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Alkulcsszavak

Erdemes volna megfontolni, hogyan lehetne a kis cégeknek olyan komplett szervezési, munkafolyamat- és
projektkezelési eszkdzrendszert adni, amely meg is fizethetd.

Kolossa Tamas foszerkeszto
kolossa@byte.hu

Lehet, hogy tévedek — ha igen, ott a Posta rovatunk, tessék megcafolni —, de Ugy gondolom, a Kkorszer(i
vallalkozastervezés, -vezetés és fejlesztés terén honi kisvallalkozasaink vajmi kevés segitséget kapnak. Indulaskor meg
lehet venni néhany tanacsadd konyvet — Hogyan inditsd el..., Hogyan ado6zz... stb. —, de azutan az egyszeri kisvallalkozo
csak a sajat Gtletességében bizhat. Amikor elmegy a bankhoz vagy flizi a potencialis megrendel6t — ide tegye a pénzét,
ne mashova —, akkor szinte csak a sajat beszélokéjére tamaszkodhat, semmi egyébre. Ennek a helyzetnek az eredménye
az a kozismert jelenség, amikor a vallalkozo, mindent bedobva a remélt megrendelés megszerzése érdekében, hangzatos
l6zungokkal, alkulcsszavakkal dobalodzik. Ha az illetd elég tigyes, a megrendelé megbizottja szajtatva hallgatja, hogy
emberiink mennyire szakérté a projektmenedzsment, a workflow, az SQL, az adatbanyaszat, az SSADM, no és a
PRINCE teriiletén, milyen kdny-nyedén kezeli az objektumbrokert meg a komponens alapit DCOM modellt, s neki



bakfitty a multilayer, multiprotocol, multiterminalos multioperacio.

A példak a végtelenségig sorolhatok. Aztan ha a szegény megrendeld ugy igazan koriilnézhetne a vallalkozo apro
cégénél, tobbnyire csak azt latna, hogy talan van a placcon egy-két bitvadasz, de a tobbi merd kupleraj.

Elkélne hat egy kicsivel tobb segitség. Most nem arra gondolok, amiben a kiilonb6z6 kisvallalkozasi alapok és
fejlesztési kdzpontok segithetnek — egyikiiket, az ITD-t éppen e szamunkban ismerheti meg az olvas6 —, hanem szorosan
vett szakmanktol, az informatikatdl elvarhatd lehetdségekre.

Tavaly 6sszel nagy reményekkel fogadtam példaul a Hewlett-Packard magyar szakembereinek kezdeményezését, a HP
Office csomagot. Mint ismeretes, olyan konstrukciot kinalnak, amelyben egy jobb titkdrnd havi fizetéséért — szazezer
forintért — harom éven at bérbe adnak egy szerverbdl, harom munkaallomasbol és a sziikséges szoftverekbdl allo teljes,
kulcsrakész konfiguraciot. Az otletes iizleti megoldas mellett az akcid igazi jelent6ségét abban lattam, hogy a legkisebb
vallalkozasok most elészor kaptak olyan eszkozrendszert, amelynek hasznalataban az igéretek szerint nem hagyjak dket
magukra, és amely szinte észrevétleniil sodorja Oket egyfajta rendszerszerli munkastilusba. Abban az illuzidoban
ringattam magam, hogy ezt 6k is észreveszik, kapva kapnak az alkalmon, s idével maguk kezdeményezik a kis halozati
szigetre épithetd munkaszervezési tervezés-szervezés meginditasat.

Ahogy hallom, bar a HP Office jol megy, akkora bomba nem lett beldle, amekkorat én vartam. Sajat HP Office
csomagunkon és boriinkdn kellett tapasztalnom, hogy bizony egy mégoly kicsiny csoportba is nagyon nehéz bevinni a
korszer(i munkaszervezést. A dolog mar egy olyan apro kiiszobon elbotolhat, mint a belsé levelezés; ugyan — kérdezik a
kollégak —, minek géppel levelezni, amikor csak a szomszéd szobaba kell atmennem!? Pedig hat tudatos
projektszervezés és -kezelés ma mar enélkiil meg sem lehet...

Egy-két szamitogépre, egy apro helyi halozatra a Windows alkalmazasokkal, a Small Business Serverrel némi id6 és a
jozan ész birtokaban, no meg egy kis tanulassal remek munkaszervezést, projektmenedzsmentet lehet épiteni. De hat hol
van egy kisvallalkozonak annyi ideje — és felkésziiltsége —, hogy 6 maga sz0szmdtoljon ilyesmivel!? Amikor a cég
felfejlodik tgy 60-70 fos vallalkozassa, lassan nyilvanvalova valik, hogy mar nem is a puszta igényesség, hanem a piaci
kényszer diktalnd a kézi vezérlés felvaltasat a tudatos szervezeti atalakitassal és munkaszervezéssel. De érdemes
utdnajarni: a nagy szoftverdompingben gyakorlatilag nincs olyan termék, amely elérheté aron, magas szakmai
szinvonalon segitené a rendszervaltds utan hirtelen elszaporodott, akarva-akaratlanul névekedés alatt és eldtt allo
kisvallalkozasok szervezési, projekt- és munkafolyamat-kezelési feladatait. Az SSADM, a PRINCE joérészt a nagyobb
vallalkozasok jatékszere — egy SSADM szakért6t egy kisvallalkozas meg sem tud fizetni —, a nagy projekt- és
munkafolyamat-kezel6 rendszerek sokmillios arat gyakran még a magyar értelemben vett kdzépvallalkozas sem képes
megkeresni. Egyel6re a legtobb kis cég szamara az ISO kilencezres sorozat is csak amolyan iizleti alkulcsszo, holott
ennek mar igazan valodi kulcsszova kellene valnia a legkisebbek esetében is.

Erdemes volna tehat megfontolni, hogyan lehetne a kis cégeknek olyan komplett szervezési, munkafolyamat- és
projektkezelési eszkdzrendszert adni, amely meg is fizethetd.
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Egyetemkozi kozpont

Az egyetemek és a tavkozlés, valamint a szamitastechnika teriiletein mikodd ipari vallalatok kutatasi-fejlesztési
munkajanak koordinalasara februar végén Egyetemkozi Tavkozlési és Informatikai Kozpont alakult. Az ETIK alapito
tagjai: a BME (a kezdeményezd Tavkozlési és Telematikai Tanszékkel), az E6tvos Lorand Tudomanyegyetem (az
ugyancsak kezdeményez6 Operaciokutatasi Tanszékkel), az Ericsson Tavkozlési Kft., a KFKI Szamitastechnikai Rt., a




Matav Rt., a Sun Microsystems ¢s a Westel 900. Gordos Géza professzor, a kozpont elndke, a BME TTT
tanszékvezetGje lapunknak elmondta, hogy a kezdeményezés kozvetlen célja az informatika és a tavkozlés teriiletén
dolgozd egyetemi oktatd csoportok és a gyarto, szolgaltatd vallalatok kapcsolatanak, egymasra hatasanak erdsitése, a
technologiatranszfer hatékonysaganak ndvelése, az egyetemi kutatas-fejlesztés, valamint az oktatds szinvonalanak
fejlesztése. Az ETIK mikodési koltségeit a tagok befizetéseibdl, adomanyokbdl és palyazatokbol fedezik. A konkrét
tevékenységek kozott a professzor példaul az ATM halézatok, a TCP/IP és mas protokollok, a
videokonferencia-technologia kozos kutatasat emlitette. Az Eurdpaban egyediilalld kezdeményezéshez meghatarozott
feltételek kozott barmely hazai egyetem, egyetemi alkotocsoport vagy vallalkozas csatlakozhat. Erdekesség, hogy a
fels6oktatasi csoportnak meg kell jeldlnie a megcélzott kutatasi témat, s ehhez el kell nyerni legalabb egy vallalkozas
tamogatasat. Tovabbi informacié: Budapesti Miiszaki Egyetem. Tel.: 437-7426.
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Fehér galléros biinozés

Korabban Magyarorszagon példa nélkiil allé6 szamitogépes buiniigyet tart fel marciusban a rendérség: egy hazai bank
vidéki fidkjanak munkatarsa szaznegyvenmillié forintot utalt at sajat maganak. (Becsiilt adatok szerint a magyar
bankrendszert évente tizmilliard forint koriili kar éri.) Az ligy kapcsan rogtonzott sajtotajékoztatot tartott a Montana
Rt., amelyen Konddkor Tibor, az informacidévédelmi divizido vezetdje az ,.elektronikus kozérzet”, az elektronikus
kozbiztonsag romlasara, a fehér galléros biinozés terjedésére figyelmeztetett. Mint mondta, az FBI és a Computer
Security Institute (CSI) adatai szerint a legnagyobb karokat a pénziigyi csaldsok €s az ipari kémek okozzak, ugyanakkor
az illetéktelen behatolok kozott a munkaaddjukkal elégedetlen alkalmazottak vezetnek. E behatolasok miatt a tlizfalak
eladasabol szarmazo tavalyi bevételek kozel kétszeresére szamitanak idén a forgalmazok; prognozisaik szerint 1999-ben
a tavalyi forgalom haromszorosa varhato.

Horvath Janos kormany-fétanacsadod elmondta: kormanyzati szinten 1997-ben kezd6dott meg az amerikai biztonsagi
rendszer honositasa; ma mar elOkészitett torvénytervezet foglalkozik az elektronikus iratok kérdéseivel és az
elektronikus kozjegyz6ség létrehozasaval.

Bar 1997-ben szazotvenmillid forintot forditottak a kormanyzati informatikaban kriptografiai eszkozokre, a
NATO-csatlakozas el6készitése soran olyan hianyossagokra deriilt fény, mint az, hogy a kormany nem rendelkezik
titkositott faxokkal.

Az Informatikai Tarcakozi Bizottsag vezetdje szerint a legfontosabb mégis a szoftverkultira fejlodése: a
felhasznaloknak meg kell tanulniuk reagalni az eseményekre. A mintegy kétezer munkaallomasbdl allo intranetet és a —
viszonylag fiatal — kormanyzati informatikai eszkozparkot a 2000. év problémaja kevéssé érinti, ennek ellenére a
kormany Gsszesen 600 millio forintot fordit az ezzel kapcsolatos fejlesztésekre. ,,Nyugat-Eurdpaban — figyelmeztetett
Horvath Janos — természetes, hogy az érzékeny adatokat néhany oranként mentik, a kész anyagokat pedig
katasztrofabiztos helyen (példaul sziklaban vagy a tenger mélyén) taroljak.”

K. P.
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Internet.galaxis

Az Internet.galaxis kiallitisnak és a vele parhuzamosan rendezett tobb konferencianak Osszesen mintegy tizezer
latogatdja volt. A zar6 sajtotajékoztaton a Matav és a Digital Magyarorszag bejelentette, hogy 1étrehozzak az AltaVista
magyar nyelvii keresd szolgaltatasat. A Digital sikeres keresérendszerének magyar valtozata mar elkésziilt; a Matav
chhez egy olyan Alpha szervert allit izembe, amelynek koszonhetéen a magyarorszagi Halo-bongészoknek a megfeleld
adatokért ezutan joval ritkdbban kell a tengerentuli szerverekhez fordulni. A sajtotajékoztaton Eszes Gdabor a
kormanyzati informatikardl szolt, Kiraly Gyorgy vezérigazgato-helyettes a Szerencsejaték Rt. internetes terveit




ismertette, Koka Janos pedig, az Elender Rt. vezérigazgatdja elmondta, hogy a Sulinet programban immar a
hatszazadik iskola bekdtése utan kdzponti programok beinditasat kezdhetik meg.

Foto: Pet6 Zsuzsanna
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BYTE Best a CeBIT-en

A SuperNova Visual Concepts szoftverfejlesztd csomagja nyerte a CeBIT BYTE Best dijat. A zsiiri szerint a
SuperNova izgalmas megoldasai mellett azzal érdemelte ki az elismerést a tobb tizezernyi termék koziil, hogy
egyszerlivé teszi a haldzati szoftverek fejlesztését. A Visual Concepts repository alapi eszkoz, amellyel ActiveX,
CORBA és Java komponensek illeszthetok 1j kod irasa nélkiil.

Idén tizenharom kategoriaban, negyven jeldlt kozil valasztottak ki a BYTE szerkeszt6i a CeBIT-dijas termékeket. Az
eddigieken kiviil két 0 kategdriaval — az operacios rendszerekkel és a biztonsagi megoldasokkal — béviilt a mezony.
Palyazhatott minden, a kiallitas el6tt kilencven nappal bejelentett és Hannoverben kiallitott termék.

Megelézve a Siemens Nixdorf Multimedia Integration Boxot és az MD-CO Windows CE 2.0 alapu autos
adatkommunikacios rendszerét, a legjobb rendszer a Compaq tobbprocesszoros, haldzatra felkészitett E2000 platformja
Telecom Swatch Talk karoraba épitett kommunikatora az Ericsson internetes, drot nélkiili Intelligent Home Control
halozatat és a Siemens Nixdorf Fingertip Handy nevii miniatiir késziilékét elézte meg. A legjobb internetes termék a
Philips Speech beszédfelismerésen alapuldé Access Point terminalja lett, mig a hordozhatd gépek kozott a beépitett
chipkartyaolvasot tartalmazo Siemens Scenic Mobile 800 noteszgép keriilt az elsé helyre, maga mogé utasitva a 266
MHz-es Acer TravelMate 7300-ast, a Philips NINO 300 Personal Compa-niont és az Everex Freestyle-t.

Az alkalmazasok kategoridban a Star Division StarONE nevli csomagja, a kommunikacids szoftverek kozott a
PP-COM Unified Messaging Server MRS (Message Routing System) 3.1, a kommunikacios hardverek kozott a COM
One MC220 4-in-1 56K Platinum PC-kartya gy6zott, mig a multimédiaprogramok mezényében a MAXON CINEMA
4D v. 5.1 haromdimenziés modellez6 és animacids csomag lett a kategoriaels6. Ami a multimédiahardvereket illeti, a
FAST Multimedia 601-es professzionalis MPEG-2 videoeditalojara, a biztonsagi eszkozok koziil pedig a First Access
Enterprise First Access memoriakartya-olvasdjara esett a valasztas. Végiil, de nem utolsoésorban a legjobb operacios
rendszernek kijaro dijat az SCO UnixWare 7.0 kapta, megelézve a Microsoft Windows 98-at. CeBIT-6sszeallitasunkat
kovetkez6 szamunkban olvashatjak.

K. P.

1998. APRILIS / HIREK / AS/400e a Halora




AS/400e a Halora

Az IBM celore telepitett Movexszel is forgalmazza az AS/400-ast. Hosszu tavu fejlesztési egylittmiikodés eredményeként
az IBM az Intentia altal fejlesztett Movex integralt vallalatiranyitasi rendszerrel ellatott AS/400-as szerver verziot
bocsat ki.

A Movex kizarolagos magyarorszagi forgalmazoja az aPLUS Consulting Kft. A ,testre szabott IBM szerver” a
legkeresettebb e-business, Web-szerver és online tranzakcidvezérelt alkalmazasokkal latja el a felhasznalokat,
kihasznalja a 8-12 mikroprocesszor parhuzamos teljesitményét. Az AS/400e szervereket a szallito elore beallitja, ami
megkdnnyiti azok bevezetését, ndveli a rendszer méretezhetdségét és Gijrakonfiguralhatdsagat. Tovabbi informacié: IBM
Magyarorszagi Kft. Tel.: 372-1177.
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Honfoglalé Alcatel

Eddig elsésorban az iizleti kommunikacids rendszerek értékesitésében ért el sikereket hazankban az Alcatel. A francia
tavkozlési, energiaszolgaltatasi és szallitasi orias, a 190 600 alkalmazottat foglalkoztatd Alcatel Alsthom magyarorszagi
kozos vallalatanak munkatarsai 1990 ota tobbek kozott kozlekedésautomatizalasi és atviteltechnikai projektekben,
tavkozlési és hibrid hozzaférési halozatok kiépitésében vettek részt. Tavaly hat honap alatt 8-10 szazalékos piaci
részesedést értek el a GSM késziilékek piacan; az alkdzpontok piacabol pedig 17 szazalékot vallanak a magukénak. Mig
korabban a felhasznaloi igények egy részét Németorszagbol vagy Ausztriabdl elégitették ki, a jovOben a magyar
leanyvallalat, az Alcatel Hungary Kft. latja el az ligyfeleket. Az iizleti kommunikacios részleg, a hozzaférési haldozatok
részlege és az atviteltechnikai divizidé utan GSM divizid megalakitasa varhato. Gilbert Roux lgyvezetd igazgato
elmondta: az Alcatel indul az 1800 MHz-es rendszerek szallitasara vonatkozo palyazaton, magyarorszagi kutato- vagy
gyartobazis létesitésérdl viszont egyeldre nincs sz6. Bovebb informacioé: Alcatel Hungary Kft. Tel.: 209-9515.

Masodik generaciés DECT terminalok az Alcatel 4000-es sorozatbdl.
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Taktika 2000-re

A Lockheed Martin hadiipari vallalat taktikai-védelmi rendszerekkel foglalkozd részlege fejlesztette ki azt a
programvisszafejtd rendszert, amelyet nemrégiben mutatott be a Software through Pictures (StP) CASE eszk6zok
magyarorszagi forgalmazodja, a Triad Kft. Az StP-t gyartd Aonix partnere, a Lockheed Martin visszafejtd (Reverse
Engineering) termékcsaladja meglévé COBOL, FORTRAN ¢és C programok visszafejtését végzi el dokumentalas és
tovabbfejlesztés céljara. A COBOL visz-szafejtd eszkdzhoz kaphatd kiegészité modullal felmérhetok a COBOL
programok 2000. évvel Osszefliggd részletei is. Az Aonix 1996 novemberében jott 1étre az Interactive Development
Environment (IDE) és a francia hadiipari 6rids, a Thomson szoftvercégének egyesiilésével. A ,hazassagba” az IDE az
StP-t, mig a Thomson az ADA é NOMAD nagyszamitogépes rendszereit vitte be. Az Aonix termékeit a nagy
megbizhatosagl, bonyolult szoftverek elemzésére és tervezésére ajanljak; megtalalhatok kozottiik a hagyomanyos
strukturalt, valamint a korszerii objektumorientalt tervezd és elemzdé eszkozok. Az integralt tervezési adatbazison
(repositoryn) ezeken tulmenden relaciosadatbazis-modellezd ¢és tesztadat-generator all rendelkezésre. Tovabbi
informacié: Triad Kft. Tel.: 209-2748.
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Adat és aruhaz

A Sybase az 1997-ben produkalt kilencszazmillio dollaros bevétellel a vilag szoftvergyartoi kozott a hatodik volt. Ez az
eredmény kissé elmaradt a tervezettdl, de Europaban a cég komoly sikereket ért el.

Errél szamolt be a kozelmultban az uUjonnan kinevezett kozép- és kelet-eurdpai vezetdség a magyarorszagi
disztribatorral, a székesfehérvari Axis Kft.-vel egyiitt.

A részletes szakmai eléadas egyik legérdekesebb pontja a Sybase adataruhazi fejlesztése volt, amelyet mind jobban
Osszhangba hoznak az elektronikus kereskedelemmel.

A cég adatai szerint a Sybase a piac 29 szazalékat uralja, az Oracle része 40, az Informixé 9, a DB2-¢é pedig 22
szazalék. Az 01j vezetOség a pragai kdzpontbol a térség nyolc orszagaban torténd eladasokat koordinalja.

Dénes LaszIlo, az Axis Kft. ligyvezet6je elmondta, hogy tavaly jabb harom évre sz616 disztributori szerzédést kotottek
a céggel. Hazai forgalmi adatot nem kozoltek, csak annyit mondtak, hogy teljes bevételeiket 1997-ben megkétszerezték.

Bovebb informacio: Axis Kft. Tel.: 06-22-327-631. E-mail: denes.laszlo @axis.hu.
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Itt a UnixWare 7

Az SCO az Interneten keresztiili é16 videokdzvetitésben mutatta be a vilagnak 0j operacios rendszerét, a UnixWare 7-et.

A kozvetités utdlag is megnézhetd a RealPlayer segitségével az SCO honlapjan (http://www.sco.com). Az Intel platform
egyik legfejlettebb operacios rendszerének tekinthetd UnixWare 7 mar a 64 bites technologia kdvetelményeinek
megfelelen és 6t 0 feladatorientalt valtozatban késziilt. Az Enterprise Edition a piac felsé szegmensére optimalizalt
valtozat, nagy adatbazisok és Osszetett alkalmazasok futtatasara.

A Departmental Edition robusztus alkalmazas vagy adatbazisszerver az tizleti kritikus informaciok barmely tipust
klienshez torténd eljuttatasara. Az Intranet Edition ipari kivitelil Internet/intranet szerver a vallalati bels6 informacios
rendszerekhez, elektronikus kereskedelemhez, extranetekhez és egyéb Internet-alkalmazasokhoz. A Messaging Edition
vallalati e-mail és tizenetkiildd rendszerekhez, nagy teljesitményii és megbizhatd tavoli lizenetkiild6 funkcidkkal,




univerzalis klienseléréssel és egyszerUsitett adminisztraciéval ellatott operacios rendszer. Végiil a Base Edition stabil
alap a specializalt szerver kornyezetekhez, példaul tavkozlési berendezésekhez és mas beépitett rendszerekhez.

A UnixWare 7 majdnem két év fejlesztési munka eredménye, és a vilag két legnépszeriibb Unix rendszerét — az SCO
OpenServer Release 5-6t és az SCO UnixWare 2-t — integralja egységbe. Mivel az SCO lényegében az egyetlen
hardvergyarto-fiiggetlen Unix szallito, széles koriit OEM és ISV partnertamogatast tudhat maga mogott. A minimalisan
500 MB tarolohelyet, 486DX processzort ¢s 32 MB RAM-ot igényl6 rendszer az SCO egyéb termékeivel egyiitt a
hivatalos disztributortdl, az Areco Systems Kft.-t6] szerezhet6 be. Tel.: 204-3020. E-mail: ildiko@areco.hu.
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Novell-stratégia

Kozepes ¢és nagyvallalatok szamara kidolgozott Integralt Vallalati Rendszer koncepciot jelentett be a Novell
Magyarorszag. A technologia 6 célja a vallalatoknal nagyszamban, egymastdl elszigetelten mikodé NetWare
kiszolgalok egységes szoftverrendszerbe torténd bekotése. Az elképzelés szerint az NDS cimtarszolgaltatas kiépitésével
megvalosuld szoftvergerine koré kiillonboz6 funkciokat ellatd modulok kapcsolodnak. Ezzel a megoldassal a kozép- és
nagyvallalatok a meglévé halozatokat hatékonyabban kihasznalhatjak és konnyebben tovabbfejleszthetik. A modularis
felépitésnek koszonhetden a rendszer rugalmasan és gyorsan bovitheto.

Tovabbi érdekesség a Novell haza tajan az elsé cimtaras halozati PC-feliigyelé rendszer bejelentése. A Z.E.N. works
(Zero Effort Networks for users) minden felhasznalohoz digitalis személyiséget, digitalis adatprofilt tarol, amelyben
megtalalhato a megfeleld beallitasokkal a hasznalt programok listaja, a halozati azonosito és jelszo. fgy a felhasznaldk a
tavoli szamitogéprol bejelentkezve a megszokott kapcsolatot, programokat és feliiletet kapjak. A haldzati adminisztrator
pedig az osztott cimtar adatain keresztiil minden gép adataihoz — operacios rendszerhez, tarhoz, kdzponti egységhez, a
megjelenitési beallitasokhoz, a perifériakhoz, a ki-be meneti csatlakozokhoz — hozzafér. A Z.E.N.works mas gyartok
munkaallomas-feliigyel rendszereivel is egylittmiikodik; az osztott cimtarnak létezik NetWare 4.X, Unix és Windows
NT valtozata.

Bovebb informacio: Novell Magyarorszag Kft. Tel.: 235-7770.
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NT-s megoldasok az IBM-tol

Az IBM nem kisebb célt tiizott maga elé, mint azt, hogy ez év végére az NT-s megoldasok és szolgaltatasok vezetod
szallitojava valik. ,,Két felmérés is arra a megallapitasra jutott a kdzelmult-ban, hogy a felhasznalok Windows NT-s
alkalmazasaikat szivesebben vasarolnak mas szallitotdl, mint a Microsofttol” — magyarazta Adam Jollans, az IBM
régionkért felelds szoftvermarketing-menedzsere azon a sajtotajékoztaton, amelyen a Kék Orias NT-s megoldasait
ismertették.

Mivel az operacios rendszerbdl szarmazo nyereség az NT-s piacnak csupan tiz szazalékat teszi ki, az IBM a
hardverbdl, szoftverbdl, szolgaltatasokbol allo tobbi kilencven szazalékra koncentral.

Ennek jegyében a Microsoft redmondi és az IBM Kirkland Programming Centre-beli fejlesztéi kozosen dolgoznak az
IBM szoftverek NT-re optimalizalasan. Eddig tizenegy szoftver, koztikk a DB2 Universal Database és az MQSeries
kapta meg a BackOffice mindsitést. (A DB2 mar kihasznalja a Microsoft Wolfpack fiirtdzési technologiat is.)

Harom csomagot tartalmaz az ajanlat: egyet-egyet a kisvallalkozasok, a nagyvallalatok részlegei és a nagyvallalatok
szémara.

A Small Business Suite része a Domino Internet Starter Pack, a DB2 for Domino, a Fax Server és az Install Tool
csomag, valamint kis iizleti sablonok. A Departmental Suite a Lotus Dominobol, a DB2 Universal Database for
Workgroupbdl, az eNetwork Communications Serverbdl, az ADSTAR Distributed Storage Managerbdl, a Tivoli
Application Management Specification és az Install Tool csomagokbol all. A nagyvallalati Enterprise Suite ezeken kiviil
a Windows NT munkaasztalok és a DB2 alatt tarolt adatok kozott kapcsolatot teremté DB Connect csomagot, a
tranzakcios alkalmazasok fejlesztését szolgalo TXSeries és a heterogén kdrnyezetben miikodé MQSeries programot
foglalja magaban.

. Munkninrile! - Lobas_Husgaery - Lotus Moles 3 Lot Comprmanti
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Mind a kis-, mind a nagyvallalatoknak késziilt NT-s csomagban megtalalhaté a Lotus csoportmunkarendszere.

»Ezekkel a megoldasokkal — vallja az IBM — barmilyen méretii is az operacios rendszeréiil Windows NT-t valaszto
vallalkozas, képes lesz Internet-technologia felhasznalasara, hogy igy tartson kapcsolatot vasarloival, alkalmazottaival,
szallitoival és kereskeddivel.” A csomagok béta-verzidit az IBM aprilisban kezdi szallitani. Bovebb informacio kaphato
a http://www.ibm .hu cimen.
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Az év partnere

cre

elismeréseként a Synergon Informatika Rt. elnyerte a Cisco megtiszteld, ,,Partner of the Year 1997 cimét. A Cisco
eurdpai partnerei részére rendezett San Francisco-i konferencian Czako Ferenc vezérigazgato-helyettes vehette at az
elismerést jelzé plakettet. A Kkitlintetd cim megszerzésében jelentGs szerepet jatszott az eléz6 évben az adat- és
hangintegracio teriiletén tortént komoly eldrelépés. Bovebb informacio: Synergon Informatika Rt. Tel.: 399-6630.
http://www.synergon.hu.
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Westel 900-zal Washingtonban

Az amerikai 1900 MHz-es szolgaltatd APC és a Westel 900 GSM Mobil Tavkozlési Rt. kozott 1étrejott megallapodas
értelmében a Westel SIM kartya-tulajdonosok is hasznalhatjak a tengerenttli rendszert.

Apro szépséghiba, hogy a két rendszer eltérése miatt csak egy ott vasarolt vagy bérelt 1900 MHz-es késziilékkel
miikddik a magyar kartya. Azonban a megfeleld késziiléket hasznalva a hivasok kezdeményezése és fogadasa mar a
hagyomanyos modon torténik. Ezzel a Westel 900 immar ot foldrész negyvenhat orszaganak hetvenharom
szolgaltatojanal tart kapcsolatot.

Bovebb informacio: Westel 900 GSM Mobil Tavkozlési Rt. Tel.: 265-9200. http://www.westel900.hu.
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Nevesit a Compaq

Marciusban Budapesten is bemutatott Deskpro 1000-es gépével a Compaq a névtelen szamitogépek OsszeszerelGinek
iizent hadat. A nalunk 182 ezer forintért kinalt gépben 200 MHz-es Intel Pentium MMX processzor, 16 megabajt EDO
RAM, 1,6 gigabajtos Smart II Enhanced IDE merevlemez, 1 megabajt DRAM-os videovezérld kartya és elore telepitett
Windows 95 operacids rendszer talalhat6. A Compaq Deskpro 1000-hez korlatozott kor(i haroméves garancia tartozik.
Tavalyi adatok szerint a Compaq magyarorszagi PC-piaci részesedése 18 szazalékot tett ki.

Tovabbi informacio: Compaq Computer Kft. 1126 Budapest, Kiralyhago tér 8-9. Tel.: 457-3600.
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Orszagos Transzport Halézat (OTH)

Aprilisra az Antenna Hungaria Rt. befejezi a kozel 2000 kilométer hosszusdgban elnytlé orszagos mikrohullamu
gerinchalozat kiépitését. Az 1) halozat a GSM 1800-as, a kormanyzati, illetve készenléti, ugynevezett Tetra
mobilszolgaltatas alapjait képezi. A rendszer nagy kapacitasu iizleti kommunikacios adatvitelre alkalmas. Bdovebb
informacié: Tel.: 203-6116. http://www.ahrt.hu.
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A NIIF jovéje

Kozhaszni1 tarsasagi forma keretében tovabbra is folytatddik a Nemzeti Informacios Infrastuktiura Fejlesztési program
(NIIF), de a jovo évtdl a halozatot hasznald intézményeknek koltségtéritést kell fizetniiik. Magyar Balint miivelddési és
kozoktatasi miniszter, Keviczky Laszlo, az MTA f6titkara és Nyiri Lajos, az Orszagos Miszaki Fejlesztési Bizottsag
iigyvezetd elnoke megallapodast irt ala az NIIF halozatanak jovobeni iizemeltetésérdl, miiszaki fejlesztésérdl és a
szolgaltatasok bvitésérdl, valamint az ehhez sziikséges pénziigyi feltételek kidolgozasarol. Igy varhatoan 1999-t6] az
NIIF halézatot hasznald intézmények a koltségek 10, 2000-t6l 20, 2001-t6l pedig 30 szazalékaval jarulnak hozza a
halozat izemeltetéséhez és bovitéséhez. Tovabbi informacio: OMFB. Tel.: 117-5900.

Kedvezmények

A CGSat csoporthoz tartozo két koncesszios telefontarsasag, a Godollo és Vac térségében szolgaltatd Digitel 2002 Rt.,
illetve a Szegeden és Szentesen mitkodé Déltav Rt. a tavasztol hat honapos probaidé bevezetésével 6tvenszazalékos
kedvezményt ad a telefontarifa araibol a hétvégén és munkasziineti napokon reggel 8-t6l este 22 oraig internetezo
iigyfeleinek.

Igy a jelzett id6szakokban a dial-up hivasokért a Digitelnél mindossze 1,24 Ft-ot, a Déltavnal pedig 1,56 Ft-ot kell
fizetni percenként. Aprilis 1-jété] a Digitelnél a telefondij, valamint tovabbi 3 forintos percdij megfizetése mellett barki
elofizetéi szerzddés nélkiil, specialis telefonszam hivasaval internetezhet. Informacio: Digitel 2002 Rt.:
http://digitel2002.hu.

Déltav Rt.: http://deltav .hu.
Tiszanet Kft.: http://tiszanet.hu.

Szuhaj Mihaly, a Recognita Reader 3.0 fejlesztéje.
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Informacio vakoknak

Jelent6s valtozast eredményezhet a vakok ¢és lataskarosultak munkajaban, oktatasaban és hétkoznapi életében a
Hewlett-Packard Magyarorszag Kft. és a Recognita Rt. 0j rendszere. A Recognita Reader 3.0 a Recognita Rt. budapesti
kozpontjaban dolgozo, egyébként vak Szuhaj Mihdly fejlesztésének a terméke. A szoftver a szkennerbe helyezett




dokumentumot beolvassa — még ha az fejjel lefelé vagy ferdén is van behelyezve a lapolvasoba —, szerkeszthetd
szamitogépes szoveggé alakitja, majd az irott szoveg hangmintakka alakitott valtozatit egy beszédmodulator
segitségével visszamondja. E-mail: lazar@recognita.hu.
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Tanacsadok sikere

A vilag legnagyobb vezetési és informaciotechnologiai tanacsadoja, az Andersen Consulting tavaly rekordbevételt ért el:
az el6z6 évi eredményt 25 szazalékkal novelve, Gsszesen 6,6 milliard dollaros bevételre tett szert. Erdekes, hogy egyes
iparagakban a tanacsadoi szolgaltatasok rendkiviili ndvekedési iitemet értek el: az elektronikai/csticstechnologiai szelet
45 szazalékos, a biztositas 56 szazalékos, az energiaszektor 68 szazalékos ndvekedést mutatott. Az év kiilondsen sikeres
volt a magyarorszagi iroda szamara is. Az alkalmazottak szama 45 szazalékkal, 123-ra nétt, s tanacsadoik nem
kevesebb mint 13 eurdpai és amerikai orszagban vettek részt nagyszabasu projektek tervezésében, kezelésében.
Kozremitkodésiikkel épiilt ki a MAV fuvarkvetési rendszere, 6todik éve segitik a Mol SAP rendszerének kiépitését,
szamlazasi rendszert Kkorszeriisitenek a két Westel mobiltelefon-vallalatnal, illetve részt vesznek a Matav
iigyfélszolgalatanak korszeriisitésében. Tovabbi informacio: Tel.: 266-7707. E-mail: ildiko.radocz@ac.com.
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3D-s szkenner

Harom magyar tanul6 altal fejlesztett és készitett haromdimenzios szkenner allt az érdeklédés kdzéppontjaban a nagy
hagyomanyokkal rendelkez6 német Jugend Forscht innovacids talalkozén Oberkochenben. Az 1j szkennerrel
szabalytalan térbeli targyak szamitogépen torténd egyszerii és gyors digitalizalasa lehetséges. Az eszkoz célja a CAD
programok altal csak nehezen megszerkeszthetd formak szamitogépes megjelenitése. Tovabbi informacio:
06-23-451-562.

E-mail: pcd@mail.datanet.hu.

A digitalizalt emberi arc.
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Dupla ISO 9001

A Sysdata Kft. januar végén sikerrel vette elsé, egyben dupla ISO-megmérettetését. Anyavallalata, az osztrak Siemens
PSE mar régota rendelkezik ezzel a mindségi tantsitvannyal. A budapesti székhelyii cég 1993-ban jott 1étre, és a
Siemens regionalis szoftvercentrumanak magyarorszagi bazisat képezi. Bar a vallalat a magyar piac szamara is nyitott,
a fejlesztések tulnyomo része tovabbra is a vilagpiac szamara késziil. Tel.: 460-4444. http://www.sysdata.hu/.
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Ware-fuzio

Tizmilli6 forint alaptokével, a Dataware Kft. és az Answare Kft. Osszefogasaval megalakult a Dataware Rt. ,,A
cégcsoportot alkotd két vallalat tevékenysége jol elkiilonithetd, am sziikség esetén a kozos fellépést az atalakitas nem
akadalyozza” — hallottuk Ghymes Baldzs ligyvezetd igazgatotol. A részvénytarsasag alapvetOen vezetdi, stratégiai
tervezési feladatokat lat el. Idei célkitlizésiik a 3 milliard forint forgalom meghaladasa (a tavalyi konszolidalt eredmény
2,2 milliard volt). Kiilondsen a pénzintézeti szektor boviilésére, a komplex rendszerek, a hozzaadott érték iranti igény
novekedésére szamitanak. A Dataware-nél tovabbra is a unixos rendszer-integraciot allitjak kdzéppontba, emellett az
internetes és intranetes technologiakra, a privat haldozatok kriptografiai megoldasaira és a home banking rendszerekre
koncentralnak. Az atalakulas fontos eleme az ISO 9002 tanlsitvany megszerzése. Tajékoztatas: Dataware Rt. Tel.:
467-1100.
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A Dataware Kft. és az Answare Kft. 1997-es arbevételének megoszlasa.
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IVSZ-hirek

Kozgyiilés

Februar 18-an tartotta éves rendes kozgyllését az Informatikai Vallalkozasok Szdvetsége, ahol Kiss Elemér, a
Miniszterelnoki Hivatal allamtitkara adott rovid tdjékoztatast az informatikai piac fejlodésérol. Beszédében elmondta,
hogy az elmult évben az elemzések szerint dollarban 20 szazalékkal novekedett az informatikai piac, ami forintban
30-40 szazalékos novekedést jelent. Elmondta tovabba, hogy késziil a kormany informatikai stratégiaja, amelyet a
kozeljovében a kabinet elé terjesztenek.

Gyurods Tibor, az IVSZ elndke beszédében emlékeztetett arra, hogy a tavalyi kozgyiilés elfogadta az IVSZ haroméves

szervezetfejlesztést, a belfoldi kapcsolatok €s a szervezeti €let bovitését.
Az Etikai Kodex elfogadasa, a bizottsag megvalasztasa

A Kkozgyilés elé terjesztett IVSZ Etikai Kodex tervezet szovegét a résztvevok megvitattak és elfogadtak, majd
megvalasztottak az Etikai Bizottsag tagjait. Az 6tf0s bizottsag — Baldzs-Piri LaszIlo (Recognita Rt.), Dozsa Andras
(Cobra Computer Kft.), Démélki Balint (1QSoft Kft.), Kiirti Sandor (Kiirt Kft.) és Nagy Akos (X-Byte Kft.) — hivatott
eljarni az Etikai Kodex szellemével ellentétes magatartasok elbiralasaban. A bizottsag marcius végén valasztja meg
elndkét és alakitja ki munkarend;jét.

Ezt kovetéen az IVSZ Kozgyllése elfogadta az alapszabaly moddositasardl, a szovetség munkaprogramjarol és




koltségvetésérol szolo eldterjesztéseket. Utolso napirendi pontként megvalasztottak az IVSZ osztalyelndkeit.
Osztalyelnok-valasztas

A kis- és kozépvallalkozasok osztalyanak élére, a budapesti tagok képviseletére Csdnyi Gabriella (Csanyi és Tarsa
Kft.), a nem budapesti tagok képviseletére Szdsz Péter (Zalaszam Kft.) keriilt, a nagyvallalkozasok osztalyaba Reszler
Akost (Recognita Rt.), mig a nemzetkézi osztaly élére Beck Gyorgyot (Digital Magyarorszag Kft.) valasztottak.

IFABO-konferencia — IVSZ-klubnap

Az IVSZ konferenciat tart az IFABO kiallitason a banki informatika teriiletén felmeriild specialis problémakkal
kapcsolatban. A téma kapcsan megszolaltatja azokat a rangos vezetoket, akik felhasznaldi és szolgaltatoi oldalon
kiemelkedd, és a szakmaban altalanosan elismert eredményeket értek el. Tovabbi hir, hogy az IFABO-n az IVSZ
workshopokat szervez a standjan a hardver és a halozati szakcsoport szamara.

Szakcsoportok

1998 elején szinte minden szakcsoport megtartotta iilését, ahol megvalasztottak vezetdiket, illetve meghataroztak az évi
célkitiizéseket.

A szakcsoportok 1998-ra megvalasztott vezetoi:

Alkalmazo6i rendszerek szakcsoport vezetéje: Vadnai Tamas (Oracle Hungary Kft.)
David Gabor (Banknet Kft.) a halozati szakcsoport vezetdje.

Solt Géza (HRP Hungary Kft.) a hardver szakcsoport vezetdje.

Timar Andras (Szamalk Rt.) a jogi szakcsoport vezetdje.

Mezriczky LaszIlo (Digital Magyarorszag Kft.) a marketing szakcsoport vezetdje.

Reisz Attila (Microsoft Magyarorszag Kft.) a szoftverkereskeddk szakcsoport vezetdje.
Vadasz Pal (Montana Rt.) a szoftverexport szakcsoport vezetdje.

Reszler Akos (Recognita Rt.) a szoftverfejlesztési szakcsoport vezetdje.

Hollokdovi Béla (KPMG Hungaria Kft.) a tanacsadoi szakcsoport vezetdje.

A rendszerintegrator szakcsoport a kdzeljovoben tartja vezetdvalaszto iilését.
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HTE-programok

Aprilis 6., 15 6ra, Temic Hungary Kft. Bp. X., Napmatka u. 6.

A HTE Szenior Klubja latogatast szervez a Temic Hungary Kft.-be. Hazigazda: Zentai Gabor ligyvezet igazgato.

Aprilis 7., 15 éra, PT

,,Mobil telefonia — mi a kirobbano siker titka?” Eléadok: Drozdy Gydzé (Pannon GSM), Winkler Janos (Westel 900 GSM).
Aprilis 8., 14 éra, Gyor, TH

,»A kabeltelevizios szolgaltatas.” Eléado: Bartha Jozsef (ORTT).

Kabelteleviziorol — mindenkinek. A HTE Széchenyi Istvan Foéiskola gybri csoportja el6adas-sorozatot indit a
MTESZ-szel egyiittmiikodve a varos kabeltelevizids fejlesztési terveirdl. A sorozat célja a kabeltelevizios rendszerek, a
kabeltelevizids szolgaltatasok altalanos, ismeretterjeszto jellegli bemutatdsa. Az eldadas-sorozat nem kabeltelevizids
szakembereknek szol.

Aprilis 16.

I. Tavkozlési és Informatikai Projekt Menedzsment Forum. Részletes program és jelentkezési lap a HTE Titkarsagon
Nagy Olivérné rendezvényszervezo6tol kérheto (tel.: 153-1027).

Aprilis 16., 14 6ra, PT

A DAB szolgaltatasok bevezetésének stidiotechnikai konzekvenciai sorozatban a kdvetkez6 eldadasok szerepelnek:



,»A Bajor Radio uj studidja.” El6adoé: Hans-Joachim Gotz, a Bajor Radio miszaki igazgatdja.
,,Adatalkalmazasok a DAB adasaban.” El6ado: Thomas Schirmbaum tudomanyos fémunkatars.

,Tapasztalatok a DAB németorszagi bevezetése kapcsan.” El6add: Rainer Vogt, a Német DAB Platform tudomanyos
munkatarsa.

,.DAB adatatviteli kisérletek a Magyar Radioban.” Eléado: Vajda Zoltan, a Magyar Radiéo munkatarsa.
Aprilis 21., 14 6ra, BME

,,Végzos konferencia.” A konferencian — amelyet a Budapesti Miiszaki Egyetem Villamosmérnoki és Informatikai Kara
14. alkalommal rendez meg — az 1998-ban végzé villamosmérnok és informatikus hallgatok szamolnak be 6nalld
tudomanyos-miiszaki munkajukrol.

Hardver szekcio: BME R. 507

Hiradas-technikai alkalmazasok szekcio: BME R. 512
Iranyitastechnikai szekcio: BME R. 509
Halozatmodellezés és szimulacio szekcio: BME T. 63
Kommunikacids halozatok szekcio: BME R. 516
Mikroelektronikai technologia szekcio: BME V1. 502
Orvosi informatika — Jelfeldolgozas szekcio: BME T. 66
Aprilis 22., 14 6ra, Gyér, TH

»A kabeltelevizid lehetdségei ma.” Az eldéadas-sorozat masodik részében a mai, atlagos kabeltelevizios halozatokkal
nyujthatd szolgaltatasokat mutatnak be a meghivott kabeltelevizios szakemberek.

Aprilis 23., 17 6ra, PT

,Europai kutatasi projektek az interaktiv multimédia teriiletén.” Vitaindito eléadast tart: Haidegger Géza (MTA
SZTAKI).

Aprilis 27., 14 6ra, PT

,.K0zponti mindségligyi projektek tapasztalatai és eredményei.” Eléado: Mokry Ferencné (OMFB)

Aprilis 28.

,,Be part of tomorrow.” Eléadok: a Bell Laboratorium amerikai szakemberei. A szeminariumon a Lucent Technologies
vazolja a tavkozlés fejlodésének varhatd iranyait. Megismerkedhetnek a Lucent kutato-fejleszté intézetének, a Bell

Laboratériumnak a jovobe mutatd technologiai eredményeivel. Informacio és meghivé a HTE Titkarsagon Mitok
Katalin rendezvényszervez6tol kérhetd (tel.: 153-1027).

Aprilis 29., 14 6ra, PT

,»A 2000. évvel kapcsolatos feladatok és megoldasok I1.” Eldadok: ISACA Magyar Tagozat.

,»A Unisoftware kapcsolodd szolgaltatasai.” El6add: Gyurasics Tamdas (Unisoftware Rendszerhaz).
PT = Posta Terem, Bp. VI., Andrdssy ut 3.

TH = Technika Haza, Bp. V., Kossuth Lajos tér 6-8.

A rovatot gondozza Zakonyi Magdolna. Bévebb felvilagositas: HTE Titkarsag. 1055 Budapest, Kossuth tér 6-8. Tel.:
153-1027. http://www.mtesz.hu/hiradatechnika.

E-mail: hiradastechnika@mtesz.hu.

1998. APRILIS / HIREK / NJSZT-hirek

NJSZT-hirek

Megallapodas

Egyiittmiikodési megallapodast kotott a Neumann Janos Szamitdégéptudomanyi Tarsasag és a Nemzeti Tavoktatasi




Tanacs. A megallapodas értelmében a felek kozosen dolgozzak ki az ECDL — Eurdpai Szamitogép-hasznaloi
Jogositvany — tavoktatasi tematikajat és az ezzel kapcsolatos programcsomagot.

OMFB dij

1998. marcius 13-18. kozott keriilt sor a Digitalis kévek a magyar kulturalis 6rokségbdl cimii kidllitasra. A nagy
kozonségsikert aratott rendezvényen az NJSZT az OMFB IKTA palyazatanak nyertesei kozott szerepelt.

2000. év

A Neumann Klubban hagyomanyosan minden hoénap els6 keddjén megrendezendd Osszejovetelen a 2000. év
problematikaja cimmel 0j sorozat indul. A haromrészes sorozat keretén beliil el6szor aprilis 14-én varjak az
érdeklddSket, amikor Horvdth Ferenc, az Allami Pénz- és Ertékpapir Feliigyelet focsoportféndke beszél a téma
altalanos vonatkozasairdl. A masodik talalkozon, majus 12-én az ezredforduld szoftvernehézségeir6l Bati Ferenc, az
IBM Magyarorszagi Kft. munkatarsa tart eléadast. A sorozat junius 9-én a hardverkérdések megbeszélésével zarul.

Ujratervezés és migracio
A Neumann Tarsasag UITE Foruma Reengineering and Migration, dBASE-té] Javéig cimmel tartja alakuld iilését

aprilis 22-én 17 6ratél az NJSZT épiiletében. (1054 Budapest, Bathori u. 16.) Erdeklédni lehet Hetthéssyné Papp
Gizellanal. Tel.: 332-9390.

Tovabbi vizsgakézpontok

Szokasunkhoz hiven ezuttal is kdzzétessziikk azon ECDL vizsgakdzpontok nevét és cimét, amelyek akkreditacidjara a
legutobbi lapzarta utan keriilt sor. Az alabbi intézményekkel egylitt orszagszerte 0sszesen 46 vizsgakdzpont miikodik.
Téajékoztatjuk Olvasdinkat, hogy a Novorg Kiadd gondozasaban napvilagot latott az ECDL vizsgapéldatar, amely
tartalmazza a vizsgan feladhato valamennyi kérdést és feladatot.

Részletes informacio:

http://www.ecdLiif. hu.

Az ujabb vizsgakozpontok listaja:

MTESZ Oktatasi Kozpont 1027 Budapest, F6é u. 68. Tel.: 201-9656

MTESZ Oktatasi Kézpont Pest Megyei Intézete 2600 Vac, Koztarsasag ut 19. Tel.: (27)-316-208

Matav Oktatasi Igazgatosag Miskolci Oktatasi Osztaly 3543 Miskolc, Repiil6téri ut 4. Tel.: (45)-421-140
Vasvari Pal Kozépiskola, Szakkozépiskola és Kollégium 4440 Tiszavasvari, Petofi ut 1. Tel.: (42)-372-458
Rudas Kozgazdasagi Kozépiskola 2400 Dunatjvaros, Romai korat 47. Tel.: (25)-423-894

Pasaréti Gimnazium 1022 Budapest, Loczy L. u. 11. Tel.: 326-9016

Nemzeti Szakképzési Intézet 1106 Budapest, Fehér at 10. Tel.: 263-3240

Veszpréem Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany 8200 Veszpréem, Var u. 21. Tel.: (88)-424-044
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HIRCSOKOR

— A Nemzetkozi Tavkozlési Unido (ITU) Genovaban jelentette be az 0j, V.90-es névre keresztelt 56 Kbps-os modem
szabvanyat. Osszehangolva a V.90-et a jelenleg hasznalt két 56 Kbps-os technoldgia szabadalmaztatéival (K56flex —
Rockwell Semiconductor Systems és Lucent Technologies, X2 — 3Com Corporation) a ratifikalas szeptemberre varhato.

szoftverletoltési lehetéséget kapnak.

— Uj optikai technologiat vezetett be a Lucent Technology az iivegszalas halozatok teriiletén. A megoldassal a halozaton
keresztiil akar 90 ezer kdtetnyi enciklopédianak megfeleld adatot lehet 1 masodperc alatt tovabbitani. A technolodgia,
amelyet slrii hullamhosszosztaly-egyesitonek (Dense Wavelength Divison Multiplexers, DWDMs) neveznek,
prizmaszeriien miikodik, és tetszOleges nagysagrenddel képes megnovelni az adatszallitasra alkalmas fénysugarak




szamat.
— Java technoldgiaval fliiszereznek egyes egyedi IBM chipeket is — jelentette be a Sun Microsystems. Az IBM

mikroelektronikai részlege radidtelefonokba és nyomtatokba keriilé specialis processzorokban kivanja hasznalni a Java
technologiat.

— Bemutatta els6 3D grafikus procesz-szorat az Intel. Az 1740 teljesitményben és arban az erés 2D/3D gyorsitok piacat
(példaul Nvidia Riva 128 vagy az ATI RagePro) célozta meg. A gyartdkapacitasaban, anyagi bazisaban és piacaban
rendkiviil erés Intel komoly tényezové valhat a grafikus chipek piacan. Az MPEG-2 lejatszasara is alkalmas uj 1740
alapti Intel Express3D videokartya Winbench98-ban mutatott teljesitménye lenyiig6z6. Az Intel chip piaci
megjelenésének legnagyobb vesztese az S3 lehet.

— Az amerikai Imagek szenzorfejleszto cég Uj talalmanya révén digitalissa alakithatok a hagyomanyos fényképezogépek
is. Az eszkdz a 35 milliméteres film helyére illeszthetd és 30 darab 1,3 megapixel felbontasi kép készitésére és
tarolasara alkalmas. A képek attolthetok a szamitogépre, majd az adathordozo ujra felhasznalhatd. Az EFS-1 Electronic
Film System ara még nem ismert.
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CD-ROM-on a National Geographic 108 éve

Nem okoz csalédast a National Geographic tobb mint egy évszazados anyaganak CD-s valtozata.

The Complete National Geographic

Ara: 199 dollar, Mac, Windows 95, Windows 3.1
Mindscape, Inc., +415-897-9900
http://www.mindscape.com

Gyerekkoromban mindenkinek volt legalabb egy ismerdse, akinek tobb polca roskadozott oreg, sarga gerincii National
Geographic magazinok stlya alatt. Immar én is magamnak tudhatom az Gjsag tobb mint egy évszazados kincsét — egy
minddssze 30 cm széles dobozban. Elfér benne 1889-t61 1996 végéig az 1245 szam Gsszes cikke, fényképe és hirdetése.
Csupan a mellékletként megjelent kiegészitd térképek hianyoznak a harminc Mac, illetve Windows formatumt CD-r6l.

A szamitogépes kiadvanyok e mérfoldkove hatalmas mennyiségii informaciot és képet tartalmaz, s a Kodak
tamogatasanak koszonhetéen 199 dollarért alkalmi vételnek szamit. Ha csak a tarolt informacio oriasi tdmegét vessziik
Osszehasonlitasi alapnak, akkor az eddigi kompaktlemezes enciklopédiak, legyenek bar mégoly hasznosak is,
meglehet6sen véznaknak tlinnek.

A National Geographic digitalizalasahoz az 0jsag minden egyes szdmabol 6t példanyra volt sziiksége a Dataware
Technologiesnak. A 6225 lapszam kozel 1 tonnat (996 kg-ot) nyomott, 27 méternyi polc kellett a tarolasukhoz.
Kezdetben a képek tobb mint 300 GB lemezteriiletet foglaltak el; ezeket tomoriteni kellett, hogy kezelhetd sza-mi CD-n
férjenek el. Ennek kdvetkeztében a betiik nem éppen tiiélesek. 14 hiivelykes monitoron 640x480-as felbontassal nézve a
szoveg olvashato, de valahogy homalyos, 1024 képpontnal a betiik kisebbek, és igy kicsit simabbnak tiinnek. Néhany
betii, kiilondsen a képfeliratok és a képeken 1évo szovegek nehezen, sét olykor egyaltalan nem olvashatok. A szamitogép
beallitasatol fiiggéen 8, 16 vagy 24 bites szinmélységiieck a fényképek, ezeket ki lehet nagyitani, igy konnyebben




olvashato rajtuk a szoveg. Nagyobbfajta keresés vagy bongészés sok lemez ki-be rakosgatasaval jar. Minden CD 20
szazalékat a teljes telepitGprogram és a keresdindex foglalja el, igy barmelyik lemezrdl kezdhetjiikk a nézelédést és
keresgélést, a CD-r6l futtatva a programot nem kell 100 MB helyet felaldoznunk merevlemeziinkon. Mivel az Gsszes
oldalt grafikaként rogzitették, a szoveg nincs olyan atfogoan indexelve, ahogy azt az eddigi CD-ROM kiadvanyoknal
megszoktuk, de kereshetiink datum, kiadas, targy, munkatars, cim, hirdetd, fénykép, térkép vagy kulcsszé szerint.

Kinyomtattam par oldalt egy nagy felbontasu Lexmark 7200 tipusu szines tintasugaras nyomtatoval. A nyomtatas
mindsége megfeleld volt, bar nem ért fel az eredeti Gijsagéval.

Osszességében sokkal kevésbé zavartak a CD-n val6 rogzitéshez sziikséges kompromisszumok, mint amennyire tetszett
¢és lenyligozott ez a teljesitmény. Bravo! Russel Kay

Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvinya.
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Konyvismertetés * A kifiirkészhetetlen Larry Ellison

Ha szeretik megszallott és 6nz6 gazdagok életrajzat olvasni, akik azért néha megmutatjak, hogy sziviik is van, akkor
Mike Wilson kényve, az A kiilonbség Isten és Larry Ellison kozott* (*Isten szerint O nem Larry Ellison) kitin6
olvasmanynak bizonyulhat. Lawrance Joseph Ellison a vilag masodik legnagyobb szoftvergyartdé cégének, az
Oracle-nek az alapitdja és f6 mozgatorugoja.

A konyv elso6 része a cég alapitasat és a relaciosadatbazis-fejlesztés torténetét kutatja. Kideriil, hogy Ellison szerencséjét
egy 1970 juniusaban megjelent cikknek koszonheti, amelynek cime Nagy megosztott adatbankok relacios modellje volt,
szerzje bizonyos Edgar H. Codd az IBM-tdl. Ellison és tarsai elég ligyesek voltak ahhoz, hogy miikddo relacios
adatbazist épitsenck fel egy funkcionalis nyelvre, az SQL-re (a Standard Query Language-re) alapozva, mely nyelv
Codd elméletét alkalmazza. Mint Ellisonék mondjak, a tobbi mar tor-ténelem.

Ezutan a kényv gyorsan tovabblép az adatbazis-technologian, és Ellison Oracle-6n beliili és kiviili életére dsszpontosit.
Lathatjuk, hogyan alapit meg egy céget, amely mindenaron gydzni akar, még akkor is, ha ez megkérddjelezhetd vagy
egyenesen lelkiismeretlen {izleti fogasok alkalmazasat jelentette. A konyv megirasahoz Wilson tobb szaz embert
kérdezett ki — majdnem mindenkit, aki valaha is ismerte Ellisont, vagy kozel allt hozza. Sajnos azzal az érzéssel tehetjiik
le a kdnyvet, hogy az igazsagot sohasem fogjuk megtudni Ellisonrol.

Vajon chicagdi proligyerek volt vagy szerény kozéposztalybeli otthonbdl szarmazik? Szerzett-e egyetemi diplomat, vagy
egyszeriien csak zseni, aki ujra meg ujra feltalalja a multjat? Milyen szerepet jatszott Bill Gates Ellison tiizes
versenyszellemének taplalasaban? A kdnyvbol nem deriil ki pontosan. Ennek a jol dokumentalt leleplezésnek az olvasoi
kivald, bar nem teljes betekintést nyernek egy erds szoftvercég szinfalai mogé, és részletes jellemrajzot kapnak Ontelt,
mégis bonyolult személyiségli elnok-igazgatdjardl, a kifirkészhetetlen Larry Ellisonrol.

Brad Browne a McGraw-Hill Companies Informdciotechnologiai és Kommunikacios Csoportjanak nemzetkozi
engedélyezési igazgatoja.

The Difference Between God an Larry Ellison*: Inside Oracle Corporation

(*God Doesn’t Think He’s Larry Ellison)

Mike Wilson, William Morrow and Co., 1997

ISBN 0-688-14925-1
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Konyvszemle

Csak a paranoidok maradnak fenn




Szerz6: Andrew S. Grove
Kiadé: Bagolyvar Kényvkiadé
Ara: 1850 Ft

A konyv szerzdje a Time magazin tobb évtizedes hagyomanyaként megvalasztott ,,Az év embere” kitiintet6 cim 1997-es
birtokosa. Andrew S. Grove 1956-ban Magyarorszagrol emigralt az Egyesiilt Allamokba. Szinte a nullardl indulva
rendkiviili tehetségének és szorgalmanak koszonhetden paratlan sikereket ért el. Az Intel egyik alapitdjaként és jelenleg
elsé szamu vezetdjeként az elmuilt évtizedben cégét katasztrofakkal fenyegetd nehéz idoszakokon at vezette. A szerzd
megismerteti az olvasot vallalatanak bels6 miikddésével, elemzi sajat sikereit és kudarcait, targyalja az Internet altal
kivaltott stratégiai inflexiés pont varhatd kovetkezményeit. A konyv a vallalatiranyitasi tapasztalatok klasszikus
Osszefoglalasa, amelybdl sokat tanulhat minden vezetd.

Windows NT4 — A rohané embereknek

Szerz6: Stephan L. Nelson

Kiad6: Panem Kift.

Ara: 2890 Ft

A konyv célja, hogy a lehetd legegyszeriibb és leggyorsabb uton adjon ismereteket a felhasznaloknak a Windows
Workstation 4.0 hasznalatarol. A kiadvany a felmeriild hogyan? kérdésekre a megfelelé valaszadas mellett hangsulyt
fektet a helyes megoldas magyarazatara is. Ezzel szemben nem meriil el az olyan részletek taglalasaban, amelyek a

halozati rendszer miikddésének finomsagait targyaljak, és amelyeknek az ismeretére az atlag felhasznaloknak nem lesz
szikségik.

A rohand embereknek

Kowves az kddd?
Ez a Te kiinyved.

Tul a HTML nyelven
Szerz6: Richard Karpinski
Kiad6: Panem Kift.

Ara: 2800 Ft

A kiadvany a Web legtjabb technolo-gidinak hasznalatdhoz sziikséges tudnivalokat tartalmazza. Megismerkedhetiink
olyan 1j tervezoi és dokumentumkészitési eljarasokkal, mint az Adobe Acrobat elektronikus kiadvanyszerkesztoje, a Sun
Java és a Netscape JavaScript nyelve. Betekintést nyerhetiink a Microsoft Internet Stidié és FrontPage szoftvereibe, a
Macromedia Schockwave multimédias fejlesztokdrnyezetébe, a VRML nyelvbe, illetve a Real Audidhoz hasonld valds
ideji audiotechnologiakba. Mintaprogramokon és példakon keresztiil ismerhetjilk meg az 0j technologiakat, otleteket és
javaslatokat kapunk arra vonatkozoan, miként kezdjiik el hasznalni az 0 eljarasokat.
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Elettudomanyok az Interneten
Szerz6: Galantai Zoltan
Kiadé: Kossuth Kiadé

Ara: 895 Ft

A szerz6 az élettudomanyok korében az Interneten elérhetd forrasokrdl tajékoztat. A ,,vilaghalos™ tudositasban részletes
ismertetést kapunk a legtijabb felfedezésekrdl, a kutatas legfrissebb eredményeirdl.

Alaplapok, sinrendszerek, konfiguralas
Szerz6: Saghi Balazs

Kiad6: Panem Kift.

Ara: 990 Ft

A PC-miihely sorozat elsé kotetében a szamitogép legfontosabb elemeirdl van szo6: a processzorrol, az alaplaprol, a
megszakitasvezérlorol, a DMA-vezérlordl, a perifériakrdl, a sinrendszerrdl. A felhasznald megtudhatja, hogy az emlitett
elemeket, alkatrészeket miképpen lehet ugy Osszhangba hozni, hogy a szamitogép a lehet legnagyobb teljesitményt

nyujtsa.
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MIDI varazs, zene szamitégéppel



Szerzék: Anton Conrad, Richard Eisenmenger

Kiadé: Kossuth Kiadé

Ara: 1600 Ft

A konyv az elektronikus zenei eszkdzok és a szamitdogépes vilag kozotti hid szerepét kivanja betolteni. A szerzok a teljes
miikodési leiras mellézésével csupan a MIDI felhasznalasi lehetségeit kivanjak részletesen bemutatni. A kiadvany
masodik felében a kiilonb6z6 zenei programok ismertetése mellett a dallamképzésrdl, az dsszhangzattanrdl, valamint a
kiilonféle ritmusok elméletérol is boéséges anyaggal talalkozhatunk.

Objektumorientalt programozas Turbo Pascal nyelven 7.0

Szerz6k: Benké Tiborné, Benkd Laszld, dr. Gyenes Karoly, dr. Komécsin Zoltan
Kiadé: ComputerBooks

Ara: 1978 Ft

A konyv igen részletesen foglalkozik a Turbo Pascal 7.0 verzid objektumorientalt programozasaval. Az alapfogalmaktol
kiindulva példakon mutatja be az OOP technoldgiat. Egy-egy feladatot tobbféleképpen ismertetnek. Az itt szerzett
gyakorlat hozzasegit a Delphi rendszer megértéséhez.

.bjektum—
@ rientait
Programozas
Turb@®Pascal
nyelven

v
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Bemutatkozik a Microsoft Windows 98
Szerz6: Russell Borland

Kiadé: Park Kiadé

Ara: 2900 Ft

A Park Kiad6 0jdonsagaként egy olyan kiadvannyal ismerkedhetiink meg, amely teljes részletességgel mutatja be a
Windows 95 operacios rendszer utddjat, a piaci megjelenés elétt alldé Microsoft Windows 98-at. A szamos ujdonsaggal
boviilt Windows 98 alapvetden a Windows 95 alapjaira épiil. A szerz6 az operacios rendszerben nem valtozott részeket
éppoly részletességgel ismerteti, mint az 0j szolgaltatasokkal foglalkozokat. A Windows 98 munkaasztala minden
eddiginél egyszeriibbé és komfortosabba valt. Elhelyezhetok rajta haldzati kapcsolatok, képek és dinamikus
vezérlégombok. Az operaciés rendszer ) multimédias technoldgiai bovitésével jo6 mindségii képek és hangok
létrehozasa, vagy akar tévémiisorok vétele is lehetséges. Integraltak a nagy jelentéségli szoftver- és hardverfejlesztések
szabvanyait az 0j platformba, igy a PC-felhasznalok az USB (Universal Serial Bus, univerzalis soros busz), az IEEE
1394, FAT32 és a DVD (Digital Video Disk, digitalis videolemez) elonyeit egyarant kamatoztathatjak. A Windows 98
emellett megkonnyiti a rendszer telepitését és beallitasat, a hibak kijavitasat, a szamitogép folyamatos korszeriisitését.

Az 10j operacios rendszer képes a programok frissitésére, a lemezmeghajtok, valamint az Gjonnan megjelend
programkiegészitések automatikus te-lepitésére. A kényv szerint a rendszer tartalmazza majd az Internet Explorer 4.0-s
teljes valtozatat is.
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Tavkozlés: kérdések és valaszok 1. rész

Ahogy koézeledik az ezredfordulé, s vele a kommunikaciés nyitas, ugy valik mind fontosabba a magyar
tavkozlési piac alapos ismerete.

Szerz6: Major Ivan

Fél évtizede a magyar tavkozlési piacot még aligha lehetett volna valdban piacnak nevezni, hiszen az nagyjabdl egyet
jelentett a Magyar Postabol (MP) 1990-ben &nallosult Magyar Tavkozlési Részvénytarsasaggal (Matav Rt., vagy
roviden Matav) és a szintén az MP-rdl levalt radio- és televizido miisorszoro vallalattal, az Antenna Hungariaval (AH).
Azdta nagyot valtozott mind a hazai, mind a nemzetko6zi tavkozlési, vagy még inkabb informatikai vilag. Nemcsak a
szereplok szama novekedett, de ez egylitt jart a kilfoldi befektetések volumenének jelentés novekedésével a magyar
tavkozlésben, avagy még inkabb a magyar ,,informacidégazdasagban”. (Ez utdbbi fogalmat az ,,informacios tarsadalom”
gazdasagi leképezésére hasznaljuk.) 1993 és 1997 decembere kozott 6sszesen koriilbeliil harommilliard dollart fektettek
be a kiilfoldi vallalatok a magyar tavkozlésbe. Ez az 6sszeg kozel 20 szazaléka az 1989 és 1997 kozott Magyarorszagra
aramlott Osszes kiillfoldi mitkodotéke-befektetésnek. Az AH és az MP, valamint néhany kisebb kabeltévés tarsasag
kivételével nincs olyan hazai, az informaciogazdasag teriiletén mikodd vallalkozas, amelyben ne lennének kiilfoldi
tulajdonosok. A tavkozlés és az informacidgazdasag nemzetkozi erdterében a legfontosabb valtozast a piacok
liberalizalasa jelentette. A tavkozlési piac felszabaditasaban a sort az Amerikai Egyesiilt Allamok kezdte 1996-ban,
amikor a kongresszus elfogadta az 0j tavkozlési torvényt. Szorosan az USA nyomaban jart Japan, illetve 1998. januar
1-jétdl felszabaditotta a piacot a verseny szdmara az Eurdpai Unio is. Az informacios piacok teljes atrendezodését
eredményezték a hatalmas tavkozlési szolgaltatok — példaul a British Telecom, a Deutsche Telekom, a France Telecom,
vagy az USA-beli Sprint, az MCI stb. — altal 1étrehozott és az orszaghatarokon atnyuld ugynevezett ,stratégiai



szovetségek”.
Hazai szereplék

A magyar tavkozlés és az informacidgazdasag jogi intézményi kereteit az 1991. évi koncesszids torvény, az 1992. évi
tavkozlési torvény, az 1996. évi ugynevezett médiatdrvény, valamint néhany kormanyszintii és miniszteri rendelet jeloli
ki. Ezek a jogszabalyok mar szamoltak ugyan azzal, hogy az informacios szolgaltatasok piacan tobb szerepld is
megjelenik, am a bekdvetkezett és kiilonosen a jovében varhatd viharos valtozasokat aligha jelezhették eldre, igy azok
hatasait sem vehették figyelembe. Nem csoda hat, ha mind t6bbszor fogalmazodik meg az a vélemény, mely szerint az 11
piaci helyzethez illeszked6 j tavkozlési torvény kidolgozasara lenne sziikség.

Am ahhoz, hogy egyaltalan donteni lehessen a ,,jatékszabalyok” megvéltoztatasanak sziikségességérdl, elészor szamba
kell venni, kik is a jatékosok, és azok milyen ,,jatékot” jatszanak. De mar maga a szambavétel sem egyszerii dolog. Nem
elégséges ugyanis felsorolni azokat a vallalkozasokat, amelyek a piacon miikodnek, hanem valamiféle kritériumokat is
meg kell hataroznunk, amelyek szerint e vallalkozasok sulyat, piaci befolyasat mérjiik.

M¢ég nehezebb a helyzet, ha a jovo lehetséges fejlodési palyait akarjuk felvazolni. Létezhet-e egyaltalan életképes
magyar informaciogazdasag a nemzetkdzi stratégiai szovetségektdl elkiiloniilten? A nemzetkézi erétérben kik a fontos
szereplok? A tavkozlési tarsasagok? Vagy netan a szamitastechnika driascégei, mint példaul az IBM vagy a Microsoft?
Vagy masfajta szovetségek is alakulhatnak?

Uj értelmet nyer az a kérdés, vajon hany szerepld képes megélni a hazai tavkozlési piacon. Mi a szerepe a
szabalyozasnak, a szabalyozasra jogosult intézményeknek az 0j piaci helyzetben? Mik a hazai jogalkotas, a kormany és
a szabalyozo hatosag lehetdségei az EU-csatlakozas elott és utan?

A tavkozlési piac szereplOinek korét a torvénykezés, majd az 1993 és 1995 kozott lezajlott privatizacios és koncesszids
folyamat nagyjabol kijeldlte. Bar a piac legdinamikusabb szegmensei a nem koncessziokdteles tevékenységek korében
talalhatok, a koncesszios jogok olyan er6folényt garantalnak a meghatarozé szolgaltatoknak — elsésorban a Matavnak —,
amelyekkel a nem koncessziokoteles teriileteken is dontd befolydsra tudnak szert tenni. Ez a helyzet eldrelathatolag
2001. december 31-ig marad fenn, amikor lejarnak a kizardlagos koncessziok.

1996. végi adatok szerint a hazai tavkozlésben és miisorszorasban dsszesen 264 jogi személyiségli vallalkozast tartottak
szamon. Ezek koziil 231 cég korlatolt felelosségli tarsasagként, 24 pedig részvénytarsasagként mikodott. A
vallalkozasok koziil minddssze 14 foglalkoztatott 6tven fonél tobbet, tehat 230 cégnél kevesebb mint tven, ezen beliil
216 tavkozlési vallalkozasban pedig kevesebb mint hiisz ember dolgozott (7).

A tavkozlési piac szerepldi tevékenységi teriiletiik alapjan a kdvetkezéképpen csoportosithatok (2).

A Matav Rt. szinte minden tavkozlési és informatikai szolgaltatdsban jelen van. Mellette jelentds szereplok a helyi
tavkozlési tarsasagok (angolul Local Telecommunications Operator, LTO), amelyeket kilenc konzorcium hozott 1étre
tizenharom régidban. A masodik csoportot a harom mobilradiotelefon-tarsasag alkotja, amelyek koziil kettGben, a 450
MHz-en miikodé NMT analdg szolgaltatoban, valamint a Westel 900-ban a Matav és az észak-amerikai US West a
vezet6 tulajdonosok, mig a harmadik mobil GSM tarsasagban (Pannon GSM) skandinav és holland befektetok, valamint
a Mol jatszanak vezet6 szerepet.

A harmadik csoport egyszereplds: ide a meghatarozo aranyban radid- és televizio-miisorszorassal foglalkozd Antenna
Hungéria Rt. tartozik.

A negyedik csoportot a koriilbeliil 800 kabeltelevizids tarsasag alkotja, amelyek technikailag viszonylag egyszerlien
alkalmassa teheték széles kort tavkozlési szolgaltatasok nyujtasara. Az 6todik csoportba a személyhivo szolgaltatok
tartoznak. A hatodik csoportba a kiilonb6z6 szamitastechnikai és ezen beliil Internet-szolgaltatokat sorolhatjuk.

A tavkozlési piac sajatos szegmensét képezi a kormanyzati tavkozlési és informatikai haldzat, amelynek gazdasagi sulya
nem elhanyagolhato — az 6sszkiadas évi 70-80 milliard forintra rag! —, helyzete azonban meglehetdsen zavaros.

Részben zartcélu haldzatok, részben a kozcélu tavkozlési szolgaltatok haldzatai képezik a kormanyzati informa-cids
rendszer infrastrukturajat. A kormany a kozeljovében dont arrol, hogy 1étrehozza-e az 6nallé kormanyzati informacios
halézatot. Végiil emliteni kell az orszagos vallalatok — MAV, MVM, Mol stb. — kiiloncélu vagy zartcélii tavkozlési
halozatait.



De vajon jol jellemzi-e a tavkozlési piacot — annak méretét és dinamizmusat — az ott talalhato cégek puszta felsorolasa?
Aligha. A szereplok gazdasagi erejének jellemzésére a piaci kereslet terjedelmét és szerkezetét, illetve a vallalkozasok
néhany fontos mutatdjat — jegyzett tokéjiiket, a foglalkoztatottak szamat, éves nettd arbevételiiket, nyereségiiket stb. —
hasznalhatjuk. Fontos az is, hogy a tarsasagokban mekkora a befolydsa mas hazai és kilfoldi cégeknek. A
multinacionalis tavkozlési vagy informatikai cégek gazdasagi ereje ugyanis az egész magyar gazdasagéval vetekszik.
gy megjelenésiik a hazai informacids gazdasagban egy csapasra eldontheti az eréviszonyokat.

Szerepjaték

Hogyan jellemezhetjiik az informacids piac szerepdit gazdasagi erejiik alapjan?

Kétségteleniil meghataroz6 szereplé a Matav. Ehhez a tarsasdghoz aramlik a tavkozlési bevételek 73-76 szazaléka, és
az informaciogazdasagon beliili stlya is 70 szazalék kozeli, mert egyre erdteljesebben jelenik meg a nem hagyomanyos
szolgaltatasok piacain is. E cég jegyzett tokéje adja a tavkozlésbe befektetett Osszes toke kozel 58 szazalékat, és itt
dolgozik a tavkozlésben foglalkoztatottak 65 szazaléka. A Matav gazdasagi erejét csak ndveli, hogy ma mar t6bbségi
tulajdonosai kozott ott talalhatod a vilag egyik legnagyobb szolgaltatdja, a Deutsche Telekom, az egyik legdinamikusabb

¢észak-amerikai ,,bébi Bell”, az Ameritech vallalata, az Ameritech International, valamint a mobil tavkozlésben partnere
a US West.

A harom mobilradidtelefon-tarsasag, illetve az LTO-k a bevételeket és a befektetett eszkdzoket, valamint a
foglalkoztatottak szamat tekintve azonos ,,sulycsoportba” tartoznak, de a mobil- szolgaltatok sokkal dinamikusabb
novekedést mutatnak, mint az LTO-k. A mobiltarsasagok részesedése a tavkozlés és miisorszoras Osszes alaptékéjébol
koriilbeliil 14, mig az LTO-k részesedése kozel 11 szazalék. A helyi tarsasagok legfobb problémaja a tékeerd hianya.
Bar tulajdonosaik kozott jelentds kiilfoldi befektetok — mint példaul a francia Companie General des Eaux (CGE) vagy
az amerikai General Electric Capital (GEC) — is talalhatok, a kiilfoldi befektetok egyel6re nem szantak el magukat arra,
hogy a helyi szolgaltatokat jelentésebb beruhazasokkal iit6képes vallalkozasba és halozatba szervezzék dssze.

A piac szamottevd szerepldje az AH Rt. Az AH adja a tavkozlési bevételek 4, a cég jegyzett tOkéje a tavkozlésben
lekotott toke 5, 1étszamuk pedig az Osszes tavkozlésben foglalkoztatottak 6 szazalékat teszi ki. Az AH azonban
egymagaban nem képes életben maradni a tavkozlési piacon. Egyetlen lehetdsége az lenne, ha egy jelents konzorcium
tagjaként venne részt a masodik orszagos szolgaltatd 1étrehozasaban, tovabba beléphetne a mobil tavkozlés piacara.
Erre van is esélye, mégpedig a PanTel tavkozlési tarsasag megalakulasa révén. (Errdl részletesebben a kovetkezo
részben irunk.)

A piac toredék részét birtokoljak a személyhivo szolgaltatok (az Osszes alaptdke 0,3 szazalékaval), a kabeltévés
tarsasagok, valamint a kiilonféle informatikai (példaul Internet-) szolgaltatok. A kabeltévé-tarsasagoknal az elmult tiz
évben Osszesen tobb milliard forint beruhazas tortént, de piaci részesedésiik a becsiilt arbevétel alapjan nem éri el a 3
szazalékot. Sem a kabeltévé-tarsasagok, sem az Internet-szolgaltatok dnmagukban nem lehetnek jelentés szerepldi a
tavkozlési piacnak. Eletképességiiket csak az garantalhatja, ha sikeriil bekapcsolodniuk valamely stratégiai szovetségbe.
Ideig-oraig ugyan lefolozhetik a tavkozlési piac egy kisebb szegmensének jovedelmeit. Arra kell azonban szdmitaniuk,
hogy az er6sebb versenytarsak — kiilondsen a verseny korlatainak lebomlasa utan — kiszoritjak oket a piacrol.

Telitettségi paradoxon

A hazai és a nemzetkozi informacidégazdasag a gyokeres atalakulas korszakat éli. Az informacios szolgaltatasok koziil
ugyan még mindig a vezetékes tavkozlés a meghatarozd, de mar jol lathatd, hogy a piaci szerepl6k nem ezen a teriileten,



hanem az lizleti kommunikacioban, a multimédiaszolgaltatasokban igyekeznek piaci részesedésiiket no-velni.

1996-ban a magyar tavkozlésben — beleértve ebbe a miisorszorast is — 6sszesen 281 milliard forint bevétel keletkezett
(3). 1997-re ez az érték koriilbeliil 340 milliard forintra nétt. A teljes informaciogazdasag piaci terjedelme koriilbeliil
500 milliard forintra tehet6. Ez tehat a ma varhatd Osszes fizetoképes kereslet. A tavkozlés az orszag bruttd nemzeti
termékének (GDP) a 3 szazalékat adja.

Hangsulyoznunk kell azonban, hogy sem a piac terjedelme, sem a tavkozlés részesedése a GDP eléallitasaban nem
statikus nagysagok. Mindketté szorosan Osszefiigg a gazdasagi novekedés, tehat a GDP ndvekedésének iitemével. A
tavkozlés részaranya a GDP-ben az utdbbi tiz évben jelentdsen emelkedett. A piac méretének, tehat a fizetGképes
kereslet terjedelmének novekedésében az inflacid hatasa is megmutatkozott. A tavkozlésben az arak az utodbbi években
az orszagos inflacios ratat meghalad6 iitemben néttek, mert azt megel6z6en messze elmaradtak az atlagos arndvekedés
litemétdl, és igy a tavkozlési raforditasok koltségeinek ndvekedésétol.

Fontos szem el6tt tartanunk azt is, hogy milyen és hogyan valtozik a fizetdképes kereslet szerkezete. Az utobbi években
a piaci keresletnek koriilbeliil 80-90 szazalékat a hagyomanyos tavbeszéld-szolgaltatasok, illetve a mobil-szolgaltatasok
iranti igények tették ki. Ezen beliil dinamikusan nétt a mobil- szolgaltatasok kereslete, de az még mindig jocskan
elmarad a vezetékes tavkozlés iranti kereslettdl.

1995-t61 azonban megfigyelhettiikk, hogy lanyhult a hagyomanyos tavbeszélé-szolgaltatasok iranti kereslet korabbi
novekedése. A keresleti gorbe kisimult, azaz hidba helyeztek ilizembe egyre nagyobb szamu tavbeszél-fovonalat a
szolgaltatok halozataiban, az azokon lebonyolitott tavbeszélo-forgalom, és igy a bevétel alig nétt.

Ezt a helyzetet nevezhetjiikk akar ,,telitettségi paradoxonnak™ is, hiszen a kereslet a fejlett tavkozlésli orszagokban
megszokott telitettségi jegyeket mutatta, mikdzben a tavbeszélévonal-siiriiség csupan a kozepes fejlettségli orszagokra
jellemz6 szintet érte el. A telitettségi paradoxon jorészt abbol adodott, hogy a vezetékes tavbeszélé-haldzat nagy titemil
bévitése soran az utobbi években foként mar a lakossagi igényeket elégitették ki.

A lakossagi vonalakon — amelyek a teljes halozatnak koriilbeliil 80 szazalékat adjak — azonban a forgalomnak csupan a
20-30 szazaléka zajlik. A bevételek legalabb 70 szazaléka a haldzatnak minddssze 20 szazalékat kitevé tigynevezett
,.kOziileti” vagy lizleti vonalakon keletkezik.

A hagyomanyos szolgaltatasok mellett egyre nagyobb jelentdségliek az 10ij informacios szolgaltatasok. Varhato, hogy
egy-két éven beliill ezek adjak majd az Osszkereslet 30 szazalékat. Ezaltal az informacioés gazdasag bevételei is
lényegesen néhetnek, mert a nem hagyomanyos szolgaltatasokat altalaban szabad versenyarakon értékesitik. Egyuttal
ezek azok a szolgaltatasok, amelyekre az iizleti szféraban egyre nagyobb a kereslet.

Jegyzetek:
1. Kozlekedés, Posta és Tavkozlés, Vizgazdalkodas adatai 1993-1996, 139. o.

2. A tavkozlési piac szereploirdl attekintést ad a Pillantas a fliggbny mogé. A magyar tavkozlési és médiapiac
szereplinek tulajdonosi szerkezete. Poliarchia, Budapest, 1997, és Dr. Sallai Gyula—Dr. Koésa Zsuzsanna—Dr.
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Karakteres piacfelismerés

A kiizelmultban’eurépai technolégiai elismerésben részesiilt a magyar szoftveripar egyik biiszkesége, a
Recognita Rt. Am kicsivel korabban eladta magat a vilagpiacon az egyik legnagyobb konkurensének.
Maradhat-e tehat a Recognita magyar biiszkeség? — tettiik fel a kérdést Reszler Akos vezérigazgatonak.

Szerz6: Kolossa Tamas
BYTE: Engedje meg, hogy gratulaljunk az Europai IT dijhoz. Mi a dij lényege és hogyan nyerték el?

Reszler Akos: Az Eurdpai IT dijat néhany évvel ezel6tt alapitotta az Eurépai Kozosség az Esprit programon beliil
annak érdekében, hogy ezzel is tamogassak a kiemelkedd informaciotechnoldgiai eredményeket. A dij elnyeréséhez
elegend6 akar egy prototipus bemutatasa is; nem kell piacérettnek lenni, csak deriiljon ki az 0j gondolat. A néhany éve
sziletett dijat kiterjesztették a kozép- és kelet-europai orszagokra is, igy mi el6szor két esztendeje palyaztunk és
nyertiink — akkor a Recognita Form nevii termékiinkkel. A tavalyi év végén a Recognita Reader kapta a rangos
elismerést. Tudni kell, hogy a harom fédijat — egyenként 200 ezer ECU kiséretében — tovabbra is az Eurdpai K6zosség
orszagaibol érkez6 palyazatok nyerhetik el, de mi komolyan vessziik az 5000 ECU-val jar6 dijat, annal is inkabb, mert a
kozosség a dijazottaknak tobbek kozott szervez egy kiallitast, amelynek ugyancsak 6k fizetik az Gsszes — kiallitasi,
utazasi és szallas- — koltségét is. Az anyagokat felteszik az Internetre, elviszik a CeBIT-re és igy tovabb. A dijazott
anyagok tehat meglehet0sen nagy nyilvanossaghoz jutnak. A nagylelkii kezdeményezésben az az igazan jo, hogy nem
tesz kiilonbséget a palyazok kozott a pénztarca nagysaga szerint. A magam részérél mindenkit batoritanék, hogy ha van
arra érdemes Otlete, ne hezitaljon, tdltse ki azt a néhany papirt. Az idén aprilis 28-ig lehet beadni a palyazatokat. A
magyarok egyébként kiemelkedGen szerepelnek, hiszen az évi mintegy haromszaz palyazé kozott a Recognita az
egyediili cég, amelyik masodszor nyert dijat. Ugyanakkor tavaly a Graphisoft és a szegedi Cygron is elnyerte ezt az
elismerést. Ahhoz képest tehat, hogy 27 orszagbol érkeztek palyazatok olyan nevekkel, mint az IBM, a Philips, s
Osszesen 25 dijat adtak ki, az eredményeink nagyon szépek.

BYTE: Mivel palydaznak ebben az évben?

Reszler Akos: Az idén f6 termékiink, a Recognita Plus legiijabb véltozataval indulunk. A 4.0-s véltozatrél egyelSre
csak annyit mondhatok, hogy a legfébb Ujdonsag az intelligens tablazatkezelés és tablazat-felismerés. Ez nagyon
hatékony megoldas arra az esetre, amikor nemcsak szdvegeket, hanem szdovegekkel, képekkel, szamokkal osztott
oldalakat vagy kiilonésen nagyméretli, szamokkal megtoltott tablazatokat kell felismerni és fajlba vinni. Alig van
1¢lekolobb feladat, mint hosszi szamoszlopokat begépelni. Az 10j Recognita segit majd ennek a feladatnak a
megoldasaban.

BYTE: Milyen mas 1j tulajdonsagok és funkciok lesznek még a Recognita legujabb valtozataban?

Reszler Akos: Ebben a miifajban a pontossag a legfontosabb. Ezért folyamatosan dolgozunk olyan belsé technoldgiai




megoldasokon, amelyek tovabb novelik a felismerés pontossagat. Az OCR (Optical Character Recogni-tion)
technologiaban nagyon nagyokat ma mar nem lehet 1épni, viszont annal tobb energiat kell forditani az aprolékos
fejlesztésre. A karakterfelismeréssel koriilbeliil a 99,5 szazalékos pontossagig lehet elmenni, ezen feliil mar mas, foleg
nyelvészeti megoldasokat kell keresni. Ha egy B betli sériilt, olvashatom mondjuk I3-nak is. De ha a megfelelo
eszkozokkel a betiit szavak, szocsoportok segitségével azonositom, akkor kimutathatom példaul, hogy az 13éla inkabb
Béla. A program lingvisztikai eszkdzokkel konfidenciaszinteket vizsgal, s a legmagasabb szintnek megfelelé megoldast
kinalja fel. Természetesen a biztonsag kedvéért jelzi, ha valahol problémaja volt. Ezekkel a megoldasokkal a
szazadokkal birkozva eljutottunk a 99,86-99,90 szazalékos felismerési pontossagig. A fejlesztéseket hatalmas
szovegallomanyokon teszteljiik. Ha a hibahalmazt 30-40 szazalékkal sikeriil csokkenteni, az mar nagyon jo
eredménynek szamit.

Reszler Akos (ll) a Recognita fejlesztéi kozott.

BYTE: Milyen nyelvészeti segitségre tamaszkodnak?

Reszler Akos: Nem érdemes még egyszer kitalalni azt, amit masok mar kifejlesztettek. Ezért Gsszetett licenccsomagokat
vasaroltunk. Eppen az egyre inkabb globalis szoftver mintapéldajaként szoktam emlegetni, hogy abban a nyelvészeti
csomagban, amelyet egy amerikai cégt6l vasaroltunk, benne van a Morphologic rendszere is. Akiknek az irodaja, ugye,
toliink légvonalban gy 500 méterre lehet... Ezt nagyon pozitiv dolognak tartom, hiszen azt mutatja, hogy a szilk
szakteriiletre koncentrald kis magyar cégek is jol megtalalhatjak a helyiiket a vilagpiacon.

BYTE: Ez dtvezet a Recognita piaci szerepéhez. Koriilbeliil egy esztendeje, hogy az On kezdeményezésére a
Recognita teljes tulajdonjogat megvasarolta az addigi legnagyobb piaci versenytars, a Caere Corporation. Lehet-e
mar latni az akcio eredményet, illetve mondhatok-e még magyar eredménynek a Recognita sikerei?

Reszler Akos: Természetesen a Recognita Rt. tovabbra is magyar eredmények hordozoéja, s6t véleményem szerint az
altalunk keresett fuzioval jelentésen noveltiik az eredményesség lehetéségét. Elmondhatom, hogy minden varakozasunk
bejott, s6t a helyzet jobb is, mint amivel szamoltunk.

Ez féleg annak koszonhetd, hogy mikozben mi masfél millié dollart koltottiink a fejlesztésre 1994-96 kozott, elértiik
ugyanazt a szintet, amit a Caere szakemberei, akik viszont 25 millio dollart koltottek ugyanezen célbol. A Caere
akar, két valasztasa van: onalléan fejleszt vagy technologiat vasarol. Az utobbi egy évben a félelmek ellenére nem
tortént leépités, csak a sziikséges strukturalis atszervezés tortént meg, st folyamatosan keresiink embereket, elsésorban
szoftverfejlesztoket. A kereskedelmi és marketing-tevékenységiinket sem a visszavonulas, hanem egy erételjes eurdpai
integralodas jellemzi.

BYTE: Ez azt jelenti, hogy megkaptdik Europat?

Reszler Akos: Nem, hanem hogy elkezdtiink egyiitt gondolkodni az eurdpai piacrol, s az eredményben alaposan benne
van a mi véleményiink is. Magyarul: elkezdtem mondogatni az elképzeléseimet, s egy id6 utan kezdték visszamondani,
vagyis a magukéva tették a gondolatokat.

En a Recognita vezetSjeként bekeriiltem a Caere nyolcfés felsé vezetésébe mint Recognita President, CEO (Chief
Executive Officer). Ott vagyok minden fontosabb meetingen, s ugyanolyan sullyal szerepelek, mint barmelyikiik, azzal a
kiilonbséggel, hogy 6k ha akarnanak, sem tudnanak eurdpaibbak lenni nalunk. Az az elképzelés alakult ki, hogy
integraljuk a miincheni, parizsi és londoni kis csapatokat a budapesti céggel, s igy épitjiik ki az eurdpai kereskedelmi
szervezetet. Egy londoni fejvadasz cég segitségével felvettiink egy holland uriembert eurdpai kereskedelmi igazgatonak,



akit én teszteltem Amszterdamban. Eddig forditva volt, Nyugatrdl jottek hozzank tesztelni, s most mi mentiink oda...
Felmértiik a lehet6ségeinket, s kideriilt, hogy a budapesti csapat egy sor feladatot el tud latni, amit idaig Amerikabol
vagy Nyugat-Europabol végeztek. Nagyon hamar befogadtak minket, persze mindenkinek jobban meg kellett fésiilkddni,
sz&p prezentaciokat kellett Gsszeallitani, de gyorsan beilleszkedtiink, s mar a felkésziiltségben sem érezziik magunkat
lemaradva. Most azon dolgozom, hogy ide telepitsiik az Osszes, Eurdpara iranyuld gyartast, hiszen a Caere termékei
eddig a tengerentlrol vandoroltak at. Errdl konny(i meggy6ézni a vezetOket, mert ha a mindség, az ar és az ido
kategoriakban akar csak az egyikben is jobbat tudok ajanlani, akkor a tervet elfogadjak.

BYTE: Mindez nagyon idillien hangzik. Valoban nincs féltékenység, pozicioharc? Hogy kezelik a belsé konkurencia
kerdeset?

Reszler Akos: Persze sértiink bizonyos hitbizoméanyokat, de ezeket igyeksziink feloldani. Sok kellemetlen feladatot
probalnak attolni hozzank, s természetesen nem utasithatjuk vissza mindet. Olyan projekteket keresiink, amelyek nem
fenyegetnek azzal, hogy elvessziik a kenyeriiket. Leginkabb a z6ldmez6s megoldasok ilyenek. De konkurenciaharc azért
sem érezhetd, mert a Caere sziil6foldjén, a kaliforniai Szilicium-volgyben driasi robbanas van, a villamoshaldzat hetente
omlik Gssze, mert nem tudja kovetni a fejlodést. Hatalmas a szakemberhiany, tele vannak munkaval. Ugyanakkor
nagyon ¢lvezik, hogy ide utazhatnak, sokan Magyarorszagon keresztiil ismerhetik meg Eurdpat, az 6reg kontinens
kultirajat. Nem a versenytarsat latjak benniink, hanem hogy a csapat iitoképesebb lett.

BYTE: Hogyan alakultak a forgalmi adatok?

Reszler Akos: 1995-ben 250, 1996-ban 330, 97-ben 460 millié forint volt, s 1998-ban 580 millié forint a terv. Az
atlaglétszam folyamatosan 55 f6. Ezek persze latszolag nem olyan nagy szamok, egy autdkereskedd konnyen tobbet
csinal, csakhogy nala nagyon kicsi arrés marad vissza.

Nalunk ezeknek az 6sszegeknek a tulnyomo része tiszta bevétel, hiszen alacsony a beszallitéi hanyad. Eveken keresztiil
nem tudtunk elmozdulni a 2,2-2,5 milli6 dollaros szintrdl. Innen ugy léphetiink tovabb, hogy a Caere csoporton beliil
olyan termékeket nyujtunk, amelyek behozzak majd az évi 5-6 millid dollart. Fontosnak tartom, hogy minél tobb
arbevételt a Recognitan keresztiil érjink el — ezért is igyeksziink itt kialakitani az eurdpai kdzpontot — hogy
Magyarorszag is minél tdbbet kamatoztathasson az eredményekbdl.

Kolossa Tamas a BYTE Magyarorszag foszerkesztoje.
E-mail: kolossa@byte.hu.
HOL TALALHATO?
Recognita Rt.

1012 Budapest

Mérvany u. 17.

Tel.: 201-8452
http://www.recognita.hu
EU IT dij

Magyar Mérndkakadémia
1055 Budapest

Kossuth Lajos tér 6-8.
Tel.: 463-1256
http://www.it-prize.org
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A szoftverexport segitése

Nem kénnyii feladat egy olyan iparagat segiteni, amelyik azonositani is csak nehezen tudja 6nmagat. Az
ITDH erre vallalkozik.

Szerz6: Zentai Tibor

Magyarorszagon a statisztika a kovetkez0 informatikai iparokat regisztralja: irodagép- és szamitogépgyartas;
villamosipari gépek és késziilékek gyartasa és javitasa; hiradas-technikai termékek gyartasa és javitasa; miiszergyartas
¢s javitas; szamitastechnika és az ehhez kapcsolodo tevékenységek.

Nyilvanvalo, hogy ez a statisztika egy immar messzemenden korszer(itlen iparszerkezet tiikre. Az ICT ipar (informacios
¢s kommunikacios technologiak ipara) teljesitménye — keverve mas iparokkal — mérhetetlen, holott ez az ipar gyorsan
megérett az Onallosagra és még gyorsabban valt huizoéagazatta. Ennek ellenére ma senki sem tudja, mit soroljon ide
(elhatarolasi elvek), s6t még azt sem, hogyan is all a hazai ICT ipar a versenyképességgel. Csupan sejtések és becslések
ismeretesek — ezekkel azonban nehéz ringbe szallni.

Az ITDH (Investment and Trade Development Hungary, azaz Magyar Befektetési és Kereskedelemfejlesztési
Részvénytarsasag) lépéseket tett azért, hogy megsziilethessen az elsé, alapozd tanulmany. De nézziik az eset
elézményeit, az ITDH indittatasait.

Marketingprogram

1995-ben az IDC az ITDH részére elkészitett egy tanulmanyt, amely a magyar szoftveripart mérte fel. Az anyag szerint
1994-ben 30 millié dollaros szoftverexport volt kimutathatd. Az IDC szakemberei szerint rovid, kdzép- és hossza tava
kormanyzati intézkedéseket kellene tenni annak érdekében, hogy ez a magyar szoftveripar hirnevéhez nem mélto,
meglehetdsen alacsony teljesitmény megsokszorozodjon. A tanulmany azt is kimutatta, hogy a magyar szoftveriparban
komoly fejlesztési potencial rejlik, s a piaci értékesités bévitése fontos feltétele a fejlesztési kapacitasok bévitésének,
illetve a nemzetkdzi fejlesztési projektekbe vald bekapcsolodasnak.

Az ITD Hungary ezutan vallalta fel, hogy a PHARE altal nyujtott forrasokbol elinditja és menedzseli a szoftverexport
marketingprogramot, amelyben féleg a kis- és kozépvallalkozas nagysagi szoftverhazak kapnak kedvezményes
lehetdséget arra, hogy versenyképes termékeikkel csoportos marketing keretében léphessenek a nemzetkdzi porondra. A
program feltételezi, hogy az érintettek maguk is komolyan hozzajarulnak az 6sszesen koriilbeliil 300 ezer ECU-ra
tervezett koltségekhez. Az onkéntes eljarasban azok a szoftverfejlesztd cégek vesznek részt, akik sajat fejlesztésii vagy
adaptalt termékeik szamara fizetGképes exportpiacokat keresnek, ujabb iizleti kapcsolatokra torekszenek és igényt
tartanak az egységes — tobb vallalatot is magaban foglald — szervezett magyar iizleti fellépésre.

Megalapozo 1épésként az ITD Hungary mindenekel6tt marketingstraté-giat dolgoztatott ki az elkovetkezd évekre. Az
1996 januarjaban elkésziilt tanulmany elektronikus valtozata hozzaférhetd az Interneten, a Magyar Elektronikus
Konyvtar kdzgazdasagtan/ marketing polcan. 1996 nyaran direct mail akcioval, illetve nyilvanos levélben hivtuk meg a
hazai szoftverfejleszté cégeket. A program 24 jelentkezovel indult, jelenleg 42 cég vesz részt a munkaban. A folyamat
tovabbra is nyitott, az ITD Hungary varja az ujabb cégek jelentkezését.

A marketingprogram szervezésében szamos hazai szoftvercég munkatarsai tobb tanulmanyuton jartak. JelentGs esemény
volt 1997 elején a dinamikusan fejlédo Vietnambol érkezd Informatikai Tarcakdzi Bizottsag kiildottségének, illetve a
hazai szoftverfejleszt6 cégek bemutatkozo talalkozasa az ITDH szervezésében (a vietnamiak munkanyelvként a magyart
kérték!). Azota tobb csatornan tortént kapcsolatfelvétel. Késé 6sszel a magyar szoftverfejlesztok a Benelux allamokra
kiterjesztett {izleti misszioban mutatkozhattak meg.

Kapcsolatok

A tevékenység fontos eleme a k6z0s megjelenési lehetoség kiilfoldi szakkiallitasokon. A szervezési munkakat az ITDH
latja el, a stand bérleti koltségeit, az installaciot és a kiallitoi katalogusban valé megjelenést a program finanszirozza.
Tavaly a magyarok elsé izben mutatkozhattak be szervezetten a brnéi INVEX 96 kiallitason, majd a CeBIT
kovetkezett. Az idei CeBIT-re 14 cég jelentkezett.

Az ITDH folyamatosan karbantartja a szoftverexport marketingprogram magyar ¢s angol nyelvii informacids anyagait,




s azok elérhetok az Interneten is (http://www.itd.hu). A tajékoztatas feladata a program ismertetése, az aktualis
rendezvények meghirdetése, elektronikus forumok szervezése ¢és fenntartasa.

A program hamarosan 6nall6 oldalakat is nyujt azoknak a cégeknek, amelyek még nem rendelkeznek sajat Web-oldallal,
tevékenységiiket, termékeiket mégis szeretnék bemutatni az Interneten. Kisérleti jelleggel, korlatozott méretekben

Az ITDH cimlistajan szereplo mintegy kétszaz hazai szoftverfejleszté cég vezetdi (kozottik természetesen a program
résztvevoi) Hirlevélben szerezhetnek rendszeresen tudomast a program eseményeirdl, Uj lehetdségeirdl. A cégek
kiilonb6z6 talalkozokon is forumot kapnak az informacidk gyors cseréjére, szakmai és kereskedelmi stratégidik
megbeszélésére, a tapasztalatcserére. A rendezvények szervezésében az ITDH egyiittmikodik az NJSZT Export
Marketing szakosztalyaval, valamint az IVSZ Szoftverexport Szakosztalyaval. A klubok rendszerint sok érdeklédot
vonzanak.

Mire e sorok megjelennek, valoszinlileg elkésziil egy angol nyelvii CD-ROM a magyar szoftveriparrdl, a hazai
szamitastudomanyi hattérrol, az eddigi exporteredményekrdl és a jelenlegi szoftverkinalatrol. A CD részletesen ismerteti
a program cégeit és termékeiket, bemutatja az egyes szoftverek demonstracids valtozatat is.

A cégek munkatarsai olyan tanfolyamokon vehetnek részt, amelyek eredményeként javulhat termékeik exportképessége.
Elézetes felmérések szerint a hazai fejlesztok foleg a mindségbiztositas és a termékmarketing teriiletén gyengélkednek. A
szakemberek felmérik a részt vevd cégeknek az exportfejlesztéshez sziikséges miikodotdke bevonasara iranyuld igényeit
is.

Az eddigi tapasztalatok alapjan kapcsolatot kereslink olyan atvilagito-, illetve befektetocégekkel, amelyek hazai
kornyezetben mar gyakorlattal rendelkeznek és eredményességiiket bizonyitottak.

A tamogatott cégek megismerkedhetnek az ITDH és az EUROINFO Levelezési Kozpont hagyomanyos
szolgaltatasaival, példaul a BC-NET, BRE partnerkeresési lehetéségeivel, a konferencia- és kiallitasi lehetoségekkel, az
iizleti tanacsadas kialakult gyakorlataval, a direct mail szolgaltatasokkal. Ez utobbiakat az ITDH altalanos szolgaltatasi
feltételeinek megfeleléen a program tagjai ingyenesen vagy onkoltségi aron vehetik igénybe. A lehetdségek nemrég
béviiltek néhany kiilfoldi szolgaltatassal is.

Statisztika

Az ITD Hungary januar elején palyazatot irt ki alapozo tanulmany elkészitésére, amelynek tematikajat vezetd magyar
informatikai szakemberek allitottak Ossze. A tanulmanynak — sok egyéb mellett — valaszt kellett volna adnia a magyar
ICT ipar rendszerbe foglalasara, helyzetére és fejlodési lehetGségeire. A tanulmany megrendelésére végiil nem nyilt
lehet6ség, mert a vallalasi ar tobbszordsen meghaladta a forrasul szolgald, a Gazdasagfejlesztési Célelbiranyzatbol
rendelkezésre allo Osszeget. A szandék azonban tovabbra is megvan arra, hogy megteremtsiik a tanulmany feltételeit.
Am ehhez sokféle tamogatasra van sziikség.



Elengedhetetlennek tiinik a magyar ICT ipar tamogatasa is. Ugyanakkor az informatikai kis- és kozépvallalkozasok
szamara ugyanugy elkelne az allami segitségnyujtas, mint ahogy azt a gép-, elektronikai és autdalkatrész-beszallitod ipari
cégek megkaptak és kapjak ma is. A legfrissebb statisztikak az utobbiak eredményeit igazoljak. Eppen ezért a magyar
informacids tarsadalom felépitdit is mielébb azonositani és tudatosan segiteni kell!

Zentai Tibor az ITDH igazgatohelyettese. E-mail: zentai@itd. hu.
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EITO ajanlas

Az EITO (European Information Technology Observatory) az ICT ipar dgazatait a kdvetkezoképpen csoportositja:
— Szamitogépes és adatkommunikacios hardverek;

— Irodatechnikai gépek és berendezések;

— Szoftverek;

— Integralt adatatviteli és szamitastechnikai rendszerek és szolgaltatasok;

— Multimédia- és tartalomszolgaltato ipar;

— Szamitastechnikai szolgaltatasok;

— Hardverkarbantartas és -tanacsadas;

— Telekommunikacios eszk6zok;

— Telekommunikacios szolgaltatasok;

— Fogyasztoi elektronika.

(Nincs ajanlas az ipari iranyitastechnikai eszkdzokkel, integralt rendszerekkel kapcsolatban).
Ezen talmenden az informacidszolgaltatasok agazatat a kovetkezoképpen osztottak fel:

— Média- és kiaddi szolgaltatoipar;

— Marketingkommunikacio;

— Hirtovabbitas.
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Hattér

A Magyar Befektetési és Kereskedelemfejlesztési Részvénytarsasagot (az ITD Hungaryt) 1993 kdzepén alapitottak.
Jelenlegi tobbségi tulajdonosa az Ipari, Kereskedelmi és Idegenforgalmi Minisztérium. Feladatai kozé tartozik a magyar
allami befektetési és kereskedelemfejlesztési programok tervezése, menedzselése, végrehajtasa. A miikodtetés forrasa az
ugynevezett Gazdasagfejlesztési Céleldiranyzat (GFC); a programok finanszirozasa a GFC és a PHARE forrasaibdl
torténik. A tevékenységi kor folyamatosan béviil, az allamilag tamogatott nemzetkozi kiallitasok szervezése mellett a
Kereskedelmi Szolgalat 1étrehozasa jelentdsen szélesiti a vallalkozok informalddasi, nemzetkdzi piaci megjelenésének
lehetdségeit. A cég hamarosan kdzhasznu tarsasagga alakul, a tulajdonosi kor varhatéan boviil.

ITD Hungary

Budapest, Dorottya u. 4.
Tel.: 266-7034
http://www.itd.hu
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Kis magyar projekttan

A Vezetd Informatikusok Szévetségének tavaly év végi szemindriuman a szallitéi szerz6dések kockazatairol
volt sz6. Az el6adok tébbsége jogaszszemmel kézelitette meg a kérdést. De valoban a szerzédésekben
vannak az ,,aknak”, vagy mar korabban telepitettiik 6ket?

Szerz6: Kornai Gabor

Sajnos ma mar egyre kevesebb olyan feladata van egy nagyvallalat vagy intézmény informatikai részlegének, ami
konnyti sikerélményt jelenthetne. Lényegében napi rutinna valtak az olyan kockazatmentes, biztonsagos feladatok, mint
az infrastrukturalis fejlesztések, a halozati beruhdzasok és a munkadllomas-beszerzések. A legtébben a
fejlesztérendszerek, az adatbazis-kezel6k és az irodai alkalmazasok megvasarlasan is tuljutottak mar. A legvégére
maradtak az olyan integralt alkalmazasirendszer-bevezetési feladatok, mint a vallalatiranyitas, az adatraktarozas, az
ligyfélszolgalati rendszerek.

Az informatikai szakmaban szokasos sikerterminoldgia szerint a felsorolt beszerzések és fejlesztések altalaban ,,projekt
formaban” valésulnak meg. Am a kiilfoldi szakirodalom — és sokunk személyes hazai szallitoi, tanicsaddi tapasztalata —
nagyon mast mond (lasd errdl keretes irasunkat). Messze a teljesség igénye nélkiil, inkabb vitairatszertien, tekintsiink at
egy egyszerli, vazlatos kezdeti kockazatkezelési modellt, mikdzben, mondjuk, egy sokfelhasznalds integralt
igyfélszolgalati rendszer bevezetési projektjére gondolunk. Arra keressiik a valaszt, hogy a projekt életciklusanak az
elején, a jogi szerz6dést megel6z6en mi a kriti-kus pont, s hogyan keriilhetjiik el a gondokat.

El6készités
A projekt elokészitd szakaszaban a legfontosabb feladatok az igények megfeleld mélységli meghatarozasahoz
kapcsolodnak.

A legels6 aknat altalaban akkor helyezziik el, amikor a célok és a problémak gondos kinyomozasa, rangsorolasa helyett
rogton egy kotelez0 megoldast hatarozunk meg. A masodik aknasorozat — s ez mar halalos, késébb szinte
felszedhetetlen, sok véraldozattal jar6 aknazar — a felhasznalok és alkalmazok, az iizleti teriiletek, példaul a pénziigy, a
diszpécserek, az lgyfélszolgalatosok stb. ,kifelejtése” a problémameghatarozasbol és a projekt tovabbi folyamataibol.
A legelGszor robband akna az ugynevezett ,,zaszlovive” (ennek magyarul mast jelentd angol elnevezése a ,,sponsor”),
vagyis a Legfobb Megrendelé hianya, a projekt eredményeit tiizon-vizen at, mieldbb akar6, hataskorrel rendelkez6
felsGvezetd azonositatlan volta.

Szerencsés esetben rogton ezutan pukkan szét az ,,lzleti indoklas” (angolul a ,,business case”) szappanbuborékja,
vagyis hogy miért éppen a szoban forgd informatikai beruhazas/fejlesztés az tidvozitd, az elkeriilhetetlen, a hasznos. Az
»uzleti esetek” hianya legtobbszor az informatikai stratégia és a vallalati/intézményi konszenzust tiikkr6z6 hosszi és
kozéptavu tervek hianyara vezethet6 vissza.

A harmadik buktato tipikusan az egyedi feladatokat nem egészen szakszerii projektként meghatarozo puha, a ,,majdcsak
kilyukadunk valahol” jellegili, projektszerii latszatdefinicio. Ha nem tudjuk pontosan, mit akarunk, attol persze akar még
sikeriilhet is, de ha nincs szerencsénk, nagyon sok pénzt kolthetiink el meglehetdsen hosszi idén at aprdocska
,eredményekre”.

Kivalasztas

A kivalasztasi folyamat soran altalaban két dolog sokszor szimultin azonositasat végezziik el: a bevezetni kivant




megoldasét és a szallito(k)ét.
Miel6tt belevagnank a kivalasztasba, fontos tudni, hogy van-e jovahagyott beszerzési politikank. (Kitél lehet, milyen

mindségi fekvésben, milyen termékeket és szolgaltatasokat vasarolnunk, s mirél ki dont majd?) Ha nincs ilyen
politikank, készitslink és fogadtassunk el egyet legalabb a konkrét projekt esetére.

Ha van mar — legalabb eseti — politikank, van-e valamennyire bevezetett és begyakorolt beszerzési szabalyzatunk, vagy
vonatkozik-e rank valamilyen torvényi eldirds (példaul a koézbeszerzési torvény)? Ha van, vagy megadhatd ilyen
szabaly, tortént-e kisérlet arra, hogy az altalanos beszerzési eljaras helyett annak valamilyen informatikaspecifikus
alesetét alkalmazhassuk?

Miért olyan kiilonlegesek az informatikairendszer-beruhazasok, hogy specifikus beszerzési eljarasokat kellene
kovetniink? Ismét csak a teljesség igénye nélkiil hivnam fel néhany sajatossagra a figyelmet.

Az informatikai projektek altalaban Gsszetettek mind a valaszték architekturalis sokfélesége, mind pedig a bevezetendo
rendszerek sokszor nehézkes egylttmikodése, fizikai ¢és ,iizleti” integralatlansaga kovetkeztében. Az
informaciotechnologia elképesztd litemben fejlédik, szinte minden masodik-harmadik évben jelent6s generaciovaltasnak
lehetiink tanui. Ha a kivalasztast elkapkodjuk, olyan megoldast is valaszthatunk, ami elkésziiltekor mar elavult lesz. Ha
pedig tilsagosan lassan valasztunk, lehet, hogy lemaradunk az éppen megfelelé vonatrol.

Hangsulyozni kell azonban, hogy a projektek kudarcaban csekély (1-2 szazalékos) szerepet jatszanak a gép—gép,
gép—ember kapcsolatok technologiai és miiszaki problémai.

A kudarcok szinte mindegyike emberi gondokra, ember és ember kozotti viszonyokra vezethetd vissza (informatikus
kontra felhasznalo, felhasznald kontra zaszlovive, szallitdo kontra megrendeld, szakértd kontra felhasznalo és igy
tovabb).

A kivalasztasi folyamat kulcstényezdje tehat inkabb a stratégiaipartner-keresés, és nem egy adott megoldas megtalalasa.
Partnert hosszl tavra pedig ugy kell keresniink, mint ahogy egyébként Osztondsen tessziik, példaul a maganéletben.
Gondolom, csak alig néhanyan szeretnék hazastarsukat, sebészorvosukat, iigyvédjiiket, lelkipasztorukat tenderezés vagy
esetleg kozbeszerzés utjan kivalasztani...

Hangsulyoznom kell, nem a versenyeztetés elvét kifogasolom, minddssze annak egyes lebonyolitasi formait. A
versenyeztetésen alapuld beszerzési eljarasok altalaban az igazsagossag, az egyenld esélyek, az egyenld informaltsag és
a kivalasztasi folyamat objektivitdsanak, auditalhatdsaganak helyes elveit igyekeznek a gyakorlatba — inkabb kevesebb,
mint tobb sikerrel — atiiltetni.

A rendszer-bevezetési projektek beszerzési eljarasai altalaban tenderezésen alapulnak. A tenderek kulcsdokumentumai
az ajanlatkérés és az ajanlatok. Az ajanlatkérés magja az ugynevezett rendszer-specifikacidé (angolul ,terms of
references”), amely a nem kereskedelmi jellegli eldirasokat, kovetelményeket, elvarasokat ismerteti. Tapasztalataim
szerint a kivalasztasi folyamatba a legtobb kockazatot maga a rendszer-specifikacio ,,hozza be”.



Tegyiik fel, hogy a leendd vevd legjobb szakemberei és tandcsadoi egy szakszeri és részletes ajanlati specifikaciot
dolgoznak ki és fogadtatnak el. (Ez nmagaban is jelentés 1d6t igényel, sokszor tobb honapos kemény munka.)

Ebben — minden jo szandékukkal egyiitt — hemzsegnek az olyan terminus technicusok, mint példaul a ,,kulcsrakész”, a
,.bevezetési projekt”, a ,,valds idejii”, hogy olyan, csak a megrendelére jellemzo tizleti funkciokrol ne is beszéljek, mint
amilyen példaul egy ,,ligyféltdrzs™ lehet.

A tendert megnyerni kivano palyazo lehetéleg minden elvarasra pozitiv valaszt ad, igy elvallalja a ,,kulcsrakész”, ,,valds
idejii” alkalmazasi rendszer szallitasat ,,bevezetd projekt” minden feladatat.

Csak a végrehajtasi fazisban, sokszor honapokkal a szerzédéskotést kovetden deriil ki, hogy a ,.kulcsrakészség” nem
tartalmazta a leendd felhasznalok képzését vagy a rendszer teljes funkcionalis kiterjesztését. A ,bevezetési projekt”
feladatai kozott pedig nem szerepelt az adatokkal vald feltoltés vagy a rendszer fizikai miikodési kornyezetének
kialakitasa.

Az pedig egyenesen mindennapos tapasztalat, hogy a miiszaki kapacitdsokat (a processzorokat, a tranzakcios
szervereket, a hattértaroldkat) az ajanlatban jelentésen alulméretezték (a tapasztalatok szerint a késobb sziikséges
kapacitasoknak csak mintegy 40 szazaléka szerepel az ajanlatokban). A valds idejiiségrol pedig kidertilhet, hogy csupan
heti/havi aktualizalast takar.

Egy-egy szépreményli palyazo nagyon komoly Osszegeket kolthet a részletes specifikaciora adott tobb szaz oldalas mi
elkészitésére.

Vesztes palyamili esetén egyértelmilen foloslegesnek bizonyul az aldozat. Sajnos azonban legtobbszor a nyertes
ajanlatok egy része is foloslegesnek bizonyul a megvalodsitas soran, mivel a valds igényfelmérésre, az ,,igazi”
specifikaciora csak a megvaldsitas kezdeti, koncepcionalis tervezési fazisaban deriilhet fény — immar a vevo és a szallitd
kozos, egynyelviiségre torekvo, egylittes munkaja soran.

Kiértékelés

Tegyiik fel azonban, hogy a szakszerii kiirasra egy-két honap elmultaval értékelhetd palyazatok érkeztek. A kdvetkezd
,.becsiiletbeli tigy” az ajanlatok szakszerii kiértékelése.

A kiirénak kutya kotelessége legalabb ugyanolyan gondosan mérlegelni, Gsszehasonlitani, normalizalni, értékelni az
ajanlatokat, ahogy a specifikaciot készitette, majd ahogy a jelentkezok palyaztak.

Ez egy olyan, ismét igencsak id6- és erdforras-igényes feladat, amelyet nem art auditalhatdo modon, bizonyos
atlathatosaggal” elvégezni. Az értékelések soran tapasztalhatd rejtett szubjektivitas, a bujkalas, a suskus, az esetenként
tetten érhetd kétoldali szakszeriitlenség és a ,,természetes” vevé—szallitd érdekellentét felmérhetetlen karokat tud okozni
a leendo ,,stratégiai partnerek” kozott.

s

elsoprik a szerzodéskotési targyalasok... Eddig a pontig elérve talan mar érthetdbb, miért meggy6z6désem, hogy az
alapvetd kockazat-aknakat — részben tudatosan, részben pedig minden szandékunk ellenére — eleve beépitjiik a
projektekbe.

Persze, csinalhatnank valahogy masképp. Példaul hatékony partnerkeresési eljaras lehet az is, ha egy gyors
elomingsitést kovetden a kivalasztott potencialis szallitok mindegyike, egymassal versenyben, kiilon-kiilon, de a vevovel
mindeniitt kozdsen késziti el részletes ajanlatat.

Az ,egylittélés” csokkenti a stratégiai partnerség hianyanak kockazatait. S mivel ,,lakva ismerszik meg az ember”,
elosegitheti a tényleges partneri, kdlcsondsen nyertes egymasrautaltsagi viszonyok kialakulasat. Az egyiitt dolgozas
pedig gyorsabban vezet a kétes vagy tobbértelmii szakmai, tiizleti, miiszaki fogalmak ko6z6s értelmezésének
kialakulasahoz, mint a legtokéletesebb, legalaposabb specifikacio.

Tisztaban vagyok azzal, hogy ez a javaslat naiv és illuzorikus egy bizalmatlansagon alapuld, egymast
,.hagyomanyosan” atverni szeretd, kétoldali nyertesek helyett allando veszteseket ujratermeld ,,kis magyar” informatikai
vadnyugaton. Hat ezen kellene valtoztatnunk!

Kornai Gabor tandacsado, a Gartner Group hazai képviseldje, az AAM Kft. iigyvezetdje.

E-mail: gartnerhun@mail.datanet.hu.
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Kis projekttan

,Projekt” egy feladat, ha van elore adott célja, eredménye, hatarideje, koltségkerete, felelose.

»Sikeres” egy projekt, ha legalabb elkésziil az eredeti hataridore, beliil marad az adott kdltségkereteken, hozza az el6re
adott célt, a kivant eredményt.

Magyarorszagon a ,,nagy projektek” (tobb mint 100 milli6 forint)
* 97-98 szazaléka valamelyik sikerkritériumnak nem felel meg,

* 65-70 szazaléka két sikerkritériumnak nem felel meg,

* 55-60 szazaléka egyik sikerkritériumnak sem felel meg,

* 30 szazaléka eleve nem felel meg a fogalom minimumanak.
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Vékony kliens, boles Halo

A PC-s halézatokban a kliens gépeken ,,kévér” alkalmazasok futnak — nem ugy, mint a terminaltechnolégiat
sok év ota ismeré, egyéb halézatokban. A Citrix WinFrame rendszere a régi bélcsességet hozza az uj gépek
vilagaba.

Szerz6: Zsadanyi Pal

A Munkaiigyi Minisztérium a kézelmultban jelentette be, hogy Magyarorszagon is szorgalmazzak a Nyugaton egyre
jobban terjedé otthoni munkavégzést. Az elonyok sokrétiieck. A cégek hasznan tGl (nem kell akkora munkahelyi
infrastruktarat fenntartani, a dolgozd kényelmesebb koriilmények kozott, hatékonyabban végzi munkajat) sokat nyerhet
a kornyezet (kevesebb fiistgaz, kevesebb elégetett fosszilis energiahordozd — a kovetkezé évszazadok vegyipari
nyersanyaga — kevesebb cégautd stb.), viszonylag olcson javithatok a csaladi életkoriilmények (a munkavégzés
beilleszthet a csaladi menetrendbe) és igy tovabb. Mindehhez azonban — iparaganként valtozoan — sok feltételt kell még
teljesiteni.

A legkodnnyebben az informatikai eszkdzoket hasznald munkakorokben alakithatok ki a sziikséges koriilmények, igy nem
véletlen, hogy ebben az iparagban terjed a legjobban a tavmunka. Az allamokbeli Szilicium-volgyben (ahol mar
torvényben eldirt szazalékban kell a cégeknek tavmunka-lehetOséget nyujtaniuk a dolgozoknak) sok vallalat kiilfoldi,
eurdpai, so6t, kelet-eurdpai (foleg szlovén!) dolgozokat alkalmaz a szoftverfejlesztési munkaihoz. Ezek a munkatarsak
szinte soha nem mennek be a munkahelyiikre...

Amig persze alapvetéen nem PC-s, hanem foleg Unix kornyezetben kell dolgozni, addig ez nem 0jdonsag; a tavoli
(terminalos) munkavégzés segitésére tobb évtizedes megoldasokat ismeriink. A PC-k korében elsésorban a helyi
halozatok terjedtek el, amelyek ,.kovér” kliens gépeken futd hardver-szoftver arzenalt tételeznek f6l (nem kis IT
koltséggel terhelve a cég kasszajat). A WAN (Wide Area Network) haldzatokon at csatlakozd kliens gépek
bekapcsolasara eddig nem volt elég hatékony megoldas. Egészen a Citrix cég WinFrame nevii szoftverének 1995-6s
megjelenéséig. Ez elhozta a ,,sovany” kliens korszakot a PC-vilag szamara is.




A BYTE Magyarorszag idei els6 szamaban a 25 kulcstechnologia kdzott Dick Pountain tollabdl mar értesiilhettek az
olvasok a Citrix cég Microsoft Windows NT-re kifejlesztett MultiWin tobbfelhasznalds ablaktechnikajarol, amelyhez
hasonl6o a Unix-vilagban mar masfél évtizede ismert (ez az ugynevezett X-technoldgia). A cikk megirasa 6ta azonban
tortént egy s mas, ami lényegesen kihat az alkalmazok, foként pedig a hazai alkalmazok lehetGségeire.

Best of BYTE

A MultiWin elnevezést a Citrix csak ujabban hasznalja. Eredeti megoldasa a WinFrame szerver, amit még a Windows
NT 3.51-es feliiletre dolgozott ki. A legujabb, 1.7-es valtozati WinFrame szerver mar a 4.0-s NT lehet6ségeire is
jobban épit, de tovabbra is csak a 3.51-es API-t hasznald programok miikddnek vele (alig van, ami tényleg nem fut
WinFrame alatt).

A Citrix és a Microsoft kozott 1étrejott tizlet nem minden gond nélkiil vald. A Citrix nem adta el az ICA protokollt, mert
nem akarta, hogy egyetlen cég iiljon ra a rendkiviil hatékony technologiara, amelynek a roviditését kdzben at is kodolta
(ICA: Independent Computing Architecture — utalva a technologia altalanos, minden Iényeges
operaciosrendszer-kornyezetet atfogo tulajdonsagara). A januari cikkben emlegetett Microsoft Hydra tehat nem az ICA
de facto szabvanyara épiil, hanem a T.Share, az ITU-TS T.120-as tobbcsatornas, tobbfelhasznalés nemzetkdzi
szabvanyban rogzitett konferencia protokollt hasznalja. Ennek tobb fontos kdvetkezménye van: a hasznalt protokoll
jelenleg sokkal lassubb; egyelére csak Windows operaciosrendszer-kornyezetben hasznalhatd; nincs bongészo illesztése
(amit a WinFrame Java és ActiveX megoldassal helyettesit), de tavlatilag lehet kozos protokoll tobb platform kozott is.

A Microsoft és a Citrix végiil a Hydra projekt keretében csak a tobbfelhasznalds technoldgia egyiittes fejlesztésében
egyezett meg, tekintetbe véve a Citrix ICA protokolljanak alternativ hasznalhatosagat. A Hydra projekthez egyébként
tarsult egy konkurens piaci szerepld, a Prologue Software cég is, amelynek szintén van tobbfelhasznalos Windows NT
kernel tapasztalata. A Hydra a cikk irdsakor még az elsé béta-allapotban volt, de ujdonsag, hogy a Microsoft végleges
nevet adott neki: Windows-based Terminal Server, réviden Terminal Server.

A Citrixnek tehat az ICA protokollt kiilon kell illesztenie a Windows-based Terminal Serverhez, amit a pICAsso projekt
keretében végez. Ennek béta-valtozatat be is mutatta Comdex *97-en és ott Best of BYTE Comdex *97 dijat kapott érte.
Ha tehat valaki a Windows-based Terminal Server legkorabban nyari megjelenése utan a Citrix WinFrame 1.7-eshez
hasonl6 funkcionalitast akar, akkor meg kell vennie hozza a Citrix pICAsso végleges valtozatat is.

WinFrame 1.7

Az elébbiekbdl konnyen levonhatd a tanulsag. Tobbek kozott a tavmunkaban is hatékony megoldast kinal a Windows
NT 4.0-ra telepithetd WinFrame 1.7-es valtozat. A Citrix, reagalva a piaci (foként az eurdpai, és tegyiik hozza, a
magyar) igényekre, atszervezte a terméket ugy (WinFrame/WorkGroup, azaz otfelhasznalds konnyitett valtozat, illetve
WinFrame Enterprise, azaz teljes valtozat), hogy kisebb vallalatméretek esetén is elfogadhatd arfekvéssel nytjtson
kivald szolgaltatasokat az ujitasokra kész ligyfeleknek.

Az Wjitasi hajlam nem elhanyagolhat6 tényez6, mert az ablakvilagban eddig az alkalmazdk nem nagyon szokhattak meg,



hogy terminalon dolgoznak, vagyis a program nem a sajat gépiikon fut, és az adatok sem a sajat gépen vannak (ambar
Novell kornyezetben mar tal kellett élniiik egyszer ezt a fraszt). A PC-alkalmazokat kiilonGsen az adatok sajat
birtoklasanak a Iehetdsége kényeztette el, de eclOszeretettel tartanak sajat programvaltozatokat is, felrigva a
rendszergazdak centralizacidés torekvését. A joval olcsobb ilizemet kindld6 WinFrame sovany kliens-szerver
megoldasanak terjedését tehat leginkabb pszicholdgiai tényezOk gatoljak, ezt kell erds kézzel legylirnie egy, az 1jitasra
vallalkozé cégvezetésnek.

A magyar piacon a WinFrame szerver mitkodése komoly sikert aratott az elsé alkalmazonal, a Versele Laga Kft.-nél.
Budaoérson miikodé kozpontjukat eredetileg hagyomanyos bérelt vonallal akartak 6sszekotni csévharaszti részlegiikkel.
A 19 200 baud sebességii vonalon gyakorlatilag cs6d6t mondott volna az dsszekapcsolasi kisérlet, ha nem jon egy —
kedvezményes elsé alkalmazdi — Citrix WinFrame-ajanlat a hazai disztributortol. Mig a hagyomanyos kapcsolatnal a
billentytleiitésenkénti valaszido elérte a 2,5 percet (tobb mint 200 masodpercet!), addig a Citrix WinFrame-mel ez a
masodperc toredékére csokkent. Lényegében gy érezhette az alkalmazo, mintha egy erds sajat gépen vagy egy helyi
halézaton dolgozna. Jelenleg a rendszerben mar 6t WinFrame kliensgép miikodik, de érdembeli sebességvaltozast nem
észleltek. A munkahelyek szama még novekedhet, elérheti a tizet is, amint azt Csabai Ferenc rendszergazdatol
megtudtuk.

A WinFrame-mel tehat kis savszélesség mellett is gyors munkat végezhetiink. Ugyanakkor vigyazni kell, mit is értiink
ma kis vallalatméreten. A Citrix WinFrame/WorkGroups olcsé valtozata ugyanis tényleg csak 6t egyidejli alkalmazoig
hasznalhato. Sziikség esetén az Enterprise valtozat szabvanyos elemeit kiilon kell megvasarolni hozza. A tapasztalatok
szerint a nagyobb vallalkozasoknal tobbnyire csak a Server Option, esetleg a Secure ICA valhat sziikségessé.
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Az utdbbi kapesan meg kell jegyezni, hogy az ICA protokoll maga is elég jo védelmet nyujt, hiszen normalis esetben a
program és az adat nem, csak az ernyokép és az input (egérrol, billentylizetrdl) utazgat a haldézaton. Az alapvaltozatban
is hasznilhaté opciondlis csomagtomdrités mar onmagaban kodolas. Otnél tobb munkahely esetén vagy tobb
otfelhasznalos szervert lehet hasznalni, a terheléselosztéo modullal egyiitt, vagy meg kell venni a teljes valtozatot. igy hat
érdemes jo eldre attekinteni, mekkora fejlodés varhato a cégnél.

Magyar partnerek

A hazai Citrix partnerek koziil disztributori joga van a Megatrend Kft.-nek, amelynek jelenleg egyetlen elosztdja van: a
Geocomp Kft. A magyar rendszer-integratori jogositvanyt a Scala Rt. kapta meg. A tovabbi technologiai részletekrdl a
Citrix, a Microsoft vagy a Megatrend Halo-szemén lehet tajékozodni. A Megatrend Kft. az INFOSYS v2-es integralt
vallalatiranyitasi rendszer Citrix WinFrame 1.7 alapu tavoli hasznalatanak a bemutatasat tervezi a telephelyén {izemel6
IBM tesztkdzpontban. (Lapunk 68. oldalan egyébként a Microsoft WinFrame alap megoldasat ismertetjiikk — A szerk.)

Zsadanyi Pal. E-mail: ZsadanyiP@compuserve.com.
HOL TALALHATO?



Megatrend Kft.

Tel.: 314-1260

http://www.megatrend.hu/

Geocomp Kft.

Tel: 452-1230

http://www.geocomp.hu/

Microsoft Magyarorszag

Tel.: 327-2800
http://www.microsoft.com/hun/

Versele Laga Kft.

Tel.: 06-23-416-658

Arak*

WinFrame/Enterprise 1.7 (15 felhasznalo)
1 137 000 forint

WinFrame/Workgroups 1.7 (5 felhasznalo)
473 200 forint

*Az arak tajékoztato jellegiiek.
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Bitképes Compumap atlasz

Egyszerii navigaciés feladatokra kitiinéen hasznalhatok a gyors és koénnyen kezelheté bitképes
térinformatikai rendszerek.

Szerz6: Varga Gyorgy

Eddig a térinformatikai rendszerek jobbara vektorgrafikai alapokra épiiltek, mivel igy lehet a koordinatahalmaz
formajaban meglévo adatokbdl kiilonbozo Osszeallitasu és részletességii térképeket eldallitani. Ekozben az adathalmaz
akar szovegszerkesztdvel is modosithatd, a vektoros rajzoloprogramok eszkdzeir6l nem is beszélve. Amennyiben
azonban eltekintiink a kozvetlen térképgeneralastol, a térinformatikai rendszerek jo néhany funkcioja bitképes (a képet
raszteres formaban tartalmazo) térképeken is megvaldsithato.

gy példaul folyamatosan kijelolheté a pillanatnyi — legtobbszor miihold-navigacios, ugynevezett GPS (Global
Positioning System) miiszerrél szarmazo — helyzetiink, megjelenitheték a teriilethez kotott szoveges informaciok,
rogzithetd, visszajatszhatd a mozgas és a pozicio, megtervezhetd az Gtvonal. E Iehetdségeket hasznalja ki a Compumap
szamitogépes atlasz, Gtvonaltervezo és mozgdtérkép-rendszer.

Bitkép kontra vektor

A Compumap fejlesztdi, a debreceni Politext Bt munkatarsai — annak ellenére, hogy a rendszer két éve mitkodoképes —
korabban meglehetésen egyediil voltak a bitképes—vektoros vitdban. Nemrégiben azonban varatlan erdsitést kaptak a
Lajtan talrol, ahol a vektoros térinformatika messze a ha-zai eldtt jar, igy természetesen a varosrendezotdl a




vadaszpilotaig mindenki vektoros térképeket hasznalt. Am Gjabban egymas utan jelennek meg a bitképes térképekre
¢puld rendszerek. Vajon mi ennek az oka? Ennek megértéséhez érdemes Osszehasonlitani a két megoldas elényeit és
hatranyait.
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A Compumap karakteres fémendje.

Nem konnyli a két rendszer Osszehasonlitasa, hiszen a hasonld feladatok megoldasahoz kiilonbozé konfiguraciok
kellenek. Notebook méretii, erés LIS/GIS munkaallomasok hidnyaban a vektoros mozgotérképes, navigacios rendszerek
Magyarorszagon nem terjedtek el. A luxusautok — altalaban sematikus vektortérképeket hasznald — beépitett navigacios
szamitogépei Hegyeshalomnal le is allnak, mivel Magyarorszag térképeinek digitalizalasa csakis az ,,autocomputer”
kedvéért nem kifizet6ds. Atlasz célokra alkalmas vektoros rendszerek akkor lesznek, ha — a kiegészit informaciok
sokrétli hozzarendelésével — minden teriiletrdl elkésziilnek a vektoros térképek. Az egy-két lapos atlasz ugyanis nem az
igazi.

A vektoros szamitogépes atlasz (Mapinfo, Magyarorszag és Budapest CD) hazankban ma még gyerekcipOben jar,
ugyanakkor a Compumapben Magyarorszag teljes teriilete megtalalhat6 1:200 000—1:500 000 Iéptéki foldrajzi, autds-
¢és topografiai térképeken; varhatoan még az idén elkésziil a nagyvarosokat és a horgasz-vadasz-viziturazo céltérképeket
tartalmazo CD-gylijtemény is. A tovabbi térképek megjelenését csak a szerzoi jogok korlatozzak.

Természetesen az igazi térinformatikai rendszerek a jovében vektorosak lesznek. Addig azonban a Compumap
lényegesen jobban hasznalhatdo egy poros rajztarnal, korzénél, ceruzanal, sét a késObbi vektoros rendszerekhez
sziikséges informacidgyiijtésre is alkalmas.

Compumap a gyakorlatban

Angol nyelvii valtozata, a Compumap Navigator specialis 1égi navigacios szolgaltatasokat is nyujt, mig az egyszerlibb
magyar nyelvii valtozat neve Compumap Atlasz, illetve Compumap Auto (a kett6 tulajdonképpen azonos).

Mindkét valtozathoz illeszkedik a térképbevitel specialis segédprogramjait tartalmaz6 Compumap Utility
programcsomag, amely megtalalhatd a k6zos CD-n. A lemez nagy részét az MH Térképészeti Hivatala altal atadott,
korabban titkos térképek toltik meg. Emellett a navigacios valtozat lemezén tovabbi repiilés térképek és adatbazisok
talalhatok.

Az Atlasz nevéhez méltoan elsésorban térképek megtekintésére alkalmas. A keresés megkonnyitése végett tartalmazza a
magyarorszagi telepiilések koordinata-adatbazisat.

A program tetsz6leges szamu pontadatbazist tud kezelni egyenként 160 000 ponttal. A pontokat néhany gombnyomassal
barmely térképrol le lehet tarolni, de lehet vele haromszogelni és tavolsagot mérni is.

Ez utébbi profi geodéziai célokra nem alkalmas, de alapképzésre és beruhazas-elokészitésre igen. Térinformatikai
programma az teszi — még ha korlatozott értelemben is —, hogy szdvegszerkesztével beirt vagy térképrol letapogatott
koordinatakbol poligonos vagy kor alaku teriiletek jeldlheték ki, amelyekhez haromsornyi széveg rendelhetd. Ha a
térképen a szalkereszt bekeriil a tizenhat csoportba sorolhaté teriilet valamelyikébe, a program hangjelzést ad, a
megfeleld szoveg pedig megjelenik a térkép alatt.

A mozgdtérkép funkcid azon alapul, hogy a szamitogép soros bemenetére példaul GPS késziilék kapcsolhato, amely
10-100 méteres pontossaggal szolgaltatja a foldrajzi koordinatat, mozgasi iranyt, sebességet és — nem til pontosan — a
tengerszint feletti magassagot.



Autdba szerelhetd mihold-navigaciés rendszerhez is illeszthetd a Compumap.

A program a foldrajzi koordinatakat felhasznalja a pozicio kijelzésére, a haladasi irdny grafikus megjelenitésére.
Rogzitheto a teljes mozgas, az igy keletkezd ugynevezett logfajl visszajatszhato, a kiemelt poziciok pedig (példaul légi
fényképezésnél) egy gombnyomassal menthetok a pontadatbazisba. A Compumap szamitogépe lehet a mozgd jarmil
fedélzetén is.

Ha flottakovetésre van sziikség, akkor a GPS és a kozponti szamitogép kozott radids-telefonos-modemes kapcsolat
szikséges.

Utvonaltervezésnél két modszert kovethetiink. Légi utvonal tervezésénél (erre az Atlasz valtozat is képes csokkentett
szolgaltatassal) egyenes szakaszokbdl all az Gitvonal, a pontokat térképrol, pontadatbazisbol vagy koordinatamegadassal
lehet kijelolni. Az utvonal minden térképen megtekinthetd, a pontok egérrel elmozdithatok eredeti helyiikrol.

Autéut tervezéséhez a Compumap a sajat térképszolgaltatissal nem rendelkez8, amugy onalloan is ismert VANDOR
programot hivja segitségiil, amely a sajat szabalyai szerint megszerkeszti az optimalis utvonalat, majd atadja azt a
Compumapnek megjelenitésre és mozgaskovetésre.

Hadgyakorlattol az iskolaig

A Compumap egyértelmiien 1égi navigacios rendszerként indult, részben foldi eldkészitésre asztali szamitdgépe-ken,
részben fedélzeti felhasznalasra noteszgépeken. Az 1996-os Cooperative Chance NATO békepartnerségi gyakorlat
idején mindkét mindségben eredményes csapatproban vett részt, a végleges bevezetés azonban még kétséges.

A légimentOk bevetésiranyitd szamitogépén viszont a legeldugottabb cél koordinatait lehet megkeresni és online
atkiildeni a fedélzeti GPS késziilékbe.

A célba talalast és az esetleges menet kdzbeni modositast segitd fedélzeti notebookra egyelére nincs pénz. A
hoélégballonos versenyzok a lehetséges célok kivalasztasara, a 1égi fényképezésben pedig a célok kitlizésére, a precizids
ravezetésre és az elkésziilt képek rendezésére hasznaljak a Compumap Navi-gatort.

Potencialis felhasznaloi kozé tartoznak ezenkiviil példaul az erdészek, vadaszok, kornyezetvédok, katonak,
beruhazas-elokészitdk, illetve azok, akiknek a GPS koordinatak kovetésére, sajat térképeik rendszerbe vitelére van
sziikségiik (tereprali-versenyzok, szallitmanyozok, autdlopas-elharitok, pilotak), végiil, de nem utolsésorban az oktatasi
intézmények.

Varga Gyorgy a Politext Bt tigyvezetd igazgatoja.

E-mail: varga_gy@freemail.c3.hu.

Compumap

Vektoros rendszerek

Bar a bitképes térképek nagy tarolot igényelnek, a mai CD- és
merevlemezméretek mellett ez nem okoz nehézséget.

A vektoros allomanyok lényegesen kevesebb helyet foglalnak a
merevlemezen.

Csak a rendszerben tarolt térképeket lehet varialni, szuperponalni.

Tetszolegesen lehet tematikus valtozatokat generalni.

Uj térképek allithatok elé digitalizalassal vagy vektoros (rajzolo-)
programbol exportalassal. Az utdbbinak jobb a mindsége.

Uj térkép csakis vektoros programmal készithetd. A régi térképek
digitalizalasa rendkiviil hosszadalmas. Kizar6lag tapétaként a jobb
vektoros rendszerek képesek digitalizalt allomanyokat kezelni.



Compumap

Vektoros rendszerek

A képmegjelenités gyors, masodpercekben mérhetd.

Mozgotérképes alkalmazasoknal lassi  a

képmegjelenités.

meglehetdsen

Minimalis hardverigény: DOS, 386-o0s szamitogép, 4 MB RAM, VGA
monitor és nagy kapacitasu merevlemez.

Elfogadhato sebesség csak nagy teljesitményli szamitogépen érhetd el.

A kiilonbozo térképek valtasa koriilményes, de gyors, minden térkép a
méretaranya szerinti dsszes informaciot tartalmazza.

A zoom funkci6 minden esetben ugyanazt az adathalmazt
nagyitja/kicsinyiti, a sebesség a gép teljesitményének fliggvénye.

Térinformatikai informaciokat csak bizonyos szempontokbol kezel
(pontok koordinatajanak tarolasa, teriiletben tartozkodas kijelzése,

Sokoldalu informacidaramlas lehetséges szoveges, numerikus és
térképes adatbazisok kozott.

teriilethez rendelt szovegek kezelése stb.).

Eredményesen hasznalhatjak az szakmai tudasu

felhasznalok is.

alacsonyabb Magasan képzett szakembereket igényel, foleg a tervezéshez.

Az egyfelhasznaldos Compumap rendszer ara 8-30 ezer forint. Egy munkahelyes autondm rendszer nincs, a komplex rendszerek ara

tobb milli6 forint.
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Kartya helyett okos kulcs

Még az intelligens kartyanal is okosabb a magyar fejlesztésii PlusTag. Kérdés, elég-e ez az érvényesiiléshez.
Szerz6k: Kiss Vilmos és Toth Laszlo

Nemcsak a bankkartyak vilagaban, hanem a beléptetd és azonositd rendszerekben is a magnescsikos kartyak terjedtek el
eloszor. E kartyakat azonban még nem nevezik ,,intelligens” kartyaknak, hiszen csupan néhany bitnyi adatot képesek
tarolni, s nem is programozhatok. Jelentds tovabblépés volt az els6 okos (chip- vagy smart) kartyak megjelenése. Az 1)
eszkozok fejlett adattarolasi lehetdségeire épitve mar komoly, megbizhatd informacios rendszerek épithetok ki (errdl
Kartyaalapok cimmel el6z6 szamunkban részletesen irtunk).

Alakja és formaja ugyan mas, szolgaltatasait tekintve a Margd Kft. szakemberei altal kifejlesztett rendszer mégis a
chipkartyak csaladjahoz tartozik. Fejlesztésének kiindulopontja részben az volt, hogy a hagyomanyos smart cardba
épitett, lapka formaju chipek és processzorok valasztékanal joval szélesebb kori elemkészletbodl épithetnek rendszert, ha
az SMD (feliiletszerelt) tokozasi chipeket valasztjak. Ugyanakkor a hajlitgatasra, kiilsé behatasokra érzékeny
kartyaknal biztonsagosabb megoldast kerestek. Igy sziiletett meg a PlusTag, amelynek egyik része a konnyen
hordozhatd, kemény miianyagbodl allo kis tok — a kulcs —, s a masik része az intelligens, szamitogéphez illeszthetd
ir6-olvaso egység.

Informacids kulcs

A PlusTag kisméretli, konnyi, kiilsé fizikai sériilésekkel szemben ellenalld, rugalmasan alkalmazhato elektronikus
memoria. A zsebben vagy kulcskarikan hordhatd, élein lekerekitett elem kemény miianyag hazban tartalmazza a
memoriachipet. Egy nagyobb kapacitasti PlusTag kartya a szdveges informaciok tarolasa mellett mar akar szines kép
tarolasara is alkalmas.




Kulcskarikara is rafér a PlusTag.

A Kkartyaolvaséd egységben talalhatdo mikroprocesszoros elektronika végzi a behelyezett PlusTagban 1évé memoriachip
(EEPROM) irasat-olvasasat, valamint a vezérld szamitogéppel vald kapcsolattartast. A vezérlo szamitogép és az olvasod
kozotti protokoll segiti, hogy a tervezok altal kidolgozott kezeld rendszert kiilsé fejlesztok altal irt PC-programok is
elérhessék. Ennek megkonnyitése érdekében a rendszerhez adnak egy C és egy Clipper nyelvii konyvtarat, amely a
PlusTag ir6 és olvasé fiiggvényeit tartalmazza.

Egy szamitogép egy soros interfészére tobb (maximum 64 darab) ir6-olvaséd egység csatlakoztathatd. Az egyes elemek
kozotti tavolsag legfeljebb 250 méter lehet. A felflizott haldzat végét a szamitogép egy masik soros portjara
visszavezetve nagy biztonsagli hurkos rendszer alakithaté ki. Ezzel a megoldassal a rendszer akkor is miikodoképes
marad, ha a vezetéket egy helyen elvagjak.

Az irdo-olvasd egység kezelhet példaul magneses zarat vagy billentylizetet, s képes egy ajtdo csukott allapotanak
érzékelésére, ezért a PlusTag jol felhasznalhato biztonsagtechnikai rendszerekben is. Az iré-olvasod egység az adatok
titkositasat 3DES és RSA algoritmusokkal végzi el, igy a kartya csatlakozofeliileteire csak kodolt adatok keriilnek,
amelyek ezért illetéktelenek szamara értelmezhetetlenek.

A PlusTag egy specialis fajtaja az értékkartya, amely az adatok kiolvasasat és valtozatlan visszairasat neheziti meg. Az
ir6-olvaso egységbe vald behelyezés utan az értékkartya és az olvasd egység egy-egy véletlen szamot general. Ezeket
felhasznalva tobb algoritmus kozott valogatva kodoljak az adatfolyamot. Ezt nevezziik elsé szinti kodolasnak. A
jelfolyamok két kartyaolvasasi procedura kozott — még ha ugyanazon adatok cserélddnek is — egyetlen esetben sem
lesznek azonosak. Az adatbiztonsag fliggvényében haromfajta értékkartya kiilonboztetheté meg. Az I. tipusu értékkartya
az els6 szintl kodolasnal egyszerii bitmanipulacidt hasznal. A II. tipust értékkartya a bitmanipulaciéo mellett a DES
algoritmust is alkalmazza. Az adathordoz6 tébb tartomannyal rendelkezik, amelyekhez egy irasi/olvasasi jogosultsag
jelszd, valamint mas-mas titkositokulcs adhato. A III. tipust értékkartya a bitmanipulacio mellett az SSL banki
protokollok alapjat képezd kodolasi modszereket hasznalja. Az adathordozo itt is tobb tartomannyal rendelkezik, és
ugyanugy kaphat irasi/olvasasi jogosultsag jelszot és mas-mas titkositokulcsot, akarcsak a II. tipusu értékkartya. A
titkositokulcsok a kodold hardverben hozzaférhetetlenek, mivel a kodkulcsok nem jelennek meg az alkotéelemek
(integralt aramkorok) kivezetésein. A jelszo megadasakor a kodoloegység ellendrzi a hozza csatlakoztatott hardvereket,
valamint a kezel6 személy jogosultsagat. A gyartastechnologia segitségével a kodold kulcsokat a felhasznalo
hatarozhatja meg, igy a gyartd sem juthat annak birtokaba.

A szamitégépbe épithet6 ir6-olvasod egyseég dsszetett elektronikat rejt magaban.



Az adatkodolasok miatt a PlusTag kartyakbdl illegalisan kiolvasott informacidk értelmezhetetlenck. A kartyakban
egyedi azonositoszamok szerepelnek, igy megoldhatatlan az adatok mas PlusTag kartyaba atmasolasa. Az ir6-olvasé
egység figyeli a kartya tartalma és az egyedi azonositoszama kozti Osszefliggéseket. A PlusTag kartyaban 1évo
informaciok illegalis megvaltoztatasa a teljes rendszer és a titkos kulcsok ismeretét kivanja meg.

Mai helyzet

Referenciahelyként 1996 6ta miikodik a Budapesti II1. Keriileti Polgarmesteri Hivatalban egy PlusTag beléptetd,
munkaidé-nyilvantartd rendszer. A beléptetd terminalokat két, légkabellel 6sszekotott épiilet bejaratanal helyezték el.

A PlusTag rendszert az eddig szerzett tapasztalatok alapjan fejlesztik tovabb. Néhany — logisztikai, azonositasi —
alkalmazas eljutott a demonstracio szintjéig.

A kartyagyartas és -fejlesztés a szamitastechnika teriiletén beliil nagyon dinamikusan fejlédo iparag. Az alkalmazasok
kore egyre szélesedik. Az altalunk kifejlesztett PlusTag adathordozé a smart card egyik alternativaja lehet. Az eddig
megnyilvanult kiilfoldi érdeklodés alapjan bizunk talalmanyunk sikerében.

A PlusTag terminalja az dnkormanyzatnal.

Kiss Vilmos a Psion Hungary Kft. fejlesztomérnoke. E-mail: kiss@psion.hu. Toth Laszlo a PlusTag
termékmenedzsere. E-mail: forensics@mail. matav.hu.

A smart card és a PlusTag 6sszehasonlitasa

Tulajdonsagok Smart card PlusTag

Kommunikacios szabvany ISO 7816 Privat protokoll/ISO 7816
Becépitett intelligencia 8 bites biztonsagi processzor 8 bites biztonsagi processzor
EM védelem Nincs Fémezett kivitel
Adatatviteli sebesség 10 kbaud 100/400 kbaud

PROM 256 bit 2 kbit-16 kbit

EEPROM 64 kbit 1 kbit-256 kbit
Adatvédelem PIN kod, DES, 3DES PIN kod, DES, 3DES
Olvas¢ interfész Nincs szabvanyos olvaso RS232C

frasi idé 5 ms 5 ms

frasok szama 10 000 100 000/10 000 000
Miikodeési fesziiltség 5V 2,5-5,5V

Aramfelvétel (passziv/aktiv) 10 pA/10 mA 3 pA/10 mA




Tulajdonsagok Smart card PlusTag

Burkolat anyaga ABS
Miikddési hdmérseklet -25-+70 °C -25-+70 °C
Vizallosag 100% 100%
Adatmegorzési id 10 év 100 év
Méret (mm) 86x54x1 48x18x4,6
Mechanikai terhelhetdség Kicsi Nagy
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Rendszerfelépités

1. Beépitett ir6-olvaso egység + PC

A vezérld szamitogéppel egybeépitett ird-olvasd egység a hajlékonylemez-meghajto helyére keriil. Az eszkozt a PC
alaplapi soros portjara csatlakoztatjak. A tapellatast a szamitogép tapegysége nyujtja.

2. Kiilsé6 iro-olvasé egység + PC

Az ir6-olvaso egységnek sajat doboza van, a tapellatasa kiilsé eszkozrél torténik. Az alkalmazott egységek szama
maximum 64 darab lehet.

4. iré-olvasé egység + mobil programozé és adatgyiijté egység

A korlatlan tavolsagban elhelyezkedd, 6nalld rendszerként miikodé iro-olvasd egységek adatgyiijtését egy mobil (Psion)
késziilék soros vonalon keresztiil végzi.

5. Mobil iré-olvas6 egység

A vezérl6 a Psion Workabout ipari kézi szamitdgéppel egybeépitett iro-olvasé mobil terminal. A tapellatast a
Workabout tapegysége nyujtja.
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Sokszogii vilag

Megint itt van egy talalmany, ami jobb, mint amit eddig ismertiink, mégis kérdéses, befogadja-c a nagyvilag.

A sokszogeszterga jut eszembe. Mérnokokként lattuk, hogy a tengelyek és kerekek sokszoges csatlakozasa jobb,
gazdasagosabb, ligyesebb, mint a hornyos, ékes, stiftes megoldas. A Miskolci Egyetemen mérnok-évtizedeket oltek a
zsenialis Otletbe. De mert a konzervativ megoldds mar elterjedt, s mert azt mar jobbrol-balrol szabvanyositottak, a
sokszogeszterga nem honosodhatott meg a vilagban.

Lehet, hogy a PlusTag fejlesztéinek nem a smart card piacan kellene versenyezniiik, hanem a kevésbé szabvanyositott
teriileteken? Ebbe természetesen nem szolhatunk bele. Csak drukkolhatunk a magyar fejleszt6knek.

kolossa@byte.hu
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A munkafolyamatok kezelése V. rész

Informatikai alkalmazasainkat ,,sajnos” nem az Grokkévalosagnak tervezziik. Tudataban kell lenniink annak, hogy
koriilményeink allandd valtozasban vannak, és e valtozas iliteme mar-mar havi ciklusu. Gondoljunk arra, hogy példaul
az Internet segitségével szinte pillanatok alatt ismerkedhetiink meg vilagunk ijabb és ijabb részleteivel, amelyek iizleti
tevékenységiink korrekcidira sarkallhatnak minket, vagy egy kevésbé varazslatos dologra, miszerint a tevékenységiinket
szabalyoz6 jogszabalyi eldirasok olyan mennyiségben és gyakorisaggal valtoznak, amelynek kovetése nemcsak a mi
tevékenységiink szamara valhat kritikussa, de néha még a Magyar Kozlony szerkesztoségének — egyébként magas
szinten elektronizalt — munkafolyamatait is alig megoldhato feladat elé allitja. Szanjunk egy kis id6t most az allando
valtozas szempontunkbol kiemelhetd két aspektusara.

Zsirzéhelyek

Egy alkalmazas fejlesztésének életciklusa elméletileg gy alakul, hogy az elemzés, a tervezés és a megvaldsitas
szakaszai id6ben atfedés nélkiil kovetik egymast. A gyakorlatban azonban részben a helyzetelemzés és tervezés
tokéletlensége, részben a célkitiizések és a koriilmények idokozbeni valtozasai miatt — abszolut természetes modon — ez
a harom szakasz a teljes fejlesztési ciklusban jelentdsen atfedi egymast. Csak olyan moédszertan és technologia lehet
sikeres, amely az élet eme dinamizmusat kdvetni képes. A munkafolyam-menedzselés ilyen. Segitségével a megvalositott
rendszerben elemzéseket végezhetiink, ennek eredményei alapjan Uj eljarasokat tervezhetiink vagy médosithatjuk a mar
meglévoket.

GRAFIKA: BUTTINGER GERGELY

Ha azt nézziik, hogyan alakul az informatikai rendszerek sorsa a kifejlesztésiiket kdvetden, akkor talan sokak szamara
meglepd képet kapunk. Hitelt érdemld nemzetkozi elemz6 intézmények adatai szerint a megtervezett rendszerek 29
szazalékat at sem adjak, tovabbi 19 szazalékukat pedig csupan lényeges modositasok elvégzése utan veszi at a megbizo.

Es ami a legfantasztikusabb, 47 szazalékukat soha nem vezetik be iizemszertien, noha atvételiik megtorténik. Mindossze
5 szazalékot tesz ki a valtoztatas nélkiil, vagy csekély modositassal bevezetett rendszerek hanyada.

Erdekes az is, hogy a rendszerek hibai milyen eloszlasuak a felfedés idSpontja fiiggvényében. A hibak kétharmadat a
tervezés lezarasaig feltarjak, de egyharmadukra csak a bevezetés idején, az lizembe helyezés, a kdrnyezeti integracio és
a rendszerellendrzés soran derdl fény.

Ha még azt is meggondoljuk, hogy minél késobb bukkan el egy hiba, annal tobbe keriil az elharitisa — mégpedig




exponencialisan ndvekvé mértékben —, akkor szembetling sziikség van olyan technologiara, amely lehetéséget kinal az
alkalmazas teljes élettartama alatt a hibak ésszerli javitasara, a rendszer modositdsara. A munkafolyam-menedzselés
ilyen technologia.

Annak mértékében, ahogy az informatikai alkalmazasok egyre inkabb a kozvetlen napi alaptevékenységeket szolgaljak,
fokozodik a menedzserek és dolgozok fiiggésbe keriilése ezen rendszerektol.

Egyszerlien nem varhaté el, hogy tartdsan sikeres lehessen egy olyan technologia, amely nem segiti, hogy a hasznaldi —
menedzserek és ,,mezei” dolgozok egyarant — megfeleld jogosultsagi rendszerben alakithassak, fejleszthessék sajat
rendszeriiket. Az a technologia, amelyik ezt nem kinalja, nem fiiggésbe, hanem kiszolgaltatottsagba viszi hasznaldit.

Mondhatna erre valaki, hogy mar jo ideje csak olyan technologiak hasznalatosak a vilagban, amelyek széles hatarok
kozott skalazhatok, testre szabhatok, modularisan bévithetok, és még hosszan sorolhatnank ezeket a ,,l6zungokat”.
Amig fejlesztok vagy szallitok egymas kozott ilyen tulajdonsagokrol beszélnek, a dolog rendben is van.

Akkor azonban megmosolyogtatok, amikor felhasznaloknak szant ismertetékben esik sz ilyen dicséretes dolgokrol. Az
objektumorientaltsag kiemelése, mondjuk, egy iratarchivalo rendszer felhasznaloi ismertetdjében némiképpen emlékeztet
arra a lassan mar feledésbe meriild hirdetésre, melyben egy Zaporozsec tipusu személygépkocsit azzal reklamoztak,
hogy a gépkocsik szerelmesei tobb mint tiz zsirzohelyet talalhatnak rajta.

A felhasznaldkat nem igazan érdekli, hogy mi, szallitok milyen modon technologizaljuk sajat tevékenységiinket, az
viszont annal inkabb, hogy a naluk telepitett rendszer egy résziikr6l megismerhetetlen és modosithatatlan feketedoboz-e,
vagy belelathatnak belsejébe, elkiilonithetik az egyes elemi tevékenységeket ellatdo részeket, feltarhatjak azok
egymasutanisaganak logikajat, sot, mindezt képesek-e bizonyos hatarok kozott modositani.

A munkafolyam-menedzselési technologia nem csupan a fejleszté, de a hasznald szamara is technoldgia, és ez
radikalisan 0j dolog minden ,,X-edik generacios” fejlesztéeszkozzel szemben.

Mikor vessiik be?

Mikor érdemes fontolora venni a munkafolyam-menedzselés bevezetését? Miel6tt valaszolnék, szeretném tisztazni, hogy
ezzel a kérdéssel az adott hivatal vagy cég menedzsmentjének kell foglalkoznia.

Az, hogy az alaptevékenység ellatasanak koriilményei és eredményessége megfelelo-e, a szakvezetés kompetenciajaba
tartozo kérdés, neki kell tehat vele foglalkoznia. Természetesen célszer(i kikérnie sajat informatikai részlegének vagy
rendszeres szallitdinak a véleményét, de a kezdeményezés és a szempontrendszer meghatarozasa a vezetés feladata.

A munkafolyam-menedzselés tehat mar a felvetés szintjén eltér, mondjuk, az adatbazis-kezelési technoldgiatol, és ez a
megel6z6 bekezdésben allitottakat tiikrozi vissza.



29% atadasra sem keriil
47% atadjak, de nem vezetik be
19% lényegesen modositjak
5% csekély modositassal bevezetik

A vezetésnek azt kell els6ként megvizsgalnia, hogy az intézmény napi tevékenyégében jellemzO szerepet jatszanak-e
ismétlodo tevékenységek, munkafolyamatok. Ha nem, akkor esetleg onmagaban is érdemes ezen elgondolkozni, de ez
nem tartozik jelen irasunk témajahoz.

Amennyiben a valasz igen, ugy globalisan célszerli attekinteni, hogy milyen problémak meriilnek fel ezen tevékenységek
cllatasaval kapcsolatban. Ez az eldzetes felmérés, illetve ennek kiértékelése adhat valaszt arra a kérdésre, hogy
szilkséges-¢ az informatikai tamogatas fejlesztése és milyen moddon. Fontos hangstlyozni, hogy egzaktul
megfogalmazott probléma vagy elérend6 cél nélkiil nem szabad semmilyen fejlesztésbe fogni. (,,Mig tapsolnak, ne szolj
egy szot se!”)

Mik azok a legtipikusabb altalanos problémak, amelyek feloldasara alkalmas lehet a munkafolyam-menedzselés?
Hosszu az tigyintézés. Az lgyfél kivansaganak teljesitése tobb személy egyiittmiikodését igényli, kiilonb6zé helyeken
gyijtott informaciokat kell felhasznalni, esetleg tobb vezet6 engedélyét sziikséges megszerezni.

Kiilonleges érdek fiizodhet ahhoz, hogy ez a folyamat az iigyfél szamara minél kényelmesebb, bizalomgerjesztobb és
rovidebb, esetleg egymenetes legyen.

Nem kévethetd jol a napi tevékenység. Fontos lenne, hogy a menedzsment hiteles és lehetdleg valos idejii informacioval
rendelkezzék a feladatok ellatasarol. Gazdasagi, verseny- vagy politikai elényt jelentene a napi munkavégzés,
szolgaltatas, ligyintézés naprakész, illetve visszamendleges dokumentaltsaga. Kivanatos lenne az ISO 9001 mindsités
megszerzése.

Nem kielégitd a terheléselosztas. Tulzottan statikus a végrehajtandd munkak kiosztdsa, nem mérheték jol az egyéni
teljesitmények, vagy bizonyos tevékenységek konkrét munkaigényessége. Kivanatos lenne a résztvevok szamara is
atlathato munkakiosztasi és -értékelési rendszer.

Sokrétii, de heterogén az informatikai tamogatds. Az intézmény hosszabb ideje jelentds beruhazasokat végzett
informatikai teriileten, ezek a rendszerek tobbé-kevésbé jok is, am mindenféle baj is van veliik (egymastol elszigeteltek,
nincs kovetésiik, ahany van, annyiféle a kezel6i feliiletiik stb.). Ez szinte természetes allapot egy tobb mint tiz éve
miikodo cégnél.

Nincsenek megfeleléen kiszolgalva a dolgozok. Ez szamos konkrét problémaban cstucsosodhat ki, de jo kozelitéssel tgy
fogalmazhaté meg: nem oldottak meg, hogy a megfeleld informacié a megfeleld idében a megfeleld személy
rendelkezésére alljon.

Amennyiben az elézetes felmérés ilyen vagy hasonld problémakat, illetve kivanatos célokat fogalmaz meg, ugy



javasolhato egy részletesebb ¢s konkrét elokészitd munka beinditasa.

El6készités

Egy munkafolyam-menedzselési projekt — a dolog természeténél fogva — tobb tekintetben eltér a hagyomanyosnak
nevezhetd informatikai projektektol. A legfontosabb sajatossagok a kdvetkezok:

Az elokészités szervezése. A részletes elOkészités — helyzetfelmérés, megvalosithatosagi tanulmany,
kovetelményspecifikacid — a megcélzott intézmény miikddésének olyan fok ismeretét, megismerését igényli, hogy
egyértelmiien leszogezhetjiik: ritka kivételektol eltekintve feltétleniil sziikséges, hogy a megbiz6 szakmai és informatikai
képviseldi felelosséggel részt vegyenek benne.

Az esetek tobbségében ugyanakkor az is kivanatos, hogy kiils6é szakértok is részesei legyenek ennek a munkanak, vagy
valamely fliggetlen tanacsado cég képviseletében, vagy egy potencialis szallitd munkatarsaiként. Szakértok alatt az adott
szakteriilet szakért6it és az informatikai szakértoket értjikk. Az el6z6 esetben elény a fiiggetlenség és hatrany az
Osszeallitandd eredmény varhato altalanossaga.

Az utdbbi esetben veszélybe keriil az objektivitas, de nagyobb esély van a racionalisan implementalhatd eredményre.
Mindenesetre alaposan tanacsolhatd ennek a fazisnak az elkiilonitése a megvaldsitas fazisatol.

A kovetelmények meghatdrozasa. A munkafolyam-menedzselé rendszerrel szemben tamaszthaté kovetelmények két
csoportba sorolhatok: a szamszerisithetd, illetve a nem szamszerUsithet6 kovetelmények kozé.

A szamszer(sithetd kovetelmények altalaban az eredményességgel, a teljesitoképességgel vagy a (miikodési)
koltségekkel kapcsolatosak. A nem szamszerlsithetdé kovetelmények altaldban mindségi  eredményeket,
versenyképességet, politikai elonyoket fogalmaznak meg.

Ezek kozvetleniil nem mérhetok, de feltétleniil modot kell talalnunk teljesitésiik vagy nem teljesitésiik lehetd
legegzaktabb meghatarozasara. A kovetelmények meghatarozasahoz természetesen hozzatartozik szamonkérésiik,
mérésiik modjanak meghatarozasa is. Vegyiik észre, hogy itt nem a szallitasi tételek szamardl vagy termékek
teljesitmény- vagy funkcionalis specifikacioirdl esett szo.

A munkafolyam-menedzseld projekt & elemei. Ahhoz, hogy a munkafolyamot, azaz a munkafolyamatok Osszességét,
illetve ezek szelektalt halmazat technologizalhassuk, tevékenységiinknek ki kell terjednie a munkafolyamatokban részt
veve dolgozok oktatasara, a végsd megoldas kidolgozasaba és tesztelésébe valdo bevonasara, munkaallomasuk
megtervezésére.

Fel kell dolgoznunk az intézmény informacidvagyonat, biztositani kell az egyes munkalépések vagy munkahelyek
informacidval ellatasat.

Minésiteni sziikséges az intézmény 1étez6 programjait a munkafolyam-menedzsel6 rendszerbe integralasuk tekintetében
(integralando, fiiggetlen modon hasznalhatd, hasznalata megsziintetendd). Ide tartozik a kdvetkezd fontos kérdés is.

Egy munkafolyam-menedzsel6 rendszer beinditasa — legalabbis jelenlegi hazai viszonyaink kozott — a legtobb esetben
egylitt jar egy jelentdsebb hardverbovitéssel. Esetenként gondos mérlegelést kivan, hogy ez utobbit kiilon célszerii-e
beszerezni, vagy egy projekt keretében.

Nyilvan vannak egyedi esetek, amelyek mas megoldast kindlnak, de altalanosan az javasolhato, hogy a beruhazo
egyidejlileg, de elkiilonitetten kérjen ajanlatokat a hardvereszkozokre és az esetleges egyéb kiegészitésekre és a
tulajdonképpeni munkafolyam-mene-dzsel6 megoldasra.

gy érvényesiil az, hogy beruhdzisa végiil is egy csomagban valosul meg, de annak veszélye nélkiil, hogy az
eszkozszallitas szempontjai és érdekei dominaljak az egész beruhazast. Az a kis tobbletszervezés és -adminisztralas
megtériil a teljes rendszer magasabb minGségében.

Gerl Zsolt a munkafolyam-kezelés szakértoje.

E-mail: gzsolt@unisoftware.hu.
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Hazai Staffware alkalmazasok (megvaldsitas alatt)




1. Vam- és Pénziigyorség Orszagos Parancsnoksaga
Projekt: szamitogépes vamkezelési rendszer
Munkafolyam-menedzselés: adminisztrativ eljarasok

Konfiguracio: tobb mint 140 helyszinre kiterjedd, 2000 munkaallomast tartalmazd, sok csomdpontos orszagos rendszer
irodahaldzati alrendszere.

2. Budapesti Kozlekedési Vallalat Rt.

Projekt: integralt alkalmazasi rendszerek

Munkafolyam-menedzselés: irodaautomatizalasi eljarasok, opcionalis igazgatasi kiterjesztéssel
Konfiguracio: 12 csomopontos, 150 munkaallomasos, budapesti kiterjedésii irodahalozati alrendszer.
3. Ado6- és Pénziigyi Ellenérzési Hivatal

Projekt: adohivatali iratképkezel6 és munkafolyam-menedzsel6 rendszer

Munkafolyam-menedzselés: munkafolyam-menedzseld szoftverrendszer szallitdsa know-how atadassal

Konfiguracio: orszagos kiterjedésii, sok csomopontos rendszer, tobb mint 1800 felhasznalo kiszolgalasara.
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Karcsu monitorok

A fényeré mar megfelelb, rendben van a sugdrzas és a villédzas is. Az ara még mehetne lejjebb.
Szerz6: Kiss Zoltan

Nokia 300XA
499 000 + afa
Computer 2000 Kft.




Tel.: 465-7016
E-mail: mmajoros@c2000.hu

Vajon mikor lesz mindennapos a multimédias, aktiv matrixos, vékonyréteg-tranzisztoros (Thin Film Transistor, TFT),
lapos (flat) monitor? A valaszt ma még pénztarcaja valogatja.

A plug-and-play kompatibilitasnak koszonhetGen a berendezés telepitése gyorsan és egyszeriien elvégezhets. A
telepitdlemez elinditasa utan mar csak a hangkartya megfelelé kabeleit kell illeszteni, és indulhat a munka. Beépitett
mikrofon, fejhallgaté-csatlakozo talalhatdo az irdasztalon minimalis helyet elfoglald megjelenitében. A képernyén
megjelend latvany meglehetdsen impressziv. A tényleges képméret gyakorlatilag megegyezik a 13,3 hiivelykes
képatloval.

A tesztgép 2 megabajt kapacitasi, VRAM (Video Random Access Memory) videokartyaja 800x600-as képfelbontasnal
16 milli6 szines, 1024x768-as felbontas esetén pedig 64 kilobajtos szinmélységet nyujt.

A Nokia képernyo6 feliilete mindkét esetben egyenletesen éles, sugarzas- és villodzasmentes.
A jol lathatd kép az utdbbi idok Super-TFT technologia fejlesztéseinek egyik leglatvanyosabb eredménye. A vizszintes
¢s a fliggdleges latoszog egyarant 160 fokosra novekedett, igy a felhasznalo oldalrdl is megfeleld fényerejii képet kap.

A képerny6 vezérlépultjanak meniirendszerében a legegyszeriibb pont az automatikus beallitas (Automatic Adjustment),
amely a monitor alapérté-keit tartalmazza. Az egyedi igényeknek megfeleld valtoztatasok sokrétiieck lehetnek. A piacon
még ritkasdgnak szamitd szinenkénti kontraszt €és a szinhdmérséklet-szabalyozas része a Nokia Super-TFT

s

tovabb.

Fontos kiemelni a TCO 95-0s szabvany ismeretét, az alacsony, 30 wattos teljesitményfelvételt (a katodsugarcsoves
monitoroknal ez az érték 100 watt koriili), valamint a minimalis hokibocsatast.

Természetesen korai lenne messzemend kdvetkeztetést levonni a piacra keriild aktiv matrixos TFT-LCD megjelenitok
lattan, mivel a magas ar akadalyozza az egyébként méreteit és tOmegét tekintve nagyon praktikus eszkéz gyors
elterjedését.

Kiss Zoltan a BYTE Magyarorszag fomunkatarsa. E-mail: kissz@byte.hu.
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FOKUSZ

A szines képernyGs LCD-k régebbi technologiajat DSTN (Double-scan Super Twisted Nematic) roviditéssel jelolik. A
képpontok impulzusvezérelt hattér-megvilagitisa egy fliggbleges ¢és egy vizszintes racspont elemeként
kapcsolotranzisztorokkal torténik. A ,,Double-scan” jelolés arra utal, hogy a vezérlgjel egy id6ében indul a képerny6
tetején és a kozepén. Ezzel a megoldassal duplajara gyorsul a képvaltas liteme. Még igy is a DSTN képernydk egyik
nagy hatranya, hogy a képpontok lassan gyulladnak ¢és alszanak ki (100-200 ms).

A DSTN képernydk masik hatranya, hogy csak szembdl, mintegy 30-40 fokos 1atdsz6gon beliilr6l nézve adnak szép
szines képet. Ennek oka, hogy viszonylag vastag folyadékkristaly-rétegekbdl késziilnek, igy a cellak egy-egy kis csovet
alkotnak, amelybe csak szembdl latunk bele.

A TFT képernyo6t a jelzett problémak kikiiszobolésére fejlesztették ki. A képpontok vezérlése minden egyes képpontban
szinenként egy-egy kapcsolotranzisztor segitségével torténik. A vékonyabb rétegeknél a latdszog 140-160 fokosra
novekszik, valamint gyorsabba valik a képpontok gyujtasa és kioltdsa (30-50 ms). A DSTN megjelenitok legjobb




kontrasztviszonya (fehér, illetve fekete ponton atengedett fénymennyiség hanyadosa) 30-40-es, a TFT képerny6kon ez
az érték 100-200.
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Trikkkmesterek

Magyar fejlesztésii kiegészit6 program (plug-in) jelent meg, amely joggal tarthat szamot a DTP-vel és
képfeldolgozassal foglalkozék érdekl6désére.

Szerzo6: Jakab Zsolt

A Kuvik Filterek trikkjei.

Fontol6 Studio

Ara: 5990-+4fa

Tel.: 384-2142

E-mail: kuvik@osiris .elte.hu
http://members.tripod.com /~Fontolo/

Az ugynevezett plug-in modulok az Adobe Photoshop programhoz kapcsolodd bévitmények, amelyek segitségével
utolag a rendszerhez flizhetd, ujabb képmanipulacios eszkozok alakithatdk ki.

Bar a Photoshophoz szamos bévitmény latott mar napvilagot — szinkorrekcios hatasok, térbeli torzitasok —, a Kuvik
Filterek mégis egy kicsit egyediek, mar csak azért is, mert ez az elsé magyar fejlesztési filtergylijtemény. A fejlesztocég,
a Fontolo Stadio aktivan részt vett a Photoshop magyaritasaban, igy tapasztalatait jol kamatoztathatta a
fejlesztémunkaban. A gyljtemény Windows és Macintosh platformon egyarant miikddik. Telepitéskor valasztani lehet
az angol és a magyar nyelvil valtozat kozott. Utobbit természetesen a Photoshop magyar verziojahoz ajanljak.

A Kuvik Filterek tobb kiilonbozo jellegli sziirébdl allnak ossze. Talalunk kozottiik olyanokat, amelyek mar meglévo




funkciora kinalnak egyszeriibb, gyorsabb megoldast, és olyanokat is, amelyek Ujszert, kiilonleges hatasokat valositanak
meg.

A funkcidjavitd szlir6k beépiilnek a Photoshop sajat sziirékészletébe, igy a hatasuknak megfelel6 meniipont alatt
talalhatok meg. Segitenek olyan egyszerii, eddig csak tobb 1épcsében kivitelezheto feladatok megoldasaban, mint a zaj
tonusértékének befolyasolasa a képen, a kép eltolasa interaktiv moédon vagy a kép szemcsés elmosasa, mintha vizes
iivegen keresztiil néznénk.

A kép peremét befolyasolo sziirék sokfélék lehetnek. Ilyen a kép peremének attetszévé lagyitasa, a hullamos,
bélyegszerli szél készitése, a térhatasti vagy éppen szort peremig. A filterek alkalmazkodnak a kép jellemzdihez —
méretéhez, felbontasahoz és atlatszosagahoz — ezek tehat nem befolyasoljak az eredményt varatlan és nem kivant
modon. A harmadik csoportot az eldzéekbe nem tartozo filterek képezik, ahol a szolarizacios hatast keltd szinkavalkad
mellett zaszI6t utanzo hatast és kaleidoszkopot talalunk.

A filterek hasznalata egyszerli és gyorsan elsajatithatd, semmilyen kiilonleges felkésziiltséget nem igényel. A
szoftvercsomagban elektronikus dokumentaciot talalunk, amely a filterek telepitésében és hasznalataban segit. Emellett
az érdekl6dok megtalaljak a teljes dokumentaciot és a letdlthetd demo verziot a Fontold Studié honlapjan, a regisztralt
felhasznalok pedig barmikor online segitséget kaphatnak. A Kuvik Filterek hasznalhatok Mac OS, Windows 95,
Windows NT és Windows 3.x rendszereken, Adobe Photoshop alatt.

Jakab Zsolt. E-mail: kuvik@osiris. elte. hu.
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Az ugynevezett plug-in technologiat az Adobe sajat szoftvereihez fejlesztette ki, de mar sokan atvették. Lényege, hogy
az alapprogram nyilt felépitésli, barmikor bdvitheté 0jabb és ujabb részekkel, amelyek szinte tetszdleges feladatot
oldhatnak meg. A bévitmények kiilonalloé programrészek, kiilon fajlban. Elég dket a mereviemezen a megfelel6 mappaba
masolni, a program — esetiinkben a Photoshop — felismeri és indulaskor automatikusan beépiti a funkcidikat a
programba.

A bévitményes megoldas ma mar csaknem minden komolyabb szoftvernél megtalalhatdo — az Adobe szoftverei mellett
példaul a Netscape-ben, a 3D Studioban, a Macromedia termékeiben vagy a QuarkXPressnél, ahol ezeket X Tensionnek
hivjak. A modulok fejlesztése kiilfoldon, kiilondsen az Egyesiilt Allamokban nagy divat. Tébb neves szoftverhdznak is
{6 profilja a bovitmények készitése (példaul MetaCreations, Extensis). Ennek kdszonhetéen a nagyobb programokhoz a
legszerényebb becslések szerint is tobb szaz kiilonbdzé bovitmény kaphato.
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Uj szimulacios szoftverek

A szimulaciés szoftverek hasznalata egyszeriibbé valt, rdadasul a modellek a halézaton keresztiil
integralhaték a legtobb vallalati alkalmazassal.

Idén minden eddiginél jobb szimulacios szoftverek jelennek meg a piacon. Szamos eurdpai és izraeli gyartd segiti a




mérnokoket alkalmazasaival a termékek fejlesztési és bevezetési idejének leroviditésében.

A modellezészoftverek Uj generacioja tovabb javitotta a virtualis prototipuskészitést, még hatékonyabba tette a vallalati
folyamatok, a nyilt API-k optimalizalasat, az integraciot a meglévo szoftverekkel és a modellek halozati elérését.

,,Korabban a szimulacids szoftverek egyfelhasznalds rendszerek voltak — idézi fel a maltat Robert Fluttert, a hollandiai
F&H Simulations tigyvezet6 igazgatdja. — Ma viszont a termelési folyamat részeként akarjak hasznalni a vallalatoknal.”

Noha a szamitogépes szimulacidé mar évekkel ezel6tt is a mérndki és analitikai eszkdzok egyik fontos eleme volt, most a
objektumorientalt szimulacioéval hierarchikus modellek épithetdk, gyorsabba valik a modellezés és ,,motorral” lat el akar
egész vallalati rendszereket is.

Az F&H 1j, Taylor Enterprise Dynamics termékcsaladja folyamatmodellezési, szimulacids, megjelenitési és
folyamatvezérld modult foglal magaban. A Taylor ED segitségével a fejleszték épitokovekbdl allitjak Ossze a
modelleket. Ezeket az objektumokat atomoknak hivjak.

Siluxszal az objektumok tulajdonsagai a szimulacié alatt is valtoztathatok.

Az atomokat térbeli elhelyezkedésiik és sebességiik jellemzi, egymassal alkotott helyzetiik pedig a szimulaciés modell
dinamikus viselkedését hatarozza meg. Atomok egymasba agyazhatdk dsszetett objektumok 1étesitéséhez és 6rokolhetik
a tobbi atom tulajdonsagait. Az atomokat a programozok barmely C++ fejlesztokornyezetbol elérhetik vagy szkriptekkel
allithatjak ossze.

Dick Hillen, az F&H miszaki igazgatdja szerint a Taylor ED Developer verzid szdmos, tobb piaci vertikumot
Osszefogd megoldas alapjaul szolgalhat, s6t akar integralhaté is olyan valdos idejii alkalmazasokkal, mint a
termelésiranyitas. Az els6 ilyen alkalmazasok egyike a 4D Factory és 4D Motion gyartasi és készletgazdalkodasi
rendszer.

Ipari és lzleti folyamatok diszkrét modellezésére és megjelenitésére szolgal az Aesop Simplet++ nevil szimulacids
program is. Alapja objektumorientalt programkdrnyezet (OOP), amelynek segitségével a fejlesztok vizualisan
valasztanak ki fizikai objektumokat. A modelleket ezekbdl allitjak 0Ossze, példaul csovek, tartalyok, kapcsolok,
aramfejleszték egymashoz rendelésével. Igy teljes szimulacios rendszerek allithatok elé programkodok begépelése
nélkiil, habar dsszetett rendszerek felépitéséhez tanacsos valamilyen szkriptnyelvet is hasznalni.

Varhatoan aprilisban keriil piacra a kovetkezo, az 5.0-s verzid, amely a szimulacios rendszermagtol kiilonvalasztja a
megjelenitési modult, igy ezentul példaul CAD rendszerbdl is megtekinthetd a szimulacid. A Simple++ 5.0 masik fontos
tulajdonsaga a vallalati szoftverekhez, példaul az SAP R/3-hoz készitett csatold. Ezen integracios képességeknek
koszonhetéen a gyartasier6forras-tervez0 (MRP) rendszer kozvetleniil cserélhet adatot a Simplet+ alkalmazassal.
Constantin Schaibe, az Aesop marketingigazgatoja szerint ,,az ) megkozelités kiterjeszti a modellek értékét ¢és
¢lettartamat a teljes termelési folyamatra”.

Szemben a Simplet++ és a Taylor ED megoldasaval, a Silux AG Silux nevii terméke a mechanikai rendszerek



folyamatos szimulacidjat végzi. Alapja egy véges értékil differencialszamitast hasznalé algoritmus, amely mozgo testek
mechanikajat vizsgalja, legyen az akar litkdzésvizsgalat vagy terhelt robotkar fesziiltségpontjainak elemzése.

A Silux meglepden konnyen hasznalhaté. ,,A felhasznald olyan térben dolgozik, amely mar eleve ,ismeri’ az objektum
fizikai viselkedését. Csak az objektumokat kell egymashoz rendelni és definialni a kiils6 kornyezeti feltételeket” —
magyarazza Fritz Leibundgut, a Silux AG vezetd miiszaki szakembere.

A virtualis prototipuskészitéshez késziilt 1j szimulacios rendszerek hasznalataval lerdvidithetd a termékek fejlesztési
ideje. Ilyen eszkozzel tobbek kozott az Emultek és a Tecoplan jelent meg a piacon. Az Emultek-féle Rapid+ példaul az
elektronikai berendezések kinézetét és viselkedését modellezi, onmiikddGen javaslatot készit a felhasznaloi feliilethez,
létrehozza a dokumentaciot és a tesztszkripteket. Ezenkiviil a végso rendszerekben kozvetleniil felhasznalhato C és C++
kodot general a felhasznaloi feliilet egységes logika szerinti elkészitéséhez. A legtobb mikrovezérldhdz és valos ideji
operacios rendszerhez vald API-knak koszonhetéen az Onmilkodd kod-, tesztszkript- és dokumentaciokészités
lényegesen csokkenti a fejlesztési idot. A német Bosch-Siemens egyik felhasznaldja szerint a Rapid+ révén a fejlesztési
id6szak harom évrol hat honapra rovidiilt.

A Tecoplan Virtual Workshop 4.0 nevli terméke jelentés elorelépés a kolcsonhatas- és iitkdzésvizsgalatokban. A
szoftver el6relathatdlag majusban keriil piacra, Windows NT és Unix munkaallomasokhoz. A csomag részét képezi egy
Uj technologia, amellyel lehet6vé valnak a térbeli lekérdezések szokvanyos CAD adatbazisokbol. Thomas Koytek, a
Tecoplan {igyvezetd igazgatdja szerint az Uj verzido segitségével az extraneten dolgozo fejlesztécsoportok
egylttmiikodése is megvalosithato.

Rainer Mauth

Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvanya.

Kovetkezo generacios szimulacios csomagok

Termék/gyarto Szimulacios Szokasos Halozati hozzaférés Elérhetdség Ar (
technika felhasznalas a modellekhez

Silux 1.0 Folyamatos Nagy mechanikus Nem Most 340

http://www.silux.com rendszerek

+41-52-3660330 dinamikaja

Aesop Simple++ 5.0 Diszkrét Munkafolyamat- Igen Aprilis 825

http://www.aesop.de modellezés, tizleti-

+49-711-138900 folyamat-optimalizacio

F&H Taylor ED 1.0 Diszkrét Munkafolyamat- Igen Most; 13°

http://www.taylorii.com modellezés, lizleti- Modul az év

+31-30-2-311211 folyamat-optimalizacio késdbb részében

Emultek Rapid+ Digitalis Elektronikus Igen Most 20 (

http://www.emultek.com megjelenités termék virtualis

+972-2-5870770 prototipuskészitése

Tecoplan Virtual Workshop 4.0 Digitalis Virtualis prototipuskészités Igen Majus 385

http://www.tecoplan.de megjelenités az autogyarto- és

+49-89-608-7620 repiildgépipar szamara
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Az Europai Bizottsag és az Europai Alkalmazott Tudomanyok és Mérnokok Tanacsa (Euro-CASE) nemrég tette kozz¢é
a rangos Europai IT dij nyerteseinek névsorat. A dijakat olyan eurdpai — kozottik harom magyar — és izraeli
vallalatoknak itélték oda, amelyek innovativ technologiat és termékeket valositottak meg, illetve allitottak el6. A
dontobizottsag harom nyertest valasztott ki és huszonkettot részesitett elismerésben.

Europai IT dij

ELISMERESBEN RESZESULTEK:

Animation Science

Kinema/Way 3-D szimulacioés kdrnyezet http://www.anisci.com

Beilstein Informationssysteme

CrossFire és Reactions vegyi adatbazisrendszer http://www.beilstein.com
Bull CP8

CC Cash Card processzorkartyak http://www.cp8.bull.net

Calluna Technology

CT520RM PC-sorozatok Kartyas merevlemezek http://www.callunal .demon.co.uk
CoWare

CoWare fejleszt6i kornyezet alkalmazasspecifikus nyomtatott aramkorokhoz http://www.coware.com
Cygron Research and Development Kft.

DataScope dontéstamogato rendszer http://www.tiszanet.hu/ cygron

Digital Vision

BitPack MPEG—2 munka- allomas http://www.digitalvision.se

Elan Informatique

Dial & Play hangrendszer http://www.elan.fr

GemPlus

ImagineCard webes processzorkartyak http://www.gemplus.com/ it_prize.htm
Graphisoft Rt.

ArchiCAD for TeamWork épitészeti CAD rendszer http://www.graphisoft.hu
Institute of Electronics and Computer Science

Dasp-Lab szoftveres radiofrekvencia-elemz6 bilinsk@edzi.lza.lv

Intellart

Archibald hangfelismer6 rendszer http://homepage.iprolink .ch/~bioscan
Intracom

IoS miiholdas Internet-rendszer http://www.intranet.gr

Ivee

Spotfire Wizard képi adatbanyaszati rendszer http://www.cs.chalmers.se
Metaphor System

Metacast Ultra grafikus id6jarasjelz6 rendszer http://www.metaphor.no
Philips Magnetic Heads and Modules

DigaMax digitalis szalagos egység http://www.km.philips.com/mhm/about/index en.htm
PixTech

FE 532 lapos képerny6 autos navigaciohoz csalvan@pixtech.mnet. fr

Plustech

PlusJack Walking Forest Machine http://www.plustech.fi

Recognita Rt.



Recognita Reader 3.0 tobbnyelvli OCR szoftver http://www.recognita.hu
Simone Research Group

Simone Control folyamatfeliigyeleti renszer simone@login.cz

Steinbeis Transferzentrum

Teleradiology System Chili telekonferencia-rendszer http://MBI.DKFZ-Heidelberg.de/mbi/chili/
Target Compiler Technologies

Chess/Checkers DSP rendszer goossens@retarget.com

DOBOGOS HELYEZESEK:

Applied Spectral Imaging

SpectraCube spektrummegjelenitd rendszer

http://www .spectral-imaging.com

Hyperwave

Hyperwave Information Management System for the Web
http://www.hyperwave.com

LCI-SmartPen

SmartPen digitalis toll

http://www.lIcigroup.com
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Internet az égbol

Egyre tobb Web-elérési méd kozott valogathatnak az eurdpaiak.
Szerz6: Valerie Thompson

Gyorsabb Internet-elérést kivan otthonabol? Esetleg tévékésziilékén szeretne internetezni? Idén tobb Uj interaktiv
szolgaltatas indul Eurdpaban, kiilonféle Internet-eléréseket kinalva az otthoni felhasznaloknak.

A digitalis videosugarzas (Digital Video Broadcast, DVB) szabvanyaira épiil6 mitholdas televizids rendszerek nagy éve
lesz az idei. Elérhetdvé valik az Internet és szamos savszélesség-igényes multimédiaalkalmazas a személyi
szamitogépek, illetve televizios dekoderek segitségével.

Példaul Franciaorszagban a Canal Plus tarsasag C:Direct korzeti szoftversugarzo rendszere havonta 6tszaz tételbol allo
szoftverkinalattal all el6fizet6i rendelkezésére. A felhasznalok a kivant szoftver kivalasztasa utdn azon nyomban
fizethetnek érte online telefonvonalon, hitelkartyahoz hasonl6 rendszer hasznalataval. A Canal Plus félmillié el6fizetdje
koziil tizezer Franciaorszagban és kdzel négyezer Spanyolorszagban rendelte meg a C:Direct digitalis szolgaltatast.

J6 néhany eurdpai nemzeti mlisorszord és alternativ tavkozlési tarsasag nyujt Internet-elérést ADSL segitségével és
kabeltévé-halozatokon. Miikodo rendszerek talalhatok Franciaorszagban, Németorszagban, Svajcban, Hollan-didban és
Ausztriaban.




ILLUSZTRACIO: EARL RIPLING © 1998

Természetesen a médiavallalatok és vevSberendezés-gyartok sem akarnak kimaradni ebbél az iizletbsl. Ok az internetes
miisorszorashoz az analdg televiziés jeleket hasznaljak fel, de tovabblépve a hagyomanyos teletext- és
videotext-szolgaltatasokon. Néhany kiragadott példa a digitalis misorkinalatbol: a MediaNet NetOnAir, az Intel
Intercast és a Philips Webcast szolgaltatasa, amely a fliggéleges vivofrekvenciat hasznalja az egyiranyt, 230 Kbps
sebességli ,,.Best of the Web” misorszérashoz. A Deutsche Telekom hasonld rendszeren dolgozik, am a vizszintes
vivofrekvencia felhasznalasaval. Varhatoan 1999 el6tt nem jelenik meg a piacon.

Europaban mult oktoberben inditotta Internet-on-tv szolgaltatasat az angliai NetChannel Internet-elérés- és
-tartalomszolgaltatd. Hasznalatahoz tévékésziilék, telefonhaldzat és egy viszonylag olcsd dekdder sziikséges az
interaktiv vilaghalo-bongészéshez és az elektronikus levelek olvasasahoz. A nyilvanos kapcsolt telefonhalozat mellett a
cég a kabeltévé-halozatok felhasznalasat is vizsgalja.

Hasonlo, ugyancsak PC-s és tévés dekoderrel foghatdé Web-szolgaltatas eurdpai bemutatasat tervezi a brit WebTV
tarsasag.

Savszélesség DAB-bal

A szoba johet6, gyors atvitelt nyujtd megoldasok egyike a digitalis radiomiisor-szoras (Digital Audio Broadcasting,
DAB). Az Europai Telekommunikacids Szabvanyligyi Intézet (ETSI) és a Nemzetkozi Tavkozlési Egyesiilet (ITU) altal

szabvanyositott DAB csatornan a radidadasok, adatszolgaltatasok és a Web-tartalom tetszéleges kombinacidja
tovabbithato, 1,8 Mbps atviteli sebességig.

Habar a fogyasztd iranyaban az atviteli sebesség nem elégséges az MPEG-2 videotovabbitashoz, az még mindig
clegendd6 MPEG-1, illetve egyéb, kevésbé savszélesség-igényes videoformatum sugarzasahoz, nem beszélve a DAB
megbizhatosagardl. Az Eurdpaban ez évben induld DAB vallalkozasok kezdetben elektronikus jsagokat, valogatott
Web-oldalakat és tézsdei informaciot sugaroznak majd.

Szamos vevokésziilék és DAB lapkagyarto jelezte, hogy az év kozepéig megjelenik termékével a piacon. A Robert
Bosch Multimedia Systems radiokésziilék-gyartd termékfejlesztéi olyan multimédiacsatornaként tekintenek a DAB-ra,
amely képes videojeleket tovabbitani metro, vasutak és minibuszok utasai szamara. A cél nemcsak interferenciamentes
radidadasok, hanem éles tévéképek sugarzdsa a mozgd jarmiiveken utazoknak. Svéd és német kisérletek bizonyitottak,
hogy lehetséges videomagnd mindségével egyenértékii képanyagot sugarozni 1,7 Mbps-os csatornakon.

Adatszoras a fogyasztoig

A legtobb emlitett vallalkozas, legalabbis kezdetben, az otthoni és vallalati PC-s felhasznalokat veszi célba, mivel a
személyi szamitogép a legalkalmasabb a multimédias adatok hatékony feldolgozasara és megjelenitésére. Sajnos
azonban az eurdpai haztartasok mindossze 20 szazalékaban talalhatod személyi szamitogép, ez pedig komoly akadaly az
ilyen szolgaltatasok széles korli elterjedése eldtt.

Ez az oka annak, hogy a média és a szamitogépgyartok oly lelkesen tdmogatjak a digitalis televizidzast, és oly sok



elektronikai vallalat dobott piacra dekodereket tv-késziilékekhez. A digitalis televizidzast sokan tekintik a széles sava
alkalmazasok elsé képviselGjének a hatalmas eurdpai fogyasztoi piacon.

A DVB szabvanyon alapuld digitalis tv-miisorokat sugarz6 miholdak jelenthetik végiil a legigéretesebb eszkozt a
multimédiaszolgaltatasok tovabbitasahoz. Az ilyen, teljes mértékben digitalizalt és valos idejii, interaktiv
szolgaltatasokat nyujté mitholdak ellathatjak akar az egész vilagot.

Otthoni parabolaantennaval foghaté miiholdas digitalis tv-szolgaltatdsok mar most is elérhet6k Skandinaviaban,
Németorszagban, Franciaorszagban, a Benelux allamokban és Olaszorszagban. A miisor6zonrél a Telepiu, a DF1, a
Canal Plus, a BSkyB és a TPS miisorszolgaltatd gondoskodik.

Internet-tovabhitas DVB miholdon
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Kdénnyen lehet, hogy a DVB lesz a multimédias szolgaltatasok elosztasanak legigéretesebb maodja.

A piacon elséként a Canal Plus C:Direct szolgaltatasa jelent meg miiholdrdl sugarzott digitalis televizio-miisoraival
(1997-ben). Ezt kovette a News Corporation technoldgiai leanyvallalata, az NDS szinrelépése, amely a mult nyaron
inditotta kereskedelmi szolgaltatdsat Nagy-Britanniaban. Rajtuk kiviill a németorszagi Kirch Group Beta Digitalbol
kivalt Beta Business TV és a Pro Sieben Digital Media kinal adatszorasi szolgaltatast az tizleti el6fizetok szamara. Idén
varhatoan tovabbi szereplok jelennek meg a digitalis televizidozas porondjan: az Astra European Satellite Multimedia
(ESM) szolgaltatasa és az Eutelsat.

s

felvaltani a foldi sugarzasu és kabeltévé-halozatokat. Ehelyett inkabb zart felhasznaldi csoportokat lat el nagy
mennyiségli adattal, Web-tartalommal. ,,Erre inkabb mint az Internet kiegészit6jére kell tekinteni, amely azt multicast
képességekkel boviti” — mondja Bernhard Collin-Nocker, a Salzburgi Egyetem szamitogép-tudomanyi tanszékének
kutatoja.

Mara ot kontinens majdnem ezer tarsasaga hasznal DVB miiholdakat, amelyek a rendelkezésre 4allo
tobblet-transzponderkapacitas felhasznalasaval juttatjak el az adatokat az otthonokba. A felhasznalok tobbféleképpen
foghatjak az igy sugarzott adatfolyamot, amelynek vételéhez elegendd egy szokvanyos, 10 700-12 500 GHz-es
parabolaantenna. A dekodolashoz vagy kiilon dekddert, vagy DVB-kompatibilis PC-kartyat kell hasznalni. Noha
mindent egyiittvéve a DVB elérheti a 38 Mbps atviteli sebességet is, az idén az eurdpai rendszerek tobbsége csak egy,



700 Kbps-os csatornat hasznal majd. A savszélesség bovitése az egyes csatornak egymashoz rendelésével torténhet.

A DVB-s adatszoras nagyméreti multimédias allomanyok, példaul MPEG-2 vide6, grafikaval siirin teletiizdelt
HTML-oldalak vagy nagy binaris allomanyok atvitelét is megengedi. Sajnos azonban az adatsugarzas énnmagaban csak
a misorszord tarsasag altal Gsszeallitott kinalat erejéig nyujt interaktiv hasznalatot. Ebben az esetben a televizios
dekoderek és a személyi szamitdgépek helyileg taroljak a sugarzott anyagot, igy ennek mértékéig lehet az allomanyok
kozott valogatni, adatot visszajatszani és a kivant allomanyokat megjeldlni.

Adatatvitel a szolgaltat6 iranyaban

Ahhoz, hogy tetszdlegesen barangoljunk a Weben, sziikséges egy visszafelé iranyulé atviteli csatorna is. Ezért van, hogy
a DVB miiholdas adasokhoz vald dekoderek rendelkeznek beépitett modemmel is. A felhasznalok ezen keresztiil
interaktiv  modon vasarolhatnak konyvet, lefoglalhatjak jegyiiket az esti mozieldadasra vagy tetszés szerint
nézelédhetnek a vilaghalon. A visszafelé iranyuld adatforgalom érdekében a DVB konzorcium mar ki is adta
Jaecklin, a genfi székhelyii DVB szervezet munkatarsa szerint ,,a DVB adatsugarzasi és visszcsatorna-specifikacioi
egyengetik az utat egy nagy sebességii , Turbo-Internet’ el6tt”.

Hosszu tavon a DVB miiholdak segitségével a felhasznalok parabolaantennai kozott kozvetlen kapesolat is 1étesitheto.
Ennek egyik eljele, hogy az Astra konzorcium idén tervezi palyara allitani az Astra 1H miiholdat, amelynek Ka savban
miikodo atviteli egysége 2 Mbps sebességgel képes fogadni a felhasznaloktol érkezett adatokat. A kétiranya miiholdas
kommunikaci6 érdekében 11j vevofejet kell szerelni a parabolaantennaba, de nem kell kicserélni az egész rendszert.

Ez a megoldas azonban nem fog egyhamar megjelenni az atlagos fogyasztod otthonaban. Els6 célkdzonsége ugyanis a
nagy multinacionalis szervezetekbdl all. Az Astra egyik szovivOje szerint ,,a foldi halozatokat megkeriilo, teljes
mértékben interaktiv szolgaltatasokat 1999-t61 érhetik el az tizleti felhasznalok™.

A kétirany milholdas kommunikacié alternativajaként idén az el6fizeték mar igénybe vehetnek aszimmetrikus
Web/miiholdas atjarot is, mint amilyen az AINS Advanced Data Broadcast System (ADBS). A halézati szolgaltatok
altal kinalt ADBS a teljes, interaktiv halobongészés mellett lehetévé tesz felhasznalo—felhasznald kozti kapcesolatot
(unicastot), csoportos sugarzast (multicastot) és nyilvanos miisorszorast (broadcastot). A visszafelé vezetd kapcsolat
tobbnyire telefonvonallal valosul meg, amelyen keresztiil modemmel érheté el az Internet-szolgaltatd. Eddig az Eutelsat
Multimedia Platform, a RAI és a Com.Net jelentette be szandékat ADBS alapt szolgaltatasok inditasara.

Az ADBS egy proxy szerver és a foldi addéantenna kozott helyezkedik el (lasd az abrat). A vilaghalo-bongészét tigy kell
konfiguralni, hogy minden lekérdezést ehhez a proxy szerverhez kiildjon. A rendszer ekkor vagy a helyi atmeneti
tarolobol, vagy az Internetrdl tolti be az adott Web-oldalt. Lényeges, hogy innen a rendszer a telefonvonal helyett a
mitholdon keresztiil juttatja el a kért lapot a felhasznald személyi szamitogépére.

Az ADBS a hozzaférés és biztonsag szamos szintjét nyujtja. Csak az erre felhatalmazott felhasznalok kapcsolddhatnak
a proxy szerverhez, amely a rendszergazda altal meghatarozott {itemezés szerint szolgalja ki Oket.

Minden felhasznaloi munkaallomas rendelkezik egyedi hardveres azonositdszammal, amellyel azok egyedi cimzését
garantaljak. A jelenlegi megoldas mintegy 8 Mbps atviteli sebességet nytjt.

Multimédias korhinta

A DVB rendszerek multimédia-adatfolyamot tovabbitanak, beleértve a tomoritett hang- és videojeleket. Pontosabban
fogalmazva a DVB specifikacid6 az MPEG-2 Digital Storage Media Command and Control (DSM-CC) és a DVB
Service Information szabvanyok egyiittesére épiill. A DSM-CC-t tulajdonképpen az ISO/IEC 13818-6 protokollcsalad
alkotja, amely fiiggetlen a szallitasi rétegt6l. Ennek kdszonhetéen az alkalmazasok tobbféle széles savi halézaton is
tovabbithatok.

A DSM-CC négy f6 alkalmazastovabbitdo eljarasra épiill. A Data Carousel (adatkorhinta) protokoll rendszeres
id6kozonként sugaroz adatot a DVB dekodereknek. Ebben elkiildi a rendelkezésre all6 modulok jegyzékét, igy
mindegyik kliens megkeresheti, illetve letdltheti a szamara sziikséges szoftvermodult.

Ezen eljaras soran nincsen sziikség a visszafelé vezetd csatornara a kliens és a szerver kozott, mert a dekoder szoftver
minden sziikséges vezérldinformaciot (példaul inditasi id6t és csatornaszamot) megkap a DVB szervertdl. A Data
Carouselt eredetileg a multimédia-konyvtarak elérésére fejlesztették ki, majd késébb hozzaigazitottak az elsé generacios
digitalis televizidhalozatok igényeihez. Hasznalataval nagyszamu kozonség lathato el multimédias Web-helyekkel, az
Internet-forgalom névelése nélkiil. Sajnos azonban a Data Carousel protokoll ,,forgo adattovabbitasa” nem megfelel6 az
interaktiv alkalmazasok szamara. Ezért a DVB harom alternativ lehetdséget kinal az interaktivitds megvalositasahoz.



Az adat mindharom esetben fejlécet kap.

A Data Piping eljaras soran a bitfolyam szinkronizacié nélkiil aramlik. A Data Streaming ezzel szemben szinkron
atvitelt Dbiztosit. A Multi-Protocol Encapsulation nevli szallitasi eljaras legfébb erdssége tobb kolonbozo
csomagkapcsolasi protokoll kezelése. Lényeges, hogy mindharom protokoll megengedi a TCP/IP adatcsomagok
atvitelét. Az eddigi interaktiv DVB Internet-kisérletek soran a Multi-Protocol Encapsulationt hasznaltak, és ritkabban a
Data Carouselt. (A kisérletek sordn a nagy savszélességli, visszafelé iranyuld adatcsatornat kabel- vagy ADSL
modemmel biztositottak.)

A DVB miisorszorasi protokollok rugalmassaga meglehetdsen intenziv fejlesztési munkat inditott el Eurépaban és az
Egyesiilt Allamokban.

,,J0 par kutatd dolgozik a gyors Internet-elérést biztosito DVB alapti megoldasokon” — mondja Collin-Nocker, aki maga
is szamos kisérleti DVB tervezési tanulmanyt és termékprototipust készitett. Szerinte sok terméktanulmany a
DSM-CC-t ajanlja IP-tovabbitashoz. Néhany termék viszont a Packetized Elementary Stream (PES) protokollra épiil.

A DSM-CC-vel szemben a PES id6zitési informaciot is tartalmaz a kiilonboz6 adatfolyamok szinkronizacidjahoz, és
megengedi a vezérldinformacio szelektiv kodolasat. A PES hatékonyabb a DSM-CC-nél, de nem mindegyik MPEG-2
lapka képes Osszerakni a PES csomagokat. Az AINS SatServere mindenesetre a PES-en alapul. A Nokiatol, az
IBM-t6l, a ComAtlastol és a Sat/ Sagemtdl szarmazoé legujabb DVB termékek valosziniileg ugyancsak ezt a protokollt
hasznaljak majd.
Halézat otthon

A digitalis televizio tAmogatoéi a televizids dekodert (set-top-boxot, STB-t) képzelik el a multimédias haztartas koézponti
adatelosztojaként. Ez ugyanis nemcsak a parabolaantennardl érkezd digitalis tévéjeleket veszi és dolgozza fel, hanem
biztositja az atlag haztartasban az e-mail kommunikaciot, a vilaghalo-tallozast és mindenféle multimédias dekddolast.

Az elmult harom év soran szamos dekodertipus latott napvilagot olyan gyartoktol, mint a Sat/Sagem, a Nokia, a Sony, a
Pace és az Acorn. A funkciok az egyes tipusoknal eltéréek, de mindhez tartozik PC-s csatlakozd. Példaul a Sat/Sagem
kétiranyu, aszinkron parhuzamos csatolot (IEEE-1284) hasznal, mig masok RS-233-at vagy SCSI kimenetet.

Mindenesetre a kozeljovoben valdsziniileg mindegyik egységet IEEE-1394 FireWire csatlakozoval latjak el, igy szamos
dekoder és egyéb multimédiaberendezés csatlakoztathatd egymashoz. Ez esetben a dekoder leginkabb kozponti
adatelosztoként (hubként) funkcionalna az 6sszes haztartasbeli halozat és szolgaltas kozott.

Miel6tt azonban a set-top-box a haztartds multimédia-kozpontjava Iépne eld, bizonyos mértékli hardver- és
szoftverszabvanyositason kell keresztiilmennie. ,,Csak egy egységes dekoderszabvannyal valik lehetévé a fogyasztok
szamara, hogy a szolgaltatok széles rétegétdl kaphassanak tartalmat” — allitja Graham Mills, a BT munkatarsa.

Ma még minden gyarté a sajat API-jat hasznalja, de mar van néhany esélyes jelolt a szabvanyos API-ra. A Digital
Audio/Video Council (DAVIC) példaul az MHEG 5 (Multimedia and Hypermedia Information Coding Expert Group)
ISO-szabvanyra épiild API-t és a Javat tamogatja, MHEG 6 néven. Az EBU miiszaki osztajanak igazgatoja, Philip
Laven véleménye szerint ,,ugy néz ki, hogy elég sok DVB tag tamogatja az MHEG 5-0n és a Javan alapulo nyilt API-t”.

A dekoder API szabvany masik esélyese az OpenTV, amelyet a Myriad International Holding, a Thompson Multimedia
¢s a Sun Microsystems tulajdonaban 1évoé hasonnevii cég fejlesztett. Az OpenTV varhatéan nemsokara megjelenik elsé

A vallalat mar be is jelentette, hogy a Sun MicroSparc és JavaChip processzoraira épiild dekoderreferencia-tervezetet
készit. Barmi torténjék is, a kovetkezd generacios dekoderek valdsziniileg nagyban tamaszkodni fognak a Java virtualis
gépre.

Szuper tv

Mikozben szamos vallalat nagy erdkkel dolgozik a kiilonb6z6 dekdderek szabvanyositasan, mind tobb képességgel
ruhazzak fel a televiziokésziilékeket is. A belso tarolohellyel, jelfeldolgozd egységgel és MPEG-2 dekoderrel ellatott
integralt rendszert egyesek smart (okos) tv, masok szuper otthoni tv néven emlegetik.

Az Acorn technologiai elndkhelyettese, Peter Bondar véleménye szerint ,,a haztartasokban nem sikeriilt elérni a kivant
attorést a haldzati szamitdogépekkel (NC-kkel), legalabbis az eredetileg tervezett eladasi szamértékeket nem. Most
azonban Ujfajta késziilékek jelennek meg, amelyek szintén az NC elképzelésre épiilnek.”

A szuper otthoni tv-k beépitett elektronikus levelez6t, vilaghalo-bongész6t, kép a képben funkciot kinalnak,
felhasznalhatok videokonferencidhoz, hazi automatizalasra, fax és hangposta kezelésére. Végezetiil alljanak itt Bondar



szavai: ,,Varakozasaink szerint egy sor termék tiinik majd fel a szuper otthoni tv koncepcidja koriil.”

A ziirichi Valerie Thompson szabaduszo ujsagiro. E-mail: vthompson@spectraweb.ch.

Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvanya.

A vilaghal6 elérésének ujabb médjai
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DCOM: DCE, MS kiegészitésekkel

Az objektumorientalt tavoli eljarashivas szabvanyokon alapul, mégis bévitheté.




Szerz6: Paul Clip

Ellentétben a Java tavoli eljarashivasaval (az RMI-vel) vagy a CORBA Internet Inter-Orb Protocoljaval (az IIOP-vel),
az elosztott komponensobjektum-modellt (Distributed Component Object Modelt, DCOM-ot) nem a nullardl
fejlesztették ki. A Windows NT-ben bemutatott DCOM meglévé szabvanyra, a Distributed Computing Environmentre
(DCE-re) épiil, amelyet az IBM, a HP, a Sun, a DEC és mas nagy cégek hoztak 1étre. A DCE mint kérnyezet célja
kozos szolgaltatasok — tavoli eljarashivasok, szalak kezelése és biztonsag — halmazanak biztositasa volt.

A DCOM architektara
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A DCOM Ugyfelek szamara lathatatlan, hogy hivasuk helyi vagy tavoli eréforrast ér el.

A DCOM-ot szokas Object RPC-nek (ORPC-nek) is hivni, jelezve, hogy ez a DCE RPC objektumorientalt
kiterjesztése. Mi ebben a cikkben a DCOM terminologiat sokkal altalanosabb formajaban hasznaljuk, a Microsoft
Component Object Modeljének (COM) elosztott valtozatara utalva, amely definialja, hogy a komponensek hogyan
kommunikaljanak az {igyfél alkalmazasokkal. A COM lehet6ségeire épitve a DCOM erdsségei kozott talaljuk a helytol
¢s programozasi nyelvtol vald fiiggetlenséget, a hulladékgyljtést és az elosztott kdrnyezetek komponenseinek
verziokdvetését.

Valamely komponens a kiilvilag felé egy vagy tobb interfészét mutatja. Az ilyen csatold valojaban olyan eljarasok
halmaza, amelyeket a komponens megvaldsit és a rendszer tigyfelei meghivhatnak. 4 DCOM architektura cimii abran a
kiilonbo6z6 eljarashivé modszerek lathatok. Ha a komponens ugyanabban a processzben van, az ligyfél kozvetleniil hivja
meg az eljarast, éppugy, ahogy egy konyvtar eljarasaval tenné. Ellenkez6 esetben az tigyfél proxyn keresztiil éri el a
tavoli komponenst, fliggetleniil attél, hogy az ugyanazon a gépen vagy egy masikon talalhatd. A kiszolgald oldalan
minden proxynak egy csonk felel meg, amellyel kommunikal a komponens metédusainak meghivasakor.
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A PDU-n keresztil elkldoétt Gzenetek vezérld-, adat- és biztonsagi informaciokat tartalmaznak.

DCE RPC

A DCE RPC rengeteg Iehetdséget rejtd Osszetett tavoli eljarashivo mechanizmus. A marshaling feladatait ellato NDR
tetszOleges adattipusok tomoritésére képes, a biztonsagot tekintve pedig a tobbszintli hitelesitést, az autorizacidt és az
lizenetek sértetlenségét szavatolja. A DCE-t konfiguralhatjuk ugy, hogy kihasznalja a gazdaszamitogép biztonsagi
mechanizmusait. A DCE szamos kiilonb6z6 protokollt ismer, ezek kdzott kapcsolat nélkiili (CL) és kapcsolatorientalt
(CO) formak egyarant eléfordulnak. Talan a legfontosabb, hogy a DCE RPC-t mar évek oOta hasznaljak, igy mar
bizonyitotta életképességét. Husz kiilonbozé {izenetet (PDU-t) definial, amelyek a kiszolgald és az tigyfél kozotti
kapcsolatot biztositjak. Tobb utasitas csak CL vagy CO atviteli protokollnal hasznalhatd, harom pedig kozos. A PDU-k
fejléce tartalmazza a vezérldinformaciokat (példaul a PDU tipusat és hosszat). Ezutan opcionalisan a test és a
hitelesitGazonositd kdvetkezik, a PDU tipusatdl és a hitelesités sziikségességétol fliggéen. A DCE RPC iizenetek cimil
abran a kiilonb6z6 PDU-k attekintése és eredete lathato, feladatuk szerinti csoportositasban. A rovidség kedvéért csak a
kapcsolat nélkiili PDU-kat latjuk teljes egésziikben. A legfontosabb iizenetek (Request, Response és Fault) mind a CO,
mind a CL protokolloknal megtalalhatok. Az ligyfél a Request segitségével indit el egy tavoli eljarashivast, amelyre a
kiszolgalo a Response vagy Fault valasszal kiildi vissza az eredményt vagy a hibatizenetet. Kapcsolat nélkiili médban az
igyfél egy Ack lizenettel igazolja vissza a Response megérkezését. A kiszolgald Rejecttel jelzi, ha az eljarashivast
elutasitja, s az iizenethez mellékeli az okot is. Az tigyfél altal kiildott Ping lizenet célja a kintlévé Request lizenet iranti
érdeklédés. Erre a kiszolgald vagy a Working iizenettel valaszol, jelezve az ligyfél szamara, hogy még mindig dolgozik a
kérés feldolgozasan, vagy a Nocall-lal, amely viszont azt jelenti, hogy a kiszolgald vagy egyaltalan nem kapta meg a
kérést, vagy annak egy része valahol elveszett.

Az ligyfél tavoli eljarashivasat a Cancel iizenettel torolheti, amelyre a kiszolgaldo Cancel Ack PDU-val valaszol. Amikor
egy lzenet tal hosszi ahhoz, hogy egyben elkiildjék, mindkét fél kiildhet egy Fack jelet, a Request vagy Response egy
részének megérkezését visszaigazolando.

A DCOM és a teljesitmény

Bar alapértelmezésben a DCE-t hasznalja tavoli eljarashivd mechanizmusaként, a DCOM jelentds része
megvaltoztathatd, testre szabhat6. Példaul beallithatjuk, hogy az alkalmazas ne hasznalja az NDR-t, hanem maga oldja



meg a marshaling feladatait. SOt akar teljesen kiiktathatjuk a DCE-t, és hasznalhatjuk helyette sajat tavoli eljarashivo
mechanizmusunkat. Ez kiilonGsen hasznos Iehet a régi rendszerszolgaltataisok COM komponensekbe agyazasakor.

Az eljarashivasok idejének csokkentésére a DCOM lehetOséget ad arra, hogy a komponens az allapotanak masolatat
atvigye az ugyfél oldalara, igy kiiszobolve ki a halézati kommunikaciéo okozta tobbletet. Ezen tal az objektumok
bizonyos feldolgozasi feladatokat is elvégezhetnek a kliens oldalan, mikézben a tobbit tovabbitjak a kiszolgalohoz
tovabbi feldolgozasra. Példaul a komponens atmenetileg tarolhatja egy SQL lekérdezés eredményének részhalmazat,
tovabbi sorokat viszont csak sziikség esetén tolt le.

Elosztott rendszereknél a hulladékgytijtés altalaban kényes kérdés. Mikor tiintessen el a kiszolgaldo memoriajabol egy
objektumot és hogyan bizonyosodhat meg arrdl, hogy nincs tobb iigyfél, amely hasznalja ezt? A DCOM két megoldast
is nyujt: a hivatkozasok szamlalasat és a ,,pingelést”.

Minden alkalommal, amikor egy objektumra 1étrejon egy 0j hivatkozas, az ligyfél meghivia a DCOM AddRef eljarasat,
mire a kiszolgalé az adott objektum szamlalojat eggyel ndveli. Amikor az iigyfélnek nincs tovabb sziiksége az
objektumra, a Release eljarassal tudatja ezt a kiszolgaloval, ahol a szamlalo ennek hatasara eggyel csokken. Az a
komponens, amelynek nulla a szamlaloja, tordlhetd a memoriabol. A felesleges halozati forgalom csokkentése érdekében
a DCOM AddRef hivasok sorozatat a szamlald egyetlen nagyobb mértékii novelésével helyettesiti. A Release
utasitasokat a rendszer hasonléan kombinalja. A proxy pedig mindaddig halogatja az objektum felszabaditasat, amig a
feliiletre mutato 6sszes helyi hivatkozas meg nem sziinik.

Nincs azonban olyan hivatkozasszamlalé mechanizmus, amely védett volna az ligyfél oldalon bekovetkezo elszallasok és
a felszabaditasok nem megfelelé kezelése ellen. E probléma megoldasara a DCOM kifinomult ping technikat hasznal
(fuiggetlen a DCE Ping utasitasatol).

Ennek eldnye nemcsak az, hogy szamitogépek (és nem az objektumok) kommunikalnak rajta keresztiil, hanem az is,
hogy tobb {izenetet egyetlen csomagga képes kombinalni. Ez a stratégia csokkenti az egyes lizenetek méretét. Példaul
amikor tiz iigyfél fut ugyanazon a gépen, és ugyanazt a kiszolgalo oldali komponenst hasznaljak, egyetlen {izenet —
amely mind a tiz ligyfél hivatkozasat tartalmazza — helyettesiti a tiz kiilonallo csomagot. A Delta pinging pedig ezt a tiz
hivatkozast tomoriti egyetlen halmazba, igy arra sincs sziikség, hogy a tiz ligyfél hivatkozasat minden ping lizenetnél
atkiildjiik a halézaton.

A DCE RPC eldirja, hogy az RPC-ket 6nallo feladatnak kell tekinteni. A COM az egy- €s tobbszalu hivasi
kornyezeteket egyarant kezeli. A tobbszali modell segitségével az egyes feladatok az objektum eljarasait egyszerre
hivhatjak. Itt a programozonak kell a szinkronizacids eszkdzokkel megoldania az osztott adatok kozos elérését, de ezzel
jelentds teljesitményndvelést érhetiink el.

Még tobb DCOM

Bar a DCOM még mindig els6sorban Windows szabvany, a Microsoft partnerei keményen dolgoznak a megoldas mas
platformokra (példaul Sun Solarisra és IBM OS/390-re) portolasan. A DCOM DCE alapjai Iényegesen megkdnnyitik
ezt a munkat, mivel az mar széles kdrben elterjedt. A DCOM a Java felé is komoly 1épéseket tesz, hiszen a Microsoft
Java virtualis gépe rendelkezik minden eszkodzzel, ami ahhoz sziikséges, hogy egy Java komponens elérjen COM
komponenseket, vagy akar maga is azza valjon.

A Microsoft a Windows NT 5.0-ban tovabb fejleszti a DCE RPC-t, lehetévé téve az iigyfeleknek aszinkron RPC
hivasok kiildését. A Microsoft altal bejelentett COM+ pedig lényegesen kibdviti a COM-ot, még hatékonyabba,
kony-nyebben hasznalhatdva téve a szabvanyt.

Paul Clip (paul@clip.org) IT tandacsado a Sapient Corporation San Francisco-i irodajaban.
Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvanya.
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Operacios rendszer infokésziilékekhez

A Sun kézi és bedgyazott késziilékekhez kifejlesztett Software Suite csomagja méretezhetd
operdciosrendszer- és alkalmazaselemekbél all.

Szerz6: Tom Whittaker

Egyre n6 az igény az informacio visszanyerése irant, ezért a gyartok 1j, informacios késziilékekre (IK) szabott operaciods
rendszerek kifejlesztésének kihivasaval allnak szemben. Ezek a — beépitett érintéképernyével vagy nyomogombokkal
vezérelheté — berendezések csak néhany, jol koriilhatarolhato feladatot latnak el. Az informaciot halézatrol (modemen,
telefonvonalon keresztiil) vagy kozvetleniil CD-ROM-rol nyerhetik (lasd az abrat). Igen csekély memoriaval és
feldolgozasi teljesitménnyel kell megelégedniiik a gyartoknak, ha annyira olcson akarjak eléallitani ezeket az eszkozoket,
hogy az atlagos fogyaszto is vegyen bel6liik.

A Sun Microsystems Consumer Technologies Group (korabban Diba, Inc.) a nullarol kezdte a szoftverfejlesztést, hogy
az alkatrészkoltségeket a minimumon tarthassa. Ugyanis még a lecsupaszitott PC-rendszerekben is sok, jelentds
er6forrast igényld csatoldelem és egyéb komponens talalhato. Végiil a Sun IK-szoftvere — teljes nevén Sun Information
Appliance Suite — tomor, rugalmas és nyilt lett, adaptalhat6 gyakorlatilag minden elektronikus eszkdzhoz, tobbek kozott
internetes tévékhez és telefonokhoz, beépitett alkalmazasok hardvereihez.

Nyilt, modularis platform

E szoftverrendszer az abran lathatd négy szintre oszthato fel. Mindegyik réteg nyilt interfészt hasznal, igy bovithetd és
hordozhatd. Ennek kdszonhetben az egész rendszer processzortdl és mikrokerneltdl fiiggetlen, a gyartok elott tehat a
valasztasi lehet6ségek széles skalaja nyilik.

Az informacios kesziillek anatomiaja

Informacios keszulek
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Az informacids készllék olyan berendezés, amelyet egy-két konkrét feladat elvégzésére készitettek.

A legalsd szint a platformimplementaciéé. Hardverkomponensei a mikroprocesszor, a memoria és a perifériak,
szoftverosszetevoi a mikrokernel, a késziilékmeghajtok és a halozati kapcsolati protokollok rutinjai.

Mivel ez a nyilt architektira nem tartalmaz sajat, masokkal nem kompatibilis adatatviteli protokollokat, a fejleszték
barmelyik valés idejii mikroprocesszoros mikrokernelkornyezetbe beépithetik a Sun rendszerét, akar keresztplatformos
fejlesztéssel is. A Sun mar szamos CPU-ra, tobbek kozott a Mitsubishi M32RD-re, a Motorola PowerPC-ire és
680x0-4s sorozatara, valamint a NEC V830/V831 processzorokra atirta a programot.

A hordozhaté mikrokernel mérete minddssze 80 kilobajt, és ez mar erGsen prioritdsos (preemptiv), tobbszala,
tobbfeladatos litemezést is tartalmaz, szemaforokkal, iizenetsorokkal, mutexekkel (kdlcsonds kizarast megvaldsito




kapcsoloelemekkel), tobb idézitével és eseménykezeléssel. Nagyrészt C-ben irtak, egyes — a taszkvaltast végzo és a
megszakitasokat kezelé — részeit azonban assembly nyelven. Mint emlitettiik, a Sun IA Suite mas mikrokernelekre is
ratltethetd — ez mar megtortént tobbek kdzott a pSOS, Linux, Solaris, Windows NT, OS-9 és ITRON rendszerekkel.

A kovetkezd emeleten az operacios rendszerhez kapcsolodo (OSS) interfész kezeli az alkalmazasoktol a mikrokernelhez
érkez6 kérelmeket. A fejlesztok az egyik mikrokernelhez megirt alacsony szintli szolgaltatasokat konnyedén atvihetik
mas kernelekre; ehhez el6szor az OSS réteget kell atirni, aztan az Gjraforditott alkalmazast az IA-ra tolteni.

Ugyanebbe a rétegbe tartozik a Sun Service Link is, amellyel a szoftverek frissitheték Etherneten vagy — modem
segitségével — az Interneten keresztiil. Akar pont—pont kapcsolattal, akar TCP/IP protokollal, a frissités automatikusan,
a felhasznalo részvétele nélkiil torténhet meg.

Alap, amelyre épithetiink

A kovetkezd szint az alkalmazasok alapzata, amely a legfontosabb szolgaltatasokat ny0jtd virtualis operacios
rendszernek is tekinthetd. A grafikus kezelofeliiletet nem igényld j alkalmazasokat (példaul DVD-lejatszokat vagy
faxberendezéseket) készitd fejlesztok kozvetleniil meghivhatjak ezeket a szolgaltatasokat. Ha kevesebb specializaciora
van sziikség, a mar 1étez6 alkalmazasmodulok és alkalmazasok koziil is valaszthatnak.

A C-ben irt grafikus és betiikezel6 konyvtarak, az Opaque Device Library (ODL) és a rendszerkdnyvtar is ezen a
szinten talalhatok. A grafikus rutinokkal abrak, betlik jelenithetk meg (a latszolagos felbontast kdrvonalsimitd
algoritmussal javitva), kétdimenzids képmanipulaciok, szinkezelés, JPEG és GIF formatumok hasznalhatok a
leg-kiilonfélébb (VGA, LCD, tévé-) kijel-z6kon.

Egy csatoloval tobbféle berendezést képes kiszolgalni az ODL-konyvtar. Ezzel egyszeriisodik az alkalmazasok
programozasa, mivel a programozok konnyen helyettesithetik masikkal az eszkozoket. Az IA-alkalmazasok
hardverfliggetlenségéhez is hozzajarul, hogy ezek a szolgaltatasok elfedik a megvaldsitas részleteit az alkalmazas eldl.
Példaul a Sun bongészdje ugyanazzal az ODL-rutinhivassal kaphat adatokat modemrél, CD-ROM-rol vagy szerverrol.

A rendszerkonyvtar az Osszekotd kapocs a mikrokernel és az alkalmazas kozott. Altalanos, rendszerfiiggetlen
programozoi feliilete feldleli a szokasos memoria-, hiba-, szal- és allapotkezelési, lizenetkiildési és idozitési feladatokat.
Mindezek koziil a memoriakezelés tiinik a legfontosabbnak, mert a legtobb IK-ban nagyon kevés fizikai memoria
talalhatd, a lapozas lehetdsége nélkiil.

A Sun Suite szintjei
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Minden szint egyre jobban elhatarolja az alkalmazasokat a hardvert8l és az operacids rendszertél; a programokat



kénnyedén lehet Uj készulékekre attenni vagy Uj igényekre felkésziteni.

Modulok és alkalmazasok

A harmadik szinten a Sun alkalmazasmoduljai foglalnak helyet, amelyekbdl konnyen lehet 0sszetettebb alkalmazasokat
Osszeallitani. Mindegyik (szintén C-ben fejlesztett) modul egy szokasos, gyakran igényelt részfeladatot valdsit meg. A
Web modul URL-ek és HTTP-kérések oOsszeallitasaban nyujt segitséget, elvégzi a HTML-adatok elemzését, és fava
konvertalva adja vissza a tartalmat a felhasznaloi programnak. A levelezési modul multimédias e-levelezési
szolgaltatasokat kinal: SMTP, POP3 ¢és IMAP4. Multimédiadokumentum-kezelést és MIME (Multipurpose Internet
Mail Extensions) kodolast és dekodolast is tud. Tovabbi modulok GUI képernydelemeket, telefonos, valds idejii
audio-vided szolgaltatasokat és Javat kinalnak. A legfelsébb szinten futnak a felhasznalok szamara lathatd tényleges
alkalmazasok. A Sun mar tobb ilyen kulcsrakész alkalmazast készitett — koztik bongészét, levelezorendszert,
konfigurald programot, telefonszoftvert és cimregisztert —, de a fejlesztOk ezeket is tovabbépithetik, hogy minél
gyorsabban megjelenhessenek a piacon 0j termékiikkel. Az alkalmazasokat kdnnyii a specialis igényekhez igazitani,
példaul a cimregiszterbdl konnytszerrel lehet mobiltelefonba beépitett valtozatot eldallitani.

A jovo oprendszere

Az informaci6 konnyebb visszakeresése iranti igény ndvekedése eldrelenditi az erre szolgald berendezések fejlodését is.
Az informaciés késziilékekhez rugalmas, nyilt, modularis operacids rendszerre, magas szint(i, konnyen adaptalhato
alkalmazasokra van sziikség. A Sun egészben vagy komponensekként licencbe vehetd specidlis operacios rendszere
megfelel ennek a célnak. Tovabbi informacio a http://www.sun.com cimen talalhatd. Kérésre a Sun elkiildi a Technikai
architektura az informacio kordban cimii tanulmanyt is.

Tom Whittaker a Sun Microsystems Consumer Group vezetd kutatoja. Az editors@byte.com cimre kiildott leveleket
tovabbitjuk neki.

Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvanya.
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Valos idejii lekérdezések a vallalatnal

A vallalaton athalad¢ lizleti adatok kezeléséhez a folyamatos lekérdezések uj formaira van sziikség.
Szerz6: Dale Skeen

Szamottevo versenyelonyhoz juttathatja a vallalatokat az iizletmenet sebességének és pontossaganak novelése. A valds
ideji szervezet kiépitése révén a vallalatnal azonnal tovabbitani és elemezni lehet az {izleti informaciokat, igy nem késik
a reakcio.

Meéretezhetd, valos idejii eseménykommunikacios alkalmazasokkal (ECS-sel) biztosithatdo az iizleti események
kozzététele, kordzése a vallalaton belill. Egy 0j tipusu valds idejii dontés-eldsegité alkalmazassal (a real-time/
decision-support service-szel, RT/DSS-sel) egyiitt az ECS a valds idejii informaciok Web jellegii infrastruktarajat
hozza létre. Ezzel a gyors dontéshozatalt segitd infrastruktiraval az 1) iizletautomatizalasi szolgaltatds azonnal
reagalhat adott iizleti helyzetekre.

Dontés-elosegité alkalmazasok

Az altalanos célu dontés-eldsegitd alkalmazasok megjelenése eldtt a relacios adatbazisok nyitottak meg az utat. Ezen
eszkozokkel egyszeriien, programozas nélkiil hasznalhatjuk a dontés-eldsegitd lekérdezéseket. Az eseményvezérelt




technologiak felbukkanasa szintén olyan dontés-el6segitd eszkdzok megalkotasahoz jarult hozza, amelyek szinte azonnal
képesek az eseményeket feldolgozni és elemezni. Programozas nélkiil, magas szintii lekérdezési nyelvet hasznalva
kérdezhetiink le veliik hatalmas, valos idejii rendszereket.

Az RT/DSS anatomiaja
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A valds idejl lekérdezésoptimalizaciéo harom mechanizmus (z6ld) segitségével gyorsitja a feldolgozast.

E valds ideji lekérdezési eljarasokat szolgaltato altalanos célil eszk6zok (az ugynevezett RT/DSS-ek) — mint példaul a
Vitria Martini termékek — lassan kereskedelmi forgalomba keriilnek. Példaul egy expressz csomagkézbesitd szolgalat
szallitasi kozpontjanak igazgatdja kérheti a szallitmany mennyiségének ellenérzését, nyomon tudja kdvetni a
valtozasokat; 0j csomagok felvételét, régiek atiranyitasat. Az adatbazis-lekérdezésektol eltéréen a valds idejii
lekérdezések rendszerint hosszu tavuak. Egy lekérdezés élettartama — az ellenérzott informaciotol fiiggden — néhany ora
¢s néhany honap kozott valtozhat. Az RT/DSS-nek parhuzamos lekérdezésekre is hasznalhatonak kell lennie, hiszen
gyakran el6fordul, hogy egyszerre tobb ezer valos idejii lekérdezést kell kiszolgalnia.

Az RT/DSS lekérdezés alapvetden kiilonbozik a hagyomanyos lekérdezési eljarasoktdl. Ahelyett, hogy az egyszerii
online lekérdezés tomegbecslését nagyszami rekordon keresztiil optimalizalna, az RT/DSS egyszer(i esemény (példaul
adatvaltozas, mondjuk, tranzakcié) inkrementalis (n6vekvo) értékelését optimalizalja folyamatos lekérdezések tomegével
szemben. Igy az RT/DSS két olyan optimalizacios problémat is meg tud oldani, amelyekre a hagyomanyos lekérdezd
eljarasok képtelenek. Els6sorban az inkrementalis lekérdezés optimizalasanak problémajat. Ennek alapja a szimpla
lekérdezés folyamatos kiértékelését optimalizaldo algoritmus (példaul nyomon koéveti a piros ingek iranti kereslet
alakulasat valamely varosban). A maso-dik probléma az Osszetett rendszerek optimalizalasa. Ehhez olyan algoritmust
hasznalnak, amely optimalizalja a tobbszoros lekérdezések egyidejli, inkrementalis kiértékelését. (Példaul Eurdpa Gsszes
piacan kiilon-kiilon figyeli a piros ingek fogyasat.)



Az RT/DSS mikddésének érzékeltetésére vegyiink példaul egy valds idejii lekérdezést. A csomagkézbesitd szolgalat
valds idében kisérheti figyelemmel az aruval kapcsolatos adatok valtozasat, legféképp azt, hogy az aru késik-e vagy 1j
cimre iranyitottak at. Minden célallomasnal nyomon kell kévetni annak mennyiségét és tomegét, hogy megfelelen el
tudjak osztani a szallitdsi eszkozoket. Lassunk egy ilyen valds idejii lekérdezést: ,,Varosonként figyelje minden
nagyméretli, elsbbséget élvezo aru teljes tomegét.”

Ezt SQL-ben igy fejezik ki:
select city.name
sum(package.weight)
from package /*real-time*/.
city/*stored*/
where package.weight>100
and package.service =
’priority’and package.zip =city.zip
group by city.name

Egyszeriinek tlinik ugyan, am ez a lekérdezés ravaszul Osszetett. Valos idejii, dinamikusan valtozd szallitasi
informaciokat (mozgd aru) kapcsol Gssze hagyomanyos adatbazisrendszerben szerepld, raktarozott informaciokkal
(varosok). Ez szamos lekérdezési korlatot tartalmaz (elsddleges szolgaltatas és 100 kg folotti tomeg). Sziiksége van az
informacidk varosok szerinti csoportositasara és a sulyndvekedés kiszamitasara.

A valos idejli lekérdezés optimalizacioja harom 1épésbdl all. Ezeket mutatja Az RT/DSS anatéomidja cimii abra. Az elsé
1épés a lekérdezés korlatait kiértékel6 diszkriminacios halozat felépitése. Amikor az RT/DSS-hez befut egy valos ideji
esemény, Osszeveti az adatait a diszkrimindcios halozattal, hogy pontosan azonositani tudjon minden olyan valos idejii
lekérdezést, amelynek korlatai megfelelnek az 11j informacionak.

Komplex lekérdezések felépitése
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bel&luk.

Ismét meg kell jegyezniink, hogy nagy mennyiségli parhuzamos lekérdezéssel potencialisan nagyszami korlat
tesztelhet6. Emiatt a diszkriminacios haldzat optimalizalasanal a korlatokat ugy kell tesztelni, hogy kdnnyen
azonosithatok legyenek az 0sszeilld lekérdezések, és a tobbit ne vegye figyelembe.

A masodik 1épés a lekérdezés végeredményét kiszamitd novekedési algoritmusok levezetése. Mihelyt Gsszehasonlitotta a
lekérdezés korlatjat a bejovo eseménnyel, inkrementalisan becsiilnie kell az eredményt. A szallitmanyozasi példanal
maradva: ha a szallitmanyt Uj célallomasra iranyitjak at, annak tomegét ki kell vonni a régi célallomas 6sszes arujanak
tomegébdl, és hozza kell adni az 01j célallomas készletéhez.

Harmadik 1épésként kdvetkezhet — amikor csak lehetséges — azoknak a lekérdezési kifejezéseknek az elébanyaszasa és
kiszamitasa, amelyek tartalmazzak a raktarozott adatokat, valamint az eredmény memoriaban tarolasa. Erre azért van
sziikség, mert draga volna minden valds idejii esemény rogzitésénél kozvetleniil belépni az adatbazisba, magas
adatratanal pedig az adatbazisrendszer egyszeriien nem tarthatd fenn. Az el6banyaszas és az elészamitasok végzése
segit athidalni ezt a nehézséget, meggyorsitva mind a korlategyeztetést, mind a ndvekedési eredmények kiszamitasat.

Skalazas
Az RT/DSS alkalmazas két dimenzidban méretezhetd: az egyik a parhuzamos lekérdezések szambeli ndvekedésének
lehetdsége, a masik a kidolgozott lekérdezés eredményeinek szétosztasa egyre nagyobb szamu alkalmazas és felhasznalod

kozott. Az RT/DSS az alapjaul szolgalo ECS segitségével fogadja a valds idejli lekérdezési eljarast vezérld eseményt, s
tovabbitja ennek eredményeit az érdekelt felhasznalohoz.

A csomagkézbesitési példaban az RT/DSS nagyszamu lekérdezést alkalmaz (kiszamitva a kiilonb6z6 varosokbol
szallitott nehéz csomagok mennyiségét), majd szétosztja az eredményeket (az Gsszes célallomas kozott). Mihelyt végzett
a lekérdezési eredmények kiszamitasaval, kozli azokat az ECS-ben.

A nyereség az ECS hasznalatanal abbol ered, hogy lehetévé valik a valos idejii lekérdezések elrendezése. Mint a
Komplex lekérdezések felépitése cimii abran lathatd, az egyik lekérdezés eredménye egy masik inputja lehet. Az
eredményeknek e lancolata szavatolja a komplex lekérdezések megvalositasat.

Az RT/DSS az aktualis valos ideji lekérdezések szamanak kiegyenlitésére egyesitett architektirat hasznal. Ha nagyobb
teljesitményre van sziikség, egyszerlien felallithatunk egy 0j RT/DSS szervert, és tUjra egyensulyba hozzuk a
parhuzamos lekérdezéseket az 01j szerverek kozott.

Valés idejii reakcio

Az RT/DSS egyik legpraktikusabb eredménye az iizleti automatizacioé biztositasa. Amikor Chicagoban tul sok nehéz
csomag késlekedik, a megfeleld alkalmazassal azonnal intézkedhetiink, és odakiildhetiink egy repiilégépet. Ha a
probléma tartosan fennall, a program értesiteni tudja az illetékeseket, hogy vizsgaljak ki az okat. Igy a vallalat meg tud
valtoztatni bizonyos szallitasi utvonalakat.

A rendszer mindkét esetben azonnal reagal a problémakra. Ahelyett, hogy napokat vagy heteket kellene varni, hogy
egyaltalan maga a probléma kideriiljon, sokkal kevesebb id6 alatt meg is oldoédik. Internetes
osztottobjektum-szabvanyokat hasznalva ez az 0j RT/ DSS technologia megsokszorozhatja az iizleti kalkulaciok
sebességét.

Dale Skeen (skeen@pyitria.com) a Vitria Technology, Inc. tarsalapitoja.

Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvanya.
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Négy Tillamook arcmasa

E négy fels6 kategorias noteszgép az uj mobil Pentium processzort hasznalva 233 MHz-es teljesitményt nyujt
— elképesztd arakon.

Szerz6: Tom Yager

A processzorfrissitések ciklusa nem korlatozodik az asztali gépek vilagara. A Tillamook kodnéven emlegetett MM X-es
mobil Pentium processzorral felszerelt gépek az 0 szabvanyként emlegetett 233 MHz-en ketyegnek. E gépek koziil négy
jelent meg laborunkban a ciklusvaltas kezdetekor: a Compaq Armada 7770-ese, a NEC Versa 6230-asa, a Toshibatol a
Tecra 750CDT és végiil a Hewlett-Packardtol az OmniBook 3000.

Toshiba Tecra 750 CDT

A Toshiba Tecra 750 CDT teljes értékii noteszgép, néhany igazan mély benyomast keltd szolgaltatassal, beleértve egy
szines videokamerat, az S-video kimenetet, két USB (univerzalis soros busz) portot, egy 4,7 GB-os merevlemezt és egy
4 MB memoriaval felszerelt S3 Virge/MX videoadaptert. E paraméterekkel mar igen massziv kialakitast és teljesitményt
varnank. Tesztjeink azonban nem ezt igazoltak. Amikor lefuttattuk az Intel Media Benchmark 1.0 tesztsorozatot, azt
tapasztaltuk, hogy sebessége messze az attekintésiinkben szerepld tobbi rendszer teljesitménye mogott kullogott. Ami
azt illeti, sajat 166 MHz-es Micron Transport XKE masinank is feliilmilta a média benchmark-tesztekben a 233
MHz-es Tecra 750 CDT-t, kivéve a lebegdpontos miiveletekre érzékeny 3D-s tesztet. Bar extra videotarat tartlamaz, az
csak korlatozottan hasznalhato. Az 1024x768 feletti felbontasoknal non-interlaced frissitési frekvenciaja 60 Hz.

Kovetkezetlen tervezése miatt a Tecra 750 CDT az utazdknak egyszerre jo és rossz. Az LCD panel tokja mesésen
merev; a Toshiba felhajthatd feddket hasznal a kimeneti csatlakozok védelmére, még a gép hatoldalan is. Csakhogy
ezeket a fedoket igen konnyen le lehet torni, amikor a noteszgépet berakjuk a hordozotaskaba. Nehéz kivenni a
kiemelhetd6 CD-ROM-meghajtot, de erre nincs is feltétleniil sziikség, hiszen a hajlékonylemezes egység sajat kiilso
tartoval érkezik. Ezzel szemben az akkumulator tul konnyen kivehetd. Ha a tartd zarjat kibiztositjuk, az elem
szabalyszertien kiesik, valdsaggal kihullik a gép aljabol. Teljesitménye alapjan a Tecra 750 CDT a mezény végére
keriil. Emlitett hatranyaihoz arat is hozzaszamitva érthetd, ha jopofa videokameraja sem volt kelloképpen meggy6z6.

NEC Versa 6230

A NEC Versa 6230-as modelljében megtalalhatok az alapszintli szolgaltatasok, de a kiilsdségeket tekintve
szégyenkezhet vetélytarsai mellett. Billentylizete kellemes kialakitasu, eléggé mély az utazashoz, jo a visszacsatolasa és
csendes. Eszkoztaroldja (is) tobbféle eszkozt hordozhat: hajlékonylemez- vagy CD-ROM-meghajtdt, masodik
akkumulatort, merevlemezt, Zip meghajtot vagy akar 120 MB-os optikai meghajtot. Csakhogy az elem és kijeldlt helye
olyan rossz kialakitdsu, amilyenhez foghatot sosem lattunk noteszgépen. A laza, kiemelhetd fedél egyetlen pocok
kiengedése utan lejon. Az ligyetleniil kialakitott akkumulator egy sor éles és vékony tiin keresztiil cstisztathatd be a
helyére. Nincsenek vezetdsinek, amelyek megovnanak a tiik elgorbitésétol. Ez elfogadhatd volna olyan ipari eszkdznél,
amelyben évente egyszer kell elemet cserélni. Ha azonban sietve cseréliink elemet, konnyen tonkretehetjiik a gépet.
Ugyanakkor a Versa 6230 figyelemre mélto teljesitményt nyujtott. Biztosan vezetett az Intel Media Benchmarkjaban és
kovetkezetesen jo teljesitményt nydjtott a BY TEmark tesztekben. Az arat figyelembe véve jogosan varhatnank el jobb
kiépitést a NEC Versa 6230-t0l.

Compaq Armada 7770

Bar arkategoriaja és 233 MHz-es processzora alapjan ez a noteszgép is a HP és a NEC gépéhez sorolhatd, a Compaq
Armada 7770 mégsem mérhetd Ossze veliikk egészen. LCD panelje 12,1 hiivelykes, 800x600-as TFT. A dobozfedél
kisebb, mint a gép maga, ami zart allapotban farnehézz¢é teszi. Kevés rajta a kijelz6 LED. A Compagq szakitott a modern
noteszgéptervezéssel, amikor a billentylizetet a doboz eleje felé tolta el. Ha Glben tartva vagy repiilogépen iilve akarja
hasznalni valaki, gépelés kozben kénytelen a kezét természetellenes pozicidban tartani. Nincs hely rajta a matatopadnak
(touchpadnek), ezért pocokegérrel lattak el. Ennek gombjai éppoly merevek, mint a billentytizet. Tl mélyen billennek a
gombok, gyenge a visszajelzés és tul kozel vannak a poOcokegérhez. Cserélhetd eszkoztaroloja készen all a
hajlékonylemezes egység, a CD-ROM-meghajté vagy az akkumulator befogadasara. Sajnos a CD-ROM-olvasé nem
illeszkedik flottul a haz tobbi részével. Meglehetésen erés mozdulat kell ahhoz, hogy kiemeljiik. Az elem és a 3 GB-os
merevlemez azonban konnyen kicstisztathato.



Teljesitményét tekintve az Armada 7770 hatarozott CPU-szamokat mutatott (nagyjabol a vizsgalt HP és NEC gépekével
megegyezoeket), de S3 Aurora 64V+ képernydvezérldje rosszul vizsgazott az Intel Media Benchmark tesztben. A
13,3-as képerny6 hianya, a gyatra billentytiizetkialakitas és az utazo felhasznalok igényeinek figyelmen kiviil hagyasa
miatt csak jelentds arcsokkentés vehetne ra arra, hogy ilyen er6s mezoényben komolyan szamitasba vegyiik a Compaq
Armada 7770-et.

HP OmniBook 3000

A Hewlett-Packard OmniBook 3000 a példa arra, hogy nem kell megalkudni a sullyal a szolgaltatasokért. Zart
allapotban csupan 1,75 hiivelyk magas, és elemmel egyiitt is csak 3,8 kilot nyom. Mind a CPU-, mind a grafikus
benchmarkokban jo teljesitményt mutat.

Kevés aggodalmaink egyike a képerny6 villogasa. Folyamatosan villogd nyil jelzi, melyik elemét hasznalja. Egy masik
villogd indikator tajékoztat arrol, ha a gépet haldzati taparamrol hasznaljuk. Olyan gyakran kialt farkast, hogy nehéz
megmondani, mikor van sziikség arra, hogy valamit ellendrizziink. Virtudlisan minden mas a helyén van. Mind a
média-, mind a CPU-tesztekben jol teljesit, elemeinek élettartama (2 6ra 35 perc maximalis terhelésnél) pedig csoppet
sem atlagos. A billentylizet kissé kemény, de a matatopad megfeleléen érzékeny, a gombok elhelyezése pedig jo. A
hajlékonylemez-, a CD-ROM-meghajté és az akkumulator konnyedén cserélhetd az e célt szolgald nyilasban. Az elemen
1évé toltésjelz6 LED-eken ellendrizhet6 a toltottség, akar a gépben van, akar nincs.

Tesztlinkon a HP OmniBook 3000 mutatta a legjobb eredményeket. Bar hianyzik a videokimenet (amelyet Neomagic
képernydvezérldje egyébként képes kezelni), a jol megtervezett egység robusztus, mégis kis tomegii. A NEC Versa 6230
egyes értékes szolgaltatdsai hianyoznak az OmniBook 3000-bdl (beleértve a jobb billentylizetet), de komoly tervezési
hidnyossagai miatt mégsem ajanlhatjuk. A Toshiba Tecra 750 CDT egyszeriien tal draga és keveset kinal, mig a
Compaq Armada 7770-et kisebb képerny6je és gyatra multimédias teljesitménye iiti ki a mezonybdl.

Tom Yager (tyager@maxx.nei1) miiszaki elemzd és szakiro.

Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvanya.
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A teljesitmény eredmeényei
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A Compaqg Armada 7770 par perc elénnyel vezeti a mezdnyt az elemek élettartamat vizsgalo tesztben. A HP
OmniBook 3000-nek van a legmagasabb Osszesitett BY TEmark pontszama. A NEC Versa 6230 kapta a
legmagasabb pontszamot az Intel Media Benchmark tesztben. A Compaq Armada 7770 alig orrhosszal elézte meg a
HP OmniBook 3000-et és a NEC Versa 6230-at a Sysmark32 teljesitménytesztben.

HOL TALALHATO?

Toshiba Tecra 750 CDT

Ara: 5099 dollar, 1 442 200 forint

(iP233, 32 MB, 5,1 GB, 13,3 hiivelykes TFT 1024x768/16M, PCMCIA II+II, p6cokegér, 20x CD-ROM, MS-Sound
System + hangszord + mikrofon, tv-kimenet).

Technotrade Toshiba Rt., Budapest, 467-6111
http://www.computers .toshiba.com

NEC Versa 6230

Ara: 4999 dollar, 1 390 000 forint

(iP233, 32 MB, 5 GB, 13,3 hiivelykes TFT XGA)



SzinvaNet Kft., Tel.: 252-0545
http://www.nec-computers.com,
http://www.packardbell .szinva.hu
Compaq Armada 7770

Ara: 4999 dollar, 1 100 000 forint
Compaq Computer Kft., Tel.: 201-8776
http://www.compagq.com,
http://www.compag.hu
Hewlett-Packard OmniBook 3000
Ara: 5274 dollar, 1 332 505
Hewlett-Packard Magyarorszag Tel.: 461-8111
http://www.hp.com/ omnibook/
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A Microsoft beszall a vallalati versenybe

Az NT Server 4.0 Enterprise Edition nagy lépéssel viszi kézelebb a Windows NT-t a vallalati szintii
képességekhez. Szerz6k: Morgan Stern és Gary Monti
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A Microsoft Transaction Server csak egy az NT Server 4.0 Enterprise Edition U] alkotéelemei kozdil.

Microsoft Windows NT Server 4.0




Enterprise Edition

25 felhasznalds licenc

(90 MHz-es Pentium vagy Alpha RISC, 64 MB RAM és 500 MB lemez sziikséges)
Microsoft Corp.

Redmond, WA

206-882-8080
http://www.microsoft.com.
Microsoft Magyarorszag
Budapest, Madach Imre u. 13-14.
Tel.: 267-4636
http://www.microsoft.hu

Aki latott mar olimpiai rovidtavfutét rajthoz allni, az valdsziniileg megfigyelte a versenyt megel6z6 szertartast: rovid,
gyors bemelegitést kovetd fesziilt Gsszpontositas a startgépnél, majd kitoré vagta a gydzelem felé. Ha a Microsoft
szamara a Windows NT 5.0 a rohanas a gy6zelem felé, akkor a Windows NT Server Enterprise Edition a dramai sziinet
— alkalom a Microsoftnak arra, hogy 0sszegylijtse gondolatait, apro simitasokat végezzen, és késziiljon az eldtte allo
eréfeszitésre.

Az Enterprise Edition az NT Server 4.0-ra épiilve a vallalati informatika szigori kdvetelményeinek megfelelé erdvel
latja el az operacios rendszert. A Microsoft ezzel a frissitéssel méretezhetdbb, megbizhatobb és kezelhetdbb platformma
tette az NT-t.

A frissités szamos figyelemre méltd valtozast tartalmaz, koztiikk egyetlen szerveren akar nyolc, a hardvergyartoknak
kinalt specialis valtozatokon pedig akar harminckét processzor hasznalatanak lehetdségét. Masik 01j szolgaltatasa a 4
GB-0s memoriahangolas (Memory Tuning), amely az elegendd RAM-mal rendelkezd Intel alapu szerverek esetén 2
GB-ro6l 3 GB-ra noveli az egy folyamat altal megcimezheté memoria felsé hatarat (lasd a Fokusz cimil keretes cikket).
Ennek a RAM-nak nem kell teljes egészében fizikai RAM-nak lennie; a tdbblet cimteriilet jelentésen novelheti a sok B/K
miiveletet végrehajtd alkalmazasok, példaul az SQL Server teljesitményét.

Az Enterprise Edition tovabbi szolgaltatasait a Microsoft kiilon vagy egyiitt telepithet6 modulokba csomagolta. Harom
lényeges ujdonsag koziilikk a (korabban ,,Wolfpack” fedénéven ismert) Cluster Server, a Transaction Server (amely
eddig letolthetd volt a http://www.microsoft.com cimrol) és a Message Queue Server. A Microsoft emellett tovabbra is
beteszi a csomagba az Internet Information Server (IIS) 3.0 verzidjat és a FrontPage 97-et. Mindezek a kiegészitések a
Component CD nevii tarslemezen vannak.

Biztonsag fiirtokben

A nagyobb rendelkezésre allast nytjto szervert keres6 vallalatok a Microsoft Cluster Server valasztasaval kétszerveres,
automatikus hibajavitast végzd konfiguraciot alakithatnak ki. Ha egy filirton beliil az egyik szerver karbantartast igényel
vagy hardverhiba miatt Osszeomlik, a masodik szerver atveszi annak szerepét, és minden fennallo kapcsolatot
automatikusan helyreallit. Ez a Microsoft I. fazisu flirtézési filozofiajanak felel meg. A terhelés kiegyenlitése és a tobb
csomopontbdl allo furt kialakitasa egyarant a még ismeretlen idépontban megjelend I1. és I11. fazisban szerepel majd.

Szerverfiirthoz sziikség van két haldzati adapterkartyara, amelyek kapcsolatot tartanak a fiirtozott szerverek kozott.

A két szerver k6z0s taroldja egy kiils6 SCSI lemezes alrendszer, amely mindkét szerverhez kiilon kapcsolodik egy-egy
jovahagyott SCSI vezérlovel. Hardvervasarlas el6tt ajanlatos megnézni a Microsoft listajat a flirtdzott szerverekhez
tesztelt hardverekrél (Microsoft Cluster Server Hardware Compatibility List), amely a normal NT 4.0-s hardverlista
(NT 4.0 Hardware Compatibility List, HCL) részhalmaza. A lista a http://www.microsoft.com/hwtest/hcl cimen
tekinthet6 meg.

Csillogo-villogo gépezet

Az Enterprise Edition masik két f6 alkotoeleme, a Message Queue Server és a Transaction Server azok szamara lesz
vonzo, akik az NT-t alkalmazasfejlesztd platformként akarjak hasznalni. A Message Queue Server lizeneteket juttat
alkalmazasbol alkalmazasba. Célja, hogy a fejlesztok a Microsoft Message Queue szolgaltatas segitségével aszinkron
kommunikaciot 1étesithessenek egy kiildo és egy vevo kozott, amelyen az adatok barmely, mindkét fél altal értett
formaban kiildhetok. Az aszinkronitasnak koszonhetGen az ilizenetek sorba allitasa barmilyen alkalmazasbeli vagy



halozati hiba esetén is mitkodoképes. Halozati vagy kozbensd rendszerhiba soran a sorba allité funkcio tarolja az
lizeneteket, igy meg0rzi épségiiket, amig megallapitja, hogy ujra elkiildje-e vagy atiranyitsa azokat.

A Transaction Server tranzakciok feldolgozdsara nyljt szamos szolgaltatast, igy a fejleszték haromemeletes
kliens-szerver alkalmazasokat készithetnek polerol levehet6 ActiveX vezérlok felhasznalasaval. A Transaction Server a
kliens alkalmazas és a szerver alapt adatbazis, példaul az SQL Server kozott képez olyan réteget, amely atvallalja a
hattérbeli szerverekkel torténd érintkezés iranyitasat, és ezzel rugalmasabba teszi a programozast. A fejlesztok jo
néhany eszkdz, példaul a Visual Basic vagy az Active Server Pages segitségével készithetnek el6térbeli
kliensalkalmazasokat, atengedve a tobb adatbazissal folytatott parbeszéd bonyolult feladatat a Transaction Servernek.

Munkara fel!

A telepitéprogram megegyezik a normal NT 4.0-s telepitési folyamattal, egészen a végsd Ujrainditasig. Az els6
hitelesitéskor kideriil, hogy a Service Pack 3 (SP3) mindenképpen frissitendd. A cinikusok és a misztikusok
elmerenghetnek azon, hogy az Enterprise Edition telepitése nincs egybeépitve a telepités tobbi részével, hanem a
folyamat befejeztével az Enterprise Installer elinditja a Component CD-n talalhaté kiilonféle csomagok telepitését végzo
programot.

Bar nem tul elegans a telepitési eljaras, segitségével tiz percen belill frissitettiik a normal NT Servert az Enterprise
Edition verziora. Azutan gyors rendszerinditas, majd a szerver felallt és futott. A részletekre figyeldk észre fogjak venni,
hogy az Enterprise Edition felépitésének azonositdja Build 1381, amely megegyezik a Windows NT Server 4.0/SP3
jelenlegi, normal kiadasaéval. A Microsoft szerint az SP3 mindig tudott nyolc processzorral miikddni és ismerte a 4
GB-os memoriahangolast, ezeket a képességeit azonban mostanaig tartalékoltak. Miutan lefutott az Enterprise Installer,
a csomag nem sok eltérést mutat elddjétdl, kivéve az 0j bejelentkezé képernyo6t, amely Enterprise Edition néven villan
fel. Az alkotoelem-csomagok telepitése kézenfekvd. A Microsoft Cluster Server, a Message Queue ¢és a Transaction
Server telepitése a Microsoft termékek telepitésének szokasos formajat koveti.

Csomagolja be, vigye haza

Amikor a Microsoft a Scalability Day cimii rendezvényen bejelentette az Enterprise Editiont, egyuttal utjara bocsatotta
az SQL Server specialis Enterprise Edition verzidjat is. A vallalatok természetesen egy parként szeretnék hasznalatba
venni a két terméket, hogy élvezhessék a tokéletesitett tranzakciofeldolgozas elonyeit. Az SQL Server Enterprise Edition
azonban legalabb két-harom honappal késébb jelenik meg, mint az NT Server Enterprise Edition. Mivel az Enterprise
Edition megjelenését hamarosan bearnyékolja az NT 5.0 kozeli megérkezése, el kell gondolkoznunk azon, hogyan
illeszkedik ez a kiadas az NT termékvonalaba. Noveli a ziirzavart a Microsoft azon elhatarozasa, hogy a Transaction
Server és a Message Queue Server egy-egy verzidjat beteszi a Windows NT Option Pack elsé kiadasaba.

crer

a hibajavito kiadasok kozotti id6t. A Service Pack 4 mar nem tartalmazza a technologiai frissitéseket. A jovOben azok a
Windows NT 4.0 Option Pack alkotéelemeiként jelennek meg.

Az Option Pack az IIS 4.0-t, a Transaction Server 2.0-t, a Message Queue Server 1.0 verzidjat és a Routing and
Remote Access Service (RRAS) frissitését tartalmazza. Az Option Pack egyarant kaphato olcs6 CD-ként €s ingyen
letolthet6 a Microsoft Web-helyérdl.

E modositas elott, az SP3-ig bezardlag minden szervizcsomag tartalmazott hibajavitasokat és technologiai frissitéseket
is, koztik az IIS 3.0-t és a FrontPage 97-et. Ahogy a technoldgiai frissitések és a hibajavitasok szama emelkedett, ugy
nott az alkotdelemek teszteléséhez sziikséges ido, és igy a szervizcsomagok megjelenése kozti id0 is. A Microsoft reméli,
hogy miutan a szervizcsomagot kizarolag a hibajavitasok hordozo6java mindsitette at, visszatér a rendszeresebb iitemterv
szerinti kiadasokhoz, ami bizonyara 6romhir a rendszergazdaknak.

A Microsoft szerint csak az Enterprise Edition verzidhoz tartozd tjdonsag az operacios rendszer magjat érintd két
modositas (a nyolc processzor hasznalata és a 4 GB-os memoriahangolas) és a Cluster Server. Emellett az Option
Packkel szallitott Message Queue Server csokkentett valtozat, amelybdl hianyzik az Enterprise NT Server-beli verzid
szamos szolgaltatasa. Az NT 5.0 Enterprise Edition verzidja varhatdéan ugyanakkor jelenik meg, amikor a normal
valtozat.

Az NT 4.0 Enterprise Edition az NT szerveriik teljesitményét és megbizhatésagat novelni szandékozo szervezeteket
kozelebb viheti céljukhoz. A Microsoft a nyolc processzor és a fiirtozés bevezetésével egy tiirelmetleniil elérehozott
Iépést tett az igazan vallalati szintli operacids rendszer felé. Azoknak a szervezeteknek azonban, amelyek tovabbi
vallalati jellegli szolgaltatasokat, példaul valodi kataldgusszolgaltatast keresnek, meg kell varniuk az NT Server 5.0



1998 els6 negyedévére varhatd megjelenését.

Morgan Stern Bostonban élé hdalozati tandcsado. E-mail: morganst@world .std.com. Gary Monti az International
Network Services halozati rendszermérnoke New Englandben. E-mail: gary monti@ins.com. Morgan és Gary az NT
Enterprise Network Design (Sybex, 1997) cimii kdnyv szerzoi.

Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvinya.
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FOKUSZ « RAM

Felhangolas 4 GB-ra

Bar a Windows NT Server 4.0 normal és vallalati verzioja egyarant maximum 4 GB RAM-ot tud megcimezni, az
utobbi 4 GB-os memoriahangolas (4GT) szolgaltatasa mellett a szerver akar 1 GB-tal tobb memoriat hasznalhat a
memoriaigényes folyamatokhoz, mint a normal verzié esetén. A normal verzidban legfeljebb 2 GB memoria all a
folyamatok rendelkezésére, mikozben a masik 2 GB-ot az NT magja hasznalhatja. A 4GT ugy modositja a szerver
memoriakezelését, hogy a folyamatok legfeljebb 3 GB RAM-ot hasznalhatnak, és a megmaradé 1 GB jut az operacios
rendszer magjanak. Az alkalmazasok specialis atalakitast igényelnek ahhoz, hogy ki tudjak hasznalni a 4GT
lehetdségeit.

A legtobb szervezet talan csak kis id6 mulva élvezheti a 4GT el6nyeit, mivel a szervert legalabb 2 GB fizikai RAM-mal
kell felszerelni. Minthogy azonban a memoria ara tovabbra is esik, valdsziniileg altalanosabba valik ilyen méretii
memoria hasznalata a nagy alkalmazaskiszolgalokban.
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A Novell Gj cimtarszolgaltatasa

A Novell a Microsoft Active Directory torkanak esik egy nagy probléma nyilt megoldasaval.
Szerz6: Steve Gillmor
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A Novell NWAdmin és az NDS for NT hasznalataval egyszer( felhasznaldi csoportokon keresztil kezelheték a
jogosultsagok tartomanyai.

NDS for NT

NT Server 4.0, 16 MB RAM, 125 MB (Intel) vagy 160 MB (RISC) merevlemez, CD-ROM IntraNetWare Server
sziikséges

Novell Magyarorszag
1088 Budapest, Rakoczi ut 1-3.
Tel.: 235-7656

Mig az egész vilag I¢legzet-visszafojtva varja a Windows NT 5.0 és az Active Directory piacra keriilését, addig a
Novell a mar létez6 NT halozatokon beliil a NetWare rugalmas cimtarszolgaltatasait kibovitve és fejlesztve a Novell
Directory Services (NDS) for NT-vel megragadja a kinalkozé alkalmat.

Mivel egyszerl és egységes, az NDS for NT csokkenti a halozati rendszergazdakra haruld terheket. Az elsé verzidhoz
NetWare szerverre van sziikség, de idovel az NT-s verzio is megjelenik. Amikor az elsddleges és a backup NT
tartomanyvezérld szerveren lecseréliink egy DLL-t, az NDS for NT gond nélkiil kezeli az 6sszes NT tartomanybeli
valtozast, és a cimtar-adminisztracioban is egy helyre teszi.

Az NDS for NT Windows NT tartomanyok esetén kétlépéses telepitési folyamattal indithatd. Az automatikusan indulo
CD telepiti az IntraNetWare Client for Windows NT-t, Gjrainditja a szervert, hogy betoltse a kliensprogramot, majd
elinditja a Domain Object Wizardot. Ez a varazslo a 1étezé NT tartomanyfelhasznalokat beteszi az NDS faba, lecseréli
azt a DLL-t, amelyet az NT a Security Accounts Manager (SAM) adatbazisanak lekérdezésére hasznal, majd ismét
Ujrainditja a gépet, hogy betdltse az NDS for NT redirectort.

Egy elosztott NDS adatbazisban tarolt eredeti NT tartomanyinformacié segitségével az NDS kezeli az eredetileg az
SAM-nek szo6l6 hivasokat is. Tovabbra is NT-s segédprogramok segitségével igazgathatjuk a tartomanyokat, de ha ki
akarjuk hasznalni a k6z6s NT/NDS adminisztacioban rejlo lehetéségeket, sziikségiink lesz az NWAdmin és az NDS for
NT programokra. Létrehoztunk és menedzseltiink felhasznalokat, csoportokat, bejelentkezési korlatozasokat és
jelszavakat mind IntraNetWare, mind NT alatt.

Amikor komplex trust kapcsolatok segitségével a felhasznalok szamara tobb tartomanyt kell elérhetévé tenni, az NDS
for NT megengedi, hogy a rendszergazda a jogokat felhasznalonként ossza ki. Egy felhasznalo egyik tartomanybol a
masikba helyezése esetén nem kell tobbé tordlni és jra létrehozni az accountot. Még iigyesebb megoldas, hogy a
felhasznaldknak NDS tartomanyobjektumban csoporttagsagot adva azok szamos NT tartomanyhoz hozzaférhetnek.
Nem hianyoznak azonban az NDS for NT-bdl a kompromisszumok sem. Példaul ha az NT Service Pack feliilirja a
Novell altal modositott SAMSRV.DLL-t, akkor az NDS for NT ujra a Novell verziét alkalmazza, és kiirtja a Service
Pack minden hibajavitasat. Tovabba a bejelentkezési azonositas miatti extra keriiléat a NetWare szerverhez megndveli a
halozati forgalmat, bar ezt ellensulyozza, hogy nincs replikacio az NT elsddleges és backup tartomanyvezérld szerverei
kozott.

A felhasznalonkénti fogyasztdi ar onmagaban is figyelemre méltd. A cégek tovabbra is megmaradhatnak az NT
segédprogramok mellett, és koltséges atképzés nélkiil aknazhatjak ki az NDS erésségeit.

Steve Gillmor a Southern Digital, Inc. (Charleston, SC) tanacsaddja. E-mail: sgillmor@southerndigital.com.
Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvanya.
ERTEKELES

Technologia *rkkH




Technologia *kkH

Megvalositas kK

1998. APRILIS / MERLEG Cimtarszolgaltatasok / FOKUSZ

FOKUSZ

NT tartomanyok kezelése

A Windows NT egy adott NT tartomanyban a felhasznalot biztonsagi azonositdéval (SID-del) azonositja, &m a
tartomanyon beliil minden felhasznalonak relativ azonositoja (Relative Identifierje, RID-je) is van. Az NT a SID/RID
alapjan engedélyezi az er6forrasok elérését, az NDS-be atkeriilo NT er6forrasokhoz tartozé SID-ek pedig valtozatlanok
maradnak. Az NDS for NT minden olyan tartomanynak 1étrehoz egy RID-et, amelyhez az NT felhasznaloja tartozik,
majd az NDS tartomanyobjektumaban tarolja azokat. Amikor a felhasznald bejelentkezik, az NDS a hozza tartozo
SID-del azonositja a felhasznalot.
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OfficeMac: visszatérés 98-ban

Az Office for the Macintosh legujabb kiadadsaval a Microsoft visszaallitia a Mac és a Windows allomanyok
kompatibilitasat.

Szerz6: G. Armour Van Horn
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A Word 98 felhasznaldi felllete a Windows és a Mac keveréke. Figyeljik meg a pirossal alahuzott kétes helyesirast
és az automatikusan felismert Internet-cimet.

Office 98 for the Macintosh
(Power Mac)
Microsoft Magyarorszag Kft.



1075 Budapest

Madach Imre ut 13-14.
Tel.: 267-4636
http://www.microsoft.com/

Hosszu ideig a Microsoft Word és Office volt a legfontosabb hid a Wintel és Macintosh gépeket egyarant hasznald
munkacsoportok szamara. Nem kompatibilis allomanyformatumaval — a Macintosh-vildg nagy almélkodasara — az
Office 97 for Windows felhagyott az egyiittmiikodéssel. Kiprobalva az Office 98 maces béta-verzidjat, elmondhatjuk,
érdemes volt varni.

Az Office 98 tartalmazza a Wordot, az Excelt, a PowerPointot és az Outlook Expresst, az Access azonban nincs benne.
Hangsulyozzuk, a programok kozos allomanyformatumot hasznalnak, és az importal6 és exportald szlirék letdlthetok a
redmondi cég honlapjardl. A Microsoft tanulmanyozta a Mac hasznaldinak igényeit, igy a meniik nem fogjak
elkeseriteni a kitartd Mac-hivoket. Az eszkoztarak elhelyezhetok a képernyd barmelyik szélén vagy atalakithatok lebegd
palettakka.

Az Office 98-hoz PowerPC kell. Mind a System 7.6, mind a Mac OS § alatt teszteltiik. A fejlesztok valamennyi
felépités teljesitményét a legdregebb és leglassubb Power Macintoshon, a 6100/60-ason mérték, hogy meggy6zddjenek a
kod elfogadhatd voltarol. Van egy egyéni telepité (és egy kiirtd), de elég egyetlen mappat athtizni a CD-rdl a
merevlemezre. Az elsé elinditaskor a program bemasolja a sziikséges allomanyokat a Rendszermappaba. Ha e fajlok
valamelyike kés6bb megsériil, az Office menet kozben kicseréli.

Az Office hasznaloi koziil csak kevesen tudjak mindazt, amikre a programok képesek. Az Office Assistant és az
IntelliSense technologia figyeli a felhasznalo tevékenységét, és erre tdmaszkodd javaslataival ad segitséget. Olyan
oOtleteket kaptunk az Office Assistanttol, amelyek magunktdl nem jutottak volna esziinkbe.

Tobb felhasznalo egyiittmiikodve dolgozhat a dokumentumon — a Word valamennyi verziot megorzi, azonositja az egyes
felhasznalok szerkesztéseit és eszkozok sorat nyljtja a valtoztatasok egyesitéséhez. Az Excel messzebbre megy:
megengedi kozds munkafiizetek hasznalatat, igy tobb felhasznalo nyithat meg egyetlen allomanyt. A frissitéseket a
tobbiek nem latjak azonnal, de szabalyozhatd a mentések idézitése.

Minden Office-beli alkalmazasban van Mentés HTML-ként parancs, és megadhato masik dokumentumra,
dokumentumhelyre vagy internetes URL-re mutatd hiperhivatkozas. A Word képes 1étrehozni, megnyitni és szerkeszteni
HTML-allomanyokat. Nem potolja a hivatasos HTML szerz6i eszkozoket, de segitségével gyorsan készithetok
prototipusoldalak.

A holtidében miikdd6 nyelvi ellenérzé tapasztalataink szerint az els6, amelytol kovetkezetesen érdemes tanacsot kérni. A
legtobb gyakori hibankat anélkiil azonositotta, hogy minden mondatban jelezte volna. Az Excel kiterjeszti ezt a képletek
automatikus javitasara.

Bar az Office 98 alkalmazasai meglehetGsen nagyok, az iligyes gyorsitotar-kezelés miatt mindegyik gyorsan indul. A
Word kellemes ujitasa a gyors WYSIWYG bettikészletmenii. A tesztelt béta-valtozatban a termék sosem tiint lomhanak;
miikddése egyenértékiinek latszik a windowsos verzidéval, az Office 97-ével. A HTML-allomanyok betdltése egyforman
lassu a két platformon. Az 0j maces kiadas funkcionalitasban teljesen megegyezik a windowsos verzioval, és
visszaallitia a Mac Office 4.2.1 és az Office 95 mellett megszokott platformokon ativeld miikodést. Aki a
Mac-kompatibilitas megorzése érdekében vonakodott attérni az Office 97-re, most tovabbléphet.

G. Armour Van Horn grafikus szakértd. E-mail: vanhorn@whidbey.net.

Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvanya.
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Telepités és allomany-helyreallitas

Egykor a programtelepitdé adott allomanyokat tett adott helyekre. A merevlemez atnevezése vagy egyetlen sériilt
allomany elronthatta ezeket a kapcsolatokat. Amikor azonban az Office 98 valamelyik alkalmazasa elindul a Macen,
megkeresi a rendszerben a sziikséges eréforrasokat, és ha nem talalja, Gjra telepiti azokat. A telepitési folyamat
tulajdonképpen ,,telepité eszkozkészletet” helyez el a merevlemezen, hogy ami kell, az mindig rendelkezésre alljon. A
mindenestiil telepitett Office igy tobb mint 100 MB-ra rig, de az alacsonyabb szervizkoltség hamar ellenstlyozza ezt.
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A NetWare Moab

A NetWare 5 nytujtotta valédi TCP/IP és Java potolja a Novell Internet-stratégidjanak hianyzé lancszemét.
Szerz6: James E. Gaskin
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A Novell Uj, a NetWare 5-héz készilt Java alapu grafikus felllete meglepetést kelthet, de egyszerisiti a
halézatkezelési feladatokat.

Novell NetWare Moab 1. béta 1. kiadas
(NetWare 5 béta)

Ara ismeretlen




Intel 386 vagy Gjabb, 16 MB RAM (64 MB ajanlott)
Novell Magyarorszag

1088 Budapest, Rakoczi ut 1-3.

Tel.: 235-7656

http://www.novell.com

Képzeljiikk el a NetWare-t egy hetvenes évekbeli VW Bogarként — szilard, megbizhaté és mindeniitt megtalalhatd. A
Novell a NetWare 5-tel most Porschéva késziil alakitani ezt a népautot. Minden eddiginél kdnnyebbé teszi a TCP/IP
hasznalatat a teljes halozati {igyfél-kommunikacioban, és a Java mindeniitt felbukkan a jelenlegi, Moab fedénevii
béta-verzidban.

Aki a NetWare-t jol ismerve holmi korosodo karakteres meniirendszert var a kék, a sarga és a fehér arnyalataival, talan
meghdkkenve fogadja majd a szerver grafikus bejelentkezé képernydjét. Még komolyabb valtozast mutat az XServer
grafikus konzol. A feladatsoron a Novell gombra kattintva megnyithaté menii az Appletek, a Hattér és a Kilépés a
grafikus feliiletbdl parancsokbol all. Az Appletek meniielem olyan, Javaban irt Unix-nyalanksagokat kinal, mint az ora
vagy a drotkeretes ablak. A szerver tovabbi Java appletek tucatjait tartalmazza a programozok szamara sziikséges
konyvtarakkal egyiitt.

A Novell nehézkes NetWare betolthetd modul (NLM) alaka alkalmazas-szerverétdl egyre jobban berzenked6 fejlesztok
todulnak a Windows NT felé. A Moabba bekeriiltek az NT kezel6eszkozei, elismerve ezzel, hogy az NT a legtobb
halozatkezelési feladathoz idealis platform. Nyilatkozata szerint a Novell azzal akarja visszacsabitani a fejlesztoket a
NetWare-hez, hogy minden szerverfunkciora Java szoftverfeliiletet rakva egyszerisiti a fejlesztést. A Moab még nem
tart itt, de mire a NetWare 5 megérkezik, a Javanak az NLM minden nytigét el kell tiintetnie a szinr6l. A hagyomanyos
NetWare klienseknek megbizhatoan kell futniuk a NetWare 5 alatt. Tesztszerveriink heteken at miikodott megbicsaklas
nélkiil a meglévé NetWare konyvtarfara kapcsolodva. Bar a Windows 95 nem latta az 1ij szervert, a régebbi DOS-os,
Windows 3.1-es kliensek és a NetWare NT kliensszoftvere szamara nem volt lathatatlan.

Telepitéskor valaszthatjuk az IPX-et, a TCP/IP-t vagy ezek egyvelegét, de az utdbbi ezzel a kiadassal nem miikodik. A
Windows 3.1 indulaskor hianyolta az IPX-et, a szerverkapcsolat azonban jol miikodott enélkiil, a Windows Fajlkezeld
példaul ragyogdan megjelenitette a szerver konyvtarait.

A TCP/IP hasznalata a NetWare kliens és a NetWare szerver kozotti kommunikéacidoban azt is jelenti, hogy a kliens
bongészok a belsd haldzaton nem igénylik a Novell IPX és TCP/IP kozotti atjarojat. A NetWare hirtelenjében intranet
szerverrendszer lett, amely a halézat valamennyi TCP/IP kliensét kiszolgalja — pontosan gy, ahogy a sajtokdzlemény
igérte. Ha majd a (nyarra vart) végso kiadas a TCP/IP és az IPX klienseket egyarant kezeli, ismét a Novell NetWare
lesz az a halozat, amelyhez a legjobban lehet csatlakozni.

James E. Gaskin kényveket ir a NetWare-rél és az Internetrdl; a legujabb az IntranetWare BorderManager (Sybex,
1997). E-mail: james@gaskin.com.

Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvanya.
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Attérés az IP-re

A Novell IPX-e a rendelkezésre allo legjobb protokollon alapult a Xerox halozati szolgaltatasok (Xerox Network
Services, XNS) koraban, miel6tt a TCP/IP elfogadasa az IP-t tette az els6 szamu halozati protokolla. Az IPX-et eldszor




a NetWare szerverszoftvertol valasztottak el, amikor 1989-ben C-ben ujrairtdk a NetWare 3.0-t. A kliensszoftver
valtozasa a NetWare 3.0-ban kezdddott a NETX-szel, a korai NetWare 4.x verziokban folytatodott a virtualis
betdlthetdé modullal (virtual loadable module-lal, VLM-mel), a teljes szétvalasztds pedig a mostani béta-verzidoban
kiadott legijabb Client32-es verziokban valosult meg.
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3D-s animaciok viragzasa NT-n

Az NT-re atirt erbteljes csomagokkal professzionalis 3D-s animacié készitheté viszonylag olcsé
munkaallomasokon. Szerzék: David Em és Alex Pournelle

Két évvel ezel6tt egy jo mindségii 3D-s animaci6 elkészitéséhez 50 000 dollaros Silicon Graphics munkaallomasra és
még ennél is dragabb szoftverekre volt sziikségiink. Ma mar majdnem minden fontosabb haromdimenzidés program
elérheté Windows NT-n, és az aruk is kedvezébb. Egy jo pentiumos vagy Alpha processzoros munkaallomas pedig csak
5000—-10000 dollarba kertil.

Egy olyan fels6 kategoriaba tartozé animacios program, mint a Microsoft Softimage, nem egészen tiz éve még 60 000
dollarba keriilt, most pedig NT-s valtozata ennek toredékéért vehetd meg. Mara az egzotikus lehetdségek, igy a
fénynyalabokat rajzolo, valtoztathatd fényerejii megvilagitas (volumetric lighting), az élethli karakteranimalast segitd
inverz kinematika (kiilonleges animaciés megoldas, amelyben a mozgas végcéljanak meghatarozasaval és tigynevezett
kényszerek segitségével szamitjak ki a mozgast) és a fiist- és porrészecskék generatora mind megszokotta valt, éppugy,
mint az OpenGL vezérlok, amelyek a finoman renderelt, megvilagitott és mintaval kitoltott felilletek valos idejii
megjelenitését végzik.

A 3D-s animacidés programok azonban mindezek ellenére még mindig Osszetett alkalmazasok. A modellezés, a
feltiletkitoltés, az animacio és a kép eldallitasa Gnmagaban is komoly tudomany. Adjunk hozza par ujabb kiegészitést, és
a program maris a Babel tornyara fog emlékeztetni. A haromdimenzios alkalmazasok pedig elemeik egységesitése
érdekében teljesen kiilon utakat valasztottak, igy egyik program feliilete sem hasonlit a tobbiére. Hogy megnézziik, hol
tartanak most ezek az alkalmazasok, harom terméket, a LightWave-et, a 3D Studio Maxot és a Softimage-et teszteltiik.

LightWave 5.5

A LightWave torténete az Amigan kezd6dott, de ma mar megjelent Alpha, Intel, Mac, Silicon Graphics és Sun valtozata
is. A programot kiilonosen a tévések kedvelik, olyan miisorokban alkalmazzak, mint az Urszekerek, a Babylon 5 és mas
scifik.

A program eszkozkészletében megtalaljuk a modellezést, az animaciot és a ray tracing technologiat. A képeket koltséges
tobbprocesszoros licenc nélkiil is renderelhetjiik egy maximum 999 gépes haldzaton.

Az 5.5-0s verzid a jol megszokott Amiga feliiletet attekinthetd, 1j formaval valtja fel. A program elemei egyszerlien
elérhetéek, a menii elrendezése tiszta, a képerny6 elemeinek szinkddolasa pedig jelentds segitség a felhasznaloknak.

Mas programoktol eltéréen a LightWave-ben at kell valtanunk a két komponens, a Modeler és a Layout kozott. A
modellezében hozhatunk létre, manipulalhatunk ¢s kombinalhatunk objektumokat. Néhany eszkéz, példaul a
MetaNURBS (non-uniform rational B-splines), nem olyan hatékony, mint mas termékekben, a csomag Gsszteljesitménye

renderelését azutan a szerkesztében allithatjuk be.

A modellezé ablakok egylitt méretezhetéek, am a lebegd panelek méretét nem modosithatjuk. A szerkesztében négy




nézet kozil valaszthatunk (feliil-, alul-, oldal- és kameranézet), de egyszerre mindig csak az egyiket hasznalhatjuk.
Hiaba allitjuk be a kamerat feliilnézetben, a kamera szemsz6gébdl nem nézhetjiik meg a végeredményt.

A ray tracelt képek altalaban id6- és szamitasigényesek, a LightWave eljarasa azonban az egyik leggyorsabb a piacon.
A kiegészitésekkel lehetévé valik 3D-s képek rajzfilmszerli animalasa és kiilonbozo effektusok bemutatdsa maximum
8000x8000 képpont felbontasnal.

Osszességében a LightWave 5.5 kivalo ar/teljesitmény aranyt képvisel.
3D Studio Max 1.2 és 2.0

A Kinetix 1996-ban kiadott 3D Studio Maxa volt az els6 haromdimenzids termék, amelyet kimondottan NT-re
fejlesztettek. Maximalisan kihasznalja az NT tobbszali programvégrehajtasabol eredd elonyt, architekturaja pedig
egyediilallo. A Max tulajdonképpen egy csontvaz, amelybe modellezd, részecskeszerkezeti vagy rendereld
kiegészitéseket illeszthetink. A Max lehetéségeit az ingyenes fejlesztécsomag (SDK) hasznalataval barki
tovabbfejlesztheti.

Példaul a Biped, illetve Physique bovitések labakon jard teremtmények mozgatasat és Osszeallitasat segitik. Az
Animatek WorldBuilderével pedig egész vilagot teremthetiink novényekkel, folyokkal, és mindezt Max allomanyokkal
komponalhatjuk. A Second Nature Hypermatter olyan tulajdonsagokat kolcsondéz az objektumoknak, mint a
gumiszer(iség és a stlytalansag, s mindezt a rengeteg idot igényld keretanimacio nélkiil. Az ilyen kiegészitések azonban
elég dragak, gyakran tobbe keriilnek, mint maga a Max.

Egy masik figyelemre mélto Gtlet az objektumverem, amelyben a rendszer megjegyez minden, az objektumon elvégzett
miiveletet, igy azokat utdlag mddosithatjuk, és ugyszolvan mindegyiket animalhatjuk is.

A Max eldkel6 szerepet tolt be a haromdimenzidés NT-s animacids programok piacan. Igaz, tartalmazza az alapvetd
multimédialehetoségeket (példaul hang- és képutdszerkeszté eszkdzoket), viszont hidnyoznak beldle az igényesebb
munkahoz, példaul a mozifilmkészités utomunkalataihoz sziikséges eszk6zok. E problémak megoldasara a Kinetix a 2.0
valtozatot ezer 0j eszkdzzel bévitette.

Uj lehet8ségei kozott taldljuk a relacios NURBS-modellezést, a szelektiv sugarkovetést, a kibGvitett megvilagitasi
lehetoségeket és a széles korli két- és haromdimenzios vezérloket. Kiilon figyelmet érdemelnek a felajitott Materials és
Asset Management Navigation komponensek, amelyekkel a tobb feliiletréteggel kitoltott elemek minden rétege
elérhetévé valik. Ennek a gyakran elhanyagolt lehetdségnek mindeddig legjobb megvalositasat ebben a csomagban
lattuk.

Talalunk a Max 2.0-ban egy dinamikus- és stabilrészecske-generatort. Szkriptszerkesztdjével egyéni utasitassorozatokat
készithetiink, igy az eddig tobb 1épésben végrehajthato feladatokat most automatizalhatjuk.

Ingyenes, tizezer gépre kiterjeszthetd rendereld lehetdségével a Max 2.0 0 hatart szab a professzionalis 3D-s eszkdzok
ar/teljesitmény mutatdjanak.

Softimage 3.7

A Softimage sokaig Hollywood legkedveltebb 3D-s animaciés programja volt, olyan filmek fOszerepldinek
,,SZiil6észobaja”, mint a Jumanji elefantjai vagy a Jurassic Park Tyrannosaurus rexe. Két valtozata a Softimage 3D és a
Softimage Extreme. Az utdbbi az alapprogram negyedévente frissitett 6t moduljat a Particle System komponenssel és a
Mental Ray elosztott renderel6vel egésziti ki. A tovabbi Mental Ray licencek processzoronként 2495 dollarba keriilnek.

A Softimage 3.7 NT-s valtozata lényegében egy, az eredeti Unix valtozat koré irt héj. Kinézetre, hasznalataban,
teljesitményében és unixos allomanykezelésében megegyezik a Silicon Graphicsra késziilt valtozattal. Windowsos
kornyezetben kiilonosen baratsagtalan.

Vetélytarsaitdl eltéréen a Softimage csak néhany grafikus modot (1024x768, 1280x1024 és 16001200 képpont) enged
meg a monitoron. A szabvanyos képallomanyokat (TIFF vagy TGA) konvertalnunk kell a Softimage sajat PIC
formatumara, amelyet azutan exportalhatunk minden jelent6s film- és videoformatumra, Nintendo 64-re és VRML
2.0-ra. A programbol hianyzik minden hanglehetdség, és csak a Mental Ray modul képes tobbszala végrehajtasra.

Mind a Softimage, mind a hozza tartozo Flex/LM licenckezeld telepitésével nehézségeink voltak, a miivelet allando
figyelmet és beavatkozast igényelt.

A rendszer szamos lehetdsége mélyen elrejtdzik a meniik kozott, az eszkozok elrendezése gyakran véletlenszer(inek
tlinik. A program, a fantasztikus oktatorésznek koszonhetéen, ennek ellenére hatékony és konnyen kezelheto.

A Softimage modellez6 eszkdze, bar nem annyira tokéletes, mint a Silicon Graphics Aliasa, a tesztelt programok kdzott



a legjobb eredményt érte el. Egyediilallo képessége, hogy csontokbol ,,él61ényt™ épithetiink fel, majd az egészet bérrel
borithatjuk. Az Actor és a Motion animacios eszk6zok ugyancsak a kategoria legjobbjai, erételjesek, precizek és
konnyen hasznalhatdak. Példaul kifinomult mozgasvezérldket kothetiink egy kiilsé Midi dobozhoz, segitségiikkel pedig
bonyolult mozgasokat, arckifejezéseket iranyithatunk. A csomag részecskemodulja szintén nagyon megbizhato eszkoz.

A Matter modul része egy interaktiv 3D-s festoprogram. Ennek képességei elmaradnak a — Maxhoz és a Softimage-hez
is illeszked6 — 4D Vision 4Dpaint lehetdségeitdl, sét a MetaCreation Detailerben megismert specialis ecsetfajtak is
hidnyoznak beldle.

A Softimage 3D beépitett ray tracere nagyon gyors, antialiasing (feliiletsimit6) technikaja kivételesen hatékony. Az
Extreme csomag Mental Ray modulja elosztott, bdvithetd és programozhatd ray tracer, amellyel fénynyalab,
lencsecsillogas, viz, levego és sok egyéb specialis hatas allithatd el6.

Ara, telepitése és betanulasi ideje miatt a BYTE legtobb olvaséjanak a 3D Studio Max 1.2 a legkedvez6bb valasztas. A
Softimage azonban modellezésben, dinamikaban és renderelésben egyarant megelézi a Max 1.2-t. Olyan ez, mintha egy
Range Rovert hasonlitanank Gssze egy kamionnal: mindkettének megvan a maga, igényektdl fiiggd felhasznalasi
teriilete. Ha valaki mozifilm minéségii animaciot akar késziteni, annak a Softimage megszolgalja a befektetett pénzt és
energiat.

Még tobb 3D-s program NT-re

Mint e harom termék is mutatta, a 3D-s programok kozott nagy verseny folyik. A 3D Studio Max 2.0 mellett mar
késziil a LigthWave 6.0. Az igéretek szerint a Softimage kovetkez6, Sumatra kodnevii verzidja is sokkal baratsagosabb
feliiletii lesz, és uj renderelé modszert fog alkalmazni.

Tobb Silicon Graphics és Macintosh programcsomag, koztik a Houdini, a Strata 3-D és az Electric Image
béta-valtozata is megjelent NT-re. Az olcsd programok, igy a Macromedia Extreme 3D-je, a Caligari trueSpace 3-a
vagy a MetaCreations Ray Dream 3D-je is valtozatrol valtozatra Gjabb eszkozokkel béviil. Még az Alias rendereldje is
miikddik NT-n, éppugy, mint a termék kovetkezd, Maya kodnevii kiadasa.

s

szamitogépek és szoftverek egyre gyorsabbak, hatékonyabbak és olcsobbak lesznek. Masrészt a kisvallalkozasok is
keresnek haromdimenzios animéatorokat, hogy alljak a versenyt a nagy cégekkel. Igy egyre tobb, tervezéssel kapcsolatos
iparag képes elvégezni munkait hazon beliil. A NT-n futé professzionalis 3D-s animacioknak tehat van jovajiik.

David Em (davidem@earthlink.nei) az Apple és a Universal Studios szamdra készit animaciokat. Alex Pournelle
(alexp@earthlink.net) a Workman and Associates szamitogépes tandcsadoja.

Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvanya.
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HOL TALALHATO?
LightWave 5.5

1995 dollar, Windows 95, NT, Mac OS; 2995 dollar,
Silicon Graphics vagy Sun
Newtek

Topeka, KS

Tel.: 210-370-8000

fax: 210-370-8001
http://www.newtek.com/
Softimage 3.7

Softimage 3D: 7995 dollar;
Softimage Extreme: 14 000 dollar
Softimage, Inc.

Montreal, Quebec, Canada
Tel.: 514-845-1636

fax: 514-845-5676
http://www.softimage.com/
3D Studio Max

3495 dollar

Kinetix

San Francisco, CA

Tel.: 800-879-4233
415-547-2000

http://www .ktx.com/3dsmax/
trueSpace 3D

595 dollar

Caligari Corp.

Mountain View, CA

Tel.: 650-390-9600

fax: 650-390-9755
http://www.caligari.com/

3D-s grafikus hardver- ¢és szoftvereszkozokrdl tovabbi informaciok olvashatok Jerry Pournelle honlapjan, a
http://www.byte.com cimen.
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Egyszeriibb 3D-s csomag kezdéknek

Bar cikkiinkben a harom professzionalis, Windows NT/95 operacios rendszeren futd eszkdzre koncentraltunk,
hanyagsag volna megfeledkezniink egy jo, kezddknek valo programrol. A Caligari trueSpace 3 — bar nélkiiloz néhany,
mindségi munkahoz sziikséges eszkozt — idealis a 3D-vel ismerked6k szamara.

J6 dinamikus és modellezé lehetéségeihez elég olcson juthatunk hozza, s mindehhez megfeleld kézikonyv, baratsagos
felhasznaldi feliilet és a Iényeges funkcidkat bemutatd oktatoprogram tartozik. A program — 3D webes
szerkeszt6eszkozeinek, a beépitett bongészonek, az URL kapcsolatnak és a 3D audionak kdszdnhetéen — széles és lelkes
felhasznaldi tabor tdmogatasat élvezi. Ezen eszk6zok a csomagot kezdd és gyakorlott felhasznalok szamara kivalo
virtualisvalosag-modellez6vé teszik. Aki meg akar martdzni a 3D-s grafikaban, annak a trueSpace 3 megér egy probat.

1998. APRILIS / MERLEG Grafikus szoftver /| FOKUSZ « HARDVER

FOKUSZ « HARDVER

PC-k 3D-hez: Vegyiink fel bankkélcsont?

Tény, hogy a haromdimenzios animacidés csomagok meglehetdsen iddigényes alkalmazasok. A tokéletes grafikaért a
rendszer minden részén meg kell fizetniink: a 3D-s grafikus gyorsitokartyak a modellezést és a megtekintést, a
merevlemez és a processzor pedig a sebességet szolgaljak. Az animacioé televizids mindségli visszajatszasahoz pedig
hardveres videomagnora van sziikség.

E kovetelmények szamos Alpha—NT parost adtak el, de kezdetnek mar egy Windows 95-6t futtatd Pentium 133 is
megteszi 32 megabajt memoriaval. Persze sokkal kozelebb van a valdésaghoz egy 64 megabajtos Pentium 200-as
Windows NT-vel. Akinek viszont csak egyetlen bdvitésre futja, annak kdzepes aron beszerezhet6 videokartyat ajanlunk.
A haromdimenziés alkalmazasoknak ugyanis a megfelelé sebesség eléréséhez legalabb kettds pufferelésii megjelenitére
van szilikségiik, mivel a kétdimenzios alkalmazasoktol (mint az Adobe Photoshop) eltéréen ezek a programok mar a
kovetkez6 képet generaljak, mikozben az el6z6t megjelenitik a képernyén. Ez megkétszerezi a vezérlokartyak
memoriaigényét. Mivel pedig a feliiletmintaknak is kiilon hely kell, az 1024x768 képpontos, 32 bit szinmélységii képek
tokéletes megjelenitéséhez 8 megabajtos kartyat ajanlunk. Tesztgépeink, amelyeken NT 4.0 és Service Pack 3 futott,
lényegesen talléptek ezeken a minimalis kovetelményeken:

» Compaq Professional Workstation 5000, két Pentium Pro 200 processzor, 256 MB RAM ¢és egy par Elsa Gloria-L
OpenGL-accelerated vezérlokartya, egyenként 16 MB memoriaval.

* Intergraph TDZ-425, két Pentium II 266 processzor, 512 MB RAM, két dual RealiZm V25-GT, mindkettében 16 MB
képmemoria és kiilon 16 MB texture cache.

* Carrera Computers Cobra EV56, 500 MHz-es Alpha processzor, 128 MB RAM, Dynamic Pictures Oxygen 402
vezérlokartya 16 MB memoriaval.

* Dell XPS Dimension 200n (Pentium 200), Windows 95 vagy NT, 32 MB RAM és egy 8 MB-os Matrox Millennium
II vagy Number Nine Revolution 3D kartya.

Még ezeknek a csucsgépeknek is eltarthat tiz percig egy komplex kép egyetlen kockajanak elballitasa. A nagy képekhez
nagy monitorra is sziikségiink lesz. A teszthez 20 hiivelyk atméréjii Nanao T2-20, valamint 21 hiivelykes Intergraph
21sd107, Compaq QVision 210 és ViewSonic P815 monitorokat hasznaltunk, foleg 1600x1200 pontos felbontasban.
Emellett egy széles vasznl Intergraph InterView 28hd96 28 hiivelykes monitort is hasznaltunk 1920x1080 pontos
felbontasban.
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Kompromisszumos terminalok

Udvézéljiik a multban! A Windows alapu terminélokkal most visszatérhet a jévébe.
Szerz6: Morgan Stern
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A Terminal Server adminisztracios felllete el6segiti a terminalkapcsolaton keresztili beallitasokat.

Windows alapt Terminal Server
Ar: még nincs

Microsoft Magyarorszag Kft.
Tel.: 327-2800
http://www.micro-soft.com/

M¢ég nem tudni, a Microsoft kozeljovoben megjelend Windows alapti Terminal Serverével (a WBTS-sel) ugrik egy
hatalmasat a jovébe, vagy 1ép egyet visszafelé a multba. Esetleg mindkettét egyszerre? A Terminal Server a Citrix

crer

Ahogy a WinFrame-mel, a Terminal Serverrel is lehet6vé valik, hogy tobb felhasznald érhessen el egy kozponti
Windows NT kiszolgalon futé Windows alkalmazasokat. A felhasznalonak csak apré tigyfélprogramra vagy dedikalt
terminalra van sziiksége. Ez pedig mar ismerds a mainframe-ek vilagabol.

A Terminal Server segitségével a cégek az ligyfélkiszolgalast, a fejlesztést és a karbantartast egyetlen kiszolgalora
fokuszalhatjak, és nem kell rettegniiilk a folyamatos hardverbovitésektdl, szoftvertelepitésektdl és a konfiguraciok
karbantartasatol.

Az egyes kiszolgalok egyidejiileg tobb felhasznalot szolgalnak ki, akik latszolag mind sajat asztali gépiikon dolgoznak.
Ezenfeliil a rendszergazdak a Microsoft Zero Administration ajanldsanak bizonyos részeit is alkalmazhatjak, példaul
megtilthatjak, hogy a felhasznalo egyes alkalmazasokhoz hozzaférjen.

A legtobb cégnél ez jelentGsen csokkentheti az {ligyfélszolgalat terheltségét és koltségeit. A Terminal Servernek elég
jelentds hardver- és memodriaigénye van: 32 MB alap plusz minimum 8 MB felhasznalonként. Otven—szaz felhasznalo
kiszolgalasahoz valosziniileg négyprocesszoros szerverre lesz sziikségilink, 1 GB tarkapacitassal. A Terminal Servert 32




bites alkalmazasokra optimalizaltak. A DOS ¢és 16 bites programok hasznalata tarigényes és a teljesitmény rovasara
megy. A kiszolgalo egyetlen hibajat az Gsszes felhasznaldo megérzi. A legtobb cégnél ezért a pICAsso Load Balancing
kiegészitésre is sziikség lesz, ha iizleti alkalmazasaikat folyamatosan el akarjak érni.

A WBTS ¢és a plCAsso béta-valtozatat egyarant teszteltik, és a telepités utdn Ot perccel mar tgyfelekkel
csatlakozhattunk a kiszolgalora. Probaink soran PC-s ligyfeleket, valamint Wyse és Neoware terminalokat hasznaltunk.
Mindkét csomag teljesitményét meggydzonek talaltuk, varhatdan rengeteg céget szolgalnak majd ki tokéletesen. Ezutan
j6 néhany Windows NT adminisztrator szamara nem az a dontés lesz nehéz, hogy alkalmazza-e a Terminal Servert,
hanem azon tény beismerése, hogy a nagyszamitogépes fickok jo munkat végeztek.

Morgan Stern halozatis tandcsado Bostonban, az NT Enterprise Network Design (Sybex, 1997) tarsszerzdje.
E-mail: morganst@world.std.com.

Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvinya.
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pICAsso festménye: Mac és Unix Windows

A Citrix a pICAsso kiegészitésével kiterjesztette a Terminal Server kezelését DOS, Mac és Unix iigyfelekre is. Ez a
termék a Citrix szabadalmaztatott Intelligent Console Architecture (ICA) protokolljara épiil. Az ICA protokollt mar
szamos halozati termindlban, Web-bongészok bdvitéseiben és kiilonallo iigyfelekben valositottak meg. A pICAsso
hasznalataval az tigyfél T-Share protokollon keresztiil érheti el a Windows terminalkiszolgalot, mig a tdbbi platform az
ICA-t hasznalja tigyfél-kiszolgalé6 kommunikacidja soran. A pICAsso része még egy opcionalis Load Balancing modul
és a kiterjesztett tigyfél oldali er6forrasok kezelése, mellyel a felhasznald képes példaul helyi nyomtatora nyomtatni.
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pICAsso (Ar: még nincs)
Citrix Systems, Inc.

Fort Lauderdale, FL.
Tel.: 954-267-3000
http://www.citrix.com/
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Fagyallo rendszerek

Miért a mai PC-k a vilag legmegbizhatatlanabb szamitogépei, és mit tehetiink ez ellen?
Szerz6: Tom R. Halfhill

A férfiak a Marsrdl szarmaznak, a nék a Vénuszrol — a szamitogépek pedig a pokolbol. Legalabbis ez a benyomasunk,
amikor gépiink lefagy, kdddé valtoztatva tdbboras munkank eredményét. Pedig ennek nem kellene igy lennie. Léteznek
két Ojrainditas kozott évekig miikodo szamitogépek is. Persze a PC-k soraiban alig talalunk ilyeneket.

A nagyszamitogépek, a csticsmindségii szerverek és a beagyazott rendszerek évekig elpofognek lefagyas, hibajelenségek
vagy barmiféle egyéb zokszo nélkiil — a PC-k miért nem képesek erre?

Meglepetésiinkre a valasz csak részben miszaki. A legfontosabb tényez6 inkabb az, hogy soha senki nem tartotta a
megbizhatosagot kiilondsebben fontosnak — sem a gyartok, sem a felhasznalok. Akarcsak az orvosat felkeresd betegnek,
a PC-knek is akarniuk kellene a valtozast.

Ha egy kétezer felhasznalot kiszolgald rendszer omlik 6ssze, azt nem lehet egy vallranditassal elintézve Ujrainditani —
érvel Stephen Rochford lzleti alkalmazasokat fejleszto coloradoi szakért. — A felhasznald tudni akarja, miért tortént a
probléma, és megkoveteli a kijavitasat is. A PC-hasznalok altalaban nem ilyen ramendsek.

Mostanaban, szerencsére, mindenki valamivel tobb figyelmet fordit erre a kérdésre. A felhasznaloknak kezd elegiik lenni
az 1dorablo leallasokbdl — s6t, az okozott hibak kijavitdsa gyakran még tobb idot emészt fel —, és ez csak az egyik
tényez6. A PC-iparag onvédelembdl és a jovo perspektivait féltve torekszik ugyanerre.

Az dnvédelmi megfontolasokhoz tartozik, hogy a gyartok szivesen lefaragnanak a technikai tigyfélszolgalat koltségeibdl.
A vallalati szakemberek — nem utolsésorban a halozati szamitogépek (NC-k) elterjedésének kdszonhetden — egyre
jobban tisztaban vannak a PC-k fenntartasanak rejtett koltségeivel. A jovobe vetett félt6 pillantast pedig az indokolja,
hogy a gyartok elirigyelték a csucsszerverek és nagyszamitogépek piacanak presztizsét és jelents hasznat. Az ilyen
rendszerek készitéséhez azonban nem elég a nyers szamitasi er6t megnovelni; a megbizhatdsagnak is tobbnek kell lennie
puszta igéretnél.

Ezért hozzalattak a rendszerleallasokat valamelyest ritkitani képes technologiai 0jitasokhoz: sajat magukat frissito
operacioés rendszerek, meghibasodasaikat kijavitdo alkalmazasok, a fellépé hardverhibakat érzékelé szenzorok,
megbizhatobb programok irasat segitd fejlesztoeszkdzok és a nagygépeknél és kritikus bedgyazott rendszereknél mar
réges-rég kiprobalt megoldasok alkalmazasahoz.

Kiilon elény lesz, hogy ezek némelyike nemcsak megbizhatobba, de konnyebben kezelhet6vé is teszi majd a PC-ket.

Azért még ne kezdjiink tinnepelni: semmiképp nem lesz ebbdl forradalom. A valtozas lassan jon el, és a PC-k még
évekig viselhetik a megbizhatatlansag bélyegét.

Miért fagynak le a PC-k?

A miszaki részletek elott a PC-k szellemi hatterével is érdemes megismerkedniink, mert helytelen miikodésiik okai
inkabb ebbél erednek. Ugy is mondhatnank, hogy mar ilyennek sziilettek.

Ahogyan Brian Croll, a Sun Microsystems Solaris rendszerének marketingigazgatdja fogalmaz: ,,A gyakori
lefagyasokat éppen a PC alapvetd koncepcidjahoz tartozdé kompromisszumok okozzak. Az elsé PC-k a kor
szamitogéptudosait elrémitd egyszeriisitéseket alkalmaztak, hogy a gépek olcsobbak és kisebbek lehessenek. A mérnoki
munka végiil is nem mas, mint a kompromisszumok keresése.” Nem is arrol van szo, hogy a PC uttordi fiityiiltek volna
a megbizhatosagra, de nagyon le kellett csupaszitaniuk az akkori gépeket, hogy mindenki asztalara tehessenek egyet. A
hardverhez 0Osszekapirgaltak a Iehetd legolcsobb alkatrészeket, a szoftver megirasakor pedig veszélyes triikkoket
vetettek be. Példaul hogy a legutolsd cseppnyi teljesitményt is kifacsarjak az akkori lassi processzorokbol és par
kilobajtnyi memoriabodl, kdzos memoriateriileten futottak az operacios rendszer részei, a késziilékmeghajto rutinok és a
felhasznaldi alkalmazasok. Barmelyikben fordult el6 hiba, altalaban romba dontdtte az egész rendszert.

De ezek a processzorok még nem voltak képesek a rendszer- és a felhasznaloi programok elvalasztisara, tehat a
fejleszt6knek nem is volt mas valasztasuk.




Mindezek ellenére az elsé PC-k — rendkiviili egyszertiségiik folytan — egészen megbizhatok voltak. A hetvenes években,
sOt a nyolcvanasok elején a lefagyasok még egyaltalan nem voltak annyira mindennapiak, mint ma (bar ezt ma mar nem
tudjuk dokumentumokkal alatimasztani, szinte minden-ki, aki mar akkor is foglalkozott PC-kkel, megeskiiszik erre). A
PC-k bonyolultabba valasaval egyiitt kezdddtek a bajok is.

Tekintsiik csak a Windows NT, egy modern operacios rendszer méretndvekedését: az eredeti, 1992-es valtozat 4 millio
forrassorbol allt (ez a mennyiség akkoriban nagyon is soknak tlint). Az 1996-ban megjelent 4.0 valtozat mar 16,5
millié, az idén varhato 5.0 mérete pedig 27—30 milli6 sor k6z¢é ugrik. Hat év alatt 700 szazalékos novekedés!

Croll szerint ,,aki megbizhat6 rendszert akar épiteni, ne valtoztatgassa til gyakran” (a Solaris példaul stabilan 7-8 millid
forrassorbol all). ,,A PC-ken hatalmas tomegii friss, teszteletlen koddal kell megbirkézni. Az 1j forrassorok hatalmas
mennyisége mar 6nmagaban is elkeriilhetetlenné teszi a hibakat. Amit nem irunk meg, abban nincsenek is hibak...” A
nagyszamitogépek és a beagyazott rendszerek mérnokei egyet is értenek ezzel. Wayman Thomas, a miikodést felvigyazo
¢és egyéb szoftvereket készitd Candle nagygépes igazgatoja szerint ,,15 millid forrassor nem vészes, de 15 millio 0 sor
annal inkabb”. (Lasd a Miért nem dllnak le a nagyszamitogépek és a Bedagyazott biztonsag: keziikben az életiink cimi
keretes cikkeinket.)

Russ Madlener, a Microsoft asztali operacids rendszereinek igazgatdja masképp gondolja: ,,Ha a programtesztelés nem
marad le a kddndvekedés mogott, akkor a boviilés kézben tarthatd. Ma mar minden egyes NT-programozora két teszteld
jut. Nem allitanam, hogy a hibak a kod novekedésével egyenes aranyban szaporodnak.”

Az igaz, hogy az NT jobban tliri a megprobaltatasokat, mint a kisebbik Windows 95, és mindketté sokkal
megbizhatobb, mint a naluk dregebb Mac OS. Az Uj technolodgia itt ellenstilyozza az NT fiatalabb voltat. Az NT
memoriavédelme és kernele stabilabb, mig a Windows 95 kevésbé védi egymastol a programok memoriateriiletét, és a
kernele is tele van az MS-DOS-bol és a Windows 3.1-b6l szarmazo maradvanyokkal. A Mac OS-ben szinte semmi
memoriavédelem nincsen, és az egyszerre futd programok egyiittmikodése azok joindulatira van bizva — ez a
nyolcvanas évek oroksége.

Kérdés persze, hogy mennyire marad novekedése kozben is stabil az NT. Merthogy novekedni fog, az nem kérdés —
mindenki Uj szolgaltatasokat akar. A szoftverkeresked6k csak igy tudjak eladni a legeslegujabb valtozatokat, a
hardveresek se tudnak masként egyre nagyobb és gyorsabb gépeket rank erdltetni. Az Gjsagiroknak is mindig kell a friss
alapanyag, a felhasznalok pedig — akar hasznaljak, akar nem — kielégithetetlen étvaggyal vetik magukat az Gjabb és
Ujabb csingilingik utan.

Az egész iparag lassan egy nagy béta-teszteld park lesz — panaszolja az Amszterdami Egyetemen jogot tanuld Pavie
Bojkavski, aki szintén nagyon unja mar a lefagyasok, hibajavitasok, szoftverfrissitések és ujabb lefagyasok végtelen
ciklusat. — Mi lenne, ha régebbi technologiakat felhasznalva stabil szamitogépeket épitenének? Vagy csak én nem vettem
észre, hogy ennyire n6 a vilagon a mazochistak szama, akik élvezettel biintetik magukat?”’

Tucatnyi miiszaki okat sorolhatjuk a PC-lefagyasoknak, de mind a kettd alapvetd tényezore vezethetd vissza: a
bonyolultsag robbanasszer(i névekedésére — amelynek raadasul még nem is latjuk a végét — és a megbizhatosag csekély
becsiiletére. Ha meg is probalnak leegyszeriisitett szamitogépeket (mint az NC-k) vagy programokat (mint a Microsoft
Write) piacra dobni, a vasarlok altalaban nem kérnek bel6le. Sokuk még mindig nem tartja tGl magasnak a téteket. ,,Ha
a [Microsoft] Wordben dolgozunk, és kozben a rendszer lefagy, talan elvesztiink egy kis munkat, de sok pénzt biztosan
nem, ¢s senki nem hal bele — fejti ki Croll. — Megéri a kompromisszumot.”

A jégkorszak okai
Két nagy csoportra oszthatjuk az okokat: hardveres és szoftveres problémakra.

Az igazi hardverprobléma sokkal ritkdbb, de azért nem zarhatjuk ki teljesen. A jelenlegi hatalmas aresés (lasd
Eldobhaté PC-k cim(i cimlapsztorinkat a februari szamban) arra kényszeriti a gyartdkat, hogy még tobb triikkos
megoldassal éljenek, mint korabban. Az olcsé PC-nek nem feltétlentil hig a leve, de ez is eléfordulhat (14sd Ez biztos a
hardver! cimt irasunkat a jobb oldalon).

Kozonséges szabotazs is lehet felelds a titokzatos rendszerdsszeomlasokért, ezzel azonban most nem foglalkozunk. A
virusok ¢és trojai programok kérdését is alaposan targyalja az irodalom, ez amugy is inkabb biztonsagi kérdés. Persze a
rombold szandék nem csak programokban nyilvanulhat meg. Egy tizezer iligyfélszolgalati hivast feldolgozo
tanulmanyukban a Workgroup Technologies elemzéi arra figyeltek fel, hogy havonta tiz, a memoriamodulok ellopasat
panaszol6 hivas érkezett egy cégtél. Egy kiadonal pedig — ahogy egy azota kilépett informatikai szakember elmesélte
nekiink — a beosztottjai, Robin Hood mddjara, rendszeresen kollégaik gépeinek megdézsmalasaval elégitették ki



memoriaigényiiket...

Altalaban tehat ha a szamitogéppel baj van, az ok a szoftverben keresendd. Ha alkalmazéi programrél van szo, a benne
végzett munka konnyen karba veszhet, de egy jo operacios rendszer legalabb a tobbi programot megvédi a karokozastol.
Azért még ilyenkor is el6fordulhat, hogy a hiba kdvetkeztében olyan hibasorozat indul be, amely az egész rendszer
leallasaval végzodik. Ekkor mar csak a gép ujrainditasa marad, és ezzel minden, még nem mentett munkank elvész. Sét,
mivel ekkor mar sem az operacios rendszernek, sem az egyéb programoknak nincs alkalmuk rendet tenni maguk utan
(nyitott fajlokat lezarni, atmeneti allomanyokat tordlni, I/O csatorndkat kiiiriteni és igy tovabb), az Ujrainditas
haszontalan adatokat hagyhat a lemezeken vagy elronthatja azokat. Ez tovabbi instabilitas-hoz, lefagyasokhoz és
adatvesztéshez vezethet.

Miért Iépnek tehat aknara a programok? Vagy olyan feltételek allnak be, amelyekre a programoz6 nem gondolt elére,
vagy gondolt ugyan rajuk, de helyteleniil kezeli azokat a program. Ha tokéletes vilagban élnénk, akkor minden program
minden elképzelhet6 esetet korrektiil kezelne, vagy legalabbis atengedné ezt masik programnak, leginkabb az operacios
rendszernek. De a valosagban a programozok nem latnak elére mindent, s6t idénként szandékosan hagynak figyelmen
kiviil mellékesnek, ritkanak itélt korilményeket, hogy kisebb, gyorsabb kodot irhassanak, vagy egyszeriien csak
betarthassak a hataridoket. Ezekben az esetekben a végsé dontés az operacios rendszer feleldssége. ,,Akarmilyen furcsan
hangzik is, az oprendszer szintjén elére kell 1atni az eldrelathatatlant” — magyarazza Guru Rao, az IBM System/390
nagyszamitogépeinek fomérndke. A veszélyek ugy keriilhetok el, ha a programozok minden kritikus miiveletet
koriilvesznek egy, a hibakat elfogd specialis rutinnal. A rutin a hiba fellépésekor megprobalja felderiteni a kivaltd okot,
valamint a sziikséges tennivalokat. Néha a felhasznalo értesitése nélkiil is ki lehet javitani a hibat, maskor téle kell
megkérdezni, mi a teendd. Ha ez a hibakezel$ program is hibazik vagy egyszerlien hianyzik, a program lefagy.

A boncolas

Sokféle hibajelenségre hasznaljuk a lefagyas kifejezést: a program futasat félbeszakithatja egy kivétel, végtelen ciklusba
keriilhet, holtpontra juthat, elfogyhatnak az er6forrasai vagy megsériilhet a memoriateriilete.

A kivételek olyan futas kozbeni hibak vagy megszakitasok, amelyek a processzort kizokkentik a normalis
programvégrehajtasbol (a Java virtualis gépe, amely bizonyos hibakat futas kdzben észlel és kezel a CPU segitsége
nélkiil, kiilonleges eset). Ha példaul a program nem létezé allomanyt probal megnyitni, a CPU valaszul a ,,F4jl nem
talalhatd™ kivétellel valaszol. Ha az ezt kezelé rutinok hianyoznak a programbdl, az 0sszezavarodhat. A jo operacios
rendszernek itt kell kozbeavatkoznia: megoldani ugyan aligha tudja a problémat, de tajékoztathatja a felhasznaldt (,,Nem
talalom a fajlt: biztos, hogy a jo lemezt tetted be?”’). Ha az operacios rendszer nem all a helyzet magaslatan, tobb
domino is eld6lhet, magaval rantva akar az egész rendszert.

A program végtelen ciklusba is keriilhet: valamilyen varatlan kiilsé ok miatt egyfolytaban ugyanazt a programrészletet
ismételgeti (mintha valaki sz6 szerint venné a samponra irt hasznalati utasitast: ,,Megmosni, ledbliteni, megismételni.”).
A felhasznald gy latja, hogy a program lefagyott, bar a valosagban megallas nélkiil fut.

Egy jo operacios rendszernek itt is van mit tennie: megengedheti a felhasznalonak, hogy biztonsagosan leallitsa a
kérdéses programot. Némelyik operacios rendszer feladatiitemezdje azonban nem képes erre. A Windows 3.1 és a Mac
OS gyengén prioritasos (mas néven kooperativ), azaz a futé programok egyiittmiikodésére van sziiksége (amit lefagyott
programtdl nem kap meg), mig a Windows 95/NT, OS/2, Unix és Linux, valamint minden mas modern oprendszer
erdsen prioritasos (preemptiv), vagyis az litemezé er0szakkal elveheti a futds jogat barmelyik folyamattol.

A holtpontok is hasonléak ehhez a szituacidhoz, de ezeket altalaban kiils6 hatas okozza. A program példaul egy kiilsé
eszkdzzel tartja a kapcsolatot, amelyik nem valaszol megfeleld litemben — vagy forditva, a program nem kiildi megfeleld
1d6zitéssel az adatokat. Mindkét esetben hiba torténik a kommunikacioban, holott a szoftvereknek fel kellene késziilniiik
az ilyen idozitési problémak megoldasara. Lefagyas lehetoségét rejti magaban az erdforrasok elfogyasa is. A
legtobbszor a memoria a legsziikdsebb erdforras, ekkor az operacios rendszer nem tud a program kérése szerinti
memoriateriiletet lefoglalni. A programnak ezt az esetet is elore kell latnia, nem jo, ha ehelyett félrevonul, és duzzogni
kezd. Még rosszabb, ha felteszi, hogy megkapta a kért memoriat, és elkezdi hasznalni: ilyenkor leginkabb mas
programok vagy az operacios rendszer adatait teszi tonkre, bar az is lehet, hogy sajat, egyéb célra szolgalo informacioit
radirozza ki.

Ennek kovetkezményei az operacios rendszer memoriavédelmének erdsségétol fliggenek. Az ovatos rendszer nem
engedélyezi a memoria Osszebarmolasat. Ha a program szamara illegalis teriilethez akar hozzaférni, a processzor
kivételt jelez, ezt az operacios rendszer elkapja, értesiti a felhasznalot (,,Ez a program illegalis memoria-hozzaférést
kisérelt meg”), és mindent megtesz a rend helyreallitasaért. Ha ez nem sikeriil, vagy sajat maga gyilkolja le a renitens



programot, vagy atengedi a dontést a felhasznalonak. De nem mindegyik operacids rendszer ilyen elévigyazatos. Ha
nem akadalyozza meg az illegalis memoria-hozzaférést, a hibas program felillirja sajat vagy mas programok
adatteriileteit. Ez gyakran tovabbi hibakat okoz, amelyek akar az egész rendszer lefagyasaig vezethetnek.

Hasonl6 adatsérelem szarmazhat abbdl is, ha a program elszdmolja magat memoriateriiletei kezelésénél. Ha példaul van
egy szazelem( tombje, és a 101. elem helyére szeretne ijabb adatot elhelyezni. Ezzel feliilir egy masik adathalmazt, és
hogy annak a késGbbi felhasznalasakor ez milyen problémat okoz, lehetetlen elére kiszamitani.

Megvaltozott allapotok
A problémak egész osztalya fligg 6ssze a PC-k allapotaval, azaz a szamitdogép pillanatnyi allapotat leirdé informaciok
Osszességével. Ehhez az allapotinformaciohoz tartozik az Osszes telepitett szoftver, a konfiguracios fajlok, a

rendszerbeallitasok, a BIOS beallitdsai; azaz minden, ami valamely szamitogépet megkiilonboztet egy masik,
ugyanolyan hardveriit6l.

Amikor még nem Iéteztek merevlemezek, nem volt ilyen allapot sem. Mindent hajlékonylemezeken és szalagokon
taroltunk. Sem a felhasznalok, sem a rendszergazdak nem telepitettek és toroltek szoftvereket. Mivel az
allapotinformacio fliggetlen volt a szamitogéptdl, gyakorlatilag mindenféle katasztrofatol mentesek voltak. Ha egy
meteorbecsapddas elpusztitotta volna a PC-t, egy masik szamitogéppel potolva megszakitas nélkiil lehetett volna
folytatni a munkat. Az NC-k ezt a fajta allapotmentességet probaljak ujjaéleszteni azzal, hogy minden informaciot a
szerveren tarolnak.

Ezzel szemben a mai PC-k hatalmas mennyiségii, folyton valtozé allapotinformaciot tarolnak. Még ha a képernyén nem
is torténik semmi, a hattérben a rendszer megvaltoztathatja a beallitdsokat. Ha egy valtozas kibillenti a rendszert az
egyensulyabol (példaul egy 0j program — operacios rendszer, alkalmazas, késziilékmeghajté vagy akarmi mas —
telepitése utan), a miikkodés egyszerre csak megvaltozik.

Mivel gyakran nehéz nyomon koévetni, mi és hogyan valtozott meg a rendszerben, a torténtek helyreallitasa sem
egyszert.

A foblindsok a Windows DLL-jei és a Mac bdvitései. A DLL-ek tdbb program altal kozdsen hasznalhato
programkdnyvtarak, a bovitések pedig a gép inditasakor beépiilnek a Mac operacids rendszerébe, és kibovitik annak
lehetdségeit. Mindkettd elképesztéen sok galibat tud okozni.

Az els6 gyakori probléma, ha egy szoftver telepitd része meggondolatlanul feliilirja a gépen talalhato Gjabb valtozatot a
nala talalhato régebbivel. Az Ujonnan telepitett program ugyan szépen fut, de némelyik jo ideje meglévo hirtelen
betegeskedni kezd. A felhasznald azt sem tudja, kit szidjon; ilyenkor jonnek a semmit sem ¢éré telefonalasok az
igyfélszolgalatoknak. Az sem feltétleniil tokéletes megoldas, ha az installald program gondosan ellendrzi a kérdéses
allomanyok datumat, hiszen ez az adat sem mindig megbizhaté. A Windows meg tudja mondani a DLL-ek aktualis
verzidészamat, tehat csak a programozon mulik, kihasznalja-e ezt a szolgaltatast. De ha igen, akkor is van még elég
hibalehetdség. ,,Egyesek anélkiil valtoztatgatjak meg nyilvanos DLL-jeik rutinjait, hogy errdl a kiilvilagot értesitenék, és
ez nagy gondokat okozhat a mar 1étez6 alkalmazasoknak” — figyelmeztet Dave Galligher, a kdnyveldprogramokat
fejleszté Cougar Mountain Software termékfejlesztési igazgatodja.

A programok ugyanis elvarjak a DLL-t6l, hogy adott nevii rutinja mindig ugyanazokat a paramétercket fogadja, és
ugyanazt az eredmény adja vissza. Hianyzik viszont a Windowsbodl annak a lehetosége, hogy e feltételezés igazsagarol
meggy6zOdhessenek a programok. Ha a program 32 bites visszatérési értéket var egy DLL-t6l, az pedig 64 biteset ad
vissza, rogton kész a baj.

A rendszerallapot karbantartasanak igénye egész iparagat hozott létre: CleanSweep, Conflict Catcher, Extensions
Manager, First Aid Deluxe, Norton Ultilities, Oil Change, RealHelp, TuneUp, Uninstaller — és még egy tucatnyi
segédprogram az emlitett problémak kezelésére. Az operacios rendszerek gyartdi is megtanitjak programjukat a rendszer
karbantartasara. No igen, a mai PC-k tobb gondoskodast igényelnek, mint egy szekérderéknyi tamagocsi.

Mindez jo példa a talburjanzé bonyolultsagra is. Pedig a DLL-ek eredeti célja éppen ennek csokkentése volt: ha a
programok bizonyos kodrészleteiket kdzdsen hasznaljak, a méretnévekedésiik kisebb lesz. Azdta viszont az osztodassal
szaporodo DLL-ek megszalltak a merevlemezeket, Uj bonyodalmakat teremtve, és ezért kellett a probléma kezelésére
még Ujabb programokat és operaciosrendszer-szolgaltatasokat bevetni — a komplexitas egyre csak nd. Ez is mutatja,
milyen nehéz lesz a PC-ket megbizhat6 rendszerekké atformalni.

,»A vallalati szamitogépek fenntartasi koltségeinek oroszlanrészét a PC-k karbantartasa emészti fel — allitja Steve Mann,
a Computer Associates termékstratégiaért feleldés alelnoke. — Nem konnyd a karbantartasuk, és a konfiguralasban



hianyzik a szabvanyossag is.”

Mindez kozvetleniil Osszefiigg a megbizhatosag kérdésével is. A Computer Associates 97-es vilagkonferenciajan
megkérdezett 1800 informacidtechnologiai szakember 70 szazaléka ugy véli, hogy a nagyszamitégépek megbizhatdbbak
a PC alapu kliens-szerver rendszereknél. ,,A rendszergazdak csak mostanaban kezdik megkovetelni ugyanazokat a
megbizhatosagi és kezelhetoségi jellemzoket, amelyeket a nagygépeknél mar megszoktak™ — véli Mann.

Hol a megoldas?

A megoldas csak a fejlesztOk programirasi, -tesztelési és hibakeresési modszereinek valtozasabol szarmazhat. A
telepitéprogramoknak is gondosabban kell eljarniuk a befejezett programok telepitésekor. Az operacids rendszereknek és
az alkalmazasoknak szorosabban kell egylittmiikddniiik a PC-k kezelésének megkonnyitése érdekében.

Bar darazsfészekbe nyalhatunk, nem keriilhetjiik meg, hogy a felel6sség jelentOs részét arra terheljiik, amire tartozik: a
C és C++ programozasi nyelvekre. ,,C/C++ nyelven programozni ugyanolyan, mint a lancfiirészt védoberendezései
nélkill mitkédtetni — fogalmazza meg Bob Gray, a specializalt ipari alkalmazasokat készit6 Virtual Solutions tanacsado
szolgalatanak helyettes vezet6je. — Hatékony eszkdz, de konnyen levagja vele az ember az ujjat.”

Kevés olyan programozasi nyelv van e kettén kiviil (ha akad egyaltalan), amelyik ennyire egyszer(ivé tenné a rossz
programok irasat. Természetesen barki tud rossz programot irni barmelyik nyelven, de a C és a C++ hirhedten
bosszalld. A szamitogépes ipar tobb mint egy évtizede a C/C++ mellett szavazott, s ezzel olyan mennyiségli hibas
szoftvert alkotott, amelyek még évtizedekig a karunkra lesznek.

A buzgé hivek allitjak, hogy a C/C++-t sziikszavisaga teszi kiilondsen gyorssa. De a PC-hardver ma mar van annyira
gyors, hogy chelyett a megbizhatosagra kellene torekedni. Az el6ttiink allo években, mikdzben a régi, de
nélkiilozhetetlen C/C++ programok rendre lefagynak, az az érv, hogy kozben minden egyes processzorciklust
kihasznalnak, bugyutanak tlinik — ugyanolyan bugyutanak, mint hogy az évszamokat két jeggyel taroljuk, csak hogy két
bajtot megsporolhassunk.

Alternativa van szép szammal. Mindegyik negyedik generacios nyelv (4GL) biztonsagosabb a C/C++-nal, igy a Delphi,
a PowerBuilder, a TopSpeed, a Smalltalk vagy a Visual Basic. De az egyik legjobb példa a Java, amelyik szamtalan
védelmi lehetOséget kinal a bekdvetkezo hibak ellen (lasd a Jobb eszkdzok a jobb programokért cimii cikkiinket a 79.
oldalon).
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A fejlesztési ciklusok felgyorsulasa is sok problémat okoz. ,,Manapsag fél év—kilenc honap alatt probaljak kifejleszteni,
amire régebben masfél évet szantak — érvel Gary Ulaner, a Quarterdeck RealHelp termékmenedzsere. — Egyre tobb
programozoé vesz részt a munkakban, de nem egyforman fegyelmezettek a mindségbiztositasban. A piac és a bevételek
szoritdsa gyakran elkésziiltiik el6tt a boltokba kényszeriti a termékeket.” A nyilvanos béta-tesztelés kétes megoldasnak
tlinik. Régebben csak a bennfentesek vehettek részt ilyesmiben, ma mar barki — ha van szamitdégépe, modeme, és nem
torodik kiilondsebben a biztonsaggal vagy rendszere stabilitdsaval — beszallhat: kivalasztottnak érezheti magat, aki
piacra keriilés el6tti termékeket tesztel. Igaz ugyan, hogy rajta kiviil még millidk teszik ugyanezt... Nem kis részben
éppen a nyilvanos béta-valtozatok felel6sek a karokat okozd, hibas programok elterjedéséért.

,»Egyesek mintha nem is értenék, mint jelent a béta — magyarazza Gray a Virtual Solutionstol. — Azt hiszik, csak triikk,
amivel az 0j termékekhez korabban hozza Iehet jutni.”

Az igaz, hogy a béta-valtozatokkal lehet6vé valna a programok tomegméretii tesztelése. Csakhogy hany ilyen alkalmi
teszteld informalja a készitét valamilyen — kivaltképpen egyedi — hibar6l? Hanyan torlik le ezeket a hibas programokat
szamitogépiikrdl, miutan megjelenik a végleges, piaci valtozat? Es foleg hanynak jut eszébe, hogy milyen veszélyeknek
teszik ki sajat szamitdgépes rendszeriiket?

A microsoftos Madlener védelmére kel ennek a nyilvanos tesztelési gyakorlatnak, de 6 is elismeri, hogy mind a
fejlesztéknek, mind a felhasznaloknak oOvatosabbaknak kellene lenniiik: ,,Nemrégiben megvaltoztattuk a
béta-valtozatokon szerepld figyelmeztetd szoveget — a tesztelok feleldsségérzetére apellalunk, hogy ne telepitsék a



programot kritikus miikddésti gépekre.”

A kovetkezd 1épésben az installalo szoftvereknek kellene okosabbakka valniuk. Az OS/2 Warp 4-es valtozatban a
Feature Installer gondoskodik arrdl, hogy a megfeleld allomanyok a megfeleld helyre keriiljenek, anélkiil hogy kart
okoznanak a mar ott 1évOkben. Ezt a szolgaltatast nemcsak az operacidés rendszer, hanem az alkalmazasok is
hasznalhatjak. A Unixok régota jol mikodd csomagtelepit6i is valami hasonlét tudnak. Egyéb rendszerekhez szintén
kaphatok tigyes telepitorendszerek, mint példaul az InstallShield a Windowshoz és a MindVision Installer VISE-ja a
Machez. Madlener beszamoldja szerint a Windows NT 5.0 0j Application Installer Service szolgaltatasa hasonlo lesz az
0OS/2-¢hez. Az alkalmazasfejlesztoknek ezentil nem kell sajat telepit6programot irniuk, csak egy szkriptet, amelyik
meghatarozza az egyes fajlkomponensek rendeltetési helyét. Az operacios rendszer gondoskodik majd a DLL-ek kozotti
konfliktusok feloldasardl, és jegyzOkonyvet vezet minden egyes allomanyrol, valamint a regisztracidos adatok
valtozasarol; ezaltal konnyebb lesz a programot teljesen eltdvolitani vagy egyes részeit ujratelepiteni.

Még nem biztos, hogy mas Windows-valtozatokban is megjelenik ez a szolgaltatas, de a Windows 98-ban biztosan lesz
egy System File Checker nevii karbantartd eszkoz: ez a diagnosztikai program feliigyelete alatt tartja a rendszert alkotod
allomanyokat, sziikség esetén potolja a sériilt darabokat, és a rendszerallapotrol készitett pillanatfelvételekkel segit a
modositasok visszaallitasaban.

DLL-katasztrofak

(1] Uj alkalmazasok installdlasakor a telepi- 2] Eqy régebben jol mikddd alkalmazas
tdprogram veletlendl felilirja a DLL-t egy — anglkil, hogy a telepitGprogram ténykedasérdl
régebbi valtozattal. tudna — meghivja a DLL egyik eljarasat.
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A DLL (itkozések a lefagyasok leggyakoribb okai.

Automatizalt karbantartas

Erdekes, bar alapvetden veszedelmes megoldas Iehet az automatizalt frissités. Kevés felhasznalo vagy rendszergazda ér
ra, hogy rendszeresen atfésiilje az Internetet a leglijabb frissité- vagy javitovaltozatok utan kutatva. A CyberMedia Oil
Change vagy a Quarterdeck TuneUp és RealHelp termékei ebbdl a meggondolasbodl sziilettek. Osszehasonlitjak
rendszeriink allapotat a Weben talalhato referenciaval, és sziikség esetén letoltik és telepitik a valtoztatasokat. Ez olyan
jo Gtletnek tiinik, hogy a Microsoft maris fontolgatja az adaptalasat a Windowshoz. De a régi vesz€ly megmarad: a
legkisebb valtoztatas is arthat a mar meglévo szoftvereknek. A régebbi program lefagyhat, ha DLL-jének vagy
meghajtojanak 0j valtozataval talalkozik, tehat azt is fel kell frissiteni. Az is megeshet, hogy ez utdbbi csere
lavinaszeriien tovabbi problémakat és cseréket indit el, és ha nincs szerencsénk, zsakutcaba jutunk: lesz program,
amelyet nem tudunk felfrissiteni. Raadasul az wjabb valtozatok mindig tobb memoriat, lemezkapacitast, gyorsabb
processzort kivannak, egyre kdzelebb jon tehat az az 1d6, amikor szamitogépiink elavult 6cskavassa silanyul.

Egyaltalan nem jdonsag a szoftveresek szamara, hogy az 0j programok tonkretehetik a régieket. Alan Wood, a Tandem
Computer mérndke szerint amikor a NonStop kerneliikben valamit kijavitanak, az az operaciés rendszer 5-10



szazaléknyi masik részében okoz galibakat. Ok alapos regresszios tesztelésnek vetik ald a rendszeriiket, igy haritjak el
az Gjonnan felbukkano hibakat. De a PC-k kiilonbozésége miatt ez a megoldas ott nem alkalmazhato.

Az Oil Change, a TuneUp és a hasonlo segédprogramok — elkeriilendd a fenti veszélyeket — minden egyes valtoztatast
feljegyeznek, a lecserélt allomanyokat tomoritett archivumba teszik félre, igy tehat a modositasok visszaallithatok. Azért
még ez sem zarja ki azt, hogy til mélyrehat6 valtoztatasokat esetleg mar nem tudunk meg nem torténtekké tenni.

Az alkalmazasok is hozzajarulhatnak a rendszerkarbantartashoz. Az Office 98 csomag Macintosh valtozata példaul
indulaskor ellenérzi komponenseit, és ha nem talal valami fontosat — mondjuk, a felhasznald véletleniil letiltott egy
programkonyvtarat az Extensions Managerben —, a merevlemezen tartott archivumabol potolja; a felhasznalo ezt észre
sem veszi. A Microsoft az Office jovobeni Windows valtozatait is el kivanja latni ezzel a képességgel.

A PC-k lényege

Persze minden egyes 0j szolgaltatas, eszkoz és segédprogram tovabbi programokat, novekvé bonyolultsagot jelent. Sok
hozzaért6 szerint addig nem is varhatd atiité megoldas, amig hozza nem szokunk a gondolathoz: a megbizhatdsag
legjobb utja az egyszerliség — egyszerll hardver, egyszerii szoftver, egyszert felhasznaloi feliilet. De mint Michael L.
Dertouzos, a MIT Szamitastudomanyi Laboratoriumanak igazgatoja kifejti, ehhez teljesen 0j gondolkodasmod
sziikségeltetne: ,,Ez bonyolultabb dolog — egy kicsit olyan, mint a sziiletésszabalyozas.” Szerinte ha egyszer be is
kovetkezne, csak alulrdl szervezddé lazadasként torténhetne meg. Ha példaul valaki a Weben terjeszteni kezdene egy, a
mai bevett rendszereknél karcstibb, megbizhatobb, stabilabb, konnyebben kezelhet6 és atlathato operacids rendszert. Ez
emlékeztet némileg a Linux mai palyafutasara vagy a Mosaic korai idészakara. De a Linux biztosan nem felel meg az
egyszerliség kovetelményének, a Mosaicbol meg Navigator lett, abbol pedig Communicator. Az egyszer(i program sem
sokaig marad egyszerti.

A masik véglet a haldzati szamitogépek (NC-k) birodalma: allapotmentes, végletekig leegyszerisitett kliens a behalozott
vilag szamara.
Egyuttal azonban fel is adja azt, ami a PC-k alapvetd sajatossaga: a korlatlan helyi szabadsagot. A nagygépek és a

kritikus beagyazott rendszerek is ezen a modon érik el a megbizhatosagukat. Akarhogy is, sok felhasznald és szakember
inkabb a lefagyasokkal békdil ki, mint ez utobbival.

A végso megoldas ezért is van még nagyon messze. Redlisan szemlélve: még sokaig tart az egyre nagyobb, egyre inkabb
félkész programok kirajzasa. Az operacios rendszerek is egyre bonyolultabbak lesznek. A felhasznalok a
szolgaltatasokkal agyonzsufolt programok mellett teszik le a voksukat a pénziikkel. Az elterjedt platformok és
alkalmazasok még sokaig elnyomjak a radikélisan eltéré alternativakat. Es a PC-k tovabbra is fagyogatnak...

Tom R. Halfhill a BYTE fOszerkeszto-helyettese.
E-mail: tom.halfhill@byte.com.

Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvanya.
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A nagygépek a négy- vagy oOtkilences rendelkezésre allast is elérhetik: az id6 99,99 vagy 99,999 szazalékaban
miikodoképesek. Ez mintegy 5-53 perc allasidonek felel meg évente. Az IBM Server Group azt allitja, hogy a
System/390 szamitdgépek kritikus (Ujrainditast és kezdeti programbetdltést igényld) meghibasodasai kozott eltelt
atlagos id6 (MTBCF) hiisz—harminc év.

PC-felhasznalok milliéi lennének boldogak, ha az 6 MTBCF-jiikk elérné az 1 napot. Pedig a nagygépek hatalmas,
komplex rendszerek, gyakran szamtalan processzorral, gigabajtnyi operativ tarral, ezernyi felhasznaldval. Mitél olyan
megbizhatoéak mégis?

A hozzaért6k szerint csakis az eltérd prioritasok miatt. Ha egy PC lefagy, a rendszergazda rendszerint nem is hall réla,
még kevésbé a berendezés, az operacios rendszer vagy az alkalmazas gyartoja. A felhasznalo megvonja a vallat,
megnyomja a gombot, ¢s folytatja a munkat. De ha egy nagyszamitogép all le, az kisebbfajta foldindulas. A General
Motors felhivja az IBM-et, és valaszt kovetel. S6t, ha a GM nem teszi meg, megteszi maga a szamitogép. Ezek a gépek
rendszeresen bejelentkeznek az IBM poughkeepsie-beli (New York allam) laboratériumaba, feltdltik a hibajegyzékeket
és lekérik a szoftvermodositasokat. ,,Még ha nem is all le, mi akkor is tudunk a hibakrdél” — mondja Lisa Spainhower, a
System/390 technikai csapatanak tagja. A nyolcvanas évek elején az IBM a megbizhatdsag szazszorosara emelését tlizte
ki célul maga elé, és ezt el is érte. Spainhower szerint ,,nem azért tettiik ezt, mert olyan nagyon élvezetes mérndki munka
volt, hanem azért, mert az ligyfeleink megkovetelték”.
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Termindlok. PC-k, mobil halozati alomasok

A részletes jegyzokonyvek miatt a hibak nem maradnak sokaig rejtve, ahhoz tl nagyok a tétek. Persze az sem utolso
szempont, hogy az ilyen gépek mellett teljes munkaidejii kiszolgaldo személyzet gondoskodik a folyamatos tizemrol.
Ebben redundans hardverelemek, rendkiviil elévigyazatos operacios rendszerek és stabil alkalmazasok is a segitségiikre
vannak. ,,Hibamentes rendszert csak minden egyes részletre figyelve lehet tervezni — indokolja meg Guru Rao, a
System/390 fémérnoke. — A technoldgidk és az 0sszetevok kivalasztasatol kezdve az operacios rendszer megtervezéséig,
a hardveren, a szoftveren, sot az ligyfél alkalmazasain at.”

A System/390 kiilon memoriateriiletet tart fenn az operacios rendszer (0S/390), a szoftveralrendszerek (példaul DB2
adatbazis-meghajtok), a kozbiils6 tranzakcids programok (Customer Information Control System, CICS) és az
alkalmazasok szamara. A nyolcvanas évek végén vezették be ezt a — régebbi MVS-felosztasra épiild —
vallalatirendszer-architektarat (Enterprise Systems Architecture, ESA). Az 1j rendszerben még nagyobb a
memoriaelvalasztas és gyorsabb a folyamatok k6zotti kommunikacio (IPC).

Ennek eredményeképpen rendkiviil ritka, hogy egy hibas alkalmazas az egész rendszert megtamadja. Még a kozbiilsé
rétegek kritikus alkalmazasait is hiba nélkiil Gjra tudja inditani a System/390 automatikus ujraindité segédprogramja.

,Ezek a rendszerek is hibaznak, akarcsak a PC-k — magyardzza Spainhower. — A kiilonbség csak annyi, hogy amikor ez



megtorténik, felismerik a hibat, és sokkal eredményesebben tudjak elharitani a kovetkezményeket.”

Meglepd, de ezek a nagygépes operacios rendszerek nem is nagyobbak a PC-k oprendszereinél. Nincs benniik annyi
csicsas felhasznaldi csatolo, de sokkal tobb rutin foglalkozik hibafelismeréssel, -elkiilonitéssel és helyreallitassal. Nem is
novekszenek olyan titemben, mint a PC-s rendszerek, sét a forrasuk meglehetdsen stabil.

,Legfeljebb valami elharithatatlan kiilsé ok vehetné ra az illetékeseket egy IBM nagygépes rendszer iitemezdjének
megvaltoztatasara — véli Barry Feigenbaum, az IBM haldzati szamitogépes szoftvereinek szoftvermérnoke. — Nem igy a
PC-knél.”

Ahogy az ambiciozus PC-gyartok megprobalnak befurakodni a vallalati szerverek felségteriiletére, nekik is meg kell
kiizdenilik ugyanazokkal a problémakkal, amelyeket a nagygépes gyartok mar a nyolcvanas években maguk mogott
hagytak. Ez a verseny nem megahertzekrol és megabajtokrdl szol, hanem nagy megbizhatosagrol; ehhez viszont a
gyartoknak alapvetden at kell gondolniuk a prioritasaikat.
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Minél kevesebb alkalmazast telepitiink, annal kevesebb lesz a konfliktus, konnyebben kezelhet6 lesz a rendszer, és annal
tobb lemezteriilet marad sajat céljainkra. A baj csak az, hogy ez a tanacs éppenséggel ellentétben all a szamitogépek
alapveto rendeltetésével, a programok futtatasaval...

Mottd? Tegyiink még tobb memoriat a gépbe. Persze, mindenki ezt mondja, de igaz is. Ha mar nem tudjuk
megakadalyozni, hogy a hibas programok elfecséreljiik a memoriat, legalabb adjunk nekik tobbet... Hogy mekkora
tarkapacitas sziikséges? Mértékadd becslések szerint mindig pontosan 16 MB-tal tobb, mint amennyi jelenleg a
gépiinkben van...

Idonként takaritsuk ki a rendszert. Meglepetéssel hallottuk cikkiink elokészitése kdzben, hogy a felhasznalok jelentds
része (koztik vallalatok is) rendszeresen — egyesek akar félévente is — Ujraformazzak lemezeiket és ujratelepitik
programjaikat. Tul drasztikus megoldasnak tiinik, de sokan eskiisznek ra, hogy jelent6sen néveli a megbizhatdsagot, sot
a rendszer teljesitoképességét is.

Futtassunk minél kevesebb alkalmazast. Biztos, hogy egyszerre 6tben akarunk dolgozni? J6, gyakran kényelmes, de ugy
fognak marakodni a rendszer erdforrasaiért, mint a rosszcsont gyerekek, €s mindenképpen megsokszorozzak a
virtualismemoria-kezel6 feladatait.

Ne legyiink béta-bocak! Bar ma a nyilvanos béta-program a divat, egyet ne feledjiink: a béta jelentése: hibas. Ha
mindenaron sziikségiink van béta-valtozatok tesztelésére, csak olyan gépre telepitsiik, ahol a napi munkankat nem
veszélyeztetjiik. Egyébként csak kihivjuk magunk ellen a sorsot.

Vegylink jo hardvert. A jo nevii alaplap, akarhol is gyartottak, megbizhatobb, mint az ismeretlen, és az ara sem annyival
magasabb. Ne sajnaljunk par szaz forinttal tobbet adni jo ventilatorért és tapegységért. Olyan memoriat vegylink, amit
az alaplap gyartoja ajanl. Vegyiink jo mindségi kabeleket. A kis dolgok nagyon is szamitanak.

Ha még nem ment tonkre, meg ne javitsuk! A stabil rendszerek attdl stabilak, hogy nem valtoznak sokat. Ne dontsiik
romlasba a rendszert azzal, hogy egyfolytdban igazgatunk rajta (hacsak nem ezért kapjuk a fizetésiinket).

Az egész rendszert lefagyasztd hibak utan kiilondsen fontos a diagnosztikai programok futtatasa, hiszen a lemezeken
lezaratlan fajlok és egyéb nyomok maradhatnak. Akar a géphez adott programokkal (a Windows és a Mac ilyen
programjai egész jok), akar mashonnan szarmaz6 szoftverekkel probalkozhatunk.

De ha tényleg rossz, rendbe kell tenni. Ha egy rendszer minduntalan lefagy, ne menjiink el mellette szétlanul. Ha
ratalalunk a hibat okozo programra, akkor keressiink javitokészletet a gyartd6 Web-lapjain. Ha ilyet nem talalunk,
gondoljuk meg, nem érde-mes-¢ Gjabb valtozatot beszerezniink, vagy éppen forditva, visszatérni egy el6z6hoz. Még az
is szoba johet, hogy lecseréljiik egy masik cég hasonld termékére. Ha nem talaljuk a lefagyas okat, megprobalkozhatunk
diagnosztikai segédprogrammal. (Szoba johet a First Aid Deluxe, a Norton Utilities vagy a RealHelp. Ha minden ko6tél
szakad, a 78. oldalon mi is adunk néhany tippet).
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Néha azért az is el6fordul, hogy igaza van a programozdnak: tényleg hardverhiba. Bar sokkal ritkabb, mint a
programok hibaja, azért ez is megeshet.

Scott Mueller mar nyolc kiadast is megért konyvet irt a kérdésrdl PC-k bovitése és javitisa cimmel (Que, 1997). A
Mueller Technical Research elnokeként végzett tanacsadoéi munkaja soran a kovetkezoket tapasztalta: ,,A probléma
gyokere elsdsorban a mai szamitogépek felépitésében keresendd. Sok az tigyetlen takarékoskodas. Ha csak lehetséges —
javasolja —, ragaszkodjunk az ismert cégekhez. Altalaban véve a jo markanév sokat segithet.”

Jo néhany hibaért a processzorok hiitéventilatorai felelosek, kiilondsen a kisebb méretiick. Az olcsobb valtozatok
tengelye nem golyos-, hanem perselyes csapdagyakon forog, és ezeknek legfeljebb egy év az élettartamuk. Ezt
sulyosbitja, hogy sok boltban OEM-célokra szant Intel processzorokat arusitanak, ezekrdl pedig lemarad a valodi
Intel ventilator. Némelyik kiskereskedd nem is vallal harminc napnal hosszabb garanciat ezekre az aramkérékre. Az
Intel ,,dobozolt” processzorait szanja a kiskereskedelemnek, ezekhez sajat ventilator és hdarom év garancia jar. Ez a
ventilator természetesen golyoscsapagyon forog, és kiilon érzékeld figyelmezteti a rendszert a ledllasara. Ilyenkor a
CPU kisebb, kevesebb hdfejlodeéssel jaro sebességre kapcesol vissza.

A memoriaval is sok a gond. Helyesen tessziik, ha nem helyeziink aranyozott csatlakozoju SIMM vagy DIMM
modulokat onozott foglalatba, vagy éppen forditva. Az eltérd fémek érintkezési korrozioja fél év alatt rejtélyes
hibdakhoz vezethet. Kontaktspray haszndlataval dtmenetileg segithetiink a probléman, de a tartos tizem érdekében
inkabb ne keverjiik a kiilonbozo fémeket.

Neémely alaplapokat aluminium alapu elektrolitkondenzatorokkal szerelnek a dragadbb tantalvaltozat helyett. Idovel az
olcsobb alkatrészek kiszaradnak, jellemzdik megvdltoznak. Mivel ezek a jelek tovabbitasahoz és formdalasahoz
sziikségesek, az eredmény jo par nehezen felderithetd lefagyas lehet. Ranézésre nehéz megkiilonbéoztetni egymdstol a
ketféle alkatrészt (a tantalkondenzatorok altalaban kicsivel nagyobbak), itt is megéri tehdt a nevesebb gyartokhoz
huizni.
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Beagyazott biztonsag: keziikben az életiink

Az életiink a szo legszorosabb értelmében millidnyi lathatatlan szamitogép kezében van: repiilégépektdl, autdk
blokkolasgatld rendszereitdl kezdve a kozlekedési lampakat iranyitd berendezésekig vagy az orvosi miiszerekig. Milyen
szerencse, hogy ezek a késziilékek nem fagynak le olyan kdnnyedén, mint a PC-k — a vald életben ugyanis nincsen
,,Visszavonas” parancs. Sokkal tobb van beldlik, mint a PC-kbél, és nagyobb {iitemben szaporodnak, mint az
Internet-el6fizetok.

Idonként azért ezek is tévednek, és az eredmények katasztrofalisak lehetnek. Két éve példaul egy Ariane 5 rakéta
robbant fel, miutan a vezérldprogramja sikerteleniil probalt egy 64 bites adatot belegydomdszolni a 16 bites valtozojaba.
1991-ben egy iraki Scud rakéta huszonnyolc embert 6lt meg, amikor egy szamitogép orajanak csuszasa miatt egy
Patriot rakétacsapat szem eldl tévesztette a célt. 1986— 87-ben harom rakos beteg vesztette életét halalos sugaradagot
kapva két Therac-25 sugarterapids berendezéstl. De mindezek éppen azért keriilnek a lapok cimoldalara, mert nagyon
ritkak. Jarmiivek és egyéb késziilékek millidi tizemelnek nap mint nap zavartalanul. De hogyan? Harom alapveto
tényez6t sorolhatunk fel: a megbizhatosagra itt nagyon nagy sulyt fektetnek; a beagyazott rendszereket a fejlesztok a
lehet6 legegyszerlibbre tervezik; sem a fejlesztok, sem a felhasznalok nem sietnek atépiteni a mar jol miikodod
rendszereket.

Az Tlrrepiilégép szamos programrendszerét az IBM szallitotta. Barry Feigenbaum beszamoloja szerint az elsé program
megirasahoz nyolc év kellett, de sem az IBM, sem a NASA nem iparkodik megvaltoztatni. ,,A régi, jol bevalt program
mindig megbizhatobb, mint az 11j.”

A QNX Software Systems beagyazott operacios rendszerének mikrokernelje 1991 6ta egy bajtot sem valtozott — jegyzi
meg Greg Bergsma, a vallalat kommunikacids igazgatdja. Ezt a rendszert hasznaljak nuklearis erémivek
feliigyeloberendezései, kémiai feldolgozd rendszerek, s6t az Urrepiilogép Canadarm és uj raktéri figyel6rendszere.
Némelyikiik mar harom éve fut 0jrainditas nélkdl.

A mikrokernel minddssze 10 kilobajt, és csupan tizennégy belépési pontot tartalmaz. Csak a kernel és a
megszakitaskezeld rutinok futnak a nullas szinten (ez az x86-nal szokasos elnevezés a processzor
rendszerlizemmodjara). Minden mas, még az operacids rendszer tobbi része (fajlrendszerek, késziilékmeghajtok,
halozati rutinok, az opcionalis GUI és minden egyéb rendszerszoftver) is 6nallo memoriateriiletet hasznalod, egymastol
fiiggetlen folyamatként fut. Az egyik ilyen folyamat a memodria hazérzéje, amely mindenféle illegalis
memoria-hozzaférést elfog.

A bonyolultsag csokkentése érdekében jo par beagyazott rendszer nem is hasznal tobbszalli végrehajtast, mert ezek




tesztelése elég koriilményes.

A NASA Pathfinder Mars-programja majdnem dugaba délt tavaly, amikor egy prioritasi konfliktus miatt az {irjarmii
szamitogépe egyfolytaban twjraindult. A Jet Propulsion Laboratory mérndkei meg is talaltdk a hibat a Wind River
VxWorks operacios rendszerben, egy rosszult inicializalt logikai valtozé képében. Mivel helyszini karbantartasrol szo
sem lehetett, fel kellett tolteniiik a javitott valtozatot — szerencsére sikerrel jartak.

J6 volna, ha a hatalmas programokat kevés teszteléssel piacra dobo PC-s fejlesztok elgondolkodnanak ezeken a hires
torténeteken. A baj csak az, hogy a piac kemény kdvetelményei nem nagyon segitik eld, hogy meg is fogadjak a
lesziirhet6 kovetkeztetéseket.
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Eszkozok katasztrofa ellen

Ostobasagnak tiinik megvasarolnunk a leggyorsabb szamitdgépet és telepiteniink a legijabb operacids rendszert, ha
utana csak a lehet6 legkevesebb programot akarjuk futtatni. Mégis, ez a legjobb mddszer a lefagyasok elkeriilésére.
Avagy van olyan médszer, amellyel a kecske is jollakik, és a kdposzta is megmarad? Eppenséggel van — négyet fel is
sorolunk:

Symantec Norton Ultilities

Macintosh és Windows valtozatban egyarant elérhetd (ambar a ketté nem egyforma). Tartalmazza a CrashGuard (a
lefagyasokat még bekdvetkeztiik elott elfogd program) és a régrdl ismert Disk Doctor (meghibasodott lemezadatokat
kijavito) segédprogramokat. A Mac-valtozat bootolhato CD-n érkezik. Lasd:

http://www.symantec.comny/.

Cybermedia FirstAid

A sok szolgaltatas koziil kett6 foglalkozik kimondottan a rendszerleallasokkal: a FirstAid Guardian figyel a rendszerben
bekovetkezé lefagyasokra, valamint feljegyzi azokat az allapotvaltozasokat, amelyek segitségével konnyebb a
visszaallitas; az AutoFix megtalalja a rendszerbdl hidnyzo vagy sériilt DLL-eket vagy meghajtokat, és képes azokat
helyreallitani.

Lasd: http://www.cyber

media.com/products/firstaid /fahome.html.

Casady & Greene Conflict Catcher

A Macintoshon a bévitések sok lefagyast okozhatnak. A mar a Mac OS 8.1-gyel is egyiittmiikod6é Conflict Catcher segit
a hibalehet6ségek behatarolasaban. Lasd: http./www.casadyg .com/C&G/Products/CC4/features. html.




Network Associates Nuts & Bolts

A csomag szamunkra két kiilonosen érdekes programot tartalmaz: a Registry Wizard a Windows regisztracios
adatbazisat kezeli érthet6 formaban, a Bomb Shelter még bekovetkeztik elétt — legalabbis elvben — elcsipi a
lefagyasokat, és felkinalja a hibas program terminalasat.

Lasd: http://www.nai.com /products/retail/ diagnostic /nuts.asp.

John Montgomery
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Jobb eszkozok a jobb programokért

A kiilonféle programozasi nyelvek elényeirdl és hatranyair6l szolo vitak altalaban vallashabortba torkollanak, hiszen
nem ugyanazt varja el mindenki toliik.

A régi szép idokben a nyers teljesitmény volt a f6 cél. Amint a szamitogépek gyorsabbak lettek, a magas szintii nyelvek
(példaul COBOL, C) nagyrészt kiszoritottak a gépi kodd programozast, mivel a forraskod hordozhatésaga és a
gyorsabb kifejlesztési id6 fontosabbak lettek a maximalis sebességnél. Amikor a kod ujrafelhasznalasa is
reflektorfénybe keriilt, az objektumorientalt nyelvek (példaul a C++) lettek népszertiek. A programozas fél évszazados
torténetében vilagosan megfigyelhetd a végrehajtasi sebesség némi felaldozasa a hatékonyabb fejlesztés és a hardvertol
minél tavolabbi absztrakcid oltaran. Ma a vita a C/C++ (a kereskedelmi szoftverek szabvanyosnak tekintheto
programnyelve) és a Java (a leglijabb, széles korii elfogadasra szamitd nyelv) koriil cstiicsosodik. Nem véletlen, hogy a
Sun magas szint(i absztrakciora, gyors fejlesztésre és biztonsagra épitette a nyelvét.

E két nyelv kozott leggyakrabban a memoriakezelés kiilonbségét emlitik. A C/C++ a programozora haritja a memoria
megszerzésének, kezelésének és visszaadasanak feladatat. Ebbdl kdvetkezden ezen programok egyik leggyakoribb hibaja
a memoriaszivargas: a rendszer er6forrasai szép lassan elfogynak, mert a program elfelejti visszaszolgaltatni a lefoglalt
memoriateriileteket. Lefagyashoz is vezethet, ha a memoriapazarlas mar mas programok futasat is akadalyozza. A Java
gyakorlatilag mentes ett6l, mert sajat virtualis gépe kezeli a memoriat a programozo helyett. Amikor a program mar
nem hasznalja a memoriateriiletet, a JVM automatikus szemétgyiijtéje begytijti és Gjrahasznositja. Bar ez a szolgaltatas
levon valamennyit a rendszer sebességébdl, szamtalan hibanak és lefagyasnak elejét veszi.

A Java azt is megakadalyozza, hogy a programok Osszepiszkitsak sajat memoriajukat a tombok tulcimzésével:
szazelemil tomb 101. elemébe nem enged adatot betdlteni. Vannak a C/C++-hoz is hasonlo segédeszkozok, hasznalatuk
azonban nem mondhaté altalanosnak.
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De a Javanak még tucatnyi, kevesebb hirverést kapott biztonsagi tulajdonsaga is akad. A C/C++ programok tovabbi
gyakori fogyatékossaga a gyenge hibakezelés, hiszen akar hibakezelés nélkiil is lehet programot irni. A Javaban, ha egy
osztaly metddusa hibat okozhat, a programnak kezelnie kell ezt az eseményt, egyébként a forditd nem forditja le. Ez nem
akadalyozza meg, hogy a kezel6rutinban ne kovessiink el hibakat, de mindenképpen t&bb biztonsagot ad.

Ha a valtozok értékadasa soran értékes informacio veszne el, a Javaban ehhez a programozo kifejezett tipuskonverzios
utasitasa kell. A C/C++-ban észrevétleniil belekényszerithetiink egy 64 bites dupla pontossagu valos szamot egy 32
bites egyszeres pontossagli valtozoba, a Javaban ezt kiilon jeldlniink kell. Az Ariane 5 felrobbanasahoz éppen ilyen
tipushiba vezetett.

A biztonsagi jellemzok koziil talan az egyszeres 6roklédésen alapuld modell a legellentmondasosabb, szemben a C++
tobbszords oroklodésével. Az osztalyok csak egy sziil6tl orokolhetnek metodusokat, nem tobbtol. A Java tervezoi
szerint ez csokkenti a komplexitast és tisztabb osztalyhierarchiat eredményez. A C++ hivei azonban eskiisznek a
tobbszords  Oroklodésre. Egyébként a Java is megengedi az interfészek tobbszorés oOroklodését, csak az
implementacional szigoribb.

Tehat az osztalyok megorokolhetik ezeket a metodusokat, de tartalommal sajat maguknak kell megtolteni 6ket — ez
védelmet nyujt arra az esetre, ha a sziiléobjektum megvaltozna. De korantsem a Java az egyetlen, amelyik a biztonsagra
Osszpontosit. Az objektumorientalt Eiffelt Bertrand Meyer 1988-ban dolgozta ki, mégis szamtalan tulajdonsagaban
megeldzi a Javat, példaul megkoveteli a hivasi paraméterek futas kozbeni bemutatasat.

A hetvenes években az Egyesiilt Allamok hadiigyminisztériuma szaméra kifejlesztett Ada is tartalmaz hasonld
lehetoségeket. Az egyéb nyelvek jo része ehelyett a dokumentaciora hagyatkozik. De mindegyikiik koziil a Java a
legijabb, most tehat ez all a programozasi eszkozok gyartoi, fejlesztok, operaciosrendszer-fejlesztok és iskolak
figyelmének kdzéppontjaban.
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Hét halozati nyomtato a tandja: szines jovonk lesz

A forgalmazdk szerint révidesen a szines munkacsoportos nyomtaté lesz a norma az lizleti életben. Vajon
megérik-e az arukat a legujabb tipusok?

Szerz6: Michelle Campanale

Meger6sdodve az asztalikiadvany-szerkesztés, az iizleti-jelentés-készités és a reklamcéli nyomtatas hazon beliili




megoldasanak lehetdségével, a vallalkozasok hamarosan szines munkacsoportos nyomtatokra cserélhetik dreg, egyszinii
printereiket. E feladatokhoz — akarcsak a mindennapi nyomtatashoz — a szines lézernyomtatok legijabb sorozata
olcsobb, konnyebben beallithatd, hasznalhaté és erételjesebb, mint barmely eddigi. A szines lézernyomtatok ara
csokkenében van. Javult a nyomtatasi mindség, csokkent a fenntartas, az {izembe helyezés és az egy lapra es6
nyomtatas koltsége.

Ellentétben a szines tintasugaras nyomtatokkal, amelyek gyorsan divatjamultta tették a fekete-fehér tintasugaras
nyomtatast, a szines 1ézernyomtatok mindmaig nem szoritottak ki az egysziniicket. A szinesek sebessége nem éri el az
egyszintiekét, atlagosan huszonét szazaléka annak. A hasonld art és kialakitasti egyszinli 1ézernyomtatok tovabbra is
gyorsabb és valamivel olcsobb nyomatot adnak, mint a szinesek.

Réadasul a szines lézernyomtatok ara nem esett olyan mértékben, mint egyszini testvéreiké. (A szines 1ézerprinterek
artartomanya jelenleg koriilbelill 600-3500 dollarral van fekete-fehér megfeleldiké folott.) Ez a kiilonbség azonban
csokken. Az egyszinii nyomtatas oldalankénti koltsége pedig alig tobb, mint a csak fekete-fehér nyomtatoké.

Mit mutattak a tesztek?

Tesztjeink néhany érdekes eredményt hoztak. Meglepé modon az Gsszesitett teljesitmény, képességek és mindség terén a
legdragabb nyomtatd volt a legrosszabb. S6t az Osszesitett mindségre gyljteményiink két leginkdbb megfizethetd
nyomtatdja kapta a legtobb pontot.

A jo oreg mindség vagy teljesitmény dilemma ma is €l. Tesztliinkben példaul a legjobb mindséget nyujté nyomtatok a
leglassubbak kozé tartoztak, a nagyon gyorsak pedig hatrafelé tartottak a minéség szerinti sorban. Kevesebb képviselte
az arany kozéputat, mint szerettiik volna.

A felsé régiokban — a halozat savszélességétol és a printerszerverként hasznalt rendszertdl fliggéen — jelentdsen
novekedhet a teljesitmény. (Ne feledjiik, a teljesitményteszt a leglassiibb, a lehetd legrosszabb teljesitményt nyujto
atviteli eszkdzként szamon tartott parhuzamos port hasznalataval folyt.)

A szokasos gyanusitottak

Olyan szines lézernyomtatokat kértiink a forgalmazoktol, amelyek ara 2000 és 5000 dollar kozott van, felbontasuk
600x600 pont/hiivelyk, és percenként 3—7 szines oldalt képesek kinyomtatni. Kikotottiik, hogy minden rendszernek
legyen parhuzamos és Ethernet csatoldja, és ha lehet, PostScript lehetdsége is.

A kovetkez6 hét nyomtatdt kaptuk: Hewlett-Packard HP Color LaserJet SM, Lexmark Optra SC 1275n, Minolta Color
PageWorks PS, Panasonic KX-P8410 Series, QMS magicolor 2CX Print System, Tektronix Phaser 360 és Xerox
DocuPrint C55. (Ezek, a szilardtintas technologiat alkalmazo Tektronix Phaser 360 kivételével, miszakilag
lézernyomtatoknak tekinthetok.)

Az IBM elharitotta a részvételt, mivel Network Color Printere életciklusa végénél tart, az Uj termék pedig e tanulmany
elkésziiltének idején keriil forgalomba. Az Apple viszont megsziintette a Color LaserWriter gyartasat.

Az eredetileg megadott specifikacion kiviil egyes tesztelt nyomtatok néhany eltéré és néhany kozos tulajdonsagot
mutatnak. Mindegyik normal papirra nyomtat. Emellett valamennyihez van Windows NT meghajt6, amely jol miikodott
a 200 MHz-es Pentium Pro gépen futd, a 3-as szervizcsomaggal kiegészitett 4.0-s NT-vel, bar ehhez gyakran sziikség
volt némi noszogatasra. Egyik-masik nyomtato taltett 600x600 dpi-s igénylinkon, és képes volt 800x840 dpi-s



(Tektronix) vagy 1200x1200 dpi-s (Panasonic, QMS) felbontasra. A HP Color LaserJet SM éppenséggel 300 dpi-s
felbontast tud. (A HP szerint a cég szinfinomitd szoftvere a 300 dpi-s felbontast 1200 dpi mindségiire emeli.)

Csak a Panasonic nyomtatoban van egyenes papirit, amely a fordulasok kiiktatasanak koszonhetéen mindenféle
hordoz6t jol kezel. Mégis majdnem minden tesztelt nyomtaté mindenféle médiumnak legalabb egy formajaval
hasznalhato.

Tesztlink legtobb nyomtatoja ismeri legalabb a Printer Control Language (PCL) 5S¢, a PostScript 2 vagy mindkét
beépitett nyelvet. A Panasonic KX-P8410 az els6 olyan szines munkacsoportos 1ézernyomtatd, amelybe beépitették a
Windows Graphical Device Interface (GDI) kezelését. Ez a gazda alapt eszkdz a gazdarendszertdl és a Windows GDI
képességeitol fligg.

A masik kivétel a Tektronix Phaser 360. Ez a nyomtatdo a PCL-t csak egyszinii médban ismeri, és a PostScript 3-at
hasznalja. A PostScript eme Uj valtozatanak 136 beépitett fontbol alld bovitett fontkészlete van. A PostScript 3-mal
milkodé nyomtatokban van egy ugynevezett hiizds nyomtatasi funkcid, emellett a Web-oldalak nyomtatasanak
tokéletesitett képességével biiszkélkednek.

Technolégia

A szines lézernyomtatdk e kis csoportja vilagosan mutatja, hova fejlédott a nyomtatasi technologia. A PostScript 3 és a
GDI, valamint az 0j tomoritési technikak, a gyorsabb RISC processzorok, a zuhané memoriaarak és az egyenes papirut
konnyen érthetdvé teszik, miként képesek ezek a nyomtatdok percenként 10—14 egyszinli vagy 3—6 szines oldalt
kinyomtatni.

E miiszaki el6relépéseken tul azonban a meghatarozo jellemzok nem valtoztak. A vasarlok tovabbra is a teljesitmény, az
ar és a mindség megfeleld egyensulyara vagynak. A teljesitményt elsGsorban a nyomtatds sebességébdl és a kurzor
visszatérésébol hataroztuk meg.

A mindséget a nyomtato szines kimenete és egy eredeti fénykép tobb szubjektiv dsszehasonlitasanak alapjan itéltiik meg.
A nyomtatok utcai/kiskereskedelmi ara segitett teljessé tenni 6sszehasonlito elemzésiinket. E szempontokra tAmaszkodva
alakitottuk ki értékelési rendszeriink alapjat.

A mindség, a sebesség és az érték mellett megnéztilk — az eladd becslésére timaszkodva — a szines és a fekete-fehér
nyomtatas oldalankénti koltségét is. Fontos volt még szamunkra a hasznalhatésag: a karbantartas és a beallitas
egyszerlisége, ezen beliil a dokumentacio és a kezelhet6ség. A megvalositasi pontszamnal figyelembe vettiik a nyomtato
jellemzo6it, koztilk a garanciat és a miiszaki tamogatast; a rendelkezésre all6 meghajtokat; a szinbeallitd szoftvert, a
segédprogramokat és a halozatkezeld szoftvert; a cseretoner arat; a nyomtatasi modokat; végiil a hajlékonylemezrol
nyomtatas lehetdségét. A festékatviteli modszerekben rejlé technologia és Gjitas, valamint a nyomtatomotor ujszeriisége
segitett teljessé tenni értékelési csomagunkat.

kkora arcsokkenés és technologiai ugras mellett nem lehet nehéz kivalasztani a megfeleld szines 1ézernyomtatot, igaz?
Nem igaz. A szines lézernyomtaté megfeleld tulajdonsagainak megtalalasa kozel sem olyan nyilvanvald, mint a
fekete-fehérek esetében. Az ar és a teljesitmény sokaknal hattérbe szorul a mindség mogott. Némelyek szerint a marka
elismertsége a legfontosabb, csak ezt koveti a mindség és a szolgaltatasvalaszték.

Am a legtobb ember szdmara a markanév kevesebbet jelent, az 4r a meghatirozo tényezd, de a teljesitmény
befolyasolhatja a fenntartas osszes koltségét és a mindség a legfobb ur. Fiiszerezze ezt néhany csepp jo tulajdonsaggal
¢és hasznalhatosaggal, s maris készen van a sokaknak biztosan tetszd recept. Mi is ezt a megkdzelitést alkalmaztuk a
legjobb 6sszeredmény megallapitasahoz, a kovetkezd bontasban: harminc szazalék sebesség, negyven szazalék mindség,
tiz szazalék hasznalhatosag, 6t szazalék képesség, tiz szazalék ar és 6t szazalék oldalankénti koltség.



Osztalyelsé

Osszesitésben a nyertes a QMS magicolor 2CX, mivel ez a nyomtatd 6tvozi a legszerencsésebben a mindséget, a
teljesitményt, az arat és a tobbi nyomtatdtulajdonsagot. A magicolor 2CX kiilondsen gyorsan végzett a fekete-fehér
gyakorlatokkal, bar a szines feladatok végrehajtasakor egy kicsit lelassult. Az elénydk azonban ellenstilyozzak a
varakozast. Szubjektiv tesztiinkben a mindségre a magicolor 2CX minden mas nyomtaténal tobb pontot kapott;
600x600 pontos felbontasban ragyogo a szine €s a tisztasaga.

Az Osszesitett versenyben masodik a Xerox DocuPrint C55 és harmadik a Panasonic KX-P8410, mivel meglehetdsen jo
aron egyesitik a mindséget a teljesitménnyel.
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A teljesitmény és a min6ség a BYTE szerkesztdinek értékelése szerint

Amikor a Xerox kinyomtatta a szines iizleti grafikat, megfigyeltiik, milyen sima és barazdalatlan arnyékot tud késziteni.
Szinei azonban (legfeltiinébben a piros) furcsamdd joval sotétebbek voltak az eredeti fénykép szineinél. (A tesztben
mindegyik nyomtatonak a dobozbdl kivett konfiguracidja vett részt.)

Tetszett a DocuPrint C55 iigyes kialakitasa, amellyel konnyen hozzaférheté a nyomtatd belseje. Nem jottiink zavarba a
tonerkazetta cseréjekor vagy a memoria novelésekor. Bar a nyomtatd lizembe helyezése nem volt nehéz, a sok alkatrész
miatt hosszadalmasra sikeredett.

A KX-P8410 a szubjektiv teszthez hasznalt szines lizleti grafika és szines fénykép nyomtatasakor egyarant kozel élethii
képet produkalt. A képességekre és a hasznalhatdsagra kapott pontszamaval azonban csak a harmadik helyet tudta
elérni.

A Lexmark, a Minolta és a Tektronix nyomtatoja szorosan az eldbbiek nyomaban van. A Tektronix Phaser 360 ugyan
kitiint sebességével ¢és egyediségével, nevezetesen a hatékony kialakitasu tonerkazettaval és a PostScript 3
hasznalataval, szemcsés képmindsége ¢s a viasztintakockak megolvasztasahoz sziikséges hosszii bemelegedési ido
lehuzta a képességek, a hasznalhatosag és a mindség pontszamat. A Phaser 360 tartalmaz még egy szemkapraztato, 174
elemil beépitett fontkészletet. A HP Color LaserJet SM a nyomtatdjellemzok legkevésbé ahitott egyvelegét adja, tizembe
helyezése és beallitasa pedig meglehetésen gydtrelmes feladat.

Konnyi a vasarlas
Mivel a szines lézernyomtatok ara gyorsan csokken, azok a legtobb iizleti alkalmazasban megfizethetoekké valnak. Az
egykor draga tétel, a szines lézernyomtatd tobbé nem esik a maximalis hatékonysagot és minimalis koltséget igényld

iizlet hatarain kiviilre. A hét tesztelt nyomtat6 ara 1 100 000 és 1 244 000 forint k6zo6tt mozog, tobbségiik az 1 100 000
forinthoz van kozelebb.

A QMS magicolor 2CX legjobb értékével kimagaslik a tesztelt nyomtatok koziil. Kedvezo ara mellett az egyik legjobb
pontszamot érte el abban a szubjektiv tesztben, amelyben bonyolult grafikat tartalmazoé szines dokumentum nyomtatasat
hasonlitottuk dssze.



Nemcsak az ara alacsony, hanem fogyoeszkdzei sem til dragak. Az egyszinii oldal (5 szazalékos fedettség melletti) 2
centes koltsége a csak egyszinli nyomtatokéval vetekszik. A szines oldal (20 szazalékos fedettség melletti) 11 centes
koltsége azonban valamivel magasabb versenytarsai atlaganal. Terhelhet6sége havi Gtezer szines oldal és 20 000 vagy
tobb egyszinl oldal.

Mérsékelt araval a Panasonic KX-P8410 szintén jo vétel. Az érték csdokkend sorrendjében a Xerox DocuPrint C55-hoz
jutunk, amelyet szorosan kdvet a Minolta Color PageWorks PS. Még lejjebb van a Tektronix Phaser 360. Rogton a
sarkaban van a Lexmark Optra SC 1275n. Végiil a HP LaserJet 5M zarja a sort az értékek kiizdoterén. (A legjobb érték
pontszam a kovetkezOképpen all Ossze: hetvenot szazalékot tesz ki a nyomtatds mindsége, tizendt szazalékot a
teljesitmény, ot szazalékot a képességek és Ot szazalékot a hasznalhatosag.)

A kép mindenek elott

A legjobb mindség kategoridban — s ez hetvendt szazalékban a minGségbdl, tizendt szazalékban a sebességbdl, ot
szazalékban a hasznalhatosagbol és 6t szazalékban a képességbdl all — szintén a QMS volt az egyértelmli gydztes. A
magicolor 2CX mind az elsé osztalyt brosurak, mind a professzionalis megjelenésti jelentések terén kiemelkedett.
Masrészt egyes versenytarsaitol eltéréen jol kezel néhany miivészi-, nyomdai elokészitési és asztalikiadvany-szerkesztési
funkciot.

Erdekes modon viszont nem lattunk kiilonbséget 1200 dpi-s és 600 dpi-s mindsége kozott. A telepités és beallitas
egyszerliségének, a jol sikeriilt Windows NT meghajtoknak, a rovid bemelegedési idének és az lresjarat nélkiili
tonercserének kdszonhetden a QMS magicolor 2CX a hasznalhatdosag terén is jo eredményt ért el.

Akarcsak a legjobb érték kategoriaban, a Panasonic KX-P8410 a legjobb mindség terén is a masodik helyen végzett,
sarkaban a Xerox DocuPrint C55-tel. Rogton utanuk kovetkezik a Minolta és a Tektronix nyomtatdja. Az utobbi az
egyetlen a tesztelt nyomtatok kozott, amelynek egypapiros papirttja is van, ez pedig jo6 hatassal van a sebességére. A
Phaser 360 mindsége viszont joval elmaradt a megkivant mogott, még 800 dpi-s felbontasban is. Ismeri a PostScript 3
nyelvet, de a PCL-t csak egyszinii mddban.

Ellenben a Minolta Color PageWorks PS kivaldé mindséget nyjt 600 dpiben, és csak ez a printer nyomtat
hajlékonylemezrdl. Legal méretre csak fekete-fehér modban nyomtat.

A Tektronix Phaser 360 képes felmenni 1200 dpi-re, de ezzel nem nytjt sokkal jobb mindséget a 600 dpi-s beallitasnal.
Elhanyagolhat6 hatranya, hogy ez a nyomtatd sem nyomtat legal méret(i papirra.

Utolso el6tti a Lexmark Optra SC 1275n, amely a 600 dpi-s PostScript nyomtatasnal jol lathato kemény széleinek és a
600 dpi-s PCL nyomtatasban észreveheté pontozottsagnak kdszonheti helyezését.

Végiil a HP nyomtatdja volt minden tekintetben a legrosszabb mindségii, elsdsorban 300 dpi-s kimenete és gyenge,
fakonak t{ind szinei miatt.

ardverlaborunk e jelentése az elsé azon terméktesztek koziil, amelyek teljes egészében a megujitott BYTE Laborban
késziilnek. Ami a nyomtatok adott csoportjat illeti, a tesztet az eredetileg az NSTL altal a BYTE szamara fejlesztettek
mintajara készitettiik, néhany kiegészitéssel. A vizsgalt teriilet magaban foglalja a kiilonféle képek nyomtatidsa soran
nyujtott teljesitményt (elsésorban a kimeneti sebességet), az egyszinli képek mindségét szabvanyositott tesztoldalak egy
készletével mérve és a szines mindség szubjektiv értékelését fényképek és iizleti grafikak alapjan.

Tesztjeinket 200 MHz-es Pentium Pro processzoros, 160 MB memoériat tartalmazd, az SP3 szervizcsomaggal
kiegészitett Windows NT 4.0 Servert futtato Compaq ProLiant 800-as szamitogéppel végeztilk. A nyomtatok
kozvetleniil a tesztkonfiguracioé parhuzamos portjahoz csatlakoztak.

A tesztelés el6tt valamennyi nyomtatot izembe helyeztiik, telepitettiik a meghajtojat, és ellendriztiik, hogy helyesen
miikodik-e. Ebben a szakaszban szembesiiltiink néhany nehézséggel. A Hewlett-Packard nyomtatdé Printer Control
Language (PCL) meghajtoja példaul nem jol mikodott az NT alatt, bar a nyomtatdo PostScript mdédban kitiinden
nyomtatott. A HP megerdsitette, hogy az SP3 ,eltorte” a géppel érkezett meghajtot, de beszereztiink ujakat a
Web-helytikrol.

Teljesitmény

Minden teljesitményteszt el6tt tjrainditottuk a szamitdgépet és a nyomtatot, telepitettiik a meghajtokat, hogy biztosan
elkeriiljiik a konfliktusokat. Eleinte az NSTL/BYTE InterMark tesztek futtatasaval mértiik a nyomtatasi sebességet
szovegre és grafikus képre — PCL és PostScript modban egyarant. Azutan felfedeztiik, hogy a Panasonic nyomtatonal,
amely nem PCL vagy PostScript nyelvet hasznal, hanem a grafikuseszk6z-csatoloval (Graphical Device Interface-szel,
GDI-vel) miikddik, ezek a tesztek nem futnak. Egy-két PCL nyomtatd szintén bajba keriilt a teszttel, bar normal



alkalmazasokkal, példdaul a Worddel vagy a Photoshoppal kitiinéen dolgozott. fgy hat valamennyi nyomtatét ugy
teszteltiik, hogy Word 97-b6l nyomtattunk ki egy fontvaltast, grafikat és szineket tartalmazoé 10 oldalas Osszetett
dokumentumot. Kdzben mértiik az elsé oldal elkészitéséhez sziikséges id6t, és talaltunk néhany igen meglepd
kiilonbséget.

Terveink szerint kiszamoltuk volna az egyedi altesztek sulyozott mértani kozepét, de az InterMark teszt kudarca a
Panasonic nyomtaton komoly gondot okozott. Mivel nem volt idénk Uj teljesitménytesztek kidolgozasara, a
lefuttathatatlan tesztek esetében a masik hat atlagat tekintettiik a Panasonic nyomtatd pontszamanak. Minthogy a
gyakorlatban a normal alkalmazasokkal a Panasonic volt a csoport egyik leggyorsabb nyomtatdja, ez nem volt igazan
kielégité megoldas. Mégis ez tiint a legjobb megoldasnak, és mégiscsak értékelte a KX-P8410-est.

Mindség

A képmindség tesztjeit két Gsszetevo alkotta: olyan elemek objektiv értékelése, mint a legkisebb vonalméret, a siirliség és
a szovegrenderelés (normal és fehér a feketén képeken is), tovabba az élek egyenessége és a sziirke arnyalatos renderelés
— mindez csak fekete médban. A nyomtatok valodi hasznalatanak tiikrozésére készitettiink két specialis szines oldalt
(mindkettét JPEG allomanyként). Az egyik oldalon négy olyan fénykép volt, amelyek szineinek finomsagat nehéz
reprodukalni, a masikon tizleti grafikak voltak, koztiik egy térkép és egy szines embléma.

A két mintaoldalt Photoshopbdl nyomtattuk ki, mindegyik nyomtatd legjobb mindségii kimenetet adé modjaban,
mindségi lézerpapirra. A Panasonic kivételével valamennyi nyomatot a nyomtato legnagyobb felbontasaval készitettiik.

A Panasonic 1200 dpi-s felbontasra képes, és a kisebb képekkel valoban bamulatos eredményt produkalt. A teszthez
kapott egységben azonban csak 8 MB memoria volt, ami 6 MB-os tesztallomanyunk esetében akadalyt jelentett. igy a
KX-P8410 mindségi nyomatat 600 dpi-s felbontasban nyomtattuk. Mindkét oldalhoz draga Iris nyomatot készitettiink
abszolut szinreferencianak. A BYTE stabjanak 14 tag( zstrije 1-t6l 10-ig terjedd skalan mindsitette az oldalakat
(amelyeket csak egy betli azonositott). A végsé mindségi értékelésben az objektiv teszt 70 szazalékot, a szubjektiv pedig
30 szazalékot jelentett.

Osszesitett értékelés

Az Osszesitett értékelésben az arat 15, a mindséget 40, a teljesitményt 30, a képességeket és a hasznalhatosagot pedig
5-5 szazalékkal sulyoztuk.

Kiilonbozé sulyozasokkal, a mindség és az érték szempontjainak alapjan kiszamitottuk az onalld értékeléseket. Az
eredmények azonban nem nagyon valtoztak.

Russell Kay

VEZERLOPULT

Az el6lap LED-es kijelzdje a csoporton kivili kezelést és allapotmodositast szavatolja, ha a tavoli kezelés tébb mint
kényelmetlen vagy teljesen lehetetlen.

BEEGETO

Miutan a négy szin képe elkészllt és az atviteli hengeren van, a papir egyszer elhalad az atviteli henger mellett, és
egyszerre felveszi mind a négy alapszint, majd a beéget6 elétt elhaladva tavozik.

RAM

A tesztelt nyomtatok tébbsége alapkiépitésben 20—-36 MB memdriat tartalmaz, de 32—76 MB-ra bévithetdk. A képen
lathat6 rendszerben alapkiépitésben 24 MB RAM van, és legfeljebb 384 MB-ra bdvithetd.

VEZERLOKARTYA



A processzort, a memoriat, a segédlapkakat és esetenként a merevlemezt tartalmazza. A képen lathatd csuszé
kialakitasu: a teljes vezérlékartya becsuszik a nyomtaté hatoldalan, hogy a SIMM-ek gyorsan elérhetbek legyenek.

NYOMTATOHENGER

Itt a fényelektromos fogyaszté nem henger, hanem OPC szij. A négyszin(i nyomtatashoz az OPC szij négy fordulatot

tesz. Mindegyik fordulat soran a lézer egyszer kistti az OPC szijat, és az felvesz egy toner alapszint, amely azutan

az atviteli hengerre kerdl.

FELULNEZET
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SOROS PORT
BIZTONSAGI KULCS

HANGDOBOZ/RIASZTOESZKOZ

ETHERNET CSATOLO
PARHUZAMOS CSATOLO

SZINES LEZERNYOMTATOK

TULAJDONSAGOK

Hewlett-Packard Lexmark International, Inc. Minolte

HP Color LaserJet SM Optra SC 1275n Product

Minolte

Kiskereskedelmi ar (forint) 1 244 000 + afa 1 150 000 + afa 11000
Osszesitett értékelés ak *EE Rk
Specifikacié
Méret (MaSzM¢, cm) 37,59 x 61,97 x 49,02 40,31 x 50,29 x 52,71 50,8 x:
Suly (kg) 46,535 34,958 39,952
Megadott motorsebesség (oldal/perc) 2-3 (szines)/10 (ff) 3 (szines)/12 (ff) 3 (szine
A motor gyartoja Konika n.a. Minolte
Normal/maximalis RAM 36/76 32/32 20/68
Memoériatdmoritd technologia Memory Enhancement technology (MEt) RAM Smart RealTir
Maximalis felbontas (dpi) 300 x 300 600 x 600 600 x 6
Maximalis interpolalt felbontés (dpi) 1200 x 1200 a HP Image REt 1200 technol6giaval n.a. n.a.
Processzor sebessége (MHz)/tipusa 40/AMD 29040 RISC 66/Intel 1960 RISC 33/Intel
Interfész 10Base-T Ethernet, parhuzamos 10/100Base-T Ethernet, parhuzamos IEEE-1

(soros opcionalisan) (soros opcionalisan)
Kétiranyt/ECP parhuzamos port 4/4 4/Nincs Nincs/4
C méretli parhuzamos/LocalTalk/IrDA  Nincs/4/Opcionalis Opcionalis / Opcionalis / Opcionalis Nincs/4

port




Hewlett-Packard Lexmark International, Inc. Minolte
HP Color LaserJet SM Optra SC 1275n Product
Minolte
Egyidejlileg aktiv port 4 4
Nyomtatasleiré nyelv Enhanced HP PCLS szines PostScript 2, PCL5, PCL6 Adobe
Adobe PostScript 2-vel PCL5c
Papirkezelés, Kapacitas, tinta
Bemeneti/kimeneti talca kapacitasa 250/100 250/250 400/25(
(lap)
Kapacitas (lap)/tovabbi bemeneti talca 250/445 dollar 250/124 dollar 250/12¢
ara
El6z6 modell talcainak hasznalata Nincs el6z6 modell n.a. 4
Legnehezebb papir (kg) 10,896 19,522 40,86
Papirutak szama 1 1 2
Papirtipusok Normal méret, ezen beliil legal méreti, Normal méret, ezen beliil legal méretli, Normal
folia, glossy papir, max. 10,9 kg-os folia, cimke, max. 40,86 kg-os folia, ci
papircsomag papircsomag céges, |
papircs:
Cseretoner ara (dollar) 8,95 (fekete)/43,95 (szines) 75 (fekete)/69 (szines) 69 (fek
Riasztas kevés tinta/toner esetén 4 4 4
Oldalankénti becsiilt koltség (cent) 1,8 (ff)/5 (szines, 15%-os fedettség mellett) 2 (ff)/11 (szines) 2 (ff)/1
Toner- vagy kazettakapacitas (oldal) 3K (5%-os fedettség mellett) 4,5K (ft)/3,5K (szines) 4,5K (
(szines)
Szoftver és meghajtok
Terhelhetdség (oldal/ho) 30 000 (szines, 5%-os fedettség mellett) 20 000 (szines) 30 000
Drivers Windows 3x, 95 (kivéve Win 95, 32 bites), Windows 3x, 95, NT, OS/2, Mac OS Windov
NT, OS/2, Mac OS, DOS
Meghajté applet képességek Swor SIMM Ontelepités/eltavolitas N-szere
negativ
Vizjel/fiizet 4 (PN/PostScript SIMM)/4 4/Nincs 4
Kicsinyitett nyomtatas (n-szeres) 4 4-szeres/16- szoros 4
Kézi duplexalas 4
GDI nyomtatashoz sziikséges RAM a n.a. n.a. 15 MB
PC-ben
Legkésdbbi PCL PCL5 PCL5 (szines)/PCL6 (FF) PCL5c¢
PostScript PostScript 2 PostScript 2 PostScr
interpreter/nyomtatoszerkezet
Egyéb nyomtatéemulacié/mod n.a. PCL5/PCL6 n.a
Szinbeallito szoftver 4 4
Segédprogram n.a 4
Halozatkezel§ szoftver 4 4
Alkalmazasszoftver n.a 4




Hewlett-Packard Lexmark International, Inc. Minolte

HP Color LaserJet SM Optra SC 1275n Product
Minolte
Rezidens font 45 beépitett méretezhetd betlitipus 75 méretezhetd font PS/PCLS-ben, 45 39 type
(35 intelligent, 10 TrueType) méretezheté PCLS5-ben. Fontvision 1 bitkéj
elérhetd
Nyomtatas floppyrol n.a. 4
Nyomtatas a papir sz€lére
iigyfélkiszolgalas
Garancia ideje (év)/terjedelme 1/helyszini /A, M, S,V 1/helys:
Ingyenes telefonszam 800-527-3753 800-539-6275 800-45'
Fizetd telefonszam 208-323-2551 606-232-2000 Lasd hc
Online cim http://www.hp.com http://www.lexmark.com http://w
4 = igen;

Garancia: A = alkatrész; M = munka;

CMY = cian, magenta, sarga

n.a. = nincs adat

S = szallitas a javitokdzpontba; V = visszaszallitas a vasarlohoz.
ff = fekete-fehér

weEEE Kivalo *** Nagyon jo  ***Jo  ** Elfogadhato  * Gyenge
Kozremiikodott:

Al Gallant technikai vezet6, BYTE Lab

Russell Kay technikai szerkeszté, BYTE

Michelle Campanale technikai szerkeszté, BYTE

Robert Hummel szabad(isz6 ird

David Em szabaduszo6 ir6

Linda Higgins szerkesztdségi munkatars, BYTE

1998. APRILIS / LABOR Hardver / BYTE BEST

BYTE BEST

SZINES LEZERNYOMTATOK
QMS magicolor 2CX

A QMS viszonylag olcsd magicolor 2CX nyomtatdja minden kategdriaban gy6zott, elnyerte a legjobb Osszeredményt, a
legjobb mindséget, igy a legjobb értéket nyujtd szines lézernyomtatonak bizonyult.

1998. APRILIS / LABOR Hardver / FOKUSZ « NYOMTATASTAN

FOKUSZ  NYOMTATASTAN




Add tovabb a lapot!

Egykor négy menetbdl allt a szines 1ézernyomtatas: a négyszinli nyomtatasi folyamat minden szinéhez tartozott egy-egy.
A sebesség novelése és a koltségek csokkentése érdekében a fejlesztoknek hatékonyabb szines nyomtatasi folyamatot
kellett kiagyalniuk. Ma mar 1j technologiak és modszerek allnak rendelkezésre. E hatékonyabb nyomtatasi folyamatok
elsésorban a sebességet befolyasoljak, bar a szinmindségre és a fenntartas dsszes koltségére is jotékony hatassal vannak.

A QMS magicolor 2 négyszin{i nyomtatasi folyamataban a papir csak egyszer megy végig. Az organikus fotokonduktiv
kazetta (organic photoconducting cartridge, OPC) szija négy fordulatot hoz létre. A lézer mindegyik fordulat soran
egyszer kisiiti az OPC szijat, és az felvesz egy toneralapszint, amely azutan az atviteli hengerre keriil. Miutan mind a
négy szin képe felkeriilt a hengerre, egyszerre veszi fel mind a négy alapszint a henger el6tt elhalado papirra, amely a
beégeton keresztiil tavozik. Az egyszeri papirtovabbitasnak koszonhetéen a nyomtato kivald szinrdgzitést végez.

A Tektronix Phaser 360 valojaban nem lézer-, hanem szilard tintas nyomtatd: megolvasztott szilard tintdval miikodik. E
tintak azonnal megszilardulnak, mihelyt a kép a papirra keriilt. A tinta gyorsan megkot és nem ivodik be a papirba,
amely egyszer halad at a nyomtatén. Ez a mddszer hasonlit az ofszetnyomasra, mert nem kozvetleniil a papirra (vagy
mas hordozoéra) nyomtat.

Lassuk, hogyan miikodik! Egy kemény eloxalt henger forog ugy, ahogy egy tisztitokazetta tisztit, és enyhén megolajozza
a henger felszinét. A nyomtato tetején betoltott szilard tinta benyomodik egy fiitétestbe, amely cseppfolydssa teszi €s a
nyomtatofejbe juttatja azt. A nyomtatdfej folyékony allapotban tartja a tintat, és a nyomtatasi folyamat soran mind a
négy szint kihajtja a piezoelektromos fivokakon at a hengeren képzett vékony olajfilmre. Mikdzben a forgd hengeren
késziil a tiikorkép, a papir a talcabol az elomelegitokhoz cstiszik. Amikor a kép teljes egészében rakeriilt a hengerre, a
hozza préselt meleg papir végigmegy a nyomtatdn, a kép pedig rogziil a papiron.

1998. APRILIS / LABOR Hardver / LABOR « EREDMENYEK

LABOR ¢ EREDMENYEK

LEGJOBB OSSZEREDMENY

QMS magicolor 2CX

A Legjobb dsszeredmény érem a QMS magicolor 2CX nyomtatdé lett, amelyet sebességének és mindségének egyiittese kieme
LEGJOBB ERTEK

QMS magicolor 2CX

Kedvez6 araval a QMS magicolor 2CX valosagos alkalmi vétel a mindségéhez képest. Raadasul fogyoeszkdzei sem bizserge
LEGJOBB MINOSEG

QMS magicolor 2CX

A QMS magicolor 2CX nyujtotta mindséggel szamolni kell a 600 dpi-s PostScript és PCL konfiguraciok kozott, de a
nyomtatdé az 1200 dpi-s felbontast is képes elérni. Az lizleti grafikdhoz, reklamanyagokhoz, asztali
kiadvanyszerkesztéshez és bizonyos miivészi alkalmazasokhoz egyarant legalkalmasabb magicolor 2CX szinei
meglepden élethiiek.

FOTO: STEVEN GREENBERG © 1998
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Minolta Color PagePro PS 1 100 000 + afa kg ok EEES kg ok kg ok *ksk sk
Tektronix Phaser 360 1239 000 + afa Horkok kK *okok ok ook ok
HP Color LaserJet SM 1 244 000 + afa Hrx ok Hokok ok *ok

wrkkk Kivalo
**%* Nagyon jo

** Elfogadhato
* Gyenge
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Valami régi, valami 1j

A Panasonic KX-P8410 Series és a Tektronix Phaser 360 egyarant elsd. A Panasonic grafikuseszkoz-csatoloja
(Graphical Device Interface, GDI) — amely varratmentes egytittmiikodést biztosit a Windows operacios rendszerekkel —
nem Uj, de a KX-P8410 az els6 olyan szines haldzati 1ézernyomtatd, amely a GDI-re épiil. A Tektronix az Adobe 1j

PostScript 3 nyelvével latta el a Phaser 360 nyomtatdt. Ez olyan Gjdonsagokat jelent, mint a bévitett fontkészlet és a
Webre felkészitett nyomtatas.




Forradalmat szeretne?

Nagyon egyszerii és forradalmian 0j a Minolta Color PageWorks PS tonerkazetta-rendszere. Nyissa ki a fed6la-pot — a
fényérzékeny henger és a toner nyilasa fedett és félreesd helyen van. A toner cseréje igy gyerekjaték.
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A pigment alapu tintak tartés lenyomata

Szamos jo vagy kitind mindségli nyomatot készitd szines nyomtatd jelent meg az utdbbi néhany évben, de szinte
mindegyik osztozik egy kozos fogyatékossagban: a nyomat nem tartds. A festékszublimalassal és a tintaspricceléssel
késziilt nyomat jo, ha sotétben tartjak. Ha azonban kiteszik a fényre, hamar elhalvanyodik. Segit ugyan, ha a nyomatot
ultraviola sziirével vonjak be, de nem old meg mindent. A festék alapu tinta a gyenge lancszem.

Tobb printergyartd jelentkezett 0ij generacidés pigmentes tintaval, amelyek sokkal hosszabb élettartami nyomatot
eredményeznek. Egy nagy formatumii nyomtatd, a 32 hiivelyk (81,28 cm) széles nyomat készitésére képes
Hewlett-Packard 2500 CP és egy asztali modell, az Alps MD 1000 tesztelésével hasonlitottam Ossze az 0j pigment
alapu tintakat festék alapu testvéreikkel.

A 11 995 dollaros HP 2500 CP valodi 600x600 dpi-s, PostScript 3-as nyomtatd nagy kapacitasi CMYK tintarendszere
mind festék, mind pigment alapt tintaval mikodik. 2 GB-os merevlemezzel, 20 MB (68 MB-ra bévithetd) RAM-mal és
a nyomtatot haldézathoz, PC-hez vagy Machez kapcsol6 JetDirect kartyaval szallitjak.

A tintarendszer csodalatos. A készletben 410 milliliter tinta van mindegyik szinbdl, tartozik hozza egy nyomtatofej, egy
tintakazetta és egy fejtisztitd. Sziikség esetén a nyomtatofejek leallnak és wjratoltik magukat. Nem kell feltdlteni vagy
pumpalni a rendszert ahhoz, hogy miikodjon; képes tartds feliigyelet nélkiili nyomtatasra. A 2500 CP egy 3x2 lab
(91,44%60,96 cm) méretli képet 17 perc alatt nyomtat ki, és amikor elkésziilt, levagja. Képes egyidejlileg raszterizalni
egy nyomatot és nyomtatni egy masikat (Intel 960 HD processzort hasznal), a memoriaban Osszeilleszteni tobb
kiilonb6z6 méretii nyomatot, majd a gazdasagos papirhasznalatnak megfelelden elhelyezve kinyomtatni azokat.

Miel6tt a pigmentes tintaval dolgoztunk volna, az GOsszehasonlitds érdekében végeztiink néhany probat kiilonféle
hordozokon a normal festék alapu tintaval. Az elsé teszthez egy HP 6100C szkenneren 600 dpi-s felbontassal
beszkenneltiink egy 8x10 hiivelykes (20,32x25,40 cm-es) akvarellt (matt atlatszatlan vizfesték), a 2500 CP
raszterkép-processzoraval (a RIP-pel) felnagyitottuk 24x30 hiivelykre (60,96x76,20 cm-re), majd matt papircsomagra
kinyomtattuk.

Eltekintve a nagyobb mérett6l, a nyomat a részletekben, szinben, arnyalatban és a felillet mindségében




megkiilonboztethetetlen volt az eredetitél. Miutdn megbizonyosodtunk arrdl, hogy a hardver befejezte a munkat,
atvaltottunk a pigment alapu tintara. Az eredmény nagyon kozel volt ehhez, de nem volt azonos. Az Alps MD 1000 349
dollaros asztali nyomtato, amely a pigment alapti Alps Micro szaraztintas rendszert (Dry Ink Systemet) hasznalja. A
Micro Dry tintak kiilonalld kazettakban 1év6 szalagok segitségével rakjak le a tintat legfeljebb 600x1200 dpi
felbontassal. Az MD 1000 termikus vezérldvel kiildi el az adatot a nyomtatofejnek, nagy stirliségii nyomatmintakat hoz
létre pontonként 40 mikronos egységekben, majd raégeti a szaraz tintdt a nyomando hordozora. A keletkezé nyomatok
nem teszik hulldmossa a papirt és vizalloak.

A szokasos CMYK szineken kiviil jar hozza egy fehér tintakazetta is, amely mas nyomtatoval utanozhatatlan eredményt
produkal. Egy tovabbi kazetta pedig atlatszo védobevonatot szolgaltat. Az MD 1000 legfeljebb 8x10 hiivelyk
(20,32%25,40 cm) méretben nyomtat kiilonféle hordozokra, igy 1ézerpapirra, foliara és kartyacsomagra.

Az Alps fénykép mindségii papirt is kinal, amellyel olykor a hagyomanyos fényképével vetekedd eredmény érhet6 el. Az
Alps rendszerének gyenge pontja a kazetta, amelynek tobbszor el kell haladnia a nyomand6 hordozo folott,
elkeriilhetetleniil nyomot hagyva a feliileten.

Bar mindmaig nem lattunk olyan digitalis nyomatot, amelyet valoban archivalasra alkalmasnak lehetne tekinteni, az 11
generacios pigment alapu tintakkal késziilt nyomatok kétségteleniil Iényegesen hosszabb életiiek lesznek, mint a
hagyomanyos festékkel késziiltek.

David Em
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Vallalati e-mail kiszolgalok

Az e-mail kiszolgalok uj ge-neracidja az IMAP segitségével béviti az SMTP szolgaltatasokat a vallalaton beliili
és kiviili elektronikus levelezéshez.

Szerz6: Tom Yager

Manapsag a felhasznalok szinte természetesnek veszik az Internet e-mail kliensek és felhasznaloi bejegyzések egyszerii
mivoltat. Az e-mail szolgaltatasok lizembe helyezésével foglalkozo halozati szakemberek mar nem ilyen szerencsések.
Nekik figyelembe kell venniiik olyan tényezoket, mint az elérhetdség, a szamlazhatosag, a biztonsag és a feliigyelet —
mindezt pedig lehetetlen kézben tartani, ha masvalaki lizemelteti e-mail szerveriinket. Az e-mail fontossaganak
folyamatos ndvekedésével parhuzamosan szamos szervezet dont ezért Uigy, hogy athelyezik levelezési kiszolgalojukat
hazon beliilre.

Szemben azon e-mail rendszerekkel, amelyek adott LAN operacios rendszereken vagy nagyszamitogépeken futnak, az
Internet-levelezés nyilt rendszerekre épiil. Ezzel az ligyfelek és kiszolgalok képessé valnak heterogén halozatokon, illetve
eltéré szamitogépek kozott is egyiittmiikddni. A Simple Mail Transport Protocol (SMTP) elsoként hatarozta meg az
Internet e-mail kliensek és kiszolgalok viselkedését az 1982-ben kdzzétett 821. szami RFC-ben. 1983-ban jelent meg a
918. RFC, amely a Post Office Protocolt (POP-ot) definialta. Ennek harmadik verzidjat (a POP3-at) az 1460-as
RFC-ben publikaltak, és a nem folyamatos kapcsolattal rendelkez6 kiszolgalok és tigyfelek kozti e-mail forgalom
kezelésével foglalkozik. Az Internet Message Access Protocolt (IMAP-ot) legeldszor az 1730-as RFC-ben definialtak,
amit 1996-ban kovetett Gjabb valtozata, a 2060-as szami RFC-vel. Segitségével kezelhetdk a felhasznalok iizenetei és
mappai a kiszolgalon, igy nem sziikséges azokat mind letolteni az ligyfél helyi iizenettarolojaba. A Network News
Transport Protocol (NNTP, RFC 977) az internetes vitaforumok tovabbitasat és az azokban valo részvételt szavatolja.




Az emlitett protokollok nagy része Unix kdrnyezetbdl szarmazik, és a kiszolgalon kiilon modulként miikodik (lasd a 94.
oldalon talalhat6 irast). Napjainkra az e-mail szolgaltatasok masik fontos platformjava a Windows NT valt.

A porond szerepléi

Osszeallitdsunkban olyan vallalati e-mail szervereket hasonlitunk dssze, amelyek kezelik az SMTP-t, az IMAP-ot és a
POP-ot. Ot terméket valasztottunk: a Lotus Domino 4.6-ot, a Novell GroupWise 5.2-t, a Netscape SuiteSpot Messaging
Server 3.01-et, az Eudora WorldMail 2.0-t és a Microsoft Exchange Server 5.5-6t. Szemiigyre vettilk még a Red Hat
5.0 szabad Linux valtozatat is (lasd az Olcso és szabvanyos e-mail Linuxszal cimi irast a 96. oldalon).

Harom kiilonbozé kiszolgalogépet hasznaltunk az eltérd operacios rendszerek igényeinek kielégitéséhez: a Lotus
Dominét, az Eudora WorldMailt és a Microsoft Exchange Servert egy ALR Revolution 2X gépen futtattuk, amelyben
128 MB RAM, ketté6 300 MHz-es Pentium II processzor és egy par 4,5 GB-os Ultra-Wide SCSI meghajto volt. A
Novell IntraNetWare 4.11 és a Red Hat Linux 180 MHz-es Pentium Pro szerveren osztozott (ebbe 64 MB RAM-ot és
4,2 GB-os Ultra-Wide SCSI meghajtot szereltiink). Végiil a Netscape Suitespot Messaging Servert Solaris 2.5.1
operacios rendszer alatt, két 125 MHz-es processzort tartalmazo, Ross Technology gyartmanyi SPARCplug rendszeren
futtattuk. Ugyfél gépek gyanant egy Windows NT és két Windows 95 szamitdgépet hasznaltunk, amelyek 10 Mbps-os
Ethernet LAN-ra kapcsolodtak, a kiszolgalokat pedig Internet-vonalon keresztiil érték el. A gépekre a Microsoft
Outlook Expresst, az Internet Explorer 4.01-¢t és a Netscape Communicator 4.04-et telepitettiik.

Két egyszerii SMTP teljesitményteszttel mértitk a rendszerek levélkezelési kapacitasat. Az egyik soran mindharom
kliensrél egyenként 50 darab 136 KB-os iizenetet kiildtiink a szervernek (beleértve két csatolt MIME allomanyt is). A
masodik soran ugyanezek az tigyfelek 333 darab, de rovidebb (2,3 KB-os) iizenetet kiildtek el.

Lotus Domino Mail

Ha az On rendszere Notes vagy Domino alapt, a 4.6-0s verziojia Domino Mailre frissités jo otlet. A Notes-felhasznalok
az Internetrél érkezdé leveleiket Domino postaladaba iranyithatjak, kimend e-mail {izeneteik pedig a levelezési
kiszolgalon keresztiil haladnak. Szabvanyos e-mail kliensek — az egyesitett in-box postaladanak koszonhetéen kiviilrdl is
— elérhetik mind az Internet e-mailt, mind a Notes leveleiket.

A Notes tlrlapokat tovabbra is Notes ligyféllel lehet a legjobban megjeleniteni, de szabvanyos talldézdval is elérhetok.
Mivel a Lotus a Dominéval javitott a Notes webes elérésén, a felhasznalok megtekinthetik postaladaik tartalmat, az
adminisztratorok pedig megnézhetik és megvaltoztathatjak a szerver paramétereit. Tesztjeink soran nem volt gondunk
egyik kliens- vagy adminisztracios Web-lap elérésével sem a Netscape, illetve Microsoft tallozok hasznalatakor. Szamos
j6 tulajdonsaga ellenére a Domino Mail nem igazan nyujtja kiforrott, tobbfunkcids szerver benyomasat, inkabb egymast
nem ismerd elemekbdl sszefoltozott szolgaltatasgyiijteményre hasonlit. Meglehetésen tetemes mennyiségii adatot kell
megadnia a rendszer-adminisztratornak a Domino Mail Server felélesztéséhez, és ehhez a felhasznaldi feliilet sem ad sok
segitséget. A kézikonyvek tartalma szinte reménytelentiil szétszort, az online sugo pedig még egy gyors szerver konzoljan
is igencsak lassan t6ltodik be. Tl sok a teendé — kezdve a Notes Windows NT szolgaltatasként valo beallitasatol az
IMAP4 hozzaférés engedélyeztetéséig. Mind gyengén dokumentalt miivelet, arrdl nem is beszélve, hogy automatizalni
kellett volna Oket. A teszt soran tobb nehézség is adddott. Példaul az alapértelmezés szerint minden bejéve e-mail
lizenetet magahoz tovabbit a rendszer, ami végtelen ciklust eredményezett. Igen, a kiszolgalo a bejovo ilizeneteket
Oonmagahoz tovabbitotta. Végil kézzel kellett kitisztitanunk a levelezési sort és megvaltoztatni a felhasznaloi
bejegyzéseket. Rendkiviil bosszanto volt, hogy képtelenek voltunk teljesitménytesztiinket lefuttatni a Dominon. Ennek
oka valosziniileg a kiszolgald, illetve valamely mas szoftver kozti zavar lehetett. Még bosszantobbnak bizonyult, hogy a
csatolt binaris allomanyokat az iigyfelek nem tudtak elolvasni. A Lotus egyik munkatarsa szerint a jelenség oka a
kliensek MIME megvalositasainak eltéréseiben keresendd. A Lotus sajat vizsgalatai soran is taldltak ilyen
egylttmiikodési zavarokat egyes ligyfél szoftverek hasznalatakor. A hiba tehat valosziniileg a kliensben, nem pedig a
kiszolgaloban keresendd, mivel ez utobbi pusztan tizenettaroloként mikodik.

A Domino Mail Server az alapvetd fontossagu Internet e-mail kapcsolattal latja el a Notest. Figyelembe véve azonban a
nehézkes telepitést és a konfiguralast, a gyenge dokumentaciot és egyéb gondokat, egy vallalatnak sem ajanlanank a
Domino Mail Servert, hacsak nem rendelkezik eleve Notesszal.

Novell GroupWise

A Novell GroupWise az IntranetWare olyan szolgaltatasaira épiil, mint a TCP/IP, IPX-to-IP atjard, integralt
Web-kiszolgalo, és ezeket egésziti ki az elektronikus levelezéshez, illetve csoportmunkahoz sziikséges képességekkel.
Hasonldéan a Lotus Noteshoz, a felhasznal6 itt is kénytelen megvasarolni a Novell sajat kliensét, hogy elérhesse a
GroupWise munkacsoportos, munkafolyamat-szabalyozasi és dokumentumkezelési szolgaltatasait, illetve hogy



megjelenithessen RTF szdveget tartalmazo tizeneteket. Kiprobaltuk a GroupWise klienst, de nem tetszett, és igencsak
fellélegeztiink, mikor attértiink az Outlook Expressre. Sziikebb értelemben véve a GroupWise nem kezeli a nyilt
szabvanyokon alapulé elektronikus levelezést. Ehhez Unixon, Windows NT-n vagy NetWare-en futo, az iligyfél és
kiszolgalo kozotti SMTP, IMAP és POP parbeszéd soran kozremiikodd Internet e-mail tigynokszoftvert kell hasznalni.
A Dominohoz hasonléan a GroupWise is kodolt e-mail tizeneteket készit alapértelmezésben, amelyet kézzel feliil lehet
biralni. Akarcsak a Domino esetében, a kézbesités soran itt is fellépett végtelen ciklus, de hasonloképpen kény-nyen ki
tudtuk javitani. Egészében véve a Windows 95-0s szerveradminisztracio szinte alig okozott nehézséget.

Teljesitménytesztiink soran a GroupWise magas pontszamot érdemelt ki gyorsasagaval és viszonylag konnyl
kezelhetoségével. Jo benyomast keltett elegans és hatékony WebAccess ligyndk szoftvere, amellyel a Weben keresztiil
érhettiik el elektronikus leveleinket, megosztott mappainkat és munkacsoportunk idébeosztasat. Aki a NetWare barmely
fajtajat birtokolja, annak szamara elérkezett az id6 a frissitéshez, illetve ideje megfontolni a GroupWise vasarlasat.
Annak is érdemes kiprébalni a GroupWise for Unix vagy Windows NT implementaciot, akinél esetleg még nem fut
NetWare, ugyanis konnyen kellemes meglepetés érheti.

Netscape Messaging Server

Nemcsak a Netscape SuiteSpot szerves részeként, hanem dnmagaban is dicséretes termék a Netscape Messaging Server.
Mas gyartokkal ellentétben a Netscape csak egy arva CD-t kiildott nekiink, nem volt hozzd semmi dokumentacio,
Ujsagiroi csomag, bar egyébként a vasarlok teljes dobozt kapnak. Mint kideriilt, dokumentaciora nem is volt
szikségiink. A Messaging Server gond nélkiil telepithetd mintegy husz perc alatt, akar Unixon is, ¢és atgondolt
alapbeallitasokkal rendelkezik. Konnyen konfiguraltuk a Weben keresztiil, és ismerte az Osszes fontos internetes
iizenetkezelési szabvanyt.

A Domindval és a GroupWise-zal ellentétben a Messaging Server csak az elektronikus levelezés kezelésére hivatott. Ha
ezen feliil a vasarlo csoportmunka-alkalmazast is szeretne, a Netscape a Collabrat kinalja. A SuiteSpotba beépitett Web
szerver az adminisztraciohoz nyujt segitséget, és megengedi a felhasznaloknak személyes beallitasaik megvaltoztatasat.
A modosithaté paraméterek igen egyszeriiek: példaul értesithetik a felhasznaldok a szervert, hogy mikor vesznek ki
szabadsagot, vagy megvaltoztathatjak a jelszavukat. J6 benyomast keltett a telepités soran, hogy a Messaging Server
kikapcsolta a sendmailt. (Ez a Unix szabvanyokra épiil6 SMTP server daemon gyakran képez behatolasi pontot a
hackerek szamara.)

Amint az a Unix tervezési megoldasait kovetd szerverekre jellemz0, a beérkez6 leveleket nem tette sorba a postaladakba
valo késobbi kézbesitéshez, hanem rogtdn beérkezéskor hozzairta azokat a felhasznalok mailbox allomanyaihoz.
Egyszerre csak egy folyamat képes irni ezen allomanyokhoz, igy ha egy idében tobb {izenet is érkezik ugyanahhoz a
felhasznalohoz, azokat egymas utan kezeli a rendszer. Persze mindennek két oldala van: a kiils6 host szamara néhany
masodperccel tovabb tart egy iizenet tovabbitasa, viszont a megérkezé levél azon nyomban megjelenik a felhasznalo
postaladajaban.

A Messaging Server dicséretes modon megfelel a szabvanyoknak, gyorsan és konnyen telepithetd, tovabba kivivta
csodalatunkat szinte teljesen tokéletes e-mail kezelésével. Egy felhasznalora vetitett alacsony koltsége gyakorlatilag
ellenallhatatlanna teszi barmely Unix vagy Windows NT szervert tizemeltetd vallalat szamara. Magasan elvitte a palmat
versenytarsai elott, igy joggal érdemli ki a BYTE Best cimet.

Eudora WorldMail

Az Eudora Windows NT alapu e-mail kiszolgaldja kivalo teljesitményt nyujt és megfelel a szabvanyoknak. Egyébirant
ez a Qualcomm termék nem érte utol versenytarsait hasznalhatésag és megvalositas szempontjabol.

Az Eudora WorldMail 2.0 eréssége az SMTP és az Extended SMTP tdmogatas volt, viszont biztonsagi szempontbol
gyengének bizonyult: nem kezeli az SSL kapcsolatokat, ami pedig fontos lenne a Weben keresztiili adminisztracidhoz és
a postalada elérés¢hez. Az X.509 bizonylatokkal valo hitelesitést nem ismeri, viszont kezeli a POP és IMAP hitelesitési
szabvanyokat, az RFC 1939-nek, illetve 2195-nek megfeleléen.

A WorldMail windowsos adminisztracios feliilete az Exchange Serverére hasonlit, és néha nehézkes mozogni benne.
Szerencsére a WorldMail telepitése soran a felkinalt alapértelmezések tobbnyire megfeleléek az e-mail szerver
konfiguralasahoz és iizembe helyezéséhez. Miutan sikeriilt kibogozni a ,,fa nézetben”, hol is kell a felhasznalokat
regisztralni, a tovabbi teend6k mar konnyen mennek. A beépitett Web-kiszolgald engedi hozzaférni a felhasznalokat
sajat konyvtarukhoz, de ezt oly gyengén sikeriilt megtervezni, hogy gyakorlatilag hasznalhatatlan lett. A WorldMail
alaposan kihasznalta a rendelkezésre alld6 10Base-T LAN atviteli kapacitasat. Majdnem a teljes savszélességre sziiksége
volt az adatok tovabbitasahoz, fleg hogy a szerver minden egyes levél sikeres kézbesitésérol visszajelzést kért. A teszt



soran szembekeriiltink néhany varatlan nehézséggel is, beleértve egy Windows NT-0sszeomlast is. Szerencsére a
WorldMail ujrainditasa utan egyetlen tesztiizenet sem veszett el a postaladabol.

A csomag ara meglehetésen kedvezd, ez a szerveren kiviil tiz postaladat foglal magaban. Tekintve azonban, hogy oly
sok kivaldo e-mail szerver koziil valogathatunk, a WorldMail helyenkénti csiszolatlansaga miatt érdemes
elgondolkoznunk, mielétt megvasarolnank. Attekint6 jellegii tesztiink meglehetdsen vegyes eredményt hozott. Tesztelés
céljabdl a Qualcomm nyilvanosan elérhetdvé és letdlthetové tette az Eudorat, igy vasarlas el6tt érdemes kiprobalni a
WorldMail 2.0-t.

Microsoft Exchange Server

A Microsoft BackOffice szervercsalad egyik kulcsfontossagu elemeként az Exchange Server 5.5 képviseli a céget a nyilt
szabvanyokra épiild e-mail szerverek piacan. Az itt bemutatott szerverek kozott ez a legdragabb, de egyuttal ez
integralja magat leginkdbb a Windows NT-hez. Az Exchange Server sokat emlegetett funkcioi koziil néhany még nem
volt elérhet6 lapzartaig, mint példaul az X.509 harmadik verzioju kulcsbizonylatainak kezelése, bar annak els6 verziojat
igy is ismerte.

Altalanossagban véve az Exchange Server telepitése sok fejfajast okoz. Példaul amikor megneszelte, hogy Lotus Notes
volt korabban a gépiinkén (noha azt eltavolitottuk id6kozben), az Exchange belekezdett egy Notes e-mail atjaro
telepitésébe, félbehagyva az egész installaciot. A Microsoft szerint a jelenség oka az volt, hogy nem sikeriilt teljes
egészében eltavolitani a Notes DLL allomanyokat. Ezek utan nem volt mit tenni, kézzel atirtuk a telepité szkriptet és
belenyultunk a registrybe — hat nem valami iidit6 megoldas. Akarmennyire is reméltiik, a telepités befejeztével nem értek
véget megprobaltatasaink. Egy konkrét példa: az Exchange Server csak akkor kezeli az Internet-kapcsolatot, ha
elegendd ismerettel rendelkeziink ahhoz, hogy kiilon keresztiilverekedjiik magunkat az Internet-kapcsolat konfiguralasat
segit varazslon. A konnyen telepithetd atjaré modult szamos konfiguracids lehetség és egy varazslo kiséri. Ez utobbi
segitségével adhatjuk meg a domain nevet, és modosithatjuk az aktiv felhasznalok konyvtari bejegyzéseit az Internettel
Osszhangban all6 e-mail cimek kialakitasahoz.

Az Exchange Server igen jol igazodik a Windows NT-hez, ezért jo valasztasnak igérkezik a Windows platformot
valasztoknak. Ebben az esetben példaul nincs is sziikség a felhasznalok egyenkénti definidlasara, ugyanis a rendszerrel
lehetové valik tetszOleges NT domain felhasznaldi bejegyzéseinek atiiltetése. Adott domainnel vald Gsszekapcsolaskor
egyetlen megosztott jelszo all rendelkezésre az allomany- és nyomtatédeléréshez, az IMAP4 vagy POP3 hasznalatahoz és
a postafick webes eléréséhez. Az Exchange Server néhany latvanyosabb funkcidjahoz, amilyenek a
formanyomtatvanyok, az Outlook teljes verzidja sziikségeltetik, vagy atalakitd segédalkalmazast kell igénybe venni. A
munkahelyi idébeosztashoz és vitaforumokhoz hasznalt mappakat beépitették a webes kezelofeliiletbe. Ez utobbi nem
hasznalhato rendszer-adminisztracios célokra és a kapcsolat felvétele utdn meglehetdsen hosszl id6 utan éled fel, de
mihelyt miikodik, meglehetdsen funkcidgazdag és jol hasznalhato.

Meéréseink soran az Exchange Server elég jol szerepelt, de nem kitlinden, kiilondsen ha figyelembe vessziik az arat. A

crer

a termék messze a Netscape Messaging Server mogé, a stabil masodik helyre kertilt.

Akkor most melyik?

Az e-mail kiszolgaldk piaca mindenkinek tartogat valamit. A Netscape Messaging Server (még Unixon is) kényelmes
telepitést, konnyli webes adminisztraciot igér. Sok gondunk volt a Lotus Domino Maillel, de nem tagadhatjuk le legjobb
tulajdonsagat, hogy Notesra épiil. Ennek megfelelden ez tlinik a legmegfelelobb intranet-megoldasnak azoknak, akik
nem kivannak sajat fejlesztéssel foglalkozni. A Novell GroupWise Ujabb okot ad a NetWare-rajongoknak a
biiszkeségre: megbizhatd és gyors e-mail kiszolgald. A Qualcomm Eudora WorldMailnek vannak szépséghibai, de ara
igencsak kedvezének hat, igy mindenképpen érdemes kiprobalni.

A Microsoft szervere is szamos jo tulajdonsagrol tett tanibizonysagot. Kissé le van maradva a legujabb szabvanyoktol,
de biztonsagos miikddésii és jol integralhatd a Microsoft szabad terjesztésii Web- és NNTP kiszolgaloival.

Attol fliggden, hogy az ar szamit a leginkabb vagy a szabvanyok ismerete, illetve egyéb tulajdonsag, e termékek egyike
bizonyara kielégiti cége levelezési igényeit. Most, hogy a nagy teljesitményli kiszolgalok ara oly kedvezden alakul, nincs
sziikség tobbé arra, hogy bizalmas informacidink tovabbitasat kiilsé Internet-szolgaltatora bizzuk.

Tom Yager fiiggetlen kutatolabort miitkodtet Texasban.

E-mail: tyager@maxx.net.

Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvanya.



kinmyedén definidlhatunk djfelhasznilai bejegyzés ek et
a Massaging Server Web alapd kezeldfeldstén,

b

'
<

e

(i CRNTRAT ATMINISTRATI ON

T had
“rata -.:r' -fi'.-n

# Az Exchange kezeldifelilete gyors hozzaférést
anged minden paraméterhez.

raji kez=ldfelilete az

de annal nehezebben
Iehet benne Lijékozid-
fil.

A Domino ezemyi
paraméterat tal-
|Gz d progr amion
keresztil vagy a
D omino k onzolon
lehet badlitani. =~ -

Adnoridbzil f2 st *

Exchange-ére hasonlt,

-~

| e s
} _'."-l .ﬂd;"qﬂ:ﬁ;;".-‘\-ﬂ |h -.lﬁqn In-ni\. LY A
B4 (ke & Tae
, i | B ke P L JEREEIE: TR
it I e Kl lmisbossn | TAGERHET
- B %poew Falias
i i LA R TR T
| =1 _I Fomain 4=
[ Mew | ser B Eedaig pS |
e | i - &) CFAUME SDIFEE: El;
| B-Te] HI MM AL D]
Thoe wser el hus been adde] i Lol e L |
@3 YAEERMET

u w l::n- T

9@@.@ e @

':-'u'rﬂrlllul.ll'mmn-nrml-r l'lrn.lnli. .I’.H ellimi EEE HY Fui e Ve

dadlbox
B i Tl Yupediadd o Slidd
=4 =1 oL s L CA
| '__F S Troers
— il P B .
| ¥ -:‘;rll Do lesisin
Al T IT W T
- - Tamk lime
)y e - T T IR
| Fmd T SAblzer
A TS
e O
___"-'.__?____l =-£ b el e T ] |

-_pl w.rg Y

\A Groupwise WebAccess kompo
nense tetszetds, jol szervezett ke-
zeléfellletet kinal azon felhazzn a-
[Gknak, akk atalbzéprogramon ke

- 08 iy S i resztiil drk el alaktronbous leveled

| i"_'f"' s 'I:,": it o ket &= hataridon aplaukat

"~ - v Deaa g L el il iy

o T o

R

A grafikus kezel6eszkdzok valasztjak el a korszer(i e-mail kiszolgalokat nehézkesen kezelhet elédeiktdl.
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BYTE BEST

VALLALATI E-MAIL KISZOLGALOK
Netscape Messaging Server 3.01

Kezeli a legujabb szabvanyokat is, percek alatt telepithetd szamos platformon és kdnnyen feliigyelheté Web-tallozon at.

A grafikus kezel6eszkozok valasztjak el a korszerii e-mail kiszolgalokat nehézkesen kezelhetd
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VALLALATI E-MAIL KISZOLGALOK

Netscape Messaging Server 3.01

Ismeri a szabvanyokat, konnyen telepithetd és feliigyelhet6. Megvasarolhato onmagaban vagy a Netscape SuiteSpot
szervercsalad tagjaként. Kedvezo arfekvésii termék.

Pogw Dhar

* i e e

Technologia megvalositas hasznalhatosag telje
Messaging Server 3.01 skekskskeok skekskskeok skekskskeok skeksks
Microsoft Exchange Server 5.5 kK kK kK Hkk
Novell GroupWise 5.2 ok Hokkok ko ok
Eudora WorldMail 2.0 HoRdk HEE HHE Hkk:
Lotus Domino 4.6 Hokdk HHE ** **
wrkkk Kivalo
**%* Nagyon jo
** Elfogadhato
* Gyenge
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WEB-KISZOLGALOK TULAJDONSAGOK
Netscape Lotus Novell Eudora Microsoft

Szervertipus E-mail Csoportmunka- Csoportmunka- Csoportmunka- E-mail

alkalmazas alkalmazas alkalmazas
kezelt operacios rendszer
Windows NT szerver * * * * *
Unix szerver * * *

% %

NetWare szerver




Netscape Lotus Novell Eudora Microsoft
Egyéb operacios rendszer 0S/2
biztonsag és feliigyelet
X.509 kodolas v3 v3 Mas cégtol vl
X.509 alairasok * * Mas cégtol *
SSL POP és IMAP * * * *
SSL SMTP * *
Postalada korlatozhato * *
To6bb domain * * * * *
Kédolas tizenettarolaskor * *
NNTP Valaszthatdo  * *
Web-hozzaférés
Felhasznaloi postalada Kiilon * * Kiilon
kérésre kérésre
Adminisztracio * * Korlatozott
Felhasznaloi beallitasok * * *
Web scripting Kiilon Java Java Kiilon
kérésre kérésre
(ingyen)
HTTP szerver Belso A Domindban Az Intranet- Belso IIS az
Ware-ben NT 4.0-ban
altalanos
Levelezési listak * * * *
Vitaférumok Kiilon * * *
kérésre
Sajat tigyfél * * *
SMTP/ESMTP tamogatas
Beépitett vagy atjaro Beépitett Beépitett Atjaro Beépitett Atjaro
EHLO (ESMTP kezd) * * * * *
VRFY (cimzett ellendrzése) * * *
EXPN (cim kib&vitése) * * *
HELP (segitség * * * * *
parancsokhoz)
ETRN (sor indit) * * * * *
Batch parancsok * * *
% % % %

DSN (értesités
kézbesitésrol)




Netscape Lotus Novell Eudora Microsoft
SIZE (lizenetméret) * * * *
SBITMIME (binaris * * *
iizenetek)
* =1igen
HOL TALALHATO?
Eudora WorldMail 2.0

Ara: nincs informacid

Qualcomm, Inc. San Diego, CA
Tel.: ++619-658-1291
http://www.eudora.com

Lotus Domino 4.6

Ara: 490 000 forint + 4fa

Lotus Development Magyarorszagi Képviselet
http://www.lotus.com/dominomail
Microsoft Exchange Server 5.5
Ara: 227 000 forint + &fa

Microsoft Magyarorszag Kft.

Tel.: 327-2800
http://www.microsoft.com/exchange
Netscape Messaging Server 3.01
Ara: 284 280 forint + 4fa

Icon Kft.

Tel.: 250-9004

http://www.netscape.com/comprod/server _central/product/mail

Novell GroupWise 5.2
Ara: 150 000 forint + afa
Novell Magyarorszag Kft.
Tel.: 266-7770

http://www.novell.com/groupwise
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FOKUSZ « SMTP

Egyszeriien jobb e-mail protokoll

Az Internet ébredezésének idején, 1982-ben sziiletett Simple Mail Transfer Protocol (SMTP) nélkiil egy levelet sem
lehetne kézbesiteni az Interneten. Eredetileg mint egyszerli iizenetkezeld feliiletet hoztak létre, amellyel barmely

szamitogép kozott lehetett lizenetet tovabbitani, fliggetleniil az adott operacios rendszertdl vagy hardvertol.

Az SMTP eljarasok soran a kiszolgalo a 25-6s TCP porton vett telnet parancsokra reagl, itt torténik az lizenetek vétele
¢és kiildése is. Az SMTP szabvany olyan parancsértelmez6t definial, amely egy kicsiny parancskészletet ismer (lasd a



95. oldalon talalhat6 tablazatot). Minden szervernek ismernie kell az alapvetd hét parancsot. Ezekkel az e-mail ligyfelek
azonositjak magukat, illetve az {izenetet kiild6 felhasznalot, meghatarozzak a cimzettet és elkiildik az {izenetet. Hairom
opcionalis parancs segiti a ritkabban el6forduld, kdzvetleniil a terminalra valo iizenettovabbitast. Egy masik parancs
online segitséget nyujt a ritkan felbukkané interaktiv felhasznalok szamara. A két legfontosabb opcionalis parancs — a
VRFY és EXPN — ellenérzi a cimzett 1étezését, és kibdviti a cimzett cimét a felhasznalo teljes nevével. Ha a szerver
megengedi, ez utobbi parancs listazza az adott disztribucios lista tagjait is.

1994 tajékara nyilvanvalova valt, hogy bar az SMTP tovabbra is hihetetleniil hasznos és megbizhato specifikacié volt,
eljott az ideje azt bdviteni. Az 1651-es RFC definialta azon eljarasokat, amelyekkel tovabbi szolgaltatasokat lehetett
adni az SMTP-hez. Ezek neve az ugynevezett SMTP Service Extensions, roviden Extended SMTP (ESMTP). Ez a
szabvany 10j parancsot alkot az ligyfél és kiszolgalo kozti kapcsolat felépitéséhez: ha az ligyfél az 0j parancsot hasznalja
a kapcsolat felvételekor (EHLO az eredeti HELO helyett), és a szerver érvényesnek tekinti a parancsot, a kettd
barmilyen kiterjesztést hasznalhat, amit mindketten kezelnek.

Az SMTP csupan az ASCII elektronikus levelek tovabbitasara szolgal. A kiterjesztett szolgaltatasokkal valik lehetové
az SMTP tigyfelek és kiszolgalok egyes kérdésekben valdo megegyezése. Ennek megfelelden példaul a kettd megegyezhet
abban a méretben, amelyen feliil az ilizenetet nem adjak at, vagy ugy tovabbitjak bizonytalan atvitel mellett a
nagyméretii kiildeményeket, hogy elkeriilik azok wjrakiildését. Az egyik beallitdis még a 8 bitet tartalmazé binaris
allomanyok atvitelét is segiti. (Egyszert SMTP-nél a 8 bites adatot 7 bites formatumuva kellett alakitani a tovabbitas
elott.)
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Olcso és szabvanyos e-mail Linuxszal

Igencsak igéretes alternativat kinal a Linux az itt emlitett e-mail szerverekhez képest. 49,95 dollaros aron a Red Hat
Linux 5.0 sziklaszilard Unix stilusti operacios rendszert kinal, szdmos elonnyel. Fut Intel, Alpha és RISC hardveren,
ismeri az SMTP-t, az IMAP4-et, a POP3-at és az NNTP szervereket (nem is beszélve a DNS, HTTP és egyéb
Internet-alkalmazasokrol). A kereskedelmi csomagokban altalanos szolgaltatasok koziil viszont tobb hianyzik, igy az
X.509 kulcsbizonylatok és a kodolt postaladak kezelése. Még ezekkel egyiitt is, a Linux alacsony aranak, minimalis
hardverigényének (80 386 processzor és 8 MB RAM) és az ingyenes postaladak fényében a tobbi csucstechnologia
meglehetdsen draganak tlinik.

A Red Hat talan a legkdnnyebben telepithet6 és konfiguralhatoé Linux disztriblicio. Ha hardveriink viszonylag egyszer,
¢és csak ismert video- és halozati kartyat hasznalunk, a Red Hat konfiguralja 6nnmagat. Egyediil a lemezparticionalas
jelent valamelyes kihivast, de még ez is sokat fejlodott az elmult idében. Csupan néhany déra munka, és maris
hasznalatba vehet6 az operacios rendszer.

Ha a telepités soran ugy rendelkeziink, a rendszer minden, a levelezéssel Gsszefiiggd szolgaltatast telepit és elindit.
Ennek végeztével minden jelenlegi és jovendé Linux felhasznaldo képessé valik elektronikus levelek kiildésére és
fogadasara. A Linux felhasznaldi neviik és jelszavuk egyben POP3 és IMAP4 hozzaférést is ad.

Nem létezik a Linuxban grafikus e-mail adminisztracid, csupan a sendmail SMTP szerver kinal konfiguracios
lehetdséget. A sendmail konfiguracids allomany hirhedt az érthetetlenségérol, igy a kezddk tartsak tdle tavol magukat.
Szerencsére a Red Hat olyan sendmail konfiguraciot tartalmaz, amely szinte mindenkinek megfeleld. Ezenkiviil a Red
Hat kézikonyvben talalhatd kozérthetd leiras arrol is szol, miként valtoztathatjuk meg a sendmailt al- (masqueraded)
domainekhez.

Amit csak el lehet képzelni az egyszerli e-mailen tal, vagy mar eleve benne van a Red Hatben, vagy kiilondsebb
nehézségek nélkiil beszerezhetd mas forrasbol. A széles korben ismert, ijabban mar az SSL kapcsolatokat is kezeld
Apache Web szerver példaul megtalalhato. Levelezési lista kezelése, adatkodolas, X.509 és egyebek elérhetok Linuxra
is, és egészében véve igen jO visszhangja van — még a vallalati korbol is. A Linuxszal azonban csak a barkacsold
kedviiek keriilhetnek kozeli baratsagba. A ,,tokéletes” Linux szerver elkészitése sok id6be és kutakodasba keriil, de nem
art a jo adag tirelem és a technologia iranti szerelem sem. Akiben megvannak ezen tulajdonsagok és tud erre idét
szanni, annak érdemes kozelebbrol is megismerkednie vele. A végén még lehet, hogy pont ilyen e-mail kiszolgalora volt




sziiksége... Tovabbi informaciokért keresse fel a http://www.redhat.com vagy a Linux International (http://www .li.org)
honlapot.
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ADAT-KEZELES: Tarolt eljarasok: egyszerii és nagyszerti?

A tarolt eljarasok egyszeriisitik az adatbazis-programozast — de az adatbazis szabalyainak megszegését, a
kevéssé hatékony kéd kialakitasat és a kodatvitel megakadalyozasat is.

Szerzok: Joe Celko és Jackie Celko

Tarolt eljarasokkal nem konnyd boldogulni. A rendszerint eljarasorientalt (példaul harmadik generacids programozasi
nyelven, 3GL-ben) irott tarolt eljarasok jovoltabol a programozok megszabadulhatnak ugyan az SQL kotelékeitol, és
ugy kezelhetik az allomanyokat, mintha azok szekvencialis adatok volnanak, s6t az adatbazis-programozast is
egyszerisitik és gyorsitjak az adatelérést, sok szempontbol mégsem érik meg a faradozast. Nemcsak megsértik az
adatbazisok elméleti szabalyait, de néha hatékonysaguk is megkérddjelezheté és a hordozhatosag elé is akadalyokat
gorditenek.

Valo igaz, tarolt eljarasokkal egy sor SQL utasitast egy blokkba foghatunk Gssze és paramétereket adhatunk at. E célra
azonban tarolt eljaras helyett szimpla kotegelt allomanyt is hasznalhatnank. Raadasul az ilyen kétegelt allomany elénye,
hogy mas programok ugyancsak elérhetdk az operacios rendszer szintjérol.

Persze a tarolt eljarasok hasznalatanak valédi célja a vezérld struktirak és az adatbazistablak soronkénti elérése. Am
éppen ennek a csabitasnak szoktak beddlni. A programozok tobbsége ugyanis jobban ért az eljarasorientalt nyelvekhez,
mint a trikkkds SQL kodolashoz. Ha nem talalnak egyszerii megoldast a nem proceduralis eszkdzokkel, visszatérnek a
jobban ismert megoldasokhoz.

Kivalo elmélet — elméletben

Néhany ifji programozo6 nem szivesen ismeri el, de az elmélet sokkal praktikusabb. Az id6ésebbek jol emlékeznek arra,
amikor Bohm és Jacopini bebizonyitotta, hogy a programban nem sziikséges GOTO utasitast hasznalni, és ezzel
lefektették a modern strukturalt programozas alapjait. Ez az, amit a relacios adatmodell tett a modern adatbazisokeért.

Amikor dr. Codd megirta a Relacios adatbazisok tizenkét szabalyat, volt néhany megkétése, milyen lehet egy relacios
adatbazis.

A Nulladik szabaly (igen, van nulladik) azt allitja, hogy ,,ha egy rendszer meg akar felelni a relacios adatbazis-kezel
rendszernek, akkor annak a rendszernek a (kizardlag) relacios eszkozeit kell hasznalnia az adatbazis kezeléséhez”. Ez a
kezdetektdl kizarja a masodik (proceduralis) elérési modot az adatbazisbol. Elméletben ez nem hatrany, hiszen minden,
amit egy eljarasorientalt nyelven megirhatunk, megirhaté nem eljarasorientalt nyelven is. Ezen elmélet definicioi és
bizonyitasa a formalis nyelvekben és a kiszamithatosagi elméletben megtalalhatok, ez azonban csak a lehetdséget
mutatja, a hogyant nem.



ILLUSZTRACIO: RICHARD DOWNS © 1998

A masodik, a Garantalt elérés szabalya valdjaban a kulcsok alapvet6 sziikségességének Ujrafogalmazasa. A relacios
modellben minden skalaris érték logikailag cimezhet6 kell hogy legyen azaltal, hogy megadjuk a tabla és az oszlop nevét
¢s az elsddleges kulcs értékét, amely ahhoz a sorhoz tartozik, amelyben az adott skalaris érték el6fordul. A proceduralis
modellben azonban az allomanyon beliili navigalas a rekordok pozicidja alapjan torténik. Ezutan a mezoket is a
rekordon beliili pozicidjuk alapjan talaljuk meg. Ehhez egyaltalan nem sziikséges kulcs, megtehetd explicit vagy rejtett
kurzorokkal a tarolt proceduralis eljarasban.

Tizenkettedik, Nem felforgathatdsagi szabalya azt mondja ki, hogy ,.ha egy rendszer rendelkezik alacsony szintii
(rekordonkénti) interfésszel, akkor ez az interfész nem hasznalhatdé a rendszer felforgatasara”, példaul egy relacios
biztonsagi vagy integritasi kotottség megkeriilésére.

Az elmélet megcsuifolasa

Legylink igazsagosak, a legtobb SQL termék jol teljesiti a tizenkettedik szabalyt, amikor adatot tarol az adatbazisban és
alkalmazza a megfelelé kotottségeket. A probléma legtobbszor az, hogy a tarolt eljaras olyan lokalis valtozokkal
dolgozik, amelyekre nincs semmi megkdtés, és nem csak az adatbazisbol kaphatnak értéket. Ez azt jelenti, hogy még ha
a lokalis valtozo kezdetben az adatbazisbol kap is értéket, valojaban semmit sem képvisel az adatbazisbol, amikor a
felhasznaldnak nytjt informaciot vagy adatot visz be az adatbazisba.
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A tarolt eljarasok csdkkenthetik a savszélességigényt nagy, gyakran hasznalt lekérdezések esetén; emellett minden
felhaszndld ugyanazt a tarolt eljarast hasznalhatja.

Egyszerli példaja ennek a problémanak, amikor az adatbazis egy értékét mas tipusu és nullértékii (nullability) lokalis
valtozoba toltjiik. Automatikus tipuskonverzio utan felmeriil egy mas nullértékiiség lehetdsége (lehet-e a valtozo NULL
értékii vagy nem) az eredeti adathoz képest. Ez a fajta hiba a portolasra is hatassal van. 2,50 értéket beolvasva egy
lokalis egész tipusu valtozoba eredményezhet 2-t vagy 3-at, attol fliggden, hogy az aktualis SQL implementacié hogyan
kezeli a kerekitést és a csonkitast.

Mivel az SQL szabvany a numerikus szamitasok pontossagi kérdéseit az implementaciora hagyja, ez a gyakorlat
tokéletesen valos.

Ugyanigy eredményezhet ellenkez6 iranya tipuskonverzidt és nullértékiiségi hibakat, ha kiilonb6zo tipusu és
nullértékiiségii lokalis valtozot hasznalnak adatbevitelre. Az integritasi kotottségek megelézhetnek néhany hibat, de nem
mindet.

Elatkozott kurzorok

Ha nem tudja pontosan, mi a kurzor, fogja fel gy, mint az SQL lekérdezést sima szekvencialis allomannya alakitas egy
modjat. Egy mddosithatod kurzor egyszerre csak egy sort érhet el az adatbazisban. Ez egyidejiiségi problémakat vet fel,
amint masnak is ugyanarra a sorra van sziiksége. A szokasos megoldas mindenki mas kizarasa a tabla elérésébdl, és
adtunk egy pofont a teljesitménynek.

Ez azonban nem valaszol meg egy masik kérdést, mely szerint: ha a kurzor a tabla egyik soran all, ugyanabban a tarolt
eljarasban, mint a kurzor, egy UPDATE utasitas a tabla 6sszes sorat modositja, modosul-e a kurzor alatti sor? A valasz
termékrol termékre valtozik, de a programozé szamara mindig meglepetés, ha azt hiszi, hogy a kurzor szekvencialis
allomanyként viselkedik.



Tarolt eljarasok: az arnyoldalak

A tarolt elj2arasok megvaltoztathaljak az adatbazis-valtozok tipusat és értéket.

Erték = 2,5 <=

A tarolt eljarasok nem igazan portolhatok és kultinbazokeppen
muktdhetnek killonbozo adatbazisokban

Tarolt
eljdras

A tarolt eljarasok zavarokat okozhatnak a valtozékban, a portabilitasban és mas programozasi részletkérdésekben.

Nem portolhato

Az ISO elfogadta az ADA nyelven alapuld és az SQL-lel barmely hagyomanyos programozasi nyelvnél jobban
hasznalhat6 SQL/PSM (Persistent Stored Module, Allando tarolt modul) szabvanyt. Ez blokkstruktGrat hasznal,
amelyben utasitasok egy csoportjat szekvencidlisan (BEGIN...END) vagy egy elemi egységként (BEGIN
ATOMIC...END) tudja végrehajtani, emellett rendelkezik a  strukturdlt programozashoz sziikséges
programfolyamat-vezérlé utasitasokkal. Egy tablahoz tartozhat tobb trigger, amelyek végrehajtodhatnak a triggereld
tevékenység el6tt, utan és helyett.

Noha nagyon jé szabvany, ez idaig csak a svéd Mimer adatbazisban implementaltak. A legtobb SQL termék kezeli a
triggereket és/vagy a tarolt eljarasokat — rendszerint valamilyen 3GL-en alapuld sajat belsé nyelvén. A Sybase/ SQL
Server T-SQL nyelve a C-n ala-pul. Az Informix negyedik generacios (4GL) nyelve az ALGOL/Pascal nyelvcsaladon.

Itt jonnek a nehézségek. Egy IF... THEN...ELSE utasitas, a strukturalt programozas egyik épitokove, kétértékii boole-i
logikat hasznal (vagyis TRUE és FALSE), mig az SQL haromértékiit (TRUE, FALSE és UNKNOWN). Ha egy allitas
az IF feltételben UNKNOWN értéket ad vissza, vajon a THEN utasitas hajtodjon-e végre vagy az ELSE? Netan egyik
sem? Az SQL-nek erre nincs egyértelmii valasza. Az UNKNOWN FALSE-ként miikodik, mint a WHERE klauzula a
SELECT, UPDATE és DELETE utasitasokban, de TRUE-ként miikddik, mint a CHECK() megkotésben és mas
deklaralt hivatkozasi integritasi klauzulaban.

Egyszallitds szamitokozpontokban a zart nyelvek nem okoznak komoly problémat. Am az ilyen szamitokozpontokra a
dinoszauruszok sorsa var. A modern szamitékézpontokban — rendszerint a ndvekedésre vonatkozo alkalmazasi
migracios terv keretében — sok kiilonb6z6 adatbazis talalhatd. Ezzel a nyelvi problémaval talaljak szemben magukat nap
mint nap azok a szoftverfejlesztok, akik tobb platformra és adatbazisra dolgoznak. Az 6 megoldasuk az, hogy elkeriilik
a zart, csak egy adatbazishoz vald kod irasat. Ehelyett az eljarasorientalt kodot az adatbazison kiviil tartjak, és olyan C
vagy mas szabvanyos platformfiiggetlen nyelven irjak, amely befogadja az SQL-t.



Hogyan miikddnek a tarolt eljarasok?

Helyi kliens
alkalmazasok

S0l
CALL _ Adatbazis-
utasitas SIemver

Tarolt
eljaras

Tavoli osztott relacids-
adatbazis-architektira
(DRDA-) szolgél-
tatasok

» Felhasznalo altal irt programok.

« A7 alkalmazasok hivhatjak

+ Az alkalmazasi program alal hasznalt legtdbb utasi-
tast tartalmazhat|ak.

« SOL uiasitast hajihatnak végre a szerveren vagy
alkalmazasi program funkciot valosithatnak meg.

» {rhaitak SQL, COBOL, C, C+ +, PL/I, FORTRAN,
assembler vagy REXX nyelven.

Tavoli adatszolgal-
tatdsok
(egyedi protokoll)

Kliensek vagy tavoli folyamatok hivhatjak meg a tarolt eljarasokat, olyan programokat, amelyek az
adatbazisszerverben tarolédnak.

Ezért népszerii az ODBC vagy manapsag a Java Database Connectivity (JDBC) olyan fejlesztoknél, akik elére gyartott
szoftvert irnak. Ezek megengedik, hogy a leforditottt targykddot (az SQL hivasokat tartalmazé C forraskodot)
hozzéaszerkessziik az adott céladatbazishoz tartozo konyvtarhoz. Az eladd nem fedi fel a forraskodot a vevonek, és csak
egy forraskodverziot kell karbantartania.

Legyiink praktikusak!

A negyedik generacids nyelvek teljesitménye tobb nagysagrenddel gyengébb a tiszta nem proceduralis SQL-énél. Az
SQL adatbazisokat arra optimalizaltak, hogy nagy adatblokkokat kezeljenek a tarban 1évé fizikai lapokon.

Ezenfeliil az adatbazis-optimalizalo forditok Osszetettek és bonyolultak, mig az eljarasorientalt nyelvek forditasa
korantsem egyszerti.

Klasszikus példa a T-SQL: egymenetes forditd, amely nem tudja kezelni az elérehivatkozasokat, a lokalis valtozok elé
@ jelet kell irni. Az egymenetes forditoban kevés a kodoptimalizalas; nem tehetiink egyebet, mint némileg atrendezni a
kifejezéseket és remélni a legjobbakat.

Az eljarasorientalt kod nagyobb is, mint a tiszta SQL. A SELECT... GROUP...BY...HAVING utasitas ugyanazt teszi,
mint koriilbeliil szaz eljarasorientalt kodsor. Az extra kod a hibakezelés, kurzorok megnyitasa, lezarasa, és igy tovabb.
Egyszer egy tobb mint négyszaz utasitasbol allo T-SQL kodot néhany SQL utasitassal helyettesitettiink. A tiszta SQL
2700-szor gyorsabban futott le. Talan vicenek tiinik, de jelez valamit.

Ezenkiviil jo néhany adatbazis minden alkalommal tujraforditja a tarolt eljarast — ugyanabban a kapcsolatban akar
tobbszor is. Okozhatja ezt maga a rendszer azzal, hogy kilapozza a tarolt eljarast, és nem tartja meg a futtathato
verzidt. A legrosszabb eset az, amikor a tarolt eljarasok egymast hivjak, egymast szoritva ki a tarbol — garantalva ezzel
a maximalis forditasi id6t.

Ajaj, trigger!

Tovabbi hatrany, hogy a triggerek és a tarolt eljarasok nem kommunikalnak a lekérdezésoptimalizaldval.

A felhasznald meghivja a tarolt eljarast, ugyhogy az adatbazisnak nincs informacioja arrél, ez mikor kovetkezik be és
milyen kod hajtodik végre.

Ha a hivatkozasi integritast triggerek helyett a PRIMARY KEY, FOREIGN KEY..REFERENCES és CHECK()
kulcsszavakkal biztositjuk a tablakon, akkor az optimalizalo a CHECK() allitasokat fel tudja hasznalni végrehajtasi



tervében.

Szamos SQL adatbazis elénye, hogy egy FOREIGN KEY..REFERENCES deklaralt hivatkozasi integritasfeltétel
specialis indexstruktirat hoz létre a két érintett tablaban, és felgyorsitja a kapcsolasi miiveleteket az elsédleges és az
idegen kulcsok kozott. A tarolt eljarasok €s a triggerek erre egyszeriien nem képesek, mivel ezeket a tabla 1étrehozasa
utan illesztették a sémahoz.

Joe Celko és Jackie Celko technikai szakirok.
E-mail: 1062.1056(@compuserve.com.
HOL TALALHATO?
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A MOORE-TORVENY MODOSITASA

Moore t6rvénye’hez hiven tébb mint harminc éven at a lapkak teljesitményének exponencialis n6vekedésével
szamoltunk. Am a kéltségek, a technika és a fizika térvényei er6sebbeknek bizonyulhatnak.

Szerz6: Dick Pountain

Mar harmincnégy éve éliink abban a tudatban, hogy Moore torvénye érvényes, igy hat nem konnyl elfogadni azt a
gondolatot, hogy egy napon szakitanunk kell vele. Gordon Moore mar 1964-ben, négy évvel azeldtt, hogy részt vett
volna az Intel alapitasaban, megfigyelte, hogy évrol évre megkétszerezddik az egy lapkara Osszesurithetd tranzisztorok
szama. A korai iddszak lapkai néhany ezer tranzisztort tartalmaztak, de amiota a félvezetdipar lendiiletbe jott, az ilitem
kissé lassult. A tranzisztorok szama csupdn minden tizennyolc hdnapban kétszerezodott meg, és ez azéta is igy van.

Az Intel Pentium Pro 5,5 milli6 tranzisztort tartalmaz, a kovetkez6 generacios Merced pedig kozel jar a 10 millidhoz.
Mi t6bb, a tranzisztorok szamanak megkétszerezodésével a kovetkez6 generacios lapkak eldallitasa szinte semmivel sem
keriil tobbe, mint az el6z6 generaciosoké, igy az egy tranzisztorra eso koltség végiil is masfél évenként megfelezodik.

Egye fene, felezddjék!

A tranzisztor aranak ezt a felez6dését az okozza, hogy a lapkak el6allitasa fotolitografias Gton — tulajdonképpen
nyomdai eljarassal — torténik, igy a koltség is a papirnyomtatdséhoz hasonloan alakul. Nekiink példaul joforman
ugyanannyiba keriilne, ha ugyanazzal a technologiaval, fele méretben kétszer annyi szot nyomtatnank erre az oldalra, de
nem célunk az olvasok szemének rontasa.




Szerencsére a tranzisztoroknal nem meriil fel ez a probléma, mivel a fele méretli tranzisztor éppen olyan jo, mint kétszer
akkora elddje. Ami azt illeti, még jobb is, mivel a kisebb tranzisztorok gyorsabbak, mint a nagyok. Eldszor is, ahogy n6
a tranzisztorok siirisége a lapkan, csokken a kozottiik 1évo tavolsag, ugyhogy az elektronoknak nem kell olyan messzire
mennilik (vagyis gyorsabban érkeznek meg). Raadasul ahogy csokkentjiik a CMOS tranzisztorok méretét, aranyosan
gyorsabban kapcsolhatjuk oket az orafrekvencia ndvelésével, s az egyes tranzisztorok altal felhasznalt teljesitmény
ugyanaz marad.

Kozel hiisz éven at a fizikanak ezen angyali kore taplalta az Intel és a tobbi félvezetogyartd oOrias viragzasat. Kisebb
tranzisztorokbdl tobb van egy lapkan, ami nagyobb feldolgozoteljesitményt és sebességet eredményez. Ez az oka annak,
hogy az a 166 MHz-es pentiumos gép, amelyet e sorok irdja ma hasznal, sok szazszor nagyobb teljesitményli, mint az
az egyetlen nagyszamitogép, amely a 60-as években tanulmanyaink soran az egész londoni egyetemet kiszolgalta.

Néhany évente akad valaki, aki a lapkasiiriiség exponencialis novekedésének a végét josolja, de mind a mai napig
valamennyien tévedtek. Most elére lathaté e novekedés lanyhulasa; nem a jové évben, de a kdvetkezd évtizedben. Az
okok pénziigyiek és miiszakiak is lehetnek.

Az olvasd talan mar észrevette a papirnyomtatas analdgia gyenge pontjat. Lehet, hogy a szavak szamanak
megkétszerezése nem ndveli meg az oldalankénti nyomtatasi koltséget, de az altalanos koltségek megkétszerezodnek, ha
kétszer annyi anyagot vasarolunk. Mi tobb, Uj nyomdai eljarasra is sziikség lehet. Hasonloképpen, ahogy siirtibbek
lesznek a lapkak, né a tervezési koltség és a gyartoberendezés koltsége is; talan nem ugyanolyan gyorsan, de hasonlod
exponencialis novekedési gorbe mentén. Egyre tobb ipari elemzének az a véleménye, hogy Moore gorbéjének
ellaposodasat nem a miiszaki akadalyok, hanem az 0j gyartoiizemek koltségei okozzak majd.

Reprodukciés problémak

Manapsag a Pentium Pro és PowerPC mikroprocesszorok CMOS technologiat hasznalnak 0,35 mikronos elemmérettel
(durvan ez a mérete az egyes tranzisztoroknak és az azokat Osszekotd fémvezetékeknek). E lapkak jelenleg kisérleti
stadiumban 1év6 kovetkezd verzidja 0,25 mikronos eljarassal késziil. Amint Tom Thomson kifejtette (What'’s Next?,
BYTE, 1996. aprilis), ezek a méretek mar maganak a litografiai eljarasnak a miiszaki korlataiba iitkdznek.

A fizika torvényei megkivanjak, hogy a fény hullamhossza kisebb vagy ugyanakkora legyen, mint a lapka legkisebb
eleme, ahhoz, hogy a lapka elrendezési maszkjat pontosan masolja le a sziliciumra. A jelenleg hasznalatos litografiai
késziilékek 0,365 mikron hullamhosszisagi higany ivfénnyel mikddnek. Az 0j generacios gépekben viszont 0,248
mikron hullamhosszasaga kripton/fluor UV 1ézerek lesznek.

Amint a lapkagyartok megprobaljak az elemméretet tovabb csokkenteni, egyre egzotikusabb, egyre dragabb és kevésbé
kezelhetd fényforrasokra lesz sziikséglik. Az UV lézerek és a felbontasuk novelésére hasznalt optikai triikkdk jol
szolgalnak mintegy 0,1 mikronig. Ez alatt rontgensugarzasra van sziikség, és itt kezdenek a dolgok igazan triikkosekké
valni. A rontgensugarak fokuszalasa nem ismeretes eljards. Ennek kovetkeztében nem Ilehet szo optikai
méretcsokkentésrol, vagyis a lapka maszkjainak ugyanolyan méretiicknek kell lenniiik, mint amekkorak maguk a lapkak,



ami szornyen nehézzé teszi gyartasukat. Tovabbi nehézség olyan maszkanyagoknak a kivalasztasa, amelyek eléggé
atlatszatlanok a rontgensugarak szamara. Rontgensugaras litografiaval tobb évtizedes kutatas ellenére sem késziilt
kereskedelmi forgalomba kertil6 lapka.

Fél vereség, fél gyozelem

Am a litografia csupan az elsé akadaly. Mintegy 0,1 mikron elemméretnél kritikussa valnak a tranzisztor
kiiszobfesziiltségével, a kapacitassal és a fémosszekottetések ellenallasaval kapcsolatos problémak is. A CMOS egyik
elonye, hogy — a verseng6 technoldgiakkal ellentétben — a tranzisztorok kikapcsolt allapotban tigyszolvan semmi aramot
nem fogyasztanak. Ennek koOszonhetd, hogy a Pentiumhoz hasonld, igen bonyolult lapkaknak sem tGl magas a
teljesitményfelvételilk. Amint zsugorodik a lapka mintdzata, az egyes tranzisztorok gyorsabban futhatnak, mig a
teljesitményfelvételilk azonos marad.

Az egységnyi teriiletre jutd tranzisztorok teljes szdma azonban négyzetesen nd, ezért az egységnyi feliileten felhasznalt
teljesitmény (és ennek kovetkeztében a szorddd hémennyiség is) négyzetes torvény szerint néd: felezd meg az
elemméretet, és megnégyszerezed az egységnyi feliiletre esé teljesitményt. Szerencsére a CMOS technoldgianak egy
masik sajatossaga segit: a tranzisztorok fesziiltsége és teljesitményfelvétele is négyzetes dsszefiiggésben all egymassal.
Ez annyit jelent, hogy a tapfesziiltség csokkentésével kompenzalni lehet ezt a megnovekedett teljesitményfelvételt. Az 5

voltos miikddtetésrdl 2 voltra attéréssel hatszoros teljesitménymegtakaritas érheté el (52/22 = 25/4); ha a tapfesziiltséget
1 voltra csokkentenék, ez huszondtszords teljesitménycsokkentést jelentene.

Ez az oka annak, hogy az elmult évtizedben, az elemméretek kisebbekké valasaval a tervezok egyre csokkentették a
CPU alapfesziiltségét, 5 voltrol 3,3, majd 2,8 voltra, egészen 2,5 voltig — a kdvetkez6 generacios lapkakban pedig 1,8
voltig. Igy kétszeres szamitési teljesitményt kapunk, csaknem ugyanakkora teljesitményfelvétel mellett.

Am a félvezetSk tervezésekor hamar kideriil, hogy mindennek ara van. Sajnos a tapfesziiltség csokkentésével csokken a
lapka maximalis orajelsebessége is, mert nd a kapuid6: a tranzisztorok lassabban kapcsolnak. Ezen szerencsére megint
csak lehet segiteni a tranzisztorok kiiszobfesziiltségének csokkentésével (ez az a fesziiltség, amelyen bekapcsol a
tranzisztor). Sajnos azonban ha tllsagosan levissziik a kiiszobfesziiltséget, a tranzisztorok egyaltalan nem muikddnek.
S6t még e pont elérése elott, kikapesolt allapotban is szivargd aramuk van.

Az athallasi probléma

Aluminium

0,5 mikron Szilicium

Kisebb elemméretnél a vezetékek magasabbak, mint amilyen szélesak,
ezaltal parhuzamos kondenzatorlemezekként viselkednek.

| o i Ak s

0,1 mikron Szilicium

A méret csdkkentésével a kdzelebb kerllé vezetékek kdzott a kondenzatorhatas jelszivargashoz vagy athallashoz
vezet.

Steve Furber, a Manchesteri Egyetem szamitastudomanyi professzora szaktekintély a kisteljesitményii
lapkaarchitekturak teriiletén (6 tervezte az eredeti ARM lapkat). fgy jellemzi a helyzetet: ,,A standard nagy CMOS-ban
a kiiszobfesziiltségnek minden 60 millivoltos csokkentése egy nagysagrenddel noveli a szivargast. Jelenleg az iparban a



tapfesziiltséget csak olyan gyorsan csokkentik, amennyire sziikséges, hogy elkeriiljék a tranzisztorok meghibasodasat.

Ez az elménket probara tevé kompromisszumsorozat oda vezet, hogy 1 volt mikddtetd fesziiltség alatt, ugy tiinik,
elérjiik a CMOS technoldgia végsé hatarat. Ez pedig éppen ott van, ahova a 0,1 mikron alatti lapkak tartanak.

Athallas

Létezik még egy ,,gonoszsag”, ami miatt nehéz lesz elérni a 0,1 mikronos elemeket, ez pedig az athallas. A mai lapkak
lényegében kétdimenzids targyak, igyhogy ha csokkentjiik a méretiiket, mindent szorosabban 6ssze kell gyomoszolniink.
A tranzisztorokat 0sszekotd vezetékeknek keskenyebbekké kell valniuk, de ha nem akarjuk tulsagosan megndvelni az
ellenallasukat, viszonylag vastagoknak kell lenniiik. Végiil inkabb falhoz, mint uthoz fognak hasonlitani (lasd Az
dthalldsi probléma cimii abrat). Igy azutan a szomszédos vezetékparok hosszi, parhuzamos lemezes kondenzatorokként
kezdenek viselkedni, ami lassitja a jeltovabbitast, és segitségével az egyik vezetéken 1évd jel atszivaroghat a
szomszédjara (vagyis athallas jon 1étre).

A lapkatervezdk sziszifuszi kiizdelmet fognak vivni az athallas ellen. fgy példaul a CAD eszkozok legujabb generacioja
a minimalisnal nagyobb tavolsagot hagy a vezetékek kozott. Furber szerint ,,ez csokkenti ugyan az athallast, de kezdi
tagadni a kis elemméret elényeit”. Ha késleltetni akarjuk az elkeriilhetetlent, megoldas lehet egy jobban vezet6 anyag, a
réz hasznalata, igy a vastag vezetékek vékonyabbak lesznek. Ezaltal csdkken a vezetékek kozotti kapacitas (lasd a Rézre
rezdiilve cimi keretes irast).

A lapkakészités Himalajai

Ha fenn akarjuk tartani az exponencialis ndvekedést 0,1 mikronon feliil is, tal kell 1épni a kétdimenzios CMOS gyartas
jelenlegi vilagan. Sok szaz egyetemi kutatoprojekt célozza meg a 3D-s lapkaszerkezeteket és a szokatlan szerves
polimerekbdl épiilé, molekula szint{i tranzisztorokat, de e technologiak kozott egyelore egy sem tiinik jarhatéd utnak egy
ilyen hatalmas ipar szamara. Mindezen nehézségek kombinacidja Moore exponencialis gorbéjének ellaposodasahoz
vezethet a kovetkezé évtized folyaman — a 0,1 mikronos elemméret alatt valahol, lapkanként tobb mint 100 millio
tranzisztorral, 1 GHz orajellel és 1 volt mikodtetési fesziiltséggel. Furber véleménye szerint: ,,Mindeddig szerencsénk
volt, hogy azok a problémak — az atviteli vezetékek hatasa, csengetés stb. —, amelyekkel az ECL alaplapok
(emitter-csatolasu logika, amint azt a 70-es évek nagyszamitogépeiben hasznaltak) tervezoi kiiszkodtek, mindmaig nem
meriiltek fel szamottevd mértékben a CMOS lapkakban, de bizonyara sor keriil erre is.”

Egyetért ezzel a kovetkeztetéssel a Semiconductor Industry Association (SIA) altal kiadott National Technology Road
Map for Semiconductors cimii gylijtemény, amelyben ipari szakemberek egész sora fogalmazza meg joslatat. 2010-re
az drajel novekedésének lanyhulasat varjak 1 GHz kortil.

A gyartasi koltség
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“Maximalis fogyaszt6i ar

Teliesitmény

A lapkak minden egyes Uj generaciéjanak mas és mas a koltség/teljesitmény gorbéje.

Persze mindez nem csupan a CPU tervezését érinti. A DRAM gyartasaban szintén lassul a haladas, amint a cellaméret
0,2 mikron ala esik. Draga ,,szilicium a szigetelon” technoldgiakra vald attérésre lehet sziikség, ha til akarunk jutni az 1
GB szinten. A sinsebesség jelenleg Gtszor kisebb, mint a CPU-sebesség (példaul 300 MHz-es Pentium 66 MHz-es



sinen).

Ezért hatalmas teher harul a gyorstarolokra. Az 1 GHz-es CPU-nak legalabb 100 MHz-es sinre lesz sziiksége. Az Intel
laboratériumaiban mar van ilyen gyors alaplap, de ezeknek a tervezése és az eldallitdsa egyarant nehéz és koltséges,
ezért felforgathatjdk a PC-piac gazdasagi szabalyait. Az igazi problémat azonban végiil is nem ezek a miiszaki
nehézségek jelentik; ugy tiinik, maga az iizleti modell veszélyezteti a tovabbi fejlodést (1asd az Egylapkds rendszerek
cimi keretes irast).

Kvantumkorlat vagy kvantumhid?

A technologian és a gazdasagossagon kiviil problémat okoz a kvantummechanika is. 0,1 mikron méretnél a
kvantumhatasok kezdenek fontosakka valni. Az egy tranzisztorban 1évé elektronok szama nem tobb milliard, hanem
csupan néhany ezer. Ohm torvénye és a tobbi makroszkopos szabaly, amelyekkel a villamosmérndkok dolgoznak,
csupan nagyszamu elektron viselkedésének statisztikai atlagat irjak le. Ha magukkal az egyes elektronokkal kezdiink
foglalkozni, ezek a kvantummechanika nagyon mas jellegli torvényeit kovetik.

Ahogyan Furber fogalmaz: ,,Annak a valdsziniisége, hogy néhany szaz elektron spontan modon atvandoroljon a
kovetkez6 tranzisztorhoz, talan csupan nulla egész sok nulla szazalék, de ha sok milliard tranzisztor van egy lapkan,
amelynek éveken at hiba nélkiil kell masodpercenként sok milliard miiveletet elvégeznie, végiil is be kell latnunk, hogy
ez megtorténhet.”

Vajon felhasznalhatjuk-e a kvantumhatasokat egy 1j tipusu szamitogép megalkotasara? Jollehet sok kutato probalkozik
ezzel, mindmaig egyetlen kvantumszamitogép sem késziilt. A jelenlegi kisérletek még mindig csupan egy vagy két
miikodo kvantumkaput mutatnak be. A kvantumszamitogép kutatdsanak motivacidja azonban az, hogy olyan
problémakat oldhat meg, amelyekre a hagyomanyos szamitogépek sohasem lesznek képesek. A kvantumszamitogép nem
a tomeges elektronok tulajdonsagain alapul, mint a ,klasszikus” digitalis szamitogép, hanem az egyedi részecskék —
atomok, ionok, egyedi elektronok vagy fotonok — szintjén dolgozik. Igéretes rendszerekben berillium- vagy
céziumatomok vannak rezonaldiiregek csapdaiban, és kvantum-,pontok” — egyedi elektro-nok — iilnek a nyomnyi
szennyezést tartalmazo sziliciumrétegek talalkozasanal 1év6 energiaminimumokban. A kvantumszamitogép-kisérletek
koziil sokban lézereket és tiikroket hasznalnak. Nem azért, mintha igy gyakorlati késziilékeket tudnanak feltalalni,
hanem mivel a kvantumoptika jol ismert teriilet. A dolgok mai allasanal nem az a fontos, melyik fizikai megvaldsitasé
lesz végiil a ,,gy6zelem”, miutan legmélyebb értelmében véve valamennyi ugyanazon az alapelven nyugszik (lasd 4
NEM négyzetgyoke cimi keretes részt a 103. oldalon).

A kvantumszamitogépek masra valdk, mint a hagyomanyos szamitogépek. David Deutsch, az Oxfordi Egyetem
munkatarsa szerint ,,valosziniileg sohasem fognak arra szolgalni, hogy a bankokban szamlakat adjanak Ossze veliik”.
Deutschnak afel6l is kétségei vannak, hogy a kvantumszamitogépeket valaha is olyan nagy bonyolultsag
integraltsaggal fogjak gyartani, mint a CMOS egységeket. ,,A hagyomanyos szamitogépeknél abban allt a nehézség,
hogyan legyenek kisebbek és gyorsabbak. A kvantumszamitogépeknél azonban az lesz a nehézség, hogy tobb bitet
helyezzenek el az interaktiv régioban.”

Barmilyen izgalmasak is a kvantumszamitogépek elméletben, nem tartoznak a MOS technoldgidk koézvetlen
leszarmazasi vonalaba. Gyartasukra aligha lesz alkalmazhatd ugyanaz a gazdasagossagi meggondolas. Ezeknek a
gépeknek a sajat Moore-torvényiikkel kell majd szembenézniiik.

Dick Pountain a BYTE londoni munkatarsa és szerkesztdje.
E-mail: dickp@bix.com.

Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvanya.
HOL TALALHATO?

Intel Hungary Kft.

1088 Budapest,

Raékoczi ut 1-3.

Tel.: 267-4059
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A NEM négyzetgyoke

Ahhoz, hogy binaris logikan épiild kvantumszamitogépet alkossunk, olyan kvantumrészecskére van sziikségiink,
amelynek legalabb két allapota van (egy alapallapota és egy gerjesztett allapota), valamint sziikséges valamilyen eszkoz,
amely a részecskét az allapotok kozotti kapesolasra tudja kényszeriteni. Ez az allapot lehet az egyedi elektron spinje,
elektronpalyak egy ionban vagy egy atommag magneses dipolusa. A kapcsoloegység Iehet lézerfény vagy
mikrohulldmimpulzus.

Jeloljiik az egyik allapotot (példaul az alapallapotot) 0-nak, a masikat pedig 1-nek, és a részecske maris kodolja a
hagyomanyos digitalis bitértékeket. Amint az alabbi dbranak a felsé részén lathato, ha egy p tartamt kapcsoloimpulzust
bocsatunk ki, ez a 0-t 1-re valtoztatja (vagy forditva), a részecske igy egy boole-i NEM-kapunak felel meg.

Egyrészecskes kvantum logikai kapu
A részecske fel spin-allapotat logikai 0-nak és a
Je* spin-dllapotot logikai 1-nek tekintjiik. Egy T tar-
talmu lézenmpulzus megvaltoztatia a részecske
spinjének iranyat (flip), ami egyenértékd a hagyo-
manyos NEM miivelettel

O ..

Logikai 0 Logikai 1

A VNEM miveletben eqy fele idotartami lézerimpulzus, T/2, a részec skét
a fel és le spin-allapotok szuperpozicidjaban hagyla, igy egyszerre |elent

0-t és 1-et. Ennek a kvantummuveletnek nincs megfeleloje a klasszikus

fizikaban, A mivelet megismeétlése befejezi a spin-inverziot

(vagyis YNEM X YNEM = NEM).

O—CO)

Logikai 0 Szuperpondlt 0 és 1 Logikai 1

L 4

Az egyedi kvantumrészecskék ,emlékeznek” az el6zd allapotukra, igy at tudnak ugrani az ellentétes logikai allapotba.

A kvantumkapu kiilonleges volta akkor tlinik szembe, ha a részecskét p/2 tartami impulzussal vilagitjuk meg. A
részecske allapota ekkor mindkét allapot ,koherens szuperpozicidjava” valik, vagyis egyidejiileg képviseli mind a 0,
mind az 1 értékét (1asd a lenti abra also részét).

Ha ismét p/2 impulzust adunk, a szuperponalt allapot 6sszeomlik az eredeti allapot ellenkez6jévé.

David Deutsch ezt az egységet a NEM kapunak nevezte, mivel ha egymas utan kétszer alkalmazzuk, az megfelel
egyetlen NEM miiveletnek ( NEM x NEM = NEM). Azt is kimutatta, hogy ez — mint csaknem valamennyi

kvantumkolcsonhatas — altalanos miivelet, ugyhogy barmely kvantumszamitast el lehet végezni a kombinalasukkal;
éppen ugy, ahogy NAND kapukat hasznalhatunk barmely klasszikus szamitas elvégzésére.

Deutsch ezt a helyzetet dramaibban fejezi ki: ,,Ugyszolvan barmi lehet kvantumszamitogép, csak megfeleld fénnyel kell
megyvilagitani.”
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Rézre rezdiilve

Tavaly szeptemberben az IBM bejelentette, hogy megoldotta az ij CMOS 78S eljarasahoz a rézfémezés problémajat
(lasd a Szamitas rézalappal cimi lenti abrat).

A gyartok régota tudjak, hogy a vordsréz, ez a kitling vezetd, jobban megfelelne a jelenleg hasznalt aluminiumnal a
tranzisztorokat 0sszekoto vezetékek céljara. Rézbol azonos ellenallas mellett vékonyabb vezetékek késziilhetnének.

Szamitas rézalappal

B. rézrétey

5. rézréteg

4. rézreteg
3, rézréleg
2. rézréteg

1. rézréteg

Az IBM megoldotta a réz sziliciumhoz kétését, ezzel nagyobb vezetéképességl vezetékek allithatdk eld.
Az aluminium azonban sokkal konnyebben felvihetd gézologtetéssel és jobban tapad a szilicium-szubsztratumhoz. Az
IBM CMOS 7S eljarasa tobb paraméter vonatkozasaban piacvezetd lesz (legalabbis addig, amig az Intel utol nem éri).

Hat fémréteget és 0,2 mikron elemméretet hasznalva 150-200 millié tranzisztort tud egy matricara rakni, és 1,8 volton
dolgozik. Az IBM a CMOS 7S felhasznalasaval épitett nyomtatott aramkoroket idén dobja piacra, ezt rovidesen koveti
a nagy teljesitményli személyi szamitogépes lapkak gyartasa.
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Egylapkas rendszerek

A lapkasiiriiség exponencialis ndvekedését talan nem a miiszaki akadalyok, hanem az iizleti modell fogja megallitani. G.
Dan Hutcheson 1981-ben dolgozta ki a beruhazasok megtériilésének (ROI) nem linearis modelljét. A nagy
félvezetogyartok még mindig ennek alapjan dontenek a gyarak és a felszerelések beruhazasaiban.

E modell szerint a lapkak életciklusat végsd soron arpolitikai dontések, és nem miiszaki akadalyok hatarozzak meg. ,,A
lapkak teljesitménynovelésének koltsége igen gyorsan nd, amint megkozelitik egy gyartasi technoldgia hatarat — irja. — A
novekvo koltségek az arakat talvihetik azon a hataron, amit a vevok hajlandok fizetni. Ez a piac stagnalasahoz vezethet,




még mielbtt a tényleges hatarokat elérnék.”

A fenti, A gydrtdsi koltség cimii abraban a folytonos vords vonal egy hipotetikus lapkacsalad koltség/teljesitmény
torténetét mutatja be; a szaggatott vonalak az egymast kovet6 generaciok koltség/teljesitmény gorbéjét mutatjak. Az E1,
E2 és E3 azok a pontok, ahol a gazdasagossag kikényszeriti a régi technologia elhagyasat, joval elobb, mint ahogy a
miiszaki ,,betonfal” 6vezete (T1, T2 és T3) kényszeritene erre.

E ciklus minden egyes csucsa 0j gyartelepet igényel, amelyeknek a koltsége mintegy feleolyan gyorsan nd, mint a
Moore-torvény, vagyis koriilbeliil haromévente duplazodik meg. Az Intel most koltott 1,3 milliard dollart G arizonai
gyarara. Mind a Samsung, mind a Siemens 1,5 milliard dollart fektetett (ij gyarakba.

Sok lapkat kell eladni ahhoz, hogy az ilyen beruhazasok megtériiljenek, és végiil ez mar nem is lesz lehetséges. Akkor
emelni kell az arakat. Hutchinson szerint ,,a félvezetéipar aligha fog révidesen megalljt parancsolni. Amikor az egy bitre
es6 koltség emelkedése allandosulni kezd, valosziniileg ipari fazisvaltas kovetkezik be, amely jelentésen megvaltoztatja
az tizleti modelleket.”

Mas iparagakban mar régen bekdvetkezett hasonld fazisvaltdas. Ha ez megtorténne a félvezetdiparban is, a
csucskategorias processzorok, mint az Intel Merced, dragdk maradnanak, és ritkabban valtoznanak. A
félvezetdgyartoknak horizontalisan kellene terjeszkedniiik, a tartalék sziliciumteriileteket arra hasznalva fel, hogy a
lapkanak tobb funkciot biztositsanak: digitalis jelfeldolgozok (DSP-k), grafikai gyorsitok, végiil egész
szamitogéprendszerek keriilnek majd egyetlen matricara.

Bizonyos jelek arra mutatnak, hogy éppen ez torténik. Az Intel gyorsan terjeszkedik a grafika, a telefonia, a halozatok és
a video iranyaba. Nemrégiben atszervezést hajtottak végre, s végiil is beleegyeztek abba, hogy olcsé Pentium II-t
gyartsanak az 1000 dollar alatti személyi szamitogépekhez.

Ezt a forgatokdnyvet hasznalja ki Robin Saxby, az ARM elnok-vezérigazgatdja. A cégnek nincs sajat gyartdiizeme,
chelyett kereskedelmi modszereket alkalmaz. Saxby abban latja vallalatanak jovojét, hogy az ARM mag koriil
nyomtatott aramkari lapkakat (ASIC-eket) telepit, és végiil egész rendszereket visz fel egy lapkara. ,,A mai személyi
szamitogépek alaplapjat megfigyelve mintegy 15 cégtdl szarmazd elemeket talalunk rajta: Intel processzort, Chips &
Technologies grafikus egységet, Cirrus Logic modemet, Yamaha hangkartyait — mondja. — A jovOo személyi
szamitogépének ,alaplapja’ egy lapka lesz, de ezt a lapkat egyetlen cég fogja szallitani. A legnagyobb kihivas abban all,
hogy megszerezzilk mindazon aramkorok szellemi tulajdonjogat, amelyek egyiittmikodnek egymassal, majd
Osszekapcsoljuk ezeket.”

Az ARM egyike annak a 128 vallalatnak (kozéjiik tartozik az Alcatel, a Fujitsu, az IBM, a Sony és a Toshiba), amelyek
megalapitottadk a Virtual Socket Interface Alliance-t (VSIA; http://www .vsi.org), hogy kidolgozza az egy lapkara
integralt termékek szabvanyat, az aramkori komponensek kdlesonds megosztasaval és licencbe adasaval.
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E havi eurdpai valogatasunkban tobb PC vezérlésére alkalmas taviranyitét, valamint a Heitml
vilaghalooldal-készit6 eszkozt vessziik nagyité ala.
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A CyberGear egyesiti a telefonrendszereket és az IP-forgalomiranyitast




CyberGear

Ara: 750 fonttol
(hat felhasznalo,
két ISDN vonal)

Mikozben az adat- és hangatviteli rendszerkornyezetek egyre hasonlobbakka valnak egymashoz, s lassan felbukkannak
a kliens-szerver alapu telefonrendszerek, a helyi halézatok (LAN-ok) menedzselése és konfiguralasa egyre Osszetettebbé
valik. A Network Alchemy cég CyberGear nevli terméke azonban frappans bizonyiték arra, hogy a szamitogépes
telefoniara is képes haldzatok kialakitasa és menedzselése egyaltalan nem sziikségszeriien bonyolult.

A 696 felhasznaloig méretezhetd eszkoz a telefonalkézpont, valamint az IP-forgalomiranyité funkcioit egyesiti. Az
alkozpont teljes kor(i hivasfeldolgozd szolgaltatast nyujt, emellett hangposta és hivasdsszesitési funkcioja is van. A
tlizfalat tartalmazo forgalomiranyitd rész kezeli a DHCP protokollt, igy automatikussa teszi az IP-cimkezelést. A
telepités tovabbi részét a telepitd varazslo és egy kiils6 vezérlopult végzi el.

Az alkézpont és az IP-forgalomiranyitd egybeépitése olyan szamitogépes telefonszolgaltatasok eldtt nyitja meg az utat,
mint a hangposta, az e-mail és a telefax egyesitése, valamint a hivd azonositasa. Az automatikus halézati cimforditas
(Network Address Translation) segitségével egyszerre tobb felhasznald férhet hozza az Internethez egyetlen, elére
beallitott vagy dinamikusan kijel6lt [P-cimen keresztiil.

A fovonal-kapacitashoz alkalmazkodva a stackbe ¢épithetd CyberGear tobb alapsebességii illeszt6t tartalmaz;
hasznalhato teljes, 30 vonalas PRI konfiguraciok kiépitéséhez is. E cstcskiépitésben a rendszer Ethernet hub funkciokat
képes ellatni, s6t WAN tomoritésre is hasznalhato. Alapkiépitésben viszont kiilondsen az otthonrol bedolgozok szamara
elonyos. A CyberGeart a gyartd kiilonallo kapcsoloval, forgalomiranyitoval és hubbal szallitja, ami azt jelenti, hogy az
Internet-elérés, az adatiranyitas és a CT-alkalmazasok lehetdsége gyakorlatilag ingyenes.

Bob Emmerson
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Tavkozlés

Hordozhaté videokonferencia-rendszer

Az mm120 ISDN alapt videokonferencia-rendszer hordozhato set-top-boxbol, taviranyitobdl és kamerabol all. Megfelel
a H.320 szabvanynak, ami azt jelenti, hogy kdzonséges tévékésziilékekkel is mitkodik, kiilsé6 kamerak vagy képmagnok
videojelét is fogadni tudja. Mindemellett a hivas folyaman lehet6ség van a bemenetek kozotti valtasra. A T120-as, PC-k
kozotti adatmegosztasra vonatkozo ipari szabvanyt szintén ismeri.

Ara: 1000 font




Motion Media Technology, Bristol, Nagy-Britannia.
Tel.: (+44)-1454-313-444

http://www.motionmedia .co.uk/

Az EAS 6sszekoti az SNA halézatokat

Az Eicon vallalati szerverének (Enterprise Access Server, EAS) 3.1-es valtozata, ez a rackbe szerelhetd kommunikacids
szerver, nagyban elOsegiti az SNA halozatok atallitdsat hagyomanyos bérelt, illetve kapcsolt vonali megoldasrol
ISDN-re. Az 6sszekottetést az SNA szerverrel Token Ring vagy Ethernet halozaton keresztiil teremti meg. Lényegében
azzal a céllal tervezték, hogy az SDLC kapcsolatokat ISDN-nel valtsa fel. Az EAS legfeljebb négy ISDN PRI
kapcsolatot képes kezelni, amelyek kizarolag adatatvitel kozben aktivak. A tavoli kliensek bekapcsolasa igen egyszer(i a
3270-es és 5250-es terminalemulacios funkcio segitségével vagy akar APPC kapcsolatokon keresztiil.

Ara: A gyartétél kaphat informdciot.
Eicon Technology Corporation, Harlington, Hayes, Nagy-Britannia
Tel.: (+44)-181-967-8000

http://www.eicon.com/
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Halozatok

Nulla hopos intranet-kapcsolé

A kirendeltségek és kis irodak szamara tervezett PowerOffice intranet-kapcsold a hagyomanyos, csomagkapcsolt
IP-forgalomiranyitas mellett a kdzvetlen (azaz nulla hopos) IP-cim-elérésre is képes. Vagy 16 Ethernet, vagy 8 Ethernet
¢s 2 Fast Ethernet csatlakozoval szallitjak. Hasznalhatd ©nalld IP-kapcsoloként, illetve stackbe épitve is. A
PowerOffice-szal a kiilon [P-halozatokra kapcsolt allomasok kozvetleniil kommunikalhatnak, nincs sziikség tovabbi
forgalomiranyito (router) igénybevételére.

Ara: 8950 dollartol

R.N.D. Networks, Ltd., Tel-Aviv, Izrael

Tel.: (+972)-3645-8555

http://www.rndnetworks.com/
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Adattarolas

CD-ir6 parhuzamos porthoz és PCMCIA csatlakozéhoz
A Freecom IQ fantazianevi, kiilsé CD-irokat felsorakoztatd termékcsaladjanak legijabb tagja PC Card csatlakozon




vagy parhuzamos porton keresztiil illeszthet6 a szamitogéphez.

A sziikséges 1/0 elektronikat mindkét esetben maga a csatlakozokabel tartalmazza a meghajtok helyett, igy ugyanaz az
eszkoz egyszertien a kabel kicserélésével mindkét emlitett modon csatlakoztathatd. A hatszoros olvasasi és kétszeres
irasi sebességli meghajtok atlagos elérési ideje 200 ms. Ismerik a kozeljovoben megjelend UDF (Universal Disc Format,
egységes lemezformatum) szabvanyt, amelynek segitségével a CD-k kezelése ugyanolyan egyszer(ivé valik, mint ma a
merevlemezeké.

Ara: 890 marka
Freecom Computer Peripherie GmbH, Berlin, Németorszag
Tel.: (+49)-30-611-299-31
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Kommunikacio

Jogosultsag-ellenérzés Teemworldben

Biztonsagos, 128 bites kulccsal védett, titkositott adatatvitelt nyajt a Java alaptt Teemworld szoftvercsomag. Mivel
ismeri az SSL-t (Secure Sockets Layert), barmely két alkalmazas képes egymas azonositasara, illetve jogosultsaganak
ellendrzésére. A Teemworld harom valtozatban kaphato: Java appletként, illetve JavaBeanként vagy sajat felhasznaloi
feliilettel (GUI-val) rendelkez0 rendszerként.

Ara: A gyartétél kaphat informdciot.

Pericom Software plc, Milton Keynes, Nagy-Britannia
Tel.: (+44)-1908-265-533

http://www.pericom.co.uk/

Internet mindenkinek

Legfoljebb 254 helyi halozati felhasznalonak nyujt egyideji Internet-elérést egyetlen modemes kapcsolaton és
Internet-cimen keresztiil az Internet Controller nevli proxy szerver. Minden felhasznald sajat személyes e-maillel
rendelkezik.

A program hasznalatahoz minden kliensnél TCP/IP szoftverre és Windows 95-re vagy NT-re van sziikség, ugyanakkor
tobbletszolgaltatasként konfiguralhato tiizfal funkciot is tartalmaz.

A programba épitett kiilonleges gyorsitotar-algoritmus jelentdésen ndveli a vilaghalo-bongészés és az adatatvitel
sebességét.

Ara: 165 font (6tfelhaszndlés licenc)
Digicorp, Surrey, Nagy-Britannia

Tel.: (+44)-1372-844-151
http://www.digicorp.co.uk/

Elektronikus levelek automatikus forditasa

A vilagméretli elektronikus levelezés megkonnyitése érdekében a TFS Gateway szoftverhez kaphaté TFS Translator




kiegészité automatikusan angolra forditja a német, francia, spanyol, portugal vagy olasz nyelvli leveleket, és képes a
masik iranyban is elvégezni a forditast.

A cimzett anyanyelvének megadasa utan a program automatikusan csatolja a levélhez az adott nyelvii forditast.

Ez a 32 bites szoftvercsomag minden megszokott szovegformatumot, tobbek kozott a HTML-t is ismeri, és konnyedén
illeszkedik mas elektronikus levelezéprogramokhoz, példaul az Exchange-hez, a Noteshoz, a cc:Mailhez, a
GroupWise-hoz vagy az MHS-hez.

Ara: 2500 marka (6tfelhaszndlés licenc)

TenFour, Norderstedt, Németorszag

Tel.: (+49)-40-55-484-126

http://www.tenfour.de/

E-mail tomorito

Minden, MS Exchange vagy MS Mail levélhez csatolt mellékletet képes tomoriteni a MaX Compression.

A legijabb, 2.0 valtozatot nagy haldzatokra optimalizaltak; halozati telepitése is igen egyszeri. A gyartd szerint a
program akar 65 szazalékkal csokkentheti a levelek atviteli idejét.

Ara: 295 fonttol

C2C Systems Ltd., Reading, Nagy-Britannia
Tel.: (+44)-118-951-1211

http://www.c2¢.co.uk/

E-mail kiszolgalo kis- és kozépvallalkozasoknak

Ujabb hardvereszkozok beszerzése nélkiil egyesithetik az Internetre, valamint a helyi halézatra épiilé elektronikus
levelezérendszereiket a kis- és kdzépvallalkozasok a SmartServerrel. A program kezeli a szabvanyos Internet Protokollt
¢s az egyedi megoldasokat, igy nincs sziikség TCP/IP szoftver telepitésére minden kliensgépen.

A rendszer az elére megadott szabalyoknak és szliroknek megfelelden iranyitja at a beérkezd tlizeneteket a
felhasznaldknak, s6t képes automatikusan valaszt adni a beérkezé kérésekre.

Ara: 425 font (6tfelhaszndlés licenc)

NetcPlus Internet Software Ltd., Milton Keynes, Nagy-Britannia
Tel.: (+44)-1908-698-228

http://www.netcplus.com/
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A Check 2000 elemzi az ezredfordulokor varhato hibakat

A 2000. év bekoszontével varhatd nehézségek eldrejelzésére tervezett Check 2000 program azoknak a vallalatoknak
segit, amelyek fel akarjak mérni az ezredforduldkor jelentkezé hibak kockazatat jelenlegi PC-konfiguracioiknal.

A szoftver hat mély szintli BIOS tesztet végez el, tobbek kozott azt, hogy a PC sikeresen at tud-e allni a 2000. évre,
illetve felismeri-e, hogy az szok6év lesz. A program kaphato egyedi és (nagy halozatokhoz) kliens-szerver valtozatban
is.

Ara: 50 fonttél

Chase Technology plc, Twickenham, Nagy-Britannia
Tel.: (+44)-181-831-6800
http://www.chase-tech.com/

Folyamatiranyito OLE tamogatassal




A Simatic WinCC nevii SCADA rendszerének legfrissebb valtozata jobb grafikai, riasztas-nyilvantartasi és
eseménynaplozasi, illetve iranyito-kdzponti lehetdségeket tartalmaz, valamint lehetové teszi a redundancia alapu
hibaellenérzést két WinCC szerver kozott. Tovabbi funkcidi kozott szerepel az OPC-tamogatas (OLE for Process
Control), illetve az egyszerii adatcsere a termelésiranyitasi és irodai alkalmazasok kozott.

Ara: A gyartétél kaphat informdciot.
Siemens A&D, Niirnberg, Németorszag
Tel.: (+49)-911-895-2666

http://www.ad.siemens .de/wincc/
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Vektorok a vilaghalon

A Xara Webster 2 nevii 01j vektorgrafikai programcsomagja olyan funkciokkal boviilt, mint a gyorsrajzold eszkoz
szabalyos alakzatok rajzolasahoz, a Bézier-gorbeszerkesztd, valamint a szovegszerkeszt6. A rajzokat az elterjedében
1évé PNG vektorformatumban vagy a Xara Web vektorformatumaban is menthetjiik. Tobbek kozott JPEG, GIF és
animalt GIF formatumt képeket szintén képes beolvasni. Mivel a szoftver vektorokkal dolgozik, a keletkezd allomanyok
igen kicsik, ami Interneten valo felhasznalas esetén kiilondsen elényds.
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Ara: 30 fonttél
Xara, Ltd., Hempstead, Nagy-Britannia
Tel.: (+44)-1442-350-000

http://www.xara.com/
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Szalagon a toke

Kisvallalkozasok archivalasi igényeinek kielégitésére hivatott a HP aprilis elején bemutatott két j terméke, a HP
Colorado 8GB, illetve a HP SureStore T4 szalagos hattértarolo. A Dun & Bradstreet szerint az USA-ban 7 millio, az
eurdpai orszagokban mintegy 13 millio vallalkozas sorolhatd ebbe a kategériaba, amelynél a tOkenagysagnal fontosabb
tényez0 a szellemi toke, az adatok biztonsagos tarolasa. Egy felmérés szerint a személyi szamitogépes és helyi halozati
rendszerekkel szemben tamasztott kovetelmények koziil a legfontosabbaknak az egyszeri hasznalhatosagot, a tarolasi
kapacitast, a teljesitményt, a megbizhatosagot és az elfogadhato arat tartjak. A HP T4i/e és 8GB szalagmeghajtdinak
tervezésekor ezeket a paramétereket tartottak szem eldtt. A belépd szintli kliens-szerver és pont—pont halézatokhoz



késziilt HP SureStore 4i/e csomag tartalmazza a Replica Backup szoftver Windows NT és Novell NetWare valtozatat,
valamint a HP TapeAlert diagnosztikai programot és a HP SureStore Tape Editiont is. A HP Colorado 8GB kivételes
sebességét az IDE vezérlének koszonheti. A gyarté mindkét termékre 200 ezer 6ra MTBF-et garantal.

Tovabbi informdacio: HP Magyarorszag Kft. Tel.: 461-8111.
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Nagy teljesitményii nyomtatok

Két 0j 600 dpi-s nyomtatdval jelent meg a Dataproducts magyarorszagi képviselje, a Triad Kft. A Typhoon 40
MDX600 40 lap/perc, a Typhoon 60 MDX600 pedig 60 lap/perc sebességgel nyomtat, havi terhelhet6ségiik 300 000,
illetve 1 000 000 lap. A vezérlést 100 MHz-es NEC R4700 RISC processzor végzi, memoriajuk 128 MB-ig bdvithetd.
Mindkét nyomtatd alapkiépitésben tartalmazza a MOP (egyszeri feldolgozas, tobbszori nyomtatas) funkciot; az ezt
szolgald 1,2 GB-os merevlemez tobb mint ezer A/4-es oldal raszterizalt képének tarolasara képes. A Typhoon 40
MDX600 a dokumentumok szortirozasat és Osszetlizését végzo nagy kapacitast finisherrel is kiegészitheto.

Tovabbi informacio: Triad Kft. Tel.: 209-2748.

1998. APRILIS / UJDONSAGOK / Bévithet6 vilaghalooldal-készito

Bdévithet6 vilaghaléoldal-készito




=
e [ seah | abes W | Wea . dTes GeaT=d gl 8 |oowmes

Heitml

Ara: 350 dollar (szerver)

H.E.I. Informationssysteme GmbH, Mannheim, Németorszag
Tel.: (+49)-621-79-51-61

http://www.heitml.com/

A Heitml platform a HTML nyelv kiegészitése, amely bovitésként a felhasznalo altal definialhato toldalékokat és
programozasi lehetdségeket kinal. Ez azt jelenti, hogy CGI vagy mas parancsnyelv, illetve egyéb programozasi nyelv
igénybevétele nélkiil is lehetéség van dinamikus tartalomvaltoztatasra és adatbazis-alkalmazasokra. Maga a Heitml
program vilaghalo-szervereken fut, dinamikusan allitja el6 a HTML nyelvii oldalakat.

A ,.bovitett interaktiv HTML” kifejezésbol alkotott Heitml egyszerre funkcional adatbazisok és a vilaghald kozotti
feliiletként, valamint bdvitett hipertext nyelvként, igy kikiiszoboli a nehézkes CGI és Perl parancsnyelvek, illetve az
ISAPI programok hasznalatat. Hatékony toldalékkdnyvtarai segitségével gyakorlatilag elvalasztja a vilaghalo-allomasok
kialakitasan dolgozé fejlesztOket a bonyolult szerverfolyamatoktol (példaul az adatbazisok gorgetésétél vagy az
elektronikus levelezési formanyomtatvanyok kezelésétol).

Tarolja a valtozok értékeit, mikozben a felhasznald egyik oldalrdl a masikra 1ép at, igy egyszeriibb a felhasznaloi
kérések nyilvantartasa a kapcsolat teljes ideje alatt. A Heitml alkalmas példaul teljes korii online vasarlasi alkalmazasok
kialakitasara. Mivel ilyen alkalmazasoknal a teljesitmény donté tényez0, a szoftverbe ISAPI feliiletet épitettek be, ami
azt jelenti, hogy a rendszer kozvetleniil tud kapcsolodni a Microsoft Internet Information Serverhez. Unix operacios
rendszer alatt a Heitml kdzvetleniil 6sszekapcsolhatd az Apache-csel. Mas vilaghaloszervereket CGI-n keresztiil kezel a
program. A Heitml szintaktikaja hasonldé a HTML-éhez, ugyanakkor bdvithetd, és segitségével sajat toldalékok is
készithetok. Gyakorlott programozok a Heitmlt proceduralis programozasi nyelvként hasznalhatjak atfogo
toldalékkonyvtarak kialakitasahoz. Ez az elvi megoldas egyarant alkalmassa teszi a Heitmlt a HTML-ben kezddk,
illetve a profi programozok szamara is.

Rainer Mauth

1998. APRILIS / SZABAD SZEMMEL Kis Janos rovata

SZABAD SZEMMEL
Kis Janos rovata

1998. APRILIS / SZABAD SZEMMEL Kis Janos rovata / A legjobbat, csakis a legjobbat




A legjobbat, csakis a legjobbat

FOTO: SEBESTYEN JENO

A kozelmultban egy ipari mizeum raktaraiba keveredtem be. Amint végignéztem a targyakon, nosztalgia tamadt
bennem egy olyan kor irant, amelyet csak hallomasbol ismerek. Boldog békeévek! Amikor még becsiilete volt a tisztes
iparosmunkanak... Akik régen készitették mindennapi munkaeszkozeinket, az 6rokkévalosagnak alkottak.

Nalam is lizemel egy, a huszas évekbol szarmazo dugohtizo. Az egyszerli szerkezet jobban mikddik, mint szdmos
korszerii testvére. De ugyanezt el lehet mondani sok mas régi, ma is hasznalt eszkdzre. Egykori kémiatanarom kurblis
szamologéppel biiszkélkedett, amely a harmincas évek elejétdl szolgalta hiiséggel.

A modern ipari tarsadalomban egyszerre elmult e tisztes hagyomany. A targyak csak a pillanatnak élnek. Pontosabban
csak addig kell élniiik és muikddniiik, amig megveszik Oket, s lejar a garancia. Vedd meg és dobd el azonnal! Vajon
meddig fog még ¢€lni ez a ma mar koviiletnek szamitdo 486-os masina, amelyen ma irok? Amint kidobtam, szinte
bizonyos, hogy a szeméttelepre keriil, veszélyes hulladékként.

Alaposan megvaltozott az ipar. Az amerikai miivilag, a dobd el és vasarolj ijat koncepcidja mint valami pestis falja fel
vilagunkat. Instant munka, instant kavé, instant szoftver, instant boldogsag. Mind-mind olyan latszatvilag termeke,
amelyik olyan ,,mintha igazi” lenne. Pedig amikor egy szoftververzi6 készen van, s megjelenik a piacon, allitélag mar a
tovabbi ketté-harom ott van a pancélokban. Majd jonnek. Amikor megéri a forgalmazdnak. A piacra dobas elott a
termék végleges elkészitése a marketingesek és az értékelemzok hadanak jutott.

Immar 6k hatarozzak meg, mit kell megvenni, mit kell fogyasztani. Vasarolj, vasarolj, és fizess. Ha nem tennéd, elér a
torvény mindent 1atd, ellenOrzo-biintetd keze. A minden hataron tal kiterjesztett szerz6i jogok, az eredeti szerepét
vesztett szabadalmi torvénykezés — hol mar maga a gondolatcsira is védelmet élvez, és nem csak a konkrét megoldas —,
s végiil az ezt ellenérzé Police Aided Sales, azaz a renddrileg segitett eladas intézménye, mind-mind a valodi érték
helyett a miiértékek felé tereli az egyre butabb fogyasztét. Buta, mert azza teszik, azza nevelik a reklamok, ahol minden
sz€p, minden csillogo.

A hatvanas évek amerikai sztar-kdzgazdasza volt Vance Packard. A vilag kozgazdasagi irodalmaban talan 6 az
egyetlen olyan szerzo, aki nem valami akadémikus felsdbbrendiiségb6l szemléli a vilagot. Akkoriban irta meg a
magyarul is megjelent Tékozlo6 tarsadalom cimii konyvét, amely a marketing és a fogyasztdi mentalitas irracionalitdsara
hivta fel a figyelmet. Mit is mond Packard ebben a kdnyvében? Csak annyit, hogy az eladasban mar nem szamit a
mindség. Kizarolag marketingkérdés minden.

Csupan azt, hogy a termék — 6 még érthetéen csak arurdl és nem szellemi termékrdl beszélt — addig és csak addig




miikodjon, ameddig azt a marketing- és a szavatossagi jog eldirja. Hidba lehetne valdban jo eszkozoket késziteni, a
marketingszabalyok nem engedik.

Ugyanis folyamatos bevételre vagynak egy-egy termékbdl is. Ha pedig jo terméket adnanak el, azt generaciok
hasznalhatnak. Es akkor nem vesznek tjat, nem javittatnak a méarkaszervizekkel.

Minderrél 6nkénteleniil a mostansag jatszott James Bond-film egyik poénja jut az eszembe. Jelentenek a médiacézarnak,
s a szoftveres kereskedelmi csoport vezetdje keriil sorra: ,,Igen, természetesen forgalomban van mar az 0j programunk.
Az utasitas szerint tele van hibakkal, igy a révidesen megjelend ujabb verziot is mindenki meg fogja vasarolni.” Csak
azt tudnam, hogy a szakmai k6zonség miért éppen ennél a poénnal dolt a nevetéstol?

Kis Janos szabaduszo informatikai szakujsagiro. Szakteriiletei: adat- és virusvédelem, DTP, hadlozatok, szamitogépes
etika, gépemberi jogok.

E-mail: johannes@mail.datanet.hu.
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Egyenes kozvetitésben lathattam Bill Gatesnek, a Microsoft alapito-elnokének kongresszusi vizsgalatat. Kisfius
megjelenése, reszelds hangja, artatlansagot sugarzo — vagy azt tetteté — magatartasa kialtd ellentétben volt az egyik
bizottsagi tag viselkedésével. Az illetd, mondhatni, régi politikus, szazesztendds volt.

A jelenetet jelképesnek fogtam fel. Athidalhatatlannak tint a kiilonbség a motyogd aggastyan és az igy sihedernek
visszamindsitett Bill Gates kozott.

Amiéta azonban szigoruan tudomanyos elemzések jelennek meg a szamitogépbe befektetett téke és a termelékenységi




hozam kozo6tt, kétségeim tamadtak, hogy a mérkdzés kinek a javara ddl el, legalabbis révid tavon.

A szazéves aggastyan ifjukoraban még részese lehetett a masodik nagy technikai forradalom, az iparositas aldasainak.
A villamositasba, Utépitésbe és kozlekedésbe, a tavirat kifejlesztésébe és a telefonba, az autoba, majd a repiilégépbe
befektetett toke hozama ugyanis a tobbszordse volt annak, amit eddig a szamitogép forradalma hozott. A
szamitogépesitésbe fektetett tOke egy adott idoszakban harminc szazalékkal novekedett, mig ugyanennek a
termelékenység novekedésére vetitett aranya 0,5 vagy 0,7 szazalék. Nagyobb volt a termelékenység novekedése a
szamitogépes forradalom el6tt az Egyesiilt Allamokban, mint a legutobbi tizéves ciklusban.

Igaz, egy gazdasagnak nemcsak a termelékenység, nem is a GDP az egyetlen mutatoja, hanem a munkanélkiiliség vagy
az inflacios rata is, azonban mégis. ..

Persze nem elég megallapitani, mi az, ami nem ndvekszik, arra is figyelemmel kell lenniink, ami hirtelen megugrik,
feltinden gyarapodik. S ez a menedzserek, reklamszakemberek, innovatorok és otletgazdak szembedtlé szama. A
papirmunkat felszamold szamitdégép koraban az irodai helyek ndvekszenek a magasan képzett s természetesen
szamitogépes ismerettel rendelkezé szakemberek szamara. Mikozben ugyanis globalizalodik a vildggazdasag, a
termékterités technikaiban, az arukinalat szélességében Alvin Toffler jovokutatod szerint a ,,tomegtelenités”, a személyre
szabott igények kielégitése, a helyi kereslet ismerete s a folytonos innovacioigény jellemzo. Olvasom, hogy a Nike
sportcég hathetente jelentkezik 0j cipével. Ennek bevezetésében, marketingjében, teritésében, igényfelmérésében segit a
szamitogép, am nem nélkiilozheti az ,agyat”, amely az informaciot kitalalja, hasznalja, értékesiti. A konnyi
hozzaférhetoség leértékelte a célozatlan informacidt. A postai hazhoz szallitassal, vagy éppen az Interneten rendelhet6
arukkal szemben a bevasarlocentrumok forgalma tobb szazas szorzéval forgalmaz tobbet. Nem azért, mintha a
szamitogép nem konnyitené meg a vasarlast. Hanem azért, mert a virtualis és a valosagos aru kozott a konzervativ
tapinthatdsag belathatatlan elényt kinal.

A fentiek korantsem a szamitogépes forradalom temetési induldjat harsogjak. Ellenkezoleg. Megerdsitik a forradalmarok
hitét abban, hogy a gépesités végcélja az emberi Ujitdképesség és gondolkodas felértékelodése. Ha a masodik ipari
forradalom feleslegessé tett szdmos munkast, mert a futdszalag kivaltotta a fizikai erét, a harmadik, informacios
forradalom nem a termelékenység intenzitdsanak novekedése iranyaban hat, hanem eszkdzoket teremt a piac minél
differencialtabb felmérése és kiszolgalasa felé.

Az informacio cseles joszag. Tomegével megsziinteti Gnmaga feleslegét, ha massal nem, hat gy, hogy mindent elaraszt.
Bizonyos technikai tjitasok egymas eldl szivjak el a leveg6t. A mobiltelefon, e hatalmas és hasznos talalmany azonnali
informacios esélyt ad hasznaldjanak.

Tobb oOtletet azonban nem, sét, mint egyik forrasom allitja, a kadvéhazbol, utcarol, sipalyakrol egymashoz juttatott
informacioknak kimutathaté haszna alig jelentkezik kozvetleniil felmutathaté gazdasagi gyarapodasban, ndovekedésben.
Miként az Internet: példatlan mennyiségli szoveget hordoz, de a Hdboru és békeét mégsem szovegszerkeszton irtak. Az
informacids sztrada megsziintette a teret: nincsenek tavolsagok. Megsziintette az id6 egyik vektorat: az Emil a perc
ezredrésze alatt suhan at Amerikaba. Az Emilnek azonban tartalma is van, s joszerivel azon Emil tarthat szamot a
figyelemre, amelyben el6szor kozlik, hogy e egyenlé mc a négyzeten.

A technika Onlegy6z0, oOnkorlatozo, oOntisztitdé képessége az, amely ravall eredetére, a felvilagosodas kritikai
filozofidjara. A modern tudomany abbdl a kérdésbdl indult ki, mi az, amit nem tudhatunk.

Példaul azt, mikorra érik be a szamitogépes forradalom gylimdlcse.
Ungvari Tamas egyetemi tanar.
E-mail: ngvari@helka.iif.hu.



