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A Compfair végnapjai?

Sok cég a két nagy kiallitas koriil szerezte meg éves bevétele tilnyomé részét. Es most nincs nagy kiallitas.

1

Kolossa Tamas foszerkeszto

Rosszul sikeriilt ez az idei Compfair. Sok dithds ember szerint mar a tavalyi is ilyen volt, meg a tavalyel6tti is. Megint
kevesebb kiallitdo akadt, még szélesebbek lettek a folyosok s joval tobb a prospektusokat és szordajandékokat gyiijtod
gyerek. Immar minisztériumi 0sztonzéssel és tamogatassal. A hirek szerint egynémely cég ugy dontétt, hogy tobbé nem
jon. Mi tagadas, ebbdl a kdrnyezetbdl valdban kilogott egy-két nagyobb ligyviteli, mérnoki vagy kommunikacids
alkalmazasokat bemutatdé cég. Néhanyuk nagyon zokon vette a vasardijak elosztasat. Azt mondtak: sérté szamukra,
hogy az 6 komoly, sok mérndkorat és jelent6s innovaciot tartalmazo rendszeriikkel szemben egy olyan CD nyert, amely
a legjobb szandékkal is maximum szinvonalas multimédianak mondhat6. Masok azt allitjak, a Compfair szervez6i
leragadtak a tizesztendOs alapelveknél. Holott az elmult évtizedben rengeteget valtozott az informatika. Szerteagazobb,
dinamikusabb lett. Ma mar nem lehet ,,all-you- can-eat” kiallitast rendezni, amelybe belegyomdszolnek minden kinalatot
és keresletet. Volt, aki kiilon korholta a kiallitas szervezdit azért, mert nem éltek az oriasi lehetéséggel. IFABO mar
nincs, INFO még nincs. Raadasul az 6szi idépont sok szempontbdl kedvezébb egy kiallitassal egybekotott vasarnak,



mint a tavaszi. Ez volna hat a Compfair idei tiikre. Nem szeretnék ész nélkiil csapkodni, mint Népszabadsagban az uj
ménkii, ezért leszogezem: nekem fontos a Compfair. Kedvelem a szervezok, a Compexpo csapatat — mindennek jelét is
adtam a katalogus el6szavaban. Mégis abban a meggy6z6désben emlegetem fel a dolgot, hogy ezzel a tiikkorrel — legyen
barmilyen kellemetlen — szembe kell nézniink. Nekiink is. Mert nem pusztan a Compexpo nyereségességérél vagy
sikerességérél van sz6. Hanem a magyar informatika helyzetérdl, lehetdségeirdl, s arrdl az arcardl, amelyet a
nagykozonségnek mutat. Az emelkedett gondolatok mellett akad foldhozragadt szempont is. Szamos cég — nem csupan a
szaklapok — hagyomanyosan a két nagy killitas koriil szerezte meg éves bevétele tiilnyomo részét. Es most nincs nagy
kiallitds. Egy sem. Pedig a nagyvilagban azt lathatjuk, hogy a kiallitasok egyre népszeriibbek. Hatalmas tomegek
latogatnak el a Comdexre, a CeBIT-re, s még csak az sem biztos, hogy valoban nem lehet ,,mindenevé” kiallitast
szervezni. Hiszen a CeBIT-r6l nem elsdsorban azért valasztottdk le a CeBIT Home-ot, mert szegmentalni kellett.
Hanem mert mar nem tudtak kezelni az oriasi tomeget. Am a CeBIT egyben jo példa a szegmentalasra. Elsésorban a
SOHO piacot kiilonitették el. Augusztus végére—szeptember elejére idozitették az iskolasok, a multimédia vasarat. Nincs
kitiltva a multimédia a tavaszi kiallitasrol sem, csak éppen akkor inkabb a szakemberekhez kivannak szolni. Erre
rendezkedtek be. Magasabb jegyarak, szigoribban vett szakmai napok, iskolasoknak alkalmatlanabb id6pont. Azt
hiszem, a kutya igazabol itt van elasva. A hibas koncepcid temeti be szegényt. A kicsi piacon nem meriink igazan
szembenézni azzal, hogy a jaték- és a SOHO piacnak is van mérhetd, jogos igénye. JOl mutatja ezt a latogatdi Gsszetétel
¢és létszam. De nalunk Osszekeveredik a nagyvallalati igyvitel a piff-puff jatékokkal, féleg attol valo félelmiinkben, hogy
a piac nem tartja el a jatékos, szorakoztatoelektronikai kiallitast. Marpedig ezen érdemes elgondolkodni. Ha igaz, hogy
az informa-tikai eszk6zok piaca ,,szohdsodik™ (bocs, nem én talaltam ki, de jol fedi a SOHO piac terjedésének erejét),
akkor még talan az a meglepetés is érheti a szervezoket, hogy a multik is jelentkeznek. Hiszen, ha igy indulnak neki,
akkor tudhaté, hogy szinte mindegyikiiknek akad olyan terméke, amit szeretnének megmutatni a nagykozonségnek. Es
ez egyre inkabb igy lesz. Meglehet, nincs igazam. Lehet, hogy nalunk jobb volna kisebb, hatarozott piaci szegmensekre
¢épuld, sok kiallitast szervezni. Nem tudom, s nem is az én dolgom kitalalni. Csak azt nem hiszem, hogy komolyabb
kiallitdsok nélkiil egészséges szakmai élet élhetd ezen a vidéken. JGjjon a szohdsodas, vagy jojjon akar az Ordogi
Internet, biztos vagyok abban, hogy elemi sziikségiink van nemcsak a kommunikaciora, de a metakommunikaciora is.
Ezt tudvan s az idei tiikkorbe nézve bizony attdl lehet tartani, hogy a magyar mezét megint masok arathatjak le. Hogy
ett6l miért kell tartani? Példaul azért, mert akkor tényleg eljonnek a Compfair végnapjai.
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Superhighway diilé

Tisztelt Foszerkeszté Ur! Messzemenden egyetértek az augusztusi szam vezércikkében leirtakkal. Tapasztalataim is
alatamasztjak, hogy aki CD-t var kiilfoldrél, meglepetésekkel szamolhat. Sajnos ez a jelenség az élet mas teriiletein is
megnyilvanul. Es meg is marad mindaddig, amig az emberi fejekben is végbe nem megy a rendszervaltds. A probléma
kikiiszobolésére azt javaslom, probalja meg elérni a partnereinél, hogy az informacios szupersztradan keresztiil tolthesse
le a nagyon fontos anyagait, példaul FTP site vagy e-mail segitségével.

Juhasz Zsolt

szkm7joe@gold.uni-miskolc.hu

Ui.: Dr. Bubo szerint: Gyogyits ki egy beteget a betegségébdl, rogton beszerez maganak egy masikat.

Bubo doktor nagyon bélcs tudos volt. Anyacégiinkkel FTP-n keresztiil tartiuk a kapcsolatot. Csak éppen ndlunk




minden PC-n, naluk pedig minden Mac rendszeren fut. De ha nem igy lenne, akkor is sziikségiink lenne a CD-re.
Ugyhogy még mindig szivesen beutalndm a vamhivatalt dr. Bubbhoz, hdtha sikeriil végleg kigyogyitani Jket...
kolossa@byte. hu
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Kritikus alkalmazasok

Néhany megjegyzés a Kritikus alkalmazdsok a Halon cimii cikkhez (BYTE Magyarorszag, 1998. oktdber) — nagygépes
szempontbodl. 1. A szerzé a cikk elején parhuzamot von a hagyomanyos nagygépes technologia és a kliens— szerver
technoldgia kozott. A parhuzam nagyon jo, mert latszik belble, hogy a nagygépek valdjaban szerverek és sovany
kliensek ezreit szolgaljak ki. A hagyomanyos terminalok feladata is a szoveges (ritkan grafikus) adatok megjelenitése
volt. Ebbdl a szempontbol nem sokat valtozott a vilag. 2. Ha a felhasznalészamra, a biztonsagra és megbizhatosagra
gondolunk az alkalmazésszervernél nem Vetc'idnek-e fel ugyanazok a problémak, amelyek annak idején a nagygépeknél"
méretezhetGséget, megbizhatdsagot és biztonsagot mind a hardver, mind az alapszoftver, mlnd a koztes szoftver szintjén
legalabb ugyanolyanra fejlesztették, illetve konfiguraltak. Azt viszont nem emlitik meg a cikkben, hogy ez mekkora
koltséggel jar. 3. Csokken-e vajon az alkalmazasok bonyolultsaga, ha alacsonyabb szint(i platformra helyezziik az
alkalmazas- vagy adatbazisszervert? Ehhez ugyanis novelni kell a szerverek szamat, ami a kapcsolatrendszeriik
bonyolultabba valasat eredményezi. 4. Tény, hogy a kozépkategorias Unix alapu rendszerek alapszoftvere olcsobb, mint
a hagyomanyos nagygépes. Ha azonban ugyanazt a funkcionalitast, méretezhetdséget, megbizhatosagot és biztonsagot
varjuk el t6le, rendkiviil sokat kell kolteniink a Unix alapu szoftverek kivalasztasara, beszerzésére, 6sszehangolasara és
miikodtetésére. Tobbek kozott ezzel is magyarazhatok a mai szerverkonszo-lidacids torekvések. Nem beszélve a
hardverbeli kiilonbségekrdl. 5. A szerzo felvazolta alkalmazasszerver valoban megfelel a kor kdvetelményeinek. Kifejezi
azt a torekvést, hogy szabvanyos eszkOzokre épiild, méretezhetd, egyszerli eszkozokkel elérhetd, négykilences
megbizhatosagl rendszereket fejlessziink és hasznaljunk. Csak ne gondolja senki, hogy ettdl csdkken a bonyolultsag és a
koltség!

Vilaghy Tamas

vilaghy(@ibm.net
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A mai nagygépes rendszereket vélhetden nem lustasagbol, feledékenységbdl vagy a hagyomanytisztelet okan
miikodtetik, hanem mert bizonyos tranzakcidészam és megbizhatosagi szint folott a koltségeket tekintve ma még nincs
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tolodik el.
horvath@byte.hu
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Motorola

Szeptemberi szamuk 97. oldalan talalhato egy rovid cikk a Motorola 0j termékeirdl. A TalkAbout URH radiot kicsit
furcsalltam, tudtommal Magyarorszagon ilyen késziilék nem engedélyezett. A bizonyossag kedvéért felhivtam a cikk
végére irt szamot, ahonnan még kétszer eliranyitottak, végiil kdzolték, hogy ilyen termékcsaladdal nem is foglalkoznak.
Szoboszlay Zsolt

Ezuttal bizony lyukra futottunk a Walkie-Talkie késziilékek korszerti utdédjanak a bemutatasaval. A TalkAbout radié
ado-vevo termékcsaladot Magyarorszagon valéban nem forgalmazza a Motorola, aminek nyilvan nem az URH
frekvenciatartomany-beli eltérés a f6 oka, hanem az, hogy aki megengedheti maganak, az a csaladi kapcsolattartasra is a
GSM telefont hasznalja. Olyan felmérésrdl viszont nincs tudomasunk, amely azon igényloket venné szamba, akik
sokalljak a mai mobilpercdijakat, de hajlandok lennének szaz—szazhetven dollarnak megfelelé Osszeget kiadni egy
forgalmazasidij-mentes, amde koriilbeliil 3 kilométerre korlatozott hatotavolsagn késziilékre.

horvath@byte.hu
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Egyesztend6s mérlegiink: értékben elsé

A nyar végén a Hewlett-Packard Magyarorszag Kft. nagyszabasu, széles korli felmérésben vizsgalta meg a magyar
informatikai piac keresleti oldalat. Csaknem négyszaz vallalatot hivtak fel, részben a Figyel6 Top 200-as listajarol,
valamint azok koziil, amelyeknek a forgalma meghaladja az évi 2 milliard forintot, illetve 1étszama a 300-at. Az IT
menedzsereket megkérdezték az informacioforrasaikrol is, kozottik a szaklapokrol.
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debis-bevasarlas

Az els6 évben mar tobb mint egymilliard forint forgalmat tervez a Unisoftware Rendszerhaz j tulajdonosa, a debis IT
Services. A cég Németorszag legnagyobb gyartofiiggetlen informaciotechnaikai szolgaltatoja, amely a Daimler-Benz IT
részlegébdl nétt ilyen nagyra, s ma mar a konszern teljes jogu tagja. A teljes nevén debis IT Services Unisoftware
Rendszerhaz Kft. bemutatkozasakor kiemelték: a német vezetOség azért dontott az erételjes magyarorszagi jelenlét
mellett, mert Ggy latjak, hogy az EU-csatlakozas kapujaban allo orszagok piacai nagyaranyu fejlédés elétt allnak. A
debis csaknem a teljes informatikai palettat kinalja, a tanicsadastol kezdve egészen az lizemeltetésig. A Unisoftware
Rendszerhaz eddig ismert tevékenysége és vezetOsége nemcsak valtozatlan marad, de az erds hattérrel varhatdéan
eloretdr a piaci versenyben. Tovabbi informacio: debis IT Services Unisoftware Rendszerhaz Kft. 1119 Budapest,
Szombathelyi tér 14. Tel.: 206-0464.
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Online Rt.

1998. szeptember 4-én részvénytarsasagga alakult az Online Kft. Az 0j cég alaptékéje 250 millié forint, sajat tokéje
meghaladja a 400 milliot. Az atalakulds soran a cég tulajdonosi strukturaja nem valtozott, kizardlag magyar
maganszemélyek tulajdonaban van. A 66 munkatarsat foglalkoztatd Online Informatikai Rt. az 1996 ota eltelt
idGészakban tizleti bevételét az Gtszorosére novelte, alkalmazottainak szama a duplajara noétt. Féprofilja alapitasatol
kezdve kereskedelmi bankok szamlavezetd rendszereinek fejlesztése és ilizemeltetése. Informacio: Online Rt. Tel.:
437-0700.
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Szovetség koltségcsokkentésre

A Silicon Graphics 0j szovetség létrehozasat kezdeményezte a szamitastechnikai iparag vezetd gyartoival, hogy
,dramaian csokkentsék az Internet-szolgaltatas koltségét”. A szovetség tagjai a Silicon Graphicsen kiviil az Access



Graphics, a C2Net, a Computer Associates, a HighWind Software, az Inktomi, az InterShop, a Network Associates, a
Netscape, az Oracle, a RealNetworks, a Software.com és a Zeus. A tapasztalatok szerint a vezetd Internet-szolgaltatok
a vilagon mindeniitt ugyanazokkal a feladatokkal kiiszkddnek: az exponencialis novekedéssel, a sziinetmentes mitkodés
igényével és az értékndvelt szolgaltatasok hianyaval. Az 1 technologiak bevezetésére pedig, mint amilyen az
elektronikus kereskedelem, a hirdetések és az [P-telefon, még nem késziiltek fel. A Silicon Graphics most felvallalta:
elvégzi a sziikséges integraciot és finomhangolast, hogy az Internet-szolgaltatok egyetlen forrasbol megkaphassak a
miikodésiikhoz sziikséges optimalis infrastruktirat és szolgaltatasokat. Tovabbi informacio: Silicon Graphics Kft. Tel.:
205-9609.
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Orbitrade-koltozés

Az eddig Székesfehérvaron miikodé mobilspecialista, az Orbitrade Kft. végleg Pestre koltozott. Cimiik: 1138 Budapest,
Népfiird6 u. 17/F. Tel.: 359-2527, mobil: 06-20-942-0606
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Magyar Windows 98

A New York kavéhazban tartott eseménnyel egy idében Debrecenben, Gyorott és Pécsett is sajtotajékoztaton jelentette
be a Microsoft legiijabb PC-s operacids rendszerének magyar valtozatat. A vidéki helyszineken az Internet révén
ugyanazt az eseményt kovethették az ujsagirok. A bejelentést megtisztelte jelenlétével Ilya Billig, a Microsoft
kelet-europai kozpontjanak Windows és Office termékmenedzse-re is, aki emlékeztetett 1993. marcius 8-ara, a
Windows 3.1 magyar valtozatanak elinditasara. Reisz Attila, a Microsoft Magyarorszag lgyvezetd igazgatoja
ramutatott: ezt a valtozatot az atlagfelhasznalok széles korének készitették, ugyanakkor a cég szerint jelenleg ez a
legjobb jaték- és multimédiaplatform is. El6szor a Compfairen lehetett megvasarolni az uj rendszert, OEM valtozatban,
de késobb a dobozos valtozat is a boltokba keriil. A frissités ara 25 000, a teljes csomagé varhatoan 45-48 000 forint.
Microsoft Magyarorszag. Tel.: 437-2800.
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A Win98 jévoltabdl ,szamitdégépe” magyarul ,talalkozik az Internettel”.
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Elektrolux-kézikonyv Xeroxszal

A svéd Elektrolux félmillié dollaros tizletet kotott a Xeroxszal Magyarorszagon. Az Elektrolux jaszberényi lizemének
gyartosorain késziild millionyi hiitégép és fagyasztolada mindegyikéhez hasznalatiutasitas-fiizet késziil a havi
kilencszazezer lap nyomtatasara képes DocuTech 6135 berendezésen. A kézikonyveket termékfajtanként egyedileg
tervezik, és a megfeleld idében, gyakorlatilag a termék gyartasanak idején nyomtatjak. Xerox Magyarorszag Kft. Tel.:
436-1900.
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Asbis: 1 milliard

Megalakult az Asbis Magyarorszag Kft. Az anyacég, a minszki székhelyli Asbis Enterprise sajat értékelése szerint
Kelet-Eurépa negyedik legnagyobb disztributora. Palettajan az iparag olyan meghatarozo hardvergyartd cégei
szerepelnek, mint az Adaptec, az IBM, az Intel, a Seagate, a Quantum és masok. A cég miiszaki tanicsadassal is
foglalkozik. Az indulaskor 12 f6s garda a kozeljovoben varhatoan még 6 fovel gyarapszik. A megalakulasrol szolo
sajtotajékoztaton egyuttal bejelentették, hogy az Asbis Magyarorszag — hazankban harmadikként — megkapta az Intel
disztribucios képviseletének jogat. Ivanmyi Attila, az Asbis Magyarorszag Kft. iligyvezetoje tizleti elképzeléseikrol
elmondta: az idén egymilliard forintos forgalmat terveznek, s ennek felét Intel termékek értékesitésébdl szeretnék
teljesiteni. Varhatdéan a processzorok szerepelnek majd a legnagyobb sullyal, de jelent6s érdeklodésre szamitanak az
Intel szervereivel kapcsolatban.

Informéacio: Asbis Magyarorszag Kft. Tel.: 236-1000. www.asbis.hu.
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Az Intel tervei

Az Intel a jovoben nagyobb részt kivan kihasitani a kéziszamitogépek, illetve a tévékésziilékekhez csatlakozo set-top
komputerek rohamosan bdéviilé piacan. Az ehhez felhasznalni kivant 0j processzorai mar nem a cég x86-0s
architektirajan alapulo eszkozok, a Digitaltél megvasarolt StrongARM lapkaarchitektura példaul egy RISC processzor.
A nemrégiben megrendezett Intel Fejlesztéi Forumon ismertették a cég tovabbi terveit: két éven beliil szeretnének atallni




a jelenlegi 0,25 mikronos processzorgyartasrol a 0,18 mikronosra, 2000 kézepén piacra keriilnek az els6 64 bites
Merced modellek. Még idén megjelennek a Katmai (MMX 2) technologiaji 600 MHz-es Pentium II processzorok. A
Katmai 70 0j utasitast jelent, koztiik példaul 3D megjelenitést és videolejatszast. A legiijabb tervek kozt szerepel egy
kiilonlegesen formatervezett, atlatszo kék miianyagbol késziilo — a kozelmtltban piacra bocsatott iMachez hasonlithato
— szamitogép, amelyet egy koreai gyartoval 2001-ben szeretne megjelentetni az Intel. Tovabbi Informacio: Intel
Hungary. Tel.: 327-0046.

450 MHz-es Pentium |l — még ez a leggyorsabb.
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Linux uj kalapban

Az Intel és a Netscape tulajdonrészt vasarol az ingyenes Linux operacids rendszer terjesztésével foglalkozé Red Hat
Software nevili magancégben. A névadd Linus Torvalds 1991-ben inditotta Gtjara a Unix PC-s verziojat, amelyet aztan
az Internet kozossége javitgatott, fejlesztett tovabb. A Linux tamogatdi kozott szerepel az Oracle, a Corel és a Netscape
is. Felmérések szerint leginkdbb Web szerverekben hasznaljak, de egyre tobb vallalat figyel fel ra megbizhatosaga és
ara miatt (a Red Hat-féle verzio 40 dollarba keriil), ami konnyedén a Windows NT komoly ellenfelévé teheti a Linuxot.
Ez az els6 alkalom, hogy az Intel kdzvetlen befektetéssel tamogat egy operacios rendszert. Informacioé: www.redhat
.com.
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Halozati partnerkonferencia

Eddigi legsikeresebb partnerkonferenciajat tartotta a Crown-Tech a Budai Hotelben 1998. szeptember 10-én. A
meghivottak a Crown-Tech szerzédéses partnerei, a magyar szamitastechnika elitjéhez tartozo halozati
rendszerintegratorok voltak. Az egész napos rendezvényt Gydri Béla, a cég ligyvezetd igazgatdja nyitotta meg.
Beszamolt a cég elmuilt évi 45 szazalékos arbevétel-novekedésérdl, és elmondta, hogy az idén varhatéoan ezt az
eredményt is tilszarnyaljak. Koszonheté ez a haldzati piac boviilése mellett annak, hogy sajat fejlesztésti LaserBit
termékiik sikeres a hazai és nemzetkozi piacokon. Magyarorszagon eddig tobb mint hatvan Gsszekottetést helyeztek
iizembe. Informacio: Crown-Tech Kft. Tel.: 252-5277.
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ISO 9002 minosités

A vezeté nemzetkozi informatikai vallalatok magyarorszagi leanyvallalatai koziil az els6k kozott nyerte el a Compaq Vev
idén augusztusban kapta meg a tanusitvanyt a londoni székhelyli SGS Yarsley International Certification Services Ltd.-t6l
szervizpartnerei tevékenysége feldleli az elédszervezetek szerviztevékenységét, kiterjed a Compaq, a Digital és a Tandem
regionalis tamogatasi funkciot is ellat: Szlovakiaban, Bulgariaban, Macedoniaban, Horvatorszagban és Jugoszlaviaban. Info
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Nyitéoldal a Compaq Web-helyén.
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Kornyezetbarat telefongyar

A Siemens Telefongyar Kft. a magyarorszagi tavkozlési cégek, valamint a hazai Siemens vallalatok kozott is uttord
szerepet jatszva még 1997-ben megkezdte a felkésziilést az ISO 14001 szabvany szerinti kornyezetvédelmi mindsités
megszerzésére. A Kornyezetkdzponti Iranyitdsi Rendszer bevezetésére kidolgozott nemzetkézi szabvanyok olyan
eszkozoket adnak a vallalat kezébe, amelyek segitik mind a kdrnyezetvédelmi, mind az iizleti célok elérését. Ezek a
szabvanyok a tevékenységek rendkiviil széles skalajat fogjak at a szennyvizkibocsatastol, légszennyezéstol a
hulladékgazdalkodason keresztiil egészen az energiafelhasznalasig. A cég sikeresen vette az akadalyokat, és megszerezte
a mindsitést, amelyet a nemzetkdzileg elismert szaktekintély, az angol BVQI (Bureau Veritas Quality International)
mindség-ellenérzo cég tantsitott. Informacio: Siemens Rt. Tel.: 457-1587.
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Vallalati rendszer Web-bongészobol

A Sun Microsystems ¢és a Lawson Software kdzdsen szervezett szakmai szeminariumot felsdvezetok részére, hogy az
érintett korrel megismertesse egységes vallalatiranyitasi rendszerét. Az esemény {6 eléadoja Richard Lawson, a Lawson
Software igazgatotanacsanak elndke ¢és az Internet alaptl termékekért felelds vezérigazgato-helyettese volt. Termékiik,
az internetes technologiak felhasznalasaval készitett Lawson Insight 7.0 leginkabb a szolgaltato szféraban, logisztikali,
pénziigyi teriileten alkalmazhaté. Eddig féleg az Egyesiilt Allamokban volt ismert, ahol az els6 tiz kozott talalhato az
integralt vallalatiranyitasi rendszerek listdjan. A cég most kilépve az Egyesiilt Allamok piacarél megkezdte iizleti
aktivitdsat Eurdpaban is, ezen beliil Kozép- és Kelet-Europaban. Ennek keretében a hazai jogszabalyi kornyezetnek



megfeleléen honositott termékkel jelentkeznek a magyar piacon. A nyilt szabvanyokra épiilé Insight szerveroldalon SQL
adatbazist hasznal. A ma még szinte egyediilalld moédon Java alapt kliensprogram Web-bongészé segitségével
hasznalhato. Informacié: BMS Hungary.

Mert a jovd nem varhat..

A magyaritott Lawson Insight képernydje.
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A posta belép az informatikaba

A Magyar Posta a kozeljovében a meglévs, am fejlesztésre szoruld informatikai, logisztikai rendszerével belép a
tavkozlési szolgaltatasok teriiletére — jelentette be Krupanics Sandor vezérigazgatd. Katona Kdlman hirkozlési és
viziigyi miniszter elmondta, hogy a kormany a Matavéhoz hasonl6 privatizaciot képzel el a Magyar Posta Rt. esetében
is. Megitélése szerint hossza folyamat el6zi meg a magankézbe adast, amely azonban viszonylag gyorsan zajlik majd le.
Tovabbi informacio: Magyar Posta Rt. Tel.: 375-0750.
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Synergon Napok — otodszor

A Synergon Informatika Rt. idén immaron 6todszorre rendezte meg hagyomanyos szakmai forumat, a Synergon
Napokat. A szeptember 16—17-én tartott rendezvényen a Synergon munkatarsai és néhany meghivott eléadé mutatta be
az informatika és tavkozlés Ujdonsagait, a Synergon rendszer-integracids tevékenységi korébe tartozo legkorszertibb
informatikai technologiakat, eszkozoket, szoftvereket és szolgaltatasokat. A szakmai el6adasokkal egy idében a
latogatok kiallitason ismerkedhettek az el6adasokban szerepld miiszaki eszk6zok, berendezések egy részével.
Informacio: Synergon Informatika Rt. Tel.: 399-6635.
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Compfair 98 vasardijak

Oktober 15-én, a vasar helyszinén osztottak ki a hagyomanyos Compfair-dijakat, amelyekre a kiallitott termékek koziil a
Piramis nevii integralt igyviteli szoftverével; valamint a Profi Trade a Virtual Shop internetes aruhazaval (illetve az internetc
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Lotus-vilagshow Berlinben

Szeptember 22. és 25. kozott zajlott le az idei Lotusphere Europe konferencia Berlinben. Masodizben rendezték meg
foldrésziinkdn a hagyomanyos amerikai Lotus-konferencidk eurdpai valtozatat, azonban nem az orlandéi (Florida)
ismétléseként, hanem 0j programmal és a legfrissebb aktualitasok vilagbejelentésével. A

novekvo érdeklddést jellemzi, hogy mig tavaly Nizzaban mintegy kétezer-otszazan voltak jelen, Berlin tobb mint
négyezer érdeklddot vonzott.

A megnyitén Jeff Papows, a Lotus Development Corp. elnoke az Ujsagiroknak és a megjelent iizleti partnereknek
bemutatta az 0j Lotus Notest és a Lotus Domino 5-6s valtozatat. Elmondta: a Lotus iizenetkezel, munkacsoportos és
Web-alkalmazasfejleszté6 megoldasainak kovetkezd genera-cigjat képviseld Notes és R5-0s elsé nyilvanos
béta-valtozatat 35 ezer felhasznalo toltotte le a Lotus Web-helyén vald megjelenésiiket kovetd egyetlen hét alatt.

A konferencia résztvevoi megismerkedhettek a Lotus eSuite Release 1.5-tel is, ezzel a Java programkakat és
segédprogramokat tartalmazo, interaktiv I-net alkalmazasokat fejleszté szoftvercsomaggal. Az 0j Enterprise Integration
kinalattal egyszerlisodik a nagyszamitogépes adatbazisokkal valo integracid, a Lotus Multilingual Web Application
Development szolgaltatasok pedig lehetové teszik az alkalmazasok automatikus gépi forditasat tobb nyelvre, tovabba
segitik mas iizenetkezel6 rendszerekrdl a Notesra és a Domindra vald atallast.

Mar elkésziilt és még fejlesztés alatt alldé munkacsoportos megoldasai koziil a valds ideji kommunikaciot szolgalo
SameTime termékcsaladot, a tavtanulast segité LearningSpace programot és a dokumentumkezelést segité Domino Doc
termékeket mutatta be a Lotus.
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MAK-HIREK

DAT 98 — a Magyar Adatbazisforgalmazok VIII. Konferenciaja és Kiallitasa

1998. november 10—12. Budapest, Corinthia Aquincum Hotel.

izelité a DAT *98 konferenciaprogramjabél

EC/EDI: ,,Elektronikus kereskedelem, ami jo a nagyoknak és a kicsiknek is” — EDI az Interneten, Web—EDI

Haldsz Gyula, KHVM: Bevezeté; Csapodi Csaba f6osztalyvezetd, KHVM: Tendencidk és torekvések a globalis
elektronikus kereskedelemben; Dombai Ferenc vezérigazgatd, MAV Informatika Kft.: EDI-kozmil.

Hatartalan kdrnyezetvédelem

Virhelyi Tamads, helyettes allamtitkar, KOM Kézgazdasagi és Informatikai Iroda: Koérnyezetvédelmi monitoring
és komplex kornyezetvédelmi informacios rendszer; Bozo Pdl foosztalyvezets, KOM Informatikai Foosztaly: Az
Eurépai Kérnyezeti Ugynokség.

Informatikai beruhazasok megtériilése (informatikai tanacsadas)

Hoffer Tamds—Tiiske Zsolt, IDOM: Rendszerbevezetés: az allatorvosi 16 esete; Olti Ferenc, IDOM: Integralt



rendszer bevezetésének hatasa a vallalatokra; Angyal Jozsef, AAM: Szamithatunk—e az informatikara, avagy
hogyan tériilnek meg az informatikai beruhazasok?

Térinformatikaval Europaba! (GIS)

Bognar Vilmos, Orszagos Miiszaki Fejlesztési Bizottsag: Paneuropai és kapcsolodé magyar projektek; Virallyay
Gyorgy akadémikus-Pdsztor Liszlo—-Szabé Jozsef (MTA TAKI)-Michéli Erika (GATE)-Suba Zsuzsa (FOMI):
Magyarorszag részvétele a hatiarokon atnyulé talajtani vonatkozasu térinformatikai programokban; Mihdly
Szabolcs, Foldmérési és Tavérzékelési Intézet: ABDS, a kozigazgatasi hatarok adatainak szolgaltat6 rendszere.

BIK ‘98 — Biztonsagos Internet Kapcsolat cimmel szervez konferenciat a Magyar Adatbazisforgalmazok Kamaraja. A
MTESZ f6varosi székhazaban (V. ker., Kossuth Lajos tér 6-8.) november 23-24-¢én szamos kiilfoldi eléado fejti ki
nézeteit a sokakat érintd, idOszerli témaban.
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HTE-rendezvény — el6zetes

November 11.
A videokommunikaci6 lehet6ségei Magyarorszagon — konferencia

A rendezvény els6sorban azoknak a felhasznaloknak szol, akik mar jelenleg is hasznalnak vagy a kozeljovoben
terveznek bevezetni videokommunikacios alkalmazasokat. A 30 perces el6adasok soran elsdsorban nem a kiilfoldi
,»csillogd” példakat, hanem a ma Magyarorszagon megvalosithatd megoldasokat jarjak koriil. A rendezvény helyszine:
PKI Konferenciaterem (Budapest VI., Andrassy ut 3.). Tovabbi részletes informacio és jelentkezési lap a HTE
Titkarsagon kérhetd (Bai Vera; telefon: 353-1027, fax: 353-0451).

Bovebb felvilagositas: HTE Titkarsag,
1055 Budapest, Kossuth tér 6—8. www.mtesz.hu/hiradastechnika.
E-mail: hiradastechnika@mtesz.hu.
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NJSZT-hirek

30 éves a Neumann Janos Szamitogéptudomanyi Tarsasag

Az alapitasanak harom évtizedes évforduldjat tinneplé NJSZT november 26-i kozgylilésén jubileumi id6utazasra hiv
minden kedves érdeklédot. Az idéutazas soran neves szakemberek mondjak el emlékeiket a hazai szamitastechnika nagy
korszakaiban sziiletett alkotasokrol, igy tobbek kozott Kozma Ldaszlo elektromechanikus szamologépérol (1938) és
jelfogds szamitdgépérol, Nemes Tihamér sakkozogéprol szolo elképzelésérol, Kalmar LaszIo logikai gépérdl és Muszka
Daniel ,katicabogararol”.

Az esemény ideje: 1998. november 26., 12.30-17.30. Helye: MTESZ Székhaz (Bp. V., Kossuth tér 6-8., I. em. 135.
terem)

Sikeres ECDL

1998 oktoberéig tobb mint Gtezren regisztraltattak magukat az ECDL rendszerbe, és tobb mint ezer hallgatd mar a
bizonyitvanyt is megszerezte. Ugyanakkor egyre tobb munkaltatdé részesiti elényben az ECDL-lel rendelkezdket.
Informaci6: www.ecdl.iif.hu.

Kiilondij

Az NJSZT minGségi kiilondijban részesitette a szazéves jubileumat iinnepld Kanddé Kalman Miiszaki Féiskola
hallgatéit, Molnar Andrast, Briinner Robertet és Varga Lajost. Az elismerést a Tudomanyos Diakkori Konferencia




alkalmabol elkészitett 1épegetd robotért kaptak a diakok.
Ujra indul a Nemes Tihamér Orszagos Kozépiskolai Szamitastechnikai Tanulmanyi Verseny (OKSZTV)

Az NJSZT az Oktatasi Minisztérium jovahagyasaval és az ALADDIN (Alapitvany a diakinformatikaért) tamogatasaval
az 1998/99-es tanévre is meghirdeti a Nemes Tihamér OKSZTV-t, a hagyomanyokhoz hiven harom forduloban és
harom korcsoportban. Az iskolaktol a jelentkezéseket a kovetkez6 cimre varjak: NJSZT ,,Nemes Tihamér” OKSZTV,
1372 Budapest 5, Pf. 451 vagy nttv@inf.bme.hu. Az elsé fordulé november 17-én lesz. A versennyel kapcsolatos
tudnivalok az NJSZT hirlevelében, a tanforum@sunserv.kfki.hu levelezési listan, valamint a www.njszt.iif.hu és a
www.izzo.inf.elte.hu/iszcs elektronikus faligjsagon Versenyek cimszo alatt is megtekinthetdk.

A rovatot gondozza: Szedimayer Bea. Tovabbi informdacio: NJSZT Titkarsaga (1054 Bathori u. 16.). Tel.: 332-9390,
fax: 331-8140. E-mail: titkarsag@njszt. hu.
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IVSZ-hirek

Az Ev Informatikai Menedzsere 1998: az IVSZ dija 3 kategériaban

Wi
Villalknr asok
Heivalsdga

Az Informatikai Vallalkozasok Szovetsége (IVSZ) 1997-t61 kezdve évente az alabb felsorolt kategériakban dijaz
egy-egy kiemelkedd informatikai menedzsert, aki tevékenységével jelentds mértékben hozzajarult a hazai informatika
fejlodéséhez (példaul eldsegitette a magyarorszagi informatikai piac novekedését, kozremiikodott az alkalmazott
informatikai kultira terjesztésében).

A benytjtott palyazatokat a kivalasztott kategoriakban az IVSZ altal felkért fliggetlen bizottsag hivatott elbiralni. A
bizottsag tagjait a tisztség betoltésére az IVSZ Elnoksége kéri fel. A nyertesek 1999. februar 4-én fogadas keretében
vehetik 4t ,,Az Ev Informatikai Menedzsere 1998 oklevelet, valamint a vandordijként funkcionald, a vezet6i kvalitast
szimbolizald karmesteri palcat. A dij eclnyerésére az aldbbi harom Kkategéria egyikében jelolhetd egy-egy
IVSZ-tagvallalat t6bb menedzsere is: kis- és kozépvallalkozasok vezetdje; nagyvallalkozasok vezetdje; multinacionalis
vallalkozasok vezetdje.

Az IVSZ az egyes kategdriakban egy-egy dijat ad at. A nevezés szabalyai: A jelolt munkaltatdjanak IVSZ-tagsaggal
kell rendelkeznie. A jeldlt az IVSZ tagjanak elsé vagy masodik szamu féallasu vezetdje lehet. A jelolt magyar vagy
Magyarorszagon legalabb 4 éve tartdsan letelepedett kiilfoldi allampolgar lehet. A jelolt a felsorolt harom kategoria
egyikében nevezhetd, és csak abban, amelyben a jelolt munkaltatdja az IVSZ tagnyilvantartasaban szerepel.

A jeloldlapot 1998. november 25-én 12 6raig a kovetkezd cimre kell eljuttatni: Informatikai Vallalkozasok Szovetsége,
Fiilop Melinda iigyvezet6 igazgato. 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 6-8. Minden jel6lés kiilon nyomtatvanyon
torténik. A jeloléseket és a palyazatokat az IVSZ bizalmasan kezeli. A jelolés alapjan a jelolteket az IVSZ kozvetleniil
megkeresi, akik palyazatukat 1998. november 30-t6l 1999. januar 10-ig kiildhetik el. A palyazat bekiildésével a jeloltek
kinyilvanitjak, hogy elfogadjak jellésiiket és hozzajarulnak a palyazatban feltiintetett adatok esetleges publikalasahoz
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Konyvszemle

Informacidrendszerek szervezési elvei

Szerz6: John Ward

Kiadé: Ernst & Young Kft. és CO-NEX Kényvkiado

Ara: 2688 Ft

A szerz6 a Cranfield School of Management Stratégiai Informatikai Rendszerek tantargyanak professzora. Miivében
megkisérel valaszt adni azokra a kérdésekre, amelyek egy rendszer kivalasztasat megelGzik és bevezetésével
kapcsolatban felmeriilnek. A konyv nem ad kész valaszokat, de elemzési modszereinek alkalmazasaval sikeresebben
juthatunk el a kivant célhoz.

Thie ERvsT & Yomone
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INFORMATION
SYSTLEMS

MAMNAGEMENT
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RENDSZEREK
SZERVEZESI ELVEIL

b Ward

Delphi

Windows programozas Object Pascal nyelven
Szerz6: Thomas Binzinger

Kiadé: Kossuth Kiadé

Ara: 2490 Ft

A Delphi hasznalataval gyorsan és egyszeriien készithetiink Windows alkalmazasokat. A programozo tobbnyire elére
elkészitett épitelemekkel dolgozik. Am ha tudni szeretnénk, miként mikodnek ezek a komponensek, vagy sajat
komponenseket szeretnénk kifejleszteni, alaposan meg kell ismerniink az Object Pascal nyelvet.
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Online marketing kézikényv

Szerz6: Daniel S. Janal

Kiadé: Bagolyvar Kényvkiadé

Ara: 3500 Ft

Az informacidtechnologia fejlodése 1j lehetségeket teremtett a termékek és szolgaltatasok értékesitésében is. Az online
marketing ennek a fejlodésnek a sziilotte, amely az Internet terjedésével egyre fontosabb szerephez jut. Azok a cégek,
ahol elsoként alkalmazzak az Uj moddszereket, behozhatatlan 1épéselonyre tesznek szert vetélytarsaikkal szemben. A
konyv mindazok szamara hasznos Iehet, akik valamilyen formaban termékek és szolgaltatasok vagy Otletek
értékesitésével foglalkoznak.

A rovatot gondozza: Petrovics Péter. E-mail: petrovics@byte.hu.

Online
marketing
keZIkonyv
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CD-szemle

Tudomanyos Enciklopédia

Talalmanyok és feltalalok

Kiad6: Cyberstone Entertainment Kift.

Ara: 8990 Ft

A CD az els6é magyar nyelvi, interaktiv tudomanyos enciklopédia, mely atfogja az emberiség technikai fejlodését a
kokorszaktdl a XXI. szazadig. Informatika, telekommunikacio, foldi, vizi és 1égi kozlekedés, tavkozlés és tirhajozas
témak kozott valogathatunk. A barangolast tobb ezer oldalnyi hypertextes szdveg, tobboranyi hanganyag, szamos
videobejatszas és animacid teszi szorakoztatova. Felidézi a talalmanyokkal és felfedezésekkel kapcsolatos tudomanyos
koriilményeket, és bemutatja a korra jellemz6 torténelmi, tarsadalmi és kulturalis eseményeket.

o

&

Budapesti Allatkert

Virtualis séta a Budapesti

Allatkertben

Kiad6: Cyberstone Entertainment Kft.

Ara: 7990 Ft

A CD-ROM a multimédia lehetségeit felhasznalva, bovebb és érdekesebb képet nyujtva, eddig még nem publikalt
informéaciokat felhasznalva mutatja be a magyar févaros Allat- és Novénykertjét. Torténelmi attekintés cimszo alatt a
kert torténetével ismerkedhetiink meg az alapitas éveitdl napjainkig. Szabo Gyula segitségével ,,hangos”’ korsétat
tehetiink a kertben, de valaszthatjuk akar a maganyos latogatast is. Az allatkertben 1év6 épitményekrdl egy ,,Epitészeti
szemmel” késziilt adatbazist talalhatunk, amely rovid betekintést nyujt a kiilonféle épitészeti iranyzatokba.

Interaktiv Horoszkop

A jové titkai

Kiad6: Cyberstone Entertainment Kift.

Ara: 7990 Ft

Az asztrologiai szoftver segitségével lehetOségiink van részletes szakmai vagy egyéni horoszkop elkészitésére,
minddssze sziiletési adatainkat kell megadnunk. A felhasznald képet kaphat a maganéletére, palyafutasara vonatkozo
eseményekrol, valamint a multjat és jovojét befolyasold tényezokrdl. Az idéutazas funkcid segitségével az élet barmelyik
periodusa felidézhetd, illetve tanulmanyozhato. Megrajzolhatjuk horoszkopunkat, az elemzésre kijelolt tulajdonsagunkat




idédiagramban abrazolhatjuk.

Csodalatos Univerzum
Kiadé: Megalith & Cyberstone Entertainment Kft.
Ara: 6990 Ft

A multimédias program hat fejezetben mutatja be a vilaglr felfedezésének izgalmas torténetét. Csillagaszat- és
Urkutatas-torténet, Urkutatasi programok részletes leirasa, lrkutatasi eszk6zok, a Naprendszer, é€letrajzok, kislexikon
meniik kozott valaszthatunk. A kereszthivatkozasok és a keresés segitségével az olvasd konnyen eligazodhat a
programban, tudasat kvizjatékban teheti probara. Minden oldal kiilon, vagy az adott fejezet tobbi oldalaval egyiitt
kinyomtathat6. A CD-n ezenkiviil mintegy hiiszpercnyi filmanyag talalhatd, valamint hattérzene teszi hangulatossa az
oldalakat.
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Okosodo szoftverek

A piaci versenyben az informacié minél gyorsabb megszerzése a siker zaloga, a maganéletben pedig tébb
szabad idé6t jelent.

Szerz6: Reisz Attila

A Microsoft koncepcidjat kezdetben a ,,PC-t minden asztalra” (,,PC on every desktop”) szlogen jellemezte. A PC-k ma
mar ott vannak az asztalokon, és a személyi hatékonysagot noveld szoftverekkel miikddnek. A technoldgia oOridsi
fejlodésen ment keresztiil a 80-as évek Ota, tovabblépni ma a ,haloézatosodas” iranyaba lehet. Manapsag meggy6z6
dinamikaval fejlédik a szamitastechnikanak ez a szelete, ezért a Microsoft is egyre nagyobb hangsulyt fektet ra. Ennek
megfeleléen mostani koncepcionk kézéppontjaban az tigynevezett digitalis idegrendszer all.

Ahogy az emberi szervezeten beliil az idegrendszer fogja Ossze az egész miikodését, tehat begyiijti az informacidkat,
feldolgozza azokat és az utasitdsokat visszaadja, Uigy a vallalatoknak is létezik egy ilyen informacios halojuk. Ez
magaban foglalja az ott dolgozokat, az eljarasokat, valamint a kiilsé kapcsolatokat. A miikddés soran az informacié
tobbnyire személyes kapcsolatok utjan jut el valahova, majd vissza. Ezt az aramlast digitalis technoldgiaval tarsitva
beszélhetiink a ,,digitalis idegrendszerr6l”, amely az egyes részeket 6sszekapcsolja, és hatékonysaga folytan alapvetden
felgyorsitja. A Microsoft a ,,digitalis idegrendszer” koncepcidé kidolgozasat kdveten ma mar olyan termékeken
dolgozik, amelyek egyre inkabb el fognak tolodni a halozati alkalmazasok iranyaba.

Irany a Web

Szandékosan nem mondok Internetet, mert az csak az egyik lehetséges kozege, megvalositasa a fenticknek. Ugyanakkor
muszaj kitérni ra, hiszen a tapasztalatok szerint a véllalati és a maganszféra talan legtdbbet hasznalt halozata. Eppen
ezért a Microsoft masik iranyvonala, amelybe rendkiviil sokat fektet a webes életstilus, az tigynevezett Web-Life Style.
Ez egy kissé kapcsolatba hozhaté az emberek maganéletével is. Eddig ha el akartam menni moziba, szereztem egy
mozimiisort, vagy éppen megalltam valamelyik plakat el6tt. Ma mar inkabb az Interneten keresgélek, hogy hol mit
adnak (példaul a Pesti Est honlapjan). A tovabbi fejlodési fok az lesz, ha meg is tudom rendelni ott a mozijegyet. Olyan
mar most is létezik, hogy az Interneten megrendelt mozijegyért az eldadas elott fél draval besétalok, kifizetem és
atveszem, meguszva a sorban allas faradalmait.

Mindez azt sejteti, hogy az elektronikus kereskedelem a kozeljovo lehetsége, realitasa. Ha megnézziik, hol tart most a
fejlett vilag, kiillondsképpen Amerika ezen a téren, akkor azt talaljuk, hogy példaul a Dell szamitogépgyartd cég napi
6tmilli6 dollaros forgalmat bonyolit le a Web-lapjan, vagyis a dell.comon keresztiil. A Dell miikkodésének jo része
Microsoft szoftverekre épiil, ,,digitalis idegrendsze-rét” gyakorlatilag a mi technoldgiankra alapozta. A vasarlo bemegy
egy Internet-kavézoba, vagy otthon odaiil a gép mellé, és Osszeallitja maganak azt a szamitogépet, amit néhany napon
beliil leszallitanak, majd hitelkartydval fizet. Jelenleg ez még csak az Egyesiilt Allamokban mikodik, de
Magyarorszagon is meg lehetne valositani. A technologia készen van; elhatarozas kérdése, hogy valaki alkalmazza.

Ajto az ablakokhoz

Az a kényelem és informaciobdség, ami az Interneten fogadja az embert, eleinte mindenkit szertelen barangolasra csabit.
Ezzel rengeteg id6 elmegy. A kezdeti lelkesedés lankadasa utan azonban a jozan tobbség mar csak a szamara sziikséges
informaciokat nézi meg. Ezt az igényt szolgalja az Ugynevezett portalok elindulasa. A portal személyre szabott
belépdoldal, gyakorlatilag csupan egy kezddlap, amely a kiilonbozo tartalomszolgaltatoktol Ssszegyljti az informaciot a
megfeleld linkek segitségével. Ki-ki sajat kivancsisaganak, érdeklddésének megfelelen alakithatja ki ezt a belépdoldalt.
Innen el tud indulni a részletek felé, ha valamire bévebben is kivancsi.

Ilyen portal a microsoft.com ¢ls6 lapja is. Nekem példaul a budapesti id6jaras fontos informacio, tehat nadlam az elsé
lap mutatja ezt harom-négy napra elére. Innen 1éphetek be a Hot-mailbe (ingyenes elektronikus postafiokba), és ugyanitt
talalom a legfrissebb tézsdei vagy politikai informaciokat.




Reisz Attila, a Microsoft Magyarorszag tgyvezetd igazgatdja.

A megvaldsitas

Lassuk, mit tesz a Microsoft a ,,digitalis idegrendszer” és a ,,webes életstilus™ tekintetében! A cégnek az a filozofiaja,
hogy ezekhez a koncepciokhoz adja a platformokat és az alapszoftvereket. A Windows NT kdvetkez6 verzidja, amely
cimtarszolgaltatas (Active Directory) segitségével a vallalati intelligenciat egy fokkal magasabbra emeli, alapjat
képezheti a cégek ,,digitalis idegrendszerének”. Az erre épiild szervertermékek, az SQL Server az adatbazis-feladatokra,
az Exchange Server a kommunikacidohoz, az Internet Information Server a publikalashoz, a Site Server a Web-lapok
menedzselésére, a Proxy Server a biztonsag és a sebesség novelésére — mind a platform sokoldalusaganak kiszélesitését
szolgaljak. Erre az alapra épiilnek rd a partnerek alkalmazasai, mint példaul az SAP R/3-asa, amely a kiilonbzo
modulokkal integralt vallalatiranyitasi rendszert alkot. A partnercégek alkalmazasai révén valik végiil a koncepcio
szintjén felvazolt vallalati ,,digitalis idegrendszer” az egyes cégek adottsagaihoz testre szabhato lehetdséggé.

Ahogy a hardver fejlodik, a Microsoft is olyan szoftvereket ir, amelyek kihasznaljak a modern gépek teljesitményét. A
kovetkez6 1épés az Intel 64 bites Merced processzora lesz. A Microsoft részt vesz az [A-64 architektira fejlesztésében,
hogy a processzor megjelenésével egy idében az azt kihasznalo szoftverek is piacon lehessenek. Ahogy az egyes PC-k
teriiletén nyomon kdvetheté volt a szoftverek fejlodése, ugy a vallalati ,,digitalis idegrendszer” szamara a 64 bites
technologia jelent majd mindségi elorelépést. A jelenleginél nagysagrendekkel nagyobb lehet6ségeket kinal majd az
adatbanyaszattol a miiszaki és gazdasagi modellezésekig. Gyorsabb reakciok varhatok az ilyen rendszerektdl az egyes
felvetésekre, ami az iizleti életben kdztudottan a siker kulcsat jelenti. Ez az egyik termékvonulat.

Stilusosan

A masik szal a webes életstilushoz kapcsolodik, amelynek megvaldsitasaban a Microsofton kiviil sok mas gyartonak és
tartalomszolgaltatonak is nagy szerepe van. Folyamatosan zajlik a felhasznal6i feliilet és a programok kezelésmodjanak
megujitasa, fejlesztése. Ennek egyik legjelentdsebb megvalosulasa a 32 bites Windowsokkal bevezetett kezelofeliilet,
amelynek tovabbfejlesztése a Windows 98-ba beépitett ugynevezett Active Desktop. Ez a technoldgia nyelvén kifejezve
egy Web-lap. Olyan a szamitogépem alapképerny6je, mintha a Weben lennék. Természetesen nem latom mogotte a
bongészot, de a kezelésmodja ugyanolyan. S6t, olyan internetes kisalkalmazasok (active channelek) is elhelyezhetok
ezen a feliileten, amelyek folyamatosan, kdzvetleniil a Webr6l gytjtik le a legfrissebb informaciokat (példaul kovethetem
a részvényarfolyamok alakulasat).

A szamitogép mindig is gépszeriien viselkedett. A Microsoft arra torekszik, hogy ezt elrejtse. Ne a gépi jelleg
dominaljon az ember—gép kapcsolatban, egyre inkdbb az ember hajlamai érvényesiiljenck. El6bb-utdobb varhato, hogy
beépiilnek olyan logikak, amelyekkel a gép ,,kitalalja”, hogy én mit szeretnék csinalni az alapjan, hogy ilyet mar nagyon
sokszor csinaltam. A mesterségesintelligencia-kutatasok eredményei meg fognak jelenni a termékekben is.

Tovabbi célja a Microsoftnak, hogy a programokba épitett intelligenciat fokozza. Mar most jelen van az Autocorrect
funkci6, amely a leggyakrabban elgépelt szovegeket menet kozben kijavitja. A magyar helyesiras-ellenérzé és a
nyelvhelyesség-ellendrzo is része a csomagoknak, és ezt a vonulatot még természetesen folytatjuk. Mindségi valtozast
hozhat a beszédfelismer6 kiegészités beépitése, amelyen mar dolgozunk, és amint a hardvertechnoldgia is megengedi,
meg fogunk jelenni vele.

Ujdonsagok az irodaban

Néhany honap valaszt el az Office 2000 megjelenésétdl, amely az Internet jegyében Gjult meg, s a korabbiakon feliil egy
rajzoloprogramot is tartalmaz. Mi az Office-t is platformnak tekintjiikk, amelyre kiilonb6zo alkalmazasokat lehet
késziteni Visual Basicben. Alapszinten példaul szamlazo- vagy konyveloprogramot. Nagyvallalati szinten az Office-ra



mint platformra épiil a ,,digitalis idegrendszer” végfelhasznaloi feliilete, amit a Microsofton belill mi is hasznalunk.
Ilyen példaul egy Excel-alkalmazas, amivel meg tudom nézni, tegnap milyen és hany darab Windowst adtak el
Argentinaban.

Magyarorszagon az emberek tobbsége magyarul beszél, azonban sok helyen, példaul vegyes vallalatoknal eléfordul,
hogy tobbnyelvii szoftverre lenne sziikség. Ehhez az Office kovetkezd valtozataban lesz egy olyan lehet6ség, amellyel
miikddés kozben, egyetlen kattintassal felhasznaloi feliiletet valt. Tavlatilag az is elképzelhetd, hogy érzékeli, milyen
nyelven irom a szoveget, és automatikusan az annak megfeleld nyelvhelyességi és helyesiras-ellenérz6 modulokat
aktivalja. Néhany szobdl felismeri, hogy egy bekezdés példaul hollandul irédott. Azt természetesen hollandul ellendrzi,
¢s ha egy masik bekezdés magyarul szo6l, ahhoz mar a magyar modulokat hasznalja.

Aktivitas a hétkoznapokban

Részt venni a kdznapi élet megujitasaban — ez a Windows CE operacios rendszerrel mikodtetett eszkdzok vilaga, amely
a kézi-PC-ktdl (handheldtdl) kezdve az autds navigacios eszkozokon keresztiil a haz flitési rendszeréig sok mindent
magaban foglal. Ezekkel a Microsoftnak az a célja, hogy minél teljesebb értékii életet lehessen €lni. A televizio és a
szamitogép a jovoben lassan 0ssze fog noni. A televizidos miisorszoras a mitholdas adasok révén egyre inkabb digitalis
modon torténik. A televizié ott van minden csaladban, s ma mar nem okoz gondot a taviranyito kezelése sem.

Amikor a WebTV képerny6jén egy kapcsolassal lehet majd valtani valamelyik televizibadd miisora és egy Web-lap
tartalma kozott, akkor a szamitastechnika egy wjabb korszakahoz érkezett. Mar nem kell ,,pilotavizsga” ahhoz, hogy
eredményeit a legszélesebb korben is hasznositsak az emberek.

Reisz Attila a Microsoft Magyarorszag iigyvezetd igazgatdja.
E-mail: attilar@microsoft.com.

A fenti iras az 1998. majus 7-én megrendezett, A technologia ugrani késziil cimii IVSZ-BYTE Foérumon elhangzott
gondolatok részletes kifejtése. A forumon elhangzottakat folyamatosan kozoljikk a www.byte.hu cimen.
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Az érték hozzaadasa

Véltani mindig nehéz. Hat még egy egész szakma szeme lattara. Stark Janos a Sun Magyarorszag élérél vette
at az ICL magyarorszagi részlegének vezetését.

Szerz6: Kolossa Tamas

BYTE: Miel6tt a valtds okair6l és kovetkezményeirdl kérdeznék, szeretnék érdeklodni a nem kevésbé izgalmas
kozelmultrol. Mint ismeretes, kezdeményezés indult a Unix operacids rendszer szabvanyositasa érdekében. A Sun az
igéretes Java alapitoja, fejlesztésének motorja. Nem is szolva a kozép- és nagyvallalati korokben nagyon kedvelt, erds
hardverplatformrél. A Sunt6l mindenki azt varja, hogy versenytar-saihoz hasonléan komoly cégfelvasarlasokba fog.
Hogyan latod mindezt, s nem volt-e nehéz otthagyni egy ilyen kornyezetet?

Stark Janos: Természetesen nem volt konnyli dontés. A Sun valdban a szakma egyik legdinamikusabb vallalata, sok
teriileten egyértelmii vezetd szereppel. De nehéz volt a dontés azért is, mert a cég magyarorszagi hidféallasat mi
¢épitettiik ki. 1995-ben egy nagyon kis csapattal kezdtem, amely azota huszondt f0s vallalkozassa boviilt. Ami a
gondolkodott. Ilyen példaul a szerverkonszolidacio, amikor a hattérben nagy teljesitményii eszk6zok allnak, s a halozat
végpontjain gyakorlatilag barmely eszkoz elérhetd és hasznalhato. Ehhez kapcsolddoan vették meg a Silicon Graphicstol




a Craynek azt a részlegét, amely a SPARC processzoros technologia fejlesztésében ért el kiemelkedd eredményeket. igy
most a Sunnal rendelkezésre all egy nagykategorias, 64 processzorig bévithetd, mainframe jellegi szuperszamitogép,
amely a szerverkonszolidaciét kezelni tudja. Hasonld 1épés volt tavaly az Encore cég megvétele, a nagy kapacitasu
halozati hattértarolas fejlesztése érdekében. Az elmult négy-6t évben a Sun oriasi fejlédésen ment keresztiil. Néhany
millié hijan elérte a tizmilliard dollaros forgalmat, ami az IT-piacon kétségkiviil meghatarozo szerepet eredményez.
Hozza kell tenni, hogy mindezt a Unix vilagara alapozva érték el. Itt térek ra a réges-régi kérdésre, amit te is feltettél:
vajon meddig lesz még Unix, s mikortdl lesz csak Windows NT? A véleményem az, hogy még jo ideig egyiitt €l
mindkettd, hiszen sok funkciot ellatd, robusztus operacios rendszerek, azzal a kiilonbséggel, hogy a Solaris kiforrott, a
Windows NT pedig fiatal, de a fejlodése toretlen. Nagyon fontos kérdés, hogy az alkalmazasok fejlesztéi merre
fordulnak. Ma azt latom, hogy legtobbszor az egyik rendszeren fejlesztenek, de szinte mindig megcsinaljak a portolast a
masik rendszerre is.

BYTE: Mennyire latod erésnek az Intel kezdeményezését a Unix szabvanyositasara?

Stark Janos: Nagyon fontosnak latom, de csak a piac dontheti el, mennyire lesz eredményes. Hiszen a termékeket is
ehhez kell majd igazitani.

BYTE: Miként latod a Java szerepét? Stark Janos: Itt is figyelembe kell venni, hogy egy minddssze 3-4 éves
technologiardl beszéliink. De az a hatalmas fejlesztogarda, amely gyorsan mogé allt, mutatja, hogy életképes, igéretes
dologrol van szd. Valdban nagy fejlesztocégek oOltek sokat a Java alapu beruhazasokba. Még az IBM-nél is Java
programozok ezrei dolgoznak. Emlithetjiik a nagy adatbazis-kezelok fejlesztéit, akik rendre elkészitik a sziikséges
interfészeket, vagy kiemelhetjiik a Novell szakembereit, akik leraktak a Java virtualis gép alapjait.

BYTE: Mintha a magyar Java Szdvetség egy kicsit elcsendesedett volna. ..

Stark Janos: A programsorozat megy tovabb, s mire a lap megjelenik, lesznek Gjabb események. A nyaron tobb
fels6oktatasi intézményben folyt oktatas. De a tovabbiakrdl sajnos mar nem engem kell kérdezni, hiszen én nem
maradhatok ebben a fontos szdvetségben.

BYTE: Térjiink hat vissza napjainkra. Mi dontott a valtas mellett, s hogyan helyezed el az ICL-t a magyar piacon?

Stark Janos: A valtas egyik oka az volt, hogy az ICL platformfiiggetlen mind a hardver, mind a szoftver felél nézve. Ez
nem azt jelenti, hogy nincsenek vonzddasai és elkdtelezettségei, hanem azt, hogy a vevéknek mindig a legjobbat tudja
adni. Egy masik ok az volt, hogy Ugy érzem, ezzel az értékesitési lanc egyik legnagyobb hozzaadott értéket termeld
teriiletére johettem at. Az ICL Magyarorszagon az egyik legkorabban megjelent cég — harminc éve van itt —, s nagyon
sok sikeres vallalkozasban vett részt. Napjainkban is szamos nagyon fontos projekt fut, példaul az orszag egyik
legnagyobb informatikai beruhazasa, a hétmilliard forintos MAV-projekt, amelyben egy specifikus feladatra kell
kiépiteni orszagos rendszert, az Oracle Financials bevezetésével parhuzamosan. A projekt a terv szerint halad, a
hardverszallitasok els6 liteme lezarult. A Siemens épiti a gerinchalozatot, az IBM szallitja a jegyeladasi rendszert.
Lényegében tehat harom, egymassal szoros kapcsolatban allé projektrél van sz, amelyben mindannyiunknak szorosan
egyiitt kell miikodni.

BYTE: Mi ma az ICL jellemz6 profilja?

Stark Janos: Az ICL — International Computing Limited — az elmult tiz évben igen jelentGs valtozason ment at.
Megsziintették a hardverdominanciat, s olyan teljes kor(i szolgaltatd céget épitettek fel, amely képes a vevo igényeinek
felmérése utan a rendszer, az architektira, az infrastruktira megtervezésére, mindennek megvalositasara, s végil a
felépitett rendszer iizemeltetésére is. Ma mar az Osszes arbevételnek csupan a husz szazaléka ered a klasszikus
hardvereladasbol — s ez az, ami a legnagyobb valtozas a cég életében. A tulajdonosi struktira egyébként éppen a
kozelmultban valtozott. Eddig a Fujitsu a Nortellel egyiitt birtokolta a tobbségi részvényeket. Szeptemberben azonban a
Fujitsu megvasarolta a Nortel részvényeit is. igy tehat egy eredetileg brit cég skan-dindv—japan vegyes vallalatbol méara
tiszta japan vallalat lett.

BYTE: A brit piacon az ICL elsdsorban kormanyzati-onkormanyzati korokben ismert. Ez is valtozott?

Stark Janos: Nem, a cég egyik leger6sebb piaca ma is a kormanyzati-Onkormanyzati szféra, s ez igy van
Magyarorszagon is. Erés még a kiskereskedelem, a banki és a pénziligyi szféra, a kozlekedés-szallitas, valamint a
tavkozlés is. Erdekes modon a nagy valtast sikeriilt ugy végigvinni, hogy a hagyomanyos nagy partnerek megmaradtak.
Természetesen ma mar jelentds szereplé a Fujitsu termékskala is, de csak annyira, amennyire a projektek ezt
megengedik.

BYTE: Ugy érted, hogy nem vagytok kizarélagosan a Fujitsu hardverhez kotve?



Stark Janos: Csak ahhoz vagyunk kotve, hogy a vevéinknek a legjobb megoldast nyujtsuk. Ebbe persze gyakran belefér
a Fujitsu, igy példaul a Sulinet-palyazaton és a kdzpontositott kdzbeszerzési palyazaton értiink el sikereket a Fujitsu
hardverplatformmal. De mint mondtam, nem ez a Iényeg. Az ICL a hetven orszagban felhalmozott tudasat
transzformalja ide, Magyarorszagra, ahol az anyavallalathoz hasonld, teljes korii szolgaltatast ny(jtd céggé akarjuk
fejleszteni a vallalatot. Ehhez régéta megvannak bizonyos adottsagok, masokat ezutan kell kifejleszteni. Van néhany
stratégiai termék és kapcsolat, amelyekre a jovébeni tevékenységiinket raépitjiik. Ilyen példaul a Microsoft-szerz6dés,
amely az egész vilagra érvényes, vagy az Oracle alapu tudasbazis. De tudasbazisnak tekintjiikk a projektmenedzsment
terén felhalmozott tapasztalatainkat is. Az ICL-nek az ezredfordulds problémara sajat metodologiaja van. Ez vélhetéen
még két évig nagyon kurrens termék lesz, s mar szerzdéseink is vannak e téren. Az elmult hetekben — komolyabb
elokészités eredményeként — eldontottik, hogy kinalatunkban a vallalatiranyitasi rendszerek kozott az Oracle-t
preferaljuk, mar csak a MAV-projektben szerzett kedvez6 tapasztalatok miatt is. Végil, de nem utolsésorban
bevezetiink egy 0nalld technoldgiai blokkot, az Internet vilagat. Koriilbeliil ezek azok a f6 straté-giai teriiletek,
amelyekre a jovobeli kinalatunkat épitjiik. Mellettiik még egy fontos szakteriiletet erdsitiink, az tigynevezett customer
service részleget, amelynek az a feladata, hogy miutan kidolgoztuk és megvaldsitottuk a vevé szdmara legjobb
megoldast, azt a vevo a legnagyobb megelégedéssel hasznalhassa is.

Kolossa Tamds a BYTE Magyarorszag foszerkesztoje.

E-mail:

kolossa@byte.hu.

Stark Janos, az ICL Magyarorszag igazgatoja 38 éves, budapesti sziiletési. A kiilkereskedelmi féiskola utan
petrolkémiai anyagok kiilfoldi értékesitésével foglalkozott, majd a Budavoxnal telefonhalozatok kulcsrakész
kiépitésében vett részt, tobbek kozott Kuvaitban és Libidban. A szamitastechnikaval 1988-ban talalkozott, a Samsung
hazai irodajaban. A talalkozo oly sikeres volt, hogy 1992-t61 mar a Hewlett-Packard PC- és periféria-iizletaganak
vezetdje. A Sun magyarorszagi irodajat 1995 6ta vezette. Hobbija az utazas — nem csak kiilfoldre — és az olvasas.
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kormanyzat tok és oktatas
14% 1%

Bevételek szolgaltatasonként

Bevetelek szolgaltatasonkent

Kiilsé hardverek
eladasa
21%

IT-szolgaltata-

Fujitsu hardver sok
22% 44%

Az ICL 1997-ben 6sszesen 2,5 milliard angol font bevételt ért el.

HOL TALALHATO?
ICL Magyarorszag 1052 Budapest, Deak Ferenc u. 10. Tel.: 266-0135
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A Graphisoft esélye

A vilagsikerii ArchiCAD kifejlesztbéje mar az elsé négy kozott szerepel a PC-s épitészeti szoftverek
vilagpiacan. Lehet-e feljebb Iépnie?

Szerz6: Holakovszky Laszlé

Hosszl 1d6 o6ta toretlen a legnagyobb magyar szoftvercég, a Graphisoft fejlodése. Miutan évrol évre 35 szazalék koriili
novekedést produkal, most még nagyobb sebességre kapcsolhat. Az idén megalakult amszterdami bejegyzésii
holdingvallalata, amely juniusban megkezdte részvé-nyeinek forgalmazasat a frankfurti értéktézsdén. A régebbi,
Miinchenben, San Franciscoban, Tokioban, Hongkongban, Londonban és Madridban székel6 leanyvallalatai utan az
idén Dubaiban alapitott ujat, Oszakaban és Pekingben pedig technikai tanacsado irodat nyitott. Stratégiai terméke, az
ArchiCAD épitészeti szoftver terjed a vilagpiacon, huszonkét nyelvi verziojat mar nyolcvan orszagban forgalmazzak. A
vilag legnagyobb épitdipari vallalata, a harmincmilliard dollar forgalmi japan Kajima a kézelmultban az ArchiCAD
megvasarlasa és alkalmazasa mellett dontott, ,,kikosarazva” a Graphisoft legnagyobb konkurense, az Autodesk
Architectural Desktop nevii (az (ArchiCAD-re emlékeztetd) j termékét. A tavaly még a zugloi Kolumbusz utca néhany
csaladi hazaban sziikosko-d6 cég nyaron a sajat nevét viseld obudai Graphisoft park 1.-be koltozott. A hét és fél
hektaros informatikai park — vonzerejét és rangjat a Microsoft Magyarorszag szeptemberi odakoltdzése is bizonyitja —
sok szempontbdl feliilmulja az allami tulajdont teriileten épiild (illetve, az IBM-et leszamitva, nem nagyon épiilo)
lagymanyosi Infoparkot. Hogyan jutott el idaig a Gra-phisoft, mik a tervei és az esélyei? Cikkiinkben erre keressiik a
valaszt.

Bojar Gabor, a Graphisoft elndke.

Virtualis Epiilet

Ha végig akarjuk tekinteni a cég torténetét, nem kell tal régrél kezdeniink, hiszen tizenhét éve még nem is létezett.
1982-ben alakult meg a Graphisoft Szamitastechnikai GMK, a liberalizalodé kommunista rendszerben engedélyezett
els6 magyarorszagi maganvallalkozasok egyikeként. Az alapitok koziil Bojar Gabor fizikus akkoriban a budapesti
Geofizikai Intézet matematikai osztalyvezetdje volt, s terepen végzett geofizikai mérések kiértékeléséhez fejlesztett ki a
talajrétegek elhelyezkedését modellez6 szoftvert. A helyszini futtatdshoz nem cipelhettek magukkal nagyszamitogépet,
ezért az akkortajt megjelend, szupermodernnek szamitdo Apple személyi szamitdgépeket vette alapul. Kollégajaval, Tari
Istvan Gabor mérnok-matematikussal rajottek, hogy az altaluk alkalmazott haromdimenziés modellezés kitlinden
alkalmazhat6 lenne az épitészeti tervezésben is. Erre kiilon vallalkozast kell 1étrehozni — hataroztak el —, és csakis
személyi szamitogépre szabad fejleszteni, mert azé a jovo. Néhany tarsukkal két év megfeszitett munka aran kidolgoztak
az ArchiCAD alapverziojat, az 1.0-t, amely mar magan viselte a ma is legkorszeriibbnek szamité Virtualis Epiilet
koncepcid szinte valamennyi fétulajdonsagat. Integralt, objektumorientalt haromdimenzios modellezészoftver, amolyan
intelligens épiiletleird eszkoz, amely nem csupan a mechanikus rajzolas ,,gépesitésére” szolgal, hanem térben felépitett
modellbdl indul ki, ehhez rendel informaciokat, ezt egységes adatbazisként kezeli és ebbdl szarmaztat mindent, amire az
¢épitész tervezonek, a kivitelezonek, az ingatlant értékesitd irodanak, az épiilet irant érdekl6doé vevonek, sét az épiilet
majdani {izemeltetjének és karbantartdjanak sziiksége lehet: méretezett alaprajzok, metszetek, nézetek, térfogat- és




sulyadatok, anyagsziikséglet-kimutatasok, arkalkulaciok, kivitelezési iitemtervek. A vevo kivancsi, hogyan néz ki a kész
¢épulet? Egy kattintas az egérrel, és megjelenik a térbeli modell, ha kell, feliiletstrukturaltan, fotorealisztikusan, a
megcsilland megvilagitas fényében. Ha nem kell oda az az ablak, a térbeli modellrél eltiintethetd, s a valtozas
automatikusan megjelenik az Osszes vetiileti rajzon, anyagkimutatason és tutemterven. Akar koril is lehet repiilni az
épliletet egy animacios filmen, beszallva a nyitott ablakon, végig a folyosokon, a kdzmiialagutakon. Ez ma mar kezd
természetessé valni, de tizennégy évvel ezel6tt?! A Graphisoft tudta, mi van a kezében, és kis magyar gmk létére
elkezdett vilagméretekben gondolkodni. 1984-ben az ArchiCAD 1.0 az Apple Lisa tipusu szamitdégépén futott. Egy
évvel kés6bb mar minden Macintosh szamitogépen. 1986-ban a Graphisoft megkezdte nyugat-europai értékesitd
halozatanak a kiépitését, s a Macintosh II-re vald rafejlesztést. Két esztendé milva a magyar cég lett a vezetd épitészeti
CAD- szoftverforgalmazé Eurdépaban Macintoshon. Ideje volt kozelebb menni a felhasznalokhoz. 1988-ban megalakult
a Graphisoft Deutschland GmbH Miinchenben, egy évre ra a Graphisoft US Inc. San Franciscoban. A rendszervaltassal
parhuzamosan a zugldi vallalkozas 1éptéket valtott: 1991-ben a vilag vezeto épitészeti CAD-eladdja lett a Macintosh
gépeket tekintve, de mivel mar latszott, hogy a PC-ké a jovo, elkezdte a Windowsra vald attervezést. Ez két év alatt el is
késziilt.

Holland holding

Tovabb kusztak folfelé az értékesités szamai. 1994 végére a magyar szoftver felhasznaldinak a szama vilagszerte elérte
a tizendtezret, az éves forgalom pedig a tizmillié dollart. Az j 5.0-s verzié mar a PowerPC lapkat hasznalta. Az els6
nagy erkolcsi siker: az amerikai MacUser magazin a legjobb CAD szoftverért jaro Eddy-dijat a Graphisoftnak
adomanyozza. Nyitni kell a Tavol-Kelet felé — megalakul a tokidi leanyvallalat. Ekkor mar nem csupan a kis
¢épitészirodak jelentik a piacot a Graphisoft szamara, hanem megcélozza a kdzepes és nagyvallalatokat is. 1995-t61 mar
konnyebb megnyerni 6ket, mert — elséként a személyi szamitogépes épitészeti CAD alkalmazasok koziil — az ArchiCAD
mar képes a vir-tualis valosag eszkdzeivel bemutatni, fotorealisztikusan szemléltetni és valos id6ben koriiljarhatova
tenni a megtervezett épiiletet és kornyezetét. Jot tesz a szaksajtd tamogatasa is, amely arrol ir, hogy a magyar cég nyerte
az amerikai Award for Best CAD elismerését (a legjobb CAD dijat). A nagyobb épitészcégek szamara kifejlesztik a
hatékony csoportmunkat lehetové tevo valtozatot, az ArchiCAD for TeamWorkét, igy egy idében tetszbleges szami
felhasznalo férhet hozza a Virtualis Epiilet adatbazisahoz, s munkaik eredményét kicserélhetik. Az Amerikai
Szoftverkiadok Tarsasaga ezért a csoportmunkat legkivalobban kezel6 szoftvernek odaitélheté Codie-dijjal jutalmazza a
Graphisoftot. 1996-ban ¢és 1997-ben a Graphisoft sorban alakitja leanyvallalatait Hongkongban, Anglidban,
Spanyolorszagban, az Egyesiilt Arab Emiratusokban és Kinaban. Bar a cég nagyon nyereséges, stratégiai okbdl japan
tokét von be: az IT ipar egyik vezetd vallalata, a CSK konszern és a Nippon Befektetési Alap hét és fél millio dollarért
nyolcszazaléknyi részesedést vasarol a Graphisoftban. Kozben 1996-ban megvaltozik a vallalat struktiraja. A
magyarorszagi anyacég neve Graphisoft Kutatasi és Fejlesztési Részvénytarsasag (R&D Rt.) lesz. A lednyvallalatok az
Amszterdamban bejegyzett Graphisoft N.V. (naamloze vennootschap, azaz részvénytarsasag) holdingvallalat tagjai
lesznek. 1998-ra elkeriilhetetlenné valik a tdézsdei megjelenés, juniusban a holding megkezdi részvényeinek
forgalmazasat a Frankfurti Ertéktdzsde 0j piaci szegmensén, a gyorsan novekvé technolé-giai cégek szamara létrehozott
Neuer Markton. A Graphisoft-részvények tulajdonosai a kulcsvezetok és alkalmazottak (70 szazalék), a japan CSK és a
Nippon (8 szazalék), s 21 szazaléknyi részvény keriil tozsdei forgalomba. Napjainkra a cégcsoport forgalma meghaladja
a 22 milli6é dollart, felhasznaloinak a szama a Gtvenezret. Az ArchiCAD szoftvercsaladda boviilt. Megjelent a 6.0-s
verzid, tovabba az ArchiSITE, amely egy helyszini (terepi) modellez6, valamint az Art.lantis Render for ArchiCAD,
amely egy sugarkovetéses eljarassal dolgozé latvanytervkészitd program (ray tracing renderer). Jovore Gjabb termékek
megjelenése varhatd. Létezik olyan szoftver is, amely nem keriil nyilvanos forgalomba, mert megrendelésre késziilt. Egy
tavol-keleti épitdipari vallalat — a vildg masodik legnagyobb készhaz-gyartdja — kétmillio dollart fizetett azért, hogy a
magyar szoftverfejlesztok megalkossak szamara az ArchiCAD egy specialis, kész hazakra vonatkozo verzidjat. A cég
vasarloi tulajdonképpen tipushazakat vehetnek, de oly sok egyéni valtoztatassal, hogy maguk altal tervezettnek érzik az
épuletet.



A dokumentum elkisér

Uj, izgalmas felhasznalasi teriiletet tart fel a Gra-phisoft szamara egy nagy eurdpai épitéanyag-forgalmazé konszern
megrendelése. A feladat az volt, hogy a vevd hazat kell térben modellezni, majd szamitogép segitségével megmutatni,
miként is nézne ki a konyhaja mas padlolappal és csempével, a fiirdészobaja mas szinii, formaja kaddal, mosdoval,
szerelvényekkel, a nappalija mas ajtoval és ablakokkal. E konkrét példa megmutatja azokat a perspektivakat, ahova a
Virtualis Epiilet koncepcidja elvezet. Hagyomanyos modon egy épitész tervezd csak a haz rajzait késziti el, ezzel a
munkaja befejezddik, a ralatasa megsziinik. Az 01j koncepcid alapjan viszont nem csupan hazrajzok, hanem egy térbeli
modellre épiilé komplex adatbazis késziil el, amely az épiiletet egész ,,életében” végigkiséri. Gondoljuk csak meg: az
ingatlaniigynok a térben virtualisan bejarhato, fotorealisztikusan valosagot idézé hazmodellel fogja meg a vevod
végrehajtja, s a program automatikusan eldallitja ezek kdvetkezményeit is. A kivitelezd a modell alapjan elemzi a
koltségeket, veszi az anyagot, litemezi a munkafeladatokat, és ehhez minden sziikségeset megkap a modelladatbazisbol.
S ezzel még korantsem ért véget az adatbazis szerepe. Az 0sszes késobbi hdz- vagy lakasfelujitasnal ezt veszi el6 a
kivitelezd, ez alapjan torténhet az elektromos, a viz-, a gazvezeték- és a csatornahaldzat karbantartasa, javitasa. Ebbe a
komplex adatbazisba lehet bevinni egy irodahaz esetén a teljes informatikai haldézat (kommunikacios és adatatviteli
vonalak, elosztohelyek, végkésziilékek) adatait, az irodabutorok, a lampak, a radiatorok, a légkondicionald, a sz6nyegek
helyét és tipusat, igy egy osztaly atkoltdzésekor vagy két részleg helyet cserélésekor elére tervezhetdvé és atlathatova
valik a miivelet. A Graphisoft Park épitésekor a palyazat utjan kivalasztott épitész, Csagoly Ferenc a Virtualis Epiilet
elvét a Graphisoft park hazainal alkalmazta, s ez sok hasznos tapasztalatot adott. A Microsoft irodahazanak épitésekor
példaul a szoros hataridé tartasdnak kovetelménye mellett olyan, a megrendelé altal kivant menet kozbeni
valtoztatasokat kellett figyelembe venni, mint a 1épcséhaz attervezése, az irodak méretének, a kiilsé6 homlokzati képnek a
megvaltoztatasa. A megrendeld csodalkozott talan a legjobban, hogy mégis a hatarid6 betartasaval voltak
végrehajthatok ezek a valtozasok.

Idealis kornyezet

A Microsoft Magyarorszag Kft. korabban a lagymanyosi Infoparkban tervezte 0j otthonat. Kérdésiinkre, miért
dontottek mégis Obuda mellett, Reisz At-tila tigyvezeté igazgatd elmondta: a Graphisoft park hamarabb elkésziilt,
egyetlen év alatt, a beépitettség mindossze tizenot szazalékos, a csendes, zOld kornyezet pedig idealis az
alkotomunkahoz. Az sem baj, hogy kissé kint van a varosbol, mert itt tisztabb a levegd, s mivel az oktatast leszamitva
igazabol nincs lgyfélforgalmuk, nincs ra sziikségiik, hogy a belvarosban legyenek. Ha valaki a Belvaros feldl, a
Szentendrei iton kdzeliti meg a parkot, az aquincumi romkert elétt kell befordulnia. A bazalttal kovezett Zahony utca
kilométer hosszan vezet a Duna felé; a nem kocsival jaré dolgozok némelyike panaszkodik a két megallonyi kényszerii
gyaloglas, a tomegkozlekedés megoldatlansaga miatt. A portanak helyet ado fogaddépiilet, a régi gazgyari mozdonyszin
a kozmiivek, telefon- és ISDN-vonalak fogadasat is ellatja. A parkba belépd latogatd elé idillikus latvany tarul.
Hatalmas zold pazsitfelillet végén elszortan allo vorostégla-liveg épiiletek allnak, mdogottik a Duna-parti sétany
évszazados platanokkal, majd a folyd és tavol az Obudai-sziget vizre hajlo fainak fala. Eszak felé egy darabon
ideiglenesnek latszo deszkapalank zarja le a teriiletet, mogotte asatasi godrok, a régészek hét sirt talaltak, benne rémai
kori pénzérmékkel, edénytoredékekkel. Kissé balra a Gazgyar milemlék oratornya és néhany mesebelinek ting mult
szazadi épiilet — tizenot éve liresen allnak, talan technikai mizeum lesz beldliikk. A Graphisoft épiiletének bejarata el6tt



sekély medence, a rajta atvezetd hid kiviil csupa liveg, beliil csupa fa épiilet belsejébe visz. Bojar Gabor irodaja az elsé
emeleten a Dunara néz. Nem igy nézett ki ez a teriilet, amikor megvették a Gazgyartdl — mondja. Harmincotezer
négyzetméter betont kellett felszedni. Osszetdrték és recycling technologiaval visszadolgoztdk az utba és az
épiiletalapokba. Igy is kétszazmillié forintba keriilt a tereprendezés, az egész beruhazas pedig meghaladta a
kétmilliardot. Eddig — az elsé litemben — két épiiletegyiittes épiilt fel. Az egyik a Graphisoft kutatd-fejleszto
kozpontjanak ad otthont. A masik épililetcsoport legnagyobb, mintegy ezerharomszaz négyzetméteres tombjébe
szeptemberben a Microsoft Magyarorszag Kft. koltozott. A csatlakozo épiiletrész Otszaz négyzetméterét a vallalati
szoftvercsomagokat fejleszté Hypermedia Systems (HMS) Kft. bérli, masik bérldje kétszaz négyzetméteren a szintén
szoftverfejlesztd Optilink Kft. A bérleti dij az elegans és szép kdrnyezethez képest nem draga, de nem is a profitszerzés
volt a park alapitasanak elsddleges célja — ez a szempont a harmadik helyre szorult. Az elndk a legfontosabbnak azt
tartotta, hogy a Graphisoft szamara idealisak legyenek az alkotomunka feltételei, masodsorban pedig a park 6rizze meg
szakmai profiljat, az itt lakok munkakapcsolatban lehessenek, sokféle szallal kapcsolodjanak egymashoz. Nemsokara
kezdédik a masodik iitem, amelynek sordn egy haromezer-6tszaz négyzetméteres, felszin alatti teremgarazsos
irodaépiilet épiil, a meglévékhdz hasonld szinvonalon és felszereltséggel. Mar tobb szoftverfejlesztd cég is jelezte, hogy
szivesen idekdltdzne, folynak veliik a targyalasok, s volt, akinek nemet kellett mondani. A teljes kiépités soran egyébként
husz-huszonkétezer négyzetméter irodat terveznek, a folytatas iitemét a piaci igények és a Graphisoft anyagi teherbiro
képessége hatarozza meg, ugyanis nem akarja idegen tOke bevonasaval az alaptevékenységét pénziigyileg hatraltatni.

A terkep forrasa Mlcrosoft Magyarorszag

Magyar multi

Dinamizmus, céltudatossag, ugyanakkor nyugalom és tavlatokban gondolkodas jellemzi a Graphisoft tevékenységét
minden vonalon. A vilagpiacon maris multinacionalis cégként jegyzik. Valoban felnévekedhet a nagysagrenddel,
rendekkel nagyobb forgalmii nyugati mamutcégek kozé egy kelet-eurdpai? A Graphisoft elndke ilyen léptékekben
gondolkodik. Egy masik magyar sikersztori hését, a szovegbeolvaso-digitalizald programokat kifejleszté Recognitat mar
felvasarolta az amerikai Caere. Hatha ez a Graphisoft esetében nem igy lesz. Sokan tartjak Gigy, hogy a kis {rorszag és
Izrael mintajara Magyarorszag is lehet szoftvernagyhatalom. A Graphisoft egy bizonyiték a sok koziil, hogy a lehetoség
adott.

Holakovszky Laszlo a BYTE Magyarorszag munkatdrsa.
E-mail: holakovszky@byte.hu.
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A beilleszkedés modellje

Olyan tervezé alaprendszert bocsatott ki a Bentley, amely beépitett Java technolégidjaval athidalja a
vallalatiranyitasi és a miiszaki tervezérendszerek k6zétti rést.

Szerz6: Maarten van Emmerik

A hagyomanyos szamitogépes tervezd- (CAD) rendszerek f6 feladata az, hogy automatizaljak a tervkészités folyamatat.
Ma mar sok szazezer szakember dolgozik valamilyen tervezOprogrammal, ezért a szoftvergyartoknak még hatékonyabb,
még gyorsabban bevezethetd és koltségkimélébb megoldasokat kell kifejleszteniiik, ha helyt akarnak allni a piaci
versenyben. Ezt a magasabb szintet azonban tobbé mar nem érhetik el tigy, hogy a programjuk a masikénal gyorsabban
rajzolja meg példaul az iveket, hiszen az utobbi idében mar nem a geometriai szerkesztés jelenti a tervezési folyamat
szlk keresztmetszetét. A mai CAD rendszerekben alkalmazott altalanos grafikus technologia kell6en hatékony, viszont
maguknak a rendszereknek van két olyan gyengébb pontjuk, ahol nem elégitik ki maradéktalanul a veliikk szemben
tamasztott igényeket. Részint nem egyforman optimalisak a kiilonbdzé miiszaki teriiletek szamara, részint pedig nem
illeszkednek be jol a vallalati informaciotechnologiai (IT) infrastruktiraba.

Kovetkezésképp ahhoz, hogy nagymértékben javuljon a tervezo6i és a mérndki hatékonysag, a szallitoknak ezen a két
teriileten célszerli tovabbfejleszteniiik a termékiiket. Elsdsorban szorosan kell integralniuk az alapvetd grafikus
technologiakat a térinformatika (GIS), az épitész- és épitdmérnoki teriilet (AEC), valamint a gépészet alkalmazasaiba;
masodsorban a CAD-et hozza kell kapcsolni, illetve egybeépiteni olyan IT-alkalmazasokkal, mint a pénziigyi, a
logisztikai és beszerzési rendszerek.
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Hagyomanyos CAD — MUszaki Vallalkozas Modell.

Ezt a fejlesztési iranyt kovette a Bentley Systems, amikor megalkotta a Miszaki Vallalkozas Modellt (MVM-et).
Lényegében 0j termékkategoriat hozott 1étre a MicroStation/J kibocsatasaval. Az MVM azaltal emelkedik a ,,sima”
szamitogépes tervezdeszkozok hatékonysagi szintje folé, hogy szakmaspecifikus tervezési szolgaltataskészletet nyujt,
ugyanakkor szorosabb egyiittmiikodést valosit meg az lizleti IT-alkalmazasokkal.

Az 0j technoldgia alapja a MicroStat-ion/J Java-kompatibilis JMDL (Java MicroStation Development Language)
alkalmazasfejleszté kornyezete, amelynek segitségével a felhasznalok intelligens, komponens alapu modelleket
készithetnek. Mivel a miiszaki komponensek mind a format, mind a funk-ciot tartalmazzak, segitségiikkel olyan, teljesen
asszociativ modellek hatarozhatok meg, amelyek az eszkdzok és a termékek teljes életciklusaban alkalmazhatok.

Miiszaki Vallalkozas Modell

Néhany évvel ezelott a vallalatok még kiilonb6zé megoldasokat kerestek a konyvelés, a személyzeti és logisztikai
tevékenységek ellatasara. Ma a gazdalkodoszervezetek mar tudjak, hogy az altalanos hatékonysagra kell
Osszpontositaniuk, ezt pedig leginkabb olyan integralt vallalatiranyitasi rendszerek bevezetésével érhetik el, amilyeneket
példaul az SAP, az Oracle, a PeopleSoft és a BaaN kinal. A Bentley MicroStation/J terméke ugyanilyen szintii altalanos




integraciot tesz lehetové, mert nyomon kdveti a termékek és az eszkozdk teljes élettartamat, az Gtlettdl kezdve a
tervezésen és hasznalatbavételen at egészen a leépitésig. Részben ebbdl kovetkezik az MVM masik nagy elénye: a
vallalaton beliil a szamitogépes tervezés evolucidja 6sszehangolhatd a pénziigyi és egyéb vallalatiranyitasi informatikai
rendszerek fejlesztésével.

MicroStation/J

A MicroStation/] a Bentley MVM terméksoranak az alapja. Az Gj JMDL modulra épiilve tartalmazza a MicroStation
alaprendszer szolgaltatasait, ezekre épiilnek a térinformatikai, épitészeti és gépészeti célalkalmazasok: a MicroStation
GeoGraphics, a MicroStation TriFormat és a MicroStation Modeler. A Sun Java virtualis gépet (JVM) magaban
foglalo JMDL révén a Bentley a vilagon elséként valdsitott meg nativ Java fejlesztokdrnyezetet a miiszaki
alkalmazasokhoz. A JMDL kifejezetten a nagy, sokfelhasznaloés modellezési projektek szamara boviti ki a Java virtualis
gépet, de a ,,vegytiszta” Java alkalmazasok is modositas nélkiil futtathatok benne. Van a MicroStation/J-ben egy Java
DGN-csomag, amely a meglévé MDL fliggvénytar szamara nyujt Java nyelvi csatolot, és a DGN formatummal valo
kompatibilitasa révén a rendszer azonnal, fennakadas nélkiil beilleszthetd az aktualis fejlesztési feladatokba.

Szamos mas, hatékonysagnovelo szolgaltatas is benne foglaltatik a Bentley MicroStation/J-ben az 01j alapmodulon kiviil,
egyebek kozott a teljes korlt OLE-képesség, a csoportos kirajzoltatas, a digitalis alairas, a fejlett latvanyképzés. Fontos
Uj elem a Parasolid testmodellezé modul, amely a rendszer feliiletmodellezé képességeit javitja. Kezelofeliilet, adatok és
alkalmazasok szempontjabdl a MicroStation/J csomag kompatibilis az eléz6 valtozatokkal. A MicroStation SE-re
hasonlitd kezelofeliilete nagyban hozzajarul ahhoz, hogy a felhasznalok otthon érezzék magukat az 0j kornyezetben.
Ujboli betanitasra sincs sziikség, ha korabban mér elsajatitottak a 95-6s vagy az SE jelii valtozatok kezelésének
fortélyait. A MicroStation fejlesztonyelvében (MicroStation Development Language, MDL) irt alkalmazasok vagy a
MicroStation BASIC programok altalaban ujraforditas nélkiil futtathatok. Csak a kiils6 DLL-ek-hez forduld6 MDL
alkalmazasokat kell ujraforditani, a forraskod modositasara azonban ilyenkor sincs sziikség.

eletciklus
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CAD véllalat

Az MVM atfogja az eréforrasok és a termékek életciklusat.

Java komponensszoftver

A Java virtudlis gép az egyik kulcsa annak, hogy a mérndki modellezés Gsszekapcsolhatdo a vallalati
IT-alkalmazasokkal. Mivel a Java nyelv egyre népszerlibb, és mara gyakorlatilag a komponens alapt
alkalmazasfejlesztés 1j szabvanyava valt, a Bentley a Sun JVM-et alkalmazza Gsszes termékében.

Tobb nagy lzleti 1T-szallito — az IBM-mel és az Oracle-lel az élen — a Java segitségével valdsitja meg a kiilonb6zo
operacios rendszerek alatt futé IT-alkalmazasok vallalaton beliili egyiittmiikodését. A Bentley MicroStation/J-ben a
szervezet barmely, Java alapt alkalmazasa akadalytalanul integralhato a mérnoki munkakba, ugyanis a miiszaki
komponensek és kisalkalmazasok, valamint az {izleti alkalmazasok kozvetleniil meghivhatjak egymas metddusait. A
MicroStation a JDBC eszk6zok segitségével kapcsolodik a vallalati adatbazisokhoz.

Ugyancsak a Javanak kdszonhetd, hogy a Bentley megvaldsithatta ama elképzelését, miszerint a miiszaki eréforrasokat



a teljes életciklusuk alatt koveti és kezeli. Eredetileg a Java nyelvet arra szantak, hogy robotokban, masologépekben,
vezérlokben és liftekben alkalmazzak. A MicroStation/J-vel immar nemcsak tervezni lehet a telephelyeket és az
éplleteket, hanem lehetéség nyilik a komponensek tényleges vezérlésére valds idejii mikodési kornyezetben. Ha a
felhasznald példaul egy szelepre vagy ajtora kattint a képernyon, ténylegesen befolyasolhatja is az eszkoz fizikai
allapotat, ,,nyit” vagy ,,zar” utasitast kiildhet neki. Ezeket az lizeneteket az eszkoz digitalis miiszaki modelljének mas
paraméterei, komponensei vagy iizleti szabalyai is vezérelhetik.

Parasolid

Korabban a MicroStation modellez6képessége a feliiletmodellezésre korlatozodott. Ha csak a feliiletet jelenitjiik meg,
akkor a modellt az egyszerisitett kiils6 felszinét alkotd haromszogek térbeli halmazaval irhatjuk le. Az egyes lapokat az
¢leik hatarozzak meg, az éleket pedig két végpontjuk térbeli koordinatai. Ennek az eljarasnak az az egyik hatranya, hogy
csak koriilményesen lehet vele felépiteni és modositani a modelleket. Tovabbi fogyatékossaga, hogy a modell
térfogatar6l nem ny0jt kozvetlen informaciot. Marpedig a térfogatra vonatkozo adatok kulcsfontossagliak az olyan
szamitasokhoz, mint egy objektum tomege vagy egy fal épitéséhez sziikséges beton mennyisége.

Folytonossag — a tervtdl a gyartmanyig.

A Bentley MicroStation/J] mar az EDS altal kifejlesztett Parasolid testmodellez6 modult alkalmazza, amellyel bonyolult
térbeli modelleket alkothatunk gyorsan, egyesitéssel, kozosrész-képzéssel, kivondssal. A mellékelt abran lathato
feliiletmodellhez példaul 16 vektor, 24 ¢él és 10 lap megadasara van sziikség, mig a testmodell készitéséhez elegendé az
A hasab és a B henger koz0s részét venni, majd kivonni beldle a C hasabot.

Alkalmazassémak

Bevett szokas szerint a fiiggetlen alkalmazasfejlesztok, de maguk a CAD-szoftvergyartok is specialis kiegészitoket
kinalnak az épitészeknek, megint masféléket a gépészeknek vagy a térinformatikaval foglalkozoknak. Ezek a csomagok
nem mindig kapcsolodnak megfeleléen az alaprendszerhez, raadasul kiilon kell megvasarolni 6ket. A Bentleynek is az az
allaspontja, hogy sziikség van ilyen kiilonleges mérnoki alkalmazasokra, ha minden részteriileten egyforman hatékony
eszkozzel kivanunk dolgozni, ezért harom alapveté mérnoki alkalmazast készitett a MicroStation/J-hez. Az 1j
felhasznaldk tetszésiik szerint, ingyen telepithetik a GeoGraphics, a TriFormat vagy a Modeler programok egyikét.

mEasain e

Felllet- és testmodell kilénbdzésége.



A MicroStation GeoGraphicsszel térképi adatok hozhatdk létre, illetve elemezhetOk. Segitségével grafikus és nem
grafikus adatok épitheték be a térképobjektum alapu modellbe, ezenkiviil térképészeti, adattisztitasi, topologiaképzo
szolgaltatasokat is nyujt. A TriForma épitészeti alkalmazascsomaggal az épitész tervezok pontosan gy dolgozhatnak,
ahogyan gondolkodnak: kozvetleniil 3D-ben tervezhetik az épiiletet (a Parasolid testmodellez6 miveleteivel), mig a
sziikséges alap- és szintrajzokat, koltségbecsléseket az épiiletmodell alapjan a rendszer késziti el automatikusan. Ez a
technika sok i1d6t takarit meg, és javitja a tervezés mindségét is, mert a szarmaztatott adatok mindig egységesek és
naprakészek. Harmadikként a MicroStation Modeler mechanikai alkalmazascsomag a gépész tervezok és
alkatrészgyartassal foglalkozok hatékony eszkéze. Alaksajatossag alapu tervezési megkdzelitése a Parasolid modul
révén egységes kornyezetbe foglalja a feliilet- és a térfogati modellezést. Részletszerkesztési szolgaltatasokat is nyujt,
tovabba alapul szolgal szerkezeti és kinematikai elemzéprogramokhoz.

Komponens alapt modellezés

Valosziniileg a miiszakikomponens-modellezés a MicroStation/J legfontosabb ujitasa. Miiszaki komponensnek a fizikai
attriblitumokat és a viselkedést. A miiszakikomponens-modellezésre szolgalo alkalmazasokat a Bentley és kiilso gyartok
a MicroStation/J segitségével fogjak kifejleszteni.

A komponens modszer {6 célja az, hogy a modellek és a rajzok ,intelligensebbekké” valjanak, mert ily moédon a
szarmaztatott eredményeket €s a tervmodositasokat onmiikodden lehet generalni. Ha a paraméterek egyike megvaltozik,
az egész modell automatikusan frissiil. Valtozo feltételek alapjan még ,,mi lenne, ha” tipust elemzésre is alkalmas.

Gyarid:  Prodkiiy Kit,
o Bax leher: 200kM
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Komponenstervezés asszociativ modellek alapjan.

Lényeges kiilonbségek vannak persze a miiszaki komponensek és a grafikus elemek — az €élek, sikok, cellak stb. — kozott.
Az egyik fontos kiilonbség, hogy a komponenseket kiilonbdzé modokon lehet megjeleniteni. Egy alkotoelem példaul
abrazolhatd részletesen, arnyaltan (renderelten), a méretezési rajzon pedig csak 2D-ben, sematikusan. Viszont a
tobbféle, automatikusan generalt nézet ugyanugy frissiil a modell modositasakor, mint a szarmaztatott objektumok egy
szamolotablaban. Olyan szabalyok is beépithetk az intelligens komponensekbe, amelyek a méreteket és a kialakitast
kiilonféle paraméterekkel hatarozzak meg. Ha példaul egy karimaelem 0j méretet kap, nemcsak a karima atmérdje
valtozik, hanem automatikusan n6 vagy csokken a lyukak szama is. Mivel az egyes komponensek 0sszekapcsolhatok, ha
az egyikiik valtozik, a hozza kapcsolodok is megljulnak. Mindez sokkal rugalmasabb rendszert eredményez, mint a
rogzitett allomanyformatumot alkalmazok: a tervez6t nem korlatozzak a rendszerelemek, hiszen maga is 1étrehozhat 11
komponenseket és meg is oszthatja azokat a tervezdcsoport tobbi tagjaval.

Maarten van Emmerik a Bentley Europe technologidaert felelés alelndke, ¢ iranyitjia tovibba a cég europai,
kozep-keleti és afrikai marketingmunkdajat.

E-mail: mail@bentley.nl.
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MicroStation, Miiszaki Vallalkozas Modell, szamitogépes tervezés (CAD), egyiittmiikodé tervezés, objektumorientalt rendsz
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Miért jo a Java?

— Szabvanyosak a fejlesztéeszkozok

— Képzett programozok allnak a gyartok rendelkezésére
— A meglévo kisalkalmazasok hasznalhatok

- Binarisan atfordithatd a programkod

— Egyszer(i a rendszertelepités és -karbantartas

— Az alkalmazas barmilyen platformon fut

— Osszekapcsolhato a vallalatiranyitasi rendszerekkel

— A beépitett Java eszkdzok megoszthatok
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GIS alkalmazasok kezelése az Oracle adatbazis-kezel6é Spatial Data opcidjaval

Az Oracle8 adatbazis-kezeld Spatial Data opcidja megoldja azt a problémat, hogy miként taroljunk és menedzseljiink
hatékonyan egy adatbazisban hagyomanyos leird (alfanumerikus és datum-) és helyspecifikus adatokat. Arra a kérdésre
is valaszt ad, hogy ezen adatok elérése hatékony legyen akar tobb gigabajtos adatbazisok esetében is. A Spatial Data
opcid nyujtotta funkciok intelligens adatforrassa teszik az Oracle adatbazisokat a térinformatikai szoftverek szamara. A
geometriai elemek (pont, vonal, poligon) tipusszintli tamogatottsagan tGl olyan eszkozkészletet nyujt, amelynek
segitségével ezen objektumok egymashoz viszonyitott helyzetére vonatkozd kérdéseket is feltehetiink. Ez, valamint a
specialis indexelési technika és levalogatasi modszer teszi az Oracle8 adatbazis-kezel6t igazan hatékonnya a
térinformatikai rendszerekben.
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Adatlap

A Bentley Systems, Inc. az Egyesiilt Allamokban alapitott, mérndki szoftvereket fejleszté cég. Magyarorszagon 1997
jaliusa 6ta miikodik leanyvallalata, a Bentley Systems Hungary Kft. Sajat adataik szerint két éve a Bentley a vilag
leggyorsabban novekvo szoftverfejleszté vallalata. Tavalyi arbevétele meghaladta a 150 millio dollart. Magyarorszagi
megjelenése is sikeres 1épésnek bizonyult: az itteni forgalma 1997-ben megduplazodott az €l6z6 évihez képest.

A MicroStation termékcsalad 1984-ben sziiletett, napjainkra mind a nemzetkdzi piacon, mind Magyarorszagon a




térképészet és a térinformatika egyik szabvanyalkalmazasava valt. Vilagszerte tobb mint 250 ezer szakmai felhasznalo
¢és 600 alkalmazasfejlesztd tapasztalatait hasznositjak az (ijabb MicroStation termékek fejlesztése soran. Ezek a mérndki
szoftverek atfogd megoldast nyujtanak kiilonféle épitészeti, gépészeti, épitémérnoki, térképészeti, térinformatikai,
létesitményfeliigyeleti célokra. Maga a MicroStation altalanos mérndki tervezOrendszer kiilonbozé szakiranya
kiegészitokkel, amelyek futtatasa nem igényel kiilonleges hardvert vagy operacios rendszert: tobb mint 15 kiilonb6z6
platformon futtathatd, ebbe a korbe a Windows NT és a Windows 95 is beletartozik. Tipikusan a nagyobb Iépték,
sokfelhasznalds projektek szakmai szoftvereszkoze.

Egészen 1995-ig az Integraph forgalmazta a Bentley altal fejlesztett programrendszereket, nagyobbrészt a sajat
hardverén, azota viszont a Bentley az egész vilagra kiterjedd kereskedelmi és szolgaltatohaldzatot épitett ki.
Magyarorszagon idaig tobb mint ezer MicroStationt helyeztek iizembe.
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FOKUSZ
Rendszerfellgyelet
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Kézben tartott kockazat

Szinte észrevétleniil lopézott mindennapjainkba a rendszerfeliigyelet fogalma. Osszedllitasunkban

kériiljarjuk az egyre fontosabbnak tiiné szaktertiiletet.
Szerz6: Vaczulin Gyorgy

A rendszerfeliigyelet kapcsan sokféle fogalom és eszkdz kavarog a koztudatban. Ezek rendszerint harom kategoriaba
sorolhatok, amelyek a témakornek természetesen kiilonbozo szintjeit fedik le. Az elsé szint a halézatmenedzsment,
amellyel tipikusan a ,,vasat” kezeljiik, tehat aktiv halozati eszk6zoket konfiguralhatunk, haldzati topoldgiat, forgalmat
figyelhetiink. A masodik szint a rendszermenedzsment, amelybe mar beletartozik a vallalati szervezeti felépités
alkalmazasmenedzsment. Pillanatnyilag ez all az egész technologia csucsan. Itt az eszkdzok, az emberek, a szervezeti
er6forrasok mellett az alkalmazasokat is a feliigyelet hataskorébe vonjuk, és a cég informatikajat a maga teljességében
kezelhetjiik.

Nem igaz az, hogy rendszerfeliigyeletre csak kiterjedt haloézattal bird nagy szervezeteknek van sziikségiik.
Husz—harminc f6s 1étszam mellett, ahol egymas kozelében dolgoznak a munkatarsak, hamar a megfeleld ember
tudomaséara juthat, ha nem miikédik valami, és a hiba kijavitasa sem tart soka. Altalaban egyvalaki képes ellatni az
iizemeltetési feladatokat. Azonban ilyen kdrnyezetben is hasznat vehetik egy halozatfeliigyeleti eszkdznek (aktiv haldzati
eszkozok konfiguralasa), amely a halozat fizikai szintjén miikddve a nem lathato torténéseket segit érzékelni (halozati
forgalom alakulasa), esetleg valamilyen elérejelz6 funkcioval is szolgal. Ebben a kategoriaban viszonylag széles a
valaszték a kiilonbozé céllal készitett eszkozokbol, ezért fontos, hogy beszerzés elétt pontosan megfogalmazzuk a
feladatot, amelyet az 1j eszkozzel meg szeretnénk oldani. Forduldopontnak onkényesen a szaz fot nevezhetjiik, de
létszamtol fliggetleniil a halozat bonyolultsaga, foldrajzi elhelyezkedése vagy a cégnél alkalmazott technoldgia
természetesen ennél alacsonyabb 1étszam esetén is indokoltta teheti komplexebb (és persze dragabb) rendszer-feliigyeleti
szoftver hasznalatat.

Szemléletvaltas
A mezbényben négy-ot évvel ezel6tt még az a szemlélet uralkodott, hogy mivel a halozat koti dssze a cég eréforrasait,
ezért késziteni kell egy minél tokéletesebb halozatfeliigyeleti szoftvert, és a tarsult funkciokat erre folfiizve kiteljesithetd

a rendszer-felligyeleti megoldas. Koriilbeliil két évvel ezelott szemléletvaltas tortént a vezetd termékek korében. Ennek
lényege, hogy készitenek egy rendszer-feliigyeleti alapszolgaltatasokat nyujtdé alapprogramot, amely az altalanos




szolgaltatasokat — mint példaul a kommunikacié a modulok kozott, az litemezés, az idészinkronizalas — megoldja. Erre
az alapra épiilnek a modulok, amelyek az egyes feladatokat megvaldsitjak. Ilyen lehet tobbek kozott a hardver-szoftver
leltart szolgaltato, a haldzati mentéseket megvaldsito modul, vagy a kiilonbozé lekérdezd, monitorozo, konfiguralo és
megjelenitd alkalmazasok. Ebben a szemléletben a halozatfeliigyelet is ,,csak” egy modul a tobbi kozt, a koherens
miikddést az alapprogram garantalja. A modulok igy biztosan szinkronban lesznek egymassal, de még nagyobb elény,
hogy illeszkedni fognak a felhasznalok munkaritmusahoz, igényeihez is.

ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY

Modularis felépitéssel elérhetjiik, hogy folosleges dolgok ne terheljék se a kozponti gépeket, se a klienseket. Csak a
kivalasztott funkcid és csak az annak megfelel6 kod legyen az egyes kliens gépeken. Ugyanakkor nagyon fontos az is,
hogy a modulok az alapszoftveren kiviil képesek legyenek egymassal is kommunikalni (integracié). Ha j modullal
bovitjiik a rendszert, akkor jo, ha az hasznalja a korabbiak képességeit. Ezzel adott esetben olyan tobbletfunkcidkhoz
juthatunk, amit kiilon-kiilon egyik modul sem szolgaltatott volna.

A modulok felett helyezkedik el egy olyan megjelenitd réteg, amelynek segitségével valasztasunk szerint ralathatunk a
rendszer egészére vagy a kiillonbozo alrendszerekre. Ez olyan képet ad, mintha a haldzati topoldgiat rajzoltatnank fel, de
kivansagunk szerint mar csak példaul a levelez6 rendszeriinkre vonatkozo informacidkat mutatja (atvonalat, forgalmat,
statisztikakat), kiszlirve a nagy egészbdl a szamunkra lényeges informaciot.

Miiszaki megkozelités

A megfelel6 termék kivalasztasakor meghatarozo szempont, hogy a helyi (LAN) és a nagy kiterjedésii halézatok (WAN)
differencialt kezelése hogyan valosul meg az egyes termékekben. Ha a feliigyeletre kiszemelt halozat csak nagy
sebességii LAN kapcsolatokbol all, akkor nem igazan fontos, hogy milyen intelligensen megoldott a kommunikacioé egy
termékben. Ha viszont vannak kisebb savszélességli WAN kapcsolatok is (telephelyek elérése tipikusan ilyennek
szamit), nagyon meg kell nézni, hogy az adott eszkéz tud-e gazdalkodni a halozati savszélességgel. Ehhez a
vizsgalodashoz tartozik a tranzakcidkezelés és a kommunikacio titkositasanak témakore is. A tranzakciokezelés a
halézati kommunikacioban azt jelenti, hogy ha valamilyen okbdl megszakad egy folyamat, aztan egy 6ra mulva helyreall
a kapcsolat, nem kell el6lrdl kezdeni az egészet, hanem onnan folytathat6, ahol korabban kényszeriien abbamaradt.

A szervezet szerepe

Egy jo6 rendszermenedzsment-megoldas a halozati er6forrasokon kiviil a cég szervezeti strukturajara is figyelemmel tud
lenni, miikddését ehhez igazitva alakithatjuk ki. A vallalati szabalyozasok (policyk) mindig a szervezeti felépitésbol
fakadd dolgok. Ezek lehetnek biztonsagi eldirasok vagy arra vonatkozo iranyelvek, hogy mi torténjen olyankor —
szamitastechnikai szempontbdl —, ha egy 0j embert vesz fol a cég. Egy ilyen szoftvernek tudnia kell kezelni azt is, ha a
vallalaton beliil egy gép masik szobaba keriil vagy egy masik épiiletbe, és masvalaki kezd rajta dolgozni. A halozat
fizikai strukturaja mellett fontos tehat a szervezeti felépités kovetésének képessége, illetve a kettd integralt hasznalata.

A rendszerfeliigyelet alaptorekvése a centralizacid. Kozpontilag igyekszik kezelni az informatikai folyamatokat,



érvényesiteni a szervezeti iranyelveket. Bizonyos méret folott azonban mar semmilyen eszkdzzel nem tudja egyetlen
ember atlatni a dolgokat. Meg kell tehat vizsgalni, hogy a kivalasztott rendszerben megoszthatok-e a feliigyeleti
feladatok és jogkorok. A kétfajta vilagot, az elosztott és a kdzponti vezérlést egyiitt kell ismernie.

Meérlegeléskor a termék miiszaki tulajdonsagai csak az egyik felét jelentik a jo dontésnek. A bevezetés soran rogton
elotérbe keriil az a kérdés, hogy a napi gyakorlat soran mennyi segitséget kaphat hasznalat kdzben a felhasznalo cég
Magyarorszagon.

Megéri?

Végiil feltehetjik a kérdést: mennyire segiti életiinket a rendszermenedzsment és mennyibe keriil mindez?
Leegyszerisitve két dolgot kell mérlegre tenni. Az egyik, hogy mibe keriil a menedzsmenteszkdz bevezetése, a masik,
hogy mennyibe keriilne informatikai eszkozeinket a hagyomanyos modon tovabb hasznalni. Erdemes kiszamolni azt is,
hogy ez utdbbi mennyi veszteséget hozna a bevezetéshez képest. Az 0j rendszer mindenképpen komoly beruhazast jelent,
de a keletkezett tobbletértéket dssze kell hasonlitani a hagyomanyos mitkodés emberigényével, fenntartasi koltségeivel és
azzal a kockazattal, hogy nincs a keziinkben olyan eszkdz, amellyel a rendelkezésre allast garantalni lehetne. A
kényszerti leallasok altal okozott veszteség perdontd lehet. Ezt Gigy szoktdk megnézni, hogy egy évben mennyit all a
halozat valamilyen hiba miatt, és ez tételesen milyen kiesést jelent a cégnek. Egy ismert szakért6 cég, a Gartner Group
egyik elemzésébdl kideriil, hogy atlagosan 180 nap alatt megtériilnek a rendszermenedzsment-beruhazasok (persze csak
ha sikeresen bevezették, mert egy megkezdett projekt nem mindig fejez6dik be az eredeti tervek szerint...).

E-mail: vaczulin@byte.hu.

SNMP irodalom

Ajanlott olvasmanyok az SNMP-vel ismerkeddknek:
The Simple Web: wwwsnmp.cs.utwente.nl

Simple Times: www.simple-times.org
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Szotar

Az alabbiakban megadjuk néhany, a rendszermenedzsment témakorében gyakran hasznalt fogalom rdvid, szotarszer

crer

AgentX — eXtensible Agent, RFC 2157

A szerverekre telepitett SNMP ligynokok gyakori problémaja, hogy ha egynél tobb SNMP menedzselhetd eszkoziink
vagy szoftverlink van, akkor mar nem biztos, hogy az aktualisan fut6 ligyndk ismerni fogja az Gsszes, menedzselésre
kiszemelt funkciot. Ha nem akarunk tobb SNMP démon futtatasaval jaré gondokkal kiizdeni, akkor olyan SNMP
iigynokre van sziikségiink, amely igényeink szerint tovabb bévithetd. Az Internet standard agentX technologiat hasznalo
SNMP démonok pontosan ezt valositjak meg, igy az Gjabb menedzselendd eszkozrdl informaciot szolgaltatd modulok
egyszeriien regisztralhatjak magukat a démonban.

CIM — Common Information Model

sok esetben ismeretlen adatbazis-formatumot hasznal. A CIM célja, hogy ezt a problémat egy egységes
informaciotarolasi modell segitségével megsziintesse.

DMI - Desktop Management Interface

A hagyomanyosan nehezen menedzselheté PC-s kornyezetek feliigyeletének megkdnnyitésére alakult ki a DMI.
Segitségével informaciot kaphatunk asztali gépeink aktualis hardver- és szoftverkonfiguracigjarol. A DMI
halozatiprotokoll- és opera-ciosrendszer-fliggetlen, leggyakrabban kiilonb6z6é Microsoft operacids rendszereken, az
SNMP-n keresztiil (DMI-MIB) hasznaljuk.

A gépre telepitett szoftverek és hardverkomponensek regisztralhatjak magukat a memoriaban talalhaté adatbazisban,
elérhetévé téve igy sajat menedzsmentinformacioikat. A nagyobb hardvergyartoktol ma vasarolt PC-k BIOS-a vagy




operacios rendszere mar tartalmazza ezt az interfészt.

Element Manager

Valamilyen halozatba kotott eszkoz csak arra jellemzo funkcioit menedzseld szoftver. A legtobb ilyen szoftver tartalmaz
egy modult, amely megjeleniti az eszkoz fizikai allapotat a képernyén, pontosan gy, mint ha odamennénk a valds
eszkoz elé. Amellett, hogy nagyon latvanyos, igen hasznos is lehet, példaul egy rossz kartya beazonositasanal.
Integracié

A menedzsmentszoftverek vilagaban leggyakrabban hangoztatott fogalom. Két szoftver integralasa azt jelenti, hogy
ravessziik 0ket valamilyen szintli egyiittmikodésre. Az egylittmiikddés Iehet feliiletes (példaul az egyik szoftver a masik
mentiijébdl indithatd) vagy egészen mélyrehato (kozos adatbazis hasznalata, kétiranyu kommunikacio stb.).

MIB — Management Information Base

A menedzselt eszk6zokrdl lekérdezheté informacidhalmazt, virtualis adatbazist nevezziik MIB-nek. A MIB fa a MIB
objektumok hierarchikus rendezése. Minden objektumnak van egy azonositdja, amely a teljes faban egyedi. Az
azonositobnak két megjelenési formaja van, egy numerikus (példaul: .1.3.6.1.4.1.9) és egy szdveges
(.1so0.org.dod.internet.private.enterprises.cisco).

MIB-2 — Internet Standard MIB

A MIB-fa egy aga, melynek megvaldsitasa minden SNMP menedzselheté eszkéz szamara ajanlott. Olyan alapvetd
rendszer-informaciokat tartalmaz, mint a gép neve, a kontakt személy, a halozati interfészek szama és tipusa. A MIB-2
pontos definicidja az 1213-as szamu RFC-ben olvashato.

Private MIB

Az .iso.org.dod.internet.private.enterprises azonositd alatt elhelyezkedd agak, amelyek egyes gyartok altal definialt
objektumokat tartalmaznak. Barki, aki sajat MIB-et szeretne kialakitani, igényelhet egy ebbe az dgba tartozo azonositot
az Internet Assigned Numbers Authoritytol (IANA — ez az Internet egyik adminisztrativ szervezete).

SMI — Structure of Management Information

A MIB-¢ek leirasara szolgald absztrakt nyelv definicidja. Maga a nyelv az ASN.1 (Abstract Syntax Notation 1) egy
modosulata.

RMON - Remote Monitoring
E fogalom mogott két dolog rejtozik, egy protokoll és egy eszkozesalad.

Az eszkdzok (RMON probak) olyan, a halézatra kapcesolddo kis szamitogépek, amelyek feladata a haldzati forgalom
folyamatos figyelése és statisztikak készitése. Gyakori megoldas, hogy célhardver helyett egy mar meglévé haldzati
aktiv eszk6zon szoftverbdl valositanak meg RMON probat. Az RMON viszonylag nagy eréforrasigénye miatt ez a
megoldas inkabb vezet az aktiv eszkdz talterheléséhez, mint hasznos informaciokhoz.

A protokoll SNMP felett miikddik, az RMON MIB-en (RFC 1757) keresztiil. Segitségével lekérdezhetjiik az RMON
probak altal gyljtott forgalmi adatokat, statisztikakat, és ujabb adatgyiijtéseket indithatunk. Egyes RMON probak
esetén lehetdség van hatarértékek figyelésére és atlépés esetén riasztasra.

RMON2 - RFC 2021

Az RMON nagy hibaja volt, hogy a protokollstacknek csak a masodik szintjérél (fizikai szint) adott informaciot, ami
sok gyartot egyéni kiegészitések készitésére késztetett. Ezen kiegészitések egységesitésébdl alakult ki az RMON2, amely
mar a felsébb rétegekben folyd forgalom figyelésére is alkalmas. A tobbletfunkcionalitas azonban az eddig sem kis
eroforrasigényt tovabb noveli, ezért az RMON?2 széles kori elterjedésére még varnunk kell.

SLA — Service Level Agreement
SLO — Servicel Level Objectives
ITSM — IT Service Management

A legtobb mai vallalatnal a halozat- és a rendszermenedzsmentet folytatd alkalmazottak azon munkalkodnak, hogy
miikodjon a haldzat, miikodjon a szerver, azonban az, hogy ez pontosan mit jelent, nincs definialva. Az SLA a vallalat
IT feliigyelete és az tizleti felhasznalok kozott kotott szerzodés, amelyben meghatarozzak, hogy a felhasznalok milyen
miikodést varnak el a rendszertél. Az SLO-k az SLA-ban leirt, az elvart szolgaltatasok produkalasahoz sziikséges
betartando paraméterek. Az ITSM haldzat és rendszermenedzsment e szolgaltatas kdzponti miivelése.



INSM - Integrated Network and Systems Management

Ma mar minden szamitogép halozatba van kotve, igy elkeriilhetetlen, hogy a halézatadminisztratorok és rendszergazdak
munkajuk sordn egyre tobbet keresztezzék egymas Utjat. Az INSM célja, hogy a halozat- és rendszerfeliigyeletet
egységes felilleten, ugyanazzal a szoftverrel, vagy szorosan egyiittmiik6do szoftverekkel valdsitsa meg.

SNMP - Simple Network Management Protocol

A mai halézatmenedzsment alapjat képezi ez az egyszerii, barmilyen adat- (datagram-) jellegli atvitel (példaul UDP)
felett miikodo protokoll. Konnyli implementalhatésaga miatt gyorsan elterjedt, igy hamar kideriiltek hatranyai is,
mindenekel6tt a biztonsagi funkciok teljes hianya. A protokoll minddssze 6t parancsot definial.

SNMPv2 - RFC 1901-10
SNMPv2p, SNMPv2u, SNMPv2C, SNMPv2*

Az eredeti verzid — amelyet ma SNMPv1 néven ismeriink — hibainak javitasaval alakultak ki az SNMPv2p, SNMPv2C,
SNMPv2u ¢és SNMPv2* valtozatok. Az egyes valtozatok egymastol foként biztonsagi modelljiikben és
er6forrasigényiikben kiilonboznek.

Az SNMPv2 valos életben is jol hasznalhatd 0ij parancsa, a get-bulk-request nagy tomegli menedzsmentinformacio
atvitelét teszi lehetove.

A menedzsmentrendszerek tobbnyire SNMPvl1-et, ritkibban SNMPv2C-t is hasznalnak, az SNMP tigynokok kozott
mar gyakoribb a mindkét protokollt beszéld.

SNMPv3 - RFC 2271-75

A kiilonb6z6 SNMPvV2 verziok egyesitésébol és tovabbfejlesztésébol alakult ki. Az j protokoll elvileg megoldja az
eddigi verziok biztonsagi problémait és szamos mas uUjdonsaggal is boviil. A standard egyelére nagyon 1ij,
implementacidja nemigen 1étezik.

SNMP Trap

A menedzselt eszkoztél a menedzsmentszerver felé kiildott kéretlen TUlizenet, amellyel az eszkdz fontos
statusinformaciokat (példaul ujraindulas) kozol.

WBEM — Web Based Enterprise Management

A Web-bongészok kezdenek egyre természetesebb megjelenitd eszkdzokké valni, igy magatol értetddo, hogy a legtobb
menedzsmentszoftvernek létezik valamilyen Web alapt feliilete is.

A WBEM arra késziilt, hogy a sok egyéni megoldas helyett egységeset adjon a menedzsmentszoftver-késziték és
-hasznalok kezébe. Maga a rendszer nem tartalmaz semmilyen konkrét menedzsmentmodult, csak a modulok altal
hasznalhatdo megjelenité feliilet és a modulok kozti kommunikacios protokoll (HPMM, HyperMedia Management
Protocol) definicioit.

A modulok az objektumorientalt technologiakbdl ismert modon fliggéségi, illetve 6roklédési hierarchiaba rendezettek,
mely hierarchiak nagyobb csoportokba, uigynevezett sémakba rendezettek az informacioforras tipusa szerint. Bovebb
informaciok: http://wbem.freerange.com.
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A rendszerfeliigyelet legnagyobb jatékosai

Az alabbi tablazatban abécésorrendben szerepeltetjiik a rendszer- és halozatfeliigyeleti piac jelentésebb szerepldit. A
teljes lista tobb szaz tételre rugna, ami attekinthetetlen, ezért dsszeallitisunkban kénytelenek voltunk egyeseket kiemelni.

Cég Termék Megjegyzés
3Com Hungary Transcend Workgroup Manager for Windows 6.1 Benne foglaltatik egy HP OpenView f
Tel.: 250-8341 Transcend Enterprise Manager for Windows 6.1

Transcend for Unix kiegészité modul a megfelel6
Traffix Manager 2.0 (NT/Unix) RMON2 késziilékkezeld



Cég

Termék

Megjegyzés

Computer Associates
Tel.: 457-9140

Unicenter TNG

Cabletron Systems
Tel.: 226-1803

Spectrum Enterprise Manager

Cisco Systems Hungary
Tel.: 235-1100 (Papp Zsombor)

Cisco Works 4.0

Cisco Works for Switched Internetworks 2.1 (CWSI)

Cisco Resource Manager 1.1
Cisco Wan Manager 9.1
CiscoWorks 2000

Az év vége felé varhato, tobb korabbi

Hewlett-Packard Magyarorszag Kft.

Tel.: 461-8111

HP OpenView

IBM Magyarorszagi Kft.
Tel.: 372-1369

Tivoli Enterprise 3.6
Tivoli IT Director 1.0

Kis- ¢és kozépvallalkozasok szadm
kezelésére késziilt

Microsoft Magyarorszag Kft.
Tel.: 437-2800

Systems Management System 2.0

A Microsoft BackOffice része,
feltigyeletére késziilt

Novell Magyarorszag
Tel.: 235-7656

ManageWise 2.6
Z.E.N.works

Hal6zatmenedzsment

Munkaallomasok kezelése, a NetWare

1998. NOVEMBER / FOKUSZ Rendszerfeliigyelet / Biztonsag és sci-fi

Biztonsag és sci-fi

Meg kell tanulnunk, hogyan védjiik magunkat az Internetre alapozott, megosztott adatbazisokat hasznalé
vilagban.

Szerz6: Nagy Akos

Amiota ember az ember, kivancsi masok titkaira, szeretné megtudni azt, amit elrejtenek eldle. E bevezetd szavakbol
lathatd, hogy a halozati rendszerek feliigyelete, menedzsmentje szamomra elsésorban biztonsagtechnikai probléma,
illetve azt hivatott megoldani a maga eszkozeivel. Tudom, hogy ezenkiviil szadmtalan fontos tulajdonsaga van még,
példaul az iizemeltetés biztonsaganak az emelése, a tervezési segédlet stb., de par szd erejéig maradjunk még a
biztonsagnal.

Magyarorszagon még nem telt el egy évtized sem, hogy a magangazdasag, a piacgazdasag lépett a tervgazdalkodas
helyébe. A tervgazdalkodas idején az egyes vallalatoknak nem nagyon voltak titkaik egymas el6tt, minek is lettek volna,
hiszen a termelési és egyéb mutatoikat feliilrél kaptak. A nyugati diverzansok eldl persze igyekeztiink elrejteni a
dolgainkat, de ez is inkabb csak a vicclapok szamara szolgalt alapanyagul. Mai kozépkoraak, vezeto tisztségviselok —
valljatok be, mindnyajan igy néttiink fel.

Amde kozben tortént valami! Attértiink a ,,miénkrél” az ,,enyém-tiédre”. A koltd szerint ez ugyan sok bajt sziile, de a
gazdasagban mégis hatékonyabbnak bizonyult ama masiknal. Csakhogy mindez nem vart kovetkezményekkel is jart.
Amig ugyanis egyfeldl harcolunk az informaci6 szabadsagaért, masfeldl erésen igyeksziink védeni azt, legalabbis azt a
részét, amelyet fontosnak érziink a magunk szamara. Jo, jo, de hogyan lehetséges ez ebben az egyre inkabb az Internetre
ala-pozott, megosztott adatbazisu, O6sszevissza haldzatosult vilagban? Mit tegylink, ha szeretnénk megtartani azt, ami a
miénk, ha nem akarjuk kozhirré tenni (vallalati) adatainkat, ha tartunk a konkurencia rosszindulati szemét61?

Hat védjik meg magunkat! Sokunk szamara ez Uj gondolat, 1j, hogy az informacié érték, és nem am csak elvileg,
hanem pontosan ki is lehet fejezni pénzben, egy-egy lizlet értékében.



GRAFIKA: ESCHER.

Korunk az informatika kora. Nem meglep6 tehat, hogy e folyoirat hasabjain olyan rendszerekrdl adunk hirt, amelyek
informatikai eszkozokkel probalnak segiteni. Ezek az eszkdzok persze masra is jok. (Megszoktuk mar, hogy mindig
megvesziink egy csomo egyéb szolgaltatast is, ha bevasarolunk az informatika nagy aruhdzaban.) Ezek az egyebek talan
egy kissé el is fedik most a biztonsag—titkossag fogalompar jelentését, amin azt értjiikk, hogy a sajat adataink maradjanak
is csak a mieink. Hiszen a modern szoftvermenedzsment-eszk6zokkel ma mar grafikusan is attekinthetjik a teljes
rendszert, legyen az az épiiletben vagy az orszadgban, netan a vilagon elosztva. Beavatkozhatunk a haldzat barmelyik
pontjan, vagy akar ujratelepithetiink egy alkalmazast, barhol legyen is a majdani felhasznaldja. Ellendrizni és mérni
tudjuk a felhasznalast, és ezek az adatok alapul szolgalhatnak a tovabbi bévités megtervezéséhez.

Epp errdl szolnak a kovetkezd cikkek. Azt hiszem, nem tilzas, ha kijelentjiik, hogy amennyire nem képzelhetd el az
¢letlink szamitastechnika-informatika nélkiil, annyira lehetetlen egy kicsit is nagyobb halézat lizemeltetése feliigyeleti
eszkozok nélkiil. Egyre tjabb ilyen eszkdzok jelennek meg a piacon, mind tobb komfortot nytjtva az lizemeltetéshez.
Tobb komfortot és tobb biztonsagot: a hardver-szoftver hibak és a rosszindulati emberek ellen egyarant. (Engedje meg
a kedves Olvaso, hogy felhivjam a figyelmét az oktoberi szamunkban, Finna Nandor tollabol megjelent Lassunk dt a
spagettin! cimil cikkre, amely a halézatok fizikai szintjének a védelmérol szolt.)

Hadd tegyek végezetiil egy vallomast. Nagy baratja vagyok a science fictionnek, ugyanis szenvedélyesen érdekel a
torténelem. Nemcsak a mult, hanem a jovo ,torténelme” is. Ehhez persze nem is kell talan kiilon sci-fit olvasni: a jovo
torténelme ugyanis itt jelenik meg a BYTE Magyarorszagban, hénaprol honapra.

Nagy Akos az X-Byte Kft. tigyvezetdje.
E-mail: nagyakos@xbyte. hu.

1998. NOVEMBER / FOKUSZ Rendszerfeliigyelet / Feliiletkezelés Z.E.N.-médra

Feliiletkezelés Z.E.N.-modra

A Kobzép-eurépai Egyetem problémaja tipikusnak mondhatdé az oktatasi intézmények kérében: tébb
felhasznalbjuk van, mint ahany gépiik. A mas szervezeteknél is gyakran el6fordulé problémara a megoldast,
ugy tiinik, a Novell szallitia a Z.E.N.works képében.

Szerz6: Szekeres Béla

Kiilonosen nehéz és idoigényes a gépek karbantartasa a foiskolakon, egyetemeken, ahol a szamitogépek egy részét az
oktaté-, kutatd- és kiszolgaldo személyzet, mas részét pedig a hallgatosag hasznalja. Az oktatdk gépei altalaban
személyhez kotottek, rajtuk tulajdonosuk barmiféle korlatozas nélkiil dolgozhat. Ezzel szemben a hallgatok a
géptermekben, laborokban talalhato gépeket kdzosen hasznaljak. Gondoskodni kell tehat arrol is, hogy az egyik hallgato
altal végrehajtott valtoztatasok a késébb a géphez iil6t ne zavarjak.

A Kozép-eurdpai Egyetemen (Central-European University, CEU) tébb mint hatszaz szamitogép szolgal ki ezer
hallgatét és négyszazotven dolgozot. Ez nyaranta a nyari egyetem kozel hatszaz hallgatojaval egésziil ki. A halozat




gerincét NDS faba kotott NetWare 4.11-es szerverek alkotjak. Az imént vazolt feladatokat a Novell Z.E.N.works
termékével oldjak meg.

Digitalis személyiség

Az 1) gépekre csak az alap operacids rendszert (altalaban Windows 95), a halézati kliensprogramot és néhany
segédprogramot telepitenek (ezeket is ugynevezett image-technologiaval). Az Osszes felhasznaldi szoftver telepitése
automatikusan torténik, els6 hasznalatkor a Novell Application Launcher (NAL) segitségével. A NAL-nak pontos
informaciéi vannak arrdl, melyik alkalmazas miként néz ki (milyen fajlok, registry beallitasok, INI fajlok tartoznak
hozza), ami szintén az NDS-ben tarolodik. Amennyiben valamelyik szoftver a merevlemezen megsériill (példaul
bizonyos allomanyait foliilirja egy masik program), a NAL automatikusan ,kijavitja” az alkalmazast az NDS-ben
talalhatd informaciok alapjan, megkimélve a rendszergazdakat attol, hogy kézzel kelljen ujratelepiteni. A modszer
tovabbi elénye, hogy felhasznalonként megadhatod, milyen alkalmazasokhoz férhetnek hozza. Az NDS-ben minden
felhasznaldhoz kiilon NDS objektum tartozik. Minden felhasznaléi objektumhoz és ezek tetszéleges csoportjahoz is
hozza lehet rendelni alkalmazasokat.

A kozelmultban az egyetem egy részén korabban hasznalt levelezorendszert cserélték le az 10j GroupWise
csoportmunkaszoftverre. A szerverek atallitasa utdn a munkaallomasokra kellett az 0j kliens szoftvert telepiteni. Ez
hagyomanyos eszkozokkel néhany napig is eltarthatott volna. A Z.E.N.works segitségével az 0j levelezo kliens egyetlen
egérmozdulattal elérhetové valt a felhasznalok szamara.

Aki adminisztralt mar ekkora halozatot, az tudja, hogy olyan aprd valtoztatas is, mint hogy melyik legyen az
alapértelmezett szerver, tobbnapos munkat jelenthetett — minden gépet egyesével at kellett konfiguralni. A koézponti
kliens konfiguralas segitségével ez is egy helyrdl egyszeriien elvégezhetd. A kozpontilag beallitott paraméterek akkor
jutnak érvényre, amikor valamelyik felhasznald az atallitand6 géprol legkozelebb belép a halozatba.

A CEU-ban jelenleg kozel hetven alkalmazas telepitheté a haldzatrdl a felhasznald gépére teljesen automatikusan —
koztiik olyan bonyolult rendszerek is, mint egy teljes Office csomag. Természetesen az egyes programokhoz kiadott
javitasok teljesen automatikus telepitése is lehetséges — nincs tobbé a javitasokbol ,,kifelejtett” gép.
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Z.E.N. eszk6z0k az adminisztrator Asztalan.

Nemcsak minden felhasznaldhoz tartozik kiilon NDS objektum, hanem minden munkaallomashoz is. Ezeket persze nem
kell kézzel létrehozni, a halézat minden munkaallomashoz automatikusan létrehoz egy objektumot az elsé alkalommal,
amikor az adott géprdl a halozatba 1épiink. Minden munkadllomas objektum mellé tarolja az adott gép
hardverparamétereit (processzor tipusa, memoéria mérete, a gépben talalhatd meghajtok mérete, hasznalt interruptok,
portok, telepitett operacids rendszer stb.). Ezek az informaciok szintén az NDS-ben tarolodnak, és a rendszergazda
szamara barhonnan, barmikor hozzaférhetok.

A Z.E.N.works segitségével még egy itt vazolt nagysagu (hatszaz gépes) halozat esetén sem okoz gondot egy olyan —
egyébként a kozelmultban folmeriilt — kérdés megvalaszolasa, hogy hany géplinkben van 32 MB memoria vagy hany



gépen van Windows 95.

A szabdly az szabaly

crey

modositani. A Z.E.N.worksben erre az ugynevezett szabalygyljtemények (policy package-ek) segitségével nyilt
lehetdség. Minden felhasznalohoz (illetve felhasznaloi csoporthoz) hozzarendelhetdk bizonyos korlatozasok. Ilyen
korlatozas lehet példaul az, hogy a felhasznald a Vezérlopultban ne lassa a rendszer-, nyomtato-, képernyd- vagy
halozati paramétereket; ne tudjon az Asztalon 1) ikonokat Iétrehozni; ne tudjon DOS-o0s programokat inditani; ne lassa a
gépben 1évo helyi merevlemezt (C: meghajtot); vagy ne tudjon a halézaton ,,bongészni”.

Amikor egy felhasznald belép a halozatba, a Z.E.N.works automatikusan beallitja az operacios rendszert a felhasznalod
jogosultsagainak megfelelden, igy a felhasznald nem tudja a gépet elallitani. Ha ezutan ugyanazon a gépen valamelyik
egyetemi dolgozo 1ép be, az operacids rendszerbdl — a felhasznaldhoz rendelt jogosultsagoknak megfeleléen — eltiinnek a
korlatozasok, igy az operacios rendszer teljes értékiien hasznalhato. Ez persze nemcsak a rendszergazdak dolgat
konnyiti meg, hanem a felhasznalok szamara is egyszer(isiti az operacios rendszer hasznalatat azaltal, hogy a szamukra
sziikségtelen meniipontok nem latszanak.

A gyorssegély (HelpDesk) egyszeriisitett feliilet, amin keresztiil a felhasznalok e-mailben vagy telefonon segitséget
kérhetnek problémaik megoldasahoz. Ha telefonon kérnek segitséget, a program megadja az értiik felel6s technikai
személy telefonszamat, nevét. Ha pedig e-mailben, akkor nagyon egyszeriien tehetik meg ezt: nem kell tudniuk a
cimzettet, nem kell beirniuk a levélbe, melyik géppel és melyik felhasznaldval volt probléma — a szoftver ezeket
automatikusan kezeli. A felhasznald csak a problémaval foglalkozik.

Szekeres Béla konzultans. E-mail: szekeres@iname.com.
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Feliigyelet Java alapon

A szamitogépes rendszerek egyre komplexebbek és heterogénebbek lesznek. A menedzsmentfeladataik
ellatasat segitd szoftvereszk6zok gyakran nem képesek kezelni a legujabb berendezéseket vagy szoftvereket,
vagy éppen fejlesztés alatt alilnak a modulok.

Szerz6: Fischer Erik

A Sun Microsystems mintegy harom évvel ezel6tt bocsatotta tjara Java programozasi nyelvét. Ez talan képes lesz
megoldani a nagyon heterogén rendszerek egységes, egyetlen feliileten keresztiil torténd, naprakész és rendkiviil gyorsan
verzidja. A JMAPI nem csupan programozodi eszkdzok és konyvtarak dsszessége, mintegy 700 oldalnyi dokumentacio és
stilusleirds is tartozik hozza. A dokumentacio részletesen specifikalja, hogy az egységes menedzsmentalkalmazasok
grafikus feliiletének milyennek kell lennie, mit kell alapvetéen tudni és melyek a bévitési lehetdségek. Onallo
dokumentum ismerteti a tényleges grafikus megjelenités kotelez6 érvényii szabalyait, és mintegy szaz oldal csak a
menedzsmentalkalmazasok sugorendszerét, valamint a hozzajuk tartozo objektumokat targyalja.

A JMAPI felhasznalasaval sziiletett Java menedzsmentalkalmazasok architektiraja haromrétegli, a megjelenitést és a
grafikus felhasznaloi feliiletet egy Java-képes bongészé és az abban futd Java menedzsmentalkalmazas latja el. A
bongész6 alapvetden az adminisztracios futtatdé modulok (Admin Runtime Module, AFM) segitségével kommunikal a
menedzselendé objektumokkal, amelyek tetszélegesen lehetnek programok, szamitogépek, halozati eszkdzok vagy mas
menedzsmentalkalmazasok. Az AFM tartalmazza a tényleges monitorozast végzo agens objektum interfészeket (Agent
Object Interface), az értesitési interfészeket (Notification Interface) és az adatmenedzsment interfészeket (Data
Management Interface). Ez utobbi JDBC-kompatibilis, vagyis megfelelé adat-hozzaférési lehetOségeket teremt a
biztonsagos haldézatmenedzsmenthez. Az architektira harmadik szintjét maguk a megfigyelend6 objektumok képezik.

A fenti architektira természetesen nem koveteli meg, hogy a bongészé alapti menedzsment interfész és az AFM
komponensek ugyanazon a szamitogépen vagy halozati berendezésen legyenek. A komponensek a JDK 1.1 altal alap
programozoi interfésznek definialt RMI (tavoli metédushivas) halozati kommunikacids rendszeren keresztiil képesek
kapcsolatot tartani.
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Rendszerfeligyelet bongészobél.

A bongész6 alapu interfész lelke az adminisztracios megjelenitési modul (Admin View Module), amely 1j, 6n-allo
grafikai objektumokat definial a grafikus interfészek kényelmesebb megtervezéséhez és implementalasahoz, valamint az
egységes forma- és interfészvilag megteremtéséhez. Az AMM részét képezi az a sugorendszer is, amely a feliilet
altalanos, helyzetérzékeny help informacioit tudja megjeleniteni, illetve tartalmazza a fejlesztéshez sziikséges
objektumokat. Az AMM egyedi alkotdrésze az az integracids-objektum-hierarchia, amelynek felhasznalasaval Gj tipusa
menedzselendd objektumokat és ) menedzsmentmodulokat lehet regisztraltatni a menedzsmentrendszerbe.

Az 1j szolgaltatasok és menedzsmentkomponensek az adminisztracios futtatdo modul alapjat képezé menedzselt
objektum gyar felhasznalasaval keletkeznek. Ez a gyartoobjektum felelés 1j, menedzselhetd objektumkonténerek
generalasaért. A menedzselt objektum gyar az agens objektum interfészeken és az adatmenedzsment interfészeken
keresztiil képes menedzsmentfeladatok végrehajtasara.

Adatmenedzsment interfészek gondoskodnak a menedzselt komponensek adatainak és allapotanak konzisztens és
megbizhatd tarolasardl valamilyen relacios adatbazis-kezeloben, hiszen a felhasznalt JDBC interfészen keresztiil ez
minden gond nélkiil megoldhatd. Az RDBMS-ben torténd tarolas megoldja az elosztott hozzaférések, az adatbiztonsag,
a tranzakcidomenedzsment és a lokalizacio képezte problémakat is.

A rendszer tovabbi része az agens objektum gyar, amely a menedzselend6 objektumok agenseinek generalasara és
karbantartasara szolgal. Ennek az agens objektum gyarnak a termékei az agensobjektumok, melyek a tényleges
megfigyeld és monitorozd objektumok, az informaciok begyljtését végzo szoftverelemek.

A meglévo objektumok kommunikacidja az értesitési interfész felhasznalasaval torténik, amely teljesitményokokbol
aszinkron értesitési modellre épiil. Az értesitési interfész alapobjektuma az értesitési fa, amely matematikai értelemben
véve rendezett n-agu graf. A fa kiértékelését maga az értesitési interfész végzi el, és minden elagazasnal egy feltétel
teljesiilése esetén egy meghatarozott akcio végrehajtasara is képes. Az interfész természetesen minden 1étezé objektumot
megad a fa létrehozasahoz, agak regisztralasahoz vagy éppen torléséhez.

A JMAPI felhasznalasaval mar tobb cég is kisérletezik. Folynak a fejlesztések a Cisco és a Bay Networks halozati
elemeihez készitett menedzsmentobjektumainak kifejlesztése iranyaban, a Legato a Networkerhez fejleszt JMAPI
objektumokat és a Sun Solstice SyMon szerver menedzsertermékének JMAPI alapti implementacidja is folyamatban
van.

Fischer Erik a Sun Magyarorszag rendszermérnéke.

E-mail: Erik.Fischer@Hungary.Sun.com.
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Tivoli torténetek

Hazankban jelenleg tobb mint tizezer gépet feliigyelnek Tivolival. Alkalmazdéik elsédleges elényként
emlegetik azt a teljes értékii integritast, amelyet ez a technoldégia a kiilonb6z6 feliigyeleti funkciok
kapcsolataban megvalésit.

Szerzo6: Péter Zoltan

A Tivoli keretrendszer telepitése a Mol Rt. esetében nagyjabol hatezer PC-t érintett. A biztonsagi eldirasok miatt
minden gép elsd telepitésénél egy IT munkatars is jelen volt, bar miiszakilag a keretrendszer tavoli telepitése mar
megoldott probléma. Ha a keretrendszer mar miikodik egy szamitogépen, a Tivoli ligyndkprogramokat dnmaga telepiti.

Leltar

Napjainkban a hazai cégeknél mind gyakrabban felmeriil6 igény a hardver-, illetve szoftverleltar elkészitése. Az elébbi a
pontos nyilvantartas, az utobbi inkabb a licencgazdalkodassal kapcsolatos feladatok megoldiasa miatt fontos a
felhasznaloknak. A Paksi Atomerémii (PA Rt.) tobb mint ezer gépérél késziilt pontos leltar, amelyhez a Tivoli
leltarmoduljat (Tivoli Inven-tory) implementaltak 1997 végén. Tekintve hogy egy honap volt a munkak elvégzésére, igen
pontos rendszertervet és implementacios forgatokonyvet kellett a fovallalkozo IBM Magyarorszagi Kft.-nek készitenie.
A Tivoli implementacios modszertan (TIM) segitségével meghataroztak az elvégzendo feladatokat, leirtak a PA Rt., az
IBM ¢és a projektben részt vevo hazai Tivoli partnercégek munkatarsaira vonatkozo munkafazis-iitemterveket. A gondos
szervezésnek koszonhetOen az igen révid hatarido ellenére elkésziilt a rendszer.

Szoftverelosztas

A legtobb cég szamara gondot jelent a vallalatnal hasznalt alkalmazasok telepitése. Konnyii elképzelni, mennyi idobe és
energiaba keriil valamennyi munkaallomast felkeresni és elinditani az installacios programot. Az ABN-AMRO Bank 1j
fiokrendszerének feliigyeletét Tivoli eszkozokkel oldottdk meg. A konfiguraciok rendben tartasaért a Tivoli
szoftverszétosztasi modul-ja (Tivoli Software Distribution) felel. Erdekesség, hogy ez a funkcioé annyira szervesen
beépiil a vallalati szabalyozasokba, hogy eldiras szerint senki sem telepithet munkaallomasan ,,kézzel” semmilyen
szoftvert. Még az operacids rendszer frissitését is csak tavolrdl, a Tivolival szabad elvégezni. Ennek a szabalyozasnak
az eredménye, hogy ha egy 0j szoftververzido nem megfeleléen miikodik tizemi koriilmények kozott, a bank néhany perc
alatt vissza tud allni az el6z6, jol mitk6do verziora.
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Az Uzleti folyamatok szintjéig integralt és naprakész a Tivoli.

Mivel a leltar- és a szoftverszétosztdo modul egyarant a keretrendszerre épiil, integraltsaguk tobb elénnyel is jar. A Paksi
Atomerémii Rt.-nél példaul rendkiviil egyszeriien telepithetnek szoftvert csak a Windows 95 magyar nyelvii verziojat
futtatd gépekre. Ugyanilyen egyszerii azt is feltételiil szabni, hogy csak a legalabb Pentium osztalyu gépekre, azok koziil
is csak a legalabb 100 MB szabad lemezteriilettel rendelkez6 munkaallomasokra kisérelje meg a telepitést.

Tavfeliigyelet a bankban

Az ABN-AMRO Bank gyorssegély (help-desk) rendszerének fontos eleme a taviranyitasi funkcidé (Tivoli Remote
Control). A rendszergazda a budapesti szamitogépkozpontbol képes atvenni a vidéki fiokban 1évé PC-k képernydjét,
billentylizetét és egerét. A grafikus képerny6 halézaton keresztiil torténd ,,kdzvetitése” nagyon érzékeny kérdéseket vet



fel. A biztonsag talan a legfontosabb koziiliikk. A Tivoli keretrendszer egyik szolgaltatasa a Tivoli adminisztratorok
keresztiil. Jelen esetben szigorian meghataroztak, hogy melyik IT munkatars szamara érhetd el a tavvezérlés funkcio, és
koziiliik sem mindenki jogosult atvenni a tavoli gép vezérlését; van, aki csak a képet latja, be nem avatkozhat. A Tivoli
Remote Control modullal senki sem veheti at észrevétleniil egy gép vezérlését. A bank biztonsagi eldirasai szerint a
felhasznald tajékoztatast kap arrol, hogy gépe taviranyitas alatt all. Mivel a Tivoliban minden — adminisztratorok altal
végrehajtott — munkafolyamatot naploznak, barmikor kiderithetd, ki mit ,,kovetett el” a halézaton. A masik szempont a
biztonsaggal kapcsolatban, hogy a halézaton sokak altal elérheté kommunikacio titkositott legyen. Ezért is, mint minden
kommunikacios feladatért, a Tivoli keretrendszer felel, amely egytttal az adatok tomoritését is végzi. Ez dnmagaban
még nem lenne elégséges a halozat mikoddképességének fenntartasahoz, hiszen konnyen kiszamithatd, milyen oridsi
adatmennyiséget jelent egy szamitogép képerny6jén 1évo grafikus kép masodpercenként tobbszori atvitele a haldzaton.
Mivel mindez a bank WAN halézatan keresztiil torténik, egyszerlien megengedhetetlen, hogy a rendelkezésre allo
savszélességet egy felligyeleti szoftver teljesen lefoglalja. Ez ugyanis a pénziigyi tranzakciok leallasat jelentené. A bank
a Tivoli keretrendszer segitségével korlatozza a feliigyeleti funkciok altal hasznalhatd halozati savszélességet. Ezzel
garantalja, hogy tligyfelei semmilyen koriilmények kozott ne érezhessék hatranyat annak, hogy informatikai rendszerének
lizemben tartasa érdekében a halozaton karbantartasi feladatokat kell idénként végezni. Ez meglehetdsen paradox
helyzet lenne.

Eréforras-gazdalkodas

A Mol Rt. szervereinek eréforrasait a Tivoli Distributed Monitoring modullal figyelik 1998 6szét6l. Mielott egy hiba
ténylegesen megjelenne, a szoftver azt elére jelzi. A problémarol értesitést kap a kozponti eseményfeldolgozé szerver
(amelyen a Tivoli Enterprise Console fut). Ez donti el, hogy adott hibajelenségre mi a leghatékonyabb ellenlépés.
Altalanos esetben a Tivoli sajat eszko-zeivel korrigalja a hibat. Példaul egy eseménynaplé-allomany megtelése esetén a
Tivoli mentési szoftverével (Tivoli ADSM) archivalja azt, majd torli az eredetiben szerepld bejegyzéseket. Ha nem tudja
biztosan, mit kell tennie, értesiti — a hibajelenség forrasa alapjan kivalasztva — az adott teriiletért, illetve funkcidért
felelos adminisztratort.

Altalanos tapasztalat volt, hogy ilyen méretii alkalmazasbevezetést (a rendszer feliigyeletéért felels szoftver is csak egy
alkalmazas) nem lehet a helyi dolgozok egyiittmiikddése nélkiil sikeresen végrehajtani. A Tivoli implementacios
modszertan ezt is figyelembe veszi, igy minden Tivoli-bevezetésnél kiilonos hangsulyt kapott a vallalat munkatarsainak
tajékoztatasa a varhato valtozasokrol. Ennek a modszertannak koszonhetd az is, hogy minden elindult Tivoli projekt
sikeresen be is fejez6-dott — pedig nem egy-kett6rol van szd, és nem is néhany gépet érintettek.

Péter Zoltan, Tivoli termékmenedzser, IBM Magyarorszdg.
E-mail: zoltanp@raleigh.ibm.com.
Planet Tivoli

A Tivoli cég idén is megrendezi Parizsban eurdpai rendszermenedzsment-konferenciajat, a Planet Tivolit. Ezen a
rendezvényen jelentik be a Tivoli keretrendszer legujabb verzidjat, amely elédjénél is gazdagabb platformvalasztékot
kinal.

A Tivoli torténete

A céget 1989-ben alapitotta Todd Smith és Robert Fabbio, akik el6zdleg az IBM-nél dolgoztak programozokként. A
Tivoli 1992-ben mutatta be f6 termékét, a Tivoli Management Environment (TME, Tivoli menedzsmentkdrnyezet) nevii
kezelofeliiletet. 1994-re a tarsasag éves bevétele elérte a 26,9 millié dollart, profitja az 1,4 millié dollart. 1995
marciusaban a Tivoli részvénykibocsatasa rendkiviil sikeresnek bizonyult. Az elsé év decemberének végén, amikor a
Tivoli részvénytarsasagként mikodott, a bevétel 49,6 millid dollarra, a profit pedig 5,5 millié dollarra nétt. Ez 300
szazalékos novekedést jelentett az el6z6 évihez képest. Az IBM 1996. januar 30-an vasarolta meg a Tivoli Systems,
Inc.-et 743 milli6 dollarért (47,5 dollar részvényenként).

A Tivoli architektura

A keretrendszer alapu épitkezést a Tivoli cég 1991-ben vezette be, messze megeldézve ezzel koranak
feliigyeletimegoldas-szallitoit. A szabvanyos objektumtechnologiaval készitett keret altalanos szolgaltatasai egyebek
kozott az {itemezés, a tranzakciokezelés, a konfiguracidos profilok és egy altalanos objektum-adatbazis a Tivoli
rendszerben miikodé alkalmazasok kiszolgalasara. Feladata, hogy elfedje a kiilonb6z6 platformok és erdforrasok
kezelése kozti kiilonbségeket a feliigyeleti termékek eldl, ezzel egyrészt megkonnyitve a fejlesztok munkajat, masrészt



egységesitve az erdforrasok kezelését és a rendszermenedzsment-termékek kozotti kommunikaciot. A keretrendszer
gondoskodik a Tivoli eszkdzok altal a haldzaton folytatott kommunikacid iranyitasarol is. Ehhez a fejleszték olyan
fontos lehetOségeket épitettek be, mint a tomdrités, titkositas (Kerberos), tranzakcidkezelés és a felhasznalt halozati
Beallithatjuk a keretrendszerben regisztralt valamennyi objektum (felhasznalok, csoportok, vallalati szervezeti egységek,
vallalati teriileti egységek, szamitdgépek stb.) biztonsagi tulajdonsagait, a hozzaférok jogait.

A keretrendszer f6lé épiilnek az alapvetd rendszermenedzsment-funkciokat (példaul szoftverdisztribucio, hardver- és
szoftverleltar, biztonsagi funkciok) megvalositd termékek, amelyek egymassal folyamatosan kommunikalnak, adatokat
cserélnek, tehat maximalisan egyiittmiikodnek. Ilyen termékeket gyart a Tivoli cég és 350 partnere. Ezeket nevezziik
kozos néven felligyeleti termékeknek. A feliigyeleti termékeket mint alapvetd funkciokat hasznaljak az
alkalmazasmenedzsment-megoldasok, amelyek iizleti alkalmazasok teljes korii feliigyeletét latjak el. A kiilonb6zo
alkalmazasok iranyitasa egy kozponti grafikus feliiletrél, a Global Enterprise Managerrdl végezheto.
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Papirmentes BKV

A BKV Rt. a Unicenterrel oldja meg rendszer-feliigyeleti feladatait. Az elsé tapasztalatok nagyon biztatoak.
Szerz6: Vaczulin Gyorgy

A BKV Rt. 1994-ben kezdte meg informatikai fejlesztési koncepcidjanak kidolgozasat, Kilar Andras f6osztalyvezetod
iranyitasaval. A munka kiterjedt a vallalat egészére, s ennek soran feltartak az iizleti folyamatokat. 1996 nyaran irtak ki
egy kozbeszerzési palyazatot, amely a teljes informatikai rendszer megujitasat tiizte ki célul. A nyertes az EDVg-debis
altal vezetett konzorcium lett, amely vallalta, hogy 2000-re megvaldsitja az elképzeléseket. A debis a német
Daimler-Benz informatikai cége, egyik divizidja kozlekedési vallalatokra specializalodott. Ennek és az osztrak EDVg
informatikai vallalatnak az osztrak leanyvallalata az EDVg-debis. A projekt TransIT néven 1997 elején indult, ezen
beliil az informatikai infrastruktira kiemelten fontos feladat, kiilon csapat foglalkozik a kiépitésével. A konzorcium
oldalarol Kult Janos a projektvezetdé (HP Magyarorszag), a BKV oldalardl Babocsy LdaszIo.

A teljes kiépitést kovetden az adatkdzpontban hét HP K osztalyt Unix szerver lesz HP-UX operacios rendszerrel és
tizennégy, szintén a HP-t6l szarmazd PC-s szerver Windows NT-vel. Ezekhez a kiilonb6z6 telephelyeken még harminc
PC-s kiszolgald kapcsolodik majd (NT). A gépek kozott 155 Mbps-os ATM kapcsolat van. A divizidokdzpontokba
(busz, troli, villamos stb.) majdnem mindenhova sajat tulajdonu tivegszal gerinc fut. Létezik egy kisebb szint, a kisebb
telephelyek, ahova tovabbra is 64—128 Kbps-os kapcsolattal tudnak eljutni, és van néhany elszigetelt gép, ahonnan csak
modemen keresztiil, betarcsazassal csatlakozhat a felhasznald. A forgalom 85-90 szazalékat az ATM gerinc viszi.
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Informacidk minden mennyiségben a Unicenterbdl.

Az tugyviteli, gazdasagi feladatok gépesitésére SAP R/3-at vezetnek be. A BKV Rt. egyedi igényeinek megfeleld
alkalmazasok: forgalmi {izem, irodaautomatizalasi programok (iktatas, tigyiratkezelés, dokumentumkezelés), a hazai
debis IT Services Unisoftware Rendszerhaz Kft. (a korabbi Unisoftware Rendszerhaz) fejlesztései, amelyek az SAP-val
adatcsere szintii kapcsolatot alakitanak ki. Levelezési rendszernek az Exchange-et valasztottdk, a
munkafolyamat-vezérlés Staffware alapu, a dokumentumkezelés és az iktatas oracle-es adatbazisra épiil.

Harec a feliigyeletért

Ezt a teljesen heterogén kornyezetet — az alkalmazasokat is beleértve — centralizalt feliigyelet ala akarjak vonni.
Torténeti okoknal fogva végiil is harom rendszer, a CA-Unicenter TNG-je, a HP OpenView-ja és a Cisco CiscoWorkse
gondoskodik majd a koézpontositott feliigyeletrdl.

A HP OpenView kézenfekvé valasztas lett volna, mert képes SAP-t menedzselni, de az egyedi fejlesztésekkel, a
uniface-es, oracle-es kornyezettel nem sikeriilt ,,0sszehozni”. A konzorcium ezért ajanlotta a Unicenter TNG-t is. A
projekt koltségeinek csokkentése érdekében megvizsgaltak mindkét feliigyeleti megoldast. Megallapitottak, hogy a
Unicenternek gyakorlatilag megvannak ugyanazok az openview-s sajatossagai, amelyekkel a haldzatot is lehetne
menedzselni, de 1996-97 forduldjan nem akadt olyan szakember, aki hatarozottan azt merte volna allitani, hogy a
Unicenter TNG egyiitt fog miikodni a CiscoWorksszel. Mivel az aktiv halozati eszkozoket a Cisco szallitotta, azokat
CiscoWorksszel a legkényelmesebb kezelni. A munkamegosztas végiil az lett, hogy a halozatfeliigyeletet a HP
OpenView latja el a CiscoWorksszel egyiitt, mig a rendszer-feliigyeleti feladatokat Unicenter TNG-vel oldjak meg, noha
ma mar egyértelmi, hogy ez utobbi is képes maradéktalanul egyiittmiikddni a CiscoWorksszel.

24 6ras szolgalat

A BKV Rt. egyik legfontosabb tdrekvése, hogy minden informacié keletkezésekor azonnal bekeriiljon az informatikai
rendszerbe. Erre alapozzak teljes miikddésiiket. A papirmunkat fokozatosan szeretnék kiiktatni. Ennél a 17 ezer fOs
vallalatnal ez nem is kis szemléletvaltast kdvetel meg. Ahhoz tehat, hogy a buszok reggel rendben kiguruljanak, olyan
biztos hattér kell, ahol megengedhetetlen az lizemsziinet. A megfeleld szintli rendelkezésre allast egyrészt hardveresen (a
unixos HP szerverek fiirtokbe vannak kotve), masrészt rendszermenedzsment segitségével kivanjak megvaldsitani.

A 7 Unix szerver mellett 22 NT-s szervert és 700 PC-t vonnak feliigyelet ala. A Unix szervereken az alap Unicenter
modul milkodik majd, amely eseménykezelést, szinkronizalast és teljesitménymérést végez. Az opciok koziil a
legfontosabb az, amellyel az SAP-t fogjak feliigyelni. Magyarorszagon ez lesz az els6 ilyen feliigyeleti megoldas. A
szoftverterités a sok gép miatt ma mar elképzelhetetlen lenne Unicenter nélkiil. Ugyanezért fontos az antivirus opcio és a
projektben feltételesen szerepld gyorssegély (HelpDesk) szolgalat is.

1998 nyaran az Informatikai FGosztalyon felépitettek egy tesztrendszert, amelyen az Osszes vasarolt opciot kiprobaltak.
A halozat foltérképezése automatikusan ment, de a teljes korii bevezetéshez sziikség lenne azokra az alkalmazasokra,



amelyeket a projekt egy késobbi fazisaban telepitik. Ha az alkalmazasok miikodnének, akkor a Unicenter az év végére
lizemkész lenne.

Szamvetés

Vajon milyen tobblet-eréforrasigényt jelent a Unicenter bevezetése? Kell-e kiilon gépet vasarolni? Egy SQL szerveres
NT-s gépre (egy PC) és egy dedikalt unixos munkaallomasra (workstationre) sziikség van, ezeket csak a Unicenter
hasznalja. Pluszigényként memoriabdvitéssel kell szamolni. A Unicenter a kdzpontban 128 MB-os gépeken fut, és itt
meghalalja a gyorsabb processzort is. Figyelemre méltd az a tény, hogy altalaban unixos gépek szoktak ellatni a PC-k
feligyeletét is. Ebben a rendszerben egy NT-s munkaallomasrol torténik a Unix kornyezet felligyelete is. A kliens
gépeken 2-3 MB-tal tobb memoria kell, de a végs6 kapacitasigény attol is fligg, hogy milyen funkciokat futtatnak.

Az ligynok programok és a kdzponti gép kozotti halozati forgalom elhanyagolhato. Definialhatoé olyan gép (DSM),
amely lekérdezi a hierarchiaban alatta 1évd gépek iligynokeit (agentjeit). A DSM struktura hierarchizalhato, igy ahol
probléma van a savszélességgel, oda be lehet iktatni egy DSM gépet. Babdcsy Laszlo, az Informatikai Foosztaly
fejlesztési osztalyvezetdje az eddigiekrdl elmondta: ,,Elsé tapasztalataink alapjan a Unicenter széles korii funkcionalitasa
érdemel emlitést. A rendszerfeliigyelet témakorében kevés olyan feladat van, amelyet ne tudna megoldani, vagy olyan
funkci6, amely automatikus és ezért kikapcsolhatatlan. A fejlesztéeszkozok segitségével végsé soron barminek a
feliigyelete kialakithaté benne. A legaprobb részletekig lehet szabalyozni, hogy milyen esemény bekdvetkeztekor mi
torténjen. Szeretnénk minél jobban kiterjeszteni a rendszert, akkor éri meg ugyanis a legjobban az arat.”

Vaczulin Gyorgy. E-mail: vaczulin@byte.hu
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Unicenter TNG

A rendszer egy integralt modulokbodl allo, tizemelési szabalyok betartatasan alapuld kiforrott feliigyeleti megoldas,
amely heterogén gépparkkal, kiilonféle operacios rendszerekkel, alkalmazasokkal, halézatokkal dolgozé apro, kdzepes
és Oridsi cégek ilizemeltetési szakemberei részére nyujt megbizhato eszkdzrendszert. Ot fobb dsszetevébdl all:

A valos vilag interfész (Wv, worldview) egy teljesen integralt grafikus kezel6i feliilet, az életszeri kdrnyezetben a
leggyorsabb és leghatékonyabb tajékozodast teszi lehetové. Az ikonok szinkodja az iizemelési allapotokat jelzi. A
képernydn 1évé ablakok, az ablakokban az ikonok az objektumok egymashoz viszonyitott logikai helyzetét jelolik.

Automatikus feltérképezéssel alakithato ki az objektumtarban (CORE) a cég szerkezeti leirasa, amelyet a 3D, a 2D, a
faszerkezetii, a karakteres feliiletii és a parancssoros interfészen keresztiil is feliigyelhetiink.

Objektumpasztazéd eszkdzok, osztalyvarazslo és egyéb hasznos segédprogramok teszik teljessé a kezeld kiszolgalast.
A Wy tizleti folyamatok kovethetOsége a cég fontosabb eréforrasai allapotanak kiemelt figyelését teszik lehetové.

Az iigynok technologia az a mechanizmus, ami figyeli és felligyeli a cég valamennyi eszkozét. Magaban foglalja az
iigynokoket, futtatd kornyezetiiket és sokféle segédprogramot.

A vallalati feliigyeleti funkciok grafikus feliiletli programok és szamos segédprogram a kovetkezO szolgaltatasokra:
iitemezés és terheléselosztas, teljesitményfeliigyelet, alapszintli problémafeliigyelet, biztonsagfeliigyelet, fajlfeliigyelet,
magnesszalag-felligyelet, eseményfeliigyelet, jelentésfeliigyelet.

Szoftverfejleszto készlet azoknak, akiknek kiilonleges igényeik vannak, és sajat, Unicenter alatt futdé alkalmazasokat
kivannak 1étrehozni. Ilyen megoldas példaul a Forma—1-es McLaren—Mercedes autdk verseny alatti feliigyeletére
készitett alkalmazas.

A Kkiegészito modulok (opciok) tarhaza, amelyek az alaprendszerhez és egymashoz szorosan integraltak, és az egyes
feligyeleti célfeladatok ellatasara késziiltek.

A Unicenter rendszer egyes elemei tobb évtizede 1éteznek, a teljes rendszer folyamatosan fejlodik. A Unicenter TNG
1997-ben jelent meg, tehat napjainkra kellen robusztus allapotba keriilt.

A kovetkezé 1épés a Unicenter TND (The Next Dimension, a kovetkez6 dimenzid, ez a dimenzi6 az idd), amely a jovo
¢v elejére varhato. Ebben a rendszerben példaul szabadon koézlekedhetiink és vizsgalddhatunk a multban tortént




eseményfolyamok kozott. Részletesen megvizsgalhatjuk és videdszeriien ijra és ujra lejatszhatjuk majd akar a legutobbi
rendszerdsszeomlasunk valamennyi jellemzdjének alakulasat az Osszeomlas el6tti napokban, orakban, percekben és
masodpercekben.

A Unicenter TND beépitett ontanuld rendszere révén lehetévé teszi majd, hogy a most oly sok energiat és idot
felemészt6 folyamat, az lizemeltetési szabalyok felallitasa a jovOben szintén automatizalhato legyen.

Harsanyi Zoltan
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BET - a szimbidzis

Ahol hatékony halézatfeliigyeletre van sziikség, ott gyakori parost alkot a HP OpenView és a CiscoWorks,
példat mutatva a kiilbnb6z6 gyartoktol szarmazé eszkézok egylittmiikodésének.

Szerzo6: Bertok Attila

A Budapesti Ertéktézsde (BET) az elektronikus kereskedés kialakitisa soran elsérendii kovetelményként kezelte
informatikai rendszerének lizemképességét. A bevezetés utan a t6zsdeligynokok (brokerek) csak a tavkozlési vonalak
igénybevételével, ki-helyezett munkaallomasokon keresztiil tehetik meg ajanlataikat és kothetnek iizleteket. A rendszer
legérzékenyebb pontjainak egyikét azok a kommunikacios vonalak jelentik, amelyek a kozponti szervereket kotik 6ssze a
brokereknél miikodé kliensekkel. Az ilizemképesség garantalasara jellemzé adat: a tavkapcsolatért felelds Matav—
Synergon paros 99,8 szazalékos rendelkezésre allast vallalt a 3600-as és a 7500as sorozatii Cisco utvalasztokbol
(routerekbdl) és a bérelt vonalakbdl dsszealld ,,lancszemekre”, vagyis a legrosszabb esetben az 6 hibajukbol éves szinten
csupan néhany ora leallas képzelheto el.

ABET feliigyelete

A folyamatos rendelkezésre allas, a vallalt feltételek teljesitése elképzelhetetlen lenne rendszer-feliigyeleti szoftverek
nélkiil. Az eset specialitdsa, hogy a szokasosnal ,kiélezettebb” felligyeleti megoldasra volt sziikség a
halézatmenedzsment teriiletén, mig az egyéb rendszer-feliigyeleti funkciok ezattal kevésbé hangsulyosan szerepeltek a
tervezési munkak soran. Az alapszolgaltatasokon feliil az értéktézsde elvarasként fogalmazta meg a rendelkezésre allas
kiszamitasahoz sziikséges adatok gy{ijtését és tarolasat a tOzsdeiligynokok telephelyein, valamint a rendszerre
illetékteleniil csatlakozok kiszlirését.

A Synergon altal beadott ajanlat tobb komponensbdl all. Az egyes szoftverek 6nalléan is hasznalhatok, de az integralas
eredményeképpen egységes kezeldi felilleten jelennek meg (HP OpenView), amelyr6l az 0Osszes alkalmazas
mitkodtetheté. Az értékelést kovetden a Budapesti Ertéktzsde Sun hardverplatformon Solaris operacios rendszer felett
miikodé HP OpenView feliigyeleti keretrendszert, CiscoWorks és NETSYS halézatmenedzseld eszkozoket valasztott a
rendszermenedzsment ellatasara.

Az alap

A HP OpenView Network Node Manager jol méretezhetd, osztott architekturajara épiil a kdnnyen kezelhetd grafikus
felhasznaloi feliilet, amelyen keresztiil a vizsgalt halozati topologia feltérképezhetd. A Budapesti Ertéktézsde
rendszerében ez adja azt az integraloplatformot, amelyen keresztiil a masik két halozatkezel6 alkalmazast is miikodtetik.
A halozat elérhetdségét konfiguracios, teljesitmény- és hibajellegli adatok megfigyelésével, gyijtésével noveli, grafikai
modulja segitségével kivansagra meg is jeleniti azokat.
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Informacidk egy képernyén tobbféle metszetben.

Sok id6t takarit meg azaltal, hogy automatikusan felderiti a halozatot és felrajzolja az aktualis topologiat. Mindezt
nemcsak az els6 alkalommal teszi, hanem folyamatosan, egyuttal vizsgalja is a halozati eszk6zok allapotat. Az
eseménykezelében az eszkozok altal kiildott Osszes adat strukturalt formaban megtekinthetd. Az egyes eseményekhez
akciokat lehet rendelni, amelyek az esemény bekovetkeztekor automatikusan aktivalodik és program formajaban
végrehajtodnak. Hiba esetén példaul riasztast kiildhetnek a rendszergazda személyhivojara vagy SMS iizenetet a
mobiltelefonjara, aki az esetrdl rogton tudomast szerezve villamgyorsan kdzbeavatkozhat. Valos idejii adatgyijtést lehet
beallitani barmely eszkoz tetszOleges MIB valtozdjara. Az adatgyijtés eredménye mind tablazatos, mind grafikonos
formaban kiértékelhetd. Emellett kiiszobérték-figyelést is alkalmazhatunk. A megadott kiiszobértékek tallépése esetén
(alsoé és fels6 hatarpontok) a rendszer a korabban ismertetett modon eseményt generalva riaszt.

Felépitmény

A halozat feliigyeleti rendszerének a Cisco Systems, Inc. termékét, a CiscoWorks halozat-feliigyeleti szoftvert
alkalmazzak. A Cisco utvalasztoknak (routereknek) mint a vilagon legelterjedtebb ilyen eszkozoknek a kezelését a
legtobb haldzatimenedzser-program képes ellatni, és az utvalasztok is sokféle halézatdiagnosztikai, feliigyeleti
lehetdséget nyujtanak tovabbi segédeszkozok nélkiil is. A CiscoWorksot azonban a gyartd fejlesztette ki termékeinek
kifinomult vezérlésére, a forgalom, valamint a vonali hibak azonnali (online) kovetésére.

A nyilt rendszereken megszokott médon a BET rendszerében is lehetéségiink van X-Window alkalmazasok és
grafikusterminal-hozzaférések megvalositasara. Ez azt jelenti, hogy a menedzsmentszoftvert nemcsak azon az egyetlen
gépen hasznalhatjuk, amelyre installaltuk, hanem barmely X.11 Server feliiletli grafikus munkaallomasrol elérhetjiik a
HP OpenView NNM és a CiscoWorks programmoduljait.

Bertok Attila a Synergon Rt. rendszermérnéke.

E-mail: Attila.Bertok@synergon.hu.
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HP OpenView — fobb modulok

A termékcsalad nevében az Open sz6 nem véletleniil szerepel. Az itt ismertetett modulok legtobbje a felhasznalo altal
bovithetd, akar fejlesztdi készlet nélkiil is. Ennek kovetkeztében az OpenView-hoz tobb mint haromszdz, nem a
Hewlett-Packard altal készitett kiegészité modult talalhatunk. A modulok 6nalléan is mitkodoképesek.

NNM - Network Node Manager

A termékcsalad els6, mindmaig legnépszeriibb tagja. Az OpenView név altala valt ismertté. J6 néhanyan ha
OpenView-1dl beszélnek, erre a modulra gondolnak. Funkcidja kettds: egyrészt keretrendszer a tobbi OpenView modul
felé, masrészt halozati eszkozeink menedzseléséhez nyujt sokrétli segitséget. A halézatmenedzsment funkcio leginkabb
SNMP alapu, kiegészitve néhany protokollszintii lehetéséggel az SNMP-vel nem menedzselhetd gépek megfigyeléséhez.

A jelenleg elterjedt 5.0-s verzid eldszor Unixra késziilt el, késébb irtak at Windows NT-re, ami kissé érzddik is az
utobbi valtozaton. A két platform funkcionalitasaban kevés emlitésre mélto kiilonbség van. A legfontosabb az NT alatt
futo valtozat IPX és DMI menedzsmentképessége.

IT/O - IT/Operations

Az IT/O a HP OpenView platformkdzpontja, installalasa utan ide fut be minden iizenet a tobbi modultol. Minden
menedzselt gépre sajat ligynokot (agentet) telepit, amely értelmezi és hasznalja az ¢ gépre definialt szabalyokat. Az
iigynok onalléan miikodik; az eseményekre akkor is reagalni tud, ha nincs kapcsolata a menedzsmentszerverrel.

SMART plug-ins (Intelligens bedolgoz6é modulok)

Specialis funkciokat ellatd, IT/Operationshoz késziilé kisebb modulok. A jelenleg 1étez6 plug-inek SAP, Baan, Oracle,
Informix és Remedy ARS alkalmazasok menedzseléséhez nyujtanak segitséget.

IT/A - IT/Administration

Kozponti rendszermenedzsmentet, szoftverdisztribuciot, valamint hardver- és szoftvernyilvantartast végzé modul.

idoézitve végrehajtja, ha kell, parhuzamosan tobb rendszeren.

SD - Software Distributor

A modul a HP-UX 10.x adminisztratorok altal jol ismert szoftvercsomag-kezel6 rendszer kibévitett valtozata. Az SD a
szoftvereket csomagokba szervezi, majd ezeket a csomagokat tigynevezett depokba helyezi el. Az itt 1év6 csomagot
szétoszthatjuk tobb tavoli depd kozott, ezaltal elosztott vagy hierarchikus szoftverterjeszté rendszert alakitva ki. A

szoftverek installalasa torténhet egy kozponti konzolrdl tavoli gépekre (push) vagy éppen forditva, a sajat gépilinkre
telepithetiink egy tavoli depobdl (pull). A rendszer alkalmas Unixon futé és PC-s szoftverek telepitésére is.

IT/O, IT/A és SD esetén a menedzsmentszervernek HP-UX alapunak kell lennie.
OB2 - OmniBack II

Backup-rendszer tobbplatformos kornyezetekre. A hagyomanyos allomanyrendszer mentéseken kiviil szamos
alkalmazas (példaul Oracle, Informix, SAP) online mentésére is képes.

RPM Tools - PerfView, MeasureWare, GlancePlus

E harmas alapja a MeasureWare iigynok, amely rendszeriink tobb szaz paraméterének értékébdl vesz mintat és tarolja
adatbazisaba. A paraméterek értékei figyeltethetdk, hatarérték-tullépés esetén riasztas kiildheté IT/O, NNM vagy
PerfView felé. Az MWA altal gyijtott adatok csoportositasat, statisztikai elemzését, grafikus megjelenitését, mas
formatumba exportalasat és a valtozasok elorevetitését a PerfView konzolon keresztiil végezhetjiik el. A harmadik tag, a
GlancePlus a rendszerparaméterek valos idejii megjelenitésére alkalmas eszkoz.

NetMetrix

RMON alapu halozatfigyel6 és -analizalo szoftver, kiegészitve a haldzat fejlesztésében segit6é szimulacids funkciokkal.
OmniStorage

Hierarchikus tarold/archivald rendszer. A lemezeinken 1évé nagyméretli és ritkan hasznalt fajlok automatikusan
atkeriilnek valamilyen lassabb médiara, példaul optikai lemezre, majd onnan tovabbkeriilhetnek egy szalagos egységre.




A felhasznald szamara a rendszer egyetlen haldzati (NFS) meghajtoként latszik.
ManageX

Microsoft Management Console alapu, nagyszami Windows NT szerver tavoli menedzselésére késziilt eszkdz. A
szerverekre sajat ligynokoket telepit, amelyek figyelik az ott futd alkalmazasokat, a megtalalt hibakat automatikusan
vagy az operator kozremiikodésével javitjak. A menedzsment konzol segitségével megvaltoztathatjuk a szerverek

LS4

DTA - Desktop Administrator

A Norton Desktop Administrator és a PC-COE (a HP bels6 rendszere) 6tvozésébdl készilt, NT alapu, tavoli PC
menedzsmentszoftver. Funkcidi: PC-s hardver- és szoftvernyilvantartas, szoftver- és operaciosrendszer-telepités,
tavolikonzol-elérés.

Matics Gyula a HP Magyarorszag rendszermérnoke. E-mail: GYULA_ MATICS
@Non-HP-Hungary-oml.om.hp.com.
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(Majdnem teljesen) Feliigyelet nélkiili Windows

A Microsoft Windows NT rendszerek altal kinalt szabadsag egyduttal felligyeletiiket is megneheziti. Erre a
latszélagos ellentmondasra a kévetkezé, 5.0-s verzioban remélhetbleg hatékony gyogyirt talalunk.

Szerz6: Kénig Tibor

A PC, azaz a személyi szamitogép emberkozelbe hozta az informatikat, a személyes szabadsag egyik megtestesit6jéveé
valt. Segitségével ma mar mindenki sajat igényei szerint rendezheti be munkakornyezetét. A PC-s halozatok szinte
mindegyikére jellemzd amatérizmus egészen addig nem is jelentett komoly problémat, amig a vallalati informatikai
rendszerek termeldeszkozzé nem 1éptek eld. Ez a politikailag talan mar nem tal divatos kifejezés nagyon pontosan
kifejezi, mire is valo a cégeknél talalhatd szamitogéppark: segit abban, hogy elérjiik tervezett iizleti céljainkat és reagalni
tudjunk a nem tervezett eseményekre. Ez azonban nem megy, ha az informatikai rendszer fenntartasara csaknem annyi
pénzt és id6t aldozunk, mint amennyit a hasznalataval megtakarithatnank.

Ut az otosig

Mar a Windows NT jelenlegi, 4.0-s verzidja is jo néhany olyan megoldast tartalmaz, amelyek segitik a menedzselhet6
rendszerkornyezet kialakitasat. Kozpontilag kezelhet6 felhasznaloi profilok irjak le a munkakornyezetek egyes jellemzoit
(példaul vizualis megjelenés, meniik, parancsikonok). A rendszerszintli hazirend (policy) tartalmazza az egyes
felhasznaldcsoportokra és szamitogépekre vonatkozo korlatozasokat. A Zero Administration Kit (ZAK) olyan hatékony
eszkozkészlet, amely az el6z6 két technologia (felhasznaloi profilok, hazirend), valamint a Windows NT egyéb
képességeinek (példaul az NTFS allomanyrendszernek) a segitségével lehetové teszi, hogy a PC rendkiviil széles
szolgaltataskorét a munkatarsak feladatainak végrehajtasahoz sziikséges, de azon til nem mend szintig ,,lebutitsuk”.
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A Windows NT 5.0-s verzidjanak megalkotasakor kiemelked6en fontos szempont volt az NT alapu halézatok teljes
birtoklasi koltségének (TCO) jelentds csokkentése. Ezt a torekvést a Microsoft a Zero Administration Windows (ZAW,
feligyeletet nem igénylé Windows) Osszefoglalo névvel illette, és bar egyetlen rendszertdl sem varhato el, hogy a
végtelenségig ,.eljarjon tengelyén”, az NT fejlesztés alatt allo kiadasa a rendszergazdak szokdsos panaszainak nagy
részEt orvosolni fogja.

Stabil munkakérnyezet

A dokumentumok és beallitasok (Documents and Settings) négy uj feliigyeleti technologiat foglalnak magukban,
amelyek mindegyike a mindig elérhetd, konzisztens felhasznaldoi munkakornyezet megteremtéséért felel. A vandorlo
felhasznaldi profilok segitségével a gép hasznaldja barmely, szamara engedélyezett szamitogépre bejelentkezve ugyanazt
a munkakdrnye-zetet lathatja. Futtathatja megszokott alkalmazasait, elérheti a dokumentumokat, amelyeken éppen
dolgozik. Kijelentkezéskor az altala végzett valtoztatasok — tulajdon profilja — egy haldzati kiszolgalora masolodnak, igy
ha legkdzelebb masik PC-n jelentkezik be, ott is az utoljara érvényes allapotot talalja.

Az NT 5.0 allomanykezel6 szolgaltatasaval a rendszergazda konnyebben szabalyozhatja majd, ki mihez férhet hozza.
Egyszerlien megvalosithato példaul az, hogy egy bizonyos allomany minden felhasznalé munkaasztalan megjelenjen. A
példaul egy megosztott halézati mappara mutasson. A felhasznalok gy dolgozhatnak nagy megbizhatdsagu, védett
kiszolgalon tarolt dokumentumokkal, mintha azok a sajat gépiikon lennének.

A fenti szolgaltatasok mindegyike azt feltételezi, hogy a vallalati halozat miikodoképes. A kapcsolat nélkiili mappak
segitségével halozati hibak ellenére is tovabb dolgozhatunk a kiszolgalon talalhatdo dokumentumok helyi példanyaval.
Amikor a haldzati kapcsolat helyreall, a médositott allomanyok visszamasolodnak eredeti helyiikre.

Hogy végre rend legyen

A csoportszintli hazirend (Group Policy) lehetdvé teszi, hogy a rendszergazda kordaban tartsa a teljes birtoklasi koltség
névekedéséért legnagyobb mértékben felelds Osszetevot: azt az id6t, energiat és pénzt, amelyet a felhasznalok jo- vagy
rosszindulati modositgatasainak megel6zésére és a kovetkezmények elharitasara kellene forditania. Segitségével a
halézati cimtarban (Active Directoryban) tarolt informacidk, példaul a felhasznalok csoporttagsaga szerint
korlatozhatok a szamitogépes munkakornyezet szolgaltatasai. Ehhez szamos eszkdz, igy a szoftverhazirend, a
szoftvertelepités automatizalasa, a védelmi beallitasok, az allomanyok bevezetése, a mappak atiranyitasa és a
parancsallomanyok allnak rendelkezésre.
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Eppen a Tarcsazo ablaka van megnyitva Windows NT 5.0 beta2-ben.
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A szoftverhazirend a rendszerleir6 adatbazis (Registry) egyes részeiben, igy az HKEY LOCAL MACHINE-ben és az
HKEY CURRENT USER-ben talalhato. Segitségével a rendszerszolgaltatasok viselkedését, a felhasznaloi feliiletet,
illetve az egyes alkalmazasokat jellemz6 beallitasokat definialhatunk. A védelmi beallitasok az adott munkaallomasra,
tartomanyra és az egész halozatra vonatkozo biztonsagi beallitasokat tartalmazzak. Allomanyok bevezetése alatt adott
allomanyok elhelyezését értjiik a felhasznaloi feliilet egyes kitiintetett helyein, példaul a munkaasztalon, a Start meniiben
vagy a Kedvencek kozott. A mappak atiranyitasa egyes helyi mappak, példaul a Sajat dokumentumok atiranyitasat
jelenti egy halézati kiszolgalora, mig a parancsallomanyok segitségével megadott utasitasok hajthatok végre a
szamitogép indulasakor és leallasakor, illetve a felhasznaldk be- és kijelentkezésekor.

Habar a fenti technologiak egy része mar a Windows NT eddigi valtozataiban is 1étezett, az 5.0-s verzioban mindez
egyetlen eszkozzel, a Group Policy Editorral lesz feliigyelhetd. A segédprogram beépitett szolgaltatasai kiegészitheték
kiils6 gyartok egyedi hazirend-beallitasaival is. A Group Policy Editor altal tarolt informacié ugynevezett Group Policy
Objectként a cimtarban (Active Directoryban) tarolodik, igy automatikusan eljut minden tartomanyvezérlére.

Miikéd6é munkaallomas percek alatt

A Windows NT tavoli telepité (Remote Installation) szolgaltatdsa eszkozoket nyujt az operacids rendszer feliigyelet
nélkiili telepitéséhez. A tavoli telepités az uj (DHCP alapt) tavoli rendszertoltd (Remote Boot) technologiat hasznalja
ahhoz, hogy egyetlen bejelentkezést kovetden automatikusan letltse, telepitse és a cimtarban tarolt informaciok alapjan
az adott felhasznalora testre szabja a teljes munkakornyezetet, az alkalmazasokig bezarolag. Legyen szo 1j
munkatarsrél vagy PC-jének meghibasodasat éppen most jelentett dolgozorol, ez a szolgaltatas — a cikk mas részeiben
ismertetett csoportos hazirenddel egyiittmiikddve — egy ,,iires” szamitdgépen percek alatt a felhasznalé megszokott
munkakdrnyezetét varazsolja eld.

A szamitogéppel rendelkez6 munkatarsak feladataik ellatasahoz altalaban kozpontilag meghatarozott szoftver-egyiittest
hasznalnak. A rendszergazda a Windows NT 5.0 Application Deployment Editor nevii feliigyeleti eszkozének
segitségével felhasznalokhoz, csoportokhoz vagy gépekhez rendelheti az egyes alkalmazasokat, kozzéteheti Oket a
cimtarban, illetve automatikusan frissitheti a felhasznalok gépén 1évé verziokat. Az igy menedzselt programok a
felhasznaldk szamara legtobbszor lathatatlan telepitd (Installer) szolgaltatas segitségével keriilnek a gépiikre.

Modszertan

Fontos megkiilonboztetni a fent emlitett szoftvertelepitési modszereket. Ha egy programot a rendszergazda kdzzétesz a
cimtarban, akkor a hasznalatara feljogositott felhasznalok a Vezérlpult (Control Panel) Programok hozzaadasanak
(Add/Remove Programs) segitségével szerezhetnek rola tudomast és telepithetik. Ez a funkcié emellett tovabbra is
ellatja jelenlegi szerepét, azaz lehetdséget nyujt j komponensek hozzaadasara, a mar telepitett alkalmazasok
Ujratelepitésére, illetve részleges vagy teljes eltavolitasara a rendszerbdl.

Az alkalmazasok felhasznalokhoz, csoporthoz vagy szamitdogéphez rendelése azt jelenti, hogy a legkdzelebbi



bejelentkezéskor a megfeleld ikonok automatikusan megjelennek a Start meniiben. A tényleges telepités azonban nem
ekkor megy végbe, hanem amikor a felhasznald eldszor inditja el a hozza rendelt program valamelyik Osszetevjét.
Ennek a (,,just in time”) megoldasnak az a magyarazata, hogy a hozzarendelés legtobbszor adminisztrativ okok miatt
torténik — példaul minden titkarnd gépén legyen ott a NetMeeting —, a felhasznalok egy része viszont nem vagy nem
teljesen hasznalja ki egy-egy programcsomag valamennyi osszetevojét, ezért naluk folosleges telepiteni a szoftvert.
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Web-tartalom is engedélyezheté a Mappatulajdonsagok mentben.

A programok automatikus telepitését az is kivalthatja, ha a felhasznalé megprobal megnyitni egy olyan allomanyt,
amelyet egy, az 6 gépén még nem létezO alkalmazassal készitettek. A rendszer ilyenkor koriilnéz a cimtar (Active
Directory) részét képezo tigynevezett Class Store-ban, megallapitja, milyen szoftverre van sziikség az adott allomany
megnyitasahoz, ellendrzi, hogy a most bejelentkezett felhasznalo telepitheti-e azt, és ha igen, megkezdi a miiveletet.

A rendszergazda az alkalmazasok teljes életciklusat feliigyelheti, a proba (pilot) jellegli bevezetéstdl az opcionalis vagy
kotelezé hozzarendelésen és a frissitések telepitésén at egészen az eltavolitidsig. Nagyon fontos, hogy az egyes
felhasznaldk szamara hozzaférheté kore a szervezetiegység- és csoporttagsag fliggvénye, igy ha egy munkatars masik
részlegbe keriil, gépén megjelennek az ott sziikséges alkalmazasok és eltlinnek azok, amelyekre mar nem lesz sziiksége.

Kénig Tibor a Microsoft Magyarorszag vezetd rendszermérnéke.
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Citrix konnytlovassag

Némi tétovazas utdn a magyar piacra is megérkezett a BYTE Magyarorszag évnyité szamaban ismertetett
Windows-terminal koncepcié, amelynek uttéréje Ed lacobucci, a Citrix cég alapitéja, miiszaki géniusza, az
IBM OS/2 operaciés rendszer hajdani fékonstruktére.

Szerz6: Zsadanyi Pal

Immar Magyarorszagon is tobb szaz (tipikusan vékony) kliensallomasrol lehet hozzaférni a Citrix WinFrame és a
legijabb MetaFrame segitségével a Windows NT-s kiszolgalokon futé 32 bites alkalmazasokhoz. Elterjedésiikhoz
nagyban hozzajarul a Microsoft és a Citrix egyiittmiikddésében késziilt Windows NT Terminal Server (WTS), amelyet
nemrég bocsatottak piacra. A Windows NT 4.0-hoz még kiilon kell megvasarolni, az NT 5.0-s valtozataba viszont mar
alapvet6 rendszerelemként tervezik beépiteni. Mint kiegészités a Unixoknal ismert tobb-felhasznalos kezelést valdsitja
meg.

Windows-terminalok

Miikodési elve hasonlit a régi terminalokéra: az alkalmazas nem kozvetleniil a felhasznalo gépén, hanem egy nagy




teljesitmény(i tavoli szamitogépen fut. A régi zold (esetleg sarga) betlis terminalok azonban manapsag mar igencsak
elavultaknak szamitanak, jollehet még szerephez jutnak a gyors kezelést igényl6 feladatoknal. Kiilonben ma mar a
Unixokat sem a régi terminalokrél ismerik. Az X-Window interfész alapvetéen kliens—szerver haldzati megoldast nytjt
a grafikus kezelofeliiletet igényl feladatokhoz, mikddtetéséhez azonban elég nagy savszélességli kommunikacios
vonalak sziikségesek. A Citrix Windows-terminaljai annyiban hasonlitanak az ,,X-ablakos” megoldasra, hogy szintén a
kliens—szerver architekturara épiilnek, viszont a képernyOképek, valamint a terminalbemenet és az egérkezelés
menedzselésére joval keskenyebb savszélesség-igényli protokollt hasznalnak. Sebességtesztek is igazoljak, hogy
LAN/WAN alapu tigyfél-kiszolgald kapcsolat esetén nem csokken érezhetGen a teljesitmény, ha ugyanazon a haldézaton
ugyanazt a kliens—szerver parositast a kozvetlen alkalmazaskiszolgalo-eléréssel hasonlitjuk Ossze. Sot, a Citrix
GSM-kapcsolaton keresztiil is képes egy 386-0s, 4 MB RAM-mal felszerelt munkaallomasra P166-o0s teljesitményt
varazsolni, annak minden jarulékos szolgaltatasaval egyiitt.

Mivel a halézaton nem utazik a teljes, nyilt adatbazis-informacié, a rendszer az adatvédelmet még kiilon titkositas
nélkiil is szamottevéen ndveli. Az atviteli csatornan persze titkositas is alkalmazhato, nalunk egyelére csak 40 bites
DES algoritmus. A kettd egyiitt azonban a cikkird szerint erdsebb védelmet eredményez, mint mas rendszerekben az 56
bites titkositasi kulcs.

A Microsoft Windows Terminal Serverhez csak Windows-iigyfelek csatlakozhatnak (azért ez sem kis kor: Windows
CE, Windows 3.x, Windows 9x, Windows NT). A Citrix WinFrame régebbi, még az NT 3.51-es valtozatahoz késziilt
¢és a legujabb, a MetaFrame Server termékei azonban a Windows klienseken tal szinte mindenféle szamitogéprol (386/4
MB konfiguraciotol vagy kéziszamitogépektol kezdve) és tobbféle operacios rendszerbdl (Unix, OS/2, Mac) el tudja
érni a Windows terminalszolgaltatasokat egy NT szerveren.

Birtoklasi dsszeg

Mar két-harom éve folyik a szakmai vita a PC-k és a vékony kliensek teljes (egyelore még csak Gtéves) élettartamara
vonatkoz6 koltségekrdl. A vékony kliensek (NC-k, Windows-terminalok) hivei valtig allitjak, hogy folosleges kovér
PC-iigyfelekbe Glni a pénzt, amelyek helyben taroljak ugyan a sziikséges szoftverarzenalt, de ez csak arra jo, hogy a
végfelhasznaloval megvetessék azt is, amit soha nem hasznal. A vékony kliensek a halézatbol veszik el az éppen
sziikséges programot, ezért joval kevesebb eréforras kell a miikodtetésiikhoz. A Citrix WinFrame, illetve a Microsoft
Windows Terminal Server + Citrix MetaFrame kombinaci6 a normal PC-ken is szimulalni tudja a
vékonykliens-koncepciot, tehat tulajdonképpen annak egyik tipikus megvalositasa. A PC-k eréforrasaira tAmaszkodva
raadasul rugalmasabb, sokoldalibb megoldast tesznek Iehetdvé, mint a csupasz NC-k. A Citrixszel dolgozva
megszokott jelenség, hogy egy terminalablakban a szupertitkos vallalati alkalmazasunkkal a vilag masik végén talalhato
adatbazisszerverre visziink fel adatokat, mig a helyi gépen kedvenc szdvegszerkeszténkkel tigykodiink.

Citrix I1CA savszélesség
" igénytelenség”
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Az ICA ,savszélesség-igénytelensége”.

ICA protokoll

A haldzati szamitogépek (NC-k) csodafegyvere a Java virtualis gép (JVM). A Citrix elemzései szerint azonban a JVM
mégsem a legjobb megoldas, ha valoban le akarjuk faragni a teljes bekeriilési koltséget. Mivel a JVM nem elég gyors,
komoly veszteségek tamadnak a haldzathasznalat soran. Emiatt a Citrix olyan protokollt dolgozott ki, az ICA-t, amely
igen alacsony savszélességgel dolgozik, ezért csokkenti a haldzati forgalombol eredd koltségeket.



Kétféle megoldasban hasznalhato az ICA. Az egyik a kdzvetlen belépés a Windows NT Terminal Serverbe az ICA
protokollon at, a masik pedig a Web-alkalmazasként megirt hozzaférés. Az elébbihez telepiteni kell a szerveren a
tobbfelhasznalos kezelést, mig az utdbbinal a Windows NT-n mitkodd Web-szerveren kell elhelyezni a szerveroldali
ICA-tamogatast, az iigyféloldalon pedig a bongészohdz csatolni egy kiegészité (plug-in) modult. Ezt a masodik
megoldast valasztva barmilyen alkalmazas a kod megvaltoztatasa (,,javasitasa™) nélkiil, helybdl inditva futtathato.
Remélhetleg erre felkapta a fejét néhany szamitastechnikus, hiszen szinte nulla raforditassal korszerti funkciokkal
ruhazhatja fel meglévo alkalmazasat, és biiszkén irhatja a szélvédore: ,,Web Ready”.

Alkalmazasi teriiletek

A Citrix vékonykliens-technologia akar kozvetlen belépéses, akar internetes formaban rendkiviil sok teriileten
hasznalhato. A vékony klienseknél igért megtakaritdsok azonban nem a 1étesitési koltségekben jelentkeznek. Sokkal
nagyobb haszon szarmazik abbol, hogy a szoftvervagyont joval racionalisabban kezelhetjiik, mint a millié asztali PC-n
milli6 valtozatban futd programdzsungelt. Elég sok fejfajast okoz példaul az oktatasi intézményekben, hogy a tanuldk
naponta tobbszor vagjak tonkre akar egy egész labor gépallomanyanak szoftverét, olykor teljességgel lehetetlenné téve a
kovetkez6 csoport munkajat. Ha a gyakorlathoz sziikséges szoftverek egy védett NT-s kiszolgalon volnanak, ez nem
kovetkezhetne be.

Néha egészen komoly vallalati megfontolasok tehetik sziikségessé a Windows-terminalkoncepcidé hasznalatat. Nem
célszer(i példaul, hogy egy biztositasi ligynok vagy rendoér a mobil gépén hurcolja kritikus adatbazisok masolatat. Ha
ugyanis csibészek kezébe jut valahogy, akkor az egész tlizlet vagy titkositasi koncepcié romba délhet. S az mar csak hab
a tortan, hogy az irdasztala el6tt 1ildogeélo értékesitési igazgatonak nem kell napokat (heteket) varnia arra, hogy
attekintse mozg6 iigynokei eladasi statisztikajat. Ha mar a mobil kapcsolatnal tartunk, az csak egyike a tavoli
munkavégzést igényld eseteknek. A Windows-termindlok alkalmasak a ma sokat emlegetett otthoni munka
kiszolgalasara is. Egy bolt vezetdje is korbe tudna ,,telefonalni” a szokasos partnereit, akar készleteket is lefoglalhat
ilyenkor, s mindezt ma mar 56 Kbps-os modemes kapcsolaton vagy ISDN-n is megteheti.

Magyar realitas

A Citrix WinFrame, Windows NT 3.51-hez késziilt terméke még mindig a leghasznalhatobb konstrukcid, ha az
alkalmazoi program nem igényli az NT 3.51 utdn megjelent NT 4.0-s ablakinterfész-API szolgaltatasait. A WinFrame
csakis a szerveroldalon jar koltséggel, a minimum 5 (Workgroup valtozat) vagy 15 (Enterprise valtozat) felhasznalos
konstrukcioban. A szintén Igfeljebb 5 vagy 15 felhasznalos Citrix MetaFrame hasznalatahoz azonban elészor Windows
Terminal Server-licenceket kell vasarolni a kivant szamban (legkevesebb tizet, 6tonként novelhetden). A Windows
Terminal Server-licencek azonban csak Windows-ligyfelekkel tudnak kapcsolatot teremteni. A vegyes operacios
rendszeri kornyezethez, a nyomtatorendszer tavoli hasznalatdhoz, a teljes korii menedzselhetéséghez a Citrix
MetaFrame kiegészités is sziikséges. Tobb hasznos segédfunkciot is tartalmaz a MetaFrame az emlitetteken kiviil,
pédaul a dinamikus terheléselosztast tobb szerver esetén, a titkositast, valamint a mar emlitett webes futtatast.

A WinFrame tigyfélszoftver ingyenesen letolthetd a Citrix Webrdl, a legkiilonb6zobb operacios rendszerekhez (épp
nemrég késziilt el a Linux Red Hat- és az SCO Unix-valtozat). Az 1.7-es valtozata hasznalhaté a MetaFrame-hez is.
Lényeges megemliteni viszont, hogy a MetaFrame esetében a Microsoft valami érthetetlen mohosaggal oriasi
biintetédijat szed minden olyan kliensallomas gazdajatol, amely allomasrol hozza akarnak férni a Windows Terminal
Servert futtatd barmilyen kiszolgalohoz. A Microsoft ugyanis gy értelmezi a helyzetet, hogy a munkaallomasokrol egy
NT-s kiszolgalot csakis egy NT Workstation-szoftverlicenccel lehet elérni. Csakhogy a Windows Terminal
Server-konstrukcioban tipikusan hasznalni kivant (régebbi) gépek igen nagy hanyada eleve alkalmatlan a Windows NT
WS futtatasara. Az is lehet, hogy csak alkalmilag szeretnék hasznalni a terminalbelépési lehetdséget (igaz, erre jo a
Web-alkalmazoi timogatas). Igy a cikkiré szerint a Microsoft olyasmiért kér pénzt, amiért nem nyujt szolgaltatast.
Ennek végeredménye pedig: a MetaFrame-mel is javitott konfiguracié munkahelyenkénti elsé bekeriilési koltsége a
duplaja a WinFrame-ének.

Latva ezt a preventiv arpolitikat, az ember gy érzi, a Microsoft attol fél, hogy a Windows-terminalok dramaian
lecsokkentik az eddig nagy példanyszamban eladott olyan termékeinek a forgalmat, mint példaul az Office. Ez
lehetséges. Csokken viszont az ebbdl fakadd kiadasa. Megoldddik a licencprobléma, ami alapvet érdeke lehetne a
Microsoftnak. Elég lenne csak a joval kevesebb szami Windows Terminal Server-konfiguraciot ellendrizni, ami jelentds
koltség- és szakember-megtakaritassal jar. Ugyancsak potencialis koltségmegtakaritas keletkezik abbodl, hogy kevesebb
lesz a szerviz- és kiszolgalomunka. Raadasul szakértébb ligyfelekkel, a rendszergazdakkal kell kapcsolatot tartani. A
probléma {6 gydkere talan az, hogy a Microsoft oriasi elannal (és sikeresen) rafutott a halozati technoldgiara, de a



szoftverhasznalat mérését — ami az igazsagos dijpolitikahoz viszont elengedhetetleniil sziikséges volna — még nem
dolgozta ki.

Zsadanyi Pal.

E-mail: ZsadanyiP@compuserve.com.
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Ki kicsoda Citrix-iigyben?

Amint az a Citrix cég halészemén hamar kideriil, a magyar elosztéhalozat kulcsszerepldje a Megatrend. A rengeteg 1)
technoldgiat az orszagba behozo és a vallalati informacios rendszerek terén is vezetd helyet elfoglald Megatrend mar
izmos csapatot gyljtott maga koré ebben a termékkategdriaban is. Kozvetleniil csakis a disztribucidval foglalkozik, bar
az Infosys v2 integralt vallalatiranyitasi rendszeréhez OEM forgalmazoként szallit Citrix termékeket. A Compfairen
bemutattdk a GSM-en miikddd Infosyst, ugyanott demonstraltak, hogy az egyre terjedd kézi szamitogépek is
szolgalhatnak kliensekként. A Megatrend viszonteladoi: a GeoComp, az ICON, a HUMANsoft, a Walton és a Conet.

Az egyik els6 sikeralkalmazasrol mar beszamoltunk a BYTE Magyarorszag aprilisi szamaban. A Versele Laga Kft.
tobb telephelyes rendszere majdhogynem zatonyra futott egy bérelt vonali konstrukcidban, amikor ratalaltak a Citrix
WinFrame-re. Ez joval olcsobb kapcsolt vonali kornyezetben is kivaldé megoldast nyujtott a szdmukra. Azota a
gyogyszerelosztoktol az allamigazgatasi intézményekig, az oktatasi intézményektdl az otthoni munkavallalokig mind
jobban béviil az alkalmazéi kor a magyarorszagi piacon. Gyokeret vert az egészségiigyben is. Az egyik legijabb
alkalmazas kiilon figyelemre mélto: foldrajzi informacio-rendszeri fizetds szolgaltatas bazisaul hasznaljak a Citrixet. Az
iigyfelek mobilkésziilékeikrol érdeklddhetnek a foldhivatalokban tarolt adatok irant.
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Tavgyogyitas

A PcAnywhere 8.0 immar éppoly iigyesen kezeli a rendszert a vilaghalén keresztiil, mint a megszokott helyi
halézatokon.

Szerz6: Toth Endre
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Egyszer(i csomagolas, varazslatos tartalom.

Ajanlott listaarak:
Teljes példany:

49 713 Ft + afa
Upgrade:

19 750 Ft + afa
CHS Hungaria Kft.
1138 Bp.,

Vaciat 117-119.
Tel.: 451-3500
WWW.symantec.com

Telefonhaldzat ott is miikddik, ahol nincsen Internet-kapcsolat. Szerencsére ez ma mar Magyarorszagon is elmondhato,
igy azok, akik egy idoben tobb tavoli helyszinen 1év6 géppel dolgoznak, vagy noteszgép segitségével mobil munkat
végeznek és van egy tetszéleges modon (modemen, Interneten, sajat halozaton) elérheté masik gépiik, minden bizonnyal
értékelni fogjak a Symantec tavkapcsolati szoftverének, a PcAnywhere-nek a legijabb valtozatat. Modemes, kdzvetlen
kabeles, helyi halozati vagy internetes TCP/IP kapcsolaton csatlakozhatunk a célgéphez. A kommunikacid torténhet
halozati kartyan, soros (infravords port) vagy parhuzamos porton (ez utdbbi 0j a 7.5-hoz képest), SPX, NetBIOS,
Banyan VINES, TCP/IP vagy ISDN CAPI 2.0 feliileten. PC-s kdrnyezetben mas nemigen meriilhet fel...

Telepitéskor a kiszolgald (host) vagy taviranyitdé (remote control) szolgaltatasainak beallitdsai némi jartassagot
igényelnek. Még a legegyszer(ibb modemes vagy direkt dsszekottetés is felvet olyan kérdéseket, amelyeket egy atlagos
felhasznald aligha tud megvalaszolni. A program alapvetéen harom lizemmodban miikddik. Az imént emlitetteken kiviil
beallithatjuk atjatszoként (gatewayként) is. Ilyenkor a bejové PcAnywhere hivast egy masik iranyba, masik interfészen
keresztiil tovabbkiildi, példaul a modemes behivast egy internetes TCP/IP-n elérheté gépre és viszont. Standard
szolgaltatas a fajlatvitel (kiildés/vétel), amely torténhet a taviranyitast felfliggesztve, vagy azzal egy idében a hattérben.
A kiszolgald beallithatdé ugy, hogy tavoli Gjrainditast is lehetové téve a géppel és az operacios rendszerrel egyiitt
induljon.

A program messzemenden szem el6tt tartja a védelem szempontjait; jelszo nélkiil nem lehet a tavoli géphez férni, s a
hozzaféréshez jogosultsagok is tartoznak. Megengedhet6 a visszahivas vagy a kiszolgalo leallitasa és ujrainditasa, fajlok
mozgatasa, de még idokorlat is beallithato. A konfiguracio is jelszoval védhetd. Kiszolgalobol — értelemszeriien — csak
egy futhat, de taviranyitasbol tobb, akar a kiszolgaldval egy idében is! Meglehetsen latvanyos, amikor — tobbfeladatos
operacios rendszeren €s helyi halozati kapcsolaton keresztiil — egyszerre 3-4 gép képerny6képe van az ablakokban.

A program a kapcsolatot intelligensen kezeli, lehetdség szerint keriil minden felesleges adattovabbitast. Beallithato az
egy merevlemezen tarolt gyorsito-tar (maximum 16 MB). Hasznalataval nem kell ismét letdlteni egy legordiilé menii
képét, hanem onnan azonnal kirajzolja a masodik vagy késébbi hasznalat alkalmaval. Az adatokat minden esetben



tomoritve kiildi at, méghozza nagyon jo hatasfokkal. Egy atlagos Word dokumentum atvitele esetén 14 400-as vonalon
20 KBps, 33 600-as modemmel 50—80 KBps adddott.

Ami a jelenleg hasznalatos savszélességek esetén kissé idejétmultnak tiinik, az a maximalisan 16 szinii képatvitel. Ez azt
jelenti, hogy a taviranyitas ablakaban ennyi szinnel jelenik meg az eredetileg akar 16,7 millié szinii kép. Még egy 33
600-as vonalon sem lenne nagy gond a 256 szin, lokalis halézaton pedig a teljes szinspektrum is elvarhat6 lenne. Nem
okozott gondot a legtobb grafikai gyorsitoval felszerelt VGA kartya sem, de természetesen beallithato ,,kompatibilis”
lizemmdd is (nem igazan vettem észre lassulast). Hasonld a billenty(i- és egérkezelés. Lehetetlennel hataros olyan
eszkozoket és alkalmazasokat talalni, amelynek problémajara valamelyik beallitas ne volna megfeleld.

Ismert olyan felhasznalasa a programnak, amikor a vidéki iroda Windows NT/Lotus Notes kiszolgaldjat bérelt vonalon
¢s TCP/IP-n keresztiil PcAnywhere-rel tartjadk karban a budapesti kdzpontbol. Ha valami gond van, a vidéki helyi
halézat Windows NT-s munkaallomasaihoz is hozzaférhetnek a programmal. Mindent Gsszevetve a csomag nagyon jo,
csak ajanlani lehet.

Toth Endre.

E-mail: xorn@mail.matav.hu.
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Apro hazinyomda

Kicsi, gyors, szépen nyomtat és megfizethetbé gép az OKI asztali masindja.
Szerz6: Hanacsek Istvan




Kis helyigény, nagy teljesitmény.

OKIPAGE 8w PN232
Ara: 70 000 Ft + 4fa
OKI System
Magyarorszag Kft.
Tel.: 327-4070

Az irodai kornyezetben népszerii 1ézernyomtatok ma mar nyomdai mindségben is képesek dolgozni. Miikodésiik azon
alapul, hogy egy infravords tartomanyban sugarzoé fényforras a kinyomtatando képet el6szor egy forgo,
elektrosztatikusan feltoltott henger feliiletén hozza 1étre. A henger forgasa kozben a festéktartalybol (tonerbdl) magahoz
vonzza a festékszemcséket, majd a festékpor atkeriil a papirra, ahol az h6 hatasara beég, s ezzel 1étrejon a nyomat.

Az OKI iidvoskéje

Az OKI System Magyarorszag Kft. jovoltabol tesztelhettiik az OKIPAGE 8w PN232-t. A nyomtatdo a LED-es agat
képviseli, és az ugynevezett ,,WIN-1é-zerek” kozé tartozik. Ez rdviden annyit jelent, hogy csak a Microsoft-féle
Windows kdrnyezetbdl hasznalhato. 512 KB sajat memoriaval rendelkezik, a nyomat eléallitasahoz sziikséges memoriat
— a windowsos nyomtatdkra jellemz6 modon — szamitogépiinktdl veszi kolcson. A nyomtaton a bekap-csologombon és
az lizemkész allapotot jelz6 LED-en kiviil semmilyen mas gombot nem talalunk, de erre nincs is sziikség, mert kezelése
teljes mértékben a Windowsbol torténik. Van viszont tigynevezett kétiranyu (bi-tronics) parhuzamos porti kapcsolata.
Csak akkor szamithatunk erre, ha a vasarlaskor egy IEEE 1284 szabvanynak megfelel6 printerkabelt szerziink be, és a
PC-nk is alkalmas ra.

A nyomtatd bekapcsolas utdn mintegy 30 masodperc mulva lizemkész, és tipikusan koriilbeliil ennyi id6 sziikséges az
elsé nyomat megjelenéséhez is. Ismételt nyomtatas esetén nyolc lapot bocsat ki percenként. Ez az adat azonban ne
tévesszen meg senkit. Az elsé lap megjelenésének ideje fligg a kép mindségétol, méretétodl, szineinek szamatol.

Meérete a legkisebb tintasugaras nyomtatokéhoz hasonld (31x19x16 cm), és a kicsiny kiilsé ebben az esetben nagy
teljesitményt, szép irasképet takar. A specifikacioban jelzett 600 dpi felbontas a probak taniisaga szerint valdban annyi.
A kinyomtatott tesztabran a vonalak élesen és tisztan elkiiloniilnek. Ha befeketitliink egy A4-es lapot, annak fedettsége
egyenletes lesz, nem talalunk rajta sem csikos, sem foltos részleteket. A nyomat mindségét az OKI sajat fejlesztésii
MicroRes600 nevii élsimitd technologiaja javitja.

A tartalyban 10 Osszetételi festéket talalunk. A festékszemcsék belsé magjat, amely lagyabb, alacsonyabb
homérsékleten olvadd anyag, kemény kiilsé héj burkolja. Ez az ugynevezett szuperfinom gombszemcsés festék
alacsonyabb homérsékleten ég ra a papirra, igy kisebb a felhasznalt energia is.



A lapadagoloba, amely szaz lap ta-rolasara alkalmas, kiillonb6z6 méretli papirt és boritékot tehetiink. El6lrdl egyesével
is adagolhatjuk a lapokat, ide névjegy méretii papirt is tehetiink. A LED egységre 6t év garancia van.

A nyomtaté meghajtoprogramjainak telepitése nem kivan kiilondsebb szakértelmet, rdadasul a telepitd CD-lemezen
megtalalhatd a magyar nyelvii kézikonyv is. A procedira sordn a sziikséges beallitasokat angol nyelvii feliratok
vezénylete alatt kell megtenni, a nyelvismeret hianya azonban az angolul nem tudoknak sem okozhat kiilondsebb gondot,
mivel a beallitolapon szamos abra segit értelmezni a leirtakat. Kiilon meghatarozhatdo a kép jellege, minésége, a
felhasznalt festék meny-nyisége (gazdasagos mod), és a lapra akar sajat szovegii ,,vizjelet” is kérhetiink.

Hanacsek Istvan a HiCo Szamitdstechnika cégvezetdje.

E-mail: hicosz@freemail.com.
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Kétféle technologia terjedt el ezen a piacon. A hagyomanyos iranyzat gépeiben egyetlen 1ézersugar pasztaz végig a
fényhenger felszinén. A masik agon LED-ekbdl (fénykibocsato félvezetd didodakbol) kialakitott test bocsatja ki az ehhez
sziikséges fényt. A LED egység keskeny Iéchez hasonlit, amelynek mérete nem jelentds, ily modon kisméretii, am nagy
teljesitmény(i nyomtatok készithetOk. Lézersugaras technologia esetén jelenleg a 24 lap per perc a maximalis
teljesitmény, 1200 dpi a legnagyobb felbontas és A3 nyomtatasi méret a fels6 hatar. LED-technologiaval a sebesség 100
lap per perc, a felbontas 2400 dpi és a lap mérete AO-s is lehet.
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VPN Kkisvallalkozasoknak

Kis- és kozépvallalkozasok is kiaknazhatjak a virtualis maganhalézatok (VPN-ek) elényeit. A VPN-ek azért keriiltek a
nagyvallalatok érdeklodésének kdzéppontjaba, mert ily modon a hagyomanyos maganhalozatnal olcsobban épithetnek ki
kapcsolatot tigyfeleikkel, fiokvallalataikkal és bedolgoz6 munkatarsaikkal. Kisebb vallalkozasok valasztasait viszont
tobbnyire az hatarozza meg, mennyi programozasi feladat elvégzésére hajlanddak.

Olcsé6 VPN-megoldas a Microsoft BackOffice Small Business Server (SBS), bar bele kell barkacsolni egy kicsit. Az
SBS-ben megtalalhatok nagy testvérének, a BackOffice csomagnak egyes elemei, koztik az NT 4.0 Server, az
Exchange Server 5.0, az SQL Server 6.5, a Proxy Server 1.0, fax- és modemszolgaltatasok és egy leegyszerUsitett
adminisztracios konzol. A Lotus Domino Intranet Starter Pack (DISP) 2.0 része a Domino 4.6.1 szerver, 6t Notes vagy
bongészo kliens licenc, valamint a tizenkét {izleti alkalmazas generalasara és menedzselésére alkalmas SiteCreator. A




Novell a Microsoft SBS-ét tartotta szem elott a Kisvallalati NetWare 4.11 kifejlesztésekor. Ez a termék egyesiti a
Novell Directory Services (NDS) egyfelhasznalos valtozatat, a GroupWise 5.2-t, a NetWare Multi-Protocol Routert, a
Network Address Translatort, a Netscape FastTrack Web Servert és mas gyartok adatbazis-, fax-, viruskeresé és
hattértarolo termékeit. A Netscape-nek egyelére nincsen kisvallalkozasi csomagja, chelyett a Concentric Network
Corporationnel karoltve a Netscape Virtual Office-t kinalja, amely tulajdonképpen havi dijért privat telefon-, levelezo-,
hataridénaplé- és mas szolgaltatasokat kinald online intranet kozpont.

A Microsoft az SBS részét képezdé NT Servert fejleszti tovabb olyan tulajdonsagokkal, amelyeknek koszonhetéen
jobban megallja a helyét VPN platformként. Az NT 4 Option Pack, Routing and Remote Access Series (RRAS)
frissités €és a 4-es szervizcsomag olyan ingyenes szolgaltatasokat tartalmaz, mint az IIS 4.0, a Microsoft Transac-tion
Server (MTS), a Microsoft Mes-sage Queuing Services (MSMQ), az Index Server, a Certificate Server és az SSL 3.0,
valamint a Point-to-Point Tunneling Protocol (PPTP) — egyetlen elofeltétele, hogy legyen NT szerveriink.

Koriiltekintd tervezéssel elérhetjiik, hogy a Small Business Server kiaknazhassa az NT 1j eszkozeinek elonyeit. Az
RRAS segitségével bejelentkezhetink PPTP-kompatibilis szervereckre, majd a belsé halézat barmelyik
munkaallomasara. Mivel igy lyuk keletkezik a Proxy Server 1.0 biztonsagi haldjan, kénytelenek vagyunk
csomagszirésre alkalmas 2.0-s verzidra frissiteni. Sziikségiink lesz tovabba egy uj Proxy Server gyorsjavitasra a
multihoming helyreallitasara (igy ugyanis egyszerre egynél tobb cime lehet a szervernek), valamint egy SBS
szervizcsomagra az Internet Explorer 4.01 hasznalatdhoz. A gyorsjavitas és a szervizcsomag ingyenesek, a Proxy
Server frissités ara 505 dollar, igy ez a megoldas kozel 2000 dollarral kevesebbe keriil, mintha megvasarolnank a
BackOffice 4.0-t.

Csakhogy az SBS nem minden esetben megfeleld. Példaul nem engedi meg a két domain kezelését, 1 GB-ra korlatozza
az SQL Server adatbazisanak méretét, illetve nem kezeli az Exchange konyvtar replikaciojat. Ezek a valtozasok miatt az
SBS nem hasznalhat6 teljes rugalmassaggal a tavoli irodakban. A Microsoft mar késziil az SBS-rél BackOffice 4.0-ra
frissités kidolgozasaval, beépitve a teljes verzioji SQL Server 6.5-6t, a Proxy Server 2.0-t, az Exchange Server 5.5-6t,
a Systems Management Servert (SMS-t), az SNA Servert és a Site Servert.

Mig az SBS, az RRAS és az Option Pack tartalmazzak a vallalkozasok kozotti kommunikacidhoz sziikséges
infrastruktarat, programozasi szakértelemre — kiilondsen a Visual Basic és Visual InterDev ismeretére — van sziikség
ahhoz, hogy az egészet miikddésre birjuk. Ugyanakkor a Domino Intranet Starter Pack kész, biztonsagos, bongészd
alapu alkalmazascsomag. Az iizleti kapcsolattartasra, az {igyfelek nyilvantartasara, formanyomtatvanyok ¢&s
allashirdetések készitésére, projektiranyitasra, regisztraciora, parbeszédre és dokumentum-adatbazisok kezelésére
szolgald eszkozok tartoznak a csomagba. Bongészo vagy helyi Notes kliens segitségével tavolrdl kezelhetjiik az
oldalakat. A Lotus DISP tartalmazza a legijabb Domino szervert és online dokumentaciot, de az alkalmazasok testre
szabasahoz, illetve hozzadadasahoz meg kell vasarolnunk a Notes Designer klienst. A Domino 4.6.1 hitelesitési
kiszolgalot és regisztracios mintakat alkalmaz az SSL 3.0 kliens azonositasara, mig a DISP a kevésbé biztonsagos
jelszavas azonositasra épiil. A multihoming nem mutikddik SSL-lel, ehhez a szerver koltségesebb (1000 dollaros),
Advanced Services verzidja sziikséges.

Az NSB, a DISP és az SBS taktikai termékek, tigyesen kiegyensulyozott tulajdonsagokkal és szolgaltatasokkal, amelyek
anélkiil népszerisitik az alapjukul szolgalo architekturakat, hogy megnyirbalnak a kész iizleti csomagok sikereit. A
Novell GroupWise felhasznalobarat kornyezetében és fejlett dokumentumkezelésében bizva igyekszik felvenni a
versenyt az alkalmazasokban gazdag NT-vel. A Lotus tovabbra is olyan Web alapt alkalmazasfejlesztésre alkalmas
kornyezetet nytjt, amely sajat NT-s kornyezetében tulszarnyalja a Microsoftot. A Microsoft pedig rendiiletleniil halad
elore a biztonsagi, {izenettovabbitasi, indexelési tulajdonsdgok, szabvanyos allomanyformatumok és
konyvtarszolgaltatasok beépitésével, amelyek mell6zését a versenytarsak sem engedhetik meg maguknak.

Steve Gillmor

Kisvallalati VPN: elényok és hatranyok

Elényok Hatranyok




Elényok

Hatranyok

Microsoft Small Business Server
(ara: SBS 6tos csomag: 356 000 Ft + afa
kompetitiv upgrade: 220 800 Ft + afa)

- Tartalmazza az operacios rendszert.

- Tobb szerver is futhat egyazon rendszerben.

- Konzolos és Web alapu iranyitas.

- Szoros integracio a Microsoft Office, Internet
Explorer 4.0 ¢és FrontPage termékekkel.

- Része a NetMeeting segitségnyujtas,

az alkalmazasok megosztasa, videokonferencia.

- PPTP, SSL.II4, Index Server a vallalkozasok

kozotti elektronikus kereskedelemhez.

- Bonyolult a frissités, a gyorsjavitas és a
VPN szolgaltatasok beallitasa.
- Nincsenek 0sszefogott alkalmazasok
a munkafolyamatok kezeléséhez.
- Tobbletkoltséggel jar a Proxy Server,
az Exchange Server, az Outlook ¢és a FrontPage
programok jabb verzionak és a beépitett

szolgaltatasoknak a frissitése.

Domino Intranet Starter Pack
(ara: DISP 2.0

ot kliensre +faxszerver 2647 dollar)

- Automatikus telepités s oldalkészités.

- Tizenkét miikddo alkalmazas.

- Elosztott tartalomkezelés.

- Feladatnak megfeleld biztonsagi szolgaltatasok
az [E és Netscape bongészokon keresztiil.

- Tartalmazza a teljes Domino szervert.

- Replikacios szolgaltatasok az
automatikus alkalmazasinditashoz.

- Kifelé iranyuld faxszolgaltatas.

- Az alkalmazasok csak alapvetd szolgaltatasokat ad
ugyanakkor 0sszetettek és nehezen modosithatoal

- Gazdag mintaallomany az SSL kezeléséhez,
a Certificate Server nem hasznalhat6 plusz
tervezo kliens nélkiil,

- Notes fejlesztési képességek.

- Az MS Proxy Serverrel inditashoz mind a Dominc
mind az IIS futasara sziikség van,

portkonfiguracios valtozasok.

NetWare for Small Business

(ara: otfelhasznalos: 274 000 Ft + afa,
kompetitiv upgrade

ot felhasznalora: 150 000 Ft + afa)

- A legolcsobb kompetitiv frissités.

- A NetWare ¢s a GroupWise egyszerlsitett,
kozos telepitése.

- Novell Directory Services (NDS), Novell
Application Launcher, Novell Easy
Administration Tool (NEAT).

- NetWare Connect a tavoli hozzaféréshez.

- Csomopontos licencelés.

- Nincs proxy szerver.
- Nincs SSL ¢€s tunneling tamogatas.
- A kétfelhasznalos halozati faxolas csak probaverzi

- Nincsenek tizleti alkalmazasok.

1998. NOVEMBER / Nemzetkozi Hirek / Tintaval a lézer ellen

Tintaval a lézer ellen

Nem konnyti tires helyet talalni a telitett nyomtatopiacon, a Hewlett-Packardnak mégis sikeriilt a lehetetlen 2000C jelii
nyomtatdjaval, amely 11j sebesség- és arszintet allit be. A 2000C (ara 232 000 forint koriil van) atlagosan 43 masodperc
alatt nyomtat ki egy szines, lzleti grafikakkal teli lapot, ez pedig kozel 6tszor jobb teljesitmény, mint mas szines
tintasugaras HP nyomtatoké, és majdnem négyszer jobb, mint a LaserJet SM-é.

,»Ez az elmuilt évek legfontosabb nyomtatdja — vélekedett Charles Lecompte, a Lyra Research elemzdje (www.lyra
.com), a Hardcopy Observer kiaddja. — Fel fogja razni a szines tintasugaras nyomtatok piacat, s6t a szines ¢és
fekete-fehér 1ézernyomtatok piacan is éreztetni fogja hatasat.” Lecompte varakozasai szerint a szines 1ézernyomtatdk ara
csokkeni fog, mégsem vehetik fel a versenyt az 1000 dollar alatti arkategoriaval.

A 2000C ujdonsagainak egyike a modularis tintapatron-kialakitas, amelyben a négy (CMYK) tintapatron kiilonvalik a
négy nyomtatodfejtél. Mind a patronok, mind a nyomtatdfejek helyben cserélhetéek, javitva ezzel a karbantartasi
lehetdségeket és csokkentve az allasidot. A beépitett érzékeldk jelzik az egyes tintapatronok és nyomtatofejek allapotat.
A fuvokak szamanak szinenkénti 304-re emelése (ez tobb mint kétszerese a HP Desklet 890C-nek) kozvetleniil
hozzajarul a nyomtatasi mindség és sebesség javulasahoz.
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A 2000C halézati verzidja tartalmazza a nyomtatészervert.

Am a 2000C sem tokéletes. A HP termékmenedzsere, Lisa D’Amore szerint a cégnek kompromisszumokat kellett
kotnie, hogy a 2000C gyorsan piacra keriilhessen. ,,A 2000C ismeri ugyan a bévitett PCL 3-at, de a PCL 5-6t és a
PostScriptet nem — mondta D’Amore. — Rovidesen elkésziiliink a PostScript valtozattal és novelni fogjuk a tinta
tartossagat.”

Havi 5000 oldalban megallapitott teljesitményével, maximalisan 150 lapos papiradagoldjaval (a kiegészit6 papirtalcaval
250) és 75 lapos kimeneti talcajaval ez a nyomtatdo nem helyettesitheti a nagy teljesitményli, egész osztalyokat ellato
szines lézernyomtatokat, ismerte el a HP. Az emlitett korlatok és a beépitett csatlakoztathatosag hianya (kiilsé
nyomtatdszerverre van sziikség) a két—hat felhasznalés munkacsoportok gyors szines nyomtatojava teszik a 2000C-t.

A vetélytarsak kozil az Epson szovivéje nem kivant nyilatkozni sem a 2000C-rél, sem sajat fejlesztési gyors
tintasugaras nyomtatdikrol. Catherine Stewart, a Lexmark kommunikacios menedzsere viszont elismerte, hogy a 2000C
nyomtatasi sebessége lenyligdoz6, am véleménye szerint ez a nyomtatd nem lesz kiilonGsebb hatassal a Lexmark
eladasaira. ,,Nem hiszem, hogy kozvetlen vetélytarsa lenne sajat termékeinknek — nyilatkozta. — Az otthoni
felhasznaldknak szant tintasugaras nyomtatoink olcsobbak, a vallalati szféranak gyartott 1ézernyomtatoink pedig tobbe
keriilnek.”

Lecompte szerint viszont a HP legalabb egy évig egyediilallo lesz a gyors tintasugaras nyomtatdk piacan. ,,Ami pedig a
versenytarsakat illeti — tette hozza —, jobban tennék, ha versenyképesebb termékeket fejlesztenének ki, kiilonben
kiszorulnak a piacrol.”

Robert L. Hummel
Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvanya.
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TALALUNK 6nnek TUZFALAT

A biztonsagi eszk6z6k és az Internet-szolgaltatok feltbltik a helyi védelem arzenaljat.
Szerzék: Marcus Ranum és Scott Mace

Noha legalabb kétszazféle tiizfal van forgalomban, ezek koziil legfoljebb egy maroknyit tudunk megnevezni. Tobbségiik
minden fontosabb funkciot ellat: egyarant szolgal proxyként, elvégzi a sziirési, naplozasi és azonositasi feladatokat.

Csakhogy az egy kaptafara késziilt tlizfalak napjai meg vannak szamlalva. Minthogy a veszély rendszerint beliilrl, nem
pedig kiviilrdl fenyeget, a tiizfalak védelmi vonalat Gjabban a vallalati szint helyett az osztalyok szintjén huzzak meg.
Igy egyre tobb olcso, konnyebben kezelhetd tiizfalra van sziikség.

Ez mindenképpen kihivas a hagyomanyos, meglehetdsen koltséges és nehezen kezelhetd szoftveres tiizfalak gyartoinak.
Kozismert, hogy e termékek — kiilondsen a kevésbé bejaratott operacios rendszerek, példaul a Windows NT esetében —
hajlamosak a félrekonfiguralasra. Raadasul kréonikus hiany van hozzaérté biztonsagi szakemberekb6l. Hogy mi a




megoldas?

A leglijabb termés alapjan négy fontos innovacios teriiletre hivnank fel a figyelmet:

* Ttlizfalak hasznalata nem Unix alapt platformokon, mint példaul NT és egyéb biztonsagi alkalmazasok.
*» Tobbszoros tiizfalak kezelése.

* Tlizfalak tavoli menedzselése (outsourcing).

* A védelmi vonal integralasa a VPN (virtualis maganhalozatok) legjobb elemeivel, beleértve az érleléd6 IPSec (Secure
IP) és a PPTP protokollszabvanyokat.

E felsorolas is mutatja, hogy a kereskedok felismerték a biztonsagi feladatok megkdnnyitése irant tamadt igényt.
NT-s szabalyok

Mig korabban a tlizfalak tobbsége Unixra késziilt — eltekintve néhany MULTICS alaputol —, a mai tiizfalakat jobbara
NT-re fejlesztik. Még azok a szallitok is ezt a platformot ajanljak az egyik valasztasi lehetoségként, akik a Windows
NT-t eddig nem tartottak elég biztonsagosnak. Mi a valosag? Kideriilt, hogy a legijabb tlizfalak a protokollkészletben
olyan alacsony szinten miikddnek, hogy az operacios rendszernek nem marad mas feladata, mint ellatni a betdltési,
allomanyrendszer-kezelési feladatokat és grafikus felhasznaldi feliilettel szolgalni.

Javuld tizfal-kompatibilitas
Tuzfal+ VPN
Tiizfal+ VPN @
‘e b ®
Adatiorgalom
HalGzati
kapcsolat
Internet
A leljes internetes forgalom
folyamatosan titkositott.
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Tawﬂﬁ ot Joib lesz a tozfalak kizatti eqyutimokodesi keszseq.

A legujabb NT tilizfalkod a védelmi feladatokat a Microsoft IP készletet megkeriilve egészen a halozati kartya szintjére
viszi le az j NDIS (Network Driver Interface Specification) meghajté jovoltabol. Az NDIS meghajté megsziiri és
atiranyitja a forgalmat a proxyra, megakadalyozva, hogy a potencialisan ellenséges forgalom a protokollkészleten
keresztiil eljuthasson a rendszeren futd alkalmazasokhoz. Az NT ,kék halalat” okozé tamadasai (lasd Biztonsdgi
intézkedések az NT-ben, BYTE Magyarorszag, 1998. szeptember, 68. oldal) nem érnek célt, amig a sziiréréteg
eltavolitja az artalmas csomagokat az NT IP-készletétol. Ez mindenképpen nagy nyereség.

Mivel pedig az operacios rendszer ritkan jatszik szerepet, a tiizfal meglehetésen gyors lehet; nincsenek kapcsolodo vagy
tobbszords folyamatok. Példaul a CyberGuard, amely hirnevét azzal alapozta meg, hogy B2 verzioju Unix rendszeren
futott, most NT-s valtozatban is kaphatd. Az ebben alkalmazott csomagold eljaras garantalja, hogy a beérkezd
csomagok csakis a tlizfal felé haladhassanak.



Nyilvanvalo, hogy az NT idealis platform lesz a tlizfalak jovébeli nemzedékei szamara. Mindenekeldtt megszabaditja a
kereskedoket a Unix eszkdzmeghajtojanak kompatibilitasi problémaitol, az ligyfél pedig maga méretezheti, valaszthatja
ki és vasarolhatja meg rendszerét. A forgalmazok szamara oriasi nyereség, hogy a megfelel6 platform kivalasztasa és
telepitése az ligyfél feladatava valik. Természetesen a csucskategoriat tovabbra is a unixos tizfalak képezik, de
elobb-utobb eljar felettiik az 1do.

Thizfal a tiizvészben

Ellenszegiilve az NT-s hullamnak, a Lucent olyan terméket dobott piacra, amely a tlizfalakat biztonsagi alkalmazasként
kezeli. A Lucent Managed Firewall (ismert nevén a tégla) a cég Inferno operacids rendszerén fut. Bekapcsolaskor az
Inferno flash disc kartyarél toltédik be, a tlizfalnak nincs allomanyrendszere, nincs adminisztratorbejelentkezési
lehetdség, s6t billentylizet vagy egér sincsen. Megannyi mas tlizfallal ellentétben, amelyek kalauzként miikddnek, a
Lucent tiizfal ,,téglai” a hid szerepét toltik be: nem sziikséges alhalozatokat 1étrehozni vagy a haldzatot felosztani ahhoz,
hogy telepitsiik dket.

E tlizfalakat a Lucent szerint a vallalat belsd és kiils6 halozatan, illetve az Internet-kapcsolodasi pontokon kell
elhelyezni. A nagy eldrelépés ebben az, hogy a tlizfalak ezaltal lathatatlan, mégis kezelhetd infrastrukturalis
alkotorészekké valnak, amelyek kozpontilag vezérelhetok grafikus feliiletii unixos vagy NT-s munkaallomasrol.

Biztonsagosahb, rugalmasabb NT-s tizfal epitése
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egyenesen a tiztal alkalmazashoz kerdl,

5 nem rithetd el az NT ismer lyukai falé.

A Windows NT tizfalak, mint példaul a CyberGuard Firewall for NT, bévitések egész soraval gazdagodtak.

Legnagyobb elonye valdsziniileg mégis az, hogy ez az els6é olyan tiizfal termék, amely az alaprél épitkezve lett az
infrastruktira eleme, nem csupan egy haldzat peremén clhelyezett fekete doboz. A hozzaférés kiilon biztonsagi
rendszabalyok szerint miikod6 és kiilon menedzselhetd zonak szerint hatarozhaté meg. Ez a felépités remekiil illeszkedik
a szamos lizleti partnerrel és alvallalkozassal kapcsolatot tartd nagyvallalatok halozataihoz, amely partnerek mindegyike
mas és mas biztonsagi intézkedést igényel.

Szarnyas Orség

Persze nem a Lucent Managed Firewall volt az els6 gynevezett tlizfal alkalmazas a piacon. Az egyik elsét, a tlizfallal
kombinalt privat halozati alkalmazast, a Fireboxot a WatchGuard Technologies mutatta be 1996-ban. A termék
lecsupaszitott Linux alapu operacids rendszerét és az egyetlen 1,44-es hajlékonylemezen elférd szoftvert egyszeriiségéért
dicsérték.

Idén tavasszal jelent meg a WatchGuard masodik generacios tlizfala, a Firebox II. Az Internet-szolgaltatok és a
rendszergazdak tavolrol, modemes telefonhivassal allithatjak be a Firebox II-t, és biztonsagosan betdlthetik a kezdeti
IP-cimet és biztonsagi iranyelveket.

Kihasznalva a nyilvanos kulcsokat hitelesité szervezetek elterjedését, a Firebox II az elsé olyan tiizfal, amely a



hardverbe beépitett rejtett egyéni kulcson kiviil nyilvanos kulcsokkal miikddik. Ezeket az Internet-szolgaltatd vagy a
tavoli rendszergazda feliigyeli. Ily modon a Firebox II a szokasos tlizfalmegoldasoknal sokkal biztonsagosabban,
hitelesen frissitheté. Ha a tolvaj mégis kereket oldana egy Firewall II-vel, mindéssze az egyéni kulcs volna a kezében. A
rendszergazdak gyorsan észrevennék a lopast és letiltanak az adott kulcs hasznalatat.

,»A mai termékekkel az Internet-szolgaltatok vajmi kevés bevételre tehetnek szert tavoli tizfal kezeléséb6l — mondja
David Bonn, a WatchGuard vezet6 technikai munkatarsa. — A legnagyobb probléma az, hogy fizikailag hozza kell férni
a géphez. A régi modellt valoban miikodé megkozelitéssel szeretnénk felcserélni.” A tlizfalakat egyedi objektumokként
konfiguralo és kezeld Firebox II modell megfelel a biztonsagi rendszabalyok eléirasainak. A WatchGuard olyan szoftver
megalkotasat tiizte ki célul, amely csoportositja a Firebox naplobejegyzéseket, hogy azok ne valjanak olvashatatlanna az
alkalmazasok szaporodasaval.

Tiizfal a kapcsoléban

Mas tipusu tlzfalat alkotott az Optical Data Systems. Az ODS a biztonsagi feladatokat kapcsoloiba épitette be, igy a
sebesség nagyobb lehet. A belsé halozatokon a sebesség gyakran meghatarozéd fontossagu, ezért a halozatok egyre
inkabb kapcsolt infrastruktirara épiilnek. Egy 300 MHz-en futdé géppel nehéz tiizfalat épiteni egy 100 Mbps-os
kapcsolat védelmére, mert egyszeriien nincs elég processzorciklus minden tovaszaguldo csomag atvilagitasara.

Ezért az ODS kapcsoldba épitett kartyara bizza a dontési folyamatokat. A rendszerint Intel processzoron alapuld kartya
sajat kis operacios rendszert futtat. Az ISS RealSecure betolakodasdetektald gépe példaul a kapcsolon beliili kartyan fut
és ellendrzi a kapesold belsé hatso sinje feldl érkez6 csomagokat.

A tiizfal alkalmazasok vezérlésének két madja
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Minthogy a haldzatok lassabbak semmiképpen sem lesznek, a nagy teljesitményii eszk6zOkbe épitett biztonsagi
alkalmazasok nélkiilozhetetlenckké valnak. Szamba véve azokat a router- és kapcsologyartd cégeket, amelyek maris
hatalmas Osszegeket koltottek biztonsagtechnikai alkalmazasokra, nyilvanvalova valik, hogy a biztonsagi kapcsolok és
routerek jelentik a jovot

Bérelt tiizfalak: kihelyezett rendszerek

Nem mindenki — pontosabban nagyon kevés felhasznald — akar biztonsagi kérdésekkel foglalkozni. Szamos vallalatnal a



telepités utan egyszeriien elfeledkeznek a tlizfalrol. A naplobejegyzések felgyiilemlenek, de senki sem olvassa Oket.
Megjelennek a tlizfal 11j verzioi, de a frissitésre nem gondolnak.

Egyes cégeknél inkabb teljes mértékben kiils6 forrasbol oldjak meg a feladatokat, olyan szolgaltatokra bizva a munkat,
mint a GTE Internetworking Site Patrol. Azon vallalatoknal, ahol a hét minden napjan 24 éras feliigyeletre van sziikség,
de nem kivanjak kiépiteni a sziikséges infrastrukturat, a Site Patrolhoz hasonld szolgaltatasok megfelelnek a
kivanalmaknak. A Site Patrol éves koltsége alacsonyabb, mint egy tapasztalt halozatbiztonsagi szakember fizetése és
egyéb juttatasai. Ugyanakkor mindez nem fenyegeti az allast kereso halozatbiztonsagi szakemberek esélyeit, ha ugyanis
nem léteznének ilyen iranyitott szolgaltatasok, sok vallalat egyszeriien alacsonyabb biztonsagi szinten milkodtetné
halézatat.

Elébb-utobb bizalmat kell szavaznunk a halozat biztonsagara feliigyeld kiilsé szolgaltatonak. Az egyre bonyolultabb
halézatok miatt apranként atrajzolodik a biztonsagtechnikai piac térképe, egyre nagyobb szerephez juttatva a specialis
védelmet nyujtd biztonsagi szolgaltatasokat.

Ezt a feladatot korabban a legtobb vallalatnal alkalmilag megbizott kiilsd szakértSk seregével oldottdk meg. Am minden
jel arra mutat, hogy a jov6 a hatasosabb, kozpontositott kezelést nyjtd kiilsé szolgaltatoké, igy a legjabb eszkozoket is
ezeken keresztiil kaphatjuk majd meg.

VPN-ek: nehéz kezdet

Sok sz6 esik a virtualis maganhalozatokrol, noha korabban egy sor egyiittmiikodési és hasznalhatosagi problémat
vetettek fel. Az 0j generacios rendszerek beallitdsa mar sokkal fajdalommentesebb, menedzselésiik egyszeriibb, a
kiilonb6z6 forgalmazok valtozatai azonban még mindig nem minden esetben illeszkednek egymashoz. Amennyiben VPN
csatasorba allitasat fontolgatjuk, elég nagy a valoszinlisége annak, hogy egyetlen szallitd megoldasa mellett kell
letenniink a voksunkat. Ha pedig az asztali géptdl a tiizfalig terjedd VPN-t szeretnénk, el6bb-utdbb ra kell ébredniink,
hogy a fejlesztok tobbsége minden energidjat Windows 95 és NT rendszerekbe fekteti, igy a Macintosh és Unix
felhasznaldi egyelére hoppon maradnak.

Szinte minden valamirevald mai tlizfalban van valamiféle tiizfalak kozotti VPN funkcid. A routerek tobbsége szintén
kezeli a VPN-eket, am a tiizfaltol a routerig a virtualis maganhalozatok sajnos nem mutatnak tul nagy egyiittmiikodési
készséget. Miota a Cisco is szerepet vallalt az IPSec és ISAKMP/ Oakley kulcscsereprotokoll-kezdeményezésben,
remélhetd, hogy egy-két éven beliil jobb lesz az egylittmiikddés.

Példaul a WatchGuard Firebox ¢és Firebox II nevli termékei mar megfelelnek az IPSec eléirasainak. A Checkpoint
Software Technologies termékmenedzsere szerint egy nemrégiben lezajlott egyeztetésnek kdszonhetéen tizenot gyartd
kiilonféle alkalmazasa bizonyult IPSec-kompatibilisnek.

Mihelyt a rendszergazdak elkezdik szamolgatni a VPN bevezetésével elérheté megtakaritasokat, a bérelt vonalak helyén
egyre-masra tlinnek majd fel az ilyen megoldasok. A VPN felé vezeté uton az Internet-szolgaltatok és az
eroforras-kihelyezésben érdekelt cégek jarnak elol, megprébalva meggy6zni legfébb tligyfeleiket arrdl, hogy VPN
csomagokat hasznaljanak gerinchalozataikon, az Internet-forgalom kezelését pedig vallalatszerte bizzak kiilsé
szolgal-tatokra.

Virusellenorzés, behatolasvédelem

Hala a nagy teljesitményli szervereken futd szoftvereknek, a kavéfézokon kiviil lassan mar mindent hozzakapcsolunk a
tlizfalakhoz. Minthogy a biztonsagi technikdk biztositott rendszert feltételeznek, a tlizfal természetes kapcsolddasi
pontnak tiinik szdmos egyéb szolgaltatas és kiilsé csomag beépitésére.

Viragkorukat élik az URL-blokkoldk és az elektronikus leveleket atfésiilo virusellen6rzé programok. A Checkpoint
Software tartalomatiranyitd funkcioval ellatott Firewall-1 nevii rendszere az egyik legnépszeriibb platform a kiegészitd
szolgaltatasok és programok integralasara. A tartalomatiranyitas azt jelenti, hogy a tlizfal a forgalmat kiils6 ellenérzo
pontra iranyitja, és csak a megfeleld egészségi bizonyitvannyal rendelkez6 csomagokat tovabbitja. A kiilsé ellen6rzo
programok tobbsége kiilon ezt a célt szolgalo NT rendszeren fut.

Sajnos nincsenek adataink arrdl, hogy e megoldasok milyen mértékben befolyasoljak a tiizfal teljesitményét, illetve a
Webrél letoltendd dokumentumok atviteli sebességét. A hagyomanyos tlizfalas kapcsolathoz képest kétségkiviil
lassabbak, de vajon mennyivel?

Bizonyos, hogy a tlizfalak és biztonsagi alkalmazasok szallitoi javitani fogjak termékeik és az azokhoz beszerezhetd
kiegészitok kozotti integracios lehetOségeket. A teljesitmény rovasara megkdtott kompromisszumok mindig is lesznek,
de fontos, hogy gyorsan lehessen 1 szolgaltatasokkal béviteni, illetve frissiteni a mar 1étez6 rendszereket. A Checkpoint



megkozelitése jo kezdeményezésnek tiinik, de az igazi az volna, ha a tiizfalakhoz néhany éven beliil a Photoshopéihoz
hasonld programkiegészitések koziil valaszthatnank. Behatoldsjelzd programbévitésre van sziikség? Esetleg
URL-blokkolot keres? A telepitéshez kattintson ide...

A Site Patrol felépitése
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A GTE Internetworking els6 kulcsrakész tlizfal megoldasabdl jott |étre a Site Patrol, ez a legtébb tlizfallal
egyUuttm(kodé feligyel8rendszer.

Ahol omlik a fal, avagy mire kell figyelni

Sajnos a tiizfalak korantsem tokéletesek. Mivel a végfelhasznal6 is telepitheti oket, a fejleszté nem lathatja pontosan
elére a beallitds utan esetleg felmeriilé problémakat. Hol eshet ki a helyérdl egy-egy tégla? Ime 6t lehetséges kivitelezési
hiba.

1. beallitas. A legtobb tiizfalat be lehet allitani ugy, hogy ajtoi valahol a szélesre kitart és a bereteszelt allapot kozott
alljanak. A megfeleld beallitast a végfelhasznalonak kell kitalalnia. A legtobb feltort tlizfal azért veszélyeztetett, mert
valaki olyan csatornan enged szabad utat a forgalomnak, amelyrél mar kideriilt, hogy nem biztonsagos. Ennek
kikiiszobolése kemény munkaval jar, hiszen kevés rendszergazdanak jut ideje arra, hogy figyelmesen ellendrizze,
felhasznaldi milyen Gj alkalmazasokat akarnak futtatni a tlizfalon.

2. Erdektelenség. Beallitas utn hany tiizfal-adminisztrator koveti a rendszer sorsat? A legtobb tiizfal telepités utan
egyszeriien feledésbe meriil. Pedig a biztonsagra mindig tigyelni kell. A rendszergazdaknak rajta kell tartaniuk a
szemiiket a levelezOlistakon, BBS-eken és oda kell figyelnilik a riasztasokra. Becsiiletiikkre legyen mondva, a legtobb
probléma nem a nem akarasbol, hanem az idéhianybol fakad. A biztonsagi feladatok ellatasa gyakran csupancsak egy a
rendszergazda szamos teenddje koziil.

3. Modemes kapcsolatok. Bar nem kozvetleniil a tlizfalakat érintd probléma, a halozatra néha a modemes gépeknél
feltarulo résen at jutnak be. Hiaba koltiink zsaknyi pénzt, forditunk tomérdek id6t és energiat a tlizfal beallitasara, ha
figyelmen kiviil hagyjuk a telefonos kapcsolatokat, amelyeken keresztiil jatszva be lehet jutni a halézatunkba. ,,Hany
gépben is van modem a halézaton?” Ha erre a kérdésre nem tudjuk a valaszt, konnyen gondjaink lehetnek.

4. Bejovo forgalom. A tlzfalak remek eszkdzok a nemkivanatos kapcsolatok kisziirésére. Ha azonban a kiilsé
felhasznaldknak hozzaférést engediink a belsé szolgaltatasokhoz, mindenképpen szamolnunk kell a belsé haldzat
sebezhetdségével. Példaul miel6tt az elektronikus leveleket beengedjiik a vallalati levelezokozpontba, ellendrizniink kell,
hogy vannak-e biztonsagi hézagok a levelezorendszerben. Az alkalmazasatjarok és proxy tiizfalak csokkentik ugyan a
veszélyt, de azért nem zarjak ki teljesen.

A beérkez6 forgalom kiilonosen a Web-kiszolgaloknal okoz gondot, ahol a CGI szkript hianyossagai tamadasi feliiletet
szolgaltathatnak. A nyilvanos hozzaférésii szervereket lehetdség szerint a tlizfalon kiviilre tegyiik. Gondosan
ellendrizziik azt is, milyen alkalmazasokat engediink be a tizfalon at és azok melyik gépeken futtathatok.

5. itések. Dan Farmer (www .trouble.org) egy automatikus vizsgaloeszkozzel tobb ezer Web-oldalrol készitett



felmérést. Az eredmények szerint a megvizsgalt helyek 50 szazaléka egyszeriien, 10 szazaléka minimalis erdfeszités
aran feltorhetd. Tapasztalatai szerint a bajt leggyakrabban a szoftver régebbi verzioinak ismert hibaja okozta. Miutan
ezeket az oldalakat 1étrehoztak, senki sem tor6dott a szoftver frissitésével.

Milyen kovetkeztetéseket vonhatunk le mindebbdl a jovére nézve? Szamithatunk arra, hogy a fejleszték megkisérlik az
emlitett Gt problémacsoportb6l szarmazé veszélyek kikiiszobolését. A jovo tlizfalai nagyobb figyelmet igényelnek majd.
Jelzik, mikor kell 6ket frissiteni, s6t csendben meg is teszik helyettiink.

A bejovo forgalom okozta problémak kikiiszobolésére olyan tiizfalak megjelenése varhato, amelyek képesek lesznek
informaciot gyljteni a halozaton futd alkalmazasok Osszességérdl, és minden, ismert hézagokat tartalmazd kliens
alkalmazas el6tt megtagadjak a szolgaltatasokat. A halozat biztonsagat feliigyeld és a betolakodast megeldzni hivatott
eszkozok értékes adatokkal szolgalhatnak a halézat gyenge pontjairdl. A tlizfalaknak ebbdl az informaciobol kell
meriteniiik a lehet6 legbiztosabb védelem érdekében.

Marcus Ranum a Network Flight Recorder, Inc. igazgatoja. Miota 1989-ben megalkotta elsé tizfal termékét, az
internetes biztonsagi megoldasokra specializalodott. Scott Mace a BYTE fOszerkesztd-helyettese. E-mail:
mjr@nfi.net, illetve scott. mace@byte.com.

Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvanya.
Eléretolt allasok: megoldaspéldak

Termék Megoldastipus Gyarto Fobb tulajdonsagok

SecurelT Firewall Szoftveres tiizfal MilkyWay Networks A Windows NT vagy Unix haldzat
Windows NT-hez szandékozokat hamis tizenetek abb:
vagy Unixhoz ringatjak, hogy sikerrel jartak. Val¢

eréfeszitéseik részleteit rogziti a rer

Firewall-1 Szoftveres tlizfal Windows Checkpoint Software Tartalomatiranyitas, csomagok
NT-hez vagy Unixhoz ellenérzése masik gépen.

Guardian Szoftveres tlizfal Windows Netguard A csomagok MAC réteg szintii alag
NT-hez vagy Unixhoz elemzése.

Firebox II Hardveres tlizfal WatchGuard Technologies Az alkalmazasok biztonsagos
alkalmazas beallitasa és menedzselése tavolrol.

Lucent Managed Hardveres tlizfal alkalmazas Lucent Technologies A kisméretii Inferno operacios

Firewall rendszerre épiil.

(a "tégla")

Avertis Hardveres tlizfal alkalmazas Galea Network Security Egyszerre hat porton képes kezelni

10 Mbps sebességii Ethernet forgal

Site Patrol Iranyitott Internet biztonsagi GTE Internetworking Fiiggetlen az Internet-szolgaltatotol
szolgaltatas
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Figyelemre mélto helyek: tiizfalak és biztonsagi kérdések

www.cs.purdue.edu/coast Alighanem a COAST archivum a biztonsaggal foglalkoz6 honlapok legteljesebb
gylijteménye. Ha valaminek barmi koze van a biztonsaghoz, itt meg lehet talalni.

www.clark.net/pub/mjr/pubs/fwfaq Az internetes tiizfalakkal kapcsolatban leggyakrabban feltett kérdések hivatalos
honlapyja.

www.ntbugtraq.com Az NT-ben talalt hibak listajat tartalmazza ez a honlap; a legkedveltebb NT-s biztonsagi
kérdésekkel foglalkozo hely. Talalhato itt egy nagyon hasznos ,,Mit KELL kijavitanom?” oldal a legfontosabb NT-s
biztonsagi hézagok felsorolasaval és javitasaikra vonatkozo tanacsokkal.

www.w3.org/Security/Faq/www-security-faq.html A vilaghalo biztonsagaval kapcsolatban leggyakrabban feltett
kérdések listaja. JO6 néhany praktikus informaciot tartalmaz arrél, hogyan lehet biztonsdgosan beallitani egy Web




szervert.

Firewalls@greatcircle.com Internet-tiizfalas levelezési lista. Terjedelmes, nyilt lista, gyakran nem témaba vago
vitakkal. Jelentkezni a kovetkezd cimen lehet: majordomo@greatcircle.com.

Firewall-wizards@nfr.net Internetes tlizfalvarazslo levelezési lista. Moderalt, komoly szamitogép-biztonsagi
kérdéseknek szentelt lista. Kisméretii, szigorian szakmai, reklammentes.

ftp://info.cert.org/pub/cert_advisories A The Computer Emergency Response Team (CERT) tanacsaddinak oldalai.
Vészhelyzetben fordulhatunk ide tanacsért. A legfontosabb lapok cime: www. cert.org.

www. gocsi.com A Computer Security Institute hirlevelet és szamos fontos cikket tesz kozz¢ a szamitogépes blindzés
méreteirdl és koltségeirdl. Talalhato itt referenciatablazat is a tlizfalakrol.

www.clark.net/pub/mjr/pubs Marcus Ranum biztonsagi honlapja. Szamos gyartofiiggetlen cikk és prezentacio
talalhato itt a tizfalakrol.

www.rstcorp.com/java-security.html Java biztonsagi kérdésekkel és aktiv elemekkel szolgalé honlap. Hasznos
informaciok a rosszindulata alkalmazasokrol.

www.microsoft.com/security A Microsoft biztonsagi honlapja. A www.microsoft.com/ie/security kimondottan az
Internet Explorer biztonsagi kérdéseivel foglalkozo honlap.

www.cs.auckland.ac.nz/~pgut001/links.html Perer Guttman honlapja titkositassal és biztonsaggal kapcsolatos
hivatkozasokkal. PC-s és halozatbiztonsagi témakhoz szintén érdekes és hasznos ugrodeszka.

www.csd.uu.se/~d95mno/PGP.html Az Egyesiilt Allamokon kiviili hely, ahonnan letolthetd a Pretty Good Privacy
(PGP) titkositorendszer.

1998. NOVEMBER / Nemzetko6zi Hirek / Virtualis maganhalézatok épitése: tizpontos terv

Virtualis maganhalézatok épitése: tizpontos terv

Virtudlis maganhalézat megvaldsitasaval csokkennek a WAN koltségei, a fontos adatok nagyobb
biztonsagba keriilnek, ugyanakkor megvaltozik a hal6zat néhany kulcsfontossagu paramétere.

Szerz6: Tina Bird

Csokkentsiik a WAN koltségeit, s ekdzben nyerjink meg jabb felhasznalokat — ez a legbiztosabb mod a pénziigyi
vezetdk meggydzésére. De amikor megemlitjiik, hogy ebben az Internet is szerepet jatszik, mindjart azt kezdik firtatni,
milyen veszteségeket szenvednek a sziklaszilard biztonsagot jelentd maganvonalak. Nos, éppen ez az, ahol a vir-tualis
maganhalozatok (VPN-ek) segithetnek. A megoldas ugyanis nem csupan a konyveloket fogja meggy6zni (hiszen akar 80
szazalékkal is olcsobbak lehetnek, mint a bérelt vonalak), hanem a haldzati rendszergazdaknak is segit azzal, hogy az
Interneten keresztiil megbizhatdan és biztonsagosan kossenek Ossze kiilonbozo telephelyeket. Raadasul az internetes
kapcsolaton keresztiil 0j lizleti partnereket és ligyfeleket érhetiink el. Ez pedig mar igazan nyeré kombinacionak tiinik.

Csakhogy a haldézatmenedzserek mindig a nehezebb utat valasztjak. Ugyanis fiilig elmeriilnek a részletekben, igy a VPN
eddig soha nem tudott valdban kitdrni. A VPN megtervezése azonban nem sziikségszeriien ilyen bonyolult. Noha a
cégeknek tobbnyire meglehetdsen kiilonbozoé elvarasaik vannak a tavoli eléréssel szemben, tervezési és megvaldsitasi
igényeik szinte teljesen megegyeznek. Tizpontos Utmutatonkat kdvetve szinte minden szervezet igényeit kielégitd
virtualis maganhalozat épithetd.

1. 1épés: Mérjiik fel a tavoli eléréssel szembeni elvarasokat

Mindenekel6tt tisztazzuk, milyen tipusi WAN kapcsolatra van sziikség. Vajon a felhasznalok a halézatot LAN/WAN
vagy betarcsazos kapcsolaton keresztiil érik el? A tavoli felhasznalok mind ugyanazon cég alkalmazottai?

A WAN kapcsolatok két kategoriaba oszthatok: intranetes és extranetes kapcsolatok. Az intranetek megbizhato helyeket
¢és egy céghez tartozo felhasz-nalokat kapcsolnak Gssze. Erre tipikus példa a kozpontot a leanyvallalatokkal, telefonon
bejelentkezokkel és az Gton 1évo felhasznaldkkal 6sszekotd kapesolat.

Intranetes kapcsolatok esetén a VPN-nek ugyanazt az elérést kell biztositania a cég haldzata felé, mint ha a felhasz-nalo
a cég irodajaban csatlakozott volna a haldzatra. Az intranetes VPN-re kotelezd biztonsagi elirasok rendszerint




megegyeznek a cég szabvanyos elbirasaival, azaz a tavoli felhasznalot legalabb egyszer hitelesiteni kell.

A fidkirodakat 0sszekotd VPN esetén a legfontosabb az irodak fizikai biztonsaga. A ,.fizikai biztonsag” itt magaban
foglal mindent a fiokiroda kulcsaitol kezdve a feldolgozoegységekhez vald halozati hozzaférésen keresztiil a rendszert
eléré nem céges emberek szamaig. Ha az el6bbiek koziil egyik sem jelent problémat, valoszinlileg biztonsagos, ha a
kozpont és a leanyvallalat kozott 1étrehozunk egy csovet — egy LAN-LAN tipusi kapcsolatot — VPN alapt
felhasznaldazonositas nélkiil. Ha azonban oda kell figyelniink a felsoroltakra, a haldzat tervezéjének sokkal szigorubb
biztonsagi eszkozoket kell alkalmaznia. Példaul egy nem biztonsagos telepités esetén a VPN tervezése vagy erdsebb
hitelesitést igényel, vagy korlatoznunk kell a kdzponti haldzat izolalt alhalézatahoz vald hozzaférést.

Masrészt az extranet biztonsagi kdvetelményei rendszerint sokkal szigorubbak. A titkos informacidkhoz valod
hozzaférést csak sziikség esetén adjak meg, az érzékeny haldzati er6forrasokhoz vald hozzaférés pedig egyszeriien tilos.
Mivel az extranet-kapcsolatot egy cégen kiviili személy is igénybe veheti, specialis kihivas a felhasznaldk csoportjaban
bekovetkezett valtozasok kezelése. Ez inkabb elvi, mintsem technikai probléma, de foglalkozni kell vele a felhasznald
igényeinek felmérése soran.

2. 1épés: Minél korabban vonjuk be a vezetdséget

A céges halozatok vonzd célpontjai a behatoloknak, a vezetOség pedig nyilvanvaloan meg akar bizonyosodni a
kutakodok elleni védelemrdl. A belsé biztonsagi hazirendnek meg kell hataroznia, hogy a tavoli elérés mely formai
megengedettek és melyek nem. A hazirendnek ki kell térnie a megfeleld VPN kellékekre és a megvalositasi lehetoségekre
is. Ha a vallalatnal még nem létezik irott hazirend a tavoli eléréssel kapcsolatban, a VPN bevezetése jo indok az
elkészitésére. A szabalyozasnak ki kell térnie szamos, a VPN-nel kapcsolatos problémara: a tavoli elérés lehetd-ségére,
az els6 szamu felelésre, az extranet-kapcsolatokért valo felel6sségre, valamint a VPN hasznalatanak ellenérzésére. Meg
kell hataroznia tovabba az utazd és tavoli alkalmazottak Internet-hozzaférési lehetségeit, valamint olyan technikai
részleteket is, mint a hasznalt titkositd kulcs hosszanak és a kezelt adatok idéfiiggésének kapcsolatat.

Jogi segitségre lesz sziikségiink, ha a VPN titkositd algoritmusa kiilsé hitelesitést igényel, és jo megoldas lehet, ha egy
ligyvéd akkor is atnézi a hazirendet, ha az eldbbi cégiinknél nem aktualis.

Extraneteknél a hazirendnek meg kell hataroznia a tavoli felhasznalok csoportjanak valtozasakor elvégzendo
feladatokat. A tdvozo munkatarsakat minél gyorsabban el kell tavolitani a hitelesit adatbazisbol, ez pedig megkoveteli,
hogy a kiils6 felhasznalokat kezeld szervezet és a VPN rendszergazdaja szorosan egyiittmiikddjenck. Meglehet, hogy a
humanpolitikai osztalynak mar kialakult médszere van a tanacsadok hozzaférésének kezelésére — ez a VPN-felhasznalok
esetén is alkalmazhato lesz.

3. 1épés: A legalkalmasabb termék Kkivalasztisa

Mivel elég sok VPN termék all a rendelkezésiinkre, a valasztds nem egyszerii. Ezek a termékek azonban harom
kategoriaba tartozhatnak: hardver alapu rendszerek, 6nallo szoftvercsomagok és tlizfal alapt rendszerek. Ezek koziil a
legtobb a LAN-LAN ¢és tavoli, betarcsazasos kapcsolatokat egyarant kezeli.

A hardveres VPN termékek valdjaban titkositd itvalasztok. Mivel ezek a titkosito kulcsot az eszk6zon beliil, lapkakban
taroljak, nehezebb Sket feltdrni, mint szoftver alapu tarsaikat. Es mivel tény, hogy a titkosito wtvalasztok gyorsak, ez
lehet az elsé valasztas, ha T1-nél (1,544 Mbps) gyorsabb kapcsolatokat hasznalunk.

Hatranya, hogy altalaban minden egyes munkaallomasban specialis hardverre, példaul PC-kartyara van sziikségiink.
Ennél rosszabb, hogy némely korai valtozatnal minden munkaallomast kézzel kellett beallitanunk, amennyiben a halozat
topologiaja valtozott, vagy ha a felhasznald kulcsat visszavontak.

Szerencsére egyre tobb hardver alapt termék tartalmazza mar az {ligyfél oldali programot is. Az iligyfél program pedig
automatikusan feldolgozza a valtozasrél érkez6 informaciokat, melynek eredményeként fokozatosan eltiinnek a hardver
¢és szoftver alapti megoldasok kozott fennallo kiilonbségek.

A szoftver alapti VPN-ek még mindig sokkal rugalmasabb megoldast nyujtanak. Koziiliikk jo néhany engedélyezi a cimek
¢és protokollok becsomagolasat, mig a hardveres eszk6zok altalaban a protokolltol fiiggetleniil becsomagolnak minden
rajtuk atmeno forgalmat. A kiillonb6z6 forgalomtipusok becsomagolasa olyan szituaciokban lehet elony6s, ahol a tavoli
helyek a forgalmak keverékét latjak, amelyek koziil némelyiknek at kell haladnia a VPN-en (a kdzponti adatbazis
lekérdezése), némelyeknek viszont nem (Web-bongészés).

Olyan esetekben, amikor a teljesitményelvarasok a legfontosabbak (példaul telefonvonalon becsatlakozo
felhasznaldknal), a szoftver jelentheti a legjobb megoldast. A szoftveres megoldasokkal az a probléma, hogy ezeket
altalaban nehezebb menedzselni. Ismerniink kell az alatta fut6 operacios rendszert, magat az alkalmazast és a megfeleld



biztonsagi mechanizmusokat is. Raadasul néhany program az Utvalaszto tablaban és a halozati cimvalaszté sémaban is
valtoztatast igényel.

Végiil a tiizfalon alapuld virtualis maganhaldzatok a tlizfal biztonsagi mechanizmusainak — példaul a bels6 halézathoz
valo hozzaférésnek — a megszoritasara épiilnek. Ezek a megoldasok emellett cimcserét végeznek, megfelelnek az erds
hitelesités kovetelményeinek, valos ideji figyelmeztetéseket kiilldenek és kiterjedt naplozo képességeik vannak. A
legtobb, kereskedelemben kaphaté tiizfal ledllitja a veszélyes vagy nélkiilozhetd szolgaltatasokat, igy erdsitve az
operacios rendszer kernelét. Az OS-védelem jelentés tdobblet, hiszen nagyon kevés VPN-gyarté ad utmutatét az
operacios rendszer biztonsagarol.

Mikor érdemes a tlizfal alapi VPN-t valasztani? Amikor a tavoli felhasznalok vagy haldzatok valdsziniileg
ellenségesek. A halozat gazdaja felallithat egy tgynevezett fegyvermentes 6vezetet (DMZ-t), amely rendszerint a tiizfal
harmadik interfészét hasznalja sajat hozzaférés-ellen6rzé szabalyainal. A behatolok esetleg elérhetik a DMZ-t, de a
halozat belsé részében nem képesek kart okozni. A tlizfal alapti VPN-ek mégis csak intranetes megvalositasok esetén
koltséghatékonyak, bar a szoftveres megoldasok koziil ezeket a legkdnnyebb menedzselni és biztonsagossa tenni.

A halozat iizemeltet6jének mindharom VPN-tipusnal ellendriznie kell a kovetkezd négy teriiletet: a protokollokat, az
IPSec kezelését, a hitelesitd kiszolgalo ismeretét és a titkositd kulcsok exportalhatosagat. Példaul mig a legtobb vallalati
halozat tobbprotokollos, a legtobb VPN termék kizardlag az IP-re fokuszal. Ahol az IPX-en vagy az SNA-n kiviil mas
protokollokat is tovabbitani kell, olyan terméket ajanlatos keresniink, amely vagy nativan kodolja ezeket a protokollokat,
vagy IP-be agyazza Oket, hogy az IP alapu VPN rendszerek is kezelni tudjak.

Nyilvanvald, hogy a masodik megoldas a teljesitmény rovasara megy. Az IPSec az IETF (Internet Engineering Task
Force) kisérlete, hogy szabvanyos hitelesitéssel és titkositassal egészitsék ki a TCP/IP protokollcsomagot. Mindharom
VPN-tipus gyartoi hirdetik e szabvany elényeit, de az az igazsag, hogy még mindig valtozik. Jelenleg csak meglepden
kevés gyarto tud egyiittmiikodést felmutatni. Ahogy az IPSec stabilabba és széles korben elfogadotta valik, nem kell
tobbé a VPN mindkét végén ugyanazon gyarto termékét hasznalni.

Bar a legtobb VPN képes sajat hitelesité adatbazist fenntartani, elképzelhetd, hogy a halézatmenedzserek inkabb a mar
meglévd hitelesitd kiszolgalora tamaszkodnanak. Példaul sok RAS (tavolielérés-kiszolgald) beallitas két protokoll
(Radius — Remote Authentica-tion Dial-in User Server és Tacacs — Terminal Access Controller Access System)
valamelyikén alapuld kiilsé rendszert hasznal a felhasznalok hitelesitésére. Az 6nalld hitelesité kiszolgald elénye a
méretezhetGség: csak egyre van sziikségiink, fliggetleniil attol, hany eszkozzel bovitjiikk haldozatunkat.

Egyes rendszergazdaknak foglalkozniuk kell a cimek exportalasaval is, ha a VPN a tengerentulra nyualik. Az Egyesiilt
Allamok jelenlegi torvényei szerint tilos a 128 bites titkositas exportja, bar az elfogadasra varé torvényjavaslat némileg
csOkkentheti a korlatozasokat. Emiatt az olyan szervezeteknek, amelyeknek a tengerenttlon is van irodajuk, két VPN
rendszert kell alkalmazniuk: egyet gyenge titkositdssal a nemzetkézi alkalmazottaknak, egy masikat pedig erds
titkositassal az allamokon beliili felhasznaloknak.

4. 1épés: Probaljuk ki
Negyedik 1épésként a kivalasztott két-harom VPN terméket vessiik ald szigoru tesztelésnek. A tavoli felhasznalok kozott

jeloljiink ki egy kis tesztcsoportot, akik kiprébaljak a rendszert. E vizsgalatokba a legkiilonb6zobb technikai képességii
alkalmazottakat vonjuk be. Mérjiik fel tovabba a rendszer kezelését végz6 emberek problémamegoldo képességét.

A sikeres VPN-teszt hat teriiletet érint. El6szor is megmutatja, hogy a VPN konfiguralhaté-e a vallalat tavoli elérésre
vonatkoz6 hazirendjének megfelelden. Masodszor ki kell térnie arra, hogy a VPN kezeli-e az Gsszes, hasznalatban 1év6
hitelesité és jogositd mechanizmust. Harmadszor be kell bizonyitania, hogy a VPN hatékonyan allit el6 és disztributal
kulcsokat. Negyedszer igazolja, hogy tavoli felhasznalok és helyek gy dolgozhatnak a vallalati halézaton, mint ha
fizikailag kapcsolodnanak hozza. Otddszor a rendszer azon képességét bizonyitja, hogy nyilvanvalo segitséget szolgaltat
a hibaelharitashoz; végiil azt kell bizonyitania, hogy a VPN-t technikai és nem technikai alkalmazottak egyarant
konnyen hasznalhatjak.

5. 1épés: Méretezziik a rendszert

Amikor a termeld rendszer szamara meg kell hataroznunk a megfelel6 hardvertipust, probaljuk meg felbecsiilni az
Osszes felhasznalo szamat, az egy id6ben bejelentkezd felhasznalok atlagos szamat és az adatok tipikus idéfiiggdségét
(amely a kulcsok hosszanak meghatarozasahoz sziikséges). A szoftver alapi VPN-ek esetén egy 200 MHz-es Pentium
processzor képes lesz a T1 halozati kapcsolatok kezelésére. (Ez a szamitas 128 bites kulcsot hasznald haromszoros
DES — data encryption standard — titkositast, adattomoritést és lizenethitelesitést feltételez.) A kiszolgaloba tegyiink



minél tobb RAM-ot, hiszen a nagyobb tarkapacitas tobb parhuzamos kapcsolatot tesz lehetove.

Mint mar emlitettiik, a T1-nél gyorsabb haldzati kapcsolatokhoz valosziniileg hardver alapi VPN-re lesz sziikségiink.
Ha a gyartok teljesitményteszteket is publikdlnak, tudjuk meg, milyen koriillmények kozott végezték el a méréseket.
Hogy a kiilonboz6 gyartok allitasai kozott valdban igazsagos Gsszehasonlitashoz jussunk, figyelembe kell venniink olyan
adatokat is, mint a csomag hossza, a titkositasi algoritmus és a kulcs hossza, a hasznalt tomdrités, valamint az lizenetet
hitelesité algoritmus jelenléte vagy hianya.

A rendszergazdaknak a tervezés soran gondolniuk kell a biztonsagi mentésre és a redundanciara is. Nagy vallalatoknal
(illetve nagy mennyiség vagy forgalom esetén) a tobb kiszolgald kozotti terheléselosztas is fontos probléma lehet.

6. 1épés: Valasszuk ki a VPN Kkiszolgalo helyét
A tavoli felhasznalok hovatartozasa segit meghatarozni, hol helyezziik el a VPN eszkozoket. Ha az alkalmazottak a

tavoli elérést irodai kdrnyezetilk masolataként hasznalnak, a VPN kiszolgalonak kozvetleniil a maganhalozaton kell
elhelyezkednie. Ez a megoldas azonban a behatoloknak is kivald célpontot nyujt.

Amennyiben a tavoli felhasznalok nagy része kiilsé cégekhez tartozik, sokkal logikusabb a VPN eszkdzoket DMZ
halozaton elhelyezni, hiszen ez sokkal biztonsagosabb az el6z6 megoldasnal. S6t biztonsagosabb annal is, mint ha a
VPN eszkozt teljesen a biztonsagi hatarokon kiviilre helyeznénk, hiszen a DMZ-t ellenérzo tlizfal segit e szegmens
gépeinek biztonsagosabba tételében. Viszont ha a vallalatnal hitelesitd kiszolgald lizemel, az a DMZ alhal6zathoz
tartozik. Itt ugyanis biztonsagosan menedzselhetd, és egyarant védheto a kiilsé és belsé fenyegetésekkel szemben.

A VPN ¢és a hitelesitd kiszolgald tervezése soran kritikus feladat a biztonsagos intranet és extranet tervezése. A
legegyszeriibb a fiokirodakkal vald kapcsolat felallitasa: néhany VPN kiszol-galoval egyszeriien létrehozhatunk
titkositott csatornat a két telephely kozott. Az utazo alkalmazottakat és a telefonon bejelentkezdket is hitelesiteni kell.
Ezért 6k el6szor kapcsolatot 1étesitenek a VPN kiszolgaldval, amely a kérést tovabbitja a vallalati tiizfalon kiviili DMZ
szegmensben elhelyezkedd hitelesitd kiszolgald felé. A kiilsé tanacsadoknak nincs sziikségiik hitelesitésre, 6k egyszerlien
egy masik VPN kiszolgalora csatlakoznak, amelyiknek azonban a cég hitelesitd kiszolgalojanak védelme érdekében
masik DMZ-n kell elhelyezkednie.

A legtriikkdsebb konfiguraciot az iizleti partnerek igénylik. Itt a kapcsolati kérelem eloszor a masodik DMZ-n
elhelyezkedd VPN kiszolgalohoz érkezik. Ez tovabbitja a kérelmet az els6 DMZ hitelesitd kiszolgaldjahoz. Ezutan az
elfogadott kérés folytatja itjat a kivant er6forras felé.

7. 1épés: A tobbi halozati eszkoz atkonfiguralasa

A virtualis maganhalozat telepitése egyiitt jarhat a vallalati haldézat mas eszkozeinek, kiilondsen az IP-cimeknek és
tlizfalaknak az Ujrakonfiguralasaval. A VPN rendszerint hasznalja a NAT lehetdségeit. Ahogy az IETF RFC 1918
szabvanyban leirtak, a NAT a magancimekhez (amelyeket rendszerint egy csoportnyi lefoglalt cimbdl valasztanak ki)
egyetlen vagy néhany, a publikus Internet szamara lathat6 cimet rendel. Az biztos, hogy a rendszergazdaknak meg kell
hatarozniuk a VPN szdmara, mely cimek foglaltak bels6 hasznalatra.

Szamos, tlizfalon alapuld VPN kezeli tovabba a DHCP-t (dynamic host configuration protocolt), azt az eljarast, amely
automatikusan oszt ki IP-cimet a ra kapcsolodd tigyfeleknek. A rendszergazdaknak koordinalniuk kell a DHCP és a
VPN funkcioit, ellenkez6 esetben az ligyfelek csak az Internetet lesznek képesek elérni, a céges halot nem, vagy forditva.

Néhany VPN eszkoz virtualis halozati eszkozoket hasznal, és ezekhez érvényes IP-cimet kell rendelniink a belsd
halozaton. Ilyen eszkozre jo példa az AltaVista tunnel server a Digital Equipmenttél (DEC-t6l) vagy a Microsoft altal
kifejlesztett, PPTP-t (point-to-point tunneling protocolt) hasznalé VPN. Ezeket a cimeket rendeljiik hozza egy nem
hasznalt cimteriilethez, és végezziik el azokat a sziikséges modositasokat az Utvalasztokon és minden mas halozati
eszkdzon, amit a modositott cimek megkdvetelnek.

A tlzfalak beallitasait szintén modositanunk kell, ha a VPN-kiszolgalot a tlizfalon beliil helyezziik el. A legtobb VPN az
osszes forgalmat atveszi és egy egyetlen IP portszamot hasznald folyamba csomagolja. gy a tiizfalnal altalanos proxy
szabalyt kell beallitanunk a becsomagolt VPN forgalom szamara, valamint engedélyezniink kell a VPN eszkoz felé
iranyul6 forgalmat.

Extranetek esetén, ahol a VPN eszkdz a DMZ zénaban helyezkedik el, a tlizfalon két 01j szabalyra lesz sziikségiink. Az
egyik engedélyezi az Internetrél a DMZ felé érkezd kodolt forgalmat, a masik pedig a DMZ-t6l a bels6é halozat felé
iranyul6 alkalmazasforgalmat teszi lehetévé.

Amennyiben a hitelesit6 kiszolgalo a belsé haldzaton helyezkedik el, konfiguraljuk ugy a tlizfalat, hogy a DMZ és a
belsé halozat kozott a hitelesitd kérések tovabbitasa ne iitk6zzon akadalyba. Az egyetlen, ahol nem kell semmit



valtoztatnunk, a belsé halozat DNS kiszolgaloja, amely a bels6 haldzat gépeinek nevét cseréli IP-cimekre. Am ha ez
lathato a publikus Interneten, a behatolok konnyen kiismerhetik a bels6 halozat felépitését.

8. 1épés: Telepitsiik és konfiguraljuk a VPN-t

Mind a szoftver alap, mind a tiizfal koré épiild6 VPN-ek esetén a legfontosabb a rendszer biztonsagossa tétele.
Tavolitsuk el a kiszolgalorol az Gsszes folosleges szolgaltatast, alkalmazast és felhasznalot. Ellendrizziik, hogy telepitve
vannak-e a legljabb javitasok és biztonsagi bovitések. Csak ezutan foghatunk neki nyugodtan a VPN szoftver
telepitésének. A VPN konfiguralasa soran a halozat rendszergazdajanak olyan paramétereket kell beallitania, mint a
kulcsok hossza, az elsddleges és masodlagos hitelesitd kiszolgald (a hozzajuk rendelt megosztott informaciokkal), a
kapcsolati és varakozasi id6, a bizonyitvany, valamint a kulcsok generalasanak és elosztdsanak mechanizmusa.

A digitalis bizonyitvany a legtobb VPN termékben megtalalhatd, és ez ellendrzi a VPN végpont szamitogépek (és nem a
felhasznalok) személyazonossagat. Némely gyartd olyan modellt hasznal, amelyben az 6sszes informa-cidt egyszer, a
kozponti eszkdzon kell felvinniink, a tavoli egységek pedig akkor toltik le az adatokat, amikor online kapcsolatba
keriilnek vele. A tavoli felhasznalok szamara még be kell allitanunk a jelszavakat, a kapcsolatot elokészito szkripteket és
meg kell hataroznunk hitelesitd procedurakat. A halézat gazdajanak ezutan be kell allitania a hitelesitd és azonositd
eljarasokat.

Ez a két dolog hasonléan hangzik, de alapvetd és fontos kiilonbség van koztiik. A hitelesités feladata, hogy ellendrizze,
valoban az a tavoli felhasznalo, akinek mondja magat (extranetes beallitasnal pedig azt, hogy a kiszolgalé valdban a
céghez tartozik). Az azonositas pedig meghatarozza, hogy a tavoli felhasznalénak mely halozati eréforrasokhoz van
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informacioit megfelelden tovabbitja-e a VPN eszkozok felé is.
9. 1épés: Figyeljiik és menedzseljiik a VPN-t

Kilencedik Iépésként Iétre kell hoznunk egy mechanizmust az Internet-kapcsolat ellenérzésére (ha ilyen még nem
létezne). Erre azért van sziikség, hogy felmérjiik a VPN hatasat a halozat atviteli sebességére és kihasznaltsagara.

Szintén nélkiilozhetetlen, hogy az ligyfélszolgalatot kiképezziik a VPN eszkdzok lizemeltetésére, valamint a hitelesitd
kiszolgald és a tlzfal egylittmikodésének kezelésére. A cég minden rendszergazdajat tajékoztatni kell a VPN
mitkodésének alapelveir6l. Nem megengedhetd, hogy egyediill az értse a rendszer felépitését, aki telepitette és
konfiguralta a VPN-t. A végfelhasznaloknak szintén sziikségiik lehet némi oktatasra az internetes kapcsolatteremtés és a
VPN szoftver mitkodése terén.

Szintén hasznos lehet a végfelhasznalokat kiképezni az olyan alapvetd hibaelharito feladatokra, amelyeket a személyzet
megkérdezése nélkiil végre tudnak hajtani.

10. 1épés: Legyen biztonsagi tartalékunk

Ahogy a felhasznalok egyre inkabb megismerik a VPN-t, feltehetéleg a fontos iizleti alkalmazasok is elotérbe keriilnek,
példaul a vallalat elektronikusbevasarlo-feliiletet készithet tigyfeleinek. Ilyen esetekben a biztonsagi kapcsolat
nélkiilozhetetlen. A haldzat gazdajanak meg kell terveznie a redundans kapcsolatokat és eszkdzoket is.

Nagy haldzati forgalmi helyeken olyan VPN megoldast kell valasztanunk, amely kezeli a tobb eszkoz ko-zotti
terheléselosztast. Néhany VPN-gyartdnak vannak terheléseloszté megoldasai, de szinte mindegyik kezeli a redundans
Gtvonalakat. Am akkor is, amikor a rendelkezésre allds nem kritikus, a létez3 hattérmentés-megoldas jo eszkoz lehet a
felhasznaldk reklamacidinak megel6zésére. Ebben az esetben elegendé néhany modem, illetve telefonvonal fenntartasa
vész esetére — bar ezek koltségesnek és idegesitéen lasstinak bizonyulhatnak. LAN-LAN kapcsolatok esetén a legjobb
biztonsagi kapcsolat az ISDN vagy mas dedikalt vonal lehet. Es ne feledkezziink meg a tartalék vonalak rendszeres
ellendrzésérol sem.

Tina Bird a Secure Network Systems halozatbiztonsdgi szakértdje, VPN integrator, a VPN levelezési lista
moderatora. E-mail: third@netdefense.com.

Forras: Data Communications, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
HOL TALALHATO?
majordomo@listserv.iegroup.com

Ezen a cimen lehet a VPN levelezési listara elofizetni. A feliratkozashoz levelet kell kiildeniink a cimre, ,,subscribe vpn
[sajat e-mail cim]” tartalommal.

www.employees.org/~ferguson/vpn.pdf



Ez a Geoff Huston (Telstra Corp. Ltd., Sydney) és Paul Ferguson (Cisco Systems Inc., San Jose) altal irt tanulmany a
VPN hétkoznapi definicioit és a kiillonbozé megkozelitések attekintését tartalmazza.

www.data.com/tutorials/bullet. html

A Data Communications technikai oktatdanyaga elmagyarazza az IP Security (IPSec) mechanizmusat, az IETF
kisérletét a TCP/IP protokoll csomaghitelesitéssel és -titkositassal valo kiegészitésére.

www.data.com/lab_tests/vpn.html

A Data Communications tesztje a termékek lehetéségeit hasonlitja 0ssze és teljesitményméréseket kozol a szoftver,
hardver és tlizfal alapu VPN-ekrdl.

www.extendsys.com/products/vpn /roitool/shockroi. html

Az Extended Systems, Inc. VPN-gyartdé ezt az eszkozt kinalja a VPN segitségével megtakarithato koltségek
kiszamitasara. Hasznalatahoz sziikségiink van a Shockwave Web-bongészonkhoz ill6 segédprogramjara is.

www.bxa.doc.gov/encstart. htm

Az Egyesiilt Allamok Exportiigyi Hivatala exportszabalyozassal és -megszoritasokkal foglalkozo iigynokség, amely
titkositasi technologiakat forgalmaz a tengerentulra. Itt a legfrissebb allami iranyzatokat ellendrizhetjiik.

http://ewis.kub.nl/~frw/people/koops /lawsurvy. htm

Ezeken a lapokon a titkositassal foglalkozé nemzetkdzi torvényeket és forrasinformaciokat talaljuk. Szintén itt
olvashatunk az importtdrvényekrol, amelyek legalabb annyira triikkdsek lehetnek, mint az exportszabalyozasok.

www.crypto.com

Az Egyesiilt Allamok fiiggSben 16v8, kaldozkodassal és titkositasi problémakkal kapcsolatos jogalkotasat épplgy
megtalaljuk, mint tanulmanyokat a kulcsfeltorésrél és mas, ide tartozo témakordkrol.

www.cdt.org/crypto/legis 105/SAFE/97093 profs.html
E hosszl, de meggy6z6 eszmefuttatas a titkositasi technologiakra érvényes megszoritasokrol szol.
www.eff.org/pub/Privacy/ITAR _export /HTML/hot. html

Az Electronic Frontier Foundation a kulcsfeltoréssel, a titkositasi megoldasok exportalasaval és a kaldzkodassal
kapcsolatos hireket jeleniti meg itt.
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Elhelyezés, elhelyezés, elhelyezés

Az, hogy miként helyezziik el a VPN és hitelesité kiszolgalokat, a tavoli felhasznalok elhelyezkedésétol fiigg. A
legegyszeriibb a fidkirodak kozotti kapcsolat felallitdsa: néhany VPN kiszolgal6 titkositott csatornat hoz létre a két
telephely kozott. Utazo alkalmazottakat és a telefonon bejelentkezoket hitelesiteni kell, igy 6k is a VPN kiszolgaloval
kapcsolodnak Gssze, amely tovabbitja a kérést a céges tlizfalon kiviili DMZ zdénaban elhelyezett hitelesito kiszolgalohoz.
A kiils6 szakértoknek nincs szlikségiik hitelesitésre, 6k egyszeriien egy masik VPN kiszolgalora csatlakozhatnak, amely
a hitelesitd kiszolgalé védelme érdekében egy masik DMZ zénaban helyezkedik el. A legtriikkkosebb konfiguraciora az
iizleti partnereknek van sziikségiik: a kapcsolati kérelem el6szor a masodik DMZ-n elhelyezett VPN kiszolgalohoz
érkezik, az tovabbitja az els6 DMZ-ben 1évé hitelesité kiszolgalonak, s ha minden sikeres volt, a kérés elindul az
igényelt erdforras felé.




Interferométer teszteli a mesterséges molekulakat
. Tiukar Feligatsreszid tikar
.."rb:'-:. 9-'. -
;.I:i:l "‘-:. — .‘ - n-E R - -
i ity I —_— 4 ﬂmm_.wm&
L= 7 B F
7 GHz es “'/ B \ cledd Bk |
szintetizator ™ T g I ! Kimend : }
:' = imptilzus i ; ;'
L " [ ; I
A forras Ty (ki i ; ;
L\ G M
,;';_.'-. “ i i |
e, ol i 1
FazissZinkronizalt M % g s, Fotoaram | 1
"‘:"u:_:_-"' A B vy I i :
‘_,.'" AT T e i | _;
7 GHz + O szintetizAtor se——— IM v ,'f é ]
B formras ! i i :
i ; i i
E. [ #/ﬂmum nu mll.. Fm%ml“pﬂv
e WE\«J
4 # -
os P, P
} ; Sokuszald
Foirreas: Tty of Dk Lmdd ¥ Kl.l;-‘jf'l'lul"l'lF!f}l‘lfﬁHf fukar

1998. NOVEMBER / Nemzetk6zi Hirek / A jogi helyzet

A jogi helyzet

Virtualis maganhaldzat bevezetését tervezd multinacionalis vallalatoknal oOhatatlanul felmeriilnek jogi kérdések is.
Minden eset kiilonbozik a masiktdl, de varhatoan a titkositasi termékek exportjaval foglalkozo torvények sem maradnak
valto-zatlanok. Az elmult harom kormanyzat a titkositasi technologiakat (ide értve a VPN-ek telepitését és az
elektronikus levelek titkositasat végzo termékeket) a fegyvernek mingsiilé rendszerek kdzé sorolta, amelyek az orszagbol
csak szigoraan ellendrzott koriilmények kozott viheték ki. A BEA (az Egyesiilt Allamok exportiigyi irodaja)
szabalyozasa érvényes a nemzetkozi leanyvallalatokkal és alkalmazottakkal rendelkez6 cégekre. 1997 végén az Egyesiilt
Allamok Kongresszusa a Kulcs menedzsment infrastruktara (KMI) iniciativdjaban konnyitette a szoftverfejlesztSkre
érvényes exportmegszoritasokat. A KMI engedélyezi néhany erds titkositast hasznalo termék exportjat, de csak abban
az esetben, ha a gyarté vallalja, hogy a kulcsok visszaallitasat programjaban megvalodsitja. Az ilyen rendszereknél a
kormany felhatalmazott embere hozzaférhet a titkositott adatokhoz anélkiil, hogy az a kiild6 vagy a fogaddé tudomasara
jutna. A legtobb VPN-gyartd tagja a KMI-nek. Az export engedélyezése fiigg a célorszagtol, a titkositdo szoftvert
megvasarlo vallalattol és annak az Egyesiilt Allamokhoz fiiz6d6 viszonyatol, a gyarté KMI-tagsagatol, valamint a
hasznalt titkositas er0sségétol.
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ECMAScript: a szent Gral?

Ime egy uj, az ismert tall6zok kézétti szkriptkompatibilitas igéretével kecsegteté nemzetkézi szabvany.
Szerz6: Rick Dobson

Mikdzben dilt a bongészohaboru, és lekototte figyelmiinket a dinamikus HTML (DHTML) és az Extensible Markup
Language (XML) koriili felhajtas, szép csendben megjelent az ECMAScript. A Web-fejlesztoknek azonban érdemes
odafigyelniiik ra, mert kompatibilis fejlesztési kdrnyezetet kinal az 6sszes ismertebb bongészéhoz.

Az ECMA rovidités olyan eurdpai ipari tomorilést takar, amelynek legfobb célkitlizése egy elfogadott,
keresztplatformos, gyartdosemleges szkriptnyelv megalkotasa. Az ECMAScript-262 (www.ecma.ch/stand/ecma-262
.htm) tekinthet6 az els6 nyilvanossagra hozott terméknek.

Netscape és Microsoft

Gyokerei valahol a Netscape JavaScriptjében és a Microsoft ehhez hasonld JScriptjében keresenddk. Latva a JavaScript
népszeriiségét a Web-fejlesztok korében, illetve a Netscape és a Microsoft hasonszérii megoldasait, ezek jo
kiindulopontnak tiinnek egy tallozofiiggetlen Web szkriptnyelv megalkotasahoz. Egyben mindkét cég batoritja az
ECMAScript hasznalatat a kiszolgald oldali fejlesztésben.
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egyértelmiien kiilonvalasztja az ECMA funkciokat a sajat nyelvi bdvitéseitdl. A JavaScript nagyrészt kompatibilis az
ECMAScripttel, hiszen ebbdl fejlodott ki a szabvany. Mindazonaltal néhany hidnyzo6 lancszem miatt — mint amilyen a
Unicode kezelése — a cikk irasakor a Netscape verzidja nem volt teljesen kompatibilis. A Netscape tervei szerint a
kovetkez6 nagyobb verziovaltaskor a JavaScript teljes mértékben meg fog felelni az ECMAScriptnek.

Az ECMAScript felépitése

Az ECMAScript kéd 6nallo allitasokbdl, allitascsoportokbol és megjegyzésekbol all. A vilaghalon talalhato legtobb
JavaScript és JScript kodban pontosvesszd jelzi a sorok végét. Ezek a pontosvesszOk nagyrészt elhagyhatok az
ECMAScript esetében, viszont tovabbra is meghatarozott szerepiik van, példaul ha két vagy tobb allitast kivanunk
elvalasztani egy sorban. Ugyancsak hasznos lehet bizonyos allitasokon beliil az egyes részek elvalaszta-sara.

Hat adattipus létezik az ECMAScriptben: szam, karakterlanc, logikai, definialatlan, iires és objektum. A szamok az
egész szamokat, lebegdpontos szamokat, pozitiv és negativ végtelent, tovabba pozitiv és negativ nullat ismeré IEEE-754
szabvanyt kovetik. Az egész szamok tizes, nyolcas és tizenhatos szamrendszer szerint fejezhetnek ki értékeket. Az
ECMAScript aposztroftal és idézdjellel hatarolja koriil a karakterlancokat.

A logikai adattipus igaz és hamis értéket vehet fel. Az ECMAScript 0-val jeloli a hamis allitast, és barmi massal az
igazat. A definidlatlan adattipus olyan kiilonleges elem, amely a valtozo értékét annak létrehozasa utan tarolja, mieldtt
az még értéket kapna a programtol. Az iires (null) érvénytelen adatot jelent. Barmely valtozo értékét definialhatjuk
iiresnek, illetve szarmazhat az olyan kifejezéstol is, amely egy vagy tobb lires értéket tartalmaz. Azok a fejlesztok, akik
nem ismerik kozelebbrdl a Javat és a C++-t, alig-hanem talalkoznak majd szokatlan ECMAScript operatorokkal is.
Példaul az egymashoz rendelés és az egyenlGség operatorai nem egyeznek meg. Az ECMAScriptben az egyenléségjel
hozzarendelést jelent. A két egyenldségjel (=) igaz értéket ad vissza, ha két kifejezésnek egymasnak megfeleld tartalma
van. Ez az operator akkor is dsszehasonlitja a két kifejezést, ha azok kiilonb6z6 tipustak, mint példaul az ,,1” és 1.

Harom kiilénb6z6 objektumtipus 1étezik az ECMAScriptben. Mindegyiket a new operatorral kell létrehozni. Az els6
objektumtipus kilenc belsé objektumbdl all, amelyek a nyelv szerves részét képezik. Néhany ezek koziil, példaul az
Array, képes kezelni az objektum megjelenését és tulajdonsagait. A tobbi belsé objektum, példaul a szam és a
karakterlanc az adat tipusu megjelenéseket kezeli.

A masodik objektumtipusba az alkalmazas altal 1étrehozott, ,.testre szabott” objektumok tartoznak. Ezen 1j
objektumokat konstruktor fliggvényekkel definialhatjuk. Hasznalhatjuk az objektumok prototipustulajdonsagat is, ezzel
0j tulajdonsagokkal ruhazhatunk fel egy mar 1étezé objektumot. Az els6 példatarban szerepld Eljaras hozzdaddsa cimii
kod azt mutatja be, miképp bovithetiink egy belsé Array objektumot Uj minimumeljarassal, a prototipustulajdonsag
segitségével. Az Array objektum megjelenései ezentil 6roklik az Gj minimumeljarast.

A harmadik objektumtipus az ECMAScript miikddési kdrnyezetére vonatkozik. Ha a szkriptet, mondjuk, webes




munkara hasznaljuk, akkor az maga a tallozoprogram. A példakdd utolso el6tti soraban lathatd alert eljaras
tulajdonképpen a window objektumhoz tartozik. A tallézoprogram ablakaba a talloz6 dokumentumobjektumanak write
vagy writeln eljarasaval irhatunk ki szoveget.

Datumkezelés

Az ECMAScript egyik belsé objektuma a Date (datum) objektum, amely datum- és idéértékeket general. Eljarasaikon
keresztiil az alkalmazasok datumokat és idoértékeket hozhatnak létre és tolthetnek be. Bizonyos JavaScript
datumeljarasok nem adnak valaszt a 2000. év problémajara (azaz az éveket belill két szamjeggyel taroljak, igy
szamukra az 1900 és a 2000 ugyanazt az évet jeloli).

Az esetleg felmeriilé gondok elharitasara 1 eljarast vezet be az ECMAScript. A régi getYear fliggvény kiilonb6z6
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Gyogyir 2000-re cimi kodrészletet az elso példatarban.) Ellenben az 0j getFullYear eljaras mindig négyjegyti szamot ad
visz-sza az év lekérdezésekor. Ezzel meg is eloztiik az esetleg felmeriilé gondokat.

Masodik példatarunkban az Id6 és nap lekérdezése cimii kod az mutatja be, miképp hamozhatjuk ki az drat, percet,
pontos id6ét és a hét napjat a belsé Date objektummal készitett datumbdl. A kod jol szemlélteti a Date objektum
mii-kddését, azt, hogy miként kezeli a getHours, getMinutes és getDay eljarasokat. Ezek az eljarasok nagysagrendekkel
konnyebbé teszik az értékek kisziirését a Date objektumbol. Helytakarékossagbol és az attekinthetéség miatt elhagytuk a
szamok elejérdl a nullat, ahol a percek szama kisebb vagy egyenl6 kilenccel.

Miért éppen az ECMAScript?

Egy kérdés marad hatra: az ECMAScript csupan ujabb szkriptkészité kornyezet, vagy egyszersiti és felgyorsitja a
webes fejlesztést is? Valaszunk a kérdés mindkét felére igen. Az ECMAScript nagy elénye, hogy nyilt szabvany. Szaz-
¢és szazezer 1étezd Web-oldal bizonyitja a JavaScript sikerét. Ez igen nagy elénynek szamit, amikor a mar meglévo
oldalakra kell épiteni. Erdemes megtanulni és hasznalni az ECMAScriptet, mert megvan az esély arra, hogy
keresztplatformos fejlesztdi eszkdzzé valik, raadasul nemzetkdzi szabvanyszervezet all mogotte. Egyszeriien fogalmazva
az ECMAScriptet azon fejlesztéknek ajanljuk, akik minden tallozon szeretnék futtatni alkalmazasaikat.

Rick Dobson (RickD@cabinc.win.nei) a CAB Inc. cég elnoke.
Forras: BYTE, a McGraw-Hill Companies, Inc. kiadvanya.
Példatar

Eljaras hozzaadasa

<html><script language=javascript>
function array _min( ){

var 1, min = this[0]

for (1= 1; 1 < this.length; i++){

if (min > this[i])

min = this[i] }

return min}

Array.prototype.min = array_min

var X = new Array(-3, -1, 1, 3,5, 7)

var y = x.min( )

alert(y)

</script></html>

Gyogyir 2000-re

<html><script language=javascript >

var y1999 = new Date(“1 January 1999”)
var y2000 = new Date(*“1 January 2000”)
alert(y1999.getYear())

/I Az IE és a Navigator 0sszes verziojaban ez “99”-et ad vissza.



alert(y2000.getYear())

/I A JScript 1.0 (IE3-t6l kezdve) “100”-at ad vissza, mig
// a Navigator és a JScript 3 (IE4) “2000-et.
alert(y1999.getFullYear())

/I A JScript 3 (IE4) 1999-et ad vissza; mas tallozokban nem értelmezhetd
</script></html>

Példatar

1d6 és nap lekérdezése

<html><script language=javascript >

var d = new Date()

var h = d.getHours()

dNumber = d.getDay()

document.write(“ Az 6n oraja szerint )

if (h<12)

document.write(“délel6tt “” + h + . + d.getMinutes() + «“, és )
else

if (h<17)

document.write(“délutan “ + (h-12) + “:” + d.getMinutes() + *, és «)
else

document.write(“este “” + (h-12) + “:” + d.getMinutes() + , és )
switch (dNumber){

case 0:

document.write(‘“‘vasarnap van.”)

break

case 1:

document. write(“hétfé van.”)

break

case 2:

document.write(‘“’kedd van.”)

break

case 3:

document.write(“szerda van.”)

break

case 4:

document. write(“csiitortok van.”)

break

case 5:

document.write(“péntek van.”)

break

case 6:

document.write(“szombat van.”)

break}



</script></html>
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Frame relay 1. rész: Meglazult keretek

Mi tortént valdjaban az AT&T halézatanak 6sszeomlasakor, és miként védekezhetnek a vallalat halézati
szakemberei a hasonlé esetek ellen?

Szerz6: Robin Gareiss

Vallalati halozatmenedzserek szerte az Egyesiilt Allamokban még sokaig tigy fognak emlékezni 1998. aprilis 13-ara,
mint egy 0j korszak kezdetére: e naptol fogva mas szemmel néznek a frame relay protokollra. A katasztrofa egy
firmware-ben tarolt program egyszeri frissitésével indult, s mindossze 28 perc mulva a torténelem eddigi legnagyobb
halozati talterhelésével az AT&T egész frame relay halozatat megbénitotta.

Vajon mennyire megbizhato e technologia — amelyre mellesleg szamtalan vallalat bizza életbevagdan fontos adatait —,
ha egyetlen miiszerész mellényulasa és egy szoftverhiba elegendé a teljes orszagos halozat romba dontéséhez? Mi tobb,
az egészet elkeriilhettiik volna, hiszen a — mara a Cisco Systems részévé valt — Stratacom mar 1993-ban felhivta a
figyelmet arra, hogy atkapcsol6i idonként érvénytelen tizeneteket generalhatnak; kijavitani azonban csak részben tudtak
a problémat. ,,Ahogy meghallottam a leallas hirét, rogton tudtam, hogy csak a Stratacom atkapcsolokrol lehet szd” —
allitja egy, korabban a Worldcomnal dolgozé frame relay mérndk. ,,Mindig is voltak problémaink az atkapcsolok
szoftverfrissitésével. Mint egy papagaj, ugy ismételgettilk a Stratacom és a Cisco illetékeseinek, hogy épitsenek a
késziilékekbe valamilyen védelmet.” De a szakemberek figyelmeztetései siiket fiilekre talaltak.

Az AT&T leédllasa nem az egyetlen, bar az eddigi legnagyobb volt a hasonlo fiaskok soraban. Az egyes incidensek
mérete ugyan eltérd, de a kovetkezmény ugyanaz: a halozati rendszergazdaknak alapos tervekkel kell felkésziilniiik az
ilyen esetekre is.

Az els6 1épés? Kérdezziink ra a szolgaltatonknal, miképpen oldjak meg a frissitéseket, hogyan fognak hozza a hibak
kijavitasahoz, milyen biztonsagi halot feszitenek a rendszeriik ala. Erdeklddésiinknek kettds haszna lesz: nemcsak mi
tudjuk meg, milyen egyszerisitésekkel probaljak konnyebbé tenni az életiiket, hanem 6k is rajonnek, hogy az iigyfelek
lényegre toré kérdéseket is fel tudnak tenni — ez utobbi szigorubb belsd szabvanyokhoz vezethet. A masodik 1épés:
tervezziink a legrosszabb esetre. Nem feltétleniil arra gondolunk, hogy minden egyes szerverhez méregdraga
ISDN-el6fizetést kellene rendelni, de mindenképpen gondoljuk végig, hova és milyen biztositas sziikséges. A harmadik:
fontoljuk meg, érdemes-e minden forgalmunkat egyetlen adatszallitora bizni, vagy inkabb osszuk szét tobb szolgaltato
kozott. A negyedik: a szerzédés megkotése elétt mar konkrét igényekkel iiljiink le a targyaloasztalhoz.

De azért Bill Santille — az ABN-AMRO Services banki konglomeratum alelnoke — aranyszabalyat is esziinkbe
véshetjik. Szamos cég adatforgalma leallt az AT&T Osszeomlasakor, de az 6vék — ISDN-hattérbiztositasuknak
kdszonhetéen — nem. ,,Csupancsak technologia — von vallat Santille —; tudjuk, hogy minden megtorténhet.” (Lasd a
Karcolas nélkiil cimii keretes irast.)

Rossz hirbe keveredni

Még mindig vizsgaljak, hogyan torténhetett meg az AT&T leallasa. Azt mar biztosan tudjuk, hogy 14.32-kor egy
technikus egy atkapcsol6 két kartyajanak firmware-frissitése soran rossz parancsot adott ki. Ennek hatasara az iizenetek
korforgasba kezdtek a kartyak és az atkapcsold egyéb részei kozott, ami hatalmas mennyiségli érvénytelen lizenetet
eredményezett.

Mivel az atkapcsolo él6 Osszekottetésben volt a halozattal, az AT&T gerinchalozatan 1évo tobbi kapcsoldhoz is




eljutottak ezek az lizenetek, amelyek szintén elinditottak a maguk {izeneteit, az igy keletkez0 lavina pedig pillanatok alatt
elarasztotta a puffereket, végiil kiszoritotta a normalis adatforgalmat.

,,Ez a platform elkeriilhetetlen jellemz6je — magyarazza az emlitett mérnok. — Az atkapcsold masik tizemmodba keriil, és
folyamatosan ontja magabdl a hamis {izeneteket.”

Délutan haromra az egész halozat a padlon hevert. Nem arrol volt szd, hogy nincs hozzaférés a nyilvanos halézathoz,
hanem egész egyszeriien nem volt halozat.

Az atkapcsolok ugyan automatikusan ujraindulnak, amint a kezel6iizenetek elérik a tarolhatdé maximumot, csakhogy
err6l is statusjelentéseket kiildenek egymasnak, tovabb novelve a zavarokat. Az AT&T nem tehetett mast: részekre
bontotta a halozatot, és az egyes darabokat egész ¢éjszaka tartdo megfeszitett munkaval, kézzel inditotta ujra. Masnap
reggelre a kapcsolatok tobbsége mar helyreallt, de még egy nappal késobb is érkeztek jelzések atmeneti kiesésekrol.

Az AT&T elismerte, hogy nem dolgozta ki elére az €16 atkapcsolok frissitésének menetrendjét. A Cisco allaspontja
szerint a kartyakon sziikség lett volna a zavar6 iizeneteket kisziiré védelemre. Kéthetes munkaval elkészitették a
javitokészletet, az AT&T pedig atprogramozta vele Osszes atkapcsolojat. Ez id6 alatt a szolgaltato eltekintett a frame
relay dijaktol.

De a bocsanatkérések és az ingyenes szolgaltatas nem nyugtattak meg az elégedetlenkeddket. ,,Felfoghatatlan, hogy egy
atkapcsolo vagy Utvalaszto hibaja az egész haldozatot megbénithatja” — érvel Brad Williams, a texasi Pier 1 Imports
vezetd tavkozlési szakértdje. Naluk a regiondlis irodak kozotti Osszekottetés egy napig sziinetelt (lasd 4 Pier
presztizskérdése cimii cikket a 84. oldalon). Masok azt nehezményezték, hogy az AT&T napkozben végezte a
frissitéseket — ugyanez a hiba vasarnap hajnalban korantsem okozott volna ekkora galibat.

A mar emlitett, egykor a Worldcomnal dolgozé mérnok egyébként a javitassal kapcsolatban is pesszimista. Ugy véli, a
Stratacom és a Cisco mindig csak elszigetelt problémakat kiiszobolt ki, példaul az atkapcsold és a foprocesszor kozotti
lizenethurkot, am ettdl a tronkkartya és az atkapcsolo kdzott még minden maradt a régiben.

Soha tobbé?

Bar az tgyfelek horrortorténetei viharsebesen terjedtek (lasd a Hosszu utazas és a Tiilekedés cimli kereteseket),
manapsag nem csak az ehhez foghatd katasztrofak okoznak fejfajast. A halozati kabelek atvagasa vagy természeti
katasztrofak ugyanigy veszélyeztetik az adatforgalmat. A frame relay teljesitménye gyakran elégtelen, a valaszidék
hosszabbak a megengedhetonél. Raadasul a globalis szolgaltatok nem allitanak hadrendbe elegend6 tartalékkapacitast,
igy a két gerinchalozaton is athalado adatcsomagok idénként fennakadnak vagy elvesznek.

Tehat hogyan gy6zddhetnének meg a felhasznalok arrdl, hogy szolgaltatojuk a helyzet magaslatan all? Eldszor is
kérjenek hiteles informaciot a frissitési és tartalékolasi eljarasokrol. Bar a frame relay viszonylagos megbizhatdsaga
miatt eddig ezt sok rendszergazda elmulasztotta, az AT&T-féle 0sszeomlas az ellenkezjére figyelmeztet. Mivel a
katasztréfa napkozben tortént, ha erre moéd van, nyilvanvaldan olyan szolgaltatot kell keresniink, amelyik csticsidén
kiviil (Iehet6leg a vasarnap hajnali 6rakban) hajtja végre a frissitéseket.

Arrol is meg kell gy6zddniink, hogy a frissitéseket eldszor laboratoriumi koriilmények kozott probaljak ki — bar errdl
minden szolgaltatd (még az AT&T is) azt allitja: eddig sem tett masképp. Richard Malone, a Vertical Systems Group
vezetdje azonban — tobbekkel egyiitt — ugy véli, az AT&T mégsem végezte el a megfeleld teszteket, vagy legalabbis
korantsem kell6 alapossaggal.

Ne feledjiik a tartalék berendezéseket és aramkoroket sem! Ahogy a vallalatnal redundans aramkordket és azonnal
iizembe allithato tartalék késziilékeket szokas készenlétben tartani, ugyanez elvarhato a szolgaltatotol is.



Ne kapraztassanak el a puszta igéretek és merész kijelentések! Ed Puzziferri, a Factset Research Systems
pénziigykutatd tavkozlési mérnoke jol emlékszik, amikor a szerzédéskotéskor az AT& T azzal dicsekedett: ,,Nalunk soha
nem lesz kimaradas a frame relay halozatban, mert a kettés Sonet gylir(i sziikség esetén 60 ezredmasodperc alatt
atkapcsol masik utvonalra.” Mivel a szolgaltatd mindig azt mondja, amit az tigyfél hallani szeretne, jobb, ha a
valaszokat irasban kérjiik, igy sokkal megbizhatobb és pontosabb adatokat kapunk.

Felhds gondolkodas

Amig a felhasznalok csak a sajat helyi halozatuk tartalékaival és helyreallitasi feladataival térddtek, nem figyelve a
szolgaltaténal 1évo részletekre, az utobbiak sokat biiszkélkedtek megbizhatosagukkal. Ezek kozé tartozott a 99,99
szazalékos lizemkészségét hangoztato AT&T is. Ma mar mindenki tudja, hogy lizemzavarok mégiscsak eléfordulhatnak.
,»,Néhany éve még elment, ha egy szolgaltatd frame relay halozata leallt, de mostanra mar annyian biznak 1étfontossaga
adatokat ezekre a rendszerekre, hogy ilyen hiba ma mar egyszeriien nem torténhetne meg” — érvel Erin Dunne, a
Vertical Systems Group kutatasi igazgatoja.

Aki nem hasznal tartalék rendszereket, maga ellen hivja ki a sorsot. Bar nincs egyediil iidvozité terv a tartalékok
kialakitasara, néhany szempontot feltétleniil figyelembe kell venniink. Mindenekel6tt mérjiik fel az informacio értékét, és
dontsiik el, mely alkalmazasoknak, helyszineknek és munkatarsaknak kell mindenképpen kapcsolatban maradniuk
egymassal. ,,A vallalaton beliili elektronikus levelezés egyoras kiesése talan fel sem tiinne, de ha ugyanez a tézsdén
torténik meg, a hatasa akar katasztrofalis is lehet” — érvel Dunne.

Megfelelo tartalékot kell kivalasztanunk. A leggyakoribb megoldas az ISDN-alapszolgaltatas 64 vagy 128 Kbps
sebességen. Ehhez minden kritikus helyszinre kell egy ISDN-vonal és megfelelo adapter. Ha a szokasos adatkapcsolat

megszakad, az utvalasztd, a CSU/DSU vagy egy kiilon katasztrofaelharité rendszer atkapcsol ISDN-re. Ennek egyik
elonye, hogy teljesen fliggetlen a frame relay halozattdl, raadasul lehetéleg masik szolgaltatotol érdemes bérelni.

Persze a 64 Kbps lassabb a szokasos halozaton megszokottnal, emellett a koltségei is elég magasak lehetnek. Az
Egyesiilt Allamokban havi 40 dollar egy csatlakozas dija, a tényleges hasznalat utan pedig percdijat kell fizetni. Az
adapter tovabbi 300 dollarba keriil, a szamitokozpontban pedig sziikség van még egy nagyobb teljesitményli interfészre
(PRI, 24 darab 64 Kbps-os csatorna), ennek havonta 1000—1500 dollar az eldfizetési dija. Huszonnégynél kevesebb
alapvonalat egyedileg, PRI nélkiil is be lehet k&tni.

Hagyatkozhatunk ehelyett tartalék frame relay aramkorokre, esetleg egy masik szolgaltatd bekapcsolasaval. Ha — az
AT&T-eset tanulsagai ellenére — a szolgaltatd mégis ugyanaz, az egyes kapcsolatok legalabb egymastol fliggetlen
atkapcsolokrdl érkezzenek. Két szolgaltatd esetén csokkenthetjiik a koltségeket, ha a tartaléknak hasznalt masodikat
kisebb kapacitasura kérjik.

Dupla gond, fele élvezet

J6 néhanyan vitatjak, tényleg érdemes-e tobb szolgaltatoval mikodni egyiitt. Egyesek érvelése szerint til sokba keriilne
a teljes parhuzamos haldzat kiépitése arra a ritka esetre, amikor az elsé leall. Masok viszont — koztiik a Pier 1 —
elorelato dontésnek tartjak a kettds kapcsolatot. Hétszazharmine kiskereskedelmi egységiiket a Sprint frame relay
halozata koti Ossze, a teriileti irodak és a terjesztokdzpontok kozott viszont az AT&T tovabbitja az adatokat. ,,Ha
minden boltunkat az AT&T-re kotottiik volna, egy napig allt volna a forgalom.”

A dontés végiil is kompromisszum eredménye: mennyit kell fizetniink és mit kapunk cserébe? A Pier 1 csak a
létfontossagl helyekre tett ISDN-tarta-lékot, esetiikben ez egy elosztokdzpont és harom teriileti iroda. A fennmarado
harminckét iroda a halézattal egyiitt all le, am ez kisebb veszteséggel jar, mint amennyibe az oda sziikséges tartalék
rendszerek keriilnének.

A Factset az iigyfelek igénye alapjan dont a tartalékrol. ,,Ugyfeleink bankok és brokercégek, amelyek nem toleraljak a



kimaradasokat — tajékoztat Puzziferri —, hiszen a mi halézatunk segitségével dontik el, mikor és hova fektessék be a
pénziiket; nem szeretnének miattunk lemaradni valamir6l.” A cég ennek ellenére éves halozati koltségvetésének alig 5
szazalékat kolti ISDN-tartalékvonalakra. Mas cégeknél ez akar 50 szazalékra is felmehet — erre sincs egységes szabaly.
De a halozatkimaradas gazdasagi karat latva ott is konnyebb lesz a tartalékolas anyagi vonzatait elfogadtatni, ahol
eddig nehéz volt meggydzni a pénziigyi felelosoket a tobbletkiadasok sziikségességérol.

Természetesen a masodlagos halozat kivalasztasa és koltségeinek eldteremtése még nem minden. Amint kiépiilt a
tartalék rendszer, ki is kell probalni, hogy sziikség esetén tényleg jol mikodik-e. Félévente megtartott gyakorlatokkal
tegyiikk probara a rendszert. Kapcsoljuk le a férendszert legalabb egy orara (persze ne a nappali csucs idején), és
miikoddtessiink mindent a tartalékon keresztiil. Ezeket a teszteket nagyon kevés cég végzi el a gyakorlatban, pedig
rendkiviil fontosak. Ha vannak ugyan tartalékaink, de soha be sem kapcsoljuk 6ket, az fikarcnyival sem jobb, mint ha
egyaltalan nem is lennének. S6t sokkal rosszabb, mert a semmi legalabb olcsobb lenne.

Kemény alku

Tehat milyen stratégiaval kossiik meg a szerzdést? Tegyiik a lécet j0 magasra — nem baj, ha a végén kevesebbel kell
beérniink. A szolgaltatok inkabb csak akkor készek szolgaltatasi szintrél, kotbérrdl és egyedi szerzodésekrol targyalni,
ha évi tizmillié dollarnal nagyobb 6sszeget szimatolnak.

Az ilyen nagy forgalmi cégeknek a halozati teljesitoképességgel érdemes kezdeniiik az alkudozast, ilyenkor a
csomagvesztés, késlekedés és rendelkezésre allasi id6 értékeivel érvelhetnek. A szolgaltatok altalaban olyasmiket
vallalnak, hogy a csomagok 99 szazaléka eljut rendeltetési helyére, hogy a késlekedés nem 1épi til a 150 ms-ot, mig a
rendelkezésre allasra 99 és 99,5 szazalék kozotti értékeket adnak meg (bar az MCI éppen most emelt 99,99 szazalékra).

Figyeljiink oda a szovegezésben rejlé csapdakra is! A rendelkezésre allast gyakran havi vagy éves bontasban mérik, igy
azonban egészen mast jelenthet. Ha havonta értik, akkor egy honapban 4,4 perc leallas mar tallépi a hatart, azaz éves
szinten 53 percet jelentene, igy ha egy honapban 45 percnyi kihagyas torténik (de az egész évben nem haladja meg az
53-at), akkor még nem 1épi tul a szerz6dés megallapodasait.

A szamitasi alap is érdekes. Sokkal konnyebb 99,99 szazalékot elérni, ha az az egész haldzatra vonatkozik, és nem
minden egyes vonalra kiilon-kiilon. Az egész haldzatot alapul vevo szerzodéseket jobb elkeriilni, mert Gigy egy port akar
két napra is leallhat anélkiil, hogy az egész haldzatra vonatkozo hatarértékeken kiviilre keriilnénk.

A kotbér és dijvisszatérités is alku targya, de az altalanos gyakorlat szerint sosem elegendd a tényleges veszteségek
kompenzalasara; ezt egyébként a szolgaltatok nem is vallalnak, hiszen egyetlen AT&T-szer(i leallas tonkretehetné dket.
A szokasos mérték a portra vagy aramkorre fizetett havi dij 10 szazaléka.

Vannak cégek, amelyek az egész havi dij visszatéritését is ki tudtak harcolni, példaul az ABN-AMRO ért el ilyet az
MCI-nal, de ehhez kemény targyalasok sziikségeltettek; a részletekrdl egyik fél sem nyilatkozik. Santille annyit azért
elarul, hogy a szolgaltatd az elvarasaik nagy részét teljesitette, és a rendelkezésre allasi id6 szazalékos értékében jo par
kilences van a tizedesvessz0 utan. Egyes létfontossagi portokon még ennél is nagyobb kotbérre szerzédtek. Az
ABN-AMRO megprobalta belevenni a szerzédésbe a tényleges iizleti kar megtéritését, de erre a szolgaltato
semmiképpen nem volt hajlando.

Szintén érdemes targyalni a kiesés idejére sziikséges atmeneti helyettesitdé rendszerek koltségérdl. A szolgaltatd
megtéritheti az atmenetileg beallitott eszk6zok koltségeit vagy a helyettesito eszkozok ara és a rendes szolgaltatasi dij
kozotti kiillonbozetet.

Persze ne szamitsunk tetemes kompenzaciora; ezek a tételek inkabb az egy-két napos kisebb hibakra vonatkoznak, mint
példaul egy atkapcsolo elromlasa, és altalaban még azel6tt kijavitjak éket, hogy a dijvisszatéritésre sor keriilhetne.

Vészkijarat
Az sem meglepd, hogy sokan javasoljak olyan felmondasi jogok rogzitését, amelyekkel a rossz szolgaltatasi szinvonal
kronikussa valasa esetén ki lehet 1épni a szerz6désbol. Bar ilyen zaradék nem segitett volna az AT&T esetében, hiszen a

szolgaltatok altalaban tiz napot vallalnak a hibak elharitasara, ennél gyorsabb javitas esetén tehat nincs jogalap a
felmondasra, hacsak a szerz6dés nem tér ki kiilon az ilyen esetekre.

Sokszor nem is érdemes élni a felmondéassal. Ha a kiilonféle zaradékok példaul lehetdvé teszik az anyagi feltételek
lejarat el6tti Gjratargyalasat, a konkurencia arcsokkenése esetén szolgaltatonk 0j arajanlattal allhat eld. Akar 6 tart meg
minket ligyfeleként, akar mas szolgaltatohoz partolunk, mi csak nyerhetiink az tigyon.

Olykor nem is a szerz6dés mondja ki az utols6 szét. JelentGsebb lizemzavarok utan eléfordulhat, hogy a szolgaltatd
egyéb kompenzaciokkal igyekszik elkeriilni a botranyt. Nem kivétel ez alol az AT&T esete sem. Senkit sem utasitottak



el azok koziil, akik ilyen igénnyel fordultak hozzajuk. A jelentds tigyfeleknek a szokasos visszatéritést joval meghalado
kedvezményt adtak: ingyenes szolgaltatast az aprilis 13—29-e kozotti idészakra (érdekes egyébként, hogy ez az ingyenes
szolgaltatas torvényellenes, mivel a szerzodések tarifamegallapodasait figyelmen kiviil hagyja; tehat az AT&T-nek
modositania kell a tarifakat, miel6tt fizethetne).

Az AT&T végiil is megtépazva kertilt ki az lizemzavarbol, bar egyesek ugy vélik, a katasztrofa ennél nagyobb is lehetett
volna. Ugyanakkor a versenytarsak nem estek neki azonnal az AT&T-nek. Pontosan tudjak, hogy ilyesmi veliik is
megtorténhet...

Robin Gareiss a Data Communications szerkesztdje.
E-mail: rgareiss@data.com.

Forras: Data Communications, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
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Karcolas nélkiil

Amikor aprilis 13-an beiitott a mennykd, az ABN-AMRO-t nem érte felkésziiletleniil. Az AT&T vonalaival 6sszekotott
Otven amerikai irodajanak voltak tartalék ISDN-kapcsolatai — tehat a globalis pénziigyi miiveletekkel foglalkozd
tarsasag megszakitas nélkiil folytathatta a jelzalogiigyletek feldolgozasat és a befektetési bankokkal folytatott
adatforgalmat.

A Cisco Systemst6l vasarolt atkapcsoloik a kimaradas utani percekben atvaltottak a kapcsolt ISDN-vonalakra, az egyes
helyszineken elhelyezett BRI interfészek 6sszekapcsolodtak a kdzpont PRI vonalaival. Bar az 56-64 Kbps-os sebesség
kifejezetten lasstinak tiint az ennél nagyobb savszélességhez szokott munkatarsaknak, a létfontossagli alkalmazasok
lizeme nem allt meg.

Bill Santille, a tarsasag alelnoke nem vesztette el bizalmat altalaban a frame relay haldzatokban, de nem is valtoztatott
azon a meggy6z0désén, hogy minden fontos helyre tartalékmegoldasok kellenek. ,,Minden halozat teljesitOképességével
elofordulhatnak problémak, tehat mindenféle technoldgia esetén meg kell teremteniink a vészhelyzeteket kiszolgalo
infrastruktarat” — szogezi le Santille.
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Arccal a tartalék felé

Mindig kifizetédik, ha a legrosszabbra szamitunk. De a kévetkezd intelmeket még a tartalék rendszer megtervezése el6tt
fogadjuk meg:

Helyszinek kijelolése

* Tekintsiik at egész halozatunk térképét, és valasszuk ki a létfontossagi csomopontokat, mindegyikhez feljegyezve az
érintett munkatarsak szamat, feladatat és a futtatandd programokat.

» Jeloljiik ki azokat a csomopontokat, ahol a munkatarsaknak mindenképpen kapcsolatban kell maradniuk.
» Azonositsuk a létfontossagu alkalmazasokat futtato gépeket.

* Jeloljiik meg azokat a csomdpontokat, amelyek tartalék rendszer nélkiil is megvannak.

Szolgaltatok kivalasztasa

» A folyamatos és megkovetelt kapacitasti 0sszekottetést igényl gépekhez valasszunk masodik szolgaltatot redundans
halozati elemekkel.

» Azokhoz a csomoépontokhoz, ahol a kapcsolat sziikséges, de a sebesség vészhelyzetekben a szokasosnal kisebb is lehet,
valasszunk ISDN-kapcsolatot, bérelt vonalat vagy egy masodlagos szolgaltato kisebb kapacitast frame relay halozatat.




» Azokon a helyeken, ahol az elektronikus adatkapcsolat nem 1étfontossagu, a kritikus idészakokban elegend6 lehet a fax
vagy a telefon is.

Koltségek elemzése
» Nézziink utana a tartalékmegoldasokra szant jelenlegi koltségvetési keretnek.

* Becsiiljiik meg a kétnapi halozatkiesés okozta varhato veszteségeket (eddig ekkora volt a leghosszabb iizemzavar),
beleértve az elmaradt hasznunkat is.

» Szamitsuk ki a tartalék rendszerek bekeriilési és éves fenntartasi koltségeit.

» Dontsiik el, hogy az esetleges veszteség fényében érdemes-e ennyit kolteniink a védekezésre (ehhez a dontéshez
tudomanyos alatdmasztast nem adhatunk, hiszen az iizemzavarok el6fordulasi valoszinliségét nem lehet el6re
megbecsiilni).
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Hosszua utazas

Az Amerikai Autoklub (AAA) egy teljes napig (pontosabban 23 draig és 40 percig) a halozat segitsége nélkiil volt
kénytelen intézni iigyeit. Az orszaguti segélyszolgalat diszpécseri munkajat ez id6 alatt telefonon szervezték, ami sem
gyorsnak, sem hatékonynak nem volt mondhato. A helyi klubok is csak becsiiletszora hihették el a hozzajuk betérd
klubtagoknak, hogy tényleg tagok, hiszen tagsagi kartyajuk adatait rendesen szintén a halézaton keresztiil ellendrzik.
,»INem volt konnyii, de azért nem alltunk le szolgaltatasainkkal” — emlékszik vissza Bob Galovic informatikai igazgato.

A klub utazasi irodai mar kevésbé voltak szerencsések, hiszen a repiilégépes és szallodai helyfoglalast, autokdlcsonzést
koordinald Apollo rendszeriik teljesen milkddésképtelenné valt. Még nem szamoltdk Gssze, mennyi bevételkiesést
okozott nekik az eset. Az AT&T hibaja egyébként a klub sajat intranetjét is magaval rantotta, tehat még a belsd
levelezés és a szoftverelosztas sem miikodott. Most a klub is fontolora vette a tartalékok beallitasat: eddig redundans
csomopontokat és aramkoroket hasznaltak fel az AT&T halozatabol, a kulcsfontossagl helyeken pedig megkettézték a
helyi hurkokat. Galovic véleménye szerint nem tudnanak sokkal tobbet kdlteni a tartalékmegoldasokra, s mellesleg az
egész nyilvanos haldzat leallasa mégsem mindennapos jelenség. ,,Az egész haldzatot letiikrozni egy masik szolgaltatdval
kicsit draga modja volna a biztositasnak” — véli.

A gondokért cserébe egyébként az AAA is megkapta a kétheti ingyenes szolgaltatast, és ez Galovic szerint korrekt
megoldas volt. ,,Nem éreztem ugy, hogy az utolsé fillért is ki akarnak vasalni beldliink.”
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Csakis a legjobbat!

Az alabbi Gtletek sokat segithetnek a legjobb frame relay szolgaltatd kivalasztasaban. Miel6tt dontenénk, alaposan
vizsgaljuk meg a lehetdségeket és a szolgaltatok valodi képességeit.

Elsé6 1épés: felmérés
» Tanulmanyozzuk at a szolgaltato szokasos licencfeltételeit.
* Vizsgaljuk meg vallalatunk halozatat, és mérjiik fel, milyen mérészamok és sarokpontok fontosak szamunkra.

» Hatarozzuk meg az idealis és a valoszeri teljesitményadatokat, és dontsiik el, mekkora kotbért szeretnénk akkor, ha
ezek nem teljesiilnek.

Masodik 1épés: targyalas
* Tavkozlési targyalasokban jartas jogasszal menjiink a targyalasra.

* A szerz6désbol ne felejtsiik ki a felmondasi zaradékot.




« Erjiik el, hogy a szolgaltat6 allja a helyettesitd rendszerek koltségeit, ha a halozata leall.
* A visszatéritett dijakat a targyhora koveteljiik, ne valami késobbi elszamolasra.

* Ha kell, targyaljunk a konkurens szolgaltatokkal is.

Harmadik lépés: részletek

* Az apro betiis részeket alaposan tanulmanyozzuk at.

* Deritsiik ki, hogy a halozati teljesitményt jelz6 mérészamok a haldzat egészére vagy csak az egyes portokra és
PVC-kre (allandé virtualis aramkorokre) vonatkoznak-e, és hogy a szamitas havonta vagy évente torténik-e.

* A visszatéritéseknél is fontos, hogy az egyes portok/PVC-k vagy pedig a teljes halozat aranyaban torténnek-e.
Negyedik lépés: a valosag
* Ne szamitsunk az lizleti veszteségeinket fedez6 kotbérre, ebbe egy szolgaltatdé sem megy bele.

* Ha évi tizmillié dollarnal kevesebbet hagyunk a szolgaltatonal, nincs sok esélylink kiilonleges elbanasra, csak a
nagyobb forgalom vagy a hosszu tavi kapcsolat készteti 6ket rugalmasabb szerzodések megkotésére.
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A Pier presztizskérdése

Hogyan vészelte at a Pier 1 Imports a halozat nélkiili napot? Teriileti irodaik ugyan elszakadtak a kiilvilagtol, de — a
miitkodtek. Az lizleteket a Sprint halozata koti Ossze, igy a hitelkartyakkal kapcsolatos tranzakciok, a leltarjelentések és
mas iratok adatait tovabbra is fel tudtak dolgozni.

Ellenben egy elosztokdzpontjuk, harom Gvezeti és 6tvenharom teriileti irodajuk — amelyeket az AT&T vonalai kdtnek
0ssze — némak maradtak volna, ha az el6bbiekben nem indulnak be rogton a tartalék ISDN-vonalak; tehat csak a teriileti
irodak munkatarsai voltak kénytelenek lemondani az elektronikus levelezésrdl, az adatok és leltarlistak cseréjérol.
Mindezek ellenére Brad William, a cég vezetd tavkozlési szakembere szerint kiilondsebb gond nélkiil vészelték at ezt az
idGszakot. ,,Biztosan vesztettiink rajta valamennyit, hiszen szamos munkatarsunk nem tudta elvégezni feladatat, de még
nem tudjuk pontosan, mennyit.”
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Tiilekedés

Ha meg szeretnék tudni, miként lehet egy ezernél is tobb fiokbol és készpénzkiadd automatabol allé bankhalozatot
ekkora haldzati lizemzavar utan Gjbol feléleszteni, kérdezzék csak meg a San Francisco-i Wells Fargo Bank miiszaki
gardajat! Naluk az tizemsziinet utani 23. 6raban mar minden ujra mikodott.

Bar mindegyik telephelyiikon van ISDN-tartalék, a kdzpontban csupan 150 vonalnyi kapacitas allt készenlétben. Helyi
id6 szerint délutan négykor — 6t 6raval a cs6d beallta utan, amikor az AT&T még csak joslasokba sem bocsatkozott a
hiba varhatd végérdl — a miiszaki csapat mozgasba lendiilt. ,,Gondoltunk egy merészet, és nekilattunk a terviinket
megvalositani — emlékszik vissza Mike Russo, az elosztott rendszerekért felelds alelndk. — Mas valasztasunk nem volt
egy hatalmas 6sszeomlas kdzepén, amikor arrdl sem kaptunk semmi informaciot, mikorra varhato a vége.”

El6szor is felhivtak a helyi telefontarsasagot (Roseville Telephone), az MCI-t és a 3Comot. A telefonosok tizenkét
Tl-es (1,544 Mbps) helyi hurkot hoztak, az MCI a tavolsagi ISDN PRI dsszekottetést adta, a 3Comtdl érkezett az 1ij
vonalakat kezeld hat tavvezérld késziilék. ,,Altalaban huszonegy munkanapra vallaljak a vonalak kiépitését, de most azt
mondtak, hogy menni fog a dolog. Nem irtunk megrendelést, szerzédést, semmit.” A Roseville Telephone szerel6i egy
oran beliil a helyszinen voltak, és megkezdték a kabelek lefektetését. Hajnali egykor landolt a repiilogép a 3Com
berendezéseivel, fél orara ra mar a Tl-vonalak is éltek: a banki adatkézpont kapacitasa ijabb 600 vonallal boviilt.




Masnap reggel tizre az AT&T ugyan kijavitotta a tobbi csomopontot, de a bank még két napig hasznalta a tartalék
rendszert, mert semmilyen garanciat nem kapott arra, hogy a halézat stabilan fennmarad.
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Szotar

BRI: Basic Rate Interface — Olyan ISDN hozzaférési pont, amely két 64 Kbites sajat csatornat és egy 16 Mbites
adatcsatornat garantal.

CSU: Channel Service Unit — Digitalis modem vonalkezelési és diagnosztikai funkciokkal.

DSU: Data Service Unit — Olyan digitalis modem, amely nem tud vonalakat kezelni és diagnosztikai funkciokkal sem
rendelkezik.

PRI: Primary Rate Interface — Olyan tobbszorés hozzaférést nyujtd6 ISDN halozati interfész, amely tartalmaz
huszonharom, egyenként 64 Kbites magan- és egy 64 Kbites D tipusu csatornat.

PVC: Permanent Virtual Circuit — Olyan ATM aramkor, amelyet elobb be kell allitani, és nem az SVC (Switched
Virtual Networking) esetén szokasos dinamikus modon épiil fel.

T-1: Olyan tronkvonal, amely huszonnégy darab 64 000 bites csatornat és egy hibakezelési csatornat tartalmaz, 1,544
Mbit dsszteljesitmény mellett.
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A teljesitmény mérése a legjobb médja annak, hogy ellendrizziik, teljesiti-e a szolgaltaté mindazt, amit igért.
Szerz6: Marguerite Reardon

Akarmilyen furcsan hangzik, az AT&T aprilisi frame relay-Osszeomlasanak aldozatai még szerencsések voltak.
Gondoljunk csak bele: igaz, hogy tobb mint egy napig Osszekottetés nélkiill maradtak, de legalabb egyértelmi
bizonyitékat kaptak annak, hogy a rendszer nem miikodik. A sziirke hétkdznapokon ez korant sincs mindig igy; egyes
csomagok elvesznek, a valaszidok az elfogadhatd szint f61é kiisznak, az igért adatatviteli sebességgel senki sem torodik.
A rendszergazdak sem sokat vesznek észre ebbol, amig a felhasznalok el nem kezdenek panaszkodni.

Pedig nem kellene Slbe tett kezekkel varniuk, hiszen legalabb husz gyartotol szerezhetnek be a halozat teljesitményét
felligyelo eszkozoket. Ezek segitségével a vallalat szakemberei folyamatosan figyelemmel kisérhetik a haldzati
eseményeket, sot arrol is megbizonyosodhatnak, hogy a szolgaltato eleget tesz-e mindannak, amit a szerzodésben vallalt.

Csakhogy a valaszték elég nagy ahhoz, hogy némileg zavarban legyiink a dontéskor. Példaul tizenharman kinalnak
specializalt, kezeldszoftverrel vezérelheté hardveres frame relay monitorokat — ezek lehetnek akar kiilon érzékelok, akar
a CSU/DSU-kba beépitett menedzseld eszkdzok.

Tovabbi nyolc cég arusit eredetileg altalanos célu, de a frame relay sziikségleteihez igazitott feliigyeld
programcsomagokat; ezek kiilonféle forrasbol (példaul az emlitett érzékeloktol vagy a CSU/DSU egységektdl) gytijtik
Ossze a feldolgozandd adatokat.

Harman raadasul az egész szolgaltatast kompletten kinaljak, igy a haldézat megfigyelését vallalatunk ki is helyezheti.
Tovabba akadnak olyan haldzati szolgaltatok, amelyek maguk épitik be szolgaltatasaikba a monitorozas lehetdségét
(lasd az Amikor a szolgaltato kdzremiikodik cimi keretes cikkiinket a kovetkezo oldalon).

Csakhogy az elébb felsorolt megoldasoknak nemcsak elényei, de hatranyai is vannak. A hardvereszkozok alkalmasak
valos ideju felligyeletre, a riasztason kiviil mérési adatokat tudnak Gsszegyiijteni példaul az allandé virtualis aramkdrok
(PVC-k) valaszidejér6l. Nem tudnak azonban olyan széles korii jelentéseket generalni — példaul trendanalizist egy adott
idészakra —, mint a szoftverek. A kulcsrakész szolgaltatdsok megkimélik a vallalatot a telepités és a napi feladatok




bonyodalmaitdl, am azokat sokkal kevésbé lehet testre szabni.

Egyvalami azonban kézos mindegyikben: egyarant méregdragak. Az érzékelok 14 000, a szoftverek 50 000 dollar koriili
aron kaphatok, a szolgaltatasért pedig évi 25 000-et kell fizetni.

Néhany rendszergazda innen-onnan valogatja Ossze az eszkozeit. Ezzel a trikkkel él Bill Thibodeaux, az Edlec
repiiléstechnikai vallalat halézati rendszergazdaja: a Netmetrix érzékeloket a Hewlett-Packardtol, a Network Health
Frame Relay monitorszoftvert a Concord Communicationstdl szerezte be. ,,A Netmetrix kimutatja az egyes hibakat,
ezekrél a Concord programjaval készitett jelentéseket teszek a fonokom asztalara, 6 pedig ennek alapjan itéli meg a
szolgaltatdval kotott szerzodésiinket.”

Amennyiben nem akarunk alulmaradni, a legfontosabb az, hogy ismerjiik mindegyik monitorozasi lehet6séget.
Targyi bizonyiték
Ugy tiinik, ezek az eszkozok épp a legjobbkor érkeznek. Toni Bergman, a csapagyakat gyartd svéd SKF halozati

igazgatdja szintén arr6l panaszkodik, hogy a vildgszerte Gtven vallalatot behalozé rendszeriikdn az elmult évben
csapnivalo volt a mindség.

Mikozben az AT&T-halozat 6sszeomlasa a napilapok cimoldalara keriilt, abban mindenképpen egyediilallo volt, hogy
akkor az iigyfelek pontosan tudtak, mi tortént. Altalaban azonban a rendszergazdék csak sajat tapasztala-taikra
tamaszkodva, az tigyfelek panaszai alapjan itélhetik meg a hiba valdszinii okat és a tennivalokat.

Joe Leary, Utah allam Informacidtechnologiai Szolgaltatasok Hivatalanak stratégiai halozati tervezdje olyan, naponta
ismétlodo eseteket sorol, amelyek nem keriiltek fel a hirmiisorok fécimei kozé. ,,Egyre tobben panaszkodtak a halozat
teljesitményére. Felhivtam a szolgaltatot, és kértem, hogy ellenérizzék az atkapcsolokat. Kideriilt, hogy az egyik
technikus kisebb atviteli sebességet allitott be, mint amilyenre a szerzédésiink szolt. Ha hasznaltunk volna valamilyen
feltigyel6 eszkozt, tobbnapnyi hibakeresést megsporolhattunk volna.”

Nos, valaszthatott volna példaul az emlitett tizenharom hardvereszkoz koziil (lasd a tablazatot). Jelentés elonyiik a
szoftverrel szemben, hogy jobban illeszkednek a specialis feladatokhoz. ,,A szoftvercsomagok altalanos célu
teljesitménymérd programok, amelyek a halozat egészérdl adnak informaciot, holott a frame relay ennek csupan egy
szelete — magyarazza Marc Bouchard, a Meta Group tanacsadd cég kutato-elemzdje. — A hardveres eszk6zok viszont
kifejezetten a frame relay halozatrol gyiijtenek adatokat.”

Tehat ha a rendszergazda a hardveres megoldas mellett teszi le a voksat, hogyan kezdjen a bevasarlashoz?
Mindenekelétt el kell dontenie, érzékeldket vagy CSU/DSU egységeket hasznaljon-e. Osszehasonlitasuk szamos ponton
torténhet, ilyen példaul a fizikai interfészeik szama, az egyszerre feliigyelhet6 logikai PVC aramkorok mennyisége és — a
gylijteni kivant informaciomennyiség fliggvényében — az eszk6z sajat memoriakapacitasa.

Kezdjiik a portok mennyiségénél: itt az érzékelok viszik el a palmat. A CSU/DSU egységek csupan egyetlen ponton
kapcsolodnak a halézathoz, mig a Fastware, a HP, a Netscout és a Solcom érzékelGinek két—nyolc portjuk van. A
kovetkezo 1épés a PVC-feliigyelet: ez altalaban attol fligg, mennyi tudomanyt épit be a gyartdé a késziilékébe, és
vizsgalatahoz is leginkabb tesztlaboratorium sziikséges. JO atlagban azonban elmondhatjuk, hogy portonként
szaz—kétszaz PVC feliigyelete elvarhatd egy atlagos alkalmazasnal. A Sync Research és a Visual Networks eszkozei
megfelelnek ennek a kivanalomnak, az els6 szaz, a masodik szazhat PVC-t képes folyamatosan megfigyelni. A
Technically Elite-nél szaz, a Netscoutnal és a Solcomnal 256, a HP-nal haromszaz ez az érték; a legtobbet a Fastware
allitja: tobb mint kétezer PVC portonként. Ezen allitds valdsagtartalmarodl, persze, csak alapos teszteléssel lehetne
meggy6z6dni.

A memoriakapacitasban ugyancsak az érzékelok vezetnek. A memoria mennyisége azért nagyon fontos, mert ez
hatarozza meg a mérések lehetséges gyakorisagat. A Hewlett-Packard érzékel6i 64 MB, a Netscout, a Solcom ¢és a
Technically Elite késziilékei 128 MB memoriaval érkeznek — ezzel szemben az Adtran és a Sync Research CSU/DSU
egységeiben minddssze 2 és 4 MB kozotti RAM van.

Ekkora tarkapacitassal az érzékelok mar alkalmasak tavoli feliigyeletre (RMON és RMON 2), azaz a halozat
kiilonb6z6 szegmensei kozott a felsd rétegekben torténd csomagmozgasrol is tudnak adatokat gyljteni (az érzékeldok
ezen elényét a CSU/DSU-gyartok sem vonjak kétségbe: ,,Csak az 06nallo érzékeloknek van annyi feldolgozasi
teljesitményiik és ehhez sziikséges memoriajuk, hogy az egyes csomagokba belenézve megallapithassak, ki hasznalja a
savszélességet” — ismeri el Joe Harakal, a Digital Link halozati feliigyel6érendszereinek marketingigazgatoja.

Riaszto helyzetek
Tovabbi tényezokre is figyelniink kell. Ezek egyike a valos ideji riasztas — igy jol megvalasztott kiiszobértékekkel még



joval az igazan nagy baj el6tt figyelmeztetést kaphatunk. Ez, szerencsénkre, mindegyik gyarto termékében megtalalhato,
raadasul majd mindegyikiik ismert menedzselé platformokba (Spectrum a Cabletrontél vagy Openview a HP-t6l)
integralja riaszté funkcidjat. A Netscout Manager programmal megirhatjuk a riasztasok kiiszobértékeit pontosan
beallitdo sajat szkriptjeinket. Ha ezt a kiiszobot a rendszer tallépi, a szoftver példaul SNMP iizenetet kiildhet a
menedzselé konzolprogramnak, az pedig automatikusan elindit egy masik feladatot, mondjuk, a csomagot elfogo
programot. Végiil a rendszergazda alaposan kielemezheti, valdjaban mi vezetett a problémahoz.

De nem csak az éppen lezajlo eseményekre figyelhetiink, ha a valasztott termék képes visszamendleg jelentéseket
késziteni a savszélesség kihasznalasarol vagy az adatatviteli sebességrol. Az ilyen mérések alapvetden fontosak a
halézat kapacitasanak tervezéséhez épplgy, mint a szolgaltatoval kotott szerzodések tényleges betartasanak
ellenérzéséhez, egyuttal elére felhivjak a figyelmet a varhaté gondokra. A Digital Link és az Eastern Research termékein
kiviil a tobbi felsorolt képes ilyen jelentések készitésére, s6t ezt a felhasznald tetszése szerint szoveges vagy grafikus
formaban prezentaljak.

Az adatok Kiolvasasa

Ujabb feladat a jelentések elérése — az az igazi, ha ezt a vilaghalon keresztiil tehetjiik meg. Erre akkor van kiilsndsen
nagy sziikség, ha a rendszergazda osztalyrol osztalyra vandorolva vezérli a rendszert vagy ha egyszerre tobben
feliigyelik ugyanazt a halozatot. ,,A Weben mindenki barhonnan elérheti azt az informaciot, amire éppen sziiksége van”
— érvel Mike Kaltenbaugh, a Columbia Energy Group multimédias kommunikacioért felelés igazgatdja. Ok a Visual
Networks Visual Uptime platformjat valasztottak, igy a cégcsoportjukhoz tartozd és a csoport frame relay halozatat
hasznal6 vallalatoknal azonnal lathatnak minden adatot, amire csak sziikségiik lehet.

A gyartok kozil kilencnek a terméke képes a Weben keresztiili adatszolgaltatasra, de ezek koziil csak a HP Netmetrixe
engedi meg az adatok megjelenitésének testre szabasat.

A monitorszoftverbe integralt adatbazis-kezeld sem érdektelen szempont. Az SQL relaciés adatbazisokat a
rendszergazda szabadon mozgathatja a kiilonféle rendszerek kozott, igy az érzékelok altal gyiijtott nyers adatokat a
szamolotablajaval formazhatja tetszése szerint. A sajat adatformatumok (példaul a Sync Research strukturalatlan leird
fajljai) nem teszik lehetdvé az ilyesfajta adatmozgatast, igy erdsen leszlikitik a valtozatos jelentések készitésének
lehetségét.

Mindezeken tal a legfontosabb tényezé mégiscsak az ar lehet. Mind az érzékelok, mind a CSU/DSU egységek sokba
keriilnek, de az érzékelok — bdvebb felhasznalasi lehetdségeiknek koszonhetden — altalaban dragabbak. A tablazatban
szereplo érzékelok atlagara 5200 dollar, mig a CSU/DSU egységeknél ez 2300 dollar. Egy-egy terméket kiemelve: a
Netscout termékei a 6000 dollaros, 56 Kbps sebességii valtozattol a T1-vonalra (1,544 Mbps) csatlakoztathato, 14 000
dollarba keriild késziilékig terjednek. Az RMON és RMON 2 nélkiili Sync Research érzékelok ara viszont 1000
dollarnal kezdodik.

Programok

A megfelel6 programcsomagok kivalasztasanal szintén szembe kell nézniink a hardvermegoldas keresésekor
Osszegyljtott kérdésekkel, s6t a szoftverek tovabbi specialis problémakat vetnek fel.

Ma legalabb nyolc gyartd kinal ilyen programcsomagokat (lasd a 2. tablazatot). A valasztas talan legfontosabb
tényezdje a bemenetek tipusa és a kiilonféle hardvereszkdzok tdmogatasa — itt a PVC-kapacitas kevesebbet nyom a
latban, hiszen a programok annyi informaciot dolgoznak fel, amennyit a csatlakoztatott hardvereszk6zok szolgaltatnak).
Annal jelentésebb viszont az, hogy mely eszkdzokkel tud szot érteni. Négy MIB-formatum (menedzselési informacios
adatbazis) johet szoba: MIB II, frame relay MIB, RMON és RMON 2. Mindegyik kiilonféle tulajdonsagokkal,



kiilonb6zo feladatok ellatasara jott 1étre; a kivalasztott szoftver tehat ismerjen minél tobbet ezekbdl a formatumokbol.

A MIB II a frame relay halézatot az Ethernet vagy Token Ring helyi halézathoz csatlakoztatd késziilék fizikai
paramétereirdl ad informaciot, de nem képes tSbbre, mint a csomagok és a hibak szamlalasara. Ezért szinte mindegyik
gyartd kibdvitette a formatumot sajat extraival — utvalasztok, atkapcsolok, hubok és egyéb berendezések adatainak
gyijtésével.

A frame relay MIB az adatkapcsolat és a halozat fizikai rétegeinek forgalmi adatait, hibastatisztikakat, kiesett
csomagokat, a forgalmi dugok jelzéseit (FECN/BECN) gyiijti. Ezt a formatumot mindegyik felsorolt szoftvercsomag
ismeri.

Az RMON segitségével statisztikakat kaphatunk a felhasznalasrol és a hibakrol, elcsiphetiink egyes csomagokat, s6t
riasztasokat allithatunk be. Az RMON 2 valtozat alkalmas a frame relay megfigyelésére akar az alkalmazasok
rétegében is, példaul az egyes felhasznalok haldzati tevékenységének kovetésére. Majdnem mindegyik gyartd kezeli
mindkét megoldast, bar a Kaspia csak az RMON-t, mig a Nextpoint csak az RMON 2-t. Az X-cel viszont az RMON
lehetdségei koziil minddssze a csoportstatisztikakat ismeri.

Némelyik szoftver viszont képes j MIB-formatumok megtanulasara; az Infovista, a Quallaby, a Redpoint és az X-cel
programjai a szabvanyos ASN.1 szintaxissal leirt SNMP MIB formatumot értelmez6 és feldolgoz6 MIB-forditoval
érkeznek. Azonban bar ezen a modon a program képes a MIB informaci6 beolvasasara, a késébbi felhasznalasrol és
jelentéskészitésrol ekkor is a rendszergazdanak kell gondoskodnia.

Torténelem sziiletik

Miutan mindeme kérdésekkel tisztaba jottiink, megkezdhetjiik a nekiink tetszé szoftver kivalasztasat. Ebben a
folyamatban hasonlé dontésekre lesz sziikség, mint a hardver megvalasztasakor: fontos, hogy képes-e a programcsomag
a riasztasra €s a valos idejli adatgyiijtésre.

Mindegyik program képes az eseményeket hosszabb id6tavon keresztiil feldolgozni és bemutatni. 7im Kennedy, az Erols
Internet-szolgaltatd haldzati rendszergazdaja ugy véli, ezek a képességek nagyban segitik a potencialis hibalehetéségek
felkutatasat. O a Concord Network Health csomagjat tesztelte, és tapasztalata szerint ,,a program jelentései szinte szaz
szazalékig megjosoljak a bekovetkezO hibakat. Van példaul olyan jelentés, amelyik a jelenlegi felhasznalasi szintet
kivetitve megjosolja, mely sziik keresztmetszet bizonyulhat a kdvetkezé napokban elégtelennek.”

A Weben keresztiili kiolvasas szempontjabol sincs kiilonbség a hardver- és szoftverelemek kozott. Szerencsénkre
mindegyik program képes erre, st jo résziik megengedi azt is, hogy a jelentéseket a vilaghalon keresztiil aktualis
igényeinkhez igazitsuk.

Arban szintén alljak a versenyt a hardvereszkozokkel: a Concord programja 500 PVC-s halozat esetén 32 750 dollarral,
a Kaspia Network Audit Systemje 35 000 dollarral roviditi meg koltségvetésiinket.

Egyéb lehetoségek

De miért lenne a frame relay halézat felligyelete a végletes megoldasok terepe? Jo néhany CSU/DSU-gyarto bevallja,
hogy termékeik nem igazan alkalmasak a hosszabb id6tava adatgyiijtésre. Ennek ellenstlyozasara szovetkezni kezdtek a
szoftverfejlesztokkel, igy kdzosen komplett menedzselési megoldasokat kinalnak. A HP és a Concord vagy az Adtran és
a Desktalk Systems egyiittmiikodése mellett (ijabb kooperaciokra van kilatas.

Ne feledkezziink meg azon szolgaltatokrdl sem, amelyek készek vallalni a monitorozashoz sziikséges feladatokat.
Ugyanigy szamitasba vehetjiik a teljes feladat kihelyezését. A MIB-ek teriiletén az INS ajanlja a legtdbbet, a Proactive
viszont az emlitettek helyett sajat adatformatumait hasznalja. A Winterfold mind a frame relay MIB, mind a Cisco
specialis bovitéseit kezel.

Persze a koltségek itt is meghatarozd szerepet jatszanak. Akar havonta, akar mért aramkoronként szamlaznak a
kihelyezé szolgaltatdk, a végosszeg meglehetésen borsos lehet.

Marguerite Reardon a Data Communications szerkesztdje.
E-mail: mreardon@data.com.
Forras: Data Communications, a CMP Media, Inc. kiadvanya.

1. tablazat: Hardveres frame relay monitorgyartok



[Kattintson a képre!]

2. tablazat: Szoftveres frame relay monitorgyartok

[Kattintson a képre!]

3. tablazat: Frame relay monitorozasi szolgaltatok

[Kattintson a képre!]
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Amikor a szolgaltat6 kozremiikodik

A halézatuk tényleges teljesitménye irant érdekl6do rendszergazdak szamara nem csak a hardver- és szoftvereszkdzok
vagy az egész feladat kihelyezése jelenthet megoldast: a halozati szolgaltatok immar maguk nytjtanak segédkezet
iigyfeleiknek. Az AT&T, az MCI, a Sprint vagy a Worldcom kiilon név és jelszo kiosztasaval engedik meg, hogy a
rendszergazda informaciokat kérjen a halozat teljesitményérol, a karbantartas litemezésérol, a megtortént javitasokrol;
mindezeket azonban nem lenne helyes a ,,menedzselés” kifejezéssel illetni, hiszen csak egyszer(i monitorozast nyujtanak,
¢s nem azt a teljes kort feliigyeletet, amely a valos idejli elemzéshez sziikséges volna.

Ez utébbira jo példa a sajat rendszert lizemelteté LCI International. A specialis interfészen keresztiil a rendszergazdak
még az egyes PVC-k adatatviteli sebességét is megvaltoztathatjak (az elére megadott értékek koziil valasztva). A
rendszer egyéb adatok (példaul az eldobhatonak megjelolt csomagok szamanak) kigyijtésére is alkalmas, igy a
felhasznaldok maguk szabalyozhatjak be halozatukat, derithetik fel az eldugulasokat.

A Sprint és a Compuserve a Visual Networksszel miikodik egyiitt. Az ligyfelek CSU/DSU egységeihez csatlakoztatott
érzékelok a halozat mindharom rétegében gyljtik az adatokat, igy a rendszergazdak konnyedén megtalalhatjak az
esetleges hibak forrasat, legyenek azok akar a helyi vonalakban, a szolgaltatd rendszerében vagy a futtatott
alkalmazasokban. Az informacio a szolgaltatd kozponti vezérlokonzoljan szintén megjelenik, igy az 6 hibakeresésiiket is
lényegesen megkonnyiti.
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A frame relay hibai

Alapjaban véve két modja van a halozat megfigyelésének. A szoftvercsomagok az SNMP vagy RMON (esetleg
gyartospecifikus MIB) formatumot ismerd hardvereszkozoktol kérdezhetik le az adatokat, és ezeket dolgozzak fel
Weben keresztiil olvashato jelentésekké. Avagy a CSU/DSU egységek és érzékelok gyiijtik és taroljak az adatokat,
amelyek a gyartdé menedzseld szoftverjébe keriilve alakulnak at jelentésekké.
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Olcso lapkak trigja

Az AMD, a Cyrix és az IDT uj, olcs6 processzoraikkal nem engedik lankadni az Intelt.
Szerz6: Jonathan Blackwood

Az Intel 01j processzorainak sodrd aradataval szemben evezd harom konkurens céget — az Advanced Micro Devicest
(AMD-t), a National Semiconductor/ Cyrix Corporationt, az Integrated Device Technologyt (IDT-t)/Centaur
Technologyt — a szakma bennfentesei a ,,harom torpének” keresztelték el. Am nincs kozottiik Szundi: ezek a leszakadni
nem akar6 lapkagyartok mar tobbszor bizonyitottak, hogy nemcsak a tulélésre, hanem még a fejlesztésre is van erejiik.

s
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Ezek a processzorok 300 és 333 MHz-es valtozatban kaphatok. A Cyrix és az IDT megvasarolta a 3DNow technologia
licencét, és ez év végéig beépitik 1j lapkaikba. A Cyrix M II névre keresztelte &t 6x86MX processzorsorozatat (bar a
6x86MX processzorokat az IBM neve alatt tovabbra is arusitani fogjak). Az altalunk tesztelt 0,25 mikronos valtozat
teljesitményszama (TSZ) 333 volt, beliil azonban a lapka tényleges orajele 250 MHz. (A Cyrix a teljesitményszamot
annak jelzésére hasznalja, hogy egy Intel processzornak mekkora orajellel kellene futnia ahhoz, hogy az
alkalmazasokban az adott Cyrix processzoréhoz hasonld teljesitményt érjen el.) A Cyrix emellett tovabb folytatja k6zos
munkajat a National Semiconductorral a MediaGX egylapkas processzorcsalad tovabbfejlesztése érdekében.

A harom versenytars koziil talan legkevésbé ismert IDT a kezdeti 180 MHz-r6l 240 MHz-re emelte WinChip lapkaja
orajelét, és mar szallitja a PC-gyartoknak a 3DNow technoldgiaval felszerelt ij WinChip 2 procesz-szor mintait. A
WinChip 2 MMX és lebegopontos (tortfeldolgozasi) teljesitménye kétszerese a korabbi valtozaténak. A lebegdpontos
szamitasok igen gyakran fordulnak el6 a haromdimenzios grafika feldolgozasaban.




Ahhoz, hogy megtudhassuk, mit jelenthetnek szamunkra ezek az 0j processzorok a kozeljovoben, meg kell vizsgalnunk a
benniik alkalmazott mogottes technoldgiakat, a 3D-Now-t és a Su-per7-t, valamint azt, hogy ezek hogyan viszonyulnak
az Intel kinalatahoz.

Ennek megallapitasahoz az AMD és a Cyrix legujabb, 333 MHz-es lapkait teszteltiik (az IDT terméke ugyanis a cikk
irasakor még nem volt kaphatd). Teszteredményeink alapjan elmondhatjuk: az AMD és a Cyrix 333 MHz-es lapkai az
egy kategoriaval alacsonyabb orajelti PII processzor (azaz ebben az esetben a 300 MHz-es Pentium II) teljesitményét
érik el, annal joval alacsonyabb aron.

Hiihé a 3DNow Kkoriil

A 3DNow technoldgia és elonyei sokkal konnyebben érthetok, ha az MMX-hez viszonyitjuk. Az Intel az MMX
technologiat 1997 januarjaban vezette be Pentium MMX tipusjelli processzoraban. Az MMX 57 Uj utasitas segitségével
igyekszik felgyorsitani a multimédiaalkalmazasokat: ezek az utasitisok a korabbi utasitisok egész sorozatait
helyettesitik egyfajta ,,gyorsirassal”. A haromdimenzidos grafikahoz gyakran alkalmazott, egész szamokat hasznalo
miiveletek feldolgozasi sebessége is javult. Az MMX elonyeit csak azok a programok aknazhattak ki, amelyeket
kifejezetten ilyen processzorra irtak.

A 3DNow 21 1j utasitast vezet be, amelyek a haromdimenziés feladatokhoz sziikséges processzormiiveleteket (tobbek
kozott a tortszamokat feldolgozo tigynevezett lebegdpontos szamitasokat) gyorsitjak fel. Ebben az esetben is igaz, hogy
csak a kifejezetten ilyen processzorra irt programok képesek kihasznalni az 10j utasitasok nyudjtotta elonyoket, a
3DNow-t azonban kezeli a két legismertebb alkalmazas-programozoi feliilet (API), a Microsoft-féle DirectX 6.0 és a
Silicon Graphics terméke, az OpenGL is. A 3DNow kihasznalasahoz a szoftvercégeknek csak az API-hoz kell
alkalmazkodniuk, magukhoz a 3DNow utasitasokhoz tehat nem, hiszen errdl a programozdi feliilet gondoskodik.

A 3DNow iizleti kilatasai

Eleinte foként a jatékok fogjak kihasznalni a 3DNow elonyeit. Az AMD azonban rendszeresen utal arra, hogy a
technologia jelentés elonyoket kinal a vilaghalo VRML alkalmazasai és honlap-fejlesztéeszkozei szamara, végsd soron
pedig segitségére lesz a szovegszerkesztd, kiadvanyszerkeszté és CAD-alkalmazasoknak is. A szoftvermodemek, a
szoftveres DVD és MPEG-II dekddolas és a Dolby AC-3 dekddolas szintén felgyorsulnak az uj technoldgia
hasznalataval.

Cyrix M 11-333: Kivalé gyorsitétaras mereviemez-teljesitmény, jéval gyengébb CPU-sebesség.

Azt azonban csak talalgathatjuk, hogy ezek az iizleti alkalmazasok mikor fogjak valdban kihasznalni a 3DNow-t. Az
MMX-et két évvel ezelott vezették be, és még mindig igen kevés tizleti alkalmazast irtak ra.

Slot One kontra Super7

Az Intel kitartoan allitja, hogy az alaplapok jovéjének zaloga a cég sajat tervezésii Slot One megoldasaban rejlik. Ebbe
a csatlakozoba csak a Pentium II és a Celeron illeszthetd, és az Intel lathatéan nem kivan ezen a tényen valtoztatni. Az
AMD, a Cyrix és az IDT osszefogtak a Super7 megoldas mellett, amely a régi Socket 7 alaplapokat hivatott felvaltani.
(A Socket 7-t a 75 MHz-es Pentium processzorral egyiitt mutattak be, és ezt a megoldast hasznalja a Pentium MMX, a
K5, a K6, a 6x86, a 6x86MX, az M II és a WinChip is.)



A Slot One legnagyobb elonye a So-cket 7-nel szemben a 100 MHz-es sindrajel, a kompatibilitas a 100 MHz-es
SDRAM-okkal (amelynek hasznalatat az Intel ij 440BX lapkakészlete segiti), valamint az AGP (gyorsitott grafikus
csatolo) sin. A Super7 azonban ezek koziil mind a harmat nyujtja a Socket 7 csatlakozoaljzat megtartasa mellett. Ez azt
jelenti, hogy a Socket 7 megoldasnak igenis van jovoje.

Ezek szerint tehat a legnagyobb kiilonbség maga a Slot One megoldas, amely egyébként lehetové teszi, hogy a Pentium
II egységen talalhatd masodszintli gyorsitotar a processzorsebesség felével miikodjon, azaz nem kotédik az alaplap
sindrajeléhez. Igy példaul egy 300 MHz-es Pentium II masodszintii gyorsitotara 150 MHz-en miitkodhet. A hasonléan
300 MHz-cel hajtott Socket 7 rendszernél a masodszintli gyorsitotar sebességét az alaplap sinrendszerének sebessége
(leggyakrabban 60, 66, 75, 83 vagy 100 MHz) hatarozza meg. A Slot One megoldas némi elényét a sebesség terén
jelentds arkiilonbség kiséri a masik oldalon. A gyorsitotarhoz hasznalt nagy sebességli memoria igen draga, és ezt a
problémat az egyre gyorsuld processzorok tovabb fokozzak. Az Intel ennek megoldasara allt el6 azzal az Gtlettel, hogy
eltavolitotta a Pentium II-b6l a masodszintli gyorsitotarat — igy sziiletett meg a Slot One alapl, olcsé Celeron
processzor.

Mi is ez a Celeron?

Ez év elején, amikor a Celeron processzor megjelent, jorészt lesajnald kritikakban részesiilt. A lapka segit a nagyobb
gyartoknak, példaul a Dell Computernek vagy a Gatewaynek, mivel igy teljes termékcsaladjukat ugyanarra az alaplapra
¢épithetik, azonban a processzor elsé, 266 megahertzes valtozata rendkiviil gyengén teljesitett az tzleti vilag altal
hasznalt irodai alkalmazasokban.

Sajat makroinkkal végzett tesztjeink szerint az elsé Celeron processzor gyengébb eredményt ért el, mint az Intel korabbi
sorozatl, Socket 7 csatlakozdra €épiilé Pentium MMX processzora. Az alkalmazasoknal tapasztalt teljesitmény elmaradt
a konkurens K6, 6x86 és M Il processzorok teljesitménye mogott, és ez utobbi lapkakat a Celeron araért (s6t néha annal
olcsobban) egyrészt magasabb orajellel, masrészt 512 KB masodszintli gyorsitotarral is fel lehetett szerelni. Az Intel
valaszul 300 MHz-re novelte a Celeron 6Orajelét, ami javitotta ugyan a teljesitményt, de nem eléggé ahhoz, hogy utolérje
a versenytarsakét.

Az Intel kdvetkez6 fegyvere a Celeron eladhatobba tételére a Mendocino fantazianévre keresztelt 333 MHz-es Celeron
128 KB masodszintii gyorsitotarral (ne feledjiik, az ,,igazi” Pentium II 512 KB masodszintli gyorsitotarat tartalmaz).
Mivel az alkalmazasok teljesitményndvekedésének legnagyobb részét a gyorsitotar elsé kilobajtjai adjak, ez a megoldas
hatalmas 1épést jelenthet a processzornak a versenytarsak teljesitményéhez valo felzarkoztatasaban.

Processzorok a tesztpadon

AMD. Tesztiinkben egy 333 MHz-es K6-2 processzort vizsgaltunk, amelyet az AMD altal készitett probagépbe
szereltek egy MicroStar MS-5169 tipusu, 100 MHz-es alaplap, ALi Aladdin lapkakészlet és AGP grafikus sinrendszer
tarsasagaban. A rendszer tartalmazott tovabba egy Diamond Viper 330 AGP videokartyat 4 MB memoriaval, egy 8
GB-os SCSI merevlemezt és 64 MB SDRAM memoriat.

Ebben az 0Osszeallitaisban a K6-2 processzor Windows 95 alatt 89 pontot ért el a WinScore 2.0 Osszesitésben (a
viszonyitas alapja a 100 pontot elért 333 MHz-es Pentium II Quantex QP6/333 SM-4x referenciagép). A K6-2-essel
felszerelt gép a kozvetlen videosebességet kivéve mindegyik tesztben elmaradt a referenciagép teljesitményétol.
Leggyengébb teljesitményét Excel makrotesztiinkben nytjtotta, a referenciagép pontszamanak mindossze 64 szazalékat
érve el. A tobbi pontszam a QP6/333 SM-4x teljesitményének 85 és 94 szazaléka kozott alakult.

A multimédiateljesitmény az eredeti K6-oshoz képest jelentds javulast mu-tat az 01j szuperskalar (megkett6zott) MMX
egységnek koszonhetéen. Az Intel 0sszes MMX-kompatibilis processzora mellesleg megkettézott MMX egységet
tartalmaz.

Mivel enyhén szélva igen kevés lizleti alkalmazas hasznalja ki a 3D fejlesztések legijabb eredményeit, tesztjeink kdzott
nem szerepel a 3DNow technologia teljesitményét mérd vizsgalat. Mindazonaltal az AMD két jatékprogram demdjat is
szallitotta a géphez (a Microsoft Baseball 3D béta-valtozatat és a Rage Software-féle Incoming nevli programot),
amelyen egyébként elore telepitve talaltuk a Microsoft DirectX 6.0 béta-valtozatat is. A haromdimen-zios grafika
valoban szemet gyonyorkddteté volt, és varakozasaink szerint egy idé mulva az iizleti alkalmazasokat is fel fogjak
késziteni e technologia kiakna-zasara.



333 MHz-es AMD K6-2: Leny(ig6zé videosebesség, de az Excel futtatasakor lomha.

Cyrix. A cég M 11-333 processzorat sajat magunk altal épitett tesztgépben vizsgaltuk, mivel a MicroStar alaplapot nem
lehetett a processzor altal megkivant 83 MHz-re beallitani. Igy tehat egy Shuttle Spacewalker HOT-569A alaplapot
hasznaltunk Intel Triton 430TX lapkakészlettel. Bar az alaplap lehetové tette a 83 MHz-es orajel-beallitast, ezzel
tulterheltiik a legfeljebb 66 MHz-re tervezett 430TX-et. Ennek ellenére az alaplap hibatlanul miikddott.
Videokartyaként egy 8 MB-os Number Nine Revolution 3D PCI kartyat hasznaltunk (a Shuttle Spacewalker alaplapon
ugyanis nincs AGP csatlakozo), végiil a gépet 6,4 GB-os IBM Ultra DMA merevlemez egészitette ki.

Ezen a konfiguracion Windows 95 alatt a ,,hazi épitésti” Cyrix rendszer 85 pontot ért el a WinScore 2.0 Gsszesitésben.
Ahogyan az M 1I processzoroktol mar megszokhattuk, a nyers CPU tesztben elért eredmény elmaradt az Intel és az
AMD processzorokétél — ami nem is csoda, hiszen az M II tényleges orajele mindossze 250 MHz. A CPU teszt
(Iényegében MIPS tipusu teszt) eredménye nagymértékben orajelfiiggd. Az M 11 azonban 64 KB egyesitett elsdszintii
gyorsitotarral rendelkezik, ami (lemezgyorsitotar hasznalataval) kiemelkedé merevlemez-teljesitményt eredményez, ez
viszont a Worddt, az Excelt é a hasonld programokat gyorsitja fel jelentésen. Az AutoCAD ¢és a
PhotoShop/Debabelizer Pro multimédiatesztekben elért eredmények gyengébbek voltak, mivel ezek a tesztek er6sebben
fiiggenek a CPU sebességétol.

Az altalunk tesztelt 333 MHz-es Pentium II rendszerek koziil egyetlenegy sem volt, amely 91-nél rosszabb eredményt
ért volna el a WinScore 2.0 Osszesitésben, ezeknek a 333 MHz-es rendszereknek a teljesitménye tehat koriilbeliil
megfelel egy atlagos 300 MHz-es Pentium II-ének. Az ij AMD vagy Cyrix processzorokra épitett rendszerek alacsony
arukkal tudjak ellensulyozni ezt a hatranyukat.

Az AMD és a Cyrix 0 processzorai mar megtalalhatok az ) Super7 alaplappal felszerelt gépekben, amelyek nem
kerlilnek tobbe 1500 dollarnal, azaz alljak a versenyt az Intel olcs6 Celeron processzoraval felszerelt gépeivel.
Barmelyik gyartora is szavazunk kettejiik koziil, mindenképpen sokkal jobb teljesitményli géphez jutunk barmely ma
kaphat6 Celeron processzoros rendszernél (mivel a Celeron ma még nem tartalmaz masodszintii gyorsitotarat).

Merre tovabb?

Az AMD kovetkezd modelljét (amelyet AMD K6-3-nak kereszteltek el) ez év vége eldtt tervezi bemutatni. Hatalmas
méretli processzorrol van szd: 21,3 millio tranzisztor van a 135 négyzetmilliméteres lapkan (a K6-2 minddssze 9,3
milli6 tranzisztort tartalmaz), 0,25 mikronos technologiaval (a szintén 0,25 mikronos K6-2 felillete 81
négyzetmilliméter). A tranzisztorok nagy szamat és a méretndvekedést a lapkara integralt, a processzoréval megegyez0
sebességli masodszintli gyorsitotar indokolja. Ennek az 10 lapkanak a gyorsitotar-teljesitménye megegyezik majd a
Pentium II/Slot One architekturaéval.

A Cyrix tovabb hangolja M II processzorat: ez év végéig 100 MHz-re tervezi novelni a sinorajelet és 350-es, illetve
ennél magasabb teljesitményszamokat tesz majd elérhetévé. Hosszabb tavon a cég 0j MXi lapkaja (fedoneve: Cayenne)
tlinhet fel a lathataron, amely két MMX egységet tartalmaz, valamint beleépiil a 3DNow technoldgia is. Elemzok szerint
a Cayenne varhatéoan Slot One-kompatibilis tokozassal késziil el, hogy felvehesse a versenyt a Pentium II



gyorsitotar-teljesitményével. Erre a problémara mas megoldasként csak az AMD-nek a K6-3-mal megvaldsitani kivant
elképzelése, a lapkara integralt masodszint(i gyorsitotar kinalkozik.

Ami az IDT terveit illeti, jelenlegi WinChip 2 processzoruk utan, a varakozasok szerint 6k is integralni fogjak a
masodszintli gyorsitotarat, hogy jobb pozicidba keriilhessenek a Pentium I1-hoz képest. A WinChip RISC-szeri magja
emellett az orajel drasztikus ndvelését is lehetdvé fogja tenni.

Természetesen az Intel sem il kdzben a babérjain. A masodszintii gyorsitotarral felszerelt 333 MHz-es Celeron
megjelenését kovetben a cég bejelenti a 450 MHz-es Pentium II processzort asztali gépekhez, munkadllomasokhoz és
szerverekhez, valamint a kis fogyasztasi 300 MHz-es Pentium II processzort noteszgépekhez. Ezekkel a 1épésekkel
megtartja elonyét a piac fels6 szegmensében, mikdzben megprobal betdrni az olcso kategoriaba is.

Mindekozben pedig az AMD, a Cyrix és az IDT folyamatosan bizonyitja, hogy az Intellel ugyan nem kénny( felvenni a
harcot, de azért nem lehetetlen.

Jonathan Blackwood a Windows Magazine vezetd szerkesztoje.
E-mail: winmag@cmp.com.

Forras: Windows Magazine, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
Mit hozhat a jové6?

Semmi jele annak, hogy az AMD, a Cyrix és az IDT feladna az Intellel folytatott versenyt. Mindharom cég 0j lapkak
terveit dédelgeti virtualis rajzasztalain. Lassuk a varhatd fejleményeket és hozzavetdleges idépontjukat:

AMD K6-3 integralt masodszint{i
gyorsitotarral (350 MHz)
Cyrix MXi (Cayenne) 3DNow technoldgiaval,
nem Socket7 megoldas
IDT WinChip WinChip 2+3D, WinChip 3
2 WinChip2+ (128 KB masodszintli 500 MHz felett; uj mag
gyorsitotar)
Super7 IEEE 1394
(FireWire)

AMD és Cyrix kontra Intel

A 333 MHz-es AMD K6-2 probagép és az altalunk dsszeallitott Cyrix M 11-333 tesztrendszer egyarant a 266 és a 300
MHz-es Pen-tium II rendszer atlagos teljesitménye kozotti WinScore 2.0 eredményt ért el.

CPU Merevlemez Vide6 Multimédia Word 7.0  Excel 7.0

(gyorsitotarral)

Quantex QP6/333 SM-4x* 100 100 100 100 100 100
Win95 asztali gépek

AMD 333 MHz K6-2 probagép 93 86 112 90 94 64
Cyrix M 11-333 sajat épitésti gép 66 99 116 71 89 84
Atlagos 266 MHz-es PII 77 86 117 82 77 77
Atlagos 300 MHz-es PII 89 93 129 93 87 89
Atlagos 333 MHz-es PII 98 94 153 97 87 97

*Referenciagép
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Két év mulva 1 GHz

Csak az ezredforduléra késziilnek el az Intel 1 GHz-es processzorai. Az egyelore Foster, illetve Villamette kddnéven
emlegetett lapkakat az Intel a Pentium II sorozat folytatasanak szanja. A szerverekbe szant Foster és az asztali gépekhez
fejlesztett Villamette egyarant 32 bites lesz, bar ezzel egyidejiileg folyik a 64 bites Merced és a McKinley kodnevii
processzorok fejlesztése is. Ezeknél a varhatdoan mar 0,13 mikronos technoldgiaval késziild processzoroknal a
masodlagos gyorsitotarat a lapkara integraljak.
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FOKUSZ « KERESLET ES KINALAT

Az Intel piaci részesedésének megnyirbalasahoz jo6 processzoroknal sokkal tobbre van sziikség. Ha azonban
egyaltalaban van olyan cég, amely képes felvenni vele a versenyt, akkor az az AMD, a széles korben dicsért K6 lapka
gyartdja. Az AMD ultramodern lapkagyarat mikodtet az egyesiilt allamokbeli Austinban, és 1999-ben egy masodikat is
megnyit Drezdaban.

A cég altal alkalmazott gyartastechnologia problémai miatt azonban a leggyorsabb lapkakbdl a vartnal rosszabb volt a
kihozatal. Az AMD a hibatlan processzorok legnagyobb részét a Compaq Computernek és az IBM-nek szallitotta, a
tobbi PC-gyart6 szamara ezért igen kevés maradt. Mikdzben tehat kereslet van, a kinalatban hiany tapasztalhato —
ennek eredményeként kidbranditoak az eladasi statisztikak.

A Cyrix Corporation egészen mostandig olyan ,,névtelen” lapkaszallitoként élt a koztudatban, amely azért makacsul
igyekszik versenyben maradni az x86 piacan. A cég sajat megoldasainak gyartasara szerzodést kotott az IBM-mel, az
SGS-Thomsonnal és masokkal. 1997 juliusdban azonban sikeriilt rabukkanniuk a gazdag ,nagybacsira” a céget
felvasarlo National Semiconductor Corporation személyében. Ezzel a Cyrix a cég torténetében elGszor sajat
lapkagyarhoz jutott. Hasonldo az austini Centaur Technology torténete is, amely szintén akkor jutott pénziigyi
tamogatashoz és sajat gyartasi lehet6séghez, amikor az IDT felvasarolta.

Az AMD csalodast kelt6 tapasztalatai azonban nem keriilték el mindenki figyelmét. Az AMD, az IDT — s6t a Cyrix is —
lapkagyartasi megallapodasokat kotott az IBM-mel. A Kék Orids bevonasa javitani latszik annak az esélyét, hogy a
PC-gyartok idejében megkapjak a megrendelt lapkakat.
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Késziil a K7

Varakozason feliill sikeresnek bizonyult a K6-2 processzor — jelentette be az AMD. A koézel négymilli6 darab K6
cladasa 70 szazalékkal haladta meg az el6z0 negyedév eredményeit. A K6-2 processzorok a cég bevételeinek 80
szazalékat adtak. Az AMD lapzartank utdn, a Comdexen mutatja be 11j, sajatos foglalatot hasznaldo K7 processzorat.
Noha sokan megkérddjelezik, sikeriil-e az AMD-nek ravennie az alaplapgyartokat a teljesen 0 foglalat tamogatasara, a
cég illetékesei biznak a sikerben, mondvan: a K6-2-hoz is kozel harminc gyartd készitett alaplapot. A K7 piaci
megjelenése a jovo év elején varhato.
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Digitalis vizjelek: versenyfutas az idével

Nincsen egység a digitalis vizjelek kérdésében; az audio- és video-jogvédelmi javaslatok k6z6tt éles verseny
folyik.

Szerz6: Junko Yoshida

Szamitastechnikai és fogyasztoi elektronikai cikkeket gyartd vallalatok tornek landzsat a digitalis vizjelek
szabvanyainak kialakitasaért — azaz a jogvédett anyagok elektronikus azonositasaért és védelméért. E technoldgia
minden eddiginél jobban védené a digitalis videolemezek kiadoit, illetve jelentdsen hozzajarulna az Interneten,
kabeltelevizion és mitholdon keresztiil folytatott elektronikus kereskedelem elterjedéséhez.

Persze semmi sem olyan egyszerti. Egyelére eltérd tton jar a hang- és videovizjelek kutatasa. Igy az is megeshet, hogy
kiilonb6z6 dekdderaramkorokre lesz sziikség, emiatt pedig sokkal bonyolultabbak és dragabbak lesznek a digitalis
vizjeleket hasznalé rendszerek. Az is bizonytalan tovabba, hogy melyik, a digitalis vizjelek rejtelmeivel foglalkozo
csoport bizonyul a megfelelé forumnak a szamos platformon alkalmazhato, végso szabvany kialakitasara.

Az egyik legaktivabb szakmai tomériilés a Masolasvédelmi Miiszaki Munkacsoport (Copy Protection Technical
Working Group, CPTWG). Az ad hoc jellegli, onkéntes testiilet tagjai — tobbnyire mérndkok — Hollywood
tartalomszolgaltatd stadioibol, valamint a szamitastechnikai és fogyasztdi elektronikai iparbol keriilnek ki. A
munkacsoport azzal foglalkozik, miképp lehet masolasvédelmi jeleket elrejteni a digitalis videojelek kozott.

Eddig 6sszesen hét javaslatot terjesztettek be a masolasvédelmi munkacsoport Adatrejtési Alcsoportjahoz (Data Hiding
SubGroup, DHSG). Az ezek mogott allo tamogatdk — a Hitachi, az IBM, a Macrovision/Digimarc, a NEC, a Philips, a
Pioneer és a Sony — kétszer vettek részt digitalis videovizjelek tesztjében. A DHSG eldzetes jelentésében felsorolt és
értékelt hét konkurens javaslat (www.dvce.com/dhsg) sszességében harom megkdzelités koré csoportosithato.

Szabvany kerestetik

Legeloszor az IBM és a NEC jelentette be egyiittmikodési szandékat. Azota a Macrovision/Digimarc csoport is
érdekszovetségre 1épett a Philipsszel. A legutobb megtartott DHSG értekezleten Mark Belinsky, a Macrovision
elndkhelyettese mar gy nyilatkozott: ,,Egyiitt 1éptiink fel, hogy lathassuk k6z6s megoldasunk fogadtatasat. Egy vagy
két Gjabb partner részvételével hivatalos ipari konzorciumot szeretnénk létrehozni.”

Ugyanezen az értekezleten a Hitachi egyik képviseldje bejelentette, hogy a Sony, a Hitachi és a Pioneer kdzos javaslatot
fog beterjeszteni a DHSG-nek. Szamos megfigyeld szerint az igy gy6ztesként kikeriil6 DHSG javaslat a széles kdrben
felhasznalhato vizjel-technologia el6futaranak is tekinthetd, mig masok szerint a jelentGsebb filmgyartok tovabbra sem
biznak abban, hogy barmelyik javaslat is de facto szabvannya valna a kodzeljovében.

Persze korantsem a CPTWG az egyediili szervezet, amely a digitalis vizjelek szabvanyan dolgozik. Az egyik hasonlo
kezdeményezést a londoni székhelyli Nemzetkézi Hanglemezipari Szovetség (International Federation of the
Phonographic Industry, IFPI) neve fémjelzi; ¢k az audiovizjelek miiszaki kérdéseivel foglalkoznak. A Digital
Audio-Visual Council (Davic) az elektronikus kereskedelem biztonsagi kérdéseit vizsgalja.

Nyitott kérdés, vajon a CPTWG altal végiil elfogadott technologiat a DVD-n (Digital Video/Versatile Discen) kiviil
felhasznaljak-e az Interneten, miiholdon és kabeltelevizion folytatott elektronikus kereskedelemben is. Ha igen, valoban
a CPTWG lenne a legalkalmasabb férum ilyen jelentds kihatastu miiszaki megoldasok vizsgalatara?

A DHSG javaslattételi felhivasara reagald cégek elvarjak, hogy a végeredmény szamos platformon hasznalhato,
egységes vizjel-technologia legyen. Tartanak viszont attdl, hogy a folyamat meglehetdsen 6nkényes lesz.

Alan Bell, az IBM DVD projekthivatalanak programigazgatdja szerint cége azért vesz részt mindebben, mert ,,sziikség



van egy Ujabb biztonsagi halora a titkositott digitalis tartalom elektronikus tovabbitasa soran, és ez nemcsak a DVD
lejatszokra vonatkozik, hanem a PC-kre és az Internetre is”. Bell tigy véli, ha a digitalis tartalmat vizjellel latjuk el,
akkor ,,mindenki érdekében all” ugyanannak a detektortipusnak a hasznalata, fliggetlenil att6l, hogy a tartalmat
mitholdon, kabelen vagy DVD-n tovabbitottak. Am a DVD csupan a torténet egyik fele. ,,Nem egyszeriien a megoldas
bejelentésérdl van sz6 — mondja Bell —, valojaban az iparagak tamogatasat kell megszerezni.”

Jim Burger, az Informaciotechnolégiai Ipari Tanacsot (Information Technology Industry Councilt, ITIC-t) képviseld
Dow, Lohnes & Albertson munkatarsa sem lat sok okot az aggodalomra. Szerinte a hollywoodi studiok képviseldivel
kiegészitett csoportok ,alaposan meg fogjak gondolni, hogy akarmilyen miiszaki megoldast valasszanak is, az
mindenféle eszk6zon miikodoképes legyen. Nehéz megmondani, jobban tennénk-e, ha meghivnank mindegyik iparagat,
beleértve a kabeltelevizios, mitholdas és egyéb cégeket, amelyek esetleg nem vettek aktivan részt a folyamatban. Arrol
persze szo sincs, hogy dnkényesen kivalasztjuk a nekiink tetsz0 megoldast, kész helyzet elé allitva a tdbbieket.” Fiona
Branton, az ITIC elnokhelyettese sem zarja ki annak lehet6ségét, hogy a DVD-hez kivalasztando vizjel-technologia
végiil akar az elektronikus kereskedelem de facto szabvanyava valhat.

Szavazati jogok

Minthogy a digitalis vizjelek bevezetésének messze hatd kovetkezményei lehetnek, komoly felelésség harul arra a
szervre, amely végiil eldonti a kérdést. Eddig azonban sem a DHSG, sem a CPTWG nem vallalta ezt a szerepet, inkabb
harmadik felet ruhazott fel a szavazati joggal: a Masolasvédelmi Szakértéi Tanacsot (Copy Protection Advisory
Councilt, CPAC-t). A CPAC kezdetben a CSS Entity technologiai tanacsadojaként fog miikddni. Ez utdbbi nonprofit
tomoriilés kezeli és adja ki a tartalomtitkositassal kapcsolatos jogositvanyokat azoknak, akik hozzaférést igényelnek a
CSS dekodolasi algoritmusokhoz, DVD-lapkak és rendszerek készitéséhez.

Kiiszobonall a CSS Entity megalakulasa, a CPAC pedig a remények szerint még az év vége elbtt kivalasztja a gyoztes
digitalis videovizjel-technologiat.

Paul Wehrenberg, az Apple Computer nagy kapacitasu taroloeszkdzokért és optikai szabvanyokért felelds igazgatdja, a
harom DHSG-elnok egyike szerint a szabvanyok megalkotasa soha nem is volt része a DHSG kiildetésének. Tobb teszt
ellenére eddig szamos miiszaki nehézséget nem sikeriilt lekiizdeni. ,,Tisztaznunk kell az egyszeri masolas mikéntjét,
hogy hova tegyiik a vizjeleket és a vizjelérzékeldket, tovabb kell vizsgalni a hamis pozitivokat és az érzékeld aramkorok
kapuszamainak ellenérzését.”

Alan Bell ugy tudja, a DHSG eddig nem kért fel fliggetlen szakértéket a javaslatok értékelésére, javarészt azért, mert a
CPTWG sajat koltségvetéssel nem rendelkez0, onkéntes kezdeményezésre 1étrejott ad hoc csoportosulds marad.

,»,Véleményem szerint [a DHSG-tagok]| szivesen atadjak a végsé dontés jogat a CSS-nek” — mondja Burger, akinek
vallalata az ITIC-en kiviil olyan kulcsfontossagi CSS-tagokat képvisel, mint az Apple, az ATI Technologies, a
Hewlett-Packard, az IBM, az Intel, a Mediamatics, a Microsoft, az STMicroelectro-nics és a Zoran. Habar a részletek
még tisztazandok, elvileg barki, aki szerzodik a CSS-sel, egyben a CSS Entity tagjava valhat. A magasabb arq, ,.teljes”
tagsag birtokosanak jogaban all szavazni, a szabalyokat megvaltoztatni és modositani a specifikaciokat — allitja Burger.

Hatranyban
A mintegy kétszaz szerzodéses CSS-ligyfél koziil elorelathatdéan hiisz-huszonhét tagot valasztanak a masolasvédelmi

tanacs tagga. Burger szerint ennek a lényege az, hogy garantaljak a tartalomszolgaltato, fogyasztoi elektronikai és
szamitastechnikai cégek egyenld részvételét.

Azok a vallalatok, amelyek eddig nem kdovették kelld figyelemmel a DVD fejlesztését vagy még nem rendelkeznek
CSS-szerzédéssel, a jovoben esetleg hatranyos helyzetbe keriilhetnek. Egyesek, mint példaul a miami székhelyii Blue
Spike, Inc., pedig azt allitjak, hogy kizartak 6ket a CPTWG munkacsoportbdl, noha idében jelezték részvételi
szandékukat.

A Blue Spike a nyaron bemutatott Giovanni digitalisvizjel-technoldégia megalkotoja. Scott Moskowitz
elndk-vezérigazgatd szerint cége harom évig sikerteleniil probalta felvenni a kapcsolatot a Masolasvédelmi Miiszaki
Munkacsoport illetékeseivel. A hat helyen szabadalmaztatott Giovannit jelenleg csupan zenei anyagoknal és
alloképeknél lehet hasznalni, holott Moskowitz szerint elvileg mozgdoképhez is megfelelne.

Burger véleménye szerint a Giovanni talan azért nem keltette fel a CPTWG érdekl6dését, mert a csoport szinte
kizarolag a videonak szentelte figyelmét. Szerinte ,,a zenészek kiilon megoldast akartak”.

Hangfelvételek

A Nemzetkozi Hanglemezipari Szovetségben ez a ,.kiilon megoldas” a Muse projekt nevet viseli. ,,Kisérleteink terv



szerint haladnak, és igen érdekes eredményeket hoznak — mondja Paul Jessop, a szdvetség miiszaki igazgatdja. — Egyre
bizonyosabb, hogy a jovoben az audiovizjel fontos része lesz a hangfelvételek védelmének.”

Az egy éve tartd projekt koltségei egyenldé mértékben oszlanak meg az Eurdpai Bizottsag és a zenei szorakoztatoipar
kozt. A Muse technologia tesztelését a TNO holland kutatdlaboratérium végzi. Az IFPI azonban nem hozza
nyilvanossagra a tesztben részt vevok névsorat és a teszt végeredményét sem.

Bell szerint az IBM a Muse projekthez is benyujtott egy audiovizjel-technologiat, fliggetlenil a CPTWG-hez
beadottaktol. Ennek oka, hogy a hangfelvételekben kevesebb a hattérzaj, ahol el tudnak rejteni vizjeleket, mig a
képfelvételeknél joval kénnyebb becsapni az emberi szemet.

Eddig szinte kisérletet sem tettek arra, hogy k6zos nevezdre hozzak a hanglemezek, illetve videok vizjelének fejlesztését.
Ha a Muse és a CSS Entity végiil kiilon utat valaszt, minden olyan késziiléket két detektoraramkorrel kell felszerelni,
amely a hang- és videojeleket egyarant kezeli.

Junko Yoshida.

Forras: EE Times, a CMP Media kiadvanya.
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Tisztulé kép

Oktober kozepén az Egyesiilt Allamok szenatusa elfogadta a ,,Digital Millennium” szerz&i jogi torvénytervezetet. A
szoftverek, zenemiivek és szoveges anyagok online védelmét célzd torvény tervezetébdl kihuztak az adatbazisok
védelmét célzd6 — azaz az online adatok kivonatainak arusitdsat tiltd — bekezdéseket. Kimaradt az Amerikai
Lemezkiadok Szovetsége (RIAA) altal javasolt passzus is, amely alapjan példaul az internetes radidadoknak minden
webes kozvetités utan jogdijat kellett volna fizetni a lemezkiadoknak. Ugyanakkor a szerzdi jogok védelmét szolgalo
eszkozok (példaul tiizfalak, digitalis vizjelek) feltorésére alkalmas eszkozok készitését, forgalmazasat és hasznalatat a
torvénytervezet értelmében igen szigortian, 2500 dollaros birsaggal biintethetik.

1998. NOVEMBER / J6v6nézd

Jovonézo
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Molekularis rendszerek

Az elektromagneses vezérlés, az anyag atomos szerkezetének mintajara, uj szamitasi paradigmat sugall.
Szerz6: Margaret Quan

Miincheni és delaware-i kutatok mesterséges molekulak stimulalasara szolgal6d eljarast dolgoztak ki, hasonlét ahhoz,
ahogyan a fény gerjeszti az igazi molekuldkat. Eredményiik egy 1épéssel kdzelebb viszi a mérnokoket és tudosokat olyan
mesterséges rendszerek eldallitasahoz, amelyek mintaja a molekularis és esetleg a bioldgiai viselkedés.

Munkajuk a kémia és az elektronika hataran folyik, és a molekularis rendszerek alapjan olyan 0j képzédmények
megalkotasahoz vezethet, amelyek teljesen mas alapokon allnak, mint a ma ismert binaris kodolast rendszerek.



Interferométer teszteli a mesterséges molekulakat
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A mikrohullamu rendszer miikédése hasonlit a spektrograféhoz.

,Elképzelhetd, hogy az elektromérnokdk egy szép napon képesek lesznek arra, hogy 1j elrendezésben kapcsoljak dssze a
kvantumpontokat, és nagyméretii molekularis szamitogépeket épitsenek az integralt aramkorok tervezéi szamara
ismerds elvek alapjan” — allitja Daniel van der Weide, a delaware-i egyetem elektromérnoki és szamitastechnikai
tanszékének tanarsegédje, aki Rogert H. Blickkel mikoddott egyiitt; Blick a stuttgarti Max Planck Szilardtest-kutatasi
Intézetben végezte kutatasait. (A kutatasban részt vett még Rolf Haug a hannoveri egyetemrdl és Karl Eberl a Max
Planck Szilardtest-kutato Intézettdl.)

Van der Weide szerint a molekulaszerii rendszerek alkalmazasa sok lehetdséget rejthet a jové nemzedékek szamara. ,,A
molekulakhoz és membranokhoz hasonlo, egyszeri biologiai rendszerekre ¢épiilé technologiak bioldgiai hatter(i
processzor kidolgozasaban segithetik a kutatokat. Ezek képesek lehetnek veszélyes anyagok felismerésére vagy
bankhitel-alkalmazasokban bizonyos pénzkdltési mintak azonositasara.”

Blick és van der Weide csoportja mesterséges molekulak vizsgalatara alkalmas eljarast dolgozott ki. Ennek segitségével
képesek megfigyelni a Rabi-oszcillacidhoz, vagyis a két molekula ko6zott ide-oda rezgd elektronok mozgasanak
jelenségéhez hasonld mozgasokat.

Elektronok csapdaba ejtése

Egyedi elektronokat ejtettek csapdaba dobozszerli szerkezetekben, amelyekben kvantalt az energia. Ezeket a
szerkezeteket kvantumpontoknak nevezik, mivel kialakitasukhoz nanométer méretii fémfoltot helyeznek el egy
heteroatmeneten két félvezetd kozott. A fémpont folotti tér csapdaba ejt egy vagy néhany elektront a heteroatmenet
hatarfeliileten. Mivel a heteroatmenetek kétdimenzios Ovezetbe zarjak az elektronokat, a pont még jobban korlatozza
azokat, ily modon az atomhoz hasonl6 rendszert hozva 1étre. Ezért a toltéssel rendelkezé kvantumpontokat mesterséges
atomoknak is nevezik.

A kutatok két aszimmetrikus kvantumpont segitségével mesterséges molekulat allitottak eld, ezeket a pontokat pedig
alaguthatasu gatakkal csatoltak egymashoz tgy, hogy az elektronok a pontok kozott oszcillaltak. Az oszcillalas
energiaja emlékeztetett a tényleges molekulaknal megfigyelheté Rabi-oszcillaciokéra. Sikeriilt stimulalniuk az
oszcillaciokat, megmérték fazisukat és amplitudojukat, mikrohullamokkal csatolva be a jeleket a kvantumpontba.

A mesterséges molekula mozgasat a hagyomanyos spektroszkdpiara emlékezteté eljarassal figyelték meg. A
spektroszkopiaban a molekulak szelektiv fotonabszorpcidjat vagy -emisz-szidjat hasznaljak fel azonositasukra.
Hasonloképpen, mikrohullamu interferométerrel detektaltak és mérték a mesterséges molekulak viselkedését.

A kvantumpontok el6allitasara aluminium-gallium-arzenid rendszert alkalmaztak, amely az -elektronokat nagy
mozgékonysag kétdimenzids elektrongazban ejti csapdaba. GOzologtetett aranyérintkezok toltotték be a kapuk és az



antennaszerkezet szerepét. Elektronsugar-litografiaval tobb osztott kaput irtak fel a kapuszerkezet kozéppontjaba. A
kettds kvantumpontrendszert ugy kaptak meg, hogy negativ fesziiltséget adtak a kapucsucsokra, aminek kdvetkeztében a
kapuk alatti elektronok szama csokkent. A kisérleteket nulla kelvinhez kdzeli hdmérsékleten végezték.

Aramot indukaltak egy széles savii milliméteres hullamforrassal, mely kétforrasu spektrométerként miikodott, és két
nem linearis transzmisszids vonalbol allt, 2 GHz és 400 GHz kozotti impulzusokkal. Az impulzusok a mesterséges
molekula energiaszintjeinek feleltek meg.

A két mesterséges atom koOzott vandorld elektron kolcsonhatasba Iépett a nagyfrekvenciaji elektromagneses
impulzusokkal, a kolcsonhatast pedig regisztraltak. Az indukalt aramot mind erésség, mind fazis szerint kovették a
mintaban. Ily modon megfigyelhették a Rabi-oszcillacio hatasat a mesterséges molekulara.

Van der Weide szerint ,,azaltal, hogy félvezeto-gyartasi technikaval és elektronikai méréstechnikaval molekulaszerii
szerkezetet épitettiink, tobbet tudhatunk meg a molekulakrol és viselkedésiikrdl”. Kutatasaik reményt adnak arra, hogy
id6vel a mérnokok kiilonbdz6 méretli kvantumpontokbol integralt aramkoroket, sot talan molekulaszerti logikara épiilé
szamitogépeket allitsanak Ossze.

A bioldgiai rendszerekre hasonlitd szamitogépek alapjaul szolgald, a molekulak viselkedését utanzo integralt aramkorok
azoknak a mérnokoknek az almait valdsitjdk meg, akik az emberi tevékenységre emlékeztetd miiveletekre képes
processzorokat keresnek.

Utanozzuk az agyat

,»Az emberi agyvel0 adatfeldolgozasi teljesitményének utanzasara képes szamitdgépek mintakat tudnanak felismerni,
ami a jelenlegi szamitogépek szamara tulsagosan nehéz feladat — mondja Van der Weide. — Mig az asszociativ
emlékezoképesség teriiletén az emberek jol szerepelnek, sziliciummal ez nem oldhatéo meg jol. Még az erre a funkciora
kialakitott neuronhal6zatok sem valami gyorsak”.

A molekularis méretii elektronikus rendszerektél nem vagyunk ennyire messze. ,,Moore torvénye szerint tiz-husz év
mulva hasznalni fogunk ilyen tipust szamitogépeket, iigyhogy maris hozzakezdhetiink a tanulmanyozasukhoz.” Miel6tt
a molekularis szamitogépek megvalosulnanak, a csoportnak a molekularis viselkedést utanzo processzort kell épitenie.
A kutatasok kdzéppontjaban jelen pillanatban az antennacsatolasu oraszabalyozas all. Ebben a projektben a processzor
orajelét egy rairanyitott mikrohullamu tér hatarozza meg.

Margaret Quan. E-mail: mryan@cmp.com.

Forras: Electronic Engineering Times, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
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HARDVER

Mobil Internet

Az infravorés porttal és beépitett PC-kartyaval ellatott Ericsson SH 888 a cég cstcsmodelljei kozé tartozik.
Segitségével kozvetleniil férhetiink hozza barmilyen hardverkonfiguracidhoz, személyi szamitdégépekhez, laptopokhoz,
¢s azonnali Internet-clérést tesz lehetévé tovabbi eszk6zok nélkiil. A telefon GSM 2. fazis technologiara épiil. Szamos
fejlett funkciot nyajt, mint példaul a novelt teljes sebességli beszédkodolas (EFR), amely a legjobb hang- és vételi
mindséget garantalja a felhasznald szamara. A késziilék tomege minddssze 195 gramm. Ez az Ericsson elsd kétnormas
mobiltelefonja, atmenet a GSM900 és a GSM1800 savi halozatok kozott. Rendkiviil sok funkcidt tartalmaz: SMS,
e-mail, fax, hivasatiranyitas, hivasatadas, konferenciahivas maximum &6t személy egyidejii részvételével.




Ericsson Tavkozlési Kft.
Tel.: 437-7134.
USB-s szkenner

Az amerikai UMAX cég bemutatta legijabb szkennerét, az ASTRA 1220U-t. USB interfésze segitségével lehetové
valik az Apple Computer 11j iMac szamitogépeihez vald csatlakoztatas. A 600x1200 dpi-s optikai felbontasu, 36 bit
szinmélységli, Ad-es szkenner az otthoni, valamint az irodai grafikai, képfeldolgozasi feladatok preciz eszkoze.
Opcionalisan diafeltéttel is felszerelhetd, amelynek segitségével eléadasanyagokat, folidkat is rogzithetlink digitalisan. A
berendezéshez a VistaScan, a Presto!PageManager, a Presto!PhotoAlbum, a UMAX Copy Utility, az Adobe
PhotoDeluxe és a Recognita szoftverek alaptartozékok. Egyarant miikodik Windows 95, 98, NT, Mac OS 8
kornyezetben, a Windows 98 mar tartalmazza a megfeleld drivereket is.

partners Hungary Kfft.
Tel.: 221-5123.
Halmozhaté AcerHub

Els6sorban a kis és kdzepes Ethernet haldzatot fenntartoknak, épitéknek szanja az Acer a 16 csatlakozdpontos AcerHub
ALH-116s-t. A berendezés kapacitasa megsokszorozhatd, ha tobbet — de legfeljebb négyet — kapcsol Gssze, halmoz
egymasra a felhasznalo. ALH-116s hubokkal tehat 6sszesen 64 végpont szolgalhato ki. Az olcso, kdnnyen telepithetd és
karbantarthaté hub csaknem minden halézati kornyezetben miikodoképes. Jol lathato LED-ek mutatjak a legfontosabb
miikodési paramétercket és jelzik az adatcsomag torlodasat. Az ALH-116s fliggetleniil észleli, ha egy végpont
meghibasodik, azt automatikusan lekapcsolja a halozatrol, és a hiba megszlinése utan szintén automatikusan
visszaallitja a kapcsolatot.



Acer Magyarorszag.
Tel.: 319-2655.
A legiijabb K6

Az AMD megkezdte a 350 MHz-es K6-2 processzor szallitasat kereskedelmi partnereinek. Az 0j processzorral elészor
az IBM készit konfiguraciot: az Aptiva E4N mar ezt tartalmazza. A nagyobb gyartok, kdzottik az Acer, a Compag, a
CTX és a Fujitsu hamarosan szintén bemutatja hasonld szamitogépeit. 3DNow! technologiat hasznald, hatodik
generacios processzor, alkalmas a Microsoft Windows-kompatibilis otthoni és irodai alkalmazasok igényeinek
gyartasa soran. A Super7 100 MHz-es busznak megfeleld, 321 tiis keramiatokozasban (CPGA) késziil. Ara
ezerdarabos rendelés esetén 317 dollar. A 3DNow! utasitaskészlet a haromdimenzids grafikus megjelenités, illetve a
valos szamokkal végzett, vagyis lebegSpontos miiveletek gyorsitasat célozza. Igy a jatékok és a multimédias
alkalmazasok még nagyobb sebességgel miikodhetnek. Huszonegy 01 utasitast tartalmaz, amelyek egyszerre tobb adaton
is képesek miiveletet végezni. A Microsoft DirectX 6.0-ja mar kihasznalja a 3DNow! elonyeit.

AMD Inc.
www.amd.com.
Noteszgép kezd6knek

Mar kaphat6 Eurépaban is az Acer Extensa 368. Tokéletes valasztas ez azoknak, akik el6szor vasarolnak noteszgépet,
kezdenek PC-t hasznalni. 2,9 kg a tomege, a 800x600 képponton 65 536 szin megjelenitésére képes, a 12,1 hiivelykes
megjelenitd a vasarldo kivansaga szerint lehet DSTN vagy TFT. Teljesitményét a 233 MHz-es Pentium MMX
processzor ¢s a 32 MB memoria garantalja. Alapkiépitésben 3,2 GB merevlemez és egy 20-szoros CD-olvas6 van a
noteszgépben. A hajlékonylemez-egység parhuzamos csatlakozoval kapcsolhatdo a berendezéshez. A noteszgépeknél
elengedhetetlen PC Card csatlakoztatasara két aljzattal is felszerelik a gépeket. Kezdoknek szant géprol l1évén szod
lényeges elony, hogy kiilsé egérrel, monitorral és billentylizettel ugyantigy hasznalhato, mint az asztali szamitogépek.
Az Acer heurisztikus energiagazdalkodasi technikajanak kdszonhetéen kdzonséges NiMH akkumuldtorral harom o6réan at
képes zavartalanul miitkddni.

Acer Magyarorszag.



Tel.: 319-2655.
Radiohullamokkal

Egy dunantali Internet-szolgaltatdo kisérleti jelleggel szdrt spektrumi radiés eszkozokon kapcsolja be nagy
savszélességre igényt tartdo el6fizetit. A rendszer alapjat a frekvenciaengedélyhez nem kotott 2,4 GHz-es
frekvenciasavban szort, radidadas elvén miikodé Breznet PRO vezeték nélkiili Ethernet eszk6zok képezik. A 3 Mbps
sebességgel miikodo eszkozok ara csak toredéke a hasonld savszélességili bérelt vonalakénak, havi dijat pedig nem kell
fizetni. A Breznet PRO eszkdzcsalad mind pont—pont, mind pont—tobbpont kozti kapcsolat épitésére alkalmas. A
cellaszertien clhelyezett csatlakozasi pontok altal lefedett teriileten nemcsak helyhez kotott munkaallomasok és
haloézatok, hanem a mobil felhasznalok is kapcsolodhatnak. A rendszer konnyen bovitheté allomasadapterek iizembe
helyezésével, a szolgaltato pedig a telephelyérdl feliigyelheti az eszkdzoket.

LANeX Kft.

Tel.: 209-5293.

Fénymasolo és nyomtat6é hazassaga

A Hitachi leanyvallalata, a Dataproducts harom uj tipussal bdvitette Digital Document Server (DDS)
nyomtatdcsaladjat. Az opcionalisan szkennerrel is felszerelhetd nyomtatok részben digitalis masoloként, illetve egyes
tipusok nagy felbontasu, univerzalis szolgaltatasu PostScript faxként is hasznalhatok. A Dataproducts altal kifejlesztett
MOP (Multiple Original Print) rendszer segitségével a legbonyolultabb grafikak is teljes sebességgel nyomtathatok az
elsé példany raszterképének kialakitdsa utan. Erre a célra a tipusonként kiillonb6z6 méretli, de legalabb 1 GB-os
merevlemez ad helyet. A DDS 32, 50, 62 nyomtatok halozatba kothetok, modularisan épithetok. Kiegészito
berendezések adhatok az alapkonfiguraciohoz (tiz6, lyukasztd, hajtogatd), amelyek miikodését szoftver is segiti.
Valamennyi berendezés felbontasa 600 dpi, a nyomtatasi sebességet a tipusjelzés mellett szereplé szam mutatja. Az 0j
eszkozok jol demonstraljak azt a piaci elemzok altal mar hosszabb ideje elérejelzett trendet, hogy a fénymasolas és a
nyomtatas technologiaja kozeledik egymashoz.
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Triad Szamitastechnikai és Szolgaltato Kift.
Tel.: 209-2748.
Kapcsolok

A Network Peripherals, Inc. kis- és kozépvallalkozasok szamara gyart nagyteljesitményli Ethernet és Fast Ethernet
kapcsolokat. A NuSwitch termékcsaladjanak két 0j tagjat mutatta be legutobb. A DS12A-ban tizenkét, automatikus
felismerést és egyeztetést végzo 10/100 Mbps-os portot alakitottak ki, valamint egy ugynevezett kozegfliggd adaptert,
amely opcionalis livegszalas portként is hasznalhatd. A DS4TF hasonl6 adottsagll, mint a DS12A, de kiegészitették egy
szabvanyos 100Base-FX porttal az iivegszalas gerincoldali illesztéshez. Olyan tavoli telephelyek kiszolgalasara
alkalmas, mint a gyartdlizemek, ahol az elektromos zavarok kikiiszobolése érdekében ilivegszalas Osszekottetésre van
sziikség.



Nabuco Kft.
Tel.: 436-0730.
Két kartyahelyes mobiltelefon

A Motorola a vilagon elséként két kartyahelyes mobiltelefont dobott a piacra SmartCard Phone néven. Az egyik, a SIM
kartya a hang- és adatatvitel felel6se, emellett képes olyan kiegészité programok tarolasara és futtatasara, amelyek
segitségével a telefon elérhet és letdlthet informacidkat a telekommunikacios és informacidszolgaltatd cégektol, igy
hozzaférhetové valnak tobbek kozott tozsdei, utazasi és iddjarasi informaciok, szérakozasi lehetGségek. A késziilék
ugyanakkor képes smart card beolvasasara is, s az ennek mikroprocesszoraba beépitett, a hitelkartyakéhoz hasonlo
biztonsagi elemek révén pénziigyi és kereskedelmi szolgaltatasokat is igénybe vehet.

Motorola Infooffice.
Tel: 250-8329.
Vezeték nélkiili videoszemiiveg

Két 1) fejlesztésrdl szamolt be az Albacomp az Axico Partner Talalkozo keretében a New York kavéhazban tartott
termékbemutatdjan. A januar Ota vilagszerte forgalmazott, magyar szabadalmon alapulé Personal Monitor olyan,
szemiivegre szerelt szines megjelenitdé, amelyet eddig kabellel kellett Osszekdtni a videojel forrasaval — példaul
videokameraval — s tapellatas céljabol a haldzattal. Az 0j valtozatnal egy derékra csatolhatd egységben tévévevo ¢és
akkumulator helyezkedik el, a videojel forrasahoz pedig kis teljesitményli tévéadot csatlakoztatnak. Az ily modon a
vezetékes kapcsolatoktol megszabaditott felhasznald — példaul biztonsagi or, filmes forgatocsoport tagja vagy operald
orvos — a tévéado otven—szaz méteres hatosugaraban kotetleniil mozoghat, s ez Uj felhasznalasi lehetoségeket teremt. Az
Albacomp masik fejlesztése az az aramkori egység, amelynek segitségével a Personal Monitor kozvetleniil a
szamitogéphez csatlakoztathatd. A kép felbontasa egyelére 180 000 pixel, de egy amerikai céggel kotott fejlesztési
egylttmiikodés révén hamarosan elkésziilhet a VGA felbontast valtozat.



Albacomp Rt.
Tel.: (22)-315-440.
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Digitalis irattar

A FreeSoft Kft. sajat fejlesztésii FS Image rendszere a szamitastechnika iizleti alkalmaza-sainak soraban az
ugynevezett imaging rendszerek kozé tartozik. A program papiriratokat digitalizal, ezutan az immar elektronikus
adatokat a szervezet igényeinek megfelelen tarolja, és a hagyomanyos irattarak keresési idejénél nagysagrendekkel
rovidebb 1d6 alatt elokeresi és megjeleniti azokat. Az FS Image rendszer jellemz6i: Unix, NT, RDBMS koérnyezetben is
miitkodik (Oracle, SQL Server, Ingres, Rdb), tigyfél-kiszolgald architekturaja, Ac-tiveX technoldgiat hasznal, C++,
MFC, Kofax alapu fejlesztés, DDE szerver szolgaltatast nyajt. Az FS Image v.1.4 tobb komponensbdl all, részei az
FS_ View (betekint6 alkalmazas), az FS_Scan (szkennel6 alkalmazas), az FS Data (adatbazis-kapcsolattervezg) stb. A
komponensek nagy része dnalldan is mikodik.

FreeSoft Kft.
Tel.: 214-4073.
Visual DataFlex

A DataFlex magyarorszagi disztributora, a Next Software megkezdte a cég legiijabb termékének, a Visual DataFlex
S5-nek a forgalmazasat. Windows NT és Windows 95/98 kornyezetben hasznalhatd 32 bites fejlesztéeszkdz, amely
nagyon hatékony IDE feliilettel segiti az adatbazis-, adatszotar- és felhasznaloi feliiletek fejlesztését. Kiegészitd
eszkozként, teszteléshez tartalmazza a mas adatbazisformak eléréséhez sziikséges meghajtokat. Egy jelentéskészitd
eszkoze is van, a 32 bites WinQL 4.5.

Next Software Kft.
Tel.: 06-60-339-128.
Magyar Forras

A Forras tigyviteli rendszer a Montana-Griff Kft. informatikai fejlesztéseként jott 1étre. A cég a Montana-csoport tagja,
tiz éve van jelen a magyarorszagi informatikai piacon, ennek kdszonhetéen biztos fejlesztoi hattér tamogatja a rendszert.
A szoftver elonyei kozé tartozik, hogy korszerli adatbazis-kezel6kon fut (SQL technoldgia), illeszkedik a felhasznalok




munkaszervezési és informacios igényeihez, valamint athidalja a 2000. év problémajat.
Montana-Griff Kft.
Tel.: (62)-424-484.
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Az elérheto SAP

A MAV Informatika Kft. altal 1étrehozott SAP-szolgéltatas lényegében informatikai kézmiimegoldast kinal a kis- és
kozépvallalkozasok szamara. Kulcsrakész, folyamatosan szolgaltatott iizleti megoldas, amelyben a technikai és az
informatikai hatteret a MAV Informatika Kft. altal {izemeltetett kozponti szervergépek és az SAP R/3 garantaljak. Kellé
sebességii bérelt telefonvonalakon vagy mas haldzati szolgaltatokon keresztiil kapcsolodnak hozza az tigyfelek. A
felhasznaldk pénziigyi, szamviteli, logisztikai és agazatspecifikus szolgaltatast vehetnek igénybe, azonban mentesiilnek
az informatikaval kapcsolatos technikai problémaktol, mindemellett adataikat hozzaférési szempontbdl is biztonsagban
tudhatjak.

MAYV Informatika Kft. Consulting Divizié.
Tel.: 457-9410.
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PLATFORMfiiggetlen megoldasok

Unix

Az IBM Unix munkaallomas-csaladjat ujabb modellekkel bévitette ki. Az RS/6000 43P Model 260 64 bites szerver
kivételes grafikai teljesitményt nyujt, ami a GXT3000P grafikus gyorsitonak kdszonhetd. A modell az IBM els6 olyan
terméke, amely a Garri Kaszparov sakkvilagbajnokot legy6z6 Deep Blue szamitogépben hasznalt
processzortechnologia tovabbfejlesztett valtozatara (Power3) épilil. A 64 bites mikroprocesszor RISC alapu, nyolc
végrehajtasi egységgel lattak el, amelyeket 6,4 GBps adatatviteli sebességli memoria-alrendszer kezel. A processzor
magja két nagyszélességii buszt tartalmaz: egy 16 bajtos PowerPC 6XX architektiraju buszt a kézponti memoriahoz és
egy dedikalt 32 bajtos buszt az L2 gyorsitotarhoz. 0,25 mikronos hibrid litografiaval, 6t fémréteggel és 1088 tiis
keramiatokozassal késziil. A 375 MHz-es processzorral ellatott RS/6000 43P MODEL 150 munkadllomas azonos
arfekvésii elodei grafikai teljesitményének tobb mint a kétszeresét nytjtja. Az RS/6000 Enterprise Server S70 Advanced
még jobban kiszolgalja a kereskedelmi alkalmazasok (online tranzakcidkezelés, vallalatiranyitasi €s beszallitoi lancot
kezel6 programok) eréforras-sziikségleteit, errdl a 64 bites PowerPC RS64-11 processzorok gondoskodnak. A
szervereken AIX V4.3.2 Unix operacios rendszer fut, az els6k kozott kezelve az OpenGL 1.2-t.

NT

Az IntelliStation Z Pro Windows NT munkadllomast az intenziv 2D és 3D alkalmazasokhoz fejlesztették Kki.
Maximalisan 2 GB 100 MHz-es memoria és 81,9 GB-os merevlemez helyezhet6 a géphazba. Egy vagy két 450 MHz-es
Pentium II Xeon mikroprocesszort kezel, 2D Matrox G200 AGP-t, vagy pedig Integraph Intense 3D 3400 grafikus
gyorsitot tartalmazhat. A Windows NT 4.0-n kiviil felszerelik a kezelést megkonnyitd eszkozokkel is: ilyen példaul az
IBM Universal Management Agent vagy a Smart Reaction.

IBM Magyarorszagi Kft.

Tel.: 372-1111.




RS6000 260
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Mar az 1j szabvany szerint

Hosszas elékésziiletek utan végre megallapodas sziiletett az ujrairhaté CD szabvanyarol. A piacvezetd Yamaha mutatta
be az 01j szabvanynak megfeleld els6 CD-ird berendezést, amely a CRW-4416 tipusjelet viseli. A berendezés négyszeres
normal CD-iras mellett az eddigi kétszeres sebesség helyett négyszeresen tudja irni és tor6lni az tjrairhato
CD-lemezeket, és 16-szoros sebességgel képes olvasni. A SCSI feliiletli egység mar képes szinkron adatatvitelre is,
amelyet a 2 MB kapacitasi belsé buffere tesz lehetévé. Az iré mind szamitogépbe szerelhetd belsd kivitelben, mind
kiils6 dobozban kaphato.

Storage System Kfft.

Tel.: 266-1717.

Digitalis képrogzit6é

A Mikropo Kft.,, a Fujitsu Co. hazai disztribtora igazi ujdonsagot mutatott be standjan: a 42 hiivelyk képatloja
gazplazma képernydt, beépitett PCMCIA Kkartyaval. A Kodak digitalis fényképezdgépek magyarorszagi
forgalmazojaként a legujabb Kodak DC 260-as tipust digitalis fényképezogépet allitottak ki, amely az 1536x1024-es
valodi felbontasaval és még szamos egyediilalld ujdonsaggal lepi meg a professzionalis mindségre vagyd amatOr
felhasznalokat.




Mikropo Kft.
Tel.: 353-0111.
Multimédiaprojektor

Az idei Compfairen mutattak be a 3M innovacios torekvéseinek egyik leglijabb eredményét, a kompakt MP8610
multimédia-projektort. Nemcsak a konnyii kezelhetOség és a nagy teljesitmény jellemzik, de igen kis méretének és
minddssze 6 kilogrammos tomegének koszonhetéen kdnnyen hordozhato is. A valodi SVGA rendszer 500 ANSI
lumenes fényereje még kedvezbtlen fényviszonyok mellett is élvezhetd képet ad, amelynek élességét a 200:1
kontrasztarany teszi lehetévé. Az aktiv matrixos TFT LCD kijelzé 16,7 millio szint képes megjeleniteni. A termék egyik
legfontosabb  segédeszkdze az opcionalis dokumentumkamera, amely nemcsak két-, de haromdimenzios
dokumentumokroél, képekr6l vagy targyakrdl is készit digitalis képet. A kamera rugalmasan allithato, igy konnyen
megvalaszthato a legmegfelelobb képkivagas. Az MP8610 alkalmazasat megkonnyiti, hogy nemcsak a PC-kel, de az
Apple Macintosh gépekkel is kompatibilis, és hasznalhato NTSC, Pal és Secam videorendszerekkel egyarant. A
késziilék minden tovabbi nélkiil rogzithetd a helyiség mennyezetén, ilyenkor a virtualis egérrel iranyithato.

¥

3M Hungdria Ltd.

Tel.: 270-7756.

A haldzati szamitégép

Magyarorszagon a Portocom Rt. is kindl NC, Windows-terminal és NetPC megvaldsitasara alkalmas eszkozt. A
MiniPC alig konyvnyi méreti szamitogép, beépitett 10/100-as Ethernet haldzati csatoléval. A gépben az
Intel-kompatibilis Cyrix MediaGX processzor dolgozik, amelybe a klasszikus aramkdorokon kiviil egyéb funkciokat
(memoria, képernydkezelés stb.) is beépitettek. A memoria 16, 32 vagy 64 MB lehet. Merevlemezt csatlakoztathatunk a
géphez, de nem kotelez6. Ha a MiniPC boot EPROM-javal egy kiszolgaléra csatlakozva csak egy bongészot toltiink le,
akkor NC-t kaphatunk. Ha a helyi merevlemezre példaul egy ingyenes Linuxot telepitiink, és arra a Citrix WinFrame
kliensét toltjiik le, akkor a Windows NT kiszolgalon futdé alkalmazasok Windows-terminaljat kapjuk. Es végiil
telepithetiink a helyi merevlemezre Windows 98-at a Zero Administration Kittel, akkor NetPC-t kapunk.



Portocom Rt.
Tel.: 203-9276.
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Tovabb boviilt a szotarcsalad

Nemcsak az elérhetd szotarak szama nétt, hanem tovabbi — a forditasi munka mindségét és sebességét jelentésen ndveld
— 1j eszk6zoket mutatott be a MorphoLogic a Compfairen. Az 0j szakszotarak mellett immar kétféle halozati valtozat
kaphatd: a meglévo szotarak halozati hasznalatat lehetové tévo alapvaltozat mellett megjelent a nagyvallalatok forditasi
igényeit is kielégitd verzio. A cég ujdonsaggal szolgal az intranetek és az Internet felhasznaldi szamara is. Példaul az uj
MorphoLogic Web szerver nyilvanos beinditasaval egyidejlileg a MoBiDic-felhasznalok tovabbi tobb szaz internetes
glosszariumhoz férhetnek hozza.

MorphoLogic Kft.
Tel.: 361-4721.
Vallalati informacios rendszer

Az AB-4 olyan Windows 95 alapu integralt vallalati informacios rendszer, amely teljeskoriien lefedi egy vallalat f6bb
gazdalkodasi teriileteit. Megoldja szolgaltatd, kereskedelmi és termeld cégek adminisztracios feladatait, beleértve a
szerzOdés-, projekt- és készletnyilvantartast. Ellatja a szamlazasi, szamviteli, pénziigyi és mas tligyviteli feladatokat is. A
szoftver alapbeallitasai rugalmasan alakithatok, a szabad paraméterezés megfeleld flexibilitast ad az addzasi és
szamviteli szabalyok és kovetelmények gyakori valtozasainak kovetéséhez. A rendszer felkésziilt a kétezredik év,
valamint az euro kezelésére is.

ENIAC Computing Kft.
Tel.: 326-0515.

1998. NOVEMBER / SZABAD SZEMMEL Kis Janos rovata




SZABAD SZEMMEL
Kis Janos rovata

1998. NOVEMBER / SZABAD SZEMMEL Kis Janos rovata / A személyhivé halalara

A személyhivo halalara

A gOrog mitologiabol ismert torténet: az anya megkérdezi a josokat, hogy mi a legnagyobb jo, amit szeretett fianak
adhat. A josok a kovetkez6t mondjak: az életben a legnagyobb jo, ami egy embert érhet, az, ha fiatalon, halaltudat
nélkiil, csendesen és fajdalommentesen hal meg. Mire az anya lakomat rendez, amelynek soran megmérgezi a fiat.

Ez a torténet jutott eszembe akkor, amikor a hazai személyhivo torténetére gondoltam. Vajon miért bukott itthon oly
hatalmasat ez az egyébként baratsagos kommunikacios eszk6z? Az ok sokfelé kereshet. Az egyik a kései megjelenés
lehet, de nem ez a leginkabb kézenfekvd. Ugyanis a késlekedés kovetkeztében a személyhivonak a joval dragabb, de
kényelmesebb radiotelefonnal kellett megkiizdenie. Egy masik ok még inkabb elgondolkodtatd. Kezdetben azzal a
gondolattal probaltak meg eladni magukat, hogy végre egy olyan kommunikaciés megoldas, ahol a beosztott nem
beszélhet vissza... Az eredmény a szandékolttal éppen ellentétes volt. Az emberek egyre inkabb a radidtelefon felé
orientalodtak. Ezt csak segitette, hogy a szolgaltatas és a késziilék ara majdnem azonos a GSM eszkozokével.

A hazai piacon két ERMES rendszerii és egy sajatos magyar megoldds versenyzett az életben maradasért.
Alkalmazastechnikai megoldasaiban és felhasznalasaban meglehetésen érdekes volt az Antenna Hungaria tulajdonaban
lévé — mara eladott és jorészt felszamolt — Operator személyhivo szolgalat. Ugyanis az URH radiomiisorok
kihasznalatlan segéd-vivéfrekvenciajara iiltette fel az lizenetet, megtakaritva ezzel egy kiillon adohalozat kiépitésének
koltségét. Olcsd megoldast kinalt. A masik, miutan rajott arra, hogy személyhivoként nem tud megfeleld mennyiséget
eladni, uj feladatok utan nézett. Sajat fejlesztésiik volt egy spe-cialis vevorendszer, amellyel tavkapcsolo feladatokat
lehetett megoldani. Telepitése egyszerii volt, kapcsolokddokkal megoldottak a biztonsagot is, igy azutan orszagszerte
egyre nagyobb tomegben alkalmaztak a rendszert. Rovid ideig még a radiotelefonos SMS, a rovid szdveges lizenetek
tovabbitasaba is bekapcsolodtak. Végiil a céget eladtak az egyik ERMES szolgaltatonak, amely természetesen nagyrészt
felszamolta a részleget. Pedig hazai koriilmények kozott végre volt egy kevés fenntartast igényld, jol mikodo rendszer,
amit a kabeles, bérelt vonalas és radids tavvezérlési feladatok kivaltasara lehetett alkalmazni.



A megmaradt ERMES rendszereknek még akad elofizet6jiik, de semmiképpen sem érik el a rentabilitas mértékét. Nem
tudnak Wjitani. Holott a német példa azt mutatja, ezek a rendszerek igenis képesek a megtjulasra. Am ez a megszokottol
gyokeresen eltérd felfogast igényelne, az lizemeltetoktol és a forgalmazoktol egyarant. Ahhoz, hogy ezt megértsiik,
néhany gondolattal vissza kell tekinteniink a multba.

Az els6 személyhivokkal csupan megegyezéses lzeneteket lehetett tovabbitani, egy-egy lampakombinacio
felkapcsolasaval. Ez a rendszer — a divatos Swatch karoraba épitve — részben ma is miikddik. Gyakorlatilag ingyen. A
kovetkezé 1épcsé a szamkddos iizenet kiildése volt. Nagy elérelépést jelentett a szoveges lizenetek tovabbitasara
alkalmas eszkdzok megjelenése. Az elsé késziilékek csak korlatozott szamu rovid szoveges iizenet tovabbitasara voltak
alkalmasak. Késobb jott, latott... és miikodott a tobboldalas lizenet tarolasara képes ERMES rendszer.

Elészor a német piacon is ugy tiint, hogy a kutyanak sincs sziiksége az ilyen 6sdi szolgéltatasokra. Am azutdn egyes
cégek rajottek arra, amire az Operator is rajott évekkel korabban. Vezérlésre kezdték alkalmazni a rendszert. Masok a
rendszereik hiba- és mikodési jelzéseit kezdték tovabbitani. Végiil jott egy nagy gondolat: ha mar megvan a kapacitas,
akkor azon szoveges miisort kellene sugarozni, szinte névleges 0sszegért, kihasznalva a rendszer nagy szdvegtovabbitod
kapacitasat.

Egészen 1j szolgalatok sziilettek. Immar kiilonb6z6 csatornakra lehet el6fizetni. Van mar tézsde késleltetés nélkiil, s van
olcso tézsdeinformacid, csak Osszefoglalo arakkal. Megjelentek a szoveges gazdasagi hirek, a sportcsatorna, sét a
popsztarokkal foglalkozé ajanlok is azon a helyen, amelyet eredetileg a személyhivoknak szantak.

Kivancsi vagyok, vajon torténhetnek-e még ezen a téren széles korii kisérletek itthon, Magyarorszagon is. Tudvan, hogy
kissé elkéstiink, hiszen minderre a radiotelefon is alkalmas.

Kis Janos szabaduszo informatikai szakujsagiro. Szakteriiletei: adat- és virusvédelem, DTP, hadlozatok, szamitogépes
etika, gépemberi jogok.

E-mail: johannes@mail.datanet.hu.

Ha valaki a fentiekkel nem ért egyet (vagy akar nagyon is egyetért), irjon a BYTE Interaktiv levelezolista Vita rovataba:
vita@byte.hu. Mas levelezdlistara feliratkozas: www.byte.hu.



