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Az iizlet technoléogiaja

A jelek szerint a kovetkezé honapokban az e-business lesz az lizlet legfontosabb szerepléje.
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Kolossa Tamas foszerkeszto
kolossa@byte.hu

Kedves Olvasodink, a BYTE Magyarorszag ezzel a szamaval immar a negyedik évfolyamaba 1ép. Ezt a kis jubileumot az
idén is — mint indulasunk 6ta minden évben — sziik korii bulin iinnepeltiikk meg. Csaknem 150 olyan kozeli partneriink
képviseltette magat a remekill sikeriilt talalkozon, akikkel egész évben egyiitt dolgoztunk. Eziton is koszonjiik
mindenkinek, akikkel az elmualt évben eldallitottuk, épitettiik és fenntartottuk az informatika szakma egyik
legtekintélyesebb lapjat.

Nem volt kdnny(i megkapaszkodni a magyar informatikai piacon, amelynek nem az a legfébb jellemzdje, hogy kicsi,
hanem az, hogy itt soha nem hianyzott a versenyszellem, a dinamizmus. Nemcsak a kivalé szamitastechnikai cégek, de
az informatikai szakla-pok k6zotti versengés is erés — és tovabbra is egyre erésodo.

Ma mar elmondhatjuk, a BYTE Magyarorszag elfoglalta az 6t megilleté helyet a szaklapok soraban. Az amerikai



BYTE magazin tekintélyére és hagyomanyaira épitve a magyar valtozatot is sikeriilt magas szinvonali technologiai
ismeretterjesztd szakfolyodiratként beépiteni a szakma hivatasos képviseldinek tudataba. Licencpartnereinkkel karéltve
havonta 100-132 oldalon szolgaljuk a felkésziilt szakemberek naprakész tudasat. Toliink fliggetlen felmérések
igazoljak, hogy a magazin eljut az informatikahoz kozel all6 szakemberekhez és dontéshozokhoz, s a lap véleménye,
tartalma jelent6s befolyassal bir minden olyan iparagban — legyen sz6 gépiparrol, allamigazgatasrol vagy akar a
mezdgazdasagrol —, ahol a kozeli és tavoli jovot tervezik.

A BYTE altal nyujtott szellemi taplalékon generaciok sora nevelkedett. Ennek ellenére a BYTE soha nem volt a
bitvadaszok lapja. Mindig is azon szakemberek biblidja volt, akik bar az informatikatol tavol esé iparagakban is
dolgozhattak, munkaeszkoézilkk az informatika, tevékenységiik pedig szorosan Osszefligg a tarsadalmat gyokeresen
atalakito korszerti technoldgiakkal. Ezért volt eddig a szlogeniink az, hogy: Az InformacioTechnoldgia jovéje — ma.

A 2000. évet 11j szlogennel kezdjiik: Az lizlet technologiaja.

Mint tudjuk, az internet manapsag mindent megvaltoztat. Talan az egyik legfontosabb — és leginkabb aldasos — hatasa
abban all, hogy az eddigieknél sokkal nagyobb tomegekhez viszi el az informatikai eszkdzoket, de ugy, hogy
ugyanakkor az eszkézokben megvaldsult technoldgia részleteit mindjobban elrejti a felhasznalok elél. S ez igy van
rendjén — ekként lesz az informatika valoban hasznalatra érett eszkoz.

Mas szavakkal ez azt jelenti, hogy a korszerli technologidnak a hatékony munkavégzés szolgalataba kell allnia. A
fokuszba igy az lizlet keriilt, amelyet persze jo technologiakkal kell felvértezni. Vagyis a BYTE Magyarorszag tovabbra
is hiteles és autentikus forrasa lesz az informatikai — szamitastechnikai, tdvkozlési és kommunikacios — ismereteknek,
emellett az eddigieknél tobb figyelmet szenteliink az iizleti folyamatoknak, megoldasoknak. Akik ezzel foglalkoznak nap
mint nap, jol tudjak, mennyire meghatarozé jelentéségliek az olyan hatalmas témateriiletek, mint a vezetéselmélet, az
informaciémenedzsment, a dontéselemzés és -elokészités, az adatbanyaszat, a folyamatelemzés és -szervezés, a human
eroforrasok kezelése, az outsourcing, az iizleti folyamatok ujraszervezése (BPR), a fogyasztdi kapcsolatok kezelése
(CRM) stb.

Végiil egy remek hir: a BYTE Magyarorszagban januartol olyan kivaldo melléklet jelenik meg, amely alaposan
megerdsiti az eddig elmondottakat. Biiszkén jelenthetjiik, hogy az Infopen e-business magazint ezutdn nalunk érdemes
keresni. Hutter Ott6 és csapata ezutan minden hénapban legalabb 24 szerkesztéségi oldallal jelentkezik a BYTE
oldalain beliil, sét, az Infopen oldalait 6tezer példannyal tovabb futtatjuk — amely példanyok ingyenes regisztracios
rendszerben jutnak el az érintettekhez.

Az Infopen fokuszaban a hagyomanyos, nyilt rendszerek mellett az e-business all. Merthogy a jelek szerint a kdvetkezd
hénapokban leginkabb ez lesz az iizlet legfontosabb technologiaja.

Eppen ezért mi is folyamatosan fejlesztjiik sajat internetes megjelenésiinket. Kedves Olvaso, kérem, ne feledje masik
szlogeniinket sem: KLIKKELJEN BE GYAKRAN HOZZANK!

Minden kedves olvasonknak boldog 11j esztend6t és sikerekben gazdag 1ij évet kivanunk!
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Vodafone

Indul a GSM 1800

A Vodafone a koncesszios palyazat elnyerését kovetd mintegy hat honapos felkésziilés utan megkezdte GSM 1800-as
mobiltelefon-szolgaltatasat. A cég a két magyar GSM-szolgaltatoval kotott megallapodasai alapjan mar az indulaskor
teljes hazai lefedettséget igér, 2000 végére pedig az egész orszagra kiterjed a haldzata. Jeremy Forward vezérigazgato




elmondta, hogy a kiilfoldi és magyar partnerek (Voda-fone AirTouch, RWE Telliance, Nokia, Antenna Hungaria,
Magyar Posta) szaktudasa és tapasztalatai garantaljak a kivalé minéségii szolgaltatast. A Vodafone harom el6fizetéses
¢és egy kartyas, ugynevezett pre-paid csomaggal 1ép a hazai piacra, valamennyi esetben masodperc alap szamlazassal.
Koztiik van olyan is, amelynek hétvégi hivasi dija percenként mindossze 9,99 forint. A szolgaltatasok elinditasakor
tovabbi kiilonlegességgel szolgal a Vodafone: az eléfizetok ingyenes SMS-kiildési Iehetdséghez jutnak az elsé honapban,
majd a tovabbiakban havi hisz ingyenes SMS-re van lehetdség. Ezen talmenden adat-, fax- és WAP-szolgaltatasok is
valaszthatok. Egyelore a Duna Plaza, a Mammut és a West End {izletk6zpontokban, a Campona bevasarlokdzpontban
mitkodik sajat iizletiik, de a termékek és szolgaltatasok késGbb a nagyobb szupermarketekben is elérhetok lesznek.
Informacid: Vodafone. Tel.: 373-1270, 06-70-700-1270.

Jeremy Forward, a Vodafone magyarorszagi vezérigazgatdja.
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Novacom

Nemzetkozi tavkozlési szolgaltatd

A Novacom december elején inditotta el Novacom Telehouse nevii szolgaltatasat, amellyel ) szegmensbe Iépett be: a
nemzetkozi tavkozlési szolgaltatok piacara. A cég nagy sebességli optikai gerinchalozatan adat és hang tovabbitasara
képes az orszag hatarain tilra. Az ATM, SDH, ISDN ¢és IP technologiakon alapuld rendszer hasznalataval a magyar
tavkozlési vallalatok a koltségek jelent6s csokkentését érhetik el. A vallalat hasonld technoldgiakat alkalmazva épitette
ki azt a budapesti livegszalas gerinchalozatot is, amellyel a Vodafone a nemzetkézi kommunikacios halézatokhoz
kapcsolodik. Informacio: Novacom Tavkozlési Kft. Tel.: 237-4001.
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Minor

Tékebevonas elott

Tobb mint 3,5 milliardos eredményt konyvelhet el idén a Minor Rendszerhdz Rt. A cég vezetdi egyik legnagyobb
sikeriiknek tartjak, hogy a VISA a Minor Rt.-t kivanja rendszerintegratoranak valasztani. Az év elsé felében megkotott




partneri szerzodések mellett (HP Magyarorszag, CA Magyarorszag, Eastman Software) a masodik félévben ujabbakat
is kotottek. A Minor Rt. a Symantec enterprise partnere lett. Az Axis Kft.-vel kotott szerzédése értelmében az iizleti
intelligencia teriiletén a Cognos, illetve a Microsoft megoldasait tamogatjak. A CA a Minor Rt.-t valasztotta az
ARCserve termékek tamogatoi kdzpontjava, ezzel a cég csatlakozik a CA Premium Support Partner programjahoz. A
német Giesecke & Devrient partneri szerzédést kotott memoriakartyas megoldasok szallitdsara és nagy teljesitményii
bankjegyvalogato sorok telepitésére és karbantartasara. A cég a HP Magyarorszag, illetve a Microsoft Magyarorszag
oldalan bejutott a kormanyzati szallitok kozé. A dinamikus fejlodés miatt a cég vezetdi ujfajta stratégia kialakitasat
latjak sziikségesnek, sét tokebevonast is terveznek, bar a lehetséges partnerekkel egyelére még csak elozetes targyalasok
folynak. Az egymilliard forintnyi tokebevonas segitségével a halozati kommunikacio, az alkalmazasfejlesztés és
integracid, valamint az intelligens memoriakartyas megoldasokat fejlesztenék. Telefon: 391-4040; e-mail:
minor@minor.hu.
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Ericsson

Osztrak ADSL-tervek

Legalabb kétmillio6 ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line, aszimmetrikus digitalis el6fizetdi vonali) berendezést
helyeznek iizembe a kdvetkezé harom-6t év soran Ausztridban — allapitja meg az Arthur D. Little-nek az Ericsson
megbizasabol késziilt felmerése. Elsésorban az internetezOk tartanak igényt az ISDN-nél korszeriibb és nagyobb
teljesitményli ADSL-csatlakozasra, amelynél a havi el6fizetési dij 400 schilling, a modem és a bekapcsolas pedig
legfeljebb 5000 schillingbe kertil, vagyis ugyanannyiba, mint az ISDN-hasznalat. Az, hogy mennyi id6 alatt hoditja meg
az 0j technologia Ausztriat, a tanulmany szerint attol fliigg, mennyire tartja siirgetének a Telekom Austria, illetve a tobbi
tavkozlési szolgaltatd a 8 Mbps sebességre képes ADSL népszer(isitését, arusitasat. Az ADSL-féle duplex
aszimmetrikus atvitel elsGsorban azoknak a cégeknek fontos, amelyek a hagyomanyos szolgaltatason kiviil példaul
filmeket, videokat, jatékokat, szoftvereket is kinalnak, kihasznalva, hogy az ADSL 100-300-szorosara ndveli az
egyszerii telefonvezetékek kapacitasat, s igy egyetlen hagyomanyos telefoncsatlakozas elegendé az egyidejl
telefonalasra, elektronikus levelezésre, halobongészésre. Informacid: www.ericsson.at és www.adlittle.com.
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T-Logic

A Dresdner Bank partnere

Eurdpa egyik legnevesebb bankja, a frankfurti kézponti Dresdner Bank AG elektronikus fizetési rendszert vezet be, az
IBM MQSeries termékére épitve. A sziikséges szoftverfejlesztést és a projekt kivitelezését a német bankhaz magyar
szoftverfejlesztd cégtdl, a T-Logic Kft.-tél rendelte meg. A Dresdner Bank AG legnagyobb iigyfelei Europa szamos
orszagaban folytatnak gazdasagi tevékenységet, tobb orszagban rendelkeznek folydszamlaval. A projekt f6 kihivasa
abban rejlik, hogy Ujonnan fejlesztendd tavoli rendszereket kell illeszteni a bank igen nagy megbizhatdsagu, egyedi
kozponti rendszeréhez, amely eddig csak terminalon fogadta a megbizasokat. A T-Logic Kft. IBM Premier Partner,
munkatarsai az MQSeries, a DB2 UDB, a Tivoli IT Director, illetve a Lotus termékek szakért6i. Tovabbi informacio:
www.t-logic.hu. Tel.: 372-0980.
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Packard Bell NEC

Elsé az otthon

Eurdpaban, az Egyesiilt Allamokban, Azsidban és a csendes-6ceani térségben a NEC Computers International néven
alapitott 6nallo vallalat veszi at a NEC markaja személyi szamitogépek és szerverek értékesitését — jelentette be a cég
egyik hazai képviselje, a Szinva Net Kft. Ezeket a gépeket Eurdpaban 1996 ota a Packard Bell NEC Europe
terjesztette. Nyugat-Europaban a Packard Bell az otthoni PC-k piacanak 12 szazalékdt mondhatja a magaénak, kilenc
nyugat-eurépai orszagban a legjobb 6t PC-szallitd kozott van. Az Egyesiilt Allamokban ugyanakkor a Packard Bell
létszamcsokkentésre kényszeriilt. A cég harmadik részvénytulajdonosa a Bull, amelynek magyarorszagi leanyvallalata
idén varhatéan megduplazza az asztali és noteszgépek, valamint a tobbprocesszoros szerverek értékesitésének
szamadatait. A két cég egyes tendercken kozosen indul. Informacié: Szinva Net Kft. Tel.: 252-0545. Bull
Magyarorszag: 437-5100.

Multimédia hazhozszallitassal: NEC PowerMate 2000
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i-Cell

WAP-képviseld

Harom év mulva vilagszerte 50 szazalék folott lesz a WAP-képes mobiltelefonok aranya — hangzott el azon a
sajtotajékoztaton, amelyen Gyalogh Kalmdan, az i-Cell Kft. ligyvezetOje bejelentette, hogy cége szerzodést kotott a
Nokia WAP Server magyarorszagi forgalmazasarol a Nokia Wireless Software Solutionnel. Az els6é kereskedelmi
jellegli WAP-szolgaltatas januarban indul a UPS magyarorszagi leanyvallalatanal: a csomagkiildé szolgalat ligyfelei
SMS-ben kiildott kérés alapjan kaphatnak allapotinformaciot kiildeményeikrol. Felvilagositas: i-Cell Kft. info@jicell.hu.
Tel.: 252-0156.
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FORE Systems




Ezent(l Marconi

Egyik leanyvallalatanak markanevét valasztotta cégnevéiill a brit General Electric Company, bar a termékeken
megmarad a régi embléma. A FORE Systems a nagy teljesitményli halézattechnikai megoldasok szallitdja. Termékei
vallalati gerinchaldzatokban, integralt ATM és Ethernet, illetve alkalmazaskész haldzati megoldasokban,
internetszolgaltatoknal, MAN/WAN adatszolgaltatoknal és alternativ tavkozlési szolgaltatoknal talalhatok meg.

22 portos Ethernet kapcsold. Révidesen Marconi néven.
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Philips

Holland formatervek

November kdzepén érkezett az Iparmiivészeti Mizeumba a Philips Design europai korutat jaré kamionja. A fogyasztoi
elektronikai cikkek formatervezdit foglalkoztatd Philips Design 6nallé studioként mitkodik a Royal Philips Electronics
keretein belill. Munkatarsai a hagyomanyos formatervezési eszkozoket mas kutatasi teriiletekkel, példaul
pszichologiaval, antropologiaval, szociologiaval, trendanalizissel, technoldgia- és anyagkutatassal 6tvozik. Az eurdpai
korut budapesti allomasan hirdették meg a Philips Design Excellence dijat, amelyre végzés magyar iparmiivészeti
hallgatdk jelentkezését varjak. Informacio: Philips Magyarorszag Kft. Tel.: 382-1700.

|
A 19 huivelykes XSD monitor egyike a legkisebbeknek.
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Kontinentalis mozgasok

Eurapa haldzatepitdi blicsut mondhatnak az
olyan halozati architektiraknak, mint az 1ISON
vagy a bérelt vonalak. A kivetkezd ket évben
ugyanis a feltarekva IP ez ATM alapi szolgaltatasok
kerilnek elstarbe.

Szazalekos adatok egy-egy technologia

200 felhasznalojanak valaszai alapjan

M 1999

Menedzselt |1%

a2

ATM

Farrds: The Yankee Group (Boafan)
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Compaq

Komoly e-tényez6

Nyar eleji indulasa oOta toretleniil névekszik a Compaq DEPO, a Compaq Magyarorszag interneten elérhetd
szamitastechnikai aruhazanak forgalma. A direct mail, call center és internetes értékesités egységes rendszerével
felépitett, itthon ujszer értékesitési mod a varakozasokat joval meghalado érdeklddést és vasarlasi kedvet valtott ki a
kis- és kozepes vallalkozasok korében. Az év végi vasarlasi kedvet figyelembe véve december végére az interneten
keresztiil lebonyolitott forgalom varhatéan meg fogja haladni a 100 millié forintot. Tovabbi informacio: Compaq
Computer Magyarorszag Kft. Tel.: 458-5555.
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Scala Business Solutions

Kozpontban az e-business

Stratégiai atalakulas utan e-kereskedelmi céggé alakul a Scala Business Solutions. Els6 e-kereskedelmi alkalmazasa, a
Scala.Solutions forgalmazasara 100 szazalékban az anyacég tulajdonaban 1évé leanyvallalatot alapitott. A cég mar
most is a fejlesztés tobb mint 50 szazalékat az e-kereskedelemre forditja, olyan ipari szabvanyokat alkalmazva, mint az
XML és a Microsoft BizTalk. A jelenleg folyo koltségmegtakaritasi intézkedések és a karcsusitas révén a vallalat éves
szintre kivetitve 6-7 millio dollarral csokkentette koltségeit. Mivel az e-kereskedelmi termékek fejlesztése és a



beruhdzasok egy része az 0j leanyvallalathoz keriil, az alapvetd tevékenység koltségei tovabbi 5-7 millid dollarral
csokkenhetnek 2000-ben. Informacio: Scala ECE Hungary Kft. Tel: 327-5773.
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AMD

Uj gyar, 4j koncepcid

Az AMD a kozelmultban nyitotta meg legijabb gyarat Drezdaban. A Fab 30 elnevezésti iizemben mar a kdvetkezd
generacios 0,18 mikronos, réz alapt technologiaval késziild Athlon processzorokat fogjak késziteni. Az 1996
oktdberében elindult beruhazas 1,9 milliard dollarjaba keriilt a texasi székhelyli amerikai cégnek. Az lizemben hetente
5000 sziliciumlapkat készitenek majd. Az AMD egyébként a kozelmultban mutatta be felhasznalobarat PC-khez szant
legfontosabb alapeleme a csatlakozok egyszeriisitése és egységessé tétele: az eddigi soros és PS2 csatlakozok helyett 6t
USB-t alkalmaz. A bekapcsolasi id6t jelentésen csokkenti az Instant On technolégia: a felhasznalonak nem kell varnia a
bemelegedésre és a Windows t6ltddésénél szokasos képernydkkel sem kell talalkoznia. A berendezések AMD-K6-2 vagy
AMD-K6-III processzorokat, beépitett modemet, haldzati és Home Phoneline Networking (telefonvonalas haldzati)
kartyakat fognak tartalmazni. A csondes miikodésrol a kiilso tapegység gondoskodik majd. Informacié: www.amd.com.
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Lucent

Magyar igazgato

Fiizes Peétert, a Lucent Technologies Magyarorszag Kft. ligyvezeté igazgatojat nevezték ki a Lucent Business
Communications Systems (BCS) kozép-eurdpai igazgatojava. Flizes Péter feladata a magyar vallalat tovabbi iranyitasa
mellett a cseh, a szlovak és a lengyelorszagi leanyvallalatok hatékonyabb miikodtetése. A 33 éves {ligyvezetd iranyitasa
alatt a magyarorszagi vallalat az 1999-es pénziigyi évben rekorderedményt ért el, igy egyike lett a legeredményesebb
BCS csoportoknak Eurdpaban, a Kozel-Keleten és Afrikaban (EMEA). A Lucent Technologies globalis szervezetében —
amely fennallasanak eddigi legsikeresebb pénziigyi évét 38,303 milliard dollaros bevétellel zarta — a magyarorszagi
vallalat produkalta a legnagyobb mértékii teljesitményjavulast a régidban. Fiizes Péter feladata a regionalis iranyitas
mellett a Lucent szamos, eddig a térségben nem képviselt iizletaganak, termékének és megoldasainak bevezetése a
kozép-europai piacon. Informacié: Lucent Technologies Magyarorszag Kft. Tel.: 270-9500.
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Sony

Intelligens épiilet

Goncz Arpdd, a Magyar Koztarsasag elnoke adta at a Godollsi Agrartudomanyi Egyetem fiskolai karanak 4j oktatasi
éplletét Gyongyoson. A tobb mint egymilliard forint Gsszérték{i beruhazas kettés célt szolgalt. Egyrészt az egyetem
korszeri oktatdtermekhez és eléadoteremhez jutott, masrészt Gyongyods varosa egy, a XXI. szazad elvarasainak
megfelelé konferenciakozponttal gazdagodott. Az épiilet f6 érdekessége mégis az a komplex oktatas- és
konferenciatechnikai rendszer, amelynek berendezéseit javarészt a Sony Hungaria szallitotta. A Sony LLC-9000
komplett nyelvlaborjat szamitogép vezéreli. Lényege, hogy a tanar minden oktatastechnikai eszkozt egy kozponti
monitorrol iranyithat. A képernyd kijelolt részének megérintésével elindithatja a magnot, aktivva teheti a hallgatok




fiilhallgatdjat vagy mikrofonjat. Magyarorszag legkorszeriibb nyelvi laboratoriuma mellett az épiilet ad helyet az orszag
egyik legmodernebb eléadotermének is, amelyben az eldadonak nem kell bajlodnia az elsotétitéssel, az irdsvetitdvel vagy
a videomagnoval, mert ezeket is az érintésérzékeny képernyordl iranyithatja. Informacio: Sony Hungaria Kft. Tel.:
270-8523.

Nyelvlabor az ujjunk alatt.
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Siemens

Személyi igazolvany

A Siemens Rt. nyerte a Beliigyminisztériumnak az okmanyirodak informatikai felszerelésére kiirt kozbeszerzési
eljarasat. A palyazat értelmében a Siemens Rt. szallitja annak a 152 okmanyirodanak az informatikai, irodatechnikai és
adatfelvételezési felszereléseit és alkalmazoi rendszereit, amelyek 2000. januar 1-jétél az arra kijeldlt polgarmesteri
hivatalokban jegyzOi iranyitas alatt mikodnek majd. A Siemens Rt. SBS (Siemens Business Services) lizletaga a
legijabb 1ézergravirozasi technologidhoz illeszkedd képdigitalizaldo és adatfelvételezé rendszert szallitja; a projektet
magyar alvallalkozokra tamaszkodva valdsitja meg. A digitalizalt képek és a személyes adatok alapjan a
Beliigyminisztérium kozponti okmanygyartd iizemében készitik el az arcképes, bankkartya méretli igazolvanyokat.
Informaci6: Siemens Rt. Tel.: 471-1587.
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SAS

Masters’ Club

Kelet-Kozép-Eurdpaban elséként Magyarorszagon inditotta utjara a SAS Institute a SAS Masters’ Clubot. Az elsé
rendezvénynek a Budapesti K6zgazdasagtudomanyi Egyetem adott otthont, ahol kdzel szaz érdeklédd elétt mutatkozott
be az amerikai szoftvergyarté vallalat és diakklubja, amely a cég egyetemi programjanak része. A program masik fontos
eleme, hogy a kivalasztott felsdoktatasi intézmények oktatasi és kutatasi célra SAS dontéstamogatd szoftvereket
hasznalhatnak. Igy a hallgatok mar tanulmanyaik sordn megismerkedhetnek a vezetSi informécios rendszerrel és
megtanuljak annak gyakorlati alkalmazasat is. A programot a SAS tobb egyetemen, illetve foiskolan tervezi elinditani.
SAS Institute Kft. Tel.: 202-6247.
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LISA

Anyanyelven a XXI. szazadban

December 7. és 9. kozott Budapesten tartott forumot a LISA (Localisation Industry Standards Association), a honositas
elosegitésével foglalkozd nemzetkozi szervezet. Az alig egy évtizeddel ezelotti szerény indulast kovetden a honositasi
tevékenység mar tobb milliard dollaros iparagga nétte ki magat. Csak a LISA-tagok joval tobb mint egymilliard dollart
fektettek be az elmult év soran ebbe az iizletagba. A honositasi iparag bolcséje, Eurdpa az idok soran rendkiviil nagy
mennyiségl technikai tudast, munkaszervezési ismeretet és termelési informaciot halmozott fel — hallottuk a férumon,
amelyen el6adast tartottak a Hewlett-Packard, az IBM, a KPMG, az Oracle, az SAP, a Symantec, a 3Com és a Unisys
képvisel6i. Informacio: www.lisa .unige.ch.
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NOVELL

NDS for NT a BT-nél

A British Telecom és a Novell kozott 1étrejott szerzodés értelmében majusig az angol tavkozlési orias kilencvenezer
felhasznaldjanal telepitik az NDS for NT-t, s igy ez lesz a vilag legnagyobb ilyen rendszere, amellyel a BT vegyes
Windows NT—NetWare infrastruktirajat egyetlen pontbol lesz képes feliigyelni. Az NDS for NT-t hasznald szervezetek
az NDS-bdl és Windows NT tartomanyokbdl allé vegyes kornyezeteik iizemeltetési és feliigyeleti koltségeit 40
szazalékkal csokkenthetik — valamint tovabbi 10 szazalékkal, ha a Microsoft Exchange feliigyeletét is beépitik. Tovabbi
informacioé: Novell Magyarorszag Kft. Tel.: 235-7656.
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Csak no, és no, és no...




Csak no, és no, és no...
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CHS

Az 1j disztributor

Az alig 6t éve indult CHS Hungary Kft. igyekszik tovabb erdsiteni pozi-cidit a hazai piacon. Egyrészt az anyavallalat, a
CHS Electronics koriil kialakult bizonytalan helyzetbdl adodo problémak elkeriilése végett visszavasaroltak a tobbségi
tulajdont, igy sikeriilt a vallalatot anyagilag fliggetlen, tOkeerds céggé valtoztatni. Emellett a szamos teriileten mar
piacvezetové lett disztribltori tevékenységiliket jabb termékcsaladdal bévitették: a Minolta termékek kizardlagos
forgalmazasara kotottek szerzodést. Indulasként a nyomtatok keriilnek fel a palettara, de a jovoben egyéb irodatechnikai
termékek is szoba johetnek. Célként a monokrém lézernyomtatok teriiletén a masodik, mig a szines lézernyomtatok
teriiletén az elsé hely elérését jelolték meg. A két cég vezetdi szerint a kdvetkezd évben a jol kiépitett partnerhalozat
kétszeres forgalomndvekedést érhetnek el. A CHS Hungary 1999-re varhato forgalma 15 milliard forint. Informacio:
CHS Hungary Kft. Tel.: 451-3500.
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TCPA

Biztonsagosabb e-business
A Compaq, a Hewlett-Packard, az IBM, az Intel és a Microsoft Trusted Computing Platform Alliance (TCPA,



Szbvetség a megbizhatd szamitogépes platformért) néven létrehozott szervezetének célja, hogy az elektronikus lizleti
tranzakciok szamitdgépes platformjai megbizhatdbbak legyenek. A tarsulds Gt tagja mas cégeket is szivesen lat a
szovetségben. Szamos technologia, termék, szolgaltatas és szabvany foglalkozik a biztonsag kérdésével, azonban a
TCPA célkitiizése az, hogy olyan alapszint{i biztonsagi szabvanyt alakitson ki, amely a hardver, a BIOS és az operacios
rendszer szintjén ndveli a biztonsagot. Jelenleg ilyen szabvany nem létezik. Informacié: www .trustedpc.org.
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Hewlett-Packard

TA-64 HP-UX-on

A Hewlett-Packard HP-UX 11 operacios rendszere sikeresen futtatta az Oracle8i nagyvallalati adatbazist az Intel elsé
64 bites processzoran, az Itaniumon. Amikor az eredetileg PA-RISC kornyezetben késziilt szoftvert a HP dinamikus
forditoja segitségével futtattak, a PA-RISC és az 1A-64 processzorok binaris kompatibilitast mutattak. A HP a jovoben
az [A-64 processzort hasznalja majd az elektronikus szolgaltatasok platformjaként. Informacio: Hewlett-Packard
Magyarorszag. Tel.: 461-8111.
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EMDS

Career Days

Els6 alkalommal rendeztek Magyarorszagon Career Days — IT & Engineering — Central & Eastern Europe (ITENG)
forumot. A rendezé EMDS Kozép-Kelet-Eurdpa egyetlen, informatikusokra és mérndkokre fokuszald recruitment
(toborzd) foruma. Mint minden EMDS foérumon, az ITENG soran is kimagaslo képességli friss diplomasok és fiatal
szakemberek kaptak lehetOséget arra, hogy talalkozhassanak a régidé vezeté munkaltatdinak képviseldivel. A forumon
részt vevo vallalatok sajat interju-, illetve vendéglatoszobat kaptak. Az ITENG-en részt vett tobbek kozott a Citibank, a
Europay, a Lucent Technologies, a Motorola, a Nokia, a Philips, a Procter & Gamble. Informacié: EMDS Consulting
Kft. Tel.: 266-2689.
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Oracle

Nevek és cimek

Fuziés szerzodést irt ala az Oracle és a Carleton Corporation. Ennek értelmében az Oracle felvasarolja a Carleton
Corporationt, amely szoftverfejlesztoként adategységesité és nagygépes adatkinyerd alkalmazasokat kinal az
igyfélkdozpontu adattarhaz-alkalmazasokhoz. A Carleton Pure Integrate szoftvere a név- és cimadatok ellenérzésével és
megtisztitasaval atfogo és egységes kép 1étrehozasara képes az tigyféladatokbol.

Az eurdpai ,,netcégekért”

Az Oracle februarban induld 2becom .com (www.2becom.com) szolgaltatisa az eurdpai vallalkozokat kivanja




Osszekapcesolni a kockazati toke, a technologia és az iizleti szolgaltatasok (munkaerd-kozvetités, konyvelés) szallitoival.
A webhely segitséget nyljt a vallalkozoknak tzleti terveik elkészitésében, maganbeszélgetéseken hozza Ossze a
vallalkozokat és a potencialis befektetdket, valamint nyilvanos vitaforumot nyujt a kezd6 vallalkozoknak. Az Oracle az
ujszilott ,,netcégek” segitése Utjan kivan részese lenni a varhatd eurdpai internetes fellendiilésnek. Informacio: Oracle
Hungary. Tel.: 224-1712.

Zbecom.com

Got a hot idea?

Turn 1t into an on-line businsssy
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Montana

Terv szerint

A Montana Rt. 1999-ben is kiemelkedd teljesitményt nyujtott mind a halézati kommunikacio, mind az adatvédelem
teriiletén — emelte ki Korodi Balint, a Montana Rt. vezérigazgatoja a cég eredményeirdl beszamol6 sajtotajékoztaton.
Az év els6 hat honapjaban a nettd arbevétel elérte a 3 milliard forintot, amely a mar meglévé 1,2 mil-liard forintnyi
rendelésallomannyal egyiitt 4,2 milliard forint. Az 1999-es terv szerint az informaciovédelmi tizletag idei forgalma az
elmult 6t év Gsszarbevételét is feliilmulja, 1998-as forgalmanak ugyanis kdzel harom és félszeresét kivanja elérni. A cég
tobbségi tulajdonrészt szerzett a Noreg Kft.-ben, amelynek 6 tevékenységi korét az adatvédelmi kockazatfelmérés és a
betdrésdetektalas jelentette. Informacid: Montana Rt. Tel.: 327-9800.
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Synergon

LAN az Audinal

Az Audi Hungaria Motor Kft. kdzel 200 millié forint érték{i szerz6dést kotott a Synergon Informatika Rt.-vel helyi
halézatanak rekonstrukcidjara, amit a cég 2000 nyardig tobblépcsds kivitelezéssel valosit meg. Az Audi 2800
felhasznalds belsé adatatviteli halozata aktiv eszkdzeinek cseréjére kiirt tendert a Synergon a Cisco legjabb generacios
Gigabit Ethernet megoldasaval nyerte el. Informaci6: Synergon Informatika Rt. Tel.: 399-5635.
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DVD-szemle

Kinek a papné

Kiado: Intercom Rt.



Forgalmazé: Serco Kft.
Ara: 5000 Ft

A film ,,a foldre szallt angyal kalandjai” sorozatba tartozik. A 16:9 képaranyi kép kicsit fako, de ez betudhatd a
rendez6 koncepcidjanak is. A kisvarosi allovizet csak Whitney Houston csodalatos hangja kavarja fel. A DVD-kiadas
érdekessége a Dolby Surround magyar hang.

A pusztito

Kiado6: Intercom Rt.
Forgalmazdé: Serco Kft.
Ara: 5000 Ft

A 2032-ben jatszodo cyber-akciofilm igazi csemege. A DVD az igazi médium az ilyen filmek szamara. A Dolby Digital
hang ugy dolgozik, mint egy adag adrenalin. A mozgalmas jelenetek specialis hangeffektusai szinte szétrobbanjak a
szobat. A fantasztikus minéségii kép és hang mellett semmilyen extra anyag nem kapott helyet a lemezen.

P~

=MNTION A

Madonna — The Girlie Show
Forgalmazdé: Serco Kft.
Ara: 7500 Ft

A DVD-n Madonna 1993-as, az Erotica album vilag koriili turnéjahoz tartozo ausztraliai koncertjét nézhetjiik végig.

Titanic
Kiadoé: Intercom Rt.

Forgalmazdé: Serco Kft.



Ara: 10 000 Ft

A Fox filmstadio elsé eurdpai DVD-kiadvanya nem sokban tér el a mar megszokott mindségtol: a film természetesen
csak kétrétegli lemezen fért el, a szokasos angol Dolby hangzasvilag és a valaszthatd feliratozasok mellett. A
filmel6zetesen kiviil azonban semmi mast nem kapunk a szokatlanul magas arért.

Az utolsé dobas
Kiado: InterCom Rt.
Forgalmaz6: Serco Kft.
Ara: 5000 Ft

Annak ellenére, hogy vadonatyj filmr6l van szo, a lemezen semmilyen kiegészitd anyag nem kapott helyet. A film
mindségére viszont nem lehet panaszunk: a tobbféle szinkron kdzott a magyar is megtalalhato, bar csak Dolby Surround
mindségben. A képmindség tokéletes, de a kiaddo nem gondolt a nyelvtanuldkra, hiszen magyar feliratot nem mellékeltek
a lemezen.

FAST filmszerkeszto

A FAST Multimedia 601-InTime multiprocesszoros videoszerkeszté kartyajan a szerkesztési miiveleteket a beépitett hat
processzor végzi, s igy minden szamitds a hattérben torténik anélkiil, hogy az aktualis miiveletek sebességét
csokkentené.

Feldolgozas kozben zavartalanul folyhat a lejatszas, illetve a szerkesztés. A hardveres videohatasok szoftveresen
bdvithetok.

A rovatot gondozza: Petrovics Péter (petrovics@byte.hu), Korom Balazs (koromb@mail.matav.hu).
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HTE-rendezvények — el6zetes

Magyari-centenarium

Jovore {nnepeljik dr. Magyari Endre sziiletésének 100. évfordulojat. A centenarium alkalmabdl tartando




rendezvénysorozat részeként a Hirkozlési és Informatikai Tudomanyos Egyesiilet Tudomanyos Napot tervez 2000.
januar 11-én. Témak: A hazai radio-miisorszoras elokészitése és az els6 adas megszervezése. Magyari Endre helye az
informatika kultartorténetében. Matematikai és geometriai modszerek gyakorlati alkalmazasa. Hullamterjedési
kutatasok. A gravitacid és a tdmegvonzas konnyen értheté magyarazata.

Digitalis térkép és nyilvantartas

A PKI folytatja workshop-sorozatat és 2000. februar 29—-marcius 1. kozott kétnapos rendezvényt tart a Hirkozlési és
Informatikai Tudomanyos Egyesiilet szervezésében, az Autodesk kozremiikddésével: Digitalis térkép és nyilvantartas
cimmel. Témak: Halozati nyilvantartasok kidolgozasa, digitalis térképek hasznalata, halozattervezési modszerek
fejlodése és ezen feladatok részére kozos adatbazis 1étrehozasa network management modszerek tamogatas témakaorben.
Résztvevoket és eldadokat varunk digitalis térképek készitdi, tavkozlési nyilvantartasok szoftverfejlesztoi,
halozattervezok és halozatiizemeltetok korébol. Eldadas tartasara jelentkezoktol az eldadas cimét és rovid kivonatat
kérjiik bekiildeni a HTE Titkarsagra 2000. januar 15-ig. A kétnapos rendezvény varhato részvételi dija: 30 000 Ft. A
résztvevok kérésére tovabbi informacidt, jelentkezési lapot kiildiink (Mitok Katalin rendezvényszervezod, telefon:
353-1027, fax: 353-0451).

Hazai események

3. Tavkozlési és Informatikai Projekt Menedzser Forum: 2000. aprilis 13., Budapest, Thermal Hotel Margitsziget.
9. Televizi6 és Hangtechnikai Konferencia és Kiallitas: 2000. majus 23-25., Budapest.

12. Tavkozlési és Informatikai Halozatok Szeminariuma: 2000. oktdber 4—6., Sopron, Hotel Szieszta.

12. alkalommal rendezi meg 2000-ben a Hirkozlési és Informatikai Tudomanyos Egyesiilet a hagyomanyos, nagy
jelentéségli Tavkozlési és Informatikai Halozatok Szeminariumat és Kiallitast, amely kiemelten kivan foglalkozni az
alabbi, a kiillonbozé haldzatokat egyarant érinté aktualis témakkal: az internet és nyilvanos haldzat egyiittmiikodése;
halozatiranyitas; hangatvitel interneten; haldzatbiztonsag és —mindség; informacids személyi haldzatok. A fenti
témakban érdekelt szakemberek jelentkezését varjuk eléadoként, valamint résztvevoként. Tovabbi informacié a HTE
Titkarsagon Nagy Olivérné rendezvényszervez6tol kérheto (tel.: 353-1027).

Kiilfoldi konferenciak
DECT 2000: IBC’s 5th Annual Industry World Congress. January 18-20, 2000, Rome, Italy.
www.ibctelecoms.com/dect2000.

ICIN 2000: 6th International Conference on Intelligence in Networks. January 18-20, 2000 Bordeaux, France.
www.eurescom.de/icin2000 /default.htm, icin2000@eurescom.de.

6th National Conference on Communications: January 29-30, 2000. Pre-Conference Tutorials: January 28, 2000,
Indian Institute of Technology, Delhi. www.poboxes.com/ncc2000.

The 2000 GSM WORLD CONGRESS: February 2—4, 2000, Cannes, France. www.gsmworldcongress.com.

CS & 12000: The Fifth International Conference on Computer Science and Informatics, February 27-March 3, 2000,
Atlantic City, NJ, USA. http://dropzone.tamu.edu/~mlu/csi2000.html.

TELESCON 2000: The Third International Telecommunications Energy Special Conference, May 7-10, 2000,
Dresden, Germany. www.vde.de.

BLUETOOTH 2000: June 13—16, 2000, Monte Carlo. www.bluetoothcongress.com.

VIPromCom — 2000: 2nd International Workshop on Video Processing and Multimedia Communications, June 28-30,
2000, Zadar, Croatia. http://grgicnt.cc. fer.hr/vip2000.

International Telecommunications Society (ITS) XIII. Biennial Confe-rence: July 2-5, 2000, Buenos Aires, Argentina.
WWW.congresosint .com.ar.

Valogatas a Média — Kabel — Miihold cimii szaklap novemberi szamabdl

Tarcakozi egyeztetés a hirkozlési tézisekrol. Kormany el6tt a kabeltorvény tervezete. Matav-kézbe keriilhetnek a Westel
cégek. A Novacom 0j szolgaltatasa: NovaCall. Egyesiil két helyi telefonszolgéltatd. A PanTel bérbe veszi a MAV u;
adatatviteli halézatat. A Matav véleménye a liberalizacio elérehozatalardl. Briisszel elégedett a magyar tavkozlési piac
alakulasaval. A KFKI Rt. vette meg a zugldi kabeltévét. Mikor nem kell engedély a tavkozlési szolgaltatashoz? Az AH
még az idén dont az AM-mikré megujitasarol. Kormanyzati terv az MTV konszolidalasara. 24 oras kényszersziinet a
TV3-on. Sziinetel a HungaroSport. Felszamolas az Msat és a Sziv Tv ellen. Omega TV: varhatéan novembertdl elindul



az igazi adas.

A lap megrendelhetd a szerkesztdség cimén: 1137 Budapest, Katona Jozsef u. 28. Telefon/fax: 349-3014. Eves
eldfizetdi dija 7600 Ft.

A rovatot Zakonyi Magdolna gondozza. Bovebb felvilagositas kérheté: HTE Titkarsag,
1055 Budapest, Kossuth tér 6-8. Tel.: 353-1027, fax: 353-0451.

www.mtesz.hu/hiradastechnika. E-mail: hiradastechnika@mtesz.hu.
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NJSZT-hirek

ECDL Konferencia

Helyszin és id6pont: Pilisborosjend, 2000. februar 16—17. Rendezi: a Neumann Janos Szamitogép-tudomanyi Tarsasag
¢s a Pedagogus-tovabbképzési Mddszertani és Informacios Kozpont Kht. Diszvendégek: Sven Bentzen és David
Carpenter, a nemzetkozi ECDL Alapitvany elndke és igazgatdja.

Fobb témak: az informacios tarsadalom; az ECDL/ICDL nemzetkdzi helyzete; az ECDL Magyarorszagon; az ECDL a
kozoktatasban; az ECDL a koztisztviselok korében; az ECDL a pedagogusképzésben; ECDL fogyatékosok szamara;
ECDL a felnéttképzésben: tavoktatas, telehazak, ECDL tartalomfejlesztés.

A részletes program és a jelentkezési lap letoltheté a www.ecdl.iif.hu vagy a www.ptk-mik.sulinet.hu cimekr6l.
Tovabbi informacio a programrol: ecdl.iroda @njszt.hu. Szervezési kérdésekben: ptk-mik @ptk-mik.sulinet.hu.

A VII. Neumann Kongresszus és Tiszthjito Kozgytlés (Eger, 2000. junius 21-23.) részletes programjat kovetkezo
lapszamunkban ko6zoljiikk. Az aktualitasokat honlapunkon (www .njszt.hu) addig is folyamatosan kozzétesz-sziik.
Informacié: kongresszus@njszt.hu.

Pedagogns-tovibbképzés

Modszertani és 4 Informacios Kézpont

A rovatot gondozza: Szedimayer Bea. Tovabbi informdacio: NJSZT Titkarsaga (1054 Bathori u. 16.). Tel.: 332-9390,
fax: 331-8140.

E-mail: titkarsag@njszt.hu.
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HIRCSOKOR

— A 2000. pénziigyi év els6 negyedévében a 3Com Corporation 1,387 milliard dollar arbevétel mellett 137,5 millio



dollar tiszta nyereséget ért el, ami 38 szazalékos ndvekedést jelent az 1999-es pénziigyi év els6 negyedévében elért 86,7
milli6 tiszta nyereséghez képest. A 3Com tovabbra is piacvezetd a kis- és kozépvallalkozasoknak szant termékek és
szolgaltatasok piacan. A vallalat tizenkét (j Office Connect halozattechnikai termék bevezetésével ezt a poziciot kivanja
erésiteni. E pénziigyi negyedévben a Networks System termékek — kapcsolok, hubok, routerek — 674,2 millio dollaros
forgalma 9 szazalékkal meghaladta az egy évvel korabbi szintet, ugyanakkor az egyéni internet-hozzaférésre szolgalo
termékek — halozatilleszté kartyak, modemek — forgalma 19 szdzalékos visszaesést mutatott. A kéziszamitogépes
termékek 174,2 millié dollaros forgalma 50 szazalékkal magasabb, mint a megeléz6 pénziigyi év hasonlo idészakaban.
Informacié: 3Com Hungary Kft. Tel.: 250-8341.

— A Synergon Informatika Rt. rendkiviili kozgytilésén elfogadta Joanna Jamesnek, az Advent International iigyvezetd
igazgatdjanak igazgatosagi tagsagarol torténd lemondasat. Ezzel egy idoben kinevezte Szalay Sandort az igazgatosag
tagjava, aki a baltimore-i Johns Hopkins Egyetem Fizikai és Asztronomiai Tanszékének tiszteletbeli elndke, a budapesti
E6tvos Lorand Tudomanyegyetem fizikaprofesszora, valamint a Magyar Tudomanyos Akadémia levelezo tagja. Végiil
a kozgyllés felhatalmazta az igazgatdsagot, hogy a tarsasag mindenkori bejegyzett alaptokéjének 5 szazalékat meg nem
haladé mennyiségig Synergon Informatika Rt.-részvényt (sajat részvényt) vasaroljon a mindenkori piaci aron.
Informaci6: Synergon Informatika Rt. Tel.: 399-5635.

— Idén is megrendezte a Cisco Systems Magyarorszag intézményi felhasznaloi kiallitasat és konferenciajat, a Cisco
Expo-Internet *99-et a budapesti Kempinski Hotelben. A Cisco Expo ’99 célja, hogy a legértékesebb és leghasznosabb
halozati, IT és iizleti informacidkat eljuttassa iizleti partnereihez és a szakmai sajtdo képviselihez. A fokuszban az
internetes gazdasag allt, s ennek megfelelden a szekcidok a biztonsagtechnikatol kezdve a haldzati kérdéseken at az
elektronikus kereskedelmig és a tavoktatasig a téma valamennyi aspektusat atfogtdk. Informacié: Cisco Systems
Magyarorszag. Tel.: 235-1100.

— Intel Online Services néven 1j, Internet-hosting vallalkozast hozott 1étre az Intel. A cég Santa Clara-i gyartoiizemében,
illetve a folsomi fejlesztési létesitményben maris miikddik az elsé két internetszolgaltatd kdzpont, és hasonloakat kivan
kialakitani Eszak-Virginiaban, majd Japanban és Anglidban. Az elsé iigyfelek kozott szerepel a Citigroup e-Citi nevii
egysége, az Excite @home Shopping Service és a NEC. Intel Hungary kft. Tel.: 327-0046.

— Otéves stratégiai megéllapodast kotott a Compaq Computer Corporation és a Micron Technology
memoriaprocesszorok szallitasara. Az egyiittmiikddés értelmében a Compaq igényeinek tobb mint a felét a Micron
elégiti ki, s igy a cég a gyartas egyenletesebbé tételére képes. Informacié: Compaq Computer Magyarorszag Kft. Tel.:
458-5466.

— A Nokia harmadik negyedévében a nett6 értékesités dsszege elérte az otmilliard eurdt, 49 szazalékkal haladva meg a
tavalyi év hasonlo idészakanak eredményét. A nettd eladasok 0sszege az év els6 kilenc honapjaban 13 milliard eurd volt.
A novekedés az amerikai kontinensen volt a legnagyobb. Informacié: Nokia Kft. Tel.: 375-7650.
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Almadenben a jovot tervezik

Az elektronikus lizletek tobb szaz gigabajtos adatbazisokban kottetnek, de az eszkoz lehet tenyérnyi is.
Szerz6: Kelenhegyi Péter

Becslések szerint ma mar tobb szaz terabajtnyi adat érhetd el online modon, hagyomanyos, offline hordozokon, példaul
beliil a yottabajtos tartomanyba 1ép. Ahhoz, hogy ki is tudjuk hasznalni ezt a hatalmas informacidomennyiséget, egyrészt «



fliggetlentil.

Almadenben és Santa Teresaban, az IBM kaliforniai kutatokdzpontjaiban mindkét problémara keresik a megoldast. Nem 1
gyogyszerkutatas, ha sikeriil a hagyomanyostol eltéré, SQL technikakkal nem elérhetd (példaul biofizikai, genetikai, biologia

Ashok K. Chandra, az almadeni kutatokdzpont szamitastudomanyi és adatbazis-kezel6 rendszerek fejlesztésével foglalkozo r
BYTE: Egyesek szerint kiiszobonall az internet masodik forradalma. Miben lesz mas ez a hullam, mint az el6z6 volt?

Ashok Chandra: Eddig az informaci-ok fizikai forrasaként kezeltik a vilaghalét. Ugy vélem azonban, hogy az internet
forgalmat lebonyolito elektronikus kereskedelmi korszak elébe néziink. Es ez csupancsak a kezdete annak a bizonyos masodi

BYTE: Melyik lesz a mozgatorugoja, a motorja e forradalomnak: a hardver vagy a szoftver?

Ashok Chandra: A hardver, a szoftver és a kommunikacios lehet6ségek egyarant készen allnak. A valtozasok magva a
nevezett atalakulas magja a tudas. A kérdés tobbé nem az, hol talalhat6 az adat, hanem az, ki hogyan tudja kezelni, hogyan ¢

»Az ipari forradalmat fizikai talalmanyok inditottak el. Az informaciés forradalom magja a tudas.”

A SZERZO FELVETELE
BYTE: Az informacios forradalom lényeges eleme a mobilitas. Részt kapnak az elektronikus iizletbdl az internetkapcsolat

Ashok Chandra: Kétségteleniil. Egyre tobb intelligenciat sikeriil beszoritani a személyi asszisztensekbe, kardrakba, szer
internet alapjaiban valtoztatja meg a mindennapi életet.

Eddig ugyanis csak internetes késziilékeket csatlakoztattunk a vilaghalora, pedig a technika mar a keziinkben van ahhc
kondigépet kapcsolunk az internetre, legk6zelebb, amikor lemegyiink az edzdterembe, a gép megismer, megmondja, milyen g

BYTE: Ehhez az kell, hogy a kondigép és az internetes eszkozok ,, egy nyelvet beszéljenek”. On az eléaddasaban szolt a Ga.

Ashok Chandra: Kiilénb6z6 informaciéforrasaink vannak: relacidos adatbazisok, hierarchikus adatbazisok, videofelvétele
homogenitasarol. Sok vallalatnal szeretnék mindezeket az informacidkat egyesiteni. A Garlic az informaci6 integralasanak k¢

A Garlic koncepcio az tigyndktechnologiat hasznositja. Egyszerii tigyndkszoftverek inditjak el az adatlekérdezést a kiilonboz
BYTE: Az adatbadzis-kezelés egy ponton a tavkozlés egyik legérdekesebb teriiletével is talalkozik. Meddig jutott el a beszéa

Ashok Chandra: Az iigyfélkezelés, a hibaelharitas valoban nagyon sok kihivast rejt. Bizonyos mechanizmusok mar mtil
tapasztaltunk. A rendszer megprobalja felismerni a szavakat, s ha tudja a valaszt, megprobal tanacsot adni, ha nem, ig
lekérdezés, és nem csupan a beszédfelismerés nyelvi nehézségei, a kontextus megértése és valaszadas elhtizodasa miatt.

Kelenhegyi Péter a BYTE Magyarorszag foszerkeszt6-helyettese. E-mail: kelenhegyi@byte.hu.
HOL TALALHATO?

www.almaden.ibm.com/cs
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Kicsinyitésképzok

Almadenben kiilon kutatocsoport foglalkozik a viselhetd szamitdogépek tervezésével. A kutatok arra kivancsiak, hogyan
tarsadalmat. Ugyanakkor azzal is, milyen Iehetéségeket nyit meg az Gj technika, az egyedi és a halozatba kotott szamitogép.

Példa erre a kardraszerli WatchPad, amely alapveté szamitasi és kommunikacios funkciokat 1at el. Kis mérete miatt nehe
halozatba kotott rendszerek perifériajaként.

(Ressarcs roaiine USER Group. ~ TBM

A Vision Pad — mas néven viselhet6 szamitogép — fejhallgato, egyszemes megjelenitéprizma, mikrofon és egy kis dobozba sz

A Badge Computer vékony, konnyii, viselhetd szamitogép érintéképernydvel, 16 MHz-es processzorral és 8§ MB RAM-mal.

(Ressarcs roaione USER Group
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Nagyfogyasztok szovetsége

AKki tudni akarja, mi érdekli ma a leginkabb a nagyfogyasztokat, legjobb, ha egyenesen 6ket kérdezi meg.
Szerz6: Kolossa Tamas

Harom évvel ezel6tt a Gartner Group egyik konferenciajan vet6dott fel az Gtlet, hogy a hazai nagyvasarloknal dolgozo
informatikusoknak sziikségiik lehet egy olyan szervezetre, ahol a sajatos dolgaikat egymas kozott megbeszélhetnék. Az
Otletado Mester Sandor (IDG) és Farkas Ferenc 1997 marciusara 0sszehozta a feltételeket, s megalakulhatott a VISZ,
a Magyarorszagi Vezet6 Informatikusok Szovetsége.

Az alapszabaly a feladatokrol a kévetkezoképpen szol:

A szbvetség fogyasztoi elvarasokat fogalmaz meg és intézkedéseket kezdeményez az informatikai gyartok-szolgaltatok
felé. Véleményezi az informatikai szolgaltatasokkal foglalkozé javaslatok, el6terjesztések, rendeletek tervezetét, illetve
tajékoztatia az érdekelt hatosagokat az informatikai szolgaltatasokkal kapcsolatos tapasztalatairol. Erdekegyeztetd
forumként kivan miikodni a szovetség tagjai szamara. Szakmai rendezvények szervezésével és tartasaval jarul hozza az
informatikai kultura altalanos fejlédéséhez. Részt vesz szakmai normak és etikai kodex kidolgozasaban az informatikai
eszk6zok és szolgaltatasok, valamint az informatikai szolgaltatoi piac mikddésének dsszehangolasa érdekében.

Talan a legérdekesebb, hogy tagvallalatainak az informacidtechnologiai alkalmazasat, koltségeit és egyéb mutatoit
bizalmas és rendszeres Osszehasonlitdo tanulmanyban elemzi, amely csak az Osszehasonlitisban (benchmarking)
onkéntesen részt vevO tagok szamara hozzaférhet6. Ilyen anyag immar két alkalommal is késziilt, és az
adatszolgatatasok pontosabba, egységessé és gyorsabba valasa a kdvetkezd években lehetévé teszi a mélyebb elemzések
elvégzését is.

Nem kevésbé fontos, hogy a szdvetség 1étrehozta a magyarorszagi CERT (Computer Emergency Response Team)
szervezetet és tamogatja annak miikodését, néhany nagy informatikai szallito segitségével.

A tagokat jelenleg a kovetkezd f6 témak érdeklik elsdsorban: az informatikai szolgaltatds szinvonalanak magasabb
szintre emelése; megfelelni az iizleti teriiletek elvarasainak; outsourcing, vagyis a belill vagy kiviil kérdése; az
elektronikus kereskedelem megoldasai; az IT stratégia illesztése az iizleti stratégiahoz; az intranet-extranet kialakitasa; a
rendszermenedzsment megvaldsitasa; a Help desk megoldasok kiépitése; az informatikai biztonsag; a szabvanyositas
lehet6ségei; a szoftver- és hardvergazdalkodas.

A szdvetség nyitott, varja a tovabbi csatlakozokat — varhatdoan mintegy 40-50 tagra lehet szamitani a kdvetkezd
években. Barmely olyan nagyvallalat csatlakozhat, ahol — a VISZ alapszabalyanak megfeleléen — évente tobb mint 100
milli6 forintot koltenek az informatikara. A koltségekhez hozzajarulo kozigazgatasi szerv esetében ez a hatar 50 millio
forint.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a tagvallalatok a rendszeres vallalati Gsszejoveteleken megismerik egymas
informatikai rendszereit, az {izletmenetet tdmogatd megoldasokat, a problémakat, a szallitokat. A jo szallitok,
tanacsadok tovabbi ilizletekre szamithatnak egymas referenciai révén, hiszen kisebb a kockazat, mint azokkal, akiket
még nem ismernek vagy akikkel mar rossz tapasztalataik voltak. Az egyik legfontosabb elény, hogy a szdvetségben
mindenkit hasonl6 dolgok érdekelnek, konnyli megtudni, melyik vallalat mit csindl, milyen problémak foglalkoztatjak. A
gyors tapasztalatszerzéssel id6t lehet nyerni, mig a veszteségek konnyen elkeriilhetok.

Kolossa Tamas
E-mail: kolossa@byte.hu.




Farkas Ferenc, a VISZ elnoke palyafutdsat a Magyar Posta tavkozlési mérnokeként kezdte 1971-ben. Masodik,
programozé matematikus diplomajat 1980-ban szerezte meg. Féléves angliai 6sztondij utdn a Posta vezérigazgatosagan
iranyitotta a szamitastechnikai tevékenységet. Nevéhez fiiz6dik a Posta orszagos szamitogép-haldzatanak kialakitasa.
1992 ¢és 1995 kozott Briisszelben, a European Telecommunications Informatics Services (ETIS) egyik vezetdjeként
nagy eurdpai telekommunikacios informatikai projekteket iranyitott. 1995-ben az idékozben privatizalt Matav vezetése
hazahivta, és a Matav informatikai igazgatoi feladataival bizta meg. 1996-ban valasztottak a Magyarorszagi Vezeto
Informatikusok Szovetségének elndkéve.

HOL TALALHATO?
A VISZ alapit6 tagjai:

AB-Aegon Altalanos Biztositd Rt., Budapesti Kozlekedési Rt., Magyar Légikozlekedési Rt., Magyar Posta Rt., Matav
Rt., Mol Rt., Pannon GSM Tavkozlési Rt., Tiszai Vegyi Kombinat Rt., Unilever Magyarorszag Kft., Providencia
Biztosito Rt., Hungaropharma Rt., Miniszterelnoki Hivatal.

Az elndkség tagjai: Farkas Ferenc (Matav Rt.), Balogh Istvan (TVK Rt.), Kovacs Laszlo (Pannon GSM), Szabo Laszlo
Mikloés (Mol Rt.), Turmezey Laszl6 (Unilever).

Fotitkar: Kolozar Andrea (Mol Rt.).
Tel.: 464-1173
1476 Budapest,

Tavird u. 3-5.
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Hivos modellezés




A Sterling Software cég COOL néven bocsatotta hodité Gtjara alkalmazasfejleszté eszkdzcsaladjat.
Szerz6: Bana Istvan

ACOOQOL szoftvercsalad tagjai a korszeri modszertan és technologia képviseldi. Induld sorozatunk elsé részében 6sszefoglalg

A szamos elem koziil csak néggyel (COOL:Biz, COOL:Gen, COOL:Joe és COOL:Jex) foglalkozunk részletesen. Ez pei
amelyek lehetové teszik, hogy egyetlen modul birtokaban szinte teljes korii fejlesztést lehessen végezni.

A teljesség kedvéért megemlitjiik, hogy az ismertetésiinkben nem szerepld tobbi Sterling eszkdz (COOL:DBA, COOL:2E stb
COOL:Biz

A COOL:Biz a vallalatok iizleti folyamatainak, tevékenységeinek és alkalmazasainak modellezésére szolgald szoftver,
amelyet konnyen értheté diagramok és testre szabhatd riportok segitenek. A programmal meghatarozhatd, hogy a
kiindulasi ponthoz képest mire van sziikség az 0j rendszer felépitéséig, tovabba az is, hogyan kell ehhez a manualis és
az automatizalt rendszereknek egyiittmikodniik.

Sikerrel dolgozhatnak vele olyan felhasznalok, akiknek a mikodés javitdsa érdekében sziikségiik van a
munkafolyamatok, a szervezeti felépités és a tevékenységek abrazolasara. Nem nélkiilozhetik az IT menedzserek sem,
akiknek a beszerzésekhez és azok jovahagyasahoz kozolnitik kell az lizleti kovetelményeket.

A program egyetlen diagramon foglalja 0ssze a kritikus teriileteket, folyamatokat és az ezekért felelds szervezeti
egységeket, valamint szemlélteti a koztiik 1év0 informacidaramlast. Emellett — tovabbi diagramon — bemutatja a
szervezetet is.

A folyamatok hierarchidjat, logikajat, illetve adatokkal vald Osszefliggéseit és esetdiagramjait (az UML szabvanynak
megfeleléen) kiilon is megadhatjuk. Az eszkéz a folyamatok és a tevékenységek szemléltetéséhez a
Rummler—Brache-modellezés moddszertani hatterét és jelolésmodjat hasznalja. Az adatkezelés tekintetben az eszkoz
James Martin Information Engineering modszertananak szabvanyat kdveti haromszintli (fogalmi, logikai és fizikai)
modellezéssel. Az elkészitett folyamat- és adatmodell alapjan egyszerii GUI képerny6tervek készithetok.
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A kiemelt COOL termékek.

A modellek kozpontositott kezelése noveli a rendszer biztonsagat és konnyii ellenérzését. Az objektumok
karbantartasahoz a Windows Explorerhez hasonlo struktirat hasznalhatunk. Elegendd egyszer 1étrehozni, meghatarozni
az lizleti objektumokat, késébb tetszdélegesen jra felhasznalhatok. Roppant elonyods, hogy ugyanazon a modellen vagy
annak egy részén egy idoben tobb felhasznald is dolgozhat egymas zavarasa nélkiil.

A program Microsoft Windows 95/98/NT operacids rendszer alatt futtathatd, OLE tamogatassal. Az automatikus



riportgeneralas, amely testre szabhatd, Office 97 vagy HTML formatumban is torténhet. Amennyiben sziikséges, a
modellek a COOL:Xtras Webview kiegészitéssel interneten vagy intraneten is hozzaférhet6vé tehetok.

COOL:Gen

A COOL:Gen a vallalati alkalmazasok fejlesztésének bevalt eszkdze. A COOL:Gen-t valasztod fejlesztok rugalmas
modszereket hasznalhatnak ftizleti objektumok és modellek kialakitasahoz, amelyekbdl nagygépes kliens—szerver
alkalmazasok generalhatok. A COOL: Gen célja a szoftverkomponensek tervezése ¢és elkészitése, web alapt
alkalmazasok szallitasa és o6rokolt szoftverek integralasa az 0j rendszerekbe.

A COOL:Gen olyan vallalatoknal lehet elényos valasztas, ahol platformokat, nyelveket, adatbazisokat, middleware-t
kell integralni. A program olyan tobbszintli, osztott alkalmazasoknal is jol kihasznalhato, amelyeknél nagy
teljesitményre, rendkiviili megbizhatdsagra és szélsOséges méretezhetGségre van sziikség. A nagy IR szervezetek,
amelyek a modell alapu fejlesztés és kodgeneralas termelékenységét igénylik, szintén hasznat vehetik a COOL:Gen
csomagnak.

A COOL:Gen tulajdonsagai kozott megemlithetjilk, hogy ez az eszkdz teljes mértékben James Martin Information
Engineering modszertana alapjan miikodik. Lefedi az alkalmazasfejlesztések teljes életciklusat. Alapkoncepcidja, hogy
informaciéval lathatd el, és mindez bekeriil egy kozponti fejlesztési adatbazisba. Ennek alapjan a COOL:Gen a
hattérben — anélkiil, hogy ezzel foglalkoznunk kellene — sajat pszeudo kddot general. A fejlesztés tetszolegesen indithato
az adat vagy akar a felhasznaloi interfész oldalardl. Lényeges, hogy ha tobb tervezdcsoport dolgozik, akkor egyetlen
modellen tegye, mert csak igy garantalhaté az ellentmondas-mentesség és a mindség.

e ——
Plaifiurm

A COOL:Biz eszkdz mikodése.

A COOL:Gen alkalmazas azonnal telepithetd. Az eszkoz a fejleszté dontésének megfeleld pillanatban a pszeudo kodbol
egy tetszbleges nyelvii, hibamentes forraskodot general. A program jol hasznalhatd a komponens alapu fejlesztésekhez.
Az alkalmazasok nemcsak onmagukban, hanem 0Orokolt rendszerek vagy komponenseik révén is integralhatok.
Internetkompatibilis kliens generalasa kozvetlentil is Iehetséges a tervezési modellbél. A varazslok a mintakat gyorsan
hozzaigazitjak az adott kovetelményekhez. A COOL:Gen a TCP/IP-n keresztiil egyszeriien hozzakapcsolhatdé az
MVS/CICS szerverekhez, de osztott alkalmazasok is 1étrehozhatok, példaul a kovetkezokre: MQSeries, TUXEDO,
TXSeries/Encina, DCE, TCP/IP.

COOL:Joe
A COOL:Joe a COOL feladata, hogy a komponensspecifikaciot hozzakapcsolja az implementacios és telepitési



kornyezethez. A program olyan alkalmazasi architektarak tervezésénél elonyos, amelyeknél fontosak az elektronikus
kereskedelemmel kapcsolatos szempon-tok. Az automatikus tesztgeneralas felgyorsitja az {izleti alkalmazasok
telepitését. Megjeleniti a komponenskonyvtarakat és interfészeket, amelyek osztott rendszerek felépitéséhez sziikségesek.

A COOL:Joe az olyan IT architekturatervezOknek ajanlott, akiknek széles skalaju osztott e-business rendszerek
tervezésével kell foglalkozniuk. Elonyds az olyan fejlesztécsoportoknal is, ahol Enterprise JavaBeans technologiaval
kivannak szerveroldali komponenseket 1étrehozni, ugyanakkor azoknak a Java-specialistaknak is kivalo munkaeszkoz,
akik el szeretnék szigetelni magukat a Java technologia mélyebb részleteitdl, ellenben ki szeretnék hasznalni annak
elonyeit.

A COOL:Joe komponenseket vallalati er6forrasként kell kezelni, ennek megfeleléen az 0jrafelhasznalhatosaguk is
lehetové valik. A komponensarchitektira és az interfészek kozotti kapesolatok szemléletes abrazolasa is gond nélkiil
megoldhato. Az eszkéz kompatibilis a Sun Microsystems Java 2-vel.

A COOL:Jex miikddési blokksémaja.

ILLUSZTRACIO: SZEPESI TIBOR
COOL:Jex

A COOL:Jex az egyik legkorszeriibb, team alapu kornyezet az iterativ, objektumorientalt alkalmazasfejlesztéshez.
Valamennyi UML diagram elkészithetd vele. A COOL:Jex kdnnyen konfiguralhatdé barmilyen fejlesztési folyamat
igényei szerint. Az UML diagramok felhasznalasaval automatikusan general OO programkeretet.

A COOL:Jex csomag elényeit elsdsorban azok a szoftverfejlesztok hasznalhatjak ki, akik dinamikus modellmegosztasi
lehetoségekre tartanak igényt a nagyméretii OO projekteknél. JO segittars a projektvezetdknek is, akik fejlesztéi
csoportokat szerveznek és vezetnek. A rendszerintegratorok a szoftver- és hardverkovetelmények meghatarozasaban
tamaszkodhatnak a COOL:Jexre.

A COOL:Jex egyértelmiien tamogatja az OO szemlélet alkalmazasat, kombinalva azt a komponensorientalt elvekkel. A
csomag magaban foglalja a CORBA/IDL és a COM/IDL generalasat is. Valddi kliens—szerver megoldas rugalmas
fejlesztési kornyezettel. A kliensek LAN, WAN vagy internet segitségével kapcsolodnak a szerverekhez, csokkentve
ezaltal a hosszabb tavi kiadasokat és megnovelve a jovébeni tovabbfejlesztési igények korai felismerésének és
kezelésének esélyét.

A dokumentumok teljes skalaja eldallithaté a késziilo, illetve a mar kész rendszerekrél, amely akar a weben is
megjelenithetd.



Az elemzési és tervezési termékek tulajdonsagainak kore bévithetd.
Bana Istvan (bana@megatrend.hu)

HOL TALALHATO?

Megatrend 2000 Rt.

1082 Budapest, Ullsi ut 52/B

Tel.: 459-3451

E-mail: sterling@megatrend.hu

www.megatrend. hu/sterling
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A briisszeli kassza

Egy szempontbdol mar az Eurépai Unié tagjai vagyunk: kutatas-fejlesztésre a nyugati orszagokkal egyenié
feltételekkel kaphatunk pénzt.

Szerz6: Holakovszky Laszlé

Mint azt mar lapunkban megirtuk, az idén tavasztdl az Europai Unidval csatlakozasi targyalasokat folytatd orszagok,
koztiik Magyarorszag is, teljes jogl tagként vehetnek részt az EU 5. Kutatasi, Technologiafejlesztési és Demonstracios
Keretprogramban. Ez a kotelezettségek oldalardl azt jelenti, hogy a tarsult orszagok (Magyarorszag, Cschorszag,
Szlovakia, Lengyelorszag, Szlovénia, Romaénia, Bulgiria, Esztorszdg, Lettorszag, Litvania, Norvégia, Izland,
Liechtenstein, Ciprus, a jovo évtdl Svajc és nem eurdpai kivételként Izrael) a nemzeti jovedelmiikkel aranyosan
hozzajarulnak a program koltségvetéséhez, cserébe viszont egyenrangl felekként bekapcsolodhatnak a nyugat-eurdpai
fejlesztési programokba. Ez a gazdag EU-orszagok szamara versenyhelyzetet teremt, hiszen a zommel mégiscsak az ¢
hozzajarulasaikbdl allo alap tamogatasaiért masok is azonos feltételekkel palyazhatnak, ugyanakkor nagyobb esélyt
teremt arra, hogy az erdéit egyesitdé Eurdpa fel tudja venni a versenyt a vildggazdasag masik két nagy kdzpontjaval, az
Egyesiilt Allamokkal és Japannal.

Innovacioés verseny

Az 5. Keretprogramban — a korabbiaktol eltéréen — nem Iehet barmilyen témakorben palyazni. A programalkotok
felmérték, hogy melyek azok a teriiletek, ahol Eurépanak a leginkabb sziiksége van a fejlédésre, és csak az ehhez
kapcsolodo palyazatokat fogadjak el. Komoly szemléletvaltozast igényel ez a kutatoktdl, hiszen szabad témavalasztas
helyett kotott témaja projektben kell gondolkodniuk, s ezzel az Gssz-eurdpai célokhoz igazodniuk.

Az elnyerhetd tizenotmilliard eurd (1 eurd koriilbeliil 1 dollar) foldrészméretekben is igen jelentds Osszeg.
Erzékeltetésiil, ha a részt vevd orszagokban GDP-aranyosan szétosztanik, Magyarorszagnak 4 év alatt hiiszmilliard
forint jutna. Szétosztasrol persze szo6 sincs, a briisszeli pénzbdl minden orszag csak annyit kap, amennyit kiérdemel,
olykor a sajat hozzajarulasat (ez nalunk az idén részben PHARE-tamogatasbol jott 6ssze) messze meghalado, olykor azt
meg sem kozelitdé mértékben. Ilyenforman ez nem mas, mint egy nagy eurdpai innovacios verseny, ahol a tét a
tizendtmilliard eurds alapbol minél nagyobb rész kihasitdsa. Az induldk évente tobbnyire kétszer vagy haromszor,
példaul idén tavasszal és Gsszel allnak a rajtvonalhoz — ekkor adjak ki Briisszelben a palyazati felhivast —, a finis,
vagyis a benyujtas hatarideje pedig harom honappal késébb van. Az idén az els6 forduléra a felhivast marcius 19-én
adtak ki, az els6 beadasi idészak jinius 19-én zarult le. A kiértékelés id6szaka honapokig tar-tott — nem csoda, a




briisszeli kdzpont biraloinak kozel tizezer palyazat korrekt, elfogultsagtdl mentes, rengeteg szakmai szempont szerinti
kiértékelését kellett elvégeznilik.

$
EUROPA

>
o
&
<

g

A keretprogram részt vevé orszagai.

Tizennégy iroda

Magyarorszag a negyedik ciklusban kapcsolodott be — akkor még csak projektszinten — az 1984 ota folyo
keretprogramokba. Kutatdink ¢és fejlesztéink 1994 és 1998 kozott mintegy kétszaznegyven, részben az Eurdpai
Bizottsag altal finanszirozott nemzetkdzi projektben mikodtek kozre. Az 1998 decemberében indult 5.
Keretprogramban vald részvételiinket komoly elokészités el6zte meg. Orszagszerte tizennégy palyazati kapcsolattarto
iroda alakult — lasd keretes cikkiinket —, amelyek az informacidadason tal ingyenesen segitenek a tobb mint szazoldalnyi
idegen nyelvii utmutato és trlap megértésében, kitoltésében. Az Orszagos Miszaki Fejlesztési Bizottsag (OMFB) és az
Orszagos Miiszaki Informacios Kozpont és Konyvtar (OMIKK) FEMIRC irodaja egy sor rendezvényt és informacios
napot tartott a keretprogram ismertetésére és népszeriisitésére. A tavaly oktoberben alakult Magyar Nemzeti Host
Egyesiilet tajékoztatd eléadasokat, konferencidkat és tanfolyamokat szervezett a palyazok felkészitésére. A Gépipari
Tudomanyos Egyesiilet Palyazati Informacios Kozpontot hozott létre, amely internetes honlapot és nyomtatott Hirlevelet
szerkeszt és segitségkéro telefonvonalat miikodtet.

Informatikai teriileten az MTA Szamitastechnikai és Automatizalasi Kutatd Intézet ISTOK (Informaciés Tarsadalom
Oktato és Kapcsolati) irodaja a tanacsadason, a képzésen, az informacioszolgaltatason és a partnerkdzvetitésen tal a
palyazatkészitési és projektmenedzselési igények kiszolgalasara is vallalkozott.

Lassuk hat, milyen eredménnyel.

Ko6zépmezényben

Az idei elsé forduld IST ,termése” 168 magyar palyazat volt, ebbdl huszonkettt fogadott el a briisszeli biralo
bizottsag, ami 13 szazalékos eredményességnek felel meg. Ez jocskan elmarad az EU-orszagok 22 szazalékos atlagatol.
A kozép-eurdpai orszagok egy csoportja (Csehorszag, Lengyelorszag, Litvania) ehhez hasonld, a tobbi része ennél is
rosszabb teljesitményt ért el. Feltiing kivételt jelent azonban Szlovénia, amely még az EU-orszagok atlagat is messze
megel6z6, 30 szazalékos eredményességgel biiszkélkedhet. Ez azt jelzi, hogy nem szabad mindent az elmilt szocialista
évtizedek szamlajara irni, a szlovénekéhez hasonld hatasos nemzeti propaganda-hadjarattal és tdmogatasi rendszerrel
csodakat lehet elérni. Ez a csoda pedig pénzben is kifejezhetd. A magyarok altal az elsd forduloban elnyert 900 millid
forint meglehetdsen kevés, ezt a magyar innovacios képességek alapjan alighanem a két-haromszorosara lehetne novelni.

Az Europai Uni6é szakértdi elemezték a kozép-eurdpai gyenge teljesitmény okait, és hét intézkedést javasolnak,
amelyeket érdemes lesz nekiink, magyaroknak is megszivlelni. El0szor: részletesen elemezni kell a sikeres és nem sikeres
palyazatokat és levonni beldliik a megfelelo kovetkeztetéseket. Masodszor: fokozni kell a palyazatok irasaval és a
konzorciumépitéssel (nemzetkozi partnerkereséssel) kapcsolatos képzést. Harmadszor: olyan kiallitasokat kell rendezni,
ahol a tarsult orszagok be tudjak mutatni erds oldalaikat, mert ezek nem eléggé ismertek Nyugaton. Negyedszer:
erésiteni kell az informéciés és partnerkeresd halozatokat. Otddszor: figyelembe kell venni a hosszil tAvli nemzeti
prioritasokat. Hatodszor: nemzeti kezdeményezéseket kell inditani. S végiil hetedszer: jobban kell propagalni a kis- és



kozépvallalkozok lehetdségeit.

A tamogatas teriiletei
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Tulsulyban az intézeti szektor

Ez utébbinal érdemes egy kicsit jobban elidézni, hiszen kialtoé aranytalansag tapasztalhat6é az EU és a tarsult orszagok
kozott. Az elébbiek esetében a vallalkozasok a palyazatok 38 szdzalékat produkaljak, mig az utdbbiaknal csak 23
szazalékat, s ez egyben azt is jelenti, hogy térségiinkben talsulyban vannak a kutatointézetekbol és az egyetemekrol
szarmaz6 palyazatok. Az 5. Keretprogram ezért kiilon preferalja a vallalkozasi szektort, és 10 szdzalékban hatarozta
meg a tamogatott palyazatok kozott a kisvallalkozasoktdl szarmazok minimalis aranyat. A tag- és tarsult orszagokban
haszmillié kisvallalkozé van, s éket arra kell inspiralni, hogy konnyebben fogadjanak be kutatasi eredményeket vagy az
Osszeurdpai céloknak megfelel fejlesztésbe fogjanak.

Palyazasi kedviiket bizonyara névelni fogja egy gavalléros ajanlat: a jol megirt, de nem elfogadott palyazatok koltségeit
Briisszel részben vagy egészben visszatériti a benyujtoknak. Ezt az ajanlatot az OMFB még tovabb tetézi, és minden
magyar palyazo szamara felkinalja, hogy formailag megfelelo palyazat esetén egymillio forint erejéig megtériti a
palyazasra és konzorciumépitésre forditott koltségeket.

Csak kooperaciéban

A soknyelvii, hatarokkal szétszabdalt Eurdpa egységes piacca gyurasahoz nem elég a kozos pénz, a kozos
kutatas-fejlesztés legalabb ennyire fontos. Barmi aron el kell érni azt, ami az Egyesiilt Allamokban természetes, hogy
egy adott témanak a kutatasara, fejlesztésére a leginkabb érdekelt vagy leghozzaértébb szakemberek alljanak 0ssze, még
ha &t kiilonboz6 allamban dolgoznak is. Az EU Kutatasi Miniszterek Tanacsanak dontése szerint ezért a
keretprogramban palyazni csak nemzetkozi egyiittmiikodésben megvaldsithatd projekttel lehet. Ebbe bele kell venni
legalabb egy eurdpai unids tagorszag jogi személyként bejegyzett cégét vagy intézményét.



Az eredményes palyazatok aranya

Mederbe terelt kutatas

Az EU 5. Keretprogram megalkotdinak az informatika iranti elkotelezettségét jelzi, hogy a kilenc elére meghatarozott
tamogatasi teriilet koziil a Felhasznalobarat informacios tarsadalom nevii tematikus program kapja a legtobb pénzt,
3,6 milliard eurot (csaknem egybillié forintot).

Sokat elarul a célok fontossagi rangsorolasardl, hogy a 3,6 milliard eurds teljes informatikai keretdsszegen beliil
mennyit szantak a programalkotok az egyes teriiletekre. A legkiemeltebb teriilet (1,363 milliard eurds tamogatas) az
alapveto technologiak és infrastrukturak fejlesztése. 646 millid eurd palyazhatd a masodik nagy témakdr, a rendszerek
¢és szolgaltatasok a polgarok szamara. A harmadik teriilet a multimédia- szolgaltatasok tartalma és eszkozei, a negyedik
a munkavégzés 1) modszerei és az elektronikus kereskedelem.

Jollehet a keretprogram a tamogatasi rendszerrel a felsorolt témakordk medrébe szeretné terelni az eurdpai kutatasokat,
fejlesztéseket, nem zarja ki mas, altala fontosnak itélt teriiletek finanszirozasat sem. Ezeket generikus akcidknak hivja, s
lényegében a tudaskezelés, a nanotechnologiak, a kovetkezd generacios integralt aramkordk, az ultra-nagyteljesitményii
szamitogépek és a szuperintelligens halozatok fejlesztését segiti.

Oktober ota zajlik az EU 5. Keretprogram masodik forduldja, amelynek 2000. januar 17-én lesz a palyazatbenyujtasi
hatarideje. A friss eredményekrol tajékoztatni fogjuk a BYTE olvasoit.



A benynjtott palyazatok szama

ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY, GRAFIKONOK: SZEPESI TIBOR
Holakovszky Laszlo a BYTE Magyarorszag munkatdrsa.
E-mail: holakovszky@byte.hu.
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Palyazati kapcsolattarté irodak

Témakor: Informacios tarsadalom

MTA SZTAKI (Szamitastechnikai és
Automatizalasi Kutato Intézet)

1111 Budapest, Kende u. 13-17.

Tel.: 209-5270, fax: 209-5269

E-mail: miklos.biro@sztaki.hu, dr. Biro6 Miklos
Témakor: Fenntarthato fejlodés

Gépipari Tudomanyos Egyesiilet

1027 Budapest, F6 u. 68.

Tel.: 214-7859, fax: 202-0252

E-mail: mail.gte@mtesz.hu, dr. Marton Jozsef
Témakor: A sejt mint gyar

Jozsef Attila Tudomanyegyetem,
Biotechnologia Tanszék

6720 Szeged, Dugonics tér 13.




Tel.: (06-62)-432-434, fax: (06-62)-454-352
E-mail: kornel@nucleus.szbk.u-szeged. hu,

dr. Kovacs Kornél

Témakor: Egészségiigy

Fodor Jozsef Orszagos Kozegészségiigyi Kozpont
1096 Budapest, Nagyvarad tér 2.

Tel.: 215-7890, fax: 215-6891

E-mail: 100324.2347@compuserve.com,

dr. Nagy Zsolt

Témakor: Elelmiszer

Magyar Elelmiszeripari Regionalis Egyesiilet
1027 Budapest, F6 u. 68.

Tel.: 214-6691, fax: 214-6692

E-mail: mete@mtesz.hu, dr. Hernadi Zoltan
Témakor: Kornyezetvédelem

Tudomanyos és Technologiai Alapitvany

1027 Budapest, Bem Jozsef u. 2.

Tel.: 214-7714, fax: 214-7712

E-mail: tetalap@mail.elender.hu, dr. Szendrak Erika
Gyo6ri regionalis iroda

Széchenyi Istvan Foiskola

9026 Gyo6r, Hédervari ut 3.

Tel.: (06-96)-88429-722, fax: (06-96)-410-145
E-mail: ugroczky@rs1.szif.hu, dr. Ugroczky Laszlo
Veszprémi regionalis iroda

Veszprémi Egyetem

8200 Veszprém, Egyetem 1t 10.

Tel.: (06-88)-425-049

E-mail: redeya@almos.vein.hu, dr. Rédey Akos
Pécsi regionalis iroda

Pécsi Orvostudomanyi Egyetem

7643 Pécs, Szigeti ut 12.

Tel.: (06-72)-324-122/1992

Fax: (06-72)-324-422/1993

E-mail: pnemeth@apacs.pote.hu, Prof. dr. Németh Péter
Szegedi regionalis iroda

Szent-Gyorgyi Albert Orvostudomanyi Egyetem
6720 Szeged, Tisza Lajos krt.107.

Tel.: (06-62)-454-589, fax: (06-62)-455-695
E-mail: hampel@recof.szote.u-szeged.hu,

dr. Hampel Gyorgy

Szarvasi regionalis iroda



Tessedik Samuel Oktatasi-Kutatasi Szovetség
5540 Szarvas, Arborétum 1. KK9.

Tel.: (06-66)-312-344, fax: (06-66)-311-103
E-mail: kert@szarvas.arbor.hu, dr. Sipos Andras
Debreceni regionalis iroda

Debreceni Egyetemi Szdvetség

4028 Debrecen, Kassai ut 26.

Tel.: (06-52)-460-951, Fax: (06-52)-460-952
dr. Nagy Sandor

Miskolci regionalis iroda

Miskolci Egyetem Innovacios és Technologia
Transzfer Centrum

3515 Miskolc, Egyetemvaros

Tel.: (06-46)-565-380, fax: (06-46)-304-438
E-mail: rektno@gold.uni-miskolc.hu,

dr. Lehoczky Laszlo

Budapesti regionalis iroda

Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara

1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

Tel.: 214-1813

Fax: 375-6764

dr. Jobbagy Tamas
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Millenniumi telepités 1. rész

Az operacios rendszerek, igy a Windows 2000 lizembe allitasa is okozhat némi bosszusagot, ha nem kell6
koriltekintéssel végezziik.

Szerz6: Flilop Miklés

Uton-ttfélen talalkozhatunk a Windows kévetkezd verziojanak béta-valtozataval. Az eléfizetok az ujsagba csomagolva,
a vallalatok specialis csomagban az interneten megrendelve jutnak hozza. A batrak és a kivancsiak azonnal ki is
probaljak — a telepités folyamata azonban nem mindig egyértelmii, akadnak buktatok, érdekességek, tudnivalok. Ezekbol
szemelgetve mutatjuk be a Windows 2000 telepitését. Megjegyezziik, hogy a Server és Professional valtozat
beiizemelése néhany egyértelmii elem — mint példaul a licenc mod — kivételével hasonld. Ha mégis nagy kiilonbség lenne,
sz6t ejtiink rola.

Hardverkovetelmények




Mindenekel6tt sziikségiink lesz egy szamitogépre, amely a haldzatos vagy a helyi merevlemezrdl telepités kivételével
tartalmaz egy CD-ROM-meghajtét. Ha a meghajté vagy a BIOS nem tamogatja a CD-ROM-r6l vald rendszerinditast,
szikségiink lesz még egy 1,44 MB-os hajlékonylemezes meghajtora is. A billentylizet sziikséges, egér nem art, ha van —
lehetnek USB tipusuak is. Természetesen a konfiguraciobol nem hianyozhat a processzor, a merevlemez és némi
memoria sem. A Windows 2000 egyes tipusainak futtatasdhoz a Microsoft altal Gsszeallitott minimalis konfiguraciokat
1. tablazatunkban is dsszefoglaltuk.
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A sziikséges minimalis lemezteriilet (a tablazatban szerepld adatokon kiviil) fligg még a rendszert tartalmazo particio
fajlrendszerétdl. FAT esetében az allomanyok nagy szama miatt a megadott értékhez adjunk hozza még 100-200
MB-ot, a haldzatrol telepitéskor, illetve ha kifejezetten kérjiik az allomanyok lemezre ma-solasat, szintén hasonldan
kalkulaljunk. A minimalis lemezteriilet egyébként az alapértelmezett telepitést feltételezi, azaz nem tar-talmazza a
kés6bb installalt komponensek, egyéb szoftverek helyigényét. A mai merevlemezarak mellett nem tulzas tehat azt
mondanunk, hogy a tele-pitéshez legalabb 1-2 GB-os partici6 ajanlatos. Minél tobb szolgaltatast hasznalunk, minél t6bb
felhasznalot szolgalunk ki, annal tobb erdforrasra lesz sziikséglink. Ezért kiilondsen igaz, hogy memoriabol,
merevlemezbdl sohasem elég. Nem haszontalan a telepités el6tt a konfiguracio elemeinek ellenérzése. Ezt megtehetjiik a
hardverkompatibilitasi lista segitségével, amely megtalalhaté a Windows 2000- telepité CD-n a \support alkdnyvtarban
hel.txt néven, vagy megkereshetjiik a legfrissebb verziot az interneten is (www .microsoft.com/hwtest/hcl). Legyen
kéznél a CD-n talalhaté hardverkompatibilitasi listaban fel nem sorolt, tehat a Windows 2000 szamara ismeretlen RAID
vagy SCSI kartyank meghajtoszoftverét tartalmazo hajlékonylemez, kiilonben az els6 ujrainditas alkalmaval kellemetlen
meglepetésekben lehet résziink. Miel6tt a telepitést elkezdenénk, huzzuk ki a szlinetmentes aramforras soros kabelét (ha
van) a gépbdl. Ugyanis a Windows 2000 a plug-and-play eszkdzok felismerése kdzben a soros porton is kommunikal, és
ezt az UPS esetleg sajat személye ellen sz6l6 provokacionak veszi (rosszabb esetben harakirit kovet el).

Particiok, fajlrendszerek

A Windows 2000 (és a Windows NT) elméletileg két particiot hasznal: a rendszer és a boot nevezetiit. Nem véletleniil
irtuk ebben a sorrendben. Az egyik az elsédleges, bootolhato particio, amelyen a rendszerbet6lté komponensek (példaul
az ntldr, a boot.ini, az ntdetect.com) helyezkednek el, a masikon pedig maga a rendszer, a \WINNT konyvtar. A
Microsoft érdekes modon rendszerparticionak nevezi az elsddleges particiét (ahonnan a Windows 2000 bootol), és
bootparticiénak azt, ahol a rendszerfajlok talalhatok. Ez a két particid persze lehet ugyanaz a fizikai particid is, de
amikor arrdl beszéliink, hogy a Windows 2000-et egy masik particidra telepitjik, a \WINNT konyvtarat tartalmazo
particiora gondolunk.

Erre vonatkozik a minimalis szabadhely-igény is; ilyenkor az elsédleges particion elfoglalt hely csak néhany szaz
kilobajt. A két particid fajlrendszerének nem kell ugyanolyannak lennie, viszont ha a szamitégépen a Windows 2000
mellett mas operacids rendszert is hasznalni szeretnénk, az elsddleges particio fajlrendszerének meghatarozasanal
ovatosaknak kell lenniink.

A Windows 2000 haromfajta merevlemezes fajlrendszert kezel: az NTFS-t, a FAT-ot és a FAT32-t. A rendszer
biztonsaga, stabilitasa, a mas operacios rendszerekkel valo egyiittmiikodésének igénye egyarant befolyasolhatja a
dontésiinket, ezért olyan fajlrendszert valasszunk, amely a leginkabb megfelel elvarasainknak. Ha nincs nyomoés okunk



valamelyik tipusra, hasznaljunk NTFS-t. Az egyes fajlrendszerek fontosabb jellemz6i konnyen attekinthetok 2.
tablazatunkban.

Figyelem, a Windows 2000 csak és kizardlag az NTFS particion képes kezelni a tomoritett allomanyokat, a
DoubleSpace és DriveSpace altal tomdritett FAT, illetve FAT32 particiokon nem!
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igy fest az Advanced Options parbeszédablak.

A FAT és FAT32 particiok a Windows 2000 convert.exe programja segitségével barmikor konvertalhatok NTFS
particiokka, az NTFS particiok visszaalakitasara viszont nincs kdzvetlen mod. A konvertalas sordn a particio tartalma
nem valtozik, az azon talalhaté adatok nem vesznek el.

Telepitési modok

A Windows 2000 telepitésének tobbféleképpen is hozzafoghatunk. izIésiinktél, a koriilményektdl és a lehetéségeinktol
fliggden a kovetkezé modon indithatjuk a telepitést:

* hajlékonylemezek segitségével,

* CD-rél bootolva,

* 32 bites kornyezetbol (Windows NT, Windows 9x),
* 16 bites kornyezetbdl (DOS, Windows 3.x).

A helyi lemezr6l vagy a halozatrol telepités kivételével minden esetben sziikségiink lesz a Windows 2000 CD-ROM-ra.
A helyi lemezrol telepités kornyezettdl fiiggden a winnt .exe vagy a winnt32.exe futtatasat jelenti. A halozati telepités
ugyszintén, de ez utdbbi esetben kérniink kell, hogy a fajlokat a telepitdé a helyi lemezre masolja, hiszen installalas
kozben mar nem fogjuk elérni a halozatot.

Induljunk el a kalyhatol, kezdjiik a legaltalanosabb telepitési moddal, amely a Windows NT 4.0-val ellentétben
esetiinkben valosziniileg mar nem a jo 6reg hajlékonylemezes telepités lesz, hanem a:

Telepités a CD-ROM-rol. Bizony-bizony, elérkeztiink a DVD-k koraba, igy végre a legtobb szamitogép képes a
CD-ROM-1dl is elinditani a rendszert. Ehhez természetesen a szamitogép BIOS-anak is ismernie kell ezt a funkciot,
csakiigy, mint a CD-ROM-meghajtonak, és a korongot e szerint kell kialakitani — az eredeti Windows 2000-telepitd
lemezzel valoszintileg nem lesz gond. A BIOS beallitasok kozott altalaban nem alapértelmezés a CD-ROM-16l vald
elsddleges rendszerinditas, igy azt at kell allitani.

Tételezziik fel a legjobbakat: a szamitogép bekapcsolasa elétt a meghajtoba csempészett CD-ROM-r6l a rendszer
elindul, ekkor néhany pillanat mulva elkezdddik a kévetkezd fejezetben részletesen leirt telepités karakteres szakasza.
Ha a rendszer nem hajlandd elindulni, némi sikertelen CD-ROM- és BIOS-piszkalgatas utan még mindig
visszatérhetiink a jo 6reg, am valoszintileg miikodo hajlékonylemezes modszerhez.

Telepités hajléekonylemezek segitségével. Ha valamilyen oknal fogva a CD-ROM-rol inditott telepités nem miikodik,
probalkozhatunk a telepitésinditd hajlékonylemezekkel. Félreértés ne essék, a CD-ROM-ra ekkor is sziikség van, csak a
rendszert a lemezekrdl inditjuk el, a telepités mar a CD-ROM-rél folytatodik. Mindenekel6tt kell négy darab
inditolemez, amelyeket (kényszertiségbol) magunk is elkészithetiink — a Windows NT 4.0-t6l eltéréen a Windows 2000
CD-ROM \bootdisk kdnyvtaraban talalhatdo makeboot.exe, illetve makebt32.exe programocskak segitségével. Az utobbi
32 bites kornyezetben, Windows NT és a Windows 9x alatt futtathato, az elébbi pedig a DOS és a Windows 3.1 csalad
szamara tervezett valtozat. A parancs utan meg kell adni a hajlékonylemez-meghajto betiijelét (példaul makebt32 .exe
a:), majd a program kérésének megfeleléen adagolni a formazott lemezeket.



Jegyezziik meg: a Windows 2000 Professional inditdlemezeivel nem kezdhetiink a Windows 2000 Server telepitésébe, a
Server lemezei viszont jok a Professional {izembe helyezéséhez.

Ujrainditas utan a hajlékonylemezrél elinduld rendszer szép lassan betdlti a Ieheté legtdbb rendszerkomponenst és
meghajtot, azutan megkezdddhet a telepités karakteres szakasza.

Telepités inditasa 32 bites kornyezetbdl (winnt32.exe). A 32 bites kornyezet alatt a Windows 95, a Windows 98 és a
Windows NT (meg természetesen a Windows 2000) operacids rendszereket értjiik. A CD behelyezése utan a telepitd
automatikusan elindul. Ha netan mégsem, vagy a winnt32 specialis szolgaltatasait szeretnénk kihasznalni, 1épjiink be a
Windows 2000 CD-ROM \i386 konyvtaraba, és onnan inditsuk el a winnt 32.exe-t. Az elsé képerny6 felkinalja az
upgrade (természetesen csak akkor, ha az lehetséges) és a tiszta telepités lehetGségét. Valasszuk a tiszta telepitést. A
kovetkezé képerny6n olvassuk el és fogadjuk el a licencszerzédést. Ezutan fontos részhez érkeziink, mert az Osszes
telepitési mod koziil csak itt donthetjiik el elore, melyik nyelveket valasztjuk, és csak itt modosithatjuk a telepitési
célkdnyvtar nevét.

A Language Options gomb lenyomasara megjelend parbeszédablakban az angol mellett kattintsunk a Central Europe
sorra, ezzel jelezve, hogy Kozép-Eurdpa 1étez6 foldrész. Ha ezt nem tessziik meg, a telepités soran nem tudjuk majd
beallitani a magyar billentyiizetet, és ha a neviink, mondjuk, Fii Ben6, maris kereshetjiilk az ALT kodok tablazatat
(habar ilyen névvel valosziniileg ez mar fejb6l megy).
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Windows 2000 rendszerkonyvtaranak nevét (alapértelmezésben \WINNT).

Kérhetjiik a telepité allomanyok lemezre masolasat is. Ha ezt nem tessziik, a telepitd csak az Ojraindulashoz sziikséges
4-5 MB-nyi adatot (a $winnt$.bt kdnyvtarat) masolja fel, és a telepités soran végig sziikségiink lesz a Windows 2000
CD-re.

A kovetkez6 ablakban a rendszer felajanlja a fajlrendszer konvertalasat NTFS-re. A particiokrdl szold részben
olvasottak alapjan dontsiik el, hogy szeretnénk-¢ az atalakitast vagy sem. Ne feledjiik, a convert.exe segitségével a FAT
¢s a FAT32 particiok barmikor NTFS-sé varazsolhatok, visszafelé viszont a dolog nem miikodik. Ezutan — ha van
internetkapcsolatunk, idénk és kedvink — egy gombnyomassal meglatogathatjuk a Microsoft Windows 2000
alkalmazasokkal foglalkozd weblapjat.

A kovetkezO képernyén a telepitd a valasztasunktol fliggéen a lemezre masolja a megfeleld allomanyokat (ha nem
valasztottuk a telepitd allomanyok lementését, ez csak néhany pillanat), majd kérdés nélkiil, de azért némi késleltetéssel
Ujrainditja a szamitogépet.

A telepités a DOS vagy a Windows 3.1x aldl is elindithatd — tobbek kozott ennek részleteit is tovabb boncoljuk a
folytatasban.

Fiilop Mikios

E-mail: mick@netacademia.net.

1. tablazat: Ajanlott konfiguraciok

Konfiguracio Processzor Memoria Lemeztertilet

Windows 2000 Profes- Pentium 166 MHz 32 MB 650 MB

sional - minimum

Windows 2000 Profes- Pentium II 64 MB 1 GB

sional - ajanlott minimum

Windows 2000 Server - Pentium 166 MHz 64 MB 850 MB
minimum
Windows 2000 Server - Pentium II 350 MHz 128 MB 2 GB

ajanlott minimum

2. tablazat: Fajlrendszerek jellemzdi

NTFS 5 FAT32 FAT




NTFS 5 FAT32 FAT

Kompatibilitas Windows NT 4.0 Windows 98; MS-DOS, 0S/2,
Service Pack 4 Windows 95 minden eddigi
utan OSR2 Windows verzié

Partici6 mérete Kb. 10 MB-2 TB 512 MB-2 TB 360 KB-4 GB

(a Windows
2000-rel
legfeljebb
32 GB-ra
formazhato)

Maximalis fajlméret A particié mérete 4 GB 2GB

Toredezettség mértéke Kicsi Nagy Nagy

A particid novekedésével Nincs Kicsi Nagy

romlo helykihasznalas

Tomoritett adattarolas Van Nincs Nincs

Windows 2000 alatt

Hajlékonylemezen hasznalhaté Nincs Nincs Van

Fajlszintli biztonsag, Van Nincs Nincs
hozzaférési jogok, beépitett

titkositas, hibatlirés, Active

Directory kezelése,

lemezkvotak, egyéb Windows

2000 szolgaltatasok

2000. JANUAR / PLATFORM Windows 2000 / E16z6 operacids rendszeriink megsziintetése

El6z6 operacios rendszeriink megsziintetése

A probléma gydkere abban rejlik, hogy a redmondi fiuk kicsit talbuzogtak: tovabbfejlesztették a Windows NT eredeti
NTEFES fajlrendszerét (ebbdl lett az NTFS 5), olyannyira, hogy a Windows NT 4.0 mar képtelen megkiizdeni vele. A
Windows NT 4.0 Service Pack 4-be belekeriilt ugyan az NTFS 5 kezelése, de arrol mintha elfelejtkeztek volna, hogy a
ma forgalomban 1évé Windows NT 4.0-telepité készletek nagy része Service Pack 1-gyel van felszerelve. Olaj a tiizre,
hogy a Windows 2000 minden inditas utan hajtovadaszatot indit a rendszerben talalhato, ,,régi” tipusu NTFS particiok
ellen, és ha talal egyet, azonnal, automatikusan és megakadalyozhatatlanul atalakitia NTFS 5 particiora. Ha
elkdvetnénk azt a balgasagot, hogy egy NTFS-re telepitett Windows NT 4.0 mellé Windows 2000-et telepitiink, majd
azt még a Service Pack 4.0 telepitése el6tt el is inditjuk, NT-nk a kék halal fia! De legalabb kovetke-zetes: a Windows
2000 minden NTFS particiot atalakit, amit elér, fiiggetleniil attol, van-e hozza koze vagy sem. Viszont szerencsések
vagyunk, ha a Windows NT 4.0-nkat legalabb Service Pack 4-gyel felvérteztiik, illetve ha a rendszert nem NTFS
particiora telepitettiik, mert igy rendszeriink képes tulélni a megrazkodtatasokat.

2000. JANUAR / PLATFORM Delphi 5

PLATFORM




Delphi 5

2000. JANUAR / PLATFORM Delphi 5 / 5-6s a fejlesztéknek

5-0s a fejlesztoknek

A Borland a Delphi fejlesztéeszk6zének legujabb, 5-6s verzidjaval a 32 bites Windows alkalmazasok
készitéinek munkajat segiti.

Szerz6: Simay Endre Istvan

Az Object Pascal alapu fejlesztdeszkoz kialakitasakor a Borland, pontosabban az Inprise névre keresztelt cég
fejlesztéeszkozokért felelés Borland divizidja a 32 bites Windowszal, valamint a bongészOs internetvilaggal valod
fokozottabb integraciot tartotta szem eldtt. Ennek a torekvésnek koszonhetd, hogy tobb olyan alkotoelem jelent meg a
Delphi 5-ben, amely megkonnyiti a fejlesztdk munkajat. igy példaul igénybe veheté a HTML 4 és XML szabvanyok
tamogatasa is az internetes fejlesztésekhez.

A korabbi verziokhoz hasonléan a Delphi 5 is kiilonb6z6 kiszerelésekben keriilt piacra: Delphi 5 Enterprise,
Professional és Standard. Utdbbi tekinthet6 az alapcsomagnak, amelybdl — a korabbi valtozatoktol eltéréen — kikeriilt a
Borland adatbazismotorja (Borland Database Engine, BDE) is.

A Borland Object Pascal alapu fejlesztéeszkoze, a Delphi 5.

A Standard csomag telepitése utin elsdsorban az egyszeriibb Windows alkalmazasok készitéséhez sziikséges
kornyezetet talaljuk. A kozel nyolcvan vizualis komponens — a paletta késébb sajat fejlesztésiiekkel is bovitheté — révén
a ,,fogd és dobd” modszerrel épithetjiik fel 0j alkalmazasainkat. Integralt segitséget kapunk a hibakereséshez és a kész
programok teritéséhez is. A Standard valtozat szintén lehetévé teszi a COM objektumokkal valdo munkavégzést.

A Professional és Enterprise csomagokban a korabbi verzidokhoz (Delphi 3 és Delphi 4) képest tijdonsagnak szamit a
ToleServer alapi komponensek ©6nallo megvaldsitasa a ,,Servers” palettalapon. Ennek koszonhetéen lényegesen
egyszerlisodik példaul egy olyan alkalmazas elkészitése, amellyel a Windowsban elterjedt COM alapu alkalmazasok
koziil a Microsoft Office 97, illetve az Office 2000 csomag programjaival tarthatjuk a kapcsolatot.

A ,,Servers” paletta 0sszetevoin kiviil természetesen mas ujdonsagok is helyet kaptak az 0j verzid professzionalisabb
kiszereléseiben. Az Office csomag programjain tul az adatbazis-kezelés is teljes tamogatast élvez. Megemlithetjiik
példaul a Microsoft ActiveX alapu (ADO) vagy akar az InterBase alapt adatbazis-kezelést.

Utobbi pedig mar atvezet minket az tigyfél-kiszolgaldé alkalmazasok elkészitéséhez — ezek fejlesztéi kornyezetét a
Delphi 5 Enterprise valtozata tartalmazza. Ennek megfeleléen a komponensek kozott tovabbra is rendelkezésre all a
MIDAS rendszer és a Delphi 5-tel telepitheté Visibroker személyében a CORBA is. Igy a programozaskor
csatlakozhatunk mas platformokon fut6d alkalmazasszerverekhez, amelyek a megosztott komponenshasznalatot szintén
segitik. Ujdonsdg a CORBA hasznalataban a tavoli eléréssel elvégezhetd nyomkovetés (Remote CORBA
Debugging/Event Stepping; Multiplatform: Unix/NT/Java) is.
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Az alkalmazasok gyorsan felépithetdk a vizualis komponensek segit-ségével, illetve a ,fogd és dobd” mdédszerrel.

Szintén az Enterprise csomag mellett voksoljanak azok, akik HTML 4 ¢és XML szabvanyhoz igazodd
internetalkalmazasokat szeretnének fejleszteni. Itt konnyedén megoldhato a Delphibdl végzett lapgeneralas és a MIDAS
szerverekkel végzett adatkezelés eredményének internetre vitele (MIDAS PageProducer). Ugyanakkor az altalanosabb
webes alkalmazasok készitéséhez sziikséges komponenseket ¢s lehetdségeket megtalaljuk a Professional csomagban is,
amelyekkel akar web-szervert is készithetlink, vagy megoldhatjuk internetes publikacidink halora vitelét is.

A felhasznalhat6 alkotdelemeken kiviil maga a felhasznaloi feliilet is tartalmaz Gjdonsagokat, mig a korabbi verzid olyan
kényelmi szolgaltatasai, mint a szinbeallitisok, a komponenspaletta és az eszkdzsorok testre szabhatosaga tovabbra is
elérhetok. Az egyes feladatokhoz legjobban illeszkedd, valtozatos munkaasztal-beallitasok készithetok, s azok mar kiilon
néven is elmentheték. A programirast tovabbra is az automatikus kodkiegészités, mig az alkalmazas alapjainak
elkészitésében az eréforrasok kezelését most az RC fajlok kozvetlen felhasznalhatdsaga segiti. A kiillonbozé céla
fejlesztéseknél pedig igénybe vehetd a Control Panel Wizard és a Console Application Wizard is.

Simay Endre Istvan

E-mail: endre_s@excite.com.
HOL TALALHATO?
Borland Magyarorszag

Tel.: 252-8145
www.borland.com/delphi

2000. JANUAR / PROCESSZOR Lapkak

PROCESSZOR
Lapkak

2000. JANUAR / PROCESSZOR Lapkak / Nagyok az apréok féruman

Nagyok az aprok foruman

A mikroprocesszorvilag egyik legfontosabb konferenciajat rendezték meg Kalifornidban, San Joséban,
immar harmadik alkalommal.

Szerz6: Fischer Erik

A Microprocessor Forum 1999-et megelézé varakozas oriasi volt, hiszen évente csak egyszer adodik alkalom arra, hogy
az ember Osszefusson a legnagyobbakkal, azokkal a konstruktérokkel, akik a vilag jelenleg hasznalt mikroprocesszorait




tervezték vagy a kovetkezd generacidkat tervezik. A forumon szinte mindenki ismer mindenkit, ugyanis a
fokonstrukt6rok tabora igen sziik, a rendszeres résztvevok pedig legalabb arcrol emlékeznek egymasra.

A legnagyobb érdeklodés — mint mindig — természetesen a nagyteljesitményii processzorok bejelentéseit kisérte, amelyek
minden alkalommal az elsé szekcioban keriilnek teritékre. A konferencia nyitdé eldadasat az a John Hennessey
professzor tartotta, akinek — David Pattersonnal kdzdsen — a nevéhez fiiz6dik a RISC architektura megalkotasa.
Els6ként beszélt arrol a tényrdl, hogy egy tokéletes processzoron futd alkalmazas esetében az utasitdsok szintjén
elérheté parhuzamossag a 20— 150 utasitas szintjén mozog. Ez a mai processzorok esetében az eréforrasok (regiszterek,
miiveletvégzd egységek, ugraspredikcid, betoltés, memoria-savszélesség) végessége és a temérdek tervezési
kompromisszum miatt még a legmodernebb 4 utas szuperskalar lapka esetében is 1-2 utasitasra esik vissza.

Emlitette a memoriahierarchia és a gyorsitotar-tervezés kényszeri kompromisszumait, és megosztotta azon Oromét,
hogy a mai, rendkiviil komplex lapkak mikodnek, pedig korrekt mikodésiik teljes ellendrzése (verifikacidja)
gyakorlatilag lehetetlen. Beszélt azokrdl az eltérésekrdl, amelyek ma a processzorokat jellemzik teljesitmény,
disszipacio, ar és volumen tekintetében, és amelyek akar 10-szeresek, s6t 100-szorosak is lehetnek. Végezetiil a jovo
alapjanak a ,,rendszer a lapkan” filozofiat, a beagyazott memoriaval rendelkez6 processzorokat és a programokban rejlé
parhuzamossag agressziv kiaknazasat jelolte meg.

Itanium

Hennessey professzor eldadasa utan rogvest az elsé ilyen parhuzamossagot kiaknazo lapka ismertetése kovetkezett
Harsh Sharangpanitol, aki az Itanium egyik konstruktére. Az Itanium az 1A-64 specifikacid elméletileg végtelen
parhuzamossagabol 6 utasitas (vagyis 2 csomag) parhuzamos végrehajtasat tiizte ki célul. A 6 utasitas gyakorlatilag 2
egész/MMX, 2 dupla (SIMD esetben tovabbi 2 szimpla) pontossagl lebegdpontos, 2 tolté/mentd/integer/MMX és 3
ugrast végz6 funkcionalis egység (6sszesen 9, SIMD esetben 11) kozott oszlik meg. A szétosztas teljes egészében az
Itanium csomagjainak mintabitjei alapjan torténik.

Fontos, hogy a dupla pontossagi egységek egyetlen lépésben képesek a DSP algoritmusokban nagyon sokszor
hasznalatos szorzo-0sszeado utasitas elvégzésére és a tolté/mentd egységek posztinkremens cimaritmetikai miiveletekkel
is elboldogulnak, igy adott esetben a processzor parhuzamosan akar 12 elemi miivelet elvégzésére is képes. Meg kell
azonban jegyezni, hogy az elméleti értékek csak ritkan és altalaban kézzel hangolt programok esetében fordulnak eld. A
szamos funkcionalis egység azonban eléggé nagy flexibilitast ad egy jo forditoprogramnak, hogy az kihasznalja a lapka
képességeit. A teljesitmények tovabbi javitasa miatt az Itanium egy 512 bejegyzéses, 2 bites ugrasprediktort (a pontos
algoritmus még mindig ismeretlen) tartalmaz egy 64 bejegyzéses ugrasicélcim-gyorsitotarral egyiitt. A lapka
csOvezetéke 10 1épcsdbdl all, és egyetlen érdekessége, hogy a zsak alapt regiszterkezelés lehetdsége miatt 6nallo 1épcsod
foglalkozik e probléma megoldasaval. Meglepetés volt, hogy az Itanium in-order, azaz az utasitasokat a program
sorrendjében végrehajtd processzor. Sajnos a kozonségnek csalodast okozott, hogy tovabbra sem kapott szamszeri
adatot a teljesitményrél, az drajelrdl, a gyorsitotarrol vagy barmi egyébrol.

Multiprocesszor: Power4

Az Itanium érdekességei utan az IBM-t6l érkezé Jim Kahle a Powerd multiprocesszor ismertetésébe fogott, de a
tényleges mikroarchitektirara vonatkozo konkrétumrol nem esett til sok szo6. A Power4-rol biztosan tudhato, hogy két 1
GHz feletti processzormag alkotja. Valdsziniisithetd, noha biztosan nem tudjuk, hogy az alkalmazott technologia azonos
vagy alkalmazza az 1998 februarjaban a Nemzetkozi Szilardtest-fizikai Konferencian bemutatott 1 GHz-es PowerPC
nagysagrendben a 170 milli6 (!) tranzisztorbol kiindulva] és a harmadszintli gyorsitotarban vald kereséshez sziikséges
cimkéket is. Mindkét technika jelentdsen névelni tudja a processzor teljesitményét. Erdekesség, hogy az integralt
masodszintli  gyorsitotar megosztott a két processzormag kozott, amelynek persze Iehetnek hatranyai is
(gyorsitotar-szennyezés, pollution), de pontosan ezek azok a kompromisszumok, amelyekre Hennessey professzor is
utalt.

A megdobbentd szamadatok a lapka savszélességére vonatkoztak, amelyek igencsak impresszivek. A lapkan a
masodszintli gyorsitotar savszélessége 100 GBps — nem tévedés, ez, kérem, gigabajt! A harmadszintli gyorsitotar ¢s a
memoria savszélessége hasonld, 40 GBps koriili, hiszen a sinek koriilbeliil 500 MHz orajellel mitkodnek. A lapka — az
eldadas alapjan — két valtozatban késziil: az egyik csak a fenticket, a masik egy, az abrakon L alakunak jelzett
lapka—lapka kommunikacios rendszert is tartalmazni fogja. E kommunikacioés rendszer hozzavetélegesen 35 GBps
savszélességli, rendelkezik harom pont—pont kapcsolattal. Természetesen ez utobbi verzio a szerverek szamara késziil.

Kiilon érdekesség, hogy az IBM az eddig csak a mainframe rendszereiben alkalmazott tobblapkas modul (MCM)



technolégiaval szereli majd ezeket a szervereket. Egy-egy ilyen MCM mintegy 15 cm élhosszusagu, és 4 Power4-gyel,
vagyis 8 processzorral késziil.

Végezetiil a gyartastechnologia — az IBM-t61 kotelezden — csakis SOI és réz- huzalozasu lehet 0,18 €-on, az IBM egyik
legigéretesebb technologiajan. A lapka tobb mint 5500 ki- és bemenettel rendelkezik, ebbdl 2200 14t el tényleges K/B
feladatokat és tobb mint 3000 a tapellatast/foldelést garantalja. A magok belsejérél nem esett szd, ezért hat a
mikroarchitektura ismertetésével varnunk kell.

Tobbfonalas Alpha 21464

A Compaq fejlesztéi egy harmadik utat valasztottak, hogy még tobbet préseljenek ki az amuigy is igen szép
teljesitménnyel biiszkélkedé Alpha lapkakbol. Az eléadast Joel Emer tartotta, aki a Washingtoni Egyetem kutatoival
kdzosen tobb, a szimultan tobbfonalas (SMT) technoldgiarél szolo cikk szerzdje, és amelyekre a BYTE egy korabbi, az
SMT technologiat ismertet6 cikkében mar utaltunk. A leglényegesebb informaciok itt sem a tényleges mikroarchitektura
ismertetésérol szoltak.

Talan a legfontosabb altalanos informacio, hogy az Alpha lapkak megjelenésének idGpontjai egy kicsit megvaltoztak. A
tavaly bejelentett EV7 (21364) 2001 elejére csuszott, az EV8-at (21464) pedig csak 2003 tajan varhatjuk. Ez utobbi
esetben ugyancsak megvaltozott a gyartasi technologia: a korabbi 0,13 &-t felvaltotta a 0,125 ¢ — rézhuzalozassal és
SOI-val. Az eléadas meglepetésekkel is szolgalt, a 21464 ugyanis 1,2—2 GHz kozotti frekvenciat fog elérni, amibdl az
kovetkezik, hogy tovabbra is az Alpha lapkak maradnak a vilag legnagyobb orajelii processzorai.
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Az Alpha 21464 (EV8) csBvezetéke, kiemelve az SMT miatt sziikséges valtoztatasokat.

Az integralt tranzisztorok szamat tekintve is ralicitaltak az IBM korabbi el6adasara a compaqos mérndkok, hiszen az
Alpha mintegy 250 millié (!) tranzisztort tartalmaz majd. Bels6 felépitését tekintve ismert, hogy a 21364 alapjaibol
épitkez6 8 utas szuperskalar rendszer, amely 4 utas szimultan tébbfonalas végrehajtast alkalmaz. A tranzisztorok
szamabol itélve itt is igen nagy, integralt masodszintli gyorsitotarat varhatunk. A lapka persze megtartja a 21364
integralt, 2D torusz kommunikacios képességeit. Emer szerint a szimultan tobbfonalas végrehajtas implementalasa még
a négyutas esetben is csak 5-10 szazaléknyi novekedést okoz a felhasznalt tranzisztorok szamaban, a varhato
teljesitménynovekedés pedig 50-150 szazalék kozott lesz. Utdbbi szam talan optimistabb a kelleténél, de biztosan



adodnak olyan esetek is, amikor megallja a helyét.

Emer és az SMT filozo6fiajaban alapvetéen az a racio, hogy a rendszer csévezetékéhez és a funkcionalis egységekhez
nem kell nyulni, csupan a regiszterfajlt és a programszamlalot kell 4 példanyban elkésziteni és kontroll-logikat mellé
tenni. Ugyanakkor ne feledjiilk, Emer is 250 millié tranzisztorrdl beszélt, igy igazan nem allithatjuk, hogy ez nem
komplex processzor.

SPARC64, az otodik a Hal.-tol

A HaL Computer Systems eléaddja, Michael Shebanow rendkiviil szépen kidolgozott technikai eldadassal gyogyitotta a
korabban felgylilemlett és a miiszaki ,,vitaminok™ hianyabol adodo skorbutot. A Hal. SPARC64 lapkaja egy SPARC
V9 kompatibilis processzor, amely jelenleg az o6todik generaciojanal tart. A SPARC64 V 8 utas szuperskalar
architektura, 1 GHz orajellel varhato és kompatibilis a Sun VIS multimédia-kiegészitésével.

Emellett két érdekességgel dicsekedhet. A lapkara két masodszintli gyorsitotarat integraltak: egy 256 KB-os utasitas- és
egy 512 KB-os adat-gyorsitotarat, amely egyedi megoldas a kereskedelmi lapkak piacan. Masodik biiszkesége pedig az,
hogy a processzorba integraltak egy teljesen egyedi, 1 KB-os nyom- (trace) gyorsitotarat is. Ez a program futasa soran
kialakulo elemi blokkokat (ugrasokkal elvalasztott folyamatos utasitasok szekvenciajat) tarolja, amelyek innen
gyakorlatilag dekddolas nélkiil eléhozhatok. Ezzel jelentds teljesitményndvekedést lehet elérni a ciklusoknal. A Hal. nem
is szerénykedik, 70 SPECint-re és 130 SPECfp-re tervezi a 0,12 ¢-os technoldgiaval is mintegy 100 W-ot disszipalo,
hatvanotmillié tranzisztoros, 380 mm2-es lapkat.

AMD K8, a poroly
A legmegddbbentébb talan Fred Webernek, az AMD tervezésért felelds alelndkének az eldadasa volt. RGviden vazolta,

hova szeretnék fejleszteni a jelenleg 700 MHz-en ,ketyegd” AMD Athlont. A kovetkezd, kimondottan szerverekbe szant
verzid 200-r6l 266 MHz-re emeli a sinorajelét és 16 utas asszociativ 1 vagy 2 MB masodszintii gyorsitotarat kezel.

Az igazi meglepetés akkor kovetkezett, amikor Weber faarccal el6htzta azt a foliat, amely az x86-64 kiegészitésrol
szolt. A 64 bites x86 architektira teljesen kompatibilis a 32 bites x86-tal, kezeli annak Osszes utasitasat, modjat és
regiszterét, de az erre a technologiara épiilé processzorok cimzése mar nativan 64 bites lesz. A 64 bites, kiegészitésként
megjelend szegmensek esetében megsziinik a bazis- és limitregiszterek szerepe, itt a teljes cimtartomany hasznalhat6. Az
adattipusok legnagyobb része tovabbra is 8 és 32 bites marad, de megjelennek a 64 bitesek is.
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Az IBM Power4 blokkdiagramja és az MCM részlete.

Végezetil az AMD elkoételezett amellett, hogy a x86-0s processzorok egyik legnagyobb gyengeségét, a zsakelven
miikodé lebegbpontos egységet — a 3Dnow! kiegészités mintdjara — ugynevezett technikai lebegbépontos kiegészitéssel



valtsa fel, amely végre egy, a RISC processzoroknal megszokott regiszterfajlt hasznal. A fenti specifikaciok elso
implementalasa a K8, vagy ahogy a konferencian emlitették, a Sledgehammer (pordly) lesz.

Pentium III, a kdvetkez6

Az Intel a késébbi PC processzor szekcidban még egy eldadassal jelentkezett, ahol a Pentium III architekturajanak
bizonyos kiegészitéseit taglaltak. Ezek azok a bizonyos Coppermine lapkak, noha a kédnév nem hangzott el. A lapka
legfontosabb ujitasa, hogy 256 KB nagysagu, 8 utas asszociativ integralt masodszintii gyorsitotara lesz, de a lapka
teljesitményét limitalo toltd, visszaird és eloszto (fill, write, bus queue) puffereket is megndvelték, altalaban mintegy a
kétszeresére. A lapkak a korabbi 100 MHz-es sindrajelr6l a 133 MHz-esre 1épnek, és alapvetden az Intel 0,18 ¢-os
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hasznos. A SpeedStep alkalmassa teszi a processzort arra, hogy a taplalas fiiggvényében mas orajellel és fesziiltséggel
iizemeljen, s mindezt ugy, hogy menet kdzben a felhasznald tudta nélkiil legyen képes valtani. Egy akkumulatorrol
miikodo laptop esetében a lapka alacsonyabb orajelet és fesziiltséget hasznal, igy a teljesitmény ugyan alacsonyabb, de
az lizemidé megnd. Késébb, ha elektromos haldzatba kapcsoljuk a miikodod gépet, a fesziiltség felmegy, és a lapka eléri
a maximalis orajelét. A SpeedStep integralasa az Intel részérél mindenképp azt az igényt jelzi, hogy a jelenleg
parhuzamosan futé mobil, PC, munkaallomas és szerver termékeket egyetlen magra alapozva akarjak racionalizalni. Az
elképzelés igencsak dicséretes.

PowerPC G4, masodszor

A Motorola szakemberei egy tjabb G4, hivatalos nevén PowerPC 7400 implementacidval jelentkeztek a forumon. A
G4-1I (jobb hijan nevezziik igy, hiszen a Motorola nem adott nevet a lapkanak) teljesen 0j, 7 1épcsés csOvezetéket
tartalmaz, 11 miiveletvégzé egysége van, a korabbi 3 utas szuperskalar architekturat 4 utasra bovitették. A lapka 256
KB-os integralt masodszint{i gyorsitotarat tartalmaz és immar két AltiVec utasitas végrehajtasara képes.

Az elbadas szerint mintegy 700 MHz-es orajellel fog miikodni, 0,13 €-os gyartastechnoldgiaval késziil és elboldogul a
harmadszintii gyorsitotarral is. A G4-11 16 atnevez0 regisztert kapott az egész, a lebegdpontos és az AltiVec egységek
nativ 32 regisztere mellé. Meg kell allapitani, az attervezés igen jot tett a G4-nek, hiszen a most is gyors lapka még
kiemelkeddbb teljesitményt fog nytjtani.

DSP-k, grafikus lapkak és egyebek

A forum specializaltabb, kisebb érdeklddésre szamot tartd szekcioiban szamos érdekes architektira keriilt még eld, ezek
koziil a Sun MAJC nevet visel6 multimédia-lapkajat 6nallé cikkben ismertetjiik egy késébbi szamunkban.

A férum tanulsaga mindenképp az, hogy az integralt masodszintii gyorsitotar a jovoben kotelezd tartozéka lesz dsszes
processzornak. Az igen nagy teljesitményli CPU-knal a tObbszorézott magot vagy fonalszintli parhuzamossagot
kihasznal6 architektarak lesznek a dominansak. A beagyazott rendszerek esetében a szintetizalhatd és az adott feladatra
szabhato processzorok veszik at az uralmat, hiszen kivétel nékiil ilyen rendszereket ismertettek. A grafikdban tovabbra
is marad a Moore-térvény semmibevétele, a lapkak még mindig rendkiviil agresszivan, 6-8 havonta megduplazzak
teljesitménytiiket.

A memoriatechnologiak fejlodésérdl szolva leszogezhetjiik: a technologia mai problémai ellenére a hosszi tava jovo
biztosan a Rambus technikanak kedvez, feltéve ha bizonyos megbizhatdsagi paraméterek és technikak (példaul a
chipkill) kialakulnak.

Fischer Erik a Sun Magyarorszag rendszermérndke, szakteriilete a processzor- és forditoprogram-architektura.
E-mail: erik.fischer@hungary.sun.com.
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Jegybank és elektronikus pénztarca

Hogyan vélekedik a jovd készpénzkiméld fizetési eszkdze, az elektronikus pénztarca hazai bevezetésérdl,
abban jatszott szerepérdl a legilletékesebb, a Magyar Nemzeti Bank?

Szerz6: Pragay Istvan

Impozans adatok bizonyitjak a kartyas fizetés rohamosan novekvo népszeriiségét. Az utobbi egy évben egymillioval, 3,5
milliéra nott a forgalomban 1év6 kartyak szama, az ATM-ek (készpénzkiad6 automatak) szama tobb mint haromszazzal
boviilt és az év kozepén meghaladta a kétezret. A kartyas tranzakciok 94 szazaléka azonban ma még készpénzfelvételt
jelent, nem pedig azt, hogy valoban készpénz nélkiil, bankkartyaval fizetjik ki a vasarolt aru vagy szolgaltatas
ellenértékét.

Bizonyos, hogy elobb-utobb a magyar bankrendszerben is megjelenik a pénzértéket elektronikus modon tarolo, elére
fizetett eszkdz. Ennek elonye, hogy nem kell eldobni, mint példaul a Matav telefonkartyait, miutan felhasznaltuk a
rajtuk tarolt értékeket, hanem ujra és ujra feltdlthetok, és ami legalabb ilyen fontos, széleskoriien elfogadjak fizetésre.
Ezt nevezziik elektronikus pénztarcanak, és bar ilyen rendszerek egyelore csak kisérleti jelleggel miikddnek szerte a
vilagon, térhoditasat és a készpénzfizetések egy részének kivaltasat a szakemberek a kozeli években varjak.

A szabalyozas 1épései

Leginkabb a jegybank a felelose annak, hogy az orszagban a fizetési rendszer kellden szabalyozott és atlathato legyen, s
akik fizetnek, biztonsdggal szamithassanak arra, hogy a pénziik idoben és jo helyre érkezik. Ennek garanciai az
alkotmanytdl indulva a jegybanki térvényen at a jegybanki rendelkezésekig terjednek. A legfrissebb jogszabalyt, az
elektronikus fizetési eszk6zokrol szolo, 77/1999. (V. 28.) szamu kormanyrendeletet a jegybank készitette el6. Ez koveti
a nemzetkozi tendencidkat, az Eurépai Unid ajanlasat, ugyanakkor figyelembe veszi a hazai valdsagot, a hazai
fizetésieszkdz-kibocsatok szempontjait s a hazai fizetési szokasokat. A kormanyrendelet egyfajta kompromisszum a
fogyasztok védelmében, s keresztiilvitelében a jegybanknak komoly szakmai vitai voltak a Bankszovetséggel és a
bankokkal. Az 1 jogszabaly kiilonbséget tesz az tigynevezett tavoli hozzaférést garantalod fizetési eszkdzok és az
elektronikus pénzeszkoz kozott. Az eldbbi jellemz6 képviseldje a bankszamlahoz kapcsolt kartya, amely 6nmagaban
nem hordoz kovetelést, csupan lehetdvé teszi a bankszamlahoz vald hozzaférést, igy tavolrol lehet rendelkezni f6lotte.
Az elektronikus pénzeszkéz — amelynek az egyik megjelenési formaja az elektronikus pénztarca lesz — viszont
onmagaban fogja hordozni a kdvetelést megtestesito jelsorozatot.

Helye a fizetési forgalomban

Magyarorszagon jelenleg négyféle fizetési méd van. Az elsé a készpénzfizetés. A masodik a postai pénzforgalmi




kozvetitd szolgaltatas, ami abban kiilonbozik az el6z6tdl, hogy az egyik oldalon készpénz van, a masik oldalon szamla.
A harmadik esetben mindkét oldalon szamla van. Az ilyen tipusu fizetések bankok kozotti elszamolasat a nagy atutalasi
rendszerek — mint példaul a VIBER, a Magyar Nemzeti Bank (MNB) rendszere, a Bankkozi Kliring Rendszer és a Giro
Rt. — végzik. A negyedik nagy csoport a készpénz-helyettesit6 eszk6zok, mindenekel6tt a folydszamlakhoz kapcsolddo
kartyak.

A mai bankkartyaforgalomban a lakossagi szamlakrol teljesitett kifizetések értéke atlagosan néhany ezer, a jovairt
fizetéseké néhany tizezer forint. Egészen mas nagysagrendek forognak a bankkozi elektronikus atutalasoknal. A Giro
rendszerben mar tobb mint félmillié forint egy atlagos tranzakci6 értéke, s mivel az elmult évben kozel hetvenmillio
tranzakcio volt, dsszértékiik megkdzelitette a negyvenbillidé forintot. Végiil, a jegybank sajat fizetési rendszerében a
bankkozi tranzakciok atlagértéke tobb mint négyszazmillio forint. Mar most elére lathatd, hogy az elektronikus
pénztarca tilnyomorészt a kis értékil készpénzfizetéseket, illetve kisebb részben a mai folyoszamlahoz kapcsolt kartyas
fizetéseket fogja kivaltani.

Elektronikuspénztarcarendszerek

Az elektronikus pénzértékek fogyasztok kozotti szabad aramlasat illetden kétféle elektronikuspénztarca-rendszer 1étezik.
Az egyik a Mondex rendszer, amelynél az ligyfelek nemcsak az tizletekben fizethetnek kartyajukkal a megvasarolt aruért
vagy szolgaltatasért, hanem egymas kozott is rendezhetik a kartyan tarolt elektronikus értékek cseréjével kisebb Osszegii
tartozasaikat és koveteléseiket. Az Osszes tobbi, jelenleg miikodd rendszer esetében (példaul a Proton, a Geldkarte, a
Chipper, a Chipknip stb.) nem lehetséges az egyes pénztarcak kozotti kozvetlen, bankkapcsolat nélkiili pénzmozgas.

A masik lehetséges csoportositasi szempont az elektronikus értékek kibocsatdinak a szama. Egyes rendszerek esetében
egyetlen kibocsato van (példaul a Mondex), a kereskedelmi bankok ennek az tigyndkei. Ezzel szemben a tobbkibocsatos
rendszerekben a részt vevd kereskedelmi bankok mindegyike mint elektronikusérték-kibocsato is fellép. A kartyak
ujratoltéséhez — ez a Mondexre is igaz — PIN kod kell, a hasznalat soran mar nem.

Azt, hogy az elektronikus pénztarca mennyi értéket képes tarolni, tobbnyire korlatozni szoktak. Ennek biztonsagi okai
vannak. Az emberek altalaban nem szoktak a zsebiiket teletomni készpénzzel, mert kockazatosnak itélik az azzal valo
sétalast. Hasonloképpen igaz lesz ez az elektronikus pénztarcara mint készpénz-helyettesitére is, hiszen ha valaki
elveszti, akkor szamara megszlinik a benne rejlo s ténylegesen bankokra valthatd pénz.

A kiilonb6z6 orszagok bankjai jobbara kétféleképpen allnak hozza az elektronikus pénztarcahoz. Az egyik modszer az
aktiv jegybanki részvétel. Finnorszagban példaul a kdzponti bank kibocsatoként és kulcsszereploként 1épett fel egy ideig,
igaz, utana a céget, amelyet alapitott, privatizalta és eladta. Tipikusabb azonban ennél a hagyomanyos jegybanki szerep
valasztasa. Ebben az esetben a focél a piac szoros figyelemmel kisérése, a piac és a fogyasztok igényeinek megfeleld
szabalyozasa, az atlathatosag és a biztonsag elérése. Az MNB is valaszat elé keriilt, amikor dontenie kellett az
elektronikus pénztarca rendszerében vald részvétele mértékérdl, hiszen a nagyobb részvétel nagyobb haszonnal,
egyszersmind nagyobb kockazattal jar.

A hitelintézetek joga

A dontés értelmében a jegybank hazankban nem fog elektronikus pénztarcat kibocsatani. Hogy miért nem? Elészor is, a
kozvetlen kibocsatéi szerep sokkal inkabb kereskedelmi banki, mint jegybanki tevékenység, sét, az iizleti banki
szektorral valo Osszelitkdzéshez is vezethet. Masodszor, a jegybanknak kellene kiépitenie az elektronikus pénztarca
hasznalatahoz sziikséges infrastrukturat, informatikai rendszert. Harmadszor, az MNB-nek kellene felallitania a
rendszer kiszolgalasahoz sziikséges szakembergardat, és végiil a bankok ¢és az allam kiszolgalasa helyett/mellett a
kereskedelmi bankok tigyfeleivel kellene kozvetlen kapcsolatba keriilnie. De akkor kinek lesz joga ilyen elektronikus
értékhordozot forgalomba hozni? Az emlitett kormanyrendelet szerint a magyar jegybank ezt hitelintézetekre korlatozza,
ami nem idegen az eurdpai gyakorlattol.

A magyar bankrendszer jelenlegi helyzetét, fejlodését elemezve ugy tiinik, nem valoszinii, hogy révid tavon (egy éven
beliil) az elektronikus pénz megjelenne a piacon. Vélhetéen a hazai kartyakibocsatd bankok elsédleges érdeke, hogy a
magnescsikos kartyak bevezetése soran befektetett toke megtériiljon. Arra nyilvan elobb lesz — a diakigazolvanyoknal
mar van is — példa, hogy a kibocsatdo a magnescsik mellett integralt aramkort helyez el a kartyan a biztonsag novelése
érdekében, de ez Onmagaban még nem jelent elektronikus pénztarcat. Ahhoz tovabbi fejlesztés és beruhdzas kell.
Jelenleg a bankok részben kivarnak, részben egymast figyelik.

Az MNB szerepe

Az MNB szerepe altalanossagban négyféle lehet egy pénziigyi rendszerben: résztvevd, elszamold, mikodtetd vagy



szabalyoz6. Az elektronikus pénztarca esetében a jegybank feladata a szabalyozas lesz, példaul gondoskodnia kell arrol,
hogy tobb kibocsatd esetén kompatibilisek legyenek egymassal a rendszerek. El kell érni az altalanos hasznalhatosagot,
vagyis barmerre is jar a pénztulajdonos, zsebében az elektronikus pénztarcajaval, mindenhol tudjon vele fizetni,
fliggetleniil attdl, hogy melyik bank szerzédott a kereskeddvel vagy hogy melyik bank ATM-jér6l van szo.

A folyamat elején a jegybank engedélyezési hataskore €s ellendrzési szerepe sem nélkiilozhetd, ugyanakkor nem zarhato
ki, hogy egy késobbi iddszakban erre mar nem lesz sziikség. A jegybanknak nem célja az, hogy ratelepedjen a piacra.

Pragay Istvan a Magyar Nemzeti Bank féosztdlyvezetdje.
E-mail: pragayi@mnb.hu.
ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY
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A jovo perspektivai

Az Ericsson kifejlesztett egy olyan, kiils6re bér pénztarcanak latszo késziiléket, amelynek révén elé sem kell venniink a
zsebiinkbdl a bankkartyankat. A 17 mm vastag elektronikus pénztarca a beledugott bankkartyat olvasni és irni képes,
emellett beépitett adovevdjével vezeték nélkiil kommunikal mas eszkozokkel. Amint arra felkészitett fizetési hely —
példaul aruhazi pénztar — kozelébe jut, a Bluetooth technologianak koszonhetéen radidfrekvencias kapcsolatba keriil
vele. Uzenetvaltds kezdddik, amelynek soran egymds kolcsonds azonositasa és ellendrzése utdn a kassza levonja a
vasarlas ellenértékét a vevd bankkartyajan 1évo dsszegbdl.

H. L.

A rovat gondozasaban a BME Informdciomenedzsment Tanszék segitett.
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Eljott a kilences kora

A Corel grafikai programjainak Gj verziéi mindig feladjak a leckét a konkurens cégeknek. igy tortént ez a
CorelDRAW 9-es valtozatanak megjelenésekor is.

Szerz6: Gigor Csaba
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Kreativitas hatarok nélkul.

CorelDRAW 9 Graphics Suite

CODRA Kft.

1111 Budapest,

Karinthy Frigyes u. 24.

Tel.: 466-6263

www.codra.hu

Ajanlott netto listaar: 55 000 Ft amnesztia-akci6 keretében. Didkoknak, tanaroknak 19 900 Ft + afa

A programcsomag tartalmazza a CorelDRAW 9 illusztracios rajzoloprogramot, a Corel Photo-Paint 9 képszerkesztot és
bittérképes festéprogramot, a Canto Cumulus Desktop LE 4.0 multimédias fajlkezel6t, a Bit-stream Font Navigator
betiikészlet-kezelot, a Corel Texture 9 textarageneratort, a Corel TRACE bittérkép-vektor konvertald segédprogramot,
a Digimarc Digital Watermarking és a Human Software Squizz! extra effektusokat, 25 ezer clipart grafikat, 1000
fényképet, valamint 1000 TrueType és Type 1 betiikészletet.

Ez idaig a program gyengesége a kezelt fajlformatumok alacsony szama volt, amelyet most a 9-es verzid kiadasaval
jelentdsen kibovitettek mind a kezelt, mind pedig az adott formatumba vald konvertalas teriiletén (példaul az Adobe
PDF formatumt allomanyok szerkesztése és publikalasa Adobe Acrobat 4-es technoldgiaval). A szinkezelés is
jelentésen javult, a program hasonlo6 technologiat hasznal, mint az Adobe PhotoShopban megismert Gamma Correction.
Az eddig is remek felhasznaloi feliillet most még egyszeribb, logikusan felépitett és konnyen hasznalhatd lett. A
legszembet{indbb valtozas a legdrdiilé palettak (roll-up palettes) hianya, amelyeket tigynevezett dokkold — a képerny6
sz€leire illeszkedd — palettak valtottak fol. Az egész felhasznaloi feliilet szabadon konfiguralhato, és ezek a beallitasok
kiilon fajlba mentheték. Ez elsé hallasra talan nem tiinik tal érdekesnek, de ha példaul az egyik nap webgrafikakkal, a
kovetkezon pedig kiadvanyszerkesztéssel foglalkozunk, rengeteg id6t takarithatunk meg azzal, hogy képesek vagyunk
gyorsan eldhivni egy meghatarozott dokkold készletet és nyomtatasi beallitast. Az eszkoztarak majdnem az Osszes
utasitast tartalmazzak, amely elkeriilhet6vé teszi a meniikben vald hosszas keresgéléseket.

Ugy tiinik, a Corel mindig egy fejjel a versenytarsai elétt halad. Mig mas cégek kapkodva épitik be az atlatszosagi
funkciot programjaikba (miutan ezt a CorelDRAW 8-ban lattak), a 9-es verzid ezen tovabblépve mar textarak,
szindtmenetek és patternek atlatszosaganak a kezelését is megoldja. A Mesh-Gradient funkcid hasznalata sokkal
egyszerlibb, mint az Illustratoré. A CorelDraw Blends, Extrusions és Distortion eszkdzei pedig Iényegesen
hatékonyabbak mas programokénal. Példaul a kiilonféle objektumokat nem pusztan egymasba alakithatjuk, hanem a
kozbiilsé I1épéseket egyenként modosithatjuk. A program képes a kozvetlen képbeolvasasra szkennerbdl vagy digitalis
kamerabdl. Az abrakat a Bitmap szlirokkel anélkiil hasznalhatjuk fel, hogy képszerkeszté programra lenne sziikségiink.
Habar a CorelDRAW 9 nem tartalmaz animalashoz sziikséges funkcidt, tag exportalasi lehetéségekre ad modot (a
programcsomag része a Corel Photo-Paint 9, amely AVI, QuickTime és animacios fajlok szerkesztésére és készitésére is



alkalmas). Egy masik jitas, hogy egyszerre tobb szinskala hasznalatara nyilik lehetdség. A Pantone szinek komplett
valasztékat talaljuk a programban, tovabba az ICC profilok kiilonb6zé formatumokban beagyazhatok.

A laptulajdonsagokat szabadon beallithatjuk, sot oldalanként eltéré lapméreteket is definialhatunk. A program kimeneti
lehetdségei messze meghaladjak a tobbi vektorgrafikus programéit. A rengeteg beallitas kozott pedig egy 0j funkciora is
rabukkantunk, amely megkonnyiti a felhasznalé munkajat. A Preflight a nyomtatas el6tt ellendrzi dokumentumunkat, és
figyelmeztet, ha esetleg hibat talalt benne, majd pedig javaslatot tesz annak kikiiszobolésére.

Gigor Csaba

E-mail: sensor@mail.interware.hu.
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Szabad térben

Az asztali és a hordozhaté gépek teljesitménykiilonbsége lassan elmosoédik, mikozben a notebookok egyre
konnyebbekké valnak.

Szerz6: Hanacsek Istvan

[

Latitude: nagy méret, kis tdmeg.
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Dell Latitude CPiR400GT
HUMANSoft Elektronikai Kft.
1131 Budapest,

Dolmany u. 12.

Tel.: 270-7600
www.humansoft.hu

Nett6 ar: 850 000 Ft

El6fordul olyan eset, amikor szamitogép hijan papirral és ceruzaval kiiszkodiink egy-egy feladaton, mikézben noteszgép
utan sovargunk. Ez az érzés még tovabb erdsodik, ha korabban mar kiprobalhattunk — néhany dracska erejéig legalabb
— egy Dell Latitude CPiR400GT laptopot.

Bar a késziilék nagyméretii, a vastagsaga alig 3 cm, igy nem tiinik robusztusnak. A tomege (3,04 kg) is hatarozottan
kedvezd. Kényelmesen hasznalhato, raadasul nagy képernyOvel biiszkélkedhet. A felhajthato fedél szinte teljes méretét
kitolti az aktiv matrixos LCD (TFT rendszer(i) panel, amelynek lathatdo mérete 14,1 hiivelyk. A tervezdk gondoltak
azokra is, akik sokat hasznaljak hordozhat6 ,,munkatarsukat”, igy teljes méretii, kényelmesen hasznalhat6, 88 gombos
billentylizetet helyeztek el rajta. Még a windowsos segédgombokat sem felejtették le. Rendkiviil jo megoldasnak tartjuk,
hogy a kurzorvezérld billentyiiket elkiilonitették a tobbitdl, igy jobban kézre allnak. A formatervezett haz — az asztali
gépek szintjét alapul véve — erds, jo kdzepes teljesitményii berendezést rejt. A notebook motorja egy Intel Pentium I1 400
MHz-es processzor. A 64 MB-os alapmemoria 512 MB-ig bévithet. Hattértaroloként egy 6,4 GB-os merevlemez és
egy Toshiba CD-olvaso6 all a rendelkezésiinkre. Ez utobbi a hajlékonylemezes egységgel osztozik a gépben. Egyszerre
persze csak az egyiket csusztathatjuk a hazba. Ha egyidejlileg szeretnénk hasznalni a meghajtokat, akkor a flopiegységet
a mellékelt kabellel — mintegy kiils6 egységként — a nyomtatoportra csatlakoztathatjuk. A laptop oldalan a mar
szabvanyossa valt két PCMCI kartyacsatlakozora leltiink.

A képmindségért egy 4 MB-os, AGP sines NeoMagic MagicMedia 256ZX videovezérld felel. A monitor legnagyobb
felbontasa 1280x1024 képpont 256 szinnel. A 24 bites szinmélységhez az 1024x768-as felbontastol juthatunk. Ezzel a
beallitassal a kép is sokkal szebb ¢és élvezetesebb volt, s még hosszabb id6 utan sem farasztotta a szemiinket. S6tétebb
szobaban szembantod lehet a kijelzé erés fénye. A tesztelés alatt azonban sikertelenill probalkoztunk a monitor
fényerejének hatékony szabalyozasaval, bar a billentyiikombinaciok elvileg alkalmasak erre.

A kialakult szokasoknak megfeleloen a gépbe beépitették a multimédias modult. A SoundBlaster-kompatibilis
NeoMagic MagicMedia 256 CODEC hangkartya a beépitett, két oldalon elhelyezett hangszordkon keresztiil is élvezhetd
hangmindséget produkal.

A laptop oldalan és hatuljan elhelyezkedd, szokasos csatlakozokon kiviil egy infra portot, egy dokkolo- és egy USB
egység csatlakoztatasara szolgald aljzatot talalunk. A hangkartya jackes aljzatai mellett rabukkantunk egy
tévékimenetre — ezen keresztiil a kijelzo tartalma akar egy televizion is megjelenitheto.

A kurzor mozgatasara szolgald érintés egér a billentylizet ala keriilt. JOl hasznalhato és praktikus eszkdz, de ennél a
megoldasnal gyakori jelenség, hogy ha véletleniil hozzaériink, a kurzor elugrik valahova. Ez féként szovegszerkesztés
kozben okozhat kellemetlen meglepetéseket. Szokatlan tovabba, hogy az egérgombok lenyomaskor hangosan kattannak.
Az energiacllatasrol egy litium-ion akkumulator gondoskodik. Teljesitménye egyetlen feltdltéssel mintegy 1,5-2 oras
folyamatos géphasznalatra elegendd. Opcionalisan a CD-meghajt6 helyére egy masodik akkumulator is behelyezheto.

A géphez csak elektronikus formaban talaltunk leirast. Nem hianyzott viszont a nagyméreti hordtaska, amely a
laptopon kiviil egy rovidebb utazashoz sziikséges holmi tarolasara is elegendo.

Hanacsek Istvan a HiCo Szamitdstechnika cégvezetije. E-mail: hicosz@hotmail.com.

ERTEKELES
Technologia sekopek
Megvalositas otk

AR/Teljesitmény ook




2000. JANUAR / MERLEG UPS

MERLEG
UPS

2000. JANUAR / MERLEG UPS / Sziinet nélkiil

Sziinet nélkiil

A jelentdsebb feldolgozast végzé munkaallomasok és halézatok biztonsaga nem képzelhetd el sziinetmentes
aramforras nélkul.

Szerz6: Hanacsek Istvan

A méret nem minden.

FOTO: SZEPESI TIBOR

APC sziinetmentes tapegységek
Képviselet: APC Magyarorszag
1114 Budapest,

Konyves Gyorgy u. 5. 11/3.
Tel.: 209-4678

Hiaba hasznaljuk a fejlettebb szamitastechnika vivmanyait, ha a munkank soran valamilyen oknal fogva megsziinik az
energiaellatas. Jobb esetben csak néhany percet veszitiink gépilink Ujrainditasaig. Rosszabb a helyzet, ha komoly
feldolgozas kozben ér a ,baleset”, és tobboras munkank eredménye, esetleg egy adatbazis vész el. Bar az
energiahalozatok elég nagy biztonsaggal iizemelnek, Murphy torvényei tovabbra sem éviilnek el. Eppen ezért a
halozatok szervergépei, de mas fontos munkat végzé munkaallomasok mellett sem felesleges eszkdz a sziinetmentes
aramforras, kozismertebb nevén az UPS.

Az UPS feladata, hogy lizemben tartsa a ,,ra bizott” gépet legalabb az adatok biztonsagos mentéséig. Ez igy lehetséges,
hogy aramkimaradas, illetve jelentds fesziiltségesokkenés esetén a késziilékben elhelyezett akkumulatorok veszik at az
aramellatas szerepét — a kapacitasuktol fliggé ideig.

Az APC magyarorszagi képviselete egyszerre harom, kiilonbdz6 kapacitasu és tipust sziinetmentes aramforrast kiildott
szerkesztéségilinkbe. Az els6 a Back-UPS, a kovetkez6 a Back-UPS Pro, a harmadik pedig a Smart-UPS késziilék. E
berendezések az aramellatas adott ideig torténd fenntartdsa mellett — tipustol fliggben — tovabbi képességekkel
rendelkeznek. Mindharom UPS-t ellattak egy 500 VA-re (300 W-ra) méretezett tilfesziiltség elleni csatlakozoval, de az




ide kapcsolt berendezések aramkimaradas esetén nem milkddnek. A tapegységek bekapcsolasakor és azt kovetden
kéthetente automatikusan tesztelik énmagukat, s ha hibat észlelnek, kigyullad az akkumulatorcserét jelzé lampa. Az
lizem kozbeni aramkimaradast hangos, szaggatott csipogassal jelzik. Amikor a toltdttség a kritikus szint ala csokken, a
sipolas folyamatossa valik. A teljesen lemeriilt telepek feltoltése koriilbelil négy orat vesz igénybe. A késziilékek
hatoldalan harom tapcsatlakozo6t talalunk a védend6 berendezések részére.

Az UPS-eket 15 hiivelykes szines monitorral kiegészitett, atlagos pentiumos munkadllomassal teszteltiik. A futtatott
programok ¢és feladatok szintén atlagosak voltak, bar gyakran ,,fordultunk” a CD-ROM-meghajtéhoz. A Back-UPS volt
a legegyszeriibb, a legkisebb méretii, egyben a legnagyobb kapacitasu tapegység is. A hatoldalan egy DIP kapcsolora is
felfigyeltiink, amellyel négy kiilonbozo fesziiltségszint és halozati frekvencia allithatdo be, de ezzel tilthato le a
figyelmezteté hangjelzés is. Az akkumulator lemeriilését jelzO sipolast azonban semmiképp sem blokkolhatjuk. Az
aramellatas megszakitasa utdn még 30 percen at dolgozhattunk. Ez az UPS foként munkaallomasok védelmére
ajanlhato.

A Back-UPS Pro és a Smart-UPS mar nagyobb méretli és komolyabb tudast. Ezek nemcsak hagyomanyos
sziinetmentes aramforrasként hasznalhatok, hanem a 10Base alapu haldzatunkat megvédhetjiik a thlfesziiltség (példaul
villamcsapas) ellen. A hatlapra keriilt mindkét UPS kilenctiis csatlakozoja, amelyen keresztiil a szdmitogép soros
portjahoz kapcsolodhatunk. A mellékelt PowerChut plus program aramkimaradas esetén automatikusan elinditja a
szerveren az adatok mentését, majd a szabalyos leallitast. Mindkét késziilék elsdsorban halozatok védelmére ajanlott. A
szlinetmentes aramforrasokra a gyart6 két év garanciat vallal.

Hanacsek Istvan a HiCo Szamitastechnika cégvezetdje. E-mail: hicosz@hotmail.com.

Back-UPS Back-UPS Pro Smart-UPS
Max. terhelés (VA) 500 280 420
Athidalasi id6 teljes/fél terhelésnél (perc) — 5/30%* 8/23* 4/25%
Méret (mm) 150x90%330 168x119x368 168x119%368
Tomeg (kg) 7 8,53 7,3
Nett6 ar (Ft) 26 500 37 000 49 000

*atlagérték
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Foszereplok és epizodok

A Volan Elektronika életpalyajat bemutaté sorozatunk masodik részében az egykori elndk-vezérigazgatok




egyike, Marxreiter Alajos idézi fel munkaja és a cég fontosabb epizédjait.
Szerz6: Kovacs Gy6zd

Valaki azt mondta Marxreiter Alajosrol, hogy a szamitastechnikat az 6 szamara talaltak ki. Otthonosan mozgott a
hardverek és a szoftverek vilagaban. Az utdbbibol leginkabb az Assemblert kedvelte, hiszen azzal a legkisebb méretii és
a leggyorsabban futd programokat készithette el. Az Oracle és a tobbi szoftvernagyagya sem ismeretlen szamara, csak
kevésbé szereti. ,,Tudod, az Assembler, az mas” — mosolyog. Amikor odahivtak egy elromlott, rakoncatlankodo6 géphez,
6 mindig tudta, hova kell {itni a ,,kalapaccsal”.

Amikor ugy érezte, megvannak az utddai, elment nyugdijba, és 6rokre abbahagyta a szamitastechnikat. Ma mar nincs is
szobaja a hazban. Ha néha-néha mégis belatogat, az emberek 6rommel fogadjak régi munkatarsukat és fonokiiket. Most
éppen az unokainak épit kotélpalyat, éppoly odaadassal, mint valamikor a LIBRA rendszer fejlesztésénél tette, amely
ma sok embernek ad kenyeret.

BYTE: Hogyan keriilt a Volan Elektronikdhoz és mivel foglalkoztak akkoriban a cégnél?

Marxreiter Alajos: Az érettségi utan, az elektromiiszerészi inasiskola elvégeztével keriiltem a Volan Elektronikahoz.
Az egyetem Villamosmérnoki Karan MAVAUT-6sztondijas voltam, ezért a diploma utan egyenesen ide jottem.
Akkoriban Tdpay Tamads allt a vallalat élén.

M¢ég mérndkkoromban is Remington és Aritma 90 oszlopos lyukkartyas gépeket javitottam, ami szamomra
meglehetdsen érdekes munka volt. Akkortajt a vallalatok telexen kiildték be az anyagot, majd az adatok egy Otcsatornas
lyukszalagra keriiltek. A kovetkezd 1épcsdben adapterkartyakat lyukasztottunk, végiil ezeket a lyukkartyas gépeken
dolgoztuk fel.

Néhany év mulva azonban megérkezett az els6 UNIVAC 1004-es, egy kiils6 huzalos programozasu elektronikus gép,
ami hatalmas valtozast hozott a cég életébe. A géppel egy kiilfoldi tanfolyamon ismerkedtem meg. Szinte az Osszes
programot le tudtuk futtatni rajta, igy fokozatosan atvittiik ra a teljes feldolgozasunkat. Magnesszalagos, lyukszalagos,
lyukkartyas és nyomtatd egység is tartozott hozza. Korabban Gt tablazo-, hat rendezd- és néhany szorzogép miikodott
¢jel-nappal az adatfeldolgozé kozpontban. Amikor a UNIVAC 1004-esre atalltunk, pillanatok alatt elkésziiltek a
feldolgozasok.

Gyakorlatilag az egyeztetés vitte el a legtdbb id6t a korabbi rendszerben. A lyukszalag, amikor a telexen feladtak, mar
eleve hibas volt. Még hibasabb lett, amikor nalunk leolvastak, és tovabb romlott a helyzet, amikor atkeriilt kartyara. A
UNIVAC megérkezése utan az egyeztetést a gép végezte, a korabbihoz képest sokkal gyorsabban. Raadasul azok a
szalagok, amelyeket a gép atengedett, mind hibatlanoknak bizonyultak.

A hardveres feladatok mellett programoztam is, a dugaszoloslyukszalag-alkalmazasok tobbnyire az én kezem alol
keriiltek ki. Késobb a UNIVAC 1004-es gépet egy belsé programozasu 1005-0sre cserélték, a hatvanas évek vége felé
pedig megérkezett a UNIVAC 1050-es is, amelyet egy amerikai csatahajorol szereztiink meg. A csatahajot Apollonak
hivtak, ez a név allt minden dokumentacion. A 32 KB-os gép hat magnesszalaggal dolgozott, de latszott a logikajabol,
hogy akar 64 KB-osra is ki lehetett volna épiteni. Ha jol emlékszem, végiil ez az 1050-es valtotta ki teljesen az Aritma
gépparkot.

A munkafolyamat elsé allomasaként a vidéki Volanoknal az ADDO-kon elkésziiltek a lIyukszalagok, ezeket elkiildték
telexen. Az adatokat a telexrdl beolvastuk az 1004-esbe, a feldolgozasok pedig rakeriiltek a tobbi UNIVAC-ra.




Marxreiter Alajos, a Volan Elektronika egykori vezérigazgatéja.

BYTE: Melyek voltak az elsé feldolgozdsok?

M. A.: A menetlevél-feldolgozas, a bér- és anyagkonyvelés. Egyébként ekkor indult az on-busz rendszeriink, amelyet
Téapay Tamas nevezett el igy — amint mindjart kideriil —, rendkiviil talaldéan. Ma mar persze mosolygunk az akkori
szervezésen. A szalagokat ugyanis a Volan buszok szallitottdk Budapestre, majd visszafelé a tablakat vidékre. A
buszvezeté megkapta a lyukszalagot, azt atadta nekiink, s ezért kapott egy bont. A bonokat a bér kifizetésénél forintra
valthatta, amelyet mi fizettiik. Talan hihetetlen, de emlékezetem szerint az adatok egyszer sem vesztek el. Az on-busz
rendszer raadasul valamivel gyorsabb volt, mint az akkor hasznalt 1200 Baud sebességii telefonvonalas adatatvitel.

A hetvenes évek elején kezdtiik el hasznalni a telefonvonalat adattovabbitasra. Debrecennel hagyomanyos, mig
Szegeddel bérelt vonalas, 4800 Baud-os kapcsolatunk volt. Vidéken beolvastak a lyukszalagot, amir6l az adatok az
1005-6s magnesszalagjara érkeztek. Tobb vallalatot azért nem kapcsoltunk be, mert nem volt érdemes, az on-busz
rendszer kivaldan miikodott.

BYTE: Ebben az idében mi volt a beosztdsa?

M. A.: Amolyan fosztalyvezets-, fomérnokféle voltam. Hozzam tartoztak a programozok, a miiszakiak és az
lizemeltetés. Ha a munkatarsaim olyan hibat észleltek, amelyet nem tudtak kijavitani, segitségiil mindig behivtak valakit.
Ha végleg megalltak, akkor engem. Szerettem, ha behivtak, mert nagyon jo érzés volt, hogy sziikségiik van ram.

A hetvenes évek elején az Oktober 6. utca 23.-bol atkoltoztiink a Karolina utra. Kdzben persze az adatfeldolgozas
folytatodott, ezért a koltozést minddssze egyetlen nap alatt kellett megoldanunk. Az Gsszeszokott csapatnak
kdszonhetden ez sem okozott gondot. Reggel lement az utolsé tabla, a gépet lebontottuk és atszallitottuk. Estére a
berendezés éledezett, éjfélre pedig mar Gjra szamolt.

Koriilbeliil ebben az idében érkezett a UNIVAC 9400-as, egylemezes gép, tobb magnesszalaggal. A berendezést
folyamatosan fejlesztettiik. A 7,5 MB kapacitasu lemezeket elébb 30, majd 200 MB-osokra cseréltiik. Mindekdzben egy
ESzR géppel — egy minszki R-20-assal — ,,gazdagodott” eszkdzparkunk. Ezt meg kellett venniink, mert csak igy kaptuk
meg a 30 MB-os lemezeket. Az R-20-ast gyakorlatilag nem tudtuk hasznalni. Annyi hibaja volt, hogy joszerivel tobbet
javitgattuk, mint amennyit miikodott. A ferrit-memoriat példaul teljesen lecseréltiik, vettliink egy rendes magyar — az
esztergomi Labor MIM-ben gyartott — félvezet6-memoriat. Az R-20-szal viszont nagyon jol lehetett pénzt keresni, mert
a KSH nagyon magasra tette a géporadijat. Persze erre a gépre szamoltunk el mindent, pedig a feladatok valdjaban a
UNIVAC gépeken futottak le. Az R-20-as gépen IBM operacios rendszer mitkodott, az alkalmazoi programokat pedig
PL 1-ben irtak. En magam egyetlenegy programot nem irtam az R-20-ra, mert nem szerettem.
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A Volan Elektronika elsd lyukkartyas gépe az Info '99 kiallitason.

A 9400-asnak volt egy COBOL forditdja, késébb minden programot ebben irtunk. Ami engem illet, magas szint{i
programnyelveken se programoztam, csak Assemblerben, mert az kozel allt a géphez. Az Assembler programok
rovidebbek és gyorsabbak voltak, mint a PL 1 vagy a COBOL programok. Az egyik legszebb programozdi emlékem a
lyukszalag hibavédelmének a programozasa volt. A lyukszalag ugyanis mindig tele volt hibaval, amelyeket szoftverrel
javitottam ki. Megoldottam, hogy a gép a lyukszalagot elolrél és hatulrol is tudja olvasni, oda-vissza. Ez azért volt
fontos, hogy a szalagot ne kelljen visszatekercselni. Miutan a szalag elejét hegyesre, a végét pedig villas alakara
szakitottuk le a lyukasztorol, az olvasdprogram automatikusan érzékelte, hogy a szalagot milyen iranybol olvastak be.



Késébb vettiink egy Siemens 4004/45-0s gépet az SZKI-tol, de volt egy Videoton R-10-es gépiink is. Ezzel oldottuk
meg az automatikus visszfuvarszervezést. A géphez telexvonalat kapcsoltunk, amelyen keresztiil az elkiildott gépkocsi
gépkocsit hol varja a visszfuvar. Az ajanlatot kdtelezd volt elfogadni. A gép feliigyelet nélkiil mikodott, a telex
tulajdonképpen a gép terminalja volt. A Volan Trosztbe tettiink egy R-10-hez kapcsolt monitort, amely allanddéan
mutatta a visszfuvarok allasat. Ezt a monitort radion keresztiil, illegalisan kotottiik a szamitogéphez, ugyanis nem
kaptunk frekvenciasavot. Az adot is mi raktuk Ossze, és mi fejlesztettiik ki a Volan taxik azonositdé rendszerét. Az
adoberendezésiinket — szemben a ,,sziirke” taxikkal — szamitogépes modembdl fejlesztettiik ki, csakiugy, mint a kocsik
vevoit. A mikrofonon volt egy gomb, ezt csak be kellett nyomni, és az add maris tudta, a fuvarra melyik kocsi
jelentkezik. A jelentkezOket a gép sorba allitotta, és kiadta a fuvart az elsének. Ha az nem tudta elvallalni, a helyére az
id6ben utana jelentkezo 1épett.

I

Az els6, Kalmar-féle logikai gép és a szegedi katicabogar.

BYTE: Az illegalis adoval nem buktak le?

M. A.: Nem, azt hiszem, nem is figyelték. Beszélgetés nem folyt rajta, igy nem tiint fel senkinek. Evekig nagyon jol
mikodott.

BYTE: Azutan abba kellett hagynia a miiszaki tevékenységet...

M. A.: Igen, mert Tapay Tamas halala utan talan két vagy harom évig engem neveztek ki igazgatonak. Elotte Tamas
helyettese voltam, igy automatikusan én léptem a helyére. Egészen addig voltam igazgato, amig ugy nem dontottek,
hogy valaki mast tesznek a helyemre. Akkor szedték szét a Volan Trosztot, és onnan valasztottak igazgatot, Csucs
Andrast. Ekkor hataroztam el, hogy én mar se vezetd, se helyettes nem akarok lenni. Ugy déntottem, hogy 6nalldan
fogok programozni. A nyolcvanas évek elején Osszekeriiltem Faur Kdlmadnnal és Faludi Laszloval, akik éppen akkor
kezdtek el PC-vel foglalkozni. Vettiink egy hasznalt PC-t, amelyen nagyon érdekes programokat irtam. Miutan el6zoleg
én voltam az igazgatd, nem piszkalt senki. Legalabb olyan jol éreztem magam, mint most, nyugdijasként.

Az izgalmas feladatok egyikeként irtam egy kitelepitési programot a Polgari Védelem Orszagos Parancsnoksaganak
(PVOP-nek), amelyben a korabbi — az uthalézatban a legrovidebb utat keresé — modszeremet hasznaltuk fel. A kapott
titkos térképek segitségével kellett a varosokat kozaton és vastton keresztiil egy esetleges atomtdmadas vagy arviz
esetén kitelepiteniink. A program szépen miikodott, egy feladat koriilbelill 2 ora alatt végzett. Elvitték, a kiilonb6zo
varosokban probafuttatdsokon mutattak be. Egyediil Gy6rbdl széltak vissza, hogy a program nem miikodik. Ott ugyanis
atomtamadasra gondoltak, de a programot arvizre allitottak, emiatt a program a varoson beliil egy nagy dombra ,,vitte”
az embereket, és igy a varos sohasem tiriilt ki, a futtatast nem lehetett befejezni.

Ezutan kinéztem magamnak az anyagkonyvelést, Faur Kalman azonban rabesz¢élt, hogy ne ebbe assam magam, inkabb
a fokonyvi konyvelés programozasaba fogjak. Egyik kolléganénk, Balliné egy nap alatt elmondta, hogyan kell
,»fokonyvi konyvelni”. A program elkésziilt, munkatarsném pedig 6rommel vette ,,birtokba” a sikeres probat kdvetden.
Ezek utan azt javasoltam, hogy az NDK kozépgépeken futd konyvelést iiltessék at az én programomra. Ez is ment, és
azonnal kidobtak a régi gépeket. Késobb azt kérték, hogy a fokonyvi kivonatra és a naplora is készitsek programot,
hamarosan ezzel is elkésziiltem. Az alkalmazast — amelyet szinte teljes egészében én irtam — elneveztilk Mérlegnek.
Nemsokara eladtuk egy Volan vallalatnak. Ettdl kezdve mar ketten hasznaltuk, majd mas, kiviilallo cégek is megvették a
szoftvert.



A Volan elsf jelfogds szamitdgépe.

A program legf6bb erénye a megbizhatosag volt. Elvettem a régi modszeremet, és az lizembiztossagot ismét szoftverrel
oldottam meg. Még arra is szoftvert irtam, hogy a géphez ne kelljen hasznalni az akkor nagyon divatos sziinetmentes
aramforrast sem. Ha aramsziinet volt, a gép lekapcsolt, majd visszakapcsolt, a program megvizsgalta, hogy az indexek
nem sériiltek-e meg. Ha megsériiltek, azokat ujragyartotta, és ment tovabb. S6t mi tobb, a kezelok hanyagsagara is
szamitottam, példaul a kimentést nem lehetett kikeriilni vagy elhagyni, ilyenkor ugyanis a program egyszeriien nem
dolgozott tovabb.

Az oktatasi rendszeriink szintén hozzajarult a sikeriinkhdz. Az arképzésbe ugyanis belevettiik az oktatas és a tanacsadas
koltségét. Sohasem tartottunk hosszu tanfolyamokat, inkabb sokszor kimentiink a vasarlohoz. Példaul megmutattuk az
adatbevitel csinjat-binjat, vagy a ho végén a fékonyvi kivonat elkésziiltével is szivesen besegitettiink. Az orszag tavoli
pontjaira is tobbszor elmentiink és beszalltunk a feladatok elvégzésébe.

Azt tapasztaltuk, hogy egyetlen tanfolyamnal a felhasznald mindent elfelejtett, mire valoban elkezdte hasznalni a
rendszert. Bevezettiik a 24 6ras telefoniigyeletet, ugyanis a felhasznalok éjszaka is érdeklédtek, nemcsak nappal.

Talan az sem mellékes, hogy a rendszert a felhasznalokkal egyiitt fejlesztettiik. A javaslataikat altalaban azonnal
atvezettiik. Ha a programban sok javitas volt, az egészet atirtuk, mert addigra megvolt a teljes attekintésiink, igy sokkal
jobb és hasznalhatobb lett a végeredmény. A rendszervaltds utan kezdtilkk el kidolgozni a fiiggetlen
foly6szamlarendszert, a Liquidet. Ez a program adta fel az adatokat a Mérlegnek. Egyébként a Mérleg és a Liquid
szoftvereinket a Statisztikai Hivatal is jegyezte. Az arbevételt tekintve mindkét szoftver nagyon sokaig az élen allt a
hasonl6 programok listajan.

BYTE: Aztan jott a LIBRA, amelybe a kiilonféle korabbi modulokat integraltik.

M. A.: Igen. Akkor dontéttiink ugy, hogy az Uj rendszert az Oracle-re épitjiik fel, mert ebben lattuk a jovot. Az 1j
rendszerben minden alrendszer egyetlen adatbazisra épiilt.

BYTE: Azutan elment nyugdijba. Ezt azért tette, mert ugy gondolta, hogy éppen eleget tett mar le az asztalra, igy
nyugodtan kiléphet a fejlesztésbol?

M. A.: Igen, valahogy igy tortént. Mar a Mérleg utan éreztem, hogy el kéne mennem nyugdijba, de a LIBRA
elkésziiltéig még maradtam. Egyébként az is kdzrejatszott a dontésemben, hogy a sziileim még a nyugdij elérése eldtt
meghaltak. En ezt nem akartam, igy sikeriilt megélnem a nyugdijazasomat.

BYTE: Es most mivel tolti az idejét?

M. A.: Nagyon sok minden érdekel, de leginkabb miiszaki dolgokkal szeretek foglalkozni. Nem oly rég egy kotélpalyat
készitettem az unokaimnak, amin majdnem egy hétig dolgoztam. Ennek ugyan semmi koze a szamitastechnikahoz, a
kovetkez6 azonban egy szokokut lesz, azt viszont mar szamitogép fogja vezérelni. Bécsben lattam egy ilyet, egy ember
mozgatta. Nos, valami hasonl6t szeretnék épiteni, de szamitogéppel.

BYTE: Az igazi szamitdstechnika?

M. A.: Nem szeretnék mar a szamitdgép elé iilni, jatszani se szoktam rajta. Eleget néztem a képerny6t. Mostanaban
olyasmikkel foglalkozom, amikkel eddig nem nagyon lehetett.

Kovdcs Gyoz6 E-mail: kovacs@mail.datanet. hu.
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A belso halozat nem beliigy

Mihelyt végeztek az Y2K-hibak kijavitasaval, az eurépai cégek ravetik magukat a belsd halézatok
fejlesztésére.

Mikdzben egyre inkabb a cégen beliili halozat valik az iizleti folyamatok alapkovévé, a cégek felismerik, mekkora
elonyoket hozhatnak a halézati beruhazasok, a haldzati kiadasok pedig egyre feljebb kisznak a koltségvetési prioritasok
listajan. A Datamonitor kétszadz eurdpai nagyvallalat halozati részlegvezetdjének valaszai alapjan késziilt felmérése
ramutat, hogy a halozatfejlesztési beruhdzasok f6 hajtoereje a belsé kommunikacié szinvonalanak névelése, az eurdpai
cégek halozati koltségvetése pedig jovore atlagosan 12 szazalékkal emelkedik majd.

A felmérésbdl kidertil, hogy a cégek elsdsorban harom, a dontéshozatali folyamatban mas-mas aranyt képviseld tényezo
alapjan valasztjak ki a beszerzend6 halozati megoldasokat: miiszaki/technikai szempontok, lizleti szempontok, valamint
egyes konkrét alkalmazasok iranti igény alapjan.

Bar egyes konkrét iizleti feladatokra lehet halozati megoldast valasztani, ezek gyakran alkalmazasok formajaban
(példaul megosztott nyomtatas, intranet, CRM) valosulnak meg, igy az egyes haldzati beruhazasokrol nem lehet
kijelenteni, hogy azok kizarolag miiszaki vagy tizleti célbol valosultak-e meg. A tényleges dontéshozatali folyamatot
valdjaban tzleti célok, az elérésiik el6tt allo akadalyok, valamint a halozati berendezéseken, illetve alkalmazasokon
alapuld megoldasok jellemzik, ezért — mivel a halézatokkal kapcsolatos dontések egyre nagyobb hanyada keriil az
igazgatotanacs elé — azok a haldzati cégek, amelyek képesek jol azonositani a potencialis ligyfelek tizleti igényeit, és
olyan megoldast tudnak ajanlani, amely teljes mértékben kielégiti azokat, szinte ,koriilbastyazhatjak” magukat a
jovedelmez6 megrendelésekkel.

A megbizhatd haldzatok fontossaganak egyre novekvd elismertségével parhuzamosan alakul a halozati részlegek
koltségvetése, s mivel a személyzet létszama altaldban mar minimalis, a plusz eréforrasokat halozati projektekre,
példaul intranet kialakitdsara vagy a hang- és adatatvitel egyesitésére lehet forditani. A haldzati koltségvetés 12
szazalékos atlagos novekedése mogott oridsi kiilonbségek huzodnak meg: a cégek 29 szazaléka példaul semmilyen
ndvelést nem tervez, 15 szazalékuk viszont tobb mint 25 szazalékkal kivanja ndvelni a halozati koltségvetést. Az
eroforrasok célpontja varhatéoan els6sorban az intranetfejlesztés lesz, mivel a nagyvallalatok a biirokratikus
kommunikacié okozta nehézségek lekiizdése érdekében egyre inkdbb az intranetre bizzak a lényeges informaciok
terjesztésének feladatat.

Bar jelenleg a kiadasok nagy része a millenniumi hibak elharitasat és a januari valsagok talélését fedezi, jovore a
koltségvetési kereteket leginkabb a belsé internet fejlesztésére fogjak elkiiloniteni. lan Williams, a Datamonitor elemzdje
szerint a belsé haldzatok, melyek korabban csak segitették a cég iizleti kereteinek miikodését, ma mar maguk képezik a
miikodés lizleti kereteit, és a korabbi jelentds halozati beruhazasok nélkiil a ma sikeres cégek képtelenek lettek volna
megtartani versenyképességiiket. A jovoben pedig az internetforradalommal parhuzamosan tovabb novekszenek a
halézatokkal szembeni elvarasok: az alkalmazottak mar diszes felhasznaldi felilletet szeretnének és
multimédia-alkalmazasokat is igénybe kivannak venni.

Forras: Datamonitor

Halézati megoldasok az iizleti problémakra

Uzleti igén Problémak Lehetséges megoldas
geny




Uzleti igény Problémak Lehetséges megoldas

Koltségesokkentés Kiilon hang- és adatatviteli halézatok  Egyesitett halozatok

Kiilon hang- és adatatviteli halozatok  Halozati szolgaltatasok

Egyesiilés/felvasarlas meglévo Homogén rendszerek
rendszerei
Cég bovitése Nagyobb forgalom Nagyobb savszélesség/jobb

hal6zatmenedzsment

Kommunikacié nagyobb tavolsagok VPN-ek, WAN-bGvités

kozott
Belsé kommunikacio Uzenetforrasok széles kore Egyesitett lizenetkezel6 rendszer
szinvonaldnak javitasa — — - -
Szerteagazo képzési technikak Tavoktatas
Gyenge informaciédramlas a cégen Intranet kialakitasa/fejlesztése
beliil
Ugyfélkapcsolatok Gyenge ligyfélszolgalati feliilet Hivaskozpont (call center),
javitasa iigyfeélszolgalati menedzsment (CRM)
Ugyféladatforrasok széles kére CRM megoldasok
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Vonalas szilveszter

Nem lesz fennakadas a nemzetkozi tdvhivasokban december 31-én — kozolték a tavkozlési vallalatok képvisel6i azon a
tanacskozason, amelyet az Inmarsat londoni kdzpontjaban tartottak az ITU (Nemzetkdzi Tavkozlési Unid) 2000. éves
munkacsoportja altal koordinalt vilagméreti tesztprogram eredményeinek ismertetésére. A tavaly marcius Ota tarto
programban a 2000. éves datumvaltast és mas kritikus datumok atlépését szimulaltak. Tobb mint 140 tesztet hajtottak
végre, amelyekben hang és adatok orszagok kozotti atvitelét ellendrizték. Az Osszes probaatvitelt sikeresen teljesitették
anélkiil, hogy barmiféle, a 2000. évvel kapcsolatos évszamvaltasi probléma felvetddott volna.

Ezek az eredmények megerdsitik azokat az eldrejelzéseket, hogy a 2000. év bekdszonte, illetve a februari szokénap nem
lesz hatassal a nemzetkozi hivasokra. Az ITU munkacsoportjanak jelentése az elvégzett vizsgalatokrol a
www.itu.int/y2k/intercarrier _sub_groups.htm cimen talalhatd. A tesztekrdl és a munkacsoport egyéb tevékenységeirdl
tovabbi részletek olvashatok a www.itu.int /y2k cimen.

Forras: ITU
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Az ir forradalom

A fejlett telekommunikacioés infrastruktira vonzza a beruhazasokat.

Soha nem latott mértékii tékebedramlast inditottak el az elmult néhany év nagy tavkozlési befektetései frorszagban.
Mara a szigetorszag telekommu-nikaciés és informatikai technologiaja valt a gazdasdg motorjava. Irorszag gyors
fejlodésnek indult, amelyet a gazdasagnak az 1999. évre vart 9,3 szazalékos boviilése is jelez, mikdzben az inflacid
varhatoan 2,2 szazalék koriil alakul. A fellendiilés jelének tartjak, hogy az orszag lakossaga gyarapodik, annak ellenére,
hogy Irorszag mindig is kivandorléirdl volt hires.

Europa tobbi orszagaval 0sszehasonlitva még latvanyosabb az ir gazdasag feltamadasa. A francia gazdasagi novekedés




1999-ben biztosan nem haladja meg a 2,2 szazalékot, s6t a kontinens legerésebb gazdasagaval rendelkezd
Németorszagban is csak valamivel 2 szazalék feletti lesz a boviilés. frorszag legkozelebbi szomszédja, Nagy-Britannia
pedig minddssze 1 szazalékkal biiszkélkedhet.

Bar nem csak a tavkozlésnek és az informatika gyors titemi fejlodésének koszonhetd az ir fellendiilés, ezen agazatok
mégis jelentés szereppel birnak a gazdasag ndovekedésében. Az IT, a tavkozlési berendezések gyartasa és az elektronikai
ipar adja az orszag teljes exportjanak mintegy egyharmadat. Mindemellett a fejlett tavkozlés és a jol képzett
szakemberek jelentGs befektetoket vonzottak olyan fontos teriile-teken, mint amilyen a pénziigy és a gyogyszerészet.

Noha frorszag minddssze 1 szazalékkal részesedik a kontinens dsszlakossagabol, mégis az amerikai befektetések kozel
negyedét tudhatja a magaénak. Az orszag tavkozlési infrastrukturaja mara a vilagon a legfejlettebbek kozé tartozik. Alig
husz évvel ezeldtt sok helyi kozpont még kézi vezérléssel miikodott, a néhany éve még monopolhelyzetben levé Eircom
(korabban Telecom Eireann) azonban egy évtizeddel ezelétt Europa els6, kizardlag digitalis technologiara épiild
telekommunikacios haldzatat hozta létre, s bar paneurdpai szolgaltatdsai mar ma is a legolcsébbnak szamitanak az
Atlanti-6cean innensé felén, a kozeljovoben a kontinens legalacsonyabb tarifait vezeti be.

Az Eircom az elmult 5 évben a halézati infrastruktira és szolgaltatasok fejlesztésére forditott tobb mint 5 milliard

dollarnyi beruhazassal 6rizte meg piaci elényét; a legtobb europai nagyvarosba iivegszalas kapcsolatot épitett ki, a
hivaskoézpontokkal rendelkez6 vallalatok szamara ingyenes tengerentili hivasokat is lehetové tett.

Az ir csoda

Akarhogy nézzik, irorszag gyorsan gyarapodé tavkozlési és informatikai
ipara a vilag élvonalaba tartozik. Grafikonunk a telefonellatottsag adatain
szemlelteti a telekommunikacic fejlddeset.
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Forras: Telecom 99 telekommunikacios adathazis, 1999

Ezen infrastruktira jovoltabol frorszag a telemarketinggel és a call centeres iigyfélszolgalattal foglalkozé cégek fontos
kozpontjava és idealis eurdpai befektetési célpontjava valt: az eurdpai varosok koziil Dublinban a legmagasabb a
hivaskozpont szolgaltatast nyujtd cégek szama.

Az olcso tavkozlés pedig allasokat teremt és tovabbi cégeket és pénzt vonz az orszagba. Csak a New York-i székhelyli
Citibank tovabbi 1300 munkahelyet 1étesitett a mar meglévé 1000 mellé dublini kdzpontjaban. A bank helyi vezetdje
szerint a nemzetkdzi cégek kénytelenek ijabb és tjabb szolgaltatasokat bevezetni, mikozben a termelékenységrol és a
koltségekrsl sem feledkezhetnek meg. Eppen ezért egyre tobb vallalat telepiti kozpontjat olyan irodakba vagy
¢éplletekbe, ahonnan az adminisztracid, az adatfeldolgozas, a szoftveres szolgaltatasok és az ligyfélszolgalat minél tobb
ligyfél szamara elérheto.

Nem véletlen, hogy a Microsoft is Dublinban épittette fel eurdpai szolgaltatasi kozpontjat. A cég helyi vezet6i szerint
irorszagi befektetésiik a fejlett tavkozlésnek, a fiatal és jol képzett munkaerdnek, valamint a kormanyzati tamogatasnak
kdszonhetoen bevaltotta a hozza fliz6tt reményeket.

Mas cégek, a Dell Computer és a Gateway Communications a hivaskézponton kiviil gyartoiizemeket is épitett, a



Bertelsmann szintén Dublinbdl latja el az ir és a brit AOL-, valamint CompuServe-el6fizetok ligyfélszolgalatat.

A fejlett adat- és hangétvitelt, valamint multimédias kommunikaciét igénylé konszernek ugyancsak Irorszagba
telepitettek lizemeket. A vilag tiz legnagyobb gydgyszergyartd cége koziil kilenc, a tizendt legnagyobb orvosi eszkozoket
gyarté vallalat koziil pedig tiz talalhaté meg itt, amelyek 0sszesen tobb mint 7 millidrd dollaros exportot bonyolitanak
le.

Bar a legjelentdsebb kétségteleniil az informatikai és a tavkozlési ipar termelése, (jabban autoalkatrészeket és mas
fogyasztasi cikkeket gyartd cégek kezdtek beruhazasokba. A vilagpiac 6t legnagyobb tavkozlési eszkdzoket gyartd cége
jelen van Irorszagban, a tizenoét legjelentdsebb fiiggetlen szoftvergyartobél pedig tizenharom mikodik a
szigetorszagban.

Az exportorientalt vallalatok beruhazasai néhany év alatt nettd importérbdl nettd exportérré tették frorszagot. Az
Europaban tavaly értékesitett PC-k kozel egyharmadat itt allitottak eld, a szoftvert gyarto és exportald orszagok listajan
pedig frorszag szerezte meg a masodik helyet az Egyesiilt Allamok utan. Es ezzel még nincs vége. ..

Peter Purton

Forras: telecom, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
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Harc a savokért

Vajon megér-¢ annyit a belfoldi terrorizmus elleni harc, hogy emiatt lefékezziik a kereskedelmi célu vezeték nélkiili
rendszerek fejlodését? Az amerikai hadsereg véleménye szerint igen: vezet6i nemrégiben felkérték a kongresszust, hogy
mindenképpen jokora savszélességet foglaljon le a fegyveres erdk szamara, amikor a kozeljovében tovabbi 200
MHz-nyi 0j savszélességet oszt ki. A kereskedelmi szolgaltatok piaci térnyerésének visszafogasat célzd intézkedés
melletti érv meglehetdsen ismerds: ez nemzetbiztonsagi kérdés. Charmine Suer, a Frost & Sullivan képviseldje szerint
lehet, hogy igy van. Ha azonban a fegyveres erdk tul sokat kapnak a savszélességbdl, annak hatranyos kdvetkezményei
lehetnek. ,,Ha a hadsereg eléri a kongresszusnal, amit akar, meggatolhatja a kereskedelmi céli vezeték nélkiili
szolgaltatasok fejlodését” — jelentette ki Suer.

Mellesleg fiiggetleniil attol, hogyan osztjak fel a ,tortat”, mas problémak is felmeriilhetnek: a jovo egyik haborus
rendszere, az ugynevezett Cooperative Engagement Capability (magyarul koriilbelill ,,egyiittes miiveleti képesség”) a 4
GHz-es frekvenciasavot hasznalja. A piacon 1évé LAN és telefon-alkdzponti berendezések az 5 GHz-es savot veszik
igénybe. Marpedig aki valamit is tud a vezeték nélkiili tavkozlésrdl, az tudja, hogy az egymas melletti savokon
kozlekedd forgalom soran interferencia — és ezzel egyiitt a szolgaltatds megszakadasa — kovetkezhet be. Ugy is
mondhatnank, hogy a katonai és a kereskedelmi érdekek kiizdelme a vezeték nélkiili tavkozlésért két fronton zajlik
majd...

Lee Bruno

Forras: Data Communications, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
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Gyorshajtas az infosztradan

Az internetnek jobb, gyorsabb utvalasztékra van sziiksége — de alkalmas-e erre a feladatra a terabites és
multigigabajtos Utvalasztok ujabb generacidja?

Szerzék: Marguerite Reardon és Stephen Saunders

Ma mar kozhelyszamba megy: az internet 6rokre megvaltoztatja a vallalatok {izletvitelét. Csakhogy ha a halozati ipar
nem all el6 gyorsabb, megbizhatobb utvalasztokkal, ez a valtozas javulas helyett romlast jelenthet. Tucatnyi gyartd igér
ugynevezett terabites és multigigabites eszkozoket, allitasuk szerint ezek képesek lesznek véget vetni a mai kozlekedési
dugdknak, és mindent tovabbitanak, amit csak az IP protokoll rajuk biz.

Ez jol hangzik, de hol van a turpissag? Mindossze 6t termék kaphatdo mar ma is a piacon, néhany masik a tesztelés
fazisaban van, a tobbi viszont csak a laboratdriumokban vagy a tervasztalon.

A halozatépitok megint nekikezdhetnek kedvenc jatékuknak: haladjunk megfontoltan, elsoként a teljesitményre
figyeljiink, azért azt sem feledve, hogy az internet kdrnyékén mindenki eltulozza az adatait. Mekkora a késziilék
kapacitisa, hany csomagot tud atkiildeni 1 masodperc alatt? Ossze lehet-e kapcsolni ket fiirtokbe, hogy néjon a
teljesitményiik és egyszeriisodjon a karbantartasuk? Kutassuk fel a sebességi adatokat. Es feltétleniil nézziink be a
motorhazba is: valodi IP utvalasztdval van-e dolgunk, vagy csupan alruhas ATM atkapcsoldval?

Raadasul mindez nem csak nyers sebesség kérdése. A XXI. szazadra késziilo adattovabbitoknak értéknovelt — és
hasznot hozd — szolgaltatasokkal kell bdviteniiik kinalatukat: virtualis maganhalézatok, SLA-k, dmlesztett tartalom.
Ezért van sziikségiik az emlitett termékek QoS (szolgaltatasmindséggel kapcsolatos) tudomanyara is — MPLS, Diffserv
¢s multicasting.

Mindennek raadasul komoly ara van. A kiemelkedo teljesitmény ennek megfeleld arcédulaval parosul: az OC48-as
(2,488 Gbps) késziilékek 45 000 dollarrdl indulva akar a szazezret is elérhetik, egyetlen OC192 (9,952 Gbps)
interfészért pedig mar negyedmillié dollart kell leszurkolnunk.

Minden bizonytalansag ellenére annyi bizonyos, hogy ez a piac tiizforro. Nyolc induld vallalatbol négyet (Argon
Networks, Netcore Systems, Nexabit Networks és Packet Engines) mar fel is vasaroltak; a Nexabitért a Lucent
Technologies 900 milli6 dollart adott — nem rossz egy olyan vallalatért, amely még sosem szallitott egyetlenegy terméket
sem, sOt egy cent bevétele sem volt még!

A befektetok is majdhogynem megzavarodtak a kilatasoktol. A jiniusi elsddleges részvénykibocsataskor a kaliforniai
Juniper Networks eredetileg 30 dollarért kinalt papirjai még aznap 105 dollarra ugrottak, cikkiink irasakor pedig mar
140-en idoztek. Ennek eredményeképpen az eredetileg 50 milliés veszteségli, az els6 negyedévben 10 millié dollar
bevételt eléré Juniper — papiron legalabbis — 6,9 milliard dollaros vallalatta valt. Ez az érték még bizarrabbnak tlinhet,
ha figyelembe vessziik, hogy Raj Mehta — a Ryan, Hankin, Kent kutatdo és tandcsadd cég atkapcsolokkal és
utvalasztokkal foglalkozo elemzdje — szerint az egész terabites piac nem éri el az 5,5 milliard dollaros értéket 2003-ig.

Itt a csomag, hol a csomag?

Tobb van emdgott, mint egyszeri piaci Oriilet. Az interneten atdramlo adatok mennyisége exponencialisan novekszik, a
szolgaltatoknak egyre nagyobb csOvezetékekre van sziikségiik ehhez az adatfolyamhoz. Azonban az adatokat pumpald
utvalasztok — legtobbszor a Cisco Systems 7000-es és 12000-es sorozatli berendezései — mar nem birjak az iramot.

Es ez oriasi gond. A teljesen kiépitett, RSP4 vagy VIP2-40 modulokkal feljavitott Cisco 7513 koriilbeliil egymillio
csomagot képes feldolgozni masodpercenként (1 millié pps). A 12000-es sorozat csucsteljesitményérél a Cisco nem




hajland6 nyilatkozni. A multigigabites és terabites utvalasztok gyartoi azonban azt allitjak, hogy 6k teljesen mas palyan
jatszanak. Az Argon a leglassabb ezen a teriileten, de még 6k is 7,7 millid pps-t adnak meg a Gigapacket Node
késziilékiikre, a leggyorsabbnak a Pluris hirdeti Pluris 20000 Series Terabit Network Routerét: 990 millié pps.

Es nem a teljesitmény az egyetlen gond. A Cisco I0S utvalaszto programja hirhedt a megbizhatatlansagarél. A jelenleg
hasznalatos verzidoban a szoftver egyik részének hibaja kiakaszthatja a masik részt. Persze a Cisco sem {il a babérjain.
Ertesiiléseink szerint mar dolgoznak a 12000+ szérian, amellyel az eléd teljesitményének hétszeresét szeretnék elérni.
Tovabbfejlesztett szoftveriik, az 10S ENA (Extended Network Architecture) elvalasztja egymastol az egyes
folyamatokat, igy nagyobb megbizhatosagot igér. Ezek azonban még csak tervek, sem a termékek bejelentésérél, sem
varhat6 megjelenési idépontjukrél nincsenek informaciok. Az internetes Gtvalasztok piaca addig is nyitva all a gyorsabb
reagalok eldtt.

Ehes résztvevok

Es vannak ilyenek. Régebbi jatékosok — a Lucent és a Nortel Networks — is szeretnének belépni a multimegabites
piacra, de az Gjabbak szintagy, példaul a Unishpere Solutions altal nemrég bekebelezett Argon, a NEC America, a
Tellabs tulajdonaba keriilt Netcore, az Alcatel felvasarolta Packet Engines. A Cisconak is van egy multigigabites
eszkoze Gigabit Switch Router néven. A Lucent Technologieshoz tartozé Ascend Communications szintén dolgozik egy
multigigabites ATM atkapcsolo-utvalaszton, de részleteket nem volt hajland6 elarulni.

Négy friss résztvevo is bejelentette mar terabites dobozait: az Avici Systems, a Nexabit, a Pluris és az izraeli
Charlotte’s Web Networks. Az Ironbridge Networks 2000-re tervezi a sajat késziilékét.

Sziliciumbetegségek

Persze mas a terv és megint mas a végtermék. A jelek szerint a gyartok nem kevés gyartasi problémaval kényszeriilnek
szembenézni. ,,A madarak azt csiripelik, hogy még senkinek sem sikeriilt munkara birni a sziliciumot — emliti Lauro
Howard, az Ericsson Datacom marketingalelndke. — Az alkalmazasspecifikus integralt aramkorok kidolgozasa kemény
dionak bizonyul.”

A Netcore példaul a térprogramozhaté kapumatrixokat és a kataldgus-aramkoroket elonydsebbnek talalta: ,,Ahanyszor
hibat talalunk a sziliciummintazatban és ujra kell gyartatnunk, hat-kilenc hénapot késik minden” — mondja John M.
Shaw marketingalelnok. A tobbi gyartd tagadja, hogy gondjai lennének.

A Data Communications is els6 kézbol tapasztalta a késedelmet. Minden gyartdt meghivtunk szervezendo
tesztelésiinkre, de mindéssze a Juniper fogadta el felkérésiinket.

Mas jelei is vannak a gondoknak. A hirek szerint a Juniper M40-es ttvalasztojanak tesztelés kozbeni hibaja okozta a
Cable & Wireless halozatanak juniusi jelentds kiesését. ,,Harmadik forrasbol kaptam a hirt, hogy Juniper itvalasztokat
teszteltek, és nem a Cisco, hanem az 6 késziilékiik volt hibas” — szamol be Sean Donelan, az ISP Data Research
Associates halozatépitje, aki ennél tobbet nem kivant mondani az iigyr6l. A Juniper is hallgat.

A csere

E helyzetben a vallalati halozatépitOknek alaposan meg kell fontolniuk érveiket, miel6tt milliokat kérnének a
vallalatvezetéstdl az Gtvalasztok kicserélésére. Kezdjiikk a mar tényleg kaphato késziilékek adataival. 1999 kodzepére csak
az Avici, a Cisco, a Juniper, a Netcore, valamint a Packet Engines jelent meg berendezésekkel (az Avicié volt koziilik
az egyetlen terabites eszkodz). A tobbiek csak az év végére varhatok, s6t az Argon jovore.

Arra is figyelmet kell forditanunk, hogy mit lehet pénzért megvenni és mit nem: ,,Sok a csinnadratta. Ma még senki nem
tud igazi terabites Utvalaszto egységet kinalni” — jegyzi meg Jason Martin, a Onenet korabbi fétechnolégusa. Mostani
munkahelyén, a Williams Communications Groupnal a nyaron kezdték meg a Nexabit NX64000 béta-tesztelését.

Igaza is van: egyetlen terabitesnek nevezett Utvalasztd sem képes az 1 Tbps sebességet eléré vagy azt meghalado
adatatviteli kapacitast nyajtani. A leggyorsabb, a Nexabit késziiléke is csupan 160 Gbps-ra képes. Honnak szarmaznak
akkor ezek a talz6 értékek? Csakis onnan, hogy a gyartok sajatosan kezelik a matematikat.

Elég konnyii kiszamolni, mekkora kapacitasa van valojaban egy utvalasztonak: egyszeriien szorozzuk Gssze a portok
szamat azok maximalis sebességével. Vegyiik példanak a Cisco GSR 12000-et: legfeljebb 11 darab OC48-as port,
darabonként 2,5 Gbps sebességgel: ez 27,5 gigabit/masodpercet ad végeredményként.

Belsé iigyek

A gyartdk ehelyett inkabb a portokat 6sszekotd belsé kapesolomatrix vagy busz sebességét szeretik megadni. Ez mindig
joval nagyobb, mint a kiilsé sebesség, hiszen masképpen nem lehet garantalni az adatok megtorpanas nélkiili atvitelét. A



Nexabit 64000 szamitott tényleges kapacitasa tehat 160 Gbps, mikdzben a gyartd a belsé architektira sebességét 6,4
Tbps-nak adja meg.

Ezzel a csaloka kapacitasadattal leginkabb az a gond, hogy tényleges adatforgalomra nem lehet kihasznalni ezt a belsé
teljesitményt, legalabbis ma még nem. A gyartok allitasa szerint a jovOben, a gyorsabb interfészek megjelenésekor igenis
sziikség lesz a nagyobb belsé feldolgozasi teljesitményre. A Nexabit amigy nem kivanja a bels6 architekturajat ennél
részletesebben ismertetni, nem csoda, hogy az iparban egyesek ,,varazsbuszrol” beszélnek.

Mas gyartok mas triikkokkel hizlaljak fel szamaikat. Arra hivatkozva, hogy tobb egységet lehet egymashoz kapcsolni,
egyszerien felszoroznak a maximalisan fiirtbe kapcsolhato egységszammal. A Pluris is igy jut el a mesébe ill6 184 Tbps
kapacitasig: egy késziilék bels6 sebessége 1,44 Tbps, és 128-at lehet bel6litk egymashoz kotni...
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A Juniper Networks M/40-es utva-lasztdja. Sokan még szkeptikusak.

Az ilyen ,kreativ matematika” heves kritikdt kap, gyakran még a tobbi gyart6tol is. Ahogy Shaw mondja: ,,A
teljesitmény kérdését teljesen felfiijtak. Annyit lovagolnak ezen, hogy minden mast szem eldl tévesztenek.”

Helysziikében

Persze az egységek egymashoz kapcsolasaval valoban Iehet fokozni az ateresztoképességet; ez nem csak a specifikaciok
feltupirozasara szolgal. A rendszergazdak elott két ut all a halozati hozzaférési pontok teljesitményének emelésére: tobb
onalld egység lizembe helyezése vagy a kiviilrél egy egységnek latszo flirtok alkalmazasa. Az 6nalld egységek
megsokszorozzak a karbantartasra forditandd energiat, raadasul nem novelik ardnyos mértékben a kapacitast, mert a
portok egy részét a késziilékek Osszekapcsolasara kell felaldoznunk. Kiilonallo egységek esetén a protokollok sem
miikddnek igazan megbizhatoan.

Emiatt hat gyartd6 — az Argon, az Avici, a Charlotte’s Web, a Netcore, a Nexabit és a Pluris — kiilonos sulyt fektet
késziilékeik fiirtbe rendezhetdségére. Miel6tt azonban e mellett dontenénk, néhany szempontot figyelembe kell venniink.

Vegyiik el6szor az 0sszekapcesolas kérdését. A Charlotte’s Web utvalasz-t6ibol harminckett6t lehet egy fiirtbe kapesolni,
chhez azonban a vonali kartyakat specialis modulokra kell kicserélni, és ezzel a portok akar 25 szazalékanak biicsut
inthetiink. A Nexabit fiirtjei is lefoglaljak az interfészeket. Az Argon, az Avici, a Netcore és a Pluris termékei viszont
nem a portjaikon, hanem a kapcsolorendszeriikon keresztiil, mintegy hatulrél kapcsolhatok dssze.

Ezutan becsiiljik meg, hany egységre lesz sziikségiink a kivant kapacitas eléréséhez. Az Argon 20 Gbps sebességii
egységeibdl példaul nyolcszor annyi kell a kivant sebességhez, mint a Nexabit 160 Gbps teljesitményti késziilékeibél. Es
ahogy Martin emliti: ,,Sok hozzaférési helyen a helyszlike nagyon szigort korlat, gyakran csak egyetlen racknyi szabad
kapacitasuk van. Egyaltalan nem vagynak sok nagyméreti késziilék beépitésére.” Raadasul a kevesebb egység az
aramellatas és a hiités terén is takarékosabb. Ezek persze nem igazi halozattechnologiai szempontok, de a gyakorlatban
korantsem lényegtelenek.

Az interfészek inflalodasa

A gyartdk azzal is szivesen biiszkélkednek, hanyféle nagysebességli interfésztipust szolgal ki berendezésiik.



Gyakorlatilag mindegyikiik kinal OC3 (155 Mbps), OC12 (622 Mbps) és OC48 kapcsolatot (ez utdbbi hianyzik a
Packet Engines termékébdl, a Charlotte’s Web és a Nortel mar nem is ad OC3-at és a Pluris csak az OC48-ra
koncentral). A Nexabit elséként kivan piacra 1épni az OC192-vel.

De nézziik jozanul a kérdést: az OC48 ¢és az OC192 nagyon jol hangzik, de a szolgaltatok nagy része még OC3-at
hasznal, és csak most kezd tomegesen attérni az OC12-re. Még a nagyok — az MCI WorldCom vagy a Williams
Communications — is csak most kostolgatjdk az OC48-at. ,,Nem hinném, hogy hatvan OC192-re vagy akar
hatszaznegyven OC48-ra barkinek sziiksége lehetne az elkdvetkezendd harom évben. Amilyen iitemben ezek a
késziilékek vesztenek az értékiikbdl, mire sziikség lesz rd, mar igyis lesz valami teljesen 0" — vélekedik Martin.

Terabites kotelhiizas

A magas es az alacsonyabb pricritas( dzenetek ugyanazon a ponton lépnek be a szolgaltatd halozatanak
magjaba. Az itt mikéds gigabites és terabites Obvalasztok/kapesolak felismerik a magas prioritasi forgalmat,
&s MPLS (multiprotocol label switching) hasznalataval megfeleld Gtvonalat bocsatanak a rendelkezésére,

igy szavatolva, hogy a kiemelt forgalom minden csomoponton eldnyt élvezzen. A tobbi, jeldletlen forgalom
tovabbitasardl a lehetdségek szerint gondoskodik a rendszer
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A gyartok ennek ellenére a még gyorsabb interfészek felé kacsingatnak: ilyen az OC768 a maga 40 Gbps sebességével.
Es bar a szolgaltatok mar ma is képesek adatcsomagjaikat ilyen sebességgel tovabbitani WDM (hullamhosszosztasi)
multiplexeléssel, az Utvalasztok megjelenésére még varnunk kel Az OC3 ¢és OCI2 ma még szilicium alapt
félvezetokkel mikodik, és ezeket nehéz az OC48 igényei folé porgetni. Azon a szinten mar gallium-arzenid alapu
félvezetokre van sziikség, de ezek alkalmazasa mostansag kezdddik. Egyes szakértok szerint az OC192 tényleges
kereskedelmi megjelenésére még jocskan varnunk kell.

,»Az IP-csomagok 10 Gbps koriili tovabbitasa komolyan feladja a labdat a mai berendezésorientalt aramkoroknek. Még
nem lattam készterméket, amelyik az OC192 sebességével pumpalna az adatokat. Prototipusok talan mar vannak, az
sem kis teljesitmény” — mondja Gene Zhang, a Netcom Systems alelnoke.

Az optikai interfészek beszerzésekor arra is figyelniink kell, hogy ATM vagy POS (packet over Sonet) alapuak-e. Az
ATM veliink van egy ideje, az interfészek konnyen hozzaférhetok, de a nagyobb szolgaltatok mar a POS felé mozdulnak
el. Ez is lehet az oka annak, hogy a Cisco és a Juniper csak OC12-re kinal ATM-et. A Pluris — legalabbis az els6
korben — nem is tervez ATM interfészt. Az Argon és a Charlotte’s Web vonali kartyait viszont szoftverbdl lehet akar
ATM, akar POS kiszolgalasara programozni.

IP vagy ATM?

Donteni kell abban is, hogy IP ttvalasztora vagy ATM atkapcsolora van-e sziikségiink. ,,EI0bb-utdébb a mag alighanem
mindenhol IP lesz — jelenti ki Ashraf Dahos, az egyetlen nativ ATM atkapcsoldt kinald Netcore elnok-igazgatd-ja. — De
ez nem torténik egyik naprol a masikra, és az attérés kozben a felhasznaloknak kiilonféle tamogatasi szintekre lesz
sziikségiik.” Masképpen fogalmazva, az ATM még egy ideig kozottiink marad. Michael Howard, az Infonetics
Research vezetd elemzdje is egyetért: ,,Olyan sok ATM-es eszkoz talalhatd az internetszolgaltatok gerinchalozataiban,
hogy tobb évig is eltart majd, mire lecserélik 6ket.” Ebben nem kis része van az ATM mar bebizonyosodott QoS
szolgaltatasainak is.



Csakhogy az ATM hasznalata visszavesz az IP gerinchalozatok teljesitményébdl, hiszen a csomagokat fel kell
darabolni, hogy bekeriilhessenck az ATM cellaiba, és a kapcsolat masik végén jra Ossze kell allitani 6ket az eredeti
csomagokka. Ez a folyamat az OC48 sebességszintje folott mar késedelmekhez vezet — érvel Tom Niewulis, a GST
Telecommunications miiszaki igazgatoja.

Habar az IP QoS szolgaltatasai még csak sziiletében vannak, az ujonnan megjelend, az Internet Engineering Task Force
altal elfogadott szabvanyok — MPLS (multiprotocol label switching) és Diffserv (differentiated services) — megoldast
hozhatnak. ,,Persze ettél még az ATM nem hal ki azonnal — fiizi hozz4 Niewulis —, de az Avici TSR-éhez hasonlo
utvalasztokban megjelend QoS szolgaltatasok egyre érdekesebbé teszik az IP-t a gerinchalézatok szamara.”

Mint emlitettiik, csak a Netcore gyart nativ ATM atkapcsolokat, a NEC, a Nexabit és az Argon kett6s — kiilon ATM és
IP — kapcsolomatrixot hasznal, igy ezek esetében nem kell cellaveszteségekkel szamolnunk. A kettés késziilékek
barmelyik fajta haldzatban egyforma teljesitménnyel alkalmazhatok.

Osztalyozas

Még egy ok miatt érdemes az IP QoS-re odafigyelniink: segitségével szolgaltatasi osztalyokba szervezhetjiik az eddig
osztatlan forgalmat, igy valodi pénzkereseti lehetéségek nyilhatnak meg el6ttiink.

Az IP szintje alatt futo6 MPLS az ATM-¢éhez hasonl6 lehetdségeket igér explicit utak kijelolésével. Az ATM virtualis
aramkorei helyett tigynevezett cimkézett atkapcsold utakat (label switch pathokat, LSP-ket) hasznal az azonos jellegii
adatforgalom szélesebb osztalyokba rendezésére, amelyeket igy azonos utvonalon lehet atkiildeni. Masik elénye a
forgalom kiegyensulyozasa a kiilonféle kapcsolodasi pontok, Gtvalasztok és atkapcsolok kozott. Ily modon kikeriilhetok
a szik keresztmetszetek, virtualis maganhalézatok hozhatok létre és kivalasztott adatok forgalmahoz fenntartott
sebesség vagy garantalt savszélesség rendelheto.

Bar lezarasahoz kozeleg az MPLS utolso szabvanyjavaslata, vannak még nyitott kérdések: az IETF munkacsoportjai
még vitaznak azon, hogy melyik jelzésprotokoll szolgaljon az LSP-k felépitésére. Egyes gyartok, koztiik a Cisco az
RSVP (resource reservation protocol), masok az LDP (label distribution protocol) tovabbfejlesztett — az MPLS
cimkéket definial6 — valtozata mellett szavaznak.

Az MPLS csak a Charlotte’s Web és a Packet Engines utvalasztéibol hianyzik, a Netcore ATM atkapcsoldja pedig
chelyett a kapcsolt atvitel QoS Iehetdségeire épit.

Multicast segitségével szintén kijeldlhetiink a kiilonféle célti adatforgalom szamara egyedi Gitvonalakat, igy az dmlesztett
letltés mindenképpen megkaphatja a sziikséges savszélességet. Ez a szolgaltatas csak az Argon késziilékébol hianyzik.

Mig az MPLS-sel csak nagyobb, al-talanos osztalyokat adhatunk meg, a Diffserv ennél sokkal finomabb szabalyozast is
megenged. Az egyes csomagokhoz prioritasi szintet rendelhetiink: erre a célra a TOS (type of service) mezd elsdé nyolc
bitje szolgal; de a kiildd és a cimzett IP-cime és a Layer 4 TCP/ UDP portszamai is vezérelhetik az adatok mindsitését.

,»Nehezen tudok a Diffserviot komplex felhasznaloi hazirendekre hasznald altalanos internetalkalmazasokat elképzelni.
Ez a fajta QoS inkabb a virtualis maganhaldzatokhoz hasonld zart kozosségekben lehet elonyds™” — véli Shaw. Lehet,
hogy igaza van, de azt se feledjiik, hogy az MPLS, QoS ¢s a Diffservhoz hasonld lehet6ségek alkalmazasa-val az
internetszolgaltatok olyan emelt szintii szolgaltatasokat kinalhatnak, amelyekkel az alapszintii internetelérésnél joval
nagyobb haszonra tehetnek szert.

Az emlitett gyartok mind timogatjak a Diffservot, de az Avici és a Juniper termékeiben az IP-cimek és portszamok nem
hasznalhatok az osztalyozasra.

Megbizhato6 utvalasztas

Mivel ezeket az utvalasztokat éppen az internet utsziikiileteinek feloldasara kivanjak szolgalatba allitani, a hibamentes
miikodés alapvetéen fontos. ,,Semmiképpen nem eshetnek ki az egyes Osszetevok™ — érvel Martin. A minimum az, hogy
az Osszes vonali kartya, kapcsolomezd, kezelomodul és tapegység menet kdzben cserélheté legyen, igy az iizem
leallitasa nélkiil helyre lehet allitani a mitkddést. Az interfészek redundanciaja is jo otlet, mert ellenkezd esetben egyikiik
kiesése esetén az egész modult cserélni kellene. A szoftverjavitasnak és frissitésnek is mennie kell a berendezés
kikapcsolasa nélkiil. Mindegyik gyarté magas megbizhatdsagot és redundans felépitésti terméket igér, de a halozatépiték
nem mulaszthatjak el, hogy maguk is meggy6z6djenek a részletekrol.

Azt kiilondsebb vizsgalodas nélkiil elére tudhatjuk, hogy az internet kdvetkezd generacidja nem lesz olcso. Egyetlen
0C48 interfészért 45 (Pluris) és 200 ezer dollar (Lucent) kozotti 0sszeget kell fizetniink, és a gyorsabbakért még ennél
is sokkal tobbet: az els6 OC192-es gyartd, a Nexabit 225 ezret kér minden egyes darabért. Miel6tt ilyen befektetésre



szanna el magat egy internetszolgaltato, biztosan kell tudnia, hogy a tevékenységét tényleg haszonnal végezheti.

Marguerite Reardon (mreardon@data .com) és Stephen Saunders (saunders@ data.com) a Data Communications

szerkesztoi.

Forras: Data Communications, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY

Terabites gyartok

Gyarto Termék/ Osszesitett Specifikalt Maximalis kiépités/ Maximalis
szallitasi 1d6 sebesség teljesitmény Osszesitett sebesség portszam

egységenként (pps) egységenként
Avici Systems, Inc. Terabit Switch Router/ 100 Gbps 260 millio 14 egység/1,4 Tbps 640 POS OC3,
Tel.: +1-978-964-2000 1999. majus 160 POS OC12,
WWWw.avici.com 40 POS 0C48
Charlotte’s Web Networks Aranea Terabit 80 Gbps 200 millio 32 egység/1,9 Tbps 128 POS/ATM
Tel.: +972-4 959-2203 Router-1/1999. 0OCl12, 32 POS/
WwWw.cwnt.com 4. negyedév ATM 0C48
Nexabit Networks, Inc. NX64000/ 160 Gbps 499,2 millio 16 egyseég/2,56 Tbps 192 POS/ATM
Tel.: +1-508-460-3355 1999. augusztus 0C3, 96 POS/ATM
www.nexabit.com
Pluris, Inc. Pluris 2000 Series 150 Gbps 990 millio 128 egység/19,2 Tbps 60 POS OC48
Tel.: +1-408 863-9920 Terabit Network Router/
www.pluris.com 1999. 4. negyedév
Multigigabites gyartok
Argon Networks, Inc. Gigapacket Node(GPN)/ 20 Gbps 7,5 millio 8 egység/160 Gbps 128 POS/ATM OC3,
Tel.: +1-978-486-0665 2000. 2. negyedév 32 POS/ATM OCI12,
WWWw.argon.com 8 POS/ATM 0OC48
Cisco Systems, Inc. Gigabit Switch 27,5 Gbps Nem aruljadk el  Nincs adat 44 POS/ATM OC3,
Tel.: +1-408-526-4000 Router (GSR) 44 POS/ATM 0OC12,
WWW.cisco.com 12000-es sorozat/ 11 POS 0OC48

1997. 4. negyedév

Juniper Networks, Inc. M40/1998. 20 Gbps 40 millié Nincs adat 128 POS/ATM OC3,
Tel.: +1-650-526-8000 szeptember 32 POS/ATM OC12,
WWW.juniper.net 8 POS OC48
Lucent Technologies, Inc. Packetstart 6408 20 Gbps 32 millié Nincs adat 32 POS/ATM OC3,
Tel.: +1-908-582-8500 IP Switch/1999. 16 POS/ATM OC12,
www.lucent.com 4. negyedév 8 POS OC48
NEC America, Inc. IX7000 Super Router/ 90 Gbps 100 millio Nincs adat 15 ATM OC3,
Tel.: +1-972-518-5212 2000. 1. negyedév 15 ATM OC12,
WWW.Nec.com 15 ATM 0C48
Netcore Systems, Inc. Everest/1999. aprilis 10 Gbps (plusz 22 millio 64 egység/640 Gbps 64 ATM OC3,
Tel.: +1-978-694-1555 10 Gbps felfelé) 16 ATM OC12,
www.netcoresys.com 4 ATM 0C48




Gyarto Termék/ Osszesitett Specifikalt Maximalis kiépités/ Maximalis

szallitasi 1d6 sebesség teljesitmény Osszesitett sebesség portszam

egységenként (pps) egységenként
Nortel Networks Corp. Versalar Switch/ 120 Gbps 720 millié Nincs adat 48 ATM OC12,
Tel.: +1-905-863-0000 Router 25000/ 48 POS 0OC48
www.nortelnetworks.com 1999. 4. negyedév
Packet Engines, Inc. Omni-Switch/ 14,9 Gbps 37,2 millié Nincs adat 24 POS OC3,
Tel.: +1-509-777-7000 Router 5200/ 24 POS OCI12
www.packetengines.com 1998. aprilis

ATM = aszinkron atviteli mod

MPLS = tébbprotokollos cimkekapcsolas
OC12 = 622 Mbps

OC3 = 155 Mbps

0C192 = 9,952 Gbps

0C48 = 2,488 Gbps

PPS = csomag/masodperc

POS = packet over sonet

QoS = a szolgaltatdas mindsége

HOL TALALHATO?
www.ietf.org/html.charters/mpls-charter.html

Egyenesen az MPLS forrasinformacioihoz vezeté ut, az IETF tobbprotokollos kapcsoldival foglalkozo
munkacsoportjanak honlapja.

www.infonet.aist-nara.ac.jp/member/nori-d/mir/

Errél a honlaprol atugorhatunk az IETF-nek az MPLS feletti forgalomkezeléssel, az MPLS keretrendszerével
foglalkozo tervezeteihez, sot a Cisco kapcsolasi megoldasaival foglalkozé lapjaihoz is talalunk ugroédeszkakat.

www.renater.fr/jmu/jameslbs. html

Tesztelniink kellene egy MPLS halozatot? Ezen az oldalon megtalaljuk a sziikséges dolgokat, tovabba a legfontosabb
informaciodkat és ugrddeszkakat.

www.nrg.ee.lbl. gov/diff-serv-arch/msg00199. html

Els6 kézbol szarmazo informaciok a Diffservrdl, a szabvanyositassal foglalkoz6 IETF munkacsoporttol; a Diffserv
elkdtelezett hivei itt iratkozhatnak fel a levelezolistakra is.

www.bell-labs.com/user/stiliadi/router/router.html

Arra vagyunk kivancsiak, hogyan miikodik egyiitt a Diffserv valamely routerrel? Nincs mas dolgunk, mint ellatogatni
erre a cimre.

A terabites utvalasztok szallitoirol szold legfrissebb hirek megtalalhatok a Data Communications honlapjan
(www.data.com).

www.data.com/story/DCM1999061150001

Cisco Has Terabit Router in the Works cimi cikk.
www.data.com/story/DCM 1999060950001

Cisco Addressing 10S Flaw — For Some Customers cimi cikk.
www.data.com/story/DCM1999062850006

Nortel, Avici End Partnership cimii cikk.
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Ko6z0s munka az intraneten

A kaliforniai Netobject Authoring Server nevii terméke szadmos eszkbdzzel segiti az intranetes
munkacsoportokat.

Szerz6: Lee Bruno

Egyszerli a képlet: nagyobb intranet — tobb felhasznalod; tobb felhasznald — tébb szerver. Mi kovetkezik mindebbdl a
halozati szakember szamara? Még tobb almatlan éjszaka.

A Kkaliforniai Netobjects, Inc. allitasa szerint az Authoring Server 4.0 szoftverrel egyszeriisithetd az emlitett képlet. Az
igyfél-kiszolgald alapon miikddd szoftvercsomag egy sor konyvtarszolgaltatast ismer, konnyitve a hozzaférési jogok
kezelését. Eszkozoket tartalmaz egyszerre tobb intranetkiszolgalon vald allomanykereséshez, -tarolashoz és
-megosztashoz, jelentdsen gyorsitva a tartalom frissitését. Nagy segitséget jelenthetnek a halozat gordiilékeny
lizemeltetésében a csomagban talalhato integralt feliigyeleti eszk6zok is.

Hozz4 kell tenni azonban, hogy egy Iényeges feliigyeleti elem hidnyzik beldle: az SNMP, raadasul az Authoring Server
csak Windows NT alatt fut.

Az Authoring Server a vallalati tlizfal mogott foglal helyet, és a Microsoft, illetve a Netscape webkiszolgaloival és
bongészoivel mikkodik egyiitt. Az tligyfél szoftver Windows 95, 98, illetve NT alatt fut, mig a bongészok Java applet
segitségével kapcsolodnak a kiszolgalohoz. (A Java appletet minden alkalommal letolti a tallozo, amikor valaki
hasznalni kezdi az Authoring Servert.)

Hamar nyilvanvaléva valnak az Authoring Server eldnyei. Mivel egy sor konyvtarszolgaltatassal miikodik egyiitt,
beleértve az LDAP-t (egyszerlsitett konyvtarelérési protokollt), a Windows NT Domaint és a Novell NDS- ét, a
halozati rendszergazdak konnyiiszerrel meghatarozhatjak a hozzaférési jogokat a mar meglévé konyvtarelérési adatok
(példaul a munkatarsak nevei, munkakori megnevezések, munkakdori leirasok) alapjan. Létrehozhato tovabba
feladatkdzpontn biztonsagi rendszer is, igy, mondjuk, egy adott csoport bizonyos tagjai tetszélegesen szerkeszthetnek
egy adatallomanyt, mig a tobbiek csak olvashatjak azt.

Ha még ennél is finomabban kivanjuk meghatarozni a hozzaférési jogokat, rendelkezésiinkre all az tgynevezett
verzidszabalyozas. Ennek 1ényege, hogy meghatarozhato, ki férhet hozza egy adott oldal vagy adatallomany részeihez.

Mi értelme van ennek? Igy egyszerre tobb felhasznald dolgozhat ugyanazon dokumentum vagy oldal kiilonb6z6 részein.
Ez pedig jelentésen felgyorsithatja a tartalomkészitési folyamat egészét. Most mar ismerjilk a felhasznaloi jogok
meghatarozasanak mikéntjét. Lassuk tehat, hogyan torténik az egyiittmiikodés a gyakorlatban. Az Authoring Server
része a Sybase altal készitett SQL adatbazis, amelyben a HTML lapokat, hivatkozasi informaciokat és a tobb
webhelyre vonatkozo felhasznaloi bejegyzéseket lehet tarolni. Mindezt barki elérheti, akinek sziiksége van ra — és akinek
joga is van hozza (lasd az abrat).



Kozos munka
A Netobjects Authoring Server novl szoftvercsomagja nemcsak a hozzaforesi jogok terén sogiti a halozati rondszergazdak
munkajat, hanem gyorsabbd ds kinnyebbé teszi a felhaszndldk kizti egyittmikodést is. Az ogyfel-kiszolgald alapi
seoflvercsomaghba inlegrall SOL adalbagsban HTML lapokal, hivalkozasi inlormaciokal &s akar ohb webhelyrs vonalkozo
felhasznaloi bejegyzeseket tarolhatunk. Mindezen informacidhoz barki hozzaferhet, akinek szikscge vanra  &s megvan hozza
a joga. A munkacsopaortos egyiimikidést seqitl a bedpitett képermyaizenat-kildd szaner. POk
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ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY

Az egylttmiikddést segiti tovabba egy valds idejii lizenetkiildd rendszer, amellyel képernydiizeneteket kiildhetnek a
felhasznaldk bongészojiikbol, €16 eszmecserét folytatva.

A vallalati intranet méretének ndvekedésével mind nagyobb lesz az igény tovabbi kiszolgalok ilizembe allitasara. Az
Authoring Server e téren is kinal valamit: kozpontositott feliigyeleti eszkozeinek segitségével a haldzati rendszergazdak
egyszerre tobb kiszolgaldt kdvethetnek figyelemmel ugyanazon feliigyeleti konzol mellol. Mivel a kiilonb6z6 vallalati
osztalyok kiszolga-1oinak adatai csatolhatok egymashoz, nincs sziikség minden egyes kiszolgalod adatainak frissitésére,
ha, mondjuk, egy 0j személyzeti dokumentum valik elérhetévé.

Az Authoring Server gyengéi koz¢ tartozik, hogy nem kezeli az SNMP-t, illetve hogy csak Windows NT-n fut, igy a
vallalati korben elterjedt Unix kiszolgalok nem johetnek szoba. Varhatoan tavasszal jelenik meg a Sun Microsystems
Solaris operacids rendszerére atirt valtozat.

Ami az arat illeti, az Authoring Server kétfelhasznalos licence 2000 dollar koriil lesz (pontosabb arat még nem tudunk
lapzartakor). Ez ugyan nem rossz, viszont 2000 dollarral tobb, mint a Microsoft FrontPage csomagja... Azt
természetesen le kell szogezni, hogy a FrontPage-ben nincs verzidszabalyozas vagy beépitett SQL adatbazis.

Lee Bruno (Ibruno@data.com) a Data Communications szerkesztdje.

Forras: Data Communications International, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
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2000. JANUAR / CIMLAPSZTORI / Tul kevés, tul késén

Tul kevés, tul késon

Vilagszerte megsziint az allami telefontarsasagok monopdliuma, s palyara léphettek az alternativ
szolgaltaték. A nagy cégek azonban még mindig arra varnak, mikor dordiil el igazabdl a startpisztoly, mikor



kezd6dik meg a valédi verseny.
Szerz6k: Peter Heywood, To Chee Eng, Andrew Dornan és David Greenfield
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Egyes orszagokban hiisz éve igyekszik a politikai vezetés itt-ott lefaragni egy-egy darabkat az allami telefontarsasagok
monopoliumabdl: engedélyezték az alternativ szolgaltatok miitkddését, szankciokat helyeztek kilatasba arra az esetre, ha
a piacot uralo telefontarsasagok kartelleket probalnanak alakitani, valamint feloldottak a haldzatok hasznalatara
vonatkozd korlatozasokat. Hosszi és nehézkes folyamat volt ez, de vajon milyen eredményeket hozott a
halézatmérnokok szamara? Bizonyos szempontbol igen sokat jelentett: a céges ligyfelek ma mar sokkal tobb
szolgaltatas, illetve szolgaltato koziil valaszthatnak, az arak jelentésen csokkentek, a piacot urald tavkozlési cégek pedig
atalakitottak strukturajukat, tigyfélbarat viselkedésre torekszenek.

Masrészt komoly csalodasokkal jartak a valtozasok. A tavkozlési technologia az utdbbi években hatalmas ugrasokkal
haladt elére, a savszélesség pedig nagysagrendekkel ndvekedett. Elméletileg ugyanannak kellett volna megtorténnie
ebben az agazatban, mint a PC-vilagban: a teljesitmények rendkiviili novekedésének, az arak drasztikus csokkenésének,
a szolgaltatasi kor teljes atalakulasanak. Erre azonban nem keriilt sor. Ellenkezéleg, a piacot urald tavkozlési
szolgaltatok a haszon nagy részét lenyelik, a konkurenciat pedig az egyes szolgaltatasok kozotti keresztfinanszirozassal
tartjak vissza, amikor ezt sziikségesnek latjak.

Mi ebbdl a tanulsag? A hivatalos monopdliumok eltorlése bizony nem sziinteti meg a de facto monopdliumok piaci
uralmat, amire szamos példat talalhatunk a halozati hozzaférési lehetdségek piacan. A vilag orszagainak politikai
vezetése ma mar inkabb ugy igyekszik feloldani a helyzetet, hogy halozatuk méltanyos feltételekkel torténd
megosztasara kényszeriti az egyeduralkodo tavkozlési szolgaltatokat és engedélyezi a szélessavi vezeték nélkiili
tavkozlési megoldasok alkalmazasat.

Vajon ez a megoldas miikddni fog? Eljon-e végre a tavkozlési szolgaltatasok beigért forradalma? Ahhoz, hogy
felmérhessiik az el6ttiink allo feladat nagysagat, a legjobb, ha a jelen kérdéseire 6sszpontositunk.

Ezzel a megkdzelitéssel értékelte magazinunk a tavkozlési verseny helyzetét negyvenkét orszagban (hasonldéan a témaval
kapcsolatos négy évvel ezel6tti, Vilagméretli szuperhaldzatok: nagy kapacitas, nagy igéretek... és egy nagy probléma?
cim@ cikkiinkhéz, amely a www.data.com/global _networks/global_supernets.html cimen olvashatd). Ez alkalommal
tizenegyféle szolgaltatasra vonatkozdan vizsgaltuk meg, mennyire érvényesiilnek a verseny feltételei, és mindegyiknél
egy képzeletbeli kozlekedési lampaval értékeltiik a helyzetet (lasd az 1. tablazatot). A piros lampa azt jelenti, hogy —
hivatalosan vagy ,.csak” ténylegesen — a gyakorlatban a helyi szolgaltatdé monopolhelyzetet élvez. A zold lampa
egészséges versenyt jelez, legalabb harom szolgaltatd részvételével, melyek egyike sincs monopolhelyzetben. A sarga
lampa jelentése a kovetkezo: van valamiféle verseny, de a konkurensek — altalaban — a monopolszolgaltatd arnyékaban
miikodnek, és valamivel alacsonyabb aron kinaljak ugyanazokat a szolgaltatasokat.

Az elemzést kdvetden Osszességében a kovetkezd kép tarult elénk: a hozzaférést nyujto elofizetdi haldozatok és a bérelt

crer



engedélyezése nem garantalta a tavkozlési infrastruktira kialakitasat célzo szolgaltatasok egészséges versenyét. A
lampak uraljak, jelezvén, hogy ezeken a teriileteken sokkal hatékonyabban miikddik a verseny, mint a tobbi
kategoriaban.

A baj csak az, hogy a szolgaltatok kozotti verseny puszta ténye nem jelent tul sokat, ha kozben a monopolszolgaltato
tovabbra is rajta tartja a kezét a mogottes infrastruktiran, ami bizony gyakran el6fordul. S6t az ilyen helyzet még
kifejezetten jo is lehet a monopolszolgaltatd szamara.

Vegylik példaul a kerettovabbitasi szolgaltatasok (japan) piacat, ahol mintegy fél tucat szolgaltato versenyez egymassal.
Sajat profitjuk mar a minimalis szintre csokkent, mikdzben a bevételeik nagyjabol haromnegyed részét at kell adniuk a
tokioi NTT Corporationnek (a monopolszolgaltatonak) a vonalak hasznalataért. Az NTT ily modon mintegy értékndvelt
szolgaltatasok értékesitésére hasznalja fel a frame relay szolgaltatokat.

Hozzaférés megtagadva?

Ez a probléma az egész vilagon megfigyelhetd. A hozzaférést nyljto elofizetdi vonalak tehat ezért szerepelnek kiilon
kategoriaként felmérésiinkben, annak ellenére, hogy ezek onmagukban nem jelentenek szolgaltatast. Amint az abran
lathato, ezen a téren egyetlen orszag sem kapott ,,z0ld lampat”: tobbnyire egyetlen monopdlium uralkodik, a tobbi
orszagban pedig a piacvezetd szolgaltatd gyakorlatilag egyeduralkodo.

gy azutan a piacvezetd, dominans szolgaltatok gyakorlatilag annyit kérnek a szolgaltatasért, amennyit akarnak. Az
NTT az elmult négy év soran csaknem a duplajara, havi 41 860 jenrdl (koriilbeliil 88 000 forint) 77 000 jenre (mintegy
162 000 forintra) emelte a 15 km tavolsagot athidaldé 64 Kbps-os vonalak bérleti dijat, hasonldéan a szinte
,,bebetonozott” monopdliumot élvezé Vietnami Posta és Tavkozlési Vallalathoz. Osszehasonlitdsul a Koreai Tavkozlési
Vallalat egy ezzel egyenértékii vonalért mindossze havi 103 500 vont (koriilbeliil 21 000 forintot) szamit fel.

Van viszont egy jo hirlink: mar érkezik a segitség. Japanban és mas orszagokban is megjelentek a versenytars helyi
szolgaltatok (altalaban a helyi elektromos miivek, illetve onkormanyzatok, varosi tanacsok képviseletében), bar ezek
egyelére a piacnak csak egészen kicsi szegmensét birtokoljak, ez pedig nem elég ahhoz, hogy példaul az NTT-t
arcsokkentésre kényszeritsék. Ehhez igen hasonlé médon az Egyesiilt Allamokban székeld MCI WorldCom is a vilag
szamos pénziligyi kozpontjaban telepit optikai gytriiket, ami ugyanigy nem segit a kisebb varosokban miikodé cégeken.

A versenytarsak rendelkezésére allo, széles korben hozzaférést nyujté infrastruktira megjelenésével kapcsolatos
legforrobb remények tovabbra is a kabeltelevizios szolgaltatokhoz fiizédnek. Simon Sherrington, az Analysys nevii brit
tanacsado cég altal az eurdpai alternativ szolgaltatokrol készitett és karbantartott newentrants.com adatbazis készitdje
szerint Eurdpaban a brit NTL messze a tobbiek elott jar a hozzaférés biztositasaban. Ez a cég optikai halozatot épitett
ki az Egyesiilt Kiralysag és frorszag vezetd kabeltévé-tarsasagai kozott, és a munka eredményeként a londoni British
Telecommunications kénytelen volt lemondani a helyi hivasok piacanak mintegy 20 szdzalékardl a versenytarsak,
tobbek kozott az NTL javara, meséli Sherrington. Sajnos ugyanakkor a kabeltarsasagok egy részét is a piacvezetd
tavkozlési szolgaltato birtokolja, mas résziiknél pedig a kiépitett kabelhalézat nem alkalmas adatatvitelre, a tavkozlési
szolgaltatok lefedettségi szintjeit pedig egyikilk sem tudja megkozeliteni. E cégek altalaban az egyéni fogyasztokat
célozzak meg, és gyakran nem képesek egyszerii internetkapcsolatnal tobbet nyujtani, sét az ligyfélszolgalati feladatok
atvétele sem megy siman.

Léteznek megoldasi javaslatok, de mindmaig semmi biztosat nem lehet tudni a vonalakra vonatkozé torvényi
szabalyozas enyhitésérél vagy deregulaciojarol. Nagy remények flizOdnek azokhoz a rendelkezésekhez, amelyek
halézatuk méltanyos feltételekkel torténé megosztasara kényszeritik az egyeduralkodd tavkozlési szolgaltatokat. Az
egyes orszagok (tobbek kozott Ausztralia, Dania, az Egyesiilt Kiralysag, Finnorszag, Franciaorszag é¢s Németorszag)
kiilonb6z6 mértékii elorehaladast értek el az ilyesfajta tervek megvalositasdban, amelyek példaul arra is kotelezik a
piacot urald szolgaltatokat, hogy vonalakat, s6t a kozponti telephelyiikon iroddkat adjanak el a konkurencianak.
Eléfordulhat azonban, hogy — amint az Egyesiilt Allamokban tortént —, stlyos jogi nehézségekkel kell majd emiatt
szembenézniiik.

A vezeték nélkiili helyi hurkot megvalodsito technologiak egyes orszagokban tijabb lehetdséget nytjthatnak, de ezeknek is
megvannak a maguk nehézségei. Az ausztral, japan és Uj-zélandi szolgaltatok mostanaban vezetik be vonzo aron az
LMDS-t (tobbpontt helyi elosztorendszert). A tokioi KDD Winstar sajat allitasa szerint 118 000 jent (mintegy 250 000
forintot) kér majd havonta egy 1,544 Mbps sebességli vezeték nélkiili T1-kapcsolatért — ez az ar egyharmada annak,
amit az NTT az azonos teljesitményli vezetékes kapcsolatért felszamit. Az eurdpai szolgaltatoknak azonban gondjaik
tamadhatnak az LMDS telepitésével. Németorszag és Irorszag kivételével a politikai vezetés elfeledkezett arrol, hogy



frekvenciatartomanyt foglaljon le erre a célra, és inkabb a jové mobiltelefonjai szamara tartogatjak a radiofrekvencias
kapacitast.

Megugrik a savszélesség

A szabalyozas megsziintetésével kapcsolatos szomoru kép valamelyest deriisebb a nemzetkozi bérelt vonalak terén: itt a
negyvenkét orszagbol kilenc zold lampas értékelést kapott. A monopoliumok itt nem allnak a feltdrekvo cégek tutjaba.
Az utobbi években a nemzetkdzi tavkozlési szolgaltatasok terén Eurdpa orszagainak egész sora, valamint Brazilia,
Mexiko és Izrael is megnyitotta a kaput a verseny eldtt. Argentina még az év vége el6tt engedélyezi egy nemzetkdzi
versenytars piacra 1épését. Hongkong és Portugalia januarban, Szingapur pedig jovo aprilisban kéveti majd ezt a példat.
Ezzel egy idoben lendiiletet vettek a tenger alatti kabelek lefektetésére iranyulo projektek, amelyek hajtoerejét az internet
forgalmanak novekedése, az Egyesiilt Allamokba iranyulé nagyobb savszélesség iranti igény, valamint az iivegszalak
kapacitasanak tobb nagysagrendii novekedését igéré6 WDM (hullamhossz-osztasos multiplexelés) megjelenése adja.

Ekozben oriasi mértékben ndvekedett a nemzetkozi savszélességet vasarolni kivand, sajat gerinchaldzatot kiépiteni
igyekvd tavkozlési szolgaltatok, viszonteladok és internetszolgaltatok szama. Az egymastdl nemzetkozi kabeleket
vasarolgatd nagy telefontarsasagok ,.klubja” tovabbra is miikodik, kdzben viszont kialakult a nagykereskedelmi piac,
amely a viszonylag kisebb cégeket szolgalja ki. Az Eurdpan beliili nemzetkdzi optikai halozatok kiépitésével is
foglalkoz6 mintegy tizenkét szolgaltato kizarolag ezt a piacot célozta meg.

Mindez hatalmas valtozast jelent a nemzetk6zi vonalak elosztasaban. Korabban a halézatmérnokdk ugyanezeket a
vonalakat csak ,,fél”-vonalként vehették meg a vonal két végén mikodé monopolszolgaltatotol, most viszont teljes
vonalakat kinalnak az egymassal versengd nemzetkozi szolgaltatok, amelyek hatalmas Osszegeket fektettek az egész
vilagot atfogo optikai halézatok kialakitasaba.

Az eredmény? Nos, nem mas, mint sokkal olcsobb elérési utvonalak az Atlanti-6ceanon keresztiil, illetve a feltorekvo
optikai kabelhalozatok segitségével mar Gsszekapcsolt eurdpai varosok kozott. Amikor az MCI WorldCom eurodpai
gerincének elsé szakaszat felélesztették, a cég bejelentette, hogy havi 15 000 dollarért (azaz koriilbeliil 3675 ezer
forintért) 2,048 Mbps-os El-vonalat kinal barmely két varos kozott — ez az ar pedig egyharmada az allami tavkozlési
tarsasagok atlagos tarifajanak. Nem sokkal késébb a New York-i Viatel kozolte, hogy varoskoézi El-es vonalaiért sajat
gerinchalozatan mindéssze havi 5000 dollart (1225 ezer forintot) szamit fel.

Az Egyesiilt Allamok és Eurdpa kozotti 256 Kbps-os ,,fél”-vonalak arainak alakulasabol itélve (lasd a 2. tablazatot) a
most kiépiilé nemzetkdzi optikai gerinchaldzatok arcsokkentésre kényszeritik a piacot urald szolgaltatokat. A londoni
Philips Tarifica szerint a British Telecommunications, a Deutsche Telekom ¢és a France Telecom kinalja a legolcsobb
havidijakat (4305—4820 dollar, azaz 1054 ezer—1181 ezer forint). Ennek ellenére van rossz hiriink is a nemzetko6zi bérelt
vonalakkal kapcsolatban: nagyon sok helyen tovabbra is felduzzasztott arak érvényesiilnek. Vietnam vezeti a listat a
256 Kbps-os vonalakért fizetendd 25 940 dollaros (mintegy 6355 ezer forintos) havidijjal, 6ket koveti Indonézia (21 250
dollar, azaz 5206 ezer forint), Csehorszag (18 480 dollar, azaz 4528 ezer forint) és India (17 080 dollar, azaz
koriilbeliil 4185 ezer forint). Sokszor még az egymassal versenyben allé elérési iitvonalakon is tal sokat szamlaznak a
szolgaltatok, legalabbis a londoni Band-X internetes t6zsde (a szolgaltatok itt adhatnak-vehetnek savszélességet, illetve
kapacitast) nagykereskedelmi arai alapjan. Tavaly szeptemberben ugyanitt egy Frankfurt és Parizs kozotti E1-kapcsolat
havidija 3700 dollar (koriilbeliil 906 500 forint) volt.

Erdemes megjegyezni, hogy a nyilvanossagra hozott arak a vilag egyes részein nem mindig tiikrozik a valos rakat. A
Telstra Corporation példaul a Tarifica adatai szerint viszonylag magas havi bérleti dijat, 12 480 dollart (koriilbeliil
3058 ezer forintot) kér egy 256 Kbps-os ,,fél”-vonalért. A valésagban azonban a Telstra kiélezett versenyt folytat a
Cable & Wireless-szel, a to-kiéi KDD Corporationnel, valamint a Singapore Telecommal az azsiai—csendes-0ceani
nagyvallalati halozatok kialakitasaért, és ilyen koriilmények kozott az tigyfelek oriasi kedvezményekre szamithatnak.

Bérelt vonalak

Ami a belf6ldi bérelt vonalakat illeti, a legtobb orszag sarga lampat kapott, vagyis ezekben az orszagokban korla-tozott
verseny érvényesiil. Gyakran fordul el6, hogy egy vagy két versenytars szolgaltatd ugyan miikodik, de altalaban a
monopolszolgaltatd arnyékaban, és valamivel alacsonyabb aron adjak ugyanazokat a szolgaltatasokat.

Akadnak persze kivételek. Svédorszag és az Egyesiilt Kiralysag zold mindsitést kapott, mivel itt a versenytars
szolgaltatok komoly piaci részesedéssel rendelkeznek. Az Egyesiilt Allamokban is egészséges verseny tapasztalhatd
ebben a kategéridban. Az itteni tavolsagi szolgaltatok mar azel6tt keményen versenyeztek, miel6tt az optikai
gerinchalozatokat miikodtetd cégek (példaul a texasi IXC Communications vagy a nebraskai Level 3 Communications)



még nagyobb arcsokkentésekre kényszeritették volna dket.

Az azsiai—csendes-0ceani térségben Japan zold lampat kapott. A japan tavolsagi szolgaltatok kozotti verseny 1998-ban
teljesen atalakult, amikor a kormany megsziintette a kiilfoldi és a belfoldi szolgaltatok kozotti megkiilonboztetést. A
korabban vezeté nemzetkdzi szolgaltatoként miikoddé KDD orszagos optikai gerinchalozatot épitett ki; a nemzetkozi és
csOkkentette tavolsagi tarifait: egy 500 km-es T1-es vonal ma havonta 1468 ezer jenbe (nagyjabol 3093 ezer forintba)
keriil, ami alig tobb mint a fele az NTT négy évvel ezelotti tarifajanak. Megjelent tovabba egy 0j szolgaltato, a
Crosswave Communications, amely az ezzel egyenértékii vonalért minddssze 200 000 jent (421 ezer forintot) kér.

crer

vezetés nemsokara Ujabb kisérletet tesz alternativ szolgaltato (a pekingi United Communications vagy mas néven Lian
Tong Communications) beinditasara. A szolgaltatd korabbi megalapitasakor politikai Gssztiizbe keriilt, és csak
mobilszolgaltatéként sikeriilt fennmaradnia. Ez alkalommal azonban ugy tiinik, hogy a Unicom végre atveszi azt a
tavkozlési halozatot, amelyet a kinai nemzeti vasuti tarsasag épitett ki, és a szolgaltatasok teljes korét forgalmazni
kivanja.

A nemzetkozi miiholdas VSAT szolgaltatasok terén ugyanazok a szabalyszeriiségek érvényesiilnek, mint altaldban a
tavkozlésben: ha megsziintetik a monopolhelyzetet, akkor a nemzetk6zi VSAT-ra vonatkozd Kkorlatozasok is
megsziinnek. Az allami tavkozlési tarsasagok megkeriilésének ellehetetlenitését célzo helyi politikai eréfeszitések
kovetkeztében az azsiai—csendes-ocedni térségben a nemzetkdzi VSAT bevezetésére nem keriilhetett sor. Kinaban,
Thaif6ldon és Vietnamban kiilfoldi szolgaltatok egész egyszeriien nem szerelhetnek fel ,,tanyérokat”. Nemzetkozi
kapcsolatok kialakitasahoz a helyi telefontarsasagtol kell megrendelni a mitholdvevok telepitését és karbantartasat, és
sokszor eldiras, hogy ezek ara nem Iehet alacsonyabb, mint a veliik egyenértékii f61di tavkozlési szolgaltatasoké.

Egész mas a helyzet a belfoldi VSAT szolgaltatasokkal. Szamos olyan orszagban, ahol a tavkozlési vallalat
monopolhelyzetben van (Argentina, Cseh Koztarsasag, India, Indonézia, Kina, Lengyelorszag, Magyarorszag és
Thaifold), VSAT szolgaltatok is miikddési engedélyt kapnak az lizleti szféra igényeinek kielégitése érdekében. ,,Az
elmalt harom évben az arak 50 szazalékkal csokkentek” — mutatott ra Domy Santoso, az indonéz PT Primacom
Interbuana marketingvezetdje. Kinaban azonban szamos szolgaltatd célja pusztan az, hogy a jelenleg allami
intézményeket ellatd VSAT halozathoz fizetd tigyfeleket talaljon. Sok orszagban nem engedi a politikai vezetés, hogy
nyilvanos szolgaltatasokhoz VSAT-ot vegyenek igénybe, ha ennek az allami tavkozlési szolgaltaté megkeriilése a célja.

Mélyhiitott keretek

Vizsgalodasunkat a nemzetkozi frame relay szolgaltatasokkal folytattuk. A legtobb orszag ebben a kategoriaban zold
lampat kapott, ami azt jelenti, hogy az adott orszagban ez a szolgaltatas tobb forrasbdl is elérhet6. A kivételek kozé
tartozik Kina, Thaif6ld és Vietnam — mindharman piros lampat kaptak. Thaif6ldon és Vietnamban kiilfoldi szolgaltatok
nem telepithetnek kapcsolokat az orszag teriiletén, és bar Kina engedélyezi nekik a gerinchalozat helyi bovitését, az
eldirasok szerint kétoldalti kapcsolatot kell kiépiteniiik a helyi allami szolgaltatd kapcsoloival, ami Iehetetlenné teszi a
halozatot egyik végétdl a masikig feltérképezé menedzsment-funkciokat. India, Szingapur és Dél-Afrika sarga lampat
kapott: az adatatviteli monopoliumot birtokld szolgaltatok ezekben az orszagokban ugyan megengedik a kerettovabbito
rendszert {izemeltetd cégeknek, hogy sajat kapcsoloikat telepitsék, bevételeiket viszont — néha elképeszté mértékben —
megcsapoljak.

Altalanossagban elmondhat6, hogy a belfoldi kerettovabbitas terén kevésbé egészséges a verseny. A legtobb orszagban
nincs tul sok szolgaltatd, és amint mar fentebb emlitettiik, Ausztraliaban és Japanban példaul a piacot uralo tavkozlési
vallalat gy szoritja ki a versenytarsakat a piacrdl, hogy rendkiviil magas Osszeget szamit fel nekik az el6fizet6i
vonalakért, a sajat frame relay szolgaltatasat viszont olcsobban adja.

,»Nagyon durva ez a verseny. A kerettovabbitasi szolgaltatas arai folyamatosan mennek lefelé, az eléfizetdi vonalak dijai
viszont egyre emelkednek. Alig birunk megélni” — panaszolja Toshihiko Hoshino, a Japan Telecom NIS nevii alternativ
szolgaltatd adatatviteli termékekkel foglalkozd marketingvezetdje. Az alternativ szolgaltatok altalaban mindossze 28
000 jent (60 000 forintot) kérnek havonta egy Tokio és Oszaka kozotti 64 Kbps-os kerettovabbitasos kapcsolatért. Az
NTT azonban csaknem haromszor annyit, havi 77 000 jent (162 000 forintot) szamit fel az eldfizetéi vonal bérleti
dijaul, ezzel szemben sajat kerettovabbitasi szolgaltatasat (az el6fizet6i vonal dijaval egylitt) minddssze 41 000 jenért
(86 000 forintért) kinalja. Nem meglepd, hogy az NTT, amely elég késén szallt be a kerettovabbitasba, ma mar tobb
mint 60 szazalékos piaci részesedést mondhat a magaénak. A Japan Telecom NIS korabban a piac 30 szazalékat
birtokolta, ma viszont minddssze az 5 szazalékat.



Ami az internetszolgaltatasokat illeti, a vizsgalt orszagok donté tobbségében teljesen szabad a verseny. Szinte barki
alapithat internetszolgaltatassal foglalkozo céget, semmilyen korlatozas nincs a szallitott forgalom tipusara vagy a tobbi
haloézathoz valo kapcsolodas modjara. Ennek kovetkeztében egész csokorra valo szolgaltatot talalunk, amelyek kozott
akad helyi, teriileti, orszagos és nemzetkozi szolgaltatasokkal foglalkozo egyarant, s igy a piac széles skalan képes
kiszolgalni az tigyfelek igényeit.

F6 a valtozatossag

Sajat teriiletiikon altalaban komoly részesedést birtokolnak a piacvezetd tavkozlési vallalatok, de nem mindig 6k a
legnagyobbak. Svédorszagban példaul a Tele2 AB nagyobb piaci részesedést mondhat a magaénak, mint a Telia AB.
Az Egyesiilt Kiralysagban is hasonld a helyzet: bar minden bizonnyal a fairfaxi Uunet Worldcom szolgalja ki az itteni
céges lgyfelek legnagyobb részét, a fogyasztoéi piacot a tobbi tavkozlési szolgaltatdval egylittmikodd ingyenes
internetszolgaltatok uraljak. S6t még Oroszorszagban is van egy internetszolgaltatd (a moszkvai Relcom Business
Network), amely ezen a téren megel6zi a tavolsagi telefonszolgaltatot, a szintén moszkvai A/O Rostelecomot.

Vannak orszagok az dazsiai—csendes-Ocedni térségben is, ahol ugyanez a helyzet. Japanban mintegy kétezer
internetszolgaltatd {izemel, és nincs olyan, sajat gerinchaldzattal rendelkezd szolgaltatd, amely uralnd a piacot. Az
International Digital Communications, az Internet Initiative Japan a Japan Telecom Corporation, a KDD Corporation és
az NTT Corporation szinte vérre mené csatat folytat egymassal. Az NTT a kisebb iizleti és az otthoni felhasznalokat
igyekszik megszerezni maganak Open Computer Network fantdzianevii, 128 Kbps-os hagyomanyos (best-effort elven
miikodé) IP halézata segitségével, amely havonta minddssze 38 000 jenbe (korilbeliil 80 000 forintba) ke-riil — a
Japanban megszokott arszinvonalhoz képest ez a szolgaltatas rendkiviil olcso. A céges ligyfelek nagy részét azonban az
I1J-nek sikeriilt magahoz csabitania.

Dél-Koreaban még ennél is alacsonyabb az internet-hozzaférés ara. A szoéuli Dacom Corporation nevil alternativ
szolgaltatd, amely az internetpiac 60 szazalékat birtokolja, havonta 1,8 milli6 vont (mintegy 353 000 forintot) szamit fel
egy dedikalt T1-es kapcsolatért, ez pedig a legalacsonyabb amerikai araknak felel meg. A Dacom esetében az olcsosag
nem jelent gyenge szinvonalat: a Data Communications tavalyi felmérésén ez a cég kapta az egyik legmagasabb
osztalyzatot az azsiai—csendes-Oceani internetszolgaltatok kozil (lasd a www.data.com/issue/981107/crisis .html
cimen). A Dacom azért kinalhatja ilyen olcson a szolgaltatast, mert maga is alacsony aron, minddssze havi 120 700 von
(24 500 forint) ellenében jut hozza az el6fizet6i vonalakhoz a szduli Korea Telecom Corporationtél. Hogyan kaphatja
meg ennyiért a vonalat, ha a Korea Telecom monopolhelyzetet élvez az elofizet6i vonalak kiosztasaban? Talan a koreai
kormany tdorekvései miatt, amelyek célja, hogy a koreai cégek élhessenek az olcso kommunikacios lehetoségek elonyével.
A térség mas orszagai tovabbra is erésen védik az allami tavkozlési szolgaltatd monopdliumat és korlatozzak az ISP-k
tevékenységét.

Vietnam ugy dontott, hogy az orszag egyetlen internetszolgaltatdja a hanoi székhelyli Vietnami Posta és Tavkozlési
Vallalat lesz. Malajzia és Szingapur politikai vezetése engedélyeztetési eljaras bevezetésével korlatozza az ISP-k
szamat: Malajzidban kettdé, Szingapurban négy szolgaltatd miikodik, ¢és egyikik mindkét orszagban a



monopolhelyzetben 1év0 tavkozlési vallalat. Szingapurban egészen mostanaig csak a Singapore Telecom szamara
engedélyezték internet-kapcsolokozpont miikddtetését az orszagban, s az eredmény nem is lehetett kétséges: a Singapore
Telecom havonta 26 900 szingapuri dollart (mintegy 3547 ezer forintot) kér egy T1-vonalért, vagyis az azonos
szolgaltatasra vonatkozo dél-koreai ar tobb mint tizszeresét.

Kinaban és Indidban szintén engedélyhez kotik az internetszolgaltatast, bar a szamukra vonatkozoan nincs megkotés.
Ezekben az orszagokban a kormany mas modot talalt a piac szabalyozasara. Kindban az ISP-knek kételez6 a kiilonb6z6
allami intézmények altal mikdodtetett hat gerinchalozat valamelyikére csatlakozni, s a kiilvilaggal folytatott minden
kommunikacionak at kell haladnia a pekingi China Telecom altal mitkodtetett atjaron. Bar az indiai internetszolgaltatok
viszonylag konnyen engedélyhez juthatnak, az India felé¢ iranyuld 6sszes forgalmat kotelesek az allami tulajdonban 1év6
Videsh Sanchar Nigam cégen keresztiil iranyitani.

A latin-amerikai orszagok tObbségében szamos internetszolgaltatd miikodik, de a piacvezetd tavkozlési tarsasag
tulajdonaban lévok a sajat infrastruktira kovetkeztében oridsi elonyben vannak. A tobbiek kénytelenek mélyen a
zsebiikbe nyulni, ha bérelt vonalakkal akarnak nemzetkozi gerinchalézati kapcsolatokat kiépiteni. Igy tehat a
végeredmény az, hogy a latin-amerikai internetszolgaltatok gyenge teljesitményt nytjtanak magas aron.

Sok a szoveg

Kovetkezzen a nemzetkozi telefonia! Itt a negyvenkét orszagbol tizendt kapott zold lampas értékelést. Az elmult egy-két
évben jelentés piaci nyitast figyelhettiink meg: szamos orszagban lehet6séghez jutottak a versenytars szolgaltatok;
megsziintek az ugynevezett egyszerli nemzetkdzi viszonteladasra vonatkozo korlatozasok. Ez utobbi szolgaltatas ugy
miikodik, hogy a végfelhasznalok egy eldtarcsazasi szamot illesztenek az altaluk hivni kivant telefonszdmhoz, igy a
hivas rakeril a viszonteladd nemzetkdzi halozatara, ahol a rendszer tomoriti az adatokat, majd a viszontelado
gerinchalozatan keresztiil tovabbitja a cimzetthez legkdzelebb esé kapcsoldhoz, amely kicsomagolja az adatokat és
visszajuttatja azokat a hagyomanyos telefonhalozatra. Ily modon a felhasznalok a nemzetkdzi hivas dija helyett
minddssze két helyi hivas dijat fizetik, valamint egy minimalis 6sszeget a viszonteladd gerinchalozatanak hasznalataért.

Egyes orszagokban az egyszerii nemzetkozi viszonteladasi piacon rendkiviil intenziv a verseny. Az Egyesiilt
Kiralysagban példaul percenként mindéssze 10 centbe (koriilbeliil 25 forintba) keriil a tengerenttli hivas, ami nagyjabol
egyharmada a British Telecom hivatalos kapcsolasi dijanak. Eurdpa legnagyobb részén csak 1998 eleje ota
engedélyezett az egyszerli nemzetkozi viszontel-adas, az ezzel foglalkozod cégek pedig leginkabb Franciaorszagra és
Németorszagra Osszpontositanak, igy itt maris erds a verseny. Franciaorszag és Németorszag utan varhatoéan
Olaszorszag és Spanyolorszag keriil sorra. A kisebb orszagok egy ideig még nem szamithatnak a versenyhelyzet
kialakulasara.

Dél-Korea kiilon emlitést érdemel, ugyanis itt a kormany a hangatvitellel foglalkozé internetszolgaltatokra vonatkozo
rendelkezések eltorlésével igyekszik lefelé kényszeriteni az arakat, miutan tobb nemzetkozi szolgaltaté (a Dacom
Corporation, a Korea Telecom, a Onse Telecom) miikodését engedélyezte. Hangatvitelt (VolP-t) ugyanakkor tucatnyi
internetszolgaltato kinal a hagyomanyos telefonbeszélgetés aranak mintegy feléért. A szouli Hanjin Shipping szévivdje
elmondta, hogy amidta cége teljesen atallt a VoIP-re, minden honapban tobb ezer dollart takarit meg igen csekély
mindségromlas mellett.

Erdemes megfigyelni, mekkora kiilonbségek vannak egy haromperces amerikai telefonbeszélgetés dijaban (lasd a 2.
tablazatot). Hasonlitsuk 6ssze a legmagasabb, Vietnamban felszamitott 9,40 dollaros (2300 forintos) dijat a hollandiai,
minddssze 27 centes (66 forintos) dijjal! A szolgaltatok véleménye szerint a Kloninklijke PTT Nederlands N.V. (KPN)
még ilyen ar mellett is jokora haszonra tesz szert. A tengerentuli hivas felépitésének tényleges koltsége percenként 1 cent
alatt van, a szamlazas koltsége pedig tovabbi harom cent. Ebbdl a szamitasbol kidertil, hogy a KPN rendkiviil kellemes,
125 széazalékos haszonkulccsal dolgozik — a vietnami szolgaltatdo haszonkulcsa pedig ennél Gsszehasonlithatatlanul
magasabb.

Arvitak

A belfoldi telefonia értékelésénél kevesebb ,,egészséges” orszagot talaltunk, mint a nemzetkozinél. A f6 probléma itt is
az, hogy a piacot ural6 szolgaltatok kezében van a legtobb el6fizet6i halozat, igy szinte minden hivas eldbb-utébb az 6
vezetékeiken fut at még akkor is, ha a konkurencia tligyfelei kezdeményezik. Az 0Osszekapcsolasra vonatkozo
targyalasok, amelyek sordn a versenytarsak egyezséget kotnek az uralkodd szolgaltatoval a vonalak hasznalatarol,
allando és sulyos problémak forrasat jelentik. Folyamatos a vita a vonalakért felszamitott dijakrdl, s a torvényhozasnak
gyakran kell beavatkoznia, jogszabalyban rogzitve a fizetendé dij mértékét. Europaban az igy megallapitott dijak
gyakran magasabbak, mint az EU bizottsaganak ajanlasai, ami arra enged kovetkeztetni, hogy a torvényhozas képvisel6i



nem elég kemények.

Az ar persze csak egyike a nehézségeknek. Szintén heves vitak folynak azzal kapcsolatban, hogy a versenytarsak
hogyan kapcsolodjanak ra a piacot urald szolgaltatdo halozatara. Németorszagban és Spanyolorszagban példaul a
torvényhozas arra kényszeriti az alternativ szolgaltatdkat, hogy minden nagyobb varosban kapcsoljak dssze halozatukat
a piacvezetd telefontarsasagével. Ez elméletileg arra kell hogy késztesse a helyi telefontarsasagokat, hogy inkabb sajat
gerinchalozatot épitsenck ki, semmint hogy viszonteladoként 1épjenek fel, ami hosszabb tavon helyes célkitlizés, rovid
tavon viszont megfojtja a versenyt, mert csak a legnagyobb alternativ szolgaltatok engedhetnek meg maguknak ekkora
kiadasokat.

Mindezek ellenére az Uj szolgaltatok néhany igen latvanyos sikert kdnyvelhettek el egyes eurdpai orszagokban. Simon
Sherrington adatai szerint az olasz Infostrada SpA tobb mint kétmillid, a spanyol Retevision S.A. pedig tobb mint
egymillié elofizetére tett szert. A Cseh Koztarsasagban, Magyarorszagon ¢és Lengyelorszagon mar épitik sajat
halozataikat, varva, hogy a jelenleg egyeduralkodd szolgaltatd hivatalosan is elveszitse monopolhelyzetét. Salim A.
Mawyi, a parizsi Sema Group tanacsado cég tlizletfejlesztési igazgatdja szerint ,,a valtozasok egyenesen fenomenalisak”™.

Az azsiai—csendes-0cedni térségben Ausztralia és Japan biiszkélkedhet a leginkabb versenykdzponth belfoldi tavkozlési
piaccal. Malajzia til sok versenytars szolgaltatd mitkodését engedélyezte, és mindeddig nem sikeriilt megakadalyoznia a
piacot urald Kuala Lumpur-i Telecom Malaysia tilkapasait, amelyekkel rontja a versenytarsak esélyeit.

Mobilizalédas

Ennek ellenére a monopolhelyzetben 1évo allami telefontarsasagok napjai meg vannak szamlalva, hala a mobil tavkozlés
megjelenésének. Szinte minden kormany megragadta ezt a lehetOséget, és egymassal versengd szolgaltatokat segitett
¢letre, hosszll tdvon pedig ezek a mobiltelefon-tarsasagok nemcsak egymassal, hanem a vezetékes szolgaltatokkal is
versenyre fognak kelni. Ez a nap Finnorszagban mar el is érkezett: itt mar tobb mobiltelefon tizemel, mint ahany
vezetékes, €s ennek eredményeként az el6fizetdi vonalak kihasznaltsaga egyre csokken.

Az elkovetkez0 néhany évben ennck a tendencianak a feler6s6désére szamithatunk. A mobiltelefonok — egyes 1j
technologiaknak, példaul a GPRS-nek kdszonhetéen — minden bizonnyal kiszoritjak a vezetékes adatkapcsolatokat. A
GPRS (altalanos csomagradio-szolgaltatas) segitségével a mobilszolgaltatok halozatai a mai modemek
sebességtartomanyaba eso atvitelre lesznek képesek, és a szolgaltatas ara elég alacsony lehet ahhoz, hogy az eléfizetoket
ravegye a vezetékes telefonrol a barhol elérhetd mobiltelefonra valo atallasra, mar ami a szolgaltatohoz valod
betarcsazast illeti.

Elemzésiinkben a legtobb orszag zold lampas értékelést kapott ezen a teriileten, ami azt jelenti, hogy ezekben az
orszagokban harom vagy még tobb mobilszolgaltatd mitkodik. Minddssze néhany orszag kapott sarga lampat, mivel
csak két cégnek adott ki miikodési engedélyt, és koziiliik is az egyik a piacot uralo vezetékes szolgaltato.

Természetesen a mobilszolgaltatoknak is sziikségiik van foldi infrastruktirara a gerinchalézat kiépitéséhez, és ra kell
kapcsolodniuk a szokasos telefonhalozatra is, hogy a vezetékes hivoszamok is elérhetok legyenek. Ez azt jelenti, hogy
azok a mobilszolgaltatok, amelyek egyébként uraljak a vezetékes piacot is, hatalmas elénnyel indulnak a konkurenciaval
szemben, hiszen nem kell erésen ,,felhtizott” arat kifizetniiik egy masik szolgaltato infrastruktirajanak igénybevételéért.
Ez a tény segit megmagyarazni azt is, hogy az alternativ szolgaltatok miért tesznek meg mindent, hogy vezetékes és
mobilszolgaltatasra egyarant engedélyt kaphassanak: a mobilszolgaltatas adja a gerinchalozatuk forgalmat — a vezetékes
pedig segit féken tartani a koltségeket. Amint azt fentebb megjegyeztiik, a szolgaltatasok egészséges versenyének
alapfeltétele az infrastruktarak egészséges versenye — egyik sem létezhet a masik nélkdil.

Peter Heywood (phelywood@data .com), To Chee Eng (chee-eng@data .com), Andrew Dornan (adornan@data.com)
és David Greenfield (dgreenfield@data.com) a Data Communications International londoni, szingapuri, illetve
Jeruzsalemi szerkesztoi.

Forras: Data Communications, a CMP Media, Inc. kiadvanya.

ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY



1. tablazat: Versenyhelyzet egyes tavkozlési agazatokban a vilag kiilonbo6z6 ta
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2. tablazat: A nemzetkozi tavkozlés magas arai
Orszag/szolgaltato 256 Kbps-os 3 perces hivas
"fél"-vonal dija dija csticsidében
az Egyesiilt az Egyesiilt
Allamokba (forint)  Allamokba (forint)
Azsiai-csendes-6cedni térség
Ausztralia 3057 600,00 389,55
Telstra Corporation Ltd. (Sydney)
Dél-Korea 2 242 975,00 426,30
Korea Telecom Corporation (Szdul)
Fiilop-szigetek 3779 125,00 1384,25
Philippines Long Distance
Telephone Co. (Manila)
Hongkong 3164 175,00 95,55
Cable & Wireless HKT Ltd.
India 4 184 600,00 1 029,00
Videsh Sanchar Nigam Ltd. (Ujdelhi)
Indonézia 5206 250,00 * 526,75
PT Indosat (Jakura)
Japan 2299 325,00 463,05

KDD Corporation (Tokid)




Orszag/szolgaltatd

256 Kbps-os

"fél"-vonal dija

3 perces hivas

dija csticsidében

az Egyesiilt az Egyesiilt
Allamokba (forint) ~ Allamokba (forint)
Kina 1 801 975,00 1.323,00
Posta- és Tavkozlési Minisztérium (Peking)
Malajzia 2 837 100,00 580,65
Telecom Malaysia (Kuala Lumpur)
Szingaptr 2 312 800,00 418,95
Singapore Telecom International
Tajvan 2370 375,00 409,15
Chung Hwa Telecommunications Corporation (Tajpej)
Thaifold 2 031 050,00 666,40
Thaif6ldi Tavkozlési Hivatal (Bangkok)
Uj-Zéland 2 877 525,00 129,85
Telecom New Zealand
Vietnam 6 355 300,00 2 303,00
Vietnami Posta és Tavkozlési Vallalat (Hanoi)
Eurépa
Ausztria 2 002 875,00 347,90
Osztrak Posta- és Tavkozlési Vallalat (Bécs)
Belgium 2953 475,00 377,30
Belgacom (Briisszel)
Cseh Koztarsasag 4526 375,00 467,95
SPT Telecom (Praga)
Dénia 1 764 000,00 294,00
Tele Danmark A/S (Aarhus)
Egyesiilt Kiralysag 1 107 400,00 232,75
British Telecommunications PLC (London)
Finnorszag 1 488 375,00 350,35
Sonera Corporation (Helsinki)
Franciaorszag 1 180 900,00 176,40
France Telecom S.A. (Parizs)
Hollandia 1 315 650,00 66,15
Kloninklijke PTT Nederlands N.V. (Haga)
frorszég 2 837 100,00 *** 186,20
Eircom Ltd. (Dublin)
Lengyelorszag 2 484 300,00 661,50
Telekomunikacji Polskiej S.A. (Varso)
Magyarorszag 2 034 725,00 345,45
Matav Rt. (Budapest)
Németorszag 1 054 725,00 ** 161,70

Deutsche Telekom AG (Bonn)




Orszag/szolgaltatd

256 Kbps-os

"fél"-vonal dija

3 perces hivas

dija csticsidében

az Egyesiilt az Egyesiilt

Allamokba (forint) ~ Allamokba (forint)
Norvégia 1 152 725,00 139,65
Telenor A/S (Oslo)
Olaszorszag 2407 125,00 286,65
Telecom Italia SpA (Roma)
Oroszorszag 2 812 600,00 926,10
A/O Rostelecom (Moszkva)
Portugalia 1 685 600,00 294,00
Portugal Telecom (Lisszabon)
Spanyolorszag 1971 025,00 320,95
Telefonica de Espana (Madrid)
Svéjc 1 882 825,00 220,50
Swisscom AG (Bern)
Svédorszag 2 083 725,00 220,50
Telia AB (Farsta)
Kozel-Kelet és Afrika
Dél-Afrika 2671 725,00 *** 485,10
Telkom S.A. Pty. Ltd. (Pretoria)
Izrael 1675 800,00 122,50
Bezeq Telecommunications Corporation (Jeruzsalem)
Eszak-Amerika
Kanada 1 064 525,00 276,85
Teleglobe, Inc. (Montreal)
Latin-Amerika
Argentina 3 028 200,00 583,10
Telintar S.A. (Buenos Aires)
Brazilia 1 225 000,00 431,20
Empresa Brasileira de Telecomunicacoes S.A.
(Rio de Janeiro)
Chile 625 975,00 735,00
Entel (Santiago)
Mexiko 431 200,00 470,40
Teléfonos de Mexico S.A. de C.V. (Mexikdvaros)
Peru 1 530 025,00 516,95

Téléfonica del Peru (Lima)

* Mitholdon keresztiil ** 1996 6ta nem kozolte arait *** Mitholdon keresztiil

Forras: Phillips Tarifica Ltd. (London)
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Valami van...

Madartavlatbol — a Data Communications szerkesztdinek szemével — nézve viszonylag kevés a piros folt a magyar
telefonia zoldelld tablojan. Am a koncesszios teriileteken mitkodd szolgaltatoknal lezajlott tulajdonoscsere, a két Westel
tarsasagban a Deutsche Telekomon keresztiil szerzett Matav-opcié nem jogosit fel tilzott reményekre: valami van, de

nem az igazi.
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Elég egy pillantast vetni az arakra: az elofizetési és a percdijak csak a Fiilop-szigetek vagy Vietnam szolgaltatdinak
tarifai mellett torpiilnek el, a hazai atlagbérek mellett mar kevésbé. Mindazonaltal megkezd6dott a piac liberalizacioja,
sOt az alternativ szolgaltatok tokekoncentracioja is. Ezekbdl a fejleményekbdl szemelgettiink az alabbiakban.

VoIP — engedéllyel

A hazai alternativ szolgaltatok koziil elsoként a PanTel Rt. kapott lehetdséget arra, hogy a Matav 2002-ig, de lehet,
hogy csak 2000-ig érvényes koncessziojanak lejarta elétt VoIP kapcsolatot nyujtson. A Hirkozlési Féfeliigyelet (HIF)
engedélyének értelmében a PanTel julius vége ota kinalhat belfoldi és nemzetkdzi beszédatviteli és faxszolgaltatasokat
az interneten, illetve sajat halozatan, mig a helyi telefontarsasagok tavolsagi és nemzetkozi hivasaikat kénytelenek a
Matav haldzatan keresztiil tovabbitani. (A Matav IP Telnek nevezett kartyas szolgaltatasa december 1-jén indult.)

A PanTel és a koncesszios tarsasagok kozott mar folynak a targyalasok a VolP, illetve a hagyomanyos adatatviteli
szolgaltatasok beinditasarol. A hagyomanyos vezetékes telefonnal, illetve mobiltelefonnal rendelkez6k szamara
kozvetleniil elérhetd szolgaltatasok értékesitését csak késébb kezdi meg a PanTel. A 3000 kilométernyi halozattal
rendelkez6 cég hosszabb tavon 10 szazalék feletti részesedésre szamit a vezetékestavbeszélé-piacon.

www.pantel. hu

Mobil IP
Immar olcsobb a nemzetkodzi hivas a Pannon GSM PluszNulla, illetve a Westel 900 Net-Tel hivasaval, mint a Matav
vezetékes vonalain. A Pannon eldfizetinek az internetes tavhivas aktivalasahoz az 1741-es szamra kell bejelentkeznitik,



a Westel Net-Tel kapcsolasat az 1700-as szamon lehet kezdeményezni. A hivasok mindsége a torvényi eldirasok
értelmében a Matav monopdliumanak lejartaig nem lehet jobb a vezetékes vonalakéinal, ezért a szolgaltatok egyelére a
hangcsomagok késleltetésével kénytelenek rontani az IP-s tavhivas mindségét.

[ [=1L A

www.pgsm. hu/online/kinalat/szolgaltatasok/plusz0.html
www.westel900.hu
Alternativ Vivendi

A nyaron megszerzett Jasztel Rt. (www.jasztel. hu) és az oktober elején felvasarolt United Telecom Investment (UTI)
cégek birtokosa, a Vivendi Telecom Hungary (VTH) csoport idén mar nyereséget konyvelhetett el annak ellenére, hogy
a konszolidalt arbevételbe csupan a Jasztel bevételeit szamitjak bele. A VTH-hoz tartozd Digitel 2002 Rt. (www.digitel
2002.hu), a Déltav Rt. (www.deltav.hu) és a Jasztel Rt. jelenleg 142 telepiilés 800 ezer lakosanak nyujt szolgaltatast
Esztergom, Dunatijvaros, Szigetszentmiklds és Veszprém primer korzetében, 271 ezer vonalon. A szintén a csoporthoz
tartozo PartnerCom Rt. mintegy 12 ezer lizleti elfizetot lat el telekommunikacios szolgaltatasokkal.

Kabelcsere

Amennyiben a KHVM és a Gazdasagi Versenyhivatal is aldasat adja erre, az év végéig az UPC érdekeltségébe keriilhet
a Monor Telefon Tarsasdg (MTT) Rt. (www.monortel.hu). A féleg kabeltévés szolgaltatasairdl ismert UPC Kft.
(www.upc.hu) anyavallalata, az UPC BV ugyanis 45 millié6 dollarért kész megvenni az MTT 47,55 szazalékos
részesedését a szintén holland Pennecom BV-t6l, s igy tobb mint 95 szazalékos részesedést szerez a helyi
telefontarsasagban, amelynek kisebbségi tulajdonosai a helyi 6nkormanyzatok lesznek 4,9 szazalékkal.

Kelenhegyi Péter

A négy legtobbet hivott orszagba kezdeményezett nemzetkozi hivasok percdijai



telefontarsasagban, amelynek kisebbségi tulajdonosai a helyi 6nkormanyzatok lesznek 4,9 szazalékkal.
Kelenhegyi Péter

A négy legtobbet hivott orszagba kezdeményezett nemzetkozi hivasok percdijai

Nemzetkdzi hivas Internetes nemzetkozi tavhivas a Megtakaritas az érvényes Matav-dijakhoz
Matav-vonalon (forint/perc) Pannon GSM rendszerébdl képest (forint/perc)
(forint/perc)

1. zéna 99,00 89,00 10,00
2. zbna 135,00 121,50 13,50
3. z6na 138,75 124,50 14,25
4. zbna 337,50 302,50 35,00
5. zéna 393,75 352,50 41,25
6. zéna 468,75 420,00 48,75
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Hangatvitel zajos fogadtatassal

Kis forgalmi halézatokon minden rendben van vele. Az adatforgalom ndvekedésével viszont egyre
bosszantébb a minéségromlas.

Szerz6: David Newman

Nem kérdés tobbé: tény, hogy a vallalati felhasznalok IP alapti halézati atjarokat kivannak hasznalni tavolsagi




telefonbeszélgetéseik lebonyolitasara. Ezek a termékek nem csupan az IP gerinchaldzatokra iranyitjak a
telefonhivasokat, egyszersmind 0sszekapcsoljak azokat tobbletbevételt eredményezé alkalmazasokkal. Egyébként éppen
ebben rejlik a sokat emlegetett konvergencia.

A jelenség okainak megértéséhez érdemes kozelebbrol is szemiigyre venni az IP alapt hangatvitelt (a Voice over IP-t,
VoIP-t) lebonyolitd halozati atjarokat. A legkézenfekvobb eszkoz ehhez a hangminéség vizsgalata. Miel6tt azonban
vallalatunk jelenlegi telefonrendszerének lecserélésén kezdenénk gondolkodni, ne feledkezziink meg tobb mas fontos
szempontrol sem, kezdve a késleltetés és kimaradasok mérésétdl a szolgaltataskorig és a szabvanyossagig.

A Data Communications munkatarsai ugy dontottek, végére jarnak a dolognak. Az NSTL, Inc. tesztlaboratdriummal
egylttmiikodve négy gyartd IP alapl haldzati atjardjat hasonlitottuk Ossze és értékeltiik. A tesztek soran nemcsak
egyszerli hangprobakat végeztiink gondosan beallitott laboratoriumi koriilmények kozott, hanem szandékosan a valds
helyzetekben tapasztalhato koriilményeket allitottunk eld. (A tesztparamétereket nyilvanos internetvonalakon végzett
mérések alapjan allapitottuk meg.) A kdvetkezd 1épésben huszonegy személyt kértiink fel a hangmindség értékelésére,
illetve pontos méréseket végeztiink a késleltetés és hangkihagyas megallapitasara.

A vizsgalat elején a biralobizottsag igen kedvezden nyilatkozott a hallottakrol — amikor még nem tilzsufolt halézaton
tovabbitottuk a telefonbeszélgetést. Néhany halozati atjarénak a hangmindségét éppoly jonak talaltak, mint amilyet egy
digitalis PBX alkozpont nyujt. Ahogy a szimulacid6 soran egyre zsufoltabb haldzatokon tovabbitottuk a
telefonbeszélgetéseket, a hangmindség feltlinben romlani kezdett — ezt egyben alatamasztjak a késleltetésre és
hangkimaradasra vonatkozo mérési eredményeink is. Legalabb ennyire bosszanto lehet egyébként, ha egy halozati atjaro
nem kezeli a vonatkozo szabvanyokat vagy nem tartalmaz biztonsagi elemeket.

Noha nem volt konny(i a gy6ztes kivalasztasa, végiil a Lucent Technolo-gies Packetstar Internet Telephony System nevii
terméke keriilt a dobogd legfelsé fokara. Ez a halozati atjard kapta a legtdbb pontot az értékelGbizottsagtol, ez igéri a
legatfogobb szabvanyossagot és egyben ez volt a legkdonnyebben konfiguralhat6. Kiilon ki kell emelni a Pivotal
Networking, Inc. Stargazer 1800 nevii termékét. Ennek a kis felhasznalokat megcélzd berendezésnek a hangmindsége
volt a leginkabb elfogadhato zsufolt halézatokon.

A szempontok

Nagyito ala vettiik a Hypercom Network Systems cég IP.tel, illetve a Nokia IP Telephony IP Telephony Gateway nevii
halozati atjarojat is. Abban mindegyik termék megegyezik, hogy a telefonkésziiléktol kapott hangjelet adatcsomagokka
alakitjak az IP gerinchaldzaton valo tovabbitashoz. Az adott helyzetben legmegfelelobb halozati atjaro kivalasztasahoz
persze még mast is szemiigyre kell venni: a csatolokat, a kimenetek szamat, a telefonszolgaltatasok milyenségét, a
biztonsagi szolgaltatdsokat és a szabvanyossagot (lasd a Néhany, IP feletti hangatvitelt lebonyolito atjaro gyartoja
cimii tablazatunkat).

Kezdjiikk a csatolokkal! A Pivotal atjarojanak kivételével az 0sszes berendezés modularis felépitést és digitalis vagy
analog PBX csatoloval van felszerelve. Hasonloképp a Pivotal kivételével az dsszes tobbi megengedi a telefonszamok 1P
cimekhez rendelését és a hivasok atjarok kozti tovabbitasat. (Hozza kell tenniink, hogy a Pivotal joval kisebb méretii,
nem elemes felépitésii termékét a kis és otthoni irodak szamara tervezték.) A PBX csatolok mellett a Lucent termékének
kivételével az Osszes atjarohoz kozvetleniil csatlakoztathatd analog telefonkésziilék, FXS (foreign exchange station,
kiils6 hivaskezel6) csatlakozok segitségével.



A hangminoség értékelése
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Valamennyi terméknek van LAN és/vagy
WAN adatcsatoldja. A Hypercom és a Pivotal atjardi indulaskor IP utvalasztokként mikddnek. A helyi halézatokhoz
csatlakozashoz mindegyiknél talalhaté valamiféle Ethernet-illesztési lehetéség, a Hypercom ezenkivil a token ring
halézatokkal is 6sszekapcsolhatd. A tavolsagi adatatvitel a Pivotal kivételével mindegyik atjarénal a
T1-/E1-(1,544/2,048 Mbps) vonalakon folyhat. Ez utébbi az alapszintli ISDN adatétvitelt jelenti, ezt a jovében az
emelt szintl ISDN és a T1-/E1-csatolok fogjak kiegésziteni.

Igen kiilonb6z6 a kimenetek szdma. A Nokia elemes rendszerii atjardja legfeljebb 120 csatlakozot tartalmazhat, a
Hypercom egymashoz rendelt moduljai pedig 960-at egyetlen atviteli IP tartomanyon beliil. A Pivotal nagyobbacska
modem méret{i Stargazer atjardjaban viszont minddssze harom kimenetet talalunk.

Ami a telefonszolgaltatasokat illeti, a legtobb atjarot oOsszekapcsolhatjuk az elektronikus kereskedelmet és a
megrendelésfeldolgozast lebonyolitd egyéb rendszerrel. A Hypercom, a Lucent és a Nokia késziilékei képesek
azonositani a hivott szamot (dialed number identification service, DNIS), igy annak filiggvényében a megfeleld
alkalmazashoz iranyithatjdk a beérkez0 hivast. E harom késziilék képes tovabba a hivast kezdeményezd fél
telefonszamanak és azonositdjanak meghatarozasara (automatic number identification, ANI; caller ID), illetve az
interaktiv hivasfogadasra (interactive voice response, IVR), amellyel hangos meniiket lehet késziteni (,,Az 1-es gomb
megnyomasaval...”). Ezek a szolgaltatdsok jelentés idomegtakaritast jelentenek azon vallalatoknak, amelyek
elektronikus kereskedelmet lebonyolit6 alkalmazasokat lizemeltetnek: az atjard azonnal kijelzi a hivast kezdeményezo fél
alapvet6 adatait, igy a hivast fogaddé munkatarsnak nem kell ezekre kiilon rakérdeznie.

Hianyzé lancszemek

Vizsgalataink soran nem mértiik, miképp mitkddnek egyiitt az egyes eszkozok, féleg hogy nagy valoszintiséggel eleve
kudarcra volt itélve a kisérlet. Az ITU (International Telecommunication Union, Nemzetkdzi Tavkozlési Unio) H.323-as
szabvanycsomagjanak kielégitése igen esetleges volt — és a vizsgalt termékek még csak a kozelében sem jarnak az IETF
(International Engineering Task Force, Nemzetk6zi Mérndki TervezGcsoport) most késziild IP telefonias szabvanyainak.
Eppen ilyen megfontolasbol nem kivant részt venni Gsszehasonlitisunkban a Cisco Systems, Inc., nehogy lesujto
pontszamokkal értékeljiik termékiiket a biztonsagi szabvanyok kielégitésének elmulasztasa miatt.

Egyébként itt nem csupan arrdl van szd, hogy a szabvanyossag javitja egy termék megitélését. Sokszor valoban
kulcsfontossagu lehet ez a kérdés. Példanak okaért a H.323 szabvany részét képez6 H.245 a hivasok felépitését és
lezarasat irja le, az egyik H.245 parancs pedig a hangatvitel titkositasat hatarozza meg a haldzati atjarok szamara.
Sajnos azonban egy termék sem teszi ezt, igy a telefonbeszélgetések mindennemi védelem nélkiil jarjak utjukat. Az IP-s
hangatvitel megvalositasaval megbizott haldzati szakemberek ezért kénytelenek példaul VPN (virtualis maganhaldzat)
képességii atjarokat lizembe helyezni, hogy a nyilvanos halozatokra mar megfelelé védelemmel felruhazva jussanak ki



az adatok.

Csakhogy a VPN atjarok és a H.323 atjarok gyakran igy sem feleltethetok meg egymassal. Tesztiink soran a Nokia
hivta fel a figyelmiinket arra, hogy szinte lehetetlen a H.323 szabvanyt megvaldsitani akkor, ha a hivasban részt vevo
egyik fél (IP cimoszto, atjaro, terminal) IP cime rejtve van a NAT (network address translation, halézati cimforditas)
miatt. A legtobb tlizfal és VPN pedig a NAT-ra épiil.

Néhany tlizfal képes felismerni a H.323 vezérlgjeleket és parhuzamosan elvégezni a haldzati cimek forditasat is, csak
éppen ez mit sem ér, ha maguk a vezérlgjelek is kodoltan érkeznek. Raadasul néhany tiizfal és VPN atjaré leforditja a
portszamokat és az IP cimeket is, még inkabb megnehezitve a kommunikaciot. A Nokia éppen ezért szorosan
egylttmiikodik a biztonsagi megoldasokkal foglalkozd Check Point Software Technologies, Inc. céggel, és
elorelathatolag az év vége felé H.323-kompatibilis biztonsagi termékkel jelenik meg.

Jo6 vagy nem j6?

Aki valaha is beszélt mobil- vagy miiholdas telefonon, tudja, hogy a haldzati viszonyok igen ingadozoak lehetnek. Az
egyik pillanatban minden rendben van a hivassal, mig nem sokkal késobb esetleg csak alig érthetd szotoredékeket
hallunk az akadozé adatatvitel miatt — s6t akar teljesen meg is szakadhat a kapcsolat. IP alapti adathalézatoknal még

rosszabb a helyzet, mivel azok a legtobb esetben joval kevésbé tiirik az adatcsomagok késleltetését a hangatvitelre
tervezett halozatoknal.

A gyakorlatban el6forduld helyzetekben kivantuk mérni a halozati atjarok teljesitményét, ezért négy olyan allapotot
hataroztunk meg, amelyek rendre egyre rosszabb haloézati koriilményeknek felelnek meg. Legeldszor a ,tokéletes”
helyzetnek megfeleld kontrollméréseket végeztiik el, ahol a telefonbeszélgetéseket teljesen szabad haldzaton
tovabbitottuk (lasd a Tesztiink modszertana cimii részt). A kovetkezd 1épések soran egyre nagyobb szintii halozati
adattorlodast szimulaltunk, amelyek koziil az elsé kett6t az interneten végzett mérések alapjan hataroztuk meg.

Ennek érdekében el6szor a Cigna Corp. honlapjanak elérési sebességét mértiik. (Ez egy biztositasi tarsasag, amelynek
webkiszolgaldja Illinois allamban talalhato.) Az NSTL Philadelphia kiilvarosaban talalhat6 irodajaban végzett mérések
eredményeképpen meghataroztuk az atlagos halozati késleltetési id6t (azaz hogy mennyi id6 telik el egy IP adatcsomag
kiildése és kézbesitése kozott). Az atlagos atviteli id6 mintegy 49 ezredmasodpercnek bizonyult, és az adatcsomagok
mintegy 5 szazaléka veszett el.

Ezutan kovetkezett az IBM Brazilidban talalhato kiszolgaloja. Az ugyancsak Philadelphiabol végzett mérések szerint
ebben az esetben az atlagos késleltetési id6 142 ezredmasodperc volt, az atlagos csomagvesztés pedig mintegy 12
szazalék. Ezeket az értékeket hasznaltuk fel a kozepesen telitett haldzatok modellezéséhez.

Végezetill az igen zsufolt halézatok modellezéséhez olyan feltételeket hoztunk létre, amelyek a legtobb valds idejii
hangatvitelt lebonyolité alkalmazast térdre kényszeritenék: legfeljebb 700 ezredmasodperces késleltetési id6 (ennél
tobbet a legtobb miiholdas kapcsolat mar meg sem enged), 17 szazalékos csomagvesztés, 20 szazalékos csomagkettozés
¢s 20 szazalék sorrendjét vesztett csomag.

E négy helyzet modellezéséhez a Shunra Software Ltd. The Cloud neviit WAN szimulacios szoftverét hasznaltuk. Ennek
segitségével elére meghatarozott mértékli késleltetés, csomagvesztés, csomagkettézés és sorrendvesztés mellett
tovabbithattunk adatfolyamot az IP gerinchalozatra. Ugyanezen szoftver segitségével mértiikk az NSTL és a Cigna,
illetve az IBM Brazilia kozti vonal allapotat, hogy késébb ezeket a szamokat felhasznalhassuk a szimulaciok soran.

Bizonyitvanyosztas
A mérések megismételhetéségének érdekében elére rogzitett hangfelvételeket hasznaltunk. Az egyiken egy férfihang
beszélt, a masikon egy ndi, a harmadikon pedig egy néi és egy férfihang atfedésekkel felvett parbeszéde volt. Ez utobbit

az ugynevezett levagas (clipping), azaz a tobb személy egyidejii beszélgetése soran fellépd hangjelkiesés mérésére
hasznaltuk.

Mindegyik felvételt lejatszottuk az Osszes halozatiatjaro-paron keresztiil. Az atjarok kozé iktatott T1 soros vonal
mindkét végét iitvalasztoval zartuk le. A két utvalasztd kozt a The Cloud szoftver szimulalta a halozati késleltetést és a
csomagvesztést. Kontrollmérés gyanant rogzitettilk a felvételeket mindenféle atjaré nélkiil egy Lucent Definity PBX
alkdzponton keresztiil is. (A hangfelvételek szabadon letolthet6k .wav allomanyként a www.data.com/issue/990907
/voip_download.html cimen.)

A hangmindség pontos felméréséhez sziikség volt mind mindségi, mind mennyiségi értékelésre. Az elsé érdekében egy
huszonegy tagbol allo értékeldbizottsagot kértiink fel a hangfelvételek értékelésére. A bizottsag tagjai eltéré szakmai
hattérrel rendelkeznek és jol reprezentaljak egy atlagos munkahely Osszetételét. A mérések soran egyikiik sem tudta,



éppen melyik gyartd termékét értékelik, st azt sem mondtuk meg nekik, melyik hangfelvételt jatszottuk le csupan az
alkozponton keresztiil.

Minden hangfelvételt csondes helyiségben jatszottunk le, azokat az értékelést végzé személyek telefonkagylon
hallgathattak meg. A telefonkagylonak fontos szerepe volt, ugyanis ez sziiri ki az 0sszes 4 kHz feletti hangjelet. A
korabbi, frame relay halozat feletti hangatvitelt értékeld tesztek soran jottiink ra, hogy teljesen folosleges jO mindségii
erositoket és fejhallgatokat hasznalni (lasd a Data Communications 1996. szeptemberi szamaban megjelent Mangled
Metrics cimi cikket). Sztereo fejhallgatoval meghallgatva igen bosszantd a felvételeken hallhaté folyamatos sipold
hang, amelyet pedig észre sem lehet venni a szokasos telefonkagyldban.

Két végpont kozti késleltetés
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Egy teljes hét leforgasa alatt tobb mint 6tven felvételt hallgattak meg az értékelést végzé személyek. Minden felvételt
1-t6] 5-ig terjedd skalan kellett pontozniuk, ahol az 1-es jelentette a leggyengébb osztalyzatot és az 5-Os a legjobbat.
Miutan az osszes felvételt értékelték a biralok, kiszamoltuk a férfihangra, a n6i hangra és a kett6 atfedésével késziilt
felvételekre szamitott harom atlagot.

Varakozasainknak megfeleléen az adattorlodastol mentes haldzaton keresztiil lejatszott felvételek mindségét értékelték a
legjobbra a biralok (lasd A hangmindség értékelése cimii abrat). Kiemelkedd teljesitményt ért el itt a Lucent-féle
Packetstar, amelynek 4,0 lett az atlaga. Ez megfelel a csak PBX-en keresztiil lejatszott hangfelvételek osztalyzatanak. A
torlodasmentes halozaton lejatszott hangfelvételek Osszességére a biralok 3,8-os atlagot adtak, ami jo, illetve igen jo
osztalyzatnak felel meg.

A kismértékben terhelt halozatot szimulalo teszt soran az atlagos pontszam 3,3 lett. Itt a Hypercom kapta a legjobb,
3,4-es pontszamot, a Lucent pedig 3,1-es pontszammal kissé hatrébb keriilt a rangsorban. A kozepesen terhelt halozat
esetében az értékelObizottsag altal adott atlagos pontszam 2,8 volt. Nagy volt a kiillonbség viszont a legmagasabb
atlagos pontszam (Nokia: 3,2) és a legalacsonyabb pontszdm (Lucent: 2,3) kozott. Szinte kinalja magat az a
kovetkeztetés, hogy a termékek kozti kiillonbségek akkor jonnek ki igazan, amikor nagy forgalmu halézatokon probaljuk
meg a telefonbeszélgetések tovabbitasat.

A csucsmértékben terhelt halozatot szimulald mérések soran keriiltek leginkabb felszinre az egyes szoftverek gyengéi.
Az atlagos pontszam itt csupan 1,5 volt. Sokszor egyaltalan nem lehetett megérteni a hallott beszédet. Egyediil a Pivotal
terméke 1épte at a 2,0 atlagos pontszamot. (A gyartotol tudjuk, hogy kifejezetten a magas késleltetési idejii és
csomagvesztésli halozatokra optimalizaltak a hangtovabbitasban hasznalt algoritmusukat.) Az Osszes tobbi termék
értékelése elégséges és gyenge volt.

Hasznos tanulsaggal szolgaltak az értékeléesoport megfigyelései arrdl is, hol érdemes IP feletti hangatvitelt alkalmazni



¢s hol nem. Az adattorlédastdl mentes halozatokon a vizsgalt termékek megkozelitik vagy el is érik a PBX
alkozpontoktol elvart hangmindséget. A legtobb meglehetdsen jol tiir bizonyos mértékii késleltetést és csomagvesztést,
amibdl arra kdvetkeztethetiink, hogy az IP feletti hangatvitel mar ma is batran alkalmazhat6 intraneteknél, st akar
nyilvanos internetvonalakon is — kell6 feliigyelet mellett. A jelents késleltetési idével jard vilagméretii szolgaltatasoknal
a mindség jelenleg még nem elfogadhatd — kivéve a Pivotal atjarojat. Megallapithatjuk tehat, hogy az IP alapu
hangatvitel még nem all készen a nemzetkozi telefonhaloza-tok levaltasara.

Szamok — feketén, fehéren

Eddig csak szubjektiv szempontokrdl volt sz6. Vajon miképp viszonyulnak majd az igy kapott osztalyzatok a miiszeres
mérések eredményeihez?

A tettek mezejére 1épve el6szor is a késleltetési id6 és a hangkihagyas szerint hasonlitottuk Ossze a termékeket.
Késleltetési idonek azt az id6tartamot nevezziik, amely a hangjel indulasa és megérkezése kozott telik el. Mértéke fontos
mérészam, mivel az emberi fiil igen érzékeny a késleltetésre: akar 30 ezredmasodperc késleltetést is érzékelni tud. Az
elmalt évtizedek sordn a telefontarsasagok megprobaltak a késleltetés mértékét az 50-70 ezredmasodperces
intervallumra korlatozni, bar akad olyan nagy tavolsagu telefonszolgaltatd, amelynél a késleltetés eléri a néhany szaz
ezredmasodpercet is.

Tovabbi fontos mérési szempont a késleltetési id6 ingadozasabdol ereddé hangkihagyas. A hangjeleket hordozo
adatcsomagoknak szigortian azonos id6kozokben kell megérkezniiik. Ha né a csomagok kozti sziinet, a folyamatos
hangtovabbitas akadozni kezd, és szavak (s6t akar teljes mondatok) kieshetnek a telefonbeszélgetésbol. (Ezért van az,
hogy az Osszes, altalunk vizsgalt termék kisméretii, 32—68 bajtos adatcsomagokban tovabbitja a hangot. Ha nagyobbat
hasznalnanak, még feltiindbb volna egy-egy csomag kimaradasa.) Nyilvanvaloan az a legkedvezobb, ha a késleltetésnél
¢s a hangkihagyasnal mért értékek minél alacsonyabbak.

A Kkésleltetés méréséhez vettiilk a biraloknak lejatszott harmadik felvételt (amin a férfi- és néi hang atfedéssel valtja
egymast), majd adott idokozonként szinuszgorbével leirhatdé hangjeleket jatszottunk ra. Az imigyen kapott mo-nd
hangallomanyt két sztered hangkartyaval ellatott PC kozott tovabbitottuk. A hangkartyak egyik csatornajat kozvetlentil
a masik hangkartyaval kapcsoltuk 0ssze, mig a masik oldali csatorna az atjarokon keresztiil kapott hangallomanyt
jatszotta le. A hangkartyak jobb és bal oldali csatornaja tehat ugyanazon hangjelet kapja, csupan mas idokozonként — a
kiilonbség pedig megegyezik a tesztelt atjarokon keresztiil torténd lejatszashoz sziikséges idovel.

A Goldwave nevii, szabadon elérhet6 hangszerkesztd programot hasznaltuk a csatornak visszajatszasara és a két
csatornan hallhatd két hang megszolalasa kozt eltelt id0 meghatarozasara. Mindkét csatornan CD mindségl,
masodpercenként 44 100-szoros mintavétellel készitett felvételeket jatszottunk le. A Goldwave kijelzi, melyik
hangmintat melyik csatornan vizsgaltuk, igy pontosan meghatarozhattuk a két végpont kozotti késleltetési id6t.

A végpontok kozti méréseket sokszor nehéz elvégezni, mert nem veszik figyelembe a halozat altal hozzaadott késleltetési
id6t. A torlodasmentes haldzatot szimulalo tesztiink soran a halozati késleltetés elhanyagolhatd volt. A tobbi harom
esetben viszont mesterséges késleltetést allitottunk elé — amibe pedig nem szamolhatjuk be az éppen mért eszk6ztol
szarmaz6 késleltetési id6t. Ezt ugy probaltuk meg figyelembe venni, hogy kiilon mértiikk a halézat (tehat a két atjaro
kozti szakasz) és a két végpont kozti késleltetési idot. A haldzat késleltetési ideje azonban ingadozik a gyakorlatban, a
zsufolt halézatot modellez6 tesztiink soran példaul 0 és 700 ezredmasodperc kozott valtakozott. Ez azt eredményezte,
hogy a két végpont kozt végzett mérések eredményei néha alacsonyabbak voltak a halozatra mért értékeknél, sét néha
negativ késleltetési szamokat is kaptunk.

A magyarazat elég egyszerl. barmely adott pontra nézve a halozati késleltetés joval kisebb lehet 700
ezredmasodpercnél, igy az viszonylag kis értéket vehet fel a két végpont kozti mérés soran. Még ennek ismeretében sem
tudtuk azonban Osszehangolni az atlagos halozati késleltetést a Goldwave-bdl nyert mérési eredményekkel, igy a
leginkabb terhelt haldzat késleltetési idejének mérését el kellett hagynunk.

A Kkésleltetési idorol kapott mérési eredmények nagyjabol megfeleltek a vizsgalobizottsag altal adott pontsza-moknak —
azaz a késleltetési id6 novekedésével a pontszamok csokkentek (lasd az itteni abrat). A két érték kozotti Osszefliggés
azonban nem volt minden esetben ilyen egyértelmii. A késleltetés nélkiili haldzatnal a Nokia esetében mértiik a
legalacsonyabb atviteli id6t, 110 ezredmasodpercet, mégis a Lucent termékét értékelte a legjobbnak a vizsgaldbizottsag,
noha a késleltetése 160 ezredmasodperc volt.

Mi a tanulsag? Csupan a szamok még nem mondanak el mindent. A gyartdk szerint a hangmindség fiigg attol is, miképp
alkalmazkodnak az atviteli késleltetéshez a halozati atjarok.



David Newman a Data Communications vezetd szerkesztdje. E-mail: dnewman@data.com.

Forras: Data Communications International, a CMP Media, Inc. kiadvanya.

Az ismertetett méréseket Tadesse Giorgis, az NSTL csoportvezetéje, Ed Azemar, Linda Victorek és Farhad
Yavari-Issalou végezte el, illetve értékelte ki. A tesztrendszer Osszeallitaisaban Brent Melson mikodott kozre, az
értékeldbizottsag tevékenységét és az eredmények kiértékelését Josh Holmes segitette.

Koszonetnyilvanitas

A Data Communications koszonetét fejezi ki a Hewlett-Packardnak a VoIP tesztelé Internet Advisor
protokollelemzéért és a miiszaki segitségért. Koszonet illeti tovabba a Definity PBX alkézpontot szallito Lucent
Technologiest, valamint a Shunra Software Ltd.-et, amely miiszaki segitséget nyujtott szamunkra a The Cloud nevii
WAN szimulacios szoftveriikhoz.

ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY

Néhany, IP feletti hangatvitelt lebonyolité atjaro gyartoja

Gyarto Tesztelt termék/ Hangcsatolo Modulonkeénti Hivas- LAN WAN
szoftververzio maximalis azonositas csatolok csatolok
hangcsatlakozo
Hypercom Network Systems Ip.tel/3-as DSX-1, 72; 960 IP osztasi ANI, hivott Ethernet, T1/E1
Tel.: 602-504-5000 verzio E&M 2 ¢s zOnanként azonositoja token ring
www.hypercom.com/netsys 4 eres, (gatekeeper) (caller ID),
/HNS Web/Solutions FXO, FXS DNIS, IVR
/IP/default.htm
Lucent Technologies, Inc. Packetstar Internet DSX-1 24 T1,30 El ANI, hivott Ethernet, T1/E1,
Tel.: 908-582-8500 Telephony azonositoja gyors ISDN PRI
www.lucent.com/dns System/2.2.02-es (caller ID), Ethernet
/products/its_sp.html verzié DNIS, IVR
Nokia IP Telephony Nokia IP DSX-1, 120 ANI, hivott azo- Ethernet, T1/E1,
Tel.: 613-271-6700 Telephony E&M 2 és nositoja (caller gyors ISDN BRI,
www.nokiaiptel.com Gateway/ 4 eres, FXS ID), DNIS, IVR, Ethernet ISDN PRI
3.1-es verzio jogvédett jelszo-
kodolasi eljaras
Pivotal Networking, Inc. Stargazer 1800/ FXS 3 Nincs Ethernet ISDN BRI

Tel.: 408-731-4567

WWW.pivnet.com

4.13-as verzio

HOL TALALHATO?

Hallgassa meg sajat fiilével is! A VoIP atjardk tesztje soran hasznalt .wav hangfelvételek letolthetok a Data Comm



weblapjarol a www.data.com /issue/990907/voip _download. html cimen.
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BYTEBEST LUCENT

Egy PBX-en keresztiil jon a hang vagy a Packetstar Internet Telephony System atjaron keresztiil? Az értékeldbizottsag
nem tudott kiilonbséget tenni a ketté hangmindsége kozott. Nagyobb méretii

VolIP rendszert tervez6 halozati mérnokok értékelni fogjak a Packetstar funkcidogazdagsagat is.
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Tesztiink résztvevoi kozelebbrol

Hypercom

Az IP.tel mellett sok érv szol — j6 hangmindség, széles korli szolgaltatasok, kivald felligyeleti lehetoségek. Az Gsszes
tesztelt termék koziil ennél volt a kezeldi felillet a leginkdbb magatol értetddd és a legkdnnyebben beallithato, az
atjarokon talalhatdé LED-ek pedig jol mutattdk a berendezés és a vonal allapotat. Az IP.tel nem elégiti ki minden
részletében a H.323 szabvanycsomagot, ezért nehezebben fog egyiittmiikodni mas gyartok haldzati atjardival. A
Hypercom a j6vobeli verziokban szélesiteni kivanja a kezelt szabvanyok korét.

Lucent

A vizsgalt termékek koziil a biralobizottsag egyontetiien a Packetstar Internet Telephony System hangminéségét itélte a
legjobbnak torlodasmentes és kis forgalmi haldzatokon. A hallgatasi probak soran nem sikeriilt kiilonbséget tenni az
atjaron keresztiil, illetve a csak PBX alkdzponton at érkezé hangfelvételek kozt. Sajnos elég nehéz a Packetstar Internet
Telephony System kezelofeliiletén tajékozodni.

Nokia

Az IP Telephony Gateway az egyre fokozodd halozati terhelés mellett is jO pontokat kapott az értékelést végzo
személyektdl, s6t egyenesen ez a termék kapta volna a legnagyobb Osszesitett pontszamot, ha a leginkabb tulterhelt
halozat mellett nyujtott teljesitményét nem vennénk figyelembe. A Nokia gondol a biztonsagi kérdésekre is: mar
dolgoznak egy olyan verzion, amely egyiittmiikodik a NAT-ot (network address translationt, halézati cimforditast)
futtatd Check Point tiizfalakkal. A legtobb versenytars ezen a téren nem rug labdaba. Az atjar6 néha megszakitotta a
hivasokat, ilyet pedig nem tapasztaltunk egyetlen masik terméknél sem.

Pivotal

A kedvez6 aron kinalt Stargazer 1800 szolgaltatta a teszt legnagyobb meglepetését. Igaz ugyan, hogy ez a kis és otthoni
irodak szdmara tervezett egység viszonylag kevés szolgaltatast nyljt, am annal kiemelkedobb volt a teljesitménye
tulzsufolt halozati koriilmények kozott. A Pivotal allitasa szerint a felhasznalt algoritmust kimondottan a magas
késleltetési idejii, nagy csomagvesztésii halozatokra optimalizaltak. Jelenleg csupan Ethernet és alapsebességli ISDN
csatolot talalunk benne, de a jovében ez a kor boviilni fog.
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TESZTUNK MODSZERTANA

Osszesen tiz gyartét hivtunk meg a VolIP haldzati atjarok tesztjére. Ebbél 6t utasitotta vissza a felkérést. A Cisco




Systems attol tartott, hogy tulsdgosan szigortan itélkeznénk termékiik felett a biztonsagi megoldasok hianya és az IETF
VoIP szabvanyok tamogatasanak elmulasztisa miatt. A Newbridge Networks, a Nortel Networks, a RAD Data
Communications és a Radvision nem rendelkezett megfeleld termékekkel. A Nuera Communications vallalta a
megmérettetést, de lekésték a belitemezett teszt idopontjat.

A gyartoknak olyan termékekkel kellett benevezniiik a terméktesztre, amelyek képesek az Ethernet halozatrol, analog
telefonkésziilékrdl vagy digitalis PBX alkdzponttdl kapott hangjeleket T1-es (1,544 Mbps) IP gerinchalozati vonalra
juttatni.

Az atjaronkon keresztiil lejatszott hangfelvételek mindségét egy 21 tagbdl allo csoport értékelte. Ez jelentette a teszt
kvalitativ részét. A miiszeres mérések soran a késleltetési id6t, a hangkimaradast, a csomagvesztést és a
savszélességigényt vettiik figyelembe.

Hogy az 0sszes mérés teljes mértékben megfeleltethetd legyen egymasnak, beszédet tartalmazé CD-rél jatszottunk le
felvételeket. (A CD-t a brit Naxos Audiobooks készitette.) Harom mintafelvételiink volt: az elsdben egy férfihang
beszélt, a masodikon egy ndi hang, a harmadikon pedig egy férfi és egy nd parbeszéde volt hallhatd, valamennyi
atfedéssel valtva egymast. Volt végezetiil egy n6i hangot tartalmazé hangfelvételiink is, amelyre 50, 100 és 1200 Hz-es
szinuszhullamokat jatszottunk ra adott idokozonként. A hangfelvételeket kiilonleges, igynevezett osztott atjatszokon
keresztiil jatszottuk le, amelyek a hangkartyaval ellatott PC-ket analog telefonkésziilékekhez vagy a Lucent
Technologiestdl kapott digitalis Definity PBX alkozponthoz csatlakoztattak. E telefonkésziilékeket vagy PBX
alkozpontokat csatlakoztattuk a tesztben részt vevo atjarokhoz, amelyeket pedig IP utvalasztokhoz csatlakoztattunk
(lasd az abrat).

Kozponti telephely halozata _ Halyi iroda haldzata
A teszielt Vol <70 = T E T T1 ommmsmm—m  p teszich
ajarg saEesier E  — el ValP atjard
Uizt Urvalaszio
Tha Cloud
mhm -3 {A Shunra Software-féle hilézat] | Lucent
forgalomszabalyoro) Delinity
PBX _ L L e 1 pax
TR
HP Internet Advisar §
wite afle s protakallalamzs wEte S SHW
E":'I'l'"'_":ﬂ“ - Elére falvott
ey alloma oy allomanyt
jiterd PC T1 = 1,544 Mbps jatsz6 PC

A teszt kvalitativ részében az értékelobizottsag 1-t6] 5-ig terjedd skalan értékelte a hallottakat, ahol az egyes jelentette a
legrosszabb, az 6tos a legjobb osztalyzatot.

A miiszeres mérések soran mindegyik hangallomanyt a tesztben részt vevo atjaron és IP gerinchalozaton keresztiil
jatszottuk le. Minden felvételt négy modellezett koriilmény soran jatszottunk le: torlodasmentes, illetve alacsony,
kozepes és magas terhelésii halozaton. A Shunra Software The Cloud nevii programcsomagjat hasznaltuk a WAN
szimulacidhoz. Az elsé esetben 49 ezredmasodperces atviteli id6t és 5 szazalékos csomagvesztést adtunk meg, a
kozepesen terhelt haldzatnal 142 ezredmasodperc késleltetési idét és 12 szazalék csomagvesztést tételeztiink fel, a
csucsterhelt halozatnal pedig 0 és 700 ezredmasodperc kozott egyenletesen ingadozd atviteli id6vel, 17 szazalék
csomagvesztéssel és 20 szazalék sorrendjét vesztett csomaggal szamoltunk.

Minden mérést a Hewlett-Packardtol szarmazé Internet Advisor elemzdszoftverrel végeztiink. A végpontok kozti atviteli
id6t a Goldwave shareware hangszerkeszté programmal mértiik (letolthetd a www.goldwave.com cimrol).
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Nonstop szuperexpressz

Lapunk e szamaval az SCO (Santa Cruz Operation) mellékletét veszi kézhez az olvasd. Az SCO a nyilt rendszerek
piacan 41 szazalékos részesedéssel rendelkezik vilagszerte, az Intel alapt Unix kiszolgalok piacan pedig részesedése
tobb mint 80 szazalék. A cég az utolsd évben dinamikusan ndvekedett, atformalodott, 0j lizletdgakat inditott. Ezen
ujitasok egyike a Webtop felhasznaloi feliilet, amellyel egyszerti bongészobol — akar tavolrol is — elérhet6 az alkalmazas
vagy adminisztralhat6 a rendszer.

Az SCO Unix operaciés rendszerek az utdbbi években olyan teszteredményekkel lepték meg az iparagat, amelyekhez
hasonloakat korabban csak egyedi felépitésii RISC rendszerekkel értek el — nagysagrendekkel magasabb aron.
Magyarorszagon az SCO olyan referenciakkal rendelkezik, mint a BAT, a Csemege Julius Meinl és a TNT koézponti
raktara, a Hatarorség, a Magyar Suzuki Rt., az OTP bankkartya iizletaga, a Vam- és Pénziigyorség. Mig korabban az
SCO-t jobbara a kis- és kozépvallalati megoldasok szallitojaként tartottak szamon, a kozelmultban bejelentett termékei
— példaul a kovetkez6 oldalakon ismertetett UnixWare 7 NonStop Clusters — okan immar a nagyvallalati arénaban is
komolyan szamolni kell vele.

Oktoberben érkezett elsé évforduldjahoz az a — hardver- és szoftvergyartokat tomorit6 — Monterey projekt, amely
lapzartankkor mar azzal a biztos igérettel kecsegtet, hogy mire elkésziil az Intel Itanium processzora, az IBM-mel
kozosen fejlesztett Unix operacios rendszer is piacképes lesz. Az idén huszéves SCO a nyilt rendszerek fejleszt6jébol
erds, komoly, ugyanakkor megujulasokra kész vilagvallalatta nétte ki magat.
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Fiirtozés egyetlen képben

Az Intel processzoron futé UnixWare 7 operacios rendszer tovabbfejlesztéséb6l szarmazé UnixWare 7
NonStop Clusters az SCO és a Compaq egyiittmiikodésének gyiimolcseként sziiletett.




Hosszi tava technologiai és marketingszovetséget kotott az SCO és a Compaq a UnixWare 7 NonStop Clusters
kifejlesztésére. Az ezt a flirtdzést biztositd operacios rendszert a sziinetmentesen miikddd elektronikus iizletekhez
tervezték. Az Intel processzoros szerverek piacan a UnixWare 7 NonStop Clusters (NSC) az els6é olyan flirtdzési
megoldas, amelynél egyetlen egységként kezelhetd a rendszerkép (Single System Image, SSI). Ezzel 1ényegesen
novelheté a 32 bites Intel nagyvallalati szerverek méretezhetésége és boviilnek a hibatiiré Compaq NonStop Clusters
SSI lehetéségei. Ar/teljesitmény ardnya és fokozott rendelkezésre allasa feliilmulja barmely mas fiir-toz6 rendszerét,
tizszeres rendelkezésre allast nyujt feleakkora koltségért, mint a RISC architektaran alapulé megoldasok.

UnixWare 7 NonStop Clusters 7.1

A UnixWare 7 NonStop Clusters technologiaja az els6 és egyetlen nagyvallalati Single System Image flirt6zé megoldas.
Azon kiviil, hogy az alkalmazasokbol és rendszerhibakbol szarmaz6 meghibasodasokat jol tiiri, az egyetlen olyan Intel
megoldas, amely az alabbiakat nytjtja:

* Single System Image fiirtozés;
* Fokozott rendelkezésre allas, méretezhetdség és Single System Image menedzselhetdség egy megoldason beliil;
* Jelenleg maximum tizenkét csomopont.

A UnixWare 7 NonStop Clusters Single System Image megoldasa mentesit a flirtokkel gyakorta jard feliigyeleti
terhekt6l. Az SSI mind az alkalmazasok, mind a felhasznalok szamara ugy latszik, mintha a rendszer egyetlen elembol
allna, ugyanakkor mit sem csokkenti a komplexitast és a hasznalhatosagot. Egyesiti a Unix rendszerek teljesitményét,
megbizhatosagat, elérhetdségét és méretezhetdségét az Intel processzorok gazdasagossagaval.

Alkalmaz6i azonnal profitalhatnak a kiemelkedéen magas rendelkezésre allasbol és abbol a méretezhetdségbdl, amelyet
az elektronikus tizletmenet kivan meg. Bar a legtdbb alkalmazas szamara barmilyen valtoztatas nélkiil is el6nyos a
UnixWare 7 NonStop Clusters, a bevezetés meggyorsitasa érdekében a fiirtokhoz optimalizalt alkalmazasok 0j tipusa
valhat sziikségessé.

Kinek kell a fiirtozés?

Kinek van sziiksége fiirtozésre? Minden olyan iizletnek, amely nem hibazhat. A fiirtézés olyan felhasznaloi
kornyezetekben ajanlott, ahol a szolgaltatasok allando elérhetdsége kritikus és a szamitastechnikai kapacitas bovitése
nem jarhat a szolgaltatasok sziinetelésével. Ilyenek példaul azok a vallalatok, amelyek a weben nyujtanak informaciot
vagy szolgaltatast, illetve elektronikus {igyintézést bonyolitanak. Ahol a versenytars csupan egy egérkattintasnyira van,
az lzemszinet — legyen az el6re tervezett vagy akaratlan — megengedhetetlen. Ahhoz, hogy e rendszerek
megbirkdzzanak a hasznalat és a szolgaltatasok bévitése soran jelentkezé hullamvolgyekkel és -hegyekkel, leallas nélkiil
kell szétosztani és segiteni a ndvekedést.



Webfejlesztok és IT menedzserek szerint a webalkalmazasok 52 szazaléka nem méretezhetd, azaz nem mikodik
elfogadhatéoan a normalis lizemmenet soran — allapitotta meg a Newport Group kutatokdzpont egyik legutobbi
tanulmanya. Raadasul ezeket az alkalmazasokat altaldban csupan az altaluk lebonyolitott forgalom 72 szazalékara
tervezték.

Egyéb példak kozé tartoznak az ligyféltamogato adatbazisok, a banki tranzakcidkat bonyolitd vagy a kiskereskedelmi
egységeket kiszolgald rendszerek. Hasonlo példak a nagy mennyiségli informaciot tarold és kezel6 rendszerek, igy az
adatpiacok, illetve az oktatasban, az elektronikus kereskedelemben hasznalt hang- és képszerverek, amelyek hang- és
képallomanyok tomegét kezelik. Egyre tobb felhasznald fiigg ugyanis e kritikus informacioktol, igy a folyamatos
lizemmod és a szétoszthato teljesitmény fontos tényezo.

Eddig a fiirtok tal koltségesek és Osszetettek voltak a széles korli alkalmazashoz. A UnixWare 7 NonStop Clusters
viszont koltséghatékony Intel architektrara épiil, parositva annak elényeit a piacvezeté Unix szerver kornyezet fokozott
elérhetéségével, s igy bevezetése sem a felsd vezetésben, sem a tobbi alkalmazas hasznalataban nem okoz
konfliktusokat, mint az mas flirtézési megoldasok esetén gyakran eléfordul.

Egyedi elényok
A UnixWare NonStop Clusters egyszeriien hozzaférhet6vé és feliigyelhetové teszi az Intel szervereken talalhatod

flirtozott eréforrasokat anélkiil, hogy draga egyedi konfiguraciokat igényelne. A fokozott elérhetdség, méretezhetd
teljesitmény és az egyszersitett menedzselhetéség 0 szintjének ismérvei:

Magas szintii rendelkezésre allas és sziinetmentes szolgaltatasok — pluszkoltségek nélkiil: Az SCO kezdeti belso
tanulmanyai szerint az elérhetéség tizszerese, mig az ara a fele a RISC rendszerekének.

Megtervezett karbantartas és online szerviz: Az 0j csomopontok annak leallitasa nélkiil adhatok a rendszerhez. Az
alkalmazasok online mitkodhetnek a csomdpontok karbantartasanak ideje alatt, igy még az elére megtervezett bovités
vagy karbantartas sem eredményez leallast.

Egyszeriisitett feliigyelet: Egyetlen konzolrdl egyetlen rendszerként menedzselheté a mar megszokott UnixWare
segitségével.

Nagyszabasu vallalati informatika Intellel: A teljesitmény optimalizalasa érdekében megkozelitSleg 1:1
teljesitményelosztas (az alkalmazasstrukturatol fliggéen) a munkaterhelés dinamikus vagy felhasznal6 altal szabalyozott
kiegyenstilyozasaval.
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Kapacitastervezés és -bdvités: A csomopontok igény szerint adhatok hozza; a fiirt novekedése konnyen attekinthetd a

felhasznald vagy az alkalmazas szamara.

Hardver: Ipari standard szerverek, perifériak alapjan késziilt.

Szoftver: Egyéb technologiakkal ellentétben szinte valamennyi UnixWare 7 alkalmazas azonnal fut kozvetleniil a
kicsomagolas utan. Megfelel6 installalas és konfiguralas utdn még a fiirt hataskorébe nem tartozo alkalmazasok is

profitalnak fokozott elérhet6ségébdl és méretezhetdségébol.

A Single System Image

A Single System Image fiirt6zés olyan fiirt6zott kornyezetet garantal, amely valoban egyetlen darabbdl allé rendszernek
tekinthetd. A rendszergazda, tovabba az alkalmazasok és a felhasznalok szemszogébol egy rendszernek latszik, nem

pedig tobb rendszer dsszekapcsolddasanak.
Amit a rendszergazda szamara nyujt:
— kozpontositott forrasok, példaul egy fajlrendszer, egyetlen jelszofajl;

—1j forrasok, példaul csomdpontok egyszerii hozzaadasa a rendszerhez;

— a csomoponti hibak és javitasok automatikus és egyszer(i menedzselése.

Amit az alkalmazas szamara nyujt:

— egyedi név Kkiterjesztése: egyetlen allomanyrendszer-készlet, processzek kozotti kommunikaciokezelés (IPC-k), egy

processztabla stb.;
— automatikus helyreallas.

Amit a felhasznal6 vagy tigyfél szamara nyujt:

— egyetlen hatalmas szamitogépes erd6forras, tobb szeparalt szerver helyett;

— egyszer(i helyreallas csomoponthibak utan.

Egyiittmiikodés a fiirttel

Bar a legtébb alkalmazas minden tovabbi valtoztatas nélkiil jol miikodik, am minél nagyobb eréfeszitéssel késziil
hibaelharité vagy teljesitménynoveld szkript — vagy maga az alkalmazas modosul fiirt6z6 API-val —, annal nagyobb az

elérhet6ség és a teljesitmény ndvekedésébol szarmazo haszon.



Noha nem konny(i altalanositani, hiszen az alkalmazasok sokféle kdrnyezetben miikddnek, az alabbi tablazat
utmutatoként szolgal a befektetett id6 és erdfeszités és a kapott nyereség 6sszehasonlitasahoz.

Az SCO dokumentaciot és oktatasi lehetdséget ad a végfelhasznaldoknak és a megoldasszallitoknak, hogy a beallitas és
teljesitményfokozas lehetéségeibdl szarmazo hasznot learathassak.

Technikai attekintés

A UnixWare 7 NonStop Clusters a hardverek széles korén hasznalhatd, koztiik a Compaq, Siemens-Fujitsu és késobb
mas gyartok egy- és tobbprocesszoros szerverein.

A jelenlegi verzi6 ServerNet System Area Networking hardverre tamaszkodik a csomopontok kozti kommunika-ciohoz.
Ez az iparag egyik legnagyobb elérhetdséget nyujtd és leggyorsabb, fiirtozéshez tervezett kapcsoldja, amely gyors
kommunikaciét nyudjt a csomopontok kozott. A flirtozott szerverek és az osztott merevlemezes hattértarolok kozotti
kommunikacié szabvanyos ipari SCSI csatolokon vagy iivegszalas dsszekottetésen folyik.

Storage Systems

Chestor Node

Az SCO és a Compaq a hardver és a csomopontok kozotti kommunikacidhoz mas ipari szabvanyi megoldasok, igy a
VIA (Virtual Interface Architecture, Virtualis Interfész Architektura) és nagy teljesitményi Ethernet kapcsolat



megvalodsitasaval is foglalkozik. (Lasd bovebben A csomopontok kézétti kapcsolat cimi fejezetben.)

Osszefoglalasul pontokba szedtiik a termék fobb tulajdonsagait és miikodési jellemzéit. Mint arrol mar sz6 volt, az elsd
ezek koziil az

egyszeriisodott menedzselhetdség:

* Single System Image;

* Fiirtfeliigyelet egyetlen konzolrol,

* A UnixWare jol ismert tulajdonsagai;
* Online flrt-ujrakonfiguralas.
Fokozott rendelkezésre allas:

» Az operacios rendszert tobb példanyban szolgaltatja, s ugy folytatja a szolgaltatast, mintha a hardver lenne tobb
példanyban, de a menedzselhet6ség és az alkalmazasok kompatibilitasa szempontjabol SSI-ként viselkedik;

* Barmely pont meghibasodasat képes kikiiszobdlni, hibatiird ServerNet dsszekottetést is tartalmaz;

* Hiba esetén automatikus alkalmazasifolyamat-atadas és helyreallas adatvesztés nélkiil;

* Fajlrendszer hibakezelése és TCP/IP cimek kezelése.

Méretezheto teljesitmény:

* Aktivfolyamat-atadas;

* Az alkalmazasok és a halozati forgalom dinamikus terhelésszétosztasa;

» Szimmetrikus tobbprocesszoros architektira (SMP) kezelése;

verzidja.

UnixWare 7 alap: A furtdzési technologia most a UnixWare 7 SVRS kernelen alapul. A UnixWare 7 NonStop Clusters
a legfejlettebb halozati szerveren fut.

Csomopont-keresztezodés  tiikrozése: Kiilonosen két csomopontl, osztott lemezalrendszerek nélkiili fiirtokhoz
alkalmazhat6 jol. Automatikusan tiikrozi a lemezcsomdpon-tok kozti diszkleképezéseket, igy csomopont-meghibasodas
esetén mindig rendelkezésre all egy egyedi, frissitett lemez.

Fiber Channel: Kezeli a nagy sebességli iivegszalas kapcsolatot az osztott hattértarold rendszerek felé a SCSI
alternativajaként (amelyet ez a verzid is kezel).

Tobb mint hat csomopont kezelése: A UnixWare 7 NonStop Clusters most 12, magukban alléo vagy SMP csomopontot
is méretezhet.

Fiirt API-k: Lehetové teszik az alkalmazasok zokkenOémentes hozzakapcsolasat a UnixWare 7 NonStop Clusters
rendszer altal garantalt fokozott elérhetéségli és méretezhetd Kkiterjesztéseihez/bdvitéseihez az alkalmazasszallitok
szémara.

Kifinomult fiirtfeliigyel6 eszkozok: Ebben a verzidban grafikus eszk6zok 0 készlete all rendelkezésre, tobbek kozott az
eseménymenedzseléshez.

A csomopontok kozotti kapcsolat

A csomopontok jelenleg Compaq ServerNet System Area Networking hardverrel vannak osszekapcsolva. A két
csomopontbol allé fiirtokben a ServerNet kartyakat minden szerverbe beépitik, és egy specialis, nagy
ateresztOképességli, kis késlekedési idejii kabellel kapcsoljak Ossze. A ketténél tobb csomopontbol allo filirtokhoz
ServerNet ,,kapcsold” sziikséges. A kapcsold egy, a LAN-ok hubjainak miikodéséhez hasonlo szerepii hardver. Rendes
koriilmények kozott a redundancia miatt két kapcsolora van sziikség (lasd az abrat).

A VIA az Intel definicidja szerint nagy ateresztoképességii és kis késlekedési idejii kommunikacidt ny(jtd, alkalmazasi
kornyezet (felhasznaloi folyamat) szintli API, amely tobb szempontbdl is hasonlit a socketekhez vagy TLI-hez, ahol fix
API-t hasznalnak a kiilonféle médiakon (Ethernet, Token Ring, FDDI stb.) folytatott kommunikaciohoz. Mig a VIA az
alapszintt6l indul és egyarant nagy ateresztoképességii és kis késlekedési ideji, ugyanaz a VIA API egy kicsit kisebb
savszélességli és/vagy nagy késlekedési idejii csomopontoknal hasznalhato, amikor nincs sziikség nagy teljesitményre.
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Egyik leglényegesebb tulajdonsaga, hogy rendelkezik barmely sziikséges hardverbe épitett kommunikacios protokollal
(inkabb, mint egy kernel szoftver protokollcsomag), tovabba hogy a VIA csatorna térképezésének regisztralasa
kozvetleniil a Process Address Space-be torténik, kivaltva ezzel az adattranszferhez sziikséges draga kernelhivasokat.

A Compaq ServerNet I 0Osszekapcsold hardver elfogadhato teljesitménnyel kezeli az API-t, kiilondsen nagyobb
csomagméret esetén. A tervek szerint a ServerNet II jobb kdzvetlen hardverkezelésre és egyben nagyobb teljesitményre
lesz képes. Mas vallalatok is dolgoznak VIA-kompatibilis lapkakészletek fejlesztésén. Uj szabvanyrol 1évén szé varhato,

o1 o

hogy a kovetkezd honapok soran a VIA kapcsolohardver is elérhetd lesz, bévitve a fiirtokben 1évé csomopontok
Osszekapcsolasi lehet6ségeit. A UnixWare 7 NonStop Clusters Kernelt varhatéan 2000 kézepére készitik fel a VIA-hoz.

1. A meglévé alkalmazasok valtoztatas nélkiili futtatasa a teljesitmény csokkenése nélkiil.

Automatikus és nem igényel flirtspecifikus beallita:

2. Az alkalmazds Ttgynevezett keep
hibaelharitas/ujrainditas érdekében.

alive

vald regisztralasa a

Ez az installacios folyamat részeként egy-két orai k
vagy megoldasszallitotol alapszintli szkriptiras f
szerkezetének ismeretét és kifinomult szkriptelést.

3. A konfiguracios fajlok beallitasa feliigyelt, automatikus terheléselosztashoz az alkalmazas

teljesitményének novelése érdekében.

Elhanyagolhatd mennyiségli konfiguraciés munk:
megoldasszallitot feltételez. Néhany, igen alapszii
ezek megtalalhatok az alkalmazas szallitojanak dol
igyfélszolgalattol.

4. Az alkalmazas teljesitményének ndvelése az alkalmazas tobb példanyanak egyedi

csomopontokon torténd futtatasaval.

Gyakorlott végfelhasznalé vagy megoldasszallito
alapszintli informaciét megkivan az alkalmazasr
dokumentaciojabol, vagy a telefonos iigyfélszolgala

5. Az alkalmazds gyorsabb, szabalyozott ujrainditdsa annak ismeretében, hogy mely
folyamatokat kell elszor inditani és melyek fliggenek egymastol, majd szkriptelni az

ujrainditast.

Az alkalmazas ismerete sziikséges €s csekély menn
szoftver szallitojatol, aki az alkalmazason beliil
szkriptet.

6. Maganak az alkalmazasnak a beallitasa a fiirt6zo API-k 6sszes elonyének kiaknazasa végett
vagy az igényekre szabott API-k alkalmazasa, illetve az alkalmazas ujrastrukturalasa a

parhuzamos kdrnyezetben valé miikodéshez.

Nagy, stratégiai vallalkozds a szoftverszallitd
egylittmiikodo alkalmazast nyujtson. Figyelembe
fiirt6zott UnixWare kornyezetekben is futtathato.

Mas fiirtozési megoldasok

Sun Solstice HA

UnixWare 7 NonStop Clusters

Az Ultra Enterprise Serverekhez szallitjak

Széles korti hardvertamogatas

2 csomopont, maximum 64 CPU

Maximum 12 csomopont, egyenként maximum 32 CPU-val; sokkal méretezhetd

Solaris on Intel platformon nem érhetd el

Intel platformon is elérhetd; alacsonyabb hardverkdltségek

Fejlesztorendszer az alkalmazasok altalanos

A helyreallas egyszeri felhasznaldi parancsnyelvvel megvalosithato;

helyreallasanak megvaldsitasahoz

olcsobb telepités és konfiguralas

Nincs dinamikus terheléskiegyenlités

Dinamikus vagy kézi terheléskiegyenlités; finomabb méretezhetdség

HP MC Service Guard

UnixWare 7 NonStop Clusters

2-8 csomodpont, egyenként 14 CPU-val, UP vagy
SMP HP9000 hardver, HP-UX platform

Maximum

12 csomoépont,

egyenként maximum 32 CPU-val, Intel f

gazdasagosabb és méretezhetobb

Aktiv/aktiv vagy aktiv/tartalék mod

Aktiv/aktiv mod; valamennyi csomoponti erdforras kozel 1:1-es hasznos
befektetett tokét sokkal jobban hasznositja




Alapkiépitésben kézi terheléskiegyenlités [dinamikus kiegészitd
(PRM) elérhetd]

Alapkiépitésben dinamikus és kézi terheléskiegyenlités; kifinomultabb, keves
beavatkozast igényl6 méretezhetdség

NCR Lifekeeper

UnixWare 7 NonStop Clusters

NT platformon is elérhetd

UnixWare 7 Intel platformon; a Unix ereje az Intel kedvezébb ara mellett

Maximum 8 csomopont, egyenként 16 CPU-val

Maximum 12 csomopont, egyenként 32 CPU-val; nagyobb rendszerek épithetok

Elére elkészitett helyreallitdé csomagra van sziikség Informix,
Oracle, Sybase, MS SQL Server, LAN Manager, Exchange,
Peoplesoft, SAP (tervezett tamogatas csak NT-n) hasznalatdhoz

Az altalanos helyreallashoz erre nincs sziikség; sokkal egyszertibben (és olc
telepithetd

Veritas First Watch

UnixWare 7 NonStop Clusters

2—-4 csomopont

Maximum 12 csomopont, egyenként 32 CPU-val; méretezhetébb rendszerek

NT 3.51 vagy 4.0 Intel vagy Solaris 2.4+ (SPARC)

UnixWare 7 Intel platformon; a Unix ereje az Intel kedvezobb ara mellett pl:
elérhetd

Kézi terheléskiegyenlités

Dinamikus vagy kézi terheléskiegyenlités; kifinomultabb, kevesebb kézi beav
igényl6 méretezhetdség

Data General DG/UX Clusters

UnixWare 7 Nonstop Clusters

2—4 csomopontu fiirtok, egyenként 4 CPU-val

Maximum 12 csomopont, egyenként 32 CPU-val

Aviion szerverek; Motorola 88110 és Intel platform, DG/UX
R4.11

UnixWare 7 Intel platformon

A helyreallashoz, a terheléskiegyenlitéshez és az iitemezéshez
hazirend készitése sziikséges, ami menedzsmentszoftvert igényel

A konfiguralashoz és menedzseléshez egyszer(i parancsnyelvet és szabvanyos U
parancsokat hasznal; telepitése és karbantartasa egyszertibb és olcsobb

Microsoft MSCS NT Clusters (kédneve: Wolfpack)

UnixWare 7 NonStop Clusters

2 csomodpont, egy vagy tobb Pentium processzor, maximum §
CPU

Maximum 12 csomopont, egyenként 32 CPU-val, Intel platform

Csak egyszer(i helyreallas

Helyreallas és méretezhetdség

Nem képes teljes rendszerallapotkép (Single System Image, SSI)
készitésére

A teljes rendszerallapot lementett (Single System Image), egyszerti megvalc
menedzselés

A helyreallas funkcidhoz sziikséges erdforrasok eldallitasahoz
ismerni kell az alkalmazasok fliggdségi viszonyait

Egyszer(i helyreallas funkcional erre nincs sziikség; a rendszer-adminisztratc
beliil elvégezheti a miiveletet

A helyreallas hasznalatahoz modositani kell az alkalmazasokat; a
Microsoft az MSCS-sel szallitja ezeket a hibajavité csomagokat

Nem igényel fiirtdzéssel egyiittmikod6 alkalmazasokat; a meglévo alkal
modositas nélkiil kezelik a helyreallas funkciot, illetve méretezhetok

A helyreallas megvalositasahoz egyedi DLL-ekre van sziikség

A helyreallas egyszeri konfiguracioval, parancssorozatokkal elérhetd

Kizarolag az NT 4.0 Enterprise valtozatahoz elérhetd

A UnixWare 7 minden valtozatan elérhet6

Linux

UnixWare 7 NonStop Clusters

Egyetlen Linux disztribticiohoz sincs kereskedelmi forgalomban
fiirtozési megoldas

Kereskedelmi forgalomban kaphato, 15 éves kutatas és fejlesztés alapjan készii
megoldas

2000. JANUAR / SANTA CRUZ OPERATION / Nyereséges évzaré

Nyereséges évzaro

Oktober végén tették kozzé az SCO negyedik negyedévre varhatd, illetve a szeptember 30-an zarult koltségvetési évre
vonatkozd eredményeit. A negyedik pénziigyi negyedévre a bevételek eclérték az 58 120 000 dollart, amely 20
szazalékkal haladja meg az 1998 utols6 negyedévére jelentett 48 622 000 dollar értéket. A negyedév nettd profitja 5 375
000 dollar volt, 100 szazalékkal tobb, mint tavaly ilyenkor.



A szeptemberben lezart pénziigyi év bevétele elérte a 223 624 000 dollart, 30 szazalékkal haladva meg az 1998
ugyanezen pénziigyi idészakaban elért 171 900 000 dollar bevételt. A nettd profit 1999-ben 16 858 000 dollar volt, mig
az 1998-as pénziigyi évben 14 665 000 dollar volt a nettd veszteség.

»Egy Ujabb igen kemény negyedévet zartunk és egy fantasztikus évet” — jelentete ki Doug Michels, az SCO
elndk-vezérigazgatdja. Az internet exponencidlis ndvekedése kielégithetetlen étvagyat keltett a barmikor, barhonnan
elérheté adatokat szolgaltatd szerver kdzponti szamitastechnika irant. Doug Michels szerint ennek koszonheté az
OpenServer és a UnixWare 7, valamint a webes kezelhetdséget garantalo Tarantella iranti fokozott érdeklédés. Az
elndk-vezérigazgatd az eredmények értékelése soran kitért az 1j tizleti lehetdségekkel biztatd Monterey projektre és a
nyilt forraskodi termékek piacara.

Az év legfontosabb, az eredményekben is tiikr6z6d6 fejleménye a Monterey projekt elérehaladasa. Szeptemberben a
Monterey/64 jelentds mérfoldkohoz érkezett: ez az elsé kereskedelmi Unix operacios rendszer, amely fut az Itanium
béta-verzidjan.

Az idén bevezetett termékek kozé tartozik a UnixWare 7 Business Edition, a UnixWare 7 Data Center Edition és a
UnixWare 7 NonStop Clustering szoftver. E termékek Iényegesen hozzajarulnak az Intel processzoron alapuld
megoldasok térnyeréséhez a kis-, kozepes és nagyvallalatokat lefed6 piacokon.

Idén bocsatotta ki az SCO a Tarantella frissitését és bejelentette azt a globalis iizleti egyezményt, amelynek alapjan az
IBM a Tarantellat szallithatja az AIX vasarloinak.

crer

alkalmazasspecifikus szerver kibocsatasaval az SCO 1 piacra, az alkalmazasspecifikus szerverek piacara 1épett.

Hosszu tava stratégia része a LinuxMall.commal kotott szovetség. Az SCO altal implementalt (j Linux és a nyilt
forraskodu professzionalis szervizek a nagyvallalatoknak nyujtanak segitséget, hogy megbecsiiljék és menedzseljék a
nyilt forraskodu technologiak bevezetésével jarod koltségeket, kockazatokat.

Hasonl6 célt szolgal az SCO és a TurboLinux egyiittmiikddése is, amelynek keretében a TurboLinux vasarloinak az
SCO fog gondoskodni a Linux Professional Servicesrdl, valamint az 0jonnan bejelentett TurboCluster szerver
szervizajanlasairol.

HOL TALALHATO?
WWW.SCO. com/investor

www.sec.gov/edgarhp.htm

2000. JANUAR / SANTA CRUZ OPERATION / Szervizszolgaltatasok a halén

Szervizszolgaltatasok a halon

Ez év juniusatol az IBM ingyenesen az AIX-felhasznalok rendelkezésére bocsatja a Tarantella kétfelhasznalos
valtozatat, akik igy konnyebben megitélhetik, milyen elonyokkel jar a meglévé alkalmazasok azonnali webes
kezelhetdsége. Nemrégiben pedig arrdl allapodott meg a két cég, hogy az SCO részt vesz az IBM szervizszolgaltatasi
kezdeményezésében (www.ibm.com /solutions/isp/). Az IBM — tervei szerint — az SCO Tarantella nevii csomagjat fogja
ajanlani a szervizszolgaltatoknak, hogy bérleti dij fejében lehetévé tegye szamukra az alkalmazasok gyors telepitését a
weben keresztiil. Az IBM ¢és az SCO kozos szervizszolgaltatasi marketingkampanyt is tervez.




,,0riliink, hogy az SCO Tarantella szoftverét felvettiik az altalunk ajanlott szervizszolgaltatasok k6z&” — mondta A/
Rosen, az IBM Service Provider Solutions (szervizszolgaltatasi megoldasok) program igazgatoja.

A Tarantellaval barmely alkalmazas we-bes uton kezelhetd annak Ujrairdsa nélkiil. Ez lényegesen csokkenti az
alkalmazasok eléréséhez sziikséges id6t, tovabba kdzpontositott menedzselhetdséget jelent.

2000. JANUAR / SANTA CRUZ OPERATION / Monterey-évfordulé

Monterey-évfordulo

Oktober végén els6 évforduldjahoz érkezett a Monterey projekt, az IBM, az Intel és az SCO kezdeményezése. Ma mar
elmondhat6: az 1A-64 processzorokhoz késziilld Monterey/64 kodnevii nyilt operacios rendszer az Intel Itanium
processzoran alapuld szamitogépek megjelenésének idejére forgalomba keriilhet. A projekthez az elmult év soran
szamos vezetd hardver- és szoftvergyartd csatlakozott, s igy a Monterey/64-et mara tobb OEM gyartd tamogatja, mint
barmely mas operacios rendszert, nem is szolva a mogotte felsorakozott fliggetlen szoftvergyartokrol.

Az 1998 6szén inditott projekt célja olyan robusztus, nagyvallalati Unix termékvonal kialakitasa, amely Intel IA-32,
[A-64 és IBM Power processzoros rendszereken fut egyszer(i szerverektol az adatkdzpont-kiszolgalokig. A Monterey/64
az IBM AlIX-es forditd technologiajara épiil. Ehhez az IBM szallitja a C és C++ forditokat, amelyeket az 1A-64 és a
Power processzor architekturdhoz egyarant optimalizaljak. Jelenleg IBM AIX, IBM NUMA-Q és SCO UnixWare
technologiat alkalmazo Intel IA-64 processzoros rendszerekhez fejlesztik a Unix operacios rendszert.

A szakmai kozvélemény vilagszerte érdeklodéssel kovette a projekt I1épéseit. Ennek ellenére nem art felidézni a
fontosabb allomasokat.

1998. oktdber 26-an jelentette be az IBM, az Intel és a Se-quent a Monterey projekt elinditasat. Ekkor tették kozzé,
hogy az IBM és az Intel tobb millios fejlesztéi alapot hozott 1étre, hogy segitse a szoftveres cégeket a
koztestermék-eszkdzok és -alkalmazasok eléallitasaban.

Azdta egy esztendd telt el, s idén oktoberben — tobb mint harminc fiiggetlen szoftvergyartd részvételével —
megalakitottak a Monterey Projekt ISV Tanacsot. Miként szerezte meg nem egészen egy év alatt a Monterey projekt a
vezetd szoftvergyartok, koztik a nagyvallalati eréforras-tervezés (ERP) és az iizleti alkalmazasok, az internetes és
elektronikus kereskedelmi, iizletiintelligencia-eszk6zok és adatbazisok fejlesztéinek tamogatasat? Hogyan dontdtt meg
az IBM AIX 4.3.3 operacios rendszer tobb rekordot IBM RS/6000 S80 szervereken (lasd a www.rs6000.ibm
.com/hardware/enterprise/s80 _specs .html cimen)?

Tavaly novemberben az AIX még ,,csak” a D.H. Brown Report listavezetje volt. Az AIX azonban elébe vagott a
Compag, a Sun, a Silicon Graphics, a Hewlett-Packard és a Microsoft konkurens operacios rendszereinek.

Idén februarban azutan az SCO bejelentette a Tarantella Webtopot is tartalmazé UnixWare 7.1 kibocsatasat, illetve
egy, az SCO altal fejlesztett nyilt forraskdédu technologiat, a Linux alkalmazasok binaris tdmogatasat 1lxrun
képességekkel. Az IBM pedig a marciusi Linux Worldon jelentette be a Linux operacios rendszer tamogatasat;




ugyanekkor az SCO, a Monterey projekt részeként, alkalmassa tette a UnixWare 7-et a Linux alkalmazasok futtatasara.

Ezt kovette néhany nappal a UnixWare 7 Data Center Edition kibocsatasa, amely a Monterey projekt operacios
rendszerének integrans része.

Aprilis 1-jén — tobb Unix-gyartoval, igy a Compagkal, a HP-vel, az SCO-val és a Sequenttel — egyiitt az IBM
bejelentette a Unix Developer’s Guide — Programming Interfacest (Unix fejlesztok utmutatdja — programozasi
interfészek). E kozos erdfeszités olyan itmutatd 1étrehozasara és publikalasara iranyul, amelyet a szoftverfejlesztok és
rendszergyartok az Intel mikroprocesszorokon futdé Unix operacios rendszerekhez hasznalhatnanak.

Egy héten beliil az IBM, az SCO és a Sequent atfogd Monterey projektprogramot is bejelentett, hogy megkonnyitse a
fejlesztéknek az alkalmazasok portolasat a Monterey/64 és Power processzor platformokhoz. A technikai eréforrasokon
kiviil a fejlesztok hozzaférhetnek a portolasi, tesztelési lehetéséget, technikai tovabbképzést ny0jtdé portold
kozpontokhoz.

Ugyanezen a napon tették ko6zz¢, hogy az IBM, az SCO és a Sequent rekordid6 alatt — 6t honapon beliil — elkésziti a 64
bites portot az IA-64-hez. Ezen a napon csatlakozott a Monterey projekthez a Compag.

Majus 18-an alakult meg a projekt OEM Tanacsa, amelynek tagjai a Bull, a Compaq, az IBM Netfinity, az IBM
NUMA-Q, az ICL, a Samsung és a Unisys. Célja olyan forum létrehozasa volt, ahol meg lehet vitatni a lényeges
fejlesztési és marketingfeladatokat és folyamatokat, illetve segit az OEM termékek tervezésében.

Junius harmadik hetében az SCO bejelentette az IBM-mel kotott egyezséget, amely szerint az IBM szallithatja a
Tarantellat, az SCO alkalmazasok webes kezelhetOséget nyljtd szoftverét az AlX-es vevok szamara. A Tarantella
varhatoéan a Monterey/64-hez is elérheto lesz.

Julius 7-én érdekes fordulat kovetkezett be a projekt torténetében: annak két alapito tagja, az IBM és a Sequent ugyanis
egyesiilt. A Sequent, amely igy az IBM leanyvallalata lett, most az IBM NUMA-Q marka birtokosa. Augusztusban
tovabbi két tamogatdval boviilt a Monterey projekt: a Samsung és a Computer Associates az SCO Foérumon jelentette
be csatlakozasat.

Augusztusban tették kozz¢, hogy a UnixWare hatot elnyert az AIM Technology tiz kategoriaban kiosztott Hot Iron dijai
koziil. Az IBM Netfinity szerveren futd UnixWare 7 haromszoros csucs- és folyamatos teljesitményt tudott nyudjtani
majdnem harmadannyi aron, mint a Sun Ultra Enterprise 5000 szerveren futé Sun Solaris.

A hoénap utolséd napjan az IBM és az SCO egyiitt mutatta be az Apache Webservert a Monterey/64 Intel szimulatoran
Palm Springsben, az Intel Fejlesztok Foruman. Szeptemberben a Cygnus Solutions megegyezést kotott az IBM-mel. A
nyilt forraskoda szoftverek terén vezetd cég kozolte: az IBM rendelkezésére bocsatja a Cygnus GNUPro és Code Fusion
szoftverek AIX operacios rendszeren futd Power processzorhoz és Monterey/64-hez optimalizalt fejlesztéeszkozeit.

Fontos 1épcs6fok volt a Monterey projekt operacios rendszere felé vezet6 Gton az AIX 4.3.3 szeptemberi bejelentése. Az
IBM kozolte azt is, hogy 2000 elsé felében Linux alkalmazas-végrehajtd kornyezetet hoz 1étre az AIX-hez, amelyet az
¢év masodik felében a Monterey/64-hez is alkalmazni kivan. Ezekben a napokban mar bizonyos volt, hogy a
Monterey/64 lesz az els6 Intel Itanium mikroprocesszoron futd kereskedelmi Unix operacios rendszer. November 12-én
azutan Ujabb megegyezés sziiletett: az Oracle kozolte, hogy kulcsfontossagiu technoldgidit atviszi AlX-re és
Monterey/64-re. A kezdeményezés részeként a két cég Oracle Internet Directoryt tesz elérhetévé AIX-ben és
Monterey/64-ben, tovabba az Oracle portolja jelenleg AIX-en megléve adatbazisat és alkalmazasait Monterey/64-re.

A Monterey-hatorszag
A Monterey projekt mogott maig felsorakozott hardvergyartok: Acer, Bull, Compaq, CETIA (a Thomson-CF
leanyvallalata), IBM Netfinity részleg, IBM NUMA-Q, IBM RS/6000 részleg, ICL, Samsung Electronics, Unisys.

A projektet tamogatd szoftvergyartok: Aplix, Baan, BEA Systems, BMC Patrol, BMC Software, Blast, Brookroot,
Compuware, Cygnus Solutions, daly.commerce, Datafit, Data Pro Accounting Software, Dialogic, EPC, Facet, IBM,
ICM, Informix, ISOCOR, J-Commerce, J.D. Edwards, Lotus, Marcam Solutions, Merant, Netscape Communications
Corporation, Novell, PeopleSoft, Pick Systems, Parasoft, Progress Software, Rational, Real World, Risk Management
Technology, Rogue Wave, Sanchez, Sapiens International N.V., Sendmail, Software AG, SAS Institute, TakeFive,
TIBCO, Tivoli, Torrent, Viador és Willow.

HOL TALALHATO?

www.ibm.com/servers/monterey vagy www.sco.com



2000. JANUAR / DR. WATSON Féti Marcell rovata

DR. WATSON
Féti Marcell rovata

2000. JANUAR / DR. WATSON Foéti Marcell rovata / Rendszerinditas 1. rész

Rendszerinditas 1. rész

A kék halal leleplezése utan a kovetkez6 rejtélybe, a BOOT.INI méltatlanul mell6z6tt, érdektelennek tiin6
maganéletébe assuk magunkat.

A kovetkezokben megvizsgaljuk az Intel architekturaju szamitogépek rendszerinditasanak nehézségeit Dr. Watson
dedukcios levezetései segitségével. A kezdeti buktatokon atragva magunkat egy konkrét operacidos rendszeren
megmutatjuk, hogyan Iehet kijatszani a hardverbe beépitett korlatozasokat s tetszéleges nagysagl
merevlemez-particiokat hasznalni. A korlatozasok egyforman stjtanak minden operacids rendszert, igy a Windows
2000-ben valasztott megoldas taglalasaval kdzelebb keriilhetiink akar a Linux heroikus eréfeszitéseinek megértéséhez is.




Kezdjikk a szamitogép bekapcsolasaval. Talan kissé feleslegesnek tiinik a mualt mélységes mély kutjabdl eléhalaszott
inditasi fazis ismertetése, de majd kideriil, hogy nem az. Minden van a gépben: alaplap, merevlemez, processzor — de
milyen program fut ilyenkor, amikor nincs még betdltve semmi? Nos, a BIOS. Amikor még semmilyen szoftver nincs
betdltve, a gyarilag beledugaszolt, ROM-ban (na jo, néha EPROM-ban) talalhaté program fog elindulni az FOO0:FFF0
cimrél: ez a hideginditds, de a hosszatavfutas jobban kifejezi a valosagot. Csak az utolsd szakasz versenyzdje az
operacios rendszer, ami sokszoros stafétabot-atadas utan indulhat utjara.

A BIOS

A BIOS (Basic Input Output System) egyik legfontosabb feladata a gép eljuttatasa valamilyen hasznalhat6 allapotba. A
folyamat a Power On Self Testtel (POST-tal) kezdddik. Ilyenkor a BIOS végigvizsgalja a szamara nélkiilozhetetlen
eszkozoket, megvannak-e, mikodnek-e (memoriateszt, videokartya, billentylizet stb.). Ezutan kovetkezik a
rendszertoltésre alkalmas egység felkutatasa, ahonnan be lehet tolteni az operacids rendszert. Ha nincs ilyen eszkdz,
akkor manapsag valamilyen hibaiizenettel ér véget a produkcio, mig az 6si XT-ken ilyenkor a ROM BASIC indult el, és
felesleges programocskakat lehetett irni BASIC nyelven. A rendszertoltésre alkalmas eszkoz tipikusan egy merevlemez,
bar mar CD-r6l, s6t szalagos meghajtordl is lehet bootolni. A merevlemezek legelsd fizikai szektora specialis szerepet
tolt be: Master Boot Recordnak (MBR-nek) hivjak, és a particios tablan kivill itt talalhaté az igynevezett Bootstrap
kod, ami mar valddi, lemezrdl betoltott program. Ennek feladata a particios tabla értelmezése, elinditasaval keriil ki a
BIOS ellendrzése aldl a tovabbi folyamat. Elsé stafétaatadas: BIOS ’ Bootstrap kod.

Bootstrap kod

Az MBR 1 szektor méretii, azaz 512 bajtos, s ebbe kellett belepréselni mind a Bootstrap kodot, mind a particios tablat.
Ez olyan jol sikeriilt, hogy a ketté kozott még maradt is iires hely — itt tarolhatjuk példaul a Master Boot Record
virusokat. A Bootstrap alapveto feladata az aktiv particid6 megtalalasa, onnan a legelsé szektor, vagyis az operacios
rendszer sajat boot szektoranak betoltése és elinditasa. Ett6l a ponttdl az operacios rendszer a gép ura. Néhany szaz
bajtnyi programkoddal kell megoldani azt, hogy a tetszdleges gyarté tetszoleges merevlemezérdl sikeresen leolvassuk a
boot szektort...



Bootstrap kod

Particios tabla

A Master Boor Record felépitése.

A BIOS masik feladata az eréforrasok szabvanyos elérése, hiszen a gépbe szamtalan gyartd kiilonféle eszkozeit
dugaszoljak be, amelyeknek mind eltéré szolgaltatasai, képességei, igy eltéré programozasi felilletei vannak. Az
eszkozok kozos, alap (BASIC) szolgaltataskészletének elérésére a BIOS megszakitasok szolgalnak, izelit6l:

INT 10H: grafikus és karakteres kijelzés a képernyon;

INT 13H: lemezelérés, szektorok irasa, olvasasa, formazasa;
INT 14H: soros portok kezelése, karakter ki- és bevitele;
INT 16H: billentytizet-puffer olva-sasa.

Az operacids rendszerek magasabb szintli miikodéséhez ezeket hasznal(hat)jak épitékockaként. Annyira lecsupaszitottak
¢ szolgaltatasokat, hogy éppen csak megmoccanni lehet veliik. Programozo legyen a talpan, aki pusztan BIOS
megszakitasokkal elolvas egy fajlt. Tokéletesen lehet viszont egyedi szektorok olvasasara és irasara hasznalni, mégpedig
anélkiil, hogy a merevlemez kozvetlen programozasardl barmit kellene tudnunk, a boot szektor beolvasasa és futtatasa
példaul INT 13H megszakitassal torténik. Masodik stafétaatadas: Bootstrap kod * Boot szektor.

Boot szektor

A Windows 2000 boot szektora egy NTLDR nevii fajlt keres, amelyet szeretne betdlteni. Ez teljesen
operaciosrendszer-fliggd, hiszen az MS-DOS-féle boot szektor példaul 10.SYS-t keres. Az NTLDR-re azért van
sziikség, mert egyfel6l nem biztos, hogy Windows 2000-et valasztunk a meniibdl, emiatt felesleges egy majdnem kész
operacios rendszert felépiteni. Masrészt az 512 bajtba nem sikeriilt beletenni mindazt a foldi jot, ami a tovabblépéshez
sziikséges lenne, példaul a boot szektor kodja nem tud toredezett NTFS-t olvasni. Az NTLDR-t BIOS INT 13H
megszakitassal olvassa be a boot szektor. Az NTLDR koztes 1épés: okosabb, mint a boot szektor, de még nem operacios
rendszer. Harmadik stafétaatadas: Boot szektor > NTLDR.

NTLDR

Az NTLDR megjeleniti a BOOT.INI-t, majd — ha a Windows 2000-t valaszjuk a meniibdl — elinditja az NTDETECT
.COM-ot, végiil az NTOSKERNEL .EXE-t, ami a végleges operaciosrendszer-mag (kernel). Itt nyilik lehetdség a BIOS
INT 13H-tdl val6 elszakadasra, mert az NTLDR képes merevlemez-eszkdzmeghajtot hasznalni. Negyedik stafétaatadas:
NTLDR > NTOSKERNEL.EXE. Célegyenes, most mar a Windows 2000 fut, johetnek a tovabbi eszkdzmeghajtok
(devices), a szolgaltatasok (services) és a bejelentkezési folyamat (winlogon).

Korlatok

A szabvanyos BIOS szolgaltatasok sajnos elég sok kényelmetlenséggel jarnak, hiszen minden szabvany
kompromisszum, Onkéntes lemondas. Ismerik a borotvalogépes viccet? Szemére vetik a feltalalonak, hogy nem Ilehet
hasznalni a gépét, mert mindenkinek masmilyen a fejformaja. A feltalald valasza: ,,Kezdetben valoban egyforma...” A
BIOS is borotvaldgép. Leborotvalja a merevlemezekrdl a kiilonbségeket, s mindet egyforman tojasfejiivé teszi. Hja
kérem, a szabvanyossagnak ara van! Milyen a tojasfejii merevlemez? A BIOS a szektorok elérését ugynevezett CHS
(Cylinder, Head, Sector) cimzéssel teszi lehet6vé.



/’ Cylinder

Head

A BIOS a szektorok elérését ugynevezett CHS cimzéssel teszi lehetbvé.

Egy cilinder az egyes lemezeken elhelyezkedd koncentrikus savok (track) Osszessége. Minden sav azonos méretii, 512
bajt kapacitdsi sorszamozott szektorokra van felosztva, s minden lemezen egy adott szektort a sav és a szektor
szamanak egyiittes megadasaval jelolhetiink ki. A mai merevlemezekben rendszerint egynél tobb, raadasul kétoldalas
lemez helyezkedik el, s mindegyiknek sajat ird/olvaséd feje van mindkét oldal fiiggetlen kezeléséhez. A mi abrankon
szereplo négylemezes kivitelnek tehat nyolc ird/olvaséd feje van. Ezek utan az egy és megbonthatatlan merevlemezen
beliil igy tudunk egy bizonyos szektorra hivatkozni, hogy megadjuk a cilinder- és szektorazonositokon kiviil azt is, hogy
melyik fejjel lehet elérni, azaz melyik lemez melyik oldalan talalhato.

A szamoKk biivoletében

Ebresztd! A most kovetkezd néhany bekezdést csak tiszta fejjel, éber allapotban szabad elolvasni, nehogy teljes kioszba
torkolljon az okfejtésiink! Ellenkezé esetben agysejtek milliardjai pusztulhatnak el néhany perc alatt.

A BIOS Ilegjobb tudomasa szerint a merevlemezek legfeljebb 1024 cilinderrel, 256 fejjel és 63 (nem 64!) szektorral
rendelkeznek. Azaz a cilindereket 10 bittel (210 = 1024), a fejeket 8 bittel (28 = 256), a szektorokat pedig 6 bittel (26 =
64) lehet megcimezni. 10 + 8 + 6 = 24 bit kell a cimzéshez, ami — mit tesz isten — se t6bb, se kevesebb, mint 3 egész

bajt. Ez roppant kényelmesen tarolhatd, s igy keriil be a particios tablaba a particiok legelsé és legutolsé szektoranak
cime.

Szamoljunk csak! Megcimezheté 1024 x 256 x 63 = 16 515 072 darab, egyenként 512 bajt nagysagu szektor, azaz 8
455 716 864 bajt, ami 7,875 GB. Ez a BIOS altal megcimezhetd legnagyobb merevlemez-teriilet — latott mar valaki
ennél nagyobb lemezt? Es mi a helyzet akkor, ha egy lemez nem fér be a borotvalogépbe, példaul 1024-nél tobb
cilindere van? A BIOS leborotvalja, lathatatlanna teszi azt, ami ,,kilog”.

Az IDE merevlemezek szinte mindegyike ,,kilog”, ugyanis az IDE szabvany szerint a merevlemezek legfeljebb 65 535
cilindert, 16 fejet és 256 szektort tartalmazhatnak. Els6 tablazatunk megmutatja a BIOS altal latott és az IDE valds
vilagat, vagyis azt, hogy melyik hany bitet hasznal cimzésre.

Ha a BIOS cimzésével IDE merevlemezt kezeliink, akkor a legkisebb kdzos tobbszords elve alapjan nem kevesebb mint
504 MB méreti (nem tévedés, nem giga, mega!) gigantikus particiomérethez jutunk, amelyre napjaink egyetlen modern
szoftvere sem fér mar fel. Idaig a tények. Johet a dedukcid, am Dr. Watson meglatasait mar csak a kdvetkezd részben
boncolgatjuk.

Foti Marcell a Controll Training Kft. vezetd oktatoja. E-mail: marcell@controll. hu.
FOTO: SEBESTYEN JENO, ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY

C H S Alomhatér

(particioméret)

BIOS 10 8 6 7,8 GB
IDE 16 4 8 136,9 GB

Egymast "erdsitve" 10 4 6 504,0 MB




A cimzésre hasznalt bitek szama a BIOS-nal és az IDE szabvanynal.
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HARDVER

0,18 mikron

Tizenot 1), a 0,18 mikronos gyartasi technologiaval késziilt Pentium III és Pentium III Xeon processzort vezetett be az
Intel. A processzorokban tigynevezett Advanced Transfer Cache talalhato, amely 25 szazalékkal javitja a teljesitményt
az ugyanolyan orajelen futd korabbi Pentium III processzorokhoz képest. A tokozasi opciok tobbféle
rendszer-konfiguracio — egyebek kozott igen vékony és konnyii mobil PC-k — kialakitasara is alkalmas. A csalad
leggyorsabb tagja 733 MHz-es. E mikroprocesszorokon kiviil piacra keriilt a munkaallomasokhoz és kiszolgalokhoz
valo Intel 840-es lapkakészlet is.

Intel Hungary Kft.
Tel.: 327-0046
Sziinetmentes igaslo

A kettds konverzioji Power-ware 9305 9-es sorozatui UPS csalad tagjai szerverek, routerek, modemek, hubok és
digitalis telefonalkdzpontok szamara nyujtanak védelmet. Kimend fesziiltségiik szoftveresen szabalyozhato (220/380
vagy 240/ 415 V), az athidalasi id6 rugalmasan konfiguralhato. Az IGBT technologiaval 94 szazalékos hatasfok érhetd
el online lizemmodban. Az Advanced Battery Management szoftver csak akkor t6lti az akkumulatorokat, amikor az
sziikséges, ezzel 50 szazalékkal megnoveli az élettartamot, a DC Expert program pedig online akkumulatortesztelést
végez.




BPS Kft. Tel.: 220-5590
Kék torpe

A Toshiba 14,1 hiivelykes képernydvel forgalmazott Satellite 2650XDVD noteszgépét 466 MHz-es mobil Celeron
processzor miikddteti. Olyan diakoknak, maganszemélyeknek, kisvallalkozoknak késziilt, akiknek a teljesitmény mellett
a gép megjelenése is fontos. A fényes kék vagy eziist szinli hazban 64 MB memoéria (192 MB-ig bévithetd), 6 GB-os
merevlemez, V.90 modem, valamint lemezmeghajté kapott helyet. A teljes képernyds, DVD-lejatszasra képes 4 MB-os
videokartyan tévé-kimenet is talalhatd; a hang-hatasokrol a Toshiba Bass Enhanced Sound System és a beépitett sztered
hangszorok gondoskodnak. A DVD-ROM- és DVD-lejatszd szoftver alapfelszerelés. A gép tomege 3,1 kg, mérete
316x262x49 mm. A csomagban a Windows 98 operacios rendszer, a Microsoft Works 4.5, a Corel Word Perfect Suite
8 szoveg- és tablazatkezeld mellett Toshiba kiegészité programok talalhatok.

Technotrade Informatikai Rt.
Tel.: 467-6100
Mobil mozi

Az ATI Technologies kifejezetten noteszgépekhez fejlesztett RAGE Mobility 128 videokartyaja 3D-ben 60 szazalékkal,
2D-ben 20 szazalékkal mulja feliil vetélytarsait. Az Intel mobil Pentium III processzoraihoz mind hardveresen, mind
szoftveresen optimalizalt kartyak kialakitasanal kiemelkedd szempont volt a csokkentett méret és fogyasztas.
Ujdonsagaik kozé tartozik a SuperScalar Rendering Architecture, a Twin-Cache Architecture, a Single Pass
Multi-texturing, valamint a kiemelkedd minéségii DVD- és tv-dekodolas; a két, maximalisan 1600%1200 képpontos
felbontasi UXGA képernyd egyidejii kezelése. Az integralt MPEG-2/DVD dekdder részegység a hordozhato
késziilékeken is elérhetové teszi a teljes képernyés DVD- vagy video-CD-lejatszast, de a kartya tévéhez is
csatlakoztathato.



www.ati.com
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Kyocera nyomtatok

Gazdasagos

s

esO nyomtatasi koltség. A felbontas 600 dpi, amely 2400 dpi-re novelheté a KIR2 technologia segitségével. A hossza
¢lettartami OPC nyomtatodobnak koszonhetGen szazezer A/4-es lap nyomtatasara képes a dob cseréje nélkiil. A 4 MB
memoriaval, 71 MHz-es PowerPC RISC processzorral ellatott FS-1200 az 6nalld PC-felhasznaldi kort célozza, am
munkacsoportos halézati nyomtatoként is hasznalhatd. A professzionalis felhasznalok szamara két, halozatkész
terméket fejlesztettek ki: az FS-1200/E12-t Ethernet csatoldval és 12 MB RAM-mal, illetve az FS-1200/F12-t Fast
Ethernet interfésszel.




Terhelheto

A 14 lap/perc teljesitményli FS-1750 ECOLaser lapnyomtato és a 18 lap/perces FS-3750 egyarant 1200 dpi felbontasra
képes munkacsoportos nyomtatd, de mig az elébbi 100 MHz-es PowerPC 603e-vel és 8 MB memoriaval keriil
forgalomba, az utobbit 166 MHz-es processzorral és 16 MB RAM-mal aruljak. A kopasalldo amorf szilikonnal (Asi)
bevont nyomtatodobokra és az el6hivora 3 év vagy 300 ezer lap garanciat vallal a gyartd. (A havi terhelhetségiik 30,
illetve 50 ezer lap.) A nyomtatasi koltség — a Kyocera TK-20H tonerkészletét hasznalva, 5 szazalékos fedettség mellett
— mindkét nyomtato esetében csak 1 forint/lap.

HRP Hungary Kft. Tel.: 452-4600
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Ezzel a Franz Kafka-i cimmel emlegetik manapsig az évszazad perét az Egyesiilt Allamokban. Az amerikai
versenyhivatal perelte be a Microsoftot. Ahogy mondani szokas, helyre, tétre, befutora, azaz a versenyszabalyok minden
lehetséges paragrafusanak kijatszasa miatt. De mivel ott a jog az allamra is kotelezd, ezért még igencsak hosszas
ligyvédi és birdi elmecsata fogja meghatarozni az ligyek kimenetelét.

Az els6 kor lezarult. A félrehallasokkal és félreforditasokkal ellentétben még nincsen itélet. Csupan a per egyik
legfontosabb szakasza, a tényallas felvétele zarult le mostansag. Ez az interneten is elérhetd, tobb mint 300 oldalas
ténymegallapitd dontés arra szolgal, hogy utana immar hagyomanyos birdi-ligyészi mérlegelést kovetden az itéletet a
bird legjobb tudasa szerint meghozza. Az itélet legkorabban a jovo év végére, a jogerds itélet pedig a fellebbezések utan,
ki tudja, mikor varhato.

Amerikai jogi szakérték azt tartjdk valdszintinek, hogy az Egyesiilt Allamok igazsagiigyi minisztériuma a november
eleji, szamara igencsak kedvezd ténymegallapitd dontések utan megprobalja majd megakadalyozni a Windows 2000
piacra dobasat is. Amennyiben ez sikeriil, a piac igencsak megbolondul, s ezzel valésziniileg sok-sok évet fog késni a
rendszervéltas. Hacsak... Hacsak a Microsoft a dontést nem ugy értelmezi, hogy az csupan az Egyesiilt Allamokra
vonatkozik.

A ténymegallapito dontésekben Thomas Penfield Jackson bird a Microsoftot monopdliumnak nevezte, az Internet
Explorer bongészé és az operacios rendszer integralasat pedig illegalisnak, marpedig a Windows 2000 is integralt
bongészot tartalmaz, hiszen az immar e teljes rendszer keretprogramjava valt. Az uj Windows-verzié megjelenése pedig
jelentdsen atformalhatja az eréviszonyokat az operacios rendszerek piacan. A minisztérium képviselGje szerint még nem
dolt el, milyen moédon kivannak fellépni a Microsoft ellen, de minden lehetdséget meg fognak vizsgalni. Ha azonban a
minisztérium valoban meg akarja akadalyozni a Windows 2000 megjelenését, akkor mihamarabb 1épniiik kell, ¢és a
rendelkezésre 4116 sziikos id6 miatt igy is minddssze arra lesz modjuk, hogy el6zetes dontést kérjenek a birdsagtol.

Az amerikai joggyakorlatban ez azt jelenti, hogy a tovabbi karokozas megakadalyozasara a birdsag elozetes dontést
hoz, amelyet késébb az itéletben indokolnak, pontositanak. Az elGzetes dontések azonnal végrehajtandok, halaszto
hataly nélkiil. A karacsony miatt nem valoszinii, hogy a Windows 2000 piacra dobasanak tervezett idopontjaig sikertil
ilyen elozetes dontést kiimadkozni az amugy igencsak komotosan haladd és csak a biztos tényekbe belemend
Jackson-féle birdsagbol. Mindkét félnek nagyon oda kell figyelnie, mert annak idején a minisztérium sikerteleniil
probalta megakadalyozni a Windows 98 megjelenését: bar a bird el6szor elfogadta az érvelésiiket, a Microsoft késobb
fellebbezett, nyert, és végiil idében a boltokba keriilhetett az uj Windows.

Milyen valasztasok el6tt all az amerikai birdsag, ha a jelenlegi elmarasztald ténymegallapitast késobb itélet kdveti? Az
egyik, és szakértOk szerint a Microsoft szamara a legkisebb veszteséget jelenté valtozat az, hogy szabadda teszik a
Windows, a Windows 98, a Windows NT, valamint a Windows 2000 és a DOS forraskodjat. Ezzel megnyilna a
lehetoség a fejlesztések elott, ami valodi versenyhelyzetet eredményezne. Ugyanakkor a Microsoft is megtarthatna a



jelenlegi konglomeratum formajat.

A masik megoldas esetén a Microsoftot legalabb négy, egymastol jogilag és anyagilag egyarant fiiggetlen egységgé
szedik szét, amelyek az indulaskor minden szoftver forraskodjaval és jogaval gazdalkodhatnak. Ez azonban nem zarja ki
az informalis Osszefonodast, ezért hatasa kétséges. Ennél valamivel jobb az operacios rendszerek és az alkalmazasok,
valamint az internetszolgaltatas és a tartalomszolgaltatas szétvalasztasa. Talan ez teremthet valoban fiiggetlen versenyt
az amerikai piacon.

Az itélet bizony még messze van. De hogyha megsziiletik, valdsziniileg alapjaban formalja at szamitastechnikai
vilagunkat. ..

Kis Janos szabaduszo informatikai szakujsagiro. Szakteriiletei: adat- és virusvédelem, DTP, hdlozatok, szamitogépes
etika, gépemberi jogok.

E-mail: johannes@mail.datanet.hu.

Ha valaki a fentiekkel nem ért egyet (vagy akar nagyon is egyetért), irjon a BYTE Interaktiv levelezolista Vita rovataba:
vita@byte.hu. Mas levelezdlistara feliratkozas: www.byte.hu.



