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Aki valéban tudni akarja, merrdl és merre fuj az informatika szele, jél teszi, ha megrendeli az EITO 2000 cimii kényvet.




Kolossa Tamas fészerkeszté
kolossa@byte.hu

Erkki Liikanen, az Europa Bizottsag informatikai projektekért felelds tagja ezekkel a szavakkal nyitja meg az EITO idei évkonyvét: Az Europai Unio legfontosabb gazdasagi és
tarsadalmi tigye a munkahelyteremtés. A munkanélkiiliség Europaban messze az elfogadhato szint folott van — az egyesiilt dllamokbeli arany kétszerese! Ennek legfobb oka a
dinamikus vallalati kultura hianya, a kevés uj kisvallalkozas, a kiterjedt adminisztrativ akadalyok és az elmaradott kockazatitoke-piac.

A szakember ezekre az alapgondokra a kovetkezd gyogyireket ajanlja. 1. Az informadcios tarsadalom fejlesztése. Hiszen ez 0j munkahelyeket teremt és noveli a
versenyképességet. De ehhez minden polgart, minden otthont és iskolat, minden vallalkozast és irodat el kell juttatni a digitalis korba. 2. A kis- és kozepes vallalkozdsok
fejlesztése. Ezek foglalkoztatjak ugyanis a népesség kétharmadat; az 6sszes vallalkozasok aranyaban pedig elérik a 95 szazalékot. Es nekik feltétlen segitségre van sziikségiik az
e-kereskedelem és a tokepiac eléréséhez. 3. Az eurdpai vallalati kultura fejlesztése. Alapvetd fontossagu, hogy az eurdpai vallalkozok bovithessék tizletiiket, s kemény
kiizdelemben, de fair koriilmények kozott versenyezhessenek.

Vilagos iizenet. Pontosabban talan a mindenkori magyar informatikai stratégiai program sem fogalmazhatja meg a feladatokat. Hogy pillanatnyilag nincs érvényes magyar
informatikai stratégia? Hm.

Az EITO (European Information Technology Observatory) nevii vallalkozast a CeBIT, a Deutsche Telekom, a Telecom Italia, az OECD és néhany mas szervezet azért
alapitotta 1993-ban, mert felismerte, hogy az allami statisztikai rendszerek nem képesek kdvetni az informatika fejlodését. F6 termékiik a statisztikai és a technologiai-piaci
trendeket felméré évkonyv, amely idén ugynevezett millenniumi kiadasban jelent meg — nyomtatasban és CD-n egyarant. Az IDC adataira tamaszkodva néhany éve a
kelet-eurdpai adatokat is igyekeznek felmérni — amikbdl azonban leginkdbb csak az deriil ki, mennyire hianyzik errefelé, de kiillondsen Magyarorszagon a hiteles informatikai



statisztikai felmérés.

A csaknem 0Otszaz oldalas konyv nemcsak azért lehet a vallalatvezetok, exportérok, politikusok(?), it-tervezok és szakemberek biblidja, mert az informatikai piaci adatok szinte
egyetlen 0sszefogott forrasa, hanem mert a kdtetben rendszeresen felsoroljak és a fejlodésnek megfeleloen évrdl évre atalakitjak az Osszes fontos iranyt és technologiat is. Az
altalanos eurdpai ITC-adatokat természetesen az évente konszolidalt adatokra, illetve a trendeket a szakmai elemzésekre alapozzak. Alkalmanként a felmérés, az elemzés
modszertana is fejlodik, am ezekrdl is alapos informaciokat kap az érdeklédo.

A nyers szamok el6tt a kotet legértékesebb része a technologiai fejlédést bemutatd fejezet. Nem véletlen, hogy elébb az aktualis szabvanyositasi torekvéseket ismertetik — hiszen
manapsag éppen a digitalis kor alapjainak megteremtése a legfontosabb feladat. Ezek utan sorra veszik azokat a kulcstechnologidkat, amelyek nemcsak divatosak, de
remélhetdleg fennmaradnak a verseny rostajan is. A kiillonbozo igéretes szilikontechnologiak utan megismerkedhetiink a molekularis-DNS-szamitogéppel, a mikroprocesszorok
varhat6 fejlodésével, a teljes rendszert egyetlen lapkara foglaldé megoldassal, az 1j memoriakkal, az intelligens RAM-mal. Betekintést kapunk az 1j
kiszolgalo—ligyfél-technologiakba, s6t a PC99 utan az Easy PC-t igéré PC2001 specifikacioba is.

Szamos mas érdekesség mellett részletes ismereteket szerezhetiink az dsszes fontos telekommunikacios technoldgiarol beleértve a LAN, a WAN, a VPN, a GPRS és a GSM, a
WAP, a HTTP technologia, az IP rendszerek vagy akar az internetes telefonia lehetdségeit. Sok értékes informaciot nyeriink a szoftvertechnologiakrol is; az OS-forradalomtol
az 0j generacios weben at egészen a vilaghalos verzidterjesztésig és szoftverszolgaltatasig.

Kiilonleges csemege, hogy az e-commerce aktualis helyzetét, lehetdségeit, értelmét és fejlodését ot ipar (autd-, repiilogép-, gyogyszer-, hajo- és ruhaipar) szemiivegén at is
bemutatjak. Ezek utan mar szinte természetes kiegészités az 6sszes EU-orszag részletes informatikai statisztikaja.

Aki tehat valoban tudni akarja, merrdl és merre fiij az informatika szele, jol teszi, ha megrendeli az EITO 2000 cimii konyvet. A kdtet vagy a CD ara mindossze 117 német
marka. A pontos link megtalalhato a BYTE Magyarorszag ProF6rum rovataban: www.byte. hu.
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A Tetra Szolnokon

Fay Andras, a Nokia kereskedelmi igazgatdja Szolnokon a megyei katasztroéfavédelmi bizottsag iilésén atadta a Tetra mobil radiotavkozlo rendszert. A Szolnok kornyéki



arvizkarok elharitasban részt vevo szervezetek munkatarsai azota éles tizemben hasznalhatjak a Nokia korszer(i Tetra rendszerét és késziilékeit. A Szolnok—Budapest kozotti
kapcsolatot és a rendszer feliigyeletét az Antenna Hungaria Rt nyujtja. ,,A Miniszterelnoki Hivatal koordinalasaval induld Tetra projektre késziilve Papa és Kaposvar utan a
Nokia Tetra rendszer orszagos bemutatkozasanak harmadik allomasa Szolnok” — mondta Fay Andras.

Novekedés és nyereség

A Nokia a 2000. évet is kimagaslo tlizemi szintii eredménnyel kezdte. 1999 els6 negyedéhez képest a nettd értékesités 69 szazalékos novekedése 6,537 millio eurdt eredményezett,
amelynek hatoereje az erds piaci kereslet és a Nokia versenyképes termékskalaja volt. Az lizemi szintli nyereség elérte az 1,316 milli6 eurdt; 1999 elsé negyedévéhez képest ez
71 szazalékos novekedés. Az lizemi nyereségtartalom 20,1 szazalékra nétt a tavalyi 19,8 szazalék utan. ,,A jelenlegi piaci helyzet és vilagszerte vezetd szerepiink alapjan
biztosak vagyunk abban, hogy év végi bevételiink eléri vagy meghaladja a megcélzott 30-40 szazalékos novekedést, nyereségiink folyamatos emelkedése mellett” — mondta
Jorma Ollila, a Nokia elndk-vezérigazgatoja.

Gyar Komaromban

Orban Viktor magyar és Paavo Lipponen finn miniszterelnok Jorma Ollila, a Nokia elnok-vezérigazgatdjanak jelenlétében felavatta a Nokia leglijabb mobiltelefongyarat
Komaromban. ,,A gyorsan fejlédé mobiltelefon-iparagban a hatékony, rugalmas logisztikai folyamatok és termelési képesség fontos tényezok. Az 0j komaromi gyarnak nagy
jelentésége van a Nokia globalis logisztikai struktirajaban. Komaromban a Nokia tizedik mobiltelefongyaranak avatasat tinnepeljiik” — mondta Jorma Ollila. 1998 juliusaban a
cégnek nott az igénye a mobiltelefonok gyartokapacitasara, s ezért dontott a 25 milliard forintos z6ldmezds beruhazas mellett. Kedvezo foldrajzi helyzete, mar meglévd
infrastruktiraja, valamint jol képzett munkaereje miatt esett a valasztds Magyarorszagra és a komaromi régiora. A jelenleg otszaz fot foglalkoztatd gyar rekordidé alatt késziilt
el. Minddssze nyolc honap telt el az 1999. aprilisi alapkoletételtdl az elsé magyarorszagi mobiltelefon legyartasaig. Informacio: Nokia Hungary Kft. Tel.: 375-7650.
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Vezet6 a szimulacidban

A Frost & Sullivan nemzetk6zi marketing-tanacsado és szakoktatd cég kiadott jelentése szerint, amely a vilag kereskedelmi és katonai célu vizualis szimulacios piacat mérte fel,
az SGI egyértelmii piacvezetd az IG (image generation) technologiaban mind 6sszességében, mind a katonai és kereskedelmi piacon. A teljes vizudlis szimulacios piacot lefedd
tanulmany szerint a legkisebb PC-s megoldasoktol a nagygépes rendszerekig az SGI 42 szazalékos részesedéssel vezeti a katonai piacot, s 31 szazalékkal all a kereskedelmi piac
élén.
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Internetes telefonia

A Lucent Technologiesbol kivalé New Enterprise Networks Group — amely még az idén 6nallo vallalatta alakul — bejelentette, hogy megallapodast irt ala a halozati rendszereket
szallito, frankfurti székhelyli Tenovis céggel arrdl, hogy kdzosen fejlesztenek internetes telefonmegoldasokat az eurdpai piacra. A megoldasok a Lucent IP ExchangeComm
termékénél alkalmazott technologian fognak alapulni. A megallapodas értelmében az 1j cég licenc formajaban a Tenovis rendelkezésére bocsatja az IP ExchangeComm
forraskodjat. A nyilt szabvanyokon és elterjedt programozasi protokollokon alapulé IP ExchangeComm platformot alkalmazva a két fél olyan rendszereket fog kifejleszteni,
amelyek az IP-halozaton keresztiil nyljtanak hang-, adat- és multimédiakommunikaciot. A Tenovis GmbH & Co. KG 2000 aprilisaban kivalt a Bosch Telecom csoportbol,
bevétele 1999-ben 2 milliard marka volt. A Tenovisnak tobb mint 200 ezer iigyfele van Eurdpa-szerte, koztiik olyan cégek, mint a Bertelsmann, a BMW, a Hypovereinsbank.
Informacié: Lucent Technologies Magyarorszag Tel.: 270-9500.
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Duron

Az AMD hamarosan elkezdi gyartani az 1000 dollarnal olcsobb szamitdégépekbe szant Duron markanevii processzorat. Az 0j processzorcsaladot az otthoni felhasznalok igényei




szerint fejlesztették ki, leginkabb a Celeron ellenfelének szanjak. Az 0j lapka neve a latin durare (tartés) szobol szarmazik, s az AMD ezzel is jelzi, hogy kialakitasanal a
legfontosabb szempont az élettartam volt. Az Athlon magra épiilé processzor teljes sebességii masodszintii gyorstarral és 200 MHz-es rendszersinnel késziil majd. 3DNow!
utasitaskészletét bovitik DSP (digital signal processing, digitalis jelfeldolgozas) parancsokkal, amelyek tobbek kozott az MP3, a Dolby Digital és a Surround hangfajlok
lejatszasanal és dekodolasanal alkalmazhatok. A cég szerint a lapka joval nagyobb teljesitményt fog nyujtani, mint az Intel Celeron processzorai, azzal megegyez0 aron.
Informacié: www.amd.com/products/cpg/duron/index.html.
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Eredményes KLIPSZ

A KLIPSZ nevii orszagos, tobbszintii integralt térinformatikai rendszer hasznositasaval egymilliard forint koriili megtakaritast ért el tavaly a Matav. A térképbeszerzés koltségei
140 milli6 forinttal csokkentek. A fejlesztési rendszerek integralasaval haromnegyedére csokkent a tervezési id6, a megtakaritas eléri a 275 milliot. Az atviteltechnikai
berendezések jobb kihasznalasa 55 milliét eredményezett, a halozatépités adatainak pontositasa mintegy 250 millio forint hasznot hozott. A KLIPSZ-hez kapcsolodd 1j
szolgaltatasok pedig tovabbi 280 mil-liot hoztak a konyhara. A cég fokozatosan a digitalis térképezésre, adatbazis-épitésre alkalmas DAT szabvany szerint dolgozza at térképeit,
adatbazisrendszereit. Az egységessé gyurt vallalati rendszer megteremtése utan az adatok feltoltését kell befejezniiik. Masutt is hasznositani akarjak tapasztalataikat. Az
intelligens varosi beruhazas keretében esetleg nemcsak tavkozlési kapacitasainak fejlesztésében segitik Debrecent, hanem tamogatjak webes szolgaltatasukat is.

Internetkonferencia.hu

Majus 3-an rendezték meg az IBM, a ConCorde Ertékpapir Rt. és a Matav kozos konferenciaja. A Matav székhazban nagy érdeklddés mellett megtartott rendezvényen a




tavkozlésben és az internetiizletben érdekelt piacvezetd cégek mind képviseltették magukat. A rendezvény fovédnoke, Stumpf Istvan miniszter kdszontdje utan dr. Szanto Andras
és Hankiss Elemér tartotta beszédet. A hazigazdak, Herbert Gyorgy, az IBM Magyarorszag Kft. tigyvezetd igazgatoja, Jaksity Gyorgy, a Concorde Ertékpapir Rt. ligyvezet6
igazgatdja ¢és Straub Elek, a Matav Rt. elnok-vezérigazgatdja koszontdikben beszéltek cégiik internetes iizleti stratégiajarol, terveir6l. A konferencia érdeklodésre leginkabb
szamon tartott része a délutani szekciok eldadasai, beszélgetései voltak. Harom kiilon teremben harom nagyobb téma, a technoldgia, az e-business és a tartalom koré
csoportositva zajlottak az események. A rendezvény idejére egy asztalhoz iiltek az lizletdg vezetd, nem ritkan konkurens cégeinek képviseldi ¢és beszamoltak eddigi
tapasztalataikrol. A zar6 eldadason Martin Hajdu Gyorgy, a Concorde Rt. igazgatohelyettese, valamint Ravi Bulchandani, a Morgan Stanley Dean Witter vezetOje beszélt az
internet iizleti értékeirdl.

kon Ferencic: hu

Kockazatmentesités

Uj, atfogd halozatbiztonsagi rendszert vasarol a Matav. Az amerikai ISS (Internet Security Systems) cég betorés detektald és védé rendszerét a Montana leanyvallalata, a
budapesti Noreg Kft. telepiti, elsoként K&zép-Eurdpaban.

A SafeSuit Decisions programcsomagot jelenleg tobbek kozott a vilag tiz legnagyobb telekommunikacios vallalata, a nagy amerikai bankok tiilnyomo tobbsége €s harmincot
orszag kormanya hasznalja. Az ISS szoftvere folyamatosan figyeli az egész haldzatot, a telepitett operacios rendszereket és a futd alkalmazasokat, valos iddben fel tudja ismerni
a virus- és hackertamadasokat, azok jellegzetességeit, visszaveri azokat és mindezekrdl jelentést készit, emellett feltarja a rendszer sériilékeny pontjait, igy lehetdséget nyujt a
megel6zésre is. Informacio: Matav Rt. Tel.: 458-7000.
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Vivendi Telecom Hungary

Nemcsak kabelverseny

Budapest kozmiivek szaggatta jardainak megkimélését dijazta a Magyar Innovacios Szovetség €s az Innovacios Alapitvany, amikor oklevéllel ismerte el egy 0j technologia
magyarorszagi meghonositasat. A Vivendi Telecom Hungary és a Fovarosi Csatornazasi Miivek sikerre, hogy a szennyvizcsatornak ,,mennyezetén” vezesse a tavkozlési optikai
kabeleket. A csatornakban vezetett kabelezéssel megtakarithatok az utbontas, a befedés és a javitas koltségei. Tovabbi eldny, hogy nem kell nagy koltségért alépitményeket
bérelnilik versenytarsuktol. A Vivendi Telecom Hungary cégcsoport a masodik legnagyobb vezetékes tavkozlési szolgaltatonak tekinti magat az 550 millié dollar értéki eddigi
befektetés, illetve a hét helyi koncesszids tavkozlési vallalat egyesiilése nyoman. Budapesten 300 kilométeres optikai kabelhalozat tulajdonosai, az orszagos halozat hossza pedig
meghaladja a 4000 kilométert. Kilenc primer korzet lakossagat, vallalkozasait és intézmé-nyeit 1atjak el tavkozlési és adatatviteli szolgaltatasokkal. Az utobbi feladatokra
alakitott Partnercom nevii cég halozata idén lefedi az orszag teljes teriiletét. Jelenleg nyolc magyarorszagi egyetemi kozpont kommunikalhat 155 Mbps-os sebességgel. A vallalat



nem titkolja, hogy a legnagyobb hazai tavkozlési szolgaltatd versenytarsava szeretne valni. Ezt a célt szolgalta szervezeti atalakulasuk, amelynek kovetkeztében a cégesoport
mar harom nagyobb egységbdl all: helyi tavkozlési cégeket 6sszefogd szervezet, iizleti kommunikacio (PartnerCom), valamint az infrastruktura fejlesztésével és karbantartasaval
foglalkozo6 csoport. Informacio: Vivendi Telecom Hungary Tel.: 236-1900.
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Toshiba

Minden negyedik

A Toshiba stabilan vezeti az eurdpai noteszgéppiacot, amelyet a Dataquest aktualis negyedévre vonatkozd adatai is alatamasztanak. A Toshiba Europe GmbH (TEG)
szamitastechnikai részlege kozlése szerint a Toshiba 23,5 szdzalékos eurdpai részesedésével megtartotta vezetd helyét. A nehéz piaci koriilmények ellenére a Toshiba
noteszgéplizletaga 26,4 szazalékkal novekedett; Europaban a Toshiba ad el minden negyedik noteszt. Mikdzben a cég megérizte vezetd szerepét a professzionalis mobil
szamitogépek terliletén is (22,5 szazalék), a legnagyobb ndvekedést az otthoni felhasznaloknak szant gépek korében érte el. A negyedév alatt 8 szazalékos novekedéssel atvette a
vezetést a Compaqtol. A Toshiba most 26,3 szazalékkal ,,uralja” ezt a teriiletet, ez darabszamban 211 szazalékos ugrasszerl fejlodés, forgalomban pedig 122 szazalékos
novekedés. A Dataquest 2000 elsé negyedévére vonatkozo adatai szerint a Toshiba igen jol teljesitett a legtobb eurdpai orszagban, és 20-35 szazalékos részesedést ért el olyan
kulcsfontossagu orszagokban, mint Németorszag, Nagy-Britannia, Franciaorszag, Hollandia, Spanyolorszag. Informacio: Technotrade Informatikai Rt. Tel: 4676-100.
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Cisco Systems

J6 negyedév

A Cisco Systems kozzétette a 2000. aprilis 29-én végzodott harmadik negyedév eredményét. A nettd eladasok elérték a 4,92 milliard dollart, ami dsszehasonlitva az el6z6 év
hasonl6 pe-riddusaban elért 3,17 milliard dollarhoz képest 55 szazalékos ndvekedés. Az adozas utani eredmény — nem tartalmazza tobbek kozott az akvizicios koltségeket — 1,03
milliard dollar volt (részvényenként 0,14 dollar; Gsszehasonlitva az 1999-es év megfeleld idGszakaban elért 649 millidé dollarral (0,09 dollar részvényenként) 58 szazalékos
novekedés. Az aprilisban zarult harmadik negyedévben a Cisco Systems befejezte az Aironet Wireless Communications €s a Pirelli Optical Systems megszerzését, mégpedig
kombinalt felvasarlasi aron: ez mintegy 2,85 milliard dollar értékii vallalt kotelezettségekkel, valamint 488 millié dollar egyszeri kiadassal jart. A cég ezenkivill befejezte az
Altiga Networks, a Compatible Systems és a Growth Networks akvizicidjat (a cégeket a vallalat érdekeltségi kdrébe tartozoként tartottak szamon). Az idei pénziigyi év tényleges
nettd bevétele az elsé kilenc honapban 1,91 milliard dollar (0,26 dollar részvényenként) volt, szemben a tvalyi pénzligyi év hasonlo idGészakaban elért 1,43 milliard dollarral
(0,21 dollar részvényenként). Informacioé: Cisco Systems Magyarorszag Kft. Tel.: 235-1100.
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CRM Excellence-dij
A SAS Institute — adattarhaz- és dontéstamogatd rendszerek szallitdja — kapta az iigyfélkapcsolat-menedzsmenttel (CRM) foglalkozo6 TMC (Technology Marketing




Corporation) kiadovallalat CRM Excellence-dijat. Ezt a dijat azon vallalatoknak itélik, amelyek ujitasaikkal a 21. szazadba vezetik a CRM-iizletagat. A SAS CRM megoldasa a
vallalat vezetd iizleti ,,terméke”. Segitséget szervezeteknek ligyfeleiket megismerni és ezen ismeretekre alapozva tokéletesebb piaci dontéseket hozni. A felhasznald szamara
minden {ligyfélkapcsolati ponton — beleértve az elektronikus kereskedelmi rendszert — begytjtott ligyféladat hozzaférhet6vé és rendszerezhetévé valik, és ezeket az adatokat olyan
informa-ciova alakitja a SAS megoldasa, amellyel érthetové és tervezhetové valik az tligyfelek viselkedése, kielégithetok az igényeik. A TMC adja ki a Communications
Solutions, a C@ll Center CRM Solutions és az Internet Telephony magazinokat. Informacio: SAS Institute Kft. Tel: 202-6247.
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Magic Onyx Magyarorszag

Magic az oktatasban

A Magic Onyx Magyarorszag Kft. mint az MSE (Magic Software Enterprises) leanyvallalata igen nagy hangsulyt fektet az oktatasra, ezért tovabb bévitette azon felsdoktatasi
intézmények korét, amelyek a Magicet oktatjak. Az Info 2000 kiallitason a SZIE Gazdalkodasi és Mezdgazdasagi Foiskolai Kar részére a fejlesztdeszkoz leglijabb verziojat, a
Magic V8-at adomanyozta (huszfelhasznalos valtozatanak értéke 35 millio forint). Az orszagban mar évek o6ta tobb mint tiz féiskolan és egyetemen hasznaljak az oktatasban és
a diplomafeladatok elkészitéséhez. Az 10j verzid egyik kiemelked6 tulajdonsaga, hogy rendkiviil alkalmas fontos informatikai elvek, fejlesztési modszerek oktatasara,
bemutatasara. A cég ezen kiviil hivatalos oktatasi anyagokkal (Magic University) is tamogatja az oktatast. Az oktatasi anyagok hasznalatat megtanult hallgatok hivatalos
vizsgat tehetnek, s errél a Magic Onyx Magyarorszag Kft bizonyitvanyt allit ki. Informacié: Magic Onyx Magyarorszag Kft. Tel.: 216 9910.
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Scala ECE Hungary




Az Ericcson ligyvitelének szabvanyositasa

A vilag legnagyobb tavkozlési cégei kozé tartozd Ericcson a Scala informatikai rendszerét valasztotta kozepes €s kisvallalati egységei szamara. Szerzddést irtak ala az
Ericssonnal a Scala Global Series rendszer bevezetésére, igy az Ericsson a Scala egyik legnagyobb felhasznaldjava valt. ,,Szeretnénk a vilag legkiilonb6zobb pontjain
miitkodtetett tigyviteli rendszereinket Osszehangolni, ezért a nagyobb egységeinknél hasznalt SAP rendszerek kiegészitéseképpen kisebb egységeink szamara is szabvanyos,
tizemkész {ligyviteli rendszert nyQjtani” — mondta Lars Jacobsson, az Ericsson pénziigyi adatszolgaltatasért felelds alelnoke. A befektetés egyik része a mar meglévo Scala 5.1
licencek frissitésére vonatkozik (legfontosabb eleme az attérés a Microsoft SQL Server 7.0 platformjara), masik része pedig az Gjjak megvasarlasara szol. Magyarorszagon az
Assono Ericsson Kft. és a Scala ECE Hungary Kft. irta ald a szerzddést a Scala 5.1-es verzid bevezetésére. Ezen folyamat alatt a pénziigyi, szamviteli és logisztikai
alapmodulokon tul szervizmodult is bevezetnek. Informacio: Scala ECE Hungary Kft.

Tel.: 327-5777.

scala.

BUSINESS SOLUTIONS

2000. JUNIUS / HIREK / Samsung

Samsung

Attorték a 0,1 mikronos hatart

Hosszl évekig technoldgiai képtelenségnek tartottak a szakemberek a 0,1 mikronos félvezet6-aramkor gyakorlatba iiltetését. A Samsung Electronics fejlesztdinek koszonhetéen
azonban a litografiai eljarashoz hasznalt foto-ellenallasos technoldgia atvételével sikeriilt a lehetetlen. A napjainkban alkalmazott argonfluoridos (ArF) gyartastechnoldgiaban
fényforras segitségével alakitjak ki az apro aramkoroket. A foto-ellenallasos technologia azonban nem tud maradéktalanul megfelelni egyszerre a nagy pontossagra és a
nyomtatott aramkori ellenallasra vonatkozo kovetelményeknek. A Samsung Electronics altal kifejlesztett argonfluoridos (ArF) fényellenallasos technologia egyszerre nyujt
tokéletes pontossagot, megfeleld nyomtatott aramkori ellenallast és minden eddiginél jobb utdexpozicids tulajdonsagot. Az eredmények alapjan az 0j genera-cios technologiat
gyorsan meg lehet honositani a sorozatgyartasban. Tobb amerikai és japan félvezetogyarto is folytat kutatasokat az uj generacios technologia kidolgozasaban, am a Samsungnak
sikeriilt els6ként attérnie a 0,1 mikronos hatart. A szakemberek szerint megteremtddtek a feltételek a gigabites osztalyl memorialapkak sorozatgyartasahoz. A Samsung
Electronics kilenc orszagban inditotta el az 1j foto-ellenallasos technolégia szabadalmaztatasat, koztiik az Egyesiilt Allamokban, Japanban és Taiwanon. A kovetkezd évtizedben
csak szabadalmi jogdijbol 6 millio dollar bevételre szamit a vallalat. Informacié: Samsung Electronics Magyar Rt.

Tel.: 388-8921.




2000. JUNIUS / HIREK / Xerox

Xerox

Ujsag, igény szerint

A Xerox ¢s a Guardian Media Group, a The Guardiant, az Egyesiilt Kiralysag egyik vezetd napilapjat kiadd cég szerzodést kotott, melynek értelmében a lap aznapi példanyait
ezentul helyben allitja el6 Daniaban és Gorogorszagban. A tervek szerint a programot az Gsszes fontosabb eurdpai varosra kiterjesztik a kdzeljovoben. Ez id6 szerint a The
Guardiant Londonban allitjak el6 és elektronikus uton tovabbitjak Németorszagba, ahol nyomtatjak, majd teritik Europaban. Ez azonban azt jelenti, hogy sok eurdpai varosban
az Ujsag csak a kés6 délelotti orakban jelenik meg, amikorra az olvasdk mar rég egy masik ujsagot valasztottak, vagy az interneten olvastak el a napi hireket. A programra
vonatkozd kommentarjaban Lois Niland, a Xerox kiadoi piacfejlesztéséért felelos vezetdje mondja: ,,A Xerox digitalis igény szerinti nyomtatasi technologidja segitett a
konyvipart a »nyomtass és adj el« modellb6él az »adj el és nyomtass« rendszerré alakitani. Most ugyanezt a technologiat alkalmazzuk az Gjsdgnyomtatas forradalmasitasara.”
Niland szerint a technologia Gjabb generacioja a testre szabott Gjsag lesz: ,,Lehet, hogy mar nem is kell sokat varnunk arra, hogy az ujsdgnyomtatasi technologia segitségével
sajat, testre szabott napilapunkat allithassuk el6. Nem kell kinyomtatni minden, nyomtatasra alkalmas hirt, csak azt, amit el akarunk olvasni.” Informaci6: Xerox Magyarorszag
Kereskedelmi Kft. Tel.: 350-0642.




el
maecs el 1Y

B owm U+ drupu
dwtiad L

Cairtar Moy

¥ Mum Hursecrr

& Prirtisg
Mb s W ety

= Eerax f dnips
dnon Irka s ghian

" Humr Veelre
Hindlne D

= Fanmrrt with |l
Te u Earirar

WL T

THE MEW BUSIHNESE
OF PRINTING™

£ a2

Hume  Sucunds

T

Just-In-Thneo: The Scbutlon You Neod

St Wict-TreTirrs |10 2 brbares arobla pran mad praie aistnmsee 4nodn
hizmas in mars prarea sad immsdos e, n peaey iy, b nean
n arerats morw athasnty bac cnoasmad & canes ot sakthno ke in
sipply-rhamn i, prarass aikamahan and rwh md
rsbvary chrategee.

Praducts Om Demansd
TIT srabampes can hn A licnecs mne s bnm
f b L ot e 4 "

i
o

L h
T cramm caces, Fiay RAN romneRss e o
reriariranarschira A sl ey cprks z
rarrt WA 8 hiznees San mee s erim moaka ity
thean zall o zal Hhan maka. That rhang e s L ¥
hisneens mnedsl sty - and et berttee, S il

arrve TIT =akhane can play A sepreheand mis
1t si e nF Huens ctraiegae.

Plrrtindg Om Domand, On Schodule

Tt pran rearm mamn Riearaes the Tkt payT ARy rasdmd femed e manisi,
ot gk pank 13100 reradied msn ks sed cines am mos saseshroes
whin pral resdkad bar andesee o cama minnin,

e Phery Baamivese al Priiny™ wicie o Lol mean woda lasiies, wia
R e IR A e ol
e it ke 2z guu need, wlems pes ieced Uecn, sl pes van
nrabed i e rans prodads wodee prededion sdedak:,

The Drmiedii =
A vt ul by i Usiegs T sdion s ingbened o Sores A1
aululivn. biral, wik wuals ae Anylils Bt

2000. JUNIUS / HIREK / Sysdata

Sysdata

Forgalomndvekedés

Az ausztriai Siemens AG budapesti székhelyii szoftverhaza az 1999-es pénziigyi évben 3,33 milliard forintos forgalmat bonyolitott le az €l6z6 évi 2,38 milliarddal szemben. A
bevétel tilnyomo részben hozzaadott értéket képvisel, ezzel az eredménnyel a Sysdata a masodik a szoftverfejlesztd cégek kozott. A Sysdata fébb fejlesztései kozott emlithetd
szamos telekommunikaciosszoftver- €s rendszerfejlesztés, karbantartds, melyek koziil ki kell emelni a Siemens konszern bazis- és tigyfél-specifikus intelligens halozati
rendszereinek fejlesztését és karbantartasat, valamint a szoftverfejlesztéseket a Siemens vezetékes telefonkdzpontjahoz és telefonalkozpontjahoz. A telekommunikaciohoz
kapcsolodd munkak mellett egyre fontosabbak a Siemens egyéb agazataihoz kapcsolodd megrendelések is, példaul banki és biztositasi, kozlekedéstechnikai szoftverfejlesztések,
vagy az Oracle alapu megoldasok és vallalati informatikai rendszerek. Az arbevétel mellett természetesen tobb lett a munkatars: 1998 végén 280 munkatarsat foglalkoztatott a
cég, 1999 végén mar 350-et. Az idei évre a cég 4,5 milliardos forgalmat tervez, s tovabbi Gtven munkatarssal szeretnék bdviteni csapatat. Informacié: Sysdata Kft. Tel.:

457-1400.




2000. JUNIUS / HIREK / Siemens

Siemens

Varakozason feliili eredmények

A Siemens kivalo elsé negyedéves eredményét még erésebb masodik negyedéves teljesitmény kovette az 1999/2000-es gazdasagi évben. A Siemens féléves eredménye 98
szazalékkal nott és 1,41 milliard eurot tett ki, ezzel feliillmilva minden varakozast. Az 0j megrendelések és az értékesités szintén két szamjegyii novekedést mutattak, jelentette be
Dr. Heinrich von Pierer, a Siemens elndke a vallalat féléves sajtokonferenciajan a franciaorszagi Toulouse-ban. A Siemens els6 féléves EVA (Economic Value Added) mutatdja
pozitiv lett, ezzel a vallalat fontos céljat érte el a tervezettnél egy évvel korabban. A portfoliopolitika tovabbra is a siker kulcsa, ezzel kapcsolatban Pierer bejelentette a Siemens
internetes leanyvallalata, az Unisphere tézsdére vitelét. Hozzatette, hogy a vallalat hamarosan egymilliard eur6 értékben részvény-visszavasarlasi programot fog végrehajtani. Az
Atecs Mannesmann k6z0s felvasarlasa utan a Siemens ¢s a Bosch tervezi a kozos munka folytatasat és kiterjeszti annak korét.

E-business az automatizalasi iparban

A Siemens Automation and Drives Group (A&D) csoportja az e-business teriiletén tevékenykedo 0j vallalatot alapitott Vertacross GmbH & Co. KG néven. A vertacross.com
business-to-business piaci szeletben, amelynek méretét a piackutatdé szakemberek 2004-re 10 milliard eurdra becsiilik, a Vertacross a varakozasok szerint a 10 szazalékot
lényegesen meghalado piaci részesedést szerezhet majd. Az automatizalasi iparag vezeto vallalatai mar bejelentették, hogy részt vesznek a vertacross.com-ban. A virtualis piacot
a Siemens versenytarsai is hasznalhatjak. A Vertacross kezdetben Eurdpéara és az Egyesiilt Allamokra fog koncentralni, s masodik 1épésként tervezi a terjeszkedést egyéb
piacokon is. Eldiranyozta, hogy két éven beliil jegyezni fogjak a tézsdén. Informacio: Siemens Rt. Tel.: 471-1540.

2000. JUNIUS / HIREK / Matesz




Matesz

Internet Audit Szabvany

Magyarorszagon a kozelmultban fogadtak el a kozel egyéves elokészité munka utan létrejtt Internet Audit Szabvanyt: meghatarozza a reklamszakma és a hirdetdk szamara
nélkiilozhetetlen internetlatogatottsagi adatok auditalasara vonatkozo definiciokat és eljarasokat. A Magyar Internet Audit Tanacs, a MIAT 1999. julius 15-én alakult. Céljuk,
hogy meghatarozzak a feladatokat az egységes internetauditalashoz. A szervezet tagjai tobbek kozott a DME (Direkt Marketing Egyesiilet), az IVSZ (Informatikai Vallalatok
Szovetsége), a MAK (Magyar Adatbazis-forgalmazok Kamaraja), a MaRS (Magyarorszagi Reklamiigynokségek Szovetsége), a Matesz (Magyar Terjesztés-ellendrzo
Szovetség) és az MRSz (Magyar Reklamszovetség). A nyomtatott sajtotermékeknél mar régota kialakult az a rendszer, hogy a kiadok publikalta
nyomtatottpéldanyszam-adatokat a Matesz vizsgalja, igy a reklamozok szamara egy fliggetlen szervezet garantalja a kozolt adatok hitelességét. Az internet esetében szinte
minden on-line médium kodzol magardl latogatottsagi adatokat, de ezek nem Osszevethetok. Az elfogadott szabvany segitségével megbizhato adatokat tudnak kdzzétenni, amiknél
garantalt a hitelesség és az Osszehasonlithatésag. Raadasul a teljes rendszer — a hasznalt szoftverektdl a legkisebb adatig — teljesen atlathato lesz. A mérési adatok hamarosan a
www.matesz.hu weboldalon, a szabvany pedig a www.miat.org oldalon lesz elérhetd. Informacio: Matesz Tel.: 388-3791.

www.miat.org

Click here ta enter
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2000. JUNIUS / HIREK / Synergon

Synergon

Synergon-napok 2000

A Synergon idén hetedik alkalommal rendezte meg a kétnapos Synergon-napokat, a gazdasag ¢és az informatika szimpoziumat. Idén is a szakma jeles képvisel6i jelentek meg és
beszéltek az informatikai megoldasok mind erételjesebb szerepérél. Az eGazdasag: 1j tlizleti modell Magyarorszagon cimii konferencia fokusza ezattal az tgynevezett 1)




gazdasagra iranyult. Az e-business alapjain miikod6 gazdasagot és az altala elérhetd ndvekedési modellt mutattak be a Synergon szakemberei €s partnerei, felkért eldadoi. Az
Europai Unid kiemelt stratégiai céljai kozott szerepel az eEurope nevii kezdeményezés, amely az 0j szazad integralt gazdasaganak alapjait hivatott megteremteni. Ennek hazai
alkalmazasi formairdl, lehetdségeirdl, az ugynevezett eHungaryrdl és a mar miikédé megoldasokrol esett szo a két nap eléadasain és a masodik nap végén tartott forumon.
Informaci6: Synergon Informatika Rt. Tel.: 399-5635.

2000. JUNIUS / HIREK / Oracle

Oracle

Adatbazisban els6

Az Oracle bejelentette, hogy a Gartner Dataquest felmérése szerint az 1999. évi 0j adatbazislicenc-bevételek alapjan ismét az Oracle a vilag vezet6 adatbazisszoftver-szallitoja a
mar 8 milliard dollaros piacon. A vallalat legujabb éves jelentése szerint az Oracle mar harom éve folyamatosan piacvezetd. A Dataquest felmérése szerint az adatbazislicencek
szama 18 szazalékkal nétt 1998-ban. A gyors novekedés az 11j internetes és operativ iizleti adatelemzési (business intelligence) alkalmazasok iranti igények novekedésének
tulajdonithato. 1999-ben az Oracle a vilag adatbazispiacanak 31 szazalékat uralta. Az Oracle a Unix alapu relacios adatbazispiac 63 szazalékat mondhatja magaénak. A
Windows NT alapu adatbazisok piacat 40 szazalékos részesedéssel vezeti. A Unix és NT alapil Oracle adatbazisok egyiittes értékesitése tobb mint felét tette ki a relacios
adatbazis-kezelok teljes piacanak, az adatbazispiac legnagyobb szeleteként 1999-ben mintegy 4,4 milliard dollaros forgalmat ért el. A Dataquest felmérése szerint az
adatbazis-vilagpiac évrdl évre két szamjegyli novekedést produkal. Informacio: Oracle Hungary Kft. Tel.: 224-1712.

2000. JUNIUS / HIREK / Asbis

Asbis

A leggyorsabban novekedd

Az Asbis kimagaslo bevételrdl szamolt be 2000 elsé negyedévére. 60 millid dollaros forgalma 30 szazalékkal haladta meg az el6z6 év hasonlo idGszakat (47 millié dollar). A
kelet-eurdpai térség egyik legnagyobb hardverelem-forgalmazoja 280 ezer hattértarolot értékesitett ebben az iddszakban (75 szazalékos ndvekedés 1999 els6 negyedévéhez
képest — 160 ezer darab). Mark Hayes, a cég igazgatoja elképzelhetonek tartja, hogy a vallalat az év végére eléri a 260 millio dollaros forgalmat. A cég az elsé negyedévben
inditotta utjara Online Warranty Service (on-line garancialis szerviz) nevii szolgaltatasat. A cég viszonteladoi ellendrizhetik a megvasarolt termék garanciafeltételeit. A
szolgaltatas jelenleg az Intel, a Seagate, az IBM, a Quantum és a Chaintech termékeire vonatkozik. 2000 marciusaban a vallalat elnyerte az Intel leggyorsabban novekvo
disztributora cimét az eurdpai, a kozel-keleti és az afrikai régioban. Az Intel processzorai, alaplapjai, halozati termékei forgalom tébb mint 40 szazalékat teszik ki. Informacio:
Asbis Magyarorszag Kft. Tel.: 236-1000.
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2000. JUNIUS / HIREK / Humansoft

Humansoft

Dell.hu

A Humansoft 2000 elsé negyedévében a Dell szamitoégépek értékesitésének szamottevd ndvekedésérdl szamolt be: az el6z6 év hasonld idoszakahoz képest tobb mint kétszer
annyi szamitogép kelt el. A Humansoft arbevétele 90 szazalékkal nétt 1999 els6 harom honapjahoz képest. A cég legoptimistabb terveit is talteljesitette, hiszen ,,mindéssze” 50
szazalékos novekedést tervezett. A marcius 8-an elindult hivatalos honlap népszeriisége minden varakozast feliilmult. Csak marciusban megkozelitdleg 25 millio forint forgalom
bonyolodott le a honlapon. Eddig 58 millié forintnyi on-line rendelés érkezett. A cég reményei szerint a honlap lesz az egyik legnagyobb forgalmat bonyolito internetes aruhaz. A
Humansoft Kft. az év végére forgalmanak 30 szazalékat az interneten keresztiili értékesitésbol varja. Humansoft Kft. Tel.: 270-7620.
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2000. JUNIUS / HIREK / EuroWeb

EuroWeb

NetPilot

Uj internetelérési modot mutatott be az Info 2000 kiallitas alkalmabol a EuroWeb és az Equiinet. A NetPilot praktikus megoldas azon kis- és kozépvallalkozasok szamara,
amelyek gazdasagos és egyszerii csatlakozasi modot keresnek. Mindent tud, ami egy helyi haldzat vezérléséhez kell (levelezo-, nyomtato- és fajlszerver). Tervezhetové és
ellendrizhet6vé teszi az internet- és az e-mail-hasznalatot, tlizfalszolgaltatasokat nyujt a halozat biztonsaganak szavatolasahoz, és webgyorsitoé funkcioval is ellattak az internetes
kapcsolat jobb kihasznaldsara. A beépitett webszerver segitségével a cégek kiilsé internetes megjelenitésére is alkalmas. Ellenérzi a webbongészést, igy az alkalmazottakat az
eroforrasok felelés hasznalatara Osztonzi. Kezelése rendkiviil egyszerli, az ismereteket az informatikaban kevésbé jartas munkatarsak is konnyliszerrel elsajatithatjak.
Amennyiben a cégnek nincs sajat rendszergazdaja, a EuroWeb altal tavolrol is vezérelhetd. Informacio: EuroWeb Internet Szolgaltato Rt. Tel.: 224-4000.

2000. JUNIUS / HIREK / Hungexpo




Hungexpo

A tavasz informatikai kiallitasa

Majus 9. és 13. kozott masodik alkalommal rendezte meg a Hungexpo Rt. az Info 2000 szakkiallitast, az informatika és kommunikaciotechnika tavaszi seregszemléjét. A
rendezvényen a kiallitoknak bemutattak legujabb termékeiket, fejlesztéseiket, vallalatok kozotti egyiittmiikddés alakult ki és tajékozodhattak a felhasznalok. A seregszemlére

jelentkezett 288 kiallitobol 17 cég kiilfoldi volt. A netto kiallitasi teriilet mintegy 12 ezer m2-ére a legtSbb kiallité az informaciotechnoldgia teriiletérdl érkezett, de jelentds volt
az adat- és telekommunikacio, a repro- és masolastechnika, a multimédia, valamint a tanacsadas és informacioé témakorében kiallitok szama is. Az Info 2000 latogatoi
talalkozhattak a kovetkezd évezred technikajaval, megismerkedhettek a CeBIT-en bemutatott Gjdonsagokkal. A szakmai szervezetekkel egyiittmiikodve késziilt el a kiallitast
kiséré konferenciaprogram, melyben tobbek kdzott olyan témak szerepeltek, mint az elektronikus kereskedelem, a verseny és az egyiittmiikddés az infokommunikacioban, az
informacids tarsadalom civil szemmel stb. Ugyancsak az Info kiallitason keriilt sor a Nemes Tihamér orszagos informatikai diakversenyek tinnepélyes eredményhirdetésére és
dijatado tinnepségére. Informacio: Hungexpo Rt. Tel.: 263-6082.

2000. JUNIUS / HIREK / Compaq

Compaq

Az 1j Alpha

kaphato 0sszes RISC szerverek kozott a legrobusztusabb, a legnagyobb teljesitményt és rendelkezésre allast nyujtja, a Compaq szerint feliilmalva a Sun, a HP és az IBM
hasonld megoldasait. A cég a vasarldi kor megnyerése céljabol szamos értékesitési és marketingprogramot hajt végre az Oracle-lel, valamint meglévo és 0j ISV (fliggetlen
szoftverértékesitd) partnereivel. ,,A mai bejelentés mérfoldko stratégiankban — mondta Michael Capellas, a Compaq elnok-vezérigazgatdja — Az 0j Alpha rendszerekkel a
legjobb internetes infrastrukturat, hozzaférést, szolgaltatast és megoldasokat nyujthatjuk {ligyfeleinknek.” A Compaq vilagszerte kiilon felkérés nélkiil 750 ajanlatot ad az
AplhaServer GS-sorozat konfiguracioira a célpiac potencialis felhasznaldinak. Az ajanlatok tobbségét az Oracle-lel és a nagyobb fiiggetlen szoftverértékesité cégekkel egyiitt
adjak at. A Compaq Tru64 Unix vagy OpenVMS rendszerek a legkényesebb NonStop eBusiness-kornyezethez is 7x24 dras rendelkezésre allast nyujtanak. A dinamikus
hardver- és szoftverparticionalas jovoltabol a cégek gyorsan, a rendszer leallitasa nélkiil reagalhatnak a munkaterhelés valtozasaira, mivel tobb operacios rendszert futtathatnak
egyszerre, egyesiteni tudjak kiszolgaldikat és adatkdzpontjaikat. Az AlphaServer fobb tulajdonsagai: legfeljebb 32 darab Alpha EV67 731 MHz-es mikroprocesszor, 8 (GS80),
16 (GS160) vagy 32 utas (GS320) kialakitasban, legfeljebb 256 GB memoria, nagyvallalati osztalya 1/0: 64 PCI sin 224 PCI bovitéhellyel. A komponensek tizem kdzben
cserélhetok és bovithetok, a kiilonb6z6 operacios rendszerek akar nyolc rendszerparticion is futhatnak.



Finanszirozasi megoldasok

A Compagq Financial Services — a Compaq tulajdonaban 1évé pénziigyi és lizingszolgaltatd leanyvallalat — sajtotajékoztaton jelentette be, hogy a Budapest Lizing Rt.-vel kdzosen
Magyarorszagon is megkezdi az informatikai piacra vonatkozo finanszirozasi €és pénziigyi tevékenységét. A megallapodas a Compaq Financial Services vilagméretii
terjesztésébe illeszkedik, Magyarorszag a 36. orszag, ahol a leanyvallalat jelen van. A két cég a kovetkezo szolgaltatasokkal 1ép a magyar piacra: igényfelmérés, tigyfelek
technologiai megoldasainak finanszirozasa, ligyfelek it-eszkdzeinek nyilvantartdsa és menedzselése fiiggetleniil azok elhelyezkedésétdl, technologiai frissités az avulds
megel6zésére (ez a szolgaltatas a negyedik negyedévtdl keriil a kinalatba), eszk6zok visszavétele a lizing futamidejének lejartakor. ,,A most megkdtott megallapodas kivételes
lehetdséget nyujt szamunkra, hogy a Compaq tigyfelei versenyelényh6z jussanak a gyorsan fejlédo és valtozo gazdasagi kdrnyezetben. Szeretnénk e novekedés motorja lenni!” —
kommentalta a megallapodast Irving H. Rothman, a Compaq Financial Services elnok-vezérigazgatoja. Informacio: Compaq Computer Magyarorszag Kft Tel.: 458-5555.

2000. JUNIUS / HIREK / Novacom

Novacom

Villanyvezetékes internet
PLC-t (Powerline Communication). A PLC adat- és hangtovabbitast tesz lehetévé villanyvezetéken keresztiil, s egyik f6 kiilonlegessége az ISDN-nél mintegy husszor nagyobb
atviteli sebesség (1,3 Mbps). A PLC technolégia kulcsa a Powerline Unit (PNU) berendezés, amely a tavkozlési jeleket elektromos jellé alakitja at, és tovabbitja az alacsony




fesziiltségli haldzatra. A felhasznald haztartasi halozataban a Power Home Connector (PHC) berendezés osztja szét az adatjeleket az Osszes lehetséges aljzatban. Ennek
koszonhetden nincs sziikség 1, draga telefonvonalakra. A Novacom az EnBW-vel és az Elmiivel hamarosan megkezdi a PLC hazai tesztelését. ,,Idén Osszel inditjuk el a
kisérleteket Budapest teriiletén, az eredmények ismeretében vezetjiik be a lakossagnal” — mondta Jobbagy Dénes, a Novacom igazgatdja. Informacio: Novacom Tavkozlési Kft:
237-4000.

2000. JUNIUS / HIREK / GTS

GTS

Bekapcsolodott

A GTS Magyarorszag optikai halozata bekapcsolddott a GTS nemzetkozi gerinchalozataba a Budapest—Bécs szaloptikai Osszekottetés kiépitésével. Az Gsszekottetés atviteli
kapacitasa 2,5 Gbps (STM-16), amib6l 155 Mbps (STM-1) savszélesség jut a GTS Magyarorszag és a GTS—DataNet internet-el6fizetdinek. Ez az tligyfelek szamara
kiemelkedé mindségi szolgaltatast, ugyanakkor a fajlagos koltség csokkenését jelenti. Informacio: GTS Magyarorszag Tel.: 452-4715.

2000. JUNIUS / HIREK / Deloitte & Touche

Deloitte & Touche

Regionalis e-piac

A Deloitte & Touche tervei szerint, elséként a régidban, megjelenik egy honositott, regionalis weboldallal, amely a kdzép-eurdpai internet alapu piacnak ad majd helyet. A
www. CEprocurement.com cimi oldal a csatlakozo vallalatok szamara lehet6vé teszi, hogy noveljék miikodésiik hatékonysagat, az tizleti koltségek csokkentésében pedig komoly
megtakaritast érjenek el. Tom Flangan, a Deloitte & Touche Central Europe elnok-vezérigazgatoja Gigy tervezi, hogy a magyar, a lengyel és a cseh ligyfelek kozott a weboldalon
keresztiili kereskedelem Osszértéke akar az évi egymilliard dollart is elérheti. A legfontosabb termékek és szolgaltatasok, amelyek tulajdonost cserélhetnek az oldalon: utazas,
szallitas, vallalatok jarmiiparkja, ir6szer, ideiglenes munkaerd, szolgaltatasi szerz6dés, szamitogép és egyéb irodai felszerelések. Informacio: DTI Consulting Tel.: 302-4375.
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2000. JUNIUS / HIREK / MatavCom

MatavCom

VezetOcsere

A Matav és MatavCom 1j iizleti kommunikacios kiallitotermében mutatkozott be a cég Uj marketingigazgatoja. Klopfer Peter els6dleges feladata a telekommunikacios cég
kapcsolatokat feltételez a MatavCom és ligyfelei kozott. Ezen szereplok érdekeinek és miikodésének Gsszehangolasat, harmonizalasat is az 0j vezetd koordinalja. Klopfer Péter
széles korii tapasztalatokkal rendelkezik a tavkozlés, az értékesités, ezen belill a piacépités, a kiillonbozo értékesitési csatornak felépitésének és azok miikodtetéséhez sziikséges
stratégiak ismeretének teriiletén. Palyafutasat a Transelektro Kiilkereskedelmi Vallalatnal kezdte, majd a Siemens Telefon {izletagaban a kis- és kdzepes kapacitasu telefon
alkozponti rendszerek értékesitésének teriiletén dolgozott. Késobb a cég alkdzpont értékesitési lizletaganak vezetdje lett, majd a MatdvComhoz vald keriilését megelézdleg a
Siemens ¢és Bosch Haztartasi Késziilék Csoportjanak értékesitési vezetGjeként tevékenykedett. A sajtotajékoztatd masik aktualitasa a cég 0j szolgaltatasanak, az e-Track
mitholdas nyomkoveté rendszernek a bejelentése volt. Ennek Iényege, hogy a megrendelé az interneten kovetheti nyomon a specialis GPS-eszkozzel felszerelt jarmiiveinek
mozgasat. Informacid: MatavCom. Tel.: 432-8000.




2000. JUNIUS / HIREK / Simpletech

Simpletech

Ujjasziiletett
A TLC Tarsasag a kozelmultban Simpletechre, pontosabban Simple Technologies Informatikai és Tanacsadd Részvénytarsasagra valtoztatta a nevét. A névvalasztas mogott a

cég azon célkitlizése tiikrozodik, hogy rendszereiket, programjaikat a lehetd legegyszeriibben kezelhetové akarjak tenni. A cég fejlesztéseinek tobbsége egyedi informatikai
rendszer, melyeket testre szabnak a megrendeld igényei szerint. A vallalat torténete 1996-ra nytlik vissza, amikor elhataroztak, hogy meghonositjak a Carnegie Mellon

crer

nagyvallalatok komplex termelési, iranyitasi és ellenérzési rendszerének informatikai kdrnyezetét valositja meg. A tarsasag két legfontosabb terméke az advisesoft integralt hitel,
faktoring és lizingadminisztracios rendszer, valamint az ablesoft vallaltiranyitasi rendszer. Informacio: Simpletech Rt. Tel.: 266-7471.

2000. JUNIUS / HIREK / Next Software

Next Software

Web Power 2000

A Data Access cég Web Power 2000 nevii szeminarium sorozatinak magyarorszagi rendezvényét majus 12-én tartottdk meg a hazai forgalmazd, a Next Software
kozremiikodésével. A bemutaton Martin Halrom, az amerikai cég németorszagi leanyvallalatanak vezetdje is részt vett. Bemutatasra keriilt a Data Access WebApp Server és
WebApp Studio terméke, amellyel a felhasznalok konnyen elkészithetik webes alkalmazasaikat. A WebApp Server hasznalataval olyan adatbazis-alkalmazasok készithetok,
amelyek internetbongészokben vagy hasonld vékony ligyfeleken futnak. A szoftver integralodik a Microsoft Active Server Pages-hez (ASP), igy szabvanyos feliiletet nyujt a
fejlesztésre. Hasznalataval olyan alkalmazasok tervezhetok, amelyek webes feliileten nyujtanak adathozzaférést, igy az adatok konnyen el6hivhatok, tarolhatok vagy
megvaltoztathatok. Interaktiv kimutatasok, tablazatok, listak 1étrehozasara is médot ad. A WebApp Server Windows NT 4.0-n fut, Microsoft Internet Information Server és
Active Server Page mellett. Informacio: Next Software Kft. Tel.: 208-4643.
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Konyvszemle
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Windows NT
a gyakorlatban

Windows NT a gyakorlatban



Kiad6: WEKA Szakkiadé Kift.

Ara: 10 976 Ft

Az A/5-6s formatumi kézikdonyv a Windows NT halézati operacios rendszer szinte minden fontosabb alkalmazasaval, funkcidjaval foglalkozik. A felhasznalo
meghatarozasokat, definiciokat olvashat az operacios rendszerrdl, a halozatokrol, az architekturarol. A harmadik fejezet a telepitésrdl, a konfiguralasrol, az adminisztraciorol
szol: egy atlagos rendszergazda legfontosabb feladatair6l. Adott probléma vagy feladat megoldasahoz csak fel kell lapozni a megfeleld fejezetet, és maris egy 1épéssel kozelebb
keriiltiink a végrehajtasahoz.

Tézisek az informacios tarsadalomrol
Kiado: Miniszterelnoki Hivatal

A fiizet az informaciés tarsadalomra valo felkésziilés feladatainak tarsadalmi kérdéseit taglalja, 6sszhangban az eurdpai unids torekvésekkel és célkitlizésekkel. A kotet a
Miniszterelnoki Hivatal szakembereinek vezetésével, a hazai eredmények figyelembevételével, kiils6 szakértok bevonasaval késziilt meghallgatva ¢és hasznositva az iizleti és a
civil szféra képviseldinek hozzaszolasait is.
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Linux Complete

Szerkeszt6: Grant Taylor
Forgalmazé: Software Station
Ara: 6384 Ft

A konyv alapjaul a Linux Documentation Project- (LDP) csoport készitette dokumentacid szolgalt, amelyet fejleszték és ,,Linux-hivok™ hoztak létre az ingyenes halozati
operacios rendszer minél jobb megismerése céljabol. A felhasznalok a kdnyvbol megtanulhatjak, hogyan épitsék ki sajat haldzatukat, illetve hogyan csatlakozzanak tavoli
szamitogépekhez és az internethez.

2000. JUNIUS / HIREK / CD-szemle

CD-szemle




Meseerdd

Kiad6: Woodstone Interactive

Ara: 5000 Ft

A Meseerdé CD-ROM o6vodasoknak és kisiskolasoknak késziilt. A kiadvany szamos mesét és verset tartalmaz, a meseerdd lakoinak egy-egy tréfas torténetét irja le. A meséket
¢s a verseket az erdd tiindére mondja el. A mesék alapjan harom kérdésre kell helyesen valaszolni ahhoz, hogy a jatékos az erdd varazsloja legyen és jatszhasson az allatok

jatékaival.
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Eszbont6
Kiado: Cyberstone (Automex)

Ara: 9990 Ft
Az CD-ROM feldolgozza az Orszagos Felsooktatasi Felvételi Iroda altal az elmult 16 évben megjelentetett felvételi feladatsorokat. A kdzépiskolai tanrendben szerepld érettségi



¢és felvételi targyak tesztjei és essz€i hasznos segitséget nytjthatnak a didkoknak a felkésziiléshez akar érettségire, akar tanulmanyi versenyekre, akar a felvételi vizsgara. A CD-n
300-nal tobb felvételi feladatsor, 14 tantargy, 6 idegen nyelv, 5000-nél tobb feladat, 500 abra és tobb mint 6000 oldalnyi szoéveg talalhato.

William Shakespeare 6sszes miive

Angol és magyar nyelven

Kiad6: Arcanum Adatbazis

Ara: 5600 Ft

A CD-ROM Rath Moér 1886 és 1891 kozott megjelent hatkotetes diszkiadasa alapjan késziilt. A miiveket Arany Janos, Vorosmarty Mihaly, Petofi Sandor, Szasz Karoly,
Szigligeti Ede forditotta. A szinmiiveket Csiky Gergely bevezeto jegyzetekkel latta el, a CD ezenkiviil 600 metszetet és a miivek eredeti, angol valtozatat is tartalmazza.
Angol-magyar, magyar—angol elektronikus szé6tar CD-ROM

Kiadé: STEP Electronic Publishing Kft., Akadémiai Kiadé

Ara: 25 000 Ft

Az Akadémiai Kiado gondozasaban megjelend, teljesen feltjitott Orszagh-féle angol nagyszotar CD-valtozata a mai szohasznalatnak megfelelden mintegy 119 ezer magyar és

117 ezer angol cimszot tartalmaz. A CD hasznalatat szamos keresési lehetdség konnyiti meg. Az elektronikus valtozat forrasa a kiaddo SGML alapu strukturalt adatbazisa,
amely az SGML-t és XML-t kezelé SigmaLink rendszerre épiil.



Nyelvmester plusz
Kozéphaladé angol
Kiado: Vision-Xtreme
Ara: 5800 Ft

A kiadvanyt készité programozok, grafikusok és nyelvtanarok arra torekedtek, hogy az irott forma mellett az éI6 nyelv elsajatitasaban is segitsék a tanuldkat, ezért a CD-n
anyanyelvi tanarokkal és szereplokkel talalkozhat a felhasznalo. A lemez nemcsak szamitogépes tankonyv, hanem kihasznalja a multimédia lehetdségeit: video- és hangfelvételek

is segitik a beszédértést.

A rovatot gondozza: Petrovics Péter. E-mail: petrovics@byte. hu.

2000. JUNIUS / HIREK / IVSZ-hirek

IVSZ-hirek
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MENTA 2000 — 7. IVSZ Menedzser Talalkozo

Az immar hagyomanyosnak szamité IVSZ Menedzser Talalkozot idén hetedik alkalommal rendezik meg szeptember 29. és oktober 1. kozott Balatonfiireden a Fiired Hotelben.
A haromnapos rendezvény nem csak szigortian szakmai, hanem kotetlen, szabadid6s programokat is kinal. A talalkozd résztvevoi tobbek kozt olyan témakrol hallhatnak
eldadasokat, mint az informatikai tamogatasok Magyarorszagon és az EU-ban, a koOzszolgalati és az tzleti szféra kozotti szakadék artalmai, a kozszolgalati szféra
felzarkoztatasa, valamint a magyarorszagi informatikushiany.

Konferencia a halozati biztonsagtechnikarol a Compfair 2000-en

A Compair 2000 kiallitas ideje alatt szervez konferencidt az IVSZ a halozati alkalmazasok biztonsagtechnikai kérdéseir6l. A tagok kerekasztal-beszélgetés formajaban
vitathatjak meg az aktualis kérdéseket, fejthetik ki véleményiiket. Neves eloadokat hallgathatnak meg az internetes kereskedelem biztonsagarol, a virusok elleni védelemrdl és
tlizfalmegoldasokrol. A résztvevok hallhatnak még a hackerek elleni védekezés legiijabb modszereirdl, valamint a kddolas-dekodolas helyzetérdl napjainkban.

2000. JUNIUS / HIREK /| HTE-rendezvények — el6zetes

HTE-rendezvények — el6zetes

Junius 13., kedd 16 6ra PT

A HTE Kommunikacidés Marketing Szakosztaly klubnapja (KOMA Klub). Program: Kultara és marketing. Eldadd: Elena Rumjanceva (Harramach & Parter), vitavezet6: Gaul
Géza (Kapsch Telecom).



Junius 15., csiitortok 17 éra PT

A HTE Tavkozlési és Informatikai Projektiranyitok (TIPIK) klubja. Program: ,,Jon a kritikus lanc és kidobhatja a kritikus ut modszert, avagy Goldratt tényleg forradalmasitja a
projekt menedzsmentet?”’

El6ado: Nemeslaki Andras (IMC Graduate School of Business).
Junius 29., csiitortok 16.30 ora PT

A HTE Stadidtechnikai Szakosztaly szervezésében a Stididtechnika Klub 16.30 és 20 dra kozott varja az érdekddéket. A klubnap téméja: Osszefoglald beszélgetés és vita a
budapesti tv- és hangtechnikai konferenciardl. Vitavezeté: Agoston Gyorgy (MTV Rt.).

Julius 5., szerda 9 6ra BMGE Informatikai épiilet
Az Agilent Technologies cég hivatalos magyarorszagi disztributoraval egynapos eldadast rendez Telecon 2000 cimmel.

Az elbadas két 6 részbdl all: Jelzésatvitellel kapcsolatos kérdések (GSM & GPRS Signaling Test Drivetest) és Nagy sebességii kommunikacié (Bazisallomasok hibaelharitasa
ATM halézatok installalasa, lizemvitele és hibakeresése, SDH mérések). Az eléadasokkal parhuzamosan miiszeres bemutatokat tartanak. Meghivo a HTE Titkarsagon Tézsla
Mariatol kérhetd, (tel.: 353-1027, fax: 353-0451, e-mail: hte@mtesz.hu).

Elozetes programajanlat
4. Tavkozlési és Informatikai Marketing Forum, 2000. szeptember 20.
Budapest.

A forum célja: Az elektronikai, informatikai és tavkozlési technologiak forradalmi valtozasaval a hirkozlési igények gazdasagos kielégitése kiilonféle szolgaltatasokkal oldhato
meg. Ugyanakkor a vilagszerte atalakitando tavkozlési szabalyozas Iehetévé teszi a piac liberalizaciojat. Megindulhat tehat a verseny a szolgaltatok és szolgaltatasok kozott a
felhasznalok igényeinek minél jobb kielégitéséért. Igy keriilhet el6térbe a marketing az informatika és tavkozlés teriiletén is. Az elsé harom, sikeres forumot kovetden a szervezok
a szakmai szinvonal ndvelését, a hazai eredmények ¢s a kiilfoldi tapasztalatok bemutatasat kivanjak elésegiteni. Fontos feladat a marketing teriiletén miikodé szakemberek
egylttmiikodési lehetdségeinek feltarasa és a kapcsolatok létrejottének eldsegitése.

Jelentkezés eldadonak. A forumon a kivalasztott témakban 15 perces magyar nyelvii eldadasok megtartasara lesz lehetdség, amit 5 perces vita kovethet. Felkérjiik mindazokat,
akik a forumon eldadast kivannak tartani — az eléadas cimének és maximum 6t A/4 gépelt oldalas tartalmi vazlatanak mellékletével — a jelentkezési lapot a HTE Titkarsagra
(1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 6-8, fax: 353-0451, e-mail: hte@mtesz.hu) sziveskedjenek eljuttatni, legkésobb 2000. junius 5-ig. Jelentkezés részvételre: amennyiben
hallgatoként kivan részt venni a forumon, a jelentkezési lap visszakiildési hatarideje 2000. szeptember 15. Jelentkezés szponzoralasra: szponzorok jelentkezési hatarideje 2000.
junius 5. Részvételi dij: 32 000 Ft/f6. Cégeknek tiz {6 folotti jelentkezés esetén kedvezményt adunk. Részletes informacio és jelentkezési lap a HTE Titkarsagon Tézsla Maria
rendezvényszervezotol kérheto (tel.: 353-1027).

12. Tavkozlési és Informatikai Halozatok Szeminariuma, 2000. oktéber 4—-6. Hotel Szieszta, Sopron

A tizenkettedik alkalommal megrendezendé szeminarium a korabbiakhoz hasonloan feloleli a tavkozlési szektor széles skalajat, a magan-, kiilon célu, zart célu és kozcélu
haldzatokat, illetve az ezekkel kapcsolatos kutatas, stratégia, fejlesztés, oktatas, szabalyozas, gyartas és szolgaltatas kérdéseit.

Résztvevok és kiallitok jelentkezési hatarideje 2000. szeptember 4.

Tovabbi informacio és jelentkezési lap a HTE Titkarsagon Nagy Olivérné rendezvényszervezotol kérheto (tel.:353-1027).



TH: Budapest, V., Kossuth Lajos tér 6-8.

PT: Budapest, VI., Andrassy ut 3.

A rovatot Zakonyi Magdolna gondozza. B&vebb felvilagositas kérhetd: HTE Titkarsag, 1055 Budapest, Kossuth tér 6-8.
Tel.: 353-1027, fax: 353-0451, www.mtesz.hu/hiradastechnika. E-mail: hiradastechnika@mtesz.hu.
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VII. Orszagos Neumann Kongresszus

Eger, 2000. jinius 21-23.

Az Egyiitt az informacios tarsadalomban mottoval megrendezendé kongresszusra jelentkezni az NJSZT titkarsagan (1054 Bp. Bathori u. 16., tel.: 3329-349, e-mail:
kongresszus@njszt.hu) vagy a www.njszt.hu cimrol letoltott jelentkezési lapon lehet. A honlap a kongresszus részletes programjat is tartalmazza.

Témak: Informacios tarsadalom: esélyegyenloség vagy a szakadék mélyiilése az informacidgazdagok és -szegények kozott? — Mit hoz a globalizacid, avagy: kiszamithato-e jovo?
— Mit tesz a kormanyzat?

Merre tart az oktatasi rendszer, és mire jo egy érettségi a munkaerdpiacon? — Valoban a legijabbak-e a ,,legijabb” szakmai eredmények?

Az informaciods tarsadalom ezen és hasonld kérdéseire keresik a valaszt ismert tudosok, informatikai, gazdasagi és oktatasi szakemberek. A kongresszus célja, hogy a szakmai
eredmények bemutatasa mellett az informatikan messze tulmutatva elemezze az élet valamennyi teriiletét érintd informacios korszak jelenét és jovojét: ramutasson napjaink
feladataira, kihivasaira, kételyeire, dilemmaira. A gazdag program keretében eldadast tart tobbek kdzott Krod Norbert, Roska Tamas és Vamos Tibor akadémikusok, valamint a
kormany szamos képviseldje, piacvezetd informatikai és telekommunikacios cégek vezetdi, oktatasi és tudomanyos intézetek munkatarsai is.

A kongresszus rendezéje és hazigazdaja a Neumann Janos Szamitogép-tudomanyi Tarsasag. Févédnokok: Stumpf Istvan kancellariaminiszter, Katona Kalman, a KHVM
minisztere és Glatz Ferenc, az MTA elndke. Az esemény f6 tamogatoja az IBM Magyarorszagi Kft.

Kedvezményes ECDL-vizsgak a Népszavaval

Junius végén olyan akciot indit a Népszava, amelynek résztvevoi konnyebben és lényegesen olcsobban juthatnak a szamitogépes jartassagukat igazold nemzetkozi
bizonyitvanyhoz. Az Eurépaban ECDL-ként, a tengerentiilon ICDL-ként ismert okmany azt bizonyitja, hogy tulajdonosa felhasznaloként készségszinten banik a szamitogéppel.
Az informatikai irastudasrol sz6l6 bizonyitvanyt mar tobb mint 25 orszagban elismerik, s vilagszerte mintegy egymillidan jutottak til az elnyeréséhez sziikséges hét vizsgan. A
Népszava akcidjat tdmogatja az ECDL hazai jogtulajdonosa, a Neumann Janos Szamitogép-tudomanyi Tarsasag. A lap junius 26-t6l harom honapon at naponta kozol a
vizsgafelkésziilést segité tananyagot, és az akciohoz csatlakozok kedvezménnyel valthatjak ki ECDL-vizsgakartyajukat (7500 helyett 5500 forintért). A kampanyba kapcsolodo
tobb mint félszaz vizsgakdzpontban a darabonként szokasos mintegy 2500 forint helyett egyenként 1200 forintért tehetik le a vizsgakat. A Népszava lehetOséget kinal arra is,
hogy az informatikai irastudas elterjesztésében érdekelt cégek, illetve nonprofit szervezetek tamogatasaval a sikeresen vizsgazok még ezt a kedvezményes dijat is




visszaigényelhessék.

Az akciohoz a Népszavaban junius 20. utan megtalalhato regisztracios lap kitoltésével és bekiildésével lehet csatlakozni. Tovabbi részletek az interneten: ecdl.nepszava.hu. A
Népszava ECDL-akciostabjanak drotpostacime: ecdl@nepszava.hu.

Altalanos informaciok az ECDL-mozgalomrol: NJSZT ECDL Iroda, 1054 Bp., Bathori u. 16., tel.: 332-9390, e-mail: ecdl@njszt.hu, fax: 331-8140. Nyitva naponta 9-17 éréig,
pénteken 14 oraig. Hivatalos honlap: www.ecdl.iif.hu.
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BYTE-IVSZ konferencia * E-business a gyakorlatban

Az INFO 2000 egyik legjelentdsebb, komoly szakmai érdeklddést kivaltdo rendezvénye a BYTE Magyarorszag és az Informatikai Vallalkozasok Szovetsége altal kozosen
szervezett konferencia volt.

A Budapesti Vasarkozpont Gastrohdz E Ettermének konferenciatermében megtartott és mar hagyomanyosnak szamitd rendezvény idei téméja az e-business és annak
gyakorlatban vald megvaldsitasa volt. A honi és nemzetkdzi szamitastechnikai piacot jelentdsen befolyasold cégek eldadoi internetes {izleti stratégiajuk felvazolasa mellett
bemutattak az altaluk kinalt konkrét megoldasaikat is.

A dr. Kiirti Sandor altal konferalt talalkozon szabad légkorben, a hallgatésag bevonasaval zajlottak az el6adasok. Az egyik fontos megallapitas, hogy egyre nagyobb igény van
jol miikodo, professzionalis internetes alkalmazasokra a business-to-business teriiletén is, de a vevoi és eladdi oldal kozott még nem alakultak ki a harmonikusnak mondhato
aranyok. (Egy rogtonzott felmérés szerint egyébként a kozonség soraiban kdzel azonos aranyban voltak az e-business irant érdeklédo, illetve az azt kinald cégek képviseldi.)
Vilagosan megfogalmazodott, hogy vilagszinvonalu szaktudas és technologia halmozodott f6l az eladdi oldalon, de sziikség van akar a konkurens cégek egyiittmikddésére is
ahhoz, hogy az e téren még kissé bizonytalan, jovobeli vevoket felkészitsék az elektronikus kereskedelemre, népszertisitsék, illetve bemutassak a benne rejlé lehetéségeket. Ehhez
természetesen nem elég a jo szandék, s6t maga az igény sem.

crer

gazdasag szereploit, idedlis 1égkdrt teremtve azok fejlédéséhez.
Stk Zoltan, a Hirkozlési Fofeliigyelet informatikai igazgatdja biztositotta a résztvevoket, hogy a kormany partner ezen igények koordinalasaban.

A konferencia eléadoi Szittya Tamas, a Novell ligyvezetd igazgatdja, Szikora Endre, az Andersen Consulting elektronikus kereskedelmi igazgatoja, Posa Gabriella, a Montana
Rt. PR és Kommunikacids igazgatoja, Fischer Erik, a Sun Microsystems Magyarorszag képvisel6je, Sas Tibor, az Unitis Rendszerhaz Rt. igazgatdja, Dés Tamas, a Psion Kft.
ligyvezetd igazgatdja, Kelen Andras, a Triad Kft. ligyvezetd igazgatodja, prof. dr. Risztics Péter, a BME miiszaki kandidatusa, Foris Zoltan, a Compaq Computer Kft.
rendszerintegracios lizletag kereskedelmi vezetje, Pintér Pal, a Synergon Informatika Rt. divizidigazgatoja, Merényi Pal, az ICL igazgatdja, Tischler Andrdas, az Interface Kft.
tigyvezetd igazgatdja, Csizmadia Csaba, a GTS marketing igazgatoja, Deme Csaba, az Oracle marketingigazgatoja és Rozsahegyi Zsolt, a NetLock Kft. ligyvezetd igazgatoja
tobb szempont szerint elemezték az e-kereskedelem jelenlegi magyarorszagi helyzetét. Volt, aki konkrét példaval, miikodo fejlesztéssel illusztralta cége tevékenységét.



A Unitis Rendszerhaz Rt. a vilag egyik vezetd irodatechnologiai cége szamara késziilt Dealer Information System (DIS) nevii alkalmazast mutatta be a nagykozonségnek. A
rendszerrel szemben tamasztott elvarasok, az iizleti kapcsolatok hatékonysaganak ndvelése, az iizleti folyamatok idéigényének redukalasa, az adatkezelés biztonsaganak és
pontositasanak novelése, a kommunikacios koltségek csokkentése, a hatékony iizleti dontéshozatal tamogatasa és a lehet6ség a kiskereskedelmi tevékenység irdnyaba valo
egyszeri tovabbfejlesztéshez.

A GTS marketingigazgatoja és a NetLock Kft. ligyvezetd igazgatoja is cégiik miikodo szolgaltatasat ismertette. Az elobbi egy e-kereskedelmi rendszer, mellyel kiilonb6z6
turisztikai szolgaltatasokat kinalnak, az utobbi pedig digitalis tanusitvanyokkal, alairasokkal foglalkozik megteremtve a hiteles informacidcsere lehetdségét a vilaghalon.

crer

kereskedelemhez kapcsolodo alkalmazas architekturajanak tervezési koncepciojat. Kiilonbozo lizleti modelleket mutatott be, melyek illeszkednek az eladok, az tigyfelek, valamint
a piactér orientalt tigyfelek specialis igényeihez. Ezek természetesen mas és mas infrastruktarat igényelnek a piaci szereploktol.

Cégszinten elemezte az e-Company lizleti modelljét Posa Gabriella, a Montana Rt. PR és Kommunikacios igazgatoja. Felvazolta, mit kell tennie egy vallalatnak ahhoz, hogy
megfeleljen a masodik évezred kihivasainak.

Az el6adasok utan Kolossa Tamas és Hutter Otto vezetésével kotetlen felhasznaloi forumot tartottak, ahol a résztvevok eszmecseréje mellett esettanulmanyokat is bemutattak az
e-commerce €s e-business vilagabol.

Gigor Csaba
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Kapu egy 1uj vilagra

Az utébbi néhany év fejlesztéseinek 6sszegzéseként keriilt piacra a Novell NetWare 5.1.
Szerz6: Kopp Marton

Az 5.1 apré egyese, az alvaltozat jelzése a korabbi verziohoz képest alapvetd kiilonbséget jelez. Nem a magban, a halézati kiszolgaloban, nem a megszokott halozati
szolgaltatasokban, hanem a kiterjedésben. Az NDS legujabb valtozata, az e-Directory és a csomag szamos internetes, vilaghaldos programja egyiitt kitagitja a NetWare
horizontjat: a halézatok halozatanak szerves részévé teszi. A szavak idordl idore jelentést valtanak, ilyen példaul a ,,piac”. Azt hinnénk, hogy a budapesti piacok, vasarcsarnokok
atépitésével a kofak kiszorulnak onnan, a termeld és a vevd talalkozasanak 6si helye ezzel folyamatosan megsziinik. Tévedés. A piac megmarad, st vilagméretlivé nd, ugyanis
atvonul az internetre. Ha valaki egy magyar prospektusban, egy magyar szaklap cikkében azzal a szoval talalkozik, hogy ,,marketplace”, ne ijedjen meg. A jol ismert piac(tér)rol
van sz0, csak éppen a cikk, a roplap, a brosira irdja nem a piacra jar vasarolni, hanem a sarki zoldségeshez. Hiszen mi az igazi piac? A vevok és a portékajukat minél
hangosabban kinal6 termeldk, kereskeddk talalkozasanak tere. Napjaink eltiindben 1évé kultikus helye, a borzeterem ennek a piacnak, piactérnek a végletekig kifinomult
megjelenési formaja. Ahol mar nem is kézzel foghatd aruk, hanem szazalékok, varakozasok, opciok cserélnek gazdat. Ez a piac az els6, amely teljesen virtualizalodik, amely
eldszor jelenik meg az interneten, a vilaghalon. S valdszinlileg a hagyomanyos zoldség-gylimdlcs piac lesz az utolsé — mondhatnank, ha nem tudnank, hogy az Egyesiilt
Allamokban mar van vilaghalds élelmiszerbolt. ..

Minél Gsszetettebb és szervezettebb egy iparag, annal elébb épiil fel a virtualis piaca. Elobb egy-egy végtermék-eléallitd és a hozza kotddo beszallitok szamara, majd pedig
kiterjed a részpiacok Osszekapcsolasaval az egész iparagra. Egymast érik — stilszerlien az interneten — a nagy auto- és szamitogépgyarak, telefongyarak osszefogasardl szolo
jelentések. Ezek az dsszefogasok éppen a meglévo, mitkodo beszallitéi kapesolatok virtualizacidjat, a virtualis piac felépitését célozzak.

E-business, s6t m-business — mondja, irja mindenki, most mar a politikusok is. Lassan azt is tudjuk, mit értsiink rajta: végsé allapotaban egy globalis piacot, amelyben
pillanatrol pillanatra valtoznak a vevé-eladd kapcsolatok, zajlanak az alkuk, kottetnek a szerzodések. Ez az utopisztikus allapot azonban sosem érhet6 el, csak kozelithetd.
Gyorsan fejlédik az informatika és valtozik a gazdasagi kapcsolatok modja, tehat érdemes felkésziilni a lehetdségre annak is, aki most nem latja elérkezettnek az idot.

A NetWare 5.1 nyitott ebben az iranyban, hiszen benne vannak és barmikor aktivizalhatok a kisebb-nagyobb internetesitéshez sziikséges, az illetéktelenek beavatkozasaitol
védett eszk6zok.
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Komponensek telepitése a Novell NetWare 5.1-ben

Miutan egy cég munkatarsai megismerkedtek az internettel, megtanultak hasznalni a vilaghalot a rajta talalhato adatokkal és informaciokkal az iizletben, el6bb-utobb megnének
az igényeik. Szeretnének kevesebb id6t tdlteni azzal, hogy naponta végignéznek vilaghaldlapokat, hatha van rajtuk valami lényeges informacio. Ebben segit a NetWare Web
Search Server. Ez a program naponta akar tobbszor is atvesz és indexel minden adatallomanyt a kijelolt vilaghalo-adatbazisokbol. Ettol kezdve, aki kivancsi néhany szoval
jellemezheté anyagokra — példaul amikben sz6 van a Microsoft Windows 2000-r6l —, amelyek a figyelt helyek valamelyikén talalhatok, azokat pillanatok alatt megkaphatja.
Nem szorul arra, hogy altalanos keresot hasznalva felkeresse egyenként a lelohelyeket. Mindent megkap a NetWare Web Search Servertol.

Honlap megjelentetése 6nmagarol, termékeirdl a vilaghalon: ez egy konzervativ, ovatos, de az lizletet szem el6tt tartd vallalat sajat megmutatasanak els6 1épése az internet
nyilvanossaga el6tt. A jelenlétnek, a reklamnak és a vilaghald mint kdzeg megismerésének egyenrangli eszkoze. Erre szolgal a NetWare Enterprise Server, amelynek kiilon
elénye, hogy nem kell hozza sajat hardver, hanem miikddtethetd azon a kiszolgalon, amelyiken maga a NetWare 5.1 halozati operacios rendszer.

A kovetkez6 1épés, amikor partnereinknek és uton 1évé munkatarsainknak felallitunk egy olyan adatbazist, amelyen az internetrdl el tudnak érni fontos informaciokat. Egy ilyen
rendszer kialakitdsa mar kényes feladat, hiszen sokszor személyrdl személyre, partnerrdl partnerre kell szabalyozni az elérhetdséget, a lehetéségeket. Szerencsére a Novellnél
kifejlesztettek egy univerzalis eszkozt, az osztott cimtarat, az NDS legujabb valtozatat, az eDirectoryt. Erre tdamaszkodhatunk, amikor felallitjuk a vilaghalos FTP Servert a
NetWare 5.1 folott. A NetWare FTP Server kifinomult biztonsagi szolgaltatasainak jo része éppen az osztott cimtarra €piil, annak lehetdségeit hasznalja ki.
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A WebSphere miikodési vazlata

Az NDS eDirectoryra épiilo, cimtar alapu alkalmazasokkal biztonsagos, ugyanakkor az egyedi igényekhez igazithatd kapcsolatok alakithatok ki egy cég haldzata, illetve a
vasarlok és a partnerek halozatai kozott, s egyesitheték az e-business-megoldasok. A résztvevok kozvetleniil kapcsolodhatnak egymashoz, frissithetik egymas cimtarait. A
méretezhetd NDS eDirectory egyetlen cimtarfaban képes kezelni akar objektumok millioit is. Nativan kezeli az LDAP v3-at, gyorsan keres és egyszerii integraciot garantal az
internetes szabvany szerint irt alkalmazasokkal.

A NetWare FTP-vel kialakitott védelem az egyik oldalon azt kiiszoboli ki, hogy egy bels6 munkatars vagy partner a nem ra tartozo6 bizalmas anyaghoz hozzajusson. A védelem
masik oldala hackerek, kémek, titkosszolgalatok, konkurens cégek illetéktelen behatolasat hivatott megakadalyozni. Ki lehet gylijteni az indokolatlan megkereséseket és a
feljegyzések idordl idore elemezhetdk, de kérhet a rendszerintéz6 azonnali riasztast is.
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Kdénnyl rendszerfeligyelet

A NetWare Enterprise Server az érdeklodok tajékoztatdsara szolgal, mig az FTP Server az egyiittmiikodésre a partnerekkel, és — ha sikeriilt a helyet érdekes, vonzo
informacidval kitolteni — mar 6zonlenek is a kivancsi kérdések. Gyorsan, udvariasan meg is valaszolunk minden kérdést, és a tovabbi felvilagositdshoz megadunk egy
telefonszamot, esetleg roplapot is kiildiink; mégis azt tapasztaljuk, hogy az érdeklédék jo része orokre eltiinik, lemorzsolodik. Ok azok, akiknek nem ,,majd” kell a bdvebb
informacioé, akik mar nem is telefonalnak (csak a PC-jiikr6l), akik bongészés kozben, mar miutdn nalunk bejelentkeztek, talaltak egy, a miénknél joval latvanyosabb,
boébeszédiibb vilaghalds ajanlkozot. Ezek a helyzetek a Novell szerint részben kivédhetok a NetWare MultiMedia Serverrel. Mozgoképet és beszédet kiildhetiink vele a
bejelentkezdnek, sét az azonnali on-line kapcsolatot is fel tudjuk neki ajanlani, nemcsak hangban, de képpel is. Ha az érdeklddének van on-line PC-kameraja, mikrofonja,
azonnal, szemt6l szemben targyalhat cégiink illetékesével. S lehet, hogy az igy kialakulo virtualis kapcsolat az egyszeri érdeklodét visszatérd vasarlova teszi. A NetWare
MultiMedia Server az oly sokat emlegetett vasarloi kapcsolatrendszernek azt a részét gépesiti, ami amugy is mechanikus, unalmas, €s azt a részét teszi személyessé, amely a
legfontosabb a vasarloi lojalitashoz. A NetWare MultiMedia Server kezeli az MP3, az RM és a WAV allomanyokat segitve masok anyagainak rendszeres atnézésében, a jo



otletek, iizleti lehetdségek felfedezésében.

Mire egy cég idaig eljut, mar gyakorlottnak mondhatja magat az e-businessben. Ajanlatai az interneten vannak, kapcsolatai jo részét villamlevélben intézi, munkatarsai
barhonnan, barmikor hozzaférnek az anyagaihoz. Ahhoz azonban, hogy a virtualis piacon kdttessenek az iizletek, a megallapodasok is, még alkalmas programok, alkalmazasok
kellenek. Vegyiink példaul egy egyszerii eladast egy vilaghalos aruhazban. Ott egy program fogad minden vasarlot keze tigyébe téve a virtualis kosarat. Ezutan az alkalmazas
megmutatja neki a valasztékot, és a végén rogziti a rendelést, esetleg elore elkéri az arat, vagyis leemeli a kivalasztott aru ellenértékét a bankkartyarol. Kaphatok készen ilyen
programok, de a NetWare 5.1-ben ott van az IBM WebSphere Application Server 3.0 for NetWare, Standard Edition, amivel a felhasznalé nemcsak miikddtetni tudja, de meg is
irhatja a vilaghalos alkalmazasokat. Mégpedig dinamikusan, tehat gy, hogy ahol kell, ott kdzvetlen — de a biztonsaghoz védéfallal levalasztott — kapcsolatban van a raktarozasi,
a logisztikai, a rendelés-nyilvantart6 és a szamlazasi rendszerrel.

Ahol vasarlasrol van sz0, ott pénzrdl is, tehat az internetes lizenetvaltasokat megbizhatova kell tenni, igy a WebSphere-t kiegésziti a Secure Sockets Layer (SSL) 3.0 rendszer. A
Java alapt alkalmazaskiszolgalonak része a WebSphere Studio, egy fejlesztéeszkoz-készlet, amellyel HTML lap, kiszolgalon futdé Java program, felhasznaldi csatolok
készithetok. A WebSphere Application Server beépitett elemzéfunkcidival teljesitmény- és hasznalati adatok gyiijthet6k a programok miikddésérdl. Ha mar lizembe helyezték
egy cégnél, az Osszetett, dinamikus adatkérések — feldolgozasukkor a webszervernek mas alkalmazasokhoz is hozza kell férnie — kiszolgalasa a WebSphere Application Serverre
bizhato, igy csokken a NetWare Enterprise Server terhelése.

A Novell Certificate Server 2.0 a fokozott biztonsagot szolgalja. Az osztott cimtarat is kihasznald eszkoz képes a felhasznaloi és a kiszolgaldi tantsitvanyok kibocsatasara.
Kiildhet6 és fogadhato vele titkositott villamlevél, védhetdk a bizalmas iizleti adatok. A Novell NetWare 5.1 tehat a tulajdonosa szdmara kaput nyit az 0j, az elektronikus
gazdasagra, egy olyan kaput, amely idovel portalla, illetve piactérré is atalakithato.

Kopp Marton

E-mail: mkopp@hotmail.com.
HOL TALALHATO?

Novell Magyarorszag Kft.
1088 Budapest, Rakoczi ut 1-3.
Tel.: 235-7656, 235-7657
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Az Active Directory alapjai II. rész

Az Active Directory egyik legfébb jellemzdje az elosztottsag. Replikacié kell ahhoz, hogy az egyik helyen keletkezett valtozasok valamennyi helyre eljussanak.
Szerz6: Holpar Péter

Megvizsgaljuk a replikacio céljait és fajtait, valamint kereteink kdzott roviden betekintlink a miikodésébe is.
Célok és stratégiak
A directory-informacidknak folyamatosan hozzaférhetdknek kell lenniiik az erdét alkotd valamennyi szamitogépen a felhasznalok és a szolgaltatasok szamara. Ehhez minden

adatmodositast, torlést, illetve hozzaadast tovabbitani kell a tobbi tartomanyvezérlének. Példaul, ha az egyik helyen megvaltoztatjuk egy felhasznalo jelszavat, ennek a jelszonak
kell érvényesnek lennie akkor is, amikor a felhasznalo teljesen mas helyen probal belépni. Mindezt a valtozasok tartomanyvezérlok kozotti replikacioja teszi lehetové.

Meg kell emliteni, hogy a replikacidé nem azonos a directory-szinkronizacioval. Utobbi az Active Directory és egy masfajta directory-szolgaltatas — példaul a Novell Directory
Services (NDS) — kozotti sémaegyeztetést és adatreplikaciot jelent.




Az Active Directory multi-master replikaciot hasznal, amelyben nincs kitiintetett tartomanyvezérlé. Ez eltér a Windows NT-nél megismert tartomanyhierarchiatél, amiben a
PDC-nek kiemelt szerep jutott. Mivel az Active Directory hasznalatakor a tartomany valamennyi tartomanyvezérlgje egyenrangli, a rendszer nem lesz miikodésképtelen egy
szerver kiesésével.

A replikacid soran a directory-informaciokat valamennyi tartomanyvezérlohoz el kell juttatni, de tekintettel kell lenni a halozati forgalomra is. A valtoztatasok tul gyakori
replikacioja jelentds halozati forgalmat okozhat.

A Knowledge Consistency Checker (KCC) — amelyet az Exchange szervert ismerdknek talan nem kell bemutatni — automatikusan optimalizalja a replikaciot a site-struktira
alapjan. Lehetévé valik a kapcsolatok manualis 1étrehozasa és konfiguracidja, vagy adott kapcsolaton a replikacio kikényszeritése is, de erre altalaban nincs sziikség.

Az Active Directory replikacio fobb jellemz6i réviden Osszefoglalva:

— az Active Directory rendszeresen kiértékeli a kapcsolatok kihasznaltsagat, igy a leggazdasagosabb utvonalat valasztja;
— a valtozasok replikalasahoz tobb utvonalat hasznalva garantalja a hibatlirést;

— a replikacio koltségeit azzal csokkenti, hogy csupan a valtozasokat kiildi at a halozaton.

* Replikacié site-on beliil

Egy site-on beliil a directory-informaciok automatikusan és gyakran replikalodnak. A replikacios topologiat — ami a tartomanyvezérlok kozti kapcsolatokat hatarozza meg — az
Active Directory automatikusan hozza létre. Ebben a topoldgiaban lehet6leg minden tartomanyvezérléhoz legalabb két kapcsolat 1étezik, igy egyetlen vezérld kiesésénél az
informacié még mindig képes elérkezni a masik kapcsolaton valamennyi miikodo szerverhez.

Az Active Directory automatikusan kdveti a halozati valtozasokat, ilyenkor ujra kiértékelve a topologiat. Példaul, ha egy 1 tartomanyvezérlét adunk egy site-hoz, a topologia
ugy valtozik meg, hogy hatékonyan foglalja magaban az 0j vezérlét.

* Replikacié site-ok kozott

A replikacid soran a halozati kapcsolatokat site linkek abrazoljak, melyeket csak kézzel hozhatunk létre. Ezekkel és elérhet6ségiiknek, koltségeiknek, valamint replikacios
gyakorisaguknak beallitasaval a KCC szamara megfelelé informaciot adunk arrdl, milyen Connection objektumokat kell 1étrehoznia a replikacié soran. Az Active Directory site
linkeket hasznal annak jelzésére, hol kell megteremteni a Connection objektumokat, és ezek az objektumok hasznaljak a halozati kapcsolatokat az informacidcserénél. Site linkek
nélkiil nem alakulnak ki a Connection objektumok, ezaltal a tartomanyvezérlok csak sajat site-jukat érhetnék el, nem tudnanak valtozasokat kiildeni vagy fogadni a site-on
kiviilrdl. Ezért kell tobb site-nal site linkeket 1étrehozni.

Adott site-hoz tobb link is kapcsolodhat. Ezek site link bridge-be kapcsolhatok, vagy akar az dsszes link egyesitheto teljesen kihasznalva a haldzati kapcsolatokat.
Szemben a site-on beliili replikacioval, a site-ok kdzott az informacidcsere nem automatikus, hanem a kézzel beallitott litemterv és elérhetdség szerint megy végbe.

A bridgehead-szerverek a site-ok kozotti informaciocsere kapcsolodasi pontjai. Amennyiben egyik szamitogépiinknek van az informacio kiildéséhez és fogadasahoz sziikséges
savszélessége, azt kijelolhetjiik mint kivalasztott bridgehead-szervert. Amennyiben az Active Directory replikacidja jelentds forgalmat gerjeszt, egy ilyen modon dedikalt
tartomanyvezérlovel hatékony lesz az informaciocsere. A bridgehead-szerver tovabbitja a site-on beliili valtozasokat a tobbi site iranyaba, a tobbi site-tol kapott informaciokat
pedig sz€tosztja a site-on beliil.

Tobb bridgehead-szervert is kijellhetiink, de egy idoben mindig csak az egyik lesz aktiv. Amennyiben az aktiv szerver valamilyen ok miatt leall, az Active Directory a kijelolt
szerverek kozil egy ujat fog valasztani erre a célra. Ha a kivalasztott bridgehead-szerver leall, és nincs helyette mas kijelolt szerver, akkor az Active Directory a site-on beliil



onkényesen egy masik tartomanyvezérlét jelol ki erre a feladatra. Ez gondot okozhat, amennyiben az igy kivalasztott szervernek nincs a bridgehead-szerver funkciojanak
hatékony ellatasahoz sziikséges halozati savszélessége.

Ha a site-ot tiizfal védi, mindenképpen ki kell jelolni a tlizfal proxy szervert kivalasztott bridgehead-szerverként, kiilonben a directory-informaciocsere nem lesz sikeres a
tlizfalon keresztiil.
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A bridgehead-szerverek a site-ok k6zotti informaciocsere kapcsolddasi pontjai

Replikacios opciok

A replikacid jellemzoit foleg a tamogatott protokollok és a site linkek beallitasa szabja meg.

* Replikacids protokollok

A replikacio soran IP vagy SMTP halozati protokollokat hasznalhatunk.

SMTP replikacio. Csak site-ok kozotti replikacio esetén hasznalatos, a tartomanyvezérlok kozotti tizenetek hitelesitéséhez certificate authority (CA) kell.

IP replikacio. RPC-t hasznal, site-on beliil és site-ok kozott egyarant hasznalhato, nem igényel CA-t. Az RPC biztonsagi okokbol véletlenszerlien valasztott [P-cimeket hasznal.
Ha ez valamiért nem felel meg nekiink, akkor a HKEY LOCAL MACHINE\CurrentControlSet\Services\NTDS\Parameters\TCP\IP Port kulcs beallitasaval adhatjuk meg a
hasznalni kivant portot.

» Site link-jellemzok

A site linkek elérhet6ségének, koltségének és a replikacio gyakorisdganak megadasaval nyujthatjuk az Active Directory szamara az elérhetd site-ok kdzotti replikaciorol az
informaciokat.

Elérhetéség. Meghatarozza, hogy az adott site link milyen id6szakokban hasznalhato.

Koltség. Nem valos koltséget jelent, hanem csupan tobb kapcsolat esetén a hasznalandd kapcsolat kivalasztasara szolgal. Ha egy cél tobb kapcsolaton keresztiil is elérhetd, a



replikacié mindig a rendelkezésre allo legkisebb koltségii utvonalat valasztja. A site link bridge-ek koltsége az alkoto site linkek kdltségeinek dsszege. Példaul, ha egy bridge két
site linkbdl all, melyek koltsége harom illetve négy, akkor a teljes koltség hét lesz.

Replikacios gyakorisag. A replikacio gyakorisaga meghatarozza, hogy az Active Directory milyen idokdzonként hasznalja a kapcsolatot az esetleges valtozasok ellenérzésére. A
gyakorisag percben adhato meg, 15 perctdl egy hétig (10 080 perc) terjedd intervallumként. A site linknek rendelkezésre kell allnia, amikor a replikacio bekdvetkezne. Ha az
elérhetéségben olyan iddszakot allitottunk be, ami nem engedi a replikaciot a replikacios gyakorisagbol kovetkezo idopontban, nem lesz replikacio.
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* Replikacié virtualis maganhalozaton keresztiil

A folyamatos replikaciohoz a tartomanyvezeérlok kozott allando halozati kapcsolatra lenne sziikség. Ilyen kapcsolat nem mindig lehetséges (példaul egy kisebb irodanal), ekkor a
valtozasok egy internetszolgaltaton (ISP) keresztiil virtualis maganhalozaton (VPN) cserélédhetnek ki. Ha VPN-t hasznalunk a site-ok kapcsolasara, a két site-ban talalhato
tartomanyvezérlok kozotti replikacionak egy idében kell lezajlani, hogy a kapcsolat megsziintethetd lehessen, ha mar nincs ra sziikség. A replikacionak ezt a fajtajat kdlcsonds
replikacionak nevezziik.

Ha példaul egy kis iroda és a kozpont site-janak tartomanyvezérl6i kolcsonds replikaciot hasznalnak, az iroda kezdeményezi a kapcsolatot a kozponttal, majd lekéri a
valtozasokat. Miutan ezeket megkapta, értesitét kiild a valtozasokrdl a kozponti site tartomanyvezérldjének, ami aztan kéri és megkapja az irodai valtozasokat. Ekkor minden
directory-informacié aktualis, és igy a kapcsolat lezarhatd. Ha nincs kapcsolat, a kdzpont nem kezdeményez replikaciot, né a hatékonysag, a kapcsolat ideje és koltsége pedig
csokken.

A directory elosztasanak hatasa a replikaciora



A directoryban tarolt informacié harom csoportra oszthat6. Ezek a csoportok a replikacio alapegységei, és az alabbi informaciokat tartalmazzak.
Sémainformacié. Leirja a directoryban létrehozhato objektumokat és ezek attributumait. Az erdé minden tartomanyara kdzos.

Konfiguracios informacio. A rendszer logikai szerkezetét irja le, olyan informaciokat tartalmaz, mint példaul a tartomany szerkezete vagy a replikaciods topologia. Az erdd
minden tartomanyara kozos.

Tartomanyadatok. A tartomany valamennyi objektumat leirja. Ez tartomanyspecifikus és nem replikalodik a tobbi tartomanyhoz. Hogy az informacié mégis megtalalhato
legyen a tartomanyfaban vagy -erd6ben, az objektumok bizonyos jellemzéi a teljes katalogusban tarolodnak.

A séma- ¢és a konfiguracids informaciéo az erdd valamennyi tartomanyvezérldjéhez replikalodik. Egy tartomany minden tartomanyadata replikalodik az adott tartomany
valamennyi tartomanyvezérl6jéhez. Valamennyi tartomany objektumai, valamint az objektumok jellemzoinek egy része a globalis katalogusba replikalodik.

A globalis katalogus szerepét az alabbi példan keresztiil érthetjiik meg. Ha egy tartomanyban név alapjan keresiink egy felhasznaldt, a tartomanyvezérlok csak a sajat
tartomanyuk objektumai kozott tudnak keresni. A globalis katalogusban viszont valamennyi tartomany minden objektuma szerepel a kitiintetett attributumokkal, tehat a név
alapjan vald kereséssel a globalis katalogus hasznalataval valamennyi tartomanyaban megtalalhatjuk a keresett felhasznalot.

Globalis katalogus csak tartomanyvezérlén tarolodhat, és minden erdd legalabb egy globalis katalogust tartalmaz. Az eredeti globalis katalogus az erdd elso
tartomanyvezérldjének telepitésekor automatikusan jon létre. Mivel a felhasznalok csoporttagsaganak meghatarozasahoz — ezaltal a rendszerbe 1épéshez — sziikség van a globalis
kataldégusra, minden site-ban legalabb egy tartomanyvezérlét globalis katalogusnak kell kijeldlni.

Séma és konfigurdcios adatok
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Az adatok aramlasa site-ok kdzétti replikacional

A globalis katalogushoz magunk is adhatunk attributumokat, de ez az erdé valamennyi tartomanya kozott a tartomanyadatok szinkronizaciojat vonja maga utan, ami egy nagy,



sok tartomanybol allo fanal jelentds halozati forgalmat okozhat.

A replikacio mitkodése

Amikor egy tartomanyvezérlén egy objektumot létrehozunk vagy torliink, illetve amikor egy meglevd objektum valamelyik jellemz6jét megvaltoztatjuk, a valtozasoknak el kell
jutnia a tobbi tartomanyvezérlore is. Azt a valtoztatast, amelyet az eredeti tartomanyvezérlon végziink, originating udate-nek, a valtozasokat pedig, amelyek ennek hatasara a
tobbi tartomanyvezérlon bekovetkeznek, replicated update-nek nevezziik. A nem kozvetleniil az eredeti tartomanyvezérldvel replikald tartomanyvezérlok a replicated update-et
hasznaljak sajat informacidjuk frissitésére.

Képzeljiink el egyetlen tartomanybol allé szervezetet, amelyet tobb, lassi halozat (WAN) kapcsolatban allo site alkot. Tegyiik fel, hogy a WAN-kapcsolat egy budapesti és egy
bécsi site-bol all, mindegyikben egy-egy tartomanyvezérlvel.

A tartomanyvezérlok nyilvantartjak a sajat adatbazisukban végbemeno valtozasokat és a replikacios partnereiktol kapott valtoztatasokat. A valtozasok kovetésére az Exchange

szervernél mar megismert update sequence numbert (USN) hasznaljak, nem pedig az aktualis id6t, ami a szerverérak pontatlansaga esetén gondot okozhatna. Ha a budapesti
tartomanyvezErld ugy tapasztalja, hogy nem minden bécsi valtozasroél értesiilt, kérheti a bécsi tartomanyvezérlét, hogy kiildje el az tjabb és csakis az ujabb valtoztatasokat.

* A felesleges replikacié megakadalyozasa

Az Active Directory az adatokat az automatikusan vagy kézzel megadott haldzati kapcsolatokon keresztiil replikalja. Bar ez hibatlirést garantal, az Active Directorynak el kell
érnie, hogy egy valtoztatas ne replikalodjon tobbszordsen kiilonbozoé kapcesolatokon keresztiil egy tartomanyvezérlére. Példanknal maradva: a budapesti tartomanyvezérlonek,
miutan atvette a bécsi valtoztatasokat, jeleznie kell, hogy az 101j informaciot nem kell visszafelé replikalni a valtoztatas forrasaba, a bécsi tartomanyvezérlére. Ha ez nem
elkeriilhetd, a folyamatos oda-vissza replikacio teljesen leterhelné a halozatot.

Az Active Directory ugy kezeli ezt a problémat, hogy szamon tartja, az objektum melyik jellemz6jét valtoztattak meg és az objektum Originating Write jellemzdjét hanyszor
novelték. Az Originating Write jellemz6 novelése az objektum olyan megvaltoztatasat jelzi, melyet példaul egy felhasznald kdzvetleniil az objektumon végzett (originating
update), szemben a replikaciobol szarmazo valtozassal (replicated update). Amikor a bécsi tartomanyvezErld értesiil arrol, hogy valtozas tortént a budapesti adatokban, elébb
ellendrzi, megnétt-e az Originating Write jellemzd. Amennyiben a jellemz6 nem valtozott, nem kell a replikacio.

¢ Konfliktusok kezelése

Elképzelhetd, hogy két felhasznald egy objektum azonos jellemzdjét valtoztatja meg ugyanazon tartomany két kiilonbozo tartomanyvezérlgjén. Ilyenkor mindkét valtoztatas 1j
modositasként probal replikalodni, raadasul mindketté Originating Write-jellemzdje megnott. Hogy ezt a helyzetet feloldja, az {itk6z6 valtozasokat fogado tartomanyvezérlo a
valtoztatas ideje alapjan dont — az Gjabbat elfogadva és a régebbi valtozast eldobva —, ha ez is egyezik, akkor pedig a magasabb GUID értékii valtoztatast fogadja el.

« Site-ok kozotti és site-on beliili adatcsere-formatumok

A site-ok kozotti frissitések adattomoritést hasznalnak a haloézati forgalom csokkentésére. A tomoritett adatok gyorsabban tovabbithatok a halézaton, de nagyobb szamitasi
kapacitast — tomoritést a kiildénél és a tomdritett adatok kicsomagolasat a fogadonal — igényelnek. A site-on beliili adatcserét a szamitasi terhelés csokkentésére optimalizaltak,
ezért nem tomoritett format hasznal, természetesen igy nagyobb halozati forgalmat general.

Osszefoglalo

A Windows 2000 halozatok megértéséhez alapvetd, hogy tisztaban legyiink az Active Directory replikacidjanak alapelveivel. Bar az Exchange szervert ismerdk szamara sok
elem bizonyara nem tlinik Gjnak, a Windows NT 4.0-val megszerzett tudast alaposan béviteniink kell. Kovetkezd cikkiinkben ezekkel az uj ismeretekkel felvértezve
megvizsgaljuk, hogyan tervezhetjilk meg sajat Active Directorynkat.
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A kozigazgatas adatainak nyilvanossaga II. rész

A KIKERES projekt a kormanyzati metaadat-szolgaltatast érinté magyar kezdeményezés.
Szerz6: Sikolya Zsolt




A KIKERES projekt 1999-ben indult el az Informatikai tarcakozi Bizottsag (ITB) tamogatasaval és a Miniszterelnoki Hivatal (MeH) iranyitasaval, a mintaprojekt 2000
kozepén zarul le.

A tervezet egy megvalosithatosagi tanulmany készitésével kezd6dott. Az ebben meghatarozott alapelvek és célok elérésére kiirt nyilt kozbeszerzési eljaras eredményeképpen a
Scriptum Rt.-vel kotott szerzodést a MeH a metaadat-szolgaltatashoz sziikséges szoftvercsomag kifejlesztésére, illetve szallitasara. A mintaprojekthez kezdettdl csatlakozott 6t,
kiilonb6z6 tipust kozigazgatasi intézmény, amelyek az Adatgazdalkodasi Szakmai Bizottsag (ASZB) munkajaban is részt vesz: az Ifjusagi és Sportminisztérium, a Baranya
Megyei Kozigazgatasi Hivatal, a Hajdu-Bihar Megyei Onkorméanyzat, a Fopolgarmesteri Hivatal és a Magyar Allami Foldtani Intézet, de mas intézmények is jelezték
bekapcsolddasi szandékukat. A mintaprojekt eredményeképpen ingyen terjeszthetd szoftvercsomag késziil; hasznalataval barmely kozigazgatasi intézmény bekapcsolodhat a
metaadatok szolgaltatasaba. A mintaprojekt a felsorolt kozigazgatasi intézmények mintaadatainak feltoltésével ér véget, és az esetleges javitasok utan, 2000 végén kezdddhet a
rendszer széles kori terjesztése. Az ITB mar a jovo évi koltségvetés tervezésének megkezdése elott felhivta a tarcak figyelmét, tervezzék koltségvetésiikbe a kdvetkezd évekre a
metaadatok feltoltésének, illetve folyamatos karbantartasanak koltségeit. A kezdeti feltdltéseket lehetéségein beliil az ITB is tamogatni fogja.

A részletesebb ismertetés elott le kell szogezniink, hogy a KIKERES egyelore nem célozta meg azt, hogy maguknak az adatoknak a szolgaltatasat is dsszefogja egy egységes
rendszerbe. Ez irredlis vallalkozas lett volna; ilyen szolgaltatas a legfejlettebb orszagokban sem miikddik. Mivel azonban az adatok jellemzdit leird metaadatok kozott szerepel
majd az interneten elérheté adatok URL-je is, a felhasznald ezen egységes metaadat-szolgaltatd rendszeren keresztiil eljuthat az adatgazdak egyedi internetes
adatszolgaltatasaihoz a KIKERES lekérdezéséhez hasznalt bongészo segitségével.

Elosztott metaadatbazis

A KIKERES alapelve a szubszidiaritas, ami megfelel a korszerii kdzigazgatas miikodési alapelvének is. Ez azt jelenti, hogy minden intézmény maga tolti fel, tartja karban és



szolgaltatja metaadatait. Mindehhez csak egy webszerverre van sziiksége, mert a specialis szoftvereket ingyen kapja. Ha azonban ezt sem tudja elérni, adhatja metaadatait egy
masik intézmény — felettes hatosag, teriileti szervezet stb. — szerverérdl. Ilyenkor a metaadatokat célszeriien az interneten keresztiil, egy egyszerii bongészo segitségével toltheti
fel és tarthatja karban, de elkiildheték off-line modon is a szerverre.

Az intézményeknél miikodé metaadatszerverek a kormanyzati intraneten, illetve az interneten kapcsolodnak egységes metaadat-szolgaltatassa. A felhasznalonak — aki a
KIKERES-bdl kivan valamely informacioforrasrol tajékozodni — elegendd egyetlen belépési ponton erre a lazan Gsszekapcsolt, elosztott metaadatbazisra kapcsolodnia, megadni
a feltételeket a kielégitd adatokhoz, és a rendszer automatikusan végigkérdezi a kivant szervereket, hol érhet6 el a keresett adat. A szerverek egy hierarchikus, iranyitott haloba
szervezOdtek egy kozos adminisztracio segitségével. A hierarchia csticsan a MeH altal feliigyelt és a rendszer kdzponti menedzselését is ellatd szerver all, ezalatt mitkodhetnek a
minisztériumok, orszagos hataskori szervek, teriileti (megyei) kozigazgatasi kozpontok szerverei. A minisztériumok szervereihez kapcsolddhatnak a hattérintézmények szerverei,
a teriileti kdzpontokéhoz pedig dnkormanyzati szerverek. Mindez természetesen csak virtualis, adminisztrativ kapcsolat, mert a tényleges kapcsolatot az intranet, illetve internet
nyujtja.

Kapcsolat egy ponton keresztiil

A felhasznaldnak elvileg elég csak a kozponti metaadat-szerver URL-jét ismerni. Ha rakapcsolodik és megfogalmazza kérdését, valamennyi szervert végig tudja kerestetni. A
keresés fokozatosan terjed lefelé a hierarchidban a szerverek kozott, mig a valaszok kozvetleniil jutnak vissza ahhoz a szerverhez, amelyrdl indult a keresés. Ha a keresés
teriiletileg vagy szervezetileg jol lehatarolhatd, célszer(i kihasznalni azt a lehetéséget, hogy barmely szerver lehet kapcsolodasi pont is. Ha egy megyei szerverhez kapcsolodik a
felhasznald, csak a megyei kozigazgatasi intézmények szervereire fog kiterjedni a keresés, igy a valaszok is gyorsabban érkeznek meg, és kisebb internetes forgalmat fog
generalni a keresés, mintha a kdzponti szerverrdl indult volna. Egyébként ilyen esetben is elég a kdzponti URL-t ismerni, mivel a kdzponti szerveren tajékozodni lehet
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Metaadatprofilok

A KIKERES masik érdekes tulajdonsaga a metaadat-leirasok rugalmassaga. Jelenleg kozigazgatasi, informatikai és konyvtari szakértok egy csoportja dolgozza ki a metaadatok
azon alapkészletét — az igynevezett alapprofilt —, amely a legtobb, a kozigazgatasban el6forduld informacioforras-fajta leirasahoz sziikséges és elégséges. E készletnek lesznek
kotelezd és valaszthato elemei, de valamennyi elem jelentése, kit6ltésének modja és egyéb tulajdonsagai rogzitettek lesznek. Nyilvanvaloan azonban akadnak olyan szakteriiletek,
amelyek informacioforrasainak leirasahoz spe-cialis metaadatok kellenek. Példaul a digitalis térképi adatok egyik nélkiilozhetetlen jellemzdje az a vetiileti rendszer, amelyben a
térképi adatokat abrazoljak. Ezért az alapkészletet egy-egy szakteriiletre ki lehet egésziteni specialis metaadatelemekkel, és igy tijabb metaadatprofilokat lehet késziteni. Az igy
kialakitott profilokat tovabbi kiegészitésekkel is el lehet latni, igy a profiloknak egy szarmaztatassal keletkeztetett hierarchikus rendszere alakithatdo ki. Az egyes
informaciéforrasokat jellemz6 metaadatrekordok az informacioforras szakteriiletét jellemzé profil szerint késziilnek. A felhasznalonak meg kell adnia, hogy az alapprofilba vagy
valamelyik szakteriilet profiljaba tartozé metaadatok kozt kivan keresni — természetesen csak a valasztott profil metaadatelemeinek segitségével fogalmazhatja meg a keresés
feltételeit —, de a szarmaztatott profilokban is kerestethet. Az alapprofilbol minden metaadat elérhetd, mert minden profil az alapprofilbdl szarmazik.



METATER, a hazai metaadat-szolgaltatas

A KIKERES nem minden el6zmény nélkiil jon létre. Az ITB Térinformatikai Szakmai Bizottsaga (TSZB) mar korabban javasolta a kiilonosen nagy értékii térinformatikai
adatvagyon internetes katalogusanak létrehozasat. Erre a feladatra szervezédott a METATER fantazianevii projekt, mely a KIKERES el6futarénak is tekinthetd. A METATER
ugyancsak az ITB finanszirozasaval és a MeH iranyitasaval alakult, és 1999 kozepe 6ta miikddik; jelenleg a www metater.gov.hu cimen érhetd el. Ez még hierarchidjaban
egyszintli és egy profillal miikodo rendszer, melyhez eddig hét kozigazgatasi intézmény, illetve privat adatszolgaltato kapcsolddott mintegy Gtezer metaadat-leirassal. A rendszer
feltoltése most vesz igazi lendiiletet: hamarosan a legnagyobb téradat-szolgaltatd intézmények legfontosabb digitalis térképeirdl és ortofot6irol mind megtalalhatok lesznek a
METATER-ben a metaadatok. A KIKERES elkésziilte utin a METATER a KIKERES egyik szakagi alrendszere lesz specidlis térinformatikai profillal.

Szabvanyok

A KIKERES a legkorszeriibb technolégiai és tartalmi szabvanyok-ra épit. A metaadat-leirasok jol strukturalt dokumentumok, ezért idealis szabvanyuk az XML. Kezelni egy, a
Scriptum Rt. altal kifejlesztett XMLdB nevii adatba-zis-kezel6vel lehet 6ket, amely mogott egy relacios adatbazismotor all.

A motor barmilyen szabvanyos SQL adatbazismotor lehet. fgy kisebb metaadatbazisoknal hasznalhatok ingyenes adatbazismotorok, nagy adatbazisokhoz lehet akar Oracle
adatbazis-kezelot is valasztani. A profilokat DTD-k ir-jak le.

A metaadatok alapprofilja olyan ismert szabvanyos profilokon alapul, mint példaul a Dublin Core vagy az US GILS. Az elosztott adatbazisban az ISO 29350 (mas néven Z
39.50) szabvanynak megfelelden lehet keresni, bar a bels6 miikddés gyorsitasara a ,.talalatok™ visszajuttatasa eltér a szabvanytol. Az ISO 29350 szabvany segitségével a
KIKERES egyiitt tud miikodni nemzetkézi metaadat-szolgaltatasokkal. Ehhez arra is sziikség van, hogy a metaadat-elemek ISO 29350 szerinti leképezése megfeleljen a mar
emlitett szabvanyos profiloknal alkalmazott leképezéseknek.

Platformok

Figyelembe véve az adatgazdaknal eléforduld kiilonbozd platformokat, a széles korti futtathatdsaghoz a metaadat-szerver Java alapon mitkodik. igy a Windows NT, a Solaris,
az Irix vagy akar a Linux platformok ala kifejlesztett szoftver is gond nélkiil miikddhet. Az adatokat keres6 felhasznalonak elegendd egy egyszerii internetbongészo, ezért minden



kornyezetben hasznalhatja a KI-KERES-t.
Feltoltés

Minden informaciés rendszer hasznalhatdsaga az adatokkal valo feltdltottségen all vagy bukik. Nincs ez masképp a KIKERES-sel sem. A feltoltés anyagi hatterérél mar
szoltunk. A MeH arra torekszik, hogy a kozeljovoben megteremtédjék a szabalyozasi hattér is. A technikai hatteret természetesen a fejlesztok adjak.

A feltoltés legegyszeriibb, manualis eszkdze a webes szerkesztOprogram lesz. Késziil olyan importfeliilet is, amelyen keresztiil szoveg, XML vagy mas, szabvanyos formaban
késziilt metaadatokat lehet betolteni az adatbazisba. Lesznek olyan célprogramok, amelyek a leggyakrabban hasznalt dokumentumformatumokbol (példaul MS Word) képesek
kinyerni metaadatokat. A vilaghalon publikalt dokumentumok meta-adatait webes keresérobotokkal lehet majd Osszegyiijteni. Végiil olyan kapcsolat tervezése kezdodott,
amelyen keresztiil a Kormanyzati Iratkezeld Informacios Rendszerbol (KIR) juthatnak at automatikusan a kozérdek(i dokumentumok metaadatai a KIKERES-be.

Metaadatok hasznalofa (hingésed) J | Fogulomtir husznalajs (hingéss, APT)
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A KIKERES felépitése a fogalomtarral egyitt. Az abran lathaté a metaadat-szolgaltatoé rendszer és a fogalomtar egyuttmiikddése, a metaadatszerverek hierarchiaba
szervez6dése, valamint az, hogy az adatszolgaltatdé mikddtethet maga is metaadatszervert (Iasd a kockas szervert) — amit hasznalhat mas adatgazda is
metaadat-szolgaltatasra —, de lehetnek olyan szerverek is (egyszinliek), amelyek els6dleges funkcioja mas intézmények metaadatainak szolgaltatasa

Fogalomtar

A KIKERES alapelve, hogy az adatgazdak leirjak benne a naluk elérheté adatok jellemzdit, mig az adatokat keres6k megprobaljak a kivant jellemzok alapjan megtalalni a



szamukra legmegfelelobb adatokat. Ha ez a két csoport nem ugyanazt a ,,nyelvet beszEli”, vagyis nem azonos fogalmi rendszerben probal kommunikalni egymassal, a rendszer
nem ¢éri el céljat: nem talalnak egymasra az adatokat kinalok és keresok. Ezen a gondon segit egy kozos terminologiai adatbazis, a fogalomtar, amely némileg a konyvtarakbol jol
ismert tezauruszokra hasonlit. Egyebek mellett a meta-adat-leirasokban el6forduld fogalmak definicidit, megnevezését és a fogalmak kapcsolatait (szinonima, altalanositas,
specializalas, csoportba tartozas stb.) tarolja. Minderre tobbféle nyelven képes, igy alkalmas a nemzetkdzi hasznalatra is és 6sszekotd kapocs lehet az EU tezauruszai és a
magyar terminologiai rendszerek kozott.

* A fogalomtar hasznalata

A fogalomtarat egyrészt azok hasznaljak, akik szerkesztik — azaz feltdltik, karbantartjak —, masrészt azok, akik lekérdezik. Lekérdezni a KIKERES hasznalata kdzben, de attol
fiiggetleniil is lehet. A fogalomtar adatait egy kdzponti adatbazis tarolja, amelyhez minden felhasznalé a kormanyzati intraneten vagy az interneten keresztiil fér egy egyszeru
bongészo segitségével. Mivel ez a fogalomtar megfeleld feltoltottségnél minden, kozigazgatasi szakteriiletet atfogd tezaurusz feladatainak ellatdsara is képes, érdemes
megteremteni annak a lehetéségét is, hogy programozasi feliileten keresztiil barmely kozigazgatasi informacios rendszer elérje és szolgaltatasait hasznalhassa. Ilyen kapcsolatot
terveznek a KIR iratkezel6 rendszerrel az iratok targyszavazasanak tamogatasara.

A METATER-nek is volt mar fogalomtara, de abban egyelSre csak térinformatikai fogalmak talalhatok. A METATER miikodésével a webcimén lehet megismerkedni. A
KIKERES elkésziilte utan a fogalomtaruk is kozos lesz.

* A fogalomtarral megoldhat6 specialis funkciok

A fogalmak szinonimait fel lehet hasznalni arra is, hogy ha a KIKERES valamely fogalom hasznalataval nem talal bejegyzést a metaadatbazisban, automatikusan probaljon a
fogalom szinonimaival tovabb keresni. A csoportositas kapcsolata pedig arra (is) eszkozt kinalhat, hogy a valaszthatd fogalmak listait mint fogalomcsoportot szolgaltatni
lehessen olyan metaadatok kitoltésénél, illetve keresésénél, amelyek csak ilyen fogalmakat tartalmazhatnak.

* A fogalomtar feltoltése

A feltoltés a fogalomtarnal is kulcskérdés. Az erre a célra fejlesztendd szoftvereszk6zok nagymértékben kezelik a csoportmunkat, mert egy-egy szakteriilet fogalmi rendszerének
feltoltése csak szakértdi csoportok tagjainak dsszmunkajaként képzelhetd el. Az ITB a fogalomtar feltoltését is a tarcak figyelmébe ajanlotta, és maga is tamogatja. Jelenleg mar
folyamatban van a teriiletfejlesztési, -rendezési és miiemlékvédelmi fogalmak feltoltése a METATER fogalomtaranak mar meglévé eszkozeivel.

Sikolya Zsolt a Miniszterelnoki Hivatal foosztalyvezetdje.
E-mail: sikolya@itb.hu.

ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY

HOL TALALHATO?

A KIKERES projectdl minden informacié elérhetd az ITB honlapjan (www.ith.hu) a ,,Fejlesztések” rovaton beliil az A kormanyzati metaadat-szolgaltatasokrol cimszo alatt.
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Vektorok a weben

Régoéta probléma, hogy a weben nem hasznalhatjuk a kényelmes és szép vektorgrafikus abrakat, am a kdézelmultban tébb megoldas is sziiletett.
Szerz6: Jakab Zsolt

A papir alapt kiadvanyszerkesztésben mar régéta hasznaljak a kiilonféle vektoros fajlformatumokat, amelyek az alakzatokat nem képpontokkal irjak le, hanem matematikai
Osszefliggésekkel. Egy kort példaul tokéletesen jellemez kozéppontja és sugara ahelyett, hogy szamos pixellel kellene leirnunk. Raadasul a vektorgrafikakat tetszolegesen
nagyithatjuk-kicsinyithetjiik a legcsekélyebb mindségromlas nélkiil, mig ugyanez a pixeles fotokrol nem mondhato el.

Az interneten egyre inkabb a képi vilag dominal, de eredendéen ezek a képek jpg vagy gif formatumuak, azaz pixelgrafikak. Sajnos a szabvanyos szoveg- (HTML) és
képformatumok mellett nem sziiletett egységes vektorgrafikus formatum, amelyet mindenki egyarant hasznalhatna és minden bongész6 egyforman tamogatna.

Flash és SVG

A Macromedia cég valasza erre a kihivasra a Flash, illetve a Shockwave technologia. Ezek azonban egyel6re kiilon lejatszo plug-in modult igényelnek. Ez nem sokaig lesz mar
igy, mivel egyre tobb bongészibe, s6t operacios rendszerbe €pitik be ezeket alapszolgaltatasként.

Az Adobe és tobb mas neves cég fejlesztése az SVG (Scalable Vector Graphics — méretezhetd vektorgrafika), amellyel tetszés szerint méretezhetok a webes grafikak.
Természetesen ehhez is sziikség van lejatszo plug-in modulra. Els6 ranézésre a Flash és az SVG formatumok csak a gyartdjukban kiilonboznek egymastol. Mindketto vektor
alapu és mindkettdben hasznalhatunk animaciot, illetve kiilonb6z6 hatasokat és interaktivitast.

Az animaciok egyszeriien késziilnek: a képelemek valamely tulajdonsagat az idoparaméter szerint valtoztatjuk. A legegyszeriibb ilyen tulajdonsag a hely vagy helyzet, ennek
modositasaval a rajz elmozdul. Ekkor a fajlban csak a mozgas utjat — ismét egy vektorgorbe — kell tarolni. Ezzel a modszerrel tetszélegesen hosszi animaciot készithetiink,
raadasul Osszehasonlithatatlanul kisebb fajlméretben, mintha ugyanezt egy képkockanként eltarolt filmmel tennénk.

Az interaktivitashoz szintén az el6bbi elvet hivjuk segitségiil. Mivel a rajz elemei jol definidlhat6 teriiletek, aktivitasukat is kézben tarthatjuk. Viszont itt talalkozunk a Flash és
az SVG kozotti elso kiilonbséggel. A Flash ugyanis egy 6nallo és erésen tomoritett fajlformatum, amelyet csak a Flash plug-in képes értelmezni. A bongész6 szamara csak egy
hivatkozas, olyan fekete doboz, amibe nem lat bele. Ezzel szemben az SVG formatumu képek és animaciok az XML szabvanyra épiilnek: értelmezésiikhoz tovabbra is kiilon
plug-in sziikséges, viszont az SVG grafika része lehet a HTML oldalnak — akarcsak egy JavaScript kod — igy az oldallal egyiitt valtozhat is. Mig a Flash képek és animaciok
csak onmagukban képesek interaktivitasra, addig az SVG a HTML oldal tetszoleges elemével egyiittmiikddhet, az barmely paraméterét valtoztathatja.

Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy az XML alapi SVG nagyobb rugalmassagot és tagabb lehetéségeket ad az interaktivitasban. Kiilondsen, ha a kérdéses oldalt — részben vagy
egészben — egy szerveroldali program generalja. Bar 1étezik szerveroldalon generalt Flash oldal is, ahhoz azonban kiilon szoftvert (Macromedia Generator) kell vasarolni, nem
programozhat6 le egyszeriien a szabad nyelveken.



A Flash

Kétségkiviil a Flash mellett szol, hogy ez mar egy 1étez0, kiprobalt és évek ota jol miikddo technika. Mi sem bizonyitja ezt jobban, mint a tobb tizmillié felhasznalo készitette és
novekvo szamu, Flash abrakban pompazo weboldal. A Flash rajzoloprogram 4.0-s verzidja az egyik legkedveltebb fejlesztéeszkoz a webmesterek kozott.

Olyannyira elterjedt ez a formatum, bar hivatalosan nem szabvany, hogy az Adobe februarban a Seybold konferencian bejelentette, hogy a jovoben megjelend programjaiban
tamogatni fogja a Macromedia Flash formatumot. Az Adobe ezzel csatlakozott a Corel, a Quark, az Apple és még vagy egy tucat cég taborahoz, akik szintén kovetendének
tartjak ezt a szabvanyt. Az Adobe a kozeljovoben két termékébe épiti be a Flash tamogatast: a LiveMotionbe és a GoLive kovetkezd verzidjaba. Emellett a Macromedia altal
kifejlesztett FlashWriter plug-innel mar az Adobe Illustrator felhasznalok is képesek Flash formatumban exportalni miiveiket. Természetesen a kozeljovoben varhatoan a
Macromedia FreeHand 9-ben is komoly lehetdségeink lesznek Flash készitésére.

A betlk szévegként jelennek meg, azaz masolhatok és keresni is Iehet rajuk. A hattér (sield) kivételével minden vektorosan készult (domboritas és vetett arnyék)

A fejlesztési versenyben persze a Corel sem maradhat le, igy a CorelDRAW is beépiti majd a Flash exportot, sét a Corel Linuxnak része lesz a Flash Player. Igy a Corelé lesz az
elsé olyan Linux- részleg, amelyben a Flash Player gyari tartozék. A CorelDRAW 9 Flash exporthoz sziikséges kiegészitd letolthetd akar a Corel, akar a Macromedia
honlapjardl. Ezzel parhuzamosan a Quark is bejelentette, hogy olyan XTensiont kivan fejleszteni, amellyel lehetové valik majd a QuarkXPress felhasznaloknak a Flash
formatum kivitele.

Természetesen barmelyik programban is készitjiik el a grafikakat, azok utana Flashben megnyithatok és tovabbszerkeszthet6k, igy interaktivitast, animaciot és hangot is
adhatunk hozza mp3 tomdritéssel.

Az SVG lehet6ségei

Az SVG mint vektorgrafikus formatum természetesen szintén rendelkezik a felsorolt erényekkel, sét még ennél is tobbre képes. Ugyanis beépitett filtereinek kdszonhetéen az
Osszetettebb latvanyokat nem kell apranként megrajzolnunk, megannyi részletb6l 0sszeraknunk, minddssze csak a megfeleld sziir6t kell meghataroznunk, a tobbit a program
elvégzi. Raadasul ezeket a filtereket a futtatd gép hasznalja, méghozza valds idoben, igy egyrészt a hatasok paraméterezhet6k, masrészt a letoltés is gyorsul a kisebb
fajlméretnek kdszonhetden.

Ha nem miiszaki oldalrél kozelitjiik meg a kérdést, akkor az SVG masik elénye az lesz, hogy a fejlesztésében a World Wide Web Consortium (W3C) és tagjai (tobbek kozott az
Adobe, a Microsoft, a Sun Microsystems, az IBM) vesznek részt, igy sokkal nagyobb esélye van arra, hogy ténylegesen szabvanyos formatum lesz. Kérdés, hogy a tobb
szazmillios Flash felhasznaloi tabort sikeriil-e ,,attériteni”.

Az SVG szabvanyrol

Az SVG szinkezelése minden igényt kielégit, hiszen RGB szintérben dolgozik, timogatja az ICC profilok hasznalatat és az sSRGB szinteret. Korlatlanul lehet valtoztatni a képek
méretét mindségromlas nélkiil; hasznalhatunk a képeken maszkokat és szinatmeneteket, s ezzel a nyomdaipari képmindséget hozza el a webre.



Szebb betiiképet kapunk. A professzionalis tipografiai eszk6zok — az alavagas, a gorbére irt szovegek, a ligatarak, a szovegek elforgatasa, az egyedi betlitipusok hasznalata —
mind olyan jellemzok, amelyek jelentdsen novelhetik az oldal esztétikai értékét, mikdzben a szoveg szerkeszthetd és keresheté marad.

Dinamikus interaktivitas. Mindazok a kiilonleges hatasok, amelyek eddig csak JavaScript rétegekkel vagy ravaszul kialakitott képekkel érhettiink el, az SVG-ben konnyen és
egyszeriien megoldhatok. Az SVG fegyverarzenaljat bovitik a kiemelked6-benyomhaté gombok, az eszkozsugok, a filterhatasok, az animaciok vagy valos idejii valtozasok a
HTML szdvegben. Raadasul a hatékony, tomor formatumnak kdszénhetéen mindez gyorsan letoltédik.

Az SVG formatum két valfaja hasznalhatd: a kdzonséges SVG és az SVGZ. Elobbi egy XML alapu szoveges allomany. Ez része lehet egy HTML fajlnak, de lehet kiilso,
HTML altal beagyazott kép is. Az SVGZ valtozat a tomoritett képet jeloli, ez csak hivatkozott képként hasznalhaté fel, viszont mérete még a hagyomanyos SVG fajlnal is
kisebb.
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Példa a szdveg kildnbdz8 alkalmazasaira, illetve részleges atlatszdsagra. Nyomtataskor nem latszik a vords hattér folyamatos szinvaltasa
Az SVG formatumot az Adobe tobb jovébeni szoftvere elboldogul majd, igy az Adobe Illustrator és az Adobe GoLive is. Bar a kozelmultban bejelentett Adobe LiveMotion
szoftver kifejezetten alkalmas lenne éppen erre a célra — gondolnank, am egyelére nem képes SVG formatumban exportalni az elkészitett képeket és animaciokat.

Az SVG formatum megjelenitéséhez sziikségiink lesz egy bongészo plug-inre (svgview), illetve egy olyan plug-inre, amely segitségével ilyen formatumban menthetiink. Ilyen
kiegészit6 modulok jelenleg az Adobe Illustratorhoz és a CorelDRAW-hoz létezik. A Mayura cég shareware rajzold programjanak legujabb, béta-valtozataban szintén
rabukkanhatunk mentéskor az SVG formatumra.

Jakab Zsolt

E-mail: kavik@fontolo.hu.

Internetcimek
http://venus.corel.com/nasapps/DrawSVGDownload/index. html
http://www.mayura.com

http://www.adobe.com/web/features/svg/main. html
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Adatszabaszat

Az elektronikus kereskedelmi eladasok terjedése kedvezéen befolyasolja a cégek, igy a DataMirror bevételeit.

Szerz6: Gigor Csaba

Az 1993-ban alapitott kanadai DataMirror Corporation az iizleti adatokat integraldo szoftverek egyik vezetd fejlesztd tarsasaga mind vezetékes, mind vezeték nélkiili
kornyezetben. A nemzetkozi nagyvallalatta fejlodott cégnek a vilagon tobb mint 33 orszagban van képviselete, részvényeit pedig a torontoi t6zsdén is jegyzik. A DataMirror
alapelve, hogy olyan szoftverekkel lassa el tigyfeleit, melyek segitségével mindenki azt az informaciot kapja és akkor, amikor sziiksége van ra. A DataMirror rendszerei az egész
vallalatnal elosztjak, 0sszegyljtik az adatokat és az adatfeldolgozasi folyamatokat, s ezek folyamatosan elérhetok.

Uzleti eredmények

A 2000. negyedik negyedév bevétele Osszesen 12,586 millié dollar volt, amellyel a DataMirror eddigi legnagyobb ilyen idészaki bevételét érte el (a kanadai cégnél a januar

31-vel lezart évet tekintik a 2000-es iizleti évnek!). Az el6z6 évi, 33,593 millid dollaros bevételhez képest idén a januar 31-vel lezart izleti évben a vallalat 42,174 milli6é dollaros
rekordbevételt konyvelhetett el. A DataMirror miikodési vesztesége ebben az évben 136 ezer dollar volt, ez szamottevo csdkkenés az el6z6 évi 460 ezer dollarhoz képest.

A DataMirror Corporation honlapja




Szakmai elismerés

A cég folyamatosan kapja az elismerd kitlintetéseket és dijakat. Nemrégiben a Showcase magazin két Kivalo Termék dijjal is jutalmazta a DataMirror termékeit. A dijat az
olvasok szavazatai alapjan itélik oda és nagy elismerés az IBM AS/400 hardver- és szoftvertermékeknek is. A DataMirror Transformation Servere a legrangosabb kitlintetést

Suite kapta meg a Kivalo Termék dijat.
A termékekrol

A DataMirror Transformation Servere segitségével a vallalatok AS/400 alapt adataikat valos idében replikalhatjak, szinkronizalhatjak és transzformalhatjak a termelérendszer,
az elektronikus kereskedelmi szerverek és az iizletiintelligencia-rendszerek kozott. A Transformation Servert valos idejt, kétiranyu replikaciora készitették fel DB2, Microsoft
SQL Server, Oracle és Sybase kozott OS/400, OS/390, Numa-Q, Unix, Linux és Microsoft Windows NT-n keresztiil. Lényeges, hogy mindehhez nincs sziikség programozasra,
adatépitd vagy atjarhatdsagi technologiara.

A DataMirror High Availability Suite teljesen integralt termék, a folyamatos iizleti miiveletek eszkdze AS/400 kornyezetben. Az HASuite Gsszegyiijti az AS/400 objektum- és
adatbazis-miiveleteket az elsddleges rendszerekrol és valds idében tiikrozi Oket egy vagy tobb masodlagos AS/400-ra. A High Availability Suite felismeri az elsédleges rendszer
hibait és egy miikodési kapcsolo segitségével folyamatos a hozzaférés. Az iCluster szoftver az HASuitet egésziti ki egy intuitiv interfésszel, amely AS /400 kornyezetet kezel és
monitoroz.

Magyar kapcsolat

A K.C.S. Kft. egy fliiggetlen szoftverhaz székesfehérvari kozponttal. A cég tevékenységét az AS/400 szamitdgéprendszer és az azzal Gsszefiiggd technikai, szervezési, fejlesztési
¢s tanacsadasi feladatok hatarozzak meg. A K.C.S. Kft. kapcsolata a DataMirror Corporationnal 1998-ban kezdddott, amely azota szoros egyiittmiikddéssé alakult.

Gigor Csaba a BYTE Magyarorszag munkatarsa.
E-mail: sensor@interware.hu.

HOL TALALHATO?

K.C.S. Kft.

8000 Székesfehérvar, Szorényi u. 39.

Tel.: 22-338-963

Fax: 22-323-822

www.kes.software. hu
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Kis irodai mindenes

Az irodatechnikai eszk6z6k gyartdi sorra jelentik be a kombinalt késziilékeket, amelyek kis irodak optimalis beruhazasai lehetnek.
Szerz6: Hanacsek Istvan

Sok funkcio kis helyen is elfér

HP LaserJet 3150

Hewlett-Packard Magyarorszag Kft.
1146 Budapest,

Erzsébet kiralyné utja 1/C




Tel.: 461-8111
www.hp.hu
Nett6 ar: 207 000 Ft

Mindig is fenntartassal fogadtam azokat a berendezéseket, amelyek tobb késziiléket egyesiteneck magukban. A tapasztalat is azt jelzi, hogy ezeknél az eszkdzoknél az egyik
szerepkor mindsége mindig valamelyik masik rovasara megy. Természetesen igazsagtalansag lenne, ha a kellemes oldalt nem vennénk észre. A HP LaserJet 3150 tipusu irodai
mindenese 1étez6 gond megoldasara sziiletett. Ahol helysziikével kiizdenek és az eszkozokre fordithato pénz is csekély, valoban nagyon jo valasztas ez a kiilonleges termék. Kis
alapteriileten elfér a nyomtato, a fénymasolo, a fax és a szkenner; mindez egyetlen egységbe (10,6 kg) épitve. A LaserJet 3150 kezelése igen egyszerii. A mellékelt leirast
azonban célszer(i konnyen elérhet6 helyen tartani, mivel a faxolashoz kapcsolodo lehetségek igen bdségesek. Szinte mindent tud, ami e teriileten szoba johet.

A proéban érezhetd volt, hogy a tervezdk kizardlag a nyomtatasi és a faxolasi feladatokra koncentraltak, s foként az utobbi dominal. A LaserJet 3150 6nalldan és szamitogéphez
kapcsolva egyarant hasznalhat6. A hagyomanyos funkciok mellett 1ényeges tulajdonsaga, hogy a JetSuite Pro program segitségével a faxokhoz azonosito, illetve szamlazasi
kodokat rendelhetiink. Ezzel nyomon kovethetjilk az ,,informacidé6zont” és kimutatasokat készithetiink példaul a koltségekrdl. A program a telepités utan automatikusan az
alkalmazasokba épiil, azokbdl igy kozvetleniil is kiildhetlink faxokat. A JetSuite Pro nemcsak a faxmodulnal jeleskedik, belble az dsszes szolgaltatas elérhetd, még sablonokat is
tartalmaz. A program automatikusan érzékeli a kiildé egységbe helyezett dokumentumot, és felkinalja a képerny6n megjelend grafikus meniibdl a kivant miiveletet (faxolas,
fénymasolas vagy szkennelés).

A HP LaserJet 3150 kétféle médon kapcsolhatd Ossze a szamitdgéppel. A mellékelt specialis nyomtatokabellal kozvetleniil a PC nyomtatdportjahoz, vagy — a JetDirect EX
nyomtatdszerver kozbeiktatasaval — a sodrott érparos haldzatba csatlakoztathatjuk. Utobbi esetben 6nalléo munkaallomasként érhetjiik el a bels6 halozatbol, de akar az interneten
keresztiil, kozvetlenill is nyomtathatunk vele. A 6 lap/perc teljesitmény(i printer nyomtatasi képe szép, a sziirke arnyalatok mindsége is elfogadhatdé. Az els6 nyomat
megjelenéséhez 16 masodpercet kell varni, az ismétlés persze mar 1ényegesen gyorsabb (a lap/percben megadott teljesitményadatot mindig az ismételt lap nyomtatasara adjak
meg).

Fénymasolni is kétféle modon lehet: kozvetleniil és a JetSuite Pro programon keresztiil. A kdzvetlen masolas a késziilék gombjaival allithaté be; legfeljebb 99 masolatot
kérhetiink egyszerre. A masolat minésége mar nem a legjobb (a kontraszt allitasaval javithatunk rajta), de a célnak megfelel. A mivelet hozzavetdlegesen 22 masodpercig tart
laponként. Ennél sokkal tovabb tart, ha programbdl kopizunk, mivel a késziilék eldszor beszkenneli az anyagot, csak ezutan veti papirra.

A szkenner csak fekete/fehér tizemmodban hasznalhato; az athuzasos rendszer miatt csak egyedi lapokat tud beolvasni. A szoveg bevitele még elfogadhato: 20 masodperc alatt
végez vele. Ha kozvetleniil szovegszerkesztébe szeretnénk beolvastatni az anyagot, a Redlris karakterfelismeré program tovabbi 18 masodpercig alakitja a képet szoveggé. A
felismerés mindsége nagyon jo, gyakorlatilag hiba nélkiil dolgozta fel a magyar szoveget tartalmazo tesztlapot.

Képeknél, illetve 8 bites sziirke lizemmodban viszont a sebesség és az abra mindsége mar csak atlagos. A targyméret az A4-es lapoktol akar a névjegyig terjedhet, a beépitett
lapadagolo kapacitasa is megfeleld. A szkenner optikai felbontasa 300 dpi, mig a logikai legfeljebb 600 dpi.

Sajnalatos, hogy a belsé modem csak faxolasnal hasznalhato ki, igy aki telefonvonalon szeretne internetezni, bizony masik modemre is sziiksége van.
Hanacsek Istvan a HiCo Szamitastechnika cégvezetije.

E-mail: hicosz@hotmail.com.
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Szkennernek all a vilag

A HP uj lapolvaséjaval igazi felhasznalébarat eszk6zt alkotott.
Szerzé: Hanacsek Istvan



Esztétikus kils6, nagyszer( belsd

FOTO: SZEPESI TIBOR

HP ScanJet 5300C

Hewlet-Packard Magyarorszag Kft.

1146 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 1/C
Tel.: 461-8111

Netto ar: 78 000 Ft

A Hewlett Packard kevés ,,pihendt” hagy az ujdonsagkedveld felhasznaloknak; az évezredet is rengeteg termék bemutatasaval fejezi be. Tobbek kozott a ScanJet 5300C szines
asztali lapszkenner is teritékre keriilt. A kissé bizarr alaki késziilék A4 formatumua (216x297 mm) fekete-fehér, illetve szines oldalak beolvasasara alkalmas. A fedél szellemes
kialakitasabol adoddan vastagabb konyvekbdl is kényelmesen masolhatunk ki részeket.

A legnagyobb (1200 dpi) optikai felbontassal jo6 mindségli digitalizalt képhez jutunk, raadasul egészen elfogadhatd sebességgel. A HP intelligens lapolvasé technologiaja
legfeljebb 9600 dpi-s logikai felbontast engedélyez 36 bites szinmélység mellett. Elony6s, hogy fogazottsag nélkiil nagyitja vagy kicsinyiti a fekete-fehér abrakat, mikozben a
miivelethez a ,,1épcs6k” — felbontastol fiiggden 12 és 1200 szazalék kdzott — egyesével valtoztathatok. A beolvasott kép felbontasa 12 és 9600 dpi kozott allithato. A szkenner a
nyomtatd vagy az USB porton keresztiil csatlakozhat a szamitogéphez. A gyorsabb munkahoz az utdbbit javaslom, am csak akkor, ha a Windows 98 vagy a Windows 2000
Professional operacios rendszerek egyikét hasznaljuk.

A ScanJet lizembe helyezése igen egyszer(i, a CD-n talalhatd utmutatd videoklipek is segitenek, sajnos csak angol nyelven. A periféria nagyon jol hasznalhato, rengeteg
szolgaltatassal vértezték fel, s a sokoldalu kezeldprogramot kellemesen 0sszehangoltak a késziilékkel. A HP ScanJet 5300C boldog tulajdonosa példaul egyetlen gombnyomassal
beolvashatja, masolhatja, elektronikus postan kozvetleniil elkiildheti vagy elfaxolhatja a lapolvasoba helyezett anyagot. A kivant funkcidk persze indithatok Windowsbol, am
id6t sporolunk, ha a szkenner el6lapjan talalhato megfelelé gombot nyomjuk meg. Ekkor ugyanis automatikusan betoltodik a sziikséges programmodul.

A HP PrecisionScan lapolvaso-programcsomagot a beolvasashoz, a masolashoz, a karakterfelismeréshez adjak. A masolofunkcio a szkennerbe tett anyagot kozvetleniil a



nyomtatora kiildi, a beallitott példanyszam legfeljebb 99 lehet. Az eddigi megoldasokhoz képest tjdonsag, hogy a beolvasandod lap kozvetleniil e-mailen keresztiil is tovabbithato
PDF formatumban. Sajnos a direkt faxkiildés csak a Microsoft programjan keresztiil miikodik, legalabbis nekem nem sikeriilt 6sszekapcsolni kedvenc faxprogramomat a
ScanJet 5300C-vel. A karakterfelismeré modul viszont nagyon jo, gyorsan ¢s pontosan dolgozik. A magyar karaktereket is szinte hibatlanul ismeri fel, s mindehhez 50
masodpercnél kevesebb idore van sziiksége laponként. A feldolgozott szoveget kozvetleniil is az MS Wordbe tolthetjiik.

Az Adobe PhotoDelux teljes értékli valtozata a fényképszerkesztéshez sziikséges szoftvereket tartalmazza. A beolvasott képek és szovegek 21-féle fajlformatumba tarolhatok,
természetesen koztiik talaljuk az on-line kommunikaciohoz sziikségeseket is (HTML, PDF, GIF, JPEG, PNG stb). Az anyagok akar kdzvetleniil a honlapkészité programba is
bevihetok. A kivalo szoftvercsomag ,,ara” 100 MB a merevlemeziinkén, ugyanis ennyi hely kell a telepitéséhez.

Irodai felhasznalashoz hasznos kiegészitd lehet az opcionalisan megvasarolhato automatikus lapadagold, illetve a diafeltét és foliaadapter. A szkenner hibatlan miikodéséhez az
ujabb Microsoft Windows operacios rendszerek valamelyike sziikséges (Windows 9x, NT 4x, Windows 2000), a zdkkendmentes munkahoz pedig célszerii egy 90 MHz-es
Pentium vagy annal erdsebb processzorral felszerelt szamitogépet hasznalni.

maganszemélyeknek.
Hanacsek Istvan a HiCo Szamitastechnika cégvezetije.

E-mail: hicosz@hotmail.com.
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Hordozhato eromii

A legujabb, a legjobb, a leggyorsabb — nagyjabol e szavakkal kommentalta a cég a tesztre kiildott késziilékét. Igazuk van, de tényleg megér mindez egymillio
forintot?

Szerz6: Gyori Ferenc

Er6gép, de csak igényeseknek

A SZERZO FELVETELE

ASUS L8400B

Forgalmazo: SOWAH Hungary Kft.
1134 Budapest, Loéportar u. 9-11.
Tel.: 350-4539

Ar: 1008 750 Ft

Mert, lassuk be, ekkora Osszeg mar igencsak elgondolkodtato. Ebbol példaul vehet az ember Gt atlagos, asztali szamitogépet az irodajaba, netan harom gyorsabb gépet
jatékklubjaba, vagy két, mozgd irodai munkara tokéletesen megfeleld notebookot. Akkor miért kdltené ezt a pénzt éppen az ASUS L8400B noteszgépre? Példaul azért, mert ez a




berendezés a legnagyobbak mezdényében mar kifejezetten olcsonak szamit!

Ami a kiilcsint illeti, az elegans hordtaskaban nyilvanvaloan er6gép lapul, talan éppen emiatt sikeredett olyan sulyosra (2,85 kg). Viszont mindent tud, amit ma egy hordozhato
szamitogéptol elvarhatunk, sét kicsit talan tobbet is. Elsére nem feltiind a gép talheviilése, de ha két-harom orai folyamatos munka utdn (mert azt meg kell hagyni, az
akkumulator valoban kibir ennyit, ha j0 napja van) Osszecsomagoljuk, bizony megégeti ujjunkat a késziilék alja. Szerencsére a késziilék egyéb tulajdonsagai sokkal
boldogitobbak.

A formatervezés megfelel a mai igényeknek, a késziilék viszonylag lapos és az Osszes elvarhato csatlakozoaljzat megtalalhato rajta bal oldalt vagy hatul. A meglepden tisztan
csilingelé hangszorok a késziilék legelején, kétoldalt kaptak helyet. Ez komoly elérelépés a korabbi — altalaban szornyii — megoldasokhoz képest. A hangerd-szabalyozo ellenben
a DVD-lgjatszo végében bujik meg, ami el0szor eléggé megtévesztd, a késobbiekben pedig kissé kényelmetlen. A DVD-vel egyébként is meggyiilt a bajom, mivel kiadogombja
tulsagosan aramvonalasra sikeredett, igy sokszor csak a kezem késziilék ala passzirozasaval tudtam akkora er6t kifejteni, hogy a gép felfogja végre: kérem vissza a lemezemet!
A notebook belbecsére mar sokkal inkabb odafigyeltek az alkot6i. A fennen hirdetett 600 MHz-en ketyegd Pentium III processzor fényesen bizonyitott mind a szubjektiv
tesztelésnél, mind a SiSoft Sandra Utilities méroprogramjanal. Utdbbi szerint a kozponti egység az egyszerii szamitasokban és a multimédia-alkalmazasokban is szinte pontosan
20 szazalékkal gyorsabb egy atlagos 500 MHz-es Pentium III-nal. A 128 MB memoria — annak ellenére, hogy szamomra és sokaknak kellemes meglepetés — valahogy nem volt
Sandra kedvére, a végeredmény (tobbszori mérés utan) még mindig kozel 15 szazalékkal rosszabb, mint egy szintén 128 MB RAM-mal szerelt asztali P 111 500-nal.

A DVD teljesitménye mar sokkal megnyugtatobb. Az 6tszords, jobb pillanataiban kozel hatszoros olvasasi sebesség dnmagaban is szép eredmény, de komolyabb bizonyitékkal
szolgal a gyakorlati proba; a megszokott 14,1 hiivelykes TFT megjelenité amugy is nagyon jol mutat 1024x768-as felbontasban. A 8 MB-os Savage videokartyaval — lassan ez
is kotelezé elemnek szamit —, valamint az Asus sajat DVD-lejatszo programjaval (a WinDVD atalakitott valtozata) a filmek egyetlen ugras nélkiil jatszhatok le, remek
képmindséggel. Persze ebben komoly szerepe van a 600 Mhz-es processzornak is. Mindezek utan nagyon meglepett a jatékosok alaptesztje, a 3D Mark 2000 altal mért 1126
pont. Nyilvanvaldéan a Savage rontotta le az eredményt, hiszen a teszt a legmodernebb és legerésebb 3D-s kartyak izzasztasara késziilt. Mindenesetre tanulsagos, hogy egy
Celeron 333-TNT 2 paros szinte ugyanerre a teljesitményre (1120 pont) képes. Elismerem, ez a szerkezet nem 16vold6zos jatékokhoz késziilt, de képes a legmodernebb jatékok
futtatasara is, igy ez is — viszonylag — komoly szempont. A merevlemezrdl ellenben barki 6dakat zenghet. Egészen pontosan 11,24 GB a tarteriilet az adatrogzitéshez; ez még az
asztali gépeknél is ritkasag. Ezzel a huzassal az Asus valdban messze megelézte minden vetélytarsat.

A legtijabb, a legjobb, a leggyorsabb. Az Asus hordozhatoja az egyszerii, mobil irodai munkara és a bemutatok tartdsara enyhén szolva draga, de aki csak a legjobbal éri be,
szinte nem is valaszthat mast.

Gyori Ferenc a BYTE Magyarorszag munkatarsa.
E-mail: gyori@byte.hu.
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No, ki akar kartyazni?

Az uj GSM-kartyatelefon gyakorlatilag teljes értékii adatatviteli sebességgel biiszkélkedhet.
Szerz6: Hanacsek Istvan

A Nokia kartyatelefonnal barhonnan internetezhettink

FOTO: SZEPESI TIBOR
Nokia CardPhone



PC-kartya

Kepviselet:

Nokia Hungary Kft.

1092 Budapest, Koztelek u. 6.

Tel.: 20-977-7797

Nett6 ar: 79 900 Ft-tol*
*Szolgaltatastol és elofizetéstol fligg.

Aki egyszer komolyabban kiprobalta mar az internetet, az a kabitoszerhez hasonloan fiiggdségbe keriil vele. Ez fokozottan érvényes, ha a bongészés, a levelezés napi munkank
részévé valik. Raadasul az interneten 1év6 informa-ciok, a benne rejld lehetéségek arra sarkallnak, hogy egyre gyakrabban hasznaljuk a webet. Ez természetesen azonnal gondot
okoz azoknak, akik rendszeresen utaznak, s bar van hordozhato gépiik, hasznalhaté telefonvonal hidanyaban Ok is tehetetlenek. Rajuk gondoltak a Nokia fejleszt6i, amikor
megalkottak a kétnormas (900/1800 MHz) GSM ,,telefonkartyat”. A PCMCIA rendszeri Nokia CardPhone PC kartya a mobiltelefonhoz hasonldéan hasznalhato, hiszen a
kiépitett GSM halozattal rendelkez6 teriiletekrdl telefonos kapcsolatot 1étesithetiink a kivant partnerrel. Alapvetéen harom funkcid érhetd el: adatatvitel, faxtovabbitas és
telefonkapcsolat.

Az eszkdz valamivel hosszabb, mint a hagyomanyos PC-kartyak, mivel a radi6 ado-vevo a felhajthatd antennaval a panel végében helyezkedik el. A CardPhone iizembe
helyezése alapjaban véve igen egyszerl. A telepitd-program az elinditasa utan azt is jelzi, hogy mikor kell az apré késziiléket valamelyik PCMCIA helyre becstsztatni. Ezzel
gyakorlatilag kész is volna a telepités, ha nem iitkoznénk a PC-k egyre komolyabb problémajat jelenté megszakitasi cimekbe (IRQ). Sajnos a tesztelésre hasznalt markas
notebook nem vette jo néven az 0j kartya megjelenését. Csak tobboras kiizdelem utan sikeriilt 6sszehangolni 6ket. Mint végiil kideriilt, ennek oka a Plug and Play technologiaban
keresendd, mivel manidkusan rossz com (soros) portra illesztette be a kartyat. Mindezt megtetézve azzal, hogy a Windows 98 operacios rendszer mindenféle hibajelzés nélkiil
tiirte. Miutan sikeriilt jobb belatasra birni a Windowst, a kartya maris tokéletes lett. Ez azonban csak akkor volt igy, ha a gép halézatrol miikodott. Ennek oka valosziniileg a
PCMCIA kartya nagyobb aramfelvétele, melyet egyes notebooktipusok az energiatakarékossagi szempontok miatt nem tesznek lehetové akkumulatoros tizemmodban.

A CardPhone ugyantigy viselkedik, mint a radiotelefon. Hasznalatahoz egy GSM telefonkartya (SIM) sziikséges. Az eszkodz kétnormas, 900 és 1800 MHz-en egyarant miikodik.
Miutan a behelyeztiik valamelyik PCMCIA slotba, a mellékelt CardPhone 2 program automatikusan elindul és bekéri a SIM kartya PIN kodjat. A program az Outlookhoz
hasonlo lehetéségekkel rendelkezik. Segitségével SMS-eket kiildhetiink és fogadhatunk, amelyeket egy-egy postafiokba helyez el. A cimzettet vagy a SIM kartyarol, vagy a PC-n
tarolt cimlistabol valaszthatjuk ki. A kartyaval telefonalhatunk is. Ehhez a kartya oldalaba egy James Bond szettet kell csatlakoztatni. A tarcsazast a programbol végezhetjiik, de
itt is hasznalhato a telefonkdnyv. A program egyik tulajdonsaga, hogy tarolja az dsszes kimend és bejovo hivas adatait. Ezek a szolgaltatasok igen kényelmessé teszik a telefon
hasznalatat, de az igazi felhasznalasi teriilete az adatatvitel. A kartya modemként szolgaltatotol fiiggden 9,6 illetve 14,4 Kbps adatatviteli sebességre képes, de alkalmas a 43,2
Kbps-os High Speed Circuit Switched Data (HSCSD) rendszerli adatatvitelre is. J6 hir, hogy majus kdzepétdl a Pannon és a Westel 900 is megkezdte ezt a szolgaltatast, bar ezt
még nem allt médunkba letesztelni.

Az internetes alkalmazas hasznalata nagyon egyszerii, teljesen megegyezik a hagyomanyos modemekével. Sebessége — nem HSCSD esetén — azonban kissé lassu, de egyelore a
GSM ennyire képes. A CardPhone egyarant alkalmazhatdé hagyomanyos telefonos és GSM-internet szolgaltatok elérésére. Bar tigy tlint, hogy a GSM-szolgaltatok esetében
valamivel gyorsabban miikodott.

Hanacsek Istvan a HiCo Szamitastechnika cégvezetije.
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Drot nélkiil 11 Mbps-mal

Tavaly 6sszel az IEEE elfogadta a vezeték nélkiili helyi hal6zatokat (WLAN-ok) taglalé 802.11-es szabvany bovitését.

Szerzé: Alan R. Frank

A 802.11b nevet visel6 Uj szabvany tobb mint 6tszorosére — az eddigi 2 Mbps-rdl 11 Mbps-ra — emeli az adatatviteli sebességet. Az eredeti szabvany csak az 1 és 2 Mbps-os
adatatviteli litemet ismerte. A sebesség megnoveléséhez altalaban nem elengendd az orajel gyorsitasa, a tavkozlési kapcsolaton atvihetd adat mennyiségét az alkalmazott
savszélesség korlatozza. A radiofrekvencias tartomanyban a savszélesség értékes, alaposan beosztott kincs, és mivel az amerikai tavkozlési feliigyelet (akarcsak a vilagon a
tobbi ilyen hatdsag) csak nagyon kevés savban engedi az eldzetes engedélyhez nem kotott forgalmat, kiilondsen érdekes lehet miképpen oldottak meg ezt a feladatot.
Megvaltozott modulacié

Az 1ij szabvany j modulaciés modot, a komplementaris kdédmodulaciot (Complementary Code Keying, CCK) vezette be. Ennek részletes leirasa tul bonyolult lenne, de 1ényege,
hogy alkalmazasaval az eddiginél tobb bitet lehet az atvitt szimbolumokba siriteni. Bar a masodpercenként atvitt szimbolumok szdma alapvetdéen megegyezik a korabbi
szabvany szerint épiilt halézatok hasonl6 adataval, az igy atkiildott bitek szama megnott.

Amint Jim Zyren, az OEM-piac szamara WLAN lapkakészleteket gyartd Intersil stratégiai marketingigazgatdja elmondta, az 1 Mbps-os sebességen lizemeld 802.11-es
rendszerek binaris faziseltolasos modulaciot (Binary Phase Shift Keying, BPSK) hasznalnak. Ennél a modulaciénal minden szimbdlum csak egy bitet tartalmaz,




masodpercenként egymillio ilyen jel tehat 1 Mbps-os sebességet eredményez. A 2 Mbps-os valtozat kvadratira faziseltolasos modulacidja (Quadrature Phase Shift Keying,
QPSK) mar két bitet csomagol egy jelbe (ezzel a megoldassal egy idében két csatornat — fazisban levo [,,I’] és kvadratura [,,Q”] komponenseket — Iehet tovabbitani, igy ugyanaz
az egymillio jel/masodperces (Msps-os) litem megkétszerezi az atvitt adatmennyiséget.

Az 10j szabvany CCK modulacidja négy bitet tomdrit egy szimbolumba, a végeredmény tehat 8 Mbps lenne, de mivel a jelatviteli {item is emelkedett valamelyest (1-r6l 1,375
Msps-re), a végso sebesség 11 Mbps lesz.

Az eredeti szabvany harom adathordozét nevezett meg: frekvenciaugrasos széles spektrumu radios (FHSS), direkt szekvencialis széles spektrumu radios (DSSS) és infravoros
(IR) atvitelt — bar a gyakorlatban nem tudunk infravoros atvitelt hasznald 802.11-kompatibilis termékrol a piacon. A 802.11b esetében — legalabbis eddig — csak a DSSS atvitel
lett szabvanyos. Zyren sem tartja elképzelhetének a 11 Mbps elérését FHSS atvitel segitségével, ezt a jelenlegi savszélességi korlatok megakadalyozzak.

Az 10j szabvany természetesen feliilrél kompatibilis az eredeti szabvanynak megfelelé késziilékekkel. A gyorsabb, Uj berendezések is vissza tudnak 1épni a 2 vagy 1 Mbps-os
tizemmodba, kommunikalhatnak tehat veliik is — de csak DSSS modban, a kompatibilitas értelemszeriien nem terjedhet ki az 0j szabvanyban nem szereplé FHSS és IR
atvitelre.

Az elso berendezések

A gyartoktol mar megérkeztek az 0j szabvanyt késziilékek. Elséként a Lucent Technologies jelent meg a piacon, az Apple Computer szintén az ¢ termekeit arulja. Az Intersil
mar két éve szallitja PRISM 802.11 lapkakészletét, az 0j szabvanynak megfelelé PRISM II-t pedig tavaly oktobertél. Az 01j rendszer piaci lehetéségeit nagyra becsiilik: ,,Az
elmult fél évben tobbet szallitottunk a PRISM II-bdl, mint az el6djébdl dsszesen” — szamol be Zyren.

De befolyasolja-e az 0ij szabvany nagyobb sebessége az athidalhato tavolsagot? ,,Igen. A nagyobb bitiitemhez mindig fel kell aldozni valamennyit a hatotavolsagbol —
magyarazza Zyren. — Nehéz megbecsiilni ezt a tavolsagot, hiszen nagymértékben fligg a kornyezettdl, de a haldzattervezok nyilvan a legnagyobb sebességen szeretnék felmérni a
lehetdségeket. Ha az elérési pontok megfeleld elhelyezése jo lefedettséget ad, a jel-zaj arany a kisebb sebességeken boségesen elegendd lesz.”

A 3Com is nagyon optimista az 0j szabvany piacélénkitési lehetségeit illetden. Az el6z6 szabvanyhoz 6k nem is gyartottak berendezéseket, az Gjhoz viszont az elsék kozott
kinalnak. John Drewry termékfejlesztési igazgatd érvelése szerint a kicsiny, specializalt piacokat el akarjak keriilni. ,,A tomegtermelés érdekel minket; a 2 Mbps-os
802.11-megoldasok tul lasstiak voltak ahhoz, hogy a valami miatt mindenképpen vezeték nélkiili 6sszekottetést igényld kevés felhasznalon til masok is komolyan szamoljanak
vele.” Az 0j szabvany ¢és a magasabb adatatviteli sebesség kulcsszerepet jatszottak abban, hogy a 3Com belépett erre a piacra. Az j szabvany tehat elharitotta a WLAN-ok
elterjedése elott allo harom legfontosabb akadalyt: a teljesitményt, a szabvanyossagot-kompatibilitast és az arak problémajat.

A 3Com harom teriileten igyekszik betorni a piacra: a vallalati felhasznalok, a kisebb cégek és az otthoni felhasznalas teriiletén. Jelenlegi berendezéseit az elsd piacszeletre
szanja, a masik kett6 késobb kertiil sorra. A januarban megjelent AirConnect termékcsalad PC-kartya formatumu halozati kartyat és elérési pontot tartalmaz. Az elébbinek 219,
az utobbinak 1195 dollar a javasolt listadara. Néhany honapon beliil varhaté a PCl-sines kartya megjelenése is.

Vezeték nélkiili interfész

Az eredeti szabvany elott egyedi megoldasok uraltak a vezeték nélkiili adatatvitel piacat, tehat mar a 802.11 is segitett valamelyest a megoldasok egységesitésében. Az altala
elfogadott haromféle fizikai adatatviteli moédhoz (FHSS, DSSS és IR) képest az 0j szabvany mar egyértelmiien kijeloli a tovabblépés iranyat: csak DSSS.

Annak ellenére, hogy ezek a jelek az egyszerlisodés iranyaba mutatnak, Gjabb kezdeményezések keresik helyiiket a nap alatt. Gyartok egy csoportja Home Radio Frequency
(HomeRF) munkacsoport néven szovetkezett, hogy uj, otthoni felhasznalasra szant, terveik szerint alacsony koltségii halozati rendszert vezessen be. A HomeRF az FHSS
atvitelt hasznalja. A megcélzott felhasznaldi kor jellegébdl adédoan ezen a halézaton elsdsorban multimédias adatok (audid, MPEG-video és binaris) kozlekednének, és a a



halozat magaban foglalna a vezeték nélkiili telefonokat és egyéb haztartasi késziilékeket is.

Az eredetileg az Ericssontdl szarmazo Bluetooth is a vezeték nélkiili dsszekottetés modszere. E megoldas mogé mostanra seregnyi gyartd sorakozott fel, és még tobben tervezik
ugyanezt. A Bluetooth rovid (tiz méter koriili) hatotavolsagh, rendkiviil olcso, 1 Mbps alatti sebességli kapcsolat, amelyet els6sorban a késziilékeket hagyomanyosan 6sszekotd
kabelek kivaltasara szannak.

Rivalis megoldasok
Mindharom rendszer (IEEE 802.11b, HomeRF és Bluetooth) komoly versenytarsa lesz egymasnak, s bar van némi atfedés a képességeik kozott, mindegyiknek megvan a maga

igazi teriilete. Az 0j IEEE szabvany nagy adatatviteli sebességével a vallalati halozatokat, mig a HomeRF — neve is jelzi — az otthoni alkalmazast célozza meg. Utdbbi erdssége,
hogy az adatatvitel mellett egyszerre tobb hangcsatornat is képes tovabbitani.

Mindharom rendszer a 2,4 GHz-es frekvenciasavban lizemel, széles spektrumu jelként, de a HomeRF és a Bluetooth kizarolag frekvenciaugrasos izemben dolgozik. A HomeRF
jelenleg legfeljebb 2 Mbps-os adatatviteli sebességre képes, de mar kérvényezték a fofeliigyeletnél a nagyobb sebességhez sziikséges modositasok mielébbi engedélyezését.

Az FCC jelenlegi szabalyai 1 MHz-es csatorna-savszélességet engedélyeznek az FHSS-berendezések szamara, és a 2,4-2,4835 GHz kozé es6 tartomanyban legalabb 75 ilyen
csatorna kozott kell folyamatosan, 30 masodpercenként valtogatniuk a csatornat legfeljebb 400 ms-os atallasi idével. A javasolt modositasok az eddigiek mellett 3 és 5 MHz-es
csatornakat is lehetévé tennének (az atallasi id6 50, illetve 20 ms-ra csdkkenne). A kisugarzott maximalis teljesitmény igy alakulna: +30 dBm 1 MHz-nél, +25 dBm 3 MHz-nél
¢s +23 dBm 5 MHz-nél. A HomeRF-csoport szerint a kisebb teljesitményszint, a gyakoribb frekvenciaugras (valamint a csokkend atallasi idG) eredményeképpen mas
késziilékeket nem zavarna az eddiginél erésebben. Az FCC mar jelezte, hogy kész befogadni ezeket a modositasokat.

A valtozasokat az IEEE szabvany hivei nem nézik j6 szemmel. Az Intersil tesztjei szerint a DSSS-t hasznal6 802.11-es rendszereket jobban zavarna ez a modositott savkiosztas.
Az IEEE munkabizottsaga ezért hivatalosan is megtamadta az FCC-nél a tervbe vett modositasokat. A 802.11b és a Bluetooth kozotti esetleges interferenciat mindkét tabor, az
IEEE bizottsaga és az Ericsson is vizsgalta, itt nem varhat6 komoly gond.

A HomeRF-csoport szerint a szavszélesség valtozasa elleni érvek tetszetések, de megtévesztdek. Tobb honapja tart az a periddus, amikor az FCC az érintettek megjegyzéseit
varja a meghirdetett valtozasokhoz, ez az idészak rovidesen véget is ér. Az FCC tiszte eldonteni, végiil is kinek van igaza; erre azonban minden bizonnyal még honapokat kell
varnunk.

Konnyen lehet, hogy a végére kideriil: mindez vihar volt egy pohar vizben. Ha az FHSS nagyobb savszélessége nem vezet komolyabb interferenciazavarokhoz, a
frekvenciaugrasos megoldas hivei is lehetdséget kapnak a 10-11 Mbps-os sebességii FHSS-rendszerek kifejlesztéséhez. Ebben az esetben a 802.11-csoport rogton nekilathat a
szabvany ujabb bovitésének.

Alan R. Frank tavkozléssel foglalkozo technologiai elemzo. Sziikebb szakteriilete a szélessavu elérési technologiak, az optikai, radio és vezetékes halozatok, a bedagyazott
rendszerek és az internetberendezések, a halozatmenedzseles és a biztonsag.

E-mail: afrank@concentric.net.

Forras: DataCommunication, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
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Jonnek az alkalmazasszolgaltatok

Vajon a cégek hajlandék mindeniiket egy alkalmazasszolgaltatéra (ASP) bizni? Talan igen, kincseiket azonban igy is csak egyenként adjak.
Szerz6: Jeremiah Caron.

A probléma jol ismert a mai Oriilt .comos vilagban: a cégek, kicsik és nagyok, egyarant rajottek, hogy az e-kereskedelem olyan, mint egy frissen ,,tojt”, hatalmas bevételforrast
jelenté aranytojas. A gond ,,mindGssze” az, hogy az {izlet rendkiviil jol megy, és a ,,.com” cégek nagy része alig birja kiszolgalni az ligyfelek aradatat, az altala iizemeltetett



e-kereskedelmi rendszer karbantartasaval pedig egyaltalan nem tud foglalkozni.

A valasz? Mar meg is érkeztek az alkalmazasszolgaltatok (ASP-k), amelyek azonnali enyhiilést igérnek az internetes cégeknek megszabaditva Oket a szaporodd alkalmazasok
(e-mail, e-kereskedelem, vallalatieréforras-tervezés, tigyfélszolgalat, pénziigyi és ellatolanc-menedzselés stb.) Osszes gondjatol-bajatol. Ezek a szolgaltatok, 1ényegében a jozan
¢ésszel ellentétesen, arrol igyekeznek meggydzni partnereiket, hogy nem baj, ha minden kulcsfontossagu alkalmazast egyetlen helyen tartanak — s ez a hely még csak nem is a
sajat irodajuk.

A gondolat kezd népszerlisodni, bar meglehet6sen lassan, igy sokszor csak egyetlen alkalmazas keriil at a szolgaltatohoz. Az elényok meghaladjak az alkalmazasok esetleges
Osszeomlasanak kockazatat, kiillonosen a legtobb tigyfél lassu, tapogatdzéd taktikaja, illetve az ASP-knek a szolgaltatasi megallapodasok javitasara iranyuld eréfeszitései
kovetkeztében.

,»Senkinek nincs elég szakembere, igy mindenkit az ligyfelek kiszolgalasara allitunk ra, és nem szeretnénk, ha még az e-mailt is nekik kellene adminisztralniuk” — jelentette ki
Preston Bealle, a New York-i Babygear.com elnok-vezérigazgatdja. A cég mindossze masfél éves multra tekint vissza, szakteriilete pedig a babaruhazat és mas babatermékek
elektronikus kereskedelme. Bar a cég maga is szinte csecsemoOkorban van még, egészséges, kdvér csecsemdrdl van szo, ,,aki” webhelyén havonta tobb mint egymillio vasarlot
szolgal ki.

A Babygear.com ugy reagalt az iizlet fellendiilésére, hogy tovabbra is alaptevékenységére (vagyis a babaruhak ¢és a cumik forgalmazasara) dsszpontositott, az e-mail-szerverek
beallitasanak miiszaki kérdéseit pedig masokra bizta. Ez el6szor azt jelentette, hogy a belso ilizenettovabbitd és csoportmunkaszoftver kezelését atadtak egy nemrég alakult,
szintén New York-i alkalmazasszolgaltatonak, az Mi8-nak. A vezérigazgatd azonban nem allt meg itt: ugy dontott, néhany tovabbi alkalmazast is athelyez a szolgaltatd
,.kosaraba”, tobbek kozott a raktarkezelést, az tigyfélszolgalatot és a kereskedelmi szolgaltatasok ,,motorjait”.




A Babygear.com lathatdan ismeri és érti az aranytojast tojo tyuk meséjét. A vezérigazgatd azonban, hogy ugy mondjuk, tovabb kotlott az otlet felett, s egyre jobban megbizott a
rendszerben — ezaltal ramutatott, hogy az ASP-k szamara hol is van az igazi aranytojas. Sikeriik kulcsa egyértelmiien az lesz, hogy képesek lesznek-e bizalmi viszonyt
kialakitani mind az elektronikus, mind a hagyomanyos kereskedelem képviselGivel. Az eredmény nem jon kdnnyen, sem gyorsan, de a legtobb alkalmazasszolgaltatd szamara
sz€p fokozatosan mar csordogal.

Gyorsan és sokszor

Az egyik els6 alkalmazasszolgaltato, az USinternetworking (USi) mindent tud a bizalmi viszonyokrdl, s valdsziniileg éppen ez a sikerének egyik titka. Az elmult év végén 109
tigyfele volt, hossza tava szerzédéseinek Gsszege pedig elérte a 158,3 millio dollart. Nemrégiben késziilt tanulmanyok adatai alapjan ez azt jelenti, hogy a folyamatosan novekvo
ASP-piac mintegy 36 szazalékat birtokolja.

Kivalo teljesitmény ide vagy oda, az USi-nak is komoly erdfeszitésébe keriil az tigyfelek meggydzése, amelyet személyre szabott marketingpolitikaval igyekszik elérni. Annak
ellenére, hogy a cég igyekszik tobb alkalmazast is adni, az értékesitési folyamatot a lehetd legrovidebbre kell szabnia. Igy az tigyfelek szivesebben beleegyeznek az alkalmazasok
fokozatos atadasaba. ,,Ha tobb termékkel kapcsolatban is érdeklédnek, az értékesitési folyamat hosszabbra nyulik, mert minden alkalmazasnak mas-mas menetrendje van, és
kiilonb6z6 emberekkel kell targyalnunk” — mondja errél Michelle Perry, az USi marketing-igazgatohelyettese.

Az eladoszemélyzet tehat a potencialis vasarlok ,,legfajobb pontjara” igyekszik ratapintani, s gyorsan enyhiteni a nehézséget. Parry szerint az els6 megallapodas megkotése utan
az Uzleti modellt mar a szolgaltatasok boévitésére lehet alapozni. A bizalom kialakitasara épiild lizletpolitika eddig nagyon jol bevalt, hiszen a cég ligyfeleinek 50 szazaléka
késobb tovabbi alkalmazasokkal bévitette a vasarolt csomagot.

A bizalom kiaknazasa a szolgaltatok jol ismert ligyfélszolgalati eszkoze. A vallalatok szamara nagy kiterjedésti halozati (WAN) hozzaférést kinald tavkozlési cégek évek ota
teljesitik az altaluk vallalt szolgaltatasi szerzodések feltételeit, igy az iigyfeleknek van Gsszehasonlitasi alapjuk, és el tudjak donteni, megfelelé szolgaltatast kapnak-e a
pénziikért. A szolgaltatasi megallapodasok arkedvezményt nyujtanak, illetve visszaadjak a pénzt a halozatkiesések idejére, és mas feltételeik is vannak, amelyek alapjan az
tigyfél elszamoltathatja a szolgaltatét. Ennek ellenére ezeket a megallapodasokat ma még inkabb az iizletkotés eszkozének tekintik, nem pedig menedzselési eszkoznek vagy
biztositasi kotvénynek. Az alkalmazasokat kinald szolgaltatoknak azonban ezek a megallapodasok az egyszeri lizletkotési eszkoznél joval tobbet jelentenek. Mig a
WAN-szolgaltatasok az ligyfél informatikai kapacitasanak fontos bovitését jelentik, az alkalmazasok szolgaltatasa végso soron meglévo kapacitasok leépitését célozza.



A nagyvallalatok vezetdi szamara ez bizony nagyon ragos falat, de az alkalmazasszolgaltatok altal megcélzott kis- és kozépvallalkozasok miiszaki vezet6i sem nyelik le konnyen.
Sét, még a kis és otthoni irodak piacanak (SOHO) szerepldinek is el kell gondolkodniuk az iranyitasrol, ha az alkalmazasszolgaltatas nagysagrendje valdban eléri a megjosolt
szintet. Stuart Keeping, a londoni Cable & Wireless cég marketing-igazgatohelyettese errdl a kovetkezoképpen vélekedik: ,,Az alkalmazasszolgaltatok igazi feladata nem az,
hogy alkalmazasokat szolgaltassanak, hiszen elvileg barki ra tud akasztani egy szervert a vilaghaléra, hanem az, hogy az alkalmazasokat megfelelé garanciakkal, szolgaltatasi
mindséggel és életképességgel koritsék. A szolgaltatoknak mindenféleképpen garanciat kell vallalniuk a teljesitményt, a miikodés folyamatossagat és a késleltetési idot illetéen.”
A Cable & Wireless egyébként idén juniusban hozza 1étre sajat alkalmazasszolgaltato agazatat.

Semmi nem megy konnyen

A garanciavallalas fontos, mert a cégek ebben a tekintetben altalaban sokkal tobbet varnak el egy szolgaltatotol, mint sajat személyzetiiktol. Az alkalmazasszolgaltatoknak ezért
modot kell talalniuk az alkalmazasok teljesitményének megtervezésére és figyelemmel kisérésére — a szinvonal mérése nélkiil ugyanis semmilyen garancia nem adhatd. Ezt a
mérési feladatot az interneten megoldani viszont meglehetésen problémas.

A szolgaltatasi megallapodas iranti igény sok mindenre rakényszeriti az alkalmazasszolgaltatot. A mindséggel kapcsolatos megallapodas hatarozza meg, milyen tigyfelekre
szamithat, milyen alkalmazasokat szolgaltathat, hogyan épiti ki halozatat, milyen adatkdzpontokat miikddtet és milyen szakembereket alkalmaz. ,,Osszetett iizleti alkalmazasok
szolgaltatasa rendkiviil nehéz feladat. MinGségi, megfeleld teljesitmény- és szolgaltatasi garanciakkal alatamasztott szolgaltatashoz sok ember sok munkajara van sziikség —
gondoljunk csak arra, mennyi bizalmat és hitelt kell szerezni egy ligyfélnél, hogy elhiggye: f6konyvi rendszerének iizemeltetését mi legalabb olyan jol megoldjuk majd, mint maga
tenné” — mondta err6l John Charters, a denveri Qwest Cyber.Solutions elndk-vezérigazgatdja (a cég a KPMG International és a Qwest Communications International
vegyesvallalata).



Az USi sajat garancidit ugy igyekszik még kedvezobbé tenni, hogy idén az AT&T-vel kotott szerzodést néhany halozati csomopontjanak elhelyezésére az AT&T
adatkozpontjaiban, azoknal az iigyfeleknél, amelyek til messze esnek az USi sajat adatkdzpontjaitol (Annapolis, Amszterdam, Toki6 és a kaliforniai Milpitas). A megallapodas
megoldja azt a késleltetési problémat, amelyet az ligyfelek és a kdzpont kdzotti nagy tavolsag okozott, s ezaltal a cég most mar 10 masodperces katasztrofaelharitasi idoszak
helyett 1 masodpercest tud garantalni. Marcius végén a vallalat bejelentette, hogy egy tarold csomépontot és egy szolgaltatasi csomopontot athelyez az AT&T egyik
adatkdzpontjaba javitva ezzel a szolgaltatasfejlesztok szamara elérhetd teljesitményt. A garanciadk az alkalmazasok elérhet6ségének bizonyos szintje mellett altalaban a fizetett
dijért igénybe vehetd tamogatas paramétereit rogzitik, és azt fejezik ki, hogy az ligyfél milyen mértékben mond le sajat alkalmazasfejlesztési és -tamogatasi megoldasairol.

Talan talsagosan merész vallalkozas felbecsiilni egy cég informacids rendszerének kihelyezésével kapcsolatos kockazatokat, de van a dolognak bizonyos logikaja. A miszaki
kapacitast egyre tobb nagy és kis cég itéli kulcsfontossaginak versenyképessége és végsd soron iizleti sikere szempontjabol. Ezzel szemben egyre kevesebben gondoljak ugy,
hogy az alkalmassag az informacids rendszer kialakitasara kulcsfontossagu a cégnek. Az informacios rendszer legalabb részleges kihelyezése tehat 1ényegében jo otletnek tiinik.

Charters szerint a sikeres alkalmazasszolgaltatok valojaban az informatikai vezetok azon torekvésével allnak szemben, hogy a cég tevékenységében egyre fontosabb szerephez
jussanak: ,,A szolgaltatoknak a belsd informatikai részleg ellenallasaval szemben kell eladniuk, igy mindenképpen bizonyitaniuk kell, hogy az informatikai részleg tevékenysége
(tényleges vagy szubjektiv) hianya. Sok cég, féleg a kisebbek, nem talalja meg a megfelelé szakembert, vagy nem tudja megfizetni.

Hatar a csillagos ég — majd egyszer

Ezek a viszonyok allnak tehat az alkalmazaszolgaltatoéi modell mogott. Igen nehéz azonban a viszonyokat leképezni a villamgyorsan valtozo piac feltételeire. Vilagos, hogy elég
nehéz megitélni, mekkorak a megoldas potencialis esélyei, bar természetesen jelenleg egyik alkalmazasszolgaltatdo sem tesz szert busas haszonra. Nemsokara viszont valtozas
varhat6, az International Data Corporation (IDC) elérejelzései szerint ugyanis a vallalati alkalmazasszolgaltatas piaca 2003-ra eléri a 150 milli6 dollart (tavaly ez a piac
minddssze 2 millié dollaros volt). Mas becslések szerint pedig a piac akar tizszeresére is ndvekedhet, ha minden alkalmazas, koztiik az internet kdzpontuak is bekeriilnek a
,.kalapba”.

Attol fliggben, hogy az alkalmazasszolgaltatok mennyi kockazatot hajlandok vallalni, kiilonb6z6 piaci szeleteket célozhatnak meg. A vallalati tigyfelek (tobbek kozott a Qwest



Cyber.Solutions vagy az USi partnereinek) elvarasai varhatoan rendkiviil magasak lesznek, igy teljesitésiik nagy alapossaggal kiépitett halozati kapacitast, valamint kozvetlen
(vagy integralt) értékesitési és marketingmegoldast igényel.

Varhatoan a kisebb szervezetek és az internetes cégek sem tartjak kevésbé értékesnek az informatikat, igy az 6 elvarasaik sem lesznek éppen alacsonyak. Az e piacot megcélzo
ASP-k azonban (tobbek kozott a C&W, a Corio és a Mi8) mas iizleti struktirat lesznek kénytelenek kialakitani, mint a nagyobb cégekre palyazoé szolgaltatok. A halozati és
adatkdzponti eréforrasok nyujtasaban sokkal erésebben kell majd tamaszkodniuk az egyiittmiikodési megallapodasokra, a marketingben és az eladasokban pedig a helyi
viszonteladokra és integratorokra. Ami a szolgaltatasi megallapodasokat illeti, a fogyasztok természetesen a legkisebb ellenallas iranyaba fognak elindulni.
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Az otthoni hasznalatra szant jatékoknal és alapvetd felhasznaloi programoknal nem lesz sziikség a webhozzaférést részleteiben is aprolékosan szabalyozd szolgaltatasi
megallapodasokra. Ezeknél az alkalmazasoknal ,,a megbizhatosaggal és a biztonsaggal kapcsolatos elvarasok egyszeriien nem igénylik az Ot-kilences szintli szolgaltatast™ —
jelentette ki Cameron Chell, a Washington allambeli C Me Run alapitoja. Cége jelenleg fogyasztoi jellegli alkalmazasszolgaltatast épit ki, mellyel internetszolgaltatokat és
piacvezetd tavkozlési szolgaltatokat céloz meg.

Mas fogyasztoi szolgaltatasokhoz hasonléan persze alapvetéen a mindség €és a megbizhatdsag fogja eldonteni, mely szolgaltatok maradnak talpon, igy a szolgaltatas
szinvonalaval kapcsolatban mindenképpen belsé kovetelményszintet kell felallitani. Es amint mar megjegyeztiik, az alkalmazasszolgaltatok nyujtotta szoftverek tipusat
kozvetleniil befolyasolja az altaluk vallalt szolgaltatasi garancia. Azoknak, akik a nagyvallalatokkal szeretnének ERP vagy CRM alkalmazasok szolgaltatasara szerzodni,
nyilvanvaléan magukra nézve rendkiviil szigoru szolgaltatasi megallapodast kell vallalniuk a hozza tartozo részletes mérési lehetéségekkel egyiitt. Akik azonban nem kivannak
ennyire Osszetett infrastruktiraba beruhazni, inkabb példaul altalanos irodai alkalmazasokat fognak kindlni. Ekkor azonban naluk is ugyanaz a kérdés meriil fel, mint
tigyfeleiknél: a rendszert magunk iizemeltessiik vagy inkabb kiils6 vallalkozasba adjuk?



Jelenleg szinte mindegyik ASP sajat iizleti modelljét koveti. A paletta egyik szélén talalhatd példaul a Qwest Cyber.Solutions, amely az altala kinalt alkalmazasokon kiviil
mindent sajat maga ¢€pit és birtokol, a halozattdl és az adatkozpontoktol egészen az eladasi és marketingapparatusig. A masik végletet azok az ASP-k jelentik, amelyek
semmilyen infrastrukturat nem birtokolnak, az altaluk kinalt alkalmazasplatformokat, illetve menedzsmentszemélyzetiiket egy erre a célra kialakitott kereskedelmi jellegii
adatkozpont egyesiti (ilyeneket épit példaul a kaliforniai Exodus Communications), és minden erejiiket az eladasra és az iigyfélkapcsolatra dsszpontositjak. A két véglet kdzott
pedig szinte minden elképzelheté modellt fellelhetiink — a cégek legnagyobb hanyada az infrastruktira egyik részét maga tizemelteti, masik részét kiilsé vallalkozasba adja, s
latszolag egyéni véleményektdl fligg, mit itél {izleti szempontbol kritikus fontossagunak. ,,Ra kell ébredniink, hogy erre a gondra a jelenlegi allapotban egyeldre nincs helyes
megoldas” — mondta Keeping.

Kinél van a karmesteri palca?

Azokon az alkalmazasszolgaltatokon kiviil, amelyek hajlandok vallalni a sajat eréforrasok hasznalatanak igen magas koltségét, mindenki mas kénytelen szembenézni az
elszamoltathatdsag kényes iigyével. Még a legkisebb igényli ligyfél sem hajlando elviselni a gerinctelen egymasra mutogatast, amikor valami hiba keletkezik a rendszerben.
Valakinek vallalnia kell a felel6sséget a tobbi résztvevd helyett is, és minden valoszinliség szerint ez a valaki az lesz, aki az tigyféllel kozvetleniil tartja a kapcsolatot — tehat az
alkalmazasszolgaltato. ,,Amikor azt mondjuk, hogy meg fogjuk oldani [a problémat], ezt komolyan kell gondolnunk, és olyan kapcsolatanknak kell lenni, hogy ez meg is
valdsulhasson” — jelentette ki Dave Castellani, az AT&T infrastrukturajat hasznalo Mi8 elnok-vezérigazgatoja.

A szolgaltatonak emellett a partneri és ligyfélszerzodésekben vilagos demarkacios vonalakat kell kialakitani, ami nyilvanos halézatok esetén ismét ,,fogds, ravasz” kérdés.
Mindezek a tényezok szintén nagy sullyal esnek latban a szoftverplatform és a hardverberendezések (kapcsolok, utvalasztok, halozatfigyeld eszk6zok) kivalasztasanal.

Mint minden kapcsolatnal, itt is idore van sziikség a bizalom és a szilard alap kialakitasahoz, ahhoz, hogy az ligyfelek hajlandok legyenek nyugodt szivvel atadni gyakran tojas



torékenységii stratégiai informatikai rendszeriiket és funkcidikat. Végsd soron pedig az alkalmazasszolgaltatok annyira fogjak tudni megszerezni az ligyfelek bizalmat,
amennyire hajlandok megfizetni ennek arat. ,,Abban a percben, amikor a rendszer leall, veszitiink a hiteliinkbdl, és elsdsorban ezt a szempontot kell figyelembe venniink. A
megoldas nem nehéz, csak pénz kell hozza, mégpedig j6 sok” — mondja err6l Castellani.

Jeremiah Caron (jcaron@cmp.com) a tele.com munkatarsa.

Forras: tele.com, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY
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Szamszakik

Arra a kérdésre, az alkalmazasszolgaltatds a valosagban mennyire lesz jovedelmezd, tavaly még mindenki visszakérdezett: ,,Kit érdekel?” Magasra csaptak a lelkesedés
hullamai a friss betliszo koriil. De ennek mar vége. A Wall Street befektetdi és a szamos alkalmazasszolgaltato mogott allo kockazati téke ma mar mas hirokat penget: ,,most
mar kérem a pénzt, vagy legalabb hadd tudjam meg, mikor lesz a zsebemben”. Erésodik a nyomas a tényleges eredményekkel szemben, a mintegy 6000 alkalmazasszolgaltato
pedig csak most ¢bred ra, valgjaban mekkora az alkalmazasszolgaltatas koltsége — magas. Nagyon magas.

S konnyen lehet, hogy ez a helyzet nem pusztan muld kaprazat. A tézsde iranyabdl tapasztalt nyomas az informatikan (it) alapuld szolgaltatas rideg valosagahoz igazodas
nehézségeivel karoltve drasztikus felvasarlasi és egyesiilési hullamot valthat ki az ASP-k korében. Egyes agazati elemzdk szerint 6t éven beliil az ASP-k elsd ,,tiszta” hullamat
(tobb szaz céget) fel fogjak vasarolni a nagy tavkozlési vallalatok, amelyek gyors belépési lehetdséget keresnek erre a piacra. Bar tény, hogy a ,,hagyomanyos” tavkozlési cégek
beflirddtek az informatikaval, nagyon is jol tudjak, mennyit jelent igazabdl birtokolni az infrastrukturat, miel6tt az ember szerzédéseket ir ala. Emellett van annyi tokéjiik, hogy
megvehessék, amit csak akarnak, és atvészeljék a novekedés pénziigyi nehézségeit.

,»A beruhazasi koltségek sokkal magasabbak, mint barki gondolta volna. Az iizleti modell tényleg inkabb a tavkozléséhez hasonlit” — jelentette ki Jamie Beckerich, az Electronic
Data Systems (EDS) régi harcosa, aki ma egy friss alkalmazasszolgaltatd, a FutureLink iizletfejlesztési igazgatdja. A szakértd szerint annak ellenére, hogy az
alkalmazasszolgaltatas els6 hallasra hagyomanyos informacios szolgaltatasnak tlinik, tizleti modellje teljesen eltéro.

Elészor is, a kovetelmények joval magasabbak. Egy alkalmazasszolgaltatdo nem teheti meg, hogy egyszeriien alair egy szerzodést, és megigéri, hogy 6—12 honap mulva szallitja
az alkalmazast. ,, Tarcsahangot meg webes radiot igy nem lehet eladni. Az ligyfelek azt akarjak, hogy amikor alairtak a szerz6dést, mar kattinthassanak is” — igy Beckerich.

Az alkalmazasszolgaltatok — érthetd modon — nem szivesen adjak ki a tényleges koltségeikre (savszélesség, adatkozpontok, szoftverlicencek és legfoképpen szakképzett
informatikusok) vonatkozé adatokat. Egy nemrégiben napvilagot latott tanulmany (a Booz Allen & Hamilton készitette a Lucent Technologies részére) azonban ramutat, hogy az
alkalmazasok licencelése képviseli a koltségek legkisebb hanyadat. A koltségek megoszlasa eszerint nagyjabol: az alkalmazasok licencdija mindossze 8 szazalékot, a
savszélesség, a berendezések és az adatkdzpontok koltsége 24 szazalékot, a szolgaltatas 26 szazalékot, az iigyfélszolgalat, az eladas és a képzés Osszkoltsége pedig 42
szazalékot(!) tesz ki.

Mark De Simone, a Lucent szolgaltatohalozati marketing-igazgatohelyettese szerint a rossz hir az egészben az, hogy a vallalati ligyfelek a szolgaltatasért annak az 6sszegnek




minddssze egyharmadat hajlandok kifizetni, amibe az ASP-knek a teljes korh szolgaltatas keriil.

A Lucent adataival kapcsolatban — legalabbis nyilvanosan — senki sem tiltakozik, ami azt jelentheti, hogy a konszolidacio elkeriilhetetlen. Amikor és amennyiben erre sor kertil,
az Osszetett lizleti alkalmazasok a jovo (vagy a jelen) tavkozlési szolgaltatoinak ujabb értéknovelt szolgaltatasava valtozhatnak. A Qwest Communications International mar a
kezdetektdl ezt a megkozelitést alkalmazza, ugyanis a Qwest Cyber.Solutions 51 szazalékos tulajdonosaként a KPMG-vel mint anyavallalattal kotott egytittmiikodési
megallapodassal jutott a savszélességhez és az adatkdzpontokhoz, a Cyber.Solutions miikddteti az alkalmazasokat, a KPMG pedig a tanacsadasi szolgaltatast adja.

Ennek ellenére némely alkalmazasszolgaltatd nem fél attdl, hogy elsodorja az ar. A USinternetworking, az egyik elsé és legmagasabbra értékelt ASP ugy gondolja, egyediil :
elektromosenergia-szolgaltato tulajdonaban 1évé alkalmazasszolgaltatd szintén egyediil tor babérokra. Ebben persze sokat segit neki, hogy a tézsde argus szemei el6tt miikodo anyavé

Kate Gerwig (kgerwig@cmp.com) a tele.com vezetd szerkesztdje.

Forras: tele.com, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
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A novekedés kinjai

Mindenki csak var a programozhaté halézatok igazi elterjedésére.
Szerzd: Terry Sweeney.



Az igéretek listaja ismerds lehet mindnyajunknak, akik mar hozzaszoktunk a marketingesek édes szavii semmitmondasahoz: osszuk szét az intelligenciat a halézatunkon,
egyesitsiik a csomag- és aramkorkapcsolt halozatokat, nyissuk meg az alkalmazasok programozofeliiletét és siettessiik az 0j, testre szabott szolgaltatasok megjelenését!

A gyartok ugyanilyen szdviragokat fliztek csokorba egy évtizeddel ezel6tt is, amikor a fejlett, intelligens haldzatokrol (AIN) szott almaikat szerették volna a szolgaltatokkal
megosztani. Az Otlet gydkeret is vert, de még a hosszu tavii ndvekedés elott lenyeste agait az Internet Protocol (IP) robbanasszerii elterjedése.

Ma a programozhato halézat az ligyeletes igéret, amely szoftveres kapcsolokkal és kapukkal koti dssze a kiilonféle adathordozokat ¢s protokollokat. A gyartdk szerint a
szolgaltatok mind hagyomanyos szolgaltatasokat (hivd azonositdsa, hivasvarakoztatas), mind csomagkapcsolt alkalmazasokat (internetelérés, elektronikus levelezés,
webbongészeés és e-kereskedelem) kinalhatnak segitségével.

Ez nem hangzik rosszul azon a piacon, ahol mindenki az IP koré épiil6 1), nyilvanos haldzati modellt iinnepli. A potencialis lehetdségekkel magyarazhatd, hogy a programozhato
halozatok gyokeret vertek, kevésbé vilagos azonban, miért nem fejlodtek még ki teljesen, kiilonGs tekintettel arra, hogy a gyartok milyen hatalmas elannal tdmogatjak oket. A
hagyomanyos, aramkdrkapcsolt megoldasok gyartoi (Lucent Technologies, Nortel Networks, Siemens, Ericsson Telecom) szoritdsa mar csokkent a nyilvanos haldzatok piacan.
A helylikbe nyomul a Sun Microsystems szervereivel és szoftvereivel, a Microsoft is készen all operacids rendsze-reivel és bongész6 interfészeivel, sot az Intel és tarsai a
szilicium szintjére viszik le a programozast: aramkoreiket adott szolgaltatashoz, kornyezethez és felhasznaldi igényekhez lehet idomitani.

Gondok a méretezéssel

De ha a szolgaltatok barmit halozataikba tudnak programozni, mindennél fontosabb szadmukra a méretezhetGség, a megbizhatdsag és az iigyfélnél elhelyezett intelligens
elemekkel vald biztonsagos egylittmiikodés. A gyartok ezeken a kritikus terilileteken nem valtottak be igéreteiket; nemritkan szinte a laboratoriumi prototipusokat adtak el
termékként, holott azok még korantsem voltak érettek a valodi megmérettetésre. Tulajdonképpen ezt mondtak: ,,Addig is dolgozzatok majdnem kész prototipusainkkal, amig lesz



valami stabil termékiink, amit megvehettek és izembe helyezhettek.”

A szolgaltatok mar jol ismerik a teenddket: ,,Voltak gondjaink a méretezéssel és a telepitéssel, igyeksziink ezeket pontosan koriilirni, hogy a gyartdval egyiitt megoldast
talaljunk” — mondja Brian Fink, a Global Crossing termékfejlesztési alelndke. Az altaluk hasznalt szoftveres kapcsolokapu kombinacio — a Lucent és a Sonus Networks terméke
—nem képes a havi egymilliard hivast meghalado terhelést elviselni. Fink szerint ezek a szoftveres kapcsolok — legalabbis egyel6re — nem méretezhetok megfelelden.

A programozhato halozatok (akarcsak az AIN) tovabbi nagy hatranya, hogy nem képesek az {igyfél berendezéseit a rendszerbe kapcsolni, legyen az telefonalkozpont,
e-kereskedelmi szerver vagy a halozatot kezel interfész. Ez a tény lehetetlenné teszi, hogy a végfelhasznalok barmiképpen egyiittmiikddhessenek a nyilvanos programozhatd
halozattal: megkapjak a tarcsahangot és kész (lasd keretes cikkiinket).

A teljesitetlen igéretekért konnyt a feleldsoket hibaztatni, de ennél nehezebb arra felelni, miért nem érték még utol a lehetdségeiket a programozhat6 halozatok. Tul sokat igértek,
vagy inkabb til keveset teljesitettek a gyartok? Ugy tiinik, mindkét allitasban van igazsag, és ez annal is kellemetlenebb, mert most vagyunk a kezdeti idészakban.

A gyartok marketinges szlogenjei inkabb kivarasra, mint vasarlasra 6sztondznek. ,,Nagyon felfujjak a dolgokat ezen a teriileten, és ez nincs a segitségiinkre” — véli Pedro
Colaco, a Unisphere Solutions IP-telefonias igazgatoja. ,,A szolgaltatok nem szeretnek olyasmit vasarolni, aminek részleteit nem ismerik. Ha még nincs kész, varnunk kell.”

Es mikozben varnak, alaposan tesztelik a szamitasba johetd kapcsolokat, igyekeznek felfedezni az esetleges hatranyokat, mielétt sok tiz- vagy akar szazmillio dollaros
fejlesztésekbe kezdenének.

Colaco szerint példaul a Unisphere berendezéseit legfeljebb 200 ezer, csucsidejii hivaskezdeményezés (BHCA) kiszolgalasara lehet bdviteni, és ez messze elmarad a Class 5
csoportba tartoz6 CO (central office) kozpontok 1,5 milliot meghaladd értéke mogott. A szoftver flirtokbe szervezése azonban lehetdvé teszi a nagyobb szolgaltatok



megkdvetelte teljesitmény elérését is.

A szolgaltatok és a gyartok azonban ragaszkodnak a koncepcidhoz, hiszen potencialis lehetéségei hatalmasak. Akarcsak az intelligens halozat, a programozhatd halozat is azzal
kecsegteti a szolgaltatokat, hogy megszabaditja dket a legtobb kiszolgaloszoftver idorablo, feliilrdl lefelé mend, a gyartok diktalta idérendet rajuk kényszeritd megkdzelitésétdl. A
programozhat6 haldzatot megalapozo szabalyok, eldirasok nemcsak a kiilonféle (csomag)kapcsolt kornyezetekre, hanem a vezeték nélkiili halézatokra is érvényesek, fliggetlentil
az alkalmazott protokolloktol vagy a fizikai adathordozoktol. El kell tehat valasztani egymastol az adott szolgaltatast vezérld, szamlazo és menedzseld kiszolgalorészeket,
valamint az adat- és jelzésatvitel hardverelemeit.

Mindez allitlag konnyebben kezelhetdvé teszi a hivasi funkciokat, hiszen az emlitett kiszolgaloegységek a kiilonféle halozattipusok kozott felcserélheté modulokka valnak. Ezzel
a megkozelitéssel éppen gy lehet specializalt hivokdzpontokat 1étrehozni, mint a fax, e-mail és vezeték nélkiili tavkozlési eszkdzok kozotti egységes iizenetkiildd platformét. Az
is varhato, hogy fliggetlen fejlesztok kész, a szolgaltatok altal azonnal felhasznalhato alkalmazasokkal rukkolnak eld.

A szoftveres kapcsolok alapjaban véve nem is kapcsolok, hanem szamitogépek, amelyek a hang- vagy adatforgalom utjat iranyitjak a tényleges forgalmat lebonyolitd kapuk
vezérlésével. Ezek a kapuk alkotjak az IP vagy ATM halozat és a hagyomanyos kapcsolt halozat kozotti Osszekottetést: egyfajta tobbprotokollos adatkeresztezodést. A
szoftveres kapcsold garantalja, hogy egy hivas vagy kapcsolat jelzései (automatikus azonositok, szamlazasi adatok, hivastriggerek) eljussanak egyik kapubol a masikba.

Valtoz6 szabvanyok

Jo par, egymashoz kozelitd mulszaki specifikacio, protokolleirds és szabvany gondoskodik arrol, hogy ezek a szolgaltatasok és igényelt funkciok megvalosithatok legyenek.
Neheziti azonban a dolgot az, hogy az egészet megalapozé H.323 multimédias halozati szabvany maga is valtozoban van: bar a szabvany maga meglehetdsen elterjedt, egyes
csoportok, mint példaul az International Softswitch Consortium azon vannak, hogy a Session Initiation Protocol (SIP), a H.323 lecsupaszitott, kevésbé robusztus, de allitolag
egyszeriibben hasznalhatd valtozata fusson be elsének. ,,A legtobb gyartd és szolgaltatd attér az SIP-re, igy eltavolodnak a VolP (hang tovabbitasa IP-protokollon) kapuk
multimédias protokolljaként szereplé H.323-t61” — allitja Christen Flynn, a The Yankee Group vezetd elemzdje. ,,A Vocaltec és masok is a H.323-ra alapoztak iizletiiket, az
pedig sokkal inkabb a végfelhasznalok kapuira épitette a VolP kezelését, mint a szolgaltatdk egyesitett adat-hang forgalma.”

Ezeken a szabvanyokon tal tovabbi specifikaciok — példaul a Media Gateway Control Protocol (MGCP) vagy a Real-time Transport Protocol (RTP) — biztositjak a kapuk és az
utvalasztok kozotti egyiittmiikodést. Késziil a teljes Media Gateway Control (Megaco) szabvany is, de bonyolultsaga miatt végleges elfogaddasa még varat magara.

Kezdék elényben

Ro6vid tavon a semmibdl 0j halézatot épitd szolgaltatok elényben vannak a klasszikus adattovabbitokkal szemben. A régiek szamtalan jelz6 csomopontjukat — SCP (service
control point), STP (signal transfer point), SSP (service switching point) — kénytelenek atemelni az 0}, programozhato modell ala, és ezen hatalmas atalakitasi feladatok kdzben
nem kevés rejtett hibalehetoséggel kell megkiizdeniiik. Nem véletlen, hogy a bonyodalmakra és a még nem kelldképpen kiforrott technologiai megoldasokra hivatkozassal el is
halasztjak a feladatot.

»A sok jelzési pont sok kapcsolodasi igényt jelent. Ha van egy IP vagy ATM halozatunk, az nagy kiterjedésti halozaton (WAN) keresztiil képes eljuttatni a jelzéseket” —
magyarazza Duane Hurne, a NewSouth Communications technologia feljesztésének alelndke. Cége kilenc USA-allamra kiterjedd ATM-halozatot épit. Jelenleg klasszikus helyi
telefontarsasagok ¢és tavolsagi adattovabbitok kapcsoljak vissza mindezeket a jelzési pontokat a Class 4 (tavolsagi tandem) és Class 5 (helyi CO) kapcsolok szamara: ez
bonyolult és meglehetésen kdltséges megoldas. Mas lehetéség azonban nem kinalkozik a szokasos kapcsolt halozatokon keresztiil a tobbféle csengetési hang, a hivasvarakoztatas
vagy hasonld AIN-szolgaltatasok megvalositasara.

A szoftveres atkapcsolok és a programozhatd halézatok csokkentik a NewSouth koltségeit, mivel igy elkeriilhetik a kiilsé kapcsolatok kiépitését, és a kezeld a kiszolgalt
tgyfélkor igényeinek megfeleléen alakithatja a szolgaltatas jellemzdit. A haldzatba beépitett intelligencia donti el, hogy a jelzéseket és a hivasi forgalmat atkiildi-e a (csomag)



kapcsolt halozaton. Hurne: ,,Ma azzal néziink szembe, hogy a Class 5 kdzpontok tobb mint 3000 szolgaltatasat atmentsiik az IP-halozatokba. Folyik a munka.”

Mindekozben a Gobal Crossing és a hozza hasonld adattovabbitok a tavolsagi és nemzetkozi hivasforgalomban mar nekilattak a szoftveres kapcsolok és kapuk hasznalatanak,
helyi szinten azonban csak oOvatosan probalkoznak. A Global Crossing példaul az Alcatel, Lucent és Sonus programozhatdé halézati megoldasaival dolgozik, koziilik is
kiilondsen egy VolP alkalmazassal. Tesztjeikben a hivas mindsége és felépitésének ideje nem maradt el a hagyomanyos kapcsolt halozatokétol. Ahogy Fink mondja: ,,a Class 5
szolgaltatasok még nem érhetok el, egyes jellemzokon kiviil ugysincs sziikségiink sok ilyen szolgaltatasra. Alapvetéen Class 4 szolgaltatok vagyunk, és nincs gondunk sok helyi
jelzés lekezelésével.” Még nagyon is kérdéses, hogy mennyi id6 alatt lesznek képesek a klasszikus tarsasdgok a Class 5 szolgaltatasok programozhaté halozatokon torténd
megvaldsitasara. Némelyikiik bizakodoan gy véli, hogy még az év vége elott.

Egy masik adattovabbitd ennél sokkal szkeptikusabb, legalabbis ami a jelent illeti: ,,ha a SIP-pel vagy mas osztott protokollal kezdiink, sok mindent meg tudunk oldani — érvel
Dan Sheinbein, az AT&T halozati fejlesztési alelndke. — Invencidzus programozhaté feliiletével megtehetiink olyan dolgokat is, amire eddig nem volt lehetéség. A baj csak az:
arra nem tudjuk hasznalni, amit a feltevések szerint mar ma tudnia kellene.”

Az AT&T gondja elszigeteltnek tlinik: programozhato halézatokkal szeretne hivasvarakoztatast, hivasatiranyitast és konferenciabeszélgetéseket oldani meg koaxialis kabelekbol
allo infrastruktarajan. ,,Ugyanazt a megbizhatdsagot varnam el, mint a mai, idejétmult Nortel vagy Lucent kapcsoloktol, és osztott protokollokkal szeretném miikodtetni az 1j
szoftveres kapcsolokat. Nem azt mondom, hogy a laborokban nem épitettek fel ilyen modelleket, vagy hogy nem nyujtanak az egyes szolgaltatasokat, st azt sem, hogy egy éven
beliil nem oldjak meg a problémakat, de eddig nem voltak képesek az iitemezésiinknek megfelelden, azaz gyakorlatilag az idénre megoldast igérni.” A késedelem senkinek nem
tesz jot. ,,Ha nagyobb sebességre kapcsolnak, és megkapjuk a programozoi feliileteket, valamint a hatkilences megbizhatdsagot, én nagyon szivesen dolgozom veliik.”

Megbizhatosag



A gyartok nem gydzik hangsulyozni, hogy szamukra is az els6 helyen szerepel a megbizhatdsag és a méretezhetség kérdése. A szoftveres kapcsolok a kereskedelemben kaphato
platformokon futnak, és mind a hardverben, mind a szoftverben alkalmazott hibat{ir6 megoldasoknak kdszonhetden nagyon megbizhatonak igérkeznek. ,,A gépeket szét lehet
osztani a halozaton — mondja Khan. — Ahogy a halozat n6, tovabbi processzorokat és szamitdgépeket helyezhetiink lizembe; a megbizhatésag a halozat megfeleld megtervezésén
¢s az alkalmazott QoS szintjén mulik.”

Az adattovabbitok ennek ellenére nincsenek teljesen meggyodzve, fejlesztéseiket is ennek megfelelden iitemezik. ,,Ezen gondok egy részét mar elore lattuk” — szamol be Fink.
,»2001 kozepéig nincs sziikségiink a teljes méretezhetdségre, raadasul egy masik gyartd szoftverét is teszteljiik a sajat laboratériumunkban, ugyhogy veszteni valdja csak a
Lucentnek van.” A masik gyarté nevét nem arulja el, de maga is tgy véli, hogy a legtobb szolgaltatd végiil is nem egy forrasbol fogja beszerezni a szoftveres kapcsolokat, igy
egyiket kijatszhatjak a masik ellen a jobb arak, a gyorsabb fejlesztés és a jobb hattértamogatas érdekében.

Fiiggetlentil attol, ki a macska és ki az egér, ma még a programozhatd halozatok gyerekkorat éljiik. Ahogy Flynn fogalmaz: ,,A béta-tesztelés fazisaban vagyunk, s6t, nem kevés
termék még az alfa-periddust sem 1épte tul. A gyartok nem az alkalmazasokra koncentralnak, hiszen a megbizhatdsaggal és méretezhetdséggel is vannak még gondjaik szép
szammal. Masok a szolgaltatasok oldalarol kozelitenek. A haldzat szamtalan helyén probalnak beavatkozni a folyamatokba, és még nem lathaté vilagosan, kié lesz a dobogos
hely.” A kérdések megvalaszolasara fél évet még biztosan varnunk kell, s6t, konnyen meglehet, hogy még ennél is tobbet.

Terry Sweeney (terry@tsweeney.com) a tele.com szabaduiszo szakiroja.

Forras: tele.com, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY
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Civilek a halozaton

Ha olyan jo volt a fejlett intelligens halozat (AIN), miért nem jutott esziikbe, hogy a felhasznalé csomépontjait, a vallalati alapt részeket is magaba kellett volna olvasztania? A
valaszt a technoldgiai hattér hidnyossagai adjak meg.

»Az AIN-t nehéz volt megérteni, és nem is valtotta be a hozza fiizétt reményeket — véli Pedro Colaco, a Unisphere Solutions [P-igazgatdja. — A szoftveres kapcsolok ezzel
szemben szabvanyosan kotik 0ssze az alkalmazoi programok és a TCP/IP interfészét. fgy barki, aki akdr NT-n, akar Solarison képes megnyitni egy TCP socketet és arra
programot irni, a programozhatd halozatokra is készithet alkalmazasokat. Ez mer6ben mas, mint az AIN vilaga.”

Az igazsaghoz azért az is hozzatartozik, hogy a nyilvanos halozatok tervezdi és épit6i tizendt évvel ezelétt nem lathattak eldre az IP diadalmenetét. Ok még azzal szamoltak,
hogy a végberendezés egy egyszeril telefon lesz, nem gondolhattak szamitogépre, Utvalasztora vagy e-kereskedelmi szerverekre.

»A programozhato halozatok altalaban és az IP kiilondsen megnyitotta a lehetéségeket. Innovacio és funkcionalitas tekintetében ma mar a hatar a csillagos ég” — lelkesedik
Zeeshan Kan, a Lucent SoftSwitch tizleti fejleszté csapatanak miiszaki marketingmenedzsere. ,,Egyre inkabb 0sszeolvadnak a kiilonféle iranyzatok — a legnagyobb kihivas
régebben a csomagkapcsolt és a hagyomanyos halozatok Osszeolvadasa volt. A Signaling System 7 (SS7) és az IP csomagkapuk mar Ossze is olvadtak, megteremtve
felhasznalok altal Javaban irt alkalmazasok 1) felso rétegét.”




Az adattovabbitok és a szabvanyositok nem kovették azt a sebességet, amellyel a feldolgozasi teljesitmény és a szamitastechnikai intelligencia Osszegyllt az tigyfelek
vallalatanal. Visszatekintve ez akar elénydsnek is bizonyulhat. A hackerek februari denial-of-service tdmadasai ujra felhivtdk a webszolgaltatok és a nagyobb portalok
tizemeltetdinek figyelmét a nyilvanos halozatok sériilékeny voltara. A programozhatoé haldzatok alkalmazoinak azonban ennél is jobban fel kell késziilniiik a helytelen vagy
gondatlan felhasznalasokra.

,»Nincs arra sziikségiink, hogy a végfelhasznalok atprogramozhassak a halozatot, de arra sem, hogy valamilyen ostobasaguk miatt az egész rendszer lealljon” — figyelmeztet Dan
Sheinbein az AT&T-t6l. — Mit 1épjlink, ha valami nem tervezett dolog torténik? Mi van, ha valahonnan érkezik egy olyan programiizenet, hogy »tdltsiink le mindent, ami a
Yahoo!-n talalhato«? Elkezdjiik kiildeni az 6sszes adatot, vagy elobb rakérdeziink, hogy komolyan gondoltak-¢?”’

A CO kdzpontok 80 szazaléka maga hoz dontést az elére nem latott esetekben. Az IP esetében is hasonld utat kell kovetni.

Duane Hurne, a NewSouth Communications technologiafejlesztési alelndke szerint egyes felhasznaloi interfészek megjelenése még az idénre varhato. ,,Szerintem az ligyfél
telephelyén elhelyezett berendezésekhez kapcsolodo IP-interfész az év végéig megjelenhet, és akkor mar ki lehet hasznalni a szoftveres kapcsolok és a telefonberendezések
egylttmiikodésének lehetoségeit.”

Sheinbein szerint az ligyfelek hozzaférési lehetdségei csak fokozatosan boviilnek. ,,Tobb 1épcsére lesz sziikség: eldszor az adattovabbitok telepitik ezeket a szolgaltatasokat,
aztan néhany partneriiknek adnak korlatozott programozasi lehetéségeket, a végfelhasznalok pedig még ennél is kevesebb beavatkozasi lehetdséget kapnak. Amugy is sok még a
megoldatlan biztonsagi és halozatmenedzselési részletkérdés.”
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Cimtartelepités

igéret szép sz6, igy most a Windows 2000 cimtaranak telepitését probaljuk meg dr. Watson médszereivel koriiljarni.




Ez a téma meglehetdsen alkalmatlan kiilonb6zo rejtélyek demonstralasara; a cimtar telepitése alapvetden az Enter gomb nyomkodasabdl all. Vagy mégsem?

Egyaltalan, mit érthetiink a cimtar telepitése alatt? Hisz' jol tudjuk: a Windows NT esetében a ,,cimtar” telepitése nem kiilon folyamat, hanem az operacios rendszer telepitésének
egyik fontos, rdadasul utdlag megmasit-hatatlan 1épése. No, ezt mindjart el is felejthetik, kedves olvasdim! Ez az ismeret elavult, a Windows 2000-re nem érvényes, mert itt a
cimtar bizony csak egy az utolag telepitett alkalmazasok koziil, s mint minden alkalmazast, ezt is el lehet tavolitani a kiszolgalokrol. A Windows 2000 Server tehat telepitésekor
mindig egyediilallo (standalone) vagy tagkiszolgaloé (member server) szerepben sziiletik, s utolag lehet felruhazni a tartomanyvezérl6i szereppel. A telepitdvarazslo nincs egyik
meniiben sem, csak kozvetetten lehet elérni innen-onnan, igy nem haszontalan megadni a nevét, hatha egyszer ,,gyalogosan” is sziikség lesz rd: DCPROMO.EXE.

Tervezés és felépités
A DCPROMO.EXE celinditasa el6tt vizsgaljunk meg néhany tervezési és felépitési kérdést!
* Tartomanytervezés — roviden

A Windows 2000 cimtara kiviilbeliil hierarchikus. A belsé hierarchia megtestesit6i a szervezeti egységek (Organizational Unit, OU), melyekkel egyetlen tartomanyon beliil is
leképezhetd a vallalati hierarchia, s6t finoman lebontott jogosultsagi és hazirendbeallitasok alakithatok ki segitségilikkel. A kiils6 hierarchia épitékovei pedig a tartomanyok. A
Windows 2000 tartomanyokbol hierarchikus fa szervezhetd, melynek tagtartomanyait egy adott DNS-névtér kiilonb6z6 pontjain talaljuk. A tartomanyfak erdéket alkothatnak.
Miért ez a kett6sség, a kiviil-beliil hierarchia? Nos, a kompatibilitds miatt. Gyakorlatilag nincs akkora méretii vallalat, melynek egynél tobb tartomany kellene. Maga a
Microsoft sem a cimtar- vagy a WAN-kapcsolatok fizikai jellemz6i miatt alkotott egynél tobb tartomanyt vilagméretli haldzataban, hanem egyes kiilonc eurdpai allamok
torvénykezése tette lehetetlenné egyetlenegy Microsoft.com tartomany létrehozasat. Innen iizenem minden Active Directory-tervezének: minden magyar vallalatnak elegend6
egyetlen tartomany! Talan két olyan helyzet 1étezik Gsszesen, amikor egynél tobb tartomanyra lehet sziikség. Az egyik eset, amikor a Windows NT 4 tartomanyszerkezet a



frissitésnél rajtunk ,,ragad”. A masik pedig, ha t6bb kiilon szemétdombot kell 1étrehoznunk a vallalat kiskakasai (rendszergazdai) szamara, amin kapirgalhatnak, és példaul
egymastol eliito titkositasi rendszert alakithatnak ki.

¢ Az AD mint alkalmazas

Minden telepitett Windows 2000 Server fliggetlen, cimtarmentes kiszol-galo. Cimtarmentes? Nem teljesen. Minden NT alapu termék kotelezd bejelentkezés utan vehetd
hasznalatba, akar tartomany tagja, akar egyediil all. Tehat kell itt lennie valami cimtarszeriiségnek az azonositas végrehajtasahoz. Igen, itt van SAM!

Vajon a tartomanyvezerlové kinevezésnél mi lesz SAM-mal? Hierarchikussa valik? Nem. Marad, amilyen s ahol volt: a regisztracios adatbazisban. Az Active Directory a SAM
helyére 1ép. De a SAM — példaul kiilonb6z6 csok-kentett moda rendszerinditasoknal, amikor az Active Directory nem indul el — tovabbra is elérangathatd. Maga az Active
Directory nem a regisztracios adatbazisban, hanem a WINNT\NTDS konyvtarban talalhaté az NTDS.DIT nevii faljban.

* A kor haromszogesitése

Oriasi feladat a kezdé Windows 2000-guruk szaméra a cimtar kiilsé hierarchiajanak (fa, erd) feldolgozasa (a belseje valoban hierarchikus!!!). Bizonyos szempontbdl érthetd,
hogy a faszerkezet lattan az a kényszerképzet alakul ki némelyekben, hogy a fa alkotoelemei, azaz a tartomanyok kozott van valami 6sszefliggés, netan 6roklodés. Egyesek odaig
jutnak e — hamis — gondolatmenet ,,verifikalasaban”, hogy a sziilétartomanyban létrehoznak egy objektumot (mondjuk, felhasznaloi fidkot) és tiirelmesen varjak, mig az
replikalodik a gyermektartomanyba. Hat azt varhatjak, nem fog! Minden tartomanynak o6nallé cimtara van, csakiugy, mint a Windows NT 4.0-ban. Esetleg 6roklodo
jogosultsagok vannak? Talan a sziild rendszergazdai a gyermektartomanynak is automatikusan rendszergazdaiva valnak? Nem, nem! Csak ha a megfeleld jogosultsagot
megkapjak, példaul mert tagjai az Enterprise Admins-csoportnak! De ugye, legalabb a sziilotartomany biztonsagi hazirendje 6roklodik a gyermekekre? Nem, nem és nem!
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Akkor hogyan kell helyesen értelmezni a haromszogekbdl allo Active Directory tartomanyhierarchiat? Erre a dilemmara maig az egyetlen helyes és célravezeto eljaras: nézd a
haromszoges abrat bamban és kicsit hunyorogva. Probalj kozben félig elaludni. Amikor mar alig vagy ébren, hirtelen nyisd tagra a szemed, és a haromszogek helyén karikakat
fogsz latni! S ebben a pillanatban megvan a megoldas: a haromszog nem mas, mint karika, azaz az Active Directory tartomany kiviilrél(!) olyan, mint a Windows NT 4.0
tartomany (melyeket anno karikakkal jeloltiink), s a koztiik 1évé vonalak trust, avagy meghatalmazotti kapcsolatok! A felhasznaloi fiokok koziil melyek replikalodnak at két NT4
tartomany kozott? Egyik sem! Hogyan hat ,,B” tartomany felhasznaldira az a szomort tény, hogy ,,A” tartomanyban a minimalis jelszohosszt hatkarakteresre noveltem? Sehogy!
Akkor hol keressem a kiils6 hierarchia jeleit? Ne itt, hanem az erdében k6zos séma, konfiguracio és globalis katalogus koriil — de ez egy masik torténet. (A tételt, amely szerint
az Active Directory haromszogek a SAM karikakra annyira hasonlitanak, hogy itt nem masrol, mint a kor haromszogesitésérdl van szo, Dgper [dgper @hotmail.com] baratom
dolgozta ki. Kdszonet!)

* Tartomanytelepités

Amikor végre eljutunk a DCPORMO.EXE futtatasahoz, ki fog deriilni, hogy Active Directory tartomanyt meglehetdsen sokféleképpen, pontosabban az erdd sok pontjan lehet
telepiteni. A tablazatunkban szereplé miniatiirizalt AD-diagramokon piros szinnel jeloltiik az 0j tartomanyvezérlét vagy az 0j tartomanyt.

Erdénk most egyetlen fabol all. Ide tovabbi fakat lehetne iiltetni, de ez oly ritka eset, hogy ett6l most eltekintiink. S most lassuk végre a telepitést!
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Az Active Directory telepitése -
udvézli a varazslo
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DCPROMO.EXE - Az Active Directory telepitévarazslé

Egy Kkis kitéro

A DCPROMO.EXE futtatasa helyett elébb még térjiink ki arra a nem mellé-kes koriilményre is, hogy a Windows 2000 szdmara a TCP/IP nélkiilozhetetlen protokoll, mig a
tartomanyhierarchia (fa) egyes pontjainak megtalalasaira DNS-t hasznalunk. Az Active Directory alatt szolgaldé DNS Servernek teljesitenie kell néhany, ma még kiilonlegesnek
szamito feltételt:

1. Ismerje az SRV szolgaltatasrekordot, amellyel a zonafajlokban leirhatd, melyik tartomanyvezérlén milyen szolgaltatas fut. Hasonld ez a bejegyzés az SMTP levelezésnél
hasznalatos MX rekordhoz, csak univerzalisan, tetszéleges szolgaltatas megadasara hasznalhato.

2. Engedélyezze az ,, ” (alahuzas, underscore) karaktert is a doménnevekben, mert a Windows 2000 rengeteg helyen hasznal aldhuzast.

3. Nem kotelezd, de ha az el6z6 két feltétel teljesiilt, akkor e harmadik altalaban ,,megvan”: tegye lehetové a rekordok dinamikus, iigyfél altali modositasat a zénafajlban

(DDNS). Ha ez nem megy, ne essiink kétségbe: a DCPROMO .EXE joindulatian BIND fajlformatumban elmenti a modositando tételeket, amit kézzel importalhatunk elvileg
akarmilyen idegen DNS kiszolgalo ala! A falj neve: NETLOGON.DNS.
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Az Active Directory szamara szikséges DNS-bejegyzések, bal oldalon LDAP és Kerberos elérési pontokra mutaté SRV rekordokkal

A DCPROMO.EXE futtatasa

Igen, mehet végre! Inditsuk el! De ez sokkal kényelmesebb a weben, mint az Ujsdg hasabjain. Ezen a cimen talalhato az Active Directory telepitésének szimulacioja:
http://labs.netacademia.net /w2000/dcpromo, ahol a telepitési varazslo lépéseinek magyarazatat is meglelhetjiik. A varazsld tulajdonképpen egy dontési fan vezet minket
keresztiil. Ugyanis el kell donteniink tobbek kozott, hogy 0j tartomanyt telepitiink vagy egy meglévo régibe illesztiink tovabbi tartomanyvezérlét, tovabba ha j tartomany
sziletik, az egy meglévo faba keriil vagy 0j fa lesz, s ha 01j facskat iiltetiink, meglévo erdébe keriil vagy a pusztaba.

A kovetkezd lapszamban igen divatos témaval, a hackerek ,,mesterségével” foglalkozunk majd. Nem kisebb célt tliztem ki magam elé, mint a hackerjelenség alapjainak
feltarasat, az okok és okozatok kinyomozasat s a probléma végleges megoldasanak kdzvélemény elé tarasat, avagy: vajon miért nem valtozik ez ligyben negyven éve semmi a
szamitastechnikaban? S meddig fog tartani ez az aldatlan allapot?

Foti Marcell MCT, MCSE, MCDBA). E-mail: marcellf@netacademia.net.
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Active Directory tartomany telepitése

* A leggyakoribb eset, hogy egy iires ,,telken" iiltetlink el egy facsemetét. llyenkor a facska egy vadonatij erdo legelsé tagja lesz. Egyetlen tartomanyvezérld is kiszolgalja a
vallalatot, ugyanakkor sem terheléselosztasi, sem hibatiirési szempontb6l nem idealis, ha egyediil marad.

* Egy meglévo erdé meglévo fajanak kiegészitése ujabb aggal, mas néven gyermektartomannyal. Szarmaztatott tartomanynak is nevezik. Mindkét elnevezés félrevezetd, mert azt
sugallja, mintha a gyermek 6rokolne valamit a szi{il6jétol, pedig ez nem igaz. Egyszeriien automatikus, kétiranyu, tranzitiv meghatalmazotti viszony fog kialakulni kozottik.




* A tartomanyok - legyen az gyokér vagy gyermek - masodik tartomanyvezérlgjének telepitésekor sem tartomanyt, sem fat, sem erdot nem hozunk létre, egyszeriien kiegészitjiik a
meglévo tartomanyt egy jabb vezérldvel. Kiilondsen akkor célszerli azonnal egynél tobbet telepiteni, ha képtelenek vagyunk menteni. Egy talan megmarad.
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Torvényes és embertelen

FOTO: SEBESTYEN JENO
Nem is olyan régen tanacskozast hirdettek meg az Orszagos Rendér-fékapitanysagon, hogy a szerz6i jogi torvény hibait valahogy kikiiszoboljék. Mert a szerzoi és kapcsolt




joggal Osszefliggd eljarasok immar szinte mindenkit veszélyeztetnek, aki él és mozog az orszagban. Hiszen tény: a szerz6i jogi torvény modositasat nem gondoltak at a
torvényalkotok.

A rendérség, mint minden, eredményorientalt er0szakszervezet, a kisebb ellenallas irdnyaban miikodik. A szerzdi és kapcsolt jogok megsért6i nem 16nek vissza, nem tudnak
szamitogépe van. Amennyiben a rendérség hazkutatasra indul, biztos lehet benne, hogy legalabb egy programot fog talalni, amelyre rahtizhatja eme inkriminalt paragrafust. Erre
csak rajatszik egy mostanaban a Slager és a Danubius radioban hallhaté hirdetés, amely valahogy igy szdl: ,,Az ittas vezetést a 19. szazadban nem biintették, a 20. szazadban
tobb évet lehet érte kapni. A szamitogép jogszerlitlen hasznaldit immar tobb év borton varja. Ismerje meg bortonbdl a 21. szazadot.” Feladdjat egyelére hivatalosan nem
ismerjuk.

A dolog nem olyan egyszer(i, mint gondoljuk. Ugyanis a programok jogszer(i hasznalatanak igazolasa a gyanusitottat terheli — hova tiint az artatlansag vélelme? Hiszen a lapok
mellékletein és szamos mas forrasbol legalisan lehet programokhoz jutni. Voltak olyan rendéri eljarasok, ahol a magat szakértének nevezo ,,ko0zeg” azt is felrotta az tigyfélnek,
hogy nem semmisitette meg a jogos hasznalati id6 letelte utan a CD-t, amely a 60 napos tesztvaltozatot tartalmazza. Mas eljarasokban a magukat szintén szakértonek nevezo
urak a Linuxot becsiilték horribilis értékiire.

A bevezetoben emlitett tanacskozasrol az elsé percekben kideriilt: a meghirdetett téma csak lriigy volt. A megjelentek nagy része csak lilt és nézett. Az elhangzott eléadasok
stilusa és tartalma igen alacsony szinvonal( volt. A piszkos 91-ek néven hirhedtté valt, szerzéi és kapcsolt jogokkal foglalkozo pécsi rendéri eljaras févizsgaldja azt ecsetelte —
mintegy modszertani fenyegetésként —, miképpen lehet gyakorlatilag nullira csokkenteni a ,,meghdzkutatott” védekezési esélyeit. Orommel iidvozolték tbben is, hogy a
rendOrségi hazkutatashoz a médositott eljarasjog értelmében mar nem kell hatésagi tani. A szerz6i jogok ,,szakért6i” pedig folyamatosan arrol beszéltek — belelértve a BSA
képviselSjét —, milyen fertézott az orszag e biincselekménytipus szempontjabol. Es persze minden jogdijkoteles. Gyakorlatilag a leveg6vétel is.

A tanacskozason minddssze két emberi hangot lehetett hallani. Az egyik internetszolgaltatd képviseldje valoban a felvetett problémara probalt koncentralni — lathatolag 6t is
megtévesztették —, s kifejtette, Oket is folyamatosan fenyegeti a renddségi intézkedések veszélye. Raadasul kotelesek adatot szolgaltatni a renddrségnek. A renddérség viszont a
szerz0i és kapcsolt jogokra koncentral ahelyett, hogy a halézatok miikddését valoban veszélyeztetd kiberterroristak ellen kiizdene.

Dr. Posvari Sandor viszont megvilagitotta a Iényeget. Azt, hogy egy rosszul el6készitett és végrehajtott torvény veszélyezteti a szamitastechnikai kulturat. Bar hozzaszolasa a
hallgatok korében helyeslést valtott ki, hivatalos kdrben kevésbé tidvozolték.

Néhany nappal késobb a TV2 Jo reggelt, Magyarorszag miisoraban e sorok irdja beszégetett Garamvaélgyi LaszIo szovivovel a szamitogépes blindzésrol. A szovivo kifejtette,
fiatalsagunk mennyire fertézott, hiszen tomegesen indulnak a szerzGi és kapcsolt jogok megsértése miatt gyermek- és fiatalkoruak ellen eljarasok. Mint kifejtette: aki
szamitogépet hasznal, szamoljon azzal, hogy megjelenik nala hazkutatasra a renddrség, de az is gondoljon erre, aki internetezik. Aki a netre megy, hasonlo hatosagi intézkedéssel
talalkozhat. Mindez torvényes.

Lehet, hogy torvényes, de mindenképpen embertelen. A szamitastechnikatol valo félelmében a hivatalnak sikeriilt az embertelen torvényeket embertelen modon végrehajtania. A
kiut nem latszik, s6t a szerzodi jogi torvény megfogalmazasa ujabb rendori eljarasok ezreit fogja maga utan vonni. Hiszen a szerzdi jog ilyetén értelmezése alapjan minden
allampolgar tobb rendben is megsérti a torvényt. Kivéve, ha nincsen telefonja, irdgépe, szamitogépe, tévéje, radidja és videomagnoja, no és nem tud irni-olvasni. Tolla az lehet,
mert kézzel irt masolattal nem lehet szerzéi jogsértést elkdvetni... Pardon, tévedtem, a kottamasolas szintén jogsértd. Még kézzel is. Ez pedig inkabb a vadkeleti, semmint a
nyugat-europai jogrend felé haladasunkat tiikrozi.

Kis Janos szabaduszo informatikai szakujsagiro. Szakteriiletei: adat- és virusvédelem, DTP, halozatok, szamitogépes etika, gépemberi jogok.

E-mail: johannes@mail.datanet.hu.



Ha valaki a fentiekkel nem ért egyet (vagy akar nagyon is egyetért), irjon a BYTE Interaktiv levelezdlista Vita rovataba: vita@byte.hu. Mas levelezdlistara feliratkozas:
www.byte.hu.



