2000. JULIUS

2000. JULIUS

2000. JULIUS / EDITOR

EDITOR

2000. JULIUS / EDITOR / Jénnek-e a versenytarsak?

Jonnek-e a versenytarsak?

A Microsoft nem azért lett vilaghatalom, mert hibatlan szoftvereszk6zoket kinalt volna. Hogy mégis lemosta versenytarsait, annak titka az adatkezelés
egységességében rejlik. A megoldas tehat az adatcsereszabvanyok szigoritasa. Csak az akadalytalan kommunikacié lehet a jol miikodé rendszerek garanciaja
és az egészséges verseny alapja.




Kolossa Tamas fészerkeszté
kolossa@byte.hu

Orvendezhet hat minden monopdliumellenes felhasznald: megsziiletett a Microsoft kettéosztasarol szolo itélet. Magam is irtam mér vezércikket arrol, hogy behozhatatlan annak
elonye, aki az alkalmazasait az igazan csak altala ismert operacios rendszerre épitheti, vagy szolgaltatasait az 0 kizarélagos kezelésében tartott gerinchalozaton kinalhatja.
Hurra, most aztan johetnek az eddig elnyomott versenytarsak!

De valéban jonnek-e? Erre s még néhany kérdésre bizony ma még senki nem tud valaszolni.

Nézziik meg kozelebbrol, mi varhaté attdl, ha a kettéosztasrol szolo itéletet valdban végrehajtjak. Létrejon ugye, az operacios rendszert fejleszto és értékesitd tarsasag, illetve az
alkalmazasokat kinalo cég. Tiz évig nem egyesiilhetnek, munkatarsaik nem dolgozhatnak egymasnal, és olyan informaciot nem adhatnak at egymasnak, amelyet massal ne
osztananak meg.

Csakhogy mar a valasztovonal sem egészen tiszta és egyenes. Hiszen éppen errdl szolt a vita. A fajlkezeld, amit sokaig, talan nem véletleniil Explorernek hivtak, elfogadottan az
operacios rendszer része. Am az Internet Explorer, vagyis a webbongész6, a jové gazdasaganak egyik legfontosabb hivatali eszkdze mar nem az. A bird szerint a Backoffice
rendszer sem az — pedig hat abban alkalmazas egy szal sincs, inkabb tipikus rendszerszoftver-kiegészitd (Internet Server, SQL Server, Transaction Server stb.).

A versenyt talan valoban az szolgalja a legjobban, ha az ij Microsoft alkalmazasfejlesztok csak és éppen olyan informacidhoz juthatnak az operacios rendszert illeten, mint
versenytarsaik. Am, mintha a szakma elfeledkezett volna a fudatos inkompatibilitis erés és mindig is 1étezd piacpolitikajarol. Minden informatikai gyarté igyekszik a
legkiilonbozobb triikkdkkel magahoz kotni a felhasznalot. Nem kivétel ez alol a felperesek csapata sem — nézziik csak meg példaul a Unix-verziokat vagy akar az immar



burjanzé Linux kinalatot. ..

Téaplalna-e a versenyt, ha — mint azt a felperesek és a birdsag kovetelik — a Microsoft nyiltta teszi a Windows rendszer kodjat? Hercegh Tamds, a Microsoft Magyarorszag
igazgatdja errdl érdekes dolgot mondott testvérlapunknak, a Windows.hu-nak: ,,Ez tonkretenné a gazdasagot. A klasszikus kozgazdasagtan szerint ott van fejlodés, ahol nagy
hozzaadott értéket termelnek. Ha az adott érték eldallitdsahoz nem kotédik profit, nem lehet finanszirozni, hogy j érték keletkezzék. Azok a fiatalemberek, akik manapsag
lelkesen reszelgetik a Linuxot, valahonnan kapjak a fizetésiiket — de nem a Linuxbo6l.”

Igazabol és végso fokon a Microsoft nem azért nétt nagyra, mert erdszakkal terjesztette az operacios rendszert €s mert erre épitve kivalo alkalmazasokat terjesztett el, hanem az
agressziv marketingpolitikaval. Hiszen mindenki tudja, ezen marketingpolitika Iényege abban allt, hogy az idéverseny miatt olyan rendszereket bocsatottak ki, amelyek még nem
voltak készen, sok hiba maradt benniik. Hogy mégis lemoshatta versenytarsait, annak titka valojaban az adatkezelés egységességében rejlik. Abban, hogy ha hibasan, sok
veszOdséggel is, de a Microsofté az egyetlen olyan Osszetett eszkdzrendszer, amelyben az adatainkat a legkevesebb gonddal kozvetithetjiik az alkalmazasaink, de féleg egymas
kozott! Emlékezziink csak az Amiga, a Commodore, az XT, a Wordperfect 5.1 és a tobbiek korszakara, amikor minden gyarté nagyon vigyazott, hogy sajatos modon kezelje az
adatokat. Kevesen tudtak, hogy egyszeri szévegallomanyt csak ASCII kodban lehetett atadni mas rendszerbe. Formazott levelet pedig szinte sehogy nem lehetett az egyik
szovegszerkesztébol a masikba vinni. Szamos felhasznalé még ma, a Word rendszeren beliil is kiiszkodik az adatkonverzioval.

Mindebbdl az kovetkezik, hogy az operacios rendszerek, illetve az alkalmazasok, a szoftvereszk6zok versenye igazabdl csak akkor indulhat meg, ha a fejlesztés tovabblép az
adatkezelés sajatos és egyedi utkeresésének korszakan. Ennek megoldasa pedig egyediil az adatcsereszabvanyok korszeriisitése és szigoritasa lehet. Csak az akadalytalan
kommunikacio lehet a jol miikodo rendszerek garancidja €s az egészséges verseny alapja. Mert akkor ki-ki olyan rossz vagy olyan jo rendszert kinal, amilyet akar, mi,
felhasznalok pedig végre szabadon valaszthatunk.
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Scala ECE Hungary

Mobilkereskedelem

A Scala Business Solutions megkezdte 0j m-kereskedelmi (mobil kereskedelmi) megoldasanak tesztelését Svédorszagban és Finnorszagban. Segitségével a WAP-os
mobiltelefonokat és egyéb, vezeték nélkiili késziilékeket hasznalok kozvetleniil kommunikalhatnak a Scala Global Series 5.1 vallalatiranyitasi rendszerrel. Az j
lizendszolgaltatas — az iScala Internet-csoport fejlesztése — alkalmas SMS (rovid szoveges lizenet) kiildésére, a WAP (vezeték nélkiili alkalmazasprotokoll) hasznalatara,




elektronikus levelezésre, és igy az értékesitési szakemberek munka kozben is barhol megkaphatjadk a szamukra lényeges lizleti informaciokat. A felhasznalok egyéni
profilbeallitasokkal hatarozhatjak meg, milyen jellegli értesitéseket szeretnének kapni és milyen cimre. Ha az 0j szolgaltatas sikeresen kiallja a probat a két skandinav orszagban
— ahol a Scalanak tobb mint haromezer ligyfele van —, a vilag mas piacain is bevezetik még ebben az évben.

Uj projektmenedzser

A Scala ECE Hungary Kft. csapata 0j projektmenedzserrel boviilt. Laczko Zsolt korabban a London Logic Partners (LLP) Kft.-nél dolgozott konzulensként, eldtte pedig a Scala
logisztikai konzulense volt. Tobb nagyobb beruhdzasban is részt vett, tobbek kozott olyan prominens Scala-ligyfeleknél, mint az SC Johnson. Laczké a Go6doll6i
Agrartudomanyi Egyetem Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Karanak pénziigy-szamvitel szakan szerzett diplomat. Mezogazdasagi szaktanacsado és mérlegképes konyveld, s
felsofoku logisztikai képesitést is szerzett a Magyar Logisztikai Egyesiiletnél. Bovebb informacio: Scala ECE Hungary Kft. Tel.: 327-5777.
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Egy gombnyomassal

A Nokia bemutatta uj, 1.1-es Nokia WAP-szerver megoldasat, a Nokia Active-ot. Hasznalataval az informaciok egy gombnyomassal elkiildhetok a WAP-képes
mobiltelefonokra. Az 0j rendszer megkdnnyiti a WAP-szolgaltatasok felajanlasat és hasznalatat mind a cégek, mind a fogyasztok szamara. A felhasznalok egyszeriien egy
weboldalon a Nokia Active gombjara kattintanak, és begépelik mobiltelefonszamukat. A 1étrehozott informaciok szoveges ilizenet formajaban keriilnek az tigyfél
mobiltelefonjara. A Nokia Active csak a Nokia WAP Server tigyfelei szamara érhet6 el, és része a Nokia WAP Server termékcsomagnak. Bévebb informacio: Nokia Hungary
Kft Tel.: 375-7650.
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Lucent Technologies Enterprise Networks Group

CRM-egyiittmiikodés

A Lucent Technologies Enterprise Networks Group (ENG) — amely még az idén 6nallo vallalatta alakul — bejelentette, hogy a Microsoft is csatlakozott az Enterprise Networks
Group Customer Relationship Management (CRM) megoldasokat szolgaltaté halézati szdvetségéhez (CRM Solutions Alliance Network). A Microsoft a halozati tarsulas
stratégiai tagjaként olyan szervezeteket fog tamogatni, amelyek CRM-stratégiakat alkalmaznak tevékenységiikhoz. A CRM Solutions Alliance Network keretében kialakitott
egylittmiikodés megkonnyiti majd a nagyvallalatoknak és fiiggetlen szoftverszallitoknak, hogy az ENG és a Microsoft termékein és szolgaltatasain alapuld, hatékony CRM
megoldasokat telepitsenek. A két cég példaul tervezi, hogy az ENG CRM Central 2000 szoftvercsomagjara is kiterjeszti a Microsoft Windows 2000-ben alkalmazott 1j vallalati
szamitastechnikai elemeket. A CRM a marketing, az eladas és az iligyfélkiszolgalas sokoldali megkdzelitési modja, melynek révén a cégek hosszi tavh, tartds
tigyfélkapcsolatokat épithetnek ki, a fogyasztoi igények kielégitésének szolgalataba allithatjak eréforrasaikat, s javithatjak iizleti teljesitményiiket. Informacio: Lucent
Technologies Magyarorszag Tel.: 270-9500.
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PTC

SzerzO0dés az Airbusszal

A PTC, a Collaborative Product Commerce (CPC) megoldasok egyik vezet6 szallitoja bejelentette, hogy 6t évre sz616 szerzodést irt ala az Airbusszal a PTC web alapu, mérndki
egylittmiikddést tamogaté Windchill szoftverérdl és i-sorozati CAD/CAM/CAE szoftvereirdl. Az Airbus a PTC szoftvermegoldasait az Airbus Concurrent Engineering (ACE)
részeként fogja alkalmazni Gsszes meglévo és 01j A3XX projektjében. Az Airbus cégoriasnak Franciaorszagban (Airbus Industries G.I.E.), Németorszagban (Daimler Chrysler
Acrospace Airbus Gmbh), Anglidban (BAe Systems Operations Limited) és Spanyolorszagban (Construcciones Aeronauticas SA) miikddnek leanyvallalatai. Az A3XX egy
jelenleg fejlesztés alatt allo repiilégép-sorozat. Elso tagja, az A3XX-100 14 150 km-t tud majd megtenni 555 utassal a fedélzetén. A PTC vezetd poziciot tolt be a gépészeti
CAD/CAM/CAE rendszerek piacan a Pro/Engineer termékfejlesztd szoftvercsaladdal. A termékfejlesztéshez szorosan kapcsolodik a Windchill szoftverre ¢épiilé CPC
megoldascsomag. A Pro/Engineer és a Windchill egyiittes alkalmazasa digitalis termékdefiniciot tesz lehet6vé, amely magaban foglalja a termékek tervezését, gyartasat,
végeselem-analizisét, a teljes munkafolyamat-tervezést és az életciklus-kezelést. A Windchill az elsé teljesen webes architektiraji CPC megoldas a piacon. Informacid: Uinitis
Rendszerhaz Rt. Tel.: 06-23-505-050.




Az A3XX-100-as modell
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AMD

Eladta kommunikacios tizletagat

Az Advanced Micro Devices (AMD) szerzodést kotott a Francisco Partners céggel az elébbi kommunikacios iizletaganak felvasarlasardl. A Francisco Partners stratégiai
befektetécég az AMD Communication Products tizletaganak 90 szazalékat fogja megvasarolni 375 millio amerikai dollarért. A tranzakcié 2000 harmadik negyedévében zarul
majd le. Az AMD ezenttl is gyart szilikon félvezetoket, alapegységeket az 0j vallalat szamara, ezenkiviil vallalta, hogy a kozeljovoben 10 szazalékos iizletrészt vasarol vissza.
Az lizletag integralt aramkoroket gyartott internetes és tavkozlési berendezésekhez, az 1999-es pénziigyi évben 168 millid dollar bevételt ért el. Gyartasi kdzpontja Austinban
(Texas) talalhato, 160 alkalmazottat foglalkoztat. Informacio: www.amd.com.
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Digitalis posta

A portugal posta, a CTT 24 darab HP 9100C digitalis kézbesitot (Digital Sender) telepitett f6 fiokjainal. A CTT-nél a HP 9100C digitalis kézbesitok telepitése tjabb 1épés az
1998-ban halozati lapolvasok telepitésével utnak inditott papircsokkentési akcioban. A HP 9100C Digital Sender kézbesitok hadrendbe allitasaval a CTT szeretné
tovabbfejleszteni dokumentumkezelési eljarasait, papiron 1étez6 dokumentumokat, példaul oktatasi és kezelési kézikonyveket on-line dokumentumtarban hozzaférhetévé tenni.
Végs6 soron a CTT azt reméli, hogy a régebben papiron tarolt dokumentumok elektronikus formaju tarolasat hétkoznapi gyakorlatta tudja tenni, ezzel ndvelni a vallalat
informacidkezelési és -terjesztési kapacitasat. A HP 9100C digitalis kézbesité hasznalata egyszeriibb, mint a halézati lapolvasoké, nem igényel specialis szoftvertelepitést a
felhasznalo PC-jén. A HP eszkozok telepitése ota a CTT-nél apadtak a koltségek, nott a megbizhatdsag. Mindennek eredményeképpen a CTT ugy tervezi, hogy a HP Digital
Sendert szabvanyos kommunikacios eszkdzzé ,,avatja”, és ilyen egységgel szereli fel 6sszes postahivatalat, igy az ligyfelek is ki tudjak hasznalni a HP 9100C digitalis kézbesitd
»send-to-email” (kiildés e-mailbe) funkcidjat.
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Linux IA-64-en

A Hewlett Packard és az Intel ingyenes 1A—64 fejleszt6i eszkoztarat adott ki, amellyel a Linux-kdzosség 1A-64 alkalmazasokat fejleszthet, tesztelhet, hibakereséseket végezhet,
valamint futtathatja a hamarosan bevezetendd Intel Itanium processzorra irt [A-64 alkalmazasokat. A fejleszt6i csomag egyediilallo abbol a szempontbol, hogy egy HP altal
kifejlesztett 1A-64 Linux Simulatort is tartalmaz, amellyel a fejlesztok a jelenlegi IA-32 (példaul Pentium III processzorral miikodd) rendszereken emulalhatjak a 64 bites
Linux-kornyezet funkcioit. A készletben megvannak a dokumentaciok és az Intel szoftvergyiijteményeinek hivatkozasai is. Az 1A-64 Linux szoftvereszkozoket tartalmazoé 1j
fejleszt6i csomag meggyorsitja a linuxos [A-64 alkalmazasok piaci megjelenését. ,,A Linux alkalmazasok fontos elemei a HP Itanium processzor alapu kiszolgalo- és
munkaallomas-kornyezetének — mondta Mike Balma, a HP Open Source és Linux operacios rendszerekért felelés marketingigazgatdja. — A HP »szimulatora« lehetéséget nyujt a
fiiggetlen szoftverértékesitok (ISV-k) és Open Source fejlesztok szamara, hogy mieldbb elkészitsék programjaikat az 1A-64-hez.” Bdvebb informacio: Hewlett-Packard
Magyarorszag Tel.: 382-6666.
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3Com

Beszédintegracios kozpont

A 3Com 10 milli6 dollar értékii beruhazassal 1j eurdpai beszédintegracios kozpontot 1étesit a skociai Edinburgh-ban. A kozelmultig a legtobb vallalat kizarolag adatelosztasra
hasznalta szamitogépes haldzatat. A 3Com europai beszédintegracios kdzpontja olyan 0 megoldasokon dolgozik majd, amelyekkel a beszéd- és adatatviteli szolgaltatasok
egyazon szamitogép-halozaton nyhjthatok, mégpedig a hagyomanyos rendszerekhez képest sokkal olcsobban. A 3Com 1j eurdpai kozpontjanak feladatai kozé tartozik a 3Com
NBX 100 kommunikacios rendszer fejlesztése is. Az Europaban mar szallitott, halozat alapu, gazdag funkcionalitasa 3Com NBX 100 telefon-kiszolgaloval a névekvo vallalatok
egyetlen haldzaton, koltséghatékony modon vihetnek at beszédet és adatokat. Bévebb informacié: 3Com Magyarorszag Tel.: 250-8341.
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Humansoft

Otvenedik Scala-iigyfél




A Humansoft Kft. mint a Scala vallalatiranyitasi rendszer legnagyobb magyarorszagi viszonteladodja, otvenedik Scala-ligyfelénél kezdte meg a rendszer bevezetését. A
Silca—Unican—Elzett azért dontott a rendszer mellett, mert lefedi iizleti folyamatait a termelésiranyitastol a kontrollingig, valamint eleget tesz a magyar, az olasz és a kanadai
tulajdonosok elvarasainak. A Silca—Unican—FElzett a Scala rendszer valamennyi moduljat hasznalja. Teljes korli szervezetmenedzsment néven Uj {lizletagat inditott a cég. Az
lizletag az {lizletmenet folytonossagaval, a valtozasmenedzsment, valamint informatikai biztonsagi megoldasokkal foglalkozik, az ISO 9000:2000 minéségmenedzsment elveit
figyelembe vevo modszertan alapjan. A specialis tanacsadas segitségével a vallalatok csokkenthetik az informatikai projektek koltségét és atfutasi idejét, valamint javithatjak a
versenyképességiiket. Bovebb informacio: Humansoft Kft. Tel.: 270-7600.
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Vodafone

A miivészet és a kultira tamogatoja

A Vodafone — mas vallalatokkal egyiitt — tamogatja az év egyik legjelentésebb miivészeti eseményét a Szépmiivészeti Muzeumban. Magyarorszagon el0szor lathat a kozonség
ennyire gazdag kollekciot harom nagyszerii fest6tol, Kleet6l, Tanguy-tol és Mirotdl. ,,Mint nemzetkozi cég feladatunknak tekintjiik, hogy tul azon, hogy a legjobb
mobiltelefon-halozatot nyujtsuk iigyfeleink szamara, minden egyéb tekintetben is hozzajaruljunk Magyarorszag fejlédéséhez. A kiallitas tdimogatasaval a Vodafone 6romet kivan
szerezni a magyar mivészetszeretOknek. A jelen szponzoralason kiviil a Vodafone szamos moédon kivanja folytatni a segitségnyujtast, tobbek kozott az informatikai
kutatas-fejlesztés, a vidéki sportélet teriiletein, és igyekszik tenni azért, hogy a fogyatékos emberek életkoriilményei javuljanak” — mondta Vitai Attila, a Vodafone
magyarorszagi vezerigazgatoja.




Joan Miro Farm cim{i képe

Dinamikus novekedés

A Vodafone AirTouch kozzétette a 2000. marcius 31-vel zarddo pénziigyi évének eredményeit. A cég dinamikusan ndvelte eléfizetdinek szamat és arbevételét. A foldrajzi
terjeszkedés fontos elemeként az éves beszamold tobbszor megemliti, hogy a Vodafone 1999. november 30-an sikeresen elinditotta magyarorszagi szolgaltatasat. A Vodafone
AirTouch ligyfeleinek szama elérte a 39,1 milliot; ez 54 szazalékos novekedés az el6z6 év hasonld idészakahoz képest. A csoport egy év alatt 14 millio 0j ligyfelet szerzett.
Osszesen 86,1 milli6 embert szolgalnak ki azok a vallalkozasok, amelyekbe a Vodafone AirTouch befektet vagy amelyeket iranyitasa alatt tart. A fenti {igyfélszamok nem veszik
figyelembe a Mannesmann-nal vald egyesiilést, mivel a pénziigyi év eldtte zarult le. A mult év 12 569 millio angol fontos arbevétele 37 szazalékos ndvekedés az elmult év 9185

crer

373-1270.
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Siemens

Atfogo stratégiai szovetség

Az SAP AG és a Siemens AG Ujonnan létrehozott Information and Communication Mobile (ICM) agazata kozzétette, hogy egyiittmiikodik egy atfogod stratégiai szovetség
létrehozasaban. Céljuk, hogy egy sor mySAP.com Mobile Workplace (mobil munkahelyi) megoldast hozzanak Iétre, Siemens mobilhdlozatok, mobilkésziilékek és
mobil-internetmegoldasok felhasznalasaval. Ezen egyiittmiikodés eredményeképpen olyan integralt mySAP.com mobil kereskedelmi (m-kereskedelmi) rendszereket hoznak létre,
melyek segitségével az SAP-hasznalok egy 1épésben vasarolhatnak kiilonb6z6 end-to-end m-commerce megoldasokat beleértve késziilékeket, haldzati szolgaltatasokat, és mobil
internetalkalmazasokat, melyek atfogd SAP know-how-val és tanacsadoi szolgaltatasokkal parosulnak.

Siemens az Expo 2000-n

A Siemens a junius 1-jén megnyilt Expo 2000 Hannover egyik f6 tamogatdja. Jinius 7-én rendezték meg az expo Siemens-napjat. A ,,Siemens-parade” jatékos, szines oldalarol
mutatta be a vallalatot a latogatoknak. A mozgalmas felvonulasra harom idépontban keriilt sor, kozel négyszaz résztvevd — kétszdz miivész, kétszaz Siemens-gyakornok, ot
felvonulasi autd és harom zenekar — kozremiikddésével. A felvonulasok egyenként egy oran at tartottak (ezalatt 2,5 kilométeres utat tettek meg). A Siemens allando kiallitasa
Mediaversum nevii pavilonjaban lathato. A latogatok itt 15 perces miisort lathatnak szinészek kozremiikodésével és filmbejatszasokkal a jovo tudasalapu tarsadalmarol. A
miisor utan a latogatok a WisDome-ba érkeznek, ahol kiilonleges filmshow-t mutatnak be nekik, amely atfogd képet nytjt a Siemens teljes tuddshalézatarol. Ot vetitdvasznon
parhuzamosan pereg egy, 6t kontinens egy-egy nagyvarosaban a kozeljovében jatszodo torténet. A szereplok jovobeli technikai kornyezetben mozognak, ahol mar megvalosultak
a Siemens technikai jovoképei. Bovebb informacioé: Siemens Rt. Tel.: 471-1540.
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UUNet WorldCom

Mar Magyarorszagon is

Az UUNet WorldCom internetes vallalat megkezdte tizleti tevékenységét Magyarorszagon, s az itteni vallalati elofizetoknek teljes, értékndvelt internetes hozzaférést kinal. Az
UUNet a nap 24 orajaban feliigyelt, sajat tulajdonaban 1év6, nagy kapacitasu és szamottevd tartalékokkal rendelkezd gerinchalozatan keresztiil az egész vilagon tobb mint 70
ezer vallalat, 6sszesen 22 millio felhasznalo fér az internethez. A vallalat évente tobb mint tizszeresével boviti halozatat, s napi 2 millid dollart kolt fejlesztésre. A tarsasag
Magyarorszagon is ki akarja épiteni sajat halozatat. A vallalat tavaly 65 orszagban 37 milliard dollar arbevételt ért el. Az UUNet Magyarorszagon ugyanazokat a
szolgaltatasokat kinalja, mint a vilag tobbi részén, jelenleg 25 alkalmazottat foglalkoztat. A vallalat célja, hogy minél hamarabb bekeriiljon a harom vezetd internetszolgaltatd
kozé. Bovebb informacio: UUNet Magyarorszag Tel.: 474-8246.

2000. JULIUS / HIREK / Sun

Sun

Mindenki egyért, egy mindenkiért

Harom vezetd szamitastechnikai cég, a Veritas Software, az Oracle és a Sun Microsystems stratégiai szovetséget kotott, hogy kozdsen olyan ellendrzott konfiguraciokat




alakitsanak ki, amelyek segitségével tigyfeleik rovid id6 alatt komoly teljesitményli e-business-infrastruktirakat épithetnek ki. A Veritas, az Oracle és a Sun (egyiittesen VOS) a
kezdeményezése keretében harom f6 teriiletre Gsszpontosit: a problémak megoldasa és magasabb szintii ,,tovabbutaldsa” a Joint Escalation Center (JEC) problémakezeld
kozponton keresztiil, kozos fejlesztés és tesztelés, valamint szakirdnya szolgaltatasok és oktatds. fgy a kezdeményezésnek koszonhetéen iigyfeleik gyorsabban és nagyobb
biztonsaggal allithatjak rendszerbe a sziikséges infrastrukturakat. Az eddig ellendrzott konfiguraciok a kovetkezod elemekbdl allnak: Sun Solaris operacids rendszer, Sun
Enterprise kiszolgalok és Sun StorEdge adattarolok, Oracle adatbazis-kezeld, Veritas kotetkezeld és a Veritas fajlrendszer Oracle specifikus modulokkal. A harom cég egy
egységes szaktanacsadoi szolgaltatasi program kidolgozasaban is egyiittmiikddik, neve Veritas, Oracle and Sun (VOS) Foundation Services lesz. Bévebb informacio: Sun
Microsystems Magyarorszag Tel.: 202-4415.

2000. JULIUS / HIREK / Intel

Intel

Felkészilés az IA-64-re

Az Intel komoly eréfeszitéseket tesz az ipardg [1A-64-re vald felkészitésére, a PlugFest rendezvény is ezt a célt szolgalja. A PlugFestek ,kisérleti terepként” szolgalnak az
Osszesereglett tekintélyes hardver- és szoftverfejleszték szamara, ahol az Itanium processzorral miikodo rendszerek prototipusain tesztelhetik és allithatjak be termékeiket és
technologiaikat. Az Itanium processzor gyartasat elorelathatoan 2000 harmadik negyedévében kezdik meg, és az év masodik felében jelennének meg az uj processzoron alapulod
kiszolgal6- és munkaallomas-rendszerek. Junius 5. és 9. kozott tobb mint szaz hardver- és szoftverfejlesztd ,,lepte el” az Embassy Suites szallodat az Oregon allambeli
Tigardban, hogy a legijabb Itanium processzorral miikodé rendszerek prototipusain ,,haztdl hazig” jarva teszteljék az operacios rendszerek, szoftveralkalmazasok, részegységek
¢és perifériak egylittmiikodését. A PlugFestek a legjabb elemei annak a programsorozatnak, amelyet az Intel az elmilt egy évben szervezett a szakma [A-64-re felkészitését
célzo6 program részeként. Az Itanium processzor az Intel IA-64 processzorcsaladjanak elsé tagja, amely a 386-0s processzor 1985. évi bevezetése ota a legjelentosebb fejlesztés
a cég mikroprocesszor-architekturai kozott. Akkoriban még évekbe telt a 32 bites szamitastechnika eldnyeit maximalisan kihasznald operacios rendszerek és alkalmazasok
megalkotasa. Informacio: Intel Hungary Tel.: 327-0046.
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Handspring

Visor Magyarorszagon is

A Handspring International a nyaron Kozép-Eurdpa-szerte megkezdi Visor kézi szamitogépének és Springboard bdvitdmoduljainak értékesitését az MDS-csoporttal alairt
megallapodas értelmében. Az érintett orszagok: Lengyelorszag, a Csehszlovakia, Szlovakia, Szlovénia, Horvatorszag, Magyarorszag, Romania, Bulgaria és Torokorszag. A
bejelentés rovid idon beliil kovette a Visor és a Springboard modulok majusi, nyugat-eurdpai bemutatasat, amikor is tizenot orszagban kezdédott meg ezek forgalmazasa. A
Kozép-Europa felé 1épés a cég terveinek kovetkezd szakasza. A Visor julius elejétol elérheté az emlitett orszagokban viszonteladoi és kiskereskeddi csatornakon keresztiil. Az
értékesitési és marketingfeladatokat az MDS Holdings helyi cégei l1atjak el. Bovebb informacio:Hungarian Data Systems Kft. Tel.: 250-3260.

2000. JULIUS / HIREK / Oracle




Oracle

Vallalatk6zi on-line platform

Az Oracle bemutatta uj vallalatk6zi on-line piaci platformjat. A kiillonbozé alkalmazasokbol, technologiakbol és szolgaltatasokbol osszeallitott platform segitségével a vallalatok
sajat néven futo, tulajdonukban 1évé on-line piacokat hozhatnak létre maguk és kereskedelmi partnereik szamara. igy a vallalatok meghivhatjak beszallitoikat sajat elektronikus
szolgaltatasaira alapozva a cégek szamottevd koltségesokkentés és nyereségndvelés mellett bovithetik piacaikat, és optimalizalhatjak szallitoi lancukat. Egy ilyen on-line piac
beinditasa csupan 45 napot igényel. A ,sajat néven futd” on-line piacokat tobbféle forgatokonyv szerint lehet kialakitani. Példaul olyan nagy regionalis cégeknek vagy
nemzetkozi ,,horizontalis” vallalatoknak érdemes, amelyek tligyfélbazisuknak emelt értékii kiszolgalast kivannak nyujtani és az on-line piaci szolgaltatasokkal uj tigyfeleket is
szeretnének toborozni. A sajat néven futd on-line piacokon zajlé iizleti tevékenységek a katalogus és arverés alapti adasvételtdl egészen a szallitdi lanc tervszerii mitkodtetéséig,
illetve az egyiittmiikddésen alapuld terméktervezésig és fejlesztésig terjedhetnek.

Legy6zhetetlen paros

A Compaq 0j AlphaServer GS320 rendszerén Tru64 Unix alatt futd Oracle e-Business Suite 11200 egyidejii felhasznald kiszolgalasaval kimagaslo teljesitményt ért el az Oracle
alkalmazasok szabvanyos sebességprobajanak futtatasakor. Az Oracle és a Compagq altal elért 0j teljesitményszint segiti majd a két cég kozos tligyfeleit, hogy megfeleljenek a
legigényesebb e-business-kornyezetek szigorodd kovetelményeinek. Az AlphaServer GS sorozat kivételesen nagy igénybevételre tervezett, biztonsagos és rugalmas platformot
kinal. A sebességprobat az Oracle Applications Standard Benchmark segitségével végezték; jol Osszehasonlithatd méréprogramként mutatja az Oracle alkalmazasok
teljesitményét. A sebességproba tranzakcio-Osszetétele a leggyakrabban hasznalt vallalati alkalmazasmodulok és tranzakciok terhelését modellezte, koztiik az Oracle pénziigyi
alkalmazasainak terhelését (kotelezettségek, kinnlevoségek, targyi eszkozok és fokonyv, valamint az Oracle szallitolanc-kezelési alkalmazascsomagja). Informacio: Oracle
Hungary Tel.: 224-1712.

2000. JULIUS / HIREK / Szamalk

Szamalk

Média 2000

A Szamalk Rt. Oktaté és Konzultacios Kozpont 2000. majus 25-27. kozott rendezte meg a Multimédia az oktatasban — Szamalk Média 2000 cimii orszagos konferenciat. Célja
a multimédia-fejlesztés nemzetkozi gyakorlatanak bemutatasa, illetve a hazai fejlesztési tevékenységek eredményeinek attekintése, a hazai multimédia teriiletén tevékenykedd
fejlesztocsoportok kozotti kommunikaciod, informacidaramlas megteremtése volt. A konferencia altalanos, emlitett cél-jain tdlmutatva célul tiizte ki a multimédias oktatasban —
PhD, felsdoktatas, kdzoktatas, szakképzés, nyitott és tavoktatas — valo alkalmazhatdsaganak bemutatasat. A konferencian otven kiilfoldi és hazai eldadas hangzott el, plenaris




eldadasok, szekcioiilések, illetve szakmai forumok keretében. A plenaris eléadasokon a multimédia alapi anyagok fejlesztésének és alkalmazasanak hazai helyzetét, de
elsésorban jovoképét vazoltak fel az eléadok, kiilondsen hangstlyozva az oktatas teriiletein jelentkezd kihivasokat. A nemzetkdzi gyakorlatot, a tapasztalatokat elemezve a
résztvevOok képet kaphattak a multimédia-fejlesztés, -alkalmazas modszertani irdnyzatairdl, tendenciair6l. Informacio: Szamalk Rt. Oktatdé és Konzultacios Kozpont Tel.:
203-0304.
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2000. JULIUS / HIREK / SAS Institute

SAS Institute

Egyesitett szakértelem

s

Az egyiittmiikodés tovabb erdsiti a HP Enterprise Commerce megoldasait, mivel integralja SAS e-intelligence és adatbanyasz szoftverét (Enterprise Miner), valamint a HP
e-intelligence- és e-services-megoldasait. A HP tintasugaras {izleti részlege szintén alkalmazni fogja a SAS szoftvert a gyartasi adatok elemzéséhez. A HP igy optimalizalhatja
gyartasi folyamatait, elore lathatova valnak a gyartasi folyamatban adodé gondok. A HP és a SAS mar tobb mint egy évtizede dolgoznak egylitt azért, hogy ligyfeleik magas
szinten szolgaljak ki. A SAS Institute a HP Global Channel, valamint a HP e-intelligence elsé szamu partnere, a HP 9000 és HP-UX platform kiemelt szoftverfejlesztéje. SAS
Institute Kft. Tel: 202-6247.

2000. JULIUS / HIREK / Synergon




Synergon

A Fétav 1) hofelosztasi rendszere

A Synergon fejleszti ki a Budapesti Tavhdszolgaltaté Rt. (Fétav Rt.) 0j hofelosztasi rendszerét, amellyel a kozmiiszolgaltatd vallalat a torvényi eldirasoknak eleget téve a
jovbben bevezetheti a mérés alapi szamlazast. A varhatoan augusztus végéig tartd, 58 millid forint értékii beruhazasban a Synergon feladata a programozas, a tesztelés, az
adatmigracio, valamint a projektmenedzsment végrehajtasa. A tervezést alvallalkozoként az AAM Kft. végezte. A 10j rendszer kialakitdsanak korabbi feladatait a szolgaltato
sajat hataskorében hajtotta végre, a Synergon fejleszté szakemberei mar ezekben a munkakban is részt vettek. Informacié: Synergon Informatika Rt. Tel.: 399-5635.

2000. JULIUS / HIREK / Carnation Internet Consulting

Carnation Internet Consulting

Alomcsapat

A legkivalobb szakemberek megszerzésére atfogd programot inditott Magyarorszag elsd, Gjgeneracios tanacsado cége, a Carnation Internet Consulting. A Dream Team nevil
terv a Nyugat-Europaban mar bevalt, de Magyarorszagon egyediilallonak szamité modszere: az 0j kollégakat ismerdseik személyes ajanlasa révén igyekszik megtalalni a cég. A
program lényege, hogy ha a kivalasztott személy megallja a helyét uj munkahelyén, mind az ajanlo, mind az ajanlott személy nagy 0sszegii pénzdijat kap, esetenként akar 1000
dollart fejenként. A jeldltekre a cég honlapjan lehet javaslatot tenni webgrafikus, fejlesztd és konzultans munkakorokben. A munkatarsaknak, a folyamatos szakmai kihivast
jelenté feladatokon tal kedvezd feltételeket, kiemelkedd infrastrukturalis koriilményeket és rugalmas munkaid6t nyujtanak. A Carnation terve, Magyarorszag és a régié
legnagyobb internetes tanacsado vallalatanak 1étrehozasa, tobb nemzetkozi befektetd tamogatasat nyerte el. Informacio: Carnation Internet Consulting. Tel.:489-9000.

2000. JULIUS / HIREK / Antenna Hungaria

Antenna Hungaria

Uj AM-mikro csatornak

A tervek szerint 6szt6l indul el, AntennaMikro markanéven, az Antenna Hungaria Rt. (1j AM-mikro szolgaltatasa. A miisorban szerepelnek majd az eddig hianyolt népszeri
televiziomiisorok. A magyar kozszolgalati és kereskedelmi tévék mellett gyerekcsatornak (pl. Minimax), angol nyelvii hircsatornak (pl. CNN) sport- és zenecsatornak



(Eurosport, MTV Europe stb.), ismeretterjesztd (pl. Spektrum Tv), valamint tovabbi szérakoztato, feln6tt-, illetve mozicsatornak kapnak helyet a kinalatban. Az 10j csatornak
miisorcsomagba Ultetésének feltétele a megfeleléen regisztralt, illetve a szolgaltatasért fizet6 kor, amit — nemzetkozi tapasztalatok alapjan — kodolassal lehet elérni. Az
AM-mikro szolgaltatas igénybevételéhez tovabbra is ugyanaz a vevOberendezés lesz alkalmas, mint eddig, de ezentul az AM-mikro-vevo és -televizido kozé egy
dekodoloberendezést is kell majd iktatni. Ezzel egy idében zajlik a cég Gn. fehér folt- programja az eddig el nem ért teriiletek lefedésére. A nemrégiben Obudéan elhelyezett
adoberendezéssel példaul sikeresen megoldottak a kornyék vételi gondjait. Informacio: Antenna Hungaria Rt. Tel.: 464-2543.

2000. JULIUS / HIREK / Gazella Kiad6 Kft.

Gazella Kiado Kft.

Palyazatok a weben

A Gazella Kiado6 internettechnologiat alkalmazoé 0j szolgaltatasa segitségével a cégek ezentul kdnnyen és gyorsan informalodhatnak az 6ket érdeklé6 magyar- vagy eurdpai unios
palyazatokrol, allami tamogatasokrol, illetve kedvezményes hitelekrdl. Az elsésorban a kis- és kozépvallalkozasokat segiteni hivatott on-line kezdeményezéssel olyan eszkozt
kapnak az érintett felhasznalok, amivel kiegyenlithetik esélyeiket az informacios versenyben. A www.forraskombindcio.hu oldalrél elérheté adatbazisban kiilonbdz6 szempontok,
kategoriak szerint kereshetnek, majd a megfeleld palyazatok részletes szovegét azonnal el is olvashatjak az érdeklddok. Informacio: Gazella Kiado Kft., Tel.: 340-3924.

2000. JULIUS / HIREK / Microsoft

Microsoft

Uj székhazban

A Microsoft hazai leanyvallalata néhany év alatt kis 1étszamu kereskedelmi képviseletbdl a régido meghatarozd szerepldjévé nétte ki magat — mondta Hercegh Tamas, a
Microsoft Magyarorszag ligyvezetd igazgatdja, a vallalat 0j irodahdzanak avato tinnepségén, a II1. keriileti Graphisoft parkban. Hercegh Tamas beszédében hangstilyozta, hogy
a koltdzkddés csak kiilso jele a cégnél végbemend belso fejlodésnek. Ezt tobb alkalmazott regionalis vezetdi posztja, valamint szamos, Magyarorszagon megvalositott, eurdpai
viszonylatban is példa értékii {izleti megoldas tdmasztja ala. Az informatika magyar gazdasagban betoltott szerepét és az informatikai cégek tarsadalmi felel6sségvallalasat
elemezve Hercegh Tamas alahuzta: a Microsoft Magyarorszag tevolegesen is ki szeretné venni részét a biztonsagos internethasznalat feltételeinek megteremtésébdl, valamint az
oktatasi intézmények és a csaladok kedvezményes szamitdgéphez juttatdsan keresztiil az altalanos szamitogép-hasznalati kultura elterjesztésébdl. Az 0j irodahazat 400 fOs
vendégsereg — a magyarorszagi informatikai cégek, az épitésztarsadalom és a sajto képvisel6i — elott dr. Matolcsy Gyorgy gazdasagi miniszter és dr. Demszky Gabor, Budapest
fopolgarmestere nyitotta meg. Bojar Gabor, a Graphisoft elndk-vezérigazgatdja beszédében kitért arra, hogy reményei szerint a park kiépitése nagyban hozzajarul a magyar
tehetség itthon tartdsahoz, mivel a korszerlien felszerelt, modern épiiletekben a tehetséges szakemberek idehaza is megtalaljak a feltételeket a magas szinvonalu, sikeres




munkahoz.
Visual Basic 7

Varhatoan az év végén keriil piacra a vilagon talan legnépszeriibb fejlesztéeszkoz, a Visual Basic 0j valtozata. Bar a Visual Basic mar megteremtette a Windows-alkalmazasok
gyors fejlesztésének szabvanyat, a targy kdzponti nyelvi eszkdzok hianya erdsen korlatozta, hogy elfogadjak mint az tizleti alkalmazasok 1étrehozasahoz megfelel6 eszkozt. Ezt
a dilemmat célozza meg a fejlesztdcsoport, amikor a Visual Basic kovetkezd valtozataban olyan targykozpontu lehetdségeket vezet be, amelyek egyszerisitik a vallalati
alkalmazasok készitését. A Visual Basic kdvetkez6 valtozata 0j nyelvi eszkozei révén els6 osztalyu targy kozpontu programozasi nyelvvé valt. A 7.0-ban olyan szolgaltatasokat
hasznaltak, mint az 6rokloédés (inheritance), a beagyazas (encapsulation) és az alakvaltozas (polimorfizmus). Emellett a fejlesztok a szabad tobbszalisag segitségével
nagymértékben skalazhato kodot képesek gyartani. Informacio: Microsoft Magyarorszag Kft. Tel.: 437-2800

2000. JULIUS / HIREK / Kényvszemle

Konyvszemle

P AT RN

OPERACIOS
RENDSZEREK

e S
e

AT ANSALL LA EEROOR 2 AT

Operacids rendszerek mérnoki megkozelitésben




Kiado6: Panem Koényvkiadé
Ara: 3400 Ft
Az informatika ma mar a mérndki tudomanyok csaladjaba is tartozik. Az operacids rendszerek tervezése, az architekturalis kérdések jellegzetesen mérnoki munkat igényelnek.

Az alapvetések utan a Unix és a Windows NT rendszerek architektiraival ismerkedhet az olvaso. Az elméleti megkdzelités mellett konkrét parancsok €s eljarasok ismerhetok
meg. A kiadvany minden hivatasos informatikusnak, szamitastechnikai képzéssel foglalkozo intézeteknek, foiskolai, egyetemi hallgatoknak ajanl-hato.

N\
* Seabd Balint -

LINblc(

Linux az otthoni PC-n

Szerz6: Szab6 Balint

Kiado: LSI Oktatok6zpont

Ara: 1980 Ft

A konyv ismerteti a Linux operacios rendszer legfontosabb tulajdonsagait, lehetoségeit egy kezdd felhasznaldo szemszogébol. A magyarazatok érthetdek, az illusztraciok

segitenck a jobb megértésben. A fejezetek sorrendje megfelel egy rendszer telepitési és konfiguralasi menetének a merevlemez particionalasatol a grafikus rendszereken keresztiil
az internetkapcsolat beallitasaig.



NEMET-MAGYAR
tzleti levelezés
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Német-magyar uzleti levelezés
Kiad6: WEKA Szakkiado Kift.
Ara: 16576 Ft

A kézikOnyv a német—magyar iizleti levelezés rejtelmeibe vezeti az olvasét. Az elsé fejezet példaul az alapszabalyokkal foglalkozik, mint a hivatalos német forma és stilus. Az 5.
fejezetben mar azt is megtudhatjuk, miképpen késziil egy hivatalos ajanlatkérés. Adott feladat megoldasahoz csak fel kell lapozni a megfeleld fejezetet, és maris egy 1épéssel
kozelebb kertiltiink a végrehajtasahoz.

2000. JULIUS / HIREK / CD-szemle

CD-szemle




Fizikakalauz 1.
Kiadé: Cyberstone (Automex)
Ara: 5989 Ft

A CD-ROM-on keresztiil a felhasznalok interaktiv modon ismerkedhetnek meg a tudomanyag egyik fontos fejezetével, a mechanikaval tobb szaz kép és abra, kozel szaz
animacio, valamint jatékok segitségével. A kiadvany az altalanos iskolai és kdzépiskolai tananyagot oleli fel. A tobb mint kétszaz kidolgozott feladattal a fizikabol érettségizo és
felvételizo diakok késziilhetnek a vizsgakra. A program kiegészité kérdésekkel, abrakkal és animaciokkal segiti a felhasznalot a feladatok megoldasaban.

Auté 2000 — Kerékvilag
Kiadé: Kossuth Kiado
Ara: 3900 Ft

A vilagon sorozatban gyartott autétipusok 1800 modelljét mutatja be a Kossuth Kiado és a Népszabadsag kozos autdkatalogus-CD-je. A kiadvany sok informaciot nyujt a vilag
autogyarainak kiilonféle modelljeirdl, azok kiilonb6zd alkatrészeinek — motor, karosszéria, futomil — szamszer( adatairdl és a jarmil szamos mas tulajdonsagarol. Tobb ezer
latvanyos foto és abra talalhato a kiadvanyban. Vasarlashoz, eladashoz, cseréhez, az autok pontos dsszehasonlitdsahoz nyujt segitséget a lemez.

Afrika
a. E L
Afrika

Kiadé: Kossuth Kiado
Ara: 5990 Ft




Afrika a legek kontinense. Itt van a legnagyobb sivatag, a leghosszabb foly6 és itt talalkozhatunk a leghatalmasabb allatcsordakkal. Itt mérték a legmagasabb hémérsékletet és
ez a legmelegebb foldrész. De ami talan mindennél fontosabb: Afrika volt az emberiség bdlcsdje. Ki ne lenne kivancsi arra a vidékre, ahonnan szarmazik? — teszi fel a kérdést a
CD-ROM ,,bevezetdjében” a szerzo, dr. Vojnits Andras.

NYUGAT

1908-1941

Nyugat 1908-1941
Egy irodalmi legenda digitalisan

Kiadd: Arcanum Adatbazis
Ara: 11 088 Ft

A Nyugat 34 évfolyamanak minden leirt betiije, minden szava hianytalanul megtalalhaté a kiado lemezén. Olvashato gy is, ahogy keletkezett, vers vers utan, tartalomjegyzéktol
tartalomjegyzékig. A felhasznald végigkovetheti a vitakat, a nyilt és bujtatott reflexidkat. Olvashat egy szerz6 ,,mentén”, vagy kiemelhet egy miifajt. Megkeresheti barmely
kedves szerzdjét, hol és hanyszor szerepelt a Nyugatban. A teljes szovegli kereséfeliilet lehetoséget ad barmely sz6 visszakeresésére. Ezenkiviil a CD-n eredeti hangfelvételrol
hallhato a lapalapitd Fenyd Miksa, aki a Nyugattal kapcsolatos emlékeit eleveniti fel.

Szamlazé- és készletnyilvantarté rendszer
Kiadé6: Woodstone Interactive



Ara: 5000 Ft

A szoftver egy altalanos célu hasznalatra készitett szamlazorendszer. Windows alatt futtathatd, kezelése konnyii és egyértelmii. Képes szallitdlevél, atutalasos, postai utdnvétes
¢és készpénzes szamla tarolasara és nyomtatasara, tovabba sztorno és jovaird bizonylatok elkészitésére. A rendszerrel nyomon kdvetheté az atutalasos szamlak beérkezésének
titeme is. A program 2000 és megfelel a 2000 majusatol érvénybe 1€p6 34/1999 (12.26) PM- rendeleteknek.

A rovatot gondozza: Petrovics Péter. E-mail: petrovics@byte. hu.
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Informailical
Villalkna 5ok
Sriiunisape

MENTA 2000 -7. IVSZ Menedzser Talalkozo

Az idén hetedik alkalommal megrendezésre keriild6 Menedzser Talalkozd szeptember 29. - oktober 1. kozott lesz Balatonfiireden. A rendezvényt Sik Zoltan, a Magyar
Koztarsasag informatikai kormanybiztosa nyitja meg. A talalkozé témakinalata rendkiviil szines és Osszetett. Eldadasok keretében a résztvevok hallhatnak az informatika
tarsadalmi hatasairol, a hatékony informatikai marketingrdl, valamint arrél, hogyan lehet sikeresen menedzselni. A kerekasztal-beszélgetések soran napjaink égeté kérdéseit
vitatjak meg a résztvevok. El6térbe keriilnek olyan kérdések, mint a ,,A multik térhoditasa, van-e a kozépvallalkozasoknak esélye?", vagy az ,,Informatika kiilonb6z6
aspektusokbol". ,,Az allami szabalyozas Magyarorszagon" és ,,A kozbeszerzés nem is olyan misztikus" cimil kerekasztal-beszélgetések soran az informatikai jogi és egyéb,
szabalyozassal kapcsolatos kérdésekre kaphatnak valaszt.

A ,,Kdzvetlen és strukturalis informatikus hidny a Magyarorszagon" cimii beszélgetés soran a hazai informatikus hiany okait, megoldasait taglaljak a résztvevok




CeBit 2001
A jovo év legrangosabb és legjelent6sebb nemzetkdzi szakvasara a CeBIT, amelyet 2001. marcius 22-28. k6z6tt rendeznek meg Hannoverben.

Az IVSZ csakigy, mint idén, jovore is kollektiv kiallitast szervez az eseményre. A szovetség kiemelkedden fontosnak tartja, hogy tagjainak lehetdséget teremtsen arra, hogy
minél szélesebb korben bemutatkozhassanak, megismertessék termékeiket, szolgaltatasaikat ugy itthon, mint kiilf6ldon. Ennek érdekében alakitotta ki azt az elképzelést, hogy a
kiallitok onalldan, mégis egységesen — Magyarorszag arculatanak megjelenitését hangstilyozva — jelenhessenek meg a CeBit-en.
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VII. orszagos Neumann-kongresszus * Egyiitt az informacios tarsadalomban

A VII. orszagos Neumann-kongresszust Egerben, 2000. jinius 21-23. k6zott rendezték meg.

A rendezvény f6 védnokének tisztét Glatz Ferenc, a Magyar Tudomanyos Akadémia elndke, Katona Kdalman, a Magyar Villamos Miivek Rt. elnoke, valamint Stumpf Istvan
kancellariaminiszter latta el. Az esemény f6 tdmogatdja az IBM Magyarorszag Kft. volt, ezen kiviil — tobbek kozott — a KFKI szamitastechnikai csoport, a Millenniumi
Kormanybiztos Hivatala, az Oracle Hungary Kft, valamint a MAV Informatika Kft. segitett a lebonyolitasaban. A kongresszuson neves szakemberek, koztiik akadémikusok,
informatikusok, oktatasi intézmények és info-kommunikacios cégek vezetdi cseréltek tapasztalatot az informacios tarsadalom szakmai, gazdasagi és tarsadalmi vonatkozasairol,
eredményeirdl, dilemmairdl: az informatikai irastudastél a legijabb fejlesztési eredményekig és azok életiinkre gyakorolt hatasaig.

A kongresszuson eldadast tartott Sik Zoltan, a kdzelmultban kinevezett informatikai kormanybiztos is.

Itt adtak at a 2000. évi Neumann-dijakat, valamint kihirdették az ez alkalombol kiirt ifjusagi palyazat eredményét. A fiatal palyazok egy ,,jovo varosat” almodtak meg.

Ir ~Egyutt az informacios

tarsadalomban’

Nagy érdekl&dés kisérte az NJSZT-kongresszus érdekes el6adasait

A rendezvényen elhangzott eldadasok az it-ipar szinte minden fontosabb teriiletének gondjaival foglalkozott. Az elsé napon a rendezvény az NJSZT elndkségének bemutatasaval




¢és a konferencia alapcéljainak ismertetésével indult. Ezutan dr. Sima Dezsé — az NIJSZT elndke — kdszontotte a résztvevoket. ,,A kongresszus célja az informacios tarsadalom
rohamos, vilagméretii és hazai fejlédésének bemutatasa, az ebb6l adodod szakmai kihivasok és varhatd tarsadalmi hatasok megvitatasa. A kongresszus lehet6séget ad arra, hogy
az informacios tarsadalom szerepldi és alakitdi beszamoljanak eddigi eredményeikrél, felvazoljak a trendeket, valamint felhivjak a figyelmet az informacios tarsadalom
kibontakozasabol fakadd szakmai lehetdségekre és az esetleges problémakra." — foglalta 6ssze a rendezvény legfontosabb céljait dr. Sima Dezsd.

Ezt kdvetéen Sos Tamas, a Heves Megyei Kozgyiilés elnoke szolalt fel. A Neumann-dijak atadasat Vamos Tibor — az MTA Sztaki munkatarsa — eldadasa kovette, aki A
gondolkodas 1épésvaltasa cim{i bemutatojaban a szamitastechnikanak a gondolkodasra és a vilaglatasra kifejtett hatasarol beszElt. A nyitd plenaris iilés kiemelkedden érdekes
eléadasat Hakan Eriksson az Ericsson vezérigazgatd-helyettese tartotta meg, a kommunikacio lehetséges jovojének bemutatasaval.

A kongresszusnak Eger varosa adott otthont

A kongresszus szervez6i nagy hangsulyt fektettek arra, hogy a szakmai eredmények bemutatasa mellett az informatikdn messze tilmutatva elemezzék az élet valamennyi
terliletét érintd informacios korszak jelenét és jovojét: rdmutassanak napjaink feladataira, kihivasaira, kételyeire, dilemmaira. A gazdag program keretében elGadast tartott
tobbek kozott Kroo Norbert, Roska Tamas akadémikusok, valamint a kormanyzat szamos képviseldje, piacvezetd informatikai és telekommunikacios cégek vezet6i, oktatasi és
tudomanyos intézetek munkatarsai. Az informacids tarsadalom legkiilonfélébb megkozelitéseibol szarmazd kozos lizenet a szakma és a tarsadalom Osszefogasanak
sziikségességét emelte ki, amit frappansan foglalt 6ssze a kongresszus mottoja: ,,Egyiitt az informa-cios tarsadalomban."

A rendezvénynek az egri Eszterhazy Karoly Foiskola adott otthont, ahol az informacids tarsadalom kavalkaddjaban megpihenni vagyokat nosztalgikus hangulati kavéhaz varta
frissitokkel és a régi szép idoket idéz6 Regényes irodalmi lappal.

A nyitoesten fellépett Vamos Miklos, a jo hangulatrol ezenkiviil a Hot Jazz Band gondoskodott. A masodik este pedig az egri varban pihenhették ki faradalmaikat a résztvevok.
Mindazok, akik — az igen gazdag program ellenére — nem tudtak eljonni Egerbe, az elhangzott eldadasokat CD-ROM-on vasarolhatjak meg az NJSZT titkarsagan (1054 Bp.,
Bathori u.16. Tel.: 332-9390).

Petrovics Péter

petrovics@byte. hu
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A Magyar Elektronikai és Informatikai Szovetség (fo szervezd) és a Magyar Adatbazis-forgalmazok Szovetsége (tarsszervezd) egyiittmiikodési megallapodasa értelmében
kozosen szervezi a Korlatlan kommunikacio kapujaban Mottdja, VIII. infokommunikacios konferenciat 2000. augusztus 30-31-én €s szeptember 1-jén Balatonberényben, a
Beach Hotelben.

A konferencia harom f6 témakorrel foglalkozik. Az elsé nap mottdja az EHT és a kapcsolodod jogalkotas, a masodik napé a Kiilon cél — kézos Gt az infokommunikacios
szolgaltatasok megvaldsitasahoz, mig a harmadik napé a Hazai fejlesztés, gyartas és beszallitas. Kerekasztal megbeszéléseket tartottak az egységes hirkozlési torvény és a
kapcsolodo jogalkotas, az elektromagneses terek €s az €16 kornyezet, mi tortént egy év alatt és az innovacio, a gyartas és a beszallitoi érvényesiilés témakban.

Bodvebb informacio a konferenciaval kapcsolatosan: Basa Istvan fétitkar, Magyar Elektronikai és Informatikai Szovetség. Telefon: 331-8986, 311-6271, fax: 331-6320, e-mail:
meisz@dbassoc.hu.

Jelentkezési lap kérheté a MAK titkarsagatol a 213-5089-es telefonszamon. Az els6é 10, MAK-nal jelentkezd 10 szazalék kedvezményt kap a részvételi dijbol.
Tovabbi informacio: Kokai Krisztina, Magyar Adatbazis-forgalmazok Szévetsége. Telefon: 213-5089, fax: 375-9722, e-mail: kkokai@dbassoc.hu. Honlap: www.dbassoc.hu.
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PLATFORM
Novell biztonsagi megoldasok
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Szintezett hozzaférés-ellenorzés

Kozhely, hogy egy szamitéogépes rendszert — altalaban a titkokat — leginkabb a bels6 tamadastol kell évni.




Szerz6: Kopp Marton

Az illetéktelen hozzaférés megakadalyozasanak alkalmas eszkoze a jogosultsagok személyre szabott Osszeallitasa, kezelése. Az erre szolgald megoldasok koziil kiemelkedik a
Novell NDS, az osztott cimtar, amelynek feltorésérdl, a benne tarolt jelszavak eltulajdonitasardl hiradas mindezidaig nem volt. Egy, az NDS ala szervezett haldzatban elegend6
egyetlen azonosito és jelszo megadasa ahhoz, hogy valaki hozzaférjen minden adathoz, szolgaltatashoz, amit szamara a rendszergazda egyszer engedélyezett. Az esetek tilnyomo
részében ez a megoldas elegend? is, de sajnos az egy ,,szal” azonositot és a hozza tartozo jelszot viszonylag konny(i megszerezni a gazdajatdl és visszaélni vele.

Genaral NDE Rights '| '--'|1-=' to Files and F |

Bedllitoablak: bejelentkezési procedura bedllitasa

Valamit javit a helyzeten, ha el6irjak a felhasznaloknak a rendszeres jelszocserét, de a hozzaférést a bizalmas adatokhoz érdemes erdsebben korlatozni. E korlatozasok 1ényege a
belépd felhasznald személyének egyértelmii azonositdsa és az er6forrasokhoz vald hozzaférésnek a bejelentkezés erdssége szerinti szintezése. SOt, mindez érvényes a mai
adatvédelmi, tranzakciobiztonsagi elvek szerint az informatikai eréforrasok hasznalatakor is. Kiilonosen fontos akkor, amikor bizalmas adatok mozognak, illetve pénzrol,
fizetésrél van sz06, a tranzakcidé mindkét résztvevojének biztosra kell mennie. Miel6tt elindul az adat, meg kell gy6zddni arrdl, hogy oda megy, ahova szanjak, onnan jon, ahonnan
varjak. Intraneten szerencsére csak az egyik irany éles, a felhasznaloi. Ha ugyanis mar abban sem lehet megbizni, hogy az ember a helyi halézatban abba az adatbazisba irja az
adatokat, ahova szanja, a bajok a rendszergazdanal kezdddnek... Az interneten persze mar mas a helyzet: ha nincs kdlcsonds azonositas, esetleg nem oda megy az adat (pénz,
informacio), ahova a felhasznalo szeretné.

Ezek az elvarasok hivtak életre elobb a szabvanyokban, majd a gyakorlatban is az egyszerii azonosité—jelszo-parost kiegészitd, de annal erésebb azonositasi megoldasokat. A
masodik szinten vannak az atfogdéan digitalis alairasnak nevezett eljarasok. Lényegiik, hogy olyan kddsorozattal egészitjiik ki az lizenetet — vagy csak a bejelentkezést, vagy
minden egyes tranzakciot —, amibdl a cimzett egyértelmiien meg tudja allapitani nemcsak azt, hogy téliink jott, de azt is, hogy utkdzben nem sériilt-e meg. A legerésebb
ellendrzés végiil az, amikor a digitalis alairast a felhasznalo valamilyen biologiai tulajdonsagaval kombinaljuk. Ilyen tulajdonsag lehet a hangminta, az arckép, a szem iriszér6l



késziilt felvétel, az ujjlenyomat.
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A lehetséges kombinacidk egy része egy jol védett halézatnal

A szabvanyok, megoldasok és a hozzajuk tartozo eszkozok tehat mar évek ota léteznek és egyre tokéletesebbek. A Novellnek is voltak kisérleti megoldasai a felhasznalo
egyértelmii azonositasara. Példaul mar az 1996-os Brainshare-en felépitettek egy modellirodat, ahol a géphez csak ujjlenyomat ellendrzés utan lehetett hozzaférni. A résztvevok
kaptak egy magneskartyat, amire rogzitették az ujjnyomatukat, és a bejelentkezéshez egyszerre volt sziikség a kartyara és az ujjra. De csak most érkezett el az ideje annak, hogy
az osztott cimtarra tamaszkodva valjék lehetové az egyszerii jelszavas azonositasnal komolyabb eszk6z0k hasznalata. Most, amikor megjelent a Novell Modular Authentication
Service (modularis azonositasi kiszolgalo; NMAS) 1.0. Az NMAS lényegében egy keret, amely Osszefogja — inditja, feliigyeli — az egyes azonositdeszkozok megkovetelte
eljarasokat. Ezek az eljarasok elvileg sokfélek — Novell fejlesztéstiek és fiiggetlen szallitok termékei — lehetnek. Az azonositas kétlépcsds. Ahol csak a felhasznalé altal megadott
— esetleg eljaras szerint valtozo — jelszo kell, ott kozvetleniil 1épnek be a Novell Certificate Server 2.0.1 nyilvanos/titkos kulcsos azonositd szolgaltatasai. A Novell Certificate
Server 2.0.1-gyel a felhasznalé maga hozza létre az osztott cimtaron beliil a Certificate Authorityjat (igazolohivatal; kdzkeletli roviditéssel: CA), de donthet gy is, hogy kiilsé
hivatalt biz meg vele.
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Beallitéablak: milyen azonositast kdvetel az NDS kotet?

Ahol valamilyen hardverelemre — tantuszra, chipkartyara, biometriai azonositoeszkdzre — bizzak az azonositojegyek megadasat, ott kdzbeiktatjak az eszkozt vezérl s annak
adatait feldolgoz6 modult, de magat az azonositast tovabbra is a Novell Certificate Server 2.0.1 végzi. A kozbeiktatott eljaras a hardvereszkozt szallito cég sajat programja, mint
példaul az ActivCard Inc. ActivCard Module for NMAS, vagy az RSA Securitytdl szarmazo RSA/ACE/ Agent for NMAS. Az NMAS nyilt, tehat akar maga a felhasznal¢ is
elkészitheti hozza egyéni eljarasat.

A Novell az NMAS-nak két valtozatat adta ki. Az egyik bejelentkezési eljarasonként csak egyetlen modul meghivasara alkalmas; ez az interneten ingyen atvehetd Starter Pack.
A masik az eljarasok kombinaciojara is képes Enterprise Edition. A tablazatban is lathato, a bejelentkezésnek szamos fokozata lehet. A fokozatok NDS-particiohoz rendelhetok,
¢s a hozzaférés mindségét a bejelentkezéskor hasznalt biztonsagi ellendrzés, valamint az donti el, hogy a hasznalni kivant er6forras — adatbazis, alkalmazas stb. — melyik osztott
cimtar particidban van. Az alapfok a belépés. Az NDS-fanak egyes particiéihoz hozzarendelhetd a minden kiilonleges hokuszpokusz nélkiili belépéshez tartozo irasi/olvasasi jog.
Amint az a tablazatbdl kiolvashato, a legerésebb bejelentkezés az, amikor a particid védettségi szintje pontosan megfelel a végrehajtott azonositasi eljaraskombinacionak. Ez
ahhoz a latszolagos ellentmondashoz vezet, hogy esetenként egy magat az ujjlenyomataval azonositod felhasznaldo nem tud irni oda, ahova az egyszeri jelszo megadasaval tudna.
Ez azonban nincs igy, hiszen az azonositasi eljarast mindenképpen megel6zi a belépés, a halozathoz csatlakozas. Aki tehat az NMAS-on keresztiil azonositotta magat, korabban
mar atesett egy alapfoku azonositason, vagyis azon a jogon megvan az irasi lehetésége. Az azonban igaz, hogy hiaba jelentkezik be valaki tantusszal és biologiai azonositdval
egylitt, nem tud majd irni azokra a terililetekre, amelyeknél az irds/olvasashoz csak az egyik elegendd. Lehet ehhez ideologiat talalni, a valdosag azonban feltehetden az, hogy a
szukcesszivitas altalanositasa az irasra is tilsagosan bonyolultta tette volna az NMAS-t.

Az NMAS Enterprise Edition legnagyobb elonye tehat a rugalmassaga. Azzal, hogy az osztott cimtar egyes részeihez eltéré felhasznald azonositasi eljarasok eldirasat teszi
lehetove, szélesre nyitja a kaput a vallalati informaciok érzékenységét és a folyamatos munkavégzés kovetelményét 6sszeegyeztetd biztonsagi politika elott.

Kopp Marton

E-mail: mkopp@hotmail.com.



NDS-bejegyzés altal megkovetelt azonositas

A felhasznalo B&JI&T B&J&T B&J B&T J&T B J T Belépés
hasznalta azonosito-

eszkoz

B&JI&T [ras/Olvasas Olvasas Olvasas Olvasas Olvasas Olvasas Olvasas Olvasas Olvasas
B&J&T Kevés [ras/Olvasas Kevés Kevés Kevés Olvasas Olvasas Kevés Olvasas
B&J Kevés Kevés [ras/Olvasas Kevés Kevés Olvasas Kevés Olvasas Olvasas
B&T Kevés Kevés Kevés [ras/Olvasas Kevés Kevés Olvasas Olvasas Olvasas
J&T Kevés Kevés Kevés Kevés [ras/Olvasas Kevés Kevés Kevés Olvasas
B Kevés Kevés Kevés Kevés Kevés [ras/Olvasas Kevés Kevés Olvasas
J Kevés Kevés Kevés Kevés Kevés Kevés [ras/Olvasas Kevés Olvasas
T Kevés Kevés Kevés Kevés Kevés Kevés Kevés [ras/Olvasas Olvasas
Belépés Kevés Kevés Kevés Kevés Kevés Kevés Kevés Kevés fras/Olvasas

B = biometriai azonositas

J = jelszo

T = tantusz

Kevés = nem elégséges a felhasznald altal hasznalt eszkoz
fras = rasra ad engedélyt

Olvasas = olvasasra ad engedélyt
fras/Olvasas = teljes hozzaférést ad
HOL TALALHATO?

Novell Magyarorszag Kft.

1088 Budapest, Rakoczi ut 1-3.
Tel.: 235-7656, 235-7657
www.novell. hu

www.novell.com



2000. JULIUS / PLATFORM Novell biztonsagi megoldasok / Melyiket valasszam?

Melyiket valasszam?

J6 tudni — vagy rossz, vérmérséklet kérdése —, hogy a tudomany mai allasa szerint nincs olyan bejelentkezési eljaras, amelyen ne lehetne kifogni, ha masképp nem, erdszakkal.
Azaz a biztonsag sosem lesz szazszazalékos (legfeljebb, ha a tranzakcié nem elektronikus, hanem materialis, megfeleld fegyveres védelem mellett). Azonban az sem mindegy,
hogy 20 vagy 98 szazalékos-e, s ez mar értelmessé teszi a kérdést, amit az egyes megoldasok ismert, sok helyen leirt elonyeinek és hatranyainak dsszevetésével valaszolhatunk
meg. Vagyis a pontos kérdés koriilbeliil igy szol: ,,Az adott koriilmények kozott melyik megoldastol varhatom a legnagyobb védelmet?”

A hardveres megoldas, az intelligens tantusz — hardverkulcs vagy chipkartya — azaltal, hogy a jelszot ember nem ismeri és mindegyiket csak egyszer hasznalja, megév a
biztonsagi rendszabalyok athagasabol, a jelszo6 és az azonositod széthagyasabol eredd veszély ellen. Feltéve persze, hogy a felhasznald nem irja élesitd PIN-kodjat az eszkozre, de
ma, amikor az emberek megszoktak a bankkartya hasznalatat, ettdl talan mar nem kell tartani. A bioldgiai jellemzonél, ujjnyomatnal, arckép-azonositasnal, hangnyomatnal
elony, hogy ha az eredeti elvész is, megtalalni és hasznalni mar nem lehet. Hatranya lehet viszont, hogy statikus, tehat ligyes szoftverrel megjegyezheto a terminalban, és késébb
felhasznalhato, raadasul draga.

Legjobb mindegyiket hasznalni, gondolhatnank: elobb egy bemelegités, azonosito, jelszo, aztan johet a hardverkulcs és végiil sorra a biologiai azonositok. Még jobbnak latszik a
kulcsmegosztas: valamilyen szintii védelmet alkalmazunk, de megkoveteljikk, hogy a védett adatok eléréséhez ugyanarrdl a terminalrdl ketten-harman is bejelentkezzenek,
azonositsak magukat. Kicsiben igy zajlik az ABC-k pénztaraban a tétel sztornozasa. Ha a vevé meggondolja magat, a pénztaros szol a kulcs6rzének, aki a kulcsot a
kasszagépbe téve engedélyezi az utols6 szamla visszavonasat.

Forras: Novell
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Az Active Directory alapjai II1. rész

Az Active Directory megtervezése korantsem egyszerii feladat, a gondos koriiltekintés elengedhetetlen hozza.
Szerz6: Holpar Péter

Az el6z06 két részbol megszerzett ismeretek birtokaban most megvizsgaljuk, a tervezésnél milyen szempontokat kell figyelembe venniink, és megprobalunk tampontokat adni a
dontésekhez.

Tartomanyszerkezet

A tervezés egyik legfontosabb feladata a tartomanyok kialakitasa. A legegyszeriibb tartomanytipus az, amikor a teljes haldzatot egyetlen tartomany alkotja. Tervezéskor célszeri
ebbdl a modellbdl kiindulni, és csak akkor adjunk tjabb tartomanyokat a strukturdhoz, ha az egytartomanyos megoldas nem felel meg az igényeinknek.

A tartomany- és a site-szerkezet kiilonb6zo lehet. Egy tartomany tobb, egymastol nagy tavolsagra levd site-ot is magaban foglalhat, és tobb millio objektumot tartalmazhat,
ugyanakkor egy site-hoz tobb tartomanybol is tartozhatnak felhasznalok és szamitogépek.

Nincs sziikség tobb tartomanyra csupan azért, hogy ezzel az intézmény felépitését tikkrozziik. Ezt a célt szolgaljak az Active Directoryban a szervezeti egységek (Organizational




Units, OU).
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A Windows NT 4 multiple master domain tartomanymodellje és a Windows 2000 lehet&ségei

Bar az egyetlen tartomany szamos elénnyel kecsegtet, biztonsagi és skalazhatdsagi szempontok miatt donthetiink tobb tartomany létrehozasa mellett is. Néhany indok tobb
tartomany létrehozasara:

— eltérd jelszokovetelmények az egyes osztalyok kozott;

— rendkiviil nagy szamu objektum;

— eltérd internet-domainnevek;

— nagyobb replikacios kontroll;

— decentralizalt adminisztracio.

« Attérés korabbi tartomanymodellekrél

Kevés intézmény engedheti meg magéanak, hogy meglévé Windows NT halozatat elfelejtve teljesen uj Windows 2000-halozatot alakitson ki. Bar az atallasnal felmeriil6
szempontok tobbnyire megegyeznek az 0j haldzat kialakitasanal alkalmazott megoldasokkal, szamos egyedi kérdésre is valaszt kell talalnunk. A kovetkezokben ezek koziil
tekintjiik at a fontosabbakat.

A Windows NT esetén megismert tartomanytipusok felosztasa azon a szemponton alapult, hogy a tartomany-er6forrasokat — példaul nyomtatokat, fajlmegosztasokat — vagy
felhasznaldkat és csoportokat tartalmaz. Az el6bbit resource domainnek, utdbbit pedig master vagy account domainnek szokas nevezni. Attdl fiiggden, hogy a halozatot alkotd



tartomanyok viszonyat hogyan alakitottak ki, a kdvetkez6 tartomany tipusokrol beszélhetiink:
— single domain;

— single master domain;

— multiple master domain;

— complete trust.

Hacsak nem a legegyszeriibb tartomanytipust hasznaltuk korabban, akkor a Windows 2000-re atallas soran az Active Directory segitségével csokkenthetjiik a halozatot alkotod
tartomanyok szamat. Ez a kovetkezo elényokkel jar:

— kevesebb tartomanyt kell adminisztralni; Windows 2000 esetén a trust-ok tranzitivek, ezért csokken a kézzel 1étrehozandd kapcsolatok szama;
— tObb tartomany egyesitésével az eréforrasok és a felhasznalok szervezeti egységekbe (OU) rendezhetdk;

— csOkkennek a hardverkoltségek, mivel kevesebb tartomanyhoz kevesebb tartomanyvezérlo kell.

Vizsgaljuk meg, hogy az egyes tartomanyhierarchiakat milyen modon célszerl atallitani Windows 2000-re.

Single domain modell. Ezt a tartomanymodellt Windows 2000-re atallitva ugyancsak egy single domaint kapunk az Active Directoryban. Az OU-k segitségével az azonositokat
¢s az er6forrasokat hierarchidba rendezhetjiik és ezekhez kiilon adminisztrativ jogokat rendelhetiink.

Single master domain modell. Az atallast ebben az esetben altalaban a mastertartomanynal kell kezdeni, mivel ez lesz az Active Directory fa gydkere. Ezt koveti az
eroforras-tartomanyok atallitasa.

Ha azonban ha az intézmény kozpontositott szerkezetli és a tartomany- modellt elsésorban a hierarchia tiikr6zésére valasztottuk, valamint nincs infrastrukturalis oka, célszerii
egyetlen tartomannya alakitani a teljes halézatot. A korabbi tartomanystruktarat OU-k Iétrehozasaval alakithatjuk ki, akar nagyobb mélységben is. Ezaltal kevesebb tartomanyt
kell adminisztralnunk, az OU-k szintjén pedig delegalhatjuk az adminisztrativ feladatokat. A megoldas tovabbi elénye, hogy az informacidkeresés jelentdsen gyorsabb, ha
valamennyi objektum egy tartomanyban talalhato.



Windows NT Complele Windows 2000
Trust lehetosagek

T
7 -
\ A oA A

Trust

N

\/’

A Windows NT 4 complete trust tartomanymodellje és a Windows 2000 lehet&ségei

Multiple master domain modell. Ezt a tartomanymodellt tobbnyire olyankor alkalmaztuk Windows NT 4 halézatok esetén, amikor egyetlen tartomanyi adatbazis (SAM) nem
volt elegendé a felhasznalok és csoportok tarolasara. Tovabbi indok lehetett, ha a halozat tobb, egymastol tavol levo és csak lassu kapcesolattal 6sszekotott részbal allt.

Az Active Directory mindkét problémara megoldast nyujt. Az egy tartomanyban létrehozhat6 felhasznaléi azonositok szama nem korlatozott, a lasst kapcsolattal dsszekotott
halozati részek kezelésére pedig egyetlen tartomanyon beliil site-okat hozhatunk Iétre.

Amennyiben az intézmény tizleti modellje mindenképpen kiilonallo tartomanyokat kdvetel meg, természetesen ez is megoldhatd az Active Directory segitségével. Ilyenkor a
tartomanyok egyetlen erd6 részei és kdzos sémajuk van.

Complete trust modell. Nagyon decentralizalt intézményeknél indokolt ez a tartomanymodell, amely tobbnyire ugy alakul ki, hogy egymastol fliggetlen, de egymassal
kooperacidra torekvo szervezetek Windows NT tartomanyai idovel mintegy dsszendttek.

Az effajta fliggetlenség az Active Directory hasznalata esetén is megoldhato, amennyiben a tartomanyokat kiilon faba vagy erdébe hozzuk létre. Az egy faban vagy erdében levo
tartomanyok kozott automatikusan tranzitiv trust alakul ki. Ha a tartomanyok kiilén erdében vannak, akkor a korabbi gyakorlatnak megfeleléen egyiranyt trustokat is létre
tudunk hozni.

Szervezeti egységek Kkialakitasa

A tartomanyokon beliil a szervezeti egységekbdl hierarchiat alakithatunk ki. A szervezeti egységek felhasznaldkat, csoportokat, szamitogépeket, megosztott mappak és mas
szervezeti egységeket tartalmazhatnak. A szervezeti egységek adminisztralasara az Active Directory Users and Computers snap-in hasznalhatd, melyben az egyes szervezeti



egységek mappaként latszanak.

A szervezeti egységeket ugy célszerli létrehozni, hogy azok az intézmény miikddési vagy iizleti szerkezetét tikkrozze. Mivel a szervezeti egységek tovabbi szervezeti egységeket
tartalmazhatnak, tobbszintii hierarchia kialakitasara van lehet6ségiink. Ha tobb tartomanyunk van, minden tartomany a masiktol fiiggetleniil alakithatja ki sajat szervezeti
egységeinek rendszerét.

* Szervezeti egységek adminisztralasa

A szervezeti egységek az adminisztracio delegalasanak legkisebb részei (a site és a tartomany nagyobb egységek). Erdforrasok és felhasznalok adminisztralasa egyarant
delegalhat6. Példaul egy felhasznald kaphat jogosultsagot egy szervezeti egységben levé nyomtatok menedzselésére vagy felhasznalok torlésére és 1étrehozasara egy szervezeti
egység faban.

* Hazirend és biztonsag

A szervezeti egységek egyuttal a csoport hazirend-hozzarendelés legkisebb egysége is (ugyancsak a site és a tartomany a nagyobb egységek). Segitségével a szervezeti
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felhasznalokat elsdsorban csoportokba kell rendezni, majd ezeket a csoportokat kell a szervezeti egységekbe elhelyezni, és ezekhez csoporthazirendet rendelni.
* Tartomanyok vagy szervezeti egységek

Sokszor kell donteniink, hogy kiilon tartomanyt készitsiink vagy megoldhato a kitlizott feladat a szervezeti egységek segitségével. A dontésben az alabbi iranyelveket
hasznalhatjuk:

— hozzunk létre 01j tartomanyt, ha a szervezet decentralizalt, kiilonboz6 felhasznaldi csoportokat és erdforrasokat kiilonb6z6 adminisztratorok menedzselnek;

— hozzunk Iétre 01j tartomanyt, ha a halézatot olyan lassu kapcsolat koti 6ssze, melyen keresztiil nem akarjuk, hogy teljes replikacié menjen végbe; ha a sebesség engedi, hogy
kisebb gyakorisaggal teljes replikacio torténjen, maradhatunk az egy tartomanynal, amit két site-ra osztunk;

— hasznaljunk szervezeti egységeket az intézmény szerkezetének tiikrozésére;
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eloallitasa, jelszovaltoztatas — vagy részleges — példaul nyomtatdvarakozasi listak menedzselése;

— hasznaljunk szervezeti egységeket, ha az intézmény szerkezete varhatdéan valtozni fog. A tartomanyok atszervezése komolyabb munka, ezért ezeket ugy tervezziik meg, hogy
lehet6leg ne kelljen modositani 6ket.

Site-szerkezet

Az Active Directory site-szerkezetének tervezéséhez a halézat egyes részei kozotti savszélesség jo kiindulasi alapnak szamit. Egy lokalis halozat (LAN) site-szerkezetének
megtervezése nem nagy feladat. Mivel a kapcsolat ebben az esetben gyors, az egész halozat egyetlen site lehet.

Bar a LAN-on beliil is lehet tobb site-ot kialakitani, ennek hatranya a site-ok kozotti kisebb informacidcsere, a nagyobb adminisztracios koltségek stb. Ez a megoldas akkor
indokolt, ha meg akarjuk hatarozni, hogy a kliens szamitogépek melyik tartomanyvezérlot hasznaljak a belépésnél. Ha a LAN-t tobb site-ra osztjuk, garantalhato, hogy a site-on
beliili kliensek a site tartomanyvezérldit hasznaljak — feltéve természetesen, hogy azok rendelkezésre allnak.

Mivel az egy alhalézaton levé szamitogépeknek altalaban megbizhato kapcsolatuk van, a site-ok hatarat gyakran az alhalézatok szabjak meg. Ez azonban nem el6iras, egy
alhalozat tobb site-ra is oszthato, és forditva, azaz egy site tobb alhalozatot is magaban foglalhat.



A meghatarozé minden esetben az, hogy figyelembe vegyiik a site-on beliili és azok kozotti replikacié mértékét és ennek hatasat a halozatra. Ne felejtsiik el azt sem, hogy az
elébbi automatikus, az utobbi gyakorisdga és rendelkezésre allasa, valamint az egyes kapcsolatok koltsége viszont jol konfiguralhato. Igy a site-ok kozotti forgalom nagysaga
kézben tarthatd. Tobb site esetén ne feledkezziink meg a bridgehead-szerverek és a globalis kataldgusok kijelolésérol.

Szerverek elhelyezése

Egy kis méretli Active Directory-erdénél, ami csak egy tartomanybdl és tartomanyvezérlobdl all, minden funkciot ez az egy vezérld lat el. Ezeket a funkciokat automatikusan
kapja a vezérld, mikor az elsd tartomanyt készitjiikk az (ij erdében. Amikor az erdében egy Uj fa elsé tartomanyat hozzuk létre, annak els6 vezérldje a kovetkezo szerepeket kapja:

— RID master;

— PDC emulator;

— Infrastructure master.

Mivel séma-master és domain naming master csak egy lehet az erdoben, ezek a szerepek megmaradnak az erdoben elséként telepitett vezérlonél.

Ezek az alapértékek jol mikodnek egy néhany tartomanybol allé egyetlen site esetén, viszont egy tobb site-bol allé nagyobb erdd létrehozasakor meg kell tervezniink az
operations master funkciok elosztasat.

* Tartomany szintii funkciok
A funkcidkat csak akkor tudjuk szétosztani, ha a tartomanynak tobb vezérldje van. Ekkor a kovetkezo iranyelveket vegyiik figyelembe a tervezésnél.

Valasszunk ki a tartomanyban két vezérl6t, melyek kozvetlen replikacios partnerek és jo halozati kapcsolat van koztiik. Az egyik vezérl6t tegyiik meg operations masternek, a
masikat pedig tartalék operations masternek. Utobbi az els6 szerver meghibasodasakor atveszi annak funkcioit.

Egy atlagos tartomanynal a RID master és a PDC emulator szerepét egyarant képes betdlteni egy operations master, de ha a PDC emulator-szerep tul nagy terheléssel jarna, két
szerverre is szétoszthatjuk a funkcidkat. Ugyeljiink arra, hogy a funkciok szétvalasztasakor mindkét vezérld kozvetlen replikacios kapcsolatban alljon a tartalék operations
masterrel.

A harmadik tartomany szintii funkcioé az infrastructure master-szerep. Ezt a feladatot barmely tartomanyvezérld képes ellatni, feltéve, hogy nem tarolja a teljes katalogust, de jo
halozati kapcsolatban van a site-on beliil egy globalis katalogussal. Ha a RID master és PDC emulator funkciotikat ellatd szerver terhelése ezt megengedi, ezt a szerepet is
rabizhatjuk.

Mint lattuk, az infrastructure master feladata, hogy ha az Active Directoryban elavult adatokat talal, akkor a globalis katalogusbol megszerezze a frissitést és azt szétossza a
tartomanyvezérlok kozott. Ha az infrastructure masteren teljes katalogus van, valamennyi adata folyamatosan friss lesz, ezért nem tudja ellatni feladatat. Ha a tartomany
valamennyi vezérléjén van globalis katalogus, mindegyiken frissek az adatok, igy 1ényegtelen, melyikre bizzuk az infrastrusture master szerepet.

Mivel a teljes katalogus kell a tartomanyba 1épések soran és az Active Directoryban valo keresésekhez egyarant, fontos, hogy minden site-ban legalabb egy vezérl tartalmazza a
globalis katalogust. Ha a site-ban nem talalhat6 teljes katalogus, ezt a feladatot a site-ok kozotti lassu kapcsolaton egy masik szervernek kell ellatnia. Hibatlirés szempontjabol
tobb szerver is tartalmazhatja a globalis katalogust, de ha tul sok tartomanyvezérld tolti be ezt a szerepet, az nagy replikacios forgalmat okoz.

* Erdo szinti funkciok

Miutan meghataroztuk a tartomany szinti funkciokat ellato szervereket, donteniink kell még az erdd szintli funkciokrol. A séma master- és a domain naming master-funkciokat
minden esetben ugyanahhoz a tartomanyvezérlohdz célszerli rendelni. Hatasfok szempontjabdl ezeket a szerepeket olyan tartomanyvezérlohdz rendeljiik, melyek jo halozati



kapcsolatban vannak az adminisztratorokon keresztiil séma modositasara és tartomanyok létrehozasara hasznalt szamitogépekkel. Mivel ezek a funkciok csupan kis terhelést
okoznak, az adminisztacio egyszerisitésére célszerii a szerepeket valamelyik tartomany operations master vezérlgjéhez rendelni.

Sémamddositas

A séma bévitése rendkiviil kényes feladat, melynek hatasa a teljes halozatra kiterjed, ezért alapos tervezést €s tesztelést igényel. Egy helytelen modositas konnyen tonkreteheti az

egész Windows 2000-erd6t. Csak valdban indokolt esetben éljiink vele, akkor, ha nincs olyan osztaly vagy attributum az Active Directoryban, ami megfelelne céljainknak.
Lehetdleg ne modositsuk a meglévo osztalyokat, inkabb 6rokdltessiik ezek tulajdonsagait, és az igy létrehozott 01j osztalyokat bovitsiik.

Az Active Directoryban 1étezé osztalyokat és attributumokat nem tordlhetjiik, csupan deaktivalhatjuk. Ennek hatasa hasonlit a torlésre, de visszaallithatd. Mivel a deaktivalt
osztaly vagy attribitum tovabbra is a séma része, azonos nevil vagy azonositoju 0j osztalyt mar nem hozhatunk létre.

A sémat célszerli programbol modositani. Ha ez nem megoldhat6, kézzel az Active Directory Schema snap-in segitségével valtoztathatunk a séman. A sémat csupan a Schema
Admins csoport tagjai modosithatjak. El6bb hasznos lehet egy halozatra nem kapcsolt gépen valtoztatni és tesztelni a hatasat, mieldtt replikalodna a tartomanyvezérldkre. A
kapcsolot, mely az Active Directory Schema snap-in feliileten a sémamodositast engedélyezi, mindig csak a tényleges valtoztatas idejére kapcsoljuk be.

Mivel a Windows 2000 beépitett adminisztrativ eszkozei csupan az alapsémat kezeli, ezért a bovitett osztalyokrdl nekiink kell gondoskodnunk. Példaul ha a felhasznalok
TAJ-szamat is nyilvan kivanjuk tartani, ennek felvitelére és lekérdezésére nekiink kell elkésziteni a feliiletet.

Fontos, hogy a séma az egész erdore kozos, ezért két erdot csak ugy egyesithetiink, ha sémajukat kolcsonosen bévitjilk. Ilyenkor a valtozasnak elébb replikalodnia kell a
tartomanyvezérlokre, mieldtt az 0j osztalyt vagy attribuitumot hasznalni tudnank.

Osszefoglalas

Amint lathattuk, az Active Directory tervezésekor szamos tényezore kell tekintettel lenniink a halozat fizikai szerkezetétdl a hasznalni kivant objektumok jellemzdin keresztiil az
intézmény szervezeti felépitéséig. Ezeket a szempontokat szem el6tt tartva és a megvalositashoz adott tanacsokat figyelembe véve remélhetdleg mindenkinek egyszeriibb dolga
lesz sajat Active Directory alapi Windows 2000-halozatanak kialakitasakor.

Holpar Péter a Protomix Kft. Vezetd szakértoje (MCSE + ).

E-mail: pholpar@protomix.hu.
ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY
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E-business-elemzési kornyezet internetsebességgel

Az Oracle Corporation, az e-business-szoftverek legnagyobb szallitéja marciusban jelentette be az Oracle Warehouse Builder piacra keriilését.
Szerz6: Csanyi Gyorgy

Az 1j alkalmazas egy jol bovithetd és konnyen kezelheté adattarhaz-tervezési és -kivitelezési keretrendszer. A cég Intelligent WebHouse nevli kezdeményezése keretében
kifejlesztett Oracle Warehouse Builder nagy részben automatizalja azokat a munkalatokat, amelyek egy komoly teljesitményre képes, az e-business adatok elemzését szolgalo
egységes adattar kialakitasahoz sziikségesek. Kiilon hasznosnak bizonyul e téren az a képessége, hogy az elézményadatokat integralja a webhelyekrdl naponta beérkezé hatalmas
on-line adatmennyiségekkel. A rendszer, melynek bétaverzioja vilagszerte mintegy husz helyszinen élesben iizemel, immar az Oracle Store webes aruhazban meg is rendelheto.

Az Oracle Warehouse Builder keretrendszerrel nem kell tobbé a korabbi id6igényes és hibak forrasaul szolgalé modszereket alkalmazni az adattarhazak, szakteriileti adattarak
¢s e-business-alkalmazasok bevezetéséhez még akkor sem, ha tobb gyarto integralt vallalatiranyitasi rendszereibdl szarmazo adatokat kell beépiteni (példaul az Oracle és az SAP
rendszereibdl). A korabbi modszerek kiilon programozast és kiilonbozd részteriileti megoldasok Osszetoldozasat igényelték. Az Oracle Warehouse Builder segitségével a
felhasznald még a terabajtos nagysagrendii adattarhazak rendszerbe allitdsanak is gyorsan végére érhet, ami Iényeges elony a mai adaz lizleti versenyben.

Az Oracle Warehouse Builder a legkiilonb6zobb adatforrasokbol képes kinyerni és egyesiteni a meglévd adatokat, tekintet nélkiil azok volumenére. Ilyen adatforrasok lehetnek
példaul a relacios, nagygépes vagy egyszerii fajlalapu adatbazisok, az internet, valamint az olyan integralt vallalatiranyitasi és tigyfélkapcsolat-kezel6 alkalmazasok, mint az
Oracle és az SAP rendszerei. Az adatok kigy(jtését kovetden az Oracle Warehouse Builder megtisztitja, konvertalja és feltolti az adatokat egy Oracle8i alapu adattarhazba.




Az Oracle Warehouse Builder egyetlen kozos kdrnyezetben integralja a korabban kiilonbozé eszkozokkel lefedett teriileteket. Tobbek kozott a kdvetkezd funkciokat kinalja:
modellezés és tervezés, adatkinyerés, -atmozgatas és feltoltés, aggregatumképzés, metaadat-kezelés és az elemzd eszkozok integralasa. Mindez megtalalhatd az Oracle
Warehouse Builder konnyen kezelhetd és bevezetheto keretrendszerében.

Az Oracle Warehouse Builder segitségével nem kell tobbé mindenhez kiilén programot irni, ami eddig nagyon lekototte a fejlesztok és az adatbazis-adminisztratorok idejét. Az
Oracle rendszere olyan egységes nézetet ad, amelynek kezelését barmely adatbazis-adminisztrator vagy fejleszté konnyen elsajatithatja.

Az Oracle Warchouse Builder integralt moédon tartalmazza az Oracle8i, az Oracle Express Server and Tools, valamint az Oracle Discoverer eszkozoket, és igy atfogo
adattarhazas és e-business intelligence-megoldast biztosit. ,,Az Oracle Warehouse Builder elérhetévé tételével az Oracle az elsé olyan konnyen kezelhetd, nagyvallalati szintii
terméket kinalja, amellyel business intelligence-alkalmazasokat lehet kiépiteni — jelentette ki Michael Howard, az Oracle adattarhaz-programirodajanak alelndke. — Emellett a
Warehouse Builder az egyetlen olyan eszkdz, amely az Oracle adatbazis méretrugalmassagat teljesen kihasznalja.”

Az Oracle Warehouse Builder az Oracle Intelligent WebHouse (intelligens webtarhaz) kezdeményezésének része, amely az Oracle Warehouse Builder termékcsalad meglevo
technoldgiait alkalmazza és a méretrugalmas Oracle8i adatbazisra, valamint az Oracle Express Omline Analytical Processing (OLAP) kiszolgalora €piil. Az Oracle Intelligent
WebHouse egy sor kiilonféle kimutataskészitd, lekérdezo, elemzo és adatbanyaszati eszkozt is hasznal, amelyekkel az e-business-vallalkozasok adatai konnyen elemezhetok.

Csanyi Gyorgy az Oracle Horizont szerkesztdje.
E-mail: gesanyi@hu.oracle.com.
ILLUSZTRACIO: ORACLE
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A kovetkezo ,,e”

Az internet masodik korszaka mar itt dorombol az ajton. A zokkendmentes attéréshez ujra kell értékelni az e-business-filozofiakat.
Szerz6: Petrovics Péter

The next E.

A Hewlett-Packard filozofiaja szerint az internet elsd korszaka az e-business és e-commerce rendszerek épitésérol, az alapok lerakasarol szolt. Tobb ezer iizleti alkalmazas az
internet segitségével kototte dssze egymassal az alkalmazottakat, az iigyfeleket és a partnereket. Uzleti folyamatok lancolatai kapcsolddtak dssze az interneten, mikdzben a
fogyasztok kritikus tomege lett on-line felhasznald. A cég szerint most elérkezett az internet kovetkezo fejlettségi foka. A masodik korszakban mar nem a felhasznalo dolgozik a
webért, hanem az a felhasznaloért. Ez a kovetkezd e, az e-services.

Magasabb szintii integracio
Ha korbenéziink Magyarorszagon €s megvizsgaljuk azokat a példakat, amelyeket miikodo e-business-megoldasoknak szoktak nevezni, azt latjuk, hogy ezeknél nincs — sokkal —

tobbrdl sz6, mint nyilvanos weboldalakrol, amelyeken keresztiil bizonyos iizleti tranzak-ciok tehet6k. Magyarorszag még az ,elsG” fejezet korat éli. Az internet azonban
hamarosan nalunk is valéban atformalhatja egy vallalat egész miikodését, beleértve mind a cégen beliil zajlo, mind az ligyfeleknek, illetve a partnereknek mené kommunikaciot.




e=services

A HP kinalta e-services nem egy-egy elszigetelt ,,e-funkcid” megvalositasa, hanem lancba kapcsolt elektronikus szolgaltatasok integralt egyiittese. A HP azért alkotta meg az 1j
kifejezést (e-services), hogy ezzel is hangsulyozza: ma mar nem pusztan informaciok vagy szolgaltatasok teljes elérésérdl, nem csupan az internettechnoldgia révén elért
racionalizalasrol és koltségesokkentésrdl van szo6, hanem teljesen Uj, integralt, internetes szolgaltatasi modellr6l. Az e-services koncepcid kiilonbozik mas, jelentds it-cégek
elképzeléseitdl. A hagyomanyos portalok is képesek egy kozos feliileten elérhetévé tenni kiilonboz6 szolgaltatasokat, egy e-services weblap azonban sokkal magasabb szinten
integralja ezeket, lancba kapcsolja Oket, transzparens-egylittmiikodést tesz lehetové kozottiik. A felhasznalod ott veszi ezt észre, hogy ha példaul beépitett repiilo-, szalloda- és
gépkocsi-foglalasi szolgaltatasokat kinalo szolgaltatot keres fel, majd a rendszerben valtoztat korabbi megrendeléséhez képest. Ekkor a valtoztatdsok automatikusan
,vegigfutnak” a teljes szolgaltataslancon. Az egyes elemek folyamatos szinkronban vannak. A komponens alapu alkalmazasfejlesztést a HP kinalta rendszerek is kezelik,
azonban ez csak egy technologiai eszkoz, amely szoftvermodulokat kinal 6sszetett programrendszerek kifejlesztéséhez. Az e-services-0sszetevok ezzel szemben kész, éles adatok
elérését lehetdvé tevo, valodi szolgaltatasokat nyujtd modulok, amelyekbdl nem csak egy integralt szoftvertermék, hanem kész webes szolgaltatasrendszer készitheto.

Technolégiak

Az e-services-szolgaltatasokbol az egyik legjelentGsebb az e-speak technologia. Ez platformfiiggetlen, Java alapon kidolgozott ,,kdnyvtarkészlet”, amely lehetové teszi, hogy
szolgaltatasokat paramétereikkel egylitt definialjanak, majd elérési rutinokat hatarozzanak meg, és lehetové tegyék, hogy a szolgaltatasokbol mas funkciok Osszetettebb
szolgaltatasokat tudjanak nyujtani. Internetes szolgaltatasokrdl 1évén szo nélkiilozhetetlen a biztonsagi megoldasok beépitése, amelyek azért felelnek, hogy a tarolt adatokhoz
csak azok férhessen hozza, akik arra illetékesek. Az internetes kereskedelem biztonsagi megoldasa a HP-nal a Praesidium keretrendszer. A HP altal kifejlesztett Chai
szolgaltatas Java virtualis gép olyan eszkozoket is alkalmassa tesz az internetes kommunikaciora, amelyek eredetileg nincsenek arra felkészitve. A HP e-Learning megoldasanak
hasznalataval a felhasznalok on-line kurzusokon vehetnek részt, amelyeket testre szabhatnak, igy a tanfolyamok teljesen egyedivé valhatnak. A résztvevok (28,8 Kbps atviteli



sebességii modem, esetleg T1, ISDN vagy DSL telefonvonal segitségével) webbongészadjiikkel csatlakozhatnak a virtualis oktatéteremhez.

E-services-szolgaltatasok

Most pedig kovetkezzenek (a teljesség igénye nélkiil) a HP altal kidolgozott e-services-szolgaltatasok, amelyekkel a vallalatok teljes internetes iizleti modellt alakithatnak ki.

* Internet- és it-stratégia kidolgozasa

A HP consulting lizletiga internetes stratégiai vezetdéknek és it-menedzsercknek segit az e-services-stratégia kidolgozasaban, a valtozasok megtervezésében, a jelenlegi
infrastruktira felmérésében, a telepitendd eszk6zok kivalasztasaban. A HP tanacsaddi workshop keretében tigyfeleikkel kozosen dolgozzak ki a valaszt a kovetkezd kérdésekre:
explore (milyen hatassal van az internet és az e-services az lizletmenetre), discover (milyen modellek és stratégiak garantaljak a részletes felmérést), modell (hogyan miikodjon az
Uj iizleti modell), architektura (milyen infrastruktira tamogatja az 1j tizleti modellt), implementacio (mit és hogyan kell telepiteni; hogyan menedzselhet6 a valtozas).

* Biztonsagi vizsgalat (Security audit review)

A HP consulting tanacsadoinak kiterjedt tapasztalataik vannak a biztonsagi ,,lyukak” felmérésében. A legkorszeriibb eszkdzokkel elemzik az iigyfelek mar meglévo
infrastruktirajanak gyenge pontjait, s javaslatot tesznek a megfeleld biztonsagi szint eléréséhez sziikséges tevékenységekre és eszkozokre.

* Biztonsagi rendszerek telepitése

A legfontosabb elem az internet vilagaban a biztonsag. Erre a teriiletre a HP nagy hangstlyt helyez, jol képzett szakemberei és vilagszinvonalli termékei segitségével a
legbonyolultabb biztonsagi igényekre is megfeleld valaszt tud adni. A HP VirtualVault rendszere az ipar legelterjedtebb, vezetd web biztonsagi platformja a telepitett E-business
alkalmazasok teriiletén.

* Intranet/extranet/internet rendszerek kialakitasa, hostolasa

A meglévo rendszerek és az internet O0sszekotésére kialakitott, specialisan kifejlesztett sajat és partnermegoldasokkal a HP vallalja magas megbizhatosagi rendszerek kiépitését.
A Praesidium Family termékcsaladdal barmilyen kiils6 és belso halozat 6sszekapcsolhatd (Authorization Server, e-Firewall, Extranet VPN, VirtualVault, DomainGuard).

* Internetes banki megoldasok telepitése

A Nimius keretrendszer a HP kinalta megoldas a személyre szabott, internetes pénziigyiportal-szolgaltatasokhoz. Szamos olyan iizleti termék és szolgaltatas alkotja, amelyekben
minden megtalalhatd a pénziigyi intézetek egyedi igényekre szabhato, atfogo, internet alapti banki rendszereinek kiépitéséhez. Tartalmazza a legerdsebb titkositasi, biztonsagi és
adatvédelmi eszkozoket, a legiijabb kommunikacios csatornakat, hattér-integraciot, valamint standard Java és XML interfészeket.



* Customer Relationship Management (CRM) rendszerek implementalasa

A rendszer lényege az e-marketing (Rubric cég), e-sales (BroadVision cég) és e-support (HP) megoldasok integralasa egy call centerbe. A HP kinalta HP Front Office
megoldas kiemelkedd tulajdonsagokkal biiszkélkedhet. A HP ezzel a rendszerrel alakitotta ki Shopping Village bevasarlokdzpontjat lehetévé téve napi 600 ezer tranzak-ciot. A
HP az Oracle-lal kotott stratégiai egylittmiikodés eredményeképpen Oracle CRM rendszereket is telepit, elérhetové téve a tobbcsatornas kommunikaciot (internet, call center,
mobileszk6zok) a marketing-, kereskedelmi és szolgaltatas (service) platformokkal.

* Internetes on-line aruhazi rendszerek telepitése (e-storefront)

A leendd webes aruhaz méretétdl fiiggden kiilonbdzé megoldasokat ajanl a HP. Kis és kozepes aruhaz épitéséhez az Intershop cég termékére épiild megoldas kiépitését ajanljak
¢s vallalkoznak annak kivitelezésére is. SAP rendszert hasznal6 iigyfelek az SAP specialis moduljai koziil is valaszthatnak. Nagy aruhaz kialakitasara késziilt a HP Enter-prise
Commerce megoldasa: eldre integralt szolgaltatasain keresztiil a hagyomanyos, lizleti vasarlas minden funkcionalitasat nyujtja a személyes ligyfélkapcsolat ,,érzésével”
parhuzamosan.

* E-procurement és Marketplace

A stratégiai jelentdségli elektronikus beszerzési rendszerek a weben keresztiil kapcsoljak dssze a vevoket, szallitokat és a partnereket.

A webes technologianak koszonhetéen a beszerzési koltségek radikalisan csokkenthetok, a folyamatok ellendrizhetévé valnak. Ezen a teriileten a HP olyan nemzetkdzi
partnerekkel dolgozik egyiitt, mint példaul az Ariba, az Infobank, az Oracle, az SAP, a Moai, illetve az i2 cég.

* WAP (Wireless Application Protokoll) megoldasok beillesztése

A HP, a Nokia és tovabbi partnerek 6sszefogtak, hogy mobileszkdzokkel (GSM, PDA, Palmtop) elérhetd internetes szolgaltatasokat fejlesszenek ki. A megoldascsomagokkal az
internet-, a tartalomszolgaltatok és a pénziigyi intézetek specialis elérést adnak tigyfeleiknek mobiltelefonjaik segitségével kiilonbozo, internet alaptl értékndvelt
szolgaltatasokhoz (WAPoffice, WAPshop, WAPbank, WAPIlocator).

Petrovics Péter a BYTE Magyarorszag munkatarsa.



E-mail: petrovics@byte.hu.
ILLUSZTRACIO: HEWLETT-PACKARD
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Globalis hattér, lokalis siker

A szakma kivancsian figyeli, hogyan veszi fel a kesztyiit az Uj szolgaltaté, a Vodafone. Bar a vilag legnagyobb mobilkommunikaciés cége nalunk még a
legkisebb, esélyei és kilatasai nagyon jok.

Szerz6: Kolossa Tamas

Marcius végén a Vodafone Airtouchnak vilagszerte nem kevesebb mint 39 millio eldfizetdje volt, s addzas eldtti bevételei elérték a 4 milliard fontot. Az elébbi adat egy év alatt
54, az utobbi 30 szazalékos novekedés. Ebben még nincs a Mannesmann megvételével jaro boviilés és a Verizon megvasarlasa sem. Csak az utobbi tovabbi 23 millio elofizetot
jelent, méghozza a meglehetdsen fontos amerikai piacon.

Benne van viszont a magyar eredmény, néhany honap alatt mintegy 90 ezer eldfizetével. A harmadik szolgaltatdo nem tétlenkedett a koncesszios szerzodés alairasa utan. Ma
mintegy kétezer ember dolgozik gézerdvel a haldzat kiépitésén. Kevesen tudjak, hogy jelenleg az 6vék a legnagyobb mértékben lefedett halozat. Ennek triikkkje egyszerii. Az
eredeti koncesszios kiiras és szerzodés értelmében a két meglévd GSM-szolgaltatd kotelezéen bérbe adja sajat adohaldzatat az 0j szereplonek, s raadasul csak egy évvel



késleltetve indithatja meg az 1800 MHz-es GSM-szolgaltatast. Mire azonban a bérleti szerzodés lejar, a Vodafone-nak készen lesz sajat, kétnormas, az egész orszagot lefedd
halozata. igy a szolgaltatas tekintetében elényben is vannak.

A globalis hattér mindenképpen komoly versenyel6ny. Oszre olyan szolgaltatisok bejelentését tervezik, amikbdl jol lathato lesz a nemzetkdzi hattér hatékonysaga. Bar még nem
beszélnek réla, nem nehéz kitalalni: a tarsasag behozhatatlan eldnyt szerzett a nemzetkozi roaming, a barangolds piacan — sajat rendszerében a Vodafone nyilvan rugalmasabb
arpolitikat tud kialakitani.

Felmérések szerint a mobiltelefon terjedése a 1829 éves korosztalyban a legdinamikusabb. Ertheté tehat, hogy a marketing fokuszéban pillanatnyilag és elsdsorban ez a
korosztaly all. A hivatalos elérejelzések szerint az év végére Magyarorszagon koriilbeliil 1,8 millio eléfizetd hasznal majd mobiltelefont. Am Németh Attila kereskedelmi
igazgatd szerint ez a szam konnyen elérheti a 3 milliot is. Erdekes jelenség, hogy erdteliesen né a kereslet az el6re fizetett (prepaid) szolgaltatasok irant: a felhasznalo egy
feltdlthetd kartyat vesz meg, s azzal addig telefonal, amig van rajta pénze. Ha szamitasba vessziik, hogy sok el6fizet6 kiilonb6zo célok miatt mar ma is tobb telefont tart, illetve
felmérjiik a mobilkommunikacioé mas, részben mar mikodé (WAP, mobilinternet), részben késziilodo lehetdségeit (tavvezérlés a lakasban és a hivatalban, fix telefon az autéban
stb.), nem nehéz megjosolni, hogy az el6fizetok szamanal is gyorsabban nd az eldfizetések — vagy pontosabban a késziilékek — szama. A hattér és a piac robbanasszerii
novekedése alapjan tehat egyaltalan nem irredlis a Vodafone hatarozott célja: minden évben 10 szazalékkal ndvelni részesedésiiket a magyar mobilpiacon. Harom év alatt
mindkét ellenfelet utol akarjak érni a piac egészét tekintve tobb mint 30 szazalékos részesedéssel.

Németh Attila, a Vodafone kereskedelmi igazgatdja

Addig persze az ellenfelek sem alszanak. Ezért alapvet6, milyen piaci stratégiakat dolgoznak ki a Vodafone-nal. A kiskereskedelemben eddig szokasos tobb szazas bolthalozat
kiépitése helyett négy sajat lizletet tartanak fenn, s nem kdzvetlen halozatot épitenek ki. Ennek elénye részben az egységes piaci megjelenés, részben az, hogy egy haromszintii



mindsitési rendszerrel jol koordinalhato, magas szinvonalu és hatékony kereskedelmi-szolgaltatasi rendszer alakithatd ki. A kiskereskedelem és a kiilonboz6 végfelhasznaloi
rétegek mellett a Vodafone egyre inkabb az iizleti és kozszolgalati szférara koncentral. Bar ezen a téren a cég kétségteleniil idbeli hatranyban van, éppen itt tud hatékony és
versenyképes tizleti megoldasokat kinalni. Ne feledjiik, hogy a kdzszolgalati szféraban fontos szempont lehet: a Vodafone tulajdonosai kdzott megtalalhatdo a Magyar Posta és az
Antenna Hungaria! A menedzserek azzal szamolnak, hogy mostanaban jarnak le az elsé nagy mobil-eldfizetdi csomagszerzodések. Az 6 feladatuk pedig megjelenni a megfeleld
id6ben, a megfeleld helyen, a megfeleld ajanlattal — ezt alapos, tudatos kapcsolatteremto tevékenységgel igyekeznek elérni.

A Matavnak tehat mar elsésorban nem az alternativ szolgaltatoktol kell tartania, hanem inkabb a mobilellenfelektdl — mondja Németh Attila. Hiszen a harmadik generacios
GSM éppen a koncesszid lejartakor 1ép a piacra, s attol kezdve itt is elegendd savszélesség lesz ahhoz, hogy a fix, hagyomanyos telefon végképp hattérbe szoruljon.

Kolossa Tamas a BYTE Magyarorszag foszerkesztoje.
E-mail: kolossa@byte.hu.
FOTO: SEBESTYEN JENO
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Kiabrandulas a szerelem utan

A szerelemféreg felbukkanasa utan a tézsde — nyilvanvaléan okulva a Melissa-affér tapasztalataib6l — azonnal felmondta a leckét: a piacon szerepl6
viruskeresok részvényarfolyamai emelkedni kezdtek.

Szerz6: Szappanos Gabor




Ez nyilvan azon a (Melissa esetében valoban jogos) feltevésen alapult, hogy ebbdl az incidensbdl is ugyanaz lesz a kovetkeztetés: nem vessziik elég komolyan a virusproblémat s
még tobb viruskeres6t kell telepiteniink ahhoz, hogy biztonsagban tudhassuk magunkat. Hiszen mindez elkeriilhetd, ha minden szamitdgépen van aktiv virusvédelem.

A szakma szemében azonban ezzel teljesen ellentétes az eset tanulsaga: a virusvédelmek leszerepeltek, s6t mi tobb, az is nyilvanvalo lett, hogy jelenlegi formajukban semmi
esélyiik a jovobeli hasonl6 veszélyek elharitasara.

Fél évvel a Melissa virus utan jon egy Fiilop-szigeteki, nem tl brilians tinédzser, megir egy nem kiilonosebben bonyolult programot, ami raadasul sokban hasonlit a Melissara
(terjedési mechanizmusukat tekintve szinte azonosak), mégis keresztiiljut az 6sszes virusvédelmen. Hat semmit nem tanultak és fejlodtek a virusirtok az elmult €l év alatt?

A Loveletter féreggel kapcsolatos szenatusi meghallgatason a viruskeresé piac felét birtoklo NAI (lanykori nevén McAfee) alelnokének szegezték a kérdést, képesek-e
megallitani a jovoben a hasonl6 tamadasokat. Az alelnok kényszeredetten elismerte, hogy nem tudnak teljesen biztonsagos védelmet nyujtani, ami garantalna, hogy ugyanugy
nem esiink aldozatul a kdvetkez6 hasonlo féregnek. A mai virusvédelmek az Gjonnan felbukkant, adatbazisukban még nem szerepld virusok koriilbeliil 90 szazalékat ismerik fel.
Ez nyilvanvaldan nem elég, gondoljunk arra, hogy a Loveletter is a kimarad6 10 szazalékban volt.

De a helyzet nem csak ezért kritikus. Az International Computer Security Association évekre visszamenden vezeti a virusok gyakorisagi listajat. Ezek szerint 1990-ben a
Jerusalem virus volt a leggyakoribb, els6 felbukkanasa utan harom évvel jutott a toplista élére. Az elsé makrovirus, a Concept 1995-0s megjelenését kovetden négy honappal
mar a lista élén volt, mig a tavalyi év nagy slagerének szamitdo Melissa négy nap alatt lett listavezetd. Most pedig jott a Loveletter, amely elsé megjelenésétol szamitott 6t 6ran
beliil mar a foldkerekség legelterjedtebb virusa volt!

A viruskeresok viszont egyszeriien képtelenek felvenni a 1épést egy ilyen gyors terjedésii korokozdval. Az évek alatt bevalt modell szerint ugyanis az 0j virusokat a kovetkezo
formaban dolgozzak fel.



« Valahol a nagyvilagban egy felhasznalé gyanus jeleket vesz észre a szamitogépén. Ugy gondolja, ezeket adott program okozza, ezért azt elkiildi az altala hasznalt viruskeres6
fejlesztéesapatanak.

* A viruslaborban elemzik a bekiildott példanyt, elkészitik és tesztelik a virusadatbazis frissitését, amely felismerni és irtani tudja.

» Amennyiben siirgsnek tlinik az eset, postafordultaval kiildik a felhasznalonak a frissitést.

E procedura atfutasi ideje legjobb esetben is két-harom ora. A gond viszont az, hogy ennyi id6 alatt a Loveletter menedzselhetetleniil megfertézott mar néhany szazezer
szamitogépet.

A szupergyors terjedést a virus szaporodasi mechanizmusaban kell keresni. A legegyszer(ibb virusterjedés modellek szerint egy virusfert6zés szétterjedése exponencialis torvényt
kovet. Az exponens nagysagat két paraméter befolyasolja, a szaporodasi rata és a ciklusid6. Az el6bbi azt adja meg, hogy adott fertézési litemben hany 0j gépet fertéz meg a
virus, az utobbi pedig egy fertdzési litem idébeli hossza. A Loveletter a felhasznalo cimlistajan szereplo Osszes cimre elkiildi magat, igy tobbszorozési tényezoje atlagosan az
otvenet is elérheti. Osszehasonlitdsként: egy hagyomanyos bootvirus esetében ez az érték atlagban az 1-et is alig érte el. A ciklusidé a Loveletternél koriilbeliil megegyezik azzal
az id6tartammal, amilyen siirlin egy atlagfelhasznald elolvassa a leveleit, hiszen gyakorlatilag ennyi id6 telik a kiinduld géprol kiildés és a célgépen valo virusaktivizalodas kozott
(az e-mail célba jutasi ideje gyakorlatilag elhanyagolhat6 a tobbi id6tényezé mellett). Ezt az id6t egy oranak becsiilhetjiik. Ismét csak Gsszehasonlitasként: egy bootvirus esetében
nehezen megbecsiilhetd ez az idd, de minimum annyi id6 kellett hozza, amig a fert6zott flopi az egyik géprol a masikra jutott és ott felejtddott rendszerindulaskor.

Aki jartas a jarvanytanban vagy az atomenergetikaban, tudhatja, hogy az 1-nél kisebb sokszorozasi tényezé lecsengd lancreakciot jelent, 1-nél nagyobb pedig a reaktor
megszaladasat. Az 50 oriasi sokszorozast jelent, hiszen Csernobilhoz is elég volt 2 koriili érték. Ha pedig ehhez tarsul egy nagyon rovid ciklusidd, azt csak egy szdval lehet
jellemezni: atombomba. Hat ez a Loveletter virus.

Mi lehet a kiut? Fel kell adni (pontosabban a fejlesztokkel fel kell adatni) azt a kényelmes elvet, hogy csak az ismert virusokkal kell foglalkozni, az 0j virusokkal pedig majd csak
a felbukkanasuk utan, az els6 befogott példany ismeretében. Sokkal nagyobb hangsulyt kell adni a heurisztikus viruskeresésnek, amely modszer nem arra keresi a valaszt, hogy
az atvizsgalt program azonos-e egy mar ismert virussal, hanem azt elemzi, csinal-e a program olyasmit, amit a virusok szoktak tenni. Mert ami Ggy néz ki, mint egy virus, olyan
szaga van, mint egy virusnak, és igy is tesz, mint egy virus, nagy valdsziniliséggel az is.

Ez a szerelemféreg igazi tanulsaga a virusszakma szamara: csak akkor van esélyiink elkeriilni a hasonlé incidenseket, ha gyokeresen 01j alapokra helyezziik a virusvédelmeket.
Szappanos Géabor az Uj Alaplap Viruséridrat rovatinak szerkesztdje.

E-mail: szapi@scl.sztaki.hu.

GRAFIKA: BUTTINGER GERGELY
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Neuralis halozat a rendszerfeliigyeletben

Neugents — igy nevezik a Computer Associates Internationalnél azt a termékkort, amelyet a neurdlis halék alkalmazasaként hirdetnek a rendszerfeliigyeletben,
illetve egyre inkdbb mas terileteken is.

Szerz6: Kopp Marton

A Unicenter TNG évek 6ta az amerikai szoftverhaz vezetd terméke, amellyel egy heterogén halozatban ellathatd minden hardverelemnek, minden szoftvernek és természetesen
maganak a halézatnak a feliigyelete is. A Unicenter TNG egyik eréssége a perspektivikus megjelenités. A rendszer intézdje a diszpécser képernydjére, a konzolra vetiti a teljes —
akar tobb kontinensre kiterjedd — haldzat tavlati térképét a varosokkal, majd l1épésrdl 1épésre kozelitve juthatunk el addig a gépig, programig, amelynek mitkodésére kivancsiak
vagyunk. Ezen képi abrazolas mogott természetesen ott vannak és eléhivhatok a hagyomanyos tablazatok, grafikonok is. A grafikonokbol a teljesitménygdrbe Gjszerii elemzését,
figyelését végeztethetjiik a Neugentsszel.

A mesterséges neuralis halozat tigynevezett sejtautomatakbol all. Azt, hogy egy sejt tiizel-e a (t+1) idopontban, ki lehet szamitani abbol, hogy a vele kdzvetlen 6sszekottetésben
lévo sejtek tiizeltek-e a t idopontban. A mesterséges neuralis haldzatnak szamtalan fajtija van, amiket e szamitasok modja, a kapcsolatok kialakitasa kiilonbozteti meg
egymastol. (Tanulmanyozasukhoz Futo Ivan szerkesztésében Mesterséges intelligencia cimmel, magyarul megjelent tanulmanykotetet ajanljuk. Aula Kiadé, Budapest 1999. A
mesterséges neuralis halozatokat bemutato részt Jelasity Mark jegyzi.)
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A Computer Associates szabadalmazott Functional Link Net mesterséges neuronhalézati modelljének vazlata




Elészeretettel hasznalnak a vilagban mesterséges neuralis halozatot tanuldalgoritmusos alakfelismerési feladatok elvégzésére. A cél, hogy egy tanulasi folyamat, egy minta
tanulmanyozasa eredményeképpen a program képes legyen megkiilonboztetni egymastol a beérkezo, bekdvetkezd eseteket. A tanuldalgoritmusnak két alfaja van: a tanitoval és a
tanitd nélkiil dolgoz6. Tanitoval dolgozik példaul a beszédfelismerd, diktaloprogramok jo része. A felhasznalo felolvas nekik egy szoveget, s 6k megtanuljak a hanghordozasat. A
masik tanulasi metodusnal egyszeriien jonnek az adatok, 6zonlik az informacio, és rendet kell vagni koztiik anélkiil, hogy barki megmondana, mi jo, mi nem.

Tanuloéalgoritmussal és azon beliil egy mesterséges neuralis halozattal az adatok nagy tomege elemezhetd. Eredményiil bizonyos torvényszeriiségeket, kovetkeztetéseket kapunk,
amelyek azonban nem zart alakban jelentkeznek, hanem beépiilnek a mesterséges neuronhalozatba. A tanitd nélkiili tanulas egyik lehetséges alkalmazasa az adatbanyaszat. Ilyen,
szabalykereso adatbanyaszati feladat példaul, ha megkérdezziik: ,,Van-e Gsszefiiggés az telefon-elofizetd bizonyos ismert adatai (lakcim, foglalkozas, szamlavezetd bank stb.) és
a délelott nyolc és kilenc ora kozott altala kezdeményezett hivasok szama kozott?”

De vizsgalhatjuk a halézati adatforgalmat, kereshetiink Osszefliggéseket a forgalom alakulasa és a napszakok kozott is. Utdbbi esetben mar nem szabalyhoz, hanem egy
modellhez jutunk, amely leirja, bizonyos hatarok kozott megjosolhatova teszi a rendszeriink miikodését naprol napra, orardl orara. A modell tovabb mélyithetd, még
dinamikusabba is tehetd. Tudjuk példaul, hogy egy bérelszamolasi rendszerben a honapon beliil is vannak ingadozasok. Az elsé napokban semmi sem torténik, aztan elkezdenek
szallingdzni a bemend adatok, szabadsagrol, tappénzrdl, munkavégzésrol, s végiil van egy Ot-tiz napos roham, ami meglatszik a szamitogépes rendszer igénybevételén is. A napi
miitkodést leird modelliink — a tapasztalati Gton kialakitott mesterséges neuralis halozat — képes adaptalodni az ilyen szezonalis ingadozasokhoz, és a miikddés elorejelzésénél mar
figyelembe veszi azokat.

A mesterséges neuralis haldzat elonye a zart, képletekkel leirt modellekkel szemben a robusztussag, a zajos, rossz mindségli adatok hasznalatanak képessége. Egy rendszerben a
beallithaté és a nem befolyasolhatd paraméterek feldolgozasaval automatikusan modellezhetok a folyamatok, s konnyen ralathatunk a hatékonysag alakulasara. A mesterséges
neuralis halozat ki tudja kovetkeztetni példaul a megfigyelt idésorokbol a folyamatot linearisan, illetve nemlinearisan befolyasolo paramétereket, €s segiti a visszacsatolast,
valamint a kimeneten jelentkezo eltérés korrigalasat a folyamat megfeleld pontjan. Alkalmazkodni is tud a valtozasokhoz, példaul a berendezések Oregedéséhez vagy az
alapanyagok tulajdonsagainak ingadozasahoz. A folyamatos megfigyelés soran — és ez a rendszerfeliigyelet szempontjabol fontos — amikor masok lesznek a mesterséges
neuronhalozat bemend adatai és a dontések, a kimend adatok kezdenek eltérni a korabbiaktol vagy a varttol; ekkor azonnal kiugrik, és idot hagy a beavatkozasra még mieldtt a
katasztrofa, a rendszerleallas bekovetkeznék.

A Computer Associates mesterségesintelligencia-részlegénél 1985 ota zajlanak kiilonféle fejlesztések. Nemcsak mesterséges neuralis halozattal, hanem fuzzy-logikaval is
foglalkoznak. Eredményeik, termékeik kozott talaljuk vegyipari folyamatok, vegyi termékek eldallitdsanak optimalizalasat, vasarloi adatbaziselemzést, folyamatvezérlést
mesterséges neuralis halozattal.

Egy mesterséges neuralis halézat nem mas, mint sokdimenzios vektorok (a bemend adatok) leképezése egy masikra, a kdvetkeztetésekre (a kimend adatokra). Linearis esetben ez
a leképezés egy matrix, de ahol a mesterséges neuralis hal6zatot érdemes hasznalni, ott mar nem-linearis, sokszor zart képlettel nem vagy nehezen leirhat6 6sszefliggések vannak
a bemenet és a kimenet kozott. Ezeket az 0sszefliggéseket modellezi a rendszer. Itt a tanulas folyaman allnak be azok a paraméterek, amelyek az egyik sejtautomata tiizelésének
fiiggését adjak meg a tobbiek egy korabbi idépontbeli tiizelésétol.
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A mesterséges neuronhalézat felépitése

A Computer Associates szabadalmaztatott egy Functional-Link Net (FLN) mesterséges neuralis halézati rendszert, amellyel nagyon Osszetett strukturak is jol és gyorsan
modellezhetok. Az abrakrdl is leolvashatd, hogy az egyszerisitést a CA tudosai a rétegek szamanak csokkentésével oldottak meg. Azokat az Osszefiiggéseket, amelyeket a
koztes, rejtett réteg sejtautomatai kezeltek, beépitették az elsd, a bemeneti sejtrétegbe.

A mesterséges neuralis halézat, a Unicenter TNG Neugents modul tehat egy tanulo és emlékez6gép. Amikor a rendszerfeliigyeletbe illesztik, megismerkedik annak normalis,
mindennapos miikddésével, és amint valami valtozast, eltérést észlel, jelez. Nem sziikségszer(i, hogy a tanulas valos idében menjen végbe. A Unicenter TNG Neugents egyiitt tud
miikddni a Historical Performance Agenttel (HPA), a teljesitményadatok gyiijtjével. A HPA altal korabban eltett adatokon tanulva percek alatt fel tudja épiteni a megfigyelendo
rendszer profiljat. A Neugents a Computer Associates szerint hozzasegiti a nagy, Osszetett rendszerek tulajdonosait, hogy urra legyenek a kaoszon — amire pedig sziikség van az
elektronikus kereskedelem biztonsagahoz.

Az amerikai Hurwitz piackutatd intézet szakértéi a Unicenter TNG Neugents legnagyobb elényét abban latjak, hogy kivaltja az egyre bonyolultabb rendszerek akkuratus
feliigyeletéhez a dontési fakat, szabalyrendszereket. A mesterséges neuralis halozat konnyebben atlathatod és kezelhetd, bizonyos mértékig heurisztikus — alapja a standard,
hibamentes miikodésrol késziilt lenyomat —, és képes gyorsan alkalmazkodni a valtozasokhoz.

Kopp Marton

E-mail: mkopp@hotmail.com.
ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY
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Jasmine ii Neugents

A Computer Associates 0j, béta-valtozatli fejlesztése a Jasmine ii. Feladata a kiilonféle adattarak kozos elérésnek biztositasa a hatékony e-business-megoldas kiépitésére. A
Jasmine ii Neugents feladata az e-business-alkalmazasban az iizleti lehet6ségek, a piac alakulasanak elemzése és a varhat6 fejlemények elérejelzése. Figyelhetok vele a vasarloi
preferenciak, a hirdetésekre érkezo reagalasok, a marketingkampanyok. A Neugents akar az adatok tobb szaz dimenzids terében is képes az Osszetett mintak, szabalyszerliségek
felfedezésére és az igy szerzett tudas beépitésére az lizleti logikaba. Az altala miikodtetett iizleti logika — dontési, vagy ajanlorendszer — folyamatosan adaptalodik a valtozo
tizleti kdrnyezethez.

2000. JULIUS / TECHNOLGgia Neugents / A Unicenter TNG Neugents problémakezelésére

A Unicenter TNG Neugents problémakezelésére

Délel6tt 11-kor a Unicenter TNG Neugents azt jelzi, hogy az AB232 kiszolgalonak 0,95 valdszintiséggel 45 percen beliil elfogy a virtualis memoriaja.
A probléma az alabbi mérésekbdl kovetkeztethetd:

— a vartnal tobb halozati karbantartasi iizenet érkezik masodpercenként, az iizenetfolyam sebessége 1,75, pedig még sosem volt magasabb 1,324-nél;
— a vilaghalos input (HTTP Service: beérkez6 bajt/sec) magasabb a vartnal, 1482 bajt érkezik masodpercenként, az eddigi maximum 1482 bajt/sec;

— a rendelkezésre allo RAM (Memoria: elérhetd bajtok szama) korlatozott;

— a virtualis tar lehetéségei (swapping) (Memoria: lap/sec) korlatozottak;

— a virtualis tar olvasasi sebessége (Memoria: lapolvasas/sec) korlatozott;

— a virtualis tar irasi sebessége (Memoria: lapiras/sec) korlatozott.

A riasztas megadja a probléma természetét, bekdvetkezésének valoszinliségét, varhato idépontjat és a kovetkeztetést megalapozo tényeket. Mindez megkonnyiti az eredendd ok
felderitését.
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Azonositas testkozelben

A biometria egyre nagyobb szerepet kap a biztonsagi rendszerek palettajan.
Szerzd: Sélley Gabor
Utmutatot, atfogod képet szeretnénk adni a biometriarol; mit is takar ez a sz6, miért kell vele foglalkoznunk?

A biometriat legjobban igy hatarozhatjuk meg, mint olyan mérhetd testi, illetve viselkedésbeli jellemvonasok Osszességét, amelyek mérése alkalmas arra, hogy adott személy
azonossagat ellendrizni lehessen. Ezek a kovetkezoket foglaljak magukban:

— yjjlenyomat-ellendrzés;

— retina- és iriszletapogatas;
— kézgeometria-vizsgalat;

— hanganalizis;

— arcfelismerés;

— egyéb technikak.




A Vocal ZKE (a képen egy tesztkészlilék) a hang, illetve az ember ,akusztikus ujjlenyomata” alapjan dont...

Ezek minden olyan teriileten érdeklddésre tarthatnak szamot, ahol fontos a személyek azonositasanak ellenérzése. Kezdetben ezeket a technikakat elsdsorban a kiilonlegesen nagy
biztonsagl alkalmazasokban hasznaltak, de napjainkban mar sokkal szélesebb kdrben talalkozhatunk veliik.

Azonositokartyak és személyes azonositoszamok

A PIN (Personal Identification Number — személyes azonositészam) volt az egyik elsé azonositd, amelyet automatikus felismerés céljara lehetett hasznalni. Tudnunk kell
viszont, hogy ez a PIN felismerését jelenti és nem a személyét, aki a PIN-t adta. Ugyanez vonatkozik a kartyakra és egyéb jelekre, jelzésekre is. Egy jelet, jelzést konnyen fel
lehet ismerni, am azokat barki adhatja. A biometrikus jellemz6 azonban nem vihet6 at egyik személyrdl a masikra (igen bonyolult, sebészeti és plasztikai mitéteket ebben a
cikkben nem taglalunk). Ha az ellen6rzési folyamatot felhasznalobarat médon automatizalni lehet, széles ut nyilik a biometria kiilonboz6 eljarasokba épitése elétt.

Mit jelent ez a gyakorlatban?

Azt, hogy a személyt egyrészt sokkal korszerlibb mdédon lehet azonositani, masrészt az eljaras joval pontosabb, mivel a biometriai eszkdzdket nem lehet konnyen becsapni. Az
utazassal és a turizmussal kapcsolatosan a bevandorlas ellenérzésére, beszallokapuknal a személyazonositasra és egyéb, biztonsaggal 6sszefiiggd funkciokra gondolunk. Ezen
kiviil is példaul a marketingben, az utasok megkiilonboztetett kiszolgalasaban, on-line helyfoglalasban, kapcsolddd programokban igen hasznosan integralhatd a biometria egy
meghatarozott folyamat bizonyos lépésénél. Léteznek vallalatokhoz, intézményekhez kapcsolddo alkalmazasok is, példaul a szamitogépes munkahelyek védelme, halozati
hozzaférés vezérlése, fizikai beléptetés-cllenorzés.

Ez nem azt jelenti, hogy a biometria ,,minden betegségre alkalmas gyogyir” valamennyi, személyi azonositassal kapcsolatos tevékenységnél — ettdl tavol allunk! A biometriat
mint 1j eszkozt mégis egyre nagyobb érdeklddés vezi napjaink technologiai eszkoztaraban. Erdemes tehat figyelembe venniink az tj évezred megoldasainak kidolgozasakor.

Mar nem fantasztikum

Ez sci-fi, hiszen nem latjuk ezeket a berendezéseket miikodés kdzben a mindennapok gyakorlataban. Tobb mint tiz éve ez gyakori €s olykor jogos megjegyzés volt, mivel a
biometrikus eszk6zok szamos korai példanyanak kezelése igen nehézkes volt a gyakorlatban. Raadasul borsos aruk gatolta elterjedésiiket néhany, igen nagy biztonsagl
alkalmazas kivételével, ahol ezeket életképeseknek vélték.



Egyszer( telepités, praktikus szolgaltatédsok jellemzik a PC-hez kapcsolhaté U.are.U ujjlenyomat-azonosité rendszert

Napjainkra a helyzet alapvetden megvaltozott; a technikai fejlédésnek kdszonhetden pontos, kifinomult termékek latnak napvilagot, s a koltségek is olyan szintre csokkentek, ami
mar lehetévé teszi tomeges hasznalatukat. Az sem mellékes, hogy a biometrikus rendszerekrdl és alkalmazasokba integralasardl szolo ismeretek mar nem tartoznak a ,,fekete

magia” korébe.




Népszeri modszerek
A gyakorlati hasznalatra alkalmas, ,,népszeri” biometriai jellemzok — ugy tlinik — jelenleg a kdvetkez6 modszerek koré csoportosulnak.

* Ujjlenyomat-azonositas

crer

alakzatazonositd eszkdzok, mas berendezések pedig sajatos, egyedi megkdzelitést alkalmaznak: hatartartomanyokat és ultrahangos letapogatast foglalva magukban. Koziilitk
egyesek felismerik, amikor €16 ujjat tesznek a szenzorra, masok nem. Jelenleg legyakoribb biometrikus eszk6z az ujjlenyomat-vizsgalok.

A megfelel6 pontossagh (kis hibas elfogadasi arany), potencialisan elfogadhaté ujjlenyomat-olvasok miikodtetésekor is gyakran talalkozhatunk hasznalatbeli hibakkal,
elsdsorban a nem eléggé ,,fegyelmezett” felhasznalok kozott. Az ujjlenyomat-ellendrzés jo valasztas lehet hazon beliili rendszereknél, ahol kielégitd tajékoztatast és oktatast
kaphatnak a felhasznalok, tovabba ott, ahol a rendszereket ellendrzott koriilmények kdzott hasznaljak.

Nem meglepd, hogy a szamitogépes munkahelyek hozzaférés-védelmi teriilete csaknem kizarolag ujjlenyomatokon alapszik a viszonylag alacsony koltségek, a kis méret és a
konnyti integralhatosag miatt.

» Kézgeometria-vizsgalat

Amint a név is sugallja, a kézgeometria a kéz és az ujjak fizikai karakterisztikait méri. Mint az egyik legjobban elterjedt modszer a kézgeometria nemcsak gyors €s pontos,
hanem konnyen kezelhet6. Ez a mddszer nagy felhasznaloi bazis esetén is alkalmazhatd, de ott is jo valasztas, ahol a rendszert ritkdn hasznaljak, ennélfogva kevésbé
gyakorlottak az emberek. A felismerés pontossaga igen magas, rugalmas az elfogadasi szint szabalyozasa és a konfiguralas. A kézgeometria-olvasok alkalmazasi teriilete
meglehetdsen széles, ide tartozik példaul a munkaidé-nyilvantartas, ahol ezek az eszk6zok igen népszeriinek bizonyultak. Mas rendszerekbe és folyamatokba vald kdnnyil
integralhatosaga konnyi hasznalhatosaggal tarsul, igy a kézgeometria nyilvanvaloan szamos biometriai projekt elsé 1épcsdje.

* Hangazonositas

A hangazonositas nagy érdeklodésre szamithat — elég arra gondolnunk, hogy a hanggal folytatott kommunikaci6é milyen fontos mindennapi életiinkben. Egyes rendszerek falra
szerelhetd érzékelket hasznalnak, mig masok a hagyomanyos telefonkagylokba illesztett hangellendrzést dolgoztak ki. Nagyszamu hangellendrz6 kertilt a piacra, am jo néhany a
gyakorlatban gondokkal kiiszkddik az atalakitok és a helyi zajok miatt. Ezen talmenden a regisztralasi eljaras gyakran sokkal bonyolultabb, mint mas biometriai termékeknél.
Talan ezért is idegenkednek bizonyos korokben a hangellenérzés hasznalatatdl. A hangazonositas mégis tovabb fejlesztik, igy a itt is fejlédés varhato.

» Arcfelismerés

E technika lehetdségeit gyakran félreértelmezik. Idénként kifogasok meriilnek fel olyan arcfelismerd berendezésekkel kapcsolatban, amelyek hasznalatat a gyakorlatban nehéz
megindokolni. Két statikus kép 0sszehasonlitasa (némely rendszer minddssze ezt csinalja, &m ezek egyaltalan nem tekinthetok biometrikus rendszereknek) nyilvanvaloan mas
feladat, mint egy személy azonositasa adott csoporton beliil. Az arcleolvasas elfogadottsaga konnyen érthetd felhasznaloi szemszogbol, de realisan kell értékelni a technologiara
vonatkozé elvarasainkat. Az arcfelismerd rendszereknek egyelére csekély a sikeriik a gyakorlati alkalmazasokban. A fejlédés azonban itt sem all meg. A technikai akadalyok
legy6zésével az arcfelismerés elsGdleges biometriai modszerré valhat.

* Arcthermogram-felismerés

Az arcthermogram egy felvétel, infrakameraval készitik és az arc hotérképét mutatja. A képminta-azonosit6 algoritmust hasznalva ellenérzi a relativ hémeérséklet-kiilonbségeket
az arcon, amik kortol, egészségi allapottol és testhdmérsékletétol fiiggetlenek. A modszer kivételes pontossagu, 19 ezer ,,adatpont” felvételével képes megkiilonboztetni az
egypetéjli ikreket akar sotétben is. E technologia fejlesztése manapsag a koltségek csokkentésére iranyul, hogy minél szélesebb kdrben hasznalhassak az azonositasi és hitelesitési



eljarasokban. Az arcthermogram a legigéretesebb modszer — a legpontosabb, leghatékonyabb és a legbiztonsagosabb eljarast kinalja, ha a koltségei elfogadhatd szintre
csokkennek.

Természetesen mas, tecnikailag érdekes biometriai modszereket is megemlithetiink (szag, flilcimpak azonositasa stb.), de ezek ma még nem kiforrottak.

Jelenlegi alkalmazasok

Napjaink biometria-alkalmazasainak tobbsége altalaban nem ismert a nagykdzonség elott. Legtobbszor ugyanis olyan, viszonylag kis cégeknél vezetik be, ahol ilyen jellegii
rendszerekre specializalddtak. Az ide tartozo alkalmazasok koziil lassunk néhany példat.

— Biintetés-végrehajto intézetek, ahol a fogva tartottakhoz érkezd latogatokat azonositjak, hogy a latogatas ideje alatt a rabokkal ne cserélhessenek helyet (ez ismer6s triikk a
borténokben a vilag minden pontjan).

A jelszavakat chipkartyak és/vagy biometrikus mintak azonositasa valtja fel

— Gépjarmii-vezetdi engedélyek kiadasanal elkeriilendd, hogy a gépjarmiivezetok (kiilondsen kamionsoférok) tobb jogositvanyt allittassanak ki maguknak, vagy egymas kozott
cserélgethessék azokat.

— Kedvezményes étkeztetési rendszerekben, példaul egyetemeken, ahol a hallgatok tamogatast kapnak, sok helyiitt ugyanis erds visszaélések tapasztalhatok.

— Pénzbeli tamogatasi rendszerek. Az Egyesiilt Allamok szamos &llamaban sok pénzt takarittak meg biometriai ellenérzési eljarasok bevezetésével. Dramaian csokkent a
tamogatast igénylok szama igazolva, hogy a biometrikus ellendrzés hatékony eszkoz lehet a jogtalan igénylok kisziirésére.

— Hatarellendrzés. Egy figyelemre méltd példa az amerikai Inspass eljaras: az orszagba érkezoket kartyaval lattak el, amivel hasznalhattdk a biometrikus terminalok hasznalatat,
igy elkeriilhették a hosszadalmas sorban allast a bevandorlasi hivatalnokoknal.

— Személyi igazolvany. Bruneiben mintegy 700 ezer ember kapott a tulajdonosanak ujjlenyomat-adatait is tartalmazo, chipkartya alapa személyi igazolvanyt.
— Szavazorendszerek, ahol a jogosult politikusok igazoljak személyazonossagukat a szavazasi eljaras alatt. Segitségével megakadalyozhato, hogy a ,,helyettesek™ szavazzanak.

A felsoroltak csak példak. Késziilékek tizezreit telepitették mar pénziigyi intézetektdl, bankoktol, nagyvallalatoktol, fontos kormanyzati és allami intézményektdl katonai
objektumokon, repiilétereken, laboratériumokon at egészen a bortonokig. A konnyii hasznalatnak és a nagy megbizhatosagnak koszonhetden a biometrikus modszer lett a mérce



a belépési jogosultsag-ellenérzo alkalmazasoknal.
Alkalmazasok a jovében
Szamos terv 1étezik a biometriai alkalmazas hasznalatara.

— Pénzkiad6d automatak. A legtobb vezetd bank kisérletezik biometrikus elven miikddo rendszerekkel felvértezett pénzkiadé automatakkal, s a biometridban mint altalanos
modszerben latjak a megoldast a kartyas visszaélésekkel szemben. Ezek a kisérletek azonban ritkan tartalmaznak a teljes folyamatba integralt eszkozoket, pedig ez kdnnyen
elérhetd lenne a biometria segitségével. Attdl is tartanak — meg nem alapozott vélemények alapjan —, hogy az ilyen rendszerekkel potencialis ligyfeleket veszithetnek. Mégis
meglepd, hogy a bankok és a pénzintézetek mindeddig nem fordultak e technikahoz atfogd rendszerekben. Ennek oka valoésziniileg nem az elméletekre vonatkozo kételyekben
vagy technologiai, technikai hianyossagokban keresendd, sokkal inkabb a bankoknal minden vonatkozasban tapasztalhato konzervativ hozzaallasban.

— Személyi szamitogépes munkahelyek és halozati hozzaférések. Korabban is gyakran felvetddott e teriileten a biometria szerepe, de igazi attorést csak a leglijabb fejlesztések
hatasara, illetve a biometriai eszk6zok aranak dramai zuhanasa utan értek el. Kozismert nevek (Sony, Compaq, KeyTronics, Samsung és masok) jelentek meg e piacon, s
késziilékeik mar csaknem szabvanyos szamitogépes periférianak szamitanak. Azt is mondhatjuk, hogy termékeikkel megteremtették az atmenetet a tudomany és fantasztikum
vilaga, valamint a biometrikus eszkdzok mindennapos hasznalata kzott.

— Utazas és turizmus. E sokakat érint6 iparag idevagé célkitiizése egy olyan sokcéla felhasznaloi kartya elallitasa, amely az utazok biometriai azonositéit is hordozza. gy az
utazok példaul a torzsutasok szamara nyujtott kedvezményeket kdnnyebben igénybe vehetnék, hasznalhatnak hataratlépéskor az ellenérzo rendszerekben, valamint fizetési
eszkozként repiildjegyek vasarlasanal, szallodai koltségek, bérautdk dijainak kiegyenlitésénél — valamennyit kényelmesen, csupan egyetlen kartyaval.

Technikailag ez mar ma elérhetd, de politikai és kereskedelmi szempontbol még szamos kérdés var feleletre. Szerencsére ezek nem athaghatatlan akadalyok. A legnagyobb
kihivas, miként csomagoljuk a kezdeményezést a felhasznalok szamara vonzoan.



A HandKey Il belépésijogosultsag-ellen6rz6 a kézgeometriat vizsgalja — mindéssze egyetlen masodpercig

— Internettranzakciok. Itt altalaban mindenki a vonali tranzakcidkra gondol, ami nyilvanvalo teriilet a biometria szamara, bar néhany probléma itt is felmeriil. Feltételezve, hogy
a koltségek leszorithatok olyan szintre, hogy a biometriai olvaséd (€s feltehetéen a chipkartyaolvasé is) kdnnyen illeszthetové valjon a szamitogéphez, tovabbra is fennall a
kétoldali hiteles regisztracié okozta gond. Természetesen sokkal konnyebb a helyzet, ha hitelkartyank mar hordozza biometriai adatainkat is. Erdekes, hogy néhany, biometrikus
olvasot gyartd cég egyiittmiikodik a titkositasi rendszerek fejlesztésével foglalkozo vallalatokkal, igy bdévithetik szolgaltatasaikat. Feltehet6en izgalmas fejleményekre
szamithatunk ezen a téren a kozeljovoben.

— Telefontranzakciok. Szamos tavkozlési kozpont vezetdje fektet nagy sulyt a biometria alkalmazasara. A hangazonositas azonban a biometria bonyolult teriilete, kiillondsen, ha
nincs lehetéség az atalakitok kozvetlen ellendrzésére. A telefonkagylokbol, valamint a vonalak mindségébdl és a felhasznaloi kornyezet soksziniiségébol a hangellendrzo
technoldgianak adodnak feladatai, ehhez tarsul a potencialis felhasznalok korében tapasztalhato igen valtozatos hozzaallas.



A technologia jol milkodhet ellendrzott, zart rendszereknél, de megvaldsitisa igen bonyolultta valik nagyobb 1épték{i terveknél. A felhasznaldbarat hibajavitas és a
hibakovetkezmények kikiiszobolési eljarasanak megtervezése automatizalt rendszereknél nem éppen gyenge idegrendszeriicknek valo feladat.

Ezzel egyiitt feltehetden ebben a szféraban is tovabbi fejlesztéseknek lesziink tanui.

— Személyazonositd kartyak. A személyazonositd kartyan tarolt biometrikus adatok igen hasznosak lehetnének, ha egy ilyen kezdeményezés allami tdmogatast kapna. Sajnos
szamos allamban tl sokan hatarozottan nem akarjak magukat azonosittatni. Ez altalaban azzal jar, hogy barmely, erre vonatkoz6 javaslat hamarosan az illetékes miniszterek
politikai csatirozasava és rémalmava fajul. Ez a partatlan technologia ki nem hasznalt lehetSséget képvisel. Erdekes, hogy Anglidban egyes onkormanyzatok biometrikus
adatokat hordozo ,,polgar’-kartyakat bocsatottak ki, s tulajdonosai kiilonbdzo elénydkben élveznek — arkedvezményeket kapnak a helyi tizletekben és bizonyos szolgaltatasok
igénybevételekor. Sajnos ez nagysagrendileg nem tl nagy kihivas a biometriai iparnak, bar ezek mar ténylegesen személyazonositd kartyak. Van azonban mar példa olyan
rendszerre is, amely orszagos szinten hasznalja ki a rendszerben rejlé lehetéségeket: a Brunei Szultansdgban bevezetett, a vilagon a legmodernebbnek és legbiztonsagosabbnak
tartott személyi igazolvany. A hitelkartya méretii intelligens chipkartyat nemcsak a mintegy 300 ezer helyi lakos szamara készitették el, hanem hasonlé — csak mas-mas szinii —
kartyat kapnak a tartdzkodasi engedélyt kapottak, a vendégmunkasok és a gyakori beutazok is. Ezzel a rendszer hasznaloinak szama — mint emlitettiik — 700 ezerre tehetd. A
hatdsagok ¢€s a felhasznalok a f6 elényok kozott altalaban a hamisithatatlansagot, a gyorsasagot és a konnyl kezelhetdséget emelik ki.

Sélley Gabor a Login Autonom Kft. marketingmenedzsere.
E-mail: selley@login.hu.

FOTO: SEBESTYEN JENO

HOL TALALHATO?

Login Autonom Kft.

Eravis Business Center

1113 Budapest, Bartok Béla ut 152.

Tel.: 204-5532

E-mail: loginint@westel900.net

www.login.hu

2000. JULIUS / TECHNOLGgia Cimlapsztori

TECHNOLOGbgia
Cimlapsztori

2000. JULIUS / TECHNOLGgia Cimlapsztori / Televizié és internet




Televizio és internet

Az internet gyors térhéditasanak titka részben pont azon képességeiben rejlik, melyeknek a televizié hijan van.
Szerzé: Kiss Ervin Egon

Amikor informaciotechnologiai forradalmat emlegetiink, tobbnyire mindennapi életiinkben, munkaeszkozeinkben, tanulasi modszereinkben és szabadidé-eltoltési szokasainkban
mostanaban zajlo rohamos valtozasokra gondolunk. Kozben észrevétleniil atalakul egész gondolkodasunk, és ennek megfeleléen bizonyos fogalmaink is. Gondoljanak bele, mit
jelent példaul ma az a szo, hogy telefon, és mit jelentett akar csak tiz évvel ezelott! Ma szamtalan olyan dolog kapcsolodik hozza (mobil kommunikacio, SMS, WAP, roaming,
kommunikator, e-mail stb.), melyek néhany éve nem is léteztek. Nemsokara ugyanez lesz a helyzet a televizidval is.

Az Akadémiai kislexikon 1990-es kiadasaban a ,,televizié” cimszoé alatt a kovetkezoket talaljuk: ,,... informacioatviteli rendszer, amely allo- vagy mozgoképek vezetékes vagy
vezeték nélkiili tovabbitasara szolgal... Alkalmazasa sokrétii: a miisorszoras tekintetében tudosito, ismeretterjeszto és szorakoztatod szerepet tolt be; a tomegoktatas hatékony
eszkOze. Az iparban az emberekre veszélyes vagy nehezen hozzaférhetd helyek megfigyelésére, munkafolyamatok iranyitasara, az orvosi gyakorlatban az €16 szervezetek rejtett
részeinek lathatdva tételére alkalmazzak stb.”

Sokatmondo ez a stb., bar a definicio igy is santit. Ugyanis a lexikon tag értelmezésében — melybe beleérti az ipari vagy orvosi alkalmazast — ma mar nem televiziorol, hanem
szamitogéprol beszéliink, melyben a televizio csupan az egyik alkatrész: a monitor. A hagyomanyos televiziora a szocikkbdl (megjelenése utan tiz évvel) csak ennyi érvényes: ,,a
miisorszorasban tudositd, ismeretterjesztd és szorakoztatd szerepet tolt be...”; azaz a tévé részben technika — felvétel (stidiod), sugarzas (ado) és vétel (tévékésziilék) —, részben




az emoOgott allo tartalom, szervezet, cég és lizlet. Persze ,,informacidatviteli rendszer” is, de az informacidatviteli rendszert az utobbi néhany évben internetnek hivjak.

Tévés remények

Az otvenes—hatvanas években a fejlett orszagokban kiilonleges reményeket fiiztek a televizidozashoz, amelyek csak részben teljesiiltek. Az Gj médiumnak szant régidk végiil tobb
0j, gyokeresen eltérd strukturat hoztak l1étre. Ezekben az egyetlen k6zo6s elem a feliilet, melyen latvannya valik a Iényeg, azaz a képernyd. Mikozben szamtalan alternativ kisérlet
utan (a francia MiniTelt6l a nemzetkdzi szinten legelterjedtebb teletextig) az internet megkezdte elképesztd titemil térhoditasat, a ,,szem ragdgumija” — némi formai fejlodés
mellett — tartalmilag szinte semmit nem valtozott; s6t formai fejlédése is — mely inkabb nevezheté a formai eszk6zok burjanzasanak, mint fejlédésnek — tdbbnyire a tartalom
rovasara ment. Ennek a tulajdonképpeni stagnalasnak okai — az iizleti érdekeken tul — elsésorban a technikai korlatokban keresenddk: a televizidé mai formajaban csak nagyon kis
mértékben képes az interaktivitasra. Marpedig a néz6 igényli, hogy beleszélhasson a miisorba; ez nyilvanvaloan megmutatkozik abban, hogy sokan beszélnek a késziilékhez,
hangosan kommentaljak az adast, vagy abban, mennyien hivjak a kozonségszolgalati telefonokat és a telefonos miisorokat, jatékokat.

De ugyanez az igény hozta létre a taviranyitot, amellyel a néz6 allandéan kapcsolgathat, tobb miisort nézhet egyszerre. Ez az eszkoz tette vilagossa: a ladat bamulni unalmas;
nem azért, mert rossz a miisor, hanem mert amib6l kimaradunk, azt 6hatatlanul egy id6 muilva unni kezdjiik. Aki husz csatornat fog, annyin zongorazik, aki dtvenet, Gtvenen, igy
probalja atvenni az iranyitast, elhitetni magaval: a kezdeményezés, a dontés nala van. Raadasul nem mindig az a program, amire éppen kivancsiak vagyunk, és ami érdekelne,
nem akkor van miisoron, amikor raériink. Az informaciok vagy regionalisak, vagy tal altalanosak, és akkor a ki tudja, kinek sz616 reklamokrél még nem is beszéltiink.



Mi lesz ebbol?

Az internet gyors térhoditasanak titka részben éppen azon képességeiben rejlik, melyeknek a televizid hijan van. Aki mar legalabb egyszer 16gott a halon egy-két orat, tudja: a
barangolashoz képest a tévénézés dogunalom. Az internetezének mindazon lehetdségek valoban adottak, melyeket a tévénézo csak mimel a legkiilonb6zobb eszkozok (video,
taviranyito, ,.kép a képben” funkcio, teletext stb.) segitségével.

Mindezek utan magatdl értetddd a tévé és az internet hazasitasanak oOtlete, csak az a nagy kérdés, miként lehet véghez vinni. Egyaltalan: miként kell elképzelniink a jovo

crer

Néhany évvel ezel6tt tigy tiint, a specialisan internetezésre megalkotott, tévékésziilékhez kapcsolhatd, az internethez kabeltévén vagy telefonvonalon hozzaférd, szamitogépszerii
eszkozokeé (set-top-box) a jovo, melyek hasznalata kozben a néz6 nem is érzékeli pontosan, hogy éppen internetezik-e vagy tévét néz. A konstrukciod — legalabbis egyel6re — csak
mérsékelt sikert aratott, mivel az eszkdz dnmagéaban, a hozza szabott specialis tartalom nélkiil nem sokat ér. Itt is a hagyomanyos televiziozas volt a fejlodés kerékkotdje, hiszen
a sugarzott, linearis tévémiisort nehéz a tér-idé korlatoktol mentes internet szerkezetébe épiteni.

A masik lehetdség, hogy az interneten legyen — digitalis kép- és hangatvitellel megvalositott — tévéadas. Ez lehet valamely sugarzott miisor digitalizalt valtozata, vagy specidlisan
az internetre késziilt adas. Barmely variaciot nézziik — mindkettdre ismeriink él6 példakat —, egyik sem hasonlit a hagyomanyos televiziozasra. Az alapvet6 kiilonbség a technikai
korlatokbdl, illetve lehetéségekbdl adodik, de egyértelmiien tartalmi jellegii. Az egyik korlat az adatatviteli sebesség nagysaga: mivel a kép driasi mennyiségii adatbol all, annak
mindségét le kell rontani, hogy minél kisebb mértékben foglalja a savszélességet. Az eredmény egy, a képernyd negyedét-hatodat elfoglald kis négyzet, amiben legjobb esetben
folyamatos, de részleteiben elmosodé mozgoképet latunk. Ez nyilvanvaloan alkalmatlan olyan miisor nézésére, ahol a lényeges informaciok nagy része vizualisan jelenik meg. Az
egyéb technikai elényok viszontlehetdséget adnak egyrészt arra, hogy az adas képi feliiletén kiviil is jelenjenek meg informaciok, masrészt arra, hogy az idéhoz kotott, linearis
adasfolyam helyett tematikusan szerkesztett, akar személyre szabhat6 adasmeniit kapjunk.



Ugy kell ezt elképzelni, mintha a mostani tévécsatornak miisorai koziil egy kattintassal kivalogathatnank a minket érdekelSket, s egyben megnézhetnénk Sket a nekiink megfeleld
idépontban. Innentél mar csak fantaziank szab hatart a lehet6ségeknek, hiszen a technika Iényegében készen all ahhoz, hogy a nem olyan tavoli jovében, mikozben nézziik ezt az
elképzelt tévémiisort, rogton felhasznaljuk az abban kapott informaciokat. Példaul az egzotikus szigetrdl szol6 utifilm alatt egy kattintassal meglatogathatjuk a sziget honlapjat,
tajékozodhatunk a nyaralasi lehetdségekrdl, és netan be is fizethetiink egy utra. Vagy a hiradoban azt halljuk, az aktualis kormany aktualis miniszterelnoke mondott valami
nagyot — kattintas: egy csevegdcsatornan maris jol megmondhatjuk a magunkét a politikus imént elhangzott mondataval kapcsolatban...

A lényeg az interaktivitas

Még egy fontos killonbség a hagyomanyos és az internetes tévé kozott, ami talan akkor sem fog megvaltozni, ha a technologia lehet6vé teszi az adds mindségi
miisorszolgaltatast: a hangulat. Egészen mas leiilni a szamitogép elé, vagy elteriilni a fotelban a tévé eldtt. Internetezni nem szokas agyban fekve vagy kavézas, vasalas, f6zés
kozben; az internetezd tobbnyire szobajaba félrevonulva {il az irdasztalanal, viszonylag kozel a képerny6hdz. Intenziven figyel, szeretne minél rovidebb id6 alatt minél tobbet
megtudni, egyszerre ado és befogadd: leveleket ir és olvas, informacidt szerez és tovabbit, sokszor keres valamit vagy ismerés helyeket latogat meg. Egyszoval: aktiv — azaz
interaktiv. Szamara a kapcsolat legalabb annyira fontos, mint maga a misor, a képerny6érél személyesen hozza szol valaki. (Ez a valaki persze lehet, hogy egy digitalis
miisorvezetd lesz, az els6 ilyen mar meg is sziiletett: Ananovat barki lathatja a www.ananova.com cimen.)

Mindabban, amit leirtam, az a legdobbenetesebb, hogy megvalosulasanak szinte nincsenek technikai akadalyai. Az internet adatatviteli sebessége naprol napra nd, egyre-masra
sziiletnek 0j tomoritési eljarasok, tiz vagy talan mar 6t év mulva egy, a vilag jobbik felén lako kvalifikalt ember lakdsaban nem lesz televizid, csak néhany monitor.

A fejlodés litemét most mar sajat, emberi korlataink hatarozzak meg. A technologiai és a haldzati fejlesztések a keresletre épiilnek, kereslet viszont a tudasbol, a felhasznalas
képességébdl kletkezik. Mindannyiunk felelossége, hogy ez a tudas meglesz-e a jové nemzedékeinek fejében. A kormanyzatnak €s az internetiizlet gazdasagi szerepléinek dolga,



hogy minél szélesebb tarsadalmi rétegeknek tegyék hozzaférhetové a vilaghaloét megteremtve az ,,informacids irastudas” megszerzésének lehetéségét. Nekiink pedig, akik mar
nézokként vagy formalokként (bar itt azt hiszem nehéz a kett6t szétvalasztani) jelen vagyunk az interneten, az a feladatunk, hogy vonzo és — nem utolsoésorban — értelmes miisort
csinaljunk.

GRAFIKA: BUTTINGER GERGELY
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Tv és internet ma

A televizio és az internet mar ma is szoros kapcsolatban all. E16szor is mar minden valamirevalo tévécsatornanak van sajat weboldala, ahol a szerz6i jogi vitak miatt tobbnyire a
miisor nem nézhetd, de rengeteg naprakész kiegészitd informacio talalhatd a miisorokrol, a miisorkészitékrol és altalaban magarol a cégrdl. Az egyetlen kivétel a Duna TV
(www.dunatv.hu), melynek az €16 adas mellett egy hétre visszamenden archivumbol is nézhet6 a miisora, Real Video formatumban.

Komoly latogatottsaggal és igényes oldalakkal dicsekedhet a tobbi orszagos csatorna is: a Magyar Televizio a www.mtv.hu, a tv2 a www.tv2.hu, az RTL Klub a www.rtlklub. hu
cimen talalhatd. A kiilfoldi tévékinalatbol legérdekesebb a RecordTV (www.recordtv.com) oldala, melyen keresztiil off-line tévék adasarol készithetiink elére programozott
idopontban felvételeket, akarcsak egy videomagnoéval. A kozelmultban razuduld perek utan szlntette be tevékenyégét az iCraveTV (www.icravetv.com), amely ¢loben
kozvetitette tobb tévécsatorna miisorat.

Az internetes televizidzas masik, izgalmasabb szelete a kifejezetten a halora létrejott televiziok. Magyarorszagon az els6 szerkesztett internetes tévéadast az Internetto stabja
készitette 1998 tavaszan.

Ugyanebben az évben, majus elején az Ifaborol jelentkezett a TvNet Kft. altal lizemeltetett NetTv (nettv.hu), amely azéta is rendszeresen kozvetit, foleg szakmai eseményeket,
kiallitdsokat, konferenciakat (Ifabo, Compfair, Info).

Nem készit éloadasokat a SzemTanuTV (tv.szemtanu.hu), kinalata ,,konzervekbdl”, azaz elore elkészitett miisorszamokbdl all (rajzfilmrészletek, videoklipek, szubjektiv
tévéhirado stb.).

A vilagszerte mikodo on-line tévékrél jol hasznalhatoé lista olvashatd a onlinetv.tvtoday.de oldalon; egyéb online médiak (példaul webradidk) cimeit pedig a
windowsmedia.com/mediaguide cim alatt leljiilk meg.

Komoly cimgytijteménye van a Real Media Playernek és a Windows Media Playernek is.
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Lapos képernyo, vastag pénztarca

A lapos LCD képerny6s monitorok fejlesztése abba a szakaszba jutott, amikor mar minden szinten megfelelnek a képcsoves tipusok paramétereinek.
Szerz6: Hanacsek Istvan

FOTO: SZEPESI TIBOR
Samsung SyncMaster 700TFT
Samsung Electronics Magyar Rt.
1039 Budapest, Lehel. u. 15-17.
Tel.: 453-1193

www.samsung. hu




Netto ar: 860 000 Ft

A szamitogépek nélkiilozhetetlen kiegészitje a monitor. Kialakitasa fizikailag és ergondémiailag is rendkiviil fontos, hiszen naponta orakat toltiink elétte. Egészen a legutobbi id6l
inkabb a nagyobb méretli monitorok hasznalatara 0sztondz; ma mar szinte teljesen eltiintek a 14 hiivelykes képernydk. A nagyobb képatloju csovek persze tobb helyet igényel
leszoritjak, de még mindig van. Mindezek arra sarkalltak a fejlesztéket, hogy a hordozhato gépeknél mar jol bevalt, lapos, folyadékkristalyos kijelzoket az asztali gépeknél is alka
lapos LCD panelek képmindsége elérte a hagyomanyos monitorokét. Ezt tdmasztja ala, hogy az idei CeBit kiallitdson a monitorgyartok joforman csak LCD képernydket
valtozatokéinal, ez varhatdoan mérséklodik a kozeljovoben.

Mar nalunk is tobb gyartd forgalmaz ilyen tipusokat. A Samsung magyarorszagi képviselete kiildott szerkesztéségiinkbe egy 17 hiivelyk képatloju, TFT rendszer(i monitort tes:
mint hagyomanyos tarsai. Uzembe helyezése nagyon egyszerii, azonban tanacsos sajat telepitSlemezével betenni a Windows ald. A testre szabdst a képernyén megjelenithetd (OS
13W3 tipusu videocsatlakozo talalhaté. Igy akar két kiilonbozé rendszerti szamitogépet kapesolhatunk hozza. Kozottiik a ,,video” feliratd gombbal valaszthatunk. A gyarilag fels:
is akaszthatjuk.

A monitor legnagyobb felbontasa 1280x1024 képpont (76 Hz). Egy-egy ilyen képpont mindéssze 0,264 mm-es. A lathato kép pedig valoban 17 hiivelykes! Ezt a hagyomany
alkalmazashoz igazitani. Legcélszeriibb az Image Lock funkciot automddba allitani, ekkor ugyanis az elektronika a mindenkori legjobb mindséget igyekszik a képernydre varazsol
a képméretet (Image Size) normalra modositjuk. Ilyenkor azonban a lathatd képméret 640x480-nal alig 8, mig 1024x768-nal is csak 13 hiivelyk. 1280x1024-es felbontasnal ez
utanhuzast. Dinamikus, gyorsabb mozgasoknal ez kissé zavaro lehet.

A SyncMaster 700TFT nemcsak kis helyigény(i, de az energiafogyasztasban is szerény, teljes terheléskor is megelégszik 50 W-tal. A pénztarcankkal szemben viszont kiméletlen: kor
Hanacsek Istvan a HiCo Szamitastechnika cégvezetije.

E-mail: hicosz@hotmail.com.
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Biztonsag olcsobban

Az ismert gyartok mellett egyre tobb, alig ismert cég sziinetmentes aramforrasa kaphatoé a hazai kereskedéknél.
Szerz6: Hanacsek Istvan

FOTO: SZEPESI TIBOR
Forgalmazo:

Kelly-Tech Kft.

1139 Budapest, Uteg u. 6.
Tel.: 350-1246
www.kellytech.hu

King Office

Netto ar: 20 700 Ft

UPS King

Netto ar: 18 500 Ft




Kin-800AP
Netto ar: 43 400 Ft

A technika mai allasa mellett teljesen megszokott dolog, hogy mindig van aram. Sokan nem is gondolnak, hogy milyen sok kellemetlenségt6l 6vhatjuk meg magunkat, ha asztalu
igazan akkor valik rendkiviil fontossa, amikor akar csak egy pillanatra is, de aramsziinet 1ép fel. A Murphy-torvények értelmében ez akkor kovetkezik be, amikor igy egy nagyon f
karokra gondoljunk. Ma mar kdzismert, hogy a Windows ujabb verzioi igencsak érzékenyek a szabalytalan kikapcsolasra. Ez rosszabb esetben akar teljesen uj, tobb 6ran keresztiil te

A szilinetmentes aramellatast biztositd eszkoz, kozismert néven UPS szintén jelentds fejlodésen ment keresztiil. Egyrészt szamottevoen csdkkent a méret és nétt az athidalasi ido (e
mely nem- csak a folyamatos aramellatast garantalja, hanem képes a szamitogépeket és a telefonhalozatra kapcsolt eszkozoket megvédeni a tilaramtdl, példaul a villamcsap
érzékenyebbek lettek az égihaborura.

A komoly, neves UPS-gyartok mellett a hazai iizletekben is egyre tobb, kevésbé ismert cég gyartotta késziilék kaphato. Ezek mindsége azonban nem feltétleniil gyengébb, mint a
viszont sok-sok forinttal alacsonyabbak. Igy ezek megfelelé védelmet adnak otthoni és kisebb irodai felhasznalok szamara.

Most néhany ilyen, a Kelly-Tech Kft.-t6l kapott sziinetmentes aramforrast mutatunk be. Az amerikai Powercom King fantazia nevii termékcsalad harom tagjat teszteltiik, a leg
pedig 800 VA-es.

Kis mérete (268x155x64 mm) és tomege (3 kg) ellenére a fekvo kivitelli King Office sokat tud. A tetején négy tapcsatlakozo helyezkedik el; kettd a tdlaram ellen véd. Az oldal
akkumulatort gyakorlatilag harom mozdulattal, minden segédeszkoz nélkiil lehet cserélni. Ez az UPS egyetlen PC védelmére ajanlhato. Egy atlagos konfiguraciot koriilbeliil 10 percig

Az UPS King mar a hagyomanyos allo kiviteli de ez is a torpék kozé tartozik (97x260x135 mm). Tomege 4,7 kg. Ezen hatul egyetlen szabvanyos 220 V-os konnektor tapcsatlakozo

A legkomolyabb csaladtag a Kin-800AP. Mar felvértezték minden sziikségessel. Hatulra keriilt a harom normal konnektor csatlakozdja, egy a tilaram ellen véd. Szintén képes
megvédeni a telefonvonalat, mig a soros porton keresztiil a mellékelt program hasznalataval beallithatjuk szamitogépiink védelmét. Ehhez, illetve a telefonvonalhoz sziikséges
kabelt mellékelik. Az Upsmon nevii program Windows és Novell kornyezetben egyarant hasznalhatd. A telepités utan, fesziiltségkimaradas esetén automatikusan leallitja a
gépet. Hibaiizenetet kiild a taphalozat problémairdl. Programozhatjuk a be- és kikapcsolasok idejét, a képernyon grafikusan mutatja az UPS aktualis allapotat. A 130x382x201
mm-es egység, 13 kg-javal, sulyos egyéniségnek szamit. Erre mar két-harom szamitdgép is kothetd. Egy atlagos gépet 43 percig hasznalhatunk tovabb.

Az aramkimaradast mindharom késziilék diszkrét, szaggatott sipolassal jelzi. Az akkumulator kimeriilése elott a sipolas folyamatossa valik.
Hanacsek Istvan a HiCo Szamitdstechnika vezetdje.

E-mail: hicosz@hotmail.com.
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Le a papirral?

Sokan tovabbra is 6dzkodnak az elektronikus szamlafizetéstol.

Hiaba igyekeznek a szolgaltatok meggydzni szamlafizetd tigyfeleiket arrol, hogy érdemes az interneten, virtualis modszerekkel kifizetniiik a szamlakat, nem sikertilt felkelteniiik
az érdeklodést a megoldas irant. Komolyabb 6sztonzok kellenek ahhoz, hogy az tigyfelek eldobjak a megszokott csekkfiizetet — a szolgaltatok altal hangsulyozott (egyébként
minimalis) idémegtakaritds ehhez bizony kevés. Bar a Gartner Group elSrejelzése szerint az Egyesiilt Allamokban 1999 és 2002 koézott 3 milliorél 15 milliora fog emelkedni
on-line médon szamlat fizet haztartasok szama, hatasosabb meggy06zésre lesz sziikség ahhoz, hogy az emberek PC-re cseréljék a csekkflizeteket.




»A vevok ma igen elégedettek a csekkflizetes modszerrel, igy a szolgaltatoknak hatalmas elénydket kell felmutatniuk, ha ij médszerre akarjak éket ravenni. Ez pedig csak akkor
sikeriilhet, ha az vonzobb ¢€s ingyenes, vagy legalabbis olcsobb, mint a jelenlegi” — jelentette ki Avivah Litan, a Gartner Group fizetési rendszerekkel foglalkozé kutatasi
igazgatdja.

Egyértelmii elonyok kellenek

Bizony oriasi feladat a vevoket a szolgaltato elektronikus fizetdallomasaihoz csalogatni. A zavarodottsadg, a félelem a biztonsagi résektdl és az a tény, hogy a vevok nem
hajlandok tobbet fizetni egy szamukra kivaltsigos megoldasért, erdsen lassitja a megoldas elterjedését. Sok szolgaltatd odaig ment, hogy ingyenes bdngészési id6t vagy
arengedményt ad mar azért is, ha a vevd pusztan bejelentkezik a fizetdallomasra.

Az egyik legnagyobb nehézséget az okozza, hogy a legtobb vevo nem is tudja, hogy szolgaltatojanal on-line is fizethet. Masokat az zavar meg, hogy ezt a fizetési lehetdséget egy
csomagban kinaljak mas szolgaltatasokkal. Ezt a problémat az ligyfeleknek nyujtott oktatassal meg lehet oldani.

Bar a szolgaltatok tobbsége az elektronikus szamlazas koltségeit beépitette havi dijaiba, az uralkodo tendencia ma mar inkabb az, hogy a dijak mérséklésével igyekeznek ravenni
a vevOket az e-szamlazashoz csatlakozasra. A kifejezetten erre a szolgaltatasra szakosodott cégek (példaul az atlantai CheckFree) tovabbra is dijat szamitanak fel
tevékenységiikért, igy nekik még nehezebb ligyfeleket szerezni.

A probléma esetleg az tigyfelek életkorahoz is kapcsolhato. Jim Hanes, az lizleti marketinggel, kockazatkezeléssel és befizetési szamlak kezelésével foglalkozéo Dun & Bradstreet
Receivable Management Services cég tavkozlési szolgaltatasokért felelds igazgatdja szerint az emberek csak akkor lesznek hajlandok on-line médon fizetni, ha megbaratkoztak a
szamitogéppel.

Paul Hughes, a bostoni Yankee Group szamlazasi és fizetési stratégiakért felelos igazgatdja ugy gondolja, hogy az elektronikus fizetési lehetdségek piaca gyorsabban fog
novekedni, mihelyt a szolgaltatok egyiitt fogjak népszeriisiteni, illetve szaporitani a csatlakozasi lehetdségeket.

Amikor az ilyen fizetésrél van sz6, a vevok szamara a hatékonysag és a kényelem a két legfobb szempont. Az e-szamlazasi szolgaltatasokat aktivabban tamogato szolgaltatok
kozott van az AT&T, az MCI WorldCom és a BellSouth. Az MCI WorldCom példaul 2 szazalékos kedvezményt kinal kis {ligyfeleinek, amennyiben a harmincnapos fizetési
id6szak els6 6t napjan beliil on-line modon teljesitik a kifizetést. Ha csak tiz napon beliil fizetnek, a kedvezmény 1 szazalékra csokken.

Az AT&T els6sorban a gyorsan ndvekvo kozépvallalkozasokat célozta meg ezen a téren, amikor a mult honapban utjara inditotta az AT&T Business Network (ABN) nevii
szolgaltatast. Ez az internet alapti rendszer biztonsagos extranetkapcsolat segitségével kinal lehet6séget az tigyfeleknek arra, hogy szamlaikat on-line modon kezeljék, s mindezt
ingyen. A cég reméli, hogy mivel az elektronikus szamlafizetés mellett a teljes korli elektronikus szamlakezelést is lehet6vé tette, személyes online kapcsolatot tud majd
kialakitani tigyfeleivel.

,,Ugy érezziik, hogy ezzel valés piaci igényt elégitiink ki, és benniinket semmilyen hatrany nem ér” — jelentette ki ezzel kapcsolatban Jack Duffy, az AT&T integralt szolgaltatasi
¢s e-business marketing-igazgatohelyettese, aki szerint az elektronikus szolgaltatasok énmagukban is elegend6 0sztonzok a papiralapli szamlazas megsziintetésére — nos, az id6
majd eldonti, igaza volt-e.

Sokkal egyértelmiibbek viszont az on-line szamlazas eldnyei a szolgaltatok szadmara. Csokkennek a szamlazasi koltségek, és meg tudjak szerezni az 01j rendszer elso ,,fecskéit”
amellett, hogy képesek lesznek megakadalyozni a régi tigyfelek atlépését a konkurencidhoz. ,,Hosszabb tdvon mindenképpen 40 és 90 szazalék kozotti koltségesokkenés varhato,
bar az utdbbi kissé tul optimista becslésnek tiinik. Emellett kivald ez az iigyfelek megtartasara. Amint megkapjak a lehetdséget, szinte 0sszenének ezzel a szolgaltatassal, és
tovabbra is ezt akarjak majd hasznalni” — mondta Hughes, a Yankee Group szakértdje.

Rugalmas szamlazasi rendszer



Ezzel egyiitt a szolgaltatoknak van még egy nagy feladatuk: olyan szamlazasi rendszert kell kialakitaniuk, amely elég rugalmas az 0j technoldgia sikeres miikodtetéséhez. Jelen
pillanatban a Savera Systems nevii, web alaptl szamlazasi rendszereket forgalmazo nemzetkozi szoftvercég kelt hullamokat az amerikai piacon két, kifejezetten szolgaltatok
szamara készitett on-line szdmlazasi rendszerével, az InterCarrierrel és a RealTime Prepaiddel. Az elobbi a tavkdzlési és IP alapt szolgaltatokat és viszonteladoikat veszi célba,
¢s a bevételek lehetd legnagyobbra novelését igéri azaltal, hogy webes feliileten teszi lehetévé a szolgaltatoknak az egymas hang-, adat- és IP-halozatan lebonyolitott forgalom
nyomon kdvetését és szamlazasat. A RealTime Prepaid egy ugyancsak web alaptl szamlazo és ligyfélszolgalati rendszer, amely a vezetékes és vezeték nélkiili halozatokon
miitkodo (elére meghatarozott értékil) telefonkartyakhoz tartozo szamlak valos idejii konyvelését és készletnyilvantartasat végzi.

Hanes szerint a jové mindenki szamara az e-szamlazas lesz, kiillonosen a tavkozlési agazatban: ,,A legelterjedtebb mddszer, a tranzakcié alapi szamlazas idealisan illeszkedik a
webes kornyezetbe.” Végos soron tehat az elektronikus szamlazas kulcsai els6sorban a hatékonysag, a kényelem és a szamlazas lesznek. Egyel6re azonban a szolgaltatoknak
kokemény eladasi modszerekhez kell folyamodniuk, mert a vevoket ma jobban érdekli a nyugalmuk, mint az elérhet idémegtakaritas.

Forras: tele.com, a CMP Media, Inc. kiadvanya.

GRAFIKA: BUTTINGER GERGELY
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Ellentmondasos sin?

Az idei WinHEC konferencian jelentette be az inteles Pat Gelsinger a nagy durranasnak igérkezo, uj USB 2.0 specifikaciot. A Compaq, Hewlett Packard, Intel, Lucent,
Microsoft, NEC és Philips alkotta konzorcium nem vacakolt az eddigi sebesség megkétszerezésével-haromszorozasaval; inkabb rogton a negyvenszeresére emelte az {itemet: a
jelenlegi 1.1-es specifikacid 12 Mbps-arol 480 Mbps-re.

Az ilyen fejlédést altalaban 6romrivalgas tidvozolné, egyesek mégis fiittykoncerttel fogadjak. Az ellenérzések oka, hogy ezzel a Iépéssel az USB az IEEE 1394 (kozkelet{ibb
nevén Firewire) felségteriiletére tévedt: az eredeti Firewire specifikacié 400 Mbps-os savszélességet kinalt. Az USB mogott felsorakozott cégek egyesitett erejiikkel konnyen és
gyorsan kiturhatjak helylikrél a Firewire-berendezéseket, hiszen alkalmazasuk olcsobb. Kezdetben ugyan kiilon vezérlélapkakra lesz sziikség, de az 11j alaplapi készletekbe
(példaul az Intel uj 815-6sébe) gyorsan beépiil majd ez a szolgaltatas is.

Az 1j specifikacio mindkét iranyban kompatibilis, tehat a régi (1,5 Mbps-os USB 1.0 és 12 Mbps-os USB 1.1) késziilékeket egyarant csatlakoztathatjuk az 01j szamitogépekhez.
Nem miikodnek gyorsabban, mint korabban, de legalabb miikodnek. Sét, a legujabb, USB 2.0 berendezések is lizemelni fognak a régebbi gépekben, ambar szintén nem
gyorsabban, mint az eredeti 1,5 vagy 12 Mbps.

A Firewire meglehetdsen ritka a PC-ken, hiszen gépenként kozel 15 dollar a bekeriilési koltsége. A mai 6ldoklé versenyben ennyi is szamit, tehat ha nem kifejezetten
videoszerkesztésre szanjak a gépet, a 1394-es portok altalaban lemaradnak.

Valaszul a 1394-es kereskedelmi szervezet is eléallt a javitott, 1394b jelli specifikacioval, amelynek sebessége 3,2 Gbps-ra emelkedik. A két megoldas kozotti eltérés leginkabb
az, hogy a 1394-es szabvany mogott demokratikus sszefogas huzodik meg: mindenki csatlakozhat hozza, és részt vehet a kialakitasaban; ez viszont némi tehetetlenséget is sziil.
Az USB-t ezzel szemben a mar emlitett hét nagyagyu vezeti, igy sokkal gyorsabban haladhatnak. A fontosabb PC-gyartok kozott is van elég tamogatasuk ahhoz, hogy kelld




lendiilettel tehessék ezt.

Persze, valdjaban nincs semmi komoly baj az USB 2.0-vel. Gyors, olcso, egyszerl, és egyre kdzelebb hozza a napot, amikor bucsut mondhatunk a belsé bévitdkartyaknak, hogy
tizem kozben is cserélhetd, egyszerii késziilékekhez jussunk. Mégis megakaszthatja az eddigi 1394 jelentds fejlodését a multimédias késziilékek, videokamerak, tévék, minidiszk-
¢s CD-irok, DVD-lejatszok, jatékgépplatformok, videomagnok teriiletén. Lehet, hogy a jovoben mindkét csatlakozot megtalalhatjuk ezeken a késziilékeken, de ugyanigy
eléfordulhat, hogy lassan mindenki attér az USB 2.0-ra; ily modon megismétlddhet a Betamax egykori torténete.

Utobbi ellen szol a 1394b bejelentése, de a harc végkimenetele még nem lathato.

Forras: Datacommunications, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
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Elore telepitett Linux az IBM Netfinityn

Az IBM a Caldera Systemstdl szarmazo, elére telepitett Linux operacios rendszerrel is szallitja Intel processzoros Netfinity szerverét tovabbi elkotelezettségét jelezve a gyorsan
fejlodo operacios rendszer mellett. Terveik szerint a valasztékot Red Hat és TurboLinux csomagokkal is kiegészitik majd.

»Els6sorban a sajat rendszeriiket maguk alakitgatd és arérzékeny iigyfelekre szamitunk” — informal Jay Bretzmann, a Netfinity stratégiai igazgatdja. Alapvetden a
technologiahoz jol értd kisebb vallalatokra és az erds it-hatter(i nagyobb cégekre szamitanak, de a Linux az internetes gazdagépek korében is terjed, nem utolsosorban a szintén
nyilt forraskodu alkalmazasoknak, példaul az Apache HTTP-szervernek koszonhetoen.

Bretzmann szerint a Netfinity-vasarlok akar 25 szazalékos megtakaritast is elérhetnek, ha Windows NT vagy 2000 helyett a szabad forraskoda operacios rendszert valasztjak.

Jelenleg csak egy- és kétprocesszoros szervereikhez kinaljak a Linuxot, de a négyprocesszoros rendszereknél sem kell mar sokat varni ra. ,,A méretezhetéség a legfontosabb
szempont; a fejlesztokozosséggel egyiittmiikodve dolgozunk a kisebb problémak elharitasan.”

Becsléseik szerint a jelenlegi Netfinity-hasznalok 8—10 szazaléka futtat Linuxot.

Az IBM a kinalati skala talsd végén levd nagygépes felhasznalok korében is igyekszik népszeriisiteni a Linuxot. A cég terveit ismerdk szerint rovidesen az S/390-es
szervercsaladnal is varhato a hivatalos tamogatas bejelentése.

Forras: Datacommunications, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
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A Lucent és az IBM csatlakozik a CyberCarriershez

A Lucent Technologies berkein beliil miikodd NetworkCare Professional Services és az IBM Global Services nemrégiben k6z0s nemzetkdzi szervezetet hoztak létre
CyberCarriers néven, melynek célkitiizése az 0j korszak szolgaltatdinak tdmogatasa a jovo vallalati és fogyasztoi haldzati szolgaltatasainak biztositasaban.

A szerdan bejelentett Uj tarsulas els6sorban az IBM miiszaki megoldasaira — tobbek kozott adatkozpont-alkalmazasaira — és a Lucent tervezési, integracios és halozati
infrastruktirak tdamogatasara vonatkozo kapacitasara épit.

A CyberCarriers nagy sebességii halozati és adatkdzpont-szolgaltatasokat kinal tigyfeleinek, a kiilonboz6 alkalmazas-, internet- és webhelyet nyujto szolgaltatoknak.

Pat Russo, a Lucent szolgaltatoi halozatanak alelnok-vezérigazgatdja a tarsulast az elsé 1épésnek nevezte a cég CyberCarrier kezdeményezésének megvalositasaban, melynek
végcélja teljes korhi halozati és internetes adatkdzpont-megoldasok kialakitasa 0j és mar meglévo szolgaltatok szamara.

»Fuggetleniil attol, hogy ezek a cégek kicsik vagy nagyok, egy dolog kdzos benniik: nagy sebességii adatkdzpontjaikat optikai halozatok segitségével kell integralniuk a sziik
keresztmetszetek elkeriilése érdekében” — nyilatkozta Russo majus végén egy sajtotajékoztaton.

A Lucent vezet6i felhivtak a figyelmet a Booz Allen & Hamilton miiszaki tanacsado cég eldrejelzéseire, mely szerint a CyberCarriersnek az kdvetkezd harom évben 133 milliard
dollart lenne érdemes adatkozpontok és halozati infrastruktira fejlesztésére forditania, melynek mintegy felét professzionalis szolgaltatasok tennék ki.

»~EBgyértelmil, hogy ez egy igéretes piaci szelet. A professzionalis szolgaltatdsok mar ma is a kommunikacios halozatok piacanak egyik legnagyobb szeletét jelentik, és a
lendiiletet a frissen megjelend, illetve a hagyomanyokkal rendelkez6 tavkozlési szolgaltatok adjak, amelyeknek a professzionalis szolgaltatasokat kiilsé forrasokbol szerzik meg”
— mondta John Drew, a NetworkCare Professional Services alelndk-vezérigazgatoja.

,Ugy szolgalhatjuk ki ket a legjobban, ha halézati ismereteinket Osszehazasitjuk az IBM Global Services adatkozpontokkal kapcsolatos informacios és technologiai
tapasztalataival és szakértelmével.”

A tarsulas keretét a Lucent uj CyberCarriers referenciaarchitektiraja (CCRA) adja, amelynek segitségével a cég allitdsa szerint meghatarozhatd, milyen halozati és
adatkdzpont-elemekre van sziikség a jovo szolgaltatasaihoz. A partnerek erre az architektirara épitve dolgoznak majd ki megoldasokat szamos teriileten, tobbek kozott az tizleti
tervezés, a platform- és alkalmazasmenedzsment, a biztonsagi megoldasok, a nagy teljesitményli rendszerek, a telephelyek mikddtetése, illetve a kiilonboz6 eszkozok és
megoldasok integracioja teriiletén.

Russo bejelentette, hogy a Lucent technologiai partnereivel kardltve egylittmiikddési laboratoriumokat épit majd ki vilagszerte, melyek koziil az els6t a New Jersey-i Holmdel
varosaban fogja kialakitani. Ezt kdvetik majd a vilag mas helyein, tobbek kozott Tokioban épiilé kdzpontok.

George Khoury, az IBM Global Services integralt technologiai szolgaltatasi részlegének igazgatdja elmondta, hogy 50 ezer e-kereskedelmi tanacsadodja mellett az IBM oriasi
tapasztalatat teszi az asztalra, amelyet 133 adatkdzpontban tobb mint 40 ezer szerver lizemeltetése soran, valamint az elmult 15 évben elvégzett mintegy 40 ezer integracios
feladat eredményeként szerzett.

Forras: VARBusiness
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Adatvédelmi egyezmény az Egyesiilt Allamok és Eurépa kozott

Az Egyesiilt Allamok és az Eurépai Uni6 (EU) juniusban olyan egyezményt kotott egymassal, ami védeni fogja a fogyasztok maganadatait, mindemellett garantalja az adatok
zavartalan aramlasat és megteremti az e-kereskedelem kdrnyezeti feltételeit.

»Ez a megallapodas mérfoldké az e-kereskedelem szempontjabol, mivel végre athidalja a privat adatok védelmével kapcsolatos eltérd amerikai és eurdpai nézetek kozotti
szakadékot. Amint teljesiilnek az egyezményben foglaltak, novekedni fog a fogyasztok bizalma, mert a megallapodas védi az eurdpai polgarok adatait, csdkkenti az e-iizlet
koltségeit és biztositja az adatok zavartalan dramlasat az Atlanti-ceanon keresztiil” — jelentette ki William Daley, az Egyesiilt Allamok kereskedelmi allamtitkéra.

A Clinton elndk részvételével zajlo lisszaboni amerikai—EU csticson bejelentett egyezmény az abban részt vevd amerikai vallalatokra is kiterjeszti az ugynevezett biztonsagos
zonat (safe harbor), lehetové teszi szamukra, hogy megfeleljenek az europai adatvédelmi térvényeknek, és a kereskedelmi kapcsolatok mintegy 120 milliard dollar Osszegii
potencialis visszaesését akadalyozza meg.

1998 oktoberében az EU szigort adatvédelmi torvényt hozott, ami megtiltja, hogy személyes adatok az Egyesiilt Allamokba, illetve olyan nem EU-tagorszagokba keriiljenek at,
amelyek nem felelnek meg az EU maganadatok védelmére vonatkozéd szabvanyainak. Két éve tartanak a targyalasok az Egyesiilt Allamok és az EU kozott, és az idén
marciusban mar olyan megallapodasi javaslat keriilt az asztalra, amely megfelelden tiikrozi a kiilonb6zo helyi szabalyozokat.

A Fehér Haz véleménye szerint az adatatvitel képezi az elektronikus kereskedelem egyik alappillérét. A nemzetkdzi szervezetek telephelyeik kozott napi rendszerességgel
osztanak meg jelentGs nagyszemélyes adatokat.

Ezek az adatok az egyszerli telefonkonyvektdl a kényesebb személyi kartonokon &t az orvosi kezeléshez sziikséges biztositotti adatokig, a hitelkartyakra vonatkozo
szamlaadatokig vagy az 0j gyogyszerekkel kapcsolatos gyogyszeripari kutatasokhoz felhasznalhato betegadatokig terjedhetnek.

Az ugynevezett biztonsagos zona olyan mechanizmus, ami — dokumentumok cseréjén keresztiil — lehetové teszi, hogy a rendszerbe bejelentkezett amerikai cégek megfeleljenck az
EU adatvédelmi kovetelményeinek. A rendszerbe bejelentkezés Onkéntes. A belépni szandékozd szervezeteknek tanusitaniuk kell, hogy a biztonsagos zdénaval kapcsolatos
dokumentumokban szerepld kovetelményeket az EU-bol érkezo 0sszes adat vonatkozasaban be fogjak tartani.

A biztonsagos zona egy jelképes értelemben vett 6bol, ahol az amerikai cégek nyugodtan kikothetnek, és nem fenyegetik 6ket az Egyesiilt Allamok és az EU kiilonbozé
adatvédelmi rendelkezéseinek viharos széllokései” — igy szol a Fehér Haz kozleménye.

A Dbiztonsagos zona nélkiil a cégek igen nehezen tudnanak nemzetkdzi tevékenységeket folytatni, mivel az alkalmazottak alapvetd adatai nem keriilhetnének at az Egyesiilt
Allamokba.

,»Ez az adatvédelmi probléma valosziniileg az els6 az elektronikus kereskedelem kapcsan felmeriil rengeteg kereskedelmi kérdés koziil, és a ma elért megallapodas modellként
szolgalhat ahhoz, hogy az Egyesiilt Allamok és az EU hogyan Iéphet elére az egymassal iitk6z6 nemzeti torvények és szabalyozok 6sszehangolasanak munkajaban” — hangzik a
Fehér Haz kommentarja.

Lauren Hall, az amerikai szoftver- és informacios ipari kamara alelndke a kovetkezoképpen vélekedik az egyezményrdl: ,,A biztonsagos zonardl szold megallapodas eddig példa




nélkiil allo lehetéséget teremt az amerikai cégek szamara az eurdpai piacon. Az eurdpai fogyasztok az amerikai lakossdghoz hasonloan mind jobban ismerik a halozati
kommunikacioban szdmukra meglévé adatvédelmi lehetdségeket. A megallapodas szentesiti ezen valasztasi lehetOségek 1étét, és kiszamithato, atlathatd adatvédelmi rendszert
teremt az amerikai e-kereskedelmi cégek oldalait 1atogatod eurdpai vasarlok szamara.”

A biztonsagos zonarol szold egyezményt az Eurdpai Parlamentnek jova kell hagynia, miel6tt érvénybe 1éphet. A még hatralévo eljarasok befejezése juliusra varhato.
Forras: TechWeb News
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Eljen a tartalom!

A széles savu kapcsolatok elterjedésével a tomegeket magukhoz vonzani igyekvé szolgaltaték szamara egyre fontosabba valik a tartalom.
Szerz6: Kate Gerwig

Mindenki szeretne nagyobb szeletet kapni az érdekességek tortajabol. Az emberek egyszerre kivancsiak a honap nyuszijara, a tézsde fejleményeire és a leglijabb sztarpletykakra.
januarra, amikor az America Online (AOL) bejelentette, hogy 165 milliard dollaros egyesiilési megallapodast kotott a Time Warnerrel.



Olyan volt ez, mintha egy hangos ébresztddra csorrent volna meg hirtelen. Képzeljiik el, hogy 19 milli6 AOL-hasznalé szamara valik egy csapasra elérhetové a Time Warner hat:
kérdése azoknak a szolgaltatoknak, amelyek a széles sava piacot szeretnék meglovagolni. Azt is jelzi ez a fejlemény, hogy a tartalomszolgaltatok, a vilag NBC-jei, MTV-i, Playbc
kabeltarsasagok, a DSL-szolgaltatok, a mitholdas szolgaltatok €s a halozati hang- és képszolgaltatok szazaval kotik a tartalomszolgaltatasi megallapodasokat.

Nemcsak arrol van itt szo, hogy a szolgaltatok kovetni igyekszenek az AOL és a Time Warner példajat. Sokkal inkabb reagalni igyekszenek arra a szerintiik oriasi fogyasztoi i
lépni. Becslések szerint az elmilt év végén mintegy 1,4 millié haztartasban volt nagy sebességii internetkapcsolat, és a kabel-eléfizetok szama legalabb kétszer akkora volt, mint
hasznalok szama eléri a 16,6 milliot (koziilitk csaknem 50 szazaléknyi DSL kapcsolatot fog hasznalni).

A sebesség nem minden

Nyilvanvalo, hogy a szolgaltatok elsé és legfontosabb szempontja, hogy akar sajat erébol, akar valamilyen tarsulds keretében, de képesek legyenek nyljtani a nagy sebessé
internetkapcsolatot pusztan a sebesség kedvéért kinaltak. A nép azt is tudni akarja, mit kap majd, ha ilyen kapcsolatra fizet elo.

Erre pedig kinalkozik egy igen egyszeri valasz: lebilincseld tartalomszolgaltatast. Megfeleld kezekben ez a megoldas rengeteg Uijszer(i marketing- és jovedelemszerzo lehetGség
veszik észre magukat, hogy borotvaélen tancolnak: egyrészt meg akarjak érteni, mit kivannak az tigyfelek (,,forrd” tartalmat nulla varakozasi idével), masrészt meg kell oldaniuk az e

A teljes korhi atallashoz a széles sava szolgaltatasra szamos feladatot kell megoldani: nagyobb kapacitasok biztositasa, a tartalom intelligens kezelése, illetve jobb streaming- és ti
a tartalom tipusatdl fliggd minéségi szint garantalasa vagy a hasznot hozo arazasi modell kialakitasa.

Novekedési gondok

A kabel- és a DSL-szolgaltatoknak mas-mas atviteli feladatokkal kell megbirkézniuk. Az elébbick az tligyfelek szamat tekintve egyértelmiien elonyben vannak, de oriasi nehé
elofizetéi mar ma is sziik keresztmetszetekre €s lassulasra panaszkodnak, amikor egyszerre tul sok felhasznald ,,l6g a dréton”. A DSL-szolgaltatok most lendiilnek bele, és kihz
szamukra nehézséget, hogy a szolgaltatott tartalom tekintetében felzarkozzanak a kabelszolgaltatok mellé. Joe Laszlo, a New York-i Jupiter Communications vezetd széles savu el
maga tartalomszolgaltatéi istallojat és az altaluk nyujtott tartalmat kinalja el6fizetinek. Az utobbi idében a DSL-szolgaltatok is kezdenek raébredni, hogy a gyors és mindig €16 inter



A rossz hir szamukra, hogy sokkal tobb a dologban a kérdés, mint a valasz. Minden résztvevo a kép mas-mas részével van elfoglalva, ki a gerinchalozatok kiépitésével, ki az el
maris egészen vilagos: az internetszolgalatoknak és a tartalomszolgaltatoknak sziikségiik lesz egymasra — nem pusztan gyors internetelérést kell eladniuk, hanem a ,,széles savi életfo

Tartalomra varva

Az atlagfogyasztot vajon mi fogja rabirni, hogy kabelmodemre vagy DSL-re valtson, eldsegitendd az életformavaltast? A nagyobb savszélesség okozta bizsergd izgalom persze
tobbség a tartalomra var, amelyet a nagyobb savszélesség végre elérhetdvé tesz — olyan multimédiat, ami végre tullép a bélyegméretii, akadozé videoklipeken. A szolgaltatok j¢
CD-készitési lehet6séggel és hasonlokkal szinte ,,odaragasztjak™ a halohoz.

Ez a ma leginkabb elterjedt keskeny savi kapcsolatokkal igen nehezen kivitelezhetd, igy a szolgaltatok is masra rendezkedtek be. A jozan ész példaul azt sugallja, hogy a jelen
miatt. ,,Lehet, hogy a tizenéveseknek ma is van idejiik és kedviik kivarni a filmek és a képek letdltodését, meg allanddan Gjrainditani a lefagyo gépiiket, de a végén aztan az 6 kedy
Online marketingigazgato-helyettese.

A széles savu kabelszolgaltatas 1ényege Laszlo szerint sosem a gyorsasag volt, hanem az erre €piild mindségi filmanyagok, jatékok és szabadido-alkalmazasok. A kabeltarsasa
kabel-elofizeték ma tobb mint egymillidan, a DSL-el6fizetok becslések szerint alig 600 ezren vannak.

Tarsulasok kora

Nos, lehet, hogy a DSL-szolgaltatok késon érkeztek a ,,bulira”, de most igyekeznek gyorsan behozni a lemaradast. A kaliforniai Telocity, a feltorekvo fiiggetlen Plug and Play [
portal a cég sajat informacioi mellett az NBCi.com altal 6sszegyiijtott 23 tartalomszolgaltatd anyagat kinalja. Az NBCi maga is 70 millié dollart fektetett a Telocitybe.

Ez az tzlet arra utal, hogy az NBCi elsdsorban a DSL technologiara Gsszpontosit. A cég mas széles sava szolgaltatokkal, tobbek kozott a Bell Atlantic Internettel és a GTE.



nyilatkozta Benjamin Feinman, az NBCi széles savu osztalyanak alelnok-igazgatoja.

Ez a fajta tarsulas mindkét fél szamara kedvezd. Végso soron mindkettejiik el6tt ugyanaz a cél lebeg: a széles savl kapcsolatok segitségével megvaltoztatni a fogyasztok szemléle
tevékenységekhez igazitott tartalomszolgaltatas, ami igen hasonlitana ahhoz a moédszerhez, amellyel a tévéallomasok tervezik meg programjukat. A cég szandéka Feinman elmondasa

Széles savu tartalmak

A szolgaltatd vélekedésétol fliggetleniil egyértelmil, hogy széles savi tartalomszolgaltatas keretében mar nem lehet ugyanazt a megszokott keskeny savi anyagot ,leadn
tartalomszolgaltatok tomegigény nélkiil nem hajlandok jobb mindségli anyagokat eldallitani, tobb neves szdorakoztatocég ugyanakkor erésen huzddozik az internetszolgaltatokkal kote

A halozatok a legutobbi idokig nem voltak alkalmasak a nagy sebességli alkalmazasok fogadasara. Az internetet nem arra tervezték, hogy képes legyen széles savu, tobb h:
rengetegén haladnak keresztiil. A tartalomtovabbitast segité halozati szolgaltatok — az Akamai Technologies, a Digital Island, az iBeam Broadcasting és a Cidera (a korabbi Sl
sz€léhez kozelebb 1évo szerverekre kertiltek.

Nem meglepd, hogy ezek a cégek szamos tartalomszolgaltatotdl kaptak megbizast a keskeny sava szolgaltatas sebességének ndvelésére. ,,Két évvel ezel6tt az emberek nem tu
megoldddni a nagy sebességii hozzaférés problémai, a tartalomszolgaltatok elkezdtek megfeleld szinvonalti anyagokat 0sszeallitani. Erre persze mindaddig nem voltak hajlandok, ¢
NorthPoint Communications nevii DSL-szolgaltaté lizletfejlesztési igazgatdja.

A ,,sz€les savi anyag” azt jelenti, hogy a letoltéshez sziikséges savszélesség 300—1000 Kbit/s kozotti, nem pedig szokasos, gyenge mindségii 56 Kbit/s. A széles savi igényekhez
késziti el6 a tartalomszolgaltatok szamara.

Vannak internetszolgaltatok, amelyek hossza tavi, a szorakoztatast elotérbe helyezo {izleti modell kialakitasaval igyekeznek a tartalmat a haldzat szélén miikodé szolgaltatokho:



mitholdas halézaton keresztiil juttatja el a széles savi anyagokat az internet-, DSL- és kabelszolgaltatokhoz, majd 6k sajat ligyfeleik szamara tovabbitjak azokat. Masok (tobb
elkeriilend6 a keskeny savu internet szamtalan utvalasztojat.

A szintén az Gjdonsiilt cégek kozé tartozo Incanta streaming képanyagokat, CD mindségii zenét és 1j alkalmazasokat — példaul él6 képes-hangos beszélgetést — kinal sajat tigyfel
alapul, melynek Iényege a reklambol, az e-kereskedelembdl és a kiemelt szolgaltatasi eldfizetésekbdl befolyd bevétel elosztasa a széles savi szolgaltatok és a tartalomszolgalt:
eszk6zok megteremtése.

Az Incanta haldzatan megtalalhato anyagokat kizarolag széles savi kapcsolattal rendelkezdk tudjak felhasznalni, a keskeny savu felhasznalokat még a probalkozasrdl is lebeszélik. A
Szép, uj vilag

Mi varhatd? A jelenlegi, masodpercenkénti nyolc képkocka helyett 20-30 képkocka sebességili filmlejatszas. Ryan szerint a jovo széles savu tartalomszolgaltatatasara az lesz a ji
kapcsolatos hirekre korlatozhatja és igy tovabb. A legjobb mindségi tartalom ellenére is maradnak azonban nyitott kérdések a halozat szélein elérhetd mindséget illetéen.

A NorthPoint a tartalom elosztasat ugy igyekszik javitani, hogy kifejlesztett egy Blast nevii széles savl tartalomgyijté szolgaltatast, melynek lényege, hogy az internet gerinchalo:
el javitva a DSL el6fizet6i hurok elérési lehetdségeit. A cég jelenleg 150 tigyféllel teszteli optimalizalt széles savu tartalomszolgaltatasat San Francisco kdrnyékén, és az év vég
felett, hogy a tartalom jobban eljuthasson a halézat széleire is. Utobbi azonban mar nincs a keziikben. ,,Valakinek ott kellene allnia a végpontokon, és Osszegyiijtenie mindeze
nyilatkozta David.

Egyiittmiikodési kezdeményezés

A Nortel vezette kezdeményezés az elsd, uttord kisérlet a széles sava szolgaltatok, a tartalomszolgaltatok és a berendezésgyartok nyilt architektirakon alapuld egylittmiikddésére
koztiik a Microsoft, az AT&T Broadband & Internet Services, a Bertelsmann, az Enron, az Inktomi, a Qwest Communications International és az NBCi.



A Nortel, amely busas haszonra szamithat a hardverek, szoftverek és menedzselési megoldasok eladasabol, egyértelmiien érdekelt volt e 1épésben. A cég akkor keriilhet ebbe &
szabvanyaként.

A Nortel versenytarsai jol lathatoéan tavollétiikkel tiintettek, de Tim Johnson, a londoni Ovum vezetd elemzdje szerint ez forum tovabbi stratégiai szovetségek kialakulasahc
kapcsolatban, és kozos feliiletet adhatnak a felhasznaloknak, fliggetleniil attol, kinek a halozatara kapcsolodnak. A Nortel-csapat kidolgozandd modszereivel az internetszolgaltato
IP-szolgaltatasokért felelds vezetdje, a forum megbizott elndke.

A Nortel olyan halozatot képzelt el, amely képes intelligensen meghatarozni a képatvitelhez, CD mindségli hangatvitelhez vagy a HDTV-hez sziikséges mindséget. Ha a felhaszn
amely meghatarozott mindségii halozati szolgaltatast garantal. Egy filmhez vagy zenés videokliphez példaul magasabb szolgaltatasi szint kell, mint, mondjuk, egy szoftver letoltésé¢he

Alles szerint a jelenlegi szlik keresztmetszet felszamolasahoz az adgazatnak a széles savu tartalomszolgaltatast kozvetlen Gsszekottetésbe kell hoznia azokkal a nagy sebességii
meglehetésen hasonlit a Nortel-féle Blast platformhoz. Természetesen kulcsfontossagu a széles sava tartalomszolgaltatashoz sziikséges miszaki kérdések megoldasa. Ha
tartalomszolgaltatas piaca még azel6tt 6sszeomlik, miel6tt fellendiilhetne.

Kate Gerwig a tele.com vezetd szerkesztoje.
E-mail cime: kgerwig@cmp.com.

Forras: tele.com, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
GRAFIKA: BUTTINGER GERGELY
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Bar Ken Goldstein a Disney.com-nal dolgozik, technologiai tigyekben egyaltalan nem olyan tajékozatlan, mint Miki egér. Goldstein, aki a Disney cég on-line részlegének
alelndkhelyettese és ligyvezeto igazgatoja, azt a feladatot kapta, hogy optimalizalja a tartalomszolgaltatast a cég napi egymillio talalatot jegyzo6 oldalain.

Az a cél, hogy a kép- és hangélmény olyan gazdag legyen, amennyire csak a széles savi kapcsolat engedi. Jelenleg azonban Goldstein nem sok anyagot szolgaltat a széles savon
internetezd kozonségnek: az USA legnépszeriibb elektronikus csaladi és gyermekoldalait latogatok 85-90 szazaléka 33 vagy 56 Kbit/s-os kapcsolaton éri el a szervert.
Minddssze maroknyi szerencsés, kabelmodemmel, DSL-kapcsolattal vagy az iskolakban, munkahelyeken és konyvtarakban alkalmazott, még ezeknél is gyorsabb T1/T3-as
kapcsolattal rendelkez6 érdeklddo keresi fel egy-egy nap a szervert.

A lassu telefonos kapcsolat természetesen nem riasztja el a Disney-rajongokat. Szinte 6zonlenek az on-line jatékokhoz, ezrével toltik le a filmelGzeteseket, illetve tervezik meg
kovetkezo latogatasukat egy-egy Disney-vidamparkban. Goldstein a keskeny savu elérést egy sor Uj technologiaval igyekszik élménygazdagabba tenni. A Disney.com példaul az
utobbi nyolc honapban az Akamai Technologies tartalomtovabbitast segito szolgaltatasara tamaszkodott. ,,A gyorsitotar-technoldgia és az intelligens algoritmusok nélkiil
nagyon nehéz dolgunk lenne” — mondja Goldstein. A szerver emellett a Macromedia cég flash technoldgiajat is hasznalja, amely tomoriti az animaciokat €s szamokka redukalja a
képeket. A The Mouse and his friends nevii szolgaltatas szinvonalanak valtozasa Goldstein szerint tobb, mint dramai.

Cél a széles sava hasznalat

A Disney ennek ellenére széles savu kapcsolatra szeretné optimalizalni a kinalt anyagokat. Ennek egyik iranyat a mar folyamatban lévé tartalomelosztasi megallapodasok
jelentik, bar a cég egyelére nem nevezte meg partnereit. Annyit azonban elmondott Goldstein, hogy az egyiittmiikodések eredményeként a jelenlegihez hasonlo tipusti anyagokat
lathatnak majd a felhasznalok. Az igazi kiilonbség a mindség lesz: a filmek masodpercenként 8-10 helyett 15-20 képkockabdl allnak majd, és a digitalis zene mindsége is javulni
fog.

Egyelére nem lathato, hogy hany cég vesz majd részt ezekben az egyiittmiikodési megallapodasokban, bar Goldstein szerint ,,mindenképpen meg kell majd allapodnunk az
internetszolgaltatokkal”. A vezetd igy folytatta: ,,Ez az internet sz€psége. Mi nem vagyunk internetszolgaltatok, és nem is akarunk azza valni.”

A Disney mar ma is jobb mindségii tartalmat kinal azoknak, akiknek allandé halozati kapcsolatuk van. A ,,sebesség kiralyai” nagyobb képméretet és hosszabb klipeket
valaszthatnak. A Dinoszaurusz cimii film eldzetese példaul harom kiilonb6z6 felbontasban és méretben is megnézhet6. A cég emellett 1j, testre szabast nytjto alkalmazasokon
dolgozik, amelyek a varakozasok szerint fel fogjak fliteni a ,,szélessav-maniat”. Mindezek ellenére a Disneynél kiemelt fontossagi a személyi adatok kezelése, mivel a
szervereket rendkiviil sok kiskort is hasznalja. Ezért Goldstein szerint a cég viszonylag lassan, fontolva igyekszik haladni.

Vajon elérhetdk lesznek valaha teljes filmek is az interneten? Talan. Goldstein varakozasai szerint a televizio és az internet kozotti valasztovonal egyre inkabb el fog mosodni.
Mivel azonban 6 sem kezdd, az ligyvezeto tudja, hogy az ilyen forradalmi valtozas idopontjat rendkiviil nehéz meghatarozni. ,,A digitalis kép és hang rengeteg iton tovabbithato.
Miutan mar bitekké és bajtokka alakitottuk az anyagot, csak az a kérdés, hogyan juttassuk el az adatokat a végfelhasznalohoz — az interneten, mitholdon vagy kabeltévén. A
jovoben, ha valaki meg akar nézni egy filmet, meg fogjuk talalni a médjat, hogy eljuttassuk hozza."
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Ez aztan a moka!

A Los Angeles-i E! Online arra késziil, hogy széles savu tartalomszolgaltatast nydjtson minden platformon, legyen az PC, webre kész tv-késziilék vagy mobiltelefon. Ugy is
mondhatnank, hogy a cég garantalni fogja a napi egy oldal sztarpletykat.

Az E! Online szakemberei olyannyira elkotelezettek a kituzott cél irant, hogy miel6tt a nagykézonségnek igénye lenne rd, ok mar széles sava atvitelre optimalizaljak
tartalomszolgaltatasukat. Ezzel egyiitt a versenyben talpon akarnak maradni, s a cég szovivoi elmondtak, hogy igyekeznek elkeriilni a sebesség csapdait. Ez az egyik oka
egyébként annak, hogy Jeff Mayzurk, a rendkiviil népszerli szérakoztatd, hir- és pletykahonlap miiszaki igazgatohelyettese gyakorlatiasan szemléli a helyzetet: nagyon is
kivancsi ra, hogy a széles savu atvitel mint alapvetd infrastrukturalis dsszetevé hogyan valtoztatja meg az informaciok megjelenését.

Mayzurk szerint a cég filozofiaja a média agnosztikus szemlélete és a havonta 5,1 millié latogatot szamlalo szerver gondozasa. Ezzel kapcsolatban jelen pillanatban a
legnagyobb k6z0s 0sztd az 56 kbit/s-os internetkapcsolat, igy a cég erre dsszpontosit.

Egyelore modemezoknek

Az itt megtalalhatd anyagok tobbsége modemes felhasznalok szamara késziilt, a halézat sz€Is6 ,,vidékén” pedig az Akamai Technologies és a Digital Island garantalja a
hatékonyabb elosztast. Az 56 kbit/s-os modemes felhasznalok idén letdlthettek egy alkalmazast az E! Online szerverérdl, amely széles sava kapcsolatot szimulalt, az Oscar-dij
kiosztasanak él0 kozvetitését. Az €16 adas kozben a felhasznalok ,,beszélgethettek” Ted Casablancaval, az E! Online pletykaszakértdjével, és fogadhattak is az Oscar-dij
nyerteseire. Az idei Oscar- ¢s Grammy-dijkioszté inditotta be a valaha mért legnagyobb forgalmat az E! Online oldalain.

Amikor négy évvel ezeldtt utjara indult az E! Online, alkot6i nem egyszeriien az E! Entertainment Television reklameszkdzének szantak, hanem 6nallo szorakoztatoallomast
kivantak vele 1étrehozni. Ennek ellenére a két cég az E! Entertainment Television Networks zaszlaja alatt szinte egymast taplalja. Kapcsolatuk elénydket is kinal, ugyanakkor
kihivasokat is tartogat.

Az E! televizionézbinek 70 szazaléka hasznalja az E! Online-t. ,,Hogy 0jbol megnézzenek benniinket, valami mast kell nyujtanunk” — mondja Laurel Wyner Dunlea, az E!
Online marketing-igazgatohelyettese. Az E! Online tobbnyire 18-49 éves kdzonségének legnagyobb része délelott 10 és délutan 2 dra kozott (altalaban a munkahelyérol) néz be,
hogy megtekintse a legijabb CD-ket, értesiiljon a legfrissebb hirekrdl vagy mozifilmkritikakat olvasgasson. A hiiséges latogatok a nagyobb események utan is itt ,,hlisélnek” — a
Grammy-dij kiosztasa utan példaul azért, hogy egy pillantast vethessenek Jennifer Lopez ruhajanak virtualis masara.

Az E! Online a kapcsolat sebességétdl fiiggetleniil ugy biztositotta be elérhetdségét, hogy elsd osztalyu hirdetési helyeket vasarolt az America Online, a CompuServe, a
Microsoft-féle MSN, a Yahoo!, az NBC Internet és a Snap.com portalokon. Az élményt a cég azzal is igyekszik fokozni, hogy a széles savu felhasznalok szamara kiilon
szolgaltatasokat kinal és interaktiv tv-nézést tesz lehetdvé, amelyhez a Road Runner, a Wink Communications és a WebTV Networks cégekkel kotott egylittmitkodési
szerzOdést. A WebTV-t mar hasznalo (igy az interaktiv televizidzas elényeit élvezd) nézok szamara a cég interaktiv tévémiisora keretében elérheté az E! News Daily nevii
hircsokor is. Ha pedig valaki egy reggel nincs megelégedve a hajaval, egyetlen e-maillel értesitheti a kabelhalozat Divatambulancia szolgalatat, és megbeszélheti veliik a frizurak
0Osszes csinjat-binjat.




Mas tervek is késziilnek a keskeny sava kapcsolat és a puszta televizionézés tulhaladasara. Wyner Dunlea a kdvetkezoket arulta el errdl: ,,Ha [a vevok] széles savu szolgaltatast
kérnek, tSliink meg fogjak kapni. Ma viszont az a realitas, hogy kiilonboz6 alkalmazasokkal, amennyire csak tudjuk, igyeksziink gazdagitani a keskeny savii elérést.” Es hogyan
all a helyzet a mobiltelefonokra iranyitott tartalomszolgaltatassal? ,,Mar dolgozunk rajta” — mondja Mayzurk.
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A fény felé

Sok gyarté és szolgaltaté mar latja a fényt: az optikai atkapcsolék fényét. Azért még nem kell aggédnunk, e fény ereje még nem vakit el senkit.
Szerz6: Salvatore Salamone

Barmennyire nehéz is elképzelni, a Cisco és hasonld cégek készitette hatalmas, terabites atkapcsolok és tUtvalasztok lehetnek a nagy sebességli halozatok igazi szitk
keresztmetszetei. Persze, nem ma, de a nem til tavoli jovoben biztosan.

A teljesitményndvekedést az adattovabbitok szakadatlan kapacitasnovelési igénye taplalja. A nagyobb savszélesség eléréséhez egynél tobb hullamhosszt siiritenek az egyes
tivegszalakba. A sirii hullimhossz-szétosztasos multiplex (DWDM) modszer egyre tobb szolgaltatasban jelenik meg, igy a halozatok sziik keresztmetszetei — az eddigi
kabelektdl eltéréen — az atkapcsolok lesznek.




A mai atkapcsolok folyamatosan fejlédnek, de e fejlodésnek van egy hatuliitéje, amit a gyartok és az adattovabbitok gyorsan észrevettek: az atkapcsolok gyorsulasaval
szinkronban a szolgaltatok folyamatosan novelik a savszélességet, igy a kapcsolok terhelése olyan szintre néhet, amivel mar nem birjak tartani a 1épést.

Az elore lathato 0sszeomlas nem akadalyozza a fejlesztést, s6t sok érintett éppen abban reménykedik, hogy az optikai atkapcsolok segitségével elkeriilhetjiik azt az egyébként

crer

Az Uj nap hajnalanak egén felsejlik a kapcsolok 0j generacidja, de a napfelkelte még varat magara. Az optikai atkapcsolok els6, kezdetleges példanyai mar a piacon vannak, de
még messze a komolyabb halézati igények kielégitésétol. Teljesitményiik és méretezhetdségiik ndvelése nem lesz egyszerii feladat, hiszen a szolgaltatoknak és a gyartoknak sok
veszedelem kozepette kell keresztiilhajozniuk, példaul az alapvetd technologiai kérdésekrdl kell dontenilik. Hosszabb tdvon azonban aligha van mas lehetdségiik, mint hogy utat
torjenek eldre, hiszen enélkiil nem tudjak valdra valtani gerinchal6zatuk nagyobb savszélességéhez flizott reményeiket.

Folosleges atalakitas

A mai atkapcsolok egyre hatékonyabbak, de bonyolitja a mitkodésiiket, hogy a bejové optikai kabel fényét elektromos jelekké kell alakitaniuk, hogy a megfeleldé kimenetre
iranyithassak, ahol majd megint fényjelekké valtozik. Ezek az atalakitasok idot emésztenek fel, tehat csokkentik a berendezés teljesitményét. Az lenne jo, ha az atkapcsolast
enélkiil is meg lehetne oldani. Ilyesmire azonban a hagyomanyos atkapcsolok nem képesek, sot az optikaiak elsé példanyai sem teszik elég gyorsan és rugalmasan, nem tudjak
hat kiszolgalni az adattovabbitok megkovetelte tobb ezer port forgalmat.

Ennek ellenére sok adattovabbito jatszik a gondolattal, hogy iizembe allit ilyen atkapcsolokat, hiszen potencialis teljesitményiik végiil is jelentGs piaci elényhoz juttathatja ket és
tigyfeleiket. Ahogy Lewis Wilks, a denveri Qwest Communications International internetes é¢s multimédias piacokkal foglalkoz6 igazgatoja fogalmaz: ,,akik elsdként vezetik be
az optikai technologiat, piacot fognak elhdditani a késlekedoktol”.

Terjeszked6 piac

A nagy teljesitmény(i optikai atkapcsolok oOtlete mar régota foglalkoztatja a fejlesztomithelyekben dolgozokat. Az Astarte Fiber Networks mar tobb éve arusitja teljesen optikai
Star*Switch atkapcsolojat. Tobb 72x72-es, keresztbe kapcsolt fényhaldzatot épitettek mar fel, amelyek az MCI WorldCom szolgalataban 1996 ota tovabbitanak adatot. Az
utobbi par évben azonban a piac hirtelen novekedésnek indult. A novekvd gerinchaldzati savszélesség iranti igénynek koszonhetéen aramlott a kockazati toke, a szakmai
befektetok (példaul az Intel), s6t — a részvénykibocsatasokon keresztiil — a kisbefektetok pénze az optikai atkapcsolokat fejlesztd kisebb cégekbe: mindenki ki akarja venni a
részét a legkozelebbi kommunikacids technologiai robbandsbol.



tapasztalataira épitve sikeressé valhat.

Ma még korai lenne megjosolni, hogy a mikro-elektromechanika (MEMS) valdban bevaltja-e a hozza fiiztt reményeket. A felhasznalok elvégre elsdsorban a termék
atkapcsolojat kivanja még ez évben lizembe helyezni. ,,A Lucent vezetd termékei segitségével a Global Crossing 0j generacios, teljesen optikai elven miikodo halozatokat hozhat
létre” — kommentalta egylittmtkodésiiket Leo Hindery igazgato. Cége valasztasa mégsem tamogatas, inkabb csak bizalmi szavazat a Lucent technologiaja mellett.

termékké. Csak a legutols6 honapokat vizsgalva nagy az ugras a fejlesztéseknél, a piac kialakuloban van, a nagyobb gyartok beindultak vagy kisebb cégekkel egyiittmiikodve
kezdtek neki az igéretes technologiak megalkotasanak.

A marciusi livegszal-kommunikacios konferencian az Xros bemutatta X-1000 tipusjelii, 1152 portparat kiszolgalo berendezését. Egy hét milva a Nortel Networks 3,25 milliard
dollarnyi részvényt igért a vallalatért. Ugyanebben a honapban jelentette be az Agilent Technologies a parizsi Alcatel szamara épitendd optikai kapcsoldmatrixat. Az utobbi két
cég szerint az Agilent matrixa barmilyen formatumban és sebességben, elektronikus jelekké alakitas nélkiil fogja tovabbitani az adatokat.

Szintén az idén Iépett a ringbe a német Siemens: TransXpress optikai szolgaltatasi csomopontjuk (OSN) a specifikacidé szerint 2160 hullamhosszat képes Osszekapcsolni.
Januarban pedig a Nanovation Technologies jelentette be, hogy a Cronos MEMS technologiajat 0sszehazasitja sajat optikai termékeivel.

Még nincs fél éve, hogy a Lucent megjelent a Wavestar Lambdarouterrel, amely szamos mikrotiikor segitségével iranyitja az egyes hullaimhosszakat a kivant iranyba. Juliusra
varhat6 az Utvalasztd megjelenése is. A késziilék 256 be- és kimend iivegszalat fogad, és a gyartd allitasa szerint tizenhatszor lesz gyorsabb a jeleket elektromossa at- és
visszaalakito berendezéseknél.

Evek kellenek a beéréshez



A bejelentések aradata is bizonyitja, hogy az optikai atkapcsolas technologiaja valoban teljes gézzel beindult, de ennél is megnyugtatobb lehet, hogy e késziilékek koziil
némelyiket mar a gyakorlatban is hasznaljak. Egy MEMS alapu atkapcsol6 iranyitja a National Transparent Optical Network konzorcium (NTONC) tesztforgalmat egy
kaliforniai, emberi feliigyelet nélkiili kozpontban. Az emlitett haldzat a szovetségi pénzbdl miikddtetett SuperNet nyugati USA-parti része, a Nortel, a GST Telecommunications,
a Lawrence Livermore National Laboratory és a Sprint részvételével.

Ez kétségteleniil jo hir a gyartoknak és a vevoknek, azért még nem allithatjuk, hogy e berendezések teljesiteni tudjak mindazt, ami technoldgiai lehetéségeikbdl fakadhat —
pontosabban, ma még nem tudjak. A bejelentések nagy szama ellenére amuigy is csak kevés valoban megvasarolhatd termék van a piacon, raadasul tilnyomo tobbségiik nem is
alkalmas az igazan nagy forgalmu halozatok igényeinek kielégitésére.

gy az Xros X-1000 atkapcsoloja marciusi bejelentésének nagy jelentdsége volt, mert elsSként Iépte tul az adatszolgaltatok altal minimalis kovetelményként megjeldlt 1000
portos kapacitast. Raadasul ez volt az elsé igazi atkapcsolo, tobb tehat, mint szimpla optikai 6sszekapcsold késziilék — vagyis nemcsak az elére megadott bemeneti €s kimeneti
portok kozott vezeti at a fényjeleket, hanem bizonyos vezérldjelek hatasara automatikusan tudja valtoztatni a jel utjat. A gyartd szerint ehhez az utvaltashoz kevesebb mint 50
ms id6 kell, igy példaul hiba esetén fel lehet épiteni az alternativ utvonalakat. Csakhogy még ez, az aranylag fejlett atkapcsold sem jut a kombinalt adatforgalmat tovabbito,
tobbféle hullamhosszu jelek valos ideji tovabbitasahoz sziikséges teljesitmény kozelébe. A sebesség raadasul nem az egyetlen korlatozo tényezo: altalaban kevés a portok szama,
¢s az intelligens utvalasztast sem tudjak az idorablo optikai—elektronikus—optikai konverzio nélkiil megoldani.
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A csomagonként valtozo ttvalasztashoz nanomasodpercek alatt kellene elvégezni az atallitast, nem a mai ezredmasodpercek szintjén, érvel a Light Reading. Sok termék —
példaul az Optical Micro-Machines atkapcsolé moduljai — messze elmaradnak az adattovabbitok kapacitasigényei mogott. Az OMM moduljai példaul 4x4-es és 8x8-as
konfiguracioban késziilnek, a 32x32-esre az év végéig varni kell. Es hol van az a szolgaltatok 1000x1000-es igényétsl?



Miikodési mod

A mai hagyomanyos atkapcsolok a csomagok belsejében lapuld informaciok alapjan iranyitanak, ehhez tehat bele kell kukkantaniuk minden csomagba. Olykor csak a cimzést
kell megnézniiik, maskor ennél bonyolultabb a feladatuk. A mai optikai atkapcsolok azonban semmi ilyesmire nem képesek, a hasonlo feladatokat is ellato késziilékekre harom
vagy akar o6t évet is kell még varnunk — véli a Communications Industry Researchers (CIR), egy, az optikai piacot kutatod tanacsado cég. ,,Ma az optikai atkapcsolokat csak
lassu atkapcsoloként, védelmi atkapcsolasra és 0sszekotésekre lehet hasznalni — mondja Lawrence Gasman, a CIR elndke. — A nagyobb méretli 0sszekotd haldozatok megjelenése
egyébként feltétele a teljesen optikai halézatoknak, igy minden bizonnyal elobb érkeznek meg, mint a valddi optikai atkapcsolok.”

Az optikai keresztkapcsolok elére meghatarozott utra terelik a fényt, de ehhez olyan, savon kiviili informaciot hasznalnak fel, amit tovabbra is elektronikus uton kell tovabbitani.
Hiaba vannak optikai interfészeik, a fényt elektronokka kell alakitani ahhoz, hogy a feldolgozhaté legyen. ,,A csomagok belsé tartalmat optikai uton értelmez6 eljarasokkal még
a fejlesztélaborokban is alig kisérleteznek" — emeli ki David Tolwinski, a Tenor Networks elnoke és vezérigazgatoja. Masok, igy Fred Harris, a Sprint haldzattervezési
igazgatdja is egyetért vele: ,,A valddi optikai Gtvalasztastol még olyan messze vagyunk, hogy becslésiink sincs, mikorra varhato a megjelenése.”

MEMS
Mindezen fogyatékossagok ellenére az els6 termékek mar jelzik, hogy mi varhato a kozeljovoben. Az egyik fontos jellemzonek az MEMS technologia elterjedése igérkezik.

A MEMS sziliciumbdl kialakitott, megfeleld iranyba allithat6 apro tiikrokkel vezeti a fényjeleket a kivant irdnyba. Elvileg ez nagyon szimpatikus megoldas, hiszen az emlitett
atalakitasok nélkiil, kozvetleniil vezérli a fény utjat. Ezzel magyarazhatd az ezt alkalmazd berendezések tavalyi nullarol 2003-ra kozel egymilliard dollarra ugré becsiilt
forgalma. A technoldgia mar olyan cégeket is megnyert maganak — kozottiik van a Texas Instrumentsszel egyiittmiikodd Astarte is —, amelyek eddig mas modszerekkel épitettek
atkapcsolokat.

Vitathatatlan potencialja ellenére nem ez az egyetlen technologiai lehetdség, szoba johet a folyadékkristaly alkalmazasa is. Mivel elektromos aram hatasara megvaltozik a
kristalyon athaladd fény polarizaltsaga, egy passziv optikai alkatrész a kiilonféle mértékben polarizalt jeleket eltéré iranyokba tudja tériteni. Ennek az oOtletnek is van mar
gyakorlati megvaldsitasa: a SpectraSwitch marciusban bejelentett WaveWalker 1x2-es optikai atkapcsoloja. Ilyen elemekbdl kettét, négyet vagy nyolcat lehet egymashoz
kapcsolni, ami azonban elmarad néhany, a piac altal kiforrottabbnak tekintett MEMS-berendezés kapacitasatol. A folyadékkristalyos megoldas — és a WaveWalker — tdmogatoi
egyébként azt hangsulyozzak, hogy ezeket a késziilékeket nem az adattovabbitok gerinchalozata szamara gyartjak, sokkal inkabb optikai add /drop multiplexernek, védelmi
atkapcsolonak kétiranyu forgalmat lebonyolito gyiiriis halézatba vagy ehhez hasonlé alkalmazasokhoz.

Lehetnek még meglepetések

Ha id6ével meg is jelennek a valodi optikai atkapcsolok, a gyakorlati tapasztalatok hianyaban még nem latjuk, lesznek-e egyéb, a teljesitményt korlatozo tényezok. Lehet, hogy a
menedzselés vagy az optikaval elérhet6nél intelligensebb logika igényei miatt tovabbra is sziikség lesz optikai-elektromos jelatalakitasra.

Nem szabad megfeledkezniink a jeltovabbitas kozbeni mindségromlasrol sem. A MEMS-késziilékek — kiilondsen a korai valtozatok — tiikrokrél visszaverddd fénye gyorsan
gyengiilt a visszaverd feliiletek fényelnyelése miatt. Igy az a helyzet is eléallhat, hogy bar képesek lennénk a jeleket pusztan optikai iton atiranyitani, most mar a veszteségeket
ellensulyozand6 kényszeriiliink elektromos jellé atalakitani, erdsiteni és visszaalakitani 6ket — igy rogton el is vesztenénk a vamon, amit a réven nyertiink.

Egyes gyartok — allitasuk szerint — lekiizdotték ezt a gondot is. Az Xros aranyfiisttel vonja be a tiikroket, hogy a visszaverddési veszteség kevesebb legyen.

A jelek a hosszabb tavu tovabbitasnal is gyengiilnek, idénként tehat erésiteni kell 6ket. A mai koriilmények kozott ez csak a nagyon nagy tavolsagu adattovabbitasban okoz
gondot, de példaul az USA két partja kozott husszor-harmincszor el kell ezt végezni, enélkiil a gyorsabb kapcsolasba fektetett energia karbavész. A Corvis laboratoriumi
tesztjeire alapozva allitja, hogy az 6 rendszere erdsités nélkiil hidal at legalabb 3000 kilométert. A Ciena Multiwave Corestream rendszere nem is igényel erésitést. A Qtera



vallalatot pedig a Nortel nemrégiben éppen a nagy tavolsagu atkapcsolo- €s atviteli rendszere miatt vasarolta fel.

A késziilékek menedzselése is tartogat meglepetéseket, hiszen ha mast nem, a menedzseléshez, hibakereséshez sziikséges informaciokat mindenképpen elektromos jellé kell
alakitani. Optikai feldolgozasukra még nincsenek szabvanyok, ambar egyes csoportok mar nekialltak kidolgozasuknak: ilyenek a Cisco-vezette, szazotven céget tomoritd Optical
Internetworking Forum vagy a Sycamore Networks iranyitasa alatt 4llo, tventagih Optical Domain Service Interconnect csoport.

A kiilonféle kihivasok lekiizdése nem lesz egyszer(i feladat, akarmit is mondanak az {izletben érdekelt cégek és elemzok. Sok adattovabbitd tdmogatja az optikai atkapcsolok
kifejlesztését, hiszen kell6en méretezhetd, fényt tovabbito optikai késziilékek nélkiil szamukra nem kel majd fel a nap.

Salvatore Salamone (s.salamone@worldnet.att.net) New Yorkban élo szabaduiszo ujsagiro.

Foras: tele.com, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY
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Az iparag hazugsaga, avagy Buffer Overrun

Kiastam a csatabardot. Ezzel a cimmel indult kerekasztal az Index , hasabjain”, melynek témaja a hackerek vilaga, a sorozatos rendszerfeltorések és a
biztonsag megyvitatasa.




Lam, a hackerek tevékenysége mar napi témava dagadt a szakmaban dolgozok és az egyszerii felhasznalok korében egyarant. Valahogy mégis tigy érzem, hogy vagy senki nem
latja, vagy — hogy ne higgyem magam a mindent tudas letéteményesének — senki nem meri kimondani a jelenség mogott allo valodi okot: a jelenlegi szamitogépes architektiara
pocsék. A kerekasztal lovagjai is csak a felszint vakargatjak, s ezt teszi egyelore a vilagon mindenki. Nemrégiben egy kiilhoni szaklapban olvastam egy hackerrel készitett
interjit. Idézném a parbeszéd utolsd, csattanonak szant két sorat:

Riporter: — Why? (Miért? Marmint miért csinaljatok?)

Hacker: — Because we can. (Mert képesek vagyunk ra.)

Pont. Cikk vége. S bennem a dobbenet: hat ilyen ostoba a riporter kolléga? Itt fejezi be a riportot, mikozben kinalkozik, Tivolt a kovetkezo kérdés:
— Why? (Miért?)

— Miért vagytok képesek ra? Miért nincs végleges megoldas erre? Mi a fenét tudtok ti, tizenévesek, amit a Pentagon nem?

En ezzel a cikkel robbantani akarok: a szamitogépek elvi alapja, a Neumann-architektira az oka mindennek, mert rossz, elavult &slény, 50 (OTVEN!!) éves technologia! Azt
hiszitek, hogy fejlddik az informatika? Hogy Moore torvénye az Gr? Hogy szamit fél mega L2 cache? 64 bit? RISC? Nyolcszoros ujrair6? SMP? Ez mind amités, a
hardvergyartok (az Gsszes gyartd!) dsszeeskiivése, hogy nehogy, jaj nehogy, még ne deriiljon ki, hogy meztelen a kiraly! Panem et circenses!

A kovetkez6 érvek ismertetése utan Osszeeskiivés-elméletemet természetesen ki-ki maga biralja el, de az mar most is belathat6: mikdzben a processzorok orajele szazszorosara
nétt, az architektura valtozatlan maradt.

A Neumann-architektura



A Neumann-elv 1ényege: van egy adattarold egység, melyen egy feldolgozoegység dolgozik. Az adattaroloban az adatok és a programkod is szépen megfér egymas mellett, hisz
pusztan kodolas, azaz értelmezés kérdése, hogy ami az adattaroloban talalhatod, minek mindsiil: programkod-e (winword.exe), vagy adat (fontos.doc)? Ismerés, ugye? Zsenialis

elgondolas, olyannyira, hogy egyesek szerint szamitogép nélkiil, papirral és ceruzaval a kézben ki sem lehet talalni; Neumann-nak bizonyara idégépe is volt, hogy a jovébe
latogathasson — de legalabbis volt egy laptopja... :)

Am csunyan fest, ha kodot szeretnénk adatként értelmezni (példaul Norton Commanderrel az F3 lenyomasaval a winword.exe-n), és azonnal borul a masina, ha adatot kodként
kezeliink (Pentium-hiba 1998-bol: nem Iétez6 processzorutasitas hivasakor a proci szedi a satorfajat és a hiitventilatorba csimpaszkodva kirepiil a gépbdal).

Hallom a programozok koérusat: ,,Kddszegmens, adatszegmens! Hazudsz!
Nincs keveredés!” Valaszom roviden: stack, avagy verem — ahol a kod és az adat fertelmesen egymasba mosodik.

Veremkezelés

Gondolatban irjunk programot (gyakorlatban soha, mert a szoftveripar is husz éve egy helyben topog, ragjuk a C-t, mint a gittet — Koromreszeld), amely fliggvényhivast is
tartalmaz. Legyen a fliggvényiink feladata egy r sugaru kor keriiletének kiszamitasa, mivel ez elég egyszerii feladat ahhoz, hogy kar is legyen megirni. Ha mégis, én igy tenném:

float Kerulet(float sugar) {
eredmeny float;
eredmeny=sugar*2*3.14;
return eredmeny;

}



Kedves C-programozok, most tekintsiink el attol a csekélységtdl, hogy ez a kodrészlet itt hatékony vagy sem, plane miikodéképes vagy sem; hitem szerint igen, s most ez a
lényeg! Hogyan birjuk munkara ezt a csodafiiggvényt? Igen, meghivjuk!

...programsorok...
Keriilet(4);
...programsorok...

Igen, latom, nem hasznaltam fel a fliggvény visszatérési értékét. Nem baj. Lefordul(na), lefut(na). Nem sokkal rosszabb, mint némely, kereskedelemben kaphatod miityiir. Mi
torténik a fliggvény meghivasakor? A futd program leteszi a veremre a visszatérési cimet (PUSH CS:IP) és a fiiggvény bemeneti paramétereit (Push 4), majd elugrik a
fiiggvényemre. Ott 1étre kell hoznunk az eredmény nevii lokalis valtozot, ami — mit tesz isten? — szintén a veremre keriil. (Adat és kod [CS:IP] vegyes felvagott a veremben!) A
fiiggvény lefut, és a return hatasara a veremben korabban letarolt CS:IP cimre tér vissza (POP CS:IP). No problem.

Verem-félrekezelés

Okozzunk galibat! Ertelmeztessiink adatot programként! Erre szinte kinalkozik a CS:IP, hej, ha én azt feliil tudndm frni a veremben! Feliil tudom! Nem védett memoriateriileten
van, ha ,,odapointerezek™ a veremben, atirhatom, majd leshetném a kdvetkezményeket: jonne dr. Watson. Itt két kényes kérdés adodik.

1. Mindig eljon-e dr. Watson, ha egy cim atirodik?

2. Van-e olyan gyalazatos szituacio, hogy a verem ,,magatol” irodik feliil?
Megfejtések: 1. Nem. 2. Van.

Részletesebben

1. Nem, nem jon el dr. Watson, ha a cimzéshiba rejtett, vagyis nem a vakvildgba mutat az 0j visszatérési cim, hanem a programom egy masik érvényes pontjara, vagy akar
magara a veremre. Az mas kérdés, hogy egy ilyen cimzéshiba utan ha beleugrunk az alkalmazas egy masik, gyanttlan agaba, véges idon beliil egy inicializalatlan pointerre
futunk és a semmibe mutatunk: johet dr. Watson!

2. Igen, elképzelhetd, hogy a veremben 1évé adatok ,,maguktol” irddnak feliil. Ehhez string tipusu lokalis valtozora van sziikségiink. Mig a verem feliilrdl lefelé hizik a PUSH
miiveletektdl, a lokalis valtozok ,,normalis” iranyban mitkodnek, azaz az alacsonyabb cimeken van a stringek ,,eleje”. Ha egy lokalis stringvaltozoba ,,tal sokat” irunk, az bizony
rairédik mindarra, ami a veremben feljebb van — igy a CS:IP-re is. Hallom a programozok korusat: range checking (hatarok ellenérzése)!

Valaszom roviden: miutan JOL letesztelted az alkalmazasodat (Alfa, Beta, RTM), ki fogod venni a kodbél az dsszes ellenSrzést, mert felére veszi a futasi teljesitményt. Ekkor
jon el az én idém :)



A Kklasszikus Buffer Overrun ha-ckertechnika azt hasznalja ki, hogy MINDEN szoftver garantaltan hibas (mert koromreszelével nem lehet tirhajot épiteni) raadasul az alatta
dolgozo hardver is tervezési hibas. Ha egy egymillio kodsoros Linuxban csak 1 ezreléknyi a kihasznalhato hiba, akkor is van ezer dobasunk! Ha a verem feliilirasat megfeleléen
iranyitja a hacker (példaul bekiild tavolrol egy embertelen hosszit URL-t egy webkiszolgalonak, amely ezt lenyeli), akkor sajat programjat helyezheti el a veremben, s
raugrathatja a vezérlést, amivel API-hivasokat kezdeményezhet. Nyissatok mar ki a szemeteket, emberek! Mit tud a tizenéves hacker? Latni! Kozismert tényeket megfeleléen
csoportositva kreativ ,,megoldasokat” kiagyalni! Egyszoval, a hazug vilag orcajaba rohogni: ,,Because we can.”

Ennél tobb tippet nem adnék, aki szeretne puszta kézzel megdlni egy tetszéleges szoftvert, probaljon minden lehetséges stringfogyaszd nyilason irdatlan karaktersorozatokat
betdmni! Példaul, ha valaki nekiesik ily modon a kiszolgalonak, ezt kapja vissza: ,,The server is under attack by a client attempting to exploit security holes present in some
servers that use fixed-length buffers to read or manipulate the Request-URL” Azaz a kiszolgalot megtamadta egy felhasznald, aki biztonsagi réseket keres a fix hosszusagu
pufferek tultoltésével; ezzel a triikkel bizonyos masinékat meg lehet donteni. Ugy latszik, a Windows 2000 I1IS-ét nem lehet. Hacsak. ..

Félreértés ne essék: a maga idejében, vagyis a negyvenes ¢vekben a korszakalkotd Neumann-elv korat messze megelézve lehetové tette, hogy altalanos célu szamitogépeket
lehessen épiteni. Le a kalappal! Ma is megvan a maga szerepe, csak éppen nem az iparban, hanem az Ipartdrténeti Muzeumban lenne a helye. Van esetleg jobb, ami felvaltsa?
Igen, az Intel, az AMD vagy a Motorola pancélszekrényében gondosan elrejtve, de ez méar egy masik rejtély. Dr. Watson nyugovoéra tér. (Ejjel 2 6ra. EZ ébren tart, ellentétben a
programozassal :-)

A kovetkez6 szamban megprobalom megmutatni a szamitastechnika masik arcat: hatha talalunk valami miikodéképes, szép dolgot is!

A vitanak helye van, az iparag képviseldi itt fejthetik ki ellenvéleménytiket:



Foti Marcell (MCT, MCSE, MCDBA).

E-mail: marcellf@netacademia.net.
FOTO: SEBESTYEN JENO, GRAFIKA: BUTTINGER GERGELY
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Szoftver

Nagyvallalati Tarantella

A Tarantella Enterprise II skalazhato és biztonsagos megoldast nyujt az alkalmazasok elérésére foként vegyes szamitastechnikai haldzatoknal. A kezel6feliilet szabadon
alakithatd, igy a cégek sajat képiikre formalhatjak azt. A meglévo nagygépes, windowsos €s unixos alkalmazasok egyszeriien webesithetok, és ehhez egyetlen sort sem kell atirni
a kodban. A Tarantella hasznalataval gyakorlatilag barmilyen ligyfélgéprol gyorsan és biztonsagosan érhetdk el a kozponti alkalmazasok. A Tarantella minden ismert Unix
szerveren fut (SCO UnixWare7+, SPARC Solaris 2.5.1+, IBM AIX 4,2+, HP-UX 10.01+, Compaq Tru64 stb.). A program az alkalmazasok és a kiilonféle iigyfélgépek kozott
helyezkedik el. Ebbdl a kozépsé rétegbél a rendszeradminisztratorok kozpontilag szabalyozhatjédk a hozzaférést az alkalmazasokhoz, akér tobb telephely szamara. Ugy tervezték,
hogy megfeleljen a nagyvallalati kdrnyezet tdmasztotta igényeknek, ahol a méretezhetdség és megbizhatosag fontos szempont.
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Areco Systems Kft.
Tel: 464-7500.

Teljesen Java

Az Attachmate Corporation bejelentette, hogy a Sun Microsystems hivatalosan hitelesiti az Attachmate e-Vantage kezel6i feliileteket a Java 2 platformokhoz mint 100
szazalékos Java-termékeket. Az Attachmate e-Vantage web-to-host termékek kiterjesztik a gazdagép-hozzaférést a dokumentumhaldhoz, és eldsegitik a gazdagépadatok
megjelenitését. Az e-Vantage kozpontja, a Host Access Server, egy szerver alapi kezeld rendszer, amelyet a hagyomanyos sovany vagy testre szabott gazdagépes
igyfélalkalmazasok konfiguralasara és telepitésére terveztek. Az e-Vantage Enterprise széles korben felhasznalhaté emulécios tigyfelet nyujt a nagyvallalati felhasznaloknak,
valamint hozzaférést a Java alapt alkalmazasokhoz. Az Attachmate Standard kezel6i feliiletet is kinal, amely sovany ligyfél-gazdagép-hozzaférést nytjt osztott hasznalati jog
alapon az alkalmi felhasznaloknak. A Java platformhoz tervezett Attachmate kezeldi feliiletek nyitott API-jai egyszeriisitik a webes felhasznaldi interfészek testre szabasat. A



felhasznaldk a Java technologiat hasznalhatjak a nagy- és kdzepes méretli szamitogépeken 1évé alkalmazasokbol vald adatelGhivasra, amely barmilyen, a Java platformmal
kompatibilis programon vagy berendezésen keresztiil végbemehet a bongészoktdl egészen a mobiltelefonokig.

Attachmate Sales GmbH.
Tel.:43-1-595-4335.
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Hardver

Adattarolas vegyes kornyezetben

A Hewlett Packard vegyes operacios rendszeri kornyezethez kidolgozott, iCOD (instant Capacity On Demand) rendszerii megoldasa a HP SureStore E Disk Array XP256 1j,
szerverek). Az XP256 most 47 GB-os lemezmeghajtoval rendelhetd meg, amelynek percenkénti fordulatszama 10 ezer. Az Onszabalyzo adattarold eszkoz optimalizalja az
adattarolasi teljesitményt. A leggyakrabban hasznalt adatokat a rendszer nagy méretili, nagy kapacitasti meghajtdi, illetve kisebb méretii, nagy teljesitményii meghajtoi kozott
mozgatja. A tilterhelt lemezeket tehermentesiti, tovabba az adatokat a RAID 5 (kapacitasra optimalizalt) és RAID 1 (teljesitményre optimalizalt) lemezek kozott mozgatja.

Hewlett Packard Magyarorszag.

Tel.: 382-6666.

Digitalis miisortovabbitas

Az SGI 1j médiaszerver csaladjanak konnyen hasznalhato, Plug and Play rendszerei a szélessava szolgaltatok, a telekommunikacios cégek, a miisorszord és a médiavallalatok,
valamint az oktatasi intézmények szamara kinalnak jovo generacios megoldasokat. Az SGI Origin szerverplatformjan futé MediaBase streaming szoftverrel a kiilonb6z6
multimédias adatok nagy sebességgel (28,8 KB/s-tol akar 15 MB/s-ig) tovabbithatok az interneten, a vallalati vagy a maganhaldzatokon keresztiil egyszerre tobb szaz vagy ezer
felhasznalonak. Idealis megoldast kinal a vallalati tréningek, a szdérakoztatds, a tavoktatas, a webcasting, vagy a videoarchivumok szamara. A MediBase-t futtatdé SGI

médiaszervert mar olyan felhasznalok alkalmazzak, mint a CNN, a Lucent Bell Labs Innovation Center vagy a denveri Pepsi Center. Az SGI Origin 200 GIGAchannel szerver a
DVCPRO2S5 digitalis videoformatumot tamogatja, a késobbi valtozatok pedig az MPEG-2 (DVD), a DVCPROS50 és a HD videot is tAmogatjak majd.




SGI Magyarorszag
Tel.: 391-4455
Masodpercenként 3,2 milliard miivelet

A Hewlett Packard 0j, 64 bites PA-8700 processzorat 2001 elsé fél évétdl kezdve épiti kiilonféle szervereibe és munkaallomasaiba. Az 10j processzor 800 MHz-es vagy ennél
magasabb frekvencian miikodik. A marcius végétol gyartott PA—8700 az eddiginél is magasabb szintre emeli a PA-RISC processzorok ar/teljesitmény aranyat. A HP eldzetes
becslései szerint a PA—8700 egész szamos és lebegdpontos szamitasi teljesitménye 64, illetve 14 szazalékkal haladja majd meg a Sun UltraSPARC 111 procesz-szoranak hasonlo
mutatoit. A PA—8700 0,18 mikronos, réz alapu eljarassal, 2,25 MB-os, lapkara épitett gyorsitotarral késziil. Az 10j, 0,18 mikronos technologia nyoman alacsonyabb fesziiltséget
lehet alkalmazni, igy magasabb frekvencian is kisebb az energiafogyasztas. Ezaltal kevésbé melegszik a processzor, ami alacsonyabb hémérsékletet eredményez.




Hewlett Packard Magyarorszag
Tel.: 382-6666
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Info 2000

CobraContoWin+

A Cobra Computer a CobraContoWin+ iigyviteli programcsomag 0jdonsagait mutatta be. Az eldirasoknak megfelelden tovabbfejlesztett szoftver termelésiranyitasi modullal
boviilt, s az ligyviteli feladatkoron tal termelésiranyitasi feladatokhoz kinal tamogatast. A CobraConto szoftver egyik fontos alapja a teljesség és a rugalmassag. A felhasznalok
az Uugyviteli munka gyakorlatilag minden teriiletét lefedhetik a valaszthato modulokkal: szamlazas, pénziigy, analitikus és fokonyvi konyvelés, anyag-, készlet- ¢és
targyieszkdz-nyilvantartas, bérszamfejtés, mérlegkészités. Az ,,altalanos nyilvantarté6 modullal” testre szabhatdéan oldhatok meg a felhasznalok egyedi nyilvantartasi feladatai
(példaul iktatas, szerszamleltar, szerzédések vagy hirdetések nyilvantartasa). A termelésiranyitdsi modul miikddésének alapja a gyartasi palettan szerepld termékek és
részegységek tetszOleges mélységig egymasba épiild ,,alkatrésztérképe”. Az aktiv rendelésallomanybol a szoftver ,,recepturak™ alapjan elkésziti a miivezetok szamara a napi

termelési programot.
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Cobra Computer
Tel.: 350-6390
Szalagos meghajto

A Storage System Kft. a kiallitason sok ujdonsagot mutatott be, tobbek kozott az Exabyte Mammoth markanevii 8 mm-es szalagos meghajtot. A SCSI-2 feliileti eszkoz
szalagtol fiiggden 20/40 GB-os kapacitasu. Maximalisan 3 MB/s-os sebességgel képes adatokat archivalni. 2:1 aranya tomdritést hasznalva 40 GB-nyi adatot kevesebb mint két
ora alatt tud elmenteni. LCD kijelz6jén tobb nyelven mutatja a meghajto aktualis allapotat. Minden szalag behelyezésekor és kivételekor automatikusan megtisztitja az ird/olvasod
fejeket. Maximum 64 particiot lehet létrehozni a szalagon, igy az adatelérés tovabb gyorsithatd. Percenként maximalisan 360 MB-nyi adatot ment, illetve allit vissza. A gyarto
két év garanciat ad ra.

Storage System Kfft.

Tel.: 266-1717

Internet tv-vel

Az Acorp cég TV Set-Top Boxa segitségével a felhasznalok PC nélkiil juthatnak az internetre. A netre kdzdnséges telefonvonalon keresztiil csatlakozo késziilék webbongészésre
¢és elektronikus levelezésre hasznalhat6. A gyarté az eszkoz kialakitasanal a legfontosabb szempontnak a kdnnyli kezelhet6séget tekintette. A felhasznalok a mellékelt
taviranyitoval kalandozhatnak az interneten. A kimend jel NTSC vagy PAL formatumu lehet, ellattak S-Video-kimenettel, és a késziilék csatlakoztathatd6 monitorhoz is (VGA
modban csak 256 szin jelenithetd meg). A megfeleld atviteli sebességrol a beépitett 56 Kbps-os modem gondoskodik. A POP3 tipust e-mail-rendszereket kezeli. A weblapok és
az elektronikus levelek nyomtathatok a nyomtatdport segitségével.

Coomp-Ker Computer Center

Tel.: 215-2923

Hézimozi

Az Apple iMac DV szamitogépének segitségével a felhasznalok sajat filmstadio birtokosai lehetnek. A videojelek feldolgozasardl a 400 MHz-es Power PC G3 processzor
gondoskodik, amely 512 KB-os masodszintii gyorstarat tartalmaz. Alapkiépitésben a gép 64 MB SDRAM memoériat (512 MB-ig bovithetd), 10 GB-os Ultra-ATA merevlemezt,
négyszeres DVD-ROM-meghajtot, 56 Kbps-os modemet, 10/100-as ethernet halozati kartyat tartalmaz. A grafikai teljesitményrél 8 MB-os ATI Rage 128 VR 2D/3D

videokartya gondoskodik, amely 2x AGP csatolofeliileten kapcsolodik az alaplaphoz. A 15 hiivelykes képernyd képponttavolsaga 0,28 mm, maximalis felbontasa 1024x768
képpont 24 bites szinmélység mellett. A modellt szabvanyos VGA kapuval lattak el, igy tv-hez vagy kiilsé monitorhoz is csatlakoztathato. A FireWire kapun keresztiil digitalis



videojelek tolthetok at a gépre, amelyek az iMovie programmal szerkeszthetok. A multimédias anyagok és a DVD-filmek hangjanak megszolaltatasaért a beépitett Harman
/Kardon hangszordk felelnek. A modell 6t szinben kaphato.

MTI Informatika Kft.
Tel.: 375-6722
Az 1j modellek

A Motorola legiijabb mobiltelefonjait mutatta be a kiallitison. A Motorola Timeport L.7089-t a sokat utazok igényeihez alakitottak. A késziilék mindharom GSM frekvencian
(900/1800 /1900 MHz) mikodik, igy a vilag legtobb orszagaban hasznalhatd. Az alapvetd funkcidok hangvezérléssel is elérheték. A VoiceNote meniipontot aktivalva
harompercnyi hangzé anyagot tud rogziteni a késziilék. A Timeport P7389 annyiban tér el tarsatol, hogy ismeri a WAP kommunikaciot is. Hasznalataval az internetes és
vallalati WAP oldalakhoz lehet hozzaférni, igy a felhasznalok barhol letolthetik a szamukra fontos adatokat: részvényarfolyamokat, mozimiisort stb. A Motorola V.2288
mobiltelefon kiilonlegessége, hogy FM radiot is rejt magaban. 96x64 képpont méretii grafikus kijelzdjén WAP oldalak is megjelenithetok. A késziilék elo- és hatlapja egyarant
cserélheto.



Motorola Kft.
Tel.: 250-8329
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Hallgatom a tv-t. Kozben pillantasom a naptarra vetdik. Az Ur 2000. esztendejében jinius 8-at mutat a kalendarium. Szokiasommal ellentétben a TV1 és a Hirado hatkor. Ki a
fene néz hiradot ilyen melegben, és éppen a Magyar Kiralyi TV-ben?

Amit hallok, megdobbent. Olyannyira, hogy utana telefonalasba kezdek: hallottatok, ez megtorténhet az ezredforduld utani, polgarinak mondott orszagban?

Nos, ezek szerint igen. A hirad6 az Artisjus Szerz6i Jogvédo (gyakorlati tevékenysége alapjan inkabb a jogvesztd szo lenne a megfeleld) Egyesiilet kozleményét ismerteti. A
szerz6i jogi torvény modositésa Ota ez a csoport a legaktivabb és legleleményesebb az orszag — és az informatikai tarsadalom — megsarcolédsaban. Uj opuszuk: a legujabb teriilet,
amit kipécéztek maguknak — megjosoltam egy éve, és talan Ok is ugy érezték, ezt a ziccert nem hagyhatjak ki — a radiotelefon csongésére kivetett sarc. Szerintiik ugyanis ez
semmi mas, mint a telefonkdzpontok varakoztatasi zenéje. Feldolgozas, ami bizony jogdijkoteles. Mégpedig a felhasznald a letoltott csengéhangokért letoltésenként, a késziilék
forgalomba hozoja pedig annyiszor kételes megfizetni a jogdijat, amennyi elére gyartott hangminta van benne.

Ujabb sarc a digitalis vilagban. De otletekért nem kell messzire menni. Pedig érdemes, hiszen sajat sotét jovonket lathatjuk benne. Most dobtam ki egyik iré baratomat. Biiszkén
ujsagolta, egy kiilfoldi digitalis kiadé megvette remekmiivének angol verziojat. ,,Képzeld el, milyen jotékonyak — Gijsagolta —, csak 7 dollar a mii egyszeri elolvasasa. Ebbdl én
harmat megkapok. Specialis kodolassal védik, nehogy illetéktelenek még egyszer el tudjak fizetés nélkiil olvasni. S6t, ellendrzi, ki mit €s mennyit olvasott beldle, hiszen a neten
keresztiil alland6 kapcsolatban van a szerverrel. Tudod, milyen jo statisztika készithetd: példaul ezt az agyjelenetet akar 6tszor is elolvasta az az ember, akit a statisztika szoke,
kétméteres kékszemii legénynek deklaral szép pénztarcaval. Micsoda dicsdség. .. Es milyen konnyii lesz ezutan kapos konyvet irni! Tudoményos modszerekkel, mint a krimit!”

Amikor ellene szoltam, elkezdett handabandazni. ,,Akkor dobd ki a papirkdnyveket is a szobadbol. Azok is a szerzoi jogi lobbi termékei. A szerz6i jogvédd csak engem véd...”

Mi az, ami annyira megvaltoztatja egyes hazai irok beszédét: 7 dollar olvasasi dij? Minddssze két dolog sikkad el és valik semmivé ebben a sarcolo vilagban: az irodalom és az



ember.

A Xerox évekkel ezeldtt igazi propagandaval és nagyon rossz sajtovisszhanggal bemutatott egy ilyen rendszert: az egyik irany hosszu, tiirelmes munkaval a szoveg folyamatos
olvasasara hasznalhatatlan mindségli rontasara iranyult. A masik olyan kddolasi disztribucios eljarasok kidolgozasara, amikkel teljessé valhat a szoveg feletti kiaddi kontroll.

Az elektronikus konyv ezen valtozata remélhetden a hasonloan miikodo DVX-szabvany sorsara jut. Azaz megbukik. Bar igen komoly érdekek fiiz6dnek az elterjesztéséhez 1évén
kiaddi oldalon igencsak olcso. A veszélyt sem latjak at az emberek. Mert mit is tud egy ilyen rendszer? A kibocsatd és az altala kibocsatott, egyedi kodolasu allomany allando
kapcsolatban van. A kibocsatd meghatarozhatja, hanyszor olvashatja és mely részeit a dokumentumnak, mennyit kell fizetni, s ezt ellendrizheti, statisztikazhatja. Kiilon
engedélyezheti a nyomtathatosagot.

A dolog pontosan olyan, mintha a konyv mellett egy kassza és egy folyamatos ellendr iilne és jegyezné, mit olvasunk, mely részek irant érdeklodiink, s melyeket lapozunk at
fanyalogva. Mellékesen egy nagyon finom profil képzddik, amellyel azutan a vesénkbe is latva szinte barmit megcsinalhatnak veliink.

Szép 11j vilag? Nos, valoban az. Ha elterjed és a korszerliség iirligyén ra tudjak beszélni a birka felhasznalot. Hiszen kettén all a vasar. Stephen King neves horrorszerzo is
felismerte ennek az iranyzatnak a vesz€lyét. Igaz, elektronikus konyvét igencsak gyorsan védelemmentesitették a felhasznalok, és a szokasos dacbol nem fizettek érte. Legujabb
konyvét a www.stephenking .com-on ezért kddolatlanul, becsiiletkassza jelleggel forgalmazza. A fizetés egyszerli, hitelkartyaval kiilon koltség nélkiil, kedvezé arfolyamon
muikodik.

Az Artisjus legutobbi kozleményének hallatan azonban szkeptikus vagyok. Artishuss télem — lidércnyomas. A miivészet legyen az ami, az Onkifejezés eszkoze, és a jogdij
azoknak hozza a pénzt, akik megdolgoztak érte, a szerzknek. Es akiknek miiveit eddig szabadon hasznalhattak, oktatasi, kutatasi és egyéb nonprofit célra, hasznalhassak
tovabbra is. Vagy elj6 a Bradbury kdnyvembereinek korszaka egészen addig, amig agyunk nem keriil idegen szerzéi jogok védelme ala. Erre is megvan a lehet6ség. De errdl
legkdzelebb.

Kis Janos szabaduszo informatikai szakujsagiro. Szakteriiletei: adat- és virusvédelem, DTP, halozatok, szamitogépes etika, gépemberi jogok.
E-mail: johannes@mail.datanet.hu.

Ha valaki a fentiekkel nem ért egyet (vagy akar nagyon is egyetért), irjon a BYTE Interaktiv levelezolista Vita rovataba: vita@byte.hu. Mas levelezélistara feliratkozas:
www.byte.hu.



