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Muglik és e-varazslok

A fejvadaszok a kilenc és haromnegyedik vaganynal varazslokat varnak.



AN

Kelenhegyi Péter foszerkeszté
kelenhegyi@byte.hu

Villanyvilagitas, mozgolépcsd, telefon — hogy csak néhanyat emlitsiink a muglik vilagdnak varazslathelyettesitd eszkozei koziil. Pompas talalmanyok, amelyekkel e
varazslastalan, amde szorgos népség probalja megkonnyiteni az életét. Ujabban mar az sem szamit, hogy a varazslok, akik a Kébor Grimbuszon jarnak-kelnek a két vilag kozott
¢és a varazslotanoncok, akikkel a Roxfort Expressz minden tanév végén befut a kilenc és haromnegyedik vaganyra, jobbara csak tankdnyvekbdl ismerik eme 6modi eszkdzok
miikodését.

Manapsag itt, a kilenc és haromnegyedik vaganynal fejvadaszok varjak a végzos diakokat. Jobbnal jobb allasajanlatok lapulnak a tarsolyukban: joslastanban, aritmetodikaban,
mugliismeretben jartas varazslokat keresnek. Persze az 6 nyelviikon egészen masképp hivjak ezeket a targyakat. Ok e-intelligence-rdl, adattarhazakrol, CRM-rél és hasonlokrol
beszélnek. A mugliujsagokban és -weblapokon egyre-masra jelennek meg az ilyesféle allashirdetések: ,,Vallalatunk informatikai igazgatdsaga informatikai feladatok ellatasara
munkatarsat keres. Az alkalmazas feltételei: szakirany végzettség, bejegyzésmentes erkolcsi bizonyitvany. Elényt jelent: Microsoft infrastruktura, SAP, e-business,
e-commerce, intranet ismerete.”



Felhasadt az eddig ismert valosag szovedéke. A muglimérnokok alkotta eszkdzok (Microsoft infrastruktira, SAP, intranet stb.) atjarot nyitottak egy masik, varazslatos
dimenziéba, ahol mar nem elegendé a hagyomanyos muglitudoméany. Finoman szolva el6ny, de inkabb feltétel az e-gazdasag ,,ismerete”. Ugy tiinik, egyik-masik véllalatnal
varazslokat keresnek.

Varazslokat, akik meg tudjak mondani, mit hoz a jovo, akik vékonyka varazspalcaik hegyén fényt tudnak gyuUjtani a virtualis valosag mélyébe vezetd labirintusokban, s a
mogottiik felsorakozo, mozgolépesohoz, villanyvilagitashoz, telefonhoz szokott kis csapatot at tudjak vezetni e masik dimenzioba, amelyben masképpen kell gondolkodni
tizletrol, sikerrdl, tigyfelekrol, beszallitokrol.

Ugy tiinik, idén véget ér egy kor-szak, amelynek legkivalobb tudosai — fizikusok, kémikusok, kézgazdaszok — ezekben a napokban vehették 4t a legmagasabb elismerésnek
szamitd Nobel-dijakat. Elég egy pillantast vetni az életmiiviikre, hogy a vak is lathassa: sz6 sincs véletlen egybeesésrol. Zsoresz 1. Alfjorov, Herbert Kroemer, Jack S. Kilby.
Alan J. Heeger, Alan G. MacDiarmid, Hideki Shirakawa. Alfjorov nevéhez fiiz6dik a CD-olvasokban is hasznalt heteroatmenetes félvezetd 1ézerek megalkotasa, Kroemer a
gallium-arzenid félvezetok, Kilby pedig az elsé integralt aramkor kifejlesztéje. A kémiai Nobel-dijasok ugyancsak az elektronika teriiletén jeleskedtek: a
Heeger—MacDiarmid—Shirakawa-triéo elektromos vezetévé tett milanyagokkal kapcsolatos eredményeiért részesiilt elismerésben. Az ilyen, vezetévé tett milanyagok
zsebszamitdgépek, mobiltelefonok kijelzdiként hasznalhatok vagy olcso és egyszerii akkumulatorok alapanyagai lehetnek. Még a kozgazdasagi Nobel-dijat is szamitogépes
okonometriai vizsgalati modszerekért itélték oda James Heckmannek és Daniel McFaddennek.

Akar 6k lesznek az utolso6 Nobel-dijas muglik, akar nem, annyi bizonyos, hogy a ma oly keresett e-varazslok az 6 kutatasi eredményeik nélkiil sosem Iéphettek volna szinre.
Félvezetok, lézerek, integralt aramkorok nyitottak meg az atjarot abba a bizonyos masik dimenzidba, ahonnan a varazslatos vilaghalo-barométert hasznald jovéismerok
érkeznek. Természetesen a bugocsigaszerii gyanuszkopokon kiviill még szamos fegyveriik van az e-varazsloknak. Eldszeretettel alkalmazzak a szammisztikat, szivesen
dobaloznak példaul olyan adatokkal, mint hogy hany (13) szazalékkal nétt az interneten vasarlok szama az utdbbi honapokban, mikdzben az internetet kizardlag
informacioforrasként hasznalo — és kozben hagyomanyos modon vasarld — felhasznalok szama feltiinden (kozel 3 millioval) csokkent vilagszerte.

Mint mondjak, az elektronikus aldirasrol szolo torvény elfogadasa utan végre Magyarorszagon is fejlodésnek indulhat a b2c-kereskedelem, a téglabol és habarcsbol épiilt
hagyomanyos vallalatok pedig immar valogathatnak az egymas utan megnyil6 elektronikus piacterek kozott, ahol a kisebb, de szolgaltatasaikat mosollyal tetéz6 vallalkozasok
épp olyan esélyekkel indulhatnak, mint a durcas és tohonya nagyok. Mindehhez azonban — teszik hozza az e-varazslok — tal kell 1épni a kisérletezgetésen. Szép, szép, hogy az év
végéig 49 szazalékra no a sajat honlapot fenntartd magyar vallalatok szdma, csak az a baj, hogy ezen oldalak mogott batortalan, szitkmarka probalkozasok rejlenek. S amikor a
vart csoda mégsem kovetkezik be, persze mindenki a varazslokat okolja.
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PricewaterhouseCoopers

Gyogyszeripari piactér

Novemberben kezdddik a PricewaterhouseCoopers magyarorszagi csapata altal létrehozott vertikalis gyogyszeripari elektronikus piactér probailizeme — jelentette be a cég
oktéber 16-an rendezett sajtotajékoztatojan Nemeth Laszlo marketingigazgatd. A Pharmalink a PWC masodik ilyen jellegli projektje, az elsé, EDI alapu rendszer a gyartok és a
nagykeresked6k bizalmanak hianyaban nem valésult meg, am tanulsagait sikeriilt hasznositani. Az internetes rendszerbe a magyar gyogyszerpiac valamennyi szerepldje
bekapcsolddhat az OEP-t6l a szakhatosagon keresztiil a gyogyszergyartokig és -forgalmazokig, s az értéklanc elektronizalasaval, az tigyviteli funkciok atvallalasaval, az 1j
értékesitési csatorndk megnyitasaval a PharmaLlink eddig ismeretlen elényokhoz juttathatja tigyfeleit. A gyogyszeriparban egyre dragabb a kutatas-fejlesztés, egyre rovidebb a
termékek életciklusa, ezért a felhasznalo igényeinek ismerete mind fontosabb a gyartok szamara; a sok 1épésbdl allo igénylési lanc miatt készletezésre kényszeriilnek a gyartok, a
nagykereskedok ¢€s a patikak is — hallottuk. A PricewaterhouseCoopers becslése szerint teljes kiépitésben a rendszer tobb millid dollar beruhazast igényel; eddig koriilbeliil 100
milli6 forintot forditottak ra. Jelenlegi allapotaban az e-piactér alkalmas a gyarak és nagykereskeddk kozotti megrendelések, visszaigazolasok bonyolitasara. Jovo év elejétdl a
rendszer képes lesz arra, hogy a gyartok ¢s kereskedok adatokat szolgaltassanak kiszallitasaikrol, segit a raktari munka iitemezésében, sét az év masodik felétdl az on-line fizetés
lehetdségével boviilo Pharmalink fogadni tudja majd a patikaktol érkezo rendeléseket is.

Tovabbi informacio: PricewaterhouseCoopers Vezetési Tandacsadas Uzletag, tel.: 461-9100, pwcglobal.com/hu.
HP-Oracle
E-market a régionak

A Hewlett-Packard és az Oracle tamogatasaval megalakult a First Hungarian E-Market Kft. (FHEM KFT.), amely a www. [-emarket.com weboldalon nagyvallalatoknak kinalja
a vallalatkozi beszerzések lebonyolitasat. Az augusztusban alakult cég tevékenységét hamarosan kiterjeszti a régié mas piacaira is, illetve még az idén tovabbi tokebevonast
tervez. A Hewlett-Packard Magyarorszag és az Oracle Hungary stratégiai tanacsadoként és beszallitoként vesz részt a tevékenységben.
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Informacio: www. 1-emarket.com.

CeWeb Consortium

Kozép-eurdpai e-piac

Internetes vallalkozasok, otletek menedzselésére és nemzetkozi internetes cégekkel valo stratégiai kapcsolatok kialakitasara konzorciumot alapitott a Videoton, a Miiszertechnika
¢s a Gamax Kft. A CeWeb Consortium egy-két éven beliil nyereségessé valo tizletek, beruhazasok finanszirozasat és létrehozasat tiizte ki céljaul. A 25 millié forint alaptokével

inditott inkubatorhaz — amelynek tarscégei kozé tartozik a VT-Soft, a WebConsult, az MT-Systems és a Procomp — évente 6t start-up cég felkarolasat tervezi, évi 100 millid
forintos befektetéssel. A kiilfoldiek szamara vegyes vallalati, franchise, outsourcing vagy cégalapitas formajaban nyitnanak teret.



Informacio: CeWeb, 251-9191. www.ceweb. hu

Siemens

Képzés az m-iizlethez

Szakképzési kampanyt inditott 33 ezer, mobiliizlettel foglalkoz6é munkatarsa szamara a Siemens Business Services (SBS). A tizenkét 0j képzési modul az it-, marketing- és

kereskedelmi szakértdk, tanacsadok és projektvezetok ismereteit gyarapitja a folyamat-, illetve projektvezetésben, az 0 rendszer felépitésében és az 01j rendszerarchitektarakban.
Piacelemzok elérejelzései szerint a mobil-adatkommunikacioban évi 70 szazalékos novekedés varhatd a kovetkezo 6t évben, am kevés a jol képzett szakember.

Informacio: Siemens Rt. Tel: 471-1540.
MatavNet
Atalanydij bérelt vonalon

Szeptembertdl atalanydijas konstrukcioban is nyujt bérelt vonalas internet-hozzaférést a MatavNet. A minimum egy évre kotott szerzodés alapjan az atalanydijas szolgaltatas
minden savszélességen igénybe vehetd, a 256 Kbps-nél magasabb sebességeknél egyedi megallapodas alapjan.

Tovabbi informacio: NetAktiv Kommunikacios Ugynokség. Tel: 320-8192.

Fokusz Online

Oktober 1-jét6l onallo vallalat, a Fokuszonline Internetes Konyvaruhaz Rt. tizemelteti a Fokusz Online (www.fokuszonline.hu) internetes kdnyvaruhazat. A cég tulajdonosai, a
MatavNet Rt. és a Lira és Lant Rt. az elektronikus kereskedéhazat az internetgazdasag torvényei szerint kivanjak atalakitani és miikddtetni. A Fokusz Online, amelynek tobb

mint Otezer regisztralt vasarloja van, adott otthont az els6 magyar internetes konyvpremiernek: oktober 5-t6l tiz napig csak az interneten lehetett megvasarolni A4
Mitrochin-archivum cimii, a KGB torténetét feldolgozo kotetet.

Tovabbi informacio: 235-5020. E-mail: papp.miklos@fokuszonline. hu



Fotexnet
Internetes csomag

Oktober kozepén internetszolgaltatoi programot inditott a Fotexnet Kft. Az els6 szakaszban telefonos és ISDN alapu internetelérést értékesit a csoport kiskereskedelmi
halozataban és a fotexnet. hu portalon. Az 0j szolgaltatas mellé a cég a kozeljovoben vasarlasi kedvezményeket, ingyenesen letoltheto szoftvereket, tobbletinformaciokat kinal. A
hozzaférés miiszaki hatterét a PSINet Magyarorszag adja.

Informacio: Fotexnet Kft. Tel: 487-3600.
SAS Institute
The Power to Know

A SAS Institute kétnapos konferenciagjan a SAS a vallalati fels6vezetdk, a potencialis ligyfelek és az érdekl6dok szamara tartott eldadassorozatot a dontéstamogatashoz
kapcsolodo stratégiai témakrol. A rendezvény kozéppontjaban az e-intelligencia allt, az a tudas, amely az informacidszolgaltatas nyujtotta lehetéségek kihasznalasaval
hozzajarul, hogy valamely vallalat a piaci verseny élvonalaba emelkedjen, illetve a megszerzett pozicidit hosszu tdvon megtarthassa. A konferencian — amelyet a KFKI Isys, az
Andersen Consulting, a Humansoft és a Montana is tamogatott — 9 szekcioban 29 el6adas hangzott el a szoftverbemutatok mellett.

Informacio: SAS Institute Kft. Tel.: 202-6247.
Invensys
Internetes aram

A BPS Kft., a Powerware sziinetmentes aramforrasok disztributora a hazai piacon is alkalmazza anyavallalatanak az internetszolgaltatok informatikai rendszereinek védelmétol

crer

rendszerek mar miikodnek példaul a UPC Magyarorszagnal és az Elender Rt.-nél. A kft. a kovetkez6 negyedévben olyan teriiletek védelmére is felkésziil, mint az adat- (LAN,
WAN, campus), hang- (POTS, FITL, GSM) vagy képtovabbitas (CATV).

Tovabbi informaciok: BPS Kft. Tel.: 220-5590.

Computer Associates

Jazmin

Elektronikus kereskedelmi megoldasokat kinal az IBM eServer termékcsaladhoz a CA. A Unicenter TNG és a Jasmineii szoftvereken kiviil adatvédelmi, halozat- és

tarolasfelligyeleti, adatbazis-feliigyeleti megoldasok tartoznak ide. A Computer Associates egyuttal atfogd programcsomagot jelentett be az IBM eServer zSeries 900
nagyszamitogépekhez; a csomag a jovo év elején megjelend z/OS operacios rendszerre épiil.



Tovabbi informacio: antonia.ventura@cai.com

Informix

Disztribucidé Magyarorszagon

Az évezred iizleti technologiai cimmel az Interface Kft., az Informix magyarorszagi disztributora oktoberben konferenciat rendezett, amelyen a termékbemutatd mellett az
e-business, a mobil-szamitastechnika, a vallalati tigyfélkapcsolat-menedzsment és az intelligens halézatok teriiletével kapcsolatos stratégiai elgondolasaikat is ismertették. Az
Informix elektronikus kereskedelmi megoldasa, az i.Sell 2.0 azokat a termékeket és szolgaltatasokat tartalmazza, amelyek sziikségesek a webes kereskedelemben valod
részvételhez. Az i.Sell a kdvetkezé modulokbdl all: i.Sell Personalizer — szabalyokkal vezérelhetd tartalom- és vevoprofil-menedzser szoftver; i.Sell Merchandiser — on-line
kereskedelmi kornyezet, amellyel B2B és B2C megvalositasara is alkalmas webaruhdz alakithatd ki; valamint a két modul alapja, az i.Sell Application Server — nyitott
architektiraju Java szerver.

Informacio: Interface Kft. Tel.: 453-4200, www.informix. hu.
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eTel

Begylirtiz6 irek

Leanyvallalatot alapitott Budapesten az ir eTel tavkozlési vallalat. Az eTel az elsé olyan telekommunikacios cég, amely kizardlag a kozép-eurdpai ré-giora koncentral:
Csehorszagban eddig tobb mint 6tszaz ligyfelet mondhat magaénak, Lengyelorszagban és Szlovakiaban pedig fejleszti tevékenységét. Mint a megnyiton Balogh Attila ligyvezetd

igazgatd elmondta, az eTel Magyarorszag nem akar arhaborut inditani a hazai piacon, ehelyett jo ar/érték ardnyl hang-, adat- és internetszolgaltatasokat kinal vallalati
tigyfeleinek. Sajat tivegszalas infrastruktarajuk épitése 2001 elején kezdddik, ehhez kapcsolodik a 10 millié eurod értékii kapcsolokdzpont, internetszolgaltatas és varosi halozat



fejlesztése Budapesten. ,,Az eTel Magyarorszag aktiv szerepet fog vallalni a telekommunikacié fejlédésének tdmogatasaban a deregulacié idészakaban és azt megel6zden is” —
mondta az ligyvezetd. A magyar, cseh, lengyel és szlovak varosokban késziilé varosi optikai kabelhalozatok (MAN-ok) az eTel frankfurti haldzatkozi kapcsolokdzpontjahoz
fognak csatlakozni. A beruhdzasban ¢s a szolgaltatasban az ir cég partnerei kozé sorolja a Lucent Technologiest (kapcsolok), az EDS-t (szamlazas), az eWare-t (CRM,
professzionalis tigyfélkapcsolat-iranyitas) és a UUNetet (internet), mely utobbi jovoltabdl az eTel ligyfelei az elsé szintli kapcsolodasi ponton csatlakozhatnak a vilagméretii
internethalozathoz. Magyarorszagi ligyfélkoréhez tartozik tobbek kozott az ABN Amro Bank, a GTE Yellow Pages, az ACNielsen, a Millford Brown, a Citroén és a Leo
Burnett.

eTel Magyarorszag, tel.: 461-7070.
Varetis AG
Szellemi er6

Budapesten nyitotta meg masodik fejlesztokdzpontjat a miincheni székhelyli Varetis AG. A konyvtar alapt hivaskdzponti megoldasokat fejleszto és forgalmazo, vilagszerte 280
alkalmazottat foglalkoztatd vallalat tobb mint tiz éve miikodik egyiitt magyar fejlesztémérnokokkel, akik mind képzettségiiket, mind szakmai kultarajukat tekintve kozelebb
allnak a ma mar angol nyelvli, de német gydkerii vallalathoz, mint példaul az indiai szarmazasu programozok. Mint a megnyitd alkalmabol rendezett sajtobeszélgetésen
hallottuk, a Varetis.hu utan Daniaban és Belorusszidban tervezik hasonlo kozpont kialakitdsat, viszont kereskedelmi tevékenységet egy-két éven beliil nem kezdenek
Magyarorszagon.

Informdcio: www.varetis.hu



Nokia

Eurépai Min6ségi Dij

Nagyvallalati kategoriaban a Nokia Mobile Phones, Europe & Africa nyerte el az év Eurdpai Mindségi Dijat. Az Eurdpai Alapitvany a Minéséggazdalkodasért (European
Foundation for Quality Management, EFQM) 1992 6ta évente kiosztott dijaért barmely kis-, kozép- és nagyvallalat, valamint kozszféraban miikodo szervezet versenybe

szallhat. A megel6z6 években olyan vallalatok kaptak meg az Europai Min6ség Dijat, mint a Rank Xerox, a Texas Instruments, a TNT, a BT Yellow Pages és az SGS-Thomson
Microelectronics.

WAP-kavézo

Szeptember 26-an Szegeden megnyilt a Nokia elsé vidéki bemutatoterme. Az iizlet kiilonlegessége a WAP-cafe. Ezzel a kezdeményezéssel elsdsorban a fiatalokat szeretnék a
,,mobilbarlangba” csabitani. Az érdekl6dok folyamatosan nyomon kovethetik a WAP-oldalak Gjdonsagait, s6t a kiallitott késziilékek segitségével WAP-on keresztiil kavét is
rendelhetnek a bemutatdteremmel szemkozti étterembdl. A WAP-olasért percenként 8 forintot kell fizetni.

Tovabbi informacio: Nokia Hungary Kft., Tel: 20-977-7797. www.nokia. hu
Vodafone
Csomagnégyes

Az eddigi harom mellé négy 0j el6fizet6i csomagot és 1) tarifaszerkezetet vezetett be oktdberben a Vodafone. A cég, amely tavaly ota van jelen a magyar piacon, eddig egyik
elofizetéi csomagban sem kiilonboztette meg a haldzaton beliili, a vezetékes és a mas mobil halozatok felé iranyuld hivasok percdijait. A Break, a Samba, a Salsa és a Rumba



ebben hoz valtozast.
Tovabbi informacio: 288-3205.
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Sun Microsystems
Titkositas a Solaris 8-hoz

Az Egyesiilt Allamok kereskedelmi minisztériuma engedélyezte, hogy a Sun exportalhassa Solaris 8 operacios kornyezetének frissitését, amely teljes 128 bitesnél magasabb
titkositasi funkciokat tartalmaz. Az engedély eredményeképpen a Sun — bizonyos orszagok kivételével — minden ligyfele szamara ugyanazt a titkositasi technologiat szallithatja,
mint amerikai vasarloinak. A titkositasi csomag letolthetd a www.sun.com /software/solaris/encryption/ cimrol.

Tudomanyos szuperszamitogép

A Magyar Tudomanyos Akadémia altal kezdeményezett és a NIIFI (Nemzeti Informacios Infrastruktira Fejlesztési Iroda) altal lebonyolitott kdzbeszerzési palyazatot a Sun
Microsystems Magyarorszag Kft. nyerte meg. Az Enterprise 10000, ismertebb nevén Starfire szuperszamitogép lesz Magyarorszag legerésebb Sun szamitogépe. Az E10000
teljes kiépitésében 45 Gflops teljesitményt képes leadni. A Sun a tudomanyos, a kutatasi és az oktatasi szfératol nem feltétleniil var profitot, mi tobb, kiilon alapot hozott 1étre e
teriiletek tamogatasara. A cég a NIIFI palyazatan is érvényesitette ezt a stratégiat.

Informacio: Sun Microsystems Magyarorszag, tel.: 489-8989, janos.szkurka@hungary.sun.com.
Novell
Jogtisztulas

Szoftverlegalizacios akciot hirdetett a Novell Magyarorszag, melynek keretében oktober végéig kedvezményes aron kinalta az Gj Novell Kisvallalati Csomag 5.1 magyar nyelvii
valtozatat, valamint a NetWare 3.2-es verziojat. Az akcio ideje alatt a Novell nem kérte a jogtiszta upgrade-alapot.

Informacio: www.novell. hu

Microsoft

Legalizacio a BM-ben

Kozpontositott kozbeszerzési programjanak keretében tobbéves szerzdést irt ala a Microsofttal a Magyar Koztarsasag Beliigyminisztériuma és a Miniszterelndki Hivatal
Kozbeszerzési és Gazdasagi Igazgatosaga. A szerzodés a BM teljes altalanos célit PC-parkjara, a renddrség gépparkjat is beleértve 12 ezer munkaallomasra vonatkozik. A
Microsoft Nagyvallalati Select szerz6dés alapjan a BM jogosan hasznalja gépein a Microsoft operacios rendszert, Office irodai csomagot, valamint az ligyféloldali hozzaférési

jog alapjan a Microsoft Windows2000 és BackOffice szerver szervereit. A tobbéves konstrukcio a teljes futamido alatt mindig a legfrissebb verzid hasznalatara jogosit; a BM a
licencdijat elosztva téritheti. A kozpontositott kdzbeszerzési programnak megfeleléen a BM-et a Microsoft Magyarorszag viszonteladdja, a Getronics Magyarorszag szolgalja ki,



s képzési programot, konzultaciot, terméktamogatast is nyujt.
Tovabbi informacio: Kertész Péter Arnold. Tel.: 06-20-383-2188.
Invensys

Sziinetmentes atalakulas

Két UPS-gyarto, a Best Power és a Powerware egyesiilésével 1étrejott az Invensys Power Systems—Secure Power, s az 0j vallalat pragai székhellyel kozép-eurdpai irodat nyitott
— jelentette be Budapesten Pekka Lehmuskoski, a skandinav régidért felelds elnokhelyettes, korabban a Fiskars Power Systems EMEA {igyvezet6 igazgatoja. A két cég magyar
disztributorai, a Bank Trade, illetve a BPS Kft. egyeldre fej fej mellett folytatjak tevékenységiiket.

Informacio: www.invensys.com
Hewlett-Packard
Laborparos



A szerverintegracio ¢€s -teljesitmény tesztelésére alkalmas megoldaskozpontokat, illetve laboratériumokat bocsat ligyfelei rendelkezésére a HP és az Intel, s6t a két vallalat az
elektronikus kereskedelmi és szolgaltatoi kornyezeteket kiszolgald megoldasok kialakitasaban is egylittmiikodik. A Cupertindban megnyitott HP-Intel Solution Centerben az

crer

Intel Solution Center kozremiikddésével a két cég az e-business és a szolgaltatdi kornyezeteket kiszolgaldomegoldas-kombinaciok behatarolasaban és kialakitasaban is
egylttmiikodik. A tesztelési és értékelési eredmények alapjan a HP és az Intel fehér konyveket és bevezetési itmutatokat allit 6ssze, amelyek sablonként segithetik a jovobeni
e-business projektek sikerét.

Tovabbi informacio: www.intel.com /pressroom, www.hp.com.
Intergraph
UniMech 2000

Idén 6sszel is megrendezte a korszerii gépészeti tervezési és megmunkalasi technologidk éves bemutatdjat az Intergraph Magyarorszag Kft. Az eldadasokat kdvetden
termékbemutatora is sor keriilt, ahol a Unigraphics, a Solid Edge és a Product Vision rendszereket munka kdzben nézhették meg az résztvevok, majd az Intergraph
Magyarorszag mérnokei €16 bemutaton prezentaltak az internetes termékfejlesztési konferencia miikddését.

Informacio: Intergraph Magyarorszag Kft. Tel.:345-7100.
InNet Kft.
Szakmai nap

Az otéves fennallasat linnepld InNet Kft. els6 szakmai konferencidjat a biztonsagi és a multimédia (VolP) megoldasoknak szentelte, de az internetgazdasaggal kapcsolatos
gondolatok is helyet kaptak a programban. A tobb helyszinen zajlo rendezvényen a cég partnerei, a Cisco Sytems, a Checkpoint, a Computer Associates és a Motorola
képviseldi tartottak eldadast, valamint az InNet szakemberei miikodoé haléozaton mutattak be adat—hang-integracios, videds megfigyeld, biztonsagi és a haldozat mindségét mérd
megoldasokat.

Informacio: InNet Kft. Tel: 239-4979.
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Office 2000

Felhasznaloi kézikonyv lll. kotet
Szerz6: Ed Bott, Woody Leonhard
Kiadé: Kiskapu Konyvkiado

Ara: 3360 Ft

A konyv a kiado Office-trilogiajanak harmadik, befejezd kotete. Az egyes kotetek onmagukban is megalljak a helyiiket, azonban teljes képet egylitt adnak. Ebben a részben két
nagyobb alkalmazast mutatnak be a szerzok, az Excel 2000-¢et és az Access 2000-et, raadasként pedig a Visual Basic for Application lehetdségeit ismertetik.



Elektronikus kereskedelem

Szerkesztette: Mojzes Imre, Talyigas Judit

Kiadé: MTA Informaciétechnolégiai Alapitvany

Napjaink egyik legnépszeriibb és legtobbeket foglalkoztatd témaja az elektronikus kereskedelem. A Vilagbank és a Miniszterelnoki Hivatal egylittmiikodésében késziilt kiadvany

nemzetkozi példakon mutatja be a jovo kereskedelmi formajanak fogalmait, szerepléit, azok céljait és feladatait. Az igen alapos, minden részletre kiterjedd mii nem csupan a
technikai és gazdasagi vonatkozasokat targyalja, hanem szot ejt az e-kereskedelem jogi hatterérdl is.

Pebery Krlitdd

ALLEDD

2000

Access 2000
Szerz6: Pétery Kristof
Kiado: LSI Oktatokézpont



Ara: 2900 Ft

A konyv a program titkainak megismerésében segit, azoknak szol, akik kényelmesen, gyorsan szeretnének adatbazisokat elkésziteni, az abbdl készithetd jelentéseket tetszetds
formaban szeretnék dokumentalni — olvashatjuk a szerzé bevezetésében. A fejezetek egymasra épiilnek, az ismertetést tobb helyen példak tamasztjak ala.
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Smink mester I.

Kiadé: UNIT (Automex)

Ara: 3989 Ft

A n6ék mar évezredekkel ezel6tt hasznaltak szépségiik fokozasahoz a sminket. A Smink Mester interaktiv oktato CD-ROM tematikajat Dévényi Kathy sminkmester allitotta

Ossze, aki komoly sikereket ért el a sminkoktatasban. Témak: a smink torténete, a smink eszkdzei, nappali smink, alapozas, korrekcid, puderezés, szemdldok, szemhéjfestés,
szempillafestés, ajakfestés, arcpir, a smink eltavolitasa, alkalmi smink.




Siini Suli — A muzsika vilaga

Kiado: Cyberstone (Automex)

Ara: 3990 Ft

A kiadvanyban a gyerekek megismerkedhetnek Siinivel, akivel bebarangolhatjak a zene birodalmat. Tiz jatékos fejezeten keresztiil ismerkedhetnek a hangokkal, ritmusokkal,

dallamokkal. Minden egyes fejezetben Siini mesél, majd feladatokat ad. Laszti és Tik-Tak, a két segéd kozremiikodésével kell megoldani a hol kdnnyebb, hol nehezebb
feladatokat. A kiado a jatékos oktatoszoftvert az 5—8 éves gyermekek szamara ajanlja.

Interaktiv fizika
Kiadé6: Kossuth
Ara: 6990 Ft



A kiado elsésorban a kozép- és felsofok oktatasban tanulok szamara ajanlja a fizika tudomanyat tobb szaz oldalnyi, kereszthivatkozasokkal atszott szoveggel, valamint
grafikonokkal és képletekkel oktatd kiadvanyt. A f6 témakordk (mechanika, hétan, elektromossag és optika) mindegyikében interaktiv, szabadon beallithato, animalt kisérletek
illusztraljak a fontos jelenségeket. Képletgylijtemény €s a tobb mint kétszaz tudos életét leiro, képes Ki kicsoda? teszi teljessé a programot.

Angol-magyar, magyar-angol elektronikus szétar CD-ROM

Egyéni felhasznalo6i valtozat

Szerz6: Futasz Dezs6, Kovecses Zoltan, Magay Tamas, Orszagh Laszlo

Kiadé: Akadémiai Kiadé

Ara: 25 000 Ft

A CD-ROM tartalmazza az angol-ma-gyar és a magyar—angol klasszikus nagyszdtarak teljes anyagat. A program segitségével a felhasznald gyorsan és hatékonyan kereshet

mindkét nagyszotarban cimszavakra, szofajokra és mas nyelvtani kategoériakra, stilaris és szakmai megjelolésekre, valamint a példamondatokban el6forduld Gsszes szo
listajaban. Minden szocikkhez jegyzeteket lehet fiizni, a korabban megnyitott szocikkek listajaban bongészni és sajat szoszedetet lehet Gsszeallitani.




Kinai falatok
Kiadé: CD Multimédia Szoftverhaz—Europress Hungary
Ara: 4990 Ft

A kiadvany a felhasznalot a kinai gasztronomia titkaiba vezeti be. ,,Azt ugyan nem igérjiikk, hogy az igazi kinai szakacsmiivészek nyomdokaiba Iéphet, de rovidesen
megorvendeztetheti baratait egy izletes kinai vacsoraval” — olvashatdo a CD ajanldjaban. Megismerhetdk az ételkészités egyes fazisai az el6készitéstol a kiillonbozo f6zési
modokon at egészen a diszitésig. A CD-ROM-on 32, egysze-riien elkészithet6 recept, videofelvételek, 80 kiilonleges ételleiras kapott helyet.
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Informailical
Villalkna 5ok
Sriiunisape
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Az idén hetedik alkalommal megrendezett IVSZ Menedzser Talalkozon nem csupan az it-cégek képviseltették magukat, hanem a nem kimondottan informatikara specializalodott
vallalatok, vallalkozasok, valamint a sajto képviseléi is megjelentek. A kerekasztal-beszélgetések koziil kiemelkedd volt az Allami szabalyozas Magyarorszagon cimii, melyen
Stk Zoltan informatikai kormanybiztos elmondta, hogy a kormany idén 20, jovore pedig 30 milliard forintot szandékozik kolteni az informatikara. A résztvevok tovabbi
kerekasztal-megbeszéléseken vitattak meg a hazai informatikushelyzet, a hazai kozbeszerzési modok, valamint a tokebevonas, tézsdei tanacsadas kérdéseit. Jovore ismét
szeptember végén tartjak az [IVSZ Menedzser Talalkozot.

Az Ev Informatikai Menedzsere Dij




Az Informatikai Vallalkozasok Szovetsége szervezésében idén is lehet palyazni Az Ev Informatikai Menedzsere Dijra. A vandordij (bronz karmesterpélca) a vezet6i kvalitasokat
jelképezi, és a jeloltnek a hazai informatikai életben betdltott szerepe alapjan lehet elnyerni. A 2000. év informatikai menedzseri dijat 2001. februar elején adjak at. A szavazolap
letoltheté a www.ivsz. hu cimrél. Tovabbi felvilagositast ad Kelemen Laszlo a 327-8346-os telefonszamon vagy a laszlo. kelemen@ivsz.hu cimen.
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ECDL

Oktoberben az ECDL Programot a Nemzeti Kulturalis Orokség Minisztériuma (NKOM) is felvette akkreditalt képzései soraba. Igy mar nem csak a koztisztviselok és a
pedagogusok, hanem a kozalkalmazotti statusban dolgozo kulturalis szakemberek is kedvezményesen juthatnak a tobb mint 26 orszagban bevezetett Eurdpai
Szamitogép-hasznaloi Jogositvanyhoz, amelynek megszerzése az Oktatasi Minisztérium (OM) tervei szerint varhatoan elvaras lesz minden elsddiplomas szamara.

2000. november 26—27-én tartja kdvetkez6 tilését a nemzetkdzi ECDL Alapitvany a tagorszagok vezetOinek részvételével. A megbeszélés f6 témai a jelenlegi helyzet értékelése
¢s a nemzetkdzi stratégia iranyvonalainak egyeztetése, kiilonds tekintettel az ECDL de facto elfogadtatasara az EU altal.

Nemzetkozi Informatikai Diakolimpia (I101)

A Nemes Tihamér Orszagos Kozépiskolai Szamitastechnikai Tanulmanyi Verseny gyoztesei vettek részt idén Pekingben a nemzetkozi diakolimpian. A versenyen 70 orszag 270
versenyz0je indult. Versenyzdink koziil Rokob Andras (Miskole, Foldes Ferenc Gimnazium) eziist-, Csillag Kristof (Plispokladany, Karacs Ferenc Gimnazium), Flach Attila
(Szeged, Sagvari Endre Gimnazium) és Sods Istvan (Szombathely, Kanizsai Dorottya Gimnazium) bronzérmet szerzett.

A rovatot gondozza: Szedlmayer Bea. Tovabbi informacio: NJSZT Titkarsaga (1054 Bathori u. 16.). Tel.: 332-9390, fax: 331-8140. E-mail: titkarsag@njszt. hu.
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A magyar tartalomipar

Tizedik alkalommal szervezi meg a DAT-konferenciat a Magyar Adatbazis-forgalmazék Szévetsége, roviden — ahogy sokan kamarakorabél ismerik — a MAK.
Szerz6: Varga Miklés

A DAT-konferencia el6adodi ezittal sem csupan az adatbazisok készitésével és forgalmazasaval foglalkoznak. Szinte minden olyan témat napirendre tiiznek, amely 1ényegesen
befolyasolhatja a digitalis informaciok vilagat. Sz6 lesz az Eurdpai Unido eContent programjardl, a hazai tartalomipar fejlesztésének stratégidjarol, tamogatasarol és
szabalyozasarol, a hardverrdl a szoftverrdl és az emberi tényezOkrdl, a tartalom jogi és technoldgiai védelmérdl s az allamigazgatasi, a kulturalis, a képzési és az iizleti
alkalmazasok 11j tendenciair6l.

Mlinarics Jozsef: Oriasi érték halmozodott fel az infokommunikacios tartalomtermékekben, de ezt nem egyforma eséllyel hasznositja az emberiség. Az Egyesiilt Allamok
polgarai példaul Iényegesen tobb hasznat latjak ezeknek, mint az atlagos eurdpaiak, s még inkabb mint mi, magyarok. Nem elsésorban a szamitogépek szamara, arara és a
telefontarifakra gondolok — bar ez is fontos —, hanem inkabb az informaciok tartalmara és a kozlés nyelvére. A tengeren til szinte természetes, hogy leiil az ember az otthoni,
netan a konyvtari szamitogép elé, amikor meg akar tudni valamit a kozigazgatassal, a szolgaltatasokkal vagy a szabadidd eltoltésének Ilehetéségeivel kapcsolatban.
Tartalomiparuk szinte ontja az anyanyelviikon elallitott, felhasznalobarat, helyi ismereteket. Ertheté, hogy a tobb nyelven beszélé Eurdpa orszagai kiilon-kiilon nem tudnak
ezzel 1épést tartani. Kiilonosen a szerényebb forrasu kis orszagok vannak hatranyban, és ha igy folytatodik, tovabb szélesedik az informacios szakadék.

BYTE': Mit tehetiink?

Mlinarics Jozsef, a MAK elndke




A SZERZO FELVETELE

M. J.: Az Eurdpai Uni6 felismerte ezt a gondot és az eContent program 150 millié eurdval tdmogatja az eurdpai tartalomszolgaltatd ipar versenyképességének novelését.
Osztonzi az informaciés kdzvagyont feltard piaci kezdeményezéseket, a nyelvi és kulturalis sokszinliség érvényesitését s a piacképességet javitdo gazdasagi és jogi kornyezet
fejlesztését. Szamunkra kedvezd, hogy nemcsak a tagallamok juthatnak az unid eréforrasaihoz. A csatlakozasra késziild orszagok kozott mi is palyazhatunk az EU
tamogatasara.

BYTE: Nyilvan nem varhatjuk ezt karba tett kézzel.

M. J.: Eppen errdl lesz sz6 a november 27-29. kozott rendezendd DAT 2000 konferencian. Szeretnénk forumot adni a hazai fejlesztési elképzeléseknek. Tudatos felkésziilés,
megfelelé allami tamogatas ¢és elegend6 kockazati téke esetén nagyon nagy lendiiletet kaphatna a tartalomipar fejlesztése.

BYTE: Lehet, hogy jobbak a lehetdségeink, mint hinnénk?

M. J.: Szerintem igen. Magyarorszagon viszonylag kevés befektetést igényelnek az infokommunikacios tartalomtermékek, amig az Gtlettdl a forgalmazast elokészitd dontésig
jut. Széles korti kulturalis alapképzettséget ad az iskola, és a csalad fenntartasanak kényszere kreativva teszi az embereket. Ehhez képest olcs6 a munkaerd. Amikor pedig
koltségesebb szakaszba keriil a munka, a kockazati toke segithetné a perspektivikus projekteket. Tobb teriileten is épithetnénk eddigi eredményeinkre. Hires példaul a magyar
animacio, sikeresek a Graphysoft termékek, szivesen dolgoznak nalunk a kiilfoldi filmesek. Elképzelhetd, hogy keresett exporttermékek lennének a virtualis kdrnyezeti tervek.
Ilyen jellegii alvallalkozas mindenesetre kevesebb importot igényelne, mint némelyik ipari bérmunka.

BYTE: Azt is vallalja a kockadzati toke, aminek eredménye csak hosszu idd utan, a kdvetkezd generdcio kulturajaban mutatkozik meg?

M. J.: Nyilvanvaloéan allami megrendelések is kellenek, ha alapvetden a hazai lakossag tajékozottsaganak, képzettségének, miiveltségének novelésérdl vagy identitasunk
megOrzésérol, kapcsolataink erdsitésérdl van szo6. De az is elképzelhetd, hogy sikeres tizleti vallalkozassa valhat példaul az eddig lebecsiilt rajz- és énekoktatas megkedveltetése.
A szaktudomanyok, a miivészet és az interaktiv képzési programok eredményeinek 6tvozésével készithetnénk olyan készségfejlesztd programokat, amelyek a vilag barmelyik
orszagaban megallnak helyiiket.

Varga Miklos.

E-mail: vargam@mail. matav.hu.
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Cimtarszolgaltatas Novell modra I1I. rész

A Novell teljes korii cimtarszolgaltatasanak rengeteg feladattal kell megbirkézni a vallalat(k6z)i informatikaban.
Szerz6: Kopp Marton

Egy jol gépesitett vallalatnal van integralt iigyviteli rendszer, szamitogépes levelezés, el6jegyzési naptar, munkafolyamat-kezelés, irattdr, a kutatasi, termékfejlesztési
dokumentaciok tara, karriertervezési adatbazis és igy tovabb. Feladataitol fliggéen minden alkalmazott hasznal legalabb egy rendszert, de van, aki tobbet is.

Védett adatok

Az adatok védelmére minden program elinditasakor meg kell adni egy azonositot és egy jelszot; aki egyetlen rendszerhez fér hozza, annak egy azonosito—jelszo-part, aki hiiszhoz,
annak mind a hiszat. Lehetetlen fejben tartani. A megoldas egy kozponti cimtar, ahol feljegyzik minden felhasznal6 objektumaba, mihez mikor férhet hozza, tovabba rogzitik az
alkalmazas altal kért azonositojat valamint jelszavat is. Ett6l kezdve mindenkinek csak egy nevet és jelszot kell megjegyeznie, amivel be tud 1épni a halozatba. Még kiilon
munkaallomasi indulasi jelszo sem kell, mert a két belépés — a halozatra, illetve a gépre valo — kezelhetd egylitt a cimtaradatok felhasznalasaval.

Feladatok és cimtar

Tegyilik most fel, hogy ennek a cégnek van egy internetes csomagkiildd szolgalata, ahol a vasarlok 20 ezer forintos tétel felett ajandékot kapnak. De csak akkor, ha — utanvéttel —
ki is fizeti, amit rendelt. Aki sorban visszakiildi a csomagot, mert meggondolta magat, az sosem ¢éri el az ajandékozasi kiiszobdt. A fentiek nyilvantartasa tipikus teljes kord
cimtar-szolgaltatasi feladat, amiben egy kdzponti metacimtar — a vallalati informacids rendszerekben a vasarloval kapcsolatos minden adat lelohelyét, elérhetGségét is tarold
adatbazis — segiti a hozzaférést valamennyi vasarloi informaciohoz, koveti és kezeli a vasarlasi, fizetési, visszakiildési eseményeket. A cég az internetessel parhuzamosan
telefonos rendelésfelvételt és tigyfélszolgalatot is fenntart, ahol a telefonkezel6 eldtti képernyére — megint a cimtar alapjan — keriilnek a telefonaloval kapcsolatos adatok. A
cimtar azonositja a hivot a telefonszama alapjan. Ha az nincs feljegyezve vagy a vevé mashonnan telefonal, a telefonkezelé a bemondott név és jelszo alapjan azonosit. A
rendszer jol mikddik, de egyszer csak csokkenni kezd a megrendelések szama. Megvizsgaljak, mi tortént, és kideriil, hogy a vevok szivesebben vasarolnak ott, ahol kozvetleniil
tudnak fizetni. Bar kézenfekvé megoldas a hitelkartyas internetes vasarlas bevezetése, a cégvezetés bizalmatlan, nem szivesen bizza a tulajdonosok pénzét az interneten megadott
hitelkartyaszamokra. Inkabb torzsvasarloi programot hirdet. A torzsvasarlok hitelkeretet nyitnak a bankjukban, ahonnan a cég kdzvetleniil tudja lehivni a vasarlas ellenértékét,
¢s ennek fejében kapnak egy kulcslemezt. Ett6l kezdve a vevot nemcsak a neve és a jelszava, hanem a magneslemezen tarolt program és a cimtar kozotti rejtjelezett levélvaltas is
azonositja. A piac kedvezden fogadja a megoldast, a vasarlok biztonsagban érzik magukat (és a pénziiket), s igy nyugodtan vasarolnak.




Csoportmunkatamogatas
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E-kereskedelemhez eDirectory

A vallalat ifju dolgozoja a vasarlasi adatbazist elemezve ekkor 0j otlettel all eld: alakitsanak ki személyre szabott feliiletet a torzsvasarlok szamara, ahol automatikusan arra a
részére keriilnek az internetes aruhaznak, ahol az ket altalaban érdekld arucikkek vannak. Tovabba jelenjen meg a lapon néhany ujdonsag is. A javaslatot elfogadjak, és a
cimtar boviil. Minden vevo lehetdséget kap sajat vasarloi profiljanak kialakitasara.

Profillal konnyebb

Példank kozponti problémaja az azonositas. Két kozosség tagjait, a vallalati alkalmazottakat, illetve a vasarlokat segit azonositani a cimtar, és a veliik vald kapcsolatot konnyiti
meg, teszi biztonsadgossa a hozzajuk rendelt személyes adatok halmaza, a profiljuk. Profilja azonban nemcsak az ¢€l6 személynek lehet, hanem a partnervallalatnak, a
beszallitonak is. A példa tehat — apré valtoztatasokkal — bovithetd az internetes vallalatkdzi kapesolatokkal.

Lépésvaltas

Minden, amit itt leirtunk, elérheté a Novell cimtarszolgaltatassal és a raépiilo alkalmazasokkal. A hétéves multra visszatekinté NDS tullépett a helyi halézattal kapcsolatos
feladatok, az adatallomany-kezelés, a belépés-ellendrzés, a nyomtatasszervezés keretein. Ma mar alkalmas arra, hogy adatot szolgaltasson a belso és kiilsé — internetes — elérési
feliigyelethez. Utkoztetni tudja a kiilonféle véllalati alkalmazasokrol tarolt elérési informéciot a veliik kapcsolatba 1épé felhasznald jogosultsdgaival, az elérheté eréforrasok
nyilvantartasaval. Az NDS e szerepkorét a Novell kdvetkezetesen szoftvergerincnek nevezi. A metafora mogott meghuzodo elképzelés szerint az NDS szolgaltatja a kapcsolatok
felépitéséhez sziikséges adatokat nemcsak a felhasznaldk, hanem az alkalmazasok szamara is. Az Uj rendszerbe mar nem kell beépiteni a felhasznalok nyilvantartasat, a
jogosultsagok kezelését, elég megoldani az NDS-kapcsolatot. Megfeleld eljarasokkal pedig nemcsak az oldhatdo meg, hogy a meglévd alkalmazas a bejelentkezé adatait ne
kérdezze meg minden alkalommal, hiszen azt az NDS-bdl kapja, hanem az is, hogy a kezel6i nyilvantartas karbantartasa, az 0j felhasznalok felvétele, a jelszomegadas, a
jogosultsagok valtoztatasa egy helyen, a Novell cimtarban menjen végbe. A program észre sem veszi, hogy mashonnan jon az adat, mint korabban.

Mindentud¢ telefonkonyv

Eszre sem veszi — irtuk. A korszer(i informatika évek oOta arra torekszik, hogy csokkentse a munkajukhoz sziikséges elozetes tudasnak a felhasznalora, illetve az alkalmazasokra



harulé hanyadat. Legyen az adatbank transzparens, mintha semmi sem lenne a kezel6 és az informacio kozott. Erre jo a Novell osztott cimtarat metaadatbazissa tévo, mar
termékként kaphat6 alkalmazas —a BYTE 2000. augusztusi szamanak 28. oldalan béta-valtozat alapjan bemutatott — DirXML. Ez az alkalmazas utolag begyiijti és egységesen
kezeli a vallalati informacios rendszerek valamennyi cimtaradatat, befogadja a hozzaférési politikahoz tartozo profilokat, egyedi eldirasokat. Anglkiil valositja meg az
egyazonositos-egyjelszavas bejelentkezést, hogy egy nagyvallalat minden kiszolgal6jan, minden informatikai rendszerén ki kellene cserélni a meglévo cimtarat az NDS-re. Talan
szerencsésebb is a DirXML feladatat integralas helyett inkabb konszolidacionak nevezni. A konszolidacio ugyanis éppen a heterogenitas szabadsagat, egy igen fontos jellemzojét
emeli ki a nyilt, szabvanyos informatikai kdrnyezetnek; abba minden és mindenki az egyediségét megdrizve épiilhet be, végezheti a dolgat.

Az NDS a DirXML-lel egy csapasra az egyik alapjava, mindentudé telefonkonyvévé valik a korszerii vallalati informatikai rendszernek, de nemcsak annak. A példankban vazolt
e-kereskedelem tipusu vallalatkozi kapcsolat és a virtualis k6zosség kozotti ugrast lehet vele megtenni. Az e-gazdasagban ugyanis sziikség lesz egy magasabb szintii, vallalatok
feletti konszolidaciora. Természetesen nem atfogoan, hiszen a kialakuld internetes, vilaghalos kdzosségekben mindenki az lehet, aminek éppen mutatni akarja magat. Egy cég
annyit és Ugy tesz kozz¢, allit ki magarol a maga kis asztalkdjan a virtualis piactéren, amennyit és ahogyan jonak, {lizleti céljai eléréséhez célszerlinek tart. Legyen azonban
akarmilyen kevés az, amit a kirakatba tesz, pillanatok alatt adatok millioi keriilhetnek eld, amit ismerni, kezelni kell. Az sem art, ha mindenki gyorsan tudja kdvetni a
partnereinél a valtozasokat.

Globalis kirakatok

E feladat megoldasa nem kdveteli meg, hogy mindeniitt, minden vallalatnal NDS legyen. (Bar a Novell nyilvan ennek oriilne a legjobban.) Azt azonban igen, hogy legyen egy
szabvanyos kozlekedési feliilet, amit hasznalva minden cimtar minden cimtarral adatot tud cserélni. Ha ez Iétrejon, akkor alakul ki a globalis cimtar. Ez a szabvanyos feliilet a
konnyitett cimtarelérési protokoll, a Light Directory Access Procol (LDAP). Az NDS nyolcadik kiadasa, igy az eDirectory is, LDAP {izenetekkel tartja a kapcsolatot az
interneten mas cimtarakkal. A kiils6 kapcsolatok koordinalasa mellett az NDS eDirectory megnyitja az utat a biztonsagos extranet-alkalmazasok el6tt is. A hozza késziilt
rejtjelezOprogramokat hasznalva a haldzati er6forrasokat, belsd rendszereket adataink biztonsaganak veszélyeztetése nélkiil tehetjiik elérhetévé meghatarozott tizleti partnerek
vagy az utazo alkalmazottak szamara kozvetleniil az internetrdl.

Bar a vallalati vezetok mindegyike kiilonbozoképpen fogalmazza meg, szamos tanulmany szerint atfogo, teljes korli cimtarszolgaltatasra vagyik. Arra, aminek megvalositasaban
ma az ezzel foglalkozo szoftverhazak koziil a Novell jar legelorébb.

Kopp Marton. E-mail: mkopp@hotmail.com.
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NDS v8 és eDirectory

NDS v5.x Teljes cimtarszolgaltatas

NetWare 4.x NDS v1.0-val Sokplatformos cimtarszolgaltatas Az elsé teljes cimtarszolgaltatas sok
platformra, vagyis netware-re, Windows
NT/2000-re, Solarisra és Linuxra.
Objektumok milliardjainak tarolasa.




1998

1999

Koénnyt feliigyelet keresztiil-kasul a
sokplatformos heterogén halézatban. Az
NDS kiilonféle, nem NetWare, hanem
Wondows NT, Unix valtozatai. A heterogén
kornyezetben futd alkalmazasok szamara
egységes API készlet.

1985 1993
NetWare 2.x és 3.x Halozati cimtar
Helyi cimtar (bindery) A halodzati szolgaltatasok altal elérhetd

ko6z6s nevek és azonositok. K6zos
feliigyelet és eléréskontroll.

Alkalmazasonként és
platformonként elkiilontilt név- és
azonositotarolas.

Osztott feliigyelet.

A Novell cimtarmegoldasainak ,,torzsfejlodése”
HOL TALALHATO?

Novell Magyarorszag Kft.

1088 Budapest, Rakoczi ut 1-3.

Tel.: 235-7656, 235-7657

www.novell. hu

www.novell.com
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Informacios tarsadalom kicsiben

Az EU-projekt tapasztalatainak alapjan jott Iétre az Els6 Magyar Tudasalapu Szolgaltaté Virtualis Vallalat.
Szerz6: Varga Miklés

Hogyan valhatnak a kis cégek a nagyvallalatok beszallitojava? Sokan szeretnének valaszt kapni a kérdésre, hiszen ezzel nemcsak egy-egy kisebb vallalkozas biztonsagat teremth
hazai ipar meger6sodését, a kozéposztaly er0sodését, a lecsuszo rétegek helyzetének javitasat s még sorolhatnank. De nem csupan elhatarozas vagy deklaraciok kérdése a beszall
telepiilés, a térség, a megye, a régiod cégadatbazisaiban, s mennyire tudnak alkalmazkodni, ha a lehetséges partner tobbet vagy mast kivan.

Az informatika szdmos lehetdséget kinal az eldbbire s az utdbbira is. A CD-k és az internet révén régota kozismert a cégadatbazisok szerepe. A kisebb cégek rugalmas alkalmas
sz0 esett.

A vallalkozok, vallalatok alkalmi Osszefogasara, egyiittmiikodésére emberemlékezet 6ta adodnak példak. A vallalatok kozott alkalmazott elektronikus lizletmenet lehetdségei pe
terlileten alakul ki a kisvallalkozok hossza beszallitéi lancanak igények szerint alakithatd kapcsolata, s a megoldas atterjed Europara is.

Az Eurépai Unio 1V. kutatasi és fejlesztési keretprogramjaban a VIVE (virtualis vertikalis vallalat) projekt résztvevoi — koztiik egy hazai cég, a Trebag Vagyon- és Projektmenedzser

Az EU-projekt tapasztalatainak alapjan jott 1étre az Els6 Magyar Tudasalapa Szolgaltaté Virtualis Vallalat. Innovacids szervezetekbdl, tudomanyos, miiszaki, illetve ipari park
cégekbdl alakult a konzorcium.

Nagy létszam, sokszini szellemi mithelyt alkotva, az informatika eszkdzeire épitve olyan komplex megoldasokra is vallalkozhat a virtualis vallalat, amikben az elektronikus ke
transzfer, a szervezetfejlesztés, az emberi eréforrasokkal kapcsolatos feladatok, a palyazatok irdsa, iizleti tervek készitése s még szamos egyéb tevékenység szerepel. Halozatuk
megyében zajlo fejlesztéseket, s azota is tobb kdzos projekt tervezésébe, szervezésébe kezdtek.

Nemrég a Gazdasagi Minisztérium védnokségével s az Oktatasi Minisztérium Kutatasi és Fejlesztési helyettes allamtitkarsaganak tamogatasaval rendeztek konferenciat a Szécher
tiinik, az allam, az onkormanyzatok, az intézmények és a vallalatok egyiittmiikddésével ,.kicsiben”, helyi projekteken kivanjak kiprobalni az informacios — masképpen szolva
hangsulyt.



Varga Miklos.

E-mail: vargam@mail. matav.hu.
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Titkos 1épések

Magyarorszagon is elkésziilt a digitalis alairas koncepcidja.
Szerzé: Kis Janos

A titkositas, azaz a kriptografia tudomanya szamottevé valtozasokon ment keresztiil, s6t ezen eredmények mind nagyobb része keriil at a mindennapi életbe. Az iizleti
kommunikacioban a titkossag ugyanolyan fontos, mint a katonai és a diplomaciai teriileten. Az elektronikus banki szolgaltatasok, a pénzatutalasok, az okirati nyilatkozatok
mind-mind kikényszeritik a megbizhat6 ligyfél-azonositast, amelyet a hagyomanyos jelszavas rendszerekt6l nem lehet elvarni.

Magyar helyzetkép

Magyarorszagon is késziil digitalis alairasrol szolo torvény. A tervezet alkotoi — a Hirkdzlési Minisztérium, az Igazsagligyi Minisztérium, a Hirkozlési Fofeliigyelet, a BM
Rejtjelfeliigyelet — az Eurdpai Unio 1999. januarban kiadott iranyelvének meghatarozo pontjait is a javaslatba dolgoztak. Eszerint pontosan tisztazzak a digitalis alairasok és
iratok joghatalyossagat és technologiai feltételeit, valamint hasznalatuk koriilményeit. Az EU kovetelményének megfelelden a tantsitvanyokat Magyarorszagon is piaci alapokon
adjak ki, azaz maganvallalkozasok nyujtjak majd a szolgaltatast. A torvényjavaslatban (amely lapzartank utan keriil a parlament elé) szerepel ezenkiviil, hogy digitalis iratot
csak azért, mert nem papir alapu, nem lehet nem elfogadni. A maganokiratokkal azonos joghatalyl, ugynevezett mindsitett iratokkal mas a helyzet, az ilyesfajta hitelesitd
tanusitvanyokat csak a megfeleld akkreditacioju irodak allithatjak ki.

A digitalis alairasnal a kormany sajat csapdajaba esett, és ez az egyik oka annak, hogy a rendszer allami szintii bevezetése és alkalmazasa késik. Ugyanis a maffiaellenes torvény
lehetdséget ad a kozhiteles nyilvantartdsok meghamisitasara, ha egy konspirativ, fedett cég vagy személy létrehozasaban erre sziikség van. Ez pedig azt jelenti, hogy éppen a
digitalis rendszert kell ,,hatsoajtositani”. De ha egy ilyen hatsé ajto 1étezik, sem a valodi dokumentumok ir6i, sem pedig az allam nem lehet biztonsagban.




Ezen ellentmondasok miatt a digitalis alairas mindenekel6tt valosziniileg a maganszektorban fog elterjedni — sajat infrastruktirara épitve. A digitalis alairas elfogadasa a mai
gyakorlat szerint polgari jogi szerz6dés, amelyben a felhasznalok kdlcsonosen elismerik a digitalis alairas valodisagat annak minden kovetkezményével. Ugyanakkor a digitalis
alairas szolgaltatdja komoly anyagi és biintetdjogi garanciakat vallal a rendszer biztonsagos miitkddésére.

Mi is a digitalis alairas?

A digitalis alairashoz a kriptologiaban becsapddo ajtd elvén emlegetett megoldast hasznaljak, ami azt jelenti, hogy mas modon kell kédolni és mas adatokkal dekddolni a
szOoveget. A rengeteg matematikai megvaldsitas ellenére az elv ugyanaz. Nyilvanos kulcsu titkositasnal minden egyes felhasznalohoz két kulcs tartozik: egy titkos és egy
nyilvanos. Ha elkiildiink egy {lizenetet, azt a mi titkos és a megkapd fél publikus kulcsaval kodoljuk. Ezt az lizenet megkapoja a sajat titkos és a mi nyilvanos kulcsunkkal tudja
dekodolni. Ha N jel6li a nyilvanos kulcs alkalmazasat, T a titkos kulcsét és x a kddolandd informacio, akkor: N(T(x)) = x és T(N(x)) = x.

A digitalis alairashoz az RSA kétkulcsu titkositasi eljarast hasznaljak. Ezzel a mddszerrel végzik a be- és kikodolast egyarant. Az RSA eljarasban az {izenetet a megfeleld
kulccsal hatvanyra emelik, majd az eredmény modulusat veszik. Ez a modulus megfelelden nagy (altalaban legalabb 150 bit hosszisagil). Amikor a rendszer elindul, az adott
cég general maganak két nagy primszamot, p-t és g-t. A szamok szorzata lesz a hasznalandé modulus: pq.

Az RSA rendszer azon a szamelméleti tételen alapszik, hogy x(P-1)(a-1) = 1 (mod pq). Az igy keletkez6 x ezutan nem oszthatd sem p-vel, sem g-val. A kdvetkezo 1épésben a
kulcskészit valaszt maganak két kulcsot, e-t és d-t; e lesz a publikus kulcs, d a privat kulcs. Ebben az esetben ed = 1 (mod (p-1)(g-1)). Amennyiben az egyik kulccsal



lekddoltunk egy szdveget, az csak a masik kulccsal nyithato ki. (xd)e = x(mod pq). A kulcskészit6 ezutan batran kozzéteheti e-t a modulussal egyiitt, hiszen ebbdl senki nem
tudja kideriteni sem p-t, sem g-t, sem d-t.

Alairasfajtak

Nyilvanos kulcsunkat azonban hiteles helynek — digitalis kdzjegyzének — kell hitelesiteni. Az alairast elvben csak a digitalis kdzjegyz6 manipulalhatja. (Példaul ha tordlné

valakinek a digitalis identitasat, az olyan helyzetbe keriilne, mint 4 hdlozat csapdajaban cimi film fészerepldje, aki egyszeriien megsziint 1étezni a tarsadalom szamara. Ezért
példaul az Egyesiilt Allamokban tovébbra is ragaszkodnak a személyes megjelenéshez a 1étfontossagn szolgaltatasoknal.)

Vak alairast olyankor kell hasznalnunk, ha a masik féllel nem akarjuk tudatni, mit ir ald. Sok esetben az alkalmazott konkrét algoritmus is titkos, csak eredményét, szoftvereit
hasznalja a felhasznald. Hasonlo rendszert talalunk a digitalis pénztarcaban is, amely a hitelkartyaszamot teszi a kozvetité kereskedé szamara lathatatlanna, ugyanakkor a
tranzakcio tényét a kereskedd vak alairasaval elismeri.

1. A felhasznald a masik fél altal alairando dokumentumot egy, a masik fél publikus kulcsaval kddolt véletlen faktorral szorozza meg: a(bK).

2. A masik fél a kapott adatokat a privat kulcsaval kodolja le, s igy a faktorrdl eltiinteti a publikus kulcsot: (a(bK)) K-1 = (aK-1)b.
3. A felhasznald, miutan visszakapja az adatokat, osztassal eltavolitja a faktort, és visszamarad az alairt dokumentum.
Jelolések: a — az alairand6 objektum; b — a véletlen faktor; K — a vég publikus kulcsa; K-1 — a cég privat kulcsa.

Az eljaras garantalja, hogy amennyiben titkos kulcsunk nem keriil nyilvanossagra, ilyen lizenetet csakis mi tudunk eléallitani, amit a fogado fél egyszeriien azzal ellendriz, hogy
nyilvanos kulcsunkkal meg tudja azt fejteni. A digitalis alairasnal nem az egész iizenet, hanem egy specialis ellendrzo 6sszeg van igy kodolva, amit a fogado fél Gjra eléallit és
ellendriz a dekodolt értékkel. Ha a kettd azonos, az lizenetet bizony mi irtuk.

A digitalis alairas, illetve a nyilvanos—titkos kulcspar példaul lehetetlenné teszi az iizenet szimulalasat — azaz az lizenetkiildést mas nevében, a tartalom megvaltoztatasat.
Viszont lehet6vé teszi a kiildo és, mint lattuk, a vak alairas esetében az elfogado, tudomasul vevé azonositasat.

»Kulcsszereplok”

A digitalis alairas alkalmazasahoz hierarchikus, bizalmi haldzatnak kell 1étrejonnie. A kézéppontban a CA, azaz a Certificate Authority all, az a hiteles hely, amelynek megvan
az a mesterkulcsa, amellyel alairja kulcshitelesitést végzd tarshitelesitok kulcsait. A magyar Netlock Kft. (www.netlock.net) ilyen kdzmegegyezésen, szerzodésen alapuld
rendszer lizemeltetdje. A digitalis alairas bizalmi halozatanak kulcsszerepl6i az ugynevezett kulcsdisztribucios szerverek. Feladatuk, hogy mindenki szamara hozzaférhetové
tegyék a haldzat altal hitelesitett digitalis nyilvanos kulcsokat, és csakis a hiteleseket. A kulcs akkor hiteles, ha a digitalis kdzjegyz0, azaz az a hiteles hely, amely sajat vak
alairasaval hitelesiti a kulcsokat, azt alairja. A kulcsok emellett lejarathoz kotottek lehetnek, azaz adott id6 utan 0j kulcsot kell kibocsatani. A kulcs visszavonhat6, ha az illetd
alairasi joga megszlint vagy privat kulcsa kikeriilt. Ezeket a valtozasokat is tartalmazza a nyilvanos kulcs, de a kulcsszerverek autorizaljak a kulcs érvényességét is.
Kulcsszerverek nélkiil a halozat tizemképtelen.

A vilag a titkositasban és, ami ezzel kapcsolatos, a digitalis alairasok teriiletén is a nyilt szabvanyok irdnyaba mozog. A programok nyilvanossagra hozott, agynevezett Crypto
API-ja, azaz applikacios interfésze lehetdséget ad akar sajat algoritmusok szabvanyos illesztésére, interpretalasara. Mint lathatjuk, a digitalis aldiras létfontossagu az
e-kereskedelem, a digitalis fizetés, s6t a digitalis pénz szempontjabol is. A technikai és a matematikai megvalositas lehetésége mar létezik. Allamigazgatasi alkalmazasa azonban
még az Eurdpai Unio orszagaiban is lassan halad, mig a magan hiteles helyek forgalma a kovetkez6 idokben jocskan meg fog ugrani.

Kis Janos szabaduszo informatikai szakujsagiro.
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Biztonsaggal kapcsolatos anyagok magyarorszagi gylijteménye
www.kfki. hu/ftp/packages/security

Titkositassal kapcsolatos GYIK

[ftp://rtfm.mit.edu/pub/usenet/news.answers/cryptography-faq
Gylijtemény Finnorszaghol

www.cs. hut.fi/crypto

A legnépszeriibb nyilvanos kulcsu titkositasi algoritmus
WWW.rsa.com

A PGP (Pretty Good Privacy, Egész Jo Titkositas) programcsomag szabadon terjesztheté valtozata
www.pgp.net/pgpnet

A PGP kereskedelmi valtozata

http://www.pgp.com

Magyar nyelvii kézikonyv (1. kotet) a PGP-rél
gopher.//gopher.mek.iif. hu:7070/00/porta/szint/muszaki/szamtech/wan/biztonsa/pgp. hun
A Hungary Networks lapjai a PGP-r6l és alkalmazasaradl

www. hungary.net/pgp

A W3 Consortium biztonsaggal kapcsolatos tevékenysége
www.w3.org/pub/WWW/Security

A brit kutatdi halézat munkai

www.tech.ukerna.ac.uk/pgp

Brit gyiijtemény

ftp.ox.ac.uk/pub/crypto

Tobb, témaba vago termék gyartoja a Trusted Information Systems
WWW. LiS.cOm

Kulcshitelesitéssel foglalkozo vallalkozas



WWW.Verisign.com
Magyar hiteleshely és hitelesito

www.netlock.net
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Halozatfeliigyelet iigynokokkel 1. rész

Egy korszerii informatikai kornyezet alapkovetelménye — kiilonos tekintettel az e-business elvarasaira — a halézat magas rendelkezésre allasa.
Szerz6: Babécsy Laszlé
Cikksorozatunkban az e-business minden kivanalmanak eleget tevo halozatfeliigyeleti megoldast jarunk kordil.

A Computer Associatesnek (CA) a teljes nagyvallalati kdrnyezetre, annak minden informatika szeletére van rendszerfeliigyeleti megoldasa, megfelel6 opcioval. A termék neve
Unicenter TNG, amely az Enterprise Management teljes funkcionalitasat magaban foglalja. Az egyes feladatok kiilonvalasztasaval jottek 1étre a neviikben IT-t viseld termékek.

Halozatfeliigyelet: NetworkIT, DoublelT (halozati savszélesség ndvelése).

Webfeliigyelet: MasterIT.

Mentések, archivalasok kezelése: ARCservelT, SurvivelT.

Desktop- és szerverfeliigyelet: AimIT — hardver-, szoftverleltar; ShiplT — szoftverszétosztas; ControllT — tavoli vezérlés; TransportIT — adattovabbitas.

Security, védelem: GuardIT — teljes halozatvédelem; Innoculatel T — virusvédelem; CryptIT — adattitkositas; ProtectIT — teljes nagyvallalati védelem; DirectIT — felhasznalo- és
jogosultsagfeliigyelet.

Help desk-megoldas: ServicelT, Paradigm.
Alkalmazasfeliigyelet: ManagelT.




A termékek alapvetéen két ,kiszerelésben” kaphatdk: munkacsoport (workgoup) és nagyvallalati (Enterprise). E termékek licenctipustol fiiggetleniil a Unicenter TNG
technoldgiara épiilnek, igy tobb terméket is hasznalhatunk integransan egy kozos feliigyeleti megoldasként.

A halozatfeliigyelet vezetd termékének szamitd NetworkIT 2-es verziojanak sok tulajdonsaga méltan tarthat szamot érdeklédésre. A korszerii, kapcsolt VLAN-okat tartalmazo
haloézatok kezelése éppen ugy része a rendszernek, mint a policy (hazirend) alapu halézat feliigyelete. Az ATM és a Frame Relay protokollok képesek a nagy sebességii
halozatok igényeit is kielégiteni, feliigyeletiik szintén megvalosithatd a NetworkIT segitségével, akarcsak a végponttol végpontig tartd, az alkalmazasi kornyezet rendelkezésre
allasanak mérése.

A Unicenter TNG legujabb technoldgidja, a Neugent- (lefordithatatlan szodsszetétel a neural — gondolkodo — és az agent — ligyndk — szavakbol) tamogatas is helyet kapott a
rendszerben a halozati teljesitOképesség (performancia) feliigyeletében. A Neugent egy Al eszkdz, amely a nagyszamu valtozd paraméter egyiittes figyelésébol fakado
nehézségeket hidalja at. Figyeli az 6sszes rendszerfeliigyelet soran mért paramétert és ezek valtozasait. A valtozasok alapjan képes egy jovobeli allapot kiszamitasara, egyfajta
eldjelzésre. Ez pedig a prediktiv rendszerfeliigyelet alapkivanalma.

A hibakeresés és a klasszikus halozatfeliigyelet tekintetében egyrészt a megszokott technologiakat kinalja, masrészt itt is talalhatunk ujakat. A Unicenter TNG-nél példaul mar
bevalt megoldas a Business Process View (iizleti folyamatok nézete), amely az informatikai eszkdzok, események, alkalmazasok tizleti folyamatait tdimogatja, ezeknek alarendelt
nézetét adja. Ez a technologia garantalja az informatikai és az {izleti igények 6sszhangjat.

A NetworkIT testre szabasat teszi lehetové, hogy az alaptermék (munkacsoportos és nagyvallalati kiadas) mellett kiilonb6z6 opciok is valaszthatok igényeink, illetve a halozat
kialakitasa szerint.



ATM, DECnet, Frame Relay. Kiilonbz6 protokolltamogatas valaszthato opcioként az alap TCP/IP és IPX/SPX protokollok mellé.

SNA Manager. SNA (IBM) halozatok feliigyeletére szolgal.

Superping Path Doctor. Tobb ttvalaszton keresztiil az egyes szegmensek atviteli kapacitasat mérd, hibadetektalo és -elemz6 eszkoz.

Switch Management. Az 11j technologiak kozott mindenképpen meg kell emliteni a kapcsolo- (switch) feliigyeletet, amely kiegésziil VLAN feliigyelettel.

System Management. Magyarorszagon a legtobb it-kornyezet nem homogén. Ezek tamogatasa is megoldhato, hiszen a legtobb — a Unix, a Linux, a Windows NT/2000/95/98
¢s a NetWare platformok — a rendszer feliigyeleti tamogatasat €lvezik.

Access Policy. QoS (Quality of Services — halozati szolgaltatas mindsége) megoldas, ahol VLAN-ok segitségével felhasznalokhoz rendelhetiink garantalt savszélességet.
Application Response. A korszerii QoS-t tamogaté halozatok esetén a garantalt savszélesség mérése a két végberendezés kozott kiegésziil az alkalmazasok valaszidejének
mérésével.

Response Probe. A masik QoS-hez kapcsolddé mérés a protokollok szintjén adja az alkalmazasok és a kiemelt felhasznalok szamara a garantalt savszélességet.
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A Unicenter TNG szerkezete

Felépités, architektura

A mai korszerii rendszerfeliigyelet nem képzelheto el totalis feliigyelet nélkiil. A hagyomanyos halozatfeliigyelet a ISO OSI 7 rétegének alsé harom rétegét, mig a teljes feliigyelet
a tovabbi négy rétegét fedi le. A NetworkIT azonban tulmutat ezen az egyszerii séman, mivel az L2-es kapcsolok, az [.3-az utvalasztok feliigyeletén kiviil az operacios
rendszerek felligyeletét lehetévé tévé megoldassal is rendelkezik.



Az alapfelépités az eredeti Unicenter TNG szerkezetére épiil, amely harom rétegii és a klasszikus rendszerfeliigyeleti modellt koveti.

1. Agent, vagyis ligynokréteg. Ez a szabvanyos SNMP protokollt hasznald és egyéb tigyndkprogramok (ilyenek az operacidsrendszer-, adatbazis-kezeld, alkalmazast feliigyeld
ligynokok) rétege. Kozos jellemz6jiik, hogy a feliigyelt adatokat helyben taroljak. A gylijtott adatokat lekérdezésre tovabbitjak vagy a beallitott kiiszobérték atlépésekor jelzést
kiildenek.

2. Manager, vagyis feliigyeld. Az ligynokok adatait ez a szint kérdezi le vagy a jelzéseket fogadja. Az informaciok alapjan az adatokat tovabbitja a megjelenitd rétegnek.

3. WorldView. Ez végzi a megjelenitést. Az objektumok és tulajdonsagaik egy adatbazisban tarolodnak (az adatbazist COR-nak, azaz Common Object Repositorynak is
hivjak). Az allapotinformaciokat az adatbazisbol jelenitik meg. Szabvanyos API-feliileten keresztiil akar alkalmazasokat is irhatunk hozza.

A fenti felépités garantalja a megoldas méretezhetdségét, hiszen a feliigyelok konfiguralhatok, policy (hazirend) fogalmazhaté meg. Ezek a hazirendek az {igyndk szintjén is
megtalalhatok, igy csak a szamunkra fontos adatokat mérjiik.

Az ligynokszinten megfogalmazzuk a kivant paramétereket, ha kell, beallitjuk a trapértékeket. A feliigyeldket szabalyozhatjuk, mely ligynokdket feliigyeljenek; a hibatliréshez
tobb feliigyel6t is konfiguralhatunk.

A kovetkez0 részben a halozatfeliigyeleti alapfunkciokkal ismerkedhetiink meg.
Babocsy Laszlo a Minor Rendszerhaz rendszerintegracios konzulense.

E-mail: Ibabocsy@minor.hu.
ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY
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Minor Rendszerhaz Rt.

1035 Budapest, Vorosvari at 103-105.
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A csata megkezdodott

Egyel6re csak Budapesten és csak ISDN-vonalon kinal ADSL szolgaltatast a Matav, félszemmel a versenytarsakat figyelve.
Szerz6: Hiivos Imre

Jovo év december 31-én megsziinik a Matav tavbeszél6-szolgaltatasi monopoliuma, am tulajdondban marad az orszag 54 primer korzetébdl 36-on ,,az utolsd6 mérfold”, az
elofizet6hoz vezetdé néhany szaz méteres vagy legfeljebb néhany kilométeres réz érpar. Bar a régi és 0j alternativ szolgaltatok az elmult két-harom évben Gsszesen sokszor
tizmilliard forintot fektettek a széles savu, kétiranyt adatatvitelre alkalmas, livegszalas infrastruktiraba, ennek kiépitése egészen a felhasznaloi végberendezésekig
(telefonkésziilékekig vagy alkozpontokig) a legtOkeerdsebb vallalkozast is kivéreztetné, igy koltséghatékonysag szempontjabol azok a vezetékes eljarasok szamithatnak széles
kord elterjedésre, amelyek a hagyomanyos sodrott réz érparon elérhet6 aron tudjak nyfjtani a nagy sebességli adatforgalmat.

A helyi hozzaférés széles sava eszkoze lehet még a televizios miisorszoro kabel (mar ahova eljut), a kozvetlen miitholdas elérés és a majdan esetleg nagyobb mértékben kiépiilo,
vezeték nélkiili, radids helyi hozzaférés, de a csatat az elofizetéért itt és most kell megvivni. E cikk (bar a jogi szabalyozas fejlodésének ismertetése szintén megér egy
tanulmanyt) a harcolo felek nagyagytja, az ADSL eljaras miikodésmodjaval foglalkozik.

Helyi hozzaférés
Keskeny savu jelen: az analog modem

Ez a modszer inkabb csak olcsosaga ¢és jelenlegi elterjedtsége okan érdemel emlitést. A 4 KHz savszélességre tervezett, hibatlan, 0,5 mm atmérdja elofizetdi érpar csillapitasa és
adatatviteli kapacitdsa mellett a 32 szint atvitelét kindlo QAM modulécidéval sem érhetd el 56 Kbit/s-nal nagyobb adatatviteli sebesség (jellemzéen maximum 33,6 Kbit/s).
Stlyosbitja a helyzetet, hogy a vonalak korantsem idealis allapotiiak: kotések, lezaratlanul csatlakozo vonalcsonkok, kozeli vonalvezetésii érparok, eltéré keresztmetszetii
szakaszok gerjesztenek zajt, reflexiokat, athallasokat, amelyek jocskan csokkenthetik a ténylegesen megvalosithato adatatviteli sebességet.

ISDN

A széles savu atvitel igényére az els6 valddi valaszt a régebben, még az internet elterjedése el6tti idokben bevezetett ISDN-technika adja, ami a kifejlesztés koranak szinvonalan,
vonalkapcsolt haldzaton hatékonyan alkalmazhat6 két telefonbeszélgetés és/vagy két faxkapcsolat, illetve két, 64 Kbit/s sebességli adatatviteli csatorna egyidejii hasznalatara. Ez
a technika ma mar nem képes a tomegigényt az adott szinvonalhoz képest kellen alacsony aron kielégiteni. Az ISDN-kapcsolathoz végig digitalis 6sszekattetés kell, az analog
lancszem csak koltséges modemek segitségével hidalhaté at. Korlatja az ISDN széles korii elterjedésének, hogy nemcsak a végberendezésnek kell ISDN-képességekkel
rendelkeznie, hanem az egész kozpontnak. Egy-egy el6fizet6i vonalat nem lehet kiilon digitalizalni. Ugyancsak koltségndveld tényezo, hogy az ISDN-Gsszekottetés valdjaban két
64 Kbit/s sebességl, kiilon csatorna. Ha egyetlen, 128 kilobites adatatvitelt akarunk elérni, ujabb hardvereszkozoket kell bevetniink a vonal két végén.
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Tovabbi nehézség, hogy ezt a technikat annak idején két elofizetd (példaul egy hivo személy és egy szamitogép) adatcseréjének lebonyolitasara talaltak ki. A mai internetezési
szokasok mellett, amikor egy-egy el6fizeto orakig ,,10g” a vonalon, ez a statisztikailag tervezettnél jobban igénybe veheti a vonalkapcsolt halozatot.

XDSL technikak

A DSL (Digital Subscriber Line), vagyis digitalis el6fizetdi vonal tulajdonképpen egy ujabb generaciés modemes technoldgia, ami igyekszik maximalisan kihasznalni az
elofizetdi érpar véges adatatviteli kapacitasat. A legnagyobb kiilonbség a hasznalat médjaban rejlik. Az analog modemek a felépiilt kapcsolat két végpontjan helyezkednek el, az
elofizeténél az egyik, a masik meg példaul az internetszolgaltatonal. A DSL-modszernél az egyik modemnek a telefonszolgaltato telefonkdzpontjaban kell lennie. Innen kezdve az
6 dolga az adat-helyreallitas és -tovabbitas, immar j6 mindségli adatvonalon.

A DSL-technikanak sokéves torténete ¢s megszilardulasa alatt tobb alvaltozata jelent meg; ezek sora részben a tokéletesedést, részben az egyes specialis felhasznalasokhoz
alkalmazkodast mutatja. Ilyenek:

» HDSL: High Speed — nagy sebességii DSL,

» SDSL: Single Line vagy Symmetric — egyvonalas vagy szimmetrikus DSL,

* G.shdsl — a szimmetrikus DSL egy kifinomultabb valtozata,

* IDSL: ISDN-DSL,

» VDSL: Very high bit rate — igen nagy adatsebességii DSL,

* ADSL: Asymmetric DSL — aszimmetrikus DSL.

A tovabbiakban csak az utobbival mint az el6fizetdi hozzaférés legtobbet igérd teljesitmény/ar mutatoju megoldasaval foglalkozunk.



Az ADSL

Az ADSL egyetlen hibatlan, 0,5 mm atmérdji, 5,5 km hosszu érparon 1,544 Mbit/s sebességii adatfolyamot tud atvinni. Kisebb hosszokon természetesen nagyobbak lehetnek az
adatsebességek: 3,7 km-en 6 Mbit/s, 2 km-en 8 Mbit/s. Nagy elénye még, hogy képes tokéletesen egyiitt élni, ugyanazon az egyetlen érparon, a hagyomanyos hangatviteli
csatornaval.

Ellentétben az ISDN-nel és a szintén alapsavi filoz6fiaja HDSL-lel — utoébbinak az I. abra szemlélteti a savfoglalasat — az ADSL savfoglalasa CAP modulacioval (Carrierless
Amplitude and Phase modulation, kéthordozos eljaras) és DMT modulacidval (Discrete Multi Tone, diszkrét tobbcesatornas) egészen masképp néz ki (2. és 3. abra). Lathato,
hogy mindkét modulacios eljarasnal jol elvalik egymastol a hangcsatorna, a kozpont felé mend és az eléfizetd felé tartd adatfolyam. A CAP-rendszerben a hibamentességet az
adaptiv adatsebesség (ennek kovetkezménye a valtozd savszélesség), mig a DMT-nél 247 kiilon keskeny savh csatorna kombinalasa garantalja.
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A valdsagban, athallasi és interferencia okokbol, sok esetben az emlitett 6-8 Mbit/s-nal kisebb adatsebességeket hasznalnak. Az ETSI (az eurdpai tavkozlési szabvanyosito
szervezet) 1995 és 1999 kozott tizenegy szabvanyt alkotott xDSL-témaban, ahol — egyebek mellett — a szabvanyositott adatatviteli sebességek sora: 6144— 40962048 Kbit/s.

Végezetiil ejtsiink néhany szot a haldzati elrendezésekrél. Egy lakohaz tipikus vezetékezését a 4. dbran, a teljes kapcsolati ut vazlatat ATM-atvitellel pedig az 5. dbran
szemléltetjiik. (A roviditések: HPF — feliilateresztd szlird, LPF — alulatereszt6 sziiré, DSLAM — Digital Subscriber Access Multiplexer, vagyis az a szerkezet, amely az
ADSL-el6fizetoktol jovo adatforgalmat egyetlen nagy sebességli jelfolyamként adja tovabb az adathalozatnak.)

Az ADSL terjedése

Az ADSL elséként az Egyesiilt Allamokban jelent meg, az ETSI-szabvanyok is az ANSI szabvanyokat vették alapul az eurépai verzié kidolgozasdhoz. Mind az USA-ban, mind
Europaban és masutt a vilagon nagyjabol négy nagy piaci szakasz figyelheté meg.

1. A meghatarozo szolgaltato elzarkozik, kizarja, hogy barmely cég sajat berendezést telepitsen a telefonkdzpontba. Fél az ISDN-nel szembeni konkurenciatol.



2. A meghataroz6 szolgaltatd még mindig ellenall, de kozben nagy erdkkel épiti sajat ADSL-berendezéseit. Felismerte, hogy az alternativ eljarasok (vezeték nélkiili, kabeles) és a
megjelend alternativ vezetékestelefon-szolgaltatok elszivhatjak a vevokorét.
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3. abra

3. A meghatarozo szolgaltatd felkinalja sajat ADSL-szolgaltatasat, és arra torekszik, hogy az internetszolgaltatok csak ezen keresztiil kommunikaljanak; megkisérli megtagadni
az érparjait masok berendezéseinek telepitésétol.

4. Hatdsagi nyomasra kialakul a verseny a halozaton.
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Az Eurépai Uni6 orszagaiban szigoru és egyre szigorod6 keretszabalyok vannak érvényben a szabad verseny, a hal6zatok diszkriminaciomentes 0sszekapcsolasa és a halozati
szakaszok, 1étesitmények k6zOs vagy megosztott hasznalatanak elésegitésére. Az unios orszagok tobbsége mar belépett vagy éppen most 1ép be a negyedik szakaszba. Ez,
természetesen, csak a versenypalyat nyitja meg minden versenyzdének, a piaci részesedésért ugyanugy meg kell kiizdeniiik, mint minden — mar bevezetett — szolgaltatasuk esetén
kellett.

Nalunk a Matav szeptember 1-jén tette le a névjegyét. Egyelore csak Budapest egyes teriiletein, és csak ISDN-vonalon, megkezdte az ADSL kiskereskedelmi forgalmazasat. A
(magyar viszonylatban) oriascég felkésziilt, bejelentkezett, de Ovatosan, fél szemét az ellenfeleken tartva 1épeget eldre, mikdzben mar masik szolgaltatd is benyujtotta
szolgaltatasi kérelmét a hatdsaghoz.
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A csata megkezdodott. ..
Hiivos Imre hirkozlési mernok.  E-mail: ihuvos@matavnet. hu.
ILLUSZTRACIO: JIM LANE, VIRATA CORPORATION, 1998
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A papirmentes vilag talan orokkeé illizié marad. Vagy mégis van remény?

Elgondolkodtak-e mar azon, miért nem Iéptiink még mindig at a papirmentes vilagba, noha erre minden technikai lehetéség évek oOta készen all? Paradox moddon éppen a
mindeniitt megjelend szamitogépek koraban né exponencialisan a papirfogyasztas — errél azonban nem a nyomtatéipari maffia (HP, Canon, Epson stb.) tehet, hanem az emberi
természet. Egyszerlien utalunk, sét képtelenek vagyunk a képernyon végigolvasni 6t gépelt oldalnyi szoveget. Ugye, kinyomtatjuk? Szégyenszemre még az ELEKTRONIKUS
leveleket is, ha azok hosszabbak bizonyos méretnél.

Miért? Ez a kérdés évek oOta sokakat foglalkoztat, de csak most lettek meg a tudomanyos eredmények, mert most allt (néhany millio dollarral) a kutatas mogé egy elkotelezett
gigasz: a Microsoft. Nyilvan piszkos anyagi megfontolasbdl vagtak a kutatasba, mégiscsak meglepd, hogy egyaltalan pénzt aldoztak ra, hisz reader szoftver nem is egy van mar
a piacon — csak le kellett volna koppintani az egyiket. De nem tették, mert bizony az Acrobat Reader formatumu dokumentumok is menthetetleniil a nyomtaton végzik: valami
miatt az sem képes rabul ejteni, és ott tartani az olvasokat. A kutatasi eredmények zavarba ejtok. Miért tudunk ugy elolvasni 300 oldalas konyveket, hogy szinte atlépiink egy
masik vilagba, és a kdnyv mar nincs is bent a ,.képben”? Miért nem faradunk el akar 6torai olvasas utan sem? Mi a titka a papirnak? A kutatasokbol egyértelmiien kideriilt: a
konyv nem véletlentiil olyan, amilyen. A ,,felhasznaloi feliilete” természetes fejlodésben alakult ki, és tokéletesen igazodik az ember minden porcikajahoz. Nem Guttenberg talalta
fel, hanem a természet maga.



A Microsoft kutatasaban tobb ezer olvas6 embert vizsgaltak meg a lehetd legmodernebb eszkozokkel, hogyan olvas, hogyan valik eggyé az olvasmannyal.

1. Hagyomanyos konyv olvasasakor az emberi agy allapota leginkabb a hipndzishoz hasonld, mig képernyds olvasasnal ez a valtozas szinte sohasem kovetkezik be (még
ujsagolvasaskor sem).

2. Hagyomanyos olvasaskor a fej nem mozog, nem végez sorkdveté mozgast, mert a kdnyv sorhosszai egyszerli szemmozgassal ,,befoghatok”. A monitorroél (17 inch, 21 inch s
még nagyobb!) olvaso ember feje jobbra-balra mozog, mert til széles a kép.

3. Windows ide vagy oda, a felhasznaldi feliilet miitylirkéi nem segitik elé a folyamatos olvasast. A legtragikusabbak a gorgetdsavok, akar intelli az a mouse, akar nem:
gyakorlatilag képtelenség anélkiil olvasni egy gorgetett szoveget, hogy ne kellene ismét megtalalnunk, hol is tartottunk. Mar olvasott sorok unalmas és faraszto ismételt
elolvasasa aran jutunk vissza a szdvegbe oda, ahol természetes modon tartanunk kellene.
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1. abra. Tizpontos Times New Roman i betlik nyolcszoros nagyitasban

4. Szemmozgas. Ha megfigyeljiik egy olvas6é ember szemének mozgasat (magunk is megtapasztalhatjuk egy proban), észrevessziik, hogy nem folyamatos, hanem ugrald mozgast
végez: ,,beszkennel” 2-3 centit, majd ugrik a kovetkezd szoéra. Ez a természetes olvasasi szemmozgas, és mindaddig igy ,,lizemel” a szem, amig a szoveg olvashatosaga lehetové
teszi, hogy ne kelljen tiizetesebben felderiteni az egyes betiiket. A monitorrdl kimasolt képlinkén (1. dabra) 10 pontos Times New Roman i betiiket lathatunk nyolcszoros
nagyitasban. Kész csoda, hogy az agyunk ebbdl i betiiket csinal! Es mennyit kinlodik! Fel-ala futkos, pasztaz a szem, zorognek az agy fogaskerekei — le a kalappal a Recognita
elott!

5. Az emlitett abra természetesen nemcsak a szemmozgas érzékeltetésére jo, hanem a technologia mai korlataira is ravilagit. Egy monitor kemény 92 dpi-s felbontasra képes,
nem tobbre. Hanyadrésze is ez, mondjuk, egy hiiszezer forintos tintasugaras nyomtato felbontasanak? Es hogyan is ,,issza” be az éles konturok elnyomasara a képernyd a pixelt?
A magyarazat a 2. abran lathatd egyszeri beallitasban rejlik.

6. Periferikus latas. Hagyomanyos kdnyv olvasasakor a kdnyv esik az éleslatas kozpontjaba. A fotel és a szoba, vagy — ki hol olvas — a fiirdékad megnyugtato, statikus képe
pedig a periferikus latomezobe esik. No mar most. Ugyanez egy széles monitoron azt jelenti, hogy a fejlinket mozgatjuk (1asd fenn), hogy mindig élesen lassunk. Amikor azonban
jobbra fordulunk, a képerny6 bal szélén 1évo abrak a periferikus latdmezdbe keriilnek, ami nem lenne 6nmagaban baj, ha statikus lenne. Ugyanakkor sok weblapon a szélek
mentén animalt gifek villognak, ami érdekes modon adrenalinelvalasztast okoz a szerencsétlen olvasdban, mert a periferikus 1latdmezdben érzékelt gyors mozgas az 6sidékben a
veszély legbiztosabb jele — volt. Jon a tigris.

7. ,,Hol tartok” érzés. A hagyomanyos konyvek oridsi elénye a hipertextes ugrabugraval szemben, hogy az olvasé pontosan és egyértelmiien tudja, hol tart a miiben. A hatralévo
lapok mennyisége (vastagsaga centiméterben) igen hasznos informacié! Ezt eléggé lehetetlen leutanozni, hacsak el nem szakadunk az ugrabugratol és a gorgetéstol.

8. Mindenhol hasznalhat6. A konyv nem kér ceruzaelemet, nem lesz végzetes baja, ha bedobom a taskamba a csavarhuzok kozé, és sohasem romlik el. Maximum elég a tlizben,



de az mar inkabb szandékos rongalas miatt kovetkezik be. Elegendden vizallo, tokéletesen iitésalld, de ha nem, az sem baj: a rozzant konyv is olvashatd, sét patinas, egy-egy
szétesOben 1évo szazéves konyv ara az aranyéval vetekedik.
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2. abra. Smooth edges beallitdas a Windowsban

Nem szivesen lettem volna a kutatas vezet6jének, Bill Hillnek a helyében, amikor eldadta a masik Billnek (Gates), hogy hiaba kinlédik: a kdnyv, az kdnyv. De amilyen rugalmas
manapsag a cég, a jozan észre hallgatva végiil is olyan e-Book-megoldast alkottak, amely elektronikus, mégis olyan, mint egy kdnyv. Annyira kdnyv, hogy nincs gorgetdsav,
nincs mentl, a képernyd nincs teleszorva apro bigyu-szokkal; csak a mii van el6ttiink az éleslatas kdzpontjaban — bar tovabbra is vacak felbontasban. Az elektronikussag elényei:

— egy zsebben elfér az Orszagos Széchenyi Konyvtar 6sszes miive;
— valtoztathato a betliméret (ilyenkor szépen atlapszamozodik a dokumentum);
— tetszdleges eszk6zon megjelenhet, PC-t6l a spéci e-book-gépen at a nagy képernyds telefonig;

— egyszer(isodik a keresés, rendezés stb.; a szokasos stuff.



Ll eBook.doc - Microsoft Word
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3. dbra. Az MS Word kiegészit6jével gyorsan elkészul az e-book

Hol talaljuk az eBookot? A Microsoft Reader letdlthet6 a cimrdl (1,5 MB, s6t példakonyvet is mellékelnek hozza).

Hogyan készitiink e-bookot? Ez is konnyen megoldhatd, ha szabadon osztogathatd, azaz nem licencdijas dokumentumunk van, akkor a fenti cimrdl letdltheté MS Word
kiegészit6vel kozvetleniil, a Reader gombra kattintva maris elkésziil az e-book (3. dbra).

Foti Marcell MCT, MCSE, MCDBA).

E-mail: marcellf@netacademia.net.
FOTO: SEBESTYEN JENO, GRAFIKA: BUTTINGER GERGELY
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MERLEG
C-Pen 200 és 600

2000. NOVEMBER / MERLEG C-Pen 200 és 600 / Tollbamondas

Tollbamondas

Az OCR-technolégia mara odaig fejlodott, hogy egy szivar méretii eszkozzel nagy pontossaggal viheték szovegek a PC-be.
Szerz6: Mészaros Csaba



Két kivalo szévegfelismerd, a nagyobb tudasu beépitett szétart is tartalmaz

FOTO: SZEPESI TIBOR

C-Pen 200 és 600

Forgalmazo:

B. L. Marketing Kft.

Fax: 06-23/500-373.

Netto ar: 89 000 ¢és 142 000 Ft

A C Technologies AB vezeték nélkiili optikai karakterfelismerd tollaival gyerekjaték a szovegbevitel, st a beépitett szotar segitségével forditasra is hasznalhatok.

A vizualis memoriaként miikodé alaptipus, a C-Pen 200 f6 funkcidja a szdvegbeolvasas. A hasznalat modja néhany préobalgatassal konnyen elsajatithato: egyenletes, hatarozott
fognank, egy egyszerli miivelettel kalibralnunk kell a berendezést (ez a miivelet szoktatja a C-Pen ,,szemét” a szoveg és a hordozd papir kontrasztviszonyaihoz), tovabba meg kell
kezelhetd, ikonos meniirendszerben végezhetjiik el.

Meglepden jo hatékonysaggal ismeri fel a szoveget a C-Pen 200 (megfeleld beallitassal inverz szoveg is bevihetd), az esetleges hibak egyszerlien javithatok. Egyszerre egy sort
attoltheto egy infra csatolds PC-re, példaul egy Word vagy Excel dokumentumba. Ehhez a mellékelt CD-r6l telepiteni kell az adatatvitelhez sziikséges szoftvert. A PC-n futdo C-Pen \
A C-Write funkcioval ugy rajzolhatunk betiiket, mint egy kdzdnséges tollal. Az egyes betiik beirasi modjat a hasznalati utasitasban 1évo tablazat tartalmazza. E szolgaltatassal tiireln

A kivalo ergondémiaji C-Pen 200 kezelGszervei jol kézre allnak. A késziiléket a végén talalhatd billendkapcsoloval lehet bekapcsolni, ez szolgal a meniirendszerben a navigalas
kezeldszerv az Escape gomb, amellyel gyorsan kiléphetiink a meniikbél. (Az utoljara emlitett két gomb funkcioja felcserélhetd, ha nekiink igy kényelmesebb.) A kétsoros kijel:
elemekkel egyiitt 80 grammot nyomo késziilék a 100 MHz-es Intel StrongARM processzor koré épiil, 512 KB RAM-ot és 2 MB flash memoriat tartalmaz. A legnagyobb olvasasi set

A C-Pen 200-hoz beépitett alkalmazasokat kapunk. A Notes nevii allomanykezel6 tartalmazza a beolvasott és elmentett szoveges allomanyokat. A C-Address-szel olyan cimjegy:



szurhatunk be a C-Pennel beolvasott szoveget.

A C-Pen 600-as miiszaki jellemzdit tekintve minddssze annyiban kiilonbozik szerényebb tudasu testvérétdl, hogy kijelzdje négysoros és 6 MB-os flash memoriaval lattak el (ennc

crer

Meészaros Csaba a Windows. hu foszerkesztoje. E-mail: mcsaba@byte. hu.
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Szexis infrastruktura

Eletformava valé segédprogramok, kiosztasra varé csatornak az e-iizlet jovéjében.
A technologiai fejlodés at fogja alakitani az internetes tizleti modszereket, mondta vitainditojaban az IBM alelnoke az Intel e-lizlettel foglalkozo konferenciajan. ,,Az elmult 6t év csupan ¢

Thompson egyike volt azoknak az iparagi vezetOknek, akik részt vettek és felszolaltak az Intel rendezvényén. Az eseményen szamos cég, koztiik j6 néhany webintegrator, hardvergyar
megkdzeliti az emberi agyét. A széles savu és vezeték nélkiili technikak révén mindenhova behatol az internet; a vilaghalon megjelend tartalom még gazdagabba valik, a tranzakciok szan

,»A digitalizalt adatok mennyisége robbanasszeriien n6” — prognosztizalta az IBM alelndke.

A technologiai valtozasok nyoman uj fejlédési szakaszba 1ép és rovidesen meghatarozo iizleti gyakorlatta, egy 1) lizleti modell alapjava valik az e-iizlet. ,,Sosem hittem volna, hogy
eldonteni, hogy sajat infrastruktaraja kelloképp szexis-e és tudja-e kezelni a tranzakciok és eszkdzok szamanak robbanasszerii novekedését. Egy vadonat(j osztaly jon létre internete
valnak.”



Thompson vitainditojat kovetden Craig Miller, a Proxicom webintegratorcég technologiai aligazgatoja tartott eldadast azokrdl a valtozasokrol, amelyeket az 1) technologiak ho:
jelenlegi csatornak — a web, a telefonos rendelés, az interaktiv televizio és az egyéb vasarlasi technikak — még csak most kezdenek kialakulni. A kozeljovoben tovabbi beszédértésen a

A kiilonféle csatornak kezeléséhez Gssze kell hangolni a tartalmat. Ha példaul a vasarlo tudni szeretné, egy aru mennyibe keriil és hol kaphato, mindegyik csatornan keresztiil ugyana:
Miller szerint fontos tisztazni az egyes csatornak fizikai és szocialis kornyezetét is, mert csak igy lehet kialakitani a megfeleld szolgaltatasokat. Nem biztos példaul, hogy a vasarlok s

Forras: tele.com
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Hirdetés WAP-on

Egy nemzetkozi reklamcég szerint a WAP sok hirdetd szamara hatékonyabb médium lehet reklamkampanyokra, mint a PC alapu web. A Beyond Interactive képviseldje
elmondta, hogy idén egy, W AP-telefonokon lebonyolitott reklamkampanyukkal a hagyomanyos webes hirdetéseknél joval magasabb kattintasi aranyt (CTR-t) értek el.

A WAP azonban nem mindenféle reklamhoz idealis, és akad néhany technikai akadaly: a hirdetések példaul elég rosszul lathatok, és a hirdetszerverek elszamoltatasara
vonatkozdan nincs iparilag elfogadott szabvany.

A Beyond Interactive WAP-kampanya, amelynek kdzéppontjaban egy labdartigassal foglalkozé webportal, a 2000 elején beinditott Football365 megismertetése allt, 7,4
szazalékos CTR-t ért el. Ez a szam nemcsak a portal webes hirdetéseinek kattintasi aranyanal volt magasabb, hanem az atlagos webes CTR-eknél is, amelyek nem érik el az 1
szazalékot — mondta Rich Sareen, a Beyond Interactive médiaigazgatdja és Paul Holland, a portaltulajdonos 365 Corp. képviseldje.

A WAP-on és mas modokon elérheté Football365 harom fiiggetlen WAP-portalon jelent meg: az angliai Fonedatan, a finn Sunpointon és a dan Krakon. A hathetes kampany
negyvenezer érdeklodot vonzott a portalra. A WAP nem csupan gyors hozzaférést nytjt a webhelyekhez, de a reklamiizenetet jobban behatarolt célkdzonséghez juttatja el, ami
sok hirdetd szdmara igen elény0s, allitja Saren és Holland. A WAP-felhasznalok kozosségét tipikusan olyan 25-34 év kozotti, jomodua férfiak alkotjak, akik fogékonyak az 1j
technikak irant, és altalaban miiszaki jellegli munkat végeznek.

Sareen és Holland elmondta, hogy a WAP nem mindenfajta hirdetd ¢és reklam szdmara alkalmas teriilet, ez esetben azonban a fociportal altal megcélzott kozonség és a
WAP-felhasznalok profilja meglehetds pontossaggal fedte egymast.



On-line fizetett szédmlak
szazalekos aranya az
Egyesult Allamokban

Forras: The Yankee Group

A Football365-kampany ota eltelt néhany honap alatt azonban a gyorsan névekedd WAP-piac feldarabolodott és elvesztette egynemiiségét. A WAP-os radidtelefonok ndvekvo
szama miatt a felhasznaldi bazis szélesedett, novekedett a ndk aranya, és egyre kevésbé meghatarozo a technikai érdeklddés. Fontos tehat, hogy a WAP-hirdeték behataroljak és
megértsék célkozonségliket, véli Sareen és Holland, s hozzatette: a hirdetésnek legalabb annyira kell illeszkednie a felhasznald igényeihez, mint a gazdatartalomnak. A
hirdetoknek ezenfeliil ragaszkodniuk kell a hirdetéskiszolgalo elszamoltathatosagahoz.

A hirdetoknek szamitasba kell venniiik a felhasznalt eszkoz ,,alkati” korlatjait, ebben az esetben példaul a WAP-telefonok képernydinek szerény méreteit. A WAP hirdetok
rendelkezésére allo technikak azonban gyorsan fejlédnek. Amikor a Beyond Interactive kidolgozta kampanyat, még csak olyan szdvegekben gondolkodhatott, amelyekhez egy
gombnyomassal lehetett tovabbi informaciokat bekérni. Ma mar egy kattintassal nemcsak tovabbi WAP-oldalakra juthatunk el, hanem telefonhivast kezdeményezhetiink és
elektronikus levelet is elkiildhetiink. S6t napjainkban a WAP-hirdetések mar olyan koztes elemeket is tartalmazhatnak, melyek azokat a holtidoket toltik ki tizenetekkel, amikor a
felhasznalo egyik oldalrdl egy masikra vagy audio-lizemmodra valt.

A WAP-hirdetések iranti igény megugrasat mutatja a szerverek szamanak ndvekedése is. Amikor a Beyond Interactive Football365-kampanya zajlott, csak a 24/7 Media
szervere allt rendelkezésre. Manapsag gazdag kinalatbol valogathatnak azok, akik radidtelefonos platformra akarjak eljuttatni hirdetéseiket.



A kovetkez6 fontos fejlemény a vezeték nélkiili hirdetésszolgaltato piacon a fiiggetlen szolgaltatok megjelenése lehet, véli Sareen és Holland. E cégeknél szigorubb elszamoltatasi
szempontokat lehet majd érvényesiteni, mint azoknal a portaltulajdonosoknal, amelyek maguk miikddtetik hirdetéskiszolgaloikat.

A Football365 kampany koltségeit nem hoztak nyilvanossagra; az egészet allitdlag atalanydijjal szamoltak el. A vezeték nélkiili hirdetések azonban altalaban tdbbe keriilnek,
mint a hagyomanyos internetkampanyok, talan mert célkdzonségiik pontosabban behatarolt, és egyelére viszonylag kevesen foglalkoznak ilyesmivel a reklampiacon.

Novekedeési palya
Az |IP-szamlazas ertéke gyorsan
megtobbszérdzodik a kovetkezd években.
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Az AdKnowledge jelentése szerint 2000 masodik negyedévében a webhirdetések koltsége ezer érdeklédére vetitve 20 és 100 dollar kozott, atlagértéke 34,23 dollar volt. Erdemes
Osszehasonlitani ezeket a szamokat a konkurens médiumok araival: a személyhivoknal a hirdetési koltségek ezer érdeklédore szamitva 75 és 150 dollar kozé esnek, a Spotcast
Communication nevii cég pedig 150 dollaros tarifat szamit fel egy olyan sajat kezelésti, hongkongi bazisii szolgaltatason a hirdetés-kozzétételért, ahol a felhasznalok
megvalaszthatjak, hogy hanglizenetként, SMS-sel vagy weben keresztiil akarjak-e fogadni a hirdetéseket. Végiil Sareen és Holland szerint az is a WAP mellett szo6l, hogy aki itt
hirdet, a pioniroknak kijaro figyelmet kap, és ez PR-elonyokkel is jar.

A szamoktol fiiggetleniil a WAP korszerliséget sugallo arculata és az a képessége, hogy az titon 1évé embereket is el tudja érni, a jovoben egyre tobb hirdet6t vonz. Sareen és
Holland azonban dva int attol, hogy barki is megfontolatlanul kilépjen a vezeték nélkiili vilagba. A WAP talan bevalt a Football365-nél, amikor is a vezeték nélkiili szolgaltatast
ugyanazon a médiumon 1évo portal reklamozasara hasznaltak; a szélesebb korti alkalmazas lehetdségei azonban ma még elég tisztazatlanok.

Forras: tele.com
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Szellembearamlas

Az Egyesiilt Allamok szenatusa elsdpré tobbséggel megszavazta azt a torvényjavaslatot, amely megemeli az ideiglenesen az Egyesiilt Allamokban dolgozé kiilfoldi
munkavallalok keretszamat, ezzel megkonnyiti a csucstechnologiat alkalmazo szakembereknek az Egyesiilt Allamokba aramlasat. A H-1B vizumtorvény-javaslat joforman
egyhangulag, 96:1-es szavazatarannyal ment at. A torvényjavaslat csaknem 200 ezerre emeli a H-1B vizumprogram keretében az Egyesiilt Allamokba beengedhetd
csucstechnologiai szakemberek maximalis szamat, ezen kiviill modosit a bevandorlasi térvény néhany rendelkezésén, és vizumdijjal tdmogatja meg a matematikat és
természettudomanyokat hallgatd egyetemistak dsztondijat.

»A torvényjavaslat jovoltabol rovid tavon enyhiilhet informaciotechnologia cégeink szakemberhianya, és a cstcstechnologia tovabbra is a gazdasag huzdagazata maradhat —
mondta Rhett Dawson, az Informaciotechnoldgiai Ipari Bizottsag elndke. — Halasak vagyunk a szenatusnak, amiért felismerte a torvény fontossagat, és nem engedte, hogy rovid
tava politikai érdekek aldozataul essen.”

A kongresszus a felfliggesztés el6tti utolsd napjait €li, és mar a valasztasokra késziilddvén kiilonféle népszeriiség-javito torvényjavaslatok elfogadasaval foglalkozik. A H-1B
vizumbdvitést a szenatus utan a képvisel6haznak is meg kell szavaznia, vagy pedig az altalanos koltségvetési torvényhez kell csatolni, amelyet a kongresszusnak a felfliggesztés
elott el kell fogadnia.

A torvényjavaslat a kovetkezd harom koltségvetési évben 115 ezerrdl 195 ezerre emeli a képzett kiilfoldi munkaerdre vonatkozo kvotat, és az Egyesiilt Allamok egyetemein
dolgozok nem szamitanak a kvotaba. Ha a torvényjavaslat nem megy at, a jelenlegi vizumrendelkezés értelmében 107 500-ra csdkken az ideiglenesen foglalkoztatott képzett
munkavallalok szama. A torvényjavaslat szerint a vizumokért negyedévente lehetne folyamodni, tekintet nélkiil az orszagos limitekre.

Forras: tele.com
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Szolgalati ut

Mindenki az IP-technolégiatél varja a multimédias szolgaltatasokat. De vajon jol teszik?
Szerz6: Amy Larsen DeCarlo

A NorthPoint Communications altalaban a webre hagyatkozik, amikor multimédias szolgaltatasokat gyorsan akar tigyfeleihez eljuttatni, a versenytarsuk viszont olykor-olykor a
FedEx gyorspostara bizza ugyanezt. A videoanyagok idonként gyorsabban célba érnek, ha a merevlemezt futarra bizzak, mintha a halon keresztiil tovabbitanak.

Persze, ez nem igazan tudomanyos megkozelités, de megmutatja, mi mindenre kényszeriilnek olykor az adatszolgaltatok, ha az internet sziik keresztmetszeteit és forgalmi dugoit
el akarjak kertiilni, hiszen ezek még az emberi munkanal is tobb hibalehetdséget rejtenek magukban.

crer

azon dolgozik, hogy a tartalmat a halozat kiilsé szélére juttassa el, és a felhasznalokhoz IP-technologian alapuld, de a nyilvanos internetet elkeriilé utat épitsen ki. A siker
feltétele azonban a megfeleld, koltséghatékony és megbizhatod technologia kivalasztasa, és ez nem egyszerii feladat, mint ahogy nem konnyii a tartalomszolgaltatokbol és
aggregatorokbol allo adatszolgaltato lanc kialakitasahoz sziikséges 0j partneri 0sszefogasok megteremtése sem. A multimédias tartalom iranti igény azonban még annyira 1j,
hogy a biztos megoldasok keresése mellett a jelenlegi profitot is garantalni kell. Ha ebben hibaznak, gyenge mindségi szolgaltatas, a széles sava szolgaltatasok terjedésének




visszaesése, sOt maga a piac lathatja karat.

Nem erre késziilt

A szolgaltatoknak nincs sok vesztegetni vald idejiik. A széles savu szolgaltatasokat egyre tobben kérik, a Calmers In-Stat Group becslése szerint harom év alatt meg6tszorozodik
az eldfizetdk szama, elérve az 6tvenmillidt. Az alapvetd gond az internet eredendé felépitése, hiszen a kezdetektdl két végpont kozotti adatatvitelre és nem széles savi, idozitésre

érzékeny video- vagy hanganyagok nagy tomegii tovabbitasara szervezdott. ,,A kapcsolat csak olyan jo, mint a leggyengébb lancszeme” — idézi fel a régi igazsagot Greg Stone,
a Verizon Communicationsszel nemrégiben 6sszeolvadt NorthPoint tartalomszolgaltato vezetd termékmenedzsere.

A forgalom egyik torlodasi pontja az utolsé mérfoldon talalhato, ahol a felhasznald modeme a helyi szolgaltatd halozatahoz kapcsolodik, a masik érzékeny teriilet az egyes
szolgaltatok kozotti kicserélépontok, de ezen til a vilagban szétszort szamtalan webszerver koziil barmelyik fékezheti az adatatvitelt. ,,Az egyetlen megoldas az, ha a forgalmat
minél egyenletesebben szétteritjiik a haldézaton” — érvel Rose Klimovich, az AT&T globalis [P-szolgaltatasaiért felel6s igazgatoja. Ez tobb elénnyel is jar: egyrészt, ha barmelyik
utvonal vagy csomopont valamilyen okbol nem képes tartani a sebességet, az adatokat alternativ iton lehet tovabbitani; masrészt, a sokak altal igényelt adatfolyamokat a
végfelhasznalohoz kozelebb elhelyezkedd gépeken is lehet atmenetileg tarolni. A tartalom ilyen szétosztasaval enyhiteni lehet az egyes webszerverek thlterheltségét. Ha nem igy
tesziink, az adatcsomagok atlagosan két tucat utvalaszton aramlanak at, mig a kiinduldsi ponttol a felhasznaloig eljutnak. Az ekdzben késedelmet szenvedett vagy elveszett
informaciddarabkak video esetén a kisebb képugrasoktdl akar a teljesen tonkretett képtartalomig terjed6 hibakat okozhatnak.

Atviteli médok

A szolgaltatok tobb atviteli modszerbdl valaszthatnak, de a legnépszeriibb koziiliikk az tivegszal és a miiholdas atvitel. ,,A megfelel6 technoldgia kivalasztasa tulajdonképpen csak



két tényezén mulik: mekkora a savszélessége és mennyibe keriil?”” — avat be minket Neil Bauer, a mitholdas szolgaltatassal foglalkozo Loral Cyberstar vezérigazgatoja.

Sajnos egyik modszer sem ad tokéletes eredményt. Az livegszal dragabb és sok idébe telik a lefektetése, viszont kapacitasa elegendd a nagy volumentii adatatvitelhez. Az Enron
Broadband Services arrdl szamol be, hogy év végére 15 ezer mérfoldes iivegszalhalozatuk lesz Eszak-Amerikaban széles sava IP-adatatvitel céljara. A tartalom tovabbitasaban
tovabbi partnerekre (koztiik talalhaté a Qwest Communications International és a Covad Communications) is szamit. A vallalat 6tszaz szervert mikodtet. ,,Ez az infrastuktara
lehetové teszi, hogy a szavszélességet azonnal, az aktualis igények szerint csoportositsuk at az tigyfelek kozott — mondja Ted Seitz alelnok. — Igyeksziink minél tobb ugrast
kikiisz6bdlni a jel utjabol.”
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Tobben is — példaul az Akamai Technologies, a Digital Island, az Enron Broadband Services vagy az Incanta — kindlnak a tartalom széles savu tovabbitasahoz sziikséges
infrastruktarat, szoftvert és szolgaltatasokat. Az Incanta szervereket és szoftvereket egyarant kezel, az utdbbiakat a helyi szolgaltatok altal a felhasznaloknak adott modemeken
keresztiil tovabbitja. A hagyomanyos telefontarsasagok is kezdenek livegszalat alkalmazni, az AT&T példaul juliusban kezdte kialakitani orszagos halozatat; ez a rendszer a
tervek szerint egyszerre tizmilli6 felhasznalot tud majd ellatni. Az AT&T Ecosystem névre keresztelt rendszer €letre hivasaban szamos partner vesz részt, kozottiik az Inktomi és
a Microsoft. Az AT&T halozataban nem csak az ATM gerinchalozat, hanem a Loudeye média-eléallitd és -kodolo szolgaltatasai is elérhetok lesznek.

Vissza a jovobe!

De még az adatatviteli berendezéseket gyartd Lucent Technologies is iizletet szimatol, igy létrehozta Geovideo Networks leanyvallalatat. Az 0j cég az eddigiektdl eltérd
technologiai utat képvisel: oridsi méretii virtualis maganhalozatot épit a videoterjesztés céljara; ebben a varosi €s a tavolsagi livegszal-Osszekottetések teriiletén tapasztalt
Metromedia Fiber Network segit nekik. Prébaiizemiik nyilvanos televizidos adasokkal indul be az USA 27 helyi piacan, a miisort a Geovideo egyenesen a szerzOdott
tévétarsasagok stidioibol kapja majd. Foldi és égi utat egyarant hasznalnak majd: a mitholdak alkalmazasarol a koltségek és az adott alkalmazas igényei alapjan dontenek,



ugyanis bar az egyiranyu adatforgalomhoz kivalo, mindkét irany hasznalatakor az elkeriilhetetlen idokésés mar nem tudja garantalni a folyamatok szinkronjat.

,»A mitholdakrél azt is mondhatnank, vissza a jovobe — emlékeztet Ram Viswanaphan, a mitholdas szolgaltatd Cidera marketingalelndke —, hiszen tobb mint fél évszazadon
keresztiil a mithold egyet jelentett a tavolsagi televizidzassal.” A széles sava adatatvitelnek is hasznos eszkoze lehet, de csak akkor, ha a fogadoallomasok szama elég nagy,
legyenek azok akar felhasznalok, akar tovabbitd csomépontok. A vevok telepitéséhez még olyan mellékkoriilmények is kellenek, mint az igénybe veendd tetéfeliiletek
felhasznalasara szo6lo jogosultsag. Ennek ellenére sok szolgaltatdé egésziti ki infrastruktarajat a nemzetkozi vagy olyan egyéb adatatvitel kedvéért, ahol az égi tovabbitas
elonyosebbnek bizonyul a foldinél. ,,A dolog szépsége az, hogy amint elérjiik a fogadd szerverek szazas létszamhatarat, a mitholdas kozvetités koltsége elhanyagolhato lesz” —
er6siti meg Drew Henry, az iBeam Broadcasting marketingalelnoke.

Belépnek a tartalomterjesztok
Ha az adott viszonylatban mar kiépiilt az iivegszalas kabel, természetesen altalaban ennek az lizemeltetési koltsége a kisebb, de ha telepiteni kell, az sok idobe és munkaba keriil.
A miihold viszont nem csak ott alkalmazhato, ahol nincs kiépitett {ivegszal, hanem ott is, ahol kabelt nem is lehet lefektetni. Ugyanezen okbol hasznalhatd elonydsen a
nemzetkozi adatforgalomban is.
A helyi internetszolgaltatok ritkan juttatjak el maguk a halozat hataraig a tartalmat, ezzel inkabb tartalomterjesztoket biznak meg. Hogy oda miként juttatjak el az anyagot,

gyorspostaval vagy tivegszalon, kevésbé fontos, mint az, hogy a kdvetkezé masfél év alatt kiépitsék ezeket a kapcsolataikat. Van még azért tér az 01j résztvevok szamara is. ,,A
sz€les savu terjesztés teriilete még mindig kialakuldban van” — véli Jonathan Atkin, a pénziigyi kutaté Dain Rauscher Wessels vezet6 elemzoje.

A szallitasi lanc elején a video- és audioanyagokat, valamint adatokat eléallitdé tartalomszolgaltatdo foglal helyet. A digitalis formara vagy maguk vagy erre szakosodott
specialistak — példaul a Loudeye — segitségével alakitjak. A kovetkez6 lancszem kapcsan kell a legfontosabb dontést meghozni: az aggregatorok allitjak Ossze a széles savu



tartalmat és tovabbitjak egy helyi szolgaltatohoz; utobbi gondoskodik a felhasznalohoz juttatasrol. Az adat-eldallitok ezeket az aggregatorokat bizzak meg, azok pedig az
internetszolgaltatokkal, telefontarsasagokkal és versenytarsaikkal kotnek szerzodést. Egy aggregator kivalasztasa meghatarozza az alkalmazott technologiat, s6t, néha még a
tovabbitott adatok fajtajat is. Az Enron Broadband Services példaul hiszéves megallapodast irt ala a Blockbuster videokolcsonzd-oriassal a valds idejli videoszolgaltatasrol. Az
Enron nagy kapacitasu livegszalhalozata segitségével ez a forgalom problémak nélkiil meg is teremtheto.

Az anz0dBTTERRRL
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A szolgiltatok és az aggregatorok ma teljesen egymdsra vannak utalva. Az Incanta vezetdje, Scott Ryan elndk-vezérigazgatd véleménye tipikus: ,.En ugy latom,
egylttmiikodésiink célja, hogy bevételi lehet6séget nytjtsunk a helyi szolgaltatoknak.” A vallalat elemzi az ligyfelek igényeit, és ennek megfelelden tamogatja az egyes
programokat.

Bar a legtobb terjeszto igyekszik elkeriilni, hogy a helyi szolgaltatonak fizetnie kelljen ligyfeleik multimédias anyagainak terjesztéséért, elismerik, hogy olykor-olykor ingyenes
tartalom adasaval édesitik meg az egyiittmiikodést, mikdzben a tovabbitasért természetesen pénzt kapnak.

Besziikiilt hatarok

A szolgaltatok gondjainak azonban nincs vége, amint elérték a haldzat hatarat; az aggregatorok sem képesek megoldani az utolsé mérfold jelentette sziik keresztmetszetet a
végfelhasznalo és az adat kozott. A szolgaltatok és a kabelcégek alternativ megoldasokkal kisérleteznek e gondok lekiizdésére. Legtobben az livegszal, a koaxialis kabel és a
digitalis el6fizet6i telefonvonal (DLS) egyvelegével probalkoznak, de még ez sem jelent gondtalan lizemet. A felhasznald jellemz6en megosztott kapcsolattal vagy tobb, egymas
utan fizott kapcsolaton keresztiil csatlakozik az internethez, és ez komoly fennakadasokhoz vezethet. ,,Olyan ez, mint hat autépalyan vergddni at csucsforgalomban — szemléltet
Stone a NorthPointtol. — Még az 56 Kbites modemekkel is csak 20-30 Kbit az atlagos atvitel. Igy tehat minél kozelebb van a tartalom a felhasznaléhoz, annal jobb.”

A NorthPoint Blast szolgaltatasanak — partnereik helyi csomépontjaitol érkezik az audio-vided tartalom, ezt szorjak szét a helyi szolgaltatok és rajtuk keresztiil a felhasznalok



szamara — probailizeme zajlik a San Francisco-1 6bolben. A Broadwing hasonld teszteket végez Cincinnatiben, Zoomtown néven. Utdbbihoz a Coolcast nevii aggregator tarsult, s
azért is lattak fantaziat a Broadwing kezdeményezésében, mert igy egy egymillios — amerikai mércével mérve — szerényebb méretii varosban, kisebb hirdetési koltségek mellett
mehet végbe a teszt. Tovabbi helyzeti elonyiik volt, hogy hdénapokkal a konkurens kabeltarsasagok megérkezése elott mar hozzafogtak a probaiizemhez.

Ma még nem latszik biztosan, sikeresek lesznek-e ezek a tesztek. A legtobb vallalat a a technologiai kisérletezés tiizvonalaban van, igy csak hosszabb tavon deriil ki, valoban
ezek bizonyulnak-e¢ a leginkabb koltséghatékony terjesztési megoldasoknak. Ez azonban nem ujdonsag a piac résztvevoi szamara: az internetipar fejlodésében nem eldszor
torténik meg, hogy a résztvevok probalkozasain és kudarcain at kristalyosodik ki a végsé megoldas.

Amy Larsen DeCarlo a tele.com vezetd szerkesztdje. E-mail: adecarlo@cmp.com.

Forras: tele.com, a CMP, Inc. kiadvanya.
ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY
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A mobiltelefon-szolgaltatok vezeték nélkiili alkalmazasszolgaltatokat (ASP-ket) keresnek adatszolgaltatasaik beinditasahoz.
Szerz6: Jonathan Collins

Amikor az AT&T majusban kiprobalasra bocsatotta PocketNet, vezeték nélkiili adatszol- galtatasait, ezek koziil igen keveset fejlesztett és szolgaltatott ,,Ma Bell” berendezésein
(s6t, legnagyobb résziiket még csak nem is ott tarolta), és inkabb az InfoSpace nevii vezeték nélkiili tartalomszolgaltatd céget kérte fel, hogy alkalmazasszolgaltatoként végezze
el a PocketNet alkalmazasok dont6 tobbségének kifejlesztését és tarolasat.

,»Azért miikodtiink egyiitt az InfoSpace-szel, hogy a PocketNetet gyorsan beindithassuk” — mondta John Zeglis, az AT&T vezeték nélkiili 4gazatanak elnok-vezérigazgatdja, az
AT&T elnoke. S6t, mi tobb, a vallalatorias arra is lehetséget szerzett, hogy sajat neve alatt nyujtson teljesen egyediilallo szolgaltatasokat.

Novekvo piac

Miutan az amerikai vezeték nélkiili kommunikacios piac mérete 2007-re a becslések szerint eléri a 38,5 milliard dollart, az AT&T és tarsai ekkor mar valosziniileg kevésbé
lesznek hajlandok ekkora jovedelemforrast kiszervezni a cégbdl. Addig azonban szamos vezeték nélkiili szolgaltatd miikddik majd egyiitt vezeték nélkiili ASP-kkel.

Amikor a New York-i Verizon Wireless Osszeallitotta e havi vezeték nélkiili adatszolgaltatasi kinalatat, szintén az InfoSpace-t kérte fel az alkalmazasok és a szolgaltatasok
nyujtasara. Bar a GTE és a Vodafone AirTouch PLC szintén az InfoSpace szolgalatait vette igénybe, a Bell Atlantic (a Verizon harmadik tagvallalata) minden alkalmazast
hazon belill fejlesztett ki. Az InfoSpace a fenti cégek mellett az SBC Communications, a (mar a Qwest Communications tulajdonaban 1évd) US West, a VoiceStream Wireless és
az AllTel cégek szamara is végez vezeték nélkiili adatszolgaltatast. Az InfoSpace azonnal kihasznalta azt a lehet6séget, hogy a vezeték nélkiili szolgaltatoktol az tigyfelek ma
mar adatszolgaltatasokat is varnak. A cég vezetékes internetportaljanak kihasznalasaval olyan alkalmazas- és szolgaltatascsomagot kinal, amelyet maga tarol és tart karban
tigyfelei szamara. Az alkalmazasok kozott szerepelnek altalanos (példaul hirek), illetve személyi tartalomszolgaltatasok (példaul naptar és e-mail), bar tény, hogy az AT&T
vezeték nélkiili e-mail-rendszere tovabbra is hazon beliil miikodik. A vezeték nélkiili ASP emellett vezeték nélkiili tranzakciokat is lehetdvé tesz, és szamos Uj szolgaltatas —
tobbek kozott marketing- és fizetési rendszerek — bevezetésére késziil, melyek segitségével telefonon keresztiil lehet majd fizetni. Ezaltal sziikségtelenné valna a hitelkartyak
hasznalata a vezeték nélkiili tranzakciok soran. ,,A vezeték nélkiili szolgaltatoknak nincs elég emberiik ezeknek a szolgaltatasoknak a hazon beliili kifejlesztéséhez” — nyilatkozta
Elliot Hamilton, a washingtoni The Strategis Group alelndke.

Szolgaltatas sajat név alatt

Az alkalmazasok piacra dobasanak meggyorsitasa mellett azonban az InfoSpace még egy elonyt kinal: partnerei sajat neviik alatt kinalhatjak az adatszolgaltatast, amit a nagy
internetes portalszolgaltatok (példaul a Yahoo vagy az America Online) biztosan nem engednének meg, s mivel rendkiviil népszeriiek, puszta neviikkel is rontandk a vezeték
nélkiili szolgaltato tizletét.

A Sprint, amely az Egyesiilt Allamokban elséként nyujtott vezeték nélkiili internetszolgaltatast, versenytarsainak dontd tobbségétol eltéré utat valasztott. Tavaly beinditott
Wireless Web nevii szolgaltatasat olyan partneri megallapodasok segitségével hozta tetd ald, amelyek alapjan az elofizetok egy meniibol érhetik el a partnerek (példaul a Yahoo)
neve alatt fut6 weboldalakat.

Az elemzok szerint a vezeték nélkiili szolgaltatok egyre inkabb az InfoSpace-hez hasonld cégekhez fordulnak majd, hogy sajat neviiket megtartva nyujthassanak egyedi
adatszolgaltatasokat. Ennek az az oka, hogy a névtarsulasi megallapodasok rontjak a szolgaltatd érdekeit abbdl a szempontbol, hogy a haldézaton kiviili szolgaltatasokat
hatranyosabb feltételekkel tudja csak biztositani. ,,Az els6 menetben teljesen ésszeriiek voltak a Sprint és a Yahoo egyiittmiikodéséhez hasonld tarsulasok, de ezek egyre inkabb
halalos olelést jelentenek, és mar nem tartanak sokaig” — mondta errél Andrew Cole, a Renaissance Strategy cég vezeték nélkiili részlegének vezetdje.

»A Sprint integracio helyett a felhalmozas mellett dontott. A felhasznalok egyszeriien hasznalhato szolgaltatdsokat akarnak, ami viszont megkdveteli az integraciot. A Sprint



vissza fog fordulni, és meg fog keresni benniinket” — jelentette ki Naveen Jain, az InfoSpace elndke.
Koltségek

A vezeték nélkiili alkalmazasok kifejlesztéséért és tarolasaért az InfoSpace eldfizetonként havi 1-2 dollart kér. Ezenfelill az el6fizetok minden mobil-kereskedelmi
(m-kereskedelmi) tranzakcidja utan dijat szamit fel. Bar az m-kereskedelem az InfoSpace bevételének meglehetGsen kis részét teszi ki, a cég becslése szerint ez az 6sszeg néhany
éven beliil el fogja érni az el6fizetési dijakbol befolyd Gsszeget. A cég emellett részesedést kivan felszamitani a vezeték nélkiili eléfizetok telefonkésziilékén hirdetoktol is. Amikor
ezek az elofizetok ténylegesen vasarolnak, az InfoSpace a tranzakcid 0sszegének egy részét levonja és megosztja a telefonszolgaltatoval.

»A telefonszolgaltatok kezdik felismerni, hogy agazatuk a jovoben mar nem pusztan egyetlen alkalmazasra, a hangatvitelre fog épiilni. Szolgaltatasok egész skalajaval kell majd
foglalkozniuk, és 300—400, kiilonb6z6 tartalomszolgaltatasi és elosztasi modellt alkalmazo partnerrel kell kapcsolatot tartaniuk. Ezen a ponton pedig kénytelenek lesznek
kiszervezni egyes tevékenységeket” — mondta Cole.

Nem az InfoSpace az egyetlen cég, amely igyekszik megnyerni a telefonszolgaltatokat. Az AT&T egyiranya SMS-szolgaltatasat az i3 Mobile miitkodteti, amely emellett a US
West és az (idokozben a VoiceStream altal felvasarolt) Omnipoint szamara is készit, illetve tarol alkalmazasokat. A szolgaltatok az i3 Mobile-nak havonta és
SMS-felhasznalonként fizetnek jutalékot, de a kétiranyu SMS-szolgaltatasok (példaul tézsdei tranzakciok) esetében az i3 tranzakcios dijat is felszamit.

A Skygo.com pedig idokozben olyan platformot alakitott ki, amely segitségével a telefonszolgaltatok az elofizetok késziilékein hirdetéseket jelenithetnek meg. ,,Mi vagyunk a
vezeték nélkiili internet DoubleClickje” — nyilatkozta a SkyGo elndk-vezérigazgatdja, Daren Tsui.

A jovében felvasarlas?
Eléfordulhat azonban, hogy a vezeték nélkiili szolgaltatok nem akarjak 6rok idokre kiszervezni ezeket a mind értékesebb adatszolgaltatasokat. Mivel bevételeik egyre nagyobb

hanyada szarmazik beldliik, Cole szerint szorosabban kézben kell majd tartaniuk a fejlesztést és a szolgaltatast, hogy a lehetd legtobbet hozhassak ki iigyfélkapcsolataikbol. Ez
azonban azt jelenti, hogy fel kell vasarolniuk a vezeték nélkiili ASP-ket.

Az AT&T szamara egy ilyen felvasarlas minden bizonnyal illeszkedik ahhoz a célkitlizéshez, hogy végso soron ezeket a szolgaltatasokat is hazon belill tudja biztositani.
,,Hosszabb tavon minden tartalomszolgaltatonkkal kozvetleniil fogunk foglalkozni” — igy Zeglis. Lehetséges viszont, hogy ezzel a megoldassal az AT&T kisebbségben marad.

»A telefonszolgaltatok sok szakértd céget megvehetnek, de legtobbjiik egyaltalan nem akar a tartalomszolgaltatasi piacba vasarolni” — mondta Elliot Hamilton. Ha ez valoban
igy van, a mobil-adatszolgaltatasok piacan nemsokara nyiizsogni fognak a vezeték nélkiili ASP-k.

Jonathan Collins, a Data Communications szerkesztdje.

Forras: Data Communications, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
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Széles sav az ASP-knek

Bar a széles savu adatszolgaltatokat elsdsorban a videoanyagok tovabbitasa kapcsan emlegetjiik, cégek egy csoportja ehelyett nagyméretii programfajlokat kiildozget a halon




keresztiil — 6k az alkalmazasszolgaltatok.

A McAfee.com virusolo szoftvereket és tavolrdl hasznalhato biztonsagi alkalmazasokat kinal vallalati ligyfeleinek. Nem azért dontott egy partner beiktatasa mellett, mert gondjai
lettek volna a sziik keresztmetszettel — két OC-3-as adatcsatornajanak és tiz szerverének bdoven voltak még tartalékai —, az ok a magas koltség volt. Miutan ratalaltak az
Akamai Technologiesre, az infrastruktira egy részének hozzajuk delegalasaval olcsobban jonnek ki, mintha maguk végeznék el mindezt. A webhely mindig nagy fordulatszamon
tizemel, hiszen tobb mint félmilli6 eléfizetdjitk van, de egy virus megjelenésekor extra csucsokat is el kell viselnie, éppen ezért nagyon meg vannak elégedve az Akamai Freeflow
terjesztési szolgaltatasanak teljesitményével. A McAfee.com csak kett6t tartott meg a korabbi tiz szerverébdl, ennek ellenére képes volt kezelni az Iloveyou e-mail-virus utan
jelentkezo 4,6 milli6 talalatot. Mar a tamadas els6 napjan 500 ezer sikeres virusolé-letdltést végeztek a latogatok.

Bz egy 0j lzleti hullam kezdete — véli Doug Cavit 6 informacidtechnologus —, mindenki arra koncentral, amihez igazan ért, és az infrastruktira kiszolgalasaban megkeresi
hasonlo partnereit.”
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MTV-t akarunk!

Az elemzOk szerint a szorakoztatoipar vallalatai allnak a széles isava atvitel iranti kereslet mogott, az 6 termékeik a leggyakoribbak a hasonlo alkalmazasok kozott. A
mozifilmek vagy a CD mingségii zenék éppen olyan népszeriiek, mint a jatékprogramok. Nem is valoszinii, hogy ez az igény a jovOben alabbhagyna, josolja Randy Hargrove, a
Blockbuster vallalati kommunikacios igazgatoja. Véleménye szerint a fogyasztok igénye gyakorlatilag kielégithetetlen: minél nagyobb a kinalat, annal nagyobb a kereslet is.

E jovendolés alighanem valora is valik, amint a széles savi piac a haztartasi kabeltévéhez és a videokOlcsonzéshez hasonléan teret nyer. A korabbi piacok tiz év alatt
kétszeresére, 10-r6l 20 milliard dollarra ndttek. Az internet azonban tobbet tud, mint elddei: bar a potencialis fogyasztok szama ma még joval kisebb, izlésiik és korabbi
vasarlasaik joval konnyebben felmérhetdk. ,,Az internetes széles savl terjesztést nem a felhasznald elérése, hanem a tartalom célzott teritése teszi igazan vonzova” — mondja
Pat Greer a Digital Islandtol. A kdzelmultban az 'N Sync popzenekarrol sugaroztak videofilmet, amibdl egy kattintassal meg lehetett rendelni az egylittes legtjabb lemezét is.

A jovbben az lizleti alkalmazasok is kihasitjak majd a maguk piacszeletét. Ahogy egyre tobb, tavolrdl bedolgozé csatlakozik nagy sebességii DSL-vonalon vagy egyéb modon az
internetre, a vallalatok egyre tobb multimédias lizleti alkalmazast fognak igénybe venni. Az internetes oktatd- és tovabbképzd programok is — mind az egyéni, mind a vallalati
tanfolyamokhoz — dinamikusan boviilnek majd. A Forrester Research 12 millidrdra becsiili ezt a piacot 2004-re, amelynek nagy részét a vallalati szektor adja. Sokak véleménye
szerint az (j munkaerd keresése és a meglevok betanitasa is ugyanezen az uton zajlik majd, annal is inkabb, mert ma az ilyen jellegli kiadasok 40 szazalékat az utaztatas teszi ki.
A valtozas azért nem megy végbe egyik naprol a masikra. Bryce Combs, a Geovideo Networks f0 lizemeltetdje szerint leginkabb az e-mail elterjedéséhez lehetne hasonlitani: az
1978-ban indult be, de csak maroknyian hasznaltak és tizendt év kellett ahhoz, hogy igazan erére kapjon. ,,Lassu fejlodés lesz ez, nem robbanasszerii valtozas.”
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Hardver

Ipari LCD-k
A Toshiba vékonyfilm-tranzisztor (TFT) technologiaju folyadékkristalyos kijelzoket (LCD) fejlesztett ki ipari célokra. A 12,1 hiivelykes modell 450 cd, a 10,4 hiivelykes kijelz6

400 cd fényerdsséggel biiszkélkedhet. Utobbi gyartasa novemberben indul, az elobbié pedig 2001 februarjaban. A fényesség és az élesség kulcsjellemzok az ipari
alkalmazasokban, melyek magukban foglaljak tobbek kozott az automatikus gyari ellendrzo rendszereket, a helyi terminalokat és az ATM berendezéseket.

Technotrade Informatikai Rt.
Tel.: 467-6107
Lapkakészlet SD lejatszokhoz

Az SD (Secure Digital) audiolejatszok funkcidit bévitd lapkakészlet kifejlesztését jelentette be a Panasonic. Ez az elsé olyan lapkakészlet az iparagban, amelynél a szerz6i
jogvédelem és az SD hangadatok dekodolasa is kdzvetleniil a hardverbe épiil. A tovabbfejlesztett lapkakészlet lehetvé teszi az elektronikai termékek, példaul a DVC-k (DV
formatumu digitalis kamkorderek), a DSC-k (digitalis alloképkamerak) és a PDA-k (személyi digitalis segitOk) tovabbi miniatiirizalasat. Ez pedig jocskan boviti az SD
memoriakartyakkal kompatibilis termékek korét. A kisebb és gazdasagosabb energiafelhasznalasu digitalis audiotermékek iranti kereslet novekedésével parhuzamosan e
termeékek ,,lelke”, azaz a hangadatok dekodolasat végzo lapkakészlet iranti igény is emelkedni fog. A két 9 négyzetmilliméteres aramkort — egy AAC MP3 hangdekodolot és egy
SD hangvezérlot — egyetlen lapkaméretli csomagon egyesito, sajatos kialakitasu lapkakészlet a hardverbe €piti a szerz6i jogvédelmi funkciot. Ez nemcsak gyorsitja a visszafejtési
folyamatot, hanem a koédra vonatkozé kritikus informaciok és a hangtartalom biztonsagos védelmérdl is gondoskodik.

Panasonic Magyarorszag Kfft.
Tel.: 382-6060
Uj mobil Pentium ITI-asok

Az Intel SpeedStep technologian alapulé mobil Pentium Ill-as processzorokat mutatott be. Az Intel SpeedStep technologidja az els6¢ dinamikus frekvencia- és
fesziiltségméretezési technologia az iparagban: automatikusan észleli, hogy a felhasznalé halozatrol vagy akkumulatorrol miikodteti-e a gépet, és ennek alapjan teremti meg az
optimalis egyensulyt a teljesitmény és az akkumulator élettartama kozott. Az 0j, 850 MHz-es mobil Pentium III processzor maximalis teljesitményii tizemmodban 1,65 volton
miitkodik. A tapfesziiltség optimalis akkumulatorteljesitmény(i {izemmodban automatikusan leesik 1,35 voltra, az érajel-frekvencia pedig 700 MHz-re. A 800 MHz-es lapka



maximalis teljesitmény(i lizemmoddban 1,65 volton miikddik, mig optimalis akkumulatorteljesitményli modban a tapfesziiltség és miikodési frekvencia 1,35 voltra, illetve 650

crer

beépitették, amely automatikusan 0,5 wattnal kisebb fogyasztasi energiatakarékos lizemmodra allitja at a processzort, amikor nincs sziikség maximalis teljesitményre — példaul
két billentytileiités kozott —, és ha kell, azonnal visszaall maximalis teljesitményre.

szolgaltatasainak kihelyezésére iranyulo trendet. Az 0j termékek olyan specializalt berendezések, amelyeket honlapok hostingjahoz, teljes on-line tranzakciokhoz, valamint az
e-vallalkozasoknal és a szolgaltatok adatkozpontjaiban egyre nagyobb szamban megjelend helytakarékos berendezések és szerverkésziilékek kezelésére alakitottak ki. A hosting,
a tarolo- és felligyelotermékek az Intel NetStructure csalad tagjai. A NetStructure termékcsalad igen nagy megbizhatosagl, méretezheté halozati berendezésekbdl, internetes
eszk6zokbol és professzionalis szerverekbol all, amelyek intelligenciaval ruhazzak fel az e-business-halozatokat. Azzal a céllal fejlesztették ki Oket, hogy a meglévd
infrastruktira leépitése nélkiil segitsék az e-vallalkozasokat, a gyorsabb ¢€s megbizhatobb elektronikus kereskedelmet. Elemzdk becslése szerint az e-commerce-tranzakciok
szama a kovetkezO harom évben eléri a billids nagysagrendet. Ez a novekedés az e-business-adatkozponthostingra és alkalmazasszolgaltatdsokra specializalt cégek uj
csoportjanak kialakulasahoz vezetett. Az Uj Intel termékek — a nagyobb teljesitményli és megbizhatdsagu, jobban feliigyelhetd szerverek és mas berendezések gyors telepitése
révén — e szolgaltatok igényeit hivatottak kielégiteni.

Intel Hungary

Tel.: 327-0046

2,1 megapixeles kamera

Oktober elejétol kaphato Magyarorszagon a Casio QV digitalisfényképezdgép-csaladjanak legijabb tagja, a QV-2800UX. A gép 6rokolte a korabbi nagy sikeri modellek
(QV-8000SX, QV-3000EX/Ir) szamos kitind tulajdonsagat, a teljesen manualis beallitasi lehet6séget, a panoramaképet és az USB csatlakozot. A 2800-as legvonzobb



tulajdonsaga a nyolcszoros optikai zoom, az 1 cm-es makromdd, az elforgathato objektiv, a 28, elére programozott felvételi mod (portré, tajkép, naplemente stb.) és a 43 mm-es
optikamenet, melyhez opcionalis tele- vagy nagy latoszogl objektiv csatlakoztathatd. A gép tovabbi miiszaki paraméterei: 2,1 megapixeles CCD, 40-320 mm-es optika, kiilsé
vakuszinkron, vezetékes taviranyito, az IBM microdrive timogatasa.

Mediker Bt.
Tel.: 225-0000
Internetes radio

crer

dollarért. Segitségével rendkiviil egyszerlien, szamitogép hasznalata nélkiil hallgathatok a helyi kdzép- és rovidhullamu adok, valamint a vilag barmely részérdl kozvetitett
gazdag internetes hanganyagok. A Kerbango els6 valtozatahoz minddssze tapfesziiltség és egy ethernetes internetkapcsolat (példaul T1, DSL, kabelmodem vagy ISDN) kell. Az
internetre csatlakozas utan a felhasznalok a Kerbango Tuning Service hangoldszolgaltatasnak kdszonhetden a kiilonb6z6 audiostream hanganyagok ezreit élvezhetik. A hallgatok
a www.kerbango.com webcimrdl a vilag barmely pontjan letdlthetik a konnyen hasznalhaté cimtarat, amely jelenleg tobb mint Otezer csatornat kinal. A Kerbango Tuning
Service kinalatat tovabb gazdagitottak a Redband, a RadioAmp és az AltaVista tartalomszolgaltato tarsvallalatokkal kotott, most bejelentett megallapodasok.

3Com Magyarorszdag

Tel.: 250-8341

Kalandmobil

Az FEricsson R310-es telefonja minddssze 170 gramm, por-, iités- és cseppalld késziilék amelynek kiilonleges tulajdonsagait a W. L. Gore & Associates altal kifejlesztett
védomembranok, er6s magnéziumkeret, gumibetétek, a gumibol késziilt Shark Fin (capauszony) antenna és a gumitdomitések adjak. A késziilék 900 és 1800 MHz-en és az
Europai Radiokommunikacios Bizottsag (ERC) specifikacidja szerinti 0j, ,kiterjesztett” GSM- (e-GSM) frekvencian egyarant hasznalhatd. A kivalo hivasmindség biztositéka,
hogy a késziiléknek teljes korli a beszédkodolasa (EFR), s ez a vezetékes vonalakéval megegyez6 hangmindséget tesz lehetévé.

Ericsson Magyarorszag

Tel.: 437-7134
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Ghost 6.5 Enterprise Edition

A Ghostot eredetileg az Innovative Software fejlesztette ki, toliik vasarolta meg a Symantec, amely atdolgozta és jelentdsen bovitette a programot, majd megszerezte hozza a
Microsoft Windows 2000-kompatibilitist garantalé pecsétjét. Igy sziiletett meg a Ghost 6.5 Enterprise Edition. E klénozéprogrammal teljes rendszerkonfiguraciokrol
készithetiink pontos, reprodukalhaté masolatot egy masik merevlemezre, egy kozvetleniil a rendszerhez kapcsolt gépre vagy halézaton keresztiil. Nem csupan az operacios
rendszert, hanem a beallitasokat és a telepitett alkalmazasokat is elmenthetjiik ily mddon egy esetleges merevlemez-katasztrofa utani helyreallitashoz. A tesztelésnél egy 22
GB-os particié atmasolasa a 10 Mbps-os halézaton keresztiil mintegy 25 percet vett igénybe, meg kell azonban jegyezniink, hogy viszonylag lasst a lemezvezérlonk. Lemezrol
lemezre masolaskor sokkal gyorsabban végezhetiink.

.....

Symantec Magyarorszag
Tel.: 327-4527
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Szabad szemmel
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Angyalcsinalok

FOTO: SEBESTYEN JENO

Besokalltam. Amikor most, egy honappal az évezred valodi vége elott megprobaltam értékelni az év eseményeit, észrevettem: itt valami van. A technoldgiai fejlodést egyre
kevésbé koveti a tudat és a hozza idomul6 allam fejlédése. Pontosabban aminek hijan vagyunk, az az etikai fejlodés.

A technikai lehet3ségek adottak. Atalakult az Elender, immar a globélis Psinet részeként kell(ene) szolgéltatnia. Ez egyes részteriileteken miikodik is. De, és most jon a rossz hir:
a hackeraktivitison nemigen tudott Grrda lenni. A felhasznalok gépeit allanddan fenyegetik a ,,script kiddyk”. Egyelére hasonld a helyzet a Matavnet halézatan, ahol a
felhasznalok kisebb csoportja terrorizalja a nagyobbat. Bezzeg a Datanet, ott ilyen téren szerencsére rend van. Dehat a torténelem ismétli Gnmagat. Csakis igy lehet értelmezni a
Datanet legtijabb tarifamodositasat. A cégek jo része rajott arra, hogy a szolgaltatasok csokkentése, illetve az ilyen tipust tarifaemelések nem vezetnek jora. Nem igy a GTS
oszlopos hazai leanyvallalata, amely bejelentette: aki ISDN-t hasznal, kénytelen lesz magasabb tarifaval mas dijcsomagra attérni.

A Matav is tollas hati angyalkanak nézi az iigyfeleit, pedig nincs még itt karacsony szent linnepe. Talan a szilveszteri bolondozasra municiét advan bevezette ADSL




szolgaltatasat és az ahhoz jard arakat. Nos, azok még a Matavhoz képest is a vilagon a legdragabbak kozé tartoznak. De az ADSL-hez jar6 Matavnet-arak is a szilveszteri
kabaré targyat képezhetik. A kabeltévések koziil a UPC az igéret Foldjén jar. Azaz egyeldre csak igérgeti a széles korti halozatépitést, de az csak szép komoétosan valosul meg.
Igaz, ahol miikddik jol mitkodik, irtjak a script kiddyket becstilettel. Csak az ar, azt tudnam feledni!

Megjott a multik koziil a UUNet halozati gerincszolgaltato, és élesitgeti kormeit tobb kisebb-nagyobb telekomos és internetes cég. Mindenki var. Var a Matav-monopodlium
végére, amely, ugy tiinik, egyfajta arirracionalizmusba torkollik. Az a Matav, amely a Deutsche Telekom Németorszagban elszenvedett piaci veszteségeinek poétloja, éppen a
(szuper)nyereségesség hianyara hivatkozva aremelésre kényszeriil. Hivatalosan csak inflacidaranyosra, de mint az idén lattuk, ez csak a hivatalos magyarazat. Pedig most,
amikor itt van az MCI, a GTS, a Pantel, a UPC, a UUNet és a Matav-DT, azt lehetne hinni, eljott a Kanaan. Pedig még nincs itt. Amint egy illetékes baratian fogalmazott: még
par évig nagyon vigyazni kell arra, hogy ne inflaljuk a telefonbeszélgetési id6 és a savszélesség értékét. Kell az extraprofit a befektetoknek.

Ugy tiinik, sajnos a rossz hirek vannak tobbségben. Egyik ismerésom ezeket a hireket angyalkéaknak nevezi, mivel a cégek tollasnak nézik a hatunkat. Nos, az angyalcsinalok
szorgalmasan gyartogatjdk a hazai allampolgérokbél a kisangyalokat. Nemcsak a karacsony elStti honapban, hanem egész évben. Es ehhez sajnos minden tudoményos
modszerével a Magyar Tudomanyos Akadémia is csatlakozott az ezredforduld 6romére. Milyen is ez a sajatos fogyasztéangyal?

A kozelmultban tartott Morphologic-sajtotajékoztatd kapcesan kideriilt, hogy a céget 0j programjainak forgalmazasakor a tarskiado egy elavult és annak idején a Recognitanak
majdnem a végét jelentd piacpolitikara kényszeritette. Szotarprogramjukat a komolyabb célokra alkalmatlan Mobimouse (Forditd egér a ginyneve a forditoknal) feliilettel és
masolas elleni védelemmel latja el. A Forditd egér felhasznaloi feliilete komoly munkara garantaltan hasznalhatalan, mig a masolas elleni védelem, mint mindig, a jogos
felhasznalokat biinteti. Talan konzultalniuk kellett volna a német Duden kiadoval, amelynek kivald és hasznalhatd termékeit sok német nyelvvel hivatasszeriien folglalkozo
hasznalja. A masolas elleni védelem raadasul igencsak megdragitja a programot. De minek: aki masolni akarja, tigyis lemasolja, akinek pedig az adatok kellenek, megfejti az
adatbazist. Az iildozési mania csak kihivd tényez6, de nem noveli az elterjedést és a bevételt. Kar, hogy itt ismét ki kell mondani: ha megbizhatéan akarsz dolgozni, ne vegyél
magyar szoftvert. Legalabbis ezt semmiképpen.

Kis Janos szabaduszo informatikai szakujsagiro. Szakteriiletei: adat- és virusvédelem, DTP, halozatok, szamitogépes etika, gépemberi jogok.
E-mail: johannes@mail.datanet.hu.

Ha valaki a fentiekkel nem ért egyet (vagy akar nagyon is egyetért), irjon a BYTE Interaktiv levelezolista Vita rovataba: vita@byte.hu. Mas levelezélistara feliratkozas:
www.byte.hu.



