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Nostradamus sziiletésnapja

A nagy jovendolések és az alternativok éve kovetkezik.



Kelenhegyi Péter
foszerkesztd

Magunk mogott hagytuk az informatika torténetének elsé negyedszazadat és beléptiink abba az évezredbe, amelynek arculatat minden bizonnyal éppen az informaciotechnologia
formalja majd a legerételjesebben. Sajnos ma, Nostradamus utan 444 évvel sincs megbizhatd jovendolésiink az el6ttiink allé év(ek)re. Csak a piaci elérejelzésekre
tamaszkodhatunk, am azok olykor honaprol honapra modosulnak. S bar kultirank, gazdasdgunk az informacioba kapaszkodva emelkedett fel az ipari forradalom szén- és
vasporos, kormos talajarol, csupan annyit tudunk bizonyosan, hogy a XXI. szdzad elejének informatikaja sok szempontbol annyira sem biztonsagos, mint egy, a huszadik szazad
elején alkotott kétfedeles repiilégép.

Harom évvel ezel6tt, lapunk masodik évfolyamanak elsd szamaban arrdl irtunk, hogy az Intel 4tall a Pentium II processzorok gyartasara, hogy az IVSZ megalapitotta az Ev
Informatikai Menedzsere dijat, hogy az ICL f&vallalkozasaban elindult a MAV-tender és arrol, hogy januartol Magyarorszagon is megszerezhetd az Eurdpai
Szamitogép-hasznaloi Jogositvany, az ECDL.

Cimlapsztorink az év kulcstechnikairdl szolt. Azt latolgattuk, hogy — hacsak az USA igazsagiligyi minisztériuma meg nem akadalyozza — az 1998-as esztendé az operacios 1
rendszerrdl, az Embedded Java kornyezetrél. Azt josoltuk, hogy nagy jovo var az extranetekre, az Eurépabol akkoriban vilaghddito utjara induld digitalis pénzre és az aktiv mem
a vizvalaszto a 2000. éves probléma megoldasaban. Ugyanebben az dsszeallitasban szamoltunk be a DVD szabvanyositasanak csatairdl, és — minden témankhoz fontossagi mutatot 1

Meglehet, olykor kicsit elorébb jartunk a hazai valésagnal. Jovendolések helyett azonban biztos fogodzot igyekeztiink adni. Nem csekély feladat ez egy olyan vilagban, amikor a szélt

Most, Nostradamus sziiletésének 497. évfordulojan azt olvasom, hogy mig oktdberben még 24 szazalékos novekedést prognosztizaltak 2001-re, decemberben mar 17 szazalékr:
gazdasag alapjait megvetd hardveripart sjtja a BusinessWeek altal josolt lassulds: a tavalyi utols6 negyedévi, 45 szazalékos emelkedés utan 2001-re alig 22 szazalékos forga



szazalékos boviilés utan idén legfoljebb 27, de inkabb csak 18 szazalékos piacnovekedést érhet el. Viszont — ha hinni lehet a mai Nostradamusoknak — a tavkozlési berendezések ebbe

M¢ég messzibbre és mélyebbre tekintve az is megjosolhatd — allitjak a The Yankee Groupnal —, hogy az X.25—frame relay—ATM harmas tavalyi 60 szazalékos dominanciaja a ko
egylittesen 29 szazalékot tesz ki az adathalozati szolgaltatok forgalmabol a mai 10 szazalék helyett.

Az Eurdpai Uni6 liberalizalt tavkozlési piacain az alternativ tavkozlési szolgaltatok maris nagyobb internetforgalmat bonyolitanak, mint az egy-két évvel ezelott még ,,bebetonoz
mobilszolgaltatok egymas utan 1épik at a hatarokat, de a nyakukban liheg6 alternativ szolgaltatok és kabeltévé-tarsasagok sem akarnak lemaradni a haldzatépitésben és a kiilfoldi terj

Egyre szovevényesebbé valo tulajdoni viszonyok kdzepette megindult a tavkozlési szolgaltatasok globalizacioja. S bar a jogokat kiosztd hatésagok szempontjabdl az sem mellékes
kicsuszni az infrastruktarat birtokl6 szolgaltatok kezebdl.

Kerek egy esztendé mulva Magyarorszagon is megnyilik a piac az alternativ tavkozlési szolgaltatok el6tt. Ez minden bizonnyal az 6 éviik lesz. A technologia — az iizlet technologiaja

2001. JANUAR / HIREK

HIREK

2001. JANUAR / HIREK / E-GAZDASAG

E-GAZDASAG

Vodafone

Folyo6szamla-informaciok

A Vodafone ¢s az OTP Bank megallapodasa értelmében 2000 decemberétdl a Vodafone mobiltelefon-tulajdonosok is informaciokat kaphatnak pénziigyeikrdl az OTP Mobil
Telebankon keresztiil. Természetesen csak akkor, ha az tigyfél folyoszamlajat az OTP Bank vezeti. A legnagyobb magyarorszagi bank szamitastechnikai rendszere minden banki
munkanapon legkésobb déli 12 oraig SMS-iizenetben automatikusan tajékoztatja a tulajdonost szamlaegyenlegérél. Az OTP bankkartya birtokosai a plasztiklappal végrehajtott
mindennemii online miveletrél rovid idén beliil szintén SMS-értesitést kaphatnak mobiltelefonjukra. Az tligyfél mindent megtudhat: a tranzakcié idejét, helyét és céljat, a
kartyaelfogadd nevét, cimét, a bankkartya tipusat, igy az illetéktelen hasznalat azonnal kideriilhet s a kartya letilthat6. A szolgaltatas tovabba kiterjed a megel6zé egy honap
barmely napjanak szamlaforgalmi adataira, az OTP altal jegyzett deviza- és valutaarfolyamokra, illetve befektetési jegyekre, tovabba aktualis informacid kérheté a BUX vezet6
részvényeirdl. A szolgaltatas haromféle valtozatban all az iigyfelek rendelkezésére.

Informdacio: www.vodafone. hu.

Update.com



Osztrak CRM

Az osztrak Update.com Software AG, a marketing.manager itigyfélkapcsolat-kezelo szoftver fejlesztéjének magyarorszagi partnere, az Update Consulting Kft. és
marketingtamogatdja, a Medeco Kft. sajtotajékoztatd keretében mutatkozott be Budapesten. A nagyvallalatok szamara késziilt intelligens CRM megoldast a kovetkezo
szektorokra dolgoztak ki: fogyasztasi cikkek, gyogyszeripar, kereskedelem; pénziigyi szolgaltatasok; business-to-business lizleti szolgaltatasok. A marketing.manager nyitott
rendszer, tartalmazza az illetd szektor legfontosabb alapfunkciodit, tovabba magyar nyelvli valtozata is van. Magyarorszagon a Debreceni Dohanygyar, a Dupont, a
SmithKline-Beecham, az Alcatel és a Bank Austria Creditanstalt alkalmazza.
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Informacio: www.update.com.
Online Marketing Ugynokség

Keszthelyi konferencia

Masodik alkalommal rendezte meg az Online Marketing Ugynokség az online marketinggel foglalkozé konferenciat. Megnyitdjaban Nyiré Andrds a fejlédés trendjeirdl, a
hagyomanyos és az online marketing kozotti kiillonbségekrdl, valamint az internetes marketingnek a cégszintli marketingstratégiaba, illetve a tarsasagok mindennapos
gyakorlataba beillesztésérél beszélt. Salamon Eva a Fotexnet.hu internetes aruhdz és portal miikodésének elsé tapasztalatairdl, tovabba a biztonsagos fizetésrél tartott eléadast.
Balogh Attila, a Prim Online igazgatdja a marketingstratégia és a webes jelenlét megtervezésérol szolt. Az AGB Hungary Kft. termékmenedzsere, Szathmary Zsolt azt taglalta,
miért fontos a latogatoforgalom elemzése, milyen azonnal hasznosithatd eszk6zok allnak ehhez rendelkezésre. Aszalos Péter, a DSS Consulting Kft. munkatarsa az internetes
adatbanyaszatrél, a WebWatchcsal folytatott honlapelemzésrél tartott eldadast, mig Bereczki Tamds, az Eurotrend Kft. értékesitési menedzsere fOleg arrol szolt, miként
integralhato egy elokészitett intranetcsomag néhany nap alatt a meglévd internetes megoldasba. Takats Istvan, az Update Consulting Kft. igazgatdja az ligyfélkapcsolat-kezeld
programok szerepének felértékelodésérol, illetve a CRM— eCRM kozotti kiilonbségekrdl tartott eldadast. Czérna Szabolcs igazgatd a Marketphone Telemarketing Kft.-t6l Call
center a vilaghalon, IP alapt konferenciabeszélgetés és telemarketing az interneten cimmel tartotta meg eléadasat, majd Nahlik Gabor, a Matav Rt. termékmenedzsere az ADSL
technologiat ismertette. Pénziigyi informacios forrasok a halozaton — ennek a téméanak a részleteibe Karsai Tamds, a Concorde Ertékpapir Rt. munkatarsa avatta be a
résztvevoket, Kocso LaszIlo, a Webtime Kft. igazgatoja pedig elmondta, hogy az {izletemberek az érdeklddési teriiletiiknek megfeleld ajanlatokat nemcsak e-mailen fogadhatjak,
hanem akar faxon, WAP-on vagy SMS-ben is, raadasul a felvitel idépontjaban azonnal.



Tovabbi informdciok: Online Marketing Ugynikség, www.oma. hu.

Globopolis

A kikapcsolodok portalja

Az internet folyamatosan veszitette el azt a hasznalati képet, mely kiilondsen az els6 idészakokban jellemezte. A kivaltsagosak jol beosztott informacids csatornajabol napjainkra
kozhasznalati informatikai szolgaltatassa valt, illetve folyamatosan azza valik. Ezt a folyamatot példazzak azok a portalok, amelyek a szélesebb olvaséd-, felhasznaloi tabor

igényeit igyekeznek kielégiteni. E csoportba tartozik a globopolis.com, amelynek hazai valtozatat 2000 novemberében mutattak be a sajtonak. A jelenleg harom nyelven, angolul,
németiil és magyarul elérhetd internetoldalon a vendéglatdipar és a miivészet aktualis informacioi egyarant helyet kapnak.

Informacio: www. globopolis.com.
Gazdasagi Minisztérium
Tajékoztatd a Széchenyi-tervrol

A Magyar Tudomanyos, Uzemi és Szaklapok Ujsagirdinak Egyesiilete felkérésére a Gazdasagi Minisztériumban (GM) Cséfalvay Zoltin helyettes allamtitkar tartott
sajtobeszélgetést a Széchenyi-tervrdl és annak szakteriileti vonatkozasairol. A helyettes allamtitkar bejelentette: a Széchenyi-terv ijabb szakaszaba, a célegyenesbe érkezett. A
mult év végére minden program irasos formaban elérhetd lett, januarban pedig elindul maga a terv. A palyazatra jogosultak mar most megismerhetik az alapgondolatokat.
Gozerovel folyik a palyazatok feldolgozasa, januar—februar folyaman az Gsszes palyazat megjelenik, hogy az érintettek idében reagalhassanak. A palyazatok a vallalkozaserdsitd
program hét alprogramjara szolnak, a GM altal kiadott flizet ezeket ismerteti. Az idevago konkrét allami finanszirozas mértéke még nem ismeretes, ez a parlament koltségvetési
vitajatol fiigg, a szamok még nem véglegesek, a terv egésze januarban jelenik meg végleges formaban. A nyar folyaman érkezett tobb mint haromszaz javaslat, észrevétel magara
a tervre, a prioritasokra és a konkrét megvalositasra vonatkozott. Javaslatként szerepelt: mondja meg az allam, hol mikor mit fejleszt. A valasz: az allam nem adja meg ezeket az



adatokat, mert nem feladata a beruhazas, az allam kdzdsen kialakitott prioritasrendszer mentén akar segiteni.

Az allami tdmogatas mértéke 25-30 szazalék, a nagyobb részt tehat a vallalkozasoknak, onkormanyzatoknak kell hozzatenni. A terv kétéves koltségvetésre épiil, sikeres
megvalosulasa esetén akar hétszazalékos gazdasagnovekedést is hozhat. Az el6add hangsulyozta az informatika fejlesztésében kialakult kormanyzati munkamegosztas elényeit.
A sziikebb értelemben vett informatikai gazdasagfejlesztés (az elektronikus kereskedelem és tlizletmenet fejlesztése, a kezd6 kis- és kozépvallalkozasok informacidtechnologiai
tamogatasa) javarészt a Gazdasagi Minisztériumhoz tartozik. Az informacios tarsadalom fejlédéséhez sziikséges jogi szabalyozas vagy az elektronikus kozigazgatas és
kozszolgaltatas fejlesztése az Informatikai Kormanybiztossag feladatkore.

Informdacio: www.gm.hu.
Telnet Magyarorszag
ISO 9001 mindsités

Négyéves mult, kiterjedt ligyfélkor, nagy projektek tették indokoltta az immar hetven fot foglalkoztatdo cég szamara az ISO 9001 mindségiranyitasi rendszer kiépitését és
fliggetlen tanusittatisat. A TUV Austria szakemberei 4ltal végzett vizsgalat megallapitotta: a Telnet Magyarorszag Rt.-nél azok a munkafolyamatok, amelyek hatdssal vannak
az lgyfeleknek nyujtott szolgaltatasok mindségére, dokumentalt és atlathatdé moédon mitkodnek és a legmagasabb mindség elve a vallalat minden részlegénél minden pillanatban a
legmagasabb prioritassal érvényesiil.

Uj céget alapitottak

A Telnet Magyarorszag Rt. 45, illetve az ausztriai székhelyl red-stars.com 55 szazalékos részvételével U céget alapitott az online marketing {izletag utodaként. A Telnet
Interaktiv Marketing Rt. elsésorban, illetve kezdetben online kommunikacids iigynokségként tevékenykedik majd. Az 0j cégben fel kivanjak hasznalni mindazokat a
tapasztalatokat és technologiakat, amelyeket korabban megszereztek a hazai piacon. A kiilfoldi partner nyujtotta eréforrasokra, nemzetkozi ismeretekre tamaszkodva a
késobbiekben boviteni szandékozzak a termék- és szolgaltataspalettat.

Informacio: www.telnet. hu.



Politika a fokuszban

Szinesebb kiilsével és 6nallod, szerkesztett tartalommal varja internetes latogatoit a Telnet stop! portalja (www .stop.hu). A célja szerint fliggetlen hirszolgaltatasban a dominans
téma a politika, ezt koveti a gazdasag, a sport és a tudomany.

Informdcio: www.stop.hu.
Cisco Systems
Az IP-telefonia robbanasa

Novemberben rendezte meg harmadik Cisco Expo konferencidjat és kiallitasat a Cisco Systems Magyarorszag Kft. A rendezvény kdzéppontjaban az internet iizleti lehet6ségei
alltak. A konferencia — amelyet a magyarorszagi példa nyoman Eurdpa tizendt nagy varosdban megrendeztek — szakmai iizenetei a kovetkezok: nagyobb fokusz a

leglatogatottabb eldadasai az [P-telefoniat, a hivaskezeld kdzpontokat és a partnercégek internetes megoldasait céloztak.
Informacio: www.cisco.hu.

Matavcom

SAP szoftverkdzmil

Kis- és kozepes vallalatoknak SAP rendszerekre vonatkozd szoftverkézmii, mas néven ASP (Application Service Provider) szolgaltatast kinal a Matdvcom, amely comDay
néven monstre szakmai bemutatét rendezett mintegy 300 meghivott részére november végén a budapesti Planetariumban. Az ASP-k az alapinfrastruktura biztositasa mellett
sajat szervereiken futtatjak az ligyfél alkalmazasait, ezekrdl szolgaljak ki a felhasznalonal 1évo gépeket bérelt vonalon vagy nyilvanos interneten at, mikozben az ligyfél egyfajta
bérleti konstrukcidban fizet a szolgaltatasokért. A comDayt beharangozo sajtotajékoztaton Bedd Erik, a cég elsd szamu vezetdje kijelentette, a késGbbiekben — leginkabb a
Matav szamara — az IP-haldzatra is szeretnék kiterjeszteni az ASP szolgaltatast. A cég azt tervezi, hogy 2001 végére legalabb 16 kiilsé cégnek fog SAP alapu server hosting
szolgaltatast nyujtani. Jelenleg a Matavcom az SAP egyetlen magyarorszagi ASP partnere.

Informacio: www.matavcom. hu.
Dotkom Internet Consulting
Uj szolgaltatasok

Masfél millio dollaros inveszticio mellett 70-80 millio forint éves arbevételre szamit 2001-ben a Dotkom Internet Consulting Kft. A cég honlap-diagnosztikara vallalkozik: a
honlapelemzés azoknak kivan segitséget nyUjtani, akik tanacstalanok sajat honlapjuk megitélésében. A szintén mostantol elérheté vendégoldal szolgaltatas olyan interaktiv
forum, ahol a ,,meghivott” vendég, online feltett kérdésekre valaszolva, egy héten at all az érdekloddk és a Dotkom munkatarsainak a rendelkezésére.

Informacio: www.dotkom. hu.
Start Communication
Ingyenes internet

Versengenek az iigyfélért az ingyenes internetelérést kinalo cégek. December 4-én a Start Communication Kft. is bejelentette szolgaltatasanak elindulasat. A korlatlan és
ingyenes hozzaférést jelenleg Budapest teriiletére kinaljak, itt a felhasznald csupan a helyi telefonhivas koltségét viseli. Kotelez reklamoktol mentes hozzaférést igértek a
freestart.hu sajtotajékoztaté hazigazdai. Vendégként szerepelt a meghivottak kozott Horvath Pal, a PanTel Rt. vezérigazgatoja, aki ismertette: orszagos, nagy savszélességii



optikai halézatukkal, szélessavii nemzetkozi Osszekottetéseikkel és a PanTel IP kommunikacios tapasztalataival allnak a vallalkozas mogé. A szolgaltatasra a www.freestart. hu
oldalon lehet regisztralni. Folyamatos, napi 24 6ras telefonos help desk és online iligyfélszolgalat all a felhasznalok rendelkezésére. A freestart.hu portalon szamos ingyenes
tartalomszolgaltatas érheto el. A technikai partnerek k6zott megtalalhat6 a Sun, az Oracle, a Cisco és a Metastore.

Telefon: 225-6060.

GKI-Sun—-Webigen

Jelentés az internetgazdasagrol

A GKI Gazdasagkutatd Rt. a Webigen Rt.-vel és a Sun Microsystems Magyarorszaggal egyiittmiikodve a vallalati szférat egészében atfogo kutatast inditott, melynek célja az
internet és a kapcsolodo {izleti alkalmazasok ismeretének, elterjedésének, jovojének vizsgalata, az internet alapu kereskedelemre és az informaciotechnologiai piacra vonatkozo
varakozasok feltérképezése. A kutatas sordn a teljes hazai vallalati kort az internetgazdasadgban vald érintettségiik, tapasztalataik alapjan 6t vallalati csoportra osztottak. Az

internet elonyei kozil a legfontosabbnak a kiilsé kommunikacioé javulasat itélték, de hasonldéan fontos a cég iigyfélkapcsolatanak, valamint versenyképességének javulasa. Az
intranet legfontosabb elényei koziil a belsé informacidaramlas gyorsulasat, a hatékonyabb munkamegosztast és a koltségesokkentést emelték ki a vallalatok.

Vatera
Online aukcios haz

November 8-an inditotta el online aukcids portaljat a Vatera. A Vatera.com olyan virtualis piactér, amelynek segitségével a maganemberek és a kis- és kozépvallalatok
egyszerlien vasarolhatnak, értékesithetik 0j és hasznalt cikkeiket. A fogyasztok kozott megvalosuld elektronikus kereskedelem (C2C, consumer to consumer) bizonyitottan
valaszték és annal alacsonyabb arszint érhetd el, a legsikeresebbek az egyedi, illetve a bolti arnal olcsobb aruk. Eladd és vevo egyarant regisztralas utan vehet részt a
szolgaltatasban, egymassal nem telefonon, hanem e-mailen tartjak a folyamatos kapcsolatot. A kikialtasi arat, a licit id6tartamat és a termék rovid leirasat az elado adja meg.
Kiilonlegesség a holland arverés; azok hasznalhatjak, akik azonos arubol tobb darabot kivannak értékesiteni, ilyenkor nem hasznalnak minimal-arat. A Vatera kezdotokéjét az
eQuest kockazati tékealap biztositotta.

B b Fer A S e SAPYRETS
=2 Lomm i e
. ; s AR p
o v a f
| A s e L e e
: ]

ot . plrdomd vie
| ks T Praabaed i A A et e
LT B A nac T




Informacio: www.vatera.com.
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Antenna Hungaria
Elindult a GTV

Magyar nyelvii mitholdas adassal gyarapodott decemberben az Antenna Hungaria Rt. MPEG2 DVB programcsomagja. A GTV Gazdasagi, Szakképzési és Oktatasi Televizio
Rt. altal iizemeltetett Gazdasagi Televizio csatorna egyelére még csak miiszaki sugarzast végez, amely az Amos 1 mitholdrol veheto, kizarolag digitalis mitholdvevével. A GTV
a magyar gazdasag szerepléinek elsd szamu hirforrasava kivan valni. A misor 2001 elsé negyedévében indul majd a miisoridd teljes kihasznalasaval, amelyben kiemelten
foglalkozik majd az 0j évezred kihivasaival, nyomon koveti a gazdasagi élet minden rezdiilését, a vallalatok mozgasait, a térvényi hattér alakulasat, az uniés tendencidkat. A
GTYV adasa hatarainkon tul a Karpat-medencében is lathato lesz, tovabba a miisorhoz kapcsolddo internet révén az egész vilag magyarsagat ellatja a hazai és a legfontosabb
nemzetkozi gazdasagi informaciokkal.

Informdacio: www.gtv. hu.
Ericsson
UMTS kompetencia-kozpont

Az Ericsson Magyarorszag a kozeljovo egyik kiemelkedd eseményeként 2001-ben UMTS alapti halozatfejlesztés céljara hetvenfos kompetencia-kozpontot hoz 1étre Budapesten.
A cég legfobb célja Magyarorszagon a mobil internet, a csomagkapcsolt mobil elérésti GPRS fejlesztése. A kutatas terén elért dicsdségként nemrég az Ericsson Magyarorszag
szakemberei mutattak be nemzetk6zi forumon IPv6-os eszkdzok tesztelésére modszert, am az internet forgalmanak a kaoszelmélettel valdo modellezésében is sikereket értek el a
cég munkatarsai. A késziilék- és infrastruktira-szallitas mellett a jovében a tanacsadasi iizletag is felértékelédik. Az Ericsson Magyarorszag december 5-én alairta a Westel
Mobillal a masodik hazai GPRS halozati szerzédést (az elsét a Pannon GSM-mel kototték meg). A jelen és a kozeljovo eredménye, hogy nyolcvan doktorandus és Osszesen
170-180 egyetemi diak all az Ericssonnal allando kapcsolatban. Elkezd6dott az els6 hazai Ericsson GPRS rendszer szallitasa, és az [P alapu telefonrendszerekre €pitve elindult a
cég az e-kereskedelemben, valamint a mobil halozatokon keresztiil elérhet6 adatorientalt szolgaltatasok felé.

Informacio: www.ericsson. hu.
LANeX
Eredmények és tervek

A LANeX Kft. fokuszteriiletét tavaly és idén az ATM ¢és a TDM megoldasok jelentik; legfontosabb projektjeit az NIIF-nél és a UPC-nél hajtotta végre (a UPC fejallomasait,
tigyvitelét és internettevékenységét sikeriilt TDM technikaval multiplexelni). A cég, amely tovabbra is a RAD csoport, a Nortel és az Avaya termékeinek képviseletét tartja szem
eldtt, a Voice over IP (VoIP) helyett a jovoben a TDM over IP technologia megoldasaira és itthoni bevezetésiikre helyezi a hangsulyt.




Informacio: www.lanex.hu. Tel.: 386-8004.

irisz

Internetezés drot nélkiil

Négy honapos tesztelés utan élesben is beinditja drét nélkiili internetszolgaltatasat az irisz Kft., jelentették be december 1-jén. A Citadella 5, esetenként 10 kilométer sugart
korzetében az, aki megelégszik a tomorités nélkiil 64 vagy 128 vagy 256 Kbps-os folyamatos internetezéssel, az azt a bérelt vonal, az ISDN vagy az ADSL koltségei nélkiil
megteheti. A végberendezést sem kell megvasarolnia, mert azt az irisz biztositja a szolgaltatashoz. A WaveNet szolgaltatas fix havi dija csakis az atviteli sebességtdl fiigg. A

Lucent berendezések a Bluetooth altal is hasznalt 2,4 GHz-es savban dolgoznak, de a két rendszer technikailag nem zavarja egymast. A szolgaltatas telepitését Budapest
teriiletén vallaljak, a megrendeléstdl szamitott 48 oran beliil.

Informdcio: www.wirelessinternet. hu, www.irisz.hu.
FCC
Budapesten jart az FCC elndke

Az Amerikai Egyesiilt Allamok hirkozlési hatosdganak elndke 2000. december 4-én hivatalosan Budapestre latogatott. William A. Kenneth megbeszéléseket folytatott a HiF
elnokével és vezetdivel. Az FCC és a HIF kozotti egyiittmiikddést a két hirkozlési hatosagi elnok novemberi genfi talalkozasa alapozta meg. Frischmann Gdbor, a HIF elndke
szerint az egyiittmiikodés legfobb megnyilvanulasa az idordl idére megrendezendd, konkrét témak koré csoportositott videokonferencia lesz. Elhangzott tovabba, hogy a Matav
ADSL adatelérési szolgaltatisanak bejelentését a hatosag november 10-ével elfogadta, tudomésul vette, 4m kotelezte a Matavot, hogy a HIF altal megadott tobb mint szaz
tarsszolgaltatot tajékoztassa a nagykereskedelmi ADSL beindulasardl és hasznalatanak anyagi feltételeir6l.

Informacio: www.fcc.org.
Siemens Rt.
Tetrapol

A Siemens Rt. és a francia EDSN cég a Tetrapol digitalis radibkommunikacios technologia k6zos tamogatasarol irt ala szerzédést. Ennek értelmében a két cég egyiitt kivan
indulni azon a palyazaton, amelyet a magyar allam fog kiirni a hazai készenléti szervezetek (rendérség, tiizoltosag, mentdk) radickommunikacios halozatanak kiépitésére. Az
irasos megallapodas nem fogalmaz meg a két fél szamara semmi konkrét szerepet, am a november 29-én Budapesten megtartott sajtotajékoztaton mindkét fél els6 szamu
vezetdje megerdsitette, hogy a francia cég a Tetrapol technologiat és az eszkdzoket, a Siemens pedig a rendszer-integraciot vallalna, mégpedig a Siemens Telefongyar mint
végrehajto révén. A két cég ilyen célu egyiittmiikddése nem egyedi: Csehorszagban és Svajcban hasonlo szerzédés alapjan, azonos teriileten kooperalnak. Az EDSN a Matra
Nortel biztonsagi radiokommunikacios és kormanyzati tevékenységgel foglalkozo agazatabol jott 1étre; Europaban elsé az lriparban, a vilagon harmadik az aeronautikai, tir- és
védelmi ipar teriiletén.

Informacio: www.siemens. hu.
PSINet Magyarorszag
ASP-tervek

Koka Janos, a PSINet magyarorszagi vezérigazgatdja tolti be december 1-jétél a PSINet lizletfejlesztésért felelds eurdpai alelnoki posztjat. Utodai, Graur Tamas és Berki Endre
elmondtak: a PSINet 2001 elejétdl szerverelhelyezési lehetdségeket kinal a vallalatoknak, akar az internetes megjelenés teljes hattériparat szolgaltatasként garantalva, igy



azoknak elegend6 a tartalomra feliigyelniiik, mig a teljes technologiai hattérmunkat a PSINet végzi.
Informacio: www.psinet. hu.

Allied Telesyn International

Budapesti bemutatkozas

A févarosban tartotta els6 magyarorszagi sajtotajékoztatojat az Allied Telesyn International. A cég termékvalasztékaval olyan atviteli rendszerek kialakitasat célozza, amelyek a
kisebb halozatoktol kezdve a vallalaton beliili és tavoli atviteli kapcsolatokig kielégitik mindazokat az igényeket, amelyeket napjainkban a hatékony, kivalo teljesitOképességii
csatlakozasi lehetéségektdl a felhasznalok elvarnak. A savszélesség iranti igény oriasi jovedelemszerzési lehetdséget nyujt azoknak a szolgaltatoknak, amelyek az egyébként szitk
keresztmetszetii atviteli uton keresztiil nagyszamu felhasznalo részére gazdasagosan tudjak garantalni az asztali berendezések csatlakoztatasat. Az Allied Telesyn ehhez is nyujt
megoldasokat. A cég halozatépité megoldasainak teljes készlete az optikai szal alkalmazasa teriiletén szerzett tapasztalatait hasznositja és azt, hogy uttérd szerepet jatszik a
csatlakozast add termékek, mint példaul az atvitelikzeg-konverterek, adovevok és kozbensd erGsitdk gyartasaban. Az Allied Telesyn 2-3. rétegli Ethernet kapcsoloi és
tobbplatformi routerei az adatok integritasanak megdrzése mellett az egyesitett informaciok kisebb csoportjait az adatatvitellel ellentétes iranyl nagyobb csoportba fogjak ossze.
A Szallitas atviteli réteg a kapcsolat teljessé tétele céljabol allomas—allomas kozti folyamatos csatlakoztatasi lehetdséget nyujt, hogy az Elosztas szintrél ki lehessen vinni az
informaciokat. A Szallitas atviteli réteg f6 funkcidja a forgalom hatékony mozgatasa, mely miivelet alatt képesnek kell lennie arra, hogy az eléirt pontokban megszakitsa a
forgalom egyedi aramlasait, és mas modon tovabbitsa ezeket. Barmelyik architektiiranak ez a szint a sziik keresztmetszete, melynek megvaldsitasa a legtobb esetben egy gyliriis
topologiaval, mint példaul a Sonettel térténik. DTM (Dynamic synchronous Transfer Mode, dinamikus szinkron atviteli {izemmod) és WDM (Wave Division Multiplex,
hullamhosszosztasos multiplex) technologiai a maghaldzatot tamogatjak, amely megtervezhet6 ugy, hogy egy varos vagy a févaros nagy teriileteinek tavolsagait athidalja. Az
egymassal Gsszekapcsolt tobb Szallitas szintli gylrii a Szallitas atviteli réteget orszagos vagy vilagméretiire tudja kiterjeszteni.

Informacio: www.ati.com.
Pantel-GTS
Tenderpert nyert a konzorcium

Elsé izben tavalyel6tt december 10-én fordult el6, hogy egy allami tulajdonban 1éve cég, kozigazgatasi intézmény vagy hivatal szamara orszagos tavkozlési szolgaltatasra
érdemesnek nyilvanitottak egy palydzatot, amely nem a Matav haldzatan igéri mozgatni az adatokat. A Magyar Posta Rt. két kdzbeszerzési tenderének egyikén hirdették ki
nyertesnek két alternativ szolgaltatd, a Pantel és a GTS konzorciumat. A feladat a Postan beliili adatforgalom 80-85 szazalékat bonyolitd halozat kiépitése volt a 295 nagyobb
telephely kozott. Ezt a tendert érvénytelenitette a Matav altal kezdeményezett vizsgalat eredményeképpen a Kozbeszerzések Tandcsanak Kozbeszerzési Dontébizottsaga 2000.
januar 24-én. A Pantel és a GTS megtamadta a dontést, am elsé fokon elvesztették a pert. 2000. november 28-an azonban a Legfelsé Birosag megsemmisitette a vitatott dontést,
igy a Magyar Posta altal kiirt tender ismét érvényessé valt, gydztese pedig a Pantel-GTS konzorcium lett. Az itélet pontos szdvege lapzartank utan késziil el.

Bévebb informacio: www.pantel. hu, www.gts. hu.
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Panem—Szofi

ECDL oktatécsomag

A Panem Kiado és a Szofi IT-Consulting tjszer(i oktatasi modszerrel kivanja segiteni mindazokat, akik szeretnék elsajatitani a szamitégép hasznalatat. Akik végigcsinaljak a
dobozban rejld programozott tanulasi folyamatot, azok sikeres ECDL- (European Computer Driving Licence) vizsgat tehetnek, amelyet ma a vilag 26 orszagaban elfogadnak. A
doboz tartalmazza az egyéni tanulashoz sziikséges munkafiizetet, 8 darab tankdnyvet ¢és egy multimédia CD-ROM-ot. Az ECDL szabvanyos tananyag- és
vizsgakovetelmény-rendszerre épiil, Magyarorszagon a Neumann Janos Szamitogéptudomanyi Tarsasag a gazdaja. A bizonyitvany megszerzéséhez hét vizsgat kell tetszoleges
sorrendben tenni egy ECDL vizsgakozpontban. A Szofi munkatarsai internetes konzultacidkon segitenek, illetve a hallgatok probavizsgan is felmérhetik megszerzett tudasukat.
Informacio: www.panem. hu.

Axis—Cognos

Konferencia

A siker titka: az informacié cimmel tartotta konferenciajat az Axis Kft. Cognos iizletaga novemberben. Ebbdl az alkalombol Budapestre érkezett a Cognos képviseletében Erich
Leitner alelnok. A Wall Street Journal egyik legutobbi szamaban a Cognost ,,kirobband formaban 1év6” multinacionalis vallalatnak nevezte. A Cognos tavaly 42 szazalékkal
ndvelte lizleti intelligenciabdl szarmazé forgalmat. Magyarorszagon az Axis Kft. harom éve képviseli a Cognost; becslések szerint mintegy szaz cégnél hasznaljak szoftvereit.
Kiemelt szerepet jatszik megoldasaikban a rendkiviili profittal kecsegtetd tigyfélkapcsolat-kezelés. Erich Leitner és partnerei a konferenciara idozitették a bejelentést: az Axis és
a Cognos képviseldi most véglegesitették a megallapodast, miszerint a magyarorszagi kis- és kdzépvallalatok szamara is testreszabott megoldasokat tudnak ajanlani. Meglatasuk
szerint az iizleti intelligencia piaca Magyarorszagon a 10-20 fés cégekre is ki fog terjedni, ennek megy elébe a felek megallapodasa.

Informacio: www.cognos.com.

Magic Software Enterprises

Magic-vezetok

Budapesten tartotta eurdpai igazgatoi konferenciajat a Magic Software Enterprises. A Magic adatbazis-kezeld és fejlesztoeszkdz kapesan ismert cég az utobbi idében szamos
mas teriileten is erésitette pozicioit. A haromnapos konferencia megallapitasai is azt erdsitik, hogy a Magic fejlesztorendszer forgalmazasa mellett jelentds piaci poziciok épiiltek
ki az elektronikus kereskedelmi keretrendszer és a CRM (ligyfélkezelési) megoldasok fejlesztésében is.
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Informacio: www.magic. hu.
NEC Computers International
Képviseleti iroda

November végén a NEC Computers International, a Bull Magyarorszag Kft. és a SzinvaNet Kft. kozos sajtotajékoztatot tartott abbol az alkalombol, hogy megkezdte miikodését
a NEC CI 0j hazai képviselete. Ennek vezetdje Pucz Jozsef lett. Az 1ij iroda a cég németorszagi kdzpontjanak égisze alatt alakult, és mind a NEC, mind a Packard Bell
termékeinek tamogatasat el fogja latni.

Informacio: www.nec.com.



Computer 2000
Atkeresztelkedés

A hazai informatikai eszkdzok disztribucios piacanak megalakulasa ota az egyik legjelentdsebb szerepld a német kdzpont altal alapitott hazai Computer 2000 vallalat. Azonban
idokozben a Tech Data megszerezte az anyacég tulajdonanak 100 szazalékat, és ez nem hagyta érintetleniil a kiilonb6z6 orszagokban miikodd képviseleteket sem, mivel
megkezd0dott azok tobbé-kevésbé fajdalommentes integralasa. A hazai képviseletet december 1-jén érte el a névvaltoztatasi hullam. A k6z6s, immar Tech Data név alatt, a
tézsdén is jol szerepld cég mintegy 75 000 hardver- és szoftverterméket kinal a fogyasztoknak, elsdsorban nagybani disztributorként. Jelentds szerepet szannak a logisztikai
szolgaltatasok, példaul az ellatasi lancok kezelésének (supply chain management). Ennek egyik 1épése volt a nemzetk6zi In Touch elektronikus kereskedelmi rendszer
megvalositasa, amely lehet6vé teszi a termékek akar 4 oran beliili kiszallitasat.
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Informacio: www.c2000. hu.

MAV

Eles iizemben a GIR

December 1-jén beinditottak a MAV 0j Gazdasagiranyitasi Informatikai Rendszerét. Ezzel egy tobb éve tartd, 35 millio dollar értékii projekt zarult le, és az orszag 413
telephelyén, 1500 munkahelyen miikodik a standard Oracle Financials alapon, nagy teljesitményli kozponti Unix szerverrel a GIR rendszer. A 413 telephely mindegyikén
egy-egy LAN halozaton futnak a bevezetett Oracle modulok (fékonyv, kotelezettség, kinnleviség, targyi eszkoz, készletgazdalkodas, beszerzés, készpénz-gazdalkodas,
projektkoltségképzés). Az iizemeltetéshez sziikséges és a Siemens fovallalkozasaban késziild MIHP informatikaihalozat-projekt sordan megépiilt a MAV 2690 kilométer

hosszusagu optikai gerinchalézata, tovabba 13 oktatokdzpontban dsszesen 3540 vasutast képeztek ki a rendszerek hasznalatara. Az linnepségen tobbek kozott ,,A Vasut
Szolgalataért” kitlintetést adomanyoztak a GIR megvalositasat iranyito bizottsag elndkeként miikodo Alfoldi Istvannak, az NJSZT tligyvezetojének.
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Informacio: www.oracle. hu, www.siemens. hu.
Lotus
Szakmai nap

A Lotus piaci helyzetérdl, a trendekrol, tizletpolitikarol és stratégiai elképzelésekrdl szolt a cég november 29-i, sajtotajékoztatoval egybekotdtt szakmai napja, amelyen
magyarorszagi nagy cégeknél megvalosult Lotus projektekrdl szamoltak be a partnerek. A Lotus Notes/Domino rendszermegoldast valasztotta tobbek kozott a Raiffeisen Bank,
a Molnal a tudasmenedzsment kezelésére kiirt palyazatot a Lotus nyerte meg, az APEH-nél a legmagasabb biztonsagi kategoriaba sorolt belso levelezést Lotus Notes/ Domino
infrastruktiraval valositjak meg. A TVK a legels6 Notes felhasznalok kozé tartozott, workflow-val képezték le a ,,papirosfolyamatot”.

Informacio: www.lotus. hu.

Ericsson—Graphisoft—Richter

Ratz tanar ur-dij

Harom nagyvallalat kozos alapitvanyt hozott 1étre a magyar természettudomanyos oktatasért. A Graphisoft R&D Rt., az Ericsson Magyarorszag Kft., valamint a Richter
Gedeon Rt. altal fémjelzett alapitvany kuratériuma évente itéli oda a Ratz Laszlorol elnevezett dijat 0sszesen mintegy hat- millio forint értékben. A jovébeli dijazottak azon

kozépiskolai tanarok koziil keriilnek ki, akik az alapitok tevékenységi koréhez szorosan kapcsolddd magyarorszagi matematika-, fizika- és kémiaoktatasban kimagaslo szerepet
toltenek be e tantargyak népszerlsitésében és a tehetséggondozasban.

Informacio: Ericsson Magyrorszag Kft. Tel.: 437-7134.
KPMG
Rekordarbevétel

6,4 milliard forintos arbevétellel zarta a 2000 szeptemberével végzodd pénziigyi évet a magyarorszagi KPMG. Az el6z6 évhez képest 21 szazalékos novekedés annak az



eredménye, hogy a cég szolgaltatasaiban az e-business teriiletén megjelend 0j technologiakra dsszpontosit és kiemelt témaként kezeli az unids csatlakozasra valo felkésziiléshez
kapcsolodo jogi és gazdasagi kihivasokat. Az idei év legfontosabb célja, hogy erdsitsék a tanacsadas szerepét minden szolgaltatasi teriileten, de tovabbra is meghatarozdak
lesznek az europai unids felkésziilésbol adodo feladatok és a cég e-business profiljanak elmélyitése.

Informacio: KPMG, 237-6536.
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Beginning Access 2000 VBA
Kiado6: Wrox Press
Ara: 10752 Ft

Az Access adatbazis-kezelot az els6 kiadasatol kezdve programozod szerzéparos angol nyelvii konyve azoknak szol, akik legalabb alapszinten ismerik az adatbazisokat ¢és az
Access objektumokat, el szeretnék mélyiteni Access ismereteiket, tovabba gyakorlatot kivannak szerezni a Visual Basic of Applications (VBA) programnyelv hasznalataban.




Mélyebb programozasi ismereteket nem igényel, az Access makrok ismerete viszont segithet az irottak megértésében.

L HA

Windows 2000 és az Active Directory

Tervezés és lizemeltetés

Kiadé: Kiskapu Kift.

Ara: 3780 Ft (CD-vel)

A Windows 2000 cimtarszolgaltatasat ismertetd mii masodik kotetét azoknak a szakembereknek ajanljuk, akik cimtarak tervezésével kivannak foglalkozni és kivancsiak a

Windows 2000 Server operacios rendszer technikai részleteire. A kiadvany attekinti az Active Directory jdonsagait, bemutatja a dinamikus DNS ¢és a tobbi Active Directory
alkotoelem miikodését, és utmutatast ad arra vonatkozdan, miképpen tervezziik meg Windows 2000 rendszeriinket.



'331 Microsoft-Fress

Wil

ﬁcnyu

et RS W. Brou Poloncky
= i i d Kerry &, Lo
5 e wihernl Puaiedy Fagaan:
s 1 FRFR sk s e
L]

Hivatalos FrontPage 2000 konyv

Kiadé: Szak Kiad6

Ara: 4900 Ft

Manapsag szinte minden cég képviselteti magat a weben vagy tervezi a jelenlétet a vilaghalon. Ennek azonban csak akkor van értelme, ha az elkészitett weboldalak tartalmukban
¢s megjelenésiikben egyarant vonzoak. Az utdbbihoz kinal konnyen kezelhet6 eszkdzoket a Microsoft-féle FrontPage 2000. A konyv tanulmanyozasa utan mind a kezd, mind a
gyakorlott webfejlesztok csticsszintli weboldalakat hozhatnak létre a programmal. Ahogy a FrontPage 2000 sem a profi programozok szamara késziilt, a konyv is azoknak kinal
elsésorban informaciokat, akik alaposan meg akarjak tanulni a webtervezés miihelytitkait.
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Microsoft SQL Server 7.0 kézikonyv I-ll. kotet
Kiadé: Kiskapu Kift.
Ara: 8960 Ft (CD-vel)

Ez a kétkotetes mii minden részletre kiterjedéen ismerteti a nagygépes adatbazisrendszerekkel sok tekintetben megegyez6 Microsoft SQL Servert. Bevezet a program lizembe
allitasaba, hasznalataba, az adatbazisok készitésébe és kezelésébe, az elosztott rendszerek tervezésébe és az SQL Server alapi programrendszerek fejlesztésébe.



ANDREA L. AMES
DAVID R. NADEAU
JOHN L. MORELAND

ALAPKONYV,

VRML 2.0 alapkonyv

Kiadé: Panem

Ara: 7400 Ft (CD-vel)

A virtualis valosag vilagaba — egészen pontosan a Virtual Reality Modeling Language (virtualis valésagot modellez6 nyelv) 2.0-s valtozatanak rejtelmeibe — vezeti be olvasoéit ez
az igen terjedelmes, tobb mint 700 oldalas mii. Kiilonboz6 felkésziiltségli és érdeklédési korii emberekhez — hobbistakhoz, multimédias szerzOkhoz, virtualis valosag

rajongokhoz, alkalmazasfejlesztokhoz — szol, eléadasmodja gyakorlatias és kozérthetd. Kiemelésekkel segiti az egyes parancsok szintaxisanak elsajatitasat és rengeteg tippet
kozol a hatékonyabb munkahoz.



Kis Balécs

Windows 200(

Haladdkanyy haladd szoftvarhaz
B magyar és az angol vallozathoz is §

Windows 2000

Haladékonyv halad6 szoftverhez
Kiado: Szak Kiadé

Ara: 4100 Ft

A konyv nyolc fejezetben igyekszik atadni azokat az ismereteket, amelyek birtokaban 6nalldan tizemeltethetjiik a Windows 2000-et futtatd szamitégépiinket. Bemutat szamos
olyan miiveletet, amelyet a rendszergazdak nap mint nap elvégeznek, igy Ok is haszonnal forgathatjak a kotetet. A Professional kiadast mutatja be, de informaciokat kapunk a

kiszolgalo valtozat egyik 1ényeges szolgaltatasardl, az Active Directoryrdl is.
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Visual Basic 6.0
Lépésrol Iépésre 2. rész
Kiado6: Panem

Ara: 2900 Ft

A COM technoldgia tiikrében targyalja a Visual Basic fejlesztorendszer lehetdségeit. Nem a kezddknek irodott, hasznalatahoz célszer(i ismerni az elsé kotet tartalmat vagy
jartasnak kell lenni az objektumorientalt programozasban. Az egyes témak megértését az internetrdl letolthetd sok ezer sornyi forraskod segiti.
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NJSZT-hirek

Haroméves program

Az NJSZT elndksége jovahagyta a tarsasag 2001-2003-ra sz6ld programjat, amelynek teljes szovege megtalalhatdo az NJSZT honlapjan (www.njszt.hu) a tagsag véleményének
kikérése érdekében.



NJSZT-IVSZ egyiittmiikodés

Az IVSZ és az NJSZT 2000. december 1-jén egyiittmiikodési megallapodast irt ala. A két szervezet felismerte annak lehet6ségét, hogy egylittmiikodésiikkel nemcsak az eddigi
(alapszabalyaikban lefektetett) céljait valosithatja meg hatékonyabban, de hatasosabb szakmapolitikai és érdek-képviseleti tevékenységet is folytathat. Ennek keretében az IVSZ
elsdsorban a vallalkozasok gazdasagi miikddését, az NJSZT pedig az informatikus szakemberek szakmai munkajat érinté kérdésekben fejti ki tevékenységeét.

ECDL

Az ECDL-tulajdonosok szama Europaban meghaladta az egymilliot. Itthon sincsen okunk a szégyenkezésre: Magyarorszagon 2000. december elejéig tobb mint 28 ezren kezdték
meg ECDL vizsgaikat a jelenleg mitk6do tobb mint 150 vizsgakdzpont valamelyikében.

Miniszteri elismerés

A jovo informatikusnemzedékének oktatasaért folytatott sok-éves eredményes munkajaért fejezte ki elismerését az NJSZT-nek az oktatasi miniszter. Az oklevelet linnepélyes
keretek kozott 2000. november 3-an Pokorni Zoltan adta at.

IEEE Computer Society

Az IEEE Computer Society februar 28-ig varja mindazok jelentkezését, akik be szeretnének kapcsolodni a hivatasos informatikusokat tomoritd, a vilag legrégebben alakult és
legnagyobb szakmai sullyal bir6 szakmai szervezetének munkajaba. Részletes informacio talalhaté az NISZT (www.njszt.hu) és az IEEE CS (www.computer.org) honlapjan.
Tovabbra is szeretettel varunk minden érdeklédot az NJSZT IEEE CS Budapest Center olvasotermében, az NJSZT Titkarsagan (1054 Budapest, Bathori utca 16.). Az
olvaséterem kinalatardl honlapunkon folyamatosan tajékozodhatnak.
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Monopodliumok versenyhelyzetben

A tavalyi 25 szazalék utan idén mar 50 szazalékot tesz ki a helyi hivasokbél az adatforgalom — jésolja a Yankee Group.
Szerz6: Kelenhegyi Péter

Harminc nyugat-, kelet- és dél-eurdpai telefontarsasag — koztiik kvazi monopolhelyzetii és alternativ szolgaltatok, mobiltelefon-tarsasagok és kabeltévé-szolgaltatok — korében




nemrégiben végzett felmérés alapjan a The Yankee Group Europe megallapitotta: egyes orszagokban az Gsszesitett adatatvitel értéke mar januartdl meghaladja a beszédatviteli
szolgaltatasok Gsszességét. Ezért hosszu tavon csak azok a globalis vagy regionalis tavkozlési vallalatok maradhatnak versenyben, amelyek széles elofizetdi kornek kinalnak
Ujszerti szolgaltatasokat, illetve azok az alternativ tarsasagok, amelyek viszonylag sziik kornek nyujtanak magas megtériilési mutatdji specialis szolgaltatasokat. Ut kozben
UMTS-t szolgaltatasokat, a varosban GSM-et, az irodaban viszont iivegszalat fognak hasznalni az eldfizetok, akiknek az igy elérhetd tartalom valik az els6dleges értékké.
Jellemz6 példa erre, hogy az egy masodperc alatt elkiildhetd révid szdveges lizenetek tovabbitasaért mar ma is hajlandéak vagyunk annyit fizetni, mint félpercnyi
telefonbeszélgetésért. Mindezekrdl Chris Lewis, a The Yankee Group Europe ligyvezetd igazgatdja nyilatkozott lapunknak.

Chris Lewis: A felmérésben skandindv, lengyel, cseh és magyar tavkozlési vallalatok is részt vettek. Az IP-technologia ezek koziil a skandindv régioban a legelterjedtebb,
adaptalasa nyugatrol keletre haladva egyre kisebb mértékii. Ugyanakkor Lengyelorszagban, Csehorszagban vagy Magyarorszagon az alternativ szolgaltatok ugyanazokat a
megoldasokat alkalmazzak, mint Nyugat-Eurdpaban. Ondk sok szempontbdl elényds helyzetben vannak: nem kellett végighaladniuk azon az uton — az ATM-en, a
kerettovabbitasos eljarason —, amelyen a nyugati telefontarsasagok végigmentek.

BYTE: Kozép-Europaban is hasonlo adatokkal jellemezhet6 a beszéd- és az adatatvitel aranya?

C. L.: Lehet, hogy a beszédatvitel nagyobb aranyt képvisel, mint a nyugat-eurdpai orszagokban, de a meredeken emelkedd gorbéje révidesen ott is metszeni fogja a joval
lassabban béviild beszédatviteli szolgaltatdsok gorbéjét, hiszen rohamosan nd az internethasznalok szama és ezzel a forgalom is. Ugy vélem, egy év millva az adatforgalom
ezekben az orszagokban is feliil fogja mulni a beszédatviteli forgalmat.

BYTE: Milyen sors var a sokak altal draganak tartott ATM-re?

C. L.: Az ATM alkalmazasa tul bonyolult a tavkozlési vallalatoknak. Mindazonaltal a mai értékndvelt szolgaltatasok a jovében alapszolgaltatasokka valnak. A tavkozlési
vallalatok a bérelt vonali szolgaltatdsok, az ATM és a frame relay alapjain menedzselt szolgaltatasokat, IP alapti VPN-t vagy tartalomszolgaltatasokat fognak nydjtani. Am
amikor valaki el6fizet valamilyen IP alapu szolgaltatasra, nem azt nézi, hogy azt milyen rendszeren — bérelt vonalon vagy ATM-en — kapja, csak a garantalt szolgaltatast.

BYTE: Van-e értelme kiilonbséget tenni telefontarsasagok, kabeltéve-szolgaltatok és hagyomanyos tavkoziési vallalatok kozott, ha ezek tobbségének — mint a Matavnak, a
Deutsche Telekomnak vagy a British Telecomnak — van ilyen profilu részlege vagy leanyvallalata?



Chris Lewis

FOTO: ILOVSZKY BELA

C. L.: Lehet, hogy végsé soron ugyanazon a haldzaton nyujtanak szolgaltatast, de magaval az értéknovelt szolgaltatassal igyekeznek megkiilonboztetni magukat, illetve azzal,
ahogyan kezelik, amilyen alkalmazasokat kinalnak és ahogyan azok dijait megallapitjak. A kabeltévé-tarsasagok sem a birtokukban 1évo kabelt értékesitik, hanem azt a
tartalmat, amelyre vevok vagyunk. Persze az internet boségesen kinal tartalmat, de nem mindenért volnank hajlandok fizetni. Az ilyen tartalom értéktelen a szolgaltatonak, mert
nem hoz bevételt.

BYTE: Ha mar itt tartunk: mi a véleménye a tartalom sziirésérdl, ellendrzésérdol?

C. L.: Szinte lehetetlen az internetes tartalmat megsziirni. Nem szeretném, ha a gyerekeim szexoldalakat néznének vagy pornograf anyagokat vasarolnanak az interneten.
Viszont nem magam akarok foglalkozni a sziirésével, ezt a feladatot a legszivesebben a szolgaltatora biznam. Ez is egyfajta értéknovelt szolgaltatas: az ISP kiszlir minden olyan
tartalmat, amelyre nem tartok igényt. A feleségem nem szereti a futballt, engem pedig a receptek nem érdekelnek. Mi tobb, boldogan fizetnék azért, ha valaki megsziirné a nekem
érkez6 elektronikus leveleket is...

Kelenhegyi Péter a BYTE Magyarorszag foszerkesztdje.
E-mail: kelenhegyi@byte.hu.

HOL TALALHATO?

The Yankee Group Europe



Tel.: +44-0-20-7307-1050

www.yankeegroup.com/europe
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A DECT forradalma

A jovo a drotmentes integralt halozatoké — ezt sugallta a miincheni szakkiallitason folvonultatott berendezések sora.
Szerzé: Kis Janos

Ugy tiinik, a személyes hasznalatra szant, illetve a par méteres hatokorben miikodé Bluetooth mar a megjelenése elStt igen nagy teret nyert maganak. A nagyobb korzetet
(példaul lakast, irodat, irodahazat) lefedé késziilékeknél azonban eddig nem latszott semmilyen egységes megoldas. A GSM technika — habar kézenfekvonek tlinik — erre nem jo
a professzionalis szolgaltatas és a sav foglaltsdga miatt, az egyedi megoldasu radiorendszerek pedig a zavaron kiviil nem vezettek sehova.

A DECT technoldgiarol

A DECT-rdl (a Digital Enhanced Cordless Telecommunicationsrél, a digitalis kiterjesztett vezeték nélkiili tavkozlésrol) korabban azt gondoltak, hogy ez is a GSM rendszerek
sorat gazdagitja majd. Azaz a tavkozlési szolgaltatok professzionalis szolgaltatas-hozzaférést fognak rajta adni. Volt ugyan néhany bagyatag kezdeményezés, am a rendszer
mégis parlagon maradt. igy a késziilékgyartok okkal-joggal feltételezték, hogy valami maés teriiletet kell keresni a DECT felhasznalasara. Ez lett végiil az a kommunikéaciofajta,
amelyet irodahazi-SOHO drét nélkiili kommunikaciéo néven szokas emlegetni — és ez mar nem a jovo. llyen eszkdzok egyszeriibb darabjai mar a Matavpont boltokban is
megjelentek.

A DECT el6nye, hogy nem igényel eldzetes frekvenciatervezést, mert a rendszer nagymértékben dnszervezd. Miniatiir cellakbol, ahogy a szakirodalom nevezi, pikocellakbol épiil
fel. A cellak nagysagrendileg egy lakas vagy egy telephely lefedésére idealisak. A rendszer az 1880-t6] 1900 MHz-ig terjedd radiofrekvencias szabad felhasznalasu savban
dolgozik. A csatorna 1épéstavolsaga 1728 kHz. A jelenleg kaphato késziilékek 120 csatorna koziil valasztjak ki a szabad csatornat, vagyis a berendezés forgalomszervezése
kitéro jellegii. Ennek megfeleléen az Gjjonnan belépd egység keresi meg azt a csatornat, amelyik éppen szabad. A rendszerek DECT/GAP szabvanyuak. Ez azt jelenti, hogy
elvben — és egyre inkabb a gyakorlatban is — a kiilonb6z6 gyartok megoldasai keverhetdk és egy rendszeren beliil hasznalhatok. A jeltovabbitas digitalis, 1152 Kbps sebességgel,




GFSK modulacioval keriil az éterbe. A beszédkodolas 32 Kbps, ami azt is jelzi, hogy a beszéd mindsége igen jo, de a rendszer alkalmas nagysebességii adatatvitelre is —
megfeleld késziilékekkel. A DECT idéduplex tizemmodban 10 ms kerethosszal dolgozik. A berendezések radiofrekvencias kimend teljesitménye 10 mW csatornanként. Ez
tokéletesen elegendd egy beépitett térben 50 méter atmérdjii térgdmb besugarzasara. Szabadban a hatokor a bazisallomas magassagatdl fligg, a tapasztalat alapjan ez 300-500
méter. A rendszerben repeaterek alkalmazhatok. A jelenleg hasznalatos eszk6zok legfeljebb négy ugrast engednek meg, igy nagyobb épiiletek vagy akar egy kisebb vidéki
gazdasag is tokéletesen ellathatd a kereskedelemben kaphato késziilékekkel. A megszokott gyakorlat szerint egy kézi beszélohoz négy bazisallomas, egy bazisallomashoz 2-8 kézi
beszélg tartozhat. A korszer(i rendszereknél a kézi besz€lok kozott hivasatadas és beszélgetés is lehetséges.

A DECT rendszerre éplilé halézat sokféle berendezés vezeték nélkili 6sszekapcsolasaban segit

Ahhoz, hogy ne lehessen lopni a vonalat, sziikséges a berendezések jogositasa. Ez az eszkoz és a bazisallomas egymashoz rendelését jelenti. Hasznalat el6tt tehat regisztralni kell
a késziiléket a bazisallomason, illetve a bazisallomast a késziiléknél. Ez utdbbit altalaban mar gyarilag elvégezték, ha komplett szettet vasarolunk. A regisztralasi folyamat
egyébként igen egyszeril: a kézi besz€lon ki kell valasztani a megfelelé meniipontot, majd erre klikkelve elinditani a regisztraciot, s ezzel egyidejiileg benyomjuk a bazisallomas
megfelelé gombjat. Négyjegyii PIN-koddal védhetjiik meg az illegalis valtoztatast mind a bazisallomason, mind a késziilékben. A berendezésekben igen komoly technikai tartalék
van. Az itthoni import6rok tobbnyire csak azon gondolkodnak, hogy a drot nélkiili beszélgetést oldjak meg — sajnos igen dragan. A németorszagi arszinvonal jocskan a magyar
alatt van.



A Gigaset csalad

A Systems 2000 egyik kiemelkedd eseménye a Siemens bemutatdja volt. A cég — eldszor a tavkozlésiberendezés-gyartok kdzott — komplex, minden feladatot megoldd rendszert
kinalt a Gigaset drot nélkiili csaladjaval a SOHO piac szamara. Az egységek — a bazisallomasok kivételével — toltheté akkumulatorral miikddnek. Beszélgetési és készenléti
idejiik hasonld a korszeriit GSM eszkozokéhez. A készenléti idok a kiillonbozo tipusu és teljesitményii akkumulatoroknal: 70 ora (NiCd, 650 mAh), 110 6ra (NiMH, 1100 mAh),
130 6ra (NiMH, 1300 mAh). A beszédiddk is kedvezdk: 7 ora (NiCd, 650 mAh), 11 éra (NiMH, 1100 mAh), 13 6ra (NiMH, 1300 mAh). A fenti értékekbdl kideriil: a rendszer
professzionalis munkara is hasznalhato, hiszen kibirja toltés és akkucsere nélkiil a teljes napi miiszakot.

A DECT eszkozokkel teljes halozat épitheto ki. Ez a halozat kompatibilis a jelenlegi analdg rendszerekkel, de vegyes, ISDN—analog halozat is kialakithato a segitségével. Sajnos
a magyar boltokban a Siemens eszk6zok eggyel korabbi generacidja kaphato, de igy is érdemes megismerkedni a képességeikkel.

)

A Gigaset M105 Data tipust eszk6zhdz laptop kapcsolhatd

A rendszer alapegysége a bazisallomas. Ezekbdl jelenleg két generacio van forgalomban. A kiilonbség csupan annyi kozottiik, hogy az 0jabb sorozatokat mar adatatvitelre is
felkészitették. A bazisallomas csatlakozhat analog vonalra, de kozvetleniil az ISDN rendszer S-buszara is. Ekkor tiz hivoszam kezelését is rabizhatjuk. A bazisallomashoz
kapcsolodnak a DECT végberendezések. E vezeték nélkiil illesztett egységek koziil csak a telefonok ismertek Magyarorszagon, am azokbol — éppugy, mint a GSM
késziilékekbdl — kiilonbozé tudastak és méretiiek léteznek. Ujdonsag, hogy megjelent kozottiik a valos kétiranyl kihangositassal biiszkélkedd eszkozcsalad. Bar a kihangosito
tizemmod miatt rovidebb beszédidot varnank, az mégis tarthatd az energiatakarékos felépitésnek kdszonhetden.

Az igazi attorést a tobbi kiegészitd egység jelenti. A Gigaset csalad jelenleg 1000TAE nevet viseld késziiléke nem mas, mint egy vezeték nélkiili analog telefoncsatlakozo. A
normal, illetve az lizenetrogzitds faxgépek hasznalatdhoz fejlesztették ki. Az emlitett perifériak konnyedén hozzailleszthetok, mégpedig gy, hogy nem kell kabelsalataba zarni a
telephelyet. Raadasul a késziilékek mindig a megfelel helyre keriilhetnek.

Kevesen tudjak, hogy a Magyarorszagon arusitott Siemens Profiset 51/71-es termékekhez Németorszagban olyan szoftvercsomag vasarolhatd, amellyel nemcsak a késziilék
képességeit lehet kiterjeszteni egy soros portos kapcsolattal, hanem ISDN modemet is potol. Ennek nem késziilt még el a nagytestvére a DECT tipuscsaladban, de ott is
talalhatunk hasonlo képességii egységet. A Data csatlakozot kétféle kiadasban hozta forgalomba a Siemens. A Gigaset M105 a laptopokhoz ad USB-s csatlakozasi lehetdséget,



mig az M101-es adaptert a szabvanyos soros kapcsolathoz ajanljak. Természetesen mindegyik képes a fél oldalsavi ISDN, azaz a 64 Kbps sebesség clérésére, amely a
tapasztalatok alapjan elegend6 minden alkalmazashoz a videokonferencia kivételével.

A Siemens vezeték nélklli bazisallomasa és a kézi beszéld

A DECT nyitott rendszer. Amennyiben szabvanyos a halozatunk, mas gyartok hasonlo egységeivel folyamatosan bovithetd. A DECT forradalma korabban indult el, mint a
Bluetooth startja, mert tavaly mar a masodik, illetve harmadik generacios eszkdzoket nyiihették a szerencsés felhasznalok. A német kereskedésekben egyre inkabb ezek az
eszk6zok keriilnek elénybe a hagyomanyos vezetékes eszk6zok rovasara.

Belathatatlan lehetdségek

A DECT-kor most kezdddik. Ugyanis a technologia alkalmas arra, hogy ebben a rendszerben a hagyomanyos eszk6zokon til miikodtessiink példaul feliigyeld kamerakat,
ajtonyitod eszkdzoket vagy akar szamitogépeket. A vasaron a Siemens bemutatta kisérleti kéziszamitogépét, amely a haldzattal szintén a DECT rendszeren keresztiil tartotta a
kapcsolatot. Az irodagépesités jabb lehetdségei szinte belathatatlanok. Talan jobb is, hogy ez a technologia nem keriilt a professzionalis szolgaltatok latokorébe.



A PC-k halbzati csatlakoztatasa is gyerekjaték a Gigaset M101 Data eszk6z6n keresztil

Az is sejthetd, hogy a Bluetooth, a DECT és a hagyomanyos vezeték nélkiili LAN megoldasok valamiféle integracio iranyaba haladnak. Mennyit kell erre varni? Talan még
fél-egy évet.
Kis Janos szabadusz6 informatikai szakujsagiro.

E-mail: johannes@mail.datanet.hu.
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Szabad verseny az uniéban

A kibontakoz6 tavkozlési forradalom uj keletii problémakat vetett fel: a piac dominans szerepléinek feliigyeletét, a szabad verseny feltételeinek garantalasat.
Szerzé: Gyérfi Aron

Minthogy a gyors valtozasokkal és a hirtelen megndvekedo fejlesztési igényekkel az allami postaszervezetekbol kivalt monopolszolgaltatok nem tudtak volna megfeleld litemben
Iépést tartani, a nyolcvanas évek elején az Eurdpai Uniodban felvetddott a piacliberalizacio gondolata. Eldszor a tavkozlési végberendezések piaca nyilt meg a szabad verseny
elott 1988-ban. Majd 1990 végétdl az érteknovelt tavkozlési szolgaltatasok piacan, 1993. januar 1-jét6l pedig az adatatviteli szolgaltatasok piacan torolték el a kiilonleges vagy
kizarolagos jogokat. A nagy fejlesztéseket végrehajto tavkozlési szervezetek ekkor még megdrizhették a kizarolagos jogosultsagokat a kozcélii tavbeszel6-szolgaltatasok
teriiletén. Az EU-tagallamok tobbségében a teljesen szabad versenyt megalapozo nemzeti jogszabalyok 1998. januar 1-jén 1éptek hatalyba.

Miként a vilag mas tajain is, megjelentek a globalis szereplok. Japanban a masodik legnagyobb kiilfoldi befektetés az amerikai AT&T és a British Telecom 15-15 szazalékos
részesedésvasarlasa volt a Japan Telecomban, egyiittesen 220 milliard jenért, az Egyesiilt Allamokban az AT&T elérhetdvé tette a MidSpring szaméara a gyors
internetkapcsolatot is biztosito kabeltévé-szolgaltatd vezetékhalozatot. . .

A nyilvanos telefonszolgaltatasokban kialakult versenyhelyzet miatt csokkend tarifak alaastak e teriilet jovedelmezdségét. Szinte kivétel nélkiill minden eurdpai orszagban



arhaboru tort ki, amint a hagyomanyos vezetékes szolgaltatasok piacan megjelent 0 résztvevok értékesiteni kezdték tavolsagihivas-szolgaltatasaikat. Németorszagban példaul
tavalyelott augusztusban 4,7 szazalékkal voltak alacsonyabbak a telefontarifak, mint egy évvel korabban. A wiesbadeni szdvetségi statisztikai hivatal kdzlése szerint juliusban
4,9, jiniusban 4,8 szazalékkal csokkentek a tarifak 1999 ugyanezen honapjaihoz képest. A legnagyobb mértékben, 35,6 szazalékkal a kiilfoldi telefonbeszélgetések dijtételei
csokkentek, a belfoldi beszélgetések pedig 7,9 szazalékkal voltak olcsdébbak, mint 1998 augusztusaban. A helyi beszélgetések az 1999. augusztusinal 0,7 szazalékkal keriiltek
kevesebbe. Tovabb gyorsitja a versenyt és csokkenti a dijakat a helyi szolgaltat6tol a vezetékes szolgaltatas eléfizet6jéig vezetd utolsdo mérfold liberalizalasa.

Hat EU-tagorszagban — Németorszagban, Finnorszagban, Hollandiaban, Ausztridban, Daniaban és Olaszorszagban — mar ezen az utols6 szakaszon is szabad a verseny, s az
arak ennek megfelelden csokkentek. Franciaorszagban ez év elején, az Egyesiilt Kiralysagban pedig varhatoéan idén juliusban liberalizaljak ezt a szakaszt. A tarifak csdkkenése
megegyezik a szabalyozdszervek torekvéseivel: a tavolsagi hivasok dija ugyanis a nélkiil valtozott, hogy jelentésen befolyasolta volna a helyi hivasok arat — a szolgaltatok
azonban 0jabb kihivasok elé néznek.

A nyugat-europai ICT-piac

termekek szerint, 2000

Teljes erték 522 milliard euro
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Az el6fizet6i igények alakuldsa arra késztette a szolgaltatokat, hogy Gsszevonjak a tavkozlés és az IT kinalta lehetéségeket, Uj technologiakat alkalmazzanak. Uj szabvanyok
szilettek, a megvaltozott koriilményekhez pedig igazodniuk kell a tavkozlési berendezések gyartdinak, a szolgaltatoknak és az eléfizetoknek egyarant. Az Eurdpai
Informacidtechnologiai Figyeld, az EITO éves felmérése szerint a nyugat-europai tavbeszEélo-szolgaltatasok piacan vezetd szerepet toltenek be a mobiltelefon-szolgaltatok.
Némileg ellentételezhetik a nyilvanos kapcsolt vonali telefonhaldzatok térvesztését az internetes és online szolgaltatasok, am a legtdbb orszagban ez nem garantal megfeleld
piacndvekedést.

Arverések, kulturalis elemek

Fellendiilést hozhat a mobil adatatvitelben és az m-kereskedelemben (azaz a mobiltelefonos e-kereskedelemben) a GPRS (General Packet Radio Service), valamint az UMTS
(Universal Mobile Telecommunications System) 2001-re, illetve 2002—re vart megjelenése. Az eurdpai tavkozlés jovojében a meghatarozo szerepet az UMTS—nek itéli az EITO.
Europa-szerte zajlanak a koncesszidarverések, a szolgaltatasokat idén inditjak (vagy mar tavaly elinditottak). Az Uj rendszer mar most arra késztette a leendd szolgaltatokat,
hogy a meglehetsen draga infrastruktarat kiépitsék, a végfelhasznaloknak szant 0j késziilékek gyors elterjedése pedig a szolgaltatasok tényleges megkezdésekor varhato.
Kétségtelen, hogy az UMTS fényes jovo el6tt all, a szakértdk szerint a szolgaltatasok majdani arai mégis nehézségeket okozhatnak.

Csakhogy a tavkozlési piac beruhazasai nem kizardlag az UMTS koriil forognak. Igen nagyméretii befektetések célozzak a nagyvarosokban a kabelhaldzatok kiépitését, a
szaloptikai gerinchaldzatok fejlesztését, valamint a szélessava értékndvelt szolgaltatasok korének bovitését. A tavkozlési piac legdinamikusabban fejlodé agazata a szélessavi
hozzaférés kiépitése. A kabelmodem, a digitalis eldfizetéi vonal (DSL) és a helyhez kotott drot nélkiili hozzaférés (FWA) a harom élenjard technoldgia. A legelterjedtebb
egyelore a kabelmodem, 2000-ben viszont a legsikeresebb megoldas — mind az iizleti, mind pedig a magan-eldfizeték korében — a DSL volt.

Az europai tavkozlési piac fejlédésének utjaban allé tényezok koziil 6sszefoglalojaban az EITO kiemeli a kulturalis elemeket. Orszagonként vagy agazatonként mas-mas hatast
gyakorol a piac kibontakozasara a vallalatvezetok hozzaallasa, a cégek kockazatvallalasi hajlandosaga, az idegen nyelvek ismerete, a képzettségi szint, a vallalkozo kedv vagy
éppen a jogszabalyi kornyezet. Hasonloképpen sok mulik egyes eurdpai orszagokban azon, hogy még nem alakult ki megfelelé szinti konkurencia, nem utolsésorban pedig a
helyi hozzaférésnek az egyesiilt allamokbelihez képest magas koltsége.

Orszagelemzés

Németorszagban — allapitja meg a tanulmany — megvaltozott a vezetékes halézatok jovedelmezdsége. Mikozben jelentGs bevételndvekedést hoznak a vezetékes—mobil
kapcsolasok, az arverseny miatt olcsobbak lettek a helyi és tavolsagi hivasok. Részben a kezdeti magas tarifdk miatt lassabban terjedt el a mobiltelefon hasznalata, eltéréen
néhany szomszédos orszagtdl. Az elmult néhany esztenddben azonban valtozott a helyzet, ma éppen a mobilkésziilékek nagy szama és a mobilszolgaltatasok népszeriisége all a
vezetékes szolgaltatasok, illetve a tavkozlési berendezések piacanak jelentds novekedése mogott.

Franciaorszagban 1999-ben a vezetékes és mobilkésziilékeken egyarant tovabb béviilt a belfoldi forgalmazas. A ndvekedés egyrészt az internet-hozzaférésnek, masrészt a mobil
hivasoknak koszonhetd. A vezetékes szolgaltatasok korében semlegesiti az alacsony dijak kedvezotlen hatasat az adatatviteli szolgaltatasok értékesitésébdl szerzett bevétel,
nevezetesen az iizleti megrendeldknek kinalt nagysebességii hozzaférés és az internetes szolgaltatas. A France Telecom monopoliumat képezd vonalvég piacat tavaly januar 1-jén
liberalizaltak, a liberalizaciot kdveten szerephez jutd szolgaltatok szerepvallalasanak miiszaki és tlizleti feltételeit azonban 1999 juliusa 6ta vitatjak.

Az Egyesiilt Kiralysag tavkozlési piacan valtozatlanul meghatarozo szerep jut a mobilszolgaltatasoknak, valamint a kiszolgalo berendezéseknek — a telefonkésziilékeknek és az
infrastruktiranak egyarant. Az arak csokkenése nem hozott novekedést a vezetékes szolgaltatasok teriiletén, a hivasok szdmat csak a vezetékes-mobil kapcsolasok és az
internetcsatlakozasok szama befolyasolta kedvezden. Tovabbi béviilést hozott a tavkozlési berendezések amugy is tekintélyes piacan az extra szolgaltatasokat (példaul
hivoszamkijelzést) kinalo telefonkésziilékek eladasa — allapitja meg az EITO tanulmanya. A halozati berendezések teriiletén a szigetorszag lakoéi az ADSL technologiat
részesitették elényben. A British Telecom immar 6tszaz kdzpontjat tette alkalmassa a 2 Mbps vagy ennél nagyobb adatatviteli sebesség kezelésére. Tavaly oktoberben 7,3 millid



haztartasban volt elérhetd ez a szolgaltatas. A vonali beruhazasok a szaloptikai halozatok fejlesztésére Gsszpontositanak. Ilyen az SDH (Synchronous Digital Hierarchy) vagy a
DWDM (Dense Wawelenght Division Multiplexing). A DWDM technolégia elénye, hogy a meglévo szaloptika felhasznalasaval is képes novelni a halozat kapacitasat.

Olaszorszagban az 0j vonali szolgaltatok és internetszolgaltatok infrastruktira-igénye, illetve az IP-hez csatlakozasi feliiletet kinal6 halozati és végponti megoldasok iranti
kereslet szavatolja a novekedést. Jelentés tényezod a szaloptikai gerinchaldézatok (DWDM, SDH), valamint a szélessavu hozzaféréshez sziikséges infrastruktura (ADSL) iranti
igény. Hasonloképpen novekedéshez vezetnek az UMTS-jogosultsagokat elnyerd szolgaltatok infrastruktira-beruhazasai, amelyeknek késobbi kovetkezményeként a kézi
késziilékek cseréje is jelentGs piacot hoz Iétre.

A nyugat-europai IT- es tavkozlesi piac
béviilése szazalékban, 1991—2001

1992 1993 1994 2000 zoo"
*ElSrejelzés

Forras: EITO

Spanyolorszagban egyrészt a mobiltelefonok, masrészt az IP alapi 0j generacios halozatok, az UMTS-ek és az internetes hozzaférés modernizacidja, a DSL technologia
bevezetése hatarozza meg a tavkozlési berendezések piacat. Jelentds novekedést hozott a Telefonica ADSL-beruhazasa.

Eretté valik a skandinav térség tavkozlési piaca: oktoberi becslés szerint 7,8 szazalékos novekedést hozott 2000-ben és 7,1 szazalék prognosztizalhato 2001-re.

Ausztridban viszont az 1999-es nagyon magas ndvekedési hullamot kovetden csokkent a tavkozlési beruhazasok értéke: a 2000-re becsiilt 14,2 szazalékos novekedés utan
2001-re mindoéssze 6,8 szazalékot prognosztizalnak. ElGzetes adatok szerint tavalyel6tt 11,6, illetve 13,5 szazalékos ndvekedést értek el Belgiumban, illetve Hollandiaban, tavaly



itt is csak 8,2 és 7,6 szazalék volt varhato.

Stabilan fejlodik az irorszagi tavkozlési piac: a tavalyel6tti 8,9 utan tavaly 8,6 szazalékos boviilés volt varhato. Ugyanezek a trendek jellemzoek Portugaliara is. A 2000-ben
elért 14,6 szazalékos novekedést 9 szazalékos koveti.

Felzarkozott a nyugat-eurdpai orszagokhoz az egyik legaktivabb tavkozlési piaccal rendelkezd Gordgorszag, ahol 15,2 szazalékos novekedést mértek 2000-ben. Viszont a jol
kiépitett tavkozlési infrastrukturat kialakito Torokorszagban a szabalyozas, illetve a piac felszabaditasanak hianya lassitja a fejlodést. 1999 negyedik negyedévében érkezett
finaléjahoz a Turk Telecom privatizacidja, az infrastruktira liberalizacidjanak varhato idépontja 2003 vége. A ndvekedés ennek ellenére hatarozott, a tdvkozlési beruhazasok
45,9 szazalékos novekedést mutattak 2000-ben és varhatoan 42 szazalékot érnek el 2001-ben.

Gyartas
A tavkozlési berendezések piacan — a fokozodd verseny kovetkeztében — eldtérbe keriil a gyartas globalizacija. A nagyobb savszélesség iranti igények kielégitésére a
szolgaltatok tovabbfejlesztik adathalozataikat. Az eurdpai tavkozlési piac liberalizacidja 0j szolgaltatok szamara teremt lehetéséget, ehhez viszont tovabbi haldzati infrastruktura

épitésére van sziikség. Osszességében a tavkozlési piac becsiilt ndvekedése 11,9 szazalék volt 2000-ben, a vonali szolgaltatasoké 9,7, a végberendezéseké 25,6, a halozati
berendezéseké pedig 9,4 szazalék.

Ami a végberendezéseket illeti, a fogyasztoi elvarasok kovetése kihat a tavkozlési piacra is. Elénk igény mutatkozik az olyan kulcstechnologiak irant, mint az ACD (Automatic
Call Distributors), az IVR (Interactive Voice Response) vagy a CTI (Computer-Telephony Integration).

Amint az elméletileg teljes mértékben szabad versenyes nyugat-europai tavkozlési piac megkdveteli, a hagyomanyos telefonszolgaltatok uj stratégiakat dolgoznak ki, hogy
megOrizhessék meghatarozo részesedésiiket. Svédorszag vagy az Egyesiilt Kiralysag példajan viszont lathatd, hogy a versenytarsak teriiletileg kiterjesztik szolgaltatasaikat,
aminek kovetkeztében latvanyosan csokkennek a tarifak. Az olcsé hozzaférés ugyan nagyobb volument hivasokat eredményez, am néhany teriileten ez nem képes ellensulyozni
az alacsony arak miatti bevételkiesést. Masodsorban hangsulyos szerephez jutnak az alkalmazasok, megné az értékndvelt szolgaltatasok iranti kereslet. Az internet-hozzaférés,
valamint a tavmunka lehetdsége szdmos haztartasban masodik vonal bevezetését eredményezi, a szabalyozo testiileteket pedig arra készteti, hogy tovabbi tervezeteket
készitsenek a helyi hivasok dijanak mérséklésére. Felmeriil, hogy a helyi hivasokat elkiilonitik az internetcsatlakozast biztositd hivasoktol, ez utdbbit pedig joval olcsébban
adjak.

Ugyanakkor egyre nagyobb savszélességet igényel a vallalati szektor. A cégek sajat WAN (Wide Area Network) megoldasai az internetes haldzati alkalmazasok elterjedése miatt
fejlesztésre szorulnak, az alacsony teljesitmény(i analdg bérelt vonali vagy az X.25 megoldasok helyett pedig mind tobben térnek at a fejlettebb IP alapu szolgaltatasokra —
allapitja meg az EITO. Szamitasaik szerint 11,3 szazalékos piacndvekedés mellett folyamatosan bdviilnek a nyugat-eurdpai ICT- (Information and Communications
Technology) raforditasok, ennek IT szegmensében pedig Eurdpa 1 szazalékponttal elézi meg az Egyesiilt Allamokat.

Gyérfi Aron a BYTE Magyarorszag munkatarsa.
E-mail: gyorfi.aron@iquest.hu.
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A kerekasztal felosztasa

Ujabb és ujabb technolégiak, szolgaltatasok, szolgaltatok kinalnak alternativat a megszokottal szemben.
Szerz6: Varga Miklés

J6 csengése van a tavkozlésben az alternativ szonak: mind tobb teriileten élénkiil a versengés teljesitményben, mindségben, kulturaltsagban, s nem utolsosorban az egységnyi
produktumra juté arban. A mobilpiacon mar az ,,utca embere” is érzékelheti a felporgd verseny eredményeit. A vallalatok, intézmények is mindinkabb élvezhetik a nem
koncessziokoteles tevékenységek, technologiak rohamos fejlédését s mitvel6ik élez6dé versenyét. Ugy hirlik, vannak olyan szolgaltatasok, melyek arai 20-30 szazalékot estek az
utobbi idoben. RemélhetSleg a lakossag is tapasztalhatja ezt, ha majd valaszthat a telefonszolgaltato, a kabelkommunikacios cég és az aramszolgaltatd tavkozlési tarifai, a
tavkozlési és a kabelkommunikacios cég altal kinalt haldzati kapcsolat, netan a szamitogép el6tt elére- €s a televizio elott hatraddlve kivalaszthato tartalomszolgaltatasok kozott.




Ne kergessiink almokat! Tekintsiik at inkabb, milyen alternativ szolgaltatok vannak ma a magyar piacon és mit kinalnak. Mindenekeldtt probaljuk megfogalmazni, kik
tekinthetok egyaltalan alternativ szolgaltatonak! A Hirkozlési Fofeliigyelet honlapjanak tantisaga szerint mar a kilencvenes évek elején megjelent néhany olyan alternativ
szolgaltatd, amely szamottevo nettd arbevételt ért el. A HungaroDigitelt 1990-ben alapitottak, a Banknetet 1991-ben, az Antenna Hungariat 1992-ben, a Global One-t és a
GTS-t 1993-ban, majd 1997-ben a Novacom, 1998-ban pedig a PanTel kovetkezett.

Az sem mellékes, ki tekinti magat alternativ szolgaltatonak. Az egységes hirkozlési torvény vitajanak kezdetén tdbben felismerték: dssze kellene fogniuk, kozosen képviselve az
érdekeiket. Alternativ Kerekasztal néven szovetkezett a GTS, a Novacom, a PanTel, a kabeltelevizios halozatot tavkozlési célokra is hasznaldé UPC és a Vivendi. Néhany
hoénappal késébb csatlakozott hozzajuk az Antenna Hungaria, a British Telecom, a Pannon GSM és a Vodafone. Tobb alkalommal deklaraltak a szabalyozasrol alkotott
véleményiiket, de az érdekek egyeztetésére formélisan is hivatott Tavkozlési Erdekegyeztetd Forumban mar csak a GTS, a Novacom, a PanTel és a UPC alkotott kozos
érdekcsoportot. Késdbb a HungaroDigitellel egyiitt 6tre nott a szamuk.

Bovitsiik tehat tovabb a kort! A mas szakmakban tevékenykedd orszagos €s helyi szolgaltatok kiilon célra, ,,hazi hasznalatra™ szant tavkozlési tevékenységére valoszinilileg nem
érdemes kitérni. Mégsem mehetiink el mellettiik sz6 nélkiil, hiszen korabban a MAV és a Magyar Villamos Miivek is ebbe a korbe tartozott, s lam, a MAV paratlan
infrastruktiraépitésének lehetoségéhez juttatta a PanTelt, az MVM pedig — ugy hirlik — februarban jelenti be az Antenna Hungariaval kozosen 1étesitett tavkozlési cég konkrét
lehetdségeit és programjat.

A Vivendi alternativ voltarol eltérnek a vélemények. Kilenc primer korzetben maga is koncesszios jogokkal rendelkezik, viszont két nagy iizletdgban — az {izleti
kommunik4cioban és az internethez kapcsolddo szolgiltatdsokban — maris versenyezhet, st versenyez is. Osszeallitisunkbol mégis kimaradtak, mert az anyaggytijtés két-harom
hete alatt nem tudtak id6t szakitani a kérdéseinkre adand6 valaszra.

Hallottunk olyan kabeltelevizios cégrol is, amely hisz telepiilésen épit szélessava tavkozlési haldzatot egy regionalis programban, de az igazgatd még nem akar ebben a
mindségben a nyilvanossag elé 1épni. igy kimaradt az ismerteténkbél. Elképzelhetd, hogy a piac legujabb szerepldi koziil sem keriilt mindenki a latészogiinkbe. Ezzel egyiitt
igyekeztiink minél teljesebb képet adni az alternativ szolgaltatok tevékenységérol, terveikrol.

Amtel

Az amerikai Amtel Voice and Internet Communications Ltd. szlovak, lengyel, cseh leanyvallalatai utan 2000 szeptemberében az Amtel Hang és Internet Kommunikacio
Magyarorszag Kft. is megkezdte IP alapu szolgaltatdsait. Harom f& iizletiga az Uzenetkdzvetités, az Amphone és a Web Services. A szdveg- és képiizeneteket kozvetitd
szolgaltatas tizenegy orszagra kiterjedd, 14 ponton elérhetd haldzatat a budapesti haldzati kdzpont feliigyeli. A Web Services lizletag az irott, a sugarzott és az online média
részére ad elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokat, s testreszabott virtudlis aruhazakat, virtualis piactereket fejleszt. Az Amphone iizletdg internet alapt hangatviteli
szolgaltatasa jelenleg Budapesten és Gyor térségében érhetd el helyi hivassal. Az IP telefonszolgaltatast maganhaldzat igénybevételével végzik. A hang mindsége igy jobb, mint a
GSM telefonoké, de — a koncessziokat tiszteletben tartd hatosagi eldirasok miatt — egy arnyalattal gyengébb a vezetékes telefon mindségénél. A nemzetkdzi hivasok tarifai
kiilondsen kedvezdek. 2001 elso felében a kedvezményes tavhivas lehetdségével, majd értéknovelt szolgaltatasokkal jelentkezik az Amphone lizletag. Terveik szerint ez év végére
mar Otezer cégnek szolgaltatnak.

Antenna Hungaria

Foként miisorszord tevékenységérdl ismert az Antenna Hungaria Rt., de a tavkozlési piacon is jelentds szerepet vallal. Egy sor szolgaltatasa alapul a kilenc 155 Mbps
kapacitasu gylrib6l alldo orszagos, nagy sebességii digitalis mikrohullamii gerinchalézaton, a VSAT, a mikrohullami és a budapesti optikai elérési haldzaton és az
IP-technolégia mind gyakoribb alkalmazasan. Az orszagos IP-haldzat olyan értéknovelt szolgaltatasokat tesz lehet6vé, mint a virtualis maganhalozati szolgaltatasok, a
szélessavl, nagy sebességli jelek atvitele, az ATM alapszolgaltatasok, a kozeli és tavoli végpontok digitalis bérelt vonali adatatviteli, hang-, kép- és telefaxatviteli 6sszekottetése,



a helyi maganhaldzatok 0sszekapcsolasa, a zart céla kapcsolt halozatok integralt forgalmanak kiszolgalasa, a multimédia- (internet-) szolgaltatasok atviteli Gtjainak garantalasa.

Az Antenna Hungaria részt vett a Pandant jarmiikovetd vagyonvédelmi rendszer kialakitasaban és az Euteltracs miiholdas kommunikacios és jarmii-helymeghatarozo
szolgaltatasban, valamint az orszdgos TETRA halozat kisérleteiben is. A tavkozlési szolgaltatoknak szélessavi nagykereskedelmi szolgaltatasokat nyujt.

Az EBONE eurdpai internet-gerinchaldzathoz valé csatlakozason alapulnak az olyan alkalmazasok, mint az IP- telefonia vagy a videokonferencia. Az Antenna Hungaria épitett
ki — az orszagban els6ként — 100 Mbps atviteli sebességli optikai kabeles kapcsolatot a magyar internetszolgaltatok budapesti kicseréld kozpontjahoz (BIX) tartalék
mikrohullamu Gsszekottetéssel. A kdvetkezd években varhatoéan lehet6ség nyilik a 3,5 GHz-es és a 26 GHz-es savok igénybevételére, a szélessavi vezeték nélkiili elérési
halozatok kiépitésére, a helyihurok-hozzaférés megnyitasara és a kiilonbozé DSL technologiak alkalmazasara.

A cég érdekeltségi korébe tartozo vallalatok: Eurotel, HungaroDigitel, V.R.A.M. Rt. (Vodafone), Hunsat. Az Eurotel az elsék kozott kezdett optikai halozatot épiteni a
fovarosban. A HungaroDigitel Kft. az orszag teljes teriiletén végez kozvetlen, s igy viszonylag alacsony koltségli adatatviteli VSAT szolgaltatast miitholdas kommunikacios
rendszerén.

Banknet

Az 1991-ben alapitott Banknet orszagos tirtavkozlési tarsasag a régioban elsoként, 1993-ban kezdte meg VSAT szolgaltatasait. Mindenekel6tt adatkommunikacios kapcesolatok
kialakitasaval és mikodtetésével, mitholdas telekommunikaciés megoldasokkal, LLAN-ok 0Osszekapcsolasaval, WAN-ok kiépitésével, nagyfelhasznaloknak nyujtott
internetszolgaltatassal, Infonet halozati szolgaltatasokkal, X.25, TCP/IP és frame relay szolgaltatasokkal foglalkozik.

British Telecom Hungaria

A British Telecommunications (BT) Europa egyik legnagyobb maganvallalata 96 milliard dollaros piaci tokével, az europai kontinensen lakéd tobb mint 16 millié tigyféllel.
Globalis vegyesvallalata, a Concert Otven orszagban 4400 multinacionalis cégnek nyujt halozati szolgaltatasokat. A BT Hungaria 1999 szeptemberétdl tevékenykedik
Magyarorszagon, az 1993 ota jelen 1évé Concert révén azonban mar tobb mint kétszaz hazai vallalatnak kindl nemzetk6zi hangatviteli és IP alapt szolgaltatasokat. A BT
Connect szolgaltatast igénybe vevo partnervallalatok — a bérelt vonal, a telephelyen elhelyezett ,,smart box™ vagy a vallalati alkdzpont atprogramozasa révén — a vilagnak tobb
mint 230 orszagaval 1éphetnek kapcsolatba a BT magyarorszagi kdzpontjan at. A sziikséges eszkozoket ingyen ¢€pitik ki szamukra, és a 15. masodperctdl szamolt dijak is
kedvezéek. A BT Hungaria idével a kommunikacios megoldasok teljes skalajat kinalja tigyfélkorének.

eTel

Az 1999 juliusdban Dublinban alapitott eTel irodat miikddtet Budapesten, Pragaban, Varsoban és Pozsonyban. Kozép-Eurdpa févarosait 34 Mbps sebességii ATM backbone
gerinchalozat koti Ossze. A szélessavi optikai halozat elemei a mar kiépitett telefonfokozpontokhoz, majd — a frankfurti fékdzpontban — a legnagyobb hang- és
internetszolgaltatok rendszereihez kapcsolodnak. Nemzetkozi és belfoldi hangszolgaltatast, internet-, ASP-, web hosting, IPVPN és adat-VPN szolgaltatasokat kinalnak. A
jelenleg monopolhelyzetii tavkozlési piacok liberalizalasa utan fékozpontjaik alkalmasak lesznek azonnali, halozatok kozotti kapcesolat 1étesitésére.

Global One

Eredetileg az amerikai Sprint International alapitotta a céget Sprint Telekommunikacios Szolgaltatdo Kft. néven. Ennek jogutddjaként jott 1étre harom év multan a Global One
Telekommunikacios Szolgaltato Kft. Tavaly novemberben azonban egyesiilt a Global One és az Equant. Az 0j cég szolgaltatasai kozott tobbek kozt IP, frame relay, ATM,
beszéd- és adatatvitel, hosting szerepel. Tovabb gyorsul az értéknovelt szolgaltatasok és az 0ij generacids termékek fejlesztése. Tobb mint 130 orszagot lefedd homogén
IP-halézatot hoznak 1étre 24 oras, allando, kozponti feliigyelettel. Az tigyfelek elérhetik a tobbségi tulajdonos, a France Telecom vilagméretii halozatat is. A kozos szolgaltatas
az idei év elso felében indul. Addig a Global One és az Equant fiiggetlentil, valtozatlan feltételek mellett nyujtja szolgaltatasait.



GTS Magyarorszag Kft.

A GTS az amerikai Global TeleSystems Group Inc. leanyvallalata. 1993 o6ta végez mitholdas, majd mikrohullami adatatviteli, tavkozlési szolgaltatasokat pénzintézeteknek,
nagyvallalatoknak és kormanyzati intézményeknek. Belfoldon tobb mint hatvan varost 6sszekotd mikrohullamu halozata és Budapesten 140-160 kilométernyi, szaloptikas
rendszere van. A Dunantilon két gylriin 2,5 Gbps atviteli kapacitassal Osszekapcsoltak az optikai halozatot az anyavallalat tobb tizezer kilométeres, nagy sebességii
pan-eurdpai halozataval.

A GTS Dbérelt vonali szolgaltatast nyljt menedzselt, rugalmasan méretezhetd, folyamatos adatkommunikacios kapcsolattal, fels6bb szintli haldzati protokoll alkalmazasanak
lehetdségével, valamint integralt hang- és adatatviteli szolgaltatast. A nemzetk6zi kapcsolathoz 64 Kbps— 2 Mbps vagy 2 Mbps—622 Mbps savszélesség vehetd igénybe
adatatvitelre, hangkapcsolatra vagy videokonferencia-beszélgetésre. A frame relay, illetve X.25-6s halozati protokollokra épiilé adatkommunikacios megoldasok és a logikai
csatornakon (PVC-n, SVC-n) keresztiil virtualis dsszekottetések konnyitik meg a nagyobb lokalis haloézatok kapcsolatat. Az optikaiinternet-gerinchalézaton a nemzetkozi hang-
¢s faxatvitel is kedvezo koltséggel, 20-40 szazalékkal olcsobban érhetd el. Az 512 Kbps— 1 Mbps savszélességii internet bérelt vonali Gsszekottetés pedig akar harminc egyidejii
VoIP telefonhivasra, elektronikus levelezésre, bongészésre is lehetdséget teremt. A virtualis maganhalozat (VPN) kialakitasaval megteremthetk az internet banking vagy az
online rendelésfelvétel koltségkiméld, biztonsagos feltételei. A VPN-en keresztiil integralt hang- és adatatviteli szolgaltatas is igénybe vehetd. A GTS-DataNet 18 ezer
elofizetdje az orszag barmely pontjardl helyi hivassal érheti el a vilaghalot.

Infigate

A szolgaltatoknak szolgaltat KozépEuropa nagyvarosaiban az esseni kdzpontu Infigate. A cég bérelt vonali gerinchalozattal koti 6ssze Frankfurtot, Miinchent, Bécset,
Budapestet és Pragat. Az 0j vallalkozas 450 milli6 markas befektetésével két sajat gytriit épit 2002 elejéig. 5700 kilométernyi optikai kabelt fektet le, Budapest és Praga utan
pedig ujabb TeleHoteleket ad at Varsdban és Pozsonyban. Az j tavkozlési szolgaltatok, multinacionalis cégek, ISP-k, ASP-k tiizt6l, foldrengéstdl és egyéb karoktol védett
teriileten helyezhetik el szerve-reiket és egyéb eszkozeiket a TeleHotelben. A bérelt haldzatot igénybe vevo szolgaltatok egyeldre 2 Mbps—155 Mbps atviteli sebességgel érhetik
el nyugat-europai partnereiket, az Infigate haldozatanak kiépitése utan pedig 2,5 Gbps — illetve bévitéssel — 10 Gbps sebességre szamithatnak.

Kiwwi

A bécsi kozpontu tavkozlési cég IP alapu tavkozlési szolgaltatasokat nydjt a magyar, a cseh és a szlovak kis- és kozépvallalatoknak. Budapesti, budadrsi, székesfehérvari és
gyo6ri kozpontjai kdzott huzodo gerinchaldzata a bécsi kdzponton keresztiil kapesolodik a nemzetkozi tavkozlési halozatokhoz, a kozeljovoben pedig tovabbi négy kozponttal
béviil a Kiwwi magyarorszagi haldzata. A kozpontjaikbdl inditott és az ide iranyuld tavolsagi, illetve a mobil halozatokba kezdeményezett hivasok olcsobbak a jelenlegi
szolgaltatok forgalmi dijainal. Szolgaltatasaiknak nincs havi eléfizetési dijuk, s a sziikséges eszkozoket is ingyen bocsatjak partnereik rendelkezésére elofizetéskor. A szamlazas
a beszélgetés megkezdésétdl masodperc alapu, az tligyfelek az interneten is nyomon kovethetik tételes szamlaikat. A Kiwwi decembertdl 24 oras, ingyenes, korlatlan lakossagi
internet-hozzaférési szolgaltatast inditott Budapesten, Gy6rben és Székesfehérvarott. A felhasznaloknak minddssze a helyi hivas koltségét kell fedeznilik. A szolgaltatast
fokozatosan kiterjesztik a tobbi magyar nagyvarosra, a Free Mailt és a Free Webet azonban addig is barki ingyen igénybe veheti a www.kiwwi.hu portalon. A jelentds
kedvezmények ellenére 2002-ben mar nyereségesen akar tevékenykedni a cég.

Novacom

egymilliard forintos nett6 beruhazisat kovetéen 2001 végéig tovabbi 11 milliard forint befektetést tervez. Pest megyében és Eszak-Magyarorszagon mar tobb mint 1100
kilométeres iivegszalas gerinchaldzattal rendelkezik. Tucatnyinal tobb hang- és adatatviteli, illetve integralt {izleti tavkozlési szolgaltatast, internetes szolgaltatast kinal
tigyfeleinek. Koziilik 1999 februarjaban az IP alapi NovaCall volt a slager, amelynek révén 40 szazalék megtakaritast érhet el az tigyfél. Késobb a Telehouse szolgaltatassal



jelentkezett a nemzetkdzi tavkozlési piacon, majd 2000 juliusaban az Internet Solution Centerrel mutatkozott be. Ez a megoldas a hazai felhasznaloknak a vilag legjelentdsebb
internethalézataihoz ad kapcsolatot, Osszesen 168 Mbps sebességgel. Afféle inkubatorszerepet is betolt az Internet Solution Center. Aki internetszolgaltatast vagy
hangszolgaltatast akar és nincs még halozata, a Novacomnal megvasarolhatja a sziikséges csomagot, s elhelyezi ott a szerverét. Az internetszolgaltatas, az internet alapu
tavkozlés révén a nagyvallalatok és a kozépvallalatok utan igy a kisvallalkozasokat is elérik. A vallalat a PLC, a WLL ¢és a DSL technoldgiak iranyaba is nyitast tervez.

PanTel

A PanTel Tavkozlési és Kommunikacios Rt. pénziigyi hatterével, halozatfejlesztésének litemével, j technologiak alkalmazasaval és a versenytarsaival valo egylittmiikodésben
egyarant kitiinik az alternativ tavkozlési vallalatok mezényébdl. A cég huszmilliard alaptdkével indult 1998-ban, ezt tovabbi tizmilliarddal novelték a tulajdonosok, majd
szazmillié eurd hitel felvételét kezdeményezték a tovabbi fejlesztésekre.

A cég partnerei idén mar 3500 km optikai szalas gerinchalozathoz férhetnek hozza a jelentdsebb varosokban. Az iizleti vallalkozasok gyors bekapcsolasahoz mikrohullama
rendszereket is hasznalnak, de az 1,5 GHz frekvenciat mindinkabb ,,kindvik”. Az igényeknek leginkabb a 26 GHz frekvencia felelne meg.

Szolgaltatasaikat foként az IP-technologiara alapozzak. Az orszagban elsoként kértek engedélyt a VolP-re, igy a PanTel halozatara voksol6 Pannon GSM-eldfizetok jelentOs
arengedményt kaphattak kimend nemzetko6zi hivasaikhoz.

A cég virtualis maganhaldzatait hasznalva az iigyfeleiknek nem kell draga infrastruktarara kolteniiik {izleti adatok cseréjekor. Az 11j internetszolgaltatok piaci megjelenéséhez
sziikséges magas belépési kiiszobat is ,,alacsonyabbra cseréli” a PanTel Rt. A teljes miiszaki rendszert a rendelkezésiikre bocsatja, beleértve a kapcsolt és a bérelt vonali belfoldi
elérést, a BIX és a nemzetkdzi internetcsatlakozast, az IP-platformot, domainnév-regisztraciot és szerverelhelyezést.

Telenor

A Telenor Magyarorszag Kft. a mobilkommunikacio, az internet, az IP alapt beszédatvitel és a miiholdas tavkdzlés terén egyarant erésnek vallja magat. A 4,2 milliés Norvégia
lakosai koziil 1,9 millio vezetékes és tobb mint 2 millid mobil-el6fizetdjiik van; 70 szazalékban részesiilnek az internetpiacbol és 44 szazalékban az ISDN piacbol. A cég tavaly
augusztusban kezdte meg miikodését, de anyacége kozvetve korabban is részt vett a magyar tavkozlési piacon: a Pannon GSM-ben 25,8 szazalékos, mig a Nextra internetes
szolgaltatonal szazszazalékos tulajdonos. A Nextra Hungary mar orszagos haldzatot miikodtet, 56 varosban 64 Kbps, 128 Kbps, 256 Kbps vagy nagyobb teljesitményii garantal
bérelt vonali hozzaférést, husz uj behivokorzetben pedig telefonos internet-hozzaférést kinal.

Telia International

A szolgaltatok szolgaltatojaként mutatkozott be nemrég Budapesten a svéd Telia magyarorszagi irodaja. A skandinav internet- és telekommunikacios cég kilencven
szolgaltatdval all kapcsolatban. A Viking Network Kaliforniatol Oroszorszagig terjed, s az eurdpai optikai halézat hossza az év végére meghaladja a 21 ezer kilométert. A 18
ezer kilométeres észak-amerikai halozat jelenleg négy amerikai nagyvaros érintésével {izemel és tovabbi hét nagyvarost ér el februarig. A két foldrész kdzott ugyanekkor iizembe
1ép6, 640 Gbps SDH gylirii koti 6ssze a Telia, a DTAG, a KPN, az FT, a BT, az AT&T és a Sprint miiszaki allomasait. A tavkozlési infrastrukturaba eddig 300 millio dollart
ruhaztak be, s ennek a kétszeresét forditjak a tovabbi munkalatokra. 2001 végére 25 orszag 50 varosaban szaz POP-ot, miiszaki allomast kotnek a halozatba. Budapest 155
Mbps sebességgel kapcsolodik a Telia vilaghalozathoz. A Vaci uti miszaki allomasrol 2—155 Mbps sebességii internetcsatlakozas érhetd el; az év elején a Telia negyven
allomasaval teremthet6 kapcsolat.

UPC Magyarorszag

A hajdani kabeltelevizios tarsasagokat egyesiilésre és technikai fejlodésre vagy bukasra itélte a torvény. 2002-re olyan halozatot kell épiteniiik — illetve atépiteniiik a meglévoket
—, amelyek alkalmasak a szélessa-vu, interaktiv atvitelre. A gerinchaldzattol a fogyasztd lakasaig hizodo infrastruktira igy a tévémiisorok tovabbitasan kiviil alkalmassa valik



adatatvitelre, a haldzathoz valoé csatlakozasra és — amint a liberalizacié megvalosulhat — a beszéd atvitelére is. A nagy tokét igénylo feladatra csak kevesen képesek, ezért
javaban tart a cégek koncentracidja, bar ennek is hatart szab a torvény. A hajdani Kabelkom és Kabeltel egyiittvéve 350-400 ezer haztartast hozott a UPC Magyarorszag
cégtablaja alatt 1étrejott kozos ,,boltba”. Ezt a kort bovitették 560 ezer haztartasra tovabbi kisebb-nagyobb kabeltelevizios tarsasagok felvasarlasaval. Jelenleg Nyiregyhazan,
Debrecenben, Szolnokon, Gyongydson és Nagykanizsan a UPC Broadband, Budapest L., 11., XI., XIII. keriiletében és Miskolcon pedig a UPC Chello nevii cége kinal szélessava

internetkapcsolatot.

Persze a kabeltelevizios szolgaltatas bevétele nem mérhetd Ossze a tavkozlési piac versenyzdinek lehetdségeivel. A legnagyobb el6fizetéi csomag sem éri el a havi
telefon-el6fizetés Gsszegét. Erthetd, hogy a tavkozlés a kabeltelevizios szolgaltatisnal 1ényegesen tobb fejlesztésre, beruhdzasra teremt lehetséget. A halozatukat mar kiépitett
tavkozlési cégek versenyelényét raadasul az is noveli, hogy jabban egyes onkormanyzatok a haldzatfejlesztés terhére igyekeznek megoldani pénziigyi problémaikat. A UPC
tavalyi be-vétele ennek ellenére megkozeliti az 1999-es kétszeresét.

Varga Miklés

E-mail: varga@mail.matav.hu.
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A vallalat A honlap A kozpont Alaptoke Bevétel Az els6 A szolgaltatas A szolgaltatasok  Megcélzott A hélozat Az adatatvitel
neve cime sz€khelye (1999, 2000 nyereséges ¢v jellege (2000-ben, technologiaja ugyfeélkor meérete, sebessége
varhat6, 2003 2003-ban) kiterjedése
varhato) (2000, 2003)
Amtel WWW. Pilis- 50 M Ft Nemzetkozi Kis- és kozepes
amtel- szent- hangposta- véllalkozasok
vim.com 145716 rendszer, internetes

aru-
haz, nemzetkozi és
bel-

foldi hangatvitel
VolIP-vel




A vallalat A honlap A kdzpont Alaptoke Bevétel Az els6 A szolgaltatas A szolgaltatasok  Megcélzott A hélozat Az adatatvitel
neve cime székhelye (1999, 2000 nyereséges ¢v jellege (2000-ben, technologiaja ugyfeélkor meérete, sebessége
varhato, 2003 2003-ban) kiterjedése
varhato) (2000, 2003)
Antenna WWW. Budapest Alaptoke: 1999 Alapitasa Tavkozlési és IP, frame relay,  Utzleti Orszagos, nagy Optikai:
Hungaria ahrt.hu 11,25 Mrd Ft,  (netto oOta nye- Internet- SDH, optikai, kommunikacios sebességll 64 Kbps-
Rt. sajattoke: arbevétel): reséges gerinchalozat, pont-pont és ﬁgyfelek,' digitalis 155 Mbps,
Pandant, . tavkozlési mikrohullama . ,
20,56 Mrd Ft 15 000 pont-multipont X mikrohullamu:
Euteltracs, VolIP, IP, . ) szolgaltatok: gerinc-
(1999. dec. 311 000 ) ) mikrohulldmu internet .. 64 Kbps-
. . VPN, multimédia oo internet- haloézat, optikai
31-i auditalt Ft és milsorterjesztés technologiak szolgaltatok stb.  halozat 16x2 Mbps
adat) (Eurotel Rt.),
nemzetkdzi
Osszekottetések
Romania
¢és Bécs iranyaba
Banknet WWW. Budapest 377 M Ft 1999: 859M 1997 Miiholdas adatkom- VSAT, IP, Vallalati VSAT: Eurdépa
bank- Ft; 2000 (var- munikacid, Internet frame relay
net.net hatd): 950 M Ft szolgaltatas, VPN




A vallalat A honlap A kdzpont Alaptoke Bevétel Az els6 A szolgaltatas A szolgaltatasok  Megcélzott A hélozat Az adatatvitel
neve cime székhelye (1999, 2000 nyereséges ¢v jellege (2000-ben, technologiaja ugyfeélkor meérete, sebessége
varhat6, 2003 2003-ban) kiterjedése
varhato) (2000, 2003)
BT WWW. Nemzetkdzi: Nemzetkdzi és Regionalis Eléfizetoknek
bt.hu London; magyar Eélézat’ 2003-ra hozzaférés
r 1_
magyar: nagyv allalatok, ) 64 Kbps-tol
kis- terjed a )
Budapest & nagyvérosokra. 622 Mbps-ig
kozépvallalkozaso. Részben
sajat, részben
bérelt gerinc-
hélozat.
Nemzetkozi
Osszekot-
tetés 40 Gbps-os
kapacitassal
eTel WWW. Dublin Nincs Koriil- Nemzetkozi, belfoldi  Foleg IP Elsésorban iizleti 2002-ig az 34 Mbps ATM
etel.hu, (frorszig) auditalt beliil éS, Vez’eltlékes-r}qobll alapa el6fizetdk orszag atm
oA lranyu hang- €s egész teriiletén,
www.etel- adat két év nemzetkdzi, belfoldi b backbone
, ovabba . . .
group.com mulva bérelt vonalas nemzetkizi ?sszek(?ttetes
internet- . - Ot orszaggal
Osszekottetések
szolgaltatas
Global WWW. Nemzetkozi: 1999: Nincs Globalis Frame relay, Multinacionalis ~ Nemzetkdzi 64 Kbps-
One global- Parizs (Francia- 667 M Ft adat adatkommunikaci6 ATM, IP igyfelek, lg(a')l(')zat a vilag 34 Mbps
one.net orszag) és Res- (GFR, GATM, Direct tavkozlési

ton (USA); ma-
gyar: Budapest

Link,

GVPN), nemzetkozi

hang-

és internetszolgaltatas

szolgaltatok és
ISP-k

orszagaban,
kdzel 2000 szol-
galtatasi pont,
2001-re 220
orszag;
budapesti
szolgaltatasi
kozpont




A vallalat A honlap A kdzpont Alaptoke Bevétel Az els6 A szolgaltatas A szolgaltatasok  Megcélzott A hélozat Az adatatvitel
neve cime székhelye (1999, 2000 nyereséges ¢v jellege (2000-ben, technologiaja ugyfeélkor meérete, sebessége
varhat6, 2003 2003-ban) kiterjedése
varhato) (2000, 2003)
GTS WWW. Nemzetkdzi: 1,756 M Ft 1999: 2000-ben {izleti Optikai SDH, Alapvetéen Orszagos Max.
ats.hu, Arlington, 3,3 tavkozlés miiholdas atvitel, KOZéP- mikrohullimi 5 5 0
Www.gts- Virginia (USA); Mrd Ft mikrohullam, ¢S nagyvallalatok hé‘lf"kzaﬁ; 1000 km
optikai
data- magyar: ISDN, IP P ]
gerinchaldzat
net.hu Budapest Magyar-
orszagon és 17
500 km
Nyugat-Eurépaban
Hungaro- WWW. Szigetszent- 878 M Ft 1999: 1997 Adatatvitel VSAT Uzleti eléfizeték 1200 végpont; 153 Kbps-
Digitel Kft.  hdt.hu miklos-Lakihegy 877 M Ft (mholdas orszagos 2 Mbps
adatatvitel) és eurdpai
lefedettség
Infigate www.infi- Essen Infigate 2001: 80 TeleHotel és Nortel SDH Tavkozlési 2 Mbps-155
gate.com (Németorszag) GmbH: 3 milli6 marka nemzetkdz szolgaltatok, 2,5 Mbps;
millié marka bérelt vonali multinacionalis késobb
szolgaltatas cégek,

ISP, ASP

Gbps-10 Gbps




A vallalat A honlap A kdzpont Alaptoke Bevétel Az els6 A szolgaltatas A szolgaltatasok  Megcélzott A hélozat Az adatatvitel
neve cime székhelye (1999, 2000 nyereséges ¢v jellege (2000-ben, technologiaja ugyfeélkor meérete, sebessége
vérhaté, 2003 2003-ban) kiterjedése
varhato) (2000, 2003)
Kiwwi WWW. Nemzetkozi: Kiwwi CEE 2002 kiwwi Voice, IP Internet alapu Kis- és Négy magyar Az
kiwwi.hu Bécs; magyar: Holding: 30 (Magyar- alapt hangatvitel kozépvillalatok  nagyvaros/ IP-szolgiltatast
Budapest M eurd orszagon) hangszolgaltatas ipari korzet; a szabalyozo jogi
magyar kft.: belfoldi, kozel- eléirasoknak
4 M Ft @?bil halézatokba jérvében tovabbi megfelels
iranyu- négy
16 és nemzetkdzi Varos
hivasokra
Novacom WWW. Budapest 1,5 Mrd Ft 1999: IP alapt nemzetkézi  ATM, IP, VoIP,  Nagy- és Pest megye, 64 Kbps-
novacom. 600 M Ft; hang- ISDN, SDH, kozepes Eszak- 2,5 Gbps
hu 2000 (var- szolgaltatés, zart frame relay vallalatok, Magyarorszag.
) felhasz- kormanyzati Jelenleg
hatdan): ) .
naloi korti kapcesolt intézmények 1100 km
1,5 Mrd Ft hang- iivegszalas
atvitel, adatatviteli gerinchaldzat;
meg- 2001
oldasok, teljes kort soran orszagos
inter- halézat
netszolgaltatas fejlesztése
PanTel WWW. Budapest 30 M Ft 1999: 728 M Két-harom 2000-ben iizleti Déntéen IP- Alapvetéen 3500 km optikai  64Kkb-
pantel.hu Ft, 2000 éven beliil tavkozlés technologia kozepes és szalas 155 Mb
(vérhatan): nagy cégek, gerinchaldzat,
intézmények hozzaférés
5 Mrd Ft

Budapesten kiviil
minden

jelent6sebb
vidéki varosban




A vallalat A honlap A kdzpont Alaptoke Bevétel Az els6 A szolgaltatas A szolgaltatasok  Megcélzott A hélozat Az adatatvitel
neve cime székhelye (1999, 2000 nyereséges ¢v jellege (2000-ben, technologiaja ugyfeélkor meérete, sebessége
varhat6, 2003 2003-ban) kiterjedése
varhato) (2000, 2003)
Telia WWW. Stockholm 6727 Internettranzit, ATM, IP, SDH Hazai 2001 végére:
telia.com (SVédOrSZé.g) millié svéd nemzetkodzi térsszolgéltat(')k, Eurépéban
Kkorona nagy sebességii bérelt internetszolgaltatd 21 000 km,
vonalak Amerikaban
(nagybani 18 000 km (2
értékesités) Mbps)
UPC WWW. Magyar: 1,752 1999: 6 Mrd Miisorelosztas, Interaktiv széles- 2000: lakossag,
upc.hu Budapest Mrd Ft Ft, 2000 svéd szélessavil savii HFC tech-  2003: kis- és
10-12 Mrd Ft internet-szolgaltatas; | | ogia kozepes
2003- vallalkozisok
ban
telefonszolgaltatas
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Pénz, pénz, pénz, ezenkiviil megfelel6 jogi szabalyozas és vasarléi érdeklodés kell ahhoz, hogy az alternativ szolgaltatdok lizletet tudjanak csinalni.

Szerz6: Vargha Marton

A tavkozlésnek alapvetden két fajtaja van: a tdvbeszélgetés — és a tobbi. A megkiilonboztetés indoka, hogy a tavbeszélgetésben joval tobb pénz van, mint barmilyen
adatatvitelben. Ez a pénz ma azoknak jut Magyarorszagon, akiknek vezetékes vagy radios telefonszolgaltatasra van koncessziojuk, kizarolagos joguk. Jut a
mobiltelefon-tarsasagoknak, és jut a vezetékeshalozat-tulajdonosok koziil a Matavnak és a helyi koncesszios tarsasdgoknak. A valasztas torvényi lehetGsége versenyt teremt,
leszoritja az arakat, igy az emberek batrabban telefonalnak, felpezsdiil az tizleti és a maganélet.

Végszavazas elott

Az utobbi években a Matav — allami engedéllyel — rendre az inflaciot meghaladé mértékben emelte dijait, és extraprofitra tett szert. A kiiszobonallo liberalizacié tehat a
koltségekhez és a vilag korabban szabadpiacositott részéhez viszonyitva magas beszédatviteli dijakkal kdszont rank. Az 0j piac szabalyozasat az egységes hirkozlési torvénytol
(EHT) varhatjuk, de hogy milyen lesz, az csak a végszavazasnal dol el a parlamentben. Addig tag tere nyilik a kiilonféle torvényvaltozatok visszafejtésének, hogy megtudjuk, mi
lehet a kodifikator igazi szandéka.

A 6 kérdés az, folytatodik-e az utdbbi tiz évben a legfontosabb privatizalasoknal tapasztalt dominanciateremtd, a gazdasagi tlsullyal rendelkez6 szereplét tamogatd torekvés
vagy sem. Ha igen, annak a verseny kialakulasa és az arak csokkenése helyett a Matav egyeduralma és az alternativok kivonulasa lesz a kovetkezménye. Ahol a piacon
dominans szolgaltatd van, ott a jogi szabalyozasnak a verseny érdekében ennek mitkodését korlatoznia kell, viszonylagos elonyhdz kell juttatnia a versenytarsakat.

Az elony nyljtasanak szamos eszkOze van. Az egyik az egyetemes szolgaltatoként vald kijelolés: aki a piacon egy foldrajzi korzetben az el6fizetohoz vezetd vezetékek (helyi
hurkok) dont6 hanyadanak birtokosa, az ott szabott aron koteles alapszolgaltatast nydjtani. A szabott ar mellett lehetnek veszteségei, amit vagy ¢ maga potol nyereséges



lizletagak bevételébol, vagy az allam egyenlit ki. A torvény ez utobbi valtozatot részesiti elonyben.

Az egyetemes szolgaltato kijelolésének modja és az alapszolgaltatas meghatarozasa mar két olyan eleme ennek a szabalyozasnak, ahol tag tere van a piac befolyasolasanak akar
az alternativok megerésitésére, akar a korabbi monopolista dominanciajanak megdrzésére. A kilencedik tervezet pedig ujsagiréi szemmel két ponton biztosan inog, egy
harmadikon pedig talan.

Az egyik az adatatviteli kotelezettség a helyi hurkon. Modemen 9600 bps-ot irna el6, amikor 56 Kbps sebességii modemnél lassabbat mar nem is lehet kapni. A dominans
szolgaltato akar felarat is kérhet a gyors modemes adatatvitelért.

A masik kérdéses pont az egyetemes szolgaltato kijelolése. A tervezet 30. paragrafusa palyazat atjan valo kivalasztast ir, anélkiil hogy rendelkezne arrol az esetrdl, amikor nincs
palyazo. Kétségtelen: a tervezet egy egészen mas helyén, ahol a piacot elhagyd egyetemes szolgaltatd potlasara kiirando palyazatrdl van szo6, amigy mellékesen megemlitik a
kijelolést a palyazat sikertelensége esetére, de a 33. paragrafus 3. bekezdésének masodik mondatanak alkalmazhatosaga a 30. paragrafus szerint kiirt palyazatra két-harom éves
birdsagi procedira utan is kétséges lehet. Ha ilyen lesz a torvényi szabalyozas, pereskedéssel évekig ledobhatja magarol a Matav és a Vivendi az egyetemes szolgaltatas ny(igét.
Két pont nekik.

Sziikséges feltételek

A UPC-vel és mas, helyi elofizetdi telefonszolgaltatasban gondolkodé tarsasagokkal szemben tovabbi egy pont, hogy a hatalyba 1éptet6 rendelkezések szerint bejelentéssel helyi
telefonszolgaltatast csak 2002. november 1-jétél szabad majd inditani. Ez tiz honappal hosszabbitja meg a koncessziot. Tovabbi pontot ad a 24. paragrafus 4. bekezdése, amely
kikoti, hogy a szolgaltatast megkezdeni csak a sziikséges targyi feltételek megléte esetén szabad. A térvény nem hatarozza meg, miben allnak a sziikséges targyi feltételek, tehat
kiszall a hatésag, és megallapitja, hogy kevés a kapacitas, vegyenek még X portot. Vesznek. Megint kiszall a hatésag, megint hidnyol valamit. Ezzel értékes honapokkal tolhatd
ki a verseny kezdete a beszédatvitelben. Pedig csak utalni kellene néhany szabvanyra, megszabni a minimalis kapcsolasi kapacitast, és maris taxativ, szigoriian meghatarozott
lenne a kikdtés.

Dominans szolgaltatd esetén az ujak fellépéséhez mindig sziikség van az ,,egyeduralkodd” haloézatanak hasznalatara. Ma, ha egy alternativ szolgaltatd csak ugy tudja 6sszekdtni
bérelt vonallal egy eldfizetdje telephelyét, hogy egy-egy szakaszon Matav-kabelben haladnak az adatok, nyugodtan elkérhetik tdle a szokasos bérelt vonali dijat. Eléfordulhat,
hogy nem nagykereskedelmi aron kapja a kapacitast, hanem mintha a Matav iizletk6tdje hozta volna a szerzédést, mintha a Matavnak ugyanolyan koltségei lennének vele, mint a
sajat bérelt vonali szolgaltatasara el6fizetokkel. Azt persze, hogy mennyire €l ezzel a lehetdséggel a Matav, csak az alternativok tudhatjak, az ujsagir6 nem. Legfeljebb
kovetkeztethetiink r4 abbol, hogy a nemrég beinditott ADSL szolgaltatasra csak ugy kapott a Hirkozlési Feliigyelettdl (HIF) engedélyt a Matav, ha nagykereskedelmi szerzodési
ajanlatot is kibocsat, és azt a HIF jovahagyja.

Id6hizas lehetésége

Az 0Osszekapcsolasnak nevezett jelenség szabalyozasaban is ott a pontszerzés Iehetdsége. Az 50. paragrafus eléirna, hogy a dominans szolgaltato
referencia-Osszekapcsolasiajanlatot adjon az azonositasat kdvetdé harminc napon beliil, de ezt elfelejti szabalyozni. S6t, kiilon lehetéséget ad az idohiizasra, és jovahagyott minta
nélkiil természetesen Osszekapcsolas sincs. Ez az a helye a tervezetnek, ahonnan mar szamolni sem érdemes a pontokat.

Térjiink at inkabb arra a szervezetre, amelyre a torvénytervezet ra kivanja bizni a tavkozlési piac felligyeletét. Az olvasonak elészor feltiinik a tervezetben, hogy az nagyon
alacsony szinten kivan szabalyozni. Keretjellegii, igy a lényeges kérdések szabalyozasat — példaul az osszekapcsolasi szerzédését — masra bizza. Tudjuk, mennyi térvény van
telis-teli mintakkal; talan az Gsszekapcsolasi szerzodés is megérne egyet, sot akar az egyetemes szolgaltatd veszteségét mérd koltségszamitast és a felszamithatdé haszon mértékét
is megszabhatnd a torvénytervezet, de nem teszi. A torvényhozonak illenék gondolnia arra is, hogy minden mérlegelési lehetdség ndveli az amuiigy is jelentds piaci elonnyel birok
esélyét a verseny korlatozasara. Arrél nem beszélve, hogy a mérlegelés mindig magaban hordozza a korrupcio lehetdségét.



Azonositégazdalkodas

Alkalmas példa a veszélyes hidtusra az azonositogazdalkodas. Ez a javaslat mindent, amit a halozatban azonositasra lehet hasznalni, a térvény hatalya ala vonna. A 17.
paragrafus els6 bekezdése igy szol: ,,A hirkézlé halézatok mikodéséhez, a hirkozlési szolgaltatasok nyuUjtasahoz, illetdleg a hirkdzld halozatok és szolgaltatasok
egylttmiikodéséhez sziikséges azonositok ¢s ezek tartomanyai korlatos erdforrasok.” (Vagyis az allam rendelkezik folottiik.) Mashol kideriil, hogy azonositd nemcsak a
telefonszam, hanem minden, azonositasra hasznalt digitalis bitsorozat is. Lehet vitatkozni azon, hogy érdemes-e egy torvénynek hatalya ala vonni az Ethernet kartyak egyedi
azonositojat vagy éppen a Pentium III processzor annyi vitat kivaltd gyartasi szamat. Akinek ez a torekvés szurja a szemét, az csak oriilhet a feliiletes megfogalmazasnak, hiszen
tudja. Gond inkabb ott van, hogy a 17. paragrafus 3. cikkelye szerint az azonositokrol a jogszaballyal kiadott Azonositok Nemzeti Felosztasi Terve (ANFT) intézkedik. A 4.
cikkely azt is eldirja, hogy az alkalmazasanak rendjét a Testiilet (sic!) szabalyzattal teszi kozz¢. Az itt nem deriil ki, hogy melyik az a jogszabaly, amely kiadja az ANFT-t. Az
alkotmany? Vagy egy orszaggyiilési hatarozat? Netan miniszteri rendelet? Az 5. paragrafusbdl ugyan levezethetd, hogy miniszteri rendelet lesz az a jogszabaly, de azt igy is
homalyban hagyja a torvény, hogy az érdekeltek — elofizetok, szolgaltatok — érdekei miként fognak megjelenni.

Pazarlas a szammezoben

Az internetet ez ma még kevésbé érinti, mint a telefont. A kérdés ugyanis az, hogy a jelenleg hasznalt szammez0ds rendszerben mi marad a meglévo szolgaltatoknak és mi jut a
tobbieknek. Ma példaul minden mobiltelefon-tarsasagnak van egy sajat korzetszama, azon beliil minden el6fizet6jének kiad egy hétjegyii hivoszamot. 9 999 999-re nyilvan
sosem lesz sziiksége. Tehat nyugodtan pazarolhat, harom- és négyjegyii szolgaltatasazonositokat adhat meg, mogottilk azonban szamok ezrei maradnak kihasznalatlanul. Ingyen.
Amint fizetni kell majd — ha kell egyaltalan —, maris megvaltozik a helyzet. Az Eur6pai Uni6 ajanlasai mar tartalmazzak a szamhordozhatosagot: mobilrdl vezetékesre és vissza
is lehessen vinni a hivoszamot. Itt van egy torvény, amelyben most at lehetne vinni a szamokat a telefontarsasagrol az eldfizetore, allami feliigyelet alatt megtartva azt a
néhanyat, amelyek a vilagban altalaban szolgaltatashoz rendeltek. Miutan a kapcsolast szamitogépek intézik, ez nem okozhatna gondot. Nem, a torvénytervezet ezt a kérdést
nyitva hagyja. Ha az allam valoban gazdalkodni akar a szammezdkkel mint korlatos eréforrasokkal, azt ebben a térvényben kellene megalapoznia!

Az orszagon beliili, interurban tavhivas 06-ossal kezdddik. Szabadpiacon ezt a szolgaltatast barki nyujthatja. Ha szerzddést kotok az amerikai AT&T-vel, a helyi hurkot
lizemeltetd szolgaltatonak attol kezdve a 06-ra az AT&T kdzpontjat kell kapcsolnia. Ma, tudjuk, ez nem igy van, még a sajat haldozatan torténd IP-s nemzetkdzi hivast sem tette
rd a Matav a 00-ra, azt a tarcsahangot egy hétjegyli szamon keresztiil lehet elérni. Ahhoz, hogy az AT&T 06-r6] bonyolithassa a Budapest—-Miskolc hivasaimat, az allamnak el6
kell irnia a helyi hurkot birtokl6 telefontarsasag egyiittmiikodését. A tervezet szerint ez keriil majd bele a miniszteri rendeletbe és a Testiilet szabalyzataba. De mikor? Addig,
amig ez megtorténik, itt is marad a helyzeti elény, a dominancia.

Vargha Marton 0jsagiro.

E-mail: vamaa@infopen.hu.

Arindex-alakulas Magyarorszagon

Ev Telefonszolgaltatas Teljes fogyasztas
1992 107,9 123,0
1993 122,9 122,5

1994 126,1 118,8




Ev Telefonszolgaltatas Teljes fogyasztas

1995 137,1 128,2
1996 128,2 123,6
1997 119,0 118,3
1998 121,3 114,3
1999 126,6 110,0
1991-99 537,1 421,9
2000. januar  111,7 110,0

Magyarazat: el6z6 év = 100
Forras: GKI Gazdasagkutato Rt.
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Internet a konnektorbol

A PLC olyan pofonegyszerii 6tletre épiil, hogy szinte bosszantja az 6nmagat becsiilé6 mérnokembert, miért nem neki jutott az eszébe.
Szerzd: Hiivos Imre

Régota tudott, hogy a vezetékes telefoniaban jelenleg dominans Matav és az egyes régiokban jelentds piaci erével bird szolgaltatok — nem mindig eredménytelen — utévédharcai

ellenére 2002. januar 1-jét6l szabad lesz a tavkozlési piac. Hogy pontosan mennyire (és milyen kiskapukkal kijatszhatéan), azt a varhatéan az idei év elsé felében elfogadandd
egységes hirkozlési torvény hatarozza majd meg, amelyen a Miniszterelnoki Hivatal most végzi az utolsé simitasokat. Szabad lesz a tavkozlés minden dgaban versenyezni,




eldretorni és visszaszorulni egyarant.

A torta olyan nagy és egyre ndvekvO, hogy szamos szolgaltatonak juthat bel6le kisebb-nagyobb szelet, ha a ma mar belépdjegynek is alig elegendé 300-3200 hertz
savszélességben miikddod beszédatvitel mellett majd ontja a multimédiat és a szélessavi, kétiranyl adatkommunikaciot az eléfizetének.
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Az utobbi években a magyarorszagi nagy tavkozlési szolgaltatok mindegyike milliardokat fektetett be a mar 1étez6 szélessava, kiiloncélu haldzatok kivasarlasaba vagy az azokba
vald behazasodasra, illetve 0j szélessavi gerincvezetékek ezer kilométereinek megépitésébe. Most mar ,,csak” azok a franya utolsd6 néhany szaz méterek vannak hatra az
elofizet6k millidiig. Annyi pénze viszont a leggazdagabb multinak sincs, hogy minden lakasba és irodaba behuzza a fénykabelt vagy legalabb a korlatozott kapacitasu koaxot. Ez
azonban — a technika mai allasa mellett — nem is sziikséges. A tavkozlés és az informatika szédiiletes fejlodése az utdbbi évtizedekben olyan modulaciokat és hibatliré kodolasi

eljarasokat alkotott, hogy az irodankba-lakasunkba érkez6, keskenysavu és radiofrekvencias zavarokkal terhelt sodrott réz érparon is tudunk — korlatozott tavolsagra — akar
néhany Mbps sebességgel kommunikalni.

Az egyik ilyen eljarasként régota ismerjiilk a ma mar életciklusanak lefelé tartd agaban lévé ISDN-t (ami mellesleg csak 128 Kbps-ot tud). Novemberi szamunkban (34-35.
oldal) nemrég ismertettiik az 0j csillagot, az xDSL-t. Mas — el6fizet6i elérésben és savszélességben korlatozott — utat jelent a kabeltévéspektrum egy részének kihasznalasa
adatkommunikaciora. Végiil pedig elobb-utobb Magyarorszagon is meg fog jelenni a 3,5 GHz-es és 26 GHz-es savokban miikodé radios helyi hozzaférés. A tobbség azonban a
jo oreg réz érpar hasznalatara késziil, ami attol van ott, ahol van, hogy a jelenleg is miikodé telefonszolgaltato kiépitette. Es bar a torvény hamarosan kotelezni fogja a helyben
lévét, hogy a masik szolgaltato jeleit is engedje ra az érparra, a masik szolgaltatd berendezéseit pedig engedje be a kapcsolokdzpontjaba, ennek sulyos ara lesz.

Itt jon be egy 0j technika, amely legalabbis a nagyvarosokban egészen eredeti megoldast kinal. A most még reményteljes kamaszkorat €16 PowerLine (PLC, vagyis PowerLine
Communications) olyan pofonegyszerii alapotletet hasznosit, hogy az 6nmagat valamire is becsiilé mérndkember szinte bosszankodik, miért nem neki jutott az eszébe. Hiszen



létezik egy olyan vezetékhaldzat, amely minden haztartdas minden helyiségébe eljut: a 220 voltos villamos taphalézat. Ha ezt megfizethetd aron alkalmassa tudjuk tenni a
megbizhat6, szélessavu, kétiranyl adatatvitelre, akkor megvan egy tijabb, vonzo, alternativ megoldas, sot — hab a tortan! — az internetszolgaltatd elérésén tilmenden az egy
lakason/épiileten beliili szamitogépek a PLC segitségével helyi haldzatba is szervezhetok.

A PLC gyokerei

Az energiaszolgaltatoknal mar az 1920-as évek elején megkezdddott a nagyfesziiltségli (akkoriban 11 kV-os és a feletti) energiatovabbité vezetékek felhasznalasa
halozatfeliigyeleti és vezérlési jelek tovabbitasara. Ennek kiteljesedése az 50-es évekre kovetkezett be.

megndvelik az atvihetd informacié mennyiségét és modot adnak a kedvezo teherelosztasra (lasd éjszakai aram), hibahelybemérésre, tavoli méréleolvasasra és valtozo dijszabasu

szamlazasra (beleértve mas kozmiivek méréit is), valamint mas racionalizalasi és kényelmi szolgaltatasokra. Az adatatvitel ezekben az években mar atfogta a kisfesziiltségii (220
V-0s) és annak transzformatorait taplalo kdzepes fesziiltségii (6,630 kV-o0s) haldzati szakaszokat egyarant.
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A 80-as évek végén az energiaszolgaltatok kutatdi tobb orszagban is arra a megallapitasra jutottak, hogy ezek a szolgaltatasok nem annyira vonzoak a fogyasztonak, hogy
hajland6 lenne a teljes halozati kiépités koltségeit megfizetni, tehat mas, eladhato szolgaltatasok utan kellett nézniiik. Ekkor kezdtek kisérletezni az 1 MHz-es hordozoéra modulalt
telefonszolgaltatassal, majd az e folotti frekvenciakon atvitt nagysebességii internetszolgaltatassal. A kisérletek a kilencvenes évek masodik felére érték el a meggy6z6 bizonyitas



szintjét.

Addig nemcsak oriasi miiszaki problémakat kellett megoldani, hanem a hatosagi szabalyozas szamara teljesen ismeretlen szolgaltatas polgarjogat is meg kellett teremteni, hiszen
itt egyszerre — és egy iranyba — kell hogy ragja a labdat a tavkozlési, az energiatovabbitasi és a versenyhatosag, nem beszélve a kemény ¢let- és vagyonbiztonsagi
biztositékokrol.

Nem kevésbé bonyolult a sziikséges szabvanyositasi hattér. Rengeteg szabvanyositd vilag- és eurdpai szervezet — ITU, ISO, IEC, ETSI, CENELEC, CISPR — érintett, és
beleszolnak a dologba az energiaipar agazati szabvanyositasi szervezetei is. A jelenleg hasznalhato frekvenciasavokat a hatalyos EN50065 CENELEC szabvany tartalmazza. Ez
a szabvany az alacsony bitsebességet igénylo halozatvezérld és jelzésrendszerek tamogatasara sziiletett, és a 3—148,5 kHz tartomanyt fogja at. Ha ebben az sszes lehetséges
savot felszabaditjuk és egyesitjik a PLC szamara, tovabba a tavkozlés szamara ellenséges elektromagneses kornyezetben hibamentesen hasznalhatd legjobb modulacios
eljarasokat alkalmazzuk, akkor is az elérhetd bitsebességek maximuma 1,5 Mbps lefelé és 700 Kbps felfelé, amit raadasul néhany szaz felhasznalo kozott kell megosztani. Ez a
megoldas még kis forgalmi iddszakokban sem lehet vonzo a fogyasztonak.

Jelenleg tehat szélessavi PLC szabvany nem létezik, igy az immar nagyméretii kisérleti rendszereket iizemelteté PLC szolgaltatok, ki-ki a sajat orszagaban, a legkiilonbdzébb
néhany megahertzes savokat veszik igénybe, amit a helyi szabalyozas mint éppen lires savot a rendelkezésiikre bocsatott.

Bar a jel eljuttatasa az utolséd transzformatorig esetleg a kozepes fesziiltségii halézaton torténik, az elektromagneses kompatibilitasi gond leginkabb a kiterjedt kisfesziiltségii
haldzaton jelentkezik, ahol nemcsak a vezetékek, hanem még a haztartasi késziilékek is sugaroznak és zavarhatjak a hiradas-technikai berendezéseket. Jelenleg az ETSI PLT, a
CENELEC SC205A WGIO0 és a CISPR ko6zds munkajaként késziil a szélessavit PLC harmonizalt eurdpai szabvanya. Az 1. abran a munkaanyag szerinti szélessavu PLC
savkiosztas és a kisugarzott hatarteljesitmények vazlatat lathatjuk. Ha meg is sziiletik az ajanlas — talan 2002-ben —, attol persze még valtozatlanul, sok évig konfliktusok
lehetnek és lesznek a savban mar mikodd berendezések és az abra szerint betelepiilni akardé PLC-ilizemeltetok kozott, amit minden esetben a hatdsagnak kell kezelnie és
feloldania.

Két megkozelités

Németorszagban az 1997-es tavkozlési torvény mar kimondja, hogy nyilvanos haldzatok barmilyen tipust elektromos vezeték felhasznalasaval tizemelhetnek. Ugyanez a torvény
fel is szolitja a hatdsagot, hogy hozza létre az ehhez sziikséges jogszabalyok tervezeteit. Ennek szellemében a gazdasagi minisztérium (BMWi) és a szabalyozohatosag (RegTP)
meg is alkotta a jogszabaly-mddositas tervezetét, amely jelenleg a helyi kormanyok kozotti egyeztetésnél tart. A tervezet két megkozelitést tartalmaz: a kis teljesitménytit, ahol a
teljes 1-30 MHz-es tartomany nyitott az tizemelésre (a jelenlegi kisérleti izemeltetd a Oneline), és a ,,.kémény” megkozelitést, ahol masok altal a tartomanyban iiresen hagyott
keskeny savokat egyesitenek, és ezeken nagyobb teljesitményt injektalhatnak be a vezetékbe (jelenleg a Siemens és az Ascom). Az elsé megkozelités automatikusan utat nyit
minden iizemeltetének, a masodik még egy eurdpai frekvenciakoordinaciot is igényel. A RegTP nem hivatalos becslése szerint Németorszagban 5-7 MHz savszélességet lehet
»osszekaparni”. A spektrum legjobb kihasznalasara mindharom jelenlegi lizemeltet6 a CDMA valamilyen valfajat hasznalja.



Kozepes
fesziiltségil 1
tapvezetek = —

Fogyasztas- I

Internet/ : ——— - mero = Hﬁ_té_'_
PSTN - Kisfesziiltségl elosztohalozat ™ -— =

e

m Kiiltéri modem (master)  Beltéri modem (master)

a Kiiltéri modem (slave) Beltéri adapter

3. abra

A miiszaki megoldasok részletes ismerete nélkiil is vilagos az eddigiekbdl, hogy a PLC olyan helyi hozzaférést nyujtd, mas tavkozlési halozatokkal parhuzamos, onallo
transzporthalozat, amelyik a vilaghalora csak masok haldzatain keresztiil juthat ki, igy a halozatok 6sszekapcsolasanak minden kérdése a PLC-lizemelteténél is felmertil.

A szabalyozasrol szolva kiilonosen érdekes tény, hogy a miiszakilag beérett PL.C piacra 1épését éppen a versenyszabalyozas fejlodésének két egyiittes tényezdje tette lehetove,
nevezetesen az energia- és a hirkdzlési szektor liberalizalasa.

Ebben a cikkben néhany alapvet6 illusztracion mutatjuk be a PLC Iényegét. A topologiat leginkabb az Ascomtol kolesdnzott abraval lehet szemléltetni (3. abra).

Feltétleniil meg kell jegyezni, hogy az internetszolgaltatotol érkezo jelet jellemzden itt még nem az internetszolgaltatd halozatarol taplaljak be, hanem a PLC transzportér sajat
vagy bérelt, kdzepes méretli tavkozlési halézatan (WAN), aminek itt-ott része lehet a kozepes fesziiltségli tapvezeték is, de leginkabb egy hagyomanyos fényvezetd kabeles
halozat, amelyet a nagy- és a kozepes fesziiltségii halozattal parhuzamosan épitenek ki. Még néhany adat az Ascom 1999-ben Leichlingenben hat honapon at stabilan mitkodott
terepkisérletérol:

Es mivel a PLC mindig is csak egy lesz az alternativ technolégiak koziil, nézziink néhany Ssszehasonlité paramétert:

Piaci kilatasok

Minden jel arra mutat, hogy a PLC technikai szintje megérett az iizemszerli megvalositasra. Immar azt is lehet valosziniisiteni, hogy az eldfizetoket terhel6é koltségek
versenyképesek lesznek a mar meglévo szélessavu eljarasokkal. Ezt vilagszerte szamos cég bizonyitotta néhanyszor tizt6l néhanyszor szazfos el6fizetdi csoporttal, vilagszerte

Osszesen tobb ezer el6fizetével végzett, tartos kisérleti iizemeltetés soran. Europaban koriilbeliil husz energiaszolgaltatd és jo néhany tavkozlési cég, valamint neves
alkatrészgyarto koltott mar milliardokat (nem forintban) a beruhazasra és a piackutatasra-marketingre. A beruhazott 6sszegek is arra 0sztonzik a vallalkozokat, hogy most mar



csak elére meneteljenek, még ha tavalyel6tt volt is egy latvanyos visszalépés: a NOR.WEB, a Kanadaban sikeres Nortel angliai leanyvallalata kivonult az europai piacrol. A
feltételezett okok kozott szerepel a rosszul megvalasztott technika, a pesszimista becslésbol fakado, viszonylag kis beruhazas miatti piaci lemaradas és talan a nagy-britanniai
hatosag altal sziiken mért sav is.

A tényleges tomeges piacra 1épés ideje mar a technologiai késziiltségtol, a kockazati toke erejétdl, valamint a hatdsagtol kiharcolt savok és engedélyek mennyiségétdl fiigg.
Technologiai késziiltségen azt értjiik, hogy mennyire lesznek képesek az elektronikai részegységipar €s a chipgyartok nagy sorozatu, feladatorientalt komponenssel ellatni a helyi
hozzaférési halozatokat. A kockazati tkének nemcsak a viszonylag gyorsan megtériil kisfesziiltségli haldzati beruhazasok terhét kell viselnie, hanem (mint feljebb lattuk) a
PLC-transzportdrnek az esetek tobbségében ki kell épitenie sajat, igen koltséges, a néhany szaz fos eléfizetdi csoportokat taplalo szélessava tavkozlési halozatat is.

E nehézségek és kérdojelek ellenére a prognédzisok egyértelmiien pozitivak és a versengd technologiak tartos egyiittélését josoljak, mar csak azért is, mert ez a technologia nem
mindentiitt, hanem csupan a siiriin lakott helyeken gazdasagos. (A Siemens 1999-ben a 4. abra szerinti becslést publikalta.)
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ILLUSZTRACIO: BUTTINGER GERGELY

A kisérletezok kozott ott van a magat a Matav legnagyobb hazai versenytarsanak reklamozo, Magyarorszagon 1997 ota bejegyzett Novacom is. A Novacom 50 szazalékos
tulajdonosa a német RWE Telliance AG, 25 szazalékos tulajdonosa az ugyancsak német Telekommunikations Stidwest GmbH és szintén 25 szazalékos tulajdonrésszel bir a
Novacomban a Budapesti Elektromos Miivek. A Novacom — 1100 kilométeres optikai haloézatan keresztiil — 1999 6ta benne van a vallalatokat kiszolgalé adatkommunikacios
versenyben, és miikodik a NovaCall VoIP szolgaltatas is. Az Info 2000 kiallitison a Novacom bemutatta sajat, kiérlelt, tobb szaz elofizetés németorszagi kisérleteken és



Siemens hardveren alapuld PowerLine megoldasat is. Allitdsa szerint csak az egységes hirkozIési torvény nevi startpisztoly eldordiilésére var. Es hogy valosziniileg nem tréfal,
arra utal, hogy augusztusban 6tmilliard forint bankhitelt vett fel.

HGvos Imre hirk6zlési mérnok.

E-mail: ihuvos@matavnet.hu.

Fizikai Réz Fényvezet6 Vezeték PowerLine

hordozé nélkiili

Technologia Modem Optikai WLL-PMP FH/DS-CDMA
HDSL/xDSL kabelmodem Miihold OFDM
Kabelmodem MM/SM LAN QPSK

konverter FSK

Bitsebesség 9,6 Kbps-8 2 Mbps-2,5 9,6 Kbps-2 1-8 Mbps

ma Mbps Gbps Mbps

Bitsebesség 60 Mbps 6,4 Tbps 155 Mbps 100 Mbps1

holnap

Jellemzo 5 km 70 km 3 km- 300 m-

tavolsag "végtelen" "végtelen"2

1 jelenleg Europaban egyediil a Oneline valositia meg a 8 Mbps-ot
2 ismétléallomasokkal gyakorlatilag korlatlan

Atviteli sebességek

terepkisérleti modul (tényleges) > 1,3 Mbps

els6 generacios sorozat (tervezett) kb. 3,0 Mbps

Atviteli tavolsagok

kiiltéri, ismétldéallomas nélkiil kb. 350 m
beltéri kb. 70 m
Master—slave kapcsolatok

kiiltéri kb. 250 épiilet
beltéri Igény szerint

Az abrak forrdsai:
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Egységes halozat

Ma, amikor az internet visszavonhatatlanul atalakitja az informatika vilagat, az informatikai vezetoknek meg kell birkozniuk a komplexitas és a biztonsag problémaival. Szittya
Tamassal, a Novell Magyarorszag ligyvezetdjével arrdl beszélgettiink, milyennek latja a Novell a mai informatikai vilagot és hogyan alakitja az 0j trendeket.

Sz. T.: A Novell egyfeldl alakitja, meghatarozza, masfelol — ahol sziikséges — kdveti az Uj IT trendeket. Stratégiank fontos része a felkésziilés erre a rendkiviil gyorsan valtozo
piaci kornyezetre, és természetesen fel kell késziteniink a valtozasra a felhasznaldinkat is. Olyan vilag felé igyeksziink partnereinkkel egyiitt, amelyben a kiilonféle haldzatok
egységes halozatként milkodnek egyiitt. Ennek megvalositasahoz pedig olyan halozati szolgaltatasokat nyujtunk, amelyek valdban integraltan egyiittmiikodévé, vagyis
hatékonnya és természetesen biztonsagossa teszik ezeket a kiilonféle tipusu halézatokat: az intraneteket, az internetet és az extraneteket; a vallalati és a maganhalozatokat; a
vezetékes és a vezeték nélkiili halozatokat egyarant. A célunk az, hogy platformfliggetlen, cimtar alapu haldzati szolgaltatasainkkal a felhasznalok csokkenteni tudjak IT
rendszereik komplexitasat, hogy egyszeriibbé valjanak a halézatok, valamint hogy — az internetes 0j iizleti lehetdségek kihasznalasa érdeké-ben — biztonsagosan és gyorsan
kibdvithetdk és integralhatok legyenek az alkalmazasok és a cégek kozotti halozatok.

Ma, amikor igénybe vessziik a vallalati rendszer valamilyen szolgaltatasat, tudjuk, hogy itt van a szamitogép, aminek van egy neve, és ez kapcsolddik egy kiszolgalohoz. Ez
alapvetéen a hagyomanyos tigyfél-kiszolgald koncepcid: az erds ligyfél jol meghatarozott kiszolgaloval all kapcsolatban. De mar ma is tetten érhet6 egy masik felfogas, példaul
amikor az interneten hasznalunk valamilyen szolgaltatast. Ha konyvet vasarolunk a halén, nem sok sejtésiink van arrél, az adott szerver fizikailag hol helyezkedik el, az a Iényeg,
hogy az altala kinalt szolgaltatast igénybe vehessiik. Ugy gondoljuk, a jov6ben az lesz a lényeges, hogy a szolgaltatasokat fel tudjuk hasznalni. Egyszeriibben fogalmazva:
amikor belépiink a halézatba, ezek a szolgaltatasok azonnal a rendelkezésiinkre alljanak.

Ebben az uj vilagképben, a one Net koncepcidban, amikor egy halozatrol beszéliink, mindegy, milyen eszkdzon keresztiil csatlakozunk erre a haldzatra. Nem szamit, hogy
otthonrol, a munkahelyiinkrél, mobiltelefonon vagy PDA-n keresztiil 1épiink be, az lesz a f6, hogy belépjiink a rendszerbe, amely azonosit benniinket, majd hozzaférést ad
azokhoz az informacidkhoz és szolgaltatasokhoz, amelyekre jogosultak vagyunk. Nem allitjuk, hogy mi talaltuk ki ezt a vilagképet, &m kétségteleniil errefelé haladunk, és a
Novell is ezt az egységes informacios vilagot fogja kinalni iigyfeleinek.
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BYTE: Mit nyujt ebben az uj vilagban a Novell?

Sz. T.: Cimtar alapt, platformfiiggetlen halozati szolgaltatasokat. A Novellnél fejlesztett és gyartott szolgaltatasok hozzajarulnak az egységes informatikai vilag 1étrejottéhez.
Kezdetben, halozati operacios rendszereket készitve, az allomany- és a nyomtatdszolgaltatas volt a legfontosabb. Késébb — tovabbra is NetWare alapokon — szélesitettiik a
szolgaltatasok korét. A Novell rendszerébe beépiilt a halozatmenedzsment, a csoportmunka és jo néhany mas szolgaltatas, a teljes rendszert pedig a cimtar menedzselte. A
platformfiiggetlen halozati szolgaltatas koncepcioja ennek a tovabbfejlédése. Immar nem csupan NetWare-en, hanem minden fontosabb operacios rendszeren futnak ezek a
szolgaltatasok, masrészrol a cimtar nemcsak a NetWare rendszernek, hanem valamennyi platformnak a kezelésére alkalmas. Legyen hat barmilyen heterogén egy vallalat
informatikai kornyezete, az Osszes 1étez0 operacids rendszert Osszefogja a cimtar, és a halozati szolgaltatasokat erre a cimtarra épitjiik. A Novell ) termékstraté-giaja
értelmében platformfiiggetlen, cimtar alapi haldzati szolgaltatasokat kinalunk. Ennek a modellnek vagy architekturanak az elnevezése a DENIM (Directory-Enabled Net
Infrastructure Model), vagyis a Cimtar alapt halozati infrastruktura modell.

Eppen a stratégiavaltisbol addédoan soha nem volt még ilyen széles a Novell szolgaltatdsainak palettaja, ezért hossz(i volna mindet felsorolni. Am megprobalom a
legfontosabbakat Gsszefoglalni. Mit nyujt a DENIM? Halozatfeliigyeleti szolgaltatasokat, ezen beliil a one Net koncepcido megvalositasat. Biztonsagot a jogosultsagok és a
profilok egységesitésén keresztiil. Halozati tartalomszolgaltatasokat a tarolas olyan modjaval, amellyel barhonnan megoldhaté a hozzaférés. Terjesztési és kézbesitési
szolgaltatast az Gsszegzett, személyre szabott informacio eljuttatasaval barmely felhasznalonak, alkalmazasnak vagy eszkdznek. Haldzati portalszolgaltatasokat, az integracio
megvaldsitasat a tlizfalakon tdlra. Olyan személyazonossagi és tudaskezeld szolgaltatasokat, amelyekkel rugalmas és biztonsagos alap teremtheté az elektronikus iizleti
alkalmazasok szamara. E szolgaltatasok lehetGségeket teremtenek tobb cégre kiterjed kereskedelmi kozosségek 1étrehozasara. Mindemellett gyartunk mas termékeket is,
amelyek a biztonsagot szolgaljak. Ilyen az NMAS, a Novell Modular Authentication Service. Ez kiilonb6z6 biometrikus, chipkartyas vagy token alaptl azonositd eszkozoket
jelent, amelyeket hozza lehet rendelni az NDS beléptetd rendszeréhez. Mi az intelligenciat a halozatba szervezziik. Vagyis a rendszer — miutan azonositotta a belépdt —




automatikusan elérhetOvé teszi szamara a sziikséges alkalmazasokat azon az eszkdzon, amelyen belépett, legyen az mobiltelefon vagy mas. Nem kell kiilon belépni a
levelezdrendszerbe vagy a hirszolgaltatasba, ezek a modulok automatikusan elérhetk egyetlen belépéssel.

BYTE: Miként valosul meg az uj irany a valosagban?

Sz. T.: Halozati szolgaltatasaink jelentds része mar elérheté az Gsszes vezetd platformon. A Toyotanal példaul, ahol nem hasznalnak NetWare-t a halézatban, a Sun Solaris
szervereken a Novell cimtara, az NDS eDirectory és kiilonb6zo, a Novell altal gyartott szolgaltatasok futnak. A Novell lizleti jovoképe szerint — amelyben tovabbra is nagyon
fontos szerepet tolt be a NetWare — az egyes szolgaltatasok mas platformokon is futhatnak. Ki tudjuk szolgalni az olyan {igyfeleket, akik Solaris alapu szoftverdisztribucios
rendszert vagy Windows 2000 alapt autentikacios rendszert keresnek. Természetesen ezeknek a halozati szolgaltatasoknak a NetWare az egyik legjobb futtatoplatformja. Ilyen
példaul a cache szolgaltatas. A vilag leggyorsabb, Intel alapi cache-szervere a Novell ICS (Internet Caching System) rendszere. Joval gyorsabb és koltséghatékonyabb, mint
barmely konkurens termék, nem csoda, hogy az 0sszes 1ényeges inteles szervergyartéval van megallapodasunk. A tovabbi példak kozé tartozik a British Telecom, a vildg
legnagyobb tavkozlési cégeinek egyike, amely most dontdtt Gigy, hogy a jovoben 130 ezer felhasznaldjat kezeli a Novell cimtarszolgaltatasaval, az NDS eDirectoryval vagy az
Egyesiilt Kiralysag hadiigy-minisztériuma, amely a Novell (ij Halozati Szolgaltatasait valasztotta elektronikus beszerzési rendszerének alapjaul.

BYTE: Miért ennyire fontos a cimtar?

Sz. T.: Az a mdd, amivel a Novell hozzajarul az egységes informacios vilag megteremtéséhez, sok mindent egyszeriibbé tesz. Ha nincs cimtar, akkor a felhasznaloknak kiilon
kell torédniiik azzal, hogy hozzaférjenek a rendszer adatbazisahoz, egy masiknak bizonyos szolgaltatasaihoz vagy egy harmadik eréforrasahoz. Ezeket most mind elintézi
helyettiik a cimtar, és a cimtarra épiilve automatikusan kapjak meg az 0sszes olyan szolgaltatast és funkciot, amire sziikségilik van. Tehat a felhasznalo lényegesen konnyebben
hasznalhatja a halézatokat. A rendszergazdaknak is joval egyszer(ibb lesz a munkajuk, mert a keziikben lesz egy olyan erd, amelynek a segitségével Ossze tudjak fogni a
kiilonboz eréforrasokat, adatbazisokat, szolgaltatisokat. Emellett megoldodnak a biztonsagi problémak, a teljes halézat sokkal biztonsagosabb lesz. Erdemes itt megemliteni,
hogy a NetWare rendszereket a NetWare 4.0 megjelenése 6ta mind a mai napig nem torték fel. Nincs tudomasunk sikeres betorési kisérletrdl jol konfiguralt rendszer esetében,
ennek pedig mar hét éve. Amikor tigy dont egy vallalat, hogy az internet iranyaba nyit, nem jatszhat szerencsejatékot. Legyen barmilyen heterogén az informatikai rendszere,
fussanak barmilyen platformon az alkalmazasaik, mi olyan rendszert tudunk raépiteni, amely biztonsagos és egyszerf.
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Raadasul ennek nemcsak az internet vagy az e-iizlet vetiiletében van értelme, hanem egyszeriien a vallalati halézatok vagy a nagyvallalatok korében. Ma oda jutottunk, hogy a
nagyvallalatok halozatai egyértelmiien heterogének. Barmelyik magyar intézménynél, nagyvallalatnal szinte a teljes informatikai termékskalat megtalalhatjuk, és mar a vallalat
kapuin beliil is mind a biztonsag, mind a komplexitas, de elsdsorban az utobbi problémat jelent. Ezt valahogy egyszeriisiteni kell, és a Novell DENIM architektarajara épiilé
halozati szolgaltatasok erre kifejezetten jok.

BYTE: Az uyj stratégia megvaltoztatta a Novell belsd miikodését is?

Sz. T.: Igen, sziikség volt néhany valtoztatasra. Négy uj lizleti csoportot hoztunk létre. Az elsé a Net Management, idetartoznak hagyomanyosnak mondhaté termékeink, mint a
NetWare az alap halozati szolgaltatasokkal, a GroupWise elektronikus levelezd- és csoportmunkaszoftver, a ZENworks halozatfeliigyeleti termékcsoport, a BorderManager
biztonsagi szolgaltatas csomag ¢s még sok mas termék. A kdvetkezd csoport a Net Directory, ahova a cimtar és a cimtarszolgaltatasunkhoz kapcsolodo fejlesztések kertiltek. A
harmadik a Net Contect, az internetes termékeket alkotd csoport. A negyedik pedig a Net Services, vagyis a konzultaciot, az oktatast és a terméktamogatast magaban foglald
részleg, amely jelen pillanatban az egyik legdinamikusabban fejlodd teriilet a cégen beliill. Ma mar a magyarorszagi nagyvallalatok is kozvetleniil a Novelltdl kaphatnak
szaktudast, terméktdmogatast.
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Cimtar

NDS eDirectory, a gerinc

A cimtar rovidesen olyasféle szerepet tolt be a haldzatok vilagaban, mint az operacios rendszer a PC-kében. Az igények novekedése, az egyre ijabb szolgaltatasok hasznalata
miatt senki sem képes olyan platformot valasztani, amelyiken mindegyik funkciot kell szinvonalon tudja garantalni. Ehelyett egy, a platformok felett 4ll6 eszkdzre van sziikség,
amelyik képes a meglévd heterogén kornyezetben hatékonyan miikddni. Az NDS eDirectory olyan ,,szoftvergerinc”, amelyik ,,mindent tud” az informatikai rendszerrél. Olyan
»adatbazis”, amelyik egyrészt tartalmazza a cég, intézmény szervezeti felépitését, hiszen dontéen ez hatarozza meg, kinek milyen informatikai eréforrasra van sziiksége, kinek
mihez kell a hozzaférés. Masrészt ebbe az ,,adatbazisba” illeszkednek a hagyomanyos informatikai eszk6zok, szerverek, munkaallomasok, nyomtatok, halozati eszkozok és
alkalmazasok — fliggetleniil attol, milyen gyart6tol szarmaznak, milyen platformhoz kétddnek. Ilyen rendszer kialakitasaval mind a felhasznalok, mind az er6forrasok egységes
rendszerbe keriilnek, sot a koztiik 1évo kapcesolatokat is itt lehet definialni, egyetlen feliigyeleti program segitségével. Mivel a NetWare 5.1-ben lévé NDS eDirectory tobb nyilt
szabvanyt és protokollt kezel, mint az Gsszes tObbi cimtarszolgaltatas egyiittvéve, jo uton halad afelé, hogy a cimtarszolgaltatas de facto szabvanyava valjon.

Novell DirXML, az integralo ero

Mivel a cimtar-technologiakat az e-business kdzos nyelvén, az XML-en keresztiil egyesiti, a DirXML biztonsagos, tobbplatformos adatcserét tesz lehetdvé az interneten, az
intraneteken és az extraneteken. A halézat 0sszes cimtaranak kdzponti szabalyozasa révén nagymértékben csokkenthetok a haldzatfeliigyelet koltségei. A DirXML gondoskodik
az uzleti folyamatok automatizalasardl és centralizalasarol, ezaltal a meglévo halozati alkalmazasok integracidjardl az ligyfelek és a partnerek rendszereivel, anélkiil hogy
specialis programozasra vagy az alkalmazasok moédositasara lenne sziikség. Garantalja, hogy egy cég leglényegesebb adatai automatikusan eljussanak az azokat igényld
alkalmazasokhoz, akkor és abban a formaban, amelyben igénylik. A DirXML megoldasok vadonatj fajtainak kialakitasat segiti el6, tobbek kozott a munkaeré-szervezés, a
partner- és ligyféltranzakciok terén, de megoldhato az alkalmazottak hozzaférése minden sziikséges informaciohoz és alkalmazashoz.

BorderManager Enterprise Edition

A BorderManager Enterprise Edition, a Novell cimtar alapt, internetes biztonsagi feliigyeleti csomagja tlizfal-, virtualis maganhalozati (VPN), erds hitelesitési és
gyorsitotar-szolgaltatasokbol all, amelyek mindegyike szorosan integralédik a Novell cimtarszolgaltatassal, igy az internetes biztonsagi szolgaltatasok teljes sora egyetlen,
kozponti helyrdl feliigyelhetd. A BorderManager Enterprise Edition 3.5 bdvithetd biztonsagi feliigyeleti keretrendszert kinal, amellyel a cégek a biztonsagi szolgaltatasokat az
igényeknek megfeleld tempdoban helyezhetik iizembe. Uzleti utrél vagy akar otthonrdl is egyetlen pontos bejelentkezést nyujt a véllalat dsszes haldzati szolgaltatdsahoz, valamint
cimtar alapu iranyelv-feliigyeletet garantal, amely akar 70 szazalékkal csokkentheti a biztonsagi feliigyeleti koltségeket.

Cimtar alapu feliigyelet

Az asztali gépek felligyelete és karbantartdsa mara a halozatok Gsszkoltségének az egyik legnagyobb Osszetevdjévé valt — allitja az IDC egy tavaly megjelent tanulmanyaban.
Koltségeik csokkentése érdekében egyre tobb szervezet fordul kiilonféle asztali feliigyeleti szoftverekhez. A cimtar alapu asztali feligyeleti csomagok alkalmazasanak hatasat




elemezve az IDC felmérést végzett olyan szervezetek informatikai vezetdi korében, amelyek mar hasznaljak a ZENworksot. A megvizsgalt cégek eredményei azt mutatjak, hogy
a hatékony cimtar alapt asztali feliigyeleti szoftver képes megndvelni mind a felhasznalok, mind a halézati rendszergazdak termelékenységét, ndveli a felhasznaloknak az
informatikai osztallyal kapcsolatos elégedettségét. A Novell ZENworks szoftverét alkalmazo szervezetek korében folytatott vizsgalata soran az IDC ugy talalta, hogy az asztali
feliigyeletért felelos IT-dolgozok termelékenysége kozel 25 szazalékkal nott.

Mindemellett az IDC eredményei azt mutatjak, hogy a cégek ténylegesen csokkenthetik — akar 30 szazalékkal — a felhasznalokat kinzo, a helyteleniil miikodo asztali gépekbol,
illetve a halozat és az asztali gépek feliigyeleti tevékenységeibdl szarmazod kieséseket. A ZENworks a felmért cégeknek harom év alatt atlagosan 525 szazalékos
befektetésmegtériilést eredményezett, és az alkalmazasba vétel koltségei kevesebb mint 6t honap alatt tériiltek meg. A cégek atlagosan 47,3 szazalékos megtakaritast értek el az
asztali felligyelet idejét illetden.

ZENworks for Desktops 3

s

szamitogépét — beleértve a mobil felhasznalokét is. Az 6sszes windowsos asztali gépet kezel6 ZENworks for Desktops 3 szamos funkcidja — az automatizalt szoftverszétosztas,
az asztali gépek tavoli feliigyelete és az alkalmazasok automatikus hibajavitasa — felszabaditja az informatikai személyzetet az id6rablo, ismétlod6 karbantartasi munkak alol, és
segitségével a fontosabb miiszaki kihivasokra koncentralhatnak.

A vallalati asztali gépek berendezésenkénti feliigyelete helyett a ZENworks for Desktops kdzponti, iranyelv alapu feliigyeletet kinal, amely rugalmasan igazithatdé az egyes
felhasznalok és a felhasznaloi csoportok igényeihez, valamint a teljes szervezet szabvanyaihoz. A ZENworks for Desktops 3 akkor is képes az alkalmazasok telepitésére és az
automatikus hibajavitasra, ha a felhasznalok nem csatlakoznak a haldzatra — vagyis a tavoli és mobil felhasznalok szamara is. Hasznalhatd6 NetWare-en, Windows NT-n és
Windows 2000-en egyarant. Rendszerkép (imaging) funkcidjaval az 0j vagy kijavitott gépek pillanatok alatt a vallalati szabvanyoknak megfeleléen automatikusan
ujratelepithetéek. A ZENworks for Servers tobbrétegli elektronikus szoftverszétosztas funkcidjaval kombinalva pedig egyetlen kozponti helyrdl tobb telephely tobb szerverére
egyszerre telepithetok az alkalmazasok, a szoftverjavitasok és a munkaallomas-rendszerképek.

Ay’

Egypontos bejelentkezés

A Novell Single Sign-on 2.0 és a v-GO — a Passlogix biztonsagos és megbizhato egypontos bejelentkezési technologiaja — kombinaciojabol allo Novell Single Sign-on csomag



(NSSO-csomag) a nehezen megjegyezhetd azonositokat és jelszavakat egyetlen NDS-jelszoval valtja fel. Az NSSO-csomag kiterjeszti az egypontos bejelentkezés elonyeit
gyakorlatilag minden windowsos, webes és nagygépes alkalmazasra, anélkiil hogy tovabbi programozasra lenne sziikség. Az NDS-Authentication Services 3.0 (NDSAS)
kiegészité termék, amely a hitelesitést az NSSO-csomaggal egyiitt vagy attol fiiggetleniil is képes kiterjeszteni a NetWare-en és a Windowson tllra, szdmos kiilonb6z6
platformra (példaul OS390-re vagy kiilonb6z6 Unix-verziokra) és meglévo alkalmazasra. Mindkét termék az NDS eDirectory megbizhatosagara és biztonsagara épiil, segitve a
cégeket, hogy kello biztonsaggal kapcsolodhassanak be a kialakuloban 1évé egyetlen haldzatba.

Novell Internet Caching System

A Novell Internet Caching System (NICS) méretezhetd, azonnal hasznalhat6 berendezésarchitektura, amelyet a Novell OEM-partnerek forgalmaznak. A NICS felgyorsitja az
internetes tartalom tovabbitasat a vallalati intraneteken és extraneteken, valamint az interneten, igy ndvelhet6 a webszerverek teljesitménye, gyorsithato a vilaghalon talalhatod
adatok elérése és csokkentheték a telekommunikacios koltségek. A gyorsitas alapja, hogy a NICS a nemrégiben lekért weblapokat memoriaban, illetve helyi merevlemezen
tarolja, igy e lapok masodjara mar igen gyorsan megjelenithet6k. A Novell ICS barmely webhelyet a szokasos webkiszolgalok teljesitményének akar a tizszeresére is tud
gyorsitani, képes tartdosan tobb mint szazezer kapcsolatot kiszolgalni. A termék alig tiz perc alatt telepithetd6 NetWare, Unix, Cisco vagy Windows NT alapu vallalati vagy ISP
halozatban.

Tobbszintii biztonsag és hitelesités

A Novell Modular Authentication Service (NMAS) Enterprise Edition segitségével egy pontbol feliigyelhetok a kiilonféle hitelesitési eszkozok, példaul tékenek, intelligens
kartyak, X.509 digitalis alairasok, ujjlenyomat- és retinaazonositok. A tobbféle eszkoz alapjan vagy fokozatosan torténd hitelesités révén egyesithetok a hitelesitési modszerek,
¢s a hozzaférést finom felosztassal szabalyozo iranyelvek alakithatok ki a halozat meghatarozott teriiletein. Ezért az NMAS jol hasznalhaté az elektronikus iizletben, vagy
olyankor, ha az eldirasok fokozott biztonsagi intézkedéseket kovetelnek meg — példaul az egészségiigyi, a pénziigyi, a kormanyzati és a gyogyszerészeti rendszerekben.

Egy egészségiigyi szervezet példaul megkovetelheti, hogy bizonyos orvosi feljegyzésekhez csak egyetlen meghatarozott bejelentkezési modszerrel (példaul ujjlenyomat és
NDS-jelsz0) lehessen hozzaférni. Maris tobb mint hisz cég, példaul az ActivCard, a Biometric Access, a BioPassword, a Compaq, a CRYPTOcard Corporation, a GemPlus, az
Identix, az IrisScan és az RSA Security kindl NMAS alapt hitelesitési megoldasokat.
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Halozati szolgaltatasok

Seattle varosanak onkormanyzata a Novell Internet Caching System — Powered by Dell rendszerrel elégiti ki alkalmazottainak internet-hozzaférési igényeit, a Novell NDS
eDirectory képezi a minnesotai Metropolitan Health Corporation egészségligyi szolgaltatd egységes halozatanak alapjait, s ugyancsak az NDS eDirectoryra és a NetWare-re
¢piti globalis rendszerét a Hellman Worldwide Logistics szallitmanyozasi cég. Ebbe a sorba tartozik a British Telecommunications és a Twentieth Century Fox Film éppugy,
mint az ON Semiconductor vagy a Thiokol Propulsion...

ON Semiconductor

Egységes, integralt halozatot alakit ki a Novell Halozati Szolgaltatas szoftve-reire — az NDS eDirectoryra, a BorderManagerre, a Single Sign-onra és a ZENworksre — épitve az
ON Semiconductor, a vilag egyik legnagyobb félvezetogyartoja. Illy mddon a cég biztonsagos hozzaférést ad a vallalati alkalmazasokhoz mind az alkalmazottaknak, mind pedig
az tigyfeleknek és a beszallitoknak.

,»Azaltal, hogy halézatunk kozponti részévé az embereket tessziik, nem pedig az egyes rendszereket és alkalmazasokat, remélhetdleg sikeriil javitanunk a hatékonysagunkon —
beliil és kiviil egyarant. Ez kulcsfontossagi szamunkra az 0j cégek felvasarlasakor, amikor is az 0j alkalmazottakat gyorsabban tudjuk belsé halézati eréforrasainkhoz
csatlakoztatni, igy azonnal termelékenyek lehetnek — mérlegelte Bill Ender, az ON Global Information Systems munkaeré-termelékenységért felelGs igazgatoja. — Az elsé perctol
kezdve teljes szolgaltataskorii cimtarnak képzeltiik el az 0j vallalati cimtarunkat — olyannak, amely nemcsak a felhasznaloi profilokat, valamint az alkalmazasokhoz és
rendszerekhez valé hozzaférést tarolja, hanem fokuszpontja a vallalati eszkozallomany kdvetésének is. A Novell eDirectory csomagja az egyetlen olyan termék, amely valoban a
céljaink eléréséhez sziikséges szolgaltataskort és -mindséget garantalja.”
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Az eDirectory, a Novell ZENworks for Desktops és a ZENworks for Servers egylittesével az ON Semiconductor immar képes nyomon kovetni az alkalmazottak PC-inek,
személyhivoinak, mobiltelefonjainak €s mas, a nagy cégeknél rendszerint nehezen figyelemmel kisérhetd eszkozeinek allapotat. Az eDirectory révén karcsusithatjak belsd
konyvelési folyamataikat, sokkal pontosabban oszthatjak ki a beszallitok altal nyujtott szolgaltatasok koltségeit a belsé osztalyok kozott, példaul oOsszerendelhetik az



alkalmazottaknal 1évé eszkozoket azok araval. A Novell biztonsagi szolgaltatasai fontos szerepet jatszanak majd az ON Semiconductor elektronikus iizleti folyamataiban:
robusztus infrastruktarat garantalnak a felhasznalokkal kapcsolatos azonositasi, hitelesitési és engedélyezési szolgaltatasokhoz. Az eDirectoryban talalhatd biztonsagi funkciok,
valamint a Novell BorderManager szoftverének egyiittesével pontosan szabalyozhato, ki, mikor, hogyan és milyen adatokhoz férhet hozza. Mindezen funkciok révén az ON
Semiconductor képes lesz személyre szabott szolgaltatasokat nyujtani.

Gyorsit a Thiokol

Toredezett, bonyolult haldzati infrastruktarajat egyetlen halozatta alakitotta a vilag egyik legnagyobb, rakétahajtomiiveket gyartd vallalata, a Thiokol Propulsion. E célra az
tirkutatasi, katonai és kereskedelmi megrendeldket kiszolgald cég a Novell Halozati Szolgaltatas szoftvereit valasztotta, mégpedig azért, mert azok képesek leegyszeriisiteni a
meglévé bonyolult, heterogén halozati kornyezetet, és ki tudjak terjeszteni a halozatot az alkalmazottak, a vasarlok és a beszallitéi lanc tagjai felé. A Novell Halozati
Szolgaltatas szoftvereinek alkalmazasaval a Thiokol Propulsion képes lett a kiilonféle haldzatokat egyiitt, egyetlen halozatként kezelni, hogy jobban elérje alkalmazottait,
vasarloit és partnereit.

»A Novell Halozati Szolgaltatas szoftvereinek — igy példaul az eDirectory, a NetWare és a GroupWise — alkalmazasa biztonsagos integraciot, egyszeribb haldzati
feliigyelhetdséget €s sokkal termelékenyebb egylittmitkodést nyjt szamunkra — nyilatkozta Tom Murphy, a Thiokol Systems Software Engineering részlegének vezetdje. —
Mindezen eldnydk segitségével biztonsagosan és gyorsan garantalhatjuk alkalmazottainknak, vasarldinknak és partnereinknek mindazon erdforrasokat, szolgaltatasokat és
tudast, amelyekre sziikségiik van a gyors cselekvéshez — marpedig ez alapvetd fontossagl a mi vasarloink esetében.”

Chase Cardmember

A Chase Cardmember Services a bankkartyak és a kapcsolodd termékek negyedik legnagyobb kibocsatdja az Egyesiilt Allamokban. Ot {igyfélszolgalati kozpontot mitkodtet,
amelyek miiveleti kdzpontokként is szolgalnak. A ZENworks csatasorba allitdsa 6ta a Chase Cardmember Services informatikai osztalya a tizszeresére gyorsitotta az
alkalmazasok szétosztasat. Ez 1ényegesen javitotta az alkalmazasok mindségét és — a legujabb iigyfél-elégedettségi tanulmany eredményei szerint — szolgaltatasaik minéségét
»siralmas”-rél ,,kivalo”-ra emelte — mesélte Troy Drewry miiszaki vezeto.

Az informatikai osztaly a négy lgyfélszolgalati koézpontban és a tizenegy kisebb fidkirodaban talalhatd negyvendt NetWare szerverbdl, otven Windows NT
alkalmazasszerverbol és koriilbeliil 8700 asztali gépbdl allo halozatot feliigyeli. Minden munkaallomast, felhasznalot és alkalmazast egy-egy objektum jelképez az egységes
NDS cimtarfaban, ami lehet6vé teszi, hogy iranyelveket és alkalmazasokat rendeljenck a szervezeti egységekhez, csoportokhoz, esetleg egyéni felhasznalokhoz. Az, hogy a
munkaallomasok konfiguracioi rogzithetok és kozpontilag feliigyelheték, a ZENworks hasznalatabol adodo egyik legnagyobb biztonsagi elény — allitja Drewry.

crer

nagyjabol négy orat tesz ki. A ZENworksszel egy munkaallomas az alkalomhoz szabott iranyelvek és alkalmazasok hasznalataval 45 percen belill beallithato, tipustol és
gyart6tol fliggetlentil.
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A ZENworks bevezetése elott az informatikai osztalynak szazaval voltak végrehajtasra vard projektjei — mondja Drewry. Most a szakértok joval tobb idot fordithatnak rajuk,
igy a tekintélylik megnétt a felhasznalok eldtt és jelentés mértékben javult a kdzhangulat.

Atallas a D Plusnal

A D Plus a kezdetektdl a NetWare halozati operacios rendszert hasznalta. ,,Az NDS vilagos, jol szervezett strukturat garantal, amely révén a rendszerrel valé munka sokkal
egyszeriibb” — vallja Carsten Kowalski, a D Plus miiszaki igazgatdja. A tbb szazezer iigyfelet kiszolgaldo D Plus kdzpontja Németorszagban, Karlsteinben talalhatd. Ugyfeleik
haromnegyede nagybani vasarlo, akik atfogd és kivald mindségli szolgaltatast igényelnek. A D Plus a Novell GroupWise-t hasznalta belsé és kiilsé levelezésének
lebonyolitasara. Mivel rendszeriiket idével meghaladta a kor, el kellett dontenilik, melyik munkacsoportos ¢€s iizenettovabbitd programmal valtsak fel. A GroupWise-frissités
mellett szamba vették a Lotus Messaginget és a Microsoft Exchange-et is. A cég végiil a tovabbfejlesztett GroupWise mellett dontott, els6sorban azért, mert az tokéletesen
integralhatd az NDS-sel, vagyis a rendszer felligyelete rendkiviil egyszerd, illetéleg mert a sziikséges licencek is megvasarolhatok voltak a Novell CLA-szerzédés keretében.
Miutan védett tesztkdrnyezetben néhany hétig tesztelték a feladatot, Carsten Kowalski csoportja a teljes atallast elvégezte két hét alatt.



A D Plushoz hasonl6 cégek komoly biztonsagot kdvetelnek meg a haldzati hatarokon és magan a halozaton beliil is. A szamlazashoz sziikséges telefonszamok, a személyes és
mas bizalmas adatok a lehetd legtokéletesebb védelmet igénylik a belso és kiilsé jogosulatlan hozzaférések megakadalyozasanak érdekében. Carsten Kowalski és csoportja e
védelem kialakitasanal is a Novellre tamaszkodik. Halozati hataraikrol a BorderManager gondoskodik. ,,A Novell BorderManager szintén ugyanazzal a feliigyeleti eszkozzel
konfiguralhat6. Minden szabaly és hozzaférési jog az NDS-ben tarolodik, semmilyen mas adatbazisra vagy feliigyeleti eszkozre nincsen sziikség” — mondta Kowalski.

Twentieth Century Fox

Virtualis maganhalozatanak kiépitéséhez a Novell BorderManager Enter-prise Edition csomagot valasztotta a Twentieth Century Fox Film Corporation. A VPN a cég
harmincnégy telephelyét, példaul a Londonban, Mexikévarosban és Tokidban talalhato irodakat és stidiokat koti Gssze a Los Angeles-i kdzponttal az interneten keresztiil. A
Novell NetWare szervereken futd internetszoftvere segitségével a Twentieth Century Fox tobb mint 6tezer felhasznaloja folytathat elektronikus levelezést, allomanymegosztast.
Fontos szempont volt a valasztasnal, hogy a virtualis maganhalozat mintegy 600 ezer dollaros megtakaritassal jart a bérelt vonalas megoldassal szemben.

Egy halozatelemz6 és egy halozattervezo vezetésével négy honap alatt sikeriilt telepiteni a BorderManagert a tizennégy legfontosabb telephelyen. A Fox informatikai vezetdje
szerint jelent6sen csokkenti a koltségeket az internetes biztonsag és hozzaférés NDS-en keresztiili kozponti feliigyelete. Emellett az NDS és a NetWare azt a megbizhatdsagot
nyUjtja, amelyre a Twentieth Century Foxnak sziiksége van 1étfontossagl tizleti alkalmazasainak nonstop rendelkezésre allast miikddtetéséhez.
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Platformfiiggetlen cimtar
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Nincs messze az az id6, amikor a kiilonféle tipust halézatok — az intranet, az internet és az extranetek; a vallalati és nyilvanos; a vezetékes és a vezeték nélkiili haldézatok —
egyetlen, egységes halozatként miikodnek egyiitt. Ennek megvalosulasahoz visz kozelebb a Novell DENIM, azaz a Cimtar alapt halozati infrastruktura modell, amely a Novell
Halozati Szolgaltatas szoftvereinek alapja. A DENIM felhasznalasaval a Novell és partnerei eleve halézati mitkodéshez tervezett, univerzalis, modularis és tobbplatformos
halozati szolgaltatasokat készithetnek.

A halozati gazdasag infrastrukturaja

Sokat fejlodtek a haldzati szoftverek; az operacidsrendszer-alap (ijabb és tjabb haldzati szolgaltatasokkal boviilt. Talalhatok kozottiik biztonsagi, halozatfeliigyeleti és a haldzati
eroforrasok hatékonyabb kezelésére és Osszefogasara szolgald cimtarszolgaltatasok. Az ijabb haloézati szolgaltatasokra példa az egylittmiikddés, az informacioterjesztés €s a
teljesitményfeliigyelet. A legtobb halozati szoftver azonban ezeket a szolgaltatasokat még ma is csak egy meghatarozott operacios kdrnyezetben, egy meghatarozott alkalmazas
szamara vagy esetleg egy bizonyos szerveren ny(jtja, nem pedig a teljes haldzat részére.

A DENIM univerzalis szolgaltatasokat nyujt a kiilsé és belsd halozatok minden fajtajahoz, az Gsszes vezetd operacids rendszerben és azok kozott. Ez a tobbplatformossag
megsziinteti a miiszaki és szervezeti akadalyokat, megengedi, hogy a halozati szolgaltatasok univerzalisan hozzaférhet6vé valjanak a vallalaton beliil és kiviil egyarant. S mivel
integralodnak mas szolgaltatasokkal, 1ényegében egyetlen nagy eréforrasnak tekinthetok az egy, egységes halozat iranyitasa, feliigyelete és mitkodtetése szempontjabol.

A DENIM a vallalati adatokat, webszervereket és (e-)lizleti alkalmazasokat egyetlen halozatiszolgaltatas-modellben egyesiti, lehetové téve a hatékonyabb, automatizaltabb és
még személyesebb halozati jelenlétet az egyes szervezeteknek. A DENIM-en keresztiil a Novell és partnerei termékei olyan szolgaltatasokat képesek biztositani, amelyek:

* univerzdalisak — ezeket a szolgaltatasokat a belso és kiilsé halozaton egységesen (egyetlen halozatként), megbizhatdan és biztonsagosan nyujtjak.

» modularisak — nyilt szabvanyok felhasznalasaval képesek mas szolgaltatasokra épiilni vagy azokkal integralodni és egylittmiikddni azokkal, megérizve a meglévo halozati




szolgaltatasok és mas informatikai befektetések értékét.
* tobbplatformosak — az dsszes vezetd operacios rendszerben mikddnek.
NDS eDirectory: a DENIM lelke

A DENIM modell legbelsejében a Novell NDS eDirectoryja talalhatoé — egy nyilt, szabvany alapt, tobbplatformos cimtarszolgaltatas. Az NDS eDirectory gondoskodik a fejlett
elektronikus tizleti megoldasok kialakitasarol, illetve a vallalati halozatok kiterjesztésérdl a vasarlok, a partnerek és a beszallitok felé. Az NDS eDirectoryval egy szervezet:

* garantdlhatja az emberek, folyamatok és er6forrasok megnevezését és elérhetGségét a halozaton, fizikai helyliktol fiiggetlentil;
« feliigyelhetd halozati szolgaltatasokat, biztonsagos tartalmat, valamint egymasra épiilo iizleti folyamatokat alakithat ki;

« vallalati iranyelveket hozhat létre, tarolhat és hajtathat végre;

* szolgaltatasokat igényelhet, értesitéseket kaphat és ezeknek megfeleléen cselekedhet;

* kézben tarthatja a licenceket;

* jobb mindségben szolgdltathat a halozati felhasznaloknak (vasarloknak, partnereknek, alkalmazottaknak).

DENIM

A halozati szolgaltatasok Novell-féle megkozelitese

EXCENEN -

A cimtar alapi halozati infrastruktira modell (DENIM)

Az eDirectory magjat azok a funkciok képezik, amelyekkel feliigyelhetd a halozati infrastruktira. A Halozati Szolgdltatds Console integralja a Novell és a kiilsé fejlesztok
halozati szolgaltatasait, egységes, kdzds pontot nyujtva a feliigyelethez. Az univerzalis szabvanyok szerves részét képezik a DENIM-nek, tovabba univerzalis modszereket
adnak a halozati szolgaltatasok eléréséhez és hasznalatdhoz. Az e szabvanyoknak megfeleld alkalmazasok és elektronikus iizleti megoldasok azonnal (esetleg minimalis
modositas utan) egyiittmiikodnek a halézati szolgaltatasok funkcioival. Az irdnyelvrendszer (policy system) szolgal a halozati erdforrasok hozzaférési jogainak
meghatarozasara, szabalyozasara és ellenérzésére. Iranyelvekre épiilé események definialhatok a feliigyeleti funkcidknak és az {lizleti folyamatoknak az egész halozatra kiterjedd
automatizalasara. Egy licencrendszer pedig az alkalmazasok hasznalatat méri és ellenérzi.



A DENIM az iigyfelek specialis igényeit kiszolgald termékekben jelenik meg. Ezek némelyike a piacon kész, ,,dobozos” szoftverként lesz kaphatd, masokat kifejezetten
vallalatoknak és szolgaltatoknak ad el a Novell, ismét masok készen megvasarolhato szerverekbe keriilnek vagy ASP-k kozponti szolgaltatasaiként lesznek elérheték. A DENIM
¢s a ra épiilé termékek — a NetWare 5.1, az NDS eDirectory, az iChain, valamint a ZENworks — megjelentetésével a Novell tovabb halad az egységes halozat felé kijeldlt utjan.
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Osszedllitdsunk harom szerepldje, egy bank, egy egyetem és egy telefontarsasag kozos vondsa a Novell halozati rendszerek hasznilata. Szakmai elkotelezettség az NDS mellett,
mert mint azt a CEU informatikai igazgatdja megfogalmazta, ,,ahol nem szakmai szempontok dominalnak, ott nincs az a jol miikodé szisztéma, ami ne omlana Ossze
elobb-utobb”. Kaszas Katalin, a Kozép-eurdpai Egyetem (CEU) informatikai igazgatdja, Fiizesi Laszlo, a Raiffeisen Bank EDP osztalyigazgatdja és Jokai Tibor, a Westel Rt.
PC-tamogatasi igazgatoja nyilatkozott lapunknak.

Kozép-eurdpai Egyetem




Kaszas Katalin: Hagyomanya van a CEU-ban annak, hogy a gépet bekapcsold felhasznalé nem az operacios rendszerrel, hanem egy neki szolo étlappal talalja magat szemben. k
kifinomult, mint a ZENworks. A DOS-os munkaallomasokat felvaltotta a Windows 95 és a Windows NT. Ma bejelentkezés utan egy Novell Application Launcher ablak jon fel.

— Hany felhasznadlo van?

K. K.: Tartésan ezer0tszaz, nyaron, a nyari kurzusok miatt vagy hatszazzal tobb. Nagy teher ez tizennégyilinknek. Ennyi emberhez képtelenség egyenként odaszaladni helyreallita
kihasznaljuk. Tizenhat kiszolgalot és mintegy nyolcszaz munkaallomast feliigyeliink, allitgatunk egy helyrél, a NetAdminbol, amelyben egy képernyén egy ember egyszerre atlatja az

Egy NDS faba szerveztiik valamennyi kiszolgalot. A CEU Rt. mellett a Nyitott Tarsadalom Archivum (OSA) és az IMC iizleti iskola gépei is be vannak jegyezve ebbe a faba, termés
— Vannak a hallgatok, a tanarok, és van az adminisztracio. Mennyire keveredik a felhasznaloknak és az altaluk hasznalt programoknak ez a harom rétege?

K. K.: Rendszerszinten a CEU szervezetére és a hallgatok 0sszességére vannak kettéosztva a felhasznalok. A stabon beliil kiilon konténer alatt vannak a tanarok és a nem tanar a
nem kell egyenként kivalogatni egy programhoz azokat, akik hasznalhatjak. Egyetlen mivelettel kijeloljiik a tanarokat vagy éppen a pénziigyi dolgozdkat, és mar ott is az engedél
delikvenst az NDS nem engedi belépni.

— Hanyszor kellett atszervezni az NDS-t?

K. K.: Harom éve van NDS, teljesen atszervezni idén kellett eldszor. Sokdig tartott, a struktiira és a szoftver is véltozott majus és oktober kozott. Attértiink az NDS 8-ra, ami n:
valamit a rekordjahoz, és a torlés is konnyen megy. Sokat lendiilt ez a munka azota, hogy szerzddést kotottiink a QualNettel. Korabban sokszor eléfordult, hogy napkozben jra
NDS strukturat, a teljes Novell rendszeriinket, azota nem is emlékszem, hogy eléfordult volna leallas. A Novell NDS nagyon jo jogosultsagbeallitd rendszer, én e pillanatban ennél jo

Raiffeisen Bank



Fiizesi Laszl6: Harom éve kezdtiink komolyan foglalkozni az IT, a haloézatunk, az eszkézeink és az alkalmazasunk egységes feliigyeletének problémajaval. Siirgetéen hatott rank
¢s a Novell eszkozei mellett a Tivoliban mélyedtiink el a legjobban. Végiil, kis-kdzepes bank 1évén, az IBM szakértdivel egyetértve tigy dontottiink, hogy a Tivoli még nem
megfékezésére. Akkor mar megjelent a Novell NetWare 5.0, és az ahhoz tartoz6 ManageWise a ZENworksszel egyiitt lefedhetévé teszi a teljes PC-s vilagot. Gyors bevezetés:
Novell kliensek a PC-ken eltakarjak a Windows feliiletet, és a Novell Cimtarba beépitett egyéni profilokkal — a bankbiztonsagi foosztallyal kdzdsen — jol tudjuk feliigyelni a felhaszné

— Novell Application Launchert hasznalnak?

F. L.: Igen, a NAL ott van minden munkaallomason. A felhasznalok kilencven szazaléka bejelentkezéskor nem latja a Windows Start gombjat, nem latja az operacios rendszer ac
Windowsba a munkaallomasokon, a kiszolgalokon, hajlékonylemezt is tudnak hasznalni, mindent megtehetnek, ami a bankiizemi programok, az adattarak, a rendszerek karbantartasé

Felhasznaldinkat NDS cimtarban tartjuk nyilvan. Felépitettiik benne a bank szervezetét tiikr6zé hierarchiat, és beletettiik a kis — lizing-, értékpapir- és befektetési — leanyvallale
lehetdség a felhasznald gépén. Jelentésen megnétt a biztonsagunk, és nyugodtak lehetiink a jogtisztasagot illetden is. A bank dinamikusan boviil, jonnek j munkatarsak, akik
azonban idejekoran elejét vettiik, kénytelenek beletorddni, hogy csak a kialakitott banki standardba beleilld programokat hasznalhatjak.

Ennek koszonhetd a dicséret, amelyet november végén kaptunk a BSA-tol, miutdn bemutattuk nekik ezt az NDS-re épiilo feliigyeleti rendszert. A bejegyzésekbodl gyorsan Ossze
miutan orszagosan telepitettiik a sziikséges eljarasokat, egy gombnyomasra tudtunk szoftverleltart késziteni, majd annak alapjan megkeresni, melyeknél kétséges a 2000-kompatibilit:

— Egységes a munkadllomasok operacios rendszere?

F. L.: Minden PC-n, az alkalmazasi kiszolgalokon és a munkaallomasokon egyarant Windows NT van, a Service Pack 5-tel. A kiszolgalok vegyesek, akad kozottiik Novell Ne
cimtar egységes, az NT gépeken ott van az NDS for NT, tehat minden kiszolgal6 a Novellbdl kezelhetd.

— Egy helyrdl allitjak az alkalmazasi jogosultsagokat?

F. L.: Az NT és az NDS ko6zott van jelszo-szinkronizacié. A Single Sign-on bevezetése éppen folyik, de alapvetd felhasznaldi jogosultsagok mar ma is beallithatok az NDS-b
ellehetetlentiilnek. A Lotus Professional Service-szel (LPS-sel) nemrég készitettiik el az orszagos Lotus Notes infrastrukturarendszer-tervet, és 1€pésrol 1épésre vezetjilk be a F
levelesladait és néhany, ritkan valtozo, éjszakankénti szinkronizalassal jol kézben tarthaté dokumentumot. Az LPS ¢és a Novell Professional Services konzultansaival dolgozunk a
Notes-ost is. A jov6 év elején kiterjesztjiik a kozponti azonosito- és jelszokezelést minden fontos alkalmazasra. Elni kivanunk a szintezett jogosultsag-ellendrzés tjabb keletii leh
lehallgatott jelszot. Szintén adatvédelmi céllal telepitettilk a Novell BorderManagert. Ez kezeli a zart banki halozat belépési pontjaként a kiils6 modemes behivasokat. Lehet vele
kell felébreszteni valamelyik rendszer szakértdjét, célszerlibb otthonrdl belépnie a halozatba, mint bejonni.

PC-s halézatban a ZENworks és a ManageWise egyiitt kivalo feliigyeletet ad. Most integralta a Novell ezt a két terméket a ZENworks for Desktopsban és a ZENworks for Serversb:
— Belso vagy kiilsé erdkkel fejlesztenek?



F. L.: A Novell Professional Servicesbe most beolvadt QualNettel van szerzodésiink, akikkel nagyon elégedettek vagyunk. Kiils6 tdmogatonk Borsodi Gabor, a BME Tovabbképzo |
Westel

Jokai Tibor: 1991, a Westel 900 Rt. megalakulasa 6ta hasznalunk Novell NetWare-t. A 3.12-t 1996-ban cseréltiik NetWare 4.11-re, azdta van NDS-iink. Szaporodtak, boviil
cimtarba tudtuk szervezni a felhasznalokat. A NetWare kiszolgalok a klasszikus szolgaltatasokat nyujtjak, nyomtatd- és allomanykiszolgalok. Amikor megjelent a NetWare 5.0, meg

— Le tudtak vele cserélni az IPX-et [P-re?

J. T.: Igen. Jol kihasznaljuk az NDS és a raépiilé alkalmazasok adta lehetdségeket. 1997-ben, megjelenésekor bevezettiik a Novell Application Launchert. Szamos Windows N
tizembe allitasuk is hatalmas munka, nemhogy a rendszeres szoftverkdvetés. Az Gjabb és ijabb szoftverkiadasok eljuttatdsa a munkaallomasokra elképzelhetetlen lett volna, ha
hasznalni kezdtiik.

— Jo néhany szolgaltatas megvolt a ManageWise-ban is. Azokat nem hasznaltak?

J. T.: A ManageWise-t nem integralta a Novell az NDS-sel, ami komoly hatranya. Teljesen fiiggetlen szolgaltatast nyujt, elvalik benne a felhasznal6i és a munkaallomas-feliigyel
kiadason allunk, de még idén tervezziik a 3.0 bevezetését. Ugy latjuk, sokkal teljesebb és jobban kézben tarthaté munkaallomas-feliigyeleti funkciok vannak benne, mint a korabbi kie

— Mennyire felelnek meg a Novell fejlesztések az itt felmeriilo igenyeknek?

J. T.: Akadnak a kinalatban nagyon hasznos lehetéségek, amikre addig, amig ra nem bukkanunk, nem is gondolunk. De van, ami mar nagyon hianyzik, mire végre megjelenik. '
uninstallation, pedig mar korabban is nagy sziikség lett volna ra.

— Van ra példa, hogy megoldottak egy problémat, aztan megjelent hozza a funkcio a ZENworksben?



&

J. T.: Megterhel0 a rendszeresen valtozo alkalmazasok rendszeres attoltogetése a kdzpontbdl valamennyi kiszolgalora. A Novell Replication Service erre nem valt be, ezért sajat min
— Mennyire hasznaljak az NDS 8 lehetiségeit?

J. T.: Néhany hete tértiink at, egyelére még csak ismerkediink az Gjdonsagaival, kifinomult lehetdségeivel. Mar miikddik nalunk az NDPS. HP nyomtatokba szerelt direkt kartyakkal

A DirXML bevezetése is sziikségesnek latszik. Szamos sajat felhasznaloi adatbazissal dolgozo tizleti alkalmazasunk van, és az attekintésiik meglehetdsen nehéz. Ugyanaz :
rendszeriinkkel. Egy vesszofutas az 0 beléponek a jogosultsagok kiosztasa, egy-egy téma felvétele a lehetdségei kozé. A kilépés pedig még ennél is rosszabb, hiszen akkor
foglalkoznia kell belépéskor és kilépéskor egyarant. A DirXML éppen ezen segit, a cimtaradatbazisokat lehet vele szinkronizalni, a Novell cimtarszolgaltatas ala rendelni. Sajnc
mutatjak, a Novell atjaro telepitése nem trivialis. Gondosan meg kell tervezni a kiilonféle cimtarak és az NDS DirXML kapcsolatat. A novellesek dolgoznak rajta, hogy jol b
levelezérendszeriink Oracle Interoffice, ha sikeriil bevezetni a DirXML-t és integralni a levélszekrényeket az NDS ala, az nagy fegyvertény lesz.

Kopp Marton. E-mail: mkopp@hotmail.com.
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* 1979-2000: A Novell 1979-ben jon létre Novell Data Systems (NDSI) néven. Szamitogépeket és lemezes operacios rendszereket készit. 1983 januarjaban részvénytarsasagga
alakul Novell, Inc. néven, és rovidesen a haldzati operacios rendszerek vezetd gyartojaként ismert. A 90-es évek elejére a Novell NetWare operacios rendszere kozel 70
szazalékos piaci részesedést szerez. Erdfeszitéseit a Novell arra koncentralja, hogy a halozatok terén szerzett tapasztalatait az internetes teriileteken is kamatoztassa. Elkésziti az
iparag elsd, valoban tobbplatformos cimtarat, az NDS eDirectoryt.

* 2000. februar: A Novell kialakitja a Halozati Szolgaltatasokkal megvalositandd one Net (egyetlen halozat) jovoképét, amelynek célja, hogy megsziintesse a cégek kozotti
kommunikacios szakadékokat.

* 2000. marcius: A Novell bejelenti DENIM architekturajat, amelyre épiilve a Novell termékek és szolgaltatasok megvalodsitjak az egy, egységes halozatot.
* 2000. majus: A Novell atszervezi a vallalatot, hogy jobban megfeleljen az egyetlen halozat jovoképének. Marketingkampany indul a one Net megismertetésére.
* 2000. julius: A Novell bemutatja a kész DirXML és Single Sign-on termékeket, amelyek gyorsitjak és biztonsagossa teszik az atallast az elektronikus tizletvitelre.

* 2000. augusztus: A Novell kdzzéteszi a NetWare jovojével kapcsolatos terveit. Ennek része egy Uj generacios NetWare halozati szolgaltatas platform, amellyel képes a
folytonosan névekvd halozatiinformacio-tarolasi igények kiszolgalasara. Megjelenik a Novell OnDemand, amellyel az ASP-k és az ISP-k el6fizetéses alapon kinalhatnak
halozati szolgaltatasokat, szoftvereket, alkalmazasokat és egyéb webes tartalmat.

* 2000. szeptember: A Novell one Net jovoképének még szélesebb korli megismertetésére tévés marketingkampanyba kezd. Ugyanekkor szamos Uj partnerkapcsolatrol és
termékrol ad szamot; ilyen az eDirectory 8.5 és a Novell Portal Services. Ekkor 1ép partnerkapcsolatra a Red Hattel, amely az eDirectory 8.5 for Linuxot fogja hasznalni a Red
Hat Network alapjaként.

* 2000. november: A Comdexen a Novell tobb 0j termékrdl és partnerkapcsolatrol ad szamot, ismertetve, hogy az 0j Halozati Szolgaltatasok hogyan segitenek az e-iizlet
egyszerisitésében, biztonsagossa tételében és felgyorsitasaban. Bejelenti az iChain 1.5, az eGuide 1.5 és az eNDPS nevii termékeket, tovabba bemutatja, miként alkalmazzak
tigyfelei (példaul a British Telecommunications, az Egyesiilt Kiralysag hadiigy-minisztériuma és a Gulfstream Aerospace) az uj cimtar alapu, platformfiiggetlen Halozati
Szolgaltatasokat.
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Boviil a szines irodai lézernyomtatéok valasztéka, s a nyomaték minésége is szamottevéen javul.
Szerz6: Hanacsek Istvan




Irodai kdrnyezetbe szantak az OKI szines, LED-es nyomtatéjat

OKI C7400 nyomtat6

OKI Systems (Magyarorszag) Kft.

1051 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 12.
Tel.: 327-4074

Fax: 327-4072

www.okihu.hu

Netto ar: 1 350 000 Ft

A lézernyomtatok egyre nagyobb piaci részesedést foglalnak el a szines nyomtatasban. A szinte folyamatosan megjelend perifériak mind nagyobb teljesitménnyel és szebb nyor
kamatoztatja késziilékeiben. Lényege, hogy egymas mellé elhelyezett fénydiodak sora bocsatja ki a megvilagitashoz sziikséges fénysugarat. Az Gjonnan kidolgozott technikanak k
helyezésével megteremtette a szines lézernyomtato csaladjat.

A négy tagbdl allé C sorozat legnagyobb tagja a 7400-as valtozat. Az A/4-es méretli lapok nyomtatasara alkalmas tipus alapmemoridja 128 MB, felbontasal200x1200dpi. Ez
feleslegessé tették a tonerbeégetéshez sziikséges olajozast. Az eljaras a képeknek kellemes, fényld feliiletet ad egyes adathordozokon azonban az olaj esetleg foltot hagy. Nyomt
részébe vezetik vissza.

Kellemetlen, amikor a nyomtatoba beszorul a papir. Néha annyira nehéz hozzaférni a rabul esett laphoz, hogy a késziiléket csak szakember tudja 0jbol lizemképes allapotba hoz
pedig 12 darab A/4-es oldalt tud kinyomtatni percenként. Az els6 nyomat megjelenési idejét alapvetden a szamitdgép teljesitménye hatarozza meg. Egy 400 MHz-es PowerPC 7:
tarolhatjuk a rendszeresen nyomtatando anyagok fejléceit, a betiitipusokat és azokat a dokumentumokat, amelyeket tobbszor is papirra szeretnénk vetni. A C7400-as késziilékre kiset

A LED-es papirfalo sulyos egyéniség (47,5 kg). Leginkabb a csoportos felhasznalasnal csillogtatja erényeit, hiszen a megengedett havi terhelése 6tvenezer oldal. Kozvetleniil a hal
(szétvalasztottak a festéktarolot és a fényhengert) tizezer oldal nyomtatasahoz elegendd, a fényhengert pedig harmincezer oldal utan kell cserélni. Bizalmas anyag nyomtatasara is alk

Az elkésziilt szines anyagok mindsége igen jo. A szinek szépek, teltek. A nagyobb, egyszini teriiletek fedettsége is egyenletes. A specialis tonerfestéknek kdszonhetden a feliilet kissé
A késziilék tovabbi kényelmi szolgaltatasa, hogy még a papir kifogyasa el6tt figyelmezteti a felhasznalot, aki a folyamatos nyomtatashoz menet kozben is feltdltheti a lapadagolot. A
Hanacsek Istvan a HiCo Szamitastechnika cégvezetije.

E-mail: hicosz@hotmail.com.
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Szenzacionak szamit, hogy a vilagon eldszor ebben a nyomtatoban helyeztek el egymas mellett négy darab, valodi 1200 dpi felbontasi LED-sort. A négy fényhenger konnyedén,
egyetlen mozdulattal kiemelhetd, igy a papirelakadas réme nem fenyegeti a laikus felhasznalot sem.

III
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FOTO: SEBESTYEN JENO, GRAFIKA: BUTTINGER GERGELY

Szoftverhalonkba becserkésztiink egy-két csodabogarat, s annak rendje-maédja szerint ki is preparaltuk 6ket.

Igencsak régen volt, amikor bizonyos Mr. Gates kijelentette, hogy 640 KB a vilagon mindenre elég lesz. Azota Mr. Gates operacios rendszerei kicsit mas piacokat céloznak meg:
a vallalati szamitogépkdzpontok elsddleges szerepét ohajtjak felvallalni, nem kis sikerrel. Hatalmas mennyiségli adat kezeléséhez hatalmas mennyiségli memoria sziikségeltetik.
A ,,sima” Windows 2000 Server 4 GB memoriat tud kezelni, az Advanced Server kiadas mar 8 gigaval dolgozik, mig a Datacenter Server 64 gigaval viv gigaszi kiizdelmet.
Zsenialis ez a Windows 2000, ugye? Hogy is?!

PAE
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Elinditjuk a VMWARE-t

Tessék mondani, az Intel Pentium nem 32 bites processzor, azaz nem 232 = 4 GB mennyiségii adatot képes megcimezni? Akkor biztos a 64 bites Alphan futd valtozatra igaz ez.
Hmmm. A Windows 2000-nek mar nincs alphas valtozata. Hat akkor? Biztosan a szoftver tud valamit, hisz a Windows NT-nél is volt szoftveres memoriatuning: ott az
alkalmazas-rendszermemoriat lehetett 3 GB:1 GB aranyban felosztani a BOOT.INI-be beirt /3GB kapcsoloval (ez egyébként W2K-nal is miikodik). Vajon most hogyan érhetd
el a 64 GB memoria? Szintén a BOOT.INI-be irt varazskapcsoloval, a /PAE (Physical Address Extension) hasznalataval. Mondom, hogy zsenialis! Na de!

Van azért itt egy kis bokkend. Ugyan hogyan dugaszolunk be ennyi memoriat egy Intelbe? Es mitél fogja tudni azt megcimezni? A megfejtéshez tekintsiink kicsit vissza. Ki
emlékszik még az Intel legelsd hibrid processzorara? Arra a joszagra, amelyiknek 16 bites adatbusza, de 20 bites cimbusza volt? 8086? Vagy talan a 286-0s? En ugyan nem
emlékszem :-)
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Tt il mciim . il =y =

Bebootol az ABLAK! Az ablakba zart belsd bootolas abszolut nullardl zajlik, a VMWARE ablaknak BIOS-a van, F2-vel be lehet menni a setupba, ratekint a
hajlékonylemez-meghajtéra stb.

Ez a processzor a négy tobbletcimbitnek koszonhetéen tizenhatszor annyi memoriat volt képes cimezni, mint szimpla 16 bites elddei, azaz 64 KB helyett 1 MB-ot. Tételezziik



fel, hogy az akkor bevalt technologiat az Intel suttyomban megint bevetette, és bizonyosan a Pentium processzorokon 32 + 4, vagyis 36 cimvezeték van. Mennyi memoria
megcimzésére lenne ez elegend6? Csak nem 64 GB az eredmény? Milyen furcsa, hogy a Datacenter Server pont ennyit képes kezelni! Ez a PAE. Ugyanaz a jo 6reg lapozgatos,
szegmentalt memoriakezelés, mint aminek 1988-ban blicsut mondtunk mar egyszer a 386-os megjelenésekor. Nem is zsenialis :-(

VMWARE

Keressiink mas zsenialis szoftvert. Itt van mindjart a VMWARE, mellyel egy gépen egymassal parhuzamosan futtathatunk tetszdleges szamu operacids rendszert — csak
gy6zzilk RAM-mal. Ezzel a joszaggal a Windows 2000 egyik ablakaban Linuxot futtathatunk, melynek ablakaban egy Windows 98 kiizdhet az életéért. Hihetetlen. Aki még
nem latta miikddés kozben, el sem hiszi! S ami a legdobbenetesebb, a parhuzamosan futtatott operacios rendszerek nem veszik észre, hogy k6z6s gépen futnak!
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Joén a gyanutlan Windows 2000...

Abrasorunkon nyomon kévetheté: egy Windows 2000 Advanced Server ablakaban bootolunk egy masik Windows 2000 Advanced Servert, s mindkett6 azt hiszi, 6vé a gép :-O

Annyira kiilon érzik magukat, hogy ha megfelelden beallitjuk mind a kiilsét, mind a belsét, akkor latjak egymast a ,,halézaton”, s6t mi tobb, a perverzebbek TRUST kapcsolatot
is kialakithatnak a kettd kozott! Emellett ez az egyetlen lehet6ség a Windows Logon ablak képernydképének és a kék halalok lekapasahoz. A billentylizetkezelést sajnos nem
lehet eltériteni a bels6 Windows 2000-ben sem. Kékhalal-pillanatfelvételiink is lehet, mert amig az ablakban futé joszag éppen kék halalt hal, addig a kiilsé vidaman fut tovabb,
s a PrtScr gomb is teszi a dolgat: természetesen ezek az extrém példak csak arra szolgalnak, hogy olvasdimat radobbentsem, milyen erés eszkoz a VMWARE. Ez mar valoban
zsenialis szoftver!
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Na vajon meddig birja? Mikor fagy ki?

Hmmm. Nem vagyok benne biztos, hogy mindenki emlékszik a 386-o0s azon rejtett képességére, amely lehetové tette, hogy védett modban virtualis gépeket hozzunk 1étre. Még
volt is a Digital Researchnek egy olyan DOS-valtozata, amely egy 386-oson egymassal parhuzamosan egy csom6 DOS-t tudott futtatni. Vagy gondoljunk a Windows NT
ablakaban futtatott DOS-os vackokra, amelyek az NTVDM (Virtual DOS Machine) jotékony homalyaban futva azt hiszik, 6vék a gép. Ezt megint mind az Intel adja nekiink. A
VMWARE fejlesztdi — igen szemfiilesen — ezt a lehetéséget hasznaljak ki egészen elképesztéen Gijszerli modon: mi lenne, ha a virtualis gépben akarmilyen operacios rendszer

futhatna? Fut is!
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Nem fagy ki! Jol érzi magat! Ové a gép (szerinte)

Jaj de kar, hogy ez sem zsenialis!

Megnyugtathatom kedves olvasdimat, hogy bizonyos szempontbol mégiscsak zsenialis. Ugyanis a fiuk nem egyszeriien lekoppintottak az NTVDM-et, hanem jocskan
hozzatettek sajat Gtleteikbdl a megoldashoz. Itt van példaul a lemezkezelés. Amit az ablakba zart operacios rendszer 2 gigas particionak hisz, valdjaban egy ennél Iényegesen
kisebb fajl a gazdaoprendszerben. Vagyis amikor az ablakba ,,beletelepitem” a Windowst, és azt hiszi, hogy éppen létrehoz egy 2 gigas particiot, majd megformazza azt,



tulajdonképpen a gazdaoprendszer egyik konyvtaraban irkafirkal. Végeredményben mindig csak annyi helyet ad neki, amennyi adatot ténylegesen letarol. Ugy atvagja, mint. ..
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Ime a kébe zart lélek. Az ablakban jél lathatd, hogy a belsé éppen mely erdforrasokat (CD iré/olvasd, haldzati kartya) fogja

Tovabb vizsgalgatva a belsd operacidsrendszer atverését, kideriil még egy-két dolog. Ez a kamulemez lehet tigynevezett UNDOABLE, vagyis visszacsinalhaté! Szegény,
ablakba zart 1élek bebootol, irkalgat, majd leallitas utin az VMWARE megkérdezi, meg kivanjuk-e tartani, amit a szerencsétlen olyan lelkesen irogatott. S ha nem, legkdzelebb
ismét tiszta lappal indulhatunk. Idealis megoldas mindenféle hulladék szoftver és lopott jatékok kiprobalasara, mert ha nem tetszik, kilépéskor egyszeriien DISCARD-ot

nyomunk.
Mcrosoft
X imii
Built on NT Techalogy
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Lopom a rendszergazda jelszavat? Sajnos nem, csak a képernyd képeket

Ez mar az én véleményem szerint is zsenialis.
Foti Marcell MCT, MCSE, MCDBA).

E-mail: marcellf@netacademia.net.
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Beérett az interaktiv tévé

Készen all-e az uj technolégia, hogy meghozza a beigért gyiimolcsoket?

Miutan évekig iiltetgették a digitalis kabelrendszerek magjait, a kabeles vallalatok vezeti a decemberi Western Cable Show-n kijelentették, hogy valoban kozel van mar az
aratas ideje. Bar a rendezvényt a kabelszolgaltatok hoztak létre, az utobbi években megjelentek ott olyan tartalomszolgaltatok, mint az ESPN és a Discovery Channel.

Végs6 céljuk természetesen a pénz. De ahhoz, hogy t5bb pénzt termeljenek, a kébelszolgaltatoknak novelniiik kell a tartalmat. Es a lehetséges csatorndk szazaival az ugynevezett
passziv tévé elott is oriasi fejlodés all. A digitalis miiholdas szolgaltatasok ugyanazt a tartalmat ny0jthatjak, ami csokkenti a kabelszolgaltatok bevételét és az iparag piaci
részesedését. De ha egy haztartas havi kozepes kabelszamlajat 40 dollarrdl 70 dollarra noveljiik, akkor ez az iparag 0sszjovedelmét millidrdokkal emeli meg.

,»Nem véletlen, hogy ugyanazon az aron és ugyanazt a masszat aruljuk — jelenti ki Jim MacDonald, a Scientific Atlanta elnok-vezérigazgatdja. — Logikailag a kovetkezd 1épés,
hogy mindezt egyéni igényeket kielégité szolgaltatasokkal kombinaljuk.”

A vallalatvezetdk szerint azonban amig a PC-gyartok az internet-hozzaférést teszik meg a f6 eladasi pontnak, a kabelszolgaltatoknak nincsen semmilyen biivds megoldasuk.
,»Nincs igazi huzoalkalmazasunk™ — allitja Barry Diller, az USA Network elndk-vezérigazgatoja. Diller szerint meg fognak valtozni a szokasok, ahogy a felhasznalok atallnak a
PC ,,hideg” képernyGjén keresztiili vasarlasrol a tévé ,,forrd” képernydjén at lebonyolitott vasarlasra.

Mig az interaktiv technologia mozdulatlansaga csalodast okozhatott egyeseknek, a digitalis televiziobol becslések szerint mintegy 25 milliot adtak el 2000-ben — mutatott ra John
Malone, a Liberty Media Group elndke a show-t megnyit6 vitan.

A Scientific Atlanta szolgaltatasat venni képes 39 kabelrendszeren a tizenegy interaktiv alkalmazast mintegy hatszazezer el6fizet6 veszi igénybe a tévéjéhez csatlakoztatott
set-top-box segitségével. Az interaktiv szolgaltatasok — az egyéni igények szerinti film- és tévémiisornézés, illetve videofelvétel, valamint az e-kereskedelmi alkalmazasok —
hardverfliggetlenek.

Mas szolgaltatok berendezéseihez hasonloan a Scientific Atlanta régebbi Explorer set-top-boxai is képesek kezelni az interaktiv tévézést. A cég mar elkésziilt CreativEdge nevil
programjaval, amely tdmogatja az interaktiv alkalmazasok fejlesztését. Partnerei kozott talalhatd a kaliforniai WebTV Networks, amely az internet-hozzaférést szolgaltatja,
csakugy, mint a Kodak Picture Channel, amely Iehetévé teszi, hogy a nézok digitalis képeket toltsenek fel egy adott webhelyre a Scientific Atlanta set-top-boxai segitségével.

A rendezvényen mutattak be az Explorer 8000 set-top-boxot, amelyben két hangoloegység és egy 40 gigabajtos merevlemez (a letoltott filmek tarolasahoz) van.

Az egymillio set-top-boxot eladdé Pace Micro Technology szovetséget kotott a Philips Electronicsszal egy olyan modul kifejlesztésére, amely vezeték nélkiil tovabbitja a bejovo




video- vagy adatfolyamot a hazban 1év6 tobbi késziilékhez, beleértve a PC-t is.
»Ha egyszer valaki elindult az interaktiv iiton, soha nem fog elfordulni ezektdl a dolgoktol — allitja Barry Diller. — Be fog kovetkezni, csak id6 kell hozza.”
Forras: TechWeb
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Gyorsabb mobilndvekedés

Egy felmérés szerint a Fortune magazin ezres listdjanak vallalatvezet6i gy vélik: dramaian meg fog noni a mobil tavkozlésben foglalkoztatottak iranti igény. Azt is josoljak,
hogy a vezeték nélkiili eszk6zok, igy példaul a webképes mobiltelefonok és a személyi digitalis asszisztensek (PDA-k) szama 100-200 szazalékkal n6 az elkdvetkez6 két évben.

A Wirthlin 2000 a szeptember 1-23. kozotti idoszakban kikérte a Fortune 1000-ben szerepld vallalatok alelndkeinek, elndkeinek és vezérigazgatdinak a véleményét az
alkalmazotti mobilitasrol, a mobil tavkozlési sziikségletekrol, a jelenlegi mobil tavkozlési eszkdzok hasznalatarol és az ezekkel valo elégedettségiikr6l. A megkérdezett vezetdk
tobb mint a fele nyilatkozott ugy, hogy alkalmazottaik ,,iton és mozgasban vannak™ idejiikk 25 szazalékaban, de a vezetok 30 szazaléka szerint idejiik tobb mint a felében nagyon
mobilak.

Nyolcvannégy szazalékuk szerint a jovoben noni fog vallalatuk mobil tavkozIés iranti igénye. A megkérdezetteknek csupan 3 szazaléka szerint lesz az alkalmazottaiknak kisebb
sziikségiik a mobil tavkozlésre. Amikor arrdl kérdezték Oket, milyen tipust informaciora lesz az alkalmazottaknak leginkabb sziikségiik, a vezetok a kovetkezdket emlitették:
elektronikus levelezés 97 szazalék, felhasznaloi és tizletféladatok 87 szazalék, személyi idobeosztas és hataridé-informaciok 87 szazalék, hozzaférés a cég Gsszes adatbazisahoz
87 szazalék. A megkérdezettek 6tode nagyon elégedett azzal, ahogy a jelenlegi technologiak kielégitik ezen igényeiket.

Forras: CommWeb.com
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Processzorok telefonhoz

Hogy gondoskodjanak jo helyzetiikrdl a globalis mobil versenyben, a Nokia Venture Partners és az Intel felfedte agressziv terveit a mobil piacon induld cégek finanszirozasara.
A Telecom Asia 2000-en a Nokia utjara inditott egy uj, 500 milli6 dollaros alapot a mobil internetes piacon vald elindulashoz, mig az Intel 500 milliésra noveli 200 millid
dollaros, Intel Communications Fund nevii alapjat, és kiterjeszti a hatokorét a vezeték nélkiili tavkozlésre és a haldzatokra.

Meérfoldko ez az Intelnek, a vilag legnagyobb lapkagyartdjanak, amely eddig féleg a szamitogépekhez gyartott lapkakra helyezte a hangsulyt. Craig Barrett vezérigazgato szerint
a szamitdgépipar ¢€retté valasaval a mobil internetes telefonokba gyartott lapkak lesznek a névekedés motorjai. Jelenleg az Intel bevételeinek 80 szazalékat adja f6 tevékenysége,




a PC-s lapka lzletag, de a cég azt varja, hogy a kovetkezé néhany évben 40 szazalékos lesz a cég mobillapka- és halozatiinfrastruktura-eladasainak éves atlagos ndvekedése.
»Szamos harmadik generaciés mobilkésziilék-gyartoval miikddiink egyiitt” — nyilatkozta Barrett. Jelenleg az Intel mobiltechnikas szamitastechnikai eszkozeiben a masodik
generacios StrongArm processzorok miikodnek, de Barrett azt varja, hogy ezeket terveik szerint olyan, jabb lapkaarchitektarak fogjak felvaltani, amelyek a digitalis
jelfeldolgozast a flashmemoria-technoldgiaval 6tvozik.

Széles ugras

Az egyesilt allamokbeli internetszolgaltatek tovabbra is
kinaljak a nagy sebességii kapcsolatokat, amelyek piaca
szamottevéen néni fog.
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Forras: The Yankee Group (Boston)

Az Intel Communications Fund alapot 1999 szeptemberében a halozati alkalmazasokat és tavkozlési technologiakat fejleszté cégekbe vald befektetésre hoztak 1étre. Az alap
elsédleges célvallalatai és céltechnologiai azok, amelyek kezelik a kovetkezd generacios internetalkalmazasok és -eszkozok alapjaul szolgald Intel Personal Internet Client
architekturat és az XScale mikroarchitekturat. A Nokia arra hozta létre 500 millié dollaros alapjat, hogy a pénzt mobilinternet-kezdeményezésekbe fektesse, foként az
azsiai—csendes-0ceani régidban és Izraelben.

Forras: tele.com
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Elfoglalt informatikusok

Novekszik az IT-alkalmazottak munkaval toltott ideje, a fluktuacidja és a bére is — allapitja meg a Meta Group technoldgiai tanacsadd cég IT Trends and Benchmark Report
cimi tanulménya. A tanulmany 28 orszag tébb mint 6000 cégének vizsgalata alapjan allapitotta meg, hogy az Egyesiilt Allamok véllalatai 2000-ben atlagosan bruttd bevételeik
8,7 szazalékat forditottak technologiara, szemben az 1999-es 3,4 szazalékkal. Ezt els6sorban a halozatos informatikara — adatkdzpontokra, haldzati infrastruktarara és web
alapt alkalmazasokra — koltotték.

Ezekre az 0 projektekre allitottak ra az 1T-alkalmazottakat, mikdzben azok éves munkaideje vilagszerte 30 szazalékkal, 2138 orara ndtt. A tanulmany hirt ad arrdl is, hogy négy
¢v Ota eldszor novekedni kezdett a szakképzésre forditott koltség is: egyediill Amerikaban a szakképzéssel toltott napok atlaga az 1999. évi 7,3-r6l 8,05-ra nétt. Mivel a
szakképzett és gyakorlott IT-szakemberek kinalata nem fedezi a keresletet, nem meglepd, hogy 2000-ben novekedtek a bérek. A bérek emelkedése 6,6 szazalékos volt, szemben
az 1999. évi 6,4 szazalékossal. De a bérek novekedése sem volt elegendd ahhoz, hogy a vallalatok képesek legyenek megtartani az alkalmazottaikat. A fluktuacié az Egyesiilt
Allamokban az 1999-es 8,4 szazalékrol 11,4 szazalékra nét.

Forras: Information Week
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Légi szorf

Ez év végétdl mar 1égi utazas kozben is bongészhetjiik a webet, intézhetjiik elektronikus levelezésiinket és bonyolithatjuk online izleteinket. A Boing sajat iizleti vallalkozasan, a
Connexionon keresztiil elobb észak-amerikai, majd europai jaratain T1-es sebességii hozzaférést nyujt az internethez és a nagyvallalati intranetekhez. A 1égi utasok az iilésiikon
lévé Ethernet- vagy halozaticsatlakozo-aljzatra kapcsolhatjak noteszgépiiket, és a repllogép torzsén egy kéthiivelykes antennapar kommunikdl a Telstar hat
mitholdtranszponderével.

A nagyvallalati rendszergazdak szamlat nyithatnak a Connexionnal, igy az utasok a vallalati halozatokkal is biztonsagosan kapcsolatba léphetnek. A szolgaltatast idén év végén
vagy 2002 elején inditjak be a kereskedelmi jaratokon.

A rendszert jelenleg 12 katonai és 12 kereskedelmi gépen, valamint Scott Carson maganrepiilégépén tesztelik (Carson a Connexion elndke és Boeing egyik alelnoke).

A tavaly 6szi Comdexen a rendszer igen lelkes fogadtatasra talalt. ,,Utazas kdzben mindig gondjaim tamadnak az internetezéssel — jelenti ki a Xerox fémérnoke, Roy Currance.
— Annak az esélye, hogy a repiil6gépen talalok olyan telefont, amelyre csatlakoztathatom a modememet, mindossze 15 szdzalék. Csodalatos lenne, ha repiilés kozben ilyen
hozzaférést élvezhetnék.”

A rendszer mar csak a Federal Communication Comission (Szovetségi Kommunikacios Bizottsag, FCC) teljes jovahagyasara var. A tarifarél még nem dontottek, de Carson azt




)

igéri, hogy az ar ,,nem lesz mellbevagoan magas. A szolgaltatas nagyjabol annyiba fog keriilni, mint a mobiltelefonalas.’

Forras: Information Week
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A Moore-torvény igazolasa

Kisebb szamitogépek, nagyobb tarolok és fényesebb képernydk a szamitéogépes vilag nagy 6szi seregszemléjén.
Szerz6: Jerry Pournelle

Vannak technikai folyamatok, amelyek nem valtoznak. A szamitogépek naprol napra kisebbek, gyorsabbak és olcsobbak; a tarolok kapacitisa és sebessége nd, mérete és ara
csokken, és az egységeket mind kdnnyebb a rendszerhez adni. Ezek a kozismert tények lényegében csak sajatos illusztracidoi Moore hires torvényének, mely szerint a
szamitogépek teljesitménye masfél évente megduplazodik.

Moore torvénye a szo6 igazi értelmében nem torvény, hiszen nem kovetkezik sziikségszertien a fizikai valosag miikodésébol; tulajdonképpen csupan megfigyelés, amit barmikor
megcafolhatna az id6. De eddig nem tette, és Moore torvénye idaig meglepd pontossaggal jelezte elore a szamitogépes ipar fejlodési litemét.

Néhany 1j iranyzat a Comdexen is vilagosan kirajzolodott. Elég volt néhany perc a kiallitason, és az ember azonnal lathatta, milyen gyorsan valtozik a megjeleniték piaca. A
monitorok egyre nagyobbak, olcsobbak, fényesebbek és laposabbak lesznek. Nem olyan régen az volt a nagy Ujsag, ha egy cég lapos képernyds monitorral jelentkezett, ma az, ha
egy szamitogépgyartd nem kinal nagy képernyds lapos megjelenitot. Szamos rendszert nem is forgalmaznak massal. Még néhany év, és teljesen kivesznek a katddsugarcsoves
monitorok — a vilag jra lapos lesz.

Ez a tény persze nem akadalyozott meg benniinket abban, hogy megcsodaljuk a legujabb nagy képernyds, gyonyorii plazmamegjelenitoket. Korabban ritkasagnak szamitottak,
manapsag mar minden komoly cég kinalataban szerepelnek, ettdl fliggetleniil csodaszépek, és képiik fényessége, tisztasaga semmihez nem foghato.




Eletkép az 6szi Comdexrdl

A kivetitotechnologia olyan gyorsan fejlodik, hogy képtelenség 1épést tartani vele. A Compaq nemrégiben mutatta be két és fél kilogrammos kivetitdjét, most, a Comdexen pedig
mar egy masfél kilos, valamivel kisebb fényerejli valtozattal kapraztatta el a nagyérdemiit. A modellek felbontasa jo, képe €les és fényerés — csak egy jo vaszon vagy egy fehérre
festett fal kell hozzajuk. A kivetitok elvileg a hagyomanyos monitorokat is helyettesithetnék, am valdsziniileg nem fogjak. Akarmilyen jok, van egy kozos hibajuk: bar a
segitségiikkel kézi ramutatoeszkdzzel vezérelhetjiik a szamitogépet, azzal nem a képernyére, hanem a projektorra kell céloznunk, ami elég meglehetésen nyakatekert megoldas.
Megtanacskoztuk a témat a Compaq mérndkeivel. A vezérlgjelet infravords sugar tovabbitja, ami megkdveteli a megfelelé ralatast; ez idaig rendben van. De nem lehetne
valamilyen reflektort elhelyezni a képernydn, amely visszaverné az infravords fényt? Hiszen a képerny0 és a kivetitd mindenképpen latja egymast.

Vezeték nélkiil

Vilagosan kirajzolodik egy masik folyamat is: kezdenek eltiinedezni a vezetékek. A tavalyi Comdexen még csak néhany vezeték nélkiili modemet lathattunk, ezeket is csupan kézi
PDA eszk6zokhoz, példaul a Palm Pilothoz vagy a csodalatos kis NEC MobilePro 780-ashoz kinaltak. Most Iépten-nyomon ilyen modemekbe botlottunk, és a verseny
elfogadhato szintre szoritotta le az arukat. Ezen tulmenden sok gyarto kinal vezeték nélkiili — és egyre gyorsabb — adatkommunikacios lehetdségeket. Ma mar nem csak a Palm
Vll-eseké a vilag, majd mindegyik kézi- és hordozhaté szamitogéppel teremthetiink vezeték nélkiili kapcsolatot. Es ez még csak a valtozasok els6é hullama.

A vezetéknélkiiliség forradalma ugyanis a tavolsagi kapcsolatoknal joval tobbet igér. Tavaly a Byte.com a legfontosabb 1j technologianak jaré dijat a Bluetooth ipari
konzorciumnak itélte, amely kifejlesztette az altalanos célu, szamitogépekhez, hifiberendezésekhez, telefonokhoz, GPS vevokhoz, billentylizetekhez, kivetitokhoz, képernydkhdz,
egerekhez, PDA-khoz és mindenféle mas, csatlakozasra vagyo eszkozhéz egyarant hasznalhatd, vezeték nélkiili csatlakozotechnologiat. Nemsokara a szamitogépilinkrol
vezérelhetjilk majd a televiziot vagy a PC monitoran nézhetjiik a tévémiisort, és nem kell vezetékekben botladoznunk. Mar 1éteznek olyan szoftverek, amelyekkel szamitogépiink
lekoroz barmely, ma kaphat6 digitalis keverét. Hany hangfrekvenciat akarunk vezérelni? A szamitdgép virtualis keverdpultjan annyi potmétert tologathatunk, amennyit csak
akarunk.

A Bluetooth még nem jelent meg a fogyasztoi piacon, de 2001-ben talan igen. Néhany év, és az autonk a kenyérpiritonkkal cserél majd eszmét bankszamlaegyenlegiinkrol,
otthoni telefonunk pedig a miiszaki boltban fog rank csérogni, hogy kozolje, televizionk ellenzi az 4j hifitorony megvasarlasat, mert masik markara eskiiszik. Szerencsére itt még



nem tartunk, de meg kell varni a végét. A vezeték nélkiili technoldgia itt van, terjed, és a fejlodés iranya is vilagosan latszik: elébb-utobb minden eszkoéz intelligens lesz, s
kommunikalni tud majd veliink és tarsaival.

Tarolok forradalma

Felting az is, hogy a nagy tarolokapacitasu eszkdzok olcsobbodnak és egyre konnyebb Oket a rendszerhez adni. Mikdzben a savszélesség ndvekedése mind vezetékes (példaul
tivegszalas), mind vezeték nélkiili kapcsolatokon keresztiill megkoOnnyitette a rendszeren kiviil tarolt adatok online kezelését, a helyi tarolok aranak csokkenése és
tarkapaci-tasanak béviilése megkérddjelezte az egész folyamat értelmét. Mert igaz, hogy a biztonsaghoz tanacsos lehet a géptdl tavol tartani az adatok tartalék masolatat, de a
lelke legmélyén senki nem boldog, ha idegenekre kell biznia bizalmas adatait, és csak az interneten keresztiil férhet fontos feljegyzéseihez. A felhasznalok tobbsége sajat adatait
szereti a sajat kezében tudni, és ha masolatra van sziiksége, olyan helyet valaszt, amely folott 6 rendelkezik. Es ezt egyre konnyebben megteheti. A kozonséges merevlemezeknél
1 gigabajt nem egészen 6t dollarba keriil, amibdl nem kdvetkezik egyenesen, hogy akkor 1000 gigabajt 6tezer dollar, de a valddi koltségek ettél nem esnek tal tavol, s idével
valosziniileg még tovabb csokkennek. Es manapsag mér viszonylag egyszertien tudjuk 1 terabajt tarkapacitassal béviteni helyi halozatunkat, a szamitogépek pedig elég gyorsak
ahhoz, hogy hasznalni tudjak a hatalmas adatbazisokat.

DVD-RAM

Az irhato és Ujrairhatod lemezek a tarolasi technologia olyan 0j formajat hozzak, melynek hatasaival az egész szamitogépes iparnak szembe kell néznie. A CD-ROM gyokeres
valtozasokat inditott el az iparagon belill azzal, hogy lehetdvé tette a nagy és bonyolult programok, dokumentumok, adatbazisok és képek gyors, megbizhatd szétosztasat. Ez a
folyamat vezetett el a CD-R- és CD-RW-meghajtok megjelenéséhez, és manapsag mar jo néhany felhasznalo bir ilyenekkel. A CD-R és a CD-RW megjelenését kdvetden a
tarigény rohamosan nétt, és egykettore elérte a CD-formatum elvi hatarait. Hatszdz megabajt, ami néhany éve még végteleniil soknak tlint, mara szinte semmire nem elég. A
Linux igazan takarékos rendszer, de mar ezt is két CD-n forgalmazzak, és némelyik jaték csak 6t lemezen fér el. A nagy multimédias atlaszok, az enciklopédiak és a teljes
szotarak ugyancsak tobb CD-t foglalnak el — és ezek még csak az adatok, amelyek tarigénye kismiska a képekéhez, mindenekel6tt a valos ideji mozifilmekéhez képest. Ezek a
jatékfilmek persze DVD-n keriilnek forgalomba, és a DVD-meghajt6 lassan hétkdznapi fogyasztasi cikké valik.
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A DVD kényelmesebb adathordozo, mint a videokazetta, és tobb extra szolgaltatast ny(jt. Egyetlen oka van, hogy még nem szoritotta ki a videokat: DVD-re nem koénny(
felvenni. Ez azonban rovidesen megvaltozik. Mar egy éve piacon van a DVD-RAM, amely adatok tarolasara kivaléan megfelel, ahhoz azonban nem elég nagy a kapacitasa (2,6
GB), hogy egy oldalon elférjen egy teljes film. Ahhoz viszont igen, hogy az adathordozok piacan a DVD-RAM komoly pozi-ciokat vivjon ki maganak.

A DVD raadasul olcsod, és a jovében még olcsobb lesz, ezenfeliil nagyon megbizhato: nem szenved azoktdl a tengelykopasi nyavalyaktol, amelyek a SyQuestet a kezdetektol
gyotorték és manapsag mar a tobbi, cserélhetd lemezes meghajtot is kezdik utolérni. A betegség jellegzetes tiinete, hogy a lemezt mind nehezebb behelyezni, gyakran tobbszor
kell probalkozni vele. Ha egyszer sikertilt, az adatokhoz mar gond nélkiil hozzaférhetiink, de a probalkozasok elég farasztok tudnak lenni. A DVD-RAM-mal nincs ilyen gond,
¢s a lemezre vitt adatok tiz évig vagy tovabb is elallnak.

A DVD-RAM technoldgidja mogott egy Hitachi vezette konzorcium all. A formatumnak rivalisai is vannak, a Pioneer favorizalta DVD-Recordable és a Sony altal tamogatott
DVD+RW ,,személyében”. A DVD-R-ekhez nem kell tok, és elvileg a kereskedelmi forgalomban kaphat6 kézonséges DVD-meghajtok is olvasni tudjak oket.

A gond az, hogy jelenleg senki nem gyart DVD-R- ¢s DVD+RW-meghajtokat; pedig ha kapni lehetne Oket, nagy népszeriiségre szamithatnanak. A DVD-RAM-meghajtok
viszont megbizhatdan olvassak a DVD-filmeket, valamint a CD-ROM-okat, a CD-R-eket és a CD-RW-ket.

A Comdexen a Pioneer bejelentette, hogy most mar csakugyan nemsokara — allitolag az év elején — kirukkol DVD-R-meghajtoival. A tobbi DVD-meghajtéhoz hasonldan ezek
az egységek is olvassak a kiilonb6z6 CD-ket, valamint a hagyomanyos filmes DVD-ket, és tok nélkiili nyers DVD-kre irnak.

A DVD-RAM-konzorcium mindekdzben bejelentette az ij DVD-RAM-meghajtot, amely oldalanként 4,7 GB adatot tarol: ekkora teriileten egy mozifilm is kényelmesen elfér. Mi



tobb, a konzorcium teljesen kompatibilis terméksort igér, vagyis azt, hogy valamennyi eszk6z olvasni tudja majd a DVD-RAM-okat, a filmeket tartalmazé DVD-ket, valamint
az eltérd fajtaju CD-ket.
Feldorognek az agyuk

Visszatérnek hat a régi szép idok, amikor a Beta-max és a VHS haboruzott egymassal. A fenti DVD-szabvanyok egyike gy6zedelmeskedni fog, a tobbi pedig eltlinik a
siillyesztében. A tét nagy, igyhogy komoly harc varhatd, érdemes lesz figyelni a frontjelentéseket.

Ha a szamitogépes vilagon mulna, egyaltalan nem lenne harc. A DVD-RAM kivaldéan megfelel a célnak és kéznél van. Ha ma megvesszilk a meghajtot, holnap mar
hasznalhatjuk is; bar nem olcsd, nem keriil sokkal tobbe, mint a CD-RW-eszkdzok, és nem dragabb, mint a kombinalt CD-RW/DVD-ROM- (csak olvaso-) meghajtok. Sokan
mar egyaltalan nem épitenek CD-ROM-meghajtot a gépiikbe, CD-k olvasasara is a DVD-ROM-meghajtot hasznaljak, és tokéletesen elégedettek vele. A DVD-RAM-technologia
stabil és megbizhato.

Akarhogyan is, a kiizdelem kimenetele a piacon fog elddlni. A Sonyt a legtobb szakember mar leirta: a cég til sokszor igérte a DVD+RW kozeli megjelenését, és til sokszor
nem tartotta be igéretét. A Pioneer most azt allitja, hogy valoban megvan a DVD-R-technologiajuk, és ez év elején piacra is 1ép vele. Ha ez teljesiil, ujbol feldorognek az agyuk.

Jerry Pournelle (jerryp@jerrypournelle.com) sci-fi iro és a Byte.com vezeto munkatarsa.

Forras: Byte.com, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
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A kiilonféle hullamhosszusagu fényt kihasznalé technoldgiai ijdonsagok savszélességben gazdag, rugalmas, a felhasznalé altal is modosithaté adattovabbitasi
modellhez juttathatnak minket.

Szerz6: Doug Allen

Mar bizonyara mindent hallottunk az optikai halozatokroél, és azt is tudjuk, miért érdemes e fény felé repiilniink. Az optikai halézatok nemcsak megfézik a kavénkat, hanem a
kitalalhat, a mitkodéshez sziikséges késziilékek szaméanak csokkentésével pedig megkonnyitik a halozat menedzselését. Es ha mindez nem elég, mivel sokkal gyorsabban hozzarendelh
Az attérés nyilvan nem olcso, lényeges tehat a megtériilés. ,,A szolgaltatok ugy tapasztaljak, hogy az optikai halézati eszkozokre koltott pénzmennyiség és az igy nyerhetd szolga
versenyképesség megdrzésére az lehet, ha a berendezések koltségét csokkentjiik, egyszerisitjiik a halozat mitkodését és meggyorsitjuk a hozzarendelést.”

A nyilvanos halozatok ilyetén modernizalasa mogott a novekvd savszélesség, valamint az ennek intelligensebb felhasznalasa iranti igény huzodik meg. A legtébb szolgaltato G



kapacitast nyujto atvitelt is kinalnak.

Az utobbiak ko6zé tartozik az Enron Broadband Services (www .enron.com) és a Williams Communications (www.williamscommunications.com). Az Enron savszélesség-ker¢
jelentkezik a Crossing és a Level 3. A jelek szerint az Enron és a Williams valodi igényre talaltak, és ezzel a savszélesség-kereskedelem egész piacat inditottak el.

Ahogy a savszélesség maga is aruva valik, az adattovabbitoknak és -szolgaltatoknak egyre inkabb meg kell kiilonboztetniiik magukat egymastol. Ennek egyik mddja, ha a felt
szolgaltatasok hozzarendelésére és a mindségi szint garantalasara. Ehhez azonban intelligensebb haldzat kell majd. ,,A kovetkezd generacios optikai halézatok legizgalmasabb elc
fotechnologusa.

Két fontos tényez6 van a gyorsabb, rugalmasabb szolgaltatas iranti igény mogott: egyrészt az ligyfél (vallalati vagy egyéni tavdolgozo), masrészt a szolgaltatasok és az alkalmaz
stb. — értiink, mig alkalmazason a végfelhasznalokat és az altaluk hasznalt, az OSI hetedik rétegébe tartozo IT-szolgaltatasokat (példaul videokonferencia, IP virtualis maganhalézatc

A vallalatok legtobbszor csak egyszerii adatatvitelt kérnek a szolgaltatojuktol, példaul egy vezetéket, amelyen elérik az internetet, a felhasznalt vagy letoltott infomacio jellegétol
majd, mint a szimpla hozzaféréshez. igy példaul egy szolgaltaté pénzt kérhet a multimédias adatfolyamért, mikozben a kozonséges internetelérést ingyen adja. A tavkozlési vallalatok

A régebbi piaci szereplok mellett kezd6 optikai vallalatok 0j hullama jelentkezik. Eltokélt szandékuk, hogy az eddig szokasosnal sokkal tobb hatalmat adnak az adattovabbitoknak és

J6 néhany piaci szerepl6t megkérdeztiink, mi a véleménye a piaci folyamatokrdl és milyen szolgéltatasokkal-alkalmazasokkal szeretne szinre 1épni. Allaspontjuk egybecseng a 1
egyes szolgaltatasok tételes Osszevetése mar nem fér e cikk kereteibe, inkabb nagy vonalakban értékeljiik, mit igérnek és milyen potencialis lehet6ségeik vannak az egyes cégeknek.

A megkérdezett gyartok kozé tartozik a Sycamore Networks (www.sycamorenet.com), az optikai piac régi szerepldje, az optikai kapcsolot ajanldo Tenor Networks (www.tenornet
az amerikai nagyvarosok hozzaférési piacan aktiv Astral Point Communications (www .astralpoint.com), az optikai hozzaférés atkapcsoloit és halozatmenedzselési eszkozeit gyart
optikai hozzaférést az ligyfélnél elhelyezett berendezésekkel megoldd Appian Communications (www.appiancom.com). Az Ellacoya Networks (www .ellacoya.com) és a Spring Tide

A szolgaltatas jellemzdi

A legtdbb, optikai halozattal foglalkozni kezd6 cég — akar a nagyvarosok hozzaférési ellatasat, akar a halozat szélének kezelését tiizték célul — allanddan két dologrol beszél:
rugalmassag és intelligencia széles korli keretrendszerét teremtették meg.



Az EOS az atviteli szolgaltatas azon jellemzobit és paramétereit foglalja magaban, amelyek kozvetleniil befolyasoljak, milyen tapasztalatokat szerez a végfelhasznald a hasznalt a
betekinthessenek a halozati forgalomba a szolgaltatasiszint-megallapodas (SLA) alapjan. Az EOS keretében a felhasznalok valdban szinte minden, az alkalmazasaik mindségét befoly

A Tenor ezt a megkozelitést tomeges testreszabasnak nevezi: ez az aramld forgalom szamos kiilonféle specifikacionak megfeleld egyedi kezelése. Az adattovabbitok gy kiilon
szamolhatnak.

Az egyes szolgaltatasok nyujtotta alkalmazasok megvizsgalasa el6tt vegyiik végig a hat alapvet6 épitdkovet.
Nyers savszélesség. Az alkalmazashoz sziikséges savszélesség. A valos idejii alkalmazasok nagyobb kapacitast igényelnek, igy a beallitas finomhangolasa elsddleges a felhasznalona

A szolgaltatas minosége. Segitségével meghatarozhatjuk a minimalisan elfogadhaté halozati paramétereket (jitter, késedelem, elérhet6ség), a fokozatokba sorolt (példaul aran
fokozat megfelelhetne példaul a 768 Kbps-os sebességnek. Sot, még ez a sebesség sem bizonyulhat megfelelének, tehat a durva fokozatok helyetti fix, finoman beallithato értékek (ese

Napszaktol fiiggé hozzarendelés. Amint a Victoria’s Secret adni kezd a weben, sokakat kiszorit onnan. Mivel ennek pontos ideje, datuma és idotartama eldre ismert, nem lenr
Ugyanezen a modon lehetne kezelni mindenfajta visszatéré eseményt, példaul a hétvégi haldzati biztonsagi masolatok készitését, és tulajdonképpen barmelyik, két idopont koz¢ vissza

Védelem. Fizikai vagy logikai halozati hibanal is lehet garantalni a megszakitas nélkiili szolgaltatast; a felhasznald vagy felarat fizet ezért, vagy vallalja a kiesés kockazatat,
lehetnek: fizikai védelem, hiba esetén kisegitd célra lefoglalhaté adatvezetékekkel (sziikség szerint lizemkészen allo tartalékok), teljes vagy megosztott logikai védelem (a két vé
uzem.

Adatgyiijtés. A folyamatos adatgyijtés segit a szolgaltatonak a forgalmat iranyito szabalyrendszerek felallitasaban és betartdsaban. igy médjuk nyilhat példaul arra, hogy a hozz
eléréséig a megfelelé QoS-szinten befogadva, az adott koriillményekhez képest legjobb szolgaltatast nyujtsak.



Mérés. Ez a kategoria alapvetden a tartalomfolyam mérésére szolgal, amelynek alapjan a szolgaltaté elkészitheti az iigyfélnek benyujtott szamlajat. Vannak szolgaltatok, amely
megismerni, de a szamlazas ezen adatok egyik legkdzvetlenebb hasznositdja.
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I. dbra. A fenti diagram az 1., 2. és 3. szinthez tartezd, egyitt az Enhanced Optical Services
(EDS]I szolgdltatasait megvalasltﬂ halézati elemeket mutatja be.

Mire jo mindez?
A szolgaltatasok emlitett jellemz6i alapvetoen befolyasoljak a halozat felépitését és mitkodését. Tekintsiik at a szamba veendd tényezdket, kezdve a végfelhasznalonal.

Ha az intelligens savszélesség nagyobb tételli, a WAN-alkalmazasok a felhasz-nalé szamara ugyanolyanok lesznek, mint ami a helyi halézaton megszokott. ,,A nagy savszélesség
Mielke, a Treillage Network Strategies (www.treillagenet.com) elnoke.

A legtobb gyartd egyetértett abban, hogy tobb lehetdség all el6ttiik. A Sycamore alelnodke, Jeff Kiel négy megoldast emlitett, minden valdsziniiség szerint az aktualis igényeknek
van sziikség, amelyeket a felhasznald, mondjuk, negyedoras 1épésekben meghatarozhato idétartamra ohajt igénybe venni. Az utvalasztok példaul az ODSI (Optical Domain Service I

A masodik lehetdség (Indefeasible Right of Use, IRU) szerint az ligyfelek hosszl tavi, nagy savszélességre sz016 szerzodéseket kothetnek, de ezeket barmelyik két halozati pont (kiilc

Az optikai virtualis maganhalozatok lehetnek a harmadik megoldas. Az adattovabbitd ugy tudja felosztani haldzati eréforrasait, hogy egy particié csak egyetlen felhasznalot
telepitésével az ligyfél a korabbinal sokkal nagyobb befolyassal lehet halozatrészének mitkodésére.

A negyedik lehetdség a fokozatokra osztott védelem. A Tenor koncepcidjahoz hasonldan ez a megkozelités tobbféle, az elveszett forgalom visszaallitasara szolgald idokerettel 1



visszaallitas).

Tovabbi lehetdséget kinal az arnyékinternet rendszere, amely egymastol elkiiloniild, specializalt, kereskedelmi célokra épitett internetes halézatokbol all. Az Ellacoya Networks
arnyékinternetet hozunk létre, a felhasznalod a mindenhova eljuto6 internet helyett szigorian QoS alapokon miikodo halézatba kiildhetné forgalmat. Az Exodus ma is ilyesmire példa a -

Elképzelhetok még olyan virtualis maganalkalmazasok is, amelyek egy kozosségre vonatkozo hozzaférést engedélyeznek fliggbleges szervezésii, esetleg testreszabott alkalmazasol

helyett.”

Mivel a munkatarsak fokozodd munkahatékonysaga egyre magasabbra 16ki az igényeket, arra is rakérdeztiink, véleményiik szerint mely alkalmazasok fogjak komolyabb mértékb
az alkalmazasszolgaltatokhoz hasonlo szoftverbérletet, a tavtanulast, a nagy kapacitasi biztonsagi masolast és tarolast, valamint a teljes értékii video- és hangatvitellel gazdagitott Tt

Mindezek ellenére tobb gyartd — az Appian Networks, a Sirocco Systems, a Quantum Bridge stb. — figyelmeztetett arra, hogy a piac ma még nem kész ezen alkalmazasok t6

nyilvanulnak meg.

Adattovabbité maganvonal
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2. abra. A két adattovabbitd kézdtti maganvonal fokozatokra osztott sdvszélesség-
meghatarozast tesz lehetove

A Kkivalasztas

Hogyan fogja tehat befolyasolni az EOS a szolgaltatok miikodését? A kimondottan a kapacitasboviilésre iranyuld megoldasokon (igény szerinti savszélességen, IRU-n) tul a Tenor vé

Rugalmas maganvonalak. A T1-es és T3-as vonalakon a vallalatok altal gyakran hasznalt id6osztasos multiplexelés rugalmasabb valfaja. Az EOS sokkal finomabban beallithat
hozzarendelés és az eldzetes idozités sem. A legnagyobb nyereséget az eddig honapok helyett 6rak, percek alatt beindithatd szolgaltatas adja.



Adattovabbitd maganvonalak. Az eldfizetok — példaul helyi telefonkozpont-szolgaltatok (CLEC) — szamara a maganvonalhoz hasonld, de szélesebb beallitasi lehetGségeke
savszélesség-lehetOségeik végére érjenck, és a csomagveszteség, -késedelem és -jitter tekintetében is kiilonféle szolgaltatasi szintekre ad lehetdséget. A savszélességet a kisebb te
halozati meghibasodasok esetére kiépitett tartalék vonal céljara is (2. abra).

Intelligens maganhalézatok. Ez a halozat tobb szamitogépet kot Ossze, virtualis gerincen keresztiil gondoskodva a szolgaltatas és garanciainak tobbféle szintjérél. A nagyker
forgalma a gerinc tobb csomopontja kdzott, a szolgaltatasi szinteken keresztiil bonyolodik le. A legfontosabb EOS-Gsszetevo a bejovo forgalom megfeleld szintre osztalyozasa és atk:

A helyi piacra dolgozé CLEC-ek ilyen modon hangatvitelt, intranetet és internetes szolgaltatasokat is ajanlhatnak iizleti tigyfeleiknek. Az egyes szolgaltatasi osztalyokhoz igy nem ke

WAN-halézatelérési pont (NAP). Az internetszolgaltatok és adattovabbitd halozatok kozotti, garantalt savszélességli csatlakozasi pontokon keresztiil a nagykereskedok kétoldal
¢és elszamolhatjak a kettejiik kozotti forgalmat. Tetszésiik szerint kothetnek dinamikus forgalomkicserélési szerzodéseket, és automatikusan, a mindenkori sziikségletnek megfeleld
mennyisége, felhasznalt savszélesség vagy egyéb jellemzok alapjan kalkulalhatjak araikat.

,»Ez alapvetéen nem mas, mint az adattovabbité maganvonal egy fajtaja, de a kinalt tobblet az, hogy két internetszolgaltatd kozott az adatszolgaltatdo harmadik, kdzvetitd félként |
diktaltak, ezen az 1j modon viszont a helyi internetszolgaltatok is 6sszekdthetik halozataikat, tovabba elszamolasukat a QoS-re és a kettejiik kozotti, két iranyban eltéré mennyiségii

Napszaktol fiiggé kapcsolatok. A koltséges bérelt vonalak gyakran kihasznalatlanul futnak a nap egy részében, mas idészakokban viszont tul kicsinek bizonyulhat a kapacitas
igényelt id6szakra kapcsol be.

»A gyakorlatban a nagykeresked6 egy alkalmazasszolgaltatot is munkaba allithat, hogy a szamitasi teljesitmény és a tarolokapacitas figyelembevételével egy adott piacteriilet ¢
elharitasara a védelem kiilonb6z6 szintjeit vezetheti be az alapszolgaltatasa mellé.”

Azonnali kapacitas. Segitségével egyszerre €élvezhetjiik a napszaktol fliggdé kapcsolatok és a rugalmas maganvonalak elOnyeit: a szolgaltatdé nagyon finom 1épésekben szabalyo:
borzewebhelyek kapacitascseréjében.

Ugyanezen a modon oldhato meg a természete szerint egyiranyu adatforgalom (példaul a kozpontbdl a terjesztéhalozat felé iranyuld multimédia) kezelése (lasd 3. abra). Az atlantai s
Minden iigyfélnek igényei szerint

Legeldszor a kis- és kozepes vallalkozasok korébol fog igény érkezni ezekre a szolgaltatasokra: nekik egyszeriien kezelhetd, rugalmas, azonnal igénybe vehetd, de kellden nag
kozeljovoben kiilon hangsulyt kap az a lehet6ség, hogy a felhasznalok maguk modosithatjak hozzaférésiik jellemzdit, az igényelt savszélességet — mondja Wright a Williamstol. — A k

Bar még korantsem értiink a végére, egyre tobb adattovabbitd igyekszik automatizalni az egyes szolgaltatasokhoz igénybe veend6 halozati elemek beiktatasahoz és kikapcsolas
vonatkozé adatokat, a halozati eréforrasok allapotat és az informaciokat a szamlazashoz. A szolgaltatastipus és a paraméterek kivalasztasat azonban az ligyfél kezdeményezi, legyen

A legtobb adattovabbitd olyan webportalra vagyik, amelyen keresztiil az elofizeték szamtalan hang- és adatatviteli lehetdség, tobbféle szavszélesség, QoS-, biztonsagi és SLA-ji
eroforrasok jellemzdit, és bovitési vagy valtoztatasi igényeiket is dinamikusan intézhessék el.

Az Enronnak mar ma is létezik egy egyszerUsitett valtozata: ligyfeleik egy biztonsagos kapcsolatot alkalmazd webhelyen keresztiill maguk allithatjak be tavolsagisavszéles
fotechnologusa. — Az ligyfél az egyes varosok kozotti atviteli savszélességet teszése szerint kézzel vagy automatikusan allithatja be. Kezdetben mindez csak a T1-es vonalakra terjedt

Idealis esetben a végfelhasznalok portalja QoS-informaciokat tartalmazna a forgalomrol, az egyes alkalmazasokra lebontva mutatna be az SLA el6irta értékeket, 0sszehasonlitana a t

Egyes gyartok — a ViewGate Networks és az Abatis Systems stb. — éppen ilyenek kifejlesztésén dolgoznak, de a termékek megjelenésére a kozeljovoben még nem varhatunk. ,, Az
az eszkozei az ilyesmihez — véli Mielke a Treillage-tol. — Ma mar ott tartunk, hogy ezen informaciok nyujtasa, versenyelénnyé valva, nagyon fontos a szolgaltatoknak, de a:
megoldasa is. Egy ilyen rendszer létrehozasa semmivel nem egyszeriibb, mint egy SAP alkalmazasé, &m senki nem érti, miért nem allnak neki az adattovabbitok.”
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3. abra. Az azonnali kapacitas-hozrzarendeles eldre meghatarozott idépontban és ismert
iddtartamra garantdl megfeleld sivszélességet (példankban egy hireloszto kézpont kildi el
anyagait az orszigszerte taldlhatd tarsult hirhilézatokhoz)

Mindezek ellenére szamos gyartd hozzakezdett a gyakorlati telepitésekhez. A hibak elhatarolasa is gyakori kovetelmény: meg kell allapitaniuk, hogy adott forgalomkiesésért melyik g
igéret szép sz6...
Persze rogton felmeriil a gyanu, hogy képesek lesznek-e ezek a fiatal optikai cégek bevaltani az EOS-hoz fiizott igéreteiket. Megleponek tlinhet, de mindezek ellenére a szkeptikus

Er6s verseny kozepette kell teljesiteniiik. A Sirocconak és a Tenornak egyarant nagyon meggy6zoek a termékeik, és a munkatarsak magasan kvalifikalt szakemberek, akik képesel
garantalja a sikertiket.”

Tom Nolle, a CIMI (www.cimicorp .com) elndke szerint ,,alighanem a Tenor all idoben az élen. Az MPLS-t adaptalja az optikai halozatra, és mivel ennek korlatozott a savszélessége
Micelke ezzel szemben arra figyelmeztet, hogy bar a Sycamore mar bizonyitott, egyes gyartok eddig ismeretlen aramkdrkészleteket hasznalnak fel, és nem tudhatjuk, azok miként telje

Az adattovabbitok azért belatjak, hogy a gyartok megértették a lényeget, és végiil is szallitani fogjak a megfeleld eszkdzoket. Az Enron a Sycamore-ral és a Lucent Technolc
feldolgozasi teljesitményben tapasztalhatd fejlédés a rugalmasabban hasznalhatd hozzarendelé eszkozok megjelenését vetiti elére. A halozati protokollok fejlédését emliti: ,,Minde
épitve gyorsan, megbizhatd platformokat lehet 1étrehozni.”



Az elterjedés akadalyai
Az EOS megjelenéséhez néhany akadalyt le kell gy6zni. Elsdként nem vilagos, mekkora igény lesz a kdzeljovoben az ilyen szolgaltatasokra. Amint Nolle megjegyzi: ,,A hozzaférési lc

Kovetkez6 akadalynak a Sonet tovabbfejlesztendd infrastrukturaja bizonyulhat. Ezt a rendszert nem adatok, hanem hang atvitelére tervezték, és at kell alakitani ahhoz, hogy hire
adattovabbitok batrabban belevaghatnak a legujabb eszkozok telepitésébe, hiszen nincsenek korabbrol fennmaradt berendezéseik. Ok akér a gigabites Ethernetet, akar a PON hoz
ki gydztesen a versenybdl, amelyek a legjobban oldjak meg a Sonet és a kovetkezd generacio kozotti atmenetet.

Az ataramlo forgalom hozzarendelése sem egyértelmii feladat; a legtobb adattovabbité még kiizd azzal, hogy emberi beavatkozas nélkiil is megfeleléen gyorsan tudja konfigura
hozzarendelésnél fizikai portokat rendel a folyamathoz.

Mindezeken til ennek a hozzarendelési mechanizmusnak a halézatok hatarain keresztiil és a kiilonféle szolgaltatok eltéré forrasbol szarmazo berendezéseinek, sot eltérd jellegii
adattovabbitd OSS-éhez, ahol a szamlazas és a halézat menedzselése zajlik. Mindez a legtobb szolgaltaté szamara hatalmas gond, igy a gyartok — Sirocco, Tenor, Astral Point -
szabvanyu egylittmiikodést.

A megbizhatosagot sem szabad szem el6l téveszteniink. ,,A legnehezebb az lesz, hogy mar a legels6 napon megbizhatéan miikodoé halozati infrastruktarat alakitsanak ki, és a
megbizhatosagot és stabilitast, amit a felhasznalok mar megszokhattak a Sonett6l.”

A legvégso feladat a felmeriilo hibak megoldasa. Az Analysis (www.currentanalysis.com) elemzdje, Chris Nicoll véleménye szerint ,,a technologiai valtozasok mogott az huzéd
annak mérndki, telepitd, iigyfélszolgalati és menedzseld részeit. Az 0j viszonyok kozott meg kell hatarozniuk, ki lesz a felelGs a berendezések menedzseléséért és karbantartasaért.”

Az Enron — még fejlesztési fazisban 1évé — MetaRouter dinamikus halézati hozzarendeld rendszere figyelemmel lesz az egyes alkalmazasok, a halozati elemek és aramkordk val
folyamma egyesitve hozza tudja rendelni a nagy kapacitasi gerinchal6zathoz vagy az egyes felhasznalokhoz, ha ezek tamogatjak a halozatikapacitas-tervezést, a QoS szolgaltatas
mértékben egyiitt tud mitkodni mas gyartok atkapcsoléival. Kompatibilis lesz mind a gytiriis, mind a halészerii architektaraval. Erdemes hat figyelemmel kisérni, mi lesz beldle...

A forradalom utan
Nehéz megbecsiilni az optikai halézatok szolgaltatokra gyakorolt gazdasagi hatasat, de néhany altalanos kdvetkeztetést mar most is levonhatunk. A mainal nagyobb savszélességgel,

A slrii hullamhosszosztasos multiplexelés (DWDM) ¢és a rugalmas hozzarendelés hatdsara szamottevéen ndvekedik a savszélesség. Kevesebb megy majd beldle veszendébe, d
alkalmazasokra Gsszpontosithatnak, hiszen a savszélességnek béviben lesznek; az igazi harcot €éppen a testreszabott végfelhasznaloi alkalmazasoknal fogjak egymassal vivni.

Szamos elemzd — kozéjiik tartozik Mielke — meg van gy6zddve arrol, hogy az EOS tovabb lenditi a szolgaltatokat a nagykereskedelmi-kiskereskedelmi modell felé. Az adattové
hogy a szolgaltatasokbol és alkalmazasokbdl kiilonféle igényeket kielégitd csomagokat alkotva értékesitsék a felhasznaloknak.

Az adatatvitel és a tartalom (avagy alkalmazasok) elvalasztasa kettészakitja a piacot is, meginditva a vallalatok szakosodasat. Ez egytttal erdsiti a sajat neviik alatt megjelend szo
hozzaférést. Ezek az ligynokok aztan az ligyfeleknek mend tartalmat sajat neviik alatt vagy tetszésiik szerinti reklamozassal nyujthatjak. Végeredményben tobb gyarté és szolgaltato 1

Figyeljiink a részletekre!
Persze nem minden jonak indul6 otlet allja ki az id6 probajat. Eltekintve a mar folsorolt akadalyoktol, egészséges otlet-e az EOS maga?

Nem igazan, legalabbis a jelenlegi piaci feltételek mellett nem. ,,Az egész vilagra vonatkozo tavkozlési bevételek 88 szazaléka a DSO savszélességli vonalak eladasabodl szarmazil
Az alaparak védelmére vagy egylittmiikodo szabalyzasra van sziikség (volt ilyen, de vilagszerte csokken a szerepe), vagy az adattovabbitok olyan médon kényszeriilnek értékesiteni n

Masképpen fogalmazva: a felhasznalok nem fognak annyit fizetni, hogy ebbdl az adattovabbitok fedezhessék koltségeiket, netan haszonra is szert tegyenek. Az egész a bitenk
kalkulalnunk, amely annyival alatta marad a mai koltségeknek, hogy minden mai alkalmazas bevétele veszélybe keriil.”



A Tenor tobbé-kevésbé a klasszikus keresleti-kinalati viszonyoknak megfeleléen latja a helyzetet: 6k (és mas gyartok) a kinalati oldalon helyezkednek el. ,,Legfeljebb remé
szolgaltatasok kellenek, nem savszélesség. Ennek ellenére a technologiak uralta piacot mindig is a kinalati oldal vitte elére, és ez ezutan is igy lesz. Vegyiik 0sszehasonlitas
szamitastechnikai fejlodés tette lehetévé az ujabb alkalmazasok kifejlesztését.”

Mindent 0sszevetve a legbiztonsagosabb jovenddlésnek ez tiinik: az EOS ideje el fog érkezni, de nem a nagyon kozeli jovében. ,,Hosszu ideig eltart a hozzaférés modernizalasa, ¢
gazdalkodasbol az 1j, szolgaltatasok értékesitésére Osszpontosité modellre attérést nem szabalyozzak kiilsé kovetelmények, nem fog tul gyorsan lejatszodni. Minden gyarto elotte
bar valoésziniileg nem tal izgalmas, rovid tava stratégiaval sikeriil atvészelniiik ezt az dtmenetet.”

Doug Allen a Network Magazine vezetd szerkesztdje.
E-mail: dougallen@cmp.com.
Forras: Network Magazine, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
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Elvezziik a védelmet!

A védelem — azaz a tartalom tovabbitasanak lizemzavar esetén is megszakitatlan tovabbitasa — az EOS egyik alapvetd épitokove. Nagyon sok gyarto ugy latja, hogy a védelmet kiilor

Ez logikusan is hangzik, de vitatkoznak arrdl, hogy az ligyfelek — és mellesleg a szolgaltatok — valoban igénylik-e az ilyen 1épcsézetes megkdzelitést. ,,Minden szolgaltato, amely
gyarto Spring Tide Networks marketingalelndke. — Nem engedhetik meg maguknak, hogy egyes iigyfeleiknek azt mondjak: Te nem vagy elég fontos, tehat lehet, hogy egy ideig nem k

John Reeves, a Sirocco Systems (mai nevén Sycamore Networks) elnok-vezérigazgatoja masképp latja a helyzetet: ,,A fokozatokra osztott védelem azért lesz fontos minden iigyfé
a fokozatos szolgaltatasok konvencionalis és némileg sziik latokorii megkozelitése azt feltételezi, hogy a felhasznalo kizardlag az altala igényelt alkalmazasok (példaul hang vagy
a védelem mértékének dinamikus valtoztatasat, mondjuk, napszak vagy naptari napok szerint.”

A nagyobb savszélesség-kereskedok, példaul az Enron Broadband Services, egyetértenek ezzel a megkozelitéssel: ,,Mar latjuk, hogy van igény az idénként ki- és bekapcsolt véde
éri el, hogy egyiket a masik tartalékaként hasznalja fel.”
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Kislexikon

CPE (Customer Premises Equipment): a felhasznal6 telephelyén elhelyezett tavkozlési berendezések.

CLEC (Competitive Local Exchange Carrier): helyi telefonszolgaltatast kinald szervezet. Legtobbjiik erre a célra alakult vallalat, de annak sincs akadalya (Amerikaban, az otte



munkatarsait kedvezobb aron juttassa telefonvonalhoz. Ehhez természetesen sziiksége lesz egy telefonkozpontra, meg kell felelnie a vonatkozo jogszabalyi eldirasoknak, jelentGs enge

MPLS (Multiprotocol Label Switching): az Internet Engineering Task Force harmadik rétegii atkapcsolasra vonatkozo specifikacidja. Akarcsak a Cisco hasonld technologiaja, .
csomagokhoz]. A halozat magjaba épitett Label Switch Router (LSR) atkapcsolo-ttvalasztd berendezések a cimkék alapjan gyorsabban képesek a csomagokat iranyitani, mint h
valods idejii hang- és videoatvitelhez sziikséges szolgaltatasmindséget (QoS), mind az adott savszélességet garantald szolgaltatasiszint-megallapodasokat (SLA) meg tudjuk adni. Ez a

NAP (Network Access Point): csatlakozasi pont a halézaton, ahol a nagyobb internetszolgaltatok egymashoz kapcsolodnak (masik neviik IX, Internet Exchange). 1995-ben, az int:
telefontarsasagok, a negyediket a washingtoni Metropolitan Fiber Systems {izemeltette. Késobb négy hasonld nagyvarosi kicserélépont (Metropolitan Area Exchange, MAE) is «
internetszolgaltatok altalaban mind az eredeti NAP-okhoz, mind a MAE-khez csatlakoznak, sot a forgalmi dugok elkeriilésére sok egyéb helyen is — ahol a két szolgaltatdo be
felesleges korutakra, sokat megtakaritanak az internet forgalmabol. Elséként a UUNET, az MCI és a GTE kototték dssze rendszeriiket ily médon 1995 végén.

TDM (Time Division Multiplexing): id6osztasos multiplex adatatviteli technologia, tobb jel egyidejii atvitele egyetlen adatvonalon. Az egyes jelek meghatarozott iddszeletek
AABBCCAABBCCAABBCC. A vevooldal feladata az egyesitett jelfolyambol az eredeti jelek visszaallitasa. A TDM tette lehet6vé azt is, hogy a telefontarsasagok analdgrol digitali

WDM (Wavelength Division Multiplexing): a hullamhosszosztasos multiplexelés tobbféle hullimhosszi 1ézeregységet alkalmaz, igy egyszerre tobb jelet is lehet tovabbitani ug
stb.) modulalva. Ezen a mddon jocskan meg lehet novelni a jelenlegi livegszalas infrastruktura kapacitasat. Egyes gyartok rendszerei tobb mint 150 hullamhosszon, mindegy
masodpercenként.
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TOVABBI INFORMACIOK

A Tenor Networks termékismertetdit és tanulmanyait a www. tenornetworks.com/technology. htm cimen talalhatjak meg.

Tom Nolle szamos cikket irt az optikai halozatokrol, hozzaférésrol, valamint az tizleti és hatdsagi kdrnyezetrol. NetWatcher néven megjelend havi hirlevele a www.cimicorp.com cimi
A Treillage Network Strategies elndke, Deb Mielke Meghalt a tovabbito, €ljen a ligynok! cimmel publikalt cikket a Business Communications Review-ban.

Webcime: www. ber.com/bemag/2000/07/p44. asp/.
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Nagyito alatt az [PSec VPN-ek

A tesztelt tizenkét VPN kapu kozott jelentos eltéréseket talaltunk a biztonsag, a teljesitmény és a kezelhet6ség terén.
Szerzok: David Newman és Drew Olewnick

Sokféle valasztasi lehetOségiink van, ha vallalati irodainkat virtualis maganhalozattal (VPN-nel) kivanjuk Osszekotni. Tucatnyi gyartd all ugrasra készen, hogy az ehhez
sziikséges — konnyi kezelhetdséget, gyors adatatvitelt, tokéletes biztonsagot igéré — kapuberendezéseiket eladja nekiink. De honnan is tudhatnank, melyiket vegyiik meg? Habar
mindegyik késziilék ugyanazt az alapvetd IP biztonsagi szabvanyt (IPSecet) valtja valéra, mégis jelentdsek kozottik az eltérések, és ez a kiilonbség nem csupan abban
mutatkozik meg, hogy melyikiik tud a jellemzdk listajan tobb mozaikszot felsorolni.

Az eltérések feltérképezésére 0sszefogtunk a haldzatokat tervezo és elemzd, a gyartoktol fiiggetlen Network Test céggel: egy tucat késziiléket vetettiink 6ssze. Harom honapig
tartott a vizsgalodasunk, ezalatt tobb szaz alkalommal tamadtuk meg a rendszereket, kimerit elemzéseket végeztiink (tobbek kozott a vilagon elsdként vizsgaltuk meg a
konkurens alagit-kapacitast), kiértékelve a tavoli menedzselés és a hitelesit hatdsagokkal vald egyiittmiikddés lehetdségeit is.

A hatalmas eredményhegyen atragva magunkat egyre inkabb meg vagyunk gyézédve arrél, hogy a VPN piaca még nagyon messze van attol, hogy koznapinak lehessen nevezni.

Egyes berendezéseket riasztéan konnyli megtamadni — nyugtalanité gondolat, féleg ha arra gondolunk, hogy az ilyen késziilékeket tervezok allitdlag alaposan értenek a
biztonsaghoz. A rendszerek teljesitménye is jelentdsen eltér egymastol: egyikiik-masikuk tizszer akkora sebességgel, ezrekkel tobb egyideji csatornat tud kiszolgalni, mint a
masik. A hitelesitd hatésagokkal is eltéré mértékben tudnak egylittmiikddni, raadasul a nyilt kulcsu titkositas infrastruktiraja még messze nincs abban az allapotban, mint a
VPN egyéb elemei.

Végeredményben harom olyan kaput talaltunk, amelyek a biztonsag, a méretezhet6ség, a konnyii kezelhet6ség és az ar/teljesitmény arany szerint a legjobbnak bizonyultak. A
dobogo legfelsé fokan a NetScreen Technologies NetScreen-100 terméke végzett: ennél nem talaltunk semmilyen biztonsagi lyukat, a leggyorsabb volt az dsszes vizsgalt




késziilék koziil és az ara sem rugaszkodik el a valosagtol. A Cisco Systems Cisco 7100 VPN Router utvalasztdja lett az eziistérmes jo biztonsagi jellemzobivel, kivalo
menedzselési képességeivel és a mezény tobbi tagjahoz képest kiemelkedden sok konkurens kapcsolati lehetdségével, de az ara igazan nem mondhat6 szerénynek. A harmadik
helyen a Lucent Technologies VPN Firewall Brick 80-asa végzett: kivalo menedzselhet6ség, jo teljesitmény és a felsobb kategoria legjobb ar/teljesitmény aranya jellemezte.

Az IPSecrol didhéjban

A TCP/IP tervezésekor eredetileg felmeriilt célok kozott a biztonsag még nem szerepelt — elvégre fejlesztésének jO része amerikai katonai bazisokon tortént, ahol az 6rok
géppisztolyai elegenddnek bizonyultak a kiilsé behatolas megakadalyozasara. Amint azonban az internet a kilencvenes években kilépett a piacra, és az IP-haldzatokba
komolyabb 0sszegeket kezdtek befektetni, a biztonsag rogvest kdzponti kérdéssé 1épett elo.

Az internet protokolljait kidolgozo Internet Engineering Task Force (IETF) csoport az IP Security szabvanysorozat kidolgozasaval valaszolt a kihivasra. Bar a rendszer szamos
Osszetevobdl all — némelyikiik még nincs is készen —, alapvetden két funkcio koré csoportosulnak: hitelesités és titkositas. Masképpen fogalmazva, az IPSec képes garantalni,
hogy mind a kiild6, mind a fogadd szamitogép valdban az, aminek kiadja magat, tovabba a kettejiik kozotti adatfolyamot Ggy Osszezagyvalja, hogy a behatatold nem tud vele
semmit sem kezdeni.

Az IPSec harom f6 0sszetevobol all: ebbdl ketté — a hitelesitd fejléc (authentication header, AH) és a biztonsagi Gjracsomagolas (encapsulating security payload, ESP) — irja le
pontosan azt, amire a protokoll képes. Az AH hitelesiti minden egyes csomag tartalmat, de nem térédik annak titkositasaval; ez az ESP feladata marad. Ez utobbi fejlécestiil,
mindenestiil titkositja a csomagot, és igy helyezi el egy, az eredetinél nagyobb csomagba.

Mind az AH, mind az ESP lizeméhez sziikséges, hogy a kommunikacioban részt vevo felek elore kicserélhessék a biztonsagi beallitasokhoz sziikséges paramétereiket: itt 1ép a
szinre a harmadik Gsszetevl, az internetes kulcscsere (internet key exchange, IKE). A leggyakoribb elrendezés mindharom 6sszetevot igénybe veszi a biztonsagos adatatvitel
érdekében — mi is ezt hasznaltuk tesztjeinkben.

Az IPSec legcsabitobb jellemzéinek egyike a bovithetéség. Szinte mindegyik késziilék kezeli az emlitett funk-ciok alapvetd megoldasait, a gyartok ezt szabadon egészithetik ki
id6kozben kifejlesztett 01 algoritmusaikkal — ez annal is fontosabb, mert a hozzaérték idoként feltornek egy-egy, korabban kijatszhatatlannak tartott eljarast. Példaként
emlithetjiik a DES-t, amelyet évtizedekig hasznaltak a vilagméretli banki és pénziigyi halozatokban, de mivel egy csapat otthoni szamitogép dsszekapcsolasaval egyetlen hét alatt
sikeriilt feltorni (a gépek Osszértéke a kétszazezer dollart sem érte el), ma mar nem kelléen biztonsagos. Az IPSec szerencsére lehetévé teszi, hogy a gyartok jobb, ujabb
algoritmusra cseréljék.

Tesztjeinkben két, eddig még feltoretlen algoritmusra tamaszkodtunk. Az iizenetek hitelesitésére az USA National Security Agency altal kifejlesztett SHA-1 (Secure Hashing
Algorithm), a titkositasra a haromszoros DES szolgalt (ez utobbi a DES-en alapul, de haromszor viszi at a titkositandd adatot; ez 1ényegesen — nem csak haromszor —
biztonsagosabba teszi, mint az alapjaul szolgalo DES).

A harom alapvetd szolgaltatason kiviil a gyartok tovabbi lehetéségeket is kinalhatnak. Ezek koziil kiilonds figyelmet forditottunk a hitelesité adatokat tarold hatésagok
(certificate authorities, CA) kérdésére. Az IPSec késziilékek masfajta konyvtarakkal is 6ssze tudnak dolgozni, tobbek kozott a tarelérést lehetové tevo szerverek altal hasznalt
Radius és TACACS adatbazisokkal vagy a hitelesito kartyakat gyarto cégek sajat adatbazisaival (ez utdbbira talan legjobb példa az RSA Security SecurelD rendszere).

Lassunk munkahoz

Az IPSecet jellemzéen kétféle lizemmodban hasznalhatjuk: kapuk kozott vagy kapu és ligyfél kozott; mi az els6 modszerhez folyamodtunk. Vegyiink példanak egy vallalatot
szamos irodaval, amelyek kozt biztonsagos adatatvitelre van sziikségiink. Az IPSec nélkiil ehhez draga bérelt vonalak kellenének, ezzel a protokollal azonban — egy kapun
keresztiil — a nyilvanos internetre kiildhetjiik érzékeny adatainkat. A kapuk kozott az adatok egy virtualis alagitban utaznak, amely azonositja a kiildét és a feladot, majd



titkositja a rajta ataramlo adatokat. Ily modon el lehet keriilni a koltséges bérelt vonalakat, hiszen szinte mindegyik iroda rendelkezik ma mar internet-hozzaféréssel.

A kapuk kozotti IPSec-forgalomban az alagit végpontjai kotik a VPN-t a kiilso internethez, és a koztiik folyd forgalom titkos. A végpontok utani, a helyi halézatokhoz tartozo
szakaszok azonban a feltételezés szerint biztonsagos, védett kdrnyezetben futnak, igy ott titkositasra nincs sziikség. Az ligyfélbdl és kapubdl allé konfiguracio — ilyet gyakran a
tavdolgozok hasznalnak, akiknek a tavolbol kell hozzaférniik az irodai er6forrasokhoz — az egyik végpontot egyenesen a felhasznald gépére helyezi. Ez a konfiguracio is
ugyanazokat az AH, ESP és IKE mechanizmusokat hasznalja; az egyetlen eltérés, hogy az ligyfél oldalan minden feldolgozas a végfelhasznalo gépén folyik.

1. abra: UDP atvitel, 64 bajtos csomagok
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A nyilvanvalo elonyok mellett az IPSec-nek két — egy jelentds és egy elhanyagolhato — hatranya is van. A jelentdset az [PSec halozati rétegekre alapozo felépitése okozza. Mivel
csak az IP-cimeket ismeri, semmit nem képes tenni azért, hogy a tényleges felhasznalokat azonositsa. Vallalati kornyezetben, ahol a két kapu megbizhato felhasznalok kozott
kozvetiti az adatforgalmat, ez nem jelent komolyabb fogyatékossagot, de ha a felhasznalok valodi azonositasara van sziikség — ilyen példaul az e-kereskedelem vagy az iizleti
partnerek kozotti extranet —, kiils6 mechanizmusok igénybevételére is sziikség lesz. A gépeket és embereket egyarant azonositani képes hitelesité hatésagok ebben jelentds
segitséget nyujthatnak.

A kevésbé jelentos hatrany az, hogy az ESP hasznalata az egyes csomagok kettétorését teheti sziikségessé, ez pedig csokkenti a nagy tomegli adatokat mozgatd alkalmazasok
atviteli kapacitasat. Amint mar emlitettiik, az ESP minden egyes IP-csomagot 1ij adatokkal ellatva, az eredetinél nagyobb csomagba pakolja at. Csakhogy a kdzismert
alkalmazasok, mint a web vagy az FTP, mar ma is a tovabbitdé médium megengedte legnagyobb csomagméretet (ez az Ethernetnél példaul 1518 bajt) alkalmazzak, ennél
nagyobbat tehat a VPN sem készithet. Ilyen esetben az eredeti csomagot két kisebbre kell felbontani, és kiilon-kiilon Gjracsomagolni dket. Az atvitel nagyobb iddsziikségletét
egyrészt az okozza, hogy a vétel helyén vissza kell allitani az eredeti csomagot, masrészt a kisebb csomagbdl a fejléc aranyosan nagyobb részt foglal el, igy két kisebb csomag
tovabbitasa tobb 1d6t vesz igénybe, mint egy nagyobbé.

Széles valaszték

Magatol értetddik, hogy a tesztlinkben kozelebbrol megvizsgalt tucatnyi késziilék mindegyike tamogatja az [PSec szabvanyt, ezenfeliil mindegyikiiknek legalabb két 100Base-T
csatoldja van — ezzel azonban ki is meriilt a k6z0s jellemzok listaja (1asd a tablazatot). Az Axent Technologies és a Check Point Software Technologies kapui példaul szoftverre
¢plilnek, mig a Cisco Systems 7100-es utvalasztoi hardvereszkozzel gyorsitjak fel a titkositas folyamatat.

A fennmarado6 négy késziilék kulcsrakész berendezés, de ez nem jelenti azt, hogy egyformak lennének. A Radguard 0j cIPro 2600-asai aranylag lassu WAN-hoz kapcsolt kisebb
irodak szamara késziiltek. A paletta masik végén pedig a T3-as vagy ennél is gyorsabb kapcsolattal rendelkezé késziilékek talalhatok: kozottiik az Alcatel Carrier
Internetworking Division, a Cisco, az Intel, a Lucent és a NetScreen termékei. A nyilt kulcst infrastruktira (PKI) tamogatasaban is talalunk eltéréseket. Az Intel, az Information
Resource Engineering és a Radguard késziilékeibe mar beépitették a hitelesitd hatoésagot is, a tobbiek kiilsé CA-kkal miikddnek egyiitt; ez azonban tapasztalataink szerint még
hagy kivannival6t maga utan.

A kapuk fele a PPTP (pontok kozotti alagutprotokoll) vagy az L2TP, kettes rétegbe tartozo alagutprotokollt is kezeli. Mind a kett6 képes az IP-n kiviil mas protokollok
ujracsomagolasara is — AppleTalkot vagy IPX-et hasznalo vallalati kornyezetekben ez nem kis elény. Hatranyuk viszont, hogy egyes PPTP megvalositasokban még szamos
biztonsagi hiba talalhat6, példaul a vezérloforgalom nyilt tovabbitdsa vagy aranylag gyenge titkositasi algoritmusok alkalmazasa. Nem véletleniil ajanlja szinte minden
szakember az IPSecet az effajta kapcsolati rétegii megoldasok helyett.

Tovabbi megkiilonboztetd jellemz6 a késziilékhez mellékelt programcsomagok szama. Az IRE, a NetScreen és a VPNet csak pluszpénzért ad ligyfélszoftvert, a tobbiek legalabb
egypar licencet beleértenek a berendezés araba. A platformfiiggetlenségre egyikiik sem ad sokat: mindegyik szoftver csak a Windows kiilonféle valtozatai alatt mikodik.

A teszt

A VPN kapuk vizsgalata soran harom fébb teriiletre voltunk kivancsiak: biztonsag, teljesitmény és kezelhetdség. A biztonsagi vizsgalatoknal tobbféle modon is megprobaltunk
hianyossagokat talalni; a teljesitményt az UDP- és TCP- tovabbitasi sebesség és késedelem mérésével, valamint a konkurens alagut-kapacitas felmérésével teszteltik; a
menedzselhetdség megitélésekor jol megvalasztott tesztfeladatokkal mértiik fel, mennyire miikddnek egyiitt a hitelesitd hatésagokkal, milyen a tavoli kezelésiik és miképpen
kapcsolodnak kiils6 felhasznaloi adatbazisokhoz.

Mindezeket egy tipikusnak mondhat6 vallalati konfiguracioban teszteltiik: két kapu, az egyik a kdzpontot, a masik a kihelyezett irodat jelképezte (14sd a Tesztiink modszertana
cim@ keretest a 75. oldalon). Az egyetlen fontos eltérés a valddi felhasznalastél az volt, hogy az altalaban szokasos lassabb kiilsé Osszekottetés helyett 100Base-T gyors



Ethernetet tettiink a késziilékek kozé.

2. abra: UDP atvitel, 14,00 bajtos csomagok
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Els6 a biztonsag?

A berendezések biztonsagat egy jol ismert elemzéprogrammal, az Internet Security Systems Internet Scannerének 6.0.1-es valtozataval vizsgaltuk. Ez a program haromszaznal
is tobb tamadasfajtat ismer az egyszerii IP-cimlopasoktol egészen a bonyolultabb denial-of-service tdmadasokig (részletes listajuk megtalalhatd az xforce.iss.net cimen).
Akarcsak korabbi VPN-tesztjeinken, itt sem gondoltuk, hogy az Internet Scannernek sikerélménye lesz — elvégre ezek olyan kozismert tdmadasi médszerek, amelyeket a
biztonsagi programok fejlesztdinek kotta nélkiil kell ismernitik.



Meégis, a mostani teszt is tartogatott meglepetéseket: az ISS két izben, a Check Point és a VPNet termékeinél stlyos hibakra lelt. A VPNetnél a késziilék SNMP iligynoke egy
konnyedén kitalalhato jelszot hasznalt, marpedig ennek segitségével a behatol6 az IKE kulcsai és jelszavai nélkiil is atkonfiguralhatja a késziiléket. A gyarto reagalasa szerint az
— egyébként csak az altalunk tesztelt, aranylag 0j valtozatot érint6 — problémat mar ok is felfedezték, és az oktoberben megjelent 3.1-es verzidban kijavitottak, az SNMP teljes
forgalmat titkositani fogjak. Ez egyébként ismét rairanyitotta a figyelmet: a titkositastol fiiggetleniil soha ne hagyjuk modositas nélkiil egy program alapértelmezett jelszavait!

A Check Point esetében ennél bonyolultabb problémaroél van sz6. Az Internet Scanner nem is a VPN alkalmazast talalta hibasnak, hanem a Sun Solaris operacids rendszert,
amelyen futtattuk. Négy tételt tartalmazott a listaja, ebbdl kettd (a tavoli fajllétrehozas és a telnet-hozzaférés engedélyezése) kiilondsen érzékeny pont, a masik kett6é (az UUCP
¢s a rendszerfajlok elérhet6sége) csak kdzepesen stlyos hiba.

A Check Point allaspontja szerint a tdmadasi lehetdségeket nem szabad a program hianyossaganak tekinteni, kiilonosen azért, mert kiilon felhivjak a viszontel-adok figyelmét az
operacios rendszer sziikséges beallitasara. Ez rogtdn ra is mutat a szoftver alapti biztonsagi termékek eredendd gyengeségére: csak annyira lehetnek biztonsagosak, mint
miitkodtetd kornyezetiik. Az igazi megkdzelités az, ha az operacios rendszer felkeményitését is a telepités részeként kezeljiik. Az Axent PowerVPN-jének telepitéprogramja
példaul sajat maga tavolitja el az operacios rendszer (esetiinkben a Windows NT) sziikségtelen szolgaltatasait. Nem véletlen, hogy az Internet Scanner nem is talalt kivetnivalot
az Axent termékében.

Ezeken tul csak egyetlen, kisebb jelentdségli esetet mutatott ki az ISS. A Sonicwall Pro/VX nem kiilvilag fel6li csatoloja megengedi az egyes csomagok TCP fejlécében 1évo
sorszam probalgatasos meghatarozasat. Ez nem tiinik komoly problémanak, hiszen a belsé interfész a vallalat sajat, megbizhat6 felhasznaldi felé mutat, és tesztjeink alapjan a
kifelé men6 forgalomban ugyanez a jelenség mar nem fordul el6 (az eredeti csomag fejlécét az [PSec ESP tizemmodja titkositja).

Nem is olyan gyors

Mindig is azt tartottuk, hogy a sebesség csak masodlagos a biztonsaghoz képest, hiszen ez utébbi a VPN-ek telepitésének elsddleges oka és célja. Ennek ellenére a gyartok
leginkabb a teljesitményadatokra figyelnek oda, és ez most sem tortént maskepp.

Ahogy az adatatviteli sebességek megallas nélkiil emelkednek szerte a vilagban, ma mar nem elegend6 T1-es (1,544 Mbps) vonalakat kiszolgald berendezéseket épiteni. Tobb
gyarto is biiszkén allitja, hogy az egyébként igencsak szamitasigényes titkositast mar a T3-as sebességén (45 Mbps) vagy e f0lott is el tudja végezni.
Az allitasok mogott idénként gyenge titkositas, a nagy sebességii vonalakon sokkal kdnnyebben tovabbithatd nagy csomagméret és adattomorités hiizodik meg. Az igy kapott

teljesitményértékek kivaloan festenek a termékismertetokben, am nem feltétleniil aruljak el, hogyan viselkedik majd a késziilék valos viszonyok kozott és hol huzodnak a valodi
korlatai.

Igazi igénybevételi teszteket és a valds forgalom szimulalasat is végeztiink, mindkét esetben mérve a kapacitast és a késedelmet. Mindenkit arra kértiink, hogy a
legbiztonsagosabb iizemre allitsak be berendezésiiket (3DES és SHA-1). A gyartok ravaszabb mérnokei egyébként megkérdezték, hogyan tudjuk megallapitani, hogy a késziilék
tényleg ezeket az algoritmusokat hasznalja-e. Az igazat megvallva bar gondosan megvizsgaltuk a berendezések beallitasait, azt tényleg nem tudtuk megallapitani, hogy a kimen6
biteket a beallitottaknak megfelelden titkositotta-e. Kiprobalhattuk volna a kiilonb6zo gyartoktdl szarmazo késziilékek keresztbe kapcsolasat (feltéve ha talalunk kettot
egymasnak pontosan megfelelé paraméterekkel). Ez tulmutatott volna ezen teszt keretein, de korabbi vizsgalataink szerint a kiillonbozé gyartok IPSec-implementa-cioi altalaban
egylttmiikodnek egymassal. Amelyik berendezésnél lehetett, az adattomoritést is kikapcsoltattuk.

Teljes gazzal

A maximalis igénybevétel meghatarozasahoz 64 ¢és 1400 bajtos csomagokkal hajtottuk meg a berendezéseket. Ezek koziil is az Ethernet megengedte legkisebb, 64 bajtos
csomagok jelentik a legnagyobb terhelést, hiszen minél kisebb a csomag, annal nagyobb hanyadot jelent a feldolgozasahoz sziikséges id6. A maximalis, 1518 bajtos csomagokat



szandékosan kertiltiik el, hogy a mar emlitett széttéredezés ne rontsa le az eredményeket. Az 1400 bajt kozel van a maximumhoz, de még éppen nem okoz széttdredezést.

A forgalom el6allitasahoz a Spirent Communications Smartbits analizatorat hasznaltuk, amellyel ismert paraméterii forgalmat kiildhetiink a tesztdsszeallitasba, majd a tulso
oldalon pontosan megmérhetjiik a visszakapott adatokat. Egyre nagyobb megterhelésnek tettiik ki a tesztelt berendezéseket, amig csak el nem kezdték kihagyogatni a
csomagokat. Feljegyeztiik a legnagyobb, még csomagvesztés nélkiili terhelést, valamint a két kapu okozta késedelmet.

Ro&vid csomagoknal egyetlen kapu sem képes tartani a kdzvetlen kapcsolat sebességi értékeit (lasd az 1. abrat). A leggyorsabbnak a NetScreen kapui bizonyultak 27 Mbps-os
sebességiikkel, jocskan megelézve a kovetkezd kettdt (VPNet és Cisco), de természetesen ez is messze elmaradt a vonali sebességtdl. A tucatnyi berendezés koziil csak 6t
(NetScreen, VPNet, Cisco, Intel és Lucent) volt képes legalabb az elméleti maximalis sebesség tizedét teljesiteni rovid csomagok esetén.

Hangsulyoznunk kell, hogy ez az igénybevételi teszt a berendezés korlatait vizsgalja. Bar a legjabb tanulmanyok szerint az atlagos csomagméret csokkend tendenciat mutat a
weben, nincs olyan alkalmazas, ami kizarolag 64 bajtos csomagokkal kommunikalna, de azért elég gyakran el6fordulnak ahhoz, hogy eldre lassuk: ezen csomagok atvitelét az
IPSec alaposan lelassitja.

Atvéltva 1400 bajtra, vidamabb kép fogadott. Itt is a NetScreen-100 bizonyult a leggyorsabbnak (96 Mbps), ez tiszteletre méltéan kozel van az elméletileg elérhetd 99,99528
Mbps-os maximalis értékhez. Ezt az Intel és a Lucent késziilékei kdvették; egyik sem esett az 50 Mbps-os sebesség ala. Ezek szerint a nagy adattomeget mozgatoé alkalmazasok
— példaul az FTP — nem lassulnak le talsagosan az IPSec miatt.



3. dbra: Atlagos TCP atvitel
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Valodi terhelés

A valés vilag igényeit felmérendd a NetlQ Chariot alkalmazasszint{i forgalomgeneratorahoz folyamodtunk. Ez a program szamos alkalmazastipust képes szimulalni: webkérést,
adatbazis-lekérdezést, fajltranszfert és hasonlokat. A FILESNDL szkriptjét hasznaltuk, amely 1 megabajtos fajlt toltet le az tigyféllel (nalunk az irodai gép) a szerverrdl
(esetlinkben a kdzponti irodat reprezentald gép). Nyolc virtualis ligyfelet és szervert konfiguraltunk, és mindegyikiik ugyanazt a fajlt toltotte le.

A Chariot a gazdagépre eredetileg telepitett protokollt hasznalja. Mivel Windows NT-t futtattunk PC-ken, a Microsoft-féle TCP-t hasznaltuk — ellentétben a maximalis
igénybevételi teszt soran hasznalt UDP-vel. Ez az eltérés két szempontbol is fontos: egyrészt az internetforgalom mintegy 90 szazaléka ma TCP-n fut — és a célunk az volt, hogy



a valos koriilményeknek megfeleld forgalmat szimulaljuk.

Masrészt mint kapcsolatorientalt protokoll a TCP megkivanja, hogy minden kikiild6tt adatcsomaghoz nyugtazas érkezzen vissza. Kivancsiak voltunk, hogy a kapcsolat nélkiil
tizemelé UDP-hez képest mennyivel csokken a TCP teljesitménye (némi teljesitményesés elkeriilhetetlen, hiszen a TCP fejléce 12 bajttal hosszabb, mint az UDP-é).

A mérések szerint a legtobb kapu esetén a TCP forgalom alig maradt el az UDP forgalom mogott (lasd 3. abra). Ismét csak a NetScreen-100 végzett az elsé helyen, 93
szazalékra kozelitve meg az elméleti maximumot. Voltak azért kivételek is: harom gyartd berendezésénél a TCP igencsak elmarad az UDP mogott: Alcatel (32 Mbps kontra 72
Mbps), IRE (16 Mbps kontra 66 Mbps) és Sonicwall (30 Mbps kontra 52 Mbps).

Az Alcatel és a Sonicwall alacsony értékei a kisméreti csomagok lasst feldolgozasaval magyarazhat6, ugyanis a TCP 64 bajtos nyugtazo csomagokat kiild minden beérkezett
adatblokk utan: ezek rontottak le az emlitett késziilékek teljesitményét. Az IRE esetében az okok valamivel Osszetettebbek: a Safe Net/ Speed-SFE onmagaban is lassan
tovabbitotta a rovid UDP csomagokat (koriilbeliil 5 Mbps-os sebességgel), de ezen tal még ketté is vagta a Chariot altal kibocsatott, maximalis méretii csomagokat, és ez
jelentds lassulashoz vezetett. Amint 1400 bajtra csokkentettilk a TCP csomagok maximalis méretét, az adatatvitel rogton 60 Mbps-ra ugrott, megkdzelitve az UDP-vel elérhetd
teljesitményt. Az IRE igérete szerint kovetkezd verzidjukban kijavitjak ezt a széttoredezettségi hibat.

Az IRE azt is kérte, hogy konfiguraljuk at a Chariotot futtaté gépet nagyobb TCP ablakméret hasznalatara (azaz ndveljitk a nyugtazas igénylése eldtt elkiildott adatblokk
méretét). Habar kétségtelen, hogy a nagyobb ablakméret nagyobb adatatviteli kapacitast eredményez, a mért értékek mégsem feltétleniil tiikkrozték volna a felhasznalok szokasos
Windows PC-ken tapasztalt eredményeit. A legtobb felhasznaldé nem (s6t még a haldzati rendszergazdak sem) allitja at az NT regisztracidos adatbazisdban rogzitett
paramétereket, tehat ugy dontottiink, hogy célunknak — a valés TCP forgalomterhelés felmérésének — megfelel6en nem teljesitjiik ezt a kérést.

Az adatatvitel mérésén tal a kapuk eldidézte késedelmet is megfigyeltiik. A Smartbits 100 ns-os pontossaggal méri minden egyes beérkezett csomag elszenvedte késedelmet, ily
modon nagyon pontos képet kaphattunk errdl a jellemzorol.

Szerencsénkre egyik kapuberendezésnél sem mértiink szamottevo értékeket, egyiknél sem haladta meg a 20 ms-ot. 100 Mbps-os sebességli szegmenseken ez még a
legérzékenyebb alkalmazasokat sem zavarja (jollehet lassabb kapcsolat nagyobb késedelmet jelentene, de ezért nem a kapuk, hanem az adattovabbito kapcsolat a felel6s).

Kisebb terhelés esetén a késedelem még kisebb lett. Mint mar emlitettiik, a késedelmet azon a sebességen mértiik, ahol a késziilékek még éppen csomagvesztés nélkiil tudtak
tizemelni, de ha ennél csak par szazalékkal lejjebb csavartuk a meghajtast, a késedelem jelentdsen csokkent: nemegyszer akar a tizedére is. A VPNet VSU-1000 példaul 75
szazalékos sebességig birta a veszteségmentes atvitelt, és ekkor 15 ms késedelmet okozott, 70 szazalékos sebességen viszont mar csak 1,3 ms-ot — ez tizenkétszeres csokkenést
jelent. A tobbi, érzékelhetd késedelmet okozo rendszer — példaul a Cisco, az Intel, a Sonicwall és a Watchguard termékei — mind lényegesen kedvezobb képet mutatott enyhébb
terhelés mellett.

A jelenséget leginkabb a sorban allas magyarazza: ahogy a csomagok belépnek a kapuba, a késziilék a hitelesités, az ujracsomagolas és a tovabbitas megtorténtéig puffereli oket.
Kisebb terhelés mellett a feldolgozas liteme nem nagyon marad el a beérkez6 csomagok mogott, igy a késedelem nem jelentds. A terhelés ndvekedésével azonban a pufferek
kezdenek betelni, és a késedelem megugrik. De azt a késedelmet, amit a tesztelt berendezések okoztak, semmiképpen nem tekinthetjiik olyan jelentdsnek, hogy barmilyen
alkalmazas teljesitményét elényteleniil befolyasolja.

Sokan egyszerre

Tesztlink legutolso fazisaban megkiséreltiik az egy idoben Iétesithetd IPSec alagutak szamanak felmérését. Megkiséreltiik — ez a helyes kifejezés; a tesztkornyezet korlatai miatt
csak négy kapuberendezésen tudtuk felmérni a konkurens alagutakat.

Egyes gyartok kétségbe vontak, hogy két kapu kozott egyaltalan érdemes-e ilyen tesztet végezni, hiszen egyszerre csak egy biztonsagi egymashoz rendelés (security association,



SA), tehat csupan egy IPSec alagit 1étezik egy idoben. Ez igaz is, &m kizarolag akkor, ha feltessziik, hogy az IPSec kapuk egyszerre csak egy tavoli tarsukkal kommunikalnak.

A gyakorlatban viszont az IPSec kapuk tobb tavoli géppel is kapcsolatba 1éphetnek, és ez kiilondsen jellemz06 a tucat- vagy szazszamra behalozott irodakkal rendelkez6 nagyobb
vallalatokra vagy a sok, telefonon bejelentkez6 felhasznalot kiszolgald szervezetekre. Ha igy tekintjiik, az egyidejli biztonsagos kapcsolatok szama fontos mérészama a rendszer
méretezhetGségének.

Erre a célra az Arrowpoint Communications Tarantula forgalomgeneratorat hasznaltuk (a céget egyébként réviddel a program kifejlesztése utan felvasarolta a Cisco). Eredetileg
sajat webes atkapcsoloik teljesitménykiegyenlitésére fejlesztették ki, és Widow modulja tobb mint 65 500 egyidejli kapcsolatot képes két PC kozott felépiteni — ez elég kevéssel
marad el a TCP megengedte maximalis 65 534-t6l. Minden egyes kapcsolat 1étrehozasa utan a Widow 200 bajtnyi visszaigazold csomagot kér a szerverétol.

Legel6szor is egy prototipustesztet hajtottunk végre két PC kozott, és ahogy lattuk a létrehozott 65 000 kapcsolatot, meg voltunk gy6zédve, hogy barmilyen TCP termék
méretezhet6ségét nagyszeriien fel fogjuk tudni mérni. Csakhogy elkeriilte a figyelmiinket a Tarantula egy korlatja, ami legalabbis az IPSec tesztelésénél gondot okozott: az
tigyfele és a szervere egyetlen IP-cimpart hasznalt. Az IPSec viszont a haldzati rétegben fut, és semmi nem irja eld, hogy a kapuk az atviteli rétegre jellemzd kritériumokkal
(példaul TCP portszamokkal) azonositsak a biztonsagi kapcsolatokat.

Négy vizsgalt berendezés — a Cisco, az Intel, a NetScreen és a Watchguard rendszerei — engedélyezte ez utdobbi megkdzelitést; hangstlyozzuk, ez implementacios kérdés, nem
része az IPSecnek. A tobbieknek felajanlottuk, hogy a Spirent programjaval elvégezziik ugyanezt a mérést (ez a szoftver egyesével novelni tudja az IP-cimeket és a
portszamokat), de egyikiik sem ragadta meg az alkalmat. Ugy tiinik, a legtdbben feltételezik, hogy barmelyik két kapu kozott csak egy SA 1étezhet egy idSben.
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Mindenesetre a konkurens mitkodésre alkalmas rendszerek koziil messze a Ciscoé volt a legjobban méretezhetd: 2261 egyidejii alagutat tudtunk 1étrehozni két 7100-as utvalaszto
kozott (lasd a 4. abrat). 1001 kapcsolattal a NetScreen végzett masodikként (ehhez egyébként egy kicsit bele kellett nyulni a szoftverjébe, mert eredetileg 255-ben maximaltak
ezt az értéket; ugyanigy korlatozza a lehetéségeket az Intel NetStructure 3130-asa is, holott a gyartd allitdsa szerint tizezer egyideji kapcsolatilag birja az iramot — ennek
azonban mar nem jartunk utana).

A Watchguard FastVPN-jét 99 egyidejii kapcsolatra tudtuk ravenni, de gyantiink szerint tobbet is tudnia kell, csak a felhasznaloi feliilet egy kisebb programhibaja miatt az
alagutak jellemzoit definialo ASCII konfiguracios fajlok dsszezavarodtak, amikor 150 kapcsolattal probalkoztunk. Sajnos az id6 szoritdsa miatt nem tudtunk a végére jarni, mi
is torténik 99 kapcsolat felett.

Kezelhet6ség

Utolsoként a VPN kapuk menedzselhetdségére dsszpontositottunk. Harom, gyakran eléforduld feladatot valasztottunk, és megvizsgaltuk, milyen médon segitik ezen feladatok
megoldasat az egyes késziilékek. Ezt az dsszehasonlitast tisztességesebbnek éreztiik, mint olyan szubjektiv vélemények kifejtését, hogy melyik program meniiiben navigaltunk



konnyebben. A harom feladat: kulcsok kezelése, tavoli adminisztracio és egyiittmiikodés kiilsé adatbazisokkal.

Az elso feladat soran az Entrust Technologies Entrust/PKI 5.0-s hitelesitd hatosagaval kellett felvenniiik a kapcsolatot és igazolasokat kérni a szervertl. A tizenkét
versenyzObol otnek nem sikertilt teljesitenie a kitlizott feladatot, de nem mernénk ezt csak a kapuk rovasara irni. Legalabb egy esetben azt sem tudtuk megallapitani, hogy a kapu
vagy a CA volt-e a hibas, harom masik esetben pedig kézzel kellett belenyulnunk az Entrust.ini konfiguracios fajlba.

Két kapu — a Sonicwallé és a Watchguardé — nem is hasznal PKI szolgaltatasokat, legalabbis a jelenlegi, tesztelt verzioban nem. A tobbieknél bonyolultabb volt a helyzet: az
IRE SafeNet/Speed-SFE az X.509 szabvanynak megfelel6 hitelesitést alkalmaz, de csak a sajat hatosagatol, az Entrusttol viszont nem fogad. Az Intel vadonatij VPN kapui
allitélag miikodnek a 4.0-s Entrusttal, az 5.0-ssal viszont nem (ezt nem tudtuk ellenérizni).

A VPNet VSU-1000-rel sem volt szerencsénk, de ennek alighanem a mi Entrust CA-nk konfiguralasa lehetett az oka, mert a VPNet mérnokei gond nélkiil letdltotték a hitelesitd
igazolasokat az Entrust szerverérdl az interneten keresztiil.

Spétreakcio

Arra is kivancsiak voltunk, hogy a kapu visszautasitja-¢ az alagut felépitését, ha a CA mar visszavonta a masik kapu hitelesitését. A PKI keretében a hatosagok sziikség esetén
kiadjak a visszavont igazolasok listajat (certification revocation list, CRL). Amennyiben a kapuhoz eljut egy ilyen lista, a rajta szereploktol beérkezd kéréseket vissza kell
utasitania.

Tesztjeink soran mindazon kapuk, amelyek képesek voltak az igazolas megszerzésére, hibatlanul kezelték a visszavont igazolasokat is. Van azonban egy fogyatékossaga a CRL
listaknak: egy IPSec alagut érvényes maradhat akkor is, ha az igazolasat mar visszavontak. A listat ugyanis csak uj alagutak Iétesitésekor kell figyelembe venni, a mar aktiv
alagutakra nincsen hatasa. Példaként vegylink két lizleti partnert, 4-t és B-t, akik reggel 9-kor épitik ki a megallapodasuk szerint este 5-ig aktiv alagutat. Délel6tt 10-kor
azonban A észreveszi, hogy B, visszaélve bizalmaval, kutakodott kutatasi-fejlesztési rendszerében, igy 10.30-kor visszavonja B jogositvanyat, igy az nem nyithat 0j alagutat;
csakhogy erre nincs is sziiksége, hiszen estig aktiv marad az eredeti. Az egyetlen megoldas A4 szamara a kapcsolat kézi megszakitasa, de a hitelesit hatésagok feladata éppen az
lenne, hogy az ilyen kozbeavatkozast feleslegessé tegyék.

Ezen fogyatékossag miatt a CRL listak szoba sem johetnek akkor, ha a tulsé oldalon nem ismert, nem megbizhat6 partner all (amint az jellemz6 példaul az e-kereskedelmi
alkalmazasokra), de a két gép kozotti [PSec a mai gyakorlatban egymasban megbizo felek kozott miikddik. A kompromittalt jogosultsagok visszavonasa itt jo eszk6z a nem
kivant felek bekapcsolodasanak megakadalyozasara, és a visszavonas utani idékésedelem sem okoz szamottevd gondot (ambar éppen ezért célszerli aranylag rovid élettartamot
adni meg az alagutaknak). Az ismeretlen tigyfelekkel torténd kapcsolathoz az IETF PKI munkacsoportja mas protokollok, példaul az RFC 2560-ban leirt OCSP (online
certificate status protocol) hasznalatat javasolja.

Masodik tesztfeladatunkban a halézatgazda tavolrdl probalta atkonfiguralni a VPN kapukat. Az eredeti beallitds csak a mérnoki csoportba tartozoknak engedélyezte az
adatatvitelt, a halozatgazda feladata az volt, hogy a marketingeseknek is megengedje a hozzaférést.

Harom részletre voltunk kivancsiak. Elszor is, protokollelemz6 segitségével ellendriztiik, hogy a kapuk és a halézatgazda kozotti kapesolat titkositva van-e; igen, titkositva volt.
Masodszor azt figyeltiik, hogy a valtoztatasok utan a kapu lebontotta-e a létez6 alagutakat, volt-e sziiksége ujrainditasra. Az egyes késziilékeknél eltéréseket tapasztaltunk. Négy
gyarté (Check Point Software Technologies, Cisco, NetScreen és Radguard) késziilékei nem bontottak fel a 1étez6 kapcsolatot a konfiguraciéo megvaltoztatasa utan, négy masik
(Alcatel, Axent, Intel és VPNet) viszont igen, a bontas és az ujralétrehozas azonban tiz masodpercen beliil megtortént. A Sonicwall és a Watchguard kapuit ujra kellett inditani,
¢és 50, illetve 36 masodpercbe tellett, mig Ujra lizemkészek lettek. Harmadszor arra kerestiink valaszt, hogy az 0j hozzaférési jogok megadasakor minden egyes kaput at kell-e
allitani, vagy ezt egy miivelettel egyszerre is elvégezhetjilk. Az eredmény megint csak tobbféle volt: négy versenyzé (Alcatel, Check Point, Lucent és VPNet) megengedte, hogy
egyetlen miivelettel tobb kaput is modositsunk (a Lucent esetében ehhez a Security Management Serveriik kell, amelyet a rendelkezésiinkre bocsatottak), a Cisco, a Sonicwall és



a Watchguard is képes erre, de a sziikséges menedzseld rendszert felarral kell megvenni (egyébként ezeket mi sem kaptuk meg a teszteléshez). A NetScreen is kinal ilyen
csomagot, bar az az egyedi konfiguracios fajlokat kiilon-kiilon tarolja az egyes kapukhoz. Az Axent és az Intel berendezéseit csak kézzel, egyesével lehet atkonfiguralni.
Harmadik, utolso tesztfeladatunk soran a kapuk és a felhasznaloi konyvtarak kozotti egyiittmiikodésre voltunk kivancsiak. Mar 1étezd kiilsé konyvtarakbol probaltunk
szamlainformaciokat kinyerni és logikai csoportokba (példaul mérnokok, marketingesek) szervezni a felhasznalokat. Végiil azt is figyeltiik, hogy a kapu jegyzokdnyvezési
lehet6ségei kiterjednek-e az eréforrasokra, felhasznalonként és csoportonként egyarant.

Mindegyik kapu legalabb egy kiilsé konyvtarral egyiitt tud mitkodni, ezek koziil a leggyakoribb az internetszolgaltatok altal leginkabb hasznalt hitelesitd és szamlazo adatbazis,
a Radius (remote access dial-in user service). Amint mar korabban is emlitettiik, a késziilékek tobb mint fele az Entrust CA-val is hajlandé egylittmiikodni.

A Sonicwall kivételével mindegyik kapu engedi felhasznalok logikai csoportjanak kialakitasat.

A szamlazas nem bizonyult a kapuk legerdsebb jellemzéjének, mindossze kettdé (Radguard és Watchguard) kinal beépitett jelentésgeneratort a jegyzokonyvek szervezéséhez, a
tobbiekhez kiilsé elemzdeszkozt kell igénybe venni. Az Alcatel és az Intel termékei Radius jegyzokonyveket alkalmaznak, ezek a felhasznalokat forrascim és id6 alapjan
azonositjak, de nem térnek ki a felhasznalt eréforrasokra. Az Alcatel, a Lucent és a Radguard kapui kivételével a tobbi jegyzi a csoporthasznalatot, de a jegyzokonyvek
szlréséhez nem kinal eszkdzoket.

David Newman (dnewman@networktest.com) a Network Test fliggetlen vizsgalo- és haldzattervezo tanacsadd cég elnoke, Drew Olewnick (drewo@networktest.com) pedig a
cég vezetd tisztségviseldje.

Forras: CommWeb.com, a CMP Media, Inc. kiadvanya.
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Tesztiink résztvevoi kozelebbrol

Alcatel
A Secure VPN Solution hibatlanul szerezte be az Entrust/PKI szervertdl az igazolasokat. Rendszeresen tarolja a visszavont igazolasok listajat is.
Axent

A PowerVPN messze a legolcsobb a tesztelt kapuk koziil. A szoftverre épiil6 rendszer telepitése soran biztonsagosabba formalja az operacids rendszert is, igy biztonsagi
tesztjeink soran nem taldltunk benne semmilyen fogyatékossagot. Felhasznaloi feliilete kivald jegyzOkonyvezési lehetdségeket, valamint a biztonsagi paraméterek finom
beallitasat teszi lehet6vé. 16 Mbps-os sebessége viszont meglehetdsen szerény (bar ebben kozrejatszik az is, hogy a teszthez adott hardverelemek nem voltak kimondottan
gyorsak). Lassabb kapcsolatok, példaul T1-es (1,544 Mbps) vonalak kiszolgalasara a termék kivaloan alkalmas.

Check Point

A cég termékei egyszerliségiikrdl hiresek, és ezt a hirnevet nem hazudtolja meg a VPN-1 sem. Felhasznaloi feliilete a Check Pointtél megszokott médon elég egyszer(i ahhoz,
hogy kezd6 rendszergazdak is elboldoguljanak vele, s6t, ugyanerrdl a felilletr6l — mint egy kdzponti vezérldterembdl — lehetséges a tlizfalakat és a savszélességet vezényld




testvértermékeket is iranyitani.

Szoftvermegoldashoz képest nagyszeri teljesitményadatokat mértiink, a biztonsagi jellemzokkel azonban mar volt egy kis baj: a teszt komoly hianyossagokra akadt a Solaris
operacios rendszerben. A gyarté beszamoldja szerint 6k felhivjak a figyelmet az operacios rendszer konfiguralasanak sziikségességére, de arra nincs garancia, hogy ez a
gyakorlatban tényleg meg is torténik.

Cisco

A 7100-as sorozat termékei nem kotnek kompromisszumot: biztonsaguk, menedzselhetOségiik, teljesitményiik és — sajnos — aruk is kiemelked6. A beépitett hardveres
eszkozoknek koszonhetden tesztjeink élén végzett, kiilondsen az egyideji kapcsolatok szamaban lehagyva minden vetélytarsat. A parancssori feliilet az IPSec paramétereinek
nagyon aprolékos szabalyozasat teszi lehet6vé. Mindezek azonban a legdragabbak kozé emeli a valasztékban.

Intel

A vadonatyj NetStructure 3130 imponald teljesitményt mutatott tesztjeinkben. Kimondottan tetszett a felhasznaloi felillet azon szolgaltatasa, hogy az egyes konfiguracios
valtozasokat tényleges engedélyezésiik elbtt egyfajta tesztfutds soran, egy virtualis konzolban ellendrizhettiik, és hibaiizenetet kaptunk a hidnyzd paraméterekrdl vagy az
ellentmondasos, végrehajthatatlan modositasi kisérletekr6l. Hiba esetén visszavonhatjuk a parancsot anélkiil, hogy ez befolyasolna a kapu miikodését. Egy fogyatékossagot
azonban talaltunk: a késziilék 255-ben korlatozza az egyidejii kapcsolatok szamat — ami aligha jelent igazi korlatot szamos felhasznalonak, de a mi tesztiinkben elég kevésnek
bizonyult.

IRE

A SafeNet/Speed-SFE VPN kapuk valdjaban tobbet tudnak, mint az egyes mért értékekbdl kideriil. Sajat hitelesitd hatosaggal rendelkeznek, nagyszertien lehet allitani az IPSec
attributumait ¢s a késziilékek konfiguralasat egyediilallo, SmartCard alapu megkozelitéssel végzik. Ez utdbbinak kiilon elénye, hogy a rendszergazda kozpontilag konfiguralhatja
¢s kiildheti el a kapukat olyan kihelyezett irodakba, ahol nincs erre alkalmas személyzet. Egyébként ez a késziilék volt a legkisebb: akkora, mint egy kiils6é modem. A szerényebb
teljesitményadatok toredezettségi problémat takarnak, a szoftver mostani valtozata a nagyobb csomagokat kisebbekké tordeli szét. A gyartd igérete szerint a kovetkezd
valtozatban mddositanak ezen.

Lucent

A VPN Firewall nagy, elegans doboz zarhato el6lappal. Biztonsagi és menedzselhetdségi tesztjeinkben az élbolyban végzett. Ellentétben a legtobb eszkdzzel, amelyek a
jegyzokonyvek betelése esetén egyszeriien eldobtak a régi bejegyzéseket, itt valaszthattunk, mi torténjen: leall a jegyzOkonyvezés, torli a régi tételeket vagy akar az egész
késziilék kikapcsol. Ennek a berendezésnek a legjobb az ar/teljesitmény aranya.

NetScreen

A NetScreen-100 biztonsagi, menedzselhetdségi és teljesitményjellemz6i nem maradnak el az olyan késziilékekétol, amelyeknek csak a felébe keriil, annal is inkabb, ha
figyelembe vessziik, hogy ezért a pénzért tlizfalat és savszélesség-kezelést is kapunk. Egyetlen kifogasunk az volt: a hozzaadott szoftver nem engedi meg, hogy egyszerre
konfiguraljuk at az dsszes kaput, ez csak egyesével lehetséges.

Radguard

A gyartd a biztonsagot a teljesitmény elé helyezi, és ez a ciPro-2600 tesztelésekor is kideriilt. A kihelyezett irodai hasznalatra szant késziilék a Radguard sajat hitelesitd
hatdsaga, a cIPro-CA altal kodolt hardvertokenek segitségével konfiguralhato. Ezek a tokenek IP-cimeket és hasonlo informaciokat tarolnak, igy savon kiviili hitelesitésként
szolgalnak. A kapu az Entrust CA-val is egyiittmiikodott. Tovabbi biztonsagi megoldasok, mint példaul a fébb alkatelemek kiontése epoxigyantaval vagy a kulcsgeneralast



segitd egyedi véletlenszam-generator nehezitik a berendezés megpiszkalasat.

Sonicwall

A Sonicwall-Pro/VX elényei kozé tartozik egyszerii hasznalhatdsaga és kedvezd ara. Kezdd felhasznaloknak sem okoz nehézséget web alapll csatoldjanak hasznalata.
Szimpatikusnak talaltuk azt is, hogy a késziilék képes szoftverének automatikus frissitésére. Teljesitménye azonban nem emelkedik ki a mezénybdl (kiilonosen a TCP csomagok
tovabbitasa volt lassu, amikor is a hossz csomagok aranylag jo sebességii tovabbitasat nagyon lerontotta a rovid, nyugtazoé csomagok lassu kiszolgalasa), raadasul a késziilék
nem képes egyiittmiikddni a hitelesité hatésagokkal. Talaltunk egy kisebb biztonsagi fogyatékossagot is, ami csak a kapu belso oldalan jelentkezik, ahol a feltételezések szerint
megbizhato felhasznalok foglalnak helyet. Mi is megerésithetjiik, hogy a kapu kiilvilag felé mutatott oldalan ez a hianyossag mar nem tapasztalhato.

VPNet

A VSU-1000 kiemelked6 teljesitménnyel és jo menedzselési lehetdségekkel biiszkélkedhet. Sajnos ez alkalommal komoly biztonsagi hianyossagokra bukkantunk: kdnnyedén
megtippelhettik az SNMP set jelszavat, tovabba a monitorforgalmat — titkositas hianyaban — kiviilr6l megfigyelhettiik. A VPNet mindkét hibat elismerte, és igéri, hogy a
kovetkez6 verziora kijavitja.

Watchguard

A Firebox II logikusan felépitett, web alapll csatoloja, beépitett tiizfala és — a mezényben egyediilallo — webletiltd képessége kedviinkre volt. Mindossze 99 egyidejii kapcsolatot

tudtunk létesiteni rajta keresztiil; gyanink szerint ez lehetne tobb is, de konfiguraciés programhibak megakadalyoztak, hogy ennek utanajarjunk. Nem képes viszont
egylttmiikddni a hitelesitd hatosagokkal, és a teljesitményadatok sem voltak olyan imponaldak, amelyek meglehetésen magas arat elfogadhatova tennék.
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A Network Test huszonnégy gyartot hivott meg, koziiliik tucatnyi fogadta el a felkérést. A kiiras szerint két [PSec-kompatibilis VPN kaput, a hozzajuk sziikséges hardvert és
szoftvert, valamint egy, a konfiguracidban és a hibakeresésben segédkezé mérnokot kellett kiildenitik.

A késziilékek biztonsagi és menedzselési jellemzoit, valamint teljesitményét értékeltiik. Minden egyes gyartd rendszerét két, a vallalati kdzpontot és egy kihelyezett irodat
jelképez6 szamitogép kozott felallitott adatkapesolattal teszteltiik (ldsd az 1. abrat). A kapukat Extreme Networks Summit S48 atkapcsolokhoz csatlakoztattuk, és a kapuk két
(megbizhatd és nem megbizhatd) oldaldhoz eltéré IP-alhalokat rendeltiink, valamint egy O6todiket a tavoli menedzselés szamara. Tesztrendszeriink az Entrust hitelesitd
hatdsaganak 5.01-es valtozatat is tartalmazta, tovabba szdmos elemz6- és forgalomgenerator-programot.

A biztonsagi jellemzoket az Internet Security Systems programjaval, az Internet Scanner 6.0.1-es valtozataval vizsgaltuk, amelynek soran a kapuk mindkét oldalat a lehetd
legalaposabban kifaggattuk, és minden fellelt hianyossagot feljegyeztiink.

A teljesitmény felméréséhez harom tesztet vettiink igénybe: UDP és TCP atvitel, valamint az egyideji kapcsolatok maximuma. Az UDP atvitelt a Spirent Communications
Smartbits forgalomgeneratora és elemzéje segitségével, 64 és 1400 bajt hosszi UDP csomagok atvitelével teszteltiik. Kérésiinkre a gyartok SHA-1 iizenethitelesitést és 3DES
titkositast allitottak be késziilékeikben, valamint kikapcsoltak az adattomoritést. A titkositas meglétének ellenérzésére az Extreme atkapcsolora rakotottiik a Network Associates



Sniffer protokollelemzgjét is.

A Smartbits segitségével egyre feljebb srofoltuk a késziilékek terhelését, amig csak el nem kezdték kiejteni az egyes csomagokat. Feljegyeztiik a legmagasabb, még kiesés nélkiili
sebességet, valamint a hozza tartozd késedelmet is.

A TCP atvitelt a NetlQ Chariot forgalomgeneratoraval vizsgaltuk, nyolc egyideji fajltranszfer modellezésével. A FILESENDL szkript modositasaval egy 1 megabajtos fajl
nyolcszazszori letoltését (azaz 800 MB adat atvitelét) mértiik a Chariot sajat adatatviteli méréeszkozeinek felhasznalasaval.

Az egyidejii kapcsolatokat az Arrowpoint Communications Tarantula rendszerével végeztiik: egy szamitogéppar 65 500 egyidejii TCP kapcsolatot kisérel meg létrehozni, majd
mindegyiken egy HT TP objektumot lekérni. Feljegyeztiik, hogy hany egyidejii kapcsolatot sikeriilt ténylegesen létrehozni.

A kapuk menedzselésének vizsgalatahoz harom tesztfeladatot allitottunk fel. Az elsé az Entrust hitelesité hatosaggal torténd egyiittmiikddést vizsgalta: képesek-e¢ a kapuk az
Entrust CA-t6l kapott igazolasok alapjan alagutat 1étesiteni, és visszautasitjak-e ezt a kérést, ha a CA mar visszavonta az igazolasat.

Masodik feladatként elképzelt halozati rendszergazdank jogosultsagokat valtoztatott meg egy tavoli szamitogéprol; megfigyeltiik, hogy ez a menedzselés titkositott
adatfolyammal torténik-e meg, hogy az 0j szabalyok érvénybelépésekor megszakadnak-e az aktiv kapcsolatok, sziikség van-e a kapu Ujrainditasara (és ha igen, ez mennyire
gyorsan zajlik le) és hogy lehetséges-e egy miivelettel tobb kaput is atallitani.

Az utols6 feladat soran a kiilsé felhasznaldi konyvtarakkal vald egylittmiikodést vizsgaltuk meg. Kideritettiik, hogy milyen hitelesité szerverekkel képesek Gsszekapcsolodni a
kapuk, lehet-e tavolrol kezelni a felhasznaloi jogosultsagokat, lehet-e csoportba szervezni a felhasznalokat és nyujt-e az egyes felhasznalok vagy csoportjaik szintjén
informaciokat az eréforrasok felhasznalasarol.

A tesztelt VPN kapuk jellemzoi

Gyarto Termék Formatum Csatolok Adat- Titkositas Beépitett CA Tamogatott
(szoftververzio) tomorités kiilsé6 CA-k
Alcatel Carrier Alcatel Secure Késziilék 10 és 100 Van Blowfish, Nincs Entrust PKI, Baltin
Internetworking Division VPN Solution Mbps CAST, DES, Unicert, Verisign, C
www.cid.alcatel.com/vpn (3.0) Ethernet 3DES, RC5 trust, Thawte, barm
X.509-kompatibi.
Axent Technologies, Inc. PowerVPN Csak szoftver ATM OC-3, Van DES, 3DES, Nincs Entrust PKI, Veris
www.axent.com/vpn (6.5) (tesztgép: 500 MHz 10 és 100 Mbps SwlPe

PC, 128 MB RAM,
Windows NT)

Ethernet, FDDI,

token ring




Gyarto Termék Formatum Csatolok Adat- Titkositas Beépitett CA Tamogatott
(szoftververzid) tomorités kiilsé6 CA-k
Check Point Software VPN-1 Gateway Csak szoftver ATM T3, OC-3, és OC-12, Nincs DES, 3DES, Nincs Entrust PKI,
Technologies, Inc. (4.1, service (tesztgép: 2x450 10 és 100 Mbps IDEA/CAST, Baltimore Unicet
www.checkpoint.com/ pack 1) MHz Ultra Sparc 60, Ethernet, FDDI, FWZ1 (sajat) Verisign, Cybertrt
products/vpnl/index.html 512 MB RAM, token ring, Thawte, barmilyc
Solaris 2.7) V.35 X.509-kompatibi.
Cisco Systems, Inc. Cisco 7100 Utvalasztd ATM E3, ATM T3, ATM Van DES, 3DES Nincs Entrust PKI, Baltin
WWW.cisco.com/warp/ VPN Router hardveres OC-3, BRI, 10 és 100 Unicert, Verisigl
public/cc/pd/rt/7100/ (IOS 12.1 (E1) gyorsitokartyaval Mbps Ethernet, HSSI, barmilyen X.506
token ring, V.35 kompatibilis
Intel Corp. Intel Késziilék 10 és 100 Mbps Van DES, 3DES Van Entrust PKI
www.intel.com/network NetStructure Ethernet, V.35,
3130 VPN X.21
Gateway (6.80
beta 10)
Information Resource SafeNet/ Késziilek 10 és 100 Mbps Nincs DES, 3DES Van —
Engineering, Inc. Speed-SFE (4.0) Ethernet (menedzserben)
www.ire.com/Products/
VPN/speed.htm
Lucent Technologies VPN Firewall Késziilék 10 és 100 Mbps Van DES, 3DES, Nincs Entrust PKI, Veris
www.lucent.com/security Brick 80 és Ethernet RC4
Lucent Security
Management
Server (5.0)
NetScreen Technologies NetScreen-100 Késziilék, 10 és 100 Mbps Nincs DES, 3DES Nincs Entrust PKI, Veris
Www.netscreen.com (ScreenOS 2.01) beépitett tiizfallal Ethernet




Gyarto Termék Formatum Csatolok Adat- Titkositas Beépitett CA Tamogatott

(szoftververzio) tomorités kiilsé6 CA-k

Radguard, Inc. cIPro-System Késziilék 10 és 100 Mbps Nincs DES, 3DES, Van Entrust PKI, Baltin
www.radguard.com/ (cIPro-Mng, Ethernet 128 bites Unicert, Verisign, C
cIPro2000-3000.html cIPro-CA, cIPro- 3DES trust, Thawte, barm

2600, cIPro-Client) X.509-kompatibi.

(hardver: 4.43,
ugyfel: 2.34)

Sonicwall, Inc. Sonicwall Késziilék 10 és 100 Mbps Nincs DES, 3DES, Nincs —
www.sonicwall.com PRO-VX (5) Ethernet ARC4
VPNet Technologies, Inc. VSU-1000/VPNos Késziilék 10 és 100 Mbps Van DES, 3DES, Nincs Entrust PKI, Baltin
WWW.vpnet.com (3.0); VPNmanager Ethernet RC4 Unicert, Verisign, C

Enterprise Edition trust, Thawte, barm

(3.0 X.509-kompatibi.
Watchguard Technologies Watchguard Live Késziilék 10 és 100 Mbps Nincs DES, 3DES Nincs —
www.watchguard.com/ Security System ¢és Ethernet
products/wgls.html Firebox II FastVPN
4.1)

BRI = ISDN  CAST = Carlisle Adams HSSI = High-speed serial ~ L2TP = Layer 2 tunnelling RC4 = Rivest Cipher 4
alaprata-csatolo és Stafford Tavares interface protocol

(titkosito algoritmus

szerz6i)

CA = hitelesit6 hatosag FDDI = Fiber distributed =~ IDEA = International Data PPTP = Point-to-point RCS5 = Rivest Cipher 5

data interface Encryption Algorithm tunnelling protocol
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Uj kommunikator

A stilusos kiilsejii és ergonomiai szempontok figyelembevételével tervezett Nokia 9210-es Kommunikator a GSM eszkdzok kozott elséként szinesben kinal multimédias élményt.
A nagyfelbontast kijelz6, a multimédias lehetdségek, valamint a széles korii irodai funkciok bevezetésével a Nokia 0 tavlatokat nyit a mar eddig is egyediilallé kommunikator
kategoriaban. Az élénk szineket felvonultato kijelzonek, a teljes billentyiizetnek, az egyértelmii ikonoknak €s a meniis funkcionak koszonhetden a zsebben elférd eszkozzel
hatékonyabb a munkavégzés. Az 1j Kommunikatort a Pragaban megrendezett Nokia Mobil Internet Konferencian mutattak be az internetes virtualis bevezetéssel egy idében. A
tervek szerint 2001 els6 felében jelenik meg az iizletekben. A Nokia 9210-es kétsavos, EGSM900 /1800-as, integralt, teljes korii szolgaltatast kinalé kommunikacios terminal,
amely faxolasi és e-mailezési lehetOséget, naptarfunkciot, képmegjelenitést, WAP funkciot, valamint internetes alkalmazasokat tartalmaz. A leggyakrabban hasznalt PC-s irodai
alkalmazasok kezelése révén a kommunikatorral Microsoft Word és Excel dokumentumok hozhatok létre, illetve Powerpoint oldalak tekinthetok meg. A késziilékhez jaro 16
MB-o0s memoriakartya az 0j alkalmazasok telepitéséhez gondoskodik tarolokapacitasrol. Az 0j kommunikator egyben a vilag elsé6 SyncML-képes termeke is, amely egyszeriivé
teszi a hataridénaplo, a telefonregiszter ¢s a tennivalok listdjanak tavszinkronizalasat. A webbongészo kezeli a kereteket és a Java kisalkalmazasokat. A PersonalJava kezeléssel
felvértezett Symbian EPOC operacioés rendszert hasznalé Nokia 9210-eshez szamtalan szoftver (a vallalati alkalmazasoktdl a szorakoztato tartalmakig) fejlesztése varhato kiilsd
fejlesztoktol. Tomege 244 gramm, kijelzéje nagyfelbontast, 4096 szin megjelenitésére képes. A standard litiumion akkumulator révén optimalis koriilmények kozott akar 10 6ran
at is beszélgethetiink vele, készenléti ideje 230 ora. Kezeli a 43,2 Kbps-os értéket eléré nagy sebességili adatatvitelt (HSCSD).




Informacio: www.nokia. hu.

LG Flatron monitor

Hagyomanyos katddsugaras képcséhoz szokott szemiinknek kiilonleges vizualis élményt nyujt, hogy az LG Flatron monitornak harom, teljesen sik felillete van: a sik
képernyofeliilet, a sik bels6 feliilet és a sik képfeliilet. A monitor minden torzitastol mentes, nem lathatok rajta a fesziiltségkiegyenlitd vonalak, kevésbé farasztja a szemet,
ezenkiviil érzékeli kornyezete magneses sugarzasat és automatikusan optimalizalja a képerny6 mindségét. A koreai vilagvallalat egyiittmiikodési megallapodasokat kotott tobbek
kozott a Philips Electronicsszal az aktiv folyadékkristalyos kijelzok (AMLCD-k) fejlesztésére, tévé- és monitorképcsdvek gyartasara. Az LG és az Intel stratégiai

partnerkapcsolata a digitalis televizid, az otthoni halozat és az internetes berendezések gyartasat célozza, mig a Hitachival folytatott egylittmiikodés optikai taroloegységek
gyartasara iranyul.




LG Electronics Magyar Kft.
Tel.: 455-6060
Noteszgépek minden szinten

Négy 1j notebook szamitogéppel jelent meg a Portocom Rt. Az alapkategérias Portocom BasicWare (5100S) 285x 238%x42 mm-es, sulya 2,9 kg. Az alaplapon SiS 630S
lapkakészlet szolgalja ki a puPGA tokozasu, Mobile Pentium III vagy Celeron processzort. A legnagyobb memoriakapacitas 512 MB. A képerny6atlo 12,1 hiivelyk, felbontasa
SVGA, azaz 800x600 képpont. A kozépkategoriat a Portocom FreeForce (2700S) képviseli, amit szintén SiS 630S lapkakészlettel szallitanak. A 13,3 vagy 14,1 hiivelyk atloju
képernydjéhez FreeForce Ultra AGP vezérlot és SMA-t (osztott memoria architektirat) hasznal. Beépitett hajlékonylemez- és CD-ROM-meghajtoja is van. Az Ethernet adaptere
¢s modem modul mellett még egy PCMCIA foglalattal rendelkezik. A fels6 kategoriaban két 0j gép is piacra keriilt. A Portocom MultiSlim 5,5 mm-es képerny6vel 29,8 mm
vastag és 2,3 kg, 7,5 mm-essel pedig 32 mm vastag és 2,4 kg. Mobile Pentium IlI-as és Mobile Celeron processzorokkal forgalmazzak. A 13,3 hiivelykes képerny6 felbontasa a
kategoriaban a legnagyobb 1024x768. A MultiVision (8500V) a cég ,,vezérhajoja”. A 133 MHz-en is miikodo front system bus és a VIA lapkakészlet igen komoly teljesitményt
nyujt, az FC-PGA processzorfoglalatba akar 933 MHz-es Pentium III vagy 800 MHz-es Celeron processzor is illesztheto.

Informacio: Portocom Rt., www.portocom.hu.

SMC kapcsolo

A megbizhatd halozati megoldasokat kinal6 SMC Networks bejelentette az SMC 6405TX, a kis és otthoni irodak (SOHO) szamara kifejlesztett 6tportos, két sebességli — 10/100
Mbps — Fast Ethernet kapcsold megjelenését. 1 Gbps aggregat savszélességével a szabvanyos huboknal tizszer nagyobb savszélességet kinal. Az SMC 6405TX olyan SOHO
haloézatok szamara jelent koltséghatékony megoldast, ahol a felhasznalok nagy teljesitményt és megszakitasmentes halozati kapcsolatot igényelnek. Az SMC6405TX kisméret,

kompakt berendezés, amelyet allvany segitségével asztalra helyezve hasznalhatunk. Szokatlan médon az ilyen tipust termékekre jellemzé zajos belsé ventilatora nincs, ezért
idealisan az otthoni irodaban vagy az asztali szamitogép mellett.
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Windows Media for Pocket PC

Legujabb médialejatszojanak zsebszamitogépen futd valtozatat mutatta be az 6szi Comdexen a Microsoft. Az 0j lejatszd segitségével a felhasznalok kedvenc audio- és
videoanyagaikat zsebszamitdgépiikre masolhatjak, amelyr6l a halozattdl tavol, hagyomanyos hanghordozok és videotarolok hianyaban is visszahallgathatjak, illetve nézhetik
azokat. Az alkalmazott Windows Media formatum révén a zsebszamitogépen tarolt audio- és videoanyagok helyigénye az altalanosan elterjedt zenei és videoformatumok
helyigényénél joval kisebb. A Windows Media Player 7 az elsé — és jelenleg az egyetlen — olyan szoftver, mely a medialejatszassal és -katalogizalassal kapcsolatos valamennyi
funkciot megvaldsitja, tobbek kozott talalhatdo benne audio- és videolejatszo, internetes radiovevd, a WindowsMedia.com internetes médiakatalogusa, valamint szamos kisegitd
eszkoz, amely a személyre szabott digitalis élményhez segit.

www. microsoft.com/windows /windowsmedia/.




Digital Dashboard magyarul

Az iranyitopult (digital dashboard vagy roviden dashboard) a Microsoft testreszabott portalmegoldasa, amely egyiitt abrazolja az ismeretkezeld felhasznalok szamara fontos
személyes, csoportos, vallalati és kiils6 informaciokat, és kattintasnyi kozelségbe hozza a csoportmunka- és adatelemzd eszkozoket. Az egyes munkatarsak szamitogépén
kialakitja a vallalat ismeretkezel6 szolgaltatasainak integralt, egyénre szabott képét, azonnali hozzaférést nyujt a kulcsfontossagu iizleti informaciokhoz. A Digital Dashboard
Resource Kit 2.0 tartalmaz egy internetes szabvanyokra épiilé keretrendszert, amely a kovetkez6 generacios iranyitopultok alapja. Segitségével a webes formatumban meglévo
informaciokat ugynevezett kijelzOkbe csomagolhatjuk, tgyhogy a felhasznalok a kijelzokbol testre szabott iranyitopultokat allithatnak Ossze; vallalatunk informatikai
infrastruktirajanak elényeit kihasznalo iranyitopult-platformot hozhatunk létre (Windows 2000 fajlrendszer, SQL Server 7.0/2000 adatbazis vagy Exchange 2000 Web Storage
System a kiszolgalo oldalon, bongész6 vagy Outlook az tigyfélgépeken); tovabba a kijelzok fejlesztésére szakosodott kiilsé és belséd fejlesztok termékeinek felhasznalasaval
gazdag ismeretkezel6 kornyezetet alakithatunk ki.

Informacio: www.microsoft .com/hun/.
Fizikatorténet CD-ROM-on

Négy magyarorszagi kiadas utan és a harmadik német kiadas megjelenésének kiiszobén CD-ROM-on is olvashatdo Simonyi Karoly A fizika kultartorténete a kezdetektdl a XX.
szazad végéig cimi konyve. A tobb mint masfél éves fejlesztés utan elkésziilt, telepités nélkiil futtathatod lemez interaktiv modon hasznalhato. 2320 képernydoldalon, 2019 kép és
képlet felhasznalasaval késziilt, 170 percnyi irodalmi idézetet és 30 percnyi videoanyagot tartalmaz. Kiilon érdekessége a CD-ROM-nak, hogy az elsé magyar nyelvii és magyar
fejlesztésii multimédia-fejleszté programmal, a Lapodaval késziilt.

Rimonyi Kdroly

A fizika knlnirtGrténete

& Eepdersbndl o M. s Erad wEEhig

Informacio: BioDigit-Teletrio Kft. Tel.: 222-0879.
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Elelmiszert az Origorol

Magyarorszag piacvezetd internetszolgaltatdja, a Matavnet portaljan november 1-jétél a FokuszOnline Konyvaruhdz, a NetPincér és a Miszaki aruhaz mellett Gjabb
e-kereskedelmi szolgaltatast kinal latogatdinak. Az Origo és a GRoby Kft. kozott sziiletett megallapodas eredményeként a portalon élelmiszer-aruhaz varja a felhasznaldkat. Az
Origo féoldalardl elérhetd elektronikus {izletben kdzel 3000 termék koziil valogathat a vasarlo. Az Origo élelmiszer-aruhazbdl jelenleg csak Budapest teriiletén lehet vasarolni. A
bevasarlokosarba kertilt arukat 24 6ran beliil a cég budai diszkontaruhazabol szallitjak hazhoz, elézetes telefonos egyeztetés utan.

Informacio: groby.origo.hu.
Fogyasztovédelem

Vasarloi védelmében a Microsoft 1étrehozta a Hogyan igazoljuk? weblapot, amely alapos tajékoztatast ad mindazoknak, akik szeretnének meggy6zd6dni arrdl, hogy a
megvasarolt vagy megvasarolni kivant termék eredeti, illetve jogtiszta-e. A weboldalra latogatok részletes informaciot kapnak arra vonatkozdan, mik azok az ismertetdjelek,
amelyek alapjan teljességgel megbizonyosodhatnak a termékek jogtisztasagarol, valamint eredetiségér6l. A fotoillusztraciok mellett letdlthetd videok is szemléltetik, mely
ismertetdjeleket kell vizsgalnunk a vasarlas alkalmaval. A Microsoft mar a kilencvenes évek eleje 6ta alkalmaz hamisitasgatld technologiakat — kozottiik holografikus képeket —
vasarloinak, értékesitési partnereinek, valamint sajat szellemi tulajdonanak védelmében. Mivel a kal6zok egyre kifinomultabbak lettek, a Microsoft tigy dontott, hogy a hamisitas
megnehezitésére ujabb jellemzoket fejleszt ki a végfelhasznalok tajékoztatasara. E fejlodést jelzik a CD-k teljes felilletén megtalalhato holografikus abrak, valamint az 1j
biztonsagi azonositok. Magyarorszagon jelenleg 52 szazalékos az illegalis szoftverhasznalat, 16 szazalékkal magasabb, mint az Eurdpai Unié orszagaiban elfogadott
kiiszobérték. Elkeriilend6 a kellemetlen meglepetéseket, a Microsoft kotelességének érzi, hogy mind nagyobb figyelemmel védje fogyasztoit az esetleges karoktol, ezért a fenti
weboldal mellett informacios vonalan is szivesen ad tajékoztatast minden, a szoftverek jogtisztasagaval kapcsolatos kérdésben.

Informacio: www.microsoft .com/piracy/howtotell/hungarian/.



Indul a Korridor portal

A tv2 televizio 0j véllalkozasként online tartalomszolgaltatast inditott Korridor.hu néven, amellyel harcba szall a vezetd pozicid megszerzéséért. Onallosaga mellett épit a
csatorna ,,hazon beliili” szellemi értékeire. A tv2-nél ugy latjak, eljott az internetes nagy médiak ideje.

Kozérthet6, konnyen kiismerhetd rendszerre torekednek, feladatuknak tekintik a szérakoztatds és az informaciokozlés mellett az internetes ismeretek terjesztését is. A
Korridor.hu és a tv2 hirszerkesztésége szorosan egyiitt fog miikddni. Keresként a vilagviszonylatban els6 helyen szereplé Google magyar valtozatat ajanlja a portal. A Korridor
katalogusa, a Halovilag ijszeri modon rendezi az internetes tartalmakat. A gy(ijtés, besorolas, szerkesztés és karbantartas munkajat az egyes részteriiletek 2000 specialistaja
végzi.

Tovabbi informdacio: www .koridor. hu.
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Ez a luk nem lyuk — szolt réges-régen a renddrvicc, amikor a stlyosabb szabalysértéseket a kdzeg a jogositvany ilyen tipusu rongalasaval jelezte. S tortént egyszer, hogy
meghatddott a szegény holgyvezetd siramain, és az idézett bolcs mondattal érvénytelenitette korabbi dontését. Nos, a fene gondolta volna, hogy mindez megismétlodik. A nagy
Amerikaban, a szamitastechnika hazajaban.

Tortént ugyanis, hogy valakiknek eszébe jutott, digitalizaljak az egész valasztasi procedurat. Ennek elsé 1épése nem a web, nem a nyomoégomb, hanem a jo 6reg hollerith
lyukkartya. Ez — aki nem emlékezne ra — egy kartonlap szép szegletes lyukakkal, amit egy olvasdgép mechanikus keféje letapogat. S akik tal vannak a negyvenen, emlékezhetnek
még arra az idore, amikor itthon is ez volt az egyik beviteli lehet6ség. Talan arra is emlékeznek, hogy a lyukak javitasa, a potldlagos lyukasztas milyen precizitast igényelt.

Amerikaban viszonylag koran, mar a harmincas—negyvenes években hasznaltak a lyukkartyat adattarolasra. Ekkor jott 1étre a vilag legnagyobb bevandorlasiregiszter-rendszere a
New York melletti kis szigeten, ahol a betelepiilteket karanténba csuktak, mig sorsuk nem rendez6dott. Akkor az IBM a felviragzasat koszonhette ennek a megrendelésnek,
hiszen olyan rendszert hozott létre, amely gyakorlatilag adatvesztés nélkiil ma is miikddik. Hiaba, a legtartésabb informacidhordozo a papir.

Talan ez jarhatott az agyaban azoknak, akik kidolgoztak az elndkvalasztas elektronikajat. Nem kell ide komputerrendszer, csak szamlalok ¢s lyukszalagolvasok. Nincs csalas, az
egész csupa objektivitds... Vagy talan mégsem? Nem lehet tudni, hogyan tételezhették fel, hogy az atlag amerikai precizen kilyukasztja a kartyat. S6t, az is eléfordulhatott —
persze ilyet fel sem merek tételezni —, hogy valakik, akiknek nem tetszik az adott elndkjeldlt, abba a megyébe, ahol a masik gydzelme varhato, tudatosan életlen
lyukasztokiityiiket szallitottak.

A dolog lassan-lassan tilmegy a szamitastechnika korlatain. A kézi szamlalas elvben tisztazna a szavazok szandékat. Hacsak nem manipulaljak a szavazatokat. Itt pedig
megteszik, legalabbis az amerikai hirekbdl csupa ilyet hallani. A szavazatszamlalok potoltak példaul a hianyzo azonositd adatokat — de hat ezt mindkét tabor hivei megtették,



megtehették.

A leolvasogépek sajnos csak a tényeknek, a bemend adatoknak engedelmeskednek. Amennyiben a lyukaszté csak megnyomta a papirt vagy a lyuk rossz helyre kertilt, a gép nem
tehet mast, mint széttarja virtualis karjat. Es dont, ahogy programoztak. Vagyis a szavazat érvénytelen.

Marad tehat a jo amerikai virtus. A jogaszok elvi és gyakorlati jogi parbaja. Miért a jogaszok dontenek az allampolgarok helyett? Mert ha nem 6k dontenének, akkor példaul
nem félnének annyira a szavazatok kézi jraszamlalasatol. Hiaba a szlogen — A szavazok szandéka mindenekfelett —; ha ezt nem lehet megvaldsitani, az egésznek nincs értelme.
Csak a jogaszok csavarhatjak tovabb a torvény betiiit. Jog talan lesz, de az igazsag valahol a Marsban van. E jegyzet irdsakor az amerikai jogszolgaltatas egy véletlen
periodushossziisagi ciklusba esett: hol engedélyezik a szavazatok kézi dsszeszamlalasat, hol mas biréi forumok letiltjak. Es ki tudja, meddig tart ez a kutyakomédia.

A jelenlegi amerikai valasztas elokép, az 0j évezred eloképe, amely most kopogtat az ajtonkon. Egy olyan tarsadalom korvonalait vazolja fel, ahol a tételes jog — félreértés ne
essék, ennek semmi koze az igazsaghoz — gy6z a jozan ész felett. S6t, sokszor az dnmaga altal kimunkalt informatikai rendszerek felett is. Mert nem az igazsag, a tények
gy6zelme fontos, hanem a jogé.

Errél egy régi hadvezér jut az eszembe. Amikor hajdanan elfoglalta az etruszkok varosat, és az etruszkok beszolgaltattak a valtsagdijul kiszabott aranyat, ralépett a mérlegre, és
tovabbi aranyat kovetelt. Amikor megkérdezték, milyen jogon teszi, csak annyit mondott: a gyGztesek jogan. Nos, a gydztest késobb senki sem szamoltatja el. Csak a
lelkiismerete. De mi a garancia arra, hogy ez a mindent leigdzo jogi mentalitas nem gytriizik be hozzank?

Kis Janos szabaduszo informatikai szakujsagiro. Szakteriiletei: adat- és virusvédelem, DTP, halozatok, szamitogépes etika, gépemberi jogok.
E-mail: johannes@mail.datanet.hu.

Ha valaki a fentiekkel nem ért egyet (vagy akar nagyon is egyetért), irjon a BYTE Interaktiv levelezolista Vita rovataba: vita@byte.hu. Mas levelezélistara feliratkozas:
www.byte.hu.



