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Annak, ellenere, hogy az in
villalkozasok irdnt betekletdi bizalom
alabbhagyoft az utobbl honapokban, a
|0 doménnév még mindig rengetegel
dr, és ebbbl a szemponlbol az sem
baj, ha nem .com a dol.com

Miutan elfogytak a harombetds com
cimek, a doménnévbrokerek eddig
kihasznalatlan doménnév-kiterjeszté-
sek éridkesiiésdbe kezotek, Szamita
suk — gy tnik — bejen, ugyanis hét-
16n sikerdlt egymillio dolldrén éndke-
sileni a Beauty.cc doménnevel Veégdl
15 maga a recep! pofonegyszernl. vegy
gy olyan pardnyl szigetecskét vala
hol a Csendes-dcedn kbzepén, ame
lyik rendelkezik sajat doménnéy-kiter
|esziéssel, majd ajanlj a par ezer Ids
helyl kdzdssegnek évi par millio dal
lart, ha atengedik a domennév-re-
gisziraciohoz Wizodd jogokal.
Pontosan ez tanént, mikor a Cocos és
Tuvalu nevd szigetek lakosal donidl-
tek doménnév-kiterjesztésik - .cc, v
— webes lorgaimazasa mellett. A mah
honapban alain szerzdédés éneimé-
ben a pasadenal idealabs! inkubélor-
cég liz éven dt menedzselhetl a v
domeének regisztralasat, ennek fejé
ben pedig évente legaldbb négymiliic
dolldn kell &tutalniuk a 10000 lakosy
szigetorszagnak. A Cocos-sziget lako
sai sem panaszkodhatnak, hiszen ed-
dig csupan a névado kokuszdio ex-
portjabél szarmazoft jovedelmOk, de
az internetes kor bekdszdntével Im
mir doménnév-kilerjesztésik is |6
pénzt hox a konyhdra ar eNickel kb-
161 (zlet révén

Az ICANN (az Inteme! Corp. for As-
signed Names and Numbers) marciusi
kairol talalkozéjan az igazgalotanacs
lagjal egyelérietiek abban, hogy a
doménnévhiany 85 a spekulansok
miaft szikséges a fddoménnevek bd
vitése, (Munkatdrsunkiol)

Most erkezett...

n nalunk
a leglrissebb 1T-Rifekre!
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Kéiségielen 1ény, hogy cgyre na-
gyobb terei hoditanak maguknak a
kulonféle mobileszkozok, de koru
lenne még az usziali Kiviteld PC-K
halflardl beszélm ~ dllitjak o Con

| necticut  Allambel  GartnerGroup
clemzbi. Ken Dulaney elnbkhelyel
tes €s kutsids) jgazgatd szennt @
mobileszkdzok az intemel . mdso-
dik forradalmat™ készink eld, de
egyelore még valoban mncs szo

1obbrdl, mint elokészitesnGl

Paul Chellgren, a Nokia uzlet
fejleszésén felelds elndkhelyetiese
dgy véli: a misodik fommadalomnak
nemcsak uz a lényege, hogy jelentos
viltozdsokon megy al
szintér, hanem az s, hogy folyama

az inlermet

| tosan villoznak maguk a mobilesz

kozok. .Ami ma mobiliclefonnak
szimit, az lehet, hogy a halnapl fo
galmaink szerint mér nem tekinthe
16 annak. A felhaszndlok hamarosan
mis € mis mobileszkizl fognak
haszndlni & kilonbOz6 alkalmazs

a Sprint Corporation  Gzletr dgyiel

sokhoz, €s az cgyes egymastal |
cltérh helyzetekben™ — josalja
Cheligren

Robert O Hara, a Microsoft mo
bularchitekiuraval foglalkozo srak
énthje a7t mondjn: a legfontosabb
s anmyira @ techno ke

erbltetett

feladat ne

szinvon menctben

valé ndvelése, mint inkdbb uz, hogy
rhatékonyabh médon jutiassuk

srnidlokhoz a szdmuk
fay Ha

res informacion

szolgdladnak vezetbje teljes mér
tékben
embermel
olyan

szak

elcn a microsalio

a mobiltechnologidk épp
villtozianak

dramm - madon

mayd meg az miernetel, minl
lyen nagy hatdssal az imternet volt
€s van a mindennap életre

A Gartner josluta szerimt
ben a Microsoft Windows CE
mayd az

2004
uralja
ipari Kézieszktzok
mensél, mig az ugynevezell .l
wensben o Palm OS

galléros™ sz

Nagyvallalati piac:
2004-re 78 milliard

Az AMR (Advanced Marketing
Research) felmérése szerint a nogy
villalan  alkalmazidsok piaca az
1999-¢s 27 millidrd dollarmél 78
milliirdra nd 2004-e

Az Osszesitett évi novekedés mér
Iéke elén a 24 sedzalékol

€5 elsh

| sorban az ellitdsilanc-kezel6, elekt

i form, Micro
whb  mint

ronikus Gzlet kapesolatkezels és az
clektronikus kereskedelmi alkalma
zasok forgalmanak névekedése fog
Ju tdpliabm

A felméres szennt a villalatira
nyitisi szoftverek forgalma - amely
1999-ben a forgalom 64 szizalékin
tette ki = 2004-re a piac kevesebb
mint harmaddr szorul vissen. Eves

nivekedése 5 szizalékos lesz, s az
1999-e5 16,9 millidrdrd] mindossze
21.4 milliard dollirra nd a forgalma
2004-ip Ezeel az elekl-
ronikus kereskedelmi alkalmazasok

sremben

forgalma. amely csupdn a nagyvil
lalati alkalmazidsforgalom 6 szaza
lekar tene ki tavaly, 2004-re meg-
hiiromszorozza a részesedéset, s el
a 20 szazalékot, Az AMR elbre
Jelzése szennt az Oracle és n Broad
band 16 milluird dollir énékben fog
e-commerce szoftvercker
mazni 2004-ben

cn

forgal
ez majdnem tiz

Java alkalmazasok

Niwvekszik a Java alapi vezeiéknél
kil alkalmuidsok népszerisépe -
ezt egyéricimiicn meg lehetett alla
pitani & Sun dltal rendezett JavaOne
konferenciin, A Sun vezetéknélkiil
stratégidjn, ezen beldl a Java2 Plm
Edition 1echnold
500 cép

Lmogalisail
nyerie meg :

Az sem mellékes, hogy upyanck
kor ismertette a Sun  Wireless Ja
va Connection™ programjdi: zleti
marketing- és technikai szolgdlin
uist biztosit vele nzoknak n cégek
nek, amelyek o Javit tenék meg
veretéknlkili mukodésiik alapjaul

A Motarola elsG J2ME-képes mo
biltelelonja o jiva éy kbzepére vir
handh, A RIM két kézikészillékkel je

szer annyr munl a tavalyr 1.7 mal
liird dolldr volt, [(www szamitas
techmika hu)
| lentkezent & konferencidn, a RIM |

950-e5 &5 a RIM 957-es Wireless
Handheld kézi-PC A korew LG
hitrom honapon belil hozza ki el
s6 J2ME-kompatibilis mobiltele
fonjair, €s ugyanezt teszi jovire a
Nokia 1s. A Wind River bejelenietie
a Tomado for Intermet Appliances
architekturdt. Az GOgyfél-Kiszolgdld
technologia intemetes eszkiizik fej
lesztéséhez

vel

telepitéséhez & tarta-
lomkezeléséhez késriih

Az IBM ] eszkozokkel és EIB
komponensekkel  javitotta  Web
Sphere platformjit: célja a lejlesz
161 1ermelékenység fokozisa és az
elektronikus  Uzleti  alkalmazdsok
marketngfolyamatanak egyszerisi
tese, (www . szamirastechmika, fui)
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Mi mozgatja a mobilinternetet?
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ellenére még
hosszi életet a
PC-knek™? Az «
alkalmazasok
futtathato r

emyo, a
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Il operaciosrendszer-ver

ezl elsGsorban az

valé hasznalatra, zktromk

reskedelemhbez és WAP alapd alka
azdsokhoz fejleszene ki
Az opericids rendszer o HP 9000

s srervercsalfdpin ful mapd. A fns
sités ingyen dll azoknak a HP
Ieleknek a rendelkezésére

cég hardve €5 s

naljak. Ar U) operacios

lenleg a béta-teszt fazisiba

nberme é

zallithsa srept

varhato. Az operdcids rendszer

mutatta be

interneten

Merfoldkohoz ért
a DataCenter

A Microsoft mdjus végén bocsdtot
dijira &8 Windows 2000 DataCenter
misodik bétu-verzidisl. A DataCen
ter-verzional a cég kerdendl fogva
mint  Unix-gyilkosndl™ beszélt, a oél
hogy dltala a Microsoft betdn
csucskategonds kiszolgdlék pha
re. Ehhez azonban eleger kell ter

1ic
olyan kovetelménycknek, amelye
ket a nagyvallalatok a legknikusabb
alkalmazasaikkal szemben tamasz
tanak. A bé-verzidval egy wddben
inditona el acég 20 partnerrel kizos

ramjit (JDP) o Daia

A, DatsCente
andllé wermékk
tabhi Win2000 termeék

elér

eknek hitelesitetidk kell mag
hogy hardverik han
mdja o DataCentent

A DaaCenrer maximum 32

pro
cesszort, 64 gigabdjt RAM-ot, négy
csomoponiu flinndzést ¢ 32 csomo
pontt  halézateher-closzuist Képes
tr, &5 optmalizilva van az




IBM Netfinity
magas rendelkezésre allas
Microsoft® Windows NT Cluster megoldas

Minap olvastam, hogy az egyik neves szervergyario 99,9999%-0s rendelkezeésre allast jelentett be Intel-platformon.
Kommentar nelkil, gondolatinditonak, hadd tegyek néhany észreveételt:

+ 99,999% évi kevesebb mint 1 perc leallast jelent.

- Az Ugyfel szempontjabdl csak ar alkalmazas rendelkezésre allasa szamit! Minden eftdl valo eltérés vagy barmely al-
kotoelem rendelkezésre allasanak sszemosasa a teljes konfigurdcié rendelkezésre dllisaval, a vevd meglévesziése.

+ Az alkalmazasok eréforrasigenye (pl. tarolokapacitas-igénye) folyamatosan nd hasznalatuk soran. Uj kantrollerkartya
menet kozbeni szerverbe helyezése (active PCl) és ezzel a diszkalrendszer menel kdzbenl bévitése Intel-platformon
jelen pillanatban csak az IBM Netfinity szerverekben érhetod el.

- Pl a diszkalrendszer szikséges bdvitése esetén hogyan lehet kijelentkeztetni az 0sszes felhasznalot az applikacio-
bol, leallitani az alkaimazas 6sszes moduljat, leallitani az operacios rendszert, Installaini a hardverelemeket, Ujra elin-
ditani az operacios rendszert és az alkaimazasokat 1 perc alat??7!! Esetleg minden vevé Installdljon mar a kezdet

kezdeten 10 evre elegendo diszket a szerverébe?7?!

VetkGzzik le licitalasi kedvinket, és maradjunk a tényeknél
Vegyunk alapul egy aruhazat, ahol évi 2 milliard forint forgal-
mat bonyolitanak le. Ez kb. napi 6 millid FL. oranként 1 mil-
lio Ft bevetel. Ha az aruhdz szamlazasi rendszere Jedll, a cég
orankent 1 millio Ft bavételtd! esik el. Az lgyfelek egyszerlen
a szomszed (zietharba mennek at vasarolni. Itt nem szamo-
lom az olyan kiitséget. mint az (zlet béreti dija, a tétiendl
alidogalo doigozok munkabérkbitsége, a himévrontas (hely-
realiitas) koltsegedt, csak a tiszta bevétalkiesest
Amennyiben 3 cég a szamlazasi rendszerst rendelkezésre
naveld hardver nélkill Microsoft® Windows NT-re tele-
te, a Gartner Group felmérése szerint atlagosan évi
76 ora ledilasra szamithat. (Mieltt valaki kajdnul elmoso-
magat, ez nem a Microsoft® Windows NT, hanem
&z operacits rendszer &s az alkalmazds eredd
rendelkezesre adllasa. Itt ez 97 4%, 226 millid Ft beve-
eses, a leljes forgalom 11%-al!! Mi a kévetkezménye
ak, ha a konkurencia alkalmazasa nem all le ennyit?!
ehet novelni a rendeikezésre dliast? Redunddns, mil-
kazben csaréihets haldzali kartya, redundans, miks-
des kizben cseréihetd tdpegység, hibajavitd ECC memdria,

vezet! diszkalrendszer Ezen eszkdzdk
2 rendelkezesre allast megndvelhetjik
LC3ak” 24 o6ra ledlids, azaz esetiinkben

A Netfinity 5600-as szerverrdl sz0i6 Gsszedlitasban olvashat-
2k, hogy a besepitetl szervizprocesszor, a mikddés kizben
Cseren Wimuato, mokodes kizben bovithetSséget magaban
foglalo active PCI, a hibaznalizis ideiét lscsaidentd LightPath
diagnosziika, a meghibésodasukat elfire jelarni tudd Inteliigens
opciok kiterjectt alkaimarasa (PFA) az IBM Srerversk
rendeliezesre Aldsat enndl is tovabb ndvalik. A Netfinity 7600-
as wrerverskben péidaul az IBM Advanced ECC (vagy chipkill)
memonal hasmal, amely 100-szor olyan megbizhatd, mint
2 mas gyarttk aal hasanalt ECC meménia.

A 989% rendelkezésre allas ugyanakkor nem érhetd el
a cluster technologia alkalmazisa nélkiil.

A Microsoft® Windows NT Cluster 2 db egymast figyels, de
eqymastol eftéd feladatok ellftasdra alkalmas szerverbdi,
ugynevezett node-bol all. Példaul az egyik szerveren futhat a
!ewelez&ammﬂ,migamamkmdeﬁb-esptmismr
ver feladatokat 18t ol A szerverek a hélozaton keresziil,
iietve a kézvetlen Ethernet-kapcsolaton keresztil cserdinek
adatokat, illetve eflendrzik egymas miikddfképasséqgét.
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A szerverekben |évo diszkeken az operacios rendszer foglal
hetyet, mig az alkalmazasokat tarold diszkek egy kdzds SCSI
buszon helyezkednek el

A Microsoft® Windows NT Cluster, illetve a Microsoft® Windows
2000 Cluster IBM hardveren alapuld megvaldsitasdt a meliékelt
abra mutatja:

A kdzts SCSI buszon, a killsd diszkalrendszerben lévé disz-
kek normalis mokodes esetén vagy az egyik, vagy a masik
szerverhez tartoznak. Az egyik node kiesése esetéen az adott
szerver feladatait és ezzel egylitt a hozza tartozs kilsé disz-
keket is a masik node veszi at.

A szoftver elinditasa a masik szerveren, igy az alkalmazas j-
ra hasznaihatésaga is mindig idobe telik! Akar 16bb percbe
s! Az atvetel torténhet manudlisan vagy automatikusan is.

Amennyiben az adott alkaimazas Cluster Ready”, a felhasz-
naloknak nem kell (jra bejelentkeznl a szerverre, mas eset-
ben ugyanakkor ez nem kerliihet el

A cluster egész meglepd mdodon is seqitheti a rendelkezésre
allast. Isment tény, hogy az alkalmazasok futasa sordn fogy-
nak azr operacios rendszer erSforrasal (ffleg meméria).
Az erblorrasok elfogydsal és a rendszer lefagyasat jra-
bootolassal elfzhetilk meg. A cluster lehetGséget ad arra,
hogy az adott applikacid masik szerverre torténd atmozga-
tisa utan az érintatt node-ot rendszeresen, elre programo-
zottan Ujra bootoljuk, majd az applikacio visszamozgatds
a utan ismét a teljesen rendelkezésre alld erdforrast kindljuk
fol szdmara, nagymértékben névelve ezzel a rendszer ren-
delkezesre altasat.

Ime egy - a legmagasabb rendelkezésre Allasi szempontok-
nak is megfeleld - clusterkonfigurdcio és néhdny jellemzdje.
2 db Netfinity 5600-as szerver, benne az operficids rendszer-
nek HAID1-ben 2-2 db 10K U2ZW HDD, 2x512 MB ECC
SORAM. hot-swap redundéns lapegység, beépitett manage-
ment processzor, LightPath diagnosztika, active 64 bites
PCI, 64 bites PCl RAID kontroller, 32 MB battery backup
cache-sel, 1.2 m magas rack, a rackben a két szerver, az
EXP200-as U2ZW diszkalrendszer (360 GB-ig bbvithetd)
2xRAIDS-ben, 6x9,1 GB 10K HDD, egy monitor és billentylizet
a rack tetején, 1db &tkapcsold a rackszekrényben,

Micrasoft® Windows NT Cluster PN oh
BEB4-31Y NFS6DOIntel® Pentium™® (I 667/133 MHz

256 KB tull-speed cache, 256 MB ECC AMYEHU 2
256 MB 133 MHz ECC SDRAM RDIMM A3L3060 7
1BM 8.1 GB 10K-3 Wids Uitra2 SCSI

SCA-2 SL HDD hol-swap a6L9748 4
1BM ServeRAID-3HB, 32 MB Baltery-Backup Cache

RAID adapter ITLEORE 2
IBM 4.2m external Ulra2 SCSI cable

{0.8 mm VHDC! male to 0.8 mm VHDCI male) 03Ka31N 2
Netfinity 5600 Tower 1o Rack Conversion Kit J7L6858 2
Console Cable Set - 12 feet B4GT44T 2
Consolh Server Selector Switch (4-port) 28L0542 1
Netfinity EXP200 disk enclosure a7L7100 1
1BM 3.1 GB 10K-3 Wide UNra2 SCS| SCA-2 SL

HDD hot-swap 36L8748 8
Power Type Cable C12 94G7448 2
Netfinity NatBAY 220 2306200 1
B331-H2N E54 15" FST monitor 0.28 mm, 1024x768,

VESA, Energy Star, TCO95, Stealth Gray JTHZNEU 1

Netfiiﬁty

A Netfinity 5600 egy olyan fajl, nyom-
tatd, alkalmazas, WEB- vagy kom-
munikacios szerver, mely tamogatja
a Microsoft® Windows, Novell és
SCO UNIX operaciés rendszerek
hasznalatat, Két 800 MHz-es Intel®
Pentium® Ill EB processzorig bovit-
heté. Tovabbi jellemzéi: a teljes
sebességl cache-elérés, 133 MHz-es FSB, 133 MHz-es
alaplap, 133 MHz-es memdria, mely lehetové teszi a sz(k
kereszimetszet nelkill adatatvitelt. Az integralt Ultra2 Wide
SCSI kontroller biztositja, hogy ne csak a rendszer, hanem
a diszkalrendszer |s teljes sebességgel mukodjon. A B0 MB/s
atviteld hot-swap 10000 fordulatd mereviemezek rendkiviill
sebesséqgl adatelérést biztositanak. A szerverben talalhatd
5 PCl szlotbél 3 db 84 bites! Az opcionalisan beszerelhets
64 bites, 32 MB battery backup cache-sel rendelkezd
ServeRAID adapter egyszerre gondoskodik a nagy sebessé-
g diszkelérésrdl és az adatbiztonsagrol. Az integralt full
duplex hibat(ré (fault tolerant) 10/100Mbps Ethernet kon-
troller mar természetes az IBM szerverekben, Integrait me-
nedzsmentprocesszor, mely a féprocesszor lefagyasa esetén
Is kepes barmilyen szabvanyos modemen kereszt(l (zenetet
kbideni a felhasznalénak, llletve rajta keresztil a hiba akar
nagy 1avolsagrol is kijavithatd. Izolalt memériasziot, melynek
segitségével a sérilt memoriamodulok egy Ujrabootolas so-
ran akar automatikusan kilktathaték. Active PCIl A szarver
leallitdsa nélkl nem csupdn a szlotban levs kontrollar cserél-
hetb, hanem pl. a Microsoft* Windows vagy a Novell leallita-
sa és Ujrainditdsa nélkil helyezhetd bele olyan kentroller (pl.
RAID kartya diszkalrendszer bévitésének céllabal), melynek
drivere még sosem volt az adott operacids rendszer alatt. Ezt
az RSB000 technolégiat csak az IBM kinalja Ogyfeleinek In-
tel-platformon. A szerverbe épitett finomsagok egyike, hogy
& hot-swap PCI sziotokat mianyag szigetelk valasztjak el,
birtonsagossa téve a szerver mikddése kézbeni esatleges
adaptercserékel. Hot-swap redundans lapegység (std.
250W-ig, opcionalisan 500W) 2/3 akkora helyen, mint az
a hagyomanyos technologlaknal megszokott. LightPath
Diagnostic! A meghibasodast az adott egység mallettl LED
jelzi, megsporolva ezzel a felhasznaldknak a hibadiagnoszti-
kara vesztegetett értékes percekel. Az egyébként rackbe Is
szerelhetd, csak SU magas Netfinity 5600-asnak gyakoriatl-
lag nincs olyan tulajdonsaga, mellyel ne emelkedne ki maga-
san az Intel-alapl szerverek kozol,
A fentl twiajdonsag alapjan lehet, hogy tobbre gondolndnk,
de .csak” egy kbzépkategdrids Intel processzor-alapt IBM
Netfinity szerverd| van szé.
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(Révéss Gidbor)

Nemetschek-ujdonsagok
(Krizsdn Gydrey)

E-nugykereskedelmi
megoldasok az Ieontol
(Mdrtonffy Attila)

Megjott o Ulinet is
(Révész Gdbor)

Biztonsdgi szofiverck
nagyvillalatoknak -
Symantec
(Csdridn Sdndor)

Jobb tsszekots — Sybuse
(Seres fvidn)

Megujult az AltaVizsla
(Béky Endre)

Fejvadaszat pénzjutalommal és
részvényopcioval — Camnation
(Mdrronffy Amila)

VEZERCIKK

Poszt mér van
(Révész Gabor)

TAVKOZLES

HIREK

Platform a CRM-megoldasokhoz
(Mallcsz Tudit)

Pt it 3§

S

el

bl

(.

(=

o

)

-1

Ujjdsziletett telefondrot -
Newbridge
(Cxorian Sandor)

Kodolt AM-mikro
(Mallagsz Judir)

A GVH nemet mondott —
Matdvkibel TV
(Mallass Tudir)

Felkészulés a 3,5 gigahertere
(Malldsz Tudit)

TENYEK ES TRENDEK
Kozépponthan az e-oktatis —
Novell Edge 2000
(Zimdnyi Karalin)

—

~3

-

>

- oldal

oldal

caldal

» aldal

, oldal

- oldal

oldal

. oldal

. oldal

. oldal

. oldal

oldal

. oldal

aldal

oldal

. oldal

(Farvds MNH)
20. oldal
TESZT
HIREK 9. oldal
Dromediarok harca -
Nagy formadtumi nyomiatok
(Krizedn Gyargy) 9, oldal
MONITOR
Jonnek a robotok!
(Gary H. Anthes) 11, oldal
KONYVESPOLC
HIREK 15. oldal
Kanikuldban is ajanlot!
(Seres wan) 15, oldal
UJ GAZDASAG
HIREK 19. oldal
Minél nagyobb, annal jobban
_(Mdrtonffy Attila) 19. aldal
Azsiaban is robbanas el6ti
az e-kereskedelem
(Martonffy Antila) 19. oldal
Bankkartyacsalasok
Magyarorszagon
(Mdrtonffy Atila) 20. oldal
Stratégiai dontések timogatisa
(Schopp Attila) 20, oldal
Internetkorszakok és
-megoldisok — HP: CRM
(Mdrtonffy Attila) 21, oldal
Eliizeles 22, oldal
Reszvényarfolyamok
az amerikai lozsdéken 22, oldal
Impresszum 22. oldal
E szamunk hirdetdi 22, oldal
MELLEKLET
Novell

A HET HIREI

EU-megallapodas az
internetes szerzil jou
védelmérdl

Hosszas vita utin az Eurdpa:
Umié  agillama  tiszugziak
minden nézeteliérést, ame-
Iyek miutt 4 milt hdnapban a
muniszierck tandcsa kényie-
len volt 16bbszir is elhaluasz-
tani o szavazist ar elbter-
jeszent juvaslatrdl. A vita el-
sfiearban a digitdlis tartalom
maganszemély dltali maso-
lisa kirll zajlott, A mast el-
fopadon juvasla 1gvekszik
megteremteni a kbzos alupot
az adont omzdgok elérd
sgerzfi  jogvédelmi  thrvé-
nyei kozitt, egyrészt a rcp-
rodukildssal, masrészt a mi-
vek nyilvanossdgra hozais-
laval, valamint a véden mi-
vek terjesziésével kapesolar-
ban. A javaslat igyeksznik

laydonos

gz A jogiuia; X
gdl a digindlis dtvitellel &
misoldssal szemben. s igy
megteremien az egyensdlyt
u wlaydonos és a tivkbzlés:
¢és intemetszolgilatd cégek
jogai kozon. Utébbiak ugyan-
is andl tntotak, hogy & wr-
talomhoz flizdds jogok meg-
erdsitése akadilyt gordithet
az intemet fejlddése elé.
misrésa [€liek andl is, hogy
4 jogsértésekén részben vagy
cgészben dket teszik felelbs-
sé_ (IDGNS, Briisszel).

Kamera
hitelkartya mérethen

A Canon Digital Ixy néven
bemutatts a vildg jelenlegi

LCD-képemydvel & mes-
terséges imelligencia vezé-
relte autofdkusz-rendszeme]
rendelkezik. Hiromféle fel-
bontdssal dolgozik: nagy/
szuper finom (16001200
pixell, pagyffimom (1600
1200 mxel), és kiesy/finom
(630480 pixel). A felvéte-
leket egy B gahd)

Secure VPN -ermékei képe-
zik a sebvenéy alapjit, de
a pannerck énéknivelt cle-
mekkel egészithenk i ere-
ket

A Lucent VPN-képes -
vilasztokat apinl kovrodik
szémdra, valamnt egy VPN-
védogatat, imegrdli  VPN-

Compact  Flash  memoria-
kirtylira Ina. amelyen fel-
bontistdl fuggden 4, 12, il
letve 46 kép kaphar helyet
(IDGNS, Boston)

A Microsofl bemutatia a

tigy gatast és kozpon-
b budonsdg) wanyilds. A
VPNA-hoz gyarion mindeéy-
hen thrsult 2z Alweon. az Eo
trust, 2 ISS, a Log-On Dat.
0z RSA, a RadWare. a Sun,
a Trend Micro és o Veritas
~ Ok cgylnmikdds VPN-al

DNA 2000 komponenseil |

A legutolsd TechEd konfe-
rencin mutatts be o cég, mi-
ként mikbdoek egyiin egy-
missal a DNA 2000 elemei,
¢s miként megrilhadk egy
elektronikus Gizietn webhe-
lyen. A cég bemutaioit egy
olyan webhelyet, amely a
Commerce Serverre épiil (és
u Site Server szofiver utd-
da). A megrendelések telje-
sitését a BirTalk intézte, de
hasznilia a webhely az SQL
Server 2000 adathdzist, az
Application Center 2000-¢1,
valamint a Microsoft olyan
termékeit 15, amelyek csak
idén keriilnek mayd forga-
lomba. E termékek egyiues
megneverésére hasmilja a

cfg a DNA 2000 nevet. Biar |

a kereskedelmi forgalomba
hozatal ddpontjz még nem
ismen, de az bizios, hogy ez
lesz 1z els6 olyan Microsoft
szofiver, amelynél 2 licen-
ceket vilagszente mindentitn
nem & szerverek, hanem a

legkisebb, 2 megapixecles
teljesitményli digitilis ka-
merijit. A fényképezdpép
25 milliméteres mélység
mellett akkora csupdn, mint
cgy hitelkirtys. Kereskedel-
mi forgalomba jiniushan ke-
riil, az Egyesiilt Allamokban
PowerShot  S100 Digital
Elph, Canon Po-
werShot S100 Digital Luxus
elnevezéssel.

Az eszkoz kéiszeres opti-
kui €s digitihis zoommal,
egy 1.5 hivelykes TFT

proc ok szdma szerin
kell megvissrolnn. (IDGNS,
Boston|

VPN szivelség alakull

A Lucent az atlantai Super-
Comm konferenciin jelen-
tette be a VPN Alliance
(VPNA) megalakulisst, ez
0 srovelség a villalstoknek
egylépests beszerzési lehe-
téséget kindl VPN-alkalma-
zisok és -infrastruktiracle-

miek vasdriasshoz. A Lucent

kalmazdsokat és -infrastruk
mwrstermékeket Kindinak, A
VPNA professziondlis szol
edltare tagjal (Baker, [FSec
Telewss) mtcgracxis £ tiv-
kiveud szolgilatist kindl-
|nak a VPN telepitéséhez.
|:w miemetszolgalai wpok
(mint példaul 3 UL Net) k-
vetlen wagy fomaskihelye-
| zen VPN- és bizionsdgkeze
lési szolpiitavisokat mydjta-
| mak. (IDGNS, Boston)

Nagy gyartok is
tamogatjak a nylivinos
| forraskédbarzél

Kilenc technoléman ofg
koztiik olyan nehézsalbyiak,
mint a HP, az Intel. az Ora
cle &= a Sun - befekietetr 4
| Collsb.Net-be. A San Fras-
ciscO-1 cég olyan online bir
#£1 lzemeltet, ahol 3 nagy
villalan mformatikusok. Kap-
csolatba lphetmek a2 nyil-
vinos forrdskddi szofiverek
fejlesztiivel.

A Collab Net (tavaly pi
lusban inditotta €l 2 wwn
SourceXchange com  web-
helyet) bejelentene, hogy si-
kerilt felhpjizmia 35 millio
doflart, gy bdvitem tudin
szolgdltatisainak &5 terme-
keinek korét. A wbbi befek-
etd kizt megtaldthac 2
Dell, a Novell, a Turbol:
nux, walamint Mare An-
dreesyen, a Netscape tirsala-
pitda. aki egvben a Collab
Net igargatttandcsinok a
tng}n {IDGNS, Boston )




Ujabb kézigép a magyar piacon

Jinius  5-<¢n eundpai
egyik allomasaként Budapestre 1s
megérkezett a Handspring, A Palm
OS alapd kézigépet gyindja, o
HandSpring Intermational részérd] a
ceg alelndke, Robert Kermuisch, a
gvkereskedelmi forgalmard MDS
Holding képviseletében pedig n k-

rep-curdpal lgyvezets Gilles Mow-
chonne! mulatta be

Mint az elfaddsokbdl kiderilr, a
et o Palmbdl mvozon fejleszibk
alopitordk. (gy nem wkinthetd kil
ssegmek a teljes Palm-kom-
kKiterjed a kézirms

panibi 5 GE
felismerésne 15

A ovibbiejlesziés egv hivitdmo
A bivitGhelyre

hozot

dul helye
kommunikicits (modem:
wt), kis
leftszor, mininoteszt & 16bb
lehet  betenni.  Tovibbi
ok, gy USB-csatold

s kameril,

| elég vegyes a kép. Eg

kirdyanak |

és GPS-vevdl. Tovibb ndveli a lehe
thségeket az, hogy a HandSpnng
szoftverfejleszid rendszere nyitott, a
géphez PC-s emulitor is létezik, igy
az alkalmazdsicjlesztés nem ikozik
KilonGsebb akadilyokba. Szintén
ceyvedive tesn a rendszert o memao-
numentd modul, ez alkalmas a tel-
tes adaudllomdny-midsolar droliss-
ra. Még egy specidlis lehetfség: az
AvantGo hirolvasé dgyfél meglé
te. Az AvamtGo szerverén magyar
nyelvil csatoma is nyilt, ez jelenleg
a Metro djsag hire tartalmozza

A pact poaconalist  wekintve
gyrészt alap
'ZC‘-_[II\!.‘ﬂM]L‘L tlermeszelesen a me

nedzserréeg szamit, de a kiegészils [

periféridk tarkasdga, illetve az ¢ ka-
tegondban szokatlannak mondhaté
jatekvilaszick azt sugallja, hogy ve
vokent mnovatiy - hatalokra
szdmftanak. Ezt timaszija ald az a

azr 53

Ki ad otthont

az EURO 2000"-nek az interneten?

A Labdarugd Europa-Bajnoksagnak a vilag egyik iegnagyobb weboldalan is
thkdlutessn kell mikodnie Erért vilasriotts ax UEFA hivatales internet
megoldis szalitsjanak » PSINetwt, amely gondoikod.

€3 3 birtonsagos Ssszehdttetésrdl Ar UEFA-nak bertositott szolgéitatas

gantoian uwgyanar, smit nap mint nap Ugyfeleinknek myujtunk

Az On cigének is otthomt adunk ar interneten!

Litogasia meqg weboldalunkat waw prinethu

S"_‘Pet_

k ar uremolitetésrol

tény is, hogy a gép nemesak szirkeé-
ben, hanem négy tavabbi szinben is
kaphand.

A vildg és ezen belill Magyaror-
szlig  kézigéppiacanak  helyzete
azonban egy Kicsit sotétebbre festi
ezt a technoldguy djdonsagtdl derts
képet. A Palmnak az Egyesillt Alla-
mokban a sokéves jelenlét jévold
bol 85 szizalék KGritli o részesedé-
se, 4z eurdpar pracon meglevd 75
seizaléka pedig a Psion hangsilyos

A Micsamokban mutatta be az idén
lérejont Nemetschek Magyarorszdg
Kit. oz Allplan épitészet tervezd
program 16-0s viliozatir. Ebben az
épiteszek szamira sok érdekes 1)
clemet vezerek be: javitottak a e
tegtechnikan, a betonvasalist rend-
szeren, €s bavill a térbeli bemutaté
rész. A programot a Wacom céggel
ktzosen kifejlesziett D-Board ne
vl digitahizdlotablan mutattik be
amely a képunkon lathaté. Ez nem
csupdn egy énntésérzékeny LCD-
panel. hanem meghajtéprogramja
szamos kétdimenzids funkeiot tar-
talmaz. Az Allplan FT 4D progra-
mol dgy fejleszienék, hogy a D-
Board haszndlatival a tervezdnek
mines szilksége billenty(zetre, min

|

jelenlétének kidszOnheld, Ennek meg-
felelden bir elég sokan vannak még
a piacon (HP, Compaq és tirsai), de
ezeknek Osszességikben vildgszine
ten €8 Burdpdban egyardnt 10 sza-
zalék Koriili (de lehet, hogy ennél
15 kisebb) a piaci részesedésik, A
piackutatd cégek persze biztos jivit
josolnak o kézigépek Kategoriijd-
ban, Ugy litjdk, hogy a tavalyi 9.5
millid darabbal szemben 2003-ra 30
millic koriili éves eladdssal lehet

¥y m

hek-ujd
lassal, illetve az egyes
grafikai elemek kije
lolésével. A szdmitds-
technikiban megszo-
kott meniik helyert az
irdszerek képe sora-
kozik a tibla alsd ré-
szén, ezekre Kattintva
vilasethatje ki oker,
egy hegyezdben valé
mozgatissal hatdroz-
va meg a vonalvastag-
sigot. Mindez a s
mitGgéptll idegenke-
dé épitészek megho-
ditdsdra szolgil.

A bemutatén egy kordbbi ver-
zioval készitett dijnyertes pilyamii-
vel mutatott be egy épitészeti cso-

_a*

szdmolni. Magyarorszagon ¢ Kate
poridbal évente mintegy 3000 darah
£Ep taldl guzdira, (gy o piac nugyss-
ga 350-400 millié forintry tehets
Ez még Onmagdban nem lenne
rossz, am tudni Kell, hogy elsésor.
ban a cégek eltérd marketing- és 14
mogatist strutégidjabol eredden o
Psion részesedése o piachdl 50 sz4.
calék kortli, wovibbi 25 szdzulék 4
Palmé, és a tobbin osztoznak mis
gyirtok. gy azt is figyelembe véve,
hogy u hirek szerint a Palm erfsfteni
dkarja jelenlétét, o Handspringnek
komolyan meg kell Kuzdenie min
den szdzalékér,

R, G,

tervezésénél alaposan kihasznaltak
a program térbeli tervezést segitd
tudasar.

dent el tud végezni a tablara rajzo- | por. ahol az djszer( sportesamok K. Gy.
aseaniic medin Nd. s & leading Swivs lull-service Internet agency Qur core
® ingludes the siratngic and conceplun) crealion of dulabase -dnven
projects, thelr . lapmani, an-gaing suppor and markeiing. We
urmently sedking skilied sofiware enginesrs 10 be employed aA s 118 e
Basis with the possibility ot & permaneni amployment either |n
Swilzenand o1 in Buddpasi
Software Engineers wanted
Join a |eading
Swiss Internet agency.
Software Engineer
The candidam shiuld heve e tobowing TuasSCalONE.
Erpecence with comples Wes pmiscty prefembly in cor.
peraie (T erwirsamants
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fology such s S0L Serve: Oracle
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HTML, Jwa Jmalenm Ces
- :‘A‘J:l Dégem in compuUmr BEIERES O iiaied Beid ol
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E-nagykereskedelmi megoldasok az Icontol

Az elektronikus nagykereskedelem
(erén szerzetl tapaszialatail osziona
meg Ugyfeleivel szakmal napjinak
keretében 4z Icon Szdmildstechni-
kai Kit. A termékbemutatdkkal ki-
sérl eldadds-sorozatbun elsdként a
ofg Alal Kifejleszien s o HRP-nél
mir maktdd elektronikus nagyke-
reskedelmi rendszert ismertetiék, A
rendszer bevezetésének Dani [stvdn
mtranet-Uzletdgyezeld szennt négy
céljn volt: & nonstop haszndlat, az,

hogy minden funkcidt webes feliile-
ten lehessen elémi; épltsen 4 meglé-

zik a: azonositds, a

fri

terméklista
megjel a

{elé

vé hattérrendszerekre; illetve le-
gyen biztonsfigos. A rendszer funk-
ciondlisan hirom részre bonthats, A
felhaszndldl funkeiok révén vilik
lehetGvé s bongészés (levialogatas,
leljes szbvegl keresés, szlkités,
gyukori keresések elmentése) és a
megrendelés, amelynek sordn pon-
los készletinformicitn is szerezhe-
tink. A szerver funkeidl kozé tanio-

Jiinius 9-€n, t6bb honupos elokészi-
1 munka utdn nyilvénosan is bemu-
tatkozott Magyarorszdgon az MCI
WorldCom inlernetes vallalata, a
Ulnet, Azt, hogy a villalat Kozép-
Eurdpdba készll, mér tavaly no-
vember végén Bécsben bejelentette,
akkor muntegy 50 millié dollarosra
becsilve a magyarorszagi inlemnetes
piacol. A magyar lednyvilialat Ugy-
vezelbje Kai von Ludwig lett, keres-
kedelmi igazgat6ja pedig Kovdes
Péter (6 koribban az Erncssonndl
dolgozolt). A jelenlegi 25 f6s alkal-
mazotti létszdm valamennyivel még
nbni fog, a belsé ardnyokra jellem-
70, hogy a kozvetlen ugyfélszolgd-
lati létszdm ennek a fele lesz.
Ielenleg a magyarral egyiitt 23 or-
szdghan van jelen a Ulnet, és idén
még kizel-keleti &5 dzsini terjeszke-
dés is szerepel a tervek kdzot. A
cég fokuszpontdban elsdsorban a
villalati felhaszndlok dlinak, igy na-
lunk 18 ezt o vonalal szindékoznak
képviselni. Ennek megfelelGen
most induld szolgdltatdsaik egyrészi
hazai internetszolgdltatoknak szol-
nak (nemzetkGz  Gsszekbnetések
biztositdsa), misrészt pedig nagy-
€s kbzépvallalati igényekel igyekes-
nek kielégiteni. Kereskedelmi szol-
gdltatisukat — e két szegmens szd-
mira — pugusztus elscjén inditjik el,
és még idén meg akamak jelenm a
kapesolt vonah felhaszndlok piacin
i5. Enéknovelt szolgiltntdsaik ko-
zitt szerepel a webkiszolgdl6-bér-
1€s, a kiszolgiloelhelyerés lehetdsé-
ge. valamint a VPN-pincon vald
megjelenés, Megfogalmazisuk sze-
rnt legnagyobb ercjik o teljes vi-
lagra kiterjedd hilézawk (az Egye-

delkeznek, a magyar kizpont pedig
45-45 megubittel Friunkfurton és
Amszierdamon keresziil kapesolo-
dik be a vilaghalozatba), A hilézat-
hoz W viligban 2000 ponton lehet
csatlakozni, ¢ pontokon Osszesen
1,6 millié modem taldlhato,

Az indulé vallalkozisrdl nagyon
kevés adatot lehetett megtudni. gy
nem ismen sem az eddig megtett,
sem a tervezetl beruhdzdsok Gssze-
ge — indoklisuk szennl ezek a vildg-
halézat részei, és igy nem kilénit
heték el, valamint pénzigy: adato-
kat sem k&zoltek — ugyanilyen ok-
bol. Egyetlen célkithzést emeliek
ki: . Bekeriilni a hirom vezetd inter-
netszolgdltatd kzé™

Annak becslésére, hogy valGjdban
mekkora értéket 15 képvisel a ma-
gyar intemetpiac, a megkérdezen

szakéndk kozil senki sem villalko- |

zort. Azt viszont tudmi lehet, hogy
jelenleg a villalat piacon elég nagy
a tomorilés. Egyrészt a Matdvnet
(Mativ-Deutsche Telekom}, Elen-
der (PSInet), Datanet (GTS) alkotta
hdrmas kiizd egymissal, masrészt
pedig ¢ piacra igyekszik a néhiny
hénapja  mir mOkods Nextra
(Telenor), és wbbek szerint a pincru
rividesen belépd finn Telidn kivill
i5 még van egy-két jelentkezd. Kil-
linlegessé teszi a helyzetet, hogy a
szereplGk mogdnn nagy nemzetkiz
ctgek dllnak, igy egy-egy lgyfél —
fGképp, ha az nemzetkdzi villalat -
nem biztos, hogy a helyi érvek sze
rnnt dont. Fontos elem lehel a
Ullnet érvrendszerében a nemzel-
ktizi kapesolddasi pontok nagy szi-
mua, ehhez hasonld Kiterjedisépd ha-

lézannl o felsoroltak kozill csak u |

s er kdive-
tése és u marketingcélokra is fel-

A nagykereskeds — jelen esetben a

a\ HRP-nél mikodd rendszer viuhtn

kat lithat el, mint & visszaigazolds,
az fr- és készletinformbcio, drveré-
sek, illetve akodk, rekldmok. A
rendszer technologiu hineret Mic-

Sajorékoziaton mutatta be ar in-
temetbiztonsdggal kapcsolatos szoft
vereil a Symantec jlinius 6-an, ab-
bl az alkalombél, hogy mir Kelet-
Kozép-Eurdpiban is Kaphato két )
termékiik, az [-Gear és a Mail-Gear
BevezetGjében Pogdny Ldszld, a
cég magyarorszigi  kereskedelmi
menedzsere mutaia be a villalator,
mayd Chres Miller, a nagyvillalat
biztonsdggal foglalkozd részleg ter
mékmenedzsere wintonr eldadist a

termékek alkalmazisardl

Mint elmondta, az imternet és az
ntrunel biztonsdga szeredgazd (e-
| ritletén két szegmensre koncentril a
| Symantec, a mralombiztonsdgra és
a biztonsigos mikodésre, A tarta.
lombiztonsSgot segiti a két 4 sz0rd-
| program, az 1-Gear s a Mail-Geuy
Az elsh cpy védGpitba épiten hals-
zati gyorsitotir (proxy cache), amely

rosoft-szofiverek  (SS5CE, IS é\|
SQL Server) adjik. Egy mikods
druhdz azonban az lcon szennt nem

haszndlhatd stanisztikdk készitése. | jelent clektronikus kereskedeimet,
| ehhez srilksfges az druhdz é a cég
HRP ~ ugyanakkor olyan funkcié- |

meglévd rendseereinek integricita;

a kapcsolator a fejleszidk dltal |étre-
hozott interfészek biztosinik

A szemmndnum tovibbi részében |

a Sun—Netscape Allunce Planet

| mot. Ehhez a
| DDR (Dynamic Document Review)
dokumentum-ellendrzd technolo-
giil hasrndlja, és alkalmas a hagyo-
minyos URL-cimszlrésre 5. Az
I-Gear jelenleg Windows NT Server
4.0, Sun Solaris 2.x és Red Hat Li
nux 5.2 vagy ezek Késdbbi verzja
alan mikodik
A Mail-Gear elektronikuslevél
sziird, és figyelheti mind a tartafmat,
mind pedig a mellékelt dllomanyt
A Symaniec Noron AntVirus En-
lerpnise  csomagjival egyiitt meg-
akaddlyozza az ismen virusok tere
dését az clektromikus levelekkel A
Mail-Gear a mér emlitett platformo
kon Kivil egylinmiksdik a Micro
soft Proxyval és a Check Poim

FireWall 4.0-val

Mindkét szoftver 50 napig miks- |
d6 probaviliozata letOlihets a www |

szabadalmazintotr |

nevii B2B clekironikps kereskedeim
megoldisirdl besréltek az e termék

csoportot ifthon. forgalmazd Icon
szikénGi. A program komponensei
& MerchantExpert, a SellerExpert, 4
PublishingExperi. a BillerExpert, 4
BuyerExpert, a TradingExpen & az
ECExpent modulok, ezek rendre a2
elekironikus kiskereskedelmet. nugy

kereskedeimet, a mnalomszolgilta
tést, az mlernetes Ggylélsrolgdlanot
a wvallalati beszerzéseker, a papir
nelkaly dzlets folyamatokat, dletve
8 dokumentumeseret, -Konverziot
kommunikicidt wmogatdk. E
adisdiban Fddn Jdnos e-kereske-
delemfeflesnési Urletds-ignzgath ri
mutatort: & hagvominves vildeban a
vallalatok kiizti viszooyt 2 mput-
output tipust kapcsolat jellemerie
chben a helyzetben a cégek egymis
szamiira iényegében fekete doborok
voltak, kevés nformdcid cserél
garddt, az Ogymencet papir alapon
thrtént. Az G kaposolatrendszerben
ellenben villalatokat f

velnen, 1o

| lyamatok koron zajlik s kizardlag

elektronikus kommunikacid

M. AL

Biztonsagi szoftverek
nagyvallalatoknak

A miikodés biztonsagar fe |
Norton AnnVirus Corporate Edinon
7.0 Windows és NetWare rend
ek alaft biztositja a
A Mobil Code Extensi
Java kddokat &s
ponenseket 15 ¢
letve telepités k
50 programokban
vilasziva o keresOn
adathazis, az ) virusokra valk
készités az utobh fros '
nik. A cég NAVEX (Norto
Virus Extension) el
csak a virmsadatbazs
mssitheto

resGmotor is
ujratelepitése nélkil
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Mint ismeretes — mi is megirtuk -, a pos=
tot Wtrehoztdh. St mdr be is toltomék. Vi-
szont koriitbelil ez az Oxszes informdcid,
amit az nformatikai €5 hirkozlési kor-
madnybiztosi kdriilvevd informdcitdzsun:
gelbdl hirként ki lehet bdnvdszni, A t6bhi
pediy csak kérdés, és ezek kiiziil néhdnyar
érdentes nyilvdnosan is feltenni.

ey példiul a legelss, amivel foglal-
kozmi érdemes, a térvénymodositdsok ka-
re. Mdr eddig is ldrszon, hogy az ellenzék nem timogatja kildnsskép-
pen az diszervezés ugvél, mégis meglehetdsen sapdtos. hogy a kor-
muday torvémymodositds: favastatabdl egymds utdn kée példdny is ké-
s2ilt, mert az elsGbal bizonyos torvénvhetyek kifelejrodiek. Ha elfo-
gadpuk azi, hogy a feszitent dtem ellenére az dlésszak végére (Grvény
vidlik a pavasiatbol, akkor s marad még egy nyitor kérdés. mégpeddig
@ médiatorvenyé. A médiatarvény mddositasa nem tartozik az egysze-
¢, merthogy ez egyvike a kétharmados térvényeknek.
Marpediy endlkil bdrmi ix torténik, hatdsét tekingve a puscidba kidl-
in, hiszen egy lénvepes bérdésben ro-
5 @ KHVM-¢ a feleldsséy. Ugvancsal érdelkes, hogv immdr
van gazdidja a poszinak, csak éppen a poszior hivatalosan
v kormanyrendelet késik pontosan ennyi ideje, &5 azt senki
emondani. hogy mikor jelenik meg hivaralosan ds leirva
tobbszir elmesélt iriénet — mdrmint a feladar- és ha-
ul pedig a rendeletek €5 tirvények dhal szabdlve
wki vildgban mem sok mirden tGrénik, mert nem is -

7S weval vetekedhet csupdn
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kell informdeior szerezmie. Arra yenks
gmagvardrza: miérr s késik ez o rendelet
itikai helyzet ismerdi szering elképzelhe-
exvfornuin: milven feladatkorrel &5

Mindazondlial a jelen

i, hogy nem mindenk

FRIEREn ful

véh bétségek ix. Itr van példdul a Magyar Posta
vikérol van 524, és
=ond viszonvban sincsenek
inteni: szdllitdsi vagy in
telnink a joviben ext a
s bdrmulyen diniés ix siiletik, azr
kannyen megtorténhe! ugvams, hogy
tefosen Karosi postai uzler radikdiisan 1o

legnagyobb villatatainak

nvilarkozatok Lox
¥ Senkl sem meri

e majd

! i ko ne il ugyvanis — hidgba gz &v-
alapuld) rel n képrelhetd el,
| ek, ameivel o modern Posta létre-
e ldmi Lell- nem egy konkrét villalot
hanem aredl, hogy még nincsenet Mijeldive az df bi-
A hatdrok osmerete nétkil pedie aligha lehet -

nehes

tetlenséy

| szemiélieti a bizonytalansigor az éppen az elfké
hist szakayndl tarti torvények dgve. E targyban
rvenyre gondod, de azon kiviil még sok egvéb
erveset Iétezik, amelynek sorsa érdekes fordulotor
ves hirek szerint példdul erdven csdkken annak exé-
Iye, hogy a suis haldzarokrol dndllé torvény szilessen
{ lulator veher az elektronikus aldirisrdl szol6 Jogssa-
en kvl i3 vannuk feladatok Nagvon komoly a veszé-

jogszahalye

s Iy

veber mi

wvanmiliyen i

baly is, é3 ¢

vagy nem akar twdni — semmit) az if
dent dtir, dtszdmer:, felhoriovg minden
korabbi egyexséget, igy olyanokat iy, amelyekhez nem volng szabad
hozzanviilne

Mindezek o Wérdézek eltdrpilnek amellern, hogy a poszr betdlide
kinek iy kivdn o biztoxa leani Egynémely nyilarkozar ugyanis azr su-
gullia, hogy nem g szitken ven ssokma, harem o telies rdrsadalom in-
formatikai igényeiért fog majd lobbizmi o politika lirvesziGiben. Exzel
a programmal senkinek semmi baja nem lehet, hacsak az nem, hogy a
szalimy érdekeinek figvelmen kivil hagvdsa mennythen szolgdlhatja
bdrmely mds réteg rdekeir, A Jelek szerint annak felismerése még
hatravan, hogy a poszt betditdie mindaddiy légiires térben mozog,
amig hirelexitését meg nem kapjo. Ex a hitelesitéy pedig csak a szak-
mdtil érkezher

Révész Gahor

Sybase Enterprise Portal

Jobb osszekoto

Nemrégiben Peter Tensen, a Sybase
curdpai termékmenedzsere elGadist
tartont a Sybase Enterpnise Porualjd-
nak most megjelent 1.0-8 viltozara-
rol; elfaddsa és a vele vald beszélge-
165 a kiivetkezdkben foglalhatd tssze,

A Sybuse két tipikusan nagyvills-
lati problémdt szercme megoldani
Enterprise Portaljdval. Az egyik ne-
héaség uz, hogy a villalatoknak és
felhuszndliknak meglehetdsen tore-
dékes képlk alakul ki a (villalati)
belsd erSiormisokrdl. Ezekben a ku-
lonboz6 célokra kinlakiton webes és
nem webes rendszerekben kell tehdt
bizonyos rendet teremtent, Misfe-
181: személyre szabou informacid-
kat kell eljurtatni arokhoz, akiknek
szllkségik van rdjuk, mert & mai
weboldalakon sokar kell ide-oda
mozogni, kinek-kinek magdnak kell
— esetlep hosszasan — megheresnie a
neki szikséges informdciokat.

Kozos részbe kell osszefogm n
munden rendszerben kozds dolgo-
kat: a rendszerenként mds-mis ke-
resbalgontumusokat - ahogyan azt
a Yahoo 1s teszi —, felhaszndlénevet,
jelszdr s egyvéb biztonsdgi szolgalta-
tisokat. A Sybase portdljanak jovol-
tabol a felhuszndlonak nem kell a
kiiltnbtizd rendszerekhez fordulnia
4 neki szilkkséges mformicidkért, s6t
a portil mint feliilet el 1s fedi elble
azt, hogy melyik rendszerbl érke-
zent az informdcid; az Osszetevl
rendszerek ugyanis a portdlon &t &l1-
nak kapcsolatban egymdssal.

A Sybase portdlja minden olyan
nagyvillalati rendszerben haszndl-

hatd, amelynek twbbléle hattérnend-
szere van ~ vagyis u kiszolgdléoldali
része kilinboz0 hardver és (vagy)
szoftver alapd rendszerckbél (pél-
ddul  szdmldzdshdl, marketingbdl)
All =, Hletve sokféle €5 nagyszdmi
felhnsendldja van (vdllalati alkalma-
zottak, beszillitok, vevok),

Ez u poruil megleve Sybase ermé-
kekbdl és partnercégekidl vald kiegé-
szitd modulokbdl tevidik dssze, a
felhaszndlonak  azonban voltakép-
pen fekete doboz; neki nem is kell
tehir 1wrddnie azzal, hogy mik ezek
az Gsszetevok; a portil testreszab-
haté, az igényeknek megfelelden
méretezhetd, €5 a szervezel megle-
V6 — nem csuk Sybase — termékeil is
magiba foglalhatjn. A tartalomke-
2¢16 rendszer uz architektdra legfel-
sdbb rétegét felugyeli: a biztonsigi
rendszereket, a KeresGrendszereket,
§ ezek |étrehozdsdiba a Sybase filg-
getlen partnercégeket is bevont.

A portil nem csupin fed6réteg;
nemcsak a végfelhaszndléi feliletet
leszi egységessé, hanem 4 teljes hét-
térrendszen is, Bizonyos elGregydr-
tott komponensei a meglevd na-
gyobb alkalmazdsokat — példdul az
SAP R/3-asit és egyebeket, azutan
a Sybase és masok (példdul az
Oracle) tirolt eljarésait - szinte au-
tomatikusan miegrilja. A kevésbé
clierjedt  alkalmazdsok rendszerbe
illesztéséhez a Sybase megfeleld
eszkiztdral ad. A portdl bizonyos
szolgdltarfsai az eddig onalléan mi-
kidé Bsszeteviket, komponenseket
tranzakcios Kiszolgilévi kapesolja

Ossze, €5 ez u kiszolgdld o bl
ilyen Osszetevot is érintd trunzok-
cior egyetlen runzakeioként intéy,

A portdl eseménykezels része
ugy fogjn egybe ne alknlmnzdsokar,
hogy hu valamely esemény hatdsting
viiltozds wrténne valamelyik alkal-
mazisban, akkor az adatforris
portilon &t kdzvetlentl, az azt keze-
16 alkalmazdst Kikerillve is modosit-
hato; ezt a modszert kovetve kiikiat-
haték az elavult alkalmazisok.

A webre valé kikerlllés, hungsi-
Ilyozta Peter Tensen, egyebek mel-
lett technoldgiai viltdssal is jér; Je-
hetévé tesz, hogy az lgyféloldali
eszkbzlk sokkal karcsibbak legye-
nek, és Kisebb koliségpel lehessen
Gket Uzemeltetni. A portdllal ez a
fujtn dtalakitds olesébb lehet, hiszen
nem kel kidobni a hagyomdnyos
rendszereket, csak ossze kell kap-
csolni Gket. Az lgyfelek egészen
karcsiiak (kis memériaigényiek) is
lehetnek. lgyféleszkoz leher pél-
daul egy mobiltelefon is. Az erre a
technolégidra valG dtallds révén az
tigyfelek szdmdnak novekedésével
csokkennck a koltségek (a PC-s
tigyfelek koltségével bsszeverve), s
olesobb lesz az alkalmazdsok kar-
bantartasa is, hiszen azok egyetlen
helyen futnak.

A portil killsd kommunikdcidra is
mddot ad (példdul bankok k&zotti
XML-es adatcserére).

Ez csak a kezdet a Sybase-td] -
Jegyezie meg Peter Tensen — egy
lizleti keretrendszer alapja.

S L

Fejvadaszat penzjutalommal és
reszvenyopcioval

Magvarorszigon eddig még nem
haszndlt, Nyugut-Eundpéban viszont
bevill médszerrel tnboroz ezentil
munkatirsakal megniivekedett -
nicsaddi feladatainak ellatdsdra a
Camation Intermet Consulting Ri.
Ennck énelmében a cég a keresett
szakembereket ismerdseik ajdnluta
réven igyekszik megialilni, s ameny-
nyiben a jeldlt a két hdnapos proba-
id6 alatt megdllja a helyét, mind az
ajandd, mand az ajdnlot személy akir
1000 dollfros pénzjutalomban is ré-
szestilhet. Az ajdnlatokst a Cama-
tion honlapjdn lehet megrenni.

A tandésadd cég mindezt Ggyne-
vezett Dream Team programjinak
keretében teszi: ennck 6 célja,

hogy a szakembergdrdit az orszdg
legjobb webes grafikusaival, fej-
lesztfivel és konzultinsaival egé-
szitse ki. A cég — mint azt Posfai
Tiinde huminer6forris-vezetd egy
sajtardjckoztatdn elmondia — u lehe-
16 legkedvezdhb feltételeker igyek-
szik megteremteni munkatdrsa szd-
miira: ez magéban foglalja a fejlett
infrastruktirit, & rugalmas munka-
iddt és a beilleszkedést elbsegits
képzési rendszert.

A dolgozok tovibbi motivild-
sa érdekében o Camation minden
munkatirsa ez év végéip részese
lesz cgy részvényopcids program-
nak is, azaz mindenki résrtulajdo-
nos lesy. A Szdmitdstechnika kérdé-

Megujult az AltaVizsla

Tobb hénapos fejlesztést kbvetSen
lapzirtink utdn, jinivs |6-4n mutat-
Ja be Keresdmotorjfinak 0 verzidjdr
a Matfivnet. A programozék frissi-
tették a Keresdmotor szoftverét, vil-
tozont a design, valamint a Yahoo
mintdjira egy strukturilt linkgydjte-
ménnyel ldnak el o keresd program-
jat, Ujdonsdgnak szdmit a hazai & a
nemzetkozi web (briénctében egy-
ardint, hogy a webkatalégushan he-
Iyew kapott egy szinonimaszitin

ennek segitségével egy sz ibbbféle
jelentésére is ri lehet keresni. Pohly
Ferenc, a Matdvnet kommunikdcids
vezetdje lapunk kérdésére viilaszol-
va elmondta, hogy mostntd) a rek-
ldmszoftver képes epylittmikadni o
keresémotorral, gy kereséskor a
szoftver automatikusan s képes
keresOszavakhoz igazitani o rekld-
mot, ezzel ndvelve annak hatékony-

B.E.

sére Szekfii Baldzs, az . elnbke el-
mondla: az opeib érvényesitéséher
a cég énékét részben egy nyugaton
alkalmazott — a forgalom pinci ér-
tékhez viszonyitott ardnydbdl kép-
zett — szorzd segltségével dllapitjdk
meg. Minthogy a Camation egyel6-
re nem 16zsdei cég — bir Szekfi sze-
rint ezen elfbb-utébb el kell gon
dolkodni =, az értéker analGgia alap-
Jin, a forgalom 4-7-szeresében lehet
megdllapitani, A cég mvalyi bevéie
le 51 millié forint voll, erre az évre
viszont 140 millids forgalmar ter-
vernek. Az opcits program fedeze-
1ér egyébként a Camnation Consult-
g valdszindleg d) részvények ki-
bocsidtdsdval biztositja,

Az intermetes tandcsadd wdllalat
egy éven beliil munkatdrsainak szd-
miit a jelenlegi 30-rdl 50 016 szerer:
né emelni. A bvitést Szekfil Balizs
szerint az kdvereli meg, hogy Ma-
gymrorszigon dprilishan végre bein-
dult 92 intemetboom, naponta ala-
kulnak dj interneres villlalkozdsok, s
az eme n szegmensre specializdlo-
dott befekietdk is egyre aktivahbik-
kit viltak, A Carnation becslése sze-
nnt hazdnkban jelenleg 300 ezerre
teheté az egy héten 1obbsizor iner-
netezik szdma, s ehhez nagymér:
tékben hozzijirult 5 kedvezményes
Matdv-csomag is.

M. A
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i, mindig a Timofonica txt &llomény

elenik meg. (IDGNS, Brissze]

kidesél barmely CPE-vel a 6.dmi
és a G.IMe szabvany révén. Az
egyltmifkodés eddig gondot okozott
a DSL tamogatdinak, mivel a fogyasz:
161 placon még nam honositottdk meg
teljes egészében a kabelmodamet,
igy ha a felhasznalo DSL szolgaltatot
vallott, nem tudta az U] haldzaton
hasznaini kordbhi modemjél. A de-
monstracidban részi vevs nagy cégek
- 3Com, Alcatel, Ericsson, Intel, Mo-
torola, NEG, Nokia, Nortel, Siemens,
Samsung, TI - remelik: az egyatimi-

ndvel a felhasznaiok bizalmat a DSL
Irdnt. Amerikdban jelenleg 1 millid
DSL-elofizetot tartanak nyihvan, de
egy évtized milva ez a szdm mér 20
millid is lehet. (IDGNS, Boston)

Az Ericsson a CommunicAsia
konterencian és kiallitason mu-
fatla be a haromsavos és WAP-
képes T36-o0s1, amely szerintik az
elsi Bluelooth-lelefon lesz a pia-
£On, A T36-08 haszndlhatt az eurd-
pal, az Azelal és az amerfkal GSM ha-
l6zatokon Is. A svéd gydnd bemutatolt
egy Bluetooth PC-kartydt is, amely ve-
zeték nélkdl kapesolja Gssze a laptopot
a mobiltelefonnal, A mobilkésziiék-
ben a WAP 1.2.1-es bongész6 taldl.
hatd, és lamogatia a HSCSD-1: ezdhal
a mobiielelon gyorsabb lesz. mint a
szabvinyos GSM kapesolathan. A te-
lafon kel verzidban — T36m és T36me
~ kel forgalomba. (IDGNS, Takid)

Tovabbl hireink:
www,szamitastechinika. hu

Contact center

Platiorm a CRM-megoldasokhoz

Magyarorszigon jelenleg mintegy
4200 ugyndk dolgozik call cente-
rekben, ez a munkaképes lakossdg
0,14 szdzalékdt teszi ki, hangzott el
majus 30-an az Alcatel call cen-

CALL CENTEREK PIACA 1999 VEGEN

MAGYARORBZAGON

Adomtel 1%

(Forrds: Kinet Kft.)

terfconlact  ceénler

megoldisokrol
rendezett szakmar napjan. (Portugi-
lidban ez az énék 0,4, Németorszig-
ban 0.9 szézalék.) Szakéndi becslé-

sek szerinl ar Ugynokok szdma
2003-ra varhatdan elén a 10-11 ez-
ret, A hazai call centerek dtlagosan
52 lgynokot foplalkoztatnak, dm ez
az énék a Madv Ugyfélszolpdlan
kozpontjar nélkil csak 30 lenne. A
call center emiban tandcsadissal
foglalkozd Kinet K. adata szenini

Kodolt AM-mikré

Virhatoan Gszi6l megajul az Anten-
na Hungana AM-mikro szolgdltatd-
sa. Az AntennaMikrd névre keresz-
telt szolgihatds — jelenlegihez ké
pest — kibbvitett tartalmdt az Anten-
ni Hungana kédolni fogia. A ma-
gyar kozszolgilat és f6 kereskedel
m csatornik mellen megelennek a
kindlatban gyerek-, angol nyelvii
hir-, sport-, zene-, szorakoztatd és
egyéb csatomik. Az ) szolgaliaigst
& koribbi AMimikrd vevéberende-
zések és utelevizit kbzé iktston de-
kadoldval lehet majd igénybe ven-
ni. A misorszolgilintd szeplember
15-ig koteles lenntartani a jelenlegi
seolgaltatist, mivel az érvényben
lévd lnkossdgt szerzbdések hirom
hdnapos: felmondasi 1dét imak el6
(a felmondis jinius 15-ével megtor-
ténr), Nyar kozepén néhdny - ma
haszndlaton  Kivili csatomin
megindul a részleges kédolds, A tel
jes atdllassal az Antenna Hungédna
megvirjn, amig minden igényl6
rendelkezik miir dekodoldval

Az Antenna Hungiria célja, hogy
versenyképes — azaz a kdbelielevi-
2168 lirsastgok azonos kategdridji
csomagjaindl alacsonyabb - dron
nydjisa  szolgdltatasat,  hallotuk
Kdrpati Rudolf marketing- és éré-
kesitési vezéngazgatd-helyenestol.
A 16bb mint 10 éve inditott szolgil-
tauisrn ma mintegy 132 ezren fizet-
nek el6, de korilbelll ugyan-
ennyien veszik az adisokal szerz6-
dés &5 dijfizetés nélkill. (A jelenlegi
havi rendszerhaszndlati dfj brung
131 forint hiztartisonként.) A ku-
sza allapotok miatt az elmilt évek-
ben tibb tartalomszolgdltat tgadia
meg a szerzOdéskonest az Antenna

1999 végén Magyarorszdgon a
Lucent rendszercinek volt a legna-
gyobb a placi részescdése (53 szi-
zalék), a son a Kupsch (18 szdra-
1ék), az Alcatel (11 szdzalék), a
TCT (7 szdzalék), a Sic-
mens (6 szizalék) és az

Ericsson (3 szdeulék)
folytatta.
Jelenleg  Magyaror

sziigon a legtobb Ugy-
nok & tavkozlésben dol-
gozik (58 szizalék), 19
szizalék a pénzigyi €5
biztositisi  szektor ré-
szescdise, B-B szazalék
4 telemarketing cégeké,
valamint 7 szdzalék az
egyéb szolgdltatoké. A
Datamonitor szerint a
Jovében egyre 16bb call
| centent haszndinak a ke- |
| rmeskedelemben és  a
kozizemi szolghltatik-
nill, &5 megyelennck a lelhasznilak
karében az utazds: tirsasigok is.

A szeminfinumon 4z Alcatel
szakemberei  hangsilyoztdk: ma-
napsdg mir cgyvie keviéshé besré-
link call centerekr6l, sokkal inkdbb
elbtérbe Kerlilnek az tgynevezett
contact centerek. amelyek mir nem-
csak a telefonon bedrkezd hividsokat
fogadjik, hanem képesek a faxon,
e-mailen, weben stb.  keresztih
megkeresésekel is kezelni, azaz

Hungifiridval, igy a szolgaltatis szin- |
vonala folyamatosan  cskkent
| Ezen a tarthatatlan dllapoton akar- |
nak segiteni a kodoldssal. A kadold-
| st technolégidt mér kivilaszronak,
| Iényeges szempont volr a megfeleld
vételi minfség. valamint a kédolds
tuztonsdga (feltords ellem véde-

| vings

lem), konkréumokal azonban -
akiircsak a dijakra, a programcso- |
muagokra, valumint a dekodoldkhoz
vald hozzajutds modpira és felidte-
leire vonatkozbun — egyelbre nem |
szdndékozik nyilvdnossigra hozmi a
tirsasdg |

Az Antenna Hungidna szereiné,
ha a kodolas bevezeiésével nem
csfkkenne a szolgdltatis elofizeti-
nek szama. Exzt a célt szolgiljn a
még el nem én fovirosi terilleck
fokozatos lefedése i

Mallasz Judit |

Béir még nem ismeretesek a 3.5 gi-
pahenizes frekvenciasiv aukei6ja-
nak feltételer, valamint idGpontja, a
PanTel meghivisos palvizator irt ki
¢bben a spektrumban mikids pont—
t6bh pont mikrohullimi berendezé-
sek szallitoi részére. A beérkezen
ajdnlatokat jelenleg énékelik.
Szedmak Kdlmdn, n PanTel m-
szaki igazgatohelyettese lapunknak
elmondta, hogy a pdlyazat belsé
elemzb folyomniuk szerves nészét
képezi. amely azt célozza, hogy a
vérakozdsokkal ecllemétben egyre
nagyobh késedelmet szenveds auk-

cid idejére kellben felkészilliek le-

megfeleld platformot nylGjunak 2 |
CRM megoldasokhoz. A Datamoni- |
tor becslése syerint ~ bar folyamato-
san nd az e-mailen érkez meghere
sések szdma - még 2003-ban is a te-
lefonos hivdsok lesinek a meghati-
rozouk. Ugyanckkor a contact cen-
terek kozel 30 szdzalékdinak lesz
webes kapesolata

Az Alcatel contact centere az | CTl megoldisokra szakosodot cég

OmniPCX 4400-as rendszeme, va
tamint a Genesys CTl megoldasira
épiil. Ez utdbbi legfrissebh verzitja

zelésére 15. A Genesyst az Alcatel
2000 janufrjfban visirolta meg. A |

| tovabbra is szallit mas kézponigyar

idknak . Magywrorszigoo hirom

énékndveld viszomeladdja van, az

| mir képes a WAP alapt hivasok ke- | Alcatel, a Compaq és 3 Montana

Mallissz Judit

Ujjasziiletett telefondrot

Mijus utolsé hetében jém Ma- |

! gyarorszdgon a kanadai Newbnidge

Networks Corp, bemutatd kamion
J& a cfg 4y, 3dSL névre haligato
technologidjinak a mikodésér s
mertettiék meg az djsdgirdkkal & o
hazai  telekommunikicits  cégek |
képviseldivel. Az Alcatel dltal nem-
rég felvdsdrolt Newbridge szenint az
ADSL (Asymmetric Digital Sub-
scriber Line) hozzdfénés révén a 1e-
lefon, pontosabban a telefonvezeték
a ktvetkezd évszizadban 15 megha
rozd kommunikicios kozeg ma-
rad. Becslésiik szenmi korilbeliil
900 millié telefon-elffizetd van a
viligon, a kibelcsatlokozisok szi
ma 240 millié

A 3dSL IP alapon, ATM genncen
€5 ADSL-hozziféréssel hiromféle
szolgdleatdst kinal: a szokdsos tele-
csatondkat,  Video On
Demand szolgiltatast, azaz flmve-
titést kivalaszuds alapjin és internet-
hozziférést. Mindehbhez a hiztarts-
sokban a hagyominyos televiziokeé-

rendszerbe.

sziiléken kivill egy ADSL-modemre
€5 egy . set-top-box”-ra van szuk
Az imtemetezéshez mfravoros
kapcsolattal tallenty(izet tlleszthes

ség

a rendszerhez, az egéfr funkcidyst a
taviranyitd lata el. A mozgdképet
MPEG? (Gmiirfiéssel tovihbindk, a
televintadiasokar pedig
madon killdik. ez je
kenti & sdvsa€lessémgényt
A 3dSL szabvinyos hardvercle
miek bl tartalom-kisz
videokiodolokbal, ATM kapcsolok
bal, ADSL-illeszdkbal
toit rendszer. Eurdpiban az ang
Kingston Communications alkal
mazza elsdként, aval
indult egy projek
roshan, & a terve
mind a 155 ezer
\ \L'-"

hogy 2

maHCcast

055

okidberben

16 remélik
kommumkacios
utan ithon 15 érdek
szolgiliatok 3 3dSL ra

A GVH nemet mondott

A Gazdasdg: Versenyhivatal (GVH)
nem engedélyezte a MativkabelTV
Kft-nek a tatu kibelrendszer felvi-
srlasdt. A domiés megakaddlvozza,
hogy a virosban a Madv legyen ‘
mind a vezetékes relefon-, mind a
kabeltévé-szolgdltané, A GVH mir |

kordbban jelezie. hogy — a verseny | Ferenctdl, a

kialakuldsdt szem elSit tartva - nem |
jirul hozzd az akvizicidkhoz, ha o
teleplilés vezelékes telefonszolgdl-

Felkésziilés a 3,5 gigahertzre

gvenek. A beérkezen ajdnlatok
alapjan megallapithatd, hogy a be-
szillitdi vildg alapverden kémpolusi, |
Az egyik kategondba az IP alapd |
berendezések tanoznak, mig a ma-
sik esoportol 3 hagyomanyos, TDM |
alapi rendszerek képezik, amelyek
ma mir szintén timogatpik a dina-
mikus sdvszélesség allokdldst. A
palydzan anyagok dttanulmanyoza
stnok az a célja, hogy pontos ada-
wkhoz jussanak & beszallitékiol,
mayd ezek alapjin kidolgozhassdk
az éles helyzetben alkalmazhatd
végleges villaszidsi stratégidr. l
M.J

lebbezi a GVH diintésér
|

tGjdn kiviil van mis jelentkezd
Kiabeltéve-rendszerr

A Mativnd] nem fogaduik lelke
sedéssel a GVH dontését, u
véleménylk szennt 2z mncs {
hangban a tavkozlés torvé

tava-

lyi médosidsdval, hallotuk Hdmori

multimedun-tis
igazgadpdedl. A mdidositis szermt
ugyanis az a kikités, hogy tivkozie-
s1 szervezet nem birtokolhat hiloza
tival parhuzamos kdbeltelevizids
hélézatot, csak a 30 ezer lakosdnil
nagyobb telepulésekne
Tata népessége azonban kisebb 30
czemél. A Mativ természetesen
tsztcletben tartja @ GVH dontésé,
de amdl, hogy birdsdghoz fordul-e
vagy sem, a réxzletes indoklas isme-
retében srillenk majpd déniés, nyila
kozta lapunknak Himon

A hazu Kibeltévé-prac legnagyobb
szereplije, a UPC Magvaror
amely szintén résn vell a tatm pad
Iydizaton — tddvozli a GVH dontését
Hagymadsy Andras kommumkacids
1gargatd arzonban koramnak mrta,
hogy o tatai rendszerrel kapesolat-
ban terveknil beszéljenck: fehétele-
zik, hogy a Mativkibel TV megfel-

erveényes

M.




Novell Edge 2000

Kozépponthan az e-oktatas

Junius 4. és 7. kdzott Edge 2000 cimmel IT-oktatasi konferenciat rendezett a Novell a Florida allambeli Orlando-‘
ban. Az évente megrendezésre kerilld eseményen altalaban uj termékeket és szolgéllgtésokat jelent be a provéi
céqg. Idén viszont elsésorban e-learning stratégiat hirdettek Orlandéban. Zimanyi Katalin tudositasa.

Gbk mint hisz orszighdl kozel
T 700 rdsztvevl érkezent o vilig

legnagvobb  konferenciakioz-
pontjaként szdmon tartott Orlando
World Mamont Centerbe. Kivétel
neélkill mmnden Bldrapn régabal el
4 kilonbozd Novell képzési
programokal oktatd &5 érdkesitd
szakemberek, Osszesen hat bejelen-
1ést tett az Edge 2000-en & Utah al-

ot

lambeli cég

+ linius elsejéti a NAEC (Novell
Authonzed Education Center) Koz-
pontok feljesen mgyen, a program
ghizetese nelkil szerezheuk
NOTP (Novell Onfine Train
widers) cimet, & a weben ke-

4 korabbindl

dmdra kindl

ctiséget.
NCT (NetWare Certified
program felkésziti az okia-

Wy amokat

i mikor &

Termék helyett megoldas

szimok €< Enyek utlin lis
milyen (okiatds))
guit tett a Novell? Eris
Schomuds elndk-vezérigazgatd kivé-
telével a Novell veretésének vala
mennyy tagm elen volt az orlandt
oktatisi kor ncidn. Stewart Nel
¥ein igazgal,  Steve
marketing-, Richard A

1 lenveget

ugvvezenh
Adams
Nor
letfejlesziési. Sheri Anderson infor
matikai és Debbie Mascieri oktstisi

1= énékesitési, Ed McGarr Uz- |

| elndkhelyettesek kémnapos elfadis-
sorozata gyakorkatlag egy témdanol
szdlr; a Novell az intemetes megol-
disokat helyezi okuatdsi ¢s egyeb
szolgdliatasamak kozéppontjiba.
Stewan Nelson. aki napt és vilig-
spnten feligyeli a Novell ermék-
fejlesxiési, marketing-, éndkesiiés
€s szolgaltargsi teruleleit, elmondta,
hogy a tavalyi év a cég termékpon-
foluoya

ik teljessé téelével ment el

¢g |2 honap alatt Gsszesen 72
| termékkel, illetve rermékinssitéssel
jelent meg a piacon, & szigoni me
netrend szennt, precizen teljesitette

o fejlesziésre & a béta-teszielésre
elGin hatdriddket

Nelson €s McoGarr Gzletfejlesziési

| elndkhelyettes szerml a 2000, év

valamennyi fronton az intemmet ala- |

Richard A. Nortz. a Novell eladasokért felelds

elnokhelyettese (Foud: Novel

lesz a Novell
abdl a ncvenes
£ a céget hidldean ope-
s rendszerek szillitdjaként tar-
e szdmon o szakma, Azr Kove
cgeszen 199912 — a cimtdr
dllr o Novell-stratégia kivzéppontjd
ban tavaly novemberben
nt 9z eDirectory. A kivet
a ofg OUne Net straré-

ghlatisok éve
Na
K kivzer

toen

najd

viszonl mar egyértelmien és
szavonhatatlanul az internetgaz
dasag wranyiba mutat
Nelson szerint a NetWare vilio
zatlanul a Nowvell  stratégififinak
kuleseleméill szolgdl, ugyanakkor a
cég egvénelmiien elmozdull a 1bb
platformol  Wmogntd  megoldisok
wanydba, és szofiveninfrastrukdrst
kindl az ) gardasig szerepltn szs-
midrn. Az Ggyvezetd igazgatd hatd
rozottan cifolta azokat, az amerikai
| szaksajoban szimyra kelt hireszte-
leseket, melyek szerint @ NetWare
lekertilt volna a fejlesziési paleta-
| ol A valéighan a6l van sz6 - 4l
litia Nelson -, hogy ma mdr kerck
egesz a Novell termékponfolicia,

megolddsokban, mintsem cgyes ter-
mékekben gondolkodni.

L jtogrchivum )

Igy sokkal inkdbb érdemes komplen |

Egyébként ha kozelebbrdl meg-
vizsgdljuk, hogy az elmilt egy év-
ben u nagy, klasszikus informécid-
technoldgiai  termékszallitok  mi-
képp definidltdk djra Gnmagukat és
strafegrdjukal, bisztin latm, hogy a
hardver-, szofiver- és szolgdliaris-
fejleszidk, -ériékesitdk egvidl egyig
az intemet{gazdasdg) szamara ki-
ndlt megolddsok felé veuék az
irinyt. Kilonbség legfeljebb csak
abhan van, hogy — az eltérS elééle
teknek megfelelfen — mindenki mas
elemre helyezi a hangsdlyt.

A kiegészitd elem

A szaksajtéban az utdbbi idében so-
kat lehetett olvasm arrdl, lapunk is
foglalkozott a témdval, hogy jelen-
10s villalan dtszervezést €l
meg a Novell. Nelson, aki
szib szennt a mindennapi
gyek felelGse, eimondta,
hogy az Gj feldllishan
négy lzlen egységbol dll a
villalat. A hailézatkezelé
s, a cimtirhoz, illetve a
halézati tartalomhoz kap-
csolodo szolgaltatasok di-
vizidilt kiegésziti egy ne-
gvedik részleg: a Novell-
gyfélszolgdltatdsok izle-
ti egysége.

Ez utdbin azért fontos az
Edge 200(-en megjelend
&s a tivolmaradé szakem-
berek szdmibra, mert a ré-
gi-G) villalan architekni-
riban a Novell oktatds az
gyfélszolgiltatdsok szep
mensébe illeszkedik. She
n Anderson mformatikai
fénbk megerdsitene azt,

amit az cliec szolok
mondtak: a jovében az
egyes Novell termékek

szillivisdval egy idSben teljes szol-
giltatdscsomagot nyijt a cég. Ebbe
a csomagba pedig minden belefér:
oktatis, szolgilatis, marketingin
formiicid és fgy tovilbb

Amennyiben azonban a termékkel,
pontosabban: 3 megoldissal egy
idGben akarja _szallitani™ a Novell
22 okutdst 15, nem tehet egyebet.
mint a lehetd leggyorsabban megje-
lenithetd programokar alkalmazza.
Debbic Maucieri oktatdsi elndkhe
lyettes ezzel egyiitt dgy litja, hogy
Az e-learning még sokdig nem kizd
rolagos, hanem csak kiegészitd ele-
me lesz a villalat oktatdsi megoldi-
sainak. Egy damabig még biztosan
szilkség lesz a hagyomdnyos, tan-
term okfatisra, ugyanakkor nagyon
nem mindegy, hogy milyen mindsé-
gl a kiegészitd kindlat.

Ed McGanr szerint 8 Novellnek
mindenképpen ki kell haszndlnia, &
meg kell Griznie azt az id6- &
know-how-beli eldnyt, amelyet az
elmilt 11 évben az IT-oktatdsi pia-
con megszerzell. Egyediil az Egve-
sult: Allamokban e-oktatgsi cégek
weatpuval bdvill o piac minden-
nap. Wall Street-| elemzdket idézve
McGarr arma figyelmeztene sz Edge

2000 résztvevail, hogy nem szabad
ftengedni a terepel a konkurencid-
nuk. A jelenlegi trendek uzt mutat-
jik, hogy egyre tbb nagyvillalat
alakit ki hdzon belll oktatdsi koz-
pontol, és ez komoly (zlet lehe-
wséget teremt pzok szdmira, akik
nem mennek el dszrevétlentl a Ki-
ndlkozd lehetdségek mellett.

Az emberi tényezo

Villalan forrdsok szerint 1999-ben
a Novell oktauisbal és tovibbkép-
zésbdl szdarmazd bevételei elérték a
20 millié dolldrt; az idei évre pedig
34 millié dolliros bevételt tervez-
tek. A tavalyi Edge konferencia 6ta
tobb mint 83 ezer Novell-oklevelet
adtak ki, igy a hivatalos Novell-
szakképzésben részesiiltek szdma
mara meghaladja a 600 ezret.
Hogyan nivelhetd tovibb a
CNA-k (Certified Novell Administ-
rator}, CNE-K (Certified Novell En-
gimeer) és Master CNB-ek, egyszo-
val a magasan kvalinkdlt miszakiak
szama? A cég Orlandéban megjelent
vezelése szennl csakis online esz-
kizikkel. Az IDC azt jésolja, hogy
2003-ra az IT-oktatisi piac Gsszbe-
vételének (hozzdvetGleg 114 mil-
lidrd dollar) tobb mint 50 (!) szdza
lékit az e-leaming-bevételek adjdk
Szinén IDC-adat: az elmdlt év-
ben az észak-amerikai, IT-oktatds-
sal foglalkozé cépek 62 szizaléka
beemelte az e-leaming-elemet éré-
kesitési stratégidjiba. A Mougayar
cég prognozisa pedig a kivetkezo-
képpen szol: 2002 végére a sikeres

| villnlkozisok bevételiknek legke-

vesebb 20 szazalékit a weben ke-
resztil keresik meg.

A pontossig kedvéén meg kell
emliteni: a Novell sajdt definfcidja
szerint az e-leaming  Gsszefoglalo
név a technologia alapid képzési for-
mik szimdra (ide sorolhaté a CD, o
video, 8 miholdas kizvetitések és a
kimaradhatatlan elem: az internet)
Online okutasnak nevezik azt u
képzési, ahol az internet jdtssza a
kozvelitd szerepet. A Novell értel-
mezése szennt web alapd oktatds-
nak mindsiil az a szitudcid, amikor
vilamennyi képzési elem a weben
jelenik meg

Az elmilt egy évben a Novell
Education Gzletig teljes bevételé-
nek kozel 10 szizalékdt e-leaming-
gel kapesolatos termékek és szolgdl-
tatdsok énékesitésébdl szerezte meg.
A konferencia latogatdinak egybe-
hangz6 véleménye az, hogy a tévoli
hallgiok egyre gyakmbban és egy-
re szivesebben haszndljdk a cég on-
line gyakorld laboratdriumat (http.//
www education.novell comilearning-
zone, kizardlag az egyesiilt dllamok-
beli hallgatdk szamdral — A Szerk.)

Ugyanezen a cimen dgynevezent
Online Mentoring segliséger is kap-
hatnak azok az amerikai hallgatdk,
akiknek esetleg problémajuk adodik
az ondllt anulis folyamdn. A No-
vell wrt tandcsolja oktatisériékesié-
%1 csatomidpdnak  valamennyi agja

szdmidra, hogy akkor is épftsen ki
szoros kapesolatot hallgatdival, ha
azok az online képzési formdr vj-
lasztotik. Tandcsos virtudlis ren-
dezvényekel tartani, ilyenek lehet-
nek: kiitetlen csevegés a weben, ok-
tard dleal vezeten webszemindriu-
mok, telefonos, illetve videokonfe-
rencidk stb.

Mindegy, mi a modszer, egy a
fontos: valamilyen szinten megma-
radjon az emberi kommunikdcid.

Lobbizni pedig kell!

Amint azt cikkink elején emliter-
tik, Enc Schmidt vezérigazgatd
nem volt jelen az Edge 2000 konfe-
rencidn; (izleti Ggyei tavolabb szoli-
tonak, ezért maga helyett egy vi-
deointerjit kiildsit a hallgatdsdg-
nak. Az interjiban els6 helyen szolt
a Novell kedvezGtleniil alakult el-
milt pénziigyi eredményérGl. El-
mondta, hogy a villalat vezetése
wdolgozik a hiba kijavitdsdn", a cég
anyagi korillményei rendezettek.
Nelson ligyvezetd mindezt azzal
egészilette ki, hogy a Novell felvi-
sirlasokra késziil, példiul a szakia-
nacsadd cégek lerilletén,

Ennél bovebbet nem  leheten
megtudni Nelsontél még a konfe-
rencia szinetében zajlo szik Kori
nemzetkOzi sajtdbeszélgerésen sem,
«Kotelez az lizlen orokmards”
mondta, de azt megerdsitene, hogy
a [elvasarlasokon tilmenden a No-
vell minden eddiginél szélesebb
partnerkrt akar kialakitani, kils-
nds tekintettel az e-oktatdsra.

Ami pedig végképp nem titok
Enc Schmidi a kozelmilthan Wa
shingtonban lobbizott, hogy megér-
tesse az amerikai honatydkkal: 18-
mogatni kell az elekitronikus okta-
tast, mint ahogyan timogatjik a2
oktatds mds formdit is. Piacjdsok
szerint az clkovetkezd Ot évben az
Egyesiilt Allamokban a magas szin
1t informatikai szaktuddst igényld
alldsoknak legkeveschbb egyharma-
da betoletlen lesz, Az e-leamning. 4
nem hagyomdnyos oktatdsi midsze-
rek alkalmazdsa minden bizonnyal
segitene megoldani a problémit

A Technology Workforce Coali-
tnon (TWC) elnevezés szervezel,
melynek szimos kézisment infor
matikai cég kozot tagja a Novell is,
idén mérciusban petfcidt nydjtott be
az amerikai korminy 21st Century
Workforce Commission bizottsigi
hoz. A TWC (hup:iwww.rechn
coalition.org) kérelmének lényege:
a korminyzal részesitse jelentls
adékedvezményben az informicid-
technoldgial képzést nydjié villala-
tokat. Ezdlal a cépek jelentdsen
csokkenthetnék Kurzusaik drdt, €5
Igy joval szélesebb rétegek szimin
vilna hozzdférhetdvé a szakképzés,
joval kevesebb informatikusillas
marndna betbltetlendl. X




& Kodak Color ‘System

Ismét nagy formatumi nyomtatékkal 1orédott Krizsdn Gyorgy a tesztlaborban. Most
azokat az A/3-as lapokat is nyomtaté monokromokat vette sorra, amelyek legalabb
huszonnégy lapot, de legfeliebb negyvenet nyomtatnak eqy perc alatt. A hatalmas
gepek vizsgdlatahoz sok minden kellett, de nagyitélencse bizonyosan nem.

maost Osszehivoll nyombatok
Amnds.m:rint egy  kisebb-na-
gyobb munkacsapat  kifzts
nyomtatdjaként dolgoznak, fonlos
képességik tehdt » halézan tzem-
mod, s ebben a teljesiiménykategs-
ridban egyeduralkodd a lézemyom-
tutd, Persze a masoldgépek is tud
Jik mindazt, amit feltételként ki-
kowotunk, de most a nyomuatGkat
virtam a laborba. A misoldgépek
egyre fokozddd digitalizilodasa
kovetkeziében a legibb digitdlis
masologép mir hildzati nyomtals-
ként (is) dolgozhal - cz annak ide-
jén (a Szamitdstechnika tavalyi 10
sedmdban) madr a szines Af3-asok
tesztjébol is kiderllt. A masolok
viliga azonban kilon vilag, s tobb
van belefoglalva egyszeri nyomia-
tasndl: maradjuk most ¢sak a doku-
mentumok papimma velésénél
Ezek a nyomtatdk ama valok,
hogy A/3-as formitumig nagy se
bességgel ontsdk & megnyomott
papint, jokora hit a teljesitményik.
Szdmoljunk egy kicsit: ha percen-
ként 25 oldalt nyomtatunk, akkor
az egy nyoledris miszakban 12000
oldalt tesz ki, legalibs elmélen-

leg, ha a nyomtaté megdllds nélkil |

miikddik; egy honap alan ez ko-
rillbeliil negyedmillié lap. Ennek
megfelelfen a bemeneti adagolok-
nak sok papin kell tdrolniuk, a fes-
tékkazeitiknak nagy kapacitisinak
kell lenmitk, hiszen nem varhato el,
hogy a rendszergazdidk naponta
cseréljenck  kellékanyagot
nek a kivetelményeknek csak ro
busztus mechanika tehet elegel
Ezeknek a gépeknek, még ha a szi-
gordan velt alaptipusokat nézzilk
15, tekinlélyt paruncsolo a Kiilalak
Juk €s embert probalo a salyuk, Ne-
melyiket mar eleve kerekekre sze-
relik, de gy is legfeljebb a szobin
beliil lebet mozgatni Gket.

A nagy méret hagy helyel boven
az clektronikdnak; ezeknek a gé-
peknek rendszennt alapkiépitésben
15 tiibbféle csatlakozdjuk van, és 4l
taldban 1s széles illeszibvilasztEkol
kindlnak hozzdjuk. Ha az tgyfél
beszerzent cgy ilyen pépet, akkor
azi felicheiten sok dolgozdja fogja
majd haszniini, sziksépe timadhat
tlehdt egy kimeneti rendezdre, hi
szen egy misoléhoz dhialiban oda
megy az, nki az eredményt virja
belSle, o csoporos nyomtatdra
csak  kildbzgenk o kollégik ax
anyagaikat, azutdn egyszer csak
odamennck, és kezdik keresgélm,
hogy ez nekem, ez neked, ez neki,
ez megint nekem; rémes gyakorlat,
sok minden Kideriilt mir kozds
nyomtaton  dvatlanul - Kinyomott
elektronikus levélbal

Tobb géphez is csatolhatd rende-
20 65 Mz egysép. Ezzel ax utobbi
val mir lehet Kis sorozathan tanul-
minyt, jelentést, mds egyéb fiize-
tecskél készileni; Kész gyorsnyom-
dn. Ezekkel u pépekkel végdl is a
kis sorozani misolis kategéndjiba
tartozd. feladutok 15 megoldhadk
A masolundd nem lapolvasohol ér-
kezik (kbzvetlenll), hanem o sizd-
milogéph6l; s az lehet lapolvasén

Ezek- |

beolvasotl anyag, fisztdn szami- | a sajit szdja ize szerint kit hozz

1ogéppel  elbdllitont dokumentum | A program

vagy e ket keveréke, Hogy mikor
mdsolunk, és mikor allftunk el sa-
Jal anyagot, az eddig élesen kiilin-
vilt; ma viszomt jogdijbonyodal-
mak kezdenek timadni belfle

A nyomtatokat etetni 15 kell, ment
gyorsan pusztitjak a papirt; crre 4l-
taliban legkevesebb 2 fidk és egy
kézi adagolé szolgdl, bir van olyan
gep 15, amelynek teljes Kiépitésben
i fidkja van, s mindbe mds alap
anyagol lehetiink. Az persze nem
igaz, hogy mindegyik tudja az A3

as méretet, de abbal is Basze lehet |

visdrolni legaldbb harom fidkor
Az Afd-es mérel viszont midr mind
cgyik fidkba belefér. A misik vég-
let az ennél kisebb méret, illetve a
boriték. Ezeket 1dbh gép is csak a
kéz1 adagolobGl eszi, némelyikre
kilon boritékadagolot lehet akasz-
tani

L. kép

A papirok

egyenes Kiléponyilison &t lehet
biztonsdiggal Kiszedni. A vasiag
anyagokut persze egyik nyomiatd
sem szeren igazin, és czekben a
gépekben a hengert valami kemény
anyaggal felsérient mir drdga mu
latsdg. Véleményem szerint a2
ilyen anyagokat inkdbb ne ezekbe
gépekbe tegyik bele, még akkor
sem, ha a gépkdnyy megengedi

A nyomtaték egy része hildzat
rol vezérelhetG; ehhez esetleg kell
egy feligyeld program. Mis nyom
tdk viszont ezen o médon nem
dllnak szoba veliink, Pachuzamos
illesziGye mindegyiknek van, s alig-
hanem még lesz 1s 6 ideig. Az op-
ciondlis csatoldk ditaldban egy killin
betolhatd modulm Kerilnek. igy uté
lag kénnyen lehet béviteni a nyom
tatd csatolisi lehetGségen. Persze
megesik az is, hog revivel min-
den csodabogamt megfizetietnek az
alaptipusban, ¢ azt reklamozzik,
hogy & nyomtmié mindenkivel min-
denféleképpen kommunikdl.

A nyomialok belvildga két igen
fomos kellékbdl tevadik ossze: az
cgyik a nyomtatdmechanika — mas
néven motor —, & misik az elekiro
nika - vagyis a vezérlés. Mechani-
kit — f6leg ilyen sebhesséplit — jgen
kevesen pydnanak; egy gyidnonak,
u Fuji Xeroxnak az egyik nyomta-
tomive 1Wibb viesgdll gépben is (el
tint. Elektronikdt wzutdn mindenki

négyzeimétersilys |
(tbmege) 65 gramm &5 200 gramm
kozolt mozog, de a nagyobb értéki
(vastagabb) anyagokal mér csak a
kézi adagoldn dt lehet bekiildeni
a megnyomoli lapokat pedig az

ebbe a simitd eljird
sokat is beleénhetjilk - smntén sa-
Jat elgondolis szerint késziil, illesz-
kedve a motorhoz €s a vezérlShi:z
A tesztlaborba érkezen hét masina
ténylegesen hét killonbozd gépezet,
még ha kiviilrél az Epson. a Tally
és az egyik Xerox ikertestvércknek
tinnck is. Bizton dllithatom, hogy
két- (illetve hirom)petéjiek. Néz
zik tehit sorban - a szokott mé
don, 8 gydnd neve szerinti dbécé-

rendben - a dromeddrokat
Epson — mas ésszel
| Az R.A. Trade dltal befuvarozoun

EPL-N4000+ nyomtato a 40 lapo
sok kategoridpiba tartozik. A tobb)
Fuji Xerox mechanikdval elltou
| nyomiatin az LCD panel kétsoros,
| ezen csak egysoros, de kerill mel-
I lje hirom informaciés felimab sor

meg egy menisor, gombokkal (/
kép). Az egysoros kijelzdn megje

lend informaciok négy-né
kizolnek, LED wvilig
elStt a sor clbtt, amelyrSl leolvas-
hatd, hogy me-
lyik adat micso
da. Ezt leimi ta
lan bonyolult, de
a valosighan a

5 egy

tucatnyi  fonlos
bedllitds  hirom
lépésben,  igen
gyorsan  megte
Kinthetd; menu

bél hosszabb de
ig wrana ezcket
az adatokm el6-
varizsolni, A
ment vezérlése
mir nem sikere
den ennyire j6l,

kell egy kis 1dG,

| amig az cmber
keze rddll arm,

hogy gy lépres
5C o gopel a me-
niipontok koro,
ahogy sreretné
A panel mb-
gou egy egyedi
vezérld lapul
Egy VR 4700-as

2. kep

processzor  dol
gozik benne, ter-
mészetesen a

| tatok emulicidis s kizbadk van, A
| PostScript viszont csak opciondlis
az igy felokositon viltozar tipusje
lében szerepel a PS. A fontok kire
15 bdwult, ar alapkiépitésbe vonal
k&d fontok is beépiiltek. A mért s
bessép kilints modon cpy Kicsit
b annil
ban mcgadnak

Hewleti-Packard - a bastya

A HP Magyarorsziag
| ezt a robuszyius kiilseyd
pépezeiet (2
legnehezebb az alap:
a befoglalé Erfogat
vannak nagyobbak
mint eg

amu a kataldeus

boZia a lesztre

Kep)

tek

) '\ir'Lj.'.'
re 4 bal oldalon 2
megszokott gombok a szntén

| szokott funkciokkal (7
nyomiaohoz magyar ge

| 1ozik, & a ¢

bedpitett
tilthetiink, de

hatjuk a r
elol védet
j6, amikor t6bbsz
dokumentumot kinyor
Ha

akkor mar nincs

zatlan utannyommis
throltuk
szidség az elkiildéssel, azonnal in

dulhat a nyomtatis Ez

lénveges, hiszen az
erckben
pirhuzamos v
igen lassimak fo

jokora

meg a leterheltsép okozhat vira

belsé program 15
teljesen eltér u
(bbitdl. Ez uz
emuldcidkban is
lathatod, hiszen a

régi (tis) nyom-

1 kép




dugokar. A gépezet a papirforma
sperint 32 lappal végzett percen-
ként. o meénés szennt valamivel ke-
vesebbet,

A nyomiatd telepitése igen egy-
szerd volt, mivel a Windows 200K)-
hez nem: kaptam meghajiér (meg a
bbby opericids rendszerhez sem),
a gép dlal felkindlt internctes
nyomtatds telepitését vilasztottam
lehat. Ripsz-ropse. jott o telepitd,
& igen Kevés Kattimpatds utdn az |
cgész Osszealll
webbdingészovel is lehet dllitgatni,
de a kezelGpanel nem maradhat el.
hiszen az akmalis halozan (zem
mddot (esetleg [P-cimet) valahol
be kell dllitan.. Ha valaki pdrhuzs
mos tleszidvel baszndlja, az Ggyel- |
jen a kibelre, men djfajia— C tipu-
sl — csatlakozdja van

A nyomiatohoz egy sereg kiegd-
szl kaphaté, hiszen a szines pé-
pek tartozdékegységen is hasznilha

A gépet perszc |

10k hozzd, Vannak harmadik féldl
beszerezhetGk, ezekel ope. 3-mal
Jeloltem a vibldzatban, A megszo-
kott rendezdh & lerakok mellett
vonalkodfontot 1s leher hozza be-
szerezni, illeive egy opcidval &
egy beolvaséval digitilis masolét

| lehet beldle Gsszedllitant

Kyocera - az elhizott

A HRP dlal behozou FS 7000+
teljesen eliér a versenytdrsakiol.
Egyikre sem hasonlit; a Kyocera a
maga Gt jarga. A nyomtardmi és
az 6t korilvevd ,csomagolis™ sajdl
fejlesziés. Ahogy u Xerox kindlata-
ban, o Kyocenicban is |étezik egy
nagy testvér, a 9000+, de ebbdl
most nem volt mktdron, csak a
kis gépet pribdalhattuk ki, Ezt a
Kicsit ne vegylk sz6 szennt: az
alapgépeket tekintve ez  timk

a legnagyobbnak (pedig nem az), | lithatdan kBzépre kerilll. Piktogra

mok  magyarizzak meg
azt, hogy mi o kétso-
s kijelzd alsd sordban
megjelenitett négy adat;
a menll kezeléséhez elég
epy kis pyakorlds, hogy
melyik gomb mit tesz és
hol van, A papirtirolo
fibkok szintén eltérmek a
ohbi nyomtatéétal, pél-
daul abban, hogy epy-két
£g0rgd  igencsak  dtban
van, ha a papin be-
lesszilk, meg  abban,
hogy LED jelzi a fidkon,
ha minden rendben van, s
u LED villogdsdbdl latni,
hogy a gép honnan veszi
a papirt.

A 600 pont/hiivelykes
nyomtatist az éElsimitdssal és kii-
lonbozd trikkokkel vald feljavitds
utin  2400-szeriinek hirdetk; ezt
nem lehet mémi.. A tizlapos se-

4. kep

muvel valahogy széiterpeszkedik;
ives lekerekitések teszik bardtsd-
gossi (4. kép), kezelGpaneljn jol

MoOszax!1 ADATOK

besség mérésével is meggyilt o
bajom. Eldszor o szamitogépro|
Kértem, mint & twhbbi nyomtaid
hogy tiz masolatot adjon, ekkor fe-
tohote, Kinyomtatta egyenként o
iz lapot, Ezutdn wuz eldlapon is

bedllitontam 10 példanyt, akkor
meg csik egyet nyomott. Végul
soklapos probilkozis utin sikerilt
taliilnom egy olyan konstellacidr,
amelyben teljes tempdval megjitt »
tz lap. A mérésbdl 27 lap percen.
kénti sebessée adodott, 5 €2 a méré
si hibdn belal egyenlonek vehetd »
katalogushéli 28 lap/perceel.

Minolta - mindent
maskeépp csinal

A Minolta Magyarorszdguél kaptuk
a harmadik teljesen egyedi késziile-
ket (5. kép). A Page Pro 25N-ben
sujat a motor és sajil a konstrukcid,

Minolta Tally
500 500 -
120 =
25138 40/n ]
& ¥ (] N 3 na Q =
11 L3 na 10 8
e T~ = | B RO
250 5 150 = L Coju i
500 500 500 500
opc. 500 opc. 500 opc. 500 ope. 500
ope. 500 ‘ope- 1000 opc. 2000 eii
ope. 2500 ope. 1000 opc. 1000
van ope opC. opc
-~ = = 2000 5973 e
100 vagy 10-200lap - -~ 10+100 lap
== __ﬁ__ n“’ - = =
na 150 000 130 000 200 000

L TR = e _na ne

5331 (A}
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A kezelopunel elhelyezésél viszont
ellesheudk volna o versenytirsak-
101, ment uz ~ majdnem fliggbleges
Jévén — sujnos esak akkor haszndl-
hatd, ha o magasra lesszlk o
nyomtator vagy leguggolunk elé.
Prabalgattam, hitha donthetd, de

nem az

5. kép

A meghajtd telepitésével szeren-
csétleniil jartam, figyelmetlenill az
E villozatot jeléliem ki, gondol-
viin, hogy ez az English rividitése,
holoti az Espaiolé, nekem a GB
lett volna j6. Miutdn erre kellemes
csengésli, bar szdmomra igen Ke-
véssé informativ spanyol nyelvd
lizenetet Kaptam, megprébaltam tij-
ratelepitens. De ludba toroliem a
meghajtét, hidba probaltam felulir-
ni, maradt a spanyolnil. Most mér
értem, hogy a gyermekeim miért
tanulnak spanyolul. A Windows
2000 azonban felismerte és a szok-
vinyos nyomtaévezérl§ programot
is lehetett haszndlni.

Szokatlan volt az elsG tilca mel-
lett a kis tekerSgomb; ezzel lehet
bedllitani, hogy milyen papirt tet-
tiink a fiokba. A nyomtatd a papir
egy négyzethiivelykjére 600x600
pontot tehet le; az it is bevetett va-
razslistol az eredmény 1200-as fel-
bontdsinak litszik. Az emuldciok
kizlll a PostScript 3-as szintje csak
opciondlis, A fontok tekintetében a
Minolta nyomiatén a kézépme-
z6nybe tartozik. de nagy mennyi-
ség t6lthetd le az opciondlis merey-
lemezre. A nyomtaté bekapesolisa
ulan ez a gépezet 46 misodperc
dalatt lizemkész, s ezzel a mezlny
legfrissebh egysége.

Tally - mas hangszerelés

A Kvint-R-161 kapott Tally 9140-es
15 a Fuji Xerox mechanikira épiil.

A wllysok is drdolpozidk az erede-
i wlapgondolatol, csak nem a ve-
zérldpunelhez (6, kép) nydhak, ha-
nem Kiegészitetiek egy PC-s miso-
las) és fuxoldsi funkcidval. Az il-
lesztdkartyidn o HP-nél mar megis-
ment C tipusi parhuzamos esatla
kozd mellé egy lapolvaséd bemenct
€s egy modem is ke-
rill. A hozed adon
programban lehet a fa
xolist és 4 misoldst
beillitani, & chhez a
Két Kiegészitd  funk-
cidhor szilkség  van
egy. a nyomtatdhoz
csatlakoztatott  szdmi-
togépre. Erdekes mo-
don az Epson és a Xe-
rox kézizezer lapot
mond havi terhelhetd-
ségként, a Tally viszont
csak szizhivenezrel. A
felbontis terén is visz-
szafogottabb, & wnyle-
ges 600 pont hilvely-
kenkénti énéker adja
meg, €5 nem szamol
hozzd felbontdsjavité hokuszpo-
kuszt. Mis aprobb eltérések is van-
nak. Az emulécidk sordban a Post-
Script csak kettes szintii, a Xerox
viszont mar a harmas szintet tarial-
mazza. A memdria terén a Tally a
bbkezibb, 48 megabdjlol tesz a
gépbe. S misok az aramfelvércli és
a zajadatok is. A nyomtatéma se
bességadata 40 lap percenként, a
mérések azonban 16bbet mutattak -
akdrcsak a Xeroxé. A gép tdvolrdl
az SNMP alapi Prninter Monitor
programmal feliigyelhets.

Xerox - rogidn ketien

Nem volt elég a két Xerox thletési
nyomtaté, még a Xerox Magyaror-
szdgtol kapon X jeli gépek is ket-
ten voltak: a Xerox a Kategona al-

2 A R

6. kép

Jirn és tetejére 15 Kindl egy-egy ma-
sindt. Persze clejétsl kezdve benne
van a kezilk ebben a technikdban;
gy tinik, hogy vissza akarjak ven-
m a Hewleti—Packardiol a ,nagy
lézergyartd" nimbuszar. (Mis kér-

Hogyan teszteltiink?

leszidn, ummkma
paras Ethemel haldzaton &t probal
tam kapcsolatba lépni veldk, melyik
mit szeretetl. Ebbdl adddik, hogy volt,
mmmmmhm

7. kép

dés, hogy a HP nem is gydrt nyom-
tatémiivet.) Kilalakban és elrende-
zésben kiilonbozik a két masina. A
kisebbik gép — az N2825-0s — jou
leljesebb kiépitésben (7. kép): hd
rom killénbézd fick, forditomii,

i\

alig van egy-két toviibbi csecsebe-
cse, amivel bbviteni lehetne, s
mindez ammvonalas gorpds liba-
kon. A gorgdk igen kicsinyek, egy
sznyegszegély mir bajl okoz a fu-
rikiizisndl. Ha az alapeépet nézzik,

lon érkezett az adat Ebbdl az kovel-  képet i nyomtattam AS-as menst-
kezik, hogy a letBiiGtt anyag feldoige-  ben, ezt viszont mindegyi gép prob-
zasa lell hosszabb iddbe. Mivel @  mamentesen, megleiell mindoeg-
‘Windows 2000-ben a korabban hasz- ben lonyomtaflsa — korabban & s
nélt DOS alapl levéltesrist nem  ézeresekst megvissie egy lyen fel
lehetett leluttaini, mas megoldast ke-  adat

restem. Kadvenc gyGmolcscsendéle- A sebessegmésésben i csencéls-
tlinke! kilidiem ki a nyomtatdkra, A/4-  tnket nyomtatiam sormzatan a2 est

Kaptuk mcg, s igy gorget
m is Ichetett. A fidkos
szekrényke alpin két
500 lapos adagol
Cgymas mellell van 3 K
fidk. a jobb oldalinak van

CEY izl 15 az viszi K
a bal oldaira « pirfel
hordéhoz a lapoksr. de
clégee hosszi dron. Az
alapgép alapr Lt meg
kell szokni; id ént el
vesziem, h most me

Iyik szimten vagyok, me

akkor sz csakugyan kicsi, s6t a leg-
konnyebb is. A Xerox N2825-6s a
28 lap/perces sebességer 600 pont/
hiivelyk felbontissal tudja; megy
neki 1200 pont/hovelykkel is, de
ekkor csak 14 lapfperces sebessé-
get produkil. Ez1 a felbontist még
tovibb javitjak a XIE felbontisfino- |
mitd techmkaval. A gép bedllitdsa-
val volt egy kis gondom: ahiny
fick, annyi bedllitis. Honnan vesz
€s mil. ha automatikusra dllitom?
Valahogy kedvelte a nagy kapaci
tasi alsé fickot, de onnan lassab-
ban jin el a papir. A kecses méret
miatt az Af3-as Aok viszont eld-
reldg, s ezzel megnehezit az alatta
levd adagold utdntaltését

A Xerox N4025-0s a 16bbekkel
Kilalakjiban ¢s mechanikdjiban
megegyezd modell (8 kép). Az
alapgépeken kér Aok van alul, ma
a Xerox Mugyarorszagtol tovibbi
fickokkal és kerekekkel kiegészitve |

| mir ezek & gepek legalabb

gombhal
A két

tos Gzemelte

Iyik chet lép
kedni

y haltza
thez kil
lon-kilon feligyeloprog
ramot adnak. A felbontis
600 pont hivelvken
s azi 1200-m javitja egy
beépitett alge

LTI

Einyomatva

A teszt utin
tem muntha i1
ment volna rajtam az dthenger, p
dig csak nyomuatok voltak a kéize
lemben nagy
wvialt
bességpel, de alap
hoz hasonlé mindségben \h lgoz
nak. Hogy az alapbe:
ri-e vagy nchézke
dolgozo felhasrnilo eg
mir nem 15 emléksak, és akkom

(=t | o

oy

magam

A csapat
bédr mds-mi

oldalt kiloknek magukbai

derg dpyse kell horzdjuk o
Azt azonban nem jelok exek :
pek (legalibbis nem tudtam ki
bdlni), hogy mikor ke }
szervizest hivm vagy kellékanya
g0t cserélni. Azl jeluk, hogy keves
a papir, de azt nem volt 1d6 kipro-
badlni — és pazarlas is lett volna

hogy mit & hogyan tesznek, ha o
gyoban van a festék. A gépek tivo
li felitigyelete amigy is killon irast
éndemelne
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Ki képes ellenallni
egy ilyen vonzé ajanlatnak?

HP NetServer LC3
349,000 Ft + AFAs4l

inside

pentium«/lf

A Hewleti-Packard hélézoti szerverak és switchek mindig is
kedvezs aron kinalték o kivalé teljesitményt o felhasznalék
szdméra, De most egy ellenélihatationul vonze ajanlatunk is
van oz On szamara. Minden egyes HP ProCurve Switch 4000M
és BOOOM vasarlasakor véalaszthat, hogy milyen ajdndékot
szeretne: egy HP CD-Writer Plus B210e kiilsé CD irét, vagy
egy HP Desklet 950C szines tintasugaras nyomiatot

HP ProCurve Switch 2424 és 1600M vasarlgsakor pedig
egy HP Desklet 840C szines tintasugaras nyomtatét ajandé-

kozunk Onnek.*

HP Halozati eszkozok

Inel® Pentium® 1ll Processzor SO0MHz [dual bévithetSseg)
64MB meméria |1 GB-ig bévithers)

9GHE merevlemez

3 lorrécserés mereviemez pole (54GB max kopocitas)
24x CD-olvoso

Intel 10/100 PCI Etherne! adapter

*Az akois 2000 pmiss J04g drvenyes

Intel, the Imiel Inaide loge and Peniium are reg § oy kr of imel Corp

Toodbsil Tl kién L& |
a ol

hitp:/ /wewrw hp.hu/\ vagy hivie o HP Vevészolgalator: 382-1111
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Jonnek a robotok!

ne: K1 csindlja meg a2t a roboltot, | jéslatok feltdnden hibdsnak bizo- | tudnak sakkozn és matematikal 1é-
amely majd feltakaritia azt, amitaz | nyultak. Az 1950-es években azt | teleket bebizonyitani mirpedig
enyém maga ulin hagy? kérdi | gondoltdk, hogy a robotok porsef- | akkor mir tudiak -, akkor viszony

vozzak helyettiink a szényegeket, | lag epyszerl lesz eljutni oddig,

\ szakéndk
tiial wnyleg

ak

wan olvan robotol akar | Jaramoz !
unelyvel s26 szenat le le Dolan, Balch ¢és Jarumaz, vala- | Kiviszik a szemetet és megesindljdk | hogy segitsenek a hiz korill, Az
b 1 — hogy ellenfriz- | mint robotikus kollégdik a Came- | a valamennyiiinknek rémes hizi- | volt az dltaldnos vélekedés, hogy u

szgamitdgép mar legalibb annyira
I hatékony, mint az emben agy

formdban dsszedltek néhiny napra, | e Rorbdl szdrmazd sci<fi novelldira | mondja Hans Moravec, s CMU ku
hi megvitassdk twdomdnydguk | &s regényeire, valaming a Roborika | tidja, aki élete elmalt 40 évében
Mindannyiuknak be kellent | Hdrom Tarvényére. — A ford.) Azota ‘ robotokat késziten De egy szd-

izcsatorndkal Trucker | gie Mellon Egyetem (CMU) Robo- | munkdkat — s alig néhiny éven be
nkai Intézetéhdl legutdbb kivetlen | WL (Gondolfunk ¢sak Isaac Asimoy

szamolniuk egy-egy hasznos, a ko- | eltelt egy fél évszizad, és még egy | mitégépnek sokkalta nehezebb ki-
vetkezd évben mdr meg is épithetd | fa ilyen robotot sem lattunk porszivozm a szonyegel, nuni téte-
robotrdl. Nem volt konny( dolguk Az "50-és ¢s "60-as evek tudosar | leket bebizonyitani. Ez csak nz em
hiszen a robotokndl kordbban tetr | felteniék, hogy ha a szamitogépek | berck szemében van masképp.”

AirConnect’, a 3Com
11 Mbps sebességli
vezeték nélkiili
halozati megoldasa.

Egyszer(, megbizhato
csatlakozas barhol
es barmikor.

Blcsirzon el halozati kabe
leitél, melyek megnehezitik a
notebook-ok hasznalatat. A
3Com AirConnect vezeték nél
kil halozati eszkozel szabad
maozgast biztositanak a note
book felhasznaloknak, Irdasz
talatol tavol, a targyaloban, a
folyoson, a kavézoban, sét
meg a liftben is hozzafeér leve-
lezesehez, adataihoz es a

webhez Is. Gyorsan és hate

konyan kommunikalhat, hoz |
hat donteseket. Az AirConnect |
Installacios, menedzsment és
diagnosrtikal eszkizeivel On
egyszeroen eépithet ki és uze
meitethet vezetek nelkiili ha
lozatokat

3Com AirConnect vl
KabelfogytigLAN

- .
veor e e T L —

Tovabbi Informacio: 1

Moruvec szerinl eg

y fejlen Ipari
robaot agyas manapsig Ogy 10 MIPS
(millid viasids/misodperc) sebes-
ségpel dolgozik - s ez csak egy it
lagos rovar teljesitmenyével ér fel
A mind gyorsabb processzorok wzon
ban lehet6vé teszik majd, hogy o
robolok tovibblejlédienek o hil.
10k, majd uz emldsok, végll nz em
ber szintjére. lde vagy 40 év mdlva
Jutnak majd el, amikor misodper
cenkénl mir 100 milho utasivis
hajt végre az agyuk. , Addigra a vi
liggazdasag teljesen automatizdll

| lesz, és az emberek mind nyugdijha

mennek”, enged meg maginak epy
némiképp fulunszokusan hilﬂ].';’.l‘)
Joslator Moravec

Moravee 2003-ra el akar daling
epy 1000 MIPS sebességii robottal
ez hiromdimenzids képek seg
gével fog tudni tdjékozodni. Eze
a képeken ezerseerle gazda-
gabbak lesznek a részletek, mint a

-

| mai robotok dltal meglehetdsen ke-

vés sikerrel haszndlt kérdimenzios

| képeken. Nem sokkal ezutin k-

vetkezhet egy kereskedelmi forga-

| lomba is hozhatd termék, a navigd

cios fe). Ez nagyjabol kosarlabda
nyi lesz, és sztereokamerdkat, ha
romdimenzids érképészeti és kép-
felismerd szoftvercket fog tartal-
maznl, valamint egy alkalmazo
szofiverréleger. A fejel utdlag is fel
lehetne szerelni 4 mostansdg hasz-
ndlatos ipari berendezésekre, pél
daul a tisztitogépekre. Ma ezeket a
robotokat még nagy faradsaggal
wbe kell mnitani™ €s egy Koltséges
eljdrissal kalibralni 1s. Ha azonban
felszerelik Oket az ) fejjel, akkor
elég lesz egyszer végigséuilniuk
uj utvonalon, s mdris ismerni
ik azt. S attdl a pillanatiol fog
va robbandsszeri fejlodésnek mdul
a robotok ma még szik piaca,
mondja Moravec,

Mindekéizben a web a mai robo
tok egy mdsik alapproblémdjdra 15
megolddst kindlhat. Noha érzéke
I6ikkel kisziirhetnek némi informa-
c10t  komyezetilkb6l, lényegében
meégis azokra az informéciokra
kénytelenek timaszkodni, amelye
ket a kezdet kezdetén beléjik épi
tettek, s ez erdsen korldtorza hasz
nossdgukat. . Ma még nincs olyan
madszer, amellyel egy robot kiny
nyen uj mformaciokkal egészithetne
ki a tudisdt”, panaszkodik David
Bourne, a Robotikai Intézer egyik
vezetd tudosa. Miar  formalodik
azonban a tudis az a hatalmas
térhdza, amelybdl a robotok tanul
hatnak, teszi hozza mindjart. A kKo

| vetkezd években a robotikdban az

lesz wz egyik fontos kutatdsi irdny.
hogy n robotok elérhessék az inter
netet, értelmezhessék az ol taldlt in
formiciokat, és azok alapjin csele
kedhessenck.

A killsd forrisbd] szarmazd in
formdcid énelmezése (ilven kolsé
lormis a web 1s) azonban kemény
iy & robotoknak, és virhatdan még
az 15 marnd a kiivetkezd néhiiny €v
ben. Bourne szennt a joviben a
legokosabbak azok a robotok lesz-

| nek, amelyek mar elég okosak lesz

nek ahhoz, hogy segitséger kéne
nck. A Camegic Mellon Egyetem
egyik robotja midr mosi 1% Képes er
re. Jdamegy a lifthez, és ha érzé
keli, hogy valaki mér 41l on, akkor
megkén: *Megnyomnd nekem o
Fel gombot, kérem?s, merthogy
karja mncs neki”, magyarizea ve
giil Bourne.

Gary H. Anthes

(Ce HAPLULE WO Id)
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Rejtvények a szamitastechnika es
a matematika kbrébdl. Az (8004
a Harvardan s a New York-| Egystem
Courant Matematlkal Inlézetében dol-
gozo Dannis Ghasha konyvének hose,
Dr. Jacob Ecco matematikal modsze-
rekhel dolgozo detektiv és hivatdsos
problémamegoldo; Ugyleleinek segl-
1ol mar elrgjtet Kincseket meglatain|,
emberrablok eszén tlldml, kémeke
lelepleznl. Tarsa, Scarlet professzor
lefegyerte ezekel a (Onénelekal, és
fogodzokal ad az olvasonak, hogy
maga Is rajojjon a refiélyek nyitjdra.

A szarzl bizonyos dramkdr-lervezési
problemak tanuimanyozasa és allala-
nositasa juttatta el ezekhez a rejivé-
nyekhez; Igy sikeriit legydznie az
eldtle lomyosulo gondolat! és érelme-
zésbell nehézségeket,

Akl szeretné kiprdbalnl, nem tompllot-
1a-a el éles eszél a napl rutin &s robot,
az probalkozzék meg ezekkel a rejive-
nyekkel!

(Dennis Shasha; Dr. Ecco laldnyos
kalandjal. Typotex Kiado-SHL Hunga-
ry Kit., 2000, 175 oldal 1200 forint)

Matematikal analizis - maskép-
pen. Akinek voll része differencial- és
inlegralszamilasi (azaz matematkal
analizis-) elfaddsokban, az tudia,
hogy a fizika- és mas eldadasokon
hasznalatos, végtalen kicsiny mennyi
segekkel valo kinnyed dobalodzast
laklikus, hatdrérékre, gondosan s
eldre megvalasziort epszilon és delta
kiszibszamokra lamaszkodd érve-
léssel lehet matematikailag kellden
szigoniva tenni. Mar az Infinitezimalis
szamitds eqylk kitaldldja, Leibniz fal-
veletie, hogy e szamitas megalapo:
zottabba tételére a szamiogalmal vég-
telen kicsiny és veglelen nagy sza
mokkal kellene (kovetkezelesen) ki-
egészitenl. A XX szdzad masodik le-
lére a matematikai logika fejiddésével
ez lehetségessd is vall, < kialakull a
vigielen kicsing és nagy mennyisé-
gekkel operdid matematikal analizis: a
nemsztenderd analizis,

(Csirmar Ladszid; Nemsztenderd ana-
lizis. Typotex Kiado, 1999, 143 oidai,
1120 forint)

Kiizdelem a Iélén. Ebben a ver
senyzaftdl  hangos, végedrhetetien
csatakban villozé vildgban sokan és
sdnln hivatkoznak természetes kiva
lasztasra, evollcidra, ar erdsebb élet.
ben maradasanak igazsdgos. magatal
énetddd mivoltdra @5 egyebekre.
Ezekben az eszmefuttatdsokban elf-
slokerdl Charles Darwin neve (az uj
gazdasagrol 52016 clikdieiben emiitete
mir a Szdmitdstochinia is). Most Gira
megielent - (] fordilasban, kiting be-
vezatd fanulmdnnyal - az 6 egyik
nagy mive, A lajok eredate. Kiderdl
beldle. miben latia Darwin igazolddni
A1 & gondolatat, hogy a fajok leszdr-
mizdssal jbnnek létre, milyen pvoli-
s machanizmus! vazol el ebben az
Lgyetien hossr gondolatmenetban”,
% taldn az is, hogy ha ax Snzés min-
denki harca mindenkl ellen” szemié-
leté kel megalapozni, akkor feseak
kibb egy masik, régebbi angol
szerzdhéz, a trsadalomflozéius Tho-
mas Hobbeshoz forduln,
(Charles Darwin: A fajok eredelo.
Typotex Kiads, 2000, 449 oldal, 3500
forint)
Tovibbi hirpink:
www szamitastachnika. hy

| szerekkel dlimldban, majd a

Kanikulaban is
ajanlott!

Junius ide, kézelgé vakacié oda, Seres Ilvan most — szigori tanar médjara — ajanlott
olvasmanyokat sorol fel a nyari sziinetre, vagy nyolcszaz oldal osszterjedelemben
Kellemes pihenést, j6 tanulast kivanunk, szamonkéréstdl nem kell tartani!

Kiindulépont az informatikahoz

Katona Endre kinetének 1996-ban |

megjelent elsd kiaddsar 1dbb felsé
oktatdsi intézmény is hasznilta médr
a nem informatika szakos difikok

oklatdsiban az informatikdba vald |

bevezetéstil, A mostani, bivitett és
dudolgozott masodik kindis az azéta
eltelt négy év viltozdsait s igyek-
szik magiba foglalni; szerzdje azok
nak ira, akik alapszinten szerctnénck
megismerkedni az informankdval, a
szimitdstechnikdval, s az éndekls-
désen kivill csak némi elemi mate-
matikai eldismeretel vir olvasditdl

A Kotel tizenkét fejerete a gya-
korlatban legsziikségesebb terillete
ket mutatja be, a szdmitdgép hasz
nilauinak megkezdéséhez & a to-
vibbi informatikai tirgyd mivek el
olvasisahoz szilkséges mélységben

Az eleb Tejezet a pép adutibrizo-
lfisat thrgyaljn: kezdi a szamrend-
SZi-
mitastechnikdban  elengedhetetien
Kettes, tizes és hzenhatos szimrend
szerbeli szamibrizoldssal, és eczck
egymiisba alakitdsdval folytatja. Ez
utin kivetkezik a nem egész 528
mok dbrazolasdnak ket {0 modja: a
fixpontos és a lebegGpontos dbrizo-
lis (a 1€nyleges gépi megjelenfiésrdl
mar nem esik sz0), s e fejezet utolsd

| szakaszdban a szivegek kodolfisa

(ASCI kéd, Unicode)

A rovid miisodik fejezetben a sz4-
mitdgep mikGdési elve feglik ki: a
killsé és a belsd programvezérlés
{ennek alapjdn tesz killonbséget o
Kinyy szdmologép & szamitopép
kézon), s néhiny oldallal késobb
nsyrdzddik o szoftver és a hardver
logalma

A harmadik fejezet hardver-alap-
ismeretekel kazol (16leg a PC-krll):
alaplapral, bovitdkartydkedl, 1dmol,
lupkikrdl, billenty(zeind], periférid-
6l monitorrdl, migneslemezndl,
CD-lemezrSl, egérdl, nyomtalorél.
Egyseerl, lényegre 1016 leirist ad
roluk, ahol lehet, magyar megneve
résekkel

A negyedik fejezer szoftver-alap-
ismereteket fejleget: eldsedr ar dl.

loményokrdl, kényvidmendszerck-
rGl beszél, azutdn igen rOviden az
opericids rendszerekrfl (azokrdl az
czl kovetd fejezetben esik wbh sz24),
az alkalmazdi programoked! (mert
hogy ez a tsziességes nevilk, ha
mindenks alkalmazdsnak mondja is
Oket), meghaytéprogramokrdl, viru
sokril €s az elleniik val6 védekezés
ril. majd a programok kezelési
modjardl: a parancsvezérlésell, a
meniivezeriésrdl €s az ablakos ve
zérlésrol. A féloldalnyi ulolsd sza-
Kasz a hiperiextel és a multimédidt
ismerteti,

Az otddik feyezet, munt mér kide
rilt, az operdcios rendszerekrdl ird
dott: a kezelés (vagy inkdbb vezér-
Iés), a felhasznalok szima, a mul
uprogramozds €s o virtudlis tirke-
zelés szempontjai szennt mutatja be
elGbb a DOS-t (a 3.3-as vilioza és
a késdbbick fobb tulajdonsdgait), s
az dllomanykezelést Norton Com
mandemrel, majd a 16bb opericids
rendszerre térés eldin a multprogra
mozas €3 a vinuihs tirkezelés fo-
galmit Ezutin jén ar epységesnek
bemutatont Unix, majd a Window-
sok, novekvd somendben: elfbb a
3. 1-cs, azutan a Win95 é Win9s,
mijd a Windows NT (no j6, ez nem
szim ), meg a Windows 2004)

Egy kiilim fejezetet kapott—a 6-0s1

o szamildgépes szovegszerkess
tés. Ez leirja a szoveghllombnvok
tpusait (formdzatlon és forméizon

kKarakteresen vagy bindrisan for-
méizott — sxbvegillominyok), és a
srlivegsrerkesatfk fajudit (egysze
rll, professziondlis &s kiadvanyszer
kes216). Ezutdn jonnek a szoveg-
szerkesztok szolgdltatdsan dltaldban
(szerkesziés, formizds, speciflis le-
hetdségek), mayd a monitor, o hil
lentylizet, a migneslemez, a nyom
HG €5 o Lar mas-mis szdvegtirolisi
médjal kozim konverziok, Roviden
lathatjuk egy-egy seivepszerkeszis-
nek (a DOS Edigénck, a Unix szi-
vegszerkeszidjéneh ¢s a Microsofi
Wordjének) o haszndbudit is

A betedik fejezet o tiblizatkerze-
Iéssel folytutjn o kdzkeletd felhnsz
ndlél programok csoportjainak be-
mitatdsdr. In MGleg az Excel leheis-
ségei kertinek elG: példaul nz, bogy
miként lehet o 1dblaban szdamitiso-
kat végezni, adatok alapjan grafiko-
nokat rajzoltatni sth

A nyolcadik fejezetnek dhaldno-
sabb a tirgya: az admbdzisok, A fe
jezet elébb leir egy kolestnkonyv-
tin nyilvantartasi feladaiol, 5 ezen
sremlélteti a relicids admbézisok
tablait (de emlitést esz a hierarchi-
kus, o hillGs és az objektumorienrdl
adatmodellrdl 1s), az SQL nyelvvel
vald kérdezést, majd o fejeret vé
gén, hogy & targyvat még érzékiete-
schbé tegye, lefga. hogyan lehet (bi-
ronyos hatdrok Kozdit) tiblizatke
zel6 programmal admbdizist kezelni,

| wal megvildgiija a pém kédi progra

A kilencedik fejezer a 1imbeine
adattirolast €rteti meg az olvaséval
a Huffman-kod példajin igen egy
szerilen és meggylzden mutatjn be
a 10morites lehetbségét, mujd a nép-
szerlbb 1omanidprogramok hasznd
latdrdl beszél rivwiden

A tzedik fejezer a szamitégép
hilézatokra tér ri: didhéjban ismer
tett a hilézaok kiterjedés szerinti
oszadlyozdsit, majd a hdlézan hard
vereket (hilGzat kiantydt, sinhéldza
tol, 4 hildzati kommumkscid méd
jait), a hilézati szoftven (vagyis in
kibb annak bizonyos jellegretes
szolgdltatisat), s igen roviden az OS]
modell szernt haldzan rétegeket

Az ulolsod elfitti, a nzenegyedik
fejezer az miemeté: megudjuk be
Iéle, hogy mi a web, hogyan megy
8z clektronikus levelezés, oz dllo-
ménydtvitel és n bejelentkezés 14

voli gépre
Finis coronal opus: 4 tzenkette
dik fejezer a programozisnak szen

teltetett. A szerzd egy rovid példs

mozast, a programarishun ar Aile
kintést segind folyamatdbedkat
utin gvors oszidlyozdssal
programnyelvekr(l, chddz egy k
csit @ Pascalndl, s néhany példdas ad
a DOS parancsnyelvében vald prog
ramoziasbo)

SAESl 3

roviden oaxzek
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NeErmi

szdOtarban

Neil Bradley knyvének elsG kindg

sa 1998-ban jelent meg (az Addison | két,

Wesley Longmannél), néhdny hétrel
az XML szabviny hivatalos kozzé
tétele eldn. Az idén napviligot 14
ton misodik kiadds (a magyar fordi
tis erndl késziilt) mér az XML ada
ok feldolgozisim, meg

lenftésére
€5 Gsszevondsira létrehozotl szab
vinyokat (DOM 1.0, SAY 1.0
CSS2, Namespace 1.0) is magiba
stirili, és a még csak fejleszien szab
vany- ¢s mvaslatervezeteker (XPath,
XSL. XSLT, XLink és Xpointer), A
szerzd — SGML-szakember, tizéves
gyakorlattal,
rendszeres elbaddjs —~ olyan progra
mozdkat, elemzdfket vagy tanbcsudo-
kat gondolt el kinyve olvasdikém
akiknek munkdjuk sordn XML do
kumentumok kezeléséhez, feldolgo
zisihoz, terjesziéséhez vagy készi
téséhez timad kirik

Mir az Elfszd vilfpossd tesnm
hogy a szerzd szdmil az XML-hez a
HTML és az SGML feldl kozelitdk
erdekiGdésére is, €8 (02 mér az elsd
lepezetbsl derill ki) ahol leher, pér
huzamba vagy kontrasztba dllithatja
a HTML-t és az XML
SGML-1 és ar XMLt

A kbtelben az Eldsa( és a kinyv
hasrnilatir ismenetd fejezel utdni
anyag Ot nagyobb résrne oselik: az
els6 az XML leirdsa, a misodik az
XML haszndluta, o harmadik a ki-
epészitl szabvinyok, a negvedik a
kapesolddd szabviinyok és nz tbdik
a hivatkozisok.

Tekintstk riwiden végig, melyik
rész mit mrtalmaz

Az XML leirdsa cimil rész bove
ze16 fejezete képel ad arrol, hogy mi
az XML, hogvan lehet hasendt ven
0l adatesere- éx dokumentumkészig

SGML-konferenciik |

vagy az |

alkn PALR S

azr 1960-as ¢

az SGML-bAI kir
a HTML-+

mint az memethdl (a

lemenybal
sxhdl

e Kozrvetve

ke

vetlendil, s me
¢sak a HTMI
szild hirom bek
szik meggyGan

XML mellett marad 5
HTML-nek & az SGML-nck

Well Bradiey

herikinyw

"

Az czutini hirom fejezel (o ma
sodik fejezet végének egy nvid pél
ddjira vimaszkodva) végigvesn a
dokumentumjeltléseket, a  fizikai
felépitest (ax egvedeket: ar XML
dokumentum esetleg nem XML o
pusu adatokat 15 mrtalmazd részeit),
ésa logikm felépiiést (vagyis az ele
mek jellemzdinek kérben tutisdm
val sablonokar; chher az XML 4t
velte az SGML-t61 a dokumentum
tipus-definicior: a DTD-1, bir nem

teszi kbtelezdve a hosendlatst)
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A mdsodik rész (az XML hase-
né a dokumentummexdellezéssel
(a DTD-tervezéssel) indul, az emdl
s2016 fejeaet hdrom rdvid esettanul-
minyt is kozread. A koverkezd fe-
jeret ar adatdllominyok formazdsy-
ban felhasznalhato éekozok és sor
viége kiddok meg a dokumentumior-
miizd Kamkterek epymissal vald
osszefiggését (rja le, az ubina jve
pedig a néviereket. Ez utdbhiban
arrdl van sz6, hogyan lehet killon
bzt DTD-kben definidll részekbil
dokumentunmot felépitent (3 névicr a
ely DTD dlial meghatdrozo
olyan kdmyezet, amelyben minden
lemnek &5 az elemek jellemzdinek
15 egvedi aronositojuk van). A ki-
encedik fie) 2z XML adafele
sozdssal foglalkozk, 4 nzedik pe-
7 XML dokumentumok kezelé

valw

et lol

irOdo

wivoli rends

| lapszabvany-tervezeirdl -~ ¢s az
XML seerkeretek dralakitisara vo-
natkozd tervezett seabvinyrdl, az
‘ XSLT-n61), & SAX 1.0-rdl (a Simple
APl for XML-8l - egy, az XML

| adatok eseményvezérelt feldolgozd:
sdhoz lémehozott szabvinyos eljd-
rashivas: feluletrdl), a DOM 1,0-r6l
(a DOM ~ Document Object Model
megszabja. hogy a majdam bon-

gész0k és a bedgyazoll scnpl részle
tei hogyan férhemek hozzd a HTML
é5 az XML dokumentumokhoz).
A karakterkészletekndl — az ASCII-

az ASCII kulonfele bovitése
ril, illetve a Umcode-rol
ISOMIEC 10646 szabviinyrdl szdld
fejezet mir az uiolsé elfoi, a kap
csolddd szabvinyokrdl (ron részbe
vig. A hzenhetedik fejezet egy el
edt stiluslapformdlumot taglal: a

i scading Siyle Sheets), a
5 ken pedig a két
az intemetet (meg a HTTP-r, a
HTML-t) és az SGML-t

A Hivatkozdsok rész elsd fejeze-
te tiblizatokal kozdl roviditésekrdl,

weboldalakrél, XML-fe}

il

s az

Gs1”

hasznos

lesztési célokrdl, SAX é5 DOM me- |

txdusoknil és egyebekndl, s kizh a

kSnyvhiz tartozd DTD-t. Az utolsé

epet adja meg
A kbnyvb
welkiil

lazhe
t 60 oldalas) ¢

2y. sznte
rojegyzek  (tobb
alapos tirgy-

van meg

alapozotnak

cimbels hatdrozon

XMl

564 oldal

Az ezl

b 2000

tomény fejezet az XML szinta- l

rcaszati gyakorlat

Bdnyai Ferene 48 oldalas  kéai-
kisnyve gy mutatjn be o KDE-t (o
K Deskiop Environmentet; ebbdl
a K pem jelent semmit), mint az
egyik legelterjediebb linuxos gra-
fikus fethaszndldi feltiletet, o Linux
sikerének egyik tényezdjét, mint o
windowsos GUl-hoz mérhetd, leg-
alibb annyira kényelmes grafikus
| kimyezetel, s folyamatosan vilto-

20, egyre djabb eszkbzékkel gazda-
teljes asztali komyezetet

I god
! A kbnyv 13 fejezelébGl az elsd

ket a Linux fontossdgdt és elter
| jediségét mélatja, majd tiszidzza,

hogy mi fin terem a KDE, és me-
! Iyek a legfontosabb ulupdonsagai
(tibb virtudlis munkaasztallal szol
gdl, hizd és ejisd miveleteket en-
ged haszndlm a munkaasztalok ko-
zo11, sokfcle hasznos segédeszkize
van — szamologép, szovegszerkesz-
13, naptdr, tobbnyelvli bedllitds
sth.). A két kivetkezl rovidke feje-
zet a KDE telepitésérdl, elinditisa
ol és kikapcsoldsingl sz6l, az utd

| nuk kBvelkezd pedig mar magdrdl
a fethaszndlGi felliletrd] (a tdlcdndl,
panelrl, munkaasztalokndl és az
| ablakokrol)

A hatodik fepezer tirgya a KDE
testreszabisa: o KDE bedllitokoz-
pontbol szabdlyozhatjuk a panel és
az ablakok megjelenését, a szine
ket és hattereket, azi, hogy melyik
képemydvéds j615n fel, ha mdr
hosszasan nem csmdltunk semmit a
gépen. EbbSI a kozpontbdl szabd
lyozhatok a szegélyek, és az is,
hogy milyen nyelvi | en a KDE
(az el elv mellett meg

adhamnk masodingost, s6t harmad-
lagost is, hn az elsédleges nyelven
nem volna meg o benniinket érdek-
16 stgo vagy hibatizenet sedvege).
Ugyanitt allithatok be a bet(upusok
(Altalinos, fix, efmsor, punelgomb,
paneldra betitipus), oz ikonok és nz
eseményekhez tdrsitandd hangok.

7.
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A hetedik fejezet az allomédnyok
| kal végzendd munkdr mutatja be.
| Eme a kfm nevi dllominykezelG
van a KDE-be ikiatva, czzel lehet
dllomdnyokat misolni, mozgaini,
kitdrolni, keresmi, dllomdnyokhoz
alkalmazdst tirsitani stb. Tt derul
k1 az 1s, hogyan lehet alkalmazis-

| hoz parancsikont (linket} kapesol- |

| mi, a linkekbdl kedvencek listit
| osszedllitani, azt befolydsolni, aho-
eyan o kfm megjelenin a kiinyvia-

0 leam rew techinoiogies and be o

s #6d &

ot Java programming knowledge

multicuitural envir

siftware testing  methodalogy
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A sea of opportunities also at www.nokia.hu/jobs

Which one suits you best? Pick.

Software Test Engineer

e inio & rewarding and challenging career with the world leader in mobile |

n and imgiementation of test emaronment [in €
ning
twate technologies and development methodalogies

quality assurance methodologies, protoco

P How about Internet 0 every pocket? Wiould you like to join our Inns-

componenty, expecially WAPT Depending on your pernnal Interests and whills your tank

ryl. wfrware design methody, inowiedge of

Tt in Emsglinh, with fhe refrrenee numster (NT1131) 1 oee of the following addrrasr
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rak tartalmidt, az Gjbol felkereser
weboldaluk  megjelenitésének fe.
gyorsitdsirn vald gyorsitoudrat sza
billyozni sth

A nyolcadik fejezetnek az eszkiiz-
kezelés u tirgyn: az, hogy hogyan
kell o Linuxhoz tdroldeszktzoke
csntlnkoztnini (unixos szohasznila
szerinl mountolni).

A kilencedik fejezet a segédesz-
koztkon megy végig. Az elsd ko
zilik az archivild, az ark. Ez két
téle dllomanyformatumot haszndl:
U .zip €s o gz formtumot (a zip
formitumot a windowsos 16mdiri
16k is ismerik). Ezutdn jon a kealc, o
KDE sokoldald (szogfuggvényeket
és statisztikni szdmitdsi modsze
rekel 1s ismerd) szamologépe, az
ontapados sarga céduldk mintdjira
készillt knotes cetlik, a programo
ziknak &5 rendszergazdiknak szdnt
hexadecimilis hexa szerkeszts, a
kab nevil cimjegyzék. és egy lista a
tovibbiakrdl (hajlékonylemez-for-
méz6, holdfdzis-mutats, vildgoéra

| €s egyebek).

A tizedik fejezet a KDE-nek az
internethez  vald  kapesoladdshoz
adott eszkbzeit mutatja be, a kdvet-
kez6 a kmailt: a KDE egyszeri
elektronikus levelezdprogramjat, a
nzenkettedik grafikus eszkoziker:
a kview képnézit, a Kpaint rajzoldl.
A legurolsd, tizenharmadik fejezet
a szovegszerkesziést 1smerteti oz
egyszeribb kedit és a fejlettebb
kwrite szévegszerkesztdvel. A ko-
letet gyakon képemydképek
dsszesen 73 — teszik igen szemléle-
lesse.

(Bdnyai Ferenc: KDE — a Linux
arca, Portocom Rt., 2000, 48 oldal,
599 forint) #®

rrently seeking dedicated and motivated individuals to fill software test engineer
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DIGITALIS KOZJEGYZOSEG

SUN-NETSCAPE ALLIANCE MODRA

Mariapsag egyre tobbet hallani a mylhdnos kulcs) kbdolisen als

wanyt igdmdd véglelhamndish, mind  rendses Gremeltetd

 festebib leirt, sakftle internete esthan timogatd tulsjdons
g& miatt is - alapvett ofteere lehet 3 SunNeticape Allenge
CMS programia,

Nem kell aronban 3 e wirni_ heiten a1
rendster beveretSoen emiitett fieleme an, bogy  konegylc
ak i reurtvevd feiek gyike logadia e hae
lesrek, Villatati wmmm«n £l ceq 5a3d1 CM35 rendsirre hite-

puld modszurek gyakardati Irmmnlmiml digidis aliirissal sabimdea, hogy & gi rend gk leghiitikusabb leshtheti a2 i - # dedgersk-
ellitott yagy tithositott i k i1, a2 embesi hibblehetiubger ezdital b izdls nak 2 irveieriur

at inmw-n Malakitot! vinullh privit halmmw R A feltasindlobarit tulajdonsdguk rése ar egyarei garahiny Az fitalinot esether képest at igainiviiny igbnylede s dolgoith
rek karill a leg b & digitdlls igaralvinpol (certificate) iényies, meghosstabbitiyl &5 Ervenylelenittetés folyamat stdmira rendivil lesgraerinodilc atonosittyh & jeisavat

hasendlatan alapszik. Egy lyen igarolvany nem mds, mint egy
stemily [uervetet, sterver) adatainak (név, email cim, sih)
s nyihnos kulcsdnak hiteles dusaerendelfse ey digitsin
upecset” dlital. A rendszer lontos elema, hogy el a1 Gsireren
delés mrgbuhaio legyen, azar a vmém olyan \:rmm

oban

Eppligy, mint @ teliesen testreszabhatn, konmyen

utdn an aphatnai wgagohanyt, hisien

webes felulet

Ao remeltetdt munididt leginkdbb a kidinbbes pofrikic”
ialakitdsdnak lehetSsége kimnyiti, Ezek olyan eqysaerl szabs
Iyokbol dsszedllo veréretvel. ametyed a rendarer alapvetls

helyerte ¢l ar g |

réstvend Bastes ﬁi mn;bmi Erta s:mmc: nrml-t dqrtjln
kagieyyedségned (Certificate Auth Ak

technoldgial hatteret is kell biztositania: ilyen megoldis
a Sun-Netscape Allience placveretl 1ermiéke, o Certificate
Management System (CMS). Cikkiinkben e termék néhdny
peltemed tulajdonsagat mutatiuk be,

SZELESKORU HASZNALHATOSAG

Tekintettel aira, hogy igen stéles korben steretnénk digitali
Igarolvinyokat hitelesiteni, alapvetd, hogy 2 hitelesits egradg
mingl tobb termékke! tudjon egylttmdkbdnl, ami ar intemetes

dkodéset jol Norkdtok kaeé storitidk, igy keriilve
el a Telesleges admmpatrdcal. (A2 un. héreimi politika” tartal

@ CMS rendraer minden egyet adatuist sutomatioean ey
ki wallalat) cimtarbal

Extranetes alalmardsor ewetben phidaul, ha egy wallatar part
aeipovel 1 aka Dtkeuton vagy digitdln sl ellitof e
lentst folytatni, akkor a1 elfz pontban emlitett néy/jekiat mel
lett 3 rendsazer megiovetelheti egy PIN kod bevitelé = ag autn

marra péliddul, hogy hogyan nézhel b eqy iqazohvany igémié
Igy a feiharanidld rogton a2 elsd iépéshen a renduendl kap
hibajeliést, ha mondjuk nem adta meq ar &mall dmit. Er'a
Teladat gy nem az Gzemeltett terheli.}

matiis i3 elitt.

et a PIN kbdot a nagyobd burtonsdy rdektben Dpdiunan

Higgethin, nem elektsoniius csatomin wokis 3 partnerhes

n.luum. pldiul egy sdmlira ayomitatva, AT miesmetes
atik szintén jo hasemdt veheti 4 rendurmet,

Mindenképpen meg kell emiiteni a rends B

Kothetd vagy esemé 1és alagjlin programohato autpma-
Lrminokat, amelyek sok segitséget nydthatnak mind fel
hasamlti, mind szemetteidi nldalon

Végul, de nem 2 Cenficate Manag System
legragyobb erfissége moduliris felépitésében ik JAVA nyel-
ven konnyen fejlesrihetd hood tetsads srerinti dj politica®,

piacon megtaldihatd. & CMS eqyik egyediildllo tulajdonsdga

pontosan ebben fejlik: képes igazotvinyt hitelesitend a titkos,

aum uunrtvilteihu mind & Netscape, mind mds rendszer
A iy 50

Y kisensszerver
ki "”""-'élmlnd!n b ke2elés nyed
ver” beszéll websiervernel (a thuapﬂﬂ an l:lmlz 1Erméke
kig), A sorbal terme nem dh k3 leged
tebb bangesaik, de a virtudlis privat hildzatok kialakitdsihos
titkos csatorndkon kommunikald Cisco haloratl estkdrok sem.

MINIMALIS ADMINISZTRACIO, MAXIMALIS BIZTONSAG

A Certificate Management Systemet specidiisan dgy terverték,
hoay minimilis adminisrirdcias terhet rojon mind ar igarol

, Vagy egyéb, adminksardodt cokients, biromd
got néveld elidris.

A CMS RENDSZER LEHETSEGES UZEMELTETO

Tavaly &v végén sziletett meg ar Eurdpa) Unié azon ajanking,
amely a digitilis atdirksok hasnalatit nmmn mhalmm
azral a céllal, hogy eigseqitse ar
terjedésst A mhxmmmn eaydben Magyarorzigon
kidolgords alatt van 3 torvényi szabdlyords, amely virhatdan
tobb szolgditatt cégnek ad nagy (okést a _minduitets hitelesi
téssrolgditatévi” - arar eléuor hardnkban, késdbb 2 EU-ban
is torvényileg elfogadott digitain & Fgge valas megpa
#sahar, Egy ityen hitelesitéssaolgaltatonak - mar csak

m & Centificate Management System egyik igarnivany
belérisi madsrere 2lapidn at internetes véglelhesemdlo adatai

nemcsak igarotvinyhor rut sutomatiiuin,
hanem egy omticha = bekerul, igy 31 Gazotwany felvétstiével
egynddben nyithat peidiul vajdt email postatiddn. & Jhirom
hinapig ingyen garotviny” jellegd akciak pedig igencsat
megnivelhetit eqy-eqy portal Solgditatis srimanatdt, eren
keresrtill pedig Litogatotisdgat

HAZAI TAPASITALATOK

A SunMetscape Allience [amely 2 Sun Microsystenn & it Amencs
Online koros vallalkosass 2 eisdsorban Nefscape technoltgian
alapuld mternetes termébek feriesrtesere) a Cenificate Marage
et Systemumel @ hitslesits srerveret Uf generdcidiit alaparta
meg. A ICON KR, - 22 SNA, eiftte 2 Netscape hivatalos magsr
oruriags megolddsrillivgiakent - 2 slmilt hirom dvben sramos
willatati digrtilis kGgegyilasget hivolt dletre 2 (M5 rendue
elidre, a Cerificate Sereerme alaporotian, Bimosak vagyuri
benne, hogy & G CMS rendsrer is sinyer panneremi baalmat
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mindségfejlesztési mérnok wooa

Az (f munkatars feladata lesz:

- e el sty réshen
ndszer és a megvaldsitisi stratégia kidolgozdsa,

= o milsma Jszerének és a kapcsolddd alrendszerek specifikilisa, bevezetése

s fejlesziése

=3 510

sok minGségére vonatkozd mérések elemeése, minGségjavitd megalddsokra

2l pavaslatok k ¢ az eredmények alapyin

hdldzati elemek, szolgaltatisolk teszelésében & éndkelésében valt részvétel

* a GSM-rendszer &5 i szolgdliatdsok minGségburtositdsival kapesolatos legmodemehb
ismerclck Kovelése,

» mindGsé 1 jelentések készitése

Az idealis jelolt:

* villamosmeémiki végzettséget srerzetis

* 150 5000-c4 &5 TOM-ismeretekkel rendelkezik:

* projekivezetési gynkorlatot szerzen,

» meghizhatian ismeri & hasznilja a Microsoft Access-, Excel-, Word-, Project- & PowerPoint
programokit

* legaldbb felhasmildi szinten ismeri & Unix operdcios rendszert, az SQL-1 és a staticerikai
clemadprogramoki;

+ folyékonyun beszé] angolul

» géplammi-vezeili engedélivel rendelkerik

Elkitelesen munkijién ceglink o szakmai fe)lodéy leherdsépit, szinvonalas munkakoenyezetet
&5 vorzd jovedelmet kindl. Endeklidise esetén kérilk, hogy angol & magyar nyelvil nélemprit.
valamint fényképét wr aldbbi cimre killdje: Pannon GSM Kivalaszidsi & Toborzdsi oszidly,
2040 Budades, Baross u 165, Kérjilk, a poricié megneveaiséd & referenciaszamat a pilydzaton
& a boritékon is rintesse fel! A palydzal bekilldésének hatdrideje: a hirdetés megelendséts]
szimiton két héc

Bavebb informacidk &s tovibbi Allisaidnlatok a www pannongsm.hi cimen olvashatok
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mrlll&rddu’lirlosz de mar idén is eléri
a 235 milliard dollart. (www.jup.com)

Tiz eurbpal cég szerepel a vilag
500 legnagyohb vélialkozasanak
Iinternetes jeleniétét lelsorola lis-

la élvonalaban. A listat a London

School ‘of Economics and Poliical
Sclence a Novell megbizasabal allitol-
la Bssze. Az elsd helyen a némel
Deutsche Bank végzett, utdna a brit
Tesco kévetkezik. Az amerikai cégek
kézll az dtbdik helyezett Waimart kap-
taa legtdbb pontol. A vizsgalt vallalko-
zasok 53 szazaléka kinal lranzakeios
lehetdségeket honlapn (1999-ben
82 a szam 36 volt). Bdr a lista elsd
30 helyezettje igen jol hasznositja az
Internet lehetosegeit, sok vallalkozas
website-ja a legelemibb kdvetelmé-
nyeknek sem felel meg. (www.intl no-
vell com)

Az 1998-gs 60 szazalékrol az idén
mar 79 szazalékra nitt azoknak a
nagyvallalkozasoknak az aranya,
amelyek az interneten Is ozzéle-
szik allasajanlatalial. A recruitsot
com 500 nagyvallalkozasra kiterjedd
kulatdsa szerint ezen a téren is meg-
figyelhetSek bizonyos regiondlis ki-
lonbségek: az észak-amerikal vallal-
kozasok 90 szazaléka végez online
Munkaerd-toborzast, az eurdpal vl
lakozdsokndl ez az ardny 73 szdza-
ek Az informatikal valialkozasok 100
szazaléka teszl fel dldsajaniatan a vi-
laghaldara, mig a kereskedeimi vallal.
kozasoknak 89, a panzlgyl szolgdlta:
1oknak pedig 73 szazaléka teszi meg
Ugyanezt, (www.recruitsoft com)

A 10 és 17 v kozom gyerekek

Juthatnak - allifla az Annenberg
Public Palicy Center tanulménya. gy
példdul 54 szdzalék megadnd szilel
kedvenc kereskeddjdnek nevél 26
Szazalék pedip amdl is részietesen
Mlatkozna, mit csindinak sz0lel a hét-

| M szazaléhuk pedig azt &
kérdést is megvalaszolnd, hogy meny-
| zsabpénzt kap sz0leio]. A sziick
46 szzaléka nincs tudataban annak.
hogy bizonyos hontapokon informacio-
Kal gyUjtenek roluk andikil, hogy Gk
tudndnak e, (www thestandard com)

Tovabbi hireink:
www.szamitastechnika hy

Internet a magyar vallalatoknal

Minél nagyobb, annal jobban J

Az idei els6 negyedévben a magyar gazdalkodé szervezetek valamivel t6bb mint felé-
nek, egészen pontosan 53 szAzalékuknak volt internet-hozzaférése — tudta meg
Mértonffy Attila a TNS Modus piackutaté cég legfrissebb tanulmanyabél. S ha a
részletek irant is érdeklnk, akkor az deril ki, hogy ez az arany a vallalatok méretének
novekedtével egyre nagyobba vallk: a nagyvallalatok kérében példaul 85 szazalékos.

z interneles kapesolatol szer-
Ar_rl: villalatoknak majdnem a
fele mar 1999-re kiépitette a
maga hozzaférését (49 szizalék), s

ezen belill a nagyvillalatok fele
mér 1997-re. A kis- és kozépvilla-

AZ INTERNET ELTERJEDTSEGE
VALLALATMERET SZERINT

vezeleknek csak nagyon kis hinya-

| Ggylelekkel a

villalatoknak

da (6 szizalék) foglalkozik, a ko- | Osszesnek) nagyobb hanyads (53
vetkezd 6 hénapban mar dtlagban | szazaléknyi) tan kapesolaion ezen a

munden tizedik fog

Az internethez hozzaférd villala-
tok a hdlot a leggyakrabban clekt-
ronikus levelezésre (90 szé-
zalék), bimgészésre (68 sed-

zalék), valamint pénzligys,

gazdasdgi, piaci informéciok

100% gyhjiésére  haszndljik (60
| szézalék). Az elekironikus

0% levelezés a nagyvallalatok

40%

20%

latok kdzdi azonban csak nugyjd-
bol minden negyedik van Gsszekit-
ve az internettel (27, illetve 28 szd-
7alék), Az eddigi fejlGdési tenden-
cidkm figyelembe véve a TNS
Modus Ggy véli, hogy 2000 harma-
dik negyedévére a Kisvallalatoknak
mintegy keétharmada (65 szazalék)
kapcsolodik majd o vilighidlGhoz, a
kozépvallalatoknak pedig a hirom-
negyede (75 szdzalék), £ a nagyvil-
lalatok kérében erre az 1d6szakra
alighanem telit6dik majd a piac (95
szdzalek),

Az imtemeinél joval kevésbé ter
jediek el az intrancthil6zatok: ma
a nagyvillalatok kozill is csak min-
den harmadiknak van belsG rend-
szere (32 szazalék). Ezen a teriile-
ten a joviben sem wvirhatd nagy
ardnyl fejlesztés, a villalatok ko-
zlil csak kevés szdmol ezzel a
kindassal. Az extranettel is igy dll a
helyzet, s6t rosszabbul: a nagyvil-
lalatoknnk 15 csak alig 5 szizaléka
épitett ki ilyen halozatol.

A cégeknek majdnem egyharma-
datart fenn sajit weboldall (31 sza-
zalék); a szikebb nagyvdllalan kér-
ben 47 szizalékos ez a hanyad,
kisvallalatok kozil dtlagban csak

minden negyediknek (29 szazalék), |
= |

n kozepes szervezeteknek pedig
nangyibol kéiotddének (37 szdza-
1€k) van sajit honlapja. A le)lGdés
(remet tekintve j6 16thme, hogy az
1999 végére honlapot létrehozott
kizép- €5 nagyvallalatoknak mini-
egy kétharmada mar 1998-ban elér
hetvé 1etie magdt a weben, a kis-
vallalatok Bbbsége azonban csak
1999-ben. Becslések szennt az idei
harmadik negyedévre o 10 fGsnél
nugyobb magyar szervezetek kivzill
miég mindig csak minden misodik-
nak lesz sajit honlapja. a nagyval-
lalat kizU1 viszont mar hdrombol
dtlaghan ketdnek (66 szizalék)
Elektronikus dzlettel ma a szer-

(Forrde: TNS Modus)

korében valamivel elterjed-
tebb (95 szizalék), a bongé
szés pedig mkabb a kizép
villalatok , mifaja” (72 sz4-
zalék). A pénzigyi és gazda-
sdgi informiciok gyijiésére
legikdbb az 50 [Gsnél na-
gyobb szerveretek hasznal-
jik a wvildghdlér (mindkét
szegmensben 75 szizalék ez
az ardny), az 50 [Gsnél kiseb
bekre kevésbé jellemzd (55
szazalek),

Weblapon 4t leglGképpen
| & nagyvillalatok kommumkiinak a
| beszallitokkal és az ligyfelekkel
| Megjegyzendd azonban, hogy az

médon, mint a beszdllitokkal (33
szizalék). Ezen a médon a
kilsd, illetve tavoli mimka-
tdrsakkal 1s lehet kontaktust
teremteni, de  hazdnkban
még Kevésbe werjedt el & tdv-
munka: ¢z abbdl 1s lathatd,
hogy a kiilsé munkatirsak
kal a cégeknek kevesebb
mint egyotode (19 szizalék)
tan intemeten 4t rendszeres
kapesolatot
Maujdnem minden harma
dik 10 fGsnél nagyobb wvil-
lalatban napi gyakorlat a
szoftverek, illerve adatbdzi-
sok letltése a netril (38, il
letve 35 szdzalék), és bér
mindkétfajta letoliés legin-
kibb a nagyvallalatokra jel
lemzd (52, illetve 42 szdzn
1€k), a Kisvillalmok a szofi-
verletdliésben  vannak job-
l ban elmaradva mogottik
(36 szizalékuk gyakorolja)
| Az intemetes beszerzési
| kétszer annyi magyar valla

iar |

nyolitanak le & neten (25, dletve 31
szfzalékuk), & kézépviilalatok ke
vésbé (20 szdzalékunk), mmdem

Ossrevéve manden negyedik ma

AZ INTERNET FELHASZNALASI TE

AMAGYAR VALLALA

A b=l vait e

HeneiSs Nt TEETT
Fasteutenk toryoitin

Kapcsoamartis: ol Sosate s

! MEmeces Jnmanyoe Dyt

lat alkalmazza, mim a
JOVOBELI TERVEK VALLALATMERET SZERINT [EVET IS 700 1IN
7 szizalékkal), s ez
DTW .W‘ Ossrefiigg az elekt :
K ronikus kereskedelem g
Vialat csekély eltenediségé
vel is. Beszerzésre a
Kozép netet inkdbb a kis- és kozép
vibkaket villlalatok haszndljak (14 és
| 15 sziizalék, a nagyviillalatok
| Nagy- kirében csak 8 szdzalék). Az
! Vha internetes éntékesités meg in- |
| kibb a kdzép- & nagyvilla
| Az dssres latokra jellemzd (11, illetve
‘ orrs 9 szdzalék; a kisvallalatok
. L i i i L J korében 6 szizaldk)
| ! (+] IS N 125 5%

(Faorrds. TNS Modat )

Faxhivésokar leginkibb a

kis- ¢s nagyvillalutok bo

1% MR 0N 0% S B L X
; Y M
gvar cég |

ldghdlo

kevesehben
| mint minden trz
szazalék)

A jelentés megdllapita tovat

hogy a villalatok kozel
gyakonsdggal haszniljak az i
netet mmt rdetes: médinmot Gsz

szességében mapdnem minden har-
madik (29 szizalék) =

Azsiaban is robbanas eldtt
az e-kereskedelem

| Az elektronikus kereskedelem nem csak a fejlett nyugati vilag kivaltsaga; fényes jovo

z elekiromkus kereskedelmet
Anlukl‘l(‘- folyamaiok Azsidban

is fontos elektronikus piacte
rek Kinlukulisihoz vezeinek, s ez
alupjaiban hatirozza majd meg a
villlalatok helyi és nemzetkizi kap-
csolatrendszerének  alukulisit. A
Garnner felménése szennt (avaly
Azsidban €s a csendes-Ocedni tér-
ségben (lapdn nélkul) 9.2 millidrd

ebben a térségben — Japan nélkil —
latok kozti (B2B) elektronikus kereskedelem értéke.

dollarra rigott az o-kereskedelem
éncke, 2004-ben pedig csaknem
1000 mallidrd dolldros forgalom
virhaté ezen a piacon: 1999-ben a

erség 6.3 szdzalékkal részesedett o |

145 millidrd dolldros globdhs, val-
lalutk6zi e-kereskedelembdl, 2004-
ben viszont mdr 13,6 szazalékkal
fog mayd a 7300 milliard dollar ér-
tekil vildgméretd B2B e-toridhal

elétt all az azsiai és csendes-6ceani térségben is. A GartnerGroup progndzisa szerint
2004-ig évi atlagban 155 szazalékkal no a valla-

Jupdnban o Gartner becslése sze
| nint tavalytdl szimitva &t éven dt
| €vi dtlagos 139 szazalékos bévilés

virhatd. A szigetorszdg villalatok
kG2t e-piscdnak éncke 1999-ben
| 11 millidrd dolldm eu ki, 2004-ben
pedig mar 859 milliard dollamy;
dro cserdl mapd gordit - vagyis
villlalatot — a cybertérben. Jupdn ta
valy 7,7 sedzalékkal részesedett a
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viligmérend vallalatkiizi e-keres-
kedelembdl, s ez uz ardny 2004-
re mdr 11,8 szdzalékra emelke-
dik. A Japdnt is magdba foglalé
elbrejelzések szerint az fzsinl &
csendes-Ocedni rség négy esz-
tenddn beltl a globdlis villalat-
kozi clekronikus kereskedelem
negyvedér fogja lebonyolitam, hol-
ott tavaly ez még csak 14 sziza-
1ék volt.

A villalatok kozdm kapesola-
toknak alapjiban négy tipusuk
van:  stratégim, nem  stratégia,
esenl és specualizilt. A hagyoma
nyos dzsim véllalntok - hogy az
{izleti kapcsolatoknak ezen a skd
liiin értéket novelhessenck és
koliseéget takarithassanak meg
kiloaféle vallalatkdzi clektroni
kus (2leti kezdeményeket indi
tottak el, kdztik az extranciet,
az intemet-EDI-L, az clektromkus
piactereken vald részvételt, illet
ve a stratégiu befekieteseker és
partnerkapesolatokar. Ezek a 16~
rekvések eddig a vegyipar & [ém-
. valamint az elektronikuial

r-gyanas teriletén Glicnek
Azokon a terileteken
ik & a fol
jutnak piaci mfor-
és hudnyos a logiszn
sag, hatékony kozven
bukkantak fel
\ villalatkcz

1par

hoz

icktronikus z-
ban s 1 kolt-

in !‘.-fr.m saig

okat is fel akar

IGrejelzése szerint
tronikusprac -szerveasi
2004-ben 381 mallidrd dollir é&r-
ekt online mazakcidn fognak le-
bonyoelitani, s 29 sedealékkal ré
zesednek mayd a térség villadatok
kozom elektronikus kereskede)
mében

MartonfTy Attila

Magyvarorszidg 1998-ban Eurdpa él-
vonaliban volt a bankkdrtyacsala-
sok szdmdr tekintve, tavaly azon-
ban sokat javult a helyzet,
s ,visszacsusztunk™ o 14,
helyre — hangsulyozta Lau-
fer Lidia, az OTP bank-
kdrtya-reklamdeios [Gosz-
| tdlydnak vezetlje egy eb-
| ben a témdban rendezelt
sajtdbeszélgetésen, 1999 |
| ben ugyanis 80 szazalék- |
kal csBkkentek a forga-
lomarinyos visszaclések
az egy évvel kordbbi dlla-
! potokhoz képest. 2000 el- |
s negyedében pedig a
| Europay rendszerhez tar- |
| toz6 bankkdrmydkkal (EC/ |
MC, Cirrus, Maestro) vald
visszadlések  7-8-szorna
alacsonyabb szinten dlltak az eurd
pai atlagnal
A csalisok csokkenését a ban-
kok dgy énék el, hogy javitondk
egviittmiktdésiiker & az 1997 vé-
gén létrehozott Fraud Forum mid
Kodesenek hatékonysdgat, egyfor
man alkalmaznak azonos tipusi
szerzfdéseker. Ezenfeliil a kereske
dikne

Kk azonos mindsitési feliéte-
leknek kell megfelelniik a kiilon-
bézé bankoknidl, a pénzintézetek
monitorozd rendszent vezettek be a
tsek megelSzésére, illetve
leleplezésére: landcsokat kémek a
Kartyatarsasdgoktol,  valamint 4l
landGan towv ﬂ\bf-uumk meglévi
Yy cEy kf.k.\-u.l
mindig 2 biinozok eldu | enek
Lizar a Kereskedelmi és

VISSZas

rendszereiket,

Agnes

Hitelbink (& Igazgmiijn sze-
it hazinkban mkibb a mdsoli-
sos visszaélések vannak wdlsaly- |

MMACIOS. rendsre
L) eselt s20 a majus
‘n a Kempinsk: Szdlloban

I
a De-
az [BM és a SAS
besziélek

el

s
sritksegessépénGl,
irt Ciaba
yen szere
Hormacits

fben. El

remdarer ey
mondis. hogs ¥CgE aZ

tegrilt megkozelitds: a pénziigvi
adatokon kival mis mérdsrimoku
5 fel kell venm a rendszerbe, &

barmilyen tnvidlis, mégis rendki-
vil fontos, hogy az informdcidkat a
vezetss figyelembe is vegye Egy
miegrill verethi mformicits rend-
sSiriCEan IErvezcs,
4 magas szinvonald teljesitmény

meres, a7 agressziv kekezelés, a
seiles kord kockdratkezelés, illetve
4 hatékony, &z informacidkar min-
dig wifben szdllitd infrastruktdr
Nem szabad clfeledkezni  amol,
hogy a killsé informdcios kiMtele
zetiségek  (szabdlyozd, pénziigyi
hatdsigok szimdra) nem helyetie-
sithetik & belsé informacios rend-
szert: mis offbdl, mis célkaziin
segnek készilnek, ezén tartalmok
sem lehet egyforma, igy a VIR-
jelentéseknek nem kell mindenre
kiterjedden részictesnck lennidk, &

szemek résre ;

| ezeket az mforméciokal miként ér-

ban, mdsutt meg inkdbb lopjik o
Kertydt, hamisitdk o szamlat, vagy
u bankon beliili biinGzés divik.

1887

1999
Fuerds: MNH)

1995 1596 1998

Magyarorszigon mintegy 3.8
millié bankkdirtya van forgalom-
ban, ennek 60 szizaléka a Europay
tagkdrtydi kozdl kerill ki, s a
Europay részesedése 240 millio da-
rabbal 60 szdzalékos a kelet-eurd-
par Kirtyapiacon 1s — mondta Raz-
van Munteanu, a Europay
regiondlis igazgatdja. Eu-
ropdban egyébként ez a
érség a leggyorsabban
fejl6ds piac, s ezen Ma-
gyarorszdg vezetd szere-
pet tolt be. Kelet-Eurdpi-
ban a bankkdrntydval elké-

| vetett csalisok ardnya vi-

szont csak kevéssé marad
el az eurdpai atlagtil

A magyar kirnyabirto-
kosok hazai & a kdlfol-
dick magyarorszdag kar- o

| tyahasznalatit is magdha

foglald hazai kirtyaforga-

Gltaliban nem s dlelik fel a vallaln
epészét

Mint mondta. négy kérdésre kell
vilaszt taldlni egy vezet® informd
c10s rendszer kialokftdsa sordin; kik
a belsd cimzetiek (milyen irdnyitisi
szintekhez tartoznak). milyen for
miumban udjik legjobban hasz
nositam az adatokat (tabldzal, sz6-
grafikon); milyenek az infor-
seksépleteik  (pénzligyi,
termelési, Ggyfél- vagy rermékada
tokra van-e saiikségiik); és végill

vep

micids

ékelik (pillanatnyi helyzetel, tren
deket vagy cgvebet elemeznek-c)

Altaliban az o helyzet, hogy az
operativ végrehajtoknak van szilk-
ségiik u légrészletesebb, viszont kis
teriiletre Kiterjedd adatokra, mig a
felsdvezetdk dtfogd, kevésbé pre
ciz adatokbdl is ki mwdjdk alakitani
ar Osszképet. Exzzel kapesolatban
Gydn emlékeztetett arra, hogy az |
igazin  pontos  adatok  Kinyerfse
rendkivill driga. és nem is feltétle-
mill szilkséges; egy pénziigyt igaz- |
gatd szdmdra nem igazén rele
vins, hogy a cég készpénriartaléka
3000000 vagy 3000001 forint, a ]
folyamatok  megénéséhez elég a
valamennyire kerekiten szdmok is-
merete is.

Exzt kivetben Fehér Andrds, az
IBM Global Services munkatirsa
beszelt az adandrhdzak architekud-
rajarol és mikodésérsl, majd Hof- |

VISSZAELESEK A KIBOCSATOI i’LETAbBﬁH

lom 1999-ben elérte u 1835 mil-
lidrd forintot = dertll ki 0 Magyar
Nemzeti Bank jelentésébol. A Ki-
bocsdion Ozletdghan az elmalt év
sordn 9300 visszadldsgyanis esetet
észleliek, Osszesen 324
milli6 forint értékben. Eb-
bdl 294 millid forint bizo-
nyult ényleges kimak, o
felét a bankok friik le
veszieségkent, 34 szazalé-
kit 1ovdabbterhelték a kiil-
toldi és magyar elfogadd
bankokra, 16 sziazalékit
pedig kirtyabirtokos ligy-
feleikre,

Az elGz0 évvel tsszeha-
sonlitva, 1999-ben a gya- |
nus  esetek  valamelyest
cstikkentek, a tényleges
veszieség Osszege azon-

Bankkartyacsalasok Magyarorszagon

fel, czek éréke nz MNB szerimg
clérte i 967 millio forintor. A tény-
legesen elszdmolt kar | millidrd fo-
rintot tett ki, ennek 88 szdzaléka
kllfldi és magyar kibocsatd ban-

1000 1200 |
(Forrds: MN8) |

200

400 600 8OO

ban megnéit. De mert a
bankkirtyaforgalom is nagyol nétt,
a vesziesée kibocsatdi forgalomhoz
mért  ardnya ugyanannyi, mint
1998-ban volt (0,02 szizalék).

Az elfogadon iizletigban 14 ezer
visszaglésgyanis esetre figyeliek

500 100 150 200 250 300 350 400

(Forris: MNB)

fer Tamds, a DTI Consulting mene- |
desere hasonlitotta Gssze a villalar- |
ranyitas: (ERP) és a vezetdi infor-
micios rendszercket. Az ERP egy
mntegralt tranzakcio-feldolgozd rend-
szer, feladata o napi rutintevékeny-
ségek végzése, és ebbdl adddéan
az adutok e¢lsGdleges keletkezési és
feldolgozdsi helyének mindsil; ez
zel szemben a VIR a tdjékoztatds, a
dontés-eldkészités eszkbze. dj adat
nem keletkezik, csupdn a meglévo-
ket gyljuk ossze és rendszerezik
Ebbdl adéddan a VIRt inkdbb a
Kiszép- s felsévezetdk alkalmaz-
zdk. Egy ERP-rendszer bevezetése
Gnmagaban még nem jelenti feltél-
lenfil az fizleti célok automatikus
elérésér, de j6 kiindulpont lehet a
tovibbi fejlesztésekhez. E tovibb-
fejlesziési irdnyok kiszé tarozik o
VIR, amelynek egyik legf6bb jel-
lemziije, hogy szorosan tsszekap-
csolhaté a villalatrdnyitdsi rend-
szerrel (rendszenint tenmészetesen
tobbel 15), & annuk adatbdzisdt is
haszndlja. Igy & tranzakcids rend
szerbdl gvorsan lehet vezetsi infor-
mdciokat Kinyemi. Hoffer szerint a
jol kiépfen informatikai piramis
alyin az infrastrukodea 411, felette az
operntiv szint (az ERP-modulok és
a tranzakcié-feldolgozis) helyez-
kedik el ezt kovet: a taktikai szint,
ar elemzés, végil a piramis osi-

osdn a vezetSl informécids rendszer | e végig
|

jelenti o stratéging szintet

kokra terhelték tovibb, 8 szdzalé-
kot viseltek a hazai kereskeddk, és
csupdn 4 szizalékot kellett , lenyel-
nie”" az elfogadd banknak. Az eldzd
évihez képest ndu ugyan a kelet-
kezett kir osszege, de az elfoga-
doi forgalomhoz viszonyiton ard-
nya egyszazad szdzalékponttal ja-
vult, 0,05 szizalékra.

Az elmult évhez viszonyitva
1999-ben jelentdsen megndit a kl6-
nozott kdrtyikkal elkdvetett visz-
szaélések énéke, masodik helyen
dll az elvesztett, illetve az ellopott
kirtydk haszndlatdval okozott kir.
Tobb mint kétszerestikre emelked-
tek a telefonos, postai vagy interne-
tes vasarlasok alkalmdval illerék-
teleniil megszerzett kirtyaszamok
terhére lebonyolitott tranzakeiok.

M. AL

Stratégiai dontések tamogatasa

Abrdn Jézsef, a SAS projektme-
nedzsere a SAS Balanced Score-
card megoldasa alapjdn mutata be
a stratégial dontéstimogatdst. A
teljesitményménés nagy villozdson
ment &t az elmdll évszdzadok-
Evtized alatt, de az internetes val-
lalkozdsok megjelenése itt is felbo
ritotta a kordbbi szabdlyokat. A ha
gyominyos teljesitménymérés dlia-
liban o pénzilgyl mérdszamokm,
nz ériékesitési és a termelési ered-
ményekre bsszpontosit ezzel szem-
ben o Balanced Scorecard (BSC) a
tervezést €5 a visszaménést is thmo
gat, a célokhoz mutatdkat, elvdrd-
sokat és akciokar is rendel, a straré-
gidr kOnnyen érteimezhetd oélokka
bontja le, & foglalkozik az ok-oko
zati Bsszefliggésekkel is. Mindez
nem egyszerd, mint ahogy nem
egyszerd az ezt timogatd informa
tikai rendszer sem. A BSC ~ Abrin
fogalmazdsa szerint = a nyers ada-
tokbdl olyan érelmezhetd informa-
ciokat allit el6, amelyek célirinyos
cselekvést alapozhatnak meg. Ezen
beliil megteremti o teljesftmény-
mérés strukuirdjit, a forrastol fiig-
getlendl begyijti és rendszerezi as
adatokat, majd ezeker alakitja @&
hasznos informacidkka.

Végill ismér Fehér Andrds lépent
a konferencia kbzlineége elé, ¢s
egy adandrhdz-projekt Eletét kivel-

|
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Internetkorszakok és -megoldasok

Elektronikus szolgiltatdsokkal kup
cxolutos stratégidjinak. megoldasui-
pak bemutatdsdra hivia egybe lgy-
feleil €s a sajto képviselSit nemrégi-
ben s Hewleti-Packard Magyaror-
szdg Kit. A hallgatdsag betekintést
nyerhetett o neves szdllile CRM-
mel, adatraktdrozdssal, tdvianulds-
sal, mobil e-szolgiltatisokkal, pénz-
gyl szolgdltatdsokkal kapesolatos
clképzeléseibe, valamint megismer-
kedhetetr a partnerek — Oracle, SAP
- ¢ alapd fejlesztéseivel s,

Az inlermel elsd korszakdnak leg-
fGbb feladatn az c-business €s e-
commerce rendszerek épitése, az
ulapok lerakdsa volt. Tobb ezer liz-
leti alkalmazds az intemet segilsé-
gével kbtotte és kot Gssze egymas-
sal az alkalmazotiaka, az lgyfele-
ket és a partnereket, Uzleti folyama-
tok lincolatal kapcsolodiak Gssze a
neten, miktzben a fogyasatok kriti-
kus timege lett online felhasdlo,
A vildghdlo ma mdr megérett a ko-
vetkezd evolicios |épésre. Az inter-
net misodik korszakdnak a HP sze-
nnt olyan moduliris és biztonsigos
elektronikus szolgdlatdsok dllnak a
kézéppontdban, amelyek mar ma-
guk dolgoznak, hajtanak  végre
feladatot, végeznek tranzakcidkat
Majdnem minden szellemi vagyon
dtalakithaté elektronikus szolgilta-
tissd, s Ki lehet ajanlani az interne-
len a bevételek és a hatékonysdg no-
velése érdekében.

Ezek koziil a legjelentsebb az E
speak technologia; a platformifiig-
getlen, Java alapon kidolgozoit
konyvtarkészlet  lehelGveé  teszi,
hogy szolgaltardsokal paraméiercik-
kel egyiitt definidljunk, majd elérési
rutinokat hatdrozzunk meg, illetve a
szolgdltatasokbol  mas  funkeiok
dsszetettebb szolgiliatasokat tudja-
nak megvaldsitani. Az intemetes
megoldisok kozé wartozik még bb-
bek kozott a szallitéi lane kezelése,
4 mobil e-kereskedelmi szolgaliats-
sok, a biztonsdgi infrastruktim ki-
dlakitdsa, illetve az (gyfélkapeso-
lat-menedzsment (CRM).

A HP a CRM-mel azt akarja elémi,
hogy az Gigyfelek lojilisak maradja-
nak hozzd, noveljék vasdrldsi hajlan-
dostgukar, illetve ajinljik masoknak
15 termekeit. A HP CRM-célkifizése
kbzon szerepel a bevételek nisvelése
4z elsé 12 hénapban — mégpedig re-
ferenciaként felhasznfthatd eredmé-
nyekkel —, az Ugyfelelégedentsép és

lojalitds nbvelése, Kkonziszens és
R't'h«'}h.\ informiciok szerzése uy
Ugyfélrtl az énekesitas sefimirn,
‘-“l“_'mﬂl a belsd hatdkony sag opti
malizdlisa és 4 nem énékesiiési

feladatok leemelése nz énékesiok
vallarl. A HP platformjit vilase-
toita belsd  CRM-implementicio-
Jiban példaul az Oracle, mivel igy
olyan end-to-end megolddsokat ké-
pes nytjtani, amelyekkel figyfelei
nyereségesen lerjeszkedhetnek  és
larthatjik meg ugyfeleiket ar e-
business  viligdban. Az Oricle
CRM-megoldisinak  szeredgazd
funkcionalitdsa Kiterjed az Osszes,
Eriekesités utini tevékenységre, be-
leéntve az énékesfids- és marketing-
ldmogatast is, Az Oracle mindehhez
tobbféle kommunikdciot biziosit
Elsésorban webes feliiletet alakiton

ki, de leheifiség van 1elefonos tgy-
félszolgalat (call center) igénybeveé-
telére is. Az Oracle-nak az a szin-
déka, hogy a CRM az alkalmazdsér-
Iékesilési bevételek epyik {6 Gssze-
tevije legyen. Az Orucle CRM
csomagin nemcsak részfunkcidkra
ad megolddst, hanem az (gyfélszol-
galan rendszereknél dltaldban fel-
merll§ adawdrhdzi igényeknek s
megfelel

A HP, a Telecom Austria, a Mic
rosoft és az SAP egyiittmikidésé-
vel jbn létre Ausziria legnagyobb,
kozszolgaltatdsokat 18 nydjté hon-
zontilis elektronikus piaca. Az SAP

a4 mySAPcom megolddsdval szill | willdorfi cég mindensl azt reméh

be a vegyesvillalitba. A program
meglévi SAP-technolégidkra épit,
kiterjeszive az mtegrall villalatird
nyftdsi rendszer (ERP) alkalmazs-
sainak hatékonysdght a webre A
mySAP.com internetes Uzleti straté-
gia négy Kkulcseleme a mySAP
Employee Workplace személyre
szabotl, szerepen alapuld felhaszna-
& interfész, a my SAP Business
Scenanos internetes és intrancics

wil, illetve az alkalmazisok killsd
rendelkezésre hocsdtisa a2 Applic-
aton Hosting keretén  belil. A

hogy a2 ¢ megoldisokat alkalmazé
villalatok slkalmerotia a rele
vins szoftveralkalmazdsokhor vald
hozziférések egyszeriisitése révén

képesck batékonvabb

lesznek a

munkavégzésre, mikiozhen dinam
kusan bivitik dzien kapesolataikat
€5 ndvehk versenye az

nylket
elektronikus kereskedelem cp
mikidd piacain. A prograr

| mokitd lzleti kapesolatokat tdmo
termékek, & www mysap.com por- |

gat a beszerzds, Eriékesit s kom-
munikdcid terilet#n mikods villa-

latok kiziin

1998: Egyre erGsebb konkure
cége elvesztette vezetd

iciGjatL.

jelent meg a piacon -

tEsettanulmanyok hosszas vizsgalata utan a cég egy |1BM-alapu
D. Edwards rendszer alkalmazasa mellett déntan.

2000: Cége ujra pic

vezetd.

Mowtee (o) tervestin
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Ahogy a nagyok esinaljak

A nagyokat cikkunkben a Mativ

sremélyesiti meg, és amit csindlnak,

az iz R/3 moduljainak a bevezetése;
feltirulnak az R/3-nak és uz R/3 be-
vezetdinek vilasztlsa mogon meg-
hizédo okok és u bevezetdssel szer
zett vitllalan tapasztalatok

Szerelmes vizilé
a parjal keresi

liyen cimmel kezd&da cikkek végén
uz ember Vidncsa [snvdn nevét szok
ta taldlni, s most sem kell magdban
csalodmia. Az e havi Naplé mir a
kezder kezdetén sugallju a pirke-
reséshen nélkiliozhetetlen optimiz
must, lehdézvén, hogy hiny segit
kész embert inditottak tandcsadisr
Varuna mdlt honapban eldsoralt ba-
jui. Ki-ki misban vélic ¢ nyavalydk
okdt feltalalmi, s nemelyek igen
radikilis  gyogymédot  ajanlottak,
mintegy kikiiszobolve azt,
hogy Varundnak még egyszer barmi
baja eshessék. A Szerzd azonban
mirunzigens  személyiség, férhas

eleve

élete egyik pribatételének tekmti |

| szetesebb

csupin Varuna mdr emlitet kisikla
sait, s elolvastatn vele példiul az
Arcanum Nyugal cedéjél, majd egy-
szerl honfinak  gondolva  magdt,
nzon elmélkedik, vajon mit veszit &
azzal, hogy a cédérSl hidnyzik a
Nyugat eredetijében még ot levo
oldalszdmozds, és wma jut, hogy
semmit, mert inkdabb hajlanék a sz
veget olvasni, semmint a pagingt

Amerika elol, Eurdpa
a nyomaban, Japan kullog

Ez a pillanamnyi sorrend az online
Az ezzel foglal-
Street éveken 4t

brokerkedésben
kozdkat a Wall

cgyszerll orvidvészeknek tekintette,
ha egydltalin (gyet vetett rijuk,

holott, mint cikkiinkben olvashatd,

az elektronikus levelezés és a
pomogrifia mellett az online befek-
tetés az mternet harmadik legtermé
»funkcidjas, legalibbis a
Charles Schwab szerint, s ott mdr
csak tudjik

Erdekel az allas? |
www.nokia.hu/jobs
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Ldtja mdr vallalata jov6jét az Uj Gazdasdgban?
A Singular International informatikai megolddsai
kozelebb hozzik a jovét.
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Beszélgetés Szittya Tamassal, a Novell Magyarorszag (igyvezetdjével

A VALLALATI HALOZATOT

KITERJESZTETTUK AZ INTERNETRE

A Novell, amidta csak léiezik,
villalnwok részére fejlesztent hilGza
1 szolgdltarasokat. Ezen azt kell ér-
teni, hogy a NetWare mint halézati
operdcios rendszer kezeli a hardyer-
erfforrisokat, és szolgiltatasokat
biziosit a hilGzatba bejelentkezs-
nek. E szolgdltatdsok kozil a keét
legnépszenibb az dllomany- és a
nyomtatokiszolgald voli. Habar a
NetWare 4-gyel a Novell tovibbra
15 cgylermékes cfg maradi, de e ter-
mék kirill ajabb és Gjabb szolgdlia-
lasok — webszerverek, Java futtatd-
gép, intranetes funkeiok — jelentek
meg. Nyugodtan ki lehel tehdt je-
lenteni, hogy a Novell tovibbra is

hilbzat  szolgdltatisokat  biztosit
villalab  informatikai rendszerck-

hez, a megviltozott és kibovill igé-
nyeknek megfelelben: o vilig ma
sokkal inkabb hete; mp\'n mint vala-
ha voli. Villalati hilézatokban ma
mir teljesen természeles a Net-
Ware, linuxos, unixos, solarisos,
Windows NT alapi rendszerek egy
idejd jelenléte, egy haldzan szolgil-
latdsokal gyano cégnek alkalmaz-
kodnia kell az ilyen kbmyezethez

Erre a kihivdsra adott vilaszt a
Novell a cimtarral. A cimudrral egy
villlalati rendszer Gsszes platformja
Osszefoghatd, és ezek egységes ke-
zelGi feltiletet kapva, szolgdltatisok
Kiszolgdléi lehetnek, A hilozan
seolgdltitisok mennyiség gyarapo
diisa azonban egy Gj problémit is
felvetett, mégpedip o termékek
komplexitdsinak kérdésé. Ezén n
Novell o NetWare 5-nél gy don
1o, hogy a kultnbdzs szolgaltata-
sok cgy részét nem épiti bele nz
Alaprendszerbe, hanem ondlla ter
mekként forgalmazza azokat. Ez
azonban nem modosit az alapkon-
“epcion: a cég tovibbra is villala
rendszerekhies nyljt hidldzan szol-
Eiltatdsokar.

Melyek az iij elemek?

Nagy hangsilyt kaptak a cso-
Portmunka-szolgdliatisok, o hilé
“ntmencdzsment clemei, az alkal-
Mazdsintegracio Opericids  rend-
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szeriinket  vilaszthatéan  kétféle
adutbaris-kezelfvel szillitjuk. Az
epyik a mir megszokott Btrieve, a
misik pedig az Oracle 81, amelynek
neve 15 jelzi, hogy internetes megol-
dasrdl van sz, Bk a szoftverek a

Szittya Tamas, a Novell Magvaror-
SEag ugyvezetije

cimtdron keresziil nydjlanak hozzd-
fénést az adatillomanyokhoz. Ugyan
csak tagja a csalddnak az interneles
bizionsdgol nivel csomag vagy az
miernet j6l menedzselt, Kbliségha
IEkony haszondlmtal lehetéve 1evi
megoldds, Ebben o pillanatban mir
tovibb is 1épuink ennél: ¢ vallala
szolgdltmfsokal  Kiterjesziettlik  az
imtermnetre is. Ha egy villalal axt sze-

| retné, hogy vevhi, parnerei a2
elektronikus  kereskedelem  révén
knnyen bekapcsolodhassanak  a

cég életebe, akkor nem kell Gj ala
pokrdl épitkeznie, hanem oz eddig
villalati JehetGségek  hatékony é&s
biztonsdgos villtozata webes ki
nyezetben 1s rendelkhezésére dll

- Az internet az informatikai inf-
rastruktiira elemeit 15 alapjaiban
| vdltoztarta meg. Miképp litszik ez a
Novellnét?

Az egvik ilyen 4j elem &
fintzési  technologin, Ha  olyan
rendszerre van szilkség, amely a
szokisos villalat hilézat néhiny
szdz1ol néhdny ezerig terjedd fel-
haszndldi wdbordt egy csapism tbh
Hzerzresre vagy 16bb szdzezresre ni-
veli, akkor nem elégségesek az ed-
digi megoldisok. Ebben segit a
firtizés, amellyel akir 32 csomd-
ponttal rendelkezd rendszert is fel
lehet épiteni, és e csomGpontok
mindegyikén négyprocesszoros gé

pek mikidbetnek. Tehdt az igények
miigé hiheletlentll nagy &s kiinnyen
skdldzhad rendszen wdunk rakni
Hasonld a helyzet a cache-technold-
giaval: ez szintén a Koltséghatékony

szolgdlatisok mfrastrukturdlis ele- |

me lehet azzal, hogy felgyorsitja ar
Ugyfélgép €5 a Kiszolgdld kozit
i kommunikdcior, Erdekessége e
lechnolGgidnak, hogy ez egy plat-
formfiiggetlen gyorsitbeszkiz, és
hdrmilyen technolégidhoz képes al-
kalmazkodni. Az ICS-t a Novell
nem kizvetleniil, hanem partnerein
Keresztiil forgalmazza, és a pariner
listin megtaldthaté a Compag, a
Dell, az IBM és a Toshiba is. Ez a
lermék o példa a pracmegkiizelités
) mddjdra, ugyanis jelenleg cz uz
egyetlen olyan rendszer, amelyel a
Novell hardverrel egyiitt énékesit
lgy mod van arma, hogy az adou
hardver €s az ICS bedllitdsan egy

missal szinkronba hozva a rendszer |

optimilis teljesiiményt érjen el. To
vabb 15 megylnk ezen az Glon, és
igy halézan adattirolok mis
megoldisok megjelenése is viirhad
A piacan most ar elektronikus
kereskedelmi megolddsok kora jdrja
Mi a Novell-vwilas:
— Ehhez mi az iChaint ajénljuk
Az 1Chain egy olyan e-business ke
retrendszer, amely kezeli és egyben
feligyeli a cég teljes kilsG kapeso
latrendszerét, men  véleményiink
szenntl minden Gizlet alapja o kap
csolatteremités. Ehhez olyan
eszkiizt biztositunk, amellvel a kap-
csolsokat biztonsigosan lehet me-
nedzselm. A megoldis alapja a No
vell mtemetes cimtirszolgaltatisa

és

€rre az igénvre!

cgy

az elhrectory —, emellen fontos része
4 rendszemek s DirCommerce
online tranzakcio-kezeld  cszkoz
Minden beépitent nulaydonsigs mel
| lett az 1Chain is nyitonn — azaz ké

CEY

| fzetési rendszerek) befogadisin
Ma a biztonsdg az vevi
Jontosabb kérdés. Milyen
tlleszten rendszeréhe: a cép
A kapesola
eDirectory  garantilja
azonositas) elyrds soran az 1Cham
koszimhetGen az NDS-nek
telmien azonositan: tedja a felhasz
nalél, és ezzel eldinti, hogy a hild
zat mely erGfomisihoz férhet hoz
€s ezeket az erbfomdsokal mi
lyen midon haszndlhatja fel Maga
2z azonositds szinte minden lehetsé
ges modon megtoneénhel. gy
iChain befogad jelszavas, chipkir
tyds, tokenes vagy biometrim mod
szerckel. Ezzel az integrilt megol
kimnven felépithets
olyan rendszer, amely tbbet enged
meg gy sokéves vevinek, mint an
nak. akivel csak egy hénapja va
gyunk kapcsolatban. Ennek megfe
| lelen killonbazd
tekel és biztonsig eldirisokat lehet
ervenyesiteni. Ez a megole zén
15 koltséghatékony, mert véden kap

fermeker

birtonsfight az
Ugyams az

egyer

74,

az

dasxal

jogosultsig

csolatot csak olyan helyzetekben épit |
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Nagyszamu kiszolgalé és a halézat optimalis menedzselése eddig elérhetet
len célnak tdnt sok rendszergazda szamara. Ha csak az el6bbi feladatot
vesszuK, nem kKeves kenyelmetlenséget okoz a kiszolgaléoldali szoftverkom
ponensek tobb lépésben térténé telepitése, amely nemegyszer a kiszolgalo
ujrainditasat igényli. A halozati forgalom menedzsmentje szintugy nem kis
feladat. A Novell mindkét célra U] eszk6zoket dobott a piacra.

Novell asztali gépek feligye
A letére tervezen ZENworks for
Deskiops terméke utdn két d)
lermékkel jelent meg a feligyelen
esrkOzok piscin, A Novell-rend
szerpazdik szaimirn o ZENworks
mir eddig sem voll ismeretlen: az
asztali  szamitogépek feliigyeletét
véged ZENworks szdmos kellemes

ulapdonsdgeal rendelkezett, neve

zetesen automanzidlta ¢s litemezte a |
szoftverek telepitésél, igy az sdmi

msziritoroknak nem kellett CD-k- |
kel rohangalniuk 4 munkadllomédsok |
kiizite, s nem kellelt megvamiuk a
munkaidd végér, amikor is a fel-
hasendld feldllt o gépe melldl
Emellett a ZENworks megvaldsitot

Lhildzat elvel

azar a felhasendld barmelyik gép

I a Ismer eged
hez
retével (alilkozhaton
veket akar érvénvesiteni a Nove
Ok menedzsmenipében
iworks for Servers L0 leegy

Olve a sajal megszokon kimye
Hasonld ¢l-
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AZ AKTUALIS HALOZATI RENDSZER

Mult év végén jelent meg a NetWare halozati operacios rendszer aktualis, 5.1-es verziéja, A cég sok fontos termeé-
kének, példaul az NDS-nek vagy a GroupWise-nak van mas platform alatt mikod6 valtozata, de senki sem vonja
ketsegbe, hogy az operaciés rendszer kulcsfontossagu a vallalati halézatok midkodésében.

£ 5.1 nem hozott akkora mére-
Alﬂ viltozasokat, mint elddje,
az 5.0, de szamos hasznos G}
donsigot tantalmaz, ezek kozil a
legfontosabhakat tekmijik ar
A NetWare 5.1 az elixdjéhez ha
sonlian hasendlhatd csak 1P proto-
kollal. A Novell sajit protokollja, az

IPX 2 kozepes ménetd villalati kor-
nyczetben sok szempontbol jobb,
munt az IP, ezénl a két protokoll

A RENDSZER, AMELY MEGHALADJA KORAT...

hasznialhatd egyiilt is, azaz nem kell
kidobm a kordbban beszerzett IPX
alkalmazisokat. Az opericits rend-
szer az NDS cimtimak a legijabb
viltozatit, az eDirectoryt tartalmaz

za, ez elsisorban a méretezhetdsé-
gével milja felil el&djér. Tobb mil-
li6 objektumaot is lehet tirolni egyet-
len cimidrfiban, és egylnmikodik
ar LDAP (Lightweight Directory
Access Protocol) cimtdrinterfésszel

Sokat javultak a feliigyelet és a
menedzsment eszkdzel. A NetWare
Management Portalon (NMP) ke-
reszidl a hdlozarn csatlakozo bir-
milyen webbdngészbdl lchet ellen-
Grizni & konfigurilni a kiszolgdld-
kat. Az NMP taralmaz egy ding-
nosztikai segédprogramot is, ezzel
lehet nyomon kovetni az IP alapd
kiszolgalok mikodésér. Meguojult a
ConsolOne nevi, lava alapi fel-

Ggyeleti program, amely elsGsorban
az NDS cimidr, illetve az LDAP in-
terfésszel rendelkezd cimidrak kar-
bantartdsira szolgdl. Ami o munka-
dllomasok felligyeletér illet), a rend-
szer része a ZENworks Starter
Pack, a NAL (Novell Application
Launcher) alkalmazdsinditd és a
Waorkstation Manager. Ezekkel az
eszkozokkel tivolrdl leher alkalma-
zisokat inditami a munkadllomiso-

Ceghlozdfidnk szerint teljes, mikodd rendszerek szillitasdval, komp-
lex megoldisok nydjuisival & az ezt timogatd emelt szintd szerviz-
Igiltatisi hirtérrel lehet hosszitivon megbizhaté partnerré vélni.

- Novell rendszerek dsszehangolésa, rendszerterv készitése

- Komplex rendszerek leszillitisa, telepitése & konfigurilisa

- CNE & Masters CNE végzettségii szakemberek

- Novell alapt hél6zat-feligyeleti & csoportmunka megoldésok

tervezése, implementilisa

- Telefonos tanécsadés (Partercinknek téritésmentesen)
- CAT 5-0s, CAT 6-0s hilézatok tervezéise & kivitelezése

ISO 9001 szerint

- Tévmenedzsment
- Miikidé hélézatokban hibafelderités, forgalomanalizis

- LAN & WAN hélézawk biztonségi auditja

Szakembereink az orszig egész reriiletén rendelkezésére allnak.
Keresse fel honlapunkat, és legyen partneriink a miniségi

szamitdstechnikaban- www.albacomp.hu
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8000 Székesfehérvir Martirok ttja 9.
Tel- (22) 315414, o (22) 327-532
wwrw albacomp hu, e-aml: nealhacomp b

Tel:

Novell

1139 Budapest Frangepan o %-10.
(1)350-8122
Telffax: (1) 320-3446

kon, sutomatikusan lehet (rissiteni o
munkudllomdsokon uirolt alkalma.
zisokat, ellenGrizni lehet a Konfigy-
riciGjukat és feligyelni o kizpony
felhaszndldi profilokat sth.
Boviweiék a nagy tirol6kapaciti.
sok kezelésére szolgdlo NSS (Novel|
Storage Services) lehetGsépeit, Az

Falli®sy

4j, 64 bites indexelésnek kiszinhe-
toen egy hilézatban elvileg 16bb
milli6 kotetet is lehet kezelni, az 4l-
lomdnyok €s a konyvidrak pedig
maximum 8 terabdjtosak (8 millid
megabijtosak) lehetnek. Egy NSS
kitet felkapesolisa (mountoldsa) csu-
pan néhany masodpercet igényel.

Szerepe alapjin kiemell fontossd-
g0 feriilet a web, s ennek a kihasz-
nilisdhoz szintén sok udjdonsigot
hozott a NetWare 5.1. Sajat webki-
szolgilot kapoit a rendszer, a Net-
Ware Enterprise WebServert, amely-
nek a feligyels modulja az NDS ré-
vén egyidejileg 10bb webkiszolgdla
kezelését 15 lehetdvé teszi. Az in-
ternet haszndlatst kénnyiti meg a
NetWare sajit keresokiszolgdloja,
amellyel barmelyik nyilvanos web-
hely oldalai indexelhetdk, toredéké-
re csokkentve a keresési iddl. A
NetWare MultiMedia Server szin-
tén része az opericiis rendszermneck
MPEG, RA, RM é& WAV formitu-
mit multimédiadllominyokat wd ti-
rolni és lejitszani, timogatja a HTTP
és az RTSP (Real Time Streaming
Protocol) protokollokat.

Sajil webes eszkizei mellen az
IBM-mel val6 egylittmikodés ered-
ményeként a NetWare 5.1 tartal-
mazza az IBM webkiszolgdlait, a
WebSphere Application Server 3.0
standard  véltozatit, wvalamint &
webhelytervezé WebSphere Studio
Entry viltozatat. Mindkentd egyfiti-
mikidik az NDS-sel, a webkiszol-
gild ezt haszndljs a bejelentkezen
fethasznildk hitelesitéséhez.

Az operdcios rendszer része a No-
vell Certificate Server 2.0 (NCS),
amely Iényegében egy NLM (Net-
Ware Loadable Modul) és a nyilvi-
nos kulcsa biztonsdg: infrastrukidrs
(PKI — Public Key Infrastructure)
hasznilmdn teszi lehetdvé a Novell
hilézatokban. Az NCS nyilvinos-
titkos kulcspirokat és az X 509 v3
szabvinynak megfelel6 digitdlis -
nisfivinyokat generl mind a fel-
haszndlok, mind a kiszolgdlok szi-
mira. A kulcsparokat o titkositou
kommunikdcibhoz példdul  az
elektronikus levelezésben ~ lehet
felhasznalni, mig a digitdlis tanisit-
vinyok a hitelesitésre szolgdlnak
Az NCS két koribbi program, @
NetWare 5.0 PKI Services 1.0 és az
NDS 8-ban lévé PKI Services 1.9
utddja. Ondlld termékként is lérezik,
és ingyenesen leSlthets a www
novell com/download #NDS cimrdl.

Cs. S.
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w Folytatds az 1. oldalrdl

szerlisit és kozpontositja a hildezati
szerverek  leligyeletét, lemezi a
szoftverek telepitését a haldzat kii-
linbded pontjain talalbato kiszolps-
lokon, lehetbvé teszi egyedi, tobb
kiszolgdlot is vezérld irdnyelvek
kinlakitdsar.

A ZENworks for Networks a hi-
I6zati forgalomirdnyitds hatékony-
sgdl ndvell meg. A lermék az
NDS Kihaszndlva QoS (Quality of
Service) jellegl tevékenységer vé-
gez, azuz lehetbvé teszi, hogy a
rendszergazdik kilonbséget tegye-
nek kritikus és kevéshé fontos for-
galom kozou, eziltal biztosithatjik,
hogy a kntikus forgalom minden
helyzetben elényt élvezzen.

Kiszolgalofelugyelel

Az elsb verzidit ZENworks for
Servers nagy igérel: az adminiszird-
ciés segédprogramok a rendszer-
gazdikal végigvezetd vardzsiokar
tartalmaznak. A szerverekkel kap-
csolatos irdnyelvek kialakitdsdr is
vardzslé vépzi, amelyek nagymir-
tékben megkonnyitik a munkdt. Egy
kiszolgald tvoli ledllitisa vagy uj-
rainditisa mellett a szoftver lehets-
vé teszi, hogy egy sor szabilyt cso-
korba fogjunk, és 16bb kiszolgalén
is alkalmazzunk. Be lehet példiul
allitani a virakozasi 1d6t a kiszol-
gald ledllitdsa eldit, be lehet dllitani,

jelenjen meg a felhasznalonak szol6
figyelmezietds, de meghatirozhats
az is, hogy mettdl kezdve ne enged-
jen a kiszolgilé ) bejelenikezése-
ket, és wat s, hogy mil csindljon a
kiszolghlo azokkal a felhaszndlok-
kal, akik nem léptek ki, Hasonld-
képpen, a programmal késleltetni is
lehet epy kiszolgild lekapesolisdr,
amennyiben egy knitikus fontossdgi
lizleti folyamat éppen fut. A ZEN-
works for Servers proxy-tgynokok
sepitségével intézi a killonféle tara-
lom és alkalmazisok hilézan ki-
szolgilokra torénd tovibbitasdr és
sZEL0sZLASAL

A Nerwork Waorld mibjusi szdma-
ban tesziclitk a (erméket. Paul
Ferrill tesz1els szerint a ZENworks
for Servers (elepiiése kbnnyen
megy. A leljes ménékben Javiban
in, & csak NetWiarc-kdmyezetben
mikods alkalmazds futdsihoz leg-
aldbb 200 megahertzes Pentium és
128 megabdjt RAM szikséges. A
lermékkel  szilliton  ConsoleOne
program kordbbi werzidi lassiak
voltak, de a jelenlegi simén ful a
fenti konfigurdcion. A Network
World szerimt a  kiszolgdléoldali
szoftvercsomagok épitéséhez jobb
lenne szintén vardzslol haszndln,
mivel jelenleg a disztnbucids cso
magot manuidlisan kell Iéwrehozni.
Hidnyoljik tovibbd a ZENworks
for Desktopsban megtaldlhaté pilla-
natfelvételt. Enélkiil vgyanis - a
teszielé szerint — minden csomagot

hogy a ledllds elétt mennyi idvel

manudlisan kell djraépiteni kiszol-

géldnként, ami kisebb programok és
kis csomagok eseién nem lgy, de
Osszelett ielepitésnél, bb NLM
(NetWare Loadsble Module) esetén
gondokat okozhw. Hasonléképpen,
8 csomagok szétszorasdnak folya
mata b csomag esetén bonyolult-
14 valhat. A tesziel6 szermt 3 kézi-
konyvon kivil mds tdmogatisra
{oktatds, online sigd a ConsolOne-
hoz) a rendszergazda egyelfre nem
tamaszkodhat.

A lap végsd kbvetkeziciése szc-
rnt a terméken lehet fejleszien, de
lathaté, hogy egy 3ol végiggondoh
€5 megalapozolt stralégia elso 1épé-
se. Erre utal az is, hogy a terméket
egy tigynevezett TED (Tiered Elec
tronic  Distnibution thbbszintd
elektronikus eloszids) motorral szil-
ligik, umely a szofiverek hatékony
€5 gyors clepiiéséhez tiibbszmti
diszinbucios lechnikikat hasznal.
~Nem egyszeri feladat wdni, hogy
mit csindljunk, hn a diszinbacié
nem sikeriilt — mondja Fenll. — A
TED rendelkezik olyan képességek-
kel, amelyek ilyen dontések megho-
zatalihoz és az optimilis visszadlli-
tashoz szikségesek”,

Halozatmenedzsment

A ZEN csalid harmadik termékével
megsziinhet a rendszergazdik mé-
sodik félelme: az Hriskiis asztalcsap-
kodas a lassa halozat muatt. A ZEN-
works for Networks az ismertetdk
szerint egyszemre haszndlhaté a sav-

szélesség pnortds alapi feloszidss-
ra, valammm a sévszélesséy egyes
részemnck (vagy hinyadinok) meg
hatdrozott felhaszndlakhor vagy al-
kalmazisokhor rendelésére. Emel
lett. mivel a ZENworks for Net
works az NDS-re épll, egyszerfien
véperhetd el a hardvereszkozik,
példiul kapesolok és divilasziok
voli konfiguricitja is. E funkcidval
a Novell a legtobb hilézati eszkoz
kéz konhgurilisinak és feliigyele
lénck kiklsziobolését ipén. A nagy
forgalomrs felkésziten ZENworks
for Networks kilszobénékek alapjin
kild riasztdsokat, ha a forgalom &i-
lépte a bedllitont  kiszoboe A
megadott QoS manyelvek alapyin a
termék biztositja, hogy a megfeleld
felhasznalok, alkalmazisok és ki
szolgilok kapjik meg a neluk ren
delt sivszélességet és vilaszidfi. A
termék  segitségével tehdét SLA
(Service Level Agreement) szerzi
dések 1s kbthet6k

A ZENworks for Networks nem
csak a hilézat erbformisok eloszis
sil, hanem azok meghgyelését és az

eszkizikkel is szolgdl: nyomon ko-
vethets vele a belsd és hildzaton ki

meghnpgyelhetd alkalmazasok, URI

ek, cimek, orik, napok és ddmm
szerinl. Ezaltal el lehet keriiing a na
m csticsforgalmi idészakokat, és 4t
lehet litemezni éppen nem kivdnatos
alkalmazisok fottatdsdt  Azdlal

| hogy az NDS is hasznilhat6 a hilo- |
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tt. mert megvaltozott a technoltgia

1s. Napjainkra az internet gerincforgalmanak 75%-a a Sun halézat

alapu  technolégidinak

segitségével fut. nem beszélve

a meghatirozo internetszolgdltatd cégekrdl, akik szintén Sun

rendszereket haszndlnak. A vezetd elektronikus kereskedelemmel
foglalkozé weboldalak t6bb mint fele is Sun-rendszereken fut
Legyen sz6 akidr a nagyteljesitményd rendszereinkr6l, a Java

platformrol vagy a robus

ztus Solaris operdcios rendszerrdl,

a Sun mikodtet: a hilg

i ga d Riad 1. ren-

got

delkezik mindazokkal a szolgdltatdsokkal, melyek

segitenek rendsze

rének gordilékeny és hiba-

mentes mikbdietésében. Sun. Pont,
ami a viliggal osszekot.

optimdlis kihasznéltsigot elfsegitd |

villre irinyulé forgalom; a terhelés |

zatok savirflessépénen leligycleté
ben, a rendszergaeda nem kevés ké
a konfipurbcidu® meneklll meg
A zonsigos esrkozkonfiguracd
mellen a wrmék o md killonfien &
delegiini twd bizonyos eszkiefel
gyelen feladatokat az NDS csapon
| &8 felhaszndlén jogok alappn, &
| meg tud osztan konfigurdcios mfor
maci6kat a hdldzat eszkozok kaziu
~ szintén az NDS scgitségevel
A ZENwuorks for Networks
forgalommegfigyels dgyniokik
kalmaz, amelyek valts wejé meg
figyclést & peleméskészitést tesznek
lehetivé azokon a forgalmi
viikon, amelyekhez QoS
ket rendelick. Exek alapy
bézs forgalmi szabdlyszeriisépek
azonosithaidk, amelyekre Gjubb QoS
wanvelvek alakithaték ki
Gyind szenmt a3 ZENworks
Networks nyilt szabvinyokra &pild
gyariGfiggetien megoldis, kezeli a
3Com, a3 Cisco, a Lucent és az
Extreme eszkiizeit A termék min
|muu|kmfh:lm«-n-_.: CRY
| Pentium

kuion

tor

leg
processzoni  szamitdgép
100 megabajiny: szabad merevie
mez-terilet £5 128 megabdjt memo
ria. Felhivjik a figyelmet arra, hogy
a termék egyes részemek nem sziik
| séges ugyanazon a NetWars vagy
Windows NT 4.0 kiszolgilén elhe
| lyezkednifik, ezént éndemes dinérm
a Proxy Server, a Traffic Mon
Management Console
rendszengényét is

W e

meszietes

KZ

helyrol.

microsystems
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Novell GroupWise 5.5

ESzkOZ A CSAPATMUN

z informatika az elmult években nem csak felgyorsitotta, de at is formalta a vallala-
tokon beluli informacicaramlast. Mig egy idoben csupan a vezeték és az adminiszt-
racios irodak iroasztalain allt terminal vagy PC, addig ma a cég tevékenységétél
fUggetlendl keves olyan munkakor van, ahol ne lenne a kézelben legalabb egy sza-
mitogep. Hiszen szinte minden tevekenyseghez informaciora van szilkség, az el-
vegzett munkat pedig regisztralni, dokumentalni kell.

hasznalo részletesen nyomon kdvet
hett levelének dtjar: mikor érkezett
meg a cimzetthez, mikor nyiona ki,
mikor torilie
igy tovabb

tibbé-kevéshe  rosszul

voll

rervezell

Novell-megoldas

Il a GroupWise rendszent ki

A postafickba  szinte
barmilyen dokumentum érkezhet o
mailen kival: fax,

150 mlomacioaramia- | hagyomdnyos e

. dhoz, valamennyi | hangilizenet stb. Az elektronikus le-
ved 3 rép- és Kisvillalati — pin
mensben, Felhaszndlomak a
tibb mint 2( | SECESTESTS Tk Wl

kinek 1ovabbitotta, és [

KAHOZ

velezés egyik alinlinos jellemzdje,
a felhasznidlék a levelek 16bb.
ségét Jhitha kell még" alupon nem
tivrlik. lgy a postafiokok mérete és
a birolt dokumentumok szdma gyor-
sun ndvekszik. A GroupWise egyik
erdssége dppen ezént o keresés
Automatikusan ud archivilog, az
archivumban: pedig gyors, indexeli
keresést végezni. Megosziott map-
pakkal a felhasznalok kdzils posta-
nokokat €s cimnyilvintartol hozhat-
nak létre

A dokumentumudrold mappdkkal
nyomon lehet kovetni az egyes do
kKumentumallomanyok triénetée: ki
Killon

hogy

szerkesztente és mikor, stb

appunkban
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mappa szolgdl a még munka slyy
lévh dokumentumok tiroldsdm
A felhasznild elektrombkus haige

1dGnuplojin vezethet uz elfoglalisg
gait, tldlkozdit, kérhet figyelmezie
1est nz egyes Iddpontok kizeledis
il. Az (lemezéshez  szdmitalan
hasznos szolgiltards  Knpesolodik
példaul meg lehet keresni, hogy leg-
kézelebb mikor ér ri o felhaszndlok
udott csoportjinak minden tagji.

A leveleeSrendszer egylumiko.
dik mis hasonl6 szoftverekkel, pél
ddul o Lotus ce:Mailjével és a Mic
rosoft Exchange-dzsel

A GroupWise kiegészitd csomag
ja (Enhancement Pack for Group-
Wise) tovabby lehetBségekkel egé.
szin ki a rendszent, Meg lehet val
toztatni u felhaszndl6i felUletet, egy
felhuszndlé 1wbb postafickhoz s
hozzitérhet, sth

Interneles kiado és
folyamattervezi

A lelhasznalok az interneten keresz
til is hozziférhetnek a postafiékjuk
hoz és hatinidénaplojukhoz a Group-
Wise WebAccess segitsépével, bir-
milyen HTML 3-kompatibilis biin-
£2€526bol

A WebPublisher olyan dokumen
tumkezels eszkdz, amellyel a fel
haszndl6k kozvetleniil elhelyezhetik
dokumentumaikat  az  interneten
vagy a cég intranetjén. Frissitésiik
szintén egyszeri, a WebPublisher
automatikusan konvertdlja a doku
mentumokat a HTML formdtum és
a szbvegszerkesztd, példaul Word-
Perfect vagy MS Word formémuma
kozion. A dokumentumokhoz hoz-

Szetszabdalt
az IT rendszerenek
mitkodtetese? .

Elegedetlen a jelenlegi
infrastrubktiira
telfesitmenyeuel?

Felkés ziiletlenek
minRaldarsai
az IT tertileten?

Penzkidobdasnak tartja
az IT tizemeltetesi
koltségeit?

Nyugtalanu! alszik?

tervezés
igenylelménts
megvalosinis
sktatds
suclitdlas

rendszemdmogitds
zemelietés

.

teljeskond hilozarmenedzsment
kommunikdcids infrastrukide
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zhfErési parumétereket lehel hozzd-
rendelni, ezek védik meg az illerék-
(elen betekintéstdl, letdlésibl.

Az Alulinos  dokumentumkeze-
léshez a sziveges formitum mellen
ma mir hozzitarioznak o képlormd-
wmok i A GroupWise Imaging o
Keroxszal 65 o WhetStone Technolo-
gyval végzett kizbs Tejlesziés ercd-
ménye. Tamogatjs a TWAIN szab-
viinyt, és maximum 24 bites szin-
mélységgel trolja a képeket. Tud
wz egyes képlormbumok kivzon
konvertilng, nagyitani, Kicsinyiteni,
nézOképet késziieni,

A GroupWise Workflow o mun-
kafolyamatok lervezbeszkOze, A
GroupWise cgy Kis- és kizépvalla-
latoknak szdnt workflow modult tar-
talmaz, a nugyvillalatoknak killon
termékként kindljik az Integrated
Workflow Professionalt.

A program grafikus fellileten teszi
lehetove a Kilonbozo lipusd — felté-
teles, soros, parhuramos, ciklikus —
munkafolyamatok  tervezését  &s

hez, az internet haszndlatit se-

gitd szolgaltatiscsomagot tar-
talmaz a BorderManager Enterprise
Edition. Ezek cgy része, minl az
wranyely (policy) alapi felligyelet
vagy a gyorsittdr (proxy) alkalma-
zdsa a rendszergazda vagy a fel-
hasznild élerét kdnnyiti meg. A biz-
lonsdgi kovetelmények betartisa dl-
taliban plusz terhet jelentenck min-
denkinek, de mell6zésiik kockizat-

SOkl"élc. a hilézalok kezelésé-
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A GroupWise hataridonaploja

nyomon kovetését lliyen lehet pél-
diul 0z énékeshiési folyamal kove
1€se 0 megrendelés beérkezéséidl a
kiszéllitisig. A gydnasi folyamatok
tervezéséhez u  FileNet  Visual
WorkFlow-ja illeszthetd a rendszer-

~ NOVELL

hez. Egy munkafolyamat-modell
egyszerll utasitdsokkal hozhatd 1&-
re, kodirds nélkil.

A Universal Mailboxszal vald in-
tegriciGja révén a megfeleld ulasits-
sokat wrtalmazd dllomdnyt automa-

tikusan, a cimnyilvintands alapjin
elektronikus levélként kdldi el a
projekt résztvevbinek. Minden exe-
ményt naploz, példdul soros mo-
dellnél wzt, hogy melyik részivevd
mikor kapts meg és mikor engedic
tovibb a dokumentumot, A munka-
folyamat [étrehozda figyelmertens-
seker dllithat be, s ezeket a hatdr
1k kbzelediével a rendszer auto-
matikusan elkiildi a részveviknek
A GroupWise adminisatritori fel-
adatai megoldhatdk a hagyomdnyos
NWAdmin programmal, de az dj

Utility Pack kiilonbazd segédpmog-
ramok i " énher &
visszadllitishoz. a virusellendrzés-
hez, dokumentumberzelésher ¢s 2
Windows 2000-hez. A misodik a
GroupWise BulletProof Cool Stuff
2 AOL (America Online) kapcso-
lathoe analmaz kicptsritdu, a
GroupWise Anywhere pedig 2 thvo
I hozziféedst lesa egyszeriibbe

A figgetlen piacelemzd & 1a
nbcsadd cég, a Butler Group a
GroupWise erfsségeként énéelie a
16 dokomentumbkezelést, az cgy pomt-

pre £ k k-
szonhetben webbongészobol 1s. A
rendszer a kritikus hibdkrdl elektro-
mikus levélben is figyelmezietheti az
adminisztritort. A GroupWise a
Novell cimtirira, az NDS-re 14-
maszkodik, de hasmdlhatd nélkile
is, ekkor a GroupWise sajdt névki-
szolgdljit (name server) haszndlj

Ez év clsd negyedében két kiegé-
szitbcsomagot bocwitott ki a Group-
Wise-hoz & Novell. A GroupWise

Mit tarhat fel egy biztonsagi felmérés?

EDOGAT ELOTT

mindsill, ha mikodési zavar, illetve
bejutis nem lehetséges ugyan, de
olyan informaciokar lehet gyidijieni,
amelyck a késdbbi probilkozisok-
hoz felhasznilhatéak.

A harmadik kategériiba a kiscbb,
kevésbé fontos informdcidk meg-
szerzését lehetdve 1€v6 hidnyossd-
gok tartoznak.

A szerkeszibsép hilozata egysze-
i, egy Givilasztoval kapesolddik az
intemetszolgaltatd halozatdhoz, az

tal jar. Hiromféle, a hdl ok és az
internet biztonsdgos hasznilatdn el6-
segité  biztonsigi  szolgdliatiscso-
maggal  rendelkezik a  Border-
Manager Enterprise Edition: ezek a
hitelesits (autentikicios) szolgilta-
tasok, védogat-szolgdltatisok, vala-
mint a virtudlis maganhilGzatokat
tamogat6 szolgdltatisok.

Mennyire fontosak és mit tudnak
czek? A kérdésre azért nem lehet
roviden és egyszeriien vdlaszolni,
mert minden cég helyzete, belss
infrastruktdrdja eliérd. Laptdrsunk-
ndl, a Napi Gazdasdgndl o Noreg
Kit. végzen a kils6 betorések lehe-
Wsépét clemzd biztonsfgtechnikai
vizsgdlator

El6szor az eredeti dllapotban
tesztelték kivilrGl a hilozatot, majd
pedig a Novell BorderManager vé-
dogitjinak a bedllitisa, illetve az
titvilaszid djrakonfigurdlisa utdn.

Mint a hackerek

A Noreg mint az ISS (Internct
Security System) partnere az ISS
Intemet Scannerrel végezte a vizs-
gilatokat. A szoftver szimuldljn a
betdrést, azaz a ma ismereles dsszes
Modszert kiprobilya igyekszik be-
JUns & belsG haldzatba informdcio-
Szerzéy ésfvagy o hilGzat makode-
A megzavarisa oéljabol
Az egyes vizsgilatokkal feltdr
iinyossigokat hirom kategorifba
soroljik. Sdlyos a problému, ha le-
:::ﬂvi:l?k a rendszerbe vald beju-
v Tl vagy egyes gépek mil-
kiddésénck n n'msmvn}r’ﬂsu{! el::e:!mﬁ-
ban azonnali intézkedést igényel,
Kozepesen siilyos hifinyossignak

utvilaszté pedig kozvetlen kapeso-
latban van a szerkesziGséghen hasz-
nilt PC-kkel, amelyeken Windows
95 makodot. Az elss vizsgdlamal az
ISS Scanner 581 verziGjat néhiny
védGgineszitel Kiegészitve az inter-
netszolgaltatd egyik gépén futtanik.

Az eredmények srenmt a rendszer
leggyengebb pontja & Windows95
operacits rendszer, amely harom,
siilyos knlegoriiba tanozé timndis-
sal szemben védielen,

1. Halfilos Ping (Ping of Death).
Ez egy ICMP vilaszcsomag, amely
nagyobb mint 64 kilobdjt. A speci-
fikacid tltya ekkora csomagnak o 1ét-
rehozdsit, de mivel az TP-csomagok
kisebb, a fizikai halézatnak (példdul
Ethemet) megfeleld  csomagokr
trdeliek, a hildzal tovibbita Gket.
Amikor & cimzelt gép Osszedllitya a
csomagot, az a puffer tilcsorduldsar
okozza. Ez az adott rendszertdl fiig-
péen kilnbozs hibikm okoz: lefa-
gyaszija, Gjraindita a rendszert. Ex
a fajtn thmadis, amikor 8 csomag
tdlesordulist okoz, mert & mérete
nagyobb a megengedetnél, birmely
IP protokolindl eléfordulhat, nem-
csak az ICMP esetén.

Megoldis: telepiteni kell a meg-
felel6 javitocsomagot. A Windows
95-nél ez nem: lehetséges, at kell
térmi védetiebb operdcios rendszer-
re. Bizonyos, védGgatfunkciokkal is
rendelkezs atvalasziokar lehet dgy
konfigurilni, hogy ne engedjék be a
hildzatra a2 ilyen csomagokal,

2. Egymist dtfeds, rovid 1P-cso-
magok (Teardrop IP fragmentati

..... ns | nak

E

rd

overlap). A timadis nb
IP-datagramok sorozatibol dll. Az
elsé csomag paraméterer helyesek,
az utdna kdvetkezOk azonban a para-
métereik szerint résrben dtfedik az
clsdl, a hosszuk azonban csak 1-2

| e T -
A BorderManager gyorsitol

bij. Bizonyos mennyisépl ilyen
sorozal bedrkezésére ar operficids
rendszerek lefagydssal, Gjraindulis-
sal reagdlnak. A Windows NT ma-
ximum 50 csomagig birja, & Linux-
nak elég néhiny darab is.

A megoldis ugyanaz, mint az |.
tipus eselén.

3. Teljesithetetlen szolgaltatdske-
rés (Land deninl of service artack).
A csomag Képielen paraméterckkel
€rkezik, a forrdis ¢ a cél IP<cim
ugyanaz, egyformu o forrds s a cél
poricim is. Hyen cse i

aranak a beillithsa az NWAdmin programmal

heti fel magit. Ezt olyan
egyszeril szolgaltatisoknsl haszngl-
hatja ki, mint az rsh vagy uz rlogin,
mivel ezeknél csupdn az [Pcim
alapjin azonositja 8 masik lelet aki-
szolgdld.

+ A Chargen port (19-es port) en-
gedélyezett volt és mikddom A
Chargen szolgiltatis vagy port, ha
engedélyezett, egyfajta csomagge-
neritorként mitkodik, amely folya-
matosan ASCH kédsorozaior mnal-
mazo csomagokal kild a haldzaton,
A 1imadé egy hamis [P-cimet tartal-
mazé kértssel akuvizilhatja a por-
ot és a csomagokat a hamis IP-
cimre kildve eliraszthatja a hilozat
birmelyik gépénck birmely portjdt
velik. Ez egyrészt terheli n haldza-

tival sok rendszert le lehet fagyasz-
tuni. A megoldis it is hasonlé, mint
uz elsd két esctben.

A teszi az elsbsorban informicto-
szerzésre alkalmar add, kOrepes si-
Iyossigi hifinyossigok kdzil a k-
vetkezdket deritette fel:
4+ Eldre lithatd a TCP sorozal
Amennyiben a TCP (izenetek soro-
zata el6re kiszdmithatd, akkor a ti-
madd hamis Ozenctek killdésével a
hilézaton beliili. hiteles kiszolgalo-

tol, misrészt, ha az eldraszioft port
engedélyezett, 16 esély van a kiszol-
2416 tilterhelésére és lefagyaszudsa-
. Megoldis: a port letilidsa.

4+ Az Echo szolgdltatis (7-cs port)
engedélyczett volt és mikodon. Az
Echo pont vagy szolgdliatis neveé-
nek megfelelden cgyseertien vissza-
kiildi a hozed érkezett csomagokal,
Iényegében az ICMP protokollos
ping TCP-megflelelGie. Ha példiul a
kordbban emlitett , csomaggenerd-

ol ad ardlhattsapon 2z NDS-en
keresziil, a kiflsd gydrik termékes-
nek o timogatisil & ez alacwmy
irioklisi kiltséget A gyengeségck
kizé sorolia 22 NDS seiikségessépél
(amu némaleg elientmond az erények
kizon emlitent megillapitisnak) &
azt. hogy a Lotus €8 a Microsoft ha
sonlé funkciond termékével kell ver
senyezmie, bar €2 inkibb a puacot. é
nem & terméket jellemazi.

Cs S
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portra ninyitjuk. akkor a terhelés
rEveén alaposan lelassithatjuk a hilb-
zatot. Megoldis: 4 port letiltdsa A
véddgdtuk & ar ilyen funkcidval is
rendelkess divilasadk konfipuril

hatéak dagy, hogy nc engediék st a
19-e5 és a T-es ponra érkezd csoma
gokat, de ez csak o kuls§ timadas
cllen jelent védelmei. A biztonsdgi
szakemberek gyakran hangsilyoz

zik, hogy a hilézan tamadisok 70
szidzaléka a belsé halézatra! indul

+ A lekéndezd szolgditatds (finger
service) aktiv volt. Ez a szolgiltatis
lehetévé tesn, hogy egy kiszolgalo-
16l — és ehhez csupdn ar [P-cimét
kell wdm — lekérdezsiik ar éppen
bepelentkerett felhasondlok nevée A
felhasmilénéy  ismeretében pedig
lekéndezhetjik a nyilvantanot ada-
tat, mikor jelentkezett be és ki sth
(A jelszavit pem.) Megoldis: a
szolgdltatds letiltisa vagy az igy le-
kérdezhetd informacio korldtozasa
+ Miikoddu az divonal-informadcio
szolgiltatéc (traceroute). Ez a szol

giltatds lehetdvé tesn, hogy végg

kévesslik a csomag (ijat a cflig, art,
hogy milyen Kiszolgdlékon &s Giva-
lasztokon halad keresztil. Ameny

nyiben @ véddgdt dtengedi ezeker 3
csomagokat, a timado feliérképez

heti a belsé halozat topologiayi

Megoldas: az tlyen csomagok beju

tasinak a letiltdsa a védgiton

Vedogat mogatt

A misodik vizspdlst elén a Novell
Magyarorszig szakembered a2 tiva
lasztd & belsd haldzar kozé bedlli
tottak egy BorderManager vé&ddga-
tat A vizsgilat silyos hidnyossdgot
nem mutatott ki, a feleslieges szol
galtisok (echo, finger sth.) miat
néhiny kdzepes és Kisebb problé-
miit észlelek. Kéi port a véddgdton
nyitva volt, az cgyik t@maddsdval a
védBgiton hibaiizenetet  leheten
produkdlni,. A Noreg szakvélemé-
nye szennt a védogal bedllitdsaval a
hillozat védettsége megfeleld szinti
lett, a silyos timaddsok ellen vé
delr.

tor” portot aktivizdljuk. és egy Echo

Csorian Sandor




NetWare Cluster Services (NCS)*

A NetWare Cluster Services™ (NCS) lehetdvé teszi,
hogy kilonallé halozan szerverek egytinmiikodhesse-
nek a célbdl, hogy magas rendelkezésre dlldsd hozza-
férést biztositsanak a felhaszndlok szdmdra a kritikus
fontossagu halézan eréfornisokhoz — az adatokhoz, az
alkalmazdsokhoz és mds szolgdltatdsokhoz. Ha a
cluster egy hdldzan szervere (csomdpont)a) meg is hi-
basodik, a cluster egy masik csomopontja automatiku-
san dtveszi a meghibdsodont csomopont dltal biztosi-
tolt erdfornisokkal és szolgdlmtisokkal kapesolatos
teenddket. igy a clusterbe koot erdforrasok rendkiviil
magas szintii rendelkezésre illisa biztosithato.

Az NCS valddi, t6bbcsomdpontos clustermegoldas,
amelyik clusterenként 32 csomépont kezelésére ké-
pes. Ennek eredmenyeképpen az NCS nemcsak, hogy
magasabb szintll rendelkezésre dllist képes biztosita-
ni, mint mds Intel alapi clusterrendszerek, hanem mi-
vel képes a meghibdsodott csomépont erdforrisainak
szétosztisira tobb csomépont kézitt, a hilozat miks-
dése enyeges teljesitménycsokkenés nélkiil folytatodik.

A clustermegoldisok a vdsarlok a hilézat erdforrd-
sok magas rendelkezésre dllis irdnti igényére vald
kiizvetlen vilaszként szillettek. A magas rendelkezés-
re dllis biztositisinak elstdleges célja, hogy a hiléza-
u felhasznilék folyamatosan hozzajuthassanak igé-
nyelt adataikhoz, alkalmazdsmkhoz és szolgdltatdsaik-
hoz. A magas rendelkezésre dllis ellensége minden,
ami megakaddlyozza, hogy a felhasznilok elérhessék
a halézah eriforrdsokat. A hozziférés szimos okbdl
meghnisulhat:

* A rendszer hardverclemeinek fizikai meghibdso-
dasa

* A rendszerszoftver vagy -hardver tervezési hibdi

= A hdlozatfeliigvelet és —izemeltetés sorin vétent
emben hiba

= Komyezeti problémdk, a hitGrendszer meghibd-

sodasitol kezdve egészen a természeti kataszing-

fikig

Az el6re betervezen Karbantartds muatti lekapeso-

lasok

Alljanak le birmely okbdl is 2 hdlézati enforrisok,
¢z sznte barmely szervezet szdmdra profitveszteség-
gel jir. Egy szervezet belsd rendszereimek ledlldsa 4l-
talfban 3 termelékenység csdkkenését eredményezi. A
kiilsG rendszerek — példiul az e-kereskedelmi webhe-
lyek — ledllisa nemcsak rovid tivii bevételvesziesé-
gekkel jirhat, hanem hosszid tivon is megtépézhatja a
vasaridk megeiégedensépét

A rendszerledllds ellemi harc célja, hogy killénféle
megoldisokkal csokkentse 2 rend<zermeghibdsodéso-
kat, illetve csdkkentse a szerverck meghibdsodésibal
1 rendszer karbantartdsinak szikségessége miat-
11 ledllisokat. A NetWare Cluster Services mindkét ol-
dalon hozzigirul a rendszer mennél nagyobb Gzem-
idey @ legjobb vilaszuist biztositva a magas ren-
delke ilidsa clusterrendszerek kizon

Elonyok
Magas rendelkezésre illas

Ha ledll egy hdldzati szevver, az NCS dtldtszi médon &
olyan gyorsan Gramditja a meghibdsodott cxomdpont al-
kalmazisait és koteweit a uléld csomépontokon, hogy a
legtobb felhasznilé semmit sem fog észrevenni az cgtsz-
bil. A rendszergazdik nyugodtan doigozhamak a meghi-
basodott csoméponton anélkil, hogy a felhasmilék clve-
sedtenck a hilbzat szolgiltatisokar.

Kevesebb meghibasodas

Az, hogy az NCS az ipardg egyvébként is legmegbizha-
t6bb hildzati platformjin, a NetWare™ 5, |-en fut, azt 3
leati, hogy eleve kevesebb az operficids rendszerbSl szdr-
mazd hilézati meghibdsodis. Emellent az NCS 1obbeso-
credményez 2 hardver- vagy szoftvenmeghibésodisok ese-
e is, megvédve a felhaszndlokat @ kovetkezményeksl.

Jellemzok

Tobbcsomopontos elosztott helyreallas

Egy csomopont lcallisakor az elosziott helyredlldsi
(failover) funkcidkkal az alkalmazdsok és szolgdliatdsok
szétoszthatok a wléld szerverckre, megakaddlyozva bér-
melyik csomdpont nilterhelddését. A 1obbesomdponios
helyredllisi képesség — a Novell terminolégidjaval a Fan-
out Failover™ — biziositja, hogy a felhasznilék még akkor
is hozziférhessenek az erbforrisokhoz, ha a cluster egynél
tobb csomopontjn romlik el. A megosziott tirolérendsze-
reket haszndld clusterekben a wlélS csomdpontok fel fog-
Jik kapcsolni a meghibdsodott csomdpontok Koteteit, és
aknviljak az Osszes olyan cluster-erbforrist — példdul
szerveralkalmazast — amelyeketr a meghibdsodott csomd-
pontok biztositotak.

Atlatszo kliens-ujrakapcsolodas

A csomdpontok meghibdsodisa esetén az adott csomo-
pontra bejelentkezent NetWare-kliensck automatikusan és
a felbasendlo szamara dtlitszé médon djracsatlakoznak a
meghibasodott csomdpont feladatait dtvevd tiléls csom6-
ponthoz. Megmaradnak a felhaszndlok meghajto-hozza-
rendeléser, valamint a Win95/98-kliensek nyitott fijljal és
fijllezfirisai. A tranzakciokovetést haszndlt szerver alapd
alkalmazdsok esetén bedllithats, hogy meghibidsodis ese-
tén a tranzakeidk a felhasznalé szamdra ldthatatlanul hely-
redilljanak.

Nincs szikség leallasra
a szerver karbantartasihoz

A NetWare Cluster Serviceszel a normilis karbantartdsi
feladatok elvégzése alant 1s folyamatosan hasnzilhatjdk a
felhaszndlok a cluster hildzan erdforrisait. Az egyes szer-
verek ledllitdsa cl6it a rendszerpazddk dtadhatjik az adott
szerver cluster-enifornisait a cluster cgy masik NetWare
szerverének.

Készen vehetd hardver

A NetWare Cluster Services nem igényel semmilyen
speciilis, egyedi hardvereszkozt. Kizirdlag a készen visd-
rolhatd Intel-architektirdjd rendszereket igényli, valamint
gy sor szabvinyos — Fibre Channel, Serial Storage Archi-
tecture (SSA) vagy SCSI-technolégidra épiils — lemezal-
rendszert. Az NCS-sel ezek a szabvényos téroléeszkozik
téroldtertilet-hilozatokks (Stomge Area Networks, SANS)
szervezhetfk.

A jogosultsagok automatikus atmozgatasa

Amikor egy clustercsomépont dtveszi egy misik, meg-
hibdsodott csomépont erGforrasait, ez utébbi hozziférési
Jogai automatikusan dtszilinak a nilélé csombpontra igya
felhaszndlék tovabbra is hasandlhatjik a szémukra kiosz-
tott adatokat &5 szolgdltatisokat.

NSS-kezelés
Azilal, hogy a NetWare Cluster Services kezeli az
N5S-kiteteket is, lényegesen gyorsabban kapcsolhatjdk

fel a nilél6 csomépontok a meghibdsodon csomdpont k-
leteil

Egypontos feligyelet

A NetWare Cluster Services a Novell-cimtdrszolgilta-
tisa™ (NDS™.re) épil, kihasznilva annak egyponios
felligyelet képességeit. A clusterek erbforrisaival, 2 pro-
tokollokkal és infnyelvekkel kapesolatos adatok mind az
NDS _Cluster™-konténerobjektumaiban  taldlhatok, és
feligyelbetfk a Console One-on, a Novell javis felugyele-
Ui eszkbzével. A rendszerpazdik webbiingészin keresziil
s megiekinthetik a cluster szervereinek € eriforrdsainak
dllapotdr

Clustermiiveletek

Az NCS normilis miikodése sorén minden egyes szer-
vercsomépont folyamatosan kommunikél a 16bbi csomé-
w,mmmrmu)mmummvm
(heartbeat) jelzéscket killdenck & master csomdpant felé,
a.mnwwmja.mmau-

ben van. Ez a folynmatos kommunikicid szolgdl a csom-
pontok meghibdsodasdnak azonositasam. Az aldbbi példa
clusterbe kitott, webes szolgdltatdsokat biztosité szerve-
rekrdl sz0l. Az 1, 2 és 3 jel( webszerverck Internet-
hozziférést, postdt és mds szolgiliatdsokat biztositanak,
kulonféle webhelyek szdmira. Jelenleg az 1-es webszerve-
ren csak az A és B jel( webhelyek erGforrisai futnuk.

Wb Server | Wao Servec 2 Wed) Sarver 3
Wb Siw A Web S2e C Wet Mo €
Wed Site 8 Vet S0 O Web Sne F
Flowr Channel Swich
Hharea Dk
Syvten

L abra: Normalis mikodeés

Bar e két webhely alapvetden az 1-es webszerveren ful,
az erbforrdsok ugy vannak bedllitva, hogy meghibdsodds
esetén képesek legyenek a cluster mas csomépontjain is
futni. Ha az 1-es webszerver ledll, akkor ezek az erdforrd-
sok dtkeriilnek a a cluster mas csomdpontjaira, a 2. dbrin
lithaté modon:

VWl Server |

\of

Fear Cracee Jaitcn

2. dbra: Az 1. sz. szerver kiesése utin

Az A webhely erSforrfisai a 2-es, a B webhelyé pedig a
3-asra kerilinek dt. Kozben a sziikséges TP-cimek, jogosuli-
sfigok ¢s licencek szintén dtkeriilnek a megfeleld szerverckre.

Az NCS-sel ez a helyredllisi folyamat igen gyorsan le-
zajlik — a felhasznéldk gyakorlatilag masodperceken beliil
ujra hasznilhatjik az Internetet & minden mést. A legtbb
esetben fel sem fog tinni szamukra, hogy dimenetileg el-
veszitették a kapesolator az erdforrisokkal.

Ugyanezen példindl maradva, ha a probléma megszint,
4z |-es webszerver djra visszakeriilhet a clusterbe. Ekkor —
ha dgy illhmmkhelzcrﬁfmisoku—uadsawcﬂmlyd
erbforrisai automatikusan visszakerillnek az 1-es web-
szerverre, pontosan a meghibdsodist megel6z5 dllapotba.

A NetWare Cluster Serviceszel manudlisan is konfigu-
rilhat6 az erbforrisok mozgdsa. A rendszergazdik akkor
is ftmozgathatjik az alkalmazdsokat, webhelyeket és
egyéh erfiforrisokat a cluster gy misik csomdpontjdra, ha
semmi sem romlott még el, példiul a tervszer karbantar-
tis, vagy a csomdpontok egyenkénti frissitése céljabol
vald lekapesolds esetén,

A NetWare Cluster Services magasabb rendelkezésre dl-
liist biztosit a hil6zati alkalmazdsok, adatok és mds erdifor-
risok szdméra, mint birmelyik misik vetélytirs Intel ala-
Pl clusterrendszer. Automatikusan képes helyredllitani oz
erbfomisokat, bbb csoméponton is elosztva, és a felhasz-
nilok sz&mdra lithatatlan djrakapesolédisi funkciok bizto-
sitjik, hogy a felhaszndlék folyamatosan hozziférhesse-
nek @ hilbzati erfforrisokhoz, teljesitményvesziesép nél-
kill. S mivel az ipardg vezetd cimidrszolgdltatisdra épll, a
rendszergazdik a cluster fellgyelete sordn kihaszndlhatjik
az NDS kényelmé& és biztonsdgdt. Az NetWare Cluster
Services kivild feligyeletet és rendel-
kezésre dlldst kindl. (x)




INTEGRALT VALLALATI RENDSZER

Nem kell kiilbndsebben részletezni, hogy miért fontos az integracié a halézati megoldasok teriiletén. A leg-
kézzelfoghatobb okot a kéltségekben talalhatjuk, mivel egy szamitastechnikai halézat dsszkéitségének
tobb mint 70 szazalékat a halézatmenedzsment teszi ki. Az sem elhanyagolhaté azonban, hogy egy integ-
ralt és atgondoltan tervezett halézattal sokoldall és rugalmas megoldashoz lehet jutni.

uz Osszes hildzati erdforris

(adatok, alkalmazisok, nyom-
ok vagy az intemel) mindenki
sedmdrn elérhetd legyen, és a fel-
haszndloknak ne kelljen a szlikséges
erfforrisok helyével és clérhetdsé-
gével torédnilik. Amennyiben mind-
ez ldthatatlan a felhasznalok és
kinnyen Gtidthatd a rendszergazddk
szimdra, a rendszer kinnyen dtte-
kinthetdvé és feliigyclhetdvé, vala-
mint biztonsigosabbd vilik.

Egy péida

A tipikus véllalati hilézal sok, egy-
missal nehézkesen kommunikdld
hilézat megoldasbol 4ll dssze: tar-
talmaz esetleg régi nagypépeket,
Unix alapii gépeket, Windows NT
kiszolgdlokat, linuxos megoldiso-
kat, tartalmaz NetWare alapi lokd-
lis hdl6zatokat az dllominyok és a
nyomtal6k megosziisira, clipperes
programok futtatésira, valamint in-
temetkapesolatot hiztosit a villalan
dolgozdk egy részének. A kulonbo-
z6 rendszerek kis szigetekként mi-
kodnck a cégen belill, kiiltn adatbé-
zisokkal, killon karbanlartissal. A
szdmfitdstechnikai halézat feliigye-
lete fgy nagyon sok szakembert és
sok utdnajrdst igényel.
Uj dolgozé felvételekor tehit a
sok  dolguk
akad. Ha az illetd munkdja miatt
kénytelen tiibb kiszolgilot is igény-
be venni, akkor minden egyes szol-
giltatislioz meg kell kémie egy-egy
adminisztritort, hogy a Kiszolgdls-
Jin inditsa el az adminisziricids

A z idalis halozar célja az, hogy

programot, vegye fel a felhaszndlon,
€s bizlosilsa a sziikséges jogosulisd-
gokat. Ezek utdn a felhasznil kap
egy kiteg azonosfion és jelszor Mi-
vel nem bizios, hogy ezeker meg
tudja jegyezm, felia az informs-
cifkat egy darab papirosra, és ~ mi-
vel mindennap szilksége lesz rijuk
— kinnyen hozziférhets helyen ti-
rolja. Végeredménylil tehdt kapunk

lonbozs helyen kell bedllftani az
adargyGijtést — és esctleg négy kil-
lnbbz6  formatumi  jelentést ka-
punk, amelyek dsszeféstilése is idd
vesz igénybe. Mi torénik, ha a dol-
gozb clhagyja a villalatot? Elég
nagy az esélye, hogy a sok azonosi-
16yl egyet-kenlit elfelejienck meg-
szintemni, €5 még hémapokkal ké-
s6bb is be tud lépni a rendszerbe.

alap, amely . mindent™ tud a hilo-
zatrdl, azaz nincs olyan adathézis,
amely strukturdl | i az
dsszes potencidlis felhaszndlon

Megoldas: kozis cimtar

A Novell a fenti problémikra dol-
gozta ki cimtdrmepoldésit, gz NDS-t
(Novell Directory Services). A

:
:
|

egy nem tilzottan elégedett felhasz-
nilét, és egy nehézkesen mene-
dzselt, gyenge biztonsfgl szamitds-
technikai rendszert. De menjiink to-
vibb! Mi torténik, ha ugyanennck a
felhaszndlonak a joposultsdgait ki
szereinénk gyljlent, €s kivincsiak
vagyunk arra, hogy mely hil6zati
erbforrdst, alkalmazdst mikor &
mennyi ideig haszndlja? Négy kii-

Mi toriénik, ha az ille1d dj feladasor
kap, és ezén egy misik részieghez
kerill? A régi azonositét és az
Bsszes bedllitdst meg kell szilntetni,
€s az Gj helyen mindent Gjb6] 1étre
kell hozni. A le; gondot
azonban a tovabbfejl6dés biztosits-
sa jelenti. A fenti példsban nehéz-
kes példdul egy egységes levelezs-
rendszer telepitése, mivel mics olyan

MIRE JO AZ EGYSEGES CIMTAR?

i

séval A feligyelef eszkizok egyszere
#3bb funkeidt is efiéthatnak: megoldhatd =

meglévs NetWare kiszolgdlokon 14-
rolt informdcid teljes egészében 41-
tehetd az NDS-be, és 16bb Unix-
Zyantd is dtvetie ar NDS technold-
gidt. Az NDS elérhets a Windows
NT, a Sun, az IBM, valamint a Li-
nux rendszerekben, és felicheSen
megjelenik a Compag Trufd Unixd-
ban i1s. A Windows NT-s &s a sola-
nsos viltozat az NDS Corporate
Edition elnevezés(l termék része-
ként érhetd el.

J6 néhiny hilézatieszktz-gyino
cég (Cisco, 3Com, Lucent, Nortel),
valamint intermetes  szolgdltardk
(CNN, AOL, AltaVista) haszndljik
€& timoganjdk az NDS-t

Az NDS azonban csak az integ-
rilt vdllalati rendszer els§ eleme.
Segitségével létrehozhatd egy olyan
szoftvergenrine, amely a cég minden
dolgozdja szdmdra biztositja a sziik-
séges erlforrisok clérését & hasz-
nilatdt, de megszilletett az az alap
is, amelyen a rendszer tovibb képes
fejl6dn:.

Hélézatleligyelet

litdssira, €5 nasztanak, ha s rendseer
ezckel v énékeker willépi. A fent
emliten ManageWise a NetWare és
& Windows NT szerverek ddogt
feligyeletés biztositin

A hildzatmenedzsmen alén leg-
fontosabb funkcibyit az asmali gé-
pek feliigyelete jelenti, & talin ez o
teriiler az, ahol az NDS a leghasrno-
sabb, A ZENworks esetfben a fel-
fGgyelen funkcidk kizé tartozik 1b-
bek kiizitr 2z egves alkalmazdsok
inditéss 3 tivoll pépen, kéfpernyidt-
véel, dllominyok misoléss vals
mint a szoftverfeliigyeler. A megol
déssal uz alksimazisok egyszerGen
iclepithetSk, a vermdk frissithetfk,
€s szabvinyosithatdk bizonyos al
kaimazdskonfigurécitk. A rendszer-
gazdinak tehdt nem kell wbhé vé-
gigiima & egyenként konfigurdl-
nia & munkadllomisokut

Csopertmunka

KézenfekvS, bogy az NDS-ben
megiesiesitl adathénst - példiul
cimlistaként — egy csoportrmunica-
Emogatd szofiver 1s kbnnyedén ki-
haszndlhatja. Az NDS adatbézishan
a felhaszndlék informacion a villalat
szervezet: felépitésének megfelels
formdban vannak tirolva, igy egy
szerlien a levelezés engedélyezéseé-
vel készen dll a csoportmunka-ti-
mogatt szoftver felbasindltinak lis
tija, & ezzel egyiin a cimjegyzfk is.
Az Ggyféloldali modul izembe he
lyezéséné]l snantén haszndlhats ax
NDS struktiira, hiszen a miir em-
litett ZENworksszel ez kizpontilag
telepithet§ az Gsszes Enntett szima-
ra lgy egy ilyen szoftver bevezeté-
sének ideje jelentdsen lerdvidiil

Interneteiérés

Hirom teriileten tud hatékonyabban
mikddm egy NDS alapt hilderat az
interneteléréssel  kapcsolatosan. A
teljesitménnyel kapcsolatos gondok
az intemetkapcsolat sehessége miart
szoktak adddni. A sivszélessépet az
dgynevezett Proxy Cache funkcio-
val lehet a Novell rermékekben no-
velni, gy, hogy a letdlibn mforms
ik egy részét a kiszolgdlék tirol
jik, gy az smétdGds kérések ki
szolglisihoz pem kell feltétlenil
kilépm az intemnetre. A mdsik prob-
Iémakir a biztonsdg kéndése. A vé-
dbgatakon kiilonbozd szinteken be-
fllithaté  korlftorssok segitségével
az elérés biztonsdgosabbd wehets. A
Novell BorderManager termékénck
cimiranszidcids funkcidjdval a hdlo-
zaton beliili cimek elrejthetfk, &
ezzel a belsd hild védettebbé vilik

Egy nagy kiterjedésG hflézamsl a
feligyeletiel kapcsolatos feladatok
~ ilyen példdul a rendelkezésre dllds
biztositdsa — komoly munkét jelen-
tenek. A hilézati eszktiztk figyelé-
sc, a hilézati forgalom ellendrzése,
a kiszolgdlék & a munkillomasok
figyelése, a virusok elleni védekezts,
mind-mind a megoldandé feladatok
kbzé tartozik. Az NDS-re csatolha-
16  hilézatmenedzsment-szoftverck
(ManageWise, a ZENworks csalid)
hasznilatival megoldhaté egypon-
tos feligyelet, az alkalmazdsok koz-

Az mte lérés harmadik probié-
méja a kapcsolat irdnyithatdsiga. E
funkcidhoz feltétienil szilkséges az
NDS-re épill6 hilozal Ugyams ek-
kor az alkalmazottak intermetkap-
csolatait akdr egyenként, akdr fel
hasendldi csoporokként, szervereti
cgysépenként lehet fellgyelni, Bér-
hol is legyen a felhaszndl6, bérmely
munkadllomést hasznélja is a cégen
belill, ugyanazok a jogusultsdgok
érvényesek ri

Az integrilt villalat rendszer ter-

észel nem ér véget a fenn

ponti telepitése &5 a halozati forga-
lom elemzése és befolydsoldsa is. A
killonbGzs feligyeleti programok
képesek automatikusan felderiteni a
kiszolgdl6k 18bbféle hibdjit, lehetd-
séget nydjtanak kilszobériékek bedl-

megoldisokkal. a multuplatformos
kédmyezet, az adatbizisokkal torté-
nd kommunikécié, az alkalmazdsok
integricidja olyan tovébbi terilletek,
amelyekre az NDS scgitségével a

Novell megolddst kindl. X




AUTOMATIZALT RENDSZERFELUGYELET

Mit tehet az informatikus, ha az altala tamogatott felhasznalok j6 része évrdl évre cserélddik, ezért allanddan fris-
sitenie kell rendszerét? Ezzel a kérdéssel (is) szembe kellett néznitk a Kézép-Eurdpai Egyetem (CEU) informati-
kal szakembereinek. A valaszt a rendszerfelligyelet minél nagyobb foku automatizalasaban talaltak meg.

ozel uz évvel ezeltin megals
K pitdsa Ota elkbtelezett Novell
kapesolédo imézmények — kerdie
az mmertetest Kascds Karalin meg
hizott informatikai igazgaté. A hds-
korban egyetlen NetWare 3-at futta
o szerver szolgalta ki az akkor meg
mummalis letszamo okt garda és
2 igeénveil A rendszer akkor

1 novekedeésnek, amukor

w2 ntézmény elfoglalta mostam he-

felhaszndlé a CEU és a hozza i

Iyér, a Nador utcai hazombar; nem
zokkal a kolthzés utan érek dt
NeltWare sedmos  Kiszolgalon
visiroltak a megnivekedett 1gé-

4-re

nyek Kiclégitésére

Sokdig nem volt egységes infor

matikai stratégidja az egyetemnek |

€5 a vele szoros kapesolatban lévo
mitzményeknek; még az egyes in
iermenyek s kiilon dmogaitn esa
panal rendelkeziek, ez pedig egye-
bek mellett oda vezetett, hogy hd-

| rom egységben hiromtéle levelezd-

rendszer miikodon: a Nyilt Tarsada-
lom Intézetében (OST) co:Mail, a
Nemzetkdzr  Menedzserképedben
(IMC} Microsolt  Exchange, mig

| magin az egyetemen és az Archi-

vumban (OSA) Pegasus Mail. Ez
akkor viltozott meg, amikor kél és
fel éve az informatikal csapatokar a
CEU Ru égisze alan egyetlen szer
vezenlé vonudk ossze: cz lett az
ITSU  (Information Technology

Support Umit), amely nz Osszes in-
1Ezményt Kiszolgdlja.

Az ITSU megalakuldsa utin a ha
lozati infrastruktira jelenifsen bi-
ville: mira 17 kiszolgdld mikodik,
1bb telephelyen (az egyetemnck
van egy kolléguma a Kerepesi
uton); az dlland6é felhaszoalon léi-
seam megkozelin az 1500-at, de ch-
hez dllanddan jonnek ideiglenes fel-
haszndlok, példaul a nydri kurzu-
sokra érkezd didkok; uz 6 léiszdamuk
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megkbzelitdleg 600 16t jelent o rend.
szerben. A kiszolgdlok midr mind g
NetWare 5.0-1 furnatjak, de rdvide-
sen alérmek o NetWare 5.1-re.

A rendszer ilyen ménékd nbveke
dése rémilommi tette volna i rend-
szerpazdik életét o megleleld (el
Ugyeleti eszkOzOk alkalmazisa nél
kil Ezért példaul mar megjelendsé
nek pillanatitd]l haszndljak a Novel)
Directory Servicest (NDS), | Oridisj

Kaszas Katalin megbizott informati-
kai igazgato

segilség ez szamunkra, hiszen a 17
kiszolgdlor, az Bsszes dllomdny-,
nyomlals- €5 levelezdszolgiltanisy,
a felhasznialokat, mindent egyetlen
pontbdl, a NWAdmin segitségével
tudunk feligyelni”, mondta Kaszis
Katalin. Nagyon fontos szimukra,
hogy a felhaszndlokat kozpontilag
lehet adminiszirdlni: ez tetie lehets-
vé, hogy a 6bb mint ezer felhasz-
ndlo szimdra egyetlen rendszergaz-
da kezelje a jogosultsagokat, 6 ve-
gye fel ket a rendszerbe, és intézze
minden Ugyes-bajos dolgukar. Az
ugyféloldali tamogatist nyole tech
nikai psszisztens végzi. A NetWare
S-re val6 dudllds dj lehetdségeket te-
remt az adminisztricid lerén s
cgyes jogkiiriket és ezzel feladato-
kat lehet delegdlni az alacsonyabb
szintekre, igy az asszisztensek vi-
gezhetik példiul a jelszavak meg-
villoztatdsal, ettdl fliggetleniil az 1)
felhaszndlék felvétele a rendszerben
megmarad az egy rendszergazda jo
gosultsdgdnak

Komoly szerepet jitszik a rend
szerfelliigveletben a ZENworks és a
Manage Wise is. EIGbbi volt talfn az
els6 olyan Kiegészité szoftver, ame
lyet an NetWare és az NDS utén be-
vezetick o CEU-ndl. Eme elsésor
ban a szimitogéptermek kinlakitisa
miuatt volt sziikség: a didkok szamai
i berendeziek szamitdstechnikai la
boratériumokat, ezekben most mir
kbzel 200 munkadllomds Ozemel
Védem kellenn 6ket nz illetékielen
behatoldstdl, az eldllitistal, az -
konfigurilasiél. Mindezekre kindl
J6 megoldist a1 ZENworks: csak
azokat o felhasmdlokat engedi be,
akiknck van  érvényes NetWare-
azonositojuk. Belépés utdn a didkok
a GroupWise-t és az Application
Launcherbe felvett alkalmazasokat
15 todjdk futtatmi

Ma mintegy 120130 alkalmazis
érhetd el a Launcherbdl: ezekre dl
taldban korlitlan felhasznfléi licen
ce van az egyetemnek, amely — ok
tatdsy intézmény lévén — amigy is
komoly kedverménnyel jut a szofi
verekhez (beleérive a Novell-termé
keket is). A Manage Wise-ol alapve
Wen a kiszolghlok felligyeletére
haszniljik, igénybe véve hibameg
el6z5, clemzd képességeit. Ezzel
még nincs vége a CEL-ndl hasznalt
Novell-szofiverek  listdjinak, Az
| egyetem Windows NT alapi pénz




Ugyi rendszert alkalmuz: ezek fel-
hasznilGinak szintén szikséplk vin
internetkupesolatr, elektronikus le-
velezésre, a rendszert viszonl meg
kell védeni & behatoldktél, Erme a
BorderMunugert  vetiék  igénybe:
minden, a pénzligyi rendszert is fut-
116 felhosznidlo egy védogdt mogon
dolgozik, & uzon keresztll éri el uz
intemetet; o biztonsdgot csomag-
szfiréssel wovibb fokoztdk. A mér
emlitett kilonféle levelezGprogra-
mokat GroupWise-ra cserélidk le;
ehbdl most mir uz 5.5-0s verzidl
haszniljak. A terméknek elsGsorban
az  clekronikus  posti  funkeidit
hasznosiijik, de sokan kiakndzzdk a
munkacsoportos lehetdségeket s,
Arra is van méd, hogy a felhasznglo
nz interneten keresztill, kKiviled] je-
lentkezzen be &  GroupWise-ba,
nzaz gyakorlatilag barhol van o vild-
gon, egy bongészdvel elldton pép
segitségével el tudja olvasni leve-
leit. Az intemmetelérés az egyetemen
proxy gépeken keresztil (orénik, a
kapesolat felgyorsitisat pedig egy

Internet Caching Server (ICS) bedl-
lidsdval énék el. Ez figyeli a leg-
gyakrabban haszndlt oldalakar, azo-
kat éjszaka letblti, fgy mbsnap mébr
sajt drmencti Wrol6jabol tdje tel-
Jesiteni u kéréueket, jocskan fel-
pyorsitva ezzel a bongészést. Eppen
nemrégiben szereziek be egy sokkal
nagyobb teljesitmény ICS-1: ext te-
lepitik a kozponti épuletben, mig o
régl kisebb kikeriil a kollégiumba.
Kaszis Katalin szerint tulajdon-
képpen sohasem volt igazdn kérdé-
ses, hogy az tjabb és Gjabb igé-
nyekre a Novell kindlta megoldéso-
kat vilasszdk. A levelezSrendszer
kivalasztdsandl annak idején szoba
kerilt u Lotus Notes is, de a
GroupWise jobban megfelelt az igé-
nycknek, hatékonyabbnak és nem
utolsésorban olcsobbnak bizonyult
Ugyanez igaz a 16bbi komponensre
15, Az egységes kbmyezetnek 16bb
clénye is van: egyrészi kfnnyebb
feliigyelni, karbantartani, mésrészt
sokkal megbizhatébban mikodik,
mint egy heterogén rendszer, | Ez

|EPEST TARTVA A

agyon fontos teriilet az Alba-

comp stratégidjaban a Novell

€s annak termékvalaszidka ~
szogezie le Sali Robert, a cég rend-
szerinlegracios igazgatdja. Ezen be-
lil nem csupdn a szofiverck éricke-
sitésével, h azok imple i-
lisdval is foglalkoznak, ami magdba
foglalja a rendszertery frdsdt vagy
az mfrastruktira megtervezésél. A
magyar informatikar piachoz elvi-
laszthatatlanul ~ hozzdtartommak  a
Novell-szoftverek, folytatta Sali, igy
egy nagy rendszerintegritor szimé-
ma sem lehetnek kozombések ezek a
termékek. A Novell-technol6giik
timogatdsa nélkiil nem élnénk meg
A piacon”, tette hozzfi. A NetWare
3.x letarolta o magyar hilézati pia-
cot, és ukik akkor lettek Novell-fel-
hasznalok, azok tovibbra is kitaria-
nak a platform mellett, igénylik az
1) viltozatokat, a bovitésekel,

Valamivel késGbb a NetWare 4 az
NDS-sel haditott, hiszen hasonld
cimtirszolgdltatds akkoriban még
nem volt a piacon. Ezeknek a régi
felhaszndloknak a Kiszolgdldsa, (4-
mogatisa |étfontossdgd nz  Alba-
comp szamira is, hiszen komoly
pénzt hoz a hizhoz, mondta a rend-
SZETNtegricis igazgald.

Sali gy véli, cége kimondotan
16 az NDS-migricios projekiekben,
ilyet mar whb nagy Ggyfélnél is vé-
eziek. Ekkor rendszerint koribban
kilondllé  cfmiark cgyesitésérol
Van sz, ami alapos tervezési mun-
Kt igényel. A kommuniksciés koli-
ségek csokkenése azzal (is) jir,
hogy mind 1wbh cég igyckszik Osz-
szekapcsolni  Koribban  onalloan
MEkods helyi haldzatait. Az ezek-
ben Kialakitott cimtdrak osszeol-
VASZiAsa  s2ép rendszermémiki fel-
1", 4 felhasznlé szdmibin az erg-
forrisok  cégszinten megvaltsuld
CEYSEges kezelése jelenti nz elbnyt.
Tobb sikeres GroupWise-projektet
I8 maga mbgdn tdhat az Alba-
comp: ezekben u levelezési rendszer
kipitése még trividlis munkdnak
szimithat, dm a fejlettebb funkeiok
=Iminl o CmmnmUnh Vagy a mun-
Kafolyamat ~ kihaszndldsa mdr ko-
rantsem ilyen egyszert foladat. En-
nek sikeres megvalositisa a beveze-
16 cég munkatdrsai részérdl is elmé-

-
Sali Robert, az Albacomp rendszer-
integricits igazgatoja

lyliltuddst feltéielez. Az Albacomp
nagyobb Novell-projektjei  kézotr
emlitheté az Orszfigos Idegenfor-
galmi és Tunisznkai Hivatal, ahol az
orszigos rendszer kiépitéséhez tibb
mint 100 NetWare-KiszolgdlGt kel-

utdbbi létfortossigd nilunk — ma-
gyarfizta a meghizon informatikai
1guzgald —, ment az a célunk, hogy
az alkalmazisok mindig elérhesk
legyenek. Ha pem mikodik a
GroupWise, a felhasznil6 Ggy érzi,
ledllt a rendszer, ezén ezt min-
dentiron el akarjuk kerilini,” A CEU
szamira a Novell-szoftverek ponto-
san ol nydjtjak a legtbbbet, ahol ar-
ra & legnagyobb sxilkség van. Nem
ulolsd szempont a kiliséghmékony
lzemelletés, A fent ismerietelt ter-
mékekkel kér-hirom rendszeradmi-
nisztrdtor munkdjft - és fizetésér —
lehet meptakaritani, hiszen egyetlen
rendszergazda litja el az Osszes
feladatot (beleértve a sz

lidadnl

Kaalin, Az eddigi eredmények nem
tetiék kényelmessé a CEU munka-
térsait, sét, inkdbb az étvagyok ndi

A rendszent 16bb elemében is

tetés koltségeit. Egyszerfen kezel-
hetS, gyors, és kevesebb erdforrist
haszndl. Az Interner  Messaging

meg.

fejlesztem akarpik. Tervezik egy-
részi az anérést a NetWare 5.1-re; a
GroupWise-ban igyckeznek #&hald-
nossd tenni a dokumentumkezelésy
€5 4 csoportos naptint, Sokat szeret-
nének lenni a pénziigyi szoftven
futtaiéd Windows NT-komyezet ti-
Jekdn is: egyrészt az NDS for NT
segitségével integriliik a rendszer
16bbi elemével, misrészt a Bonder-
Managerre alapozva vinudlis ma-
ganhdldzatba (VPN) kapesoljik a
szoftver felhaszndléin lgy nekik is

borok gépeinek feliigyeletét). Bizo-
nyos esetekben még arr sincs sziik-
ség. hogy az informatikai munka-
tirs a felhaszndlé munkahelyén hi-
ritsa el a problémdt: mad van a tv-
feligyeletre és a tavoli hibaelhiri-
tisra. A felhasznilokkal fenntartott
személyes kapesolatot azén tovibb-
ra is dpolni kell”, mondotta Kaszds

gmarad az online kapesolamk,
viszont sokkal egyszerfibb lesz ga-
rantdini az adathizionsdgor

Tesziclés alatt van az Internet
Messaging System: ez egy inteme
tes szabvinyokat tdmogald levele-
shrendszer, és epyediilillé abban,
hogy az NDS-ben tirol minden fel-
haszndlon bedllitist, ezdltal nagy-
sdgrendekkel csokkent az iizemel-

TECHNOLOGIAVAL

lett izembe dllitani, illetve a Kazle-
kedési Féfeligyelet, ahol kozel S0
kiszolgdlobal és mintegy 1500 fel-
haszndlobal dll6 rendszent épiten ki
actg

Eudl figgetleniil a cég a Novell
teljes iermékpalettdjir felvetie kind-
latiba, és hogy nem esik a ,vizet
prédikdl, bort iszik” hibdjiba. mi
sem bizonyitja jobban, hogy sajit
villalan hilézatdban is haszndl No-
vell-szofivercket. A belsd rendszent
példiul BorderManager védi a 1a-
madisok ellen, és mint a naplédllo
ményok tanulminyozisa bebizonyi-
totta, ugyancsak sikeresen: 16bbszor
megprobaltik mar feltGrm az Alba-
comp belsé hildzatil, de a Border-
Manageren még senki nem jutott
il LAzt hiszem, anndl nagyobb

reklimot pem tudunk neki csapni,
minthogy elmondjuk: mi is czt
haszndljuk 2 hdlozar védelmére”,
mondta Sali. Szintén alkalmazzdk
az Internet Caching Servert, s igen
J6 hatisfokkal gyorsitjik meg a
gyakran Litogaton weboldalak el-
erését, illetve a ZENworksiit, ennek
segiiségével valdsitottik meg az Gj
kereskedelmi rendszer dgyféloldali
kompo inek telepitését,

Az Albacomp mindig is igyeke
zetl Iépést wartani az 4 technol6gidk
megjelenésével. A Novell-termékek
esetében €2 most azi jelenti, hogy
komoly figyelmet szentelnek az dj
hibatlind megolddsnak, a NetWare
Cluster Servemnek. Sajit hilézats-
ban az Albacomp mdr telepiten és
kiprébilt egy ilyen Rirdzdn rend-

Sy 2 nyin egyotem idején
fogyik hasynilni. Tovibb erfsitik a
héléeati braonsdgot, ami annyit
lesz, hogy némelyik webkiszolgils
elé BorderManagen &llitindnak be a
tamadisok kivédésére, Meg skarjak
oldam a kiils$ kapesolsiok hitelesi
st is: gy a tévolbdl bejelentkezt
felhasmdlé szdmira nem kellene 1a-
voli mzonosiion lérehozn:, hanem s
rendszer awomatiknsan elvégemé
az azonositist & hiclesiiést Ké
sziilnek ax NDS ¥ beverstésére,
merl enmek révén 1Gbb G) alkalmazds
hasyndlatdra nyilna méd. Komoly
igény mutatkozik példdul a2 egvete-
men az eGuide irdnt: ez egy inter-
netes lelefonknyv, amely a weben
keresziiil is  elérhetdvé lesz az
NDS-hen tirolt felhaszndléi infor-
maciok elénésél. Ugyancsak ar
NDS § tenné lebetivé 3 DirXML

hevezetéséy,
Schopp Attila

szert; ha igény van rd, ezt a fellmsz-
nilékndl is e wdja végerni. Egy
masik stratfgial ininy a Storage
Arca Network (SAN):  lényege,
hogy ez adathdzisokar killdnvilass
Jik a kiszolgdlokiol, & utina ezeket
az adatbénisokat ugyanigy filrioz-
hetik vagy tdvolra telepithetik, mim
a hagyomédnyos kiszolgilékat, meg-
novelve ezzel az fizembizonsigot
€s a reljesitményt. Ezcknek a SAN-
oknak a timogatisima még nem
minden hilézati operdcits rendszer
képes; a NetWare bizonyos hardver
platformokon (példiul Compagon)
mir bizonyitor. [lyen rendszerck
kiépitésébe is hamarosan belefog az
Albacomp. Mindezeken il a ofg
jobban ¢l akar mélyedmi a hdls-
zatfeligyeleti rendszerekben 15, &5
ndveli Novell-rendszermémokeinek
szamat, bizva abban, hogy mindig
lesz monkdjuk

Sch. A,
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zertedgazd rendszerintegricios

tevékenységet folytat a Mon-

tana. Tradiciondlisan foglal-
koznak az Intel és nem lntel alapa
Compaq rendszerckkel, a kommu-
mikicios technologidkkal (3Com és
Cisco termékekkel), de komoly
rendszeninlegriciés vonzata van a
Montana dlial forgalmazott villalsi-
ranyitas: rendszemek, a Forrfisnak
i5. Az uiébbi 16k hozadéka az
elektronikus kereskedelemmel kap-
csolatos szoftverck és szolgdlata-
sok megjelenése a paletifin.

Ebben a széles szolgiltatisi kr-
ben tovibbra is kamoly szerep jut a
Novell ékeknek, dta Bund-
schuh Gdbor, n Montana miiszaki
vezérignzgato-helyettese.  Nagyon
sok villalar kezdie az informatikai
infrastruktira Kiépitését a NetWare
vilamely vallozatdval, & 6k rend-
szerint tovabbra 18 ragaszkodnak
chhez, hiszen seakembereik kils-
menék a rendszer csinjit-binjdr, és
a befektotések énékallonak bizo-
nyultak. A tovabbra s kivilé infra-
strukturdlis alapokrn arztin egyre
1bb kiegészitd szolgdltmdst Jehet
felffizni,

A Montana j61 felfogott érdeke,
hogy intenziven foglalkozzék a No-

Bundschuh Gabor, a Montans mi-
szaki verérigaegato-helvettese

vell szoftvercivel, folytana Bund-
schuh, A folyamatos fejlesztésck-
nek, a bekerilld 6] technol6gidknak
(mint az NDS) kbszinbetben a
NetWare szamos feladathan  biér-
mely hildzat opericios rendszerrel
felveszi a versenyr. A cimiirsrol-
giltatisok példiul megkdnnyitenék
a nagy kiterjedésd hilozaok épité-
861 €5 az egységes erbformis-keze-
1ést; ez utébbi egy nagyvillalatnal
mir  léfontossdgl  funkoid, De
ugyanigy a vildgszinvonali kategd-

niba sorolhatdk a feliigyeleti lehe-
i6ségek, amelyeket a ManageWise
vagy a ZENworks kindl.

Amikor egy-egy ilyen dj techno-
l6gia megjelenik a Novell kindlats-
ban, a Montana egybdl  rimozdul™,
mondia a vezrérigazgaté-helyettes,
Rendszermémikeik folyamatos, na-
pi Kapcsolatban dllnak a Novell ha-
zai €s curdpai szakembercivel, igy
hozzdjuthsmak a legfrissebb infor-
miciohoz, és mindig rogton clkez-
denck ismerkedni az Gj megoldd-
sokkal, akfir még a hivatalos megje-
lenés el is. Ha dgy i€lik meg.
hogy 1 szoftverben §6 iizleti lehetd-
ségek rejibznek, nem virjik meg,
amig a felhaszndlok jelentkernck az
ipényeikkel, hanem megkeresik
Oket, felhiva a figvelmiiket a lehets-
sépekre.

Bundschuh Gébor szerint a Mon-
tunn killondsen erbs az NDS cims-
mk  kialakitisaban, koszinhetten
annak, hogy 18bb komoly projektet
is végrehajlottak ezen a 1éren. Erck
sordn nem csupdn a telepitésben,
kiépitésben szereztek tapaseialato-
kat, hanem a késGbbi tizemeltetés
sordn fellépd gondok megolddsdban
is. Ugyancsak tobb nagyszabisi
munkdjuk flizddik a GroupWise-

hoz is, igy czen a téren is szen tet-
tek korintsem elhanyagolhatd szak-
éntelemre.

Az clmil évben a Montana két
nagyon nagy Novell-lzletel kinon
Ezek kizill nz egyik egyenesen
wmegaprojekinek™ s nevezbetS, hi-
szen ennck eredményeképpen épiilt
ki ar orszig legnagyobb NetWare
hildzata, 16bb mint 200 kiszolgdls-
val. A rendszer anndl 15 érdekesebb,
mert nem szoritkozik ar dllomdny
& nyomiatokisrolgdldi funkciokra,
emelt ki egy fontos srzempontot
Bundschuh: fut rajta GroupWise al
kalmazis, egyes részeit Manage
Wise-zal ellendrzik, de a teljes or-
szfigos hilozat figyelemmel kisérhe
16 a kozpontbdl, és a problémdk jo
része is orvosolhatéd a tivolbol. A
Monmna egyébként iizemelteti is a
rendszert, 724 Gris rendelkezésre
Allist vdllalva a szerzidéshen, Ebbe
beletartorik 4 telefonos és az online
Emogatds, a tartalék berendezések
biztositdsa, a négy Grén belili meg-
rlenés, egyebek. A villalat masik
nagy projektje a Magyar Posta rend-
szere volt: it is tobb munt 100 ki-
szolgdlt kellen belizemelni a kii-
lonbozi részlegeknél.

Sch. A



Ha mar egyszer kiépitiink egy halozatot...”

AKTIVAN A FOLYAMAT MINDEN SZAKASZABAN

A halozatépités minden aspektusaval foglalkozik a ComNetworx Rt. — egyarant vallalja kdbelezésl rendszerek
kiépitését és haldzati alkalmazasok telepiteset, illetve mindent, ami a ketté kdz6tt van, példaul atvalasztok, kap-
csolok telepitését, bedllitasat, valaszolta kérdésiinkre Danko Zoltan, a ComNetworx Novell-izletagvezetdje.
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igvekszik  kielégiteni, minél
szélesebb korben, Ebbdl kdvetke-
rik, hogy a cégen beliil a novelles
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ugyanennyi telephellyel) és 1obb
mmt 1000 munkadllomds mikodik,
czek kézben tartdsa 6nidsi feladat

Természetesen az NDS-en kiviil
mis termékek wrant 18 komoly er-
deklddés mutatkozik, ahogy ez ki
deriil a ComNerworx tapasztalatu
bol. Az egyik ilyen a ZENworks,
amely egyrészt 3 munkadllomasok
feligyeletét knnyin meg, az alkal
mazisielepiiésnek és a komyezet ki
alakitdsimak automatizilisival vagy
a tivoli vezérléssel. (A DEMASZ
rendszerének része lesz a ZEN
works for Deskiop is.) A ZENworks
csaléd misik két tagjdt — ami a ki
szolgdlok, illetve az aktiv hilézan
eszkozok kozpont kezelését tesz
lchetévé az NDS-en kereszril -
még nem telepitette Ugyfélnél a
ComNetworx, dm sznte biztosra
veszi, hogy hamarosan ezek is nép
szeriek lestnek a nagyvillalan Ggy
felek koreben.

Ugyfélkorébdl adodoan igen nagy
figyelmet szentel a rendelkezésre al
lis kérdésének a ComNerworx. Ha
mir egyszer képitink egy nagy hi
szeretnénk, ha az minden
korilmények kozon meghizhatdan
milkodne”, magyardzta Danké Zol
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tin. Erre tobbféle megoldis is kinal- |
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kapcsolatban hivja
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HUMANsoft Kit

sebesseger
Az informatikaban csak a technolé-

gia allithat korlatot az adatok
aramlasanak. Egy ideig.

A DELL és a Novell ICS (Internet
Caching System) megoldasa sok- |
szorosara gyorsitja a vallalatok |
internet elérését anélkal, hogy |
nagyobb savszélességet igényeine |
vagy megvaltoztatnd a meglévé '

Ehhez minddsszesen az elbre
osszedllitott DELL PowerEdge
szerverbdl és a Novell ICS szoftver- |
bél all6 csomagot kell csatlakoztat-
nia meglévé Internet kapcsolatara

Az akcids ICS csomaggal -

a 270 7620-as szamot
vagy nézze meg honlapunkat!

o Zet e o G s o b s Dol L L

kozik, példdul két kiszolgdlo folya
matos titkrozése, amit mdr t6bb
implementicidban is alkalmaz a
cég. Mimthogy a ComNetworx for
riskihelyezésben wvillalja igyfele:
hdlozatinak felligyeletét, nagyon
fontos szamara a halézaimenedzs-
mentre szolgilé ManageWise s

| Ezt (és a ZENworksdt) haszniljak

példiaul az Allategészsépligyi Infor-
macids Rendszemél: 35 kiszolgalot,
T700-800 munkadllomast kell teljes
kiorl forriskihelyezés keretében ke
zelm és karbantartam, szdmitalan te-
lephelyen. Ennek tzemeltetéset
csak Ggy vdllalhatja el a cég, ha
nem kell minden egyes kis problé-
ma miatt Kiszdllm a felhaszndlok-
hoz, és a feligyelen termékek pon-
tosan erre adnak modot: segitségiik-
kel megfelelS szinvonali és kellGen
gyors lehet a szolgaltatds. A szerzd-
désben ugyanis — adott 1d6 alait el
végzendd — hibaelhdritist villalt a
cég és nem a hibaelhdritds megkez
dését, ezérl nagyon nem mindegy,
milyen eszkozok dlinak rendelkezé-
stkre

Ugyancsak lermék a
ComNetworx kindlatiban a Border-
Manager, amellyel védbgatakal

lényeges

hozhatnak létre ar ifigyfél hilézata |

és 0z internet kdzé; ilyet telepitetiek
(egyebek mellett) a Kisalfold Vo-
ldnnal vagy a Hugaropharmanal, és
ilyet haszndl sajdt rendszercinek vé-
delmére a ComNetworx is, Mind-
ezekkel a termékekkel kapesolatban
a cég figyelemre mélid szakiudasm
teft szeri, és megszerezte a Novell
legmagasabb  kategonaji partnen
cimét, a Business Expertet, amelyel
csak annak a parmemek itéinek
meg, amelyik kelld szami €s felké-
szilltségii  rendszermémokkel ren-
delkezik, és amelybdl Osszesen
nyolc van Magyarorszagon.

Ha a szakteriiletek kozil mégis ki
kellene  emelni  egyet, munt a
ComNetworx G erfsségét, Danko
Zolidn az NDS-re szavazna. Az
NDS-megoldisokat nem csupdn
megiervezmi €5 bevezetm [udjik,
hanem tanitani is, vagyis a folyamat
minden szakasziban aktivan részt
tudnak venni. Persze ugyanez 4ll a
tobbi Novell-termékre is, hangsa-
Ilyozta az fzletdgvezetd. Az NDS
kapcsdn mdr végeztek olyan szol-
giltatdst 1s, hogy auditdlidk az igy-
fél meglévd hdlozatdt, azaz szakvé-
leményt mondtak réla, feltiridk a
benne rejld hibdkat, megnéziék,
hogy mit lehetne tenm a megbizha-

25104

1131 Budapeslt, Doimany u. 12

Telefon: 270-7620, fax
E-mail: dellinfo® humansoft.hu

270-7679

Nincs lehetetlen! - Csak ha

Danko Zoltdn, a ComNetworx No-
vell-uzletagvezetdje

16bb mikodés érdekében. Ezen a té-
ren is (udolt referenciit emlileni
Danké Zoltin: alvdllalkozdként s
Mol NDS-€t tervezték meg és rész
ben kivitelezték is.

A jovoben a rendelkezésre allds
novelése lesz az egyik kulcsterilet:
ennek érdekében kozelebbrél is
megismerkednek a Novell Cluster
Serviceszel. Most a megfeleld hard-
ver kivilaszuisa folyik, és ha ezen
tesztelték a rendszert, megjelennek
a piacon ezzel a megoldassal Is,
mert Dankéd Zoltdn szerint van rd
igény.

Sch. A,

Novell
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9023 Gybr,

Tihanyi Arpéad u. 2.
Tel: 96 502-200 Fax: 96 318-658 TdR 1 461-5000 Fax: 1 461-5001

} az akarat!

KFT.

A legujabb Novell Business Expert!

1073 Budapest,

Dob u. 106.
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Marcius 3.: Akcids aron megvasarolta

els6 szamitogépeit az IBM-t6l.
Marcius 8.: Megtervezte cége honlapjat.

'ﬂ "Ifkprilis 8.: Az(interneten keresztiil nagyobb forgalmat
"Ponyolitott egy honap alatt, mint a tavalyi évben dsszesen.
[ Y

| .

Korantsem mindegy, milyen  beos
leti tevekenységet: a cég teljesitmenye az
képzetiségétol figg. Amennyiben az IBN

mazza, csakis jol jarhat, hiszen az IBEM s ;

nalata magas szinvonald, hatékony munkat eradmé
IBM személyi szamitogépek.

Az |IBM PC 300GL (Intel® Pentium®™ Iil 600EB MHz pro
cesszor, 64 MB memdria, 10 GB HDD, 40x
Windows 98) mar 300 100 forinttdl® meg

A 15-es monitor ara most 52 700 forint*, a haldzat
tyaé 19 890 forint', a Smart-

Card Security Kité pedig

52 990 forint*.

Tovabbi informacioért kerjlk, ,
hivia a 06 40 200 169-es kék :
szamolt, vagy ldtogasson el

8
az ibm.com/hu honiapra. l- 1

—
-

i |

pentium=///
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