COMPUTERWORLD

DG

A Jupiter
optimista

Bizik az online hirdelési bevételek no-
vekedésében a Juplter Communica-
tions. A plackutatd cég egyik U] tanul
manya szerim az interetes hirdetési
piac forgalma a tavaly 3.5 milliard dol
larrol 2005-re 16.5 millidrd dollarra né
Ez annek Is kbszonhets lesz, hogy a
vallalalok keresik a hatékonyabb és
ol mérheld hirdetési lshetdségeket A
ketingesek az | hirdeté
sekre elkélteni szandékozoft pénzeket
nagyobb aranyban novelik, mint bar-
melylk mas mediatipus esetében. és a
megkerdezetiek kzel haromnegyede
lervezie, hogy 12 honapon beldl emeli
az Infermetes hirdetesekre szant kere-
let {ugyanez az arany a magazinokna!
43 szdzalék, a kabeltévéknél 37 sz3-
zalek volt)
Az elorejelzet! novekedessel az inter-
nel 2005-re B srazalékol szerezhet
meg a teljes amerikai rekldmpiachal, s
ez a negyedik helyre elég a televizid,
a radié s az Ujsagok utan Az online
hirdelesekra kGlttt pénz egy része a
marketingkeret emelésébdl szarmazik
majd, de komolyabb Bsszeget akar-
nak Ide atiranyltani 2 cégek a direkt
marketingbdl és az ujsaghirdetések.
bol Is. A megszokolt szalaghirdetések
csak eqgy részet teszik ki az online rek-
lamozasi lehetosegeknek: fal lehet
haszndinl az elekironikus levelekel, a
valds ideji kommunikdciél és sok
eqgyebel is, Kiidndsen sokal fognak
kélteni online rekldmokra az auldgyar-
10k és -Keraskedok, valamint a fo
Gyasztasi cikkek forgalmazdl (IDGNS
Boston)

Webhostpiac

Jokora fejlddés eléh ll a nyugat-eurd-
pal webhostingpiac: a 2000-ben 907
milli dollar entékire bacsilt forgalom
2004 végére 5 milliard dollma nd, vél
az IDC

Ebben a szegmensben ar amerikal
vallalatok - amelyek rendelkeznek
meglelsld panzlyl hatémel és meg:
van a szakéneimk is a nagy adatkbz-
pontok kiépiteséban ~ eldny! slvaznek
ar eurdpal konkurencidval szemben
amely még mindig nagyrészl Intemel-
£ lavkdziési szolgahatokboi &l A fej-
I6dés oka, hogy a vallalaiok nagy ré-
520 akar valamilyen webes |elenldtet;
ennek legegyszenibb modja pedig,
ha masra bizzdk az oldalak a larold-
sal 65 eléthatdvé 16telél (IDGNS,
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A WAP-telefonok széles kori elier

jedése ulapjaiban fogja me gviltoz- |
latm &z internetes hirdetési szakma !
uzlet modelljér — allitjdk a szinga- |
pun Surfgold.com (hetp:fiwww s
gold.com) szakéndi, A Surfgold
olyan, a W AP-technoldgidhoz kap
marketing hardetési |
programok Kidolgozasira szakoso

dott, amelyek a mirkanévhez kit

ddi felhaszndlés hiségre épitenek. A

€5

ceg helyr megrendelfi elsésorban
azok a bankok, amelyek kereskedel
mi WAP-szolpdltatist szindékoz- |
nak bemditam

Eugene Lee ugyvezet igazgmé
szenni 3 WAP-os mobilielefonok
haszndlatdval mad nyflik arm, hogy
azonnal megjutalmazhas
sik az egyes mirkdkhoz hi vevo-
ket . A WAP-elefon nem teszi le-
hetdvé az egész webaoldal 1
nitesét, ennélfogva nmes énelme a |
szalaghirdetésnek. A mindenre el-
szant e-kereskeddk azonban hajlan-
doak fizetni azén, hogy elérhessék

AT&T
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& WAP-0s mobillelefonok  hasz-
n&lGIt" — mondja Lee

Mobilkdriilmények kizion a ha-

gyomanyostdl eltérd mdodon miko- |
dik az Egyesiilt Allamokban és ma

sutt a5 )bl bevilt koponrendszer
nyomtatott kuponok helyett azonna
li hliségpontokat Iehet gyfijleni. A
SurfGold 4ltl kidalgozott legdjabb
hiiségprogram is
dolgoak
1ot pontszamok

ilyen rendszerben
Lee szennt az Bsszegyl)
rzonnall megiele
dtdthatovd sz a
rendszert a felhasznalok szimdra, és
nagy valoszinségpel tovabin visdr
Aol mir
jelenleg viligszere
annyil mobiltele
mint PC-t

teljesen

sra Gszibndyz nem s
szOlva, h
kinulbelil
font hasznilnak
even beld] pedig egymillidrd mobil
csak 200 millié személyi
szamitogep lesz hasendlatban

Az AOL Europe, de mis, a konti-
nensen mikads internetszolgdlaték
szeninl 1s Eurdpa jir az élen az alter
natly mtemetelénési eszkozok alkal

és BT

Ter

hirom

feleton €s

Vele vagy nélkiile?

Vajon tényleg bektivetkezik
legningyobb telekommunikdcios val- |
lalatal kozdtt szamon tartott két cég, |
az AT&T ¢és a Bnush Telecom hé

nemregiben &

a vilig

zassaga? A
Street Journalben megjelent tuddsi-
s szennt a két orids olvan dtfogd
késziil, amelynek
segiisdy 0] gazrdasigi rend
ben még jelentGsebb szerepet ki ap
ninak, Az dysag hozedtette, hivaia
los targyalasokrdl még nem tudns
A felrappent hin mindkér cép cd
folta;, . spekulicionak &s réfinak”
tartva &z elhangzottakal. Me
16K szerint a2z AT&ET és a BT esetle-
ges hizassigdl tndesosabb parnen |
;‘lt\-Il!ilﬂl'll;lhlt'\ln'n1 felfogni, mint
klasszikus tsszeolvadisként, Mind- |
kél cég papinmit alulénékelinek tart- !
jik o szakéendk, €5 az osszeolvadis

tsszeolvadism

vel az

Wall | gt

crickenek

belagyisit

kor a papirok lowvahbg
higuldsdt virjik
Egylintmiikodés esetén viszont a két

vagy

a gvorsan niwvekvo dizlets szol
tisokra koncentralhatna, & ez
foval kedvezdbb thzsdel visszhan

got viltuna ki

Az esetleges Gsszeolvadds jotéko
nyan énnthemné az AT&T Uzleti és
viisariol részlegeit, a BT pedig nagy

| sebessépt és kibeles intemetelérésy |

nyujthatna az otthoni felhasendlok
nak. A két cép misik 16 egyiittm(
kodési teriilete az miemetes gernnc
hilézatok lehetnek. Az Osszefogis
eredményeképpen sikeresebben ve
hetnék fel a harcot a jelenlegi piac

| vezetd WorldCommal szemben, és

4 Global Cros
(FDGNS, Bos

meglelelheinének
sing kihivasainak is.

fon)

| .
Az Intel csucssebességpd

| tatott be augusatus 22-én. A techno- |

WAP-on vett hiiség

WAP-RA KESZ MOBILTELEFONOK NEMETORSZAGEAN
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A németorszagi T-Or Konrad Hilbers, a2z AOL Europ
line Intemnatio ;
kereken kér é

vagy személvi
amdl, ha e-
Weishaupi
gazg
te be, hogy c
megkezdern i 'I, hnms
e-levelezést

muuljik érk
a T-Onhne

& banki tranz

| 1s lehetdvé tesz WAP-1e
resziiil
| Open Source Devels poent Net

work (OSDN) néven 0 Ipar

portosulds jon létre. A nyilt f
kédi  szoftverek fejlesziésér fel
Eyorsitamr  szandékozo  szerverel

!|1P|[\|Ill|l kozoun van a Compag
|

- Ket gigahertzes
- Intel Pentium 4

két giga

Pentium 4 processzon mu-

srasal lesxn |-'|k'{-"\v-'_ 3N
henzes

goy, kodoll adarforg

sulhat az ) processz
Yu seerint a Pentium

Inte] szokd- | o5

logi bemutatdnak uz

w08, I¢élévente megrendezésre kerild

P [ 4 r [ 4 |
|

San José-i fejlesz16i konferencid

A‘I I | adott helyet |

A varhatGan az utolso ncgyed
Cvben piacrs keriil§ Pentium d-es |
o PC-gyintoknak 1,1 | way, a HP, az IBM & az NEC
gyan, A processzor minden  bi

processzor u) belsd felépitése kife
jezetien az ntemetes alkalmazisok
zonnyal viluse az Intel jilius 31-én
bemutmont 1,13 gigahertzes Penti

fultatdsat gyorsitia meg — monds [
Aibert Yu, az Intel mikroprocesszor-
Uzletiginok  rangidGs  alelnbike

um I1l-jdra. Az dj lapka forgalomba

hozatilival egy idGben az AMD

csbkkentette o kisebb  eljesiomé

konferencidn  elhangzott beszédé
ben. A NetBurst nevet kapott archi- |
nyl Athlon és Duron processrorok
ariiL (1DGNS. San Franciseo)

Mir szdllitja
gigahertzes Athlon processzonit uz
AMD, & nz szamidgépek |
augusztus végdre forgalomba is ke- ‘

elsh
a |
rillbetnek, 2500 dolldir konil dron
Azl pem hoxta nyillvanossagra oz
AMD, hogy mely gyantoknak szallit
Athlonnal felszerelt PCat je
a Fuajitsu, a Gate

tektire o multimédids alkalmazd- |
sok, gy példidul u hang- és videof 1} |
lok gyors és zokkendmentes lejir

mir;
lenleg o Compag,

lig
szini platformja. A cée
+-es processzorokat |,
esanndl nagvobb sebesse
21 piacra dobmni

leggvorsabb, aszali

A bemutatén egy mikidd, 1,5 g
gahertzes sebességpel fuld szamite
gEp-protolipast mutattak be, ezt egy
2002 megahertzes sebess
nmir

el
20lt Pentium 4-es processzor ki

velte. A processzor hiitése nélkiils
201t minden kdlonleges eljdrist, (oy
kiinnyen alkalmazhatdmak g érkezik
normi} asztali gépekben s (JDGNS

| San José)
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Mi védjik az Internetet!
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Borland

ARCCAL A MULTIPLATFORMOS FEJLESZTES FELL!

UJ DELPHI CSOMAG!

VISUAL BASIC
HASZNALOK
FIGYELEM!

High-productivity
development
for the Inlernet

SuSE Linux Legegyszeriibben

a Linuxhoz
a Delphin
keresztiil

juthatunk el!

Az Inprise/Borland most minden Delphi 5 Pro és Delphi § Enterprise termékéhez
ingyvenesen kindlja a kivetkeziket:

* SUSE Linux 6.4 CD
Az Eurdpaban legnépszertiibb Linux disztribicia

* VMware 2.0 CD
Virtual Machine, 2 Windows és a Linux egyideji futtatasihoz ugyanazon a gépen

Oktatisi kizpontunkban beinditottuk InterBase SQL tanfolyamainkat.
Oktatétermiink teljes programja web oldalunkon megtaldlhato.

Bovebb informdciét az alibbi web, e-mail. telefon és fax cimen kaphat:

Bn"and Baorland Magyarorszig, 1143 Budapest, Hungaria krt. 79-81.. tel.: 252-8145
!ﬁ'.ﬂ__. Fux: 363-0098, internet: hitp://www.borland. hu. ¢-mail: info@@borland hu
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Az igéret foldje - 3. rése —
IDC konferencia Pragiban
(Schopp Atiilla)

Gyorsan é megbizhatdan —
HP Magyarorszig
(Sziebig Andrea)

A mindségi novekedeés a cél -
SAP Hungary
(Sziebip Andrea)

A Sybase Gjra feltalalta magat
(Seres Ivin)

Novekvo bevétel,

Javulo eredmények -
Antenna Hungdria
(Révész Giabar)

Fejlddd piac -

Multifunkeids eszkozok
(Révész Gdbor)

Felvasarolt ugyfélallomany —
Concorde-Procent
(Martonffy Atrila)

Flextronics-kézben a JIT
(Révész Gabor)

‘ VEZERCIKK

(Rlevolacii
(Varga Jdnos)

‘ TAVKOZLES

| HIREK

| Licitek milliardokért
(Révisz Gabor)

Erdsités tabb terileten —
Muotoerola
{Révész Gabor)

TENYEK ES TRENDEK
Akvizicio vagy inkvizicio?
(Zimdnyi Karalin)
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NAPLO

Lelkemben kis rdzse-dalok
(Vancsa [sivan)

BPR

Két arc, egy keret —
BPR és tuddsmenedzsment
(Kelemen Zolidn)

HARDVER

HIREK

Nagy papirra,
szines lézerrel —
Af3-us szines |&zemyomtalik
(Horvdth Ldasz16)

UJ GAZDASAG

HIREK

Erdsebb internetpenetracio,
nagyobb tapasztalat —
Jelentés az online visdrldsrol
{Martonffy Artila)

El6térben az egyéni, hattérben

a kollektiv érdekek
(Martonffy Attila)

A milliomossa valas 10 lépése —

Wehgazdasdg
{Mdrtonffy Arrila)
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A HET HIREI

Részletek
a Sledgehammerrdl

Kiadta készlG 64 bites pro-
cesszorinak, a Sledpehamn-
memek a2z utasitiskésziesr
4z AMD. Az AMD x86-64
Architecture  Progrummers
Overview” cimf kiadviny a
szofverfejleszitknek akar se-
gliséget nyjiani nzzal, hogy
bepillantést enged a Sledge-
hummer mikodésébe. A 64
bites processzor az AMD
terver szerint valamikor a jo-
v év masodik felében jele-
nik meg.

Az Intel-féle Ttanumemal
cllentétben nem teljesen Gj
termék, hanem a 32 bites
viltozat tovibbfejleszése; az
AMD szerint ennek koszon-
hetéen jobban fogga funam
a mai szoftvereket, & ez
megkonnyitt az atdllast az
) hardverre. (IDGNS, San
Frangisco)

Novell-tervek tobb évre

Tabb évre eléremutatd stra-
#gidr hozott nyilvinossigra
a Novell. Eloszlatva a héna-
pok Gta folyd taldlgarst
bejelentette, hogy tovibbie;-
leszti a NetWare 5.x-¢t, olyan
képességekkel és funkcidk-
kal egészitve ki az opericits
rendszen, amelyek erbtelje-
sebbé és szdlesebb kirben
hasznilhatova teszik a szofi-
vert. Lesz a NetWare-nek
a szimmetrikus tSbbprocesz-
520ros (SMP) rendszerekhez
int verzidya (a Novell 32 pro-
cesszor Uimogatdsit igéni),
mint ahogy ar Intel ltanium
processzorinak megielenésé-
re elkésziil a 64 biwes Net-
Ware - K6dnevén Modesto —
is. A JOv6 év folyamdn t6bb
~KiegészilG csomag™ is meg-
Jelenik & NetWare 5.x-hez: a
File Protocol csomag Ma-
cintosh- & CIFS- (Common
Internet File System) Gigyfe-
leket tartalmaz; a TAO nevi
cimtiircsomag az NDS eDi-
rectory ) viltozata. A fel-
haszndlok mir nagvon vir-
tik ezeker a bejelentéseket,
mert a legutdbbi BrainShare

Macen és PC-n készlilt PostScript munkak levilagitasa (Scitex Dolev 250),
szkennelés (Crosfield Magnascan 280 | dobszkenner),
kromalinkészités (DuPont Eurosprint),

nyorndai fénykepezeés (Klimsch Autocompact)

Tovébba vallalunk teljes nyomdai kivitelezest is!

konferencian alig esett w26
az apericitn rendszerrdl, ami-
b6l sokan arrs kivetkezier-
tek, hogy s cég @ NetWare
helyett inkdbb a cimtanermé-
kekre Gsszpontosit. (IDGNS.,
San Mateo)

Tavozott a Corel findke

Thvozou a Corel Elértl Mi-
choel Cowpland. A cég als-
pltja lemondott elnik-ve-
7énigazgattn tisziéndl és az
igazgatotanics elndkséptall
15, ldeiglenes vezérigazgmo-
nisk Derek F. Burneyt, a cég
figyvezers alelndkér és f6-
technologusdt jelalek. Cowp-
land megmarad az igaz-
gatdtandesban, & tandosaddi
poszija is lesz, de a cég
Ugyeinek napi minyitdsiban
mir nem wvesz részt. Az
utdbbi hdnapok sorra érkezls
rossz hirel miatt 22 elemas-
ket cseppet sem lepte meg a
hir, Pénriigyi veszieségek
€nték a céget, elbocsdrisokat
kellent bejelenteni. és a Bor-
land/Inprise-zal tervezen fi-
zid 18 a kiitha esett. Mind-
ezeken wil magst Cowplan-
det s vadoltdk bennfentes
kereskedelemmel. Mindenk:
tgy wéli, hogy a Corelnek )
vezelésre van szitksége, de
korantsem biztos, hogy kiny-
oyl lesz G vezérigazgatte
taldlni; ki akar kapitiny len-
ni egy siillyeds hajén?”, kér-
dezte egy elemzd, (IDGNS.
Boston)

Kézigep az Agendatol

A Linux operdcids rendszer-
re épild kéziszamitdgépet
mutatott be az Agenda Com-
puting. A VR3-al az okiober
Comdexen akarja forgalom-
ba hozni a cég: addig szerel-
né, ha mnél 16bb szoftvert
imdnak t 8 fejlesztdk a ké-
zieszkGere. A 66 megaher-
tzes processzorra €pllé gép
160240 képpontos mono-
krom kijelzot hasznidl, 8 me-
gabijt RAM-mal és 2-8 me-
gaherzes flash memGrigval
szerelték fel Jir hozzsd sajis

szoftvercsomng is, de a gydr-

16 ubban bizik, hogy ming
bbb fefleszi Lt majd Fantd-
zidt a VR3-ban, (JDGNS.
Boston)

Kapesolatok a C#-hoz

Leképezési téfkép (lunguage
mapping) kéil a Microsaft
C# programozisi ayeclvéher
az OMG-nél (Object Ma
nagement Group). Az OMG
Inferfoce  Definition Lan-
puage (IDL) képzen wrkép
egyin wd maxd mikido mds
OMG-leképezésekiel. gy a
CORBA-n keresztiil bizio-
sitja a C#-ban in alkalma-
zasok kompatibilitdsét 2 C,
Co+, Juva, COBOL, Ada,
Lisp. Smalltajk, Python &
IDLscript nyelveken in dzle-
4 alkalmazdsokkal. (IDGNS
San Maten)

Samsung-beruhizas
LCD-be
Cj LCD-gysnésort dlliton
cpvik dél-koreai
(1% +h a s 1z A
Szbultdl mmntegy 100 kilo-
métere taldthatd gyir 4-es
sziml gyfrdsora az elsé
dgynevezell negyedik gene-
ricids gépsor a Samsungnél.
Egyetlen, 920x730 millimé-
teres {veglapbdl kilenc da-
rab 14,1 hivelykes, hat 17
bilvelykes vagy négy 21.3
hilvelykes LCD-kijelz6t tud
késziteni. Minél nagyobb
tveglapokat wd husrnidlni o
gyind, anndl wbh kijlzs
készithetd egybdl, s e2 ndve
li & gvinds hutékonysdgit; a
korsibbi  gyirtésorok T
600  milliméteres  lapokbal

dolgoziak. Az () gydndsor
havonta 270 ezer darub 14, ]
hiivelykes LCD-t lesz képes
cldllitan:, és jovdre ezl a
mennyiséget megduplizzik;
ekkor a4 Samsung teljes hav
Kapacitdsa |2 millio kijelzd
lesz havont Az [DC Japan
felménése szerint a Samsung
2000 elsé felében az LCD-
vildgpine 20,5 szizalékit
hinokolta, & ezzel a vildg
vereld gvandja. (IDGNS

Tokid)
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Az igéret foldje — 3. resz

Az IDC-konferenciardl szélé sorozatunk harmadik részében két el6adast ismertetink, ezek
egyikét — a rendezvény egyeduli magyar eléadojaként — Gyuros Tibor, a Synergon elndke tartotta.

Philippe de Marcilluc, az IDC alelndke Gige
I claddsdt (az intemet 2.0-r51) Kibdvit-
ve, a2 e-busingss 2.0-rdl, azaz az elekrom-
kus kereskedelem kivetkezd 1épesGfokdrd]
beszéll. Mién kell dulépm a kdvetkezd lép- |
csifokra, ha egyszer minden jel szerint az |

uny

Triliy doltdr

DT

E-Business 1.0

L. abra. A globalis e-kereskedelem varhato beveteled

dlGan halnd — tetre fel a
il lig az,
ik most fog bemn-
ottevinek litszik

kovetkezd évek

uz, ahol most vagyunk, 8z Amazon.com- €
az cBay-féle elekmonikus Kereskedelem vild-
ga: a 2.0 viszont a hagyominyos nagyvillala-
tok (Procter & Gamble, Ford Motor, Merril
Lynch, egyebek) dtalakuldsa elektronikus val-
[alkozdssd

23

E-Business 2.0

JellemzGye a 2

latkiizi kereskedelem aninya a mostam 75

| szdralék belyer. Az i) technolégia Knyege-
sen megnoveli majd a globdlis informatikai |

kiadasokat is (ennck méntékérdl az egyes ler-
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|
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abra. Az imternettel kapcsolutos informatikai ki

zerte 130 milhdrd
. ami Gnmag

Misképpen fogalmazva vi-

ak™ 0,13 bilhd dollér, mikizhen
mek kivzel 2S-sxiirtefre, 2.5 billid
fhra). En hivijuk mdr e

1k, mondta Marcillac. Az 1.0

asdasok novekedése

mékcsoportokban lsd o 2 dbrdr. Erthets,
hogy a kiaddsok nbvekedése o viszonylag fe)-
letlenebb régidkban lesz magasabb: ae afri-
kar-kizel-keleti, o kozép-eurdpai és a latin-
amenkal reég 2z Stlagosndl magasabb, |2-
17 szdzalék kbzoti éves biviilésre szdmithat
1999 és 2002 kozott, mig Nyogal-Eurdpa és

"Ami e

Még egy szamilogép is... '
&

Emiait azonban

fajjon a feje!

Bizza szakembereinkre,
mi megjavitjuk!

Iromolhat, az el is romlik." |
Murphy |

m Qworty ~ o szakszerviz
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05 intemetes kereskedelem- | |
nek, hogy ezen belil 88 szizalék lesz a villa- |

Eszuk-Amerika nivekedése o viligitlagot je-
lentd 9.6 szdzalék kbzelében marad.

Tobb mint 600 amerikai cégvezel§t kérde-
zett meg az IDC elektronikus kereskedelmi
tevékenységilkrOl. hogy Kideritse: mire szi-
mithatunk az e-business 2,0 Kapesin, Erdekes
vilaszok szillettek, amikor arta kérdeziek i,
hogy mi a nagyon fontos egy ,Jdedlis" elekt-
ronikus kereskedelmr webhelynél, A vilasz-
adék kétharmada tartja rendkiviil Iényegesnek
a biztonsdgot, a gyorsasigot és a kKonnyil na-
vigildsi lehetdségeket (ldsd a 3. dbrdr); ezek
az infrastrukturilis 1ényezdk szonban inkibb
az e-business 1.0 jellemzbi, Egyelfre kevésbé
fontosnak ftélik a vezetdk azokat a tulapdon-

vers, i szoftver-, o kommunikacios és az fizle-
tiszoftver-fejleszid részleg migbu egyetlen
timogntd csapar A1l amely wz okidst fs
nydjyn. Ezeknek n ényezdknek  kiszonhe.
téen o Synergon komoly nivekedést én el
(lisd a 4. dbrdr), Gyurds szerint o folyamatos
nivekedés rendkivill fontos, mert csak igy
maradhat versenyképes egy cég: nem hiszek
a stabil villlalkozdsokban™, mondta,

Szerinte az internet elfogaddss és alkalma-
efisa hat IépesSben wWnénik o villalatoknidl
Az elsd o wdatosodds korszaka: ekkor o tech-
nolGgidt o cégen bellll haszndljik. A masodik
wGszakban o villalkozds megjelenik az
nterneten; vagyis elkészit sujit webhelyét. A
harmadik fizis az lzletl rendszerck megnyitd-
si¢, cpyeldre csak olvasdsi célzattal, mig o
kavelkezd idGszakban mdr tranzukeiokar is
engednek végrehajtani o hittémendszercken
az interneten keresztil, A kdvetkezd keét |é-
péshen mir ) Uzleti értéket hoznuk léire nz
intemel segitségével: eldszor csak tovdbbfej-
lesiztik wz Uzlen folyamatokat, mig végil egé-
szen 0) folyamatokat hoznak létre, kimondoi-

Gyors
Kinnyen kezelhetd

itegrar | 30.2

|
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X abra. A Nagyon fontosnak érzi-e az aldbbi tulajdonsigot egy idedlis e-kereskedelmi webhely-

nél?" kérdésre adotl vilaszok

sigokat (szolgdltardsonentdltsag, integriltsag.
mteraktivitis, személyre szabhatdsdg), ame-
lyek a 2.0-ndl lesznek elengedhetetlenck.
Marcillac szerint ebbdl arma lehet kvetkeziet-
ni, hogy a villalatok — bdr kezdenek rdérezni
az elektronikus kereskedelem Gy hulliméra —
egyelGre még az 1.0-s verzidt épitik.

A lelmérés eredményei szennt az a cég szi-
mithat sikerre az e-business 2.0-ndl, amelynél
komoly bevételi forrds az internet (a forga-
lomnak 6 harmaddt adja), és emellett rovid
idén belill nyereséget is termel beldle; ame-
lyik nem csupdn a sajat weboldalam keresziiil
énékesit, hanem killsé partnercket is bevon az
lizletbe; ahol nem csak az informatikai rész-
leg érzi fontosnak az internetes jelenlétet;
amelyik a nemzetkdzi piacot is megeéloz:
& amelyik a villalat integrins részévé teszi
az elektronikus {zleti részlegel. nem vilasztja
uzt le magdrol.

A konferencia egyetlen magyar eléaddja-
ként Gyurds Tibor, a Synergon elnike cégé-
nek példajin keresztlll arrdl beszélt, hogy mi-
ként lehet sikeres villalkozdst létrehozni Ko-
2ép-Eurdpdban, Beszélt a Synergon evolicid-
Jardl: négy évvel ezel6t még a termékek
cladisa tette ki a bevételek nagy részét, a jel-
lemzd tevékenység a platforminiegricié volt
Ezutiin téreck &t a rendszer- és hilézatintegrs-
cidra, verék fel a palettara az modasutomati-
zildsi és villlalatirinyitdsi rendszereket. A ko-
vetkezd lépesdfok » megolddsintegricid volt,
komplex projekiek végigvitelével: chhez tar-
toznak a testreszabott szoftvermegolddsok, a
kulcsrakész  rendszerintegriciés  projekiek
vagy az Osszetett ERP-rendszerek kiépiidse.
Tavaly o foglalkoznak Gzleti integracioval;
olyan Gj mformatikai szolgaltatdsokkal. mint
a forrdskihelyezés, a domésidmogatd rendsze-
rek Kiépitése vagy az (zleti konzulidcié, A
ceg sikerében Gyurds szerint tobb tényezinek
is fontos szerepe van, Az egyik a tigan értel-
mezett csapatmunka: nem csupdn cégen beldl
kell egylittmikddni, hanem az egyiltmiko-
désbe a partnereket és az lgyfeleket is be kell

tan az internetre adaptdlva. Ezek kozill tech-
noldginilag barmelyik 1épést ki lehet hagyni,
de ez veszélyekkel is jarhat: az emberek gon-
dolkodismodya, a villalati Kultira esetleg nem
képes Iépést tartani 0z litemmel.

Sajit tapasztalatdra épftve a Synergon elno-
ke még hozzitette, hogy a régiGban az eleki-
ronikus kereskedelem mivelésének  kivilé
madja lehet a vegyes vdllalatok alapitdsa: ,a
Synergon nem €n a bitorokhoz, a bitorfru-
hiz meg nem €rt az e-businesshez™, mondta.

vonni. A misik a szervezeti felépités: o hard-
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4. dbra. A Synergon bevételel
Nem elég viszont kiépiteni a kereskedelmi

webhelyet, de nagy gondot kell forditani an-
nak mikddietésére is: ha ez sokba keriil, ma-
gas lesz a tranzakcids kiliség, ami viszont o
versenyképességet rontja. Végezetil még el-
mondta Gyurds Tibor, hogy a Synergon sze-
rint esak regiondlis méretekben érdemes gon-
dolkodni, ahogy Gk is teszik: Kozép-Eurdpa
is komoly piacot jelenthet, regionilis gyfe-
lekkel, 6nfisi exportlehetdségekkel. Ezek jobb
kihasznilisdhoz szlikség lenne még regiond-
lis szabdlyozdsra is, &m az még virat magira.

Schopp Attila




Gyorsan és
megbhizhatoan

A nyiri uborkaszezonl a HP Ma-
gymrors£ag auguszius 14-én rende-
zeft sajtotdjekoziatdja (e meg.
Pesti Istvdn, a cég lgyvezeiGje be-
jelentette: Két honappal ezeldin igé-
retének meglelelfen u HP  hazai
lednyvdllalatdt sikerlill Ggy ftszer-
vezni, hogy & HP a legpgyorsabb és
Jegmegbizhatobb IT-céggé vilt. Az
Gtstrukturdlds érintetie a HP szinte
vilamennyi munkafolyamaldt, s en-
nek eredményer mdns ldtszanak,

Pesti Istvin

els6sorban & nagyvevOk korében.
Azoknil a kiemell igyfeleknél,
amelyeknél kordbban csak stagnilo
forgalma volt 4 HP-nek, az dtszer-
vezést kiivetben 150 szdzalékos volt
a forgalomndvekedés, ez dollirban
45 szdzs
felel meg.

A strukturavaltissal kapesolatban
Pesti elmondta: olyan vevokizpon
14, hozzandott émékel produkils cég
lett a HP, amely nemcsak a vevoit
1smert, hanem azok Uzlet céljait is.
5 0z nzokhoz szilkséges [T-eszkozi-
ket, IT-megolddsokal prezentdlni 1s
wdja. Az dlalakitdst kdvetGen igen
hangsalyossa vilik - az implemen
lalds fizisdban — a HP konzultdcios

| Ggyvezetd igazgatd, ho,
| gyarorszig forgalma az cladoti da-

ékos bevételndvekedésnek |

részlegének munkija, és ugyancsak
kulesszerep jut a HP szervizes csa-
patdnak, nckik proakiiy mddon kell
ellimi  feladataikar. Pesti  Istvin
hangsilyozta, hogy a HP Magyaror-
sehp nemesak | kifelé” e-services-
cég, hanem ,befelé” is. A cégnél
olyan  hauémendszereket telepite-
nek, amelyek segitik az ot dolgo-
20k munkdjit. Mind sehességben,
nd pedig megbizhatosdgban hoz-
zisegitik 3 munkatdrsakat ahhoz,
hogy eleget whessenek az elvin

gyorsasagi €5 megbizhatdsag kritd- |
| pmidnak pedig Szandmer Tibort ne

rumoknik.

Ugyancsak e sajiotdjékoziant ke-
relében hozta nyilvanossdgra az
¢ 4 HP Ma-

rabszdmok alapjin egy év alan PC-
énékesitésckbdl ndn a leptobbel
Ezzel az eredménnyel a HP lett a
hazai PC-piacon a leggyorsabban
nbvekvs PC-szillitd, s egydnal a
masodik helyet szereziék meg ma
guknak a neves PC-ket forgalmazok
hazai rangsordban, Az IDC elsé fél
éves jelentésére hivatkozva Pest
részletezie az eredményeket: 42 usz
tali szimitopépek forgalomndveke
dése meghaladia a 100 szdzalékot, a
hordozhat6 gépek kategdnidjdban az
S0 szdzalékot, a kiszolgdlok szeg-
mensében pedig éppen 100 szazalé-
kos volt a novekedés. Osszehasonli
tisul Pesti megjegyezle, hogy erme a
nivekedésre azént bilszkék, men a
hazai PC-piac nivekedése csupdn

17 szdzalékos volt az év els6 felé-

ben. Tovibbi sikerként kdnyveli ¢l,

hogy az dllamigazgandsi szférdban
15 novekedernr PC-fronton a HP: a
szeptembert kozpontositott kozbe
st kivetben eddig HP
olt legtiibbet az dllam

szerzési el
PC-bl visir
iga
gyardzza Pesti Istvén, hogy drban
olesobbak lennének  Konkurenseik-
nél. Allirdsa szermt plusz-minusz 6t
szazalékkal (emek el a HP PC-k i
n Compag, az IBM és a Dell gépek-
hez képest

A sikert nem azzal ma

Sziebig Andrea

_Novekvo bevetel,
javulo eredmenyek

Augusztus 16-dn sujtoijékoztaton
lette Kbzze tavalyi mérlegadatait oz
Antennn Hungfirin: az el6z0 évhez
képest 1tibb mint 25 szdzalékkal ma-
gasabb — 35,53 millidrd forintos
bevételt érek el, o mérleg szerinti
eredmény pedig meghaladta oz 1.2
milligrd forintor. A villalatcsoport
az elmilt évben kozel 12 szizalék-
kal nagyobb énékesitési nett6 drbe-
vételt produkdll, fgy sz (zlet teve-
kenység eredménye 76 szizalékkal
lett nagyobb, mint kordbban. A cég-
vezerés  kilonosen orvendetesnek
lartja, hogy az drbevétel-amnyos jb-
vedelmezdség 7 seizalékrdl 11 szi-
zalékra emelkedelt,

A kiizgy(lés hadroZatot hozot az
Antenna Hungdrin R, 625 millio
forint névénékd zankiind 10keeme-

lésérdl, ezt a legnngyobb tulajdo
nos, az APV R jegyezheni le 560
szdzalékos drfolyamon. A 625 czer
darab, egyenként 1000 forint névér
1EKQ torzsrészveny Kiboosalds: érme-
két, 3,5 millidrd forintol a vagyon-
kezeld szeptember 15-ig kiteles be
fizetni. Az APV RL ezzel a lépéssel
vildsitjn meg sajdl iguzgalosiginak
~ korminyhatirozatial 15 megendsi
1t = 1999, februfin dontesét, mely
szerint oz Amenna Hungina Ri
lavkdulési szerepviillalisinnk cldse-
gliésére kér lépestben, kel év alant
tuszesen 6,5 millidrd forint éneé-
kG tGkeemelést hajt végre. A tdr
sasfig jegyzent tokéje o tranzakcio
utdn 11,8752 millidgrd forintra nd.

R. .

| nyitobeszede

A minoségi
novekedés a cel

Auguszius
Vahl Tamas. az SAP Hungary ligy-
vezeld igazgutGja a hazai lednyval-

kozepén jelentetie be | pemzetktn GgyfélkirbGl keniht ki

de a hazay SAP-s tervek kizon sze

| repel, hogy nivelk s magyar gy

lalat Gy swrukidripil. A kordbban ke- | felek ardnydt. A kialakult megoszld

reskedelmi ignzgntoként tevékeny-
ked$ Vahl Tamids jilius elsejé
bert cég lgyvezetd igazgaidja
Eldje, Karl Himeizherger nem ma-
rid hitlen az SAP-hoz, a tovabbyak-
bun regiondhs szinlen folytalja pa-
Iyafutasat, uzletfejlesziés: feladato-
kat 161 el. Magyarorszigon ugyan
ezzel o tevikenységgel Tirdk Jd
nost biztdk meg. kereskedelmi igaz

a

vezdk ki

A saptdbeszélgetésen Vahl Tamas
kifejiette: 1obb mint 100 {6 doigozik
az SAP Hungarynél, megitélésik
szernt a cég €letében lezdrull a
prachoditss fazisa, és kialakult az

SAP nagyvevii bizisa, a mennyisé- ! mySAP.com-ra. Szandtner Tibor |

£ nivekedést kbvetSen a mindségi
nivekedés kerdl eliérbe. Céljuk-
nak tekintik, hogy a mir létezd fel-
hasznaloknal minél magasabb szint-
re emeljék az SAP-twdist El szeret-

nék émi, hogy ar SAP szabvinnyd | szdzalékit tuduik csak clémi.
villjon a hazai piacon, de ne csak a |

nugy cépek kiirében, hanem 2 kicsik
kozo i1s. Eddig az SAP Ggyfeleinek
nagy része, mintegy 65 szizaléka a

son elsGsorban azzal szdndékoznak
javitani, hogy nyitnak az sllamigaz-
golis €5 a kisebb cégek minydba
| Ennek konkrét megvaldsuldsa, hogy
KEKV-csomagjukat (a kis kze
pes villalatoknak szint n disu
kat) eddig miir 5-6 cégnél beveret
ték, év végéip pedig legulabb |5
villalamal vezetik maid be

A tovibbi célok k&zbn emlitetie
Vahl Tamds, hogy & mar létezo Ugy-
feleiket — 1wbbnyire a 200 legna-
gyobb korébél - it szeretnék .\hlul'h
az SAP G4 mtemnetes ferméki
mySAP.com-ra. Az SAP pé
évének elsh felében vildgsrzerte mér
az lgyfelek 47

&y

szdzaléka 4l fir a

| reskedelm) igazgatd szennt jovire
[ az SAP Hung
szizalék koril alakul mayd. Tapasz
latwk szenmt az SAP ERP rend

szerével oz egy cégnél dolgozdk 10

rynél ez a szam 50

mySAP.com-mal a ¢ég valamenn
munkatirsil. E21 tdmogatandd, mar
ketingfronton 15 egyfajia nyasra
készillnek. Bir wovibbra is mémiki

cégnek telontik magukal, o
gondolpik, hogy marketinghbdl
mil tanuimuk a2  Microsofit
amellyel egyébként

sl

4 noemselkir

méket

A Syhase
ujra feltalalta magal

Az idei TechWave-¢n tonéntekrdl |
€5 azok magysrorszigi hatdsains
kérdeztik Koller Gyorgyor, az Axis
Kft. Sybase lzlctaganak igazgard
Jalt

A TechWave-et (o Sybase-fel
hasmilok konferencidjit) nz idén
jiliug 31. és auguszius 3. kBzon tar-
toitk az Egyesilt Allsmokban, a
flondai Lake Buena Visuiban, ha-
raomezer részivevivel

John Chen elnbk-vezéngazgato
nylvanvalova  tere,
hogy a Sybase kbvetkezelesen vé-
gigvisri az idei év elejével megkez-
dett vilioztatisokat, nevezelesen az
1999-ben kmlakiton négy rechnolé
giai kbzpontot (mobil és bedgyazon
rendszerek, Gzletiintelligencia-rend-
szerek, villalat megolddsok, inter-
net)  visszafordithat ul  hirom
Ozlen irinnyd formalja a1 a vallalati
portdlok, a mobil €s vezetéknélkilli
rendszerek, valamint az elektroni-
kus dzleti megoldisok Gzleti irdnyi-
v

A viliozmatis  lényepét  Koller
Gybrgy agy foglalta Ossze, hogy a
Sybase az eddig 15 ends technolégin
alapra timaszkodva hirom. macils
miirns sikeres dgazatol akart ¢
hozni
létrehozta példaul az 1Anywhere
Solutions lednyvdllalutot, s 4 korib-
ban megvisiroll Home Nerwork
Systems nevl cfg wdisdl kinkna-
zand0, megalapitona az elektroni-

(4

kus banki megolddsokkal foglalko- |

20 Financial Fusion lednyvallalator

A cep 4t s strukturdlodot: |

| A Sybasc - jepyerie meg egy meg
hgyeld a TechWave-en toriéntekrdl
— uyra feltaldl magar: ipyekszik
biviilé piscokon milkodni, olyano-
kon, amelyeken mins sikeres
A TechWave-en 520 esett néhiny
| Sybase-eredményrdl is: a legutdbbi
| negyedéy mir a kilencedik sikeres

Koller Gyorgy

negyedév volt egymas utin, nivek-
szik a Sybase licenchevétele, gyar- |
podik & készpénzdllomdnya. A Sy-
base negyedik éve vereti a vereték- ‘
nélkali és mobil-adatbizispiacot (61
szdzalékkal, olyan versenytdrsak |
eldtt, mint az Oracle, a Microsoft és
az Informix), ErGs webes felhasz
nildtamogatist dllitow fel (webes

| tTamogaionet

Koller
"'L'k.'li.‘l”l""' I

¢ a Sybase \.:n[aru-
ik {a Svbase
portdit hidrom
o esreszabhato
sen integriln i L%
szakadatlan mikadés

& a Sybase Enter
feer
platfarm

2 jellemar:

on Server 3.6 min
kidik a Java 2
Editionjével;

#® bejelentenék a PowerBui
webes
it

Ami a TechWave
kozdsait illeti, a magyarorszag
viseld 1> a Sybase dltal megpelil ha
rom Gzletr wzinyt tartja a
sabbiak, s az Axishan az év elején
létrehozott Sybase dzletig mikidé
s¢ beviltotta a hozza fiizon remé
nyeket: niéveksmk a forgalom,
nagy az erdeklddés a szeptemberre
meghirdetell magyarorsredei Syhase
Felhaszndléi  Konferencia  irdnt
Ezen az Axis partnerei - o Reuters,
KFKI, Siebel, a Dorsum, a
Simpletech és a RollSoft - ismene
tk sajit megolddsaikat (nagyobb-
részt tehin pénzigyl megoldasokrol
lesz sz, o technoldgiai elGaddsok
pedig a webes alkalmazdsfejlesztés
6l és a vallalan portdlok épitésérsl
tognak szolni,
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Mir az — elméletileg utodsd napraihor ér-
kezen uhorkaszezon sem az igazi

Egv-kér dve ilventdjr még Ichetert okos-
Lixfva nvafogni: semmu sem oriéne a vi
Ideban, stabadsdgra ment az egésT stak-
Most meg? Elép csuk a:

mal, satobly
epéxs online kizdsséget megosnd DVD-
perben meghozott birosdgi itéletre utaln
eldxzir fogafmazddont meg egvértelmd
nitds az informdcioho: valo szabad hoz-
(Mint
perben wlperes ijsdeird honlapjdra fel-
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a felhaxzndloh ezzel meekerulhetik a DVD mud-

1 DeCSS kiiden
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. Még ha lebitinesels szellemi
valamikor volt kommunildcids exzki= rend-
soan, i

dallapon

X egy

a merenylet a halandzsdr tenni mep

etatornak. Persze ezt i leher. Véthetfen ezt a7 wrat

a fercditon evo-

liciciét

s lehet jarm: eldszor ek ismét dtele=5 lesz mieptanulm

mapd irany o fik lombjo, ghonnan viszons €Y maga-
deikény mr termés=etesen mundenféle mutogatas-
— intezherjik naps fodvo upveinket
szabad kieadmények kizepette

hatartalanul

Viarga Janos

Dirk Sudhoff, a HP eurdpal marke-
tingkdzpontjdnuk munkalirsa az in
tegrilt irodai eszkbzik piacdn a kis
és kibzepes villalkozisok vilaszdsi
seempontjainak megismerését célzd
kutatds eredményeit ismertelte egy
suguszius 22-én Budapesten meg-
tartolt sajotajékoziaton

A kutatds nyolc orszigra — az
Egyesillt.  Kirdlysdgra, Franciaor-
sedgra, Németorszdgra, Spanyolor-
szdgra, Olaszorsedgrn, Hollandidra,
Finnorszdgra és Magyarorszdgra
terjedt Ki, és az RS Consulting altal
készitent felménds sorin 390 vezels-
vel készdl interji. A vilaszold cé-
gek 37 srdzalékn pydndssal, 34 szd-
2aleka Kereskedelmuypénzigyi teve-
kenységgel foglalkozik, és 75 szd-
zalékuk a 649 6t foglalkoztad
villlalkozdsok soriba tartozik. A ku-
tatds elsGsorban a kommunikicios
utak és a kommunikdcié hidnyossd
gai miatt fellépd problémakkal fog-
lalkozot, igy az elsd kéndéskor a je-
lenleg hasznill kommumikicios for-
mikra teredt ki,

Ma a lelefon vezet

A vilaszokbol kiderillt, hogy a
legelterjediebb modszer még ma is
a vezetékes telefon, amelyet a fax, a
mobiltelefon, a személyes kommu-
mkidcio kdvet, az elekromkus levél
¢ a papir alapd kommumikicid pe
dig a kozépmezdnyben foglal he-
lyet. Gondot jelent ugyanakkor az
informicidk kizom dtfedés, a fel-
ménések ugyams egy gy
elintézésénél  parhuzamosan tdbb
csaformdl 15 haszndlnak, és a vila-
szolok kizel 40 szizaléka azt mir
felismerte, hogy 4 thhbes lzenet el
vonja a figyelmet a fGlevékenység-

szennl

r6l. Bar B0 szazalékuk szerint az
elektronikus  kommunikicid  hase-
nilatinak nivelése a jovdbeni siker
eldfelidtele, de ma még csak 53 sed-
zalékuk haszndl PC alapd faxot, 30
szizalékuk  alkalmiez elektronikus
levelet. A valtoztatis) folyamat haj-
whereje pedig az informicitesere
biztonsiga, valamint a hibik/kom-
munikicios félreériések kikiszibd-
lése irdntl igény.

A papir tovabbra is alap

Mindezek a tényezdk azonban nem
befolydsoljdk a nyomtatok szilksé-
gességének megitélésél. lgy a vila-
szolok 66 szazaléka gy vél, hogy
zlet tevékenységéhez mindig is
szilkség lesz papirm, elsGsorban
archivildsi s jogi okokra visszave-
zethetden, sot epy francia vilaszadd
egeszen oddig ment, hogy kifejlette:
W nyomtatott kommunikdcid meg-
bizhatdbb™, A felmérés szerinl e
tekintetben a francidk  nincsenck
egyedill, ment példaul a holland vi-
luszolok 70 szizalékn egydlalin nem
hisz a papir nélkili iroda megvald-
sithatésdgiban, és az elektronikus
kommunikici6t szivesen és széles-
kiirlien alkalmaz( finn vilaszolék
B6 szdzaléka i1s elengedhetetlennek
itéli a pupir — ozaz a nyomiatd —
haszndlarir

Hatranyban
a tobbfunkcios eszkozik

Mindez azonban csak a hagyomi-
nyos nyomiatok irnti 1gényt mutat-

| ja. mivel a multifunkcids termékek

amelyek egyesitik magukban a
papir alapi kemmuniksicids csator-
nikat — még joval kevéshé elterjed-

Multifunkcios eszk6zok

Fejlodo p

iac

tek. Iy példdul bir az olaszok hisz-
nek a paplirfelhasznilds cstkkenésé-
ben, de csak 25 szdzalékban hasz-
ndlnak integrilt eszkOzisket, derlilt
ki a felmérds egyik pontjabal. Nem
sokkal jobb u helyzet az Egyestlt
Kirdlysdgban sem, pedig itt a vi-
laszaddk 37 szdzalékdnak naponta
kell dtalakitaniuk nyomtatott infor-
micidt elektronikus dlon is kezelhe-
16 anyaggd.

A 10bbi orszdgban sem €ppen ré-
2sds a helyzet, gy példaul Fran-
claorszdghan csak a vilaszaddék 20
szizaléka haszndl 1obblunkoits esz-
kizt. Mugyarorszigon pedig — mint
azt kérdésiinkre vilaszolva a HP
Magyarorszig munkatirsai elmond-
tik — a multifunkcids eszkozok pin-
ca évente néhidny ezer készilék el-
adisdra korldtozodik.

Biztata jelek

A jelen kevéssé viddm szdmait a jo-
v6 irdnyait sejtetd valaszok teszik
szebbé. lgy a vilaszaddk 30 szdza-
I¢ka mdr dgy litja, hogy a lapolva-
shsi és masoldsi funkcidk beépitése
niveli a nyomtaték értékét, o min-
den lehetGséget egyesits termékek a
brit vélaszolok 82 szizaléka sze-
rinl komoly piaci el6nyre ichetnek
szert, mert ¢ piacon a legnagyobb
az igény a nyomiatoll anyagok
clekironizilisa és elektromkus to-
vibbitdsa irdnt, mirpedig ez a leg-
jobban integrilt eszkozzel valosit-
haté meg. Végiil, de nem utolsésor-
ban a helymegtakaritds is nagyon
fontos tényezd e Kis- és kiizépvilla-
lati korben, marpedig ebben a mul-
tifunkciés eszkozok verhetetlenek

Révész Gabor

Felvasarolt

A Concorde Enékpapir Rt az el-
millt hetek tirpyaldsait kivetGen
giillapodott a Procent Befekietési
Reevel, hogy felvisdrolja annak 10
erer [6s Opyfélillominyst, teljes
fidkhdlozatat és egyes eszkizeit
Az dllomdnyitruhdzisi szerzddés a
PSZAF jovihagydsival vilik majd
hatdlyossd, az engedélyezési eljirds
virhatdan mimimum 30 napot vesz
igénybe. Az dtmeneti idGszakban a
Procent dgyfelei viiltozatlan feltére-
lekkel vehetik igénvbe o cég szol-
giltardsaie. A Procent Rt. wilajdono-
s nént dbotbuek az Ugyfélallo-
mény dtnihdzdsa mellett, men meg
szerzefl tapasrtalataikar mds Gzlen
terilileten szindékoznuk hasrnosita-
mi, & be akarjdk sziintetni a befekie
tési szolgdltatds tevékenységer,

A Concorde a - Procent teljes fiok-
hilozatar dtvéve — sajit fickjain, il-
letve intemetes kereskedési rend
szerén kereszilll biztositia s Pro-
cent-lgyfelek szémdra a kiszolgd-
last, fgy azok egy pillanatig sem
lesanek Korldtozva rendelkezési jo-
gukban. A Concorde szdmos i) he-

fekietéss lehetGséget és szolgaltatist
15 kindl frissen szerzett (gyflelei szi-
midra, gy a magyar és kiilfoldi izs-
dei énékpapirokon feld] 14 kilén-
bozd befektetési alapot, hazai és
kiilfdldi dllampapfrokat és vallalat
kitvénycket visdrothatnak. Az dt-
vételt kvetBben nemesak a Procent-
Online, hanem a Procent dsszes ligy-
fele autormatikusan igénybe vehet a

| ConCorde Direct internetes szolgil-

tatisat fwww.cd.hu), it a nap 24
ordjaban  adhatjdk megbizdsaikat,

vfelallomany

olvashatjik a Concorde legfrissehb
piaci informaciGit és elemzéseil,

A Concorde-nak — a Diana, a Pa-
kett Broker, a London Bréker és a
Magyar Befektetési Re figyfeleinek
dtvéiclét kivetden — egy éven belill
ez mir uz otodik jelentds akvizicid-
Ja. Az dtvéellel o Concorde akifv
ligyfeleinek szama meghaladjn o 25
czer for, s ezzel a kisbefekietéi pin-

| con az egyik legerdsebb piaci pozi-
i cidt célozza meg.
M. A,

Flextronics-kézben a JIT

Felvisirolm a JIT Holdingsot a
Flextronics, A részvénycserével le-
bonyolitott (zlet énéke mintegy
640 millié dolldr, & ha minden a
tervek szennt megy, novemberre
zarhato le a tranzakcid,

A bérgydantds terén a vildg 17, leg-
fagyobb cépének szdmitd JIT-nek
mintegy négy & (€ ezer alkalma-
zottjs van, gydrakat mikodier tobb

tavol-keleti  orszdghan (Malajzid-
ban, Kindban, Szingapirban), vala-
mint Magyarorsziigon. 2000, mér-
cius 31-6n véger én pénzligyi évé-
ben 562 millié dolldr bevételr én el
Killintsen vonzéak a Flextronics
szimdra a JIT Eszak-Kindban 1év6
gydrai, men az ottani pinc robba-
ndsszerd fejlodés elé néz.

R. G,




kinaljon minden Ggylelének. (IDGNS,

ként eldrejelzést ad 2006-ig. A TOMA-
plac forgalma 26 szazalékkal ndft; a
\érségek kozol Latin-Amerika vezel a

Jékkal. A tanulmany megllapitia, hogy
2 DAMA-placra nézve nem llyen ked-
vezbek az eidjelek: oft a nemzetkozi
placok bizonytalansaga miatt gyenge
a forgalom, Immar masodik éve csok-
ken, Mindazondlial az dgazal egészé-
ben kedvezé a helyzet; a COMSYS
elfrejelzése szernt a kovatkezd Gt év-
ben Eszak-Amerika vezel majd. A ta-
nulmany szerin 200249 az észak-
amerikal TDMA-piac éves keresiete
meg fogla haladni a 100 ezer larmi-
ndll, de a 18bbl térségben s erdleljes
lesz & névekedés - elsdsorban az in-
temates forgalom és a nagyvallalat
szoklor jovoltabol; azeket a forrésokat
a VSAT-plac eddig jorészt nem hasz:
nélta ki, (IDGNS Boston]
Tovabby hireink:
www.szamitastechnika.hu

Licitek milliar

aldszintleg sohasem volt any-
v nyira ignz n mondis, mely see-

rint a tvkozlésben a legkisebb
pénz a millidrd, mint most, amikor
mir a misodik orszigban adtak
szolgiltniok dollartizmillidrdokat
JovGbeni - harmadik generdcits —
szolgaltatasok hcencdijaiért A hicit-
be beszillokat természetesen nem
a technolégian Gydonsdg 1zgatta.
Sokkal inkdbb az. hogy az UMTS
nevil szabviny nemcsak a hangmi-
ndséghen hoz Gy, hanem utal nyit
a mohl-videotelefonnak és a nagy
scbessép adatdrvitelnek, cz pedig
a teljes énékl internetelérés egyik
alapfeltélele, Maga a gondolat —
mdrmint, hogy egy tavkiziési szol-
galtatis leheiGségéert aukciol ren-
deznek — természetesen a lengeren
tilr6l ered (nyilvinvaléan ott is a
bevételmaximalizdlis lebegen cél
ként a hatdsig elbu), de munt azt
az angol és a német példa mutatja,
Eurdpat sem kell félten.

Az elsd helyszin

Az elsb eurdpm helyszin Nagy-Bn-
tannia volt. Mércius clején egészen
szolidan mdult meg az aukcid, de
aprilis elejére mar elérte a 10 mil-
lisrd' fontos Osszesitett értéket. Ve-
giil az utolséd forduld elfit mar csak
hat cég maradt a versenyben, kozi-
lik utolsékként az amenkar Cres-
cent és a France Telecom-NTL
konzorcium szdllt ki, Végill is az
A" licencet — amelyén csak olyan
cég szillhaton versenybe, amely ak-
kor nem voli jelen a bnt piacon — a
kanadai Telesystem nyerie el 4,38
millidrd fontén, a ,B"” a Vodafone
tulajdondba jutott 5,96 millidrdért, a
BT a ,C" licenc tulajdonosa len
4,03 millidrdért, a D-t pedig meg-
osziotuik az One20One &s az Orange
kozou 4, illetve 4,1 mullidrd fontér.
lgy Osszességében a cépek 22,47
millidrd fontot — azaz mintegy 35
millidrd dollirt — dldoztak az elvi
jogér, Ennck fényében nem csoda,
ha az elemzik ¢lsd kérdése az volt,
hogy a tovibbi Jlényegtelen”™ téte-
lek — halozatépites, adok, munkabé-
rek — figyelembevételével mekkora
frakat is kell majd szabm a rentabi-
litheén. E kérdésre azdta sem érke-
zenl vilasz, és azi sem lehet tudni,
hogy mikor derill ki: mennyibe is
keriil valdjiban az egész.

A visszalépés:
Hollandia

Varatlanul rovid id6 — dsszesen 13
nap — multdn két licitdld is visszalé-
pett, igy most minddssze Ot régi és
egy 1) mobilszolgdliat maradi ver
senyben az Ot 4) hollandiai 3G Li-
cencén. Az els® nap végen, a Kilen-
cedik kor utin is Osszesen 1011
millié guldenen dllt meg a licit. A
versenyben marndd VersaTel 3G-
nek kérségei timadiak az aukeid
gt illetben, visszalé-
peit a Hutchinson 3G Netherlands
&s nz NTL Netherlands, A holland
Tavkiizlési és Postai Foigazgatosdg.
az nukcid szervezGje azonban nem
{atoti semmilyen problémdt. Van
ot licene, van hat licitdlé, ez még
verseny”, veélekedett u szervezel
szovive asszonya. Végll amilyen
rosszul kezddo, ugyanolyan rosz-
szl 15 allt e o licit, o végén az erd-

1is

sen esalodott hollund dllam a reméls
8.5 milliird dollér helyen csak 2.4
millidrd wlajdonosava lehet md,
és ezzel elszdlll az az dlom is, hogy
1 bevéielbdl letudjik mayd az allam-
addusdg jelentlis részét.

Az olaszok indulnak,
a franclak mériegelnek

Auguszius elején az olasz korminy
is nekikezdett az aukcidnak. Ok ot
i) szolgaldban gondolkodnak, és
a jelentkezOknek az elsé korben -
amely szeptemberben indul — egyen-
ként 1,9 millidrd dollirban szablik
meg & licit als6 hatdrdl, s en1 az Gssze-
get az elsd 10 licitkBrben legaldbb
100 millié dollarral kell emelni. Ed-
dig hét konzorcium érdekltdon az
j UMTS-licencek irint: & Telecom

Italia Mobile; az Omnitel és 8 Wind
altal 1étrehozott Blu (ebben 20 szi-
zalékos részesedése van a BT-nek);
a Dix.at (embgon az Agnelli csalsdi
holding, az IFIL, valamint & Pirelli
¢s a Banca di Roma 4ll); a szérd in-
termnetszolgiltato, a Tiscal dltal ve-
zetett Andala, valamint az Atlanet
(a spanyol Telefénica részvételével),
Az olasz kormdny mintegy 12.5
millidrd dollirt remél az aukciors

nyilvinvalé, hogy a tervekre enfsen
hatott a bolland kKudarc, de a ver-

dokert

| szaki tartalom len volna. A végleges |

esdkkentette 2z addigi minimals b

cit ménikds (fordulénként 10 he

lyent elég cvak S szdzalékkul emeini
8 kindlt dmspzger), mert & hét Loidls
kil 2z egyik visszalépet

seny még mindenképp nyilofl. A | Avguszius 17-€én lezirult s pilys-
Lpozitiv™ angol példin felbuzdulva | zat, s ennek eredményeképpen hat
lehet, hogy Franciaomszighban is | német cég dzemeliethen mayd o 3G
aukcid lesz s dologhdl, merthogy Ok | rendszercket Németorszighan. As
credetileg  pilyfzatokban gondol- | ditluk fizetenn Osszeg 47 millided
kodtak, és ezek legfGbb elbirdldsi | dollar. A gy6zesek: az E-Plus Hut

szempontja nem az Gr, hanem a mi ! chison; a Group 3G: a Manneymann
Mobilfunk AG; a MobilCom Multi

dontést természetesen nem kapkod- | medis (a France Telecom & 2 Mo-
jik cl, mert bir a pénziigymisz- | bilCom kizbs villalkozisay, a T

térium és a hirkdzlési korminyzat | Mobile és a VIAG Interkom. Mo
auguszius elejére igén vilaszt, de | den nyerics 2020-ig hasrndlutha kap
ennek most még semimni nyoma | a radiofrekovencidk kil ké, 6t mw

gaherizes blokkot, ezck sivszéles
Németorszag: rekord

sége a késziilékek és az dllomdsok

| kivzin mundkét minyban sronos
Auguszius elején — legalibbis az el- | igy alkalmas a videoteleionok & 2
<5 hirek szerint — rosszol indult az | véllalan  hdlézatok  elérésére. A

aukci6. A misodik licitkor utdn | gyfziescknek joguk van beneverm

ugyanis az egylitics kindlat sszege | az aukcic kivy etkez fordulomra. abol
| csak egymillifird dollar volt. Riadé- | &t olyan frek venciaboxol palyazhat
| nak meg. amelyeket az aszimmetrn-
| kus nagységt adatdrvitellel milksds

{webes bingészés, letdltés) szolgil-
| tatisokhoz hasznalhatnak

' Mi lesz nalunk?

| Amennyiben @ kormdnyzati hirkive-
lés-politika irdnyitisinak valtozisa
nem Jar egyull a tervek felul

sul a kivetkez( frissitésekbl Kide-
rillt, hogy két hicitald visszalépett, s
el az sszeg a hetedik Kor végére
még a 900 millié dollin sem éne el
A folytatis azonban azi bizonyitot-
., hogy nem kell sok palyizd, elég.
ha a meglevGknek van elegendd
pénzik. A 140, fordulé utdn a licit
Osszege elérte a 37 mullidird dollin —
azaz meghaladta az anglias licit
eredményér. Ezt kiivetSen a német
tivkdzlési & postafeliigyelet az
aokci6 folytatdsa érdekében felére

lmtdwval 15, akkor elvileg o0
nem jelemik meg Magyar gon
UMTS-tender. Nem is jelenhet
| meg: a hirom szolgdlatoval —hosz

szas targyalisok utdn — megkdton
| szerzOdések piacvédelemben része-
| sftik a cégeket. mernt bir nilunk ter-
mészetesen nmes sz0 doflanizmil
| lifirdokrdl, de ar tény, hogy a behi
| zetent Gsszegek a pinc méretéhez ké
pest nem tekimthetSk alacsonynak
Ennél kbzelebb van az ac i
eflokat szo

ald frekvencidk au
ja, amelvet Gszre terverick. Abban

csak reménykedn lehet, hogy a kor
lirnkont

minyzar Snmegtartdriatd po
folytat. és valamilyen madon
| akaddlyozza a bioitek elszabac

Révese Gabor

Erdsités tohb teriileten

Auguszius 16-6n o Motorola ma-
gynrorszigi képviseletének egy ho-
napja kinevezett igazgatdja, Szalay
Péter tanol sajiouijékonatdn Buda-
pesten

Mint elmondia, véleménye sre-
rint a kordbbindl |, hangosabbnak
kell lennmie a magyar képwviselet-

nek”’, Most ugyanis nem mindig lét- |

szik, hogy a cfg mely teriileteken
milyen eredményeket és sikereket
ért el athon és a vildgban. A hazai
sikerek kizil Szalay Péter a Wes:
tellel kizissen megnyitott Enternet
Uzletet emelte ki, ahol a vereld
technoldgidk legijabb termékered-
ményeit probdlhatjak ki és visirol-
hatjik meg oz érdeklbdik. Ugyan-
csak komoly eredmény, hogy a ta-
valyihoz képest mintegy 10 szdzalé-
kos nivekedést lamak redlisan o
magyarorszigt mobilielefon-pincon,
ez szdmszerisitve 200 ezer darab
korili készillékszdmot jelent majd

Ma a mobiltivkozlés egyik legna-
gyobb kihivisa az intemnetezéshes
clégséges adatitviteli sehesség meg-

szabvinyid szolgdltards bevezeigsé-
vel lehet kielégiteni; a Motorola ed-
dig hirom tivkozlés: tdrsasignil
Anglidban, Németorszdgban és To-
rbkorszighan — helyezett dzembe
ilyen rendszert. Jelenleg tovibbi ha-
rom helyszinen dolgomak, és Ogy
ldtdk, hogy az év végéig akir Ma
gyarorszig is felkerilbet a listir
Ezzel Gsrefiiged hir, hogy a szokd
sos ciklusiddnek megfelelden ismét
napirendre kerillt az uj telefontipu
sok  bemutatisa. Ezek kozil az
egyik dpdonsdg az FM-radios ful-
hallgatokészlettel s kicgészithetd
V2288: érdekessépe, hogy a fejlesz-
16k szakitottak & hagyomdnyos
szhgletes késziilékkilsdvel, Ugyan-
csak nagyon fontos tulapdonsaga
e készilléknek a WAP-képesség,
amely mir megnyitja az u@t a
mobilinternet felé,

Ezt kivetGen Szalay Péter el
mondta, hogy Tom S:=dke — aki
mindeddig a képviselet igazgatGjn
volt — jelenleg az EMEA régié
(amelybe Magyarorszig is beletwr-

weremtése. Ezt az igényt a GPRS

| ségeén felel, és wodda 15 Ma
gyarorszigon lesz. Szoke jelenleg a
CCE rov idesen megnyitandd szoft
verfefleszts  ktzpontjinak  helyks
vilasztésin dolgozik. A helyszi
nért Magyarorszig mellent mir csak
Lengyelorszig van versenyben, Ma-
| gyaroszigon pedig a mobiltelefor
gyirids matt Debrecen az cgyik
jelélt, és rtovdbbi hirom . fdvaros
kizeli™ telepiilés van a listin. Endl
valumennyire filggetien az Akade

midval kdbn egyilnmikadeés: szer
z0dés, amely sajat drjin fejlGdik
tovibb

| Végll az utolsé émaként a ké

| szenléti szervek biztonsdgos Kom-
mumkicidjit szolgdlni képes TET-
RA rendszer megvaldsitasinil esett
sz0. A cég képviselGi cimonduik,
hogy a vildghan a Motorola eddig
muntegy egymillisrd dollir értékben
kapott megrendelést hasonld rend
szerek szillitdsdra, €5 Magyarorsza-
gon 15 tobb bemutatol tanoft muir.
Most mdr csak tirclemimel vina o
lejleményeket.

tozik) szoftverfejlesziési tevékeny-

R. G.



Tovabb tart a bevasarlas

Akvizicio vagy inkvizicio?

Nem is volt olya

n régen, amikor a nagy tavkozlési vallalatok zémeben még hazon belll oldottak meg a kutatast és

a fejlesztést. Ma viszont inkabb felvasaroljak az 0j megoldasok szallitéit, még olyan esetekben is, amikor sokszor
nem vart, rejtett kiadasokkal jar egydtt a bevasarlas. Zimanyi Katalin elemzése.

it vallalkoznak akdr tobb | a Growth Networks 355 millié dol
dolldros akvizicior
> ckommumks
gvesilt dlamok

ldron tervezett megvéiele a megelo-

14 hénap 21

muihand

] felvasarlasdnak

szamitott
john Chambers, a Cisco elndk

yja februdrban tgy fo

ivek szennt el

ay Vi

tovabb cé

az v cig meg

Ivasar

lapdalomume

0T

z i) és a keriil Fermészelesen csak
SzakéntGk 16keerSs villalat  engedheti
undig €n me; wk, hogy ilyen i
kosk . n: a Computerworld

&sire dllo adatok szeru

évben me

Information
v nem |

akviziciora |
kezik

Merre billen a mérieg?

cchnoldgida. mun

3 s 1 stilusa a Cico elkép
reléseibe
korlatiba

Michiel The Yankee
Group elemzije azt tanja kulcsfon

< mundennap Gzlet gya
Spever, a
Aginax A ccg  sralemapban,

munden pracot uralni probél
2 csak belép. Peter Alexander

vonia meg a

akkor

-rieget

| szennt a kellGk

| két mi

1 Cisco villalati hilézati technols- |

gidkén felelds elndkhelyettese sze-
rint a szolgdltatdi szektor bdven
nytjt lehetGséget a cégnek a lovibin
lerjeszkedésre.  Slaby azt jdsolja,

| hogy Ot éven belill a Cisco 16 ligyfe-

lei & konvergencia minden eldnyét

kihaszndlé koOvetkezd  generacios
szolgiltatdk lesznek
Kevin Toll a frumingham

kiaddst Network World (djs:
sppen dtgondolt fel-

viisdrlast kiveld gyors integricié
nem ax egyedili nyer modszer.
Sokszor joval célszenibb megoldis-
nak bizonyul, ha az egyes lzletiga
kat nem beillesztjiik, hanem ellen-
kezdleg: levilasztjuk az anyavilla-

latr6l (angol szakszoval spinoff)
Tolly szerimt az informicio- és
8 kommunikaciotechnologiu  1par

szeme jeleskednek mind
Az mir mds kérdés,
miképp magyarizzik meg a
két ellentétes dzleti lépést a vallalat

nagyjai ¢

hogy

(F

tulsjdonosoknak, vag

gyis o részvé
nyeseknek
Amikor két cég Bsszeolvad, vagy
lelviasirids tirénik, a kiadot sajé
n
szl

Es Y cf

tes ervel

ikozatok és a résrvénveseknek
1ekoztatis amdl s201, hogy X

esilete erdit, és egyint

koribbindl nagyobb ha-
itkonysdggal szerepelhet a piaci
versenyben. Ext a magyarizatot 4l
mliban 1gen jol fog
nostarsak

sk a rulaydo
miért 1% ne tennék?

irdnyitani vagy vdltoztatasokal esz
kozbilni egy olyan vallalaton, amely
16bb mint 70 ezer alkalmazottal dol
gozik.

Elni, és éini hagyni

| Ha valaki, hat Tim Wrighe tudja, mit

o IDGNS Image Bank

De azt hogyan Ichet megmagya- |

rizni, hogy alkalomadtdn le is kell
tam a céghdl, és a lemetéh . da
rabot” ondllo Uzlen egységhe, spin
offba kell dtmemeni? Kényelmetlen
elismerni, de attol még igae: o villa
latntvekedésnek is vannak hatdra)
A Nortel elndke, David House nem
sokkal beiktatdsy utdn le is koszont
mondvin: képtelenség hatékonyan

is jelent az akvizicié. A CD-ROM-
okat kiado SoftKey cég technolo
siai f6nokeként 1abb mint 20 felvd
sdrldst &It 4. Srerinte az a legfonto-
sabb, hogy a felvdsirlé vdllalat a
mir meglévl termékcsalidjiba il-
leszkedd vagy azt jol Kiegészits ter
mékekhez, technol6gidkhoz és szol
giltatdsokhoz jusson. Wright, aki
mér j6 ideje a Lycosndl dolgozik (a
cég informankal igazgalaja), azxl
mondja, hogy nem csak a Cisco fel
visdrldsi siratégidja vezethet ered-

I'Il\‘n'\'u'

A Lycosndl szerzett tapasztalatai
azt mutandk, hogy ugy is leher sike-
akvizicid, ha a
cég - az
adott lehetoségek kere
tein belill — megbra Gn-
dllosagar. A dot.com-
vilaghan Kiilonds jelen
t6séggel bir ez a filozd
fin, hiszen az intemetes
cégek dlaliban maga-
san kvalifikaly, kreatfv,
onilloé, a zaboldr rosszul
Keretek
kivzott gyengén teljesitd
alkalmazonakkal dol-
goznak

Wnght elmondasa sze

felvisdrolt

tlirG, a szoritd

nnt & Lycos Jaza fode
racios” stratégidt alkal-
maz a dot.com cégek
felvasaridsat  kovelrden
Az 1gazdn pariiny: cége
ket joszerével énntetle
nill, a nagyobbakat pe-
dig levegdt venni hugy
ja. Csak egy példa: a
Lycos 1999 novemberé
ben 207 millid dolldrérn
megvelle a Gamesville
com e¢lnevezésd | jit
sz0"  és
webhelyel. Ahelyett
hogy midszeresen beda
volna a wvillalan struktiriba
vagy herarchiiba, hagyta, hogy ott
folytassa abba sem hagyla
Husonldképpen cselekedent a Hot
Bol megy o kerest web

rilta

ahol

irlisakor
hely megdrizhette autondmidjie, és
ma mind a Lycos, mind a HotBot a
10 legkeresentebb keresShely listd
pin szerepel. Valopiban csak
tudlis versenyudrsak, hiszen
dolgoznak, liogmdik szdma pedig
cgylinesen 16bb, mimt ha Osszeol-
vadva probdlngk megnyermi maguk
nak az onlme hasznaldkat
Informatika  fGntkként Wright
nak ma bbek kozot az a feladata a
Lycosndl, hogy kidolgozza az egyes
felvisdrigsokat kivetd technolGgini
programokat. Eldszor megpribdlja
kiveelebbrdl megvizsgdlni, miképp
mikddnek a dolgok a megszerzen

vir
asze-

cégnél. azutdn eldbnti, hogy kell-e, | ldr. A Szerk )

szorakoziatd |

érdemes-¢ az ¢ terillechez kapeso-
l6dé  vilioziatdsokat végrehajlani
Wright elmondta, leggyakrabban uz
jelenti o gondot, hogy beletelik egy
idGbe, amig meg tudja értetm az u)
emberekkel: nincs miért aggodniuk;
majdnem minden marad a régiben.

Specidlis problémédt jelentenek o
felvsdrlasra keriild dot.comok ala-
pitdtagjal, akik — igazdn Kivételes-
nek mondhaté anyag: helyzetiiknél
fogva — rendszerint nem éreznek
killontisebb motivacior arma, hogy
agyondolgozzak magukat, Oket l-
taldban azért fizeti meg a Lycos,
hogy csendben, békességhen tivoz
zanak a cégtol

Elemes korszak

David Moschella, az amerikai [T-
szakma guruja Ggy tartja, az informéa-
cié- és kommunikdcidtechnolégiai
cégek korében végbemend akvizi-
ciok joval nagyobb publicitast kap-
nak, mint amennyit valéjiban meg-
érdemelnek. Moschella szerint az
elemzések kivétel nélklil mind a fel-
viisirlisok nyomdn létrejové vagy
éppenséggel 1étre nem jov6 integri-
cidrél szdlnuk, és fgyelmen Kiviil
hagyjak azt a korillményt, hogy — az
internettel a hitunk mogon - a mo-
dulins IT-ipar korszakit eljik.

A szimitdstechnika hdskordban a
nagyok (Moschella az [IBM-et, a
Digital Equipment Corporationt s a
Unisyst hozia fel példaként) verti
Kalisan integralt gyandk voltak: ma
guk épitették hardveriiket, maguk
irtik szoftveriket, és fejlesziették ki
sajit énékesitési és szolgaltatoi hi-
l6zatukat. A PC-korszak kezdetével
a vertikdlis Uzleti struktirdt fokoza-
tosan felviltotta a horizon
kezet. Ehhez az id6szakhoz az Intel,
a Microsoft, az Oracle, a Cisco S
tems, a Compag Compuler és a Sea
gate Technology nevét kapcsoljn
Moschella. A felsorolt cégek az IT
ipar egyes specidlis szeleteit képvi
selik

A guru szerint ma leginkdibb a
dezintegriicid korszakfit éljiik, és
nem csak a hagyomanyos IT, ha

| nem minden technolégia dlial vezé-

relt teriileten, példiul a bankszférd
ban, a lap- és kiinyvkiadds, a zene-
ipar, o hiztositasy szakma, az egész
sépligy vagy oktatis teriletén. Az
uttbln példanil maradva: az online
oktatis lebontjn & hagyomidnyos
integralt tamanyagstruktirit, alkal
manként megkérdOjelezi a valos
ey tandr és iskoln jelenlétének
szlksépességét, az inlemeten elér-
hetd  kurzusokat online  okuatdsi
szolgdlatok garmaddja értékesiti, és
igy tovibb, Az informacidtechnolé-
giar iparban az erSforris-kihelye
zés, az ASP-k €s u kils6 szolgdla-
1ok megjelenése mutatja, hogy a jb
viben sokkal inkdbb clemekkel,
mint egéssrel kell sedmolnunk.
(ARir részletesebben is érdekel a
téma, az o dmoschella@earthlink
nel cimen érheni el David Moschel
e




EAD
| elke

Ez a jegyzet nem alkalmazasokrél fog szolm,
fanem 1 vilig megismerhetetlen voltarol, a
léiezés tragikumirol vagy Schopenhauer
nyomdn — az élet semmissé
meirdl énekel. Eleinte o szerz6 még remény-
kedik, ezért a sziveg els6 része apoll6) deriit
sugfroz, késébb azonban Erzsébet-kori rém-
dramiba fordul 4t; aki depresszidra hajlamos,
keressen valami Uditdbb széveger, vdlasszon
mondjuk Kirdly Istvin (Stephen King) koll¢-
ga Or homondriénelel kizill, birmelyiket is
veszi el6, az viddmpark lesz ahhoz képest,
ami alant kdverkezik

De, mint mondtam, 4z elején még optimis-
1k vagyunk.

aérll &8 gydirel

Ahogy arrél a' milt hénapban mar volt sz6,
meglehetdsen utdlom a telefont, ha leher, el is
kerilom a hasznilatat, ellentétben mintegy
hatmillidrdnyi felebarftommal, akik folyton
beszélni akarnak, és nemcsak egymissal, ha-
nem olykor sajnos velem is. Mindegy ezck-
nek, hogy mi van, telefonfilnak ramadéan ide-
jén és szepldtelen fogantatdskor, Nagybol-
dogasszony napjin és banydsznapon, jom
kippurkor és az anyatejes taplilds vilignap
jiin, tovibbd szombaton, vasimap, este, €jjel
és hajnaltdjt, Setét van, de valahogy megtals-
lom a vijjogd késziiléket, s6t a fulemet 15,
utdbbira rdillesziem a Kagylot, abban megszo
lal egy hang, amely szimomra egyébként
nem ismeretlen, €s azt udakolja, hogyan lehet
valamely alkonyvtir tartalomjegyzékér ki-
nyomiatni

A hang tulajdonosa el6z6 éjszaka meg ni-
lam vedelt, most hajnali fél nyolc van, de &
mar alkonyvtdrakat nyomtatna.

Egyébként a hive folouébb nagyeszii em-
ber, mindenhez ért, de legjobban az informa-
tikihoz, van neki honlapja, JavaScriptekkel
teletdmve, viszont cicdzott mér a Javaval, s6t
azt hiszem a C4++4-szal is, dm az 6 feje se Kap-

talan, Mint ahogy az enyém se az, fOleg nem |

szombal hajnalonként, igy hit azt mondom,
vannak eme vald segédprogramok a hilon,
nyomozzon szép szorgalmasan, aki keres, (a-
ldl

Persze ha nekem kéne Kinyomtatnom cgy
alkdnyvidr tartalomjegyzékér, akkor nyilvin
beimém a prompthoz, hogy dir > 1pt 1
de hdt ezt nem kivzltim a hivo

al, részint mert

aki pitymallatkor baromsdgokkal ébreszt, az

1. kép. Az Office dtszabott Open parbeszédablaka: oda

SOt ahova koll

csak keresgéljen a halon hizalommal, részint

meg srén, ment akioarm szocializalddott,

hogy sorsdnak valamennyi problémajit a gra
fikus felleten kell megoldania, az filfogni s¢
tudna, hogy a boldogu lshoz néha rovidehb 1t
vezel .

L Minden esély megvan arma, hogy e2en ravi

AUG

debb utak a sokasdg eldit minddrtkre zirva |

maradjanak
Véletlend] 1dtom meg az egyik napilapban |
az ECDL vizsga anyagdl, belekukkantok,
nocsak-nocsak |
Ezi olvasom |
LOPERACIOS RENDSZER ES
FAILKEZ S —2. MODUL |

A vizsgapéldatir 50, feladatlapja
A
Hozza 1éire a kitverkezd konyvidrszerkezetet!

-8 C
zobras?
irag
Hozzon lére az A: meghajié VIRAG

kbnyvidriba egy szoveges fijlt, amelybe irjon !

bele egy wirdgnevel. A f4jl neve legyen

NOVENY DOC. A fdjlhoz rendeljen R és H |

attribdtumaot!™

Ez volna tchéit a
megol

Nagyon tanulsagos,

Azt mondja, hogy:

1 Inditsuk el a Windows fijlkezelfjét
Kattintsunk az egér jobb gombjdval a Stan
gombra és vilasszuk az Explore (Int€z0) me
niipontor. Ha szikségesnek turtjuk, maximaly
zdlhatjuk az ablakot

2. Lépjiink 4t az A: meghajtora

feladat, most nézzik a

st

3. Hivjuk meg a File/New/Folder (Fajl/Uy/

Mappa) menipontot.

4. Gépeljik be az ALKOTO szot és (ssiink
Entert

5. Hivjuk meg a File/New/Folder (F&jl/Uy/
Mappa) mentipontot

6. Gépeljik be a VIRAG sz01 és tsslink
Entert.

7. Kattintsunk duplin az ALKOTO map
pdn

8. Hivjuk meg a File/New/Folder (Fal/Uy/
Muppa) meniipontot

9. Gépeljilk be a FESTO szdt és
Entert

10). Hivjuk meg o File/New/Folder (Fijl/Uj/
Mappa) mentpontot.

11, Gépeljik be 8 SZOBRASZ sz61 &5 {is
slink Entert.

12. A ktvelkezd lépes egy i)l léurehoziisa
és elmentése floppy lemerre. Kattintsunk

Usstink

most-a Stari gombra anélkill, hogy Kilépnénk
nz  Explorer-bl (Intézobol), es a
Programs/ Accessones-bol (Progra
mok/ Kellékek) vdlasszuk a Notepad
cl

13, Gépeljlink be egy virdgnevet

14, Hivjuk meg a File/Exit (Fajl/
Kilépés) mentipontot és vilaszoljunk
Igen-nel (Yes) a mentésre vonatkozd
kérdésre, A fajlnévhez iruk be alwi
mghnoveny.doc és lisstk le az Entert
(..:)

15. Ha nem az Explorer (Intéz6) ab-
lak lenne az aktiv ablak, akkor a Tal
céin villasszuk ki az IntézG gombyit

16, Az A. rész utolso részfeladatn a
fajlt R és H attribdtummal elldtn

17. Keressiik meg o fajlt a VIRAG
ktinyvidrban, majd az egér jobb oldali gomb-
javal kattntsunk a fijl nevén és vilasszuk a
Properties (Tulajdonsdgok) mendpontof, Al
Iftsuk be a k€l attribitumot.”

Tehdt a feladat tizenhét KEpésben, kibe dgy
negyedor alatt meg is oldédot, erme még
majd visszatériink Mast inkdbb arrGl, ami az

mben kis rézse-dalok

érzékenychb, szubtilisabb lelkeket nyilvin |
szivgyokéren ragadja, hogy tudmillik ez az

egész vizsgaanyag a Windows és a MS Office | ha szabad megegyezniink ), <
| hasznila
gyenkezés nélkal egyenld:
szer s a Windows kozé, valamint az rodm
programcsomag és az MS Office koze. Ter- | el van mkoiva
mészetesen ezt szabad, s6t srilkséges fdjlalm,

azaz minden szé
elet tesz a rend

it kovetch meg,

vl AECW: SABC

Windows része, st valamv

mint 2 DOS- volt (azén ¢z oo

ar

BICEY

lémént illetten éppoly termeszete

tig modszercket Kindl. munt a2z ¢
Viszont ez a kirfilmény az avats

munt latjuk. mt

S&t megleher, ha a vizsgazo o

el

2. kép. A Blender munkafelilete fura, de dllitolag megszokhato
g

de ett6l az a bizonyos egyenldségjel még ot

marad, mert ott is volt eleve. Megnéztem pél
diul, hogy azok a kedves emberek, akik el
szoktak Litogatni uz Elet és Irodalom web
dllomdsdra, milyen opericids rendszercket
hasgndlnak, nos, nagyon is sokfélér, van in
Macintosh. Linux, IRIX, SunOS, O8/2, AIX
HP-UX és egyebek, ez igy egyttt adjn a Lito
gatok kevesebb, mint hét (hetes) szazalékat
A tisbb Windows. Ami a bongészdkel dlet
pz dltalam litott legutolsd adal szerint harma
duk valamilyen Netscape verzitt, a tobbi In-
temet Explorert hasyndl, persze van hirom
Opera 15, (Azok nyilviin Psionon futnak )

Ez a realitds, ha pedig valamely vizsgin a
valosdg ismeretér firtatjdk, azt nem vehetjilk
zokon,

Csuk persze a valosignak is 10bb arcs
Nézzilk ismét a feladatot, ha ezt egy DOS
szocinlizalddott felhaszndld orra elé dugjik, 6
az aldbbiakal teszi

I. Beirja a promptndl, hogy md alalkoto
Mesto

2. Beirja, hogy md adalkoto\szobrasz

3. Beirja, hogy md a’\wirag

4. Beirja, hogy copy con  a’wiraghno
veny.doc, Entert iit és azt lita, hogy con =>
Adwirag\noveny.doc, beirja, hogy ibolya®Z
<Enter>, és oda lesz (rva, hogy 1 file copied

5. Beirja, hogy attrib a’wiraginoveny.doc
+RH, é5 arxt litja, hogy __ A_ -> RH_A_
Adwirngnoveny.doc. Ennyi, a feladat minde-
nestill meg van oldva

Ot 1épésben, kibé tizendt misodperc alatt
Most tizenhét lépés, és gondolom, legalibb
negyed Ora

Ennyit fejlodon a vilag

Noha cgyébként o parancssor nem valan

kénkbszagd, sidm képzddmény, hanem a |

STEM vi

ncm }.
| ményes, és a leg
| ECDL oklevelet nem kap, me

nek. Ami -

neki, azonban
kérdezniink. hogy e

- me
kell tanits

Es midta k J
bél™. meg . Notepad-et™?

5

i roldasa, hoer
cpyalalin lehetséges I
tébb, i léoe kell hozm az a
KUTYA kényvidrdban (mond
ban, & nem konyvtirdba, 2
pon olvashatd) egy sedvegillominyl, am
| feltlinteti a ¢ meghajion rendelkezestinkre al-
16 szabad hely méretét, valamint azt, hogy 2
\windows\system alkonyvtdrban levs DL
mennyl helvet foglalnak el. A peldamey
szerint valami nyole lépésben ex 1s el
5, azt mondja, hogy jegyvezzik meg az
manykezel§ stdmissordban lithatod szamoknl.
majd frjuk be ket egy, a8 WordPadben létre
hozott dokumentumba
1 szabad leszGpernem, hogy eudl az

I zond

illo

Legy
én eszem végképp megdll

Ez, hogy .Jegycerik meg™, elvileg ¢s alap
vetden  baromsd ugyvanis a szimitogép
egyebek kozdu ~ épp azén van. hogy az ada
wokat megregyezze. Az, hogy litok valamit az
egyik ablakban, memornizilom, majd beirom

| egy masik ablakba, abszurdum, noha persze

létez0 felhasznilt: magatartds, azonban nem-
kivanatos, nem peéldaszert €5 a legheveshé
sem tanitandé. Ezzel szemben az egyvetien
normilis és Kivanatos felhaszndlér magatartas
abban all, hogy semmit nem jegyzek meg, vi
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hp

invent

Vannak esetek, amikor a kiszamithatésag
kifejezett elény.

A Hewlett-Packard a kdzép- és nagyvéllalatok szémitégépes hélézatainak stabilitését szem eléH tartva

fejlesztette ki o HP Vectra sorozatot, Sxolgéltatasai kdzé tartozik a HP szoftverkdrnyexzet-tervezs, amellyel o

szoftverkdrnyezet stabilan és biztonséggal kezelhets. A HP Vectra PC modellek legalébb 9-12 hénapig val-

y Onnek olyan stabil rendszere lesz, ahol az éltalénos problémék kénnyen felismerhetdk és

tozatlanck, ig
kezelhetdk, az Uj szamitégépek telepitése pedig nemcsak kdnnyebb, de joval olcsébb is.




szonl minden smétlédd feladarot automan-
zdlni igyekszem, vagy (gy, vagy ugy. Az al-
kalmazas tesmreszabdsdval, paraméteres indi-
tdssal, maknkkal, scriptekkel, parancsillo-
minyokkal, tokmindegy, a lényeg az attitld,
ami annak & beldtdsdbol fakad, hogy Isten azért
feremiette a szamitogépet, mert meg akart ki
mélni engem 4 folosleges piszmogdstol.

Ezt kéne a bamba hallgaténak elmondani,
nem uzt. hogy hivia meg a File/New/Folder
(Fijl/Uj/Mappa) menipontot, eme majd dgyis

rijtin. Késobb persze arra is rdjohet, hogy ne- | tomi, Kr. e. kb. 2500-bol; a Louvre gy(ijlemé-

A kep. Ultimate FX 1,0 paratlan mennyisegi effektus, val vi

(1 oz otthondk

panuszkodik, hogy a

L. akkor hivatgk a belss-

| 'is kell majd, o monitor a falon 16g, és dollar-

épitészt, & a problémdt megvizsgdlja, majd
harmine centivel arrébb tolja az asztalt. Mind-
ehhez csupdn annyi kell, hogy 4z emberiség
szellemi fejlédése mis teriileteken is oly (o-
retlen ivii legyen, amilyennek az informatikd-
ban mutatkozik.

BillentyQzet par év mdlva, gondolom, nem

millickat ér6 Ruysdael-festménynek lesz dl-
cdzva, n ma még nit géphiz pedig kikipou
gy fog kinézni, mint az fmok szobra (egyip-

G, &5 ingyenes ax

nyében), 4! a fal mellett, hallgat s hgyel, ha
pedig a fGndk részérdl meghatdrozott ideig
nem észlel aktivitdst, megszolal, ekként
Rendszer: Gond van, foniok?
Fondk (apatikusan): lgen.
Rendszer: Munkival kapesolatos?
Fonok (lemonddn): Nem
Rendszer: E
Flndk
Rend:
Fondk {ndmi reménnyel a hangpiban): 1gen.
Rendszer: Ehes?
Snik (dszintén): Nem
omjas’
rlgondolkodva)
Ragyvijtana?
mzakodya): lgen i
Rendszer: Elfogyott a szivarja? |
FOnok (hitrel). Nem ‘
|
|

Imi jelleg?
J Nem
r. Hidnyzik valami?

Nem |

Rendszer: Nem talilja a gydjidjan?

Fndk (sirdsan): Nem! Illetve igen, vagyis
hogy nem!

Bings! — mondja ekkor a szuperini<lligens
rendszer, majd e-mailt meneszt a szolgdlatban

autodesk

léva pirotechnikusnak, az Ustollést a helyszin-
re rohun, € a szivar mar pardzslik is

Utdduink pedig azt fogjdk hinni ~ igy tanul-
Jik az iskoldban -, hogy sz informatika hajna-
lin az emberek, valuhdnyszor csak ril akartuk
gyidjlani, egy széket baltival [Gldaraboltak,
két ldbdt egymilshoz dirzstilték, ekként nyer-
tek tizet,

Persze rendszersszeomlisbal akkor se lesz
kevesebb, mint most, s6t szerintem jéval (bbb
lesz, de azok is f8lonébb felhaszndlobardi
médon bukkannak eld, semmi kék haldl meg

—. .
g ——r

epess

mindenféle értelmezhetetlen hibatizenet, ha-
nem az imok a jobb kezét 6kolbe szoritja, al-
kargit pedig félreérthetetlen mozdulattal meg-
lengeni. Utdna kényelmesen elfekszik a pad

| 16n.

De félre a rozsaszin dbriindokkal, még nem
tartunk it

Hanem igenis j6 a kék haldl. Naplojegyze-
tiinkon beliil pedig kezd lassacskin kibonta
kozni a hormor

Mint jeleztem, a kék haldl ndlam egy ideje
minden rendszerinduldsndl j6 Gtszir vagy hat
szor, végre aztin e¢l6keriil valahogy a registry
kotdbban hifinyzd része, akkor aztdn a rend-
szer [Oltdpdaszkodik és ehindul

Viszont egy szép nydn reggelen. amikor a
Napbdl kilok6dou plazmafelhd elére o Fold
légkbrét, Ggy dontint, mégse indul ¢l, hanem
azt mondja, hogy INACCESSIBLE_BOOT
_DEVICE, vagy valami effélét, mindenesetre
gy motivummal fogja gazdagitam amigy is
1gen tartalmas kapcsolatunkat

Misodjim se indul el és harmadjira se, és
egydltalan, hanem azt tandcsolja, hogy szed-
jem ki a pépbdl az esetlegesen ott |év, (jonnan
telepitert merevlemezeket, vagy legalibbis el-
lendrizzem, hogy megfelelfképpen vannak-e
konfigurilva, illetve megfelelképp vannak-e
lezdrva (SCSI), futtassam a CHKDSK-et és
igy tovibhb.

Szerencsére a WIK dltalfban hamar kija
vithati, most is (gy 10nént, viszont utina se
indult el, hanem arrSl panaszkodolt, hogy nin-
ceen Oneki honnan bootolnia. A biztonsdg
kedvéen ezt eljiszotiuk még egy szer-kétszer,
az eredmény folyton ugyanaz, tehdt nem mid
I6 héborttal, hanem fixdlddon téveszmékkel
fllok szemben. Persze az is lehet, hogy a C:
meghajud csakugyan hibds

Leformizom a meghajidt, és djra folkul-
dim rd a rendszert, menet kbzben egyszer-
kétszer lefagy a telepitd, ennck cllenére a
W2K folmegy valshogy, aztin djraindul és
nyckk. Megismétiem a miveletet, dettd

Magyarin nem lehet fGlrakni o W2K-1 a

gépre, illetve lehetni lehet, csak utdna nem
mikidik. Akkor pedig ezt 6l kell adnom,
nyilvinvaléan hardverhiba dll @ hattérben,
szerviz. lgaz, ugyanezen a hzikar meghajidn
egy misik operdcits rendszer bootparticidja
is helyet kapott, és uz o rendszer elindul, S,
miutdn leformizom a Cit FAT dllomdny.
rendszerre, majd 4 Linuxban fBlmountolom,
akkor ott megjelenik, és lathatéan ép, De hit
ez nyilviin semmit s¢ jelent, hiszen ha erre iz
ép FAT dllomdnyrendszerre kKdldom 1ol a
W2K-i, akkor on vagyok, ahol a part szakad.

Prébaljunk valami mast. Mi van akkor, ha
az egész meghajtora egy misik rendszert tele-
pitek, mert ha az folmegy &5 mikodik, akkor
taliin mégse kell a szerviz. Leemelem a polc
rdl az elsd olyan cédér, amin operdcids rend-
szer talilhatd, ez briénetesen egy SuSE Li-
nux 6.1, bedugom a sliccbe, Gjrainditok, ne-
kiajdndékozom az egész mercvlemezt (igy
persze megsemmisitem a kordbbi Linux tele-
pitést, am annyi baj legyen), a Linux, mond
hatni, rshégve felmegy, és utdna mikadik.

Akkor ezek szerint mégse a hardver séros.

Lemezcsere, Gjraformazas, felmegy a WK,
ki tudja, hanyadszorra, s mit ad Isten, el i in-
dul.

Viszont dgy dimtite, hogy a rendszerlemez,
amit & ,Disk 1" néven tart nyilvdn, mostantol
a Gs hetijelet viseli. Ezt utélag nem lehet
megviltoztami, viszont nem is tolerdlhatd, te-
hét a rendszert megint lekaparom €s folrakom
Gjra, de majd holnap, most Kikapes.

Mésnap reggel elindulok azzal a céllal,
hogy tdjratelepités eléu az egykor lérehozou
és immir feleslegessé vilt Linux particiokat
felszdmoljam, s azt ldtom, hogy a W2K az
otodik nekifutdsra bir talpra dllni. Azaz Gjfent
eljdtssza azt 0 meghitt kis szertandst, ami k-
205 reggeleinket oly régéta aranyozza be,
hogy tudniillik nem alilja a registrynek ozt a
részér, amil mdskor se taldl. Aztdn persze
meglesz, mint dltaldban,

Rendet weszek a meghajidk djékdn, majd
megint Gyratelepitek, elindul, mikodik,

Tulapdonképp gydztiink

Figyelemre méltd, hogy akkor tolédou
helyre a KizOkkent idG, amikor 8 W2K-nak
adtam az egész mereviement, tehdt folszdmol-
tam a korong széjelparticiondlisdgdt, ¢ sze-
rint pedig nem teljesen kizdr, hogy mégis
volt it valamifajta hiba, &mbdr masnap ezt 1s
Arnyaltabban fogom ldtni.

Misnap is mikodik a jészdg. szépen vissza-
mkosgstom a legfontosabb alkalmazdsokat,
egyebek kozot a MS Office 2000-¢t is, hitha
most mir tisztességesen mikodik a Word, s
lim, hogy tisztességesen milkodik, from ben-
ne ezt a szovegel, nem omlik (dle dssze, min
den nagyon finom. Akkor viszonl megesind-




lom nzt o oyavalydt, amit o Microsofl Ggy be-
céz, hogy Ploces Bar, ez az Office Open/
Sove/Save as.., pirbeszédablakainak a bal
oldalin ldthatd ikonsor, a cél pedig az, hogy
az tkonok az én preferencidimnak megfele-
16 helyekre mutassanak. A modositdshoz be
kell maseni a registrybe, olt megkeressik a
HKEY_CURRENT_USER\Software\Micro-
softOffice\ . NCommon\Open  Find\WPlices
\UserDefinedPlaces nevi helyet, utina sitty
sutty, egyébként a részletes leiris megtalilha-
16 a hup://supportmicrosaft.com/suppory/kbfar-
1icles/Q205/0/41 ASP cimen, onnan vettem
én is, Jutalmam nagyon kézre dll6 Office pir-
beszédabluk leend (1. kép)

Utina pedig nekidllok félrkni o SturOffice
5.2-1, nem mintha & tovdbbiakban azt akar-
ndm haszndlni, hiszen ha az MS Office mako-
dik, akkor brztos, hogy nem Kell helyette mis,
viszont 4 StarOffice 5.2 mégiscsak komoly
képz6dmény, lehet frmi réla, elég sok ciha van
benne, s elvileg ennek a naplinak szdlnia 1s
illenék valamirsl,

Biztos, ami biztos, utdnanézek a dokumen-
tdcioban, nem rihelli-e valami okbdl a W2K-1,
a szovegben az dll, hogy nem, tehdt tele-
plliink.

Felmegy, ¢s azzal le is fagy az cgész, de
annyira, hogy a Task Managert se tudom elo-
bdnydszni, csak a resel gomb maradi.

Aztin kezdddik a szokdsos gyakorlat, hogy
tudniillik ,,STOP: COODD0218 |Registry File
Failure|] The registry cannot load the hive
(file)\SystemRoot\System32\Conhig\Software
or its log or alternate. It i1s corrupt, absent, or
nol writable.”

Csuk hidt eddig gy ment, hogy hatszor-
nyolcszor nem volt meg a hive (file), viszont
hetedjére vugy Kilencedjére megkerillt, Most
nem akar megkerillni, Varuna egész délelon
gyakorlatozik, fekildj-fol-fekiid), aztan ebéd
utin megunom, kezdeném a problémat kijavi-
tani,

Viszont a telepitd nem talilja a Windows
2000 iltetvényt. Emergency Repair Disket
kovetel rajtam, de hdt nekem olyanom nin-
csen; kordbban — még az NT 4.0 idejében —
vol, soha nem vettem semmu haszndl, az6ta
nem csimdlok.

Ezt most valészindleg meg fogom binni.

llyenkor ugyanis nincs mis, mint Gjratele-
pités, a meghajtér nem kotelezs ugyan lefor-
mézni, de gyakorlatilag minden beallitas el-
vitsz, Gjra fel kell rakni az alkalmazisokat, de
még a fontokat is. Tegnap csindliam végg,
t6bh Graba tellett, most valahogy nem 1gazin
van kedvem hozzd.

Persze musz4).

Emre elmegy egy jabb napom, de scbaj, az
emberéler hosszid, és voliaképp mi értelme-
sehb elfoglalisdgor talifhatnék o foldon, mint
azt, hogy W2K-t telepitek ugyanarra a gepre
nap nap utin? Haldsnak kell lennem, hogy
ismél modom van a tlhrelem erényét gyako-
ralm

Szépen folmkom a rendszert, illetve rakos
gitom, mert egy alkalommal maga a setup i
kimerevedik, de en6l nekem mir a pillim se
rebben, ha lefagy. hit lefagy, Utdna folieszem
az alkalmazdsokat, mindenekelStt azt, amirGl
esetleg e hdnapban frhatnék, A StarOffice 5.2
most nem igazdn nyerS, viszonl It van @
Blender (2. kép), egy kivil6 3D-s modellezd
& rendereld alkalmazds, riadisul mostantol
freewnre, mis kérdés, hogy helpje nines, do-
kumentidcija nincs, illetve azt pénzért adjik.
Ez benne o trilkk. Pér meleg szt ejthemnek
csetleg az Ultimate FX 1.0-r01 (3. kép), ez 15
4 Megalux istdllobdl szdrmazik, s fgy o mult
hénapban dicsért Ultimate Paint kdzeli ro-
kona, egy piratlanul gazdag fotdnyomorga:
10 effektusgylijlemény, amelletl adware, 1e-
hiit gyakorlatilag ingyenes, Felrakom ezt is,
€5 felrakok még néhdny aprsigot. viszont
most eszembe jut, hogy Emergency Repair
Disket hozok létre fziben, még mielou 1obb
tueat munkaérat fordftanék o rendszer kistas
firozdsdra, I'mgy azidn fucesba menjen Az
CREsz.

Keresek egy prima, 4) hajlékonylemezt. ak-
kurditusan leformfzom, a rendszer mdr (s

u létfontossagd adatokat, megvan a harminc
szdzaléka, és akkor hip-hopp. lefagy az egész

De dgy lefagy, hogy semmi meg s moc-
can. A <Ctrl>-<Al<Del> se mikddik.

Nem baj, dgyis ¢l kell meanem valahova,
addig hatha jobb beldtdsra tér, Nem szokott,
de hitha

Hirom 6ra maltdn visszajovik, Varuna
moccanutlan és merev, nunt idés angol zon-
goratanimo, miutén mutogatos emberrel ta-
lalkozott a patika el6tt, igy hit reset.

Utdna az jon, ami ilyenkor jénm szokoti,
STOP: CODO00218 (Repstry File Failure|
The registry cannot load the hive (file)
\SystemRoot\Systiem32Config\Software  or
its log or alternate. It s corrupt, absent, or not
writable.”

Prébéljuk ki az Advanced Startup opeidkat,
persze egy pillanatig se gondolom, hogy
elérek velilk valamit, de mérn is ne, Ingyen
vannak. A Last Known Good Configuration
iermiészetesen nem nyerl, a Safe Mode se, a
VGA Mode se, thimbren egyik se, de hat ezt
elre litam, ami nagy Grim és sikerélmény.

Mis kérdés, hogy a gép tovdbbra se miki-
dik.

Megprébalom javitani, itt is minden kezdd-
dik ¢lolr6l, nem taldlja a kordbbi Windows
2000 dltetvényt, Emergency Repair Disk
ugyehiir mincsen, azaz beszart a halot, (rmam,
ha stilusom makuldtlansigdrs nem (gyelnék
szinte kényszeresen, de igyelek, tehét mkibb
#zt mondom, hogy rizse-dalok égnek a lel-
kemben, fistosek, furcsak, blsak, biborak

Megfejthetetlen. mért van sz, hogy ha a ja-
vit6 konzolt inditom el, akkor egybsl eldkeriil
a koriabbi Windows 2000, be is tudok jelent-
kezni, utdna lefuttatom a Check Disket, sz
megdllupitja, hogy minden maximélisan OK,
€5 ennyi. Tobbet én itt tenm nem tudok, tehi
lesz egy 1elepités.

Belithatd idon belil az utolso

Varundbdl egyelbre kikOszinok, ez azén
csakugyan nem megy. Ha nagy hardverbuhe-
riitor volnék, akkor persze mir rég széjjelcin-
cilltam volna a vasérut, és kezdiem volna ap-
rédonként sszerakni, amig ki nem denil, me-
lyik hardverkomponens a hunyd, de hit sz6
sincsen ilyesmirdl. Egyébként a gép nem is az
enyém, az [DG visdrolta, majd lesz vele vala-
mi.

Azén kell még egyszer visszaraknom ri a
rendszent, hogy ZIP lemezre menthessem a
szilkséges dolgokat, ez sajnos nem kevés,
mindent atrakok Godzilldra, 6 egy 90 mega-
herizes Pentium, olyan érzés vele dolgozm,
munt anukor leszall az ember a buszrol, és
Okrbs seekémel folytalja az dtgdt, viszont Go
dzilla, noha Gtéves, még mundig haszndlhatd,
lgaz, 6 telivér, fajtiszta Compag gyartminy,
Varuna meg olyan, amilyen. Nem vonok én le
ebbdl semmifajia kivelkezietést, de akkor is
az van, ami van,

Mellesleg ezt a cikket mér Godzillin from,
Varunin kézben folyik a W2K utolsé ujrate-
lepitése, ami természetesen megint Kinkadt
egyszer, Aim ¢z most mir végképp nem szi-
mil, hiszen mindenképp szerviz kivetkezik,
noha persze semmi reményem arra, hogy eb-
bél a szémysz0l6ubdl valaki valaha is hasz-
nilhato szamitogéper csindl,

Egy hét telt el azdwm, hogy o finti bekezdés
végére a ponlol Kitetiem, Varuna azéta is mi-
kiddik, lgaz, egyszer se dllitottam le, csuk hi-
berndlom, tudya, hogy uz Girainditdsnak meg-
vannak o maga vonzatai. Persze ha mayd szer-
vizhe kertl a piszok, ott Ggy fog feldllni, mint
1 parancsolat, ha kér hétig lesz ott, akkor két
hétig, mégpedig annak érdekében, hogy cd-
folhatatlanul bebizonyftsa, ouszennt hiilye
vagyok, tovibbi ldBzietési manidban szen-
vedd latens elmebeteg, aki o tulnjdon beteges
pszichéje dltal generilt rémképekkel viasko-
dik, &s ennek révén elGbb-utdhb a szamitoge-
peket is megdrifti maga koril,
Természetesen neki adnak majd igazal.

|
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jedt ¢l: a2 unnak o hirdetésében me- | re dllidsn. A wddsmencdzsment vy

BPR és tudasmenedzsment rl ki hogy az 4 cég nyer, amelyik | szon alapul. hogy  vill

jobban hl. i a ndla felhalmo- | latve ¥ elthetik ] leg
zodott  tudas alibbinkban a | inkabb u tudast Wivekedésél, ha

L4
Harvard Business Review esettanul- | figyelembe veszik wzl o Kezdemé
mdnyon alppuld oklejiésél muiatjuk | nyead, nkran unmpr h
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jinek. Az internet arra Lo e
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gfelelé utat. Amikor a konyvespolcok- | A U jraszen . ip cégek nem jol korul
calisan kilonbozo elmélettel talalkoz : ' ELREDTGOIROY
atot tekinti kiindulop a4 dik a vallalati tudast

wdul ki 3 z eérie d L ¢ Ez azon
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lzserek nap mint

s1 modja mastelél
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talalm az e
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1zes Pentium Il processzor. A normal
mianyag hazaknal dllitolag 20-szor
erGsebb kere! ellendll a vibracionak, a
pomak é5 & nedvességnek; a 10 giga-
bdjtos mereviemez acdidobozba 2ir-
va kénnyedén kibir néhany leeftést; s
12,1 hivelykes LCD-kijelz6 nagyszi-
lardsdgu, vizalld magnéziumkeretben
kapott helyel. Egyéb jellemzdi Kozt
van @ beépllett 56 kilobit/masodper-
ces modem, @ 64 megabéjinyl memd-
nia & @ Windows NT 4.0 operacias
rendszer, A Kivilre csatiakoztathatd
egysigek kazoll van LS-120 meghaj-
16, CD- vagy DVD-olvasd, lletve 20 gi-
gabdjtnyl mereviemez. (IDGNS, Bas-
fon)

Végel ént a szamitdstechnika egy
Iegendas korszaka: a Compaq fel-
hagy a Digitaltol megdrokoit VAX-
kiszolgalok tovabbi gydrasaval.
A hin a Compaq weblapidn jelentetie

VAX CPU fachnologidar’, és s24mos
Infhaszndld mar Ogyls locsensiie VAX:
rendszorell a gyorsabb Alpha-po-
cesszoms sximitdgépekre. A Compag
még szeptember 304G fogad el meg:
rendalgsokel VAX.gépakre, az utolsd
darabol padig december 30-0n akar
Jik teszliani, A jolontagl wrvek sze-
fiM 20104g igényelhetd muszaki
tamogatds a platformhaz. A szimite-
oép mandkivll népszerd volt. fény-
kochban - az 197005 65 ‘80-as évik:
ben - szmistan srofiver (tudomi:
nyos ds vallalati) futtatiskra hasmdl
1k, (IDGNS, Boston)
Tovabby hirgink:
wiww, szamitastechnika iy

HARDVER

Harom A/3-as szines lézernyomtato
Nagy papirra,
y 4 y 4
szines lézerrel

Két j és egy kicsit régebbi, A/3-as lapméretre is nyomtaté szines |ézernyomtatot
vizsgalt meg Horvéth Laszlé. A két (j technolégiai tekintetben — bar mas-mas mo
don — dsszekapcsolodik ezzel a t6bb mint egy éve piacon levé harmadikkal, ezerl
hataroztunk gy, hogy egyitt ismertetjik 6ket. Nagymeéretlek léven csak ketlo joft
hazhoz, a harmadikhoz (bar az is befért volna az ajton) a tesztelo ment latogatoba

z a rovid smemetd harom
ha kell, Af3-as lapméretre 1s
nyomtatd — hilozat szines lé-

zemyomialdt mutat be;, mindharom
nagy mennyiségli — s szilkség ese
szines dokumen
tum elbdallitdsdra valo; egy-kKét ha-

n nagyméretd

vonta atlaghan annyi papil nyom-

rég tobbségi részesedést vasdrol nz

amenka QMS nyomiatdgyano ¢

ben (Szdmitdstechnika, 216,
Inss

a memondban némuképp ki
bovitet Minolta/QMS
6100N-et (3. kép) a Minolta Ma

sZam)

Egyesiilésik egyik gyumol
csél

mageolor

gyarorszdgidl kaptuk kolesin egy

I. kép. A Tally T8204 nyomtatoban a papir a hagyomanyos papiruton halad

(jobbrol balra)

tathatnak, amennyil egy kisebb un
tasugaras epész fenndllisa alan
Lissuk tehit ezeket a feladaruknak
megfelelben nehézsdlyd versenyzé
ket!

Amikor kordibban. a
rechnika 1999 évi 10, szamiban el
készitettiik az Af3-as lnpméretl szl

Srdmitds

nes Jézemyomtatok dtfogd teszijét
mée nem jutolt el hozzdnk o Tally
'I'.N:“.I-I es nyvomiatd (1. kép). Azdia
mir foplalkozunk djabb, késGbb
megjclent példanyokkal, de wvala
I\I‘IL'.\ g Tally kimaradt, legalabbis
eddig. Most o Kvint-R Kft. elhozta
hozzénk: ¢z nr egyéves gép meég
epyvilialin nem lszik Gregnek, sGt
rl;'I:.||1\ dologhan husonlit 1= most
megjelent tarsar

\.1"“ amol a Szdmirtdstechmika ez
gvi 20, szdimdban mir besedmol
wink, a Hewlen—Packard tovibbie)
leszietie Af3-as lapmerncii szines Ié
zemvomustd-csalady (az eddig ki
ndlt Color LaserJet 850D0-asokat), és
bejelentett egy 1), OTtagu HP Color
Laser)et 8550 familif. Egy Colos
Laserfet BSS0GN kép) tpust
cremélvesen is megvizsgilhatiam a
HP Magyarorszig bemutatotermé

nolesegep

ben:  egy witségével

(hb riin @ probalgathattam kepes
sogen

Harmadik versenyzdnk szinre &
pésdhen nagy gperepel jiisaott a Mi

| nolt ierjeszkedés) stricginja; nem

| riivid idGre. Tgy dllt Gssze a mostam

mezdny. s most vizsgdljuk meg

ket kiizelebbril

Felbonias, szinek

Tesztalanvainkkal tobbféle
dokumentumot leher papirma nvom
tatiatni. Az
Iésekel, kisebb szines logokat tartal

SZINCs

egyszenl srovegkieme

mazd seiiveg papiron valé vissza

addsdval
gylihet me
hkonokatl tana
Bon
szines kndlésekkel ell

SCIm

grahkok p

as lapr
vk kilor

ezek ar eszki

3, kép. A Minolta/QMS magicolor 6100N keresztben (elolrol hatra) morgaljs

a papirt
programok (CAD) kimeneteként is
milkiddhetnek. A ma < T
az dmvalatgazdag | ok p
piron valé valosa isszaada
lehet

Ezekre a feladsokra persze alkal
mas mundhiirom most vizsgded ver
senyvzdd. Almliban kéiféle lapleird

!
i

2 kép. A HP Color LaserJet 8550GN kicsit eldreugro hassal all o papirada
golo tartddobozokon

/OMS a PostScyg
ja, 4 HF nvomitai

latm fogyuk. nem CEV

tos jellemed

¢ teh

lyen

y Kepponiokat

sménd teszid mindhdron

nyomtiatdra nézve igazolts a gyin
adatokat: a a Minol
WOMS-nek pont/hi
velvkes a legfinomabb felboniisa, a
HP Color LaserJeie pedig 600x600

Tallynak és
1 2000 1 200

A masik fontos el

ponthivelykes
lemzé o valésighl szinvisszaadis
az dmyvalatok pontos megjelenitése
A hdrom nyomtatoboel Kijtva szint
mencles tesztibrink és gyviimdles
csendéletiink A/3-as PostScript nyo-

| matal nagyjdbdl megfeleltek a Ko



HARDVER

vetelinénveknek. Képmindségben a
HP ugyanazt adta — egy kicsit ke
kesbe hajlo képpel -, mint a Tally
3 Mmolta/QMS; aroknak meg
kicsit sotét tonusd lett a nyo
ok a2 aprd ehidrésel per
hatGk 8 meghajtoprog-
ivomtatisokal a2 alaper
t5 szennh bedllitdsokkal vé

atuk. Ez

Wi

henserred

v Tally forgathatd festekartdlyai a ki-

| egyedi szolgdliaudst 1s: & Zoom
| Smarot (oldal felnagyitisa) vagy &
Poster tzemmddot (16bb egymils-

hoz ragaszthatd oldal adja a teljes |

keépet),

Mipdhirom nyomtaiot  munka
csoportok haszndlhatjik ki csak iga-
zin, hiszen a Tally 12 000 szines ol
dalt, & Minolt/QMS 18 750-e1, a
HP pedig D00 szines  oldalt
nyamtathat ki havonta. Emiaft
vagyis a jobb kihasmnilhatosig mi-

o)

att — mindegvikilk halozatba kithe
eltenjedtebb
rendszerekhexz
bonge

[}

s hozzaulleszthets

halozat

OpPEericios
muk felugyelneto

1 hasonlé killalakd €< tuddsy

omtatok alapénékel

sresztill is bedllit
Tally &

hatdk

ondhalo

Laser)e

PSifNet Maqyareszag | Elender Information Bt Tel

1133 Budapest. Vici it 17 info

pinethu, v

a Tally és a Minolia/QMS |
| hoz vald duplex egysé,

——

%, kép. A HP Color LaserJetben a
tartaly kilon cserélheti

rendelhetd a Kétoldalas nyomtatds
lis, anyo
matok, fontok tdroldsira valé me
| valamint a szines ma
soliishoz szilkséges beolvasd mo-
dullal. A kimencti papirkezelésben
a HP kindlata o legbGvebb: Kimeneti
j, tizdgép és teljes fuzetké-

emezzel

T

zith (méreire vago és kiizépen -
z6) modul 15 rendelhetd hozza

Technologia

Nem véletlentd! behemotok ezek a
szines Mzemyomtaték. A lapméret
csak az egyik ok: a misik az, hogy
voltaképpen a négy alapszinnek meg
négy lézemyomiatot kell
dobozban. Ezént a

felelben

elhelyerm o

szines |
T8204 feketeben legleljebb 16, szi-
neshe ifeljebb 4 duarab A/4-es ol
dalt myomtathat percenként, a Mi-
noli/QMS magicolor 6100N és a
or LaserJer 8550GN pedig
24 fekete
1 1én percenként)

vagy O sSzines

fekete

Ebben a hirom nyomtatd-
ban alapjiban kéttéle nyom-
tatdmi dolgozik. A Tally me-
chanikijn & Color Laset)e-
tével rokon (s nem a Minolta/
QOMS-ével, mint gondolnink ):
mindkettdben lényérzé-
keny hengert vildgh meg a
lézer @ szinenkénti mintdyal
(4. kép). A megfeleld fesiék-
tartd a revolvermodszemek
megfelelden a henger lele
fordul, és a lézer dlwl kijelolt
pontokon felviszi a festéket
Ez megismétlddik a masik
hidrom szinnel, és azutdr

| papirra kerill 4 nyomat. A Color La

serJet (5. kédp) csupdn unnyi
mis, hogy csak a htrom szines tar
tily forog, a nagyobb kapacitdsu fe-

6. kép. A Minolta/(QMS flestékiarioi egymas

folé vannak dllitva

kete més alkotd mentén érinti a hen-
gert. A Minolt/QMS etiél jécskdn
eltéré midszent vilasziott: egymads
felett (6. képl helyezte el a festek-
artdlyokat, s azok hitul nem egy
hengert énntenek, hanem egy fény-
érzékeny szalagol. Ebben is egyetl-
len lézer vildgitja meg — szinenként

o szalagot, a kép tehdl szinidy
négy menetben alakul ki

A nyomat fényezésére u Tally &
a Minoha/QMS olugit adagol a fixg
laskor, a Color LaserJet pedig cle
ve fényes nyomatol s o specidlis
gomb alaka festékszemesék papirhy
fpeldsével

Ertékelés

Elég nehéz rangsart feldllitn e ko
200t & harom nyomtitd Koz, men
| ha elérnek 15, nyomatuk mindsége
s tuddsuk is clégpé egyezd. A fel
merlll6 kilonféle igényeket pedip
legtdbbsedir a sokféle, kultn megvi-
sirolhatd kiegészitvel elldton vil-
tozatokkal lehet kielégiteni, lgazin
| egyérelmd drat sem kbnnyl( mon.

dani (csak hasonld  Konfi-
gurdciok vethetSk Gssze)
tekintstink  hat egy olyan

hildzati csatolds alapgépet
kiinduldsi alapnak, amelyik
annyit tud, amennyit it &
cikkben leirtunk. A bemuta-
tott Tally T8204 a Kvint-R-
161 kapott kereskedelmi adat
alapyan 1573300 forintba
keriil. Némi memdnabdvi
tés kellenn (192 megabidji-
ra) a Minolta/OMS magi
color 6100N-be, & igy a Mi-
nolta Magyarorszig szerint
1 248 000 forintért Kapharunk
belble egy nagyjdbdl ugyanolyan tu-
dasi példanyt. A Hewleu—Packard
ot wiltozatibél a Color LaserJet
8550N tipus felel meg az iménti ket
tonck, s egy ilyen készilék becsult
végfelhasznalGi dra a- HP Magyaror
szdgiol szdrmazd miormébcid alapjin
1 800 000 formnt kériil lehet *

e-nélkul nem
teljes az uzlet

A PSINet vilagszerte 100.000 vallalati ugyfelének segit
vialaszolni az e-business kihivasaira. A vilag vezeto uzlet

Intermetszalgaitatojaként arra osszpontositunk, hogy az On
cégének teljes koru internet-megoldasokat tudjunk ajaniani

Ifternet-hozzaféres,

web

szerver,

e-commerce es

kommunikacio egyetlen forrasbol. Az Internet most tényleg
Magyarorszagra érkezett! A PSINet szolgaltatasai mar itthon is
elérhetoek. Minden eddiginél jobb mindségd hozzaférést

biztositunk a vilaghalohoz. Globalis halozatunk, nemzetkozi

szolgaltatasi

tapasztalatunk és

az

ugyfelek iranti

elkotelezettségink Onnek is seqgit felfedezni az internetben
rejlé Gzleti elényoket

A lehetoségek kopogtatnak, készen all?

PSIIaet

THE INTERNET SUPER CARRIER




szamlall ¢s a megmaradl 6riék-
papirokat a két 1drsasag kozot létre-
jott — és a PénzOgyl Szarvazetex Alla
mi Feligyalete ahtal fovdhagyott -~
(igytalaliomany-atruhazas megaliapo:
dés alapjan. A Concorde, llstve a je-
lenieg felszamolas alatl dlio London
Broker Irdsban énesill minden Ogyle-
|t az Atruhdzas pontos gymenetéidl
Az Alvétel a Feligyslet dllal korabban
Krandelt feligyeletl birtosok dital el-
végzelt leoszids alapjan Grgnik. A
belagyolt kovelelések kifizetésében a
Concorde nem vesz részi, az efe vo-
nalkozé adatokat a Feligyele! a Be-
fekisldvédeim| Alapnak adta 4l A
Concorde Enékpapir AL a London
Broker AL Ogyfelelt sajét, lletve a Pa-
kett Broker Ai-t6l dtven fiskokban
szolgélja ki az alabbi varosokban Bu-
dapest, Debrecen, Eger, Kisk6ros,
Miskolc, Nyiregyhaza, Szombathely,
Zalaegerszeg. A Concorde szeptem-
berben lovabbi kél fickot nyit Gyoratt
llletve Pécsen,

A Concorde a London Ogyfelel része-
ra sz4mos U] befektelés! lehelfségel
és szolgdllatast kindl, igy befekietés:
alapokat, ¥Ifdidi részvényeket, allam-
papirokal és vallalati kitvényeket Az
dtvételt kfvetden a London (gylelel
automatikusan igénybe vehetik a Con-
Corde Direct interneles szolgaliata-
sal. fwww.cd.hy)

Harom o] cég csatlakoezik az
Oracle Portal Partner kezdemé-
nyezéshez: a Broadreach Consul-
ting, a Business Objects és az In-
fosys Corporation. Igy 1ovabb bévil
a2z Oracle Portal alapl elektronikus
kereskedelmi tartalmakat, alkalmaza-
sokat és szolgdhtatasokat kinalo valla-
latok kire. A professziondlis intemet-
szolgaltatasok lanacsadasara szako-
sodofl Broadreach Consulting nagy-
véllalalok szémara fog létrehozni
olyan leligyelhetd és testre szabott
vallalati informacios portdlokat, ame-
Iyek alapja az Oracie Portal és annak
portalkomponensek (portielak) épité-
sére hasznélhatd, bdvithetd kerel:
rendszere. A Business Objects sajdt
lejflesztéed InfoView lermékén alapuld
operativ (zlell adalelemzd (business
Intelligance) poriletet készit. A veg-
pontidl végpontip Oracle alapu elek!:
ronikus  kereskedelmi megoldasokat
nyupa Infosys Corporalion rendszerin-
1eqracids megoldasokal fog Kinini,
példaul @ webre felkészitett TaskMa-
nager munkalolyamat-kezeld alkalma-
zas), (www,oracls.com)

A milt év végére az e-mail-fikok
szama meghkbzelitette az 570 mil-
li6t, ebhdl 334 milliot az amerikal
Imterneteziik hasznaltak. A Messa:
ging Onling bacslése szernl egy Atla-
005 Imemetezdnek egy munkahalyl
&5 négy személyes e-mall-cime van,
A Jupiter Communications szamitisal
szerint az amarikal lelhasznaldk 1998-
ben 132 millidrd e-mall-Gzenetet kild
ek, B2k szAma 2003 véghro 432 mil
lirdra névekszik, Az onfine kommunk-
kicio egyra népszerdbb forméja a va-
65 i6ejil (izenatkidés. A Media Met-
tix mérése szern! idén mérciusban 33
milié fiyan Gzenatot kidtek (www
‘thestandard com)

Tovibbi hiraink:

www. szamitastechnika. hu

UJ GAZDASAG

Ujabb jelentés az online véasarlas terjedésérél

Erdsehb internetpenetracio,
nagyohh tapasztalat

Minél tobb az internetet hasznalok szama egy orszagban, annal 1obb lesz az online vasarlas, és az offline (vagyis

a termékrél az interneten szerzett informacion alapuld) meg a jévobeli vasarlas. Ez azzal magyarazhato, hogy a
magasabb hasznalél arannyal t6bb tapasztaliabb felhasznald jar egyltt, s 6k minden valoszinlség szerint kipro-

baljak majd az online vasarlast — derlil ki Martonffy Attila szamara a Taylor Nelson Sofres (TNS) Interactive nem

régiben publikalt felmérésébél. Az els6 globalis, e-kereskedelemmel foglalkoz6 kutatas tanulsagait a vilag 27 or-

szagéaban idén aprilis—juniusban készult toébb mint 31 ezer interjubol szlrtek le a szakemberek.

Oglon az elején ismét leszis-
gezhetjik azt a mir kbzhely
szerl wnyt, hogy az inter
net nagyon nagy lehetbséget ad az |
clektrontkus  Kereskedelem
bévitésére, hiszen a vizsgilt
27 orszig imemethaszniloi-
nak még csak 10} szdzaléka

vasirol havi repdszeresség 0r

gel a vilighdlon, Kiderilt | 25 |

azonban, hogy az Osszes fel- |

haszndlé 15 szdzaléka fon- 20 F

tolgatja az online viasarlast,

de eddig valamilyen okndl 157
| fogva nem lépert ennél to- | wszagatiag
vibb. S a halér bingészok 13 | | 555
szdzaléka gy visdrolt ha- 5t SgiENg 4
gyomédnyos médon (offline), 1

hogy ehhez az intermcten ta-
lalt informdciokat haszndlta
fel, a biingészok 14 szazalé-
ka pedig fél éven beliil ki
prébdlja az online visdrlist
lly médon a globihs fo-
gyasziGi e-kereskedelmi forgalom
(B2C) rovid idén bellil megkérsze-
rezdhet, feltéve, hogy a webkeres-
kedelmi helyek még konnyebbé,
vonzobbi teszik a vasarlist.

Még mindig Amerika vezet

Az Egyestlt Allamokban u legma-
gasabb az internethaszndlék szama,
a teljes 1€lekszamhoz mért arfinyuk
SR szdzalék; a két kovetkezd Norvé-
gin és Dinia 56, illetve 54 szizalek-
kal. Intemethaszndlal szempont)-
bol ar orszdgok hirom csoportba
oszthatdk: er6s a penetrdcid (tobb

| mint 40 szizalék) nz Egyesillt Al-

lsmokban, a skandindv orszdgok-
ban, Hollandidban, Ausztrdlidban és
Hongkongban, kozepes (20 ¢€s 40
szhzalék kbzoti) o felhaszndlék ard-
nya Nyugat-Europiban, a legfejlet-
tebb dzsiai dllamokban és Csehaor-
szdgbun, & gyenge (20 szizaléknil
kisebb) o |\tnt‘!ruu:’1_|-)l.'| és Kelet-
Eurdpaban, illetve Azsia thbbi or-
szdighban. Amerika nagy {Blénnyel
vezer az online visdrldsokban is: a2
usszes  Telhasendld 27 sedzalékn
Jegaldbb havonta viisdrol igy: a skd-
ls masik végén Thaifold, Torbkor
g 65 Magyarorszig oll a maga
| xzdzalékdval.

Dél-Koredrdl  art  mondhatjuk,
hogy itt @ legmagasabb azoknak az
internetez8knek o részarfinya (67
sedizalék), akik o visdarlasy (gy vagy
gy Osszekapesoljik az internetiel,
De i, Dél-Koredban a legmaga-
sibb azoknak az intemelez6knek 4z
arfinya i8 — 32 szfzalék -, akik
ngyu]n elszdniik mogukal oz online

I6k magas arinya (36 szdzalék) jel
lemzf. Az olasz mtemetfelhaszna-
16k 31 szdzaléka készil onlme va-
sarldsra, s ezzel az arinnyal az elsd

valdszi
CSAiakozas

Ez wébln kér csoporibar

nlbb az intermetre i

| online visdrids, mint azoknak az &t

laghasznilSknak a korében, akik az

AZ ONLINE VASARLOK ARANYA

Az intemethasznalok szazalékaban

0wl a

o
o

| helyen dllnak: 6k o legderilatobbak.
Altaldban elmondhumé, hogy mi
nél tiibb az intemethaszndld egy or-
szighan, anndl nagyobb az online
offline és jovibeni online visdridk
szama. Ez azzal fiigghet dssze, hogy
az mnternel nagyobb ardnyu elter
jedisége jovoliibdl 1obb a nagy ta-
paszialaid felhasrndld, s 6k hajla
mosabbak az online visirlista. Ha
az internente]l dsszefilgpl visdrlds:
szdndékor (madltbelit joviheli
egyiiit) vesszik, akkor kideriil. hogy
az az erds micmetpenctacidi or-
szligokban gyakoribb (55 szizalé
kos). mint 4 Kis haszndloi ardny jel
lemezte &llamokban (39 sziazalék).
Ez uidbbi orsziigokban egyébként
az intermethaszndldk 16bbsége vagy
| lelkes korai csatlakozd, vagy lzlet-
| ember, vagy az okistdsban, illetve a
| tudominyos ¢letben tevékenykedik.

és

Az internel elerjedieége Magyarorsza.
gon nemzetkizl dsszehasoniitdshan - a
TNS Modus 2000 elsd negyedévaben el
végzell felmérose szerint - még mindig
csekaly: a viighaldt a felndtt lakossag
10 srAzaléka hasznifta a bazisiddszak-
ban. Ezzel megeldzzik Szlovakial (9
szizalék), de jocskdn be vagyunk marad-
va & lérségben 22 szdzalékos hasznalafi
ardnnyal vezet§ Csshorszag magatt. In-
didban és Portugdiidban ugyanaz lef az
eredmény, mini Magyamrszigon; a 27

Kesritibedldl

vitsdridsra, késdbb mégis lemondtak
roln. Hongkongra az offline visir-

0 %;5 f‘?{?ﬁg & i éﬁgf;&fﬁ jf }é&‘fﬁ?? 33

miermnetevolicid  legkordbbi
mostani szakasziban kapcsolodiak
a vildghilorm. A késSbb csarlako
zoknak sokszor nagyobb online ta
pasztalat kell ahhoz, hogy belevag
janak a visdridsba

Mint ar mir koribban Kitdni, az
internethaszndlék kiszill 1w6bbséghen
vannak az online visdrldst elutas
16k. és ¢z fuggetlen andgl, hogy eb
ben vagy abban az orszigban mek
kora az internethaszndlok hanyada

vagy

| bér o, abol ez a hinyad kicsi. sok
| kal nagyobb sz clutasitok szdmara

nya. M1 lehet annak az oka, hogy az
emberek, kordbbi elhat@rozisukat
megmisitva, mégsem visdrolnak az
interneten?

Sok felhasendld szkeptikus, mivel

Hazai gyorsjelentés

waben Informaciot lermékelod] és szol-
gahatasokrol, de csak minden sraradik
visroll (1 szdzalék). A legidbben mun-
kéval vaQy iskoldval kapcsolatos infor-
ban, folyiratokban vald keresésre hasz-

naltak a vilaghaiol

& legkelenddbb ter-
mékek ma: CD, kazetta, hardver, szoft-
ver, mozi- és srinhdziegy, étel, Ujsag. fo-
Ivbirat, elektronikal berendezes. a valasz-
addk kisz0l minden tizedik rendell, lletve
visdroll valamelyibdl. A nemzetkdzl ered-

‘ményekal nézve a helyret hasonid, bar

oft @ jegyrendelés nem tartozik 3 leghe-
lenddbb szoigahatasok kiizé, ndlunk meg
a kbnyvrendelés nem olyan népszeni.

3z mismetel 4), IS0

C ne
az imemet kozelebe

MirCs

cicg taf

bizalmat

legiobbszor

Foredn: THS

gondolék @

adok 15 kor
sariast

Mit vasarlunk online?

Iéka vette ezeket a termél
nek a TNS Interactive szer

oka. hogy egyrészt a kdnyvek és a

CD-k dra visronviag méluinvos, az

kal nagy kockiza

a két termékesof

nalat
Ha a killonféle termekkategoni

| kat nérzik. akkor az deriil ki, hogy

Bel
giumban, illetve Hollanduiban visa
roltik. élelmiszerben Hongko
badtorvisdrigsokban sz

a legiohb kinvvet ¢s zenél

zet,

tén
kozmetikumok leginkdbb a japino
kat érdeklik, a jaufkok a francidka
a ruhizal és a sportcikkek az amen
kaiakat, elektronikdban a németek

| jeleskednek, a PC-hardver Dél-Ko-

rcaban kelendd, Uziet utakar az
| Egyesiillt Allamokban, GdilGutakat
pedig Franciaorszdgban foglalnak
leginkdbb online modon. Erdekes
moédon a francidk veremek az on-
| line részvényvisdrliisban is, ezen a
listdn az amerikaiak csak harmadi-
kak; s a németek bizonyultak a leg-
jobb onling autdvisdriénak az
Egvestilt Allamok nincs az els§ 8t
Kz, *



UJ GAZDASAG

Vilag proletarjai, egyestiljetek — a weben

otérben az egv@ni, hatterhen
a kollektiv érdekek?

Az Iinternet

rendkivilli lehetéséget ad a szolasszabadsag gyakorlasara. Az elmult idoszak fejlemenyeit szem-

lélve megallapithatjuk, hogy a vilaghalo szakszervezetl forumma (is) kezd valini, olyan hellyé, ahol a munka-
sok elpanaszolhatjak sérelmeiket, azt remélvén, hogy ezzel hathatnak munkahelyi vezetoikre. Ez a tevé-
kenység, talan mondani sem kell, roppant kinos a munkaltaténak és a szakszervezeteknek is.

hoznak létre a jovdbeni
kedés és harc hatékony helyeként
Teriedni kezdent a cyberszirgjk kK

EjeZes.

moekban min SZeTvEL

y & hibor
honlapokat hoz

n 4t ropitk viliges e
1 ldeit, a A ha

opoit is az intemet djdonsiga

legtibb szakszervezel

Jani ci-

rethasznilo. Francia

szakszervezell

¢ Kiaddsanak

I fen

szivetségnek van honlapp, s cgyre

tobb alapszervezet hoz létre Gndlld

t. Ennek |
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cépckben
ha csak ha-

v sokkal

w20l

miflet, mivel az

bt ik

gy 3 kilonbdzd
nlapok srinte kor
ik specifikus szak-

tafdrumi yan énékes té
a oss7pontosithamak, mmt a
a munkahely hrtonsdga, il
lds a 35 Oris munkahétre

ap Gesmunanél, ahol oz alkalma
zottak 30 sziralékn - wbbovire n-
1an sk, 1rI-!JJh;|E'-
gonk, 3 spaksrerverctek hamar

nem ar

rdj6riek a vinuilis falidjsdg fontos-
sdedra: a mgok ezt barhonnan és

| barmikor elérhetik, s ezt n [Gndk

vizslald szeme sem ldthatja.

|

Végtére is az internet sarkalitos
viltozdsokat hozhat — még elvieket
is — a szakszervezetek életébe — véli
a Financial Times, A szakszervezeu

honlapok litogatdi gyakmn o my-
guk helyzetével knpesolitos kbzvel-
len informificidt keresnek, s ez urra
asztonzi az illetékeseker, hogy egy
fujin szolgdltatds irdnyzatld unioniz-
mus felé wlddjanak. Ahogyan lat-
jik, u [Grumokon leggyukrabbyn
olyasmit firtatnak — kKulondsen o fia-
talok —, mint & munkasok jogai és o
munkaszerz6dések; s az érdeklGdok
u tijckoztatas reményében a cimii-
ket is hajlandok meghagyni.

Ezek o fejlemények arma utnlnak,
hogy & figyelem a rovid tdvd, sze-
mélyl érdekeket megszdalaltals kér-
dések felé terel6dik, s ekozben Kissé
mintha hittérbe szorulnn o Kollektiy
fellépés hagyomdnyos, hosszd tdvi
stratégidja. Ez pedig — legalibbis a
francin szervezetek szennt = aldds-
hatja a szakszervezet mozgalmak
alapelvét: a kollektly érdekképvise-
letet.

Martonffy Attila

Webgazdagsag fél egészség

A milliomossa valas
10 lepese

web  jovoltdbél milliomossa
A‘JM villalkozokbol

akad szerte o viligon; de va
jon hogyan lehet elémi ¢zt & vonzo
stitust? Csak tegyilk meg az alibbi
iz IEpEst, s mMieNS a MeNNyorszag-
ban lesziink. (S ha meégsem. akkor
szerkeszifséglink mossa Gsszes Ke
Tel )

S2Aamos

1. lépés. Arx dtlet. Legyen innova-
tiv, dinamikus és legffképpen sapit,
olyan, amit csak mi tudunk megva-
Iositani. Ha mir megvan, akkor jo,
ha van oém lelkesedésink és hat-
éruddasunk is ahhoz, hogy meg-
gyOzziink egy belekiettt ennck az
Gtletnek az életrevaldsdgirdl

2. lépés. Fektessiik le frisba lel
kesedésinker; ez lesz az Gizleti terv
Csak semmi sliket duma; ne probil
juk meg mélvségesen mély tudi-
sunkkal félrevezeini a befekietSt
Legyink egyszersmind célratbrik.
és fepezzilk ki magunkit viligosan
Fonltos az elékészitds is

). lepés. Elképzeléseink sikerre
viteléhez hozrunk [étre csapatot.
Lehetdleg olyan embereket nyer-

| pink meg, akik fratosak a villalko

edsok reptelmeiben, s smemek be
folyisos kockdzat befektetdket. A
befekienik szemében ugyanis 6
ponl & Lamogaiis

4. lépés. Vegylk fel a kapesolatot
a kochlizat: befekietivel, Ezek a ka-
pitalistdk jobban szeretnek ismerisdk
otjin ismerkedni, s ki nem dllhatjgk
ha valaki esak dgy a2z urcdrdl esik be
hozrzajuk. Ha nincs kodzvetiudnk, ne

Le

legviink restek szerermi egyet

gyvink mvencidzusak, ez ugyancsak |
i pomt o befeketd szemében, men |

az1 bizonyita, hogy chibkéhek va
gyunk villalkozdsunk megvaldsitd
sdban, eldtiink nem lehet akaddly
A hivatisos kfzvetitOk azonban né-
ha meghénk tevékenységik drit,
gondoljuk meg wehdt, hiny embendl
hagyjuk megvigni magunka

5. lepés. Az elsd mldlkozds sed- |

mit a legibbbet, igyekezziink tebidt
gyorsan yb beayomdst kelteni. Fel

készillésill képzeljik azt, hogy két |

emelet kozott talilkozunk a befekte-
tovel, s 45 masodperclink van otle-
tiink cladisdra. A gyors tijekozta
tishoz haszniljuk fel Gzleti terviink
dsszefoglaldjar: az vizolja fel a val-
lalkozis lényegét.

6. lépés. De nem fogunk olyan
konnyen hozzdjutm a pénzhez. A
befekictd elGbb alaposan dtvildgit-
ft cégiinket, hogy ldssa, megvan-e
a kellé technolégidnk, felkészilli-
ségiink, marketingstratégidnk. Ezt a
tanuiményt mindenképpen el kell
készitenie, hogy tsztdzza villalko
zisunk erdsségeit és esetleges gyen-
geségeit. Ha eddig sikerilt volna el-
kenddzniink egy kellemetlen ignz-
sdgot, most biztosan lebukunk

7. lepés. Most kezdddik komo-
Iyan o pdkenjdiszma. €s bizony nagy
a ! A befekietd most birdlja el.
milyen lehetséget kindl a cégiink, s
ha az & szemében is kecsegretd az

zlet, akkor megieszi belekietési
ujdnlatdt, De ne kivanjuk egy kog-
kazati alapttl, hogy whb mim 35
szdralékor  visdroljon  willalkozs-

sunkbol! Az ajdnlattétel utdin meg
lehet kotni a jogilag is korelezb
részvényesi szerzodést, s lehet bon-
tani a pezsgosiiveget.

8. lépés. Villalkozdsunk uzlen
polencidlja mdr meg van alapozva,
de nehéz tton kell még végighalad-
nunk. A cég az indulasi 1dszakban
a legsérillékenyebb, emiatl inkubi-
torban kell tartani. Esetleg hirom
évig is kell dujkdltanunk vallalko-
zdsunkat, hogy fennmaradjon és no-
vekedjék. Ez alatt az id0 ala igye-
kezziink nem gondolni a villalke-
zok rémidlmara, a bukdsra, s Kisérel-
jik meg lefektetm a jovGbens gyors
expanzid alapjan

9, lépés. Mihelyt tilestiink a fog-
s id6szakon, jo lesz G)jbol pénz
utdn nézniink. Fontolgassuk a kivi-

| sdrlas lehetGségén: azzal felszabadit-

hatjuk az tzletben lekowtt ke egy
részét. Felajdnlhatunk részvényeket
{igyfeleinknek is mint tulajdonhd-
nyadot egy sikeres & erfis menedas-
menti cégben, de a vezetdség is ki-
viisfirolhatja a befekiett. A vezetok
ezzel pénziigyilep érdekelick lesz-
nek a villalkozdshan, emellett meg-
nh a dintési szabadsdpuk, még a
teljes fuggetlenség sem elérhetetlen
10, lépés. S5 most kovetkezik nz
els nyilvinos részvénykibocsinis
(TPO); ez a hirom sz bizonyosan
megdobogtatin minden — legalibhis
reménybeli = leendd milliomos vil
lalkosd szivel, Céplink papirjai 162s-
dére jumak, s ¢z arma utal, hogy cé-
giink mmmdr hivatalosan s elénte az
érett Uziet villalkordsok sulcidjan. A
legtibb vallalkozdsnak (Gesdére me-
netelekor tovibbi wkére van sz0Kk
sége ahhoz, hogy valdm vélthassa
hosszi tiva deleth terveit. A kookd
zatl befekietdnek az PO egyébként
a kivonulas egyik lehetséges Gtja, s
ha j61 makodon a vallalat, akkor bu
sdsan megtérll a befektetése. Ne-
Kiink pedig szinte megvliis ax 1PO,
lehetdség a dot.com-milliomosok -

borithoz vald csatlnkozdsra.
M. AL




BPR

BPR és tudasmenedzsment

Keét arc, egy keret

w Folytatds a 14 oldalrol

jelentésekre lamaszkodvi azonositja a problé-
mit, majd Kijavitia a hibde

A gyakorlar — eszerint legaldbbis — nem
egyéb, mint a folyamatibra kovetése €5 uz ab-
ban foglaltak betartdsa,

Nem csak formalitas

Mindenki tudja azonban, hogy ez nem Igy
megy. A munkatdrsak eliémek a formilis fo-
lyumatoktdl, egyébként ugyanis cs6dbt mon-
dandnak. A cég dltal dokumentdll javitdsi fo-
Iyamat el6szor is abbdl indul ki, hogy a gépek
mikodése egyforma és lefrhatd, Ez azonban
nincs (gy: mindenki jol dja, hogy a gépek-
nek Jlelkik van”, Masképp mikodnck atél
filggéen, hogy milyen régiek, milyenek az al-
katrészei, mennyil haszniljik Gket, hideg-
ben, melegben, tiszia vagy piszkos helyen van-
nak-¢ elhelyezve. A karbantandk ngy ismerik
a gépeket, mint a pasztor a birkdit. Orr észre-
vette, hogy a munka szempontyabol az egyik
legfontosabb esemény — s azt a folyamatsza-
bilyozds teljes egészében figyelemen kivil
hagyja — a kdzbs étkezés: a reggeli, az ebéd
vagy a kivézds, Ekozben ugyanis a szervize-
sek o munkdi 6] beszélnek, a felmeriilt problé-
mikat ecsetelik, nevetnek a hibdkon, egylu
gondolkodnak a megoldasokon, az tgyfelek-
kel kialakftott kapesolatokon. Vagyis kozvet-
leniil és kozvetve karbantartjak egymis tuda-
siit, ellendrzik magukal és egymist. Megibrt
4z a nézet, hogy a javitist végz6 munkatdrsak
egyéni munkat végeznek, s nem csoporosat,

Persze nem minden problémit tudnak meg-
oldam beszélgetés kozben. O figyelemmel
kisérte egy olyan munkatirs munkijit. aki
cgy nehezen javithatd pép javitdsival volt
meghizva. A gépet nemrégen allitorik lizem-
be, mégis gyakran elromlott, és mindig mis
hibatzeneter adott. A munkatirs reagdlt a ki
lonféle lizenetekre — Kijavitotta a mindenkorni
hibdt —, de a gép mégsem mikodott megfele-
I6en. Amikor mir nem maradt mis, ez a mun-
kaudrs szOlt egy szakéndnek. O szintén nem
holdogult a géppel. Nekildttak hat kbzisen, és
egy egész délutanon Keresztl furtandk o
fénymasaldt, s lesték az idGszakos ledllisokat
¢s hibaiizeneteket. Kozben hangosan gandol-
kodiak: felelevenfienek olyan esetekel, ame-
Iyek a hiba kapesdn eszikbe jutomak, s keres-
ek a hasonlGsagot. Késh délutinra sikerilt
kiismerniuk o gépet, és sikeriilt is megjoviia-
niuk. Tapaszialatuk hamar bekerilt a villalat
informdlis tankényvébe, misok s tudomast
Szereziek réln és hasznalhatiak

Foliilrdl jovd kezdeményezés

Orr esettanulmdnyn szt példizza, hogy azok
nak a vallalatvezerdknek, akik a legjobb gyu-
korlat megyaldsitdsdn firdoznak, erGsen oda
kell figyelniik a tényleges gyakorlura. Ez
persze nem jelenti azi. hogy a folyamat alapd
szemlélet fabatkdt sem ér, csak azt, hogy o fo-
Ivaman lefrisdhoz nem elég a folyamatierve-
25k munkdja, hiszen Ok csak elméletben lat
1K A1 a dolgokat, o gyakorlatban nincsenck ott

Tegyiik fel, hogy egy cégnek sikerllt azo-
nosftanin a gyakorlati folyamatokat, s meg-
taldl u bennik rejlé ddsbazist. Ezutin az a
kbvetkez6 kérdés, hogy hogyan terjesszék ki
az (] ismercieket o ofp egészére. Ezen a pon-
ton jut fontos szerephez a folyamatkizpontu
seemléler. A Xeroxhan Orr korlilbell] egy tu-
Gl ember munkajit vizsgdlia, de az egész vi-
ligon 25 ezer javitssal foglalkozé Xerox-ul-
kalmazon dolgozik. lgy gyakmn el6fardult,
hogy egyik orszdgban hosszasan dolgoztak
ey problémidn, holotl azt mishol mir régen
mepoldottdk. A Xerox az Euréka projekuel

adott villaszt erre a feladara. Spectilis mod-
szertannal [étrehoziak egy (uddst 6rz6 és ter-
jesz16 adutbizist, Specidlis médszerckre azén
volt szlikség, men kéztudomdst, mi az ilyen
udutbdzisok sorsa: folyamatosan energidt O1-
nek a késziiéslikbe, de senki nem haszndlja
Gket. A Xerox ogy gondolta: 4 sikenelenség-
nek az az oka, hogy a tudast folilnGl lefelé
oszijdk. Az igazgaiok ik ki a formuldkat,
az alapjan, amirdl agy vélik, hogy fontos a
beosziottjuiknak. Azifn persze kideril (mar
ha kideriil), hogy az alkalmazottak nem tar-
jak haszndlhaté toddsnak azt, amit gy Kap-
nak. Az Euréka adatbizist éppen ezén a javi-
tést végzd munkatdirsak otletei alapjén dllitot-
14k ossze. A munkatirs killd egy Otleter a
koordindld személynek, azzal egyln amnézi,
majd finomitja. Ezutdn az dzlen egységekel
atfogd szervezel koordindtora kapja meg ezl
az Otlethalmazt, az it dolgozok lektordljak a
leintakat, tiirlik az ismétlGdéseket, feloldjik a
kétérelmil dllftdsokat. Az ezen a folyamaton
végigjutott dtletek azutin bekeriilnek a min-
denkinek hozziférhetS adatbizisba. Az Euré-
ka projekt kiépitésében vilaszt kellen taldini a
jutalmazis kérdésére. A menedzserck Ggy
gondoluik, hogy minden Gitleién fizetnck. Ez a
rendszer tervezésében mészi vevl munkatir-
saknak nem tetszett, mert, mint monduik, ez
mennyiségi termelésre Gsztonbzné Oket. In-
kiibb a tudominyos életben megszokott mod-
szert vilasziondk: nem pénzt kértek, hanem
azt, hogy keruljon a nevilk az Gtler ald.

Epitsiink az elismerésre!

A wdominyos kbzéletben gyakori, hogy a
publikdcidén nem kap pénzt az irdja, de is
merité vilik a neve, s ezzel nd a tekiniélye.

Ugyanigy tériént ez a Xeroxndl is: egy Kana- |

diban megrendezett nemzetkoz szinrd villa-
lati taldlkozon az egyik dolgozd meglepodont,
hogy milyen tisztelet vezi 0t olyan emberek
korében, akik 61 személyesen nem ismerniék,
csak @ nevét — az Buréka adatbdzisbol, men
gyakran taldlkoztak benne az § otleteivel. Egy
ilyen tirsadalmi és szellemi t6ke a karmer
szempontjibol a kesGbbickben pénz formdjit
is filtheti, Az Euréka haszndlatdval a brazil
lednyvillalatnak nem kellent kicserélnic egy
elégedetlen Ogyfél 40 ezer dolliros szines
nyomiatdjde sz taldlidk ki ugyanis, hogy ki
kell cserélni a biztositékot a készillékben; az
egész alig Otven centbe kertlt

Mindezek utin érdemes visszatérmi ahhoz a |

ponthoz, shonnen elindultunk: a BPR-rol o
wdismenedzsmentre  vald  Guérés  radikdhs
fordular. A menedzserek dolga azonban nem
a7, hogy vilnsszanuk a kettd kozil, hanem,
hogy megtaliljik koztik a helyes egyensilyt
Az intemetes cégek érdsével pirhuzamosan
meghigyelhetiilk majd. hogy olyan, tapaszialt
veret(kel keresnek, akik mvencitzus gyakor-
lati ismereteiker a szervezeti folyamaiokba
Agyazzik, s mégsem fojtjdk meg azokat.

Folyamal és gyakorlat

Végezetlll hadd hozzunk egy szemléletes ha-
sonlaton: o folyamat € a gyakorlat olyan,
mint nz az ismert kép, amelyik els6 rinézésre
viizdnak ldiszik, de ha alaposabban megnéz-
7iik, akkor két egymis felé forduld emben ar-
col rejt. A vikza testesitheti meg a jol hatdrolt,
pontosan szerkesziett folyamatol: azl konnyd
megéreni, de nehéz mijta viltoztatn. Az ar-
cok a gyikorlator tikrizik: mindig meghats:
rozatlan formékban thrulnak fel, tele igéretek-
kel és problémikkal, éppigy, mini egy Ise-
srélgetés, amelynek exak a hangulatim emlé-
keziink, pontos tartalmana nem.

Osszedllitottn: Kelemen Zoltin
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Felhasznaloi
Konferencia

Néhany érv, amiért Onnek is el kell jonnie
@ Sybase eszkozok és megoldisok. szolgiltatisok és partnercégek bemutatkozdsa;
@ (zleti és szakmai szekeiok - célirinyos informéciogyijtési lehetdség;
@ A legfrissebb Webes- és portdleredmények;

# Pénziigyi és mis iparagi megoldisok

Még |
tobbet a
Sybase-r6l

a Sybase-
esektol!

2000 szeptember 20. 9-17 6ra ‘
Magyar Kultira Alapitvany
Budapest, I. keriilet Szenthdromsdg tér 6

ismertetése;

# Erre az alkalomra készuld demok és informicios anyagok.
Elézetes a harom szekci6 eldadasaibol
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