Veszélyben
a ,.safe harbor”

Az umerikai Gnszabilyozo adat
videlmi rendszen — amelyel az
Eurdpai  Bizonsdg auguszius-
ban fogadott ¢l hiztonsigosnak
— (jabb hatdrozont ellenvélemé
nyek fenyegetik, Az ellenzik
nzt vetik o rendszer és a Bizoul-
sdg szemére, hogy u sife harbor
| EU-s valtozata nem képes meg-

feleléen megveden az Eurdpai
| Unidy polgarunak adatai az ame-

rikai cégektdl. Az ellenkezés
! nem tjkeletid, hiszen az Eurdpa
Parlament még juliusban lesza-
vazta az adatvédelmi rendszer
6l foly6 1hbbéves (drgyalis-
sorozal eredményeként sziileten
véleményl. Az Eur6pa Parla-
ment bizofisdga Altal elfogadon
beszdmol6 azonban 1smét a tar-
gyalouszialok mbgé iiltetné a fe-
leket, djratargyalundd u safe har-
bor tabb részletét is.

Az EurGpa Bizottsig ez ird-
nyil tevékenységét mijusban a
Fehér Hizbél is knuzdluik, je-
lezvén azt is, hogy szdzhiszmil-
lidrd dolldr énékd kereskedelmi
forgalomrdl van sz0. Az amer-
kai kormanyzal szennt a safe
harbor veszélyes zona lehet vz
amerikai lalaok  szdmdra,
mert ,az eltérd EL- és amerikai
adatvédelmi szabdlyozisok k-
rokal okozhatnak™,

Az ellenzok a beszimoldban
wrra is rimutatnak, hogy nincs
megfeleld elrettentd erf a sza-
balyozas mogar. Hidba lép fel
az FTC az amenkm szabilysér-
10 1evékenységet folytad cégek
ellen, ezek csupfin tetszés sze
nnti, alkalmi akcidknak tekint
hetSk. (IDGNS, Boston)

Csaladnet

Stk Zolrdn  informatikal  kor
miényhizios az Internethajon je
lentette be, hogy o kormény szdz-
milliéd  forintos  tAmogatbsival
csalidi NetPCyprogram indul

A csalddnet” program kere
tehen dén 1400 szamilGgéper
juttatnak a riszoruldknak, az 4l
lami thmogatds konfigurfcion.
ként 70000 forint. A részletekel
oktdber 20-6n teszik kbzzé. A
csalfdnet csomag 29000 fo-
rintos kezdGrészlenel és 3 éves
futamiddvel viésarolhatd majd
meg. (Munkatdrsunkitl)
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Titkok és titkositok

Miért kall a titkos (zenetvaltashoz
egy harmadik 1é is7

15. oldal

Eurdpa felzarkozoban
| Milyen hatasa lesz az inernetnes
néhany lejlett orszag gazdasagara?
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izlések és pofonok

Nemrégiben tette kozze az [DC an
nuk a felmérésnek az eredményét,
amelyet szokisokril
végzen egyesilll allamokbeli otthoni
felhaszndlok korében. A Roger Kay
Kutatis: igazgattd dlual késziten wm
nulminy kereste o wvilaszt,
hogy milyen igényeket timaszianak
a vevok a piacra kerllf személy
szamitogépekkel szemben

A felmérés egyik lényepges tanul
saga, hogy az atlagos PC-v
alaparon szeretné megkapm az 057
s7es extril, €5 nem iguzdin hajlandd
— vagy képes — meghizemi az izlé
ses kivilelt Az oleso mternetelérésy
eszkiizok egyre szélescbb korl el
lerjedése ellenére is azt josoljpn az
IDC, hogy az elklivetkezd négy év
ben s kordbbindl nagyobb Gtemben
n6 majd a PC-eladfsok énéke az
Egyesilt Allamokban

Kay szennt még mindig a PC a
leghatékonyabb internetelérési €s
személyes hasznilatra tervezett esz

PC-visgrias

arra

sarlt

koz. Jelenleg az észak-amerikal on
honok keeel 50 szdzalékdban miko
dik személyi szamitdgép, de két-ha

rom éven belil viarhatoan 75 sziza

lékra nd ez az arany
Nincs midr messze ugyanakkor az
az id6, amikor a hdzi haszndlatra
visdrolt PC-k részariinys meghalad
ja we Geleti célra beszerzen gépekét
Az elmilt év sordn énékesitent sze-
mélyi szamilogépek 44,6 szdzaléki
egyéni vevik visdrolulk meg, de az
IDC elbrejelzése seerint 2004-re akir
55 szizalékra 1s nGhel a
ariny
Lydia Le
belill mikods kalifornm Datagues
verelh elemzbje nem oszija IDC-s
kollégdinak véleményér Lex zE
rint évek Gta stagnil a kGzel 50 sza
zal€kos otthoni felhaszndldn ardny,
joviiben ikdbb csokkenni
minisem ndvekedni fog. Az inter
nelelérés eszkize:

megfeleld

a GannerGroupon

és a

alternativ (set
top box, mobilhozzilénés sth.) hatd

Carnivore-potiek
keésziil

Olyan e-mail-ellentrzd szoliver fej
lesztését végei 4 Network ICE,
amely kivdlthatnd a sok viuit kavan
FBI-féle Camvore-1. Az amerikm
internetszolgdltadknak teleplteniik
kell a Camivore-t, ha erme egy
binigy felderitése érdekében bird
sdgi hatfrozal kotelen Gket; az FB1
megoldisirdl  nzonban  pd{ormin
semmi érdemleges miszaki infor-
micidt nem tudni. Erzel szemben
az Altivore forriskodpit és demd
iltozatdt a Network ICE felietie
weblapjir

Noha a gydnd seerint az Altivore
ugyanuzt elvégzi, mint o Camivore

kordintsem biztos, hogy a bindsigo
kat és a rendGrséget s meg lehet er
6l gydeni, Eme akkor keriillhet sor
Altivore-t
haszndlva tudja a birosiag rendelke
zisére bocsatani a kért adatokat. A
Network ICE alal haszndlr techno
login csak egy adatfolyamot ellen-
fnz, igy sokkal inkibb uszieletben
lehet tartani azok maginéletéi. akik
re nem irfinyul a vizsgilal. Az FBI
Kifejezte, hogy szimdra mindegy
mut haszndlnak o szolgaltatok: a lé

ha epy szolgdltmé az

nyeg, hogy megleleljen az
soknuk, és hozza a kivint
kat. (IDGNS, Framingham)
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Uj tulajdonos

Meg nem nevezelt befektetbt talill maginak a Corel: a cép kbzleménye
szerint n (0késtirs a kovetkezd két év sordn 14.7 millié résevényt ven
ne. Ez a Corel résevényillomdnydnak 19,9 szdzalékn, ériéke o mostani
drfolyamon 56 millid dollir. Derek Burney, az ideiglenes veréngazga
16 szerinl o belolyo ket a készpénztartalékok nivelésére, illetve G le
I‘h!lt'J\fgl:!\'b(‘. t6rénd befektetésekre forditik. A pénzre nagy sziksége
lenne a Corelnek: a cég nemrégiben jelentente be, hogy egy 40 millid
dolldros kiliségestkkentési program részeként kozel 150 alkalmazots
bocsit el [rorszdgban, (IDGNS, Framingham)

www.szamitastechnika.hu

rozottan &s folyamatosan rontiak a
PC praci esélyent

A Dataguest elemzije egy
trendet s fontosnak tan az otthom
haszndlokkal kapesolatban
tobh mntemet-elGfizettt csdbit el az
lehett
Az amernka ennck
szenvedd alanya az Amer
line. amelvel legutthb
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Lotusphere 2000

Az tizleti folyamatokrs s Kiterjedo
egyuttmikodést allitotta wlei berl
i felhasznaldn konferenciijanak

szepiember 26-29. kozon m
dezen Lowsphere 2000-nek k

pontjaba o

Lo Al Z wak, a

Lotus hét hénapjs hivatalba 1épen

elndik-vezérigazgaidjinak

rilis

gnvitd
aki-kulu

abba ar

adisa szennt o mis

villtozasok egvarint
iranvba hatnak, hogy mind tobb
bemek kell hatékonyan
egyintmikidnie, ez
hetfségeket jelent a Lotus szs
Az uj tipusu cgyuttmokodes

EVOr
pedig Ornis

kulcseleme lesz a most bejelentet

&5 novemberben piacra kerild K

stotion (udiskezelési poruil. A por
tiltechnoldgiikat, az egyittmiikode
i esrkozbket (Saumetime, Quick

Place) & a szolgdliatisokar Givized
K-station célja, hogy az informacid
oft, akkor €5 olyan formédban legyen
elérhetd, ahogy arma szikség
Mindez Kicgészitheltd munkafolya

van

nutos és elektronikus telet alkal

Mindent

be: tavaly — megeldzve Ee

mokat - ez a rémo

tibbh beveteh a Lolusmak
Az 1DC-re havatka

1999 hen 238 i

hogy

munkascs
az u) felh
miasodik

Lotus all
részese

rosoftnak 355 sriealék

Gsszlelhasznadlok wekintetét

tén 2000 masodik )
alapiin) a Lows puac ré
48,1 szazalék Micros

szazalék
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'19:00 Leadta a megrendelést a budapesti raktarba.
19:20 Részvényeket vett a hongkongi tézsdén.

19:40 Egyeztetett a londoni szallitas iigyében.

20:00 a szobajaba kérte, mikozben elkezdte nézni
‘akcidfilmjét, IBM ThinkPadjének DVD-jén.

Az e-business megvaltoziatja az Ozleti életet.

Vorzd kiilss, intelligencia, megbizhatésaq. Ime a ThinkPad T20,
az IBM () generacios hordozhaté szamitogépe. A ThinkPad T20 leg-
ujabb technologiajaval az e-business nydjtotia lehetGségeket rendki-
vul hatékonyan hasznalhatia ki. Az internet eqy gombnyomassal
elérhetdvé vallk. igy On akér otthondbdl, a kedvenc foteliéhél intézhe-
1 Gzlet Ggyeit, kommunikalhat partnereivel, bonyolithatja banki (igyle-
teit Egyuwa::d&%m.mwamﬂm.a
WQOMSMWW:WWM
vasarolhat, vagy cseveghet bardaival a vilaghalon. A T20 most min-
den igényt kielégits felszereltséggel (Intel® Pentium® Il 700 MHz
processzorn, 1268 MB RAM, 12 GB merev-

lemez, 6xDVD, 14,17 TFT kijelz6, modem,

Wing8SE vagy Win2000) kiltndsen ked-

veza aron kaphatd. Tovabbi informacioad,

kénjik, hivia 2 06 40 200 156-08 kék sz3-

mot. vagy ldlogasson o az ibm.comhu

weboldalra.
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TARTALOM | A HET HIREI
‘I&‘l‘_a‘l’: l:mukh.l’n:g_wﬂn‘rl.ct a2 104 seolgihusdsokst 3 webes ¢l
o . hiivelykes 640480 képpon- éréssel rendetkerd mobdesz
Pl“c ] kozeledd é“aSB.m“ s !rrl‘vmra-! kingl, 400 kan- kozdkre, (JDGNS . London )
HP: szl pillanatfelvetel A jelenlegi Uzlen kapeso-  dels fényers mellen. Sorozs
(Horvéh Laszld) 4. oldal | latokat kibvith lehetséges pgydnasuk ez év vegén. jovd EMI-Time Wamer:
Metu-Stratis szovetség | tgl\ijl.er_}ulixll:.schu[. Ii--l.)'ut év eleyén kezdddik (IDGNS m'alas az EU-val
| (Mdrwnffy Auila) 4. oldul | tirgyaldsokat ar r\.l.?(T s u Tajpej) g
Garantilt szolgdltatasi seint - | | British Icla‘um '|“n;“|lﬂtd Az l..l_!.:\-r..i.' Linss ._r-_l|l
LUnet meg a két cégne elenleg s Ly = gy fObiztossval Ergyall ax
(Sziebig Andrea) 5, oldal | | két terlileten van stratégun Vezetek nelkil az Intel EMI Group €< 2 Time Wame
Egy postafiok minden ¢élra - A Szilicium-volgy, tolibek kozitt az egytinmdkodés a két villalat  Personal Internet Client Ar-  10bb cscsvezesfye
Datasys ‘ Informix Software-nek is otthona koizbi: az Advance vezelék- chitecture néven komponen-  médabirodalom vea
(Csoridn Sandor) 6. aldal 18. oldal néikili seolgalatisokat nyujt, sck & szofiverek  olyan  vooalaztik, muféle eng
Regionalis iroda Budapesien - | & Concert nevll villalkozds készletér mutanta be az Intel., nyekre lennének hayl
Europay Intemational | 8 - pedig a nemzetkom cégek amely felgyorsithatis a ko
r.i-!'ur‘itf;ﬂ_\ Aitila) . oldal HlHHA"ER tivkozléss szolgiliaiop. A veilkezl generdcios nterne
[:j termékek a CATIA-lorumon Ketten tobbre mennek — M02167 szin egyik oldalon  tes alkalmazdsok fejlesziéstt
(Marionffy Anila) f. oldal Oszodik az Informix sem ejtették ki, hir kordbbn 3 webes képessépekkel elld
Torvényekrdl a  Kivalallok™ (Zimdnyi Katalin) 18, oldal pletykdk mir felvetették en- ot mobiliclefonokra és ké
seemével — Az elekironikus | nek lehetdségét 1s. (IDGNS, ziszamitogépekre. Alkotoré
kereskedelem jogi kérdésel . F Framingham) szen ennek ar architektird
(Révéx: f;.i-'lrarJf 3 7. aldal UJ GAZDASAG nuk olyan processzorok. ame
Piacnyerési tervek az Acernél HIREK 19. oldal Tovabb harcol Ivek az Intel XScale tet
(Horvath Laszld) 8. oldal Nyugati kilatasok - alapulnak; Intel Aush me
Extremilisok — Elektronikus tzleti szofiverpiac é Woﬂﬂcom . az Intel dltal az elmdl &
| AS/400-i)donsigok (Kelemen Zoltin) 19. oldal Fellebbezést nwiji be @ M
(Seres Ivdn) 8. oldal | Euwrdpa felzarkdzéban - Intermet WorldCom az cllen az Ev- mumcations dlial kidolgozon
és munkahelyteremiés ropa Bizotisdg dlial hozon vezettknélkali kommur
(Mdrtonffv Atila) 20. oldal doniés ellen. amely megaka- cichoz wvalé  lapkaké
"EZEH{:IHK Javult a netes vasarlas megitélése dilyozza, hogy Osszeolvad- egy diputdlis jelprocesszor;
Mindent az informatikarol | (Mdrtonffy Attila) 20. oldal jon a Sprinttel. Az eurdpas valamint szofiverck. Az ar
(Sziebig Andrea) 6. oldal Pillanatkép a vallalati hatsdpgok jonusban mond-  chitektin itsépével az
internetpiacrol tak nemet o fizidra, azon az  alkalmazdcok djraprogramoz §
i I”xﬁZLEs (Mdrtonffy Attila) 20). oldal alapon, hogy az Ggyfelek és  hatd mikroproce z-:r_:-\k:'.i 15 Jol te”es“en 2z Adobe
az intemetszolgdliatok az in-  irhask. igy rugalmasabhd te- Rekordmagassign  beveéte
HIREK 9. aldal g temet-hozzafénés  Iehetisé- hetd a vezeréknélkiili eszki a5z
Bivil az Infopark ALKALMAZAS geil lletden tilsdgosan 15 zok funkcionalivisa. A vép
(Malldsz Fudit) 9. oldal | HIREK 21. oldal figed helyzethe keriilnének 6 specifikicid & a szof
Egységes informaciomenedzsment — Iktatis — cereminia nélkil az egyesiilt cégtdl. A World-  fejleszid készlet az év v
DT-csopon (Schapp Attita) 21. oldal Com nem abban a remény- lesz elérhets. (IDGNS, Wa
(Mallasz Judir) 9. oldal ben nyijija be a fellebbe- shin
Irodahiz tartalékokkal - rést. hogy ismét esélye lesz
Vodafone MUHITUH az cgyesillésre; egyszertien |BM: Qizleti kozponlok
(Malldsz Judir) Y. oldal | Felkeszultunk-c az 0j B2B-re? csak rendezni ak: "
Integralt megoldasok — Nokia | (Peter G.W._Keen) 22 oldal szamlit”, mondta a cég egy Europaban
(Malldsz Judit) Y.oldal | Kisvallalkozasokat az e-uzlethe szovivéje. A WorldCom az Nyugar-Eurdpir s kifer
| (Ellen Messmer) 23, oldal : itéletben és ar eljinishan 15 jeszti a tavaly & Egyesiilt
taldlt hibdr. (JDGNS. Boston) Allamokban dtjdra inditon
HARDVER [ | Web Integrator Ininatve-of
HIREK 11, oldal | PENZ, PIAC, PROFIT 23. oldal . az IBM. A kezdeménveres
Ujabh CD-iré-trio LCD iuarl celra eurdpai bevezetésére a ko
(Krizsdn Gydrgy) 11. oldal ELOZETES 24, oldal Ipan alkalmazasokhoz ké- vetkezd 18 hénap sorin 65
SSD, a mindenes X | szitent LCD-kijelzdk szilli- millid dollin kalt a cég. A
(Raman Sandoval INFORMATIKAI RES“E"'EK tasdl kezdie meg a Toshiba. kezdeményezés nészeként ar
‘ Maneesha Lee) | A BUDAPESTI TOZSDEN 24, oldal A képemydket hitulrl vi- IBM nyole, intemetes szol
| 14. oldal | lagityik meg. hogy fényik giltatd  céggel  dllapodont
I E SZAMUNK HIRDETOI 24, oldal | erfsehb legyen, mint a no- meg annak érdekében hogy
teszgépekbe beépiten kijel- o termékek és szolgdltatasok 11
j TECHHUI.ﬂBIl IMPRESSZUM 24 oldal /«‘\L{-' IKctIcIr l\.;!ln?;nh.m platformja az IH\.I szofive Adobe 2
| HIREK 15, oldal készilinek: u 12,1 hilvelykes re legyen. Eizck cégek 25 szdes
| Titkok és titkositok MELLEKLET ROOx600 képpontos felbon- nz IBM-mel c;_‘\uum;i\.-.i.--
(Csdridn Sdndor) 15, oldal Sun tisra képes, fényereje 450 fejlesztenck ki tarmalmat és
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| KU-200 - USB  10/100 Fast Ethemel adapter : !
| KS-105 - mini switch {5 UTP) ' |
| KS-2240 - 19" swilch (24 UTP, Gigabil opcid) . |
KS-616F/624F — 19” swilch (16/24 UTP, oplikai opcit) =
KC-1000 - 19* konverter kéizponl. maximum 10 média konverter szamara
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HP: dszi pillanatfelvétel

Szeptember 22-én Magyarorszigon is bemu-
tutkozoi a Hewlet—Packard Gsrn termékking-
lata o digidlis Enyképerés terillerén, Két ter-
mékvona) képviselietie magdt a bemutaton; a
fotGmindségd tintasugaras nyomiatdk és a di-
gititlis fenyképezdgcpek.

Mindeddig a DeskJetek kzon a leggyor-
sabb nyvomtatd a méltin sikeres 970Cx1 volt,
most a Hewlett-Packard bemotatta a Desklet
990Cx nyomtalor (a képen), amely fekelében
akdr 17, szinesben 13
oldal percenkénti se
bessegre képes. A fo
tmindséget a HP
PhotoREL 111 techno-
nrosi@E, oS a
rhuzramos, az USB
csatlakozis mellen
infravoris kKapun Ke-

| is lehet vele
hordozhato

{molcsz-
kéziszamilo

vezelék nélkil nyomtatni, A kétol
tatds mellent automankus papirti-
ssel {normdl, fotd, félia, bevo-
dndk a Desket 990Ca-1 A
ysabb lett a gyorsabb adatatvétel
dekében néhiny képfeldolgo
beépiten intelligencidja atvett
njatol. Kedvezd
I6) dra brondg 100-105

Al

=t két & foud-
a HP

8. Csak 3 sebessép

garas s

ar ik (15, illetve 17
; it & Desklet
N lash €5 Sman-

media memonakdnydkmol képesek kdzvetle-
nil papirfényképek késziésére. Ezek a foid-
nyomtatok bruié 120, illetve 137 ezer forint
krilly beosiilt véglelhusznaldl dron Kerdlnek
forgalomba. )

Uj digidlis fényképeadgépekkel is jelent
kezett a Hewleti-Packard: két automata, Kez-
doknek szint fényképezdgépilk a HP Photo-
Smart C215 és C315. A legfontosabb killtnb-
ség a két Kompakt gép kozott, hogy a Pho-
toSmart C215 1.3
megapixeles. CCD
érzékeldvel rendel-
kezik € B9 ezer fo-
rintha kerlll dfdval,
a C315 pedig 2,1
megapixeles CCD-t

tartalmaz bruttd
125 ezer fonmtén
kaphato.

Még ket tovibbi
digitilis fényképezd-
gépet is bejelentett a
HP: Pentax opukit és
hidzat hasznilva lét-
rehoztdk a hiromszoros optikai nagyitisra ké-
pes HP PhotoSmarnt C618 é&s (912 fényké-
pezdgepeket, amelyek 2,1, illetve 2.3 mullié
képpontos fényérzékels lapkikkal rendelkez-
nek. Mindkeudben a HP képfeldolgozo tech-
nologrja opumalizdlia a képeket, és az aulo-
mankat szdmos “kézi” dllitds funkcid egései
 ki. A PhotoSman C912 tikimeflexes gép
(kozvetlenill az optikan dt lithatd a kép a né-
rokében), ami a kéz fokuszallitdst is lehetd-
vé teszi. Bz widbbi két digitdlis fényképezs-
gep novembent§l kaphaté majd, a PhotoSmart
C618 varhatéan 225 ezer, a €912 pedig 375
ezer fonnios bruntd dron.

Horviath Laszlo |
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Meta-Stratis
szovetség

Egy minapt bejelentés szennl o vezeldi és
informatikai ndcsaddssal foglilkozd Stra-
tis Kft. ezentdl hozzdférhet a Meta amerikai
Kutatd, elemzd és tanicsadd csoport szaktuda
sdhoz és erdformisaithoz. A tranzakeid [énye-
ge, hogy a Meta 498 szizalékos részese-
dést viisdrolt a Stratisban, a budapesti villa-
lar ugyanakkor megszerezie n Németorszig,
Ausztria, Svije, valamint Kbzép-, Kelel- és

A META GRO NC. FORGALMA

Millié dollar
100

40
20

1996 1897 1998

Deél-Eurdpa  képviseletét ellfté, miincheni
kizponti Meta Group AG 3 szdzalékir A
kereszttulajdon mértékét a két cég tavalyi
forgalmanak aranydban hatdrozidk meg. Az
1998-ban 7 fével alapiton, 4m 1999-ben mir
15 fét alkalmazé Stratis elmilt évi bevétele
elérte a 135 milli6 formtot, erre az évre mint-

1999
(Forrida: META Groups)

egy 30 szazalékos nvekedést lerveznek -
mondin Juhds: Mikids Ugyvezeld igazgale. A
Meta Group AG forgilma ugyanebben az ido-
szakbin megktzelitete o 30 millio markdr,

A Stratis fontosabb szolgdltardsal kozé -
tozik wz informatikal stratégin definidlisa, o
villalati folyamatok szervezése, optimalizg-
lisa, projekivezetés és -szervezds, audil,
dontestdmogatd rendszerckkel kapesolatos ta-
ndcsadds, rendszerek kivilusz-
1dsy, bevezetdsének tandcs-
adoi timogatisa, technoldging
diniések elokészitése. A cég
tobbek kozot a Honvédelmi
Minisziériumban, a Matdvnal,
o Hungarocamionndl, a UPC-
nél és a Westelnél végzen
munkdit adja meg referencia-
ként. A Stratis jelents és spe-
cifikus tapasztalatokkal ren-
delkezik a tivkozlés teriiletén,
igy ezt a tevékenységet ko-
zépuivon nemzetkdzi szintre
szindékozik emelni.

A Matdvval kot dizlet ré-
vén a Stratis kindlata kiegé-
szill a multinaciondlis valla-
lat termékeivel, ugyanakkor a
magyar cég munkatdrsai szi-
madra nyitva all az 4t kiilfoldi telekommuni-
kicios projekiekben valé részvétel eldn is.
Ugvanakkor a Meta Group szakmai és szakér-
16i hinerével lehetdség nyilik 0j tandcsaddsi
terilletek — e-business, szallitilinc-menedzs-
ment, benchmarking - inditdsdra.

M. A.

Az e-business megvaltoztatja az lizleti életet.

Az e-business nem csupan az intemeten keresztill
eértékesitést jelentl (bar kétségkivil ez is fontos
részét képezi), hanem a mar meglévé rendszerek
intemetre 16r1énG kiterjesztését - az (igyfelekkel,
partnerekkel folytatott hatékonyabb munkat.
Flggetlendl attél, hogy milyen
e-business-tevékenységre specializalodik, egy
megbizhato, skaldzhat6 szoftverplatformra
feltétienil sz(lksége lesz.

Az 1QSoft Rt. altal kindlt IBM WebSphere az az uj,
univerzalis intemetes szoftverplatform, amely
egyforman tdmogatja az indulé webhelyeket

€5 a hatalmas ,site-monstrumokat”. Teljes kor(
Osszekdttetést biztosit. Segitségével minden On
altal létrehozott intemet-, extranet-

&s intranetalkalmazas z8kkendmentesen

és gyorsan futtathaté.

A WebSphere bevazetéséhez az IBM ajaniott
fejlesztdpartnere az I0Soft AL

Részletes informacioen érdekiSdion az (BM-nél

a 06 40 200 156, illetve az IQSoft At -nél

2 236 6400 telefonszamon, vagy latogasson el

az ibm.com/hu vagy a www.igsofthu weboldalra,

=1

s
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Garamélt szolgaltatasi szint

Kovies Péter

amusban mutatkozott be Magyarorsza-
J gon a teljesen WorldCom-tulajdonban

levd Ulnet. A cég induldsa 6 elieh
idiszakot tekintettiik v Kovacs Péterrel, a
cég magyarorszigi lzleti levékenységénl fele-
165 vezetGjével.

A UUnet megjslenése ) elemeket hozott a
magyar intemelpiacra, Elsésorban azoknak a
paramétereknek 1 hatdrozow megfogalmaza-
sival — és bevitelével a szakmai koztudatba
amelyek alapjan mindségi inlernetszolgalta
tdsrdl lehet beszélny, Hyen énelemben kiemelt
fontossdgt a sdvszélesség, a valaszids, a ga-

rancia. A Ullnet az iniemnetr6l mint vildgha-

16061 beszél. gy példaul ™ mds szolghltarokiol
eliérfien — nem szol bele abba, hogy mekkora
lehet maximilisan egy cég nemzetkozi forgal-
ma. Tovibbi Gj elem, hogy garantilt o sivszé-
Jesség o Ullnet hilgzaton belll,

A hazai felhaszndlok kétszer 45 megabiten
~ Frankfurton, illetve Amszierdamon — ke-
resztiil kipesoldnak a vildghildzathoz. Szaz-
szdzalékos rendelkezésre dlldst nydjtanak, gy
Eurdpdbun 85 milliszekundumot, Eurdpa €5
az Egyestlt Allamok kbzbtt pedig 105 milli-
szekundumot garantdlnak. Az elmili iddsza-
kok tényadatal a cég honlapjin €5 a www
wi.ner/nerworkilarecy cimen bérki szémira
hozzaférhetdk.

Kovics Péter elmondia: pillanatnyilag Ggy
felgik mintegy 40 szizaléka a hazai intemet-
szolgdltatok, 60 szdzaléka pedig az Uzlet céla
felhaszndlok korébdl keriil ki. Eredeti stra-
1égidjuk szerint csak 2001-re akartik széles
koirben — a vallalati ISDN-felhasznalok kozou
— is elérhetbvé tenni szolgdliatdsaikat, de ent
az elképzelésiiket feliilbiraluik, s az egyre ni-
vekv igények kielégitése érdekében novem-
ber elejétdl elinditjdk a dinl sccess szolgdlta-
st is. A Ullnet hiddzaton belidl helyi tanfi-
vl 15 internelezhetnek a fethaszndlok. Ugyan-
csak az eredet elképzeléseknél kordbban, mér
el is inditoudk a jovdre tervezell colocation
(informatikai infrastruktira-kézpont) szolgdl
taist. Ma mar ugyanis van egy olyan inter-
nethaszndlén kor, amelyik azl szeretné, hogy
ne csak 6 €nje el gyorsan az intemetel, hanem
Gt is gyorsan elérhessék. S ennek a komek
hasonlé garanculk Kellenek a szerverelérésre,
mint az internetszolgdltatisra

Junudndl vinudlis pnvithaldzatok Kialaki-
tasdra is védllalkoznak, s egy sor egyéb biz

tonsagi szolgltatds, vedOgatak, menedzselt
védagatak sth, is megjelennck 1 UUnet pont-
folidyiban.

A Ulnet szolgiltatdsminak drdval kapeso-
lathan Kovics Péter kifejtette: kotk ket a
nemzetkon szabslyok. és az aknualis piact ara-
kon kell dolgozmuk. Ezt o kendsséger azon-
ban fel kell oldaniuk, ami azi jelenti, hogy
mindissze 10-15 szizalékos prémiumidbble-
tel kérhetnek el a munGségtobbletén,

A Ulinet célkitfizéseirdl Kovics Péler cl-
mondta, hogy az Uzleti felhaszndlok korében
az els6 harom internetszolgdliatd kozé akar-
nak majd tanoeni. Ami pedig a nemzetkbzi
atviteli kapacitast vasarolni szdndékozd helyi
miemnetszolgaltatokar illen, szeretnék, ha sza-
mukra a UUnet lenne az egyénelmd, elsd sza-
mi vilaszias. A 1echnologiai fejlesmések so
rabél kiemelkedik a Jové évre lervezell Uveg

AMIT A UUNETROL TUDNI KELL

+ Tisztdn Infemetszolgalitate

+ 1987-ben kezdie mikddése! mint elsd kereske-
delmi intemelszoigattatt

+ 1997-ben vette meg a WorldCom

+ A UUnet egy 7-8 milidrdos c&g @ WoddComon
beldi

+ Evente hozzévelSlegesen 90 szazalékos ndve-
Kedest ermnek el

+ Az inlemel technolGgial nészéve koncantrainak

+ A vildg intermetforgalménak 18bb min 50 szdza
kéka Ulnet haidzaton bonyaladik

4+ A2 egész Ulnet hdldzal egy darab, amely vég
panhidl végpontig sajat lulajdonban van, s egy hely-
16l menedzselik

+ Naponla minlegy 3 milid dolldnt forditanak fey
lesztesre

COMPLITERWORLO-SZAMITASTECHNIKA 5

sziihilézar-épités Budapest és Bécs, valamunt
Budapest és Priga kapber. Jovire Pécsen,
Sregeden, Gybenr, Srékesfehérviron és Va-
laegerszegen helyi belépési pontot alakitanak
ki, & a kovetkez v végéig a jelenlegt Ugyiél-
kort pir szdz elbfizetire szereinék feltomdeni
munkatdrsak szamdt 4 mostany 12 (681 35
{ére tervezik novelni

Sziebig Andrea

KiS HAZAI INTERNETPIACI KORKEP

Sokan voltak 2zon 3 velemeényen hogy a Uline!
esalleg késdn Mpet be a hazs inlemetpacra. Ko
wacs Péter szerint azokat 2 ingalmakat hogy kesdn
vagy koran, nem ismen 2z memneipiac, hiszen agy
kis cég egy nagy otetel sgyeflen pillanat aiat ha-
talmas lehet, mig egy nagy cég egy rossz fefless
fessal hirteten igen kicswé vainat

Kovécs Péter szennt az imermethasznaiatnas
rom sZakasza kiionbdrietheld meg Az elsd aa-
kasz. a hozzaférés. Ez a Valami zaik Dénidbar”
korszak, amikor a7 embersk hozzafemek a2 nler
nethez, s nezegeth. A masodik szakaszban mar in-
tenziven hasznalide az inlemelet s szamitanak
ra A harmadik srakasrhan pedig mar 22 (ristiket
is az imemetre épith. S ebbdl 3 szempontddl a
Ulnet nem joit késtn, hisz Magyarorszdgon van jo
néhdny olyan cég, amelyk komolyan hasrmaia az
internelet, s akadnak szép s2ammal olyanok i

A kereskedeimi igazgatt fapasrisista szenm
Magyarorszagon a 16bb mint 10 6t fogiakoztand
cégek 50 szazakskanal, s 16bh mint 100 101 akat
mazd valialalok B0 szézalékanal van intemel A
Ulnet rendelkezésére 3G informaciok szerint
mingdgssze 1800 bersh vonal eiffzetd van Magyar
foglalkozni, hogy az znalal iehetbsége:
Gsszhangban vannak-¢ a ceg igeényehvel Tovabts
hazal ellemzs, hogy 2 cégek 99 2 srdzaléia agyet
len infernetszoigiftaioval dolgozik. De ez a szam
varhatian meg fog valozni

RENDKIVIL nlﬂzﬂ
NYOMTATASI KOLTS

FS 1000

Feltételek:

« teisbioku iskolal végzettség

« legaldbb 5 eves szakmai gyakorial J

* Jartassag a Windows NT- ben,
SOL-ben és pénzigyi-szamviteli,
gazdasagi Ogyviteli folyamatokban,

A Kincstari Vagyoni Igazgatosag
FELVETELT HIRDET

informatikai szakérto

munkakor betoltésére.

[ Jelentkezes| hatandG: 2000. oktaber 31-a.
Ini kell:

(! kezeskor e

= szakmai dnéletrajzol
» legmagasabb iskolal végzetisagel, illetve srak-
képzenisége! igazold okiratok fénymasolatat

A jelentkezéseket az alabbi cimre kérjlk megkildani
KINCSTARI VAGYONI IGAZGATOSAG
Kincstan Vagyonnyilvantartasi és Informatikai Foosztaly :
1054 Budapest, Zoltan u. 16 5
llletmény: a kjt. szabélyozéasa, illetve a személyes megéllapodas alapjan €
Erdeklddni lehel: a 332-1365-as telafonszamon

Oracle-, ABAP/4-, Clipper-ismere! el6ny
Hosszu tavra megbizhatd kollégat keresink, |
tudasszintiel és teliesitménnyel aranyos

A lényképes onélelrajzol jovedelemigény
| megjelblésével RENDSZERGAZDA” jeligére |

Orszagos kiskereskedelmi halozattal
rendelkezo vallalat

rendszergazda
munkakorbe gyakoriott kollégal keres

ANNON SUPPOR

RENDSZERHAZ
] 382-031 3, 382-0314,

269-2233, 269-2797 |
Bp 1055. Honvéd u. 40. Fsz.8. F: 269-3058 |
Bp 1119, Etele Gt 10. Fsz.1. F: 204- 9m|
 Nezzen be Ilo:mk. o ey

L S

SAP bazis alapismeretek,
Windows NT magas szint ismerate
65 Unix-ismeret kévetelmény

Juttatast biztositunk.

a kivelkezd cimre varjuk

Részlates informaciban, dristadn kérem
keressan benndnkel telefonon, mailen,
weben! Kérésére személyesan is felkeresak!

1525 Budapest, 114. P12 10/57 |

vagy e-mail: olotop@mail matavnet hu g o

40010
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az informatikarol

Nagy munkdnak érnink a végére. Mint
lathard, exsinositottunk egv kicsit a nyom-
tatont lapon. és epy srdndékunk szerint
a korabbindl szebb éx pazdagabh tartal
i Szdmitdstechnika Online-nal jelens-
trmink a tovdbbigkban Méghozzd gy,
hogy a Szdmitdstechmika égisze alan
meggelend mindkér kiadvény szinvildgd-
ban harmonizdl egymdxial, jeléezvén az
fs az online vilde altalunk 15 val-
whidzisdat

illusztrdeidd cxak nem azi a hatast érik el
14k, 5 ha mdr scépuliink, akkor a lap torde-
n 3 korszeridsltetnink, finomitottunk egy kicsir
a leghkevéshé
rep. Az

m i
ujsdy kozépsd
noideiai jelle

maddba kdliaznek ar e-vildgea! kapcsola-

tematikus csoportositésal az of-

ti, oft aztdn gyokeres
\nika Online-t ix, de azért

gazday benne a

unk elégederrek
g hardtsdgos a felidere
Egvre inkabb
! Internetsebességre
iva — krirtunk egy palvdzatot o Szd-

SCRCnyes

v lehetett mds, minl — egy igazi
' informdciddechnols
a terulettel hozharo

s iranmyokba, hiss mi az

a fejtinket, azt rartormuk
maoiokal 15 zeremme vixzontiami
k: mindu

amnvel korillvessy
tanulrm-
gadatbanissa! wh, §

sageal

a avelvire
adathdzis, amelyben
intechnika Online vala

1998 aktoberetil megjelent va

alighaner az egyik legna-
Hisxzilk

e ahhoz

ROEY ném ci1ak o
adathdzis folya
ehet, az elemzéseker

nogy a:

pra omejuk
ifh lek

et Rildens, kilGn hivlevélben
il testrexzabholdan

okkal 18 kirukkolunk, amelvek sexfiik a napi
Fudiuk, hogy olvasbinkar bbnveztetni kell letdliések
kapesolidrisk a myorgaton lapban megjelend ird
I onmagukban s meydlljdh helyiker. § ha mdr o
uk, aldor nem hidnyo=hat ey hasznoy link
S n : forum, remélhetdley
Hasonldképp s=olgditatasank bo=é tartiveik g in
s § a sauirendezvények adathdzisa vayy az
2iteir harndiata. A sok kamolykodds mellett ipyekssiink
v IT-humarral is gaini. hizunk benne, hogv infofirkdink so-
b ereznek deris pulignesokar. Persze ey
"R CLsk AgRy
Most a=

LTIV T

wizikai

yen beharangosd
vomatakban lehet hemutatni @ S:dmitdxtechnika
eli, kogy jidifenck. irjak mey »r-"rm(":_\'uh'! a fo-
rumitan a: uy Aontapeol mep sod minden mdsrad. § tegvék ezt naponiy
ar (oownczor ix. Utdng pedip azs ereinenk. ha virrdih ajabb éx
apand siolypdludsainkat. Merr még exy sor Giler van a tarselyunk
tan. [gériiak, gydzni fogiud megvaldsitani dket!

Sziebig Andrea
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Egy postafiok minden célra

Egységes Uzenetkereld rendszerét
(UMS — Unified Messaging System)
mutalta be 3 cseh Datasys cég ma-
gvarorszig diszinbdtordval, az Ing-
ram Micréval kdzbsen tartott szak-
ma sajttiyekoztaton. Az UMS alap-
dtlete, hogy a hagyominyos elekt-
ronikus levelezésbe beillesati a fax-,
A hang- és az SMS-kezelést. Ezekhez
4 szolgdltatisokhoz a felhaszndls
szaimdra nem kell d) postafikot
nyitni & kiszolgalon, és haszndlhatja
az eddig megszokott levelezGprog
mmpil. Az UMS a hfrom formi-
wmnak megfeleléen hirom ndlls,
egyenként 15 megvisdrolhaté mo-
dulbél dll: ezek a VoiceChange. a
FaxChange €s a MobilChange

A faxkezeld FaxChange egylin
mikodik az Exchange Serverrel, a
Lotws Notesszal és mmden. az
SMTP/POP3-at haszndld  kiszol-
gilt-alkalmazdssal. valamint ezek
iigyfélprogramjaival, az Outlook
97-2000-rel, az Outlook Expresszel,
a Notes-ligyféllel. Az Exchange ki-
szolgdlé mellett a szokott médon
bongésaGbbl is elérhets a felhasz-

ndld postafickja. Nyolcféle nyelvet,
koztik o magyart is timogatja, és
szinte valamennyi szabvinyos fax-
modemmel egylittmikodik.

A program jelenlegi 4.0 verzidja
hiromféle véltozatban kaphat6. A
Small Business viltozal nevénck
megfelelGen csak a Microsoft SBS-
szel mikodik egylitt. A Standard
verzid hasznalhato az emlitett mds
komyezetben 1s, és 2 faxvonalat
kezel. A legnagyobb teljesitmény(
Enterprise vallozat esetén a fax-
vonalak maximalis szima 99, és
killonboz6 modulokkal bévithetd.
llyen példiul az OCR modul, amely
automatikusan  szBvegformétumra
konvertdlja a faxokat, egyébként a
Recognita  karakterfelismerd rend-
szerét haszndlja. Van forgalom- €5
koliségfigyeld statisztikai modul, a
szkennermodullal papirdokumeniu-
mok is faxolhatdak.

A VoiceChange hanglizeneteket
migzit .way dllominyokba, ezeket
e-mailmellékletként kap meg a cim-
zett. pontosabban a hivou fél. Az
uzenelcket a szokisos madon tele-

fonrdl is le leher hallgami, tdmogat-
Ja az elterjedt telefonkozponiokat
(Siemens, Encsson, Alcatel, Lucent
sth.). A Standard viltozat ké1 vo-
nalat kezel, és 1ovabbi kettdvel bo-
vithetd, korldtlan szdmii vonallal az
Enterprise verzio dolgozik,

A MobilChange az SMS-iizenete-
ket illeszti be az elektronikus leve-
lezésbe, SMS-iizenetcket elektroni-
kus levélként kap meg a cimzett, il-
leive a levelezdprogrambal killdhet
SMS-lizenetet, Az SMS  méretél
meghaladé leveleket automatikusan
tibb lizenetre trdeli, Kiild6/fogado
dllomdsként timogatja a Siemens
mobiltelefonokat, a Nokia drigibb
tipusait és az Ericsson néhdny mo-
delljér. A Standard viltozatndl egy,
kuld6/fogads SIM kartya lehet.

Mindhirom alkalmazdsnil az
Enterprise viltozat sajit, Visual Ba-
sic alapi fejleszt6i mterfésszel ren-
delkezik, igy bizonyos ménékig a
viillalkozds igényeinek megfelelGen
testre szabhatd, illetve ) alkalma-
zisok alapja lehet.

Cs. S.

Regionalis iroda Budapesten

Brisszelbdl  Budapestre  helyezte
kizép- és Kelet-eurdpai regiond-
lis iroddjdt 8 Europay International.
Az iroda vezetbje — Tony Fekete
— hazinkon kiviil Horvitorszigén,
Csehorszigén, Szlovikisén, Len-
gyelorszigért, Fehéroroszarszigén,
Ukramniént & Oroszorszigén lesa,
felelGa

Javier Perez. a Europay vezrér-
Igazgato-helyetiese szerint a buda-

pesti iroda nyitdsdt olyan 1ényezdk
indokoljdik, mint a piaci feltételek, a
profi szakemberek & a modem fize-
1es1 infrastruktirn megléte, illetve
Magyarorszig stratégiai elhelyezke-
dése. A régié legfejletichb kirtya-
piaca ¢gyébként 1s Magyarorszig. a
tarsasig kinydinak szima 1997-ben
eldszr i haladta meg az | milliét.

A Magyarorszdégon djonnan ki-
eplils modemn fizetési infrastrukrdra

¢lfoyt jelent a Nyugar-Eurdpéban
mir kordbban bevezetett banki rend-
szerekkel szemben, ugyanis nem
volt szilkség driga és idGigényes
dtalakitdsra: ezzel megnd hazink
esélye arm, hogy olyan 1j, dinami-
kusan  fejl6dS  1erlletckre  t6rjon
be, mint az elektronikus kereskede-
lem és az intelligens kdrtydra valé
attérés

M. AL

Az IBM (). globdlis termékéleteik
lus-kezeld (Global Product Life-
cycle Management, PLM) megoldi-
sokal nyujto egységet dlliton fel

merheniék meg a jumion globilis
bejelentés tanalmar a honi CATIA
felhasrndlok ix az IBM Magyaror-
szag KM dltal rendezett CATIA-
forumon. A kézpont sbban segiti
mapd a villalatokat, hogy azok — az
mnternet nydjtonta eldnyok kiakndzs
2 reveén - a tig énelemben vell vil-
lalkozds epdszére nézve mtegrithas-
sk a termékfejleszést, a termékek
Eleiklvadt alkotd folyamatokar és
Az wmereteket. A cégek megérthe

Uj termékek a CATI

ik termékportfoliGukar és termé-
keik amalmit, igy egyinmikodve
felgyorsithatjdk az Gjitisok megter-
vezését és piacra hozatalss, Az [BM
termékéletciklus-kezels megolddsm
kozin szerepeinek a Dassauli Sy
stems  alapvet§  alkalmazisar: ar
egylnmikods tervezést, szimuld-
list és vizudlis megjelenitést, vala-
mint ezek irinyidsdt szolgdljak, il-
letve a termékekhez kapesolddd vo-
natkozd ismereteket, eljdrdsokat és
erbforrisokat kezelik.

A ket cég an is bejelentette, hogy
a2 IBM teljes kieben forgalomba
horza a CATIA V5R4 Windows

€ Unix operdcids rendszercken fu-
1 viltozatait. A CAD/CAM/CAE-
szoftvernek ez uz dj verzidja kétszer
anny: terméket és funkei6t 1aral
maz, mint 4 kordbban bejelenten
Osszes CATIA-termék. Segitsége-
vel n killonféle dgazatokban miiko-
dd villalatok gyorsabban reagdlhat-
nak visdrléik viltozd igénycire. le-
riwvidithetik piscra jutdsi idejliket. A
szolgditatisok bovitésével a termé-
kek kezdeti és részletes meglervezé-
S&161 az mtegrilt elemzésen keresz-
tal a gyfndsip valamennyi folyamat
elvégerhetd,

M. AL
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a ,kivialallok” szemevel

Szeplember végén o Kozguzdasagi
& Jogi Konyvkiado gondozasiban
Jelent meg Kandricz Pérer és Timdr
Anddrds kbnyve, Az elekironikus ke-
reskedelem jogi kérdésel Magyaror-
szhgon cimmel. A kiinyvrGl és a tel-
jes 1émakorm6l o szerz6k nyilutkoz-
(ak lapunknak,

Ez a kbinyy az alkotok szindéka
szerint egyfajia rendszerezésre 16
rekszik, és egyben irfnyl szeretne
kijellni az elekironikus kereskede
lem vildga irdnt érdek]Gddknek. Az
wlapelvek nsziizdsit Koveden i
terilleten haszndll fogalmakra mydyt
meghatdrozdsokat, ismerteti a mir
|ttezd El-szabdlyozdst, beleérive
az elektronikus aldirds Emakorél is
Mindemellett a mi tdllép a termino-
I6gia szintén, és megprobdlja be-
helyezni az elektronikus kereske-
delmet a létezh jogrendszerbe, A
ktinyv zdrd egysége pedig gyakor-
lati példikon keresztll mutat be né-
hany megolddst,

Ami a konkrét jogi terileteket 1l-
leti, véleményiik szerint az elekiro-
mikus aliiris kérdéskorének szabd
lyozdsdban Mag yarorszdg nincs le-
maradva az: EU-16], mert az uniés
szabdlyozas i5 csak [él éve létezik,
A hazai szabdlyozis alapanyagai el-
készilliek, és amennyiben a kozel)o-
vOben megszilletik a végleges jog-
szabdly, akkor az a ritka eset dllhat

eld, hogy Eurdpihoz képest nem le
siink komoly lemaruddsban,

Arra i felvetésre, hogy s magyar
rvénylervezetbGl 1obben hidnyol-

Timar Andris és Kondricz Péter

jak az dllamot mint kbzremGkodo
felet, a kiinyv szerzfi elmondiik: az
EU-direktivik 15 kifejezetten a ma-
ganszfériba utaljik e kérdés rende-

zEs€L Tehit az ,atyai gondoskodds”

nemhogy nem jellemzd, hanem ki-

fejezenten plton, A kérdés piaci jel-
legd szabalyozist \gényel, és ez je-
lenik meg a magyar tervezetben is
Az EU szabdlyozisa pénzigyi biz

tositékokat ir eld az alifris-hitele-
sitfk szdmira, masrészt bevezetett
cgy olyan minfsilési rendszen is
amely szakma biztonsdgot ad, En-

nek 4 pondolanak epy részét dive-
521 a magyar szabdlyozas 15, a szak-

mai kontroll megvalésulisa azon
ban hosszi 1ot igenyel, és igy vir
hatdan nem lesz része a most készi
16 wirvénynek. Ami pedig a szinién
vitatott titkosjtdst illeti, o magyar
jogszabdlynak & kell vennie a PKI]
alapid kulcs-elGallitisi megoldis -
ez tartalmazza a titkositast is, 5 ezen
nem lehet vilioztatni

HasonlGan sz EU-hoz alupvetden
0] jopszabdlyrs lesz szikség. A te
riiletet énntd jogszabily — o tivollé
vk kozou szerzodéseker szabilyo-
26 kormanyrendeler EVANIS ege-
szen mis korlimények kozdtr jout
lére, nem elektromkus szerzbdése
ket hivatott szabdlyozm. Az Eurd
pai Unidban elfogadtdk az elektro-
nikus kereskedelem jogi aspektusai
rol 52616 irdnyelvel, € ar ez alapjin
késziilé konkrér torvények hivalot-
1ak a teritlet specidlis kénd&seinck
szabdlyozasira. Ezek megfelelGiét
kell mayd Magyarorszigon is elké
sziteni. Az emlitent irdnyelv defini
ciikar llapit meg, meghatiroeza az
miormbcios tirsadalmi szolgdliad
sokhoz srilkséges feltérelrendszen
kijeltli a terillet hatdrait, és azt i
hogy milyen tevékenységek nem
tartornak ebbe a kirbe. Foglalkozik
a direktiva az elektronikus kereske-
delem specuilis feltételeivel, vala
mint az elektronikus reklim & a fo

gyasztovédelem kérdéseivel s

Mi kiilonbozteli meg o nogy bajnokel a lelkes amatérisl? Pontosan oz, ami o hp szines nyomtatéit o tobbitsl
1 o profizmus, o céltudotosség s a kitartés. Szinte leheletlen velik versenyre kelni: kivals min8ségikkel
I biztosan vezetik o mezdnyt. Elég egyetlen pillantast veini oz eredményeikre ahhaz, hogy lisztan lassuk, a hp
szines nyomialék nemcsak a jelenben, de o jovében is biztos gySzelme! garantalnak Onnek az Gzleti dlatben.

A hp frmikekkel kopcsolatos lovbbbi inkormbciodd hivio o 3821111 /8100 mlefonsrimot vogy Iatsgasan el hodkapu

ki o wewew hp hi clmen

Tibb olyan kérdéskin is uirgyal
amely caall ebben a specuilis ki
nyczethen érvényesiil. [gy példaul
foglalkozik arzal, hogy o fizdka 6
volléibdl & ar ellendnzhetdsde hid-
nydbol adddd bizonytalansig
Iyen mddon kiszobiihets ki. Az
unios iranyelv megatlapitiss srerint
a fogyvasztonak minden pullanatban
wdnia kell, hogy egy-egyv epérkat
untassal milyen penziigyi vagy més
kitelezenséget villal. Hivatkozik az
irinyelv ar adatvédelmi szabilyve
788 sziiksépesstpére 1s, d
részleten ar adatvédelmi
bdlyokra hagyja
mok belsd jogs
nek masfél éven beliil kell m
letniiik

Mindemellett hazinkban slapvets
jogszabdly -modositisok 1
gesek. lgy o polgan wrvénykonyyves
&s & polgan perrendtartia wbb he
Ilven ki kell egésziteru az elektroms
kus kereskedelemre vonatkozé <z
bilyozissal. Exek kfzil talin o leg
fontosabb 2 bizon
middositiss. E
16 erejll magianokratal
erlt kell laap
hitelesits alt
eltaton elckromikos  okme
Ugvancsak footos kérdés az
lyer az idSbélyegrd alknlmazisa
szzb-

SZUKsC

tel, ennek a “m ismert
vinyhoz kell 1
galomnak munden
kell a szabilyozishar
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ar elek

déservel mir soka
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Piacnyeresi
tervek az Acernél

Litvanyos pOvekedésre szamil az
ar elkdvetkezo évek
és egy-egy lerdleten
~|Gkeld helvezdésekkel
et — jelenteték be egy
¢koztalon. Reményeikel amma
konkurenseik

Jecihdl, az

CUNTPAT PIICC

IS piaci
. Eunipdban
1 & masodik

TravelMate  sorozatait
mostantdél mir & legdbb  Intel
Pentium  III processzorokkal, az
LCD kijelzdk széles mérervilaszié-
chet rendelni, €s ujnbb

leszgepek

kaval is meg
modellek megielenése is virhatd a
kiozeljoviben. Az asztah PC-k ed-
digt AcerPower rermékesalidia 15
bOvil egy O] tageal, az AcerPower
Sx-szel
Pentium I processzomok szdmitds:
kapacitdsit kindljn. Emellett lat
vin az ifemel rohamos
fellépd
Acer

terjedése  dltal
igényeket 15 ar
bevezeti a Kis-
repes villalkox:
komple
PC-csal

szant
nton
nek ta
mionit
csi PC 2
] inas halozat mun

képitnkon), az

ynek szin

ton S100-as sz

valtozatok

sZamita

amely szintén a legdjabb |

_PIAC
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Extremalisok

Az IBM Muagyarorszdgi Kit, a bu-
dapesti Westend egyik mozitermé-
ben bejelentett néhiny AS/A400-zal
kapcsolatos djdonsdgot, nevezele
sen 4 villalat oszuilyg Txx kiszol
gdlok 8xx osztdlydva vald kiterjesz-
1ésél (az ASMO0e server 820-a1, B30
at és 840-et), a webre, Java alkal
mazdsokrn és adapincokra hungolt
ASM00e server 270-el, az AS/M00e
server 250-el, az AS/AMNe server
SB2-1és SB3-at, a Dedicated Server
for Domino méretezhetdségével és
Kiterjesztésével kapcsolatos fejle
menyeket €5 az ASM00-as operd
cids rendszerének, az OS/400-asnak
u V4RS5-0s verzidyin

Szabd Balars rendszerénékesité
si igazgatd kiszontGje utdn Keith
Rutledee, ax AS/00-as eladdsoként
Ktizép-Europdban, a Kozel-Keleten
és Afnkiban felelds IBM-vezetd
mutatta be az IBM-nek ezeket a ki
lonkeges uzlet kiivetelményeknek 1s
eleger 1evd termékeit.

Elébb dnekintette az IBM hdrom
osztilyba sorolt kiszolgdlo-kindla
tit: o legfelss osztilyba az lzletileg
legfontosabb alkalmazdsokat, elekt
ramkus alkalmazdsokat futtard, mé

retezhetG, vegyes terhelés(, tranz-

akciokat feldolgozé kiszolgdlok tar
toznak,

a kozépsbbe az egy-egy
futtat, webkiszolgdld-

gildk, a legalse
alkalmazdsokat
0 kiszolgs-
osztilyhoz sorolhatd
--.u 8(M})-as soro

hiz a 270-es, az alsé

hoz a DSD 270-es, a DSD B20-as
(mindkettd o Domino alkalmazdsok-
hoz van optimalizdlva), az SB2 és uz
SB3 (ez a kettd a 830-as ¢ o 840-¢s
maodell villalatimny idsi rendszerck

hez és beszillitoilinc-kezeld rend-
szerekhez optimalizalt villozata),

A BlM-as kiszolgdlocsaliddal je
lenik meg uz ipardgban cldszor , 521
geteldn szilicium" (Silicon-On-Insu
lator — SO dramkdn technolGgia

A kiszolgilokra dltaldban jellem-
206 0) wilajdonsdgok:

+ 1), rézkibelre éplld, | gigabdji/
masodperc diviteli sebességd High
Speed Link (HSL) kapesolat a gép
£s o bovitbtomyok koziu (ezek a
tomyok egy HSL hurokra vannak
felffizve, s akkor is Kapcsolathan
mamdnak a géppel, ha a hurok egy
helyen megszakad).

+ Hot Plug PCI technologia: a be-
és kimenet kartydk (és a lemezek) a
gép ledllitisa nélkil is betehetdk, il-
letve kivehetdk;

+ nagy teljesitményd, 4j PCI sin-
rendszer;

+ (j PCI bévitdtomyok;

+ i), | gigabiymisodperc Ethemnet
€s 100 megabit/masodperc sebessé
gd Token Ring LAN kartyik;

+ i), 700 megahertzes Pentium 111
processzomma €pills integrilt, a Win
dows 2000 rendszerre is felkészitett
Netfinity kiszolgil6;

+ killon megrendelhet§ kiils6 CD-
ROM-meghajto;

#+ két ), PCI alapt Kknptografikus
kiartya (a hdromszoros DES kodo
last is 1smernk mir)

Az O5/400 V4RS5 4) sajatossigai:
+ nagyobb Javu-teljesitmény, kom
patibilitds a Sun legijabb Java-vil
lozatarval;

+ LDAP V3 alapd intemetes cim-
tdr;

+ cpyittmkodés az XML-lel;

+ 1) SQL elemek és Java nyelvi 14
rolt eljirdsok a DB2 UDB-ben, it
kositott adatdivitel az AS/400 DB2
UDB ¢és mis DB2 adatbdzisok ki
zint, IBM DB2 OLAP Server,

4+ WebSphere-tjdonsdgok (Devel-
opment Tools AS/400-ra elektroni-
kus dzleti alkalmazasok kifejlesz-
lésére, Commerce Suite, Applica
tion Server V3.02, Payment Manag-
er V2.1);

+ DB2 Warehouse Manager for
AS/A400 V7.1,

Rutledge ismertette tovdbbd az
IBM Extrém Szolgdltatdsi Program
Jit (Extreme Support through Perso
nalization, ESP): ez grafikus eszko-
zok segitségével konnyiti meg az
AS/400e rendszerek kezelésél, tele
pltését, havitésér

S. L

LEXM

tintasugaras nyomtatok
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kegészild ds & PCMCIA kartya a no
leszpépek és a PC-k kOzOM vezelsk:
nélkdll kapesolatot segiti eld. A BOB
|ovahngyasa azt jelenti, hogy a lerme-
ik megleleltek bizonyos elbirdsok.
nak, és falilntethetd rajtuk a Blue-
footh jelzés. (Munkatdrsunktdl)

hardvergyarid a 3Commal logott fisz-
2@, hogy olyan PC Cardol lejlesszan
ki, amelyet be lahet ileszteni az Omni-
Book és a Pavilion noteszgepekbe A
novembendl piacra: kerld kartyat a
Compact Flash résbe kell bellleszian|,
hogy magvaldsulhasson a vezeteknél-
kil kommunikacid a gép és a perife-
ridk, llletve a tavkbziési eszhizdk k-
201 Egy segédprogram seglt az esz:
koz lelepitésében, és ad modol 16bb-
féle Ozemmod bedliitasara Szamils-
gépel mellett nyomiatdil és digitdlis
{ényképezdgépeit Is fel akarja készite-
ni a Bluetooth-ra a HP, (IDGNS. San
Francisco)

Univerzalis haziartas| taviranyito-
va lehetik a WAP-lelefonok egy
lapkakészlel sagitségével. Az ST-
Microelectronics é5 a Digital Mobility
egy WAP mikrotjardl és mikroszer-
vent épitett be a lapkakészietbe, ez a
Bluetooth mint atviteli protokoll hasz-
nalatdval alkalmas lehet a 1évék, hifi-
berendezeések vagy mas eszkdzok
taviranyithalova tételére. Ha ezekbe a
készllekekbe beépitik a lapkakészle-
tet, akkor minden olyan telefonrol le-
het okel vezérelni, amelyik rendelke-
zik a WAP-Biuelooth kepessegekhel
Az Irdnyitasra a WAP-bongészf szol-
géalna, és nem kellens hozza igénybe
vennl a tavkoziési haldzatol. A WAP-
ba épilet! lelhasznaldazonositd funk:
cidk révén a csaladtagoknak egyen-
kénl lehetne kiadnl a jogosultsago-
kat (IDGNS, Hong Kong)

Vezetgknélkill halozatban hasz-
nalhatt termékekel mutatott be a
D-Link. A két Ethemetkartya (eqy
PC| az asztali gépekher és egy PC
Card a noteszgdpekhez) és a hozzd-
lérésl pont kis- ds kiizepes vallalkozd:
sokban, valamint nagyvallalati munka-
csoportokban haszndlhatd. Mindha-
fom az IEEE BOZ.11b szabwinynak
meglelelve a 11 megabil/masodper-
ces adatatvitell timogatja. A 40 bites
WEP titkositast haszndld termékek
hatdsugara zart térben 100 méter,
szabadban 300 méter. (IDGNS, Fra-
mingham)
Tovdbbi hireink
www.szamitarechnika hy
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Kormanyzati sulypontok

Bovul az Infopark

Szeptember 19-¢n Stumpl Istvin
kancellariaminiszter dtadta o Maniv
Innovicids Kozpontjdt 4 budapesti
Infoparkban, A beruhdzis tibb mint
5 milligrd forntba kerilt, a kozel 25
erer négyzeiméleres terlileten mint-
egy B00-an dolgoznak

Tiibh  Matdv-részleg mellett it
Kipott helyet a tirsasig Kutato-fej-
lesztd bazisdt jelemd PKI Tivkoz
Iésfejlesziési Imézet

Az éplilel érdekessége cgy akusz-
ik méréseker szolgdld siketszo-
ba, valamint egy ldtvinykonyvidr
Straub Elek eintik-veréngazputd Ki-
emelie a Mativ és a felsdokiatdsi
mtézmények szoros kapesolatinak
fontossdgar. A tdvkoziési vallalal
évente mintegy 50 miszaki és gaz
dasdgi terlileten tanuld fintal szdma-
m hiziosit gyakorlasi leheiSséget

Az Innovéciés Kozpont, valumint
a Buddpesti Mszaki & Gazdasig-
wdoményi Egyetem fizikai kizelsé-

ge tovibbi lehetlségeker teremt az
egylintmikodénne

Az épllel dtadisinak alkalmival
Stumpf Istvdn a komminyzatnak az

inform#cios tarsadalmat célzd prog-
rampdval kapcsolatban négy saly-
ponti felndatot emelt ki. Meg kell
teremtent & hzikai, szabdlyozisi és

Budapesten a DT-csoport informatikusai

Egyseges

guzdasdg feliticleker az  onhine
vagy dignilis Magyarorszag kiala-
kitdsdhoz; el kell terjesziem a dig-
1alis irastudist és kultirdt; le kell
hontani azokat a jogi és szabdlyozd
si akaddlyokat, amelyek lassitpik a
folyamatokat; tovibbi a kormény-
zat szocidlis & mordhs felelfssépé-
re alapozva biztositani kell, hogy ne
csak egy szik réleg szdmuira lepgye-
nek elérheifk az informicids tira
dalom javal, E célok elérése érdeké
ben hozia létre a korminy ar infor-
matika korminymziossagot, amely
egy szervezeten belll kezeli az n
formatika & a tivkbelés kérdésent
Kormiényzat szanten folyamathan
vin egy e-program kidolgordsa. A
részleteket varhattan még az sz
folyaméin nyilvinossdgra hozzdk. A
program alapjdul szolgdle koliség
velési formisok —a kormény hosszas
tirgyaldsmnak eredményképpen
rendelkezésre dllnak. Szintén folya-

informaciomenedzsment

Szepiember 22-én Budapesten tar-
tottdk a Deutsche Telekom (DT) in-
formatikai igazgatbinak elsd eund-
pai értekezletét. A tandcskozison
részy vett a DT, valamint Gsszes eurd-
pai ledny- és vegyesvillalatinak in
formatkar vezéngazgatd-helyettese
&5 informatikai igazgatdja.

Hagen Hultzsch, a DT igazgad-
sdpdnak tagin kKifejtette: a tavkozlés
&s informatikal piacok Gsszekapcso-
I6disdval a médin, a szdrakoziatd
ipan €5 biztonsag szolgaltatisok is
egyre inkdbb Osszefonddnak, létre-
hozva a TIMES (Telecommunica
tion, Information Technology, Mul-

timedia, Entertmnment. Securnity) né
ven ismerité vilt megapiacot. A DT
a TIMES-piacok kinlakitisihan meg-
haviroz6 szerepet akar jitszam, en-
nek érdekében niivekedés: politiks
jit népy f6 teriletre — a mobil-, az
online és az adatkommunikdcidra,
valamint a wivkozlési szolgdltais-
sokra — Gsszpontositia. E stratéga
csik akkor vihetd sikerre, ha folyw
1dik # csoporiszintll egységes in-
formaciomenedzsment-rendszer ki-
dolgozisa. A budapesti konferencia
célja egy olyan alap megleremiése,
amely alkalmas a kulesfontossdgi
nformicidk cpységes kezelésére. E

folyamat elsd lépésekémt a D1
gmérelll program clinditasar ter
vezn nemzetkoz lednvvillalats ko-
rében IT-licencek és részegysépek
beszerzésére

A Matay felsbvezetése megtisz-
telietésnek tekinti, hogy az |. eund-
pai éneckezletnek a magyar fdviros
adhatott otthont, s Ggy véli, hogy az
clismerés a tirsasdg elmilt évtized-
ben, de killdnbsen az 1997-¢s tizs
dei bevezetés Ota elém teljesiumé
nyének szol. hallomtuk Srraub Elek
13l Az elndk-vezéngazgald az in
lormatika fontossiga kapesin hang-
sitlyozin: az informatikal eszkzok

Népszerﬁbb a pre-paid
Irodahaz
tartaléekokkal

Stumpf {stvdn Kancellfrinminiszier
és Vitai Amila, o Vodafone magyar-
opszigl veréngazgaltya szeptember
21-én hivamlosan megnyitoita a
mobiltirsasg 4 irodshfizit o
Westend City Centerben. A t6bb
mint 7600 négyretméteres terilleten
jelenleg mintegy 420-an dolgoznak
(az tisszlétszdm meghaladja az SO0-
at), a rendelkezésre 4116 (illetve még
birtokba vehetd) teriler virhatGéan
dvekig kielégin a tirsasig igényeit
A call centerben tobb mint 100 dip
lomas, nyelveket beszéld Ugyfél
seolglati munkatdrs - kivetik bbb
mozgissérillt ~ fogadja a hivisoka
u nap 24 ordjiban. Havonia koril-
bellll 180 ezer hivis fur be o call
conterbe.

A Vodsfone sz irodasvarissal
egybekdive 3 millié forintot adoma-
nyozolt az Mjlsdgi €5 Sportminisz-
ténumon Keresztll & Magyar Pars-
limpiai Bizotisfgrmk

Magyarorszdg  harmadik  GSM-
szolgdltaGja 1999 novemberének
végen inditotta el szolgaliatisit. Az
el&fizetdk szama 7 himap alan eléne
a 100 czret, jelenleg az akuv fel-
hasznildk szdma 135 erer

Egyérielmen az elfre fizeten
Kirtydk a népszeribbek, bbb mint
100 ezren haszndlnak Vitamux cso-
magot. Viligméretekben a Vodafone
25 orszigban képviselteti magit,
clbfizetGinek o szdamb meghaladja
nz 59 milliot

M.
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‘
mathan van & teljes szahdlyoris
komyeret Salakitisa. Olyan (Grve
nyi kereieket kell kdolgozm. ame

lyek timogarjdk & versenyt €9 a0 ma

amelyek biz

gansrleral, o
a megfizethet6 intemet-hozzd
Ehhez a gynkorlatban szdr
kellenck, (ovibha ele

verseny 2 (Svkozidsben. A kor

LD

manyzat s a maghnszicra ¢
gisa meghozhatjs a vim

hallottuk Stumpf [stvintéd

15 jelentis ménékben horzapirulimk
ahhoz, hogy a Matiy
az elmi
dint. Jele
jut egy munk
2000-re kit
kKOzlés tarsusag

wle

S évben

2 (5bh mint 250 wonal

atirsra, exeel

ill). JovGre
szamcsokkentés, illery
huzamosan a haéckony

A uvkories és ar

srfimdra, m
olyan szolg
ni, mint peé
IEs vagy a n
kal SAF
Consult
clekroniku

A Deutsche
fnlatainak egy
clhangzot, hog

bizonvos Kutald

ségemek Budapestre h

Integralt
megoldasok

Olyan imegrilt 4Gdrd mutston be a
Nokia, amely vezeték néikili LAN-
ok (WLAN, Wircless LAN) szamg-
m biztosit nagy sebességd internet
elénést. A felhasendls 1elephelyén
Uzemelteten Nokia MW 1642 legfel-
jebb 2.3 megabitymisodperc sebes
ségil, folyamatos, ar adatok egyide-
J0 kuldését és fogadasit lehetlvé
tevl, szimmetrikus (SDSL, Symme
ric Digital Subsicriber Line) — azar
a szolgdlutd & a felhaszndld felé
ugyanakkors sdvseélességl — hdld-
zali kapcsolatot nydji. Helyi hilbza-
tokon a 10Base-T Ethemnetet és a
vereték nélkili LAN-felletcket ti
mogatjn. A hildzat modell jellegt-
161 filgpden 4z dard hidként vagy
utvilasziokeént is milkidhet

Az ) ermék a nngy sebességi
intemetelénés és a vereték nélkih

LAN egyesitésével elsdsorban a kis
&s korépvallalkozasok (1-1000 6)
valiamint gz otthonukban dvmunks:
végrk érdeklfdésére tarthat seamot
A Nokia masik integrialt megolda
sa a Tetra-rendszerme telepiten WAP
alapi szolgilmtds, ezt a Ann gydrtd
a Helsinki Energyvel €5 a3 szintén
finn. Tekla céggel kizlisen fejlesz
tette ki. A WAP a Tetra-rendszeren
lehetvé teszi a digitilis profesz
sziondlis mobileidid-haszniléknak
hogy gyorsan és kdzvetlenil féches
senck hozza ar adatbzisokhoz. lgy
a Helsinki Enerpy kiszdlldson 1évd
munkatdrsai pillanatok alatt mobil
késziilékik kijelzdjén olvashatdk a
villalat adatbdzisokbdl lehivort in-
formaciokat, kikuszobdlve ezilral a

tévedés lehethsegét
M. L
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r =l R Rendszerntegricios cég munkatarsakal keres
az alibbl munkakdrikbe vo a one
- POSAKaatl : Geimal Vodafone Hungary, 8 subsidiary of Vodafone-AlrTouch Plc, the world's largest mobile
| ! & e S QNN-? hdldzat operdciss telecommunications provider, servicing more than 53 million customers in 24 counllrlas around
| ATZ : 1B = sl Msirapriniem the world launched its operation al the end of Novembar bringing Vodalone's extensive
| NeZZE l]l az emberlu - uzun-wrie:o‘ vagy szenrirgyalhoﬂnl International experience to the Hungarian market. Vodalone (s looking for Innovalive, dynamic
: weblapunktm‘ I — Ingalibb szakmai angoinyelv-tudas profassional and experianced |ndividuals with a strong sense of commiiment and leam play o
|-~drainkat, skei ; 7 join us setting the rules for moblle-based service and making Vodalone Into the best mobile
o Sok ezer szoftver Halézati mmimﬂ phone provider In Hungary. We are currently offering the following position:
- - p ehvdris
R R | -1 oot s e BUSINESS ANALYST - EDMS
.c]cp“éb o b % » iegalabb srakmail angolnyaiv-tudis The analyst will:
o Ataldnydijas karbantartas % - Gather the business needs of the Frnanceﬂ.ds?es. Cusiomer Services, Marketing or other
PR szabo M nyLen departmants and davelop them Inlo detailed [T requirements;
o Kérjen személyre @ ~ nagylohi &ndlissggal, kbtetien munkakiben + Negoliate their technical feasibility and avallable options with the systems suppliers, third
aja&nlatol munkatdrsunktol! "v?:;;c:o;: r:dm lem party or in-houss, walkthrough and approve functional developmant and deslign specifications,
v (] [oveda
WWW, " ' = 3 g + Project Managemeni, Spearhead cross-functional meelings, lollow up on deliveres,
TN F NI E .,.;,,es“E,'.\';c“m R SEos K approve lest plans and coordinale integralion, regrassion and user acceptance lesting,
u:“,;h.; ARBC p\'n_ 1137 By JamiManitgr 3. | Erdekifdni a kvetkezd telefonszamon lehet = Train epd-users (e.g. Sales or Cuslomer S_ervu:a} and Application Support on new
” - g m_u F 06-30-219-3835 lunctionality, manage the handover of the solutions o Operations; and
_'A E?_[\Er l"\_rn_e_r{e.!t_ :’_u._.ojd == e e = Conduct performance managemenl and reporting.
The person:
« Telecomm or Software Engineer
« [T/Business Degree is a significant advantage
« Excellent oral and written communications and presentation skills, English language is
essantial
+ Excellent analyticai skills and methodology

Excallent negotiation skills with vendors and suppliers

2 years experience In a technical environment preferably the Telecomm/Mobile industry
Full IT Systems/software development litecycle appreciation

Hands-on experience related to Electronic Document Management and Workflow
(implementation, operating) is a huge advantage

Hands-on experence related to Business Process Design/Reengineering Is an advantage

BUSINESS ANALYST - CUSTOMER RELATIONSHIP
MANAGEMENT

2600 Ve, Zrinyi w 41/a

Tel: {27) 314-882
Fax: (27) 314-505
1047 Budapest. Baross o 91-95.
Tel: 199-51-66. (-67. -68),
Fax: 399-51-53

The analyst will:

Gather the business needs of the Finance, Sales, Customer Services, Marketing or other
departments and develop them into detailed [T requirements;

Negotiate their technical feasibflity and avallable options with the systems suppliers, third
party of in-house, walkthrough and approve functional development and design specifications;
Project Management, Spearhead cross-functional meetings, follow up on deliveries,
approve test plans and coordinate Integration, regression and user acceptance testing;
Train end-users (e.g. Sales or Customer Service) and Application Support on new
functionality, manage the handover of the solutions to Operations; and

+ Conduct performance management and reporting.

E~manl: info @ fibex by,

Internet: wns fibex by

.

The person:
Telecomm or Software Engineer
IT/Business Degree is a significant advantage
Oral and written communications and presentation skills
Excellent analytical skills and methodology
Negotiation skills with vendors and suppliers
2 years experiance in a lechnical environment preferably the Telecomm/Mobile Industry
Full IT Systems/software development lifecycle appreciation
Hands-on experience in the any of the following areas
3 Sales Force Automation
Call Cener/CTI SW solutions
Customer Care/Billing SW solutions
O Marketing supportintagrated campaign management support SW solutions
implemenation, operation is a signiticant advantage
« English language Is essential

SYSTEMS ARCHITECT

The systems architect will design and be responsible for overall IT architecture, 1o propose
maodifications, to lind potential problem and bottleneck in advance.

Itis not an operational job. The whole infrastructure developmant team is working 1o develop and
introduce new things according 1o current and future needs. During the Introduction the team is
invoived to the implementation, but after we give the documentation and responsibility to one of
operational team

Quialifi kr ge & skills:
* Bachelor's degree in computer sclence or equivalen
* Min. 3 years of experience in Information Technology
Ability to describe and specify system problems and 1o work under pressure, and to make
critical decisions when needed
Excellen aral and written communication skills
Abiiity 1o communicate technical problem fo not technical orlented colleagues
Team orientation & Hexibility and quick learning
Professionaliresponsible attitude
Knowledge in Unix Systems, NT, networking, database technology (Oracle, MS SOL), and
expenence in leam leadership are advantages

.

.

- - e » Good English
372 oldal informacio! e ioam i e 2z
e = ‘ a secret that only a very lew people will ever be in a position like this in any lifetime,
Nelktlozhetetlen kezikonyv We are therelore looking for the members of a core team of unique, dedicated and locused
a kezd6 és halado PC !unmgoloknak' f:rwnstml will stop at r\oihmsénmlssamhloshm the technological future for the mobile
’ ) lephone service in Hyngary . It you balieve you maich the profile listed above and are
Megrendelhet6 az IDG Lapkiado ugyfelszolgalatanal. interested in e position, please send your. GV in Engiish and In mmananwnhacwmmr

Informacio: a 06-80-200-263-as ingyenes zoldszamon. T e e :’:’w‘"‘"m“m“‘”"""'“ e\ 1062 Budapest, Vicl i1 1-3,, Westend Cly
- ar A - zabo@vodatone hu ~
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Négy 4] modellel egészill ki par
nonapla megjelent NetVista PC-
csaladjatl az IBM. Az A20 566 me-

& Calaron processzor kbté
Gpll, alapmemdériaja 64 megabajlos,
¢ a Windows 98-at futlalja. Az A40
mér B00 megaherzes Pentium |Il-mal
s a Windows Me-vel kaphaid; mind-
két gépel & Kisvallalkozasoknak kindl-
ja-az [BM. Ugyancsak kél, Windows
Mel futtatd modell szolgalja az egyéni
felhaszndiok érdekeit, Az A20f jeliem-
281 & 800 megaherizes Calaron, a 64
megabéjl memoria, a 10 gigabdjtos
mereviemez, a modem és a 48-szor08
sabességl CD-olvaso. Az X401 moded
agybeépiten: killbniegessége a 17 hi-
velykes lapos kijelzd és @ beépilat
Ethemnel-karlya. Az 0 NetVistdkhoz
|6bbléle IBM segédprogram I8 jarul.
llyen a Backup and reslore szoftver,
amely egyetlen gombnyomasra archi-
valja a lelhasznald adatait és akiualis
besllitasalt, a Data Transler a szemé:
Iyes allomanyok és bedllitdsok dtvite-
Iét konnyitl meg barmilyen PC-rdl a
NetVistara, veqgul kisvallakozdknak és
egyeni felhaszndioknak az 1BM bein-
difa a Bulld Your Own programot,
amelynek keretében a felhasznalok
maguk allithatjak Gssze konfigurdcid-
[ukat. (IDGNS, San Mateo)

Vezetéknéikill halozatl kartyaval
(modemmel) <zereli fel kél no-
leszgépet a Dell. Egyes szakénsk
ezzel kapcsolatban ramutatnak: mind-
ez egyérelmd jele annak, hogy a ve-
zatéknélkill LAN-techolgiak immdr a
szamitastechnika toaramaba kerditek
A Dell Lattitude gépekbe apitett tech-
nolégiak az IEEE 802 11B szabvényt
lamogaljak es a 2 4 gigahertzes frek-
venciat hasznaljak, hasonibkeppen az
IBM néhdny hete bajelentett noteszgé-
peihez. Az inlegracié révén a verelék-
nélkll helyl haldzatok ara nagymeér-
Iékben csokkenhel: mig ma felhasz-
naldnkent kozel 200 dollarba keril,
eqy esztendd mulva az & 75 dollama
eshal vissza. Ez pedig minden bi-
zonnyal vonzdbba teszl a technologiat
a lelhasznalok szemében, még ha
az flyen noteszgépek ara 2500 dollar
kbmyékén kezdodik Is. (IDGNS, Fra-
mingham|

U] egylapkas rendszereket muta-
fott be a National Semiconductor
a nagy |bvi el all6 Intemeles
eszkbzil placdra. A Geode csaldd
egyetien lapkdn dtvbzi & CPU, a me-
midriavezénd, a videolapka és a rand-
szercache funkcidit, segitségével a
gydnok kdnnyebben és kissbb kbh.
séguel készithetnek megbizhald esz
kizbkel Harom vélozatban készil a
Geode, ezek mindegyike mas-mis
placi szegmenst odloz meg. A Geode
SC1200 olyan wabdobozokhoz kész(l,
amelyek webbdngdszasre és alakiro-
nikus levelezésre abaimasak, a Geo-
de SC2200 a kares( Ogyfelek szive”
lshat, ahol a késziliék gyakoriatilag
csak egyotien funkciol végez (pénz-
Vrgép, repOiGtdr helyloglald randszer
sib). Végll a Geode SC2300-af olyan
mobikészilékokbe szdnja a Nation-
al Semiconductor, ahol az energla-
\akarékossag s a bekapcsolds utdni
aronnall rendalkezésre Allds villik fon-
i tnyezdve. (IDGNS, San Mateo)

Tovabiy hirsink:
www.sramilastechnika hu

HARDVER

DVD-olvasds, mas csatolo, mas program

o= V 4 V -
Ujabb CD-iro-trio
A forgalmazoék folyamatosan bombazzak a tesztlabort a legujabb és legkilonfélebb
késziilékekkel. A CD-irékat eddig jorészt Krizsan Gyorgy kapta (ezt a Szamitastech-
nika tavalyi 49. szamban irott cikke is tanusithatja), most is neki kellett észrevennie a
harom doboz kdzotti killonbségeket. De van, amiben a vilag alig valtozik: abban a ta-

valyi cikkben is két HP-s CD-ir6t ismertetett, s most is kett6t fog, de tavaly egy Yama-
hat fogott kézre veliik, az idén egy Toshibat.

sors  kegyébGl egy Toshiba
Af'omhﬂ egység jutott ¢l hoz-

zadm az Asbis kbzremikodésé
vel. Igen; gondoltam; ez érdekes do-
log, CD-ird is, meg DVD-olvasé is,
érdemes vele foglalkozni, Azutin
kertlt hozzd még két HP djdonsdg a
HP Magyarorszigiol — art mondiik

tott utdnozni, A CD-meghajio ete
Jere egy ives nyildst vigiak, s a CD
ezen a nyilason, meg az azi fedd ki
esil vildgosabb (atlatszd) ablakon &t
kémlelhei6. S hogy a kétféle kék ne
legyen ravard, a vildgosszirke hiz
ba beletoldottak egy kozépszirke
betétel. Hu az USB illeszifs hdzat

roluk, hogy bennilk is van valam
mis az eddigickhez képest — volt
mir mit osszehasonlitani, elkezd-
tem tehit Kiprobilng ket

Kilalak és belbecs

Nem szeretném senki idegeit patta-
nisig feszitem: semmi, de semmi
killonbség nincs az eddigi IDE il-
lesztés HP CD-Writerek & a most
megkapotl belsd egység kizou, log-
alabbis kilsfre nincs, € ez a To-
shiba inGjansl is elmondhaté. Ma
mir oly cgysépesek ezek a fémdo-
bozok, hogy a killsejilkbsl a gydnd-
m sem lehet kivetkeztetni: ahhoz
bele kell nézni a belsejiikbe. Egy-
formdn hajtogatott, egyforma mére-
thi lemezkalickdk, legleljebb az els-
lapon fehet egy kicsit valtoztatni; a
Hewlent-Packard viltoztatont is, a
Toshiba meg nem: készilékén telje-
sen szokdsos az el6lap, s6t a meg-
hajtén nincs 18 rajta a csomagolodo-
bozon ot levd viirds TOSHIBA fel-
irat (/. kép). A HP CD-Writer 9510j
belst egysége a HP megszokon ki.
zépselicke szind elGlapjdt kapta, az
ugyancsak jol lsmer fves dombo-
ruliital,

A HP milsik berendezése epy kill-
<6, USB vonalma csatlakord meg-
hajié. Ennek a doboza mir lithatdan
teret nyitott némi formatervezésnek,
és o beéplitett mechanika idomul 1s
valumelyest o kulsé formahoz. Az
elflap egybeolvad o mindeni Je-
gombaolyitett doboz homlokoldals-
val (2. kép), o stiétkék tdlca szine o
HP emblémindl isment kéket hiva-

1. kép. A Toshiba DYVD Combo olyan, mint akirmely mas CD-ird

szétszed)ik, és belenéziink a belse-
jbe, akkor elGtinik majd egy nyom-
miott dramkor: erre csatlakozik az
IDE illesztGs CD-ird,

Minapsig mdr a CD-{rok kirében
a belbecs és az irdhoz adott prog-
ramok a legfontosabbak. A belbecs
Javarészt hirom dologhdl tevadik
Ossze: a sebességbdl, az irhard ka-
pacitishdl és a speciilis szolglta-
tisokbdl. Ez urdbbiba tartornak a

hoz valé programok eddig (Gleg a
WinOnCD és a Easy CD Crestor
kiilonhazs viltozataibal keriliek ki
mis program (Prassi, pero) csak nt
kiin akadi a kindlatban, Ez alkalom
mul azonban mindkét gyand ) prog
rammal allt eld.

S most nézzik, hogy mit tudnak
az cgységek. Abban a sorrendben
ismenelem Oket, amelyben tesitel
tem: elsOként ldssuk tehidt a Toshiba
meghajtojdt

CD-iro DVD-ve

Ez egy Combo egvsép: huszon
négyszeres sebességgel olvas CD-1,
négyszeres sehesséppel irjn €5 irja
Gjra Gket, s DVD-t 15 olvas, négy
szeres  schességpel. Eddig, ugye
egyetlen berendezéssel el lehetent
intézni a CD-Kk minden fapdjd — ha
sikerilt egy j6 (mindentudd) meg-
hajtot Kivilasziani. A DVD felting
sével azonban csak a CD-olvasas és
a DVD-olvasis kerill egy (fémjfe-
dél alh; most a CD-iras is bekalto-
zoft melléjok — vagy taldn az irds
mellett fér meg a DVD-olvasis. A
kovetkezd lépés nyilvan az lesz
hogy & DVD-iris is bekertl a vi
lusziékba: az lesz majd az jgazi mul
tifunkcits ird-olvasd. Persze, mure
az megjelenik a pdlvin, addigra
majd lesz egy kivetkezl optikai 13-
rol6fajta, holott még o DVD seém fu
totta ki magdt teljesen; hozzink ed-
dig csuk az egyrétepd vdliozal ju
tott el. A Toshiba olvasija a speci-
fikacid szennt mir a kétrétezdeke!
is kiinnyedén olvassa: meggyGzddni
nem gyGzddheitink meg rdla, mert
nuncs kénétegld DVD-nk

Az egyrétegd DVD olvasasit leg-

2 kép. A legombolyitett hiz és u kémleldablak, az USB-¢ HP CD-Writer
B230c kulalakjannk Két jellegretessége

meghajié dhal ismert és elfogadott
adatformbtumok és bizonyos killtn-
leges; csak igényes specialistik dltal
felhasznall wlajdonsdgok. Az iro-

alkalmasabban egy film megtekinté-
sével tlesztelhettemn; eme a célra a
meghapiéhoz CD-n Kapont nagyon
szimpatikus  DVD-lejdtszd  progra-
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mot hasznéltam fel (ez a program
mis DVD-meghapdval i karinden
egylttmidkodik i

A Toshiba meghajptghor adott
programgyjiemenyben megt 3
16 a CD Instamt Wizard § nevil prog
ramegyines: ¢z vald a CD-irgsra
ohb  kis program tiroztk hozza,
egyebek  kdzon CD-masolés (2
multiCOPY), CD-ird, zenei CD-t
készith & egyéb zenei 1Emdjd s
gedprogramok, tovibbd tarimaz
egy adatments pr
vel egyiitt, meg

és egy cool toolt

reramot Glemezs
Wizand SDK-t
Ez utobbi anv
volt, hogy egvaltalin
el sem indult, arcdl ichdt nem szi-
molhatok be. hogy mit is csmal

Az iroprogram felfogasmod g any
myira eliér oz eddigi programokétol,
hogy nem sikerfilt azonnal rihango-
lidnom. Amikor a copy program
megkiséreliem leméisolni egy audio
CD-1, akkor 3z eredeti 288 mega
bajtos lemezbil egy mastEl ters
bdjios (1) CD lew, legaldbbis a Win
dows Y8 szermt; lejatsram minden

oyira  Sagyos

esetre nem  sikerult. Egyszoval a
medlékelt Toshiba programcsomag
kezelése csak lasazdlag egyszerl
pOrdiilékeny hasrndlushor alapos
tanulmdnyozison és —az én tapasz
mlMaim szennt - néhiny | Jemezil
dozaton™ &t vezet az 1

Video wdio-CD elGalliisin w«

k & To-

Ao

eité pr kapi
shiba m ayiodhios

deafelvevinl

veszi a jeleke
tha van ilyenfink}), & az anya
tiroldsdr, valammi CD-re
ti. A masik program sz MP3-us 1t
nikdra timaszkodva o hanganyage
CD-re rivgritésében segit
Ezzel 8 készlettel végre
multimédids induld egyiitesre tehe-
tink srern, egyetien dobozban: CD
és DVD-olvast a hozzdjuk valé le
Fitszdkkal, audio- ¢s videoszerkesz-
16 eszkdrok, valamint a CD-irdshor
szilkséges programosomag

teljes

A Hewlett—Packard eddig azx Easy
CD Creator valumelvest hipés™
kontissbe dltdzteten villtozatar adia
CD-irdihoz: volaképpen kirilltn
thtte cgy telepitdprogrammal. Most
azonban — részben a Windows 2000
miatt — az Easy CD Creatort a Ve
nas CD-ird programpim cserélie.
A telepité hasonlit a koribhihoz
mast azonban b altelepitést indit,
hiszen az Adaptec programbil meg

maradt a Pocket Writer. gy most o
kiils§ szemléld it egy HP progra

mol, egy Adaptec programot, s ha
az frist mdiya, akkor a Veritast. Az
USB egység még kiegésziil az USB
illesztbprogrammal  1s: ez hajlé
konylemezen mellékelve is van, hi

szen pepunk a telepités eléu e nél
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kill & program nélkil nem Kezeli a
CD-irdt. A Windows 2000-rel kitd-
nden indult a progrmmegyiittes, de a
Windows 98 elsd vilizatival nem
wdtam munkéra fogni, hibajelzés
utdn kivvetkezetesen Kilépent, A bel-
o it mir sikerddlt a Windows 98-
cal is s20m, azaz irdsra bimi: gyani-
tom, hogy a hiba az USB meghajté-

1 kép. Az InstantMusic képernviképe

ban rejlik (lehet. hogy HP mir nem
IS kork a Windows 98 eisd

nyolcszomos sebességgel iga ujm, és
harminckétszeres sehességgel olvas-
sa. Ezek a mostani csideséniékeks ki
londsen az Gjrairds gyorsulisa szem-
betind. Az USB-s cgység sebes-
ségénékel joval szerényebbek;
hidba, az adatdtvitel is beleszdl a

Ma mir a Gigabit Ethernet és a hoz-
#i hasonlo jellegd technologuik jo-
voltdbdl hihetetlen sebességgel mo-

hatnak uz adatok, de rendszerint

dologba: uz olvasisi g hat-
szoros, a2 (risi €5 djrairisi sebesség

négyszeres. Kétségreleniil lassibb
tehit 2 mostami e¢gyre nagyobb
sehességll belsd infkndl. de ezt a
dobozt kimmytl szllitani és egysze-

ril csatlakoztatni (A pérhuzamos csa-
toléra kbt nyomiatst sem zavarja i
meg. mint némelyik ide csatlakoz

tatott lapolvasé és CD-ir6. A HP
egyebek kbzbn ezén nem adon ki
uj sorozatiban pérhuramos kapura
Kapcsolodd frie) E-

Mainframe,
AS/400 és NT
kornyezetekben!

ULACIO

csak clméletileg, mert 4 trolérend-
seerek visszafogjdk ezt 4 nagy irs-
mot. Az adatkérés dlaliban egy ki-
seolgdléra vagy egy tiroldhilézati
(SAN) eszkOzre fut be; o rendszer-
memondban vagy o tdrolévezerld
gyorstdriban lefuttatja a keresést, és
a keresett adal a gyorstirbdl kerill
ki, Ha uz adat nem volna benne o
gyorstirban, akkor egy tdroldesz-
kozrdl mereviemezrdl, CD-rdl
vagy DVD-r6l - kell leolvasni, és
az efféle lemezmilveletek sokat ¢l-
vehetnek a hdlézar elmélet Ossztel-
Jesitményébdl.

Az olvasdsi-irisi miveleteknek
dtlagban 16bb mint 50 szdzaléka bi-
monyos rendszerndatokat — temp,
log és swap dllomdnyokat, wibldza-
tokat és indexeket - mozgat, meg
a bejelentkezési informdcidkar: a
rendszerudatoknak talin 5 szdzalé-
kdt, Azok a cégek, amelvek czeket
a wnépszenl” dllomdnyokat szildrd-
test-lemezekre  (solid-state  disk,
SSD) viszik t, azt tapaszialhatjik,
hogy az irsi-olvasisi miveletek a
memdria (RAM) sebességével zaj-
lanak

Az SSD-k felgyorsijak a be- és
kimeneti miiveleteket, &s (6bb sziz-
szoma gyorsabbd teszik az adarok
clérését, mint a pirgé migneses
vigy oplikai lemezek. Az  adarpan-
gis” legiibbsziir abbdl fakad, hogy
egyszecre thbh felhaszndls igyek-

szik elémi az ndutokat o lemezeken.
Az 55D nagy scbességl, tetszdle-
ges hozzdlénést tarold; nincsenck
benne mechanikus, mozgd alkatré-
szek, gyorsabban reagidlhat tehit vz
adntkérésekre, mink o merevleme-
zek, dspedig wbb nagysdgrenddel
gyorsabban; & legjobb merevieme-
zek B-13 ezred mdsodperc alalt fér-
nek hozzd az adatokhoz, az SSD-k
ennek mindOssze hiromszdzad (1)
része ulatt. Es oz alkalmazastol fiig-
g2den midsodpercenként 4 ezer B/K

miveletet hajthatnak végre; a mig-
neses troldeszkozik mindbssze 75—
125-6¢.

Mar azzal is nagyot ndhet a hdlo-
zah teljesitmény, hogy SSD-re ke-
rll 4t sz dllominyok egy csckély
hanyada, mondjuk, 5 szdzaléka.
Nem mindegy persze, hogy milyen

Allomanyok: célszerl vz dtmenet
tiblikal, o tranzakcios naplokal, y,
indexet és az indextiblikal duenn;,
A Metn Group egy elemzdje szerin
a ktvetkezd néhdny évben az adal-
bazis-allomdnyok mérete évrdl dvre
megduplizodik; ezén czeknek sok-
szor jobb helyuk van SSD-n, mini »
hagyominyos merevlemezen. Mir
azzal is 200-400 szdzalékos lesz o
weljesitményntvekedés, ha SSD-ve|
egisziuk ki RAID lemeztdmbiln-
ket. Ennek o reldcids adatbdzisok,
uaz elekronikus kereskedelmi rend-
seerek, nz e-mail- és hitelesitd ki-
szolgdlok, o szdmldzdszofiverek és
a domtéstamogatd rendszerek lathat-
Jik alegtibb hasznit.

Az adatelérés gyorsitdsdra persze
u rendszermemaoria vagy a lemezve-
zerl6k gyorstirolGja is haszndlhatd,
de erre a célm jobb az SSD. Ha
rendszermemoridban  tiroljuk  az
adatokat, ukkor hozzd vagyunk kit
ve a CPU-ciklusokhoz, és ha tobb
Grajelet hasznilunk el az adatke-
resésre, akkor rontjuk o kiszolgdla
teljesitményét. Egy SSD meg (6bb
kiszolgdlot 15 elldthat. A lemezve-
zérl6k gyorstdroldja sem tBkéletes
megoldis: ha az a lemezre frandd
adatokat tirolja, akkor azok még az
eldtt elveszthetnek, hogy felkeriil-
nének a mercvlemezre. Az SSD-re
irt adatok viszont ny tidrol6d-
nak, kisebb tehat az adatvesziés
kockdzata.

Ramon Sandoval és
Maneesha Lee
(Network World)

=

CiB

| BANK
| / Elektronikus banki rendszerek
| munkakor betoltésére rendszergazda
munkakor betiltésére
F6 leladata: Fi feladata:

A CIB Kozép-euripai Nemzetkozi Bank Rt.
SZAMITASTECHNIKAI FOCSOPORTJA
palyazatot hirdet

‘ AS/400 alapd rendszerck feliigyelete,

|karhanmn.im. a megfelel§ teljesitmény
biztositdsa, az tzemeletetési eljarisok kor-
szerlisitése, kapesolattartds beszdllitékkal,
szolgdltaidkkal

| A palyazokkal szembeni elvardsok:

| - fels6fokd iskolai végzettség

| = AS/400-as ismeretek

~ 3 év szakmai gyakoriar

— ktzéplokd angoinyely-mdds

— meghizhatdsdg, j6 kommunikdcios
készség

- az informatikas biztonsdgi teriileten
szerzen szakmai tgasralast eldnyt jelent

Jelige: , ,AS/400 rendszergazda™

| Asikeres palyiazot szakmai fejlodési lehetdség és versenyképes jovedelem virja.

1

Kérjilk, pdlydzatdt (magyar és angol nyelvii Onéletrajz) 2000, oktéber 10-ig
| killdje az alibbi cfmre, a megfeleld jelige feltiintetésével,
! CIB Bank Rt. HUMANPOLITIKAI FOOSZTALY
[ 1027 Budapest Medve u. 4-14
estoth@cibhy

A bank PC alapi rendszercinek (zembe
helyezése & zemeltetése (Call Center,
Ugyfélterminal, Telebank, WAP, SMS) va-
larmint & fejlesztések koordindldsa.

A palyazokkal szembeni elvarisok:

= legalibb kézépfoki iskolai végzenség
~ Windows, UNIX é&s hélézati ismeretek
= 3 év szakmai gyakoriat

- nlapfoka angolnyelv-tudis

- Oniillosdg és Bnszervers készség

Jelige: ,PC rendszergazda™

)
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HIREK

Isméi a figyelem kbzépponljaba
kerit a Secure Digital Music Ini-
tiative (SDMI); a szervozel 10 ezer
dollért ajdnioft fel annak a hackernek,
akl alsdkint fel ludja t6mi a hat kiiGn-
féle technolgia fitkosita kodjal (igy
Gsszesen B0 ezer dolldd osztanak
sz2it siker eselén), A hackerek - noha
nem pdrtoljdk az liegalis zenemaso-
last ~ nem lamogaljak az SOMInek
arl @ lorekvisét sem, hogy Jteljes el
lendrzést szérerzen a zenel lelvételek
placdn®, Olyan Idlelmek is vannak,
hogy @ probalkozasok sordn megszer-
zefl informaciot a szervezel a hacke-
rek ellen hasznalhalja fel a késdbbigk-
ben. Az SOMI célja, hogy megakada
lyozza a jogvédett zendk digitdlis sok-
szorositasdl és lenesziésel A jovo-
ben a zenei CO-K SDMI-kompatibili-
sak lenndnek, azazr minden 2enesza-
mol digitdlis vizjel védene; amikor a
dalt szamildgépre masolidk, a vizjel
szabalyoznd, hogyan lehet masolni,
lejatszani, kinek és mikor kel fizetni
ére. Tobb gond Is van azonban a
technologiaval: ezek kizil azr egyik
legnagyobb, hogy az SDMI-kompatibi-
lis készhlékek nem tudnak lejatszani a
Jelenlegi MP3-allomanyokal. (IDGNS,
Boston)

0] valtozathan is forgalomba hoz-
za viruskeresi szoftverél a Net-
work Assoclalns, A McAlee Vius-
Scan TC (ahol a TC a thin client jelalé-
sére s2olgal) azoknak a felhasznalok-
nak készul, akik telefonos kapcsolalon
keresztill érik el a vallalat haldzatol A
programot sikeriit eredeli méretének
mintegy Glodérs, 3 megabajt kirllire
zsugoritanl azaltal, hogy felesleges-
nek vélt funkcidkat kivettek beldle. gy
példaul nem ellendrzi megnyitas elott
az elektronikus levelekel, a legtdbb
vallalat ugyanis ezt mér az dtjird vagy
4 munkacsoport szintjén megleszi
Meglepd médon hidnyzik beldle a ke
zeldlelilet |s: ennek viszonl megvan
az az elénye, hogy a veglelhaszndld
nem tudja kilktatni vagy eldllitani a vi-
fuskeresd funkcidkat, nem kevés fej-
fajdst takaritva meg a vallalati rend-
szerpazddknak. Haszndlata oft téril
mag, ahol lagalbb a 4.03-s vahozatl
VirusSean fut; ez és a nila Inssebbek
ugyanis nem kivetelik meg, hogy fris-
sitdsnél a teljes virusdefiniciot letditse
a felhasznald, elég az | slemeket &t-
hozni. (IDGNS, San Francisco)

Egy hétlel a szabadaimi védetiség
lejaria eldtt varatianul kbzzétette
az RSA nylivanos kulcsd litkosi-
16 algoritmusat az ASA Security.
Mostaniol fogva & biztonsagl terme.
kek gydrtsi ingyen haszndlhatiak az
algoritmust, nem kell jogdijat fizetnigk
ar RSA-nak, igy feltehetden mind
1bb szottverben jalenik az algoritmus
A oég egylk velélytarsa, a Baltimore
Technologies is ingyen fogla adnl ed-
dig 20 e2er dollérba kerdlé Keylools
szoftveriefleszii kaszietének kénnyi.
Iell” vahozatdl. Noha sokan vadoliak
a2 RSA Securityt azzal, hogy korlato-
26 lioencszerzOdésel akaddlyorisk a
itkositoptac fofiddését, az birios, hogy
az RSA de facto szabvannya vill, és
olyan szoftverekbe kerdlt bele, mint a
Windows, a Lotus Notes vagy & Cis-
oo (tvilasztd termékal. (IDGNS, San
Francisco)
Tovibbi hirsink:
www_szamitastechnia hu
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Biztonsagtechnologia

Titkok és titkositok

Sorozatunk elsé részében a biztonsagos digitalis kommunikacié alapfogalmait —
szimmetrikus és nyilvanos kulcsu titkositas, digitalis alairas, tamadastipusok — tar-
gyaltuk. Most — ismét Csdridn Sdandor Iranymutatasaval — folytatjuk az attekintést.

egbizhad, brdonsdgos kom-
M munikdcion x Uzleti élethen
talin még nagyobb szilkség

van, mint a maginszféraban, de ch-
hez sok esetben kiils6 szerepltt, egy
harmadik feler is be kell vonni. Va.
Jon mién? Nézziink erre egy példat!
A digitdhs aldirds — manl az elsd
részben lituk - az Uzenemek vagy
8z Ozenet kildGjének a hitelesitésé-
re szolgdl. A kilds - legven mond-
Juk Al — a mir titkositott vagy nyil
viinos UzenetbGl egy titkos transz-
formiciGval, illetve kulccsal elké-

lebonyolitott  visdrlisok,) Tegylk
fel, hogy valamely cég hat, egymis-
1ol tdvoli részlegbdl dll, és szimmet-
nkus titkositast haszodl a részlegek
kivziitn kommunikdcidban,

Mindenrol tudo
kulcskodzpont

Mint az . dbra mutatja, ehhez dsz-
szesen |5, egymistol fiiggetlen kap-
csolatra, illetve rtitkos kulcsra van
szilksége. Ezeket a kulesokat rend-
szeres idOkOzinként cserélm kell,

COMPUTERWORLD-SZAMITASTEL
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adatra szakosodot! vallalkozds is —a
sziikséges kulcsokkal a2 részlegeker
gondoskodik a rendszeres cserérGl
& archivdldsrdl, Ha szimmetrikus
titkositdsrdl van szd, akkor a kulcs
kbzpont és a részlegek kizon csak
meghizhatd csatorndin & lehet to-
vibbitani a kulcsot, és a kdzpontnak
is teljesen megbizhménak kell len-
nie, mert a részlegek kézott wovib-
biton dzeneteket mind elolvashatja:
bdr ez néha hasznos is lehet
Nyilvinos kulest titkositissal Ié-
nyegesen egyszeribb a kulcskere

L dbra. Egy hat részleghdl allo cégen belil a részlegek kozotti kemmunikaciohor 15 titkos kules srukséges

szt az alfirdst: az drenet egyfajia
Jlenyomatit™. A cimzeit, Bl pem
ismen az aliirdst készitd kulcsot,
(vagyis 6 nem tud aldirdst készitem
Al lzenetthez), csupidn azt a mi-
veletet, amellyel eldontheti, hogy a
kapott (zenet €s n hozzd mellékelt
aliirds dsszetartozik-¢. Ha igen, hi-
telesnek fogadja el az lzenetel vagy
n kildGjér. Adédhamak nzonban vi-
tis esctek: példiul Al tagadharja,
hogy ez vagy ax uz aldirdssal hilefe-
sftett lzenet — mondjuk, egy szerzé
dés jovihagydsa — t6le szdrmaznn.
Ennck eldontésére egy panatlan, el6-
zetes megillapodds szeninti killso
félhez (TTP - Trusted Third Pany)
fordulbatnak. A TTP szintén csak
az ellen6rzd mivelefel ismer., vagy
is meg tudja dllapiani, hogy a hoz-
zi eljuttatont Ozenet s aliirds Gssze-
tanozik-e, ¢s eszennt ad igazal va
lamelyik {élnek; Al és Bl kupc'gmla_
tiban tehdt a digitdlis Kbzjepyzd
szerepéi 1614 be

Mivel csak Al ismen o maga ald-
irdsdt generdlé algoritmust és kyl-
cxot, azén ezeknek a titkossigs az 6
felelGssége: ha nrok nyily inossdgra
kerillnek, akkor ezt a tényt haladék-
talanul be kell jelentenie o parine.
reknek. illerve a TTP-nek. (Eppugy.
mint o hitelkdrtya elvesziésekor:
ameddig a wilajdonos be nem jelent
hitelkdrtydjinak elvesziéséy, addig
az & szamldjit terhelik a kirtydya)

=
I
v
ey

€s rOgthn azutin is. ha vélhetSen
idegen kézbe kerlilt valamelyik. Ka-
tnszirdfa esetére gondoskodni kell
tartalék masolatrol is. Ezért a cégek
egy bizonyos méret felet kuleskoz-
pontot hoznak létre. Ahogy azt a 2
dbra mutatis, & kuleskozpont litja
el - lehet ar egy kUlsG, erre a fiel-

Kulcs-

kozpont

2. dbra. A kulcskozpont generdlju és juttatja ¢ a kommunikaciohoz sziikséges titkos Kulesot

lés: minden részlegnek csak egy
megfejté kulcsra van sziiksége, s azt
senkinek nem kell dtadnia, még a
kozpontnak sem. A kbzpont csupdn
tirolitera kell (3. abra);: ha valame-
lyik részleg Uzeneter akar kiilldeni
egy masiknak. és nem ismen annak
anyilvinos kulcsit — mert még nem

HNIA

lepett vele kapesolatha
3 leguiolsé kaposolatfelvéel o
kulcscserc tonént —, akkor a ki
ponttél elkérheti a kulcsot. A kiz
pont €5 a résziegek k&zbui kap
csolamak nem kell meghizhatdn
lermie, s a kbzpont nem .de i
vasm 4 részlegek egymis
Uzeneieit

VEEY men

th
Mint azt az elsd résgben ldouk
sammetrikus, mis néven ttkos kul-
csti nutkositdsban a reptjelezd & 2
megfefié kules va \
az egyik kbanyen eld
sikbél, ezén a kulcsot
kezelmi. A szimmetnikus mg
ket ¢s a hozzdjuk rozd esekis
két nagy csoportra osztidk: b
ttkesitokra &s
Sok kaziilik mechanikuos
tel is megvaldsith
perEic siamitogeppel
nikus céldrmmkortkkel fi

ATON0S

SO wkositokrs

ZeTkerrd-

vik 2 tit-
kositds s a megfegids

A blokktitkositdk nevilknek
felelSen a titke -\rt.\”
bélumait
biteket —
bontjik. és g
egy egesz b

blokk hossza dltaldban megegverik
a kulcsként hasznalt szimbolumso-
rozal hosszdval

A sorozamitkositok viszont egy-
szerre csak egy smmbdlumot titko-
sitanak, vagyis nem bontjdk blok-
kokra az adathalmazt

Szdveguitkositism elss példaként
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specidlis (nem tartalmaz példdul sok
idegen szot), akkor betGgyakorisdg:
statiszukdja (e siisziikn és a ki
lanbaed nyelveket jellemzd statisz-

re kerlilnek. ahogyan ezt a 4. dbra
mutatia, Példdul ha az elolds ha-
rom, akkor 4 Jhajo" sadoak o
Jemp™ betlsorozal felel meg. En

nézzilk az clképzelheld legegysze
riibb esctet: ehhez egyebként nem 18
kell Kules. (A cikksonestunkban em-
litett péiddk csak a médszerck seem-

R3

R2

Titkos
kulcs 3

Titkos
kulcs 2

R1 nyilvanos
kuicsa

R2 nyilvanos
kulcsa

R5
R3 nyilvanos

kuicsa Titkos

kulcs 5

ibra. Nyilvanos kulcsi, titkes kommunikdcionil a kulcskozpont feladata csupén a nyilvinos kulesok nyilvéntar-
tasa es seelosriasa
tika Gsszevetése alapfn) némi pro-
bédlkozdssal kiinnyen megfejthetd
Ezen az sem segit, ha a betiiker nem
elolds dnjdn felelteyik meg egy-
misnak, hanem valami mds médon
Ive persze arma, hogy minden
k csak egy megfelelietent pir-

vl betdjének megfeleléen

sson a viligra!

“AGTS

Datablet NON

most mind6ssze 37 000 forintos” havidijért.
. m:mmnmwsmu-mw-Wum.mm
fon el ajiniatunk mefles, hiszen a2 INTERNET grors és folyamatos eléréss ma i minden villlac szimira
Fulcsidrds. Nysson be most! Hivia a 452.4490-es talefonszimot! \ e

4. abra. Az

risig megmarad, a szdveg mégis
kénnyen megfejthetd: Ez a monoal-
fabetikus helyettesités (mono-alpha-

STOP

Korlétlan bérelt vonali intern-etszolgélmﬁs
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benic substitution) — a2 Uzenet ere
dett szimbolumuingk mas szimba
lumokkal vald helyenesfiése — yrpy
is példa, hogy a lehetséges eselek

38! (35 fukioridlis, ez Obb mint
1040, a probdlgeidssal vald megle]-
tés (exhaustive search) tehdt elégpé
reményielen, de mivel a betgyako

Eredeti
{izenet betlje AABCDEEFG ........ VWWZAABCDEE

Kédolt
Gzenet betGje CDEEFG ............. AABC ....cooev.

HAJO -Eredeti szé

i

JCMP -Kddolt sz6

Ifabetikus helyettesités

1. blokk 2. blokk 3. BIokK 4. BIOKK ....cccveresnrissrsrsnssssasseessass

l
EZ A TIT|KOSI|TAND|/O SZOVEG
7392(7392(7392(7392 |iuiiuenirnineirninirnrens

i

5. dbra. Négy szimbdlumos kulesi polialfabetikus helyettesités

nagy szima nem feltétlentl teszi ne-
hezen megfejthetdvé a rejtjelezést
Ezen mddszer pyengeségét — a

- .
‘o . .

agja; a kules,

csom

’




6. 4bra. A hamofon monoalfabetikus helyettesités

betd elioldsa legyen 7, a masodiké 3,
o harmadiké 9, a negyediké pedig 2.

Ekkor a helyettesitd betd nemesak

az eredeti betGi6l, hanem ennek a
betdnek a kulossorozatban (7392)
elfoglalt helyétol is fugg, a betiigya-
konsas l:hﬁl nem &zﬁdik meg. Ezt

l.wn) Ill'\uik éa XX MGM
felében sok helyit hnmill!L mert
6l automatiz4lhatd me

lﬂakulcswmmhossnlkényes_
pont: ha ezt a megfeleld szamitdsi

hogy egy bethiiz nemcsak egy he-
lyettesilé szimbolumot rendeliink,
hanem tibbet, &5 w
vilaszunk kozilik. A 6, dbrdn az
egyszerliség kedvéért csak az a”
é b" betiit vettiink sz4mitdsba, <
kér-két lehetséges
helyetiesit6 szimbélumot kapcsol-
tunk, Két-két kéthiles
sorozatot, Koziliik véletlenszerien
vﬂ:m.jnk ki az aktuslis helyettesit6
szimbélumol. Mivel egy-egy ilyen
helyettesfi szimbolum csak egy be-
tihiz tanozik, azér a hozzirende-
Iés ismeretében a kodolt szdveg

TORTENELMI TITKOSITOK

Egyre hosszabb
kulcsok

tton eljurtatni a cimzetthez.

Moszkva és
Washington kozétt

kat titkosit a kizdrd VAGY (XOR)

logikai fuggvény segitségével, A ki-
zird VAGY nagyon egyszeril., két
bindns szdmsorozai Gsszehasonlitd-
sérn alapuld fliggveny: ha a két bit
kulonbozs, akkor 0 az eredménybit;
ha a kettd azonos, akkor 1. Ennek a
fliggvénynek 0z o jellegzetessége,

I .‘" __q_.:el._r_-g L... ..
amav«-—mw.wmaﬂuww“-m

Vemam 1917-ben a tévirén vald
{izenetkildés titkosftéséra dolgozia
ki ezt az eszkéizr & eljirist, majd
1919-ben szabadaimat is kapott i
A tdvirén akkoriban 5 bites Baudot-
kodokkal tovibbitottik s betiiket, s
ennck megfelelGen a kules is 5 bites
énékek sorozata volt. Az amerikai
hadsereg tisztie, ). Mauborgne ve-

chhez valé véletlenszerien generdlt
kulesot diplomdciai futdir jurtarma el
a mésik félhez, még a felhaszndlas
clbir. KésSbb anérek a kényelme-
schb, rovidebb kulcsot haszndlé
szimmetnkus blokktitkosilisra.
Elsd nem nyilvinvalé,
hogy a Vemam-titkositd alkalmazs-
siban mennvire fontos, hogy min-
den alkalommal G kulcsot haszndl-
junk. A 8. dbrdn két kiilsnbozs tize-
netet titkositottunk a Vemam-titko-
siléu.ugymmlaku!um.l.aw

MMMVAGYW
csolatdnak ar
mgyhmnngkﬁmymﬂmm
timadd helyzetér.

Ezek a blokk- és sorozattitkositék
Snmagukban ma mér nem haszndla-
tosak. A mai titkositd rendszerek dl-
taliban 16bb egyszeril eljirdst kap-
csolnak Gssze, (gy novelve s meg-
bizhatdsagor. x
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HIRHATTER

Osztodik az Informix

Ketten tobbre mennek

Szeptember 19-eén a kaliforniai Informix bejelentette, hogy ket, egymastdl fliggetlen vallalat keretein be-
ldl folytatja tevekenységet. Az egyik a korabbi Uzleti vonalat kéveti, mig a masik e-business-cég lesz,

Zimanyi Katalin az atszervezés hatterét vizsgalja.

lapos  dlszervezésen  vagy
Amumjjuk inkdhb profltisziit-
son ment 4t a Menlo Park-i
Informix. A legelsd elemz6i kom-
mentdrok szennt alapvetfen azért
volt szilkség a cég kenévigisdr,
hogy az Informix megmutathassa:
igenis jelentds szerepe van az adat-
bézispiacon
A kiadott hivatalos sajidkozle
mény csak 8 régl Informix-profilt
tovabbvivd villalat nevérdl szol; ax
ux Software székhelye villo-
fcium-valgyben lesz
felsdam, hogy ndvelje
rux adathdzisokat hasandlék

Szigonian  velt szervezeli €5
szdmadatokndl mamdva szélounk
kell a Szilicium-vlgyben maradt
fElrSl is. Ext a céget Jim Foy, az
Informix adatbdzisrészlegénck ko-
ribbi els8 elniikhelyetese fogja ve-
zetni. Kozel 2300 alkalmazott ird-

1 admigyiijtésher szikséges
rekkel

Hogyan lesz

az otbdl ketta?

Otszézalé
| szimolnak
al csak 1100

glalkoztat, &8 2000
30 mitlid dolliros drbeve
nakkor 200]-re B-
ralomndivekedésy
izdinak, s a jelenleg: szd-

S2Eren ¥

szennt ekkor mdr nyenssé

il Infor
PONIOs
kedvidnt horzd kell flznimk
kezdetben mundkét dg az In-

arporation teljes wlsjdond
mik
valdban

Allitolag az &v végdig nyil-
sudgra hozzgk =rt |s hogyan
képzelik el a levdlasngs fo o yamatd
nak gyakorfati megyalGaitisdt

Ami most biztosnak litszik: az
Informix Corporation negyedéven
ként 200-215 millié dolliros bevé-
lelének hozzdvetSleg 85 szdzalékd
adja maid az adatbiris- dizletig, ar
e-businessre szakasodott rész pedig
csak |5 szdralékkal jrul hozzg az
¢geszhez. Ar frszerverfasel jird
koliségeket leszdmitva s 15-24

amibel
a marciushan felv:

millié dolliros operaiiv veszteséget
fog jelenteni nz Informix Corp. a
szeptember 30-4n lezdrulé harma-
dik pénziigyt negyedévre, ennek

végleges eredményét eldreldthatdan
oktdber harmadik hetében hozzik
nyilvinossigra.

végernie k \ Szilicium-viigy, 1obbek kizott az Informix Software-nek ks otthona

(Fotd: IDGNS Image Bank)

A 2000. év negyedik negyedében
seamftanak nullszalddm, 2001 elss
hirom hénapjiban pedig nyereség-
re. (Yon Yoon Jorden pénziigyi 16-
nok november |- jével lemond posat-
Jarcl, de az év végéig a véllalamsil
marad, hogy lithassa, hogyan megy
végbe a gyakorlathan a cég ketté-
villasztésa ) Peter Gyenes elnik-ve-
rEngazgatt mindenesetre bliszke ar-
ra, hogy a harmadik (zleti negyed
végére addssdgmentessé vilnak, mi
bt 245 millié dolléros készpénz-
tartalékkal rendelkeznek majd, mint
ahogy arra is, hogy auguszius 14,
Ot sikerillt visszavdsdrolnl mind a
6.4 millié részvényt.

Gyenes érdeme

Dan Verton, a framinghami kiaddsg
Computerworld online munkatdrsa
& ceg kenévildsdban azt tanja a leg-
fontosabbnak, hogy mindkét fél
més &5 mds lgyfélkon fog miegoé-
lozni. Verton Fiorét idézi, aki sze
nnt a szétvilaszids volt az egyedili
lehetséges orvossdg az Informix ba-
jaira

Ami & Fiore dltal vezetett e-busi-
ness ceget allen, fleg olyan Ogy-
felek érdekiSdésére szamithat, akik
hagyomdnyos (zletilket (), webes

XV, EVFOLYAM 40. SZAM 2000 DKIOBH; a

Ugymenetiel akarjik integrilni, Eh-
hez pedig szlkséguk van olyan ter-
mékekre, amelyek egyesitik 4 tana-
lomkezeléshez, az e-commerce-hez
és oz (zleti adatgyljtéshez nélki-
l6zhetetlen technolGgidkar.

A bostoni Advanced Marketing
Research (AMR) weboldalén (hep.(/
www.amr.com) telt kbzzé egy je-
lentést, ebben elemzi az Informix
Corp. helyzetét. A Kettéosztodasrol
uwz AMR elemzdinek nz a vélemé-
nylk, hogy . utolsé mentsvir” jelle-
g0 megoldds, amely elsésorban az
adatbizis-Uzletigar hivatott meg-
menteni. Taldn egy kicsit késén ér-
kezett ez a megoldds, €5 mar nin-
csen J6 esély arma, hogy piaci része-
sedést szerezzenek vissza az Oracle-
101 €5 mas verélytirsakiol — vélik az
AMR szakéndi. Ugyanakkor elisme-
nk, hogy az Ardent oldaldrol ér-
kezeit csicsvezetdk megmutandk:
képesck kemény dintéseket hozni,
€s készek megkiizdeni a Konkuren-
cidval,

Peter Gyenes elntk-vezéngazga-
16, aki egyben a véllalat igazgatota-
ndcsdnak elntke s, idén jdliusban
kerult jelenlegi posztjira, amikor 8
vezeld testillet leviltorta a kordbbi
vezérigazgalot, Jean-Yves Dexmiert
Egy viharos (ilés soréin az igazgat6-
tanacs tagjai dgy dintbnek: Dex-
miemek szembe kell néznie azzal
i kétségkivill kinos kariilménnyel,
hogy nem képes a megfeleld irdny-
ba vezetni a céget. Magyarul le-
mondattik a vezén, és — a szakma
€s a szaksaji6 legnagyobb meglepe-
lésére — a tavasszal felvdsarolt Ar-
dent elndk-vezérigazgat6jal valasz-
tordk meg a helyére

Sokan dgy gondoljik, Gyenesnek
kisziinhetd, hogy az Informix a
core business felGl végre elmozdult
az intemet irdnydba, €5 a villalati
stratégia szintjére emelte azt a fel-
adatot, hogy webes szoftverforgal-
mazdvi viljon,

Mérlegen az esélyek

Alig két héttel az Informix kettévd-
lisdnak bejelentése el hosszabb
elemzi cikk jelemt meg a fra-
mmghami Netwaork Warldben, & azt
taldlgatta, milyen irinyba fog el-
mozdulni o kaliforniai cég, hogy vég-
re maga mogoit tudhassa a gyenge
pénzilgyi negyedéveket. John Cox
irisa szdmba vente az Informix el6tt
ll6  kihivisokar: egyenesbe kell
Jonni az elmdlt 12 hénap sordn le-
bonyolitott hirom felvisirlés utdn,
agressziv marketingkampdnyba kell
kezdeni, be kell thmi az e-com-
merce-mpacra, & végill, de nem uiol-
stsarban, rd kell venni kilsé szofi-
veres cégeket wra, hogy timogas-
sék az Informix adatbézist, illetve
a ragplls G e-commerce- “megol-
dédsokat,

Cox nemcsak elméletben foglal-
kozon az Informix esélyeivel, ha-
nem megkérdezett 10bb egyesth 4)-
lamokbeli felhaszndlét is armdl, mi a
véleménye a cégrdl, Bob Alexander.
az Ohio &llambeli Cincinnatiben mi-
kid& Kroger kiskereskedelmi halo-

zat adutkezelési ignzgatdja elmond-
ta: Ot csupin az érdekli a céggel
kapesolatban, hogy biztositani fud-
ja-e a szllkséges timogmdst, A Kro-
ger Co. valamennyi Uzletében Infor:
mix adatbdzis makodik.

Eric Weaver, u Blue Bell-i Inteli-
Health technol6giai fonoke tagja oz
Informix dgyféltandcsadd testlleté-
nek. Weavert sem érdekli kiilono-
sebben, hogy milyen pénziigyi adi-
tokat tesz kbzzé a cég, mindad-
dig, amig megkapja tolik a szamirs
szlikséges tamogatast. Az Ineli-
Health egészségliggyel kapesolatos
informaciokat gyajt & legkiilonho-
z6bb fornisokbol, és webhelyén ke-
resztill, elektronikus levélben, illet-
ve nyomtatott hirlevél formdjaban
Juntatja el azokat elGhzeiSinek. Az
InteliHealth technolégiai igazgatéja
elégedett az Informix termékkindla-
tdval, megbizhaténak tartjn a tech-
nolégiat.

Az Informix vezelSi kozill Fiore
két pozitiv trendet is |4t a cég életé-
ben. Az els, s taldn a legfontosabb,
hogy az Informix sikeresen ad el
j termékeket 1) Ugyfeleinek. Az
e-commerce-piacra késziilt rermé-
kek eladdsdbdl szdrmazd bevételek
75 szazaléka vadonatij tgyfelekts]
jon. A masik, hogy a cég vezetése
levonta a felvasaridsokkal kapesola-
tos tanulsdgokat, és ezentdl nem ha-
nyagolja el kézpont tevékenység
kérét.

Elemz6i vélemények szerint is
adottak az Informix termékkindlata-
ban mindazok az clemek, amelyek &
sikerhez szllkségesek. Carl Olofson
& Henry Morris, az IDC szoftver-
elemz6i annak idején tdvszalék az
Ardent felvdsdridsanak hirét, Az
Ardent szoftver lehetdvé teszi, hogy
az lgyfelek érdekl8dési terilleteivel
¢€s haszndlati szokdsaival kapesola-
tos webadatokat killonbtiz6 forrd-
sokbdl beemeljlnk az adatbézisha, s
azutin gyorsan elemezhessiik.

Olofson és Mormis szerint az
Informix sorsdt dontd ménékben
befolydsolja az, hogy sikeresen in-
tegrilja-e az Ardent technoldgidjit
sajit adathbdzisrendszereibe, Persze
oz sem elhanyagolhaté szempont,
hogy mennyire, és fként, hogy mi-
lyen gyorsan sikerlll megérietmnie o
piaceal: pontosan milyen irdnyba
fejlddik tovibb,

Az InteliHealth vezetd munkatfrsa,
Weaver egyetén a Massachusetts &
lambeli elemzkkel: a Nerwork World
kérdésére vilaszolva elmondta, hogy
= az lgyfélmnicsadd testilet tagjn-
ként — mir 16bbszor is kapot igére
tet arra, hogy az Informix u jivGben
agresszivebb marketinggel probdl-
kozik meg.

Véleménylink szerint figyelemre
méltt, hogy az Informix kikér é
meghallgatjn vilogaton (igyfelei vé
leményét, € uz is kedvezd trend,
hogy egyre wbb dj felhaszndlé ke-
resi a cég termékeit. ]
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4 japdn gydnoknal sejll lecsapodni, ha
4 16bbi régid nem Iép iddben. Ez

lio dollén Is. Ekkora bevélel megint
csak lenyom|a az europal 15 millios és
az amerikal 10 miliés becsdll bevé-
1ell. Az eflerések csak ndnek a japén,
az eurdpal és az amerikal terlletek
kéizhtt 2003-ra, amikor is a piacok el-
ek Jritikus 16meglket”. Ekkorra Ja-
panban mar 3.5 milié dollért hoz a
mobilkereskedelem, mig Eurdpaban és
Amerikaban mé; a fenti Gsszeg felét
sem érik el; (IDGNS, Boston)

A lengyel Jupiter Nemzeti Betek-
Tetési Alap (JNBA) 30 millio zlotyl
fektiet be egy e-Kalalys! nevii in-
Iemetinkubator-cégbe, amely kél
éven beldl szeretne tozsdére ke-
ritlni - jelentették ki az Alap kép-
viseliil. Janusz Koczyk, az Alap Igaz-
alo elmondta, hogy az intemetpiac 4
cégel Ataldban 1l kicelk ahhoz, hogy
a JNBA kdzvellen befekietoként tar-
suljon velik, de az Alap nem akara
elszalasztani ezt a lehetdségel, ezén
terjesziette ki belekietdi portioliojat az
o-Katalystra. Az idei, 50,1 szazalékos
tulajdonrész! kitevd befektatést (6 mil-
li6 zlotyl) & JNBA a jovo év elst feld-
ben tovabbi 24 millidval széndékozik
megtoldani. Az e-Katalyst elektronikus
Gzleti Gtieteket karol fal, és pénzigyl-
mis2akd 1imogatést ad hozzak. (Mun-
Katdrsunkid!)

Szeptember 8-én betdriek 2 Wes-

vetle a kapcsolatol a Visa és a Ma-
sterCard hitelkdrya-tarsasdgokkal, és
kérte a szoban forg kartydk megfi-
Qyelésél. A Visa és a MasterCard fi-
gyell Is Sket s szokatlan pénzigyl
tranzakeid nyomait keresl,

A Westem Union llletdkesel szerint a
bajt nem a hdldzat biztonsagi polika:
Ja vagy birtonségl rendszere okozta,
hanem egy sdlyos rendszeradminisz-

Elektronikus Uzleti szoftverpiac

Nyugati kilatasok

Nyugat-eur6pal befektetési tanacsadok szerint — bsszegzi Kelemen Zoltan ez irény-
ban szerzett tapasztalatait — a vilag fejlettebbik részén az (izleti tranzakcidk j6 része
atkerdl a webre. Ma a befektet6k harom internetes teriiletet tartanak igéretesnek: az
elektronikus Ogytélkapcsolat-kezelést (CRM), az értékesitési lanc kezelését, vala-
mint a vallalatkozi elektronikus kereskedelmet (B2B) tdmogato szoftverek piacait,

¢z clmdlt néhiny évben az
Eszak-amenkal és a nyugat-eu-

Az IDC és a Forrester Research jis-
latai szerim az internetes lzlewck
névekedési Gteme 50 szazalék falou

ropal piacg igokban nagy
viliozdsok toméntck. Az Uzleti élet
szereplGi gyakorlan tevékenységik
egyre nagyobb részét bonyolitjdk le
4 vildghdld segitsépével; ezzel igye-
keznek hatékonyiubbd ftenm Ozleti
folyamataikat és novelmi foglalkoz-
totrjaik hatékonysdgat. Sok olyan
feladatot lehet mar

tizalng

lesz a kivetkezd néhdny évben —
legaldbbis a nyugat-eur6pai és ame-
rikai teriileteken. Az ilyen joslatok-
bin persze sohasem lehetett teljesen
megbizni, de egyébre sajnos nem-
igen thmuszkodhatunk. Az elektro-
nikus kereskedelem teriiletén a mar
emiiten ha 6 (CRM, ér-

amelyet eddig ember vépzen, igy az
emberi munka a rutinfeladatokral dt-
terelddher az elemzd éx alkotd tevé-
kenységre,

Tapasztalhatjuk, hogy eddig kizd-
rolag belsd tevékenységként elkép-
zelt folyamatok — a beszerzés, a hu-
min erGiomis kezelése, o pénzilgy —
keriiltek A1 az internetre, és killss
részivevok mikodnek kbzre ben-
niik, Némelyik nagybankndl példdul
az inlemet segitségével nemcsak
iigyfélszimlikar vezetnek. hanem
dtvesznek olyan funkcidkar is (rea-
sury, likviditdismenedzsment), ame-
lyeket eddig Kizérdlag a wvillala
pénzilgyl osziily végezhetett. Egy
masik példa, az énékesitésiline-
kezelés terilletérsl: az elektronikus
placok létrejouével egy kozvetftd
elem Kiesett az énékesitési lanchol,
Igy a villalatok beszerzési oszidlvai
mir nem (Bltenck annyi i1d6t a ren-
delési és ajdnlanéreli Grlapok meg-
fogalmazasdval, kitoltésével és )
igyfelek szerzésével, igy marad
idejiik az eladdsok és a forgalom
elemzésére.

Ennck a villozdsnak persze leg-
aliibb annyi j6 oldala van, mint rossz.
Az aggregilt pincok megjelenésével
szabadabb lesz a verseny, kbnnyebb
megjésolni a piaci mozgdsokal, ez
pedig optimalizdlt készletekkel, ki-
sebb droldsi kbliségekkel és rugal-
masabb termelési szerkezettel jir
egylrt. Mdsfelsl viszont & pinci
szereplfknek kdnnyebb lesz meg-
egyeznillk az drban vagy a piacra
dobott termékek volumenében.

Elemz6k szerint az eldbb ismerte-
ten elmozdulasnak az az egyik Osz-
szetevije, hogy a villalatoknak az
egész szervezcten dthalads, min-
denhol ldthatd informécidkm van
szilkségiik, éspedig valos idejl meg-
olddsban, A kezdeti (gyfél—kiszol-
gild megoldisok egymasiGl elszi-
getelien mikodiek, de s mostani
internetes adatbdzis-megolddsokhoz
kbzpontositott sdmtszolgaltaids kell,
Elvileg nz igyféloldalon mdr egy
bingészd is elég ahhoz, hogy az liz-
let miikodjon: néhdny cég (mint az
Oracle vagy a Microsoft) ing-
lizenete szerint egyetlen bingészo
segitsépével kapesolator tarthatunk
tgyfeleinkkel, forgalmazhatjuk ter-
mékeinket és szolgdltadsainkar, ¢
belsd folyamammink ey részél js Jo-
hmynlnhal_iuk.fhhc: o misik oldg-
lon persze szabvinyosfion pincte-
rek. I:nlgiltuwk kellenck,

Az intemet lermészetesen bovel-
kedik o befekretési lehe(ﬁseg*m_

tékesitésilinc-kezelés és B2B) nem
lehet nagyot bukni. Nyugati forri-
sok (IDG, IDC, MotleyFool) szerint
szép jovre szamithar az alkalma-
zdsszolgdltatis (Application Service
Providers — ASP) is, de ennek Ma-
gyvarorszagon — az IBM ledllitot
BCU-kezdeményezését leszdmitva
- még nyoma sincs. A kivetkezik-
ben ismertetést adunk az emlitett
irinyok foszerepl6urdl.

Ugyfélkapcsolatok -
mindent tudunk réluk

A CRM-piac Nyugaton az egyik
leggyorsabban novekvé szektornak
szémit. Ennek leginkdbb ==z az oka,
hogy az Uzleti €ler weben vald gyors
megjelenéséhez eddig ismeretlen,
webre szabott kommunikécios tech-
nikdk sziikségesek.

Egyfel6l az tigyfeleker kiszolgilo
cégeknek sokkal 16bb adaruk van. s
azokbol teljesebb képet kaphatmak
tigyfeleik igényeirdl, szokdsaird] és
manipulilisuk lehetdségeirt] (a web-
oldalak idedlis esetben heti 7 napon
dr, a nap 24 6rdjiban nyirva dlinak).
Misfel§] — az agpregalt piscok meg-
Jelenésével - a verseny megélénkiilr,
hiszen a fogyaszténak csak egy kat-
tintdséba kerill a versenytirs ajénla-
ta1 18 megnézni. Fontossa vilik tehit
a fogyaszid elesdbitdsa, megtartisa,
loviibbé annak szakadatlan sugal-
mazisa, hogy 6t egyéniségként ke-
zelik. & killonleges bénismédban
részesiil. Kozhelynek szdmit, mégis
igaz: egy fogyaszid megtartdsa min-
dig oles6bb egy () fogyaszto mastol
valé elhaliszdsindl. Ennek megfe-
lelfen a CRM-megolddsokar test-
reszabott termékdrusitdshoz, marke-
tingkampényokhoz, utdlagos & el6-
zetes  kommunikdcidhoz, Ugyfél-
szolgdlati feladatokhoz ajanljik. J6l
kivitelezeti ksmpényokhoz, akcid-
ziishoz ¢és egyéb dmdnyos marke-
tingiriikkokhoz elkelnek o részletes
adatok; ezck szintén a webes alkal-
muazisokbol nyerhetdk ki,

Ahogy az o S:dmivdstechnika
nemrégiben megjelent SAP mellék-
letébdl kideriilt, Nyugaton a Siebel
Systems 20 szdzalékos részesedés-
sel vezet s CRM-pincon; ezt a veze-
16 pozicié leginkdbb a tranzakciés
rendszerek fel6l van fenyegetve.
Nevezetesebb versenytirs az Oracle
lehet — ma mér van is teljes kord
megoldisa —, azutin a PeopleSoft és
az SAP. A Computerwochéban és a
Computerworldben megjelen szak-
énbi vélemények szerint a Sicbelt

funkcionalitdsban  és  minGségben
néhiny évig még senki sem érhets
tol. A thasddh gstratégid-
Jdbun az integracit & a meglévs
tigyfélkar a kulcskifejezés: a Siebel
korrekt CRM-megolddst ad, az ERP
rendszerek gyanoi kevéshé wiké.
letes CRM-megoldisokar kinalnak
ugyan, de a meglevd tranzakcids
rendszerrel  tOkéletesen  Gsszekap-
csoltakat. Ezek a beszallitdk wehdt -
1 funkcionaliticheli gyengeségeket
Kiegyensilyozandé — olesébb beve-
zetést és mikodtetést igémek.

A magvar piac egyelfre sziiz we-
ritlet, wWbb okbdl is. Elfszdr is, a
kéterredik évet kisérd laz fékezte a
beruhdzisok Gtemér, misodszor, a
hazai informatikai piacon még csak
cpy-két éve elitddon a nagyvillals-
tokat ellit6 tranzakciés rendszerek
placa. A Magyarorszigon is megje-
lent multinaciondlis cégek most, a
nagyvallalati felvevipiac telitodése
utin indultak meg tranzakciés rend-
szereikkel a kis- és kozépvillalatok
felé. Ezenkivill a CRM-megoldisok
szaporodisit nem tette indokolnd
sem az intemet elterjedisége. sem a
villalatok éntékesitési szokdsai. A
multik hazai képviseldi az év madso-

mark

dik felében mégis elinditonik mar-
ketingkampdnyukat, s ebbdl az seji-
hets, hogy egy év milva az ligy-
félknpesolat-kezelés rerilletén is 1é-
nyeges viltozasok lesznck. A Sicbel
tébb magyarorszdgi partnerrel (a
KFKI-val. a Montandval, a VT-
Sofital, a Unitisszal és a Szamalkkal
i8) kdwin mir megdllapoddst, s az
Oracle meg az SAP szintén hirdetni
kezdte a maga megolddsail

Véagéasok az
értékesitési lancban

A villalatkozi termék- és szolgdlia-
tisdramldsr a Supply Chain -
ment (SCM) megoldisok teszik ha-
ékonyabbd. A hatékonyabb énéke-
sftési lncolatban jobb elérejelzése-
ket lehet késziteni, jobb eloszidsi és
készletezési megolddsokat lehet ki-
talflni. Becslések szenint az SCM-
alkalmardsok eladisaiban éppiigy
exponenciflis a novekedés, mint a

CRM-megoldisokéiban. Az SCM-
piac azonban toredezettecbb, mint a
CRM-piac: kevesebb 3z ditalinos
megoldis, s kilimféle alkalmazdsonk
tevékenységspecifikus  feladntoku
oldanak meg

A _hagyomanyos™ tranzukciés
rendszereket s28ll6 claddk mellen
vezetSkém turtpik szimon w2
Technologiest, és a Manugistics ne-
vii cég is felbukkant a szinen

B2B kereskedelem

A villalatok egy része mér az inter-
net divarta vilisa elfin s kiilldba és
fogadott elektronikus G100 megren-
deléseket (hogy ne menjiink messzi-
re, egy éve inunk a Metro lizletline
Gj. EDI alapt megrendelrendszeré-
nek kialakitisirél), Amenkas elem-
z6k (MotleyFool)  kdltséges hagya
tékplatformkém™ rintetik fel az
EDi-t, olyan platformként. amely
<nem wdont széles kirben elterjed-
ni”. Az internct sdits lehetGsepek
azonban dj, 2z EDI-nél sokkal ha-
iékonyabb kereskedés:
rendszen kindlnak

Ha hallgatunk a Kuta-
16 cégek eredményeire
akkor sbban a remény-
ben fektetheritk be pén-
ziinket, hogy 2003
2z onhne kereskede-
lem 2.5 billio dollirm
fog nigm wiligsnnten
(Forrester). (Koribban
mir megjegyeziiik. s
most megint elmondjuk,
hogy az effajia becsié
seket érdemes fenntar-
tassal Kezelni: nem zdr-
haté ki az 50 szdralé
kos vagy még nagyobb
meliétrafdlis sem.) Az
miemetes Gzletkdoz ke
reskedelem lényegében 16zsdékher
hasonlé érnékesitési platformokbal
ill, s arokon vagy egy iparighoz
tartozd, wvagy teljesen killonbozd
szerepliket Osszebozd piacok mi-
kidnek. Ezeknek a piacoknak az &
lényegk, hogy & piaci szerepldk
aggrepdldsdval csOkkentik a tranz-
akcids koltségeket, A B2B katals-
gusrendszerben, vagy valamilyen
drverési szisztéma szerimt kithet-
nek dzletet a résztvevek. Szakénok
a Commerce One-t tartjik piacve-
zewdnek, de az Arbdt is érdemes
figvelemmel kisémi Magyvarorszi-
gon a GPP (Global Purchase Pro-
gram) Hungary Kft. inditon elekt-
ronikus piacot; ezen a Haitec Kit
kivitelezte piscon idén majustél
horizontilis és ipardg-specifikus ke-
reskedelem zajlik. Beszdmolhatunk
még egy SAP-Commerce One ma-
Eyarorszdgi  kerdeményezésrdl is;
ez az SAP képvisel§i szerint szep-
temberben indul el. "
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Internet és munkahelyteremtes

Europa
felzarkozohan

Tovibbra is az Eg)ﬂnll Allamnk
digitilis g iga a legfe)) a
vildgon, de Eun:-pa elkezdie behoz-
ni lemaraddsdt, s mindekGzben az
intemet - kozvetleniil és mds szek-
torokra hatva — folyamatosan 4
munkahelyeket teremi. Egy, o
Spectrum Strategy Consultants dltal
2z Andersen Consulting megbizasd-
bol  készitett  tanubmdny szennt
2002-re az Egyesiilt Allamokban,
az Ot legnagyobb eurdpai gardasig-
ban és lrorszdgban az intermethez
kapcsolodo gazdasag tenliletcken és
szekiorokban 16bb mint 10 millié
ember fog dolgozni.

A Spectrum Strategy Consultants
tanulmanya art vizsgilja, hogy
ven hatissal van az internet az
ilt Allsmok, Irorszdg, Fran-
24p, MNemelorszag, Olaszor-
Spanyviorszig és Nagy-Bn-
tannia gazdasigira. S mivel Latin-
Amenkdben Brazilifnak van a leg
nagyobb infernetes gardacdga és
sok befekietést vonz az Egyesiih

Allsmokbol & Eurdpdbsl, azén a
Iat rd is Kitergedt
2M2-re az internet 5.8 millid vele

il Ossze [:xs,m munkahe-
esitht Allamok-
| curopan orszag
ot Meghatérozs-
az mternetiel koz-
ged munkashelvnek
in miemetes vil

Kxrvetie

Tzndcsaddk, web-
Bvkizién &

pliinl teremien

stektorokban léurejin
)i munkahe-
ondm ez 3 —
etd gardasig ada
al, korményzat
nadkkel, végren fel
dbbd 160 vezénigaz.
eretivel, korminyza-
sziviselfivel és szakéndvel folyt

kra vmasrkodd - jelemés,
esziendd alan

4 10 milho6 16

niny cldroelrése sennt

ez kapesol6do pardasie
wauibban nd Eurdpiban
ik egyre kevéshé marad el
hdt o tovibbra & 2z miernetes gaz-
hardpinak tekinthetd Egyesil
wil. Két éve Amerikdban az
intemetes pazdasdy négyszer annyt
1t {oglalkaztatott, mint 2 vizs-
galathan szereplld hat curdpai or-
szighan (az Egyesilt Allamokban
L | mallsor, Németorszdghan Fran-
ciaorszighen, lrorszighan, Olaszor-
szégban, Spanyolorszighan és a»
Egvesgl Kirdlysdghan pedig dusze-
sen 517 ezret). Ugyanakkor 2002.re
€2 ar sriny - olvashad s jelerés-
ben - erfsen Icuukkrn majd, ki-
sebb lexz mint 2:1 (5,8 milli6 alkai-
mazont &2 Egyesiilt Allamokban, 3
maili 3 vizsglt eurdpm orszigok
Zxrdasdparban. |

Ugyanigy viltorik az internetes
Eazdasdgbil srdrmagd hevétel is
1999:-ben & vizagdlt eurdpai orsz-
Eok miemetes gardasigibs |32

millidrd dolldr folyt be, az amernkai
507 milliird dolliros intemetgazda-
sig bevételnek nagy)jabdl az egyne-
gyede. A jovd utdni évre — 2002-re
~ azonban, dllitja a Spectrum tanul-
minya, &z internelpiac 4z europal
orszigokban Gsszesen 597 millided
dollén fog émi, nagyjdbdl mdr a fe-
Ié1 az egyesiilt &llamokbeli internet-
pigc akkorra virhaté 1230 millidrd
dolldros éndkének.

Megtériilnek azok a jokors Ossze-
gek, amelyeket eurdpdi bankok for-
ditottak arma, hogy biztonsdgos fize-
tés1 kbmyezetet fejlesszenck ki az
egyre nagyobb szami intemetes vi-
sdrloknak ~ tobbek kozbit ezt mu-
tatjik a Europay International meg-
bizdsibdl idén jaliusban készdlt fel-
mérés eredményei. A kérdezdbizio-
sok 15 eurdpai orszdgban (koziuk
hazankban) 15 000 embert kérdeziek
meg 4 virtudlis visdrldseol, a fizerds
kdrtydkrol és az eurdrol.

A megkénd 68 szizaléka

Azt is vizsgdltdk, milyen h
van a digitdlis kor a hagyominyos
zlet modellekre. A anulminy ko-
vetkeztetése szerint 4z intemnet Sltal
a hagyomidnyos idzlet tevékenysé-
gekben teremtett G munkahelyek
szdma jocskin ellentételezi a jelen-
legi munkahelyek megszinésél; ez
abbdl fukad, hogy bizonyos mun-
kahelyeket automatikus folyamatok
viltanak fel, & a dolgozdk egyre
wbb feladatért lesznek felelfsek.
Az 1) munkahelyek a szélesebb ko-
i fGldrugzi lefedetiség révén jinnek
létre, de kibzrejitszanak ebben a bi-
vilett dgyfélszolgilat funkcidk is,
azutin a szélesebb kord termék- &
szolgdltatisskdla, az ) marketing-
csatorndk kifejlesztése, valamint az
aktivabb marketing- és hirdetési te-
vékenység

Az internet i) foldrapn teriileteket
nyit meg o piscoknak fGleg a ban-
koknak és az olyan kereskeddknek,
akak tenmékeiket a vilighdlon vagy
posta: Gton tegessthetnk. Az (zlen
vezetk az Atlanti-Gcedn mindkét
partyén dgy vEIk, a jovo gazdasig
novekedésének az a legfGbb giija
- mondja a jelentés —, hogy nincs
kelld s28mi és megfelelfen képzent
munkaerd.,

A meghkérdezetiek dints bbsége
Ugy érezie, bogy a megfelels ta-
paszalatl internetes <zakemberck |
irdnti kereslet joval meghaladia a
kindlatot. Ezzel kapesolathan sokan
emlitetiék az iskoldk szegényes in-

formatikai elldtottssgdt, s azt, hogy |

nncsenek 3 korminyzat dltal finan-
szirozoit €s irdnyitott kezdeménye-
zések 3 helyret megviltoztaticir
Az intemet ndvekedése nagy szere-
Pel jitseof! ugvan a mostani mun
kasrhidny kialakuléséhan, de sok
vitllalatnak részben az internet no-
vekedése ad kiotat ebbdl a helyzet-
bSl: az mtemnetiel kapcsolatos mun-
kahelyeken a szakéntelmet gyakran
) tipust képzési formdk meghono-
sitdsdra hasrndlpik fel, s ezeket o
formdkat arutin 3 weben &t (Bldraj-
zilag nagy terlileten, gyorsan e le
het émi,

a nchiny évvel czeldni nyugat-eu
mpathoz. Mind ez idiig a szakszol-
gllatdsok fejlodick: a wndcsadds,
iz IT-megoldisok solgdltuisa, a
Flilal ‘\:fﬂ. A h..-dll-'..{.
vl kapesolatokat fenntartd hagyo-
manyos profili villalatok most kez-
dik felismerm az intemet jelentiisé-
get, & ilyen irdnyl tervekbe még
csak néhdnyuk fekictett be nagy
Osszepet. Misfelfl veszélyes jelen-
g a magyar szakemberek gyakori
killftldre cudbitiss

M. A,

bizik nbbun hogy bankja biztonsd-
gosan tirolja személyi adatait Az
online visarlds hiztonsigdval kap-
csolatos aggodalmak és a web hasz-
nilatdban valé tapaszialatlansdg az
intemnetes kiskereskeddket énnti leg-
inkdbbh. Bennilk a megkérdezetr eu-
ropaiaknak csak 15 szdzaléka bizik;
31 szdzalék viszont egydltalin nem
bizik abban, hogy az online kiske-
reskedfk birtonsdgnsan tdroljik a
visaridk adatait. Magyarorszdgon a
megkérdezeticknek majdnem egy-
negyede (22 4 szdzalék) mondta azt,
hogy teljesen megbizik a bankji-
ban, 9.7 szizalék pedig valamennyi-
e bizik abban, hogy bankja bizton-
sigosan tdrolja személyi adatait. A
korébbiakhoz képest a 49 éven alu-
lak krében valamelyest nijtt a ban-
kok iminti bizalom. A megkérdezen
magyar felnStiek 22,1 szazaléka
nem bizik abban, hogy az internet-
kereskedOk birtonsdgosan  tudnidk
tiroini a személyi adatokat. Mivel a
lakossdg csupdn 5 szdzaléka hasz-
nalja rendszeresen a hilde, ez azt tik-
roz1, hogy az internetet nem hasznd-
I6k is bizalmatlanok.

B(iztonsagi) listak

Eunipdb.m nagy léptékben fejlddik
Az internet €s az online visdrids. So-
| kakat erGsen befolyisolhat a bankok
| dltal a megbizhatd internetes keres-
| keddkrdl Gsszedlliton cimlista, Az
curdpaiak cgynegyede inkibb azo-
| kat a webhelyeket keresi fel, ame-
lyek szerepelnek bankja biztonsdgi
listdjdn. Ez is arma utal, hogy a ban-
kok valdban kulcsszenepet jdtszanak
| az online visdrids irdnti bizalom nd-
| velésében. Finnorszdgban a meg-
| kérdezetick 72 szdzaléka, Svédor-
| szdgban 48 szdzaléka vivdrolna szi-
| vesebben egy ilyen biztonsdg listdn
felsorolt webhelyeknil

Mﬁhm%:
| Iﬂﬁﬁeﬁ

it
fil
E

-ﬁnmm&
namikus M
viidlnlatok

A kis-

A magyar vasarldkal, dgy tnik,
nemigen befolydsolnd egy ilyesféle
biztonsagl lista; mindossze 5.4 szd-
znlék mondta azt, hogy vasdrldskor
tekintettel lenne ni, 87.3 szizalék
viszont vagy azt vilaszolia erre a
kérdésre, hogy nem tudom", vagy
uzt, hogy nem visdrol az interneten,

Eurdpdban a feln6u lakossdgnak
mdr thhb mint egyharmada (36 sz4-
zalék) ma 15 szivesen haszndl betéd
és hitelkdrydt virtudlis vasdrldsai-
ban, s az online visarlasokban élen-
Jard: koroszidly még szivesebben: a
13-29 évesek 48 szdzaléka fzet
kartyaval ilyenkor.

Altaldban a nyugat- &s észak-
eurdpai orszdgokban népszeriek a

fizetési kinydk. Ez a népszeriség
a szamokban 15 tikrizddik: Norvé-
guiban 58 szazalék, Nagy-Britan-
nidban 50 szizalék, Finnorszdgban
pedig 49 szizalék a kdrtydval fize-
10k részardnya, Tortkorszdgban 62
szézalék, Portugdlidban 43 szdzalék.
Magyarorszdgon az intemnet csekély
clierjedisége tikr6z6dik az eme a
kérdésre adott valaszban: 83,1 szi-
zalék dontitt o nem tudom” vilasz
mellett, s csak 8.4 szdzaléka mond-
ta azt, hogy online visarlisaiért szi-
vesen fizetne betéti vagy hitelkér-
tydval; ez az arinyszdm a 15 és 29
évesek kizott 15,7 szazalék volt.
Az online visdrldsok drfinak mo-
biltelefonon vagy a tévé-/kabeltévé-
szamldval valé kiegyenlitése nem
népszerll Eurdpdban: a megkérde-
zetteknek csak 1] szdzaléka valasz-
tand ezt a modot ~ a mobiltelefonos
modszent 9 szizalék, n tévés/kibel-
tévést 2 szizalék. Kulonos modon
\famtorszégban mégis nagyon nép-
szerl (53 szézalék) o mobiltelefo-

Javult a netes vasarlas
~ megitélese

nos fizetés, és Finnorszdgban Is whh
hive van (14 szdzalék), mint dlals.
ban véve Eur6pdban,

ide az eurdval!

Bar az eurd bankjegyek €5 érmék
csak 2002 janudrjdban kertlnek for-
galomba, mdr az ardllds alatt s kei-
10s az Arazds, A kbzds valuta hisz.
nilata igen hasznos az orszdgok ko.
20t kifizetésekben. Az eurd hasz-
nilata hatékony, hiszen az eurozéng
orszigaiban nincs Arvaluds; s az eurd
epyszerlve teszi o tranzakoiokat 3
bellll nem eurdt haszndl6, de mis
orszdgnak eurdban fizetd orszdgok-
kal. Bir az eurd egyre népszertibh

Eurdpa-szerte, és jobban hasznalha-
16 az online visdrlgsokban, mint a
nemzeti pénznemek, a vele jdrd el6-
nytiket még nem mindig ismerik fel.
Ezeket az el6nytket az online ke-
reskeddk is kiaknizhatjik, ha eurd-
ban adjik meg az drakar

Ma, masfél évvel az eurd beveze-
tése el6tt az eurdpaink 15 szdzaléka
szivesehben vdsdrolna olyan web-
helyekrél, amelyek eurdban adjik
meg drinkat. Az eurdzdndban e te-
kintetben a finnek a leglelkesebbek,
48 szazalékuk alliya, hogy szive-
sebben bonyolitand le online vé-
sirlasait olyan webhelyeken, ahol
eurdban vannak feltlintetve az drak.
Az olaszok (18 szdzalék) és a fran-
cidk (16 szdzalék) is gy vélekednek
~ bér nem ilyen nogy ardnyban,

Az curoland” orszéigain kiviil a
tirdkok vonzodnak a legjobban az
curdhoz: 27 szdzalékuk yasdrolna
szfvesebben eurdt hasznflé webhe-
lyekrél,

M. A

| Pillanatkép a ﬁllalﬂi Intornclpherél

A magyarorszigs helyzet hasonlit i
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pers tanfolyamain, (IDGNS, Boston)

Az eddigleitdl eitérd vallalat
kirbil is keras partnerekel maga-
nak a Compag. Eddig jobbéra szoft-
vergyariokkal (SAP, Oracle) vagy szol-
galtatokkal (Ame ica Online, Digital Is-
land) lépett stratégiai partnerkapcso-

hetnek a Compagnak. llyen a Com-
merceCne vagy az Engage, ezek tech-
noldgidl lehetdvé teszik, hogy a tiroll
fethasznalél profil alapjdn a fethasz-
nalé egybdl a szamdra leglontosabb
Informéaciokat feltintetd, az & iganyel
szefint kialakitoll weblapon talalja ma-
gaL Az (j tipust partnerek kdzé tar-
toznak majd az intemetes teleldnial
kinld cégek is. (IDGNS, Monaco)

verél az ImerWorld. A Commerce
Exchange Business Suite 4.0 (CX4)
egylk 16 (jitdsa az ériékesitési folya-
mat automatizalisa a gyandk és a fizi
kal drukkal kereskeddk szamara. Sok-
kal egyszer(bb lett péidul a katald-
pusok frissitdse és karbantartdsa A
mas rendszerekkel vald egylttmako-
dést megkdnnyltheti, hogy az j verzio
kisebb ménékben tamaszkodik az In-
:\runﬂtm egyedi technoldgidica, he-

Inkabb a nyllt technolégidk
domindinak. Ugyanakkor a Sun-léle
JZEE-nek nam felel meg toljes mér-
tskben a termik, és a pydnd szerint
€2 2001-4g igy ls marad. Et6l még 14-
mogatja a Java Server Page-skel és
az Enterprise Java Beanekel. Szoro-
sabb left a2 integrackd az Arba és a

[ 4 L4 - 4 L1

Nem egészen illends, hogy egy kommunikacios szolgaltatasokat nyUjto cég bort pre-
dikaljon és vizet igyon. gy érezte ezt a Matavcom is, amikor Ggy dontatt, hogy papir
alapu ikiatasi rendszerét a Lotus Magyarorszag segitségével elektronikusra cseréli.
A projekt részleteibe Schopp Attila avatja be olvasdinkat.

Matdvecom 1997-ben, a Ma-
Amv 100 szdzalékos tlaydo-

nd lednyvillalataként alakult
1999-ben az X-Byte és a BCN Kfi
tohbségi tulajdondnak megszerzéseé-
vel n cég (Bbbféle telekommuni-
kdcids és indi tikai szolgiliai
kindl vallalati gyfeleinek: ezck kis-
zint megtalalhatdk ISDN-alkalma-
zasok, szamitogép és wlefon mieg-
ricié (CTI), strukturdlt hald b

Még 1998-ban tibb programot is
megvizsghltak a Mativeom szak-
emberei, &m azok nem voltak alkal-
masak orszigos rendszer kiépiiésé-
re. Ertelemszer( Iépés len volna egy
Lotus Notes alapi szoftver kivi-
lasztisa, de cleinte nem volt tudo-

kozben szimos, nem csupdn infor-
matikai, hanem a bels§ Ggyviellel
ossrefiiggd kéndést is meg kellen
oldaniuk. llyen volt példioi & jo-
gosultsiigi szintek kijelblése, vagy
hogy milyen feladaok legyenck koz-
™ va €5 i djon decentra-
lizal Ki milyen villoztatisokar

mésuk ilyen ikutdrendszer 1étérdl.
Késébb, szinte véletlentil kiderillt,
hogy a Lotus kifejlesztett cgy ilyen
irodai alkal Ast: ex1 megvizsgil-

kiépitése, biztonsigtechnikai alkal-
mizasok vagy 1P alapd kommuni-
kécids rendszerek.

A cég tevékenysége az egesz or-
szagra kiterjed, és Ugyfeleik haté-
keny kiszolgdldsdhoz 16bb vidéki te-
lephelyre van szikségik. Az egyes
uzletigak Gnallé profitkozpontként
mikodnek, ugyanakkor gz admi-
niszirdcios feladatokm kbzpontosi-
tottik. Mindez intenziv belsd kom-
munikdciéval jar, amelynek infor-
milis részét viszonylag egyszeriien
meg tudtdk oldani elektronikus le-
velezéssel, amit kezdetben a Lotus
ce:Mailre, késobb a Lotus Notesra
alapoztak. A levelezés azonban egy
1d6 utdn mar nem elégitetie ki a cég
1gényeit, tudiuk meg Viégh Nandor-
né titkarsdgvezerditl: a magas szin-
vonali Ogyfélkiszolgilis sziksé-
gessé tette a hivatalos informaciok
hatékonyabb megosztdsit, kezelé-
sét. Ennek egyik elemeként a papir
alapt ikiatorendszen akartdk Kivil-
tani elektronikussal.

Rendet és trendet!

Tobb munt 10 exer Ugyféllel all kap-
csolatban a Matdvcom, és a velilk
valdé kommunikicié rengeteg, kii-
lonféle formiban érkezd dokumen-
tumol eredményez. Ezckel termeé-
szetesen elrakidk (hiszen jogkoOvel-
kezményeik lehetnek), s mivel or-
sedgosan szimos telephelye van a
cégnek. gy a papirok 1ibb helyen
keletkeztek és tisbb helyen tdroluik
Okel. Az ikiatdst rendszemel szem-
ben  megfogalmizott  Kbvelelmé-
nyek kizin az egyik legfontosabb
az volt, hogy az elektronikus doku-
mentumok mindenhonnan elérhetdk
legyenek. Eppen ezért olyan szoft-
vert kerestek, amely nemcsak egy
telephelyen, hanem orszdgos szin-
ten is képes az ikuauis kezelésére és
1 visszakeresések megolddsira

Ezenfellll még tibb fontos szem-
pontot is megfogalmaziak a rend-
szer kivalasztisdndl, llyen volt pél-
diul a hatanddk és a valtozasok ke-
zelése, vagyis, hogy lithaté legyen,
ki, mikor, mit csindll az irmal. Be
akartdk vezetni az irtuin ételszg-
mok rendszerét is, ami az irmtok se-
lejtezéséhen segil: jogszabdlyok ha-
throzzik meg, hogy egy adottfajia
irator hiny évig kell drizni. Ha ikia-
taskor ezt az wWdtartamot feltiintenik
az iratin 1éelszamok mellen. ak-
kor minden év elején egy cgyszerii
levillogatdssal kideriilhet, bogy az
adott évben mit lehet selejiezni. Azt
is meg akandk oldani, hogy egy
ndott szervezeti egységen bellll leg-
alfibby olvasdsi joposulisdgpal min-
denki hozziférhessen oz Sllomi-
nyokhoz

va Ogy taldltdk, hogy bizonyos vil-
loztatasokkal megfelel a cég ipé-

Végh Nandorné

nyeinek kielégitésére. Amigy sem
gondoltdk, hogy teljesen kész prog-
ramhoz jutnak, hiszen minden vil-
lalatndl mas a belsd Ogykezelés
rendje. ezén testreszabdsra, kisebb
fejlesztésekre mindenképpen szami-
toftak. A Lotus programja alkalmas-
nak latszott arra, hogy hosszabb -
vii megoldast nyljison a Matdvcom
Szimuira,

Egy ekkoma méreri cégnél nem
lett volna szerencsés egybdl a teljes
orsziagos rendszer Kiépitésébe bele-
viigni, éppen ezént egy pilotprojekt-
tel akartak elindulni. Azén is el6-
nyds a probaiizem, mert & legfor-
galmasabb terilletek igényei alapjdn
meghatdrozhatd  a  késdbbhickben
szlikséges hardvengény, tovibbd
felszinre Kerillnek az iratkezeléssel
kapcsolatos egyedi igények, és el-
vegezhetok a szllkséges fefleszié-
sek. llyen megfontolisok alapjdn
nem 18 a Kisebb egységeknél, hanem
néhiny budapesti Uzletagndl és a
vezéngargatosigon kezdiék megva-
Iositani a pilotprojekter, 1999 nya-
rin. Szempont volt az is, hogy -
paszialiabb és kezdS felhasznalok
egyardnt rés2t vegyenck a proba-
zemben,

Jogosultsagi igények

Kideriilt, hogy joszerivel 1obbet kel-
lert oktatni az iktatds menetét, mint
maght a szoftvert, hiszen egyrésa
olyan munkatiraknak is  kellen
czentdl ikatniuk, akiknek eddig
nem kellett, misrészt 16bb ponton is
viltozott 4z addigi munkamenct
Hozzdjdrult persze o jelenséghez az
is, hogy a szoftver kezelése szinte
magitol énetddd — tette hozzd Végh
Nindomé,

Veégiil hirom honap alan sikere-
sen lezdndk a pilotprojekier. pedig

hajthasson végre az adatokban? Ho-
gyan kezeljék az dgyfélkodokat, ki-
lontisen amikor még nem (ényleges,
hanem reménybeli  OgyfélrSl van
sz6, azaz nmcs kodp, de van hozza

kapcsolédd  dokumenmumforgalom?
Ki zirhat le egy irtot? Az epysze-
riibb haszndlat érdekében még azt s
megvalositondk, bogy a kimend ira-
tokndl a rendszer felkindljon egy sab-
lont, egy elbre elkészitett wratforma-
tumol, amibe csak bele kel imi a
szoveget. Minden egyes iratrdl md-
ni kellen, voli-e elézménye, van-e
folytatisa: erre is figyelni kellen.

A pilotprojekt végsh srakaszdiba
midr néhiny vidéki telephelyet is be-
vontak, €s s tapaszialatok annyira
kedverfek voltak, hogy a vezetGség
zold utat adott a rendszer teljes vl
lalatra Kiterjed6 bevezetésénck. A
szoftverrel mir nem volt gond, csak
a sziikséges eszkOzOket kellett meg-
rendelni és telepiteni, és mindezek
utdn, idén janudr 1-pén megkezdod-
hetett az €les izem. Negyven ikia-
i6helyet alakitortak ki, mindenhol
mikodik egy, az adott ikratdhely
adatbdzisit futtatd helyi Kiszolgdld.
A negyven darab helyi kiszolgdls &t
nagy teljesitményG (IBM Netfinity
3000) szerverre Kapesolodik, ezeket
a oég izletmenetében meghatirozo
szerepel jitsz6 virosokba (Buda-
pest, Miskolc, Szeged. Pécs. Debre-
cen) telepiienék. Végh Nindomé
srennl a munka sikeréhez nagymér-
1ékben hozzdijarult, hogy a Lotus
szakemberei ar elsé két hénapban
szinte mindeniit ott voltak, a bely-
szinen segitettek, ha szilkség volt r,
€s az oktatisban is részt vettek. Az
adatbizisok Gsszekdtietésben dllnak
egymissal, igy nincs akaddlya az
egész villlalatra Kiterjedd online ke
resésnek,

Elektronikusan, mint
a villam

Az ) munkarendszer haifkonyabb
munkavégzést tesz lehetdve. A pa-
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piron — levélben vagy faxon — ér
kezdi dokumentumckal beszkenne
lik & clektronikusan téroljik, mrint
ahogy — upyancsak a kordbbi gya-
korlansl eliérfen — iktatjik az Gzbet-
menct szempontEbsl fontos cleki-
onikus levelcket is. A beszkennelt

dokumentumok sutomatikusan meg-
gclennek a cimzettngl, sk rHglon
reagilni is tud xzokme. Természee
sen ar esetek nem ks resrdben az
ercdeti dolomentomot 1 meg kell
Grizni, men erre jogszahdly kite
lez minden gueddlkodo szervezetet.
Az, hogy 2z clcktromkus leveleket
kinyomtatjdk és leflizik-, mdr sok-
kal inksbb egyéni izlés kérdése; a2
bzenctek amnigy is bekeriilnek 2
rendszerbe

Szamtalan elGnynyel jar, hogy a
dokumentumokat clekirontkusan -
rolpik. Példinl sokféle keresési
modra nyilik lehetdség- meg lehet
tckintens, milyen dokumentumok
szilleniek epy projekt (legyen a2 bel
&8 vagy vevdvel kapesolatns), eset-
leg egy Ggyfél kapcsan, ki mut in
mit intérkedett, & persee mikor
Felgyorsult 2 belsé tgykezelés is
ha egy watol ald kell i, akkor
elektronikus formiban elkiildik az
illetékes vezetbnek, az ovihagyja
es néhany perc miltin az war mehes
tovibb az Gugin.

Cseppet sem hinta meg a Ma
tavecom, hog\_ a Notes mellet diin
tstt, bér egy-két apré részletkéndés
ma mir masképp rendezne. Min
denképpen nagyobb teljesiunényi
lapolvasékat szerezne be, men a
mostaniik nehezen bingdk a terhe
lést. Azt is mir a rendszer mikode
se kdzben kelletr korlitozni, hogy
ne vihessen be nundenki 4j céget a
rendszerbe, ugyanis az eltérd iras
madok az eredeti 15bbszintsére duz-
zaszioltik ar adatdllomdnyt.

A cégnél toviibblépést is tervez
nek. Szeretnék megoldam. hogy a
faxokal egy kizpont faxkiszol-
gilon keresztll kildjek és fogadjdk
(egyelbre csak Budapesten van igy);
eziltal egyrészi nem lesz szilksép
a 16bb mucat kilon faxkészilékre,
masrészt nem kell az iktatashoz be-
szkennelni a faxokat, ami némiképp
tehermentesitené o lapolvasokat. A
Lotus Notes pedig mint alap, més
fejlesztésekre 1s modot ad: erre épit
ve akarjik megoldani az elektroni-
Kus adatcsenét o Mativval, de fel-
meriilt az ipény egy olyan funkcidra
is, hogy ikmatdskor e-mailt kapjon
az, akinek irata érkezett. Tervezik
loviabba 1), szintén Notes alapu al
kalmazdsok beveretésér: példinl a
projekmytlviantartdst, az dgyfélpa-
naszok kezelési rendszerét, vagy
a Mativeom-hatiroztok gy(jleme-
nyét Taviani terv, hogy ar iraftirak,
4 papir alapd adatbdzisok ne szét-
szoran legyenck, hanem az elektro-
nikus verzicho: hasonléan kdzpon-
lilag lehessen mindent elémi. *®
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Felkeésziiltiink-e az ij B2B-re?

Ha meg kellene novezni az mier-
netes Oeletben egy olyan teriletet,
amelyben minden informacidtech-
noldgiai szervezetnek a csicsok felé
kell tirckednic, akkor aligha lehet-
e st mondani, mint a villalatkoz
izletet. A B2B mir megviltoriaita
ar iizler alapjait — sokkal hathatd-
sabban, mint a PC-K az elsS évek-
ben, s még anndl 15 hathatdsabban,
mini smennyire a web megvilioz-
tatta czcket az alapokat fenndllisa-
nak clsé &t évében. Es cz csak a
kezdet. A B2B szokdsos adok-ve
srek besperzesi felfogdsa mir ideptt
miilta, men 4 B2B érnékké retie a

tranzakciokat, s wra szorflolia oz
lizlet dssrefogdit, a szolgiliatdkar &
az lizleti partnercket, hogy énékek-
kel gazdagitsik meglevs Kapesola
taikar
A villalatkozi Uzlet most jove
dékénck a kGvetkezok a célju:
+ Kereskedelmi cserék, dinamiku-
san osszekapesolddd hdlék a logisz-
tikai parinerck kozott; olyan halok,
amelyek uillépnek az  adasvéich
tranzakcidk hatirain, s feldlelik o
srerzddéskezelést, a dinamikus dra-
zist, illetve a biztositast,
+ Minden részivevinek elSnyds ér-
tékhdlézatok: ezckben nem az A

villalat verseng a B vallalattal, ha-
nem az X énékline o Z ériékline-
cal, oly médon, hogy a partnerek
optimalizdljik az egész line teljesit-
ményét. Az epy(nmaksdd jelentés-
készitds & cldrejelnés révén leg-
aldbb 10 szszalékkal kevesebbet kell
a linchan leltarozni.

+ Nemzetkdizi logisztika; ma Kevés
orszagnak van meg o vdllalatkozi
mtemnetes fzlethez szikséges nl-
rastrukiinija: technoldgia, kikok,
vimkezelés, kereskedelmi finmnszi-
rozis ¢és ¢losziis; a web ma az
Egyesiilt Allamok viligméretd hs-
I6ja: holnap mir a fildkerckség

' aMaDEUS

ane looking lor

Network Project Planner /..

Major Responsibilities:
v Analysa snd define network reg

* Business case analyss and pr

n the Ar worid-wide

solubons a3 wedl as simitegic proposals including financial and risk assessment
* Carry out market research for telecommunication services and value added network providers

* Promct management of connections/networks and systems in the Amadeus markets

Requirements:

tahons to

g

*+ Exensive lelecommunication expersencs in large intemational networks
" Indepm knowlkedge and practical experience in the following areas:

* TCP/IP SNA routers, archiecture and communication softwars

* [TU standards, & g. ATM, X.25, Frame Relay and ISDN

* LAN and client-server architecturas

* Proven project leadership sidlls, communication skills

Network Engineer ...

Major Responsibilities:

* Desigreng, planning and implsmantation of the intemafional Amadeus TCP/IP network
- TMW&MWMWNMTCPHPM

" Developg networking soluSons for Amadeus and #s customers
¢ Evahaline and integration testing tf new network technologies

Regqurements:

. E-JIWﬂ networking with TCP/1P
* . Gond knwlerde of peiacommunication standards (ITUT, OS1)

*  Sound Miowiedgain the are of complax TGP/IP networks, ruting protocots (OSPF, EIGRP, BGP), DNS/DHGP elc.

+ Werk expenence ark knowledge olihe CISCO product fine

:Meqanmm mmMum,mmmwnmmmmm
Talioacoad ¢ of ar Your warking piace is Erding (near Munich). We achiews our business and

i

- \
m@mmmwnm.:mmmwmw
_qumummn&w.mmwmm

vildgmérewd haloja lesz. Erdemes
szem eldit tartani, hogy a villk; fer-
melésének 10bb mint a fele Azsid-
ban zajlik.

+ Ugyntkok. A szoftverck alkalma-
2isbal és rendszerbdl mindinkdbh
intelligens Ugynbkke vilnuk: seoft-
verilgynikké, anlattevive, kereso-
vé, olyasvalamivé, ami megmozgar
mindent, amit egy gyakorlott Koz-
veuld vagy his-vér Ugyntk 1s meg-
mozgal a visarld vagy az elado jo-
viira. S ez azt jelenti, hogy a @
sambélum eltdmk: nem a villala-
1ok mennek a webre, hanem a web a
villalatokba

(Ref.: 3012 H)

{Ref.: 3013 H)

+ Vezetsk nélkili logisztiky, A e
zeték nélkill wchnoldgia oda vigy,
oz informdcidn &5 o kommunikdcio,
ahol az Uzlet zajlik. A mobil keres.
kedelem hosszd tidvi hatdsair tekin.
ve éppannyira foradalminak e
kezik, mint 4 PC volt, esak gyorsah.
ban ér majd célt. A tivkbzlési ipar-
e :

paig szinte cgye-
slilés, Osszeolvadas o vezetéknélkul
technoldgia kol forog,

+ UzenctkUldés valds iddben, A
mit villalotkGzr  Uzlet viszonylug
statikus, de a jivoben o valdsdgos
iddben fog zajlani: a logisztikai ér
eklane valamennyi Osszetevije ¢y
a villalaty esatomdk mind azonnal
megkapyik majd o tranzakcios ada-
lokat, az Ugylelekrdl sz616 informd-
cidkat, o kataldgus-, a rakidr és 5
szdllfudsi adatokat.

S ez nem afféle lelkendezés vagy
futurista dlom. A holnap a vallalar-
koei elektronikus kereskedelemben
a kiivetkezd év lesz az 1t vezetd he-
lyet szerzoknek, és hirom év uz ipur
legnagyobb részénck. A mai villa-
latkbzi kereskedelembdl mir renge-
teg hasznot hiznak a piacvezetok:
a miikodbidke eladott egységenként
csak feleakkora, munl dtlagos ver
senytdrsaik gyakorlatdban, a rezsi-
koliségek 2040 szdzalékkal, a be-
szerzési kollségek 5—15 szazalékkal
kisebbek, és a hibds dok mok
részardnya 20 szdzalékrol | szdza-
lékndl is kevesebbre cstkkent. A
szolgdlatdsok kovetkezd nemzedé-
ke nyilvan még Kisebbre szoritja
majd le ezeket a szdzalékokat.

Ez eddig mind nagyon szép. A ri-
deg valésdg azonban az, hogy a val-
lalatoknak csak kis hinyada jut hoz-
zi ezekhez a mai nyereségekhez, A
National Association of Manufactur-
ers (Gydrtok Orszigos Szovetsége)
ehben az évben kozreadott jelenté-
sében azt kozilte, hogy tagjainak 90
szizaléka — legnagyobb részilk évi
legaldbb 1 millidrd dolldros bevé-
telll cég - nem tudja a rendelése-
ket elektronikusan feldolgozni, S6t
a webhelylikrdl papirra kell nyom-
tatniuk az eladdsi mformdcidkat,
mert csak {gy vihetik be ket tranz-
akcits rendszerilkbe, nincs semmi-
lyen logisztikai informdcids archi-
tektirdjuk, S a helyzet egyre rosz-
szabb. Emlékeznek még a tavaly
Kardcsonyi kiskereskedelmi kudarc-
ra? A cégek elektronikus kereske-
delmilk vevdszolgilat dsszetevGél
annyira elkiilonitenék a logisztiki-
161, hogy nem tudtdk idejében kirol-
teni a megrendeléseket, nem tudiik
informéciéval elldni visdrlGikar, és
olyan drut aduak el, amelybdl nem
volt mktirkészletitk: nem voli folya-
matstratégifjuk. Némelyikiiket mép a
Federal Trade Commission (Sziver-
ségl Kereskedelmi Bizottsig) is meg-
birsigolta o rossz kiszolgdlfs mian,
pedig ez elég ritka esel.

A teljes villalatktzi elektronikus
kereskedelem lehetSségei a techno-
I6gin hozadékainak orok forrisabol
fakadnak: architektdrdra éplilnek, s
nem alkalmazésokra, folyamatdtals-
kitdsra, s nem rendszenelepitésre é«
A syorvezet megmozgatdsira. Bs ki
vereti az efelé haladdst? Az infor-
micidtechnolbgianak kellene. De az
Ontk IT-szervezetének megvannak
ehhez a kell6 ismeretel? Ismeri ez 0
szervezel o viillalatkdzi elektronikus
kereskedelem kivetkes§ nemzedé-
kének 6 irfinynit és szereplfit, o
B2B architekturilis és folyamatter-
vezési elveit?

Peter G, W, Keen
{Computerworld)
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Kisvallalkozasokat
az e-uzletbe

Az America Online (AOL) meghiv-
1 oz cgyesill dllamokbeli és a vilig
mihs részén mOkodd kisvallalkozd-
sokat: kerllljenek be a webre és az
clektronikus kereskedelembe, és eh-
her seolgdlatasokat kindlt nekik,
(obb ingyeneset is.

Sok kis cégnek még webhelye
sincs, de sz AOL 4 porvdlszolgdlta-
(isa, a Metscape Netbusiness mi-
szakilag nem tdl bonyolull megko-
selliésmodjaval talan riveszi ezek-
nek a kisvillalkozdasoknak az irinyi-
whit az elekironikus kereskedelem-
hex vald esatlakozdsra. A dolog egy
clektronikus  névkartydval Kezdo-
dik: ennek a léwrehozdsdra o Net-
business webhelyen kérik fel a kis-
villlalat wanyitojat. Ez az elektroni-
kus Uzleti kdrtya — lehet rajia fény-
kép és bizonyos részletek is a cégrdl
- voltaképp azonosild, az online ki-
rakathomlokzat els6 sarokktve,

A kérrydra kerillt informécidkat el
lehet killdeni elektronikus levélben,
¢s5 haszndlhaté az AOL beszélge-
idszobdiban az izleti kérdésekkel
foglalkozd, s az azonnali dzenetek-
kel miikod6 forumokon. Az AOL
czenfel]l a Netscape Netbusiness
kirtydkon megadott informaciokat
feltlinteti a szo'gdltatdspiaci cim-
jegyzékben is, az internel alapa
Yellow Pagesben és mis cimjegy-
zékekben s,

— Az Egyesilt Allamokban 28
millié kisvillalkozdsnak van 10-nél
kevesebb alkalmazottja — fejlegeti
Frederic Singer, az AOL Interakuiv
Szolgdltatasok lzletdgdnak elntkhe-
Iyettese és a Netscape Netbusiness
illaldnos vezerfje. — Ezek a kisvdl-
lalkozasok adnak munkdt a dolgo-
20k felének, és majdnem a felél adjik
1z egyesillt dllamokbeli eladdsok-
nuk. De ezeknek a véllalkozdsoknak
nagyjabol a hdromnegyede még
semmit sem osindl a weben,

Az AOL azzal a straiégidval
Igyekszik . megfogni™ ezeket a kis-
villalkozdsokat, hogy ingyenes
szolgdltatasokat kindl nekik. . fize-
IGsekkel” — példdul az Uzleu kértya
feldolgozasaval, webkatalégus-ter-
vezéssel, online beszerzési szolgdl-
latdsokkal — elegyitve; a fizetGs
szolgdlatisokal az AOL partnerei
adjak. A meginduld Bigstep.com,
4z AOL Netbusiness partnere pél-
diul ingyenes weboldal-befogadist
& katalégustamogatist kindl, az (iz-
letikdrtyn-feldolgozdsén és mas ke-
neskedelmi szolgdliatdsoként azon-
han mar pénzt kér,

A Bigstep.com egyik digyfelének,
-tIT'hc Foot Nurse-nck — egy kalifor-
Ml 1abdpold egészségvédelmi val-
lalkozdsnak ~ u wlajdonosa, Parti
Glick hivatisos palond havonta
2498 dollin fizet kilonféle Big-
Hepcom-szolgdliatdsokén, és ezt
tlfogadhatd dmak tantja.

=~ Ezeket o szolgdlatdsokat alapo-
fan - végigtanulminyoziam, amikor
clkezdiem a magam (zleté - ma-
Eyardizza; diabetikus ellenGrzieso-
Magokat &rul online madon; ehhez
4 megrendelések elektronikus levé-
ken futnak be, és a hitelkdryakrol
o Bigstep révén kerfil le az dmak
Meglelel pénzosszeg.

Ha a Netscape Netbusiness ligy-
Telei szeretnék kiprobalni az e-be-

.

szerzest, akkor irodai eszkiizikel és
més drut is visdrolhatnak az AOL-
161, a nagybani dras PurchasePro
Lom szolgdltatdson A1 az Ossze-
gylijti az Ugyfelek megrendeléseit,
hogy jobb érén vasdrolhasson, mint
a kisvillalkozdsok szoktak.

Az AOL kintilja tovabba az ADP,
a Federal Express és a kinkos.com
web alapd (zleti szolgdltatdsait, s6t
tartalomszolgdltatisra — fizleti pan-
nereknek ingyenes hiraddsra, id6jd-
ris-jelentésre — is felkésziti o Net-

businesst. . Postai kédot kKériink™ -
mondja errdl Singer, A tartalom hi-
rom 6 tertilete a My Industry, a My
Business és a My Life.

Ha a Netbusiness-felhaszndl6 pel-
déul ingatlankereskedéssel foglalko-
zik, akkor ennek 4 szakminak meg-
felelé hircket kap. Lesznek olyan
beszélgeidszobdk, amelyekben az
ugyanabban az iparban mikads
Netbusiness-felhaszndlok Netbusi-
ness  néveimkék™ egymis kozotu
szétosztasdval azonosithatidk magu-
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kut; ezek o cimkék szimos részletet
kiztlhetnek a villalkoztsrd & a
viilllalkozis képviseljértl, Egy on-
line naptiron pedig fel lehet majd
fmi az esedékes személyes és lizleti
eseményeket.

Mint Singer kifejti, egy mér kiz-
rétett személyiségvédelmi rend fog-
ja majd szabdlyorni, hogyan hasz-
ndlhatja fel az AOL a Netscape Net-
business révén OuszegyGjrou infor-
miciékat. Er alighanem azt jelenti,
hogy eladhatja az informicitkat, ha
az azokat kivzl6 hozzdjirul ehhez.

S hogy az AOL hogyan l&t majd
hasznot a Netbosinessbdl, ha egy-
szer ilyen sok szolgdliatdst kingl in-
gyen, arra Singer azt mondja, hogy
részesedést kap a hez a Net-
busingss révén befolyt bevételekbdl
(hogy hiny szdzalékot, az sz & (it-

ka). A bevételeknek a legnagyobb
része e & Neth koz-
readandé web alapd  hirdetésekbil
fog adédni.

A Netbusiness kezdeményczés 6
kiegészies az AOL clekironzkus ke-
reskedelmi tevékenysépéher, egye-
bek kiszistt a 1etrejon és webherz &l
véllalstoknak szim pordlhoz: ezek
mdr drusitanak online moédon, &
szitkségik van sz AOL-Ugyfelekisi
remélhetd forgalomra.

Az internetes  forgalmat  ménd
NetRati Az adatal szenint ar
AOL 35 miiliés havi Litogatonsig-
nak Orvend. s ezzel a misodik leg
latogatottabb webhely a viligon. a
nagyjabol 39 millis litogatomsigd
Yahoo utén.

Ellen Messmer
(Nerwork World)

AZ IDEALIS munkaTARS

A vilag naprdi napra valiozilc Az infs
mar nem lehet. A sikeres csapatmunidhoz megfeleld tarsakra van sziikség

Milyen a megfeleld munkatars? Rendelkezzen szakmai hattémel, legyen sokoidal,
hatékony és kitand, tudjon alkalmazkodni, ha kell myugodtan rabizhassuk magunkat.
Léteznek ilyen TARSAK:
LIFEBOOK (Notebook) és SCENIC (PC) Intel® Pentium® Ill processzorral,
PRIMERGY (Server) Intel* Pentium®ill Xeon processzorral.

Fujitsu Siemens Computers
www.fujitsu-slemens.hu fujitsu-siemens info@siemens hu  Tel- 471 - 2111
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s piscot. A piackutatd Zeus Kit.

150 légnm\.wlgrn kiterjedd, au-
geelt  kutatdsibol

A mostansig piscra kerils szd
gépek minden litszar szenint kilsé
éslikben 1s kezdenek elsza-

meg) I

kadni a hagyoményokidl. Tesztla
borunk néhdnyszor mér bemutarott
lagvanyos PC-ket: most a Compaqg
1PAQ szimitdgépét vizsghztathatta,
s nemcsak esrénkan szempontokra
volt ieXinteste!

Egy . kereskedelmi
adathank”™

Sokféle adatbél dolgozik egy bank,
5 sokfelé kell mformabdodt szolgdl
wmmia: villalaton kiviilre és belitire,

s a vezetGségnek 5. Nagyot lendil
rlc a pénziniézet munkipn, ha van
ey 7 esrkfize, amelyik meg
i ert a tevékenvsépet: a CIB
a SAS Institute adantichiz-
rében talflta meg cat 22 esz-
deriil ks cikkiinkbdl

Papir es oniine

z uttbbe s‘xn
1o sl vald félel
oadiicok 16
= PapIru S
1 arral

csillapodott a say-
hogy az mier-
etennék a ha-
igokat. A ki
novelik ofvas6ik

Legllar*asaguk a wehen

dpok sreremék  pobban

résiil alé vonni ar utarta-

kideriil, hogy a légitirsasagok az el-
miili évben nz eladott jegyeknek
még csak 1-1,5 szdzalékdr énékesi-
teiték a weblapjukon, online mé-
don, az idén viszonl mir majdoem
10) szdzaléknyit

Lerombelt mitesz?

Hamis az a kép — dllija cikkiink —,
hogy az intemetes villalatok vere-
1 fiatalok, tapaszialatianck. s leg-
fébb céljuk a meggazdagodis. A
KPMG tandcsadé részlegének leg-
djabb tanutmanydbdl kitdnik, hogy
az dtlagos elektronikus {izlet cégve-
zetje 38 éves, hajlandé lemondani
a biztos villalati kiltajurtatisokndl,
&s inkdbb szerencsét probdl — az ala-
pokrdl elindulva — egy dinamikusan
fejléds uzlerigban. Sokszor nincs
sajil woddja, ttkirndpe, s ha utazik,
az olesbbbik légitirsasdgot, a busi-
ness class helyent a munstosziilyt
vilasztja

Aligatoriskola

Az egyik nagy reménység, és lelkes

csak éppen gy érm, hogy a 16b-
biek nem lelkesednek eléggé. A md-
sik szinlén lehelséges, csak minde-
nért morog. A hammadik tilhajtja
magdt, £ ez nyomasztd mésok szd-
midra, a negyedik meg mindenben
okos akar lenmi. Ismerds, nem? Cik-
kilnk & vezetdk figyelmébe ajinija:
vannak olyan technikdk, amelyek
kel kezelbetSk az egyébként whet-
séges munkatarsak hibds

Mire jd egy vallalati portal?

Megoldisok egész dradata lepie el
ezt az Gzleni teniletet, olyanok, ame-
lyek a népszeni fogyasziboldal por-
timodellek eldnyls jellemadit a vil-
lalan haondlat szempontjibd] fon-
tos funkcidkkal Gtvazik. Ahogy egy
kicsit alibbhagy » nagy cxinnadrat-
ta. & bepillantunk a nagy szavak
moge, kezdenek testet Slteni a por-
tilplaformok tényleg fantasztikus
képességei és villalati elGayei
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Pénz, piac, profi

a tiszta bevétel, és ez 111 szd-
zalékkal miiljn felil az egy év-
vel koribbit. Csak ehhez képest
mondhatd szerénynek a bevéiel
nivekedése: o mostani 2,26 mil-
lidrd dollirral szemben tavaly
1,98 millidrd volt az eredmény.
Mind az adatbizis-kezelG, mind
az alkalmazdsszofiverek éridke-
sitése jal alakult: eldbbibsl 32
szizalékkal whb pénz folyt be
(585 milli6 dollir), utébbi 42
szdzalékos novekedést produkadlt
(156 millié dolldr), Szintén jor
fett a nyereségnek, hogy a cég
(¢lsdsorban o webes technold-
gidknak kiszonhetben) nagymér-
wkben tudts csokkenteni miiko-
dés1 kiaddsait. Leggyorsabban az
dzsiai térség forgalma ném, leg-
lassabban Eurdpaé. de ennek oka
az eurd dollirral szembeni gyen-
gélkedése. Ugyanakkor az Om-
cle bejelentette, hogy 2:1 ardnys
résrvénymegoszidst hajt végre,
idén mir a misodikat. (/OGNS
San Francisco)

Tékeinjekciohoz jut a pénzigyi
nehézségekkel kiszkodd SCO,
amely éppen elndja Unix-ki-
szolgaloit és szolgaltatisi zlet-
#igat a Calderdanak. A 13,1 mil-
Ii6 dollimy: pénz a kaliforniai
Security Research Associates ne-
vii brékercégtdl szdrmazik, amely
33 milli6 SCO-részvényt akar
eladm lgyfeleinek. A pénzzel a
Caldera-ligylet utin  egyediili
izletdgként megmaradt Tarantel-
la szofiver tovibbi [ejlesziését

Informalikai részvények a budanesn fozsdeén

Tetes i nevel is

finanszirozza oz SCO (mint isme-

vilwztatja). A oég legutobbi pénz-
ligyi negyedévében o 26,9 millis
dollgros forgalom mellew 19,2
milli6 dolldros veszieséget pro-
dukalt. (IDGNS, F mbuham}

volt figyelmeztetni
befektetdit az Intel, hogy har-
madik negyedévi endmﬁny.el a
gyenge eurdpai kereslet miall
elmaradhatnak a varttol. Az 0
elfrejelzés szenint a forgalom 3-5
szdzalékkal haladja majd meg
a midsodik negyedévi 8,3 millidrd
dollart;  hasonldképpen  alacso-
nyabb lesz a profitrita is a terve-
zetnél (62 szdzalék koril a ko-
ribbi 63-64 szazalékkal szem-
ben). A hir bejeleniése utin, a
t6zsdén kiviili kereskedelemben
16bb mint 23 szdzalékot zuhant
oz Intel-részvények drfolyama.
Szakéndk szerint nincs gond a
lapkagydrtondl, hiszen az ered-
mények igy is jJ0k. A gyenge cu-
ropai keresleten kivil az eurd
gvengild drfolyama &5 a tajvani
alaplapgydnok evékenysépének
csbkkendse is negativan hatott az
Intelre. (IDGNS. San Francisco)

J6 masodik negyedévet zirt a
Red Hal. Az augusztus 31-én
véget én hirom hénapban a for-
galom 18.5 millié dolldn tent ki,
és ez 76 szizalékkal 16bb, mint
egy évvel kordbban (10,5 millié
dolldr). Ezzel egyiitt még mindig
veszteséges a Linux-gydro: 1.9
millié dollaros minusszal zirta a
negyedéver (IDGNS, San Fran-
cisco)
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Architektira és uzleti szemléletmod

Az utobbl id6ében jobban megy a Sunnak, mint eddig barmikor. A korabban hardvergyanoként és a Java kitalaloja-
ként emlegetett cég az Internetes gazdasag mind t6bb szegmensében t6r vezetd poziciéra. A hattérrél, az okokrol
folytattunk technolégiamentes beszélgetést Keresztesi Janossal, a Sun Magyarorszag Ggyvezeto igazgatdjaval

~ Tavalyi pénziigyi évét igen ji
eredménnyel zdria o Sun. On minek
ulajdonitja ez1?

K. J: A jinius 30-dn véget én
2000-es pénzigyl éviink valdban
rendkivill sikeres volt vilagviszony-
latban és Magyarorszigon is. Szd-
munkra ¢z uldbbi a fontosabb: a
magyar lednyvillalar dolldrban szd-
mitva 87 szézalékkul ndvelie be-
véleleit, és ezzel a leggyorsabban
nbvekyd eurtpai Sun-lednyvillalat
lett, Tisbb tényezd is hozzdjirult eh-
hez a sikerhez. Egyrészt az anyavil-
lalat j6 eredménye — ez hihetetlen
hizderdl jelentett az egész vildgpia
con. Az internetes korszak olyan
esélyt adott a Sunnak — hiszen évek
Ota a hélozatk bzpontisag jegyében
tevékenykedik —, amelyer most mar
apropénzre is lehet viltani. A cég
azsidja ondsira ntt a részvénypia-
con, bekeriiltiink a vildg 15 legéné-
kesebb villalatinak korébe, pedig
misfél éve ez még elképzelhetetlen
lett volna. Mindez egylitt sikereink
30-40 szdzalékdnak o forrisa.

Egy misik harmadrész annak ko-
sziinhetG, hogy mindeddig a Sun
szerepe joval kisebb volt a magyar
piacon, mint ahogy az elvarhato lett
volna a cég wvilligpiaci poziciGja
alapydn. Nagy volt a szakndék a vi
ligpinci és a helyi szerepink kézt, s
eziltal kicsit konnyebb volt néve-
kedni is. A siker fennmaradd har-
madrésze pedig mindenképpen @
kollégdim munkdjinak kiszonhets,
Kialakult egy lelkes, nagyon jé csa
pat, gyakorlatilag djjdszerveztilk o
ceger, & ez nemesak emberek [cl-
vételél jelentette, hanem egy telje
sen mis munkastilus bevezetésél és
cgy i szervezetl feldllss megvalosi-
Uisdt 15, hiszen a kizdrdlagos kozve-
Lett Ertékesitésrdl duénlnk a vegyes
modellre

Az idel évibli lnssan tiljutunk az
€ls6 negyedéven, &s Iftszik, hogy si
keriil nditeljesiteni az djabb tervet is,
amely 50 szdzalékos emelkedést
Iranyzolt elé. Az els6 negyedévi ter
Vinket két hénop alan teljesftettik,
£ ezt ugyanannak kbszOnhetjik,
amit az ¢lébb is felsoroltam, Ezeket
meg gyeksziink megfejelni azzal,

Felells kadé: 6 lstvan.
Az 106G Magyaroreag Lapkindd Kn

hogy felépliendnk egy erds plat
formintegracios konzultdcios csapa
ot is (tovdbbra is tandzkodva az iz
leti tandcsadastdl), Ennek tevékeny:
sége elsdsorban az Ultra Enterpnse
10000-re, a Starfire-re Osszpontosul
majd, mert egy nagygép. illetve szu-
perszimildgép nagysigld rendszer
bevezeléséhez amigy is elengedhe
tetlen a tandcsadds, ez pedig renge-
leg 0 lehelGséget Kindl, hiszen ilyen
méretll rendszercknél mér Kataszi-
rdfaplatformot Kell tervezni, menté-
si stratégidt Kell tervezni. Ezekbe a
szolgdltatdsokba egyébként fokoiza-
tosan bevonjuk fizlet pannereinket

—Az internei egyre jobban min
denfajta  infokammunikdcios  tevé
valik. Egvalia-
ldn. milyen irdnvba haladunk, s a:z
tf technolopiak miként befolyvisol-
jiik mindennapi munkdnkar, legven
sz beosztotnrdl vagy vezetdrdl?

S. M:: Gyakorlutilag minden be
lesz kapesolva az intemet elektroni-
kus vérkeringésébe, beleénve a hi-
I0seckrényekel, nz autdkat, a fistes-
teket, hizunk bejiratal, a mobiltele-
fonokat, a fogyasadsicikk-arusitG
automutdkat, s6t akar még a villany-
Epbket is. Az eszkozok sokfélesé
ke ugyanakkor megktvetell a nyil
szabviinyok haszndlauit, masképp
o killonféle gydrok termékei nem
tudnanak egyvmassal Kommunikdlni
Ezér aztin o zdn és cgyedi sznbvi
nyok elfbb-utdbb zedkutedba kerill-
nek, A fejlemények nagy hatdssal
lesznek & munkahelyekre, Azok a
szakemberek, akiknek nincsen szilk-
séglik  nagy teljesitményd  asztali
gépekre, olcsd, egyszerd és csendes,
hildzatha koton internetes eszki-
zoket fognak haszndlni. Az elekr-
ronikus levél, a hangiirenet €5 a
személyhivira érkezett lizenet auto
matkusan kbzos fellicten jelenik
majd meg, s o munka termelékeny-
sépét tdmogatd eszkozok nemesak
az aszaall komputerrdl, hanem kil
ltinféle kérieszkiizbk sepiiségével is
elérhetdk lesznek. A dolgozdk egy
re nagyobb szimban végeznek majd
tivmunkdt, s ez o menedzserck szd
miirn szinte végtelen leherGségeker

kenvség gerincéve

Is, €5 minden bizonnyal alaposan
megndveli idei bevétellinket is ez a
tovithblépés, segit megerdsiteni he-
lytinker az egyes felhasznaloknal

Megmaradnak a hagyomdnyos
piacaikndl, vagy inkdbb ac eddig
még jobbdra feltérképezetlen teriile-
ten igvekeznek hoditani?

K. J.: Tovdbbra is inkdbb a tiv-
kdizlési cépekre és a hankokra Ossz-
pontositunk, mert i szdmitunk a
legnagyobb fejlédésre. Persze a ver-
seny is itt a legnagyobb. Az is igaz
viszani, hogy az internet kapcsdn
& hagyomédnyos pracfelosztds keedi
értelmét veszieni, ezént mzt mond-

hatngm, hogy a legszélescbb kiirtben
az miemetre (sszpomositunk, szon
beliil pedig a banki és uvkoziés
szegmensre. A masik wder valtozds
az okutasi pac  Kilonvilaszuisa
lesy: ar okwmtssi imézménveknek
szam énékesitéstinket mu 18 hosszi
tivi befektetésként képzeljilk el
nem tireksziink azonnall, kbzvetlen
profitra. Mindenképpen az ar érde
kiink, hogy az okmiisi intézmé-
nyekbdl kikenils didkok ismenék
meg termekeinket
Milyen formdban segiti a bevé

relnavekedést ar
eyozik meg a vevaker arrdl, hogy in

iniernet, hagyan

Scott McNealy a jovorél

Barki, harhol, barmikor, harmivel

A jovében munkankat, mindennapi tevékenységlinket az internet fogja meghatarozni, s ebben az egyik
fészerepet a hordozhato online eszkozok jatsszak, a masikat pedig a nyilt szabvanyok — mutat ra Seott
McNealy, a Sun Microsystems elnoke a Vacature cimi belga lap munkatarsaval folytatott beszélgetés-
ben. Az interju roviditett valtozatat alabb tesszik kozzé.

és kihivdsokat teremt. Meg kell ér
temilk peldaul, hogy a szoftvenpar
szolgiliatdiparrd alakul dt, tovibba,
hogy o villalati erforrisokat gyor
san pyitolt szabvinyGvd kell ten-

Scott McNealy

nifik. Ha ezt sikerill véghesvinniiik,
képesek lesznek G placok meghd
ditdsdra

- Miként véltoztandh meg a leg-
tijahb technoldgidgl a Sun Microsys-
tems miikidésés? .

S. M.: Erezeilk hatdsukat, de nem
feliélentl viltoztatjik meg mako
déstink mikéntjét. Taldn azént van
IEY, ment mi midr régdtn késziliink

erre a korszakra. Végil 15 a Sunt
I8 évvel ezeldn azzal az elképre
léssel alapitottuk, hogy a szdmitd-

gépeknek beszélnitk kell egymds

sal. Evek ola olyan vildigon dolgo
zunk, shol birki, bidrmivel, kirhol &
biarmikor ri tod csatlakozn az inter
netre. Mindig is ragaszkodiunk ah
hoz az elvhez, hogy barminek, amit
csak ltrehozunk, jovoképiinket kell
szolgdlmu. Ez 8 megkozeliiés befo
Iydsolja azi. ahogyan megkeressiik
piacainkat, megalkotjuk megoldi
smunkat, Kiépiijik partnerkapcsola
tainkat, igargatjuk vildgméretd te-
vékenységiinkel és ellitjuk partne-
remket mformécidval

—A kilencvenes években a

Jetrt

mdgnesként vonzotta a tehetséees

programozdkar, akik aztdn élvezher
ek a cédg szabad szellemiségét. Ne-
héz fenntartani e=t a legkorr most
hogy szdmos iy cég is ezt a fajta
kultirdt terjes

5. ML: Nem igardn. Azért dramlik
hozzink a munkaerd, men Gjitok
kém himevel szereztiink magunk-
nak. Ar emberek eclfogadiik Unix
rendszeriinket, a Javit, a Jinit és a
SPARC processzort. Evi mintegy 2
milliird dolldn forditunk kutatis-
fejlesztésre, < ez szdmos j6 kopoe
nydt idevonz. A irilkk Knyege, hogy
olyan kmyezetet kell teremteni,
ahal a jo otletek meg is valosulnak.
Azt akarjuk, hogy az emberek hoz-
ok jijjenck. felrizzidk a dolgokat,
€5 1) kihiviasok elé dllisdk régebbi
dolgoztinkal.

Keresztesi Janos

kabb a Sun termékent vasarol ol

crohidny nem Kacs
néznt a szimokat,
cium-vil
Iyt IT-de
kuanélkiils
| szfiealék Ah

mivel az

dosul 15

strukiurs meg gyvermek
a [Elvezetdipar ndveke

szamos, eddig érmet)

nirasal fesn lebetdve, Mo
tobb technolbgnu szakemben C
tel. A Sun egyéhként szimos prog

ramot mditott dolgordanak, megtar

tasara. Strateguink dgy sadl, hogy
alkalmarottainkat folysmatosan ki
hivasok elé kell allitani, s siker ese
k Gket

1én megjutalmazzu

megbizhatdvd tegvék miive
Kapnak-«
pénzjutalmat azok a menedzserek és
eridkesités kdpviveldk, akik advelil

nek a telefonhdlozarok

a fogvaszok megeléeedentsépet?
S. M. Az az clképzelésiink, hogy
w2 intemet amolyan kozdzemi hilé

(Folvtardx a [l oldaton)
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Architektira és iizleti szemléletmod

hogy nem veégziink Uzleti wndes-
addst, nem jelentink konkurencidt a
szoftvergyiindknak, ennek kisziin-
hetden viszont az dsszes nagy szoft-
vergvirionuk fejlesztési platformja

nem a sajit adatbdzis-kezelGnket
vagy webkiszolgdld szoftveriinket
Kindljuk: (gv megteremtjik annak
lehetGségét, hogy a vevd i sajal szi-
ju fze szenint alakitsa Ki rendszerét.

A Sun bevételének alakuldsa

ahol felmerdl az intemetes alkalma
risok beveretdsének gondolara, ou
mundig felmerdl a Sun
Amidgy a2 infermet nem 1S annyira
1 Sun termékein segil eladni, hanem
281, az archiekiurat, az
szemiéletmodot. Ha egyszer
cégnél megvetjilk o ldbunkat.
akdr egy kis webkiszolgdléval is,

neve s

akkor mir JehetGségiink van szami
peink. szolgillatdsamk énékeé-

hrony (tisin | esélyt

i h-\.j"".‘\l'-_'|\'~h‘ I' '&'l arz
eddig s wdnk élm, &
nk. Ugvanakk
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& Sun. Amu ugyanakkor azt s jelen
t. hogy amint megjelenik egy )
szoftver, az roglon futtathaté Sola-
nson, riadasul alaposan teszielik
ami pépeinkkel, Kihegyezik rijuk o

teljesitményl. Sok vevd szamira
nagyon fontos, hogy elséként vezel-
hessen be egy ) szoflververzil, cz-
zel 1éve szert versenyeldnyre u kon-
kurencidval szemben

- Az elmondottakbdl
az kdverkezik, hogy az informankai
ddnréshozdk kiviloan ismerik a pia
cot, pontosan tudjak, mibdl vdlasst
hamak, Valdban igy van ex”

K. Ji: Az informaukal vezeidk
valdban jol wjékozomak, Az elmult
€vek, évhizedek Kiszolgdltatottsiga
rikényszeritetie Gket arma, hogy ala
posan megismerjék o kilonbizs cé
gek tenmékeit, bizonyos esetekben
jobban, mint maguk a gydriok hazai
képviselGi. A gazdasigi felsGveze-
10k viszont gyakran meglehetSsen
tijékozatlanok, és nz informatiku
sok sajnos nem mindig wdjdk meg
gyOzni Gket o beruhfzdsok szukse-
gességéril: a donlések meghozata
ldban gyakran nem a szakmai érvek
jitsszidk a legnagyobb szerepet. De
it 15 érik a valtozds, a nemzetkozi
cegek 10 hizoerdt jelentenck a ma
gyuar besziallitoknak: o General Mo-
tors, az Audi, & General Electric és a
tobba diktalni tud a velilk kapesolat-
bin dll6 magyar cégeknek. Egysze-
rien azzal, hogy csak elektroniku-
san hajlandok rendelm és kommuni-
kilni, mikényszerithetik Gket arra,
hogy a legmodemebb technoldgidl
alkalmazzik. Mas oldalrdl pedig
egyérelmien litszik az a trend Ma-
orszagon 15, hogy a nemzetkGzi
Kk valoban stratégidjuk részének
tekinuk az informatikit

sedmomra

vallalatat, hogy hamarabb élvezhesse az
internet altal biztositott elényoket.

ORACLE"

SOFTWARE POWERS THE INTERNET
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Ezzel knpesolatban hadd osszanm
meg egy gondolutomal. Készil og
olyan wrvény, amelyik az 50 fang
kevesebber foglalkozintd cégek sz
midrn kedvezményes belekieléseko
tenne lehetdvé, de csak a kzvellen
ermeléshez sziikséges eszkdz0khe
Szenntem nyugodtun ide  lehene
sorolni az informatikal eszkdzike
5, hiszen ezek nélkUl sem lebet pig
ci sikerckel elémi, Hidba gydn valg
ki nagyon j6 fékbetéieker, ha nem
tudja eladni senkinek, mert az infor
muatika hatter hianyn miatt nem ki
nek vele Uzletet, vagy mar pidlyizn|
sem tud a beszallitGl cimén

Az wtdbbi (ddben a Sun is meg
jelent a szabad forrdskodi szoftve
rek piacdn, ingyen adfa a Solaris
&-at és a StarOffice-t. Hogy alakul
ez wiobhin magyararszagi forgalma?

K. J.: Pontos szdmot nem tudok
mondani, de az biztos, hogy rendki
vill keresew. Nagyon sokan kénk, ¢
nem is elsGsorban felhaszndlok, ha-
nem lerjesziok, szamitdgép-eladok
merl igy ingyenes szoftverrel tudjik
nbvelni gépeik értékér, vonzerejét
Gyakorlatilag minden szdmitgépes
magazin CD-mellékletére felkeril
a4 programesomag, €s ezt jelentdsen
megkonnyitette a ,,StarOffice Now”
programunk, amely egyszer(i webes
regisziricid dltal bdrki szdmdra le-
hetdvé teszi a terjesztést is. Van mir
benne magyar helyesiras-ellendrzd,
és még az idén elkésziil hozzd a ma-
gyar help desk és a meniirendszer;
komolyabb teritésbe akkor akarunk
fogni. Viszont entsl teljesen filgget-
lendl] a szoftver éli a maga életét, &s
a sajat erényeinél fogva lett rendki-
vill vonzé

Schopp Attila

Mar 30 nap alatt e-business |
vallalatta valhat.
De természetesen varhat.
Es varhat, és varhat...

Az Oracle Applications e-Start megoldas |
akar 30 nap alatt e-businessé alakitja I
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cattd viiliks éppen olyan meghizhatd
jesz, mint o wlefonhalozatok. A ve-
sol6k fizeiése u Sunnil kizyetlenil
kapesolodik uz ligyfelek megelége-
dettségéhez ¢s egyéb minbségmuln
iokhoz. Ugyanakkor minden egyes
alkalmuzottunk magasabb  prémiua
mot, valamint részveény W penz-
jurtatdst kap, ha mindezen Telll o
niségben és elérhelbségben talielye
siti a célkindzgst,

— Mostanaban dn sokat beszél mi-

wdsdgrdl, annak mérésérdl és mind-
wigl vezetésrdl. Nem art 1dle, hogy
ez a hangsulyeltolédds meglehetd
sen biirokrartikussd rexzi a céger gz
zal, hogy sokkal jobban osszponio
sit a folyamatokra, mint a fogyasz
tokra €5 a termékekre?

S. M. Kilonbséget kell tenni a
mindség és a birokratizmus kozou
A Sunndl még mindig megvan az a
mentalitis, amely a kezden idészak-
ban' jellemezte a céget, noha mdr
rég kindriiik az akkon méreter. Ugy
wmemek benniinket, mint akik ké-
pesek gyorsan és minden irdnyba
sehességet vil S ez -nem is fog
megviltozni.

A Smart Business nevil magazin
mdjusi szdma szerint a Jini-techno-
lagia valodi hildzator biztosit egy
SErER €s koz erre meg
varni kell masfél évet. Mi errdl az
an véleménye

S. M.: Valdban, a Jim-technold
gianak kell még egy-két év, mire el-
lerjed, dm mdris partnereink sora
fejleszt terméket és megolddst a Jini
€gével. A hadsereg példiul
Jinit hasznidlja harctéri mozgd pa-
rancsnoksag Kialakitdsira, s a No-
kia, a Telia, a Bosch és a Siemens is
jelentett mar be Jinin alapuld termé
kel Ezek nem elszigetelt esetek, te-
Kintve, hogy a Jini-fejlesztok kire
immar tébb mint 50 ezer emben
szdmldl

Mennyire fontosak az iij techno
logiak az dn személves életében és
munkdjaban?

S. M.: Nagyon is, Példaul arrol a
naprél Almodom, amikor i nem
1z asziall szAmitdgépemndl kapeso
I6dom rd a webre, hanem egyéh
eszkiizrGl, Mdr van internetképes
személyhivom és mobiltelefonom, s
czekkel hozzdjutok elektronikus le
veleimhez, és megnézhetem o rész
venyirakat, De vdrom azt a napot,
amikor a csalddi aud jelenti nekem
4 mobilomon kereszill, hogy a fiam
Wl gyorsan hajt. lyenkor én oda
szolhatok. hogy hé, Geskos, visz-
wzibb a lovakkal!

Hangvezérlést alkalmaz munka
allomasdnak haszndlatakor?

S M.: Megszallott billenty
vagyok, mindazondltal nincs az
wztalomon komputer. Egy. o szer
verlinkre kit SunRay nevii szer
Kentylit haszndlok. A személyi sz4
mitdgépem tehdt valahol a kiszol
Ealon tanydzik, csak a monitor van
elfittem. Ez azt jelenti, hogy nem
kell & bootoldssal trodndm, nem
Aavar a merevlemez és a hiitventi
litorak zajn, valamint nincs az asz-
talom alan kdbelrengetey, amely-
ben idGnként szerelGk matntninak

szamdra, de

erd

o

Supan annyit kell tenne
'Hduknk egy Ju
kentylimbe,
Mmat, s

1, hogy
kirtydt o szer-
begépelem n jelszava
nézem, ami megjelenik a

2000 OKTOBER 3

2 1DC felmérése szerine 2001
vr_su re Lurdpdban tobb infernet
hasznald lesz, mint az Egyesilt Al
lamokban, az éviized kizepére pe
dig az eurdpai internetkereskedelem
volumene wtoldri Amerikdét. Ervdl
mi d vileményve” Kibontakozik-¢
egy pancurdpai online gardasag? S
minderre hogyan reapdinak majd az
olyan amerikai vallalaroh
Tabbhet fog-e on Eurdpdban
beruhdazni, pélidanl K+F-he?

5. M.: Mir mindannyian tisztd
bun vagyunk vele, hogy mennyire
fontos az miermer eurdpai Uzleteink
seempontjibal. Lanuk, hogy vezetd
eurdpai cégek milyen gyorsan tetiék

mintl
Sun?

B-t r ;

1arolt info
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adatokat biztonsd

rmacion
unk valtan el
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meghlzk
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joval kisebb

cégekel

|.|§]yf|'fig_-|r1k

keliene megneves

egyunk

Tudjuk

Olatos kKihivasokkal

cididbve

SuN

rhnl harmikor, barmivel

intemnetel, § ez milyen
crds Ozlet novekedest indukdl o
kontnensen. Mindeddig wzonban
kevés jelents pineurdpal kereske
delmi webhely 1étesil. Ami pedig a
kutatdsokat illeti, Irorszdgban, Fran-
ciaorszighan, Németorszdgban és
Sviédorszdgban mikidietiink Kuta
tas-fejlesziés) ktizpontokat, ezcket
folyamatosan novekvs forrdsokkal
latjuk el

- Mit randesal azoknak a tehetsé
pes fiatalembereknek, akik
év alart sikeres Gzietet akarnak 18-
rekozni? Melyik szekiort vdlasszdh?

S. M.: Olyan szekton kell vilasz
taniuk, ahol profit Kecsegier Mir

magukévi a

hdarom

.
[ ]

Mt

Tan

hogy az

képosek

felhasz

Th

HAPUTERWOR

ktzeljivd a wunalomban & a
gluatdsokban; infr
verekre
seofiverekre
szikség lesz

Mik a Su

exelyer. fugg

kdizvetinh, o
ugyanakkor mindig
vége azoknak a dalids iddknek, ami
kor induld intemnetes cégek millur

dokra tetiek xzen a t6zsdén, holou

n Micr

wemy taldten

mik a sziiksége

kiizben veszeségesek volusk, A pra-  mal § ennel
cok jelenleg meghgyelhetd élénki feltd
lése arra utal, hogy mér az mdulék S. M. Caak

smerck
szabad befagy

feléielh

kizitt 18 szamitanak az olyan lzien
alapmutatok, mint példiul a nyere

TR

sép, a piaci résyesedés vagy A meg va a szl
wrilés. S lényegesebbek, mint ‘--tl.‘l sUnker
ha, a partnerkapesolatok. He én ¢ matosan
fiatal titdnok helyében lennék, az  siinket

imemetes infrastrukiirira koncent <

rélnék, v is éppen ama a szckior akarjuk, mégr
ra, ahol a Sunnal otthon vagyank jelszavunk fenmartgsdval: a hdloza
Az mlemet mérfoldes vprasokkal s komputer

fejlodik, senki sem dja, mit hoz a Osszeallitotta: MartonfTy Attila
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Két uj gép, két uj processzor — meg a tobhi

A Sun dpdonsigairdl, készillG beje-
Jentéseindl Fischer Erik, 1 Sun Ma-
gyarorszdg miszaki igazgatdja be-
szélt lapunknak.

- Lényegében két ) szdmiidgép
bejelentésérdl van s26, és két u) pro-
cesszomdl — kezdte Fischer Enk. -
A Sun szamitogép-kindlatibol az
alst sorozamak. ar Ul 5-nek és
10-nek lesz egy ) viltozata, a Sun
Blade 100. Ez lesz az elsé Ulra-
SPARC lle processzorm épild gép
u Sun most jelenti be a Sun Blade
I00-at &s az UltraSPARC -t is.

Masfél évvel ezeldtl a Sun kiz-
readis, hogy hidrom processzoresa-
lddon fejleszt: mind & hdrom wz Ul
RSPARC magra épll. Az egyik
csalid az s jeliek csalddja (a multi-
processzoros. munkadllomdsokba és
kiszolgdiokba vald, nagy teljesitme-
oyl processzorok). A maisik csaldd
azr 1 betlseke (az 1 i1 &2 inlegrated
rivviditése; ezek vannak ae alacsony
kategdndjd munkadilomisokban, az
Ultra 5-ben és az Ultra 10-ben; az
1 peldekbdl Kihagyuik a multipro-
CESS2OIO0S [Amogaiist. viszont teitek
hozzd egy PCl veréridt; endl nem
annyi integrilt framkér ar alap-
, exert olcsobb az alaplapot ter-
viirmni, olcsdbb lesz ehdt
P 5. amely ezzel a pro-
rorral mikodik), A harmadik
id pediz az e jelll processzomok
dja (a2 e az embedded, nzaz a
yazotl rividitese; ez & bedgya-
csak annyil jelent, hogy meég
Skl is kompak-
egriltabb pro-
srd, &3 meég egy L2
is kerlilt a lapkin, ezek
seorok  vonaladlességben
ben is di technologidval
liven processzor lesz a2
ts Ul 10 helyébe Epd gé
pekben, Az 4 (de az dsszes Ulira
SPARC 1l processzormal kompatibi-
15} pr naghoz 256 kilobdj
keriile
PARC lle processyos
sai wddre meghatirozzra

K O
s-csalidjar
pricesszomak
lesz az Gra-
&s & ké&sbbin

|

vez a frekvencia
enz komye-
Bzoayos

uEvamkkor mdr o

al a3 processroson be
18 orban a cuwezetdk
e} és 1z orapel-Ainom-

st hadd mondak né
Sun Blade 100-n51
kimduldponta
hoz Fischer Enk. — Ez a gép
mar @ USB-s billenrylizeter
I lpr; & Sun s kiveti 3
SB szabvinyt, s nem
tovibb a maga ceat

L Lesz a gépnek gy
wire cxatlakozdy is (ezen
M elsdsorban kamerdt lebet
mayd a pépher csatlakioatat-
nil. Az USB-+ csatlakond-
ra indulishor llentydzreter,
egeret — kbbb videokame-
rit ~ lehet csatlaloozmatni (ez kerdt
foglal cf majd a haitlapon levd négy
USB csatlakozébol), és késziilnek
3 tovibbi periférik cxatlakoztats-
sdhoz szukséges szoftverek, cgye-
bek kowott avomtatdkat umng.zm
sroftverck o

A gép Solaris 8 operdci6s rend-
szerrel fog milkodni; Firewire-td-

gahertz felenr mir nines sok érelme
50 vagy 100 megahertzet lépkedni,
dsrészi pedig azért, ment czeket o

mogatdst kap a Sun videokonferen-
cia-rendszere, de hogy a késdbbick-
ben mire lesz majd igény, azt most
még nem lehet tudni. A fejlesziés-
hez szilkséges Device Developer
Kit mir megvan, megvannak a sab-
lonmeghajitk, csak ki kell wlten a
hardvereszkozre jellemzd sajitossd-
gokkal Ez volna tehit u Blade 100
lénvege: az epész gép meglelel
a4 modem kivetelményeknek: end-
sehben integrlt és gyvorsabb pro-
cesszor, nagyobb kapacitasid, gyor-
sabb memoridk, nagyobb lemezegy-
ség, DVD-meghajid, o) alaplapra
integrilt grafikus kirtya és modem
penfénakapesolatok: ezzel a géppel
megjelenik a Sun munkadllomisal-
nak tjabb nemzedéke.

Egy uj kiszolgald
és az UltraSPARC Il

A Sun a Groverrel pdrhuzamosan
bejelent egy misik gépet 15, ez az
UlraSPARC Ml-ra épild gép, pon-
tosabban munkadllomds. Dobozit
tekintve ugyanolyan, minl a négy-
processzores Ultra 80 munkadllo-
mds; ezt a dobozt annak idején cle-
ve dgy tervezték, hogy mdsra 15 jo
legyen. Az UltraSPARC 111 modul-
jai azonban nagyobbak az Ultra 80
UlhraSPARC [Is processzorainal,
elsésorban a hiitébordik matt, s be
I6liik csak kettd fér a hazba. Ebben
a gépben UlaSPARC IMls pro-
cesszor fog mikbdni. A Sun ler-
vezGmihelyeiben dolgoznak mir
aponban @z UltraSPARC [hi-n, &
elkezd6don az UltaSPARC [le
koncepciondlis lerverdése is; ezek
2001 végere, 2002 elejére virhatok
Az elsd. még az idén megjelend
UlraSPARC 11l processzorok dra-
jei-frekvenceia 600 és 750 mega-
beriz lesz;, a jiwd év elepére virhato
a 900 megahertzes, s kéibb (de
még a pivd évben) az 1050 és 1200
megahenzes viltozal (a 900 mega-

ARG

fé
‘

hertzes & o még nagyobb frekven-
cidpd viltozatok réxhuzalozdssal ké-
sziilnek magd). A lépéskozok tehdt
150 megaherizesek, a sén ugyanms
150 megahertzen mikidik. A Son
aren tara ilyen mereven az Gra-
gliépéskaroket. men egyrésat | g

dmitdgépeket (elsGsarbun a kiszol-

gal&uf ﬁgy lc;‘\r&lﬂt. hogy alap-
lapszinten Wibbféle processzor mi-

Fischer Erik

kidhessen egyszerre. Egy nagyobb
kiszolgdloban példdul (ezeket a Sun
késGbb fogja bejelentent) lehet majd
egy alaplapon egy 750 megaherizes
processzont, egy misikon pedig egy
900 megahertzes processzort is mii-
kodiemni, s ez — hangsilyozta Fi-
scher Erik —az 6 wdomdsa szerint
egyedillallé az iparban. A sin éra-
jelének cgységessége megkdnnyiti
a processzorok  kozotti ilyesfajia
egyiittmiikOdést

Ez az egylitmiikddés a munkadl-
lomdsok kdrében talin nem olyan
fontos, de a nagy Kiszolgdldknal mar
igen. A mostani gépesalidot is ugy
lehet bdviteni vagy frissiteni, hogy
a Kisebbdl kiszediink minden alkat-
rés2t, & dtdugjuk o nagyba. Ez is
egyedi lehetGség ax jparban, de nem
oldja meg azt a problémat, hogy mi
tortémik a0z djabb és Gjabb  pro-
cesszorok megjelenésekor: mosta-
ndig ilyenkor ki kellett cserél-
m a szamitdgépetr. Ez az dra-
jel-egységesités megoldast ad
erre a problémira. Eléréséhez
elsGsorban & processzormo-
dult kellett médositani: olyan
lokilis drajel-generdtorra voli
szilksfp. amely gyakorlatilag
u sin Orajelebdl dllita ¢lé a
processzor drajelén

Az UNaSPARC 11 kibzel egy
évnyit késen, elsdsorban mi-
szaki (gydrtastechnikai) okok
miatt. A Sun eredetileg S50-
600 megahertzes processzor
bejelentésél tervezic: az el-
cstisziatont  bejelentés azon.
ban mdr nagyobb drajel-frek-
venciarol szolt. Az eredetileg
bejelentendd processzor Gra
jel-frekvencidginak 900 me
gahertz lett volna a felsd ha-
tirg (de mdr dgy is csaknem
kétszeresre nda volna o frek-
vencia), de ma mdr labors
Wriumi  kbrilmények  koznt
vanmak a Sun 900 megaher-
tres mikisds processzom, és
miir ¢xak az a kéndés. hogy sikeriil-¢
majd vernidvaltas nélkiil s 1.2 gi-
gahertz folé emelni az Grajeler.

A processzor terve teljesen (j,
Annak idején az UllraSPARC 1-b61
fejlédin tovibb a e viltoza, a
modanitdsok fdleg a sinhez és az

omjelhez kapesolodiak, a cséveze-
ték alig viltozott valamit, és o puf-
ferclés is csak egy kevesel. Az
UltraSPARC I teljesen uj mag, § a
majdani UliraSPARC IV a [11-usbél
fog Kifejlddni, ahogyan a [l-es fe)ls-
didit ki nz l-esbdl. A IV-esrdl ma
csupdn annyit lehet tudni, (aldin
2002 kozepére vagy végére jelenik
meg, és uz 6rajele 1,5 gigahertznél
kezdidik ma)d.

A processzorban (az UltraSPARC
1s-ben) hirom vagy négy igazi ij-
donsdg van. Az cgyik, hogy u ko-
ribbl négyutns szuperskuliir archi-
tektirdbdl hatutas architekidra lew,
4 processzor Ulemciklusonként tehat
6 uvtasiuist indithat el. A misik -
donsdg mir inkdbb csak miszaki fi-
nomsig: a regiszierekb6l két teljes
készlet van a processzoron belil,
egy munkuregiszier-készlet és egy
érvényes regiszterkésziel. Az uta-
siudsok végrehajuisa mindig ebben
# munkaregiszier-készletben zajlik;
ha tehdt barmi baj lenne az utasitds
koril — egy szikséges adat példaul
még nincs a megfeleld helyen, és
czért le kell dllitani a processzor —,
akkor most mar nem kell Kimentem
valahovd a regiszterek 1aralmdl,
mert a munkaregisziereket ideigle-
nes tirként lehet felhaszndlni, azaz
a munkaregiszierben (konzisztens

villogatd sorba. Amikor azutan
program futtatdss kozben késébh
(esetleg t6bb szdz utasitissal ke
%bb) hivatkozunk erre az aduiry,
akkor ue mir elérhetd, nem kell g
vimni. Ezekel az adotokal azén nem
16tk csuk dgy dlaldban az L1 vagy
ar L2 gyorstirba (hanem anngk
esuk az eldrevilogatd sordba), men
ezek a Prefetch utasitdsok j6l tssze.
keverhetik a gyorstarat, példaul ak-
kor, ha az adat joval a felhaszndldsy
eldnt berliddik, s ennek az adatnak
# felhuszndlasa el még kizbejiin
egy utasiids (Prefetch nélkil), s,
mondjuk, annak is szilksége lehel
bizonyos  adatbetoliésre,  lyenkor
megtiinénheine, hogy ez a késdbh
kindott 1oliGutasitds ugyanabba a
gyorstirsorba 1611 be a szikséges
adatot, mint a kordbbi Prefetch, hi-
szen a programozo ebbe nem szdl-
hat bele. Eudl pedig ,.clszennyezid-
hei" a gyorstar (cache pollution), A
Sun ezért egy viszonylag hosszu, 48
adatos eldrevilogato sort tett ebbe o
processzorbi. Erme inkabb a nagy
numerikus szimitdsokban  (Alwld-
ban differencidlegyenletek megol-
dasat koveteld feladatokban) wvan
szilkség, mintsem a szokdsos alkal-
mazisokban. Van ezenfelill a pro-
cesszorban kiilén emme a célra fenn.
tarott olvasd- és {rosor (elemszd-

viltozatban) megmarad az el&z6 1é-
pés. Ez 15-20 szizalékos feljesit-
ménynisvekedéssel jarhat (egyazon
drajel-frekvencidn). A harmadik 1é-
nyegi viltoztatis: megajult a pro-
cesszor be- és kimeneti pufferelése,
s letiek bele egy kilon, taroldssal
kuapesolatas puffert is. Ebbe be-
kertilnek a uirolémiveletek, s ez
8 troldsor (store queue) autondm
médon elintézi a gyorstdr vezérlié-
vel, hogy a térolandd adatok valami-
képpen visszairédjanak o memdnia-
ba. éspedig konzisziens médon. Van
fovabbd u processzomak egy elég
nagy ,elérevilogaté” (prefetch) so-
i is, ehbe a SPARC assemblyjének
Prefetch utasitdsdval adatokar lehet
betileni. Ez azén hasznos, mert a
regiszierekbe vald adathetoltés kii-
l6nben nagyon sokiig tartana, még
akkor 5. ha a beviendd adamt mir
bent van a memoridban. Példiul egy
500 megahertzes processzorban két
milliomod médsodpercenként kivetik
egymist ar Grajelek. A memorin-
miveletek 60-70 milliomd masod-
perche telnek, ha munkadllomasrol
van szl egy kiszolgdloban 150-500
milhomod masodperc is lehet, és
ennyn id6 alate a processzor renge-
teg drajelciklustdl esne ¢l A Pre-
ferch utasitds ama szolgdl, hogy
megieltliiik o memériatartalmat.
Exutin a memdniatartalom magitol,
a mitkiddésiGl fuggethenill elkezd be.
10lt6dni, rendszerint az L1 vagy az
1.2 gyorstirba (ez a processzontech.
nolGgiatdl fige), s ot bekeriil egy
kiiidn eme @ célra fenntarion elére-

muk 48 és 96 kozon esik). Ezek a
sorok persze nem lehetnek teljesen
fuggetlenek, ugyanis el6fordulhat,
hogy egy ilyen sorba mir beleirn
adara hivatkozik egy késtbbi -
mondjuk, Load — utasitis. Ezeknek
a soroknuk o kezelése rehfit egydlt-
ldn nem egyszerd feladat; tovibbi
gyorsitis végell a sorokbdl esetleg
ki is kell venni ndatokat.

Taldn a legnagyobb léptékd vilto-
zis az, hogy magn a processzor tar-
talmaz cgy memdriavezéri. Ko-
ribban erre egy Ondllé memdriave-
26016 mtegralt dramkdr szolgdlt. A
memdriavezérls processzorba vald
bekertilése két szempontbdl hasz-
nos: a processzor orajelével folyhat
a memdrinmeghajids (ez persze nem
jelenti azt, hogy o memoriamodul
ebben nz ltemben fogjn visszandn
az ndatokat, de legaldbb a vezérlGje-
lek ebben az (temben mennek). A
misik haszna pedig az. hogy a me-
mara minden processzorhoz kap-
csolddik, a processzorok szimanak
novekedésével epyenes  ardnyban
nivekszik wchit a  sdverdlesség.
Ezeknek a processzoroknak 9.6 gi-
gabdji/mésodperc a koherencia-sdv:
szélesséplik; ez annyit tesz. hogy
egy nagy, sokprocesszoros rend:
szerben 4 processzor  kiegészitd
dramkor nélkiil is 9.6 gigabdjt/m4-
sodperc adatmozgdssal figyelheti
cimeir; mérpedig ahol sok a pro-
cesszor, otf Ggyelni kell a gyorstd-
rak dllapotinak konzisziencidjin, ¢
folyamatosan figyelni kell a cimve-
zetéket, ment minden processzomak



jimia kell, hogy a wbbick milyen
clmekrd] (Olienek le adiokat. Ha
ygyanis valumelyik processzornak
olvan helyen van mddositon ndata,
shonnét ey masik processzor ép
pen adatat tiiliene le, akkor az elGb-
i processzor kénytelen leallitan
onl, & kozolnk, hogy wz s — masik
l,,.,(fg,y.;r_()rr1nlk sellksépes — adat nila
van, de mir modositya; a memporia-
wil betdlthetd adat tehit nem érvé
aves. Es valumit tennie kell ezutin
péld:jul koevetlendl el kell kildenie
u kérd processzomak @ sedkséges
eredeti adatot. Az UltraSPARC 110
usok 9.6 gigabdjt (noagyjiAbal epy
nyoleprocesszoros rendszer teljesit
ményének megfeleld) forgalman 1
gyelhetnek meg maguklal, kiilso se-
gitség nélkul, Maga a sin munkadl
jomisokban 4.8 gigabdji/misodperc
sivszélességl, a kiszolgilokban 9.6
gigabdjt/misodperc, 4 mostam En-
terprise 10000-es KiszolgdlG utddjs-
ban pedig néhdny fogds jovoltibaol
mir 43 mgabidj/misodperc lesz.

Ez a processzor 0,22 mikrométe-
res technoldgidval gyartor, alumi
niumvezelckezés; a rézhuzalozs-
stink mar 0,18 mikrométeres tech-
nologidval fognak késziilni, 8 beven
mai technoldgidval,

Ezutdn Fischer Erk ismét vissza-
kanyarodott a — masodik — most beje-
lentend6 szamitGgéphez. Ennek Sun
Blade 1000 a neve, kél processzor
mikédik benne, s ugyanazi a 1dmo-
gatdst kapja, nint a Sun Blade 100
(USB-t, Firewire-t). Teljesen o) B/K
perifénalapka készult hozzd, s az
egyszersmind PCI-, Firewire- &5
USB-vezérld s, ezenfelul 10/100
megabites Ethernet-vezérlé as, s
mindez egyetlen imegrilt dramkir

Mindent

be van belefoglalva. Ezekbil az in-
tegralt dramkirtkbol mdr wbbet iy
lehet egy alaplapra Ultetni; ez i gazd-
bél u kiszolgdlokban fontos, ahol
10-12 PCI bavirést kell egyszerre
vezérelni,

A cél: grafikus
szuperszamitdgép

Az egesz termékesaladdal parhuza-
mosan - nem most, majd egy kicsit
kesObb ~ megjelenik egy dj grafikus
kdrtyn; ennek mostundban kezdenek
miikdni az clsd modelljei. Ezek a
grafkus kartysk a Sun dltal mar 3-4
éve fejleszien MAIC (Microproces-
sor Architecture for Java Comput-
mg) processeoma epllnek. Ebben o
teljesen O) utasitdskészletd grafikus
processzorban van néhdny Gjszeri
optimalizalas) Aramkor, s az is le-
hetséges, hogy a Sun késdbb esetleg
kuresi tgyflelet (grafikusmunkadllo
mas-klienst) fog ril terveznm

Az MAIC jellegzetessége, hogy
nem & haudrozza meg, hogyan ke-
rillnek az utasitisok végrehajuiskor
a Tunkciondlis egységekbe: a fordi-
toprogram elbre dpy rendez Gssze
csomagokat, hogy a csomaghal az
€ls6 az elsh funkciondlis cgységben
[usson, & misodik elem a masodik-
ban; ebbe a processzormak nines be-
leszdldsa: csupdn szolgai  modon
Jabmleszt” mindent a végrehajio
egységekre. A konzisziencia fenn-
tartdsa a forditprogram feladata, s
a processzor igy kevésbé bonyolult
is lehet: Az MAJC mostam valtoza-
tiban két processzor van egy lap
kan; B ulasitast hayt végre utemcik-
lusonként, és az Orajel-frekvencia
500 megaherizes. A tervek szennt

az informatikarol!
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Intefligens kartya

SRAMPROM/BoatROM IEEE 1394 SCS! Fibre Channel
4 magos integrilt dgramkor is lesz  UlraSPARC 111 processzorokkal. hogy Solan
muyd. Erre a processzora épul mayd  Ez a kiskiszolgald viszonylag kes- SPARC(

az i) grafikus Kirtya, teljesitménye
# PlaySution 2 grafikus szuperszd
mitdgépével vetekszik. A tdvian
tervek szerint az UltraSPARC 111
processzorokal befogadd alaplapo
kon MAJC processzorok lesznek, s
grafikus szupersziamitigépet lehet
mitjd beldlik épiteni, akdr 16bb szdz
ilyen processzorbal is. 2003-~2004
re pedig az a c€l, hogy a Toy Story
szerh filmeket valos iddben lehes-
sen renderelni & szamitdgéppel

A Sup bejelent meég egy kétpro
cesszoros  kiskiszolgdlor is; ez a
Netra csalid tagja lesz, csak mdr

keny profild gép, nagypbal 20 cen
timeter (4 rack umit) magas doboz
e az elsd lépesd, 2001 februbrjiban
jinnek majd a2 munkacsoporios ki
szolgildk, ¢5 a mostani 3500-6500
as csalid utodin, melyvek B, 12 é5 24
processzoros gépek lesznek.

S elGbb-utébb megjelenik mayd a
Az Ultra-
SPARC-os gépek mund Solans 8-ra
vannak optimalizilva, & ezeknek a
gépeknek ar opericidsrendszer-ta-
mogatisit csak a Solans B fogja wr
talmazni. A Sun 120150 szoftver
hiazzal vette fel a kapcsolaor azén

Solans 9-¢s viltozata is

_SZ,}

Akkor
minden
rendben!

A szamitégép nem mindig Ggy makdadik, ahogy szeretnénk
Gond az informatikal rendszer zokkendmentes mukadielése
az adatok védelme, az Uzletl folyamatok elektronikus
tamogatasa, s persze a nagy kihivas, az Internet

A megoldashoz kar felesleges koroket futnia.
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Allando szolgaltatasok - valtozo kornyezethen

(] generdcidjd rendszerek meg-
jelendse utdn is eddigi dtjdn
halad tovabb, azaz az eddigi alapelv
~ mely szenm mindent Solanson és
mindent SPARC-on valdsitanak meg
- viltozatlan marad. Folyamatosan
valiozik viszont a hardver- &s szoft-
verkindlat, és ez dierés: feladatokat
jelent az gyfelek szimira — foglal-
s ossze o Sun kindlatdl Singer Pé
ter, az Qzletig gazgatdja.
A szolgihativok egyik csopora
a Solaris 8-cal kapcsolatos felada-
tokr koncentrdl. Bdr ez az operd-
cios rendszer mdr most 1s a piscon
van, de az 4j hardverkomyczel min-
dig Gj kéndéseket vet fel. A azon-
ban a Sun gamncidt villal, hogy
mindazok az alkalmazdsok. amc-
lyek az clbzé operdcids rendszer
alant mikadiek, vilworas nélkiil
futnak mapd az 0 kimyezetben is.
A cfg felkészult ax 0 lermékekkel
kapcsolatos okmidsi feladatok el-
terdsdére, rendelkezésre dilnak ter-
esen 3z oktadanyagok is
Ezek a kor kovetelményemek meg-
felelSen nem csupdn a klasszikus
kivitelben késziiliek ¢l, hanem meg-
jeleniek a webes, valamint a CD-s
toratok is. Ex a forma az igen el-
foglal informaaictechnoldgian szak
k szimdr kedvezs, men dl
Ikészilésukhor szikséges

A Sun s:mlgﬂlal.&u lzletaga az

et misokidl fugeetleniil ké-
2 A1l

nias: dzletdgat dlia
Mdrom oRgy cgy-
cgyik a kiasszikus

debis IT Services Data
A rendszerintegracio kihivasai az elektronikus kereskedelem koraban

énékesités uuini szolgdliatds; ez a
garancidlis és garancian tili megbi-
zdsokon Kivill mdr wibb éve proak-
tiv madon is mikidik. A masik dg
az oktatds, a harmadik pedig az
dgynevezelt professional services,
amely a rendszenntegricio kimyé-

Singer Péter

ki konzultdcios szolgiltatisokra val-
lalkozik.

A tehjes Gzletiz mintegy 20 szid-
zalékot képvisel a Sun magyaror-
szdg bevételeibdl, és cz megfelel a
nemzetkdiz: ardnyoknak. Ezen beliil
aginyit ekintve még mindig a ha-
gyominyos szolgdluds: Gzletdg a
legnagyobb, és fejlddési dmamika
Jibol évek Ot pem vesziett. de a

professional services meg ennél is
dinamikusabban né.

Mindazoknak az Ogyfeleknek,
amelyeknél uz informatkai rend-
szer mikodoké fge Ignzdn Krin-

a proakiiv szolgdldsokndl igen
hangsdlyosak a szoftverek verzié-
kilvetésével kapesolatos feladatok,
it a frissitéseket a felhaszndld szak-

bereivel egyeatetve végzik el. A

kus kéndés, Gold és Platinum néven
Osszefogolt szervizszolpdltatdsokat
ajinl a Sun. Az e terllleten leve-
kenykedd szokemberck — megénve
az lgyfelek Uzleti folyamatait —
olyan megoldast tudnak Kidolgozni,
amely egyedileg illeszkedik a he-
lyi igényekhez. Tlyen szolgdltatisok
winl jelenleg a tAvkoelési cégeknél
a legnagyobb az érdeklGdés, hiszen
6k is folyamatosan szolgdliamnak.
Ezeknél a rendszerckndl természe-
tesen a tivoli feliigyelet is mikodik
— még az elit nasztja a Sun munka-
tirsait, miel6ut az Ugyfél wdomdst
szerezne a problémdrdl. A folyamat
vezériését egy angliai hiviskezel
kiizpont litja el, a rendszert automa-
tikusan feligyeld eszkozdk oda kdl-
dik el a naszuisokat, a kiizpont pe-
dig értesiti az GOgyfélhez rendelt
technical account managert. O fo-
Iyamatos és személyes Kapcsolatot
tart fent u felhaszndlé szakemberei-
vel, igy kozosen wdnak felkésziln
az lOgyfél rendszerében virhatéan
bektvetkezd viltozisokm.

A Sun dlial kindlt szolgdltadsok
sordban a hardverrel egyenld sdllyal
szerepel a szoftver rendszeres fel-
Ggyelete. lgy példdul a hardverti-
mogatds mellett minden szerzodés
tamalmazza a szoftvertimogatis
forrodrot. korldtlan: igénybevételé-
nek lebetSségét is. Ezenkivill pedig

rendszerek teljesitményének folya-
matos figyelése az Explorernek ne-
vezett adatbdzison Keresztll valosul
meg. Az adatok elemzésével, vala-
mint a helyi és az anyavillalatndl
dolgozt szakemberek segitségével
cldonthetd egy-egy adott szoftver-
verzid optimdlis {izembe helyezésé-
nek ideje. Ugyanez az eljirds o tel-
Jesitményigénnyel kapesolatos prob-
lémdk esetén, it kiemelt timogatdst
nytijt a Sun azoknak az alkalmazds-
és adatbiziskezelG-szillitd: partne-
reinek, amelyekre a teljesitmény-
hangolds nagyobb része esik.

A platformintegricios szolgdlta-

s | olyan megolddsokat

segitséger nyijt i Sun, erre mar My
gyarorszdgon is van példa,

A felhaszndlok Gsszetéielébdl erg-
dden kiemelt szerepet kap iz Gzler.
dg életében a biztonsdgi keérdések
kezelése, A cég igény eselén rend.
szeres bizionsdgi nuditokkal is (4
mogatja a felhaszndlok ilyen irnyi
tevékenységél. Az intemet kordnak
egyik komoly ellentmonddsa: nagy-
biztonsdgy adatkézpontokat kell oly
modon dzemeltetni, hogy azok nyi-
touak legyenek a hdlézar felé. Suj-
nos e tekintetben eléfordul olyin
eset is, hogy egy-egy beruhdzds
nem rendszerként terveznek meg,
hanem csak egy-egy clemére, fgy
példaul csak a védagit-beruhizdsm
Gsszpontositanak. lyenkor viszont
Jehetséges” emberck megtaldljik o
lehetséges kiskapukat., és azokon
k il be is jutnak a rendszerbe,

biztositannk az Ggyfeleik szdmdry,
amelyek magukban foglaljak az adott
alkalmazds figyelembevéielével el-
végzet rendszerhangolds minden
fizisit. Ebben az esetben az alap-
operdcidsrendszeren és az ahhoz
kapesolddo szolgdladsokon kivil
a feladatok soriba beletartozik a
biztonsdgi, a rendszerfeliigyeleti és
a  hanénir-menedzselési  kérdések
megviilaszolisa, az archivilissal 652~
szefugel tzemeltetés leirdsok elké-
szitése is. E folyamat végén az tigy-
felek a szerviz segitségével eljutnak
addig a pontig, hogy az Gsszes hard-
vert és szoftvent idedlis krllmé-
nyek kozon (zemeltessék. Igény
esctén pedig az lzemelleléshez is

A Sun szakértGi szerint ez egyetlen
modon keriilbet el, ha a rendszerek
biztonsdgi megolddsait egységes
médon tervezik, €s itt nem csak az
informacidtechnolégia az, amire a
biztonsdgi rendszer megtervezésé-
nél figyelm kell. A biztonsdgnak
ugyanis részer mindazon eljardsok,
amelyeket jobban vagy rosszabbul
képzett szakemberek, jobban vagy
rosszabbul megtervezett folyamut-
ként véghezvisznek. E teriileten is
nyujtanak szolgdltatdsokat, audit-
szolgaltatasuk kiterjed az tizemelte-
1ési1 rendszer minden olyan elemére,
amely komolyabb mértékben hat a
biztonsdgra.

Révész Gabor

ware - ,,dot in integration”

s Dataware Kit

| randszer-
1 Sun Mic-
gnagycbb
19592 ko-
rs2agi Sun

1 szoftver telontetében a diTS
2 legnagyobb forgaimat le-
5 'Sun pariner, amely elsésor-
Can bankok, batogidk, valammt kor-
manyzall szervezetek felé ajaniia integ-
ralt szolgditatasai

A dITS Dataware a rendszerintegra-
€10 85 a7 e-business megoldasok teljes
kor miszaki és (2lel hatlerdnek biz-

lositdsa érdekében Un kompetencia-
trumoxat hozott l&tre. A kompelen-
entrum harom fazist, az Gzleti folya-

chitekllira és az infrastruk-
rchitektdra kialakitasanak lépé-
zontals tudaskGzpontta integ-
ralia. Ez a tudaskdzpont az informatikai
rendszersk egyes szinljeinek egysé-
gessa vel alapozza meg a diTS
Dataware egyed(iaiio, platiormftggetien
rendszerimegratorn szakéreimét
iassagban, elsdsorban

Ebben a ha
az infrastrukturdlis architektiratazisban
/et a diTS Dataware és
a Sun Microsystems sokéves, kiemel
kedden eredmeényes egyltimikddése
A kolcsdngs, de nem exkiuziv koopera-
c0 a versenyhatekonysagol biztositva
jelentds Gzlet, lechnoldgial és innova-
Cics Gszionzd. Az egyintmikddésben a
Sun technolégial hattere meghatarozd
része a dITS Dataware rendszerinteg-
T3Ci0s £5 e-business orenlait levékeny-
segenek, valamint 8zerves kiegészildje
az Uzlel folyamatok elemzése és szoft-
verarchitekiura-kiatakitasi fazisokban a
diTS Dataware &ltal slSalitott hozza-
adott énéknek
A kooperacid mind kereskedelrmy,
ming innovacios oldalon folyamatos. A
kel ceg kozOll szoros egyuttmikbdés
alakult ki nemcsak a lervezési, ajaniat-
tétell, rendszenmplementacios. de a 1a-
mogalasi lerlleteken is. Az Gzleti folya-
malok és a lamogard technologidk szo-

ros osszeflggesben vald fejl6dése pe-
dig az innovativ kooperacionak biztosit
terel. A diTS Dataware Gzletifolyamat-
orientall, rendszerintegraciés megkoze-
litése, valamint a Sun technolégiaoldali
nnovativ potencidlja kélcsdnbsen 1a-
mogato ereju, hatékony egységgé ko-
vacsolodott

Az 1989-ben alakult Dataware Kft. fo-
lyamatos fejlesztésel és  szakéndi
csapaldnak szisziemalikus épitkezé-
se eredmeényeképpen ma mar a ha-
zai IT-piac meghatarozd szerepldje
A cégben 1999-ben szerzelt Iulaj-
donrészt az eurdpai rendszerinfegra-
cio vezeld vdllalata, a Deutsche
Telekom és a DaimlerChrysier kdzds
fulajdonaban alio debis IT Services
A debis minl stratégial befektetd tu-
ddsdanak, erdforrdsainak bevondsa Uj
uzieti lehetdségek megteremiése fe-
lé nyitoft ulat a dinamikusan fejlodo
Cég szamara. A dITS Dataware ma
mar tobb mint 100 16t foglatkoztat

A dITS Dataware 1999-ben 16bbek
kozon a GIRO Rt szamdara alakitott ki
nagy rendelkezésre alldsa, Sun szerve-
ren alapuld fortrendszernt GA bankkoézi
alszamolasokat bonyolite GIRO Wiring-
platformjanak megalkotasahoz a drr\rgs
Dataware a hardverinfrastrukidra szalli-
fasa mallett a mér meglévl rendszerek

frtre helyezésével biztositotta az integ-
ralt rendszer konzisztenciajat és 20k-
kendmentes mikodéset. A rendszert
Sun-fart felligyel, amelyben minden
géphez tartalek szerver csallakozik,
biztositva ezzel a rendszer egyszeres
hardverhibatlré kepesséagét Ugyanez
az elv érvényesil a bankkdzi kommuni-
kaclés rendszer, az X400-as Gzenel-
kozvetitd rendszer madkddésében is, A
rendszer felOgyeletét, karbantartasét és
frissitésél a két cég, a dITS Dataware
és a Sun Microsystems kbzosen latja el.

A GIRO és a hasonld projektek
azonban |elentGsen tolmutatnak a ha-
gyomanyos értelemben vett rendszer-
integracion” — mutalott ra Schieszler
Tamas, rendszerintegracios igazgatd.
-A bankkozi forgalmal bonyolitd (ze-
netkdzvelitd rendszer kiting alapot biz-
tosithat a bankkézi kliringrendszer
elekironikus kereskedelmi valtozatanak
megleremiésehez. Ez a megoldas a
B2B kommunikacié és a rendszerinteg-
racid Ujszerd egységét képviselheti,
ami az e-business terdletén is U meg-
kozelitést jelent” - teszi hozza a szak-
ember,

Ennek az (jszerl egységnek vezetd
képviselSie a dITS Dataware Kft. Ahogy
a Sun az [T-piac .dot in .com™ja, a
dITS Dataware kompetenciacentrumai
a .dot in integration” teljes miszaki
és Uzietl hatterének megteremtésével
egyedlialican versenyképes szakértel-
met képviselnek.
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Ot szabad hely.
Huszonot ideges utas.
Egy no, laptoppal.
- ? o oS
= = | it

myJYcoms

Es maris csak négy
szabad hely marad.

Sara Bergnek volt egy problémaija: toralték
a jaratét. De a probléma mellett oft volt

a mySAP.com is. Néhany kaftintas, &s Sara
maris talalt egy masik jGratot, sot mindjart
a helyfoglalast is elintézte. Aztan még né-
hany kattintas, s o koltségvetés és az Gtiterv

is automatikusan eszerint alakult at

Mi az a mySAP.com? Egy internetes megoldas
kilonbozé véllalatok — ezek dolgozoinak
partnereinek, tigyfeleinek — 6sszekapcsolasara,

mintha az egész egyetlen cég volna.

Tudni akarja a torténet folytatasat is? Lato-
|
gasson el a www.sap.com/mysap honlapra,

oft elmondjuk.

you can.

©2000 SAP AG. Az SAP &1 o mySAP.com logd vidett markanéviegy
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Méretezhetd rendszerre van sziilkség

Magyarorszag,

de egyben Kézép-Eurépa legnagyobb SAP-rendszerét kezdte kiépiteni a Gedos Hungaria Pécsett, hogy egyetien

helyrél szolgaltassa az SAP R/3 vallalatiranyitasi rendszer funkcibit négy magyar kézmiszolgaltato cégnek. Hogyan alakult ugy, hogy

a magyar piacon viszonylag ismeretlen cég az SAP szempontj
err6l beszélgettink Peter Nickkel, a Gedos Hungéria (gyvezeto

nydlik vissza: a Bayermwerk
konszem ckkor kezdie el fel-
visdrolni o kelemnémet kozmiszol-
tatokat. Ezeket egyetlen, Wilre-
burghan 1év6 adatkdzpontbél szol-
giltak ki informatikdval, mert [y
olesabb volt. A modell sikeresnck
bizonyult, ezér a konszem vezelése
gy doniou, hogy a Bayemwerk
fsszes  németorszigs  infi

Aﬁﬁdm torténete még 1990-ig

ikai

mazdsok konszolidilisa. Magyaror-
szhgon a masodik és a harmadik 1€-
pésre egyszeme kerill sor.,

Peter Nick elmondia: wvaly no-
vemberben elfszor a szofiver kivi-
lasztisn kezdbdon meg, mayd wdén
Janudrban kerilt sor a hardverplat-
form eldoniésére. Kordntsem volt
egyénelm(i, hogy az SAP R/ lesz
a befutd, annak ellenére, hogy ezt
haszndludk u villalatok. Voltak ko-

levekenysépét egyetlen cégbe vonja
ossze, Ez lett a Gedos, amely 1995
Janudrjiban kezdie meg mikodésér,

Mire a Gedos megalakult, a Ba-
yernwerk mar megvetl hirom ma-
gyar kozmicéget, a Dédaszt, a
Tithszt és a Kigizr, valamini az
EDASZ egy részét. Ezeknél semmi-
lyen gond nem volt a nem sokkal
kordibban modermizalt informatika-
val, fgy csak 1998-ban merillt fel
4 Gedos Hungdna megalapitdsanak
otlete. Tavaly janudrban alakult
meg hivatalosan is a cég, mikodé-
sét pedig julius 1-jén kezdie meg.
Tabbé-kevés)é ugyanazok a célok
fogalmazédtak meg, mint Németor-
szdgban: megtaldln a szinergia Ke-
reteit a cégeken beliil, cstkkenteni
az informatikai kiaddsokat, s meg-
adm a lehetGséget a cégeknek, hogy
alapvetd dzleti feladataikra kon-
centriljanak.

A helyzetfelmérés utin jou |ére
egy Ui szervezet, és ebbe koncentri-
l6dik valamennyi szolgdltatisi egy-
ség, hirom csoportba szerverve:
# tandcsadds-rendszenniegracio; a
vépfelhasznaléi timogatds; és végll
4 milkddietés, az adatkdzpontok, a
hil6zat karbantartdsa, Az 0] szerve-
zel ftvetie az Osszes informatikust
4 kozmiivektdl, ezutdn allt neki a
konszoliddciénak a Gedos. Ezt s
hirom részre osziotdk. Eldszir 1s, a
berendezéseket, a kiszolgalokal kel-
lett Gsszehozni egyetlen kozpont
helyre. A masodik 1épest u platfor-
mok, a hardver konszolidicidja, a
harmadik pedig a szoftver, az nlkal-

maly velélytirsai is. Bar a konszem-
nél az SAP-t hasznaljik, de meg
kellett vizsgdlni, mi a legjobb a ma-
gyar piac szdmira. Végil is megfe-
lelt az 4r 15, és minden mds, igy lett
az R/3 a nyeries,

A hardverplatform kivilaszidsa-
kor a méretezhetdség. a rendelke-
zésre dllis s a megbizhatosag voll
a harom legfontosabb kritérium. A
Sun rendszerein kiviil megvizsgdl-
14k a HP és az IBM ajanlatit is, de
erme 4 méretre a Sun kindlta 1t a
legjobb megolddst. Németorszig-
ban is nagyon fontos parinere a
Gedosnak a Sun. Es kordntsem mel-
lékesen nagyon versenyképes drat
ajanlotr,

Bér a Sun pem piacvezetf a ma-
gyar SAP-implementfciokat  ille-
1éen, sikerilt megnyugawd megol-
dést talilm, A Gedos a Sun Ma-
gyarorsziig legnagyobb partnere, és
mivel az adatkozpont nem Budapes-
ten van, ezért Kiilonleges biztosité-
kokat kén a berendezések karban-
tartdsdra, €s ezl meg is Kapia.

A Gedos Hungiria Pécsre kolio-
zésének okaként azt emlitette Peter
Nick, hogy ennck elsGsorban pénz-
tigyi okai voltak. Budapesten korib-
ban nem voll infrastruktirajuk,
czén kiszamolidk, hogy mennyibe
keriilne az adatkozpont kiépitése, és
hormibilis dsszeg jott ki, Nagyon j6
feltételeket taliltak viszont a Dé-
dasz koribbi adatkOzpontjdban: dj
épillet, kivald biztonsig infrastruk-
tirdval, és ez nagyon fontos volt
szamukra. Sokkal kevesebb pénz-

b6l fel lehetent fejleszieni arra a
szintre, amit egy ilyen léesitmény
megkivin.

Két darab Enterprise 10000 (Star-

Iylk & wdja venni 3 munkdit
Amennyiben az adatbansszerverrel
van gond, annak funkcidi azonnal
dtkeriilnek a fejleszbi rendszerre.

fire) kiszolgalobol &ll6 tobbdomé
nes konfigurdciot hoztsk létre, en-
nek Iényege, hogy az egyes szimi-

értel 2z egyik alkalma-
zasszerver kicsésc csak a ieljesit
ményt rontja, a munka folytatdss

beliil tiibb logikai szerver  nem teszi lehetetlenné
miikodik. Az egyikben két domén A két kiszolgdld kilon géplerem-
van (a2 SAP R/3 kozponn adatbazi- ben talilhaté, egymdstol teljesen

sa, valamint az R/3 alkalmaziski-
szolgdl6ja), a masikban hirom (egy
misodik alkalmazdsszerver, vala-
mint egy fejlesz16i és egy tesztrend-
szer), A két alkalmazisszerver nor-
mal mikodés kozben természetesen
megoszija a terhelést egymis ko-
2, Mindkét Starfire mellen taldl-
hats hinéndr, ezek lUvegszillal kap-
csolédnak a szerverckhez, & egy-
mis kozon tlkrdzik oz adatokat
Mindez nagyfoki lizembizionsdgot
ad: barmelyik kiszolghlé esik s ki
van helyetie olyan tanalék. ame-

szepardltan: killon dramellfdst, szi-
netmentes tipegységel, légkond:-
ciondldst. vizjelzd és -oltd rendszen
épitettek ki hozzdjuk. lgy a rendszer
inkdbb balesetbrziosnak tekinthets,
mint kataszirofabiztosnak; utdbbn
hoz ugyanis az kellene, hogy a két
kiszolgdl6 kilométerckre legyen egy-
mistél. Ennek zemeltetés: kolisé-
gei azonban nem dlitak volna ardny -
ban a kockdzaral.

J61 haladnak a kiépitéssel - hal
lottuk Peter Nicktdl —, janudrban el
wdjik nditant az elsd modulokat

4bél eddig nem 1l jelentds platformon alakitja ki ezt a nagy rendszert -
igazgatéjaval és Dobos Attilaval, a Sun kereskedelmi igazgatéjaval.

az IS-U-1 jové jliusban, 3 HR mo-
dul egyes element pedig jvd okis-
ber—november tipékan.

Dobos Atila szenmt mundeddig
ez volt a Sun syimira a legnagyobb
projekt. Kivdlé leheifuéget kinait
ogyanukkor: megviliozarva a Sun-
ol kinlakult képet. a belss folyama-
tokat is sikerblt sudllitam egy fizlet-
orientdlt megkozelitésre. A Gedos
nagyon tudatosan jelent meg a ma
gvar puacon. pontosan fodp, m
akar, igy a8 Sunt is segithetie az
atalakuldshan

A Sun részvétele ebben a projek-
ben nem kordiozédik & hardver-
sziillitésra, szolgiltatisokal is nyljy
a Gedos szdmdira, am beleallik abba
a tervbe, hogy a Sunbdl szolgalatd
rendszenntegritor cég legyen a ma
gyar piacon

Nem ttok. hogy a kizmiszolgll-
tatasok. killinosen az elektromos
piac  jovGbem liberalizicite  ko-
moly lehetdségeket mriogal meg a
Gedos szamirs - mondia Peter
Nick. Megpelenhetnck mas puaco-
kon, megnyerhemek 4) dgyfeleket
ehhez viszont meéretezhetd rend
szeme van sziksépuk  Szamitanak
figyfelekre a kizmivek €5 a tavkoz-
1&s1 cégek koréhdl 1s; nem csupdn a
Bayemwerk érdekeltségébe tanord
cégeket twdjdk kiszolgdlm, hanem
mdsokat is. Egyébirint mir most
15 vannak kilsé bgvieleik, &
még az SAP bevezctésére 1 vil
lalkoznak

Es ami talin még fontosabb: a
konszemnek nem csupdn 3 magyar
érdekeliségeit akarjak bevonm ebbe
a forriskihelyezrésbe. hanem a Kor
nyezd orszigokét 1s. Ex csak az Gz
leti kttmyezendl é & ségekidl
fige: lehet, hogy olesébb ehbe be
kiitni Gket. mint egy ) adatkGzpon
ot kiépiteni. De ez sok nyezdid
figg: Magyarorszig elfinye, hogs o
térség kizpontjaban helyezkedik ¢l

A

Schopp Attila

l [ 4 I l [ 4 L1 k I [ 4 = t [ 4 - ¥
evalaszias, 0SSzeKapcsoias, 1negracio
Magyarorszag egyik legnagyobb példanyszamu napilapjanak semmi kéze a politikahoz, meg csak hirek sincsenek benne: ez az Expressz. a

vitathatatlanul ériasi karriert befutott hirdetési Gjsag. A lap kiadodja is érzi, hogy az internet az Ujsagpiacnak ezt a szeletét sem hagyja érintetie-
nil, ezért — a francia tulajdonosok pénzigyl és a Sun miiszaki hatterével — hossz tavu stratégia megvalositdsaba kezdett.

integy négy évvel ezelStt ke
rillt a francinorszigl székhe-
Iy Trader.com tulajdoniba
a2 Expressz Kiadd Ri, Magyaror-
szfig legnagyobb hirdetési lapjinak
kindojo. A kordbban csak papir ala-
P lapok kinddsdban 22 orszdgban
15 érdekelt anyacég két évvel ezelbn
venie fel a Trader.com nevet, hogy
ezzel is jpelezze az internet irint el-
kielezetiségét, ez évidl pedig mir a
Nusdagon és o phrizsi 16zsdén is
forgnimazzsk részvényeil
Internetes joviképét igyekszik a
Ienyvillalataindl ix meghonositani
a Trader.com, ezén olyan megolda-
sokat kindl szémukra, amelyekkel
erfieljesebben léphetnek fel helyi

piacaikon. s megteremtik a jJovibe-
ni, hatdrokon dtnydloé egylittmako-
dés alapjuin wdwk meg Simon Gyu-
ldedl, n Trader.com Magyarorszig
miiszaki igazgalojsol. Ennek elbse-
gliésére Francinorszigban 1étrehoz-
tak egy olyan szakéri és fejlesz1bi
kbzpontot, amely irdnymutatissal
szolgil o lednyvillalatok részére.
Inhon az imemnetes fejlesziések-
kel kuapesolatos  tevikenysépet o
Trader.com Magyarorszig végri az
anillé jogi személyiséggel bird (de
szintén & Tradercom  lednyvilla-
lataként mikodd) Expressz Kiado
szamir. Kordntsem véletlen, hogy
A cégoesoport az inlemeltes stratégin
megvalositdsit  hazinkban  kezdi,

mondta Simon Gyula: a magyar cég
helyzete annyiban killonleges, hogy
nupi- €5 hetlappal egyarint jelen
van a pscon, illetve nem specializi-
lédott egyetlen termékkbme (pél
diul az ingatlanra). EbbS] adoddan
Magyarorszig egyfajia kisérleti te-
repis a cégesoport szimdra, itt lehet
Kiprobilni az 0 dtleteket.

Nem egyszerlien s papinijsigok
online elérhetfvé 1éelél jelenti o
Tradercom szdmidra az intemetes
stratégin: annyl nem elég, ha az ap-
réhirdetések az interneten is olvas-
hatdk. Megfontolt, 1épésrdl Iépésre
halad6, de egyben eléretekinid sira-
1egiit kovel a cég. Eldszir killon
webhelyet caindlnak  minden ki

emelt kategonnak (Jarmd, mgathan
dllds); ezek )01 elkulonithetd cso-
portok, és egyedi uzleti clképzelé
sck dllnak mbgotik. A kovetkezd
lépésben Gsszekapesolyak Oket egy-
missal, majd beilleszienek  egy
elektronikus fizetés modult; véell
igyckeznek megvalésitani a papir és
elektronikus viltozat teljes integri-
il is. A stratéga része a platform-
vilasztds is: nagy megbizhatbsigi,
101 miéretezhetd és a cégesoporton
belil osszehangolhatd rendszen Ke-
restek. A Trader.com szakéndi meg-
vizsgiltdk a szoba jGhetd lehetdsé
geket. és ugy mldlik. hogy a Sun
hardveren futd Oracle adathdris-ke-
zel6 felel meg legjobban igényeik

nek. Ez lett a ktepontlag elhatiro-
zott komyezet, ¢s Simon Gyula
csak egyeténiem [ud a vilaszudssal
Magyarorszagon mindkét cég jelen
léte agen erds, (01 felkészulr szak-
emberekkel

Az Expressz mir o kézponn don
1ést megelzben rendelkezen inter-
netes jelenlénel, folytama Mészdros
Ldszld, a kKiadd informankai igazgo-
t6ja. Kimondottan a piac igényeire
reagiiva inditottdk muntegy mistEl
éve uz Expressz Online webhelyet,
ezen még egyin taldlhatd meg va-
lamenny: hirdetés) Kategona. Az
akkor gyorsan Kidolgozoit rend-
szer, a tovabbfejlesziések ellendre,
méra mér elérte lehetdségemek kor
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litait, &5 nem képes megfelelm sz
azita felmenil igénveknek. Ezén
15 talah kedvezd fogadiatisra a ma-
gyar cégnél, hogy teljesen i) ala
pokon valositsdk meg internetes je-
leniériket,

A Kozpont ddntés utin - ién Ko-
m tavasszal - a Traderncom Ma-
gyarorszig azonnal felvelte a kup-
csolatot a Sunnal, A kSzds munka
elsd firisaként azt hardroztik meg,
hogy milyen Konfiguriciora lesz
spilksee, annak fényében, hogy a
ceg balst folyamaminak Kiszolgald-
sdm is ezt o rendszent akarjdk fel-
hasmilni. A pé egyvaimilkodés jele
violt az 15, hogy a Sun adott egy kol-
csiingépet, ezen az Expressz Online
1z dtmenct idSszakban is meghiz-
hatd komyezetben futhaloft

ElsOként az d) webhelyek sord-

han, egy nem egészen két honapos
intenziv  fejlesztémunkn  eredme-
nyekénl megsziletelt a Kamerexp-
ressehu, amely az dllashirdetések )
otthona lett, mdr a {rissen beszerzen
hardveren berendezkedve. Az els6
fejlesziés a tovibbiakat is megkiiny-
nyiti majd: Kialakult egy dtgondolt
adatstrukitr, valamint egy olyan,
Ujrahasznosithald  objekiumgyijie-
mény, amely az ) webhelyek Kinla-
Kitasit nagymertékben megkinnyi-
. Eme épitve heteken belill meg
kezdi milkodését az ingatlanok
addsvérelél megkonnyild weblap, és
ezl majd a jirmivekre sznkosodott
oldalak kiveuk. Az 4j webhelyck
belépésével az dltaluk lefeden teri-
letek kikenilnek az ereden Expressz
Online rendszerbdl, és ezt fgy lnssan
teljesen felvilia az 0) kémyezet.

A kapacitdstervezds eredménye-
képpen egy hdrom Enterprise 3500
kiszolgaldbal alld. Mirdztu rend-
szert alakiton ki a Trader.com. Mar
o kerderi konfigurdcid is bdven
meghaladja a kitdzou reljesitmény-
szintel, de a tovibbfejlesziésnek is
béven van helye: a processzorok
szima minden gépben a négyszere-
sére nivelhetd, mint ahogy o me-
mdérin is jocskan bavithetd, fejtette
ki Mésziros Laszlo. A kilondlls
hattéruirak kopacitisdnak bdvitdse
szintén egyszerd feladal, bir o je-
lenlegi 2300 gigabdjt a szdmitdsok
szennt legalibb egy évig elegendd
lesz. A Kamierexpressz.hu-t napon-
ta 3000-en latogatak, az Expressz
Online webhelyek ldtogatottsdgidrn
& napi 8000-12 000 taldlat a jellem-
26, Az () rendszer teljesitménye

gy lett  beldve", hogy mir kezdet-
ben 400 egyidejl ldogatdt szolgdl-
hasson ki, ami elsd litdsra alin
nem is olyan nagy szdm, de percen-
ként 3-5 czer, huvonta pedig 10
millional is wbb ldwogatdt jelent.
«Biztosak vagyunk abban, hogy o
Sun-kimyezet még hosszi évekig
biztositju szdmunkra a szlksépes
kapacitist” — mondta Simon Gyula,

A puszia teljesitmény mellen Mé-
szdros Liszld a bizionsdgi kiala-
Kitast 1s példaériékinek tartju: ket
16s véddgatat épitetiek ki (Sun Se-
cureNet eszkdzOkkel), a jelenleg
Oracle-szoftvert fultaté webkiszol-
galok a két védbgdt kizbn helyez-
kednek el, védve a nyflt intemettd]
és a belsé hildzanol egyarint. To-
kéleles biztonsdggal nem lehet vé-
dekezni a betdrések ellen. ismerte el

EyOrsan kapcsoitdjon be ax dy. hdldzan exzdass

Végre egyszeriibben feliigyelheti

-alkalmazott-beszillité partner-

intra-extra-internet tobbplatformos-globilis-

tul-bonyolult-kiils-belsé hilozat:t.

xr alkaimazonak

PErics
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dszerek. intranetek. extranetek &

! egy kilon akvinumban elzinan €ldegéls halként. Sziksége van a
parinerek, bes2allitdk és Ggyfel

“t Usiegyren sediegye g2 £

ek egylinmikbdhessenek. A kapcsolatra,
az internet végre Egyerlen Hilozatként mikisdjon
A Novell Hildzati Szolgdltatisai ez biztositidk Onnek. Lehetdvé eszik o meglévi
anologuik. egyinmikodését, hogy On megdirizze informatikai befektetéseit, hogy egysaeriien, hiztonsdgosan
gha. Litogasson ¢l & www.noy ellcom cimee!

* Sores Allgmalbes v =0y srvrtgeibos

Novell

Mésziros Liszlo, ezén ama helyes.
1€k a hangsulyt. hogy észleljék 4 he.
hatoldsi Kisérletoket, éy o rendszer
elég ideig ellendlljon ahhog, hogy

o

felléphessencek a betolukodk ellen

A rendszer mir jelenlegi formadjd.
ban is Kivivta a francia fejlesziékoz-
pont  munkatdrsainak elismerésér.
Jéllehet az it kialakiton rendszen
nem lehet egy az egyben dtvinni
mis orszdgokba, a magyar tapaszla-
latokra nemzetk6z1 szinten is szamit
a Trader.com.

A modern hdttérrel rendelkezd
webhelyek elinduldsa megnyitja az
utat a kimondottan intemetre ter-
mett szolgaliatdsok elét. Az ingat-
lanértékesits oldalon az eladdsra
felkindlt lakdsokat, épaletcket pél-

Simon Gyula

| &l

Mésziros Liszlo

déul ellstjik GEO-kéddal, fgy a fel-
haszndlé kivnsdgara barmikor el
helyezhetd a térképen a kérdéses in-
gatlan, Ennck alapjan aztin olyan
pluszinformiciok  is  nyijthatdk,
hogy hol vannak a kazelben kozin-
tézmények (iskola, egyebek) vagy
szorakozdsi  lehetGségek:  milyen
infraxtruktdra jellemzi a komyéket,
€s (gy tovibb, Az Expressznél fol-
halmozddott adattSmeg révén azt is
fel wdjik tintetni, hogy az adotr
kbmyéken milyen dron druljdk a
hasonld jellegd ingatlanokat, Gssze-
hasonlitds) alapot kindlva a felhasz
niléknak. Ugyanakkor minden fej-
lesztés  Kiinduldpontja — kiillinds
tekintettel a technoldging djftdsok-
ra, példdul @ WAP-os elérésre — a
felhaszndléi visszacsatolds: csak az
valositjidk meg, amire Gzleti 1gény
IS van

Schopp Attila
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Uzem jellege azt is jelenti,

hogy erre i piacra elsdsorban
WvkOzIEsi és internelszolghltalo cé-
gek Iépnek be. E vallulalok egyrészt
megleleld elbfizetdi korrel, mads-
részt kell6 tapasztalattal, szaktodds-
sal rendelkeznek. Az 0) modell be-
vezetéséhez azonban sziikség van
1z ezl lehetvé tevd, webes felille-
ten elérhetd alkalmazisokra. Polner
Tamds szerint hiromféle szolgdl-
tatdt lehet  megkillonbbzieni. Az
internetszolgdltatd (ISP) 1bbnyire
csak alapvelG hozzdférést biziosit, a
hilézati szolgdliatd (NSP) [P-inf-
rastruktdrdt, gerinchdlézatol nyijl
nagyvillalatoknak és az ISP-knek,
az alkalmazdsszolgallato (ASP) pe-
dig kiilonféle programokat, szoftve-
reket bocsdt rendelkezésre bérleti
dij fejében.

A Sun azért van kedvezb helyzet-
ben a szolgdltaidi placon, men mind
1 tdvkdzlési cégeknél, mind az in-
ternetszolgaltaroknal jelentds ins-
talldlt bizissal rendelkezik — melles-
leg forgalméinak tbb mint harmada
e szektorokbdl szdrmazik. Példdul a
Sun szillitjs a Vodafone jovébeli
mobilinternet- infrastrukuirdjdt épp-
gy, mint ahogyan a Vodafone-
Vivendi kozis portilvallalkozdsaér,

A # informatikai szolgdltads kie-

a Vizzaviél is. A cég olyan fontos
partnerekkel dolgozik egyiit, mint
4 UUNet, & UPC/Chello, a PSINet
vagy az Exodus; ezek Eur6pdban &
Amerikiban jelentfs interetszol-
galtatd és webhosting cégek. Az
e ferbleten tevékenykedd nemzet-
kivzi vallalatok Magyarorszigon is
megjelennek, illetve mir folynak
tirgyalisok olvan villalatokkal, ame-
lyek Kelet-Eurdpira Gsszpontositva
akarjik megalapitani a szolgaliatisi
kozpontokal. A cégek tbhbsége azon-
ban még az Egyesilt Allamokrs
és Nyugat-Eurépdra koncentrdl, {gy
Mugyarorszig e |Erségekhez képest
lermészelszerileg le van maradva.
A magyar piacon a szolgdludk dl-
taldban tartalomszolgaltatdssal, n-
temet-hozzdférés biztositdsaval, va-
lamint e-mail és e-kereskedelmi
alkalmazdsokkal vannak jelen. Ter-
mészetesen vannak hazai partnereik
is, igy példiul a Matdvner is Sun-
mfrastrukturdn szolgéltar.

Polner Tamés Ggy véli, hogy a
Sun azént is )6 vilaszids az infra-
struknira  Kiépitésére, ment n cég
mir az intemet kialakuldsitol a
halbzat vildgban tevékenykedik, és
Jelentls részesedést szerzen ezen a
piacon. Ahhoz, hogy a modell kbz-
lzemként funkciondljon, fontos,

szolgaltatas.com

A Sun legnagyobb Ugyfélkérét a jbvében az informatikai szolgaltaték alkotjak
majd; maga az informatikai — szoftver, hardver, infrastruktira — szolgaltatas

ig olyan kézlizemmé vallk, mint az aram-, a viz- vagy a gazszolgaltatas —
szogezte le Polner Tamas, a Sun Microsystems Hungary tavkoézlési Uzletaga-
nak vezetdje. E tevékenység hasonlit a régi nagygépes erbforras-kihelyezés-
hez, de annal rugalmasabb, skalazhatébb, még magasabb rendelkezésre al-
|4st biztosit, és szélesebb kérben elérhetd.

hogy a kiszolgdlok szélstsépes ki-
rillmények kozin is skilizhatdak és
megbizhatéak legyenek. A Sun Net-
ra termékesalidja ezt a piscot céloz-
za meg, s elegel tesz példdul & viv-
kézlésben elbirnt szabvanyoknak. E
csaldd a nagyszolgdlimdk szimira
késziilt, ugyanakkor a Sun a kizel-
Jovdben kijon egy, a kisebb szolgdl-
tatdk dll 1s meghzethewd kisgép-
csaliddal. Ext a sraégidi timasz-
torta ald legutdbb az oleséd hilozati
kiszolgdlokat gydrtd Cobalt Net-
works cég felvisarlisa is.

A Sunnak az a koncepcidja, hogy
bér lchet, a jovGben csak néhiny
Ugyfele lesz, de vellk — némi tal-
zhssal — uz egész vildgor lefedje az
mformatikai infrastruktira vonatko-
zéséban. Ez az igen bizakodd kép
arma vezethei§ vissza, hogy a Sun
véleménye szennl az informatikm
mfrastrukiira & jovlben néhiny
szolgiliaté, azaz néhdny olyan cég
kiré _esoportosul” maid, amelyek
havi dij ellenében bocsiydk rendel-
kezésre ert az infrastrukilrit az
ilyennel nem rendelkezd villalatok
srdmdra,

Az informatika szolgdlaidkoz-
pontisdglt egyébként az indokolja,
hogy egyre bonyolultabb alkalms-
misok jelennek meg, s erekel bizony

haszndlniuk kell & villadatoknak,
ha versenyben akamak marsdni,
Ugyanakkor nem biztos, hogy meg
tudjik fizetni ezeket ax alkalmazs-
sokat, és esetleg az 15 kérdés, &rde-
mes-¢, mepfri-c czcket bevezetni,

7€ tanozik 3 mozimiisor- és lilm-
adathdzist Uzemeliets Porubu & 4
bankkozi  hitelképesség-virsgdluot
végzl Creditnet. Ezenkivill 10bb
céggel folynak tirgyalisok Internet
Data Centerek  megvildsitisdval
lathan, beleérmve ASP-ket is

kildnbsen kisebb cégek szimfra. A
szolgaltatékdrpontisig kialakulss-
ban az is szerepet jitszik. hogy elég
jelentfs szakemberhidny figyelheid
meg a puacon; e figyelembe véve
cgyszerfibb szolgiltatisként igény-
be venni a7 informatikdt, mint sapit
stib feldllittssn féradozni nem ke-
vés rdfordiigssal.

A Sun szolgdliatiskizponi stra-
tégisjiban szerepet jitszik a cég
szivetsége a Neiscape-pel. A Sun a
szolgdlmdi modellen beliil & hard-
ver s hardverkdzell mfrastruktira
mellent alapszofivereket 15 rendel-
kezésre bocsit. llyen az 1Planet ter-
mékcsalfd, amely webhostingot,
e-mail €s mobilhozzaférést biziosit
alkalmazisokat trtalmaz. A szivet-
séghen egyébként a Sun egyre job-
ban &tveszi a vezetést, s az iPlanet
csalddot is mdr mint sujdtjar éné-
kesiti. Ebbe kordbban mind a Net-
scape, mind pedig a Sun fejlesziett
termékeket, igy elSforduliuk difedé-
sek; ezeket nemrégiben megsziiniet-
ek, az alkalmazdsokat | Osszefésiil-
1€k". Az Planeinek egyébkeént Ma-
gyarorszdgon is van timogatiss.

A fenti modell manifesztalGds-
sakéni tekinthetd ServiceProvider
<com program folysmatos migrd-
ci6 eredményeként jot letre azdts,
hogy a Sun Microsystems mér t6bb
éve az internetszolgiltudk, késdbb
oz informatikai infrastrukiira-szol-
galtndk szsllithjnként pomciondita
magdl. A viligeég hazdnkban is
tdmog 2 t5bb
egylimmikaodes is lérejon ezen a 1é-
ren. A timogatott villalkozdsok ko-

ja au szol skat.

kan
1

Polner Tamas

A Sun az Andersen Consultngpsl
iStant Center néven webes villalko-
zasok indulasind] bibiskodé mku-
bétorhdzat 1s 1étrehozon
A Sun marketinggel is timogar
ja ServiceProvider com programjit
A marketingprogramnak SunTone a
neve, s lényege. hogy a Sun a szol-
giltatdkkal kirisen tandesol ad ar
dgyleleknek arrdl. hogy miként le-
het egy ilyen szoleditatdst felépite-
ni, hogyan kell egy €piiletet kaalaki-
tanmi, tovibbd pantnerséget kindl a
kizbs marketingben. A SunTone-t 8
Sun Magyarorszdgon 15 be akarja
vezetni
MiirtonfTy Attila

Stratégiai szerepvallalas

A Sun az oktatasban

Ha az oktatisrd] besz€llink, az els6
£5 legfoniosabb érdekesség — azok,
akik igazdn ismerik a szdmitdstech-
nikit €s a Sunt, j6l tudjik -, hogy a
Sun mem mds, mint a Stanford
University Network rovidiiése —
kezdi beszélgetésinket Komjdfi Ka-
falin, az oktatdsi teriletént felelts
vezetd, - [gy aztdn egydlialin nem
megleps, ha a Sun egyfajta geneti-
kailag kddolt elkotelezetiséget érez
0z oktuds mellert.”

Komjdti Katlin szerint o mindig
Is meglévé elkiielezettség ebben o
pénzigyi évben killindsen megerd-
sibdont, ,.Olyan (j projekteket igyek-
Szlink megvalositani, olyan Kozpon-
U, és j6 értelemben vetr kivzponti
irdnyftissal, amelyik régionként le-
bontva midkodik.”

Kozponti alapok dllnak a Sun ma-
gynrorszégi véllalaiinak rendelke-
2ésére, és erck révén nagyon ko-
maoly esélye van arra, hogy elilliesse
# Sun-kultirdt hazdnkban, Egyéb-
ként nemcsak ndlunk jut kiemelt
Szerep az oktarisnak a vallalar stra-
Egidjdban, hanem minden olyan or-
szagban, ahol mikodik Sun-ledny-
villalat,

Komjiti Katalin szerint o Sun
SeAmirn az oktatds és o képzés nem
2 a terillet, ahol o cégnek feliétle-
il profitet kell wgrmelnie. Mindex
valgjaban hosszi tivii befektotés: a

—

killsnféle oktatdsi intézményekben
(midr az Alalinos iskoldkban is)
megfelel6 szintl szimftdstechnikai
kultirdt kell kialakitani, hiszen u
késobbiek sordn ezt lehet tovabb-
vinni az egyetemekre €5 az akadé-
miai intézetekbe, a j6vE dinésho-
201 ot taldlkoznak vele,

Wlgen komoly segitséget Kapunk
kintr5l, megtartva ugyanakkor - na-
gyvon-nagyon j6 arinyban - iden-
tivisunkat — mondja Komyiti Kata-
lin. = Az anyacég maximdlisan fi-
gvelembe veszi azt a tényt, hogy mi
ismerjlk a legiobban az itteni pia-
cot. A kialakult vélemény szerint az
itteni cégvezetés kivdldan ismeri a
helyi piacot, ¢és twdja, hogy hol van
keresnivaloja.”

A konkrét kezdeményezésckrd]
szdlva Komjiti Katalin elmondia;
0 kozelmdliban jel ék be az

viteni akarunk — mondja a terilletén
felel6s veze1. — Java Competency
Centent szeretnénk Iétrehozni; az
czzel kapesolatos tdrgyalisok, illet-
ve az infrastrukuira kinlakfrisdnak
el6készileter elég 16 itemben ha-
Indnak.™

Megtudiuk, hogy a f6bb progra-
mok mellen kisebb projekiek (pél-

diul munkadllomis- vagy kisebb |

szerverszintli) megvalositisir s
hamarosan sor fog kerilni.

Komjdti Katalin hangsdlyozia: a
Sun stratégiai piacnak tekinti az ok-
tatdst, €s - mint mir emlitettik —
nem tervez killnbsebb nyereséget
emrGl a terllletrd]. Sokkal fontosabb
cél szdmira ,eliitetni™ azt & kulti-
fiit, amelyen a jov6 dontéshozdn fel-
néhetnek.

«Ugy pondoljuk. a Sun vezer§

Egyestli Allamokban a Sun és a
Cisco kozos akndéminl programjit.
Ehhez széndékozik csatlukozni o
Sun Microsystems magyarorszdgi
lednyvillalata is.

Jelenleg folynak az el6késziletek,
és dgy néz ki. hogy sikercs lesz o
projekt. NVannak laborjaink: mifks-
dik példiul egy Compag-Oracle—
Sun labor a Miegyetemen, ennek
kozponti gépe egy Sun E250 szer-
ver, de léeznek mis Sun-laborats-
riumok Is, amelyeket a jtiviben ba-

lechnologiat képvisel, ezén teljesen
lermészetes, hogy helye van az is-
kolikban — vélckedik Komjdti Kata-
lin. = NGjiin fel ezen ez n nemzedék,
€s ha o megfelel pozicioba kerill
az €letben, emiékezzen ri. amikor
diintéseket hor.”

Koranisem ) keletd felismerés
fehit o Sun szdmdra, hogy az okta-
1isi piac valgjiban stratégai terillet,
de a 2000, évben minden kordbbindl
erdsebb sdlyt kap ez a szegmens.

Zimanyi Katalin

Lehetdség

 miiszaki karrierre

A két hilbzattechnolégiai cég tdmo-

gatisival miiktd6 Cisco-Sun Aka-
| démia ingyenes tanulmdnyi progra-
mot birtosit a Szilicium-volgy ala
csonyabb jovedelmi és munkanél-
kil lnkosai sziméira. A program a
remények szerint kozelebb hozza
egymishoz a high-tech iparfgar és a
| komyék lakosait.
A Sun 50 erer dollimyi kész-
| pénzzel és kbzel |15 ezer dolldr ér-
| 1€kG berendezéssel timogatjs a ki-

lenc hénupos programot. A Cisco

tovibbi 120 ezer dollir készpénzzel
| és BD ezer dollimy) berendezéssel
jarult hozzd az inézmény miikddue-
téséhez. Rajtuk kivill szdmos mds
tarsasdg 1y segitette adoményokkal
az Opportunities  Industrialization
Center West szervezetét (ennek ke-
retében mikodik a Cisco-Sun Aka-
démia).

Az akadémidn tanulok elsd évfo-
Iyama novemberben fog végezni -
€5 o didkok 16bbsége fénves jove elé

| nézhet a helyi cégeknél. A misodik

osztily nemrégiben indult, a harma-
dik pedig akdr méir janudrban meg-
kezdheti a munkdt.

Az akadémia didkjait ot szempont
alapjin vdlogatjdk ki: megvizsgdl-
Jik alapvetd matematikai és angol
nyelvi képességeiker, motivicidju-
kat, igényeiket, kozbsségi szokiisai-

kat; ezenkivill szempont a kulturilis

sokszinis€g 5. A didkok kieel 60
szdraléka a kisebbségek kowil keril
k. A 600 jelemkezd kizill a leg
utoiséd kurzusra mintegy 100 {5t vi
lasztottak ki

Igen szigoni a képzési program
két €5 [l é&v egvetem: tananvagst
siiritt bele mindissze kilenc hinap-
ba. Az éruldtogatds kivelezs. a hizn
feladatok hegyekben dllnak, o tan-
anyag pedig igen nehéz. A didkok a
szimitbgépek milkodietéséhez sziik-
séges programokar tervernek. A
nemrégiben indult osztdlyvok didkjm
példdul olyan kdédokat tanulnak
amelyeket az egyetem didkok &s a
szakemberek is 15bb év alan saydn-
tanak el.

A végrbsik jo eséllyel pélvazhar-
nak arra, hogy a Sun vagy a Cisco
minlsiteit szamitdgép-programozdi
legyenek. Ez a szakma nem csupdn
olyan kereseti lehetlséget jelent
szdmukra, amilyenrdl korabban nem
is dlmodhatiak. hanem szakitdst is o
munkanélkilliség & ar alulfizeront
munkahelyek kizdtt Srlddés trdogi
kirével.

Bér még egyetien didk sem fejez-
te be teljesen a specidlis képzést, so-
kuknak volt leheidsége arma. hogy
tdrgyaljon a potencidlis munka-
adokkal, €5 legtobbjik komolyan
remélheti, hogy a kbzeljoviben ér-
tékes i dlldshoz jur. ®
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