Lazul
a helyi hurok

Az Eurdpal Bizonsdg loén juniusban
javasolta, hogy sdiessenek irvények
a helyl hurok liberalizalasardl, miutan
az altamidk a lisszabonl csucstalilko
zon hasonld vélemény(knek adtak
hangol

Ennek meglelelden ckiober 3-dn az
Unio tavkdziesl minisztersd megdila
podiak: egy olyan direklival szorgal
maznak, amaly 2001 januarjdig libera
lizdlja az elérést az purdpal otthanok
5 irodak felé tand teleforvonalak ulol
50 szegmense, arar a helyl hurok
elon. A miniszterek egybehangztan
tamogatjak a bizotisdg dontesel, ezt a
lépést szenntik is meg kell tenni
egyénelmd Ozenetet kildve a tavkaz
lési iparnak, hogy annak legyen ideje
a lelkeszulesre” - kommentalta a hirt
Per Haugaard, a kizasseg szovivije
Ot EU-tagaliam — nevezelesan Auszt
ria, Dania, Finnorszag, Hollanda és
Németorszag — mar megnyilotia a ver-
seny eldnt a helyl hurkot, Olaszorszag
varhatban ez év vageig 1eszl meg ezl
mig Franciaorszag, lrorszag és Spa-
nyolorszag is jelezte, hogy esetieg
ugyanigy jar el az ev végeéig

A brit kormany a fokozatosabb iberali-
zalas hive, ennek meglelelden kozol
te, hogy csak a |ovd ev jUliusaban lép
Svédorszagban mar megszlietet! egy
torvénytervezel a helyl hurok liberal-
zacidjardl, Belglumban, Gordgorszag-
ban, Luxembwgb an és Portugdliaban
még el sem indult a tolyamal, amely
nek vegen a helyl halozal kiknbdzd
eleme! szabadon vehetdk igénybe &s
ez nem fugg a hal
rehozd monopolszolgalt:
16l A tervezetel
Eurépa Parament, majd a m
landcs szavaz rola még ax
aiftl (IDGNS, Brisszel)

Pakson is SAP

Tébhiordulds palyazal Utan a Pro
cont-KPMG-Synergon konzorcium el
nyerte az MVM holding SAP rendsze-
renek bevezetésere kil palyazatol
Ar eis§ fazisaban 900 millld fofin-
tos szerzGdés a teljes villalalcsoporti
SAP-terveke! és a paksi SAP-beveze-
tést toglalja magaba

A toljes rendszer — amelynek ez csak
az elsf résrieladata ~ 2002 elejére ké
520l ¢l. a tovabbiak méqg Kidolgozas
alan dlinak. Az MVM Ri |elenleg i5
SAP rendszert alkalmar, ezt kordbban
a Procont halyerte dzembe. (Munka:
tarsunktal)

L

S100

Kozpont az internetnek

Egy felbrekvd Ozletag elsd magyarotszagl
(R képviseldje

Egy . kereskedelmi adatbank”  Aligatoriskola

Kozvetlen Gzletl elfiny az informaciok Hogyan kezeihetdk az egystként tehetseges
2
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Teritéken a tartalom

¢letmodot  folymar az
inlemelen i webaggreghlorok o) ge
Olyan cépgekri] v
amelyek nem csupdn s
helylik szimara gyGjik
mformacidl, hanem killss partnerek
szamira s hozziférhetove wszik o
legkilonbizibb formisokbol Ossze
szedett tantalmat s alk

Crylipogeid alkalmuzisoka

dlralaban

analmar és 1gEn

TARTALOMSZOLGALTATASBOL SZARMAZO
BEVETELEK VILAGSZERTE

céliranyosan, specidlis fo

neracioga an sz gyasz1bi csoportokal megeélzo vl
lalatok szamiirn értékesin
Ugyleleik dlialdban kil

gyuszioknuk

B

11 internes
csokaorba az

szinl webhelye

belst hasznilatrs szant

mazasokat wirks altalanos hireket és
yakor fn szokott vi

stirolm az iSyndicate cégtdl villalat

Az ) genericnd Kindlataban a5 termekinformaciot

latilag minden szerepel. mi

g az al

kalmazisszolgiltatokiol  szdrmazo  mtranetje szamaira
lzleti alkalmazisok is Hall nagy jovit josol ennck a mi
Kathleen Hall, a Massachusetts  fanak: o felek Ossze Whiilihr dilar
dllambeli Giga Information Group  hasonliths chben va - 0.374
elemzbie szennl a Yahoo € tdrsa alkalma Osszesen 0,125
IMANYOS WEDRERIES n panncribl “Nees 200  2om1  2me2 2003 2004
rok kiizé tanoznak. Teljesen hagyo isz kllonbdzs szolgdlta
méanves modell alappn miikadnek b aFn - N Egyeciilt Allamok- 0,083 0243 0,589 1.263 e 1.750
: azral, hogy oOssze- ni aki kifejezetter B B Mis orszagok 0042 0431 0346 0.342 1.680 2,758
a lehetd le § Z szanl webhelyet rlull I-h =t
.\.'\illl\f.'i!ul\\.lj_‘hi toreked sagat  alliya, hogy az 1S ..I.-!u.ar\ révén 1o Farrd et Re
honlapjukon jelenitik meg a2z mfor- I szamdara

méicitl
Mivel 1
adok generdciGja? Azeg

A Maxtore

A Maxtor munt
erckil rés

nvi thbetl viszontel

begyijin

IVENVC

rolja a Quantum -

A ( a Cuantum
tulajdonosa: | darab  Maxior-
reszvényt kapnak munden részvé

nyukern. Az

rvesull cegnek Max

Cannon

-.ln!!|.l~|-|

ok, (Mue

1gargalog
Muxtor &

Nyitott kerdések

sillt Allumokban oktéber |
il 1épent hardlyba az elekuronikus

Az Egye

elon s
alfirds

Ahhor, hogy & birosag

megilljon e

v elektronikus

aldirierd] horott 1rvény (lovatalo szipon fel
san L, Torvény az elektromkus sl nic —ez. u \
irdsrdl a globilis és orszigos keres-  10kést adhat a nyilvanos kulest inf-
kedele ’.!'Il.\-g‘ll A lOrvény 1gen tgan  rastruktirk Kifejleszte sével foplal-
ar elekmronikos alfirdst kozd olyan cégeknek, mint a Balu k

s soron akdr egy e-mal az Entrust, a Ve

maore,

15 lehet és meghagyya a lelhass RSA. Miutan u piac

nalonak, melyik szolgiltatotol kén  tekintheth, a cég i A

az ¢ nikus aliirist. Bz eg) sO segitsepel a Balt "
pozitiv, men a lorveny e honoldgn more Unice il a vitllalan

felhaszndldk m
de a Balnmore-t Kz

semleges pir maga fejlesa k 15 lelepithenk

thvinyoknt

het ki egvséges vetlenil is meg

Kiegyenliti 8 piacon €nykedd bizhatjik a digitdlis tanusitok keze- i t
tonsigi cépek versenyél, Iésével. A PricewaterhouseCoopers A

viszonl hdtrdny, men rveny fgy €5 az IBM szintén felkészt cégek 1 J
nem kellGen hatékony és erds tech-  szdmira végeent hitelesiiési mun ’
noldgidkat is szentesit kdra, (HDGNS, Bosto

www.szamitastechnika.hu
Mindent az informatik

1]}
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van a Kapsch intelligens

A BASF sikerei mégott ott

kommunikaciés rendszere is.

TAS GO

LOWE LiN

Rainer Hug,
a BASF Ogyvezetd igazgaloja

A Kapsch korszerii vallatati kammiinil e 1 q ;
aps orszeru vallaiati kommunikacios rendszere gondoskodik arrél, hogy a kildnb6z6

ban levo BASF vallalatok (gy kommunikalhassanak. mintha mindannyian egy p
n dolgoznanak. Ezaltal megnovekszik a hatékonysag, és csokkennek a mikédési («« l(A SCH

koitségek. Kapsch. The communicati (1) 2
gek. Kapsch, The communications company: (1) 208 2110, www kapsch.netkt hu the communications company
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TARTALOM A HET HIREI
Csak a fénymasolokra havai késben marad. Seol- millidsdos, aki 2 Facbes ma-
lesz ml '“ gliltatia kiwriik biwiil a jelen-  gamm szenat 3 vilig harma-
leg teszilzemben kevo betie-  dik  leggurdagabb  emibere,
Az informatikai  szakmai  csézd & bérel vorali inter- o ibbrs s megmarad azon-
szervezewk  lobbimunkdis- netszolgdludssal, mellyel & ban o ofg et stratdpia
nak kinzbnhetden az credeti  késlbbackben cledsorban a  tandcsaddgdnak ™, dm 140 é&-
tervekkel ellentéthen csak a3 maginfelhasondlok és o ks  debcitnége 1wl sk idept ve-
fénymasolokal terhell rep- és kozépvillalkozasck 1ge- s ipénvbe. Tivook s & Lage
Pl“c rograhat diy. A nemrég meg- nyell szereinék kiclégiieni. igazgmianacabol a 63 ez
Viszonteludoi nap - HRP jelemt  korminyrendeletben A szdmukrs tervezen akoidk  sondls Richard Hackborn o
(Krizsdn Gydrgy) 4. oldal tehit i nem sizerepel a & cldfizetéa csomagok rész- aki nemrdg Kisebot ke a
Synergon: 4 vezérigazeald nyonitatd, a telcfax, illetve leteit azonban egyelire nem  Hewlett-Peckeed  ipurgaid-
(Révész Gidhor) 4. oldu a lapolvastd mint dijfizetésre  hozzik nyilvinossigra. Fejr  tandcsdnek  elaiks
Mybau.com — Nemetschek AG Brozik Gdbor, n CIB Bank ugyvezeth igazga- kivelezett eszkbe. (Munka- lesaik a CoMedia Magazing il A Microsoft pen
(Krizsdn Gyorgy) 4. pldal tohelyettese ‘ farsunkial) és az annak réspekdnt s el  a wvos ok helyé
ijnI:b elekironikus piac 13. oldal érhets |CQ bwr, Eren beliil & prémium 6 tpdra 2sop
(Mdrtonffy Atila) 5. oldal | Info két részben a CoDeX oldalakon 3 hazai  rodik. ([DGNS. Baston
Siebel-partner a Montana programozik szakma (o
(Martonffy Amilal 5. oldal | A Hungexpo bejelentése sze- midt és publikacids feluleiet Sériilnet
LEgy nagy csalad — fAnt jovore szakianok az ed- szereinék megreremieni. ML
Ili}:él\“[ E?sznlg;’l]dk “Lulmms l dig megszokoti _egyetlen nem csak L.;:l:lé ok felveté az adatvedeiem
(Seres Ivdn) 5. oldal | HIREK 13, oldal nagy kafllités a szakminak sére, de a seakmo kieOnsés  Tobb clemmd b ama fis
Infrastrukturakozpont Egy , kereskedelmi™ adatbank &5 o nugykiebnsépnek”™ meg-  elSiti megmérentetéue ix le- mertetett. b 5 &
(Révész Gabor) 6. oldal (Schapp Attila) 13, oldal olddssal. Elkalinil a szak- hewfség nyilik. (Munkatdr- ry
Internetre a TNS-szel | mut kozonség informdcid-  sunkidl) neEves
(Mdrtonffy Atila) 6. oldal : cseréjére szdnt kidllitdsrész zetékng
Utkozben az 1XA — TEH'EK ES TRENDEK | a nagykdzonséget tijtkoz-  [ntemeiszolgaltatast muag joval
Intel Developer Forum 1L Le a levelhegyekkel! tatry hovatott rendezvénytdl RS A 2K
| (Csérian Sandor) 7. oldal (Zimanyi Katalin) 16. oldal Uitdbbn megtartjn az Info ne indit a Fotexnet melye
| Tovabbfejlesztett AVVID ! vet, mig 8 szakmiénak srilo  Bejelentése szennt a PaNet Erek a
| (Csdridn Sdndor) ¥ oldal . . és konferenciikkal kicgészi- Magyarorszig infrastrukni- s ne
| Ismét egy uj szerepld — eTel UJ GAZDASAG ety rendezvény az ICT Fo- rijira alapozva vinudliy in- hogy a mo
(Krizsdn Gyorgy) 8. 0ldal | HIREK 17. oldal rum nevet kapla, A ketiévd-  temetseolgdltadhént jelemk  formacion
| Mérhetd stratégia — Papir és online ‘ lfs esak a helyszint érinti, 8 meg a pacon a Fotexnet  ndlonak a
ARIS Toolset (Mdrtonffy Attila) 17. oldal két endezvényt parhuzamo-  Srolgdiutisaikkal (Gleg az  komyékén talalh
{Martonffy Attila) 8. oldal | Csokken a kozgyiles | san rendezik meg. A nagy- otthonrdl netezdket cflorzik  tatdsokndl, hanem a kése
| jelentGsege | kizimségnek szint Kuallitast meg. s az eldfizetéssel — an- a1 visszapeln a <
F | (Martanffy Amila) 17. oldal leginkdbb a szorakoziatd nak fajdjitol Miggden vilo- wnuk, Eppe |
VEZERCIKK Légitarsasagok a weben | programokkal kisén cégbe- 26 - Fotexnel-druhdzi ked
A lobbi hatalma (Mdrronffy Amila) 18, aldal mutatdk jellemak majd, mig vermény jar egyiitr. Jelenle
(Révész Gabor) 6. aldal Lerombolt mitosz? az ICT Forum a szakmai kon-  gi terveikben vallalati
(Martonffy Attila) 18, oldal ferencidk €s sajtébemutarok  galtatiscsomag, ilietve mobil
s | elsddleges helyszine lesz. A intemetelénta mod 15 szere
TWKﬂZlES | konferencia pontos program-  pel. Ami a vin elffizerfszs
HIREK 9. oldal BPH Jjit egy szakmai bizottsig mot illen: joslisokba pem
Mi varhatd HIREK 19. oldal | dolgozza mayd ki, Az ICT bocsdikoznak. de elsdsorban
a Matav-monopolium utan? Aligatoriskola | konferencia részvevii a kidl- a gyorsan bivilé pmwcban  giltatdk
(Malldsz Judit) 9. aldal (Kelemen Zoltdn) 19. oldal | litd cégek listdi alapjin koz- birnak, €5 ¢ piacon & vezetd  oyiteni o ke
Palyazati pénzek | pontilag kikiildsn meghive- szolgaltatdk kbziitt szeremé-  mazd effél
(Malldsz Judir) 9. oldal | val mindkét rendezvényre el- nek belyet kapni. (Munka-
Zold jelzés a Siemensnek MONITOR | litogathatnak, mig o péne- fdrsunked]
(Mallasz Judir) 9. oldal Mire jo egy vallalati portal? | tirikndl kaphato belépGjesy
Tuaratelefon — Encsson (James R. Borck) 23, oldal | gyel csak az Info pavilomya-  Allen tavozik
(Malldsz Judit) 9. oldal ba nyemek bebocsitast a la- "
PENZ, PIAC, PROFIT 26. oldal | togatok. (Munkatdrsunktsl) a Microsoftiol
) Paul Allen, nki 1975-ben  dik szorgals
HARDVER ELOZETES 26. pldal | ﬂlalaﬂlll és fejleszt Bill Guatesscel egytint ala- készilékek b
HIREK 11, oldal kitota meg a Microsoftor,  sitd képessége
Asztaldisz — Compay iPAQ MABYAR INFORMATIKAI CEGEN | aCowySoft az igargatitandcs novemberi  csolhatd, & eme a sz
(Horvdrh Laszlé) 11, oldal A TOZSDEN 26, oldal Még idén részvénytarsasip- (lésén jelenti be hivatalosan ok részletes informa
| Védett védelem | gd alakul a CovySofi. de a s, hogy tivonk az igazge- kal hiviak | 616k
(Krizsan Gyorgy) 12 oldal | E SZAMUNK HIRDETESE! 26. oldal ‘ tobbségi tulaydon tovibbraas  totanacsbal. A 47 csrtendds  Rgyelmét (JDGNS, Bostor
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PIAC

Viszonteladoi nap

A HRP rendszeres  viszontelndi
napsarn kenilt sor szeptember 28
dn. llyenkor a KereskedGhdz dlal
L-_-;-u\-ctl cégek mutatyik be porté
kdikar oz Osszesereglett viszont
eladdknuk és ax Gjsagiroknak, ey
y képviselt clég pedig kiemelt sze-
Ezittal az Enterasys

sher 15 jul

vorks vert részt a viszonielsdo

ben 24310

Synergon

seéivill: néey ondllé cég alakult a
Cabletron-csoport égisee alaie. Az
Enterasys Networks négyuk kozul a
legnagyobb
Waolfoang Monghy, a c€g teriile
ti képviseldje elmondia oriklik a
sokéves apaszialatot, de egy U) ceg
frissesséeével Tordulnak o nagyvil-
Inlan Ggyielek fele
zilkre szanjak a
cstcsmindségd  drvala

gralt |

Layer 3
zi0-Kapeso
g-, kép

as

[

Idikar, az ar

dett feladatokkal indokol, s meg
jegyezie hogy o strareégu donte
sekben 1 ra i5 részl vesr A

W indokaival Kapeso

apotiban
cissé eltert szemliéleth

rkre van szuk

civiltist a mul
=IZL

apaszialatokat

il viraks wob

adatdrviteli eszktizeiket, o nagyval-
Jalati maganhdldzat clemett és mo
bilkommunikacids  megolddsaikut
Az (i cég a 16zsdei bevezetés elou
All, idei forgalmukut 750 millio dol-
larosra tervezik.,

A hdziguzda kereskedGhiz miko-
désérdl vezetGje, Selt Giéza annyit
drult ¢l, hogy u nagykereskedelmi

piae osziodisa ellenére bevetellk és

nyereséglik nem cstkkent

K. Gy.

* lj vezeérigazgato

valdsitisa érdekében tevekenyke
dett. Fontosnuk tartja a szervezet ¢l
lendrizhetdbbé és atlathatdbba tée
Iét, exért a Synergont elfbb riivid
idfre németesitem”, mayd  utdna
amernkanizalm™ akarjn, és az ed
haszndlva el-

pedetiségénck

digh (apaszialitait fe
a vevox
epvik legtontosabb

sOsorba

novele fartja
feladatdnuk. E

ban hozzdfdzte: r

folyvamathoz wzon

dez nem jelent

uriban, de

viltozdst a villalan kul
elképzelheld a divindstrukiim-vil-
ezzel
lntkarcsositas s, 1 gyancsak fontos

ds &s a2 Osszef
feladata 8z 1) vezeidnek a pénzigy)
sek pontossdginuk nove
aithoz a koribbi
technikik
tséget nyuptanak 1

poziciGiban megismen

jd

komoly s

Révesz Gabor

Hogyan épitik ki az 1T vezetok
a biztonsagos, menedzselhetd _
rugalmasan novelhet6 és kénnyen hasznalhaté =

E-business halézatokat,
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Mybau.com

A Nemetschek AG tiz éve van jelen
A magyar piscon, Az éviorduld al

Kalmidbdl Uwe Wassermann, u cég
kereskedelmi és marketingignzgato-
o ismertette o cég malydl és jive
161, Az 1963-bun mémaks irodaként

Uwe Wassermann, a Nemetschek Ke-
reskedelmi és marketingigazgatoja

alokult IT-cég mdra foként épité-
szettel €5 épieskivitelezéssel kap
csolatos programokat eldallite 245
millié mirkis forgalmi cégesoport
1a nlte ki magdt. A [ejlodes ider
eredménye a mybau.com webhely
It épitészeknek és Kivitelezdknek
hasznos adattdrhizak érheidk el. a

melyek nelkulozhetetlenek a sikerhez?

Sokan €M tUd]ék

Bemutatjuk a megoldast.

Business Internet szBlgaltatasok és virtualis magan IP hal6z

WW . att. hu

lelhaszndlok wz dltaluk ritkan hase
nilt programokat megvétel helyer in
bérclhetik, és tovibbi seglisépel iy
kuphatnak  leladutnik  megoldisg
hoz Bzzel a lehetdséppel uz éphd
ipart és az elekronikus adatforgal
mat szereiné kozelitem egymishoz
a Nemetschek, ment allaspontjuk
szerint ez lesz uz évsziazad epllésze

1ének tovithbfle)lGdési irinya, Terve
soprogramjuk  mellent egy epész
programesaladot kifejleszienek, en
nek tagjal (AllKlma, Allready, All
star, Allplus, Allfa, Allaska) az épi
eservezes ¢s  kivitelezes
szakteriletének specidlis problémai
jar hivatouak megoldani, Ma mir a
vizlattervek meglogalmazdsatol uz
ingutlanérickesitésig minden terl
letre tudnak programot adni, bele
érive a tervek elektronikus archivi

egycs

ldsdn s

A cégesoport tagjn o Maxon vil
lalat, amelynck Cinema 4D mult
médids  programjal egyre (bben
haszniljak. A rendereld mag beéplil
nz épitészeti programokba, tnillé
programként pedig fGleg videostd
diok munkaeszkoze,

A budapeti leanyvillalatlor vezeld
Brand: Béla az elmilt tiz ével dne-
kintve elmondia: bilszke a Nemet
schek programokkal keszitett épite-
szeti eredményekre. Ma midr 450
iigyfelik van, koziilik 160-an mar
[rissitették régebbi programjukat az
Allplan épitészeti tervezOprogram
l6-0s viltozatanak szeptember ele-
jén megjelent magyar Kiaddsdra.

K. Gy.

IB0ST
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Ujabb elektronikus mac

A Hewleti=Packurd és az Orocle 14

mogatisaval augusztusban 3 millio
forint  torzsiokével megalukult @
First  Hungarian  E-Marker  Kiv,
amely a8 www f<emarket com web-
oldalon kereszill B2B-beszerzések-
e nydjt lehetdséger.

A HP és uz Oracle Mogyarorszdg
strarégini tandesadoként és beszil
lfiként vesz részt a cég tevékeny
sépében. Az elektronikus placter a
hueni szerverciek, villulatok és in
ezmények szolgiliaiojn akar lenni
nerm Stratéginl beszerzéseik — (Gleg
irodni eszktzik, berendezések vi-
sdrldsinuk - tim A szol-

giltitisok kiizé tnozik o regiszird-
€6 és  vevdi profilok karbaniar-
tisn, aukciok, visdrlis elektronikus
katalogus segitségével, szallitdi mi-
néafiés, vevicsoponiok lérehozdsa,
hirek, beszerz6 {drum inditasa, va-
lamin Kiszillitds éx wedllftményo-
265, Az FHEM lchetdaégel ad o
placiér és a villlalan ERP-rendsrerck
imegracioyarm, illetve @ funkciok
forriskibelyezés jellepd mikiidie
1ésére

A sujtothjckoziuton  Laufer Ta
mdas, az Oracle Magyaronszdg fgy-

vereth ighzgmdja  ismieriens a2
anyavillalat folyd pénziigyi éve

el negy yel s
Eszerint o wlﬁgu".p. # Jinius—an-
gusziusi idbszakban 2.3 milliird
dollamy: bevételt szerzett (lavily
ilyenkor 2 millidgrdot), A nyereség
501 millid volt, 11] szézalékkal
tiibb, mint a tavaly) elsd pénzipyi
negyedé. Az alkalmoarisseoliverek
forgalma 42 szizalékkal emelke-
dent, 156 millié dolldrra, oz adathd
zisszervereké pedig 32 szazalékkal,
585 millié dollirra. Magyarorssig
is teljesitetie a varkozdsokat ~ kb-
rolte Laufer Tamds, de nem bocsat-
kozott konkrétumokha.

M. AL

Siehel-partner a Montana

Partneri szerz6dést koton a Monta-
nit Informicidtechnologial 5 Kom
munikdcios Rt €5 a CRM-megol-
disairdl ismert Sicbel. A Montana a
Siebel Consulting partnereként - és-
pedig Premier Partnerként — imp
lementalhatja a vilageée termékeit
Magyarorszigon — mondia Vadasz
Pdl, n Montana clnok-vezéngazga-
16ja epy, a témdban rendezett sajié-
tdjékoztatdn. Szerinte az ugylélkap-
csolat-kezelés felfndban van Ma-
gyarorszagon, am a piacot illetden
nem szabad alloziokal taplilm. A
Montana az év vigéig 1-2 beveze
tési szerzbdés megkotésére sziamir a
banki, a biztositd|, illetve a 1avkoz
Iési szektorban,

Sz6 esett s Montana Ry, ide telje
sitményérdl is. Janudr &5 auguszius
kozibt a bevétel meghaladia a 3 mal-
ldrd forintot; ez 20-25 szazalékkal
ibb, mint az egy évvel kordbbi. A
rendelésallominy énéke mdar most
il van a 6 milligrd forinton, & ¢z
bb, mimt ar epész lavalyl rende-
Iésdllomany

A némelorszagi, auszinai, svijci
¢s hazai érdekeliségeker 1OmoriiG
cégesoport konszoliddl forgalma 42
millié mérka lett, s ennek (Gbb mint
B0 szazaléka Magyarorsziagon reali-
zdlodon

A Montana Rt. kils6 1dke bevo
nasara késziil — kizolte Vadisz Pil
Még jiliusban megfelels befekietG

keresésére kéndk fel 3 Pricewa

terhouseCooperst, ar ligylet ez €y
Loén, jovh &v legelején kertilhet te-
16 alf. Vadisz Pél szennt még korm
lenne a 16zsdére menni, de két-ha
rom €v-mulva ez mar szoba joher.
Szervezen vitliozasokndl s hin ad-
lak a sajotdEkoziaton. Egyrészt a
Montana Consulting Kit. dltal képvi
sell SAP-Gizletig dtkeril 8 részvény
tirsasapgba, masresa o Montana Kt
cladta tobbség wiajdondt a Forrds
clnevezési tgyviteli szofivent fej
leszd Montana-Griff Kfi-ben. Az
L. ezentil mindkét termékel parne-
ri szerzBbdés keretében forgalmazza

MirtoniTy Attila

JovGidGben:

Jelen idGben:

Ml idGben:

—p V. PROCONT Uzleti Folyamat Konferencia

2000, oktober 26, - Budapest Marriott Hotel

Folyamatmenedzsment
az e-business koraban

Vendégeladok:
Prof. Dr. Dr. h. c. August-Wilhelm Scheer
Slaven Misetic (IDS Scheer AG.) |

* A jovo urja az e-business
* Valédi leherdség a virrualis piacon: ARIS 5 E-Business Suite

* Korszerd folyamatmenedzsment:

az optimumon rarcds informacids rendszere
* Folyamarmenedzsment a gyakorlacban
* Viltoziskezelés az informarikai rendszerek bevezerése soran

* Esertunulminyok mpaszralatok
- Seracégini célok napi hasrndlarban
- Automatizalt dokumentumkezelés az SAP-ban
- Ujraszerverés a mikodési harékonysig mentén
- Workflow alapti SAP BBP bevezerés
- Folyamarorientile SAP bevezerds
az ARIS Toolser-tel

COMP U TERWORLD

CL AN TASTE s

IBM kiszolgalok

Egy nagy csalad

Okidber 3-4n 2 IBM bejelentene
hogy egységesiti Kiszolgalicsalad
jait: egyetlen ®server lenmékvonal
bu vonga Gssze Gket. Ez a caaldd s
kivetkezts kmeponidkra osziik:

# rScries (8 z & Zero Downtune
roviditése); erck kntkos Gz
tranzakcids Kiszolgalik
es nagygépek utGdasy,
# pSenes (2 p & Power rovidi

azr 5390

Umx opericts rendszeri kiszol
socozal (xe RS/HO0-csek sarozsts
nik utoda);

+ iSenes (az | oz integrated rovidi
lese): egyszerben uzembe helyez
hetd, mtegralt
szinle ahg karbantartandd kezolpgs
1ok, wibh exemyl Ozlet alkadmacds
sal (az AS/400e kiszolgaldk utidai)
* a5enes (az a az sArchilecture-re
a Windows 2000 és
o Linux futtadsdra alkabmas, Intel
alapl kiszolgilok (a Nethmity ks
szolgdlok atoda

nagy leljesatmenyu

utald rividinds)

m kiszolgdlom réaechnolégidval ke-
sziilt lapkikkal mikodik mapd, pro-
cesszoratkal & szilicium
(SO
logidval dlligak elb

Az IBM muind
kiszolgdltdin futtathatdva teszi
X,

A szigete
silicon-on-insulator) tech
a4 négy katepoma
a i
és a mir kordbban kidolgo
zofi elekiromikus tzlet alkalmars
s1 keretrendszerben (az Applhcation
}'T-J:'!IC“\II'L ll‘l l_"hLI'\IHL'\‘.: muni L."-'
tesszoftveren s fultathatova tesn

kiszolgdlocsaldd egyik-masik kate-

Tisztelettel meghivjuk Ont a HUMANSsoft Kft. szakmai napjara,
amely 2000. oktober 19-én, csiutortokon 12.30-kor kezdddik

A szakmai program két szekcioban zajlik,

nagyobb témakorok:

» DELL szamitogépek, PC kornyezet

* |IT szolgaltatasok

= SCALA felhasznalok kerekasztala

* [T biztonsag

Az esti, kotetlen program kereteben
eqy OKI nyomtatot sorsolunk ki a jelenlévok kozott!

A részletes programot megtalalja
a www, humansoft hu/eventsiszakmainap oldalon

Helyszin: Thermal Hotel
(1138 Budapest, Margitsziget)
Idépont: 2000. oktober 19. 12.30-22.00

Reméljik megtisztel minket és elfogadja meghivasunkat

Részvételi szandekat keérjuk jelezze

glmdgin belidl eddig 1 hasznsihmo
alkalmarisokat, ez lesy a bilejlesz-
tendd  programok  plaiformp”, 4
AEMm & OPCraciin refedsaner

A kmrolpili-napvew
kdvridet ad ar clok

CTAT

mcseney.

A rSeries M0

1 Regunrtrdeids dij:

25000 Fe+dba /15

Regisztodcid, ingyenes tijéhoztand:

Telis 1/372

www procont. hu

<TOS0, frx: 1/572-70%1,
e-mail: procont{a progont.
Résaleres program,

wvibbi informicitk:

a www. humansoft.hu/eventsiszakmainap oldalon
vagy keresse Szluha Balintot a 270-7689-es szamon

/i

B e e it

HUMANsoft Kft
1131 Budapest, Dolmany u. 12

Vpylirem ki parneremb
DS SCHEER AG,

Telefon: 270-7620, tax: 270-7679
SAP, IBCS

E-mail: dellinfo@humansoft.hu




Erdekes dolog egy szoudr. Vannak benne
olvan fopalmak, amelvek meghardrozi-
siin akdr évezdzadokon keresznil sem kell
vdlroztami, &y vannak olyanok, amelvek
érviénve alig & nil a kétet megjelenésér
fev aztin semmi meglepd nincs abban,
hogy az egvik. miniegy 0z éve kiadoun
wdtdrhan méy a szitolszovak kazon soe-
repell a lobbista; megtudhattuk rila,
hogy ingvenéls, éx raaddsul vesstegetést
is felhaxndlva visszaél befolydsoldsi Li-
pességevel. Azdta azonban fordult a vi-
Lig, és alighanem mdsokkal egyilt a szotarirok 1s ragsttek, hogy ez a
vizony hordochar pozitiv rartalmar is. Tobbek kozd az is bi-
omviga e, ahogyan az informatikail swabma tirsadalmi szervezered
wvesitens tudidk u szakma alapverd érdekeir, & a reprografiar dij-
lhiresiily szabdivozdy — az elfzetesen széles kirben beharango-
rvekhes

Kifejezés |

Eépest — ceptember végén nagy csendben éx mondhat-

Minr
rie. hopy a kazertak és CD-k drdban meghzetendd bintetd-
add mellé (az embered tigyvis o szerzdi jog védelmér Hvez§ anvagokat
ry, dmde nem foeinek a felhaszndldsért) az ij
rvezetében dijfzetésre Kitelezentként sorakoz=a-
Ik, a myomiatok, a lupolvasok és a telofaxok is
a dizért Magyarorszdgon harcolék nem juwottak el oddig,

itk mar elértek — nednullik ont a szamitdgépeket,
rzeke? é3 a modemeler is hasonld addval akarydk
6 volt, hogy az bilet wvaterjed, és eldbb-usibb
ri 18 fizetni kell. Elsdkéne a fémymdsoldkar gyvdr-
k. & pribdirak nyomdst gvakorolni a Rormdnvzatra,
i k ercje s szivetségiik donésbefolydsold hatdsa kevés-
nel bizonyuly ehher o feladatho:. Réaddsul evés kazben jout meg az

atni szandékozol igva. A ultakozdy kudarcdn feltwzdulva -
szem senki sem tudott rila, hogy egyil
pvediadl. A szerzdk jogait
t szerint ki kell terjeszteni o

(ol

€ lesz modjuk, mert efvi okokbol sem fogjak lenvelni
€3 eme sajdtos formdjar. Marpedig a: ilyenfajta dr-
obban, hiszen a vevdk nem az druk Gssse
kidk vizspdini, J& néhdny hdnap telr ¢l
az eredmémy sem maradt el: a vég

finem a vegossteye! o

winkdval

vozds mudr csak a fémymsisaldkar tartalma=za, &5 XV STiN

Ht be a szerzli 1o sserve=etek nyoenduinak, Azon-
skkal 1wobbrdl van s525. Eszre kellene végre venni, hogy
el nem elégséges meghallgami valakit (felesial a ja-
), hanem foglalkozni kell uz ellenoidallal is. Odvorlends
vaina, ha @ doniést megeliE=d vita nem tirokban zajlana, és az érdeket-
tek nem kixniviroglatdsok Gijdn wdndk meg, hogy jovire vagy azutan
milyen ssabalvordk konnyitik vagy éppen nehezitik életiket. A megol-
cast mair régen kitaldligh, sor intézménvesitenék i. Voltaképpen na-
gyon egvszerid mid nyilng minderre. A jogs=obdly-terveseteket az di-
lami szervekkel vald egveztetés mellett ixmertetni kellene a szakmai
sservezeickkel is, és rajuk kellene bizni, hogy 8k milven médon adnak
hangor véleményiitnek. Az ugyanis valdszingsithets, hogvha modpuk-
ban ail, ekior nem a nyilvdnossdgeal kezdik a sorr. hanem belilrdl
igyekeznek midositani a tervezeteken Marpediy ebben az esetben
nem Lrtenik meg az, ami most tény: a- dliam meggondolatlanul ross:
oldalra dlli, éx a 1obhség véleménvér figvelmen kiviil hagyva gondolt
r.} exy szabdlyozdnt, az ehhez kapenoldds vite és &:Mg.;l;rﬁ pedig az
ujsdgokon kerexzril zalik

! S az digynek a szabmoi szervezetek s=dmdra is van tanulsdga.
Vélheisieg towibb kell evdsiteniiik kormdms=ati kapesolaraikar, igy
kell elérniik. hogy a siirvények (rott szava ne csak from 26 mudjmi.
nekik pedig ne Lelljen dy modon lobbizniuk

Révisz Gabor

Infrastruktiirakozpont

Egy felibrekvd Uzletig elsé mua-
gyarorszigl  képviselGjeként inter-
netes infrastruktirkozpontot (co-
location centert) nyit Budapesten
a CityReach [Intemnational (CRI).
Szenwigoiay Vilmos, a magyarorsz4-
g1 lednyvillalar vezéngazgatoa mu-
tatta be a céget, illerve magat a be-
ruhdzast,

A londoni kozpontd CRI-1 1998-
ban a Chase Manhattan befektetési
alap vezetésevel megalakull pénz-
dgyi  konzorcium negyedmilidrd
dolldr befekietésével hozm Iére, A
cél nagy biztonsdgi adatftviteli koz-
pontok felépitése &s lzemeltetése
volt — olyan villalkozdsok szdmdra,
amelyeknek szerverei nagy tavkoz-
Iés) kapacitist igényelnek. lgy dgy-
felkoriiket az internet- &s alkalma-
zdsszolgiltaték alkotjik, de partne-
reik kbzé vinjdk az adandrhdz-szol-
galtatokat, a nagyvillalatokar és a
bankokat is. Elsd kozpontjukat
amely 7500 négyzetméter alapteri-
letid — kozel 30 millio dollir beruha-
zassal ez év dpnlisiban Amszier-
damban oyitottdk meg, & még idén
a novemben budapesti indulds mel-
lett  Londonban, Dublinban és
Stockholmban  helyeznek  {izembe
kozpontot. Jovire tovibb tiz kiz-
pont szerepel terveikben Eurdpd-
ban. A Kkozép-curdpai kozpontok
tivmenedzsmentjét Budapestrd] [dt-
jik el Figgetlen piackutatd cégek
meglitasa szennt hatalmas fejlodés
eldtr dll ez a piaci szegmens; jellem-
65 adat, hogy a webhostingbol szir-
maz6 eurpal bevételeket a tavaly
egymilliird dollir wdn idén mint-
egy 25 millidrd dollir &nékire vir-
Jik, és ugyanilyen ménékd a no-
vekedés az alkalmazdsszolgdliatsk
puacin 15. Ebbdl eredden az interne-
tes infrastruktdrkdzpontok eurdpai
piaca idén mintegy 6 millidrd dollir
bevéltelt jelent.

A kizpontok azonos elvek szerint
épiilnek fel, a teriilet mintegy 80
szazalékit bérlok vehetk igénybe.
Elcktromosenergin-igényilket tiibb
kiilon kdbel, valamint dizelgenerdtor

wFedezze fel marketing-Kommuni-
kicios, énékesitési & piackutatisi
lchetbségeil az mtemeten”™ cimmel
CEynapos syemindriumot rendezett
a TNS Interactive,

Mivel az intemetforradalom je-
lentGsen megviloztatia 5 kommu-
nikdcioeol, a médiardl, a szorakoz-
tutdiparrol és a gazdasdgrol kialaki-

biztositja, de sziinetmentes dramfor-
rasaik 72 ordnyl Kiesésre vannak
mérelezve. Amszierdami kozpont-
juk épilletfeligyelet rendszerének
kiizel 1500 aktiv pontja van, a tz-
védelmet pedig szlkség esetén nu-
tomatikusan indulo, a levegd oxi-
géntartalmit az égéshez szikséges
hatdr ald cstkkentd gaziizemi rend-
szer biztositja. A novemberben meg-
nyilé budapest kézpont mintegy 30

Szentigotay Vilmos

millié dolldr beruhdzis drin 8800
négyzetméteres lesz, és a helykivi-
lasztisban legfGbb szempontként a
térségben betdlibt kézponti szercp
és a rendelkezésre dll6 j6 mindsé-
gl tavkdziési infrostruktira szere-
pel. de fontos elv volt az is, hogy
potencidlis megrendel6ik nagy ré-
sze 1t 18 jelen van

A CRI szolgdltatdsai két szinten
valosulnak meg. Egyrészt az dltaluk
felépitett kozpontban magas szintd
fizikai és infrastrukrurdlis bizionsdg-
gal rendkiviil rivid id& alan lehet
létrehozni szerverpontokat, fgy a
piacra Iépés ideje a dontéstdl szb-
mitva néhidny napon beliil megvalé-
sithatd. A legnagyobb bérelhets 1e-
riilet 1500, a legkisebb pedig 20
négyzetméter. A kbzponthoz virha-
10an az Bsszes magyarorszagi 1v-
kizlési szolgiliatd lvegszdlas csat-
lakozdsi pontot épit ki, igy — a kapa-
citdsbol visszaszdmolva — a kdzpont

miként tudnik még jobban kihasz-
nilni a hdl6 lehetGségeil. A szemi-
nirum t6bb érdekes 1émdja kizbn
volt az imernet magyar gazdasdgra
gyakorolt hatdsa, ezen beliil s az on-
line és az offfine termékek, szolgil-

tatisok Bsszehangoldsa, a két vildg
szimbi6zisa, a vllalatok lehetségei

tott hagyominyos elképzeléseket, a
rendezvény célja az volt, hogy otle-
teket adjon a haza villalatoknak,

szolgfltaticaik bovitésé-
re, az online marketingkommunika-
Ci0 hazai fejlddése &s az online
piackutatis G eszkdzed

etre a TNS-szel

nunden négyzetmélerére egy giga-
bijinyi sdvszélesség jut. Maga a ktiz-
pont csak a nagy sebessép adatar-
viteli Kapacitdst biztositjn, az egyedi
sdvszélesség-szerzidésekel uz lgyfe-
lek kotik meg a szolgaliatdkkal,

Az épilet kialakitdsabol eredéen
az Ggyféligényeknek mepfeleld mé-
retl és cgymistol hizikuilag fallal is
elvalasziott termeket lehet 1étrehoz-
ni. Az tgyfél dltal bérelt hely oly
médon as kialakithatd, hogy csak a
bérld sajat alkalmazottjar tudnak be-
lepni a helyiségbe, lgény esetén a
CRI természetesen elvillalja a szer-
ver fizikal Karbantartdsat is, de eb-
ben az esetben ligyelnek arra is, hogy
egy személy ne dolgozzon verseny-
tars cégek szamira. Kisebb térré-
szek is rendelkezésre dllnak, a leg-
kiscbbekel ricsszerkezet wvilasztja
el egymastol, de itt is igaz, hogy az
adott részbe csak a bérlé Iéphet be.
Helyet biztositanak egyedi berende-
zések szamara 1s, ezek szabvanyos
allyanyokba helyezhetdk el, és igény
esetén az dllvanyok ajtajit akdr
magneskirtyas zarak is védik. Szol-
giltatasak Kozott teljes forrdskihe-
Iyezés is szerepel, azaz villalkoznak
a szerver beszerzésére, a programo-
zisi munkak elvégzésére és az lizem-
be helyezést kivetden a teljes kirl
Uzemeltetésre 15. Ez utébbit azoknak
kindljak, akik csak a szolgdliaidsi
tervvel rendelkeznek, de minimali-
2ilni szeretnék kockdzatukat, ezén
nem hoznak Iétre sajit kozponiol.
Ami a kozpont védelmét illeti, egy-
részt a cégek hozzdk sajin védelmi
megoldasaikal, mésrészt pedig az in
leva €s a térség kizpontjait felligye-
16 menedzsmentktzpontotr sajit, tn-
allé védogatrendszerrel is elldtjak,
€5 ez Igy redundins védelmer nyiiji.

Tavolabbi terveik kozon szerepel
a jelenlegi kiizpont megnagyobbi-
tisa — chhez clvileg a jelenlegivel
azonos méretll hely all rendelkezé-
slikre ~, és amennyiben a pinc
1gényh, vidékr hely kivdlaszuisa is
szoba joher.

Révész Gabor

Bevezetd  elGadfsdban  Lengyel
Emdke, n TNS Modus figyvezetd
igazgatdja rimotatolt: csak az wd
igazd folytatni,

2 sikeres ¢-b
aki a fogyasztéra Gsszpontosit. Eh-
hez fel kell épiteni egy kommunika-
ci6s csatomdl, s a vevok megelé-
gedettségének érdekében o vasdrlon
nem elég informdlni, hanem meg 15
kell nyerni. Mindehhez pedig mind-
seég) plackutauis szikséges,

M. A,
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Intel Developer Forum, 2000 Gszén - .

Utkozben az IXA

Az Iniel tavaly bejelentett helyi, -
yolsigl és gerinchilozatol atfogo
egységes hdlozai architckiirdjirol,
az IXA-rdl (az Internet Exchange
Architecture-r6l) Mark A. Christen
seit wlelnik, a Network Communi-
cations részleg veretGje beszéll
konferencin mésodik napjanak nyi-
iocldaddsiban, Az IXA célja, hogy
nz egyes hilGzati gydrtdk a sajat fe)
lesziésil, kKis darabszambin készulo,
[gy viszonylag driga ASIC (Appli
cation Specific Integrated Circun)
drambkbrei helyeu e Intel dlial sz4l-
litowt szabviinyos felilletiel rendel
kezdl, nogy sorozatban pyinon
ezért olesdbb felhasznidlaskész
aramkorikbél épitkerzenck. A k-
ségnél 1s nyomosabb éry lehet, hogy
kész elemekbdl wervezve lerdyidil a
termék tervezése és piacra kerlllése
kozot 1d6, a gyorsasig pedig dontd
lehel a versenytirsakkal szemben
Rovidebb 1d6 alan késziilhet el az
eszktizt mikodietd szoftver is, ment
fel lehet hnszndlni az elemek kész
konytdri rutinjaic.

Azok a halozan gyariok, ame-
lyeknek  viszonylag kevés sajit
dramkorfejlesztésik van — 3Com,
Nortel stb. —, idvozolék az IXA-1
azok pedig, amelyek attol tartanak,
hogy az IXA alkalmazésival az In
telifl fiiggd helyzetbe keruinek, ed
dig tariozkoddak vele szemben.

Bonyolitja a helyzelet, hogy az
Intel ezen a terillelen nemcsak al-

katrészgyana, hunem maga 15 kinal
kész hilozati exzkizokel, adaprere-
ket. kapesolokm, divdlasziokat. A
Cisco mint & legnagyobb hilézai
eszkivz-gyand az IXA tavaly dszi
indulisa utin bejelentetie, hogy ezen
Wl oz AMD-18) visdroljs ¢ flash
memaorsit
Az IXA motorja a 32 hites IXP
1200 hilézati processzor, széllitdsd
ez év mijusiban kezdiék meg. Most
200 megahertzes Grajellel kaphatd
n hildzan processzort a rendszer
tabbi elemével Osszekotd. 64 b
széles IX sin 85 megahenzen miko
dik, és ez 2 gigabimisodperces
kapcsoliwehességel (esz  lehetdvé
Az IXA architekidriban a halozan
processzor alatt hirom szt van, @
kapcsolGelemeké (IXE
engines), a kizvetlen finka kap
csolatot hiztositoké (LXT — physi
cal devices) és 8 csomug-Osszedlli
16k (IXF — formaning engines ). Az
Intel sorra hozza ki a killonbdzd
sznteknek megieleld haldzan ele
meket. a konferencia alan hérom
IXE kapcsold és két LXT portkeze-
16 integralt aramkon ielentenek be
Mark Chnstensen szzrint a tava-
lyi bejelentésekor még csak elkép
zelt IXA az chben az évben megje
lend elemekkel ol vé
vore varhatoak az elsG, rajta alapulo
hildzat eszkizok és megoldisok
Az TXA technolGgiai céljn egy
olyan intelligens halozati architek

switching

wira épitbelememek a létrehozdsa,
amely automatikusan felismern és
oszUlyozrea a csomaglorgalmal, gy
1éve Elaldnosss o régita dhajton és
egyelire csak egy kérben lévi kap
ceplatokon megyaldsithatd garanidh
jellemi#Gjif szolgdliatdst. Bz az ed-
dig elérhettinél joval nagyabb telje-
sitményt igényel, mig az egyszerl
kapesolt csomagiovibbitishoz mint-
egy 100 utasitast kell végrehaytam
csomagonként, az olyan komplex
feladawkhoz pedig, mint példaul a
caomagokban lévi virusok kiszine-
se, 2000-nél is whbet. Ez egyelore
csupdn terv

Mig a processzoriejlesztéshen ¢s
gydriasban egyénclmien piacveze
15, o hélbzan eszkozoknél csupdn
a kbzépmezdnybe tartozk az Intgl
és czen a helyzeten az parighan
megszokott

mddon
el 15 igyekszk valtozami
Az elmult évben négy hildzan ce-

ctglelvisarls

50

get visdrolt meg (Level One, Stan
ford Telecom, NetBoost, Softcom),
wén auguszius végéig pedig mir it
Gjabb villalat keriilt a kosarba: a Gi
ga, @ Basis, a Thinkit, az Ambient
és 4 Symbol. Kozillik a janudrban
megvett Giga a legjelenidsebb, men
optikai eszkozoket fejleszt — ezek
eddig hidnyoziak az Intel paletdja
rol. Az Imelhez keriilt 1echnoldgia
eredményeire példa 2 Konferencia
idején bejelentett Gigablade OC-48
hadldzati adapter. A PCI sinre illesz

COMP U TERWC RLO-SZAMITASTECHRaw A 7

kedd adapter lcheldve 1ens 3 hiszol
gdld kiizvetlen custlabortatisk ar
optikat SONET/SDH hiildeata ma-
simum 2 gigabitmésodpercey
bességpel Az adapterher a Linax
ald illesakedd meghagtin adnak

A Microsofy elien
elfwzor o Wzsdén rendezic M nem
leg ax erfwiszonyokat. azits az ipar
tibh nagy képviselte smkmalag is
érezherben hatribb lépett egy kicsn
Példiul )
hogy kordbban sohasem tapasziall
hévvel timogatjs a Linuxot, és en-

hozod séler

a szoftvergyanousl

nek igyekszik minél nagy
rést is csupni. Sokan vis
viltonk-e ezek utan ;

CRLAn
& n Microsoft viszonya

Hivatalosan & a fels
sem viiltozot

Andy Grove, a2 wgaz

gatitaniacs ¢
jin arra & kérdésre
hogy énnti-c a Microsoft e
oll itélet az Inieh
kidllt a

Mo

Microsoft me

Z Inte! szdmd

sanak az

haszer

i
lapots fontos
téhhse

Azl
uialtsagn kéisés
gyobb 1elje
kal ellftont PC-ket ny
re tbbber wdd sroft

I

ezckhez pedig a W
a feliiletet, és ezt a
re beldathaté idon beliil se
vehets 4t tdle. Ma a szemeél
togépeken a Lanux cst
hobbibal (15
hodin, arok
a3 PC-, nilsdg
tartjak

A kelloképpen parnoids djs

azomban mépmosak darroveheten bi-
romyos pleket.

A twvash 1DFen 2z ltamom ko
wzirlgalthat kétféle operdcits rend
szerred, 64 bies Windows, illcive
Lanux alatt mutatta be nywoeldads

&hun Albert Ya ulelnok. Most az e
of lanwm-fdno Loux alus de
monstrilta, 2 Windows csupdin
tobin operacum rendsretrel - Mon
. Modeswo, HPAUX

iva wrerepell. Minl er

1 Gl i

Csorian Sandor

VALTSON veliink

SEBESSEGET!

Lassii a szimit6gép-hidlézata? Az X-BYTE strukmurile
Akadozik az adatitvitel?

Viltson velink sebességet! sebességet 15 lehetdve
tartam-garancidval készil

GIGANET = GIGASZI FELADATOK MEGOLDASA

| X-BYTE

A HALOZATMESTER

1037 Budapest, Hunor u. 55, twl,; 436-0050, fax; 250.7024
E-muil: xbyre@xhyte hu, internet: www xhyte hu

informarikai
hildzam akir 200 Mbps adatirviteli

1esz &5 éle

rendben!

A szamitogép nem mindig Ugy mukodik, ahogy szerelnenk
Gond az informatikai rendszer zokkendmentes mukodtetese,
az adatok védelme, az Uzleti folyamatok elekironikus
tamogatasa, s persze a nagy kihivas, az Internet.

A megoldashoz kar felesleges koroket futnia

VELUNK

EGYUTT

MUOKODIK

ICON SZAMITASTECHNIKAI KFT.
1134 Budapest, Tazér utca 39-41
Telefon; 452-1250 Fax: 452-1251

http://'www.icon.hu
e-mail: pr@icon.hu
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Nemrégiben jelentette be a Cisco
Systems hazai képvisclete a ceg
AVVID (Architecture for Voice,
Video and Integrated Data) rend-
szerének  tovibbfejlesziését. Az
AVVID a Cisco megoldisa a nagy-

Tovabbfejlesztett AVVID

hoz, & ez olyan szolgalmtdsokal wesz
lehetdve, mint példdul a név alapjdn
térténd hivaskezdeményerés

A pincra kerult Cisco IP Softphone
telefoniunkcidra teszi alkalmassd a
kicgészitd hardverrel (hangkdnydval.
mikrofi | és hangszordval vagy

vdllalati integralt, végp M vég-
pontig terjedd kommunikicidra. Az
AVVID egvetlen. [P alapi hilozs-
ton fogja Ossze a valos idegd hang-
& mozgokép-, valumint az adatfor-
¢almat. A hardver- és szoftverkom-
ponenseket folyamatosan fejleszuk.
Ezek kbré mrtozik o most kibdviten
funkciokkal megjelend [P telefon, a
Cisco [P phone 7960 &5 az elektro-
nikus szolgdlttisokat lehetdve 1Evé
uj szoftvercsomag. Az ) telefon a
Cizco. CaliManager 3.0-n Kereszriil
kapesolodhar LDAP feltleti cimtar-

mikrofonos feghallgatéval) elldtotr,
az IP hildzatra csatlakozd PC-ket.
Maost jelentették be az AVVID-on
hangposta-szolgdltatdst kindld Cis-
co uOne S.0E szoftvert, amely
CallManagerrel egyutt rugalmasan
bovithel. bedpitett tzenettdroldt
tartalmae, &5 az lgyiél-adatbansban
tirolt adatok alapjin kezdeményez-
hiet hivasokar. Vele egy idGben kap-
hatd sz AVVID interaktiv hivasfo-
gadd alrendszerc, a Cisco [P IVR
(Interactive Voice Response)

elel

PIAC

Az dgyfeleikkel intenziv telefon-
kupesolatol fenntartd cégek veszik
haszndl 4 most bemutaton szoftver-
harmasnak (IP Contact Center, Auto-
Attendant &5 Web Atendant).

Az IP Contact Center révén olyan
viillalati kéizpontot lehet Kinlakitani,
amely kezeli mind a hagyominyos,
idGosziisos rendszeren (TDM) ala-
puld, mind az [P hilézaton za)lo hi-
visokar, Szolgdltatism kbzé tarto-
zik ax auvtomatikus hivdseloszids ¢és
-Atirdnyiuls. Az Auto-Attendant «

beérkezd hivisokat kezelGi kozre- |

mikodés nélkil irdnyltjn o megfe-
leld személyhez. A Web Anendant
ezeknek o feladatoknak o konfiguri-
lisdt egy web alapi kezelti felillet-
tel kénny(ti meg

Cs. 5,

Ismét eqgy ij szereplo

unzay telefonia kozelgd hberahza-
tobb érdeklGdit vonz
atalosan az elmilt héten
2 wevékenységét, bir mar
fve dolgoznak in. Ezalan
tizennégy fGs csapat Bu

fejlesziések elsd tlemére 10 millié
eurd erejéig pénzilgyr befektetdken
i maga moge dlliton. A cég kizirg-
lag & nagyvillalan Gzletkon célozta
meg, nekik akar j& mindségil szol-
giltatast ayijtani. A cég Frankfurt-
ba 2lepitene KapesolokGzpontjit, €5
it éni el a vilighdlée. A némelorszi-
g1 telepités mellett az sz6lt, hogy a
célerillet legnagyobb telekommuni
kacios forgalma Németorszigon ke
resztiil booyolGdik, igy a Kapcsola-

tot innen a legkézenfekvdbb veze-
relni. Csehorsziigban igen sikeresek
az eddign munkilatok, mir sajat
Uvegszdlas  frvitel  telepitésér s
megkezdiék.

Hazinkban hosszi tivu jelenlére
rendezkedik be ar eTel, remélve,
hogy a nagyvillalati Ggyfélkorbl
egyre tobb dgyfelet tud megszerezm
privar hilézar, adat-, hang- és kép-
tovdhbitisi szolgdltatisdnnk.

K. Gy.
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U) komponenssel bvult sz 1DS
Scheer AG ARIS Toolset progrim-
jnak 5.0-s verzijn, ez a villalat
stratégiak megvalosulisd ellendrzd
BSC Solution Pack,

A villalati stratégidk adnak irnyt
u cégek mikodésehez, kitdzon cél-
jaik elénéséher. A megvaldsids, a
folyamatos irdnytartds Kovetkeze-
tes cllendrzést koverel. Ebben segit
0 Bolanced Scorecard modszer,
| amely az ARIS Toolset villalat-
| leird, modellez szoftver 5.0-5 ver-
zidjdnak 15 egyik 4j komponense —
wdhandk meg az érdeklGdik az
ARIS Klub Procont Kft, dltal reade-
zelt szakmai napjdn. Napjainkban
a viillulatok: koizoi verseny hirom
sarkulatos pontja a minGség, a gyor-
sasdg és a rugalmassdg. A villalat
stratégidnak kiivemnie kell a viho-
zisokat, & a kommekeids dontések-
hez mérhetdve kell tenni a straté-
gia megvalosuldsanak ménékér. A
hosszi tivd énékieremtd folyama-
tok meérésél biztositjik a Balanced
Scorecard modszer Kiegyensulyo-
zolt mérdszdmai: ezeket, a straté-
gidbdl Kiindulva, akdr a személyre
sz0l0 teljesitményméres szintjeig le-
het alkalmazm.

A BSC modszer bevezetése
komplexitdsa miatt — hibalehetdsé-
geket hordoz, s ezek Kikiszobolésé-
re a német IDS Scheer AG — az
ARIS 5.0-s verzi6 1) komponense-
ként — létrehozta az ARIS BSC
Solution Pack nevil eszkozt, Segil-
ségével le lehet roviditeni a BSC
bevezetésének idGartamdt, &t lehet

stratégia

hidalni o kommunikaciés gitakar,
&5 meg lehet elzni a koncepeids hi-
bdkat. Lehetdvé valik az Osszes
stratéginl cél és jelzdszam Osszhati-
sdnak dbrizoldsa, az dsszefliggések
elemzése, weszelése.

A Web Publisher nz ARIS 4-e5
verzitjsban mir meglévé Weblink
komponens tovibblejleszten vilto.
zitn, Az eszkbz clsodleges célja,
hogy sz ARIS Toolsettel nem ren-
delkezd internctes felhasznalok is

lathassik az ARIS modelleket. Le-
hetdve teszi a lekérdezéscket €5 ax
eligazodaist a modellek kozo,

M. A.

w

Mi kil i Brid
i kilonbozteti meg a nagy bajnokot a lelkes amatérisl2 Pontosan az, ami a hp szines nyomtatéit o 16bhitsl:

A hp mrmdiakiel hopesolotor tovibbe hermac bt

: vy R :
o protizmus, o céltudaotossag és o kitarias. Szinte lehetetlen velik versenyre kelni: kivalsd mindségikkel
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platiorm Intel DSP kartyakat tanaima-
26 Inte-szervarekbl all, 8 beszédiel-
[smerd, valamint -feldolgozo szoftvere-
ket laalmaz. Afiantdban a Speech-
Works vezére tArcsazassal kapcsola-
fot latesitet! egy szerverrel, majd on-
nan iddjdrast, kozlekedésl 65 t6zsdel
informéciokat, valamint spon- és &26-
rakoziatdipar hireked kér le a kagyid-
ba mondott ulasitasokkal; az informa-
ciokat s verbdlis Gton kbzdlte vele &

U felhasznaldi csoporol hoz iétre a
weben, (IDGNS, San Francisco)

ActivePortalhoz. Az igy létrejove
TIBCO MobileConnect szoftvert inf-
rastruktiraken! lehel fethasznainl a
vezeléknélkdl vilagban, A tavkdziesi
szolgdltatok szamara jéval kénnyebb
lesz az 0SS és BSS rendszerek in-
legracidja, ezaltal az énékndvell, ve-
zetéknélkiili adatszolgditatasok gyor-
san telepithetdk az eiffizetdknél. A
TIBCO MobileConnect lehetdvé teszi
a cégeknek, hogy Uzlell taralmakat
osszanak meg g arinereikkel és Ogyle-
leikke! vezetéknélkiili eszkozokon, lliet-
ve hogy mobilhereskedelmi tranzak-
ciokat bonyolitsanak. (IDGNS, Boston)

A Foundry két uj kapcsoldt muta-
tott be a nagyvallalatl felhaszna-
Ioknak és az elektronikus keres-
kedelmi webhelye! Gzemelletd cé-
geknel. A Serveriron 4602 az L2-L7
Internetes forgalom és tarfalom ke-
zelésében haszndlhatd, Segitségével
az adminisztréfor meghatarozhatja az
adofl szerverekre iranyuld forgalmal az
onnan érkezd kérések alapjan. A web-
kaposold két Gigabit Ethemet portot
#5 48 darab 10/100 megabitmasodper-
ces porfol lantalmaz. A Foundry Fast-
Iron Il L3 LAN kapcsoldja a korabbi
kapesolokéndl 13bb Fas! és Gigabit
Ethernet portot ladalmaz: maximum
336 darab 10/100 megabimasodpar-
tes és leglaljebb 120 Gigabit Ethemet
szdlporiol, A kapcsold dsszkapacitisa
480 gigabitmasodperc. A cég masik
Fastiron terméke, a Fastiron Il 72 da.
rab 10/100 megabit/méasodperces por-
1ot és 8 Gigabit Ethernet partot, mig a
Fastiron Il Plus verzié 168 darab 10/
100-as portot és szintéin 8 Gigabit Ether.
nel portot lafalmaz. (IDGNS, Bosfon)

Towvdbbi hirelnk:
www.szamitasltechmika hu

ri\_{pcﬁzl.és

Mi varhato a Matav-
monopolium utan?

A fenti cimmel folytattak beszélgetést a hazai tavkézlési piac meghatarozo szerepldi
az Internethajén, szeptember 27-én. A kormany és a hatésag mellett képviselietie
magat a dominans szolgaltato, valamint hat alternativ tarsasag.

Ulfbldon egyenesen kiivelke-
chll u libernliziciobol & whve

kozlési  anfdk  esbkkenése,
Magyarorszigon azonban tartani kell
andl, hogy a fogyasaidi pénndred-
kat nem érinti jelentfsen a piaci ver
seny kiteljesedése, adtak hanpot fé
lelmiiknek nz alicrnativ rsasagok.

Egy vélemény szerinl  ennck
egyik oka, hogy mig t6link nyugu-
ra a liberalizécidkor a monopolszol
galtaidk dllami wlsjdonban voltak,
addig ndlunk mis a helyzer. Az 4l-
lam felajanthatja plusz jovedelmein
a verseny olldran (mint ahogy tette
szamos orszdghan), nem valészing
azonban, hogy egy privatizalt uirsa-
signdl ugyanez a folyamar megy
viéghe

A Matdv sem szamit pelentos r-
csokkenésre a liberalizécit utdn, 4m
4 domindns szolgdliatd ezt termeé-
szetes €5 helyénvald folyamainak
tartja. Szdmitdsaik szermi ugyanis
havi el6fizetési dijmk messze a leg-
alacsonyabbak Eurdpaban, es helyi.
ilietve belféldi percdijaik sem ma
gasabbak az eurGpai tlagndl Nem-
zedkizi viszonylathan — Killtindsen
az Egyesiilt Allamokba irdinyul6 hi-
visoknil - valéban a drigibb szol-
galtatok kozé tanomk a Matay, it
drcsikkenés virhaté a liberalizécié
utdn.

A havi dijak _alacsony”™ voltim
reagdlva aliernativ részrdl ethang
zoft: Ondsi tevedés o magvar és a
kulfBldi dijakat Gsszegszerien fissze-
hasonlitani. Havi dijakal wgyanis
azén szednek o szolgdliaték, hogy
abbdl tovdbb épitsék a hdldzator.
valamint fenntartsik a meglévd inf
rastruktirdL

Az Osszehasonlitds azén hoz ha
mis eredményt, men Magyaror-

Palyazati
pénzek

Stumpf Istvdn kancelliriaminiszier
odaltélte a hirkbzlési céli fejezet
kezeldsh elfiminyzat-csoporthd] tdv-
kozlési feladatokra igényell, vissza
nem téritendd timogatasokat, A be-
érkezett 90 palyizatban Osszessépe-
ben 3731 millié forini timogatisi

szdgon mind a haldzatépiiés, mind
a hdldzatfenntands lényegesen ol
exHbb, mint Nyugai-Eurdpdban. Az
arak — o hatosdg Alldspontja szerint
is — esak egy adott pincon hasonhi-
haték Ossze, Ezént is wanjdk nagy
eredménynek, hogy clkésziiltek az-
zal a kdliséglanuiminnyal, amely a
koltség alapd drak alapjiul szolgal-
hat. A havi dijak dsszehasonlitdss-
hoz az aliemativok szennt az is
elengedhetetlen, hogy transzparens
szamvitel legyen a villalatoknal

Kilfldi fuggetlen szaként vé-
lemény szerint 4z ardnytalansdgok
igazi forrdsa a nemzetkdzi hivisok
druzdsa, Ha egy térsasiagndl a nem-
zetkon forgalom az osszforgalom
B=10) szhzalélcln tesa Ki, o nyerescg-
nek viszgont 30-20 szizaléka szir
mazik a killfoldre manyuls hivasok-
hol, akkor valami nincs rendjén
Kulonos 1ekintetel arma, hogy # hi-
visok koltsége — mint ahogy azt a
call back hivisok is bizonyitak ~
nem tavolsagfiiged. A hiberalizacid
az a gyogyir. ami megszintet: mayd
a kereszifinanszirozisL

A készilld epysépes hirkozlés:
torvény nélkillézhetetlen eszkiz a
tavkozlési piac tovabbiejlGdéséhez.
ebben o beszélgetés résztvevin
egyetérietiek. Megfeleld szabdlyo-
zés nélkidl megmarad a Matdy mo-
nopoliuma, vélekednek az altemnativ
tirsasigok, akik a piacnyitds akads-
Ivaként jelolték meg. ha a kizdrola-
gossdg leparta nem parosul a rézha-
|&zar monopdliuminak megsrinte-
t1ésével (unbundling).

Szintén a fejlodést gl nyezs
az imemethaszndlat magas Kolsé-
ge, kiilonds tekintettel a nappal tv-
koziés: dijak magas voltdra. véle-
kednek az altermativok. Egy vé

lemény szermt harmadirn kelleoe
csikkentem oz adatdtvitels percdijs
kat, s a bevéelbil ar intemetszol-
galtaroknak is részesednitk kellene
Probléménak tekintk 8 plac ) sze
repldi az erbftlénnyel vald vissia-
Elést, valamint azz, hogy a srahdlyo-
zas nem lenjed ki az alternativok &
a domindns szolgdltso kozom osz
szekapesolds kérdésére. Nincsenek
rogzitett kbtelességek a nagykeres
kedelm drak kialukitdedra vonatko-
z6an, tovibbd pem &1 az 4j szerep
16k rendelkerdsére eclegendd - az
utolséd kilométer problémidjdt meg
oldé — frekvencin

A Matdv — énhetd médon — nem
surgeine az unbundimgot, =6t cl-
képzelhetdnek arja, hogy zonyos
feltételek mellet a dormindns szol
galardt kifejezetien kirosan énnte-
né a helyi hurok kitelez§ megoszts-
sa. lgazsdgtalan volna ugyams, ha
az allemativok a rézvezeitkeken el-
jutndnak a nagy forgalmi, nyeresé-
get termeld tgyfelekhez, mikézhen
a Mativol koteleznék minden elé
fizerd ellduisira. Kéiségielent! formd
tema tehdt az unbundimg. minden
bizonnyal ezzel magvarizhad, hogy
4 hatdsdg gondolkozik az elofizetdn
hil6zat egyfajn résziecpes megosz
(RERT

A magyar tivkozlésbe az elnuilt
8-9 év alatt t6bb ount 1000 oulliind
fonntot fektettek be, Ennek eredmi-
nyeit — a hatdsig szerint — nem lehet
kétségbe vonni, a sperepldk meglet-
1ék kbtelességiiket. A piscosodis
azonhan hamarabb kovetkezent be
mint 221 elGre vami leheten, s a va-
I6s helvzet szétfesziti a yogi kerete-
ket. Rovid idfn belill ki kell alakita-
m az 4) jogi kereteket, mégpedig
gy, hogy felndhessen az i) szerep-

COMPUTERNOR D STAMITASTE D NE s D)

Wgdrda, gy olvan caapat, amely el
rudja venm 8 versenyt a Mativeal
tartja egy altemativ szolgdhatd, A
kormdny zat MOTHJA szeTin €
megvan minden remény. a
wrveny - Az asyummetrikis
lyozés révén - mkibb t 2
2 mujd o piacot, mintsem Korlito

kat szabna 2 versenvnek
Tohben rendkiv
jik 3 Hirkdalési |
tlrdpinak
sdt. Rendkiviil poa
a VolP-engedelyek 1
lamint az ADSL kapcsin 1ands
hatéstgy magntarts
Tbben s anncr.
ve a piaci szereplfk One

nek srikségességére
mérscilete! vitr 2 dominds
tattol (példaul ar Ossrek
difak kérdéseben), de
teljesen  elképael
egy mac szerepiitdl

Ami az llamot o

clasukerok kendése
tomérséklet; a2 aliem
ok egyeniGiennek €
ségeiker Wbb potencidbs e
zlvel szemben. Ugyanakkor az auk
cok nyomdn ) I
mopopdlizmok jGhemek oe. o
vibbi o magasra felvert heencdijak
15 kiirosan befolvisolhangk o pus ala
kuldsit. E problémara nvijthat meg
oldist az a konniny-elenecriés
amelynek clfogadisa csctén a frek-
venciikat seépségverseny Lereteben
5 oda lehet €im

frekvencia

Mallasz Judit

Zold jelzes a Siemensnek

A Siemens Telefongyir KR, nyere
a budapesti forgalomirdnyitasi rend-
szer alépitmény-hilézala szabad
kapacitisamnak bérletére vonatkozd
tendert. A Fovirosi Onkorminyzut
a pilydzat kifrds szennt 308 Kilo-
méteres alépitmény-hildzn 10 éves
bérletérdl, valamint tovdabbi 10 éves
eldbérietérdl szerzodik a gySztessel

| A szerzédéskoréskor a Siemens Te

dsszepel igényeltek. A rendelkezés- |

re @llG 900 millid forintot 51 palya-
zal kizitt osrtottik szél, erek ko-
201 22 oktatdsi intézmény szerepel.
A legnagyobb bsszeget — 125 millié
forintot (dfdval) — a Csalddinet-pc
konzoroium kapta,

A Miniszterelnbkn Hivatal Gjabb,
hasonld nagysdgrendll Osszegre in
ki pdlydzatot. A rendelkezésre 4ll6
forrisokat elsdsorban o tivkozléssel
kapesolatos villalkozdsok fejleszié-
sére, valamint oktmidsi célokma lehet
igényelni.

M.

lefongyiir egy Osszegben fizeti ki a
10 éves bérleti dijat, az Gsszeg 12
millidrd fornt plusz dfa

Az clbretes felmérések szerint o
széban forgd hilGzatnak — jelenleg
dllapotdiban — csak mintegy a fele
hasznosithatd  tivkozlési  célokra,

az a hilézatrész, amelvik azonnal
illetve amelyik csak feldjitas uidn
hasznosithato.

Nagy Laszlo amt is elmondta,
hogy a Siemens nem szdll verseny
be a tivkizlési thrsasigokkal, ha-
nem szolgdlistasokal nyijt nekik. A
feldjiiont, majd tovibb bivitett ka
belalagutakban optikai szdlakal, a
késdbbiekben pedig szabad kibel
helyeket ad bérbe a tivkdziés: szol-
giltatoknak.

A jelenles elnyen hdldzar bovité-
sének egyik eszhtze lehet a Traf
ficom megszerzése. A Siemens adotr
be apinlatot s BKV R ledanyviliala-
tinak megvételére,
n a4 két hilozat miszakilag j6l
kiepészithetnd cgymist. (A Traffi
com mntegy ) kilométer hosszd
szdloptikai gennchilézanal és kiizel
1000 kilométer hosszi rézhaldzattal
rendelkenk. )

s gyOrelem ese

M.J

Tt’lratelefon

Viz-, por- €5 iitésillé, drban u ko

hallottuk Nagy Liszloto!, a S
Telefongyar Kit. kibelhildzatok Giz-
lethgdnak igazgatojatol, lgazin énd-
kesnek a belvirosi szakaszok tekint-
hetdk, de vannak teljesen hasendl-
hatatlan, kilterlileti, néhdny jelzé
Impdt szigetszerfien cllftG nlagutak
is. Csak wovabbi vizsgildddasok utdn
lehet megmondani, hogy mekkora

homu-m,,‘

tartozd GSM-telefont

ba az Encsson. A !antmﬁkﬁll‘kﬂnmddl

900 &s 1800 meguhertzen, valamint az Eurdpal Radidkommunikicios
Bizottsig (ERC) specifikicidja szeninti . kiterjesztent GSM (e-GSM)

frekvencian egyardni

ziumkeret védi a kiilsd fizikai beharisokiol

mikodik. A késziléket gumiberakisok és magne-

2.080

a vizallosdgot smlikonto-

mitések és véddmembrinok biztositjiik. Akdrcsak a T28-as, az R310-es
is 3 voltos platformra épiil, s tudisa 15 hasonlé n T28-aséhor.

M.J.
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A MAGYAR POSTA RT. INFORMATIKAI IGAZGATOSAGA FELVETELT HIRDET AZ ALABBI MUNKAKOROK BETOLTESERE:

1 TELEKOMMUNIKACIOS PROJEKTVEZETO, illetve a
TELEKOMMUNIKACIOS HALOZATBAN JARTAS MUNKATARS

Az alkalmazas feltételel:
« iisiiohl M vigrensiy
~ legaanD 4-5 &y munkaEsrony 4 Informiatila saakmaban

Elomy:

« haldzatl (LAN, WAN) smenefst, :
- 124 vikaci0s ismeretel inlarmacios hditraton (i & vidries: estkisGhis!

i tapasrialal (ha a ved W [BRNBEIN

B INFORMATIKAI FELADATOK ELLATASARA MUNKATARS
(ALKALMAZASPORTFOLIO-OSZTALY)
Az aikaimaras feitétele:

Blény:

A palyzat tartaimazza az alabbiakat:

Felhivas

D
Magyar Posta

—

Bérezés:
A Magyar Posta Rt. kollektiv szerzddésének
keretel kGzott, megegyezés szerint

Jelentkezesi cim:
Magyar Posta Rt. vezérigazgatosag
Kiss Erika személyzetfejlesziési osralyvezetd
1540 Budapest XIl., Knisztina krt. 6-8

Palyazalokat 2000. oktober 20-ig
fogadunk el, az elbiralas
eredményerdl lajékoztatast killddnk.

Ez a palyazat, valamint a Magyar Posta Rt.
toviabbi palydzatai megtaldihatok honlapunkon:
3 www.posta.hu oldalon

I INFORMATIKAI MUNKATARS
(ESZKOZPORTFOLIO OSZTALY)

Az alkalmazas feltételel:

= felsdloki misrakl vegrenseg

« |egalibh 4-5 dv munkavistony &z (nformatikal szakmdban,
« halarall (LAN, WAN) lsmitedak,

» angolnyslv-iudds (legaldbb srakmal)

» rugalmassag. 10 kilejexdkésrseq

Eldmy:

* Wingaows NT- vagy 2000-adminigztritor smieretek

* Cisco swilching- &5 routing- Ismeretek vagy &

* Alpha alapa szerverek [smerele

A palyazal tartalmarza az alabbiakat:

= reszintes srakmal Ondlelrajzil és kisérdlevelél a lizelés) igénye meg|elolosével
= isholal vagreftségel, nyehviudasal igazold okirslok masolalil

A jelenthetssel kapesolatban Varga Tdnde 2 tunde.varga@posta.hu cimen
vaiy 3 487-2236-0s telelonszimon ad felvilagositist

Ml RENDSZERSZERVEZO ES PROGRAMOZO MUNKATARS
(AZ ALKALMAZASFEJLESZTES| OSZTALY)

Az alkalmazis fellélelei:

= szakirdnyu vegzeliség

| angolnyelv-ludds,

bl nikavégeésie valo képesség
* csapaturel &g

* |4 knmmunikdcios képesség

Feladat:

bekacsolodas a valalat sxintd integricios lolyamatokba,
részvétel fejlestiés projekiekben, liletve azok vezetdse.

]

A palyazat tartalmazza ar aldbbiakal:
S j231 &5 kisérfievelet a fizelesi igénye megjelolesével,
yelviudisat igarolo okiralok masolatat

s srakmal of

Virdg 2 kiss.virag@posta.hu cimen
mmon ad lelvildgosiidst

FireWall-1
RealSecure
VPN-1

Softwer T

www.checkpoint.com

web: ittpffwen 26yl e-mail: info@2fhu

CHECK PoINT”
echacry Ll

Mi vedpiid oz Internetet!

1018 Budapest, Hegyafja (1 5. Telefon: 488 7700 Fax: 488 7709

Mimlgnt g
az informatikarol!
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Képeket Is  megielenithel a
samsuny leguiabb MP3-lejétszo-
Ja. A Yepp most elkészill valiozata
parsze még nem vided! fatszik e - art
sam mérete (64x88x20 miliméter),
som tdmage (110 gramm), s& memo-
riakapacitasa (32 megabdjios Sman
Media Card) nem teszi lehetdvé - am
kth(velykes, 2B0x220 képpontos szi-
nes kijplzdjén Alloképekkel Kisérhet
az éppan lejdtszolt zendl. A kép nem
csak 4z eldado lénykipe lehet: meg-
|elenitheld a dal s20vege, vagy ha
nem zenédl van sz6, az éppen tanull
nyelv péidamondatal A képek szab-
viinyos JPEG formatumuak; a mefle-
kall szoftver segitségével a felhasz:
ndls a PC-n bedliithatja sorendjiket,
majd feltditheti & Photo Yepme A
Samsung abban reménykedik, hogy a
lemezlarsasagok felkaroliak a kezde-
ményezést, &5 ebben a formatumban
ltbithatd képeket is kindinak & zenék
mellé. (IDGNS, Tokid)

Az lomega Is megjelent egy hor-
dozhatd zenejaiszoval a piacon. A
HipZip nevd késziiéh a cég sajal 40
megabajtos PockelZip hanértard! hasz-
ndlja, és ez joval olcsébb, mint 2 ve-
1élytarsak &hal kindll flash memaca
Eqgy lemez 10 dollarba kerdl, vagyls a
megabéjtonként! fajlagos koltség 25
cent, mikGzben a gyakran alkalmazoft
Compact Flash kartyak megabajton-
kém 34 dollarén taroljak az adatokat.
A HipZip ara 2gyabként 299 dollér
Nagy einyének tartja az lomega, hogy
ar olcsé hatertamak kbszonhelden
sokkal t8bb zenét tarthat maganal a
felhaszndld; Compact Flash kartyabdl
gyakran csak egyet vesznek, és min-
dig az éppen hallgatott zenet toitk fel
ré. Ujratdithetd elemei 12 orés folyama-
tos mikodés! biriositanak szamara
Az MP3 és Windows Media hangalio-
manyokon kivil a PockelZip lemezek
lermészetesen barmilyen adat tarold-
sdra kipesek. A HipZip sikerében blzva
az lomega okioberben mar egy Ujabb
eszkozzel is ki akar rukkolni: & Foto-
Sholw digitalis képeket tarol és jelenit
meg lelevizion. (IDGNS, New York|

Az amerikal placon mar kapha-
16 a Creative Technology ) hor-
dozhatd zenglejatszoja, a Nomad
Jukebox. Hal gigabdjtos hanérara
mintegy 100 dranyl, kiidnbozo forméa-
tumd (MP3, WMA, WAV) zéne térola-
sai teszi lehetGve; a zenét a felhasz-
nald a PC-jérdl tolthetl le, A meliékelt
PlayCenter 2 szaftver a CD-k konver-
talasdra is alkalmas; ugyanezt a funk-
citt Macintosh-kiryazetben a Sound-
Jam MP végzl Erdekességel kbzsit
van a FourPointSurmound és az EAX
lechnologia tamogatasa; elfbbi térha-
tasd hangot produkal, uttbbival padig
a lgjdtszésl sebasség allithatd, ifiet:
i kilanféle hatdratieliusok allithatok
be (koncertterem, dresszkiub. egye-
bek). Az 500 dolismyi arban mar 20
6rény| hanganyag Is benne foglaitatik;
a zena mellett péidaul a Frankensiein
&5 a Aobinson Crusoe felolvasoft val-
tazata. A kész(dket egyébként a lon-
donl Iparmivészatl Mizeum (Design
Museum) is feivette a XXI| srarad
tachnologidjal  bemutatd  tarataba,
amelyben a stilus, a technoldgia és a
qQyéartdsi eljdras sordn élen jard ujdon-
sagokal alfitjak k. (Munkatdrsunkdol)

Tovabbi hiraink:
www szamitastechnia hu

HARDVER

Compaq (PAQ szamitogép

Asztaldisz

A mostansag napvilagot laté szamitégépek minden latszat szerint kiilsé megjelene-
sikben is kezdenek elszakadni a hagyomanyokiél. Horvath Laszi6 néhanyszor mar
bemutatott latvanyos PC-ket; most a Compagq iPAQ szamitogépét vizsgaztathatta, s
nem csak esztétikal szempontokra volt tekintettel.

interneteléréare szdn karosd
NetVista sedmitdgépét bemu-
tuttam (Szdmitdstechnika, 39. szam),
mir készillem wrra, hogy a kivel-
kerd alkalommal o Compag Ma-
gyarorszaglol elkérek egyet a ha-
sonld felsdatokra tervezen IPAQ
spimitogépek kizil. Kénem s, ad-
tik is, most iehil az iIPAQ s meg-
mutathatia, hogy mut tud. Mivel a
kél szamiogép felépitése — &8 cél-
kivzbnsége 15 — nagyon hasonld, dgy
hiszem, megbocsdthatd, ha idonként
ulilok az IBM NetVistival szerzen
tapaszialatokra
Ami a karcsasdgot illeti, a Com-
paq iPAQ sem panaszkodhat a vo-
mulaira; kis helyigényl szamitdgép.
Ezt is o hagyomanyoknak fuyet
hinyva (legacy free) erveziék, vagy-
is clhagytak minden — a sedmitope-
pekben kitelezs sallanghként beépi-
tett — régehbi, tulajdonképpen mair
nélkiil6zhetd PC-elemet

A mikor két hétel ezelon az IBM

Minden vezérlot az alaplapba oltet-
tek a Compaq szakemberer, €5 csu-
pin 61 USB illesztést adtak az egyéb
periféridk csatlakoziatisira,
Kimaradt a soros és pirhuzamos
kapu, a billentyfizet- &5 egénillesztés
drnmkore, s6t hajlékonylemezes meg-
hajtd sincs a géphen. Az alaplapi

Ethernet-modul viszont igenis fon-
108 egység, uz kiti ssze az iIPAQ-ot
¢s a hdlozator meg nz imemetet 10
vagy 100 megabi/mésodperces se-
besséppel

Az iPAQ annyira egybe van épit-
ve, olyan kompakt, hogy & fedblap
levétele utin is mmdbssze két dol-
gon lehet wilioztnim benne: az alap
64 megabijt szinkron dmamikos

RAM-ot (SDRAM) 512 megahajtig
Iehet béviteni o két DIMM foglalat-
ban, és ki lehet cserflni o menevic-
mez1. Hildzati kimyezethen o meg-
levé 4 gigabdjtox Seagate merevie-
mez sokféle felhasnilisi modboz
clegend, legalbbis egy darabiz
Alapkiépit&shen CD-olvasd nem jar
az \PAQ-kal. de a ndlunk megfor
dult teszidarab mellé adiak epy pél-

1. kép. A tesztlaborban jart Compaqg iPA(Q) osszeillitas

Gyard Compaq

Tipus IPAL) szamitogép

Ar (a vizsgélt konfiguracithan) 285400 A1

Jellemazok

Processzor Celaron 500 megaheriz
Meména/maximum (megabajl) SDRAM B4/512

Mereviemaz

Seagate ST34313A, 4 gigabatos IDE

Megjelenitd tipusa Intel 810 megjelenitd modul
Monitor Compag S710, 17 hdvelykes kepatioval
Multimedia Inte! B01AA hangmodul

Compaq CAN-82418 CD-olvass
Csataliok ft USB, Intel 82552 Fast Etheme! modul
Meérési adatok
Wintach 1.2 (1024768, 16 bites szinmelyseg)
Srivegkezelés 33372
Vonalas grafika (CAD) 988,26
Tablazatos szdveq 44503
Gralika 33945
Allag 526,62
30Mark 2000 térbeli megjelenil tesziek (1024768, 16 bites szinmélység)
3DMark eredmeény (3DMarks) na
Processzor 30 sebessége (30Marks) na
Waplrissilés - 1 jaték. Kevés résziet (kapvallas's) 108
Képlirissilés - 1. jaték, kizepes szamy résziel (képvalids's) 6.1
Képlrissités — 1. jaték, sok résziel (képvltas's) na
Képlrissites - 2 |aték, kevés részlel (képvaltas's) 93
Képirissids - 2 jaték, kbzepes szamu résziel (kipvaltds's) 54
Képirissités = 2. jaték, sok résziet (kepvalias’s) 33
Kitbltés, egyszen textura (MTexsis's) 60,7
Kithités, 10bbsztn taxtura (MTaxels's) 99,1
Poligonrajzolas, agy ténylormds (azer haromsztg's) 847
Poligonrajzolas, négy lénylomds (ezer haromsadg's) 708
Paliganrajzolds, nyolc ténylotrds (ezer hdroms2ég/s) 540
Anyagminta-megjelenités: 8 megabaft (képvaltas’s) 259
Térbell révetités (Bump Mapping), Emboss 3 menet (képvaltas’s) 232
Térbeii ravetités (Bump Mapping), Emboss 2 menet (képvaltas's) 26,1
Térbell ravetités (Bump Mapping), Emboss 1 menet (képvihas/s) 439

dinyt; egy milanyag elem eltivoli
idsival megielend résbe lehet be
dogni, még mikodes kbzben 1s.

Ebbe a noteszpépektl megszokot
perifériahelybe igény szennt rendel
hetiink DVD-olvasir, CD-irol. mé
sodik mereviemezt vagy LS-120
hajlékonylemezes egységet

Hang-CD-t vagy a szdmiidgép
hangjait a részben szofiveres hang
modul szdlaliata meg, az egyeilen
belsd, viszonylag )6 hangvisszasdi
st hangsziron at, srterechatishoz
killsé hangszdrdpdrm vagy fejhall
gatéra van szitkség. A fejhallgats-
kimenetet és a mikrofonbemenetet
a gép elblapjira ek, a vonah ki-
&5 bemenetet pedig a hatoldalra. A
részhen szoftveres hangvisszasdias
annyil jelent. hogy a processzor, ne-
vezetesen egy 500 megaherizes Ce-
leron tevékenyen részt vesz o hangok
kialakitdsdban. Altaliban a legtdbb
hdlézati munkahelyen megoldandé
feladathoz elegendS a Celeron sza-
mitdsi teljesitmeénye

A processzont Intel 810-es lapkik al-
lesziik ar alaplaphoz, és ez (Eppugy.
ahogyan a NetVistiban) azzal jar,
hogy a megjelenitésén is az ezekbe
beépiten modal felel. Az irodai fel-
adatok elvégrésthez kellben gyors
Bl0-es megjelenitbmodul szikség-
leténck megfelelfen vilaszt le me
mondl az operativ rbol. A képe-
ket a tesztdsszedllitdshan egy 17 hil-
velykes képdtapd, fekere Compag
S710-es monitoron nézhettilk. Ez a

katGdiugiresives kijelzd megfele-
16en iHeszkedik & megpelonitdmods
wdisshor, wemre villogismentes
képet ad minden, meg hasrndibod
felbontisban

A képemyln a kurzo

Compuqg fehratd Logitec
leher mozgam. Ex a K
ghrgetikertikel elifon
hdtsd harom vagy az

1 LSH csatla

magysr kosetise fekese tall

csak

& Ain

ze1. Ennek tetepén hét programozt
16 gomb taidthao, s szok als
telmezésben 2 Comp

bedliiton képessé
muorgosilyak
felpelentkezik a

MeEENyormaEkor

pip a2 po.con
comra), Termésretesen mundegs
gomb Gsszekapesolhatd

tevekenysE

tnck ¢

sthez szilksépes we

programokkal s

Ezen a Compaq gépes
W00 Waorkstatior

mint 3 NetVista jelie
MCTCSERT

Csak az woda
Jeienitesy scbess

2. kép. Az eldlap kexelisrervei, csal-
lakozhi 3 CD-olvasoval

futon le, és a térbeli képesscgeket
(3D) énékeld 3DMark 2000 1.1-ex
valtozats, s bar ¢z utdbbs s lefs
gyvott nemelyik paraméter merese-
kor, de a 16bhi eredménybdl jol ki-
vehetd, hogy ez a szamitdgep neém a
ierbel jarekok eszkoze, de nem is
wrra szdnjak

.-.\!hgua diish, s [Glonéhb esz
iétikus megpelendsii hdldzan mun-
kahely az iPAQ. és szenntem nem IS
keriil nagyon sokba: a Compag Ma
gyarorszigtdl kapolt adatok szerint
a vizsgdl Osszedlitds a CD-olvase-
val 285400 forintba keril, ebbdl a
monitor 83 100 forinmot wsz ki (w2
drak afa nélkil érenddk. ) *®
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Az informacio birtoklasa létsziikséglet.
Kezelése miivészet.
Az adatok csupdn a valésdg lenyomatai. Onmagukban érték-

telenek, csak hauerukkel egyutt mutamak teljes képet. Mi a

ap Gemini Magyarorszag Kii-nél azon dolgozunk, hogy ugy-

feleink szamara elérhetove tegyuk az uzleti informacioik értel-

IEZESENEE STUKSEPES PSZROZ0Re!

mink a Cap Ger Csoport tagja, mely Europa egyik leg-
1gyvobb es a vilag egyik leggyorsabban novekvé transznacio-

s informatikai szolgaltatasok széles skalajaval toglalkozik
ilage=ar
Kuldetestnk: Stratégial vallozasokat tervezink és valositunk meg

s technologia seei

fii a Customer Relationship Management terii-

szolgaliatasokat kinal, melyek biztositjak az

t vallalan folyamatok és az informatikai tamogatas

-

. ! ratéoia ki 54

. tolyamatok optimalizalasa a CRM igényeknek
Tegtels

* TEOdSzZeTiervezes

* impiementacio (Siebel Global Alliance Partner)

* rendszenintegracio (kapesolat a vallalar egyéb

inlormatikai rendszereivel

Cap Gemimi Magyarorszig Kit

Y40 Birrdadire Dhvael T
LU pucadrs, Puskis Ivadar u, 4

Telefon: 23 506 R00. fay

Védett védelem

A szunetmentes tapegységeket gyartok kiegészitdé eszkozoket

is arulnak berendezéseikhez.

Az APC ebben a tekintetben

élenjar; Master Switch-ét mar bemutattuk; Krizsan Gyérgy
most redundans kapcsolojukat probalgatta.

i az, hogy redunddns kapesold? A re-
dundins sz6 feleslegest, szikségle-

lent, terjengdst vagy léwszdm (Blotmt
jelent. Informatikal felfogds szennl persze
epy olyan rendszer, amelyben nagy a redun-
dancia, érzéketlencbb a zavarokru, nehezeb-
ben omlik dssze. llyesfajta szerepe van tehdt
ennck a kapcsolonak: eldsegin, hogy a szil-
netmentes apot megkettozhessiik, iy modon
novelhessik a tiplildas redundanciagit (1al-
zoltsagit), s ezzel a biztonsagdl is

kér 9 polusi Dsub esatlakozo tmldlhatod i, egy
harmadik pedig a kapesold jelrdseit -~ mini-
egy sziinetmentesként -~ (oviibbitja a szimito-
gépnek (vagy kiszolgalonak), Az elblapra he
Iyezen csatlakozdk sorit egy négypontos kék
esatlukozd zarjn; ehhez ellendarabot is adnak,
mivel nem szokvinyos csatlukozéfeliletrs)
van 520, Ebbe o tavvezérlés vezetékel futhal-
nak be: tdvolrdl ugyanis egy vészledllitdval
megszakithato a taplalas. E funkcid révén az
elekromos  laboratériumokban alkalmazhatd

1. kep. Az dtkapesolo milkodés kizben, két APC

A sedmitfistechnikai és egyéb rendszerck-
nek javul a biztonsdguk, s endl fontosabbd
vilt a tdpellitdsi kimaradisok elleni védeke-
z¢s. Elsoként a sziinetmentes tipegységek
(angol elnevezésiik roviditésébsl UPS-ek)
szolgiluk ilyen lehetGséggel. Az elsG megol-
disok megjelenése 6t ez a teriilet sokat fejls-
dott, egyéb védelmek is beépiltek az UPS-
ekbe- a uipfeszilliség-ingadozds, a nilfesziilt
ség €s a zavarjelek elleni védelem. S ma mér
4z adathilézan vagy a telefonvonali védelmet
1s @ szinetmentes Uipegységekbe épitik be,
Ha tehit a felhasznilé vesz egy sziinetmentes
tipegységet, akkor azzal komplex
szimitastechnikai  védelmet kap -
feltéve, hogy 16l valasztont

Természetesen minden clromolhat,
S a szinetmentes tipegység emellen
még ki 1s merilhet. Elég, ha tartGsan

BK700-assal

a kapesold. (Azt nemigen értem, hogy ezek a
csatlakozok miént kerultek el6re, hiszen ezzel
valamelyest zavarossd vilt az el6lap. Kétség-
telen, hogy igy a nagyfesziiltség és a (-
pefeszilltség 61 elkiloniil egymdstdl, de a
szilnetmentescknek a hitoldalukon van min-
den csatlakoz6, mép a kisfesziltséga is.)
Bedllitisra — mint emlitettem — két gomb
szolgdl. Az egyik a lehetséges bedllitdsokat
(munt meniipontokat) viltja, & a mellette levs
hirom LED jelzi, hogy a pontok koziil melyik
van kivilasztva. A nyomogatdssal kivilasziott
Jjellegzetesség ezutin a masik (szembél néz-

I Buus Sebect
Lm:.ﬁ
riget X5 DM 3 oF O

Noimal  Reduced  Low
Hrmal  Meducsd  Low

leesik a kills6 tiphalozat fesziiliségpe,
€s emiall p sziinetmentesnek be kell

Source A Xher Vollige O 00
Sourze B Ther Volage ) O 00 —— —

ogo — Bourse A Bowresfl Mpne
—— Mirtow  Nadhom Wit

scgitenic a tpellitisba: kimeril, pe- =

—

dig nem is volt dramsziinet. llyenkor
a csipogo jel egy ideig még figyel
meztet benniinket a vég kozelediére, de ha va-
lami hiba timad az UPS-ben, akkor egy nyik-
kands nélkil minden azonnal ledll, Nagy
rendszerekben mir régéta haszndljdk a kétol-
dalr betdplilast: ha a villamos hilézat egyik
kifrzete kiesik, akkor & masik korzethél még
megkapja uz cllitist; ezt miiszakilag dtkap-
esolokkal oldjik meg. Ez az APC-1l kapott
SUMM3 jelli redunddns kapesold is ilyesfajia
dtkapcsold: a kér sziinetmentes tipegység dl-
ual szolgiltatott feszilliségbSl az egyiket rd-
kapesolja a fogyasztéra, s ha az nz UPS midr
nem ad megleleld fesziliséget, akkor dtkap
csol i masikr. Persze cz az Atkapesold s el-
romolhat, emiatt életvédelmi berendezisek
hez nem kinaljik: azokhoz még redundinsabb
megoldisok kellenck.

Maga az dtkapesold egy lapos dobor (1
kép). Allhat az asztalon vagy keretszekrénybe
(rackbe) épithet; ehhez mellékelik a sziksé
ges kellékeket, Hital vannak a nagyfeszillisé-
gl csatlakazok, vagyis a sziinetmentesek felsl
erkezd Lapelldtis két aljzom és o fogyasztdkat
uipldlo két masik aljzat, Az elGlapon Kapott
helyet a modulfogadd nyilds; ehbe a mérs-
cgysegtdl kezdve az SNMP vezérifig min
denféle bedughatt. A két bedllité gomb és a
scgédfénylorrdsok is it pislikolnak VARY Vi-
ligitanak. A szilnetmentes tapokal az egység
vezérelheti, és fogadja a jelzéseiker. Fhhez

———

L kép. Az elilapi meni

ve az el6z6161 jobbra esd) gombbal dllithats,
hirom fokozathan, és a gomb melletti LED
sotér-félfény—teljes fény visszajelzése mutat-
Ja, hogy éppen hol tartunk (2. kép).

A sziinetmentesck dllapotdt egy-egy LED
jelzi, azt tehdt, hogy a sziinctmentes: nem
Uzemel vagy lzemkész vagy tdplal. Bedllf-
hatjuk, hogy a két szilnetmentes koziil melyik
adja a tipot, s ezutin az lesz az clsédleges
1fip; ha Uzemkész, akkor ez 1épldl, ha kimertl,
akkor belép helyetie a melegtartalék. A szer-
kezet & misik szlinetmentest is bekapcsolva
tartjn, ha tehat azi kikapesoljuk, akkor kis id6
miltdn a szerkezel thvvezériéssel visszakap-
csolja. Ha az els6dleges sziinetmentes tijbaél
Uzemképes, akkor a kapesold kis virakozds
utdn ismét téle veszi le a tipol. Fz a virako-
zasi 16 tapaszialataim szerint til rivid, ha o
sziinctmentes tp teljesen kitiriilt, s ilyenkor
cgy ideig ide-oda kapesolgat nz dtkapesol6
egysép.

Egy ilyen egysép igen hasznos lehet min-
den olyan helyen, ahol keveslik az egy sxi-
netmenies tiegység dlial adon biztonsdgor, és
oft is, shol kétoldali (esetleg két kiilonbozi
fizisrol valo) betdpldlisem van sziikség, A ké-
szilék, mint az a magyar nyelvii kezelési uta-
sitasbal kittinik, 1400 voltamperes (némelyik
viltozata 3000 voltsmperes) terhelési kap-
csalhat .
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HIREK

Az Oracle a San Francisco-| Open-
World konferencian jelentl be hi-
vatalosan, hogy 91 adathazisira
alapozva alkalmazasszolgaltati-

goqadonlmwd]mhhanlu,
Minl lsmeretes, a cég mar ezt megaid-
26en sem adta le szojgahatasan az al-
kalmazasszolgalatoknak, hanem ko-
rabban erme a céira létrehozta az Or-
acle Online-1, ahol az Oracle 11) adat-
bézisal, CAM és eladasautomatizalasi
szoftverail letle alémative.
Mindameliat! nem az Oracle az egyet-
len olyan cég. amely szoftverell szol-
galtatdsként kindla a placon, hiszen &
Microsoft NET stratégiaja is ugyanezt
a celt tizte maga elé. A szakéddk ugy
véiik, hogy az Oracle szamara — ép-
pen piaci sulya miatt — igen jok a kila-
tasok ezen a terdleten. (IDGNS, San
Francisco)

A Cognos bejelentette, hogy la-
mogatast nyijl a Microsalt NET
platformjéhoz tartozd SOL Server
2000 Analysis Services szoftveré-
nek. A szerverszofiverhez kindlt meg-
oldaskészlettel a felhasznalok kiildn-
boz6 adalpiacukat epithetnek, azono-
sitani udjdk a trendeket, el ludnak ér-
ni részleles inlormaciokal beszamolok
készitésshez, bonyolull elemzéseket
végezhetnek Ozleti modellek és eld-
rejelzések készitéséhez, valamint muk-
timetrias vizualizacio réven feltarhatjak
aszikséges OLAP-adatokal. (IDGNS,
Boston)

A Novell az atlantal NetWorld+in-
terop konterencian mulatia be No-
vell Portal Services elnevezési
elektronikus Gzleti lechnologia-
J&L. A technolbgia a cég és partnerei-
nek szoftvereire eplive egyetien be-
jelentkezési nevel és bejelentkerds
pontol biztosit alkalmazotinak. Ogylel
nek és beszallitonak egyarant a lestre-
szabolt informaciokhoz és sxolgaltata-
sokhoz az interneten, az intraneteken
5 agyéb haldzatokon
Alkalmazofti portalként a Novell Portal
Services elérést biztosit a vallalatl al-
kalmazotinak minden alkalmazashoz,
szolgaltatashoz  és  informaciohoz,
amelyre munkajahoz sziksége van -
mindezt ugy, hogy csupan egyellen
jelszora van sziksége.
Ugyfélportaiiént a Novell Portal Ser-
vices a legklidnidlébb lehatdségekel
kinalja; fgy egy Wgitarsasag trzsutas-
portdlként hasznalhata; ezen a visz-
szaterf (gylél kedvire valogathal a
testreszabot! kadvezményes kindlat-
ban. Beszallitdl portdlkéni hasznalva
a lelhasmnald leftdrinformacidkhoz fér
hozza, valés idejil rendelést tud leadni
a készletek fellfhésére, < tajakorta.
tast kap a szdmdra érdekes jGvben
kedvezményes akciokrdl és marke-
tingkampanyokrol.
A portal minden megvaldsitisiban
tantalmazza a Novell IChain biztonsagi
elamet, igy a cégek szolgaathsaikat
@ lehald legbiztonsdgosabb, thbbszt-
résen védett infrastruktirdn Kindlhat-
lak. (IDGNS, Bostan)
Tovably hiralnk:
www.szamitasiechnika. hu

ALKALMAZAS

Egy , kereskedelmi
adathank”

Sokféle adatbél dolgozik egy bank, és sokfelé kell informaciot szolgaltatnia:
vallalaton kivilre és belilire, és a vezetGségnek is. Nagyot lendithet a pénzin-
tézet munkajan, ha van egy olyan eszkoze, ami megkonnyiti ezt a tevékeny-
ségét; a CIB Bank a SAS Institute adattarhaz-rendszerében talalta meg a
szamara megfelelé eszkozt, derll ki Schopp Attila irasabol.

riteljes fejlfdésen ment § az
E utdbbi két évben Magyiror-
szdg miasodik legnagyobb ke-
reskedelmi bankja, 1 CIB Bank: or
szdgos fidkhaldzato hozow léure, és
nagymérékben bévitene lakossagi
szolgaltatasar.  Ekbzben az infor-
matikai szervezetére hirulé terhek
stlyosbodiak, ugyanakkor viszont a
teljes informatikal rendszer Kiszol-
galdsara, karbantartésira juld embe-
1 & egyéb erdlorrisok nem néttek a
fejlGdéssel egyenes ardinyban
Mindez pedig egyre stribben
okozott gondot, elsdsorban az adar-
kinyerés terén. A banki rendszer
fejlodése dgy alakult, hogy harom,
egymistil elkilloniils rendszer G-
szesitette a nyers adatokat, mas-mas
célbdl — vazolja az eldzménycket
Brozik Gdbor, a CIB lgyvezreid
igazgatohelyenese, Kiilin késziliek
a kotelezl jeleniések a feligyeleti
srervek és a Magyar Nemzeti Bank
felé; aztin volt egy vezeibi informé-
cits rendszer, amelybal a bank dtfo-
g6 tzled adatait lehetett megtudni;
€s végil volt egy belsd informicios
rendszer s, amely egy-egy nészie-
riletrSl nytjton aprolékos adatokat.
Az emlitett hiirom rendszer a sajit
modszereivel, sajit csatomiakon ke-
reszuil probalt adaokar Kinyerni a
kilonféle hinéradatbizisokbdl, (gy
megtonént, hogy ugyanarokbdl az
adatokbol sz egyes teniletek ki-
lonbiz6 eredményekre jutottak. A
rendszer nundig amma adott villaszr,
amil kérdeziek t6le, de nagyon nem
volt mindegy. hogy hogyan teték
lel a kérdést”™ — magyarizza Brdzik.
A masik alapvetd gond a sehesség-
bil adodott. A jelentések, a lekér-
dezések — lermészotesen — minden-
kinek azonnal kelletiek, de az adat-
kinyerési algonitmusokat az amigy
is tilterhelt informatikusoknak kel-
lent megimiuk. Nemegyszer eléfor-
dult, hogy az adatok elbkészitése
hosszabb ideig lanot, minl maga-
nak o jelentésnek a megirdsa; ez
senkinek sem volt )i

SAS-szemmel kutattak

A vercthsdg epyre nehezebben ka-
pott pontos képet a bankcsopont mii-
kodésérdl, teljesitményérdl. Egyre
erfsebb leu az igény egy olyan
megoldisra, amellvel a killinbdz6
forrisokbdl szarmazd adatok egyet-
len helyre OsszegyGjthetdk, egyiit-
tesen clemezhetdk. Enelemszerlinek
Idtszott, hogy adattdrhdznt éplisenek
ki, men ebben az esetben a ki
|6nbozd operativ teriletek kozpon-
t adatforrisbol, aronos fogalmak
alapjin, azonos modon megjeleni-
tent adatokkal wdjak elldmi a fel-
haszndlékar. A meglévd jelentés-
Készith eszkOzok tovibblejlesziése
nem tint célmvezetGnek ~ mondja
az Ggyveretd igargatGhelyetles —,
mernt oridsi niforditdssal csak igen

korldtozott  eredményeker  kaptak
volna. Réaddsul olyan szoftven
haszndltak, amelynek a CIB a leg
nagyobb  magyarorszagi  felhasz-
nilfja volt ugyan, de hely) szakérd
bizis hijin az elérhetd tamogarts
erfisen korlffozott volt; ezen min
denképpen vilioztami akartak.
lyen eldzményekkel l&tonr neki
a bank az adattdrhirrendseer kiva-
lasztdsdhor. Brozik Gdabor szennt
kétféle adottsdpnak volt a legna-
gyobb szerepe a vilogatdshan, Az
egyik az emben adotisdg voli: van-
nik-e olyan munkatirsak a bank-
ban, akik mir dolgozink az adou
szoftverrel €s hajlanddk is lennénck
n&szt venni @ beveretésében; a mié

Brozik Gabor

sik a miszaki-technikai adotisig:
milyen technolégiikat ud kinnyen
tzemeltetni a bank, s milyen rend-
szer illeszthetd nehézsée nékll a
meglevd adathansokhoz.

Nem nyilt tendert hirdenek, ha-
nem meghivink kél céget — az IBM-
et és 8 SAS-t —, és kétfordulds ajin-
lator kéntek 1Glik: egyrésat arma vol-
wk kivincsuk, hogy mennyi idd
alatt, milyen hardver- és szoftver-
kmyezetben, mckkorm oOsszegén
oldanik meg a kotelezd jelentések
elfdllitisat (czzel akarak ugyanis
kezdeni); ennck clemzése utin pe-
dig egy szélesebb kbri, hirom évre
sz016 projekt, o bank egészét feldle-
16 adandrhiz kiépitésének lelidtele
utin érdeklSdiek

A bank a SAS Institute megolda
st taldlta jobbnak Miszaki tanal-
miban az jobban megfelelt az igé-
nyeiknek; leginkdbb az adatbetGliési
képességeket talaluik meggyirdnek,
mert ahogy Brozik fogalmaz, egy
ilyen rendszerben ar adatok adat-
tarhiizba kerillése o legkritikusabb.
Ennek minél automatizdlabbnak,
egyuital minél inkdbb testre szabha-
1onak kell lenme, mert a 36l el6-
készitett adatokbol mir viszonylag
egyszerl eldillitani a kivant jelenté-
seket. Alaposan megvizsgilidk az
is, hogy az adatok hogyan és milyen
formiiban juttathatdk ¢l a felhasznd-
lokhoz, magyarorszigi referencia-
kat latoganak meg. Tovibbd igen

fontos szempom volt az is, hany
szakembert tud a bevezetd pantner 3
rendelkezésiikre bocsdtam

Szerkezetkész adatiarhaz

A munka a8 SAS Institute mdklszer
uina alapién, 9z adstmodell iétrebo
zisdval kexdddin. Megillapilotdk
hogy milyen adata vannak 4 bank-
nitk, azok milyen kapcsolathan &l
nak egymissal. Ezek utin kellen
létrchozni a fogalomszOtiral: terme
szetes nyelven defimiiulk az Gzlen
fopalmakar (példiul  belftlds ma-
ginszemély formtszamiim™), s boz
zijuk illeszenék mindazon jellem
26ket, amelyekkel a csopon leirha
14, és amelyekkel mds csoportokidl
megkillinboztethets. Tn az a lényeg.
hogy a rendszer belss, hierarchi
kusan felépiils kodja egyénelmien
feleljenck meg az dzlet Togalmak-
nak, €s viszont. Ezen a modon old-
haté meg. hogy a késGbbickben
konnyen lchessen 2 lermésaetes
nyelvet haszndiva 4] jelentéscket
létrehorm, anélkiil, hogy ravar ui-
madna az értelmezéshen — magya
rizza Brozik Gibor

Ugyancsak nagy jelentsége van
ennck a médszemek a fekendezé
sekben. a jelentésekben: ot is fel le
het tenmi Ggy a kérdést, hogy a
maginszemélyek fonntszamli have
egyvenlegének az dtfaga kell — ehhdl
a rendszer mir pontosan tudfa, hogy
a3z adattdrhiz mely adatshoz kell
nyllnia. Ehhez persze automatizaln
kellett az adatkinyerést a bank IBM
DB2 adatbazisibol (nzaz meg kel-
lett adm. hogy mely dllominyok

Pietro Gambino

bél, milven gyakorisiggal és milyen
adatokal vegyen ki)

A megvaldsitds kezd( szakasza
valamivel tobb, mint fél évet vent
igénybe: 1999 okidberében indult a
projekt, és 2000 dprihsag a ldtha-
tatlan™ munka folyt Ekkordl mdr
a felhaszndlok is lithawak ercdmé
nyeket: el leheten készitem az elsd
jelentéseket. Az inditd szakaszban
kellenn megoldani néhiny egészen
trividlisnak tinG, nem informatika
jellegt, de a munka sikeréhez Iét-
fontossdgu problémat is: szabalyoz-

COMPUTERWOSLD SZAMITASTECHMINA 13

m kellett, hogy milyen formdtum
bani friik be a2 admokat, meg
kellen szomietni 22 énclemzavand
mviditéseker, & meg kellen hws
rozm 27 dgyvitel folvamatokos

Tobb, mint pénzigydr

A kicless jelentésckher selikséers
adatokkal mir feliGibnék a2

tiarhazar

] 2 a jelentésformiin
mok definicitpn dolgoanuk: crek
scgitaégivel dlinak cib (Exoct-tibls
zatok formdjiban) a nporok, sme
Ivekbdl tibb sziz van. Sok mdr ké-
szen 18 van belflik. de magy sramuk
muatt nem lehet mundet egvik pills
nitrdl o misikra elGillitam

S emellen ad6dia a el
jes kel adar szer masodik

"hy
fancnak, a koo

adattirhirhan mdb
kst snikseg
adatok slapgin
ok Sreemt
centrumonként
molhassik a jove

Mimtegy a k1 proje
mékeként elGiilt egy ve

adatokat, €s 3
snk o felsiv

az cddun
SAS seoltv
mformiacicokkal kasson el bennunke
a hankcsopont mikodesérol, & am
eddig elkészilt, ez meghaladja a va
rakozdsaimat™
vezeth igargatd, s kiemeli 2 rend

~ fogalmaz az Ggy-

szer még cgy komoly eldnyet atlit-
hatdvi vilt a péozmtézet mokidése
JUgyanennek az éremnek a musik
oldala, hogy ha valami petin félre-
csuszk, sokkal hamarabb kizbe w
dunk avatkozni™
Gambino

teszy meép bozza

Még nincs vége a telps projekt
nek, s mar is kdrvonalastdnak bize
nyos jovibeni tervek. Esyrésat ki
akandk bhasemilm. hogy az adat
tarhdzban v mforméciok sznne
barmilven médon eljuttathaték a fel-
hasrnalokhoz ~ felmenilt az SMS
vagy a WAP-kspesolut kiépitésénck
tlete. Bragik Gébor aronban fono-
sabbnak tarja azt, hogy az adatrir-
hirban dsszegylh rengeteg nfor
macio kiizvetlen dzlen eldnnyé ko-
vicsolhatd: ar adatokra alapozva ki-
vilé dgyfélkapesolat-kezeld (CRM)
rendszent lehet felépiteni. Eme leg-
koribban  2002-ben kenilhet sor
mint shogy valoszindleg legalabb
eddig kell vimi ar adatbanvasray
madul — mér szintén satba Kerilt
bevezetésére is. ®
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Elektronikus kézbesités

Le a levélhegyekkel!

Uj szolgaltatas bevezetéset tervezia b
leit felbontjak, és elektronikus uton
szolgaltatas mellett, mint amennyi el

PTE (Physical 1o Electronic) szolgalts-
tist meghirdetd Royal Mail vezerése
azon a véleményen van, hogy minden
_yendes” leveler knnydszerrel i Iehet alaki-
tani elektronikus formétumea, igy nem lehet
gond az Uzletmeoettel, A kéndés csak az, hogy
mit tekintink _rendes™ levélnek? Altalinos
levelezést, jelentkezési lapokat, kitdldu for-
manvomiatvanyokat, visariok korében vég-
zctt felméndseket, és megrendeidlapokat koz-
vetlenil oz Ggyviél szimitogépére killdhet a
Roval Mail az interneten vagy dedikalt halo-
zaton kereszrill.
De mi a helyzet a Bizalmas felirand levelek-
ket vagy uzokkal, amelyekhez példiul csekket

A Sendmail Ine. menedzumentoapats

A bot kidly posta azt

ralmas

o csekieker Még

Amerika kivar

ActionPoin

gok kin keriilnek

Limrg Hawley. 2z ActionPoint veréngas
arra s2Amit, ¥ Angha utin Német-
tighen éx Eurdpa mis orszigsi
dekliSdes mutatkozik majd hasonld, e
ulevel-kérbesits rendszerch kifejlessidse és
firembe helvezése mim Az Eg_‘.mu!'. Alla-

-

acro

mokban a U.S. Postal Service (USPS) idén
nydron dj, online kézbesitGszolgdltatist indi-
tott be. Ennek |ényege, hogy & villalat & az
egvéni fgyfelek egy, a cimzettek dltal hozzi-
férhetd webhelyre teszik fel leveleikel vagy
miis dokumentumaikat. Az ActionPoint veze-
re szerint a USPS nem tervezi PTE szolgilta-
tis bemnditasat,

Sue Brennan, a U.S. Postal Service szovi-
vije ezzel szemben nem zirja ki annak a lehe-
tisegét. hogy — a nem tal kozell joviben —az
amerikal postaszolgidlat is a nagy-britanniai-
hoz hasonld szolgdltatist vezessen be, A wi-
shingtom Computer and Communications In-
dustry Association (CCIA) nem talilja sze-

"

o
vl

(Fotth; JDCGNS [maaige Bank )

rencsésock oz otletet, mondvin: egydlialin
nincs garancia az adatbiztonsdgra nézve, és
nem ha 3 kormiényzan
szektor vervenyre Kelne az elekironikus keres-
kedelem teritletén mikods magdncépekkel
Juson Mahler, n CCIA elndkhelyerrese s
egyben 0 szaktundcsaddja Kitart amellett,
hogy cak a brtonsdgos dremeltetés: feltéte-
lek mellett szabad PTE szolgiliatdst elindita-
ni, Brennan pedig amellett. hogy o USPS ga-
rantilon tuda ar adathiztonsigot .

Alapar extrakkal

A PTE szolgditatis egyesilt dllamokbeli el
lemzin els helyen uzzal érvelnek. hogy az o1-
tam jpogrendszer szenint bincselekménynek
szamil o postai killdeményck jogosulatlan kéz
dltali feibontisa. Robin Speight, a Royal Mail
PTE projcktmenedzsere erre azt  mondija,
hogy bir Anglidban is bliinceelekménynek mi
nfsdl & jogosulatlan postabontds, a szolgdlta
tasra cidfizesd agyfelek irdsban rendelkernck
a tilalom felolddsdrol. fgy ez igazin nem je-
lenther gondot

Speight — poriciojabél adddGan — hajlamos
arra, hogy a dolognak csak a jo oldaldt lassa
A PTE jelentifs kiliség- és idSkiméld nye-
24, tekintettel 1bbek kizbit arma, hogy a ki
kézbesiten”™ Sllomanyformbtumok kompatibi-
lisak a cimzetiek belsd rendszentvel. Tovibbi
clény. hogy a szolgiltatist 1pénybe vevs cé
gek hamarabb rudnak vilaszolm lgyfeleiknek
& kereskedelmi partnereiknek.

A londoni Barclays pénziigyi csopon jel-
ziloghlilcsinnel foglalkozd résrlege a Royal
Mail §) saolgdltatisdnak korai felhaszndlon k-
2¢ wrtozik. Allison Whitley, a Barclays Mon.-

volna célmvezel

rit kiralyi posta, a Royal Mail: a vallalati ugyfelek papirleve-
tovabbitjak a cimzetteknek. Legalabb annyi érv szol a PTE
lene. Zimanyi Katalin elemzése.

gages projekimenedzsere elsGsorbian a PTE
gyorsasigdl értékeli pagyra: a Royal Mail a
levelek elévilogmasdr, szortirozdsat is elveg-
zi, fgy a Barclays munkatirsainak kevesebb
bibelGdnivalajuk van a napi postaval,

Marc Page, o PTE kezdeményezés vezetbje
nem adott informéciol fapunknak a konkreét
drakrol, mindOssze annyit drult ¢l, hogy a
szolgdliatds dija alapvetfen audl fiigg, mi
mindent vir el & megrendeld a Royal Mailtsl.
Az alapar fejében a levél kibontisit, szken-
nelését és elektronikus tton vals tovibbitdsat
nydjtia & szolgdltard, Az extrdk kiizé anozik
az imént emliten elGvilogatds, egyes adatok
kiemelése és kbzvetlen beillesziése a4 cimzett
villalati adatbdzisaba, tovdbbd adatdrolds 1€-
zerlemezen, illetve egy, az tigyfelek dltal ki-
zirdlagosan hozziférhets webhelyen.

Elektronikus bélyeg

Bob Meicalfe. a San Maled-1 InfoWerld gu-
ruja. sajit bevalldsa szerint a lapndl elwblioi
nyolc év alatt csupdn kétszer kapott életveszé-
lyes fenyepetést. Legutdbb akkor, amikor koz-
zétette dolgozatdt az elektronikus bélyeg be-
vezetésének sziiksépessépérdl. Pedig nem 6 az
egyetlen, akinek megfordult a fejében ez a
gondolat: Robert C. Miller. a Slam Dunk Net-
works vezérigazgatdja a gyakorlatban is al-
kalmazza ar e-bélyeget. Taldn annyival korill-
lekintdbb, mint Metcalfe, hogy nem nevea a
nevén o talflmanyt,

A Slam Dunk Networks (hrp//www slam-
dunknerworks.com) BIB tranzakcids lzene-
tek tovibbitdsat vallalja, kilobdjlonként meg-
szabott dijért. Metcalfe szerint ez a dij vald-
jiban nem mis, mint elekronikus bélyeg. A
villlalkozds 1998 decembere Ota mikodik: pil-
lanatnyilag 20 pagyvarosban (példiul: Lon-
donban, New Yorkban, Hong Kongban és
Szingapirban) van jelen, de napi forgaima
alapyin még mindig nem hoz profitot. Miller
szerint Két éven belll vilhat nyereségessé a
Slam Dunk. Befektet§i kisrébe tartozik 16bbek
kozott az Adobe, az Amencan Express, a
Cisco Systems, az Oracle, a Spinner Global
Technology Fund, a Texas Instruments és a
webMethods.

Metealle arrdl nem nyilatkozoit, hogy mi-
lyen formiban kapta meg InfoWerld-beli pa-
Iyafutisdnak két életveszélyes fenyegeiését
Nem kizarnt, hogy éppen bélyeg nélkili e-
mailben, Ed Foster, a lap misik szakirdja
nemrégiben arndl szémolt be, hogy milyen
sok olvasd kereste fel ugyanazzal a panasszal:
a nemkivinatos e-levelek killdGi keményen
megfenyegették Gket. ha panaszt tesznek az
imternetszolgltatsnil

Nem elég, hogy elirasztja a2 emberek pos-
taldddjit a junk mail, még retepbe az agresz-
sziv stilussal (fenyegetés elektromkus levél-
bombidval és a bosszidllds egyéh eszkdzeivel)
is meg kell kitzdeniik.

Miént ilyen Kitartéan agresszivak a junk
mailek ktlddi? Foster szerim s-:tlrka-in'ﬁlcg
azén, men azt tapasztalpik, barmit megtehet-
nek killndsebb megtorlis nélkiil

Gratomanok elényben

Az egyesitlt dllamokbeli Ferris Research leg-
frisschb jelentése azt fisolja, hogy 2002-ben
fog tetfzni a munkahelyi e-maildradat. Akkor
egy dtlagos amerikai vdllalati alkalmazottnak
naponta kirtlbelil 50, a munkdjdval kapeso-
latos e-levélre kell majd vilaszolnia, & ez
tisbb mint négy ordt vesz igénybe. Napi 30 le-
vél a jelenlegi amenikai dtlag. 50 szizalékkal

1bb, mint egy évvel kordbban, Olyan moéd-
szercket nem tudnak ajdnlani a Fermis kutatdi,
amelyek segitségével elfogyninak u levélhe-
gyek, de néhany )6 tandcesal azén szolgdlnak.
Tobbek kozon azt javasoljik, hogy ne hagy-
junk megvilaszolatlanul egyetlen egy valasz-
it viird e-mailt sem. Utélag sokkal bb idét
visz ¢l a szabadkozis és a vilasz megirisa,
A misik gyakorlatias tandcs, hogy a nap fo-
lvamin ne egyszerre, hanem lehetleg két
részletben (reggel és kora délutdn) kezeljiik a
postinkat.

Azt is megjosolja a Ferris, hogy hdrom
éven belill a napi e-levélmennyiség 40 szdza-
léka nemkivanatos postan killdemény lesz. Vi-
gasztalisul csak annyit tesznek hozzi a ked-
vezitlen prognozishoz, hogy a junk mailre
legalibb nem kell vilaszolni!

A Princetonban miikods Opinion Research
Corp. Intemmational kozelmilitban kozzéten
felmérése szerint az {raskényszerben szen-
vedd amerikai dllampolgarok nagy ardnyban
haszndljdk az internetet arra, hogy e-levélben
bombédzzik a kormdnyhivatalokat és -hivatal-
nokokat, Az 1016 megkérdezelt személy 12
szdzaléka rendszeresen killd e-levelet kor-
minyhivatalokba, és 7 szazalékuk irt mir ald
a legkilonfélébb villozasokal siirgetd nter-
netpeticior. (Mindossze 5 szdzalék vallotta be,
hogy eddig még sohasem kupott vilaszt az ef-
féle levelekre.)

Alex Sheshunoff, az E-ThePeople.com el
noke olyan webhelyet lizemeltet, amely Kife-
jezetien arra buzditja az amerikai honpolgdro-
kat, hogy killdjenck e-maill, illetve elektro-
nikus peticiol az orszig politikusainak, She-
shunoff szerint a kormanyhivatalok tisztvise-
161 nem azért nem vilaszolnak az e-levelekre,
mert kizOnybsek volndnak az dllampolgirok
problémai irant, hanem inkabb azért, men
nem szoktak hozzd a levéliris legkorszeribh
formédjihoz

Az Opinion Rescarch emlitett felmérése rd-
mutat egy fontos szempontra: azok a politiku
sok, akik mereven clzdrkdznak az e-mailes
tomegkommunikdciotdl, csokkend népszeri-
ségre &5 emualt kevesebb szavazatra szamit
hatnak. A kutmdintézet Glal megkérdezelt
emberek § szizaléka nyilatkozott gy, hogy
ndla bizony egyériclmfien bizalomvesziéssel
jir ax elutasité magatanis.

Az E-ThePeoplecomot 1998 augusziusi-
ban alapitotmik, Kimondottan azzal n céllal,
hogy kizelebh hozzak egymishoz az dtlg-
embert éx u kormanyzati szférdt. Az alapfté
SheshunofT dllitja: csakis az motivilta a web-
hely Ktrehozdsdban, hogy szolgdljon egy sza-
bad, demokraukus orszigol. Az Opinion Re-
search kérdéseire vilaszolok 29 szizaléka ént
egyet az alapité szindékdval,

S végill hadd szfimoljunk be egy online fel-
meénés eredményéntl, amelyet a Yahoo vég-
zett a kizelmdltban, Tizent Zet ameri-
kai felhasendilot kérdeztek meg arrél, hogy mi
o véleménye az c-mml-ctiketirdl. A vilaszok
azt mutattik, hogy a wbbség wdja az illemet
- mene csak nem tudni! Szeptemberben a
Dow Chenmical 50 alkalmazottat bocsdtott el
illetlen tartalmi levelek korozése mintt, -
valy pedig a New York Times 23 munkatdrsd-
161 vt meg hasonld okokbal. ®
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nelezdk 27 szézaléka vésaroh mér ax
intetneten, s ez az adal janudr ota lé-
nyegében valtozatian. A vAsariok ara-

(11, Wetve & szdzalék). A férfiak 30
szazaléka, a noknek minddssze 23
szAzaléka vasaroll mér az infemeten.
Nagy a koifnbséq a vérosi 65 a vidékl
felhasznalok kazon is (29, iletve 17
szazalék), valamini a fehér g5 fekete
internetezdk kbzot (14, llietve 29 sza-
zalék). (www.abcnews.go.com)

Augusziusban 55 szazalekkal lobb
munkavallalol bocsalotiak el az

Amenkaban 1999 decembere 0la 652
szesen 11785 dolgozot bocsatottak el

Tavaly atlagosan 238 710 dollar volt
az Internetes vallalkozasok veze-
tiiinek alapfizetése, a jutalmak-
kal egyiitt pedig 325881 dollar, A
PricewaterhouseCoopers dgy veéll, az
elmilt évben 16 szdzaldkkal ndll a
készpénzes juttatasok aranya & jove-
delmen belill, de a részvényopciok al-
kalmazasanak aranya még igy is ma-

gas. A kutatas szerint a vallalkozasok
vezeli Aflagosan 94 s2azalékban
tulajdonosal a céglknek. (www. the-
standard com)

Az online zenenlac torgalma 2005
re eléri az 5 millidrd dollart, 5 25
szazalékat loszl majd ki a teljes
placnak. A Jupier Communkations
mmumw

20 millid lelhasz-
mmmmmn
Interneten, az online forgalom azonban
eqyeldre csupdn 2.4 ezizaléla o placi
sszbevétoinek. Az onfine vasariasok

Papir és online
Az utébb idében csillapodott a sajté attol valo féleime, hogy az internetes kiadasok
tonkretennék a hagyomanyos papirtjsagokat. A kiadék most azzal novelik olvasoik

szamat, hogy lapjuk online valtozataban kllonféle szolgaltatasokat vezetnek be ~ fe-
di fel Martonffy Attila a saji6 taktikajat a fennmaradasért vivott kiizdelemben.

esrélyerneti-e ax inemetforma-

dalom 4 sajié 1€, elifinnek-e

a nyomtatotl Gjsdgok u digits-
lis kiadvdnyok megjelenésével? —
teszik fel gyakmun a kérdést.

A vilasz: minden bizonnyal nem.
A vilighild nem fogji jobban tbnk-
retenii 4 nyomistott sajton, mint év-
tizedekkel ezelon a ridit és a televi-
zid, S6t nagyon is leheséges, hogy
az imemet Gjabb, régen vin lendi-
leter ad a kiaddi tevékenységhez

Jolleher Gjsdgok semek meg az
orszdgok legtdbbjében, és estikken-
tek a példinyszdmok, Nyugat-Eurg-
péban manapstig 1321 napilap jele-
nik meg. A Napilapok Vildgszovet-
sége szennt tavaly 632 eurdpai Gj-
sagnak volt online kindisa is. Az
internetes kinddsok megjelentetése-
ben a német, a spanyol és a skandi-
niv kiadok jartak clO] jo példaval, s
ma is Ok vezetneh. A magarinok
azonban arinytalanul csekély szdm-
ban vannak képviselve az inteme-
ten, holotr t8bb van beldlik, mint
a mapilapokbél, s hirdetési bevéte-
leik is vaskosabbak. A napilapok vi-
szonylag nagy arinyl webes jelen-
léte a Financial Times szennt rész-
ben arra vezethet vissza, hogy az
mterned jellegében hasonlit az oj-
ségirti kultira azonnalisigéhoz. De
van példa arra is, hogy magazinok
nyitnak online napilapot. Francisor-
sziigbhan példiul a Le Nouvel Obser-
varewr formdlia & honlapjat napila-
pos webhellyé.

Szakért6k nem hagynak kétsépet
afeldl, hogy a napilapok elfit nincs
mis Gt félre kell tenniiik anél valo
félelmilket. hogy a valds idej inter-
netes kiadds ellehetetleniti a nyom-
tatolt Gjsdgot. A szintén francia Li-
bération szerkeszibsége példaul fo-
Iyamatosan vizsgdlja az osz-chi.lg-
gésta lad Eldinyok
széimiinak cstkkenése és a honlap
nivekvl népszeriisége kivzit

A Dow Jones csoport vezellje,
Peter Kann szennl 4 csoport tulaj-
donidban levd The Wall Street Joir-
nal nyomtatott villtozatinak elGfize-
1ésé talin csak néhany ezer olvaso
mondia fel, az onlme viltozar olva-
stinak kétharmada viszonl () jove-
vény. Bz az amerikai ptnzi.ig\'i na-

L
on

pilap egyébként a kbzé a néhany uj-
g kozé tantozik, amely eldfizetési
dijunt szimol fel intemnetes szolgdits-
tésaiént — n The Wall Streer Journal
mir 1996 Ota. Ez év janudrjiban
375 ezren fizették ki o webes valto-
zat 59 dollfros €vi elSfizetés: dijat, s
az elbfizettk 15 szdzaléka nem az
Egyestlt Allamokban €,

A vilig Gjsdgpuinak tibbsége Ggy
hatirozou, hogy ingyenes hozzafeé-
rést enged a maga vinmuihis vilioza-
téhoz — o hirarchivumok esetleges
kivételével —, mert igy nagyobb lesz
i forgalom és a hirdetésekbdl ado-
dobevétel. A spanyol El Pals is in-
gyenesen olvashatd az mtemeten; a
szerkesziGség szennt ez olyan, mint
a ridi6; az ingyenes online hozzdfé-
rés nem veszélyezteti a papir alapd
kiadist, az els6 1z évben legalibbis
nem. Az El Pals Digital egyébként
Eur6pa epyik leglitogatottabb on-
line napilapja: o havi aldlatok szdma
eléri a 22 millior A litogatk tobb
mint fele latin-amerikai, s lelkesen
jonnek ide a kilfoldon &6 spanyo-
lok, st portugd] anyanyelviek is.

Az olvasdkozibnség ilyen ardnyu
kiterjesztése eddig példitlan lehetd-
ség o sajténok, hiszen a lapok mind-
eddig joszerével csak az orszighatd-
rok kizou terjediek. A francia Mé-
diangles pisckutaté cég felmérése
szerint & francia weblapokat ér6 ta-
lilatok 30 szdzaléka kilfB1dro] szir-
mazik — meglehet, a kilfoidon &6 2
millié francidtol

A kiadok az dltaluk kindou lapok
nyomiatott vdltozatinak népszerfisi-
tésére honlapokat hoznak létre: cz-
zel igyekeznek elejét venmi olvassik
virtudlis térbe vald elvindorlisinak
A saptomégnds Rupert Murdoch —
raébredvén végre az internet fontos-
siigdra — megteremtette az egyes la-
poktdl figgetlen News Networkdt:
az foglalkozik ar elektronikus ki-
adiis mindenféle technkai-techool6-
giai vonatkozasival — djsagjai tehit
teljesen atartalomieremiésnek szen-
1ethetik magukar. Ennek kovetkez-
tében azutdn a Murdoch érdekeltsé-
gébe tartozé The Times online vil-
tozata Wbb mindent publikdl, mint a
nyomtatott vallozat. Ebben egyéb-
ként Eurl.‘lp:ibnn nz elsdk kdwott az i

The Irish Times. illetve egy népsze-
rii svéd napilsp, az Aftonbladet mu-
tatott példar: 1994 6ta Whb olvas-
nivaldt tesznek a online kiadisha,
mim & pupinijsigha. Az miemetes
viltozatok olyan elemekkel cgé-
sziiltek ki, mint példdul 3 csevegs-
szoby, & videoriporiok és a hirlgy-
nokségi jelemések.

Szdamos dysdg igyekszik portdlo-
kat létrehoznm, nehogy a Yahoo!, az
AOL és a Microsoft Network part-
vonalra szoritsa Gker. A profilbdvi
Iés on tani, hogy kiaddi igazgatok
értékesitési  Ogyndkikként 1épnek

fel: a hirekkel kapesolatos erméke-
ket — dnekinéseket, osszefoglaliso-
kat, riportokat — &rulnak, vagy egye-
bet (jegyet. CD-1). Némely tanul
miny szerint a7 intermeten efye in
kdbb az mgyenes modellek jutnak
tilsdlyba, bir egyelfre nem viligos,
hogy a hirdetési bevételek fedezik-e
a honlap fenntartiss

Ebbl a helyzethdl mir csak egy
kis lépésnyire vannak az olyan szol-
galtaticok, amelyek valéhan hasz-
nalhatd hirekel juimamak ki & net-
re. Francisorszig egyik vezets napi-
lapja. a tobb térségre is katerpeds
Quest-France létehoron egy Ma-
ville nevii, 15 nyugat-francisorszag
virosra kiterjedd szolgaltatist: eb-
ben helyi hireket kizolnek gyakor-
latias informéciok kiséretében, s
még visirlisma is van mod, Ez a
gazdasigi modell egy csapdsra kixz-
kedvelté vilt az Egyesiiit Allamok-
ban. A The New York Times online
konyviruhazakkal koot e-kereske-
delmi megillapodist az Amazon
commal és o Barmes & Noble-ial.

Ennck jivoltshél cgy-cgy kimyvis-
meriethril kiirvetlen kapocs vezel o
konyvkereskedés honlapjfira. « 2 lap
minden létrejon tranzakcié utin 10
szdzalékos jutaléot kap.

A napilapok srrs 5 Wckszenck,
hogy srerkesrtoségiikre utald kap-
csokcat helyezzenck ¢l a weben
ezzel hatosuparukat knenesszék
nagyviligra. Az 1995 G2 az inser
neten s megyelens Le Monde ily
mddon Iépett partnerségre ar olasz
La Stampdval és » spa
nyol El Paisszal K& év
vel ezclbo a Le Monde
javasiatot adott be uz Eo-
ropal Bizotisdgnak- okia-
tisi honlapot akart létre-
hoaem & belga Le Sotrral
és a br The Timesszal
Az olasz Il Sole 22 Ore
egy Winds nevii curGpai
projekiet segit; abban ki
Ionbied nyelvi teman
kus kiadvinyok tennék
lehetfvé a komtinentdlis
sajtd  olvasdkbzbnsege-
nek kibdvitésés. A brit Pearson cso-
pon 18 fejleszn pénrGigvi-gardasass
napilapjamak — a spanvol Expan-
sitmaak, a brit Financial Timesnak
a fruncia Les Echos-nak és a német
FT Deurschlandnak — a bonlapjait
Mindazondltal igen sok munka kell
ahhoz. hogy egy lap online kiadi-
sa myereséges legyen. A The Wall
Street Jowrnal online verzifjn
valy ent mir elmondhatiz magarol.
de az eurbpa) inlemetes nagmlapok-
nak még 3-5 évre van szilkségiik
legaldbb o nullszaldt cléréséig.

AkOzben, hogy az imlemnct a nd
vekedEs ) teriileteit nynp@ meg 8
kiaddk elbu, ar dpsdpiris clvesani
liszik a kommunikdcids tirsada-
lomban, mert & hirek, a hirdetés €s
a kereskedelem kian hatirok egyre
jobban eimosodnak. Ext litva az Eu-
ropai Upsipkiadok Egyesiilete mi
niségi cimke” beveretését javasolta
az online saptoban ar djsagiro: mumn-
ka és védelmére. Ez szavatolnd az
informdcid hitelessépér & az Gysig-
it etk kodex betartasit =

csokken d kozgvules lelenmsege

z elektronikus gardasip leg-
Alﬁhb részivevje — legalibbis
azokbdl a cégekbdl, amelyek-
nek a részvényeit 1999 dia jegyzik a
NASDAQ-on — gy véli, hogy ar
éves korgyllds meglartisa egyrne
kevéshe fontos. Mindez iz Emst &
Young és a NASDAQ Rkozis, 206
internetes tirsasdgra Kitenjedd fel-
méréséhil derill ki
A megkérdezen elnOk-vezengaz-
a6k, pénzilgyi vezeidk és befekie-
tésekkel foglalkozd vezetGk 47 sz4i-
zaléka szenint az intemeles korszak
bekiisziniével a befekietdk egészen
miis modon juthatnak hozzd az Gzle-
ti informdcidkhoz, mint kordbhan, s

ez cshkkenti az éves kizgylilésnek
— mint pénzilgyi és miikodési infor-
micios csatormndnak — o hatékonysi-
gl A weboldalakrdl és mds pénz-
Ggyi intemmetes oldalakrol ugyanis
a legtobb egyéni befekietd sokkal
frissebb, ar eseményekkel sokkal
szorosabb dsszhanghan levé infor-
micidkhoz jul.

Az internet fe)lbdésével egyre dl-
inldnosabb lese a kozgydlés vilag-
hilén vald megjelentetése, A felmé-
résben részt vevd tirsasigok 40 szd-
ealékn mér clhatdrozia, vagy éppen
fontolgatja kbzgyllésének kizvetl-
tését o neten, s cz nbvelheli az ese-
mény hatisit és énékét a tulnjdono-

sok szemében. Arma azonban még
nem sok példa akad. hogy ) tech-
nolégidk alkalmazasival interaktiv-
v is tennék ezekel o neten koeveld
tett kizgyfiléseket. A megkérdezen
tirsasdgok mindossze | szizaléka
engedné meg & részvényescknek,
hogy a kbzgyilés alant e-mailben
kérdéscket tegyenek fel a vezetdk-
nek. Am ez az ariny 14, illetve 27
szizalékra emelkedik, ha azokat a
gokat 15 e ljuk, ame-
Iyeknek a részvényeser a kbzgyiles
elfit e-mulben teheinek észrevéte-
leket. A felménéshen résit vevd tir-
sasfigok tobb mint a fele azonban
nem engedné meg a részvényesek-

nek, hogy onhne modon szavazhas-
sanak. A magyar Wrsasagi tervény
egveldre nem ismen ¢l o fizikailag
nem egy belyen levSk kbzgyiiését,
még abban a formdban sem. aho-
gyvan angolszdsy orszigokban lehet-
séges: bizonyos, a kizgyllés ha-
L&skonébe tartozd kérdésekben lehet
eldzetesen, frisos szavarissal din-
teni, A wrvény médositisdra, illetve
a digitdlis okmdinyok és alairis -
vénvesiiésére van szilks€g ahhor,
hogy az mtemetes kozgvilés intéz-
ményét Magyarorszdgon be lehes-
sen vezemni — mondjik a szukéndk.

M.A
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Légitarsasagok a wehen

Az internetes kereskedelem fejlodése a légitarsasagokat sem hagyta érintetlendl:
ezek a tarsasagok szeretnek jobban az ellen6rzésik ala vonni az utaztatasi piacot. A
piackutaté Zeus Kit. 150 légitarsasagra kiterjedo, augusztusban dsszegzett kutata-
séabol kiderUl, hogy a légitarsasagok az elmult évben az eladott 1egyek.pek méq csak
1-1.5 szazalékat értékesitették a weblapjukon, online modon, az idén mar majdnem
10 szazaléknyit, Magyarorszagon azonban ez év végeig csupan négy légitarsasag
teszi lehetové Ugyfelei szamara az online helyfoglalast.

vezetd légitirsasigok Kihasz-
A naljik az internet adta gazda-
sigi & kommunikicids lehe-
ségek szmte mindegyikét, novelik
a maguk himevét és hitelér. st ked-
vet cxindlnak a repilléshez magahoz
is. Ez év végdig a légitirsasfigok
egvharmada telepiti killss és belsd
kommumnikdcios rendszereit 3z n-
termetre, s ez 2 folyamal jovire fel-
gyorsul: két éven belil a webre ki-
putodiak arinya a duplipara nd, 2004
végére pedig 88 szizaldkra A vildg
legnyereségesebb 150 légidrsach-
ganak 89 srizaléks mar megalkolta
sajit weboldaldt, ¢ o ribbi mosi ké
san i=x [T"L‘b‘.l‘f!"['.f\-gﬂ
A vizsgdlt tirsasigok 63 szizalé-
kinsk weblapja kindl online hely
munt a fele menetren

K elnvermi az umsok hit
4 tirsacieok webhelve 16bb
merietl 3 rzsutasprog-
haszndlatit, részle-
a bénusrprogram-
arsasdgokat, &

=k a

1 ?

Lerombolt mitosz~
Hamis az a kép, hogy az internetes vallalatok vezetdi fiatalok, tapasztalatianok, s
'egiobb celjuk a gyors meggazdagodas. A KPMG tanacsadé részlegének

legujabb tanulmanyabdl kitinik, hogy az atlagos elektronikus Gzlet cegvezetdje
38 eves, hajlands lemondani a biztos vallalati kulonjuttatasokrol, és inkabb sze-

J0

rencsét

pontok automatikus jovdirisin, és
azt is lehetdvé tesa minden tgyfe-
lénck, hogy az az azonasitd kodja
alapjin ellendrizhesse L hlségszdm-
ldjinak" egyenlegél.

A honlspok négy csoportba sorol-
haték a felhaszndldi igények ki-
clégitésének szintje szennt: magas
szinvonalid, j6, kbzepes, igénylelen
A magas szinvonald weblapok ko-
zill néhiny WAP-lehetdséger is ad

Legitarsasagok az internelen faldrajzi regiok szerin

gLz

&z online helyfoglalishor, a hely-
foglalix médositisihoz, a jegykeze-
Iésre vald bejelentkezéshez, a jdm-
ok indulis: &s érkezédsi idGpontjd-

nak megiudukolisdhoz. Az oldalon
laldlhaté PhoneMe gomb megnyo-
masaval fel leher hivni sz online
helyfoglaldst és jegyvisdridst meg-
konnyitd telefonos tandcsadt szol-
gdlator. A honlapok egyharmoada a
i sem maradhatunk le o 16bbiek-
161" elv alapyan készile: taralmuk -~
a légitirsasdg wirénete, szerverelé-
nek bemutatdsa — puszuin arra vald,
a cég elmondhassa, hogy jelen van a
weben. A kozépszeri
weboldalak hirlevelet,
menetrendi  informa-
¢t tartalmaznak, nyi-
16 oldalukon hirdetési
feliileret kindlnak, és
kapcsolodast a repuld-
1ér vagy az orszdg lu-
nsziikai  szolgdlarinak
honlapjara.

A virhatdan fényes
jové elén dlle WAP
alapjaiban fogja meg-
viliozatni a légitdrsa-
sdgok webkommuni-
kiciojir. A kuatds sze-
rint 2003-ig a légitdr-
wasfgok (bbb mint 40 szdzuléka,
2005 végéig pedig mar 1abb mint
fele (57 szdzalék) teszi majd lehets-
vé ligyfeleinek a WAP alkalmazasit.

Exzak Amadika’
%

probal — az alapokrol indulva — egy dinamikusan fejlédé (zletagban.

Sokszor nincs sajat irodaja, titkarndje, s ha utazik. az olcsébbik légitarsasagot, il-
'elve a gepen a business class helyett a turistaosztalyt valasztja.

Kaben a iepszembetGndbb a
Az intemnetes villlalsok
Shb ldtnak munkibeos,
KEsO estg dolgormnak, & d-
taliban a hét minden |‘:ap;.4'ﬁ Az ak-
tiv municiy is késfbb hagyjik abba.
4 viirakozdsok szerint mmden hete-
dikiik még 70 évesen s dolgami
fop A felmérd&bSl kideril ar s,
hogy ha Slmodoenak. s26 szerint &
fellegekben jémak: ha mis hivarss
keliene vilasnaniuk, a legitbben
piliuik lennének - vagy a levegd-
ben. vagy a Forma-1-ben. Almaik
autdja pedig a divatos Audi TT

A KPMG Consulting felméntse
lexzimoal azzal a képzetiel is, hogy 8
hagyominyos gardesigban a valla-
1k 2 modem wechoikdtol vi
2 whsidd technofdbok, Ko-
riikben s dtlagéletkor 46 év, 16bb-
stgik munkahelvén & outhon ix
haszodlja a wilighdiée, mformacic-
serecsre s, online Guleti tranzak-
crdkra 5. Alan Buclle, 2 brit KPMG
Comsulting veretSije szerint a fetmé-
res legfibb tanulsigs 2z, hogy a si-
kerher mindeniitt kemémy, odaadd
munka & komoly szakmai felké
srititség keli. Lényeges kiilinbsép a
munkastilesban van, de az o-lizlet
varhatoan erfsen megviltoziatja a
hagyominyos gazdasigot is. Alan
Buckle gy véli, az intemnetes cépek
wany o hataimas encrgidval & lel-
kesedéssel dolgommak, & vilfgosan
Hisik, az internet hogyan viltoziatjs
meg & viligol példdul 8 munka ha-
ékony srervezése vagy a kbltsfgek
munsmaliziiisa terén .

A mnulminy (Gbb megdllapitdsa
szerim tehiit o dotcom cfgek veze-

o
YE

thinek tlagéletkora 38 év. a hagyo-
minyos villalatok vezetdié 46 év, A
16bbséy mindkét csoportban kordn
szeretne nyugdijba menni (55-59
evesen), dm az e-cégek irdnyitoi ko-
zil sokan nem oakarjik dndni a

gyeplit egészen 70 éves korukig. A
brit villalatvezetSk dltaldban sokat
dolgoanak. mindkét cxoportban a
megkérdezettek bb mint fele heti
56 drindl i 106bb idSe Ol munkshe-
Ivén. Az intemetes villalaok veze-

A nagy légitirsasdgok ama (Gre-
Kednek, hogy a ldtogatd ne menjen
el weboldalukrdl, ne ugorjon 4t mis
honlupra, Virudlisan megteszik to-
hiit azt, amire évtizedeken kereszull
o magas beruhizas) koliségek miat
gyukorlatilag képtelenck voltuk: o
valos lgyfélszolgdlat rendszer ki
épliésével teljes kol utazdsi szol-
galtatist kindlnak. Hatalmas méretd
és rendkivil sokrétl szolgdlindi &
szdrkozintd arlmat nydjanak o
vildghalo bingészdinek.

Ezzel a modszerrel kozvetleniil
kapnak adotokar utasaikeol, és ma-
girdl o légi kbzlekedési és turisati-
Kai piacrdl. S ezzel
nemesak  marketing-
szokemberelk elemzd
munkijal scgink, ha-
nem  felgyorsitjdk a
reagaldst o puac vilio-
zisaim, oz egyéni igé-
nyckre. Egyszersmind
kevesebb  nyomtatott
reklimeszkizt  hasz-
nilnak: 4) szolgdliata-
saik részletes ismene-
I6il az inlemeten le-
szik kidzzé.

A kutatds legérdeke- 0
sebb  eredménye az
adatokbél Kirjzolddm
litszo jovokép. Ennek
egyik eleme a legitarsasdgok (pél-
ddul n Continental Airlines, Delta
Air Lines), a szilloddk, valamint az
egyéb, ulazdssal kapcsolatos tébb-
letszolgdltatasokat (peldiul autkol-
csOnzést. utazdsszervezést sth)) ki-
ndld cégek kozon Kianlakuls egyiitt-
mikodés; ez ax Eletben clképzel-
hetetlen nagy beruhdzdsok nélkul.
Az Egyesilt Allamok légitdrsasdgai
mir megmutattdk — habdr a ver-
senyhivatal még vizsgdlja ez irinyd
Iépéseiker — hogy a virtudlis vildg-

thinek egynegyede mindennap bejdr
munkahelyére, és 22 sziizaléka hen
71 drindl is tobbet dolgozik, a ma-
sik csoportban ez az ardny csak 12
sedzalék. A dot.com cégek vezeldi
inkibb késGbb dolgoznak, 40 szza-
lékuk este 8-kor is az imoddjaban
van; a hagyomdnyos villalatok ve-
zetGinek mindbssze 8 szizaléka ma-
rad ilyen sokdig munkahelyén.

Az mtemetes cégek vezetdi kiziil
66 szizaléknak van diplomija; a
misik csoportban az ardny 84 szi-
zalék. Az intermetesek  dlaldban
marketing vagy informatikai vég-
zeitséget szereztek, a hagyomdnyos
cégek vezetdi meg foként pénziigyi
teriiletrSl  szereaték  diploméajukat
Az e-cégek vezetli tukarékosabhak:
szivesen utaznak olcsobb 1égitirsa-
sgok wnstoszidlydn is: A hagyo-

ményos cégeket rdnyitok felénck
van sagit tikimdpe, és 82 szdralé-
kuknak sajfit iroddja, 2 misik cso-
ponban ez az ariny minddssze 12,
illetve 65 szizalék

Ha mis munkét kellenc vilasza-

ban minden lehetséges: szamos ury.
zisszervezvel, szilloddval, nutd.
klesoned cépgel, hajozis tirvusdg-
gal egylumikodve dsszefogtak, és
Orbitz néven léirehozidk nz dgyne-
vezelt T2-es utazisi portdlt, Ennek »
megaportalnak  fontos részivevije
tobbek kizén n Northwest Airlines,
a Delia Air Lines és oz American
Aitlines, Ezen s weboldalon min-
den érdekl6d6 megtalilhatjn & nek;
legvonzdbb lehetdséget szabadsigy
eltbltésére vagy Uzleti dgyeinek el
intézésére,

Erre u lépésre villuszul uz eurdpal
legidrsusdgok (uz Air France, a Bri-

Wil kindinak a légitdrsasdook weblapjoai?

heiyloglalas  program  informidcio

tish Airways, a Lufthansa, az Alita-
lia, @ KLM, a SAS, az Aer Lingus,
az Austnan Airlines-csoport, a Bri-
tish Midland és a Finnair) is szévet-
keziek a T3-as online portil létreho-
zhsdra. Nagyon gyorsan reagiltak
erre a kihivdsra Azsia és a Csendes-
oeedn 1érsépének orszdgai is. Az
azsial megaportdl alapité kézbte o
van az Air New Zealand, a China
Aurlines. a Malaysia Airlines és a
Singapore Airlines.

M. A,

niuk, az internetes villalatok irdny(-
161 vagy pildtik, vagy autdverseny-
zok lennének, a masik csoportban
Az Orvosi vagy az ir6i pilya a leg-
népszerlibb altenativa, Az autdk
kizill az el6bbiek a sportos Audi
TT-t, az utobbiak pedig a Jaguar
XKR upusit vezemnék legsziveseb-
ben. Az internetes villalatok f6no-
keinek kevés idejiik marad pihends-
re: M szhzalékuk soha vagy csnk
ritkdn taldlkozik munkdn kivil is
kollégdival vagy tigyfeleivel. Ha ol-
vasnak, akkor is rendszerint szak
konyvet -~ a masik csoport tagjai
pedig f6ként szépirodalmat. Szabad-
sdguknak csak a felér veszik ki,
Hyenkor elvonulnak egy tdvoli ten-
gerpartra vagy cgy hosszabb hajo-
kiimitra. A hagyominyos cégek ve-
zetdinek whbsége az dtlag 27 nap
szabadsdghdl 23 napot ki is vesz.

Mindkét csoport  réndszeresen
haszndlja # vildghdlot - foként in-
formicioszerzésre; a dol.com cégek
vezeldi viszont viisdrolnak és hank-
Ugyeker is iméznek a neten. Az (j
gazdasigban a cégvezettk a hétkiz-
napi munkihoz a hétkdznapi ruhd-
kat kedvelik, de fontos tdrgyalism
Ok is a formilis Slizéket tarjik
csak clfogadhatnak. Erdekes mo-
don mindkét csoport a masikbal vi-
lasziotn ki Ozleti példaképét: az
intermnetes cégek vezetli a hagyoma-
nyos gazdasig egyik népszerd figu-
rifdt, a Virgin villalatbirodalmat
irdnyitd Richard Bransont nevezték
meg, 4 masik csoportnak pedig Bill
Gates, a Microsoft fGnitke a ked-
vence

M. A
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tydkal. Altalinos vélekedés szenni
az Egyesiilt Allamok elmarad Eut6pa
mogoMt a chipkartyas technologiak fel-
hasznalasaban. Ezek a kartyak — ame-
lyek Visa-valtazatat most a Providian
Financial, @ FieetBoston Financial és
a First USA Bank adja ki — nagyobb
biztonsagot kinalnak az online vasar-
Ioknak, csokkentik a webes keraske-
d6k kbltségert, és () szolgahatasokra
is modot adnak. A bankok érdekiddé-
se azén fordult most a chipkartyak fe-
16, mert a technoldgia hasznalata kifi-
zetbddve valt: mig egy éwvel ezelstt
12 dollarba kerilt csak a lapka. most 3
dolléar kéril van az ar Kialakuloban
vannak a szabvanyok fs: a leolvasok
a Java Cardol haszndlidk, a fizetesi
madszer pedig a Europay Mastercard
Visa, A leolvasokat egyarant haszndl-
hatjak a kartyatulajdonosok {anline fi-
zetésre, iiyerkor a kereskeddnek csak
a megleleld szofiver! kell telepitenie),
iletve maguk a kereskedok, ez wi-
szont azi jelenti, hogy a magnescsi-
kos kadydkhoz haszalatos mellé
még egy eszkdzt be kel szeremidk. A
chip mellett fovabbra is lesz rajtuk
mégnescsik. (IDGNS, Framingham)

Compag Prollant kiszolgaldihoz és
téroldihoz. Az eled kit kdzpont az An-
dersen Cincinnatiban lalsiato kizpont-
jiban és a Compaq houstoni székhe-
Iy lesz. ift & ket véllalal kozsen al-
litja fel i stabol. (IDGNS, Baston)

Tovibbi hireink:
www.szamitagtechnika hy

Aligatoriskola

Kollégank nagy reménység, és lelkes — csak éppen Ugy érzi, hogy a 16bbiek nem lel-
kesednek eléggé. Egy masik szintén tehetséges, csak mindenért morog. Megint mas
tdlhajtja magat, és ezzel nyomaszt masokat, és akad olyan is, aki ;mindenben okos
akar lenni”. Ismerds, nem? Kelemen Zoltan a vezeték figyelmebe ajanlja: vannak
olyan technikék, amelyekkel kezelhetSk az egyébként tehetséges munkatarsak hibai.

indannyian smerink olya-
nokar, akik eheiségesck

ugyan, de vannuk hitrinyos
személyiségiegyeik, s arok megne-
hezitik az 6 életlket, és misokél is
Egy kellen érzékeny vezetS uzon-
ban bizonyos Jdrminyoes” techni-
kakkal megpuhithatja s beosztottjai
(mér ha megén) — Allitja kél amen-
ki pszichologus és vezelés: landcs-
ado, James Waldroop és Timothy
Butler a Harvard Business Review
Gszi szamiban.

Van olysn munkatirs példiul -
folytatja a két pszichologus -, uki
folyamatosan thivallalja magat, &s
ezzel két tivonal valamelyikére vilt
jegyet: ha teljesiti, amit elvallal,
akkor belerokkan, ha meg nem. ak-
kor nem biztos, hogy tikorbe tud
majd nézni. Vegyunk cgy muisik,
kevésbe nyilvinvald eseter: ez vagy
az o kolléga megveti a szinfalak
mogotti  egyezségekel, mondviin,
hogy csak tiszia meccsekkel lehet
nyemi, A dogmatikusan idealista
felfogas szimén tonkretcheti az
egyén JOvOjEL, €s nyilvanvaldan fit
kozik a cég érdekeivel is.

Egy vezetbnek persze nem célja
az, hogy gyogyitson —az a pszicho-
l6gusok dolga —, az azonban elvar-
hat6 t6le, hogy énsen valamelyest
az emberni 1€lekhez, €5 ha seemélyi-
ségjegyveket nem is tud megviltoz-
tatni, legalibb a viselkedésre has-
son. Vajon hogyan? L.éteznek olyan,
kiprobdlt technikik, amelyck segi-
tenek az egyénnek felismerm és k-
igazitam munkatirsaik egyes rossr
szokdsail”. Természetesen eack a
technikdk nem szamirvezetGk, de
érzékeny &5 ritermett vezetSknek
hasznos segitséget adhatnak.

A kér amerikai szakember kézel
hiszéves kutatas €s tandesadon mun-
kija alatt 12 olyan viselkedésmuntit
azonositott, amely nagvon kénnyen
személyes kanszindfihoz verzethel
Ezekb6l a kvetkezd hatot komrigdl-
hatjdk a vezetOk, ha elég Ogyesck:
aldbb egy Kicsit sarkitjuk mind-
egyiker:

+ A Hos: allanddan hajtys magdt -
és persze aldrendelijeat is,

4+ Az Idealista: hiszi €s valljn, hogy
csak tiszia elvek szerint szabad jit-
szani; figyelmen Kivill hagyja a leg-
1hb helyzetiel egyvin jard polinkai
vonatkozdsokal

4+ A Buldézer: egyszeriien dtgyalo-
ol masokon,

+ A Pesszimisti: minden viltozss-
nak csak a rossz oldalat liga: fél a
kudarctil, igy legsrivesebben nem
fenne semimit

4+ A Limndd: sutomatikusan kilzd
mindenfajin uralom ¢és mindenfaji
szabidly ellen.

+ A Csodacsatiir: (] hamar akar 1l
sokat, azaz tele van vele a pilys,
a labdit azonban még nem tudja
normilisan levenni,

Mivel a fenti rossz szokisok le-
imisn erdsen le van egyszerisitve,
érdemes sorra venni ax effajia visel-
kedések maght hizodé pszichold-
giai folyamaiokat

Az egyik elterjedt ok ar empditia

hidnya: uz (gy jellemezhets ember
képtelen & vildgot mis ember szem-
szigébbl nézni. A lanulmény szer-
261 seerint megdobbentben  sokan

nek, a misik végleten &lldk meg kni-
tika nélkil elfogadjak azokat (a ses-
baly az szabdly). A 16bbség a ket
kozou van: szeretnék, ba lenne wni-

képtelenck kildini a maguk szabta
keretek kiszill. Bizonyos énelemben
ezek az emberek nem nduék ki a
gyermekkor ndrcemusils sem A
sziileik. sem masok nem késziendk
Gket arma, hogy megprobdlyik mds
szemével lamn a vilagot,

A misodik ok a hatalom helyte-
len, alkalmatlan 1dében valé hasz-
niluts: sokan kényelmetlenil érzik
magukat, ha hatalomhoe jutnak. Ez
gyukran félelembs] fakad: ar ember
félhet atdl, hogy a hatalmat rosszra
vagy rosszul haszndlja — vagyis fél a
felelfssépifl. Ennatt ezek az embe-
rek rendszerint elkernilik a poziciok
vitllaldsdr. vagy ha vallalnak poz-
cio, el is veszik. Misok meg il
boldogok tle, és buzoginyként
haszniljik sebészkés helvett”™. A ta-
nulminy szerzdi szerint a legtdbb
fizletember nem fordir elég id6t ar-
ri, hogy megtanulja o hatzlom haté-
kony gyikorlisat

Harmadik okként a felsdbbség-
gel vald wkéletlen Kiegyezést em-
litk meg a szerzdk. Legiobblinknek
meglehetbsen ingalag a viszonya &
felséibb hatalommal, és ez az attinid
elég hamar kinlakul: gyerekként 13-
zadunk @ szilleink ellen, misfelSl
arma vigyunk, hogy védjenek ben-
ninket. Vannak, akik elkotelezid-
nek valamelyik véglel mellen: az
egyik végen ll6k . betartanak”™ min-
den feliilrdl jovs kezdeményezes-

1 ik, de fellizadninak clle-
ne, ha csakugyan kapnanak egyet.

Utnlsonak hagytuk a negativ On-
képet. Ennck a (alén legjobban is
men jellemzinek sokféle gyokere
lehet, a tehesitményelvi kultirisl
kezdve a depresszitig. Biammi e
gyen is az oka, az alacsony Oneme-
kelés taldn a legerfisebben hatraliato
ényezd életvezetésinkben. Barmily
megleps, sok vezetbnek (a2 csboson
vagy lejjebb) alacsony az onéndke-
lése, A tanuimény (nn szenot egy
hires esestechnoltgin cép vezetlje
— tudanalanul olyan helyzetbe hoz
vin magit, hogy Kinigjik — elismer-
te, hogy sose érezie magit a felndi-
tek kozé tartozdnak. A cfl persze
nem az — Jegyak meg & szerzdk —,
hogy az ember dllandéan meg le-
gven gydziddve amol, hogy legybiz-
hetetlen, hanem az. hogy helyzetét
és gyengeségeil felismerve helyesen
cselekedjen.

Az eddig elmondottak segitenck ¢
hat karakter jobb megénésében, de
persze nem ama szolgdlnak, hogy
birki pszichologust jisszon: j6, ha
észben tartjuk Gket, ha juin akarunk
valanmure a munkatircainkkal

A fonoknek rendszerint o Hissel
van 8 legkevesebb baja: véglére 1s
miért kellene piszkilm azt. aky tob-

bet tesz cgyetien napon, munt mas
ey cpésr hét alant” A [Godk megis
jobban teszi, ha foglalkozik o His-
sel, éspedig o hosszd tivd kbl
sépek”™ mian, ha ugvaniy jobban
szemiigyre vesszik a Hés nyomdo
kait, akkor alighancm més Hibnyo-
mokst is talilunk alattuk: olvan
tehetsépes emberekit. akik wzen
hagwidk el a céget, ment nem hirtak
lépést tartams a Hés emberfelem
tempdjaval.

Ennck a bés magmandsnak me
gint csak szimtaian oka lchet: van
nak. akik korin horziszokiak o s
kerbez, mdsokpak dllandion bizo
nyitamuk kell kivalésagubat maguk
& muisok et A hbsokhil hidnyzik
az empatia: nem dpEk. min men-
nek kereszinl masok s toreked
tikben. hogy le ne marmdjanak

A Hobssel szemben a kivetkezd
takrika apinistos: closior
ki elismerésiinket. De ne g
it e, mindjin vessiik fl a kéges
lehetfstpét <. Hivjuk fel 2 Hosnek
a figyehnét a talterheltsée jO ldtha-
16 jelerre, s hogy mook mar nemcssk
rajia ltkdznek ki, hanem beosztoft
jin 15 Tegyik viligossd, bogy rd
kell léprie a fEkre: caak addig men
Jen ¢l ameddipy a 1bbbletieljesit
mény eredményt hoz. Figvelmez-
tessiik arra 15, hogy meg kell tanul-
ma ofvasn a jelekbdi: o beosziottga
seiimteleni]l dsitoznak, tiekds 3 sze

4l §

Miért ne legyek tisztességes?

Joliehet az bsszedllitishan idézett tanuk

Csak egy példa: igaz, hogy ré lehet pa-
rancsolnl eqy Buldozere. €s az is igaz,
hogy a Bulddzer csak & vezetfiéi fogad el
llyan megaidztatast. De a parancs nem

teliétlent vezet ef 3 kivint eedményher.
mer a parancesal a Bulddzer valded! le-
vetiék 3 feleissiget: eiszor megsze
masodszor r
hogy kerjen bocsanatot (néndkeiése s&-
i, 5 nem ért, hogy miért banik igy vele 2
feiefiese, holoft 6 mindvigig Iosals vol
irdnta. BOnteést kap azén, merl olyan,
amilyen, £ nem az empatius késsedgel
igyskeznek fejleszient; az hosszabh mun-
ka ugyan, de hatdsosahb.
A k&l send shtaldhan éndkafiton
megaiiapitasokat tesz: ar idealsta felio-
egyénaimen rossznak es &

tathatia & viseleadsst — ha a sremey
séqegyeket nam & - lsbive perere

hogy egy hazai vezeli tanacsaso nem
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il a parkoldban keésS este is au-
ok dlingk; munkatirsai betegen is
bejonnek. Endemes a Hssel hetente
beszélgetni errdl.

El kell émi, hogy a HGs a hiboni
megnyerésén gondolkodjon, s ne uz
egymds utini csatikon, azaz tanul-
jon meg visszavonulni, Viligossd
kell tenm cltte, hogy }&::t;. ha strat-
tégiikban gondolkodik. és leosztja 8
feladatokar. Erdemes felvetni. hogy
taldn alkalmarnia kellene egy meg-
bizhaid személyi titkdre Eldfordul-
hat, hogy a Hds betolakodik beosz-
toetjai vagy munkatirsai szabadide-
jébe: etdl finoman, de hatirozot-
tan ¢l kel tiltani. Végii] pedig vala-
kit hivamlosan is meg kell hizni a
Hés jdinduland figyelésével, A cél
ugyanis nem az, hogy a Hast ledllit-
suk, hanem hogy .takarékra dlht-

suk”. Olyasvalakine van tehit sziik-
ség. akire a Hés hallgat. Ez lehet 4
vezers maga, de taldn jobb u HGs
cgyik harcostirsdt felkémi. Vigyd-
zat! — hivjak fel a szerzik a figyel-
met =, a Hossel szérmentén kell
banni, sénddés ne essék!

Az Idealista

Az idealistik nem akumak alkur
komi, Ezek az emberek dltaliban
rendes gyerekek voltak, kitdniek az
iskoldban, s ezén elkezdiek hinni gz
objektiv, mérhetd tényekben, Nem
akarjik elfogadni, hogy a valé vi-
ldghan az Otletcket ¢l is kell twdni
adni, dgy kell formdlni Gket, hogy
megfelelienek 8 kbrilményeknek.
Hogyan lehet megviltoztatni egy
Idealisty attnddjét? A két pszichold-

gus szerint oldszir is rokonszen-
viinkrél kel biztositanunk Gket. S6t,
érisiink egyet velilk: Igen, teljesen
iguza van! Micsoda idoveszieséy ~
és milyen sajnilatos idoveszieség —
megeybzni  misokat amdl.  hogy
tartsanak ki 42 elveink mellew, ar-
rol, hogy nem adhatjdk ¢l magukat
énéken alul, hogy ne osonjunak el
kidho igazsdgtalansigok mellewt -
és cgyilalin, mennyire folosleges
ez u pirbeszéd is! Hiszen egy ided-
lis vildgban a dintésekben nines he-
lyiik o személyes érzelmeknek és n
lojalitdsnak.

A ktvetkezd 1épés nagyon nehéz,
de kihagyhatatlan. Fel kell tenntink
n kérdési: Hogyan akar hatékony
lenni? A szerzdk, amenkaiak |évén,
uz elndkokkel példdldziak egyik ,dl-
dozatuk™ el6tr. Carter - mondiik

neki = mlpig becsillees, intelli-
gens elndk voly, s tantorithatatlanul
ragaszkodott az elveihez. De még
a legmegdtalkodomabb demokratik
sem tagadhatjdk. hogy Reagan sok-
kal harékonyubban szerzett kong-
resszusi €5 nyilvinos timogatist a
maoga terveihez. S ezutdn megkér-
dezték ettdl az Aldozatukdl™: me-
lyik modon akar hatékony lenni? A
példa — ha bugyuta volt is - hatdsos-
nak bizonyult. Miért érdemes ilyes-
mire id6t vesziegetni? Azén — hang-
zik o nyers (zleti érdekidl kordnt-
sem mentes vilasz -, mert az ides-
listdk dlwldban o legkeményebben
dolgozé, legokosabb és legjobban
iskoldzot emberek.

Hagyjunk egy kis 1d0t az Idealis-
tinuk ennek az lizepemek™ a fel-
dolgozdsira, de ne hagyjuk belesip-
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pedni az Gnsajndlatba, Hozzunk elg
inkdbb valami konkrétumol: |, Ve.
gyik azt o remek javaslator o mil
hétrdl! Kikre lesz szikségink? Ki-
nek a véleményét kell semlegesite-
ni? Hogyan lehet eladni az Stletet o
vigsO  doniéshozonak?” Azt kell
megértenink, hogy az Uzlet olyan
mint egy jdiszma, nmelyben o vég.
eredmény i fontos, Amikor az Idea-
lista megizleli a sikert, dr fog dlini o
masik oldalra.

A Buldozer

A Buldézer mar igen kordn arra
beldtdasra jut, hogy a vildg ellensé-
ges terep, ahol vagy 6t nyirjak ki,
vagy 6 nyir ki masokar — és erre
azutdn még ra is wesz egy lapaual,
Mindenkit megfélemlit és elrinszi,
Nem bizik seakiben, és benne sem
bizik senki. A buldézerek Korldtla-
nul lojdlisak azonban u fonokeik-
hez, és elvégzik a rijuk bizott fel-
adatokar; ezén érdemes megtartani
dker — dllitjdk a szerz6k. Nem szive-
sen viltanak stilust; miért 15 val-
tandnak, hiszen a meglevd is haté-
kony. Ezén, ha Buldézert akarunk
puhitani, nekilink is azzd kell vil-
nunk.

Kezdjik példiul azzal, hogy meg-
kérderzik: Mit gondol, hiny ellen-
ségel gyfijion iddig a cégnél? Majd
folytassuk a kivetkezokkel: Hu
szavazison délne ¢l az ilyesmi, mar
rég ki lennél migva.” A Buldozer az-
zal fog védekezni, hogy ¢z igy nem
fisziességes, A helyes vilasz a ko-
vetkez6: ,Nem érdekel, ha azt hi-
szed is, hogy te vagy a legkelleme-
sebb ember a viligon. Mellesleg
tokmindegy, hogy én elhiszem-e,
mert a tobbiek nem hiszik el.” Erde-
mes bizanyos konkréumokat is elé-
hozni: . .Emlékszel, hogy a legutéhb-
bi értekezleten senki sem sz6lt egy
52Ot sem azutdn, hogy Ugy fageattad
azt a szerencsétlemt?” vagy: | Tu-
dod, hogyan beszélnek rélad ma-
sok? Kegyetlen, 6nz6 alak; ha tehe-
tem, nem forditok neki hitat.” A
Buldézer tiltakozdsdt célszerl azzal
elvdgm, hogy ,Nem vagyunk a de-
ddban! Vagy megviltozol, vagy ki
vagy migval™ A fenyegetés dltali-
ban haszndl. Ha jutunk vele valami-
re, akkor johet a Canossa-jirds, Ké-
szittessik el vele dldozatainak listd-
Jat. Ha akadozna - azaz tal rovid
volna a lista —, akkor segitstink neki
kiegésziteni. Ezutdn a Buldézer ren-
dezze sorba a neveket, a legsértel-
tebbekt6l kezdve, Ezutdn vegyilk a
listdn a legutolsékat, és a Buld6zer-
rel egyiitt frjunk nekik bocsanatkérd
levelet: n levélben szd. szerint le-
gyen benne, hogy . bocsdnator ké-
rek”. (Ne tessék sziszegni: tényleg
legyen benne. Papiron, lefrva.)

A tanulmdny szerz6i azt mondjik,
a Bulddzer nem konnyd kigyogyi-
tani. Ahhoz, hogy kimondassuk ve-
le: .bocsdnntot kérek”, o szerzfk
szennt érdemes szerepjitékot bevel-
ni: jitsszuk el vele négyszemkozt,
hogyan is zajlik egy ilyen bocsdnat-
kérés. A megbantottak listdja nyil-
viin clég hosszii, a Buldozer tehiit
gyakarolhat eleget, hogy belejojjon;
de mindig a legels6 1épés a legnehe-
zebb. Vezetdként ne feledjitk: a le-
hengerlG taktikdnak az a célja, hogy
a Buldézer ne okozzon 16bb kan.
Tudatos(tani kell benne azokat a
helyzeteket, amelyekben 6t akar gd-
zolm valakin: a wdatsra kell ébreds
nie annak, hogy ilyenkor mi jitszd-
dik le benne, mi jir a fejében. S ant
kell javasolni neki, hogy ezekben az
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escivkben tartson egy lelegretvétel-
ayi sztinetel: hivatkozzon valsmire,
¢« hagyja el o helyiséget, hogy meg-
pyugodvi térhessen vissza.

A Buldézerrel szemben alkalma-
sott kezdeti Iépésnck hatirozotinak
& egyenesnck kell lenmie. Fontos #
gyors reakeid: (dmadjunk minél ha-
marabb, mihelyt rajtakaptuk vala-
min. Az ember hamar megfeledke-
7k o sajdt hibdjardl, kézvetlentl az
események utin kénnyebb fgyel-
meztetni ril, akkor inkdbb belitja,

A Pesszimista

A Pesszimistit a legjobb szandékok
yezérlik, meg szeretné ovnl a céget
a rossz dintések kbvetkezményei-
161, Csakhogy a Pesszimista szerint
minden dbniés rossz, Félelmei néha
nem alaptalanok ugyan, de o leg-
10bbszir megdlik a kreativitdst, és
cstikkentik a kockdzatvdllalisi ked-
vel. A Pesszimista hajlamos tovab-
hi kisfonokot jitszani: belenéz az
ember munkdjdba, nehogy az ille-
16 hibizzon. Az effajla viselkedést
legtobbszlir o megszégyenillésiol
valo félelem motivilja, és ezt az ér-
zést — mivel legtobbiink hajlamos ra

a Pesszimista konnyen elterjeszt-
heti az epész szervezetben. Ezén
fontos, hogy a vezetd 1ddben kezel-
je a Pesszimistit, éspedig a kovet-
kez6k szenint.

El6szor is kozoljik vele, hogy az
5 oldalin dllunk. Ezzel elkeriilhet-
jilk a részletek ol Kisszeri vitd-
kat. Ezek utdn azonban hivjuk fel
a figyelmét arma, hogy gy jarhat,
mint a farkast kialto fii: minél 15bb-
szor fejezi ki aggodalmit, annal ke-
vesebb foganatja lesz a mondando-

PSINet Magyarorszdy [ Elender Informatikai Bt Tel.: 465
npest, Vibel ut 37, infog

Januk. S6t, agpodo viselkedésével
potyautasokat nevel: A kollégik-
nak nem kell aggodniuk, hiszen te
aggddiz helyettlk s, Azt kell rehidt
megértetni vele, hogy az aggodis
damagiban helyénvald dolog, csak-
hogy az 6 félelmei mir wvibbmen-
ek u status quo meglrzésén.

A tanulminy krerzdi egy misik
technikdt is felvetnek: a Pessziv
mistt meg kell wnitani a kockaz
helyes felbecstilésére. A pesszimis-
ték ugyanis lebecsiilik a pozitiv esé-
lyeket, és — ami még fonosabb -
nem becsllik meg helyesen annak
kovetkezményeit, ha nem csinflnak
semmil sem. Erdemes rajzoltaini a
Pessaimistdval egy kéiszer kettes
matrixot, s abban Osszehasonlint-
ni vele egy dontés mellett és ellen
sz0l6 érveket o viltozas nélkili dlla-
pot mellett és ellen szol6 Ervekkel,
Végsh 1épésként meg lehet pribil-
koeni egy ajanlanal: megvédjlk 6t
mindentdl, ecgy valamin lvéve
Mondjuk példiul ezt: Ha beleug-
rasz valamibe és nz végul nem sike
rill, akkor elviszem a balhét. ha meg
sikerfll, akkor tiéd a gy6zelem. De ha
kikeritltd n kockizator vagy kereszi-
be teszel valaki mis Gtleténck, akkor
1éged teszlek feleldssé”™ A Pesszi-
mistanak meg kell énenie, hogy
nem patthelyzetre kell jitszania.

A Lazado

Sok fiatal gondolja art, hogy ruhdi-
val és hajviseletével lizad, pedig
csak egyszeriien hasonulni akar tar-
sathoz (persze lizadas ez, a sziilok
elien). A munkahelyi lizadok visz-
szaszlirfsai vagy rmigkapildziss
sem mindsitheldk 1gaz1 1dzadisnak

psincl.hii, wh

Biir legriibbjtik forradalmarmak gon-
doljs magdl, u rendszer elleni tilta-
kozdsuk rendszerint nem lép 1l ez
egyszerll morgison ~ ritkin seoktak
tenni valamit g2 ellen, ami zavarja
fiker.

A Lazaddt konnvl észrevenni. O
az, aki mindig alkalmatlankodo kér-
dést tesz fel az énckezieten, folyton
fajlat o villalarvezewdség ellen, és
nyllvinosan megkérdGjelezi a val-
Loztatdsok mozgatdrugdin. Szimitd-
gépén Beavie and Butthead megy.
¢és mindent elkivet azén, hogy mést
provokdljon. Roviden, a Lizado
mindent meglesz o csapat s280zil-
lesziésére, feltétlentl]  gyogykezel
ni” kell tehdr — ha megén.

Legjobban a marakodis kirob-
banuisat élvezi, eminlt nem szabad
harcha bocsitkozni vele. Ne veszit
stik el a fejinket, ne vilaszoljunk a
provokdcidkra. Ha ez sikeriilt, ak-
kor két midon kbzelithetjuk meg
a Lazadtl Ar elsé megoldisban
vonjuk be & Lazadér valamibe: te-
gyiik feleldssé egy nagyobb szabdst
munkién, hogy meg kelljen nyermie
mdsok egyilittmikodését is. Magya-
rim, ki kell mingatn: 6t a sarokpé-
holybél krnzilék kozil. ¢s ki kell
dllitani a szinpadra. Ez persze meg-
vesztegetés, s néhinyuk laa s,
hogy ax, mégis szmte mindegyikilk
belemegy az alkuba. A Kivéiclekhez
szolgal a masodik megoldds

Kérdezzitk meg semleges €s kz-
vetlen hangon a Lizaddt, hogy fog-
lalkozon-¢ mir a kilépés gondola
taval. Amikor erre — sokkhoz kdzeli
dllapotban — nemmel felel, folytas-
suk igy: . Csodilkozom, mert foly-
ton momgn & eclégedetienkedni
latlak, és €2 nem (esz joU a csapat-

e-nélkil nem

nak.” Amikor erre annyit vilaszol,
hogy Jhocs, cuak viceellem™, kemé-
oyftstink ric JExt sem vesrem be,
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fel azutin, hogy 6 bevarma a labdis
8 bal fSief sarokba Képmisa on

van o cimlapon, mint 3 legiiabh o

dregem. Mindent meg 1, hogy
meghdntsd az embereket és rontsd o
kizhangulatot™

Ezek utdn leber enyhiteni a szori-
tast; Ugy ldtom, egy csomd min-
den zavar; biziosan szeretné! rajluk
viltoztani, igaz?” Ha emre a Lazadé
kedvezd vilasn ad, vessiik be & csa-
lit: Pont dgy viselkedsz, munt 2 ha
roméves fiam. Csak el kell neki
mondanom, hogy min nem akarok,
és mins a7 cvindlja. Komolyan vil-
toiami akarve, vagy csak a széd
Jar?" Ha & Lizadd hajlandé egytin-
mikadni, skkor érdemes & kovetke-
26 feladanal megprobdikozni: 161
sbn két heter a cégnél gy, minths
kultirantropolijgos lenne - vagyis
figyelje meg. hogyan &ltbekidnek
az emberek. hogyan beszginek és vi-
selkednek cgymissal. mennyire fe-
dik fel maginéletiiket misok elbn
Figyelje meg axt is, hogyan sziflet
nek a dbntésck és hogyan valnak
véglegessé, kinek van nformalis
hatulma, és igy wvibb

Azutdn, ha befejezie a anulmédny-
korutat. meg kell kérdezni tle
hogyha igaz forradalmér lenne, ak
kor beallna-c vagy mkibb kKimarad-
na. Miutdn o vilasy egyénelmi, a
Lazadit a logikus kovetkeziesss felé
kell szoritani: . Vilaszthatsz. Vagy
azon dolgozol, hogy jobban menje-
nek a dolgok, vagy nem leszel tobb
zavard krilménynél.™

A Csodacsalar

A Csodacsatdr az, akinek a lelks
szemer elfu tizezres timeg héndiil

ndcsadd céyg leghatalabb, de mégs
leguikeresebb Ugyveratd igarganiis
és clndke A by az hogy a Cuoda-
cuatir mindig egysremélyes cucick
kel - maganyos hapuratbefssel eset-
lez olltriveal - Kisérietezik, holon »
csapat 3 begyakorolt phlpasarokial
elérébb juthaton volna. Egvszerth
ben: a Caodacsatir 16l hamar alcr
il sokat

A vezerhoek ké1 doigon feltctiona!
8 Csodacsatdr msdomassra kell hox
nia. Egy: nagyra becstl ik az smbi
el és Anbizalmar. Kend: mi is an
szeretnénk. hogy olyan gyonan jus
son ¢lore, shogyan csak ichetwdpes
de kelld megalapoziscsl Meg kel
énetmni vele, hogy nem visszaturtan
akarjuk — nem amil
hogy, mondjuk, ne bizn
pességeiben. Mir most s
keresnek lagjuk, &
csgos Telé. Ex el 15 jur ma)
egyetén o programmal. A kovetke
20 lépés a program ismerieiése: kill
foldi kikiildeiés, bebatdhb foglalk
zds bizooyos partnerekkel vagy for
tos felmdutok 1 ¢
nésénck kmnlaki

36 Ydroa szokat az
lydkat, amelyeke mi s threk
Meg kell énemu 3 Crodacs
hogy ntkasigsramba megy

wehtt me

Iaki az utcirdl beydve vesri & a2
nyitist. A csodacsmdrok
nek. gyakran kell ehat be
Hik. &s fipyelemme! kel
palyafutdsuka Ujra & Gira fiel )
thmasytam benniik 2 hitet,
16 tirelemmel benne lesznek
gatottban

L

teljes az uzlet

A PSINet vilagszerte 100000 vallalati Ggyfelének segit
valaszolni az e-business kihivasaira. A vilag vezeto uzleti
internetszolgdltatojaként arra Gsszpontositunk, hogy az On
cegének teljes korh internet-megoldasckat tudjunk ajaniani.

Internet-hozzaféres,

web

STerver

e-commernce &s

kommunikacio egyetien forrdsbél. Az Internet most tenyleg
Magyarorszagra erkezett! A PSiNet szolgaltatasal mar itthon is
elérhetoek. Minden eddiginél jobb mindségu hozzaferest
biztositunk a vilaghalohoz. Globalis halozatunk. nemzetkaai

szolgaltatasi

tapasztalatunk és az

igyfelek tranti

elkotelezettségiink Onnek is segit felfedezni az internstben
rejlé Gzleti elonyoket.

B59 Fax: 465-7899,

W psimel.hu

A lehetoségek kopogtatnak, keszen all?
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pio rI oﬁgenek megalapitasa utan néhany évvel -
£ vara mertéki novekedés eredmenyekent -
# O prqblemqk merlltek'fel. =

H&MM alapu J.D. Edwards OneWorld rendszert,
pontosabb kalkulaciokat keszitett, igy a kivitelezes soran
nem lépte tul a koltségvetest.

‘Ce‘ge mara piacvezeto.
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MONITOR

ASTECHS A

Mire jo egy vallalati portal?

avaly o villalati informicids

portilok (EIP, enterprise infor-

mation portal)  pinca nagyol
sobbant. Megoldisok egész dradats
leple el ezt az Uzleti terilletet, exck i
népszerl fogyaszidoldali porialmo-
dellek elénybs jellemzoit a villa-
|uti huszndlat szempontjabol fontos
funkeikkal owviizik.

Olyan drillt immbun — és szenve-
déllyel — dali-ddl a portdlminis,
hogy igencsak nchéz felndat lepést
turtani o termékkindlattal és a felvo-
nultatott képességekkel.

Ahogy cgy kiesit aldbbhagy o
nagy esinnadraita, és bepillantunk s
nugy szavak mogé, kezdenck testet
tlteni o pordlplaformok  tényleg
funtusziikus képességel és villalati
elonyei. A nagy és kiszepes cégek,
mihelyst kiheverik a Y2K probléma
megolddsinak anyagi vonzatait, im-
mir a portdlplatformok felé fordii-
jik figyelmiiker, fokozand6 a vil-
lalati hatékonysdgot, konnyebben
elérhetdvé téve a vallalat makodése
szempontjibol meghatdrozd alkal-
mazdsokat és Uzlet folyamarokar,
egyiinal modot adva az Gzlet donte-
sek gyorsabb, pontosabh meghoza-
taldra,

Nagyon rivid idén beliil sokféle
portaltipus fejlodot ki, beleérve a
fogyasztdi és a vidllalati modelleket
is. A fogyasztéoldali portdlok, mint
amilyen a Yahoo-é, a végfelhasz-
nildk szamary gyors, kizpontositott
hozziférést kinalnak a keresGrend-
szerekhez, az e-mailhez €s a hir ér-
1éki eseményekhez. Testvére. a ver-

tikilis poridl - mas néven  vortdl” -
iv szdk , réspiacokat
vagy jol behatdrothats olvasd réte-
got céloz meg, specializall, Wbbayi-
e crak elbfizetés utan meghaphatd
informaciokkal.

Villalati oldalon az EIP-k a fo-
gyaszioi portdlok legjobb elemeit ot-
vozik egy olyan platformmal, mely
képes a feladatkntikus villalan ada-
tokat, alkalmazdsokar és folyama-
tokut o webhez hozzsfért alkalma-
roltak és parnerck keze lgyébe
helyezni.

Konnyl beldtni, hogy céglinknek
sellksége lesz egy ElP-re, a megfe-
leld kivilasztdsy azonban mar csip-
pet sem konnyG feladat. A Kindlat
lingn » boség zavarival kizdhe-
tink, s ahdny megoldds. annyiféle
sujiilos képesség mikodictési elb-
feltérel, ulkalmazhatdsfig kor.

Hogy ne stiétben tapogatdzzunk

16vé téve példiul wz AlaVist vagy
miés hasonlé keresdrendseerck srol-
giluatty eredmények (pénziigyi -
forméciok stb,) tovibbitdis, kizat-
tételit

Akdr  alkalmazottainknak kel
koliségverési jelentéseket elfillita-
niuk, akér tzlet) partnercink szami-
ra kivinunk hozzaférést biziositani
4 ‘hanérrendszercinken futd alkal.
mazdsokhoz, a villalau mformacios
portdl egységes madszen nydag ch-
her. Hatékonysiginak kiszonhetd,
hogy a villalati informdcids porul
vl az iddsporolds, illetve a tudas-
és informiciokezelés kiltségemek
megtakaritisit szolgdld 16, mond-
hatni kitelezd megolddssd a cége-
ket, pantnereiket és iigyfeleiker Osz-
szekapesold kommunikacios és Uz
let foly ban. § ahogy egyre al-

lassuk, mire is van szilkséglink! Egy
EIP-nek alapesetben feliétlent] tar-
talmaznia kell valamilyen keresd-,
illetve mdexelGfunkciot a villalan
belsd, valamunt 4 kilsd adattirak-
ban 1évG strukturill és strukturilat-
lan adatokhoz. Ha azonban igazi ha-
1ekonysdgra vigyunk, nem eléged-
hetiink meg ennyivel: biztonsdg és
testreszabdsi funkcidkra is szilkss-
giink lesz, taxonOmia: részt 1s Lartal-
maznia kell portilunknak, emellen
pedig hiztositania kell az alkalma-
zéisok integricioyat, valamint a vil-
lalaticinyitdsi rendszerekhez és a
meglévé nagygépes adatokhoz vald
hozzéférést. Néhiny EIP killsé fej-

talinosabbd vilik a monkserh szét-
aprozodiss, a vallalat portilok s
mind fontosabb szerephes jutnak az
mformiciok eloszidsaban, valamint
abbun, hogy Ugyfeleik mindig tsz-
tiban legyenek az akiudlis egységes
vallalati szemiélettel.

A-10l Z-ig

Birmely EIP architekiira sikeres
Kiaknizdsthor elfszbr is pontosan
fel kell mémiink a szikségletekel,
majd ki kell tervelnimk valamilyen
stratégidt. Egy rosszul Osszetdkolt
architektora megszakithatja az ada-
ok cégen belili folyamatos dram-

Idudt. llerve hozziférbetbuégtt, gy
kix szigerek alakufhainak ki elerhe-
tetlen exliforrasokbol. végsd soron
tehdt a portaliechnologa sajat cély
ellen fordulhat. Ha pontosan meg-
hatdroziuk a sziikségletehet. chin-
duthatunk felkutatm & bes 3

& kerclbesbnége. lhven példiul 2
Bno-Portal s 2 Humnuaghird EIP.
ametvek  pyll  szsbvinyoks ko
vetnek (XML ab ) s gy kllonié
le  admforraschhos  kuposolodha
k. Erck ar slapeerd clemeket tn

azt az EIP-t, amelyik szinergikuan
tdja kiskndoni cégunk kilonboss
erfiforrisst

A keadeti Wdben legégetshb Gz
leti probléméinkat oldjuk meg vele
lermészeicsen nem hagyva figyel
men kivil o jovdbel igényeker. Ha
tilzetesen atvizsgiljuk a jeleniegs ki-

dlutot, sz tapasralhatjuk, hogy
cpyetlen megoldis sem tudia Kiele-
giteni . Osspes mformicios igé
nybnket. Val6yiban szdmos cfgnek
nem is egy, hanem 10bb ilyen vert-
kilis pondlt is timogatnia kell, ba
teljes mérékben hasmomitam akar-
ik erdforrasankat

Az EIP-k kindlatiban mandent
megialilhanmk, ar elére dobozolt
kiész eszkizokill az igényekhes 1ga-
ziton megoldisokig. amelyek intcg-
ricidja egfszen magas soantl utd-
munkilatokat, alakitgatasolkat felté-
welez. A konnyebben bevezethets
megoldasok olcsdbbak. de gyakon,
hogy bezimak valamilyen egyedi
technolégia skatlydpiba. vagy a ki
terjeszihetGséglk korlatozon

Egyes villalati portilok mdexe-
Iési € adathehivisi képességeikkel
hivydk fel magukra a Agyelmet, pél-
ddul kivdldak a taxondmia penerdld-
sdban, aminek eredménye az Gzlet
adatok konnyl KategonzalhatGsaga

i dhatei: csomt és b}

EIP-& apikus képvimelli; tusgaz fel
hasendics viltorak 125 crer, Hies-
ve 130 ezer dolldrbe kerl

Mok, mant smslyen pelidtal as
iPlanct Ponal Server, magyméndk-
ben bévithett bozzaférest és egyun
mikidést engedélyernek csaknem
bidrmilyen rendsaerhez (-rel), illetve
folyamathoz (-1ai), beletrive 3 meg-
kv szakovitont vortilokat s Noha
az dyesféle wermekek joval rugal
muasabbak, tovibbs kltépokhel is
szimolhatunk. @ programezia és a2
unepriciis kiwcicimények man.

Saynon szimos ulmsagt opcsd
mire armlyen az LDAP-tdmogats -
pem mimehig nisze a2 alapcsomsgok
mak. Almishan a legsSbb EIP ad-
mimiszrativ funkeyds  kivannovale-
kst hagynak maguk ulin foképp =
bbbportdlos archaekiprikban hasy
nilt megoldisok. Legtibbarin biro-
nyos eszkozdk grafiks keelflfeli-
letei maradnak ki

A pondlgyvindk pbme viszont cgy
alapvetd funkoei mmdenkeppen w-
keresen megvalisitoll. nevezetesen
a mnsiomtovibbitis epyvémesiesa
Lebetvé teszik 4z admmiszuritorok
szimgra, hogy 3 megeeirot munks-
illomixokra specifikus informacn
kat tovibbitsanak, s gy biztositha
16, hogy a dontéshorok 3 meg

—
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informéciok  birtokdban  cseleked-
hiessenck. Ugyanennek 8 képesseg-
nek koszonhers az is. hogy a fel-
haszadld testre szabhatja sajdl por-
talnézetét, hogy az csupdn a napi
munkdjihoz feltétientdl szikséges
adatokal tirja elé

Cél az egyiittmiikodes

A cégek informatikni vezetds 3 por-
tilok jobb egviimmikddését bizto-
sl megoldasok utdn kutatnak, mi-
vel azonban egveldre hidnyoznak o
szabviinyok, be kell émilk azzal,
amif & gvinok valésitagak meg, il-
letve kindlnak czen a téren, E valos
igényt hivatotr kielégiteru a Sun-
Netscape szivetségében megszille-
16, az iPlanet fémjelezie csomag: az
iPlanet Portal Server 3.0, amely az
iat meghdditdsira 10n egyik
imasabb szoitver.

voll kézelebbi is

Lehet(ségem
tséget kini a program online
lenvii-

femdjdval, & mondhatom

nésére 4
S A Ja
er 3.0 olyan
amelvek
rhan valosigak meg

talis EIP-X
zer dolldn/CPL

leint & leg

Iénvegél. K&
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villalntok seamimn

20l €5 a prohlke

OIVOZl 3 me-

COMPUTERWORLD-SZAMITASTECHNIKA

webindexelési &s szaroképességek-
kel gazdagodik, tovibhd epy WAP
(Wireless Access Protocol) duyirdr
is tartalmazni fog.

A Poral Server 3.0 mir most jo
minGséed XML alopu hozzaferest
kindl & hittérben 1év6 adatbizisok-
hoz, integrilhatd a kil fejlesziok
alkalmazdasaival - 4 termindl alapd
szamilogépes munkdhoz egy Citrix
MemFrame Ogyfelet is tartalmaz —,
s olyan idésparold szolgdltatisokat
is nyijt. mint amilyen példiul az
egyszen bejclentkezés.

Noha az iPlanet kizdrdlag Solan
son mikisdik, méretezheldségénck
&4 dtfogo funkcionalitdsanak, illetve
a vorudlkiegészitdkkel valo sima in-
tegrilhatdsdgdnak koszonhetGen Ki-
valo vilasztds lehet a cégek szdmdra
- elsGsarban azoknak a vidllalatok
nak. amelyvek rivid tivra Kialakiton
megoldisukar akarjik feljavitani,
befekietésik megdrzésével

Minden forgatokényvhoz
passzol

A wvillalan portdimegoldisok va-
lasziéka tehdt igen széles kord. és
csupdn néhinyuk példizza tipiku
<an & piscon ma dltalinosan elérhetd
funkcidkat ¢ mtegricits Képesseé-
geket A Microsoftra alapozd sza-
mitistechnikal komyezetekben meg
fontolandd termék példaul a por-
tlszallivdk nagy oregjének szdmito
Plumtree Software-[éle Corporale
Portal, Bevezetd fra meghzethetd

250 felhaszndléra 75 ezer dollir —,
s a hozzad illeszthetd Gadget-bedol-
Ok azonnal hasrndlatha vehetd
ardn kinnyen testre
felhaszndlin ponal

funkcidival 1

szabhato a

MONITOR
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Ez a konnyen bevezethetd megol
das nagvmértékben timaszkodik a
gydnd sajit szabvinyaira és a Mic
rosoft Active Server Pagesre (ASP)
Meg kell emlitentunk azonban, hogy
jovobeni bévithetdségél gitolhatja
az a tény. hogy nem timogatja az
LDAP-1. Mindazondllal a Microsoft
és ASP technologiikba befektetd
fejlesrtdk  szdmidra a  Corporate
Portal egyszerd utat kindl az EIP
megvaldsitisdhoz, mmmihs prog-
mmozisi és telepitési kovelelmé-
nyeker masziva.

Mar 30 nap alatt e-business

Ha erGs jelentéskészités: és anali-
zild képességekre van sziikségiink,
remekill megfelelhet igényeinknek
a Brio Technologies megolddsa, a
Brnio.Portal. Ez heterogén szimitd-
51 Komyezetekben j6l méretezhetd,
Java alapi komponenseket kindl.

Uzembe helyezése sem  jelenthel
gondot, megbizhaté adatbdzis-cl-

érési képességeinek és o hittérers-
forrasoknak kbsziinhetden

Essék szo azonban az érem misik
oldalirdl is: az SQL adatbizistablak
felallivisa mir kordnisem ledny-

ilom, & nz, hogy o Brio Porial kép
telen  strukturdlatlan  adatfommii
mok bedgynzisdra, (gy webhelyek
indexelésére, égetd hidnyossag. Ad.
minisziricios esekozer pedig nem
kaptak webes kexeldfelileter, gy o
tdvoli feligyelett képességel szintén
korlitozottak,

Ennek ¢llenére elmondhitd: i Brio
Portal szoros epységbe fonddik o
Lotus Notesszal, a jelentéskésziies-
hez és az analizishez erds, megbiz-
hutd eszkozoket kindl, vagyis kivald
megoldds lehet a mindig d6szerd
informdeidkra vdgyo alkalmazottak
szdmira,

Artival sem rinszt el, ez az egyik
legmegfizethetGbb csomag ehben az
wiban: legolesobb, 100 felhusz
nilos kinddsa SO ezer dollirba ke-
riil. A webindexelés és egyéb lehe-
0ségek hidnya azonban egyes vil-
lalutok szdmdra kérdésessé teheti,
hogy mennyire én meg ¢z a meg-
oldds — hosszi tdvon egyeseknek
rossz befektetés lehet,

Amennyiben azt szereinénk, hogy
csaknem mindenféle tipusi adatfor-
rishoz hozzi tudjunk kapesolodni,
probiljuk ki a DataChannel-féle Da-
taChannel Servert. Hatékony fegy-
vertirat ad a keziinkbe kapesolataink
kiterjesziéséhez, hila XML-re és Ja-
vira alapozd architektdrdjinak és
megbizhaté biztonsdgi integracioja-
nak. Etdl még persze tivol all egy
mindent egyben nyijo, polerdl le-
vehetd, kész megoldastol, hiszen
meglehelésen sok energidba keril
lizembe helyezni és mikidtetni.

A DataChannel Server megbirka-
zik ugyan a strukiurilatan adatok-
kal is, meglehetésen tgyetlenre si-
kerillt kezelGfelilete miatt azonban

vallalatta valhat.

De természetesen varhat.
Es varhat, és varhat...

Az Oracle Applications e-Start megoldas
akar 30 nap alatt e-businessé alakitja

vallalatat, hogy hamarabb élvezhesse az
internet altal biztositott el6nyoket.

ORACLE"

SOFTWARE POWERS THE INTERNET

www.oracle.hu/estart
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clég nehézkes a webhelyck inde-
xelése, ami bizony jelentGs akadily
lehet, ha éppen ilyen jellegh infor
mécidkra van sziikségink. Kivilo

viszont a dokumentumokut azon
||_-,'un1bun konvertdld programrész,
umely szdmos népszerii dokumen
wmformitumot & twd  forditam
HTML nyelvivé, igy az Ggylélol-
dali informaciok sajat megtekinté
program nélkil is hozzaférhetok.
Ennek az dra sem mondhatd wilzo-
nak: 250 felhaszniléval 100 ezer
dollardl indul.

Van még ebben a mezdnyben egy
figyelemreméltdan erds versenyz:
a Hummingbird EIP-je, Ez a szintén
az XML és a Java talajdba gytkere-
26 termék szerves egységbe illeszt
a biztonsdgot és a hitelesitést, nem
utolsésorban olyan automatizill ta-
xonémial programmagot 15 tartal-
maz, amely nagy segitséget nyujl
a fejlesziés pyors fellunatdsiban,
valgban id6t takaritva meg,

Osszehasontitva Windows NT ala-
pi nivalisaival — ilyen példaul az In-
folmage-féle freedom2 —, a Hum-
mingbird bongészre alapozo adm
nisztrativ kezelGfellilete [ényegesen

Végso osztalyzat
Vallalatl informacios portalok

Uzleti érték: A kezdetl rasato beve-
zetés) koltségek dacdra az EIP-k ha-
tékonnyd teszik az adatokhoz es &
feladatkritikus alkalmazasokhoz valo
hozzaférést, ugyanakkor birtonsago-
san terjeszthetok ki a felhasznalokig.
A benuhazas megtariiése a tokaletes|-
tett dbntéshozatall képességeknek kb-
sz0nhetd, amelyet a vallalatl portalok
az Osszes telhaszndld szamdra myl-
lani tudnak,

Technolbgial ériék: Az EIP megalda-
sok kdnnyedén Iinegralhatok a meg-
lév technologidkkal, s eléseqitk a
hatékony milkodietést azaltal, hogy a
technikallag nem killondsebben kép-
ol telhasznaidk is egyszerien lestre
szabhatjak maguknak a ponalnézete-
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meghkonnyiti a feligyeleti feladato
kut. Firge keresdmotorjinuk szer-
ves réseét képezik bizonyos, az In-
foSeckhez és az AltaVistdhoz ha-
sonld kUl kerestrendszerekben
meglévd lunkcitk,

Mivel azonban & Hummingbird-
bél hidnyzik a terheléskiegyenlités
és o teljes villalat mikodésre vald
kiterjesziéséhez kell némi progra-
mozist, lestreszabdsi munka, vélhe
then o kis- &6 kizépvillalutok igé-
nyeinek felel leginkdbh
Szizezer dollaros Keedbérival na-
gyon is megfizethets megoldas

Pillantas a jovibe
lermészetesen az EIP-piacon még
mindig zaghk s kivalasziédas, s a
gyardk szinte folyamuatosan rukkol-

meg a

el

nuk elf djitdsokkal, mind & funk-
cidk, mind a termékekbe integrilt
tartalom terén. Azok a cégek, ame-
lyek elfogadjdk, meghonositydk ma.
guknil ezt ar 0) technolGgidl, &
fejlédéssel armu szémithatnak, hogy
egyre kiinnyebben férhetnek hozza
az crOformsokhoz, % ords méné-
ki javulést tapasziathunok majyd a
koliségverésikben ¢s a villalau kal
tardjukban

Valdszind, hogy eljtn a nap, ami-
kor az egymissal versengd portal-
platformok  olyan plaformfllgget-
len kommunikdcids €s izenetkezel§
képességekkel rendelkeznek majd
amelyek a kizts informacids és biz
wnsig adadrakiol levilasriva s
mitkadtethetdk

Szdmos eldmy szirmazik mayd eb
hél, egyebek kbzon kisebb lesz az

A GTS nagy savszélességii optikai halozata 6sszekoti
Ont és villalatit 32 eurépal nagyvirossal, valamint segitségével Exmk-Amerila Informsciés
vérkeringésébe is bekapciolodhat GYORS és kbltséghatékony integrilt adat- & hangitvitel
- szolgaltatisaink az On cége szimara is hatirtalan lehet8ségeket kinlnak
Nos. miben lehet Eurcpa legfefletzebd tivkorids: rendszere villahn segitségere?

admumszirdcus _virle)”, egysrerl
stidik a timogaiés és az alkabmaron-
tak tovibbképeése, skdrcsak a part
nerek € a gyindk pondlpval vald
inegracit lehetdatpe.

Jelenleg azonbuan még nincsenick
szabvinyos lchettwége a portalpla
formok kozitt egylittmikidésnck
igy az dzlen wvillalkoziisok johban
teszik, ha kivimak. Célszeri nem
helebonyolddn a vallalmon belabi
thbbsilirts  vizszintes  platformok
kiépitésehe, ha nem akarjuk elszige
1eini adatamkat. Tekintettel 3 jowvé
beni hivithetfségre
EIP-szdllitde vilasziani, amely ¢
jelerte magst 2 ovilt szabvinyo
mellet

Egyelére tchat - shelyen, hogy
fejest oprandnk a2 olcsd portdlos
Lpuliba”™, s azuin ké kézzel szir-

ajdnlatos «

COMPUTERNOIE D52
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ok & pént kilintéle addsokra
vegyunk mély Mlegreiet « slapes
megfooltsdgaal ménik fel, pon
tosan mare by van, lehet szlikségtink,
s ehiher £piniik fel pemtalsraieguin
kat. Noha a portdiplatformok képes-
stge: kdrségkivill rohamenan béval-
ock, ezen wimyclvek betanisdvai
hrtosithatjuk 2 technoldgiz ukeres
€3 hatékony kaknizis
Egy valdban il miikods
6 informdciis portdl ki

villals

horedférést tear lohe
bz &
‘|| an srabv

T b

mius 7e

Ju.’?-(-'_l.x €l a2 srsvveset
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Elozetes

Modemezés
ténysebességgel?

Nem, a fénysebességet mémi Iehet,
de modemezni egyiltalin nem Jehet
vele; kilonben is, a cikkben nem 1s

errdl van sz6, hanem a4 kbvetkezs
Iépestfokrdl: 1SDN-es adardtviteli
eszkozokrdl, Kozelebbrdl tizenhist
termundladaprerrdl.  Cikkdnk vovi-
den szdl magir6l az mtegrill szol-
phltaticd digitdhs  halzamrdl (az
1SDN-riil), a felhasendld oldalin mid-
KodS hildzat végberendezésril, az
alapcsatiakozdstol, majd poval risz-
letesebben @ termindladapterekrdl
{mivel a telefonvonalon digitilis az
adatiivitel, szikségtelen a moduold-
ezek a végherendezések iehit
nem modemek)

Cit

Frissités lépésrol lepesre
Windows NT-rfl vagy NetWare-ril
Windows 2000-re Stdlini nem gye-
rekyaiek; az tdyesmit nem ichet fél-
villrdl venni. Cikkiink szerzije sze-
rint chhez pontosan 6 lépés kell (ez
az clso tokEletes szdm: =1+ 2 4+
3 kututds, tervezds, a kiriimények
rremidse, a frssités terv tesz-

a kiszolgdlo dirénitése, teszie-
s oz dttdeds utdn

telcse.

Envhiiinek
a rendszergazdak kinjal?

ot valtortatm Kell 3 3mité-

itdsas a Gan-
zeninl Kit-ha

romszdz dollirral noveli meg a -
Iajdonos koltsegeit; cikkiink hirom
ilyen, dudlldst megkonnyils szoftver-

csomagrdl ismerteti 8 felhasznitlok
véleményét: a utahi Alfins eXpressé-
rél, & Santa Barbars-i Mirumar Sys-
tems szofivercsomagjirol: o Desk-
top DNA-rol és az oregoni Transi-
xion Personality Transport Profes-
siomalrol

Beindul a Bluetooth

Ha a Bluetooth fogzésnak indul, ak-
kor elifinnek majd & vezetékkitegek
a szdmilogépes munkuhelyek korll,
5 & Bluetooth-képes eszkizok szaba-
don mozoghatnak egymds 10 méte-
res komyezetében. Két évvel a Blue

tooth bejelentése utin mar két PC-
evind is bejelentette, hogy az &
PC-kdrtydja révén a CompactFlash
karydk befogaddsirs alkalmas PC-K
vezetéknélkGli Kapcsolatha léphet-
nek egymdssal. Mozgolddnak a ké-
zigépek gydndi is. s a mobiltelefo-
nok kozdt mans van Bluetooth-érnd

Fil a rugalmassag!

A Buy.com alapitdja nem marad
veszteg: alapitont egy Enfrastructure
nevil cégel 1s, o5 anyag hattere!
meg szakmai uimogatdst szerzen

zzd a Microsoftiol, e IBM-t6l és
az Andersen Consultingtil. Ezzel az
iy céggel viligszerie 25-nél 15 WObb
e-campust szeretne kiépiteni: olyan
komyezetet, amelyben a kezd6 vil
lalkozasoknak csazk a koncepoid €s
a ermék fejlesziésével kell tordd-
mik, » ©0bbi kelléket (hardvert,
szoltven, penziigyekkel kapcsolalos
timogatist sth.) mir készen kapjik

Webbankolas e-szigoel

A fnn kormdny bevezelle az e-
polgar fogalmar: ex egyalalin nem
virtudhs, hanem his-vér dllampol-
gdr, =3 s finn dllampolgdrok cgy
sremélyben e-polgdrok is (Okozin-
tilk e-polgdn alapon tehdt nincs ki-
lombség): e-polgdmt pedig az elekt-
monikus személy 1gazolviny avana
Oket, ezzel, ha tetseik, banky miivele-
teket is végezhetnek, elektronikusan

Eififizatéssal megrandelem a
Computerworld-Szamitastechnika

nemzetd) informatkal hettapat |
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ke @ liiil
éves u-edmﬁlydt. mg: a ne-a
gyedik ne vben mintegy
millié dolliros bevételi és 13
millids veszieséget kinyvelhe
— elsGsorban az fiszervezési kbl
ségek mint. A cég mindazondhal
jelezte. hogy készpénzielhasznd-
Lisa nem érte el az S00 czer dol-
lart. Egy éve a cég 9,7 millid dol-
lir bevételt és 7.9 millis vesz-
teségel regiszinill. A cég egész
éves forgalma 36 millio dollér
volt, mig o vesztesége 22 millio.
Tavaly a bevétel 57, a veszieség
5.9 millié dolldr voli. (/DGNS.
Boston)

A 3Com pro forma vesztesége
a szeptember 1-jén lezarult ol-
s6 negyedévben 41,4 millio dol-
Idr volty cgy részvényre velitve
12 cent, ami jéval kevesebb,
mint a FirsiCall elemzGi dltal
virt 34 cent. A cég Kozlése sze-
rnt az eredmények tilkrozik o
negvedik negyedévben bejelen-
tert Atszervezést, amelynek sorin
a 3Com megszabadult bizonyos
termékesalddjaitél, hogy minden
figyelmét a gyorsan nbvekve pia-
¢i szegmensek &s termékek felé
fordithassa, Az elsé negvedév
forgalma 9338 millié-dolldr voli,
amibél 127.5 mllié szdrmazott
az azdta megszint modem- és
csticskategorids LAN/WAN vdz-
{izlethdl. Ezeket a bevételeket
nem szamitva a cfg bevélele
806.3 millid dolldr volt. (IDGNS.
Boston)

Az Apple bejelentette, hogy ne-
gvedik negyedévi nyeresége az
elemzOk varakozdsa alatt lesz.

Informatikai részvények a budapesti tozsdeén

tel

lmmhnr 30-4n zdruld idd-
szakban a cég 1,85 millidrd dol-
Idros bevételt vir, egy részvinyre
szdmitott nyereségét 30-33 cent-
re beestill, Az elemzdk virukora-
50 45 cent volt. A nyereség elma-
ruddsit 0z Apple a virndl gyen-
gébb szeptembert forgalommal

; ugyanakkor az utdh-
bi hénapokban tobb dj, formater-
vezell termékkel jelent meg o
piscon, amelyik kedvezdtiendl
hatott & régebbi modelljer irinti
keresletre ~ a forgalom fenntir-
tisa érdekében o varmdl lejjebb
kellett vinniilk azok drdr. A t6zs-
de o« midr megszokott modon rea-
gillt a hirre: & részvényénékek fe-
lezddiek. (IDGNS, Boston)

Kesnek a Corel atszervezésé-
nek részletei. Az dszervezés
tervét szeptember elojén jelentet-
€k be, & szeptember végén hi-
vatalosan is megerdsitettek, ami-
kor kbzzétenék a cég harmadik
negyedévi mérlegét. Bir a cég a
harmadik negyedével is veszte-
stggel zirta, biztatd jel, hogy a
veszieség 10,7 millié amerikai
dollér volt, szemben az egy évvel
koribbi 17,6 millioval és a ma-
sodik negyedév 23,6 millidjdval.
Sikerniilt lényegesen csokkentenie
koltségeit, amit elbocsdtisokkal,
a reklam-, marketing- &5 piacfe)-
lesztési koltségek, valamint az
adminisztrativ  kiaddsok csbk-
kentésével én el. Az lizemi vesz-
teség 62 mullié dollar volt, ez
tartalmazza azt a 2.6 millior is.
amelyet peres figyeinek peren ki-
viih lezérdsdra forditot. (JDGNS,
Boston)
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RENDSZERELEMZO (SYSTEMS ANALYST)

munkatarsat kerestuink budapesti és egri munkahelyre

A VALLALAT
A Philip Morris a hazai dohanyipar meghatarozo
szereploje, vildgelsd a csomagolt fogyasziasi cikkek
piacan Magyarorszagon a Philip Morms Magyarorszag
Kfl. elsdsorban a Marlboro, Muluifilter es Helikon
markairdl ismert :

A FELADAT:
Az ] kolléga részt vesz az informatikai, (zleti rendszerek
¢és a hozzajuk kapcsolodo projekiek megilervezesében cs
fejlesztésében valamint az indulo SAP projektben;
figyelemmel kiséri és ellendrzi az G €s mar meglevo
rendszerek mikodésétr, tovabba biztosilja ezek
megfeleléséta mindenkon felhasznal i igényeknek

AZ IDEALIS PALYAZO:
Az idealis jelentkezo felsofoku szakiranyu végzetiségeel
(programtervezo, szamitastechnikus, informatikus,
rendszerelemzd) és 2-3 eves szakmai gyakorlattal
rendelkezik; fiatal, jo kommunikacios képességi, 6nallo
munkavégzésre képes személy megbizhato angolnyelv-
tudassal. SAP ismeret elonyi jelent

Magyar es angol nyelvi, fénykeéppel ellatott oncletra)zat a

varos megjelolésével az alabbi cimen varjuk Dr. Ha 'assy Béla

PHILIP MORRIS MAGYARORSZAG KFT. Az adatbazistervezés alapjai és titkai;

538 BUDAPEST és Ember - Informacio — Rendszer

PHILIP MORRIS Pf. 464 o cimii két konyve egyutt 2240 Ft!

JELIGE: "RENDSZERELEMZO-EGER"
"REN DS'I.ERELE'\IZO-B['l):\I‘EST“A Megrendelheté az IDG Lapkiadd ugyfelszolgalatanal.

Informacio: a 06-80-200-263-as ingyenes zoldszamon.

h\

41043

Cardinal HELP DESK OPERATOR.

Szamitastechnikai Kit. f.ﬁbb feladaiok:

dOKUmentumkezelo szonverek | A munhaiu.w ellitimahor 2= alabbi felireick aihsrpescs
(karakterfelismerés, workflow, archivalas) e rs s

s biztonsagos Internet alaplu megoldasok fejlesziésehez ehefors ek et ok :
szakiranyu felsofoku végzettsegl As idealis jelole:

szamitogep-programozo
kit mikasak e 3 hetente ey hétvip
munkatarsakat keres
’ E A i irch ;
Jelentkezni 9 és 15 dra kozott lehet a 345-79-B0-as telefonszamon, vagy ; E cimiross 10 capon belol: :
az allas@cardinal hu &mall imen R e T
e e
Keresiink A Prudent Counsel House Kft. ! Erdekiddd neve !
z versenykepes fizetés ! )
: ; és egyéb juttatasok biztositasaval i :
elfoglaltsagra WRRERRS i | Cégneve :
i P + programfejlesztoket : 3
szamitogepes (Delphi vagy C++ ésSQL), | | ¢y, |
programozot e, | o
| | Tonszima IDG Magyarorszagi !
| = teszteloket. : W !
i ; Lapkiado Kft. :
s ol | KiiOh orhihoan vsszandir Cim: 1012 Budapest, ;
. ) ! — Marvan 17 i
|  ajob@prudentcounsel.hu vagy | = Im P:Smc:nuac%? Biykael !
levélben a 1163 Budapest, PI. 1177 . | T pEeETT Postafiok 386 gn i
postal cimen. - { - :
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Sokoldsld  ©o
i
ANogalmas ~ —
fovevatly 55
I et
SLOSIVER &3 HaRThe Office Professional a.-’:parmf ssdpes =

Ha barmilyen ma, y:f Office wfﬂdf vasarol
Professional m ast kap/

Office Pra 2000 Win32 Nungarian CO 16/ 300,-
Office Bro 2000 Win32 Hengarian VUP LD S8 400,-
Windows Millennium Edition English

VUP D S8/985€ Promo 18 100.-
Windows Pro 2000 Hungarian VUP CO 48 200.-
Windows Server 2000 Huagarian VUP €O 5 Clfent I56 500.-
Norton Utilities 2001 5.0 far
Windows "95/'98/NT/2000 /4 600.-
Norton SystemWorks 200/ 4.0 for
Windows 25/ 38/NF/2000 27 500.-

Narton fnternet Security 200/ 2.5 for W35/ W38 /8 400.-
NAV 2000 6.0 for Windows 95.'98/NT/2000 magyar /] 500, -

NAY 200! 7.0 for Windows S5, 98 NI/ 2000 /4 600.-
Winfar PRO ID.0 lor Windows S5/ 88/NT'2000 24 700.-
Adobe Pholoshop v5. 5 + v6.0 ingyenes upgrade 230 000, -
Macromedia Flash 5.0 130 200.-

. Exec B0 for Win NT/.2000. Server Edition (79 000,
CorelDraw 3 Upg + Corel Print Office

¢ | napos ingyenes CorelDraw oktatds 85 000.-
McAlee Office 2000 18 200.-
S.U.5.€ Linux 7.0 Pérsonal Edition I 700 -

q’ Compag DeskPro EP OT
PlIIE67/64 MB/IOGE Win88 ZF4d35 50

18M Netfinity 3500

PIll/733/ICEME (Open server - no HOD)
Compaq Armada M700

PlII650/64MB/668/CO/ W8 E45 500 -
L& 775N [7* monitor 58 500 -
L& 570L5 IS TFT akcios 279 500.-
NP D/990 57 800.-
NP Color LJ 8550 + WP C500 kamera /450 000.-

/S A e Sl i (RS

Ha On eldszdr vasarol ceginknél és ert wedoldalunkon keresztil teszi meg 2
listaar- kedvezmény 2 hardver termékekre 2%, a szoffver kindiatunkra pealg 5%/

5?9.’:’1/ .-r,"{ Megiegyréset

Araink tajdbortald fetiegiek é5 aem tarialmarzak 2 25%-05 Idl}
Akcids Fedveradngeink sdm rendator dssre

558 800,-

Uzleteink:
1068 Budapest, Felséerddsor u. 7. Tel.(l) 342-4707, (1) 342-6724
|0B7 Budapest, Berzsenyl u. 3. Tel.: (1) 210-4835, {1} 210-4836
BODO Székesfehérvar, Petéflu. ). Tel.: (22) 502-B80

6722 Szeged. Barték tér 13, Tel: (62) 55-22-33

41015

A Kincstari Vagyoni lgazgatosag
FELVETELT HIRDET

informatikai szakérto

munkakor betoltesére.

hatarids: 2000. oktober 31-e. ]

rial Jelentkezeskor mellekelni kell:

lletve szak-
0 okiratok fenymasolatat

e ik megki
KINCSTARI JAGYOHI IGAZGATOSAG
Informatikai Fooszialy

Loian L

ideni

i

[ a szemé
a 332-1365-6s

lapodas alapjan

taletor

qM‘” szamitastechnikai kellék
nagykereskedés viszonteladéknak
"boeder” Hangszord fadobozos PMPO 300W / 400 W 11,900 Ft 13,200 Ft
“boeder” Iralmegsemmisitd 505 / 705 9480 Ft' 14,320 Ft
“boeder” Fdlia lézeres nyomtatashoz 25 lap / 50 lap 1,120 Ft 2,000 Ft
"Maxxtro” Hangszdrd SPK342 | SPK42Q 3,800 Ft' 10,480 Ft
"Maxxtro® Monitorsziir (veg deluxe 15* / 17" 2,080 Ft 4,800 F1
SCS| periféria haz 1x525% DSUBB68Tap.. 50W / 65W 12,980 Ft 14,980 Ft
"Jell” lisztito: fax 5 lap / Lézerprinter 10 lap 1,680 Ft 1,240 Ft
\-RGB kabel HD15M-5xBNC / PC midi kabel 2,200 Ft 540 Ft
rinter switch auto Bitronics 2-1 [ 4-1 4,940 Ft 9,020 Ft
"Maxxtro® Home mouse soros | soros+PS2 660 Ft 740 Ft
USB HUB 2 port/ 4 port 5,380 Ft 7,380 Ft
SCS| szalagkabel 3xHPDBEB /+ LVD lezardval 2,160 Ft 7,100 Ft
Quality VGA hosszabitd kabel 2 m/ 10 m 908 Ft 3120 Ft
Maxxtro joypad JPD-110 / JPD-120 1,080 Ft 1,380 Ft
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Uj notebook
fél aron?

‘Nézze meg az ember...
|.firainkal, akcioinkat weblapunkon!

| & Sok ezer szoftver
| ™ Kiegészitdk, HP termékek

| o Telepités kedvezs dron
Igen! | of Ataldnydijas karbantartds
www.portocom.hu W Kérjen személyreszabott
ajénlatot munkatarsunktél!

www.SzoftverABC.hu
320.27-37 F, 329-27.20 E: info @Saiiver ABC by

ARC Kfi. 1137 Jiisral Muri tér 3.
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