Modemezés 1ény
Nem, a g
BOyélalan nem lehat vele

mérmi lehet, de modemezni

sebességgel? | Beindul a Bluetooth
Ha 4 Bluetooth fogzasnak indul, eltlnnek a vezatek-
kotegek a murkatielyek kordl

11. oldal

Fi a rugaimassag!

A Buy com 3iapittyz nem marad vesateg” alapiton
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Rendszervaltas a wehen

Kaldzszamla

A szamitogépkalozok €x mas
cybentén blintzok ellen nem le-
et csak # védekezésre fordiloft
Bsszopek nbvelésével védekezni
~ eme # megdllapilisra jutont az
Information Security magazin
legutobbi felmérése. Az ame-
rikai cégeknek az informatika
termékekre és szolgdltatdsokra
forditott tsszegei az elmili két
évben 188 szizalékkal noiek,
de ez nem cstkkentetie a tima-
dasok szimiit; idén az Egyesilt
Allamokban a villalstok 80 szd-
zalékit érte mir cybenén attak,
1999-hez képest 2000-re csak-
nem a kéiszeresére i azoknak
a vallalkozasoknak a szams,
amelyek egy év alait t6bb mint
1 millié dollart kollenek 4 sza-
mitégépes biztonsagra. A dol
gozdk hanyagsiga és a hacke-
rek novekvl aktivitdsa muart
azonban a kockazal mil sem
csikkent.

Az cgyes ipanigak Kozon a
tandcsadd cégek a legdvato-
sabbak: dtlagosan évi 2 millié
dollin kiltenck a biztonsigra,
jocskan megeldzve ezzel az di-
lagosan ,.csupdn'’ 950 ezer dol-
lart kol pénzigyr szektort. A
lista aljin a felsGoktatis intéz-
mények dllnak, 100 ezer dollir
alatti biztonsdg: blidzsével. A
felmérés szerinl nem csupdn a
kiilsG, hanem a bels6 fenyege-
tés ellen is védekezni kell: eb-
ben az évben mar csaknem Két-
szer annyi villalat taldlta magit
szembe beliilndl jove tdmad
sal vagy biztonsdgi kockdzmtal,
mint tavaly. (IDGNS, Boston)

%-

GSM/UMTS-
aramkor késziil

Felvdsirolta az Ardent Technol-
ogiest az Infincon: a német [€l-
vezetbgyird cég 42 millid dol-
lirt fizetett a Kaliformia Ar-
dentért, amely nagy savszéles-
sépll helyi hildzat kapesolok
sgamira készlt integrilt dram-
kirokel. Termékeivel a felvi
sirld a sajit LAN-portfolidat
nkarjo biviteni, és 0 terméke-
ket készit a nagyvallalati halo-
2ati piacra. Az Infincon Kordb-
ban a Sjemens félvezctbpyint
részlege volt, dprilisban  &n-
alldan is megelent a tézsdén, de
1ohbségi tulnjdonosa tovabbra is
a Siemens. (IDGNS, London)

FTOSAT™IS 1004 |I|

Az Organization for Economic
Cooperation  and  Development
(OECD) adatai szerimt napjainkhan
0z Egyestlt Allumokban és Kanu
diban 1bben hasendljdk az interne-
tet, mint 4 vildg mis orszigaiban
cRyluliveve Arma s I|gycllr|.|:m:[m:h
ugyanakkor a szervezet
hogy Eurdpa és Azsia gyors (tem
ben halad a felzdrkozas Gijin

Az OECD-nek a kbeelmiltban
kozzétent tanulminya szerint Eurd-
pa mans élen jar a mobilinternet
haszndlatsban, €5 munden valoszi-
niiség szennt tantos lesz a megszer
zelt eldny, Finnorszaghan példiul a
fiatal korosztdly (fintalnak a mostani
tizenéveseker tekintik a tanulmiiny
szerzOl) 90 szizaléka rendelkezik
sajar mobiltelefonnal. Finnorszig-
ban & Nagy-Britannidban 16bb
mobilkésziilék van magintulajdon
ban. muint lakds. hiz vagy mds in
gatlan. Japénban pedig az 1-mode
mobiliniemet-szolgiliatisma kozel 10
millidan fizetnek eld.

vezetln,

A killonbizd eurGpial €8 Gzsun
wivkoziés) drsasdgok — mint a
British Telecom, a Sonera vagy az
NTT DoCoMo — sorra kitik a mund
célzoltabb  szovetségekel (lasd ¢
Hirhdudr rovatdl A
Szerk ), hogy veze1d szerepet 10lt
# mobilinternet-szol
giltatisok piacin. Az OECD tanul
minya rdmoinl:  hidba
Egyesult Allamok 2 nem mobil m-
termetes szegmensben, a (kozel)jove
maobilan elérhetd webje — # felhasz-
nilok szamat, a végponiokal és a
forgalmat tekinive — tizszer akkora
lesz. mint a mu vilighilo

A vezetéknélkiilh web viligiban a
felhasznaldk jellemzden nem 2000
dolldros PC-n, hanem alig 50 dol
lar éréki |, egvéb” eszkOz0kon €énk
majd el az miemetet
twdlis piachelyein vasdrldk teljesen
mis kindlatra tartanak magd gényt,
mint mondjuk a4z Amazon.com, az
cBay vagy a Charles Shwab jelenle
£1 veviL

szamunk

hessenek be

vezel az

A jivd vir

Késik az uj Linux-verzio

Maga az operacits rendszer ,atyja”,
Linus Torvalds kbzilie a frankfurti
LinuxWorld konferencia Kerelében
rendezett kerckasztal-beszélgetésen,
hogy még legaldbb két honap kell
a Linux 2 d-ex verziojfinak befeje
z&séher.
Szerencses
elejére
valds

esetben  december
elkészil" — mondir Tor-
JKeviéshé szerencsés csetben
is remélem, hogy még 1dén készen
lesz™. A Linux jivGjét finatd kér-
désre vilaszul elhangzoi: a kivet-
kezd hirom évben a nyilvanos for-
riskodot mdr olyan helycken s

haszndlni fogjik, amilyencket ma
még ¢l sem tudunk képzelni. Tor
vilds hangol adott annnak a véle-
ménvének is, hogy . hirom éven be-
ldl & Limux umalm
pacol. €5 nagyon fontos \El.'l'i.'r‘h(_'!
jut az asztali PC-k piachn 15"

John  Maddog”™ Hall, a Linux
International igazgatoyja — aki egy
ben o beszélgetést s vezelle — dgy
vélekedent, hogy a Linux javije
nem az asziali PC-K, hanem a szer-
verek, & bedgyazotl €5 a  mindeniitt
jelenlév” eszkbzok piacin  dol
(Munkatarsunkiol)

A szeTver

mimd el

Vegyipari online piac

A Bayer, a Deutsche Telekom és a
Hoechst esoporthoz tartozd Infra-
serv-Hoechst zbld utat kapoti az
Eurdpm  Bizottsigtdl epy olyan
kbzbs elektromkus kereskedelmi
platform |étrehozdsira, amely &
vegyipar igényeit hivatou kiclégi-
teni. Az online borzén kereszidl
lehet majd megvasirolni o termé-
keket, és int lehet hozzdjutni tech-
nikai, illetve sdminisztrativ szol-
giltarisokhoz is

Némiképp meglepl, hogy a bi-
zoltsdg elGretes vizsgdlat nélkiil

www.szamitastechnika.hu

engedélyezie azr online biirze bein-
ditdsdl. A bizolsdg ugyums min-
den alvan esctben részletes vizs-
gélatot indit, amikor ar alapitok
egyiities forgalms meghaladja az
5 milliird eurdt, vagy ha az egyik
alapitd 250 millio curds forgalmat
bonyolit az EU-ban

Marpedig az alapitok kdzt ont
van 4 DT, s ez antomatikusan okot
adott volna a vizsgilatra. Az Eurd-
pai Unid azonban nem indokolta,
jelen esetben miént tekintettek el
etlSl. (IDGNS, Boston)

VEZETO PC-GYARTC

Cégex

1998
Campag Computer L=
Fujitsg-Sigmens
Dell Computer
Hewlet!—Packard

NEC [
Tashiba !

Acer
Apple Computer 1 =

Dan Tapxcott, &
nevil kulatisi €s stralégiar ceg
gathja nem tartja il elbrelitdnak
a fent emliten vallalkozdsokat, és
a hagyominyos (értsd: nem mobal)
mtemetkereskedelem feriileten mi
kodd tarsaikat Tapscoft szermt a
tobbséz megelégszik azzal, hogy
urnl.lnll ne n.! zerekel adapial 'ul‘_r

Tobb dokumentur
szeptemben talilkozopin a Wi 5
Mulumedia Forum (WMF), ezek
olyan miszaki keretrendszert imak
le, amelynek segitsépével vezetgkes
¢s vezetéknélkilli hialGzathor
multimédias tartalmat fe
Az Applications Requirements l'k
cument u rendszermodellel, a
dagép-komyezetiel, az opericios
rendszerrel, valamint a szimlizis
biztonsdggal kapcsolatos kovetsl
ményeket ina le; a Recommended

M 15 elle

Motk negyveéy

- Forpaiemnévrkedes
win

e

Wmes
v ev elepén 1 AN
sdbbi  verziok 1k
17 olvan alkal

IDGNS, San Maree

sk

Tovabbra is no a Napsler

Hat hénap alatt a hatszorosira nott
a Napster renet cserchere-szofives
onthoni felhaszndlGinak szama, &5
czzel minden id6K legeyorsabban
terjedd alkalmazisa lew 4z amernikai
otthoni placon

A Jupiter Media Metnx cég fel
mérése szerint idén februdrban 1.1
millidan haszndluik otthonukban a
Napstert, ez a szim sugusziusra 6.7
milliéra non

A Jupiter

amgue  user-ekkel

mhak
.-_"‘I' e

akik

szimolr erek olyan
ar adott hdnapban leg
haszniltdk a szofive
sen mindenkit csak
szdmitisba. Mindez egy hat hona
pas ddszak alan 5068 sedralékos
nivekedést lent. Ha nem
ben az Gtemben, de o munkshely)
felhaszndlis is emelkedett: mabju

ban 417 ezer felbuszndlon jes
hettek fel, mig sugusztusban 1.2
liow (FDGNS. Boston)

Ch

egysrer velr

15 cb

Mintent az informatik
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MATAV@P?:&".*:?@

Kezben tartott
koltsegek

Minek szamolgatni?

kézenfekvo megoldas az internetes koltsegek kezben
tartasaral MATAVnet atalanydijas bérelt
vonali internet-hozzaferes.

s AZ AZONNALI MEGOLDAS:

« adatforgalomtol ‘

fliggetlen havidij
« tervezheto, s
allando koltség

» telefonkoltség nélkili online |
|
rapcsoa I ceeee0eos
« korlatlan adatkommunikacio
= biztonsagos hozzaferes
24 oraban

Amennyiben most rendeli meg altalanydijas berelt vo-
nali internet-hozzafereset a MATAVnettol, akkor a |
szerzodes® teljes idotartamara

engedmenyes havidijjal szamolhat, amelynek
mertekerol a fenti telefonszamon tajékoztatjuk Ont.
3 eves vagy hosszabb szerzodes esetén tovabbi ked-
vezmenyeket kinalunk!

“minimum egy éyre

e-mail: vipsales@matavnet.hu

mindenki

A MATAV ; ennyi s Mare S
A net valamennyl szolgaltatasarol es akciojarél a www.matavnet.hu weboldal és a 06 BO 42 00 42 zold szam szolgal részletes informaciévall

2000
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TARTALOM

PIAC
Focus 2000 szerszamgyartas
és CNC = Unitls
(Krizxdn Gyorgy)
E-business mindennap = 1CL
(Sziehig Andrea)
Villids a Crown-Tech élen
(Krizsdn Gydrgy)
Szabvanyos bérek
(Kelemen Zoluin)
Mi a portal? - Telnet
(Révész Gdbor)
Kuleskérdes a helyi hurok
(Mallayz Judditi
ZENworks a gyakoriathan
(Cadrian Sandor)
Synedu a vallalati oktatashan
(Mdrionffy Arila)
Szakmai nap -
Rumiris Rubin
(Krizsdn Gydrgy)

VEZERCIKK

Kinaan
(Varga Janosi

TAVKOZLES

HIREK

Magyarorszigon a Telenor
(Malldsz Judit)

Nem csak alkozpontok —
Panasonic
(Malldsz Judir)

ATM, Ethernet és masok —
Core
(Malldsz Judit)

Ondalloan az Avaya
(Mallasz Judir]

A negyedik Silver Partner —
BCN
(Mallasz Judit)

TESZT

HIREK

Modemezés fénysebességgel -
ISDN termindladapterck
(Krizsan Gyorgy)

SZOFTVER

HIREK

Enyhiilnek a rendszergazdak
kinjai? -
Attérési eszkiizik
(David Exsex)

Frissités lepésral lépesre
{Kevin Railshack)

TECHNOLOGIA
Beindul a Bluetooth
{Axhley Vance)
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A Wall Disney interneldiviviaja is

MONITOR

ax NTT DoCoMo szivetségese
24. oldal
CD-MUSTRA
HIREK 19. oldal
Ha valaki nem tudna...
[Csdridan Sandar) 19, oldal

Informatika mint kampanytéma
(Parrick Thibodean) 22, oldad
Adatvédelem
Amazon.com modra
(Glen Medonald) 9. oldal
Van jovoje a mobilbanknak
{Laura Rhode) 30, oldal
UJ GAZDASAG
HIREK 25, oldal
Fi a rugalmassag!
(Zimanyt Katalin) 25. oldal
Ar ugyfél az utolso
(Mdrtonffs Artila) 26. oldal
Online bankok —
| egyediil nem megy
| (Mdrtonffy Antila) 26, oldal
[ "
ALKALMAZAS
HIREK 27. oldal
Partsemleges
kormanyzati program
! (Schopp Artila) 27. oldal
INTELLIGENS KARTYAK
Webbankolis e-sziggel
(Martonffy Amila) 1. oldal
A Visa az u-Kereskedelemeért
(Mdrtonffy Atrila) 31. oldal
Penz, ﬂiac. ﬂl’ﬂﬁ! 12 oldal
| Elozeles 32 oldal
Magyar informatikal cégek
a lozsdén 32 oldal
| MELLEKLET
Tavkoziési pincunk

Novell-akcid

Okiober végég tand seotver-
legulizdcios akcidt hirdetent
meg a Novell Magyarorszig.
Az akoit keretfben a Net
Ware 3.x%-¢s vahoza illega-
lis felhasmdld kedvezmé-
nyes dron juthatnak a Net-
Ware 3.2-hbz, illerve & mos
megiclent Kisviilalati Cso-
mag 5.1-hez. Az akoid vége
utiin a NetWare 3.2 kakeril &
Navell drlistajabol. (Munka
tdrspnkttl)

Weg gyorsabb
Ethemnet?

A legtithh érdekelt szenmt u
Jovh egyik fgérétes techno-
logidja Ichet o 10 gigubites
Ethernet hildzat. A virudlis
magimhalozatok, az 1P-tele
fonia és nz elekironikus ke-
reskedelem kiszolgdldsars 1s
alkalmas Ethemet technold-
gia hararosan meghizethetd,
nagy sehescéel perinchilors-
| ti megaldis lehet, derilll ki o
| Networld+Tnrerop 2000 kidl
litison. Nemrégiben példdul
visszakeriilt sz [EEE 802 3ae
szabvinytervezethe a thbb-
médt Uvegszilak hosendls-
| 1a; jelenleg a legiobb vallala-
o h&lézatban ilyet alkalmaz-
| nuk, mern olcsdbb, mint az
cgyéb opibk. Kiuderill ne
| hiny dolog a 802.3ae LAN
| fizikai rétepénck (LPY) spe-
| cifikdcidjdrdl 1s. Ez timogatm
fogja a Remote Momitoring
és az SNMP protokallokal
fgy cgyszeribb lesz fel-
dgyelni ezcket a gennchals-
zatokat. Alkalmas lesz nagy
tavolsigok Athidalisira 1s
igy gynkorlatilag WAN-kor-
nvezel helyen is alkalmaz
a1 lehet, (IDGNS, Framing
| ham)

Megvan a jovi titkesilé
algoritmusa

Egy belgn algoritmust vi-
lusztott ki titkositis céljm
ra az amerikai kereskedelm
minisziénum. A miniszie-
rium kitelékébe tartozd Na-
tional Institute of Standards

széles valasziékal kinaljuk.

Az Gsz folyaman piacra kerlilé uj eszkozeink:

KWU-200 - USB
KS-105 = mini switeh (5 UTP)

KS-2240 — 19" swilch (24 UTP. Gigabit opcio)
KS-616F/624F — 19" swilch (16/24 UTF, optikai opcid)

10/100 Fast Ethemel adapter

+ALL YOU NEED IN LAN WE BACK YOU UP"
Tel.; (06-20) 9333-KTI1 (9333-584) Fax: 318-6813
E-mail; ktinet@ktinet.hu Web: http//iwww.ktinet.hu

KG-1000 — 19" konverter kozponl. maximum 10 média konverter szamara

Termékeinket keresse forgalmazoinknal!
http://www.ktinet.hu/forg.htm

Igen!

COAM [TERINTIRL - 27 A0ET ASTE >l A

kos koot titkositt slpori-
must, hogy abbdl bwza |étre
2 DESt felviluni hivaon
Advanced Encryption Stan-
dardet {AES) Fr - elfuljé-
nek S6 bites kulcsdval szem-
ben —a 128, 192 & 256 biaes
kulcsokot wimogatpn. As AES
cls6 felbasrnalin valnssmé-
leg a pénzilgy’ kiizbmég &
wr amenka penzigymness

érwm lesz. A 15 pilydoed
koztl & NIST végid s az
egyiiimkiodés: kfpossipek
mintt $Omon a kér belga feg

lesnad alta]l beadotr Rapdae]
melietr: kb plutformon s
kiviteles telesitményt nviy-
toft, & lgen slacwony 3 me

ménaigénye, riadizul 1wl
pitése is egysacri. (1DGNS
San Mateo )

0 kijelziitechnologla

A nytlvinosség el6n s be
mutaita nemrég knfejiesnen
szerves elektroluminesrcen-
e (EL) elvii kipelrfipér o
Pioneer, A technoldgia veg
helyent filmet hasmail hordo
zhesekizként, gy ar czzel
késziilt kijelzok konnylek
vikonvak & bajlitharsk s
A hagyomdnyos LCD-k

amclyck feivilthsira av LF
kijelzdk is aspirilnak
szenimt ket Gvegreteg  Koze
Skelt  folvadékknsuiiyokbaol
Allnak, <s tobbnyire hitér
viligitist is ipénvelnck. A
szerves alapd EL kypelzok
olyan anvagokat hasmmilmak,
amelyek maguk bocsitanak

rend

ki fényt (igy nmcs sritkséy
kiilén hinsrvildgitissa), &
amelyeknek vastagsdgn gya
koriatilag  clthunyagolhatd a
hordozofeliilethez képest. A
Pioneer most bemutaion i
jelz&jében ez u hordordielid
let mianyag, hajlékony Alm
A prototipus alig 0.2 milli
méter vastag, és 44.8x224
milliméteres méncte mellen
stilya kisebb, mint | gramm
Képpontjamak atménGje 0,35
milliméter. igy felboniea
128x64  képpont. Jelenleg
csak monokrim viliozathan

A HET HIREI

erhutlh ¢l A somovalgyirting
miég virm kell, de 2 Puoneer
wzenm 003-bun megclen
het hubinifle esrkinthhen
hefomkibesn (TDCGNS. Clubea
Japdn)

Lehallgatjak
a briteket?

A kormdery za ¢ 3 el
ook sramars saches Karl por
gokat brytosithy cheltnonk e
lehallgatas
doit ¢l a bt parfament
egves véemenyck wr
nsk buoaves rondel
sETik af uEVAnETap
dott emberiog: |
Regulation of levestigutin
Powers At (RIFA
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Unitis Rendszerhiz Rt szik-
Auul napjs a jirmiiparra, a

szerszamgyirtisra és a ONC
technoldgidr fokuszilt. Az eldads-
sok o Unitis dltal forgalmazont Pro/
Engineer €5 Pro/Deskiop progriam
csaliidokhoz kapesolidiak. E prog
ramok hasendlatdval mutattik be az
egyes lertleieken felmerls terve-
pési és kivitelezesi problénsik meg
aldisat

A Pro/Engincen & Pro/Deskio

pot gyind PTC programjainak 6
termékelonndia 8 Rand Worldwide
Technologies. Az 1986-ban Toron.
alakult, 1400 alkalmazottal
v IT kereskeddhiz a progra
arorszdgr elterjedéssy ar-
a, hogy tavaly 3800
yoyi Pra/Desktop- ¢5 30
rincer-heencet adott a hazn

A Emo

foben

ermenyeknek

1451 tuca nyvujiod

vztast &5 ap mstalli
3 Unitisnak. Az adoms
z volt a &1, hogy olya-
) kik ax
oktatéey tervilk-
olvan paiva

Szakmai nap a CAD-rél

Focus 2000: szerszamgyartas és CNC

lyi kétmillidrd forintos forgalmibol
mintegy huszonot szdzalék az Uzlet.
dg részesedése. A rendszerhazbun
200 16 dolgozik, tevikenységlik he-

vendl szdzalékn srolgalintds.

Gdbor pilyamunkapit fiéhe a leg-
jobbnak, &t # BME Gépészmémaki
Karin Recski Jdnos készitette fel. A
misodik belyezent Berinker Tamds
(BME Gépészmémiki Kar, Piros
Amia), a harmadik Nagy-Gyewvi Ag
nes (Szent Isivin Egyetem Geépesz-
mémiki Kar, Zvoldos Thelva) lew.
Pélinkis Jogsel politikai dllamuil
kir azota segiti aktivan o Rand pél-
datrtékd  tdmogatdsi  kisérlelél,
amidta a2z adominyozds gondolata
felmenilt, A céggel epyertette, hogy
ez nem csupdn egyszen alkalom, a
Rand vdllalja a programok dijmen

A dijnvertes palvamunka:
Tobbkomponensii  froces-
ontd szerszam lervezese

tes  verzidkivetésél. Meghbeszélé
rviliimilkadés toviab-

nyilat

wik soran $
bi bovitéserdl tdrgyalmk
kozta lapunknak az dllaminkdr. El
képzelese az. hogy az mtézményi

oktidk ¢s o didkok, megismerve a
programokat, a kbzeljbvoben azok
tovibblejlesziésében is levikenyen
részt tudnak majd venni, Az oktatd-
i tarca &lal gondozont Nemzeti Ku-
muisfejlesziési Program  Keretében
gondolkoznak o programok Kutito-
helys alkalmazhatdsagaro! is, Palin-
kis Jazsel szerint — ha lassan s, de
- megkezddin hazdnkban o mér-
niki munka lelénékelddése. Ez €8
ar chhez hasonld megolddsok len
dithetnek ezen a folyamuton

A PTC Windchill programji is a
vilagméreti tervezési megoldisokat

tkmogatjs, A komplex informdcié-
menedzseld  és  gydndsszervezd
rendszer a Collaborative Product
Commerce eljdrdson alapul. A vi-
lagméretekben gondolkozo rendszer

a vildghalor hasendlja informaeido-
viibbitd ¢s -feldolgozd eszkozként
Az ogyes tervezOk az intemet segit-
ségével érik el o tervezés 1émiban
érdekell tdrstervezdkel, gydrtdkut és
uz alkatrész-beszdlli-
tokat. Az egyey ele-
mek keresésénél a vi-
laghidldn alkalmazott
keresdket haszniljak,
az adatbizisok pedig
egy-egy honlapon La
ldlhatdk. lgy nyitotak
lishbek kiziitt egy Pro-
duct Planning FAC-
TOR! és egy En-
gineering FACTOR!
nevezetld  portalt, it
megulilhatok a ter
vezésher szilkséges
segédadatok  (adatla-
pok, tablizatok), il-
letve a4 gydruminy vé-
gigkovethetd az elsd
vizlandl a muntada
rab elkészitésén 4r a
gyiartisba vitelig, A dokumentumok
hiperlinkek formidjdban kapcsolid-
nak, €5 a villloztatdsokrol e-maile-
ket kapnak az érdekeliek

A PTC tervezbprogramjait  ha-
zinkban eldszor a Riba gydrban ve-
zettek be, 43 memoki munkahelyet
alakitva ki o Compaq févillalkoza-
sfiban, Ezt = Nyird Ferenc, a Unitis
CAD GzletdgvezelGjének reményei
szerint — tovibbi telepitések kovenk
majd. Elmondia, hogy a Uniris tava

mulicio

hovacsolo szerszam:

kalas, sai-

dellezes, meg;

Ebben a honapban tervezik a cad-
shop.hie weboldal megnyitdsdt. Eb-
ben a CAD:esek szdmiira tervezett
elektronikus  druhdzban.  minden
olyan terméket és szolgaltatist meg
lehet majd taldlm - & meg lehet
majd rendelni -, ami  szdmukra
szikséges. A vilasztiék a CAD-es
munkahely kialakitasinak eszkozei-
161 kezdve a programokon dt a kel-
lekanyagokig tart majd.

K. Gy.

megoldas akar 30 nap alatt
e-businessé alakitja vallalatat.

ORACLE"

SOFTWARE POWERS THE INTERNET

www.oracle.hu/estart

Nyugalom, hamarabb
kezdheti e-business
alapu miikodését, mint
gondolna.

Az Oracle Applications e-Start
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PIAC

vitaltn ne djsdgiroku sz 1CL

Hungary vezérkar, hogy be-
mutassa, miképp gondolkodik az
[COL sz e-businessrol, illetve. hogy
closzlassa nzokat & vélekedésel

A ktrzelmulibun sajidreggeline in-

mis, mint az interaktiy televizideis
cgyik vilfaja, Azén josolnak neki
nagy Jovbt, men vildgszene lénye-

geuﬂldbhldﬂinduwﬂl&v:nfm-
lomban, mint i ly
szAmitogép

melyek szerint az ICL esupin hard-
vergylnd cég lenne. Berndth Lajos
kereskedelmi és marketingigazgaio
elmandta; az ICL vildgszerte 700 e-
tusiness-projektet mondhat magac-
nak, 8 ezzel - a Forrester felmérései
seerint — Burdpa elsd szdmd e-busi-
ness-seolgdltaldia, vildgviszonylat-
han pedig o negyedik helyen All.

Bernith Lajos és Stark Janos

Az e-business az ICL szerint a min-
dennapi €letet megvaltoztatd tech-
nologia, Ennek egyik konkrét meg-

A kiemelt e-business-megolddsok
sordba tartozik ax & BBC szimi-
a fejlesziett ICL-es szerkeszuiség
rendszer, amely a BBC Shop online
énékesites alapju.

Bernith Lajos elmondia az is,
hogy a kiskereskedelmi teriiletre
irdnyulé szolgdltutisok kirében a
vilig harmadik legnagyobb szallito-

jaként tartidk nyilvin az TCL-1. Az
dltaluk fejleszient testreszabhato be-
visarlisi rendszernek. a torzsvisar-

perceel is csbkkenhet. Persze nem
#n az sem, ha ismenek o vevik vi-
sdrldsi szokdsai, ha otthonrdl péel-
diul egy tollba épitett szkenmerrel &
visdriasi isudkat is el lehet killdeni
a kis It szup hetekbe. Az
ICL-esck gy vélik, hogy ilyen &
chhez hasonlt rendszerek jelenthe-
tik az imemetes visarlis alapjait

Az elbremutmd dzlet terliletek
kot spratégiai tertiletként emeliék
ki a mobilkommunikdcitr. Bemith
Lajos ctmondta, hogy az ICL vezet-
e be a viligon elsdkém az online
személyazonosito nendszert, Finn
orszdghan mindenki igényelher sze-
mélyi azonositd kinyit, « ennek se-
gitsdgével nemesak o kormdnyzat
tal, hanem a maginszekior intézmeé-
nyeivel is kommunikglhat (E tima-
ril szlé frasunk o lap 31, oldaldn
olvashatd. — A szerk.)

Ami a mugyarorszigi eredmeénye-
ket illets, konkrét értékesfiési ada-
wkkal a cég vezetSi nem szolgalhat-
ik ugyan, de megdiuk, hogy az 4)
székhizba kbhbzon ICL Hungary
nél hefejezbdbn o kereskedelmi
egység kialakitisa, s cbben a cso
porthan nincs hardvereladisén fele-
I6s szakember, Kideriilt az is, hogy

8 koribbi nagy projekiek (MAV,

MNB) lassan befejertdnek, < elké-
sziilt & cég 4j ajdnlat portfélidp s
Stark Jénos, a cig Ugyvezetd ignz-
gatdja etmondta: a MAV-projektet
Eurépa legnagyobb Oracle Finan-
cials-bevezeigseként  tarijik  sza

jelenleg folyik a migricit, sz dles
A ctg verel Witérick ama
hogy az ICL Hungary milyen sike-
rekei ér ol a kskereskedelem teri-
letén. A kbzelmiltban aduik & a
soroksari Auchan pénzian rendwze
rét; ebben 81 muelligens penziirgep
duil szerverrel csatfakorik ax dns-
hiiz informatikai rendszeréhez. Ha
sontéképp TCL kasszik mikodneck a
Profi-hdldzathan is, S8 helywines
mintegy 350 intelligens pénzuirgep
Bemdith Lajos elmondisa  srenimt

COMPUTERWORLD SZAMITASTEC9ma O

ezck a penrtdrpépek fel vanoak ké-
sritve wrra, hogy admelonme, hivéye-
uw&hmw&nﬁmdm

tervekrSl megiadiok. bogy & ma-
wyar naiforgalmarnik menriven ér-
dekiGdoek az ICL SDA (Service
Delivery Architecture ) technoddgis
o wrant, segisépivel 2 Wbb trezer,
mobiiclefonon bepelenteerd mal-vi-
wrontrladds munksje gyorsuihatng lel

Szehig Andrea

Valtas a Crown-Tech élén

hildzat eszkozikre srakoso-
Am.»u Crown-Tech kereskeds

hir vezetesés Gyin Bélatdl és
Pallagi Jdnost6l Lakatos Anna és
Ugrai Judir vene &L Ar G Ugyve
2etik a LaserBit Kit. megalapitiss-
val jirg ftmeneti wlbszakbun siker-
rel rotdk cgyensilyban 2 céget
A kordbban eltdvozont kereskeds
kollégikal visszacsabitva & a szak-
mai timopatdst megerGsitve javitol-
ik pozicioikat a hilozan eszko

7ok kereskedelmében. Kindlatuk-
ban szercpel a st fejlesztési
LaserBn eszkdzcsaldd — ez tesz kb

forgalmuk hisz szizalékil
Szeplember végén aduik 4t a 150
LaserBit-ossrekivetést. Eddig o ri
dids elvii adatfrviteli rendszerckiel
nem foglalkozott a cép, hiszen a 1é-
zeres &tvitelre koncentrilt, most vi
szont ezeket a rendszercket is (el

lathan & D-Linkkel, erenkivel az
Nbhase, a Raydex & a RW I).ﬂ] SEd
mil & régi parmncrek Kidee, Az O 1oy
mékeik 1w Lithaidk & hnrm.-:d.-'. pan
nerkonferencian, amelyet ¢ honap
bun rendeanek meg mds keresked
cégekkel cgvimtmikidve

A két korbia
Bt Kit.

lgvveretl a

zleti lgyest visz1 ¢

kifejleszrenck eg
upr.int
kivill egy hang-. <2
adarirviseit &
nyu jelzés
adathordozd ket végponla kbaomn

amely 2 adalc

brztosit az optika:

arviein

Piacra kerili a LaserBit iézenes ada
frviteh rendszer TP

jeil crain

Ezek az egysépek 150 és 400 met

res dtviteli tivolsigra
kordbbi valtomuok

szh
val6sitasaként emlitették az Ggyne-  16i kdrydk haszndlatinak kiiszbnhe-  mon. A kozel két éve tartd projekt-  vették a palettipkra zalékkal olcstbban
vezett ntl szolgdltatist, amely nem  tden a visdrlasok ideje akdr 20-25  ben a rendszerépités befejezadion, A Crown-Tech tiz éve dll kapcso- K. Gy
&
® -
AXIS 4 Cardinal
y |
‘ Szamitastechnikal Kit |
COMMUNICATION
dokumentumkezelo szoftverek
(karakterfelismerés, workflow, archivalas) |
és biztonsagos Internet alapl megoldasok feflesziesehez 'l
szakiranyli fels6loki végzettségu |
- - - - —a
szamitégép-programozo
munkatarsakat keres
Jalentkezni 9 és 15 ora kozott lehet a 345-79-80-as telefonszamon. vagy
az allas@cardinal.hu e-mail cimen d z
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Kanaan

Bar mdr a _Ha majd a bdség Losard-
bil.." jellegd Kdnadn-igéretek is a leg
fobb esethen éx legfeljebb is — az éppen
aknudles sddszdmitas szerinl — mill s24-
zadi gondolatnak mindsithetdk, napral
napra lamadnak upabb es upabb csdbita-
sok. Voltaképpen clegend lenne mind-
assze egvetlenegyszer szo szerinl venmi
art, amivel a marketingiskolak frissen
vegzent hallgatds — allasba Rerdlvén, nap
gvakorlatként — eldrasztanak boldog-bol
dogtalant, 5 azt hiketnenk. no ldm csak,
érkezdben van, aminek clérkezése megiovenddlieten. S ez a

fig tartana is, amig annal tartalma fel6f nem

bedelem koverelr helver magdnak stoig
osdg az m- meg az u-kereskedelem is, s ki

i szaporodik még a jovoben ez a szertedpazd,

sth. kereske-
tiimik — reménvtelenil

I leciinoiaget

- 1,
s eey laikus "
~ levekenyaépét kiszol
rahan, howy

zdnsak

1) az, M

WY a kdlelezden

ékelhets. Ho

tgert diddsaibol vajmi kevés

van hihetnénk a . -kereskedelem

tudvan |

diuk, hogy a héthko=-
yomanyos infrasiruknira fény-
dldas lehetne mindenféle e-do-

2 vajon adott-e a megjeiel

a virtudlis polcrdl leemeli

wdban érkezzen mep hozzdnk, aho-

rastrukturd leg-
is beszéltink

kus kizlekedési

T [Enver i nem

vagy a ka

g kiildemény
van teriiletrd] érkezhet a se
)

ppen ellenkezd elajellel szerepelt

ménvek éx azok

Zon el
ak az legvint a benane rejls po-

t akar forditani a vilag

iftnaciondalis (Gke kon
ideka van. Jobb

aaidrozd hatal-

zacio révén, s integ
dmény pedip: exély vals-
n mindségi szolgdltatasra
v van, de Kanadnrol beszélni 1obb mint
d uk, a marketing felkens pap

1 legtibhen majd akkor kezdenek el hinni nekik, amikor a=
Muszpokuszok wan a mayuk birén erzik, hogy mindsé

ney @

eletiik. Amikor — ha bdrmi gond témad — ners

&Y mit miert nem lehet — a technika fe)
mepoldani, ahoey a maguk csakott

hanem valddi megoldan alternativdk kizul vé

TN K1 az éppen nekik megfeleli

gevél el, akadnak, akik kevéssel is beérnék. Elegends lenne

zer hallamuk azt, kogy

£ tévedtiink, ez az it nem vezer se
Hogy: higha gorcsoltank a ndautomatizalisagndl sokkal ké
fekviibb megoldds a:, ami mdr evezredek dta miakodik
Hogy akkor mégis milyennek képzelhets el o Kdnadn-kizeli dlla
pot? Valami olvannal hogy nem cxupdn a technolbgia fejlidik, ha
nem esendfségink is. Amikor nem ¢ supdn a hogyan lehet valamihe:
hozéjumi, hanem o valam: amit valdban érdemes megszerezni elve
keriilne a kizéppontba
E Feladni egy pizzarendelé<t az interneten rutinmiiveler, de elérhe-
té .-Lw:f’f_ft'._‘hf hozni 5 a megfelels idsben. a megfeleld hifolon felid-
laini a marinirozon halszeletet Turbigo médra - Létfeld vigon tojds-
sal, egész kevés vorashorral pdrolva . @z mdr mifvészet
Az elebtronikus kereskedelem viszont s:dndéka szerint sem mds
min szargalmas iparosok lazg rr.i‘rLs:('ur;;ege_ olyvanoké, akik e;:\-:
dltaldn nem vagynak a miivészek babérkoszoriirg. ;

Varga Jinos

Szabvanyos bérek

személyzen dgyek SAP-féle
Amcguld.’!.uinj! rendezett Kon-

ferencidl a Procont s az Inter-
comp oktéber S-£n. A konferencia
eldaddsai koziil a legérdekesebb a
bérezés szabvinyositdsdl és wervezeé-
s€l segitdé modulrol szdlt,

Az (ij SAP-modul hazinkban egy-
clére még szokatlan eljirism tesz
kisérietet: a vallalat bérpolitikdyinak
szabvinyositdsira torekszik. Jokay
Gabor, a Procont tandcsaddja el-
mondta, hogy az eszkoz két modellt
alkalmaz. Az els6ben a dolgozok
teljesitmeényét éntékelik a fonokik
véleményezése alapjin. A misodik
modellben a dolgozd bérének és az
adott munkakbrhoz tartozo piaci
bémek a hinyadosdval probdljdk
megbecsiilni, hogy az adott dolgozo
til- vagy alulfizeteti-c. Ennek a két
dimenziénak a segitségével kivehe-
16bbek a fizetési viszonyok mind az
alkalmazont, mind a munkasdd sza-
mara, valamint jobban meg lehet
becsiilni az alkalmazott bérének ala-
kulisdt is

A gyakorlan példira alapozon pre-
zentdcid o javadalmazismenedzs-
ment teljes munkafolyamatat fogta
i, ¢s bemutatta, miként oldhatd
meg ez a humdnerdforris-gazdalko-
dasi feladat 4 HR modul eszktzei-
vel. A fenti modellek alapjin a
rendszer ajanlisokat készithet, ame-
lyeket — tette hozzd a tandcsadd —
nem kotelezd elfogadni. A rendszer
elénye az, hogy segitségével olyan
irnyelvek alakithatok ki, amelyekre
hivatkozni lehet a késdbbiekben, és
persze pem hitriny az sem, hogy a
bérmegdllapodisok szereplSi tébb
informdciéra timaszkodva hozhat-
jak meg dontéseiket.

A konferencidn bemutattiak még a
HR modulhoz kapcsolhaté munka
villaléi onkiszolgild rendszen; eb-
ben a villalat dolgozdi kézos adat-
birison keresztiil intézhetik levele-
zésiiket, kisebb anyagok beszerzé
s€t ¢s meg 1Gbbféle feladator. Az
Employee Self Service (ESS) alkal-
mazisban a dolgozok fényképes te-
lefonkdnyvet talilhatnak mds dol-

gozokrol (ez egy 16bb ezer (61 fog-
lalkoztatd vallalatnal nem hitrdny),
de lehetdség nyilik naptarak, sza-
badsdgolisok, bérszdmfejiési ada-
1ok, juttatisok és meég sok egyéb
megtekintésére.

A konferenciin az SAP Hungary
szakemberei €16 bemutaldt tartotiak
arrol a HR modulhoz csatolhatd arc-
hivild eszkozrdl, amellyel az egyes
dolgozék fényképeit, killonbozd ira-
tait (szerzodéseket. bizonyitvanyo-
kat, onéletrajzokat, palyazatokat) le-
het digitalizdlni. Az SAP jelenlegi
megoldisiban a digitalizdlis az ira-
tok és a fotok digitilis képpé ala
kitdsat jelenti egy lapolvasé segit-
ségével. Optikai karakterfelismerés
nem torémk, igy nincs méd az ira-
tok tartalminak keresésére.

Mis szakénok véleménye szerni
az SAP HR moduljiban mér id6sze-
rli volt a verzibviltds, viszont feliél-
lenill eredmény a fenti javadalma-
zismenedzsment eszk6z megjelené-
se a modulban.

Kelemen Zoltan

Mi a portal?

fenti kérdésre keresték a va-
A laszt a Telnet szakemberei, és

villasz érdekében egy kisebb
kutatist végezick a vilighan, Az
eredményekrl Miskolczy Craba, a
Telnet produkcics ignzgatoja, illet-
ve Galantai Zoltdn, a kutatds veze
16pe szdmolt be.

Veleményilk szerint az elsé meg
valaszoland6 kérdés a poril foga-
lom kialakuldsdnak tisztdzdsa volt
A www rrafick.com szennt a dolog
a keresbgépek koré épitent szolgal-
tatdsokkal kezd6dott, és a magukar
valamikor kezdlapnak nevezd vil-
lalkozdsok a litogat6ik kiszolgilisa
Erdekében egyre tbb szolgaltatast
gyljibtick be, és e folyamat végén
talilni kellett egy olyan szét, amely
megkillonbdzieti Sket a kevéshé fej-
I6dBks].

Az emarketer a vilig tiz vezetd
pordljit megvizsgilva Osszesitette,
milyen szolgiltadisokat is kell nyij-
tania egy webhelynek ahhoz, hogy
magit portdlnak nevezhesse, Ezek
alapjin 3 minimdlisan sziikséges
clemek: a hirszolgaltatds (ha az én-
all6, akkor még jobb), a csevepd-
csatorna (chat) megléte, a sportral —
munt kiemelt teriilertel valg — foglal-
kozis, internetes visarichely, az in-

gyenes elektronikus levelezési rend-
szer megléte, szaknévsor fenntarta-
sa, idGjirds és térképszolgdltatis.

A trafick ennél is tovibh megy,
meTt 6 — szintén a legnagyobb tizet
vett alapul — de minddsszesen 21-
[€le szolgdltatist vizsgilt meg. Ezek-
bél a legtisbbet (20-a1) a Yahoo nir-
talmazott, és az dtlagszim 15.5 volt.
Litszik tehdr, hogy annak a folya-
matnak 4 sordn, amelynek végén
egy webhely valodi poridlls valik,
viszonylag széles kord szolgdltati-
sokat kell nydjtani,

Ha megvizsgdljuk a fenti szolgil-
tatasokat (akdr a szfikebb, akdr a bo-
vebb listdt), kitdnik — fejiette ki
Galintai Zoltan -, hogy jelenleg
Magyarorszigon nincs portdl.

A dolog gazdasigi oldaldt vizs-
gilva litszik, hogy nemzetkézi ada-
tok szerint legalibb félmillio dofldr
beruhdzis kell egy portdl Iétrehozs-
sihoz, és ez Magyarorszigra is igaz,
vagyis i sem keriil sokkal keveseh-
be a dolog. A misik oldalt - azaz
A4 nycrescgességet — megnézve pe-
dig twdott, hogy jelenleg dsszesen
hdrom helynek — a Yahoonak, az
Excite-nak é a Lycosnak - pozitiv
a mérlege. tehdt ez az Gzletdg min-
denképpen a hosszii v befektelé-

sek teriilete. Nagyon érdekes ldmi,
hogy egyes esetekben a nagyszimu
ldtogatot vonzo szolgdltatisok meg-
valdsitisa kevesebbe keriil, mint a
komoly presztizsénéket hordozs, vi-
szont kevesebb konkrét ldtogatot
vonzoke. lgy példiul Kifejezetten
nagy kiliségi az 6ndllé szerkeszi6-
ség fenntantdsa, viszont enélkiil nem
nevezheti magdt egyetlen webhely
sem portilnak.

A jovbben egyrészt szakieriilet-
hez kapesolod vertikilis portalok
clierjedése virhatd, mésrészi — mint
&z Octopus példdja mutatja — az dl-
lalinos portilok esetén egy, az eddi-
ginél sokkal szabadabb testreszabi-
si folyamat indulhat meg, és ennek
keretében az egyes elemek kiiliinbi-
26 szolgiltmokidl szedhetok ossze
s menthetdk el egy kdzos személyi
portilként.

Végiil néhdny szoban sajit hely-
zetllkrdl is szolak. Ok erdsségik-
nek a tdrhelyszolgaltatst l4tjak, fel-
méreseik szerint a magyar honlapok
39 szdzalékanak (mintegy 70 lap-
nak) 6k adnak helyet. Szolgdltati-
saik bbvitésére egyre nagyobb erd-
forrdsokat szeretnénck mozgdésitani,

Révész Gabor
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Kulcskérdés a helyi hurok

Az Eurépal Uniéban ez év februarjaban politikai dontés szlletett: a tavkoziési piacon foly6 verseny gyorsitasahoz
elengedhetetlen a rézvezetékes helyl hurok megnyitasa, idegen széval az unbundling. A dontéshozok — felismer-
vén, hogy az eddigi versenynek alapvetden a multinacionalis és a nagyvallalatok, esetleg a kbzepes cégek vonai_‘
a legfébb haszonélvezéi — elsésorban a tarsadalmi hatasokat tartottak szem el6tt, nevezetesen azt, hogy a leheto
legtobb ember férhessen hozza megfizethetd aron a tavkoziési infrastruktira altal kozvetitett szolgaltatasokhoz.

" al&ral Pl a

A cél eléréséhez elengedhetetlen

ar g

helyi hurok felszabaditisdval
nem lehet virmi az umos irinyelvek
dlldnos  reformjdig. A politka
diniés értelmében e EU illetékesei
megkezdiék az unbundling beveze-
tésére vonatkozo jogszabilytervezet
targyalisdt. A tervek szerint o jog-
szabdly kimondja majd, hogy 2001.
junudr 1-jéig minden tagallamban
kotelezo érvénnyel meg kell nyitni a
helyi hurkot a verseny eldu. Okio-
ber elején nz EU-orszigok tivkozie-
si miniszierei timogatisukrol bizto-
sitontak az elGkészités alat 4116 jog-
szabdlyL

Mivel a2z unbundling a készild
epységes hirkbzlési irvény (EHT)
leginkdbb vitatott pontja, a varhato
EU-jogszabillyal kapesolatban meg-
kérdeznik a magyarorszagi tivkoz-
Iési piac néhdny szerepljének és a
szabilyozo hat6sag képviselojének
véleményér,

Vasvdriné Menyhdrt Eva, a Ma-
tav kormanyzati kapcsolatok és
szabalyozasi ugvek agazatanak
meghizott igazgatoja:

— Az Eurdpai Unid minden tagdl-
lamdban azt a gyakorlatot kovernk,
hogy 2-3 évvel a tavkozlés: pac Ii-

beralizdcijn utdn vezetik be a résy-
leges, illetve a teljes unbundlingot.
Semmiképpen sem volna helyes, ha
Magyarorsziagon — a lervezent EU-
szabfilyozasra hivatkozva — a dol-
gok elébe vignink, & a liberali-
zhcidt I8 megelGzné a helyl hurok
részleges megnyitdsa, Nem hagyh-
16 ugyanis figyclmen kivill a meglé-
v beruhdzisok védelme, valamint
2 2002, janudr |-jéig Ervényes kon
cesszis seernbdések tantalma.

Vita targyal képezheti, hogy &
2002, janudr 1-jor  piscnyilaskor
azonnal vagy csak egy évvel késdbb
célszerll bevezetni a részleges un
bundlingot. A 2003. janudr |-jei di-
tummal is EU-konformok lennénk,
de lehet, hogy a magyar piac Kikény-
szeriti & korabbi idépontot. Korrekt
megoldds leane, ha Magyarorszig
EU-csatlakozdsnak viarhaid idejpér
(ez a jelenlegi informdciok szernt
2003. januar 1.) jeldinék ki a kotele-
26 érvényil — akdr teljes — unbund-
ling vEgs6 hatindejédl.

Bdrdnyné Siille Gabriella, a
PanTel stratégiai és azletpolitikai
tanicsadoja:

— Az EU-ban végbemend folyama-
tokbol egyérielmien kitnik, hogy
minden orszaghan — igy Magyar

orszigon is — clengedhotetlen a
kormadnyzat politikal akarata sz in-
formacios tamadalom elierjesziésé
hez. Ennck kulcskérdése uz olcso
tavkozlés, nzaz, hogy a lakossip
megfhizethed dron ferhessen hozza
az internethez. Az EU masik Gzene
te, hogy a politikai akarst megléte
esetén akdr 3 hinapon beldl elké-
szithets a szilkséges jogszabily. A
meglévs példikat felhasznilva min-
den orszagnak sajit maganak kell
kidolgoznia a nemzen jogszabdlyt
Itthon azonban az is lehetséges,
hogy a batilyban lévé tivkoziés:
torvény modositisaval wnénjen ha-
ladés czen a terileten. A szabdlyozé
minden tovibbi nélkill megoldhatja,
hogy mir most kotclez6 legyen a
Aewn Igdltalé szémdra o he-
lyi thvkozlési hilozatinuk részleges
dlengedése, €s a mepfelels drmést
brzositd  tivkozlés: wviszontcladdi
drak alkalmazisa Ez lehemne tehin
az elsd olyan lépés, amelyet az )
hirkdzlési 16rvény hatilybalépése-
kor azonnal bevezetends teljes és ki-
telezd érvényl unbundlingnak kel-
lene kivetnie

Mdtrai Gdbor, a UPC kozep-
eurdpai uzletfejlesztési ipnzgatdja:

— Amennyiben a jogszabdlyter-

-

verel kiielezd ervénmyel irp cld az
unbundlingot, tovibbd cxak a Ly

koziés teriletén mar régen helyr ba-
Wirzat hinokuihan v domindns seol-
giltatokra vonatkozik, Ggy egyénel

miien Gdvizlends. Az iranyelveldkel
az a probléma. hogy nem mindig
van garancia a végrehajisukra

Hifiba javasolta példiul direkriva,
hogy a vivkibzlés szolgdltatk adyik
¢l kibelrendszereiket, & gyakordm
sok esetben csak lassan & késve ki
vetie a javasolt vt A domindns
szolgiltatd hangstlyozisit azén tar
tom foniosnak. mer a halozatukat
most kiépitd tarsasdigok — mum pél
diul a kibeltévé-szolgaltatok vagy
az aliernativ rsasigok — egyériel
miben hétranyba keriilnénck, ha he
Iyi haldzatukat &t kellene engedmitk
a tbbicknek. Az ) szereplSknek
meg kell adm a fejlodés lehetGséget,
eme szolgil az asommetnikos sza-
balyozis.

A UPC szerepe egyébkém jelen-
leg margindlis a tivkozlés: piac egé-
szét lekinive (manapsig csak igy
lehet a folyamatokat vizsgilni} -
ilyen énelemben sz6 sem lehet tehdat
domindns vagy jelentds piaci része-
sedéstol, ezén sem wvolna helyes
ha az unbundling ra 15 vonalkorna

COMATTERNORLD-GZAMITASTECH R6kA 7

- Egy udeje érerm lehet bogy va-
laarrn kéxzill w2 EU-ban. lmmdr 2 b
napps emert a2z 8 jogarabdivierve
2et, amely 22 egyes orsrdgok nem-
2eti jogalkotiss nélkill, minden tag
dllarn szdmirs kotelezdve  tennd
2001, janadc 1955 a helyi burok
megnyitisit a jelentds peacy erbvel
rendelkess szolgilamok soimira. A
HIF javaslata szennt Magyarorszs
gon ar EHT hatilybalépésckor rész
leges unbundlingrt kell bevezetn
majd egy évvel a kizdndlagos jogok
felolddsa utdn kiwetkeane a kitsle
b érvényt teljes unbundling

Az uj torvény hatalytalcpesas
terjeds idGszakra a HIF s hasdiyban
lévih tavkoziéss tarvényre vomatkoso
modosité javasiatot készient a M
misdercinoki Hivatalmsk (McH). Ez
a midosits elGimé a réalepes
unbumdiingot mir =z FHT hadly-
balépését megelfeien = Ha a MeH
cogadia a mvasiatot, akkor f&l-ha-
romnegyed fvvel el 3
ni a belyi horok rész
sit. Kéndss persee, he
lépés mem sértic a Mats
konoesszios tarsasie
jogant. Ennek vizs "
politikan déntes meghozatala 2 MeH
feladata

3

we e

Mallasz Judit

A b ermbkoi kel ko

tovabbl informociod

Mi kiilenbozfeli meg o nagy bajnokot o lelkes amat3ri5le Pontosan az, ami a hp szines nyomtatéit a 16bbitsl:
a profizmus, o céltudatossag és a kitortas. Szinte lehetetlen velik versenyre kelni: kivalé mindségukkel
biztosan vezelik a mez8nyl. Elég egyetlen pillantast vetni oz eredményeikre ahhoz, hogy fisztan lassuk, a hp
szines nyomfaték nemcsok a jelenben, de o [&vben is bizios gySzelmet gorantélnak Onnek oz dzleti életben

hivia @ IB2-1111/810s releboniedmel, vagy litegassan ol honlopunkne o www hp hi clmen

verhetetlen!
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ZENworks a gyakoriatban

it mir kordbban hindl ad-
M 1wk, megjelent a ZENworks
for Desktops legdjabb, 3.0-%
verzitj A magyar Novell-keépvise-
let a cég szakma sajiotdjekoztatdin
evakorlati alkalmazisokon keresz-
1] mutatia be a rendszer hasznalats-
nak eldnyeit. Nevének megfelelen
4 ZENworks for Desktops az NDS-
en alapulé konfigurild és feligyeld
eszkbz a Windows operdcids rend-
szer alatt midkods asztali PC-khez
A Novell megbizisibdl az IDC
dltal készitetr tanulmany szerinl az

asztali gépek feligyclete és (szoft-
ver-) karbantartdss ma o hilozatok
dzemelteidsének egyik legnagyobb
koliségiényezGje. 1998-ban  vilig-
srerte tbb mint 1 millidrd dolidn
Loltotick a szervezetek Killonbozl
asztali felilgyeleti csomagokn és a
hozzajuk kapesolddd lermékekre, €5
ez majdnem 40 szizalékos niiveke-
dés az elGzd évhez Képest.

Ezek a szoftverck elsGsarban a
rendszergazda napi feladatait kony-
nyitik meg, automatiziljik az alkal-
mardsok szétoszuisdn, hiba eseién az

djratelepitését, ezek pedig mir egy
néhdny tucal gépel Osszekapesold
hdlézatndl is meglehetdsen iddrabld
miveletck, Ahhoz, hogy szdmsze-
riien meghatdrozza a cimtar alapi
asziali feliigyeleni csomagok alkal-
mazisanak a hatdsit, az IDC felmé-
rést végzett olyun szervezetek infor-
matikai vezetdinek a korében, ame-
lyek mdr haszniljik a ZENworksor
A megvizsgall cégek eredménye
alapjin az [DC arma 8 kbvetkeztelds-
re jutolt, hogy a befekwetés hiarom
évre vetftett megtériilése 525 szizn-

1ék, vagyis a bevezetéssel jard be-
fekietés alig 61 honap alatt megié-
rill. A rendszetgazdik teemelékeny-
sépe o vizsgdlal szerint dlagosan 25
sedzalékkal ndu, a helyelentl ma-
kodd asziali gépek miat Kieseit
munkaidd 30 szizalékkal csvkkent,
a szofiver telepltése pedig dtlagosan
alig t6bb mint 2 napot velt igénybe.

A ZENworks célja — mint ismerc-
tes ~, hogy minél kevesebb ember
kbzremikodésre legyen szilkség uz
cgyes felhnszndlok informatikul kor-
nyezelének a bedllitisdhoz és kar-

bantartdsdhoz. A ZENworks o fel-
hasznidloro] az NDS eimiirban tiroly
JAigiudlis személyiség™ — vagyis 4
felhasznialdhoz wnozd erdlomisok,
jogok és jellemzdk — nyilvintartis
alapjan dllitja be u megleleld hilo-
zati komyezetel, Igy a felhaszndlé o
hdldzat barmely gépén bejelentkez.
ve ugyanazokat a lehetdségekel ve-
heti igénybe. Nemasak a felhaszni-
Iokhoz, hanem wz egyes munkadllo-
mésokhoz is tartozik nyllvintarids o
clmitdrban, igy ésere lehet venni, ha
hiba vagy felhuszndli beavitkozdy
miatt a konfiguricio. megvilltozotr,
et sziiksép esetén értesitést Kap a
rendszergazda.

Csorian Sandor

Synedu a

évedis ne essék. nem Xanadurol,
T; legendik orszdgdrdl van szo,
hanem 4 Synergon e-learning-
programjérol, amely Gj oktatds) ps
radipmil valdsil meg
Az 4] kifexzés — a humédneni-
forris-gazdilkodds és az nformat-
kai rendsrer Givoretéhdl IEtre o e-
leamning — gyorsan hédit majd az
oktatisi piacon. bir ma meég keve-
sen ismenk, és még kevesebben €1
vezik elonyeil mutsiak rd az
addk a Synergon szakmai o

mn, Oridsi a keredlet, mind az s~
koliskoniak, mind a feln6it lakas-
5 sresi & lehetsdgeket 2z iskola-
szerd, illetve az iskolarendsze-
ren kiviili képzések korthen. Ez az
taliikozik azokéval a wvilla
amelyek iGbbsege most

1geny

latokeval,

-Nylsson a wlagra"

vallalati oktatashan

alakitja ki huminerSforms-gazddl-
kodisi rendszerét. Ezém a munka-
viillalék is éppen olyan fontosnnk
tartjik, hogy beruhdirzanak a hu-
minerdformrds-fejlesziésbe, mnt a
munkaaddk, hiszen a megszerzett
wdds mindig 4 birtokoséé marad,
akdrkivel, akirhinyszor osztja 15
meg art

A hagyomanyos oklatisnak azon-
ban mfrastrukturilis korldta van-
nak. valamint jelenleg kevés a )il
képren. felkésziill okmtd, keves a
korszeril ismeretanyaggal rendelke-
20 tankonyv, oktatdsi sepédiet. A
hagyominyos modszertand és kor-
szerd ismeretcket nyljid tanfolya-
mok czért drigik, Kevés cég enged-
heti meg magdnak, hogy alkalma-
zottait rendszeresen tovibbképadsre

killdje. A Synedu e-leaming tech-
noldgidja viszont koltséghatékony,
egy felhasznil6 képzési kolisége ala-
csonyabb mas oktatisi modszerekhez
viszonyirva.

Nem kell kolteni terembérletre,
utazisra, szillisra, étkezésre. Csok-
ken a kiesG munkaidd, hiszen az al-
kalmiazotiak o szikséges ismerete-
ket akdr munkaid6n kivil is meg-
szerezhetik

Az e-leaming tananyaga digitali- |

zilt, ezért kGnnyen naprakéssze te-
be1d, mssithetd. Ez nagyon fontos a

mindennapi villalati pyakorlatban. |
| tette, hogy

hiszen az oktatdsnak, o képzésnek

alkalmazkodnia kell 8 mind gyak- |

Szakmai nap

Ramiris Kit. ez ¢év elején Ra-
Amu‘is Rubin Rt-vé alukult, A

cég most ar dlala forgalma-
zott cikkek bemutatdsival — a part-
nerek nészvéielével — tartolt sikeres
szakmai napot. Az egész napos Osz-
szejoverelen a gydrdk képviselGi
(3dfx, Agfa, Aliec Lansing, Asus,
Centralion, Eicon, liyama, Maxdata)
bemutattik termékeiket, és vizoliak
cégeik piaci helyzetél.

Kiemelked6 fontossigii a Rumiris
szdmidra az Asus és Maxdata, utéb-
binak kizirdlagos forgalmazdja Ma-
gyarorszigon. A Maxdata bejelen-
a Belinea mirkanevi
monitorok 14 hilvelykes viltozaui-

rabban megijulé villalati profithoz. | nak gyardsét ledliitotta. Tavaly a

MartonfTy Attila

Ramins a Belinea momtorokbdl 33
ezer darabot forgalmazott. Idén ez a

szdm virhat6an csokkenni fog, de
az Osszesitett eladdsi €rték a tervek
szerint emelkedik, mert kedveliebbé
villnak a nagyobb méretd monitorok.
A 17 hiivelykes monitorok forgalmat
tekintve @ Belinea magyarorszigi
placi részesedését 37 szdzalékosry
becsiilte Jare Traviik, a Maxdata
képviselfje. Az Asus évente 12 mil-
1ié alaplapot gydrt — td)ékoziana az
érdekl6dGket  Cecilia Huang-Fu,
ebb6l 5-6000 darab keriil Magyar-
orszagra, Ot kereskedd jovoltdbdl,

A cég kozel 2000 bejegyzett vi
szonteladoval dolgozik, ebbdl 1300
aktiv. Tavalyi forgalma elérte az 5.5
millidrd forintot, €s ez a forgalom
100 milliGs nagysagrendi nyereséget
eredményezelt.

Krizsan Gyorgy

A GTS DatalNet NONSTOP csomagja | kulcs
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s4n dolgozik. A kereskedeimi kamara
elndke szerint raadasul felesleges Is &
torvény: az FCC mar most is megta-
gadhatja az engedsiyt olyan esetek-
ben, ha fennall a nemzetbiztonsag ve-
szélyertetésének |ehetfsege. A szak-
szervezelek vezetese gy veli, hogy 2
f(izibknal sokkal fontosabb szempon-
tok is vannak —
vallalok szamara -, mint az allami 1u-
|ajdon aranya. Holling viszontvalasza-

gukal. (Nem azén fiberalizaljuk az
amerikai tavkozlés! piacol, hogy & né-
met kormany feligyelete ala helyez-
20K, mondta. (IDGNS, Washinglon)

Egy kis amerikal cég, a GN Net-
mmﬁhu-uil-
con hivatalos landsitvénnyal is

ellalott Bluetooth-eszkzzel, minl
példaul a Nokla vagy az Ericsson.
A GN 9000 nevil termék &gy Blue-
tooth-kompalibilis headset, amelynek
mikddtetéséhez kell egy gazdaeszkiz
is. Ez lehel bazisallomas (amit szinten
arul a GN Netcom), vagy egy Blue-
tooth-kartya PC-hez vagy kéziszami-
{6géphez. A felhaszndlé 9 méterre th-
volodhat el a bazistdl; ezen a kérdn

Magyarorszagon a Tﬂﬂllﬁl'

Iroddr 1étesitett Budupesten a Te-
lenor. Az oktdber végén esedékes
hivalalos megnyitt  megelGeoen
Christopher Laska igazgaié a Kb-
zép-EurGpal Kdbeliévé- és Szatellit
Kidllitdson elmondia, hogy az iroda
feladata a Telenor magyarorszigi
tevékenységenek koordindldse, va-
lamint az 4 praci lehetdségek felku-
latdsa. Norvégian vezewd tivkozlési
szolgilmdjn 1993 6t a Pannon
GSM  részvényescként  van  jelen
Magyarorszigon, majd nemrégiben

megvisirolty sz miemetszolgiltatd
Pronetet (Nextra),

Eurdpa-szene egyik me
tevékenysége a miholdas szolgilia-
tés: a miisorszoris (pillanatnyilag
# feladafllomasa mikodik Eurdpd-
ban, a kilencediket rovidesen (Leem-
be helyezik Magyirorszigon), a
mobilkommunikdcid & 1 VSAT-
szolgdlimds. Fejleszteseikkel igye-
keznek mind szélesebb kirben el-
terjeszieni a digitdlis elevizidn va-
lamint o szélessdvii midholdas mulh-

jesebben fordul 3 killonféle mierak-
thv szolgaltatisok (mint példaul fize-

A jelenleg még 100 sziralékban

a norvég dllam wispdondban lévs

Telenor wirhatian rovidesen megie

lenik a thzsdén. A tervek szennt 2

részvények 49 seizaléhdr kindlpak
fel a befektetthnek

M)

Nem csak alkozpontok

Mindtssze 73 gramm 10megd, tele-
fonalkozponton kereszill haszndl-
hatd vezeréknélkiili, DECT szabvi-
nyl telefont vezet be rdvidesen az
eurdpai piacon a Panasonic. Mivel a
Panasonic DECT rendszer bsszesen
12 antenna telepitését teszi lehetl-
vé, viszonylag nagy terfileten lehet
hasznalni a wlefonokat. A tervezsk
ipari korlilmények kozé 1s szinjak 4
késziileket, ezért ellindk vibracios
jelz6funkcidval és fejhallgatdval
Magyarorszagon 2001 elején jele-
nik meg. nettd dra 70-80 ezer forint
koriil virhatd késziilékenként,

Egy mésik Panasonic-0jdonsdg az
[P Adaptor. A telefon mellé helyez-
hets doboz segitségével — ha 4z el-
lendllomason is TP Adaptor miko-
dik — az intemnetre terelhetk a tele-
fonhivisok. Az eljaras a kbvetkezo:
A dllomds felhivie B dllomist a
normil telefonhdlézaton. Felépil a
kapcsolat, majd a B oldalon meg-
nyomjdk a2 [P Adapior ,mtemet”
gombjat. A két berendezés automa-
tikusan azonositja egymdst. mayd &
felek Teteszik a kagylol. Ezutdn
mindkér berendezés, uutomatikusan
felkapesolodik  internetszolgaltats-
jahoz, megkeresik egymast az mter-
neten, felépitik a kapesolatot, s ki-
csengetnek a telefonkesziilékekhez.
Ezutin kezdGdhet a helyi telefondi-
s beszélpetés. Az IP Adaptor ma-
gyarorszdgi bevezetésének idGpont-
ja bizonytalin, dra 40-50 ezer forint
koriil mozog majd.

A Panasonic — amelynek a Kis, 50
portig terjedd alkdzpontok hazm
piacin jelenleg mintegy 25 szizalé-
kos a részesedése — a jovlben egyre
inkdbb az (zleti megoldisok felé
fordul, hallottuk egy sajtébeszélpe-
tésen. Mivel a hagyomanyos alkiz-
ponti piac nem boévil, a CTl-vel
kombindlt call centerekel, 4 DECT-
rendszerekel, uz tizenctkezeld-rend-
szercket, a VoIP alapt irodai hald-
zatokat, valamint a szillodai alkal-

mazdsokat tekintik kulcsterdletnek
Mind Eurdpdban, mind Magyaror-
szagon keresik azokat o partnereket,
amelyek nyilt feliletet Kindlnak s
véglelhasznalén igények €5 a Pana
sonic-termékek osszekapesolisira.
Tovibbra is igen fontos teriilet-
nek tekintik az ISDN-rendszereket,

a 2001, év egyik meghatirozo ter-
mékének szinjdk a 3 ISDN alap-
cantlakozdst fogadd, 12 mellékillo-
mast kiszolgdld KX-TD612 alktz-
pontot. Magyarorszigi forgalmazd-
sa jov év elején indul.

M. J.

A negyedik Silver Partner

Kozel egyévnyi felkésziilést kove-
téen Cisco Systems Silver Partner
mindsitést kapott @ BON Kft, A hi-
16zan és multimédin-megoldisokkal
foglalkozd cég — o két hazai Gold
Partner mellett - negyedikként kap-
ta meg az .ezist” cimet Magyaror-
sedgon.

Az 1990-ben alakult BCN - neve
elsdsorban o PictureTel videokonfe-
rencin-rendszerek kapesdn vl is-
mertté — 1997 dta a Matdvcom
lednyvillalata. Tavalyi drbevéiele
meghaladia a 600 millid forintot,

adGzds el nyeresége 44 millid fo-
nnt volt, hallottuk Szabé Csaba
Ugyvezetd igazgatosl, A hilézatos
és a multimédia-teriilet 5545 szd-
zalékos arfinyban részesedent ar dr-
bevételbGl. A halézati termékek
mintegy fele szdrmazik a Ciscatol, s
4 tervek szennl tovibbra is megha-
tiroz6 parmere lesz ¢ terileten a
Matdveom-csuportnak.

A BCN 2000-re tervezett frbeve-
tele meghaladjs az 1 millidrd forin-
toL.

Mallisz Judit

ATM, Ethernet és masok

Negyedik  alkalommal  rendezen
srakmai napot seepiember 28-4n a
Core Computer Kft. A teljes kird
hildzan szolpdlistésokat nyopo ceg
azokkal a hardverlehetfségekkel is
mericite meg potencrilis & meg-
lévd Dgyfeleit, amelyek a hdldza-

tok dinamikus fejlGdését biziositjak
Hungsdlyt kapot az elbadisokon a
Core epyik kulesterillete, sz ATM
A Fore Systems partnercként a ofg
olyan ATM-referencidkkal rendel-
kezik, mint példiul a Mol vagy az
Elmi. Szdllit6i kozbt van tbbek
kbzott az Ethemet-fojlesziésekke!

foglalkozd Extreme Nepworks, 2 he
terogen hildratok szolgiltatieem oot
ség-menedzsmentyéher  exekibziiket
braosied Micromuse, 42 imegrih adm
& hangdtviteli megoldisokn kinald
Alcatel-Xylan, valumint a hildrat
dagnosriikai berendezdsehet gyind
Tekelec & Shommii

A Core Computer forgalma 1995
ban 230 milhé. 1999-ben mintegy
300 rullid forint volt. A tarsasig @
valyi forpalmit - ennck tobb mint
a fele wolgilimasokhdl szarmazoll

£-9 fiivel éne el

M.

Onalléan
Okiober 1-jén megkezdie faggetien
tevékenységét n Lucent Technol-
ogies Magyarorszdg Kft. jogutodia-
ként jldliushan bejegyzen Avava
Magyarorsziz Kit. A kizirdlag
nagyvillalan igyfélkdme osszpon-
tosité ofg elsd sikere — a2 Lucent
Orokségére épitve — hogy o Com-
paq Magyarorsziggal alkoton kon-
zorcium részivevajcként elnyerte a7
Edtvis Lordnd Tudomanyegyetem
dltal kifrt haldzatfejlesztési palydza-
tot. Az Avays csaknem félmilhié
dollfr énékid hildzathivitést végez
az ELTE déli tombjében; a munka
a mir meglévé Definity kozpontok,
valamint a strokrordlt halézati rend-
szer kitenpesztését foglalja mapgaban.

Az Avayn harai kbzvetenn éré-
kesitési hildzata szeptember végen
a Minor Rendszerhizzal bovillt. A
Minor kezdetben a Cajun kapesold
csaldd, valammnt a Network Alche-
my és a Unifiecd Messenger terms-
kek forgalmazdsiban vesz részt. A
ket cég hosszd v egylnmikodes-
re torekszik, ennek keretében sze-
retnék, ha az Avaya CRM megolds
sl a Minor rendszerintegritorként
értékesitend.

Mondiai Gabor tigyvezetd igar-
gattd elmondta, hogy a szeptember
30-4n zarult dzleti évben a jogeldd
Lucent Technologies magyarorsza-
gi forgalma — dolldrban szamitva —
21 syizalékkal haladix meg a terve-
zetiel. A legnagvobb nivekedést a
call centerek €5 a hozzijuk Kapeso-
16d6 alkalmazdsok terén értek el.

Oktdber 2-d16] egyvébként a New
York-i tzsdén midr Oodlidan, a
Lucenndl figgetient] kereskednek
az Avaya részvényeivel. A teljesen
fuggetlen villalat mogton indulisa-
kor tohb G terméket jelentett be, igy
példiul a jelenleg hatags ECLIPS
csalddor. A nagyvillalatok srdmira
tervezett, [P alapti ECLIPS legfGbb
jellemzdje. hogy a Definity kommu-

az Avaya

nikdcids rendszer munden tulaydon
sigival rendelkenk. beleérve
kozlés viligaban megk

foki megbizhatdedgot 1= A lormé-
keket — 2z Avaya IPSD0D Com
muncations Servert (100 szdzalék

dvetelt

Mondvai Gabor tgyvereld igazgato

ban 1P alapd telefonkiszolgalo), az
Avaya R300 Remote Office Com-
municatont (uz [P alapd kommum-
kicids kszolgilok funkcidit nagy
kiterjedésil hilozaton keresztal jut-
tatja ¢l a tivoli, Kisebb woddkhoz).
az Avaya IP Solutions Software-t,
az Avaya Directory Gateway-1, a2
Avaya [P-telefons, valamint az
Avaya Softphone-t - legkésSbh 6
hénap mtlva Magyarorszdgon is
meg lehet vasdrolni.

A hilézat srolgaltatok 4] nemze-
déke (xSP) szamira 15 szolgdlt be-
jelentéssel a cég. Az Avaya Hosted
Solutions elnevezési kommuniks:
cids szoftver-, hardver- & szolgalia-
tiscsomap segitségével webtir- &
izenetkezelési szolgdltatasokat, TP
alapt telefonszolgaluatdst, contact
centereket vagy tobbfunkeids szol-
giltatdi infrastrukuirat is kinkthat-
nak az xSP-k

M.
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MAGUNKAT ADJUK!

IIl. Computerworld-Szamitastechnika Kupa

A VILATI Bowling Centrum amatdr bowling versenyt szervez szamitastechnikai cégeknek
a Duna Plaza 8 savos bowlingpalyajan (XIII. kerdlet, Vdci it 178, II. emeleti VILATI Bowling Centrum)
2000. oktober 24-én, délutan 5-tol este 11-ig.

Nevezés:
A Wallis SC irodajaban (XIII. ker. Klapka u. 11.)

vagy a helyszinen a verseny napjaig.
A verseny napjan nevezeseket nem fogadunk el!

A verseny fodija ez a felulet!

Informaciokert irfjon a wallis_sc@wallisrt.hu cimre, vagy hivja a 451-4823 telefonszamot!

»Kiprobaltuk!
Valoéban, a Magic-kel rendkiviil gyorsan lehet

stabilan mikédoé e-business alkalmazasokat
fejleszteni IBM AS/400-as kérnyezetben. <

Caicemuan Jorse! tilajdonoy KAE Irforma il
TAM ASMGO bunines partner)

Szabo Laszlo Simonics Attila
uzrietigigargatt sraktandcadd
Magic Onyx K&K Tanicsadd
Magyarorszag K. es Informatileai Kft.
1094 Budapest, Baldr Béla u 18, 1012 Budapest,
telefon: 21699 10 Kankalin u. 2

e-mail: salev@magic-ow. hu telefon 463 09 70
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\alomiiggé forgalomkezeiéssal. A 7115
egy U flunkcloja médol ad a rendszer-
pazdaknak amrs, hogy IP-cimet adia:
nak az eszkoznek, és igy a tavolbol s
felligyeljék; ezl rendszerint nem szok
1k, mert igy lehetdséget adnak  sza-
milogépkaldzoknak a betdresre. Az
Inlel eszkbze leheldvé leszl, hogy a
rendszergazda Igény szerint Jel- és
lekapesolja” az P-cimet. A Traffie Di-
rector a webkiszolgdlok kozélt oszta
meg a lerhelést. (IDGNS, Framing-
ham)

Ismét jabb dobasra készdi a pro-
cesszorhaboriban az AMD: egyes
forrasok szerinl a cég még okid-
ber végén placra akarja hozni 1,2
gigahertzes Athion processzoral
Az Intel auguszius elgjen jelenl meg
1,13 gigaherizes Pentium Il procesz-
szoraval, oe egyes problemak miaft
kénylelen volt visszahivni art. A ket
gyand kozom éles verseny! lekintve
egyes elemzok gy véliek. hogy az In-
tel 10l kordn jott ki 2 lapkival Még
nem lehel tudni, mikor kenlingk Ujra
forgalomba az 1,13 glgaherizes Pen-
tium ll-ak, de az Inte! igén, hogy még
az idén megjelenlk az 14 gigahertzes
Pantium 4 processzorokkal. (IDGNS,
San Francisco)

Olyan ] lapkél lejlesziett ki az
NEC, amellyel a perifériagyariok
lelkészithetik lermékeiket az USB
2.0 szabvanyra. A lapka kimondot-
tan meglévd, llletve mér gyanas alah
|6, az IDE/ATAPI csatoldt hasznald
lermeékekhez készil: egylajta hidat al-
kot az ATAP! és az USB 2.0 csatoid
kizbiL Az NEC lervei szefint a lap-
ka ldeigienes megoldas ishet addig,
amig a gyandk Ujra nem tervazik 1er-
mékelkel, &5 kbzvetlend be nem épi-
tik az USB 2.0 szabvany tAmogatasal

sodperc. &s ez 40-szer tobb, mint amit
a jelenlegl USB 1.1 nydjt. A lapka t6-
meggyértasa 2001 februarjaban kez-
d6dhet meg. (IDGNS, Tokio)
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Tizenhat ISDN terminaladapter tesztje
Modemezés fénysebességgel?

Ebben a cimben szinte minden hamis. Hiszen anakronizmus modemr6l beszéini,
amikor modulacié mar nem is létezik. Es szintén hiba fénysebességet emilegetni
az adatatvitel vonatkozasaban; ez legfeljebb az elektronokra lenne — és oft is
csak kozelitbleg — igaz. Krizsdn Gydrgy az |SDN-es adatatvitel eszkozelbol
gy(jiott 6ssze egy csokorra valét, és ismerkedett meq tulajdonsagaikkal.

egelbszor wz Egyestlt Allamok-

ban két monstrumor kotdtick

tssze rérdridual. és azon ke-
reszinl léesitenek kupesolator ko-
etk Arots yocskin til vagyunk o
modemek Kituldlasin, &5 ax egykor
elméleti muximumnuk taron 2400
bit/misodperces adutdtvieli  hatdr
meghiladisin. Most a modemeknél
33600 bit masodpercenkénti drvite-
le a gyakorlati hatdr. Ezzel egyin
elierjediek az 56 kilobit/misodper-
ces modemek. de ezek csak az dtvi-
tel egyik wdnyfban képesck erre a
sebességre. A lovibbi sebessegnive-
Iés egyik eszkbze jelenleg az ISDN.
Ennél egy ciatoma 64 kilobit/ma-
sodperces ditvitelre képes, de két
csatoma Bsszefogdsdval — erre mayd
minden egység alkalmas — 128 kilo-
bit/mésodperces dtviteli sebesséper
is elérhettink. A csatorndk tovabbh
ibbszorozésével az dviteli sivsaé-
lesség konnyedén novelhetd, s akdr
a stidio mindségh videopelek valds
wdejd drvirele 1s megvalosithatd.

1SDH

Az ISDN (integrated services digi-
al network, araz integralt szolgdlia-
tasd digidlis hilézat) tdvbeszélésre
és adatitvitelre egyarint korszeni
megoldds., Nagyon sok, eddig nem
haszndlt és még most sem gyakran
alkalmazott megoldist hozott mind-
ket teriileten az ISDN.

A dolog ot kezdbdik, hogy a ket
csatoma (Bl és B2 - 64 Kilobit/ma-
sodperc) mellett van egy jelzésitvi-
1eli (D - 16 kilobit/mésodperc) csa-
tloma is, ezen az eszkorok (f0kiiz-
pont, termindladapter, Kiskdzpont,
végberendezés) tudnak egymassal
beszélgetni. Mieltnt a készilék
csenget, mir tudja, hogy milyen a
hivis — beszéd, G4 fax vagy adat -,
hiszen egy csak beszédre alkalmas
készilék mir ki se cseng, ha az
widbbi kétfajta hivdsi mbdril kap
értesitést, Visszajelzi o hivioak,
hogy 6 ilyet nem tud fogadni.

T
ni

A felhasznalondl ax ISDN-vonal NT
egységként (network terminal — hi-
I6zati végberendezés) jelentkezik.
nznz nem egyszeriien két rézdrotrdl.
hanem valddi elektronikus egység-
il van szé. Eleinte T és S0 busz
csatlakozhatott az NT egységhez,
azits megjclentek nz NT+2ab egy-
ségek, ezeknek kél anulég vonaluk
is van az S0 busz mellett. a legijabb
lehetGség pedig az NT1+2ab+V 24
berendezés, amelynek az elfbbie-
ken kivill egy soros csatoldja is van,
ezen kereszil szdmitdgépet lehet
csatlakozatni hozzd.

Az ISDN-telefonvonalut igy elér-
hetjilk eddigi analég késziilékemnk-
kel, de akkor nem sok speciilis
szolgiltarist vehetlink igénybe, Az
SO buszon kercszilll az Osszes, az
ISDN-hdldzaton u szolgdltaté &l
kindll specidlis szolgdliatds elérhe-

16. Az ISDN szabviny ennél bé-
vebh, tehdt még van fejiddesi le-
hefség — hasonléan a GSM-(clefo-
nokhoz: eldszor out is 2 beszéd valé-
sult meg, nrutdn jouek a speciiiis
seolgilundsok. Az ISDN rogtim egy
sor specifilis szolpdltatissal jelent-
keyeti, kiveilik a twbb hiviszam
(MSN) a legfontosabb, hiszen en-
nek bedllitdsdval foglalkoznunk ér-
demes, ha beszéd és adauirvitel
egyaranl zajlik a vonalunkon.

Alapcsallaknzsas

Egy alapcsatlakozas (BRI) két csa-
tomadt jelent, és két vagy hirom hi-
viiszdm jir hozzd, ami plosz havi di)
ellenében tizig s bivithetd. A ha-
rom szdémhoz lehet hozzirendelni
az NT-hez csatlakorzd késriilékeket.
Minek u hdrom, ha csak két vona-
lunk van? Ez a fimkailag egyetlen
érpér viselkedik két vonalként, és az
NT S0 buszira 8 készilék fizhetd,
de egy kiskozponton dt szdmialan
végberendezés kapesolhaté hozzi
Ha van ov ISDNAelefonunk. akkor
ez elfoglalhar & hivoszémot. gy
mindegvik készilék kivillrdl a sa-
jit szdmdval hivhato. Ha ezenfelil
csatlakortatunk egy ISDN-1ermingl-
adaptert, akkor aron kereszidl (a
szamitopép segitségével) beszElget-
hetiink, faxolhatunk és admiforgal-
mat is bonyolithatunk. Ex djabb hi-
rom funkcid, mindegyik kaphat egy-
egy killon telefonszamot

Terminalad

Tesztiinkben veliik, o termindladap-
terekkel foglalkozunk. Mivel az
adatdtvitel a telefonvonalon digiti-
lis, 4z SO buszon dgyszintén, ezén
moduliciéra semmi szilkség nincs:
modemrSl mir nem beszélhetiink
Ezzel egytitt |&teznek olyan eszko-
zok. amelyek termndladaptert és
modemet is tantalmaznak, igy mind-
két telefonrendszerhez tudnak Kap-
csolédni, illetve mindkét tipusa el-
lendllomassal fel todjak vennmi o
kapcsolator. lgy lebetdség van G3-
as faxok killdésére, vagy olyan el-
lendllomids felhivisira, amelyre
anal6g vonali modem csatlakozik.

A teszthez csak az dtlagos fel-
haszniléknil szokdsos berendezése-
ket kerestiik, igy az dtvilaszidkal és
egyvéb, a Kiszolgalokhoz kapesolo-
d6, avagy 16bbh BRI-t kezeld eszki-
ziket mar nem is kértik el. A 1esz1-
laborba ezen sziirés utin érkezett -
zenhét termindladapter elég vegyes
képet mutat. Alapvetden két cso-
portba sorolhutok: belsé és kilss
egységekre.

A bels6 egységek 4 PC-be épithe-
16 kirtyik — mi PCI sineseket kap-
tunk, de léteznek ISA szabvinydak
is. valamint szenintink szintén bel-
sOnek szdamitanak a PCMCIA kdr-
tydk i5: A kartydk lehemnek passzi-
vak és sktivak. Az elsd esetben a
szimitdgép CPU-jit haszniljik az
adatforgalom vezériésére, a masik

cscthen a3 kinyiknak syt peo-
cesszoruk van — cack a7 sgfmyes
viagy specidlis (tbbvonalis) megol
disokban bukkannak fel A kilsd
egységek valamifyen csatoldn ke-
resail (soros, UISB) kapcsolodnak
# szimitégéphes, és sajit vipellits-
suk van.

Srokdsunkhoz hiven a gyamiok
szerinti alfabetikus somrendben is-
menetjiik az eszkfziket.

Rskey

Az Askey gytrtményt hirom egy-
séget (1. kép) —a TASI06-0s pasz-
sziv kantydt., a TASI0TH-U kiilsd
USB illeszidst, €s a TAS4O0E soros
vonali csatolds termindladaptent —
o Gamaxnettdl kapuk. Mindharom

A TASSNIE dobarkighar hitul
r6l wbb mnden csatlakonk: a w
ros. az S0 vonal &5 & tipegysép ve
rescke, valamint az 30 busz lexich
cllendllésaimak DIF kapcsoldr. Ez
i de 3 telefoncuatisk orinval
adott eloszid révén két analdy teie
font iy lehet horzs tllesnem. Kica
epésesépicien megolddsnak timk -
egy masodik RI-11-es &= 02
nak leheten volma helvet srnritam
A telepitést a Windows NT alun <
végezve, az adapter (elhGzissibor
(MSN szimok) mincs kezelbprog
ram, azt & Hypericomméfial kel

1. kép. Az Askey alapcsalad

adapter mellé egy CD-1. &5 a CD-n
megtaldlhaté RVS-COM Lite prog
ram telepitési leirasat adjak. A CD-n
tldljuk a2 akiudlis termindladapier
kénkfnyvét A program magyar val-
tozatdr is elkészitik a Gamaxnetnél,
mire ezck a sorok megjelennek, ta
lan mir az kapjik meg a vevk

Az USB csatolGs egységer akar
villanvborotvinak 15 leheine nézni
de volt, ski djfajta egémek gondol-
ta. A kis dobozkiban talilthatd pasz-
sziv terminiladapter taplilisdt az
UUSB biztositje. Csatlakoztatis (SO &
USB) utin a rajta levs hirom LED
ciklikusan fénylik fel. A telepiiés
végén mir csak a D csatomna fénye
parizslik, majd egy katintis ¢&s
mins az interneten taldljuk magun-
kat. Rogton megjelemk a szamito-
gép képemydjén, hogy 64 kilobi/
misodpere. Az elepén levs LED-ck
kéiztll -az elsd, majd a masodik B
is clkezd pislikolm — igy nem fo-
gyaszt sokat, de dongetni kexd a
net, Elmény a kordbbi analég mode-
mes cammogids utin

megoldan Kicsit fapadosan — 1gaz
ciméletileg csak egyszer kell vele
bajlodnunk. Erutin il s megy min
den, mim 3 kankacsapds Letiliés
kor a CD-LED mellé m ullad az
MP is, & ragim felgyorsul az adat
leszivis. A letbhés befejerne utin
kis idived elatudi az MP, és szabad
di vilt a késziilékre kowir telefon

A beépithetd kirva. a TASIO6H
ellemrden minddssze egy
bl és egy Winbond mtegralt aram
karbdl dll. Egveden SO csatlakoz a
hdtlapon, ez minden. A tibbi a meg
hajtdprogramra harul, hiszen pa<
szv kartydrd] van s2o

welfogs-

A DataFire csaldd két képviselGpt
(2. kép) smntén a Gamaxnet bocsa-
totts a rendelkezésinkre. A Dats-
Fire Go! Pro egy olyan PCMCIA
kirtya, amely cgy ISDN-termindl-
adapten & cgy modemet tartalmar,
ezén analég & digitilis telekom-
mumkacits vonathoe egyardnt tud
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csatlakozni. Kilon rendelésre ki-
lonféle GSM-telefonhoz is szdllita-
nak hozzd illeszaGhabelr, igy mobil-
adatgtvitelt is megvalosithatunk vele,
sot Ethemnet-opcioval is bivithetd
A PCMCIA kdrydhoz, toviibbd o
DataFire Micro V bels6 kinyshoz
is - a Digi dltal nagyon esztétikusan
kivitelezen CD-wokban — sajit prog-
ramot acnak. Ez 3 Colombus World
névre hallgat, ¢s egy kicsit fellazitj
az oly cevhangi RVS-COM Lite-
kindlator. A DigiFire V telepitcse a
Windows 2000 als nekink nem si

keriilt, mert az opericios rendszer
edetlen volt a felkindlt meg

eleg
rmia"pn\}_'mm-Irhch"uigcurl Igy a
Windows NT ald gyomoseiliik be
Ot vilasztani lehetert — sok minden
egvéb mellen —, hogy statikusan, di-

namikusan vagy sehogy se engedje

a kotegelést: végll nem engedie

Vigor csalidpinak ket

A Drayviek
z cemnten o Gamaxnetdl

A Mim V 1gor mintapeida

s21 elditti napon érkeztek az

wldan 3 leszl meg

4. kép. Négven az Eicontol

jelenésekor mar kapm leher Sket. Ez
az eddigi legkisebb termmaladapter,
amit a forgalmazd szakemberel
veliink egyiin — lanak, A misik, a
204-¢5 uz ellenkezd végler a teszt
legnagyobb doboza (3. Lép), és ez
érthetd is, mert cgy négymelickes
elefonkdzpont is  helyel  kapot
henne

A kis egység installacia a szo
kasos madon megtorént, majd indi-
tis £s lircsdzis; felveszi a kapesola
tor. Nem sikerilt automankusan a

3 kepe A Draviek nagy &5 Kis dobora

MUSZAKI ADATOK
= e — - ’

misik csatomdt is hozzdfognia, hi-
baiizenetében u szolgdliaidt Kirhoz
tatta ezért. Kézzel azért sikerult
beinditani €5 ledllitani a kétcsator-
nds tzemmodot. Az aprocska dobo-
zon levd sirga LED villogni kezd,
ha mikadik az ISDN-dtvitel, a
zild fény pedig az USB készenlé
1ét, illetve villogdsdval az adatdrvi-
telt jelz

A telefonkdzpontba bedugdostuk
az Osszes fellelbetd késziléket, és
sikeriilt egy olyan konfiguricion be-
allitam, amelynek eredmenyekép
pen végre nem kellett rohangilni,
ha fax érkezeti: egy dtkapesolis és
a negyedik mellékre telepitett fax
maris vételre kapesolt. A telefon-
kézpontot magyar nyelv(l program-
mal dllithatjuk be, sok mindent tud,
de a hivdsnaplGjiban még van fej-
leszieni vald. Az ISDN-elérés USB
csatolon keresziiil tonénhet. Ezt a
készilléket a Windows 2000 ald te-
lepitentiik. A kapesolatfelvétel sike-

rey volt, de csak kézzel wdtuk a1-

léptetms a kétesatornds adatitvitelre,

automatikusan nem ment. Ha tele-
fondlm szeretnénk rajta, akkor sem

szabaditjp  fel automatikusan  az
egyik csatormat. A Draylek az egy
ségekkel egy Kiosk pevld programot
ud, ezzel lehet az adatdtviteli proto-
kallt nyomon kdvetm

cicon

A kanadai Ercon cég négy termindl

adapterét az SCI Modem juttatta el
a teszire. Képviselik a teljes alap-
vilasztékot: belsS kartya passziv és
aktiv  véliozatban, kilsd  egység
USRB illeszi6vel és PCMCIA kdrtya
4. kép). A Diva mirkanevi egysé-
gek kézikonyvei az USB-s villoza

tol kivéve megegyeznek, hasonldan
a mellékelt CD-k is, A Korongon a
Client Software Suite programeso-
mag talilhaté a leirisokkal és a
meghajtékkal egyetemben, vala-
munt az RYS-COM Lite program. A
PCMCIA Kkirtya uddsdiban erfsen
hasonlit a Diginél megismerire, ez
azonban nem tudja a GSM-telefo-
nokat kezelni. Vigasztalasképp 1obb
analog telefoncsatlakozdhoz vald at-
alakitor adnak hozzd, hogy a vilag-
ban barangolva ne keriiljiink zavar-

b A csatlakozd SO illesziGkibel
doboza kisebb mdéretd, mint a mi
sikndl volr.

Az USB-s egység mintha egy la-
pltott egér lenne. Az egyik vépén az
S0 esatlukozd, o misikon az USB
vonal, ezen fellil mdr csuk két LED
van a hitdn, Az egyik az ISDN-, a
misik az USB-forgalmut hivatott je-
lezni.

Ezeken a kirydkon a Siemens
gyinminyt alkatrészek a feltdnGek,
fellehetdleg a kanadaink ez Euro
ISDN muart sok mindent a némelek-
re biztak.

Az egységek telepitése sorin vol-
tak itt-ott apro  nehézségeink. A
Diva Pro esetében példiul nem si-
keriilt elGcsalogatni a kétcsatormids
tizemmédot. Mint utébb Kideriilt,
ehhez az egységel kétszer kell kon-
figurdlni a programban.

Microcom

A Delta Elektronikil kapott két
dobozt kicsomagolva egy belsé és
egy killsé egység (5. kép) kerilt el
Mind a ket ismerGsként tidvizol-
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hettik, hiszen lathadlag ae Askey

pydriabol szirmaznak. A belsd egy-
ség o TASI0TH-W jelzést, ami
a TAS10646] abban Killonbdzik,
hogy cgy analog Kimenete is van. A
dobozban taldliunk még egy Win-
dows 2000-et is tamogatd telepitd
lemeit.

A kilsd egység o TAS400E meg-
felelje, de egy kicsit mas dobozban;
et sebgletesebhre terveték, minden
egyébben megegyeznek, még a hoz-
zi adott CD-ben s, Pardon, a felir
it Microcom, és er egy beverelett
miirkanév a modemyiligban,

Zyxel

A Comfort (Omninet LCD+M) éx
4 Humansoft (Omninet Plus és
Omninet USB) adta dssze u Zyxel-
vilasziékot (6. kép). A Humansoft
magyar nyelvi kbnyvel is mellékelt
portékdihoz. Az Omninet csalid a
régi analég modemekbdl fejltdin
tovibb, és szolgdltatisaival az ige-

nyes lelhuszndlokar célozza meg
Az USB-s darab o Zyxeltl eddig
szokatlan dobozban jelent meg.

A soros vonalra csatlakozd kér
Omninet is eliérh, Az egyik a ko-
ribbi Omni készilékek fvell vonal-
vezetésl dobozaba koltozou, a mi-
sik az Elite modemcsaldd hizdnak
rividiten valiozauit kapia. Ez uidb-
bi elblapjin egy LCD-kijelzd (7
kép) uijékortmjn a kivincsi felhasz-
nalén arr6l, hogy mi is tbrénik a vo-
nalon, vagy Uzemsziinetben a pon-
tos id6t mutatje. Ez & villozat egy
anulég modemet is wnalmaz, gy
akkor s fel tudja épitent & kapesola-
tot, hs &z ellenoldalon csak analog
modem van, Az Omninet Pluson
LED-ek informéljik - elég bdsége-
sent ~ & felhaszoflét 8 kolonféle
zemmodokrdl, A készillékeken van
két analog ceatlakord, ezeket mini-
egy Kiskizpontként tudja kezelni,
azaz o két analdg készOlék kozin is
lehet beszélpetm vagy beszélgelést
dtadni. A telepités uidn a készilék

6. kép. Terminaladapt

ek a Zyxel v

mohén vetette ré magit az ISDN-re,
mindkér csatomdt magdhoz ragad-
va., Amint a hozza kapesoll késziilé-
ket felemeltiik, bontofta az adatit-
vilelt az egyik csaloman, €5 VOna-
lat adotr. A beszélgeiés befejenével
azon nyomban visszaépitette az adat-
kapesolathor a masik csatorndt. Le-
het, hogy ezt 4 maximalis sdvszé-
lességet ar adatmnak”™ koncepeiot it
lehet dllitani valamelyik regiseter-
ben, de igen konny( elveszni a be-
allitdsok erdejében. Igen gazdag a
gépekhez adott ismertetd (mely re-
giszter mely bitje milyen hatissal
van 4 mikodésre): minden bedllit-
haté, lekérdezhetd, modosithato

persze a modemeknél elterjedt AT
parancsokkal. Szoval el leheten
volna vele molyolni napokig, ezzel
mindent meg lehet oldam a hiey
ISDN-161 a bérelt vonah csatlakozi-
sig. Utdbbn esetben a bekapesolodas
utdn hivja a beprogramozotl szi-
mot. gy framszimel utdn azonnal
helyredll a kapesolat — legalibbis a
termindladapteren nem mulik. Gaz-

7. kep. Informécio & hivolt seamokrol

dag protokollieszi-lehetdsty van 2
berendezésekben. igy probléma exe-
tén analiziétorként s lehet haszndin
- persze & lehetdségen belll

Egy mas mingséagl
kapcsolal

A teszt sordn kerdiik el vadonat
Gj ISDN-vonalunkat adatitvitelre s
haszndlni. A termindladaplerck se-
gitségével az eddigh modemes cam
mogids utin viharsebességlve vall
az intemetelérés, Azokkal az egysé
gekkel, amelyekkel sikeriilt Gssze
hozni az automatikus sivszélesség-
novelést. a letoliések igen gyonisa

a koribbindl négyszene gyorsabba -
vilak. Ha pedig csak keresgéliink,
akkor automatikusan felszabadul a
masik csatoma, hisz nincs sziikség
ri. Mindez persze csak akkor ajan

ondine vaozasitan 2 oM KiEEss-

a frinya kapcsolis: dij nem lenne
akkor érdemes lenne khasendlm a
Japosolat igény s2e

lott. ha &talinydijas Gzemmodban  dot isc ckkor két interne
dolgozunk a telefontdrsasipndl, ment 20 olvasgatis wiGben elbontja a

rendszer & kKaposs
kbvetkezd lapra aka
mét felépin azt =

a masodik csatoma megnyitésa cgy
djabb hivisfelépités a maga percdi
javal és kapesoldsi dijival. Ha ez

Lexmark Optra E312L
lézernyomtato

« 1200 hmage Quallly nyomizils
« Bedpiten parhuzamos és USB pont
« Wi Sx, Win 2000, Win NT 4.0 OS2
UNIX, DOS, Mac OS kompatibiitas
- Maximaiis hawi lertedhatiseg
10000 oidal

» Nyomiatis: ssbesség. 10 apperc
+ 67 MHr-ss processror

« 2M8 mamdria akpivitaben

66 MB-ig blwitheni

+ Kovesabb, min! 15 masodperc

Az als8 oldal efkesniteg

Ajinlott végfelhaszndidl ir: f s 900 'Ft'i'afa

Hivatalos nagykereskedd: ‘)C(Z 1118 Budapest, Srurdok u. 1. ru_mnrzmm. www.ree. i
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HIREK

Beielentens Linux operacios rend-
szerének 7.0-5 valtnzatdl a Red
Hat. Az dj, a 2.2.16 Linux kemel-
::-.amw--:
ken erdsitetiek, mondtdk 3 cég
vezetil. Tartamarza az Xires 4041
aMesél aziB10 az 815, a
thom.s\rmllliumdmv
lapkakiszietekst Az RSA szabadal
ménak lefartaval tanaimazzs @ meg
felald RSA aldirdsokkal ellatott GNU
Privacy Guardel, valamint SSH és
SSL modulokat az Apache-hez. Ugyan-
csai badpitee eqy vinuais magén-

fordito (ez kalndsen a Pentium I &s
a Pertum Il platiormokon javilia 3
tefesimemy), az USB-tdmogatas. a
lapdn nyelv tamogatdss &5 2 jobb
nemretkiin beslitisi lehetdssgek
Egy Uj kezdemenyezast is (fdra indi-
Toft 3 cég: 3 Red Hat Network segitss-
gével 3 tedhasTnalok automatizithar-
rsk Red Hat Linux gépedk fellgyeds-
11 A keademényezes kaposolalot bi-
tosil a tehaszndld gépe &5 @ Red Hat
ik erhetdi el A felhasendid 1Gbbiéle
opod kizul valaszihal &z Uidonsago-
k@l bemutals e-madelof kezdve azck
autmatius [elapitessn, (IDGNS. San
- 3

Dsszeolvadl az Object Manage-
meni Group (OME] és a Msla Data
Coaiition (MDE). A két - Setve mar
csak egy -
hasmmosilt  adatérhdy sratwany ki
doloozasat tirte W maga e o G
voeni akaridk az mﬁ—reie Cormmon
Warshouse Metamodslt &5 az MDC
sital Telecrielt Open Information Mo-
dell. Az OMG és &z MDC a2 eimift
masel evben mar egyUimiakdois agy-
massal. &5 lokozalosan rashredisk
arma, hogy semm énaims egvmassal
vakzdid adanahdz-srabvdnyt Ebe
hoeré. Mivel 22 OMG mégiht & na-
gyobb tSmogatas, 2z MDC ohvadt bele
ebbe a szenerste Maga 2 Common
Warshouse Metgmods s 1bb szab-
vanyt hasznosit, igy 2 Unified Modet
ng Language-=¢ (UML), 2 XML Mata-
cata intecchanpe-et XMI) s a Mets
Object Faciityt (MOF), o8 '3 konku:
'ens ervereihd o karinek bele sls

sTEnveEE] 2 Melaataional |

mek. Ha Wészen les2 maghsnnyil |

3 WionbAzd gvirde lermékel kdndtl

2 metazdatok ceargiét (IDGNS. Szn |

Madec)

imterbiz eCommerce Suite neven
4} programcsamagol matatotl be
2 CA imterBiz nevil résziege. A
sroftvercsomag  shaimardss mege
kgnnyitie ar insligens slsktrondus
duharay efrebozdcdl, vaiamint 3 be-
s2allitsl Bnecal vald kapesolattariast
Alapidt &z mterB Blzworks platiom
pelerth {62 hapesoia fesze &z Ednte-
e interBiz abaimazdsckat) Az eCom
merce Sfenek idsze @ inlerBiz
Siore ¢s 3z imrB Procwe. BXG0b
300b nyeivet is imogat, &5 a vevli v
selacis slemzesovel alaimas a ren-
dumeﬁ-;muﬂbmw
& beszees leigyorsitiaiion (IDGNS
Bosion)
Tovabbs hiresnk:
www sZamiastechnia hu

Sok cég ké-hirom évenként

rutinszeriien felfrissiti vagy ki-
cseréli PC-it, & ez azt jelenti, hogy
az  informatikusgirddnak  évente
10bb szdz vagy 10bb ezer cserét kell
végrehajtania. Minden csere bizo-
nvos mennyiségd munkit jelent az
informatikusnak — és némi fennaka-
ddst o felhaszndlénak. Mindez csak
bonyoluliabbd vilik, ha az operdcias
rendszen és az alapalkalmazdsoknt
kell frissitentink. Az informatiku-
soknak segitségre van szlikségiik, és
egy 1) szoftvereszkizesaldd éppen
ert az 1gényt hivaton kielégiteni

Egys:jmﬂégépntmwm.

Sablonok és eayedi inények

Ha dllitotak médr be dj PC-1 akkor
pontosan tudjak, milyen unalmas is
ez a milveletsor, Olyan alkalmazas-
sokat kell tzembe helyezni, ame-
Iyek nincsenek elbre letdlive, meg
kell viltoztmni a gydn alapénelme-
zett konfigurfciokat o sajit mun-
kakmyezetiinkhGz. Természetesen
tartalékot kell késziteniink az ada-
tokrdl €s az asztali pép bedllitisa-
rol, az internetes kedvencekrdl vagy
konyvjelzdkrdl, az e-mailkonfigura-
cidkrol. a tircsdzsos és a tivelénés:
konfiguraciokrol, és még hosszasan
lehemne sorolni.

Az adatok kiilonborzd helyeken
talilhatok & PC-ben - némelyek a
programadllomdnyokban, misok a
konfigurdcios dllomdnyokban, me-
gmt misok a Windows-registrykben
-, &5 mundehbez nincs olyan egye-
dil Gdvozitd modszer, amely azt
birtesitand, hogy mindent meg s
kapunk, anut akarunk. Ha a frissilés
a koribbitdl nagvon eltérd operd-
cds rendszerme (6ménik (mondjuk,
Windows 9x-rfl NT-re vagy 2000-
re). vagy dpabb alkalmazdsokra
(példiul Office 97-r61 2000-re). ak
kor huvinvozodnak a gondok.

Hidba bizzik meg az informatiku-
sokat a felhasznidld gépének bedlli-
tasival, ha 6k mindddsre csak szab-
vinyos madon (zembe helyezik a2
alkalmarisokat, konhguriljik a hi-
Iozan bedllitdsokat és az e-mail-
kapesolatokat, akkor bizony a fel-
hasyndlonak még igen sok mindent
meg kell cuandinia, hogy az dj rend-
cere ygyanigy makodidn, mini a
régi. (Egy szubjekiiv megjegyzés:
A Computerworld ismerteltisekkel
foglalkozd szerkeszifjeként évente
20-30 1) rendszer, fSleg noteszgép,
kenil a kezembe. Sajnos fijdalma-
san mmerds, mennyl munkéma van
szikség, mire sikeridl rekonstrugdl
nom sapil munkakimyezetemet az
tj gépen. — Rustel Kay)

Es bir a gondok kordntsem dj ke-
letdek, a szoftverek bonvolultabbd
vitlisival csak tovdbb szaporodiak.
Ez pem kis szercpet jdtszik abban,
hogy mién halogatjik annyian az
attérést 3 Windows 2000-re. A vil-
lalat segédprogramok dj fajtdja - az
ugynevezett PC-attérési  eszkizik
cralidja — jelem meg. s igyekszik
automatizilni a folyamatot: a fel-
hasandlé Gy juthasson 6j PC-jéhez,
hogy chhez ne kelljen rekonstrudim
minden egyes jebszit. felhaszndldazo-
nositor, képernyd-bedllitist, tovib-
bd az IP-cimeker és 3 dokumeniy-
mokat. A Gartner és az IDC kutardi
egyctérienck abban, hogy egy PC

Attérési eszktzok

Enyhiilnek a rendszergazdak kinjai?

egyszerd dudllitisa 200-300 dollimal
niveli meg o wladonos koliséget,

Wil is kell atvinni?

A PC dtalliisa nem csupdn abbdl
All, hogy Ariltetjik az djba a régi PC
személyiségiegyeit”, hanem azt is

megkiveteli, hogy minél gyorsab-
ban felkeriljenck az U] operdcios

rendszerek és alkalmazdsok a geé-
pekre, vagy az alkalmazdsok az dj
hardverekre. Lemeztiikrizd eszko-
ziket — kazilik a Symantec Ghost
szoftvere tekinthet6 a de facto szab-
viinynak ~ gyakran hasznilnak ah-
hoz, hogy [elvigyék a szabvinyos
alkalmazdskészleter. mieldit a fel-
haszndldi bedllitisokat dtvinnék. De
a kompatibilitisi problémak miatt
az Adttérési eszkozok csupdin a f6-
vonalba tartozd irodar programokat
timogatjdk, a ritkibban hasznalt al-
kalmazisokhoz feladailisuik és a
feladatokat végrehajié parancsillo-
minyok szilkségesek, melyeket ne-
hezebb haszndlni

A Computerworld megkérte hi-
rom népszerd iérési csomag fel-
haszndldit, mondjik el a termekek-
kel kapesolatos apaszialutaikat, s
osztilvorzik Gket a bedllitis éx fel-
haszndlas megkinnyiiése, a meghiz-
hatdsig, a benniik taldlhaté funkciok
€5 lehesitményiik szempontjabal,

El kell keriilni
# szofiverbénolast

Michael Phillips, a Raliforniai Diab-
lo Canyon atomeromil  szdmitds-
technikai csoportjinak feliigyelGje
még jol emlékszik arra, mennyit
kellett dolgoznia csoportjdnak egy-
egy drérésnél a régi szép ddkben: a
DOS XCOPY parancsival, spectilis
parancsillominyokkal kelletr arta-
Iekokat létrehozm a hdlézati meg-
hajidkhoz. A polerdl levehetd ma-
solatkészitd szoftverrel nem sokra
mentek, men az nem automatizilia a
helyredllitdst. Olykor minden egyes
gepen hat 6rit s kellen dolgozni.

Most, amikor az erdmid 1500
munkadllomisdbol 1000-et @ kel-
lett dllitani Windows 2000-re és Of-
fice 2000-re, Phillips nz Altiris eX-
presstol, o utahi Altiris szoftvercso-
magjitél kapott segitséget.

A csomaghban megtaldlhatd a PC
Transplant Pro _személyiségjegy
atvive” szofiver, a RapiDeploy k-
rozh és konfigurdld eszkiz, vala-
mint & Rapidinstall, amely azzal
epyszeriisiti a frissitést, hogy egyet-
len gépen rdgriti a viltozdsokat,
mad specidlis Rapidinstall esoma-
gokmt (RIP) hoz létre, ezeker a fel-

haszndlok maguk futtatiak e sajir
rendsizereiken,

Phillips azt mondja, azért voksolt
az eXpress mellett, mert olyan
cgvéb segédprogramokat is kupott
vele, amelyekre szlkséplk voll a
teljes duténés végrehajudsdhoz, s nem
kellet mis gyﬁnc'-kml szdrmied k-
rizd eszkozoket is alkalmazniok. Es
tetszett neki az eXpressnek az a ké-

pessége 15, hogy magitol visszadl-
Iftotta a biztonsdgi azonositokat
klénozott NT-rendszereken.

Phillips csoportja eddig 300 rend-
szemrel végzett, s egy gép atillitisa
alig igényelt tbbbet egy drindl
Ugy éreztiik, nem kapunk meg az
eXpresstdl minden olyan informa-
cidt, amire sziikségiink van™ — fo-
galmaz Phillips. Ezért tgy donou,
a csomag elemzd funkcigi helyett
inkibb a létezl egyszeribb segéd-
programokat  hasznaljak, valamint
egy olyan Kézi vezérlésd megoldist,
ahol a felhaszndlénak kell megadnia
a rendszer tartalmdt.

Az Outlook bedllitasait kézzel
kellett megvilioztatm, és gondok
voltak az duéréssel az Exchange-rol
az Outlookra: a naptarak nem kielé-
gitd modon egyesiilick — am Phil-
lips nem dllitja biztosan, hogy ezért
a termék a felelds. Az eXpressi
ugyanigy nem lehetett haszndln az
erdmil Unix alapi szerverbetbliési
segédprogramjdndl, de a szoftver jo-
vendé verzidjdban megsziinik ¢z a
hiinyossig.

Phillips szerint az eXpress a bedl-
litds €5 a felhasznilss megkénnyité-
se szempontjdbol jonak mondhatd,
A Jelek szenint egészen Konnyen be
lehetett tanitani a haszndlatira az
embereinket” — vélekedik. Funkcidé-
gazdagsigit és megbizhatGsdgdr te-
kimve a szoftver szintén jo, allitja,
de teljesitményét még ennél is egy
Kicsivel magasabbra énékeli, a RIP-
ek gyors lefuttatisanak koszinhe-
t6en. Bir Phillips Osszességében j6
osztidlyzatot adott az eXpressre, mi-
nisfiése visszafogot: Azt mond-
hatnim, hogy az téletet mindig az
adott termék hatdrozza meg”.

Nem elég a kevesebh mumkia

Michael Santiago szenint ax dttérési
eszkiz alkalmazisival nem csupdn
a munka csokken, de segit zokkenG-
mentessé és egyszeribbé tenni az
egész folyamartot. A hadsereg Grku-
tatdsi programiroddjin dolgozd hi-
I6zati mémoknek egyetlen munka-
irsdval kell kicserélnie o 120 tagi
személyzet régebbi Win95-0s no-
leszgépet az ) Pentium 111 alapy,
Windows 2000-en futd rendszerek-

re. O u milt hénapban kezdie hasz-
ndloi o Santa Barbars< Miramag
Systems Deskiop DNA szoftveréd),
€s ennck seglisépével hetente hat
felhaszndld duérését tudja elvégeani,

A régl modszerrel taralékoka
kellett készitenitik, és ez hosszi
Grikig, ha nem napokig tanott, Az
is értékes 1dot rabolt el 1610k, hogy
egyeztemnilk kellent a felhaszndlo.
val, mikor ér ril gépél szervizee hoz-

i. Ugy kellen dolgoznunk, hogy
amikor munkatarsmnk  megkapiak
iij noteszgépeiket, szinte ne is ve-
gyék észre, hogy viltozott valami -
mondja Santiago, — Most mir min-
den feszesebb ritmus szerint zajlik.
Kdrillbeliil egy 6ra, amig dtvisszik
az adatokat a kiszolgdlora, és egy
jabb Gra, vagy inkdabb kevesebb,
mig visszatoltjilk az uj gépbe. A
monitorozis mindtssze annyi, hogy
idénként bekukkantok, lassam, mi-
lyen fdzisnil tartunk.”

Santiago fontolgatta ugyan az Al-
tiris eXpress haszndlatat, de végll
ugy taldlta, hogy az a csomag nem
annyira eredeti, nunt a Deskiop
DNA. , Allandé jelleggel idGhidny-
ban szenvedek — magyarizza, -
Olyan programot kerestem, amelyik
gyorsan és konnyen hasznalhato, és
tud mindent, amire szilkségem van.
Ugy tGnt, erre riillik ez a leirds.” Az
15 tetszik neki a Desktop DNA-ben,
hogy ugyanazon a felhasznild felii-
leten beliil wdja futtami a tartalékot
és a tokrozést.

Sanniago kivild mindsitést ad a
Desktop DNA-nck a hasznilat és a
bedllitdsok egyszerisége, a meghiz-
hatésdg és a teljesitmény alapjan,
am a funkcidknak csak ,j6" osztdly-
zatot, mivel szerinte tul sok van be-
161K ahhoz, hogy kinnyen lehessen
kezelni Gket.  Néhdnyat el kellene
takaritam a képemyGrél — mondja. -
Szoval a dolog nem hibatlan.™

A mémok gondokkal talalkozott a
Microsoft Outlook & az Outlook
Express bedllithsanal is. Egy, a
programokat és a felhaszndléi be-
allitasokat ininyité Desktop DNA
képernyOnél konnyen elSfordulhat
(a program ezt engedi), hogy az ad-
minisztritor yéletleniill Gj alkalma-
zasokkal cseréli ki a célzolt rend-
szeren a répieket. Ha az ember
nem vigydz, feliilirhatja az Office
2000 Dypamic Link Librariest az
Office 97-ével.”

Santiago elismenri, hogy ez fel-
haszndléi hiba, viszont o tervezoket
kirhozatja azért, hogy egy ilyen hi-
ba egyilakin elGfordulhar  Mir ele-
ve hiztositaniuk kellett volna, hogy
ez ne orénhessen meg avfomati-
kusan” - vélekedik, Osszességében
tetszik neki o Desktop DNA, és ko-
molyan fontolgatja, hogy ezt fogjn
haszndini az NT-r6l a Windows
2000-re vald atdllitdskor is, egy ma-
sik felhaszndldi csoportndl ugyanis
azt a feladatot kell végrehajtania.

Bakés atmensl

Thane Terrilnek mir régdta sziiksé-
ge volt egy olyan segédprogramra,
amely automatizilja az Attérést, A
New York-s Baha'i International
Community (a baha't vallist képvi-
sell szervezet) hildzati adminisat-
ritoraként egyediil 1an karban 20
Windows NT d-es rendszen, czek
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SZOFTVER

kil wbbet az ENSZ kulonboza
pizottsdgaibun dolgozd baha'i kep-
viselok haszndlnak. Tovibbi 20
NT-A pedig az egyhiz vendégei é
ar onkéntesek hasznalnak.

Terill felhivout 1bb olyan segéd-
memgyin&. amelyeknek o ter-
mékeit mir haszndla kordbban is,
példdul a Symaniecet és o utahi
PowerQuestet, €s ditérési eszkozok
jrfint  érdeklGdon ndluk. L Olyan
meglepett volt o hangjuk, mintha
yulami abszurd dolgol kértem vol-
aa" — dllia. lgy aztin a Windows
Notepaddel, egy Kinyomtuatolt el-
lendrzési listival és néhiny specid-
lis segédprogrammal — kiizitiik egy
konyvjelzo-Avivivel - volt kényte-
len beémi. A Microsoft Outlook-
Allomanyokat o hilézat meghajiok-
ra vitte 4t Qlyan volt, mintha st-
(éthen tapogatdztam volni Vagy si-
kertilt, vagy nem’* — mondja

Terrill most az oregoni Beaverto-
ni Transixion Personality Transport
Professional 1.0 szoftverét hasznal-
jn, hogy duillitson 20 felhasznalol
az Office 97-r6] Office 2000-re. De
huszndlja a PowerQuest Drivelmage
Pro programjdt is, hogy szabvinyos
dlkalmazis-impriniekel vigyen fel
PC-ire,

A folyamat 2-3 6rird] egyre csok-
kent, bar Temllnek még mindig ot
kell iilnie minden cgyes gép elott
hogy lefuttassa a szoftvereket, €s a
lista alapjin eldontse, mely adatokat
kell ideiglenesen dtmentenie a halo-
zatra. Eddig simdn és fajdalommen-
tesen zajlont a szoftverck {izembe
helyezése és a bedllitasok, alkalma-
zdsok dtvitele, felviteliik a halé

Frissités lepésrol lépésre

+ fuérés olyan munka, amit  jegyzeicket, Minden olyan prob- Jm*.l!awdﬂﬂ.pﬂﬂinla
lémit és  furcsasigot kiszolgalok nem ilkilnsk
amellyel talilkorunk. hngtukﬂ
meg wdjuk oldani, miclén sor ke-

nem lehet félvalind] venni. Az

idén és a pénzen 1l egyéb
ényeztket is szamba kell venni a
migrdcit megkezdése eldt. Elsair,
van ey kis hizi felodamnk.

1, lépes: A kutatas

Egy ilyen kiterjedt rendszer telepi-
téne elon az elsd lépés o kuunds. Hi-
szen ho nem tudjuk, mi van a cé
giinknél, és milyen elemeket oka-
runk telepiteni, eleve kudarcra va-
gyunk ftélve. Az informatikai stib-
nak részletes leltdn kell készitenie
minden kiszolgdlordl és lgyfélrdl,
ennek ki kell terjednie a hilbzai el-
rendezésére, az Givalasio-Konfigu-
riciora, a védogd-bedllitdsokra és
a hildzatban haszndlt protokollokn.
A kutatds masik célja annak ¢ldon-
1ése, hogy az G) operacios rendszer
mely elemeire van leginkibb sziik-
ség & cégnél. Ezek Keriljenck fel
elfsziir, utdna jéhetnek o sallangok.

2. iépés: A \ervezes

Tervezréskor a legelsd dolog az id6-
keret meghatdrozdsa. A kutatds és a
tervezés soran jelbljink ki ésszert
hatdrpontokat & célokat, hiszen ha
clhizédik az duérés, nonek a koltse-
gek is. Ellendrizziink minden hard-
vert és szoftvert, kompatibilisak-¢ a
Windows 2000-rel. A nem kompati-

meghajtékra, majd visszaillesziésik
az 1) rendszerekre. Temll szennt a
PT Pro dgy 90 szdzalékdr elvégzi
annak, amire sziiksége van, bar igy
is gondja volt az IMAP besllitisok
atvitelével az Outlook 98-bél. Hogy
megkapja az IMAP-elemeker, fel
kellett frissitenie az Outlook 97-eL

Temill megjegyzi, hogy szikséee
volnu egy olyan lehetGségre, amivel
mozgatni tudnd a cookie-kar, ezl
a funkciot biztonsfgi okokbél a
Transixion kihagyta az 1.0-s verzio-
bol, A New York-i hdlézati admi-
nisztrdtor a PT Pro teljesitményét,
megbizhatosdgdt és bedliitasar Ki-
viiléra mindsiti, a funkciovalasriékot
csak j6ra, mivel tovibbi funkecidkar
volt kénytelen kérmi a kivetkezd
verzickhoz. Temll dgy ldtja, elke-
rillhetetlen a felfrissités a Windows
2000-re, de szerinle ez egyelfre
nem égetd feladat.

bilis ¢ k esetében szitkség Ie-
het a frissitésre.

3. |épés: Kovelelmenyek

Ha az cls6 két lépésen mir til va-
gyunk. és a stdb is felkészill az 4]
komyezet admimszirdldsira, kovet-
kezhel az infrastruktira elGkészite-
se. A Microsoft 128 megabdjthan
hatdrozza meg & kiszolgdlok, és 64
megabijtban az Ggyfelek RAM-mi-
nimumét, &m ha optimilis teljesit-
ményt varunk, duplizzuk meg eze-
ket az énékeket. Minden szoftven
ellenfnizzlink., kompatibilisak¢ o
Win2000 alkalmazdsaival. Tartsunk
meg egy NT 4.0 szervert a nem
kompatibilis szoftverek futtatasihoz.

4. l16pés: A migracio lesztelése

Most kiivetkezhet a frissitési terv
leszielése, Hajtsuk végre a mmgrd-

rilne @ tényleges migriciora. Ha
meggybzddtink arrdl, hogy terviink
j6, készitsiink ellendrzé listat a
jegyzeteink alapjin. A kovetkezd
lépésben teszteljiink minden alkal-
mazist és szolgiliatist 3 Win2000-
szerveren. Most van ift az ideje a hi-
bik eltakanuisanak, nehogy a dithos
felhasznilok hivydk fel rijuk késdbb
a figyelminket. Tehdt eszteljiik az
c-mail-szoftvert, a web- és az FTP-
szervert, a CRM és a villalatirs-
nyitisi csomagot, valamint az admi-
nisziricios eszkbzoker. Ellendnzzidk
a hilé L rinkat hOQ'
valgban kommunikdinak-e a Win-
dows 2000-szerverrel, és gydzddjiink
meg minden elem stabilitisirol.

kezelh es

5, lépés: A szerver migracioja

Ha eddig minden simin ment. el-
kezdherjiik a kiszolgdld migriciojit.
El&szir 15 készitsink taralékot
minden énntent szerverbdl, Ellen-
Orizzilk a tartalékillominyokat, és
tiaroljuk Gket biztos helyen. Kataszi-
rofa esetén mindennél fontosabb a
szerverek ,feltdmasztisa™ o tartalé-
kok segitségével. Ha mindent kell§-
képpen elGkészitettiink és mindent
kimeriten teszielrlink, akkor maga
az anérés konnyedén megvalosulhat,
Kovessiik ellendrzo listink tételeit 1¢-
pésrdl lépésre — ar utolso pillanathan
mir ne viltoziassunk a terven,
Mikéizben végigmegylink a Win

egyminsal. vagy cgy c-mailszerver timogat. igy joval kinnychb az -
nem mikadik, ezck oz informacitk  (érés & Windows 95061 vagy 980l
ifletve az NT-o6l. Most is ellendriz-

adnak modot u problémik utblagos
kikiiszobolésére. Amikor a frissitési
folyamat mundegyik szerveren befe-
jezGddn, egy vardzslokészler segit a2
) komyezet konfiguralésiban.

6. lépés:
Teszielés migracid utan

Még nem jutottunk ki az erdGhal —
ezek utdn mindent Gyra kell tesziel-
nitnk. Gybz6djiink meg amdl, hogy
mindegyik kiszolgdlé besz€l6 vi-
szonyban van @ tobhavel, hogy
mindegyik dgyfél be wd jelentkez-
ni, el tudja érm mindegyik megha)-
16jdt és mis erfforrdsain. Ismétel-
ten ellendnzzonk minden biztonsig:
bedllitist, valamint a tobb szerver-
konfiguracis lehetSséper. Tesztel-
jik kimeritGen az Gj Win2000-kir
nyezet minden aspektusit. Kilng-
sen fontos ellendnznink, talilunk-¢
anomdlifkat az Active Directory
szerkezetében: nem inyzik-c va-
lamilyen domén vagy felhaszndiGi
informicié. Ha mmden zokkend-
mentesen mikodik, akkor kowvet-
kezhet az egész szervezel megme
ritkezése 2 Windows 2000-ben,

Ugyieiek migracioja

Ha & szervermigricid végérc juti-
tunk, az asztali PC-k felfnssitése a
Windows 2000 Professionalre olyan
lesz, mint egy (iditd séta a parkban.

ik, hogy kompatdnliak < o hard-

tesen kell futnia 2 Win200Den, de
chhez meg kell oldami a fteljesit-
ménnyel kapouiston kérdésches A
Windows 2000 Professional RAM-
igtnye 64 megebdp. de ekimtsik
ez1 abwzobét mmimumnak. Ha egy
gipuck 96 megubijindl kischb me-
méndjs van, észrevehetiien lassibb
lesz. Amikor az saztali szamio-
pepck mugriciips meglerverzik, ar
a legfontosabb, hogy véggpondol
ok pol fognak -« fultm vagy sem az
4 operaciis rendszer alan. Ha din
ifen Pentium vagy alacsony kategd-
ridjé PHl gépoink vannsl 62 megs-
bik RAM-mal, akkor ezeket leg-
alibb 96 megabdjtra, vagy ha lchet,

28 megabdjira kell bvileniink. A
1ezd alkalmazisokkal vald egyin-
miikidés szmién kntrkos sényez’ az
dgyfel-PC-k mugracipinil

Az iy opericios rendszeme vals
antérés el alaposan teszieljink &
Windows 2000 Professionalen min-
den alyan szoftvert. amelyre a fel-
haszndlénak crilksége van.

OVl SrminTes0r

Ne habozzunk génybe venmi kiil-
s0 segitséget a Win2(00-re vald &
téréshez. A Wmdows 2000 Server
Resource Kit mir a telepités ter-
vezés és kutatis: szakasziban s s
gftséget nydj. A Wmndows 2000
Server Deployment Planning Guide
pedig részletes mformdcidkikal szol-
gil a Win2000 elepitésének min-
den vetiiletér5l Egyébként mund a
ketts megtalilhats 2 Microsoft web-
helyén, és tovibbe erbiomisok « a
[l mia"’r'rfr"_?}' com'windows2000
Ccimen

Ha 2 fenn lépések végerne erkez-
mink, szinjunk i mée cgy Kis Wt
a hardver- &s szoftverinfrastruktirs
djratesrickésere, és készilsink smet
béséges jegyzetcker. Ha kutatisank
alaposak voltak, & ha jol terveztuk
meg az térdsy, akkor pagvmeénék-
ben lefaraghatunk a migrdcids kol
ségekbil

David Essex | cits folyamatol egy kilon kiszol- dows 2000 installilisin és kon- A Professional szigonibb hardver- Kevin Railshack
{Computerworld) | gdlon, s kozben készitslink bGséges  figurilisin, mindent dokumental-  koverelményeket timaszt a kordbis {InfiWorld)
'
- - -
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cfgek  egyerériensk  abban,

hogy a termékek elsd Kore

driga lesz. és clsGsorban a
cuteskategorids felhaszndlokat ve-
srik célba. Viszont o technoldga ré-
vén el Tehet tiintetni a vezetékeket a
munkabelyekrdl, és dgy ninik, ez
elegend( érv ahhoz. hogy a felhasz-
ndlok elkezdjék hasznilni a ridio-
frekvencitit, megteremiendd o kap-
csolatot kedvenc eszkizeik Kozoi,
Példdul egy Bluctooth-képes no
teszeép vezewdk nélkill kildi 4t a do-
kumentum oldalsit a nyomtaionak.
De a Bluetooth teszi lehetdve azt is,
hogy egy kézigép racsatlakozhasson
& PC-re. Am hidba {géretes cz a
technoldga, megjelenése utdn ket
évvel még mindig kevés a Bloe-
tooth-képes termék a piacon.

Eddig a PC-gyanok dllnak az €len,
legaldbbis a bejelentéseket illetden
A Toshiba és az [BM kazolte, hogy
szepiember végén, illetve okidber fo-
lvamin megjelennck a piacon PC-
kirtysjukkal, amely, ha a noteszgé
pek CompactFlash kirtyahelyére il
lesztik, fenntartja a vezeték nélkilli
kapesolaiot. Az IBM mdr azt is ko-
zolte, hogy a terméket elsdként a
ThinkPad noteszgépesaldd T és A
szénidjdban fogjdk felhaszndln. Ron
Sperano. az 1BM  mollpac-fej-
lesztési programigazgatdja azonban
eztet, 3z miegrilt Bloetooth-

lJ.',‘.i..d. csak valamikor pvire jelen

A ¢ég még vir, b
zis késziilitn a techn
2y ugyanis csokkenhetnek az drak

A HP a2z IBM-hez & a Toshibd-

Lassan, de biztosan

Beindul a Bluetooth

Az utobbi hetekben t8bb gyarté is jelezte, hogy beszall a versenyfutasba: igyekszik jo po-
ziciot szerezni maganak a Bluetooth technoldgia igéretes placan. Mikézben szakert6k
szerint a vezetéknélklli technologia széles koru elterjedéséhez még idore van szikseg, a
PG-. a mobiltelefon- és a perifériagyartok mar felsorakoztak a startvonalon.

hoz hasonldan kozelit a pinchoz: be-
jelenterte, hogy a 3Commal kozd-
sen dolgoznak cgy olyan kirtya ki-
fejlesziésén, amelyel az OmaiBook
& a Pavillion noteszgépesalddban
fognak haszndini, A cég jelzése sze-
rint a kirtya november |-jén debiitdl
a piacon. A cég Bluetooth-képes
nyommioi valamikor a jivé nydron
jelennek meg. de még ez &v végen
piscra dobnak egy olyan killsé
nyomtatdesatlakoziatie, amely lehe
16vé teszi a kommunikdciot a PC-
kkel. A Dell ¢s a Compaq nem vette
fel a nvilisok dltal odadobott Kesz-
tyiir. nem akamak ott lenm a tileke-
déshen, és nem dolgoznak PC-kir-
tya fejlesziésén. Cégiink a relevins
technoldgidkat akarja eljuttami a
felhaszndléhoz” - indokolta a Dell
szdvivije, mién nem drdeklGdnek
egyelfre a Bluetooth ot A cég-
hez kiizel 2116 forrdsok azonban twd-
m vélk, hogy ez év vépén vagy
2001 elsd negyedéveben valamiféle
bejelentésre késriilnek a rechnolé-
gidval kapcsolatban

A Compag a fenneki§l eltérd mo-
don hatirozta meg a Bluetooth-szal
kapcsolatos feladatokat. A cég ki-
zolte: ebben az évben nem rukkol-
nak ki PC-kinydval, ehelyen dgy-

feleik vdlogatott kérét Bluetooth-
énékeld keészlettel latjak el, és en-
nek  segfiségével a  felhnszndlok
teszielni tudjik a PDA-K, o nyom
1ok, a noteszgépek € még a mo-
biltelefonok kompatibilitdsat is. Az
ligyfelek ezutin majd beszamolnak
arrdl, mennyire vannak szinkroni-
zilva egymissal az eszkozdk, mi-
lyen volt az dllomdnyok dtvitele, és
hogyan kezelte a technoldgin a tr-
csdzdsos hildzan kapesolator. En-
nek megfelelden a Compaqtol csak
valamikor a jove év elsd lelében vir-
hatdk tovdbbi bejelentések a Blue-
toath-szal kupesolatban,

Jonnek a kézigepek is

A Bluetooth technolégin kézieszks-
ziikben vald felhasznildsinak teri-
letén a Palm egyelbre nem tent kiz-
2é részleteket termékeirdl. Ezek va-
lamikor a kozeljoviben jelennek
meg a piacon, viszonl a cég mdr
februdrban. a hannoveri CeBIT-en
bemutatta, miként képzeli el a
Bluetooth-kapesolatot  egy Palm
PC, egy noteszgép €5 egy mobiltele-
fon kvzit. A jelek szennt a Micro-
soft elérébb tant o Palmndl, a cég
ugyanis mdr kindl egy elsd generd

minden
rendben!

A szamitégép nem mindig Ggy mikadik, ahogy szeretnénk
Gond az informatikai rendszer z6kkenGmentes miikadlietése.

az adalok védelme, az (zleti folyamatok elektronikus
l1amogatasa, s persze a nagy kihivas, az Internet...
| A megoldashoz kr telesleges kérdket futnia

EGYUTT

; ICON SZAMITASTECHNIKAI KFT.

1134 Budapes!, TGzér ulca 39-41
| Telefon: 452-1250 Fax: 452-1251
|

MUKODIK

hitp://www.icon.hu
e-mail: pr@icon.hu

A JBuilder 4 Enterprise a dijny )
legitfoptbb képviseldje, mellyel nagyvillalati szinti, tiszta Java

Maost ugorjon az elsd szama Java fejleszideszkozre!

|
n | alkalmazisokat késrithetink Java 2 platformon. Gyorsan
=
i
, l =

Akkor

cibs plug-in”  kirydt PocketPC
esrkordhez. lgaz, chhez egyeltre
csak o fejlesziok juthatnak hozzd, o
végfelhasznilok csuk a jovo év elsé
negyedévében vehetk kezikbe nz
elsd Bluetooth-képes PocketPC-1. A
Socket Communications egylumi-
kixdik o Microsofttal o Bluetooth
technoldgidval kapesolatos munkik
ban, s egy énékelbkészletet jelentet
meg majd a pincon. A cég szovivije
szennt a készlel részeként elegendd
mennyiségd szoftvert adnak majd ah-
hoz, hogy ,.a fejlesztok eljatszhassa-
nak a Bluetooth-kartydval”

Mohiltelefonhoz
lohb gyartatol

Mikdzben a PC- és a kézieszkoz-
gyartdk  érdeklodést mutatnak a
Bluetooth irdnt, 1bb szakéns is dgy
véli, hogy a technol6gia elierjesz-
tésének igazi [okést a mobiltelefon-
gydnok adhamak. Az Encsson mdr
gyir egy Bluetooth-képes headsetet
azoknak az aulosoknak, akik veze-
tés kozben is haszndlni akarjdk mo-
biltelefonjukar. Eurdpiban mdr for-
galomban van ez az eszkoz, az
Egyesillt Allamokban az év végén
Jelenik meg a piacon. Az Ericsson
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Jov6 év elejére egy olyan mobilte.
lefont fgér, nmely beépiiett Blue.
tooth-modemet is tartalmaz.

A Motorols 16bh Bluctooth-kez-
deményezésben is részt vesz uz
IBM-mel és a Toshibaval kiebsen,
A telefongydnd mir idén egy Blue
tooth-képes mobilielefonnal akar je-
lentkezm a piacon. A cégnél gy
vélik, hogy viszonylag rovid iddn
bellil olesébb lesz a jelenleg még
driga technologin, ezért mir Wbh
piaci terliletet is célba vent a Moto-
rola, ahol részesedést akar maganak
kihasitani 4 vezeték nélkili techno-
logia révén. Linda Bilthymer, a Mo-
toroln marketingigazgaioja elmond-
la: cége mar bb autdgyartdval is
egylumikddik a Bluetooth-nak az
auldkban valé telepitésén, Jovo éy
kizepén a bedgynzott technoldgia
mir lényegesen megkinnyitheti a
vezetés kozbeni telefonilast. A cég
sojar lapkakészletét a jovo évre igén,

Szintén & Motoroldtdl szdrmazd
hir, hogy o cég két terméket - egy
PCMCIA kinyil és egy USB kiegé-
szitdt — vitt a Bluetooth szabviny-
testillete elé hitelesiiésre, hogy mir
a negyedik negyedévben el tudja
Juttatni azokat a fogyasztokhoz.

Bizonytalansdgban hagyja fel-
haszndléit a Bluetooth-szal kap-
csolatban a Nokia. . EgyelGre nincs
Bluetooth-termékunk, €s nem ter-
veziink el6zetes termékbejelentést
sem. Mindossze annyit mondhatok,
hogy év végéig mi is meg fogjuk
jelentetni az elsd Bluelooth-termé-
kiinket” — mondja Pekka [sosonmp-
pi, a cég kommunikacios igazgatdja.

Ashley Vance
(IDG News Service)

1 1, £ il

Gk

fejlessthetiink elosztont Java 2 alkalmazisokat az integrilt Inprise
Application Servert hasmndlva komplen J2EE timogatissal,
vizuilis Enterprise JavaBean feflesztéssel, thvoli hibakereséssel, &
csapatmunka-timogatissal
Csak & JBuilder 4 foglalja magiba a RAD Java 2 JFC/Swinget,
appleteker, JSP-ket, servieteket & WebBean Express fejlessiést,
wibb, mint 300 Gjrahaszndlhats JavaBean forrdssal, fejlett
hibakereséssel &s skalizhato adathizris & intemet eszkozokkel
A JBulder 4 hasmdlatival platform figgetlen megoldisok teljes spektruma fejleszthetd az appletektdl az
spplikcicioig. Akdr misszio kritikus nagyvilialat elosztolt internet megoldisokr, vagy network adatbizis
& khens/szerver Osszekapesolbatosigra van szikség, a JBuilder nyitotsigival, skilizhatosigival és
szabvinyos alapd fejlesaton kimyezetével lerfvidin a Java applikiciok piscra kerlilés: idejét

Bavebb informaciot az alibbi web, e-mail, telefon és fax cimen kaphat: 2

n“"'nd Borland Magyarorszig, 1143 Budapest, Hungaria krt. 79-81, tel ; 467-1780
Magyaronzl  Fax: 363-0098, internet: hitp://www.borland.hu, e-mail: info@borland hu

1800 Vic, Zrinyl u. 41/a.
Tel: (27) 314-8872, Fax: [27) 314-909
1047 Budspest, Baross u. 81-95
Tel.: 399-51-66, (-67, -68), Fax: 199-51-§9
E-mail: infodpfibexhu,
Internet: wew. fibexhu
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csak magyar nyelven lanalmazza a
szbveget, amelyel 16bb mint 1200
kép, és 44 zenerészlet lluszirdl. A ki-
nyomtathato korabell forrésok, forras-
reszletek szama 270, (A kadd)

Az MTA Zenetudomanyi Intézetle
és az Encikiopédia Humana Egye-
siifet adta ki lﬂlﬂlﬂﬂ-

faivételek malien 400 kép és kotta te-
s2i szemidletesebbé. (A kiadd)

Elkésziill a Kossuth Kiadd Konli-
nensril konlinensre cimid CD-

rok bemulatasa, a novény és allatvi-

14g legérdekesebb képviseldinek &5 a
nemzeli paroknak a lelrasai is. A le-

1driéneti, mind nyelvészeti szemponi-
bél fontos m eredetl formajaban ne-
hezen aftekinthetd, kezelhets, A vaci
Tragor Ignéc Mizeum és az Encikio-
pédia Humana Egyesiiet szamos (j i-
lusztréciéval kibdvitve adta K CD-
ROM-on a2 eredetl széveget. A dighd-
lis formatum révén a muzeumban &t
20t munka lgy minden 16rénész és
laikus érdekl6dd szamara hozzaférhe-
1Gvé vall. (A kiadd)

Ha valaki nem tudna...

Csdridn Sadndor kollégank oktéberi CD-valogatasanak egyes darabjai
kdzott nehéz lenne tematikus Gsszefliggést talaini. Hacsak a biologia tu-
domanya nem ismer olyan novényt, amely a csaladfak csaladjaba tarto-
zik, és amit egy hires magyar fedezett fel, valahol a nagyvilagban.

Egy kis orsziig nagy tettei, avagy hi-
res magyurok a nagyvildgban cim-
mel adott ki CD-ROM-lement a
Vektor Telecom. Az Btlet jo: lexi-
konszer(i CD-ROM-on dsszefoglal-
i wnénelmink neves alakjuinak
tette és életrajr adatail. A legna-
gyobb probléma a vilogatss, ki ke-
rliljn be és ki nem, hiszen ar ezer
év alatt élt, szoba jGhetd személyek
szdma Gridsi, It mincs  optimdlis
megoldds, csak ésszerl kompro-
misszum. Valahol meg kell hozni a
hatért, és persze minden felmerils
névnél eldonteni, vajon belll vagy
kivill esik-c ezen o hatdron. Szinte
lehetetlen kizdmi @ szubjektiv szem-

pontokat, a legkoriltekintdbb vilo-
gatds is timadhato: mién kertilt be
valaki és muér maradt ki valaks mis.

Osszesen 225 hires hazdnkfia sze-
repel a lemezen, hét kategona sze-
rint csoportositva: Toré-
nelmi, kizéleti személyi-
sépek; Utazok, felfedezbk,
kalandorok; Tud6sok, fel-
talilok; Sportolok: Képzd-
mivészek: Zenembvészek:
Filmmuveészek.

A recenzensnek az elsé,
a Torénelmi, kozéleti sze-
mélyiségek csoport vilo-
gatdsdval volt a legiGbb
gondja, még a fenti, meltd-
nyolandé szempontok is-
merete és tdomasulvélele
mellent is. Az i felsorolt
27 név koziil hianyzik pél-
dinl Dedk Ferenc, Széchenyi Ist-
van, Killay Mihaly, Horthy Miklos,
Kadar Jinos. Az a bizonyos hatir,
ha a CD készitbi valoban meghiz-
ik, nem lehet annyira szﬁk hngy ar

itettek kivil marad i an-

ndl ix inkdbb, mert bekerill példaul
Klebelsberg Kund vagy Gézu feje-
delem.
. S6tit van Aitila, a hunok kirdlya,
biér a réla 2016 rész mindjan az ¢le-
¥n tisztdzza, hogy semmi kdze sem
volt a magyarokhoz: .a Kilfold
azonban a mm napig olyannyira
azonosilja ezi a Kilonos és nugysze-
il férfit n magyarsdggal, hogy szot
kell gjteniink roln™ — s261 a magya-
rizat, Altila nagyszerfiségérdl Tehet
vitatkozni, # hun hadak dltal feldale
és kirabolt békés varosok lnkéi fel-
tehetdleg misként vélekediek rola,
még akkor is, ha annak idején egy
hadsereg fenntandsinak ez volt a
szokisos modja.

De lépjiink tovibb. Az Utazik.
felfedezdk., kalandorok csopon meg-
lehetdsen kicsi, 17 nevet sorol fel
Almésy Liszlotdl Xantus Jdnosig.
Tudésokbun, felalflékban azonhan
nem szikolkidiink: 55 néy szere-
pel a listibun, a gyakorkathan hase-
ndlhaté golydstollat feltallé Bird
Lajostdl a kbzismen magyar Nobel-
dijasokig. A Sporioldk csoportban
32 nevet taldlunk, a valogatds in is
vitathaté kissé, a futballistak kozil
szerepel példdul Albent Fléridn, no
¢4 Puskils Ferenc, de az arnycsapat
6bbi tagjdt hidba keressiik.

Negyven festhl & szobriszt fog
Ossze a KépzOmiivészek csoport, a
Zenemiivészek névsorihan
19 eldadon é8 szerzot tald-
lunk. S végiil a Filmmiivé-
szek csoport 35, a film-
készitésben jeleskedd szi-
nészl, rendezdt. operalS,
diszlettervezit sorol fel

A lemez készitoi, mint az
alcim is jelzi, elsésorban
nziokat a hires magyaro-
kat igyekeziek bemutatn,
akik sajit Eletplyjukkal
hirét vinék orszigunknak
a nagyvildgban, Valoszi-
niileg azén hidnyzk egy
nagyon fontos csoport, az
indk & kolidk kategondjas, mert a
magyar nem tartozik & vilignyelvek
kiize. Az Attilinal leirtak azt sugall-
jik. hogy a késziiok egyik céljn a
hires magvarok kilfoldickkel valo

megismertetése; ennck azonban el-
lentmond az a tény, hogy a lemez
kizdrolag. magyar nyelven tartal-
mazza az anyagol.

A wvilogatis 1ehit kissé egyenet-
len, de jol hasznilhnto, és sok ke-
vEssé ismert személy adatait is tar-
talmuzza. Kitdnd alapja lehet egy
olyan misodik kinddsnak, amely
alaposan kibdviti az egyes katego-
ridkat, és az emlitett wrodalmdrok,
esetlep szinészek kategonival k-
egesziilve valodi referencia lehet.

A kereldfeliilet egyszerfi, kony-
nyen haszndlhatd, a grafikai meg

A képernydn megjelend sziveget
egy gombnyomdssal ki leher nyom.
tatmi. vagy a vagolap segitsépével
dvinm egy misik Windows-alkai-
mazisha. Egy-egy kaegona icljes
wiveganyagihan tud  keresni o

program.
A CD tanalminak meretét egy -
a (Gmenibdl elérhetd — 1otdazerd
tesziprogrammal ellendrizheriik.
Mivel mozgdképe! és hangamya-
got csupdn a néhiny perces beveze
165 tartalmaz — amelyben Somads Im-
re ajdnlja figyelminkbe a lemezs —
igy viszonylag kis leljesitmény(i,

Pemtium CPU-¢ szimiiogep s clc
gendd 2 hasyndiatdhor Windows
95 vagy késSbiw opericids rend
sremel, B00x600 képernyifeibon-
tdwsal, & 20 megabdp szabad hely-
Ivel a mereviemezen,

(Hires magyarok o nagyvildghan
Vekzor Televom, 2000, d4fds dra
GO0 forint)

Biologna kzép- és felsdfokon cim-
mel jelentette meg @ Panem azt a
CD-ROM-ot. amely a diskoknuk &
a knak kivin segiieni a biold-
g tanulisiban, illetve tanitisihan,
A telepités nélkil fumsthatd prog-
ram négy onilld, & képemybn azon-
ban egységes megielenést digitilis
konyvet tartalmar: Sejtian, Szdver-
tan, Hazink éléviliga, tovibba a la-
boratdriumi vizsgilatokat segitd Gt-
mutngd,

A fomeniibd] valaszthat-
Juk ki a kivant knyvet.

A Sejtian és a Szivetian
szinvonals & kozépiskola
és ar egyelem elsd f8lévi
anyaginak felel meg, mind-
kettd erdssége a seemiéle-
tes képanyag. minden kép-
emyGoldali opukm vagy
elektronmikroszkoppal ke-
szitett: foud vagy vap il-
luszirdl. Az idegen. illetve
szakszavak egy része k-
emelve szerepel, rijuk kat-
tintva egy kis ablakban megpelemk
a magyardzatuk. A kdnyv tarnalom-
fegyzéke a megfeleld gomb meg-
nyvomdsdra szintén ondllé ablakban
jelenik meg. mnen vilaszihato ki a
kivant fejezel

A Sejttan konyv 16, a Szovettn
az Oféle szbvetnek (him-, izom-,
kiitd-, ideg- s timaszidszovel) meg-
felelfen ot fejezethdl 41, kiwiilik
a himszivet rész négy alfejeretre
oszlik. Kicsit zavard dolog, hogy 2
képemydoldalak nem szdmozorak,
igy lapozgauis kizhen nem tudjuk.
hogy az anyag mekkora reszén va-

U e e s e o —

ALTALANOA SEJTMOEFMOCIA - PROSARICTA SLIT

6, amely & vadon él6 nOvémyek ¢s
dlizok legfontosabb twlaydonsagarn
sovolja fel, és munden fajt fcm kép-
pel is szemiélter. Felsorolp a3 fa
rendszertani  besorolisst  (csalsd,
rend, oszualy, trzs), és dticaposotha-
tunk 2 magyar és a latin elnevezések
kozbn. A szBveghen i sem lehet
keresni, csupdn az indexben, abol a
konyvben szercpld faped dhécdrend
ben vannak feisorolva.

Sok tenulémak mem oz clméles
hanem a gvakorlan feladatok jo
uk 8z wgan leckét. A Labonuomumi
gyakoriatok kiayv ebben segit, inz-
szesen 82 gyakorian feladat leirisa
tarmalmazza, a kilonbézd clemek
mutatasitol az érzekelések (lias
hallds stb ) vizsgilatiig. Minden fei
adamil megelenithetd 10bbek ko
it 3 tapasrialal. a reakcw keplete
s a feladatlap kmyomitathato. Kilon
lista sorolja fel a kisérletekber szik
séges anvagokat és eszhdroker

Todisunk ellenGrrdséne ket tew-
gyUjternény  kdzill  vilaszthatunk
Az elsd két resebil 8l az
cevikben négy &v (1996
1997, 1998 és 1999) felve-
teli és potfeivételi felada-
mit talaljuk, a megolda-
sokkal €5 a pontszamokkal
egviitt: @ misodikban egy-
egv iemakdchdz kapcsold
dé, a felvéieli feladstok-
hoz hasonlé  szinvonald,

R
-

4 —

S| et . o — — 4
-

¥

e

érckelt feladatokut. A két

jelenés visszafogot, a |
ahol csak lehet, képekkel dlumnﬂ-
Jja. Osszesen négysziz képet tanal-
maz a lemez. Sajnos a leirdsok hat-
tere — ha halvdnyan is, de - csikos,
és a cxikok szélessége kizel van a
betiimérethez, ami egy Kisebb kép-
emy6n nehezen olvashatovs teszi a
szovegel.

[

&
I Usszetett, pontszimokkal
¥

rész a FGmeniiben egy

gyunk wil, vagy mennyi van még
hdtra az adont émibél. Samos, ke-
resési lehet@ség nincs ebben a ket
koayvben.

A Hazdnk élovildgs cimd Konyv
Iényegében dllat- és nivényhatdno-

konyvként jelenik meg,
pedig nem mindegy, hogy
az ikonon melyik szom katiinmunk,
ugyanis ennck megfelelden Epink
be a felvételi feladaiok vagy a tema-
tikusak koze. A kettd kozidd mines
dtjird, chhez vissza kell lépni a 5
meniihiiz. A miasodik resztkonyv-
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B . : . i ——————— ni, (gy a vigolapon it sem
ben kilenc témakide szennt csopor- | 11 Kmh -—-——-J {ehet més alkalmuzdsha dt- ) NaQYiVin

tositve S 310 kérdést wld- :
tositva Gssaescn 1310 kérdés | Jlrees e | yinni, kinyomtatds végett,

lunk. Ezek — ellentétben a n:.-.ml- .I ; e . b A legtobb esetben a képer-  Napjainkban ismét sokan kutatjdk o dig t@nnek elS. Egy
- | - ki e L L -, » 4 " ” "
tesztkonvvvel - mar tenyleg inkabt el s e nvényomtatis sem megol-  csalddfifjukat. A legtibben persze lusztrdlva, lehetséges, hogy néhiny

kérdések, munt feladatok. Szeren-
csére nem Kell valamennyil €gy
szerre megoldani, sorszdm szemnt

dis. mer & telies szoveg csak ukkor, ha van remény valami-  szdz év milvaa rendszervalids utd
nem fér el o szivegdoboz-  lyen hires-neves, vagy legalibb
ban, gorditsavot kell hasz-  is régi nemes Os fellelésére, |

:ﬁ:::‘:‘:kl}f:?:;.it:lﬂdrl::ﬂirr F !:‘_‘;;_"'_:'_':_" nélni a végigolvasashoz. Amire cl:_ychkf‘nl 6 cu:l} v';u.
A lemez valdban segiti a biologia ey et A készitdk dlial meg-  ha o megfeleld kmc]_.-l.u-l .m\.nl

o 2 k révén pedig a fluasesst b 4 scopums adout ||nlum.t|_1.~ konfigurd- az ember, Iyuun az Os0k lét
e 1'0 Sxrillést Jokora ---—-:-'-"-:-:_ cid 4560DX2 CPU, 12 szima Kettd hatvanymr szerint
,r:jl. ‘H“TLII,.::I.:‘I‘E::“ \‘“!;(‘ P e M megabajt RAM. Windows dupldzddik, i!u,l_-.\wul{nl»{d negy
.-\.-'f_ kevesse opericids rendszer ki- van, dédszillobdl nyolc, lkszu

pep | _ hdr az amilven rovid, olyan ér-  csit kevésnek tinik, jomagam mn- |6bGl mir 16, & gy tovibb

alatt a kromo-  kibb Pentum processzort javaslok A Ema természetesen nem

el seétvala 12 megabdjl memonidval csak a jo Gzlen érzékd caulid

(Bioldvia kdzép- ¢és felsdfokon fakutatok vadisztendlete, A 160

Secédanyae a biologia tanuldsdhor  ténészek olyan Osszefliggések
&5 tanitdsdhoz, Panem, 2000, dfds feltirdsdt remélik 16le, amelyek a m korszakot Kutatok szamara fontos
olewdtszis L I it SZOVE dra’ 5500 forint) Jhivatalos™ oklevelekbdl nem min informicié lesz az a tény, hogy a
i il jelenlegn beliigyminiszter a koribbi

bellgymimiszier, majpd miniszlerel
nok, ma pedig miniszierelniki ta
nicsadd veje

A torténészek és csalddfakutatok
biblidja” mind a mai napig Nagy
Ivinnak a mult szizadbun késziilt,
1857 és 1868 kozout nzenkét plusz
egy potkotetben (pdtlék-kinet, ahogy
a szerzb annak idején nevezé) meg-
jelent munkdja, amit egyszer(en
csak .nagyivan'-ként emleg
Az eddig csak kivilisigos helyzet
ben [évok dltal tanulmanyorhalo ma
az Arcanum Kft.-nek kaszonhetGen
Gyra kozkines lelt, ugyanis az erede
1 szovegel kiadidk CD-ROM-on,

Mai politikai gyakorlatuk igaz
lasdra az elmilt szdzadokkal pél
ddlozok szerenk elfelejteni, hogy
nemzeten egészen az 1848-as forra-
dalomig csak €s kizarolag a peme
si rendet értetiék. Mive bevezetojé
ben Nagy Iviin szikségesnek ldna
megjegyezni: .....Es noha vannuk e
koron kiviil is nem kevés csalddok,
melyeknek tagjai akdr a harcz, akir
az irodalom vagy ipar mezején nem
csekély horderejil szolgilatot tetiek
a kéziigynek, 4 kikre a hon bliszkén
iekinthet, — mégis a szereplG nagy

tomeg a Kiviltsagosak soribal allont
ki.” Forrasképpen elssorban levél
1an anvagok, oklevelek, dokumen
|
alddok j6l-rosszul gondo

tumok szolgdltak, beleértve a nu

pyobb ¢

zolt magdnlevéltarait 1s. El6fordult
1

persze, hogy es csalddok, pél

fdul ho ne dertiljin ki a pénzen
vell kivalisdg. ellenérdekeliek vol
tak o kutatdmunkabun

Nagy Ivin hihetetlen adargyijed

& rendszerezd munkajinak eredme
nve a 650 falnyi nyomiatott szid
veg, amely 550 cimert, 3700 csalad
fat en 1obb mint tzezer csa
15d adatmt fogja Gssze

A s then - a7z Arcanum kiad

rvrokott midon 1

A
y VIP s-ke ol
= el bolyonga Ennek a hasznalatansl
il m‘ifrm '”ER{T‘-E’.?—‘J seolgiliatisaindl mads Arcanum
BE. ..t W bemutatisakor mar résr
le 1 osabb jellem
rie, hopy a telpes sefivegben le

7T ' povek 1s ke
Az adathdris kerzecléséher leg
alibh 4RADX 1M processzoms sz
@ S‘l{’z Widgép, 16 megabap RAM memo
Lreery na és Windows operfcids rendszes
ik
Nagy fvan: Magvarorsziag csald
rekkel e nemzébrend
Arcamien Adathdzin Kfr

MY, afds dra: SO0 fer
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6 éve a magyar Compagq-csapat

@ magyar vizilabdacsapat melle allt,

A CSAPATSZELLEM TESZ IGAZAN NAGGYA.

6 ev kemeny munka, 6 év huseg es bizalom
kellett ahhoz, hogy a vizilabdacsapat ismét
felérjen a csucsra. Am itt nem dllunk meg

A Compaq Computer Sulipolo Bajnoksagban
idén mar 310 iskola 3500 diakja élheti at
kicsiben az olimpiai bajnokok vilagat

Mi mar az athéni bajnokok felkészulését
segitjuk!

A Compagq csapata szivbol koszonti az olimpiai

bajnok vizilabda vdlogatottat!

COMPAQ

Inspiration Technology
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Informatika mint kampanytéma

Az amerikai elndkvalasztasi kampanybdl mar az informatika sem hianyozhat. Bush és Gore is sokat be-
szél errdl, am az igazan kényes kérdésekben 6vakodnak hatarozottan allast foglaini. Lehet, hogy nem
is volna tanacsos: nehéz a kecskét megérzendd kaposztaval jéllakatni.

a az informatiks kérndéseindl
H\--.m 520, o két elndkjeldlt -

George W. Bush texasi kor-
manyzd és Al Gore jelenlegi alel-
notk — sok mindenben egyetért. Csak-
hogy 4z & sok minden egyidl egyig
kinnyebb 1éma - a Kumtisra-fe)
lesztésre adhatd addtimogatas vagy
az informatikusoknak adandé mun-
kuvdllaldi vizumok (igye — mihelvt
kényesebb tirgy kerill teritékre, pél-
diul az oaline magdnélel védelme
vagy az internetes addk, mindketten
rendkiviil dvatossd vdlnak. Ez is né
krikdnak, ameliyel
arjdk szerezm az el
el6l meg akarjik

SIC JNNaK

az iparagal

sfolvisos ve-

mankm -

stcstechni

I DeT

NAZYAZVUR IS STE-

kapott
van Mich

alapiitga s

lehet csak @ kérdés, hogy ki maradt
a kordn kivill?" — yélekedik Sreve
Pupermaster, egy intemetes alkal-
mazasokat fejlesztd cég elntik-ve-
rérigazgatdja, egyszersmind Bush
technologiai tandcsado  bizoltsigi-
nak tagia

A Gore-kampdnygépezetben nin
csen  olyasfajta  formilis testiler,
mint az ellenfél tibordban, Az alel
ndk emberei szenint nincs is rd szilk-
ség, é5 hangsilyozzik. hogy éppen
Gore vetette fel eldszir a technold-
g1 kérdésekel a legmagasabb szin

ten. A nekiink segitékbdl mdr rég
ota léezik o Szilicium-vdigyben
egy informdlis hdlézat”, mondia

egy munkatirs

Mmdkéz jeldlt dvatosan egyensi
Iyoxr az informatikai kérdések ko-
zott. Egvik sem akar atfogd adatve-
delmi (privacy) tirvényt kierfsza
kolni. Es azt ne is vira t6lik senki,
b dllast foglaljanak az online
eladisok utan beszedendd add kér-
désében — ezzel csinyan megéget-
hetnék magukat. Az amenka keres-
keddknek a helyi szabalyok szeninti
ifit kell fizetniik minden olyan
illamban, ahol boltjuk
van. Ez az online boltokra nem &l
I ke fizikai éntelemben nem
|II.'\'_' mora

sovelseg

1 Az inlemeles

mu legyen a mors-

/ A Magyar Szabadalom Hivatal \
szimitégéphdlozatinak fejlesziésthes,
| dremeltctéséhez, karbantartisihoz

fels6fokd végzetségl,

NetWare, ZEN, Tru 64 UNIX,
Windows NT, Ethemet kimyezetbe

| RENDSZERGAZDAT

keres.

Magyar Szabadainn Hivatl
srimitistechnikai oszedly,

wrium utdn, gz még crisen Kérdeé-
ses. Ha megadoziatjik az online ke-
reskedelmet, az olyan lenne, mintha
dj adét vemének kiy hi meg nem
addzratjik meg, akkor iguzsigtalan
killonbséger tesenek az online és a
hagvominyos kereskedSk kozont, ez
utdbbiak Kirdima,

Es mintha nem lenne elég ez a ké-
nyes kérdés, mindkér jelitlt tovibb
neheritene a dolgit o maginélet veé-
delmének Ugyével. Ami a magin-
szféra védelmér illetd, & The Privacy
Jowrnal szaklap dltal tavaly elvég-
zeit felmérds szermt Texas hitul
kullog, a szdvetségl dllamok sord-
nak legvégén. Es bir ez inkidbb uz
dllam tirvényhozisdidl filge, sem-
mint & kormdnyzotdl, mégis jol ér-
rékelteti, hogy Bush milyen kiimye-
zelbdl érkezik.

Gore 1994-ben még timogatta azt
a kulcsletéteményesi rendszert, amely
a kormdnyzamnak hozziférést enge
dert volna a ntkositon Gzenetekhez.
Akkor az a tery komoly ellendllist
keltetr, olyasfélét, amilyet az FBI
mostan Camivere rendszere Korbd-
csoll fel — az a biiniildoz4 hatdsa-
goknak enged betekiniést a gvands{
tottak elekronikus levelezésébe

A mostani alelnok kidll a pénz-
gyl és epeszségligyl magdnadutok
erdteljes védelme mellett, és Bush
15 hangsilyozza ennek fontossdgit

De a szakéndk szerint egyikbdl sem
leheme kihizm semmi Konkrétumot.
A washingtoni Electronic Privacy
Information Center 1gazgaithelyet-
tese szennl az informatikai ipar ma
nem timogatja az ezzel kapesolatos
wirvényjavaslaiokal, és mindkér el-
nokjeltlt keresi uz ipar kegyeil.,

A villlalatok szempontjdbdl igen
fontos kérdések esctleg felszinre
sem kertilnek majd a kampdnyban.
Dyven lebet az informacios bizton-
sig: a Clinton-korminy igyekezett
egylitmikodest fenntartani o Koz-
&3 a magdnszféra kizon, hogy javit-
hasson az orszdg — alapjiban ma-
ginkézben levo — informicidizton-
sl infrastruknirdjdn. De elképzel-
hetd, hogy kezdeményezés ide vagy
odn, a szabdlyozd hatdsigok egyol-
daldan elkezdik szigonibb biztonsa-
gi eldinisok betartdsdra Kotelezni a
hatiskoriikbe tartozo villalatokat, A
két komninyzat kozimt o szabdlyo-
zis madjdban lehet kilonbség, vélik
szakéndk, de azt joformin lehetet-
len megjdsolni, hogy elndkként me-
Iyik jelolt mit tenne

A Microsoft elleni trosztellenes
perben — és dltaliban a trisztellenes
intézkedésekben — jobban megmu-
tatkoznak a kiilonbségek. Gore nem
kritizdlta ar Igazsagiigyi Miniszté
rium eljirdsit; Bush meg — talin
mert felismerte, hogy ebben a kér-

Remeéljuk,

hogy On is veliink iinnepel!

Hirdeteslelvalel

désben az informatikai ipar is mé-

lyen meg van osztva — mindeddig
rendkivil Ugyesen elkerlilte, hogy
birmi konkrétumot kelljen nyilat-
koznin a kérdésrSl. De azzal, hogy a
nucrosoftos Herbold o belsS tandcs-
ndoi kor tngjn, az esetleges Bush-
kormdnyzatrdl  kénnyebb  elhinmi,
hogy hajlandd lenne békés dion ren-
dezm ~ vagy talin egészében ejten
15 —ezl az ligyel.

A Microsoft-perben o kormdny-
zatot tdmogatd Software and Infor-
mation Industry Association elnd-
ke Gvatosan (gy fogalmaz: Azt hi-
szem, nem tilzas azt dllitan, hogy a
George Busht korillvevd tandesadok
nem veinék bele magukat aktivan
a ktlonféle trosziellenes tigyekbe.”

Patrick Thibodeau
(Computerworld)
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Leading US children's website development company with an
excellent position in the US Internet market is seeking an

A

|
stant Manager to assist the Managing Director and
small projects.

responsibilities and compefitive salary with great career and
income potential. The ideal candidate 1s a well organized, hard
working individual with umversity degree, excellent wnitten and
verbal English. computer skills and great ambitions in the
versatile field of management.

Teljesitmény problémak? _ _
; All interested candidates please send your cv in English
to the following address:
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The Industry Stardard kit
A tddsiidje, Michele M. Yama-

da nagy vonalakban a kovet-
kezdket kozblie a stratégian megil-
Inpodis részleteindl; az NTT DoCo-
Mo 100 millié dollirén 423 szi-
zalékos dzlewészt vasarol az AOL
Japanbdl, és a két cég kdzos, Japin
leniiletén messze tifmutatd infemet-
seolgiltatéern készill. ElsG kiirben
kGzds  strarégini tervezd és operativ
bizottsig” feldllitisit tervezik, ez
kizirdlag csticsvezetdkbal fog dlini,
¢s [ feladata a lehetséges mobilin-
temefes szolgiltatisok megtervezé-
se lesz.

Az elsd sapo- és elemzbi kom
mentirok szerint a két ofg még
egylitesen sem lesz képes mene-
dzselni egy ilyen horderejii villal-
kozdst, éppen ezént igen valdszinil
hogy tovibbi felvisdridsokra, illet-
ve partneri szdvetségek megkordse-
e kerdl sor. A toviby felvisarlasok
esélyét novel: az a ény 15, hogy a
DoCoMo rengeteg mozgathaté 15-
kével rendelkezik, és nem akarja a1
prhenm hagymi

A szeple et 27-én kisdot! saj-
Wkizlemény egyebek mellett amal
szil, hogy az NTT DoCoMo (Anp
xomo.cojp'} az AOL Ja-
pant tekint rvezelt mobilinter-

! giltatdsok lesziterepének
kusnak s tiimk, hiszen
bukas lEnyegesen k-
esziissel jar, ha pusz-
gban kell elviselm.

Generacldvaitas

szetesen sem a kezden, sem

it tervek nem e
bukissal spAmolnak, el-
4 AOL Japan példiul
Y 3 ivetsés révén

oveln dp eléfize-
slenleg mnd-
16t mudhat ma-
nline, a Mitsu
2 Nthon Kewai
254 villalata Ez-
w AtNifty szol-
nt 2.3 malliGan
It négy évben
sikerillt bbb
ue a7 AOL Japan-
WE. M1 8 ofg vezetése nem volt
képes hatékony izlen stratégift ki-
alakitan.

A mostan) megdllapodds értelmé-
ben az AOL valamenny: Japdnban
uzemeld szolgdliardsit integrilia a
DoCoMo i-mode kindlatdha. amely-
nek 2erény becsiések szering is leg-
alébb 12 millié (1) elfifizetdje van.
A DoCoMo 2001 fprilisiban nditja
<l barmadik generdcits mobiliele
fon-szolgdltatisit, s ennek sepiteé.
gevel az i-mode cl6fizesi joval gaz-
dagabb tanalomhor (képhez, sziy-
veghez, zenéher stb.) jutnak. mint a
vilig mds felhasndléi A tartalom-
szolgdhattk kieotr példdal otr lesz
2z AOL-Time Wamner is.

Tacsikava Keid=si, az NTT Do
CoMo eindkz egyeidre nem tudia
megmondani, hogy pontosan mikar
mdulnak az G, integrlt nternet-

AOL-NTT DoCoMo szévetseg

A japan csoda

Szeptember 27-én stratégiai szovetséget kotott Japan els6szamu mobilszolgaltatéja, az NTT DoCoMo
az America Online-nal. A szévetség célja: a vezetékes és a mobilvilag konvergenciajara épuld szolgal-
tatasok bevezetése vilagszerte. Zimanyi Katalin a japan cég akvizicios stratégiajat elemzi.

szolgdltatdsok, de azt eldrulia, hogy
4 viligon mindculin ar America
Online lesz a japdn ofp preferdlt
internetszolgaltattya.

A bevezetGben mir emlitenik,
hogy a DoCoMo 100 millié dolldrt

teriletén  pedig  kutatdlabortoriv-
mot alupit. A kilonbozd eurdpai
projektekhez helyi stratégini partne-
reket keres a japdin cég.

A DoCoMo, amelynek jelenleg
15 szdzalékos tulajdonhinyada van a

Simada Szeicsi, a Mitsui & Co. Lid. elnokhelyettese, Tacsikava Keidzsi, az
NTT DoCoMo eindke és Michael Lynton, az AOL International elnike

fizet az AOL-wiajdonrészén. Ehhez
az Osszeghez maga az AOL tovibbi
100 millidt tesz hozzd, a fejleszté-
sek timogatdsinak céljaira. Ha a ja-
pin cofg elvirisainak megfelelen
alakul 3 kiizBs munka, a DoCoMo —
egyelfre meg nem batirozont id6-
pontban — még 200 millié dollin
fektet az AOL Japanbe

Michael Lynton, iz AOL Intemna-
il elndke bevalloman csak & sa-
oldalirtl néx a fejleményeket
Azt nyilatkozia a The Industry Stan-
dardnek, hogy a DoCoMo-val ki-
1ot szovetséy szdmsm foleg azén
vonzo, men segit minél elébb meg-
valositam cége AOL Anywhere
{AOL bédrhol) stratégifjat.

Az NTT DoCoMo vezetSi annak
Grillnek, hogy a vildg legnagyobb
intermenszolgdlatdaval kowon frigy
#l egyengeti majd az i-mode kar-
rerjét a nemzetktzi pascokon. Mint
smeretes, a japin szolgdltndnak ed-
dig nem sikerilt megbizhaté és haj-
landdsdgol mutaté parmerre taldl-
nia az Eszak-amerikai tdvkoziési pia-
con. Az AOL-tranzakeit révén vi-
szont megfeleld wirgysldsi pozicio-
b kerill, olyannyira, hogy dllitdlag
mins folynak az elfzeles tirgyali-
sok az SBC Communications/Bell
South-szal.

Cudzsimura Kijojuki, a DoCoMo
globélis zletfcjlesnési igazgatdjs
Ggy szamol, hogy j8v6 ilvenkorra
mir nyereséges lesz & (Gkében gaz
dagabb, 4j AOL Japan. S76 van ar-
76l is, hogy a cég kilép xz értékpa-
pirpiacra, de hogy pontosan mikor
&s hol, arrél még sejtések sincsenck.

Irany Eurdpal

Két nappal srutén, hogy véglegessé
valt 22 AOL-szbvetség, ijabb beje-
lentést et uz NTT DoCoMo: eziit-
tal arrdl szdlt & hiradds. hogy Ang-
lifban leinyvéilalator, Né szdg

(Foto: IDGNS Image Bank)

holland KPN Mobile mobilszolgél-
tatd céghen (hupifivww kpn.coml),
vegyesvillalatol szereme feldllitani
Hollandigban, ezzel is erdsitends
europal pozicidjit. Nakad=sima Mi-
ki McCants szévivo elmondia. hogy
2001-ben, a KPN Mobile oldaldn
~-mode-szerG” mtemet-, illetve har-
madik genericids mobilszolgaliati-
sokat szindékoznak elinditani Eurd-
paban. A kontinenshez fiiz8d6 ter-
vek kbzott szerepel a franciaorszdgi
€s a belgiumi terjeszkedés is.

Az mir kész tény, hogy november
clepen tiz fével elindul az angliai
vegyesvillalat, & dgy rudni. hogy
kezdetben & milncheni kutatdlabora-
toriumban is csak tz &t foglal-
koztatnak. Az induld stab Japinbaél
Erkezik, de a kozeljovében szimos
kbz0s projekiet terveznek a régid
egyelemeivel és kutatdintézereivel.

Az l-mode szolgiltatisrol egyéh-
ként csak annyil, hogy uz naponts
40-50 ezer 4j elSfizetdt vonz. Havi
dija a helyi viszonyok kiizou megle-
hetfsen alacsony, mindossze 1800
jen (ez korilbeldl 16,80 dollimak
felel meg). Tpuni elemz6k Ggy Ik,
jo esélye van arra, hogy o nemzel-
kozi (eurdpai, egyesiilt dllamokbeli,
€5 egyéh dzsiai) piacokon is megill-
jon a libén.

Az NTT DoCoMo mobiltelefon-
szolgiltatdsiara 30 milliondl whben
fizetnek el Jupdnban. A rendel-
kezéstinkre Gll6 legfrissebb, majus
vég adatok szerint a szolgaltaténak
meghatdrozd, 57,5 szizalékos o ré-
szesedése a belfdldi piacon; eldfize-
16inek sz2dma havonta hozzdvetleg
0.1 szdzalékkal novekszik. A tokidi
székhelyd Telecommunications Car-
riers Association (TCA, http:/iwww

tca.orpi) becslése szering mdjus
végén a japdn mobil-elGfizetfk sz4-
ma 52,8 millié {6 volt.

Szintén u TCA-G] szdrmazik az
az informéci6, mely szerint jelenleg

10,6 milligra tehetd o mobil-intermet-
szolgaltatdst igénybe vevlk szdma,
A DoCoMo ismode-ju dll nz élen, 7.1
millio eldfizetdvel, misodik o DDI
Group EZ Access/EZ Web szolgidl
tatdsa, 2,2 millié eldhzetdvel, a J-
Phone cég J-SkyWeb szolgdliauisit
pedig 1.3 millidan veszik igénybe.

Szbvetséoek Kronikaja

A jJanudrol szeptemberig eltelt idd6-
szakban az NTT DoCoMo vagy ke-
vésbé ismen hosszabb nevén: az
NTT Mobile Communications Net-
work Inc. szdmos ipari szdvetséget,
cgylnmikikdés: szerzGdést koo,
Idérendi sorrendben haladva, mini
milis kommentirral kozreadjuk ax
alalunk legérdekesebbnek ftéle Giz-
letkotéseker.

Janudr 28-4n a Matsushita Com-
munications Indusmallel  (hep-//
www. el panasonic.co.fpl)  tdrsult,
hogy mobiltelefonon keresztil elér-
hetd zenei szolgdltatdst inditson be.
A kér céz Air Media néven vegyes-
villalatot hoz létre, amelyben — mon-
danunk sem kell — az NTT DoCoMo
jegyzi a t6bbségi hinyadot, Emellent
a DoCoMo egylin dolgozik a Sony-
vitl €s az IBM-mel is: olyan szolgal-

Vis com

hoztdk, hogy sz NTT DoCoMo 1.
pogatddzo wirgyalisokat folyun epy
dél-korear ivkozlési villalatnl, o
SK Telecom Corporstionnel. A ig.
pogathdzds céljn természetesen |-
mét csuk befekietés, Cool Kun Kvon,
az SK Telekom szovivbje akkop
nem volt hajlandd kommentdlni o
hirt Martyn Williamsnek, az 1DG
News Service Japanban miikods .
dositdjinak.  Friss  hirlink  pedip
nines arrdl, hogy milyen irdnyba ha-
ladtak o tirgyaldsok.

Auguszius 22-én . Walt Disney
Co. intemnetes divizidjaval (hup//
www.disney.go.com/)  szOvetkezet
az NTT DoCoMo, alapveiben Dijs-
ney-tartalom tovibbitisira az i-mode
szolpdltatds  keretén beldl, Lawura
Rhodes, nemzetktzi hirszolgdlatunk
lendoni wddsidja tgy wdja, hogy
hamarosan megkezdodik o tesz-
zem, A felsoroltak alapjin Ggy 16-
nik, mintha az NTT DoCoMo szi-
mira az egész lizleti élet a kiprébd-
lom-megveszem-ijra teszielem (t-
vonalon huladna

Az AOL-lal ktton szovetség hirét
161 fogadta a szakma: elemzdi ko
rokben az a vélemény tarja magd,
hogy mindkét fél egyforman nyer az
uzleten. Jack Gold, a Connecticut
dllambeli Metn Group szakéndje
szerint az America Online c¢sak
most, az NTT DoCoMédval vald
megdllapodast kdvetden mondhatja
el magdrél, hogy a vilig legna-
gyobb internet-, illetve mobiltarta-
lom-szolgiltatéya.

Alan Reiter, a Chevy Chase elem-
zGje s gy gondolja, hogy a dolog
Iényege mindkét fél szdmdra a glo-
bilis mereti mobiltartalom-szolgdl-
tatds lehetosége. A DoCoMo Japin

Home YALATIONS Shoppimg CNTIRTAMMINT Znortfrm- playhowvte ‘givye Familles

A Walt Disney internetdivizidja is az NTT DoCoMo szovelségese

tatist tesztel, amely az IBM EMMS
(electronic music management sys-
tem) technol6gidjat a Sony Open-
MG szerzb jogvédé rendszerével,
illetve a cég sajit MemoryStick
memoriakintya-rendszerével Oivizi,

Mircius 27-én 4z NTT DoCoMo
bejelentetie, hogy Gjabb dsszeggel
szill be az online banki (zletbe:
pontosan egymillidrd jent (kbzel 9.4
milli6 dolidn) fektet a Sakura Bank
Lid. indulé internetbankjiba (hiip.//
wWww.sakura.cop/). A japdn cégnek
nem ez volt az elsd ilyen irdnyd be-
fekietése; az i-mode szolgdlintdshoz
mir tGbb banki partnert nyert meg,
Mircius végi adatok szerim 238
bank & hitelintézer knpesolédik az
1-mode-hoz. A Sakura Bank online
Otieténck misik anyngi és szakmai
tdmogatdja a Fujitsu Lad,

Tavasszal, egész pontosan ma-
Jus 29-én Tokidban nyilvinossigra

legnagyobb mobiltavkizlés: szol-
giltatdin, mint médr emlfrettik, 30
millié el6fizetbvel rendelkezik.

A The Asian Wall Street Journal
szerint elsGsorban az America On-
line jar j61 az egylttmikodési meg-
dllapoddssal. Az AOL - a t0hhi
intemnet- és tartalomszolgdltatdhoz
hasonléan — mindent megtesz azért,
hogy beszdlljon & mobillizletbe.
Matt Hamblen, o Computerworld
online munkatirsa viszont Ggy véli:
az NTT DoCoMonak kell hildsnak
lennie azén. hogy széba allt vele
egy ilyen nagydgyd.

Annyi biztos, hogy a sziverségre
1épd feleknek twdniuk kell egymids
nyelvén beszélni, hiszen mit sem ér
az (Uzleti életben kivivou rang, a
piaci tekintély, vagy a versenyképes
technoldgia, ha & partnerck nem
tudjik kezelni uz eltérd tzlet kulti-
ribdl ad6dd problémakar, H

o]
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UJ GAZDASAG

részlegének d-
la, hogy (zleli Kapcsolatuk nem j-
helatd a Sunnal, mar tobb éve sikere-
sen dolgoznak egyltl. Jelenieg 16bb
mint 524z kormianyzall partnere (mint
péiddul a Federal Election Commis-
slon, & General Services Adminisira-
llon és masok) van az NIC-nek az
Egyeslt Allamokban. (Federal Com-
puter Waek)

Tom Peters amerikal Gzletl guru
szerint azoknak a cégeknek, ame-
Iyek az e-business kiré probaljak
meg dtszerveznl (zletmenetiket,
1dbb mint 85 szazaléka sikertelen.
Paters szefint egyéneimien a meg-
kdzelitésben van a hiba: sokan hiszik
‘azt, hogy az elekironikus kereskede-
lem valamiféle technologial jaték. Pe-
dig az ( gazdasdg kovelsimenyeinek
megleleld atszervezés — mar ha ol
csinaliak - nem mds, mint kreativ de-
strukcid”, Peters art josolja, hogy az
e-vildg 1iz éven beldl a lelismerhetel-
lenségig meg fogja valloztatni 2 szel-
lemi munkaerd piacdl. Pelers a For-
tune 500-as cégek kbzil legaldbb
200-at alkalmatiannak tant az e-vilag)
valtasra. (infoWorld.com)

Hatvanegymiliio dollan lekieteil a
vallalko-

kallfornial Ecompanies

24sha egy, a Financial Times és a
Cahners allal vezeletl befekleldi
ESOpOIL Az Ecompanies Santa Moni-
cabdl Gzemelteti a B com {z-

Enfrastructure és infrastruktura

F6 a rugal ag!
6 a rugalmassag!

Enfrastructure néven (j céget inditott Scott Blum, a Buy.com alapitéja. A Micro-
soft, az IBM és az Andersen Consulting biztositja az anyagi hatteret és a szak-
mai tamogatast, és vilagszerle tobb mint 25 .e-campus” felépitése szerepel a
tervekben. Ziményi Katalin szerint a j6v6 az infrastrukturaszolgaltatoké.

ey

plember 19-6n jel be
Su kalifornu  Aliso Viejéban
mikods Enfrastructure Inc,,
hogy & hirom nagynev vallalar 100
millié dolldral szdll be az infra-
struktimmszolgiltnd zletdgba. Az
mir csak mellékesen, konkrét szim-
adatok emlitése nélkil hoztik nyil-
vinossdgra, hogy az Avaya Com-

plin szdmit, éppen cxént egyilia-
lin nem mindegy, hogy a teljes inf-
rustruktara felépliését vagy csupén
a ténylegesen igénybe velt szolgalta-
tésokat kell-c kifizetni. A megtaka-
ritott Ssszeget mas, fontosabb célok-
ra lehet forditani, gy énelemszerien
leriwidiil a  termékfeglesziéstil o
piaci megjelenésig tand idd,

A University of Miami Mérnoki Kara Floridaban

munication és a hongkongi Hanny
Holdmgs 1s timogatja az Enfra-
structure (hitp{www. enfrasiricture
o) munk&jat

Mi is az az e-campus™? Blum
meghatirozdsa szennt olyan kor-
nyezet, amelyben az indulé villal
kozdsok minden energidjukat a kon-
cepcid és a termék fejlesziésére
fordithatydk, men ,konyhakészen™
kapnak meg mindent — hardvert,
<?ofwcﬂ pénziigyeckkel kapcsolatos

leti portalt; a friss befekietok kdzdn
olyan nevek szenepelnek, mint az In-
dustryClick vagy a McGraw-Hill, iletve
a U.S. News and World Reporiol, a
Fast Company! &s & New York Daily
News! birtokld Mort Zuckerman. Jake
Winebaum, a Business.com alapitdja
pozitlv jelnek tekinti, hogy a befekte-
16k hajlandoak vohak friss 16ke! vinni
az alapvetden tartalomszolgaltatassal
foglalkoz6 villalkozasha. Az utdbts idd-
ben ugyanis egyre lanyhabb az invesz-
ticids kedv, amikor tartalomszolgdita-
16 cének felkaroldsdrdl van sz6. (The
Industry Standard)

Ipari elemzik szerint joval lassabb
itemben bivil a szingapiri m-ke-
reskedelmi piac. minl ahogy art 2
mobiltelefonok szamanak noveke-

gatist, st még hiness clubot
is —, amire csak a milkddésikhbz
szilkségiik lehet.

Kétszer ad, aki gyorsan ad

A tervek szerinl az elsé campus
idén decemberben nyilik meg a ka-
liforniai Orange Countyban. Jovo év
elején virhatéan obb kézponiot is
ftadnak New Yorkban, Eszak-Kali-
fornifiban, ColoradGban és az Egye-
siilt Allamok mas kulesfontossdga
technolégiai piacain, valamint Azsid-
han. Eurdpai terjeszkedésre 2001
vége el6tt aligha keriil sor.

Az Enfrastructure lgyfeleinek az
IBM szilliyja a hardvert: szervert,
tamléhelyet, PC-ket, noteszgépeket
és nyomtatdkal bocsil rendelkezd
slikre. A Microsoft a legkiilonfé-
1ébb kiszolgdlo- &s deskiop-alkalma-
zasokat kindlja, az Arthur Andersen
pedig —~ erdforris-kihelyezési for-
mdban - a kinyvelési és egyéb
pénziipyl feladatok végrehajtdssban
ajdnljn fel segitségét. A killonbadzd
kényelmi szolgiltatisok kozon kd-
véhiz, hitness club. banks szolgalia-
tisok, sporiklub, nyomdm és sok-
szorositd kdzpont, tovibba utazis:
iroda szerepel.

A keedd villalkozdsok szimim
idedlisnak winhet az Enfrastructure
kindlata, mert jelentts koliségmeg-
takaritist wsz lehelévé. Induliskor
minden fillér, cent stb. szimit, s6:

(Foré: IDGNS lmage Bank)

Jamie Lewis, a The Bunon Group
vezéngazgaltja szennl a jovd cé-
gének rupalmas, dlalines céloknak
megfeleld infrastrukirgjanak  kell
lennic a tdléléshez. Az 0) pazdasag
korilményel kozon azok a cégek
lesenek az igazi vesziesek, amelyek
merev, Kizarolag a belsé folyama-
tokra Gsszpontosit, tilsdgosan egye-
di infrastrukiordt épitenek maguk
kéré. A Utah dllambeli szakiandcs-
add cég vezére az Enfrastructure-
¢hez hasonld megoldasokat tartja
egyedill Eletképesnek.

Az ccampus valéban . Gjrahasz-
nosithatd™, a szo legszorosabb érel-
mében alialinos céli infrastraktirait
kinal, ez pedig mir csak azén is
fontos, mert nem lehet eldre meg)o-
solni, hogy melyvik Ggyfél pontosan
milyen profild villalkozdst fog ve-
zewni. Ugyancsak fontos szempont o
méretezhetbsés: a kezdd vallalko-
zis id6vel ndni fog, hiszen az a dol-
ga, hogy nbjbn, €5 akkor jol jin
majd. ha nem kell infrastruktimabd-
vitésre forditania a pénzt.

Az évezred kihivasa

Bl Laberis, az asmenkai Computer-
world vezeth munkatirss tgy vél a
villlalatok szdmira nem 18 annyira
a 2000, évi ditumvaltisbol adddé
problémdkra vald felkészillés, mint
inkdibb a XXI. szdzadi ¢-commerce-
infrastruktira kiépitése (volt) a leg-
nagyohb kihivis.

A Forrester Research piackutard
intézet szerint négy éven belill az
e-commerce-piac értéke Eurdpaban
meghaladja az 1,6 tallio (1) dollare.
El lehet képzelni, hogy ekkora for-
galomhoz milyen fokid szervezett-
ség & milyen j6I mikoéds infra-
strukturdlis hinér szilkséges, Labe-
ris viszont fil alacsonynak taldlja a
kifejeretten elektronikus kereskede-
lem céljdra épiilt rendszerek szdmat,

swkkal gyzkonbb az a megoldis,
hogy artiklon rendseercket alakiia-
nak & olyan alkaimazisok & célok
szdindra, amelyeket azok koribban
soha nem voltak hivatottak szolgil-
m. Rdaddsul a2 Hroklin rendszerck
zomét annek idején azzal a koncep-
cioval terveziek, hogy knckessze
nek. nem pedig arma. hogy befogad
Janak egyes felhaszndlokar

A Computerworld guruja an
mondja: ba) van az alapokkal. Az
elektronikuy  kereskedelerre  szant
webhelyek tekintélyes hanyada nem
felel meg ar alapvets kbvetelmé-
nyeknek. A Laberis dhial kifogisoli
oldalak terverdi nincsenek (ekintet-
tel az elem visdrios igényekre. Ta-
valy, a kurdcsony) nagy bevisdriist
kivetden, az Egyesiilt Allamok on-
line kereskedéseiben visdrolt ter-
mékek 10 sziraléidr ki kellent cse
rélni. Ez az ariny jéval magasabb,
mnt 4 f6ldi boltok megfeleld ratdia.
Az eclektromkus krakamak elvileg
olyan dethiien kellene megpelenite-
nie a kindlatot, mint a tiszts Uveg,
utcafronton megjelend csoddknak

Erteimezés kérdése

Az egyesult kirdlysdgheli Datamo-
nitor piackutatd cég (hep /iwww.do-
tamonitor comi ) nemrégiben kizzé
tetr tanulmdnya szennt 2003 3.5
milliard dolifros érnéker képvisel
majd a PKl-piac (Public Key Infra-
structure). A tanulmény szerzdi az
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Lewis Tomarer. 3 University of
Mizmi Mémoki Karinak informasi-
ki sgargatiga an dlliys hogy ma
mir 2 Egyesilt Allamok legeldu
gottabb helyen sem milkadik olyan
cég, oktatds imézmény vagy kuts
tntézet, amelyik oo akama ar 4)
gazdasdg iches jogd srereplbye len-
ni. Tomares szermt & Umivermity of
Miarmmak otthont add Florda o so-
km vesziten koribbn _dtmos™ han
gulatsbol, &x be akar kaposoladni o
vilig inlernetgarducipinak  wérke
nngeshe.

A washingtoni sékhelyl Natio-
nal Science Foundation tsgga an
terverik, hogy tanolminyt készile
nek 22 akadémiai kutatdshoz nél-
killozhetetion micmetinfrastruknirs
m6l. A Federal Computer Week gy
tudia, hogy eddig csak & Jhagyoms-
oyos mfrastrukitr feligteleni ke
szilt feiméres, &= 5 e definicck

szerinl 2z informackechnologs
Dem tanozot ar infrastrekiirs ele
mes koz&!

Valbszinileg Gsrégr definicickrol
Iehet sz,
wddtlen w6k Ota senki sem vizsgdla
az infrastruktira kfrddséy a National
Scrence Foundationnél Most  vi-
szont olyan — egyeterm &5 flskol
komyezctben miikGds
téreteket kérdeznek ki a émudban
amelyek évente legalibb 150 ezer
doliart koltenek kulatds: és fejlesz
€51 cflokre, & gy felibtelerhetfen
haladnak a korral

hogy
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We Bring the on Srore to You~

¥
T e
e =
“ e Sy ]
= Sy -
g e
) Dane? -
|

&wlh”rh'oﬂaﬂl Tukn o loen
of these rebeay o busicer o EnE 1] Sesgned

E pichkuol tham: 1~
Clogmga gy, S

Ax eTon e-kereskedelmi helye mar juliushan a karscsonyra keseml

elektronikus kereskedelem niiveke-
désével magyarizzik a PKl-piac
srép reményeil. (Mint ismeretes, a
PKI biztonsdgos, diszkrét adatcserét
tesz lehetdvé ax internethasznalok
szimir) Jelenleg mindGssze 641
millié dolliros bevétellel szamolhat
ez u piaci terilet. ha aronban tan-
hato lesz a Datamonitor dltal prog-
nosztizilt evi 73 seizalékos ndveke-
dési Otem. akkor négy éven belil
megvaldsulhat a 3.5 millidrdos cél
A PKl-iparon belill az erdforris-ki-
helyerés keretében nydjtott szolgdl-
tatdsok énéke tavaly csak 70 muillic
dollér volt ugyan, de 2003-ra akir
595 millidra is ndhet ez a szdm.

Forrds. [DGNS Imape Bank

Joseph Bordogna. o Natonal Sci-
ence Foundation 1igazgatohelyeitese
és Lestie Christovich, az mfrastruk
niraprojeks vezeifie dgy pkorin
Wk Paula Shaki Trimble-t, a Fe-
deral Computer Week munkatarsat,
hogy a tervezett tanulminy saerves
része lesz a definicidk dragondols-
sa. Ha figyelembe wvesszilk, hogy
eddig olyan fogalmak maradtak ki a
Nanonal Science Foundation infra-
struktira-€ricimezésébdl. munt digi
tilis konyvuir, kutatisi és okiatis
halézatok, szabvinyok és protokol
lok, szdmitistechnika erbfomasok,
akkor csak iidvézitm lehel az Jdjra
gondolis™ szandékat. x
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sikeres mukodesre,

Az internetes cégek hibai

Az iigyfél az utolso?

Csekély a valoszinlsége annak, hogy a kezdd internetes vallalkozasok tobbsége hosszu tavon képes lesz a

mivel tulajdonosaik altalaban — a révid tavon elérheté haszon érdekében — figyelmen Ki-

vill hagyjak a hagyomanyos (zleti alapelveket ~ ajanlja figyelmunkbe Martonffy Attila annak a tanulmanynak

az egyik legfontosabb meg

megbizasabdl készitettek 415 europai vezeto cég megkérdezésavel.

indségére. A dotcom cégeknek

7 intemnetes vallalk k si-
Akcremgdtz sziikséges leg-

fontosabb tényezék azonosi-
uisihoz hagyominyos ofgeket &
dotcom rirsasigokat egyardnt meg-
kéndezett a felmérést ténylegesen
végzd Simpson Carpenter nevi ang-
lim kutatsiigvnokség. Kideriilt 1ib-
bek kivzot, hogy o megrendelesek
kielégitését, a teljesitést az mter-
nnc:m.rsa.ngak nem tartjik fontos-

mpan"m szdzaléka volt azon a vé-
leményen, hogy & megbizasok tel-
jesitése fontos szerepet jitszik ro-
vid tavi sikereik clérésében, Ezzel
szemben a hagyominyos vallalatok
kazel harmada (31 szazalék) mrioma
a dotcom cégek azonnali sikerét
elGsegii legfontosabb tényezdnek a
megrendelésck elss osralyd teljesi-
ésée, az intenziv rekldm- és marke-

A DOT.COM CEGEK SIKEREHEZ SZUKSEGES TENYEZOK

siafs e

nak, st & hosszi tivd sikent feldl-
dorrdk a rovid tivon elérhets nye
reség érdekében. A dotcom wvillal
kozisoknak csupdn 2-3 éviik van a
nyerescégesség elérésére. ugyanmak-
kor a legnagyobb eséllyvel a hagyo-
minyos cégek pdlydrhatnak hosszd
tivi sikerre ar elekfromkus keres-
kedeiemben

A tnulmany rémutst amra, hogy a
webes cégek figyelmen kiviil hagy-
Hk Ggyfeleik igényeit, és sokkal -
kibb stratégim szOvetségek kicpilé-
sére, a piaci elsfséy megsrerzésére
osszpontositanak, nem pedig 3 meg-
bizisok ieljesitésére és honlapjuk

tingrevékenységet, valamint a meg-
felelden megtervezent honlapot.

A hagyominyos cégek csaknem
fele (49 szdzalék) azzal vidola az
eardpar  dot.com vallalkozisokat,
hogy rovid tdvon gondolkodnak
Még kritiknsabb vélemény fogal-
mazddott meg az amenkai inteme-
tes cégekkel szemben. A megkér-
dezetick kétharmada volt ugyamis
azon a véleményen. hogy ezcket a
tarsasagokal olyan villalkozék mi-
kodienk, akiket csupdn a rovid 1a-
von elérhetd bevétel motivdl, Meg-
lepd médon maguk a dot.com cégek
sokkal inkdbb hajlottak arra (57 sz4-

zalék), hogy az eurdpai hasonszi-
il vllalkozdsok vezetését megalku-
vonak mindsitsék. mint a hagyoma-
nyos tarsasagok,

A tanulmidny rimutat arm, hogy a
dot.com cégeknek viszonylag rovid
id6 alan kel jovedelmezdvé val-
niuk, esetilkben a hagyominyos (iz-
leti mérdszdamok két-hirom év eltel-
tével alkalmazhatok: a vilaszadok
61 szdzaléka vallotta, hogy az inter-
netes  villalkozdsoknak maximum
3 évilk van a nycreségessé vildsra
uzt megelézien, hogy a hagyomi-
nyos drfolyam/nyereség  ardnnyal
kezdenék mémi Gket. Ugyanakkor a
megkéndezettek mindissze 15 sza-
zaléka gondolta gy, hogy egy
dot.com cég szimdrn Ot évig vagy
ennél is hosszabb ideig nyitot a le-
hetdség a bizonyitdsm

Bill Bound. a Pricewalerhouse-
Coopers vezetési tandcsadis) (zlet-
dganak Opai c-kereskedel
felelds mndcsadd cégrirsa a fentie-
ket Osszegezve kiemelte: A dot
com cégek esetében alapvetd hiba,
hogy nem az ligyfelet helyerik a ko-
zépponiba. A hagyomidnyos cégek
tobbéves mpasztalatanak koszonhe-
t5, hogy ezek a villalkozisok az
Ggyfélmegbizdsok teljesitésére he-
lyezik a hangsiilyl, az inlemeles cé-
gek azonban dgy gondoljdk: az in-
tenziv marketing képes rivenmi az
lgyfeleket homlapjuk meglatogatd-
sira és olyan druk megrendelésére,
amelyeker sohasem fognak kiszil-
litani nekik. Ugyanakkor komoly
visszahiizé erf, hogy a dot.com cé-
gek elmulasztjdk kozéppontba he-
lyezni a hagyomdnyos iizleti kész-

T

allapitasat, amelyet a PricewaterhouseCoopers vezetési tanacsadasi Ozletaganak

ségeket, 5 o legnagyobb kihivisnak
a pénziigyr megbizhatdsig Kiharco-
Isdt tekintik. A tanulmdny felveti a
kérdést, hogy wilsagosan soknak te-
kinthetd-¢ az a hdrom ¢év, amennyl
rendelkezésre dll a hagyominyos dr-

AZ INTERNETES VALLALKOZASOK VEZETESENEK
SZEMPONTJAI

azok, amelyek pusztin dot.com vil.
lalkozasként mikidnek, A hagyo
minyos vllalatok piaci és pénziigy|
ergje, Uzleti gyakorlata ugyanis ng.
gyobb sallyal exik Latba, mint & pusz.
tdn internetes cégek djszerd gondol.
kodisa, agilitdsa ¢s nagyobb miiszg.
ki szakénelme.

Bill Bound szerint o profitterme-
Iés az oka annak, hogy sok B2B cég
= a B2C villalkozdsokkal szemben
~ képes lesz a tilélésre és a fennmi-
radisra. Inkubdtorprogrmjdnak ke-
reteben a PricewaterhouseCoopers
nem tmogatna egyetlen olyan tir-
sasfigot sem, amely finanszirozis
igényel, de nem tudja bizonyitni,
hogy mdr Uzleti tevékenységének
elst évében nyereséges szervezellé
villik. A dijat azok a szervezetek

folyam/nyereség mérdszim alapjén
torténd elbiraldsig. A tanulmanyban
szerepld tirsasigok 8 szdzaléka volt
azon a véleményen, hogy a dot.com
cégeknek maximum hat hénapjuk
van az ilyen modszer szerinti érté-
kelésikig.”

Az ) gazdasdgban a hagyomi-
nyos cégek jobb helyzetben vannak
a sikeres intemnetes villalkozids 1ét-
rehozisdnak szempontjdbol. mint

fogyak besopomi, amelyek képesek
lesznek  intemeles tevékenységeik
esetében Ujszert, gyors, rugalmas és
alkalmazkod6 milkodési stilust ki-
alakitan.

A kihivis a dot.com cégek szamii-
ra most az, hogy miként vivnak ki
maguknak megbizhatdsdgol a pia-
con, €s miként lesznek képesek egy-
dttal versenyre kelmi a mdr jelen-
lévk pénziigyi erejével. 4

Online bankok - egyediil nem megy

mikor hirom évvel ezelba el-
k feltinedezni a fiigeet-
online bankok, sokan an
ezek fogpk forradalmasitani
sagi bankszolgdltatisokat, A
netbankok™ elvileg azzal vonzotik
volnz ez lgyfelek tomegeit, hogy
magasabb betéti és alacsonyabb hi-
telksmator, csekély tranzakcibs di-
jat Kindltak illetve az otthonrd] valé
bankolss kényelmével kecsegretiek
Minden1 pedig az tette volna lehe-
wivé. hogy nem tartottak volna fens
kbltséges fickhdlGzatme

Nos, ennyit 3 tedridkeol. Miutdin
w elmilt & dotcom-drilete utin
wén ev elefén el)dn a kijdzanodds
idfszaka. szimos onfine bank fogta
vissza rekldmkiadisain. & ckien-
lette betéu kamatit, A kilitdsok
nem il rozsisak: szakéndk szerint
igen nehéz idfszak vir ezekre a
figgetlen vimuilis pénziniézetekre.
Mindazondital &z intemnet még min-
g vonzd diszmbiciés esatorna,
tovdbbra is nyfinak bankok a cy-
bertérben.

Néhiny. a netbankok els hulls-
miban felemelkedett online pénzin-

1ézet — ahelyett, hogy forradalmasi-
tam akamé 3 hagyomdnyos banko-
Iist — hagyomdnyos bankokat Kor-
nyckezetl meg stratégidt viltanak,
parnercket keresnek. s6t maguk is
hokhdlozator visdrolnak. Ez év ja-
nuiriban 3z E*Trade Group meg-
vette a Telebankot, majd dprilisban
8 ezer pénzkiadé automatdt viss-
rolt. Mérciusban az X com Corpora-
tion egyesiilt a PayPal.commal, s
online banking helyent online pénz-
dmmalissal kezdtek foglalkozni. Az
Egyesiili Allamok els6 online bank-
Jai kizé szimité CompuBank pedig
nemrégiben lépett partnerségre a
General Electrickel

Az onlinc bankok mkdbb 1a-
nicsokkal szolgdinak tradicionalis
partnereiknek, mintsem extra pénz-
kereseti forrist jelentenének  szd-
mukra. Ma mdr a 25 legnagyobb
amernikai lakossigi bank mindegyi-
ke a weben kereszill is hozzdférhe-
WvE teszi a folybszimidkat Ogyfe-
leinek, s legtibbyitk ezen felll on-
line szémlafizetési lehetdséget is ki-
ndl. A nagy kereskedelmi bankok
sem maradhatnak ki a parineni ha-

szonhizdsbdl™; példdul a Citgroup
jiliusban bejelentette, hogy online
fizetési rendszent szillit az America
Online 23 millio felhaszniléjinak, s
ezen a csatomin keresztiil is igyek-
szik dralni ermékeit.

Tavasszal a Wells Fargo is el6-
rukkolt egy online fizetési rendszer-
rel, ezt csaknem 2 mulhié lUgyfele
haszndlhatja. A fiiggetlen online
bankok ugyanakkor mindossze fél-
millié bankszimldt wdtak felmutat-
ni - egylnvéve.

Mit csindlhatak rosszul? A do-
lognak csupdn az egyik oldala, hogy
#z online bankok — hasonldan a
dot.com-vildg tobbi résztvevijéhez
~ driga hirdetési kKampénnyal kezd-
1€k meg tevékenységiiket. A Net
-Bank példdul - részvényeinek drfo-
lyama idén jilius kbzepén a kordbbi
esticsérték harmaddra esett vissza —
tavaly 9 milli6 dolldrt kol rek-
ldmra, mégis csupsin 104 ezer szim-
lit vezet, bir vezéngazgadja fo-
padkozik: év végéig megkétszerezri
ezt o szimot. Birdlok megjegyzései
szerint ugyanakkor egyre nivekszik
az nz Osszeg, amit az online bankok

4j lgyfelek vonzisira kénytelenek
kolteni. Mdsrészt az Ugyfelek meg-
elégedenségével sincs minden rend-
ben, ugyanis mintha akadozninak 2
befgént folyamatos szolgiltatisok.
Fidkhdlézat nélkil ugyanis az on-
line bankoknak nincs olyan konkrét
helyiik, ahol az dgyielek elinézhet-
nek {igyes-bajos dolgaikar.

Az internettermékekkel kapesola-
tos felhasznildi véleményeket gyiij-
16 www.gomez com honlap tele van
online bankok fruszirilt igyfeleinek
panaszaival. Az egyik sirim szerint
a bank ,.vagy nem olvassa az e-mai-
leket. vagy az erre a célra feldlliton
bizottsdg donti el, miként keriiljék
meg a megkereséseket, & bosszant-
sdk haldlra az Ugyfeleket”. Misok is
panaszkodnak, amién leveleik meg-
vilaszolatlanul maradnak, riaddsul
egyes esetekben a betételhelyezés
visszaigazolisa  honapokat  vesz
igénybe, Ez még n hagyoményos,
sorban dllsos maodszerrel is gyor-
sabban megy.

Online  bankszimldt  mellesleg
konnyG nyitni, s & magasabb kamat
reményében ezt sokan meg is te-

szik, dm a Business Week szerint
az Ogyfeleknek nem ez az elsddle-
ges bankszimlajuk. A McKinsey fa-
nicsadd cég egyik felmérése azt
mutatja, hogy az online dgyfelek
kevesebb mint | szizaléka tekinti
a virtudlis pénzintézetet elsGdleges
bankjinak. Még azok a trudiciondlis
bankok is .megépették” magukat,
amelyek teljesen kiléndlls interne-
tes lzletdgatl szdndékoztak alapita-
ni. {gy jirt a Bank One a tavaly ji-
niusban inditott Wingspan nevil on-
line bankjdval; utéhbi egy év miil-
thn is csak 144 ezer szamldt tudont
felmutatni ~ szemben a Bank One
sujit webhelyén vezetetl 500 ezerrel
-, gy a Wingspam integriluik oz
anyacég honlopyval,

Meglehet, az 4) onlinebank-kép-
zixdmények ~ legaldbbis az erdseh-
bek — tilélik a nehéz iddket, hiszen
mindig akadnak olyan kis (gyfél-
csoportok, amelyeknek az igényeit
ki tudjik elégiteni. Ugyanakkor az
elmilt hirom év tanulsdgail nézve
egyértelmi: a nagy bankok nyugod-
tan alhamak.

M. A.
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fokollt tamogal & termék, koztik az
XML-1, a WAP-ot, a HTML-1, 3 GSM-et,
a COMA- és a TOMA-L. Részét ké-
pezlk @ 9i-nek olyan elbre elkészitelt
adapterek ls, amelyek kinnyedén be-
lleszthettk a vallalati levelezd- és
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ALKALMAZAS

Partsemleges
kormanyzati program

A manapsag oly sokat emlegetett elektronikus kereskedelem melleft most es-
sen sz6 az e-governmentrdl, az elektronikus kormanyzatrél. Ennek egyik vaifa-
jat igyekszik megteremteni a sajat (varos)hédza t4jan a Fépolgarmesteri Hivatal.
Schopp Attila arr6l szamol be, milyen médon lehetne megoldani pl. a kézgyii-
I6si eléterjesztések elekironikus munkafolyamatba szervezését.

ki nem jsmeni az Ugymenetet,
Auz el sem tdja képzelni, mi-

lyen kanyargds utat kell bejir-
nia egy viroshizi elterjesziésnck,
mire hatfirozal lesz beldle, Az elsd
lépés gz eldterjeszatés elkészitéee -
kezdi az ismenetést Hadnagy Mi-
hdilyné, a Fépolgimmesteri Hivatal
informatikai Ugyosztdlydnak rend-
szerfejleszibje. A kezdeményez le-
het képvisel, bizottsigi elndk. ta-
nacsnok vagy mas: 6k kénk fel az
czzel meghizoll szervezeu egysé-
gel, hogy hivatalos formiban ké-
szitsék el az elGlerjesziést. Ennck
meglonénte utin kovetkezik a srak-
mai koordindcid, ami aksdir (6bb Ggy-
osz1alyi 1s énnthet: az anyag médo-
sitisa addig tart, amig minden érde-

az elfterjesziés csak minden, hozzd
kapesoladd dokumentummal egyiit
jarhassa végig az Gudt. A viroshiza
illetékesei 1999 elepén kexdiék fel-
mémi a piacot, dokumentumkezels
rendszen keresve, és alapos meg-
fomtolés utdn végll u SERflower
(koribban CSE/WorkFlow) cég One-
Source szofiverdt vilaszionik, ame-
lyet az Teon ajdnion. Hadnagy Mi-
hilyné kbzvetleniil még nem vent
agyan részi a kivilaszidsban, de
mint mondta, a rendszer rugalmas-
siga volt a démid ényezb a kivi
lasztishan. Egyrészt nagyon apré-
lékosan lehetenn benne szabdlyorni
o munkafolyamatot, és lehetbséget
adott az olyan. a szokvinyos mun-
k kbe d int nem tarto-

kelt fél egyeténdsre nem jut. A har-
madik lépés a pénziigyl koording-
cio; erre akkor van szilkség. ha az
cléterjesziésnek  pénzilgyi vonzata
15 van, de hit melyiknek nincs?
Csak erutin kovetkezik a jogi koor-
dindci6: minden javaslatot ellen-
dnzm kell jogi szempontbol 15, Az
uldbbi két lépés szinién szdmos
egyeziciéssel jir. Kozben a viros-
hiri vezetfk (a fopolgirmester, a
fopolgdrmester-helyeticsek és a 6
jegy:l) figyelemmel kisérik a folva-
matot: barmely ponton bekérhetik
véleményezésre az iratot, € ha ki-
fogdsuk van ellene, visszaadhatyik a
folyamat akirmelyik szakaszira. Ha
az elbtenjeszid elfogadia az eldter-
jesziést, akkor a fGegyzd szignalja.
majd toviabbitja sokszorositas célji-
bdl. Kozhen a Kizgyillés bizotisi-
2a1 is megkapjik az elbterjesziést
véleményezésre. Ha mindezen vi-
szonlagsigok sorin pem vérzen el
az eldterjesztés, akkor a bizotisigi
véleménnyel bekeril a Kozgyilés
elé, ahol a képviselok dinthetnek az
clfogadisirdl vagy az elutasitisdrol.

Az Iconra kattintottak

Ebbdl is liszik, hogy igen bonyo-
lult, soklépesds folyamatrdl van
526, amelybil havonta akdr 50-100
is futhat. Es it nem kisméretii im-
tokrdl van szo: egy-cgy elblerjesz-
s a mellékletetekkel egylitt 1obb
sziz oldalra is righat. Ezeket min-
den viltoztatds utdn djra ki kelletr
nyomtainy, iktatni kellett, am pedig
nemcsak dragiva, hanem nehézkes-
sé is tette a folyamatot. nem beszél-
ve.az idGveszieségrol. Miutin a koz-
gytilési llések vezetésének elekiro-
nikus Amogatisa mir megoldon
volt (a jegyzOkinyy vezetését, vala-
mint o szavazatok szimlbilasit és
rogzitését a GloboMax K. Mikro-
Voks nevii rendszere végzi), felme-
il az Stlet, hogy ey elektronikus
ﬂa_,.' k I i el az clbter-
jesziések  folyamatit is scpitsék.
Négy alapvetd kovetelményt allitor-
1k a rendszer elé: gyorsiisa fel a
, tegye szlkségiel a
rengeteg nyomiatdst, tartassa be a
hatirid6ket, és kényszeritse ki, hogy

Enl:
foly

z6 kéréseknek is, hogy a wviroshd-
zi vezelbség barmikor visszs tudjon
hivni egy elfterjesrtést. Misnészt a
kezeltn feliilet, a munkaképemy® is
nagymértékben alakithatonak hzo-
nyult; a munkafolyamat nyomon
koverésere példiul Kialakitonak egy
sajat (WinWord dokumentumra ala-
puld) megjelenési format is. Ugyan-
csak elfnyisnek érenék a viroshd-
za munkatdrsai a rendszemek azi a
képességét, hogy nagyon pontosan
figyeli és betartatja a hatinidéket.
Miutin az dnkormdnyzatndl elke-
szilh 4z Ggymenet modellje (szive-
ges és grafikus formdban egvarint),
az leon nekiillt megvalositani azt a
szofiverben. Magin a munkafolya-
maton a késdbbickben sem kellett
killondsképpen viltoztatni, csupdn
egyes aprobb kényelmi megoldiso-
kat készinteniek utdlag. a bevezetés

szervezeli egységnek. Ha az eléier-
jesriés nem  kiegyllésher kb,
akkor manudlisan hozzik tre a2 G)
irattaridd. FlSbbi esethen a rendszer
folyamatosan figyehi, hogy miként
4l a hatdndk betaruisa (ha valaki
Kicsiszna a2 hatdridSbdl, s dossné
ikonja villogm kezd a képernySién.
€s addig nem 15 hagyja abba, amig

az illets el nem végri feladarit), a
misodik esctben hatdndSk nincse-
nek, 4m a monka menetér m is el
lenérzi a OneSource. Tovabbi auto-
nutizmus, hogy a dosszé kinyitisa-
kor felpn egy sablon. amibe csak
be kell irm a szoveget; ezzel izt
sifidk. hogy az elenesziések egy
séges arculatot kapjanak Eppen az
egyszerl kezelbetOségnek kiszon-
hetGen a betanulds 1s roppant gyor-
san ment, és az Ggyinéz6k hamar
megszoktik a rendszert

€5 a teszielés sordn. Ezek néha ml-
Iépték o normal testreszabis Korid-
tmit, kisebb fejlesziéseket igényel-
ek, dm ez nem okozoti gondol az
lcon munkatdrsainak.

Egyszerii és korszerii

Az elterjesziések tibbségerdl tdni
lehet, hogy a Kdzgyllés melyik ilé-
sén tirgyalja Gket; ebben az esetben
a kozgyilési napirendet meghatiro-
zih szofiver automatikusan létrehoz-
za az elbenesziéssel kapesolatos
dokumentumokst gyGjté elektron:-
kus irattantdr, kil a cimlapjat, é¢
clkildi az clkészitésére  hivaton

Az irattarték mint clekronikus
levelek vandorolnak egyik helyrbl a
midsikra a Microsoft Qutlookban.
Az Ugyosrtdlyon, ahova a levél
megérkezik, 2 vezetd a 1€ma alap-
Jin eldbnn, hogy melyik elfaddnak
szigndlja ki, és tovibb is killdi neki
Ha szakma koordindoiorol van sz,
és a dokumentumban csak csekély

dositast kell végrehajtani, akkor
cxi megpegyrésként 1s hozzaflizhen,
és visszakilldbeti: mindez1 pir perc
alatt, anélkill. hogy nyomtatm. leve-
leket irogami és iktatni, vagy napo-
kat vdrni kellett volna. Természete-
sen a dosszién Litszik, hogy ki mi
kor foglalkozott vele, s az is, hogy

milyen modositisokat hajtott végre,
a rendszer az Ssares verzin tirolja
megelfzends 3 késtbbi vitdkal A
Klenlepy vihtozatha ugyan mincs be-
épitve az elekirombkus jovihagyis
de beleépithetd. s az lovibb cgyszr-
rasiiené és gyorsitand oz gymenc
el Ez lermészetesen nem lenne bu-
teles clekvonikus alfirds (mbr csak
a 1orveny: hinér hdnya mintt sem),
de a rendszeren belill érvényes sng-
nonak mindsiine

Amikor végieges formaban clké-
sziilt az elerjesziés, a OneSource
a megfelels adatokat (2 javasolt na-
pirendi sorszimot. 2z elfiterjesziést
KEszftd szervezen egysépel & az
clbtenesaid nevet) dadia 3 Mikro-
Voksnak, amely a kozgylilés leve-
zetd elndk szimdn teszi clérheive
2z mformiciot. Ennek akkor van
nagy jcleniGsépe — mondpa Hadnagy
Mihdlyné —, amikor modosal az el
re meghllapiof papwend

A tesztelés sonin 3 OneSource be-
viltotta a hozzd flizda reményeket
A becilések szerint a munkafolys-
mat fgy legaldbb S0 srazalékkal
gyorsulhat, ha a resmvevék ének
azzal a lebetésfgeel. hogy nem
oyomiatjik ki feleslegesen az anva-
gokal (lermésrelesen £ Nem min
den esetben icheth meg). Ha
W6t is ideszamitjuk, amit a
papirok kerespélésével Wiltenck. 2 ha
tisfok még nagyobb. Ez pedig penz-
ben s kifejerhets elfnyt jelent ar
dé a Fpolgirmesteri Hivatalban ts
pénz. tovibhd kevesebb papimma van
szlikefg, kevéshé erhelik a fényma
solokat és a nyomuatokat, smi pedig
csokkenti ar lizemclictésy és kar-
bantartdsi koliségeket

az

AvZIO

A mintarendszer
lehetdségel

Természetcsen még tovibbi lehe-
Wségeket 8 mogar 3 rendszer. A
késtbbickben szeretnék mcgoldani,
hogy az clkésziili elSeneszidscket
nyomdakesz formaban rudiak atadm
a varoshidza nyomdidnak; a képwi
selokhdz ugyams fzdit formaban
kell cliumatm a dokumentumokar,
és a nyomdai elfkészités még mm-
dig meglehetdsen W~ & munkasge-
nyes {ins, Ugvancsak megoldandd
feladat a mdr emlitent elektronkus
szignd bedpitése a rendszerbe; en-
nek techmkar akaddlyar nincsenck
A mintarendszer Kialakithsa o
munka sorin lezajlott konzulticiok,
letve a megvaldsitott alkalmazas
tesztelése révén lehetGseget adot a
Hivatalnak, bogy felmége a mnta
iszer bevezethetGségét, a beve-
zetés hatasait. Ereknek a tapaszia-
latoknak a felhaszndlisdval léphet
majd ¢lére a megoelzott &8 hosszabb
tivon elkeriilhetetlen e-government

irinydba,
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Informatikai fGosztalyunkra
a vallalati bazisrendszer lizemeltetési feligyeletére
keresiink quakorlott

SAP BC-s munkatdrsat.

A jelentkezokkel szemben tamasziott kvetelmények
adatbazis-adminisztratori, DEC UNIX-tapasztalat,
atizemeltetési jartassag

nyetv-tudas

Il A sikeres palvdronak tarsasdgunk biztos munkahelyet, versenyképes jovedelmet,
‘ folyamatos képzést és szakmai fejlédést biztosit
|

<akmai onéletraiz megkuldésével — az alabbi cimen lehet jelentkezni:

=

I EGIS Gyégyszerguar Rt. * személyzeti és oktatasi osztaly

!: 1106 Budapest, Keresztiri it 30-38.
““\\ Fax: 265-5794 *» E-mail: hr2@egis.hu

EE Az E-Group technologial divizifa, az EGUS Infosystems

TR

Inve

Rendszertamogaté mérndk
és

Tesztmérndk
poziciokba

Feladaluk az EGUS egylk szoftvarének szintd (z . tesztaldse
#s tovabblejlesziése. Tevokenységik sorin 2-3 16s csapatban dolgoznak,
namzetkdzi bankokkal tartanak napl kapcsolatot

Amit o RendszertAmogaté mérndkisl elvirunk:

+ folsdloki szakiranyU végzotisag

= kizépszintd angol nyelvtudas (irdsban és széban egyarant)

= Windows NT ismeretek

* kliens-szarver architekiurdju adaibazis-kezeld ismerete (Oracle aldnyben)
+ alapszintd jartassag az intemetas technologlak terlletén

* |6 kommunikécios és problémamegoldd képesseg

zellem, rend q, precizitis

* CSAp

Ami a Rendszertdmogatd mémaknél eldnyt jelent:
* GIC++ fejlesxtdl gyakoriat

* Lotus Nates fejlesztdl gyakorial

« HTML. Javascript, Net. Data fejlesztdi gyakoriat

* Oracle ismersl

Amit a Tesztmémoktdl elvarunk:

« feisdiokl szakirdnyl végzetiség

= kzépszintl angol nyelvtudas

= Windows NT ismerelek, intermeles ismerelek
* banki gyakorlat

* csapatsrellem, renderetiség, precizitas

Amit nyujtani tuduni:

* korszen technoldgidk megismerndse

« folyamatos szakmai lovabbiefiGdés

» fiatal, dinamikus csapal

+ hosszabb tavon kiemelkedési lehetdség és iranyitdi szerepkor,

Amennyiben valamelyik pozicio felkeltette érdekiGdését, varjuk jelentkezésat
{lényképes szakmai dnéletrajzat) okidber 24-ig
“Rendszedamogald Memok® vagy “Teszimémok” jeligével

E-Group/EGUS Infosystems
1037 Budapest, Nagybatonyl u. 8-10. = Fax: 436-5899 = e-mail; allas@egroup.hu

] A MIitAMA Sokoldali &2
KVENTA Optima szamitégépek sm, ==/ 4

) KVENTA

Im

IS0 9002 mindsitett gyartassal és szervizzel

KVENTA Optima PC. Az ISO 9002 minésitéssel, Microsoft
tangsrt\rannya% rendelkezé KVENTA Optima 2000-ben is az
egyik legjobb valasztas.

A szamitégépekhez Hewlett-
Packard, Canon és Epson
nyomtatok és kiegészitok teljes
valasztékat ajanljuk

C tima

|

H-1067 Bedapest, Podmaniczky 37. / 1399 Bp. PL: 707
Telefon: (36-1 ) 269-5262 Fax 0531436, 112-5824
E-mail: kventa@kventahy =~

EKVENTA |

Office Professional alaparon/

Ha barmilyen magyar Office verziot vasarol,
Professional kiadast kap/

Office Pro 2000 Win32 Hungarian CO 158 400 -
Office Pro 2000 Win32 Huagarian VUP CO 96 300,-
Windows Miliennlvm Edition

English VUP €0 95/SESE AKCID! |7 600,
N Windows Pro 2000 Nuagarian VUP €D 47 200.-
Windows Server 2000 magyar CUP CD 5 Client 153 000.+
Exchange Server 2000 C0 5 Cliént 413 500.-
P Adcbe Photoshop v5.5 English+free v5 0 upgrade 230 000,.-

Macromedia Flash 5.0 130 200

Norton Antivirus 200/ 7 0 for
Windews 957°S8/NT/2000 14 300.-
Nertan Antivirus 2000 for
dows 95/ 98/NT/2000 RET magyar I/ 500.-
{tilities 200150 for
Windows S5/ 98/ NT/'2000 |4 300, -
<f Neorton WinFar PRO /0.0 for 8
Windows 95/ 98/ NI 2000 24 200
Norton Internet Security 200! 2.5 for WI5/WS8 17 900,
Compag DeskPro PlII667/64 MB/I0 GB/ Win98 magyar 245 500 - o
= Acer Power 5¢ (600/64 MEB/ 10 GB/CO/Win98 magyar |79 500,
Compag Armada M700 14.1"/PIIIES0/64 M8/ & GB/
= 10/100 EtherNet /S6kmodem / Win98 magyar 557 100 -
Portocem 3300 Clf 13.3/C500/64 MB/ 6 6B/ (D 45/ 000 -
Xeror M 750 szinés tintasugaras nyomiatd
1200xi200 dpi 39 900 -
HP Desi/et 990 Cri szines tintasugaras nyomtal:
2400r/200 dpl 89 300~ o —
L& 775N 17" monitor 6/ 600,
L6 570 15" LCD monitor 279 500 -

i Y TRy T Sa P ol

Ka O eldszie visvol cghnbod és cxt wedsidalonkon keresztd! fesal oega
Astadr- kedvermdng 2 hardver teraébebre 2% 2 sroftver Hiadlatunkra pedig 5%/

5!0 !?/11( 7-’( Meglegpresed

Araink Lajibostate jellegdul £ sem (a0t 0iBarTAL 8 258 05 S1IH
zleteink Acies beswermingeint sem rashatét divse

I068 Budapast, Felséurdésoru. 7. Tel (1) 342-4707. (1) 342-6724
1087 Budapest, Berzsanyl v 3. Tal,: {1} 2/0-4B35. (1) 210-4836
B000 Székestehirvar, Petdfi o | Tel: (22)502-880

6722 Szeqed, Bartok tér 13, Tel,, (62) 55-22.33
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MONITOR

Adatvedelem Amazon.com modra

wiligdon. aditainuk  védelme

esak foglilkoziatis & net pal-

ghrdt, nem igaz? Amikor wz
Amazon.com megviltoziata adat-
yédelmi politikdjiat, mondvin, hogy
6 bizony harkinek elaruljn kedves
igylelei kimyvvisirlas: szokasait
(&s egyéb hasznos informaciokar),
akkor a jogvéddk felhbrdillick, Az
Amuzon visszakozott, magyanizko-
dott, majd folylatta ot, shol abbg-
hagyta. Elképzelhetd, hogy o vilig-
hdlty besedkit o Hgyelminket, bar
az sem lehetetlen, hogy a jogvédike
pek vin dgmauk: szenintik ez inkdbb
pambasdg. Az Amazon bizony bal-
jos precedenst teremthet, mondjak a
fogyaszitvédok, De még ennél is
aggasziobb, hogy mennyire bagyad-
tan reagaliak minderre a fogyasziok
&5 0 kormanyszervek.

Az Amazon.com
Jlisztazza” politikajat

Szeptember 3-in az Amazon felhfv-
w20 millié Ugyfelének figyelmét,
hogy Jtisztizia™ adatvédeimi polit-
kijir. Lényegében: kereskedni fog
iigyfeler személyes adataival mis
cégekkel — s ehhez nem fog enge-
délyr kérni a vasdrl 616l

861 azt 1s kijelenti, hogy ezl mind-
végig megiehetie volna, de volt
olyun Kedves, hogy nem fefie; §
mindjirt azt is elirulja, hogy & is
kap visdrlér profilokat mas cégek-
161, & ezeket a profilokat marketing-
célbal beolvaszia a maga fogyasz-
161 adatbizisdba. Persze tudomdsul
veszi, ha ligyfelei megvédik a ma-
guk adatait, példdul a siink (cakes)
blokkoldsdval. Leszogezi: jogot for-
mil arra, hogy fogyaszioinak ada-
Lait vagyontirgyként kezelje (ezek az
ndatok killinlisen akkor vilnak érié-
kessé, ha a cég masik cégpel fu-
ziondl vagy ha megvisaroljik). Az
adatvédok azonnal tiltakoztak, mert
szenintiik ez a felfnssités valGpiban
gyiikeres viltozids a cég adatvédel-
mi politikdyaban. Ha belenyugszunk
abba, hogy az Amazon a fogvaszion
informacidkar villalan vagyonnak
tekinti, akkor ezzel szemet hunyunk
afblon, hogy az Amazon mis cég-
nek adjon @1 maginadatokatr a fo-
Eynselo beleegyezése nélkiil

Tanultunk
a Toysmart.comi6l?

Az Amazon lépése vélhetden reak-
cid volt a Toysmart kdrili huzavo-
nira, mondjn Jason Catlert, a kéret-
len e-mailek ellen harcold Junkbus-
ters szerverel elnike. A cibdeljiris
sorin nz online jiékkereskeds cég
ugyanis kijelentette, hogy 250 ezer
ligyfelének adatait vagyontdrgynak,
Kbvetkezésképpen elndhatd drunak
tekinti, s ezzel tiltakozdsa késztette
4 Federal Trade Commissiont &
Whh foallamilgyészt. A Toysmart
egyelbre nem taldlt vevdre, tehit az
tlodds ~ &5 a tiltakozds ~ fel van
fiiggeszive. , Az Amazon el6re meg
akarja védeni magil o késébbi fo-
Eyasrton perckifl, nehogy valaki is
w21 mondhassa: spekiink nem sz01-
tika — mondja Catlett, — Es persze
fyitva pkarjak hagyni az ajiot arms
4z esetre, ha el kell adniuk egy rése-
leget vagy ha csGdbe jutnak. Tud-
Jik, hogy o fogyaszi6i adatbézis o
legéntékesebb vagyonidrgyuk, s ezén
4 legnagyobb mozgdsteret akarjik

S

fonntartani ~ ez pedip gyengiti a
logyasztd adaivédelmér” Az Ama-
zon.com szovivije, Bill Curry sze-
nint a fopyaszioi informéciok va.
gyonidrgykém valo kerelése bevet
kereskedelmi gyakorlar

A fogyasziok kazdnye
zavarba ejti az adatvédiket

Ha az Amazoncom pisci sdlyd
tekintjiik, az 6j politika vészjoslo
precedenst teremihet, véli Saruh
Andrews, a2 adatvéds EPIC elem-
z6je. De éppily zavarbacjtt, hogy
sem a fogyasziok, sem a kormdny-
szervek nem rengaltak a vihozism,

Cualbdott vannL hogy az FTC
nem ieft semmit. biir ez végil s
nem meglepetés — mondm Andrews.
= Csak azt mutatja, hogy nem zgat-
Ja Oket oz adarvédelem, mert killon-
ben ugrottak volna. Nem lett volna
szabad Kivamiok, hogy mi, adat-
véddk kexdeménycrziink.,” A Junk-
busters elnike egyetén vele. , Ebbol
az lAszik, hogy megindulunk x lej-
160, A cégek, ha 4 csdd szélére ke-
rilinek vagy epyszerlien csik megis-
menk & jogi kockizatokat, gyorsan
védfalukal hiznak maguk kére. Ez
pedig rossz a fogyssaaonak. De ak-
kor pontosan mit is kell a fogyaszid-
nok megkdvetelnie azoktdl a cégek-

161, amelyek szeméiyes informacio-
kat gyfijtenck r6la?" Catlent hisom
pontha foglulp ossze a weendiier
WA cégeknek admvédeim polimika-
Jukban viligosan ki kell jelentenaiik.
hogy nem tesznck kiezé informa-
cidknt a fogyusa1b beleegyezée
nélkill, teljes kel hozziférén kell
adniuk 2 felhaszndlénak 3 twlaplon
adutmbhor - er egyébkém beven
gyakorlat az eurdpai kereskedelem-
hen: végll kezeskednie kell azén,
hogy megsemmisin a2 felbaszngio
személyes adatan, ha annak ¢z a ki
viinsiga”. A Junkbusters és az EPIC
egyeient abban, hogy szukség volna
arfogd adatvédelmi szabvinyokra.

wdjuk, hogy felcalepes is mﬁup—
nasAl lenni ndluk”, Az EPIC exén
mikibb an fontolgatia, hogy o 1@dl-
lamilpyéspeihel mkidoek egyin
arck Andrews wrermm Mnyesssen
logékonyabbak 2 dologra Catlen
semn hagy kétsépet afell, hogy vils-
gon g szahdlvozdsra volns seik
stg: Mysn szabvany kell, amely
thrvényileg gitolja meg a kereshe
diit abban. hogy egy bazomyom sani
ala sdilyedyen

hen McDonald

{PC World comm
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Van jovoje a mobilbanknak

cimbeli kivetkezicidsre jutol!
A ey pénziigyl konferencidn tar-
tott elfaddsdban Koy Smith
ar anghiai székhelyd MobileAge
Technology vezéngazgatdja
A lassu fellendillés & a szolgil-
tatdst ovezd, wbbnyire negativ hir-
verés ellendre a mobil (alapvetden
WAP-0s) technologiikra épill§ ban
ki szolgdltatisok biztatd joveé elo
dllnak, mondta Smith. Ne hagyjak,
hoey a WAP-cllenes hisxténa azt a
éves képeotet keltse Gndkben, hogy
ny & mohilbanki szolgdlts-
tette hozzd. A harmadik
UMTS (Universal Mo-

amcs

gidit haszndlé mobiltelefonok kil
nisen alkalmasak lesznek Ugyfélol-
dali eszkoanck, mert a mobilhilo-
zatokon kereszrill biztonsigosabban
lehet elémi a banki rendszerekel.
mint 4z intemeten At

Elénye a mobilbanki szolgaltara-
soknak a4 GSM szabvinyba éplten
igen hatékony titkositds, az UMTS
készillékek hamisitds és dumlakitds
ellen védett SIM Kdrtydja, és tovib
bi pozitivuma, hogy az adatforgal-
mat nem kell a nyilvinos hilézuo
kon keresztill iranyitam

Azl sem srabad elfelejieni, hogy
a mobilielefonok gyakorlatilag im-
munisak a virusokkal szemben, el-

lentéthen u PC-kkel. Ami o WAP-
on keresztll megvaldsitott hanki
spolgilitdsokat illen, azokndl a Mo-
bileAge vezéripazgatSjn elismene,
hogy dlialanosnak mondhatd véle-
kedés szerini ez b forma megbukott,
Ez év elejtn még mindenki el volt
ragadtarvi o WAP-tol, dm a2 utdbbi
hénapokban kKimondottan rossz 5ij
16 van i technoldgidnak. Ennek az
a legfbb oka, hogy a kbzvélemény
szerint @ WAP nem elég biztonsd-
gos, mirpedig » mobilbankokndl ez
a legfontosabb kérdés a felhaszng
16k szimdra. Eppen ezért addig nem
15 fog fellendilni az ilyen szolgal

latds, amig a problémit megnyugia-

1 madon nem rendezik = vélekedett
Smith.

Kidertl ez abbdl is, hogy hiny
bank kindl mobilszolgdltutdst, Nagy-
Britannidban jelenleg esak hdrom,
és nzok sem a legismertebb bankok:
a Woolwich. a First-e Group és nz
; riaddsul ez utdbbi még csak
részlegesen kindl mobilbankot. To
viibbi hitriny, hogy szolgdlatdsaik
chak u Nokia 7110-es elefonkésail-
lékkel rendelkezd Ugyfelek szdmibr
elérhetdk. . Ha egy bank uzt kbzol
né, hogy szolgdliatisai csak Com
pag PC-n keresztill érhetdk el, ab
szurdnak mondandnk a helyzetet
fejrette ki Smith A WAP-0x banki

Mert nem fél otial, hogy piszkos lesz o keze. Mindent kiprobal.
Régogumival rogaszt. Képes Ssszetini volomit, csok hogy lssa, miként

ME_GWIL o

meg sem fordul. Hosonlé alopokan Gjult meg o hp is. Ujitsen On is.

k Wind dolgokt w-dl'litg‘y‘l' Feid

wrw.hp.hu vogy wershp.com

szolgiltaisokkal gyakorlmilag még
15 ex o helyzet.”" Az sem javit ezen,
hogy n Nokin 7110-es 1elefon éle
Ciklusa lassan o vépéhez kidzeledik
kifutd termék lesz belGle

Ez a készUlEk nzért vall ennyire
népszerive u bankok kirében, men
az &v elején, amikor o pénzintézeiek
mobilbanki szolgdlintdsok bemd(g-
sfrn késziliek, csak o Nokin 7110
est lehetett széles kdrben Kupni, Ah
hoz viszont nines ¢lég erblorrisuk a
bankokmik = és szakérelmik sings
— hogy mis WAP-os telefonkészi-
lékekre is kifejlesszék és teszieljék
o szolgdltasokar. De nincs veszve
minden, allitga Smith: a WAP csuk
egyike azon mobiltechnoldgidknak,
amelyek segithetnek & mobilkeres-
kedelem (az m-commerce) elter
jesztésében

Igazi novekedés a harmadik gene
racios (UMTS) mobilrendszerek el-
terjedésével virhatd; és akkor mir
nem is annyira a bankok, hinem g
halbzattzemeltetdk jaimak majd az
mabilbanki  szolgdltatdsok

élen a

nyldjidsdban, Tibb okais van annak,
amiért exek a cégek meghatirozd
szereplfl lesznek u piacnak. Példdul
azérl, mert a mobilszolgiliatéknak
mir 30 milhidé elGhizetGjik van az
Egyesiilt Kirdlysdgban, aztin j61 be-

villl rendszerilk van az 0j eldfizewGk
hitelképessépének  megillapftisara
Legalibb ennyit nyom a latban,
hogy eddig 100 szizalékos bizton-
sdggal szinék ki a csalisokal: sem
mi nyoma annak, hogy birmikor is
lemisoltak volna akdr egyetlen SIM
kdrtyit. A minden el6fizetd készillé
kében meglévd SIM kirya ezér
a biztonsdgos szolgdltadsok kivilo
eszkiize lehet; a bankok legfeljebb
hivofél-azonositast wdnak kindlni.
de azt sem mindegyik, Végil az
sem  lényegielen, hogy a mobil
szolgdltatok 1Gkeerdsek, némi plusz
fejlesztés meg se kottyan nekik

Nemcsak a lehetdség kényszerit
heti a mobiltdrsasdgokat arma, hogy
belevigjanak ezekbe a szolgdluatd
sokba, hanem a szilksépszerisép is
Nekik ugyanis minden alkalmat meg
kell ragadniuk ahhoz, hogy vissza
horzdk a harmadik generd licen-
cekén kifizewett homibilis Gsszege-
ket; erre csak Nagy-Britannidban
t6bb mint 35 millidrd dolldrt dldoz
tak & cégek. A wnulsig a bankok
szamira annyi, hogy jin az igen cl
szdnt konkurencia,

Laura Rhode
(IDEGNS)
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i nép i finn, de erds a tech-
K nologhiban - idézheinénk egy
neoklasszikus mondist mind-
arok lindn és hallatdn, amil északi
rokonuink ¢ wren mivelnek. Eldbb
4 Nokia lett vilaghirl a tavkozlés-
ben, most pedig a helsinki kormény
sreree eurdpal himevel és meghe-
cslllést uzzal, hogy bevezeti nz e-
polgdr fogalmat
A kormény egyik 6 célja az voll,
hogy 8z dllampolgiroknak és a vil-
lalatoknak sokféle allami seolgdla-
st és informacion iegyen elektroni-
kusan hozzaférhetdve, a lakcimval-
weisok bejelentésének fogadisdidl
e add-visszaléritésen At a tulajdon
bizalmas adammik megrekintéséig, A
izalmas adatokhoz vald online hoz-
pilérés természetesen srilksépessé
(eszi o magis szintd titkositase, ardl

E-BUKSZA JENKI KATONAKNAK

A Bosznlaban dllomasozd NATO béke-
fenntand erdk amerikal katondl elekiro-
nikus pénztarcat hasznalnak bazisaikon
személyes vasarlasalk lebonyolitasdra.
Az északkelet-bosznial McGovemn és a
Dabol t@maszponton az ICL SmartCity
16bblunkeits kartyal kbnnyitk meg a le-
génység és a ldtogattk mindennapjall.
Az |CL e-lzieti szolgahad résziege altal
— az amerikal pénzlgyminisziérium meg-
bizdsabol — bevezatelt chipkaryaval

.‘{)’.lr I‘Jlﬂ Irnﬂf R

~ INTELLIGENS KARTYAK

A finnek mar e-polgarok

nem is beszélve, hogy a pénziigyi és
egyéb online tranzakciok |, bolond-
all6" azonositd és  engedélyesési
rendszen kivetelnek meg.

A finn kortnfiny tavaly intelli-
gens kintydn alapuld személyi iga-
zolviinyt, s wrza) egyln elektroni-
kus azonositist vezeten be. A prog-
ramol kiegészii a nyilvinos kulesi
titkositasl (PKI) technplogia. hogy
ne sérillyiin a2 adatok bizalmassaga,
s ne sériljenek az alkalmazisok
sem, mdd legyen toviibbd minden
fajta krtyds online 1evékenység en-
gedélyezésére. A PK] rendszer mag-
va a2 elekironikus igazolviny: ez a
szemelyazonossagol igazolt, hva-
twlosan lepecsétell elekronikus do-
kumentum

A korminy az 1CL-1 és az iD2 ne-
vii céget biza meg azzal, hogy di-

olyan szolgiltatasokeén es anucikkelksn
lehet fizetni, mint @ hajvagas, dpdnsati-
{as, Melve & gyorséttermi ételek. belyeg,
ajandék. CD4. A mianyag lap azér 6
eszkbz ilyen kordlmények Noz6l, med

késreaogel
Gjratitik neki a lapkat. A kartya mas b
zisokod ~ példaul a magyarorszagi Ta-
szaron - Is hasznalhatd.

gitdlis ignrolissal és cimidrral kap-
osolatos szolgiltatdvokat dolporss-
auk ki a finn népesség-nyilvintand
hivatalnak ~ nz jogosill e-igazolvi-
nyok létrehozdsdra és kibocxitdstra
A polgdr cxzel az e-lgazolvinnyal
igarolhatja maght online tranzak-
cidiban

A digitalis igazolvinynak szamos
erénye van, thhbek kiizbin leheudsé-

ebbankolas e-sziggel

et ad az onszigos elektronikus mf
rastruktirs biztonsbgos és meghiz-
haés haszndlatia A konmdoy erd
feszitései nyomin egy veretdi finn
hank — a2z OKOBank — lehetfveé 1e1-
e Ggyfeleinck. bogy pénsiigyveike
az &lami infrastruktlein — s persze
uz intemeten — & miEzzek. A szol
gilatisoks magimaemélyek & vil
Latok s heszndlbarpik, mindig &

A Visa az

Visa dy Gxletdgar alakiton a
A nemzetkr elektrombus & mo-

bilkereskedelem elerjedésének
felgyorsitisdra. Ennnck az e-Visa
International nevi §) csoportjinak a
levékenysége kiegészin a Visa ko-
rabban elinditon elektronikus keres-
kedelmi kezdeményezéseit példaul
az Egyestilt Allamokbun az e-Visa
programot, az Eurdpai Unid terille
tén pedig 2 Viroal Visdt

— Hosszi tivon a4z . u-commerce”,

vagyis az univerzilis kereskedelem
letrejdntér szeretnénk szolgilni, Eb-
ben o jovabem kimyczetben bdrmi-
lyen eszklzin, az elképzelhets leg-
magasabb hiztonsdgr és kényelmi
szinten lehet majd Kereskedelmi
tramzakciokat elvégezni, barmiféle
id6- és térbeli kindusép ndlkil
mondta Malcolm Williantson, a Vi
sa Intemational vezénigazgatija

Sikﬁrre Programozzuk! IR

= Minden, amit az
Ugyfélrol tudni kell!

Al

1011 Budapest, Gyorskoesi u. 5-7.
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mindenitl. Fortos hasron 3 boliség-
€5 idGmeptaloritis i, 2 korminy és
3 vallalsok o mikidés kolsépel
exikkendsét s vigpk cnfl 2 mep-
Finnonzig misodik legragyobh
pénrimézerében, o Leonia Bankban
18w clektrondus személys igarol.
vinnysl mikodih mir =2 bewernet-
banking. az ICL pvolshal Ez »
hank & vildgon ar o v"il kdzin fo
gadiael a § K1 techood
czer olvan ligyfele van

horicht. emas A4

=k 8 wehen

& mién bank: Ggyen. & ar dyyicicl

Gsszesen 15-20 ezer scdmilt oyt

nak epy-cgy hmaphar

M.A.

u-kereskedelemeért

E cél megvalisitisira ar e Visa
International 2 mobilkereskedelem
hez hasonld, ) Azetési technoldgiik
kifejlesztésén monkdlkodik, igyek
szik felgyorsitani a faploat echnolo-
g clekironikus kereskedelmi beve-
rclew’l és zoros villalat saoversé
geket szeretne kislakitam o dy

L\.r‘.shcuit'luln cgységes szabvinyai
nak & biztonsdgs elbirdsainak ks
dolgozdsira
~A Visa minden mikods térség

az adont puc sagitdpamak meglele
léen dolgozza ki o mags elektron:
kus kereskedelm stratégifpll”™ —cgé-
szitette ki Philip Yen Grletigvezets
Willuunson szavait

Ma sz internetes fizeiések wibb
mant 50 szdzalékal bonyolitpik le
Visa termékekkel. Az e-Visa Inter
national munkatirsa olyan megol
désokon dolgoznak majd

amelyek

/

Ve

I
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FireWall-1
RealSecure
VPN-1

amely e
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kok
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Mi védfifk ez Intermetet!
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Webes fejlesztés olcson:
PHP és mySOL

Két nem nil sokat reklimozott web-
programoz6 ¢szkGzt mutsiunk be: a
PHP-t (Hypertext Preprocessort) —
egy HTML-be dgyazolt. kiszolgald-
oldali sciptnyelvet — és a mySQL-
— egy gyors, iobbszali, 16bbfelhasz-

ndlos, SQL alapi adatbdris-kiszol-

ghlot, majd madiridviatbol végig-

kovetink ey, 4 keltd osszekapeso-
Ifsival lémrehozott egyszerl bogre-
wisdrld programot

Gyogyszer, ésszel

Cikkiink az jirja végig. milyen
meggondolisokbol hatirozta el a
Richier Gedeon gydgyszergyir. hogy
az SAP R/3-ss rendszenébdl a fer-
melésiinvitisi modult 15 bevezen
& mdr mikdda pénzligyi-szdmvitell,
énitkesitest és beszerzési-rakuirozs
si modul mellé. Az miegriciis le-
hetsfgek mian esett o viluszids a
specidlis, a gyogyszenpar koriiimé-
nyeihez szabot PP-Pl modulra

Amerikaban is megmozduli
az intelligenskartya-piac

Az amerkaiak eddig j6 megvoltak
a magneskirtvdikkal, s nemigen
kértek a lassan 25 &ve (s mostandig
fileg Europdban) haszndlatos intel

hgens kartyakbol. Az nicmetfor-
radelom el azonban mnes menek-
vés o Microsoft ilven kirvival
igyekszik visszafogni a szamitogép-
kaldzok mikidésdt, s lassan oz
amenky szolgdltat6k 18 dnémek a
lapka alapd kdnydkra, ElGrejelzések
seennt az mielligens Kirtyik cladd-

sibol smirmazd ader 2.4 mullided

1 esilit Allamok polgdrai-
nak. javoluihol

Szuperkdnnyii és
mechatronikus

W vagy hetven taldiminyt és
szabadalman strften leg-
nyautdjiba, a Z32-be;
sehb ar elekromecha-
omany- & [Ekrendezer. A

kocsit az ember-gép felilleten dt le-
het kezelni: innen lehet schességet
viltani, bedllitani a pedilokat és a
kezelni a sebességet, fordulatszd-
mot és egyebet megjelenitd belsd
képemydt

Ujjasziletett legenda:
az uj Mini Cooper

Tényleg djjdsziletett a Mini: dj, di-
namikus a formdja: épp hogy el nem
ugrik o kocsi; dllithatd a kormdny-
oszlop € a vezetdillés, i) motorja
négyhengeres, tzenhat szelepes €s
1,6 liter a2 drtartalma

Vallalati dontés
az e-kereskedelemben

Eey nyédn felménés adamit ismertet-
jik amél, hogy a hazai cégekben ki
felelds o vilighaloval és az elektro-
nikus kereskedelemmel kapesolatos
beruhdrdsoként, ki hatiroz réluk, és
milyen hirforrasokbdl meriti a difn-
tésben felhuszndlt ismereteit. Alig-
ha meglepd, hogy ¢ tekintetben is
nagyok a killonbségek a kis-. a Ki-
zepes és a nagyvillalatok kézott

Csak dvalosan:
az elektronikus tanulas
eldnyel és hatranyal

Az elekmronikus wnulds kezd nagyon
divatos lenni, csakhogy a tanulis-
nak ez a modia bonyoluliabb, mint
elsé ldrisma gondolni lehetne. Ane-
kinté cikkiink elbszir meghatiroz-
za, mi énendd elektronikus tunuld-
son, arutin Kategorizdlja a tanulisi
lehetfségeel szolgalé webhelyeket,
felvdrolja. hogy mi mindent lehet
elekromikus Gton tanuind, é mik
ennck @ tanuldsnak az dllomasar

Gyorselemzés
az elektronikus tanulasrol

Hogyan s mure érdemes a cégpek-
nek  hasmidlniuk  az  elektronikus
tanulist; hogyan kévethetik nvo-
mon alkalmazotuk cldmenetelét az
elektromkus tanfolyamokon, és ch-
hez vagy ahhoz a megoldishoz m-
Iven kirilmények kellenck

szoftvercég 135 millié dollimyi
t6két kap # Microsofusl, ahogy
az 24 millié darab ~ szavazdsr
nem jogositd Arvilthaté elsGbb-
ségi — Corel-részvényt visirol.
A pénzre nagy sziiksége van o
Corelnek, smely 1ibb veszie-
séges negyedéver zin egymis
utdn: augusztosban lemondott a
céget régdia irdny(td vezérignz-
g, Michael Cowpland is. Most
jelentették be azt is, hogy az ed-
dig csak 1deiglenesen Kinevezett
elndk-vezérigazgator, Derek J,
Burmeyt megertsiteniék poszijn,
egyiimal bevidlasziondk az igaz-
gatdtandesba is. A befekueids
mellett a két, eddig inkdbb riva-
lizdl6 cég szorosabb egyiltmi-
kidésbe kezd: a Microsoft NET
platformjdhoz akamak fejleszte-
i, tesztelni és forgalmazm ter-
mékeket. A mostani megillapo-
das természetesen magiban fog-
Inlja o két cég kiltnféle peres
dgyeinek birdsagon kiviili elinté-
zést is. Mindenkit vratlanul ért
a Microsoft dltal nytjtott segitd
kéz: a tozsdén példiul o hir hatd-
siirn 66 sziralékkal emelkeder a
Corel-részvények dra. (IDGNS,
Boston)

Zald utat kapott az Eurbpai
Bizottsdgtol az SAP és a Sie-
mens Business Services kozos
elektronikus kereskedelmi val-
lalkozdsa, a Governet. A Go-
vemel a hatdsdgok, a wvillnla-
ok € a magdnszemélyek elbtt
is nyitott online piactereket akar

kmﬂn is. rIDGNS. Briisszel)

Mindkét cég felsdvezetése igyek-
szik megvedeni az  America
Online és a Time Warner fig-
giben 16vo, a vetélytarsak erds
kritikajat kivalto fuzios tervel.
A konkurencig elsdsorban atiol
[él, hogy az egyesili cég tdlzolt
erdfilénybe kerlil az interakiiv
televizidzas és a valés idejd
kommunikacio pincdn, A két cég
vezetése ket levelet i a FCC-
hez, s ezekben igyekeznek elosz-
latni az agedlyokat. Az interuk-
1y 1évézéssel Kupesolatban meg-
jegyzik, hogy kialakuldban 1évs
piacrdl van szo, ahol 16bb mis cég
is érdekelt; a Microsoft példiul
mir 1 millié eléfizetdt nyert meg
WebTV szolgdlmuisdnak. A mi-
sik levél az instant messaging 1é-
maktirét érintiz it is felsoroljdk a
vetélytirsakat, az els6 helyen Gj-
m csak a Microsoftot emlitve.
Annak a veleményiiknek is han-
got admk a cégek illeékesei,
hogy az instant messaging in-
kibb alkalmazds, mintsem olyan
platform, amely mis alkalmazi-
sok fejlesziését generilnd. Egy-
dtal ismér kifejezték szindéku-
kat: az AOL tovibbra 1s biztosit-
ja az egylinmikodeést a vetély-
tarsak termékeivel. (IDGNS. San
Mateo)
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Het szegmens - letisztult szerepek nélkiil

Nemrégiben felmérést keszitett az Andersen Consulting
a hazai tavkozlési piacrél. Alapvetden a szolgaltatok te-
vekenységeit, egymashoz valé viszonyat, piaci része-
sedését, valamint a varhaté tendenciakat vizsgaltak.
Szlcs Attila konzulens a tanulmany néhany részletével
ismerteti meg lapunk olvasoit.

elenleg a magyarorszigs Liv-
J kozlési piacon harom megha-
tirozd érdekesopont killonboz
fethetd meg: a Deutsche Telekom
(DT) érdekelisegébe tartozd Matiy
csoport, a KPN-érdekeliségld Pan
Tel és Pannon GSM, valamint a Vi
vendi nevével fémjelzen helyi kon-
cesszios larsasigok (LTO-k) és a
ParinerCom. E hirom érdekcsopor-
tot, valamint a tbbbi piacon lévi
szolgaltator — jelenlegy elsodleges
levékenysége alapjan — az Andersen
Consulting hét szegmensbe sorola
monopolhelyzetben lévi szolgilta
16, mobiltdrsasigok, nternetszolgil-
taték, alternativ tirsasagok, LTO-k,
miisorszorok és kabeltelevizit-szol-
piltat6k (ldsd az dbrdr).
Elképzelhett, hogy rivid 1ddn be-

161 kialakul egy negyedik érdekeso-
port is, esetleg az Antenna Hungaria
(AH) & a Vodafone részvételével
(példdul az AH privatizdcidpit ko
vetben), Természetesen az 1s clkép-
zelhetd, hogy a pillanatnyilag egyik
1omoriléshez sem tanozd villalatok
beolvadnak valamelyik meghatiro-
# érdekosoportba (példaul az RWE
mir egy weje claddsra kindlja No-
vacom-beli részesedCsét)

Téhbiranyd koncentracid

A magyar Uvkozlési piac jelenle-
g1 Osszériéker 700 milliind forintra
becsilik. Az elbrejelzések szermt
2003-ra varhut6, hogy megkétszere-
z0diék a piac mérete. Kétségrelen
tény, hogy a legjelentbsebb trend a

A MAGYAR TAVKOZLESI PIAC ERDEKCSOPORTJAI ES SZEGMENSEI

kiillonféle irdnyu koncentricid, Be-
szélhetiink példiul verukalis kon
centriciondl, amikor egy szereplé az
énéklincnak megfelelden belép egy

Internetazcigafiatos

odetore- Mriouct

tovibin szegmensbe, arar felvish
rol egy masik. nem a sajit, eredety
alaptevékenységében dolgozo ma-
sik szereplt. Tipikus péida eme a

*  Bender
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Mit varhatunk (illetve nem varhatunk) az EHT-t61?

OECD-értékelés az eddigi eredmenyekrol

Gézerbvel folyik az egységes hirkozlési torvény (EHT) elokészitése. A KHVM atalakulasat kovetden a Miniszterel-
noki Hivatal (MeH) vette at a jogalkoto szerepét. A Hirkdzlési Féfeligyelet (HIF) tevékenyen részt vesz a torveny
szakmai kidolgozasaban, s a piaci szereploknek is modjuk van ra, hogy kulonbozé forumokon kifejisek veleme-
nylket. A MeH tervei szerint novemberben a kormany, majd azt kovetéen a parlament elé keriilhet a tervezet. Var-
hatoan jovére részlegesen hatalyba |ép tehat az EHT, felkészulési idot adva 2002. januarig, a piacnyitasra vonat-
kozé alacsonyabb rend( jogszabalyok hatalybalépéséig. A kérdés az, hogy megfeleléen szolgalja-e majd az uj
tdrvény a fogyasztokat, illetve a hazai tavkozlési piac egeszseges fejlodeset.

Chiny hénel ezelon elkészal
N €s kinyv formajiban 1s meg-

jelent az OECD részletes je-
leniése, umely az cgész magyaror-
szigi — wehit nem csak a tivkozlés-
szabidlyozdsi - intézményrendszer-
rel foglalkozik. Az anyag kimondja,
hogy az utdbbi 10 évben rendkivil
nagy elbrelépés tinént Magyaror-
szigon, ennek kovelkeztében arma a
szinire pottunk, ahol ugyanolyan
fellegli problémakkal kell szembe-

Tivkdzis medcklelonck
Tervezbiszarkeszih: Gazdag Erzsébe!
2 DG Magyarorszagi Lapkiads Kn

gyvezeide

nézniink; mint a 1wbhi OECD-or
spignak. A feladaiok 1chat adonak
és ismeriek, megoldasukra Nyugal-
Eurdpiban mar kialokult a gyakor-
lar. E mddszeriant és gyakorlatol
kellene alkalmazni Magyarorszdgon
is. A jelentés szennt oft a probléma,
hogy a torvényalkotdsi folyamatok
eddign szakasziban - €s most mir
beszélhetiink konkrétan az EHT el6-
készitésértl s — nem tudtunk elsza-
kadmi a hagyomdnyos, utpikusan
magyar megkGzelitestol. De melyek
ezck a tipikusan magyar — & az
OECD-jelentés szerint kerillendd —
lépések? A kitet 1avkazlési fejeze-
teinek énclmezéséhez Balassy Zvoli-
nak, a Magyar Nemzelti Host gyve-
zetljénck sepitségét kénik,

Az alapvell probléma, hogy sza-
mos feladator KU eseti példik
alapjan probalunk dltalinositani. Az
OECD nem tagadja, hogy vannak
orsziagspecifikumok, 4m Ggy tartjo,
hogy az alapkéndésck minden or-
szghan azonosak. Eldszor ki kell te-

héit dolgozni az alapkérdésckre adan-
dd szabdlyozisi vilaszokai. és csak
utfina lehet azokm Kiegészitern a
speciilis magyar adottsiagokkal

Filggetien szabalyozd

Az OECD orszigtanulminya sze-
rint a hazai gyakorlat egyik sarkala-
tos pontja (nem csak a uivkozlés te-
riletén!), hogy a szahdlyozist vég-
20 szervezeick nem  fiiggetlenck.
Mit mond az OECD? Azt hogy a
szabilyozo szervezel cgy legfelsé
politikai forum dontéseének kover-
kerménycként jon létre. A szabdlyo
zishol ezutdn az dllam mint wiajdo-
nos kivonul, s Iétrejon a filiggetlen
szabdlyozs szervezel. Egy olyan
szerverel, amelyik nem 18t el had-
sigi feladaiokat,

Ez szemiéletviltozast igényel a
hazai gyakorlathan, s szikségesse te-
szi az intézményrendszer megvaltoz-
iatisit, gyakorlanlag egy (abb Kz
igazgatisi hierarchin lérehozisit

Balassy Zsolt énas: problémanak
wmrije. hogy Magyarorszdgon egy
ilyen jellegli fuggetlen tivkoziés:
szabdlyozd szervezemnek még csak
a csirdi sem litszanak. Egy olyan
szervezel felépitésén kellene flima-
doznunk, amely — az EUl gyakoria
tihoz igazodva - a jogszabdlyok
végrehajtisa felent Grkodik, azaz
viesgidlja, hogy a tWrvények & a
gynkoriat megfelelnek-¢  egymas-
nak. Ehelyett mi a jelenlegi helyzet?
Az, hogy a HIF résat vallal a tor-
vényalkotis folyamatdban. Az eurt
pai terminoldgidban az NRA-nuk
(National Regulatory Authonitynak)
nevezett szervezet, ha valamitl, ak
kor autdl végképp el van nltva, hogy
kbzremiikodpin azoknak a jogsza-
balyoknak a megalkotasdban, ame
Iyek végrehajtisit késGbb 6 fogj
ellendrizni. Az OECD jelentése tan-
hatatlannak el azt a gyakorlatot is,
hogy a szakemberek - killonds fe-
kintettel a vezetds beosztdstakr —
kiszvetleniil, kiviris: iddszak nélkiil

keriifhetnek 3 d TLES. 7
1ol a HiF-he: 1
lentéies Toly

Ira is

Balassy Zsoli énel
az EHT jelen 1o
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a funkcidk
nyaha mut
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niket! ugyanarzs
vernck ki, munt o HiF ¢
volna tchit egy intczmeny. ket cgy
mistol fligeetlendl Kinevezen, azo
nos santh verctbvel. Mi kivetkeak
ebbdl? Vagy mér kezdethen két m
Erményrdl van szd, vagy rovidesen
megiinénik a szétvilis, A proble
mdt Balassy Zsolt abban Litja, hogy
az EHT nem tisztizza a Kérdest
Enélkill ugyanis a helyzet éntelmez
hetetlen az EU szdmim

Sok pond szdrmarzhat abbdl, ha az
curdpai szabdlyords joganyagal ¢s
alkalmazisi gyakoratil vem énel
mezik helyesen a hazai szakem
berek. llven lehet Balassy Zsolt sze-
nnt & hirkGzlés: 16rvénynek ax a -
rendkiviil helytelen — vonulata, mi-
szerint nem akarja megkGldnbdatet-
ni a dominins és a jelentds piaci
erfivel rendelkead  szolgdltaohot
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Hét szegmens - letisztult szerepek nelkiil

w Folviatds az 1 oldalrol

ellel foglalkozd tirsasigok akvizi-
it révén wmek be uz internetszol-
;almr.dni piacri. Ugy is be lehet lép-
ni egy mésik piaci szegmensbe, ha
vitlaki sajit céget aloplt az O teve-
kenységre, Ezt tette példiul a Vi-
vendi, amikor létrehozta adatkom-
munikdcios villalad, o ParnerCo-
mot, vagy & Matly, amikor elindi-
(ot portdljat, az Origdt

A vertikdlls koncentracio mellen
beszélhetiink horizontilis koncent-
rheioro) 1s, ez akkor jon létre, ami-
kor ugyanabban & tevékenységi kor-
hen mozgd szerepldk visdroljik fel
egymist. Tipikusan ez a folyamat
megy végbe a kdbelielevizid-pua-
con, ahol a UPC é5 a Mutdy u kis k-
beltdrsasdgok felvasaridsival igyek-
szik erbsitent pozicidjat

Az egyre flesedd versenypiacon a
cégek oridsi Osszegeket fekiemek be
a tavkozlésbe. Jelenleg az egész
magyarorszdgi  befekietésallomdny
9 szdzaléka 1avkozlés: projekiekben
ldlhaté. A legnagyobb befektetd
még mindig a Matdy. de az alterna-
tivok s jelentds Osszegeket kolte-
nek fejlesziésekre. Altalinos trend,
hogy az altemativok pirhuzamosan
fejlesztik optikai gerinchilézatukal,
azaz egyelbre nem hoztak létre stra-
tégiai szivetségekel, sokkal inkibb
a sajdt halézatban biznak

Egyel6re még a vezerékes hangdt-
vitelb6l szarmazé bevétel teszi ki a
tivkozlési piac meghatdrozo részét,
virhaté azonban, hogy ez a teriilet
rovidesen visszaszorul. A mobil-
kommunikdcid mar ma jelentds sze-
letet hasit ki, s toviibbi névekedése
virhatd. Az adatdtvite] részesedése
uz Gsszbevételekbdl még nundig
csnk 7 szdzalék, ez 4z énék azonban
virhatéan rovidesen  erieljesen
megnd. Az intemetpiac viszonyla-
pos fejletlensépét mutatja, hogy az
internetszolgdltatok Osszes bevétele
nem haladja meg a teljes piac 1-2
sziizalékdl (ez1 Osszességében leg
feljebb 10 millidrd forintra becsi-
li az Andersen Consulting). Alta-
lanossdgban jellemz6 o tivkozlés:
piacra, hogy nincsenek letisztult
szerepek. azaz & legtobb pinci sze-
replé  domindng - szektordbol mds
szektorok felé is kacsingat.

Jol szerepel a Matav

Nézzilk meg, melyek a legf6bb jel-
lemazti a mir emlitent 7 szolgdltatt
szegmensnek! A kzeéll beszédit-
vitelben ma is monopolhelyzetet
élvezd Murdv kelet-curdpai Ossze-
hasonlitisban az egyik leghatéko-
nyabban mOkods tavkozlés: valla-
lat, Ennck egyik diintd oka a kora
privatizacio, A maganositdssal kés-
lekedd cscheknél és lengyeleknél
nem volt olyan erGs @ nyomis a
koliség-  és  létssimesokkentésre,
mint o Mawdvndl. A jelenlegi 240
vonal/munkatdrs énék a Deutsche
Telekommal Gsszehasonlitva is clég
10 mutatonak szamit Az is a kilfol-
di tulajdonosok részéntl tapasztal-
hatd nyomds eredménye, hogy o
Matdvndl elindult egy erbforrds-ki-
helyezési folyamat. Az ingatlanke-
2elés és az informatika utdn varhato
mis funkeiok kihelyezése is.

A Matdy az lgyfelek felé fordu-
Ifsban és a pisci rugalmassdghan )6

helyezén ér el a kelet-eurdpai me-
zBmyben. Eonek legf6bb mutatdja,
hogy az adutkommumbkdcioban -
ott, ahol mir néhiny éve verseny

legnagyobb seolgiltaté, Ha » Pan-
nerCom tevékenysége megélénkil,
akkor a Vivendi lehet a Matdv elsb
szdmi kihivoja, vélekednek az An-

Iy

van - még mindig domindns, 60-70
szizalékra becsilhetd o pinch része-
sedése. Cachorszfighan példaul o
nemzeti szolgiliatd sokkal jobban
visszaszorult az adatitvitel terile-
tén, Ennek a jelenségnek persze az
is lehet az oka, hogy a cseh piac
1ibbn szereplbje jobban megtaldlja a
réspiacokat, mini a magyarorszig
alternativok. Késégtelen tény rehit,
hogy a Matdv jobban vette az aka-
dalyokat, mint a hasonld helyzetben
lévi szomszedos szolgiltaiok. Endl
fuggetlentl egyes villalan Ugyfelek
és versenytdrsak szenmit rendkivil
komoly probléma a Matfvnil, hogy
nem fudja pontosan azonositan az

A, (‘ 1 g 41 ? 1, i
egyelfre hidnyzik szonban egy meg-
hatfirord tertilet, a moblszolgalunds.

Az attirés
még varal magara

Ami a mobilpiacot illen, sz wdb-
bi id6 legjelentdsebh fordulatin kéi-
ségkiviil n Vodafone belépése jelen-
tene. Az Andensen Consulting véle-
ménye szerint @ harmadik szolgdl-
tattnak még nem sikerilt Omeges
eléfizet-toborzdssal andrést elér-
mic. FelhnszndlGi tibora nagyobb
részben a pac lermészeies niveke-
désébdl, kisebb részhen pedig a tob-

igazdn fontos Ugyfélszepr ket
s emiall pem tud elég rugalmasan
reagdlni a legsebezhedbb, leg-
konnyebben szolgaltator valto Ugy-
felek igényewre. Még nmundig nem
sikerlilt megszabadulnia a mamut-
cég rugalmatlansbgitol, az
eselenként lassu, semankus
ligymenettsl.

A Matav jelenleg 1wibb
mint 3 milli6 vezetékes vo-
nallal rendelkezik, szamot-
tevd nivekedés ¢ téren nem
virhato, Az elmiilt évben je-
lentésen megnovekedel! az
ISDN-el6fizetfk szima, ert
a lirsashg stratégial priofi-
uisnak tekinti. Nemrégiben
elindult a nagy sdvszélesse-
gli intemetelérést hiztositg
ADSL. Az Andersen Con-
sulting véleménye szermt
mindaddig nem virhato az
ADSL sikere, amig nincs
migole megfelels tana-
lomszolgdltatds

A fejlettebb rvkiizlési pin-
cokon tapasztalhald treadek
azt mutatjik, hogy nem lesz
sikeres az a szolgaltats,
amelyik csak cgy nagy siv-
srélességl intermel-hozzi-
férést nd, Bdr a gyors hoz-
ziférés ndlunk ma meég nt-
kasdgnak szdmil, vérhatban rovid
idGn belil elvesziti ezt a differen-
cidld jellegér. Emiatt sokkal inkabb
valamilyen mirkizon, csomagolt
szolgfltatist Kell Kindlni, a Kilonbo-
76 szegmensek igényeihez igazitva
(példanl szdrakoztatd portdll. fizetd
tévét. vagy kis Uzlen tgyfelek szi-
mara  kidolgozott csomagot). Ez
tudng igazin eladni az ADSL-1.

A Vivendi lehet a 1d kihivé
A huaeai tdvkozlési pine misodik
legnagyobb szegmensét — Koriilbe-
101 1 millié vezctékes telefonvonal-
lal = a helyi koncesszids trsasagok
képviselik. E szegmens meghatiro-
70 szerepldje — a sorozatos akvizl-
ciok eredményeképpen — a Vivendi,
A HTCC egyelGre még fartja magdt,
bir felmeriilt, hogy érdekeltségel
szintén o Vivendi kezébe keriilnek.
Hérom primer korzetben van jelen
uz Emitel (Matdv-érdekeltség), va-
lamint egy teriileten o UPC-hez 1ar-
1026 Manorel. Az LTO-kndl jelen-
165 tehdt o koncentricid, ez a jove.
ben viirhatéan tovibb folytaddik.
Az drbevételt tekintve a Vivendi
mér ma is & Matdy utin o masodik

bi szolgdlimd —~ (Okémt a Pannon
GSM -~ eléfizerbinek elhoditissbol
adddot. Ugy timik, hogy a Pannon
GSM piaci részesedése stagnil vagy
kis ménékben csikken, mig a Wes-
tel Tdvkozlési Ri. meglrizie piaci

Sziics Attila konzulens

dominancidjil. Ez év végére az An-
dersen Consulting  Osszességében
2.8-3 millid6 magyar mobil-elffize-
iivel szdmal.

A Pannon GSM és a Westel fej
fej mellett igyekszik vezetm az in-
novicios versenyt (WAP, GPRS
sth.), hir steptemberben a Voda-
fane is elinditotta a WAP-szolgdl
tatiast. Eddig mind a WAP, mind
1 tanalomszolgdltatisok terén a fo-
gyasztti pincot (B2C) célozza meg
mindhirom szerepl. Nehéz lenne
megmondan:, hogy az izleti szeg-
mens szdmdra mikor jelennek meg
kindlatukkal a tirsasdgok. Sziics Ar-
tila fél-egy éven belill virja a mobil
B2B- alkalmazdsokal. Az egyik leg-
kézenfekvGbb lehetGség, amikor a
mobilszolgiltato egy villalat munka-
tirsainak hozzdférést biztosit a val-
lalati e-mail-rendszerhez vagy egyéh
alkal asokhoz.

A WAP-0t az Andersen Consul-
ting dthidalé megoldasnak tekint
u fejlettebb technoldgiikhor. Véle-
ménye szernt az 4 szolgdltatd jir el
helyesen, aki mir a WAP beveze-
tésekor azokban a lehetGségekben
gondolkozik, amiket a4 GPRS és a
UMTS megteremt. A WAP ichit

Alal
v

i korszerbbb fechnologdkne éplilé
szolgiltarisok teszipalyda lehet

A mostandban egyre 1Gbhet emle-
geletl, s 16bb eurdpa onzighan mar
megjelent UMTS kapesdn ohstutis-
nul felmerisl a kérdés: lesz-e valés
igény a mulnmédiu-giviel lchetbve
levh, harmadik generacits zolgal-
tatdsra? A nyugat-curopar UMTS-
aukcidk példdjit tekintve minden
bizonnyal igen. Nem szabad aron-
ban megfeledkezni amdl, hogy Ma-
gyarorsgig Mnyegesen kiscbb, mint
Magy-Britannia vagy Németorszig,
s a piac lejletisége sem € ¢l a oys-
gat-eurdpai szintet

Sok kozis venas

Az alicrnativ szolgaliaoh — a tar-
venyl feliéiclekhez 1gazodva ~ az

adatkommumnikacio terileséral indul
tak, a liberalizicion kivvetden azon
ban minden bizonoyal megprobadl
nak hozzaférkGini a kis Gzleti €5 a
lakossdgi dgyfelekhez = Egy masik
teriilet, ahova enfitcljesen nyomul
nak., az ntemetszolgdltatis

Elmondhats, hogy ar altemativ
uirsasdgok sok kozbs vondst mutat-
nak. Hasonlit egymaséhoz a termek-
portfolidjuk (a hagyomdnyos bérelt
vonali, Frame Relay szolgaltatas
mellen elfiérbe keniilnek xz 1P als-
pu szolgilmtisok). 1ovibbi hason-
limk o stratégin céljaik.

Kazis bennik, hogy rendkivil
nagy insregeker {ekieinek be hild-
zatépitéshe. és — legaldbins egyelfre
— sokat killtenck parhuzamos alap-
héldzatok fejlesziésére. Az is kizts
vondsuk, bogy tibb altemativ tirss-
sdg struégiai kapesolathan 411 vala-
milyen kdzszolgditoval (PanTel
MAY, Novacom-Elmi)

Internet kabelen

A kibeltelevizid-piac két meghata-
rozd szereplGye o UPC és & Mativ
A UPC nithaladeas a félmillié bekap-
csolt hiztartist, s igy kezdi elémi a
médiatbrvény dltal meghizotl egy-
hatodos hatirt. Tovibbi kibelhilézan
terjeszkedése tehit a jelenlegs tirve-
nyi keretek kozott akadilyba 0tk
zik. Megoldist jelenthet a nemreg
bejelentett miholdas szolgiluatis, a
UPC Direct.

A meghatdrozd  kibeltirsasdgok
egvérielmben be szeretnének kap-
csolddni az imemetszolgiltatisha
E cél elérése érdekében halbzataikat
fokozatosan kétirinydvi tesaik, s
néhiny helyen mir felbukkan a ki-
belhilbzati szélessavi miemet-hoz-
pifénés. Mir csak az a kérdés, hogy
a taralomszolgilniok mennyire tod
nak felzdrkdzni a kibévill technolo
giai lehetbségekhez.

Nagyobb savszélesség kell

Az intemetszolgdlimok (ISP-k) ko-
rében egyre inkiabb tapasztalhato je-
lenség. hogy portilokat hoznak -
e, illetve Gsszefognak a tanalom-
szolgdltatokkal vugy megvisdrolnak
tartalomszolgaltatokat. Az s kizds
ilnjdonsdg, hogy minden jelentds
ISP magott komoly réke van.
Minden internetszolgalialo kozos
problémdja a nemzetkdzi sdvszeles-
ség. A megfeleld szolgahatasming-
ség biztositdsdhoz elengedhetetien a
sziik keresztmelszetek bivitese

A harm mternetpiacon megiche-
tiwen kemény verseny folyik 2 paci
részesedducként. Az clbfireth sed-

wnet. A berell vonall elffrzeniier
vagy &z irbeviétel iekmive sronban
valdnriniicy a PSINet-Elender meg-
elfiri a holtversenyben a milsodik
harmadik helyen Ievfi Mativoeiet &
GTS-Daanciet

A hérelt vorali solgiltatist nydi
16 PanTel-EuroWeb drig<i niveke
déx én el ar elmil évben, de meg
gy is caxk @ nepyedik helyen 8l a2
Uzlet szegmenshen

Az Andersen Consulting becslése
szeritn kiwGibelil 800 c2er ember
fér horza Magyarorszagon ar i
nethez, a2z elffizerdsck sadma 200
ezer kbril morog. A whbség mo
demen keresztill én o a vilagh
a kabelhalozau hozzsiénes
egycifiee jclentchicien I egycn
clfifizeiések megichetGsen alacsony
sedima csak részben magyararhato o
magas telefondipakical, 1ovibia ok,
hogy sokaknak elegendd a munka
helyi hozziférés. Nem Jehet ugyanin
egyclore alora hozeaadinn enehet
olyan tanalma kspm ar micmeten,
hogy nagyobb tomepek szamdra &
demes leane a csalads koltscg
b6l otthon eldhzetest »

Varhaté, hogy ar =
ok pacara Uy srere
nek. Ezck E
nildkat célorzik meg,
nilati palendjukra a komplent clekt
ronikus kereskedelnn megaldisok st
1s. Olyan piaci < X
lenhetnek, amelvek

reilkizr sdvsrdlesss
az ISP-k szimdm

Malkisz Judit

VAN VERSENY

Az admitviteh piac legénche
sebb snegmensét o pagyvillala
tok alkotidk. A Matdy felménése
szerint a harm, 300 fidncl 1ibbet
foglalkozmatd cfgek 67 szdzald
kénst van adatkommumikacio
Szintén a Mativ vizsgalia, hooy
milyen  srolgditstdkombamacok
fordulnak ¢l6 a leginks
magyviillalath pucon a vezetckes
admdrvitell szolgdlistasok tenén
Esrerint & 1ibbség nem hagyat-
kozik egyetlen szolgiltatina, ha

Yy WOmED

o Matav, x
| ey, LT st U0 3
| -y LT £
| M etematy B M =

nem legalidbb két, de akar hirom
szolgdliatéval is kapesolutban dll
(14s5d az dbrdr). A verseny hatisa
tehdt az adatkommunikdcid pia-
cdn mar tetten érhetd.

M. )
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Mennyire érett
a hazai piac a UMTS-re?

A mobilpiac fejlédése vilagszerte joval meghaladja az elorejelzésekben megjosolt mertéket. ‘Vélhelﬁen ez
eredményezte, hogy egyre tobb orszagban mar odaitéltek vagy révidesen odaitélik a UMTS-hcencekqt. gy
megkezdédhet a harmadik generacios rendszerek kiépitése. Van, ahol arverésre bocsatjak a frekvenc:ié}kat.
és horribilis osszegeket fizetnek a gydztesek, van, ahol ugynevezett szépségverseny keretében, mersékelt
bsszegeért lehet szolgaltatéi jogosultsagot szerezni. Magyarorszagon eredetileg 2003-ra !emggték a tem?erl.
most azonban Ugy fest, hogy esetleg mar 2001 végén, de 2002-ben mindenképpen kivalasztjak a szolgalta-
tokat. Mallasz Judit mobilpiacunk jelenerdl és varhato jovojerdl beszélgetett a GSM-tarsasagok vezetéivel.

kérdésekre Drozdy Gwizd, a
A Pannon GSM vezérigargatd-
helyettese, Vitar Amila, & Vo
dafone \.i'_"l.'rl]_j.l.'._\,'.llnld & Winkler
Janos, a Westel Mobil Tavkozlé-
si Ri. vezéngazgati-helyettese vila-
szoll
Még nincs
fizetdképes kereslel
euddi

Az eddip

kosmdgnak vdr

feplbdés nikrében a la-

zalékos, Jovh év vé
| elterjedt:

yre mkabb be-
saginéletbe. Ezzel ma

1 tovibbra is merodek

ENese

Ammyrban befolyisolta,

FCSINCPes Ver
elen, hogy a Vo-
¢ spizalék része-
wedest szerez a piachdl, ez aromban
cgydltalin nem az jelents

dalone valam

hogy a
tibbi szolgdlvas Pozicitia romiana.
Az elosrthats paci torta ugyanis o6

Jelenles e van a

ary
Pannon GSM-nek

D. Gy.: Augusrius végén aktiv
tethaszndléink széma eléne a 937
cIrel

wgvlele

- Milven topas=ialutolol sziirted

le a nemrégiben bevezetett WAP-
ssolgdltatdshal?

D. Gy.: Beigazoldott a Pannon
GSM véleménye, miszennl rosszal
tesz cgy 4) szolgdltatdsnak, ha il
korin vezetik be, és uilzon wiira-
kozdsokat keltenek irnt. llyen ko-
ritmények kozott elkerdlhetetlen a
csalédas. Amikor Magyarorszdgon
bejelentették 4 WAP-szolgdltntdst,
skkor még nem volt WAP-kompati-
bilis telefon a piacon, és gyakorla-
tlag nem volt haszndlhaid tartalom
sem. A felhaszndlé egy 1) technolé-
guival dnmagiban semmit sem tud
kezdeni.

A Pannon GSM csak akkor mdi-
touta el WAP-szolgdlatdsdl, amikor
mir rendelkezésre dllt kelld meny
nyiségl magyar nyelvli WAP-tana
lom. Ennek ellenére egyeldre ard-
nyuban meég kevesen haszndljik ki
a WAP lehetduépeit, a novekedés
azonban folyamatoes. Tu-
lajdonképpen a jelenlegi
nél lényvegesen nagyobb
sdatitvitel sebességet le-
hetévé tevé GPRS teszi
majd igazin kellemessé 1
WAP alapli kommunikd
ol A GPRS-re egyéb
kénl ugynnaz érvényes,
mint 3 WAP-ra. Csak ak
kor szahad elindulni vele,
ha ténylegesen élvezhetik
az Ogyfelek az eldnyeit
Ha lesznek GPRS-telefo-
nok, és olyan szolgila-
tisok, amelyekel igénybe
lehet azokkal venni. Ma-
giban a csomagkapcsolt
lechnologiiban semmi Gj
mncs, azt mar 30 évvel
ezelftt Kitaldhdk — olyan
szolgilamdsokar kell ki-
ndlmi, amelyek kihaszndl-
ik annak elfnyeit. Még
nem Erett meg a helyzet
a GPRS bevezrciésére, a
Pannon GSM jovore ter
vezi az induldst

- Es mi a helyzet a
nagy sebességd aramkir-
kapesolt technolégigval, a HSCSD-
\z mdr exy ideje mikidik a
Pu-:n-mr:.:;'

D. Gy.: Jol mikadik, de csak egy
kis réteg hasmiln. WAP honlapun
kat peldisul el lehet émi a megnod
velt. 14.4 kilobi/masodperces sebes
scgen 15, mégpedip feldr nélkill

Mikorra rarzjo idfszerinet a
UMTS indulisdit Magyarorszdpon?

D. Gy.: Mindig az clShizetsi ér-
dek az ¢lsé, nem pedig az azzal sok
SZor nem cgyez gydnoi érdek. Egy
olyan gj szolgiltatdst, mint a UMTS
csak megfeleld piaci cretiség mel-
lett érdemes bevezetni. Kezdetben
minden lechnologa sokkal drigdbb
mint a késdbbickben, hiszen a vi-

szonylag kis szdmi gydndnak nagy
kockdzattal kell szdmolnia. Megfe-
lel6 fizetdképes Kereslel teszi tehdt
esak indokolid o UMTS bevezeté-
sé1. Ez egyeldre nincs meg, s még
egy j6 ideig nem is lesz meg Ma-
gyvarorszagon. A fogyaszioknak nem
az pz €rdekiik, hogy egy évvel a
plscérettség elén, de hidromszoros
dron jussanak hozzd a srolgillatds-
hoz. A UMTS-1elefonok drn kezdet-
ben akdr az 1000 dolldn 15 elérhe-
. Tulajdonképpen ma még azt sem
lehet megmondan: teljes biztonsig-
gal, hogy mekkora sikerre szdmithat
a UMTS. Kezdetben senki sem gon-
dolta volna, hogy a GSM ilyen el-
sOprd gyézelmet arat, de azt sem le-
hetett elbre jelezni. hogy az ER-
MES ilyen csiifosan megbukik.

A kivirds mellett s26] az is, hogy
a UMTS szabvanyositisa még nem
fejezGdott be. A jelenlegi vallozat
ATM alapon képzeli el a szabvi-
pyositast, de mir megkezdGdott o
teljesen [P alapd megoldis kidolzo-
zasn. Véleményem szerint érdemes
megvinm az utobbit

Osszességében Ggy litom, hogy
Magyarorszigon 2002 végén vagy
2003-ban volna redlis és indokolt a
UMTS induldsa

— Erdekelné a Pannon GSM-ei a
UMTS lehetdsége?

D. Gy.: El6hzet6i bazisunknak
clényos volna, i a Pannon GSM a
kerotén bellil juthatna az @) szolgil-
tatishoz. Szdmitunk a UMTS-re. ha-
csak a kirillmények nem teszik ir-
redlissd

Az drverést vagy a szépségver-
senyr rartana jobb mepolddsnak a
licencek odaftélésére?

D. Gy.: Sokféle drverés képzelhe-
16 el. egyelGre nem litszik, hogy be-
villik-e a médszer. Magyarorszigen
a szépségversenyt megalapozottabb
nak ftélem. Van, ahol az drverésnek
van létjogosullsiga, de kevés helyen
Az szonban biztos, hogy aukcid ese-
€0 a spektrum misodlagos forgal-
mazhatGsdgit is meg kell teremten;

— Viégezendl ¢gv kicsic mds téma
Magyarorszdgon a holland KPN o
Pannon GSM-ben és a PanTelben ér-
dekelt. Indokolinak tartand-e, hogy
szorosabbra fizzék a Pannon GSM
éx a PanTel kapesolatdr?

D Gy.: A kér cég kiszott jelenleg
kizérolag normal (zleti kapesolat
van. Csak olyan Ugyleteket bo-
nyolitunk le egymissal, amilyenck
cgyébként két flggetlen tirsasip
kozint 18 létrejohetnénck

Raériink még
a UMTS-szel

= Mekkora  mobiltelefon-clterjedt-
séget vidr Magvarorszdgon az elki-
vetkezd egy-kér évben?

V. A.: Eddig a nbvekedés gyor-
sabb o virindl, Kérdés, meddig birja
a piac, Bz év végére 28, jova év vé
gére 3840 szdzalékos elterjedisé-
get virok. Még mindig nagy wra-
Iékok vannak a fintulok korében, de
ezen Kivill egyre gyakonbb, hogy a
keveset telefondld emberek lecseré
lik vezelékes elGfizetésiiket mobil-
telefonra, Ok az eldre fizetett kir-
tydkat részesitk cldnyben. Azok,
akik 1obbnyire csak fogadjik a hivi-
sokat, jobban jirnak ezzel a megol-
diissal, mint o havi elGfizetési dijas
vezetékes telefonnal.

— Hogyan itéli meg a Vodafone
placi helyzetét 10 honapos mikodés
widn? Mennyire sikeriilt betorni a
nagy forgalmii izleti szférdaba?

V. A.: Eleinte szindékosan nem
kerestiik meg az lzleti el6fizetcket,
nem Ok voltak az elsGdleges eélki-
zaonségink. Ennck epyik oka, hogy
kezdetben — sajit hdldzat hijan — a
belsdé roaming koltsége ugyis elvite
volna a bevételek jelentds részér. A
misik ok, hogy eddig nem tudtunk
olyan Kiillonleges szolgiltatisokat
kindlni, amelyek az tizleti kor szd-
mira igazin vonzdak lehettek vol-
na. Elsddleges feladamunk a lefe-
dettség  novelése volt,
nem pedig kilbnféle dj
szolgiltatisok bevezeté-
se. Most, hogy Budapes-
tet mir teljesen lefedtiik
sajit halozatunkkal, s az
orszig t6bbi részén is fo-
Iyamatosan haladunk, na-
gyobb erbkkel fordulunk
az lizleti vildg felé. Az el-
milt két hénapban pél-
diul mar sikeriilt meg-
nyemiink két nagy ameri-
kai ligyfelet

— Mennvire jellem:d a
vzolgditatévalris? Sikeril
dtesabitaniuk a kér kon-
kurenstdl igvfeleker?

V. A: Nem célunk,
hogy elvegyiik verseny
tirsaink  elfizetdit, hi-
szen a pac egyelbre je
lentdsen, koriilbeldl 100
ezer ligytéllel boviil min-
den honapban. Természe-
lesen vannak anérdk, ta-
pasztalatunk  szerim  wi-
ligjclenség, hogy sokan
szeretnék az Gjal kiprd-
billni. Egyébként minden
eléhzets esetében alaposan mérle-
gelm kell & megszerzésére forditan-
di koliségeker. Ha il sokat kell
kblteniink, példful nagyon sokat
kell forditani a készillékek moga-
tasira, akkor nem én meg n befek-
tetés. Szamunkra rendkivill kedvezs
Ugyfelek az elbre fizetenn kdnyst
visarlo kisfogyasziok, hiszen nincs
velik kockdzat, és még a havon-
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kénti szamldzds kohsépei is elma-
radnik

- Méyg igen fiatal a WAP-szolgal-
tatdsuk. Milyenek az elsd hdnap ta-
passtalatai?

V. A.: Talin kicsit jobbak, mint
Nyugat-Eur6pdban, ott nagyon csa-
I6dottak o szolgaltatok. Azt virtik,
hogy sok WAP-telefont tudnak elnd-
ni, €s gyorsan felfut mayd a forga-
lom. Ehelyen nagyon alacsonyak az
Ertékesitési szamok, és a hasznilat
15 gyenge. A sikertelenség okdt az
alacsony sebességben és a tartalom
elégtelenségében ldtom. Az is lehet,
hogy az emberek nem akarjak a mo
biltelefonok kis képernydjén nézni
az intemnetet. Magyarorszdgon egy-
¢ldre 18bben haszndljdk a WAP ala-
pu szolgdltatdsokat, mint példaul
Anglidban. Lehet persze, hogy ¢l6
fizetdink az elsd id6ben csak kivin-
csisaghol vették igénybe a szolgdl-
tatdst, s a jovoben lecseng a kezdeti
lelkesedés. Szeptemberben napi 7-8
ezer felkapcsol6dast regiszirdltunk.

— Tervezi a Vodafone a GPRS
bevezetésér?

V. A Természetesen igen, de
konkrét lépéseinket befolyisoljak a
kormany UMTS-tervei. Ha példsul

Vitai Attila

2001 elsd felében bevezetnénk a
GPRS-1, & a korminy réviddel uti-
ni kifmd a UMTS-tendert, majd
2002-ben elindulna a harmadik ge-
nerdcios hilozar, akkor nem hiszem,
hogy kifizetGdne a beruhdzds. A
GPRS ugyanis nem olcsé mulatsdg,
komoly, minden bazisdllomdsra te-
lepitendd szoftverek kellenek hozzi,

~ Mikorra tartand optimdlisnak
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a UMTS magvarorszdgi induldsar?
Foride kladik o Voddafone a szolgdlia
ids irdnt?

V., A.: Egy olyun orszig, shol
o GDP Jényegesen alocsonyabb a
pyugal-europil Atlagndl, nem lehet
piucvcrctﬁ & UMTS-ben. Nem
dom, hogy ki és mire hasznilnd a
UMTS-elefonokar - ha egyil
valna, aki meg wdnd hizemi. A tech-
nologin teljesen dj, haromszor annyi
pazisdllomast kell telepiient, mint o
DOS-GSM  rendszerekhes, toviibhi
eleinte a késziilékek is jelentty szol-
gilidi - tdmogatisra szorulndnak
Ehhez adodik még hozzd a kon-
cesszios dij

Rendkivill nagy befektetéssel kell
szamolniuk a jelentkezéknek, et
vileményem szennt egyelore egyik
st szolgldltatd engedheti
meég magdnak. Ezért korminak tar
tom a mostandban emlegetett 2001
20002-es aukcidt, Amig a magyaror
sedgi mohilielefon-elienediség nem

wem

ér el az anglial vagy németorszig
szintel, vagyis az 50-60 szdzalékot
addig pem tudom, hogy ki tudng
finanszirozni a beruhfzas). Véle-
ményem szerint biven elég lenne
2004-2005-ben elinditani a UMTS
szolgdltatist
Uigy ldtja rehat, hogy egy 2001

2002-ps aukeid irdnt nem mutatng
nak érdekldést a szolgaltatok

V. A.: Nem wdom biztosan, de
ensl félek. Ugy gondolom, hogy
senkinek sem émé meg, Anglidban
¢s Németorszaghan valoban rendki-
vill driigfin adtik el a koncessziGkat
de ennek Kovetkezicben munden
mobilszolgdltaté részvényeinek ér-
1éke szamotievoen csokkent. Pedig
magas GDP-jii orszi

krdl van szH

Nem tnom valdszinfnek, hogy a
magyar pracén harcolninak a szol-
giltatok, akdr we in lévik. akdr o
1bbick. Epyeldre minden szerepld
€l van foglalva s nagy piscokkal, ot
kell elinditaniuk a szolgditatdst, o
mi kis orszigunk csak utdnuk kis-
vetkezhet. Mas volna persze a hely
zel, ha nem drverés keretében pro-
bilndk meg érékesiteni a frekven
ciikiat, Ha példdul viszomylag olcsan
(vagy esetleg ingyen) juthatrdinak
& szolgdltatok a koncesszithoz, ak-
kor koribban bemdulhatng 8 UMTS,
hozzdjarulvi uz informdcios thrsa
dalom épitéséher

Vannak a Vodafone-nak eser
leg a mobilpiacon kiviili magyaror

sTagt lervel is;”

.+ Amikor a Vodafone meg
vette a Mannesmannt, azl mondia: o
Két
lonbs

: KOZOW bz epvik Ordsy ki

¢, hogy mig a Mannesmann
hisz a mobil-vezetékes konvergen
cifiban, addig & Vodalone soha nem
hitt benne, Napjainkban azt 1atjul
hogy a vezetdkes szolpaltatdknak
egyre nehezebb a helyzetlk, piacuk
nem nd olyan ménékben, mint a
mobilpiacok. A Vodafone azt gon-
dolja, hogy & jowé a mobilvil 5
nem szandékozik belépm a ve
kes piacra.

Ez persze nem jelent teljes eledr
kozast, alaptevékenységének Kiepé
szitéseként elkalandozik mis terille
tekre, példaul az intemetszolg

e

sok teriletére, de pem akar
nyezni az ottani {Gszereplkkel
Mindez tehdr azt is jele !

a Vo

tenna Hungdria varhato privatiza

one nem § lodik az

citja irdnt?

V. A Tudomdsom szernt nem

Erdekiodik, Nem (udom. hogy mi-
lyen elfnylink szirmazna az Anien-
na Hungiria megvélelébdl. Misor-
seimhssal még az anyhorszighan sem
foglalkozunk, rmérn tennénk ezt ép-
pen Magyuarorszigon - gerinchild
zati kapacitist pedip sokan kindl
nak, Egyre tiibb helyrdl lehet sav
szélességel venni, nem szikséges a
sajat infrastruktin

A Westel indulna
a lenderen

Hogvan ldtjak o Westelndl: & ma
lakos trdza
lékanak less mobiltelefonja 2000
2001 illetve 2002 v,

W. J.: Ez év vépére 28-29,
év vépére 4041, 2002 decemberére
pedig 50-52 szizalékos elterjedi
séppel szamolunk

Ryarorssagi dg hany

2dn

jovi

Tovdbbra is druis felfutdst vir

nak te

1. A vég lapa latai sze
ppen befolydsolia a pia

alakuldsar, illerve o Westel pozicid
jeit @ harmadik GSM - !

lépése?
W. J.: Természetesen eg
giliath belépése ak ¢

sz p

¥ LS

an, Elénkit azt, felgyor
novekedésél. Mindazonalial az tgy

*ménye szennt a Vodafone

a virakozisokon alul sxe

repel

A kutatdsok slapjin erGtel
karaktenisrtikusabb
ra srdmitoak

jesebb

nyilas

alac abb drakkal

viltozatosabb kindlattal. Nyugodian
mondhatom, hogy a Westel nem ve

Az E-Business

a jovo

uzleti lehetosége.
Itt kezd6dnek a kihivasok.

Bemutatjuk a megoldast.

e
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W, J: Egyelfre ke
vis késziilétk alkalmas a
WAP alapt szolgdlians.
Igtnyhevéiclére, de
a mobilelefonokkal =l
érhetf  tanalom
gazdagabb

sok

egyre
Hatrsltatjs a
szolgaltatis  ellerpedEset
az slacsony scbesséy
Westel tudta exn, é

is viin robba
log legnagy
s#1 ahban ldtom, hogy
stitletetl ar

i e
bevezenunk
fechind |':u\

verclesen

olyan
1k Omsa

mobilren

Cih
am

n b I
eredménynek tekin
tem. Ha kijonnek az ol
st WAP-e
elindul a n

vileh sebhess
tevih GPRS, a
robbanis

Iékek 1 Jenése

Azel

UMTS ir
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Business Internet szolgaltatasak és virtualis magan IP

ém www.att.hu

W. J.- Virhwd volr bogy az

v

DDA TERNCER D ST AETASTE HMIN A

Winkler Jamnom




V1 compumenwoRLD SZAMITASTECHNIKA

TAVKOZLES!I PIACUNK

A WAP jelene és jovoje Magyarorszagon

i 15 évnél id6sebb lakos rendelkezik mobiltelefonnal, am a WAP magyarorszagi jelen-
:gsn;aéﬁlnmr:gﬁ:a?gg@ni — derill ki egy, a TNS Modus altal juliusban elvégzett lakossagi felmérésbdl. A min-
taul kivalasztott ezer fonek tobb mint 18 szazaléka rendelkezik mobiltelefon-eléfizetéssel, ez az egész népességre
vetitve mintegy 1,6 millic embert jelent. Ennél azonban tébb eldfizetés él, mivel egyre szaporodik azok szama, akik
tovabbi eldfizetéseket vasarolnak. Nem hanyagolhaté el a 15 év alatti mobiltelefon-tulajdonosok szama sem.

lakossdg kiirdben a4 WAP-ol
A igenyhe vevdk ardnya jelenleg
nem éni el a fél szdzalékot, ér-
demes mindazondlal megvizsgding,
miként vélekednek a potenciilis fel-
haszndlok. awzaz akik mir rendelkez-

¢ EQYEEIN e e
BB Nem ragys ehesing
[
RN TN |

Rogy bt dwe Dl wdsaong, W348

X0 0t st

ST B TOshares SuDfeeioeryl TIECWSOCSESN. vigy Wrvazh, Moy K2t even beid vasdroina, Ne148

kél €ven belill vasdrol elGfizetést, s
ez & jelenlegi hidxisra Kivetitve 52
sedzalékos novekedést, vagyis 900
czer U elGhizetdt jelent.)

A 15 évnél iddsebb lakossdg 103
szizaléka gondolja dgy, hopy
igénybe venne WAP-szolgdluisy
3,1 seazalék biztosan, 7.2 szdralék
pedig valdszindleg. Ez az ardny sia-
tisztikailag szignifikdng, s a virindl
kiscbbh ménékben marad el a legfej-
lettebb nyugati dllamokétdl Lénye-
ges kitlonhség wviszont a nyugab
rendekhez képest, hogy mincs jelen-
is killonbsée a WAP-ol biztosan
vagy valoszinileg haszndlni szin
dékozd férfiak & ndk ardnya kb2
A WAP-wrolgiltatdstdl leginkdbb
idegenkeddk legnagyobb részt azzal
ndokoliik dontésiket, hogy .bizto-
<an dripa a késziilék™ (40 szizalék),
Jbiztosan driga a szolgdltatis, a (a-
nfa™ (32 szdzalék). A nemleges vi-

{ Forerida: TNS Moy / 2000 11 né )

képzelésiik van amdl, milyen célra
fogjak hasendlni WAP-0s mobilte
lefonjukat. A legfontosabb a hir- és
informécids szolgdltarisok igénybe-
vetele, ezt mindenképp eldnynck
tartjdk a hagyominyos” mobiltele-

K ELDONTESEBEN, HOGY JGENYBE VESZHE A
GYALTALAN NEM FONTOS!

B = s
= s

e

leszt addk 21 szdzalékinak nincs
seiksége 3 WAP-ra, 7 sziizalékukar
nem is éndekli

A WAP-szolgdltatist potencidls-
san igényldknek mir hatfrozon el

WAP AZ UZLETI ELETBEN

; yoan vannak az 1-4, i
® & -0 motsal rendalead cagel,

043 16} s 2 kdzepvalaiatok (50—
esateben a mobiteleforok szama
% edzfekher hasonld siosrids mtat 3
300 fanél 1ibbet fogizhnriats nagyvalla-

A teknérts idGponidhan (Onushen) &
{wm:?’ szizaltk) egydl
220 rem hasmndt WAP-of, osak & szi-
Tz catiakoTon @ WAP-oiok tSborshaz.
£2 2z ardny 1 dven bell 8 szraléics
fog nénl. Ugyanskhor érdemes megie.
Gyezn, hogy a vilislatok Wb met fele
154 szaraieh) sem 3 WiveSazs eqy é
Soran. ssm hossrahb tivon rem
2WAP ezerepénes névekeadisivel

A WAP ot jplerieg hasardid vallaigion
k621l 2 legibben az emees bings-
w283 (4 szdzaidk) 65 ar slektronkus le-
M(ﬁm]mm
bamwum

fertaimazhal maganodll fethasamdlet is.
A haszrisiok valamived 16 mint negyede
(23 szdzoitk) villalah adathdzisok eléré-
sére. minden halodik cég {16 szazaiék)
pedig 2 valaial inirane| elérdsdre hasy.

kjigesét (18 szazalék) valamint az infer-
(17 szazalék) jeidhsk meg.
A wililich okt

=]
raeives ot e

rirm O T en
1 e D) |

= |
(Fornde: TNS Moty 7 200011 ad ) |

fonnal szemben. Az 1-161 5-ig ter-
Jedd skalin kinyilviniton fontossdg
dtlagai szennt a mésodik legfonto-
sabb a személyes naptdr, emlékezte
15 szolgaltatds. ezt kiiveti a2z e-mail,
majd az dzleti céli felhasznilds.
Néhiny szolgiltatds eserében meg-

hatirozo, hogy az illetd mir rendel-
kexik-¢ mobiltelefonnal, illétve in-
lemetkapesolatial, vagy csuk ezutdn
log el6hizemi. Természetes, hogy a
maobiltelefonnal rendelkez8k saimdnm
szignifikinsan kevésbé fontos, hogy
o WAP-ot hasznfilhassa internetbin-
gészésre, mint azok szimidra, akik

Haszndia
. Nem hasrndis

Bdzis: ahol van motsilelon. N«510

(Foerde: TNS Modus £ 2000, 11, nd.)

WAP ANAGYVILAGBAN

Negy, szamotiavd mobiltelefon-placcal ren-
galkez orszag - Nagy-Britannia, az Egye-
sl Aliamok, Franciaorszdg és Némelor-
s2aq - lakossaganak dllag 13,6 szazalé.
ka dliliotta, hogy eqy éven belil WAP-os
mobiitelefont szeretne vasarolni; kozulik
2,1 szazaleknak egyértelmiek a szdnde-
kai, 115 szazalék pedig valoszinUsitette
a vasariasl Az eidbbi csoportban az andl
liggetien a kereslet, mig az utdbbiak ese-
teben az dr befolydsolia a vasaridsi hal-
landasagot

Nem meglepd, hogy a valaszadok ne-
me szoros korrelacios kapesalatban van
@ vasariasl szandekkal: a férfiak majd-
nem ketszer annyian vasarolnanak WAP-
05 készulgket, mint a nok.

Nagy-Britanniaban a legnagyobb az ér-
dekiodés a WAP-os készillékek irant, ezt

intemetkapesolattal  rendelkeznek.
Hasonléképp a pénziigyek intézése,
iz online jegyfoglalis és az e-mail-
kildés fontosabb azok szdmdra,
akik mir megszokidk, hasznaljik
czeket a szolgdltatasokal miernet-
kapcsolatukon keresziill, Erdekes az
online visdrlds megitélése; ez azok
szamara a legfontosabb, akik jelen-
leg nem rendelkeznek sem mobil-
telefonnal, sem intemetkapesolattal,
tehdt csak hirbdl ismenk ezt a lehe-
toséget, tapasztalathdl még nem
Megvizsgilva, hogy az d) lehe-
16ség révén milyen ménékben fog

kivell Franclaorszag és az Egyesll Alla-
ok, véglil pedig Németorszag. Wolfgang
Best, a TNS németorszagl kdzpontjanak
Informatikal és- tavkbzidsl kutatasokkal
foglalkozd vezetdje szennl a németek
szkeptikusabbak a kiprobalatian 0] tech-
nologiakkal szamben, lovabba megvarjak
a harmadik generacios 1echnologiak szé-
lesebb kinl piaci bevezelésél.

Az internel-hozzaféréssel rendalkezdk
szegmensén belll lényeges kilonbségek
vannak a potencidlis WAP-felhasznalok
es a lakossag 16bbi része internelhaszna-
latdnak intenzitdsa kazGt, Franclaorszdg-
ban, Nagy-Britanniaban és Németorszag-
ban a WAP-os lelefon vAsaridsal terve-
20k koriibell kétszer annyit hasznaljak
az internete!, az Egyesilt Allamokban ez
az arany lényegesen kisebb.

¢sokkenni, illetve ndvekedni a ha-
gyominyos internethaszndlat, el-
mondhaté, hogy a WAP dilagosan
mintegy 30 szizalékkal csokkent
magd a jelenlegi nternethaszndlat
mértékér. Ez természetesen a jelen-
leg is intemelez6k szubjekify becs-
lése, s kérdés, hogy mire széles kar-
ben elterjed a WAP, milyen tarta-
lom kozvetitésére lesznek alkalma-
sak o szélessavi internetes hdlGza-
tok, és ez hogyan befolydsolja majd
uz internethasznilati szokdsokat.

Osszeallitotta: MartonfTy Attila

A marketing stacioi a tavkézlésben

Pozicioészlelés térképen

A marketing a termékkorszak és az imazskorszak utan a pozicionalas kor-
szakaba lépeft, s ez kildndsen fontos a tavkézlési piac liberalizaciéja nyo-
man megindulé verseny szempontjab6l. Ennek lényege — Kovacs Baldzs, a
Bell Research piackutaté cég kutatasvezetdje szerint —, hogy egy vallalatnak
a piaci sikerek eléréséhez bizonyos poziciét kell kiépitenie a (potencialis)
ugytelek tudataban. Ez a pozicié nemcsak az adott ceg, hanem a versenytar-

sak erGsségeit és gyengeségeit is figyelembe veszi,

tivkizlési piac liberalizdcioja
Aa kordbban a belsd iigyeivel

clfoglalt. termékorientilt vil-
lalatoktol jelentSs viltozast, kifelé
fordulist kivetel. A véllalatok k-
kor lesznek esak sikeresek, ha ér-
teket teremienek az Ogyfél szdmira.
Ezént fontos azoknak a dimenzidk-
nak, wlajdonsdgoknak a megtalfld-
sa, amelyek figvelembevételével az

tigyfelek megkilonbiztetik a szol-
giltardkat és o termékeket, illetve
a vevok fejében kinlakul valsmiféle
kép, éntékitélet. A sikeres pozicio-
ndlishoz ké alapvets kérdésre kell
megtaldlni a valaszi Egyrészt, hogy
a vevl milyen vélt vagy valos tulaj-
donsag alapjin killénbozteti meg a
termékeket és a cégeket, misrész,
hogy miként helyezkednek el a ver-

senytarsak és termékeik, szolgaling-
saik a sajithoz viszonyftva. Mind-
kéf esetben a vevd fejében kialakull
érzcten van o hangsily, tehdt a vélr,
dm valdtlan wlajdonsigok is éppen
olyan fontosak., mint a valédiak,
Vagyis nem az a fontos, hogy a gyir-
16, o szolgdltatd tudja, kinél jobb,
olcsdbb sth., hanem az, hogy a vevd
miként litja tevékenységét. Ennek o
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(uduibeli képilkotdsuk o vizudlis
[eképezése pz Ugynevezett észlelén
(érkép; bz bemulatja azt o piaci
sruktdrdt, amelyben a cégek vagy
(ermékek versenyeznck, igy iéve
konnyedén  bsszehasonlithutovi o
piaci szareploker,

A lentickbdl kovetkezik, hogy
egy ilyen térképet nem lehet frénsz-
1wl mellett megrajeolni, bir az em-
piltia segiti, de nem porolja o sze-
mélyes interjikon alapuld kutadse
A térképen kijelolhetok a mogléve
vagy @ még csak bevezetendd ter-

Bonss Antenns Hungaria

ESZLELESI TERKEP A HAZAI TAVKC

Egy. u Bell Research dlual nélisny
honappal ezeldn elvégzent, o tiv-
kiszlént pi-: négy szerepldjén - oz

Antenna Hungfirigt, n GTS-t, 8 Ma-
tivot éx u Pantelt —, valamint ezek
viillaluti Ggyfeleit (wmﬂhldqm-
i villalarot) énnth felmérés nyomin
is seillctent észlelési wérkép (ldsd az
dbrdt), A fuggbleges koordindta a
seervezed Ugylelek dltl érzékelr ul.
kalmarkoddképességér, wz egyln-
milkddés mindségét jelri. A viz-
szintes tengely o szolgdltands graval
kapesolutos elégedettséget mutatjo,
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mékek, a villalatok észlelési helyei,
meghatdrozhatok tovibbd a pozicio-
nilds vagy djrapoziciondlds straté-
giai elképzelésen

Az észlelési térkép jellemzéen két
dimenziéban dbrizolja a piac struk-
tirit. a termeket megeldlt pontok
fizikat tivolsdgar ardnyosak az erzé-
kelt tulajdonsigok kozotti killonb-
ségekkel.

A érkép  mindazondlal  pem
rangsor, hanem az tgyfelek fejébGl
kiizvetitert. pillanatfelvétel — hang-
stlyorta Kovdcs Balézs. A tenge-
lyek metszéspontjanak, az origonak
nincs Kitlinfetelt szerepe: nem a2 a
Iényeg. hogy endl lejjebb vagy fol-

jebb helyezkednek el a wvillalatok,

hanem az, hogy egymisiol mekko-
ra & tivolsiguk. Az dbribol az ol-

vashatd e, hogy melyik cégnek p
wvagy rosszabb
szomya, illetve hogy dlinak a ugﬁ
MASSEL. i EYOrvasig. valamint a ki-
szolgilis minfségének
bol. Az drq]u szemlélet- és fbri-
zoldsmod Kovics Balizs vélemé-
nye szerint fonlos (ényezi beher a
tivkivelési liberalizicio utin megin-
duld erfmebb v

A thivkozlési cégek MI techno-
I6gidban ma mar nincs nagy ki-
Iimbség, jobb pozicidl a bozzdadon
enték, a szolgiltatas jobb mindsége
révén wudnak elémi. A kiildnbség
szempontinl kozé énendd az igyfél-
srolgélm készségessége, a szamis-
wisi rendszer Ugyfélbarit voha, &
szerviz reakaibideje. Van példiul
olyan szolgdltatd, smelyiknek a mo-
nitoring rendszere még az el &sz-
leli a hibét, hogy az Ggyfél észre-
vennéd. A seolgdliatok ugyanakkor
ma még hajlamosak a mindségel mi-
szaki paraméterekkel — rendelkezés-
re dllds, bithiba-sriny, lefedetisé

dzser a vevh igéoyeit to-
viibbitotta a viillalat mis
funkcitpl szervezeteherz:
uz czeknél dolgozé mun-
kuthrsaknak ugvanakkor
egyre tGbb informicitra
volt szikségik xz igé-
nyek kiclégitéséher. Az
adutok beszerzése wdbigeé-
nyes feladit, kiilontsen
akkor, ha o kollégdk mit

sth. — mémi, dm nem csak ilyen ud.n-
tok nyerhetfk ki oz Ugyfélkommit-
nikdciit megvaltsito eszkdzokbal.

A beérkezd hivasok id6beli elosz-
lasa wiékornm a fogyasziti szoka-
sokril, u megvilaszolatlan hivasok
dGbeli eloszlasa a munkatirsak szo-
kdsait mutatja; a gennchildzat fog-
laltsigibG] pedig kivetkezictni le
het az idGszakonként el6forduld
hibékra

A vevbvel illik tartani a kapesola-
fot. Néhiny éve még az lgynevezett
egykapus lgyfélkiszolgilis valdsult
meg a hazai piac tivkozlesi szolgal-
tardindl, ma viszont a divatos lgy-
félkapcsolat-kezelés (CRM) divik
Elészir a szolgdhato kajelolt egy

sem tudnak egymis ha-
sonld  irdnyt  eloghal-

sfigirGl. A gyorsasig &s Kwanhhn

pontosség  érdekében a
szolgiltaisk egyvetlen  adatkezels
egységpé srervezitk kulondllo -
formdcios rendszereiket, s ¢z méra
odiig fejisdon. bogy néhiny kamin
tissal lehet bgyféladaok ezeit fel
dolgord stansrtiki készitent o mar
keting, 3 menedzsment vagy mags-
nak az Ggyfélnek a kénisére

Egyre nagyobb koliségoel egyme
tobb gép tartja tehat a kapcsoluol az
dgyféliel, alo — Kovics Balizs sze-
ram — egyre jobban elidegencdik -
holott 2 cé] éppen a kapcsolaiok ma
cionalizilisa volna az optumiilis vl
lalat miikodés Endekében. Az ehde

genedés
st vilt k. Az cgyik oldal: ax emn
berek 16bbsége nem szeret pépekkal
kommuomkiln, pépeknek panaszy
kodni, kiviltképp nem bonyoloit
meniirendsrercken keresrtilvergod
i a telefon billentyfinck nyomoga
tasdval

A muisik oldalon viszon!: a cégek-
nek valddi adatokra van szitk
sikeres marketmestratta kde
zisdhoz, s czeket az <l
folytin egyre nchezebben

meg

viszont éppen ellentétes ha

edds

srerzik
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Csak a valtozas allandé

Ez a megujult Szamitastechnika Online MOSt érkezett

rovatanak legfébb jellemzéje. Kattintson a cimre

naponta tobbszor is, érdemes. Minden 6raban talalhat I.'lj
és uj Nireket az informatika és a tavkozlés vilagabél.

Most érkezett - és mar olvashaté!

www.szamitastechnika.hu
Ivagy rovidebben: www.szt.hu)




