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Gondolatok a PKI-rél

Nem mind arany, ami alairds 5. oldal

Gartneres
joslat

A piackutité cég leglrissebb tanuima-
fiya 2002 végéig legaldbb egy olyan
incidans bekovetkeziét jasola, amely-
nek intenethaszndlok errel valnak 15-
megesen dldozatava. Raadasul a bun-
(idbzés tokelatlen falszerefisége és
lalkészlilisége mian a laties vagy et
jesek bdntetlendl megusszak, mert a
lopdst sokdig f8l sem fedezik. A je-
lenleg randelkezésre 4ll6 technologidh
|ehetdvé leszik, hogy a kiberblndzdk
dollarmilliékat - lopjanak dssze gy
hogy kisebb Gsszegek ersjéig ceapol-
nak meg egy-egy lolydszamial A
szakéntdl becslések szerinl 2004 vé-
0éig a kiberbingzés 2-3 nagysagrend-
del Is néhet. Ugyanebben az iddszak-
ban a binOldozés kbliségvetése alig
vallozik majd — az Egyes(it Allamok
példaul nem tervez 1 szdzaléknal ma-
pasabb novekedést a szdvetségi bin-
Oiddzd Intézmények koltségvetése
ben, A Gartner az! javasolja, hogy veé-
dekezésil a fethasznalok telepitsensk
védogatal, kilindsen a kabelhasrnd-
|6k, rendszeresen figyeliék a mozga:
sokat folyészami&jukon, elsdsorban a
nagy bevasarlasi iddszakokban, £ in-
kbb & kis 6sszequ leemelésekre kon-
centraljanak; bénitsak le a bingészo-
[k mindeqyik aktiv tartalmi funkcidjal
(pl. az ActiveX-et és a Javat), véall
csak kordlozott Gsszegll hitelkdryal
hasznafjanak az online tranzakciok-
hoz, bankkarty4t pedig csak akkor, ha
a kibocsdtd felelsséget valial felhatal:
mazas nélkall felhasznalas esetére,
Jelentds problémakat okozhat az is,
hogy nincsen nemzetkdzl, egységes
tarvény, melyet a kiberblndzés ellen
hatdsosan, a hatérokon is inyulva al-
kalmaznl lehetne. A blnelkdvettk vi-

szomt khaszndlidk az dllamhatdrok
nylitotta védelmet. (IDGNS, Boston) I
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Mobil uj vilag

A Massachusetts dllambeli Cam
bridge-ben mikods Celent Commu-
mecations piackutas cég elemazdi azt
Josaljak, hogy 2004-re a jelenlegi
4.6 millidrol 60 millidra nd azoknak
a lelhaszniloknak a széma, akik ki
16nbdzs mobileszkorikkel hajtanak
vigre pénzitutalisi tranzakcidkal
Etbal a 60 milliébsl mindbssze
2.5 millioval képviseltetik magukat
az cgyestlt dllamokbeli mobilhasz-
nalok

Mi az oka a piac egvenlbtlen fej
16désének? Octavio Marenzi, a Ce-
lent vezénigazpatGja szenint alapve-
t6en az, hogy Eurppdban és Azsid
ban nagysagrendekkel 16bb bank
€s pénziniézet kindl mobilpénziigyi
szolgaltatasokat. Tovibbi lényeges
kiillonbség, hogy mig Eurdpiban

dontben digitdlis telefonokat hasz-
nélnuk, 4ddig az Egyesiilt Allamok-
ban @ mobiltelefonok 40 szizaléka
analég

Az észak-amerikai bankok és bré
kercégek tudatiban vannak annak,
hogy hatalmas paci lehetbségek 411
nak még elGniik. A Bank of America
hamarosan olyan orszdgos szinid
online hzetési platformmal 41l els,
amely vezeték nélklli zemmddot
15 lehetfive tesz. Mark Williams, a
Bank of Amenca szévivije elmond-
ta, hogy online lgyfeleiknek a szi
ma mir meghaladia a hdrommillict
ezén indokolt, hogy figyelembe ve
gyék a molluds mint igényt. A
San Francisco-i Charles Schwab &
Co. tavaly nyar 6t kindl Ggyfele
nek mobilpénzigyr szolgdliatdst. A

Tokeletes szinergia
marpedig van

Tavaly &sszel két eurdpail informati
kai vallalat, a francia Atos és:a hol
land Ongin egyesiilésével ),
kivill jelentds szerepll lépelt a nem
zetkbz rendszerintegricits és out
sourcingpiacra, Az egyesllés hatte-
rérGl, céljairdl és az Gjonnan alakult
AtosOngin terveird] a cég malt hé
ten hazinkban jan elndk-vezéngar
gatdja. Bernard Bourigeaud adou
exkluziv interjir lapunknak

rend-

(Folyrarss @ 21. oldalon)

Rovidesen

Vérhattan dprilis végéig megseilletik
n diintés arrél, hogy ki veheli meg a
GTS kbzép-kelel-curtpal — lengyel,
cseh, szlovidk, magyar €s romin

érdekeltségeit, €s a misodik ne
gyedév végéig lezfmthar a tranzak-
cit, monda Pesn lstvdn, a GTS
Magyarorszdg vezéngnrgald)n egy
sajlGbesrélgetésen. A tervezetnél
lényegesen hosszabbra nydld éne-
kesiési folyamat somin mintegy 15
szakmai &s pénzligyt befekietd éndek
16d6ty o vallalatcsoport ardnt. A
szakmai érdekl&dOk kozt nem vaolt
olyan tdrsasdg. amelynck szamotte
vl érdekelisége vin Magyarorsza:
gon. A GTS Magyarorszig 2000
ben — az 1999.¢5 4,888 millidrd fo-
rint utdn — 7,951 millidrd fonnt &r
bevételt ért el, am 40 szazalékos
nivekedésnek felel meg. A villalat
1999-ben még veszieséges volt
2000:-ben viszont mar 1,96 millidrd
forint adézott eredményt konyvelt
ol. A 2001-ex évrdl a vezéngazgalod
annyit mondott, hogy a cégeladds

dontenek?

kapesdn frdolgortdk az Gzleti tervet,
de még igy is 25-30 szfizalékos no-
vekedésre seimitanak, Az elsd ne-
pyedéy egyébként Kissé felillmiilta a
kifliségvetési tervel,

Tavaly a GTS Magyarorszig 14
L5 mullié dollin forditott haltzat
fejlesziésre, ebbdl bbb mint 10 mul
li6 dollirt tett ki o dundntali, 2.5
gigabimisodperces SDH  gyiind
kiépiiése. A tovibbi hilozabévités
tervezése mér folyamatban van. A
munkdk fnanszirozidsdt a jelenlegi
tulajdonosok o folys pthan .
cégeladis ellenére is biztositjak

Jelenleg a GTS Magyaromszig be
viéleleinek zome o hazal €5 nemzet
koz bérelr vonali szolgaltatisokbol
szlrmarik. Az credetl tevékenység
a VSAT szolgiltards — biir még min
dig ntivekvd tendencidt mutat (a ter
mundlok szdma 1500-1600) = a ter-
vek szennt az idei bevételekben mir
csak mintegy 10 szdzalékor képvisel
majd

lévid
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torontdl 724 Solutions a bank: &5
brokerszolgdita
elekwronikus kereskedelemi
tatisokat is ayigt
A Bank of Monirez!

nons egyik legfonto
bank e-commerce pon
tiil biztositja Ggyfele

U klonbozs eszkdz hasrndla-
LAl tamogalja a toronion penrntérct
Belle
vue-ben miikiidd CheckSpace azt
lehe
megadotl e-makcimye, me

mint 7

A “J\hlh gton dllambeh

t6veE tesa felhasmdlGinak, b

segitségével dtumldst vé
A kaliforma Palo Altd-ban
X.com PayPal rendszere hasonloan
biztositja az egvémi felhasendldknak
a pénzkiildést el

Ujabb befektetdk tirsultak o

KIWwl

hez. A Dresdner Klemwort Ca
vezette befektetdi csopornt 41 muill
eurds befektetésse L\nlltkz POl &
bécsi kizpontd nemzetkir tavkos

Iési céghez. A rész Oke-tr
akeidban, amely Ausziria egyik leg ) ks
nagyobb ilven jelleg nzakcity, yiijiott [P alapd

két oszirik a Global Equity
Parners és a Go Equity &

A kiwwi Magyarors

ceg

orszighan és Szlovakit

mintegy 3000 kis- & kdzepva
zhsnak nyidjt [P alapt tele Z0
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informatikufejlesziési tervek teljesd
téséhez. Birtositotta a hallgatdsigol
arnil, hogy a wervekher pénz is ren
delkezésre Al idén 15 mulhard, ji-
vire 20 milligrd forintos kerettel
garddlkodhat a programot megvald-
sitd Informatika Kommany butossig.
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SYGA szines monitorok:
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PAK Rt. - 1143 Budapest, Cserei u. 8,
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Inventix Kfl.
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énnti a skociw Enkine (ize-
mében, Ahol lehetséges, bel-
50 munkaerS-fcsoporosids-
sl igyckeznek elkeriilni a le-
épitést. A Compaq wovibbra
is Skocidban vépzi majd az
epyedi konfiguricidyd sz4-
mitdgépek  Osseesrerelésé,
ahogy az ipari céli rendsze-
rek és a magas rendelkezésre
dlkisG szerverek pydndsst is.
A villalat a Iépést gazdasi-
gossagl okokkal magyardz-
la, a termelés kahelyezése
Ugyanis mintegy iz szizalé-
kos megrakaritist ér el a szal-
lit6lanc teriiletén. A Compag
vezelése szennt az ehhez ha-
sonld lépésck elengedhetetle-

vevl jogiszok szermt nagy s
valdszintisége annak, hogy a
két vizsgdlatot Geszevongik.
A Microsoft ax elsd vizsgila-
ban meghaligstss: kért, im
ha a k& vizsgflatol fsze-
vonjik, ar elsé & az dmbb
vizsgilathor kapesoltds meg-
hallgatdst is egyin bonvoli-
jik e (IDGNS, Briizszel)

Tartalomvéde!me!
masképp

Ujabb fordulat toriént az ¢l
thvolithat6é médisesrkizikin
tirolt, védett admok masold-
sinak & illegdlis forgalma-

neck a vmyképﬁsége fenn-
tartdsihoz. A cégnek ez az
elsS jelentisebb, kinép-curd
pan térséget énntd gyaridski-
helyezése. (IDGNS. Bosion)

Vizsgalatvég?

Az Eurépai Bizottsig ver-
senyligyl [Gbiziosa, Mario
Monti minden eddiginél ha-
tirozotiabban utalt rd, hogy
a szofliveronds elmarasziald-
sdm készilnek, amikor Kije-
lentette: _ Nem vagyok biztos
benne, hogy a cég elképre-
lése az egylinmiikodietesrol,
valamint pisci viselkedése
kielégiti a verseny hagyomi-
nyos knlénumann”. Monti k-
zblte, hogy a bizottsag ha-
marosan végez a cég dlial be-
nyujtott 9000 oldalas anyag
kiériékelésével, amelyet ta-
valy novemberben. a Sun
kezdeményezésére augusz-
wshan diton clsé vizsps-
lathoz kaptak meg. Utébb a
bizottsdg 0 Windows 2000
kapesin maga is troszielle-

ddsinak  megakaddlyozisd
célzt ~ és erfsen wvitatott —
szabvanyjavasiatok  terille-
tén. A technikai bizotsag
gy 8:7 aranyban elvetet-
1€k a Phoenix dlal februdr-
ban benyijion szabvinyja-
vaslatol. Az IBM, az Intel, a
Matsushita és a Toshiba ak-

kor visszavonta koribbi ja-

vaslatit. A Phoenix generi-
kus technoldgida masolds-
ved6 mechanirmussal cge-
szitette volna ki az ATA
szabvanyt, igy a gyariok ma-
ximum 8 parancsot is prog-
ramozm twdtak volna a le-

ghajtoba, példiul az
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A né'r HIREI

le egy wanittpép. (IDGNS,

)} Boston)

_ Cimtarvita gjbél

A Nowvell & 5 Microsoft -
met megirkork mos mind-

- keflen ugyvanmnnak o szab-

vinytestitletnek adnak § -
vaxtatot egy XML afapi pro-
tokol! trehorisira, amely e

sdt. A Nowell mds &8 is oydj-
totta DXML technoldgiizit
a DSML munkacsopornak,
mig a Microsofi két hénapon
belill terven &= LDAP pro-
tokoll XML vermdginak be-
oyljbsit. A cimuan egyifi-
mikddést clisepits munka,
amely XML alapd szabwi
oyok |éurchorsisit offozea,
kizel egy éve dllt. miutin a
munkacsoport 2 DSML. spe-
cifiiicd 205 verzidgnak
leochazisdval kiedi. A
hogy hozréférési protokoldl
ként szabvanyositja az olyan
alapvets cimian fenkcsokat,
mini a lekérderéis vagy a
fnssités. A DSML 2.0 na-
gyon fontos a magyvillalan
felhasornildknak, akik olyan
szabvinyos kommumikacios
szimiel akamak  kalakioes
amclyen az cltérd cimtdrak
(IDGNS San Francisco)

Nyolcvan gigabajt
eqgy egységben

A \rlhg Ftcn.lcp legmagyobb
ayll EIDE merev-

L &

be a Wes

audividen stre igel vagy
az adatvédelmer. Az elutasi-
16 szavaris ellenére a tech-
noligia felkeliene bizonyos
bizotisdg tagok érdekiodeé-
sét, &m wvégil nem boztak
pozitiy dbniést, ment minden
Javaslatot mérlegelni szeret-
nének. Ugyanakkor az IBM
€s a Phoenix szabvinyjavas-
latit hevesen kritizdligk a
JogvédSk, mivel a technols-
pidk csorbitjdk a felhasrndls

tern Digital. A BO g&gahm—
los, percenként 7200-as for-
dulatszimi mereviemez az
aszali pépek hénéruirolda
ként mikodhet mapd es 4,
egyenként 20 gigabdjios le
m}m @ralmaz. A nagy
,u menevi

ctsﬁ»m-m a magasabb dr-
fekvésl asrmli  szimitdgé-
pek piacir srinja 2 Western
Digital. (/DGNS. Boston)

Mennyire fontos Onnek a kreativitas szabadsdga?

ltims / Rend

A Cap Geminl TELECOM MEDIA ~ Rend

CRM k

NETWORKS a Cap Gemini szako-
sodott csoportja, amely a kommu-
nikdcis szolghltatok konzuluicios
sritkségletcinek kiclégiiésére osse-
pontosi viligszene

Fejladesunk njabb allomasakent
csapatunkba kihivisolat kedvels,
angolul beszéla k

rsakil

konzultans gyakornok

Feladat: 1 alkalmazisok, valaming
mir meglévd telekommunikicios
rendszerck konzuluicios fejlesziése
s harbanianisa az Gzlet analizisiol
kezdve, a rendszerspecifikicion,
rendsrertervezésen keresztal ar
implementicids [irisig,

El k ar alibbi teriletcken

kerestink az alabbi poziciokba

szerzeit gyakorlay C/C+, Visual
Basic, SQL, Oracle Java, Windows
NT vagy Unix ismereiek,

Feladat: teljeskimg CRM tanscsacas
Elvirisaink: 1echnikal Siebel vagy
Oracle CRM ismeret, projekivere-
1ési tapassialal, problémamegoldo
készeég, nemuetkozi projekiekben
vald részveic] villalisa

Ha valamelyik pozicio felkehette
erdeklodisen, kerjik, kuldje el on
Cletrjzdt a pozicio megielolésével
Kis Csaha resréne. Tovabhbe informi-
cidibal o honlapunkon talilhatrak

I Cap Gemini Magyarorszag Kfi. i
1

2040 Budaors, Puskas Tivadar uw 4
Telefon: (23) 506 BOO

Fax: (23) 506 801

email: hello@capgemini hu

wwwcapgemini.hu
Cap Gemini. Az éntkes partner
) Cap GEMINI
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Budapesten az ArchiCAD 7.0

Apnilis 24, és 28 kdzbn a Constru-
miin lithatyik elGszor az érdek]Gdok
az ArchiCAD ) valiozauit — jelen
tette be Bopdr Gabor, a Graphisoft
elnGk-veréngazgatGja dpnlis 4-¢n,
& cég Budapesten megtartott sajio-
tijékoztardjan, Ezt kivetGen Bojir
Gdbor guzdasdgi adatokndl szdlva
avalyi drbe
volt, nettd
i mulho
teljebb

novekedésével

elmondta,

vélele
nyeres
eurdl. Idén az

10 szaralekos szi

molnak, a nyeresée pedig az drbe
vétel 5-10 szizalékdr én majd cl
Bojir Gdbor elmondta, hogy az
elsé 1 edéves virhato ened-

xz darbevelel 5.8-6

) lesz. a veszle-

1 millid earo
A4 ma

WCE POULE
alatt varhalo

sodik dévrdl

hogy

konkrel projeidek kebon

djdonsdgainak be fval foly-
tatddott. Ezek hidrom csoportha so-
rolhatdk: 1) tervezési eszkozok (sa-
rokablak, retSablak, ricsostanak),
dokumenticids eszkizok (tervdoku-
mentdlis intemeten Kereszidl, az
OLE alapi Plotmaker, épilészszi-
mulitor) és Kiegészitok (fényképek
perspektivikus beillesziése a mo
dellbe, belsS burkolatok €s frizek)
Az ¢pitészszimulitorral lehetlség
nyihk kivitelezési feladathsuik léo
rehozdsdra vagy munkmidd-kimuta

tisok mmportilasara & Microsoh
Projecibdl. A Virmuihs Epitletmo-
dell anmmdciopval emellen bemu
tathaték a kiionbozd épités: vagy
bontas: fazi1sok 1S

aiban tovibbfejleszten
} wven hoz

ahb
akrudlis

tess épi-

s20lo

termékekrl

HoKal

folyomatiervezesi (BPR} feladatok
lanocsodasig feded. .

GDL objekumokat dt lehet hizni a
gyiné honlapjirdl az alaprajzba. Az
ij History funkeid a gyors frissités
érdekében automatikusan jegyzi az
objekum intemetes cimét. A jobb
prezenticid érdekében az Excelben
és Wordben elkészitett dokumentu-
mok behelvezhetk az uj OLE alapd
PlotMakerbe. Segiti a tervezdl mun-
kit az ArchiCAD helyesiris-ellen-
&rzd funkcidja is, amely Kijavitja a
hibdkar a méretezésben, a cimkék
szovegében, valamint a kdnyvidn
elemekben.
Az épilletek reljes életciklusira
kindl megoldist a léresitmény
gazddlkodds & nz éplletize-
meltetés terén a Graphisof
Szimitogéppel Segilett
Létesitmény gazdal-
kodids: rendsze-
re (CAFM). az
ArchiFM uj val-
lozat; rend-
szer ) tulapdon-
sagal kiézdl az Or-
acle alapt adathdzis-
hirtér ¢s az  ArchiFM
Webserver emetheté ki. Ez
utéhbi tesn az fze-

meltetési adatok rendszerfiiggetlen

lehetdve
elérését

haték lesznek a tirsasag
lednyvillaluta; a GDL Technolégiai
Kft dital forgalmazont GDL Objek
Eszkiztik. A
formiicibtervezés és -megjelenités
és GDL kataldguskészités teriiletén
egyarint az épilletelem-gyirtdk és

tum larsasag ar n
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partnereik szolgiltadjaként miiko-
dik. A GDL Kfi. a Graphisofi fe)-
lesztési  eredményell felhasznalva
olyan, a weboldalakra telepithets
programesaladot forgalmaz, amely-
lyel az épiiletszerkezet-, nylliszaro-

SBS 2000

Aprilis 2-dn jelentette be a Micro
soft magyar képviseleie, hogy clké-
szillt o Small Business Server 2000
(irodai kiszolgdlé csomag) magyar
valtozam, A maximum 50 felhasz-
ndlérn méretezett szoftver gydrtisa
elkezdbdott, virhatéan mdjustol vi-
sarolhatd meg a Microsoft viszont-
cladé partnereinél. A csomag, el6d-
jéhez hasonléan, kiszolgdlé-operd-
cidsrendszert és olyan kiszolgalGal
kalmazdsokat tartalmaz, amelyek a
villalati informatikai hdtér megte-
remi¢séhez szilkségesek

Az SBS 2000 a Windows Server
2000 opericids rendszerre épiil, és
a kbvetkezd kiszolgdlokomponen
scket foglalja magiban: az Ex
change Server 2000, az SQL Server
2000 €s az ISA (Internet Accele
ration & Security) Server 2000 - ez
utdbbi a Proxy Servert viltota fel
Az ISA Server az Active Directory
val integralt véddgat és webgyorsi-
ttdr, &5 rendelkezik az ICSA védo-
mindsitésével. A koribbi vilio
zathan Ondllé termék wvolt a Fax
Server ¢s a Modem Server — az 1)
verzigha ezek a szolgiltatisok be
vannak épilve, igy egy modem és
y fax kezelésére van lehelfGség
Lj szolgiltatds az SBS 2000-ben

és batorgydntd cégek termékei |p
Withetdk az ArchiCAD sajit 411,
minyformitumaba, mujd Konversg)
hatdk az Bsszes szokasos dlle
formitumba.

ny

Reévész Gabgr

magyarul

a Health Monitor 2.1, amely dllg
potjelentést ad a kiszolgdlordl, ¢
figyelmeziel nz dliala észlelt prob
Iémikra. Része a csomagnak
FrontPage 2000 és az Outlook 2000
Ugyfélprogram is

A csomag egy gépre telepithels
ennek megfelelSen egyetlen tarto-
manyt lehet benne haszndlni. Ot fe)
haszndléra érvényes licenceel kap
hatd; Gjabb felhaszndlok G168 vagy
hiszas licencesomagokkal veherdk
fel a rendszerbe, maximum 50 fel
haszndldig. Az SQL Server és az
ISA Server semmilyen Korlitozis:
nem tartalmaz az ondlld termékhez
képest; az Exchange 2000-ben
egyetlen korlit, hogy nincs X.400-
as kapcsolat a telephelyek Gsszeki-
téséhez, Uzeneltovidbbitishoz csak
az SMTP haszndlhato

A hardverigény erdsen fiigg a fel
hasznilok szamatol és a haszndlat
intenzitisdlol, Az SBS el6zi, 4.5-0s
verzioja frissithet6 az djjal, a 4.05
verzio azonban nem.

Az SBS 2000 licencelése a meg
szokott médon (orténik, és nem vo
kozik rd a Microsoft nemrég be-
jelentett, weben keresztil térénd
termékaktivilisa.

Csorian Sandor
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‘Huszéves az IBM PC

s énniSiépernyn  fel-

. 5

lcon

Gondolatok a PKI-rol

T SRR =2 R R —=Ii—mti. R ————

Az Orszdggylés eldn fekvo clekt-
ronikusaldirds-rvényhez  Kapeso-
Jodva & nyllvinos kulesd titkositis
Kérdéseirdl szervezell konferencigt
fprilis 5-€n az ICON Kft.

Sulamon Mdrton megnyitdja utin
Konkoly Thege Szaboles, a cég biz-
(onsdgi Uzletiganak vezetdje a PKI
infrastruktira és szolgfltatis irfnt
érdek]6d0 Szakmai rélegek Osszeolé-
(elérdl elmondia, bhogy az legna-
gyohbrészt pénziigyi €s kereskedel-
mi villalkozdsokbol dll, de a kor-
manyzati figyelem is elég erGs, Az
[CON maga részint sajit szakérel-
mét, részint az 1Planettel (technolo-
ginszdllitd és  tandcsadd), illetve
w Sunnal fenntartoit kapcsolatait
ajdnlja fel az érdeklSdoknek, &5 gy
litja, hogy a teljes linc birtokdban
képes barmely teriilet kérdéseinck
megoldisdra, Az Uzletdgvezetd ezt
kiivetden néhdny kényesebb ker-
déskorrGl beszélt. Igy példaul kifej-
lette, nines kialakult birdi gyakorlat
az aldirast hitelesitd €5 az aldfrdst
elfogado kozt esetleg Kialakult jog-
vitdkra; nem kidolgozott a killonbé-
o rendszerek kozt az atjarhatosag,
sem pedig egy adou kdrtya felhasz-
nilhatosdga  1obbféle rendszerben.
Ugyanilyen nehéz kérdés a mér hi-
telesitett aldirisok visszavondsdnak
ligye — it érdemes emlékeztetni rd,
nemrégiben milyen komoly gondot
okozott a VeriSignnak a (Gle csalds-
sal megszerzett két aldirds érvényte-
lenitése. Végul, de nem utolsésor-

e R

ﬁ”éﬁ&"ilii programbol:

14 6ritol:

=/

Minden érdeklddét szeretettel varunk az 1QSOF1

ban o skilfizhatosay Kérdése is hoz-
hil még meglepetésekel, men egy-
dhaldn nem bizios, hogy az & meg-
oldds, amely néhdny czer felhasz-
nilénal mikdik, 100 ezer vugy
cgymillié felbaszndld esetén is mii-
ktwlfképes marad. Természetesen
az aggdlyok nem a bevezetés ellen
szolnak, mondta az eldadd, csupdn
arra hivjdk fel a figyeimet, hogy egy
adott PKI projektnél mi mindenre

milyen s

arfna
u;u:w.szamffgm rm(aﬁmf

kell Agyelni. Fontos kérdés az is,
hogy mi is véltozik a torvény élet
belépésével. A vilasz az elbadd sze-
nnt nagyon egyszeri: csak a joghiz-
tonsdg nd, mert maga a technolégia
mir régen hasrnilatban van. lgy pél-
diul kevesen tudjik, hogy a Lotus
madr 1989 6ta alkalmarzza termékei
ben & PKI infrastruktirat.

Dani Istvdn, a biztonsdgi (zletdg

ers” CMnpany

E-business felsfokon

ifrastruktiora kialokitdsanak gyakorlati meghiozelitése
esenyeldnyre tirekod vallalatok ssdmdra”

cimil rendezvényére!

riiny Hyan Budapest Szalloda (V. Budapest, Roosevel tér 2)
Iddpont: 2001, dprilis 12, (esitortok), 10 6ra

\* Usodaszer-e az e-business? — Realitfsok & lehetségek

'# Az e-business infrastruktiira anatGmidja

* Integralt rendszerck integriicitin — Villnlatkoz kapesolatok
* Mikor lehet, mikor kell? — Uzleti folyamatok a hilén

* A kapu és ami mégitte van — Villalao portilok

Informatikai eszkizik & megoldisok az ¢-business infrastruktira

Kinlakftdsahoz, valos gyakorlat példik bemutatfsival.

A rendezvinyen vald résevétel dijtalan!

Jelentkezts & bivebb mformbes:
Tel: 236-6410 (Abrahfim Katln),
e-mail: abraham(@sqeoft hu

Figyelje WEB oldalainkat! www.iqsoft.hu

tandcsadoa a sajét, illetve a vasarolt
hitelesités kozt vilasztis kérdésérdi |
beszélL A belsd szolgilatd elSnyei |
kbz£ a tandsfiviny dlalénosabb fel- |
hasznilhatdsiginak lehetfségét, o |
kilonbbzd kilonfejleszések kivite-
lezheifaégét és az esetleg sziikséges
kultinleges bizionsdgi intézkedések
konnyl bevezetését sorolta. A lépés
hétrényaként pedig az egyszeri ma
gas kollségszintet & a szakképzett
lizemeltetdi személyzer fenntartisa
emlitette. A visérolt taniisitas kéli-
sege sokkal alacsonyabb, a hatdsdgi
feligyelet megoldon, viszont szd-
maolni kell azzal, hogy a jogi sza-
hilyozds csak aldiris-hitelesiiésre
nytjt kulcsot (azaz a titkositdst ez
esetben mds modon kell megolda-
fi), €s a tanGsitviny tamalma sem
befolydsolhatd.

Azt pedig, hogy a PKI infrastruk-
tird ndlunk sem ismeretlen foga
lom, az ICON egy esettanulminy-
nyal bizonyitotla: Bozdr Attila, a
Dunaferr munkatdrsa a ndluk Uzem-
be helyezen villalat hitelesits koz-
pontrél és szolgdliatdsaind]l beszélt
Természetesen az ICON a meglévs
néhiny rendszert nem tekinti elég-
séges referencidnak, ezért a nyfron
egyrészt lanfolyamokat szervez
bir a cfg nem oktatdkozpont, és
nem iy Kivin azed vilm -, masrészt
néhiny nuntaprojekien keresztil be-
bizonyina a PKI megkerilhetetlen-
ségét

Révész Gabor

Az IBM Magyaronszig igazin j6 ta
valyi eredményekkel Gnnepelie az
clsd PC kibocsdtdsdmak jubileumst
A millt évben 20 ezemél t6bh [BM
geépet adtak el ndlunk (ez B0 srizs
lékos novekedés), gy miér subilan a
misodik helyezetick a magyar PC-
piacon. Részesedésiik 6 sriralélrd)
10 szizalék folé nit. Még ennél is
nagyobb — bbb mim 20 szdzalékos
— az IBM részesedése hardnkban az
Intel alapi kiszolgdldkban

Uj néven, eServer xSeries elneve
zéssel kaphawok az eddigi Netfinity
kiszolgdlk. Ez a legiobb modell
esclében nem egyszerl névoseret je
lent, hanem a képessépek tovibbfej-
lesziésé is

Teljesitményipényes  feladatok-
hoz ) asztali modellt mutatott be az
IBM, a NetVista A60-ast. Az Intel
Pentium 4-es processzoriira és BS0-
es lapkaira epiild hilozau csatoloval
ellitott gépekbe 15-161 45 gigabijti
terjedd hanénidrat, 32 megabdjios
nVidia vagy ATl megeleniibkis
tyit épitenck be.

Kompleu Ggyféltermindl a Net
Vista Harmony Kiosk, amely a las-
€s a nagykereskedelemben, vagy
akdr a banki ligyintézésben is hasz
nosithatd. Ez a PC alapd berende-

hasrngldi  feliletet, mult;
medids funkcithast & jelen-
letérzekeld seenzorokar Lar
imaz Mmder bSvithets
héayomtadval, vonalkodol

vasdwal, ma
clupkartyaol
Egy killonlcge

artya- s

hordorhald sri
m cpet 5 piscra dobott xr [BEM
a lTransnote (o Lfpen)

az clsd mappa formd
amely a digitdlic
a hordozhatd seds

notes2gED
titwnb

dvOzZETe
Y FEY
2 specuils toflal

=gyrisek bl S0

Kinyirva a mapps
wnb taidiha

olt vagy in fe

i, jobbea

raj
oldalnyit

d tirolm betpiten
ThinkScrnbe digindlis jegyzetiomb
akkor 15, ha 2 szamitog
fllapatban van
note =phe  hirmikor
digntdlis pegvzetitmb =
rendszerezve

p kikapcesalt

A bal oldalon Iévd

stithetds a

tarolhas
teszpép 600 mepgahertze
bil Pentum [11-as pro
megabajt memoraval e
tos mereviemeze van. Ennt -
s kepiitlon, for
Haszndthau
giclend bl

zowral, 64

10 gigabs)

Eper

nyfe 14 bavelyke
gathato és felhapt
az énmiképemydn 7
lentyitrettel és rimutatdsos kurzor-
vezeriéssel, de a képemyst felhap
va, alatta egy kizel normdl mérerd
billentyfizeter és pocokegeret is ta
lalunk

Ugy timik clég messzire jutotiunk
miir a hisz évvel ezelfn megjelent
elsd IBM PC-161

Horvath Laszlé

Vallalkozasa ujabb magassagok meghoditasara tor ?

pved -
Vided az asztali PC-ken'

Nogysebessegli drotnéikili kapcsolat
Valés idejii egyuttmiikndes az Interneten

Magasabb termelékenység,
alacsonyabb mikodes: kbltség

shephy HRP HUNGARY KFT
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Amukor néhdiny honappal ezeldn megér-
keztek az elsd roxss hirek az deedn nil-
partpdral, méy sokan azt hitték, hogy
csak a hirtelen ndty internetes villalkozd-
sokkal van baj. S8, nem bevesen némy
eldptétels s érechenek, hogy ldm-lim,
mégsem lehet egv j6 Gtlerel, néhany iro-
asztallal és kevés szdmii szervervel tobb
szdzmullics dollirr keresni. A helyzet azdta
komolvra fordult: hetek dta gy dll a
dolog. hogy 1z pazdaxdgi hirbdl avole
ledpirésrdl, kiltsegesokkentésrdi, erdfor-
ras-aesoportoxitderol s=8l. Ez pedig mar nemesak a dotcomok baja,
hanem az exész informatikai pazdaxdyé
Gond pedig van elég. A vdlsdg ugyanis — mert csomagolharnk a
dolgot szép szavakba, mégiscsak errdl van 26 — nem dil meg az egyik
vagy muinik scegmens kapuja eldn. hanem s:ép sorban mindenkit
megidiogar. Eldbb csuk a hardvergwiriok érezték rosszul magukat
most azonhan mar a scoftveresek és a tandesaddk is ldtiak, hogy va
lams muncs rendjén. Szerencsés esetben csak arrol van 526, hogy a ko
riahbi 40-50 szdzalékes forpalomnivekedés helvert meg kell eléged-
niiek J0-15 szizaléthal, és a nvereségességi stint sem éri mdr el g ré-
ri mértéket. Kevésbé szerencaés esetben visszaesésrol, csdidril, leg
hbis potrol szolnak @ hirek. Az egészben az a leg-
tienebb, hogy ezek a cégek nem eovmisiti ssoktak vasdroini
hanem pundeevikik balan-kildn piact szepmenshen mosog, tehdl a
baj magyobb, mert valojiban a vevdik vdsdrolnak kevesebbet, vagy

csod kozels

fzetnek kevesebbei n

Eddig v érdekex voit. de ebben a helvzethen mée érdekesebb
ez, hagy mi tarténik itthon, exyvébkém szépen Selidss informatikar
dasdgunkkal. Ugvanis a globalizdcis, amelyet sokan minden fej-
lides Iehetseges biinduldpontyinak tekintenek. Lellemetien mellébha
tavokat hoz Senki sem gondolhatia komotyvan, hogy a magvar in-
formankal pazdasdy képes 1 pullanatra is fuggetleniteru magdr
2 vildgban torté Egyrészt a magvar gazdasay legna
Fi @ multinaciondlis vallalkozdsok hazai lednvvdllala
miasrészy akik elvileg fuggetlenek, azok faggnek tgazin a vildg-
settdl. ugvaruy Gk végképp nem remdélhetnek senkind tamogatdst
ileges penziugyt gondjaik mepoldasdra
Ty mindenkepp erdemes végiggondolni mely rétegeker milyen
F Tveztetettebd helvzethen talin

thet a recesssio, A legve

‘ mek alkalmazona: vannak Szerencsére komoly
g vairie=d 1 meg nem keriilt sor. de wdjuk, hogy minden dicsérs
=avek re eceket a cégeket valdjdban az hozia hozdnk. hogy
nctisunk rmelés biltsegek alacsonvat Ha taldlnak mds orszdéeo,
akol meg ennél iy alaczonyabbak, vagy megrendel&ik hirtelen terme-

[Escsabkentést hardroznak el (merthogy az Gsszeszereléshes megren-
leld s kell}, akkor bizony rivid iddn beliil koltaznek. A kolio=kixdés
en egyetlen modon lehet védekezni: ki kell doigozni olvan kedver-
menve somagokal, amelvelkel a cégek szukséy exetén it rarthatsd
Csak rem dnt lehet, hogy o cxomagok mdr bészen vannak, meri
késd lenne akkor gordolbodni rajtuk. amikor mdr ey van
Az elmalt fvekben a mogvar iformantidan szukemberek is sok di
cxéretet huptak — programozdk. tandesadok exvardnt. Am az & sorsuk
i nugymériékhen figy a vildg informarkai dllapotatol. Merr hidba
pamaszkodik munden orszdg munkaerdhigrnyrol, ha kozhen cépek so-
kasdga etbocsitisrl beszél. Az elbecsdtottak pedig elGbb vagy usbb
felfedezik muguknak azokat a helyeker, amelveket most kalfoldiethe
titenck be_ és akkor bizony gondban Iehetnek a tudéshan. faphanzta-
lathun semmivel sem kisebh éreéldi, de ssebiikben mdsféle dtlevelet
tarto szakemberek. Gond lehet az itthon foglatkoziatorr srakember-
edrddval is Mert ldzmk be €gy ameridai cégnek kinnyebb Europd-
ban és még kinnvebb a térségiinkben leépiteni. mint odahaza

Mt 1ud tenm o kormdny az ipardgért? Pénzt nem oxztogathat éy
nem i5 lenne szerencsés, ho osstogatna. Arra sem érdemes sondolni.
hogs nagymeretii origindlis mogyar feflesztéseket kellene finansiroe:
mia, medr csak azért wm, mert e mdr egvszer-kétszer rem Jét he
Amit @ kormdny tehet, és tennie is kellene: a= alkaimazdsfeplesztés
exen beliid o hazai gazdasdy informazikai helvzetér Javito rendszerfe)-
lesziés tdmogardsa. lyenek példdul a kiv- és kozépvdlialkozdsolat ti
maoguatld programok vagy a ssolgdliaid Gllam olv régen hangoriaton
idedya. Ortlet van elée. a megvalositacubba mey addig Lellene hele-
fogni, amig pen: és szakember is van hozzd

Révisz Gabor

—

Jubileumi

w Folyrads az 1. oldalrél

Gyurds Tibor, az IVSZ elnéke be-
szédében az informankul fejleszté-
sek esélyeird] s260t. Kifejtene, hogy
iformatikai  lejlesziések  nélkiil
nem lathaték el az dllami felsdatok,
nem teljesithetdk az dltalinos gaz.
dasdgfejlesztési célok. és csak eme
az iparigra jellemz6 az a tény, hogy
a befekietent Gsszegek nemcsak a
sziiken vett iparigi célokat timo-
gatjik, hanem a teljes gazdasdg fej-
16dését is. Ezutin kivetkezett az el-

" Fokuszban a BSC

A legiobb hagyominyos teljesit-
ménymérés: rendszemek nem sike-
rill igazi énékét bizonyitania a val-
lalaton belil. mert esak azutdn jelzs
a problémdkat, miutin megjelentek
~ hangsalyozia elfaddsiban Gydr-
gyi Laszlo, az Accenture elemzGie a
SAS Institute muilt heti szemindriu-
midn. Az is problémit okoz. hogy a
hagyominyos rendszer nem kdzvet-
lenil segiti a vallalati stratégifit. a
sok adat kozt clvész az igazi, nin-
esenck tiszuizva a villalati folyama-
1ok, nincsenck megnevezve a fele-
I6s6k, az mformicié nem jun el a

kozgyiilés

mult év értékelése; a két legfonto-
sabb adata: ndtt az IVSZ aglétszd-
ma — ma Gsszesen 246 mgja van —,
és a tgok teljesitményiiket wekintve
a magyar informatikai ipar forgal-
minak 80 szdzalékdr adjik. A koz-
zéteit elnBkségi beszimold a tavalyi
év eredményer mellent Kitért az idei
tervekre is: nagy hangsilyt kapnak
a strutégial kérdések, ezen beliil is a
jogalkotd és a statisztikai munka (4-
mogatisa,

Végil a kbzgyllés megvilasziot-
ta az IVSZ alelndkeir és elnoksé-

gi gt (az elntk, Gyurds Tibor
megbizaldsa még Két évig érve
nyes). A szervezel négy alelnoke o
kis- és kozépvillalkozdsok osztd.
lyanak képviseletében Kiirti Sdnoy
(Kiirt), illctve Jen Istvdn (Projen), 5
nagyvillalkozasok osztalyinak kép-
viseletében Reszler Akos (Scansoft),
a multinaciondlis villalkozdsok osz-
tilyanak képviseletében pedig Beok
Gyorgy (Compag) lett.

Az elnbkség tagjai: Kdka Jinos
(PsiNet), Lakatos Istvdn (MGszer-
technika), Szittva Tamds (Novell),
Mezriczky Lasz(6 (Compaq), Hutter
Ond (MTA SZTAKI) és Takdes Im.
re (Minor).

R. G,

megfelels emberekhez, illeve csak
a pénzigyre Osszpontosit.

Mindez nem fordulhat el6 nap-
pnk legnépszeribb teljesitménymé-
6 rendszerével, a Balanced Score
carddal (BSC), ez a villalati jovokeé-
pet és stratégiat forditja le mérhetd
mutatovi. A holisziikus megkozeli-
st modell a kiegyensilyozon tel-

Jesitményre helyezi a hangsalyt, s

Wnenen €5 eldrejelzési mutatdhat
tartalmaz. De a BSC bevezetésénck
legnagyobb énéke az. hogy megvald-
sitdsa és haszndlata sorin a szerveze-
ten bellil I€trejon a kommunikdcio

Uj ISZT tanacsade

Egy-két héten belil tovibb fol yiatja
munkijit az Internet Szolgdltaok
Tandcsa mellent mikodd tandcsads
lestiilet — thjékoziatta lapunkat Mar-
fos Baldzs, ar ISTT elndkségi tagja
Mint efmondia, jelenleg a tandesads
testiilet mikidddsi szabdlyzatinak
ddolgozisa folyik, az azonban biz-
tos, hogy a testiilet feladmkare vil-
tozatlan marad. Az Gtdolgozis elss-
sorban a koribbi gyakorlainak nem
megfelels clemeket érintette, {gy
példiul az 4 szabdlyzaban ponto-
san meghatiroztik, milyen adatok
& iratok szikségesck ahhoz. hogy
egy Ugy a tandcsado testilet elé ke
tiilhessen: ezzel betarthatovi vilik a
dontésre megszabott 45 napos ha-
indd,

A vilaszok Iidsa a ko

internetes biinaz

A estillet vitds kérdésekben (o-
vibbra is a névdelegilas elon dint,
€5 dontései minden esctben kotelezs
erejiiek. Az Gj restillet dsszetétele a
kovetkezs: Jambrik Gergely (ligy-
ved, tivkazlési jogdsz), Joiri Andris
(Ugyveéd, adatvédelmi lgyek), Sods
Andrea Kldra (ligyvéd, versenyjog),
Pintz Gydrgy (szabadalmi szakér-
18), Verebies Jdnos (jogdsz. interne-
tes Ugyek), Zsirek Isrvan (ligyvéd,
internetes jog). A testiiler titkira to-
viibbra is Dombi Gdbor. Nincs még
dontes a testilet elnbkének szemé-
Iyértl; megvilasztisa az (f Sssze-
el tandcsadd testiilet egyik elsé
feladata lesz.

A névregisztracioval dsszefiigpd
kérdéseket ismentk xzennt a tesiillet

Marcius 30. és dprills 5. ko2t a kovetkezd kérdésre varduk a wwiv szamitastechnika hu olvaséinak valaszal:
On mit tesz, ha igaznak bizonyulnak a Gartner témeges
ésre vonatkozé jéslatai?

Bk -

Lol

® Tirfalat hizok még a tGzial i is: 32 szdzaldk

A villalatoknak a BSC, illetve
a BSC-kozeli menedzsmentrendsze-
rek tamogatdsihoz céleszkozre van
szilkséguk: ez a SAS Strategic Vi-
sion nevii szoftvere — mutalott ré
Abrdn Jozsef a SAS Magyarorszig
vezetd termékmencdzsere.

A Strategic Vision lehetévé teszi
a BSC-menedzsmentrendszert (-
mogaté stratégiai navigdciés rend
szer gyors kinlakitisit. A megoldas
hirom & komponensbél dll; a ler-
vezést elsegtd SV Mapbél, a hasz-
milathoz szikséges SV Compassbol
€s az U lehetdségek felfedezésére
szolgdld SV Knowledgebase-bil.

M. A,

testiilet

tjjsalakuldsa mindenképp hasznos
dolog, mivel ndlunk is realis ve-
szélyt jelentenck a jogi és erkol-
csi aggilyokra nem killondsebben
figyeld névbejegyzési kérelmek. 1y
példdul a leguébbi iddk sikenelen
névigénylései kazil Kiemelhetd ar
entek-tozsde hu, az aru-tozsde.hu, o
phare.hu, az onkormanyzatok.hu.
miniszteriom.hu, a2 orszaghaz hu, o
cegbirosaghu &5 4§ minisnerel-
nok.hu — epyik esetben sem a név
migiite joggal vin szervezet voll az
1gényl6. Ennél is sajitosabb a Hé
Vén Gepdrd Hétvége Klub Kereske
delmi Betéti Tdrsasdg escte, amely
a HVGKIlub doménnévre tarton vol
na igényt .
R.G.

| ® Semmiféde pérzlgy! mivelather nem veszem igénybe az i 0 g
® Ovak karddtnzon Gsszegl fietirtyAt haszndlok, és azt is mind figyelem, nem brhet meglepetés: 21 szkzaidi
® Szanntem a josk tuloznak, 4 ka2 e

Weton koresztil: 19 szizalék
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Ulnek, figyelnek, javitanak

armicidtechnoldgia és uz -
::3:; 68 ugyanaz a tlnlog. hu elbu-
kik 0z egyik. bukik & mésik is, mu-
wiott il & mai vallalati valdsdg lé-
pyegére Peter Armvrfa_nx. a BMC
Software  technoldgial — stratégiani
igﬂ!ﬂwjﬂ cépe milanoi | idegkioe-
Pgmjinnk" sajtobemutatdjin,

A BMC dél-eurdpai régidjanak
milindi kozpontjdhan léesien Nerve
Center lithatova és kezel-
het6vé teszi o cég infor-
matikai  alkalmazds-szol-
g.’u!tnuisutnak minden as-
pektusdr, és kozponti refe-
renciaként szolgdl az Ugy-
felek és a parinerek szd-
mdra, akik dgy doneneck,
hogy rendszereiket a BMC
Service Assurance Center
(SAC)  projekimetodold-
pidja szerint feliigyelik. A
BMC professziondlis szoft-
verszolgaltatasok lizletdga
dlal kifejlesztett SAC a
killonféle termékek, embe-
ek s folyamatok egyiiti-
midktdése, amely Ot Fazist
turtalmaz; a nyomon kve-
iést (monitoring), a mencdzsmeniet,
a feligyeletet, az optimalizicion és
uz elGrejelzést.

A BMC Houstoni kozpontjiban
levéhoz hasonld, dm anndl kisebb
milinor idegktzpontban folyamato-
san nyomon kiivenk a cég informa-
tikar infrastruktirdjénak  minden
elemét, mondia Stefano Cappi ve-
ze16 szoftverkonzulens. A konzolon
1aldthatd képernydk mindegyike a

BMC informicios rendszerének kil-
lonféle alkalmazgsait Jelenili meg,
illetve monilorozza. A kdzpont a
milindi helyi hdldzaton (LAN) 4
kapesolodik a vallalat globilis szer-
verhilozatdhoz, s a Patrol nevi
szoftver ezeken kereszilll feliigyeli
az Exchange szervereket, o Vantive
platformokat, & HP Open Mailt, a
Siebel és az Oracle alknlmazasait,

Az idegkdzpont vezériGpultja

illetve 2z intemetes €5 intranetes al-
kalmazdsokat. A rendszerbe a BMC
termékein kivil olyan megoldiso-
kat is integriltak, munt a 3Com
Transcend, a Concord Network
Health, a HP Open View Network
Node Manager, a CiscoWorks; ez
utdbbit egyébként a késdbhiekben
valészindleg a Perform SA hasonlo
termékével viltjik fel

Azok az dgyfelek, akik elfogad-

jik és implementiljik a SAC-
metodologrit vagy egy e-business
nfrastruktirit, dgynevezet OnSite

igazolvinyt kaphatnak. Az OnSie |

= a garantdll implementdcios prog-
ramok, a periodikus ellenfreés és

COMPUTERWORLO-SZAMITASTECHNKA T

Classys

Hitelszakértelem

Elsfisorban banki szakemberek <24
mdra rendesie meg hitelgandozis
rendszerének bemutatdit Budapes

a szigons meghizhatosdgs 1eszck

révén — hizmositja, hogy az Ggyfél |

folyamatosan képes mémi, mene
dzselni és optimalizilni sajit e-busi-

ness rendszerének szolgil- |

[RTFEETT]

A SAC-mbdszer &t lépé-
sén alapulé OnSile certi-
fikicids eljirds két fazis-
han valésul meg. A | sima™
OnSite-of az ¢ls6 harom 1¢-
pes, azaz a nyomon kive
s, a menedzselés, illei-
ve automatikus cllenGrzé-
suk sbszolvilisa utin lehet
clémi; az OnSite Elite-¢1 2
kovetkezd kér Iépés utdn
lehet megkapni: a folvama-
tos szolgdliatdsoptimaliza-
Ids, illetve az Gj igények és
munkaterhek elGrejelzése.

A BMC szakemberei sze
nnt az OnSite ignzolvanyra
azén van sziikség, men a dotcomok,
az intemet- és alkalmazdsszolgalta-
1k, valamint a hagyomdnyos cégek
ennek segitségével thetik rd termé-
keikre 3 gamnciapecsétet. Ez az
eljiris versenyelGnyt &s a beruhdz4-
sok megtérillését eredményezi, araz
az e-gazdasig az elektromkus tzlet-

ten, dprilis 5¢n a3 KFKI csopont
részeként mikodd Classys Kft 1
Stark Gaspdr, s huvstalosan februsr
I-én alakult cég OgyverciGie a
Classyst csak szofiverrel és szolgil
tatissal foglalkozd vallalkozdsként
jellemezte; horzstente, hogy a ki
zépponthan ezen belill is az dllam-
ignzgatin € a pénziigyi alkalmazs
sok dlinak. Termékfejlesziési kapa
citdsukal olyan megoldisokra Ossz
pontosityik, amelyeknél a haza ere
det bizalomnivels iényezd lehet

A Credit Expent nevil termékrél
Sdghy Andrdx fejlesziési igazgats
beszéll. Elmondta, hogy az clsd fel-
kérgs 1998-ban konkrél projektként
érkezen hozzajuk, azonban a tény-
leges munkit mir az eredeti igény
15 elvonatkoztaton dhalinos meg-
oldés lérehozisira inditonsk el lgy
sziiletett meg 1999-ben az elsd val-
tozar, amelyhez 3z elméleti segitsd
get a BME kutatoi dltal kidolgozon
szakéndi rendszermodel] adts. A fej-
leszmés sordn 16bb alapvets problé

| marz kellett megolddst taldlni; pél

vitel alkalmazisait kbzvetlen profi- |

1 alakitja
M. A.

dinl gondot okozott az, hogyan le-
het bemeneti paraméterként felhasz-
nélm a bankok egymistol sok 1ekin-
tetben eliérd hitclmmosid rendsze-
rét. Az elkészilt programot tobb
banknak megmutattdk, és az ssze-
gyijion elképzelések rendszererfse

utin horzikezifiek s most piacrs ke-
ol viltozm fejlesnéséher. Az 6j
viliozay hirom modult tartslmar: 3
Score Expent amely ar adésmindsi
tésre vald, 4z Asset Expent kijvete
lesmminitésre s célanalékiéprds.
re, a Balance Expen méregelemzés
re alkaimas. A folyamstosan ndr
VG hitélpiac igénveinek m
a Credit Expent szolgdlung
ncten 3 s elerhetdk, igy 2 megoldas
kihelyezenr termindlokon keresznil
15 kepes o kaposolattandsra

Apatini Kornéiné, a Nemzetkis
Bankdrképrs Koizpont 1
banki gvakoriat szemy abol be
hitelgondozisi rendszerek
kel szemben timaszton kovete
nyckrfil. lgy a lakossig) Ggyfé
tekinfetéhen 3 ma haszndll rend
rek gyenge pontiaként 2 sok esethen
formalisnak mondhatd huelképessé
g virsgalaiot, a kevillalkozisok

mlcstirss o

s2Ell a

sapdtossigyinak fgyelmen kiviil ha
gyisit emelle ki, é gondként jelblie
meg 4z anyabanki m disok me
rey hasrnibust. Fomtos clem — &
ebben az integrilt rendszerek erfsek
— a ponfohio szimi kockdzatkeze
I&s &5 a befektetésekkel egvitt vizs-
gall kovetelesillomany-kerelés meg
valositass,

Végll, de nem utolsésorban
objektivitist & exrel egvintt a baz-
tons2eot 2 pontozisos alapon bo
nyolddo hitclelbirilis niveli

R G

Az E-Business Suite bevezetésével az

Oracle 1 milliard dollart
takaritott meg 1 év alatt.

Oracle E-Business Suite

Adathizis-kezelés

Marketing

Ertéhesités

Tamogatas

Webaruhazak

Stratégiai besxerzés

Termelésirnyitas

Ellitasi lanc menedzsment

Pénzilgyi menedzsment

Emberi erbforrés

QR QR QQ|RRQ|R ([

On mennyit fog megtakaritani?

ORACLE"

SOFTWARE POWERS THE INTERNET ™

£ B0 O ane Corpribimm it g beriarsn A Diacts o O mots Cos s atus butmry mwhl b ggen

www.oracle.com/hu
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an alapul

salt Magvaror

hou

a Grepton termek
mondia, b
ben  Microsoft

Major Gabor

¥ a meg

channel

2| ezelbin a

egvedi Tejleszie

alt szerkeszis-
segl és portdimegoldist mutaotr be
a Grepton RL Az e-xPRESSive rend-
szert clsdsorban a hatdkony & gyors

sck terén egyik legsikenesebb purt-
nerél, 4 Greptont ajinlotta o feladat
ra, és szakmuai, illetve anyagi eszko-
ziikkel is tdAmogatta oz alkalmazds
elkészilésél
A Grepton szakemberer cgy-két
homapos munkaval képesek barmely
szerkeszioseg  folvamatmt  festre
srabn ¢85 az Uy portill dzembe he
Az c-APRESSive
thséy rben kdnnyen beallit-
hatdk ¢ treszabhatok a legkilon
z [Elébb munkafolyamatok. A rend
szer tibbek kGzt tartalmaz egy kil
lonbOzd ke ckkel el

Ivermi srerkess

(L3

i

i lehetdség

it archivumot is.

A portdl Kialokitdsit kovetden o

PIAC

teljes ujsdg vagy a szerkesziok altal
bedlliton cikkek egy adott idGpont
ban automatikusan Kikerlilnek a2z in
temetre. Lehetdség van Killdnbozs
szintek Kinlakitdsdr
hogy példiul az online hasznalok
rivid hirek ¢s ¢sak bizonyos cikkek

n; ez azi jelenli,

tartalminak vagy néhiny vilogatott
cikknek
Ezzel szemben o regiszirilt felhasz-
ndlék mdr tobb informicidhoz jut-

O megnézesre jogosuliak

hamak hozzd, mig az eldfizetdk o
teljes  nyomtstotl
medlen akdr o Kindvany archivama
ban 15 kereshetnek

Sili Andras, a Grepton RL marke
ongigazeatopinak tapaszinlatg sze

tjsde olvasdsy

rint nz e-xPRESSive hasznalataval
rendkivill egyszertien Kialakithatok
kilonféle wralomesomagok. Segit
sépével elbfizetdknek, hirlgynksé-
geknek lehet témakonok, foldrajzi
helyek vagy akdr cégek, személyek
szerint vilogatont cikkeket, infor
miciokat  kildeni  asutomatikusan,
Iben vagy fip-vel

A kiadd informatikai biztons
nak novelése érdekében az online
haszndldk nem a szerkeszidséyg rend
szerét haszndljik, hanem egy in
termnetszolgilimidhoz Kihelyezeti, v
déganal véden szerverrel Kommuni
kilnak, a ugyanugy, minl a
szerkesztdsdgl rendszeren Micro
soft SQL 2000 szoftver szolgdltatja
A két szerver koat

(]}

melyen

uz ||'|1l\['"\.ln'l|,k.“
n replikdcit kis sebességll bérelt vo
nali kapesolattal vagy akdr o nyil

vasaroinio, ar

Lsh

t lcborokbo «

A mosoly a régi.
Minden mas megvaltozott.

Uj korszok vette kezdetet. himerje meg o digittlis Mnykiperiy wilagat! Mem kell 1ohbé filmet

L il
v

Fenyképarie be. c1310 meg, wrol of slményen és mosolyogion|

Dagetilis kepek o hp-tal. www.hp by

, & bosszonkodnic oz elrontent képek mion, A hp digitalis komerdival
azonnd lsthotic gz eredményt, &1 eldntheti, hogy megtartio-= o képet
55! Ofthon wzomitogepe segitiegivel kipedt 100t mogo olakithatia, digitahs olbumokba rendezheti. és Giares

nmerSsinek elliidheti gy szempillantés clott o viléghalén. De ha gy tarfio kedve, akar wamitbgip s kibelek nélkil,
infrekapcuolotol » inyomothaha Set
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vinos emeten Kereszilll virtugdliy
T nhilozar kinlakitasaval | ey
oldhatd,

A Protomix esoport tagjakén mi
k6 fejlesatd tirsasig hirnom lhzle.
ti Konstrukeidban (vAsirlis, hosszg
v bérlet vagy ASP) kindlju o
e-xPRESSive rendszert o seerkess
hségeknek. A Telhaszndloi kil
gek — konstrukcidtdl, a szerkeszis
ség léiszamatdl és egyéb .vun:w..,
toktdl figgden — 5 és 20 millia g,
rint korill mozognak

Z.K,

Internetes
fotolabor

A Fotexnel G) szolgiltatdsaird] és 3
MatiavNetel kitou megallapodisr
beszéll Vdrszegi Gabor, a Fowex ¢
nok-vezérigazgatdjn a cég dprilis
3-in megtarioft sajididjékozial
Mint elmondta, az Origo old:
aprihis 23-in jelemk meg a Fotexnel
elektronikus  druhdzinak  kindtarg
ezl kovetden a jelenleg napi 3 millig
forintos forgalmat lebonyoltd web
hely teljes valasziéka elérhel( lesz
a MatiavNet rendszerén kereszill
A lépéstdl forgalomnivekedést vir
nak. bar elégedettek az eddigi telje
sitménnyel is; ugy liydk, hogy a ko
rdbban kitdzott évi masfél milliird
forintos bevételi tervel semmi sem
veszélyezietheti. Az persze mis kér
gyezle meg a vezérigaz
. hogy a Fotex teljes forgalminak

alc

dés

csak elenyészo része (jelenleg mint
2 szizaléka) szarmazik az elekl
ronukus kereskedelembdl; 6t ¢
beliil, a B-10 milhidrd forintos ter

vezelt torgalom elérésével, cz
arany 1s noni fog

Le olgaltatdsaik koze tar
tozik a apkilldés, amelyhez ¢
nyersanyagol™” a Fotexhez Kidolgo
zdsra beadolt kKépek jelentik. A cff
alal kivilasziott képek felhasz
sahoz

abb s

hozzdjirulist kér

dijal azonban ne 1Z
€5 a késtbbi bonyodalmak elk
ik

isok mellett

z0kto!

s¢ érdekében a sz
tetik fel nz alke

5 €5 A2 internel kozé

ney

k érdekében

ANnak ossres

£ eszkiOzikn

rmensckber

mi 15, néhiny éven beliil azonban

fotbzidsban dltaliban is komoly ré

arianyt k giralis ter

kepe

epviseinek a
pek: a veluk késziten fe
vételek professziondlis kidolgoed

eddig nem volt mad

Viirszegi Gibor bejelentette, hogy
az dltaluk 16bbségi részesedéssel ¢
it Alarmix Kfi
pltve internétszolgdltat
ditanak, S
nem a tbmegpiacra szdnjdk, g
§ eleket csak korla
szamban akamak kiszolgsln

le miiszaki

ciltatdsukal 0z

Vegil, de nem utolsdsorban cgy*

di modon Kivannak csatlakozni @

arverést kindlok tibordhoz
dolgozis

ki lgy a rendszemél a kikifludsi 47
a termék listadra, ez az dr 0
i licit folyamin cséikken (elmélett

o1 drverési” rendszert

an

alaki

leg akir a nulla forintor is elé
LY. |

uz sdott tlerméket megvistiroljo

drveres akkor ér véget

Révész Gabor
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sodperc lesz a sebesség, ez 43,3 ki-
lobltre nG, s a Gartner szednf jva év
elejére varhatd a 64 kilobivmasodper-
ces atvitell sebesség, amely azonos
a2 ISDN sebességével A GPRS
oslicssebessége 115.2 Kilobil/ méasod-
perc, de ez késziilék- és hakizatfig-
00, Az UMTS késziilékekre még vami
kell, &m kapacitdsuk elérheti a 2 me-
gabitimasodpercet. (IDGNS, Bnisszel)

Az amszierdam| renddrséq beje-
Ientette, hoay i feayvert - szive-
1es iizenetbombiat - vel be a mo-
bilteleton-lopas ellen. A lopis be-
[®eniése uldn a renddrséq haromper-
cenként ugyanazt az SMS-t kiidi a lo-
poil késziidkre: Ez a készilék lopott,

A 22-es csapdajaban a Bluetooth

Meglehetésen nagy figyelem 6vezte a CeBIT-en a Bluetooth-t: szamos olyan
eszkozt — laptopot, noteszgépet, mobiltelefont stb. — mutattak be, amely ki-
hasznalta a kis hatétavolsagu vezetéknélkiili technolégia eldényeit. Elemzék és
Ipari megfigyel6k szerint azonban a Bluetooth-ért lelkeseddk figyelmét elkeriilte
egy fontos kérdés, az a tényezo, amely nagymérntékben hatraltathatjia a tech-
nologia elterjedését: ha a Bluetooth-chipek 4ra nem csékken szamottevoen, ak-
kor a legtébb ember még j6 ideig nem kerdl kapcsolatba az 0j technolégiaval.

Bluetooth széles korl elter-

jedéséhez a lapkagydnoknak

olyan szintre kell csokkenteni
az draikat, hogy o megpiscra ter-
mel6 elektronikai cégeknek megérje
beépiteni az ) technologift termé
keikbe. Ugyanakkor, amig a beren-
dezésgyinok nem rendelnek nagy
mennyiséed  Bluetooth-lapkdt, ad-
dig az drak magasak maradnak. Fl6-
dllv tehdit a 22-es csapdija. Ez pedig
elemzbi vélemények szenm 2003-
1g, de akdr 2004-1g 15 visszatarthatja
# Bluetooth terjedésér.

Ben Thompson, a Gariner Group
elemzéje mintegy 5 dollira teszi
an az énéket, amelyet a piac még
elfogadna. Ez lenne az idedlis dra
annak az elemkészletnek — procesz-
szor, radidadd, antenna £s fAlashme-
miria —, amellyel egy termék Blue-
tooth-kompatibilissi tehets. A ma
piacon lévé Bluetooth-lapkik z6-
mének dra azonban 10-15 dollamal
kezdodik.

Mit is nyeme a felhasendls a Blue-
tooth-szal? Vezetéknélkali techno-
16gidrol 1évén s26, megszabadulng a
killonféle eszkozen Gsszekond, sok-
szor osszegubancolddd Kibelektdl.
Egy Bluctooth-szal ellitott PC pél-
diul nyomtatdsi parancsokat kiild-
het a szoba uivoli sarkdban lévé
nyomtatdra ridiGhullimok segftsé-
gével, A Bluetooth-modullal 8 mo-
biltelefon hozzékapesolhaté  kézi-
szamit6géphez, mikdzben a telefon
hagyominyos vezetéknélkili mo-
demként makodik.

Vezet6 chipgydnok am virnik,
hogy idén dtlagosan csupin 250 czer
Bluetooth-lapkat szallitanak. A Phi-
lips Semiconductors egy mobiltele-
fonokban és fejhallgatokban hasz-
nilhato eszkbzi ad el az L.M. Encs-
son Telephone-nak; dllitisa szerint

tavaly | millié Bluetooth-chiper szil-
litotr. Ben Thompson szkeptikusan
fogadia a hirt, mondvin: ¢z megha
ladja a legtobb villulatra vonatkozd
virakozgsail.

zik, szerintik ez 3 mugilmasabb &
gazdasigosabh megoldis

lgy gondolkozik példiul & Cam-
bridge Silicon Radio (CSR). Az
anghai cép elképzelésemnek meg-

BLUETOOTH-KEPES ESZKOZOK PIACA

(Farrds Catarrs In-S38 Geosp)

2005-ben 1.4 milliard Bluetooth-képes eszkoz virhato a piacra

A lapkagyartok kilonféle tervek-
kel dllnak el6 azzal kapesolathan,
hogy megfizethet6 dni sziliciamot

hozzanak létre a Bluetooth-termé-

kekhez. Mivel a Bluetooth-modul
radidadd-technolgiit és szdmitds-
technikai feladatokal ellatd procesz-
szor is igényel, tibb szillite — koz-
tik az Ercsson €s a Toshiba — két
kiilondllé chipben gondolkozik. Ez
lehetve tenné a telefongysirtdknuak,
hogy csak az ad6chipet haszndljik,
mikibzben a szimitdstechnikar fel
adatokat o mobiltelefon meglévs
processzora végeznt,

Ez rbvid tdvon valdbun elGnyds
lehet, hosszabb tavon azonban min-
denképpen nz integrilt lapkak a k-
fizctoddbbek, vélekednek az elem-
z0k. Raadisul a legtobb szillité mar
ma egylapkis kivitelben gondolko

Sziletésnapi elérejelzés

Eloznek a mobilok

Az elmalt 12 honapban csaknem
megkétszerczie ligyfeleinck szmit
a Pannon GSM. A hetedik szilletés-
napjat dnnepld cfp szolgaltatisait
tavaly decemberben 1.2 millidan
velték igénybe, 2001 elsé harom
hénapjdban  hozzdveldlegesen 150
ezerrel néit a felhaszniloi tibor.

A Pannon GSM vezetGi az dei
Evi6l a hazal mobiltelefon-piac min-
den eddiginél nagyobb méréki no-
vekedését virjak, Bjdrn J. Flakstad
vezéripazgald clmondta, hogy né-
hiny héten belil Magyarorszigon
mobil-el§fizetk szima meghaladja
n vezetékes elGfizetok szimat, 2001
végére pedig mir minden midsodik
magyamak lesz rdidtelefonja

Suba Jdnos sajo- & nformicits
igazgatd arrdl wpékoziatolt, hogy a
Pannon GSM eldfizetbinek készile-

ker mircius végeétdl mir azt is ki
jelzik, hogy a mobiltelefon hasmils-
ja melyik metrodllomason  tarGz-
kodik. A Pannon GSM hilGrata —
egyediliként o mobilhilézatok ko-
zill — az Osszes budapesti metrivo-
nalat lefedi, beleérive a mozgo-
lépesGkel is, tette hozza Subs.

Arrol a kérdésril, amely az utdbbi
iddiben — az egységes hirkdzlés: tor-
vény kapesin is - egyre gyakrabban
felmerill, hogy cngedélyezzék-e a
virtudlis mobilszolgdlundk belépé-
sét n piacrn, Bjom ). Flakstad azt
mondts: u Pannon GSM ellensi pia-
cimegjelenésiket. Vélemeénylk sze-
riml csak a tobbletértéker terme-
IGknek van helylk a ldncolatban. A
virtudlis mobilszolgdltatok aronban
tobbletkltséget jelentenck.

M.

valositisdhoz mir anyagi timoga
tist szerzeft 8 Compaq Computer-
161, az Inteltdl, 3 Sonyt6l s a lapka-
gyand ARM-i5l.

FPhillip Redman, a Ganner Group
elemzbje szennt is ar cgylapkis
meégoldas igén az alacsonyabb dra-
kat. Mivel a CSR Kisebb és rugal
masabb termékeket tervez, jb esélye
van ri, hogy versenytirsai meg
clbive elérpe az 5 dolliros drut Az
Encsson Bluetooth-modulja példsul
nagyobb, mint egy lapos gvufisdo-
boz, mig a CSR olvan egychipes
tlerméket dllit elf, amelynek széles
sépe nem én el az | centimétert. A
Samsung Electromics, a Motorola, a
Naponal Semiconductor. a Qual-
comm ¢€s a Texas Imstruments szin
tén fejlesn egychipes Bluetooth
modulokat, de ezek az clemzok sze-
nnl nem annyira integriliak vagy
nincsenck olyan elérehaladon dlls-
pothan, mint a CSR terméke

A CSR-nél reméhik, hogy ez év

vége felé meghezdbetik egy olyan
fejlenebl Bluetooth-lepka érékesi-
ését, amely az Gnszes sriksépes al
kotoelemet micgriljs. A lapkdt az
clfogadhatd felsé hatbmok taron
5 dollirén akkor mdjik kinglni, ha
10 milliés nagysdprendben kapnak
megrendeléscket. Exkors meg e
lés weonban 2003-ig nem yirk
mondia Marthew Phillips, a CSR
strate giar marketmg-cinokhelyenese

Mint sok mdulé lapkagying, a
CSR sem maga gyinjs majd sapat
lermekei: ehelvett & Tarwan Semi
condoctor Manufactoringgel kivin
szerrbdést kibtn,

A Gartner Group becslése szerint
a Bluetooth-lapk ik &ra wdeén 6-9 dol
lar karill mozog, cz az énék =zon
ban pem foglalpy magdban a teljes
Bluetooth-termékhez sriikséges i
rulékos elemeket. A pracelemad
ard varja, hogy egy weljes, nteprilt
Bluctooth-lapka 4 egy esnends
miilva elén az § dollin. A Gartner
Group beeslése szennt a Bluctooth
lapkdk gviné 2001-ben kirilbelil
293 mulhid dollir bevéielre wehetnek
saen

A Bluctooth kora adapticiomak
minden buzomnnyal 2 mobilielefonok
lesznek a legfdbb hizderti. véle
kednek a Garmer Groupnil Ennck
oka, hogy a radioeicfonok rend
kivill széles kGrben chierjediek, va
lamint hogy a mohilkészilékek a
Bluctooth segitségével veretéinél-
kih modemként 15 hasznalhatok.

Egyelfire azonban dgy iimk. hogy
a Bluetooth a 22 csapdapiban
van. M: lehet & koit? Példdul s fel-
hasznalin erdeklodés élénkulése: ha
ugyanis a cépek elegends fogyasz
161 érdekidést tpasztalnak a veze
ek nélkiily vilig irint. akkor a Bluc
tooth egyre 16bb poteszgépben, mo
biltelefonban, nyomtasShan sth. je
lenik meg a kivvetkerd években

ha

Mallisz Judit

Digitalis téve

Két 4j, digitdlis fldi televizidémi-
sor-szorista (DVB-T) alkalmas
add, valamint a hozzijuk tanozd
antennarendszer €5 egyéb Kiszol-
giloberendezések  megvasirliss-
rol in ali szerzddést a Koribbi
nyill kdzheszerzés) palydzat nyer-
teseivel ar Antenna  Hungina
{AH). A beruhfzis pénziigyi alap-
Ja gz a 150 millié fonnt képezi,
amelyet az ORTT még 1999-ben
itélt meg ar AH szdmim a DVB-
T kisérlciek folytatisihor. Az AH
1999 jiliusiban indftotta <l a
DVB-T kisérleteket. A most be-
szerzeft, immar sajit tulajdond
adokkal, amelycket a Széchenyi-
hegyen ¢s Budapest komyékén
helyeznek cl. varhatoan mér ez év

Gazén kibdvitik ezeket a kisérle-
teket. Ar AH-ndl valos esélyvt lar-
nak . hogy — amennyiben a toe
vényi felidelek adottak — 2002-ben
elinditsik kereskedelmi jellieggel
15 a DVB-T szolgaltatist, hallomuk
Ori Andrds szovivetsl. A DVB-T
orszigos beinditisa — egyves becs-
lesek szennt — 2008151 varhato.
A DVB-T amellett, hogy kivilé
hang- és képmindséget biztosil.
illetve  sokkal gardasdgosabban
hasrnslja ki a frekvencifit, mint
a koribbi, analég technoldgidk.
szamos énékndvelt srolgdltatdsm
is alkalmas, igy nagy sebességi
adatatvitelre, multvmédiira, mier-
aktiv szolgéltatasokra.
ML
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skandindv orszigok wovibbm is

aratnak; a tavaly piniusi 67 szi-

zalckos  mobilellstott<is  Nor-
végifiban mira meghaladea a 80 sz4-
zalékot, de a wbbi észak-curdpai or-
sziphan 15 100 lakos kGzil mar
miniegy 70-nek van rididrelefonja.
Magyarorszag 2000 nyarin, a maga
22 szazalékos ellfionsdgdval, az eo-
ropan ranglista 26, helyén dllt. Meg-

Technolégiakban nincs hiany

Min mulik a mobilinternet sikere?

A mobilinternet sikerének kulcsa a megbizhaté helyi tartalom — ebben a mondatban foglalhat6 tssze
Bartolits Istvan eloadasanak lényege. A Hirkozlési Féfelligyelet elnékhelyettesi tanacsadoja a Hirkozlé-
si és Informatikai Tudomanyos Egyesiilet rendezvényén az eurépai és kontinensinkdn kivilli mobilvilag
tendenciait néhany CeBIT-en szerzett informaciéval is kiegészitette.

szigon a kereskedelmi szolgdltatdst
elsfként a Westel Mobil Tavkozlé-
si Rt vezewre be. A GPRS lényege,
hogy egy id6rés sok egyidejid kap-
csolat létrehozdsim alkalmas, s egy
Kapcsolat akar 8 1dorés felhaszndld-
sival is Iétrejohet. A mobilielcfon
gyakorlaulsg allando haldzati kap-
csolattal rendelkezik, a rendszer a
szabad iddréseken, Keletkezésiket

A TELECOMKOCKA

L dbra.

elfz6n minkes példdul Esnonaig,
Cschorszig, Ciprus & Gronland is.
Azsia mir korintsem dicsekedhet
xz eurbpaihor hasonlé szimokkal,
van azonban néhiny orszdg — gy
Hongkong & Tajvan —, amely ta-
valy szeptemberben 70 szizalékos
mobiitelefonos  elldtonsigeal ren-
delkezet

Magyarorszag
kicsit visszaesett

A tavaly nyir ota eltelt idfben sem
a novekedés pilydm, sem az or-
szigok cllitottsig szerinti somrendje
nem viltozon szamotievien. Altali-
nosan, de a hazai piscra nézve is el-
mondhats, hogy a szizalékos éné-
kek napponkig mintegy 10 szdza-
Iékkal emelkediek. Mivel t6bb of-
seig dtlagon felil teljesitenr, Ma-
gyurorszig néhdny hellyel hdtrébb
szorull az eurdpar listin.

A mennyiségi nivekedés meller
az clmdl hémapok masik meghati-
rozé jelensége a killonféle adatis-
viteli fechmkik bevezciése, fterje-
dése volt. Egyes szolgsitandk — Ma-
gyarorsziigon 3 Pannon GSM — a
sebességnivelés eszkzénl 3 vomal-
kapesolt HSCSD-1 (High Speed Cir
cuit Switched Data) vélasrtondk. A
kénnven bevezethetd, alscsony be-
ruhdizas igenyl megolddssal legfel-
jebb 4 iddrés foghatt dssze, az adar-
dtvitel sebessép clvi hatira 4x14 4
kilobitymisodperc, azar 37.6 kilo-
bit/misodperc.

Vildgszene egyre tobbet hallam 1
csomagkapesalt GPRS-r6] (General
Packer Radio Services). Magyaror-

(Foredn Ericeson Review 200001 |

kivetden,
adatcsomagokat.

Szt érdemel még az EDGE (En-
hanced Data rates for GSM and

azonnal tovdbbitja az

TDMA 136 Evolution). Lényege,
hogy a GSM-ben hasznilt GMSK
kodolis helyett & PSK kodoldst
haszndl, ezdltal a csatorna sebessé-
ge brutté meghdromszorozidik. Te-
hit anélkill érhetd el sebességnive
kedés, hogy tobb csatomdi Gssze-
fognanak. Bdr az 0j lechnologia
kidolgozott, terjedését hatriltatja,
hogy bevezetésckor minden cgyes
bézisillomads-vezérldr 4t kell alaki-
tani, ezért a megoldds rendkivil
wlfigényes & koltséges. Természe-
tesen az EDGE rendszerben is be le-
het vezemni a GPRS-1

Altalinossighan clmondhaté, hogy
2 kilonbozs lechnoldgidk — mis-
mis utzkon — a harmadik genericids
UMTS felé haladnak. Ezt mutat-
B az lgypevezent telekomkocka
(1. abra)

A halozati tarsadalom
a huzderd
A technolbgiar fejlédés analogidjira
felrajzothaté a mobil- és az internet-
clidgtottsdg elterjedisége a viligban
(2. @bra). Vannak olyan orszdgok
(ptldiul  Olaszorszig,  Ausziria,
Franciaorszig. Hollandia, Japin),
zhol 2 mobilellstotisdg a domindns
ezeket mobiltirsadalmaknak 1s ne-
vezhetjik. Mds omzdgokban (tipi-
kusan = Egyestilt Allamok) rendki-
vill nagy az internetellatotsig: ezek
az agynevezeti vezelékes tirsadal-
mak. It a vezetékes telefon lénye-

gesen jelentGsebb szerepet jatszik,
mint & mobiltelefon. Vannak aztin
olyan orszdgok (domindnsan &z
észak-eurdpai orszdgok), amelyek
mindkettdben erdsek; czekel cgyre
inkiibb kezdik hdlézat tirsadalmak-
nak nevezni. A hdlézat tdrsadal-
makban az embercknek annyim
lételemilkké vilt a hilézati elérés,
hogy a napi életilkhdz elengedhe-
tetlen nformidciék egyre nagyobb
hanyadit mir nem sajit eszkozei-
ken (noteszgép. PC stb.) tartjik, ha-
nem a halézaurdl énk el, Ennek
kiszonhetGen o hdlézati tarsadal-
makban van meg a legnagyobb
igény a mobilinternet-elérés irnt. A
mobilinternet legfiSbb hizéereje te-
hit a hilozat tirsadalom.

A koordindta-rendszer origdja ko-
ril helyezkednek el a leszakadok;
nidluk sem a mobiltelefon, sem a ve-
zetékes telefonia nem éme még el
4 20 szizalékos elterjediséger, és az
internetezok szima is alacsony. Ma-
gyarorszig valahol a mobiltdrsadal-
mak also szintje korill helyezkedik
el. Nem t(nik tehdt tragikusnak a
helyzet, nem tartozunk a leszakadok
kizg, dm uz élboly igencsak mesz-
sze van.

Milyen lehetdségek kinalkoznak
a mobilintemet fejlodésére? Szdmos
orszighan — igy Magyarorszigon is
— mik6dd, szabvinyos hozzdférés a
WAP. Atit6 sikere ugyun egyelGre
viiral magdira, ennck oka azonban
vélhetéen nem a technologiiban,
hanem a megfelel6 tartalom hidnyd-
ban keresendd.

Egyértelmi sikertdriénet a Japan-
ban bevezetett i-Mode (csomag-

ren csatlakoznak a rendszerhez. A
legtobben — 55 szdzalék — sedruko-
zisra haszndljik az i-Mode-ot, 14

alkalmazisokat érhetnek el 3 Pyl
mal, az eszkoz dltalinos webbiy.
iészés:t nem képes, Az Egyesi|,

llamok egyes sirlin lakott yerg.
letein gyors utemben terjed oz 4
megoldas.

CeBIT-es informdcid, hogy Euro.
pdban is megjelent & web clipping,
A Palm standjin a latogatok whbek
kozt a British Airways menetrend.

A MOBILINTERNET-ELERES ELETGORBEJE

4+

Elégedetlenség

Lelkesedés

A mobifinternet
realitisa

Novekedés

1998 2000

3. abra.

szizalék hireket, informdcidkat kér
le & mobiltelefon segitségével, mig
Il szdzalék Kulonféle jegyeket vesz
a mobilinterneten keresztiil. A pénz-
tigy1 alkalmazisok irint 6 szdzalék,
mig a hely: informaciok rint szin-
tén 6 szizalék érdeklodik. A szol-
giltaté DoCoMo miir bejelentette,
hogy rovidesen elindul az -Mode-
dal az Egyesult Allamokban is.

Eurdpaban is

web clipping
Az eur6pai €8 japan gyakorlattdl el-
térben az Egyesilt Allamokban nem
a radidtelefonon, hanem a Palmon
alapul a mobilinternet. Egyre 16bb

A MOBIL- ES AZ INTERNETELTERJEDTSEG
HELYZETKEPE A VILAGBAN

L dbra.

onentdlt intermet-hozzaférés). ldén
mirciushan -~ 2 évvel az indulds
otdn — dtlépiék a 20 millios el6hize-
h szamot, holott kezdethen csak
abban reménykedick, hogy 3 év
alatt sikeril 10 millié felhaszndléra
szert tenmitik. Hetente 250-300 ¢2-

|

(Forrda: Sarnidits [arvdn)

olyan Palmot haszndlnak, amelyet
Mobites modemmel €5 kis antennd-
val linak el, hogy képes legyen
az Ogyneverzett web clippingre. Az
eszkiz wrmészetesen beszélgetésre
nem alkalmas. A felhasendlol f5-
ként helyi informécidkat taralmazd

(Farrds: Durlacher, 1999}

Jében bongészhetiek, CD-t €s Kany-
vet visdrolhanak vele, Eurdpai hasz-
nilatra nem épitenek be modemet
a kézi készilékbe, hanem a Palm
a GSM-telefonnal mokédik egyin
(infraporton keresztiil), Mar vannak
olyan GSM telefonok is, amelyek
rihtzhatok a Palmra, s6t megjelen-
tek az elsd bluetooth-os Palmok is,

Technolégidkban nines hidny. Van
valasziék, n GPRS bevezetésével pe-
dig lehetdség nyilik nagyobb adatil-
viteli sebességre. A mobilinternet si-
kerének kulcsa nem a technologia,
hanem a célratons, strukturalt, meg
bizhato, mindig naprakész raralom,
vélekedik Bartolits Istvén. Fontos
ezen kivill, hogy minél thb helyi
mformécidr lehessen elémi, jelenje
nek meg a helyfliggs szolgalurdsok,
valamint legyenek az alkalmazdsok
személyre szabottak.

Egyes vélemények szerint a mo
bilinternet — kiildnéisen a jelenlegt,
WAP alapi viltozata — zsdkuica.
Misok nem (gy vélekednek, szenn-
tilk mar nem kell sokat vAmi #
boomra. Figyelemre méli6, hogy
egy 1999-¢s Durlacher-tanulminy o
mobilinternet 2001-ig terjedd élet
gorbéjét helyesen josolta meg (7
abra). Azt uppelék, hogy a kezdeti
lelkesedés  hatdsdarm  2000-ben kis
csiicsol ér el a poirbe, majd jon A
kidbrindulsi szakasz. 2001 végén.
2002 elején kovetkezik be a mély
pont, az a szint, amelyel egyenletes
nisvekedéssel én volna el a mohil
intemet. Az életgorbe ekkor vill
irdinyt, & kezd el egyenletesen, vise:
sznesések nélkill ndvekedni.

Nem kell tehiit kidobni o WAP-
telefont, révidesen egyre 1obb GPRS
alapti. WAP-kompatibilis késziilék
is megjelenik, 61, elképrelhetd a2
-Mode tovibbi terjedése, Azt per-
sze minden szolgaltaronak mugﬁl"‘}‘
kell eldintenie, hogy milyen tech-
noldgidha ruhdz be, mieldn az g
z8n nagy sebesség mobilinternel”
elérést biztositd UMTS megjelenne

Malldsz Judit
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izt Is nyiott Kodak Dispiay Pro-
ducts néven, és bejelentatta, hogy
2002 kzepére elkezdik a szines aktlv

van a piacon, A cégnél mar munkaba
dlit az a gépsor, amely hawl 25 ezer
Uvegszubsziratumol Keszil 400x400
millméteres méretben, és a harmadik
negyedévben (jabb gépsort is Gzem-
be allitanak, amelynek kapacitasa ha-
¥l 70 ezer darab lesz (370x470 mil-
Iméteres méretben). A Samsung és
a2 NEC kozos kijelzogyarid vallalata
joniusra Igérl els6 passziv matrix
OELD-jét mobiltelefonokhoz — kezdet-
ben 20-30 ezer darabos havi terme-
léssel; ezt az év végéig 70 ezerme nd-
velik majd. (IDGNS, Hannover)

lall szamitdgépeibe. Az G Duront a
Time, a Tiny és & Maxdata is bedpiti
termdkeibe. (IDGNS, Boston)

lervezott, Windows XP-n alapulé
Tablet PC kife)lesziésén, A szab-
vany papiriap méretd feldlette! rendel
kaz6 tablet a jelaniogi noteszgépekné!
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Albacomp activa 2001 Pentium 4

Masfél gigas giga
Még fél év sem telt el azéta, hogy ~ a Szamitdstechnika 2000/46-0s szaméaban — be-
mutathattuk az Intel akkor még Gj, egy gigahetzes processzorat. Készénhetden az
Intelhez 1026d6 szoros kapcsolatainak, akkor is az Albacomp adott egy dsszeallitast
az alomhatart eléré processzor bemutatasahoz. Ebben a hénapban Horvéth Laszlé

egy, a jelenleg leggyorsabb Intel Pentium 4 processzorral felszerelt szemelyi szami-
togepet vizsgalhatott meg. Ez a halézati munkahely mar a (kozel-)jovet képviseli.

technoldgial szempontbd! mir

megismerkedhettek  olvasaink
(Szdmitdstechnika 2001/10. szém),
ezdltal a Pentium 4-esek elmélens
képességeil nem kell bemutatnunk
Annak a pgépnek a jovoltdhdl vi-
szont, amit ismét a2z Albacomp ho-
zott el hozzénk, kompleu hilézan
PC-ként (1. kép), a mindennapi
munkdban prébilhatiuk ki (ameny-
nyire ez sikeriilhetett) az Gj techno-
I6gidban rejl6 lehetdségeket

Al‘cmium 4-cs processzorokkal

A processzor
kornyezete

Konnyen szerelhetd toronyhizban
érkezett hozzink az Albacomp ac-
tiva 2001 Pentium 4: két, kézzel ki-
lekerhet6 csavar eltivolitisa uidn
levehet6 a doboz oldala. Beletekint-
ve (2. kép) ripton szembetiint, hogy
foglalatindl joval szélescbb, és
ugyancsak magas hiitGbordir kapot
az 1.5 gipahenzes belsG Grajellel
dolgoz6 processzor; az epész letejé-
re még egy Kiltn ventilitor is Ke-
rill. Mellette talithatok a kék ElG
memonamodulok, vagyis a 400 me-
gahenzes kils6 orajellel izemeld
RDRAM-ok; 256 megabdjtot taldl-
tunk a vizsgdlt Gsszedllitishan. Erde-
kesség, hogy a maximilis operativ
tir 2 gipabdjt lehet (néhiny éve még
a merevlemezek voltak ekkordk).

A memonik és az alaplap b
elemének illesztésére egy Kiilan lap-
kakészletet kindl 1z Intel: esetink-
ben azonban tobbrol van szb: a 850-
es lapkikra épul6 teljes DBS0GB je-
14 alaplapot az Intel gyidnota. Ter-
mészetesen az alaplapon megtaldl-
haték a szokisos illesztések: soros
€s parhuzamos csatold, két USB il-
lesziés, valamint két mini-DIN csat-
lakoz6, Ezek egyikére egy BTC bil-
lenty(izet, a misikra Trekker fel-
iratl kétgombos, porgetfkerckes -
albacompos egérjirdin mozgathaio
~ Microsoft egér csatlakozott

Perifériak

Uresen &1t a hajlékonylemez-vezér-
16 csatlakozoja o ndlunk vendéges-
kedd gépnek, ment az egvik 1DE k-
belre kotott LS-120 SuperDisk a
120 megubdjtos sajdt lemeze mellett
frja-olvassa a hogyominyos hajlé
konylemezeket is. Ugyanezen az
IDE kibelen egy Hitachi DVD-
olvasd is csatlskozott az alnplaphoz.
A misik IDE csatomit egy 30 giga-
bijtos IBM mereviemer foglalta el
Ultmn: ATA csatolisa és kapacitasa
megfelels sebessépli. és egy deig
biztos elegendd nagysagd hatéra-
it jelent — még nagyobb mozgo-
képallominyok throldsira is.

PCI és egy AGP bivitGhely ta-
lalhatd az alaplapon, czekbe négy
kdrtya kerillt, & terte teljessé a vizs-
gilt gép wddsdr, A telefopos kom-
munikdcidén szofiveres belst fax-

modem felelt, az Intel Ethernet hé-
l6zat csatolékartydja a helyi gépek
kozottickért. A hangokat Sound
Blaster Live! hangkdnya (mar be-
mutattuk  tuddsat) allitoita el6 a
teszigépben. Ezdual egy Quadral

tya gondoskodott. A Radeon roddsar
15 bemutanuk milr, @ mostam kfrtys
wKillonlegessége™ a kompozit video
&% S-video ki- és bemener. Ezdltal &
meliékelt Ulead VideoStudio prog-
rammal ar eddigi hagyominyos vi-

A tesztlaborban jart Albacomp activa 2001 Pentium 4-osszealliths

deofelvéielek digitalizdlhatdk, srer
keszthetfk. vighardk, felmtorhaiék

16l kiegészili a megjelenitGkartyit
a géppel kapott LG Studioworks
995E monitor. Egészen 1600x1200
képpontig képes a szemnek villo-

SAM 46 akriv hangszdropdron sz
lalak meg a hangok & a zenék, az
dtlagndl jobb minSségben.

A megjelenitésrdl az ATI Radeon
lapkiyin alapuld 64 megabdjl gra

gismenicsen megicleniteni az ATI
kirrya képét, 19 hiivelykes keépdtld
Ju 1% clegendf o legribb feladastra

Windows
cus rendsze
Omszedllivist (g
gepen funain: alkaslmarisokat, hogy
4 mas komyez 3 alaplap, me
mdria,
mecg 27 eredmd
miiveletekben
zonyull ar Os
2dst DVD-iej
nem jelentent problé
kintydhoz -
hasrndla ug
tya kepességent, & 1
SZoTl _mozgatiy meg
kapont kirtyafiiggetien PowerDVD
is akadozismentesen vetitetn) A
képdigializilis & képszerkesaiés is
mundségi eredményt hozott

Egyre tibb, kamoodottan Pentium
4-re opumahzilt alialmazis jelenik
meg. &s ezek mir hasrndljdk a whb
adaton egyetlen utasitd:
16 miveleteket tartalmazd SSE-2
uinsitickészler elemeit. llyen pél
diul a CorelDRAW [0 rmjzprog-
ram, ami villimgyorsnak mutatko
zoft czen a gépen. Egyre 10b
kot imak Pentium 4-re is; e
DirectX 8.0a viliozata, valamint a
késtbbhiek mdr optimaliziva vannal
a Pentium 4-re, (gyv dunétel
den ezt hasznild progr
a processzor tudd<inak sldd<an

Szokdsos tesztjeinknél (Wintach
IDMark) megakadiunk egy p
natra, men a referenci :
Riva TNT kdrtydnkat ne
beletenm azr AGP réshe
alaplapba csak két- & négyszeres
AGP kdrrya dughatd (a kdrovmcsat-
lakozon miishol kell lennie a nés
nek), gy a 3D kanyalesztink
gybziesét. egy nVidia GeForce 2
Prit fogadiuk fel most referencid
nak. Az ATI kdrtya az ottan:
(Szdmirdstechnika 201/12
valamivel gyengébben srerepell, a
GeForce 2 Pro viszonl jobban, és
most is nyert. (EbbSl nem lehet
messzemend [

) Workstation
Zsgaziatiuk ar

operi

Kertiink ar adon

T ) ne hamisitss

CTiles

végezhe-

Ebbe az

il

sram)

kovetkerteleseke!l e
vonm az elterd komyezet muan, bir
az éndkek hasonlésdga srennt in a
grafikns vezérifk és nem a PC pro-
cesszorinak erdssége a dontd.) A
hagvoményos alkalmazisok Win-
tach-teszigében viszont az ATl Ra-
deon Vive hizonyull jobbnak
Akkor most nézzilk, mennyire
terheli meg a kbltsegveldst, ha va-
laki a jelenleg leggyorsabb gépek
egvikét vilaszga maginak Maga a
processzor 285 exer fornintba keril,
a 19 hivelykes momtorért 121 czer
lorintot  kémek egymogdban; a2
egész konfiguricicén most B0 900
forintot kell Gremi (az &rak az
Albacomptil sedrmaznak €s dla nél-
kil énenddk) ®
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Akclés drok (amig o készlet tart)
Adobe Desig) Cotiection 3.0
CorwiDRAW § Special . . . . .

MS Access 2000 Upgr. 107 800,/33 800 -

Crystul Rnport 8.5 Prot Hwon!

R & R Report Weiter 8.1 SOL Ed. . 169 900 -
188 500,/88 000,

F-PROT Frof, 5.11 iantiving or )
Mac Opaner 2000 for Win.

Norton Antins 2001 g 15 200, /8 400.-

Norton Intemat Security 2001

WiaZip 8.0 fémértd program) . . 12400, ©.

Wi Pro 10.0 WA 25 600, /12 990
Windows Commander 44 11 900,

429 800.-
.

118 rendszerek

Barland Cos Buiider 5.0 Prot. Up. 1';

Multimédia (D

900, Faunt Final Fantasy 8 . , . c'm.;a"'.,;'

- Gabra Knight /Gty 17 23073t
Hoid o

Grafika, kipfeldolgozas

30 Homs Archilect 1.0 Deiuxs . . . M 200,

Adoba Bstraior 6.0 Ulpgr. . 196 800,73 900, -
e o 268000,

255 600,

AutoCAD LT 20001 /Upgr. 204 $00,-/58 800,
CordDRAW 10

72 900

600 Krghis & Merchants (magyed . 5gor
3 g i Hlpdﬁvi-l:nqaﬂrmn:'_,
Visual Jov 8.0 Lava progr ) . 32 400,16 400,
Visusd Studio 8.0 Pro jAkeiél) . 107 900,

98 900.-
34900,

[Ty

MS Close Combal 3. (Fussian Frong 5 g

Prince of Persis 30 (mi) _ . 7.
Populous 3 /Quake 2 . . . 1
Raga of Mages Ront a Hero 2 350 .7 gy
Thisf 2 MyGkvadbarst . .

con. 3002
L 12800~

c o 130500 -
57 900~

A iS5

- Rival Nagy Laxikona IL 00-X00) . 127,
- Wander Boot 4.0 (utvonaltenezt] | 8 500,

SuSE LINUX 71 Personal Ed 12 800,

" SoSELINUX 7.1 Prot. magyar isds 16 800 -
' Movel NetWare 5.1 lor SBS + 5 users 200 400 -
. Windows 98 /ME /2000 OEM . . . . . Mivjon!
" Windowa 2000 Frol lpgr 101 500,747 900.-

Heyes-e lor QuandFress 57300,

Angol-magya .nagyszétr* CO-n 15 17,
Lopva Angokut 1./2. /3, (Akciol} 1,
Mand Angol 1, /Angol 2. . 358213562,
Mand Nbmet 1. MNémet 2 3 562,73 557,

oGy 17400 T
QuarkXPress 4.1 for Win32 Intern, _ 415 900, -

Vil Ongam, 30 " 584k

A kozoit drak nem tartaimazzak a 25 %-0s 414, és a helyszini izembehalyezés kiltségel!
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Hegyalja ot 70. fsxt. 2.

Telefon: 319-8973, 319-8967 Fax: 319-9760
Részletesebb informaciok ax Interneten: www.kimsoft.hu =
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fom-of kszitell az Archimédia
A1t, amely @ tervek szerint a ma-
¢ borvidékekel bemulato

wgép eldit (idket. Anyaga angol és
némel nyelven is olvashalé a CD-n. (A

kiadkd)
CD-ROM forméjaban s kiadia az

péidéul a belgyminisziérium napi
operatly jelentésel Is. A konyvsorozat-
hoz kepest & lemez tanalma némileq
bévlt: rajta van az a \éméahoz kap-
£solodd 40 jogl dokumentum Is, amely
terjedelmi okokbol a kényvekbdl kima-
radt. Az anyagot 10bb szaz, a targya-
lisokon keszdht fotd lluszirdlja. Meg-
laidhatt a lemezen a targyalasok
résztvevdinek névsora, egy résziknek
pedig az életrajza is. (A kiadd)

lemez célla a drogok fiziologial, tar-
sadaimi hatasanak, hatdlyos 16rvény!
szabdlyozasdnak leirdsa, valamint a
tunelek és a menekilési lehetdségek
bemutatisa. A lemezen nemcsak a
szakemberek, hanem kabitoszerélve-
20k Is elmondjak tapaszialatalkal, kal-
varidjukat. Készitdinek tervel szerint &
s2ilidkel és a pedagégusokal segitd
sorozat kbvetkez6 lemezel (s a fiatalo-
kal érintd egy-eqy problémakart dol-
goznak majd fel, A kévetkezs CD a pa-

foglalkozik. (A kiadd)

kbnyvel és a Szemtand tarténalmi fo-
Iytirat egyes szamal kaptak helyst di-
Qhilis formaban. A korong tantaima &
Wttdnelam harom nagy korszakat, az
Sskort, az dkort és a kézépkort fogja
A1 (A kiadd)

A ldtékos tanulst segit soroza-
;ﬁnm*m

seqgiti a gyerekeket a ka-
landozdsokban — ek6zben Kisebb-na-
Qyobb feladatokal megoldva safét-
hatidk ol az ismereteket, November-

Zenében és képben

Hazankrol, természetesen

Jollehet az erre leginkabb alkalmas hideg téli esték eimdltak, de mostansag is kelle-
mes elfoglaltsagot jelenthet a szoba félhomalyaba visszahizédva tavaszi-nyari ki-
randulasainkat tervezgetni, esetleg torténelmi maltunkba visszarévedni, némi zenei
alafestéssel. Es mindezt a szamitogép segitségével is megtehetjik — deril ki
Csdridn Sandor CD-ajanlatabal.

Hazdnk kis orszdg. De mieloi még
a hon vagy €pp a nemzet lekicsiny-
lését rénék fel nekem, gyvorsan hoz-
zateszem, a megillapitls csupin a
fizikai méretekre vonatkozik. Nm-
csenck hatilmas erdGségeink, vad
hegyvidékeink. onisi vizeséseink,
és n son hosszan folytathatndnk.
Nilunk a természeti énékek — iga-
zodva az orszig méretéhez (stilusd-
hoz?) — viszonylag kicsiny, 10bb-
nyire eldugon zugok. Ezekbdl vi-
szonl sok van, csak meg kell talaini
Oket. A média — szerencsére? — rit-
kan foglalkozik velik, néhiny kive-
teltdl eltekintve nem tartoznak az is-
mert tunstacélpontok kozé. Szeren-
csére, mondhatndnk ismét, hiszen
polgartirsaink )0 részénck mit sem
szamitanak a haboritatlan zold teri-
letek. Ez elég egyérielmien meg-
figyelhetd példdul a féviros zild
killterlileteinek dllapotin, amelye-
ket — az dnkormédnyzatok Kisebb-na-
gyobb erifeszitései ellenére — sokan
szeméttelepként hasmmdlnak.

Sajnos a jelenség széles korben
elterjedt, & nem csupdn az épitke-
20k koltségtakarékossiga mar. Ej-
szaka auldzva példiul rendszeresen
tapasztathatjuk, hogy hanyagul, ég6
cigarcttacsikkel dobnak a névényzet
kiizé az autbbdl, amigy gondolko-
désra alkalmasnak tind, jol dlizou
emberek

Minél nagyobb kérben megismer-
tetni és megszerefetni o természe
tet, de lehetBleg meglnzve azt! Ne-
héz feladal, és a siker esélyél sok 1é-
nyez befolyidsolja, tibbek kizon a
tdrsadalom ditalénos kulturdlis szin-
vonala

A fenti gondolatok ithletGle o
Hypermedia Systems dltal készitett
€5 a Market Invest Konyvkiado dltal
nemrég megjelentetett Legfélienebb
természeti  énékeink cimd CD-
ROM, amely Magyarorszig osszes
nemzeti parkjdl, természetvédelmi
terilletér, illetve az ezek kbz€ hama-
rosan besoroland6 terileteket mu-
tatja be, Gsszesen kozel 300 onalld
lefrasban. Természelesen — munt a
lemez UtbaignzitGjinak narrdtora
elmondja — nem egyforma részletes-
séggel, hiszen hatalmas anyagrol
van s26, Egy-egy teriilet kapesin
nem lehet minden ott fészkel§ ma-
déirfajrél, honos virdgrél, fafajidrd]
szolni. Vdlogatni kell, lehetGleg a
legérdekesebbek  kozidl, de mint
minden vilogatds, ez is némileg
szubjektiv.

Ahogy uz a program fémenlijén is
ldtszik (1. dbra), az egyes terilletck
leirdsait a lemez 16bbféle szempont
alapjn csoportositja. Az Utvonalak
menlipont alutt egy-egy rividebb-
hosszabb ttvonalra felf(zve sorolja
fel a lamivaldkat — ez kirindulisok
tervezéséhez hasznos, Néhdny pél-

1. abra

Toriime ¥711 bwrtle Dol hestier ot 141 ] bater

J“le—n.m“h-mm- & b

A Tgnintapeet e |14 O in Deeopaey 0
Towtem 35 6dh 00

" e e
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Tt & s e W SR | W D e O
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e e a— ‘
e wma, Menm Amkes
Kilipés  vanualos  keeesds  spomparhs  rbied  kfwerkesd  vises  sooh
L dbra

3, ibra

da kozllitk: Haladj végig Kecske-
méndl Bajdig az S4-es dton!, Vigj
it az orszégon északrdl délnek a 6-
os Gton! vagy Nézz korlll Budapes-
ten! Osszesen 52 dtvonal kbzil vi-
laszthatunk, hosszuktdl és a komye-
zeutfl filggben fél-masfél twcat 1&-
nivalé esik egy-cgy barangolasra.

A védett teriiletek lefrisai o 2. db-
rdn lithatd képemySformatumban
jelennek meg. A lefrds elsS része
aprélékosan sz6l a megktzelitésiik-

wosMInAY  vERIA gD

61 (néhdnyat nem is olyan kbnnyi
megtaldlni), a nyitva taruisrol, és
hogy melyik természetvédelmi szer-
vezel kezeléséhez tanozik, Ez arént
érdekes, mert sok hely bejirdsshoz
engedélyt kell kémi, illetve csak ki-
sérivel ldogathatd, A leirds miso-
dik része veszi sorma a terillet jelleg-
zelességeil, nemesak & nivényzetel
és az dllaviligot, hanem a geold-
gini, régészen, memleki latnivalo-
kat is. A szbvegben kiemeltek a no-
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irishor hun

Igazgmosigok: &
parkok fe
egybe a veden e
nalak menipomt
dulésokhoz

A Temati
dik menilpont — aroknal
egy-cgy Ema s
védett terfiletek

féleséget felsorold |

kozott arbor

szerepeinek
barlangok. miemiékek. régész
letek. killonleges fafajuik, vi

vATTOmOK, ddrme tor
nyok, =5t sportlé s A
bomspincék a meleg
nyvin termés elrikkadt
vindorok sri 3

ektumok — sanos nem
frasok sat
melyik temait
teriileteknel

faj irdni érdekld
Fléra és founa ments
2 archikus

K szenint csop

eltforduls Ty
va taldlhatok a v
frisa, My
sziz_ elbs

m egvségek (Fik &

edett terliletek le

ok széma 16bb

bb rendszerna

s cserjék. Ligy

szariak, Emidsck, Madarak sth)
listdjdbdl vilasziva jutunk a faylistd-
hoz. Majd 2 kivilaszion névre kat

A K

tintva sorol
do teriletek
is lehet [épm a leimdsuk
A szivegben kiemell madimevek
hez tartozd rovid ismertetSket gy
egybe a Maddrlexikon — itt 15 meg-
hallgathatjuk a  madirhangokat
Osszesen 141 maddidr talithaté a le
xikonban, kbzillk néhdny — példiul
a fekete harkdly — clyvan ntka, hogy
csupén a hangjukat tudidk rogzitent,
fénykép nem talilhatd réluk, csak
szines rajz.

A Fényképalbum a terlletcken
késziilt, dsszesen 750 foudt gyl
egybe. szintén a parkok igazgatdsa-
ga szenint csoportositva. A képekrdl
itt sanos nincs kicsinyiten nézdkép,
a cimiiket felsorold hstabdl lehet
Sket kivdlasztani. Van mod diaveti-
tésre is, ¢z azonban csak a teljes
képanyaghdl vald véletlenszend vi-
logatds, sajét képsorozat bsszedllid-
sirn nincs lehetdség. (Pontosabban:
mivel a képek Sndlld dllominyok-

cicsen DC
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A HMS lemezsnek leirdsal azt is jetaik, ha az adoft terdiat mag-
fekinteséént fizainl kell. A balépddijak az infldcid Otemdbean né-
vekednek. &5 egy néqytagy csald, ha a gyereiekre nincs ked-
vezmény. mai aron kei-haromezer forintot is fizethet. E2 anma-
gaban meg nem fenne baj. De!

A rendszervaltss utdn ~ am még & jelképes haral mizeumi 65
gyéb kulturdles intézményl besepddijak kordban — fArtam Itdid-
ban, ahal meghepddve fizsttem ki az akkor szdmomra igencsak
borsos, 10-15 ezer licds belépddijakal.

A templomokba a belepes ingyenes. &m a kilanalld harangto-
rony vagy az altlemplom idtogatisién mar pénzt kémek Azt ls
latam azonban, hogy a bevétalt az éplietsk lolyamatos kar-
bantartisara forditidk. Alig akadt clyan tamplom, amelynsk egy
kisebb része ne let voina feldlvdnyozva.

Az épdistekel ugyans — ha muszakilag lehatséges - nem egy-
s2eme renoviiiak - elveszilve a szezon beveteidt és bossausd-

CD-MU STR A

got okozva azoknak, akik az adoft ldmivaldér utaztak esetieg
tbb 522 kilometen -, hanem részietekben. A nagyobb éplie:
tekben a felljitds Igy gyakorfatilag folyamalos, ds mind pénz-
Ugylleg. mind miiszakilag jobban tervezhatd, Nem kell széinek
ereszteni, majd Ujra toborozni a specidlis teladathoz énd szak-
emberekal.

Azt s mondhatnam, hogy Mdlidban a belépddijal azi fizetem
meg, hogy kesabb a gyerekeim vagy az unokaim is megnéz-
hessék majd a 16bb 524 vagy 10bb e2er éves miemiskakel
Nilunk a belépddijak - Igaz, az olaszorszdgindl Bsszehasonlil-
hatatianul kisebb bevétell jelentenek - minddssze a napl mu-
kadés kditségainek egy részét fadezik. A miamidknek eldszor
megfelaiden le kell romlania ahhoz, hogy pélyazaton vagy mds
madon kzpontf pénzhez jusson a felijitdshoz. A tizolémunka
#5 a lurisztikal dlomkergetés (rendezzink vildghidllitast, ofim:
pidl sib,) folyamalos.

ként vannak rgzitve a lemezen, egy
képmegielenits programmal Gsszedl-
lithatunk sajit sorozatokat. )

A szoveges részek kinvomtatha-
1ok &s kereshetfk. A program meg-
jelendse )Gl tervezen és visszafo-
goit. a sz0veg betli olvashardk, de
viszonylag aprik, akiknek 17 hi-
velvkes monitoruk van, azok elGny-
ben vannak. A leirisok sok hasznos
nformiciot taralmarnak Egyetlen
fogyatékossdgként a fényképalbum
képek miar felrot hidnya

banan
emlithetd

A haszndlathoz apinlott konfigu-
ricio: Pentium processzor 32 mega-
bijt RAM memdndval, Windows
DUNT2000  operdci6 rendszer,
hangkdrtya, B800x600-as, 65
szin képemylfefbontds.
Markter Invest Komy

dla Svstems

[ i = §

o

termész értékeink

dra- 5900 Fi)

Konyvet Imi a zenérl hasonlé vdl-
lalkozds, mint mondjuk a festészet-
6l tartam clGaddst a rddidban. A
CD-ROM minden fogvatékossdga
példiul nem lehet lapozgami, 4j ko-
riban nincs jellegzetes nyomdafes-
tekszaga — ellenére sokkal alkalma-
sabb erre a célra, Ezért adta ki az
MTA Zenewdomdnyi Intézete Tari
Lujza két évvel ezelStt megjelent
kiinyvét CD-ROM-on, A szabad-
sigharc népzenei emlékei cimmel
A lemez, amit az Enciklopédia Hu-
mana Egyesiilet készitent, nem csu-
pin a konvv dipiilis mdsolara.
Anyagit 79 zenei felvétel illuszrdlia.

A lemez [6meniijfben a kivetke-
z20K kozill valaszthatunk: Eldszé,
Bevezetd, Tanulmdny, Példatér,
Képtar és Zenetdr

A Tanulminy a 4. dbrdn lithaté
formdtumban olvashaté: a képer-
ny6n. Az alul Kicsinyitve megjelend
képek ket fokozatban nagyithatoak.
A szivegben hiromféle ikon fordul
el§, az wézett dal szdvegének, kot-
tdjdnak elGhivisdra, illetve a hang-
telvétel elinditdsdhoz

A mnuiminy részletesen szdl a
gyljiés konilményeirdl, a szabad-
sghare 1dGszakdnnk nép- és milze-
nei vonatkozdsairdl, a népzenei ha-
gyominySrzésril

Ez utébbi az abszolutizmus id6-
szakiban, a kmyez orszigok ma-
gyarju kizotl pedig egészen a rend-
szerviltasokig a kiizos emlékezet, a
orénelmi malt elevenen tartisdnak
fontos eszkéze volL

Még akkor is, ha ezek a dalok
amelyek nagy része a szabadsdg-
harc alatt keletkezeti midal. ha a
szerzdje sok esetben nem is azono-
sithatd — dltaliban az érzelmeket és

XVI EVFOLYAM 16 SZAl

nem a trténelmi tényeket wikrozik.
Tandsdguk szennt példiaul a pa-
ruszisig  korében dlaldnos  véle-
mény volt, hogy a bukidsérn egyeddl
Gorgey o felelds,

A tirténelmi tények ismeéretének
hidnya magyarizza azi is, hogy az
dltaldnos Kossuth-tiszieler melleti,
amil tibbek kbzotr a Kossuth-nduik
is mulainak, én negativ megiléléssel
is taldlkoztam. Ennek oka, hogy
Kossuth a szambzetésbe magdval
vine a kormidny pénztirit. Pedig ez-
zel a pénzzel — tovabbd amenka és
eurdpai koritidnak gydjiéseivel -
anyagi alapot igyekezett teremieni
egy ujabb felkeléshez,

torsmbel rongy

Kal. A képekbS! bemutaky i
hatunk Bssze, & levetitherjgk Ok
a képernydn. A Zenetdr o hangany,.
g0l gy(jii cgybe, szerepel g 2y,
helye és ideje, uz elbado neve gy ks
rit, valamint o gyGitd neve. A hing
felvételek it is elindithaiak. :

A szép megjelenést CD-ROM vl
szonylag sz0k kozbnségnek sza), u
szabadsdghare trsadalmi hadggg la.
nulmdnyozéknak akkor is erdemes
megismerkedni vele, ha nines k(g
nasebb zenei érdekltdésik,

A futtatashoz sziikséges konfigy
ricio: legalibb Pentium 166 mega
hertzes processzor, 32 megihgj|
memona, 800x600, 65 ezer szing

4. abra

A Példatir a legismertebb és szé-
les karben elterjedt dalok bemutats-
siit, elemz&sér tartalmazza, kottdk-
kal és hangfelvéielekkel illusztral-
va. A Képtirban taldljuk a lemez
416 illusztrdcidjit, képeket és kottd-

A d8-an wrovegl népdal & 1§ ssdzadben keletezet, Kistek s
‘ e vl né

>
'v]

holtautet ez
dafld. A Kistték s holtestet az

képemydfelbonias, hangkdrtya, Win-
dows  Sx/NT2000/Me  opericids
rendszer.

(Tari Lujza: A szabadsdgharc nép
zenei emlékei, 2000, MTA Zenetu-
domdnyi Intézet, dfds dra: 5600 Fi)

JOL LATIJA!

Ha most Compaq EX DT

asztali gepet vdsdarol

Intel® Pentium® Il 733 Mhz-es

processzorral, fél aron

adjuk hozzd a monitort

Valasszon Compag monitort

Compaq asztali gépéhez!

Tovabbi informdcioert

nivja zold szamunkat

06-80-266-727, vagy

latogasson el honlapunkra

www.compag.hu/deskpro

compPAQ

Inspiration T-_'r_l'uru)lngy
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IFS World Conference 2001

rsOban tartoita jided tavaszi konfe-
::,,;jajm az IFS. A kétnapos rendez-
vény kozpontjdban a kbzepes vil-
|alutok jgényeir kielégiteni hivatot
IS Erigage bemutatdsa llt, de be-
szamoltak 4 wvalyt pénziigyi év
credményeirdl €5 fejlGdésérol is.

Mint Bengt Nilsson hangsalyozia,
az IFS-t nem érintették kilondseb-
pen az amerikal informatikai gazda-
Wi yisszaesésének hatdsai, olyany-
nyira, hogy & Iegrwgyublj niiveke-
dést éppen az Eszak-umerikai és az
curdpal teriilentdl vandk. A vallalm
ygyanakkor nem  tervez nagyobb
akviziclot & kivetkez6 két negyed-
vben. Lengyelorszdg a kizép-eu-

IBM-konferencia
a2 adattarolasrol

Az dzleti életben alkalmazhaid
adattgroliisi megolddsail mutatta be
az [BM az aprilis 3-4n Budapesien
rendezett Storage Forum konferen-
aiin, Megnyito el6addsiban Marco
Pozzoni, az IBM szakériGje elsdsor-
ban a nagyvdllalatoknak készilt En-
lerprise Storage Server (ESS) le-
mezkezel rendszer tulajdonsdgai-
0l és felhaszndldsi lehetOségeirGl
beszélt. Az ESS gyakorlatilag min-
den, ma haszndlatos szamitogép-
rendszerhez  illeszthet6 Unix,
Windows, AS/400, S$390 —, és sok-
féle interfészen 4t (Fibre Channel,
Ulira SCSI, ESCON és FICON)
kapesolodhat a kiszolgilokhoz, A
lemezalrendszeren beliil a meghaj-
1k a gyors, soros SSA interfészen
keresztiil vannak Gsszekapesolva.
Az ESS nagy teljesftményi, szim-
metrikus midon dolgozo két RISC
processzora és: a  konfiguriciodl
figed méreti gyorsitdtdra rovid va-
laszidSket tesz lehetové. A rend-
szerben 9, 18 &5 36 gigabdjlos me-
reviemezek  alkalmazhatok, nyolc
ceységet tanalmazd csomagokban;
CEY szeékrényben 16 ilyen csomag
férel. A bovitdszekrényben kétszer
cnnyl, Gsszesen 256 meghajté he-
Iyezhieid el, fgy a maximalis kiépité-
SGESS kapacitisa 11,2 terabdjt.
A lemezmeghaijtok, gyorsittdrak,
! '?stﬁég{!k €5 a hiités résregysé-
0l a rendszer ledllitdsa nélkdl cse-
elhetdek. Az ESS automatikus el-
lendirzdy s feligyeld funkciGval ren-
lkezik, a redunddns felépités ré-
Yen a hiba nem okoz ledlldst, és a
endszer telefonvonalon automati-
kiisan jelenti a hibdt az IBM megfe-
Ie16 részlepének,
Az ESS-hez hozzikapesolhaté az
IM Versatile Storage Server, a bo-
Viiszekrényhez pedig az IBM 7133
& Tl Digk System 020-as és D40-
| fiskjai, igy az n befektetés, ame
‘::‘ tzekre uz eszkizikre forditot-
i nem vész el. Néhdny olyan
i Bilatist is kindl az ESS, amely
e vonzova teheti a folya-
m;: Uzemelterést igényl6 felhasz-
nak. llyen a FlashCopy; ez
. Mdatmasoldst 1esz lehetdve, igy
%f‘“”‘-"xl mentések és visszadlli-
I idejére szilkségtelenné teszi a
Pt A Peer-to-Peer Remote Co-
l‘“lh:lo folyamatosan szinkroni-
owe. Msolatot tart fent az adatokrdl
8Y tivolj telephelyen.

ropal piscon betdlitl vezetd szere-
pe muatt lett @ rendezvény hizigaz-
ddja, A 2000, évben a cég globalis
forpulminak kilenc szdzalékil adta
a kelet- és kbzép-eurdpai piac. en-
nek kilencven szdzalékit pedig az
IFS Poland. A lengyel céget 1992-
ben, Kozép-Eurdpiban elsSként ala-
plotik, jelenleg kilencvenih (igy-
fele van

Az IFS elsé sikeres alkalmazisa
az Applications volt; elfszdr 1990-
ben dobtdk piacra. Most & 1eljes
egészében webes technologidra Ui-
maszkodd, portilokra épils valo-
zalot, az Applications 2000-et, illet
ve moduljait mutattik be a konfe-

SOKFELEKEPPEN

LEFHET.

seakérbi

Cisco SYSTEMS

L
EMpPowmRING THE
InrERMET GENERATION™

rencia részveviinek & kilonbozs be-
mutatékon és szemimanumokon.

A lejlodés és az idei pénzligy) év-
e vin nyereség alapjn a kizepes
mérenl villalstoknak kindlt Engage
programcsomag lehet, Az Engage a
lehetd leggyorsabb integriciot, al-
kalmazhatésigot kindlja, Gjgenerd-
cids portaltechnologia alkalmazdsd-
val, Az Engage lényege a vevok, a
szallitok és a kbzvetits cégek lehetd
legegyszeribb, ugyanakkor a donté-
sckhez szitkséges megfeleld meny-
nyiségl adatot buztosité webes Osz-
szekbttetése, személyre szabhaid
weblapokkal és portilokkal. A meg-
felels programmodulok akar parhu-

Az tizletet

DE

LEHET EGY!

ROVIDEN AZ IFS-R

pitofdk. A cég munkatirsa az Oacle
fejlessibesThiizomel 198612 weszietok
&l elsd szofverierméhdkel. az IFS Main-
tenance-l, amedye! 1990-ben 22 FS Ap-
plications kévetett A skandindv piac né-
vekedeése miall 1991-ben megalaphonzk
2 norvégial €s 2 nnorszagl lednyvaliala
tot, majd ezeket kovetie 1992-ben 2 len-
gyelors2agi is, az elsd kelet-eurdpal hid-

zamosan, akdr egymast kiwvetden 1s
alkalmazhatok a vallalat rendsze-
rekben, Windows NT-n, Linuxon &
Unixon egyardnt

A konferencién jelentenék be a
cég vezetb az IFS és a PipeChain

lendiiletbe hozni

ERUEN IS}
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ned. 1905-ban visirolidh fel az Avalon
€ BI NagyDen segiefe WOvanhl nemoe!-
Kzl weigsThedesiat 1957 2en keari
sk o az Applications webes kiense:
1968-0an megvasamha az I0Soh 15
SZaraiéhos uiadonresre

cgyunmikodéset s, amelynek céli
a8 PipeChain Supply Chain Execu
tion szoftverének m
kiildnbozs tzlen alkcaim

Tramimann Balazs

s

— 3

és minden szintrdl van tovabblépés!

Wehohi

watomenny intormschi

Iatvanyos lormihan
megjelenithetl o
vitaghalon

Az fizleti dethen a technoldgai fel5dés ldrsziikséplerte vdle, A CISCD SYSTEMS & a MATAVnet
célul riizedk ki, hogy a kis- & kizéprillalatok szimir olyan homogén termek- & solgiltariscsomagokar kindljanak. amelyek seginpened

még, ax internet technolbgia esticsa sem marad a nagyvillalatok kivilesga

Hunnadik 1=
E-commerce
Mastanra leljesen
elebtronikesza valik 2
herrikedés Onnek wirtwdlis

sruhize van, phonnan ki
barmikor visiroinal

E-hhsi

2 legnagyobt
parinere lehet

az intemnet technolégid

Az internet:
* kitlségmegrakaritia eredménye:

* egyszeriien & sokrétiien alkalmazhas

 ditnther a konkurencishare sikeeérdl

* elfinyt brrtosdt verenytdrmival szemben

WWW.INTERNETEVOLUCIO.HU
ZOLD SZAM: 06 80 42 00 42

Az internet evoliucioban barmelyik Iépcsardl indulhat

ness

& Do cége résrese eqy
virtgdlis practimen. ako!

wallziniok

i. dletve nem

k ve

et h

A részletekel meglaldlja weboldalunkon, vagy hivia a lenti ingyenes telefonszamot! |
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" A jové kommunikaciéja,

a jelen lehetosége

510

Ki allitja le a projektet?

A siker etimologiaja
Informatikusi karrierem soran, évekkel ezel6tt, amikor egy kollégama;
elkisértem egy projektindité tanacskozasra, megtanultam valami o,
tosat. Kollégam, kihasznalva a gy(les eleji csendet, kapott az alkal-
mon, s noha nem neki kellett volna felszélalnia, artatlan képpel a k6-

vetkezéket mondta: ,Ugy gondoltam, meg mielott elvesznénk a techr.
kai részletekben, j6 lenne, ha meg tudnank egyezni abban, miképpen

Az eimuit években rohamos fejiddésen ment keresztill az Intemet protokoll (IP) alapd
hangatvitel. Napjamkra az IP alapd infrastruktira mar olyan U alkalmazisokat tesz
lehetdve, mint az IP telefon, az egységes (zenetkazelés vagy az IP alap Contact Cen-
ter, azaz az IP alapd Ogyfélkapcsolati kdzpont. Az IP infrastruktiiran alapuld alkalmaza-
soknal hatarok valGjaban nem léteznek, hiszen lemyegében egy olyan keretet nyljtanak
az Ggyfeieknek, amely magahan hordozza a gyors szolgaltatis-feflesziés lehetdségét.

Az IP alapu hangatvitel elényei:

= optimalis erSforras-kihasznalds. alacsony izemeltetési kiitségek:
® 16mdritett hangforgalom, kisebb sdvszélesség:

= modem és faxhivasok lehetdsége:

|
* csakatényleges forgalom foglafja a sdvszélességet; |

Cisco Systews

* egyetlen mar megiévs infrastruktiira elegends;

= csfkkentett beruhazasi kiltségek:

ParTNeEenm
GOLD CEMTIFIED

* optimalis izemeltetés, a sz(ikséges erdforrasok kihasznalasa.

SYNERGON

A megoldasszallito.
Synergon Informatika RE. ~ 1047 Budapest Baross s 9195,
ted.: 399-5500 = fax: 399-5599 = &-mail: hu = www synergon. hu
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ismerjlk majd fel, sikeres-e vagy sem a projekt”.

Tobben megkoszriilték o torkukat, hosszas
fejregetéseket elokeszitendd, hogy mi is a Si-
ker igazi jelentése. De még mielSut birki is ni-
zendithetett volna monoldgjira, régi motoros
munkatiarsamnak ismét sikerillt magdhoz ri-
gadnin a felszolalés jogdt. .Voltaképpen —
folytatta, tovdbbra is naiv abrdzattal — azt hi-
szem, hasznos volna fellenni a kérdést, hogy
ki lehet az, aki deklardlhatja a siker tényér"

Szavait ismét dobbent csend kovetie, és
mindenki virakozdan tekintett az énekezletet
dsszehive menedzserre, aki feliéielezhetden
mindenért felelds az Ugyben. O ezt felelte;
«Meg kell mondanom, hogy én vagyok az, aki
megdllapithatja a projekt sikeres vagy sikerte-
len voltdt, de az igazsighoz az is hozzdlarto-
zik, hogy ha F. -nek a pénziigyr6l nem tetszik
az, amit mi csindlunk, barmikor lefijhatja az
egészet.”

Ez 16bbek szdmira is djdonsdg volt, amint
arrol dobbent dbrizatuk drulkodott. , Es mi a
helyzet H.-val?” — kérdezte mir emlitett kol-
légdm, hungjiban azzal a mély tisztelettel,
ami kijart egy olyan vezérigazgaténak, aki ti-
tulusinak megfelelGen erdteljes személyiség.

~Nos. H. is ledllithatja a projekiet — vonta
meg o vallit az clsé menedzser. — De hit ez
a projekt tényleg nagyon kényes gy, és az
igazgatdtandcs fele nem is biztos abban, hogy
J6 dtlet végigvinni. H.-nak nincs akkora ha
talma, hogy egyediil is kidlljon a projekt mel-
letr, mint ahogy sikeresnek sem deklardlhatja
egyediil.”

Némi vitdzgatds utén nyilvinvalovs vili,
hogy mindannyian belemésztunk egy olyan
projekibe, amelynek a sikerét egyediil egyet-
len vezet( sem garantilhatja, viszont egyetlen
pillanat alatr csSdnek fiélheti legalibb egy fél
tucal részvényes

Es ez azdn visszavezeten benniinket kollé-
gdm elsd kérdéséhez: Mégis milyen kritériy-
mok alapyin dontik el ezek az emberck azi,
hogy sikernek vagy kudarcnak tekinthetd-c a
projekt?

Nem telt sok iddbe, hogy ridisShbenijiink pér
mis iényre is, nevezetesen: hogy a nagy ha-
talmi vezetSk egyikét sem érdekli a karban-

tarthatosdg, a hordozhutosdg, a megbizhy.
tdsfg, o rugalmassdg, a felhasznilobarg jel
leg vagy az ugynevezell mindség barmelyik
olyan aspekiusa, ami az informatikusoknak 5
szive csucske, Szoval u legkevéshé sem (5.
rdnek azzal, amién az informatikai részlep
szakemberei keményen megdolgoziak: hogy
a dolog technikai része megfeleljen az 1S0
9000 vagy a SEI CMM specifikacioknnk.

A rendszer funkcionalitdsdt mar lényeges-
nek tekintették, s abban megegyeziek a 1-
nicskozis résztvevdi, hogy a f& részvénye.
sek igen pragmatikusak e vonatkozisban: ha
eszilnkben trtjuk a Pareto-féle hatékonysdgi
elvet, vagyis szillitjuk a teljes funkcionalitis
legfontosabb 20 szizalékat, ami a rendszer 4l-
tal nyijthatd eldnysk RO szdzalékdt szolgdl:
Latja, mdr révbe is jutottunk.

Ami pedig a piszkos anyagiakat illeti, a mi
hivatalos, de nem til erfs kezi vezeidnk
megmagyardzia: , Ha tobb mint 20 szizalék-
kal nillépjiik a koltségvetési keretet, F. lefiijja
az egesz projekiet. Mds nem szamit” Az
itemierv kapcsdn egy Gjabb ténnyel szembe-
sillhettiink. ,,Senki nem hiszi azt, hogy be tud-

juk tartani a hivatalos hatdridéket, még kis
csliszist engedve is. Csak azén emlegetik il
landGan, hogy folyamatosan nyomds alal
tarthassanak bennfinket. Ha viszont nem tud
juk befejezni a rendszent legkésdbb addigm
amikor esedékessé vilik a (kebevonis kovet
kez6 fordulGja, akkor vége a misomak. H
tirli a programbdél a projekiet, és személyesen
rig ki mindannyiunkat.”

Egy projekt sikeres lebonyolitisa folyama
tos munkdt, naprol napra megoldandd fel-
adatokat feltételer. De bizonydra rengetegen
meglepidnének, ha tudndk, milyen sok bri
lidns agyd, tapasztalt menedzser nem teszi fel
¢zl a két alapvetd kérdést a projektek inditd-
sakor, nevezetesen: Kinek van joga sikemek
nyilvinitam egy projekiet? Tovibbd melyck
azok a kntériumok, amelyek alapjin .:hinn_il
hets, hogy sikerm6l vagy bukdsrol van-¢ s20°

Ed Yourdon
(¢ 'rrmpurrrmrrf-fl
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-teljesitménymereés: egyelore elégtelen

A [nterneles villalkozisok urdbbi honapok-
pan bemutatott ldvinyos mélyrepillése sok
villalatvezett készeetett arra, hogy részletes,
ssczehasonlit jelentést kérjen beosztottjaitdl
cdgének e-kereskedelmi tevékenységérdl. Ne-
;lér. azonban kel mennyiségl olyan adaiot
{ldlni az interneten, amelyhez hozzd Iehetne
mémi sajiit miikodési eredményeinket ~ Kilo-
aisen abbdl a fajtibdl van kevés, ami a mé-
jyerszdntd, Wriéneti V0 teljesitménymérés-
nez szikségeltetik, és aminck a sokat litot
informutikai és vdllalati vezewSk igazin j6
jaszndt veheinék az egyéb tertiletek (példdul
yégfelhaszndloi képzés, szoftverkarbantartis)
hattkonysdgdnak elbirdldsdban.

Michae! Lee, aki a New York-i AIT Global,
Inc. informutikan oktatas:
4 szemindriumvezeld
csopartjinak epyik rend-
stertandcsaddja, fgy ldtja
et o kérdést: A nagy-
Sép-unen[ﬂlsﬁgi de az
gyfél-kiszolgalé  koz-
pontd informatikai mérd-
szamok vildgdban is mdr
régoia lehetséges és divik
az Usszehasonlitds és a
megméretietés a tobbiek-
kel. Nem ez a helyzet
nzonban a stratégiai inler-
netprojekieknél.”

A rangidfs informati-
ka1 vezetdk altaliban nem szivesen mesélnek
amol széles kiirben, hogy mi vilt be nekik, és
mi nem, lévén, hogy az e-kereskedelmet 6rid-
si potencidlis bevétel és profitforrisnak te
kintik. Senki sem akarja tehdt elarulni, mi az,
ami igazdn sokat hozhat a konyhdra. Ebbd]
kbvetkezden gyakran maradnak megvilaszo-
latlanok az olyan tipusd kérdések, mint: Ho-
gyan fest a mktdrlelidrozds: rendszen egy on-
line megrendelési alkalmazdssal Osszekap
csolo sajft kisérietiink a tobbick hasonld meg-
oldisainak fényében? Vagy mondjuk: Ered-
menyezell-e szdmunkra valamilyen verseny-
elfnyt 4z, hogy fejlesztdi csapatunk hirom
hénapot ritert még [a projektre], 4 funkcid-
kit épitend6 online kiskereskedelmi szofi-
verlinkbe?

Nos, az internctes projekiek sikerességél
merd modszerck rendszerint jéval kisebb 1ép-
tékiick. Példsul a naplédllomdnyokat fel lehet
haszndlni arra, hogy megtudjik: ki mikor €
mi célbdl kereste fol a webhelyer — amib6) az-
lin uz elemzdk kovetkeztethetnek adott lin-
kek vagy oldalak hatékonysdgdra.

AZ informatikai részleg a webhelyen rovid
kérdGiveker, valaszablakokat alakithat ki, osz-
nbzve a véletlenszerl latogatokat vélemé-
nyilk kozreaddsdra. Bizonyos szoftvercsoma-
£k pedig arra hasznalhatdak, hogy teszieljiik
velilk az oldalak betdliGdésének sebességét,
illetve a linkek dllapotdt.

Valaszok dighéjban

Ezek nz adatok nzonban nem szolgdlnak il
ok konkrétummal arra vonatkozéan, hogy
Milyen az adott cég internetes tevékenysége 4
fivilisok tlikrében, vagy példdul hogy clég
lesen pazddlkodnak-e az informatikai beru-
“sokra szént pénzekkel.
! Ezeknek a kérdéseknek a megvilaszolisira
'!"'“ﬂh)dnn néhiny olyan villalkozds. ame-
Yek & kivzelmdltban kezdték el firulni tandics-
;ﬂr‘- Szolgiltatdsaikat: egyebek mellett a kali-
I‘{Wm:n Keynote Systems €5 az Ohio dllambeli
ckett Benchmarking and Research. Utdbbi
Mldiu] arra kéri meg Ugyfeleit, hogy Uzleti
“EYségeikit] és szdmitdstechnikai részleglk-
o Specifikus adatokat gyfijtsenck be — az
‘[:flvtlﬁ alkalmazdsaikkal kapesolatos telje-
Enyr6l és kiiliségvonzatokrol.
fed LRUGbY a clevelandi TRW-nél keszitettek
v;msu ennck keretéhen a gépjarmiveket,
lmini repulési és Grhajozasi termékeket

(— Hirdelds ————

gylnd vallalatot arra kérék, gylijisék dssze
u hardverrel, a szoftverrel, & hdlozattal és
munkaerbvel kapesolatos kiaddsokra, tovibba
u beszillithi szerzidések menedzselésére vo-
natkozd adatokat.

Mindezek binokdban a Hackett lehelfvé te-
szi, hogy Ugyfele dtfuttassa informdcidit a sa
Jau fejlesztésti mérbszoftverén és adatbdzis-
gyljleményén, amely 1600 cég hasonld ada-
tait tartalmazza: A végs6 jelentést innen szd-
mitva egy-hirom hénapon belll szallitjdk, s
abbdl kiderill, mennyire eredményesek Ggyfe-
lilkk e-kereskedelmi praktikai a konkurense-
kéihez Képest. Ez talin hosszi idGnek tlnhet,
de Lee szerint maga a visszacsatoldsi folya-
mat is hasznos lehet, hiszen ne feledjik,
nagyobb ivil e-kereske-
delmi  kérdésekrl wan
s26, s nem olyan szlkebb,
gyorsan valtozs témikrdl,
mint amilyen példaul az,
hogy egy dj gomb beépi-
1€se a weboldalba milyen
latogatéi tevékenységeket
eredményez

Rick Rorh, a Hascken
dgyvezetd \gazgatija sze
nnt ez az eljfrds 25-50
ezer dolldrba keriil naluk,
Ok egytbként nemcsuk
e-kereskedelmi projekie-
ket vizsgdinak, tesziel-
neck, hanem j6val hagyomanyosabb szimitds-
technikai teriileteket is felmémek.

A The Limited, Inc. példdul arra kéne {6l a
Hackettet, hogy mérje ol informatikai gya-
korlatuk teljes hatékonysagit. Egy technolo-
giai tandcsadd, az Ohio dllambeli Columbus
ruhfizati viszonteladdndl dolgozd Rodney

Fleming szenint 3 legfontosabh kovetkeztetés,

amire juiotiak, az volt, hogy az lgyfélvillalar
pénzt takarithatott volna meg, ha tibb kész
szoftvercsomagol szerzelt volna be, €5 keve-
sebbel foglalkozott volna a hizon bellli test-
reszabdsi munkdlatokkal

Ktilso osszehasonlitasol

Fleming szenint az intermetes villalkozdsokra
jellemzb, hogy egyes gyakorlat eljdrisok ha-
tékonysdgil joval kbnnyebb mémi, mint ma-
sokét, Az példdul a fogdsabb kérdések kozé
tartozik, hogy a végfclhaszndl6k hatékonyan
kisknfzzdk-¢ a The Limited intranetjét, mivel
nem lehet vildgosan megdllapitani, hogy az
alkalmazotiak valéban hasznosnak taldljak-e,
vagy egyszerien rikényszerillpek a haszni-
latira. Fleming szerint azonban nem is ezt
a kérdést kell feltenm; 6 dgy véli, hogy egy
killsd e-kereskedelmi hely hatékonysdginuk
egyetlen mércéje az lehet, hoz-e nyereségel
Azt azonban mér nem volt hajlandé eldrulni,
hogy n www.limited.com vagy a The Limited
honlapjui (példdul a www, vicroriassecret.com)
hoznak-¢ pénzt a konyhara

Egy misik Hackeu-ligyfél, a kaliforniai
Palo Alibban mikod6 Agilent Technologies
nevil ipari és egészségvédelmi cég €ppen a
teljesitménymért tanulmdny nvomin dinbtie
el, hogy teljes webes hardver-szoftver arze-
niljdr szabvinyossi teszi,

Harry Smirh, az Agilemt CIO-programjait
felligyeld kontroller szerint ez sokkal koltség-
hatékonyabb mddszer az online kezdeménye-
rések elindftisdhoz, ugyanakkor gyors sikere-
ket eredményezhet, tekintve, hogy ugyanaz a
tapasziall csapal vesz részi o cfg Osszes web-
projektjfben. Azt azonban mir nem fiizie
hozzd, hogy pontosan mennyi 16t és pénzt
tudndnak ily modon megtakuritani

Az iigylél birébe bajnl

Mindazondltal Patricia Seybold, a husonnevil
hires bostoni tandcsadd cég vezérigazgatoja
gy litja, sokat kell még vilozniuk az e-ke-

reskedelmi ieljesitménymérési technikiknak
addig, mig a cégek pontos képet kaphatnak
dlialuk sajdt online teljesitménylkrél. Az in-
ternetes tuddssal s tapasrtalattal rendeficezd
viillalkozdésok kifelé tekingetnek, azi vizsgdl
va, mi &z, ami valdban szémit Ugyfeleiknek
Ahelyett, hogy egyszerlien csak aggodalmas
kodnénak a kattinigatisi ardnyok mist, a
cégeknek rendkivill részletesen meg kellene
vizsgilniuk azt, hogy énylegesen mi nyerte
el Ugyfleleik eiszését

Fontos kérdés tovibbd, hogy az egykori
igyfél hajlandd-e djra Gzleter kbmi a viilal-

An undcsoljs még Seybold, he

akidr negyedévente - készitsiink ek
g felmérésekel, az credményeket pe
sanlitsuk dssze 3 telefonon vagy személyeser
végzen. hasonld céll kizvélemény-kutatio-
kéival. Ugyanezrket a7z adstokast artin Oasze
kellene vetni még ar bgvielek panasrs
d6 hiviskbzpontokban regiszirdlt 4
adataival. Igy a problémdk is azon mé
oldhak
nak epészen a gyOkerckig kell hat
ja Patnicia Seyboid
feliink biiréhe

Az e-kereskedelmi ben

Bele kell bamunk gy

kozdssal, illetve, hogy ajinlja-e¢ majd annak Kim S. Nash
webhelyér bardtamak 1s Computerworld
F |l gy & 1 «
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nnyi bizonyos, hogy nem lesz
A kinnyd dolga & chicagdi szék-
helyli  Orbitz  jegyiroddnak.
Elfszbr is rettenetes piaci nyomds
nehezedik ri ar online utazas: dgy-
nokségek manyibol A PhoCus-
Wright piackutaté cég adatai szenint
a Travelocitynek 25 millié bejegy-
zew felhaszndiGja van, az Expedia
comnak pedig legkevesebb 12 mil-
bis! Philip Wolf, a PhoCosWright ve
réngazgatdja szerini veszélyesehb a
két online jegyénékesitd villalko-
zis, mint a piacon mAkodd 30 ezer
masik egylittesen
Az Orbitz ellen s26] az 15, hogy
Kezdentdl fogva technikan nehézsé-
gekkel kiiszkoditt, olyanmyira, hogy
tavaly nyir 6ta nem tudta mikods-
képessé 1enm 8 rendszerét Es vé-
gul. de egyiltalén nem utolstsor-
ban, a gvakorlat azt mutatja, hogy
maguk a [égitdrsasdgok is inkdbb a
sajit webhelyeiket épitgetik és szé-
pltgetik; a kizds villalkozdsra mint-
ha kevesebb 1d6 &s energia jutna

Terminator 2

Az Onbitz eredeti meve — T2
~Travcloaity Terminator™ — eléggé
harciasra sikerlilt. Jeffrey Karz, a
ctg vezengazgatop alhitm. hogy ha
a légnirsasigok osszefognak, képe-
sek lesrnek  kiikrati™ nemcsak &
Travelocity.comot. hanem 2z Expe-
didt is. Katz 2003 clsd negyedévéne
josolja az elsé nyereséger. Februdr
& mircius folyamdn 200 csalidtag-
gal és ismerdssel, bardtial 1esztelték
a rendszert. €5 29 Egmdrsasigpal 4-
keriilt megdllapodni abban, hogy
teljes repilljegy-kindlntuko (bele-
érive a specidlis, diszkontirakat is)
felizszik az Orbiz oldalir. 3 Tra-
velocityhez, és az Expedidhoz pedig
egyilulan nem juitatyik el

Persze sok malik azon is, mikém
viszonyulnak majd a kezdeti nehéz-
gekhez 2 projektben rdszt vevd
cegek. A kovetkesd néhdny honap
nagy kérdése, hogy halandok lesz
nek-¢ a |égitdrsasdgok tovibbi sz
szegeket fektemni sz Orbitzba, avagy
sem. Eddig az &t meghatirozd je-
lentfséel tag — a2 Amcrican, a
Continental, a Delta, 3 Northwest és
a United Axrlines — 8sszesen 30 mil-
b6 dollén fekieten az Orbitzba, és
1 jelenlegy becslések szerint hama-
rosan diabb 100 mulhé dolldrra lesz
sritksép,

Egvesiilt Sllamokbeli ipari elem-
26k nem feltétiendl érenek egyet
azzal ar dllitdssal, hogy 3z online
repuljegy-Enékesité Ggyndkségek
dominancidt szereziek volna a pia
con. Az imém idézent PhoCus-
Wright clismen ugyan, hogy jelen-
168 Ugyféliborral rendelkezik mind
a Travelocity.com, mind ar Ex-
pedia.com, de hozziteszi: avaly az
online jegvelsdisok 58 szizalékdr
4 killonbozs légitirsasigok webhe-
Iyein bonyolitottik. Egy esziendd-
vel kordbban még csak 53 szizalék
volt s megfelels ariny

Mike Boyd, a Boyd Group elneve-
zésll, lépi kbzlekedésre seakosodott

Jegyek ura

Harc az ugyfelekert

Az elmult evekben j6 néhany millié dollart veszitettek a légitarsasagok a nagy online jegy- és utazasi irodak teve-
kenysegenek koszonhetden. Nem csoda hat, hogy megelégelték a Travelocity.com, az Expedia.com és tarsalk dia-
dalat, eés valasziépéeskent, Orbitz néven kdzés internetes vallalkozast hoztak letre. Zimédnyi Katalin irasa.

tandcsado cég elndke wl mohdnak
tartja az Orbitzban érdekelt Iégitdr-
sasdgokat: Minck nekik még cgy
erickesités: csatoma, amikor sujit
helyfoglali< rendszerrel és webhely-
Iyel rendelkeznek?™

Csakugyan, minek? A United
Airhines, a Delta, uz America West
a kizelmdliban Kiildn e-commerce
részieger hozott létre sajit jegyeladd
webhelye menedzselésére. A South-
west Airlmes, amelynek vezeldi né-
mi WOprengés utin gy dontdirek,
hogy nem csatlakoznak az Orbitz-
hoz, tavaly decemberben azt jelen-
teite, hogy jegyeladisbdl szirmazd
bevételének 30 szdzaléka sajdr in-
temetoldalin keletkezen.

Al Lemza, a Northwest Airlines
elektronikus keteskedelmén felelGs
elndkhelyettese szerint egyik légi-
larsasde sem elégedhet meg puszidn
arzal, hogy sajit weboldalin éndke-
sit a replildjegyekel Az ugyfelek-

Boeing-gep felulnézethen

nek _teljes visirlia élményre™ van
srilkségiik, chhez pedig kevés a
Northwest internetoldala.

Az Orbitz nagy elénye minden
egyéb megoldissal szemben. hogy
szémotievs osszegeket leher megta-
karitan vele: nem kell megfizetni az
5 szizalékos jegyérifkesitési jutalé-
kot &s a 10-16 dolidr k628t mozgé
helyfoglaldsi dijai. A Sabre és mds
helyfoglalisi rendszerek tulajdono-
sai (példiul a Galileo Intemnational,
2 Worldspan, 0z Amadeus Global
Travel Distribution) kozitt egyéb-
ként szimos |égitirsasdg is megta-
Iflhaté. Az Orbitz minimdlis tdmo-
gatdst kap a Sabre (6 nvilisitél, a
Worldspantl

Ed Perkins, az American Society
of Travel Agents munkatirsa szerint
nem szdamol a realitisokkal ar, aki
komolyan gondolja, hogy az Orbit
egyszerlien lesdplicheti a szinrdl on-
line ellenfeleit. Epyetlen gyGztese
lehet a praci versenynek, é ez a
gytaies a felhasandld,

Eurdpa nem egységes

Az eurtpai felhaszndlok szemlito-
mist szeretnek utirni. A 2000, évre
vonatkozd adatok még nem végle-
gesek, de 1999-ben az curdpal uti-
ok dasresen 324 mallid utst temek

meg, hirommillidrd éjszakar (olot-
tek szilloddban, és minderre egyilt-
tesen 247 millidrd eurGt Kolotek.
A European Travel Monitor adatai
azt mutatjdk, hogy az utazdsoknak
minddssze egvharmadn  mondhatd
Qzleti céhinak. 1999-ben a megels-
20 évhez mérten tibb mint 300 szd-
zalékkal ndir az online mnszokai
vasirlasok ertéke: 9.6 mullic utat
foglaltak le €s visaroltak meg az in-
temeten. A vevik jellemzGen 30 és
34 &v kozoni férfiak voltak.

A European Travel Monitor azt
Josoljs, hogy tovibb folytatodik az
online utazdsi ldz: a kovetkezd két
évben virhatoan meghdromszoro-
zodik az internetes foglalisok szé-
ma. A PhoCusWnght legfrissebb
jelentése szerint 2002-ben 11,5 mil-
Iudrd eurdt kbltenek az eurdpaiak in-
ternetrdl] inditot utazdsra

Mig az Egyesiilt Allamokban az
online repillGjegy-énékesités nagy-

(Fotd: IDGNS Image Bank)

bl arinyosan oszlik meg a Iégi-
tirsasdgok és az Ugynokségek ko-
zitt, addig Eurdpdban egyéntelmien
a légitdrsasigok sajit webhelye ja-
vira billen a mérleg. KiilinGsen
igaz ¢z a margndlis jelentGségl
legitdrsasigokra, amelyek minden
eszkozzel igyekeanek kikerliini a
Jutalékfizetés: kitelezettséget

Jellemz6en eurdpai sajitossig nz
is, hogy sziimos cég csomagban ki-
nilja drjair sagit vagy bérelt Iégitdr-
susdiggal rendelkezik, szdllodai szo-
bdi, s6t, sajir hajél vannak, & f6-
ként & mediterrin (érségbe, illetve a
két {6 eurdpai dririnyba — Nagy-
Britannidba & Németorszdgha — vi-
szik el az utasokat. Sajnos az is eu-
ropai sajdtossdg, hogy a mébskiilon-
ben 16keerts utazisi cégek megle-
hetdsen elidrd rechnoldgiai hittérrel
rendelkemek, & intemetes megje-
lenéstk is bizonytalan, heterogén
szinvonald,

A Forrester Research piackutatd
cég munkatfrsai szennt oz utazds-
sal kapesolatos weboldalak épitése
meglehetfsen  kilteéges:  ismemi
kell a helyi preferencidkat, lokdlis
tartalmat kell szolgdlami, é&s akkor
még nem szoliunk a nyelvi akads.
Iyokrdl. a last-minute foglaldsi lehe-
thség birtositds&rol, a menctrendek
folyamatos frissitésének kénysreré.

il és gy tovibb, A PhoCusWright
legutdbbi felmérése arm @z ered-
ményre jutott. hogy Eurdpiban a
dinok és a finnek épitik a legszin-
vonalasabb, a szakmal kivetelmé-
nyeknek leginkdbb megfeleld duér-
1€kesits weboldalukat

Ami a kontinens vezetd légitdrsa-
sagait illeti, a német Lufthansa a ko-
zelmdltban jelentetie be, hogy auto-
manzilni fogyo check-in rendszerét,
onkiszolgilé poggydszfeladd és e-
repiilGjegy kioszkokat allic fel a re-
plltereken,

Joachim Frantzen, a Lufthansa
automatizalisi  programjinak  pro-
JekivezerGje azn nyilatkozia, hogy
médr majusban megkezdik a telepi-
test munkdlatokat, €s elsGsorban az
tizleti céllal utazék kényelmét tar-
jik szem eldtr. Az év végéig lebo-
nyolitidk azt a kisérleti programot
15, amely az automatikus dtlevélke-
zelés lehetSségeit hivatott teszielni,

Seattle-ben az Alaska Airlines,
Minneapolisban a Northwest mikod-
tet hasonld rendszert. Jackie Astle-
ford, a Northwest Airlines e-com-
merce igazgatSja elmondta, hogy
eurpai partneriik, n KLM Royal
Dutch Airfines Amszterdam Schipol
repiilGterén mir haszndlja az auto-
mata utlevélolvasor. A Northwest
most azt tervezi, hogy még az idei
év elsd felében mobil check-in
rendszert vezet be Japdnban, ahol az
utasok 1-Mode telefonrdl jelentkez-
hetnek be.

A Scandinavian Airlines System
(SAS) janudrban jelentette be, hogy
Gsszel megkezdi a repiilégépkabin-
bl web- és e-mml-hozzaférést biz
losité rendszer teszielésér A din,
norvég & svéd nemzeti légitdrsa-
sdgok konzorciuma az Eszak-Ame-
rikiba induld jdratokon kivanja be-
vezetm a haldhozzaférést, amelyrdl
azt mondyik, hogy az wodai, asziali
rendszerekéhez foghaté Elményt és
sebességel kinal majd.

A Vurgin Atlantic Airways mir-
cius 30-Gn jelentette be, hogy az év
végéig kis sebességl e-mail és kor-
litozott webhozzdférési lehetGséget
biztosit Boeing-747-es &5 Airbus
A0 tipusjel gépein, jovore pedig
valumennyi jiratin bevezeti a szol-
ghliatds,

A londoni székhelyd légitdrsasig
azén lépett akcidba, men két 16 ri-
viilisa — az Air Cannda & a hong-
kongi Cathay Pacific Airwyas — mir
midkidtet ilyen rendszen. A Sestle-
t Boeing Connexion by Boeing né-
ven e-mailcsornagol tervez megje-
lentetni, amellyel felszerelik a vil-
lalar Osszes ) repiilGgépmodelljér,

Egen és fdldon

Bab Brewin, a framinghami Com-
puterworld munkatirsa legutobb ar-
il szimolt be, hogy tobb egyesilt
allamokbeli reptlstér lizemeltetdjét
15 érzékenyen érinti o vereidkes te-
lefonok  haszndlatinak, illetve az
ebbdl creds bevételeknek a visz
szacsése. Visszavigisként megpro-
baljsk Gudt dlini a vereték nélkuli

-

nyilvanos LAN-ok replil6iéri telepi-
1ésének,

Nehéz lenne megjésolni, meddig
tarthat o telepitéslassito akcidsor,
zal, d.:‘: az biztos, hogy o Baltimory
Washington  International  Airpon
(BWI) hatdrozatlan iddre ledl o
minden ilyen jellegl munkdlator
John Linz, a replildtér informacis.
technologind  részlepének  fGnike
megerdsitette, hogy a jovében is ol
utasitanak minden olyan kérelme,
amely a BWT teriiletén vezeték nél-
kiili LAN vagy mds mobilrendszer
telepitését célozza meg.

Dylan Brooks, a New York-i Ju-
piter Media Metrix elemzsje szerint
nem csupdn Washingtonra jellemzs
Jelenségrol van sz, minden mis
egyesiilt allamokbeli repilldiér s
azon van, hogy nivelje a bevételeit
Az mads kérdés, hogy Laldn értelme-
sebb madjat 1s talalhatik a bevéie-
lek novelésének.

Mint mar emlitettiik, a légitarsa-
sdgok épp ellenkezd irdnyba moz-
dultak, mozdulnak el: egyre-misra
Jelentkeznek mobilintermet-hozzafé-
rési szolgdltatdssal, A texasi Ame-
ncan Airlines példiul mdr tavaly
megallapodott 4 MobileStar céggel,
hogy 49 replilotéren helyeznek
Uzembe vezeték nélkilli LAN-t A
Delta Airlines pedig épp most keres
partnereket vezeték nélkil szolgdl-
tatdsdnak Uzemelieréséhez.

Rossz  hir az észak-amerikal
LAN-ipar szerepléinek, hogy Min-
neapolisban, Detroitban, Chicagd
ban, Los Angelesben, Nashville-ben
¢és Charlotte-ban a repiilténi hato
sigok a mobilkommunikicid vala
mennyi formijira (beleérive o mo
bilielefont is) vonatkozd tilté rende-
letek kidolgozdsan faradoznak.

A j6 hir, hogy a légiiparban is ter-
jed az elektronikus kereskedelem -
értelemszerien a véllalakoz e-ke-
reskedelem formdjdban, Mircius el-
50 napjaiban jelentetiék be, hogy hi
vatalosan is megkezdie mikodéset
a Cordiem nevi B2B elektronikus
pisctér. A Cordiem megalapitisird!
sz010 1erveker elszor tavaly dpolis
ban hoztdk nyilvidnossdgra, de csak
mostandra ment véghe a plactercl
ténylegesen létrchozo flzid

A Cordiem valdjiban a washing’
toni AirNeweo és a dallasi MyATT
craft online kereskedelmi kozpon
ok Osszevondsdbd] szilletett meg
Az AirNewco mbgiin a United Al
lines, az American Airlines ¢ 2
Delta Air Lines dll, a MyAircraftot
pedig a BFGoodrich, a United Tech
nologies és a Honeywell Intemabio
nal hivia éleore b

Washingtoni sz¢khellyel miiki
dik & Cordiem, amelyhez uz Ariba
€ az i2 Technologics, valamin! ar
1BM sziliftja az alkalmazdsokat. A*
clektronikus pisctér a légi ”‘"Ichh
déssel kapcsolatos legviltozatosal!
termékek és szolgdltatisok addsyy
telér bonvolitin az interneten
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Irodardl van sz6? (IDGNS, Berlin)

ConfentCenter néven web alapd

Murphy, a bostonl AMR Research

Fokuszban a felhasznalék

Enter és ember

Keét ,hatranyos helyzet(" amerikai internethasznal6 csoport — a nék és a vidékiek —
behozott ugyan valamit a hétranyab6l, de korantsem javult annyit a helyzet, mint
amennyit a legidbben szikségesnek gondolnanak. Zimanyi Katalin a vilag szinte
valamennyi tajarél hoz példat a haléhasznalattal kapcsolatos |6 és rossz szokasokra.

Az egyesillt llamokbeli Kozponti
Statisztikai Hivatal, 8 US, General
Accounting Office (GAO) februdr
végén kiszzéten, legfrissebbnek szé-
mit6 jelentése szerint —~ ami a hasz-
nilati ardnyokat illeti — a n6k és a
vidéki amerikaiak valéban felzdr-
koztak egy kicsit, de a nagy sdvszé-
lesség sokaknak még most sem ada-
tik meg

1998-ban a Georgia Tech jelenté-
se még arr6l adott szamot, hogy két-
szer annyi észak-amerikar férfi
haszndlja 4z internetet, mint ameny-
nyi nd. A General Account Office
tanulmanydnak egyik j6 hire, hogy
# kordbbi kedvezftlen ardny meg-
viltozott, és nagyjibél egyensiilyba
keriiltek a nemek. Az viszont hats-
rozottan rossz hir, hogy & vidéki fel-
haszndléknak lényegesen kisebb az
esélyiik a nagy sévszélességh hoz-
zéférésre, mint & magyvarosok on-
line haszniléinak_

Pénzkérdés

Alapvetfen pénzkérdés a nagy sdv-
szélessépll szolgdltatisok bevezeté-
se, illetve azok hidnya. A GAO fel-
mérése viligosan megmutatta, hogy
az elbhzetdk 40 szizaléka t5bb mint
75 ezer dolliros éves jivedelmd. A
Jdigidlis vizvilaszid™ 1ehdt igenis
létezik, és nagyon valdszind, hogy
még j6 darabig létezniis fog

A GAO-ranulmény Edward Mar-
key, Massachusetts dllambeh képvi-
seld megbizdsabol készill, aki ak-
tivan részi vesz az oftani . Tiszielt
Hiz" relekommunikicios €5 inter-
netiigyekkel foglalkozd albizottsa-
ganak munkdjiban. Markey nem a
jivedelmi viszonyokhan mutatkozd
jelentds killdnbségekben litr a prob-
lémik legfébb okdl, hanem sokkal
inkdbb abban, hogy pillanamnyilag
nincs valGdi verseny o nagy sfivszé-
lességet szolgdltatd helyi tirsasigok
kz e,

Talin olvaséink kézil 15 sokan
emlékeznek arma, hogy a Clinton-
kormdmyzar dédelgetett kedvence
voll a  digitilis vizvilaszid™ prob-
léma feliérképezése és megoldisa
A Bush-kormdnyzarnak azonban
szemmel Hithaéun nem olyan fon-
tos a nemzetvilaszto szakudék fel-
szdmoldsa. Kate Miller, s The In-
dustry Standard ¢im( informatikai-
Uzleti lap washingtoni tuddsitdja
szennt az Gj amerkm elnbk egyik
cls6  imézkedése az dgynevezel
Technology Opportunities Program
kiltségvetésének 65 (1) szfizalékos
csikkentése voll. Csuk zirdjelben
jegyezzilk meg. hogy a 65 szizalé-
kos elvonis hozzdverSleg 15 millié
dolliros minusznak felel meg. Nem
esadn, hogy Michael Powell, u kom-
munikficids ligyeket szOvetségi szin-
ten felligyel6 Federal Communica-
tions Commission (FCC) elndke a
kizelmiltban a luxusautokkal ro-
konitotta az interetet: [ Til driga
ahhoz, hogy megengedhessilk ma-
gunknak™.

A Jupiler Research nemrégiben

az1 virsgdlta, hogy milyen hatdssal
van és lesz az Egyesiilt Allamokon
kiviihi piacokon tapaszralhatd trend
(az online hasznélék szdmdnak ro-
hamos ndvekedése ) az amerika vil-
lalatok piac aktivitisdra. Azl mir
most lajdk a Jupiter elemzfi, hogy
az fzsin online piac pillanatokon
belill nemcsak, hogy utolért az ame-
nikait, de volumenében meg is fogja
haladni azt. Ha mindez még nem
volna elég: a Jupiter szerint ripke ot

Ujabh kényelmi szempont:
a hordozhato PC
(Fotd: IDGNS Imape Bank)

éven belill megduplizdédik a dél-
amerikai online hasznilok szima

Preston Dodd, a New York-i Ju
piter Media Metnix elemz6je szennt
az egyesillt dllamokbeli cégeknek
feltétlentil meg kell lovagolniuk a
nemzetkn piacokon tapasztalhatd
felfutdst.

A wiligon mindeniitt szilkség van
nemcsak ad hoc, hanem stabil €5 ta-
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a Fulop-srig

paszialt intemmetszolgiliatokea, fej-
lesztd cégekre. Amig a hom piacok
ki nem termelik ezeket a smlird 18-
bon 46 és elegendd szakére-
lemmel felruhizon szolgdliadlka,
illetve fejlesatbket, addig az észak-
amerikai cégeknek rendkivill ked-
verdek az esélyeik - biztatja hon-
fitdrsait Preston Dodd.

Arra is Kitér a Jupiter jelentése,
hogy 6t kategdnidban a kategonin-
ként 20 legjobb webhelyer kéthar-
mad ardnyban egyesilt dllamokbe-
1i vallalkozdsok Gizemelictik, de ez

még Gmmagdban nem garancia arma,
hogy o széban forgh cégek felké-
sziiltek volna a globéilis piacon valé
jeleniére &5 kemény munkira. Egves
amerikai cégek ott koverk el a
bdt, hogy amikor példdul kilépnek
4z eurbpal piacra. csak néhény or-
szigra (Franciaorszdgra és Olaszor-
szdgra, vagy éppensépgel Németor-
szigra ¢5 Nagy-Brtannidra) ossz-
pontositpik encrgidyukat

Dodd és tirsai az1 javasoljik min
denkinek, aki a wilgpiacon akarja
megméretietni magat, hogy semmi-
képpen sc egyediil lisson munkd-
hoz. Keresse meg inkdbb a meg-
felel§ helyi partereker, men éneni
kell nemcsak a helyi hildhasmalok
nyelvét, hanem a lelkér is!

A szabadsag hatarai

A Reporters sans Frontiéres (RSF)
elnevezésii emben jom srervezet
legfrissebb jelentése kimondja. hogy
azok a kormdnyok, amelyek meg-
pribdljik meggdtolni dllampolgs-
raikat az informdciohoz valé szabad
hozzdférésben, a vildg egész inter-
neikbzisségével szemben lépnek fel
A pinizsi székhelyll csoport nem
tagadja, hogy valamilyen szinten
minden orszig korminya az inter-
nethaszndlok  szdmdnak bvitését
célozza meg. A baj csak az, hogy
ezzel parhuzamosan szinte minden
kormény szeretné limi a  szabad
sdg™ hatdrait

Az RSF (http
Transfert (hip ./ www.rransfert net/)
nevil francia kiad6val kozbsen kiad-
ta Az internet ellenségei” cimi je-

whw.raf fri] a

(Ford: IDGNS Image Bark}

leniést, amely 59 orszig példijén
keresziiil mutatja be. hol hogyan
cenzirizzak az internetet.  Jean
Frangols Julliard, a kutas egyik
koordindtora szerint szomuor, hogy
a vezetb pozicidban 1év6 polinku-
sok sokszor csak arérn veszik dsrre
az interetet, mert a szabad Gnkife-
jezés fenyegetd és egyre veszedel-
mesebb eszktzét ek benne. Ez
alél csupdn egyetlen orszdg a kive-
tel: Eszak-Korea, de az is csak
azén, mert ot jelenleg senki sem fér
hozzi az intemnethez.

Szélafinéges pfida ehet Thirkme-
niszidn, ahol tavaly & kormény be-
Zératta az dsszey maginiulajdonban
vl imemetszolgiliatin, és ezzel
egyetlen, a kormény kizvetlen el-
lenfirzése alan &6 szoigSlvithoz
kénysreritette a2 orszig mtemetkt-
Tisépét. De emiithetnénk akdr Ki-
nét is, shol Wwbb anoményben mter
netrendbrsépet dllironak fel a hats-
sdgok

Egytbként az elmdit év mésodik
felében Kindban 33 szazalékial néo
az wmtemethasrndlok szama 3 jelen-
leg megkdzelin a 225 milliét. A
China Intemet Network Information
Center ennél jdval magasbh, egé-
szen pomosin 89 K széralékos no-
vekedési ardnyt jelentent ugyanerre
ar wifszakra. A kinai interneteafic
zimének életkors nem &n el 24
évet; az internetet hasrnidlé nék ard-
nye 304 srizalék. A kbzpont sdaim
szennt jelenleg 8.9 mullid imernet
clérésre felkészitent srimittpép mi
kbdik az orsedghan

Francisorszighan arén dohogha-
nak az online hasendidk, men egy
drikd smgortisdgd korményrende-
let értelmében gyakorlatilag lehetes
len fiiggetlen online fogaddwodis
feldlliteni francia foldin. Axok a
kiilfolds webhelyek pedig. smelyvek
Franciaorszagot veszk célba a2z
Uyen jellegd kindlonal, komoly
pénzbiintetésre szimithamak

Két monopalhelyzethen — és rész-
ben vagy egészben dllamm wlapdon-
ban — 1év szervezet, a Pan Mutuel
Urbain, illetve a La Frangaise des
Jeux tamja cllendrz€se alair a léver
seny- és a lottd-lzletigakar Mind
két szerveret szimiira szabad a vi-
sfir; ez azt jelenty, hogy mép az idet
év clsé [eleben clindithatiik online
fogadési szolgiliatisukar. Nem két
séges. hogy sikeresek 1s lesenek

A Media Metnix _Ausrtralok on
Ime, otthon — 2000-ben™ cimii ta-
nulménya a6l szdmol be, hogy ta
valy ugyan jelentSsen nétt Auszird
Lidban ar online tGiton 6rik szima
de az miememek meg kell kizde-
nic oz egyéh médiapiaci szereplik
figyelemelvond erepével  David
Stewart-Hunter, 3 Media Metrix he-
Ivi képviseletének vezetSie elmond-
a, hogy mig az avsrird! felhasz-
nilék havonta dtlagosan 10 orst 1ol
tenek el a vilighdlon, addig 80-90
oridt forditanak radiShallgatisra, ko
rilbelill ugvanennvit événérésre.
és 30 (1) orit olvasicra

Stewart-Hunter szennt ar inter-
nethaszndlat omani  elierjedésének
legfSbb akadilya nem annyim a
pénz, mini nkibb ar d§ hidnva
Minduzondital Mark Henming, az
AC Nielsen eRatings.com kereske-
delmi és marketingigazgattia nagy
jelentbséget tulapdonit az intemet-
kapesolan kiliségek magas szingpe-
nek, illetve annak, hogy sok helyin
nem 1l rendelkezésre o megfeleld
hvszélesség.

Az Australian Bureau of Statistics
adatai axt mutatjdk, bogy tavaly az
elz6 évhez képest 66 szizalékkal
ndit az online vasdriok szima. Osz-
szesen 1.3 mullid ember — a felnGit
lakossdg 10 szdzaléka — wvisdrolt
vagy rendeit a vilighdlén. Henning
és mis forrasok szenint ar  auszirdl
csoda” gy kvetkezett be, hogy a
hagyomdnyos kereskedk igen ma-
gas ardnyban jelentek meg a weben,
s ezzel kényelmes helyzetel terem-
tettek azoknak. akik alapjdban véve
hilségesek, & nem szivesen létes-
nek a megszokott mirkanevek és ki-
szolgalis nélkil H
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Szahvanyok, hiztonsag,
bizalom - fizetokartyak

A fizetSkartyak vilagaban muszaki szempontb6l ma mar gyakorlatilag minden lehet-

seges, barmilyen digitalis és elektronikus eszkoz viszonylag konnyedén a vilaghaléra
csatlakoztathaté — és raadasul akar vezeték nélkil is.

Ahhoz, hogy a fizetési Uzletig és a
bankszektor online milkodése sike-
res legyen, az inlézményeknek hd-
rom alspelvhez kell mranink ma-
gukat az 1) technologiik, alkalma-
zisok és termékek vonatkozdsdban,
Eldszor, egységes szabvinyok kidol-
gozdsz Gfjin egyltimikidés: kész-
ségel (interoperabilitist) kell kiala-
kitani: misodszor, megfelelG sxnt
biztonsdgot kell garantilni; harmad-
szor pedig tartés bizalomra kell to-
rekedm — véli Alan Goslar, a Visa
szakénidje.

Szabvanyok

A funkaidvilaszék és a horzdférés
bbvitdsekor minden esetben egysé-
ges szabvinyokbol kell kundulm
Ha nem ez1 tessziik, akkor a rendsze-
rek €s az eszkozok olyan kaotikus
hilézatit hozzuk létre, amelynek
clemer képtelenck  kommunikdlni
cgymassal, & semmuféle énéket
nem hordoznak a nemzetkozi fel-
haszndléi kor szimira.

Ugyanakkor a hzetésn eszkdzok
és a hinfr-infrastruktira egységes
milkidési szabvinyainak kidolgo-
zisihoz foldrajzi hatfrokon &5 ope-
ricits platformokon dtivels egyiltt-
mikidésre van szilkség. Csak igy
érhetjiik el hogy a vezeték nélkil
1ové valamennyi szereplfje kozds
nyelve: beszflien. Az Enterprise
Management Visions (EMV) szab-
viny lktinden illuszirilia en1 a
szemlgletet. Segitségével valameny
nyi kinvatermingl- & chupkdryati-
pus képes az cgyuttmiikodésre

Ez art jelenn, hogy az EMV szab-
vinyra épilé intelligens kirtydkat
valamennyi EMV-termindl elfogad-
j2. De példaként bozhatjuk fel a
GilobalPlarform |étrehozdsét 1s. Ha
az ieiligens kértydt mimiszamito-
gépként  képzeljiik ], akkor a
GlobalPlatform tiiti be az operdcids
rendszer felé kiépiten interfész sze-
repét. Alkalmazisival j kértya ki-
bocsitisa nélkill vihetdk fel alkal-
mazisok az mietligens kdrmya me-
moéndjiba, és 1GrolbetSk is onnan.

Ezeknek a szabvinyoknak k-
szonhetden nagy 1omegben késziil-
hetnek olyan intelligens kdrtydk,
amelyek egvrészt a vildg valameny-
nyi EMV-kompatibilis termandijs-
val kommunikdlni tudnak, mdsrészt
pedig a GlobalPlatform haszndlats
reven egyszeme b alkalmazdst is
képesek timogatni. Az egységes
szabvinyok £lénkitik a versenyt, to-
vébbd leszorifjik =z drakar. A fel-
haszndld nincs 16bbe egyetlen szdl-
litdnak kiszolgaltstva: a piacon be-
szerezhetss Geszes termék kozil sza-
badon vélaszthar

Biztonsag

A fizetési zletdg fejldésér alapve-
then k&t fonlos tényezd hatéroma
meg az cimilt néhiny évben: a
technol6gia & a pénzmozgisok jel-
legének viltozisa.

Sokan nem értenck a technologid-
hoz, vagy egyszenicn nem érdekli
Gket a dolog, 5 csupdn a megoldds
milkdddképességét tamdk  szem
eldtt. Pénzigyekben azonban még
sziimukra is az a legfontosabb, hogy
nagyon hatékony, nagyon meghiz-
haté €s legfképpen nagyon bizion-
sdgos legyen a2 alkalmazott techno-
I6gia. Ahogy a pénz egyre jobban
dignalis jelleget 6lt. és mind bb
eszkoz, csatoma kapesolodik be a
pénzmozgis folyamatdba, ugrdssze-
rilen megnd a tranzakciok bizton-
sdgossiginak jelentdsége. A fHrka
vildghan ez a kérdés cgéseen a visz-
szadlések elSretondséig nem litszon
problémanak. Ma mér szakéndk
gy tanjdk, hogy egyedil & mignes-
csik chippel vald felviluisa jelenthet
megoldist

A Visa nemrég bemutatott 3-do-
mamn elnevezésli modellje a virud-
lis kbzegben is megieremi a bizton-
sdgos tranzakcid-Kezelés lehetdsé-
géL Az 0) megoldis sepitségével
globdlisan Gsszehangolt formiban
végezhels ¢l az elektromkus keres-
kedelmi tramzakciok hitelesiiése, A
3-domam technolégia az eladd és
vevs kozti kolcsbnds hitelesitéssel
hidalja 4t a fizikai &s a virtudlis vi-
ldg tivolsdgir: méghozzd oly mo-
don, hogy a tranzakci6ban részt ve-
v& valamennyi fél szimdra nyilvin-
valévd teszi, pontosan kivel van
dolga.

Bizalom

Online viisirids esetén az embernek
obb alapvetd kérdésre s vilaszt
kell kapmia. Példiul, miként lehet
visszacserélni a megvisirolt termé-
ket. ha az hibds, vagy kiderill rbla,
hogy mégsem megfelels? Ki fizeti a
visszaszillitds koltségét? Mi 16mé-
nik, ha a valésigban oem egészen
Ggv fest a termék. mint az intemne-
ten? M a helyzet akkor, ha egysze-
rien nem tetszik @ megvisdrolt ter-
mék? Hogyan rendezhetjilk a vitds
kérdéseket? Szilkség esetén 3 cég
his-vér képviselbpével s fel -
dom-c venni a kapesolatot? Azt is j6
lenne tdni, mi lesz a sorsuk az §t-
adott személyi és pénziigyi adatok-
nak, illetve a keresked§ milyen mér-
1€kben gamntilis a2 adatok bizton-
sdgos kezelését?

A fenti kérdések megnyugiald
rendezése érdekében a Visa irdnyel-
veket dolgozon ki az intemetes ke-
reskedfi tranzakeits gyakorlatira,
tovibbd tandcsaddssal segiti hozzd a
kereskedfket a tranzakcids adatok
bizionsdgosabb &5 titkosabb kezelé-
séhez. A visirids utdn felmerils
esetleges vitdk megolddsdt egyénel-
mi & méltinyos eljirisok kidolgo-
zisdval leszi egyszeribbé.

Tagulo vilag

A kereskedelem &5 o fizetések jel-
lege rendkiviili viltozdsokon mem
keresztiil az elmdlt néhdiny év sorfin.
Az mtemethasandlat terjedése jelen-

\0sen kitdgitotta a kinyatdrsasdgok,
fgy a Visa claddshelyi modelljének
hatdrait: 4 kordbbi mintegy 20 mil-
1i6 kereskedGi elfogaddohelyen kiviil
ma mir mintegy 400 millié tovabbi
potencidlis hozziférési ponton — az-
az o vildg intemetkapesolartal ren-
delkezd valamennyi szamitogépén —
hajthatik végre fizetési ranzakeiok.
Nem kellett sok id8 hozzd, hogy az
internetes kapesolatteremiés a PC-k
mellett a mobiltelefonok, a kézisza-
mitogépek, a személyhivd készillé-
kek és egyéb vezelék nélkilli eszki-
zOk vilfigdban is lehetdvé viljon. Az
e-commerce mellett Gjabb értékesi-
tési csatomna, a mobil kereskedelem
(az dgynevezell m-commerce) hasz-
nilata is egyre gyorsabban terjed. A
fizetdkdnydk haszndlati pontjainak
potenciflis szdma robamosan no-
vekszik: a 400 millia PC mellett ha-
marosan egymillidrdndl is 16bb ve-

ze1ék nélkuli eszktz vesz majd réset
a nemzetkdzi pincon folyttott ke-
reskedelemben

Bovilld funkciok

A hozziférési pontok szaminak ni-
vekedésével pirhuzamosan a fizetd-
kirtydk funkcionalitdsa is egyre bo-
vill. Egyérelmben a bankkdrtydk
tekinthetfk nz internetes kereskede-
lem optimilis fizetGeszkozének. A
chipkdrtydkhoz hasonld fejlesztésck
révén hamarosan a felhaszndlok 4l-
tal mind inkdbb igényelt biztonsigi
szint €s rugal dg is megleremi-
hetb lesz. A hozzdférés és a funk-
cionalitas  feylédése wzonban ma
még docogve megy. A folyamat
el6rehaladtdval a kiltnféle model-
lek (az claddshelyi trunzakcidk, a
postai és a telefonos megrendelé-
sek, az elektronikus és a mobil ke-
reskedelem) egyetlen dtfogd kor-
nyezetben egyesiilnek majd. A Visa
u-commerce-nek, aznz univerzilis
kereskedelemnek hivja ezt az dtfogd
kimyezetet. Ebben a rendszerben
eltinnek a kereskedelem megszo-
kott hatirai és korldtai (példiul a
hozzaférés: korldtok, a fiildrajzi ha-
tirok, az 1dGbeli eltolédds és a valu-
tanemek killonbozbsége).

De mikor vilnak valéra e¢zek az
clképzelések? Ha a felhaszndlok
akir eladoként. akdr veviként veze-
t¢kes vagy mobiltelefonon, szemé-
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lyi szdmitégépen, PDA-n, illetye (¢,
levizidn keresztll végezhowek k.
reskedelmi tranzakeidkar, ha el5zd.
leges fizetési eszkdizt (hitgl-, begi
vagy ériékuirold kirtydr, wbbfipy.
cids intelligens kdrtydr, esetleg ko;.
vetlenl] o vezeték nélkili eszkizhe
digynzott fizetési lapkdt) husznilhy.
nak, ha id6-, illetve térbeli korls.
tozis nélklil kereskedhetnek akg;
New York-i, akdr az iX vagy ,
Euronext t6zsdén, akkor — legalih,.
15 o Visa felfogdsa szerint — mér ko
zel jhrunk 0z univerzdlis Kereskede
lemhez.

Bidr uz o) modell kétségkiviil jz.
galmas valtozdsokat hoz majd |
fizetési Uzletdgban, az alapelvek 1.
viibbra sem viltoznak: a jlivében {5
szabvanyokra, biztonsiigra és biz.
lomra lesz seliksép. Klltntsen fog-
tos feladat az lgyfelek, a kereske-
dok €s a bankok kozti, illetve az (j
technolégitk irdnti bizalom megte-
remiése,

Az intelligens Kartydk lehetGségei
ebben uz d4j kbzegben haszndlhatouk
ki a leginkabb. Segftségikkel 3 fizi-
kai vildgban kiépftett bizalom, biz-
tonsdg és szabvinyi hdtér a virtug-
lis komyezetben is meghonosithatd,
Ezt felismerve dolgozik a Visa a
Nokidval és az Ericssonnal karsl(-
ve specidlis csatlakozényildssal el-
latott. mobiltelefonok és. PDA-esz-
kozok kifejlesziésén,

M. A

Az e-knyvek fogadtatasa
az Egyesiilt Allamokban

A kedvezd tapasztalatok ellenére az
elektronikus konyvek irinti kereslet
ma még meglehetSsen alacsony az
Egyesilt Allamokban. Az Asthur
Andersen és a Knowledge System
& Resource piackutato cég felméré-
s€bél kideriil, hogy a fogyasztdkat
elsbsorban az dr érdekli,

rolt vagy kapott ajdndékba elekiro-
nikus kbnyvet, személyenként dtla-
gosan hiarmat. A hagyominyos és
elektronikus konyvolvasds: szokd-
sok némileg eltérfek. A hagyomi-
nyos olvasdk szivesebben olvasnak
krimit, ugyanakkor az elektronikus
alapd konyvekb6l acinyaiban kéi-

MENNYIT HAJLANDO FIZETNI E-KONYVEKERT?

Tiz intemethaszndlé kozill né-
gyen pozitivan fogadjik az elekiro-
nikus kinyy koncepcidjit, és a leg-
Wwbh  vilaszadd egyetért abban,
hogy szdmos elfnye van a virtudlis
lapozgatdsnak: f6ként a gyors el-
érés, a keresési képesség €5 a hor-
dozhatdsig. A Jupiter legutébbi fel-
mérése megerGsiti en a felfogdst: a
pisckutaté cég 2005-re 1,9 millié
elektronikusktinyv-haszndldt  josol.

Az internethaszndlék tizede visd-

60% B80% 100%
(Feirnis Arthar Ancerves |

szer tibb Uzleti és befektetési 1émd-
Jit visdrolnak.

Egyelfre csak minden otidik
megkérdezett dllitota, hogy az el-
kbvetkezd hat honapban valészind-
leg leteszi papir alapi konyvér, és
elektronikusat visdrol. Az e-kinyy
clényeit elsdsorban a gyors letbliés
miatti kbnny( hozzdférésben (a vi-
laszadék 54 szizaléka), tovibbs a
konyvon belili egyszerii keresésben
(52 szdzalék) lajak.

A pozitiv hozzadllds és a tényle-
ges visdrlasi szndék kozotti ku-
lonbség leginkabb az drmak tuly-
donithaté. E-kényv visdrldsakor a
vevdk tobb mint hiromnegyede nyi-
latkozott dgy, hogy a hagyominyos
knyvvel osszehasonlitva, alacso-
nyabb vagy egvenl drra szimit
(Valgjiban a megkérdezenek kozel
50 szizalékkal alacsonyabb daral
lennének  hajlandéak  kifizetm a2
e-kdnyvekén, mint a papirkinyve-
kér.) Mindiissze 27 szizalék allitja
azt, hogy hajlandd  elektronikus
kinyvet visdrolni a hagyomanyos
kiinyvvel megegyezd dron. A meg
kérdezettek tibb mint 50 szdzaléka
nyilatkozott Ggy, hogy az dr dintd
szerepet jdtszik abban, hogy nem
vasarolnak e-konyvet. A fogyasztok
legnagyobb aggdlya szintén az drril
kupesolatos: 70 szizalékuk szennt
4z e-kbnyv visirlgsinak legna-
gyobb akadilya, hogy az olvasis:
hoz kilén szoftver is szilkséges. A
vilaszad6k egynegyede allitja, hogy
e-konyvolvass szoftvert csak akkor
viisdrol, ha annak dra nem én ¢l 8
100 dollfry.

A kutatds megillapitja: az clekt-
ronikus kinyvek elterjedésénck mi-
sik nagy akaddlya, hogy fmn‘lﬂl-ll‘l!“
nem feltétleni]l kompatibilis, 18Y
tobbféle olvasdszoftverre lehet szilk:
ség. A felhaszndlok 66 szdzaléka
szenint ez komoly gond. A képerny0
kis mérete mintt az olvasds a fel
haszndlok felénél jelents nehézseE:
gel jir, A fethasznilok 41 szizaléks
egyeldre semleges dllispontot kep-
visel az e-kbnyvvel kapesolatban,

MiirtonfTy Attila
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e ”ﬂrﬂ mgywﬂw‘jﬂﬂ
e a2 Atos-Origin-fuzid? Milven
arikséget hozott & ket cég a hdzas-

4

A0S’ Nios azén szemelte ki az
Origint, mert ogy talilta, hogy a két
cbg Ozleti 1evékenysége j6l kicge-
it egymdst. Az Origin péiddul
rendivill erds volt konzultdcioban
i endszerintegricidban, ERP-rend-
szorek bevezetésében, back-office-
wendszerek kialakitdsaban és sz4lli-
mm.nmnndxsmmb:n. mig az
Alos inkdhb front-end-rendszerek-
yel, elektronikus kereskedelemmel
é ugyfelkapcsolat-kmlé&wl fog-
Jalkozott. A két vallalar a tandcs-
addsbun és nz erbforris-kihelyezés-
ben is kiegésziti egymast. Az Origin
nagy tapaszialatokkal rendelkezent
nemzetkozi szerzfdések menedzse-
[ésében, az Atos ugyanakkor elis-
mert szakéndnek szamitott az on-
line szolgdltatasok, a kdryafeldol-
gozds és az inlernet terén. Most, a
filzi6y utdn, mir képesek vagyunk a
kivzts hdldzaton killftldre 15 érnéke-
sfteni ezcke! a szolgdltatdsokat. A
piacok is kiegésziuk egymist. Az
(Origin a csiestechnoldgial és a fel-
dolgozdiparban, az Atos pedig a
bankviligban, a kiskereskedelem-
ben és a tavkozlési dgazatban jeles-
kedert. A fiizi6 abbdl a szempontbol
is szerencsésnek mondhatd, hogy
nem yolt dtfedés a két cég ligyfélko-
réhen, (gy nem veszitertiink tzletet,
dhogy 4z a legtobb egyesillésnél
eléfordul, A szinergiahatis egyéb-
ként Magyarorszdgon is érvényesil,
killondsen azért, men az Atos ko-
ribban nem voll itt jelen, nemzetko-
o Ugyfelel viszont igen. Az Alos-
Origin t8zsdei rendszerek imple-
mentilisdban 18 erds; megoldisun-
kal huszonegy birze haszndlja vi-
ligszerte. A fiiziGnak egyébként az
adt o végs6 1okést, hogy az Origin
fiiggetienedm akart anyacégéidl, a
Phiilipst6l, illetve nz Atos nemzet-
kbizi cég akart lenni.

= Alevdlds utdn hogyan alakult a
viszony a Philipsszel?

= Jelenleg is az egyik legna-
£yobh tgyfeliink. Uzleti kapesola-
linkat szeretnénk tovibbfejleszie-
M, ugyanakkor el akarjuk kenilni,
togy cgyetlen Ugyfélidl fuggjon
forgalmunk nagy része, A Philips
Ielenlog 21 sz4zalékkal részesedik a
forgalombol; ezt korilbeldl 15 szd-
zlékm szeretnénk leszorftani, Ré-
“tiedésik  egyébként Magyaror-
Sdgon még nagyobb arfinyl, 45
Sazalékos,

= Milyen piaci pozicidkat foglal
el jeleniey az AtosOrigin?

= Viliigviszonylatban is megdll-
:“k # helylinket oz informatikai vél-
ilaok felss szegmensében, Furd-

pedig a hurmadikak vagyunk
4 16 jellegii 16zsdei cégek ko-
O Versenytirsainktsl az iizler
“erkezetdben is killonboziink; (izle-

= Hogyan keriiltek Magyaror-
Wﬂ.:hﬂmﬂbﬁvﬁkiﬂﬁ:ﬂ:&ﬁ

— Magyarorszdgra o Philips ré-
vén keriilttink, de az eltelt id6ben
sikerrel épitertink ki 6j kapesolato-
kat, dgyhogy forgalmunknak 55
szdzalékit mdr mis cégek adjak, s
ez az ardny 4 joviben remélbetdleg
nivekedni fog. Ugy litom egyéb-
ként, hogy Magyarorszdgon az IT-
piac nagyon fragmentill, szdmos
nagy nemzelkozi és jelends helyi
villalal versenyez a megbizdsokén.

~ Milyen stratégiai teriiletekre
asszpontositanak? Milyen szerepet

— Mindenckelfnt egyensilyr ki-
vinunk teremteni o konzultdcid, a
rendszerintegrcit és uz erbformis-
kihelyezés kbzb, illetve a hosszi
thvid, azaz megnjult, & a rovidebb
futamidej6 projekick kozot. Ms-
sodszor, négy szekiorra akarunk
Usszpontositani: a csicstechnolégia
iparra, @ feldolgozdiparra, a pénz-
gyl szektorra és & kiskereskede-
lemre. Emellett orszfgonként vizs-
giljuk a részvérel lehetbségén a kor-

ot évvel az Origin a7z ERP-rendsze-
rekben val6 elmélyiilés mellett din-
o0, az Aws viszont lemaradi a fo-
lyamatrdl, (gy az e-business irdnyd-
ba mozdult. A mai helyzetet tekint-
ve a kenidh egyiitt nyen’ stratémat al-
kot, mivel a Jegibbb cég CRM- és
e-kereskedelmi rendszerek kiépfid-
sén és a villalatirdnyitisi rendsze-
rekkel vald dsxrekiMésikon firado-
zik, £ mi ezt egyszerre nyljtjvk. A

manyzati szekiorban; példaul Ma-
gyarorszdgon is nagvobb szerepet
szeretnénk jtszani ezen a téren. Az

szdn az e-b snek és ax
cingnak?

e-busi torénetéhez annyit ten-
nék hozza. hogy a fizio eléi négy-

szamunkra  ugyancsak  stratégial
fomossdgt  outsourcingot  ifletfen
pedig Ggy vélem, ma a leginkibb
mikidiképes modell a vegyesvil-
lalati egylinmikddés Szenmtem ez
a legjobb modja a kibelyezés) szer-

Global computerised
reservationand travel
information services are
_ our business. Wearea
* successful major player
in this field. Our com-
panies in Nice. Madtid !

sing and communication

% Otven szézalékit az -
1% &5 az online szolgdltathsok ad-
K, § ezek folyamatosan megijuld

M‘eﬁ*- gy vélem, abban is
16bre Jirunk versenytirsainknal,
M8y Ugyfelcink kedvezobb olt-
;Tl todjak kihaszoflni az dlta-

fejlesztett éy makodictett rend-
?ﬂ*ﬂ- Misik erfsséglink az ligy-
,‘E’:‘h“‘ki huszonhét Ggylél gene-
Bevételeink dtven szazalékit.

technologies tomake

Soitem . I’al Munich, is Eirope’s main |

For this region we are looking for

IT-Professionals:

Capacity Planners & Performance Analysts met:302sn)

for Windows NT, UNIX, 05/390
Major Responsibllities

Capacity Planning and Performance Management

for redevant platforms resp. servers
HW strateqy and vendor selaction
Specification of measurement strategy

Maintenance of planning database and adhoc reporting
Establish and monitor system thresholds

Follow-up on out-olHine situations

Audil of systems and applications performance
Support in System Architecture, Design and Tuning

Requirements

mahcs oF edunaient

Several years expenence in Performance and
Capacity Maragement in the relevant platiorm
Working exparience in System programmng

admnesiraton

Good knowtedge ol the measurement togis and
data on platiorms/ systems
Good understanding of all relevant HW slements

University degree in Computer Scence/Mathe-

zelésének”™, allalmarkoddsuk elfar-
gltésének ar U kisrnyezethen

— Apropd, emberek. Hogyan ldtja
on az IT szakemberek munkaers.
placdt? Mi a legnagyobb kikivix az
AtosOrigin ssdmdra e téren?

- A szakképren mumbacrd meg-
szerzése nehézségekbe itkizher, de
szimunkra. mun nagy nemzetkiiz
€s az alkaimazis wkanterdben voned
ceg szamara nem ez & legnagvobb
kihivis Az okorha gondot, hogy
megtarisuk a7 emberemke:, epvanis
a stabil, megbizhutd mikidéshez
stabil munkaerS is sriksépes Az
IT-ctgeknél vildgszene nagy a fluk-
tudcid, s 3 munkaerd meptandsthan
Gridsi felelGsség hdrul & menedzs-

memire.

MartonfTy Attila

SAS Programmers/Reporting Analysts ret:3020m)

Major Responsibilities

Administration of the Amadeus DP center reporting

ervronmrnt
&' Data collection from different platiorms

+ Data reduction to different levels of parformance

databases

Maigienance of existing reports and applications

Eaduser supparnt

Efthancemedt of the reporting eovironment
Design and dreation of new applications and

307, fax: ++49 89/

Adhoc data analyss

Requirements

University degree (Computer scence

equivalent

Expansion of SAS [T Serace Vision defaull funcionaity

Mathematics! or

3+ years programming experence with SAS, SAS

are a phus

advaniage

oul mmmnmcmmxmemwmumm
Alio théy should be enthusastic, mathated and keen to add their ideas and skdlis o
org Youtiworking place is Erding (naar Munich). We achieve our business and
uts & relocafion shoukd be necessary you will be supported professionally by all
e plagse send your application lefter and ull details of your career in English,
of 167 the advertisement senicas of the consulting company assigned by us, who

Hochstr 45, D-81541 Minchen

44 800 306, e-mail. ioBexecutve-consultants.com

products (Base, Macro, Geaph, Connect), TSV and AF

Working knowledge of opersting Systems such as |
MVS., UNIX or Windows NT
Knowiedge of followsng (oné or more) are an

TS0 & JCL. Dalahases, SOL. Data Warshousing
HTML, JAVA Script, Application Development |
Ability to work. bath independently and in a team |
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Viszonylag kevés helyen & vi-
szonylag kevés feladatra alkalmaz-
zik ma a digitalizalSuiblikat, ugyan-
akkor a beviteli eszkizok egyik leg-
éndekesebb csalddjst alkoydk. Kol-

légink nagy hévvel kezdett rajzol-
gatmi rajiuk, s lapaszialatmit, az el-
végzett tesziek ercdményeit adja
kozre

Ford Focus 1.8 Kombi Ghia

Hol voit, hol nem volt, volt egyszer
bécsi; dgy hividk. hogy Henry Ford.
O taldita fel a késSbb rola elnevezett
amerikai népatidt, az utdkor legna-
gyobb Gromére. Derék gydrosunk
méltin lehetne biszke késer kove-
thire, a tervezdkre, a munkisokra,
no meg az informatikira, amién

a legendss T-modell leszdmazottai
még mindig 2 visirlé: tekmietek
gyijtdpontjiban dlinak

It az aj Seat Alhambra

Az ) Alhambra hirom felszerelisé-
g1 viltozathan kaphatd. Midr a Stella
nevl alspviltozat is rendkiviil sok,
midshol extrinak szamitd felszerelést
tartalmaz, mint példdul a légkondi-
cronals, az dllithatd magassdgi veze-
thdlés, a 8 hangszdnds sudio-beren-
dezés. A csicsfelszereliségd Signo
seolgdlimdsubdl néhdny  izelitdil:
parkol6radar, 10 hangszdérds ridio-

magnd 6-os CDwvaltéval, fedélzet
szamitogep, oldallégzsikok az elsd
iléseknél, 716 collos alufelnik

Kulesom, kulcsom,

Az autGipar versenyt fut a tolvajok-
kal. A mémaokik mindenféle rufindlt
megoldassal igyekeznek elejét ven-
ni a lopdsoknak, czek kézé wanozik
a BMW untelligens inditdsgatlGja is.
Az inditdsgitl6 teljesen automatiku-
san mikadik, nem kell semmit kap-
csolgatni, igy ki van zirva a téves
haszndlat lehetGsége. Miutdn nincs
sziiksége elemre sem, gyakorfatilag
nem romolhat el, & korldtlan ideig
mikodik. A rendszert 100 millidrd
kodvanidnsta dolgoztdk ki, (gy ha-
misithatatlan

ASPeltusok

Blvszavakban az idén sem szikil-
kidhetiink, hazdnkban is divatossd
vilt az alkalmazasszolgdltatas kife-
jezés. Ahelyett, hogy hardverekre és
driga szimitdstechnikai szakembe-
rekre kiiltenénk, havi di) fejében bé-
melbetjiik is alkalmazdsainkst Csak-
hogy egyelbre mindenki mast ért al-
kalmazison és annak szolgdltntdsin

Szakits, ha birsz!

A budapest kozép- és nagyvillula-
tok tivkozlési domiéshozéi szerint
16bb cég is nngbe fog szdllni a ve
zettkes kozcéll tivbeszEls-szolgil-
tatis teruletén 2002 janudrjdt6l —
deral ki a tivkozlés: kérdésekkel
foglalkozé Bell Rescarch kutaidin-
iézet legijabb felmérésébil

Még csak kevesen
vasaroinak

A Marketing Centrum €s mds kuta-
iointézetek személyes megkérdesé-
sen alapulé felménfsei azt mutatjik,
hogy a hazai felndu lakossig 14
szizalékdnak van elvi intemeteléré-
se, &5 9 szizaléka valamilyen gya-
konséggal hasznilja is a vilighdlot
— deril ki egy 2001 februdrjiban cl-
vegzeil felméréshdl

£

Weirw (intirmnny rewve )
Cim
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13,63 szizalékra modosult, végill
6,78 dolliron zarta a kereskedést,
A Lucentnek ,mir csak ez hidny-
zoi”, hiszen t6bb mint | millidrd
dolliros veszteséggel zdrta els6
negyedévét, elbocsdtott 10 ezer
alkalmazottat, riaddsul a t6zsde-
felligyelet 15 vizsgilator inditor
a konyvelési modszerei miar. A
Lucent pénziigyi vezfrigazgatd-
helyettese ,alaptalannak és fele-
IGtlennek™ mindsitette a pletyks-
kat. Kozbdlte, hogy sikerillt 4.5
millidrd dolléros telhez jutniuk
a Salomon Smith Bamey és a
J.P. Morgan révén, amivel visz-
szahiztik a ofget a szakadék
szélérdl. A Ganner elemz6i Ggy
vélik, a pletyka két forrdsbl
szdrmazhat: vagy a konkurencid-
t6l, vagy pedig belsd kiszivirog-
tatis  kévetkezménye. (IDGNS,
Baston)

Silyosan érinti az Gzletkozi
elektronikus szoftverek vilagat
az Ariba, a BroadVision, a
Commerce One és az i2 egy-
mastol fuggetlen bejelentése,
mely szerint a felpubult amerikai
gazdasigi helyzet miatt revidedl-
niuk kell kordbbi optimista véra-
kozasaikat. Az Anbdt hiirom -
nyezd is stjtja: a varnal joval ki-
scbb a be\«élclc- kiitha esik terve-

cgyharmaditol. A cég kizile,
hogy szombaton lezdrult mdso-
dik negyedéve koriilbelil 90 mil-
lié dolldros bevételt hozott. ami
Jényegesen alacsonyabb” a vén-
ndl, és egy részvényre szimitva
mintegy 20 cenles veszieséget je-
lent. A BroadVision szintén ki-
sebb bevétellel (az els6 negyed-
évben 85-90 millié dolldrral),
részvényenként  14-16  centes

szdmol, ezén kény-
telen elklildeni 325 embert. ami
munkaerd-allomdnydnak  koriil-
beliil 15 szizaléka. A Commerce
One kbzblie, hogy elsd negyed-

le. Az els m

First Call elemz6i 199 millié dol-
limal és 8 milliés veszteséggel
szimoltak. Az 12 axt jelentette
be, hogy elkilldi 6100 dolgo-
z6jdnak 10 szdzalékdt a virtndl
gyengébb clsé ered-
mények miatt, és tovdbbi 5-10
szdzalékos koltségesokkentést is
lmuhmkﬁt&etmmhp:

akkor is kedvezdtlen volt, ami-
kor a cégek kozzétették optimista
elbrejelzéseiket. (Computerworld
Online)

A PSINet aprilis 3-4n beje-
lentette, hogy kezd kifutni a

€s a csbdtorvény
11, | hivatkozva

idejére. A PSINet nyihlkoumi
ban az 4ll, hogy jelenleg mintegy
254 millié dollir énékd kész-
pénz, rovid tavi befekietés és el-
adhat6 énékpapir 41l a rendelke-
zésére mércius 30-8161, ami nem
elég igényemek fedezésére. Ko-
z0lick azt is. hogy jelenleg pénz-
dgyl €5 stratégimi alternativikat
mériegelnek, igy a tartozdsok At
Utemezesét, valamint a cég egy
részénck vagy akdr egészénck el-
addsdt is. Hétfén a PSINer 15 na-
pos hatirid6-modositast kért a
tozsdefeligyelensl éves mérleg-
beszimol6jinak benytjidsira, a
«Zyorsan viltozé koriilmények-
re” hivatkozva. Beadvanydban a
cég vélhetben a varhato diszer
vezési  koltségek  mennyiségét
becsilli fel. illetve kozli, hogy
drvildgitoja, a Pricewaterhouse-
Coopers , aggdlyosnak™ tartja a
pénzilgy: helyzetét. A PSINet
részvényeinek kereskedésér ked-
den bizonytalan id6re felfiig-
geszietiék a Nasdagon, mig a cég
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nem szolgdl _tovibbi informs
cibkkal”. (Industry Standard)
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15. Eurépai Objektumorientalt o 2 O
Konferencia 1117 Budapest, Pizmany Péter séxiny |/D

Telefon: 4634139, 463-4087
Mobil: 06-30-854.0347

Budapest, 2001. jinius 18-22, R
Helyszin: e-mail: ecoop-orga inf.elte_hn
Budapest, ELTE Lagymanyosi Kozpont, X1. Pazminy Péter sétany 1.
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Az ECOOP (European Conference 22 workshop
Object-Oriented Programming) £ = i e i
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& objektumelvil technologiat alkalmazo Témakorok s soutreacsin IebeNint, v
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Advanced Separation of Concerns, Generative Programming, demonstraciok megumnisar
Online regisztracio Mobile Object Systems, The Next 700 Distributed Object Systems, A jelenthezés
Java Testing and Design, Shaning and Encapsulation, a honlapunkon
a konferencia honlapjan. Language Design, Implementation Techniques, Concurrency. ..
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A 795 FT tipust monitort a Magyar Optikus
Ipartestilet tesztelte, a célvizsgalat kivalé
eredményeként a monitor kiérdemelte
a"MAGYAR OPTIKUS IPARTESTULET

ajanlasaval” cimet.

A Flatron monitor elismerésel

A Compfair 1999-es szakkiallitason a 15-17"-0s kategdriaban az LG 795FT einyerte
a kiallitas |. dijat, amelyet a Computer Panorama adomanyozott a sikeres teszt-
eredmények utan. A gyozelmet a Flatron monitor a Magyarorszagon forgalmazott
szinte valamennyi monitor kézdl érte el. A PC Format novemberi szamaban
a Flatron monitor tobb konfiguraciéban is aranyérmet nyert.

A Flatron monitor

A Flatron egy igazan sik monitor mind a belsé panelt, mind a kulso feldletet
tekintve. Alacsony fény-visszaverddési rata jellemzi, valamint csokkentett
a szem kimerilésének lehetdsége azok szamara, akik hosszu idon keresz-
tiil kénytelenek szamitégépuk és monitoruk elott lni.

Tobbek kozott a fenti jellemzdk miatt valt igen népszerdvé az LG Flatron
monitor a kozbeszerzési tendereken. Ezek elbiralasanal mar jelentds
hangstlyt kapott a maximalisan 6 6ras munkaidd, amelyet a Flatron
manitor elétt biztonsagosan es kifaradas nélkdl tolthetnek el a felhasznalok

A Flatron monitor belsd érzékeldje automatikusan észleli a kornyezet
méagneses erdterében torténd valtozasokat, tehat a monitor automatikusan
észleli a kornyezet magneses eréterében torténd valtozasokat, igy

a monitor automatikusan optimalis mindségd képet ad, képernyd korrekcio
nélkill. Mindemellett TCO'S9 tanusitvannyal rendelkezik, kornyezet-
védelmi szempontbdl ember- és felhasznalébarat. Szigoruan szabalyozza

és a legalacsonyabb értékre csokkenti a veszélyes elektromagneses
hullamokat

Az LG Electronics Fully-Flat képesé gyara

Az LG Electronics 1999. januar 11-én megnyitotta Fully-Flat képcsd
gyarat Kumiban, amely evente 1 millié képcsd elGallitasara kepes.

U] 1épcséfokot jelent ez az LG szamara a vilag sik monitor piacan @ LG Electronics Magyar Kit.
1év6 pozicidjanak megerdsitésében. Az LG fully-flat katodsugaras http://www.flatron.com
képcsove belfdldi és nemzetkozi elismerésben részesdlt. TEL: 36-1-455-6060

Kivalé jellemvonasainak készonhetéen sikeresen novekedett a piaci részesedes. Az LG Flatron monitor a vilagpiacon elert
népszeriségét az LG forradalmian U] technologiajanak kdszonheti, amely biztositja a sik kepfellletet, mind a kilsdé mind
a belss panel tekintetében. Az LG Electronics sik Flatron monitora egy csucstechnolégiaju monitor, amely a vilagon az egyik
legjobb felbontast és minimalis fényvisszaverédést nyljtja.

Mindsitések

Az LG valéban sik monitora, a Flatron a monitor iparban az elsd, ami megkapta
az EU Eco minfsitését, a kornyezetbarat termekek jelét. Ez a megjeloles
18 eurdpal orszag altal elismert. A mindsités segiteni fog, hogy az LG Electronics
Flatronja megerdsitse image-t mint “z6ld" monitor az eurdpai sik monitorok piacan,
ami még csak most kezd korvonalazodni. Ez versenyteruletet fog biztositani
a piacon, ahol a “zold aruk® - kornyezetbarat termeékek - elényben részesilnek
Az EU Eco minésités Europa hivatalos jelzése a zéld 4rukra, amelyet 18 eurdpai
orszagban hasznalnak kozdsen. Habar jelenleg az EU Eco cimke csatolasa nem
szitkséges, az europai orszagok azon dolgoznak, hogy kotelezd legyen a jelzés
feltiintetése. Tavaly oktéberben a Flatron megszerezte a TCO '99 sved szabvany
mindsitést. a karos elektromagneses tér megfeleld minimalizasaért. Az LG Electronics
(ton van a "Norvég Hattyd”, a zold termekek szimboluma - amit 5 eurépai orszagban
hasznélnak - és a "Kék Angyal® |el megszerzeséhez, amely a Németorszagban
hasznalt zold termékek szimboluma

P e
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Semmi sem potolja
a szemelyes kapcsolatot

A Synergon igyekszik mindig a
magyar valosdghoz igazitani straté-
i, & igy szimunkra clsddleges
4 hazai szakemberek bevondsival a
hazai piac kiszolgildsa, ebben fon-
{o elem a magyarorszigi — szakmai
_ kultdra mély ismerete. Fontos szd-
munkra annak folyamatos figyelése,
hogy hol 1art a magyar piac kereslet
mintdzata, milyen megoldisokkal
lehet t4mogami a hatékonysdgno-
velés irdnti folyamatosan meglévd,
novekvd igényt” — vezeti be a vdl-
lalati hatékonysagnovelést szolgal6
informatikai eszkozokrdl szolo be-
szflgetést Czako Ferenc, a cég ve-
réngazpati-helyettese.

Meglitisuk szerint a korszeri esz-
kizitkel hasznilé informatika clier-
jedésének kezdete a kilencvenes
évek elejére — a COCOM-lista meg-
sziinésének idejére — vezethetd visz-
sza. Akkor a magyar villalatok rész
ben pénziigyi. technologiai okokbdl
¢ nem kis ménékben a tulaydonosi
motivilisdg  hidnydban informati-
kailag jelentds hétrinyba Keriiliek,
lemaradisuk sok év volt akir az eu-
ropai élvonalhoz képest is. EbbSl a
helyzetb6l a piac eljutont mér oda,
hogy az extenziv novekedés fosza-
kasza szinte teljes mértékben lezi-
it A személyi szimitogépek, illet-
ve o helyi halézalok elienjedisége,
i nagy tivolsdgo haldzatok vagy az
dlapalkalmazdsok haszndlata mir
mind a korményzatban, mind a val-
lnlati szfériban elérie azt a szintel,
amely megfelel az ..informanka of-
Vasasudds™ alapdllapotinak, e teri-
leteken tehdt inkdbb egyfajia minG-
segi atalakulds virhato.

A mind professziondlisabb pénz
Ugyr-szamviteli rendszerck és a ve-
lik egyiitt jar6 nagyobb pénziigyi
fegyelem megkdvetelik a menedzs-
mentill azt, hogy amikor fejlesziés-
be fog, akkor az olyan legyen, amely
4 Uzleti eredményességet érdem-
ben, mérhetSen fokozni tudja. Ter-
meszetesen ezck az dllitisok tilsd-
Eosan fltalanosak, mindig lesz olyan
CEE. nhol ezek az dllitisok mér ket
©ve igazak voltak, és lesznek olya-
nok, amelyeknél még két év miilva
“em lesznek igazak. A Synergonnil
kialakitotr lldspont szerint a villa-

latok nagyobb részénél meglogal
mazidott vagy a kbzeljoviben meg-
fogalmazodik a megktzelitésmod
ilyenfajta viltdsinak az igénye

A cég inlenziven dolgozk azon,
hogy a hatékonysagnovel6 eszkoz-
ként kinalt mformatikai megoldisok-
kal bemutassa, milyen tipusi kilt-
sépeket lehet a cég milkddése so-
ran megtakaritan, milyen idéket le-
het lerviditeni, hogyan lehet povel-
ni a rakidrgazdilkodds, a pénziigy:
rendszer hatékonysdght. Szimukra
a hatékony informatka azt jelents,
hogy a technologiai kindlat teljessé
vilasa utin a hangsily az informati-
kival elerhetd haszonra kerlll 1. A
feladat az, hogy a meglevd mnfor
matikai megoldisokbdl hatékony
Osszeallitis késziljon. Ennek a mun-
kinak a keretében szeretnék minél
jobban megéneni lgyfeleik izlen
modelljeit, mert az Sket leginkdbb
zavard problémikrdl csak t6lik ér-
tesiilhetnek. Misrészt pedig erfsen
dolgoznak azon, hogy az dltaluk ki
nilt megoldasokat ne a lechnologia.
hanem az fiziet és az Gzleti €let ver-
senyképességét fokozo oldalindl mu
tassik be.

A Synergon a tigabb érelemben
vert kommunikdcié tulajdonképpen
informéciémenedzsment  teriiletén
litja a legiibb javithatd és gyorsit-
haté folyamaiot. Ebben benne van
— a tivkbzlés liberalizalisa uuin a
telefonforgalom koliségeinek csbk-
kentését eredményezl és rohamo-
sin terjeds — [P alapti eszkGz0k és
megoldasok alkalmazdsa is, de be-
keriilnek olyan csomagok is, ame-
Iyek a nem IP alapt rendszerek szi-
méra is kindlnak koltséghatékony
megoldisokat. A kiferjedt fiok- vagy
telephely-hilozattal rendelkezd cé-

geknél szinién az [P-telefénia kisné
lehet felépitem a elephelyek kozot-
ti kommunikicié, konszolidilva az
adat-, a hang- és esetlegesen a kép
forgalmat. Ezen belll] az iroda €let
tekintetében a levelezésen til is
jelentfs megrakarfidsok lehetSségét
latjék. Bér a papirmentes iroda til-
ségosan tivoli céinak thnk most,
de egy tobbgenericits tervezéshen
fontos Enyezd lehet. A kbzvetlen
cél a mummilis papirfelhaszndlisi
iroda kialakitisa lehet, s ennck ré-
sze példdul a folyamatok optimali-
zilisa 1s. A fogadokésrségnek olyan
szintre kell eljutnia, ahol a kizvet-
len informatikai feladatokon kivill a
projekt €lvezi a villalat vezetdimek
bizalmdt, a projekteknek kotclezden
része a megfelelé mindségi és terje-
delmii dolgozdi oktaids is. Nagyon
komoly megtakaritisi lchetSségeket
limak a véllalatirinyfiis: rendsze-
rek piacin, annak eredményecként,
hogy napi vagy heti frissitéssel lehet
ldti a cég raktirkészietét, koltsé-
geit. valamint a hatékonysdgszmni-
jét reprezentild pénziigyi-szimvite-
li mutatékat. Egyre komolyabb az
igény a doméstimogatd rendszerek,
adansrhizak és ditaliban az online
clemzések irint. Ez a terilet — ami
kor a pagymennyiségii adatbdl kell
az fgyfelek visdrlisi szokdsaira €
ltalinos viselkedésére jellemz0 kb-
vetkezieitseket levonni — minden
képpen nagy novekedés clu all
Czaké Ferenc szennt Végil, de
nem utolsésorban az informatika
rendszerck  izemeltetésének  haté
konysigit érdemes megvizsgdlni.
Amikorra kialakulnak ezek a rend-
szerck, akkoma jellegzelesen egy
nilndn szervezet, adott esctben ke-
véssé hatékony dzemelietés rend és

Ui rendszerek
a kapuk elott

A tipikus rendszeriniegritor, igy a
Synergon is, hir készit az lgyfél ige-
nyeinck megfelels, egyedi szoftve-
reket 15, de alapvetben Jhozott anyag-
bol” dolgozik. vagyis a mds szoft-
vergyfinok termékeibdl épitkenik,
Ezért szoros kapesolatban kell len
nie velilk, biznia kell a termékeik-
ben és abban, hogy a gyart6 a valo-
di (izleti problémaknak megfeleld
szoftvercket fejleszt a joviben is. A
Synergon egyik kiemelt parinere a
Micrasoft, a cég zleti szoftvereir6l
és az lizleti informatika jivGképénGl
beszélgettiink Viryi Péterrel, a ma-
gyar képvisclet vezetdjével

Egy évvel ezelfit inditotta drjara
a Microsoft az dj Net ierméksiraié-
gidjit, amely abbdl a felismeréshSl
indul ki, hogy egyrészt egyre tobb
digudlis eszkiz — PC, PDA, mo-
biltelefon sth. — van hasznilatban,
misrészt pedig a fogyaszok is egy-
re (Obben vannak az inlemeten. A
gazdasigi egységek intemetre tele-
pedése sok orszdgban gyakorlatilag
mir befejezidin, s Magyarorszd-
gon is realitis mir, hogy minden
gazdasigi szervezel kitelességének
tekinti jelen lenni a vildghdlon.

(Fodytatds a 111, oldalon)

optimélisnak kordntsem nevezhetS
informatikal kémyezet alakul ki E
folyamatok és mfrastruknirs egy-
szerlisitése, szabvinyositisa adoti
esethen erre szakosodon villalkozd
sok bevondsival, az lzemeltetés &
addsdval valésithalé meg, s ez haté-
konysdgniivel§ eszkoz lchet.

Van egy olyan specidlis terilet,
amelynél a lassi terjedésnek cgyér-
telmiien nem miiszaki okay vannak

ilyen példinl a videokonferencia.
Hatrozoman llithats, hogy a vele
elérhetd megtakaritisok bebizonyii-
hatéan jelentsek. kbitséger a beru
hizdstol filggten akdr masfél-két év
alatt megtériiinek. Czaké Ferenc
szerini e rendszerek terjedésének in
kabb kulturilis akadflyai vannak
Sajét esetiiket hozta fel példaként
a lednyvillalatokkal valé optimihs
kapcsolattans céljdbol most helye-
zik ifizembe sajit videokonferencia-
rendszeriiket, niluk ugyanis sokkal
Kevésbé Svezi cllenérzés azi o rend-
srert, amely a ielefonndl lényegesen
személyesebb, biar nem ér fel egy
személyes talalkozoval

Viszont nagyon sok mads cfghez
hasonléan, illetve némelyikiikkel ki-
zosen mienziven dolgoznak specid-

Czakié Ferenc

lis kérdbivek, kérdéshstik Gesz
tisdn- 2 Synergon Ogyfelemek
kell megvilaszolmiuk azon terd
tek meghatirozisa érdekében. &
Iyeken az informatika jelen
haszniiata érdemm jsvulast hozns:
A szaktandesadot viszonl nem lehet
kérdGivekkel helyettesiten
olyan rendszer, amely aulc
san fel tudnd mémi a recepcid mun-
kijénak hatfkonysdgi szintjét, olyan
sincs, amely az ERP rendszer miis
rendszerekkel  vald  miegraltsig
szmi)ét megitéiné. Modszenanok és
sepédesrkirok |éieznek ugyan. de
azt a fajia egyitimikddést amely
az Gigyfél problémait, piasci helyze-
1£1 is énd, ismerd tandcsadd €s a cfg
kiszon megvalosulhat, pem pdtol
hatja semm

AIncs

k-

Reévesz Gabor

Elsd a biztonsag

Az informatikai rendszerek bizion-
siiga Ondllo Gzletiggs nitte ki ma
giit, ezén a Synergon is kindl ilyen
megoldisokat tigyfeleinek. Emdl
Pdlfy Zsolt Leventével, a oég mfor-
matikai biztonsdgén és rendszerfel-
iigyeletént felel6s résziegének veze-
16 tandcsaddjival beszflgentink

Az elektronikus kereskedelem, oz
internetes fizlet ugyandgy biztonssd-
gi cljirdsokat és elemeket igényel
mint a hagyoményos, az evszaza
dok alant kialakult kKozigazgatas s
iizletmenet. A Synergon szakéntje
szerint ift erds a parhuzam az analog
és a digitdlis vilig kbzdt. A legiobb
hagyominyos biztonsigi elemnck
van elektronikus megfelelGje. Nap-
jainkra az informatikai bizionsag at-
fogd megoldisaként a PKI (Public
Key Infrastructure) rendszerck ler-
jediek el és villak széles kirben el-
fogadotth. Az elnevezés kicsil meg-
téveszi6, ment a PKI tobbféle tech-
nolégiit magiban foglalo, hibrid
rendszer. Alkalmazza mind a ttkos
kulcsd szimmetrikus, mind a pub-
likus kulcst aszimmetrikus (PKD
modszercket & algorimusokat, ez
utdbbi, a névaddja jelenti az enbsse-
gét, men lehetGve tesn a felek eld-
zetes kulcsmegoszds nélkilli bz
tonsfgos kommunikacidjit

A PKI kiérlelt rendszer, az alkal-

mazott cljarisok. algortmuosok szab
vanyokon alapulnak, eonek sévén
pedig killbnbtiz gyandk terméke
ek egyGmmikodése £
meg. Tobb elembdl dll, ezeket egy
mastdl fliggetleniil 15 lehet alkal-
mazni a feladatnak és az Ggyfél 1gé-
nycinck megfelelfen

Az alkalmaris oldalindl vizsgil
va a PKl rendszer clement, arok
megfelelnek az analdg vilig eleme
nck, igy példdnl a digtalis igazol-
vanynak (certificate) ugyanar a funk
cidja. mint a személyl gazolvany-
nak, a digilis aldirisnak — amely
forméijiban egy hosszi szam — pe-
dig ugyanaz, mint & hagyominyos
aliirisnak. pecséinck. Megegyez-
nek a biztonsigi funkcidt lehetdve
tévé tlajdonsdgaik is: a digiilis
igazolvanyt csak a megbizont hmc
sig dllithatja ki, a dymtdlis aldirast
pedig csak a tulajdonos keészitheti
el, hamisithatatlan, lemasolhatatlan
sth, A digitdlis vildg megoldisai bi
zonyos scempontbol erdsebbek. mas
szempontbél gyengébbek a hagyo-
midnyosnal

Egy teljes PKI rendszentfl négy
6t alapvetd funkciot virunk el:
# biziositsa az adatok Infegritasal,
vagyis az adat sérietlenségér

valosir

(Folytatds a V1. pldalon)
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Windows 2000

AR VNELaoniolt

A Windows 2000 operaciosrendszer-csalad altal nyujtott
megbizhatdsag es biztonsag, valamint a Synergon szaktu-
dasanak és tapasztalatanak egyutiese olyan rendszereket
garantal a felhasznaloknak, amelyek megfelelinek az (] évez-
redben Internet/intranet alapon szervez6dod, egyre inkabb
globalizalodo .e-vilag” kovetelményeinek.

érv, amiert a Microsoft Windows 2000 bevezetésehez
a Synergont erdemes partnerként valasztani:

KW Kozel hiszfés szakembergarda a legmagasabb
Microsoft-mindsitésekkel (MCSE és MCSD)

Sokéves, kiemelkedd tapasztalat a Microsoft BackOffice
rendszerek implementalasaban

Lehetd legszélesebb tudas a Microsoft Beta programia,
tanfolyamok, konferenciak és gyakorlati tesztek hosszu
sora utan

A Halozati biztonsaggal foglalkozé tapasztalt
szakembereink tAmogatasa

B Microsoft Windows 2000 platformon komplett iizleti
megoldasokat is kinalunk

A Fejlesztoink hatékony segitsége specialis Windows
2000 integracios feladatok megoldasahoz

Windows 2000 bevezetést kovets folyamatos
tamogatas nagy létszamu szakért6i és szervizcsapattal
- a Synergon Hivatalos Microsoft Tdmogatokozpont
(MCSC)

El 1gény szerinti optimalis licenckonstrukcié minden
felhasznalonak, ingyenes tanacsadassal

El Az izemeltetésre teljes outsourcing lehetéségek

i} A Synergon Hivatalos Microsoft Oktatokézpont (CTEC)

Micry

SYNERGON

A megoldasszallité.

Ugyfeleink mar ismerik az elektronikus (zlet elényeit. o |
Synergon Informatika Rt. = 1047 Budapest. Baross utca 91-95. | &?l J ‘l/
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A Cisco Halozan Akudémia (Cisco Network
Academy, CNA), mint oly sok mis program,
uz Egyesiilt Allamokban indult, de kézel sem
azzal a céllal, amivel jelenlegi formijiban
mikodik. A cél olvan okmtdsi intézmények
halézatkialakitdsdnak segitése volt, nmelyek-
nek vagy nem volt hildzan rendszermémi-
kilk, vagy nem rendelkeziek megfeleld kép-
zettséggel — vildgit i cége okutdsi evékeny-
ségéneck kezdeteire Papp Ixtvan haldzan me-
nedzser. A program keretében a Cisco bemu-
tatti, miként lehet helyi és nagy terdlet halo-
Zatokat létrehozni,

A visszajelzések alapjin Kideriilt, hogy a
programban sokkal nagyobb énék rejlik, mint
ahogy az induliskor gondoltik — csuk éppen
Kicsit 4t Kell imi a tananyagot, és szélesebb,
nemzetkozi didkkor szamira kell hozzaférhe-
16vé tenni. A CNA jelentfsége 1obbek kozon
abban rejlik, hogy hozzdprul az informanka
teriiletén immdr kronikussd vl munkaerd-
hidny lektizdéséhez. Becslések szennt Magyar-
orszdgon 2003-ban az informatikai poziciék-
nak 34 szdzaléka marad betGltetlen, ha addig
nem oldédik meg a szakember-utdnp6tlds.

A tananyag atdolgozdsinak €s az akadémia
nemzetkbzive ételének eredményeként négy-
szemeszieres kurzus Jort [étre, szemeszte-
renként 72 Ordnyi tananyaggal. A tananyag
egyébként IP alapa dlalinos hdlézati alapis-
meretekbdl dll, azaz nem Cisco-specifikus
technoldgian képzésrdl van szé. Jéllehet a
programnak egyardnt része az elmélet és a

Ciseo Akandémia: diplomaoszias

gvakoriat, a hangsily természetesen a gyakor
lati képzésen van. A cél ugyanis az, hogy
amikor a didk az akadémia elvégzésével meg-
szerzi a Cisco Cenified Network Associate
(CCNA) minGsitést, gyakorlati ismereteivel
azonnal el tudjon helyezkedni az informatikai
munkaeripiacon. A gyakorlati képzést az Ggy-
nevezett hidlézati akadémiai laboratGriumok
biztositjik

Hazinkban a Cisco két és fél évvel ezelbu
mutaita be az okiatdsi programot. Az elsd le-
kilzdendd akaddlyt a tananyag magyaritisa je-
lentene. Ez most érkezett utolsd fizisdba,
azaz a négybdl mar hirom szemeszier teljes
egészében elérhetd magyarul, Ezutdn kivet
kezett az orszigos hdldzar kiépitése; ennek
sordn a Cisco ama torekeden, hogy Magyar-
orszig cpész teriiletén legyen végzds CNA
diak. Kezdetben csak Budapesten folyt ok
Ui, ma mir szimos vidéki nagyviroshan
osszesen 20 akadémin mikidik. A program
whb szintre tagolodik, Legfelil helyezkedik
el a Cisco Academy Training Center (CATC),
ez ényegében olyan oktatdkozpont, amely az
alarta lév6 szint, a regiondlis akadémidk fel
készitésér végzi. A regiondlis akadémiai szin-
ten olyan nagyobh, féként felsSokradsi intéz-
mények taldihatok, amelyek nemesak didkok
képzésére villalkoznak, hanem adminisztrativ
&s egyeb gyakorlatt mddon tdmogatjdk a har-
madik, utolsé szintet. Legalul helyezkednek
el 4 helyi akadémidk. Idedlis esetben minden
regiondlis akadémiinak tiz hely: oktatdsi egy-
séget kell menedzselmie, ezek gondoskodnak
a helyi skadémia tandnunak kiképzéséril

biztosiyak wz adminiszirdcios munkdt, fij-
tuk keresziill bonyolodik le a kapesolatiargs

Az anyagilug kifejezhetd, kézzelfoghatg 1
mogatds i luboratoriumi csomagban nyilvg,
nul meg, ennek értéke listadiron 20 ezer dol|g,
A regionilis akadémidk szdmdra a Cisco biy.
tositja o laborntériumi eszkbzkészletet sajg
koliségvetésébdl, a helyi akadémidka pedig
részben u Cisco Systems Magyarorszig |4y,
Jja el laboraténumi csomagokkal — eddig tii
helyeztek ki —, részben az lizlet szféra jiy|
hozzd az okutds feliéeleinek biztositasiho,
A villalatok egy alapitvinyba fzetik be hop.
zdpiruliasukat, ez az alapitviiny szerzi be g 1.
borawdriumi eszkbzokel. A misik, anyagilag
kifejezhetd, de kevésbé kézzelfoghatd thmo.
gatds a lananyag rendelkezésre bocsdidsy, en
nek a szellemi tulajdonnak az értéke 160 czer
dollir — s ehhez még hozzd)in a forditds kol
sége. Kezdetben egyébként angol nyelven
folyt az oktatds abban a kisszdmi iskoldban,
ahol a programol elinditottak, s a didkok ma
1s valasztharjdk az angol nyelvel. Végll is a
Cisco azért donton a magyaritis mellett, hogy
az orszég angolul Kevéssé vagy nem tuds ré-
gidiban is hozziférjenek a didkok a tanulds-
hoz, Nem beszélve amol, hogy a programban
kbzépiskolasok 1s részt vehetnek, s e ki
ben még nem dlalinos a megfelels szintd
szakmai nyelvismeret.

A Synergon mint a magyarorszdgi informa-
tikai piac meghatirozd szerepldje felismer-
te, hogy neki is nagy sziiksége van informati-
kai szakemberekre, s ezen
beliil jol képzett haldza-
ti szakértokre. Szdmdra is
elény tehdt a CNA-K mi-
kodése; az, hogy minél
tobb képzett végzbs ke-
riljn ki minél t6bb aka
démidrdl, fgy a program
timogatdsarél hatdrozott

mondja Papp Istvin, A
Synergon olyan formiban
ajinlotta fel timogatdsit a
Cisco Systems Magyar
orszdgnak, hogy az idén
megrendezendS Synergon
Napok részvételi dijaibol
befolyd.  bevételt teljes
egészében az akadémis-
halézat bévitésére fordit
Ja. Az Gsszeg, eldzetes szdmitdsok szerint, két
hilézati akadémia csmlakozdsdt teszi lehetové

A Synergon egyébként a legrégebbi hazai
partnere a Cisconak. A cég egyik jogelodje
az Optotrans még a kilencvenes évek legele
jén elkezdte forgalmazni a Cisco termékei
abban az 1d6ben rdaddsul még a Cisco Sys
tems Magyarorszdg sem létezett. A hosszi
évek sorin szoros egylittmkadés alakult ki o
két villalat kdzott, s ez ma mir szdmos tech
noldgiai teriiletre terjed ki. A Synergon élen
jir azoknak a technolégidknak az alkalmazi
saban, amelyeket a Cisco stratégiai fontossa
gl ermékeknek tekint. Ezek kboz€ tartorik
példdul az AVVID (Architecture for Voice
Video and Integrated Data): ennek az archi
tektirinak része cgyébként a Cisco ugyan
csak strarégini fontossdganak tartort [P-telefé
nismegolddsa is. E kiirbe tartozik a szintén IP
alapd (gyfélkdzpont-megoldds vagy CDN
termékek  (Content Delivery Networking)
Emlitést érdemelnek még a vezetéknélkilh
hilézati termékek, az optikmi megoldisok -
példaul a DVD-M.rendszerek. Ezekkel kap-
csolatban a Synergon komoly Ssszegeket fek-
tetett szakembereik kiképzésébe

A Cisco a Synergont, annak kémyezé or-
szigokban eszkbirdl akvizicidli miatt, reglo
nidlis partnereként is kezeli. Ezen azt kell cne-
ni, hogy a Cisco Professional Services szerve:
zetével egyilittmikodve olyan regionilis pro-
jekrekbe szeretmnék bevonni o Synergont, ame:
Iyek elsGsorban thvkozlési hilozatok kinlaki
thsdra irdnyulnak

MirtonfTy Aftila
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Uj rendszerek a kapuk elott

- Folytatds a7 1 oldalrdl

Fz azt 15 jelenti, hogy a szoftver-
rendszerck Galakulnak, egy cég in-
formatikai infrastruktirdja — szdm-
|dzOrendszer, banki rendszer stb, -
pem ér véged n cégen belill, hanem
we inlemeten keresztill kapesolodik
u panmerekhez és az ligyfelekhez.
Fz nemesik lehetbség, hanem kény-
szerit6 erb is a koliségesokkentés
&y nz ligyfelek hatékonyabb eléré-
se szempontjibdl. llyen példiul az
internet banking, amelynek a nap
24 Grajaban nyitva tartd” bank az
eredménye. A mai szoftverek sza-
mira  az intermel egyelfre egy
HIML alapi megjelenfté komye-
zet, egy kommunikdcios csatoma. A
csatorndn vagy feliileten egy web-
hellyel lehet kommunikilni, pedig
olykor ennél komplexebb feladatrol
van 526, tobb rendszer egyittmiko-
dését igényelve, ennck tipikus pél-
diijn 2 utazAsszervezes.

A mai villalau rendszerek az n-
temet szempontjabol szigetek: né-
mileg hasonlitanak a nagygépes
korszakra, amikor egy a hozzikap-
csolt termindledl az adolt gépen
mindent meg lehetett csindlni, egy
misik gépen azonban semmit. A
Net koncepcid szerint az mieme-
ten nemesak a felhasznilék kommu-
nikdlnak a webhelyekkel, hanem a
webhelyek is egymidssal, ezen ke-
resztiil pedig a vallalatok egymas-
sal; Az alkalmazisoknak tehdt nem
csak a felhasznalét (hongész6t) kell
kiszolgdlniuk, hanem mas alkalma-
zisokat is. Nemcsak adatot kell rep-
rezentdlni, hanem adatot kell ftad-
niffitvenni. A megjeleniiésnek nem
seabad filggenie a konkrél eszkoz
t6l, lehet az akar egy PC vagy egy
maobiltelefon 1s

A jelenlegi szoftverek mincsenek
felkészillve erre. A Microsoft sze-
rint a fejl6dés kovetkezd 1épesGio
ka, hogy az alkalmazdsokat 1s az
() koncepeid szennt kell megirmi és
felkésziteni az 1) szolgiliatisokra
Ezekben kulcsszerepe lesz az XML
nek mint egységes adatformatum-
nak, illetve adatinterfésznek.

Ma még elkiildniilnek a cégek ki
z0tn (B2B) és n fogyasztoknak valé
claddst wimogatd szoftverek. A j0-
viiben ezek szoros Kapesolathan lesz-
nek egymissal, men mikozben a
felhaszndld valamilyen tranzakciot
indit a weben, a kiszolghlo alkalma-
2ds ezalntt kapcsolatba lép méds cé-
gek alkalmazdsuival. Az integrilt
rendszer mindkét fizlet modellt ti-
mogatja

Az 1) alkalmazdsoknak modul-
szereknek kell lenniilk, csak igy
Ieher elkeriilnt a piarhuzamos és fe-
lesleges megolddsokat. Eme példa
0z nzonositis, az autentikdcid, Ami
kor kapcsol6dunk egy intermetszol-
ghltatGhoz, akkor oda névvel, jel-
szhval megylink be, a szolgdltatd
azonosit benntinket. Ha ezutdn belé
plink egy elektronikus kereskedelm
oldalra, akkor ott Gjra azonositani
kell magunkat, és igy tovibb. Ezt
meg lehetne oldani Ggy is, hogy
csak a szolgdltatd azonosit, és o 10b-
bick szdmdra § jelzi 4z azonosiuls
eredményét, nem adja &t a rélunk
52016 informacién, csak jelzi, hogy
minden rendben. Ez persze fordiiva
15 mikodne, a szolgdltatd o keres-
kedelmi helyeket azonositand/hite-
lesftené o felhaszndlé szdmim. Egy

utazisszervezd cégnek példiul nem
kellene foglalkoznia a vevd azono-
sitdsdval, a bankkdrtya ellendrzésé-
vel stb, Egy masik példa lehet egy
olyan cég, amelyik naprakész tér-
képinformicidkat ad & weben mis
cégeknek.

Ezeknek a kovelelményeknek ele
get 16vo szofiverek kifejlesziéséhez
0j koncepeid és 4) fejleszibeszho
2k kellenck, ez a Microsoft Net
stratégidjinak Iényege. A fejlesz-
t6knek ar i) kbmyezetben szinlén
1] szolgiltatdsokra van sz0kséglk, 5
igy példiul nem kell azzal foglal-
kozniuk, hogy valaki PC-r6l vagy
mobiltelefonrdl én-e el a weboldal,

Az elektrc

gaval
kbltségek csokkentésével

ikus uzlet elbnye
nyugalom! Tovabblejlidés a vallalati folyamatok
és ar informaciaforgalom rac ionalizalkshval, ar
adminisztracio &5 a kommunikacio hatékonyss
a termelékenység nbvelésdvel &s a
ar egyre erdso60d

versenyben. Az On cégénel fellehetd adatokat

és ha mobiltelefont haszndl az Ggy-
fél. akkor az milyen tipusi, mekko-
ra b kijelzfje, és igy tovibb.

Az 1) rendszerek clemei ke
kommunikacid lesz az egyik legfon-
tosabb kérdés. A Visual Studio Net
amely ez év 6xzén jelenik meg, mir
tamogatni fogja ezt. A Net kiszol
gilocsalid egyrészt a hagyomanyos
BackOffice kiszolgaléknuk az )
protokollra felkésziten viltozatmbol
ill -~ mim az Exchange 2000, a2
SQL. 2000, vagy ar ISA Server
valamint két ) iermékbél: a BizTalk
Serverbil és a Sharepoint Portal
Serverbdl. A BizTalk Server alap-
vetben XML adatforrasok Osszeko

hatékonysag @4

hasznalal

a hatdkany lekerde
mellett uzlet modeliek fels
srami logikal nezetet, adatelrést
valamint nyitsagol és skalarhatos
tanak. lgy barmilyen bonyolull

s szemben, az On szdmdta mindig slérhetieL

ésére, leképezésére €s a csopon
munka szervezésére szolgil Egyéh
villalati szoftvercket, példéul ERP
rendszereket is Ossze twd fogm
smennyiben van XML interfészuk
A BizTalk nemcsak adatkonverzidt
véger, alkalmazdsokat is el tud ndi
tani. Példdul ha faxot vagy e-mailt
kell killdeni egy tranzakcidrol

Azokhoz az alkalmazishoz, ame
lyeknek nimes XML interfészik,
el kell ké&szieni a konverien az
olyan elterjedt rendszerckhez, mint
az SAP, nyilvin lesznek gyan XML
konverter modulok

A Sharepomit Portal Server olyan
dokimnentumkezeld rendszer, amely
nek portdlfeliiiete is van, és nagy
dokumentumbidzisok kialakitdsahos

és weben a1 valo clérésére szolgil

ez kulcsfeladat lesz a7 imemet koz

teligyeld Gxieti intelbgena rend

ladattal ailyon

Ugyfeleink mar ismerik az elektronikus Gzlet eldnyeit. g&n[%
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pontil vilighan. Lénycgében az Ex
change webstore-ginak a tovibbfe)
lesridse Ondlld werméhként

A technolégia bonyolultsdgdnak a
novekedésty
szakénh cége

oiyan Kuis)
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Elotérben az infrastruktira

Szamitogéppark, autok, gépek, épiletek, kommunikécios vonalak, emberek, szaktu-
das és még rengeteg dolog egyittese, amit egy vallalat eszkézkészletének vagy
infrasturkturajanak nevezink. Az elmult tiz évben t6bb mint 100 milliard dollart koltot-
tek a vilagon olyan ERP (Enterprise Resource Planning) rendszerekre, amelyek erre
az infrastrukturara épilve a vallalat mukodését teszik hatékonnya. Olyan rendszer
viszont még kevés van, amely magat az infrastruktira mikodését jobbitana meg, E
kevesek kozil egy a Peregrine Systems.

Hazankban a nagyvobb magvar vil-
lalatok annyi IT-eszkizt visdroliak
az utobba iz evben, hogy azok nyil-
vaniaruisa ¢s kezelése mara komoly
ladaitd valt - wdiuk meg Cseh
ergon dzletfejlesz
gald . A nagyvillalaiok
mir rembe dllitott vala
ERP megolddst, ezek kiive-
ptimaliziljdk a villalan fo-
I srerek azonban
csak a folyamatok opumalizdlisira
nirekednek. az infrastrukiira dtfogo
ornak Az
évbena \-Ii.'l_ L1} |’..‘h‘h mmnit
100 milluird dollin fekietiek ERP
kbe. Ma mir e rendszerek
a lermeld vallalatol
it optmmalizilidk, ha
kK a villalan folyam:

a termelt javak vagy szol
cldallitdsinak koltségeinek csikken
tésekénl értelmezi
Ehhez képest ar ipardg Iényege
sen  kevesebb fgyelmet forditou
az olyan infrastruktiraclemek me
nedzsmentjéne, amelvek nem tartoz
nak a szorosan velt termelési vagy
szolgiltatisi folyamatokhoz — allit-
Mk az infrastrukiirumenedzsment-
ben utazd, amenkai székhelyl Pe-
ystems szakér legiiibb
zervezel infrastrukniniban megje-
eszkozeit (IT-eszkizok i
ek, jarmiivek, gépek, be
rerelések, illetve az
1) a mérlegben szerepld
zként” [dfja &5 énclmen
n. E megkdzelitéssel nem ke-
j van — dlliga Chip Shore,
ne curdpai lzletfejlesziési
nfrastrukturdlis be-
isitésével és terve-
anis szintén koliségeket
¢l megtakaritam, nem csak az in-
formacidtechnologia teriletén, de
ek autdparkjdban, épiileteinek
melteiésében vagy a szakénelem
felhaszndlisihan

ok hogy az

nak 300 ezer forint a be

és ¢z alp

zit mel I

PC mikidiciésével kapcsolatos va
lamennyi kéltségel (alkatrész, sze

relési munka stb.) képesek lennénk
visszavetiteni az adott eszkozre, uk-
kor hamar kidertilne, hogy oz ol
csobb eszkoz joval wbbe kerlilt o
cégnek, min nyibe a drigib-
bik kerilt volna™ — magyarizia Cseh
Baldzs, Hasonloan, az infrastrukidra
menedzsmentjére alkalmas eszkoz-
zel egy hibabejelentés nagyménék
ben automatizdlhaio, s&t a hibik
el6fordulisa  becsiilhetd. Noba a
fenti feladatokat ¢l twdjdk 14tni mais
eszkozok Teregnne kKépviselbje
szennl megoldisaiban az llze-
meltetési a pénztigyi hatékony-

Megoldisaik €5 ibbéves tapaszia-
latuk egyarint vonatkozik a2 infor-
matikdira és a 16bbi infrastrukiurdlis
elemre, Szoftvereik szabvi
menedzsmentfoly
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az infrastruktdra egész éltllﬁlklu\l
i, kezdve o bekerlilésid) o lefrigig
Az infrastuktdrn clemeihes nu-p.:;-
rillési mutmot (ROI ~ retum g e
vestment) rendelnek, valamin Bva
korlati tapasztalataikat hog "m
az infrastrukuirnelemek Kezelggg e
Kérdés, hogy mennyire ipényel
en tipusii menedzsmenteszkiszisye
agyar piac. Chip Shore szeriy 1
régrdban komolyubb érdek|tides i
tatkozik termékeik irdnt -

Tolyt talin
gyobb litemben
és ezek mellett

i mundig ke
ellatd szakember.
rint a Pere
digieknél | fogdbb er
1gény-becs s hatékonyabb (j
meltetést lehet végezni az |
struknira méir emlitett teriiletein,

Amint azt Cseh Bald
tudtuk, a Peregnine erd
pozicioit a régidban,

(05 partnen egyiittmiikiod

khen,
sek6z0k mielleg
a menedzsmenig

ban vannak €16 meg

Chip Shore kiemelte, h
nerkapcsolatoknal i
kapcsolatot :
Synergonn

ének kiépiieni a
iizlet felfuttatfsi-
hoz bédrmily épet, szakérlel-
mel, szoftvert készek mepadni. Mir
dolgoznak a Peregrine szoftverei
nek bevezeté nergonndl 1s,
ugyanis egy dtfogd megoldis az in
rastrukiiramenedzsmentre a Syne
gon forrdskihelyezési tevékeny
1s timogatja.

Kelemen Zoliin

=l
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Projektrendszerii felépitéssel

alapigazsig. hogy egy ko-
::,ﬂﬂrmum villlnlkozds életé-
hatdrazh |

A Suppont divizio masképp épiil
fel, mint a Synergon tobbi divizidga:

mgﬁum Ezeknek cgyik na-

on komoly szeletét jelentik a t4-
mugumsi szolghltatdsok, hiszen ha
ezck kol valami gond van, eny-
jébb esetben ,csak” az Ggyfél vég-
felhaszndloi pem  wudnak  hatéko-
pyan dolgozni, rosszabb esetben az
igyfélvallalat lizletmenete 15 végee-
\cs csapist szenvedhet.

A Synergonban a timogatisi (sup-
part) divizié hirom f6 terilletre Ossz-
pontosit, wdtuk meg Reguly Zoltdn-
(6l, a divizio igazgatbjatol. Ezek
az Intel processzoros szamitdgépek
{aszali rendszerek és Kiszolgalok),
a Unix-rendszerek (els6sorban Sun
& 1BM platformokon); illetve a cég
egyik f6 tevékenységébdl adodoan
a Cisco halézati eszkozok, egészen
4 legnagyobb teljesitmény, tivkoz-
lésben haszndlatos berendezésekig.
Negyedikként czckhez még hozzd

Reguly Zoltén

kell venni az alkalmazésok timoga-
tisdr is, ami az irodal programcso-
magok hibaethdritdsdtol a vallalat-
irinyitis: rendszerekig nagyon nagy
kort Glel fel.

Ezeken a terilleteken a tdmogatiisi
szolgdltatisoknak természetesen 1Gbb
szintje van, A legegyszeribb az, ami-
kor emeliebb szinti garancidt kindl-
nik az dltaluk forgalmazott és fizem-
be helyezett berendezésekre. A k-
vetkezS kategéria az lehet, amikor
killinboz6 szintl rendelkezésre 4l
list biztositanak 1eljes rendszerek-
hez_ 1t s76 lehet garantdlt hatdrideji
hibaeIhdiritdsrol (példsul, hogy két
brin beliil megkezdik és ijabb két
Oriin belil befejezik a hiba elhdrita

Sil) vagy hinér-eszkozpark biztosi-
lisirol. Bz wiobbi esetben a Syner
Eonndl rendelkezésre all az eredeti-
vel funkciondlisan vagy mindenben
Megegyezd rendszer, és ha a mun-
helyer valamilyen elemi csapds
én. akkor & tartalékrendszer veszi
it annnk srerepél. Végil - folytata
Reguly Zoltan - a Synergon erfsen
fokusz4) o forrdskihelyczésre (out-
sourcing) is, vagyis az informatikai
ések részlepes vagy teljes
Wzemeltetésére; ebben az csctben
2. hogy a berendezések ténylege-
“n kinek a milnjdondban vannak,
Mar csak pénziigyi részletkérdés-
k™ mingsiil, A konstrukci hiba-
:"'""'m miikidésének elengedhetet-
n ‘_tlié!elc egyebek mellett egy
8, 1bb s247 milli6 forint éréki
:'""Mk eszkizdllominy, dgyneve-
n::f“ raktirkészler: ebbdl hasz-
+ ha egy Ogyfélnél nronnal
Serélng kel vn]a.mﬁ}.}

nem lizletdg-, h projekiorien-
LAl felépilést, és tevékenysége 41-
fogja, kiegésziti az Osszes tobbi di-
vizioér. Alapja egy telefonos tdmo-
gatdkizpont (help desk), ez fogadja
az Ugyfelek osszes hibabejelentéset,
és elsd szinil timogatisként igyek-

meghirkdzni egy probléméval, az
loviibbitya a kovetkezd szintre, ma-
gasan kvalifikdll, az adot teriilet-
re specializilodon szakemberekhez,
Ok mér rendszenint az adott Gizlct-
dghor tartornak (példdul Oracle-
vagy SAP-szakéndk), olyanok, aks
ket nem lenne érdemes a tamogalas:

szik 18 megoldani. Természetesen a
help desk folysmatosan miikadik,
énelemszerfien a nappali Grikban
nagyobb létszammal. Erdekessége
enmek a help desknek — emliti Regu
ly Zoltfin —, hogy a Synergon belss
informatikai problémait 1s ez kezeli.

Ha a timogatis: csapal nem tud

csapatban foglalkortami, hiszen az
6 szintjiikre viszonylag nitkdn kerill
a felhasznilé gondja. Létenk cgy
harmadik szint is: ha olyan prob
lémaval 1aliljdk szembe magukat,
amelynek megolddsihoz a gyano
javitasa, fejlesziése szilkséges, ak-
kor az dgynevezen gyand _forrd
drithoz” fordulnak. . Nagyon magas

szt szervizszerzidéscmk vannak
a hardver- és szoftvergydriokkal, «
ezek révén maximdhs tmogatist ka-
punk a rendszerek kiseolghlisdhor”,
maondja a divizid vezelbye

A propckirendszerl szervezet fel
épitésnck ar erfforrds-kihelyezés
kapcsin jut nagy szerep. Ha mond-
Juk: héléeast- vagy szerverfelogyclet-
re kit outsourcing-szerzddést a Sy
nergon, akkor létrehoz egy Omallé
projekicsoporiof, s ennck tagym lesz-
nek mindazok a szakemberek. akik
a rendszer hatékony kiszolgiliss
hoz sziikségesek. A tovibbiakban &k
ennek az egy rendszemek a kiszol-
gilasit végnik, Osszhangban a help
deskkel & a szervizcsapanal (fickd
services), utbbbiak feladmkonébe
tanozmak a ienyleges kKiszillisok es
az esetlepes hardverpvitisok

o
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Az erbforris-kibelyeréssel kap
caolathen Reguly Zoltan fontosnak
ariotia megjegyern:, hogy 8 sikeres
outsourcing az ogyfélotgek réxértl
a hardverck -szoftverck, valamunt »
fotyamatok szabvimyositii is meg
kiweteli. Asrél pofig s26 nincs,
hogy az ligyfél informatiuesai feles
legessé vilndnak: mepszabadulnak
3 napi rutinfeladstokidl, & 16bb wde
jiik morad a sratdgm kéndések meg
vilaszolasara, az wicti célokmak az
informatika nyeivére vald lefordita
sira. Egy enfformis-kihelyesés: pro
ekt sshere egyebek mellett abban s
lemérhetd

partnertink

tette hoezd beszflpars

hogy a jo egviittmi

kides hatdsdrs clmosodik 3 hatdr 3
szolgidiatd & az dgyiél seakembe
rea kiian
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Elso a biztonsag

o Folwatdy az 1 oldalrad

+ azonositsa a feleket, igazoljp a
hitelességiker;

+b {tsa a meghatirozont jogo-
* biztosilsa az adatok bizalmassd-
gdl (ntkosinis )

+ biztositsa u visszavonhatutlanss-
got (példdul egy szerzidés aldirasar
ne lehessen letagadni),

E funkcidk némelyike a részle-
ges, nem minden elemet trtalmazs
PKI rendszerrel 15 megvalésithats.
A részleges megoldisok dltaliban a
bizalmassdgot (ttkossigot) és a hi-
lelesiiést valasetpik killtn, sok eset-
ben nem titkosak az adatok. de az
azonositis € a hitelesség alapvetd
kovetelmény

Eme szolgil a rendszer egyik
alopeleme, o médr emlitett digitilis
aldirds. Az aldimndé (izenetrdl hash
clpirassal — nevér a hash fiiggvény-
i3l kapta — egy digitilis lenyomatot
keszitenek, ezt a killds a privit kul-
csdval ttkosita. és az aldiris ez a
ttkoxilott lenvomar. A lenyomatnak
a7 & tulapdonsiga, hogy az iizenet
legiasebb, akdr egybitnyr vdliozdsa
is lényegesen megvilioetatia, igy
gondoskodik az integnitésmol, kide-
riil, ha valaki mampulilta az Gzene-
el Ar aldirés, mivel az izenet le-
nyommabol szirmazik, csak ehhez
ar (irzenethez tartozik. nem lehet
mis tzenet , alf™ médsolni.

Maginak a7 izenetnek a tovibbi-

tdsa az aldfrdstol figgetien, tovib-
bithaté/tarolhaté, nyiltan vagy titko-
sitva. A funkcifk megosetisa miatt
a PKI két kulespin dmogat, egy
adantitkosité és egy aldird kulespdn,
s ¢ két funkcid szétvdlaszrdsénak
fontos gyakorlati oka is van. Készit-
siink-e rtalék masolatot a privit
kulesokndi? Ha ugyanis elvész a pri-
vit kules. akkor a titkosan tirolt
adatokat nem lehet elémi tobbé. Ha
viszont van réla midsolat, akkor nem
teljeslil az aldirds visszavonhatat-
lansdgdnak funkcidja. A felhasndls

mondhatja. hogy valaki az elmen-
tett, tartalék kulcsot haszndlta az
aldirasra. Exén kell két kulcs, a tit-
kositobol van mdsodpéldiny, az
aldirdbdl nincs.

A PKI misik fontos cleme az
tgynevezen harmadik fél, amely
mint hatésig szerepel az analég vi-
lighan. A harmadik fél az, akiben

minden, az adott PKI-t haszndld fél
meghizik. A harmadik fél - leher
egy erre szakosodoll cég vagy egy-
szerien csak egy ezzel a funkeioval
rendelkezd ki = késziti el o
rendszerben 16vE felek digitilis iga-
zolvinydt, s ozt a sajil digitdlis
aldirisdval hitelesit.

A digitdlis igazolviny nem titkos,
egy, a felek dltal hozziférhets cim-
tirban (directoryban) helyezik el
Egy 1eljes PKI rendszerben, mivel
minden félnek kér kulesa van (adat-
litkositd és aldird), minden f(élhez
két digitdhs igazolvdny is tarmozik.
Az igazolviny tartalmazza a fél
azonosithit — név, e-mailcim stb. -
és a nyilvinos kulesdt, Ha valuki
kommunikilni akar egy mdsik fél-
lel, akkor s cimtirbdl veheti el6 a
cimzett igazolvdnyir, és a benne 1é-
v nyilvinos kulesdval titkosithatja
a neki 52010 (zenetet.

Pilfy Zsolt Levente szerint a ha-
zan piacon most kezd6dik a PKI al-
kalmazasa. Teljes és dltalinos PKI1-
projekt még nem valosult meg, csak
egyes részeit alkalmaztdk eddig ki-
sebb részfeladatokra. Terjedésénck
mozgatrugdja az a felismerés,
hogy az elektronikus iizlet hasznila-
tihoz elkertilhetetlen ennck a kifor-
roit echnolégiinak a bevezerése. A
Synergon szakértje szerint ezen a
téren is a pénzilgyi szektor az alkal-
mazisok dorije.

A Synergon partnere a PKI-iiz-
letben a kanadai székhely( Entrust
Technologies. amely a PKI szoft-
verrendszerek legnagyobb gydntdja,
jelenleg 38 szizalfkos részesedést
mondhat 3 magiénak, s ez joval meg-

Tanacsadok nemzetkozi

Tulajdonképpen egy véletlen mlil-
kozisnak kiszinhetS, hogy a Sy-
nergon tandcsadoi Szadd-Ardndban
i dregbithetik cfgiik himevét — kezd
cége kbzel-keleti projekijének tor
éneitbe Simdn Istvin, a Synergon
undcsadisi divizidyinak igazgatt.

A dolog dgy kezdddon, hogy az
egy éve a Synergonhoz igazolt szak
embent tavaly egy kiilfoldi konfe-
renciin megkereste a (Gként az in-
ternetes vildg biztonsdgi kérdéservel
foglalkozd belga Ubizen N.V. cég
aleiniike, = regiondlis egylinmiko-
désre kére a budapesticket. Elss-
kénl a belga informatikai vallalar
biztonsdgihardver- & szoftverter-
mékeinek magyarorszigs képvisele-
te kenilt sriba, de csakhamar kide-
riilt. hogy az Ubizen — sapit hardve-
rei és szoftvers: mellé — kiviléan
tudnsi hasznositani a Synergon mun-
katdrsinak tandesadoi szakinddsi
5. A felismerést rovidesen tett k-
vetle, 5 clindult az elsé kozos pro-
Jjekt Szaid- Aribiiban.

A két megrendels a ndi 15zs-
de & a szand-aribiar pénziigyi fel-
Ggvelet volt. A projekt elsé firiss-
ban a jelenlegi rendszer feimérése,
valamint ennek alapjin egy Sllapot-
& javaslatanulmény késziilt el. Ezt
kiivetie az dgynevezen Incident
Respond Plan megirisa. Az egy-két
héttel ezelbt indult mésodik fizis-
ban csak az Ubizen szakemberei
dolgoznak, &z 6 feladatnk a konkré
fizikai hdlézat kivitelerése. A ha-
madik fizishan 3 Synergon tanfics-

addi az Gzemel rendszerhez kidol-
gozzik a mikodietés: polinkakat,
szabilyzatokat. clkészitik a sziiksé-
ges munkakon lefrisokat, illetve ki-
tanityik az izemeltetdi csapatot és a
felhasrndlékat.

A budapesti cég konyhijdra a ter-
vek szermnt ez évben 100 millié fo-
rntos nagysdgrendi osszeger hozd
szaidi projekiekkel a Synergon 1a-
micsadisi szolgdltatisa a nemzctko-
zi porondon #s hangsilyosan meg-
jelenik; ezt egyrisat a ofg jelentds
nemzetkoz tapaszinlatokkal rendel-
kezdh, CISA- (Cenified Information
System Auditor, mindsitett infor-
miciGrendszer-auditor)  minGsitdsi
szakembergirdia, misrészt a gon-
dosan kidolgozott modszertin tesz
lehetbvé, Nem utolsd szempont per-
sze a kivilo nyelviudis, a mobilitds
s az alkalmazkodoképesség sem. Ez
uithbi korhoz. tartozik az arab vilig-
ban dltalinos hatnapos munkahét, a
feszitett munkatempé, Szaidi sajdi-
<ig még. hogy uz ottani thrvények
Ertcimében helyi céget is be kellen
vonm a projekibe; e villalar dltald-
ban & munka megszervezésében vesz
részt. A jogilag alaposan megui-

a legmesszebbmend részletekig de-
fimidlik a ennivalékat, mivel a sza-
Gidi partner az utolsé betlig szimon
kéri azokat.

A nemzetkbzi egylinmikodésben
fut6 projekt menedzselését egy ne-
gyedik cég végz, bir e tevékenysé-
get a Synergon 1 elvillatham volna

—mondja Simdn Istvin. Annak, hogy
erre mégsem Kerillt sor, egyrészt az
az oka, hogy a Synergon elGszir
csak tandcsadok biztositdsdval akar-
Ja Kipuhatolni, milyen az egyiliumi-
kodés. Masrészt, a konfliktushely-
zetek elkeriilése végett, nem célsze-
i ugyanannak a vallalatnak adnia a
projekimenedzsert, mint amelyik a
tandcsadikat 1s killdi,

A Synergon mintegy 100 munka-
tirsat szAmIAlG tandcsadasi diviziéja
a kivetkezd kompetencidkkal ren-
delkezik: SAP. 1.D. Edwards, Gzleti
intelligencia, illetve fzleti és biz-
tonsdgi tandcsadds. A divizié kihi-
viisnak tekinti &2 olyan nemzetkézi
projekteket. amelyekben a megfe-
lel6 nemzetkozi mindsitésekkel és
tapasztalatokkal rendelkez munka-
tirak kamatoztathatjdk tuddsukat.
Kiilonisen fontos az egylumiks-
dés a nemrégiben megvisdrolt hor-
viltorszigi Spannal és a eschorszdgi
Infinityvel: e két cégnek eddig nem
volt komoly tandcsaddi potencidlja,
igy a Synergon igen j6 eséllyel in-
dul azén. hogy betinbn o horvir &
a cseh puacry is.

A diving szolgilatdsaira egyéb-
ként jeflemz6, hogy a Synergon
hagyomdnyos ihez vi-
szonyfiva dtlaghan hat-hétszeres a

haladju o pinc 1wbbi szereplGjének o
részesedésél. A céget gondos mérles
gelés utdn vilasztotk ki, a Syner-
gon fechnologiailag is a legjobbnak
tulila. Fontos szempont volt a part-
nerek és az dgyfelek uimogatisa
az Entrust gyakorlatdban, Egy PKI
rendszert nyilvin  hosszabb v
terveznek, és folyamatosan karban
kell tartani, bir az adminisztrativ
felndatok jo részét a rendszer leve-
szi a felhaszndld vallanol, A digitd-
lis igazolvinyok azonban lejamak,
dltaldban adott idGpontd] idSpontig
ey év az érvényességuk. A titkosan
archivalt adatok cléréséhez pedig

——

szikség van a korbbi igazg)y
nyokra, ezeket | rend.
szerezetien kell throlni, és bizigy),,
nl kell az egyszerl viuukemﬁl
Az Entrust az dltala menedzse|y i
nuk nevezett rendszerben ezeke 2
kérdéseket sutomatikusan Megold.
ja, mindent online Kapesolaton ke
resztlll lebet elintézni.

Pélfy Zsolt Levenie elmondiy
hogy elkészilet alait van egy |,
moly PKl-projekt, valoszinileg ¢,
lesz az els hazai teljes PKl.meg.
valgsids, € a reményeik szerip
még u nydr el elkezdddik.

Cy. 8,

Kovetelmények
és modszerek

Szoftvereket fejleszteni — killonbsen
olyan  nagylizemi' médon, ahogyan
u Synergon is teszi — mdr nem lehet
harékony eszkozok segitsége nél-
kill. Nemrégiben két ok is arra kész-
tette a céget, hogy uj fejlesztési
midszertan bevezetése mellent dont-
son— meséh Schadt Gyargy, a szoft-
verfejlesztési lizletdg igazpatdjn. Az
egyik. hogy a koribbi, SSADM
modszertan nem bizonyult elég ha-
tékonynak, tobbszor 15 elGfordult,
hogy egy projekt tilfutolt az erede-
tileg tervezent idén. A mdsodik ok,
hogy megviltozott a szoftverfej-
lesztés szervezeti felépitése. Korib-
ban egyedill, vagy két-hdrom f6s
csapatokban dolgozd. tapaszialt fej-
leszioket foglalkoztatott a Synergon,
mig az utobbi id6ben inkibb egy pi-
ramisszeni szervezel joit létre, ahol
egy rangidGs fejleszio bbb junior
programozot iranyit. Ez pedig for-
milisabb, szigoribban szabilyozott
folyamatokat kovetelt meg minden
munkatirstél, A Synergon végill a
Rational UML alapt modszertana, a
Unified Process, valamint a hozzi
tartozd modellez6eszkoz, a Rational
Rose mellent dontot. Ezt alakitotrik
it sajit igényeik szenint, mert o ter-
meket nem is arra taldlidk ki, hogy
viiltoziatds nélkiil haszndljdk.

A villalat szdméara az egyik leg-
fontosabb megoldand6 kérdés a ko-
vetelmények kezelése volt.  Szimos
projekt keriilt bajba amiatt, hogy
a kovetelményeket nem az lgyfél
szdmira is énthetd médon régzitk™
— vil&gitia meg ennek hdtterét Schadt
Gyorgy. Az SSADM-mel viszont
bb szix oldalas kivetelménydo
kumentdciok  sziileteniek. s ezeket
gyakorlatilag soha senki nem olvas-
ta el, riaddsul csak a szdmitdstech-
nikai szakemberek értették meg Gket
A kovetelményrendszer definidliss-
nak pedig éppen az lenne az egyik
céljn, hogy az Ugyfél dital Uzlet
nyelven megfogalmazon igényeket
leforditsa olyan, a szoftverrel szem-
ben timaszion igényekre, amelyek
mir énelmezhetSk a tervez6k &
programozok szémdm. A szoftver-
fejlesztés szolgalatas, & mint ilyen,
mindig a megrendeldnek van igaza,
vagyis viths kérdésekben az 6 szava
szimfi — nyomatékositja a régi alap-
elvet Schadi Gybrgy. Ezén a cég-
nek alapvetd érdeke, hogy a munka
kezdete elfin minél wbb niindent
definidljanak, & ezt megénessék az
Ggyféllel is; ebben a fzisban még
sokkal kimnyebb médositisokar vég-
rehajtani, hiszen csak a dokumenty-

mokon kell viltoziatni, nem a ko
don. A Rational eszkozének haszni.
lati esetleirasa a laikus felhasznglg
szamdra is érthetiek, mert rendsze-
rint 4 felhaszndld €s a program ki-
zitti interakciot dokumentdljik.

A kovetelményrendszer definlcio.
ja azonban csak egy eleme a teljes
kévetelménykezelésnek. Ehhez hoz-
zitartozik még az egyes kovetelmé-
nyek kozotti fligedségek felismert-
se &5 kezelése, a viltozasok kivetése
is. Ennek tamogatasdra a Synergon
az eszkozhoz egy sajdt dokumen-
tum- és problémakovetd rendszer
fejlesztent ki. Ezzel mod nyill ar-
ra, hogy a kovetelményeket, és az
azokat tartalmazé dokumentumokat
kontrolldltan, jogosultsdgok alapjén
viltoztathassik meg a fejleszidk
Ugyancsak itt van méd a felhasz-
nild dlal kért mddositdsok, pon-
tositdsok nyilvintartdsdra ¢és azok
bevezetésére a programba. Egy na-
gyobb projekt esetében két verzid
kbz6tt 16bb mint szdz eltérés is le-
het, és ,eléggé kinos, ha véletlenill
néhiny kérésr6l megfeledkeziink™
mondja Schadt Gyérgy.

Rendkiviil fontos eleme a Syner-
gon fejlesziési gvakorlatinak a szab-
viinyos, djrahasznosithaté architek-
tarik alkalmazdsa. Minden projeki-
ben a lehet6 legnagyobb arinyban
haszndlnak fel mdr ismert, kiprobalt
megoldisokal, mig az 4] megoldi-
sokat belsd fejlesziéseken vagy ki-
sebb pilotprojekteken probaljak ki
Egy G technologin — mint példdul 4
Windows 2000-es kiszolgaloalkal-
mazisok — bevezetésekor a terilet
szakért6i kidolgozzak az ) archi-
tektdrikat, ezeket dokumentiljik,
€5 fgy kertlnek be a kizponti tudas
bizisba, ahol mér mindenki elérheti
Gket. Az eldre elkészitett architeki-
rimak tobb szintje is Ichet. a tech-
nol6giafiggetlen Gzleti folyamatok-
161 (példaul hogyan kell lekezeln
objektumokkal egy szamiakibocsata-
si folyamatot), az alkalmazds belsd
Osszeflppéseit lefrd modelleken it
egészen az egyes objektumokig, k¢
dokig. A szabvinynak szimito ar
chitekuirik haszndlat kotelezs, de
lermészetesen mod van azok HI S;J:'
balyozont folyamaton keresztil 10r-
ténd — médmyil.hln. juvitdsdra. gy
amikor €lesben megy egy nagyobd
rendszer fejlesztése, a munka z0met
meg lehet csindlni elére elkészitett
épitdkockdk egymisea épitésével.
midltal sokkal haékonyabb, gyor
sabb lesz a projekt. S A:
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Hogyan tudja kihasznalni a “Halozati Vilag”
internetes szolgaltatasait?

Egyszeruen.
Keresse azt az internet szolgaltatot, akinel
ezt az emblémat latja!

(Kl Cisco

Powered Network

Napjainkban a fejlett internet szolgaltarisok forradalmasitjak a vallalatok tzlermeneter, A VolP
segitségével a telefénia is atlép az internet korszakba, ami jelentos koltségesokkenest és egy sor u)
szolgaltatast hoz magaval. A virtualis maganhalozar (VPN) alacsony kalrségii, nagy teljesirményu, nagy
kiterjedest halozatok (WAN) kialakitasat reszi lehetove. A ravoli alkalmazas-rarolasnak koszonhetoen
pedig a villalkozdsok szofrverigényeiket egy kiilsé cégen keresztul elégitherik ki. De hogyan leheiseges
ritalalni a megfeleld szolgaltatora, aki hozzasegitheti ahhoz, hogy valéban kihaszndlhassa ezen )
technologiakban rejlo elonyoket?

Egyszeriien. Keresse azt a szolgaltaror, aki jogosult a Cisco Powered Network embléma
hasznalatara. Ez azt jelenti, hogy rendszere Cisco technoldgidra épiil —arra a tec hnologiara, amely a
“Haldzan Vilag™ internet szolgdlratasainak mozgatorugoja és amelyen gyakorlarilag napjamnk teljes
internetforgalma fut. Ennek segitségével ez a szolgdltaré képes az interneter az On vallalatanak egyre
hatékonyabb szolgalataba illitani. Most, és a jov Gben is. Cisco SysTems

Tobb informédcior szeretne? Keresse fel a Cisco Systems honlapjar, ahol rajekozadhat az

eszkézeinket hasznalé internet szolgaltatd partnereinkrdl! Cisco.com/cpn o
EMPOWERING THE
INTERNET GEXERATION™

BINIE L by, bt A4 sighns manrvesd
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aqben foqgja érezni magat. Mert az elek-
stsorban a fejekben teremt rendet, és
Ak a4z _1) gaz AovvOve
hnologidk ¢ : a5d az eredm

érdexeben, hanem valdsiqgos scemiéletvaltas, amelynek

az eredménye pontosabb kommunikaad, hatékonyabb YN ER
leljesitmény & - nyugalom S

dasaq korszerG esckdzeit gy barmilyen bonye adattal dllion s szemben A me go ldasszallito.

Ugyfeleink mar ismerik az elektronikus tGzlet elényeit
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