Ha mar baj van...

Idonként a Linuxot is

helyre kell allitani 17. oldal

NO az online reklam

Magyarorszagon az online reklamra koliott osszeg ¢

Hizoerd-gyengeség

Tekerni kéne! - allitjak szakértok
a magyar IT-iparrol 18.

oldal

az év

atlépte az 1 milliard forintos hatart

UNESCO webvilag

Webkaput nyitnak a vilagra
és a kulturara 26, oldal

elso felében

2 adat a Magyar Reklam
szovelseg nlermetes
zata ¢és az IDC kozos fel
mérésének eredménye. €s
egyértelmien kidmk belo-
le, hogy az online reklimozishan meg-
indult a sokak dltal van fellendiilés. A
felméréshez 36 médiatulajdonos 88 hon
laprol szolgiltatott adatokat, igy a t6lik
nyert informiciok lefedik a teljes mé
diapracot. Visszatekintve az el6z06 év ha
70 sziza

Lago-

sonld idoszakira, a placmeéret
Iékkal nétt, mivel a tavalyi elso {élév be
millié forint volt

Kiilon vizsgilva a két negyedévet, ki

vétele 627

derill, hogy a masodik volt az erGsebb
az el6zb évhez képest - 50
sefdizalékos, €s kbzel tizszerese a két év
vel ezeliti 110 millié forintos bevétel
nek: most 1,07 millisird forint, Az 1D
szenint a kelet-eurdpal pracok meg a ni
vekedés fazmsiban vannak, és a kivetke
20 években az online reklamozis elore

novekedése

Brése virhato

Tovibbra is 1gen erds a pac koncent
tiltsdga, mivel a vezetd 5 médintulajdo
nos¢ a teljes bevétel 70 szdzaléka. A
megrendeltk kozt azok keriiliek tilsuly

TR

ba — a piacnak 16bb mint 55 szdzalékdt
uralva —, akiknek f6 célja az interaktiv
média-énékesiics

Az elmiilt félévben alaposan atrende
Bar énékben

zodon a hirdetdk piaca

szimolva még mindig vezetnek az infor
matikan. telekommumkacios és intemet
piacrdl érkezl cégek, eldretdn a gyors
.r.'\\_'\_p.u cikkek (FMCG) szektora (a ko
r.u[\';'w 2 K szazalékkal szemben most 6.3

szizalékos az ardnyuk), &5 ugriisszerien

megndtt az autGiparban érdekelt
akuvitdsa 1s (részesedésiik

df CiL
évben 5, most 19 szizalékos). A

 adalokat az elemzGk az inteméthas

nalok szamanak
magyarazzak

willépve az I milhé (Gt

EYOrs
mivel veleménvi
CZ a SZam
elmilt félévben elére azt a na

demes napi

det, amely felett mar ér
kekern 1s reklamoznt a neten

(Folytatas a 4

A hatosag elmarasztal,
az eTel fellebbez

hatosagl engedely
Kft. VoIP
110l SZeT
Hirktizlés
arozatban kotelez

Nem felelnek meg
nek az eTe
szolgiltatasra

',-l.l'L.\'
H--d,un st

z0ddéser, czen

Feliigyelet (BHI

gdltatisat az en

te az ¢Tell, hogy sz
gedélyben altak szennt teljesitse
toviibbi elth 7e16i szerzbdéseit az en

gedélynek megleleloen v Altoztassa meg

Mint Gricserné Heszky Enikd, a BHI
igazgatdpa elmon {La r ¢Tel elofizerhi
‘-;’\'l,’-l\h'u"l‘-_l' wem tiintet fel, hogy
elefonszolgdltatasa 1P alapu, tovabba
arra sem hivia fel a figyelmet hogy o
VolP szolgiltaas mu a JOgsza
halyi elbirisoknak n ¢lhen — gyen

gehb,
galtatis¢, Ezzel az
jogokat. A
helyszini vizsgalat elbzte meg. emme

Mativ bejelentése

munt a hagyominyos telefonszol

eTel megsérti a Kon

CEeSSZIOS hat&rozathozatall

tlapjan Kerilt sor

A BHF egy masik hatirozatol 1 he
zott ar eTellel Kapcsolatban, Eszenm
VISSZAvOn)a arzl a |‘|__!l_]_r]||'~| tudomasul
vevd hatdrozatol, amelynek énelmebe
az ¢Tel #in eléfizethr csoportokn

os telefonszo

nyujthat hagyor
14

tist (azaz nem K u telefons a
14s1). Gricsermné Heszky Emiké
ratot azzal indokolta, hogy az Tel gy
¢l0 1gazgatoja a helvszim vizsg
{Folytalas a 4. oldalon)

Szociologia és

Informatika es epiteszet egyre inkabb

szimbiozisban &|

El a CityReach

Informiciomk szen

Ingyenes
marad a Kiwwi




PRECIZITAS ES GYORSASAG EGYSZERRE?

Csak 12 év tapasztalat, eurépai szinvonalii fejlesztési

és lizemeltetési technologia kell hozza.

A gepdrdnak t6bbmullié évre volt sziiksége, hogy a szarazfoldon
a leggyorsabb dllatta valjon. A banki szoftverfejlesztésben mi 12 éve tartjuk
a hazai bankok fokoz6dé iramat. Sikeres projektjeink és tigyfeleink
bizonyitjak. hogy komplex banki rendszereket nem csak precizen

és koriiltekintGen, de gyorsan is be lehet vezetni,

BUSINESS TECHNOLOGIES
A LEGGYORSABB

III
III
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Csoporthan
az erd

Az elmult tiz évben kialakult

munka végzésére - mondja

Szlanko Janos
Melléklet, |. oldal

a KFKI Csoportrél annak eindke,

szervezeli forma rugaimas keretet
teremtett a mindségi és innovativ

m.zamitastechnih.lm =

Hajtogathato

A Comdexen mulatta be elektronikus
eszkbzét a National Semiconductor

az Origami nyolc berendezés — egyebek
meflett PDA, digitalis kamera, videotslefon
= funkcionalitasat egyesrh rr.agaban
www.sZUhu/hirek_arch.php i

TARTALOMAG. HET

Uk L i<
PRECEDENS?
A Yahoo-ra nem vonatkoznak
a francia térvények
(TRAUTMANN BALAZS)
CEGVILAG
iBPR SYNERGON-MODRA
Hogyan kell ujraszervezni
az informatikai folyamatokat
a Peregrine rendszerével?
(KELEMEN ZOLTAN)
MATROX-BEMUTATO
Csucskategdrids videoszerkeszio
szoftverek és hardverek
professzionalis felhasznaloknak
(KRIZSAN GYORGY)
ABLAKBOLT A WEBEN
Személyreszabott nyilaszarok,
interneten megrendelve
(REVESZ GABOR)
OPTIKAI EGEREK A KARACSFA ALA
Kétszeres a felbontisa
a Logitech termékeinek
(TRAUTMANN BALAZS)
MOVELODESI FORUM AZ E-KULTURAROL
(KELEMEN Z0LTAN)
VELEMENY
A TUDAS ARA
Ma mar nem elég egyszer
elvégezni az iskolal:
utédna Is folyamatosan tanuini kell
(CSORIAN SANDOR)
EMC: NYILT TAROLAS
(SCHOPP ATTILA)
SZOFTVERSTRATEGIAT HIRDET A HP
(ZIMANY] KATALIN)
ELETMODIJ TANAROKNAK
A Fasori Gimnazium legendas
matematikatanérérdl elnevezell
dijat az Ericsson, a Graphisoft
és a Richter Gedeon itéli oda
(MALLASZ JUDIT)

HALADUNK A MERNOK! OPTIMUM FELE
Régebben csak mémoOkoOK vagy
grafikusok hasznéitak 19 hivelyk-
esnél pagyobb monitorokal.
Manapség azonban az .egyszerd”
irodai programok is annyi funkciot
- és hozzdjuk szamlalan gombot,

menit - zudilanak a felhasznélora,

hogy szinte mindenutt hasznos
lehel a nagy monitor.
Munkatérsunk a 20 huvelykesné!
nagyobb képétloju megjelenitok
k6zul tesztelt néhanyat

(KRIZSAN GYOREY)

NYITOTTAN, EGYSEGESEN

Ha egy halézratban

t6bb platform Is mkodik, segithe!
az OnDemand Services

(MAKK ATTILA)

HA MAR BAJ VAN...

Habér nagyon megbizhatonak

ismert, a Linux is 6ssze tud omiant.

Ha nem indul el, nem kedl
feltétlend ujratelepiteni
(VARBA CSABA SANDOH)

10

TRENDEK ES MEGOLDASOK 18

18

n

b

HOZOERO-CYENGESED
Magyarorszagon sok 8242
informatikal vallalkozas fog
tonkremennl a vilaggazrdasag
é5 a korabban huzéagazatnak
szamité informaécittechnologial
szektor megtorpanasa miatt
(MARTORFFY ATTILA)

A VIDEOKONFERENCIA RENESZANSZA
Wtazés helyett inkabb
beszéigessunk!

(ZIMANY] KATALIN)

VALLALAT] FOLYAMATMENEDZSMENT
Miutén egy vallalat
meghatarozia tevekenységet,
kialakfotla stratégiajat,
megformazta szervezeli
struktdrajat, akkor lehet
elgondolkozni azon, milyen
folyamatokban is nyivanuljon meg
a szervezel iranyit6, értéktermell
és kiszolgalé tevékenysége
(MARTONFFY ATTILA)

EGYUTT A FUNKTIOVAL

(PETER 6. W. KEEN, COMPUTERWORLD)

R
TERMEK ES TECHNOLOGIA

INFORMACIO ES TARSADALOM 26

26  UNESCO WEBVILAG
Szerzdnk olyan szerveretek
felkutatasaba fogott, amelyek
rovatunk temajahoz nyitnak
(webjkaput. ElsSként az UNESCO

virtudlis vallaikozasat mutatjuk be
(MIKDCAS ZOUTAN
SZOCIOLOGIA £S CSUCSTECHNOLOGIA
(MIKDLAS Z0UTAN

30  TANULEKONY BANKOK
A SZTAMALK Informalika RL
elektronikus okiatas: projesiet
mufatjuk be, amely a Bank Austria
és a HypoVeramsbank
egyesufési folyamatat tamogafta
(ZTMANY) KATALIN)

EM‘.

INTEBRACIO /a0y arorszao coy

meghataroro infor m.;;*u vaf alkozéss
8 KFKI Csoporl A [Bgvailalaton
szakérteime széies skalat fog a1,

&m a KFKI esetében kulonosen Igaz
hogy az erd az egysegben van

Egy valami azonban mégis biztosra veheto:

az Egyesiilt Allamok legfelsdbb birdsaga az internetes ta

“[nf‘t

a szolasszabadsag részének tekinti, igy nwkoriatiiag

mindenki eldtt nyitott az at, hogy egy barmilyen
nemzeti szabalyozas alt

athelyezzen az 6cedn tilpartjan levo szerverre.

tal ..nem kivanatosnak™ te

ekintett tartalmat

www. szl hu/ujsag_archivum.php (2001/45)



NoO a magyar
online reklampiac

autdipan cégek
1 Kutatasokbol

megdllapithato

sokra

jelentek djabb és djabb
hirdetési  technologidk 15, A
legdjabb az SMS-reklim, amely

san meg

nem kotddik az internethez, vi
szont mindenképp online rek
Eimnak tekinthetd

Kozel 30

megvisdrolt hurdetési helyek at

szdzalékkal nbit a

x0s  listadr igyanilven

3 |

menekben emelked
kesiten reklamme
az L';“\’ 'I.G.’l{..\ F\‘H 05z~

jelent

ma Is

szesen 180

milliGszor
fizetett hirdetés a magyar
oen

Azt azonban, hogy a  fizetés”
g készpénzben érten
gv a barterek
] s nélkiili
ardnya az

tiscserék)
elmult félévhez Képest megdup

lizddott, és elére a 20 szdzalé

REVESZ GABOR

Szines digitalis LED nyomialas: 21 szines lap/perc

A hatosag elmarasztal,

az eTel fellebbez

(Folytatas az 1. oldairol)
kijelentete

nyujt nem kézcéli szolgiltatast

sOrun nem

cege

Bal Attila, az eTel Magyar
orszag ligyvezeld igazgatdja el-
fogadja a helyszini vizsgalat
alapjan  keésziilt jegyzOkinyv

nek azt a megdllapitisit, hogy
az lgylelek és az eTel szerzddé
seiben pontositani kell a szol-
gdlatds megnevezését. Ernetle
nil dll azonban a BHF hatdro
zatdnak indoklisa eldu: eszerint
az eTel magatartisa torvénysér-
10. Az tgyvezetd kész az elb

hzettr szerzodések modositasa

L | VissZautasitja,

ugyanakkor

hogy ¢ jogsértd magatartist

folytatna

Az is rendkiviil meglepd
tette hozzd Balogh Artla
hogy a szoban forgd (VoIP)
szolgdltatdsra vonatkozd hatd-
rozaton kival a BHF egy misik,

1200x1200dpi valas felbontas, duplex egyseg

u zirt csoportos hangszolgalta
st engedélyt visszavond hatd
rozatot ix hozot. Ez a szolgalta
tas ugyanis semmilyen knpeso
latban nines a VolP-pal

Az eTel Magyarorszig ligyve
zetGje gy véli, hogy a liberalizi
I6d6 piacon Kule
replok korreki ¢
é¢s  kommunikicidja
Magyarorszig
nemzetkozi tapaszialatait is fel

srolés H SZe-
tttmikddése
Az eTel

a4 Cegesoporn

haszndlva — ennek szellemében
kivin eljarmi, hangsilyozia az
lgyvezetd. A szoban forgo ligy
ben fellebbezést nyujtanak be
és pirbeszédre 1orekszenek
MALLASZ JUDIT

www. etel hu

www. 5l hu/ujsag_archi
vum.php (2001/14
31,37, 50)

wwrw, Tl hu/hirek_arch
php (2001.9. 5}

+online:

A4, Ade, max. papirméret 3282900 mm, papirkapacitas 2850 lap

J20MB RAM, 5GB HDD, halokartya

internetes nyomtatas, automata e-mail kuldes

Single Pass Technology

-

Oki.,

OKI

OKI Systams (Magyarorszig) K.

P rporate com wreew . ohihu. by

ok §
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Precedens?

y amerikai szovetségi bird
sag itélete szennl nem vonatko
zik a Yahoo-ra a francia birosd
hatirozata, amely a ndal erck
lyek arveréset tltotta meg a cég
egyik honlapjin. Szakénok /e
remy Fogel bird dontését gy
értelmezik, hogy az amerikai
weblapokon elérhetd tartalomra
az amerikal alkotmdny elso, a
szoldsszabadsagot veédd Kiege-

szitése vonatkozik, igy tizemel
letbje nem' koteles hgyelembe
venni mias orszigok birosa
unak hatdrozatat, A Yahoo
an onként eltavolitotta arve
rezd rendszerébdl a francia ha
tosagok altal Kifogasolt térele
ket, de felkérte az amenkm bi
rosdgot annak eldontésére, hog
alkalmazhatok-¢ a francia 101
vényck az Egyesiilt Allamok

ban. A precedens ériékinek m
ndsitett dontés szerinl nem, ¢
gyakorlatilag  kudarcr:

van itélve minden, az intemeres

’.\}/l‘,.
tartalmat nemazet szinten szabi
lyozni akard tery

TRAUTMANN BALAZS

El a CityReach

(Folytatas az 1. oldalrol)
a klfsldi kézpontok

lassabb voll

jelenése
h

viirtnal

hasonloan
Szeptember elején J

lentette be a cég, hogy eclad

kbzpontjait: kozilik most a bu

dapest létesitmény sorsa ren
dezodik
MeghigvelOk szennt az inter

infrastruk tira -kdazpontok
irfinti kereslet a mai feszillt bz
tonsdgpolitikai helyzetben min

necles

denképpen ndvekedni fog, ezén
egvértelmil, hogy a pénriigyileg
szilk
pyiibdl 40 szazalékos

ros mikodéshez

biztonsi

Seges, na
kihasznialisdg) ariny ziros ha
tiriddn beltil elérhets lesz

AEVESZ GABOR
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CEGVILAG

AZ IDE| EVBOL eltelt harom-
neayed évben a Synergon
Informatika Rt. csoportszinten
novelte forgalmat, vesztesége
viszont nott a tavalyl év
hasonlo idészakahoz kepest -
jelentették be a cég sajtotaje-
koztatojan. A konszolidalt
arbevétel 42 szazalékkal, 13,6
milliard forintra emelkedett, ez
azonban a tavaly megkezdett
regionalis terjeszkedés hoza-
déka: a gyengébb belféldi
keresletet a kbrnyez6 orsza-
gokban mikodoé leanyvallala-
tok konszolidait bevétele
ellensulyozta. Az anyavallalat
forgalma ugyanakkor 2001
elsé 9 honapjaban 7,6 milliard
forint volt, az egy évvel
korabbi 9 milliard utan.
A netté fedezet a 2000
elsé 3 negyedévében elért
2,2 millio forinthoz képest
2001, hasonl6 idoszakaban
2,8 millio forint volit.
A 24 szazalékos, am
az arbevétel emelkedésétol
elmaradé novekedés
elsosorban az értékesitési
koltségek elsd 1616
meglédulasanak eredménye.
Ennek kovetkezményeként
az idei januar-szeptemberi idé-
szakban a tarsasag 637 millié
forint lizemi veszteseget
termelt az egy esztendovel
korabban elkényvelt
241 milliés veszteséggel
szemben. Ugyanakkor
4z adozas utani eredmeény
749 millié forint volt a tavalyi
179 millié utéan. A harmadik
negyedévben regisztralt
223 milliés veszteség viszont
lavulast mutat az el6zé
negyedévhez képest, ami
annak tulajdonithato,
hogy sikeriilt leszoritani
0z ertékesitési koltségek
novekedési iitemét.
Czako Ferenc vezérigazgalo
hangsulyozta, hogy a cég
veszitett ugyan a dina-
mikajabol, de mar tul van
a mélyponton, s ldtszanak
az atszerverés eredményei:
csokken a kéltségszint,
tovabbi megrendelések
érkeznek, a részvényarak
emelkednek. A magyarorszagl
levékenység jovedel-
mezéségének helyreallitasa
lovébbra is kiemelt cél
@ Synergon stratégiajaban.
Martonfly Attila

TOBB MINT EGYHARMADAVAL
novelle arbevételét 2001
eddig eltelt haromnegyed
évében az SAP Hungary:
a 4,29 milliard forintos forga-
lom 36,2 szazalékkal haladja
meg a tavalyi év hasonlé idé-
szakanak 3,15 milliard forintos
bevetelét. A novekedés
alapvetoen az idén januarban
letrejott szolgaltatasi Uzletag-
nak koszonhelo: a termék-
fejlesztéssel, honositassal,
oktatassal, tanacsadassal
eés ligyfélszolgalattal foglalko-
26 részleg 128 szazalekkal
tobb pénzt hozott, mint a ta-
valy meg kulénallo Uzletagak.
Ezen belil is kiemelkedik
a tanacsadasi tevekenység,
amely megharomszorozia
beveteleit. A magyar eredmeé-
nyek Osszecsengenek az SAP
europai, illetve vilagszinti sza-
maival. Az EMEA-térségben
33 szazaleékkal (2,6 milliard
eurora), vilagméretekben pe-
dig 23 szazalekkal (5 milliard
eurdra) nott a bevétel, A teljes
forgalombél egyre nagyobb
részt képvisel a tanacsadas
és a kilonféle szolgaltatasok.
Schopp Attila

A MONTANA MEGSZEREZTE
teljes miszaki tevékenyséqi
korére az 1ISO 9001 minbsegl
tanusitvanyt. A cég rendszerin-
tegracios részlege és szervize
mar korabban is birtokaban
volt a tanusitvanynak;

ezt a TUV Rheinland auditja
kiterjesztette az alkalmazas-
tanacsadasi, az alkalmazas-
integracios és a fejlesztési

tevékenységekre is.
Schopp Atlita

| TOBB MINT OTEZER

ELOFIZETOT aydjtott
mukddésének elsc fél éve
alatt Magyarorszagon

a chello broadband. A UPC
kabelhalézalat hasznalé
srolgaltatas fix havi dijért
nagy sebességi internet-
elérés! kinal, egyelore
Budapest hét keriiletében,
Budabdrsén és Miskolc egész
teriiletén. A chelio broadband
hét masik eurdpai orszagban

| Is jelen van a szolgaltatassal;

elofizetinek szama
a kontinensen maér tébb mint
féimillio.

Schopp Attila

AKTUALIS

Francia
portal

(Folytatds az 1. oldalrsl)

A vallalati porid] Iényege, hogy

cgyetlen pontbdl tegye clérhe-
1oveé a belss véllalan és a kilsé

informéciokat, dgy a dolgozok, |

mint a kiils6 partnerek (beszdl-
litok, Ugyfelek) szdmara. Ennek
megfeleléen a Net.Portal és be-
dolgozomoduljai szamialan adat-
forrist integrdlnak egyetien fe-
liilletbe, mondta Stephane Lan-
dier kelet-eurGpai kereskedel-
mi igazgatd. Koztik vannak a
strukturdlatlan informécick (ha-

ténddnaplok. levelezorendszerek. |

egyebek), illetve a mdr emliten
30 ezer killsé forrisbd! szdrma-
26 informacié. A Net.Seman-
tic modul ezekhez természetes
nyelvil keresot kindl, cgyelre

| csak angol, francia és német
| nyelven, Egy masik modul, a

Net.EAI révén clérhetfk a vdl-
lalati adatbdzisokban és willa-

latirdnyitdsi rendszerekben -
rolt strukturidlt adatok: a modul-
bél XML formftumban jutnak
tovibb a Net.Poralba. Végiil
a Net.Ponal News segitségével
férumok is beilleszthetdk a por-
tilba: a dinamikusan 1étrehozon
XML tanalom teljes elfogadi-
si fazison (moderilds, joviha-
gvis) mehet keresztiil, micldit
kikertlne a feliiletre.

A poral informaciol bingé-
szon kivill elérhetdk elektroni-
Kus levélben. SMS- vagy WAP-
telefonon, Lotus Noteson ke-
reszrill, illetve mobilkapesolattal
rendelkezd kéziszamitGgépen.
Kiilon termek, a Mediapps. Net

szolgil felhaszndlt statiszukdk
&s szamiazis: mformabciok eld-
dllitasdra
A NetPoral jelenlegi, 3.0
viltozata hirom platformhoz
| kaphaé: Java, Lotus Domimno és
Microsoft [IS. A szofiven mir
| teljesen magyaritonta az Axis.
& kizvetitésével a Mediapps
magyar tartalomszolgaitatckat
is meg akar keresni, hogy az il-
taluk kindlt informécida 15 fzl
vegye ajanlatiba
SCHOPP ATTILA

wwra gam P netportad

HRP HUNGARY KFT

1133 Budapest
Vésou. 7.

Tal.: 452-4600
Fax: 350-1351

4 MB RAM (max. 132}

2 év garancia

PS I, 18 lap/perc (A/4)
1200 dpi
8 MB RAM (max. 264)

2 év garancia

16 MB RAM (max. 272)
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AKTUALIS

iIBPR Synergon-modra

November 6-dn ,.Informatikai folyama-
tok djraszervezése” cimmel tartolt szak-
mai napot 4 Synergon, ahol az infra-
struktiramenedzsment-eszkGzoket  for-
galmazé Peregrine Systems, valamint a
Microsoft szakemberei is tartouak els-
adist. Cseh Baldzs Gzletfejlesziést igaz-
gatd lapunknak elmondta, hogy a hazai
villlalatokndl egyre inkdbb a folyamar-
kozponni gondolkodds érzékelhets. A
magyar cégek a technologiik vasdrlisa
helyert ma mér kérillnéznek sajit hizuk
tijdn, és felmérik a folyamatokat. A vil-
lalati figymenet dtgondolisa utin Kony-
nyebb a megfeleld technologidkat meg-
véasdrolni, az 1BPR-nak hivott megkoze-
lités pedig tdmogatja ezt a folyamatot.

A megkozelités nem csupdn az infor-
matikdra terjed ki, hanem a villalat tel-
jes eszkozallomdnydra, amelyhez a Sy-
nergon a Peregnine rendszert hasznilja
fel. Az elmiilt 10 évben az ERP (Enter-
prise Resource Planning) beruhazisok
voltak jellemzGk. amelyek a meglévd
infrastrukiirira épillve a villalat miiko-
dését teszik hatékonnyd. Olyan rendszer
viszont még kevés van, amely magdt az

LG CED-8080B CD-ird

infrastruktira feligyeletér és mikodésél
javitand: ezek egyike a Peregrine.

Mint az dzletfejlesatési igazgatotol
megtudtuk, Magyarorszdgon két helyen
van folyamatban Peregrine-projekt; az
egyik megrendeld maga akarja fellgyel-
ni autoparkjat, ¢pdleteit és minden mis
eszkbzét, mig a masik megrendelS out-
sourging megoldasszallitoként hasznilja
a rendszert. Ez utébbi esetben partne-
rink megrendel6inek nem kell az esz-
kozfelugyelettel torédnitk: tapasztaljak,
hogy a folyamataik nem akadoznak™ —
mondta Cseh.

Az eszkozfelligyelet informatkai td-
mogatisa mellent hangsilyt kaptak az
emberi tényezdk is: énelmes dolog vol-
na, ha a hazar vdllalatok jobban figyel-
nének az eszkozfeligyeletet ellitd sze-
mélyzetre. Cseh Balizs szennt ugyanis
furcsanak tiinhet, hogy amig az informa-

tikai eszkozok fenntartisi koltséger a |

teljes élenartam alan felmerilé koltsé-
gek kizel 80 szdzalékit teszik ki, a leg-
1obb wvillalat ezen a terlileten nem kolt
szakemberekre.

KELEMEN ZOLTAN

VALLALATI INFORMATIKA

KONFERENCIA

2001. novemser 20-21.

Hotel Flred,
Balatonfired, Széchenyi u. 20.

Szakreferensek:
Kuszik Megdoina,
Balogh Istvan,

dr. Kornai Gébor

Jelentkezési hatdridé: 2001. november 15

Alapvetden lelevizids szukembereknek
rendezett szakmai napot a Leonardo, a
professziondlis Matrox-termékek hazai
forgalmazéja. Akinek sikerilt elszaba-
dulnia a munkahelyérdl, az Kiprobdlhat-
ta a bemutatott eszkozoket, megnézhet-
le a bemutatokat ¢s végghallgathata az
elGaddsokat. Az évente rendezett Gssze-
Jovetel kozépponyaban a Matrox video-
szerkeszid-kindlata dllt: az RT2500-as
Kartya, a Magyarorszdgon most bemuta-
tott vadonataj PRO Pack és a Discreet
Logic cég Combustion 2 programja.

Az RT 2000-es kartya tovibbfejlesz-
téseként dprilisban keriilt forgalomba az
RT 2500-as videoszerkeszi kartya: ezt
a kordbban két Kartyat 1gényl6 rendszert
maost egyetlen PCl-eszkozre integriltik,

A hardver hirom réreg — két video-
jelfolyam és egy grafikus réteg — valds
ideji képszerkesziésére alkalmas. A kar-
tya analég, MPEG-2, DV. DVCAM ¢és
DVPRO dllominyokat szerkeszt; a je-
lek Y/C vagy kompozit forrisokbdl ér-
kezhetnek.

Az emlitett két hardverhez (RT2000
| €s RT2500) ugyanolyan programcsoma-

\\':"i
Kouwell FireWire 1394 DV
Digitalis videoszerkesztd rendszer
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Matrox-bemutato

gok ¢és kiegészitok készilnek, A Ki-
ziinség lathatta a Matrox szeptember vé-
gén bejelentett PRO Packjar is. Tobbféle
effektussal és egy After Effect funkeio-
val is szolgdl, ez utdbbi révén a hard-
sok azonnal megnézhetok a rendszerhez
csatlakoztatott tévémonitoron. Az anya-
gokat 16bbféle Wmdritési formdban le-
het el6allitan aszerint, hogy milyen cél-
ra késziilnek (stadid, web sth.),

A Combustion 2 program a videotech-
nika nagyagyur kozil valé festd-, ani-
maldé- &s 3D-5s kompozitorprogram, s be-
ledgvaziak egy 2D-s részecskerendszer-
modellt i1s: ezzel gravitdcios térben zajlo
jelenségeket, példaul fiist felszalldsdr,
robbandst és hovihart lehet valés iddben
modellezm és megjeleniteni. A Com-
bustion kompatibilis a nagygépes rend-
szerekkel, €s sok ott alkalmazott eszkozt
vezet be a maces, PC-s vildgba.

KRIZSAN GYORGY

www.matrox.com/videowab/home.him
+°n“ne: www, discreet.com/ products,
combustion index_promao.hitml

IT-STRATEGIA ES MENEDZSMENT

szilkségessége, iddszerisage a stategia
elemel

ahaldnos kérdesai

ERP RENDSZEREK

+ Informatika project — szikds erdforrasokial

« MinGségbiztositds a Magyar Posta SAP
bevezetési [SAP Total) projektjén

VEZETO! IWFORMACIOS RENDSZEREK

« Vezetdi informacits rendszer megszenvezése
es megvaldsitisa a BPR alkalmazasaval

« Hatékony és sikeres Vezetdi Informacios
Rendszer kalakitas az [FS segitségével

« A szerveze! informatikai stratégiakeszitesenek

« Az IT-biztonsag és az |T-bizfonsagi rendszerek

TCO

« Informatikal beruhazasok megterilése és
aTco

- Informatikai kbltségek kontrollingja

TUDASMENEDZSMENT

- Tuddsmenedzsment stratégia eimélete s

gyakoriata
+ A dontéstamogatastsl
a tudasmenedzsmentig
UzZENELTETES
» Lincencealés! viltozasok a Microsofnal
« Linux hasznélata nagyvallalati kbrmyezetben
CRM

« Kormanyzatl portal szakacskonyv
« CAM = Cinkos Reldcd manipuldlasa

OUTSOURCING .
« Informatikai outsourcing — Ul |
a szerzdéskolésig
+ ABKV Rt dltal kiatakitott SLA-OLA struktura ‘
PROJEKTMENEDZSMENT
» Projektmenedzsment modszerek alkalmazasa
az Informatikal projekieknel
+ Windows 2000 bevezetési tapaszialatok
banki kémyezetben
WEB
+ Tartalomkezelési technologiak WEB-es

kbrnyezetben
+ Intranet adatbazis és intemetszolgaltatas
dsszekdtietese

Bévebb informacio: Kokeény Szivia + tel.: 62431527 « fax 621431 028 « e-mail (1
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Kiwwi:
jovore is
ingyen

(Folytatds az 1. oldalrél) !
Végvari azl is megjegyezie, hogy a jog- |
szabdlyalkotds folyamatdba nem mindig
vonjik be a piaci szerepl6ket.

A Kiwwit mint ISP-t killonOsen érin-
tik az drbevétel-megosztds kérdései. Ez-
z¢el kapesolatban az figyvezetd kifejiet- |
te; az intemetszolgaltatok nagykereske- |
delmi tevékenységel végeznek, és czzel
tbbbletbevételhez juttatjdk a tivkozlési I
szolgdltatol. (ElemzOk szerint az év vé- |
gére Magyarorszdgon a percforgalom |
25-30 szazaléka szirmazik majd inter
nethivasokbol.) Ezén a nagykereskedelmi
tevékenységént cserébe a telefonszolgal-
taténak egy bizonyos szazalékot dt kel-
lene adnia bevételébdl az internetszol-
giltaténak. A bevételmegoszids legkolt-
séghatékonyabb és legkivitelezhetGbb
médja, ha tovibbra is a telefontdrsasag
szamldz az ugyfélnek, és bizonyos perc-
forgalom utdn jutalékot fizet az ISP-nek.
Az inkumbens szolgdliaté dlial szorgal-
mazott forditott elszimolds azént nem j6
megoldas, mert akkor az ISP tébblet-
munkdt — szimldzést és pénzbeszedést —
végez, és gyakorlatilag ennek ellenszol- |
giltatisaként kapja a perceket alacso- |
nyabb dron a telefontdrsasdgiol. Egy ké- |
sObbi fézisban és megfelels dijazas elle- |

Az elmilt év nyardn alapiton Kiw-
wi IP alapi telefonszolgdliatdst és in-
gyenes intemetszolgaltatdst nydjl. A dr-
sasdg VoIP-ligyfeleinek szima 8000, az
ingyenes internetszolgaltatdst mintegy
210 ezren veszik igénybe. A magyaror-
szag adatok: 16bb minr 3000 kis- és ko-
zépvillalkozdi VolP-ligyfél és 115 ezer
mtemetfelhasznilo, A hazai lednyvilla
lat alaptékéje — az indulé 4 millié fo-
rint utdn — ma meghaladja az 1 millidrd
forintot. Kérdésre valaszolva Arnaud C
Enée, a Kiwwi vezéngazgatdja 4z ingye-
nes internetszolgdliatds joveiérdl azt
mondia: ez az fizletdg ma Gnmagdban
nem all meg, de it van a Kiwwi {4 1tevé-
kenysége, a VolP. Varakozasaik szerimt
azonban a bevélelmegosziishbol, vala-
mint a hirdetésekbdl szirmazd jovede-
lem finanszirozm fogja a szolgdltatdst,
sOt. kapacitasbovitéseket is lehetové tesz
majd. Végvin Orsolya jelezie, hogy cé-
ge nem foglalkozik ) intemetszolgdlia-
tdsi formdkkal, igy fizetds szolgdltatisok
terveivel sem.,

Végezetill egy tijdonsig: november 1-
J€16] 1) szolgaltatist vezetett be a Kiw-
wi. A WebSzimla segitségével a VoIP
felhaszndlé: folyamatosan kovethetik a
weben telefonszamidjuk Osszegének ala-

nében erre is sor kerillhet majd, de elGbb | kuldsdt e
mindenképpen a bevételmegosztdst kell WALLASZ JURST |
megvalGsitani, A Kiwwi egyébkéntnem | .
litja maszaki akaddlydt a szdmldzds el- | | E el

s yiit a s I o i sasohbias phes
vegzésének (az ehhez szilkséges hanere |' e— ,T’o;o:;}m,,g 15. 21, 36)

www._srl_hu/ hirek_arch.php |
(2000. 11. 8, 12. 1.
2001. 4.3, 5, 15, 5. 23) !

Mmegvan, csak kapacitisbévitésre volna |
szilkség), inkébb a pénzbeszedésbol faka- | |
d6 kockdzatvdllaldst tartja problémdnak. | b
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Ablakbolt a weben

Az egyre gyarapodo webes énckesitési
helyek kozil az Ablaksoft Kft. www.ab-
laknet ) cimen taldlhatd druhdzy dru
készletével és technolégin hinerével .
mk ki. A jelenleg még tesziviltozathan
mikddd rendszen Body Istvdn, a cée
Ugyvezetdje november elején, egy sajio
tijékoziaton mutatta be

Intemnetes nyildszdrG szakdruhdzuk ax
ablakok, ajtok, kapuk, télikertek irdnt ér-
deklodoknek, valamint a kereskedelem-
ben érdekelieknek igvekszik segitséget
nyujtani. A kindlatban szerepld, j61 foku-
szall termékkor (nyildszarok és tartozé-
kaik) lehetSvé teszi és egyben meg is
kivanja, hogy az drukrol az informdcio-
gyijiés, illetve a termékek kivalasziisa
ne a webdruhdzakndl megszokott modon
(nézelodéssel és kosdrba térellel™), ha-
nem a megtaldlt termék testreszabdsival
tonénjen. Ennek megfelelGen szdmos
paraméter bedllitasdval a felhaszndlo
maga dllithatja eld a szikséges tulaj-
donsdgokkal rendelkezd épiiletelemet. A
szabad konfigurdlhatdsig egészen oddig
terjed, hogy a litogatéknak lehetdségiik
van teljesen egyedi nyilaszirok . meg
szerkesztésére”, kiilonféle gydrtminyd
¢s tpusi mianyag. fa- és aluminium
profilokbél, tetszés szeninti szinben, mé
retben, alakban. Gsszetetiséggel, nyitds-
modokkal, szabadon megvilasziva az
tivegezeést, a vasalatok tipusil, izlés sze
nnt elhelyezve benne a KilnbGzd ti-
pusti és vastagsdgi valodi és dl-oszto
borddkat. Az egvedi kivinalmak szerint
osszedllitott termékrdl részletes drajdn
latot kaphat a felhasznilo, és megtudhat
ja azt is, hogy mekkora feldrat kell fizet-
nie egyes  extra” tulajdonsiagokert.

A webhelyen kinilt druk képe a Gra-
phisoft dltal kifejlesztent grafikus leird-
nyelvvel késziilt: eziltal a larogatdk
nak megjelenithetik az egyedi tulajdon-
sdgokkal megszerkesztelt nyilaszanok

| killonféle kér- és hiromdimenzios néze-

teit, képeit.

42019

Mod van a megjelenitett hiromdimen
210s elemek térbeli forparisira. vagy az
ablakok és ajtok nyildszamyamak 1etszés
szerinti szbgben valé virtudlis kiny
sdra. Az Aruhdzban a kénnyen kezelhe-
15, prafikus kfmyezethen megszerkesz
tett. egyed: nyiliszirok egvszerd modon
clmenthetdk tobbféle CAD formsitum-
ban . & azonnal bedgvazhatdk az &pl
1eszet: tervekbe.

«online:

Zugloban kiadé

szamitastechnikaval,
informatikaval foglalkozo ceg
szamara alkalmas
583 m™es helyiseg,
korlatlan parkolasi
lehetoseggel
Erdeklédni Baranyne
467-2280. 251-0063
telefonszamokon
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Optikai egerek
a karacsonyfa ala

A Logitech a kardcsonyi bevi-
sarlds idejére idozitette 1y ege-
reinek bemutatdjdr; a két ij di-
gitdlis  pigesdl6” az opnku ege-
rek tdbordt erdsiti majd.

A piros feldletd Wheel Mouse
Opiical Special Edition nevi op-
ukai egémek 800 pont/hiivelyk

felbontdst az érzékelSje, Két- |

szerie jobb, mint az dtlagos op-
tikai egereké. Az egeret, optikai
lévén, nem zavarjdk az aszia-
lon lev szennyezGdések (golyd
nincs benne), igy nemcsak a
folvamatos tisztogatds valik fe-
leslegessé, hanem
az egérpad hasz-
nédlata is.

Egy gomb-
nyomdssal

funkcié; se-

elérheté a |
WebWheel |

gitségével a négy leggyak-

rabban haszndlt internetbon-

gészG és Ot interneles ¢im
programozhatd be. A korldto-
zott példinyszimban gydrtott,
Jobb és bal kézzel egyardnt hasz-
nilhato egeret Gtéves garancid-
val aruljik az iizletekben.

A masik djdonsig a Mouse-
Man Dual Optical egér. Ennek
megjelenterésével a Logitech a
vildg els6 olyan egerét dobta
piacra, amely két optikai érzé-
kel6t haszndl. A kettSs érzékels-
vel nagyobb pontossagot ¢s pre-
cizitdst lehet elémi. Mindkét
érzékeldje 800 ponvhiivelyk fel-
bontdsd, és az opumalis koveré-
si teljesitmény érdekében a fel-
szini mikrostruktardt killonbo-
z0 szogekbdl mén (a hagyoma-
nyos optikai egerek egy szogbdl
nézik a feliletet). A MouseMan

AKTUALIS

Dual
Optical
egér jobb ke-
zes, négygom-
bos kialakitdst. A
gorgetdgolyd dupla Kattintdsra
harmadik gombként funkcionil,
és a Logitech szoftvere segilsé-
gével az azonnali intemetcsatla-
kozdsra is beprogramozhatd, s a
4 gomb killon-killon is. Az egér
haszndlhat6 a Windows 3.x-szel
és az ennél frissebb valtozatok-
kal, a Macintosh 8.6-ossal vagy
a késtbbi Apple operdcios rend-
szerekkel, st egytitmikodik a
Windows XP rendszerrel is.
TRAUTMANN BALAZS

- o wWww.iogitech.com;/cf/

ORNNG: e

| — averview.cim/ 100

| www.logitech.comy/cl/
products/ product-

1 overview.cfm/2820

Hagyomanyteremtd szdndékkal
kozmivel6dési férumot rendez
a Magyar Mavelodési Intézet
november 14-én. Az E-kuluira
ciml rendezvény hidnyt pétol;
hallgathatunk értekezést a cy-
bertér tarsadalmi érintkezési for-
mdirol, a magyar tartalomszol-
galtatds helyzetérdl, megjelenik
a Digunalis Irodalmi Akadémia,
és lesz szo a digitdlis kultira
nyelviinkre gyakorolt hatdsarol.
A kétrészes elGadas-sorozat fo-
gyaszthato, 20 perces nformé-
cidegységekbdl 4l

A délelbtti szekaidbal kieme-
lendé Szépe Gyorgy, a Pécsi
Tudomdnyegyetem nyelvészé-
nek elemzése, valamint a ma

sa, de sz4 lesz az internetes
| kommunikdcié szabalyairol is.

mdr 60 kortdrs ir6 konyveit td- |
rol6 Irodalmi Akadémia eléads- |
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Miivelodési forum
az e-kultararol

A délutini szekcioban pe-
dig 1obb emlitésre érdemes ese-
mény is lesz: internetkultdrg.

| elemzés Z. Karvalits Laszii.
| 161, bemutatkozik a Kulturdlis
| Szaknévsor, a Terasz kulturdlis
| portdl, a Zeneforum, valamint
| a Petdfi Csamok dltal keésziten
Fdvdrosi Kulturilis Webtérkép,
Ezen tilmenden bemutatkoz-
nak intemetes mavészeti kozis-
ségek, illetve egy online képga-
léna is. Hegediis Karalin cso-
portvezeld, az E-Kultira téma-
gazddja elmondta, hogy a ren-
dezvényt éloben kozvetiuk az

intemeten.
KELEMEN ZOLTAN

* « www.c3.hu/ " corvin/inter
online: g3/« ‘

1 S weww_artphoto.hu |
| www.marango.hu

_ PAK HARDWARE
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PAK Rt. - 1143 Budapest, Cserei u. 8.
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Tel: 273 - 0850
Fax: 252 - 7680

Web: wwwipak.hu
E- mail: info@pak.hu

Kérésére részietes listit kildink e-mailben. Regisztricid: info@pak.hu
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SorsdOntd fontossdginak™ nevezie az
EMC legdjabb szoftverbejelentéseit a
cég magyar lednyvillalatdnak technolé-
gini szakéndje, Hivekovics Zoltdn, A vi-
ldgszinten okiober 29-én, hazdnkban pe-
dig november 6-dn ismertetett AutolS
(Automated Information Storage) stra-
tégia nem kevesebbre villalkozik, mint
hogy megvalosfisa a hdtnértdr-infrastruk-
tirdk automatizdll, egyszerd és nyflt fel-
gyeletér,

A stratégia részeként az elsé korben
négy szoftvert jelentett be a téroléeszko-
zeirdl ismert EMC; egy részitk mar kap-
hat6, a 16bbi késGbb Keriil forgalomba.
A kizponti elem a ControlCenter/Open
Edition. A feliigyeleti szofiver képes a
tiroldinfrastrukiira Gsszes elemének (4l-
loményrendszerek, adatbdzisok, lemezes
¢s szalagos alrendszerek, hilozat eszko-
zik) kozponti menedzselésére. Legna-
gyobb Gjdonsdga, hogy az EMC termé-
kel mellett mis gydrték — Compag, HP.
IBM, Hitachi, Sun — eszkozeit is fel-
ugyelni tudja, igy a heterogén kdmye-
zetek is kénnyebben kezelhetdk vele. A
ControlCenter/Open Edition integralt ré-

AKTUALIS
EMC: nyilt tarolas

sz& & Replication Manager és a Storage-
Scope is. El6bbi az dsszetett replikicios
feladatok automatizilfisira szolgél, t4-
mogitia az EMC sajat TimeFinder és
SnapView technoldgidir, illerve késGbb
més gyardk replikicids megoldasait is,
A StorageScope a véllalat tdrol6eszki-
zeivel kapesolatos adatok begyfijtését,
elemzését, és ezek alapjan a jelentések
elkészitésér végzi.

Kifejezenen Gjdonsdgnak szémit az
AutolS negyedik cleme, a WideSky, a
throléfelligyeleti koztes szoftver: szab-
vinyos feliileteket kindlva elrejti a kii-
l6nboz6 gydriok termékeinek kiilonbo-
z6ségeil €s bonyolulisdgdr Hasznélatd-
val olyan integrilt feliigyeleti alkalma-
zésok készithetSk, amelyeknek nem kell
részleteiben ismemiik az ,alattuk™ ta-
lilhat6 Bsszes komponens egyedi jelleg-
zelességeit.

Hivekovics kiemelte még, hogy az
AutolS fontossdga nem az 4) feliigyelet
funkci6kban rejlik. hanem automatizé-
lasukban, illetve a nem-EMC kémyeze-
tekre val6 kiterjesziésiikben.

SCHOPP ATTILA

Szoftverstratégiat hirdet a HP

November 5. és 9. kozot ,,HP Software
Universe & Symposium 2001" cimmel
szoftverkidllitdst és konferencidt rende-
zett a Hewlett—Packard a monacdi Mon-
1e-Carléban. A rendezvényre 1500 részt-
vevd eérkezett: a HP stratégiai fontossigu
Ugyfelei, partnerei, ipari elemzOk, szak-
tandcsadok, valamint az eurdpai szak-
sujtd képviseloi,

Cesare Capobianco, a cég eurbpai
szoftveriizletdgdnak vezetGje a nemzel-
kozi sajtotdjékoziaton bejelentette, hogy
az idei ¢v kiiléndsen eredményesnek bi-
zonyult: a szoftvertizletdg bevételei elér-
1ék a2 millidrd dolldrt. A cég straiégial
lontossdgiinak tartja, hogy élvonalbeli
szoftvermegolddsokkal segitse az inter-

netkorszak lizleti €s fogyasztoi” fel-
hasznaloit.

Bill Russell, a HP Software Solutions
Organization elndkhelyetiese elmondta,
hogy a hérom alapvetd terilleten — HP
OpenView, HP Netaction és HP Unlity
Data Center — a cég bdviti megoldas-
portf6li6jat. A bovités konkrét irinyaird]
£s a Hewleti—Packard legijabb szoftver-
stratépidjarol lapunk d49.es szdméban
részletesen beszdmolunk. _

C ZiIMANYI KATALIN

(2001, 11, 6.)

Eletmiidijak tanaroknak

Idén ¢ls6 alkalommal adtdk 4t a Fasori
Evangélikus Gimnaziumban kézépisko-
lai mutematika-, fizika- és kémiatand-
roknak az Ericsson, a Graphisoft &s a
Richier Gedeon dltal alapitort Rétz tanir
tir Eletmdijar. A magyar természettudo-
minyos oktatds timogatisdra alapftott és
o gimndzium Jegendas hird matemanika-
landrird| elnevezett dijat azok a kbzép-
iskolat tangrok nyerhetik el, akik kima-
£asl6 eredményeket ének el az alapitok

tevékenységéhez szorosan kapesolodo
matematika-, fizika- é kéminoktatdsban,

illetve e tantdrgyak népszeriisitésében.
Az egyenként 1 millié forint Gsszeget
pilyfizat alapjdn minden évben 2-2 ma-
tematika-, fizika- és kémintandr Kapja
meg. A hirom cég vezetSi felhivdssal
fordultak a 16bbi hazai nagyvillalathoz,
hogy Ok is timogassdk a tevékenységi
koriikhoz kapesol6do szakokuatist.
MALLAST JUDIT

VELEMENY

A tudas ara

- fatal, egyediildll6,
képzett, nagy gyakor-
lattal rendelkezd, ru-
galmas, szdmlaképes
informatikai szakem-
ber szerény dijazdisén
munkdt véllal azon-
nili belépéssel.. "
(Részlet egy humdnpo-
linkai vezetd dlmdbil)

Valamikor a kilencvencs évek clején
rendesen beledstam magam a Windows
3.1-be. Tulzds nélkil mondhatom, any-
nyira ismertem a rendszert. amennyire
csak programozdi gyakorlat nélkil az
megismerhets. Ma ez a tudds mit sem
€r, a 1émdban Gsszegyfijton sokkilényi
anyagol, koztiik a 16bb szdz oldalas Re-
source Kit kdnyvet még 6rzom, de a ko-
vetkezd dvodai papirgyiijtést mar vals-
sziniileg nem éli tal.

Paradox jelenség: minél mélyebb &
részletesebb az nformatikai ismeret.
valészintleg anndl gyorsabban avul el

Az alapismeretek persze nem vélloznak |

mirdl holnapra, de azokkal nem lehet
pénzt keresni. A szak-

miban a folyamatos ta-

nulds a munka alapfel-

tételéve valt

Ebben a helyzetben
a munkaadok kérféle
stratégin kozdl valaszt-
hatnak. Az els6 szennt
olyan munkaer6t keresnek, akinek nap-
rakész ismeretei vannak, azonban ez
anndl nehezebb, minél specializdltabb
az adott teriilet. Nemrégiben olvastam
egy dllashirdetést, amelyben az aprd-
lékosan részletezen feltételeknek szinte
kiziirdlag a cég két hazai konkurensénél,
azonos munkakorben dolgozd mémo-
kok felelhettek meg. Tulajdonképpen tel-
jesen felesleges volt az dlldst meghir-
demni az djsdgba, sokkal koliséghatéko-
nyabb megoldis lett volna, ha a két ver-
senytirs székhdza komyékén a parkolo-
Grkra ragasztjik ki a hirdetést.

A speciflis. naprakész ismeretekkel
rendelkezs, azonnal bevethetd munka-
erd a cégnek fdnyeremény, csakhogy ha
pusziin a t6bb pénz miatt joit, akkor a
még 15bb miatt gyorsan tovibb is dll. A
félévente-évente cégrdl cégre szOkkend
(.dinamikus”, ] kihivisokat keresG™
stb.) munkaerG néhdiny év alan akar
meghiromszorozhatja  a  jovedelmét,
amig a munkandék meg tudjik fizemi
egyre feljebb vert drdt,

A misik lehetséges stratégia 4 mun-
kaerG képzése. Az informatikal szakem-

berek egy része mir ma is munkaidejé-
nek egyharmadét (616 tanulissal. Tanfo-
lyamra, konferencidra jir, vagy egysze-
riien csak sok megabdsios pdf dllomd-
nyokal olvas naphosszar @ monitoron
Természetesen a tanuliseal t5hba 136
koltsépét is be kell hozni, & homdn koz-
remiikddést igényl6 informatiksi szol-
galtatdsok dra meredeken emelkedik, &
lassan megel6zi a szoftver- s hardyer-
kiliségeker.

A j6 szakember sokat ér. Ha egy kicsit
is tudja magdt menedzselni, gyorsan fel-
Jjebb sréfolhatja sapit &rdt. Mir ha van a
tuddséra akiudlis kereslet. [nséges idok-
ben, amikor a kdliségesakkentés minden
mést hanérbe szorit. sok cég, ha nincs
megrendelés — szintén paradox médon —
a legjobb szakembereitdl vélik meg el5-
szir, Hiszen nekik a legmagasabb a fize-
| 1ésiik. rajtuk lehet a legtbbet spérolni.
| A specidlis uddsi szakember nagyon
61 €l, ha tuddséra éppen vevd a piac. &
gyorsan az utcdn taldlja magdt, ha nem.

ValGjdban a helyzet hosszi tdvon - és
| egy ember pélyafutisa m mér hosszi

»-minél mélyebb és részletesebb

az Informatikai ismeret, valészi-

nilleg annal gyorsabban avul el.”

tdvnak szdmit — nem is olyan rozsds. A
cégek egyre dragdbban és nehezebben
kapnak képzett munkaerft, vagy egyre
tobbet kélthetnek a képzésiikre, a mun-
kavillalé pedig nem mindig tudjs, med-
dig €l a wddsa, mikor volna mér tans-
csos viltania, dj témiba fognia.

Valédi megoldas nincs, 42 évszizado-
kon t mikadd, ,.elészor iskola, majd a
munka” életpilvamodell az érelmiség
szdmidra orikre eltint.

A helyzeten olyan technolégidk javit-
hatnak, mint a tdvianulis vagy az e-lear-
ning. csakhogy ezek a mi kis orszagunk-
ban egyelére szinte ismeretienck. Pedig
ami ma csupin a2 informatikm szakma
problémdja, az holnaputdn a tirsada-
lom, uram bocsd” a munkanéikiiliség ko-
penyébe bijva a korminyzat problémi-
ja is lehet. Hiszen ki tudta annak ide-
1én megmondani annak a fiatalnak, aki
mondjuk irodagép-miszerésznek tanult,
hogy hény irodagép-miszerészre lesz
szilkség a harmadik évezredben, vagy
hogy akkor létezik-e még majd egyalia-
lin ez a szakma?
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ir o megjelenésik
15 tekintélyt paran
csolo. A tesztlabor
ba érkezett késziilé
kek legktnnyebbike
15 23 kilogrammol
nyomott, a legnehe
zebb pedig elérte a 42 Kilogrammol
Mindez két alapvetd dsszetevire vezel
hetd vissza: a hatalmas livegfellletre és
a fémburkolatra. Ez utobbi a kbmyezeti
sugdrzds csokkentésére és a magneses
hatdsok kikuiszObolésére hivatott.

llyen nagy Kképméremél az eltérités
igen preciz bedllitast igényel, ezek a
monitorok sokkal érzékenyebbek, mint
kisebb tdrsaik. Nagyobbak a frekven
ciik ¢s kisebbek a ponuméretek, na-
gyobb precizits kell tehit a kép 1okéle
tes elGdllitisahoz. Mindemellett arra is
gondolni kellett a tervezésnél, hogy az
esetleges geometrial torzuldsok s lat
vinyosabban jelentkezhetnek a nagyobb
feliileten.

A monitorok nagy felbontisa (leg
aldbb 16001200 pont) és a legaldbb 85
hertzes képinssitési frekvencia miatt a
videojel frekvencidja elérheti, st meg-
haladhatja a 300 megahertzes értéket. A
monitorok nagy része ezért 5 BNC-csal-
lakozén is fogadni dja a jeleker, mert
a killon-kiilon illesztett kdbelben veze
tett jelek nagyobb jeltisztasigot eredmeé-
nyeznek. Ez persze feltételezi a video
kdrty:in is az 5 BNC-s kimenetet.

Beallitas

Egyre gyakoribb a digitdlis beallitds, en
nek ellenére néhiany készilléken teke
rogombot is taldlhatunk a fényerd és 4
kontraszt szabélyozdsdhoz, A szinh0
mérséklet-allids dlaldban a fix és a fel
haszndlé dltal kikeverhet6 profilok han
golgatdsabol all. Nagyon sok menil ki
ndlja fel a konvergencia, a lincaritas, 4
fokusz €s a moaré viltoztatdsanak lehe
thségér. A precizebb gyirok ezeket fig
gbleges és vizszintes irdnyban egyarin!
bedllithatdva teték. A sarkok geometria
torzitdsinak cllensialyozisa természetes
szolgdltatds, emellett 1bb monitoron |
llithaté a szinek sarkokndl tapaszialha

16 torzuldsa.
a ' Egy monitomnil a Képmindség a legin
kdbb kntikus tényezd. Ugyanakkor eg)

gyird azonos kategoridji produktumal
. _ .t " " egyre kevéssé 1émek el egymastdl. Ha

EG' sor tervezési teriileten mar régdta a nagy kijelzos monitorok uralkodnak, f.t:.mk s mémaki optimu (cé
. ¢ £ 4 : gen nagy fe)lodes tapasztalhato a mo
s sok esetben egyetlen képernyd nem is elég a sok adat és valasztasi lehetoseg iorok vezél lkioniijik koo
P 3 ' Zasapan (‘_n!'\r el j.')'.ll'tl‘ velle l'll.l_l_:-\ll.!l
megjelenitésére. Napjainkban viszont mar az egyszeriibb programok is egyre a bitorsigot, és az analog, katodsugdt

csbives vildgban is bevezelte az automa

tobb informacioval latidk el a kezeldt, igy egy kozonséges levél megirasahoz is dikus képbedllitist, ami az LCDX esc

; - tében gyakorta megszokott funkcid.
tekintélyes mennyiségi funkcio — és ennek megfeleld gomb, menii stb. — A sik homlokfelletd képcsdvek meg

jelenésével sokat javult a képr latvany.

sorakozik egymas mellett, alatt, foldtt. Krizsan Gyorgy 20 hiivelyknél mér nem & szemiinkkel kell korrigil

nunk a hordoszer(l képesG torzitdsdt. Ez

agyobb képatloja monitorokat vizsgalt a tesztlaborban. zel egylitt természetesen ebben a tes

‘L‘\

-.4
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ben is sok domboni képestves monitor
szerepel. Igaz, a katddsugircsiives mo-
nitorok a kép kialakitdsdban nehezen
tudnak versenyezni az LCD-monitorok-
kal, azok viszont még nem képesek
o katodsugdrcstvesekre jellemzd kép-
ponttivolsdgot és felbontdst produkdini.
Nem is beszélve az amél: ma még igen
nagy a katodsugdrcsovesek elénye (a
nem is igazdn CAD-re gydnott LCD-k
esetén is). Ez az elény azonban percrél

szolgdlé hirom gomb a2 elGlapon, min- |

dent egészen Ggyesen el lehet intézni ve-
lik, s6t a bedllitdsokbdl a funkcid érvé-
nyesiiése nélkil is vissza lehet lépni. A
kontraszt és a fényer6 szabdlyozisdra a
kdva ald rejtett két tekerdgombot lehet
hasznilm. A monitor fogyasztdsi adata
(125 watt) igen kedvezd, igaz, a fény-
erbadatok szintén Atlag alartiak, 4 teljes
fehér kép €s a fehér négyzet arinya en-
nél a monitomnidl a legkisebb. Moarél

2 ’ _ : t EAnaA - R Weldsssensans
percre ¢sokken, igy igen nehéz volna | egyiltalin nem Ichetett tapaszialni. Ehnnam ::‘ An : a o nin : : : - : ~lf k-4 : : : : : : :;
megjosolni, hogy jové ilyenkor mi jel-  hofdEnnsnaawssw TeEESEEBERREEEE)

lemzi majd ezt a piaci teriiletet.

Adi

Egy domboni képcsoves monitorral
kezdjiik a sort. A monitorhoz opcidként
hangszoré és USB-closzté csatolhatd
(ezek nem voltak a dobozban). A mikro-
fon viszont egybe van épitve a monitor-
ral, a képernyd alatt talilhat6. Nagyon
kellemes benyomist keltett a beallitasra

Belinea

A Maxdata sik képcsives monitordl az
ivelt gomb két oldalinak megnyomd-
sdval €s az alana wldlhatt tekerSgomb
segitségével lehet bedllitani. Az ismer
kedé€st magyar nyelvil gépkonyv segiti
{Ennek megléte elGiris ugyan hazdnk-
ban, de 16bb gyind ,megfeledkezik no-
la”, mondvin, aki ilvel vesz, az wd
angolul. No comment.) A Maxdata a be-

mooQosaaan
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allidsi szolgdhatdsokkal igyekezett ta-
karékoskodni, de ez nem okozott prob-
lémdt, nem volt sziikség a tobb ver-
senytarsndl is szerepld specidlis lehetd-
ségekre, A legnagyobb, 2048x1536 kép-
pontos felbontds 75 alkalommal frissit
hetd misodpercenként. Ehhez szikséges
18 a monitor 320 megahenzes dtviteli
svszélessége.

Hitachi

A gyano sik és dombori képesoves mo-
nitora egyarant 21 hivelykes képatldji
€s alacsony fogyasztdsi. Valoszinileg
ez utdbbi kovetkeztében volt az atlag
alatti a fényerb. Ezzel egyiitt a megszo-
kott, preciziés rajzolatd Hitachi mindsé-
2l kép lett az eredmény. A bedllitdst ot
gombra biztdk. egyszerien megoldhaté

| veltk a feladat. A két menii sok bedlli-
| tisi lehetGséget tartalmaz, a CMS821FET
| meniijében a saroktorzitds dllithatdsaga

a tobblet, a CMB28ET-nél pedig komi-
gilhatd az eltéritd tekercsekre haté — a
ket féltekén eltérd — kills6 migneses ha-
tas, annak megfelelden, hogy az északi
vagy a déli féltekén lizemel-e a monitor.
A monitorokon két VGA-bemenet talil-
hato, igy két szamitégéphez is leher ve-
lik egyidejileg csatlakozni, a valtds a
hatodik elSlapi gombbal megoldhat6.
iiyama

Ez egy ,kacsalabon™ forgd monitor
minden kezel6szerv, csatlakozd a talpa-
ba Kertilt. Itt van az eliils6 ferde részen
a bedllitdsra szolgalé négyiranyd gomb,
oldalt az USB-eloszté csatlakozdi és a
fokapecsold, hdtul a hang-, az USB- ¢s
a két VGA-bemenet taldlhato. Ezen dll
n 22 huvelykes képatloju sik kepesovet
kirbedleld ivell formdja kiva. A képer-
nyd fényereje az dtlagosndl erdsebb, fel-
bontasa szintén 20481536 pont, mind-
ez 87 hertzes képismétlés mellet. A
videoerositd dtviteli savszélessége 390
megahertz, jobb, mint ami chhez a fel-
bontishoz szilkséges. A miszaki adatok
é5 a mén énékek ehit impozdnsak. A
kezeléssel viszont pem voltunk elége-
detiek. A menii mkoncitlankodott: mig a
kisebb felbontisokndl normilis karakte-
rek jelentek meg, addig a nagyobb fel
bontisokndl lapitott és igy nehezebben
olvashatd karakterekre viltott a monitor,
Sikeriilt rendszeresen felcserélni a Kivi-
lasztott és a nem kijeldlt dllapotot. EI6
kellett venni a — szerencsére magyar
nyelvli — lefrdst, és cgy kis betanulis
uidn végul mindent sikeriilt behangolni

LG

A két LG monitor két technol6giat kép-
visel, az egyik (221U) a képcstves vi-
ligba 1artozik, ott is a dombordak kozé,
| a misik pedig az LCD-¢éra szilotte. A
képesoves viltozat paraméterei egysze-
| riibbek, erre utal a 026 milliméteres

—
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racsponttavolsig ¢és az  1600x1200-q4
legnagyobb felbontds, igaz, ezt 90 her
tzes képismétlés mellen wdja megjele-
niteni a monitor. A fényerdmérésekné|
az dtlag alatt alakultak az eredmények,
Elényére irhatd, hogy moarét nem ész.
leltiink, ¢s az Gigombos bedllitds kony
nyen érthetd és bardtsigos. A kezdd fel
haszndlol a magyar nyelvii gépkiinyv is
segiti, Egy érdekesség: a monitor Grzé-
kel a kémyezeti megvilagitdst, és ennek
megfelelden allitja be a megjelenités
eriekekel. Ehhez persze ezt a szolgdlia-
tést be kell kapesolni: fényer- és szin
hémérséklet-automatika kérhets. Ameny-
nyiben kézzel dlliyjuk az addig automati-
kusan szamitott ertéket, az automatika
lekapesol. Sokdig vallartuk, de tébbnyi-
re azt tapasztaltuk, hogy el6bb-utébb
felerésiti a fényer6t. A monitoron a
szokisos VGA-csatlakozé mellett egy,
a munkaidllomasokhoz ajanlott speciilis
bemeneti csatlakozé is taldlhatd, de eh
hez nem mellékelnek kibelt.

A 285LT jelzési LCD-monitor nem
kifejezetien a szamitogépek mellé ké
szilt, ez egy monitor és egy tévé-készu
lék keresztezése. Igaz, mindkét feladat-
nak kiviloan eleger tesz. A Kijelzé mére-
te a 16:10-es képarinyhoz igazodik, o
szamitogép képe vagy l:l-ben jelenik
meg (kisebb felbontds kisebb méretet
eredményez). vagy a képemyd teljes te-
ruletet elfoglalja a kép. Ennck torzitds
az eredménye. Erdemes tehdt a legna-
gyobb felbontdsban (1280x1024) hasz-
nalni, ekkor kapjuk a legnagyobb mére-
1 képet — kétoldalt tires teriilette]. Maga
a kép az LCD-nek koszinhetGen pontos
és éles rajzolani. A képfrissitési frekven-
cia 60 henz, igy a mérésekel is ezzcl
a bedllitdssal végeztilk, A fényer6mérést
énékek nagyon jok az analdg (VGA-be-
menet) fizemmadban. A monitont csatla
koztattuk a DVI-csatolén keresztiil is, a
mért fényerdénékek visszaestek (86, 36,
36, 28, 7 és 86). Ekkor a fényerst csuk
kis hatdrok kozort lehetett 4llitani, o
kontrasztdllitast a monitor kikapesolt
(A digitdlis jel a Korrekt — ne piszkdljon
bele a felhasznalé!) A bedllitdsra érintd
gombok szolgdlnak, szdm szerint heten

Samsung

A Samsung hirom késziilékének egyike,
a 240T a nemrég megjelent LCD-teszt
ben mir szercpelt (Szdmitdstechnika
2001/34), ismertetése ott olvashatd, A
mdsik két monitor a hagyominyos ka
6dsugirestives technoldgia Répviseloje
a kisebbik domboru képfeliiletrel, a na
gvobbik sik homloklappal. Mindkét mo
nitomdl & Samsung .nyelvolitgetss’
kezelGpanel-technikdjdt alkalmaztdk. &
két panel azonban funkcidban és Kivitel
ben eltér. A dombort képcs6htz tartozo
dombori kdvdhoz fveltebb panel marto-
zik, it viszont két tekerdgombol is ta
lilunk a szabalyozonyelven elhelyezell
hét gombon kivill. Az 1200-asndl min

|
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den szogleles, a bedllitdst nyole ¢ 4
e Ju yalc gombra pont van, de ezt csak a 16:10.es ardnvi

biztik. Mindkét lt‘.!l:l.l')p.jm‘l hasonld Hﬂﬂaﬂ tﬁmlmnk? képeknél lehet kihaszndlni. A két e

menilt hiv elb, és ezen hasonld elvek Dl i escavbik fio oy \[‘_‘-'
abhyg 5 fEgyE I0gY van -

szerint helyezkednek el a kicsit eltéré A monitorok bemelegitése utan eloszibja, ez az egyiknél a talpha, a mé ' HI-.
rjzok. A meniikben nagyszémi para- a szokasos monitorteszt-abrak siknil a hdz oldaliba keriil
méter ;l|h.I|lJ||n_ az 1200-ashin sok pa meglekinlése soran A két készilék hasonld killseje elle
raméter differencidliabban (példiul viz a beallitassal ismerkedtink. nére 4 kezelBszervek csak a feldlete
szintes €s fliggbleges irdnyban kiilon A geomeiria-, a moaré- és szemléls szdmira hasonldak. A henger ok
kiilon) hangolhato a konvergenciabeallitasok alaki kezelGszervhiz a nagyobbik mo . k

It van egy elbre programozott (nor mellett az egyedi lehetéségeket nitondl elforpathaté. fgv az a kevés c
mil és szoveghez valo) élességdllius is, is kiprobaltuk. Ha volt a monitoron gomb is eltfinik, ami rajta van, A kisch
561 a jelszintbedllivis melletr vezérelhet automalikus beallitas, annak biknél a Sony egy kétirdnytl gombra hiz ’
jilk a szinkronjel fajtdjar is, a képtiszia mindségét vizsgaltuk. A monitor 13 az eddig megszokon négyirinyd navi
sagol pedig négy terlileten killbn-kiilén konlraszt/fényeré parosanak galo ;_—-»n‘:f‘- szolgdliatdsait. A teszt végéie
tudjuk allftani. Az automankus képbedl vizsgéloabra szerinti beallitasa nem sikeriilt megharitkoznunk vele Az
litas a forgatast nem viltoztatja, csak a utan megmertik a fényerot FW900-0n szerencsére a régi gomb ta
képméretet és a helyzetet leljes fehér és teljes alapszinek lilhat6, valahogy a mir Bbbszir hasz

eseten, majd egy fekete alapon nalt menil s azonnal kezesbirinvként
Sony kozépen elhelyezkeds kis feher kezdett viselkedni
negyzetnél. A méréseket egy

A Sony két Trinitron sik képesoves mo Matrox 550-es videokartyaval, ViewSonic
nitora k6zill a kisebb (GDM-F520) egy 1600x1200/85 hertzes
szokvinyos 4:3-as oldalardnyi készii beallitasban végeztik. (Ahol ettdl A vizsgialt ViewSonic monitorok koziil
lék, a nagyobb (GDM-FW900) pedig a monitor miatt eltértink, azt ketto 21 hivelykes. domboni kiviteld -
egy széles kiviteld (az oldalak ardnya kilon megemiitjik.) ketté pedig 22 hivelykes és sik (Dia
16:10). A szdmitogép mellé ilyen csak mondtron-Mitsubishi), Elekironikdjuk .
akkor kell, ha a tulajdonos a munka mel- alapjin van két gyengébb és kél erd <
lett filmeket is akar nézni. Ez ut6bbi | lyik 21 hivelykes monitor képmérete. | sebb véltozat. A két gyengébb (GRID és
24 hiivelykes képatloji, de ezzel egyin | Mindkél monitor 2048x1536-0s felbon- | P220f) nem tudia az 1600x1200-as fel

ertzes kep

a szdmitogépes kép mérete (4:3) csak | tdst tud (4:3 oldalariny esetén). Igaz. a | bomtdst képinformaciot 85
egyetlen centivel nagyobb, mint birme szélesen vizszintes irinyban 2304 kép- | ismétléssel feldolgozni, ig)

e kettén 75

Cisco Systems

Elszetes a CisSCO Expo 2001 temaibol:

- IP telefonia = Internet alapu Gzleli megoldasok
- Adat-, hang-, video-integracio * Mit kinalnak a Cisco partnersk az
« Vezetéknelkull halozati hozzatérés ugyleleknek?

« Optikal halozatok - Az Intranet alkaimazasa

- Tartalomszolgaltato halozatok belsé vallalati m
- Cisco vallalali halozatmenedzsment -mm‘b

- Biztonsagi megoldasok kornyezetben

- Garantall savszélesseg MPLS-en - Kollsegcsokkentes

« Uj generacios Metro DWDM Transport es lartalomszolgaltatas
. « Kabel TV alapu Internet elérés nagyterileti adathalozalokon
Dlscover a“ Cisco eszkozokkel + Partnercegeink megaldasai

that's possible
on the Internet
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Ha mar

Jollehet a Linux rendszerek megbizhatt-
sigukrol ismertek, természetesen elfor-
dulhat, hogy valamilyen kiilsé ok -
framsziinet, véletlen kikapesolds, hard-
verhiba sth. — miatt nem lehet elinditani
a rendszert, Az djratelepftés ids- és
munkaigényes, ugyanakkor sok esetben
enélkill is biztosithatok a zavartalan
munka korillményei: ha felkésziiltink
ri, €s tudjuk, hogy mit kell tenni.

A Linux kemelbetdltd rutinja, a Lilo,
dltaliban a merevlemez legelsé szekto-
riban, a master boot recordban van. A
BIOS innen 161t be a meméridba és in-
ditja el, egyben annak az elsé merevie- |
meznek az adatait is kozli vele, amelyrdl
iz operdcios rendszert be lehet 1lteni. A
Lilo errdl a lemezr6l prébalja meg betdl-
teni a kemelt, vagyis az opericids rend-
szer kbzpont részér

Mivel a Lilo az elsé szektorban van,
akkor szokott megsériilni, ha a merev-
lemez elsd szektorai sériilnek. vagy
megvdltozik a lemez struktirdja. példdul
még egy lemezt telepitettek a rendszer- |
be. Ezért érdemes a fiskban tartanunk |
egy boot-floppylemezt, amellyel a Lilo |
seriilése esetén elindithatjuk a rendszern.
Ezt root-felhaszndloként Ggy tudjuk el-
késziteni, hogy megkeressiik azt az ép-
pen aktudhis kemeldlloményt (image),
amely a rendszerinditdsndl betdliodon,
¢s dltaldban a /boot/ konyvtirban taldl- ‘
haté. A dd segédprogrammal Kifrjuk ezt
cgy floppyra, a kbvetkezd parancesal:

dd if=/boot/bzImage-2.2.19 of=
dev/ £40

A példiban szereplG szdm a verzio-
Szdm, mis verziondl természetesen kii-
[6nb6z8. Ez a parancs Kizirdlag a kerne- |
linket és a Lilét misolja ki fAoppyra, |

|

ezért amikor réla indiguk a rendszert,
nem lesz lehetGséglink egy meniibdl vi-
lasztani, csak az akwdlis Konfigurdciot
tolthetjtik be. fgy ha a merevlemezen |
valami Wriénik a Liloval vagy a kemnel-
lel. akkor err6l a floppyrdl el tudjuk in-
ditani a rendszeriinket. Amennyiben Gv-
intézkedéskénm nem készitettink indito-
lemezt, akkor az aktudlis disziribicionk
CD-jérdl inditva is probilkozhatunk. Ha
mir megtdriént a baj, de van egy miiko-
dbképes. intemnetkapesolattal rendelke-
20 gépiink, akkor let6lthetiink egy hely-
redllitd (rescue) floppylemezt o disztn-
biicionk honlupjardl (példdul: www.de- |
bian.org).

Ne hagyjuk teljesen magara!

A kerel betoliése utdn a rendszer inicia- |
lizdlja a lemezeket, és megnézi, hogy '
utoljiira mikor volt rajiuk ellendrzés, és

hogy az utolsd ledllds szabdlyos voli-e. !

Ellenkez6 esetben elinditja az ellen6rzé
fsck (filesystem check) rutint. amely
cgyébként alaphelyzetben 120 naponta
vagy 31 djrainditds utdn akkor is ellen-
Orzi a lemez struknirdjit, ha szabdlyos
volt a ledllds. Ha habdt taldl, akkor inter-

| aktiv fizemmaodba lép 41, és megkérdezi,

hogy javitsa-e vagy se. Ez id6nként gon-
dot okoz, ha a rendszen egy olyan te
remben helyezik el, ahol nehéz hozzi-
fémi. ment a gép addig 4ll, amig valaki
oda nem megy, és billentyizetrél nem
vilaszol a kérdésekre. Minden Linuxnél
meg lehet adni, hogy az fsck munden
kérdésére automatikusan yes legyen a
vilasz. A tne2fs nevll programmal
megviltoztathatjuk a 120/31-es szimpi-
rost. Az dllomanyhibik j6 része elke-
rillhetd cgy naplozd dlloméanyrendszer
haszndlatdval, amely minden eseményt
napldz, igy egy szabdlytalan rendszerle-
dllis esetén a naplébél meg tudja ismé-
telm a miveletcket, ezzel csokkentve a
kdrokal, Haszndlata nagyon ajdnlott pél-
daul admbdzisokat furtato gépeken vagy ‘
nagy megbizhatosig eseién. llyen dllo-
minyrendszer a Journaling FS, az XFS,
# Reiser FS. Ezek az dllomidnyrend-
szerck a legtobb Linux-disztnbucionak
még nem részei, de némi utanajirassal
beszerezheik. Célszeri ellatogatm az
adott disztribticié weboldalira, és meg-
nézni, hogy az aktudlis verzié fel van-e
készitve a naplozd dllominyrendszerrel
vald hasznilatra.

1d6Gnként érdemes akkor is lefurtatni
az fsck-t, ha litszolag semmi probléma |
sincs. Azonban csak olyan particiokat
szabad vele ellenGrizni, amelyek nem
frisra vannak felfizve (mountwlva) a
rendszeriinkbe. Ezért ha tehetjik, idon- |
ként dllitsuk le a gépet, és példdul egy |
Linux-CD-r6l inditva a rendszent min- |
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den particiot ellenSnzziink. Ha ez nem
lehetséges, akkor mindig irdsvédent par-
ticiokat ellennizziink. hiszen beldthatat-
lan kovetkezménye lehet annak, ha ép-
pen az cllenbrzd program dolgozik egy
allominyon, mik6zben a2t médositjuk.

Egy particidt a kiivetkezd parunccsal
lehet irdsvédett (read-only) médon fel-
fzni:

mmnt -0 remount, o J/dev/sda?
Felkészillés a legrosszabbra

A hibikra késziilve a Lildn és a kemelen
kiviil a rendszer mis részeirGl 15 célsze-
i lehet mésolator késziteni. A master
boot record a Laldn kivill tartalmazza a
particios tdblat 15, amely a mereviemez
szerkezetének az adatait tirolja, ezén
célszenl ezt 15 floppyra menteni. Egy
részt men ritkdn viltozik, masrészt ha a
particiok adarai elvesznek, akkor a rend-
szerhez és a benne tarolt informiciGhoz
nagy valoszintségpel nem tudunk 16bbé
hozzafémi, akkor sem, ha floppylemez-
6l vagy CD-r6l rendszent inditunk,

A particiés wibldt a kbvetkezb pa-
rancesal tudjuk floppyra masolni;

dd 1if=/dev/sda

| pameve-diskem=512 ooun

A visszardliés a floppyrdl a kivetkezd
parancesal hajthato végre:

Amennyiben a teljes particinil van
masolatunk, viszonylag egyszerii a dol-
gunk, a dd paranccsal visszatSltheyjuk a

mereviemezre, Altaliban az a jellemzd
hogy csak az abszolin fontos adatokedl
¢€s a konfiguricits allomdnyokrdl készil

| misolar. Ekkor djra telepiteniink kell az

alaprendszen &s a szolgiltatdsokst, és
ezutdn 1lthetjilk vissza a konfiguricits

| €s adatillominyokat. A konfiguracids

dllomdnyok &halshan az fetc/, fusrfsrc
konyvtirakban vannak, de ¢z erfsen
disztribic16fliged. Erdemes a levelezés,
az adathdzist és feltelepilett csomagok
listajit elmenteni.

 Megelozés

A mentés nagyon fontos dolog. Ha lehe
10ségiink van rd, legyen napi rendszeres
ségil, a masolatot legaldbb 2-3 hénamg
érdemes meglrizni. A hordozé legyen
kazetta, vagy nagyobb igények esetén
DLT, ment ha ugvanazon a merevieme-
zen |évé tartalékparticiéns mentink, az
ugyanugy tonkremehet Erdemes szl
netmentes dramfomrist hasendin a ket
kus Linux-alkalmazisok mellett, men
az felligyelet nélkill 1s szabdlvosan allit
ja le a gépet. A szinetmentes rendelkez

zen Wildramvédelemimel s

Amennytben nem voll mentésiink, és
adataink knnkus fontossdgiak, meghiz-
hatunk egy olyan céget, amely vissza
Alliisy villal még a mepepelt merey
lemezrGl 1s ge azonban

Ennek a koliség
mir meglehetfsen magas, & a m Koo
kizatunkra probdlkoznak, az arat akkor
is ki kell fizemiink, ha egyiltalan pem
sikerlll. vagy csak az adatok egy részét
tudjak visszanyem, =

VARGA CSABA SANDOR

o P P b s ks e b/
r———— wewm Oebean crg
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Az informatikai ipar jelenlegi helyzetérdl, illetve a kis- €s kizepes
vallalatok informatikai ellatottsagardl rendezett nemrégiben
konferenciat a Piac és Profit Konferenciakozpont. Az elhangzott
eloadasok tanulsagait Martonffy Attila foglalja dssze. |

agyarorszagon sok szdz informuti
kai vallalkozas fog tonkremenni o
viliggazdasdg és a kordbban hy.
zoagazamak szamitG informicio
technologial szektor megtorpang
samialt = jelentette ki Viérres And
rds, u GKI Gazdasdgkutatd Rt el
noke. Ugyanakkor sem a vildgban, sem Magyarorszd:
gon nines recesszio, ennek ugyanis az a feltéele
hogy két egymiist kivetd negyedévben negativan no-
J6n egy adott gazdasag,

A dekonjunktira és okai

[gy ha recesszi6r6l egyeldre nem is, a novekedés las
sulisardl ~ azaz dekonjunkiirdrdl — viszont lehet be-
szélni. Mig egy évvel ezeltt mintegy 10 szizalék [
lotti volt a informatikai vilagpiac boviilése, ez mdra
3-4 szizalékra mérséklodon. Iyen kériilmények ko-
201t Magyarorsziignak nines oka panaszra, hiszen ¢
szektor ndlunk még a megtorpands kozepette is 6-7
szazalékos novekedést produkdl. Vértes Andris sze
rint azonban a prognozisok arra mutatnak, hogy a vi-
ldggazdasag tovibbi fékezodése virhatg, ami év vé-
gén, Jovo év elején recesszioba csaphat at.

Az informatikai agazal megtorpanisinak és a dot-
com-cégek tomeges csodjének Vértes Andris négy
okat laga.

1. A viliggazdasig harom {6 pillérénck szamit6 or-
szigiban (Egyesilt Allamok, Némelorszag, Japan)
szinkromzalédott a dekonjunktira, azaz egyszere
mutatkozik a lassulds.

2. Talkindlat alakult ki az mforméacidtechnologiai
szektorban. Ez azt jelenti, hogy a sok, Gjonnan ala-
kulé cég a versenyben maradds érdekében drasztiku
san csokkentette drait, am ez egyuttal koltségnaveke-
déssel jirt, s a csid igy elkeriilhetetlen.

3. Kipukkadt a pénziigyi buborék, azaz a dekon
junktira hatisdra szamos, pénziigyr pszichozis alap
jan alakult, a 16zsdén nilénékelt dotcom-vallalkozas
volt kénytelen lehtizni a redényt.

4. A porul jartak elktvenek részlethibdkat is, pél
daul olyan szolgaltatdsokat vezettek be, amelyek irin
egyelGre nincs fizetbképes kereslet.

A kildtdsok sem a legrozsidsabbak. Vértes Andras
szerint a szeptember |11 terrordimadis és annak ko
vetkezményei a jivo év elsd felében recesszioba so
dorjik az Egyesiilt Allamokat, s ez érzGdni fog Nyu-
gat-Eur6pdban és Magyarorszigon is. Az informatikal
iparban rovid tdvon keresletcsokkenéssel lehet sza
molni, kizéptavon azonban tobbletkereslet 1ép fel o
szektor dtstrukturdlodasa, illetve ) igények (adatbiz
tonsdg, fizikal biztonsdg) jelentkezésének hatisars
Tovibbd fizikai decentralizdciora Kerlll sor, amelynek
sorfin a szervezetek megtobbszorbzik T-rendszerel
ket. Mindezek folyominyaként megerfsodik az 1T
védelmi szektor, s novekszik majd az dllami kereslel
az épitGipan, egészségiigyi IT-rendszerek irdnt 1s.

Mi (ijs4g itthon?

A hazai helyzetr6l szolva a GKI elnoke, legfrissebb
kutatdsaik alapjdn, elmondta: a webhaszndlati szoka
sok Magyarorszigon jelenleg még meglehetdsen pri-
mitivek, e tevékenység f6ként elektronikus levelezés-
ben meril ki, az online ériékesités szerepe csekély
Ebben az évben a hazai villalatkozi e-kereskedelem
ben (B2B) 60 millidrd forint értéki dru és szolgdltaas
cserélt gazdit, 4m 2002-ben 170 millidrdos e-forga:
lom vdrhaté. A fogyaszt6i elektronikus kereskedelem
(B2C) 2001-ben 5-7 millidrd forintos forgalmat bo
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nyolit le, de ez az sszeg jovore elbrelithatélag 20
millidrdra né. Ez szintén nem nagy volumen. hiszen
a teljes kiskereskedelmi forgalomnak rnmdmszc 04
szdzal€kat teszi ki.

Beck Gydrgy, a Compaq Magyarorszdg vezérigaz-
gat6ja szerint az elmilt 6t éver novekedés jellemez-
te az informéci6technoldgiai gyarték szemszogebil,
most azonban lassulds kivetkezett be. s kapacitdsfe-
lesleg, tiltermelés alakult ki. Ma a szektoron beldl
brutdlis drverseny ddl, és rovid tdvon cstkkennek az
innovaciés céli beruhdzdsok is. A kedvezétlen ten-
denciat erositi a tivkozlési dgazat visszaesése, mivel
példdul az UMTS-licencek kiadasa jelentSs pénzeket
vont ki a szektorbol. A fogyaszidi kereslet ugyanuk-
Kor folyamatosan djraériékeldik, s n6 az énéknovelt
szolgdltatdsok irdnt igény. A teljes magyar informati-
kai piac forgalma 2000-ben mintegy 350 millidrd fo-
rint volt, a ndvekedés iiteme pedig Beck Gybray sze-
rint eléri a 11 szdzalékot — meghaladva Nyugat- és
K6z€p-Eurépa 10-10 szdzalékar.

A felmérések kimutandk, hogy a GDP szizaléki-
ban kifejezett magyarorszigi IT-beruhizdsok nyugat-
€ur6pai szinten dllnak, egyardnt 2,5 szdzalék. Cschor-
szégnak ebben van ugyan némi elénye, dm jelentds
németorszagi exportja mian nagyobb hatdssal lesz ri
i gazdasdgi recesszid. Csehorszdg régidbeli teljesit-
ménye egyébként sok teriileten a legjobb a régidban.
Magyarorszag ugyanakkor az IT-szolgaltatisokban el6-
Zi meg a régid orszigail, tovibbi az adatdtvitelben
sem panaszkodhatunk az Osszehasonlitisban.

A hazai informatikai piacot a top 500-ba tartoz6
villlalatok uraljik, ezeket a kis- és kozépvillalkozs-
sok, valamint a kormdnyzati szcktor kovenik 35, illet-
ve 15 szizalékkal. A PC-k szdima a magyar hiziand-
sokban nagyon elmarad a nyugati szintt6l, killntsen
i skandindv. dllamok PC-elldtottsdgtol. A kis- & ko-
zépvillalkozdsok rendelkeznek a legtobb szamitdgép-
pel €s a legtdbben — fGleg @ Sulinet programnak Ko-
szbnheten - az iskolikbol csatlakoznak a vilighdlo-
hoz. Magyarorszégon dtlagban 500 milli6 forint kériil
ilakul az informatikai kiliségvetés, a legtobb vallalat
Osszbevéielének 0,5-2 szizalékat kot I'T-re i

A legnagyobb elmaradis az otthoni PC-k és a szofi-
verek tekintetében van: az otthoni elldtotsig megko-
zelitGleg 10 szizalék, s ugyanennyire tehetd az inter-
net elterjedisége is. A PC elterjediségén a svéd mo-
deflel Ichetne javitani. A kormdny vagy megvisd-
rolnd, vagy lizingelné u PC-ket, majd tands bérletbe
Kiadja a munkavillaloknak, akik bruttd bériikbol tor-

leszthetik a havi részleteket. A szofverfeflesziéssl a
Compag Magyarorszig vezetGje elmondia: vildgszer-
te 34 ezer szakember dolgozik ezen a pélydn, s a fej-
lesztésre szint Osszeg évente 150-200 millié dollarma
rig. Négy-ot év miilva 10-15 ezer szakemberrel kell
szémolm, a fejlesziésekre forditon Gsszeg pedig 800
milli6 s | millidrd dolldr kozou mozog majd.

A kicsik és a kozepesek

A gazdasdg gerincének tekinthetd kis- és kizepes vil-
lalkozisok hagyomdnyosan stabilizdl6 tényezdnek sz4-
mitanak egy orszdg foglalkoztatdspolitikéjaban, s6t a
hazai és a multinaciondlis nagyvéllalatok versenyké-
pessége Is fligg e szektor teljesitményéisl — hang-
stilyozta Mészdros Tamas. a Budapesti Kozgazdasigi
&s Allamigazgatdsi Egyetem kisvdllalkozds-fejlesz-
tési kbzpontjinak vezetGje. A szakember | A kisvilla-
latok €s az informatika” cimd kutatds eredményeirdl
szamolt be, A 2001 méjusiban készitett reprezentativ
kutatishan 406 véletlenszerien kivalaszion vallalko-
zast vizsgaltak meg. Ezek 65 szdzaléka volt alkalma-
zoltat nem foglalkoztaté mikrovillalkozis,

A kutatis lehangol eredményeibdl kitdnt, hogy a
szektor infrastrukturihs eimaradonsiga Nyugat-Eurd-
pat6l elégee jelents: mig t6link nyugatra a szektor
PC-clldtottsaga mir 1997-ben 95 szdzalékos volt, ad-
dig ez az ariny ndlunk 2001-ben még csak 72,4 szdza-
Iék. Az interncthasznilat elterjedisége ugyunezekben
az idGpontokban 56, illetve 53,7 szdzalék. Az infor-
matikar ismeretek terén sem jobb a helyzet. A felmé-
rés idején a cégek 53,5 szdzaléka rendelkezen e-mail-
és internetismerentel, 28,8 szdzalék nem bint ilyen
ismerettel, 17 szdzalékndl pedig semmiféle informati-
kai ismeretel nem regiszirdltak. A szektor IT-alkalma-
zasok tekinteiében elmarad az infrastruktira nytjtotta

leherGségekitl. Intrenetes alkalmazist példiul a val- *|

lalkozdsoknak csupdn 25 szdzaléka vesz igénybe. az
otthonrdl bankolék ardnya pedig még ennél is kisebb,
12.6 szazalék. Beszdllitd: alkalmazissal 18,7 szazalék
€l; ezen nincs is mit csodilkozni, hiszen a beszdllitdi
tendercken még mindig csak masodlagos knténum a
kisvdllalkozds online eszkbzrendszere (kapesolattar-
s, készletezés stb). A tokehozziférés Eurdpai Unid-
ban megszokolt korilményei sem jellemzéek Ma-
gyarorszagra, s ez fermészetesen Kihat informatikai
fejlesztéseikre s, illetve azok hidnydra. Az dltalinos
fejlesziési tervek kozéptiviak, s nem igazdn fordita-
nak figyelmet oz informatikai eszk6zok dltal realizal-

haté el6nybkre. A véllalkozdsok 55 szézaléka mind-
Ossze 200 ezer forinn alani dsszepet sz4n informatiks
beruhizisra, &s csak 5 szdzalék dldoz 5 millié forint-
ndl tobbet ermre a célra.

Ar alapi koltség
A termelés forradalma a tomeges testreszabishan je-
lentkezik, maholnap a vevs bekiilditt hajszila alapin
készitik egyéni multivitamin-kapszuldjil, fogkrémér
de még a megrendelt betont is 3 vevi kertjének tala-
jdhoz igaziydk — vizolta fel Szabd Katalin egyvetemi
tandr a j6vé tendencidit Az Gzleti gondolkoddsmad
megviltozik, a kiszdmithatatlanul rugalmas piaci k-
rillmények dtalakitjak a termelést, & i) magatarist
kovetelnek, A termelés ) priontdsa mir nem & kali-
ség alapy drazds, hanem az &r alapi koltségszaminis
{azaz a testreszaboll drazds), mert a mai versenvben
mir nem lehet figyelmen kiviil hagyni a praci realiss-
sokat: a kereslet kivinalmai és a fogvaszitk fizetési
hajlandésiga veszi 4t a tenmelés irdnyitisdr. A kizos
beszerzési piacokon egységesen alacsony drak érvé
nyesilnek. A nigalmassigot kbvetels verseny meg
oldhatatlannak tind kérdése a kapacitis, amely ki
hasznilatlan marad, ha & kereslet csikken. Megoldis
mégis van: a gyind dthdritja a problémit a beszallis-
ra. lgy a villalat csak egy viszonylag alacsony terme-
1és1 volumen megrendelésére villal garanciat. de a ke-
reslett] filggten akdr ennek 1Ghbsziriisére is kitelez
heti alvillalkozdjal

A villalan szervezet is megviltozik, a nehézkesen
miikods, 1bbbszintes hierarchia lelaposodik. és kials
kulnak a molekulins csoportok, amelyekben o mun
kavillalonak nagyobb a mozgistere, tevéker
fokozottabb kezdeményezd és dontéshozo srerep je
lemuzi, nem pedig a felGlrdl jJovG, egved: utasitisok &
dltalinos szabdlyzatok mentén toménd iminyitas. A
munkaer® is 4z () paradigmanak rendelik ald. bicsi
mondhatunk annak, hogy lassan lépe-
getiink felfelé a szamarlétrin, és a ve-
£€n biztos nyugdijat remélhetiink. Egy
amerikai tanulmény szenint az U gaz- AT
dasdgi rendszer nem kedvez a bizton- >
sdgérzetnek. alanyai rividebb ideig és -
egészségtelenebbiil ének. 9
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A megbizhaté termékcsalad

LCD kepemytk a legidkéletesebb technologiat és a legujabb format agyesitik
madon. A DVl digitalis bemenettel rendelkez6, nagy 16" mératll modeliak A
bbi géplipusokhoz egyarant haszndlhatéak. Egyetien mas LCD mondor sem

egyszeme
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Tech Data Magyarorszag KL
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TRENDEK ES MEGOLDASOK

A Videpkonferencia
reneszansza

A World Trade Center tragikus pusztulg-
sdval €s annak kbvetkezményeivel kap-
csolatban mir olyan sokan és annyiszor
fejtették ki véleményiiker, hogy azt gon-
dolnd az ember, szinte esélytelen djat |
mondani ¢ témardl.

Misképp gondolja ezt a Frost & Sul-
livan piackutaté cég, amely ropke ki
lenc nappal a Mannhattan és Washington
elleni ldmadas utdn kozzételte j6siatat,
miszerint az elkdvetkezs néhiny honap-
ban virhat6an jelentfsen — legkevesebb
25-30 szazalékkal - fog ndni a killon-
féle videokonferencia-eszkozok, illetve
szolgdltatisok forgalma. A kaliforniai

piackutal6 tdrsasdg mir szik egy hémel |

a tragédidt kovetden tgy érzékelte: meg-
kezd6dott a videokonferencia-rendsze-
rek €s -megolddsok reneszdnsza,

Mégis miért?

Az egyestilt dllamokbeli nagyvillalatok
valéban Gvatosan bdnnak az utazissal,
csak €s kizirdlag akkor dltetik repiil6-
gépre az alkalmazottaikal és cépvezetdi-
ket, ha az milhatatlanul sziikséges. Mi jo-
het sz6ba alternatfv megoldasként? Ter-

mészetesen a4 videokonferencia és a web |

alapt konferenciarendszerek.

Az észak-amerikal énékpapir-piaco-
Kon miris érezteti hatdsit az 1 trend:
uz elmult néhany hét folyaman sokat erd-
sodtek o videokonferencia-eszktztiket
szillitok, valamint az fzletdgban érde-
kelt szolgdltatok részvényer. A Polycom
(PLCM) drfolyama példdul szokatlanul
rivid id6 alatt tébb mint 30 szdzalékkal
emelkedett.

Roapam Jaim, a Frost & Sullivan stra
tegial elemzdje probilja nem okvetleniil
4 szeptember 11-1 eseményckkel magya-

Utazas a halon

Online utazsi bavételek novekedése

rizm a videokonferencia-, 4 web alapd, |

illetve a fejlen audiwkonferencia-megol-
dasok népszerliségér. Az clemz6 szerint
ezek a megolddsok a terrorfenyegeten-
sept6l foggetlendl is ésszerd és kbltség-
kimél6 alternatfvat jelentenek a véllala-
lok szdmira.

Frank lanna, az AT&T Network Ser-
vices elnbke gy litja, hogy — legalibb
15 egészen a leguidhbi iddkig - a video-
& az audiokonferencia-megolddsok a
legnépszerlibbek az Ggyfelek kirében.

Christine Perey, a Perey Research ¢l
noke szennt pedig a videokonferencia
orvend a legnagyobb népszeriiséonek
Az elmilt egy-két évben sokat valtozon
a nagyvallalati kultira mind az Egyesiilt
Allamokban, mind vildg mis orszdgai-
ban. A megviltozot cégkultira szerves
része a videokonferencis — véli a Perey
Research vezetfje

Az ipan elemzGk 1obbsége a Frost &
Sullivan imént idézett szakemberével én
cgyet: az {zlen wazisok il sok id6t
vesznek el, és ardnytalanul sokba kertil-
nek. Jobb, olcsabb és idGtakarékosabh,
ha marad mindenki oft. ghol van!

Utazas helyett

Kérdés, hogy mit szolnak ehhez a vé-
leményhez és kéiségreleniil érzékelhetd
trendhez az offline és online utuzési iro-
dik? Az amenkai National Business Tra-
vel Association (NBTA) —a Frost & Sul-
livanhez hasonlGan - a terrondmadds
utdin rigton felmeérte o 1erepet, pontosab-
ban: a piacol. &s szomorian tapaszialta,
hogy a megkérdezent véllalatvezetGknek
10bb mint a fele drasztikusan esdkkenie-
m akarjy cégéneck utazdas Kaltsegeit,

Az NBTA rogtonzott felmérésébil ki
deriilt, hogy a cégek 90 szizaléka video
konferencia-megoldissal igyekszik po-
tolns 4z clmaradt utakat és dizlet meghbe
széléseket

Andrew Davis, 8 Wainhouse Research
igyvezelje palyatdrsaival ellentétben
p;i;ft.ln ~pimkjelenségnek™ tartja a hr
telen megnovekedett videokonferencia-
h,l\;ﬂ.‘il:ll]ﬂ Davis véleménye szerink ez
a csoda sem tart rovabb hirom napnil
A vilig mir eddig is annyi stresszhely-
zettel talilta magdr szemben, €s végill is
minden helvzetre adédott megoldas. Ha
nem elGbb, hir utdbb!

Még mieldn tilontidl cinikusnak tarta-
nink a Wainhouse Research vezeudjét,
valéban gondolkodjunk ¢l azon, hogy
koribban - szeptember 11-é1 megeld-
zben ~ is mindig elindult egy husonld
trend, amikor valphol sdlyos replilSpép-

Deslie Webb, a Carison Wagonlit Travel
vezeldje

ﬁzl:n:m:\clh.'ﬂ',cg vagy mis katasziréfa
wrént a viligban. Azutin idovel kisi-
multak a Kedélyek, és az utzdsi iparban
érdekelr cegek djra felhiazhattik a rolét

Nagyon dgy tinik, hogy az Amazon
.com Wainhouse Research
szukemberével érienek egyet, ment mir
szeplember 26-n bejelentették, hogy to-
viibbi utazisi szolgdliatdsokal és termé-
keket vesznek fel online kindlatukba

Az Amazon stratégiai szerzodést ko-
ton uz Expedia online utazdsi szolgal-
tatoval. és a megdllapodis nyomin az
Amazon Travel Store [dtogatd komplett
utakat visdrolhamnak meg. illetve hoz-
zijuthatnak a legkUlonboz6bb, utazdssal
kapesolatos informdcidkhoz. A cég egy
uttal megallapodast in ali a Horwire
Incorporationnel és a National Leisure
Grouppal 1s. Az elGbbi rendszerim disz-
kontutakat, mig az widhbi dltaliban ha
joutakat énékesit

Mint Koztudott. 4z Amazon.com on-
line Konyviorgalmazassal kezdie palya-
jat, mayd fokozatosan béviletie kindla-
tit elektronikai termékekkel. zenével és
egveb szorakoztatd termékekkel. A kiil-
s szemlél6 dgy taldlhatja. hogy soha
rosszabbkor nem s foghatont volns az
utazasi termékek és szolgdltatdsok for
galmazdsdiba az Amazon

Carrie Peters. a cég szovivhje meg
van gy6zbdve arrdl, hogy a fogvasztoi
pracokon viltozatlanul j61 leher majd ér-
tékesitem az utazissal kapesolatos rer
meékeket és szolgiltardsokal, Szennle az
utazisi ipar még mindig a legdmamiku-
sabban novekvé fgazat az online szek-
torban. A jovdben is sokan akargdk ldrmni
o csalfdragjaikat, barftakat, és az Egye

vezeldi a

2

sift Allamok clég nagy orszég ahhor
hogy a 1wbbségnck repilGgtépre keilyen
lilnie. ha éppen vietds a dolgs

Az Amazon Travel Storeml pedig el
mondta, hogy mostamal magiban fog
lalja az Expedia Travel Disruption Re
source Cenlerét, amely — & szowiviing
seavaval - az Jégzikbzlekedési informd
ciok kimerithetetlen tirhiza™. Egvéh
kent azt terveznr az Amazan, hogy még
az &v vége elbtt hasonlé wtazdsi azteter
nyit egyesill kinilysigheli webhelyén
4z Amazon.co.uk cimen. Ebben pannere
lesz az Expedia megfeleld eurdpai on
line dpa, az Expedia.co.ul

A Yahoo alternativaja

A Yahoo szeptember 27-¢n jclentetie be
hogy egyszerre két konferenciaszoled)
tatist 1s chindit, elsdsorban nagyvillals
tok szimdra. Jim Lewandowski, 3 Yahoo
uzletfejlesziési clnike — énthetd okokbol
~nagy Jovon josol a web alapi konferes-
craszolgdltatisokmak. Lewandowski sze-
nint a villalawok akkor is ¢ szegmens felé
fordulndnak. ha nem Kévetkezett volna
be a szeplemben tragédia

A Yahoo Inc. két i kindlata 3 The Vir

tual Conference &5 azr Executive Com

mumecations Center. A cég dllitdsa
nnt az elébbihez akdr 1abb ezer fe

nilo 18 hozziférhel. Az Executive Com
mumciions Centent leginkdabb  olvan
célra ayanijik, amikor egy (nagy)villals

fonlos cfges hireket akar egvideplileg
kozzétenm alkalmazoia szimirn

A The Virtual Conference szolgiltatds
evente legfeljebb ot konferencal 1ess fe
hetdvé, ara 350 ezer doltir. Erzel
ben ar Executive Communications €

ter 250 ezer dolliros csomag
egy €v alant (szintén maximalisan
kalommal) lehet Jebeszélni

A Xerox Corporationril nyugodia
mondhaté, hogy nagyvban hasznil
konferenciamegoldasokar Mint
tes. a villalatnak vildgszene vanr
din. 1
kalmazott allomannyval rendelk

A Xerox az Allarmmokban a WorldCe

p7Tal, ¢S a

verérképviseletel

vonatkozd szolgdltatisa he
elmalt hat-hét hdnupban havonta hozza
skonlerencisd ol

konfere

vetGleg 10-15 vid

(rary Folev, a globalis

ghltatisokén feleld
hogy Kordbban 1s igvekezied
alkalmazottakat armdl, mennyiv
nyabb. gvorsabb és Koliségkimél

videokonferencidzas, mint

S végll még
Cahners In-Siat G
az elkivetkezd négv évben a videokon
i termekek for-

[1tl'ﬂ‘_:_\
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Barmilyen sebességet is valaszt,
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a HP Onnel tart.

Barhol is van — Uton, ofthen vagy az irodéban — a HP laptopijai a
teljes szabadsag érzését nyujtiak Onnek, és biztositiak mindazt,
amit elvar szamitégépétsl.

Ha most vasarol hp omnibook xed laptopet, és
honlapunkon regisztralja magat, akkor egy 20 000 Ft
értéekd vtalvanyt kap, amelyet hp ¢318-as
digitalis kamera vasarlasara hasznalhat fel.

So6t! Minden huszonegyedik regisztralt
vasarlé ajandékba kapja a digitalis
fényképezégépet.

www_.hp.hu/akciok/obxe3




TRENDEK ES MEGOLDASOK
Vallalati folyamat-

menedzsment

M;ufdn egy vallalat meghatdrozta tevékenységét, kialakitotta stratégiajat,
kailrvmalazta Jovoképét, elgondolkodhat azon, milyen folyamatokban is
‘nyilvanuljon meg a szervezet értéktermeld, kiszolgdlo és irdanyité tevékenysége.

folyamatszabdlyozds mini-

milis szintje, amikor egy-

szerien csak leirjuk egy —

komolyabb gondokkal nem

kilszk6d6 — vallalat folya-
matait annak érdekében, hogy minden-
ki szdmdra egyérielmiivé tegyiik azokat.
Ezt kovetheti a folyamatok racionalizi-
lasa, mely radikalis véltoztatisok nélkiili,
apro lépések segitségével megvaldsuld
fejlesztést jelent — kezd a folyamatsza-
bilyozds alapjainak ismeretésébe Kis-
bej Andras.

AKkovetkezs szinten a folyamatokat j
alapokra helyezzilk, ,szabvényositjuk’.
Ezzel lehet6vé vilik a folyamatok repro-
dukildsa, azaz hogy ugyanazon termelési
(ényezsk kombinaci6jabol tabbé kevés-
bé ugyanaz az eredmény sziilessen, Erre
akkor kerill sor, amikor egy vallalat 16-
résponthoz érkezik sajit €letében. A 16-
rést kiils6 és bels6 okok egyarant kivali-
hatjik, példaul beszikil a piac, vagy ép-
pen () piaci lehetGségek nyflnak, tokein-
jekciot kap a cég, stb. Ekkor mér nem
lehet tovabbvinni a meglévé ériékeket,
hanem alapvetden 4t kell strukturdini a
folyamatokat.

Egy kisvillalkozds megalakuldsdtél az
¢Is6 szervezeti inflexios pontig ,,pokkul-
tiriban" él, azaz a cégvezeld kézben tart
minden egyes folyamatot, tevékenysé-
gel, mindenre rdldt, mindenkit szemé-
Iyesen irdinyit. Viszont egy bizonyos mé-
ret foloi mdr nem lehet pok madjdra
miikodtetni a szervezetel, hanem dt kell
1émi a folyamatszabilyozdson alapuld
miikdrerésére.

A kbvetkezs, médszertanilag jelents-
sen eltérd szint a BPR, amikor — Cyiszér
Tamdy tandcsadé szavaival - j alapokra
helyezziik a mak&dést, elfelejtjilk, ami
eddig volt, s megfogalmazzuk azokat a
Célokat, amelyek teljesitéséhez megfele-
16 folyamatokat és szervezetet alukitunk
Ki. A BPR folonti folyamatszabdlyozdsi
szint a mikédés tdmogatdsa informati-
Kai megoldisokkal; ezt nevezi a szakiro:
dalom a workflow kiplakftisdnak. A fo-
Iyamatszabdlyozds kiilonféle szintjeinek
timogatdsdra j6 néhiny szoftver jelent
meg a piscon, kozik a finn QPR Soft-
ware Ple, Process Guide nevii lerméke —

ennek regiondlis képviseleté egyébként
az E-Group Magyarorszdg Re. litja el.
Kiscbb szervezemél gyakori megol-
dis, hogy egy személynek két-hdrom
munkakémek megfelel6, eliérd jellegd
kisebb feladatot is el kell litnia. Egy id6
utin azonban mdr nem lehel a régi mo-

don végezni a munkdt, folyamatokat és
ezzel parhuzamosan szervezeieket kell
kinlakitam. A folyamatok meghatfirozi-
sakor, illetve publikilisakor gyelni kell
arra, hogy az Gjonnan belépdk szimdra
is érthetd legyen. A leirds azzal ismenet
meg, hogyan kivetkeznek egymads utdn
a folyamatok és tevékenységek, milyen
tipust felelGsségek kapesolédnak. hoz-
zijuk, milyen kimend és bejivi infor-
miaciok léteznek. Ezek segliségével a
folyamatok méréskozeli dllapotba keriil-
nek. azaz a teljesitményck jobban nyo-
mon kovethetok.

A folyamatok lefrisa Kilonbozs mély-
ségben onénhet, ahogy arra a villalar-
nél sziikség van. A folyamatokon beliil
dlfolyamatokat defimalhatunk, azok ald
tevékenységeket rendelhetink, extrém
esetben egészen annak a leirisdig, hogy
bejbin a dolgozo, lell az irdasztala mellé,
s szamitogépén megnézi a bejovi rende-

léseket — mond személyre lebontont, sar-

kitou példat Kisbej Andris. A leirds so-
rén meg kell taldlni azi a hatin, ameddig
a folyamat €s a tevékenység tan. s ahol a
szabdlyozist nem igényld szakmai tudds
— nevezziik evidencidnak — kezdddik.

A tevékenységekhez ugyanakkor be-
J6v6 és kimen6 informaciokat lehet ren-

delni, s ezeket meg lehet jelenitem. A
szoftverrel tdmogatont  folyamatszabd-
lyozdsban példinl egy kaminrissal meg
lehet nézni azt, amire hivatkozunk: csa-
tolni leher példaul egy formanyomtat-
viinyt vagy az adott tevékenységre vo-
natkozé egyéh belsa elGirdst.
Leirisukon uilmenden, a folyamato-
kat modellezni 15 lehel. A kiilnboz6 1e-
vékenységekhez koltséget, id6t, a don-
tési pontokhoz pedig kimeneti valdszi-
niiségeket lehet rendelni. A folyamatot
Killonb6z6 szintl terhelésck .rdereszté-
sével” lehet modellezni; ezdltal megtud-
hatjuk, hol vannak szakaddsok. virako-
zdisi 1d6k a tevékenységek folyamatossa-
gaban, és azt, hogy miként lehetne ha-
teékonyabba, azaz olcsabbd
tenni a folyamatot. A kilonféle befolyd-
sold 1ényezdkel azidn mindaddig médo-
sithatjuk, amig nem jon létre 16bb szem-
pont szennl is elfogadhato megoldis.
Azonban még a szimulicié sem min-

den, a programmal utlagos clemzést is
Iehet végezni. Ha egy cégnél léteznek
miik6ds folysmatok, akkor czeknek z
adatait be lehet vinni 2 szoftverbe. s meg
lehet vizsgdini, milyen hatdsuk van bi-
zonyos paraméterekre: a

dtfutdst idGre stb. A folyamatszahélyo-
ziisi procediira fontos része a publikslas,
vagyis az ismeretek eloszidsa az érinter-
tek kivzon. A szoftver segiiségével hml-
ﬂlﬂlﬂ‘ﬂm hozhatunk létre, s aroka
felichetjik az nternetre vagy az intra-
netre. Ez azén hasznos, men a weben
is megtalalhato dbrazoldsssl példial be-
mutathatjuk besziliitomknak, hogy mi-
ként zajlik le a beszerzési folyamat. Eb-
bdl a pariner — vagy a7 énflueremiési
folyamat masik végén Iév6 agyfél -
megtudhatja, hogy a felmeriild kérdések
esctében milyen proceddrdn kell keresz-
tilmennie, kihez kell fordulnia, milyen
Griapot kell kitltenie, sib.

Folyamatszabilyozisi szofiverrel fe-
hetdség nyilik diagramok készitésére is.
Ez a laszélag jelentékielen momentum
Csiszér Tamds szavai szerint azén fon-
1os mégiscsak. ment egy beoszott kiviv-
hatja vele féndkemek megbecsiilésés,
munkiijénak clismerését azzal, hoey egy
kellGképpen nem ismert vagy nem éné-
kelt folyamat, illetve egy adott fejlesziés
sziikségességét 1ényszerii  clemzéssel
szamadatokkal timaszija ald

A dobozos termékként kaphato folya-
matmenedzsment-szofiver irinyi-
Lasi rendszerekhez (ERP) is illeszthetd,
ugyanis biztositort a kénrinyd informi-
ciGdramlds: adaokat Iehet feltolteni az
ERP-be, illetve meg Ichet jeleniteni az
onnan szarmazd adatokar  Mindazon-
dltal a kettt nem szabad Gsszekever-
ni, mivel a villalatirinyitisi rendszerek
alapvetden tranzakeiok kezelésére kiala-
kiton megoldisok, mig a folyamatme-
nedzsment-szoftverek — igy a Process
Guide is ~ menedzsmenteszkizok, ame-
lyek elstsorban elemz, dintéstimogatd
feladatokat litnak el — mutat & Csiszer
Tamds. Az adatkapcsolat azért fontos,
mert az ERP-b6l szirmazo, a QPR adat-
bizisira transzformalt adatokkal ele-
mezni lehet a folynmatokat, modositisoe-
kat lehet benniik végrehajtani, s ezek ha-
tisér anélkal lehet lemémi, hogy — kéilt-
séget nem kimélve — bele kellene nyulm
a2 ERP-rendszerbe.

A folyamatszabdlyvozisi programoknak
Jelentds szereplk lehet egy ERP-rend-
szer bevezciésének elGhészitéséhon s,
amennyiben dssze kell hangolni a villa
laticinyitdsi rendszert a oég folyamats
val. [gy biztosithatd, hogy a véllalar valo-
ban azt kapja, amit elvir az ERP-t0l,
megkonnyftve czzel az ERP clfogadrans
sdt — magyarizza Kis_b_cj Andris. _
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Egyiitt a funkcioval

Az mformaciotechnologia kovetkezetes
séma szennt mikodik: minden techno-
lGgran dtdrés elGszor i) funkciokat ered-
ményez, ezek integricidjaval csak ké
s0bb kell bajlodnunk. Az djdonsdgok dj
felhasznidldkat nyemek meg, 4j felhasz-
naldsi teriletcket generilnak, Osztdnzik
az innovaciit, s nem utolsésorban dllan-
déan novekvh dzlerigga és szervezen
enffomissd teszik az IT-. Ugyanakkor
minden () alkalmazas felbukkandsit év-
tizedes erGfeszitések kéveuk,
sorin megprobdljdk egésszé szervezni
az mformabka részeil. S az eredmé-
nyek? Egvre tobb koztesszoftver, soha
végel nem €16 befekietések a vallalan
alkalmazdsok integracidja érdekében, az
orokdlr rendszerek terhe, tovibba az in-
kompatibilis rendszerekkel valé foglala-

tossig koltségen.

Fliggetien kepességek

Az mnovaciok példaul a hetvenes
évek miniszimitogépel és irodaautoma-
a nyolcvanas évek-
a kilencvenes

hzilisi megolddsa,

beli PC-k és a LAN-ok.

Araban mas, mint a ,nagyok”

& ezek |

évek weboldalai vagy napjaink vezetek-
nélkili technologia mind-mind 0y,
az IT-szervezet meglévl erdforrisaitol
fuggetlen képességként jelenmtek meg. S
ameddig ezek az eszktzok személyhez
kotonek, helyi haszndlatdak voltak, és
csupdn nehany alkalmazisra korldrozad-
tak, mindenki elégedett volt. A helyzet
azonban megviltozon, hiszen a ,.szemé-
lyi" szimitogép felhasznilGanak sziik-
sége volt arra, hogy hozziféren o vil-
lalan adatokhoz, a ,helyi” hilézatnak
kapcsolodnia kellett a nagy kiterjedési
hdlézatokhoz (WAN-okhoz), és ideje
volt, hogy a weboldalakat is Gsszekap-
csoljak a régi rendszerekkel

Majd a mobilkereskedelem elrendezi
a dolgokat. A PDA-kkal - amilyenek
tobbek kozon a PalmPilotok, a webes
telefonok, a vezeréknélkiili laptopok —
most ugyanaz torténik, mint ami a PC-
kkel, az eliérés csupdn annyi, hogy sok-
kal tobb eszkozrol van szo. Azok a funk-
ctok, amelyeket — mondjuk — a Palm gé-
pek a vezetéknélkiili kommunikicié dl-
tal nydjanak a munkahelyiki6l tdvol

dolgozd énékesitési menedzsereknek,
: P

1

Fover ared baver Heteorts ‘

Wa —

‘ L

Halozati adapterek
Hubok

S Print szerverek

mmmme  Aktiv és passziv halézati

eszkozok
IP telefon

PCMCIA és Compact
Flash

O USB eszk6z0k |
T————— Internet IP eloszié
T Wireless LAN
E— Modemek |
N Switchek |
|

Bovebb informacicer: és részietes arlistakért forduljon munkatarsainkhaoz
Telefon: (22) 515-420, 515-463 |
Faxc (22) 327-532
e-mail: micronet@albacomp.hu
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TRENDEK ES MEGOLDASOK

felbecsillherctlen értékdek, ezért nincs
15 értelme ellenezm a haszndlatukat, A
| PDA-t riadisul pyakran az azt haszndlé
személy visirolja meg, s nem kerill be a
villalat IT-eszkbz0k leltarkészletébe.

Részben mar valésag

A vezetéknélkilhi kommumkacié az IT
jovdje, s ez a jovo részben mir valdsdg
gi valt. Még ha az ilyen kommunikécio
sebessége, a szolgdltatdsok mindsége és
elérhetdsége Korldtozott is, az m-keres-
kedelmi alkalmazdasok mir mindenhol
ott vannak, legyen az az énékesitésauto-
matizilas, az ligyfélszolgilat, a rend6r
ség és a tlizolibsag, az oklatas, az egész-
ségligy, a rakuirkezelés, a hajézds. A j6
v év végéig a vezetéknélkuli kommuni-
kiacio az IT fGaramlatdba keriil. Szinte
minden mobiltelefonnak lesznek webes
funkcior, és minden laptopot vezeték-
nélkiili opeidval szillitanak majd.
Hogyan segitheti az informécidtech-
nologia a vallalatokat az innoviciéban
¢s abban, hogy a funkcionalitis-integri-
cid ellentétének hangoziatisa helyett a
funkcionalitds és integricié egyiittesé-
bdl profitaljon? Nem segit, ha mindig
csak az architektirdval és a szabvinyok-
kal vagyunk elfoglalva, eddig legalibbis

Srines, T

Mav, fekete nyomigtasl sebessty 9 Lap/pers ©
szines nyomiatasl sehesscy S lap/pore «
Papirkezelés, maximum papirvastagssg: Accu-

Ty *

Feed, 272 g/m
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ez nepugen valt be, Rdaddsul a PDA-k
¢s o mobiltelefonok hasznilatdnak sza

| bdlyozdsira irdnyuld barmilyen probdl.

kozas nem mas, mint szélmalomhare, A
legigéretesebb modja az integricié meg
valositsdnak anélkul, hogy architekui.
rikal vagy szabvinyokat emlegetnénk, o
Mucintosh cégtdl, a Differentistél valo:
ez az Osszekapesolt dizlet, a JUB (joined-
up business) koncepeidja,

Magasabb osztalyba léphet

Ez a hosszu tdva cél a folyamattervezés,
az ugyfélkapesolat-kezelés, a logisztika
¢€s a beszdllitor lane, a szervezeti mikd.
dés bsszehangoldsa és a tuddsmenedzs-
ment minden egyes alkotéeleme szdma-
ra. Ha a JUB az elérendd cél, akkor az
IT elemelkedhet arrdl a szintrél, ahol a
funkcionalitds megel6zi az integricio,
€s egy magasabb ,osztdlyba™ Iéphel,
ahol ez a kettdé mar egyiittesen jelenik
meg. Amennyiben az informdcidtech-
nolégia nem indul el ebbe az irinyba,
akkor a vezetéknélkiiliség csupdn nyig
marad a villalat nyakdn, fliggetlenil] ar-
161, hogy az milyen értékkel bir egy sziik
kozosse g vagy egy személy szdmara.
PETER G. W. KEEN
(Computerworld)

patronos talesugarss nyomialo
2400 1200 dipd fefbestis (sl normil papirmon is)

Max.
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% ~ INFORMACIO ES TARSADALOM
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Nincs olyan aga sem a kultiranak, sem a gazdasagnak, amelynek ne
volna méar portalja a vilaghalon. Ha a téma rdadasul magahoz a webhez
is kapcsoladik, mar ahhoz is kiilon gyiijtéhonlapra lehet sziikségiink,
hogy a sok portal kozt eligazodjunk. Mikolas Zoltan olyan szervezetek,

' intézmények felkutatasaba fogott, amelyek rovatunk témdjahoz —

= informécio és tarsadalom osszefliggéseihez, az informacios

&  tarsadalom kérdéskoréhez — nyitnak (web)kaput.

Elsoként az UNESCO virtudlis véllalkozasat mutatjuk be.




GZAMITASTECHNIKA 2001 NOVEMBL) 12

INFORMACIO ES TARSADALOM
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Az Ecuadorban és Peruban &i0 24para nép nyelve és Ktnyen Urténelmi emlékké vilhat az Gsl szanszkrit eredets A hagyomanyos, dm  ataiok Kirében mind ksvésteé
immar a vildgBrtkse része. A zapara népességet 300 lilekre  indial Kuttiyattam szinhdz. A jaték fira  ismert s2inhiz thrtgnete

beasili, Ktz a nyelvet mar csak oten beszefik folyekonyan m—mmumﬁWmmm mmm o

a azt a sz0t halljuk: webvildg, valoszi
nileg valamilyen vilaghalorol szal6,
netén ott 1s megjelend magazin, hirle-
vél jut az esziinkbe, Vdlasszuk azon-
ban az ENSZ okmatisi, rudomanyos
¢s kulturdlis szervezete, az UNESCO
weboldalin a WebWorld programpon-
lof, s meglepetésben lesz résziink: a megjelend lap a
Kommunikacié és informdeié a wdas alapi térsada-
lomban — Nemzetkizi kapu alcimet viseli, mégpedig
teljes joggal. Nem egy-két oldalnyi olvasnivalét tali
lunk 1tt, hanem olyan Gsszedllitast, amely a térgykor
bz minden szempontbdl referencidt kindl, rdadasul
524mos orszdghdl, orszdgrél valogatva linkeket
A webhely hat nagy blokkra tagolddik
= Hirek

A Vezérmotivumok blokk azokat a fébb vonalakat
terkepezi fel, amelyek mentén sz UNESCO pre
mokat inditon vas

bitika €s jog, infrastruktdra, vir

Bevezetdnkben webkapukrdl beszéltiink. Nov, a2

informacio €s tarsadalom kapesolatd k

szamira bizonydra a honlap Pon

része lesz a leghasznosabh

pel . Az elsd csak lazdn illeszi
lartalmadban 1s meglehetbsen sz

4l

tden linuxos szoftverekhez, eszkazokhi
Seges ismeretanyagol nyijt viszont a |
til. az Informdcits Térsadalom Obsze
akidr onallé webhelyként s mikodhesne, |
hozziiférés, inform

cros polika, tartal abaly
I

* CI'(kommunikécio6 és informici6) szektor eseménvek és konfe

* Fokuszban amelyek ali alapos gy(ijtémur

* Vezérmotivumok szdgok szerinti bontdshan tob

* Pondlok a szerkesrAGk. A szimokat tekintve més g
* Vendégoldalak. dagabb az UNESCO kdnyvidn és i

Vegytlk sorra, melyik mirdl szol! Az elGbbi a 1

Noha a Hirek rovat cime dnmagdért beszél. annyil
azén elmondandnk, hogy ottjdrtunkkor az els6 helyen
¢pp annak az Intemet Archivumnak (The Internet Ar
chive, www.archive.org) a megnyitdsarl irtak a szer
Kesziok, amelyet lapunk 2001/40. szdmdban mi is be
mutattunk.

«Kiildetésiink, hogy elfsegftsiik a gondolatok - a
szavak €s képek ~ szabad dramldsdt, minden informa-
Clotajia szélesebb korll és egyenletesebb terjesziésel,
s ezzel elomozditsuk a tarsadalmi haladist...” — vallja
4z UNESCO a CI szektor névre hallgatd rész beveze
10jében, hogy azutdn kiilonbbzo projektekrdl, illetve
4z egyes orszdgokban hozzdjuk kapesolodo irodikrol
idjon duekintést.

Hiven a killdetéshez

Nemcsak sajdt anvagokat tesz b
World, hanem - kiildetésé
orszagbeli kulturdlis lapcs

i vendegeskedett latogatasun

lem konyvidra
kamerum nemzeti 1
bévelkednek a sze

: luszirdaciol nem innen valok. Az it lathato forokk
D 0 = egy misik UNESCO-kezd ere
igltans hhetos&gﬂh i- felhivm a hgyelmet. Idé 5
; - izben ilélte odn a , Szobe
Amikor az oldalakat bongésziiik, fél eat anyag volt = el :
g == —" zel foghatd vilagtriksé
Fokuszban, koztiik tdbb olyan, amelyre a magyar €r = Fev hfifn hisz kiemel
- = L - =y hijan 157 Kicmelk
tdeki6dnek is érdemes odafigyelnie. Ugrépont vezel E= e !».1" f:m'n 'L : =
‘ r Lr er, Kifejeresic a4 ker 05
példdul a vilagorokséget bemutatd lapokra; kiiltn ér = I o
= 118 - . SAr '\‘\'J ) jIegvIexre
'-lt"\t'.\'it"guk, hogy egy japdn intemetes kidllitdas kere- I lantdl folvamaiosan o jeg

Képeink ezekbdl adnak izelitoe
Tobbre 1s kivincs: a kedves Olvasa?
Online ajanlénkban ott a webcim... 9

I

Ieben késziiliek el Reméljik, kedvet csindlhatunk =
gy kimondottan térségiinknek szdnt programhoz s
ebben a szekciban harangozzdk be ugyanis a szerve
20k a Digitdlis lechetSségek Kozép- és Kelet-Eurd
Pidban - k:(ims\m:l multimédia-kdzpontok cimd Kon-
ferencid, :uncl_\-r{‘ december 3, és 7. kozott kertll sor
Bukarestben,

. L H . w0 00 wetreorid
+online: edt Dec et ROEY
— wwwwm unesC 0 oG opdIntangibin  herflage
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Szociologia és
csucstechnolégia

Magatol énetGdonek tekintiik, hogy s
kortlbulnk gombamod szaporodd bevi
sdrl6kozpontok és irodakomplexumok,
861, sajdt csalddi hdzunk tervei is rajz
tibla helyett szamitogépen készillnek
Az épitész virtuglis épllletbejdrdsra invi-
tlja a megrendelfket. Mi 16bb, a kép
emyOn Kibontakozé terveknek mMuga &
szimitdstechnika 1s része, Az emelete-
ken optikai és hagyoményos kdbelkdie
gek futnak korbe. Szimitogépek és a rd
Juk k6o érzékeldk, kamerik lucatjai
ha nem szdzai -, vezetékes és vezelék-
nélkiili kommunikdcios rendszerek szol-
giljak ki az épilletet, illetve a benne dol-
gozokal.

Informatika és épitészet egyre inkdbb
szimbi6zisban €l egymdssal. A képer
nyon az €pitész szabadjira engedheti 4
fantizidjat, nyugodian kisérletezher. Ad
dig probélkozhat 4j, soha nem ldtott for-
mikkal, szerkezeti megolddsokkal, amig
csak az utolsé teszt azl nem mutatja:
megvaldsithatd az dlom. S mikézben a
lervezd egyre okosabb programokkal
dolgozhat, 4 gépén sziiletd épiiletek 1s
mind intelligensebbek. funkcioik mind
inkdbb a legkorszenibb csicstechnolo-
giira maszkodnak,

Amulatba ejthet a Louvre tivegpirami-
si. Elég egy pillantds a bilbadi Guggen
heim Miizeum merészen csillogd, len
dilletesen lobogd titdnfilaira, hogy lai-
Kusként is tudjuk: vége o derékszdg, a
KO €s a beton rideg uralmdnak. Am ha
valaki azt akarja latni, hol a hatdr, mi az
1 maximum, ameddig analég és digita
lis, valdsdgos és virtudlis elemek 6tvo
2esében korunk épitésze elmehet, annak
valdszinlleg Svajcba kell majd elzardn-
dokolnia,

Yverdon-les-Bains-ben, ebben a Genf
101 északkeletre fekvo Kisviirosban, a fes
Ui Neuchiteli-té. partjdn - pontosabban
Maghn a tavon - éplil valami. ami ¢l
Mossa o villasztévonalat épitészet €s ter
meszel, miivészet és (csies)technologia,
larsasig (tarsadnlom) és magany Kozotn
ES it az elmosdst s26 szerint kell énteni
Olyannyira, hogy az angolul Blurnek
'lhnn.'tl'\'n.-;l-; avagy Kodfdryolnak), fran
ctiul Le Nuage-nak (A FelhGnek) neve
rett alkotdst magyarul akdr Elmosoda
nak is becézhemnénk. A miire a j6vo ma-
1ushan nyflé svijor orszagos kidlliuds, az
Expo 02 rendez6i adtak meghizist Eli
2abeth Dillernek és Ricarde Scofidié
nitk, az avangdrd Otleteird] mér egy évii
zede hires New York-i tervezdpirosnak

Milyen anyaghol készill a rendezvény
eme (6 arrakeidja? Nos, mint az Olvast
mMir sejtheti, nem téglibol, nem beton

bol. Fém is csak kevés akad benne. Az
alkot6k azt haszndligk. amib6l a legtobh
van a helyszinen; a 16 vizét és a |L'\-|.'g13l

Hogyan? Epiilet vizbal és ley egibil?
Igen. Egészen pontosan: a ket elegyé-
bol, vagyis k6dbdl — ha tetszik, felhdhal
A zsenidlis Diller-Scofidio-dué tari6s
mesterséees kisdfoliot, mintegy 100 mé
ler szeles, 65 méer mély és 25 méter

llyen lesz a partrol nézve az Fimosoda mifelhgje

(11571 o4

il wsgner

Az épitkezes kézzelfoghatt darabjal

magas mifelhdt varizsol a Neuchiiteli-té
titkre [Glé. s ebben a mindemt srétke-
nd, osszemosd kornyezethen fantaszi
kus médiabemutatonak, tivkizlési-szo
cioldgiar kisérletnek vet ala a l.lh-;"_.ﬂ.\-
kut. A parat Gsszesen 12500 tavoka hoz
za létre. Ezeket cgymastél 1,2 métemyi
re telepitk a téha, hogy azian nagy nyo
miissal a leveglbe porlasszak a beléjiik
| vizel. A

kevesebb,

vezeteten — elfzdleg Atszin
fuvokik bekotéséhes
mint 24 Kilométernyi csére van sziikség

Persze, aki ilyen pihekdnnyd anyag
bol épitkezik, annak arra is gondolnia
kell, hogy a legkisebb fuvallat is galibit
okozhat, egy valamirevald szél pedig
percek alatt semmive teheti a munkajat
s ezzel megérkeztiink az
ar Elmosoddt akar mi

nem

Ezért aztin

informatikihoz
niatlir 1d6jards-szabilyozdsi Kisérleinek

is tekinthetjik. Erzckel6k higyelik a hd
mérsékletet, a levegd paratartalmat, a
szél sebességdt ¢s irinydl. Az adatokm
CLY \f.llTI]!il;-:L'[‘ valds 1doben kKiénickeli,
N 13 zondban szabdlyozza ~ killon-ki
16n. noha cgymissal azért Osszelligpes-
ben = a kidasiest

Minden szabilyozds ellenére az épliler
Ghatatlanul folyamatosan viltozik. Me-
leg, paris napon a kisd szétteriilhet. akdr
i Kisvirost is elérheti, Szélben elkarcst
A ter
mészeti € technolGgia erdk dllundd jire
ka lesz” ~ mondja Diller, Az Elmosods
nitk azén stabil elemei is vannak, hiszen
az emberek padld, lépesdk hijin nem
igen vehetnék binokba ezt a konnyiingl
Is konnyebb szerkezerd hizat. gy a kod
ben erfs csiviz bijik meg, amely két j4-
roszintet hordoy

Milyen élményben lesz része annak
aki az erre a célr épitett 110 méteres
hidon & besédl a mifethobe? Nos, in
kbvetkezik az igazi informatikai bravir
Ahhoz, hogy a ldtogalé bebocsdtdst

sodhat, hosszi caovit ereszthet

Vizualis timény a vizen

nycrhessen, eloszor is ki kell t6lienie
cgy kérdGiver. Aol kell nyilatkoznia,
mi telszik neki, mi éndekli, milyen ter
mészetlinek tartja magdl. Akkor aztin
kap egy esGkipenyt, amely nemcsauk ar
ra szolgal. hogy a ruhdjit megvédie a
nedvessegtdl. FOként nem arma. Bz az
angolul szellemesen Braincoatnak (rain
coat = esOkabit, brain = agy) kereszelt
ruhadarabot a beleépitett mobilkommu
nikicios, nyomkavetd és kijelz6 rend
szemnek koszonhetden joggal mondhat-
Juk a vildg legokosabb Kabdtjdnak. Vi
scldjenek valdsigpal természerfelemn ké
pességeket kilesontz

Egy kozponti szamitogep tirolj vala
mennyi (egy idoben legfeljebb 400) it
gato kérddiven rogziten adarai, ugyan
akkor az intelligens esGkabdtok ¢és az
épliletstruktiriba szerelt érzékelbk ré
ven aet s nyomon koveuk, ki éppen hol
jar a Kidben. Miirmost ha két olvan sze-
mely kbzeledik egymishoz, akinek az
éndekltdés) kore, személyisége a fel
vell adatok szerint hasonld, mindker-
1)tk esGkiipenye virtsen kead vildgi
tlalkozs-

tant. Ellenkezd 1ermészeick

INFORMACIO ES TARSADALOM . I

sakor  zhldben ragvognk kKahdtok

Olyan cz. mint 47 ember Sokéntelen
dkcidn. Mint anukor akaratlangl

elmru
lunk a mésik ldandn magyarkzza Dil
ler. A kisdbe i"{hl lelpesen elvesrt a Iér
erzékét. Latngvolsd a  manomalsm
csdikken. Nem tudja. merne 1@, Az alke

1ok allandd diszper
vibb fokozzak ez

silytalanségot déz6 hatdst Es chbwen

v zajjal to

i clbhzonylalamnio

4 szctmosott kimyezetben az

valtozatossapot, élménvi & masi
jelenty

Egy 16 undr

#Z INgeTsIcgenysép és
altal rénk
Ezén andn
szik, hogy

kenyszenien

lépestsoron felbakintva ea

ugy érezhetjik magunkar. mint
repllSeép felszdllis Kozben i

hiket, & megérkerik nz dllanc

sutés brrodalmat

Anigy

santyc 17
ugvams u kéad (olion A
lizmus mesterel azonban it s
kodnak az eclveikher. Akl ebber
ban konvakozm. kivérm akar
rony csalodm fop. Eeveddl (dsvan
2ot saolgdinak fel, dm abbdl aztdn any
nvilélél, hogy csak gydzzin valasrig
Az ember

Vizuilis élmények utin roha
ximalis felbonuast igénvid kulmirankba
amely az élveset fokal pixel
ben meén, az elmosodast ves

konyveljuk ¢l sapndlkozk Dl
tirsdval Svachan most bebzonyitya

kell ennek feltétlendil

gy lenme

MIKOLAS JOLTAN

e pap 02 ok
'IJl'Ilil'le: W SYEDeaT. O, muTeum
——— phase 2, diles Fio
s AEDACe Com/ Brchllacty
DisherScotidua tim busding
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Tanulékony bankok

A vildgszerte egyre inkibb terjedd clekt-
ronikus oktatis (e-leaming) mir Ma-

gyarorszigon is komoly projektek révén | vevd killsé munkatdrsak — a banki és
Jjogszabdlyi ttoktartds elGirdsainak meg-

szerez ismerntségel a technologiinak, Az
Egvesiilt Allamok &s Kanada okatsi in-
éExményeinél & villalaaindl mdr termé-
szetesnek tekintett elektronikus oktatasi
madszerek mindinkdbb 1smernté vilnak
hazinkban is.

Ezt példizza az a tény, hogy az elmilt
3 évben 3 SZAMALK Informatika Rt
amely tobbek kozt elektronikus oktatdsi
megoldisardl smen, komoly referen-
cidk sordt vonuhana fel. A projekiek ko-
zott olyan nagyszabdst megolddsok is
szerepelnek. mint az Okmanyirodik Tav-
oktatasi projekiie vagy a Bank Austna
és a HypoVereinshank egyesillésér -
mogato elekiromkus oktatasi projekt. !

Hatékony megoldas

A bankszakma egyik idel nagy csemé-
nve a Bank Austria és a Hypo Verems-
bank kozelmultban bejelentett egyesiilé-
se volt. A két bank Gsszeolvaddsa igazni
curGpai méretd fiziés projekr, s mint
minden filzidndl, az egyik legnagyobb
problémdt it is a szikos hatindd jelen-
tette, illetve az, hogy az alkalmarottakat |
dt keflen képezni a kGz6s bank egységes
szémitogépes rendszerére. Kilonosen ne- |
héz helyzeter kellett tehdt megoldaniuk |
a bankok oktatésént felelds munkatdrsai- |
nak. hiszen néhany hénap alan kellet dt-
képezm 16bb szaz, teriiletileg széttagolt |
fickokban dolgozé munkarirsar olyan
szervezési €s infrastrukturdlis viltozd-
sokra, amelyek a teljes banki mikddést
érintik. A kotelezd banki titoktanas be-
tartisa miatt az dtképzést lehetetlennek |
it kulsd okiatdsi mtézménvek bevond-
sival megszervezmi. Maga a konszem
is virakozdssal nézte a magyarorszigi
e-learning-kezdeményezést.

Egyedi banki tananyagok

A projekt keretében nem egészen két és
fél honap alatt készitenék ¢l és vezenék
be azokat a multimédids tananyagokat,
amelyek az djonnan lérejdvs bankonds
integrilt rendszerének milkodésére és
infrastrukturdlis eszkdzeinek hasznila-
tira anftondk meg a munkatdrsakat. Az
elektronikus tananyagok a bank miko- |
désér folyamatdbrikkal teszik érthetdvé,
az imtegrilt rendszerek haszndlatan inter-
aktiv amimdcids modszerek segitik. A
felhasznalék kiszolgilisa elosztolt tarta-
lomszoigidltatissal 16nénik az egyes fi6-
kokban lév szerverek segitségével.

A bevezetésnél két fontos szempont
volt: egyrészi. hogy a muitimédids tan-

anyagok haszmdlata ne okozzon a banks |

uzlets folyamatokat is befolydsold, meg-

| felhasznlé melyik munkadllomasrdl je- |

novekedett halozati terhelést, mdsrészt,
hogy a tananyagok fejlesziésében résat

felelGen — zdrt biztonsdgi rendszerben |
vegyenek részt a munkdban. Igy a rend-
szer automatikusan észleli, hogy adott

lentkezett be, €s eszerint rendeli hozzd a
megfeleld tartalomkiszolgilot. A teljes
tananyagfejlesziést és a rendszer be-
vezetésének valamennyr mozzanatit a
bank telephelyemn végeziték, ezzel is ga-
rantdlva a banki titokvédelmet

A multimédids tananyagokon kivil a
munkatdrsak felkésziilését segitd onel- |
lendrzd esziek késziiltek, méd volt kon-
zultdciora, és sikeresen megvalosult a |
felkésziltséger ellendrzd vizsgik és az I
oktatdsszervezést (dmogatd lekérdezé- |
sek lehetfsége 1s. Az adatbdzisba bevitt
kérdéseket a hozzdjuk rendelt szirfkkel
rugalmasan lehet dsszedllitani, a vizsgik
kiértékelésér pedig a rendszer automat-
kusan elvégzi.

A projekt sordn kilon nehézséger je-
lentert. hogy az egyesiilés a banki infor- |

matikai alrendszerek folyamatos viltoz-
tatdsdt is megkOvetelte, A problémit
csak a bank nagy szakmai tapasztalatok-
kal és ismeretekkel rendelkezd dolgo-
z6inak bevondsdval, valamint a SZAM-

ALK Informatika Rt. dllandé, helyszini |

rendelkezésre dlldsdval és magas szin-
1l szakmai tdmogatasival leheten meg-
oldani

Osszességében elmondhaté, hogy a
fuzids projekt, a kezdeti aggodalmak el-
lenére, sikeresen teljesitette az oktatds

| feladatit, amit a dolgozék sikeres vizs-

gdi egyértelmien bizonyitanak,

Uj fejlesztések

A SZAMALK Informatika Rt. a min-
denkon 1gényekert kévetve folyamatosan
fejleszii elektronikus oktatdsi megolda-
sat. Az elektronikus oktatasi keretrend-
szerben rovidesen bevezethetové valik
) generacios rendszerik. Célja, hogy a
villalatok. intézmények alkalmazdsként
tudjik szervesen integralni rendszerilk-
be az elektronikus oktatist, igy hasz-
nilata olyan magdtdl értetédévé viljon,
mint egy levelez6- vagy csoportmunka-
szoftver alkalmazasa.

Az i) rendszer kiemelten kezeli az ok-
tatisban a HR-modul szerepét, hiszen a
piac igényel azt mutatjak, hogy egy jol
miik6do oktatdst rendszer nem az infor-

matikusok, hanem elsésorban a HR-me- |

nedzserek munkdjat konnyit meg. Az )
rendszerbe a fejleszifk implementaltak
# Microsoft Consulting Services Ma-
gyarorszdg dlal fejleszren szinkronokia-
tési megolddsokat is, amelyeket a Mic-

rosoft Magyarorszdg Kft-16l kiemelt |
partnerkapesolatuk révén kaptak meg. |
Az () termék az Awviation Industry CBT |

Committee (AICC) nemzetk6zi elektro-
nikus oktatds) apinlisamak figyelembe
vételével késziilt.
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Most lepjen egy nagyot
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3Com Rézalapu Gigabit Ethernet Halozatok a ComNETWORK kivitelezésében

Hatékony és észszer(i aron beszerezheté megoldasok. A 3Com Rézalapu Gigabit
Ethernet Halozatok lehetdvé teszik a mar megépitett, mikads Kategoria 5-8s
hal6zatokon napjaink megnévekedett informacidigényének kiszolgalasat, és a na-
gyobb savszélesséq biztositasat. Nincs szitkség arra, hogy a haldzat vezetékeit optikai
kabelekre cserélje, s arra sem, hogy infrastruktiirt valtson. A 3Com menedzselhet
&s nem menedzselt kapcsoloi, halozati interfészkartyal (NIC-ek) z0kkenomentesen
illeszkednek a régi-u) halozatba - valodi “plug-and-play” egyszeriséggel

Lépjen kapsolatba a ComNETWORK Rt-vel még ma, hogy tagkozodhassek a
reszletekrol - és kesz0ljon fel a haldzatanak sebességében & hatékonysagaban

bekdvetkezé nagy ugrésra
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Megbizhato tarsakkal nagyobbat
lehet ugrani, és kisebbet lehet esni.

Matav dzleti
kommunikacio

matdv *Flex-Com

www.matav.hu

A Matav Flex-Com szolgaltatasa a profi
csapatokon belull tékéletes és bizton-
s4dgos egyuttmikodés alapja. A digitalis,
menedzselt bérelt vonalon az informacié
kizarolag az eldre meghatarozott
végpontok — telephelyek — kozott aramilik,
illetéktelen hozzaférés kizart.

A 300 bit/s és 2 Mbil/s kozott
megvalaszthato sebességl, testre szabott
adatatviteli rendszert barmikor az On
igényei szerint tovabbfejlesztjik, és akar
értékndvelt szolgaltatasainkkal Is
kényelmesebbé tehetjik lzletmenetél.

Az oktober 15-t61 december 31-ig
tarto akci6 soran a menedzselt
bérelt vonalat a szerzodés idétar-
tamatél figgden kiilonbozd mértéki
havidijkedvezménnyel kinaljuk, a
sebességnédvelést pedig 15% havi-
dijengedménnyel veheti igénybe.

(i) malay

a szavakon tul
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Csoportban

az ero

Vertikalis piac és technolégia

KFKI  Szdmitdstechnikai

Csoport létrejotte formali

san a KFKI Szimitistech-

nikai Rt. 1990-es részvény-

tarsasdggd alakulisdhoz kot-

hetd — elevenili fel a villalat életének

fontos dllomdsdat Szlanks Janos eliok.

Ugyanakkor méar 1988. dprilis elsején

megkezdte mikodését az Icon, 1989-ben

pedig az LNX és a KFKI Isys egyik

elodje, majd 1990-ben 16bb ijabb cég

199] elején mdr 6sszesen kilenc villa-
latb6l és a holdingbdl 4l a csoport

Késobb tovibbi adisvételek kivetkez

tek — cégosszevonds és -szétvilaszids -,

§ ezek mindegyike izgalmas menedzs-

ment-procediurival jart egyiit. Jelenleg

a KFKI Csoportot a KFKI Szimitds-

(Folytatas a . oldalon)

Sziankd Janos: Rugalmas keretet teremtett
a kialakult szervezeti forma

Biztos alapok

Egy j6 vezetdi dontéstamogatdsi rendszer

— allitjak a KFKI Isys
a vallalati folyamatokban.

vezel 01 — \{""H render reremteni

£y dontéstdmogatisi rendszer
Kinlakitdsdhoz harom Krité
rium alapjan lehet hozzéliatni
Az egyik, hogy tevékenyked
jen piaci korilmények kozot
az tgyfél, masodszor megfelelé meny-
nyiségid adar dlljon rendelkezésre, illet-
ve a vezetdk legyenek clkdtelezve a pro-
fitorientilt dizleti célok irdnt — fogalmaz-
4 meg a koveielményrendszert Sipos
Ferenc, n KFKI Isys dUniéstimogatisi
rendszerekkel  foglalkozo  lzletdganak
Igazgatdja, Ha pedig megvan a felérel

€ DG

rendszer, johetnek az olyan alkalmazd
sok. eszkozok, modszerek, mint az adar-
bdnyiszat, az dzlet inelligencia, a sta
tisztikai elemzések, 4 kontrolling stb
Egy stratégiai dontés meghozataldban
a htli-\._-'. és kiils folyamatokat egyarint
figyelembe kell venni. Egyreszi meg kell
\|-;.\;-_;,hn_ melyik Ozletagon, terméken,
u,'li'-l.'Lnll'ln van profit, mekkorik a kol
ségek, mik o lehetGségek. Masrészt éneé
kelni kell a piacot, azaz meg kell hata
rozni. milyen termékkel érdemes foglal
(Folytatas a IX. oldalon)
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A pokhalo
csillagositasa

Az infrastruktiira csillagositdséval olcsén
karbantarthaté rendszereket lehet kialakitani.
és érdemes odafigyelni a hdlon folyé tartalom

szabvanyositasdra is.

azank sem kivéiel az aldl
az dlialinos tétel aldl, hogy
a vallalan mformatika &1
letszerlien, a pillanatnyi igé
nyeknek megfelelben fejlé
dik, és ennek legtisbbszir egy pokhils
szerit infrastruktira lesz a végeredmé-
nye. Ezekkel a rendszerekkel rengeteg

| gond van: az (izemeltetés sokba keril. a

feliigyelet nehézkes, riaddsul egy ilven
rendszert nehéz djraszervezni vagy meg-
viltoziatni, de — mivel az intézmény na-
pi mitkodése ezeken alapul -
sok helytin gondolni sem lehet — dllitia
Kovdcs Andrds. az 1QSoft miszaki igaz-
galdhelyetiese

Pedig a villalati folyamatok nem 4l
nak meg a falakon belill, igy nem drt, ha
a szamitastechrikai rendszerek szabvi-
nyos modon tudnak kommunikiln egy
missal. A villalaton beldli integricié
nélkiil az dzlen folvamatok nem zirha-
1ok le 1dGben, emben beavatkozds nél
kiil. Es amig a villalaton beliil rendsze-
rek szigetekként mikidnek, nem oldha-
10 meg a gazdilkodo szervezetek kozotti
(B2B) integricid sem

Kztes digynok

Az 1Q5oft szakéndi szerinl a pokhilo-
seerl képzddmény csillagpontos hils-
zatid alakithato. A kilonféle alkalmaza
sok kOz€ be leher ikuatni egy mtegricios
lgynokot (broken
hez minden régi alkalmazis egy szabvi
nyos adaprerre]l csatlakozik

a Csercre

lasd az dbrdn); eh

Az adapreres megoldis rugalmasabbd
az alkal
maziasok egységes csatlakozisi feliiletet

leszi az informatikai struktdrit

A Computerworld-Szamitastechnika INTEGRACIO meliekletench elkesziteseben kzremokodiek: Felelds szerkeszid
5, okepul&- Vargn Janos = Tervezészerkeszid; Papp Gyuia « Felelds kiade: Bird Istviin, az IDG Magyaromzagi Lapkiads Kit ugywzattie
zer ;

mutainak a _vila
a5 lehetdve tesn
viillalatokkal
Tihanyi Péter, az 1QSoft munkaf
lyamat-tizletdgdnak
elektronikus dzlervie!
megvoltak az informatikdban
tek villalatkda elektronikus ren
addsi formik. munkafolyamat-kezels &
tigyfélkapcsolan la
kommunikdcidknnyitd esz

g f A szabvinvos
ig felé™. A szabviny

a B2B-integricion més

ligin] i

gvokere

ASCTINE &Z

Meiesicl

rendszerek.

mis,
1s. Hidnyzott viszont a szat

csolodas: feliler, amelvre m

A vildgl
szabvényos formdrun '
A kilvetkesd lépés a

kelt reménveket

tartalom szabvanvositisa less
tantalmi  szabvinyositisra a villalawd
kivziint valoszinileg sohasem ker

sor, de magasabb

érhetnek el a villalatok kozon

Elektronikus dzleti folyamatok

Az integricidho

és a dokumentum
mkus Kezelésére,

e-process -nek hi
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Classys Informatikai Kft.

A Classys Informatikal Kft. a KFKI Szamitastechnikai Csoport allamigazqgatasi és pénzintézeti alkalmazas-
fejlesztésre szakosodott tagja, a mar tébb éve j6I mikédé irodak dsszevonasaval Jjott létre, orokélvén a
felhalmozodott szakértelmet és tudasbazist.

Az Allamigazgatasi Alkalmazasok Uzletag mikodési terilete kiterjed a koltségvetési szervek valamennyi
intézmeényeére, beleértve az énkormanyzatokat és a tobbségi allami tulajdonban lévé vallalatokat is.
Az uzletag szolgaltatasai kozé tartozik a fejlett szoftvertechnolégian alapulé alkalmazésfejlesztés - a
kovetelmenyek meghatarozasatdl a rendszertesztelésig -, valamint a rendszerbevezetés utani sokret(
mukodtetés-tamogatas is.

A Penzintézeti Alkaimazasok Uzletdg tevékenysége a kétszintli bankrendszer bevezetésével, a szamlavezetd
rendszerek telepitesével és a szamlavezetéshez kapcsol6dd rendszerek Implementalasaval kezdSdétt, és azota is
folyamatosan koveti a banki igények véltozasat. A cég munkatarsai az utébbi tiz év soran jelentds banki tapasz-
lalatra tettek szert, melyet sajat fejlesztésti alkalmazasok étrehozasandl, valamint a kuifoldi partnerek kész al-
kalmazasainak lokalizalasanal és illesztésénél kamatoztatnak kilonds tekintettel a szamlavezetés, hitelezés, jelen-
teskeszitések, CRM megoldasok és egyedi fejlesztések tertiletén.

A szolgaltatasok allando minéségét a
mUkodS folyamatok biztositjak, az
uzletagak mindséaligyi rendszerei
ISO 9001 szabvany szerinti
tanusitvannyal rendelkeznek.

A Classys Kft, igen kiterjedt partneri
korrel rendelkezik, melynek tagjai
kozott van az Oracle, Kindle, CR2,
FINEOS, SAP, Bull, SIEMENS, HP,
Sun, IBM, és a Mercury Interactive is.

A Classys Informatikai Kft. -
a KFKI Szamitastechnikai Csoport
tagjaként - mindennapos Uzleti
tevékenysége soran, feladatainak
megoldasakor figyelembe veszi és
felnasznalja a Csoportba tartozd
cégek portfolids, illetve szaktudasbeli
lehetbségeit.

......................................................

i Classys Informatikai Kft.
A KFKI Szamftastechnikal Csoport

tagja
© 1134 Budapest, Tuzér utca 39-41.
: Telefon: (+36 1) 236-6800
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Csoportban az erd

(Folytatas az 1. oldalro])

technikai Rt és a wbbségi wlajdoniban
1év6, bndll6 gazddlkodast folytals cégek
egylittese alkotja. A holding melletr it
nagyobb divizid - nevezetesen a Clas-
sys, az Icon, a KFKI Isys, az LNX és az
1QSoft —, valamint 18bb kisebb cég tevé-
kenykedik egy kozis szervezetben,

Az elmult iz évben kialakult szerve-
zeli forma rugalmas keretet teremiett a
minGség €s innovativ munka végzésére,
tovabbd ugyanez az egyediilillé szerke-
zel biztositja a hatékony mikodést, a
gyors vilaszadast a piaci és technolégiai
Kihivdsokra — mondja Szlanké Janos. A
csoport rendszerintegricioval, alkalma-
z01 szoftyerrendszerek €s intemnet-, illel-
ve intranetrendszerek fejlesziésével, va-
lamint halozatintegriciéval foglalkozik.
A KFKI Szamitistechnikai Rt. egyrészt
elvégzi a nagyobb, Gsszetettebb rend-
szerszillitdsok fovallalkozoi feladatair.
masrészt — mint tulajdonos — holding-
feladatokat és -funkcidkat is ellar.

Idén janudr 6ta a KFKI Szdmitastech-
nikai Csoport mér a globdlis piacon is

KFKI Szamitastechnikai Csoport
- a partnerek szemével

“A KFKI Csaport a Sun Microsystems egyik
legrégebbi magyarorszégl partnereként
jelentds tudast és szakénelmet halmozott fel
@ Sun rendszereinek implementaldsa terén,

& cégesoport altal létrehozont komplex infor-
matikai rendszerek ugyanazt a mindséget és
megbizhatosagot garantélidk, mint & Sun
eszkdzei”

Természetesen fontos a gyartd és a megol-
désszallitok harmonikus kapcsolata, &m az
egyitt kidolgozott, lzleti alkalmazésok fogad-
tatdsa azon 4l vagy bukik, képesak vagyunk-a
elébe menni az Ggyfél, a hazai fethaszndld
elvardsainak. A KFKI Szamitdstechnikai
Csoport (professziondlis ismeretel mellett)
azért kivétolesen értékes partner szdmunkra,
mert tudja, hogyan nyjthat gyakorlati segit-
séget a hazai szervezeteknek a Microsoft
technoldgia.”

Vityi Péter

8 Microsoft Magyarorszig Kit (gyvezetd igazgatoia

"Cégeink mér sok helyen bizonyitottak egyi.
&3 birtos vagyok benne, hogy folyamatosan
szblesedd egylttmikbdésinknek uil'llos
tovhbbi Ggyfé! is &lvezni fogja majd eldnyeit

INTEGRACIO

Jelen van: megalakult a KFKI Sysicms,
amely az amerikai kontinens tizleti vil4-
géban énékesiti a csoport cégemnek ter-
mékeit, szaktuddsdr és tapasztalatair.

Az clndik kiemelte, hogy a KFKI Sz4-
mitdstechnikai Csopont tagjainak egyes
lizletdgai a vertikdlis piacokra orients-
I6dtak. mig misok alapveiSen technolé-
giaorientiliak, és a piac teljes szélessé-
gében megjelennek. Tly moédon a kor-
miényzati alkalmazdsok — mint a név is
mutatja ~ gyakorlatilag csak a kormany-
zati szektorban vannak jelen, ugyanak-
kor a hilozatintegricios tevékenység az
ipani. a gazdasigi szegmensben és a kor-
minyzatban is megjelenik.

Az egyes cépeknél szdmos, a korszeril
villalati informatikdval kapcsolatos mun-
ka folyik. Mcglcheifsen széles a tevé-
kenységek kore, beletartozik az izleti
folyamatok dtszervezése, az informatikai
sratégia kialakftdsa, véllalatirinyitdsi,
vezetOi informécios és pénzintézeti rend-
szerek, intranet, integrdll irodai rendsze-
rek, Unix/NT-rendszenntegricio, elektro-
nikus Gzletvitel, hal6zatépités és -alkal-

mazés, CAD-alkalmazdsok és infrastruk-
tira-menedzsment megvalGsitdsa.

A ma mir 700 f6s csoport 4z utdbbi
években tobb hazai informarikai céget
visdrolt fel részben vagy egészében. A
tirsasdg a kizelmiltban vette meg a |
Progadat Kfi-1, amely 1987-ben alakult,
€s elsésorban a kiskereskedelmi infor-
matikai rendszerek és a takaréksziver-
kezeti banki informatika teriiletén dol-
gozik. A Progadat ma 52 {6t foglalkoz-
tat, tavalyi drbevétele 443 millié forint
volt. Szlanké Jinos elmondta. hogy — az
eddig megeélzont és sikeresen megks-
zelitett korminyzati, ipari, pénziigyi és
telekommunikicids szektorokon kiviil —
egyclbre nem terveznek belépést djabb
vertikilis piaci szegmenshe. Természe-
tesen ¢z nem jelenti azt, hogy a tovéb-
biakban ne reagilninak rugalmasan a
piac kihivisaira.

Technolégiai szempontbél is mindig
vannak j kihivdsok, ) teriileick. Ezek a
kihivisok és viltozasok is azt valészinii-
sitik, hogy a csoport cégeinek tevékeny-

sépe (4 irdnyokat vehet.

BOVUL A CEGCSOPORT

EVOLIT Informatikai Srolgéitats Kit

&5 biripnsagos miodéset

matikai tevikenységét timogatia

A KFKi Sramitéstechrikal RL bejelentetie &z EVOLIT Informatikal Szoigdliatd Ki. megaiakuldsst, melynet
ummwm—uw~mmm
¢ios rendsrerek ar informatikal haidzat és & telefon rendszer - professriondlis Uremeltetése.

Az EVOUT (zemeitets &s igyfélsroigalati (HelpDesk) csapata & KFK| Sramitistechnitai Csoport nagy
tapesriaiatokkal rendelkeri szakmémokeibd! alakult A [ srerverstt, azonnal mobiliziihats srakember.
gdrda a legrividebb idfin belll kepes tefjesiven & cégesopon igyfeleiné! feimeniid hibaelharitas, tanacs-
adds feladatokat Az EVOLIT & meghirdk irleti céljainak hgyelembeverelével kialakitom, teste wabott
tamogatasi szerzbdesekhel garantdlia @ megleieid rendelkerbsre Slldst. a7 informatil hitriir folyamatns

PROGADAT Szamitastechnikai és Szolgaitats Kh
A kereskedeimi és takaréksrvetkaret! informatik#ban kézel 15 éve mikdds PROGADAT 2001. dsén
csatiakozott o KFX] Szamitdstechniksl Csoportharz.
A PROGADAT 1987-ben alakult — elsdsarban a lnskeresiedeimi informatikai rendsrersk kislakitass &5 a
takardksrivetkeet banki informatiks terlletén tevékenyledic. A L
telephelye ma tobb mint 400 kereskedelmi cég, ar AFESZ-ek, valamint kizel 100 takarékssovetkesst nfor-

cég budapesti kizpontja és nyol vidéki

ix

Damjén Tamés
ar1BM Magyarorszdgi KL kereskedelmi igargatbia |

A KFKI SZAMITASTECHNIKAI CSOPORT SZAKMAI MINOSITESE!

A lirsasdg szémai egvénclmien an
motatjik, hogy j6 irdnyban haladnak
Szlanké Jinos dgy tartja, hogy a cxoport
valamennyi villalatinak megvan a maga
€rdeme, £pp ezén nem volna zerenceés
barmelyiket is kiilénosebben kiemelni,
mint hiz6” tagor. He mégis 3 Jeg™ck
listdjdr akamndnk feldllitani, akkor o leg-
nagyobb forgaimat az LNX bonyolitja, a
legnagyobb létszimmal pedig a KFKI
Isys dolgozik.

Mint ismeretes, 2000-ben kiemelke
dben sikeres évet zdn 3 KFKI Szimitds-
technikai Csoport: az drbevétel mintegy
53 szizalékos niwekedést mutatonr az
1999-¢5 adatokhoz képest. A csoport be-
fekieiési tevékenységer nem tarakmazs
arbevétele 15.9 millidrd forint, a hozzs-
adott énték 7.33 millidrd forint, 2z adézds
eldtn eredmény 1,35 millidrd forint volt

Ezzel az eredménnyel s KFKI Szimi
tistechnikai Csoport a legnagvobb &
legeredményesebb hazai rulajdond in-
formatikai rendszerintegricids véllalang
valt 2 magyar piacon, a hozziadott énék
tekintetében pediz megdrizie sbszolit
vezetd helyér 9

KFK| Szamitastechnikai Csoport
- az ugylelek szemevel

“Az eimiiht évek sorén 1bb kritikus pro- |

jektben vélasrtottuk partnerii 3 KFKI

A KFKI Szémitéstechniksi Csoport
munkatérsaival szén |6 dolgozni, ment
szakmailag felkésziiltek. precizek és
meghizhatéak Szoros és 6 kontaktust
tartanak 3 partnereikks! A megrendsift
igényeivel szemben &rzékenyek &3
rugaimasak.”

Cserey Kaiman

borménytanscsads.
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Valasszon
megbizhato tarsat,
ha a cstcsra tor!

. f ;

e-business
infrastruktlira

Az IQSOFT évtizedes tapasztalattal
rendelkez6, megbizhat6 szoftverfejlesztd
partner. Hosszu tavra terveziink, akarcsak
ugyfeleink, ezért az informatikai rendszerek
megval6sitasahoz a leghatékonyabh

technolégiakat és megoldasokat ajanljuk.

A RFRI Szamitastechnikai Csoport tagja.

-- 4 / / / / 1135 Budapest XIII., Csata u. 8.
Tel.: 236-6400, fax: 236-6464

‘ lhe e-evelgpers company www.igsoft.hu
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INTEGRACIO
Utkozben a VolP

a savszélességgel

Egyre 16bb cég kerill szembe azzal a
problémdval, hogy tzleti alkalmazdsai
lassan vagy egyre lassabban miikidnek
a hélézaton. Mi lehet a gond? Kicsi a
sdvszélesség, mondja a rendszergazda,
és a cég nagyobb sdvszélességet vésirol
az internetszolgaltattol. A gondok azon-
ban nem — vagy legfeljebb dtmenetileg —
enyhlilnek. Ekkor fordul az tigyfél olyan
hdlézati szakéndhoz, mint a Lias-Net-
worX Halozatintegricids Kift. (LNX).
Sari Istvdn, a miszaki tdmogatdsén és a
vevoszolgidlaién felelds uzletdg igazga-
téhelyettese és Kucinski Witold fémér-
nok jol ismeri ezeket a problémakat.

A hélézatot haszndlé alkalmazdsok
lassuisdgandal — pontosabban a hosszi vé-
laszid6nél, mert a felhaszndlé ezt érzé-
keli —az els6 gyandsitott mindig a hdl6-
zat, pedig sok esetben nem ez a problé-
ma oka. Gond lehet az ligyfélgép. iletve

NetEnforcer-statisztika a halozati forgalomrdl

a kiszolgdlé konfigurdldsdval vagy ép-
pen a kiszolgdlén futd alkalmazds han-
golasdval. A hiba pontos helyét csak mé-
résekkel lehet behatdrolni, az alkalmazi-
sok hdlézati integricifa gy kapesolo-
dik 4 sdvszélesség-menedzseléshez: meg
kell vizsgdlni, hogy az adott alkalmazis
megkapja-c a szdmdra szilkséges sdv-
szélességet. Ha igen, akkor nem a hélé-
zattal van a probléma.

Ellenkez6 esetben az a kérdés, hogyan
lehet az tizletvitel szempontjabol fontos
alkalmazasok szdmdra biztositani a meg-
felel6 sdvszélességet. killontsen akkor,
ha mir kiderillt, hogy a folyamatos sav-
Szélesség-bdvités nem, vagy nem a ki-
viint mértékd eredménnyel jir. Az LNX
sajit problémdira keresett megoldist,
amikor ez év mérciusdban felvetie a kap-
csolatot az Allot Communications céggel
(amelynek azéta VAR-partnere), s ki-
probalta a NetEnforcer névre hallgatd
hilézati eszkozt.

A NetEnforcer a hillozati sdvszélesség
menedzsmentjére alkalmas. Maga a sév-
szélesség-menedzsment nem Uj foga-
lom, része a QoS (Quality of Services)
szolgdltatdsokat biztosité moédszereknek
és technologidknak. A QoS szolgdltatd-

sok biziosftdsdra kordbban két technold-
gilt dolgoztak ki, az RSVP protokollt és
az [P-csomagok TOS (Type of Services)
mez6jét figyelembe vevé modszert. A
NetEnforcer ¢gy olyan hdlézati hid,
amely hézirend alapjin killénbdz6 prio-
ritdssal rendelkez6 vérakozési sorokba
rendezi a csomagokat. Ez sem ) mod-
szer, az (jdonsdg az, hogy a NetEnfor-
cer-protokollok  szerint, illetve a http
protokoll alatt zajlé forgalomn4! 4llo-
manykiterjesztés szerint képes megkl-
lonbéztetni a csomagokat. Péld4ul felis-
meri az .mp3 vagy .pdf &lloményt let6it5
hilézan kapcsolatot.

Tabb, kiilonbdzs funkci6ji szoftver-
modult tanalmaz, ezek kozill hdrom a
legfontosabb. Az els6 a val6s idejti for-
galmar figyeld modul, amely grafiko-
nokkal rajzolja fel a hilézati forgalom
osszetételér, protokollok szerinti bontds-
ban, alapkonfigurdciéban
178 protokollt ismer,
ezekel tdja figyelni.

A hil6zati forgalomba
a mdsodik szoftvermo-
dullal lehet beavatkoz-
ni, mig a harmadik, a
Netaccount szoftvermo-
dullal forgalmi statiszti-
két lehet készitem IP-
cim és protokoll szennt
az utolsé hénaprol, akdr
egyperces bontésban 1s.
Ez alkalmas lehet a for-
galom alapjén valé szdmldzisra is, az
IP-cim alapjin azonosithatd a felhaszndld.

A NetEnforcer telepitése egyszeri,
csak be kell iktatni az drvilasztd kime-
neti portja elé, az LNX szakemberei
egyszer megménék, megfeleld elGkészi-
tés utdn 8 masodpercre szakadt meg a
hil6zan forgalom a telepités miatt — a
hasonld funkci6ji megoldasokkal szem-
beni elénye, hogy az (igyfélgépekre
semmit sem kell telepiteni.

A termék és a technol6gia nem (), de
eddig nem volt rd igazén 1gény, mert ol-
cs6bb volt bdviteni a sdvszélességet, mint
a menedzselésével foglalkozni. Magyar-
orszdg ebbdl a szempontbdl is specidlis
helyzetben van, hiszen a bérelt vonalak
szokdsos kapacitiss — 64, 128, 256 ki-
lobit/misodperc — jocskdn elmarad a
tengerentilon alkalmazottakidl, ahol 1.5
megabit/mésodperc az alapkapacitis.

A magus rendelkezésre dlldst a NetEn-
forcer eredeti modon oldja meg. hiba
esetén egy relé révidre zdrja a kimene-
tet és a bemenetet. Igy a hdlozar elérése
nem, csupfin 8 sdvszélesség menedzse-
lése szfinik meg. a hibiit természetesen
a szokott médon jelzi a rendszergaz-
dénak. 9

Az IP alapd hangdtvitel (VoIP - Voice
over IP) mér nem &j technolbgia. A kez-
deti, talin tilzon lelkesedést felvalotta
a megbizhatGsdgra és stabilitdsra valé
torekvés, és ennek kisszOnhelSen mara
az IP-teleftnia jelentds szerepet 1t be a
kommunikéciéban. Ez persze nem aka-
dilyozza a VoIP alkalmazisi szegmen-
seinck a terjedését. Ha vélaszolni aka-
runk & Hol tart ma a VoIP?" kérdésre,
akkor ez1 egyetlen széval is megicher-
Jiik: titkozben.

Az (r dllomésait, az alkalmaz4s terii-
leteit Kerekes Tibor, az LNX miiszaki
igazgatdja vette sorra. Ma az IP alapi te-
lefénia hdrom teriileten terjed. A cégek
belsé LAN hil6zatin, a szolgdlaték sa-
Jat hélozatdn (csokkentends a tévolsag
és kulfoldi beszélgetések kbltségér), va-
lamint a magénhélézatokon.

Az [P-telefon alapfunkcifja ugyanaz,
mint @ hagyoményosé, és a felhasznilé
nem €rdekli igazdn, hogy milyen infra-
struktiira 41l mogone. Elénye — mondia
el Kerekes Tibor — az olcsébb tizemelte-
tésben €s a jdrulékos funkcikban rejlik.

A szervezetek komoly megtakaritdst
érhetnek el azzal, ha sajd1 kézben tamjdk
az [P-tclefonhdlézat menedzsclésér. A

jarulékos funkcionalitds abbél ered,
hogy az TP-telefon 6l integralbaté a szofi-
vemmendszerekhez. Konnyen, programo-
zés nélkiil kapcsolhai6 a véllalan cimidr-
hoz 4z LDAP pretokollal, és illesztheis
az Exchange/Outlook vagy valamilyen
UM (Unified Messaging) rendszerhez,
amely egyetlen postafiSkba gyfijt min-
den Gzenemipust. A Windowsha érkezent
hangiizenet (voice mail) is meghallga-
hat6 a telefonon, illetve a telefonnal ha-
gyott Uzenet a PC eldu Give. Elekiro-
nikus leveleinket elolvashatjuk az [P-te-
lefon kijelzGjén is.

Az LNX a Cisco [P-telefonrendszerét
alkalmazza, ez ma meglehedsen egye-
diildll6, s hagvomdoyos telekommuni-
kicibs gvindk egyre tbbet beszéinek
ugyan az IP-telef6nidrol, mégis viszony-
lag lcmaradiak. Az LNX részben refe-
renciaként a sajit, mintegy 150 készilé-
kes telefonrendszerét is IP alapra dlitot-
ta it, & a nydron fejenték be a Union
biztosft6 200 telefonnal szerelt rendsze-
rének kiépitésér. Mivel a sivszélessép
egyre olcsébb, felfutdsrs szamitanak az
IP alapii videokonferencia teriiletén is;
hamarosan a KFKI-n belill is kiépitenck
egy ilyen rendszert. 4

Meghizhat6 iizemeltetés

Az LNX olyan vevészolgilatot épitett
ki, amely éjjel-nappal tAmogatdst bizto-
sit az dltaluk épiten vagy feliigyelt esz-
kozokre, hilézatokra. A vevitimogatdsi
rendszert Menyhért Zolian izletfejlesz-
1€ési igazgatd és Orosz Ldszld miszaki
igazgatd mutatta be.

Egy elektronikus, Remedy alapi help-
desk rendszen épltett ki az LNX, ezzel
valamennyi folyamatban 1évé hibajavi-
tist és csereeszkoz-biztositdst nyomon
lehet kovetni, ¢és egyfajia wddsbazisként
térolja a kordbbi tapasztalatokat,

A veviszolgdlat ndvekvo feladatainak
oka, hogy a felhaszndlok egyre inkdbb
felismerik a hdl6zat z6kkendmentes mi-
kodésének fontossdgdr. Példdul a |, just-
in-time" gydrdshan egy néhiiny ords ki-
esés 15 jelentds kirokat okoz. A gyarté
cégnek viszont nem éri meg sajat IT-
szakembergfirdit és csereeszkOzparkot
Kiéplteni, ment a hilézatok fejlodésével
a stabil miik&déshez egyre mélyebb szak-
énelemre és egyre (6bb, koliséges csere-
eszkozre van szilkség.

Az LNX dlal épitett hdlézatok garan-
cidlis feligyelete mellent SLA (Service
Level Agreement) szerzG6dések alapjin
dolgozé veviszolgdlamdl folyamatosan
fogadjik a hibabejelentéseket. A mogot-
1e All6, szintén 24 6rds szolgdlatot tartd,
40-50 szakértbvel €s (6bb mint 300 mil-

li6 forintos csereeszkdzbdzissal dolgozd
figyelet rendszer a szerzGdésnck megfe-
lelfen orvosolja a problémét. A szerz-
dések els6 kategondja a vilasziddt rog-
ziti: azt, hogy a bejelentéstfl szamitva
mennyi iddn belill kezdik meg 2 hibael-

st kategoria a hiba kijavitdsinak az idejét
15 elbina. Budapest korzetében két ra a
villalhaté minimum, ez ald — figvelem-
be véve, hogy oda is kell émi a helyszin-
re — csak redunddns, manalékokial ren-
delkez6 hilzatokkal lehet menni.

Az lgyeleti rendszerben 68 szakem-
ber tart folyamatos szolgdlatot, & csapat
Osszetétele megfelel a Cisco dltal elGin
hiromszintd rendszemek. Az LNX nem-
rég gjitotta meg Cisco Gold Partner mi-
ndsitését, s — mint Menvhén Zoltdn el-
mondta — érezhetS, hogy a csomagkap-
csolt hilozati eszkozok elsbszamil gydr-
r6ja is egyre fontosabbnak tamja a vevi-
szolgdlatot és a vevitimogatist.

Ezt bizonyitja az is, hogy a Cisco mir
kordbban létrehozott egy regionilis ve-
viiclégedeitség-dijat, amelyet 1999-ben
(az orszdgban elsdként) épp az LNX ér-
demelt ki, 9
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INTEGRACIS

A BPR hatérdn

A villalati informatika egyik kiemelten
kezelendd terlileteként biziositani kel
azt, hogy a munkafolyamatok lépései
meghatirozott rendben hajtodjanak vég-
re. Mindehhez az is elengedhetetien,
hogy a munkavégzéshez szilkséges in-
formiciok és dokumentumok s megfele-
16 idoben rendelkezésre dlljanak. Az lcon
Szamitdstechnikai Kft.-nél a munkafo-
lyamat-kezeléssel egy ondll6 iizletg fog-
lalkozik, vezeldi — Kaufmann Anténia
uzletdg-igazgat6 és Breczku Jdnos igaz-
gatdhelyettes — foglalidk dssze a kiala-
kult gyakorlat nyomdn levont kévetkez-
tetéseket.

Néhiny évvel ezeldut a belsé infor-
miciédramlast tdmogaté rendszer céljira
ondll6 termékek jelentek meg a piacon,
ezek kozé tartozont a CSE Workflow
vagy a Staffware. Azéta azonban meg-
viltozott a vildg, és a mai 4llispont sze-
rint a feladatot a technolégia szintjién
kell megkozeliteni. Ennek megfelelden
Az Gsszes nagy szoftvergyané — igy a
Microsoft, az Oracle és az IBM is — Ié1-
rehozta sajat workflow-megoldasat. Az
eszkozokkel biztositjdk a folyamatok, az
erdforrasok és a jogosultsigok tervezé-
sét, de nem készitenek tigyfélfelileteket,
mert ezzel megkoinék a felhaszndlok és
az alkalmazasfejlesziok kezét.

Ma az Iconndl egy munkafolyamat-
kezelG rendszer bevezetésénck fontos
fizisa — a cég sajdt, (obbéves szervezési
€s munkafolyamat-kezelési tapasztalati-
ra, valamint a szoftvergyiriok megolds-
sainak ismeretére alapozva — az egyedi,
testreszabott megoldis elkészitése., vala-
mint a meglév folyamatok feltérképe-
zése révén az optimilis megoldds kiala-
kitdsa. Ez a megkozelités természetesen
veszélyeket is rejt magdban, mert Konzer-

vilhata a véllalat mkodési zavarair, de
egyben fel is hivja a déntéshozok figyel-
méL a rossz hatdsfokd mikadésre. Ennek
megfelelben uz lizletdg szdmdra nem
a meglevl szervezetre valé megoldds
implementildsa jelenti a (6 feladaton,
hanem sokkal inkdbb meglevd mi-
kodési, alkal lati viszonyok
felderitése, az ésszerlsithets, egyszeri-
sithet6 folyamatok felderitése és megha-
trozdsa, azaz a villalat adott helyzeté-
bdl kiindulva az elérends cél meghatd-
rozisa. Ez persze nem tekinthetd klasz-
szikus BPR-tevékenységnek, mert nem
alakitja 4t a teljes véllalatot, de minden-
képp dttekinti az Gsszes vallalati folyama-
tot - vizolta az zletig mikddési kon-
cepeibjat Kaufmann Ant6nia.

Amikor a szervezetbe beépitik az
elektronikus dgykezelés lehetbségét, 16t-
rehozzdk az elektronikus ajintatadisi, il-
letve projektiranyitési folyamatot, vagy
elektronizaljik a vevék igénycinek ke-
zelését, akkor ennck megfeleléen kozre-
milkidnek a szabdlyzatok modositds-
ban, & timogatjik az Ogyfeleket abban,
hogy tevékenyséeilk megfeleljen a kii-
16nb6z5 dllami jogszabilyoknak — muta-
1ott ri Breczku Janos.

Tipikus az lcon nap gyakorlatdban,
hogy a feladar 16bb lépesdben valosul
meg. Nagyon gyakori, hogy az Ugykeze-
Iés, 4z iratkezelés a kiindulo lépés, ez a
villlalat minden szervezeti egységét érinn,
Igy a megrendel6 megismeri a rendszer
lehetdségeit, s ezutdn lehet Gjragondolni
az alaptevékenységet énintd folyamatokat.
Itt mér nagyon széles a skila: a tdvkiz-
1ési cégeknél az ajénlatndds, szdmlizas,
projektmenedzsment, a gyogyszergyd-
rakndl a laboratériumi mérések rigzité-
se lehet a megoldands alapfeladat. 9

Szakértokre bizva

A nagy informatikai rendszerck egvik
legfontosabb _tarozéka” a bizionsig al-
rendszer, amelynél azonban a rendszer
kiépitése csak az elsé &s nem is a legna-
gyobb feladat. Ennél sokkal 1obb gon-
doskoddst és munkét igényel a megte-
remictt biztonsdg folyamatos szinten tar-
tisa, illetve a biztonsdgor veszélyezte-
16 akciok megakaddlyozisa, Az ASP és

lyamatosan képren szakemberekre. Az
lizemelletd személyzer ugyanakkor sok
esctben nem lehet teljes ménékben fel-
készillt a felmeriils G) biztonsdgi felads-
tok ellitisira, mert nem rendelkerik az
nem lehet Sket elmaraszialni, mert napi
feladataik mellet nem bizios, hogy le-
hetbségiik van a napl6fajlok olvasisgra,

MSP tevékenységgel s foglalkozd Icon
killonosen nagy hangstlyt fektet a biz-
tonsagi szolgdltatasokra — az idevidgo kér-
déscket Keleri Arthur, a biztonsdgi tizlet-
dg milszaki vezetGje ismenette.

A biztonsigi tivfeliigvelet kérdését
tobb oldalrdl is meg lehet kozeliteni —
mondia. Gyakran el6fordul. hogy egy
adott rendszerben szémos biztonsdgi
elem van, de mikodésik a telepités ota
nem viliozott. Nemegyszer tetten érhet
az a gondolkodas, hogy az informatikai
vezeld a rendszer beruhidzisival meg-
oldotinak tekinti a biztonsdg kérdését —
nem €rzi tigy, hogy sziiksége lenne fo-

Halo a megolddsok kozott

A Kilinbozd villalati alkalmazdsok ha-
t€konysdga nagyban figg atél, hogyan,
milyen szinten illeszkednek cgymishoz.
A témival az leonndl ondll6 Uzletig fog-
lalkozik. A lehetséges utakat Jakab Pé-
fer, az lizletdg alkalmazistechnologiai
csoportjinak vezetSje ¢s Polgar Pérer
fejlesziési vezetd ismertetic.

A legnagyobb baj az idejétmilt adat-
bizis-kezelSkkel és egyéb termékekkel
szokoll lenni, ezek ugyanis nem (amo-
gatjik az XML-t. Ez esetben adathizis-
Attérés vagy egyedi megoldds jihet sz6-
bu, de erre csak akkor kerillhet sor, ha az
egyedi fejlesziés olesobb, mint a migri-
cid a modemebb platformra. Ilyenkor
megtoriénhet az is, hogy a koliségek. il-
letve az dtérés egyéb vonzatai miaft el-
dllnak a teljes integraciotGl.

Az Icon az IBM, a Microsoft ¢és az
Orucle szoftvereit hasznilja, vagyis egy-
ségesitett alkalmazésintegricios készle-
teket. Az IBM kindlatibol az MQSeries
termékesalddot érdemes elséként kiemel-
ni, amely Kifejezetten alkalmazdsinteg-
ricios feladatok megvaldsitisara szol-
gdld feliler. Az IBM Lotus-alkalmazas-
csalfidjdbol a Domino Workflow emelke-
dik ki, bdr ez nem tekinthetd Klasszikus
alkalmazasintegricios felilletnek, de na-
gyon jo lehetdséget nydjt ama, hogy a
szétszon alkalmazdsok kozbu — auto-
matizmusokkal kiegészitve — szervezelt
munkafolyamatot lehessen felépfteni.

A Microsoft megoldisai koziil a Biz-
Tulk-készlet a midr emlitett XML tech-
nologian keresztiil valositia meg az al-
kalmazésintegricits cgyimokodést. A

BizTalk szerver tanalmaz egy Orchest-
ration nevii modult. Ez egy olyan, fo-
lyamatmodellezésre alkalmas szofver,
amely az alkalmazisok kdzott interfé-
szek &5 egylinmiikodés modellezésére
alkalmas — grafikus feliileten, Az Oracle
is a munkafolyamat fel6l kozeliti meg
a Kérdést, fgy alkalmas eszkbz lehet a
feladatra az Oracle Workflow is = vette
szimba az alkalmazolt szoftvereket Ja-
kab Péter.

A projekt sok esetben Kiterjed a mun-
kaszervezési folyamatok djratervezése.
re, az (gyiéladathizisok gyakran fajdal-
mas konszoliddlasdra is. A 1ény. hogy
negativ kijelentésekkel indul, nem jelen-
ti, hogy az egész projekt negativ lenne.
Az it eleje ez, melynek végén kiepiilnek
a koliséghatékony mikodés feliéelei. 9

a folyamatos tovibbképzésre, 2 betiirési
kisérletek utini nyomozasrm — azaz egy
sor, specidlis szakmdist 1génvls tevé-
kenységre. Egy fizemeltetdnek csak kive-
teles energiariforditissal lehet ugvan-
olyan rilitisa az adatvédelem wémdjira.
mint egy erre specializilt IT-biztonsig:
szakembemek

Réaddisul 3 munkaiddbe nem fémek
bele az incidenskezelések. Azaz amikor
sziikség lenne arra, hogy a cégszemély-
zet elkezdjen foglalkozni egy tamadis-
sal, akKor éppen senki nem figveli a hd-
l6zatot, és legjobb esetben mésnap ész-
lehik a tdmadis (ényét. ami ellen a véde-
kezés vagy sikeres volt, vagy nem.

Gazdasigi szempontbdl vizsgdlva 2
tivfeliigyeleti rendszen. jol laszik, hogy
dltaln egy nagyvallalar éves szinten 30-33
szizalékos megtakaritist érhet el, szem
ben a hasonlé céli — énékes munkaserdt
&s fejlert infrastruktirit kdvereld — beru-
hdzdsokkal.

Eppen ezén viszonylag logikus. hogy
az iformatikm bhiztonsdggal osszeiugzed
feladatokar 15 érdemes erGfomis-kihe-
lyezéssel kills$ tzemeltetdre bizni.

Az Icon dhal kinalt, a teljesités szint-
jét a napléront rendszeradatok alapjin
merd szolgdltatan szerztdés (SLA — Ser-
vice Level Agreement) Kiterjed minden,
a hildzar védelmér szolgdlé hardver- és
szoftvereszkdzre, gy a védigitakra, a
virusvédd szoftverekre (tetszdleges plat-
formon), valamint a behatolasvédelmm
eszkbzokre. 9
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(Folytatas az I oldalrdl)

tizdldsdval ugyanis a villalat munkaers
esoportosithat &, amellett, hogy a folya-
matokat jobban nyomon lehet majyd kis-
vetni.  Példdul egy biztositdsi kbtvény
eladisakor dltalinos probléma, hogy az
ligyndk bizonyos konstrukeidk pontos
ismertetésével napok milidn td csak je-
lentkezni, és az Ugylet maga is hetekig
tarthat. Egy integrilt elektronikus folya-
matban az lgykezelés lertvidil, s az
lgyintézd barmikor naprakész informa-
cibyal szolgdlhat az érdeklddonek az igy
aktudlis dllasarsl. Az ugyfelek igényes
kiszolgdlasa pedig egydltalin nem elha-
nyagolhat6 elbny” - magyarizza Tiha-
nyi Péter. Az e-process mésik eldnye a
szavinyos dokumentumkezelésben rej-
lik. Talin a legkénnyebben ezen a teril-
leten mérhet6k a megtériilések. A do-
kumentumok osztilyozdsdban és szabvi-
nyositisiban konnyen forintosithatok az
eredmények. Archivildskor a keresési
koliségek ideje. valamint a tirolGhelyek
lelszabaduldsa viszonylag egyszeriien
mérhetd (bar ez utébbindl a megtakari-
1as csak egyszer jelentkezik).

Sajdt vizsgdlataik alapjin az IQSoft
szakemberei arra a kovetkezietésre ju-
tottak, hogy minél koribbi fizisban tér-
nek &t az elektronikus dokumentumke-
zelésre, anndl nagyobb méréko megta-
Karitas érheld cl: elektronikus dokumen-
tumkezeléssel és az adatbevitel szabva-
nyossd tételével munkaers szabadul fel,
€s a szervezet kapacitidsa is megnd,

Kérdés, hogy hazdnkban mely teriile-
teken vdrhaté érdekl6dés az e-process

INTEGRACIO
A pokhal6 csillagositasa

deklodés virhato a telekommunikdcids
cégek, valamint a kozmivek és mis,
nagy Ugylélkormel rendelkezs vallalutok
trénydbdl is.

Milyen technologaval?

A villalati integrici6 lénycges része az
alkalmazisok integralisa, a cégek kozit-
1 integrdcid, az iizleti folyamatok tssze-
kapcsolasa, az egységes tarmalom és a
tudds kezelése. E feladatok megoldisara
4z 1QSoft vezetd szillitok (Autonomy,
Bea, Documentum, FileNel. IBM, lona),
legjobb technologidit ajinija Ggyfele:-
nek. Példdul: a Bea Integration terméke
szabvdnyos Java J2EE és XML 1echno-
I6giikra alapozva egységes platformot
biztosit alkalmazdsok, vallalkozisok ko-
zoti (B2B) és zleti folyamatok integri-
cidjihoz. A Bea dltal szolgiltatott tech-
nologia nemesak a vallalaton belill keé-
pes az integricios feladatokat elldtni, ha-
nem dtnyilhat mas partnerekhez 1s. Egy
cgyszeril példdn tekintve: ha egy gydr-
16 megoldoua, hogy iigyfelei a weben
keresztill adhatnak fel megrendeléseker,
akkor ez infegricidt 1éelez fel az dgy-
félkezel6, a villalatirinyitds: €s a terme-
Iésirinyitdsi, a logisztikai rendszerekkel,
tovibbi a beszallitok rendszercivel. hogy
csak a legfontosabbakat emlitsiik. A ren-
delések fogaddsakor wdni kell. hogy az
adott id6ben van-e raktiron a megren-
delt termékbol, ha nines, akkor meg kell
tudni a termelésirdnyitastol vagy a szal-
litok16l a kén termék legkzelebbi ren-
| delkezesre dlldsat annak érdekében, hogy

irint. Szakéndk szennt az lgyfélkezelés
mellett a pénzilgyi teriileieken a belsé
folyamatok integrécidja és korszerGsité-
se virhat6, Erdekes modon az dllam-
igazgatdsi teriileteken erGsebbek az igé-
nyek - ezek részben oz EurGpai Kozos-
ség clektronikus kormdnyzati kezdemé-
nyezéseivel magyarizhatok. Komoly ér-

uz online modon kapesolodd partnernek/
vevonek gyorsan informdcion tudjanak
szolgdltaim, :

Ilven feladatokat akkor képes ellitmi
egy ‘rendszer, ha az alkalmazasok a mdr
emlitett szabviinyos adaplerekkel kap-
csol6dnak egymdshoz. Az alkalmazdsin-
tegrici6 ), gvorsan terjed szabviinya a

| Java JCA (Java Connector Architecture)
clrendezés, ettdl az virhato, hogy ha-
sonlé szerepet fog betblieni, mint a mér
mikddd szabvinyos sdathizis-interfé-
szek (ODBC, JBDC).

A JCA architekiira (bbek kozan t4-

15, amely az 1QSoft integriciés felfo-
gésiban szintén komoly szerepet kap, A
ceég clképzelései szerint a portdl a valla-

mogatja a Java alapi portditechnologise |

lati informaciok éx szolgiliabsok eléré-
sét lehetdvé 1evl technologia. egy olyan
kapu, amely egyfeldl ellendrzon hozzs-
férést biztosit, masfeldl pedig szerepkir
szerinti belépést és testreszabdst 1esz le-
hetvé. §
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kozni. mit csindlnak 2 versenytirsak. s
ennck fényében kell-¢ belss viltoziatd-
sokat végrehajiani.

Fecseg a mély

A villalatok bgy émek csak el jobb tel-
jesitményt, ha az atlagosndl mélyebben
ismerik a piacol. ar ugyfeleket, s6t, sajat

magukat — ad leckét modem ismercti |

tirgyakbol Sinkd Maré, az KFKI Isys
adatbdnysdiszali csoportjanak tanacsado-
| ju. Az, hogy az adathinvészati eszko-
zoket kik haszniljak. elsGsorban a piaci
versenyen és az ambicidkon mulik, de
| figg aszektortdl is. A misik fontos szem-
poni az. hogy mennyire szervezetiek egy
| cég folvamata, illetve ezek Osszhang-
ban vannak-¢ 4z informatikai rendszer-
rel. A harmadik meghatirozo isméry pe-
dig a villalat mérete; az adatbanydszat
elsdsorban ugyvanis komplex adathizi-
| sok tobbdimenzios elemzését jelenti
Az adatbinyiszat manapsdg egyre ke-
véshe jelent ondllo technoldgidr. indita
nik ugvan 6nallo adatbinydszati projek-
tel, a végsG cel azonban az, hogy na-
gyobb rendszerckbe (tizlen intelligencia.
Ugyfélkapcsolat-kezelés) integriljik az
adatbianyaszati médszereketl. Az adatba-
nyiszal mint ondllo tevekenység arra al-
Kalmas, hogy egy cég kiprobalja, mennyi-
re értékesek, integrdltak az adatar, Tovib-
bi j6 elégyakorlat arra. hogy a véllalat
hosszi tivon megvizsgdlja. milyen rend-
szert érdemes épitenie. Az adathinyd-
szal teljesen ) dimenziokat nyit: egy
elemzés gyakran megvillozatja a don-
téshozok gondolkoddsmdddt, s ennck
folytidn masként fogalmazzak meg don-
1éstamogatissal kapesolatos igénveiket.
Az KFKI Isys gyakorlatiban az adat-
binydszati alkalmazisok egyik legna-
gyobb felhasznildja — a tivkézlés mel-

Biztos alapok 2

Jatsszak a vezetd felhaszndld szerepél
hanem a legambiciGzusabbak. Ezek ggy
gondoljik, hogy csak akkor tudnak ter-
jeszkedni a piacon, ha minél amvalab-
ban vizsgiljik meg Geyfeleik hitelké-
pessegél.

Régebben a bankok a hitelkockdza
szemponljabdl tilbiziositotdk magukar,
s csak a legtehetGsebbek juthattak kol
csinhGz: ma azonban dinamikusan bo-
vill a prac, s a hitelek dgyszolvin tmeg-
cikké viltak. A korabbi szabdiyok tehat
mar nem illeszkednek a megviliozon
korilményckhez, azar nemcsak a leg-
gazdagabb rétegnek szabad engedélyez-
m a hitelt Az Ggyfélkir jellemzdit vi-
szont csak adatbanviszat segitsépével
lehet pontosan feltaimi: a megszerzen
adatokat egyidejileg célzott marketing-
kampinyra is fel lehet haszndine

Az energiaszekior szdmirs ugvanak
kor a legnagyobb problémdr az Ggvfelek
énékénck a mérése jelenn, ez cgvébként
az adatbdnydszal egvik Kulcsalkalmazi-
s E szektorban nehéz Gsszckaposol
hogy cgy tgyfel mennyibe keril. iteive
mekkora bevételt hoz, pedig o mujda
ni liberalizicié utdn gy lehet Geyfela
szerezny. ha testreszabott (drgietstor
adunk neki

Két forrasbol

| Tel jesebb Képet €5 tudist a2 lgvielekrdl

két formisbal: 2 vallalaton belili s azon

| kiviilli adatokbd] lehet nverni. Annak,

hogy a cégek jelenleg csak kevésse hasz
niljik fel a Kilsé adatokat, az az oka,
hogy nem 1érezik umverzalis azonositis
eljiris a rekordok Osszekapesolisira. Az
clemzéseket a belsd folyamatok mérése-
e, sGt. embeneniforras-menedzsmentre
15 lehet haszndlm.

Az elmdl évtizedben a villalatok ver-

| senvképességét, illetve a vezetdi donte-

lett — a banki szektor. Ezen beliil nem | sek harékonysdgdr alapvetden a tﬂég ke-
feltétlend]l a legnagyobb pénzintézetek | retein belil mikodd, villalan erGforrds- »
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Tual a valtason

Viszonylag ij tagja a KFKI cégesoportnak

- amely dllamigazgatdsi

és pénzintézeti iizletaggal mikidik

indig is kiilonleges piac
volt és az is marad az 41-
lamigazgatlds ~ mondja
Dévényi Zsolt, az fizle1-
g igazgatbja. A sok ne-
hézség ellenére mégis mindegyik szdl-
lit6 szeretne betdmi az dllamigazgatisi
piacra, hiszen az — minden pénzilgyi meg-
szoritds ellenére — az informatikai meg-
olddsok egyik legnagyobb visirlGja.
Dévényi Zsolt szerint a magyar dllam-
igazgatds 1épést tart az informarika fej-
I6désével. Terjednek az intranetek. az in-
tegrilt csomagok, mind fontosabbd vi-
lik az alkalmazdsintegricié. Az utébbi
idGben kiilondsen litvanyos lépések (or-
léntek, az clektronikus aldigisrol sz616
trvény elfogadisdval és a kormanyzati
portal kialakitdsaval. Eusl még termé-
szelesen igen heterogén marad a kor-
manyzati informatika, az informatikai
fejlettség meglehetsen kilonbozé fo-
kokon dll az egyes intézményekben.
Ezért nincs is sziikség teljes rendszer-
inlegricidra az intézmények kozon —
mondja Dévényi Zsolt (ezt killonben is

Jolorméin lehetetlen megvalositani); az
is clég lenne, ha hatékony adatkapcsolat
mikodne kézsiik, ha cgységesitenénck
bizonyos alapveld fi olyamatokat, & ha —
a fogalmi tisztdzs utdn — az intézmé-
nyek azonos szerkezetben szolgdltainak
az adatokat.

Az egyedi megoldisokkal foglalkozd
szakieriilet az alkalmazisfejlesziés mel-
lett szoftvertechnolgidval timogatja az
alkalmazisfejlesziési vagy -bevezetési
munka kezdS- & végpontjit, a speci-
fikiciok, a kovetelmények meghatirozd-
sS4l és a teszielést

A kovetelményfelméréshez nagyon jo
elméleti segfiséger ad az 1SO 9126-es
ajdnlis: részletes, fejezeickbe szeden
kovetelménystrukitrat ir le. A szempon-
tok kozon szerepel a megbizhal6sig,
a hasznilhatésig, a bizionsig, szémos
olyan dolog, ami esetleg nem jur a fel-
hasznal eszébe — talin, ment annyira evi-
dens, hogy nem is gondol ara, hogy fris-
ba fektesse. Ezek alapjdn ki lehet alaki-
tani egy sajit kovetelményrendszer.

A kovetelménystruktira kezelése azon-

Adatvagyon és fogalomtar

Az fillamigazgatdsban is egyre (6bb adat
keletkezik, szilkséges tehat czeknek az
adatoknak a hatékony kezelése, felhasz-
nilisa. Ehhez kinal eszkozoket a Clas-
Sy$ Informatikai Kft.-n beldl az dllam-
igazgatdsi alkalmazisokkal foglalkozo
lzletag szervezetében alig két hénapja
alakult szakteriilet, amely az iizleti intel-
ligencidra szakosodott — mondja Bdnki-
Horvdth Janos, a terilet vezetGje. Leg-
fontosabb tevékenységi terilleteik a don-
I atds, az adandrhizak és az adat-
biinydfiszat. Az ehhez igénybe vett eszki-
20k elsdsorban az Oracle-t6] szirmaz-
nak (hiszen az dllamigazgatdsban igen
clierjedt az Oracle adatbizis-kezelok
haszndlata), de kedvezs druk miatt fog-
lalkoznak a Microsoft-termékekkel is.

Biinki-Horvith Janos szerint az dllam-
igazgatdsi intézmények is egyre inkibb
felismerik, hogy informatikai rendsze-
reik legfontosabb elemei az adaok. Ez
4z igazi vagyon, nem pedig a folbttik
1évS adatbazis-kezel6k vagy egyél rend-
szerek.

Persze az is sziikséges, hogy adaton
mindenki ugyanazt érise. Amig nem in-

tegrilt a rendszer, ugyanaz az adat (6bb
modulban is térolédhat, és ilyenkor fenn-
dll a veszélye annak, hogy a mogottes
fogalom sem egységes, és minden rész-
rendszer a maga . szija ize" szennt €rel-
mezi az adatokat. Ezen segithet a foga-
lomtdr kialakitdsa: sepiisépével epyez-
tetni lchet a fogalmakal.

Az dllamigazgatisban is sok 526 esik
manapsdg az alkalmazasintegraciordl —
folytatja Banki-Horvith Jénos; ezt azon-
ban meg kell el6znie az adatvagyon fel-
mérésénck és a fogalmi tisztdzdsnak. Az
adat persze akkor lesz igazi énék, ha in-
forméciova vilik. Amennyiben mindig
azonos keretek kozon kell elemezni az
adatokat, akkor dontéstimogaté eszkio-
zokre van szilkség, ha pcd:i;ejten ﬁ
szefiiggéseket keresnek az tdmegben,
az adathinydszati szoftverek tehetnek
6 szolgdlatot. 9
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ban nem egyszeri felada. Szbveges do-
kumentumban nehéz leimi, mert cgy-
részt bb sz4z oldal is lehet, mésrész
szinte lehetetlen nyomon kivetni az dsz-
szefuggéseker A fastrukidra sem igazén
16, mert métrixszerli kapesolatok is Je-
hetnek. Eppen a bonyolult fsszefiges-
sek miatt hasznos killon programot hasz-
ndlni a kdvetelmények kezelésére, hi-
szen egy kisebb — Ggy 100 elemet tanal-
maz6 — rendszer kivetése is megoldha-
tatlan feladat lehet. A Classys dltal kindlt
megoldds méar bizonyiton az Orszigos
Egészségbinositisi Pénztamnal, A ten-
derkiirds elkészitésében haszndltik fel:
a kivetelményrendszer cgy kiszolgdlon
kapott helyet. a projektben részt vevék
pedig bingészon keresziil mdtik olvas-
ni & megjegyzéscket flizni hozzd. A
projekt irdnyftoja a hozzdszolisok figye-
lembevételével tette meg médosiigsair,
ezekr6l mindenki automatikusan érte-
stlL. igy nem volt szilkség arra, hogy két-
naponta harmine példinyban: kinyom-
tassik és szétkiildjék a tobb szdz oldalas
kovetelményjegyzéket.

A fejlesaiési folyamat végpontja, a
teszielés legaldbb ekkora figyelmet igeé-

nyel — folytatja Dévényi Zsolt. A PC-s al-

kalmazisok 20 év alan ~megkomolyod-
tak™, fejlesziésiikre komoly médszerianck
Jouck létre, s czek magukba foglaljik
lervezést és a tesziclést is. A webes 31
kalmazésok azonban 6j helyzetet terem-
tetiek. Mindenki az1 hiszi magirsi, hogy
ha el tud késziteni egy weblapot, & ha
valamilyen szinten integrid jik 3 mogos-
tes adathizis-kezelfvel, meg van benne
egy legordils menil. akkor azt mar por-
tilnak hivjdk™ — mondja az izletig-igazr-
g6 Egy tlyen alkalmazss mogni vgyan-
akkor nincs dokumenticid, ezén tovibb-
fejleszien is nehéz, mivel nincs tesztelve.,
nem tudni, hogyan viselkedik bizonyos
szinwicidkban. Pedig éppen a webes rend-
szerekndl lenne fontos, hogy karbantan-
haték legyenek, hiszen a technolégia j6-
formin naprél napra véltozik_

Mindczekre ma mir az dltamigazpats-
si intézményeknek is oda kell figyelniak
—mondja Dévényi Zsolt. Manapsig mir
6k sem engedhetik meg maguknak, hogy
ledlljanak a rendszereik, elérhetetlenck
legyenck webes alkalmazisaik. Ez foko-
zottan jelentkezik majd az eurdpai integ-
rici6 utdn, amikor még komolyabb adat-
szolgiliads: kotelezettsépek  hiruinak
majd az dllami szervekre. §

vl ” k -
igyazz, kész,
Nemcsak a versenyszfériban lehet meg-
kilonbbzictni kis-, kozepes & nagyvil-
lalatokat, hanem ezt a feloszidst az dllam-
igazgatisra is lehet alkalmazni, hiszen
oft is cgyarint vannak egészen kicsi
intézmények és mamutszervezetek. gy
nem csoda, hogy amikor megjelentek a
nagy villalatirinyitisi rendszerek kisehb
cégekre igazitott, 16bbé-kevéshé cldre
konfigurill verziéi, ezt hamarosan ko-
veliek ezeknek az dllamigazgatis szi-
mira kifejesziett viltozatai.

Az Oracle kindlatdban a kis- és kozép-
villlalati csomag az e-Stant nevet kapta.
Ebbdl| fejlesztette ki a Classys
a kéltségvetési intézmények
szimira ajinlon csomagot, a
Koliségvetési e-Startol - me-
séli Pataki Eva, a szakierillet
vezetGje. Az e-Start alapvetGen
egy integrilt pénziigyi-gazdil-
kodisi rendszer, amely 4z Gsz-
szes:ilyen jellegl revekenysé-
get lefedi: megtalilhatd benne
az eldirinyzatok tervezése, ko-
telezettségvillalds, keretfogla-
lisok, eldirinyzat-gazdilkodas,
vevii-szAlliti analitika.

Nem véletlen, hogy kiilon
szoftver készillt az dllamigaz-
gatas szdmara. hiszen az in folyd kony-
velés és gazdilkodis alapvetden eltér
a versenyszférdban megszokonol. Révi-
den Gsszefoglalva, a kiilonbség annyi,
hogy a vallalatokndl a szdmla beérkez-
tekor kbnyvelik el a tranzakcidt, mig

e-Start!

az dllamigazgatishan akkor konyvelnck,
amikor énylegesen megtonénik a pénz-
mozgis (a banki drutalds). Ezén artdn a
fGkonyvi konyveléshdl hosszii ideig nem
litszik, hogy az adott pénzi midr elkéi-
ttte az intézmény. Ennck dthidalisir
taliltik ki a kotelezenségvillalisok ana-
litikus nyilvintartisic

A Kaltségvetési e-Suan egyvik nagy
eldnye, hogy egyetlen integrilt rend-
szerbe fogja Gssze a tervet, a kistelezeti-
ségvillalst és a fokonyvel

Pataki Eva szerint szézas nagysagrend-
ben lehetnek olyan koltségvetési intéz-

mények. ahol hasmmositani lehetne a Koii-
ségvetési ¢-Stantot: ezekhez j6n még az
onkormdnyzatok széles kore is. A Clas-
sys Jhazai terepen”, a XIIL kerileti
ankormanyzatndl mar be is vezetie a
rendszert. §
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Teljes vélasztékkal

Az Oracle Magvarorszig és a KFKI
cégesoport kaposolatdnak driéncte vol-
taképpen mdr a hazai lednyvillalat
megalakuldsir is megel6zi: 1993 el6un -
ekkor jou létre uz Oracle Magyarorszig
—az IQSoft disztnbdtorként képviselie a
gvinot hazinkban. A ¢ég megalakuldsa
utian az Oracle az 1QSofitél vette 4t a ha
gyominyokat, az dgvfeleket, de a Kap-
csolat tovibbra sem szakadt meg — me-
sch Laufer Tamds, az Oracle Magyaror-

szdg ligyvezetd igazgatGja. Egy multina
ciondlis cég szdmira rendkivill fontos,
hogy globdlis kapesolatai mellett kiépit-
s¢ lokdlis kKapesolatan is; ebben az Ora
cle egvik legfontosabb stratégiai partne-
re a KFKI. A cégosoport stabilan Grizte
praci pozici6jat a viltozé kérillmények
kozbit, mikézben mds informatikai val-
lalkozasok ustokésszeriien emelkediek a
magasba, majd hullounak a mélybe. M4
ra a KFKI a magyar piac meghatdrozé
rendszenintegricios szereplGjévé vilt, és
mint ilyen, kiemelked6 partnere az Ora-
cle-nek is

A csoport, illetve tagvillalatai az Ora
cle termékvilasziékinak gyakorlatilag

teljes egészét (Oracle9i adatbdzis-keze
16, Oracle9i alkalmazdskiszolgdlé, Ora-
cle Application 11i szoftvercsomag) kép-
viselik. Laufer chhez még hozzdreszi: ez
lermészetesen nem jelenti azt, hogy a
16bb sziz konkrét szoftvertermék mind-

egyike szerepel a kindlatban, hiszen erre

egyetlen cég sem lenne képes,

A csoport t6bb tagvidllalata is alkal
mazza az Oracle technoldgidkat megol-
disal alapjaként. Az Icon az adatbdzis
kezelG-technoldguikban mozog otthono-
san, de vele valdsult meg az elsé hazai
Oracle alapi CRM-projekt is. A nemré-
giben alakult Classys adarndrhazakat és
dontéstimogatd rendszereket épit ki Or-
acle alapokon, 1lletve az Oracle e-Stan
alapjin kifejlesztette és forgalmazza a
Koliségvetési e-Stan csomagot, amely
az allamigazgatisi szervek szdmira teszi
lehetdvé, hogy hat-nyolc hét alat vezes-
senck be teljes énékd pénziigyi-szdmyi-
teli rendszert.

Ez utébbi kapcsdn Laufer Tamds ki-
emelte. hogy a KFKI jéval tobb, mint
egyszeril bevezet6 és timogatd partner,
A csoport mindig is hajlandé és képes is

24 ords elérhetocég

szakértelem
elektronikus Help Desk r

15z

Laufer Tamds: A lényeg a kiizbs irany kijelolése

volt ri. hogy a késGbbi eldnyok érdeké-
ben el6re gondolkodjon, erGforrist, mun-
kit és pénzt fektessen be egy megoldis-
ba, igy szerezve meg magdnak egy-egy
piaci szegmenst. El6fordul, hogy vala-
milyen termékcsalidot az Oracle sajit
erforrdsaival nem akar bevezetni a ma-
gyar piacra, viszont nagyon szivesen
mogé all egy olyan partnernck, amely
erre villalkozik. A mdr emlitert Kéltség-
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velési e-Start mellett ilyen az Oracle
Financials  bérszamfejiési  rendszere.
amelynek tdmogatdsit egyedil o KFK]
végzi; a Honvédelmi Minisztériumon ki
vil ez mikidik a Paksi Atomerdmiben
1s. Egy ilyen megoldds sikerre viteléher
a technoldgia ismeretén kivill sziikséy
van a potencidlis Ugyfelek gondolkodds
médjanak, problémdinak, igényeinek is
meretére is.

WA technoldgidt megkaphatjak 16link,
de a hozzdadott ismeret mdr a sajdtuk,
¢s ezl csak hosszd évek munkdja és 1a-
pasztalata révén lehet dsszegydijteni”
mondja az igyvezeld igazgato,

A partnerstratégidrol szélva Laufer
Tamis elmondta, hogy szdmukra a KFK|
mindig is egy vdllalatnak szdmiton és
szamit: amikor a kozos stratégia vagy a
partnerkapcsolat keriil sz6ba, akkor min-
dig egységesen targyalnak a csoport kép-
viselGivel. Igy elkeriilhetd, hogy ugyan-
abba az irdnyba t6bb cég is elinduljon a
KFKI-n beliil, feleslegesen haszndlva el
az erdforrdsokat és egymas el6l véve ¢l
a pracokat. A Iényeg a kiizos irdny kijels-
lése: azon beliil az egytittmikodés konk
rét formdit €s tennival6it — fejlesztése-
ket, Levezetéseket, egyebeket — termé-
szelesen cégszinten vagy esetleg mdr a
projekiek szintjén kell egyeztemi. 9
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Az (j generdciora
0sszpontositva

A KFKI Csoport a HP Magyarorszag
cgyik legrégebbi VAR-partnere (énék.

ntivelt viszonteladdja), az amerikai cég |

budapesti leanyvillalata tobb kulesfon-
lossdgu projekten dolgozon és dolgozik
egylit a cégesoport tagjaival. Elséként
uz Iconnal épiilt ki partnerkapcsolat,
mert a KFKI Csoporton bellil ezt a céget
biztik meg hardverbeszerzéssel és -14-
mogatdssal — emlékszik vissza a kezde-
tekre Pesti Istvin, a HP Magyarorszig
ugyvezetd igazgatéja. Amikor a HP be-
Iépett az Icon , €letébe”, még harmadik
helyen 4llt az Icon listdjdn a cstcska-
tegonids gépek szallitdsdban, mira azon-
ban mir az els6 helyre keriilt. Az egyiitt-
mikodes lassan Kiterjedt a cégesoport
1obbi cégére is.

A KFKI Isys jelenleg az egyik legna-
gyobb SAP-beszdllité az implements-
ci6s €s landcsadoi tevékenységben: eb-
ben a HP-nek is tobbéves tapaszialata
van, s az e téren Kifejtent kozos munka
credménye volt példaul a Budapesti Erd-
mi projektje. A HP fovallalkozéként az-
zal kezdte a projekiet, hogy segitett a
megbizé informatikai stratégidjinak a
kialakitdsaban, s a KFKI Isysszel kozo-
sen kidolgozta az IT-infrastruktira és a
megoldisok bevezetésének hiroméves
lervél.

A HP erdteljesen Gsszpontosit az lgy-
nevezelt ) generdcios termékekre, pél-
diul az adatbanydszati, a CRM-, a call
center- €s a portdlmegolddsokra, s eze-
ken a teriileteken a KFKI Isys j6 szak-
emberekkel rendelkezik — méltatja Pesti
Istvin a cégesoport munkdjit. A HP a
nagy projekteknél j61 bevalt modellt ko-
veti: az Ugyfél dltalinos stratégidjdnak
Ismerciéhen Osszefésiili a részstratégid-
kat (példaul a marketing és az énékesi-

tés teriiletén), a KFKI Isys szakemberei .

pedig a bevezetésben és a konzulticio
ban vesznek részt.

Az Icon ugyanakkor a portiltechnols-
giikban van otthon, intranetes és inter-
netes dokumentummenedzsment-megol
disokban (6bb referencidval rendelkez-
nek. Pesti Istvin szerint Killéndsen )6
szakértelemmel rendelkezik a ofg a tdy
kzlésben, ezen belill is a portl alapd
szamlizdsi megoldisok kialakitdsdban,
Nem véletlen tehdt, hogy a Cap Gemini
IGvillalkozdsdban megvaldsulé Viven-
di-projektben a HP és az Icon 1s helyet
Kapott eszkz-, illetve szamlizdsiportil-
szdllftdssal,

Az 1QSoftnak — mint neve is mutatja -
4z lizlen intelligencia kialakitdsiban van
nagy szerepe — mutat ri a HP Magyaror-
szig ligyvezelGje. Az egyik. szinie sci-
fibe il16 megolddsuk révén példaul kom-
munikdcios kapesolatok (telefon, SMS,

Pesti Istvan: Kiivetve a nagy projektekné! jgl
bevalt modelit

e-mail sth.) elemzésébal lehet kovetkez-
tetni az adott cég hatékonysigira. Meg-
tudhatjuk péidiul, hogy egy énékesitési
munkatirs munkaidejében valdban az
ugyfelekkel kommunikdle. Az IQSoft
az alkalmazisintegricioban is szerzen
tapaszialatokat, e téren — a HP NetAc-
tion programja mellent — 16bb konkurens
terméket (Bea, IBM WebSphere, M-
Series, Microsoft BizTalk) is hasznAl.

Az LNX két szempontbdl is fontos a
HP sziamdra. Egyrészt képes a HP hdlo-
zan elememek folyamatos telepitésére
| (a HP nem foglalkozik a passziv csomo-

pontokkal, az utvalasztokkal és a kinydk-
[ kal), misrészt rendelkezik a HP Open-
View hilozatkezeld eszkizével kapeso-
latos Gsszes tuddssal. Pesti Istvan szenint
az IP alapi tranzakcio-menedzsmentben
jeleskeds OpenView az egyetlen eszkoz
arra, hogy kordiban lehessen tartani az
izemeltetési koliségeket, emellett erre a
termékre 15 vonatkozik a gyorstelepités
maodell: az alapfunkciokat akdr egy nap
alan 1s életre lehet kelteni.

E kompetencidk a HP szédmira rendki
viil fontosak: ha ugyans (6bbszirosiikre
nének az (zleti megrendelések, a HP
nem ennek ardnyiban noveli dolgozoi
lészdmat, hanem sokkal kevesebb i
| munkatirsat alkalmaz, s amiben lehet.
killsé erbkhoz, partnerekhez fordul. A
HP ezekben az esetekben magdt a mind-
séget jelenti, azaz ellenGrz: az Uzlen fo-
lyamatokat, strukririkat &pit fel, s folya-
matosan méri a megoldis mindségét. Az
ehhez haszndlt modell a teljes vasarloi
énékline vizsgdlata, azaz amikor egy ter-
mék teljes életciklusit végigkovenk - a
viisdrlisi szandékiol a relepitésen it az
| djrafeldolgozdsig. k|
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6s a sajat képére formalhatjal

Van egy szoftver, amely Onnek keszait

Nekunk csak egy felhaszndlonk van:

A konfekcic-szoftverek ideje lejart. a
Microsoft megalkotta a Microsoft Office™ -t
az eisd irodal programcsomagot. amelyet
On igényei és kedve szerint testreszabhat.
Csakigy, mint egy G ruha felprobaissakor
a Microsoft Office “t is atalakithatia olvanra,

ahogy a legkényeimesebben érzi magat

benne. On vegre sajat maga valaszthatja meg a Menusorok Kinézetet, elren

dezését. az On szaméra fontos funkcidk hollétét, és a kevésbé fontosak eirej

téset. Nehany kattintas és a Microsoft Office™*+ a sajat elképzelései szerintire

formalhatja, amely altal konnyen elérhetdvé vainak az On altal leggyakrabban

hasznalt munkaablakok. Ez nemcsak egyszeriibb és kényel

munkavégzeést jelent. hanem jobb és Idtvanyosabb teliesitményt is. Sat a

Microsoft Office’” olyan szolgaltatasokkal béviilt - mint példaul az intefligens

cimkék, vagy a kulcsrakész intranet - amelyeket eddig csak a joval dragabt

sroftverek tudtak”. Végre az On példanys is megérkezett!

Office'". Smarter Work Experience

hitp,/ /www microsoft com. hun/office
hittp,// office.microsoft.com hun

Mecrosoft Ugylelwrolgatat IMSINFD [ 2674656

Microsoft Formddrot: 2MSSUGD [267-TH4E



A KFKI Szamitdastechnikai Csoport

l
|
!
. AKFKI Szémitdstechnikai Csoportot o KFKI Szémi-
tastechnikai Részvénytdrsasdg és a tobbségi tulajdo-
| ndban 1év3, 6néllé gazddlkoddst folytato cégek
| egyilttese alkotja.

' A Csoport — jelenleg mintegy 800 j6I képzett, gya-
korlott szokemberrel — informatikai rendszerintegrd-
cioval, alkalmazdi szoftverrendszerek és internet/intra-
net rendszerek fejlesztésével, valamint hdlézatinteg-
racioval foglalkozik.

A munkatdrsak mindig o legkorszeribb megoldd-
sok és technoldgidk, megalapozott szakértelem és
tudds, o felhasznald kdzpontd zleti filozéfia biztos
alapjan allva szolgdljék ki a hazai iizleti és kdltség-
vetési szervezetek informatikai igényeit.

A KFKI szamitdstechnikai Részvénytdrsasdg
egyrészt elvégzi a nagyobb, dsszetettebb rendszer-
szallitésok fovallalkozési feladatdt, masrészt, mint tu-
lajdonos, holding funkcidkat is elldt.

A KFKI Szamitastechnikai Rt. - Magyarorszdg
egyik legpotindsabb szdmitdstechnikai szervezete —
1990 ota mlkdadik részvénytdrsaségi formdban. Tevé-
kenysége ezt megeldz8en tébb mint 20 éves kutatdin-
tézeti miltra tekint vissza. Ebben o miUhelyben késziilt
oz 1968-ban bemutatott, még tranzisztoros elsd magyar
szomitégép, amelyik harmadik generdciés utédaival és
az ezekre olopozott alkalmazasokkal egyitt jelentds
hatast gyakorolt o hazai szémitdstechnikéra a tébb
mint ezer TPA szamitogépre épitett rendszer tele-
pitése révén.

Az utébbi tiz évben kiolokult szervezeti forma rugal-
mos keretet teremtett o mindségi és innovativ munka
végzésére, és a hatékony miiksdést, a piaci és tech-
nolégiai kihivésokra valé gyors vélaszoddst is biztositja.

Ujabb teriileteken is

A Sun Microsystems Magyarorszig meg-
alakuldsa 6t partneri viszonyban dll a
KFKI cégesoporttal, igy ez a kapesolat
lassan miir tizéves multra tekint vissza,
A viszonyt nem terhelték konflikiusok,
mindig is stabil és kiegyenstilyozott volt
~ fogalmaz Mohai Gibor, a Sun partner-
kapcsolati igazgatGja. A KFKI Csoport
(illetve azon belill az lcon) végig 4 Sun
Magyarorszig hirom legnagyobb part-
nere kozot volt; a avalyi pénzilgyi év-
ben pedig — nagyon kis kiilonbséggel le-
maradva — médsodik.

Szkurka Janos, a Sun marketingigaz-
gat6ja — aki kordbban a partnerkapcsola-
tokért felelGs vezetd is volt — ehhez még
hozzitette: az Icon rendkiviil lojilis part-
ner. A KFKI-cég minden tekintetben fiig-
getlen rendszerintegritor. igy az isszes
nagy hardvergyinéval j6 kapesolatokat
dpol, dm megoldasainak hardverhdtterét
rendszerint Sun-platformok alkotjdk.

Az lcon a Sun-hardverek forgalmaza-
sival kezdte, és azota is ez teszi ki Sun-
nal kapesolatos forgalmdnak nagy ré-
szét. A kapesolat azonban mir régen
tallépett az egyszerli viszontelad6i vi-
szonyon: az lconnak immidr Enterprise
System Reseller-i szerzédése van a Sun-
nal, ami azt jelenti, hogy a hardver- és
szoftvertermékek teljes skdldjit forgal-
mazhatja, illetve rendelkezik azzal a tw-
disbazissal, hogy ezeket nagyvillala-
tok szamdra is értékesitse, timogatissal
egyiitt. A hardveren kivill egyre fonto-
sabb lesz az egyiitmikodésben a szoft-
ver is. Az lcon hagyomdnyosan Netscape-
partner is volt; a két irdny akkor (alilko-
zott, amikor a Netscape 0] tulajdonosa,
az Amenica Online szovetségre lépett a
Sunnal, megalakitva a Sun Netscape Al-
liance-t. Ennek a szovetségnek a gylimol
cse lett az immir iPlanet névre hallgaté
szoftvertermék-csalad, amelyre Magyar
orszagon elsoként az Icon irta ald a disz1-
ributori szerz6dést. majd médra — Enter
prise Partnerként — a legnagyobb forgal-
mil kiizvetlen partnerré vilt. Az egyiin-
miikodés fokozatosan terjed ki tjabb és
upabb teriiletekre, mind a termékek. mind
a piaci szegmensek tekintetében. Az Icon

Mohai Gabor: Az Icon a legsikeresebb
Sun-partner

kiemelt teriiletként kezeli a tdrol6rend-
szereket, amely ajabb fokuszieriilet le-
het & Sunnal valé kapesolatban, hiszen a
Uni' rendszerekkel mikod6 tdroldpiac
elsd szamu szereplGje a Sun. Ami pedig
az uj piacokat illeti. erdsodott az egyiitt-
miikddés az dllamigazgatdsi teriileten.
Ehhez hozzdtarozik, hogy a kozponto-
sitott kozbeszerzési palydzatokon a Sun
kothetett  Keretmegallapoddst els6ként
Unix rendszerck szillitdsdra, Az elmiilt
egy evet énékelve az Icon volt a legsike-
resebb Sun-partner az dllamigazgatds te-
rilletén.

Természetesen az egylittmiikodéshal a
KFKI Csoport 18bbi tagvillalata sem
marad ki. A cégesopont lehetéséget ad
a Sunnak arra, hogy az eddigi _sell-
through™ (viszontelad6i) partnere mel-
lett . sell-with™ partnere is legyen. A
KFKI szamos esetben részt vesz az iligy-
felek informatikai stratégidjanak Kiala-
Kitisdban, igy befolyasold hatdssal van a
késébbi beszerzésekre, A cél az — mond-
ja Mohai Gibor —, hogy ebben a fizis-
ban, amikor 4 KFK1-s munkatdrsnak in
formatikar megoldast kell ajdnlania, be
vonja a folyamatokba a Sunt egy iizleti
kihivisra adott informatikai megoldds
tervezésénél, 9

Sajat munkakdrnyezetben

A Sun & az lcon egyutimakodésére (6 példa a Kispesti Birdsdgnal megvaldsitott
rendszer. It egy szerverbGl és karcsd Ggyfelekb6l 4116 hdldzator épllc!!ck ki
eldbbi egy Enterprise 250 tipusa villalati szerver, az 50 (gyfélgép pedig Sun-
Ray vékony kliens. Ez utobbi igen érdekes eszkdz: gyakorlatilag nem mﬂs mint
némi alapfunkcidval (megjelenitési képességek, billentylzetkezelés) kiegészi-
tett hdlozat kirtya. Az Osszes alkalmazis, az opericios rendszer a kdzponti gé-
pen fut, az dgyfelek onnan érik el azokat. Erdekessége a Sun Ray-megolddsnak,
hogy a felhaszndlok azonositisdra & személyazonossiguk hitelesitésére chip-
Kirtya szolgdl. Minden ilven vékony kliens beépitert chipkartya-leolvaséval ren-
delkezik. igy a felhaszndlé bdrhova ledilhet. a sajit munkaktmyezetében dolgoz-
hat, és ot folviathatja a munkdt, ahol cléz6leg abbahagyta,




Gisco halozati biztonsagi megoldasok az LNX-tdl

A viillalati biztonsig kéndése napjainkban
felénékelddan. A Cisco Systems. u vilig
viezetd hilézati eszkor gydntdja évek ola
jelentds figyelmet fordit a hilozatok védel
meére. Biztonsdgt megolddsait a SAFE ke-
retrendszer egyesiti, amely egy rugalmas.
dinamikus, a Cisco AVVID (Architecture
for
architekuirdydra ¢plils, biztonsdgi és VPN
hilézatok Kialakitdsira szolgild rendszer
A SAFE dtfogd megkozelitést nviiji uz
Osszes haldzan biztonsigi komponens ki-
alakitisahoz, haszndlatival o villalarok
biztonsagosun és sikeresen alknlmazhat

‘oice, Video and Integrated Data

ik 2z e-business megoldisokat & felvehe-
tik @ versenyt az internetes gazdasdgban

Az LNX Kft - a KFKI Szamfuistech
nikai csoport g kiemelt figyelmel
fordit a Cisco biztonsdgi megoldisainak
szakmal képviseletére. Az LNX elkbiele
zensépét jelzr, hogy szimos mds minds
1és mellett, Eurdpdban elsdként szerezie
meg a Cisco Advanced Security speciali-
zicion majd késdbb ar orszagban szintén
elsfként lépett 1ovibb a Cisco VPN Se
specinlizdcids Mindkét
specinlizacit megszerzése komoly felké-
szllliséger igényel 1ervezés, Kivirelezés és
Ozemelterés teriiletén

A Cisco Systems a ktzelmiliban sz
mos 1), a SAFE biztonsig keretrendszen
bGvitd é« tovibbiejleszid megoldist mu-
latott be. A SAFE itfogd védelmer és

curity szintre

it mindenféle
kolt-

legiobb

szigonu adathwztonsig

méretll szervezetnek: méretezbet

séghatékony, Kategéridjukban
biztonsig megoldisokal kindl a teljes
e-business infrastruktiinira knerjeden™

nyilatkozin Richard Puolr
Cisco VPN és bimtonsdgi szolgdliatdsok
A bejelen

1és aron stratéguink része, miszerint a hd-

rr alelndk, o

uzletaganok veréngazgaija

Iozat Osszes knhikus fontossdgi Osszete-
vijét megvédd, teljes Kirl megoldisokal
kindlunk dgvieleinknek.”

Az ) megoldisok és lejlesmések a biz
tonsdgos haldzatok szdmos kritikus fon
tossdgn ényez6)ét énntik, (gy tibbek ko
a behatold

a felligyeletet éx a

zit a peremhild bizionsagdt
sok cllem védelmet

biztonsigos kapesolatokat

A fejlesztésekrol:

A peremhilo biztonsaga: A Cisco PIX
500 Firewall a felsGkategonigs PIX tfie-
falak16l megszokon teljesitményt. rugal
massigol & funkcionalitist kompakt,
koltséghatékony, azonnal haszndlhato esz
kdz formésiban Kindla. 1dedlis megoldis
o folyamatosan (zemeld szélessivi kap
csolatokhor. A PIX 501-ben ar dllapot-
figyell tizfal-, VPN- (viruilis magin
hidldzati) és behmolisfelderitési funkciok
mellett megtalilhato egy 4 portos, 10/100
Mbps Kapesold ks irodavotthon haltezs
tokhoz

Behatolasok elleni védelem: A Cisco
IDS Host Sensor egy szoftveres megol
das. amely felfedi oz illetékielen behatolsd
s szandekot, & még azelbn blokkalja a
horzilérést a szerver-enbiomisokhoe. hogy
komoly kar keletkerne
sak bejelentette, hogy jelentGsen bévi

A Cisco ugvan

tette hilézatos 1IDS megoldisainak k
) r|1x'3_.’_|t.'|.\'nlcilr a4 piacvezetd [DS szoft
a Cizco IDS Network Sensor

VT, 104

verzopat
Feligyelet: A CiscoWorks VPN/Secu
(VMS) IDS

srerverfeligvelettel biviile, ¢s egvarim

nty Management Soluti

képes n Cisco hdldzatos és szerver alapd
e, Egy
idejlleg megjelent a Cisco Secure Policy
Manager 0 verzidja 8 VMS-en beliil amely

IDS-megoldismnnk felig

feladat  alapt. egyszeriien hasznathurd
grufikus fellllete] ¢< varizsiokkal boviilh
A VMS termékesalid szintén egy helyen
Kinil mindent, ami a VPN-ek és a hirton
sig feliigyelet kinlakitisdhor sxliksé

Biztonsagos kapesolatok: A VPN Ac
celeration Module (VAM)

és 7200 sorozahi ditvilaserdk kiegészild

2 Cisco 7100
kirtydjn — nagy teljesitményl [PSec-n
kositist nyiijt telephelyvek kdzom VPN-ck
kinlakfuisihoz, biztosiiva a VPN-ek 60
szdralékkal nagyobb mérciczherdségét.
Az 105 biséges Tunkcidvilasztékianak

16bbek koziou ar divdluaszids, a szolgiln-
tismintség (QoS), a multicast és a 1Gbb-

pre dokollos |

nels

AES Tiszai E
retvédelmi Egyetem, a Magvar Szabaia

mi Hivatal, az Unilever OIS
Legfthb Ligyésrség, a Budapeat N
ki Faiskola. a BVOP. a MAY Rt
Oktatdsy Miniszténum. (X)




r lntegralt vallal

-» CAD/CAM rend

adatbanyaSzat R

nyltam ren&s&erek 'ﬁ- \

.

e Ry e P T ik

MFG/PRO, SAP
» Elektronikus iz
» Vezetési és inf

» Rendszerintegr:

KFKI ISYS INFORMATIKAI KFT.

1135 Budapest, Tuzér u. 39-41., tel.: 452-1300, fax: 452-1301
http://www.kfki-isys.hu, e-mail: info@kfki-isys.hu




