Megijul a Banktech

Kongresszussal egészil ki a banki
informatikai seregszemle 5. oldal

Nyakorv a nyomtatora

Tizenhél nyomtatokiszolgald
tBsszehasonlito tesztje 10, oldal

Mindig szem elott

Flottakovelés a Hungarocamionnal
az i-Fleel rendszerrel 20. oidal

Elindult 11 HP
Mdjus 5-én jogilag is lezdarult a Compaq megvasarlasa, s a HP kilenc viharos
héonap utan elkezdheti ésszevont miikéodeéset.

New York-i t6zsdén hétfon
nyitds elolt megsziinteték
a Compaq (CPQ) jegyzé-
sét, és a HP eddigit HWP
roviditése HPQ-va alakult.
Az ) cég elsd napja, miajus 8. az ugy-
feleknek, sajténak és elemzGknek tartotl
ifjékoztatoval kezdddon ~ it a felhasz-
nildk és az alkalmazouak is 1ajékozta-
1ist kaplak. Az elemzok szenint a két cég
dltal befektetert | millié munkadra bizo-
nydrd garantilja az alapossigot az in

lormatikal fizidtorénet legjobban meg- |

szeryvezell duérési tervében.

A termékekre vonatkozd tervek utin a
mir elore beharangozott, 15 czer (Gt
erintd elbocsatas a masik lényeges kér-
deskér, A legbehmobb dtszervezes oz
ligylelekkel Kozvetlenill kapesolatban
allo részlegekben (Eriékesités, timoga-
148) virhatd, ezt mdr a HP dprilisban is
Kozolte; ezzel piarhuzamosan bizonyos
részlegeket vagy érintetlenill beolvasz
linak az 1ij HP-be, vagy egyetlen moz
dulattal felszamolyik dker. A termek- és
seolgiliadsi stratégidban, az Ggyféla
mogatdsban, az énékesitési részlegek in-
fegrilisdban és a vezerés dralakitdsiban
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szinte minden részletet sikeriilt risztazn
— jelentetiék be a cég vezetdi. Megjelent
az 0] webhely: t6bb mint 3 millié web-
oldalt tartalmaz az Gj cég bb mint 10
czer termékérdl

A csticskategdnids termékek harom evig
megmaradnak, akir a HP termeékei vol-
tak. akdr a Compagéi, de a felhasznalo-
kat fokozatos szabvinyositissal atvezelik

a kiizis platform felé. A HP tovibb ta
mogatja és fejleszti a Compaq hibatird
Himalaya rendszereil, az Alpha Kiszol
ghlokut és az OpenVMS-platformot.
2006-ig az Alpha kiszolgdloknak két
ujabb nemzedéke keriil majd piscra. A
csticskategonds hardverek Kozos archi-
| tekrirdjdnak végll az Intel 64 bites tech
(Folytatas a 4. oldalon)

Internetgazdasag ma

A villalatok kissé kedvezdtlenebbnek
litjak jovdjiket az intemetgazdasag te-
rilletén, mint egy negyedévvel kordbban
ez olvashatd ki a GKI-Westel e-gaz
dasdg indexének alakulasdbol. Az index
2001 harmadik negyedévében még 1.7
volt, 2002 elséd negyedévében mar csak
108, (A GKI Gazdasigkutato Ru és a
Westel Rt — a Sun Microsystems Ma-
gyarorszdg  Kit-vel egylinmikdve
negyedévente felmén a villalat inter-

| nethaszndlat szokdsokat, a hozai eleki-

ronikus gnzdasig fejlGdeser)

A felmérés szennt az 5 fosnél na-
gyobb hizai cégek 75 szdzalékdnak van
internetkapesolata, tovibbi 11 szdzalék
tervezi, hogy felkapesolodik a vilagha-
16ra, a fennmaradd 14 szdzalékndl azon-
ban még a tervek kozin sem szerepel az
internethez vald csatlakozds, Tovibbra
is szoros uz Osszefligges o villalat mére-
te 6s az internet-hozzdféres megléte ko

zow: szinte mindegyik 300 [6 felem
nagyvillalatndl van miemetkapcsolat,
mig az 5-50 16t toglalkoztatd mikro- €5
kisvillalkozasoknal a vilaghdlos kKap-
csolatok ardnva 70-78 szazalék. a ko
zépvillalkozisokndl pedig 85 szizalék
Korthi

Az elmilt hat hénapban rendkivil
gyorsan nvekedett az ADSL alapi in-
termnel-hozzaférések szdama: tavaly szep
temberben a vizsgdlt villalatok kirtben
1-2 szdzaléknvi volt az ADSL-csatlako-
zisok ardnya, 2002 marciusdban viszont
mir 8 szizalékos. A viirakozisok egver-
telmiien az ADSL tovibbi 1érhioditisan
vetftik eldre. A Kovetkezd 12 hénapban
alighanem megkétszerezGdik a mosta
ni részariny. Ezzel parhuzamosan foként
a hagyominyos, kapesolt telefonvonali
hozziférések aranyanak csokkendse viir
hato,

(Folytatds a 4. oldalon)

A talpon maradas...

Reggelizétaica interneteléréssel -
egy otlet a Philips Designtol 22. oldal

Van minisztérium

Mire lapunk megyelenik, virt
dél. hogy ki lesz az nfc
mszter. Lapzantakor A
Fodor Istvdamr és Detred
__'l'”l'L
tarca leherséges vezetajet

Az mnformatitkar mimiszienun
korébe wrtozik mayd cgyebek Koz

minl az

mformatika, a tavkoziés ¢
lesztés. A tirca évi [ 70-200 milliard fo

nntbdl gazdialkodik mayd

Tovibb folvik a vita a Mindenkmek ¢so
magrdl a Matdv & elGhizetdik kozot. A
vitilba ezen a héten az SZDSZ szakéndi
1s bekapcsolodiak (a jovendd informa
tikai minisziert is ez a pint adj). Az
SZDSZ véleményét Kovacs Kalman 1s-
mertette. E szenint a felfogas szennt o
kormdnynak tanfamegallapitas: Kérde
sekben nem a villalatok joindularinak

(Folytatas az 4. oldaton)

Szoftvernasz

A Microsoft bejelentette, hogy 1.3 oul
lidgrd dolldrért (1.4 milhidrd eurd) meg-
visfirolja a vallalatirinyitisi rendszere-
ket fejlesztd diin Navisiont, Eurdpa 616
dik legnagyobb szoftverhizdt. Az tigvlet
része annak a straiéguinak, amelynek
keretében a redmondi ¢ég tovabb akara
nivelni jelenlérér n kdzepes es a kisval
lalatok kGrében. (A Navision magyaror-

| szigi terjeszkedésérdl szalo cikkink a

| 7. oldalon olvashatd.)

! MARTONFFY ATTILA



A hp szint visz
az
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fuesber sgyenaz, mint o business inkjet
5 Hhe 2230
rencyzer + mésodik 250 lapos
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+ PCL5¢ és PostSeripl 3 o HP
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* A4/ Ad+ nyomialasi lehetbség

* 150 és 250 lopos
papiradagolok

* gutomoto kéloldalos nyomiatts

* halozafi csotiokazd és HP
Loserjal kompatibilités
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business inkjet modellel

499.900 Ft

e b 0 ssguelerds digeniahon 5 werwehpshep.hu o brdngent
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Egy kevéske szin kétségkiviil csodakat mivel a
prezentacioval. De milyen aron?

Az iroda minden részén lelassithatia a halézali

I nyomtatast, novelheti a koltségeket.

a ® Valészinileg ezzel Onnek is szamolnia kell, ha

nem a hp szines izleti nyomtatéival dolgozik.
Kimondottan nagy volumen( Gzleti alkalmazéasokhoz tervezett
szines tintasugaras nyomtatéink olyan fejlett halézati eszks-
zokkel — pl. beagyazott webszerverrel és HP WebJetAdmin
szoftverrel — rendelkeznek, melyek minden eddiginél éssze-
ribbé teszik kezelésiket. HP Laser)et kompatibilitasuk révén
barhol megalljak a helyiket, ahol eddig lézernyomtatét
hasznaltak. Ez nem csupan hélézati kezelésikre, hanem
alacsony kéltségeikre és megbizhatésagukra is vonatkozik.
Mi mast is varna oz ember a nyomtatépiac elsé szém(

szallitjarsle
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Jatékhalozat

Egy mos! indulé amerikai vallalkozas
ujszerd formaban akarja alkalmazni

8 récsszamitast (grid computing),

amikor is halozatba kapcsoll gépekkel
oldanak meg szémitasigényes feladalokat.
Ezt eddig az olajkutatasban vagy

o pénzigyl modellezésben hasznaltak,

a Bulterfly.net viszont a |atéklejlesztoket
velte célba; szoftverfejleszio készietel
kinal nekik, hogy sokszereplos jaléekokat
dolgozzanak ki racsplatformra, illetve
rendelkezéslkre bocsatja sajat, Linuxol
futtaté IBM xSeries gépekbdl allo
Infrastrukliarajat. A halézathoz PC-rél,
kézigépekrol és jatékkonzolokrol

Is hozza lehel térmni.
www.szt.hu/hirek_arch.php (2002, 5. 10.)

www.szamitastechnika.hu
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Rekorddontd olvasofe]

Nemcsak a magneses larolomédia, hanem az
iré-olvaso fejek terén is csucsokal dontogetnek
a japan gyartok. Most a Fujitsu mutatott be
olyan technologiat, amellyel

300 gigabit/négyzethivelykes slriseégig lehel
adatokat rogziteni. Ezzel egy 2,5 hivelykes
mereviemez a jelenlegl 30 gigabajt helyett
180 gigabajtot lesz képes taroini — mintegy ket
év mulva, amikor a technologia kereskedelmi
termékben is megjelenik.

www, szt hu/hirek_arch.php (2002. 5. 10.)
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B MEGUJUL A BANKTEGH
(MARTONEEY ATTILA)

§  0J VEZETO AZ ORACLE HUNGARYNEL
Flizes Péter veszi at
Stefan Strom helyét
(SCHOPP ATTILA)

G SZABAD UT A HANGNAK
Mit ajanl a RAD Data
Communications
a hangétvitelhez?

(MALLASZ JupiT)

] FEJLESZT A PANTEL
(MALLASZ JuniT)

b PENZTARTOL A RAKTARIG
Egylttmukddési megéllapodast
kotétt a Scala és a Novodata
(SCHOPP ATTILA)

7 NAVISION-LEANY MAGYARORSZAGON
Hazal lednyvallalatot
alapitott a véllalatiranyitasi
rendszerekel feflesztd
Navision - amalyat
a héten vett meg a Microsolt
(MARTONFEY ATTILA

1 DIGITALIS TELEVIZIOZAS
(TIMANY1 KATALIN)

B TAROLNI MUSZAJ — DE NEM KONNYD
N& ar adatmennyiség és
no a feligyelet dsszetelisége
(SCHOPP ATTILA)

8 A KOVETKEZO NET LEPES
(REVESZ GAROR)

8 VELEMENY
MINDENKI LOP?

Miért kell ujabb dijjal terhelinl
az ithaté CO-kot?
(REVESZ (ABOR)

0 IT-BIZTONSAG KOZEPFOKON
(MARTONEFY ATTILA)

0 SIKERES OKI
(REVESZ GABOR)

4 | TERMEK ES TECHNOLOGIA

NYAKORV & NYOMTATORA
Aprt, de hasznos eszkoz,
segitségével a helyl halozalon at
megoszthald a nyomtalo.
Tesztlaborunk 17 kulnb&z6
nyomtatokiszolgalot probalt ki
(KRIZSAN BYORGY)
13 MIT TEHETUNK A BIZTONSAGERT?
| A felhasznalok még mindig nem
| figyelnek eléggé a biztonsagra,
amelyért pedig maguk Is sokal
tehetnének
(VARDA CSABA SANDOR)
14 MEGERKEZETT AZ A CSAPAT
A mér piacon lévb 802.11b
szabvanyu vezeléknélkil

haldzatnal jéval nagyobb
sebességet igdrmek

a 802.11a alapt eszkoz0k
(TOM HENDERSON, TIM RITCHEY)
BEFUT-E AZ A CSAPAT?
(CSORIAN SANDOR)

DIOHEJBAN

ADLL

{CSORIAN SANDOR)

TARTALOM20. HET

s 2= B
10 | TRENDEK ES MEGOLDASOK 18 | INFORMACIO ES TARSADALOM 22

A LEGGYENGEBB LANCSZEM 22 ATALPON MARADAS:

Az informatikai biztonség AZ ALLANDO MEGUJULAS
fontosségaval a cégek tobbsége Mit tehetnek a cégveretdk. hogy
tisztaban van, am sajat mutatoikat midrkdjuk telfelé veld csillaga
nem képesek mérni évtizedek multan is

(MARTONFFY ATTILA) magasan ragyogjon?

RITKA HOLLO A BIZTONSAGI STRATEGIA A Philips Design vezetdiének
(MARTONFFY ATTILA) recepljére érdemes odafigyeini
SZEM ELOTT MINDEN PERCBEN olvasdinknak, mert cége évek Ot
Nagy jarmipark esetén nem a csucstechnologial

egyszeru a flottamenedzsment | alkotoszeliem, ar dlietes,
megszervezése. A Hungarocamion | és egyben szép targyak

az iCell nevd cég iFleet kiemelkedd mihelyének szamit
rendszerét hivta segitségil (MIKDLAS 20CTAN)

(MARTONFFY ATTIA) | 26  FOXUSZBAN FUROPA

SZALLNI SZABADON . A Gartner Group kbzelmuitban
Egyre 16bb hiradas szl az utazasi kbzzételt jelentése azt mutatja,
ipar szamara kifejlesztell, a repulés hogy Eurdpaban tovabdra Is

biztonsdgdt fokoznl hivatott
valtozatos megoldasokrol
(ZIMANY] KATALIN)

K| A MEGBIZHATOD UTAS?
(ZIMANY] KATALIN)

IBM-GURU A BIZTONSAGROL
(ZIMANY] KATALIN)

lassu az attérés a szélessavu
intemnetre. A havi negyvenot-hatvan
eurds eidlizretoés: dij még

a gardagabb Nyugaton is

gdtal vet a szolgditatas

ellerjedésonek
(TIMANY! KATALIN)

A vallalkozasok alig 5 szazaléka foglalkozott eddig behatobban

az elektronikus kereskedelem lehetoségeivel, vagyis készitett e témaban
tanulmanyt, koltséghaszon-elemzést, esetleg piacbecslést...

A kildtasok azonban kedvezoek: a cégek 20 szdzaléka tervezi azt, hogy

a kozeljoviben tgjekozodik az elektronikus kereskedelem lehetoségeirol.
A vezetd beosztasi alkalmazottak szemében azonban az internet

sokszor még mindig ,,fekete doboz”,

www-szt. hu/cikkek/internetellatotisag




Patthelyzet

(Fodytatds az 1. oldakol)
elnverésében kell reményked-
mie, hanem olvan szabdlyozi-
s5i komyezetet kell teremieme, |
amely megfelel a villalan & a
fogvaszidi érdekeknek is.

Ezx ar mtézkedéss csomag
aréri szilethetet! meg, men a
hirkGzlés Worvény, & minszien
icletek és a Hirkdzlési Don-

thizomsdg (HDB) dlldsfoglali-
siti lehetGséeet adnak a Matdv-
nak & wevény szellemével el-
lentétes cselekedetekre — mond-
m Kovics Kilman

| 1bb tizmillidrd forintos addzds

Masrészt a Matdv dltal elén

utani nyereség, ¢s a szolgdlaris
miall elszenvedett néhany sziz-
muillié fornt veszieség arinya
Kovics Kdlmin szemében ar-
ra vall, hogy politiksi dontés
sziiletetr. Ez a veszteség ugyan-
is némi dremeléssel kompenzil-
haté len volna, s az sokkal ki-
sebb gondot okozna az inferne-
tezdknek, mint @ csomag meg-
sziintetése. A korminyzamak
ezért ki kell mondania: pem
oril annak, hogy a tavkozlés

AKTUALIS

cég ~ korldtozva az intemet tar-
t6s haszndlatil — szembehelyez-
kedik egy nagyon fontos uirsa-
dalompolitikai céllal.

Az SZDSZ-nek az a vélemé-
nye, hogy szabdlyozdsi eszko-
zikkel egy, a mostaninal sokkal
konstruktivabb piaci magatar- |
s alakithato kii A pdrt dllds- |
pontja szerint 41 kell tekinteni
az Osszes idevonatkozd szabd-
lyozdisi elemet, men azok rossz
irdnya vezetelt ehhez a dontés-
hez. A szabdlyozist éppen ezén
agy kellene moédositani, hogy
az OsztOndzze a versenyt, ri-
kényszeritse a Mativot a ver-
senyre, s ezzel lehetdségel ad-
jon mésoknak ama, hogy tgy-

Internetgazdasag ma

| szamitasa szennt 2001-ben az

(Folytatas ar 1. oldalrdi)

Jollehet a cfgek haromnegye-
dének mdr van internetkapesola-
ta. az miemetgazdasioba még a
kizep- ¢s nagyvallalatok koedl
15 csak keves L:[\'u\lf\{jl‘-l'{ be
Az 3(-nél 16bb it foglalkoztatd
kizép- ds nagyvillalatok koré-

ben 4z internet alapd alkalma-
28sok [Oként a vevikkel valo
kapcsolattartds teriiletén terjed-
ek el (9 szdzalék), a beszilli-
o kapesolattartisra mindossze
6 szazalékuk vezetett be inter-
netre épllé kereskedelmi meg-
oldast. A marketingfolyamatok- |

Az internetes nagy- és kiskereskedelem
megosziasa 2001-ben (milliard forint)

Atalions valledati kir 713 - 73
Rarvakedaiemn (onfios

Orsime bollok 12 2 32
leonen 55 34 %8

Megjegyzés: A wabldzathan szerepll értékek nem tartalmaz=gk

Ennek becailt éreéke 10 5 milfidrd forintof tes= k.

(Fornis: GRI-Websigen)

|
!
@ herizmushor kapesolddd vaflalatok internetes érigkesitéseit, |
|
[
|

A licitatas utolsé napja:

W

KIKIALTAS

. AR: 1Ft

2002. majus 20,

ban a kazép- és nagyvillalutok-
nak csupdn az 5 szizaléka hasz-
nilja az intemeles csatoml.

A GKI Gazdasagkutaté Ri

miemeten lebonyolodott nagy-
kereskedelmi forgalom 31,5 mil-

liard forintot tett ki, az inter-
netes kiskereskedelem forgalma
pedig 5.4 millidrdot; a nagyke-
reskedelemben ez 66 szdzalék-
kal wbb a 2000. évinél, a kis-
kereskedelemben pedig kizel 5- |
szoros a novekedés. De hidba a |
novekedés, az internetes értéke-
sités a villalatok drbevételének
atlagban minddssze 0,1 szézalé-
kit teszi ki (Eur6pdban ez az
énék | szdzalék, az Egyesiilt
Allamokban 4-5 szizalék koriil
mozog.) A villalatok elGrejelzé-
sei szerint 2002-ben a vildghd-
16ra éplils énékesitések 52 szd-
zalékos nivekedését josoljik.
 MALLASZ JuDIT

sonling: ===t
=

feleit a telefonhdlézaton dt dta-
lanydijért esatlakoztassa az in-
ternethez.

A Matdy véleményét Vasvd-
riné Menyhdrt Eva, a kormdny-
zati Kapesolatokén felelds dga-
zali 1gazgatd olmicsolta; asze-
rint a Mativ dltal jelzetr tobb
szdzmillié forintol elérd veszie-
ség nem Gnmagdban énelmezen-
dé: meg kell nézni az intermet-
re vonatkozo szabdlyozdst teljes
egészében. Akkor ldthatdva vi-
lik, hogy a bevételmegosatis-
bol, valamint a HDB wvirhatG
dontésébdl (a szdmldzdsi vitd-
bol) szinmazd veszieség — ezek
csak novelik az alapveszieséget
- mir vallalhatatlanna teszi az
eddigi dijcsomagokat.

A Matdv az dtalinydijas konst-
rukcidkat a veszteségeken il
azért sem tudja vallalm, mer
meglitisuk szerint azok ellent-
mondanak a torvénynek, és aka-
ddlyozzik a megegyezést a szol-
giltarékkal. Végil, de nem

Elindult az

(Folytatas az 1. oldalr6l)
nolégidja lesz az alapja. Ki-

| szolgdlétermékekben a Compag

irinyvonala megy tovibb. Meg-
szfinik a HP NetServer csalddja,
¢s a ProLiant markanév keriil
a helyébe, a kéziszamitogépek
csalidjiban pedig az iPaq lesz
a mdrkanév a Jomada helyert.
Egyébként Intel PC-k 1s kerill-
nek forgalomba Compag mir-
kanévvel. Az Gj HP a régi HP
cscskategrids tdroldit kindlja
majd, a kozép- és az alsd kate-
gorids piacon pedig a Compag
taroldtechnolégidit is beépiti a
termékeibe.

SZAMITASTECHNIKA 20072, MASS 14

utolsésorban a Matdv jivibeni
célja, hogy ne Kbzvetleniil az
miernetezOknek, hanem uz in-
temetszolgdltatoknak  kindljon
megoldisokar.

Arra az észrevélelre, misze-
rint a fogyasziok koliségei el-
viselhetetlen mértékben nének,
az igazgatond a kovetkezdket
mondta: arra csak nagy szordsu
becslések ismeretesek, hogy ki-
nek mennyi Kiaddsa van és mek-
kora valGjiban az a réteg, amely
mnlenziv intemezésre haszndlta
a kedvezménycsomagokat. A
Mativ adatai szerint a Min-
denkinek 3% ezer elGfizetdjének
16 szdzaléka csak telefondlisra
haszndlta a csomagot, Az inter-
netet intenziven hasznalok ré-
tegében pedig mintegy 15 ezer
olyan eldfizeté van, aki kolt-
ségemelkedésre szamithat, de
ez az emelkedés joval alatta
marad a kiilonbozd forrdsok al-
tal megjeldlt méntéknél.

 REVESZ GABOR

(ij HP

A szolgdltatisokban a tandcs-
addsra, a rendszerintegriciora és
az Ugyféltimogatds forraskihe-
lyezésére keril a hangsily, ezen
beliil az egytinmikodés timo-
gatisdra, a nagyvillalan tech-
noldgidk. drémélkili és mobil-
alkalmazasok tamogatasira és az
infrastruktdra-, valamint tdro-
laskezelési szolgaltatdsra.

Itthon a Beck Gyargy éltal ve-
zetett lednyvillalat 1s megkezd-
hette mikodését, mivel a ma-
gyar versenyhivatal engedélyez-
te i hazai lednyvallalatok Ossze-
olvaddsat.

REVESZ GADOR

Most érdemes Iicital‘ni!ﬂ_

KIKIALTAS] AR:
193760 Ft

A licitalas utolsé napja: 2002. majus 20




SZAMITASTECHMIKA 2007 WA 14

AKTUALIS

Megujul a Banktech

Majus 27. és 29. kozott rendezik meg — megiijult formaban —
a X1ll. Banktechnikai Szakkidllitast. A Banktech jelenérél

és jovajeérdl Legeza Petert, a Giro Elszamoldsforgalmi Rt. elndk-

vezérigazgatojat kérdeztiik.

Banktech Kiallii-
mint 10 évre tekint
vissza. A Giro El-
szdmolasforgalmi

Rt mint szakmai szervezd, il-

letve a Metrimpex és a Cong-

ress mint rendezvényszervezl
dltal rendezett esemény ennek

megfeleléen be is futort egy bi- |

zonyos életpilydt, bir a fénye,
mi tagadds, az utdbbi néhdny
évben kissé megkopott.

Legeza Péter, a Giro Rt. fél
éve kinevezett G elndk-vezér-
ignzgalGja és partnerei Ugy gon-
doltik, hogy tjjaszervezik a ki-
dllitdst, nehogy elmossa az ér-
dekielenség, s a piac majd c¢l-

donti, hogy sziiksége van-e rd |

vagy nincs.

Az i) koncepcid kidolgozdsa-
kor a szervezGk arra jutottak.
hogy a Banktechet nem szuksé-
ges minden évben megrendezni
A pénzintézetek dtléptek a jol
megalapozott szerves fejlGdés
szakaszaba. Kialakultak a be-
szdllftéi csatorndk is, s emiatt
egy banktechmkai kidllitas mdar
nem toltheti be hagyoményos
szerepét — azt ugyanis, hogy a
beszallitoknak modjuk legyen
ujabb és ajabb gyfeleket sze-
rezni, Az 18 0yitds, hogy a Kial-

| cimi folyoirat szerkeszidségé
sok toriénete tobb |

litdssal pdrhuzamosan tartando |

konferencidt a Bank &s Tozsde

vel kiizdsen szervezik,

Az utobbi két Banktech Le-
| geza Péter szerint azén is volt
kevéssé sikeres, mert a Buda
pest Sportesarnok leégése utin
nem voltak megfelelGek a hely-
szinek. Ezén az idei kidllitdst a

Legeza Péter: A piac dintse el,
szllkség van-e a kidllitasra

Budapest Kongresszusi Kozpont
exkluziv komyezetébe teszik dt
Mindenképpen j6 volna azon-
ban egy dllando hely — teszi vi-
ligossd a Giro elsd embere azt,
hogy a Kongresszusi Kdzpontot
sem tarma hosszu tdva megol-
disnak.

A szervezOk megprobilnak
ezitlal Hsszetetiebb rendezvényt
szervezni: a résztvevik a kaallf-

A Banktech 2002 fontossdgit
és mangt nbveli, bogy Jarai
Zsigmond, 3 Magyar Nemzeti
Bank elntke lesz a [Gvédnike
A szervezdk kidllitdr (andcsado
testiileter hortak létre, s ebbe
bevontik egy-egy szakma teri-
let ehisment Kidllitopdt is, neve-

| zetesen a Sun Microsystemset,

a PricewnterhouseCooperst, a
Mativot és az SAP-L
Az, hogy ezutin 1S szinde-

| koznak-¢ kiallitdst & konferen-

issal parhuzamosan kongresz-
szuson 15 szélesithenk a ban-
ki informatikai megoldasokkal |
kapcsolatos ismereteiket. A kong- |
resszus két 6 témdja a logikai |
bizionsdg €5 a készpénzkiméld |
megolddsok lesznek. Manapsig |
mindkettd rendkiviil fontos, hi-
szen 4 szamitdstechnika és az
internet elbretirésével az eleki-
ronikus bank: szolgaltatisok ki-
épitése és mikodietése elenged
hetetlenné teszi Okel. Az el6-
adids-sorozaton az elektronikus
aldirds hitelesitésédl az elektro-
nikus szdmla benyijiisin &t a
bankkartya-technologiikig sok
mindenrdl lesz sz6.

A rendezvény Kidllitasi része
is ezi a két irinyt jeleniti meg |
behatobban, a beszallitok Kina-
latan Keresztiil. A Kidllitok Ko-
zott ott lesz néhény bank is: 6k

| foleg készpénzkimélé megolda-
| saikat mutatjik majd be. Az idén

| ként elsdsorban a szakmar ko-

| 'kiallitdsra €s a kongresszusra

a banki mformatika Keril a ko-
zéppontba, bar nem mellGzik az
olyan banki kellékeket sem.
amelyek a bankdzem minden-
napi  feladatainak  elvégzését
szolgdljak. A Bankiech egyéb-

zonségnek szol, vagyrs virha-
t6éan a bankok képviselGi, vala-
mint a beszillitok parinerel és |
figyfeler larogatnak majd ¢l a |

cidr rendezni, nagyban fiigg at
161, hogy az ez évi Bankiech
irdnt milyen lesz az érdekiddés,

{ 4

&5 hogy vajon rentabilis lesz-¢
Mmthogy mmdharom szervez
cég profitoriemdlt villnlkozds
azént fomtos, hogy ne legyen
veszieségiik. A bevétel egyéb
ként a kidllitds standbérieti di-
jaibél és a konferencia részvéte
Ii dijaibdl 4l Gssze. Legera Pé
ter 3040 Kidllitéra és 30000
konferencialitogattra szmil
MARTONFFY ATTILA

Weta Sanalechesdo My
e o b

s Congrema by
weta DatEETIOIIGS hu

+online:

Uj vezetd az Oracle

Junius 1-)€101 Fiizes Pérer ln
be az Oracle Hungary ligyvezetd
igazgatel poszudt. Filizes Péter
Stefan Strémor koveti a posz-
ton, aki az Oracle Eszak
Kizép-Eurdpién felelbs elnok-
helvetiesi tiszt betiltése mellett
wavaly november vége Gta ird-
nyitotta az Oracle hazai ledny-
viillalatat

Flizes Péter 36 éves mémok-
kbzgazdisz. Kezdetben a No-
votrade-ben. majd az Internet
Kft-ben dolgozon. 1996-ban
lert a Lucent magyar lednyvil-
lalatdnak tgyvezeld igazgatdja,
majd kés6bb a Lucent Technol-

s

| ogies regionilis igazgatdjava is

kineveziék. A Lucent szétvilisa
utdn az Avaya regiondlis igaz-
gatdja lent.

Az Oruacle-hiz is kapcsol6dd
hir, hogy a Ganner Dataguest
leginssebb tanulminya szennt
2001-ben az adatbizis-kezelSk

Hungarynél

viligpiacin az 4 heencek érté-
kesitésének bevételent rekintve
az Informixszal me
IBM dtvette a vezetést az Ora
cle-161. Az IBM forgalma ebben
a szegmensben meghaladia a
3 millidrd dolldr, ami 34.6 sz
ralékos részesedéshez volt elég:
az Oracle 2.8 mallidrdos bevéie-
le a prac 32 sziralekdt tesz K.
(A kovetkezd két helyen a Mic
rosoft ¢és a Sybase 4ll.) A reld-
cids adatbdms-kezelGk piacan
(ami a teljes prac 80 szazalekat
adja) viszont tovdbbrma 5 az
Oracle-€¢ a vezetd hely, [Gképp
n Unix-szegmensben elént 63
szdzalékos részesedésének ko
szonhetGen. A Windows alapu
reliciés adatbdzis-kezel6k teril-
letén a Microsoft korozie le az
Ormacle-t: 2 redmondi cégé a
szegmens kozel 40 szizaléka,
az Oracle-€ pedig 34 szdzalék
SCHOFP ATTILA

rertsidin

A cégvezetoknek mindéssze 38%-a tulajdonit
nagy jelentdséget az informatikai koltségeknek.

Vajon mekkora arat fizetnek a tobbiek?

Errol is olvashat a www.infrastructure-vision.com cimen MGQLIQ_“C_;_
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AKTUALIS

az idedlis

technolégia

az idedlis

termék

Kilénleges ajanlat! Omnibook webkameras

Részletek a 3. oldalon.

= (06-1) 382-1111
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www, hinatosorigin.com |
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Az eredményre dsszpontositunk. Origin it

— 9018

2002. majus

az elyinisok tesziclésével foglakozik, va
lamint az 4tfopd marketing, énékesités
&s techmikal segitséget adja. Az anyacég
30 orszigban mikodiet lednyvillalator,
ezek alakitjak ki az orszdgspecifikus ter-
mékeket: igy Magyarorszigon a szoft
verek magyar nyelviiek, megielelnek a
helyi jogszabdilyoknak. A termékeket a
parinerhilozat tagyai, az (Ggynevezeit Na-
vision megolddskézpontok (NSC) segit-
ségével énékesitik. Jelenleg 2311 kozpont
04 orszighan képviseh a villalatot. A
Navision Solution Centerek Kiizvetlendl
tartjik a kapesolatot a vasariokkal, fele
16sek az eladisokén &s az Ugyfelek egye-
di igényeinek a kiszolgildsién. Magvar
orszigon o1 partner mikddik: a Colum-
bus, az Update Consulting, az XAFT
Hungary és a MultiSoft.

~ MARTONFFY ATTILA

-—————=

ziozas
lamint az értékndvelt szolgditatdsoken
fizet§ igyfeleket.

Martikainen kiemelte, hogy az észak-
eurdpai orszigokban a DTV szolgdltata-
sok esetében egyre inkdbb a nyilt. hori-
zontdlis Gzleti modell érvényesiil. Egy
misik rend. hogy a hatal haztartasokban
szinte egyaltalin nem hasznalnak veze-
tékes telefont, csak mobilkésziileket.

Az Antenna Hungdna Ri, a digislis
televizidzas (DVB-T projeki) megvalt-
sitisinak magyarorszigi uttirdje és a
BKF a kizés munka céljat abban hatd-
rozta meg. hogy begvijtse, clemezze &5
bemulassa a DVB-T projekttel kapeso-
latos kiilfoldi prac- és tirsadalomkutata-
si (apaszialatokat, és ennek nyoman ki-
dolgozza 4 magyar viszonyokal figye-
lembe vevi stratégiat.

W ZIMANY! KATALIN

Dktatasi kedvermeny!

TANFOLYAMARINK
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Az elmilt két évben minden Gtbdik cé-
get én kizvetlen anyagi kir informacid-
hiztonsdgi problémdk mian, a villalat-
vezetdk mégis csak kozepes fontossagd |
kérdésként kezelik az informatikai adat-
biztonsdgot — mondja a BellResearch JJT-
biztonsdg irfinti auitlid és biztonsigtech-
nikai megoldisok” cim( tanulmédnya.

A BellResearch telefonos felmérésé-
ben tbb mint 400 informatikai szakem-
bert kértek fel wrra — mindannyian egy-
egy 100 f6snél nagyobb és legalibb 20
PC-vel dolgozé céget képviseltek -,
hogy 1 &s 5 kozot pontszdmmal érékel-
1ék, mennyire fontos — megitélésik sze-
rint — az IT-biztonsdg az 6 céglkben, s
ok dltaldban 3 vagy 4 pontot adiak meg.
Minél nagyobb a cég, anndl nagyobb az
IT-biztonsdg irdnti elkolelezeusép: az
500 f6nél tibbet foglalkoziatd villalatok
kimutathatéan fontosabbnak itéliék meg
a kérdést a vdllalatvezerés és az Uzlet
partnerek szempontjabol.

AKTUALIS
IT-biztonsag kozépfokon

A tanulmény viligosan kimutatja, hogy
a villalatok gyakorlatdban 4, egyre ki-
forrottabb biztonsdgi megolddsok jelen-
nek meg és a cégekben dltaliban felér-
ékel6dik az informicidbizionsag. A vi-
luszadok ugyanakkor vitatjdk, hogy ma-
gas szintl védelmet csak informéciobiz-
tonsdgra szakosodott kilsé cég adhat,
illetve szt is, hogy a mirkds eszkbzok
magasabb szintG védelmet adnak, mint a
nem neves termékek.

Kils szakértdkre az S00 fanél tbbbet
foglalkoztad vallalatok szorulnuk legke-
vésbé, a BellResearch elemzdi szenint
féként azért. mert a nagyobb cégek na-
gyobb ardnyban foglalkoztamak infor-
méciGbiztonsigra szakosodott belsé mun-
katdrsakat: 36 szdzalékuk alkalmaz sajat
IT-biztonsdgi szakembereket, a 100-249
fés villalatoknak viszont csak 22 széiza-
1éka, a 250-499 {65 cégeknek pedig a 27
szdzaléka,

T MARTONFFY ATTILA

Sikeres OKI

Az OKI Systems Magyarorszdg Kft. ta-
valyi tevékenysége sikeres volt, deriilt
ki a cég majus 8-dn tartolt sajtétdjékoz-
ialzjén.

rdi-Krausz Gdbor tigyvezets elmond-
t, hogy 2001-ben 1,953 millidrd forint
volt 4z drbevételiik, s ez 37.5 szizalék-
kal haladta meg a cég 2000, évi teljesit-
ményét; ez évre 10 szdzalékos noveke-
dést terveznek. Az drbevétel a kivetke-
z0képpen oszlott meg: 52,5 szdzalékot
hoztak a hazai ériékesitések, a 10bbil pe-
dig a szomszédos orszigokba valo szilll-
tisok; 4 hazai értékesitésbsl 40 szizalék
a kellékanyag-forgalombél szirmazott.
Az ligyvezet6 kizolte, hogy az OKI-t
kevésbé érinti a kellékanyag-sziirkepiac,
mint misokat, mivel technolégidja nem
dardlt, hanem gmbokké formdzolt fes-

tékanyagra épill, amiatt a nyomtatshasz-
ndlatban keletkezent sérillésekbdl Kide-
rithetS az idegen anyag haszndlata, s az
garanciavesziéssel jar.

Az IDC statisztikdi szerint tavaly
mintegy 214 ezer nyomtat6t éniékesfiel-
tek Magyarorszigon, 4z OKI részesedé-
se ebbdl 2.5 szdzalék volt. A legnagyob-
bat a 13-20 lap/perc nyomiatdsi sebessé-
g lézemyomtatok piaca lépett elbre: 4
ravalyel6iti Gtezer darabrol 22 ezerre, és
ebben 11 szdzalékos len az OKI részese-
dése. A legutobbi vmesokkeniés egyéb-
ként az OKI-t is érintette: mijustél a cég
5-10 szhzalékkal mérsékelte drait.

Frdi-Krausz Gabor partnerterveikrdl
beszélve azt mondta, hogy a szines nyom-
ok érékesitésének fellenditésére ku-
16n hél6zatot szerveznek, a Colour Part-
nert; a hagyominyos partnerekidl az iro-
dai, illetve a munkacsoportos nyomtatok
pincdn val6 tovibbi erdsidést viirjik,

REVESZ GABOR

VELEMENY

Mindenki lop?

Most. hogy a Szer-
z6i Jogvédd Hivatal
nyoméséra Gjubb 1e-
tel kerlil az irhatd
CD-k eddig sem ala-
csony ardra, minden-
kinck (de legfGkép-
pen a torvényhozok-
nak) el kellene gon-
dolkodnia azon, kit
és mi ellen véd ez a szép nevil intéz-
mény, és van-e hatdra a jogos Onvé-
delemnek? Merthogy az azén mégsem
jéirja. hogy a jogvédSk alapfelicvésként
tolvajnak tekintsék a teljes informatikai
térsadalmat. A jogvéddk ugyanis unalo-
mig ismen érvrendszerrel dolgoznak.
amelynek a CD-kre aktualizdli viltozata
a kovetkezd: a lemezekre — egyébkém
jogdijjal — védett zenét misolnak az em-
berek, eudl csokken a legélis CD-k for-
galma, tehit a kiesd bevételt pdtolni kell
valamilyen adészericn kiszabott tétellel.

Szd nincs persze amol, hogy a tolvajo- |

kat véden: kellene (mert azt, hogy van-
nuk, hiba lenne tagadni). Az informati-
kiban azonban a CD ma mér minden-
napos adathordozd, €s a komolyabb vil-
falati rendszerckben (s azoknak a leg-
csekélyebb kozilk sincs zenemivekhez
vagy més miivészeti alkotdsokhoz) adat-
mentési célra naponty
sok-sok lemezt haszndl-
nak fel. Amdl mir nem
is beszélve, hogy uaz
informatikai magazinok
havonta legaldbb egy le-
mezzel megajindékoz-
z8k olvasdikat, €s wrra
sem zenét tesznek. S az dtlag informati-
kusok meg az informatikdban mivelt
otthoni felhaszndlok is CD-re archivil-
jik a maguk szellemi termékeit, azok-
hoz meg az ég adm vildgon semmi koze
sines a Szerzdi Jogvédd Hivatalnak.
Széval, ezzel az adbval ez az eddig is
szereplévesztd szervezel (jubb érdekes
1épést ten haialma megerdsitésére és be-
vételeinek nivelésére, A helyzet azon-
ban még az eddig felvizolndl is rosz-
szabb. Mert a szakmai szervezetek egy-
szer miir megakadilyoztdk ugyan, hogy
a jogvédok — ara oz elvre hivatkozva,
hogy @ nyomtatékon az interetrdl lelo-
pott konyveket is ki lehet nyomtaini —
sdpot szedhessenek a nyomtatstulajdo-
nosokt6l, de, mint hirlik, a kisérlet most
djraindult, & ha nem vigydz mindenki.
akkor sikeres is lesz.

|  Egyébirdnt 8 fénymisol6-forgalmaz6k
| — az & lobbyszervezetilk sajnos gyen-
‘ gébb volt az informatikai lobbyénal -

immdr tibb éve fizeuk ezt a normal gon-
| dolkodissal megindokolhatatlan sarcot
I Szerencsére ott még nem tartunk, ming a

németek — nekik a CD-inGikért €5 a mo-
| demieikén is fizetmiak kell (a német jog-
| védGk ugyanis elhitették 2 wrvényhozds-

sal, hogy az interneten minden lopotr)
\ —, de kbzeleg ez az dllapot.

Aztfin azon 1s érdemes egy kicsit gon-
dolkodni, mire megy majd el az ilven
modon OsszegyGlt évi millidrd fonntos
nagysigrendli pénz. A szerzfk persze
kapnak belGle (valamilyen, a kiviildlick
szdmdra nemigen megszellGzeict algo-
ritmus szerint), de eddig is 161 £lt belle.
s vélhetdleg ezutin még jobhan fog &lm
beldle az adéhatdsdgként viselkedS jog-
véds hivatal 1s — nem gvizvén eleget
hangoztatni mindekzben a maga rop-
pani fontossagdt.

Merre a kijérat ebbdl az alapjiban
elhibdzont helyzetbdl? Nem kell 1il bo-
nyolult dologra gondolni. Elég lenne
annyi, hogy a jogvéddk ne tekintsenek
mindenkit tolvajnak és ne a boltokon ke-
resztiil akarjanak djabb bevételre szen
! tenni, hanem nézzenck magukba, vizs-
| géljdk felil eddigi médszereiket. 5 gon-

...mit szblna a jogvedo hivatal
egy olyan szamiahoz,
amelyben a CD-vasario
visszakérné a jogdijat

doljik 4, miképp hasznilhamdk az ér-
vényes szerzi jogi torvényben lein jo-
gaikat. Mert vildgos, hogy azoknak a jo-
goknak — amelyek egyébként megpelen-
nek cikkelyként a biintet( torvénykonyv-
ben — Gnmagukban is elégségesnck kell
lenniiik a tolvajok elrettentésére,
Erdemes lenne azon 15 elinddni,
hogy mit szélna a jogveds hivatal egy
olyan szémlshoz, amelyben a CD-vi-
sdrl6 — visszakiildve a jogdi) meghizeté-
sé1 tands(td matricdt — visszakémé a jog-
dijar, mivel 8 nem zenchordozdt, hanem
adathordozét vdsdrolt. és uz adat nem
tartozik az Artisjus feliigyelete ali Le-
het, hogy a jogvéddk nem kockdztatndk
meg, hogy néhény tolvaj miant a teljes
informatikai tdrsadalmat a vadlottak
padjdra Gltessék?
REVESZ GABOR
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a nyomtatora

Mive! nyomtatokiszolgalokkal régen foglalkoztunk,
érdemesnek latszott ismét szemiigyre venni ezeknek
az eszkizoknek a valasztékat. Krizsan Gyorgy
vizsgalta meg a tesztlaborba érkezett tizenhét
edységet és talalt (jdonsdgokat a régiségek mellett.

nyomtstGkiszolgilok meg-
Jelenése meglehetfsen pu-
ntén, kicsi vagy még ki-
sebb doborkik, Altatiban a
nyomutdk hilGzatba kap-
csolashrs haszndlaiosak. Ha a nyomiad-
bow tanozik egy ilyen nyakbey”, akkor
chiwez mér csatlakoztathatd & périz”™.
A feladu dgy s megoldhatd, hogy a
ayomtuthor kiveli szimitégépher csat-
lakonatjuk a nyomtatér. Az dtlet j61 m-
kinlik, amig ez u szimitdgép be van kap-
csolvi, de mi van ukkor, ha az a kolléga
szabadsigon van, vagy még nem jon be,
mi pedip egy anyagol sbrgaen ki sze-
reinénk nyomtatni. Van is ayomtatonk,

efre a ol de ezek o gépek a helysziik-

ségletiik, a fogyasaisuk és mert, hogy
ventilliton tartalmaznak, nem igazdn j6
megoldisok. Misok olyan nyomtati
szereznek be, amelyek hidlézat csatol6t
tartalmaznak. Ezek a dobozkdk tehdt
nem nekik készilek. Olyanoknak, akik-
nek mir megvan a j6l bevilt nyomtato-
Juk, de boviilnek és kinlakitanak egy ki-
sebb-nagyobb hilGzator, Avagy specuilis
nyomiatdt haszndlnak, és annak nincs
halézati illeszGje.

Az el6zh teszben (2000, december)
hat késziilék 4l rajthoz, most tizenhér.
Akkor mir szerepelt s HP 170-ese és a
Lantronix MPS100-asa, & tobbiek Gjak.
Az akkor lein gondolatok és kirillmé-
nyek nem viltoztak, csak megjelentek
az USB-s nyomtatok és feltint a Blue-
woth technologia is a nyomtatdsban, A

feladat elvben pofonegyszeni: Ether-
net haldzat illesztése nyomtatohoz. Az
Ethernet hilézat lehet BNC-s vagy RJ-
45-0s, schességér 1ekintve pedig 10
vagy szdz megabit misodpercenként. A
mostani vilaszidkban csak hiarom egy-
ség képes BNC-vel (koax) csatlakozm a
hdlézathoz, de mindegyik alkalmas az
RJ-45-8s (UTP) csatlakozisra. Oreg
BNC-s hdldzat esetén egy eloszté telepi-
tése is megoldds lehet, azok rendelkez-
nek mindkét csatlnkozdsi megoldassal
és druk sem mellbevigd — csak ez egy
Ujabb dobozka. A nyomuudk leginkibb
parhuzamos illeszién keresztil érheték
el, de vannuk soros és USB-s illesz16-
jiek is. A megoldds a gyakorlatban egé-
szen kis méretdre is dsszepréselhetd és
ekkor egy csatlukozora dughatd doboz-
kaban clfér az egész. Ha egy kicsit t6b-
bet tud az eszkoz — példdul 16bb nyom-
tat6t tud kezelni —. akkor persze a méret
niivekszik és aszitali KivitelGvé vilik az
egység. A uipldldst javarészt rofitrafi"-
val (dugaszoléalizatba dughaté tipegy-
ség) oldjik meg, de az egyik printerszer-
verbe bekoliozol a tipegység.

Ha a rendszerben van DHCP, akkor az
installdcié egyszer(i, csak az IP-cimet
kell a teszt izemmoGdban kinyomtatott
laprél leolvasnunk. Ha a rendszeriink-
ben ilyen nem Gizemel, vagy fix cimet
akarunk adm, akkor a hidlézaton keresz-
il Larp™ parancesal ehetjilk ezt meg,
avagy cgyes cgységekhez adnak a bedl-
litdshoz kezelGprogramot. A legkényel-
mesebb a printerszerver honlapjdn 16rté-
né bedllitds, de azt el6szor el kell ud-
nunk érni.

Ennyi bevezetés utin nézziik az egy-
ségeket a szokdsos gydrtok szerinti abé-
¢ rendbe sorolva.

Axis

A HRP-16] érkezett Guagia Axis csaldd-
hoz egyéb kiegészitét — egy Bluetooth
PC kirtyft - is kaptam, men egyébként
az Ethernet mellett/helyett Bluetooth ha-
l6zatot tantalmazd eszkozibket csak igy
twdtam  kiprobdlm. A késziilékekbdl
négy Ethernet 10/100-as illesztdvel van
elldtva, és két masina tartalmaz Blue-
tooth illesztét. Ebbél kivetkezik. hogy
az egyik mindkét hdlézaton wd kommu-
nikdlni. Az 5400+ jell egység a nyomia-
16 Centronics csatlakozdyira kdzvetlentil
illeszthetd. Ha a nyomtaté csatlakozéja
mighiut nincs elég hely, akkor ez az egy-
ség nem hasznglhatd, csak ha egy tol-
dé kdbelt is visdrlunk. Ezzel egyiin el-
terjedick ezek a csatlakozora radughaté
egységek, hiszen a kdbeldzsungel nove-
léséhez egy kibellel kevesebbel jarulnak
hozzi. Az Office Basic viltozal hasonld
kivitelii, de ez csak 8 Windows operdi-
cios rendszer cxaldd alatt tud izemelni.
Az 5400+ ezzel szemben mindenféle el-
terjedt halbzati operdcios kdmyezetben
miikiidiethetd, rendelkezik SNMP-fel-
Ugyelettel, e-mailben is tud hibatizenetet
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killdeni. A Novell és Unix/Linux jelszd-
rendszerckben is részt wd venni. A ko-
vetkezo versenyzd az 5600+ jeld, ¢z mir
asztali kivitel, két parhuzamos és egy
soros nyomtatd  kezelésére alkalmas,
belsé programja az 5400+ wddsdval
megegyezo.

A csalddtagok megjelenésiikben ha-
romfélék: az egyik egy kozvetlenill csat-
lakoztathatd fajtn, o mdsik egy asztali
kivitel. E két doboz a jellemzd az Axis
egységekre. EuGl eltérd a Bluetooth-os
egység, amelyik szintén rddughaté Kivi-
telii, de kisebb méretd, mint tdrsai. A ke-
zelésre megegyezd programot hasznal-
nak, igy ezt készilékiol fuggetlenil mu-
ttom be. A telepités utdn az egység
valamely oldalin levé rejlent, de azén
megnyomhatd gombot megnyomva Ki-
nyomtat egy lapot, amelyen a fontosabb
informiciok megtaldlhatok. Innen az IP-
cimet a béngészdbe misolva a nyomtalé-
Kiszolgdlé webkiszolgdlojaval djuk a
kapesolatot felvenni. A honlapon kéiféle
viselkedést dllithatunk be, az egyik a fel-
haszndloknak szdl, a masik a rendszer-
gazdiknak. Az uldbbiak részletesen meg-
kapnak minden paramétert, (6bb statisz-
tikat nézegethetnek, ezekkel nem zaklat-
jak a felhaszndlokat. A lapokon ldthat6
sigdgomb az www.axis.comra vezet. Ha
ezt nem engedélyezziik, akkor mincse-
nek helplapok, csak egy dltalanos ismer-
te16, Szamomra persze a help nélkiil is
érthetd volt minden.

A Bluetooth nyomtatdshoz egy 3Com
gydrtmdnyd PC kartydt kaptam. Ezt be-
épltetiem a noteszgépembe, majd annak
rendje és mddja szerint felteleptilt, mert
a Windows Me azonnal detekidlta. No
ez teljesen rendben van — gondoltam —,
hiszen a nyomtatoportok kozoit megje-
lent néhiny Bluetooth lehetdség. Telepl-
tettern a vezetéknélkiili programot is, €2
sajndlatos modon nem voll a CD-n, le
kellett tolteni az internetrol. ARinek
nines hozzdférése, az ne is probilkozzon
ilyen eszktzt venni? Ez azonban kevés
volt. a Bluetooth Managen is telepfteni
kelletr. Tobbszori djraindiuds — egyszo-
val 6rik kérdése az egész. Most madr in-
dulhatna, minden megvan, a nyomiatéra
dughatd kiszolgdl6 alig 20 centire van
a noteszgépbe dugott Bluetooth anten-
ndjfitGl. A szerencsétlen ~ Ggy tinik -
mikodik, de mégse nyomtat. A Blue
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Nem Kapunk f-
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| | dositani tudjuk. Az SP755-0s egység o

ELONYOK ES HATRANYOK |

Axis 5400+

~ nincs szamottevd eldnye és
hatranya

Axis 5600+

+ harom nyomtatot tud kezelni
Axis Office Basic

+ kedvezo aru

Axis 5800 Mobile

+ Ethernet és Bluetooth

Axis 5810

+ mérete a legkisebb

= csak Bluetooth

HP JetDirect 170X

+ kedvezd aru

+ csak 10 megabit/masodperc
HP JetDirect 310x

+ multifunkcios berendezésekhez is
HP JetDirect 500X

GIGA bps

informatilon halowarrs Eeek o cégek mir
mindarnkst o cldnytker dlverik, amebyeker
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Level One FP$-2013

+ harom nyomtatot tud kezelni

+ interneten keresztil is nyomtat
Level One FPS-2111

+ kedvezd art

+ interneten keresztil s nyomtat
Lexmark Marknet X2011

= nehézkes a beallitasa
Micronet SP721K

+ van BNC-csatlakozoja is

+ kedvezd ard

- csak 10 megabit/masodperc
- telepités csak sajat programmal
Micronet SP733K

+ van BNC-csatlakozdja is

+ kedvezd ari

= csak 10 megabit/masodperc
= talepités csak sajat programmal
Micronet SP755

+ kisméretd, kedvezd aru

= telepités csak sajat programmal
Micronet SP760

+ harom nyomtatot tud kezelni

- telepités csak sajal programmal

Erintse meg a

legujabb technikat!

Hasmnaljon érintoképernyos
monitort!
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nyomtatd csatlakozdéjira dughato. Ehhez
két hajlékonylemezen érkezett a meg-
hajtéprogram, amely Windows 95/98
alart dolgozik.

Az SP760-as egység szintén eltér o
testvéreitdl. Vezérldprogramja az SP755-
nél is szerepld PS Manager. A progrium
automatikusan felismeri a héldzaton ta-

| ldlhatd nyomutokiszolgdlokat, és igé

nyes grafikdval kKeretezent kezelGfellle-
teken lehet o paraméterckel bedllitani,
Az egységhez hirom nyomtatd csatly-
kozuthntd, Minmt kideriilt, a Windows
2000 server DHCP-kiszolgdlGjdval nem
mikadott egyltt, igy kézzel kellett neki
IP-cimet dllitani.

Nyomtatas

Ha sikeriil a kiszolgdlot menedzseln,
akkor célszer a DHCP-( kikapesolni és
ezutdn a bedlliton fix cimet wdjuk az
elérésére haszndlni, Amennyiben a halo-
zaton a nyomtatdt haszndlékhoz feltele-
pitettik a meghajtoprogramot, mir 16bh
feladatunk nincs, elGrelathatGlag évekip
minden beavatkozis nélkil menni fog
a nyomtatas. Kis helyigénnyel, egy szot-
lan doboz oldja meg folyamatosan a
nyomtatd hilézaton valé elérésér. 1l

Latogasson
meg minket a |
BANK TECH

kiallitason !

A printor srerverckiol, a berenderés
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DLE  1echnol6gia
alapdtlete epyszeni.
Az opericios rend-
szer szémualan szol-
gdltatdst nydjt a feler-
te mikods alkalma-
zésoknak: nyomtatd-
kezelést, képemyGkezelést, haldzatikap-
gsolat-kezelést, és még sorolhatndnk.
Amennyiben sz alkalmazdsnak olyan
szolgdltatdsra van szilksége, amelyel az
operici6s rendszer nem kindl, akkor ma-
ginak kell megoldania. Ez nem csu-
pin az alkalmazds programozdjira ro
tibbletfeladatot, de a felhaszndlonak is
kényelmetlen. Annak idején példdul a
DOS nem kindlt grafikus nyomtatd- és
fontkezelést. Ezért a felhaszndlonak kii-
1on nyomtatomeghajtora volt sziksége,
mondjuk, a Wordhz és a Quattréhoz, A
Word betikészleleit nem lehetett hasz-
nalni a Quattroban stb.

Amennyiben az opericios rendszer
valamennyi szolgdltatisat egyetlen mo-
nolitikus modul (dllomdnyban) tarnal-
maznd, az a memondban meglehetdsen
sok helyet foglalna, rdadasul valdszinG-
leg jorészt fGloslegesen, hiszen az elin-
ditott alkalmazds(ok) feltehetéen nem
keri(k) az dsszes szolgdltatdst. Példdnak
okdért az operdci6s rendszer betolti a
nyomtatomeghajtét, a felhasznald vi-
szont csak szerkeszt a Wordben, nem
nyomtat. A megoldds nyilvanvaléan a
szolgdltatdsok kisebb modulokra bontd-
sa, amelyeket csak akkor tolt be az ope-
riciés rendszer, amikor szilkség van ri-
juk. Ezek a DLL dllomanyok.

Az alkalmazdsok azonban nem csu-
pdn memoridt spérolnak. A szolgaltatist
kér6 alkalmazdsnak és a DLL-nek nem
Kell egy gépen futnia, kapcsolatol tart-
hatnak a hélézaton keresztill is. Ezért a
DLL-¢kkel valdsitjdk meg az elosztott
tigyfél-kiszolgils (COM és DCOM) al-
kalmazdsi modellt is. A DLL modulokat
i fejlesztok tobb alkalmazdshoz felhasz-
nilhatjik, egyszeribb a hibajavitds €s a
Jnvitdesomagok telepfiése.

Gazdatian DLL-ek

A tbbé-kevéshé bevilt technologiaval
azonban 16bb probléma is van. Mivel
nemesak az opercios rendszer, hanem
iz alkalmazdsok is telepitenck DLL dl-
lomdnyokat, az asztali gépeken a legna-
gyobb gond a verzioik és a haszndlutuk
kivetése. :
Tegylik fel, az A nlkalmazis telepfti o
neki sziikséges DLL-1, Ezért az utdna te-
lepitett B alkalmazds, amelynek szintén
szliksége van rd, nem. Ha elfsz0r az A
nlkalmazdst tivolitjuk el, a DLL-L nem
torli, mert a Registrybd] Idtja, hogy mis
is haszndljo. A B alkalmazds az eltivolf-
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Definicio: A DLL (Dynamic Link Library, dinamikus kap-
csolatkonyvtar) kisméretil alkalmazas vagy alkalma-
zasesoport, amelyet egy nagyobb alkalmazas hiv meg,
hogy szamara valamilyen szolgaltatast vagy adatkészle-
tet nydjtson. A DLL lehet a Windows operécids rendszer
vagy egy Windows-alkalmazas része. Jollehet a DLL a
Windowsra jellemzo, hasonlo programozasi technikak
hasznalatosak mas kirnyezetekben is, ilyen a Linuxnal
a Shared Objects (osztott objektumok).

A DLL BETOLTESE

rendszer feladata volna, és verzi6ol

liggden jelzi is, hogy olyan DLL-t ta-
1dlt, amelyet senki sem haszndl. A dén-

tdsakor azért nem t6rli ~ jogosan —, men
nem 6 telepftette. A haszndlaton kivili
DLL eluivolitdsa ekkor az operdciés
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1és1 avonban & felhaszndléra bizza, és bi-
zony cldfordulhat. hogy 2 foloslkegesnck
itélt DLL 16rlése wdn valamelyik alkal-
mazisunk nem ndul ¢, men nekr mégis-
csak kellene. Ez nem fehiétlent] az ope-
récios rendszer hibdja. Lehetséges, hogy
az alkalmazis a telepitésekor ellendrzi a
DLL meglétét, a Registrybe azonban
nem jegyzi be 1 az igényét. ezén véli .z
opericits rendszer foloslegesnek.

Ennek a mechanizmusnak az eredmé-
nyeként a Windows kanyvidr mérete a
hasznilat sorin az éppen & gépen lévi
alkalmazésok szdmitd] filggSen lassan.
de biztosan nd.

Tovibbi bonyodalmat okoznak 3 kii-
16nbaz0 DLL-verziok. Az alapszahily
dltaliban az, hogy az alkalmazis ne cee-
rélje le a Windows — vagy mis alkalma-
zds — DLL-jé1, ha az Gvé régebbi verzid.
De az 15 el6fordulhat. hogy az alkaima-
z8s ragaszkodik™ a sajdt DLL-péhez, ax
tjabb viltozattal nem hajlandd miikédni.

Lopakodé al-DLL

Az alkalmazdsok dltal haszndlt DLL-ek
bizionsdgi problémikat is flvemek. A
mai Windows operdcios rendszerek is-
menk és védik sapit rendszerilloményai-
kat — igy a DLL-cket — a torléstil &
a cseréidl. Az alkalmazisok DLL-jeit
azonban nem. A DLL bindris dllomdny,
amely példiul a videomeghajs esetén a
processzor véden (kemel) tzemmod)s-
ban fut. A rendszerfelidrésck szokdsos
modszere, hogy ha a taimadd hozzifér a
lemezhez, kicseréli az egyik ilyen DLL
dllomdnyt a sajitjiérn. Az opericids
rendszer gyanitianul betdlti és furmata a
Shamis™ DLL-t, amely igy sok informi-
ciol nyerhet és tovibbithal a rendszer-
bél, Elképzelhetd az is, hogy haldzatrol
valé telepitésnél cserélik ki az alkalma-
zas DLL-jét, és a mit sem sejté rend-
szergazda maga telepiti a behatolét,

Az ilyen problémik megelGzésére
mis rendszerckben a szoftvergydno az
alkalmazdshoz tartoza, minden futtatha-
16 dlloméanyrdl Lujjlenyomatot”™, vagyis
cllendrzé dsszeget készil, és azt Kozzé-
teszi. Az operdcis rendszer az dlfominy
betoltése el ellenbrzi ezt az Gsszeget,
és csak akkor inditja el a modult, ha
minden rendben van.

A Microsoft az alkalmazdisok meg-
hajtdit — ha a szoftver készitGje eljunat-
ja hozzd — ellendrzi és a sajit digitdlis
aldirisdval lia el, Telepitéskor a rend-
szer ellenGrzi az alfirdst és figyelmeztet
a hifnydra. A felhaszndlo ezutdn dont-
het gy, hogy mégsem telepiti az alkal-
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lancszem

Ma a nagyobb cégeknek minddssze a harmada képes mérni és
ertekelni sajat informatikai biztonsagi mutato6it, noha a biztonsag
incidensek évente dollarmillios karokat okoznak nekik. Ezt allapitotta
meg a KPMG elsd nemzetkidzi informacitbiztonsagi felmérésében.

A KPMG vilagszerte olyan cégeket vizsgalt, amelyeknek éves forgalma
meghaladta az Gtvenmillio dollart. Martonffy Attila dsszedllitasa.

vizsgdlodas célja az volt, hogy folbe-

csliljék a problémdkal, tovibbi meg-

vizsgiliik, a villalstok mennyire haté-

konyan védekeznek wxz sment kockiza-

tokkal szemben, illetve mennyire késziil-
tek ol &z G) bsonsig kihivisokra,

Az c-business viliigs & a multinacionélis villalsiok
nem ismernck foldragn és szervezen hatarokat. Ha az
mformatikal rendszercket €06 maddsok elleni véde-
kezés nem mindenitt azonos szintli, a leggyengébb
clem ar Gusres Wbbit veszélyezien.

Mivel mindig van leggyengébb lincszem; mivel a
willslatok nem annyira védettek, mint gondoljik; mi-
vel a védekezés szintie regiondiisan és Gzleti szekio-
roktdl figeden viliorik: s mivel csak kevés szervezet
mén bironsdgi helyzetét és kér jelentést errdl, t6bb
milii6 dollis megy veszendbe a hizionsdgot fenyege-
15 incidensek miatt.

A felmérés szerint a védelem megsértése a villala-
toknak dtlagosan 108 ezer dollirjukba kerilt. Ehhez
hozz4 kell adni a gépek dllds idejébdl és az alkalma-
zottak teljesitménycsokkenésébdl adado koliségeket
meg persze a probléma jelentkezése utin a biztonsdg
fokozdsival Osszefiggd kiaddsokar. (A biztonsdgra
forditott utblagos kiadisok mindig nagyobbak, mint
ha a kezdetekkor elGrelitéan terveziink!) Ha ehhez
hozzdszémitjuk, hogy a villalat himeve szintén esor-
bult, az Osszes negatlv hatds mdr rendkivil jelentds-
nek mondhaté. Hosszd tavon olesobb, riadisul kevés-
bé fijdalmas, ha a biztonsdgi problémdkar megeldz-
zilk. és nem annak bekvetkezie utdn keressitk meg o
hibis elemeket és javitjuk ki azokat.

A megkérdezett villalatok 96 szizaléka tgy gon-
dolja, ésszertl lépéseker tent a védelem érdekében, Ha
azonban ezt a vélekedést dsszevetjiik az alkalmazolt
védekezési mechanizmusokkal, akkor arra a megilla-
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pitdsra jutunk, hogy a villalatok nem annyira védettek
a timaddsokkal szemben, mint gondoljdk. Azok kozil
ugyanis, akik teljesen egyetériettek azzal, hogy éssze-
rii lépéseket tettek a védelem érdekében, 10 szizalék
nem vizsgdlja biztonsdgi szintjét, tehit nem is tudhat-
&, hogy az kell6en hatékony-¢ a gyakorlatban, tovib-
bi 52 szdzaléknak pedig nincs behatoldsérzékeld rend-
szere. Ugyanakkor 87 szdzalékuk észlelt biztonsdggal
kapcsolatos gondot ebben uz évben.

A szervezetek 1obbsége vakon bizik az alkalmazol
védelmi modszerekben. A leghatisosabb megoldds,
ha egymist dtfedd ellendrzési eljardsokat hasznilunk,
hiszen azok mindegyike csak 50 szizalékos haté-
konysidgi. Ha viszont hdrom vagy négy, egymaissal
egylittmikodo eljdrdst alkalmazunk, a biztonsdgi
szint joval magasabb lesz, az eljdrdsok hatdsfoka
egyenként akir a 80 szdzalékot is elérheti.

A fenyegetések nem szikithetSk le egyetlen fild-
rajzi teriletre vagy praci szektorra. A hackerek tébb-
sége olyan eszkozoket hozott létre, amelyek automati-
kusan letapogatjak az 6sszes IP-cimet - figyelmen Ki-
viil hagyva az orszdghatdrokat vagy az (izlet teriilete-
ket —, sebezhetd pontok utdn kutatva. S csak a gyenge
pont megtalildsa utdn nézik meg, milyen villalatrél
van sz0, érdemes-¢ betdrni. Ha elég nagy a cég, akkor
vagy kdrokat okoznak neki, vagy cimét mds tdmadds-
hoz haszniljik fel, eltintetendé a nyomokat. Mind-
azondltal az dzsiai és csendes-Geedni térség, valamini
az EMEA- (Eurépa, Kozel-Kelet, Afrika) régio villa-
latait jobban sGjtjdk a virustimaddsok (64 és 62 szd-
zalék), mint az amenkai foldrészészen 1évoket (55
szazalék). Ugyanakkor Azsidban csak a villalatok 82
szdzaléka dolgozou ki terveker az esetleges virustd-
madasokra (ez az ardny a (6bbi régioban magasabb,
Amernika: 88 szizalék, EMEA: 92 szizalék), és itt mé-
rik a legkevesebben a biztonsdgi rendszerek haté-
konysdgat (Azsia-csendes-cedni térség: 64 szzalék,
Amerika: 80, EMEA: 82 szdzalék).

A LEGFONTOSABBNAK VELT
m!ﬁm-- - --r- 2, dr e,

Tovdbbra is a pénziigyi szektor veszi a legkomo-
lyabban a biztonsdgotl. Szdmos intézet bevezetie az
1SO 17799-¢s nemzetkizi szabvinyt (pénzigyi szek-
tor; 25 szdzalék, wbbi szegmens: 16 szizalék), so-
kiknak van behatoldsérzékels rendszeriik (pénzligyl
szektor: 44 szizalék, 1bbi szegmens: 38 szdzalék), és
még tobben figyelik a biztonsdgi megolddsok haté-
konysfight (pénzligy) szektor: 42 szdzalék, 16bbi szeg-
mens; 33 szdzulék), Ebbol kovetkezoen o pénzigyl
szektort kevesebb biztonsfgi sérelem éri, mint mdso-
kat: példdul a virustdmadisok ardnya 53 szézalék
(miashol 63 szizalék), a weboldalfelibréseké pedig 9
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szdzalék (mashol 13 szazalék). A megkérdezen villa-
latok biztonsag) vezetSinek csupdn a 42 szizaléka
udta megmondani, mekkora dsszeget dldoznak a biz-
tonsdgra 1dén, a vilaszadoknak pedig a 30 szazaléka
nem tudta, az I'T-koliségvelés hany szazalékat fordit-
jik biztonsigi célokra, Az 1s crdekes, hogy a vezetok-
nek csak 60 szazaléka kap jelentést a biztonsdgi rend-
szert ért timadasrol. Arra a kérdésre, hogy az adon
cég méri-e a biztonsdgi rendszer teljesitményét, csu-
pin a vilaszadok 35 szdzaléka vilaszolt igennel és
mindossze tovibbi 17 szdzaléka szamolt be erre vo-
natkozd tervekrol.

Van tehat még mit tenni a biztonsagi rendszerek tel-
jesitménymérése terilletén. Ha egy rendszen nem

teszieliink, nem is tudjuk hatékonyan menedzselni
Ezért uztdn jogosan merill {6] a kérdés: Teszielés -
nyfban czek a cégek honnan twdjdk, hogy eleget
(esetleg il sokar) koltenck-e rendszereik és adataik
védelmére, és azt kapjak-¢ a pénzikérn, amil szeremne
nek? Csak a biztonsdgl felmérések derithetik ki, mi-
Iyen a rendszer teljesitménye, meny-
nyire hatékony, hol vannak még biz-
tonsdgi rések. Ezek hidnydban egyet-
len villalat sem lehet biztos abban,
hogy informéciéi annyira védenek,
mint gondoljak
(A Global Information
Securiry Survey nyomdn)

Ritka hollo a biztonsagi stratégia

Az utdbbi években Magyarorszigon is megnbit a tu-
datossig az informatikai biztonsdg irdnt, bar e jelen-
ség jobbdra formilis még, gyakorlan lecsapodisinak
csak ritkdn lehetiink tanti — mondja Gaidosch Tamds,
a KPMG informéciokockdzat-menedzsment uzletiga-
nak vezetje. Leginkibb az e téren hagyomdnyokkal
rendelkez6 pénziigyl szféra, a legnagyobb magyar
villalatok, illetve — kotelezden — a nemzetkozi cégek
hazai lednyvillalatai veszik komolyan IT-rendszeriik
biztonsdgdnak kialakitasat. Nagy lemaradds lithato
viszont a kis- és kozepes villalatoknil. Az, hogy a
kis- és kozepes villalatok keveset foglalkoznak rend-
szereik biztonsdgaval, elsésorban anyagi okokra ve-
zethetd vissza, hiszen ezek az intézkedések — beleén-
ve egy esetleges biztonsdgi auditot — meglehetdsen
drdgdk. Ugyanakkor e szegmensnél szemléletbeli kii-
l6nbség 15 meghigyelhetd: egyrészt a kis- és kozepes
villalatok gyakran ugy vélik, nem filiggnek nagymeér-
tékben az informartikatél, masrészt, éppen méretik
miatt, hamis biztonsdgérzet alakult ki benniik.

Azok a cégek viszont, amelyekel egyszer mir én
komoly timadas, belatva kordbbi tévedésiiket komo-
lyan kezdiek koltem biztonsdguk Kiépitésére. Az iras-
ban lefekietett informatikai biztonsdgi stratégia, a
kontroll, a felhaszndlék ilyen irdanya oktatisa ugyan-
akkor még mindig ritka holl6, a villalatok tébbsége
olyan, révid tivon megtériils dolgokban gondolkodik,
mint & tizfal, a virusirtd, a modemek ellenorzése, a
kiilonféle tartalomszirdk, a jelszavak rendszeres cse-
réje. A valamilyen szintfi biztonsagpolitikdval rendel-
kezd cégek dltaldban megfelelonek tartjdk a foganato-
sitotr intézkedéseket, igaz, nem is hivatkoznak komo-
lyabb incidensekre. Pedig jellemzé hibdja e cégeknek,
hogy példdul a tizfal bedllitdsa utdn gyakran évekre
elfeledkeznek annak frissitésérGl.

A bizlonsdgi eszkizikkel rendelkezG villalatok
sem koltenek megfeleld méntékben rendszereik védel-
mére, killsntsen nem biztonsdgi felmérésekre, Egy
ilyen beruhdzdsnak ugyanis, mivel nem kozvetleniil
0z Uzletmenettel kapesolatos, nincs kézzelfoghutd
credménye; legleljebb azzal lehet érvelni ezeknél a
cégeknél, hogy a komolyabb biztonsagi intézkedések-
kel elkertilhetik a bajl, s ezzel nem kis Osszegekel ta-
karitanak meg. Gaidosch Tamds szerint dltalinosan
clfogadott szabdly, hogy az IT-kiliségvetésnek koril-
beliil a 10 szfzalékat kellene bizionsdgra forditani. Bz
it szabély nzonban leginkdbb oz Egyestlt Allamokban
érvényesill; Nyugat-Eurépa kozeliti e szintet, Ma-
Eyarorszig pedig alaposan le van maradva,

A biztonsig hidnyn vagy nem megfeleld alkalmazi-
54 silyos kovetkezményekkel jarhat. Az okozott ba-

jok széles skdlin mozognak: egy intemet feldl érkezi
tdmadds ,.megbolondithatja™ a honlapot, a levelezi
rendszerbdl €rzékeny adatokat emelhemek ki, s a ui-
madok a belsd rendszerbe is beléphetnek — akdr az in-
terneten, akar a nem megfeleléen védett behivo (dial-
in) rendszeren keresztiil. A f6 gond azonban nem ez.
Ha ugyanis a  hatdrvédelmi” intézkedések erdsek is, a
belsé védelem nagyon sok esetben gyenge, az ilyen
jellegil tamadfsokat ntkin veszik észre. Egy rendszer
— de kilonosen 1obb Osszekapesolt rendszer — leg-
gyengébb lincszeme mindig a biztonsdg. Ha egy in-
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temetszolgaliaté nem védi megfelelden a halozatdt,
rajta keresztiil ugyfelei rendszerébe is konnyebb be-
hatolni, s a tdmadas lincreakcio jelleget Blthet.

A villalatok ellen miézett sikeres timadisok kzel
80 sziazaléka bellilrdl érkezik, bir a cégek a timada-
sok, illeive a behatolisok tényét nem szivesen venk
nagydobra. Ithon a kiilsd timadasok zomér dltaldban
technikailag nem il felkésziilt cyberbetydrok hajtjak
végre, A kevéssé kifinomult, 2 bongészi gyengeségei-
re épith timadasok sok esethben automatikus eszkozok
(dltaldban virusok) bevelésére engednek kovetkeziel-
ni, am ezekel a védelmi berendezések 90 szazalékban
megakadilyozzak. Az ipari kémkedésre uiald behaio-
ldskisériet viszont elenyészo — legalabbis amm a szak-
éndk wdomidsdra jut —, s kevés sok a politikai inditia
tasd tamadisi kisérlet. Bankok esetében roppant ritka
— ugyszolvan lehetetlen — az olyan, belsd segilség nél
kiil végrehajtott timadis, amelynek illegdlis pénzit
utalds a vége - ez jobbdra csak az akcidfilmek hacke-
reinek sikeril

A legsilyosabb kdrokar okozo (okozhat) tamada-
sok beliilr5l, bizalmi pozicioban Iévd vagy volt alkal
mazottak részérdl érkeznek. Motivalé tényezdi elmé-
letileg a sértettség, bosszi az elbocsdrds, az elmarad
fizetésemelés vagy eldlépietés miatt, esetleg Gsszejit
szds blinszovetkezettel anyagi haszonszerzes céljabal.
Gyenge belsé ellentrzés, hanyagsag esetén az is elo-
fordulhat, hogy valaki véletleniil bukkan szémara
egyébként nem hozzaférhetd adatokra, s ebbdl lesz
baj — példdul hozzijut a cég bérhistajihoz
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Szem el6tt minden percben

Ha egy villalat tébb autéval, esetleg nagyobb jarmiparkkal rendelkezik, nem kis feladat
a flottamenedzsment megszervezése. A jarmiivek figyelése, mozgdsuk irdnyitdsa egyittal létfontossagi
a fuvarozasbol €16 cégek — igy a Hungarocamion — esetében. Az informatika, szerencsére, itt is segit.

Hungarocamion Rt. (HC)

iddben felismerte azt a

1ényt, hogy piacképességé-

nek egyik legfontosabb fel-

téiele & megfeleld informa-
tikar hduér. Ezén elavult villalaurdnyi-
tdsi rendszerét Oracle alapokra helyezte,
s chhez integrilta a Régens szdllitmé-
nvozasi és fuvarozasi, valamint az 1-Cell
i-Fleet nevii, GPS/GSM alapid flotako-
weld &8 irdnyito rendszerél

A mobilkommunikdcién alapuld rend-
szer bevezeiése eléit @ Hungarocanmion-
nél nem voltak pontos adatok ammdl, hogy
iton lévé jarmiviik hol van. pedig a fu-
vantervezésnek ez a legfontosabb krité-
ruuma. Amikor egy megrendel6 érdekl5-
din aruja holléte feldl, semm biztosat
nem leheten vele kozolm — tekint vissza
3 muiltra Czernecki Péter, a Hungaroca-

A fuvarozishan egyetlen cég sem en-
gedheti meg maginak, hogy a kamionja
foloslegesen varakozzanak vagy firesen
kiziekedjenck. Ezén a Hungarocamion-
nak olyan rendszerre volt szilksége,
amelynek segitségével pontosan kovet-
heti €5 irdnyithatja gépjirmiiparkjat. op-
tirnalizilja u flotta kihasznaltsagdt, vala-
mint kizpontilag vezérli a fuvarozist. A
fuvarkapacitds-ndvekedés vgyanis drbe-
vétel- & profitemelkedést eredményez.

A flottamenedzsment modemizilisira
kiirt pilydzatot 2 finn Aplicom magyar-
orszépr ériékndvelt rendszerintegritor:
az i-Cell Kft. nyene,

A rendszer nemesak az autdk pontos
helyzeréndl, meg a célba érkezés varhaG
idGpontjirdl ad 1dékortatist, de kivet-
hetf a pépjirmivek ledllitdsdnak, mdid-
sanak wdbpontja épplgy, mint az, hogy
kol tart o jarmi a fuvarfeladat végzésé-
ben. Ezenkiviil & fuvarfeladar végrehaj-
thsi sarokpontjait tartja nyilvén, példdul
a vamkezelést. a felrakis és lerakds kez-

het szemléltetni. ha megnézziik a ran-
zitidoket (azaz amennyi id6 alatt dgy ér
el a jarmi adott orszdghatinol adott or-
szaghatdrig, hogy kézben nem kell f6l-
le rakni vagy vamkezelni); eszennt 8
szdizalékkal gyorsul a flotta a tranzilsza-
kaszokon. Ehhez rdaddsul hozzdjon az
egyéb tevékenységek gyorsuldsa, ame-
lyek a teljes fuvarfeladat-idének mint-
egy a 40 szizalékit teszik ki. A rendszer
tehdt — mir a hatékonyabb flottakihasz-
nildsbdl szdrmazd nyereségbdl — rovid
tdvon megtérill a cégnek, nem beszélve
a mas teriileteken jelentkezé koltség-
meglakaritisr6l és a versenyképesség
nivekedésérGl. Példdul a gépjairmipar-

kot nem kell b6viteni, hanem azonos
szami gépjdrmiparkkal — 1200 kamion-
nal — nagyobb kihaszndltsagot lehet el-
émi.

Cstkkennek a kommunikdciés kolt-
ségek 1s. Ennek egyik magyardzata az,
hogy az SMS-kommunikdci6 lényege-
sen olesébb, mint a telefonos beszélge-
tés, a masik, hogy az i-Cell rendszere
rendkivill takarékos megoldds: a nyolc
alkalommal lekérdezett pozicior és a hoz-
24 kapesol6dé ényeges dllapotadatokat
egyetlen, timoritett SMS-iizenetben kil-
di el. Ezek nem szbveges, hanem para-
mélerezelt standard iizenetek, amelyeket
automatikusan fdldolgoz a kizponti ki-

AZ I-FLEET MUKODESE

szolgdld, Természetesen van lehetdséy
az adatok spontdn lekérdezésére is, illet-
ve csoportos izenetet lehet kildeni a
jdrmdvekre. Nemesak adott orszdgbu,
hanem adott régidba, adott jdrmicso-
portnak is lehet lizenetet killdeni. Ez le-
hetGvé teszi az igen kreatfv kommuniki-
cidt (példaul varhaté vdrakozdsi iddk
jelzését a hatdrokon).

Az (] technoldgia révén az ugyfelek
az interneten keresztiil kdvethetik rako-
manyuk haladdsdt a célpont felé. Ennek
a funkcionak koszonhet, hogy az iigy-
felek elégedetiebbek €s jobban biznak a
fuvarozéban, A gépkocsivezetok maga-
tartdsdban is megfigyelhetd pozitiv val-
tozds a rendszer bevezetése 6ta, ami azzal
magyardzhaté, hogy .0k tudjik, hogy a
Hungarocamion tudja, mi torténik a jar-
miivel™.

A projektbe egyébként nem vontak be
kills6 tandcsadé céget: a Hungaroca-
mion volt a projektvezetd és a rendszer-
integrdtor. A projekt ambiciozus hatdr-
1dokkel mdult; a két hénapos csuszds
annak tudhaté be, hogy a jarmikéve-
16 rendszer szoftverét csiszolni kellett,
a pilotidészak ugyanis szindékosan el-
maradt.

A Hungarocamion természetesen o-
vibb akar Iépni a projektben. Czemnecki
Péter szerint jelenleg folyik a vezel6i in-
formdciok, tehdt a kinyerhetd statiszii-
kik finomitdsa és fejlesziése.

Nemrég késziilt el az az alrendszer,
amely automatikusan osszeveti a terve-
zell teljesitést a valds eredménnyel. En-
nek 1bb haszna van: az egyik, hogy a
rendszer kiszdmolja, ha az adott helyen
tantGzkodd jarmG mdr nem érhet oda 8
tervezetl helyre idében vagy elGbb én el
azt; a rendszer ilyenkor az interneten jel-
zi az ligyfélnek, hogy mennyi a virhatd
késés vagy virhatéan mennyivel hama-
rabb ér oda a kamion. A mdsik, hogy jel-
zi, ha tiltott helyszinen dll vagy mozog
az autd. Ez a Hungarocamion belsé sza-
bilyozisa miatt fontos, az ugyanis elofr-
ja, hogy bizonyos helyeken nem lehet
megadott id6nél tovdbb virakozni (8

kockdzat csokkentése miatt).
A harmadik elény, hogy mémi tudjdk o
sofGrok teljesitményét, mivel a szdm(td-
gép jelzi, hogy a kijelolt divonaltdl
mennyire tér el az autd, tehit a kamion-
vezels nem tud kitérdket tenni vagy ha-
zamenni (hacsak nem éppen uz divona-

Ton lakik). :
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Szalln1 szabadon

A nyar kozeledtével egyre tobb hiraddas szol
az utazdsi ipar szamdra fejlesztett valtozatos megoldasokrol.

asfél honappal ezel6u

jelentette be az IBM és

az Air Canada, hogy

mobil, hordozhaté és

testen viselhetd check-
in pultot hoznak forgalomba. A terméket
egy kordbban aldirt eréforrds-Kihelyezé-
si megdllapodas Keretében fejlesztenék
ki a kanadai légitdrsasdg szdmdra.

A harmincnapos tesztelési szakaszban
olyan nagy sikert aratoit a hordozhaté
pult, hogy a légitarsasig nagy valoszi-
niséggel oda is hordozhaté check-int
fog telepiteni, ahovd kordbban hagyo-
manyos kioszkokat szintak.

Teszt és test

A tesztelést a torontoi Lester B, Pearson
International Airport teriiletén végeziék,
ahol a hiraddsok szerint az utasok szabid
lyosan ,,ildoz6be venék™ a hordozhatd
pultot viseld alkalmazotiakat. Mert ki
az, aki szeret bedllni a t6mott sorba, és

végigvirni, amig végre-valahdra a szi1-
lird labakon 4ll6 check-in pulthoz jut?

Mint Alice Keung, az Air Canada in-
formatikai 1gazgatdjn elmondta, hamar
hire ment a kisérleti program sikerének,
s (Wbb légitdrsasaglol is megkeresiék
Gket, mert szinte mindenkit érdekel az (j
lehet6ség. Az Air Canada munkatirsai
azt tapasztalidk, hogy fOként azokat az
utasokat érdekli a mobil check-in, akik
szoros dtszdllisi idével uaznak, illetve
iz utolsd pillanatban érmek ki o replils-
térre,

Marty Salfen, az IBM-Air Canada-
projektén felelds vezetd nzi nyilatkoz-
tn, hogy leginkdbb egy testre csatolha-
16, széles dvhiz tudnd hasonlitani a ter-
méket, amely hordozhutdsdaga ellenére
Lmindent wd”, amit egy utasbeléptetd
rendszernek tudnin kell.

Jelenleg Kanada nyole repiilterén

| haszndlnak fix elektronikus check-in

pultot, az elsét még 1998-ban helyeziek
tizembe. Ezeket a kioszkokat szintén az
IBM fejlesziette az Air Canada szaméra,
és a nagy sikerre valo tekintette] mis lé-

gitidrsasdgok (példdul a chicag6i United |

Airlines Inc,) is rendeltek belGle. Az uta-
sok hitelkdrtydval vagy torzsutaskartya-
val haszndilhatjdk a most mar akar ha-
gyomdnyosnak is tekintheté elekironi-
kus check-in pultokat,

Csak szigorian!

Szeptember 11-¢ 6ta vildgszerte szigoro-
dott a 1égi kozlekedéssel kapesolatos el-
lenGrzés, de o tapaszialatok szerint nines
az a példidtlan szigor, amellyel az utasok
elégedettek lennének. A kbzelmultban a
Travelpciry.com nevii utazisi webhely
3400 felhaszndlé korében végzett online
felmérést, amelybdl az deriilt ki, hogy a
gyakran utazok 76 szdzaléka timogatni
a Trusted Traveller utasazonositd kirtya
bevezetését.

Az nzonosftd krtya olyan informicid-

kat és adatokat tdrolna, mint az utas arc-
képe, ujilenyomata, életrajza, utazisai-
nuk listdja €s igy tovdbb, Ennél szemé-
lyesebb és mobilabb biztonsiag megol-
ddst elképzelni sem lehet!

A Travelociry.com dhal megkérdezen
utasok 70 szdzaléka tdmogatna olyan
rendszert, amelyben a szoverségi haio-
sdgoknak madja és joga lenne betekinte-
ni az utazdsi roddk €s a Iégitdrsasigok
foglalasi adathdrisaba. A jogkor kiterjed-
ne minden esetre, nem csak az olyanok-
ra, ahol alapos gyani meriil fel, hogy
nem teljesen )6 szandékn az utas.

Bruce Charendoff. a Travelocity el-
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| Az uazdsi honlapot izemelietd 1exasi

cép eredetileg arma volt kivéncsi, milyen
viselkedés) mintik jellemzik 2002 utas

| kdzbnségét, illetve hogy miképp lehetne

minél 1Bbb utast visszacsdbitani a légi
kozlekedésbe
A Travelociry.com munkatdrsai azi dl-

| litjik, az uiazdssal kapcsolatos webhe

nokhelyettese megleponek ralilja, hogy |

ilyen sokan koz-, pontosabban hat6sa-
g1 szemlére tennék személyes adataikar.

lyek kezdik visszanyerni régi piaci pozi-
cidjukat, &m még mindig rendkiviil sok
az olyan felhaszndlo. akibdl csak a fé-
lelem okdn nem lesz utas. A felmérés
eredményeil a washingtoni trvényho
zis rendelkezésére bocsalottak. Minden-
képpen dicséretes a torekvés, hogy a
kormdnyzati szerveket 15 bevonydk az
utazési ipar presziizsének &s beveiclemek
helyredllitisdba, de nem valGszini, hogy
val6di eredményre vezethet barmilyen,
felilrtl érkezd segitsée.
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Ki a megbizhat6 utas?

A dromélkiili adattermindlokat €s a re-
puldtén csomagok azonositdsihoz hasz-

| ndlt vonalkéd-leolvasokat gydrté Symbol

technologar cégekkel dolgozik kozosen
egy biztonsdgi ,utasszir” rendszer ki-
fejlesziésén. A Trusted Traveler System
lehetdvé tenné, hogy a sziirést elozoleg
villalé utasok koribban juthassanak Ke-
resziiil a repil6én ellen6rzési ponto-
kon. Ehhez az utasnak hozzd kell jarul-
nia, hogy azonositd jegyeit (ujjlenyoma-

| tat, inszképét stb.) folvegyek a szbvet-

ségi és dllami adatbazisokba, igy amikor
megjelenik a repil6téren, gyorsan 0ssze
lehet vetni adatait ezekkel az adaibdzi-
sokkal, illetve az FBI kortzési Listajaval.

Szeptember |l-¢ utin szdmos hasonlo
program indult. A The Washigton Posi
a kozelmiltban adott hirt a CDAG ne
vil szdvetségi programcsoport kezdemé-
nyezésérdl, amely biztonsdgi személy-
azonositd kirtydval lama el a leg utaso-
kat. Ehhez hasonld rendszent haszndl a
bevindorldst hivatal is.

Maircius elején jelentette be négy nagy
informatikai és rendszenntegritor cég
az Oracle, a Sun, az EDS és a PwC
Consulting —, hogy egy Known Traveler
elnevezésil programon dolgoznak. amely
hajszilra azonos a Symbal Trusted Tra-
veler Systemével

TIMANY! KATALIN

IBM-guru a biztonsagrol

Régebben a biztonsdg egy cfg terilleté- | ban foglalta Gssze, mit kell tenni a foko

nek, kdzponti irodahdzdnak védelmét je-
lentette. Ma viszont a villalatok egyre
tbb funkcitt kilsGs céggel végeztel-
nek, megnyitjik hilézataikat parinereik
el6it, ezért ehhez kell igazitaniuk a biz-
tonsdgi politikdt és a biztonsdgi eljdrdso-
kat. Minderr6l Bill Haase, az 1BM
Global Services biztonsdgi tandcsaddja
beszélt cgy nemrégiben megrendezett
oktatdsi konferencidn.

Az erfsebb felhaszndlohitelesité poli-
tikdnak harom dologra kell koncentril-
nia: a felhaszndld szerepére, az dlula
hozziférhetd adatokm és a felhaszndld
dltal ként feladatra. Haase hdrom pont-

zott biztonsig érdekében: elfszir is fe-
lilvizsgdlni a biztonsdgi politikdt, az el-
jérdsokat és a szabvinyokat, hogy ezek
miként oldjik meg a felhaszndlohitelesi-
tést ¢s -felhatalmazast, az adatok oszid-
lyozdsdt és hogyan viszonyulnak a cég
biztonsdgr architektirdjihoz. Masod-
szor, ruhfzzunk be a biztonsdgfeliigye-
leti infrastruktiriba, amelybe be kell
épiteni a politikafeligyeleti és -érvénye-
sitési funkcidkat, és mindezt integrdlni
kell o hdlézati biztonsdgi vezériSkkel.
Harmadszor: végezzink biztonsdg €rté-
kelést, illetve részelemzcst.

T ZIMANYI KATALIN
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az allando meguijulas

Wit tehetnek a cégvezetok, hogy markajuk felfelé iveld csillaga
evtizedek mulftan is magasan ragyogjon? Mikolas Zoltan a Philips

friry

yulevandt exztendeje, 1917-ben publikdl-

ta eldszir a Forbes magazin a legna-

gyobb amenkai cégek hires szizas lop-

lstagin. Hetven dvvel késdbh, a lista

1987 es kindidsakor az elsd Osszedllitds

hbsel kivedil mindéssze tzennyole volt még oit uz el-

s sziy oz, A fennmaradd nyolevanketGhd! pedig

hatvanegy nembogy az élbolyba nem keriili bele, ha-
nem véglegesen meg 1 szint

Crak 22 ehmilt néhdny esziendében hiny hires mér-

kanév int el o szdmitistechnika porondjérdl? Gon-

doljunk csak 3 Digitalre, az cgykor legendis PDP gé-

pek alkowydea. A cég ma a Compaq egyik részlege-

ként € tovibh, Mostansig pedig épp ati6l hangos a

srak- &4 3 pardasig) sajo, hogy nemsokcra alighanem

& Compaq maga s beleolvid cgy misik oridsba, a

Hol van a WordPerfect, a Lotus? Ha bimgészonket

& www.wordperfect.com cimre Allitguk, akkor a Corel

|

Uesign vezetojének receptjét ajanlja a kedves Olvaso figyelmébe.

egyik szerverére jutunk el, a www.lotus.comot begé-
pelve pedig legeldszor az IBM logdjan latjuk majd fel-
tinni. Es ezek még mind a sikeres villalatok kozé tar-
toztak — tiszies dron megvették Oket, nem Ggy, mint
annyi mds versenytarsukat, akiknek nem maradt mds
hdtra, mint lehizni a redfnyt.

Vallalati életciklus

Mintha csak él6lények lennének, n cégek megszillet-
nek, virdgzanak, majd elpusziulnak, mégpedig szinte
a szemink liwdra gyorsuld Gremben, A XIX. szdzad
kizepén-végén egy vallalat virhaté élenartama még
65 év volt, ma viszont mir alig 10.

Csakigy, mint az él6vildgban, az tizletben is érvé-
nyes a darwini wrvény: a ritermetiebbek — a piac 1gé-
nyeinek inkdbb megfelelék — kerekednek feliil o ver-
senyben, a Whbiek kihalnak.

Mi a hosszi (és sikeres) cégéler titka? Erre a kér-
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désre jo ideje sok gyakorld menedzser és (eoreti-
kus keresi a vilaszt, Irisunkban Srefano Marzandt, a
Philips ipari formatervezd részlegének igyvezeldjéy
idézziik; 6 a tavaly 0sszel Romaban rendezett marke-
ting-viligkongresszuson Atalakuldssal az lzleti tal
pon maraddsért (Triggering transformation Lo achieve
business sustainability) cimmel tartott eldaddst.

Ugy érezziik, rola csakugyan elmondhaté, hogy
nemesak prédikdlja a vizet, hanem issza is. A Philips

1. kép. Reggelizotalca

Design mir esztenddk 6ta a esicstechnologiai alkoto-
szellem, az Giletes és szép targyak kiemelkedé miihe-
lyének szimit, 5 valoban mindent megtesz azén, hogy
anyucége — folyamatosan megidjulva — mindig a fej-
lesziés élvonaliban maradhasson.

Vegylik példiul az /. képen ldthaté fa reggeliz6tdl-
cdt, Elsé pillantasra modernnek ldtszik, pedig nem-
igen killonbozik audl, amilyennel nagyanydink szol-
galuik fel a péksiiteményt és a kavét. Csakhogy ez a
Philips Design-kredcid faiGfelllettel rartja melegen a
kivét, s hatofelilenel tartja hidegen a narancslevet.
Mignes gondoskodik arrdl, hogy a bogrék, tinyérok
ne cstszkalhassanak ide-oda. A hatul magasodd érin-
16képernydn pedig reggelizés kozben kényelmesen
elolvashatjuk az online érkezeu ajsagot vagy a leve-
leinket.

Egy misik jellemzG példa a Philips Design mihe-
lyébal kikertilt Giveg tedskanna (2. kép). Mindig l4t-
Juk, mennyi viz van benne, s mikor jelennek meg a
beépitett fOtdpanel kiriil az elss, forrdst jelz6 bubo-
rékok.

Viltozds, stalakulds — ezek Marzano villalatvezeté-
s1 stratégiajanak kulcsszavai, Az egyetlen biztos do-
log életiinkben az dllandé — s az utdbbi évtizedekben
mind pergdbb ritmusi — véltozds,

Egyszerre azt vesszik észre, hogy egy villalat,
amely éveken 4t a legsikeresebbek kozé tartozolt,
mintha eloregeden volna: nem reagdl mar kellokép-
pen a piac kihfvdsaira, Atalakulnak a cégek, s folya-
matos viltozdsban van a piac is.

Ha uzt akarjuk, hogy villalatunk talpon maradjon,
meglrizze fiatalsdgdt, el6szor is azt kell dtldnunk,
hogy milyen erdk mozgatjik, alakitjik az Uzlen élet
két 16 szerepljét; a céget és a piacot,

Ember alkot és téved

Marzano egy neves amerikai szerzipiros, Richard
Foster és Sarah Kaplan tavaly megjelent Alkoté rom-
bolids (Creative Destruction) eim@ konyvébdl merit
magyardzatol. Foster és Kaplan szerint a villalatok
alapjdban azérnt vallunak elébb-ut6hb kudarcor, mert
emberek iranyitjdk oker,

Ezek az emberek, amikor megalupftjdk o céget, tele
vannak lelkesedéssel. Mintha szinte semmi veszieni-
valdjuk nem lenne, sutha dobnak minden dvatossdgor.

1
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Raciondlis megfontoldsok helyett dlmaikra hallgat-
nak. Amikor azutdn elénik azt, amit akartak, s a cég si-
kert aratott a piacon, gy €rzik: mir tudjdk a receplet
Ugy gondoljak; ami eddig bevilt, az j6 lesz ezutdn is

Vezérelvik a folytonossig. lgyekeznek a rendszer-
bl kiklszabolni minden viratlan fordulatot, olyan el
lendrzd mechanizmusokat épltenek ki, amelyek végso
soron minden viltozdst lehetetlenné iesznek. Figyel
milket az elérnt - sikeresnek tartont — rend fenntandsa
kot le

Nem veszik észre, hogy idokbzben megviltoznak
korilonuk a pact felidelek. Egy napon aziin azon
kapjak magukat, hogy egyre kisebb a kereslet arra,
amit addig esindlak. Ujftani nem memek, inkdbb a
koribban kiépftert Uzleti bastydikat probaljdk megyve-
deni. Mindez azonban mir a vég kezdete: az alkolé
szellem meghénult, a vallalat pusztulisra van ftélve

A piacot viszont, noha emberek milligrdjal vannak
jelen rajta, nem emberek irdnyitjdk (legaldbbis a vilidg
legnagyobb részében €s dlialiban). Nincsenek terv-
szdmal és célkitizésel, nincs igazgatGanicsa €s nin-
csenek részvényesei, akiknek az érdekeire tekintetiel
kellene lenni

Ahogy a tenger koveti a sz€l és az drapily mozgi-
sdt, a piac is egyszerfien aszerint alakul, hogy milyen
erdk érik. Igy aztan — a vallalatok mesterségesen meg
teremtett folylonossdgdval, szandékolt dllandosdgdval
szemben — a piacon nem létezik folytonossdg: az ma-
ga a meglestesiilt valtozas,

Nem véletlen, hogy annyira lerovidiilt a cégek dtla-
gos élettartama az elmilt masfélszaz esziendGben, Az

2, kép. Tedskanna

ipani forradalom idején a folytonossdgra épitd villa-
latvezelési modell tokéletesen mikodon: elegendd
volt a nyersanyagokbdl termékel elGillitans, s az gyb-
z01 a versenyben, aki nagyobb tomegben dobta piac-
ra ugyanazokat a termekekel

Korunk kifinomult fogyaszioja azonban elsGsorban
nem kézzelfoghaté terméket, hanem szolgdliatist, a
termékkel, szolgdliatdssal jar6 — § nagyon nehezen
megfoghatd — élményt keres.

Virtualis javak

Egyre kevéshé kézzelfoghaté a cégvagyon is. Régen
elegendd voll szimba venm az ingatlanokat, ingosa-
gokal, s termékeket, a t6két. Napjaink legeredménye-

Sikq-ra Programozzuk!

:
I- Rendszer

BlEs .

1119 Budapest, Vahot u. 6.
Tel.: 371-2910, fax: 371-2911
E-mail: info@freesoft.ha
Internet: www.freesoft.hu

Integralt Irodai

Dokurnentuim
archivalas és

es az On

.

RITTAL

On pihen...

..« Mi megtervezzuk,
osszeszereljuk

igenye szerint
leszallitjuk

HALOZATI
SZEKRENYEK

INFORMACIO ES TARSADALOM -

sebb villalatainak legfGbb vagyons viszont az infor-
mécid, a know-how, a tudas. A Dell sikerének példaul
éppen az az egyik utka — hangsilyozza Marzano
hogy alig van fizikai vagyona. S shogy a kildban és
mélerben mérhetd fizikai javak helyvett a bitekben és
béjtokban kifejezhet. rendkivill konnyen mozgathatd
virtudlis javak viliak piaci énékké, 1ehit a vallalkozi
t6ke is megszabadult nehezékendl

A fejladd allamok vagy az internetes cégek példaja
mindennél ékesszaldbban jelzi: soha ilyen szabadon
hatékonyan, akadidlytalanul
mozgolt a t6ke vallalatok, dgazatok &s orszaghatdrok
Kizott, minl ma.

Ezén azutin — mondja Foster és Kaplan, s veliik
egyint Marzano —, egy villalat kizirdlag akkor ma
radhat hosszi tivon sikeres. ha ugyanigy viltozik,
mint & piac, s&t ha képes tjra €5 djra gy megojulm
hogy még elébe is megy a piac valtozisainak

Allandd megijuldsra, innovicidra van szukség. Fo-
lyamatosan Gjabb és djabb otletekkel
kell elfdllni, mégpedig olyanokkal
amelyeket énékel a piac. Mindez me
roben () vezetdi magataruist, vdllalat
irinyitisi médszereket koverel

Pontosan milyencket? A konkrét re-
ceptre-receptekre lapunk tovibbi szd-
maiban még visszatériink. §

- €s knvinelenil — nem

+ODIIDE: ~dasatacnn
— e ded com

rittal@rittal.hu  Honlap: www.rittal.hu
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Fokuszban

Europa

A Garmer Group kozelmiltban kozzétett
jelentése azt mutatja, hogy Eurépdban tovabbra is
lassit az artérés a szélessavii internetre.

plackutatd cég szennl a

nyugat-eurGpai  internet-

szolgaltatoknak csokkente-

niitk kell a szélessvi inter-

nei-hozziférés ardt, kiilon-
ben ez & szolgiltatistipus a jovoben is
margindlis marad.

Ha nem csikkennek az drak, akkor 4
legnagyobb curGpai piacokon — Francia-
orszighban, Németorszigban és az Egye-
siilt Kirdlysdgban — 2005-re a hdztar-
tasoknak alig 10 szizaléka csatlakozik
majd szélessivon az internetre, holott az
egyestilt allamokbeli haztartisoknak 13
szdzaléka mar wvaly s szélessdvi Osz-
szekotietést haszndl

Tehetos férfiak

A szélessdva hozzaférés ardnyat a tech-
nolégiai fejlentségy sznt mutatdszama-
nak tekintik. Nem mmtha az eurdpaiak
nem volndnak tsztdban azzal, hogy a
kibel vagy az ADSL gyorsabb, mmnt a
betiresdzdsos kapesolal. de o havi negy-
vendl-hatvan curds dij gl vel a szol-
Mahcqed&iének

A Ganner Group elemzi szerint har-
mine eurd ali kell cstikkenteni az drat
abhoz, hogy érdemlegesen élénkiiljon a
felbasendlGk  érdeklidése, A Gartner
vizsghlat eredményel dsszhangban van-
mak & Forrester Research tanulminyd-
val: sszermt ma Nyugat-Europdban a te-
hetis funtal férfiak basznaljik a szélessd-
vii internetet ~ els&mrbm ﬂ]ominycse
rére, illetve online

re. Az ardny orszigrol orszagra valtozik:
# legnagyobb a skandindv és a Benelux-
dllamokban, a legkisebb Portugdlidban
¢és Gordgorszdgban,

Ennek megfelelden a Gartner azt tand-
csolja a cégeknek. hogy webhelyiiket a
betdresdzisos kapesolathoz optimalizil-
jik, és csak olyan orszdgok piacira ké-
szitsenek szélessdvra valo Kindlan cso-
magot, ahol valban nagy a szélessdvi
felhaszndldk ardnya.

Internetszauna

Az északi orszdgok nemcsak élen jar-
nak az intemethaszndlatban, hanem ta-
lin a legtalilékonyabbak is. A legtébb
finnek két szenvedélye van: a szauna és
a modern kommunikdcids technika. Egy
forradalmi taldlmény jovoltibdl ezentil
egyszerre Elvezhetik a kettdt: az d) szau-
na egyik fala atldiszé dveghdl készil,
Az iivegfal a 120 fokos hdség ellen védi
a mogé szerelt monitort és a webka-
merdt. Az internetszaundban videokon-
ferencidk is rendezhetdk — ezért szerel-
tek erGsebb lampét az zzaszi6kamrdba.

A fejlesztd cég reklimszBvegében
egyébként egy aprd utalds van arra,
hogy mir eddig is sok iizlet kottetett a
szaundkban kikapesol6dd mezielen em-
berek kozitt.

Amig a finnek lazitanak, egy mdsik
foldrész orszdgdban - nevezetesen Ki-
ndban — totdlis intemetcenzira dal. Az
év elején 10bb hiradds is egybehangzéan
azt @llitotta, hogy @ kinai kormény egy
minden eddiginél szigorGbb internetes
szahilyozist vezetett be. Az it mikd-
dé internetszolgaltatoknak 34 millié ki-
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nai intemetfelhuszndld postalddajdr kell
figyelnitk. Az internetszolgdlintokat ar-
ra is kotelezték, hogy figyeljék, ki ol le
illegdlis tartalmat a webrdl. A fekerelis-
tira pomooldalak keriiltek fel, valamint
valldsi felekezetek, szekidk és ellenzéki
szervezetek honlapjai is. Mivel néhiny
éven belul Kina lesz a vilig legnagyobb
internetes piaca, azért a kulfoldi villula-
ok — jéllehet nem émenek egyet ezzel a
doniéssel — nagy valdszinséggel nem
vonulnak ki a piacrol.

A legfrissebb kinai felmérés szerint
ma 34 millio webes felhaszndlé van az
orszdgban, s szdimuk nagyjabél féléyen-
te megkélszerez6dik. Az online hasz-
nilok 60 szazaléka férfi; e férfiak tobb
mint fele 24 éven aluli, és csupdn egy-
harmaduk €| hdzassdgban.

Az észak-amerikai foldrész egyik 4l-
lamdnak, Pennsylvanidnak a vezetdi
egészen mds tpusd cenzdrdt Készllnek
bevezetni. Olyan térvényt hoztak, amely
kittelezi az internetszolgidltatékat a raj-
tuk keresztill elérhetd tartalmak cenzi-
rizdsdra. A cél a gyermekpornogrifidt
kindlé weblapok elérésének megakada-
lyozdsa.

Ellenorzétt tartalom

Mire 2007-¢t irunk, 4llitga a Frost &
Sullivan egyik tanulmidnya, a cégek tob-
bet fognak kolteni az alkalmazotak le-
velezésének és intemnetes barangoldsai-
nak tartalmi ellendrzésére, mint a viru-
sok elleni védelemre. Az ipari elemzok
adatai szerint 4 teljes eurdpai internetes
biztonsdgtechnol6giai piac forgalmainak
éntéke 2000-ben 524.6 millié dolldr volt,
és 2007-re meghaladhatia a 3,13 mil-
lidrd dolldros szintet is.

Ezzel pirhuzamosan jocskin — a mos-
tani 80 szdzalékr6l 38,5 szdzalékra —
cstikken a virusok ellen haszndll szoft-
verek ¢s megoldisok részesedése.

A niivekedés a tartalomsziirG és az
adatforgalmat titkosité szoftverek pia-
cdn lesz a leglatvinyosabb. Az eurdpai
villalatok egyre tobbet koltenck alkal-
mazottaik elektronikus leveleinck és we-
bes bongészéseinek megfigyelésére és
cenztirdzfisira. Ezze igyekeznek vissza-
fogni a .nem megfeleld tartalmi™ web-
lapok latogatdsdt és megnivelni a ter-
melékenységet.

Webes tartalom és nyelv viszonydrdl
cxak annyit, hogy szerencsére mair j6
ideje nem igaz az a mondds, hogy ,.Aki
internetezni akar, az tanuljon meg ungo-
lul” Az elmdlt néhdny évben erGsen
‘esokkent az angol nyelvli weboldalak

ardnya. S ha hihettink az el6rejelzések- |

nek, akkor egy-két éven bellil a vildg-
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artast biztosit. A bejévo telefon, fax, SMS- es e-mall Gzenetek kozvetlentl a témaban legfelkészlitebb

intézéhoz kerdinek, sot, munkatarsai az interneten is egy(it bongészhetnek, chatelhetnek a
onlapjat felkereso ugyfelekkel. Orémmel allunk rendelkezésére, hogy az On egyedi igényeinek
agjobban megfeleld Contact Center megoldast allithassuk ossze. Kapsch TeleCom Kift. H-1113

gudapest | Bocskai Ut 77-79. | Telefon: 372-6400 | www.kapsch.hu
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Ha tokélet@s tgyfél-
apgsolati 8zolgaltatast
civan nyuijtani, valassza
a Kapsch Contact Center
megoldasait.
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Az a titkunk, hogy ki merjiik mondani:

Eazt nem ajaniom, Uram.

Az Gzlet személyes digy.

Eppen ezért a Matav Gzleti
megoldasaival On személyes
igényeire szabhatja, forgalmi
szokasaihoz igazithatja a cége
altal igénybe vett hang- és

adatatviteli szolgaitatasokat.

malkay - ip complex Plusz

www.matav. hu

Kozben pedig biztos lehet benne,
hogy a rendszernek csakis olyan
elemeit kell kiépittetnie,
amelyekre igazan sziiksége van.
Az IP Complex Plusz IP-alapu adatétvitel
garantalja az informaciéforgalom
rugalmassagal. a hasznalt alkalmazasok
kozétt az On igényel alapjan képes

fontossagi sorrendet felallitani.

Ceége belso es halézaton kivill kommuni-
kaciojat egyetlen kdltséghatékony
rendszerben oldhatja meg, melynek
pontosan annyi elénye van, amennyire On

Igényt tart — sem tobb, sem kevesebb,

tul

a szavakon




