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Megmozdul a kép

Videofelvételek kuldhelok a Weslel
halozatan 7. oldal

IT és biztonsag

Osszedllitas az informatikai

10, oldal

biztonsaarol

Ugyintézés atkozben
Milyen szolgaltatasokat varhalunh

Korlatlan internet

Ma ott tartunk az informdcios tarsadalom épitésében, ahol 1989-90 tajan

a telefoniaban tartottunk.

kiilonbség csak annyi, hogy

a mostam feladat sokkal
dsszetettebb, mint a koriabb

volt — mondta a Teleu 2002
konferencial megnyild be-

szédében Horvarh Pdl, az informatika
és hirkézlési mimszter fGtandcsadaa, A
EuroMACC K. rendezvényén (Tapasz
talatok ¢és elvarisok a relekommunika
az EU-csatlakozis koszibén) a
szakember hangsulyozia: sokkal keves
bé alakult ki verseny a tivkozles: pia
con, mint Azl a piaci szereplok vartak
Enneck legldbb oka, hogy
gazdasdgi feliételel nem dllnak rendel
Nem az tehit a legfébb akadaly,
hogy bizonyos feriiletek szabalyozisa
még nem megoldott = bir kétségkivul
ennek 15 van benne szerepe nz gaz
baj a koltségszamitdsi elvekben rejlik
mivel a mu gyakorlathan  Kialakiton
arak ellehetetlenitik
A jiviben egészen ujlajta szemléletre

cioban

a verseny koz

kezésre

i versenyl

vian \.r’IIL\l'j‘ ugyanis ns mformacios Gar
megviliozik a tavkdzles
seerepe: célbal eszkivezé vahk

Harviith Pal felhivia a figyelmel nap
jaink egyik kulcsproblémayira, illetve
unnak epy lehetséges megoldisirn. Nem

JURI

1006

sodulomban

képzelhetd el mformicios tiarsadalom
anéIkiil, hogy a lakossdg dontd része ne
mienziven az internet adia

szolgdliatdsokar.  Mindez
valosithatd meg, ha

hasznalna

tartalmakat
azonban csak ugy
korldtozasok nelkul lehet a vilighdlohoz
A korldtozon — 20 vagy 40
intermetcsomag csak cgy 1epes
amelyen mindenki elérhet
a korlat
lan hasznilatot elfogadhald dron megen
csomagokra van szilkség, Raadd-
az ADSL a kiabeles,

hozzafémi
Orias
azon az uton,
az internethez, de ennel tobbre

gedo

sul nemcsak Vagy

hanem a kapcsolt tivbeszélo-l

elérés aljin 1s. A Lavkozlés) sac
koltséger semmivel sem nonek, ha halo-
zata a nap 24 oridjaban kihaszniltan mi
kodik, a felhaszndlok

pedig akkor sem fog eg

1 hi 3y
dontd 16bbsége

16bbet

v hatir

infemnetezm, ha anyagiiag

Csapodi Csaba, az Informatikai €s
Hirkiizlési Minisztérium (IHM) [6cso-
portfénike Magyarorszig eEurope prog
ramokhoz val6 csatlakozisi lehetosegen
il beszéll. Strgetd feladatként em
idalon)

(Folytatas a 4. o

Mi lesz a kozbeszerzéssel?

Az Oracle Magyuarorszig pir hénapos
munkival mitkaddképes dllapotba tudja
hozni a koribhan a Magyar Postdval
egviittmikodesben fejleszien elektron
kus kizbeszerzési rendszert mondia
Fiizes Péter, uz Orucle hazm lednyvil
lolatinak Ggyvezetd 1guzg
Budapesten megrendezett, otodik Omcle
Logisztikai, Gyorsiru-szdllitdsi és Pos

MG az wdén

i Forumot Kiserd sapotiékoztaton. A
posta nemregiben elfogadott stralcg
szerint ugyanis vissza kell 1iémi a 6 te
vékenységi kOrbikhivz, és ezén az elekt
ronikus kozbeszerzést vissza akargik sd-
i o korminyzat hataskorebe, Flizes sze
rint azonbin o jelenlegr Kizbeszerzesi
a hatékonyan uz
Ha a kor
nkkor az

1

torvény nem Himog
elektronikus kdzbeszerzest

mdany meghozza o dontest,

| oulsourcing

| estikkentem az i

irdnyelveknek megfelelden az Orucle
hetek alati befe |u,’h\ 11 a rendszer fejlesz
1Esél, mondta az dgyvereld igazgalo
Az Oncle
hogy ki makadret ezt a rendszert, lette
hozzed Juan Ruda,
Eurdpdban arma 15 van pelda

szempontjabdl mindegy
o sroftverceg europa
alelntke
hogy palydzat Grjan kivilasziott magin
cég mikddient az elektronikus kozbe
Olaszorszdgban példiul ezt
keretében  oldotuik
Mugyarorszig csak nyerhetne az elekt

szerzést, de
meg

ronikus korminyzai practer mikodese

vel, mert egy Ilyen rendszer segitene
irakat, ¢s
curopal példiak is mutatjak
hat a hizai kis- s kiszépvillalan szekior

megerdsidéséher

munt ezl az

hozzijarul

SCHOPP ATTILA

Tajkép betorés utan

Miert nem jelentik a sz ‘,—--no,e €5
bancselekmenyehet?

Hagyarorszagon a kovetkexo ev
A ologuaa az 1F

tast tud nvuy
idis

Ugyfeler e

Irszagos.. = Folytatas a 4. oldalko
Meglehetosen szomoru kep
I6dik ki a World Intermmet Project K

ben miasodik alk

res adatmibol

eredmenveket be mio sajtotdpekaita

ton. A Tirks és az Info s Tar
lom- és Trendkutad K 1 alal
zeit kutatas KulGnosen SO reszt

vevids minta bevonisaval LL

{Tavolodd...  Folytatas a 4. oldalon
Pesti Istvan, a GTS-Datanet korabbi
etol a L/PC

o

vezérigazgatdjn november 25

altalinos vexcr

Magyirorszag
helveneseként dolgoak — tudta 1
Szdm s1é tka, A hin Sz
a UPC Magyarorszag
me

y Laszio

sajtokupesolan

Pesti Istvan

Igazgatoga erasielle

az |m|m11c|\-\|_ valamint az Ggylel
szolgdlnt  tevekenységer

UPC Magyarorszignidl eddig nem volt

feligyel. A

ilyen poszt
MALLAST JUDIT
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Stamitogép-mizeum -

December 6-an az IDG Lapkiado

¢s a Magyar Technikai Mizeum kizis kiallitist szerver
a Revay Irodahazhan,

melyen a szamitogepek torienetének

largyi érdekességei lathatok.
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101

Azirodahdz cime: Budapest V1. ker., Révay u. 10.
A kiallitas 9-ol delutan 5 oraig lelntheto meg.
A helyszin hirtositasaért kiszinet a Révay 10 ingatianiejlesriési KIL.-nek. (Irodak bérelhetdi: 08/1-474-8700)
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Szines lézernyomtatsé 200 000 Ft
alatt? A Minolta-QMS bemutatja
a maglicolor 2300DL halozati
szines lézernyomtatot ihetetlen,
ron. Lehet, hogy
atiknak befel-




Ceruza helyett is

- s
Ujabb funkcidval béviilt a mobiitelefonok mar )
200 DECEMBER 3

amugy sem elhanyagolhatd tudasa: a Samsung 2002 vt

legujabb - egyeldre csak a hazal placon

forgalmazott - készlléke, az SCH-X730

keéziras-felismerésre is képes. A keszliek Penge a De"

érintésérzékeny képernydt kapott a kihajthaté

- @8 elforditva a bllientylzetre visszalektethetd A Dell is csatiakozott

- kijelzében. Innentsl fogva nem okoz gondol, azon gyartok sorahoz,

ha beszéigelés kozben fel kell valamit amelyek szupervékony

jegyezni, de éppen nincs kéznél papir és (penge) Ugyléigéppel
jelentek meg a placon
A PowerEdge 1655 MC

az Intel Pentium Il

ceruza. A képernydre felskiccelt kézirdsos

de a lelefon felismeri és larcsazza is a felirt

telefonszdmokat. A készUlék tamogatja processzoraira épll, igy kedvezdbb ard tud lennl, mint néhany
kivil egyéb PDA-funkcidi nincsenek sziikséges kerettel - nem egészen 3300 dollar
szthu/cikkek/samsungmobile art.hu/c

szovegek normal Uzenetkén! tovabbithatok,
a WAP-ot és a Javat, de a keziras-felismerésen mar a piacon levo lermek. Egy pengeszerver - a bovitéshez

ikkak/ delipengs

AKTUALIS 4 | TEHMEK ES TEGHHOLﬂGb\ 10 | TRENDEK ES MEGOLDASOK 18 INFORMACIO ES TARSADALOM 24
4 HOL ITT A VERSENY? 10 INFORMATIKA £S BIZTONSAG 18 AZ T UZLET ERTEKE 24 TAJKEP BETORES UTAN
(MALLASZ JUDIT) Az utébbi idében mind Azt mindenki tudia, hogy Egy amerikai felmérés
4 JUBILEUM aktualisabba valik az IT-biztonsag az infarmatika alkaimazasa szernint a felfedezen
Sz4z éve szlletett Kozma Laszio osszedllitasunk ezl jarja koral nagy elényokkel jar, de sokan szamitogépes
mérnok (MAKK ATTILA) mégsem kezelik valos értékének bincselekmémpaknak
(MALLASZ JuDiT) 10 AZONOSITAS, HITELESITES Egée!eléen alig tabb mint harmadat jefenti
5 IVSZ-SAROK (MAKK ATTILA) ( ATTILA) @ hatésagoknak. De vajon miért
[ INGYENES ALKALMAZASSZERVER 1 VIRUSHIRADO — MAGYARUL 1] KERESKEDOK A NETEN aggodnak a vallalatok?
A SUNTOL (MAKK ATTILA) Hogy &ll az e-business (MIKOLAS Z0LTAN
TOBB PLATFORMON IS FUT | 12 BIZTONSAGOS-E A RENDSZERUNK? Magyara!szé%an? 95  AKIK LEHETOVE TETTEX: VINTON CERF
| (MAKK ATTILA) (MUNKATARSUNKTOL) Az informatikal ipar nagy hatasu
?Sg}lijﬂ“PPUrIEHT:ruB“m i | 18 L’EDEKEZB’A'M MODSZEREK 20  UGYINTEZES UTKOZBEN alakitol kbzill ezittal az ”--".HE‘”‘-E!
6 FENYES JOVO (MAKK ATTILA) A fajlett tartalomszolgaltatdsoknak alylét” mutatiuk be, aki egyEbként
Bizlk a dightalis jovében 14 BIZTONSAG RENDELESRE koszonhetden a mabiltelefont rendszeresen visszautasitia ezt
a Samsung (MAKK ATTILA) egyre t6bb célra fogjuk tudni a titulust, monadvén: @ munkaban
(MUNKATARSUNKTOL) 15 INFORMACIOK BIZTONSAGBAN nasz:;'fnfm so:a;'. ::I:e.k részt
7 MEGMOZDUL A KEP (MAKK ATTILA) (MALLASZ JupiT) (ELA¥A VARDN)
(MALLASZ JUDIT) 16 ADATBIZTONSAG TELJES ESZKOZTARRAL 21 |-MODE LENGYELORSZAGBAN 26  GEN, FAJ, ELMELET
T TEVE A MOBILON (MAKK ATTILA) (IDG NEWS SERVICE) Ha a bivinformatika adatai igazak
(MALLASZ JuoiT) 16 VIRUSOK SZAMITOGEPBEN £S EMBERBEN | 21  NOVEKEDEST VAR A NOKIA akkor az embercsoportok -
(1} KETTOS SZUPERSZAMITOGEP (MAKK ATTILA) (DG NEWS SERVICE) a rasszok - vaioban kiidnboznek
Késziil az IBM-nél a vilag 17 ROSSZINDULATU PROGRAMOK U;GUEL‘%Z;:;TEE[K genetikailag : keérdés ez
két leggyorsabb szamitdgépe, (MAKK ATTILA) (DG N ) hogy mit kezdtink ezzel
mindkelté az amerikal kormanyzat | 17 BIZTONSAGI MASDLATOK 22 VELED, URAM, DE NELKULED? az :nfofrt:ac‘?vaf
szdmara (MAKK ATTILA) (MARTONFFY ATTILAY (BARARAS BALAZS)
(BARABAS BALATS)
8 HATMILLIO FELETT
(FULOP VIKTOR) a 0 o ) killitassal
0 EMLEKEZONK A hagyomanyokhoz hiven idén [2000] osszel is megrendezte kiallt
Pér napla tragikus hirtelenséggel [ > S7A¢. SOrrent il\l n
SRt mhcEacati Kika egybekotott halozati konferenciajat a Creru Magyarorszag, s t
srarzdnk, a hazal informatikal . . y - [ vt plnanac
i 4 3 me -r'..‘;‘-.“]f‘
a2a Kk de EzaKla IO STk gz volt a harmadik Cisco Expo. ... Eziittal szinte valamennyi eload:
i el az internet lizleti lehetdségeinek kérdéskirére koncentrall. Egybehangzo
f (J BORLAND JBUILDER VERZIO : : el M - Sk alant o viléo
(CSORIAN SINDOR) vélemény, hogy a hazai Cisco Expo egyre inkabb eléri a vilagban
| !E‘.!EJ&T’&’JS&; A megszokott konferencidk szinvonalat.
9 ALLAMIOAZGATASI SAP-KLUB

(MUNKATARSUNKTOL)

szl.hu/cikkek/ciscoexpo2000 (2000. november 28.)




Korlatlan internet
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N MIOgO tervel

mod Lamog
A Mimszierelniks

il gondozott Nemzeti

Tervben megjelen

) tarsadalomra
Ennck
remeny

) legtiobb Ell-s

van

Tas Zuk
Amu 2 kret programokal
il emlitést érde
37 e+ gyakorlan-
ag yezk ax EU korib

cEurope programjdval, csupin
késSbbi hatinddkkel. Szeretnénk
minél hamarabb csatlakozm az
j, cEurope 2005 programhoz;
a legkordbbi idGpont 2004, mi-
jus 1. Korlitozott jogokkal részt
veszunk a lezdruld
5. keretprogramban (Kutatds-fe)
2002 decembenében
ndulé 6. keretprogramban azon
ban mir teljes jogi tagként sze-
repeliink

rovidesen

lesries), a

A muniszténum feladata, hogy
elkészitse az informacios tirsa-
dalomra valo felkésziilés straté
EIajar;
Ivik.
muyd hozzitette

a munka gbézerdvel fo
mondia Csapodi Csaba,
uz [HM statd-
tumanak megfelelden orszagos
szinten koordindlja az informa-
felké
sziilés stratégidyit minden dga-
Ennek érdekeben
tarcakiz:
az THM

cifs thrsadalomra valé
zal terileten

szorgalmarzik egy
h:,nth.l;-_ létrehozasit,
vezelesevel

MALLASTZ JUuDiT

Hol itt a verseny?

Nincs okunk tdlzott Gromre a tivkozlés: versenyhelyzel kiala-

itssdban elén eredményeinket wkintve

igy fogalmazhaid meg

riwaden Ormds Zoltdn bgyved elbadasanak (111 Telecom libera-
lu.v. i konferencia, Central European Business Centre) egyik

mdolata, A szakember dltal wézen felménés szerint a teny-

leges versenyhelyzet 39 szempontja alapjin késziten felmérés-
ben Magyaroeceag ~ 23 pontgival — a 100-as skila végén kullog
A versenyhelyzet szempontjdbol Ddnsa all az €len (77 pontial),

Biilesker fmre, 3 Matdy szabdlyozasi igargndja megjegyezie
a versenymlenstast jeled seamok 2001 -re vonatkorznak, a fel-
meérest vegrik ma valiszinlleg mis eredményre juininak. A
zakember elfadisiban ugyanakkor Kiemelle: @ magyarorszag

e

jelenleg nem vonzd & befektetGknek. Az okok kizin sie-

repel a puc kis mérete, a multimacionalis villalaok eladdsodi-
w1, & haza szabdlyoras anomdélid.

_
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Orszagos szammezo a PanTelnél

(Folytatés az 1, oldalrdl) |
Azok az el6fizetdk, akik a Pan-
Telt vilaszijik, 888-cal kezdd
dé hivoszamokat kapnak. Kdlon
érdekesség, hogy a PanTel az
egész orszighban megkupta a
888-cal (valamint a 887-tel és
a 889-cel) kezdBdo szammezit.
Ez a gyakorlathan azt jelenti,

| nek tGbb telephelye van, az or-

szig minden primer kirzetében
ugyanazi a telefonsziamot hasz-
nilhat)a (a fdldrajz hely szerin
i elGhivot kivetden)

A PanTel kibdwiti egylnmi

kodésér az Encssonnal. Ennek
keretében két Engine Access
Ramp (EAR) egységet telepitet-
tek. Az EAR az Ericsson AXE
fGkdzpont és a veéglelhaszndlo
koziin  elhelyezkedd integrilt
eldnizetti fokozat. Fobb jellem
201 az adat-hang mtegricid (ana-

| 16g, ISDN- és ADSL-hozzaléné-
hogy példiul egy villalat, amely- ‘

sek kezelése), o kozponti fel-
gyelet, a modulins felépiiés, a
részleles szamlakésziles.

A bévitést Jan Mulder, n Pan-
Tel vezéngazgato-helyetese két
alapvetd tényezdvel indokolla:
a PanTel mdr ma egyik csomo-

Tavolodo internet?

(Folytatas az 1. oldairol)
Fabian Zolwin, a kutatis egyik
vezelGje clmondia: az imtemnet-

hasendlat nivekedése nagyon
lasst, A tavalyithoz képest a hiz-
tartisok szamitogep-ellitottsi-

Jubileum

A Budapesti Milszaki és Gazda-
sigindomany: Egyetem Infor
matika épiletében Kovacs Kal-
mdn informatikar és hirkozlési
minszter felavattn o 100 éve
sziiletert Kozma Laszlo akadé-
mikus, egyelenn tandr szobrit
Az emléknapon a miniszier be
jelentene, hogy 2002 okidberé-
ben két szakman dijat alapitott.
A Kozma Liszlo-dij és a Neu- |
mann Janos-dij az mformatika |
és a2 hirkozlés érdekében vég-

I lékra

ga alig négy sziralékkal nott,
22-r61 26 szhzalékra, az otthom
internet-hozziféréssel rendelke-
20 hiztandsok pedig ennél is ki-
sebb ménékben, 6-rdl 8 sziza-
A felmérés legfontosabb

zett Kimagaslo szinvonala tevé-

kenység, illetve életmd elisme

réséill adominyozhato
TMALLASZ JUDIT
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Wi

pontja a régidnkba belépd, illet-
ve onnan kilépé tivkazlési for-
galomnak, és toviabb akar ter-
jeszkedni Dél-Kelet-Eurdpa fe-
1€, A misik tényezd az a cél,
hogy a PanTel teljes Kol inter-
net-, adat- és uivbeszélG-szol-
galtatast tudjon adm az lzlen
eldfizetoknek. Erre u legutébbi
példa az Auchan két nemrégiben
dtadott druhdza,

MALLASZ JUDIT

o www mrl hu/cikkek
+0nling; =

. e wrt s cikknk mngine

tanulsdga egyébként éppen a
pangds — tette hozzi Dessewffy
Tibor, a kumias tirsvezerdje.
Mig mds orszigokban a lakos-
sdg internet rdnti érdeklGdése
iv alaki fejlédést mutat, itthon
ilyen ivoek még a kezdele sem
tapaszialhato.

Ennck okai f6ként kulturdli-
sak — sokan nem tudjik, hogy
mi talilhaté a hdlézaton —, de a
gazdasigi helyzet és oz infra-
struktiira hidnya 15 kizrejdtszik

mondia Dessewfly. Nemzet-
kozi  osszehasonlitishan  Ma-

| gyarorszdg folyumatosan tdvo-

1 LLYATA

[(thoroat Font etbarnan_ Gigahi sthernet Optikol cuatolse Wirsless -...uht

lodik ez Eurdpai UmiGtol. 1996-
ban az internethaszndlat terén
Portugilia és Gortgorszdg el
voltunk, azdta azonban mir meg-
eldziek minkel. Gyors ¢és ha-
tékony intézkedésckkel viszont
még lehet javitam ezen a hely-
2eten ~ mondta Fabiin.
DARABAS DALAZS

'on“n&. e 1k b/ huna
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M 143 Rodapast, Ceerel o B
Tel.; (1)273-0850
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Cisco Expo 2002

(Folytatas az 1. oldalrél)

A konferencia bb tucat el§-
udiisdnak kdzéppontjiban oz in-
temetes technolégidkkal elérhe-
16 hatékonysdgnovekedés dllt
Rob Lloyd bevezerd eldaddsa-
ban arrdl beszéll, hogy szoros
osszefliggés van a hildza, a hi-
I6zati alkalmazasok, valamint a

termelékenység, a gazdasig ha- |
tékonysdginak novekedése ko- |

zitt. Mint mondta, az wtébb

iddszak gazdasigi fellendiilése
- ¢llentéthben a hatvanas vagy a
| nyolcvanas évek boomjaival -
nem jar a termelékenység esik-
kenésével, hanem éppen ellen-
kezbleg: nd a hatékonysig. Eb-

ben mindenképpen nagy szere- |

pe van az internetes technold-
gidknak, a hilozatos alkalmazi-
soknak,

A kivetkezd évek hirom meg-
| hatdrozd technolégin jegvében

IP-telefon a DEMASZ-nal

Magyarorszag eddigl legnagyobb |P-telefénias rendszerét
vezeti be a Dél-Dunantill Aramszolgaltaté. A DEMASZ
eredetileg nem feltétiendl IP alapokon képzelte el tavkozlési
infrastruktirajanak korszerusitését, mondta Széchenyl
Ferencné informatikal vezetd, de az elokészités soran
kideriilt, hogy az IP technolégia gyakorlatilag nem dragabb
a hagyomanyos tavkozlésnél. A cég augusztusban kezdte
bevezelni a rendszert, és december elején végez az elsd
fazissal, amikor is 900 felhasznalot ér el az integralt

adat- és hanghalézal. A leljes rendszer - j6vO nyaron -

37 telephelyet és 1800 felhasznalot kapcsol majd ossze.

AKTUALIS

zajlanak majd: uz [P-telefGoia, a
vezetéknélkiili haldzm (WLAN)
€5 a szélessivi halozatok. Mind-
ezckel alifesti™ a hang-, adat-.
video- és tdrolhdlézatok kon-
vergencidja az IP-halézatokon.
Lloyd szerint az eljbvendd 3-5
évben a legnagyobb megtakari-
tdsokat az IP-telefonids megol- |
disok bevezetésével lehet elér- |
ni. (Errfl ldsd Keretes irdsun-
kat.) Az IP-telefont vezetéknél- |
kiili technoldgidval is lehet in-
tegrilni, s a konferencidn erre
egy példil is bemutattak: a mo-
biltelefon méretd  készillékkel |
szabadon lehel mozogni egy te-
lephelyen, és amig a felhase- |
ndlé a WLAN hatékorén belil |
tartdzkodik, barhol utolénk a
hivisok,

Ami a szélessavi kapesolatot
illeti, ezalait a Cisco nem az |
ADSL-t émi, hanem a virosi
Ethernet hilozatof, « maga 100,
illetve 1000 megabit/médsodper-
ces sdvszélessépével, amely mir
valdban megfelel a hagyoma-
nyos alkalmazasok tavoli igény-
bevételére.

|
|
[
|

SCHOPP ATTILA

IVSZ-SAROK

ELKESZULT A MIM 1L KOTETE

Az Informatikal Vallalkozdsok Sziversége elkészitenie a Ma-
gyar Informatikai Monitor (MIM) legijabb kotetér, melynek
cime: Bevezelés az () gazdasigha.

Az 1] gardasig lényege, hogy o hagyomdnyos gazdasiggal
szemben az Gzletmenet jelentds (és egyre nagyobb) részét hi-
16zat alapi technologidk segitségével bonyolitj. Ezén gyak-
ran 4z (0 gazdasdg szinommidjaként b dljik arz ¢-gardasig
{e-business) kifejezést is. Az e-gazdasdg hirom legfontosabb
ismérve: a gvorsasdg. az clérhetdség és a személyneszabou in-
formacidkdzlés. Az i) gazdasiprol viszont wduk. hogy nem o
termelési folyamatoke6l szol, st igazdbdl nincs is preciz meg-
hatdrozdsa, men egy 1l konkrét defincid esetén a viharos fej-
16dés ezeket a kereteket rohumosan kidgithatja, majpd egy pil-
lanat alatt érvénytelenné is teheti.

A fentickhez hasonld érdekes gondolatok flsrerezik a har-
madik MIM-kitetet, amelyet ajanlunk mindenki figyelmébe!

IVSZ-OM MEGBESZELES

Magyar Bdlint okiatas: miniszter november végén megbeszt-
16sen fogadia az IVSZ vezetdit, illetve a szoveiség obb tagvil-
lalkozdsinak vezetdjer.

A taldlkozon a jelenlévik beszélgetiek ambl az djfajia szem-
1életmadrol, amely meghonosodni litszik o tirsadalmi élet min-
den teriiletén, & amelynek legfibb mozgatorugd az informa-
tika folyamatos fejlodése.

Samsung printerek: full service a nyomtatasban

Az év nyomiatjanak valasztott, ML-1210 jeld készulek
az otthoni é¢ kis irodal felhaszndlds (f szintjét jelenti. A B MB
memdridval ellitott, 12 lap/perc nyomtatisi sebességll és a
66 MHz-es kizponti egységpel rendelkezd myomitatd &z eddig

A nyomtatok az rodék utn immdr az otthonainkba is bekol-
loznek. A mindennapl hasznalat 10kéletes dsszhangol kbvetel
meg a printer elektronikai, illetve mechanikal egységei kozott. A
problémamentes mikodéshez ezenkivil még valami kell: zavar-
talan egytttmiikodés és kommunikicid a nyomtatd es a szami-
16gitp k28, A lézernyomtatdknal technikal szempontbol killdno-
sen magasan van a mérce, hiszen e2ekidl komolyabb nyomtatasi
teljesitményt varunk el.

A SAMSUNG egyike azon kevés gydnoknak, amelyek a lézer-
nyomtatdk vezérld elektronikdjdt és mechanikajdt is maguk
Allitjak eld. Az egy kézben dsszpontosuld fejlesziés és gydrids
zavartalan harmonidt tud teremteni a két 18 eqysép kbzott,
amit a dél-koreal gydnd a szdmibgép-peritériak terdn szerzelt
paratlan tapasztalata révén a nyomtatd-PC-kapcsolatban is
garantdlnl twd. Annak érdekében, hogy az Gsszeilld hardver-
csapal mikodését a szoftverkbrmyezet se zavarhassa meg, a
SAMSUNG arfis partnarkapesolatokat épitett ki szdmos gydrioval
48 technoligial megolddst nyOjto villakattal — kozdiik tartozik tb-
ek kb a Microsoft, a Xions. a BitStream, az Efectronics for
Imaging, az SW2000, a ZenoGraphics, az Infowave. az XLI, a
Ganoa, a Molorola és az ARM ~, & a szofos szakmal kapesola-
1ok révén azonnall, magas mindségl megolddsokat tud kindini
a niyomtatasi feladatok barmely terbletén

A Samsung 10 dves gydridsi tapasztalataban kikristalyosod-
tak azok a cspmapontok, amelyoket a fejleszidsek sordn mindig
szem aldtt kall tartani, (lyen Wnyegi olem mindenekelot a meg:
bizhatosdg, a gazdasdgos milkodés. no meg az esrdtikus kilsd,
amely egyre 10bbet nyor a fatban a fogyasziol domésekndl. Exeket
2 torvazés) szempontokat konmyen tetten drhetjiik a vallalal legu-
Jabb nyomtataindl. A loginkibt szembediid kozdlok a taka:
rékossdg; erre mindkét most bemutatott tipus szimtalan lehe-

\Gseget kindl a .minden gombnyomds alkalom a kditségkimé-
\ésre” filozofia jegyében — nem véletlen, hogy mindket készilek,
sajdt kategoridjdban — a legalacsonyabb tzemben tartasi muta-
10kkal rendelkezik.

A sporoldsi technikik valasztéka valoban zavarba ejtben
biiséges. A lonerkimélés csokkenli a festékpor-feihasznalast: a
fyomat némileg viligosabb lesz anélkil, hogy veszitene pon-
tossagabil A papirkimélés zemmod lehetdséget myijt a papir-
felhasmalas csdkkentésére azdital, hogy lahettivi tesai logfeliebt
16 myomal egy oldali elnolyezését. A teljesitményfelvétel-kimélés
révén haszndlaton kivill, bizonyos (0@ efteliével egy kisebb el
jesitmiémylehvétoll igbnyld dllapotba kerdl a kiszilék, ezdlal kiméhe
haszndlojét a 1618slegesen nagy logyasztdstol. Vgl az Id6taka-
rékossag lunkcid segitséoével az utoljidra nyomtatott oldal egy

ML 1210

gombiyomasra Gjra kinyomtathatd, s egy masik myomégomb-
bal a tyomtats azonnal ledllithatd, hogy ne kelljen 1i0slegesen
papirt elasandinunk, péiddul egy tévesen elkaldorn nyomiatisi
parancs esetén

WMWWHWM kategoragban
A BOOXB00 dpi leibontis dles myomtatisi kép elénbsét biztosita.
Kompatibiitdsa a Windows, Linux #s Macintosh rendscerekdel
safles felhasmalisi lehetiisage! biztos. A kbmyezetharat toner
ogyszerien cseréihetd

ML 1450

Az ML-1450 nagy teljesitményil. 66 MHz-es processzormal eflatott
printer percenkint 14 oldal nyomtatisira kipes 1200 dpi felbonta-
son. A pdrhuzamos csatlakozissal és US8 intertésszel rendelkexd
Késziilék timogalia a Windows, Linux és Macintosh rendsrereket
egyarint. Ismeri a PCLE emuldcidt, A vandihato, kinnyen kezoiheld
lapadagoloval, Betve hdkdzatos (opclondlis) fyomtatisi kipessé-
givel kivdid megolddst jelent kisebb munkacsoportok szamdia is.
Mindiét nyomtatd a printerek legljabb generdciojt képwisel, s @
Samsung hagyomdnyainak megfelelden a hardver- & szoftver-
Kkbmyezet tkdletes Gssrhangla mellett egyszedl és kardkos

milkooist kindl a feihassnaldknak.
www samsung. by ¢ nl_ls
infoi@samsung. hu Tl rl‘!!'sn m‘:’!.

R
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feliigvelen funkcidi vannak, Ara - 2000

Ingyenes alkalmazasszer'ver a Suntol el g e

termékeié
A S t6i kdmyeretre épil, és szdmos nyilt | (szoftverfejlesziési célokra 15, azaz ful- Viirhatoan a jova év elején jelemk meg
hejelen szabvinyt timogat (EJB 2.0, Servlet 2.3, | tatokérnyezetként is haszndlhatd), s6t, a | az Enterprise Edition, amely a Standard
ip IMS 1.1, SOAP. egyebek). Mdr most el Solaris 9 beépitve is tartalmazni fogja | valtozat funkcidit magas rendelkezésre
A érhetd harom platformon (Solans, Win a szoftvert. A termékhez nem jar timo dllissal egésziti Ki: ennek drn 10 ezer
2 dows 2000, Windows XP), de jivire | gatds, de visdrolhatd hozzi. A misodik | dolldr korill lesz processzoronként.
k kaphat lesz HP/UX-on, I.Ii\l AIX-en és | viltozat, a Standard Edition — amelynek : SCHOPP ATTILA
Red Hat Linux 7.2-n 15 kidja megegyezik a Platform Editioné-
Az alks askiszolgdlo két valtozat- | vel — mir Amogatja az SNMP-t, 1ibb +onling; wwsun.com/sottware/downioad
ban mir gjelent. A Platform Edinon | példany is futtathaté egyszerme, amelyek mm— [epp_servemhimi
minden platformra ingyenesen letiithetd | Kbzttt megoszthatd a terhelés, és fejlent

Solaris Intel-platformon is

Csaknam egyaves huzavona utan - fawm r bek kozom kidllitona a SPH-i700-at, egy | massd tesz egy vided felvételére €s to-
a Sun letdltésre hGzzetette Fen es OVO 3G-s vezetéknélkiili, PDA-val kombi- vibbitdsira, Ujdonsdg az a kameratelefon
a Solaris 9 operacios rendszer nilt késziiléket, s mellette egy olyan hi- | is, amelyben o mozgathatd kamera a fél
Intel-processzorokra irt tdszekrényt, amelyik mellékdllisban fel- | behajthatd telefonkészilék kozépsd ré-
valtozatanak korai verziojat. A fényes Sheni kildnisokkal Gssz :1i a teljes otthomi halézator. A leg- | szét foglalja el, és 180 fokban elforgat
A cég még januarban jelentette hangban a Sams 1 képernyGk vonzottik, k- | haté. A Samsung alelndke, egy személy-
be, hogy lealinak az x86-os e5 kastélydban tartotta a | zotrik egy TFT LCD (elevizid 1%, az | ben vez€rigazgatGja, Jong Yong Yun

gépakre irt Solaris tejlesztesével, vardl alkoton koncepeiGipit, valamint | LW40A13W 40 hiivelykes (mintegy szdz | ezek utdn lathatd optimizmussal azt nyi
de a fefhasznalok Uy rermekeil bem

tobb nézbi

g Electronics a Parizs

ellemn Versail

utnto, vildgkorul kam centiméleres) képernydvel. s ez a DVI | latkozia, hogy a digitdlis technologia fé-

felhaborodasanak hatasara vegil All Inspiration 2002 kapu révén ha kell, szimilogép-monilor nyes jovo eloi all, akarcsak a technold-
oktoberben meégis beadta ényér, persze kiz- | ként is lizemelhet gl fejlesziésekben egyre inkdbb eldre-
a derekat Az aj valtozatot wrgalomba keriilé A kidllitds 1gazi szenzdcidja az a lapka | t0rd Samsung, mely az I'T-ipardg dltalinos

a www.sun.com/software/solaris

- uly a vez
cimrdl lehet letolteni kiili tavk

éknél volt, amely a vilag legnagyobb kapacita visszaesése kozepelte is csucsnyereség-
eszkGzitkOn és az otthoni st v CompactFlash kdnydba | 10l adhatott szimot.

mobilkésziiléker is alkal- (Munkatarsunkiol)

fseken volL A cég 16b- helyezve

Acer TravelMare 630
1 a szabadsagat

sorubiokriak akik

rrint 2,5

a TravelMale

Elverze a megndvelt teljesitmény & hatékonyssg yeit az Acer TravelM,
afr\ﬁyet.nlrﬂd PtMn.nm 4 processror-M mmmammummmmm
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| A Westel bejelentette mobilhzetés:

rendszerének elsd szolgiltauisdt is. A
| Nokia dlal kifejleszient megoldas révén
| WAP-on kereszill, egyetlen kod meg-

hang megrendeléséhez egy SMS-t kel-
len kildeni, €s igy meg kellen szakitani
a WAP-hasznilatot, addig most a WAP
megszakitisa nélkill lehet vilasztam és

Megmozdul a kep

i —

November 25-161 a Westel lgyfelei video-
felvételeket killdhetnek, valamint video-
tartalom-szolgdliatast vehetnek igénybe
Kezdetben azok az elSfizetfk élhetnek
ezzel a lehetdséggel, akiknek Nokia
7650-¢s készilékilk van,

A mobiltelefonnal — a beépitett video-
felvevd-szoftver segitségével - legfel-
jebb 11 mésodperces, hang nélkili fel-

vétel készithets, majd az MMS-ben
vagy e-mailben mdsik westeles 7650-es
telefonra vagy elektromkus levélcimre
kiildhetd.

A misik Gpdonsdg, hogy a Westel
WAP-oldaldn keresztiil — GPRS-hozz4-
férésen dt, megfelelS lejitszészoftverrel
- kiilonbtzd videotartalmak tolthetdk le.
A kész videoanyagok letGliése mellett a
rendszer arra 15 képes. hogy kamerdk
képét €l6ben, hanggal egyiitt kozvetle-
niil a mobiltelefonra kGzvetitse.

Napi GPRS

December 1-jétél napl
GPRS-arifat vezetett be havi dijas
Ogytelei részére a Westel.

Az 0] tarifa - amelynek nincs kidlon
havi dija - kizarélag azokon

a napokon fizetendo, amikor

a felhasznalé valoban forgaimaz
adatokat. A fizetendd dijat

a hasznalat ideje (napszak),
valamint a forgalmazott adat
mennyisége hatarozza meg.

adfsdval lehet visdrolni, illetve a meg
visdroll tartalom, szolgdltatis vagy ter-
mék ellenénékét a mobilszdmia (legyen
az havi dijas vagy elore fizetett) terhére
kiegyenliteni. A tranzakeiok bizionsigos
lebonyolitisdhoz az igyfeleknek PIN-
kédot kell a szolgiltattol igényelnitik

A Westel elsdként az operdtorlogok &s
csengShangok kzvetlenill WAP-rdl tér-
1énd megrendelését, kifizetését és letdl-
tését vezelte be. Mig koribban csak dgy
lehetett ezeket a szolgdltatdsokat 1gény-
be venni, hogy a logd vagy csengd-

fizetni. mayd tovibb keresgélm, Gjabb
log6kat vagy csengShangokat Kivdlasy
tani és megvisirolni. E megoldds eldre-
vetit: a mobilfizetés tovabbi felhasznals-
si lehetdségent (példiul mozijegy visar
ldsa). A Westel igyfelei kdziil ma kozel
misfél millican rendelkeznek WAP-os
készillékkel

MALLASZ JUDIT

e art hu clicuek ) nokieuy
e 7T AU e DRSO

«online:

Tévé a mobilon

Mobiltelefonjuk KijelzG)én 1s nézhetnek
televizios addsokat a Pannon GSM iigy-
felei november 24-16l. A szolgdltatis az

| Ggynevezett mobil-videostreaming tech-

nolégidra épiil. Elséként a TV2 Tények

és Napl6 cimii miisoramak GSM-re dtil- |

tetent adisait kisérhetik igyelemmel

felbontisi kijelzdvel, imernet-hozzafe-
réssel és nagy schességh adatfitviteh le
hetdséggel (HSCSD) rendelkezd tele-
fonkésziilékre (Nokia 921(h kommum
kdtor, Nokia 9210 vagy Nokia 7650)
van szilkség. A Pannon GSM tgyfeler
kbziil jelenleg muntegy 10 ezemek van
ilyen késziiléke. A HSCSD akidr 432 ki-
lobit/mésodperc letoliési sebességre is
alkalmas. Az adisok a hrp:/fwwwkorr-
dorhulmobilvideo oldalon €rhetdk el

Videdt is killdhet

SAVEAS

INFORMATION PROTECTION

Informiciévédelmi piacon tevékenykedd, dinamikusan fejl6dé cégiink
munkatarsakat keres az aldbbi pozicidkba:

APPLICATION DEVELOPER
Elvirisaink:
~ Delphi-ismeret
— DOP-ismerel
~ Algontmizilo képesség

— Angolnyelv-tudis (olvasis és szhvegénes)
- Projekitapasztalat €s jogositviny elnyt jelent

SYSTEM DEVELOPER
— C/CH++-1smeret
— Algoritmizil6 képesség
~ Rendszerszintli programozdsi ismeretek Windows alant
- Angolnyelv-tudis (olvasds és szovegéntés)
- Projekttapaszialat és jogositviny elnyt jelent

SYSTEM OPERATOR
Elvirisaink;
~ Unix- és Windows-kbmyezetben tzemeltetési ismeretek
- IPSec és csomagsz(ind ifizfalkiépitési ismeretek
— Hdlézati hibadetekidldsi és elhiritisi ismereiek
~ Adatbazis-kezelok, kiszolgaldszoftverek dhalinos ismerete
~ Elonyt jelent: kereskedelmi tdzfal- és IDS-ismeretek

A jelentkezéseket (magyar és angol nyelvil CV, mativicios levél) a fizetési
igény megjeldlésével 2002, december 16-ig a job@saveas.hu e-mailcimre
viirjuk. Bovebb informdcio: hip /iwww.saveas. hu

Az adis megtekintéséhez megfeleld MALLASZ JUDIT

Vodalone Hungary, a subsidiary of Vodafone Group is the largest mobie lelecommunications
provider of the world, servicing more than 100 million customers m 28 countnes aound the world
Vodafone s looking for innovative, dynamic, professional and expenenced individuals with a strong
sense of commitment and team play 1o join us in setting the rules for mobile-based service and
making Vodatone the best mobile phane provider in Hungary. We are offening the following position

MICROSOFT SQL DATABASE ADMINISTRATOR

(Ref.No.. MSOLDA 1203)

The lask: « 4 years maintaining Microsoft SOL databases
« Install, upgrade and operate databases « Ability roubleshoot database and system
» Creation of new , new datab b

with application objects « Be prepared 10 support the systam at all times

» Creation of database users and maintain when required

System security « Experience in 3 muiti-cuftural environment s
= Monitoring and optimizing the database and an assel

code performance * Good command of written and spoken English

+ Support development activities

The ideal candidate has

+ Bachelors degree in Computer Science or
equivalent

= MCDBA

+ MCSE2000

W are looking for the members of a core team of unique, dedicated and focusad persons who will
s1op a1 nothing in their search to shape the technological future for the mobile telephone service In
Hungary. So, i you believe you match the profile listed above and you are Interestad in the position,
send your CV In English and In Hungarian with a cover letter beiore the 12 of December Please
name the position and put the Rel. No. onfo your application. Our address: Vodalone HR. 1062
Budapest, Vicl it 1-3., Westend City Center, fax 288-3310, e-mail: allas@vodatone.hu

vodafone

4p008

40020



Kettds szuperszamitogep

Az [BM hamarosan megkezdi a vilig
két leggyorsabb szuperszimitégépének
megcpitésit. A két gépet

assresen

290 milli6 dollirén — az Egyesiilt Alla-
mok epergetikai mimsztériuma rendel-
te meg a cégifl. Az IBM szenint a két
rendszer dsszesitett csicssebessége 460
ezer millidrd mivelet (teraflop) lesz
miésodpercenként.

Az elsh gép az amenkai energetikai
munisziérium szimuldcits és szamitdsi
fejlesztését szolgdlé Advanced Simula-
tion and Computing Initiative (ASCI)
programjdl témogatja mapd. Innen az
ASCI Purple clnevezése is. Teljesitmé-
nye 100 teraflop lesz, ami kizel hirom-
szor gyorsabb, mint a ma 1étez6 legens-
sebb szimit6gép; Power5-processzoros
IBM eServer rendszerekbdl 4li6 flirok-
bél, valamint [BM tirolérendszerek bl
épitl fel, Gsszesen 16bb mint 12 ezer,
bizonyos fngyogyilé képességekkel el-
litott processzor lesz a rendszerben.
Az energetikai oflok mellent az ASCI
Purple katonai célokat is szolgdl majd,
nevezetesen az Egyesiilt Allamok nuk-
ledns fegyverkésziete kordnak és mil-
kidésénck soamulildsit.

gép () architeknirin alapul, amit az IBM
az amernikai védelmi minisziénummal
koziisen fejleszt. A Blue Gene/L nevil
gépet tudomdnyos kutatdsra hasznaljak
majd: példdul a globdlis klimavilozis

Idén elfszdr rendezick Magyarorszigon
Citnx Solutions Dayt: a {6 1éma az
informécidtechnolégia  koliséghatékony
kezelése volt. A Citnx Systems a virtud-
lis munkahelyszoftver és szolgdliatdsok
szillitojaként alkalmazisokhoz, mfor-
médcidkhoz, folyamatokhoz & felhasz
ndl6khoz ad hozzdférést birmilyen adat-
drviteli kapcsolaton és hdl6zaton, vala-
mint eszkizon keresziil. A Citnix telje-
sen virtudlissd tesz napjank digidlis
iroddjit — szilkséglelen bemenni az ro-
diba, az iroda bérhovi kiivet: az embert.

A konferencidn a MetaFrame techno-
l6gia legnagyobb magyar felhasmilé
szimoltak be tapaszialataikrél. A Meta-

Frame szoftver a Microsoft Operations
| Manager 2000-hez kapcsol6dik, és fo-

A mésodik szuperszimitégép 360 | lyamatos ellenGriz minden (6 operdciGs

terafiopos 1eljesitményre lesz képes. A

e

o —
s ey - e —
e b

e g b
s o et g— || WD L1

rendszerszolgdltatdst, az alkalmazisok

SZAMITASTECHNIKA 7007 O¢CEMBIR L

elbrejelzésére, illetve az atmoszfér ké-
miai Osszetétele és a kbmyczetszeny-
nyezés kozowi kilesGnhatisok tanul-
minyozAsira.

BARABAS BALAZS

Hatmillio felett

| és hardverek dllapotdt, s idejében felfe-

dez minden rendellenes miikodést, még
az eldit, hogy azok a felhaszndl6 elfu is
lithat6vd vilndnak.

Bereznai Miklds, a Mol Rt informd-
cidtechnolégiai menedzsere szennt hi-
rom évvel ezelfn kezilkbe keriilt cgy
esettanulmdny a vékony ligyfelek rejel-
meirdl. Megolddst taliltak benne addi-
gi nehézségeikre, és a MetaFrame rend-
szer telepilése mindossze hdrom hénap-
ba telt. Hilézat alapi alkalmazdsaik biz-
tonsdga nagyban novekedett.

Ondrej Marek, a Citrix regionilis mar-
ketingmenedzsere kozolte, hogy a Citrix
25 szdzalékos novekedést érhet el érsé-
giinkben; a legerdsebb a magyarorszigi
piac, ezént a cég az elkbvetkezd idbkben
1s nagy figyelmet fordit hazénkra.

FULOP VIKTOR

Szabadsig a biztonsig tudataval

M Virusvédelem

Tusfalés VPN

Adattitkositas, hitelesites

Savszélesség-menedzsment

I'T-hiztonsagi szolgaltatasok
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A Borland hazai képviselete sajioud)é-
koztatdjin bemutatta a napokban megje-
lent JBuilder 8-at. Nyéki Kdlmdn, a Bor-
land Magyarorszdg szakéndje elmondta,
a Java technolégia gyors fejlédése miatt
a joviben virhatéan félévente jelenik
meg U JBuilder-viltozaual a Borland. A
szoftver olesdbbd tételére a kordbban is
|étezd, és a listadr 60 szdzalékdba kerillo
frissités mellé bevezeuék a szofiverko-
vetést. Ebben a konstrukcigban, ha vala-
ki teljes drd terméket vdsdrol, akkor 30
spdizalékos felar ellenében 12 honapra
visdrolhatja meg a kivetést, és a termék
ez 1d6 alatt megjelend G) verzidit tovib-
bi kéltségek nélkill kapja meg.

A JBuilderrel cgyint jelent meg az
Optimizeit Suite 5 viltozata; az optima-
lizdlécsomag szdmos tjdonsdgot tartal-
maz, példiul megkinnyiti a memaoriaszi-
virgds felderitését, és 16bbszdli nyom-
kovetéssel timogatja a kodfejlesziést.

Mint a cég képviselGi elmonduik, ha-
muarosan piacra Kerill a Borland adatbé-
zis-kezelGjének, az InterBase-nek a leg-
jabb, 7, verzidja. Az 0 viltozat tébbek
kizot timogatja a (Gbbprocesszoros gé-
peket, valos idejd nyomkovetést tesz le-
hetdvé, és nativ modon kezeli az XML
és HTML dllomdnyokat. Az el6zb, 6.5

AKTUALIS

Uj Borland JBuilder verzio

verzidhoz képest 20-25 szdzalékkal csok
ken a termék dra, amely nemecsak Win-
dows-. hanem Linux- és Solans-platfor-
mon is elérhetd.

Hizé Jarsef, u képvisclel vezetje fon-

tosnak tartja, hogy mig kordbban a szoft-

verfejlesziés fdzisai kozil a Borland esz-
kézei csak a kodoldst végeziék, model-

lezbeszkozeik révén azonban ma a terve- |

zés, optimalizilo- és nyomkovetd eszko-
zeikkel pedig a teszielés és a bevezetés
fdzisaiban is tdmogatjdk a fejleszifker.
Szoftvertechnolégiai kindlatinak kiszé-
lesitésére a Borland oktéberben felvasa-
rolt hdrom szoftvercéget, a BoldSoftot, a

Starbase-t és a TogetherSofiot. Az oktd- |

beri adatok szennt a cég 2002-es azlet
évének harmadik negyedében 10 szdza-
Iékkal ntvelte a bevételét és 45 széza-
lékkal az eredményér az egy évvel ko-
ribbi, hasonlo id6szakhoz képest.

A most bejelentett eszkiizoket a Bor-
land Magyarorszdg december 4-¢n szak-
mai konferencidn mutatju be a haza fe}-
lesztoknek.

~ CSORIAN SANDOR

* = www borland hu/jbuilder
online: /indexhtmi
S———

MagyarOffice

November végére készitette el a Multi-
Récié Kft. a MagyarOffice 1.0 irodai
programesomag Professziondlis vilto-
zatdt, A csomag az OpenOffice magya-
ritott és tovibbfejlesztett viltozata; tar-
talmazza a MySQL adatbdzis-kezelGt
és 0 Mozilla biingész6- és levelezorend-
Szert s,

A csomag az idén nydron megjelent
Standard viliozathoz képest sok Gjdon-
sigot tartalmaz, példdul magyar vonat-
kozdst clipart képeket (hires emberek,
épliletek sth.), Gj dingramokat, szinoni-
maszotdrt, hiromnyelvid (német, angol,
francia) szoudrat, levelezGprogram-tit-

~profiknak”

kositdst, ¢s tovibbfejlesztették a sigot

is. Midr a nydron megjelent Standard |

viiltozatban is a magyar nyelvi Mozilla
bingészi: ennek most a sugdja 1s ma-
gyar nyelva lett.

Az otthoni felhasznaloknak szdint Ma-
gyarOffice Csalddi viltozata a Profesz-
sziondlis viltozattal egy id6Gben kerillt
piacra: Ez a verzié a MySQL és a leve-
lezGtitkositas kivérelével szintén tartal-
mazza uz emlitett jdonsdgokat. A Csa-
ladi viltozat végfelhaszndlol drit a ké-
szit6 o DVD-filmek drkategéridjdban
szeretné tartani.

Allamigazgatasi SAP-klub

Megalakult az Allamigazgatisi SAP Fel-
hoszndlok Klubjng o f6rumot az alapiiok
azzal o szindékkal hozudk 1étre, hogy le-
hetdséger reremisenck a bevezeiési ta-
pasztalatok megosztisara, a felhaszndlas
optimalizldsdra, az Gjdonsdgok megis-
merésére, valamint kozos szakmal dllds-
fogluldsok kidolgozasara,

Az SAP Hungary 1998 6ia ériékesit
viillalatirdnyitis: rendszerét az Allam-

igazgatisi szektorbun. Azdm a felhasz-
nilldk kozott wdhatn az Agrdrinterven-
cids Kozpontot, nz Orszigos Nyugdij-
biztositdsi Foigazgadsigot, n Pénziigy-
minisztériumot, a Magyar Szabadalmi
Hivatalt és a Hirkozlési Fofelligyeletet.
A klub - melynek barmely dllamigazgn-
tisi intézmény a taggn lehet — a tervek
szerint havonta tart kKlubnupokat.
(Munkardrsunkiol)

EMLEKEZUNK

Vékony Tamas
kollégank emlékére

Mély megdabbenéssel és szomorusdggal vertiik a hirr, hogy Lollégdnk és ba

434 elhunye
Taldn tiszrelr ofvasdink is exvetértenek az=al, hogy ez az iys

rdla vald megemlékezésre, mivel Tamds rendszeres €5 megh

rarunk, Vékony Tamds varatlanul és tragikus hirtelens

» mélio helv a

zfje éx szinte napi gyakorisdgii vendége voll a Szdmitdstechnika szerkeszio-
sépének és a kiadonak

Az elmilt hénapokban jelent meg hatrészes cilksorozala -
kerrel —, de a mélratd megemlékezés oka nem csak ez. Bardunk é
gos, szakmai palyafutdsa figyelemre mélto. és taldn az Onok szamdra iy jelzés
értékid lehet

meitan nagy si

e tanulsa

A rendszervdliozdskor 40 éves volr, és e'ff_f'r teljében nagy lendilettel | ve-
terte bele magdt” a placgazdasdgha. A  nagy kezdetek
technikaval és a 1obbi hires vdllalkozdssal egy iddben alapitorta a Cédrust
amely kissziivetkezetbdl kfr., mapd ri. len

Vidllalkozdsai kozben Tamdés mindig idpldlr dysdgirdi, sot kiaddi ambiciokar
is: & volt a rendszervaltds egyik legkreativabb, legsikeresebb szaklapkiaddja
az Alaplap milajdonosa is. Egyik legjobb atlete volt, hogy egvik lapjaba mel-
lékletként (5.25 hiivelvkes) hajlékonylemest tett

Sajnos a gyors felemelkedést nehézségek kiveték: 1992-93 koriil a Cédrus
kénytelen volt egvik hiisckeségétdl, az Alaplapiol 1s megvaim, és ezert ki-
adonk, az IDG vette dt a kiadds jogdr. Ezzel hozzdjorultunk a lap
a Cédrus anvagi helvzetének rendezéséhez 1s. Mindenesetre a
nehéz iigyleter sikerult ugy bevégezni, hogy kolesonas megeiége déssel, bard
tokként fejeztiik be a tranzakciot

Ennek bizonyitéka — és erre in mindannyian biszkék vagvunk -, hogy az

idején, a Miiser-

iléléséher ¢

stos, hogy a

alant az egy év alar, amikor mi adik ki az Alaplapot, Tamds rendszeresen
segitent az dtmenetben, tandesokat adott, émakat juvasolr, cikkeker vélemé-
nyezett

De ldtszon, hogy sohasem heverte ki teljesen a Cédrus karili & mvoddal
makat.

Alkotderejére azonban jellemz, hogy munkdja. harcai mellent arra 15 voit
energidja, hogy az dvasmiivészetbe is beledssa mugal., regi eremmase Wertorkant
tervezeit és készimterent.

A t6le ven & kapon példdnyokat szeretettel drzom.

Loy jutortunk el az idei évig, amikor rendszeres szerzink let, €5 az olvasdk
visszajelzése alapian jo és sikeres cikkeket alkotott. Azt hitik, €5 bardrai biz-
tak abban, hogy exdltal anyagilag éx lelkileg is rendbe jon, alkordkedve és
fizikai ereje is visszatér.

A veszteséy, amit érziink, igy még silyosabb, még varatlanabb

Vin-e egy sorsnak megszivielendd tanulsdga? Nem vagyok felhatalmazva
arra, hogy értékeljem az életét és haldldr, de vannak tanulsdpol, amelvek
mindannyiunknak (elsdsorban a mi generdcionknak) szolnak. A legfontosabb
taldn az, hogy: fékezziink, emberek! A sikerek és nehézségek kozdi is tddr kell
hagynunk magunknak pihenésre, idd, energidt a csalddra — és egymas prob-
lémdinak niegériésére is

Isten veled, Tamds, nvugod) békében!

Bird lsrwdn
Liadd

Vékony Tamas temetésének pontos idejérd| és helyérél
késbbb intézkedik a csaldd.
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Az mformatika & a butonsdg Gnmags- |

ban 15 hatalmas terilet, és gyakorlaniag
ma mir Gsszefonidnak. A bizionsigi
megoldisok pem twdninak informantka
nélkil léezm, & az mformatikar rend-
szereknek s az az egyik kulcsfontossd-
gt mixdonsiga hogy mennyire bizion
sigosak. Ext a hatalmas teriiletel vaskos
kmyvben sem lchetne kimeritéen kor-
besdrm, de szerencsére nem is kell; csak
clvéive van olyan alkalmazo, akinck az
mformatikm buaonsdg minden elemét
alkalmazmi kelflene

Az IT-biztonsag évei jonnek

Ma ar informatika biztonsag a viragko-
it € amidta ¥tenk mformatika, még
soha pem belyeziek ilyen nagy sdlyt az
adatok | sramittpépek bizionsdpira Az
informatikin dérdl wdore mindig lendi
tett valamm. ElGszir talin az otthom szi
mitgépek megjelenése (ZX Spectrum,
Commodore 64.._ ), mayd a megfizethets
PCk piacra keriillése KésGbb a helyi
haélézatok, mayd az Eithemet chierjedése,
olcsovi vilisa, s az inlernet megjelené-
sc adott ncks lendilctet. Mapd volt az ez
redfordulds Gzlet, armikor minden ofg az
YZK probléma megoldisibal €l és mi-
kor ez 15 lecsengett, joit az clektronikus
iirler. A cégek egyik fele webiizleicket
nynokt, a masik fele chhez készietic a
szoftvercket, hardvercker. Ex nem voh
til sakeres

Egy valamre azé 36 voli: a lizas 1e-
vikenysée kiwben mindenki elgondol
kodott rapa, hogy mién nem miikadik
Ggy & wehes kereskedelem, mint remél-

TERMEK ES TECHNOLOGIA
Informatika és biztonsag

Az informatikaban iddrdl idore felbukkan egy hizoagazat.
Néeha kicsit mesterkéltnek tinik, néha pedig valodi sziikségleteket elégit ki.
Ma ez a teriilet az adatvédelem, az informaciok biztonsaga.

16k Es az egyik nagy hidnyossdg éppen
a hiztonsig teniletén talilhato.

Valésag vagy képzelet
Erdekes és jogos felvetés, hogy milyenck
a nagy szolgdltatisok biztonsdg szem
pontjab6l; az igaz, hogy ncm is olyan
rosszak. De példiul cgy Iégitarsasignak
mindegy, hogy azént pem szdllnak fel
a repiilGjére, men le fog zuhannmi vagy
azért, ment azt sk, hogy le fog ruhan-
ni. Természetes, hogy a hirek kozou
mindig vezetS helyen szerepel egy-—egy
nagyobb mformatikar betorés vagy egy,
az egész viligon végigsopro szimiloge-
pes virusfenGzés

A kozvélekedés 6-8 €ve még Ggy tar-

totta hogy a ,szimitégépen van" szino-
nimdja a .minden tokéletesen rendben
van”. Ma ez dthillent a misik végletbe:
Jmdr megint nem megy ez a szimito-
gép”. Az igarsdg valahol kizépen van.

Terilletek

Az informatika szinle minden teriiletén
talilkozunk biztonsigy kérdésckkel, vé-
dend6 teriletekkel, amelyek egymdssal
1s kapcsolatban vannak. Kezdhetjuk rog-
ton a hardverrel: egy noteszgépet el le-
het lopmi, vagy elég leejieni, és megsem-
misiilhetnek rajta az adatok.

A szoftverek kozil taldn legszembetii-
nibbek az operdcits rendszerck bizion-
sigi kérdései, men azt mindenki hasz-

Azonositas, hitelesités

Az mformatika rendszerck egyik sarka-
latos problémdja a felhaszndlok, Ggyfe-
lek meghizhalt azonositdsa. Jarjuk kor
be egy kicsil e a leriletel.

A birionsig) rendszerckben a legalap-
veifbb feladat a személyek megbizhatd
azonositisa. Minél fontosabb maga a
rendszer, annil pontosabb, meghizhalébb
mddszen hasznalnak erre a célra

Sokféle médszer van: a leggyakoribb
és legelienjediebb a jelsed hasznilata
Minden felhasenilé kap egy jelszot, s
arzal szonositya magdl. Ennek az az eré-
nye, hogy viszonylag egyszerii imple-
mentdlni, és ha nem til bonyolult a jel-
sz, akkor a felhaszndlo meg is tudja je-
gyezni. A jelszavakkal azonban nagyon
wk mraonsag) kockdzal jir a jelszd
konnyen kitudodhat, ment még ma is
szokis Gket a szEmitopép kizelében fel-
irva tartani. Fel is 16rhet, ha nem elég
hosszi és bonyolult, A j6 jelszé hosszi,
énclmetlen karakiersorozal, van benne
szém, és vannak killonleges karukierek
5. A jelszit helyttl figgben érdemes
viltogatm, esetleg hetente is,

A felhasendl6 a jelszén kivill azono-
sithatja magét valami egyedi tdrggyal;

célszeriien intelligens kirtydval; s hasz-
nélhat valamilyen biometrikus azonosi-
16t is (ujjlenyomatot, retinaképet). A No-
vellnek van egy terméke, az NMAS (No-
vell Modular Authentication Service),
s az ebbGl a hdromfajla lehetdsépbil
akirhdnyat kezelhet, tetsz6leges kombi-
naciGban.

Az NMAS ezeket a logineljirasokat szi-
mos sajit és mds gydn6 hitelesittmodul -
Jjainak haszndlatival timogatja.

Az autentikiciés modulok segitsépé-
vel imtelligens kirtyds, tokenes és bio-
metrikus azonositis végezhets.

Az NMAS a hitelesités mellett egy
misik fontos dologgal is szolgdl. A beje-
lentkezés midja szerint bevezet kiilon-
hézd 1enyeziket:
® biometrikus azonosith + jelszt + token
® biometrikus azonosilo + jelszo
® biometrikus gzonositd + token

SZAMITASTECHNIKA 7002, DECEMBER 1

nidlja. Némelyik szoftver jobban, néme-
lyik kevésbé sebezhet, de mindegyiknek
vannak gyenge pontjai. Az opericios
rendszercknek kioszinhewGek a rosszin-
dulatid programok is terjednek. Maga az
internet — és minden hdlézal — onmagi-
ban is komoly veszélyformis. Az alkal-
mazisok is veszélyt jelenthetnek: elég
cgy lefagyds, €s az el nem mentett mun-
ka elvész. Nem beszélve a kifejezetien
rosszindulatd vagy rossz célra haszndlt
alkalmazasokrdl.

Es persze az informdci6s rendszerek-
ben is vannak hibdk, amelyeknek meg-
van az a sajitos bdja, hogy a felhasznilé
dltaliban vakon megbizik egy nagy
rendszer adatmban,

Vajon ha az inforratikai rendszer min-
den eleme veszélyforris, akkor mir egy
kizepes cégnél is reménytelen rendet
rakni? Biztos nem, hiszen példaul a ban-
kok clég j61 milkddnek, éviizedek ota
szamitogépeken dolgoznak.

A megoldds, hogy az adat- vagy infor-
micidvédelmet egységesen kell kezelni,
és ki kell kiépiteni valamilyen biztonsi-
gi rendszert. Ez ma mir komoly tudo-
ménnyd vilt; messze magunk mogon
hagytuk a magdnyos virusvadiszt.

 MARKATTILA

Ezeket biztonsdgi cimkeként rendel-
hetjilk az NDS-particidkhoz és a Net-
Ware-kotetekhez. Ha ezeket haszniljuk,
példiul egy kotetet biometrikus azonosi-
16 + token cimkével litunk el, akkor a
rendszerhez azok férhetnek majd hozzd,
akik ilyen modon (biometrikusan és to-
kennel) azonositottik magukat,

Bejelentkezés sok helyre

A jelszavak alkalmazisanak korlitot szab
uz a iény, hogy csetenként sok alkalma-
zast kell egy-cgy felhnszndlonak kezel-
me, és mindhez kiilon-kilon jelszo kell.

A Novell SecurcLogin egy cimtdr ala-
pi szoftveres megoldds: rajta keresztiil
a felhasznilo thbbplatformos kismyezet
ben is egyetlen jelszoval érheti el a neki
szilkséges szolglltatdsokat, alkalmazd-
sokat. A mis rendszerckhez valé beje-
lentkezés adatai az eDirectoryban thro-
Iodnak, sziikség esetén a rendszer auto-
matikusan elveszi Gket. A timogatott
platformok, alkalmazdasok kire széles,
32 bites Windows-alkalmazdsiol a ter
mindlemuldtorokig.

Amint a felhaszndlG elindit egy alkal-
mazst, és uz kén n jelszavil, a Secure
Login az eDirectorybdl elbveszi a sziik-
séges jelsadn

| MAKK ATTILA

HITELES és NAPRAKESZ informacié

a VIRUSOKROL!
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Virushirado — magyarul

TERMEK ES TECHNOLOGIA

A virusokrol mindenki hallott mdr valamit. . .

November 4-én nyilt meg a www.virus- |

hirado hu webhely. A honlap létrehozi
sit az a szdndék inspirdlla, hogy a viru
sokkal kapcsolatos Osszegyiilt tapaszta-
latokat megosszik

Elsd hanap

Az elielt szik egy hénapban tobb mint
50 ezer litogatGja volt a virushiradonak.

Az oldalon meg lehet rendelni kétféle
hirlevelet is: egyik a friss hirckb6l egy
gyljlemény, ¢s heti rendszerességgel
killdik. A mésikat csak sziikség esetén
kiildik, amikor valami veszélyhelyzetre
figyelmeztetnek vele, vagy valami 4j,
veszélyes, rosszindulati program terje-
dését észleliék.

Tananyag
A honlap hangsilyos helyét a killonbozd

ismeretterjeszid cikkek foglaljdk el. Ezek |

ravoll
piztositivé

a visszajelzések szerint — hasznosak.
szivesen olvassik Sket.

A loplista dllisa: a legjobban a virus-
keresOk tesztje tetszen. Masodik helyen
a magyar nyelvil virushatirozo, virusok
leirdsai dllnak. Harmadik helyen all a
Virusom van, mit csindljak? cimi irds.

A weboldal négy 16 részre tagolodik:
egyik az ajinlé, ami a lap afféle bemu-
latkozdsa. Masodik része az elsOscgély
nevet viseli. Ezen a helyen tdjékozodha-
tunk arrdl, hogy mi médon tisztithatjuk
meg gépiinket, illetve mi mbdon tarthat-

| Juk tivol a kirokozokat.

Az irdsok somendje egyébként igen
drulkodd: elészor a Virusom van, mit
csindljak?, majd utina jonnek a megell
zés pontjai. Sajnos a szamitogép-hasz-
nilék nagy része ugyanilyen sorrendben
taldlkozik a virusokkal, illetve viruske
resdkkel: elGszor belefut egy fentGzésbe,
majd utina gondoskodik a megfeleld
szoftverckrdl. Az aktiv elnevezési rész-

ben a friss hirek sorakoznak, illetve iu
lehet eldfizetni a hirlevélre. A negyedik
rész szintén nagy népszeruségnek or-
vend: ¢z a tudisbizis. It talilhatdk a
tesztek, a virushatdrozék. Az oldal telje-
sen marketingmentes ovezel. Nem rek-
limoznak egyetlen konkrét terméket
sem, még reklim sincs rajla

Tanulsagok

A 2F K. mdr régebben izemeltet tele
fonos segélyszolgdlatot. Az azon érke-
76 kérések, kérdések alapydn, illetve a
virushiradé kapcsdn érkezent kérdésck
alapjdn azt érzékelik, hogy az emberek
nagyon sok gyaniis jelenség miatt szl
nak, gyanus dolgokra panaszkodnak, de
nem haszndlnak vinskeresGu

Mint clmondtik, cgyrésa sokkal éva
tosabban kell viselkedni, tehil minden
képpen cflszeri viruskeresGt tartani,

mindenképpen fnssen kell tartani. Késé |

n

akkor megkeresm a Inssitést, amakor
egy virus mir mikodik.

Régebben azt tartottdk, hogy jobb, ha
egy gépen Wbb viruskeresit hasendinak,
mert amil az cgyik esetleg nem taldl
meg, a masik megtaldla Ma kicsit més
a helyzet: a viruskeresGk Windows-kor-
| nyezethen alacsony szintd miveleteik
| végzése kizben konnyen Osszeakadnak

Mivel a fnssitésik gyakoriatilag pér 6ra

kiilGnhséggel megtonénik, igen kicsi az

az wdb, amig az egyik mdr, a misik még
| mem ismer egy virust
szélyes programokra pedig szinte egy
szerre jelennek meg a fnissitések

De maga az elv, m szennt 16bbiéle
médon célszeri ellenbrizn a gépet, nem
elvetends. Olyannyira nem, hogy az F-
Secure belsepében 1997 Gta 1wobb (egé
szen pontosan 3) viruskeresd mag mi-
kadik. Ez tulajdonképpen hirom kiilon
| bozb modon végz az ellenbrzést —az dl-

lomé&nyok megnyitisit, & egyeb sepéd

munkikat viszont csak egyszer kell el-
| végeami
Mindenki, aki szimil6gépen dolgozik,

a www.virushirado.hu lapon sok tanul
| sigos dolgot talil. Nem ulolsésorban
| mindezt magyarul, kzérthetGen megio-
| galmazva

a kiilonGsen ve

MAKK ATTILA
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Biztonsagos-e a rendszeriink?

A= adatok biztonsdga dsszetett kérdés. Ennek redlis felmérésének egyik lehetséges eszkoze, hogy

ezzel foglalkozé cégtél kériink segitségek. Egy ilyen a Noreg Informdciovédelmi Kft.

céz 1998-ban alakult, ki

fejezetten informaciovede-

lemire. 2001-ben a Montana

Ri megvene, majd sapl in-

formacidvédelrm dzletipdt

athelyerie a Noreg-be. Azdta a Noreg

KfL a Montana leanyvillataként folytmat-

ja levékenységél — ami alakulisa Ola
valiozatlan, az mformaciovédelem

A cég 1998-ban az 158-szel (Intemet

Systems) valé egylimmiikodes-

lt. Magyarorszigon az 1SS cgyet-

: Kit. tevékenysége ma hiarom
e oszlik

Technikai tamogatas

A techmka timogatas alat minden olyat
émenek, amp az adatok, miormatika
rendszerek védelméhez hozzdpirul Ide

| mroznak a kilonbozG hardverek, szoft- |

verek és szolgdltatgsok. Természetesen
ma is legfobb termékeik és eszkozeik az
IS5 szofiverer. A nyilvianos kulcsd titko-
sitis (PKT) rerilletén is nagy jovot limak,
sokféle megoldast kindlnak

Ezen ermékeik a Microsoft szoftve-
reibe integrilhatok, oflszenien elsdsor-
ban a levelezéshez alkalmazhatok.

A teljes adatvédelm palettdhoz tartoz-
nak a thrfalak. a taralomsziird megol-
disok és a komplex virusvédelem is.

Tanacsadas, audit

A techmkan lizletdg hamar életre hivia a
tandcsad(i {izletdgat, hiszen a megvelt
eszkdziok helyes haszndlata, a megfelel
komyezet, tdzemeltetés dltaldban nem
magitdl énetddd. Hiudba a legjobb tlz-
fal, ha nem vagy rosszul hasendljik.

AT Adafvedslem

Technologia €s Jog

FeIeIem nelku II

adanadelmi rendendny
2f; nspyhea. A Moy K & a2 Anders Kit ﬁtdnmmew;gn
| kapcio-

i Gunded Ettetem

wEFY & MWW 3T P RONRSDON

Noreg informaciovedetmi K.
1O Budapest, Bics &t 13« Talwlon. 438-6380 « Far 438-6381
ity www noreg. iy Mad: infoEmonng

srvedettd meghbui Cnt & kedves kollég it

D ar adatvideienm, niormacbl
wchvolingg & 5z Grketi et nefkiohwtiten | Hrdtsehdl

2002 decernber 17 kedd 9.00-15.00
1048 Buckagent Aatheri (4 7 )

setel Wit Folliy Diranal wweikedith plerni @ 438:6380 35 tolefonizémon

LADCE w0

dr_Jori Andrds, dr. Majtényl Lasrié

NoREs  @Sun  anpers

- Ty —

A tapasztalatok alapjin a megvett, de
nem megfelelen hasznily eszkozok ha-

| mus bizionsagérzetet adnak.

Oktatas

A legujabb tevékenységiik, 2002, janudr
I-jét61 az oktatis. Ez is nagyrészt az ISS-
szel valé kapesolar gylimdlese. Megkap-

i tdk az ISS hivatalos oktatékozpontja Ki-

tiinteté cimet (Kozép-Europiban még
Lengyelorszigban van ilyen kbzpont).
Ha mar oktatisba kezdiek, felvetiek
mis, adatvédelemmel foglalkozé 1€ma-
kat, példdul ananak IT védelmi mene-
dzsen lanfolyamot.

Ugyfeleik kore a cég 1nénetébdl is
kikovetkeziethet: mivel 1998-ban kezd-
ek ezzel a émaval foglalkoem, akkor

még szinle csak a pénziigy: szekior volt

vevd erre. Ugyfélkorilk jelentds részben
ma 15 innen kertil ki, de a Matdvndl is
komoly rendszen épitettek ki

Egyik legérdekesebb tevékenységik a
sériilékenységvizsgilal. Ennek sordn az
ISS eszkozeil haszndlva a megrendels
hilézatin végigprobdljik az dsszes ismert
uimaddsi formit, végignézik az Osszes
midr isment védelmi lyukat. A megrende-
16k 1obbsége ezt a vizsgilato Gzfaluk,

4 | illetve intemetkapcsolatuk ellendrzésére
| | haszndlja, sokkal kevesebben kérik a

belsd hilozat vizsgdlatit. Pedig, mint is-
mert, 4z adatvesziéssel jird | levékeny-
ségek” B0-BS szazaléka belillrdl ered.
Mint Kdros Zsolt Ggyvezetd igazgatod
elmondta, tevékenységilk talin legnehe-
zebb része nem is a rosszindulatd prog-
ramokkal. illetve ezeket alkalmazokkal

vald foglalkozis, hanem a felsé vezetés
hozzddllisa. Sok helyen az adatvédelmet
nem stratégiai fontossdgunak, hanem
cey Kipipdlando tételnek tartjak, ami par
eszkiiz (szoftver, illetve hardver) beszer-
zésével teljesithetd.

Még a legjobb biztonsagi rendszerek-
ben is el szoktak felejikezni az egyre
jobban terjedd noteszgépekrdl: a notesz-
gépet haszndld egyrészt bizalmas adato-

HIRDETES

Informatikai

(ICON|

biztonsdgi audit

kat hordoz a gépén, és a gép ellopdsival
ezek az adatok dltaldban hozzaférhetGek
lesznek, hiszen a utkositdsra nem gon-
dolnak. Misik, ralin még ennél 1s na-
gyobhb hiba, hogy a céggel a kapesolatot
megfeleld bizionsdgd virtudlis magin-
hilézaton (VPN-en) keresztiil tanja, de
kozhen esetleg internetezik. Es ezen a
kapcsolaton, majd a VPN-en keresztill
mdr kivilr6l is hozzd lehet fémi o cég
adataihoz.

-ll‘-l ATTILA

ISS (Internet Security Systems)

Az otthoni felhasznalék a BlackICE, PCX-re sz616 valtozataval talalkozhattak.

Ez egy behatolasérzekeld és tazfal

Termékelk zome nagyobb cégekel céloz meg. A termékpaletta ot,
egymassal egylitmikodo elembdl all. Ezek egyittesen leljes védelmet

Maﬂuﬁ-
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Védekezési modszerek

A védekezésre rengeteg eszkozt fejlesz-
tettek Ki; vannak kozbulk egyéni fel-
haszndldknak és vannak mulucégeknek
njdnlott eszkozok.

Viruskeresok

A Norton AatiVirus volt az elsd olyan
viruskeresd, amelyet nagy cég jelente-
tett meg. Akkor még dltaldnos volt a vi-
rus kédjinak keresése; a mai viruskere-
s6k mir o gyanis viselkedésre és a gya-
nus kodrészletre is figyelnek.

Mivel nagyon gyakran bukkannak fel
Gj virusok, azén a viruskeresdt rendsze-
resen frissiteni kell. A mai viruskeres6k
ezi o frissitést teljesen észrevétientl, au-
tomatikusan végzik el

Hogy melyik viruskeresd programot
haszndlja valaki, azt s meglevd lesztek
alapyin lehet cldbnteni. Mindegy, hogy
az ember melyiket vélasztja, csak le-
Eyen rajta a szamitogépén

Halézatokban fontos, hogy a kiszol-
gilon legyen viruskeresf, st legyen a
levelezéshez is. Nagyobb hdlézatokban

igen lényeges a viruskerestk Gjabb tu-
laydonsiga, a kbzponli Uzemelietés —en
nek révén a munkadllomdsra telepiien
viruskeresGknek egy helyrdl lehet pa-
rancsokat adni, s egy helyen lehet meg
nézni a naplGdllomanyokat

Tizfalak

Az informatika bizionsagi eszkozer ko-
zot ma a tizfalak a legnépszeribbek. A
iGzfal két halézan szegmenst vilaszt el,
€s egy szabilyrendszer alapjdn donti el,
hogy tovdbbmehet-e a beérkezd csomag
Mindenkinek, ki az internetre kapcsold-
dik, szilksége van valamilyen eszkozre,
amely kisziin a kdros csomagokat, a kd-

Antivirusszoftverrel foglalkozo cégek

ALWIL Software Frisk Software MicroWordd Software

Cat Computer Services GFI MailSecurity Network Associates Software Appliance Comparry
Central Command Software GeCAD HNikoSystems Softwin

Command Software Grisoft Norman Data Defense Systems Sophos

Computer Associates HAURI OverByte Corporation Stiller Research

(ybersoft Hiwire Computer & Security Panda Software Sybari Software

Dialogue Science Ikarus Per Systems Symantec Corporation

ESET Kaspersky Labs Portcullis Computer Security Trend Micro Incorporatad
F-Secure Leprechaun Software Proland Software VDS Advanced Research Group
Freedom Messagelabs Reflax Magnetics VirusBuster Ltd.
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ros forgalmat. Alapjiban kétféle 1Gzfalat
killonbiztethetink meg: az egyik csak
csomagsz{rd, a misik a hdldzan kérése-
ket is Gyracsomagolja

A javitasok letditése

A biztonsdggal foglalkozo cégek egybe
hangzoan dllitdk, hogy a bizionsig meg

sérillésével kapesolatos események

HIRDETES

HackcreR ESZIetese:

betorésdetektalas

1obbje konnyen elkeriilbetd lett volna, ha
a gépre feltenték volna a mir 1smert hi-
hdkra kibocsdton |, foltokat™

A legtiibb cég mdr felismerte, hogy fontos az dz-
leti folyamatokban szdmitogépet haszndlni, és
wdjdk, hogy sok fontos adat keletkezik a rend-
szerekben, Ezért napjaink informatikusainak
egyre nehezebb dolga van, men a rendszerek fo-
lyamatosan bonyolultabbak lesznek £ az adatok
egyre jobban szegmentdlédnak. Amikor beve-
zetnek egy megolddst, legtdbb esetben a hardve-
res bizionsigi megolddsokkal — RAID, MIR-
ROR - dgy érzik, biztonsdgban vannak, és mar
nem tartjdk szilkségesnek egy komoly €s egysé-
ges ési rendszer be ését. Ha van is

mentés, az 1bbnyire o heterogén Kornyezet
miatt, egy kozpontositott mentési rendszer he-
Iyet vegyes vagy ideiglenes megolddsokat tar-
talmaz, A hardveres biztonsdg &s a mentési rend-
szerek kozon éles vonal huzadik.

A pincon |év6 adatmentési megoldisok szinte
mindegyike kiepontositott mentési rendszert
kindl. Ezeknek a rendszereknek kiszos tulajdon-
sdguk, hogy a meniést egy kzponti gép vezérli,
amely tsszefogja az Osszes szervert, mikodje-
nek azok akdr mis operdcids rendszer alalt vagy

mésik- telephelyen. Az ilyen tipus( rendszemek
szimos eldnye van. Egyrésal csOkkenti és egy-
szeriisiti az operdtorok munkdjat, lehetdve teszi
a hardvereszktizok kbzpontosiidsit és ezdltal a
maximdlis kihaszndlisukat.
| A mentési megolddsok egyik jelentds nemazet-
| kilzi képviseloje & Legato Systems Inc, (Egye-
| siilt Allamok) kiemelkedd kompatibilitdsdval &
heterogén rendszerek legszélesebb timogatdss-
val tinik ki a mezOnybSl. Stratégini partnerei
| kGzou olyan nagy nevek aldlhaték, mint az
| EMC, HP, IBM, Microsoft, Oracle, SAP vagy
| Sun. Fontos tudni, hogy az adatmentési megol-
désain 1l adstmenedzsment, rendelkezésredl|isi
és archivildsi rermékeivel is jelen van a hazai
piscon a2 Allegro Magyarorszag dltal

A Legato adatmentési megolddsaban a Lega-
to NetWorker Il & kbzpontban, amely képes
minimum nyolc szerver mentését és menedzse-
Iését biztosiiani, de korldtlanul bovithet§. Lehe-
16ség van a szervent akir NT, W2K, Novell Net-
ware, IBM AIX, HP-UX. SGI [RIX, Trut4, Sun
Solaris, Linux (RedHat, SuSE, Turbo, Caldera)
platformokon mikadietnl. Csak néhény fonto-
sabb tulaidonsdgdt kiemelve emliftendd a multi-
plexdlisi képessége, amely nemcsak menités, ha-
nem visszaloliés kozben is igen nagy sebességet
biztosit, vagy ilyen a LAN, WAN, SAN, NAS
hilézati architekedrik Wmogatdsa.

A NetWorkerhez elérhetd sok specidlis fel-
adat ellftdsirn képes Geleti modul is. Exeknek o
moduloknak {6 elnylik, hogy Altaluk lehetdséy

. BLEGATO |

Adatmentés — A veszett fejsze nyele

van az alkalmazisok online ment&sere £5 vissia
tltésére, példiul egy adatbizis egy adott 1dSpil-
lanatra valé visszadllivisra, illerve levelerdrend-
szer esctén akdr levél szint visszadllitisma s
Elérhetss tizleti modul példiul SAP, Oracle, M5
Exchange, MS SQL, Informix, Lotus Notes, Sy-
base vagy DB2 timogatésin

A NetWorker tuddsit az (zleti modulokon
kiviil tovibbi  kiegészitGkkel™ is bdvithetyuk

Egyikilk a vllalati szintd média & adatme- |

nedzsment terén szolgdltatisokat nyujtd Legato
AlphaStor megoldds. Ez az alkalmazis lehets-
séget ad fejlett médiamenedzsment kialakitdss-
ra, amelyre azon kizép- és nagyvillalatoknak
van szilkségllk, akik nagy mennyisepl kazetrit

| haszninak a mentésre és ezek manudlis nyil-
viintartiss mir nem megoldhatd, Az AlphaStor |
médiamenedzsmentjével a szalagok a teljes Elet-

ciklus alart (onsite & offsite) nyomon kivethe-
1k, a tartalék, illetve a kataszirdfahelyszineken
tirolt médidkra vonatkozdan is.

A Legato egyszert mentési megolddsokon tdl-
mutatd fejlesziése a Legato RepliStor, amely-
nek az Gzletfolytonossig ¢ adarvédelem biz-

A Legato legijabb & talin
mutst$ megoldisa az OTG ak 8
termékpaleniba keritlt Xtender & Archive meg-
oldésai. Exek = megoldisok lehetdvé teszik 10b-
bek kizdtt nagy mennyiségd adat folyamatos on-
line tartdsdt egy hagyomdnyos mereviemez kir-
terjesziésével szalagos vagy egyéh adathordozd-
ra (DiskXiender). Vagy lehetfséget adnak egy e
velezfiszerver iechermentesiiésére & keletkezs for-
galom _archivilicival” (EmailArchiver)

A Legato n'ltgulda.\unnl magyarorsrig disz1-
ribiitora az Allegro Magyarorszag, mely ar eu
ropal Allegro-csopon tagjaként jnt létre dedikal-
tan ar adatvédelmi megolddsok magyarorszig
tenjesatésére. Az Allegro Magyarorszdg a Legaio
megolddsain kivill forgalmazdya 16bb neves sza-
Ingkdnyvidr -gvintaak s, dgy munt a2 ADIC,
Overland vagy Struightline, ezltal lehetfsége
van kulcsrakész rendszerek tervertsére & kivite-
lezksére. (X)

e
.

ALLEGRO

tositdsa a feladam, valds ideji adamisolaiok
fenntandsdval. A megoldds lchetbséger nydjt
Windows szerverek replikicidjin minden lehet-
séges — egylogy, egy/tabb, 10blvegy, tobbAGbD
kombindcidhan.

A Legato egyik rendkiviil érdekes & j6l hasz-
nélhaid fejlesziése a laptopok védelmét biztositd
megoldds. A Legato NetWorker Laptop képes
tévoli, akiir kis sfvszélességd kapesolattal ren-
delkezd gépek adatainak birtonsdgos mentésére
is. Igy a tivoli gépeken keletkezs sdatok men-
tése automatikusan megoldhatd, elkeriilhetd az
esetleges adatvesziés.

dedicated to storage management

Cim: 1118 Budapest, Himfy u. 7.

Tel.: (1) 209 9165
Fax: (1) 209 0049

E-mall: Info@aliegrohungary.hu
Web: www.allegrohungary.hu
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A fiatalok mdr nem ismerik a régi reklamot: cip6t a cip6boltbol!

Reklamnak kicsit suta, de azért van benne némi igazsag.

mitastechmkal

ki plac

egyik nagy oregge, 1990-ben

taként.  Informaniko

alkozd Grletdgal mint-

de mint Kon

évie hozia létre

¢ Szabolcs tzle zgati el
1 *Fis-ban

amelyvek az

mar ¢l olyan

ceket

iz kdtOdnek

adathiztonsdg

Felfutd piac

ssedik a prac

= bbb okra vezel

! Ooban

hanem az est
ljutonak oda,
ik, adatuk
mbizionsd
alikn biztonsig elya

megoldam. Lassan a leg-

s van e-mailcime, ami

betartasal, a

it rendszabdlyok

védelmi eszkozok haszndlatdr, akkor ke-
vesebh beruhdzdssal is j0 eredményt le-
het elémi, mig a nagy Gsszegd beruhd-

zas | mezetlen és szabdlytalan hasz-
niluta még noveli is a Kockidzatot

Az (rletdgigargatd tapaszinlata sze
rint 4z informatiki kGltsé gvetésnek leg-
alibb 3-5 szazuléka kell egy mikodo
rendszernez

Ugyanakkor a doméshozdknak nyil
vinvaldva valik a kockzatelemzésbil
sokkal tbber veszthetnek egy
rosszul megvilasziont jelszdn, bekap-
csolva hagyott gépen, mint amennyibe
az oktatds keriillne

Az ICON Rt IT-biztonsdgi (izletdga
szerencsés helyzetben van: oktatoik, ta-
nicsadbik, kockdzatelemzéssel foglal
kozd munkatdrsaik egytin, kbzisen dol
gornak, vagyis a technolégin ismeretek

hogy

és a tandcsadds egy helyen van, igy az
adon tanfics megvaldsitisiban 1s udnak

scgilem

Biztonsag és szokasok

A vildgban teljesen elfogadoit, hogy aki-
nek féltenivaldja van, az otthondban,
bedllit egy péncélszek.
rényt — ez mér a szillodar szobikban is
hatdh, Az autdkban teljesen elfo-
gadonak az aktlv és passziv bizionsig
gy gépkocsiban a biztonsig
clemek kdliséger teszik ki az amd drid
nak nogy részét — killonbsen ha ideszd
mitjuk a karosszéria gylr6dd zondinak
crdsdt és a merevitéseket
gyanakkor az informidcid, az adatok
védelme ma még egydltalin nem ennyl
re elfogadott
Az Uzletdg-iguzgatd szerint a rossz

munkahelyén

mcg

szokdsok mellett — egyszerl jelszavak,
viruskeresd Kikapesoldsa stb
kulintisen a kisebbek, erdforrds-problé-

mdval kilszkdnek. Magyarul, nincs em-

- acégek,

berilk a biztonsdgi intézkedések pontos
és teljes végrehmjtdsdra,

Szolgaltatas

Az IT-biztonsdgi lizletdg ezt mir clég ré-
gen litja: sok helyen adiak teljes bizton-
sdgi megolddst, ahol & haszndlatra még
csak-csak gondot forditanak, de a meg-
elfizésre, a gyaniis dolgok ellentrzésére
mér nem marad ember, Ez érthetd is, hi
szen gondoljunk csak bele; egy tizfal

HIRDETES

Titkositas,
VPN,
AZONOSILAs

napladllominya példiul sok tizezer son
tartalmaz, s azt figyelmesen végighon
gészni elég reménytelen feladat, Létez-
nek szoftverek, amelyek kiemelik a fon-
tos részeket, de ezek dltaldban drigik. A
szabad szemmel vagy valamilyen szoft
verrel felfedezett gyanids dolognak utina
kell parni, esetleg felvenni a kapcsolatol

McAfee

St O U R
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egy intemetszolgdliatoval. Eg
gyanis bhejegyzés kinyomozdsa esetlep
tibbnapi munka is lehet, killdntsen an-
nak, akinek nem ez a munkdjn és nem is

| ért hozzd

Az ICON Rt IT-biztonsdgi Ozletdgn
az informatikai biztonsag terliletén ilyen
szolgdltatd akar lenni. Ugy ldgdk, hogy
u biztonsdgi eszkozok, rendszerck fel
ligyelete egy igen nagy, most megnyilé
terlilet

Taldn nem meglepd. hogy ennek a szal
ghiliatasnak elsd megrendelSi a pénziigyi
szektorba tartoznak. Ok azok, akik mdr
komoly feladatokat adnak ki uz arra sza-
kosodott, és megfeleld infrastrukiirdval
rendelkezd cégeknek, példaul az 6rzd-
védd feladatok ellddsat és a pénzszdlli-
tdst biztosité vallalkozdsoknak

Miis elénye is van annak, ha a cégek
az informatikai brztonsdgr megoldasokat
seolgdltatdsi formiban veszik igénybe: o
kedvezdbb fizetési mod.

Alapkérdések

Taldn sokan dgy gondoljdk, hogy szép-

| szép, de ndlunk minden rendben van,
| nincs szilkségiink 1lyen ari huncutsagok-

ra, mint kockdzatelemzés, informatikat
biztonsdgi rendszer bevezetése. Minden-
esetre dlljon itt néhdny kérdés, amire ér-
demes vilaszolni:

Mennyire dokumentdlt az informatikai
biztonsdg rendszere? Le van-¢ {rva min-
denkinek az erre vonatkozo feladata?

Esetleg ezek csak szokds alapjin tbr-
1énnek?

Van-¢ tlizfal a nyilvanos hilozat felé?
Dokumentdlva van-e a bedllitdsa?

Van-¢ virusvédelem? Ha van, teljes
kbri-e?

Van-e leltdr a cégnél 1étezs adatokrol?

Le van-¢ (rva a jogosultsdgok Kioszti-
sa? Ki mikor mihez férhet hozza? A hoz-
ziférés beoszids szerint van meghatdroz-
va — minél nugyobb féntik valaki, anndl
tobbet ldthat — vagy leladat szennt?

Egészen bizios, hogy van még tenni-
valo,

MAKK ATTILA

¥ Y

AEN
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Informaciok biztonsagban

Az anyagi javaktol az informacios vagyonig

legjobb eszkoz sem €r sem-

mil, ha nem j6 Keretben

haszndljik, ezént azok a

szolgiltatisok keresettek a

piacon, amelyek Otvizik a

taniacsadast és technikal megvalositdsit

Ennek megfelelden szervezie meg levé

kenységét a 2001 tavaszdn alakult Magi-

Com. A cég jelentds informacitiechno-

I6gial malual rendelkezik, hiszen alapi

161 mis-mds informatikai cégekiol jot-

tek. Tevékenységei kizt egyre hangsi-

I),umhh teriiletet foglal el az adatvéde

lem, az adatvédelemmel kKapcsolatos ini-
nyitdsi rendszerek

Maisik {6 tevékenységi vonala a help-

tosan fejlesziik - czenkivill loglalkoz
nak eréforrds-kihelyezéssel is,

ismert, clfogadott és haszndlt, kér lenne
djal kialdlni
Ennek népszenisitésére Iérehoziak egy

A webhelyet s (www hs779% . hu), ahol a
Adatvédelem 4 i
cépgel foglalkozd hirek mellen meg
Az informdciovédelem terliletén — bér- e
mennyl sz0 esik 15 errdl a témarol - a cé- H 188

gek 1bbségénél jelentOs hidnyossagokat
latnak. Noha léteznek szabvinyok, esz-
kiizok, de ezek rendszerezeit, szabilyo-
zolt bevezetéséhez altulaban egy vagy |
Lobb tényezb hidnyzik. A jelenlegi infor- |
matikai biztonsdgra forditott beruhiza
sok jelentds részét egy tanyidn feldlliton
diszes kapuhoz hasonlitottdk, ami mel-
lett mir nincs kerités, ezért mint kapu

desk szolgdltatds, illetve egy ehhez ké- | igazibol elveszii funkcidjil.
szillt szoftver — ez nem afféle mellékdl-
lis, hiszen ez a szoftver nagy bankban,
dnkormanyzatndl i1s mikddik, folyama-

BS 7799 IT-biztonsagiranyitasi rendszer

BS 7799-1

1993-ban [elent meg elaszér, majd 1995-ben valt brit szabvannya.

Az informaciébiztonsag megteremtéséhez kinal eljarasokal, az uzleti

és kormanyzati teriiletnek, ennek megfelel6en sok orszag atvette ezt

a rendszert: Uj-Zéland és Ausziralia szinte természetes, de Hollandia,
Svédorszag, a Cseh Koztarsasag és Korea is. Jelenleg anduumzégban,
Németorszagban és Japanban fontolgatjak a bevezetés lel

Majd 1999-ben felilvizsgaltak, és a megjelent 4] technolnui&khoz
igazitottak, Elsosorban gondoljunk az elektronikus kereskedelemre, a mobil
eszkizok bevezetésére - és eltavolitottak a Nagy-Britanniara jellemzo
részeket, végiil 2000-ben az IS0 is elfogadta, és ISO 17799 szamon jegyzi.

vette alapul tevékenységéhez. Ez szerin-
lik j6 eligazitdst ad, elég széles korben

BS 7799-2

Ez 1998-ban jelent meg a 7799-1 tovabbfejlesztéseként. Ebben

a beépitheté kontrollelemeket specifikéljak, ami hasznalhato a belsd
felllvizsgalathoz, illetve harmadik fél részérol torténd informaciobiztonsagi
fellilvizsgalathoz.

2002-ben mas irdnyitasi rendszerekhez igazitottak, az ISO 9001

65 1SO 14001-hez,

INFORMACIOBIZTONSAG

(85)

WWW.BS7799.HU

- 4

INFORMACIOVEDELMI
IRANYITASI RENDSZER

©IMagiCom

A MagiCom a BS 7799-es szabvinyt

102

Tazfal és
virusvédelem
tavfeliigyelete

taldlhatok az informacidbizionsdgeal, a
MagiCom adatvédelm politikdjinak Ki-
alakitasdval foglalkozo frisok is

BS+I1S0

A BS 7799 tipikusan interdiszciplindris
anyag: az informatikusok 16bbsége szi-
mdra tilsdgosan irdnyitisirendszer-ize
van, egy mindségbiztositasi szakember
részére viszont 1l technologia

A MagiCom — tobbek koz ezén — a
Szenzor Gazdasdgmémoki Kit-vel és 1o-
vibbi 6-7 szakemberrel [étrehozott egy
énékieremtd munkacsoportor, ami & BS
7799 szabviny hazai alkalmazisit segiti.

Ez a kis tdrsasdg a szabvinyt lefor
ditorta magyarra. Bejegyzett, kétszintil
képzést adnak: hiromnapos tanfolya
mon belsG felilvizsgdlét — népszenibb
nevén auditort -, adatvédelmi felelGst ké-

H|5|n-5£cumw

Onoknél minden

. Fendben van?

bohatolds folderitds

e b
schos@NIS hu
457-3230

notebook vedelem os digitalie alairds

imernates cimek ¢ tartatmak sutomatizill sxirése

magan rondeihezdsre-allasa 17 biztonsagi rendszsrek

| sz1 kOzzd et ar adatot

peznek, tovabbi két nap alau adatvédel

-
pni

Készitettek egy modszenant, amivel a
megrendelfkné] az informatikai bizton
sig dllapotit ménk fel. Ez az 150 9000-

m vezeld képesitést lchet

rel szorosan imtegralddott. A munkacso
port horta letre a fenl emlitet i
honlapot, ahol hirek. hittérianulmainyok
talalhatok

Rendszeresen tarts

szakma foru

mokat, amire kills6 elGadékat 18 meg-
hivnak. Az ISACA (szervezet az IT
vezclés, irdnyilds és mikodéshizionsag

terén) ezeket a rendezvényeket hivatalos
ponigyijtd lehetbségnek 1smene e, 1e
hit a CISA (Cernified Information Sy
stems Auditor) minGsités €letben
sihoz sziikséges pontok megszerzéséhez
ezek )6 alkalmak

tana

Uj javak — uj eszkbzok

Mint elmondtik. a kivvetkezd 1ddben so-
kat vimak a biztonsigr irdnyitas: rend
szerektol, hiszen a cégek endkében egy
jelentds eltoladds figyelhetd meg: eddig
jellemzden a materidlis javak uralkod-
tak: hizak Egyre inkdbb
meghgyelhetd az informacios javak el
és felismenése.

A BS 7799 bevezetésével
megszerzésével kapesolatban még cgy
érdekes tmpaszialatrdl szimoliak be, An-
gol statisztika szennt az ezzel a mindsi
1éssel rendelkezd cépek 40 szizaléka re-
— azaz Hbb mint
a fele eltitkolja! Magysrorszigon sem
hallani ilyenrdl, hogy valaki megszerez-
te — pedig vannak. Ennck talin az iizlets
titokiartds az oka, hiszen a védelmét il
letSen mindenki csak igen szakszavian
nyilatkozik

auth, pépek

a mindsités

MAKK ATTILA

IT és halézal-biztonsagi

megoldasok

Teljeskorl

szolgdltatas

Minbség és
szakértelem

Tervezés és

oktatas
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Adatbiztonsag
teljes eszkoztarral

A PiK-SYS Kft. 1991 é6ta van jelen a magyar informatikai piacon
adatbiztonsagi termékekkel és névelt ériekii szolgaltatasaival.

ira szolgahatdsainak ko-

re — a virusvédelmi, viz-

fal- &5 PKI rendszerek

tervezése, lizembe he-

lyezése, felllvizsgdlat,
karbantanisa — cleget tesz az adainz-
lonsagr leruletekhez kapesolodé vala-
mennyi 1génynek

A villalat szoros kapesolatban dl] 16bb
neves adatvédelenm oéggel, s biztonsédg)
megoldisaiba foleg ezek terméken fog-
lalja bele.

A 1elyes kivrdl virusvédelemhez a Me-
Afee termekét apnla. A McAfee Active
Virus Defense (AVD) kGzponnilag ke-
zelherd, dtfogd virusvédelmi rendszer,
alkalmas & néhdnygepes munkacsopor-
twknak €s a nagy kuenedési, sok telep-
helyet és tibb ezer felhaszndltn dssze-
kapcsolo haltzatok védelmére, valamint
a vedelm rendszer elemeinek folyama-
tos, napiéeon karbantandsin is. Védi a
virusfenfeés szempontjabil veszélyez-
ettt valamenny: timadisi  feliiletet
(munkadllombs, alkalmazis- és dllo-
ménykiszoleild, levelezbkiszolgils, in-
ternetkijarat). A rendszer Missitése — az
cgységesiien keresdmotor és adatbédzi-
sok jovoltibil - kGnnyen elvégezhet6 a
programokba épitett 6ndlld fnssités al-
gontmusok €3 feliigyelet rendszer segii-
ségével. Az AVD a viruskeresGk & a
iclephiésiker. frssiiésiker, beallitdsaikar
vége feligyeleti eszkiszidk (ePolicy Or-
chestrator, Anti-Virus Informant) Ossze-
foglald cineveaése

Ahol van miemetelérés, ott mir elen-
gedbetetlen a tizfal Tarfalbdl sokféle
van. s pemcssk 3 gydndjuk, hanem a
mikidésiik srennt is nagyon killonbéz-
nek egymasiol
® Proxy: alapos ellendrzést végezhet, de
cpp emuant lesan milkidik, gyakorlati-
lag minden csomagot kibont, & meg is
viesgathatp 8 csomagok tanalmit.
® Allaponarid  ceomagsziied  (Stateful
Pucket Inspection ) sz OS] architektda
4. szimtjésg hatol te, s mivel egysaeriien
mikadik, wén nagyon gyom. A cso-
magszires azonban mdr a leguohb he-
Iyen kevés manapsdg.

& Multi-Layer Inspection titzfal: az OS]
architektirs muind a 7 szintjét elemezheti
a proxy tdzfal alapossdgival, a sebevsé-

Megkilltnbdztethetlink tovabbd hard-
veres és szoftveres tlzfalar A szoftveres
megoldis egy pépen fut, és kell ald egy
operdcis rendszer; mikiddésének biz-
tonsdga és schessége nagyban fligg az
ald ten péptdl & operdcids rendszerdl.
A nisztin hardveres megoldisnak sajit
mikodietd operdcios rendszere  van,
ezént dltaliban sokkal gyorsabb és sok-
kal dragibb 1s. A ket§ kiszé esik a do-
bozba szerelt, eldre telepitett operdcids
rendszerrel késziten tizfal; az erre hasz-
nidll operdcids rendszer teljesen a tizfal
miikisdietésére van kihegyezve.

Célszerll a cég hatdrvédelmi igényeit
minél pontosabban felmémi, mernt csak
igy lehet kivilasziam a megfeleld meg-
oldist. Kevéshé fenyegetett helyekre elég
a csomagszird vagy az dllapottartd cso-
magsziirG tizfal (példiul villalaton be-
luli belsd hatdrvédelemre). Nagy bizton-
sigot kivereld hatdrpontokra érdemes
proxy alapd tizfalat tennd, olyan helyek-
re pedig, ahol nagy teljesitményre és
nagy bizionsdgra van sziikség, a Muln-
Layer Inspection technolégidn alapulé
tizfalat kell alkalmazm.

A PiK-SYS Kf dltal forgalmazou
tiizfalmegoldisok sokféle igénynek ele-
get tesznek:

A WaichGuard Inc. (Seattle) szoftvent
és hardvent tartalmazé 1Gzfalmegolddsai
{apphance) kis- és kiizepes szervezetek-
nek a legjobbak. Az ilyen tlzfalak nagy
erénye szofiveres tdrsaikéval szemben,
hogy nincsenek kompatibilitdsi probié-
mik a hardver és a szoftver kozi. A
WatchGuard termékel kbzbit van egy
felhasindlonak is megfizethetd csomag-
szlird tizfal (WatchGuard Soho), és az
optikai cxatlakozésokkal is ellitott, ASIC
processzorokkal szerelt, gigabit sebes-
ségranomdnyd nagyvdllaluti efal; ez
utébbi szintén Al cxomagszi-
résre képes (WatchGuard Vilass). A két
véglet kit vannuk persze tovibbi tipu-
sok is. A mellékelt szoftvercsomng emel-
lett lehetové ez a tlzfal
teljes kord figyelését, s6t jelentéskészi-
téxre is alkalmas.

A SwneSoft Corporation (Helsinki)
#ltal 2001 6ta fejlesztett, operdcids rend-
szerrel egylitt szdllion szoftveres tizfa-
lut, a StoneGate-et 2 vildg legnagyobb
pénzintézeter és kormdnyzatai is szive-
sen haszndljik. Megfeleld hardverrel tel-

jesitményben és a hdlozati csatlakozi-
sok szimdban és tipusdban is teljesen
testreszabhato. Mulu-Layer Inspection
technoldgiija a proxy thzful bizlonsigdt
térsitja 3 csomagsziird tlizfalak sebessé-
gével: sebessége els6 a kategondpiban,
A PIK-SYS Kft. a nyilvinos kulesa
titkositisban (PKI) is seglséggel szol-
gilhat. Az a tény, hogy a papir alapi do-
kumentumok hittérbe szorulnak elektro-
nikus tarsaikhoz képest, elrevetiti az
elektronikus adatok sértetlenségének, hi-
telességénck, letagadhatatiansigdnak, va-
lamint titkossdgdnak sziikségességér
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Az informatikai biztonsig e terilletén
egyeldre nines nevezetesebb eldrelépés
= alighanem a nebézkes bevezelds ¢s o
bonyolult felépités mintt —, de oz irdny-
zatokbdl = a kozelmidlt szakmai elGadi-
saibal, meg az elektronikus aliirdsrol ho-
Z01L, 5 0 1WHbb mint egy éve hatdlyba 1¢-
pett trvénybdl — wz rajzolédik ki, hogy
o titkositds €s digitalis aldiris egyre szé-
lesebb kdrben terjed. Kulftldon, séi Ma-
gyarorszdgon is (1gaz, altaliban KOIfdld
hatdsra) vannak mdr olyan cégek, ame-
Iyek napi munkdjukban PKI rendszen
hasznilnak. A PIK-SYS a németorszigi
Glilck & Kunja dlial fejlesztett Open-
PGP alapd alkalmiedst, o CryploExet
vilaszionta; u CryptoEx programokkal
gyorsan €5 kdnnyen mikodoképes PKI
rendszer alakithmd ki, A PiIK-SYS Kit,
2002 sugusztusa ota o Gliek & Kanja
Technology AG hivatalos magyarorszd-
g1 partnere (Gold Certified Partner);
megillapodisuk szerint Magyarorszd-
gon és a térség némelyik orszigdban o
PiK-SYS forgalmazza 4 CryptoEx ter-
mékeket és ldtja el a termékidmogardsi,
valumint a beveretéssel kapesolatos
konzultdcios feladatokat.

MAKK ATTILA

Virusok szamit6gépben

és emberben

Egészségligyi és technolégian szakérdk
egylntmikodésével elkészilt egy tanul-
miény, amely alapvets parhuzamokat fe-
dezett fel az emben és a szdmitGgépes
virusok kiizow. A kutatdsban - Jack Clark
vezetésével — a McAfee virusszakér-
16 vettek részt, valamint Ron Daniels
a NIMR-16] (Egészségligyi Kutatdsok
Nemzet Intézer).

A szakéntdk egy sor olyan parhuzamot
taldltak, amely kdlestintisen segiti a két
terfllet virusokkal kapesolatos kutatdsait.
Néhiny érdekesség a tanulminybol:

Az emberekel és szamitdgépeket fer-
1Wiz6 virusok hasonld modon terjednek,
# Foldon keletrl nyugatra haladnak, a
Nap jhrdsit kovetve,

Az emberi immunrendszer és a vims-
in6 szoftverek mikodése is hasonld: a
fendzésen keresziill tanuljik meg a vi-
rus leklzdésének modydt, a virusok pe-
dig a védelmen edzddve vetnek be Gjubb
erdket,

Ahogy egy Otéves virusvédelmi rend-
szer pillanatok alatt megddine egy mai
virus elftt, dgy egy milt szézadi ember
immunrendszere sem (udna megbirkoz-
ni 4 mai virusokkal,

Az intemet pdrhuzamba dllithato  hét-
koznapibbd. gyakoribbd vil6 gyors, nagy
tivolsigl utazdsokkal. Az intermet ha-
sonl6 veszélyeket jelent a virusok szem-
pontjdbol, mint az utazdsok.

A kétféle virus elleni védekezés na-
gyon hasonlé. Kézpontjaik a vildg azo-
nos részein taldlhatok, jelentési rendsze-
riik is hasonld felépités.

Mindkét terilleten a legdjabb felfede-
zés a heurisztika, és mindkét terlilet
szakemberei ezt tartjik a jov6 eszkozé-
nek — ennek fejlesztésén dolgoznak.

A megillapitisok azzal a lehetbséggel

biztatnak, hogy a kétféle terillet virusku-
taGi képesek lesznek megosziani egy-
missal tapasztalataikat. A legkisebb ered-
mény is nagy haszonnal jarhat, mivel uz
emberek virusfertGzés miatt kevesebbet
hidnyoznak majd a munkdbdl, és csik-
kenhetnek a szdmitdgépek virusfertfzé-
se miatt kialakult kirok, Mdr korvonala-
zidnak a kivzbs munka lehei@ségei:
® Vannak olyan nemzetkdzi szabvinyos
folyamatok, amelyek alapjdn az egész-
ségligyi kutaték az 0 virusok jelentette
veszélyt kategorizdljik.
B A szimitbgépes ipardg azonban a vi-
laszidOben Osszehasonlfthatatlanul job-
ban teljesit: gyakorlatilag érik alan el-
készlil egy-egy virus ellenszere.

Ennck egyik oka uz lehet, hogy u szd-
mitdgépes virusokrol u fejleszidk auto-
matikusan kapnak jelentést, mig oz egész-
ségigy egy viszonylag hosszd és lassd
biirokratikus lncon dt értesiil a fertdzé-
sekrl.

MAKK ATTILA
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Rosszindulati programok

A rosszindulatd programokal hagyoma-
nyosan hirom csoportha soroljuk: ezek
u virusok, a férgek, valaminl a trojaink.

Virus: olyan programkaod, ami mis
progrumhoz  Kapesolodik  és Gnmagat
reprodukdlja. Képes valumilyen mddon
foviabbrerjednl, akdr hilézmon, akdr le
mezek betdltd szektordba masolva ma-
git. Néha esak azért készil a program
kod, men a programozd  lgyességél
akarja Hogtatni, gyakrabban azonban o
ka
(zenetet ir ki, de az is lehet. hogy meg-
formazea unnuk
RY részél,

Trojai: nem elrejidzik, hanem mis
nak dlcdzza magdl, Példaul azt allitn
magdrdl, hogy egy fdjlkezeld, tmorid
vagy esetleg egyenesen virusirto. Ezt a
leladatol el is végzi, de Kiizben a valodi
cél mis: a jelszavak megszerzése, eset-
leg kizvetlen kirokozas

Féreg: hildzaton 4t terjedve sokszo
rozza meg Onmaglt, mintegy géprol
gépre maszik. Ahova eljut, ott kiilinbo
¢0 feladatokat 1s elvégezhet,

A féreg és a virus KOzt az a kilonb
ség, hogy a virus egy meglévl program-
hoz kapesolodik, annok clinditisa ak-
tivizdlja, és tovibbfenGzéskor olyan
programot keres, amelyik még nem fer-
1hz0. A léreg egy komplen progrum,
Unmagdban fut, és terjed.

Persze ma mér lehetnek atfedések; a
meghatirozasok keletkezésckor még egy
szerfick voltak a kirokozd programok,

A virusokat is 16bb csoportha oszijuk,
egyes csoportjuiknak kiltn neve van:

A lopakoddé virus Onmaga elrejlésére
killtnbazG technikdkat haszndl, példiul
amikor a rendszer megnyit egy fendzin
dllomdnyt, akkor a virus gondoskodik
urrdl, hogy mast mutasson, ne 4z eredet
dllapotot. Léezik olyan betdlidszekior

kozas o cél. ElGfordul, hogy valami

maerevlemezt vagy

eg

5

ba Kolided virus Is, ami a belolitseekior
megnézésekor az eredett képel mutatja

A polimorf virus valloztatja we alak
jat. Ehhez tudni kell, hogy o Korai virus-
keresOk a virusokra p'lh'lllh'\ kodrészle
teket kerestek, ¢s ezek alappn azono-
sftottdk a virust, A polimor! vins meg
tudja valtoztatni a Kodjat: az utasitdsokat
csoportokm oszija, és amikor feridz, ak
kor a csoportoknt mds sorrendben irja
lel. lgen egyszerd és gyakran hasenall
mddszer o semmit nem csindld utasii
sok beszirdsa viltozo helyekre

A pancélos virus killonbtzd trilkkok
kel akadilyozza meg a visszalejiesct
mikddésénck részletes Kilveléser

A makrovirusok mindségben ojak,
hiszen ezek mir nem \l‘pi‘ll.ljl!l.lll‘ dllo
minyokhoz, hanem dokumentumokhoz
kapesolodnak, Marpedig ezeket sokkkal
gvakrabban kUldozgetk egymisnak a
felhasznalok, mint a végrehajthatd dllo
minyokat. Soynos mig a virusok megiri-
sdhoz a szdmitégép makodésének ala

pos ismeretére és visszonylag nagy tu
disra volt szilkség, a makrovirusok mar
rendkivill egyszeriien létrehozhatok

A hoax
megfeledkezni. Ez dlialdban valami ha
mis hint kdzil, Ezt a jéindulat ngyel
meztetésnek liszd levelet uz emberek
gondolkodas nélkul tovabbkuldik. Ezzel
cgyrészt terhelik o levelezOszervereket,

nevil levélrGl sem szabad

masrészt az Uzemeltetdket, men o fel
haszndlok egyre-misra hivogatjik Oket;
hogy 1guz-¢ o hir.

Az elsh detektall, IBM PC-re in virus
1986-ban a Brain volt. Terjedésén ekini-
ve viris voll, de kilondsebb kirt nem
okogott, inkdbb alléle reklimeszkiznek
tekinthetd, Erdekes a keletkezési helye:
nem az Egyestilt Allamok, nem 15 Ma-
gyarorszdg, hunem Pakiszuin

A virusok hajlékonylemezen terjed-

Biztonsagi masolatok

Az adotok kimeniésével jo helyzetben
vagyunk, mert & mentett adat  pont
olyan, mint nz eredeti, Erre egy Van
Giogh-festmény tulaydonosinak nincs

leheldsége; & nem készither biztonsagt |

misolator az eredetirdl

A mentésnek 1whb eszkaze lehet, Egy-
ey dokumentumnak, kisebb képnek az
elmentésére ma is nagyon jol meglelel
i hajlékonylemez, Egyszert hasznilni,
biztonsdgos, mégsem hnszndljak ezt o
madszert. A kitvetkezo Iépestiok n CD-
re frids, Bz sokkal jobb, mint a lemes
kapacitasn 700 megabdjt, és nem olyan
érzékeny, mint n fNloppy. A nagyobb
mennyisépt mentéseket valamilyen sza-
lngra érdemes Kifmi. lgaz, hogy egy

egy szalogrol az adat viszonylag lassan
nyerhetd vissza, de nagy a Kapacitisa
A mentés sordn vannak betartandd
senbilyok:
m A mentés minGségét ki kell probalni.
Semmit nem ér, ha o szekrény évekre
visszamendleg tele van szalagokkal, de
senki nem tudia visszmdlieni
# A mentést ne o szamitogép kozelében
tartsuk. Csdrepedés, iz sth, esetén ép-
pen clég, hn u gépek megsérilinek, o
mentés maradjon Epségben.
® A mentést végzd szolivereken bekap-
csollntd o Wmarités. Gondoljunk arrd,
hogy esetleg mis gépen, mis hardveren
kell Kitdmoriten,

MAKK ATTILA

TERMEK ES TECHNOLOGIA

ek, muvel akkor még nem voltak hilé
zatok, s ¢z kedverzett a virnusoknak

1990-ben jelemt meg az elsd, nagy
dltal kibocsdtoll antivirus program
n Norton AntiVirus, Egy évre rid megje

lent ax elsG polimor! virus is

1994.ben bukkant fel az elsd nagy
hoax; arra figyelmezietent, hogy az a le-
vél, aminek tirgydban a Good Times
dll, virusos, s a virus az egése merevie

mezt le logja throln

Megoldisok a Bosch-tol.

TENOVIS

B g o

b VoviOszolgdlat jovitdsa oz djjel-nappali elé

7

1999.ben meggelent egy makrivinus
Véletlenszerlen kivilasaon
egy dokumenumol, & ant az Outlook
cimpegyzekebdl sok cimre elkildie
2000-ben az ILOVEYOU virus oko
201 nagy felfordulist. Tovabbkildi
git, és lewrdlt bizonyos fajlokat

a Melissa

Azita szamtalan @) virus bukkant (6]
és ar ember mindennap kap valami
hoaxol

MAKK ATTILA

A munkatars, aki soha nem pihen...
... Uj “Voice Compact” a Bosch-tol.

A sejitstpével On mindig elérhetd lese Ggytelo seamira

még munksiddn kivill is. Az Oj, integralt hangposta az On rendseerétdl fGgget
leniil Meszthetd kommunikacios infrastrukiingjdla, Hogy a kilonbazo
formiban (hanguzenet, SMS, e-mail, sth.) bedrkesd Grenetek mikor, hol &5
milyen modon keriinek feldolgozdsma. szt On dont el

etbségnek kisztnhetdon

P 1d0- és koltsdg megtakaritis a viallalat szamin |
P Hatékonyabl munkafolyamat kialakitis |
P A bedrkezd tzenetformak eqyszenibb adminisziraciof |

BOSCH

T odictom «
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a mér sok lEnyeges iizleti alkalmazést
is lizemehet az IT, st j6 néhdny, min-
denki dltal haszndlt szolgdltatist kinal
(peldanl levelezés, nyomiatas); s emuatt,
ha sokakban nem tudatosul 15, nem kis
fennakadasokat okozhat az zletmenes-
ben, ha az informatika hiza tijén vala-

il mikodik

o, hogy minden miormankus drikig

= jot kiszinhet a cége a2z infor-

gnak. Mégsem volna ingylésre mélté
z informatika dltal teremtent konkrét
s ki kellene muatmia. lgaz, ilyesmit dl
wm vimak ¢l az informatika vezetGkibl, de

il inkaibb, hogy ha egy 0 megoldast — Gz
Ikalmazist y csak egy levelezbrendszer fris
mdjs meg, hogyan téril mayd meg
1 pénz. A pénziigyi vezett alighanem hi-
ha 2zt hallja, hogy ,a rendszerek
elhezésre allisa 9.5 szizaltkm 6™, S az sem
cegveretd been a helytilld, de roppant
Javul a hatékooysdg™ vilasszal Az
wig ugyeanae: mekkora Gzleti haszna
gnck a befektetéshdl”? Konkrétan; fo-

hagyia mapd

iz, hogy az indormatika megviltorztathassa a
alakult képet, & igan énékén kezeljék a cégen
vilasn kell adris az ilyen kérdésekre is. § eme
vannak a yil bevilt modszerek

Elmzor t» pontosan meg kell hatirozni a bevezeten-
dé i) megoldds kiitnéget. Persze nemcsak & mostani
kottscgeket kell figyelembe venm, hanem minden ké-
sibstat s — azokat & nemnitkdan igen tetemnes Osszege
ket w. amelyck nem kapesolhatok kizvetlenill a beve-

ke mint kérdés valosziniileg minden IT-vezetot

vileg mindenki tudja, hogy az informatika alkaimazasa
nagy elonydkkel jar, nagyon sokan azonban ma is csak egyszerii

' pkirben képzelik el az informacidtechnolagiat.

zetésher. Kozvetlen kiltség lehet példiul a hardver és
a szoftver kiltsége, a bevezetéshez kapcsolddo fel-
tgyeleti kdliségek, vagy a késGbbiekben a szallitéi t4-
mogatis killsége; kozveten koliségként dltaliban a
véglelhaszndlGi timogatdst vagy a rendszerledllds
koltségét szoktdk emlegetni a szakemberek. Szimita-
lan mas tétel 15 szerepelhet a histdn, és munl az mar
ezekbdl a kiragadott példikbél is latszik, ezek a kolt
sépek nem mindig az informacitechnologuiban buk-
kannak fel. Ez a Total Cost of Ownership modell (TCO
modell)

A kitliségek felmérése utin helyénvald a virhaté
haszonnal 15 foglalkoeni. Ehbez eldszir meg kell vizs-
gilmi, hogy mib6l ad6dhat 2 megoldas Gizlet éréke. A
cég pénzligyeit legfoképpen két dolog befolydsolja: a
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bevétel és o koltség. A haszon | forintositisdhoz" te-
hat elég vilaszt adni & kovetkezd kérdésekre: Milyen
koltségek csokkennek, illetve milyen egyébként fel-
merdlé koliségek keriilheibek el ennek a bizonyos
megoldisnak a bevezetésével? Es persze mekkora be-
vételnovekedésre lehel szdmitani, esctleg mekkora
bevéielcstkkenéstdl menekill meg a cég? De vila-
szolni mdr nehezebb, mint ezt a két kérdést feltenni
Nagyon nagy tapasztalat kell az Gsszes haszonelem
felderitésehez, illetve az azok dltal hozhatd dsszegek
megdllapitdsdhoz. Am egy alapos és minden részletre
kiterjedé szamitdssal pontos és j6 becslés készitheld.

A lenti médszent alkalmazva uz I'T-vezetd mir meg
tdja vdlaszolni azt, hogy valamely megolddsnak
mekkora a val6s tizleti énéke. De vajon biztos lehet-e
benne, hogy ez a befektetés adja a legnagyobb uzleti
értéket a cégnek? Meg lehet vizsgdlni persze tibb
megolddst is, és ki lehet vilasztani kozilik a legipe-
retesebbel. Csakhogy ez még mindig nem kezeskedik
arrdl, hogy a fejlesziés arra a teriiletre ininyul, ahol az
a legjobban megén.

Ennck a kérdésnek a megvilaszolisira érdemes le-
kintetbe vennmi egy mids megkozelitést 1s. A META
Groupnak az informatikai folyamatok érettségén ala-
pulé modellje a szolgiltatdsfeligyelet terilletén segit-
het a vilasz megtalilisiban. A modszer az ipardgi
Hegjobb gyakorlatra”™ — pontosabban az Eurdpdban
ma mdr igen elterjedt az [TIL-re — tdmaszkodik. Az
ITIL (Information Technology Infrastructure Library)
tulajdonképpen gyljtemény az informatikai (izemel-
tetés legjobb gyakorlatibol. Az iparigi tapasztalatok
alapyin az ITIL Gsszetett és Osszehangolt ajanldsban
fogalmazza meg, miként is kellene egy informatikai
szervezelnek mikodnie, milyen folyamatokat és ho-
gyan kell kialakitania ahhoz, hogy a lehetd leghatéko-
nyabb legyen az informatikar szolgdliauisok Gzemel-
tetése. Az ITIL a kovetkezd f6 teriileteket kiilonbozteti
meg: konfiguricitkezelés, gyorssegélyszolgilat (ser-
vice desk), eseménykezelés, problémakezelés, villo-
ziskezelés, szoftverfeligyelet és -terités, szolgdltatds-
szant-kezelés (SLA), katasztrdfaclhdritas-tervezés, ka-
pacitdsfeligyelet, IT-kdltségkezelés, valamint rendel-
kezésredllis-felugyelet.

Az érettségi modell az adott szervezet IT-szolgdlta-
tasfeligyeleti folyamatait hasonlitja 6ssze az ITIL §l-
tal meghatdrozott folyumatokkal. Ha ez vagy az a te-
rillet megfelel az ITIL ajanlasainak, akkor azt a mo-
dell tokéletesen érettnek tekinti,

A modellben minden 6 teriileter 6t szempont sze-
rint kell megvizsgdlni: folyamatok, szervezet, 102 au-
tomatizilas foka, integrilisig mis 6 folyamatokkal,
valamint az alkalmazott mérGszamok. A kilonféle

A megtakaritasi potencidl kiszmftasa

Céglellemzok,
FTE®, bérek

|

S

META GROUP Benchmark

-

, Megtakaritasi potencidl:

* FTE (Full Time Equivalent) = 2 tafjes iddnek me

x=y% (29)

(Forrds: Mot Group)
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(Forrds:
Meta Growp)

szempontok ériékelésében a modell meghatdrozza a
vizsgdlandd taralmi elemeket, azok fontossagd, illet-
ve az elemek kozith Osszefiggésckel. Valamely terii-
let érettségér az Ot szempont stlyozott énékelésével
kapjuk meg — a kilonféle szempontok stlya persze te-
rilletenként mds és mds lehet,

A szolgdladsfeligyeler vizsgdlatdt a gyakorlatban
elvégezm talan nem 1s olyan nehéz feladat. A modell-
hez tartozik egy kérdéslista, s azzal valamennyi [6 te-
rileten feltérképezhetdk az emlitett énékelési szem-
pontok. Ha a vilaszokat (a kérdésekre a szubjektiv ér-
tékelés elkeriilésére csak igennel vagy nemmel Icher
vilaszolni) behelyettesitjilk a modellbe, akkor auto-
matikusan kiad6dik az eredmény.

Az ITIL szerint éretiség vizsgilata azonban csak az
¢ls6 1épés a leginkdbb fejlesztendd teriiletek Kivilasz-
tasdban. A kovetkezd feladat annak a meghatdrozdsa,
hogy egy-cgy teriletnek mekkora a ,megtakaritasi
potencidlja”. Erre felhasznalhaté a mar kordbban is-
mertetett modszer: télelesen meg kell hatdrozni, hogy
mennyibe keriil a kérdéses terilletet az ITIL-ajinldsok-
nak megfeleld szintre fejleszteni, s meg kell hatiroz-
ni azt is, hogy ebb6l mekkora tzlet érték szarmazik.

Am ha mar megvannak az adatok a szolgaltatds-
feligyeleti teriiletek éretiségérdl, akkor a modell alap-
j4n sokkal egyszertibben és talin pontosabban is meg
lehet dllapitani valamely teriilet megtakaritisi poten-
cidiljit (legalabbis sokkal kisebb lesz a hibdzds lehetd-
sége), Elég u villalatra vonatkozd [6 jellemzok — pél-
daul a cég iparfga és alkalmazottainak szima sth. —
alapjén egy teljesitményérickeld adatbizisbol kivi:
lasztani az idevdgo adatokat, és az érettségi modellbe
foglalt figgvényekkel automatikusan elvégezheld a
szdmitds,

A kiilonféle terilletek fejlesztésérdl virhaté maxi-
miilis megtakaritds, valamini az IT-stratégia és az liz-
leti, pénziigyi lehetSségek ismereiében az informati-
kai vezeld mir kell6 megalapozonsiggal donthet a
fejlesziendd terilletekr6l. Az érettségi modell alkal-
mazisaval az informatikusok megkereshetik a cégnek
a lehetd legiobb hasznot hozo megoldasokat — hiszen
most mér tudatosan felmérhenk, hogy mely lerillete-
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ket volna a legkivéinatosabb fejleszteni. Es végill még
cgy lehetdség a fenti modell felhaszndlisdra: a vala-
mely teriiletekre Osszpontositd megoldasok konkrét
lizleti énékénck meghatirozisa. Ehhez csupin be kell
helyettesitem a modellbe a megoldas bevezelésénck
viirhatd hatfsait
CSAPO ATTILA
(Stratis Vezetdi és Informatikar Tandcsads Kft )

Kereskedok a neten

A kereskedelmi cégek internetes értékesitése idén
vérhatoan 8.6 milliard forint koril alakul, ebbél a kis-
kereskedelmi forgalom részesedése 5.3 mullidrd fo-
rint. A nagykereskedelmi cégek az intemeten keresz-
tiil 3,3 milhiard fonnt értékben énékesitenek drut &5
szolgdlatist — deriil ki a GKI1 Gazdasdgkutaié Ri., a
Westel Mobil Tavkozlési RL €s a Sun Microsysiems

A GKI-Westel e-kereskedelmi index

n
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A konjunkturaindex négy kérdésre adott valasz
alapjan azt szamszerusili, hogy a magyar
gazdasag vizsgalt szegmensében

az inlernetnek és az inlermeles
alkalmazasoknak a varakozasok szerint milyen
hatasuk lesz az izletmenetre. A kérdések

az internetes értékesités és beszerzés varhato
alakulasat, az internetnek a vallalat piacara
gyakorolt hatasat firtattak, valamint azt, hogy
a cég hogyan aknazza majd ki az internetben
rejlé lehetdségekel. A GKI-Westel
e-kereskedelmi index a részindexek atlaga,

a pozitiv értékek optimizmusnak, kedvezd
varakozasoknak lelelnek meg,

legfrissebb felmérésébGl. A kereskedelemben az in
temnetes énékesitési csatomdkat thbbnyire & termékek
killnleges jellege miatt nem haszndljik. A villalatok
nagy része arra hivatkozik, hogy veviknek, Ggyle-
leiknek ma még nincs sziikségilk internetes szolgdlts
tisra, s vannak olyan villalatok is, amelyeknek nincs
kvalifikdlt humén erdforrisuk vagy 16ké)ik a rendszer
kiépitéschez.

2002-ben az 5 6 feletti kereskedelmi cégek mier
netes beszerzése virharéan elén a 47.7 milliird forin
tot. Ebbdl 12,1 millisrd forinttal részesednek a kiske-
reskedelmi cégek. s 35.6 millidnd fonnial a nagyke-
reskedelem. A kereskedelmi cégek virakozasal sze-
rint az internetes beszerzés részarinya az év hitra le-
v& részében tovibb fog néni

Az ICT szektor dinamikus fejlodése linan az a kér-
dés meriilhet fel a szemlélSben, hogy az cddigy ha
gyomanyos érékesitési utak mellen van-c léogasult-
sdguk mis csatomiknak. A mobilielefon alapu keres-
kedelemmel kapcsolatban ma még szkeptikusak a Ke-
reskedelmi villalatok. Tobbségilk kozéptivon az ak-
ciés termékek, szabvinyositott druk, élelmiszerek &<
miiszaki cikkek mobil alapi ériékesitésében, bemuta
tisdban és reklimozdsiban it lehetdséget

A 2002 misodik negyedévél vizsgild felménésben,
a 5 fonél tobbet foglalkoztatd kereskedelmi vallalatok
kbzill csak minden harmadiknak van sajit honlapja.
Az intemnetes jelenlér fontossdgdnak felénékelGdését
jelzi az a tény, hogy egy év muilva alighanem hirom
céghdl ketté miér on lesz a vilighdlon is. A legna-
gyobb novekedés az 5-9 f6s mikrovillalkozisok koré
ben vérhatd. A véllalatok amdl szamoltak be, hogy az
dltalinos céginformiciok. valamint a termékek &s szol-
ghltatisok rovid lefrdsat szinte valamennyien kozzéte-
szik a webhelyiikon, hirlevelet, regisztriciol, Ggyfel-
elemzést azonban még csak kevesen,

(Munkatdrsunktdl)

CNE és CNA minésité vizsgakhoz sz
Kit-ek és a Self Test Software altal forgalmazott gyal

WSH Szamitastechnikal Oklaté és Szolgaltaté Kit. Telefon: 452-5050, fax: 452-5055, e-mail: wsh@wsh.hu, web: www.wsh.hu

NetWare 6-tanfolyamok: Upgrading to NetWare 6 (3000)
Foundation of Novell Netwoking: NetWare 6 (3001)
NetWare 4 to NetWare 8 CNE Upgrade Prerequisite (3002)

WSH Szamitastechnikai Oktato és Szolgaltato Kft.
A hivatalos Novell®

Ne érezze magat a hal6zat csapdajaban!
Ismerje és tanulja meg a Novell-termékeket és kénnyebbé vélik munkaja, n6 a szakértelme és a karrier lehetosége!

Oktatokozpont

intén elengedhetetlen segitséget nyujtanak a Novell Press altal kiadott Self Study
korlotesztek, amelyek megvasarolhatok Oktatokozpontunkban.

Novell. |
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Ugyintézés titkdzben

Szakértoi vélemények sz
edtolo akadalvok. Kiiszobon all tehat a fellendiilés:

erint ledoltek a mobiltartalom-szolgdltatasok terjedését
telefonjainkat

a beszélgetésen és egvyszerii SMS-ezésen kiviil hamarosan szamtalan mas hasznos

és szorakoztaté dologra hasznalhatjuk.

dllandd fnka
kiw

5 27

5€ "'k.'\w_l_",-i.

kavetelo,

dijaron

VIK Kulcsienye
a Nokia Magyar
y a ha-
Mihutya a

ve elmondhaté, hogy a GPRS mir al
kalmas a minimalizilt adattartalomra ta
maszkodd WAP-oldalak haszndlatira

1 eredendben
5 fel a kap lehet sikeres
telefonok,

a kijelzgjilk,

olyan
ry €5 szines

4 piacon
s a billen-
1 kényelmes adatokat bevinni

tytzetikar
A harmadik kulcstényezd pedig
Erdekes

Artakom

izletigga ndtie ki mag
éleistilus kategémiaba sorolhatd operd
lorlogh- €s csengBhang-letbliés
alaphalézat
bilianalom-szolgiliatas elsd nagy sike

EZ (IS) TORTENT

® 2001. marcius: a Westel bevezeti a GPRS technologial Orszag
lefedetiség: 2001, augusztus.
® 2001 julius: 3 Pannon GSM teljes szolgaltatasi teriiletén b a GPRS

technologiat.
= 2002, aprilis: a Westel teljes kord kereskedelmi MMS-szoigaltatast indit.
® 2002 jallus: a\'odalonabmzahllagyamﬂz&gonaﬁml. ezzel
egy idében atalanydijas int férési szolgaltatast indit havl dijas
elofizetdinek.
® 2002 julius: a Pannon GSM el6fizetol valtozatlan formajukban
oivashatjak WAP-os mobiltelefonjukon a népszers internetes hirportalokat;
ez a ZsabWeb.
® 2002. oktober: a P GSMDb
A mobiltarsasag minden eldfizeldje fogadhat multimédias Gz L
® 2002 oktdSber: a Westel Cél “Mﬁ Igaltatasaval
umwsumvmw»mmM|mmmamm

G esd b utra, bankautomatara, étteremre,
Wﬂmam vonatkozo informaciokat.
& 2002 oktober a Westel és az OTP Bank - az Ericsson kbzremikbdésével
- SMS alapy szolgaltatss indit. Ez lehetGséget ad a szamlaegyenleg
e arioly k lekérdezésére, atutalasra, a bankkartyahoz tartozd vasarlasi
3 betétiekdtésre stb.
= 2002, okidber: a Vodaf nyolc eurtpai orszagban bevezeti
a Vodalone Live! elnevezési, képes Uzenetkilidésre, mobll e-mailezésre,
casvegesre wrines WAP-0s és mobilos [Mékokat magaba foglald
multimediasroigaliatasat Varhatoan a jovo év elejetdl Magyarorazagon is
lesz ityen szolgaltatas.
= 2002 oklober Weslel Mobil iroda szolgaltatas - barhonnan elérhetok
4 Mictosoft Exchange vallalati levelezt- és csop: rendszer adalai,
® 2002. nowember a Pannon GSM atalanydijas, GPRS alapu
mernetszolgafiatast kinal minden eléfizetdenek.

i MMS-szolgaltatasat.

het elémi a mar kordbban meglevd nagy
kapcsolatot
etkezésképpen 1dd alapon
1 a GPRS-nél lényegesen
dragabb HSCSD-vel.) Mindent Osszevé-

Megfelel6 végkésziilékek hijin sem-
milyen mobiltartalom-szolgdltatés nem
Mostaniban mar vannak
amelyeknek

£ a meg-
és talin so-
glepd —, hogy milyen virigzo
at az ¢letmod,

ahhoe
egyébként 1ikéletesen megfelel a GSM-
Talin ez tekinthetd a mo-

rének. Milyen tovibbi mobiltartalom
kategénakrol lehet sz6?7 Hasznos tarta
lomrdl (hirek, id6jdrds- jelentés, helyfig
g6 szolgdlumdsok, banki szolgdltatisok
sth.), jatékokndl és egyéb szdrakoztatd
lehetdseégekrol

Hasznos lehet a mobil

Nézziink szét elGszir a hasznos tanalom
hdza tajan! Nem djdonsdg. hogy WAP-
thzsdei

oldalakon lehet hireket olvasm,

mutatdékrol informaeidt szerezni, menet
rendet vagy mozimisort bongészni A
kindlat folyamatosan bavil, a haszndlat-
ban azonban ez ideig nem volt igaz &t
1orés. A gyantok és o szolgiltatok vira
kozasan szerint a GPRS elierjedésével
merfben mis lesz a helyzet. ElGretdrés
varhutd példdul a banki szolgaltatdsok-
ban; egyre tibb penzintézel teszi lehetd-
v a mobil, WAP alapd banki mivelere-
ket A pénzilgyi szolgdliatisok bonyolult
titvesziS)ében alapkérdés az. hogy min-
den Wirvény és birtonsagi kérdés telje-
sen tszidzva legyen.

Vélhetden a WAP docigis terjedése,
valamint 4z SMS roppant népszerisépe
mialt egyre 1Gbb hasznos, nem beszéd
céli mobilszolgiliatas jelemk meg SMS
alapon. Oktober elejéill példaul az egyik

| hazm mobiltirsasdg ligylelel SMS-sel

intézhetik banki dtutaldsaikat, médosit-
haydk a bankkartydhoz tanozd vasirlis
dsszeghatin stb, Az egyik budapesti par-
koldsi tdrsasdg ez év dszén mobilparko-
Ifsi rendszert vezetett be: SMS-sel kell
a virtudlis parkoléorit elinditani, illetve
ledllftani, VehetUnk egyébként kulfcldi
példdr is: Ausztridban mdr j6 ideje lehet
SMS-sel vonatjegyet vasdrolni. Az utas-
nak nincs mds dolga, mint megmutatni a
kaluuenak az igazolé SMS-t

De Magyarorszigon ezek a , micropay-
ment” (nagyjabdl 1000 forintig terjedd
visdrlis) jellegl alkalmazdsok még gyer-
mekeipSben jamak. Miszakilag mér el-
harultak az akadalyok, a meglelel6 tzle-
ti modellek azonban még nem alakultak
ki. A mobilszolgaliatok tdmogatjik az
ligyet, a végfelhasznildi oldalrol 15 egy-
re nagyobb a fogadokészség; gy timk
tehdt, hogy o harmadik — a kereskeddi,
banki - oldal van lemaradva.
Szakéndi vélemények szennt ezen az
oldalon egyelSre még csak csirdk ldisza-
nak a kbzos szervezddésekb6l. Erbsen

illetve

tartja magdt a konzervativ szemlélethdl
adodd bizalomhidny, s a leklizdése még
minden bizonnyal honapokba telik mayd

Jatékok és MMS

A mobiltaralom-szolgdltatdsban a jié-
kok teriilete is egyre népszer(bb. Egyre
tobbfajta telefonnal lehet javis alkalma-
résokat letdlieni. Ennek az utdbbi idd-
ben elterjedd nyilt platformnak a jovol-
tabal hihetetlen Utemben bavil o jdiékok
tiarhdzs, 8 ez minden valdszinGség sze-
rint még csak a kezdel. Az interneten it
vl jatéknak csak oz adatdivireli sebes-

| ség szab korldtor, s hu egy lnkdsban sz

szeverddtn tdrsasdgban mindenki blue-
toothos telefonon jatszik, az még pénzbe
sem kerill

My tipusd, de szintén jitékkal kop
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csolutos alkalmazds a média és a kbzin-
ség kozOwi visszirnyd kapesolat. Ki
lonbozd televizits jdiékok, valdsdg-
show-k kérik SMS-ben (tobbnyire emelt
dijas SMS-ben) — és kapjék is roppani
szimban — a néz0k véleményél, szava-
zatuil.

Es vajon mennyire viltozik majd a
mobiltartalom-szolgdltatis az MMS tér-
hoditasaval? A szakéndk véleménye sze-
rinl gyokeresen. Van, aki dgy véli, hogy
jové nydrmma az MMS tomegjelenségpé

TRENDEK ES MEGOLDASOK

vilik. Lehetséges, hogy igy lesz, mernt |

Olaszorszdgban két hénap alan egymil-
li6 MMS-t killdtek, a Nokia 7650-¢es —

beépitett kamerds — késziillékbol nydr ota

egymillié taldlt gazdira, s6t rovidesen |

it lesznek az olcsobb MMS-telefonok,
és tjabb lendilletet adhatnak ennek a fo-
lyamatoknak.

Az MMS kiegéseithet a tartalomszol-
giluadst: sokkal 16bb és énékesebb infor-
miécitval lathatja el az tgyfelekel, mint
az SMS-ck vagy a WAP-tartalom. llyen
kiegészilés lehet példaul a hirek vagy a
mozimisor képt illuszirdcifja. Ezeknek
a szolgillatisoknak az elierjedéséhez
persze szintén elengedhetetien a tartalom
szolgiltatok aktiv — ma még csak nagyon
halvanyan kérvonalazodd — ktzremiko-

|-Mode Lengyelorszaghan

A PTC, Lengyelorszig legnagyobb mo-
bilszolgdltattja lesz az elsG lengyel szol-
géltaté, amely i-Mode szolgdltatdst kindl
eltfizetbinek. A PTC — a cfg kezeli az
Era hél6zatot — Era Omnix nevil dj halo-
zatdra csatlakozd el6fizeidk készillékei-
ken informécits, szdrakoztaté szolgdla-
tasokhoz és jitékokhoz juthatnak, illetve
MMS-iizeneteket és elektronikus levele-

ket is killdhetnek és fogadhatnak. A PTC
— amelynek tibbségi (51 szdzalékos) tu
lmydonosa az Elektnm-konglomerdtum,
toviibbd 45 szdzalékos tulajdonosa a
Deutsche Telekom — abban reményke
dik, hogy az i) szolgéltatésokkal 2004-
re legaldbb 300 ezer elbfizeift szerez-
hetnek az i-Mode rendszerhez.

(IDG News Service)

Novekedést var a Nokia

Optimistén nyilatkozott a Nokia vezel6-
je, Jorma Ollila a mobiltelefonok pia-
clinak 2003-as kilftdsairdl. A Financial
Timesnak adott interjiban elmondia,
hogy a telekommunikéci6s piac cgészél
siijté nehéz gazdasigi helyzet ellenére
a mobilielefonok piaca novekedés elot
4ll, amelynek mozgat6i a kinai, az ame-
rikai, az indiai, az orosz és a kelet-eurd-
pai piscokon jelentkezd 1) elGhizetdk
lesznek. Ollila szdmitasai szerint 2005-
re a mai egymillidrdrél 1,5 millifrdra
emelkedik a vildg mobiliclefon-eléfize-
thinck szdma. A ndvekedést annak elle-
nére elérhetdnek tartja, hogy Eurdpa és
0z Egyesiilt Allamok gazdaségi ntveke-

dése elemzOk szennt az elkdvetkezends
két esztendGben csak az évi egy szizalé-
kot fogja elémi. Ollila ugyanakkor dgy
véli, megvan annak az esélye, hogy &
kivetkezd hirom esziendGben évi 10~
15 szizalékkal novekedjen a mobiltele-
fonok pinca.

Ext elGsegitheti az curdpai piac termé-
szete: viirhatd, hogy az itteni felhasznd-
16k a szines kijelzok, 8 képlizenciek és
a jitékok miatt djabbra cserélik készillé-
keiket.

A Nokin szdmitsai seerint az idén
megvisirolt 400 millio készillékbol 160
milliot & cég dllit el6.

(1DG News Service)

dése. Az MMS alapjan azutin tovibb le
het majd 1épm: rivid videdklipek is hoz
zarendelhetdk egy-cgy hirhez, Képzeljik
csak el, milyen érdekes lenne, ha egy
futhallmérkdzés goljmt megnézhetnénk
a mobillelefon kijelz6jén, vagy az izlet-
emberek rivid piacelemzést kaphuing
nak a 16zsdezdrds pillanatdban. A mi
szaki megoldds mdr il is szinte készen
dll, csak a megfelels Gzleti konstruk
cioknak kell kialakulniuk.

A szolgiltatdi oldal koordindcits sze-
repe tehdl erbsen felénékelodik az )
tivkozlés: vilighan

Nyilt platform

A mobiltartalom-szolgdltalasok terjede-
sét gdtl6 akaddlyok tehdt fokozalosan el
hérulnak. A Symbian operdcids rendszer
koré épiil6 nyilt platform tovabbi lendi
letet adhat a fejl6désnek — s a kbzelmdlt

| ban mdr adott is. Médra a mobilhardver-

rel, -szofiverrel foglalkozt cégek 90 szi

| zaléka csatlakozout chhez a kezdemé

nyezéshez. Mivel ez a platform nyilt
platform, azén szinte birki fejleszthet
alkalmazdsokat, az ¢letmod kategondban
éppligy, mint a hasznos tanalom vagy a
Jaték kategondjiba. Megsziinnek tovib-
b a halézat és a végkészillék kozott ese
tenként témadt egylittmikddési problé
mik. Teljesen mindegy lesz tchit, hogy
ki adja a hilézatot, ki gyértja a mobil
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telefont, ki fejleszt ar alkalmazs
ki szdllitia a mobiltelefonok s
hogy milyen rendszer fut & bankndl
nyilt platform szabvinyos felileten za
varialan lesz az egylinmiiktdés. Aligha
nem mir a kozeljovSben a mobihana
lom-szolgdltatisok rohamos fejlodésének
lesziink tanm

MALLASZ JUDIT

o www eIt P cloel oo
e

Uzleti iizenetek

Ugy tfinik, a Microsoft a vezetéknél-

| véllalatoknak kedvezGbb dni csomago-

kiili kommunikédciés eszkozok piacin is | kal is kindl. A tervek szenint az 1) szol-

igyekszik megvetni a libdt. Legujabb be-
jelentése szenint a gyors €s titkos megol

dést keresG dzleti felhaszndloknak kindl
szbveges gyorsiizend szolgdltatast.

giltatds 2003-ban indulhat el

A Microsoft bejelentése csak egy hét
tel kivette az AOL hasonlé szolgilta
tdsdnak bemutatdsit. Az AOL villalan

A MSN Messenger Connect fizend-
szolgdliatds haszndlatival a villalatok
sziveges iizenetckben  bonyolfthatnak
le {izleti tranzakcidkat Ggyfeleikkel, me
lyeket a rendszer meglnz és eltdrol
A részivevdk azonositdsa szintén a Mes
senger Connectiel végezhetG.

A Microsoft a szolgdliatisént partne-

renként 24 dolldros dijat kér éveme, de a

iizendalkalmazisa az AIM ingyenes szol
giltatds elemeire épill, amelynek 180
millié felhaszndlGja van viligszerte.

A Microsoft MSN Messengenét ma
75 milliGan haszndljik. A Yahoo novem:
ber elején bejelentette, hogy a kizelji-
viben szintén tzleti dzensszolgiltatdst
akar bevezetni

(IDG News Service)
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Veled, Uram,
de nélkiiled?

Ha egy cég a mai szigora gazdasagi korilmények
kozdtt megkettdzi tavalyi bevételét, akkor felkapjuk
a fejiinket, s kérdezoskodni kezdiink.

Ezt tette lapunk is; a valaszt Stlli Andras adja meg,

a Grepton Informatikai Ri. igazgatoja.

Jirl tuddewm-¢, hogry a Grepton ey ho

I mullidirdox be

naagya epte af @ . biavia

hartare !

Igen, november S-én seamidstuk ki |
ot ae Oaszepet, amellyel Sléptlk ezt a
hatirt. Ev végére egyebkém 1.3 millidrd
Ha ez |

vakira villik, akkor pontosan kétszer ak

forimios  bevétellel szamolunk

kora besz a lorgalmunk, mint tavaly volt,
terveinkben
6l) szicenléhkos nOvekedés szerepeli

holon  konzervativ <onak”

E: szép teljesitmény egy fatal cég

i, s méy akkor is az lenne, ha az infor

ket Arany fokozaid mindsitésunk van
a Suppon Services, az E-Commerce So
lutions, az Enterprise Systems, valamun
a Collaborative Solutions teriiletén. Négy
arany fokoetd clismerése ma csuk o
Gireptonnak van Magyarorszagon

Mi alupjin lesz valaki Certified Gold
Partner?

Két fontos Dsszcteviye van ennek,
Az egyik a konkrét technoldgial tudds
ezt n Microsofl vizsgidlja ~, i masik pe
dig az Ggyfelek dltal elismen referencia,
sikeres projeki

A Protomix-csoport fejiédéstirténete
1977 Megalakyl EMOTRONIC Klikereskedelmi Yegyesvallalat.
1985 Tefjes kirl jogutddiant megalakul a Protomix K,
1992 A Protomix (50 seazslék) megalakitis Litvinidban a San Elmo Kit.4.
1909 A Protomix-csoport Lagjaként megalakul a Profil Training langcsado KIt.
2000 A Digitmodul KIL (PC Kucks (zietldnc) beolvad a Prolomix Kit-be.
Z000 A Protomiz KIL dlalakul Protomix Informatikai Részvénytirsasbgod.
2001 A Protomis-csoport tagjaként megalakul a Profartis Creative Design Kit.
A Protomix seoftveriizietdga Grepton Informatikai RL néven onalldsul.
2007 Majus. megalakul 8 Wobiscom Kommunikacios Szolgaltato AL,
amulynek » Grepton és a Protomix 90 szézalékos tulajdonosa.
Otober megalakul a Greptlon BO szazalek tulajdonlasiaval
az IPR Insights Licencgardilkodasi Tankcsad6 Kit

mattikan piac cxacsformidbaan leane, de ezt |
maoxd nemigen lehet elmondam. Mi ma
gviardrza e21 g 10 szdzalédkoi?

Eldsrin is, 8 Grepront én régi-0j cég
ek nevesndmn. Régi, mivel az 1977-ben

wpar, s néven - alapiion Protomix
Ke seoftveriizletdginak Ondlldsulisival |
Mt Mtre, gy van miitga. S 4) s, hiszen
bvatalingn MO0 mdrciusitol mikodik,
A a g ielpesitményt lleti. uz belsh
villrdnokes vezcthetd viscrs. Egyréan
hedrt o munkatbroak ludésa, « e2t 8 piac
clivmeone, midsréa olyan kereskedeln
cvapatcd hortunk létre, amely b szd
o, szoeroman kaposododik a praschor.

S mu mout ¢ g régilj ofg tevékeny-
wydnel [0 rdava”

A keadetek da lényeges helyel log
lal ol evéheoysipinkben a Microsoft.
technoliia. Faoek most Tontos dllomad
silwrs driestiank el nemedgiben speres-

ik mey negyodik Gold Partner- Clndin

Mi hit a siker titka? Van erre daltald-
nos recept, vagy mundenkinek magdanak
kell rdjionnie?

A mi sikerlinknek két oka van. Az
cityik az, hogy erfsek vagyunk a Micro-
soft-wechnolGgidkban, mésrészi a felfo
ghamdxl: u projektszemiélet. Tn login.
kibb wredl van 526, hogy mindig folya-
matbun gondolkodunk: rendszen terve-
wiink, igényeker mériink fel, » caak czeck
utin vigunk bele o winjdonképpeni meg -
oldisba, A tervezésben, igényfelménés
ben tandesaddink megpriobiljak megér-
tem az Ugyfél tzlet folywmatait, s ezek
her ar igényckbez alakitjuk ki a megol-
diint. Nblunk ez s két alappillére egy si-
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lezettebb Microsoft-partner. Mindazon-
dhal akkor sem esiink kéiségbe, ha egyet
elvesziink oz eldbb emlitent kéi alappil-
lérbGl, s ez tOnénctesen a Microsolt-
technolégin. Megmarad ugyanis o masik
fontos pillér, s emellé gyakorlailag bir-
milyen mds technoldgdt odatehetlink
Az ligylelet ugyanis sok esetben nem az
érdekli, hogy milyen rendszerel vannak,
hanem ax, hogy piaci sikereketl érjen el
vellik, s kivivia tulajdonosai, befekietdi
elégedeiisépét.

Elvirja-e a Microsoft
wzakieriileten is arany fokozata parineri
cimmel ismerte el a Grepton szakiuddsdt

hogy az § technoldgidjdt részexfisék
eldnyben a projektekben?

lgazdbdl nem vira el. Amikor a
Microsoft-technologidl vilasztjuk, nem
azért tesszik, men szeretjlik a Microsoft
Magyarorszig Kit-1, hanem azért, men
kiltséghmékonysdgi és egyéh szempon-
tokbdl o kéndéses helyzeiben az a leg-
Jjobb megoldis az Ugylél szamira.

Akkor megforditom az eldzd kérdést
A Grepton elvdrja-¢ ennek a négy clmnek
birtokdban, hogy a Microsofttol (dmo-
gatdst kapjon projekiek elnverésében?

Mi alapjiban elvirjuk, hogy a Mic-
rosoft a tenderekben, projekickben pri-
vilegizdltan kezeljen bennfinket. Minden

ha mar négy

Sulf Andrés: elvarjuk, hogy a Microsoft
privilegizaltan kezefjen benniinke!

Eren nagyon nagy befekietés ugyanis

megszerezny uz erekher a cimekhez
szllkséges tuddst, & ha o Microsofl ezt
elismente, akkor ez a tudds valddi. Bzén
gy vélem, a Microsofinak feladaia,
hogy adott esetben timognsson bennlin-
ket. Ez riaddsul Ossze is cseng a Micro-
soft vezériguzgaidja, Steve Ballmer dlial
nemrégiben megfogalmazot partnerstra-
téguival Eszerint abban, hogy o nagy-

dllalati megoldisok Microsoft alapon

keres projekinek,

A Microsoft irdnti erds elkdtelezett
sy feliéieles bizonyos foki egyiirmiko-
dést is a edgyel,

Igen. A mi egyOumikodéstink |é-
nyegében hat éve tirt, és bizvast dllitha-

épliljenek ki, a Microsoft cankis a pan-
nereire  thmaszkodhat.  Mégis  fondk
helyzetben vagyunk, ment projektjeink
B0-90 sedizalékn Microsoft technoldgiin
alapul, & ezért o Microsoft természetes-
nek veszl, hogy mi ezeket vetjilk be, s
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| tom. hogy a Grepton az egyik legelkote- | inkibb olyan cégeket timogat. amelyek

1ibb technoligia kiedl is vilaszthainak
llyenkor kicsit mosiohagyermeknek énez-
ik magunkat,

- A microsoftos projekteken kivili 10-
20 szazalék ezek szerint konkurens fer-
mék felhayzndldsdaval alakul ki, Ez a
il labon dllds valamiféle biztositék?

~ Hangsdlyozom, nem a Microsofital
kapesolatban el6bb emlegetent foniksig
miatt viltunk nyitond mas cégek — neve-
zetesen az IBM és az Oracle ~ technolé-
gidi irdnt, hanem a szintén emiiien tzle-
1, illeive tandesaddi szemlélet kiteljesi-
iéséént. Arérl tehdt, mert uz Ugylél prob-
lémdira a leginkdbb kbliséghatékony,
a2z IM-sratégidjiba legjobban illeszkedd
megoldist akarjuk megadni. Egyébként
2001 szeptemberéidl még a NetlQ rend-
seerndminiszieicios és -fellgyelen ter-
mékek, 2002 janudrjgtol pedig az Ul
timus munkafolyamatos megoldisok hi-
vatalos magyarorszigi képviselGje 18 va-
gyunk

- A Grepton fisztdn magyar tulojdoni
cég. 8 ilvenként kell versenyeznie a ha-
zai placon tdkeerdsebb, exetleg nagyobb
reputdciofa multinaciondlis vallalatok-
kal. Hogy viselik ezt a versenyt? Minek
Jobh lenni ma Magyarorszdagon: hazai-
nak vagy multinak?

~ Hazainak, 1ibb dolog miatt is, bdr
hefolyas, lobbierl tekintetében sokszor
a nemzetkdzi cégek vannak eldnyben.
Am most, hogy a gazdasdg enyhe re-
cesszidban van, 5 felmerlll o koltség-
csbkkentés, racionahizilis szlkségessé-
ge, egy olesdbban dolgozd, 16bb termék
kivzill rugalmasan vilaszi6 szallito valo-
szerfibb lehetGséget ad o vevonek, mint
egy, o kdzponti elGirdsok mialt egyazon
technolégidhoz, drhoz ragaszkodd muli.
Fontos tényez6 még, hogy u Gropton
magdncégként nagyon odafigyel a haté-
konysdgra, o Kinddsokra, a stratégiai cé-
lokra, & ez a szemlélet erGieljesen meg-
nyilviinul az ligylelek problémiinak meg-
értésében is.

~ Mire szamit a Grepton: mit hoz majd
Magyarorszdyg EU-csatlakozdsa? Akkor
ugvanis mdr nem les: akkora killonbség
multl és hazai cég kizdu, s elvileg a ver-
seny (s flesedhet

Jowire fontos tényez lesz neklink o
killfoldi jelenlét, ugyanis nyitni fogunk
Németorszig felé, s ez fUggetlen az EU-
tagsdgtol. Ebben az igyekezetben mir az
elepén megtanuliunk két dolgot. Az egyik
a nyelvhaszndlar. Mindenkl az angolto-
dast tartju o belépés feliéelének, mivel
leginkdbb ez o szakzsargon nyelve. De
az EU-bun a német az egyik leglonto-
wabb nyely, s aki nem tud némaetil, uz bi-
zony hitrdnyba kerillhet. A misik dolog
az, hogy o Grepton, felhaszndlva hagyo-
minyosan j6 partnerkapesolataic o HP-
vel és o T-Systemsszel, arrn (0rekszik,
hogy kilfiddi munkdkat, referencidkat
szerezzen, & uzok jol jonnek majd az
Ell-csatlakozds utdn,

MARTONMFFY ATTILA



SIAMITASTECHNIKA 7007 DECPMNR 3

TRENDEK ...

KARRIER & OKTATAS
-~ Ertekeld interji 1.

Utolst morzanat a 16bbléposds felvétell folymmat sarin
az éndheld mterjl. Rengeteg informdciin nydjtanak ar
objektiv kivilasetisl midererek a jelolieknd, de a
siubjektiv elemek figyelembevitele nélkil nem lehet-
ne j dontéseket hami. Az énékeld megbesrdlésck cél
1, hogy a kepessé plesutek, seemelymég kérddévek vagy
entkelikozpontok sth. sordn sedmsrerisiiey eredmé-
myek okl felentését & jelentfsdpdt a veretd & a pd
Iy kikeimen mérlegre tegye & meglerveretk a i
iz wr éridkelés = jellegénél & tartalmindl fogva - nagy
jelentfadggel bir a jelolt sedmdra, & egyben kihatdsal
wan jviben teljesitményre is

Az értékeld megbexaéhés ad alkalmat 3 villalati HR-
wakember szdmira a megkivint munkabelyi stilus. i
wikedésmad kivzlésére, a munkavdllald sedmdra pedig
arma, hogy felismerje a vele szembeni kivetelménye
ket &s kilhesse sajit igényeit & kérdéseit. Amennyl-
ben oz énékelés folymmat anclklUl & véget, hogy a
plydedval bimereinék st eredményeit (ltaliban
testtercdmeényeit), akkor szimte teljesen lehetetlen &
ertelmetlen feladat ar énékeld meghessilés leverciésd
re villlalkoenl, Szorongist sall a kérdGivek, teszek ki
feltdjében, Ha nem tod az ilyen megbewrélsre felke
wrlilni, & egy efféle seiudeid nyomasztdan hat  kérde
zire is, Az Enékeld interjo celjdi és a peloll beyondd
nak mélységél a tesrtek végeredményének felhasrndls.
s célja és a folyamat nyltonsdgs fggvénychen lehet
mieghatiroeni

Az ertékeld interji céljal dltaliban ar alabbiak:
B mindkét ¢] elmondhatja (sokseor tehat az émekell
sremély Is), hogy hogyan éntékelic és mindsfiene & ka.
pott eredményt, megvitathatjdk észrevéieleikel, javas
lntmkat,
B averetd elmagyarizhatjs és megindokolhatja, hogy
mitként jou ki oz adott énék,
B meghatdrochatik azokal a pozitly személyiségle-
gyeket és azokar o képessépeket (wb,). amelyek a2
adot pillanatban. nincsenek elégpd kihasendlva vagy
fovihblejlesziést igényelnek,
W tsszpontosithatnak o munkafilsd
nehérségekne, dilemmikr & azok elképzelber’ meg-
oldisaira,
W Gasregyljtherik avokat a problémikat, kérdéseket,
amelyek a megpdlydzon Allissal ds gz elvdrisokkal,
kiverelményckkel kapesolatosak,
B meghatdrozhatjik a kinohs seemélyére seabott oflo-

khoz kitheid

OMALULTATION
ADATIN

www.consultationmagazin.

kat, &z optimalis célprobill, & s ok clérenek eyt
ben o megallapodhatnak
B megvinsgilhatpik @ cegen belithi thvolably kikitko
kit és kehetdme peket, felvizolhamnal ey Kameritvona-
lat, megheszélhetik & tovabbksmeéu & elfiémeid le-
hetdndpoket

Az énekeld imerpd folyaman oéiszert efertilm b
sotryos seavaka, oselekvéseket, amelyek werithatpk »
besrtlgeits meneiét, & kellemetlonséget okozhatnak o
kaposolathan. llyenck
W kategorikus iélkents andlkil, hogy ax éndkelt wre
mély vélemenyének adhatna hangot,
B felkéssiiletleméy & thrgyaliira és 2 wilksfpen k-
rilmények meg nem teremidse,
B beszélgeiés iddpontjinak olysn kitizése, hogy 2
lexrtalany nem képes (nincs ideje ) felkésriing,
B ar dGhatirok sildigosan solkre weabdsa, amikor
nincs idd a fomion 1émakiniket kellfen dthesréini

Mucr weerimi hdromiféle stilus Livetheth ar enckelb
Irterjih sockn: & Xoel6 & figyel™, o kizld & megpy
i, a proviémamegoldd” silust

A ki & figveld stilust Kepviseld vezells pemeak
it véleményére Saapontosit, hanem figyelembe ve
szi o pllyizd (Onpénékeléss és pyasiatai 15

A Kozl & mepgyGad stilus szerint az enékelent

vl sremdly elmondja o tesrtalanyrk az enfadpeit |
& gyengeségeit illetd véleményés & a1, hogy hogyan |

& milyen idnyhan tudma tovibbicjiidni,

A harmadik, problémamegoldd stilus a leginkibh
kiizkedvel manapsdg. & 4 személytigyhumdn témn-
gek sorin 15 ennek alkalmazdsit tandtjik ¢ javasol ik
Az, uki ezt a stilust vilage fa ur énékeld besrélgeiss wo-
nin, a lesztalannyal kiiehaen tirja fel a jivenddbel fel-
adatkOrrel Kapcsolatban felmenill nehérsépeket, Lér-
déseket & az ok mepoldisim veretd Ichetbsépeket
Ebben az esetben kap a pdlydad legnagyobb lehetfse-

el ama, hogy képviselie éndekeit, durintén feltdrhasa |

gondgail, kételyei. hangol adjon igenyeinek, és megol
disi midozatoka javasoljon

Az objekily Endkelés & ar ant kovell interji cred
ményessépének elilehiéicle a lelkilsmenctes el &4 fel
késtiiés, distkrécio &y a kellemes Jeghir, Optimalis
esetben a pdlyizd gy megy el, hogy a munkastiitddjé
re, sremtlyiségére, Crociabilitteir vorutkozd kritikai
reflexid konstruktiv & jogos volt, viligosan itja a
wiire vonatkozd feladatait & céljai

2 |
hu
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Aldnlatunk

BV aliozatos, Ondlld szakmal monka
& Tejltadési lehordség

Wredgos dx eurdpai szinii
projekiek irinyfisa

W Riemelkedt keresetl TehetOseg,

Wil dinamikus esapatszellem

Eldnve jelent

WM

A hizal wdrinformutika &s webtechnoldgidk egyik meghatirozd szakéni cége
a Geaview Systems K.

MULTI-PROJEK

munkatArsat keres

W Gyakortat nugysedmi informmikal projeki parhiamos irdnyiiksahan
oft Project, NET« fejlesaifi kdmyezet, SOL Server, Oracle lsmerete

Telanikezds seakmnl dnéletrnjzenl Bama Péter miseaki igazgatdnil
Geoview Systems KIL < 1137 Budapest, Radnoth M. v, 2.
Tebt 329-2099 = Fax: 3398714 = E-mnll; peter.barnaGibp. geaview hu

EZETO

Elvirdsaink

W Felubioka szakininyi végretiséy

WO kommunikacion és sperverdkéazsty

WGyors anuldsi Képesség, pontoy.
lelkiimmeretes munkavégeds,

BMinimum egy idegen nyelv
kiseéplokd ismerete (angol, némed)
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PyBERT Ee.

Piacvezetd, srolgaltatt multinacionalis vallalat
szamara keresdnk munkatarsat

‘ KONZULTACIOS IGAZGATO (ADATTARHAZ)
| pozicioba (P: 454 refsz.)

Feladatok:
- egy szakmai leam vezelése vezeltn informacios rendarensk
terdleten,
- fejlesziési stratégia kidolgozasa, megvalositisa
- 3 csapatl szakmal vezetese,
- valamint 16bb telephely egyseges szakmal S7emponto srannt
mukodesenek es halekonysaganak bilositica

| Elvarasok:
~ felsofoku muszaki végzettseg (informatikusi vegretiseqg eldmy)
- targyalokeépes angolnyel-tudas

- T-szolgaltatd vagy multinacionalis vallalainal az adattarhar
adatbanyaszat, uzieti intelligenca, vezetdi informacios rendszerek
leruletén legalabb 5 eves, vezetd tanscsadol szerepben eftoitol
gyakoriat,

- mobilitas

P&Bert Management Consulting Kft.
1053 Budapest, Kossuth Lajos u. 1. Tel.: 483-2360, fax: 4850699,
pben@axelcro.hu, www.pberhu, www.consultationmagazinhu

A EMR':.

informaciovedelmi szakmai napot
tart 2002. december 5-én csUtortokon, 9.30 - 13.00 orag

Helyszin: Novotel Budapest Congress szalloda
1123 Budapest, Alkotas utca 63-67. |
A Fornax At Informaciovedelmi szoigéliatdsokrs szakosodott csoportjanak

és a BellResearch plackutatd cég szakemberginok részvételével. informac:o-
wvédelmi szakmal napot sTervez.

45001

Fé tomank az Informatikai Kontrolling. a infarmacitvedelemn
&5 -kozelés vezetdi szintd ellendrzésének gyors és kaliseghatékony esrkore

A rendezvényen valé részvitel ingyenes
Program és regisziracié s www tornax huiitnap 1205 cimaen

l Tovabbi informacio. Récz Katalin, PR igazgatd, Fornax Mt !
Tel: 457-3000, fax: 212-0111. mob: 7/457-3020 |

a-mail: racz katalin@fornax. hu |
woa

| Egyedi rendszerek
fejlesztésehez
keresunk

szervezoket

|

A szakmai onéletrajzokat
a kovetkezo cimre varjuk:
Rate Software Kft,,
1506 Budapest, Pf.: 3

Hirdetestelvétel: Kereskedelmi iroda
Teleton: 474-8860 = Teletax: 302-0299
E-mall: keriroda@

49021
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pTol SzOW0 KOZOS
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Mikolas Zoltan szame

yesilt Allamok

nézes (Com

4 Szovels

2 eredmé

obbnyire cgesz

1 beliil, a ha

1 igyckez
utdn mir
SZATO
dllatati in

36 szdzaléka tent
fedezése utin. A

art, b Y

ator: ¥ szazalékuk anol war
gativ kétp alakul ki cépérdl, s
s nyilvinossie ¢lé

gk ellen for

zakcid-lebo-

régity rendszercsen jelentik 3 pénziigy
peldiul  penzmosdsra

pepeiket én
unt hérmely

b o mdol ik, hogy értesitsék-¢

et

Felplentést eEnm annyi

mint bews

merni [hogy megsériilt a rendszer]. Beismerm pedig

annyit tesz, mint kimondani: mégsem olyan hiztonsa-

gow a4z ember rendszere, amilvennek a killvildg eldn
teltiintetie
mod it

magyarizza a pénzigyi szektor felfogis-
mformatikal fGnoke. Mir

diilhet benne ligyfelemnek, részvényeseinck & bizalma,
01 perek célpontjdva vilhat

Milyen félelmek. esetleg tévhitek élnek a vallalat
verelGkben, ha egyszer dolbirmmilhiokban mérhetd ki
elszenvedve csak csindben nyalogatjik sebeiket, hol
ott — ném tikzdssal - mar egy biciklilopdsén s rend-

Ort hivoak”? Testvérlapunk, a CI0 magazin szerint 4l

taliban a kovetkezd o - részben mdr emlitety
hivatkornak

® mindenki megtudja, hogy mi thneént;

® a cégril nogativ kép alakul ki;

m nem wdni, melyik hatosig az illeiékes;

m 4 hatosagok lefoglalhatjak o cég sedmitogépen;

crvre

m o hatdsdg Ggysem tud segitenm

A kovetkezokben igycksziink sorma megfelelm czek
re uz indokokra, s bebrzonyitani: o hatdsiagok éresilése
érdeke o villalatoknak ¢s az egész tarsadalomnak is

Mindenki megtudja, hogy mi tortént...

Ar amenka saoszabadsignak. a nyilvanossignak
cgyik sarokkdve az 1966-ban elfogadotl Seabad infor-
mdcid[hozzdférési] Wirvény, a szakirodalomban hasz-
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ndlt elterjedt angol nyelvii roviditésével FOIA (Free
dom of Information Act). Erre a tbrvényre hivatkozva
az dllampolgdrok — kéztik az djsdgirok — betekintést
kaphatnak a kormdnyzati nyilvantartdsokba, adathizi

sokba, hacsak azokut valamilyen killon (titkositasi)
szabdly ki nem vonja a FOLA haudlya alél

Az informartikai vezetGknek ez a bizony
nem kis fejfdjast okoz: andl tartanak ugyanis, hogy ha

[orveny

a céglikkel megesent szimitdgépes biincselekményl
rendszerbetorést jelentik o hadsigoknak, ukkor abbal
kormidnyzat adatok keletkeznek, s azok egy, n FOIA

ra alapuld kérvény alapjin nyilvinossigra keriilhet

nek: megjelenhetnek az djsdgok cimoldalin vagy ver-
senytirsaik irdasztalin. Nem véletlen, hogy a szakmai
korok n.

vaslatot, amely - le

ryban tdimogatnak egy torvénymodositis ja-

galibbis fgy gondoljn sok szami

tistechmikar részlegvezetd — a szdmitdgépes blnese
lekményeket kivetetné a FOIA hatilya alol. Mién
haszndlunk feltéreles modot? Azért, mert a Kong

esszus mdr elfogadia ugyan ezt a jogszabily-kiegé

ést, 5 az lapzindnkkor a Szendtus dld A vir,

sukhogy nem vonatkozik mindenfajta rendszerfeltd
rést kisérletre, mint a kézhiedelem tudni vél, hanem
csuk olyan eseményekre, amelvek az amenkan nemze-
ti informatikarn infrastrukiirit — magyarul: az E
Allamok digitdlis degrendszerét — érintik. Vagyis a
ek 10bbsége szempontjabol ez a modositott t1or-

yesilt

y nem adna semmilyen tGbbletgarancidt.

Misfeldl sokak elGit nem vildgos, hogy a nyomoza
ti célra létrehozott rekord vagy dllominy mir az ér-
vényben levO torvény szerint 1s mentesil a FOIA
alapi adatszolgaltatisi kotelezettség alél, vagyis ut
kosnak mindsill. lgaz. az tigyben 16rtént letartéztatis-
ol midr ktelezd nyilvanos adatokat létrehozni, dm ha
a kozvélemény egy ilyen hirbdl énesiil az ligyrdl, az
pozitiv reklim is lehet, mert a cég a sajtoban 16két ko-
vicsolhat abbdl, hogy megtetie a megfeleld 1épéseket,
s lam, azok eredménnyel is jartak

A cégrol negativ kép alakul ki

Ez az ellenérv szorosan Osszefligg az elGzéekkel, hi-
szen tagadhatatlan, hogy ha hackerek nagyobb rést it
gdn, azt a kbzvélemény még
¢ nem felejti el. Bdr ennek sokszor kéiségkivil
az 4z oka, hogy . kérdéses villalat nem tartotta be
valamelyik biztonsigi alaprendszabdlyt™ — vélekedik
fay Ehrenreich, a PricewaterhouseCoopers New York-i
seamitbgépes blinmegeldrés) e felderitési csoport)a

egy cég adatbiztonsa

nak egyik vezetGje. Nem csoda hit, haoa cég nem siet
feljelentést tenni.

Csakhogy a rossz hir igy is konnyen kisziviroghat
Szinte soha nem a rendGraégldl, hiszen a hatdsigok
nak érdekik jo viszonyban lenni a villalatokkal, hogy
midskor is szdmithassanak informdcidikra, S még csuk
nem 15 az Gjsdgirdk szimatoljik ki az Ugyet: tobbnyire
vagy a cég . joindul alkalmazottni vagy uz elko-
vetd(k) tlaljik ki, mi ortént, s hozzdk a sajt6 atjdn
mddon nyllvinossdgra. S ha meg

vagy valami r
mar Ggysem lehet egy ilyen ligyet eltussoln, akkor a
cégimdzs szempontjabdl sokkal jobb, ho a cég maga
all eld o thnéntekkel, s nyomban hozziteszi, hogy
miegletle a szilkséges miézkedésekel, énesitette a ha-
tdsdgokt

Nem tudni, melyik hatésag az illetékes...

J6 néhiny amerikai informatikai (6nok azén nem
emeli fel o telefont, ha baj trtént, mert nem tudja,
melyik szervet kellene éresitenie. Tény. hogy az
Egyesiilt Allamokban iibb hatdsdy foglalkozik szd-
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mitégépes biincselekményekkel, mas és més hatokor-
rel. A pénziigyi szolgdltatisok biztonsaghén — az it
elkovetett csaldsokén — példdul a ntkosszolgdlat (Sec-
ret Service) a felels; ennek — tin Kevesen tudjik —

elektronikus biinilldtzési csopontja is van (Electronic
Crimes Task Force). A rendszerfeltorést, a hardver- és
webhelyrongilast viszont az FBI vizsgilja. A helyzet
valdban olyan sszetett, hogy az FBI Orszdgos Infra-
struktira-védelmi Kozpontjdban (National Infrastruc-

Iy jolentkezik a weben a nagy hataim amerikai pénczigyi
t4jékoztato és elemzd kiizpont, az FS-1SAC

ture Protection Center, NIPC) osszesen 22 szervezet
képviseloi iilnek dssze honaprol hénapra, hogy szét-
osszik, egyeztessék a feladatokat.

Mindennek azonban — mint a szakért6k mondjik —
egyetlen informatikai igazgatot sem kellene megaka-
dalyoznia abban, hogy értesitse a hatésigokal. Mind-
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egy is, hogy melyikiket. Hivja azt a tisztet, Ggynokot,
akit személyesen 15 ismer a maga varosdban, s az
majd rigion tudm fogja, hogy Ki uz illetékes a kérde-
ses igyben,

A hatésagok lefoglalhat)jak
a cég szamitogépeit...

Altaldnos hiedelem, hogy ha a cég bejelent valami-
lyen szdamitbgépes biincselekményt, akkor a kiszallo
.kozeg" nyomban piros pecséiet nyom mindenre, be-
dobozolja és ,a vizsgilat id6ianamara” lefoglalja, ne-
tin laborjiba szillitjak a cég gépeil

»Nem hiszem, hogy valahol is eléfordult ilyesmi —
cdfolja hatdrozotian Ron Dick, a NIPC igazgatdja ezt
az elgondolist. — Munkinkat igyeksziink a lehetd
legészrevehetetlenebbiil végezni.” Elvégre, mint kol-
légdi hozzdteszik, ha a vizsgilatal akadilyoznik az
lizletmenetet, azzal elvennék a cég kedvét auol, hogy
méskor is értesitse Gket, s61 rossz sajlol kapnanak.
Mint mondjik: nem az dldozatok gépeit foglaljak le,
hanem az elkovetokér

A hatésagok Ggysem tudnak segfteni...

~Ha kihivjuk a hatosagokat, azzal csak az idonket
vesziegetjilk. Inkdbb helyrehozzuk a hibdt, s folytat-
juk @ munkat” — vélekedik nem egy informatikai ve-
zeld,

Bob Weaver, a titkosszolgilat New York-1 elektroni-
kus binildozési csoportjdnak vezeiGje ellentmond
ennek. Szerinte munkijuk jo részét a megelozes lesz
ki. ,J6 lenne vajon az Egyesiilt Allamoknak, ha sok
elniik lenne gyilkossdg dldozata?” — hozza fel parhu-
zamként a titkosszolgdlat sokkal ismeriebb masik
feladatkorét: az elnok személyes biztonsdgdrdl valoé
gondoskodist.

Weavernek igazdn van alapja a hatosdgok szolgdla-
tait ajinlani. Csoportja 1995 6ta ezemél 16bbszor tar-
1éz1atott le gyanusitottakat, s ez olyan j6 eredmeny-

Akik lehetove tették: Vinton Gerf

Vinton Cerfet, a TCP/IP tirsfel-
talalépar tucamy: alkalommal
mutattik be a sajtéban, A tech
nol6gidrd] kinlakitott nézetei fo-
lyamatos vitatargyként és refe-
renciaként szerepelnek a Usenet
levelezolistiin. O az ICANN
ipozgatdtanicsanak elnoke, nzé
a szervezeté, amely az mlemet
technikai kérdéseit szabilyozza.
Politikusok kérik ki a véleményér Ismeretlen embe-
rek fmuk neki ardl, hogy hogyan sikeriilt megtalil-
niuk rég elveszet csalddiagokat a hialozaton,

Tavaly janiusban ¢l kellett replilnie egy tirgyaldsn,
ahelyett, hogy feleségének, a 36 éves Sigridnek segi-
teit volna bekoliwzni Gj hazukba Washington nyugati
részén. Vépil is bepakoltam a zoknis fidkomat™ - dl
litja kissé félénken, hozzdtéve: Nem hiszem, hogy
biirki mas kibima velem.”

Cerf hihetetlen energidja az intemet 161600 dllandd
gondoskoddsabol tdplilkozik, mér kozel 30 éve, mi-
ota Robert Kahnnal egylitt elészor felvizoluik az
internet miikodési elvér. Megvetéssel tekint a dotcom-
Uzlet pénzhajhisz idoszakdra, és dgy litja, hogy ,még
mindig sokan vannak, akik elkotelezetiek az internet

Nem 0 az apja

Bar sokszor ugy tekintik, mint az internet atyjat,
Vinton Cerf ezt nem fogadja el. Az internet
egy hatalmas, nagyszabasu egyittmikddés
olyan emberek kdzdtl, akikel Gsszekovacsolt
az a tudal, hogy egy llyenfajta hal6zat hatalmas
valtozasokat hozhat” - vallja. A példaképei
kbz6lt sok olyan ember van, akikkel egyutt
dolgozott az internet létrehozasan, beleértve

a néhal Jonathan Postell. Cerf szerint

6 .szerény volt, és mindig azon dolgozolt, hogy
helyesen cselekedjen.”

eszméje irint. Felhaszniloi perspektivibal tovabbra is
meglepden nagy az érdeklodés és nyitottsig az irdnt,
hogy informéciorl helyezzenck el u hilézaton csak
azént, hogy megoszthassik misokkal” — mondja.

Velesziiletett kitartdsa adja neki o lendiiletet. ,Min-
dig reggel 6-kor ébredi, hogy elvégezhesse szokiisos
reggeli torndjir, aztin egyiin dolgoziunk ¢jfehg vagy
ukdr épjel 1-ig valami projekien” — emiékezik gyerck-
kori baritja, Stephen Crocker. aki a Kaliforniai Van
Nuysban jart gimndziomba Cerffel.

2

nek szamit, hogy amikor tavaly szeptember 11-¢ utin
az amerikai torvényhozok elfogadiik a terrorizmusel-
lenes Hazafias Torvényt (USA Painot Act), a szerve
zetet kiilon példaként emeliék ki

A Kerekasztal lovagjal

Weaver azonhan arra a leghliszkébb, hogy sikerult
rendszeresen egy asrtalboz Gletnie a vallalatok & a
kiilonboz6 szimitégépes blnildozési szervek képvi
selGit. Mind mondja. ezek a forumok nagyon alkal
masak a tapaszialatcsercére

Mis jelek is utalnak ama. bogy az informatika ve-
ze1dk kezdik mir belimi: jobb, ha felilkerckednek a
cikkiinkben emlitett fenntartdsokon. Nem kis felti-
nést keltett az a megdllapodis, amelyet Stanley Jaroc-
ki, a Pénziigyi Szolgiliatisok Tajékoztatt és Elemzd
Kizpontjinak (Financial Services Information Shar
ing and Analysis Center, FS-ISAC) elndke, a Morgan
Stanley informécid-biztonsdgtechnika elndkhelyette-
se it ald Ron Dick NIPC-fonokkel. E megillapodis
szerint 4 két szervezet vezetSi legalibb hetente Kicse
rélik legfnissebb énesiilésekel

Ez a lépés nemzetkozi szinten is irinyadd lehet: az
egyre kifinomultabb moédszereket al
kalmazd, mind nemzetkOzibbé valo
szAmilogépes biindzés ellen a globilis
gazdasig kordban csak a gazdilkodo
és a blnidldozé szervezetek szoros
egyuttmikodésével lehet eredménye-
sen kiizdeni. 9
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Az angol vision szonak ttibb jelentése
van: vizio, jovokep, elorelatas.
Ezeket a képessageket dijazta
nemrég az amerikai CIO (Chief
Information Officer) cimil folyoirat.
A C10 20/20 Vision dijazottjait
portrésorozatban mutatjuk be.

Biir o ma 59 éves Cerf tevékenysége tovibbra is ko
zel Il az intemethez, mint a WorldCom architekui-
raén és technolGgiaén felelGs alelnike, mégis szakit
id6t pihenésre (talin a kedvenc borival, az 1970-es
évjarati George LaTour Special Reserve Cabemet-vel)
De nem bir nyugton dlni.

Legfrissebb projektje? A NASA Kills6 munkatirsa-
ként ey bolygokdzi internet létrehozasdn dolgozik.

ELANA YARON
(CIO Magazine)
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Gén, faj, elmélet

Ha a bioinformatika adatai igazak,

akkor az embercsoportok — a rasszok — valéban

kiilonboznek genetikailag.

A kérdés az, hogy

mit kezdiink ezzel az informacioval.
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szermt a genehikm varidciok 85 szizalé
ka wzonos népcsoporton belilh egyének
kozot mutathatd ki, és csak 15 szdzalék
killonbozd népesoporiok tagim Kozon

De ha csak ezt a 15 szizaléknyi elié-
rést nézzilk, akkor 15 érdekes eredmé-
nyeket kapunk. Clive Harper, a Sydney
Egvetemn professzora ama a Kovetkezte
az auszirdlia bennszi-
lanek vizudlis képfeldolgozdsén felelGs
agyteriilete egynegyeddel nagyobb, mint
a tobbn emberé. Harper €zt a bennsziilot
ek Oserre vezen vissza, akiknek haral-
mas foldierilereket kellent anekinteniiik
a fennmaradishoz

§ az susardl bennsziilouekkel megér
keztink a wladonképpent probléma
hoz. Sokakban aggodalmat kelt, hogy a
rténelem megismétlodhet — dliudoma
nyos érvek sokasigara épillt évszizado
kon @t a rabszolgatartas, a
tds, az apartheid és a milt szdzadban a
holokauszt. Most, amikor az emben gén
100 szdzalékir sikeriilt feltérképernn, és
megkezdodott az egyes reszleick elem-
sése, az ez iranyd aggodalmak egyre end-
sehbek

1ésre jutott, hogy

gyarmalosi-

Az elonydkrol is

A Financial Times november 2-i lapsza-
ma Gjabb adalékokkal szolgdl ehbez a
kérdéshez. A lap Shelby Steele szociold
gus véleményét dézi:  Nagyon veszé-
lyes az a gondolat, hogy a rasszhoz ge-
netikai komponens tanozik, LehetGséget
nyit némelyek elon arra, hogy alacso-
nyabb rendGnek nyilvinitsanak mas cso-
portokat, és megindokoljik azok meg-
killénbozietésér™

A genetikusok — nem kis részben az
informatika segitségével — egyre kize-
lebb keriilnek a kilonféle csoporiok k-
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z0It eltérések megénéséhez. A Homo
sapiens egyellen fa), de az évezredek
alatt o kulturdlis és fizikai elkilondlés
etnikai killonbségeket (a kutatdk szd-
haszndlatdval: .markereket””) hozott 1ét-
re — (gu a Financial Times. A legtobb
ilyen marker lényegtelen, Vannak vi-
szont olyanok, amelyek fontosak lehet-
nek. példdul azok a gének, amelyek ha-
lilos betegségeket idézhemnek eld. A w-
dasok egyébként azén idegenkednek a
rassz kifejezés haszndlatitél, mert tdl
sok tossz — de legaldbbis helytelen —
énelmezés kapesolodik hozzd. A rassz-
ra vonatkozd genetikial adatok nemcsak
a csoporos visszaélések miatt lehetnek
veszélyesek, hanem az egyes emberek
szempontydbdl is. El6fordulhat példdul,
hogy kétséges lesz az etmikay hovatar-
tozds, s az lelki vdlsighoz vezethet,

Charles Rotimi, az amerikai Howard

Egvetem kutatdyinak elmonddsa szennt
egy bardija egy teszibdl megrudta, hogy
az Y kromoszoémdja eurdpai. Mivel min-
dig 15 afro-amerikainak turiotta magdt,
ez a felfedezés depressziissa tetie

Ha a rassz ennyire relativ és homidlyos
genetikal aspektus, akkor mién kell vele
egyialtalan foglalkozni? — tesa fel a kér-
dést u Financial Times. A vilasz az, hogy
felbecsilhetetlen érékl lehet orvosi
diagnozisok feldllitdsdban és a kezelé-
seknél. Ha valakirGl kideril példdul,
hogy felmendi amishok voltak, akkor
azt nagy valdszinlséggel legalibb R0
beiegség fenyegetheti. Az Amenkdban
ElG, német eredetd amishok ugyanis rit-
kan hizasodnak a esoporton kiviiliekkel,
s az ilyen szntd zolicd genetikailag

nagyon 15 megkillGnbzietheldveé teszi |

Gkel. Ebbdl o szempontbdl 1ehit az etni-
ki hovatartozis genetikai meghatiroza-
sa elemt érdek a belegségek megeldzé-
sében
Neil Risch, a Stanford Egyetem gene-
ukaprofesszora talin kbzelebb hozhat
benniinkei a megoldistdl. Az amerikai
BrolT World magazinban megjelent vé-
lekedése szerint o killinbdzO0ségeinket
inkdbb becstilnink kellene, mint félni
tililk. Ha figyelmen kivil hagyjuk Gker,
még ha j6 szindékkal i, ezzel végil
azokat hozzuk hdtrdnyos helyzetbe, akik
kisehbségben vannuk"”
BARADAS BALAZS
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Szeretek gyorsan haladni,
ezert van sajat savom.

kozott folyamatosan

malay «Flex-Com

menedzselt, kozvetlen digitalis
osszekottetést biztosit, ahol

1z adatforgalom savja csak az
Oné, és amelynek szélességét
On valaszthatja meg — sajal
igényel szerint

A Matav Flex-Com — a !

2 Mbit/s anyon belll - egy idében
alkalmas a protokolifiggetien
beszéd- és adatatvitelre, video-
és multimédias kommunikaciéra,
valamint internetezésre.

A Matav Flex-Com nemcsak cyrors

és bixtonsagos adatatvitelt jelent,

a forgalomtél fliiggetlen, fix
havidijnak koszonhetoen a koltségei
is jol tervezhetok. Igy biztos lehet
benne. hogy cégének adatal a
legrévidebb uton, a legnagyobb
biztonsagban, az On altal valasztot!

fempoban utaznak a vegcelig

. @ malay

a szavakon tul





