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" Europai szolgaltato
kozpont Budapesten

A Getronics,
megoldds és szolgdltaldasszallitoja Buda

a vildig egyik vezetd ICT

pesten hozta létre eurdpai szolgiltalé koz-
pontjdt (Global Service Center - GSC)

A near-shore beruhdzds keretében ha

rom hdnap alatt feldllitott

kozponl a cég europal ugy-

feleinek nyujt tamogatasi
rendszerfeligvelet-, vala
mint outsource szolgilta-
tast. A ma 60 szakember
nek munkat adé kozp« &
tervek szerint 2005-re

aldbb 200 fosre fog bovil

igy varha 1 Magy
szag legielentésebb Cisco
és Microsoft-szolgaltatdjavd
fog vdlni e

Klaas Wagenaar, a Get
ronics elnok-vezérigazgatd
ja, a GSC budapesti megnyi

tdsa alkalmdbdl a kovetkezdl

Kozta: tobb lehetséges eurdpai

példdul Lengyelorszdg, Magvarorszag

Spanvolorszdg és Szlovakia - kozu

dapestre esett a vilasztasi
hen a legfontosabb s

hogy Magvarorszagon ve

Visszavonjak a trosztellenes pereket

A Microsoft peren kivil megallapodik a No-
vell-lel és a CIAA-val, igy véget ér egy hosszu
évek ola elhuzodd amerikal jogi csata.

A Microsoft 536 millio dollirt fizet a Novelinek
azért, hogy elilljon a NetWare operacios
rendszerrel kapcsolatos trosztellenes birdsa-
gl pertbl. A megallapodas részeként a Micro-
soft is lemond azokrol a valasziépésekrdl,
amalyekel a Novell NetWare koveleiéseire
adott voina.

Emeliett a Novell beleegyezett, hogy nem
avatkozik bele az Europal Bizottsag és a Mic-
rosoft kozotti (gybe, vagyis nem fogja megta-
madni a Microsoft fellebbezését, amelyet a
cég a marcius 24-én ellene hozott rendelet
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Koka Janos gazdasagi miniszter és Klaas Wagenaar,
a Getronics elntk-vezérigazgattja

elérhetd
munkae

tén jelen

-

novekedesenex - m

Horvats ApAm

utan benyujtott. A megaliapodas aronban
nem kotelezi a Microsoftot arra. hogy licen-
celje vagy egyéb formaban megossza barmi-
lyen szellemi termékét a Novell-lel, tovibba a
Microsoft beismerésél sem ladalmazza a
karokozasrol.

A Novell azonban kbzzétette, hogy egy masik
témaban még a hét végéig trosztellenes kere-
setet nyujt be a Microsoft ellen ar Egyesilt
Allamok Utah allambel| birosagan. Ext a Kere-
setel az 1990-es évek kozepén a Novell tulaj-
dondban lévi WordPerfect forgalmanak oko-
zott karokkal Kapcsolalos meghatarozatian
veszieségek lgyében adjik be

A CClA-val valo megegyezés az amerikai igaz-
sagigy-minisztérium Microsoft ellen nyolc
éve megkezde!! vizsgalatat és antitrosrt pe-
rét zarja le. A CCIA volt az utolsd csoport,
amely megtamadta a 2002 novemberében
meghozott kirtéritési megallapitast

krchoposarnokunkhban olyan egyenisegeh eletit jat mufatjul be, akined meghat aro
regdilben, leflddéndben

35 eves
a Szamilastechnika

HNIKA

2004. november 16. ® XIX. évfolyam 47. szam

italis érzés

A . digitalis forradalom” a zeneipart sem keriilhette el. Cikksoroza-
tunk elsd részében a digitalis dobokrdl irunk, majd a digitalis zon-
gorak és szintetizatorok keriilnek sorra (Cikkiink a 28. oldalon)

2004: aranylaz utan

Elsé izben tette hozzé az Emst &
Young plackutato céd sz eurdpal tiv-
\kézlési iparigrol sz616 éves jelentését.

A beszélgetésen nem csak a sajiokép:
viselal veltek részt, hanem a magvaror-
(szigl tivkozlési szolgiltatd cégek elsd
emberel kézdl is j6 néhanyal: Czakd
Borbdla, a tandcsado cég veseldje is-

mertette: a jelentes 47 eurdpai tavkoské-
sl villat smakembercinek meghérdezese
alapidn az aranylde utdni allapotol bk
rom. A piaci novekedés lassulisa 3 be
fektetok rendkival ovatos magatartisa
jellemzi 2 ma mar elsésorban a bizalom
hidnyitil szenvedd piacot

(Folytalds.a 4. oldxion)
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TEVE ES KIJELZG
Uj termékek

ve IT-TV. A 1366x768-as fel-
bontasu 23 hivelykes LCD-kijelzd téveé-
ként is mikadik. A készilékhez 10 wat-

Immpun video-, RCA-hang és Y/Pb/Pr
videojeleket képes fogadni.
www. szt hu/cikkek/usb
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PEREL A NOKIA
Jogi esetek

munmbmmmio-
gail. A pereket német birdsagokhoz
nyijtotta be a Nokia a spanyol Vitelcom
Mobile Technology és a francia Sagem
ellen.

sothw/cikkek/nokper
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TELEKOMMUNIKACIO

2004: aranylaz utan

(Folvtatas az 1. oldalrdl)
Az Emst & Young elemzéshen egyrészt a
befektetdk, mdsrészt a szolgdltatok véle
ményét kérdezték. Erezhetd az eltérés az
edves mutatok fontossaganak megitélésé
ben, mikdzben egyértelmien litszik, az
iparag konszolidacio elétt all, a végrehaj
tott Kkoltségtakarékossagi intézkedések
ellenére a hatekonysag nem novekedett,
ugvanakkor az egvre ¢lesebb verseny mi-
att a profitkildtisok sem a legfénveseb-
bek Atértékelédnek az egves technold:
giai fejlesztésekben rejld lehetoségek is:
mig tavaly a VolP-ol, vagyis az interneten
valo telefondlast az agazat megments-
jeként tartottak szamon, most tréjai falé-
ként nyomul be a vezetékes szolgiltatdk
eddig sikerrel védett bastyai magé - dll a
jelentésben -, és ez alaposan lefaragja a
bevételeket

A megkerdezeit cégek a készpénzforga-
lom stabilizilasiban és az dgyfélkapeso-
latok javitisdban litjdk a megolddst, hi-
szen egyre elkeseredettebb verseny fo-
lyik az ugyfelekért. Mindenki meg akarja
valamilyen modon kilonboztetni magit a
versenytarsakidl, és ehhez dnmagdban
az drak merséklése nem elegendsd.

Straub Elek. a Matdv elndkvezérigaz-

\UEDELEM

X. SZAKMAI NAP

2004. november 25.

gatdja a nemzetkdzi és a hazai piac koztl
kildnbségrdl beszélt. A magyar telekom:
munikdcids piac kardlbeldl négyéves le-
maraddssal koveti az eurdpai tenden-
cidkat, mig az iparag
belsd szerkezete is
szignifikdns eltérést

2004

november 16

ha azonban mobilrdl hividk a hdlézatot,
akkor ennek negvedét kell fizetni,
Lukacs Tamas, az eTel (gyvezetd igaz
gatdja pedig a piaci verseny szerepérol
beszélt: az agazat helyzetét jol Lakrozi
hogy mikdzben a részvénydrfolyamok zi-
meben stabilnak mondhatdk, az eurdpai
szolgaltatok addsi besoroldsa egyre rom.
lik, és a novekedés lehetoségél a VolP

A telekommunikacids ipar legfontosabb célkitiizésel

mutat. Mig ndlunk a 80
maobil és a vezetékes

=

haldzat hozzdvetdleg
fele-fele ardnyban osz

B Belektetdi vélekedések
B Szolgaltatok véleménye

tozik a beszélt per-
cek szamdn, addig az
eurdpai dtlag szerint
a percek nyolevan
szazalékdt a jéval ol
csobb vezetékes ha-
lozaton  bonvolitjik
és csak hisz sziza-
lek marad a mobi-
lokra.

A Pantel vezérigaz-
gatdja, Jan Mulder
szerint a szabdlyozis
eltorzitja a valodi pia-
ci aranyokat a végzg-
dési dijak eltérc volta miatt. Egy vezeté-
kes halézathél a mobilra érkezé hivis
végzodesi dija negyven forint kéril van,

o

A valaszadok szazalékban

Forras: Emst & Young
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€s a szélessavu internethozzdférés hor-
dozza magdban.
MUNKATARSUNKTOL

Ceélkitizések

Virus- és spamkérdések

Az Axelero sajtibeszélgetést szervezett
melynek 6 témdja a virusok és a spamok
szurése volt A bemutaték ideje alatt
mind jogi, mind szakmai oldalrél elemez-
ték a lehetséges problémakat. gy meg
tudhattuk: a spam elnevezést mdra mar
érdemes a kéretlen virusos levélcsoport:
tal is béviteni, hiszen a teljes e-mail for-
galom 60-70 szdzalékdt add fe
lesleges levelek csak kis hanya-
da tényleges reklam, a nagyobb
részét a virussal fertozott szami
togépek generdljdk.

Mint azt Petrdnyi Dordtdl, az
Axelero Internet vezetd jogi ta
ndcsaddjatol megtudtuk, van
Magyarorszdgon is spamellenes
torvény, amelyet egész ponto-
san az elektronikus kereskedelmi tor
veny optin (elozetes beleegyezést meg-
koveteld) rendelkezése szabdlyozna: ki
zérdlag az igénybe vevé egyértelmi,
eldzetes hoz-zdjdruldsdval killdhetd elekt.
ronikus uton, levélhen reklamanyag vagy
marketinglevél

A buntetdtorvénvkényy is tartalmaz
kozvetett spamtiltist, mivel van olyan té
tele, amely a spammeldkre is rabizonyit-
hatd: a szdmitdstechnikai rendszer és
adatok elleni blncselekmény, illetve a
szamitastechnikai rendszer védelmét biz-
tositéd technikai intézkedés kijatszdsa
Bir tilos, jogi szemponthél mégsem ey

értelmi, hogy szabade, s ha igen, ho-
gvan lehet kiszirni a leveleket, hiszen
egyfelél a jogszabdlyok mindig lassan
tudjdk csak kévetni a technoldgia fej
lodését, masfeldl pedig a magintitok és a
személyes adatok védelmérdl szolo alkot-
mdnyos jog nem teszi lehetdvé a levelek
tartalmi szintd szdrését.

A ma hasznilt legjobb, dnta-
nulé modszerek is csak a
spamek 50 szazalékdt tudjik ki
vilogatni, s ez nem til j6 ardny,
ha figyelembe vesszik, hogy mi-
lven gyorsan né az ardnyuk a
hasznos e-mail forgalom mellett.

Tiidds Andrds, az Axelero In-
ternet informatikai igazgatéja el-
mondta, hogy cége az elmiilt két
hétben naponta atlagosan 250000 wor-
mol (férget. virust) szdrt ki a freemail
rendszerbdl, és a kiszirt wormok dénts
tobbsége a Bagle.at féreg volt.

Az Axelero Internet az elmdlt két
évben mintegy 100000 millié forintot
koltott e-mail biztonsdgra. A virusok
szirését a villalat - szdmos kalfsldi cég
termékének lesztelése utin - a magvar
fejlesztésy VirusBuster segitségevel vég
7. amelyet egdy négy hdnapos projekt ke-
retében készitettek fel a kilénlegesen
sok levél megfeleld teljesitményi vizs
gdlatdra,

Hoavary ApAu
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Terv szerint halad a Synergon

e y go A2 Informatikai Villalkozasok Szivetsége. a Komyezetvidelmi Soolgiftaton és Gyanidh Szovetsége, vals- |
igazgatastdl 20, a lelekommunikdcios int a2 Inerrational Sl Waste Associaion (SWA) szesetetel meghivia (nt s dres b kgt o2
szektorbdl 14, a bankoktsl, hiztositéktél
12 szézalék, a fennmaradd 29 szdzalék
pedig egyéh szektorbdl jott be.

A sajtotdiékoztatén Szaray Lordnt ve-
zérigazgatd arrdl beszélt, hogy a magvar
baviilést jelent a tavalyi év hasonld id6-  IT-piacon a kormdnydtalakitis miatt a
szakdhoz képest. A Synergon a dintések eltolédtak, de az EU-
85 millié forintos adézds utdni .imln]-. csatlakozds halaszthatatlan IT-
eredmény ellenére 351 millio fo- beruhdzdsokat generdl. A tele-
rinl EBITDA (addzds és érték- kommunikdcids szektorban a
csokkenés elotti eredmény) ter- 3G és a szélessdvi internet el-
melt meg tagvdllalataival egydtt, terjedése gdenerdlia az Tinfra

A csoporton beldl a Fibex (82 struktiira fejlesztését. A pénzigw
szazalékos novekedéssel) és a Sy- szektorban a Bazel [, hatdsdra
nergon Atos Origin (15 szdzalé elGtérbe keralt a hatékonysig
kos novekedéssel) értek el terven felili ndvelé technolégidk bevezetése (IP-tele-

A Synergon-csoport 2004 elsd kilenc ho-
napidban terveinek és stratégidjdnak
megfeleloen teljesitett - derdlt ki a valla-
lat budapesti sajtotdjékoztatdjin, Az em
Iftett iddszakban a cég 13,627 millid fo-
rintos drbevétell ért el, ami 10 szizalékos

A rendezvéiny Idbpontja: 2004, december B, ezerda, 9.00 6ra

Istfia Fihercegné rendezvényhajo, Bp. |. ker., Batthyény tér kikith

(ngyenes parkolasi lehetfiség a rakparton ) :
Részvétall df: 12000 ! + ata. VS2-tagok és KSZGYSZ-tagok szimirs 15% kedvezminy. :
Jelonthezis: Kiss Bermadette-nél, Erdekidoés esetén jetentiezés tapot kisdink e-maiben vagy faxon
Informdcid; Kis Berradette  telefon: 266-6346  kiss. bemadetiaEvsr hu

Istviin Zsoft telefon: 46/560-119 istvan@tziogi by

Az Eurdpai Unibban 2002 végén elfogadtak az elektromos és elekironikal termekekil kesemkezh tuliage-
kok (WEEE) kezelésére vonatkozt 96/2002/EX irdnyeivet, amely alapidn a tagorszagoknak e evten K kel
dolgozniuk sajat szabalyozasi rendszeriiket Az EL-direktiva alapjan kidolgnzof! kormanyreadelst 25/2004
[IX. 23.]) és 3 kezelés részietes szabdlyairdl s20io miniszien rendelet (152004, P &.]} & koreimulthan -
lent meg. Ennek alapjan a gyangk koordindl szervezetekre is dinhirhatis kitslezeticieiet

A munkadlés célja. hogy bemutassa a Svédorszaghan thbh éve milkicd elekiyomos &5 elektranikal ek
zok kezelését koordinald s2ervezetel és tapasziatatait, lovabbs segitsége! nyltson 3 megyaronzag
kezdeményezéseknek. Az Ulésen a2 El-Kretsent a cég Goyvezetd igazgattya, Jorpen Schultr képvisel
Kerdéseiket ekdizetesen irasban is feltehetii 3 KISS BERNADETTEGVS? HU elektroniiusievel-cimen vagy

novekedést. A két kilfoldi tagvillalat. az
Infinity és a Span tevékenysége elmaradt
a tervezettdl: az Infinity eredményén még
mindig érzodnek az dtszervezés hatdsai,
€5 a menedzsmentcsere. A Spannal folyta-
tadik a belsé épitkezés, ennek ellenére
9 szdzalékos drbevétel-csokkenés mellett
a cég egyelbre veszteségesen mukddik.
A villalkozas tevékenységi korén beliil
ldtvanyosan nétt a szolgaltatastartalom ré-
szesedése 9 szdazalékponttal, ma 42 szdza-
lékat teszi ki a teljes drbevételnek. A cso
port drbevételének 29 szdzaléka az ipar,
kereskedelem és kozmdi teriletén tevé-
kenykedd cégektdl szarmazik, az allam-

INTERNET

fon, outsourcing), a fickhdlézatok bovité-
se €s a nemzetkozi terjeszkedés. Czako
Ferenc elnok elmondta, hogy a Synergon
hoviti és megerdsiti jelenlétét a térség-
ben: Csehorszdgban, Szlovdkidban és
Horvdtorszdgban. Ezekben az orszdgok-
ban a menedzselt uzemeltetesi szolgalta-
tdsok, az egészségugyi, kommunikicios,
mobil Gzleti megolddsok a keresettek,
Csehorszdgban és Horvitorszdgban az
egvedi szoftverfejlesztésre és a tandcs
addsra is igény van. Ezeket a feladatokat
helvi tuddssal, ismeretekkel rendelkezd
szakemberekkel tudjik megoldani.
Vass Enixfi

Websense Enterprise V5.5

November elejétol a HRP Csoporthoz tar-
tozd RelNet Kft. végzi a dolgozdi inter-
netet kezeld Websense Enterprise V5.5
marketingtevékenységét, ugyanakkor ez
A cég egyben a magvarorszdgi hivatalos
terméktimogatdi kozpont is. David And
rds. a RelNet Kft. (Ggyvezetd igazgatoja
elmondla, a Websense-megolddsnak vi-
ligszerte 24,2 szdzalékos a piaci részese
dése. Hasonld megoldds kevis hazai cég-
nél mikodik. Becsléseik szerint a villala-
ti szférdban az internetforgalom és tarta-
lom szabdlyozdsira a cégek 60 szdzaléks-

nidl manudlis megolddsokat haszndlnak,
a villalkozasok 20 szazalékanal létezik
egy egvszeru URLJista, amely alapidn
szurik az internetforgalmat, és a cégek
kevesebb mint 10 szdzalékdndl hasznil-
nak valami profi megoldast. Brian Flasck,
a Websense Magyarorszagért felelds part-
nermenedzsere elmondta, a programot
nem lehet megvisarolni, a szolgdltatdst
eldfizetés ellenében lehel igénybe venni:
egy 25 alkalmazottal rendelkez6 cégnek
ez éves szinten 1000 eurdba kertil
MunkaTARSUNKTOL

Ferencvaros: elso az egyenlok kozott

Magyarorszigon eddig thibb ezer dnkor-
ményzal kezdte meg az e-kozigazgatas
elikeszitéset, Budapest IX. kerillete az elsd,
amelyik tovabblépett az egyszer(l informa-
closzolgaltatasndl és lehetlisége! teremieht
i hivatalos eljarasok elektronikus Ugyintéze-
Sére. Az onkormanyzat irodal nyolc kiilin
boz6 hetyen vannak - mondta az dnnepélyes
bemutato alkaimabol Gegesy Ferenc polgér-
mester ~ igy a kerillet polgérainak nagy
kbnnyebbseget jelem, hogy ezentdl hitelesi-
lett elektronikus aldirassal a vitaghalon at

juthatnak a szukséges okmanyok birtokaba
Ferencvaros Gnkormanyzatl portaljanak
fejlesziésél 2001 -ben keadte meg a Mag-
netX 2000 Kit

A joviben a NetLock Kit altal kidolgozott
rendszerben a hitelesitet! tanisitasra is mog-
juk lesz. Aferencvarosi lakosok egy intelll-
gens kirtydval azonositott dokumentum révén
igényeihetnek parkolas engedéiyt, elkuldhe-
lik épitmény- és telekand-bevalldsukat, -
lenbnzhetik adoegyenleguket, kijelenthetlk
gepkocsijukat

faxon: 266-6346.

A workshop hivatalos nyelve angol, tolmacsolist vegig biziositunk.

Program
900-930 Regisiracid

9.30-940 Istvén Zsolt, Bay Zoltan Alapitvany, Logisztikal Intézet

Megnyito
9.45-10.15 Kelemen Jézsef, Kmyezetvédeimi £s Vizugyl Minisztérium
Az elekdrumos es eleldronikal eszidzokbl srirmaz hulladéiok kezelesének hazal sabdlyorss |

10.15-11.45 Jorgen Schultz, Fi-Kretsen

Az El-Kretsen bemutatisa, a koordindld s2ervezet svédorszigi tapassiatatai

11.45-13.00 Kerdések, szakmai vita
13.00-14 00 Bifé, fogadis

Hivjon benninket most!

Zold szam: 06 80 203 859



MINDENT ES SEMMIT

Maximdlis hatékonysag, minimalis kltségekkel - nem kevesebbet kinal az dzleti
tivkdzies eddigi talan legjelentdsebb vivmanya. A Pannon GSM altal a napokban
utjara inditott szolgaltatds a veretékes telefonok utolso talpon maradt végvarat, a
vallalati alkozpontokat és call centereket veszi ostrom ala.

Az élet varatlan esemeények lancolata - ez fokozottan Igaz az dzleti szférira. Soha
nem lehetiink biztosak abban, mit hoz a holnap: eqy kedvezdbb Irodahelyet, egy uj
ugyfelet vagy éppen egy, az alkalmazottakat a lehetd legrosszabbkor agynak déntd
influenzajarvanyl. Csak azok a vallalkozisok lehetnek Igazan sikeresek, akik keépesek
folyamatosan mozgasban maradni és rugalmasan alkalmazkodni a viltozasokhoz.
Ebben a kornyezetben minden akadilyozza a cég mikodesét és fejldését, aml
helyhez kot, ami gatolja a mozgds szabadsagat. Ezért elavult a vezetékes telefon-
alkozpont: a |étfontossagu kommunikdciot, az informicio szabad aramlasat egy
mazdithatatlan, sérdlékeny és koltséges kibeldzsungelre, valamint a hozza csat-
lakozo, kotott fizikai parameéterel miatt eleve korlatozott kapacitasd asztali
kesrillekekre bizni olyan, mintha eqy lakotelepi lakisban tartanank magasugro-
edzest. Arrol nem is beszéive, hogy a munkatarsak - éppen a mobilitas sziik-
segessege miaft - eqyre ritkabban érhetdk el az irodiban, a vezetékes szamrdl
mobilra tovabbkapcsolt hivasok pedig ardnytalan és szukségtelen koltségeket jelen-
tenek a vallalat szamara,

A kor tehdt eqy olyan tivkGzlési megoldast igényel, amely barmikor és barmeddig
bovithetd, szikség esetén azonnal atkdltaztethetd, beruhdzisok nélkil, a lehetd
legkedvezdbb koltségek mellett biztositia az alkalmazottak azonnali elerhetdségét.
£z a cél lebegett a Pannon GSM szeme el6tt. amikor magyar fejlesztopartnerével
kozosen kifejlesrtette 2 Pannon Mobilalkézpontot

Mig egy vezetékes alkdzpont kiepitése sok-sok millié forintba Is kerilhet, a
Pannon GSM rendszerének telepitési koltsége és Iddigénye gyakorlatilag elenyészd:
en programot kell feltditeni a leendd operdtor szamitégeépére. Ex a szoftver
iternelen letesitett biztonsigos kapcsolaton keresztdl. kazvetlenil a
Pannon GSM kézpontjdval kommunikal, és azon keresztil intézi a vallalat kdzpon-
ti mobil hivészamara bejovd hivasok - 3 céghez tartozd, ugyancsak Pannon GSM
mobllszimokra t5rténé - tovabbitasat. Ez tokéletes megbizhatasagot és maximalis
mobilitast eredményez, hiszen mindig onnan kezelhetdek a hivasok, ahol a program
#ppen fut honunk ald vehetjik a telies rendszert, és barhova, barmikor
elkoltoztethetjik. S6t, ha a telefonkezeld épp nincs a helyén, akkor sem all meg a
ceg elete: sajat mobilkeszilékén is fogadhatja, majd tovabbkapcsolhatja a beérkezd
hivasokat Ha pedig eqyedil nem qydzi mir a munkat, a2 programot ijabb - az
orszag birmely pontjdn lévo - szamitogépekre telepitve korlatlan szami operator
kezredheti a hivisokat

A Pannon Mobilalkdzpont mindazt tudja, amit a vezetékes rendszerek tudtak: alkal-
mas tobb hivds pirhuzamos fogadisira, konferenciabeszélgetésre, 6 hivasok
ssrekapesolasdra, hivdsok mobiltelefonra torténd kikapcsolisira vagy éppen a
beszélgetések napldzisdra es rogritesére. A koltségek miatt sem kell 3g9qodni,
hiszen az eldre meghatirozott vallalati hivocsoporton - azaz _hazon™ - belilli atkap-
esoldsok az egész orszag teriletén ingyenesek,

PALYAZAT
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Az eFestival 2004 dijazottjai

A MATISZ (Magyar Tartalomipari Szdvet-
segd) és az Elender szervezéséhen idén is
megszerveztek az eFestivalt, ahol az év leg-
Jobb magyar honlapjai és multimédids alkalma-
zasai versengtek négy kategdridban. A ver-
seny gydateseit november 8-din, a DAT
konferencia elsé napjdn jelentették he.

A magvar kulturdlis drékség di-
gitdlis megorzése kategdridban
olyan pdlyamivek indulhattak,
amelyek elosegitik a magyar kul-
turdlis Grikség részét add kiad-
vanyok, mialkotdsok, épitmények
megismerését. Ennek a kategdria-
nak a gydztese az Enciklopédia
Humana Egyesilet: A Budai Vir.
Helytorténeti és épitészeti emlé-
kek cimi CD-ROM-ja volt, miso-
dik helyezett a Neumann Jinos
Digitdlis Kénywtar Virtudlis Diafilm-torté-
neti Muzeuminak helyet adé weboldal.

Az elearning kategéridban olyan pd-
lyamtiveket nevezhettek, amelyek bemu-
tatjidk, hogyvan tigitja a multimédia az ok-
tatds lehet6segeit. Az elsd helyezett a Ma-
gvar Nemzeti Muzeum Kolyékmtizeum
weboldala, masodik a Krea Kft. Krea Si-
g0 CD-ROMja lett.

A mindennapjaink mformatikdja neva
kategdria alkotdsai a multimédia-alkalma-
zdsok és az onlineszolgiltatisok min-
dennapi élettnkben jatszott szerepet mu-
tatjdk be. Az elsé helyet a Budapesti M-
velddési Kozpont Korldt - Hogyan jutha-
tunk zoldkozelbe Budapesten és karnyé-
keén? cimi weblapja érdemelte ki, 2 maso-
dik helyet pedig a Salware Kit. FlyOrDie
- online jatékok fejlesztéséert kapta.

KONFERENCIA

Az elektronikus kereskedelem csoport-
ba a gazddlkodd szervezetek és a lakos-
sdg szdmdra biztonsagos, kénnyen el
erhetd, mdr mukédd elektronikus keres-
kedelmi megolddsok, valamint mds in:
teraktiv szolgdltatisok tartoztak. Els
helyen a Carnation Consulting fejlesz

tette gepbolt elektronikus muszaki dru-
haz weblapja végzett, masodik helyen
pedig a Fotexnet Kft. dltal Gzemeltetett
DVDrent.hu.

Eletmddijat kapott az Arcanum Adat-
bdzis Kfl. Arcanum DVD-konyvtaraért.
A kalondijat a kovetkezo palyizok kap-
tak: a Typotex Kft. Bibel web antoldgid-
jdért, Mihaly Agoston Erdélyi magyar fal-
vak portiljdért, az Edumédia BL a buda-
pesti vdrosnézd sétak weboldalért és a
WIWnet Szolgdltats Kit. a WIW kozéssé:
gi weboldalért

© Vass Enng

FLIKK Ha tdbbet akar tudni
www elestival.hu
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IT a kereskedelemben

A kereskedelem dtalakuldsdrdl, hazai
helyzetérdl, illetve az ezek kapesin fel
merilé IT-igényekral és megolddsokrol
rendezett konferencidt a Synergon

A globalizicié és az erdsads VETSEn)-
helyzet egyre inkdhb rdkényszeriti a ke
reskedelmi vdllalatokal, hogy kihasznaliik
az informatika adta lehetdségeket: példi
ul vizsgdlidk a termékek irdnti igényt,
vagy adatokat gyijtsenek az ugvfelek, va
sdridk szokdsairdl - mondta Kozik Akos,
a Cfk Hungdria Piackutatd Intézet tzleti
igazgatdja. Az eldadd beszélt a Jova infor-
matikai fejlesztéseirsl, koztik az RFID.
technologia fontossigaral,

Hazinkban jellemzden hibrid megoldi
sokkal talilkozhatunk, vagdyis a _kassza-
funkcidt™ hagvominyos peénztirgépek vég
zik, a készletgazddlkodist azonban mar
szamitdgépek - mondta Mariin Andor,
a Suvet marketingkutatisi cég munkatir-
sa. Idén végzett kutatisaikbdl kidertl,
hogy az integrilisra vals lorekvés nem
cegmeret-, hanem inkihb szektorflggd,

Ez leginkdbb az élelmiszeriparra jellemza,
mivel ott sokféle és gyorsan mozgo aru-
készletet kell nyilvantartani, de a fejlesztési
igények minden szektorban jelen vannak.

Virnai Tamds, a Syne rgon munkatdrsa
elmondta, hogy egy kereskedelmi cédnek
nem csak megszereznie kell az ugdvfelet,
hanem meg is kell tartania, mivel a biztos
mukddés csak stabil Ggyfélbizissal lehet
séges. Ehhez érdemes tisztdban lennie
azzal, hogy miben kilonbozik a konkus-
rencidtol (példdul dr, arculat, mindség,
mdrka, szolgdltatdsok), és ismernie kell
ugyvfeleinek igényeit. kezelni probléma;-
kat és mémi clégedettségiiket. Ehhez
Igenybe vehet kiilsé eréforrisokat (piac-
kutatd cégek), de sajat tapasztalataira is
hagyvatkozhat

AnoxszALiAs GAson

HLIEE Ha tobbet akar tudni
S www synergon_ b,k lzais
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SZOLGALTATAS

3 G-re kesziil a Sony Ericsson

Az idén mintegy 600 millio telefonkészi-
léket értékesit a Sony Ericsson, amelyek
nagyobb része, csaknem hat-
van szdzaléka kamerdval el
litott telefon. - Cégink a
piac mintegy hat szazalékat
mondhatja magaénak - jelen-
tette be budapesti sajlétdjékoz-
latoyan Jan Wareby, a Sony Erics-
son eladdsért és marketingért fe-
lelds eurdpai alelndke. Magvaror-
szagon idén vdrhatéan kétmillio 4j
mobhil taldl gazddra ¢és ebbdl egyre
tobb a Sony Ericsson készilék, igy a cég
mar versenyben van a piacvezetd helyért

A Sony Ericsson egyébként harom éve
dontétt gy, hogy mobiljait kamerdval
egyiitt fejleszti tovdbb - vilaszolta a Szd-
mitastechnikdnak az alelnok, miutin Ja-
panban rendkivil révid idd alatt a kame-
raval elldtott készilékek részaranya ki-
lencven szdzalékra emelkedett. Ez arrol
tanuskodott, hogy a fogyasztoi elvardsok-

SZOFTVER

ba beépilt a kamerdval ellitott mobil.
Ugvanez az elviras megmarad a harma-
dik generdcids UMTS készilékeknél is,
igy a cég kardcsonyra forgalomba hoz-
za elsd, ide tartozd prototipusail. A ke-
reslet természetesen az artdl is foge
Ma egy atlagos készilék dra 157 eu-
rd, Japdnban inkdbb a dragibb ké
szulékek taldlnak gazdara, mig
egy eurdpai dtlagkészdlék dra
100 eurd alatt van. Wagner Ti
bor, a kelet- és kizép-eurdpai
térség igazgatdja szerint itt-

hon még mindig a kamera

nélkali telefonokat wvisd-
roljdk, a Sony Ericssonndl a T 230-as mo-
dell a legkelenddhbb

MUNKATARSUNKTOL

Itthon is bemutatkozott
az SAP Business One

Az SAP Hungary Kft, az Gzleti szoftver-
megolddsok vezetd nemzetkozi szdllitojd-
nak hazai lednyvdllalata bejelentette,
hogy mdr a magyar piacon is elérhetd a
Kis- €5 kozepes villalatok szamara kifej
lesztett atfogo ugyviteli megolddscso
mag, az SAP Business One. Az integrdlt
rendszert a Gazdasdgi és Kozlekedési Mi-
nisztériumban tartott sajlétdjékoztaton
mutatta be az SAP Hungary
Magyarorszagon a vdllalkozdsok szd
mit tekintve meghatdrozdk a kis- és ko
zepes vallalkozdsok, szamuk a tavalyi év
végén hivatalosan 882 ezer volt, s a sta-
tisztikdk tovdbbi novekedésrdl tamiskod

UZLETPOLITIKA

nak - derdl ki a minisztérium kozlemé-
nyébdl. A szaktirca helyvettes-dllamtitks-
rt, Pongriczné Csdkvdn Katalin
szerint a programcsomag meg
konnyiti a kis- s kozépvdllalko-
zasok alkalmazkodasdt az u)
gazdasagi komyezethez és a val-
tozo vevdi igénvekhez, és ezzel
megteremti szamukra a verseny-
képessé vilds lehetdségét

Veres Zsolt. az SAP Hungary
kereskedelmi  igazgatdja el
mondta: az elmult évben két datiogo piac-
kutatist is készittetek a hazai kis- és ko
zepes villalkozdsok igénveirdl, és ennek

A régioban terjeszkedne

a Kventa

A hardverkereskedelemmel
¢s az ehhez lartozid szol
giltatdsokkal foglalkozo
Kventa KMt kilencvensza-
zalékos 1Gbhség tulajdon.
részt szerzetl az informati-
kai szolgdltatd Answare
Kit-ben. A tulajdonosok ter-
vei szerint a jovoben a két
cég mikodését teljesen dsszehangolidk.

A Kventa ¢s az Answare mikodésének
Osszehangolisa a cégeknek & Ggyieleik-
nek egvardnt komoly eldnyokkel jar, mivel

a kdzos ugviélkor felé a cégek a jovdben
szélesebb kori szolgdltatasokat tudnak ad
ni - deriil ki a sajtokbzleménybdl. Ebbal
kavetkezéen mindkét cég jelentds drbe.

| ONLINE |

AKTUALIS

3G a Vodafone-nal is

orszaghan, Néme :
ban, Irorszaghan, Claszorszaghan, Japan-
ban, Hollandidban, Portugalidban, Spanyol-
orszagban, Svédorszagban

az Egyesult Kirzlysagban is

alapjan alakitottak ki az elsésorban a
pénzigyi-szamvileli feladatokat elldto
csomagol. A programcsomagot kindlo
tizenegy partner mar hasz pilotbeveze-
tést végzett el a hivatalos bejelentest
megelozéen, kozalak hét rendszer madr
éleshen makodik

A kereskedelmi igazgatd elmondta, a
lednyvdllalat tervei szerint évente mint
egy 100 uj rendszert szeretnének
telepiteni. A pénzigyi, értékesi
tésy beszerzési
készletgardalkodasi és gydrtasi
funkcidkat tartalmazd, otfel
hasznalos rendszer licenc- és be
vezelési dra kirdlbelid 2.5-3
millié forintba kenilhet, vagyis a
konkurensekhez hasonld drszin-
vonalon kindlidk a szoftvert
tette hozzd Kelemen Robert tzletfejlesz.
Lési igazgatd.

MusxTArsuskTon

szolgaltatdsi

vitelnovekedést var, s ez nagymértékben
javitia az {izemi eredményszintet. A Kventa
éves drbevétele meghaladia a 3 milliard
forintol, mig az Answare idei drbevétele
1 millidgrd forint koril alakul

A Kventa megkbzelitoleg egvéves eliké
szt munkival vdlasztolta partnerének az
Answaret. A Kventa a kozlemény szerint
tovibb folvtatia a lehetséges akvizicias cél-
pontok feltérképezésél latenes
galatol a keletkozépeurdpal régidra is.
A tovdbhi felvasdrlisok celja az drbevétel &5

rive a vizZs

a szolgaltatdsi portfolid dinamikus novels
se &5 a regiondlis jelenlét megvaldsitisa
Mozsw Tison

KLIKK  Ha t8bbet akar tudni
— ww kvwntaho -
www.answare hy

Go for it!
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Vigye az uzletet magaval

MOBILE
TECHNOLOGY
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BIZTONSAG

Szabadalom a biztonsagért

Az Egyesiilt Allamokban bejegyezték a M
Afee szabadalmat, amelynek célja a szoft-
verek rosszindulatd viselkedésének azono-
sitdsa. A Detecting Malicious Software By
Analyzing Patterns Of System Calls Gene-
rated During Emulation ¢imi szaba-

dalom rendszerhiviasok szerke-
zeteinek elemzésével hatd-
rozza megd, hogy a vizsgalt
szoftver mutate rosszindu-
latu sajdtsagokat Az emu-
ldcid izoldlt kirnyezetben
zajlik, amely megvédi a
szamitégépet az esetleges
rosszindulatu programok ta
maddsaitol, s

A most bejegyzett szabadalom

alapjan példiul a szoftver emuldcidja-

val rogzitheto egy rendszerhivds-mintizat,
amelyet egy operdcids rendszerhez kuld
valamely szoftver. A rogzitett rendszerhi-
vas-mintdzat azutdn osszevethetd egy
olyan adatbazissal, amely gyantis mintdza-
ti rendszerhivasok adatait tartalmazza.
A lefolytatott Osszevetés eredményét fel-
haszndlva az is meghatdrozhatd, hogy va-

MEGOLDASOK

jon a vizsgalt szoftver mutat-e rosszindula-
14 viselkedést

A fentiekben leirt folyamat tovabb s
folytathatd, ha szikség van a valdszingsit-
hetden rosszindulata viselkedés vizsgila

tara, SOt a megszakitdsi feltételek arra
is haszndlhatdk, hogy bizonyos
feltérelek esetén ledllitsak a
fenti funkcionalitdst. A folya-
mat példaul ledllithatd, ha
soran meg-
adott szdmu utasftast vég
rehajtot  az  ellendrzd
rendszer, illetve akkor is,
ha megadott szami rend:
szerhivds tortént. Igy a szoft-
veremulicio  szabadalmaztatott

felhaszndldsa lehetdvé teszi a hatéko
nyabb kutatast a valdszindsithetéen rossz
indulaty viselkedések utdn

MusKATARSUNKTOL

az emuldcid

KLIKK Ha tobbet akar tudni
I www.mcafee com

Oracle Grid Control

Mikodés kozben ismerkedhettek meg
az erdeklodok az Oracle szerverekhez
elkészitett Grid Control alkalmazissal
A Grid Control segitségével a vdllalat sza-
mos egyattmikodd kiszolgaléjat lehet
csoportositani, igy azok egy egvségként
(grid) feltigyelhetok.

A csoportok kezelése révén az admi-
nisztritorok egységes ¢s automatizalt
miuiveleteket hajthatnak végre parhuzamo-
san tobb rendszeren. A kalonbozd szer-
verek kazds kezelése jelentdsen csokkenti
a rendszeradminmisztracio iddszikségletét
és koltségél.

A grid alapui megolddsok sokat segite-
nek az IT-erdforrasok jobb kihasznildsa:
ban, dm minél tabb eszkozt kell feltgyel
nl, annidl nehezebb feladatuk van a rend-
szergazddknak. Az Enterprise Manager
10g¢ Grid Contral teljes kéni kozponti
bongészd alapu feltgyeldfunkeidval szol
#dl a telies Oracle termékskaldnak

Az Oracle feligveleti keretrendszere egy
ardant megolddst ad Gndlld rendszerek és el

osztott rendszerek esetében is, igy a grid"

he kapcsoll Kiszolgaldkat minden eddigi-

nél konnyebben kézben lehet tartani
HorvAty AoAm

KLIKK  Ha tobbet akar tudni

W www oraoke.com/Technology Tech grd

Kozvetlen finanszirozas

HARDVER

Kozelebb a papirhoz

A Konica Minolta kifejlesztette magicolor
2300W szines lézermyomtatojdnak utddiat
a magicolor 2400W-L Az () rendszerd
nyomtatéma jobb mindségd nyomatot
ad. Kozelebb keralt egymdshoz a nyom
tatdfej és a papir, s ettdl az egész nyom
tato kisebb lett. A fejleszték attervezték
a rogzilo egységet is, s ettdl a gépnek
mar nem kell 130 masodperc a beme
legedéshez, elég csak 45 madsodperc. Az
dj PageScope Raster lapleiré nyelv jo
voltab6l az elsd oldalnak feleanny idd
sem kell a megielenéshez, mint a 2300W
ben kellett

A magicolor 2Z400W a Koriica Minolta uj,
polimerizdlt gombszemcsés festékével dal-
gozik; ez félakkora, mint a2 hagyomanyos
festékszemcse, és hatdrozott gomb alakja
van, Viasz is van benne, s emiatt a nyom-
tatohoz nem kell kilon olajozd egység

Az uj, itthon november kozepén be
mutatando nyomtaté szinesben 5 lapot
nyomtat percenként, fekete-fehérben 20
lapot. Legnagyobb felbontasa 2400x600
pont/hivelyk, s legfeliebb A/4-es nagy-
sagi papirral dolgozik. Alapfelszereltsé
ge: 200 lapos papirfick. 32 megabdjt me-
mdoria és USB 2.0-s kapu. Gyértdja irodai
és otthoni felhaszndldk figvelmébe ajinl

magicolor 2400W

ja. A nvomlato nettd v
89900 forint

Ha valala szeretné kaprihdln
lék képessé A
dd dllomanyt a Konica Minolta Ma
szag Kft. webhelveére, s a cégtdl dii
sen megkapia a kész m

Esven Zsoma

ML IKK
—

Ha tobbet akar tudni

Onime-wwa.manoits.hy
wwn minnits hu Teertryomd e

Utolso lehetoség az AutoCAD 2000i
felhasznaloknak, hogy szoftvereiket
frissitsék!

autodesk’
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Megjelent a PowerDVD 6

A CyberLink megjelenteti dijnvertes és

WMV-HD,
(H.264), DivX Pro

a DVD-/+

MPEG4 A\ DTS

| EX, MP3, “H'h_\ Pro |.~:;_‘,k'
Virtual

vy Headphones. Dolby
Speakers formatumokkal

MuskaTARSUNKTOL

Valtozatlan a Sulinet program iranti érdeklodés

Kiszier Ferenc. & Sulinet Expressz Programiro-
da igazpatoia a Samwtastechnika kérdésére
elmondta, hogy a Sulinet progeam irdnt lo-
vabbra is nagy az éndekiddés. Ezt 2 jilius el-
- sejévol életbe lépett valtaztatisok szinte egy-
ftatdn nem befolyésoltak, bir nyaron a forga-
fom kicsit csokkent. Ennek oka azenban az
voit, hogy a nyaralisi szezonban az emberek
nem vasdroinak informatikas eszkozokel
kunh&atusummnmmmwmk

a2 egymiliidrd fonntot. £2 a novekedss a s23-
dﬂmuﬁmmm mivel

Ertahestes tarméilesoportantinti megesridsa (Bssregben)

elkivetkezd iddszakban az emberek — a tizen-
harmadik havi fizetés jovoltibol - 16bb pénzt
fudnak erre a célra forditani, harmadrészt pe-
dig az év vegéhez kizeledve egyre ravidebb
iditartamea kell hitelezni, emellett az adiked-
vezményt is hamarosan vissza lehet igényelni
2 APEH-101. Kiszler Ferenc hozzitette, fanudr
Gta mintegy 13.5 millkirdos forgalmat értek el
és gy szamolnak, hogy 2z év végéig még
ugyanekkora forgalom varhato.

ADSL internet

akar 39

Grelebb 8900 Ft

C T S
etve az Elektro Pont szakizletekben

92 Ft-ért!

C alapd forgaim

dijas
[ ——

keresd a wiszonteladd

18

MLFP Lossless,

seg 1
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Gyorsabb internettel a halon

Megnovekedett a szélessavia ADSL inter
'8¢ a Matav teruletén, és a

a kabelen tovdbbi.
sseget. A vadltozdsokat
iéseével magyariz

v november elején bejelen

UPC
toft Intermet seb

is megemelte
a piaci verseny
teriletén november
dijtalanul noveli
:\i'h\'ﬁ.‘nl'}l\‘l
ugvlelek a legki
sebb csomagndl a ma-
ximdlis letdltési sebes
08 novekedeset,
tobbi csomag
i,'!l_'lju_i a ke

d4Z 035

hassanak. A UPC is november elején je
lentette be, hogy a kovetkezd hénap ele
jétdl valtozatlan havidii mellett megdup
ldzza a chello classic szolgdltatds dtviteli
sebességeét, a chello plus szolpdltatds se-

zorosdra noveli

efdy ongerjesztd ml_\.;-
mal kovetkeztében nd-
ul-u/lk Az interneten

gvobb

a meglévo, nagy
ternet pedig a min
ncﬁét tdc'?l eld. /

\hss Emixg

Ha tobbet akar tudni

m— www.chello.hu
www,matav.hu
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Tobb internetes vasarlo

Az onling vasarlasok forgalma az idén elérheti a 11 milliard
surot Néemetorszagban — jelez elore a GfK Piackutato Inté-
zel. A német fogyasziok az elso felevben 5.3 milliard eurd
gritkben rendeltek a vilaghalon foleg konyvet, ruhazati cik
ket, hardvert és elektromos haziariasl késziléket. A nove-
kedés 16 oka, hogy az internethasznalok szama egyetien ev
alatt 6 millioval bavult, és meghaladja a 38 milliot. A fel-
mérés szerint az internel intenzivebb hasznalala a boll és
csomagkuldo kereskedelem rovasara megy (szt.hu)

Novekvo szerverpiac

A kereskedelm| rendszerek es szer-
verek eladasainak mértéke 2003-ban @
16 szazalekkal nott a kelet- és ko-
2ep-europai 1erségben, és az IDC
legujabb tanulmanya szerint a piac
varhatban az iden Is tovabbl 20 szazalékkal bvul. A piac
elmozdult az x86 alapl szerverek felé, ennek jovoltabol az
eladasok ertéke a régioban tavaly mindossze 1,1 szazaiek-
kal novekedett (Cikkidnk a 12. oldalon)

L4 , - I3 [
Haboru a filmcserélok ellen
Az amerikal mozgokepszoverseg. 22 MPAA november
16-atdl jogi Gton lép fel az online filr
Ez hasonld lesz a zeneipar (RIAA) kampanyah
SOraN a cégornasok thbb

lerjesztettek, akar
ha & szandékossag vadja bizanyitott, akkor & GSZe
a 150 ezer doliant is elerheti IDG News Service)

ogyan keszitsunl

RM-rendszert

L T PR PP PRI B RSN E AR AR RS RS E SRR aEan

Mara a vallalatok nagy része, és lassanként a kozintézmények is
plfogadtak, hogy az ligyfelek elégedettsége a hosszu tavi siker zaloga.
gyes cégek ennek megfeleléen jelentds pénzt és energiat fektettek egy
miikodé dgyfélkapcsolati (CRM, Customer Relationship Management)
rendszer bevezetésébe, mig masok csak az igények felismeréséig
utottak. Egy dolog azonban biztos: a befektetések szinte sosem hoztak
az elvart eredményeket Ennek okaira a Meta Group Stratis tanacsadai
adnak v% X (0ssz llitésunk a 14. oldalon)

Nehéz megjosolni
a PeopleSoft jovojét

Az elmilt 16 hénapban az Oracle kampamt folyta
tott az egvik fé rvilisa felvasariiss
reiotte azonban elég
A versenvhatosagok lehetséges elle
egvik tényezd volL de a legid
szamara az integrdlt vd
szillité PeopleSoft menedz ntjenek elle
jelentetie. Amig a PeopleSoft élén olyan vezén
gato dlit aki elképzelhetetlennek tartotta
céget birmennyiért is megvegye az Ora
egvik legnagyobb dzlet
esélye volt a vdsdrldsra. pedig az O

ra, az ...2.\ el

valds

SN

hogy a
F.! i\1._ az

KE

szoftverszd

€ rCsEv

seknek tett ajdnlatinak értéke elérte a 7,7 mill
dollart

A napokban azonban
way-t. a PeopleSaft éér
Steven Goldby ugy nwilatkozott

a tdrgyalasokra az Oracledel, ha jo
ajanlani. Ezzel a két cég kozotti patth
mozdult a holtpontrél. most
elemzok véleménve a feha
vegdves képet mutat A PeopleS
olyan vezérigazgatdt vilasztott David
mélyében, aki a régi G 'tlu- érdek
elott, ez a lépés azonbar
megegvezés tovabbra sem vart

Ugvanakkor a részvénvesek érdekl '-da.w. egyr
intenzivebb lehet. ahogy ndvekszik az Ora
tinak értéke. emellett pedig mar szir
érintett versenyhatdsag jovihagvta az egyvesulés
tervet A Yankee Group elemzt
tanacs eppen azerl bizh
art remélik. hogy meggvizhet
szavazzanak a kivasirlasra. Bar az elemazdk sz

IeieK Kiv

Azl

nt az gazgato
itheldet, mivel

2 NCsSZvenye seke

6 mar nagvidbdl beletdrddon abba, hogy az Oracle
bekebelezi a céget

Az Oracle ajidnlata még hcd\uzv-l“h lehet, ha to
vabb noveli az ajanlat értékél abban azonban a
szakértdk egvetértenek. hogy csak adJIL mehet el
ameddig nem kockazrtatja, hogy elidegeniti magardl
sajal reszvenyeseit

A PeopleSoft ugvfelei kénytelenek folyamatosan
azzal szembesilni, hogy a szdllitjuk jovoje bizony
talanna valt. igy a legiobb, amit tehetnek. hogy a ke
rabbi befektetéseik védelmében atdllnak a legdjabb
verzidra, ha a PeopleSoftot felvasaroliak - tanacsol-
@ Barry Wilderman, a Meta Group elemzaje. aki
ma 80 szazalék esélvt 1dt arra. hogy a felvasdrids
megtorténik a kézeliovdben
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A kereskedelmi rendszerek és szer-
verek eladisainak mértéke 2003
A ban 16 szazalékkal nétt a kelet- és

kozépeurdpai térségben,
& az IDC legujabb tanul
manyva szerint a piac varha-
téan az idén is tovabbi 20
szazalékkal bovil

A felméréshdl kidenil: a
piac elmozdult az x86 ala-
pu szerverek felé. ennek
jiovoltabdl az eladdsok érté
ke a régidhan tavaly mind-
dssze 1,1 seazalékkal nove
kedett, ez az énték azon-
ban 15 szdnlékra emel

kedhet 2004-ben

Bir Kelel- és Kozdp-Eurdpa tovibbra
dvik legheterogénebb terilet a ke-

SZAKMAI
PARTNEREINK

X

TRENDEX

Ay sivumal.

itelligence

kvo szerverpiac

S

A CW-Szamitastechnika informatikai és {izleti hetilap és a PC WORLD magazin
2004. november 23-an, kedden

Mobile content and business solutions
Professziondlis eszkdzok, professzionalis szolgaltatasok
cimmel szakmai

Az egesz napos rendezvény soran szakértdk a telekommunikacids és informatikai rendszerek Integralasabdl kialakitott
megoldasokat mutatnak be. Kiilén kiemelten foglalkozunk a mobil fizetési lehetdségekkel és ezek biztonsagaval.

A kereskedelmi rendszerek és szerverek eladasainak
nagysaga tavaly jelentdsen nott Kelet- és Kozép-
Eurdpaban, és az IDC felmérése szerint a kovetkezo
években is varhatoan tovabb béviil a piac

E.C.E. City Center -
Tervezett témdink:

* Mobil adatatviteli technolégiak hasznositasa

rén, néhany, a novekedés jelenlegi szint-
jét fenntartd tényezot mégis ki lehet
emelni. A térség nyole dllamidnak csatla-

kozdsa az Eurdpai Unishoz és a Bulgdri-
dval. Romdnidval, valamint Horvatorszag:
gal folvtatott csatlakozdsi trgyaldsok

varhatdan a térség tovdbbi gazdasdgi no-
vekedését és modernizdcios programok
inditasdt teszik lehetdvé. Emellett a kor-
manyzatoknak és a villalatoknak a nem-
zetkdzi szabvinyokhoz kell igazitaniuk
rendszereiket, hogy megfeleljenek a nem-
zetkozi szabalyozasnak.

KULCSS20 A VERSENYKEPESSEG

- A kulesszd a legtdbb esetben a verseny-
képesség - hangsilyozta Darian Bird, az
IDC elemzdje. A kormdnyzattol a nagyval-
lalatokon at a kisebb ma-
ganvallalkozdsokig minden-
kinek hatékonyabbd kell
vilnia és egy nemzetkozi
kornyezetben kell tevé
kenykednie. - Mindez hard-
ver upgrade-ekkel jdr, kils-
nosen a kis- és kozepes val-
lalkozdsok korében - tette
hozzi.

Mivel Oroszorszdgnak
van a legnagyobb népessé-
de, érthetd modon 2003-
ban is ez volt a legnagyobb
piac, és ez a helyzet a joviben sem vilto-
zik. A masodik, illetve harmadik helyet
Lengyelorszdg, valamint a Cseh Koztir-

sasdg érte el, Ez a hirom orszag egyitte
sen az osszes eladdsok volumenének 64
szazaléka.

A HP 2003-ban tovabbra is megdrizte
domindns pozicidjat a kereskedelmi rend.
szerek és szerverek kelet- és kozép-eurd-
pai piacdn, és ez valdszinidleg idén is fgy
marad; a dobogdra az IBM és a Dell fért
még fel. A helyi piac nagysdga révén régi-
05 szinten is negyedik, illetve 6t6dik he-
lyen végzett két orosz szillitd, az Aquari-
us és a Kraftway. Ez az ot gydrto dssze-
sen a szerverek és rendszerek piacinak
58 szdzalékdt adta az elmilt évben.
A piac ezzel egyitt rendkivil kompetitiv,
a 20 legnagyobb szdllito sem éri el egyiitt
a teljes volumen kétharmadat.

0Lcs6 RENDSZEREK

2003-ban a kelet- és kézép-eurdpai szer-
verpiacot az alacsony drfekvésd, 25 ezer
dollarnal olcsobb szerverek uraltdk: az
IDC adatai szerint a teljes eladds 97.6
szdzalékdt ezek a gépek tették ki. A fo-
lyamatosan csokkend drak és a kis és
kozepes villalkozdsok egyre nagyobb
igényei révén ez a szegmens volumenben
18,9 szdzalékkal novekedett.

Az elmilt évben a Windows szerverek
az osszes eladds 80 szdzalékit tették ki a
régidban. Mikozben a Unix és a Novell
piaca csokkent, a Linux-szegmens volu-
mene 72,2 szazalékban novekedett.

MEGHIVO

A rendezvény helyszine:

Corner Rendezvénykdzpont, 1051 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Gt 12.

* Uzleti megoldasok a mobil tartalomszolgaitatasban
* SMS alapu Gzleti szolgaltatasok a vallalati es kozigazgatasi szféraban
* E-tartalom mobileszkoz6kén (tabla PC, notebook, palm, telefon)

= Mobil bankolds (m-banking) és a mobil fizetés (m-payment),

* Mobil iroda, mobil eszkdzék vezetdk nélkdli halézatok

= Mabil szolgaltatdsok és vezetékes szolgaltatasok egyiittes alkalmazasanak elényei

\ DONTESHOZOKNAK

(GSM, SMS, WAP, GPRS, TETRA)

llletve az m-commerce

[RI]

napot rendez, amelyre eziton tisztelettel meghivjuk Ont és Kollégait. ‘

A rendezvény ideje alatt a kidllitéteremben szakmai konzultacidra nydjtunk lehetdség eldaddinkkal.
Jelentkezési lap és naprakész Informaciok a részletes programrél a www.cio.hu weboldalon.

MEDIAPARTNEREINK A HH'..I-' w
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Bitekre

Az elektronikus adobevallas egyre szélesebb kori

LETI MEGOL 0

kesze

elterjedésével hamarosan rossz emlékké
szelidiilhetnek a bevallas hataridejét megel6z6 napok,
amikor hosszi sorok klgyoznak a postakon

em idedlis ez az allapol az Adé-
Nés Pénzigyi Ellenorzési Hivatal

nak, de a viltoztatdsokat csak lé-
pésenként lehet bevezelni, Legeloszor a
3000 legnagyobb adofizetonek szdimitd
magvar vdllalkozdst ,terelték &t" az
elektronikus addbevallds és adatszolgdl
tatds mddszereire. Ez a haromezer cég
az idén februdr 1-jét6l az APEH eBEV-
rendszerével dolgozik. Tobb szdz cég
mar ismerte a mddszert, hiszen a Pest
Megyei és Fovarosi Kiemelt Adézok Igaz-
gatosagahoz (KAIG) tartoztak, fgv eddig
is hasonld mddon léptek kapcsolatha az
adéhivatallal. Az eBEV digitilis aldirassal
hitelesitett, a nyilvanos internetes hidloza-
ton bekuldott elektronikus addbevailds,
amelyet az APEH informatikai rendszere
mdr minden kalonosebb atalakitds nélkul
feldolgoz.

TovAss 8oL A KOR
Az elektronikus addzds fejlesztésével
nem dll le az Adé- és Pénzugyi Ellendrzé-
si Hivatal - jelentette ki Futd fvdan, a hi
vatal elnokhelvettese. 2005-ben mdr a tiz
ezer legnagvobb magyar addzo fogia az
interneten keresztil, elektronikus ala
irdssal hitelesitve teljesiteni adobevallds:
¢s adatszolgdltatdsi kotelezettségeit. Erre
az APEH tobbek kozott az informatikai
infrastruktira jelentos fejlesztésével, il
letve a telefonos (gvfélszolgalat bovitése-
vl készul fel.

Az adozék .mérését”, a legnagyobb
adoteljesitmény meghatarozasat az ado
2k bruttd kdltségvetési kapcsolatinak

mérése teszi lehetdvé, A 2003-ban beveze
tetl fogalommal, az addteljesitménnyel ha.
larozzdk meg a 10 ezer legnagyobb addzo

kérét. Bdr az ide tartozdk a gazdasag tob-
bi szereplGiéhez képest kiemelten sok be-
fizetést teljesitenek, létszdmuk csekély: az
osszes magyar adozd kevesebb mint egy
szazalékat képviselik, adoteljesitményik
azonban kdzel kétharmada az Gsszes ma-
gvarorszdgi addteljesitménynek.

G‘fUﬁS ES PONTODS SZOLGALTATAS

A nagy Osszegl befizetésért az addzok
joggal virjdk el az olcsd, gyors és pontos
szolgaltatast Az eBEV-kor kiala-
kitdsdnak legfontosabb célja ép
pen ez voll vagyvis az addzok
adminisztrativ terheinek csok-
kentése, illetve az APEH szol-
giltatdsainak magasabb szinvo-
nalra emelése. Nem elhanvagol-
haté az addhatdsag .papirtaka-
rékossaga” sem, hiszen a tizez
res eBEV-kor egvben hdromszazdtven-
ezerrel kevesebb bevallis hagyomdnyos
rogzitését, azaz digitalizdldsal jelenti.
Csokken az ezekhez az addbevalldsok-
hoz tartozd hibak szdma is, mivel a rdgzi-

platban. Az eddigi tam
akad

it mindig

Cegek szamara is...

Valtson szélessavu

FLEXIads]

internetkapcsolatra!

Belépési dij nélkul, mar havi brutto

Részletek: www.vivanet.hu+06-40/20-90-20

__ONLINE |

tés kimaraddsa-
val éppen az
egyik legnagyobb hi-
baforrds szdnik meg.

Az elektromzdlast és ennek fontossa-
gat nem csak a belféldi igényekkel lehet
aldtdmasztani, Hazdnk az EU-csatlako-
zdssal megszintette a belsd vimhatiro-
kat az unid tagorszdgai felé, de megma-
radtak az adatszolgdltatisi kotelezetisé
gek, amelyek az értékesitésekrdl szdlnak
Magvarorszag ugvanezektdl az orszagok
tél kontrolladatokat kap, ezekbdl tudha-
td, hogy mely EU-tagorszagokbdl értéke
sitettek magyarorszdgi partnernek.

KARTYAK A HITELESITESHEZ

Az elektronikus addbevallds az adatfor-
galom gyorsasdga, folvamatos mikodése
és az eredmények pontos értékelhetdsé-
ge szempontjabdl s eldrelépés
Hogy ez valdban fontos terilet,
azt az az adat is mutatja, misze-
nnt az eBEV-korbe tartozd
osszesen 9920 tirsas vallalko
zas haromnegyedének EUs (ko
zosségi) addszama is van Az
addzo nem marad magdra a vdl-
tas sordn. Az APEH téritésmen
tesen rendelkezésre bocsdtja az elektro
nikus alairdshoz szikséges, regisztrdlt és
személyre intelligens kartyakat
(addzonként legfoljebb hiarmat) a kirtva
olvasd eszkozzel egvitt. Az adohatdsag

szild

rtonsag melle

virhatdan
ber végétdl kezdi eljut-
tatmi az addzdkhoz eze-
ket az eszkozoket.

nOvVeEm-

Kisesgex is
Az elektronikus addbevallds mara
fogadott,
ve konn
azok karében, aki

ELKEZDHETIX

MAar &

a kisebb problémidktdl eltekint

wdszerre valt

t a jogszahdlyok erre
koteleztek. Az APEH elektronikus addzd
si segédeszkazeit azon nem csak
kényszerbdl haszn ¢ Evrdl évre egyre

v adia le

tobb villalkozds és mag:
adobevalldsit az adohatc veblapidrdl
letolthetd  segédprogramokical

2ot és kinyomtato
azt is jelzi, hogy
kozdk korében
mar elért egy megle

pokial
a lakossig és a

aZ 10

arnyalia azonban. hogy
adozok hiaromezres” csapataba volt
még olvan villalkozds, amely nem rendel

kezett internetes rdhwl..:‘ a

A tovibbi fejlodést Futd vidn a szolga
tatdsok korének bovitéséhen. az elektr
kus addzisi lehetdségek kiteri

litia. A tervek szerint k
nvilik arra, hogy a szemé
bevallisokat a magyaro
tes kormanvzati webport
intézni, persze a regisziracd
leld azonositas ultdr
tekintheté és jovdhagyhs
dltal megallapitott adoas:
re az informatika valamint 2
gilat terule
A segélyhivasok mai
kil kezeli a hivatal !q.,n.;

dkat

meg]\m.e.. az adaz
Traurmenn Baydrs

KLIKK lonhban -y

S wwe g7 b Tihek digitalisady f
w1 ho Cikkak, Rlomigergatas Q,

e ———

Magyarorszag
Internet Szolgaltaté
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Hogyan készitsiink...?

\ menedzsmentben felmerdl a ké

L tely a CRM-megoldasok hasznos-

4 X sagal illetden, ha a befektetések
nem hozzik az elvdrt eredményveket. Mi-
ven okok vezethetnek ide? Kdaztudott
hogy a vallalat a CRM-et egy informatikai
rendszer bevezetésével azonositia, &
nem vesz kelloképpen figvelembe a CRM
isi flozdfia-

ugviélkozpontuy Ggviélkeze

k ehat a sikertelenség egyik 16 oka
at CRM kozpontisigat vezetdi és
sznten egvarant egy nagy in

telmezik

{al projextk S elle-

ribb CRM-rendszer ser ia az Ggyfe

ifordulo hi

lek kis rolgalasat Gy

il vag
mukodés

I3ZUK

modositasa-

egdy CRM-

?

zok Ogviélhez vald viszonval dtformald
kommunikdcids alprojekt

A vallalati CRM-bevezetéseknél hangsui-
Iyosan jelentkezd dltalinos probléma,
hogy a projektmenedzser a szervezel egy
egységének dolgozdjaként nehezen tud a
szervezel egészén ativeld viltozast keresz
tilvinni. J6 megoldas lehet kalse, fMigget
len projektmenedzsert megbizni egy erds
belsd vezetd heti jellegu feldgyeletével,
Ennek hitrdnya lehet, hogy a kilsé pro-
jektmenedzser nem ismeri kellé mélység-

z adott céget, ez azonban abbdl a
ith gy nem kotik a
rossz beideg-

wol elonyas

leve esetle

Il VISZONVoK

LL
gpontld vdllalatoknal a CRM
mint egy hd
ldbat a vasdr-
Ismereteink
k (példaul vidsarldi cklus, fo-
ztdsi szokdsok). Ezek dltali
minden wvillalatnd]
de megfelelden kel Oket
szerezni, €5 csak a relevins
niorm meglartamni
k lib a CRM-rendszert

kell

kapcsolatos

elér

okat kell

Aci
it

1 sordn kapott

aroznd és be

arld kozpontha helyezé

edeseket az értdkesités,

rugalmasaknak és jdl kombindlhatdknak
kell lennitk, hogy kiszolgalhassak a vasdr-
ldk sokrétl igényeit

A harmadik ldb .foghaté meg” a leg-
konnyebben: ez a vdllalat teljes belsd in-
formatikai kormnyezete. A piacon fellel-
hetd CRM-megolddsokkal kapesolatban a
META Group véleménye szerint a beldt-
haté jovében megmaradnak a heterogén
CRMrendszerek. A villalati alkalmazds
portfdlionak jdl elkildnithetd alegységei
vannak, mint a mikodéssel, egyittmuki-
déssel, az elemzéssel és integrdcidval
kapcsolatos alegységgek. Ezek mindegyi-
ke tobb egymassal dsszefuggd funkcio:
halmazt takar, nem szikségszerien egy
rendszerben megvaldsitva, hanem rend-
szerek fol6tt dtnwilva. Barmelyik ldb hi-
dnyzik vagy révidebb, a szék billegni fog,
vagy fel is dél

INFORMAYIKA ES FOLYAMATOK
Tegyak fel, hogy elkésziilt a CRM-kon-
cepcio - az informatikai stratégia és
a CRM-rendszer bevezetésekor vir-
haté alkalmazdsportfdlié alapjan.
Ekkor a kovetkezd lépés auto-
matikusan egy dobozos CRM-
rendszer beszerzésére iranyulo
pdlydzat kiirdsa szokott lenni.
Sok esetben ez az _automatikus”
palydztatds hozza a CRM-megva-
lositas legtobb problémdjat. A do-
bozos rendszer onmagaban nem
elég; sziikség van a megfeleld adat-
tarhdz-, tgyfélszolgilati és értékesite-
si hdttérrendszerek, CTI (komputer-te-
lekommunikacids integracio - Computer-
Telecom Integration), illetve a koztik
léve adatkapesolati igények pontos fel
merésére, szikség esetén a hidnyzo ele:
mek elkészitésére
Egy misik lehetéség a meglévo alkal
mazasportfolic elemeinek szorosabb in-
tegrdcidja, tj funkcick hozzdfejlesztése,
funkcidk dtcsoportositisa mds rendszerek-
be. Ez jdval tobb elokésziletel. tervezést
igényvel, de a megvaldsitds altaliban ol
csabb lesz, és kevéssé terheli a szerveze-
tet. Altaliban a meglévd rendszerekbal
épitett CRM-rendszer a filozdfia kialakiti-
sa szempontjabdl hatékonyabb, de késdhb
(23 év miilva) megfontolandé egy dobo-
zos rendszer bevezetése, mivel a villalat
tovabhi fejlodéséhez kelleni fog a dobozos
rendszerekbe beépitett knowhow. Ennél
a megolddsndl mdr a tervezéskor higyvelni
kell arra, hogy a dobozos szoftverckkel
konmnyen adatstruktirdkat.
funkcidkal, és interfészekel hozaunk lét
re. Végeredményben egy alacsonyabb koc
kazatu, osszességében nem dragibh CRM
megoldist kapunk. Mindkét esetben fon

mtegrdlhatd

B e e PEEE S ———

Magyarorszagon 15 évvel ezeltitt még tel-
jesen hétkozng DiL, hogy a , szolgaitatd
oldali ugyfélkapcsolati képviselo” (bolti el-
) kiskiralyként viselkedett

)| udvariasan kérmi mert valamit

ado, lgyintéz
ha az ugy
Ez a szemiélet nagyrészt mar megvéltozott,

gy nem
a megfeleld mindségben késziil el az izleti

folyamatok tgyfélkozpontub

zolgalasa, és néha olyan feladatokat is el

kell végezniiik, amelyek a munkakiri leira-
sukban nem szerepelnek, fileg a probléma
kreativ tovabbitasa és megoldasa terén
Nemcsak az értékesitiknek és az iigyfél-
szolgalatnak, hanem a szolgaltatas vagy
termék megvaldsitasaban részt vevik
szamara is elenge 2tien ennek a szem-
Iéletnek a kialakitasa. A dolgozok mérési
es oszionzeési rendszerét is ennek megfe-
leloen kell kialakitani

tos, hogy a meglévé és a varhato alkalma-
zdsportfolio felmérését, a CRM-rendszer il-
leszkedési pontjainak meghatdrozdsdt a
pdlydztatss el6tt végezzik el, és ennek
megfeleloen valasszunk rendszert. A szil-
litét azonban ne kényszeritsiik bele olyan
megolddsokba, amelyeket rendszere nem
tamogat megfeleloen.

A CRM meghonositasa a villalat életé
ben nem korlitozhatd egy projektre. Sok
vezeto veli ugy, hogy végigvisz egy CRM-
projeklel, és megioriénik az atalakulis.
A CRM egy flozéfia, olyan cél, amelyhez
sok kisebb-nagyobb projekten keresztiil
lehet eljutni. A villalat teljes mentalitdss.
nak kell megvaltoznia, és ez idobe telik.
A nemzetkozi tapasztalatok alapjdn az dt
meneti iddszak 5-7 évig tart, ezért nagy
tirelemre van szikség. Az dtdlldsi folya-
matot jol meghatdrozott, mérhetd szem
pontok mellett kell véghezvinni, folyama-
tosan monitorozva a célok alakulasat
mddositva, alakitva, finomhangolva a
rendszert, amig a vdllalat ¢l nem ér a ki.

vint dllapotba.
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Mirnvik BELA-VeaH IsTvAN
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Lassan Magyarorszagon is egyre nagyobb teret
nyernek az elektronikus dokumentumkezeld
rendszerek. Azok a cégek, amelyek mar bevezették,
jol ismerik eldnyeit, de sokaknak még mindig idegen
a hitekhen tarolt akték vilaga

pénzigyi és az informatikai szak-

értdk véleménye szerint érdemes

a hagyomdnyos aktahalmokat
szerverckre cserélni:  biztonsdgosabh,
gvorsabb, olcsibb lehet az Ggvmenet. és
ez jotékony hatassal van a villalatok iz
letmenetére, de még az dllamigazgatdsi
szervek munkatempdjdra is. Ez utobhi
sok adofizeto allampolgdrnak lenne ked-
vére, mivel legtobbjik az Ggy
félszolgdlatokon valé vdrako-
zas helyell Ggveil inkdbb az
interneten intézné.

Az internetes (gyvintézés-
nek azonban szamos feltétele
van: hidba a nagy tudasi, biz-
tonsdgosan elérhetd és hasz-
ndlhaté webportil, az .egvab-
lakos Ggyintézés", ha a szer
vezet vagy villalat belso ugy-
vitele még mindig aktikon,
fénymdsoldkon, iktatékon és
papir alapu dokumentumo-
kon nyugszik

A technoldgiai megolddsok
mar a legszigoribb biztonsagi
kovetelményrendszereknek is
megfelelnek, gy felvilthatidk
az iktatokdnyveket. Szakembe-
rek ugy vélik, ehhez még sok
idére van szilkség, a fejladés
tteme azonban a kozeljovo-
ben jelentésen felgyorsulhat.

Az elektronikus dokumentumokra per
sze nincs mindenhol szikség: az nem
valészini példdul, hogy a kistelepiilése-
ken sokan szeretnék beadvanyaikat elekt.
ronikus uton intézni. A papir alapi gy
intézés megtartdsa az Eurdpai Unidban is
kotelez6, hogy senki ne kerdlion
hitrinyos helvzetbe, ha dgyel-
nek intézéséhez nem akaria a
szamitogépet hasznalni.

Az elektronikus Ggyintézés
azonban a késobb elérheto célok
kdzé tartozik, mivel elteriedése
hosszi ideig tart. Ennek oka {6
leg az. hogly a megleleld techno-
logia mellett elkertlhetetlen az dllamigaz.
galdsi, dnkormanyzati és mds intézmény-
verelok, valamint dolgozdk szemléleté-
nek megviltoztatdsa. Az Ggyintézés ido-
tartamat ugyan leroviditi, hogy kevesebb
papir alapu dokumentumot kell kezelni
¢s iktatni, de a hivatal gyors és hatékony
mukadését dgyviteli rendszerének telies
dtalakitisa teszi lehetdvé. Hidba a szép
ankormanyzati portil, ha mogatte a folya-

_ONLINE |

www ndm by
www.orwha

matok, feladatok még mindig a jél meg
szokott. hagyvomanyos Gton zajlanak

A vdltozisokhoz azonban hatdrozott
szandék és meglelel6 1épések kellenek.
Ha a kormdnyzat, mint az dllamigazgatds
vezetdje, minden szervezetétdl megkove-
teli az olcsobb és hatékanyabb mikodést.
akkor az edokumenticids rendszerek va-
lodi megolddsok lehetnek. Az ehhez

Csupan néhany mozdulal — és a dokumentum a helyére kerill

sziikséges technoldgia, példaul a digitali-
zdlas, az adatkezeléds, az adatvédelem és a
hitelesités mar régen megvannak, csak az
a kérdés, mikor fogidk oket alkalmazni
Ez azonban mar nem az alkalmazdsokon,
a hardvereszkozokon, hanem az embere-
ken, a megoldisok, rendszerek
bevezettetdin és felhasznaldin
muilik.

A kormdnyzatnak fontos fel
adata a kdzponti feligyelet. Gon-
doljunk csak az elektronikus (r-
lapok, dokumentumok szabva-
nyositdsdra: szikség lenne egy
kozponti, egységesitett trlapnyil
vantartas megalkotasara, amely nagy se
gitséget adna a kozigazgalds eszolgiltata-
sathoz a viltozo jogszabalyi kérnyezetek-
heén. Az egységesitett drlapok a torvényi
vagly jogszabdlyi viltozds, modosilds ese
tén is konnyen valtoztathatok lennének
Mindez segitené az drlapokat feldolgozd
hattérrendszerek fejlesztését, s az egysé
ges adatbevitel - elkeriilve a redundins
fejlesztéseket - is elérhetd lenne.

IRODATECHNIKA

Arrol kérdeztuk az edoku
mentumpiac szerepldil, a cége-
ket és hivatalokat, hogy miként
érintheti ket e terdlet piaci és
technoldgiai fejlodése

BiTEX BIZTONSAGBAK

A biztonsdg és a hitelesités két
kalonbozé aspektusa az elekt
ronikus dokumentumoknak -
hangsilyozta Rozsahegyi Zsoll, a Netlock
Eft. Ggyvezetd igazgatdja. A biztonsdgnal
ugyanazok a technologidk jatszhatnak sze
repet, mint a hitelesitésnél, de szdmos
olyan teriilet van, amely elektronikusan

nem levédhetd. llyen példdul a fizikai biz
tonsdg mivel nemcsak a papir alaps, ha-
nem az elektronikus adatok megfeleld fizi-
kai védelmérdl, elzdrasirdl is gondoskodni
kell. Elektronikus adatok esetén a megfe-

“

lelé adatbiztonsdg érdekében
a tdvali mentesi lehetdségekre
15 gondolni kell.

Mingél fontosabb a doku
mentumok online elérése, an-
nal nagvobb figvelmet kell for-
ditani a folvamatos elektroni-
kus adatvédelemre, a tizfa
lakra, a jogosultsigellenérzd
rendszerekre, valamint a wi-
rusvédelmi eszkozikre. A hi-
telesités nem ezeket a felada-
tokat, hanem a tartalom esel-
leges megvaltozasdnak észlel
hetdségét. szarmazasanak bi-
zonyitdsat oldja meg akar
hosszi tévon is. Ehhez a Net
lock is PKI alapt (nvilvdnos
kulcsra épuild) infrastruktarat
alkalmaz. Ez az infrastruktira
a szdmitogép-haldzat mellett
magidban foglalja a tudist, a
szabdlyzatokat. a torvényeket.
2 benne dolgozo embereket
valamint a hitelesitést végzo szolgdltats-
kal, akik egvfajta elektronikus kozjegyzo-
ként miikodnek.

HATvEDSOR
Fontos a tobhszintd védelem: a fizikai vé-
delem mellett a megfelelo titkositdssal az

A jellemzd kép: dosszié dosszié hatan

adalok meghizhatdan védhetdk
lis aldirds, amely a 7
tografidra alapul képes az
mentumrdl, annak tartal
maginkulcs segitségével (2
nek értelmezhetetlen) egyedi
ellendrzd adatsort k
ja az adatok valodisag:it
ra hozott kulecsal
paria,
tum

A digits

adont doku

iterm

amely
ellendrizheté az a
Ha valaki akdr egvetlen karaktert is
megviltoztat a dokumentumba
lendrzd Gsszeg mdr
€z a nyilvanos kulccsal érzékelhetd; ek
kor tudni lehet, hogy az ado
kus dokumentum mar

Gyakran felteszik a kérdést, miké
het digitdlis aldirdshoz jutni
aldirdsi képesség egvszeni
hetd: csak egy kulespdrt kell ké
A magankulcsot az meglartia. a
publikus kulcsot pedig elhelvezi a
lel6 adatbdzisha és nyilvanossag
A kulcspdrral aztdn felkereshet e
lesité  szolgiltatot
hng.\; a bemutatott
van€ maginpira A mags
szolgdltato soha nem litia.
kulcshdl kovetkeztethet ennek
re. A két kulcsol végiil meghi
don dsszekoty, mayd 2 kulcspar
gét kozzétesz

lesz ugr

elektroni

nem hiteles

nt le

A digitalis

et

i
ameiv me

nyilva

SZTIMMETRIKUS TECHNOLOC

A jelszavakra és PIN-kddokra
rendszerek éppen azért ne
sak, mert

alapuld

birtonsigo
Lc‘.f"f'n'\l ogidra
epilnek, vagvis a hitelesitendd adatokat
mindket fél ismen. Ex azonban visszaélé-
sekre ad alkalmat. Rozsahegyi Zsolt sze-
nnt, ha a masik oldalon egvetlen ember

szimmetrikus

A tabla
Ikalmazza,



is elén az adatokatl. és nem egy teliesen
automatizdlt rendszer mikddik, akkor a
rendszer mar nem nevezhetd biztonsa
gosnak. Olvan rendszer azonban nincs,
amelvhez ember ne férne hozzd. A vissza-
clesek tehat technikailag nem kivéd:
hetdk

Az ilyen azonositds masik nagy hdtra-
nya, hogy statikus, mivel a jelszd nem a
dokumentumbdl keletkezik, mint a digi
talis aldirasnal, hanem egy dllandd jelso-
fugigetlendl a védendd dokumen
I akdr a veédendd

tekétal

rozat

matol,

vagy

s technoldgia h
2 hidny

$sagok muatt
einkus technologiaju

b L by
beerkezd doku

es az eredeti

silese ese

3ZEr nem

-~ &ITe pelda

sZzennt

IRODATECHNIKA

millié forint volt A leégitdrsasdg a rend-
szer bevezetésével (a mukodtetés kaltsé
gelt leszamitva) kordlbeldl évi 50 millic
forintot takaritott meg.

NINCS KULONBSEG?
Az elektronikus dokumentum pontosan
olyan, mint papir alapu elédie - mondta
Mészdros Tamds, a CNW Rendszerinteg-
racids RL értekesitési vezetdje, - Egyetlen
kilénbség =

hogy az

lényeges

van koztik
elektronikus valtozat
a képemmvin jelenik
meg, ahol kezelheto
¢s masokkal megoszt
hatd, igy nincs sauk-
ségd nyomtatdsra, fémy-
masoldsra, utazd irat
csomikra. Az edoku-
mentumokat egy ik
tatokiszolgalé tarolja,
Igy csak az férhel a
dokumentumhoz. aki-

nek megieleld o

sulisagla van, vagvis a
hasznild mindig az-

zal az elektronikus

Ie

irattal dolgozhat,

1elyre valdban sziksége van. Ennek elé-
e konnyen belithaté: elmaradnak az
idigényes hagvomanyos munkafizisok.
peldiul az aktik kildzgetése egyik
helyrdl a masikra, vagy az iktatobdl valé

=L

DOKUMENTUMKEZELES

HATEKONYAN

A NetOffice dokumentumkezel§ rendszer haszndlatiy al On cégénck teljes irntheze-
163 folyamatit elekuronikus alapokra helyezicti, azaz & papir alapé & elektronikus ,'

dokumentiimok nyilvintarubuit tiroliit

J

visszakeresését & az dgyintézést is egy- |

seges rendszerben valdsithatis meg. A NeatOffice segitségével egyetlen alkalmazds-
sal megoldhatd ar iktntss, a partner- & projekikerelés vagy a mindséghiziositdshoz
szikséges irnok avilvintari$a A szoftver haszndlatival on egyszerre takarithat
neg énékes Wt & sdkkenthet kolméger. Ugyfelei igtnyeire villalata gyorsabban
4 reagiim, czdlal cégének harskonysigs javel, a dokumentumokhoz kapesoldds
vamaiok pedig dtldthatovd & ellendrizhetbve vitnak

A NetOffice termékesalad tagjai

Iknatasi rendszer — NetRegister

Onkormemny zati iktatorendszer - Goy Register

Postarsi modul — NetPost
Partnernyitvantartas — NetContact

Seevomdeés- és projektny il antartas - NetProject

Mimsmezhistimatan s anditrendszer - Nt uality
Panasskerelo. hi habejelento rendszer - NetHelp

Szeretne on is egy hatékony dokumentumkezel rendszert?
A CNW RL munkatirsai Keészséggel ilinak 2z 6n rendelkezésére
tovabbi informaciokkal, személyes szoftverbemutatoval,

1086

CNW Rendszerintegracios Rt.

Budapest, Szeszpyir u. 4.
rm:m.mmm:m

kikeresés, esetleg olyan eldkészité mun:
kilk, mint amikor a vezetd kiosztja a fel
adatot a beosztottra. Mindez az elektroni:
kus dokumentumoknil esak néhdny mad:
sodpercet vesz igénybe.

AZ EGY NEM IS EQY

Az  egvpéldanyos dokumentumtirolds
nem teremt veszélyhelyzetet, mivel a jél
szervezett rendszerekben a munkapél

Mészaros Tams, a CNW Rendszerintegrdcios Rt értékesitési vezetgje

dany mellett megfeleld archivdlds miiké-
dik. igy a dokumentum megtaldlhats a
mentéseket akdr napi szinten végzi hat:
tertarolé rendszerekben, adott esetben
foldrajzilag tivolabb is. A biztonsigot no-
veli a dokumentum 1ogosultigainak pon-
tos szabalyozhatdsdga: az irdasztalon he-
verd papirlapot barki elolvashatia, meg-
rongilhatja, vagy esetleg radalhet egy
csésze kavé. A megfeleld jogosultsagke-
zeléssel, intelligens kirtydkkal, USB ala-
pu tokenekkel azonban megoldhato,
hogy az e-aktikat kizirdlag az ldssa és
haszndlja. akinek ez feladata

Az egvségesen, egy adathizisban tirolt
dokumentumok keresése s egdyszeribhb
ha az Ggyintézd az Ggynek csak egdy rész
letére, egy-két kulcskifejezésre vagy dd
tumra emlékszik, a megfeleld keresémo-
tor segditségével konnyebben kereshet az
iratok kozitt a képernydn, mint a hagyo
manyos iktatdkonyvekben

Az egvik legfontosabb szempont hogy
a dokumentumok adatait ne lehessen
megviltoztatni. Mészdros
Tamds szerint ezt gy is ¢l lehet érni
hogdy a papirdokumentum beolvasott ké

eszrevétlendl

2004. november 16,

pet tirolja el a rendszer, mert ezt megle
hetdsen nehéz feladat nyom nélkdl 4y
szerkeszleni, Szoveges formatumban s
tirolhatok az adatok, mivel a esak kép
formatumu  dokumentumokbdl nehezen
lehetne szovegrészekre, szavakra rike
resni; ekkor az OCR-funkcid segiti a kere
s¢ést €5 a visszakeresést

IGENY VAN
A magvarorszagi piac igényli és keresi az
¢lektronikus dokumentumkezeld rend-
szereket, s ez az igény egyre nagyobb
Azt azonban eldszor a cégek, intézmé
nvek vezetdségének kell meggondolnia,
hogy a hatékonysdg novelésének melyik
eszkozét érdemes vilasztania. Az e-doku-
mentumok hasznalata lehet az egyik fon.
tos eszkoz. A tapaszlalatok szerint azok
a cegvezeldk, akik mar részt vettek egy
elektronikus dokumentumkezelé rend.
szer bevezetésében, azt aktivan hasznal-
Jak is, s ma mdr mosolyogva gondolnak
vissza azokra az idokre, amikor a papir
alapi aktdkkal, iratokkal, masolatokkal
mukodtették cégiiket

A bevezetés azonban ellenallissal Jar,
mivel mindenhol vannak neuralgikus
pontok: a tapasztalatok szerint a pénz-
ugyi osztaly vagy szervezet fogadja el
legnehezebben a viltozdst. annak ellené-
re, hogy az elektronikus rendszerben a
szimldk kezelése egyszerisodik, vagyis
nem lesznek elveszett, jévahagyas nélkii-
li vagy fizetési hataridat atlépd szamlik.
Ha a pénzigyi vezet6 ezt megérti, akkor
a projekt mellé 4ll; gyakran eléfordul,
hogy a legnagyobb ellendlickbdl lesz a
leglelkesebb felhasznalg.

KELL A2
Ha a felsé vezetés megosztott, akkor na.
gyon nehéz bevezetni egy e-dokumen
tumkezeld rendszert. Ott azonban, ahol a
menedzsment egységesen a
mellett dontott, és személy szerint is
haszndlidk az elektronikus dokumentu-
mokat, nagysigrendekkel konnyebb be
vezetni a rendszert.

Az uj rendszer hasznidlatdra a felhasz
nildkal is meg kell tanitani, és itt kelté
kell vilasztani a teenddket: nemcsak a
kezeldfeldlet ismeretére van szikség, ha
nem az iratkezelési folyamat oktatdsdra
is. Nagyon sok cégnek van iratkezelési
szabdlyzata, de az elektronikus doku
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mentumkezelési rendszerek bevezetésé
nél ezeket a szabdlyzatokat felil kell
vizsgdlni €5 modositani

HivaraLos BITEK
A CNW dltat kinalt NetOffice termékcsa
lddol a gazdasdgi élet szerepldi mellett
az dllamigazgatdsi terGleten tevékenyke
dd szervezetek is haszndlhatjdk. Az 4l
lamigazgatasra sokkal szigorubb szabdly
rendszer vonatkozik, mint a versenyszfé
ra szerepldire, ezérl a NetOffice-nak két
valtozata is van: egy a versenysziéranak
egy pedig a kdzigazgatasnak. Az elektro
nikus dokumentumrendszerek megjele-
nésél az allamigazgatasban a szigoru sza
bilyozdsok mellett a

menedzsment dontdké- '

pessége 15 befolydsol-
hatja »

nikus dokumentumkezelési szahilyzatit
alkalmazzak

Hazankban elsésorban azokon a terile
teken mulatkozik nagy érdeklddés az
elektronikus dokumentumkezelés irant.
ahol éles az Gzleti verseny, mint példiul a
pénzigyi és a tavkozlési szektorokban
Ezeken a piacokon fontos a kilanféle fo-
Ivamatok és az informdcidcsere sebessé
ge, példaul hogy egy banki hiteligénylés
esetén minél hamarabb megérkezzen az
ugvlélhez az elbirdlds. Az dllami szektor
ban és a kdzmuveknél felismerték és ki is
haszniljdk az elektronikus dokumentum-
kezelés lehetdségeil. Talin a legkevéshé
az iparban lerjedt ¢l az e-dokumentumok

o S s-ﬂl..._a-on.... i e

T e s s M 35 2 S s M b e e o

megtakaritds érhetd el, de ez nem a fel
nem haszndll papir drdban mutatkozik
meg. Az idd a legdrigibb, és mivel
elektronikus dokumentumkezelés jelen
tdsen felgyorsitia a folyamatokat, a valla
lat ennek révén is csokkent koltségeit
A gyorsasdg jovoltdbdl a cég versenyhely
zete |5 javul - az _elektronizdll” cégek
Ggyfeleinek ugyams nagyon fontos szem
pont, hogy milyen gyorsan tudjdk agvei
ket elintézni

Eisd HELYEN A BIZTONSAE

Az elektronikus iratkezelés nagyon sok
biztonsag kérdést vet fel. Eloszor is meg
kell hatarozni, hogy ki férhel hozzd az
adalokhoz és persze az
sem mindegy, hogy eze
ket ki kezel, hiszen az

sem )0 megoldds, ha a ika valinak a

ro an-_-;——m .
» s ok e o i rendszergazda minden- iratokkal

E-ELORETORES = o A S o S S i PR P e = See
. b2 " e i i i e e B ot e i T W hez hozzifér. A doku tronikus aldira-
Az eurdpai unios csatla- ;“""_—"‘:":‘;'“"""""“' '::'w"‘;“"""_‘: mentumok felhaszndls- 2 azonositaniuk kell az

; n e e s i i, W ot . :
kozds rengeteg uj jog- e B s s e e s < A . o B 08 sat szabdlyozni, illetve ientum tartaimat.
szabdly bevezetését hoz- 3 it . SRy s o St s A s e korldtozni kell, ennek yzat fogia kijeioini &s enge-
ta magaval az élet szin- - P e i A PR lehetdségei a kalénféle
(DS AVE : o ( e o A At s i 5 e im #e eneloseger a ku s -
le valamennyi terdle B i i i ke i e iy Pl it rendszerekben  eltérd at A kormény
e s o s B Sl iptidm s il st Ao - = row s Z
lén, az u.h.lntwm_kus do- ki b\ N -:...:__4 e _“':::‘ mindségiek. A digitdlis nem hatarozta meg, he
kumentumkezelés azon- el Bt s Pt it ittt i e aliirds kezelése azon tok mikor je
ban a kevés kivételek AR R ol et B ban a legalapvetabb el
kdzé tartozott - mond- et /. S A b - varasok kozé tartonmk
ta Dacher Ldszlo, az 't : Kritlkus pont még sokat fejleszt Az dlta
IQSYS IT mémaoke Aty a kilsé tdmaddsokkal mivel dltaldban a mar f'"J|-"

A mdjus 1-ei iddpont-
tal nagvobb jogszabaly
viltozds nem tdrtént
mivel a hazai térvénykezés eleve nagyon
szigorunak mondhatd, Igy ezen mar csak
aprdbb finomitasokat kellett végezni, vagy-
is elsbsorban az ujonnan megjelend part
nerek és dgyfelek igényeihez kellett iga-
zodni. Jelentosebb valtozasok az elektroni
kus aldirdas koril voltak tapasztalhatok,
mig az amerikai nagyvillalatok hazai le-
anyvallalatai altaldban az anyacég elektro-

Biztonsag oraba rejtve: erre a modszerre még varni kell

A digitalizalds szdméra taldn nem is létezik t0l treg dokumentum

hasznilata, de multinaciondlis cégek,

mint példaul az Audi, itt 1s elébbre jimak
HoL LEHET SpOROLNIP

Az elektronizdll papir haszndlatinak
elonvel is leginkdabb azokon a terilete-
ken mutatkoznak meg. ahol
nagy adatmennyviséget kell ke
zelni a

lehetd leggyorsabban,

legpontosabban  €s

sziikséges dokumentum
Emellett a mar félosleges
sé vilt iratoktd] 1s kdnnyebb

azonban tévhit, hogy a papir

cégek. ntézmeények masként
nem szabslvozzak ezt a terd
letet. Az elektronikus doku-
mentumkezelés tibbnyire az
azleti folyamatok elektroni
zilasanak lehetGségét terem
ti meg. Ezzel ugvan kiliség

L_ONLINE |

szembeni védekezés is,
de a legtobb dokumen-
tumkezel6 rendszerben
nincs védelmi funkcid. Errdl a funkcidrol
kaldn kell gondoskodni, és kialakitdsa
kor fontos védelem
egvensilya

Az dgylelek elvirdsai kdzott az elso he
lyen szerepel a biztonsig Mdsodik legfon

a kényelem és a

tosabb szempont talan a gyorsa-
sdg (koztik a bevezetés gyorsa
saga), valamint a rugalmassadg
vagyvis hogy az u) dokumentum

nyitasi vagy ugyviteli rend

tegralni a fnssen beszerzet

kezeld rendszen

reszexet

A vallalatok tevékenysegene
naponta e-mail
létre, amelyeknek nem meg

azenelek

és kezelése jelentls azle

kockazatot hordoz. Az elvesze
hezen visszakereshe

=t vagy

to levelekber

nak véll informacio

reproduk

tosen csokkent: a

legegyszeribben kezelési rendszer konnyedén cids haték

A torvénynek is wwwiasysbu beilleszthetd legven tzleti folya-  hat, hogy pontosan ismerji
megfeleld  edoku AL mataikba tartalmat és tisztabar
mentumok  haszna- Az IQSYS nem dobozos termé  tdroldsi helvével

lata nagy el6relépés kekkel van jelen a piacon. ha Mindennek megold

lehet. mivel fgy sokkal egy nem parinereire alapozva (Oracle, IBM, ternativat adni az ADM Ir
szeribben megdrizhetd, és  Microsoft, Documentum) az egvéni igé amely fellesztésel kozépr
ellenorzésnél eldkeresheté a  nyeknek megfeleld, testreszabott megolda gvomdnvos és az elektroniku

Egyesilt Allam
korh
MR-, CT

Az intelligens

rontge

megszabadulni, mivel egy
gombnyomassal tiralhetdk A hazai egé a betegagy me érhetik. Ehhez
Dacher Ldszld szerint az ugyan nem te umentumokat kell digitalizalni

hasznalal csak a dokumen art viligdban is egyre gukril is gond
tumkezeld  rendszer  miatt abbak lehetnek  nedkuli haldzati
csokkenne az  emberek let va

ugvanis tovibbra is rendsze

resen kinyomlatjdk a meg al tudja vinni
szokott irataikal, hacsak a betegnek és az

En |q\ elkerulheto
ipelese
2nybol a masikba
aronban
adatokat
tartalmazrnak.
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tumak kezelését helvezte. Megolddsa -
az ORCHI email Center - az ORCHI
nagvvillalati iratkezeld szoftvercsaldd
elemeire épulo. figgetlen modul, amely
korlithan mennyiségd elektronikus levél
biztonsigos és  strukturdlt tdroldsat,
gvors kerelésél és visszakeresését végzi
redundanciamentes, tdméritett  alloma-
myvek formajaban. A termék egyvittmi-
kadik a legismertebb elektronikus leve
lezérendszerekkel. s illeszkedik azok
kezelomendjébe. Biztonsdgi és szahdlvo-
st megoldasal (a3 128 bites RSA - Mic
rosoft Base Cryplographic Provider titko
sitas révén) lehetdvé teszik a vdllalat
Kapcsolatrendszer és az elektronikus le
velezxés aktiv védelmet

PON X

an taldlhatd ada
gy minden le-
y ki. mit és ki

Az Orchi e-mail Center fejlesztdi

mazo dokumentumok védalmérdl a villa
lati hierarchidnak megfeleléen kialakitott
jogosultsagi rendszeri hozziféres, kike-

DC Uzle

®  Miként lehet hasznositani és optimaliziini a;
beruhazasokat az (zleti intelligencia s

JSas.

THE NEXT LEVEL 0F PERFORMANCE™

rulésérdl pedig a tartalomban megjelend
es figvelhetd kulcsszavakra épiilé riaszts-
sok beallithatésaga gondoskodik

2004. november 16,

Az ORCHI email Center rendszerige.
nye napi 4000 levéllel szamolva (100 (o
cég dtlagforgalma) napi 50 megabdit - ez
hozzdvetdleg évi 12 gigabdjt Szervergép.
nek Pentium 4 javasolt, minimum 1 giga.
bidit memdridval,

A rendszer kilonbozé viltozatban -
dgvfélszam és email forgalom alapjin
megkilonboztetett felhaszndloi Igény
szerint - Kerdl a piacra 2004 végén,

SZEMELYES ADATOK

Szathmdri Gyula, a cég kereskedelmi
Igazgatoja kérdéstinkre elmondta, hogy a
rendszert szoros szakértdi egyGttmiko
désben fejlesztették az adatvédelmi biz
tos folandcsadoi kardval, Ajanlasaik alap-
jan figyelmet forditanak arra, hogy a
beérkezd, személyes informdciot tartal
mazo e-mailt Ugy kell kezelni, mint egy
személyes levelet, amelyet csak az adoft
személy bonthat fel. Az ilyen kildemé:
nyek fogaddsdnak és generdldsinak en-
gedélyezését a munkdltaté megtilthatja,
ezt azonban irashan kell kozélnie a mun-
kavillaléval. Ebben az esetben a rend-
szert fel kell késziteni arra, hogy mit te-
gven ilyen uzenet beérkezésekor, példaul
minden beérkezé e-mailt iktasson vagy
valamilyen témdhoz esatoljon.

Legven levél, szamla, okirat - immar
minden kezelheto elektonikusan is. Im-
mar csak a vezetokon milik haszndlatuk.

TRAUTMANN BaLAZS—AROKSZALLAS! GABOR

X [origo]
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Csokken az IE részesedése

Hosszi évekig a Microsoft Internet Explorer bingésztiprog-
ramja tette ki a bongészopiac 10bb mint 95 szazalékat.

Az utdbbi fél évben — a sok biztonsagi hiba és az Gjabb
funkciok hianya miatt — a konkurens bongészok egyre
népszerlibbé valtak. A WebSideStory, Inc. jelentése szerint
az [E részesedése Uliusban 94,7 szdzalékra esett, s okig-
berben mar ,csak” 92,9 szazalékon allt. Ezzel parhuzamo-
san a Netscape és Firefox bongészik részaranya 3,5 sz4-
zalékrol 6 szazalékra ugrott. (www.mozilla.org)

»Lopott szoftvert tessék” .

Korabban mar beszamoltunk rola, hogy AR
egy magat Source Code Clubnak nevezd s J %
hackercsapat kereskedelmi szoftverek y »
ellopott forraskodjat arulja az interneten. ..

A bolt akkor kudarcba fulladt, de az .uzlet” most ismét
megnyilt, sot Ujabb szoftverrel bivilt: a 2003, marciusi
Cisco PIX 6.3.1 tiizfal firmware-1 ruljak éppen. S ez igen
kellemetien, mivel a PIX a vilag egyik legnépszertiibb valia-
lati tizfala. (www.szt.hu/cikkek/lopott)

Gondban a félvezetagyartok

A 2005-0s &v igen sanyar( lesz a félvezetbgyaridknak:

a World Semiconductor Trade Statistics (WSTS) elirejel-
Z6ése Szenint az idei évhez képest mindbssze 1.2 szézalé-
kos bevéteinovekedésre szamithatnak, azaz 212.8 milliard
dollarrol csak 215,3 millird dollarra novekszik majd

a forgalom. A WSTS az idei évre még 27 8 szazalékos fej-
Idést prognosztizalt, tehat drasztikus lesz 2 kildnbség
2006-ra sem varhatd feflendiles: 3 szizaiekns tejitdesre
lehet majd szamitani, (www.wsts.org)

Fenykepszerkeszto

Vektoros vagy bittérkep alapu képek? A szamitogépes
képfeldolgozast alapjaban erre a két kategdriara lehet bontani,
mert ez a két modszer gyokeresen eltér egymastol. A vektor alapu
képabrazolas csomopontokra (node) tamaszkodva hatarozza meg
a képen abrazolt gorbéket, vonalakat, a bittérképes képek
meg képpontokbdl (szinekbdl) allé tombokkel dolgoznak

két mddszer nagyon eltér egymdstdl Hosszu
A 1ddin #t nem is voll dtfedéds a haszndlatuk kozotl
a vekloros képeket nyomtatni vald szavegek, lo-
Rok. vonalas dbrak készitésére hasznaltik - mert a oso-
mapont alapu kép tetszolegesen nagyvithata -, a bitteér-
kép alapi képeket meg szinte csak fényképek vagy
hasonld dolgok tirolisira lehetett haszndlni, mert rész-
letekben gazdagabbak voltak, mint a vektorosak
A két képfajta - ha sokszor nem is vesszik szamitas
ba - a tipus mellett még valami nagyvon fontosban is ki
lonbozik egymadstdl: a hasznalat modjdban. A vektor ala-

pu (vagyis a csomopontokkal meghatarozott) keépek
szerkesziése joval emberkdzelibb: a képeket tetszolege-
sen dtrendezhetiik. torzithatiuk, dtszinezhetiik bizo
myos elemeiket. de a minoségikben semmi sem fog val-
lozni. Ha vissza akarunk csindlni valamit - mert nem
tetszik a végeredmény -, akkor roppant egyszeri a dol
gunk: vissza kell dllitanunk az eltorzitolt csomdponto
kat és szineket. Tlyenekbdl rendszerint csak néhany
sziz, esetleg néhdny ezer van egy képen, kénnyen el le
het tehdt tarolni oket, s ha kell, visszarendezni eredeti
allapotukba. (Folytatds ¢ 20-21, oldalon)

16:9 négy hiivelykben

A szélesvaszni hazimozizas igen nagy népszeri-
seégnek orvend vilagszerte, s mar kaphatok 16:9-
es keparanyu televiziok, noteszgépek, TFT- és
plazmakijelzok is. Ezek sokszor inkabb rosszab-
bak, mint jobbak az emberi szemnek, de a divat
széles vasznat kovetel,

A Samsung feltehetden pontosan ennek a kove-
teiménynek igyekszik megfeleini: megalkotta

2 maga 4 huvelykes, 16:9-2s képaranyu TFT-LCD
kijelzdjét; ezt a Portable Media Players eszkozbe
szanja.

A PMP olyan ujabb generacios eszkozcsalad,
amely filmet, képet jelenithet meqg, hangot jatsz-
hat le, s6t barmikor és barhonnan csatiakozhat az
internetre és ujabb anyagokat gyijthet rola.

A PMP eszkozbe szant kijelzok szinte mind 3,5
hiivelykesek és 4:3-as a képaranyuk, vagyis ha
egy szeélesvasznl, DVD-rol masolt filmet jatsza-
nak le rajtuk, akkor a képernyo also es felst sav-
ja kihasznalatian marad. A Samsung 16:9-es
kijelzbje éppen erre igyekszik megoldast adni

A kijelz0 38 bites interfésze 16 millio szint jele-
nithel meg, s a tervezok a hagyomanyos 150 kan-
dela fényerosséget 180-ra ndvelték, hogy a kep
szabadban is jol latsszék. Az LCD-kijelzokre
jellemz@, hogy napsutéses idokben visszaverik az
eros sugarakat, s emiatt rosszul latni a rajtuk
megjelend képeket: az uj kijelzon egy TMR
(Transmissive with Micro Refiective) réteg igyek-
szik csokkenteni ezt a hatast.

— A célunk az elso hely a megjelenitok piacan,

s ezért kicsi és kozepes méreti eszkozeinket
mindig specialis technologidval készitjiik el. Ter-
veink szerint 2006-ra a mobil LCD-k piacan at-
vesszik a vezetest - jelentette ki Yun Jin-Hyuk

a Samsung LCD-uzletagaban miikod6 Mobile
Display Business Team vezetd|e.
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Fényképszerkeszto

(Folytatds a 19. oldalrdl)

bittérkeépes képek szerkesztése ké.

nyelmetlenebb: mivel a képel nem

vonalak, hanem egy tobb szdzezer
pontbal dllé tomb hatdrozza meg, azért a
képen taldlhaté objektumok mozgatdsa.
atszinezése majdhogvnem lehetetlen. Nyil
van vannak trukkok. amelyekke! ez mégis-
csak megy, de az mind kényszermegoldas.
Joreszt azért, mert a képekben minden
pont egvetlen szimmnformaciot tartalmaz, s
ha ezeket a pontokat odébb tesszik (pél-
daul a kepen levd fat odébb mozgatjuk)
akkor ures folt marad a helvén. Ezenfell
nem egyvszend feladat vissza
niveleteket: mivel minden mozgatis
dcidjdaval jdr
tvelet utan tobb
ormaciol kell eltirolnunk
onhatova aka tenni Ha

persze

vonhatéva ten

akkor

dlvdn min-
visszalépés
berek lévén, dk
lamit. majd ké-

kivagnak
Ina... A szoft-

olyan megoldaso-

uKal

kellett

vik mivelethen mit is

csinalt

lehetett haté-

éssel| ezelott
fejl gy

blisher

MHeTIK]

gvan ha

I muve
let a Ht:'p vala

volt tehat

valtozdsa
ebben a linchan
riott. igy a grafiku
2bben dolgozhat-

Visszalé

szinte semeddig sen

tak vele. Volt persze egy nagy-nagy
hdtranya a Publisher parancs alapu
megoldisihoz képest: nem lehetett
visszalépni, elvégezni egy mddosi-
tist, majd végrehajtani az arra ké-
vitkezd dsszes muveletet! Mivel az
akkori gépek nem bavelkedtek me-
maridban, ezért a megoldasnak
szitkségszerien volt még egy ha-
tulitsje: mivel képpontvdltozdso-
kat tdrolt. hidba foglalt kevesebb
memdrdt, mint amekkora az ere-
deti teljes taroldsihoz kellett, még
ez a kevesebb is igen sok valt. Erre
nem volt megoldds: ha betelt a me-
moria, el kellett dobni a kordbbi
llapotokat

Az dllapottiroldsnak volt ugvan
hitrdnya, de volt egy nagyon jd sa-
Jatossaga is, és azzal taldn nem is
szamolt elére senki: nagvon egy
szerd volt vele kialakitani a vissz
ecsetet (history brush). Az alapel-
gondolds egyszeni, a végeredmény re
mek: hajtsunk végre valamilyen mitivele-
tet a képen (A), térjlink vissza egy eldzd
dllapotra (B). majd egy ecset seditségével
fessiink dt a késabbi A képrdl néhdny
részletet a B képre. Ezzel a mdédszerrel a
kép bizonyos részeire lehetett a miivele-
tet felvinni

RéTeaex

A szoftverfejlesztok hamar rdjéttek, hogy
ha nagyon kényelmesre, jora fejlesztik is
a szoftvereket, a {6 akadilyokat nem tud-
)3k lekuzdeni: hogvan lehetne egy kép-
reszletel egyszerien mozgatni, dtszinez-
n mindekozben nem hozzinvilni a
részhez? A Picture Publisher volt
: is az elsd: a felhaszndldk itt
eloszor a képpont alapu
ésében az objektum alapd
Az Adobe Photoshop fej

sak otletet mentettek a Pub-

-

Corel Photopaint — a Corel-csomag részeként

lisherbdl, hanem azt az 6tletel tovibb is
fejlesztették: az 1994-ben megjelent Pho-
toshop 4.0 volt az elsd olyan szoftver,
amely hatékony rétegrendszerrel (layer)

T T b

seditette a képszerkesztdket A rétegek
révén minden modositast kulon képen,
rétegen lehetett elvégezni. Barmilyen ma-
veletet végeztek is tehat a képen, az ere-
deti kép mindvégig érintetlen maradt Ha
példaul egy ecsetvonassal bele akarunk
rajzolni egy képbe, a muvelet - rétegek
haszndlata nélkil - az eredeti kép pontja-
it vdltoztatnd meg, gy meg csak a réteg
pontjait, s a réteget ezutdn tetszdlegesen
tovibbszerkeszthetjuk, s6t torofhetjik is.
A rétegekel persze, ha akartuk, beleol
vaszthattuk a hittérbe.

Mivel a réteg kilon objektum wvolt,
ezért kérdéses volt, hogy milyen kapcso-
lathan legyen a hdttérképpel. Elstte le
dyven vagdy mogotte? Atldtszd legven vagy
sem? Mivel matematikailag ezek roppant
edyszerd muveletek, azért az Adobe Pho
toshop 4-es viltozatdban ezeket a kérde
seket a felhaszndlé dontheti el, s eziltal
addig soha nem ldtott egyszeriséggel dol-

A fejlodés vége

gozhal - és () lehetdségeket kapott a ke-
zébe. Sot, a 4-es viltozat még ezen is Ll
lépett: olyan rélegeket Is létre lehetett
hozni vele, amely csak egy mivelet ered-
ményeél tikrdzte, képpontok nem
voltak rajta (példdul nagvitast, ki
csinyitést, szintorzitdst). A szer
kesztd az ilyen modositd rétegeket
(adjustment layer) az eredeti kép
képpontiainak legesekélyebb vl
toztatdsa nélkal is testre szabhatta,

A képpont alapu megkozelités
ezzel nagyot lépett eldre, dm a ré
teg alapi megkozel(tés még nem
volt elégséges: a réteg is képpont
alapu volt, vagyis mozgatni, torzita:
ni lehetett éppen, nagyitani viszont
egdyaltalin nem! Még mindig elma-
radt a vektor alapi megkdzelités
mogott, mert a kalénféle ecsetvo-
nasok, szovegek szerkesztése to-
vibbra is a lehetetlennel hatdros
volt - a réteg sem volt tehdt még j6
megoldds.

H A réteges megkozelitésben a vek-

4 tor alapti rétegek hoztdk az egyik

legnagyobb attorést: ezek végre le-

hetoséget kindltak a vektor és kép-
pont alapi képfeldolgozas otvozésére.
A vektor alapt rétegekben minden objek-
tumot egvszeruen dt lehetett szerkeszteni,
torzitani, nagyitani, szinezni, csak akkor
volt baj, ha a szerkeszié valamilyen kép-
pont alapt transzformaciot akart elvégez-
niz ilvenkor a vektor alapi objektumot 4t
kellett alakitani képpont formatumiira és
azon elvégezni a sziikséges miveletet
Sebbdl persze mdr nem volt visszait: a
vektoros tulajdonsdgok elvesztek.

A vektor és a képpont kozotti utat va-
loszinileg a Macromedia Fireworks ter-
méke tette dijarhatdvd: ez volt az elsé
olyan objektum alapi képszerkeszto
program, amely nehézség nélkil vitt fel
képpont alapd torzitdsokat a vektor alapu
objektumokra is. A fogds egyszert - bar
edy kissé paradox: a Picture Publisher
modszeréhez hasonléan jegyezzik fel.
hogy milyen képpont alapt mddositast
kell elvégezni a vektoros képen, Amikor
szlikség van rd, konvertdljuk a vektor ala:
pu objektumot képpont alaptvd, s végez
ziik el rajla a szikséges miveleteket. a
forrdst azonban tevidhbra is vektoros kép
* maodositds alapokon taroljuk

Ezzel a megkozelitéssel - szélsoséges
kivételekel leszdmilva - szinte tetszéle
ges képpont alapt mddositdst lehetett tar-
sitani minden vektoros objektumhoz, ez a
madszer tehdt a réteg alapu megkozelités
csucsanak nevezhetd,

MELYIK SZOFTVERT HASZNALJAM?
Ez a kérdés mindenkiben felmeril, a vd
lasz azonban sosem eggyértelmui: ki kell vd
lasztani a megfeleld platformot (Windows,
Macintosh, Linux. egyéb), majd az drkate.
gondt Fenyképszerkesztiket beszerezhe
tiink a teljesen ingyenes viltozandl kezd-
ve a tobb ezer dolldros kategdridig: keér-
dés, hogy mire akarjuk majd hasznalni

A kévetkezoben réviden bemutatunk
két népszeni fizetds szoftvert és eqgy in
gvenesen haszndlhatdé programot
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Adobe Photoshop CS
A grafikusok az Adobe Photoshopol tart
jdk & szabvanynak. Ez a szoftver az dj
funkcidk terén szinte mindig élen jar, ha
lehal komplex megolddst kerestnk és az
ar nem szdmit, akkor érdemes az Adobe
lermékél megvizsgalni,

A Photoshop 1990 dta van piacon,
igaz, 1994-ig csak Macintoshon futott
A 3,05 voll az elsé olyan vdltozat, amely
Windowsra is elkészilt. Ma a 8.0.s, mds
néven CS-valtozatndl tartunk

Az ¢l6zd, T-es viltozathoz képest nem
kerilt bele semmilyen megrenditd ereja
ujitds, am néhany uj vondsa konnyebbé
teszi a képszerkesztéssel dolgozok életét.
A legtobb hasznuk feltehetden a fényké
pészeknek €s webtervezéknek lesz be
ldle, mert a CS tervezii
foképp dket céloztdk i
meg az ujitasokkal. [hle ¢ v W

A kovetkezdkben fel.
soroljuk azt a tiz, felte
hetden legiobb uidonsa-
got, amely miatt érdemes
lehet az 1) Photoshopot
vilasztani:

> kényelmesebh dllo-
manyhingészés - az dl-
lomianyok kikeresése, ke-
zelése joval egyszeribbé
vilt a kalonféle segéd-
eszkozok, a nagyobb
elélnézeti képek, kényel-
mesebb  metaadat-szer-
kesztés folytan.

Ll e =——

elrendezését; a CS-ben mar joval egysze-
ribhb

= egyszeri képmegosztas - 3 Photo
shop CS-ben a tervezok nagyon igyekez
tek egyszerivé tenni a fényképek meg:
osztasdt a csalad tdbbi tagidval vagy a
tobbi profi fotdssal. Készithetink PDF
bemutatit, webes fényképalbumot, és ki-
hasznidlhatjuk az Adobe online szolgdlta-
tasait

> scrubber - az Adobe hasznos le-
hetdséget kindl azoknak, akik jobban
szeretik az egerel haszndlni, semmint a
billentydzetel. A scrubberek segitségével
az dsszes olyan helyen, ahol szimot kel
lene beirni, az egérrel csokkenteni lehet
a megadott értéket - a betiméretet pél-
ddul vagy az dtldtszésagot

feliratok, és a jovoltukbdl kénnyebb lesz
az illesztés munkdja
> uj igazitdsi pontok - kilenc igazitd.
si pont (snap) segit az objektumaok illesz
tésében. llyen pont a csomdpont a met
52¢5, a felezdpont, a negyedeld, a tangen
cidlis, a merdleges, az &, a kdzéppont és
a szoveg alapvonala.
> javité ecset - a felhasznaldk igen
egyszeruen tavolithatidk el vele a fényké-
pek jellegzetes hibdit. példiul a parsze
mel és karcat
= Office- és UNICODE-timogatas: a
12-es vdltozat mdr ismeri és haszndlia a
Microsoft Word- €s RTF-formatumot, il
letve a UNICODE-karakterkezelést
A Corel Photopaint magiban nem sze-
rezhetd be, csak a teljes csomag részként
A teljes CorelDraw Grap-
-l hics Suite 12-es csomag

i =

> photomerge - ¢z az
tj lehetoség - eldszor a
Photoshop Elementsben
talalkozhattunk vele - se-
git sok nagyméretd fény-
képet egyetlen hatalmas panoramaképpé
osszedllitani - f6képp automatikusan

> sajat billentyikombindcick - a
Photoshop CS-ben a felhasznaldk sajit
billentytiparancsokat definidlhatnak és
menthetnek el, sot ki is nyomtathatjik
oket, 5 a hyomatot emlékeztelsil a moni-
toruk mellé tehetik munka kozben

> Filter Gallery - hir sziirdk eddig is
voltak a Photoshopviltozatokban, a ga-
léria segitségével most joval egdyszernib-
ben lehet kézilik valogatni, kiprébalni
dket, esetleg egyszerre tobbel is Gssze
kapesolni.

= események naplézasa - elmenthet
jik a végzett miveleteket - bir ez az uj
villtozatban alapértelmezésben ki van kap
csolva - s késobb lithatjuk, hogvan értik
el ezt vagy azt a hatast, és esetleg dtadhat-
juk misnak is, hadd tanuljon beldle

= szivegek az dbrdkon - vigre tet
szdleges gorbékre, dbrikra is lehet sz6
veget illeszteni, tetszdlegesen kigvazhat
mar az irds.

> ¢élo hisztogram - a kordbbi Photo
shopviltozatokban nem ldthattuk, hogy
egvik vagy mdsik mivelet mit valtoztat
majd 2 hisztogramon. Az él6 hisztrog:
rammal most minden nyomon kévethetd

= egvszerien kezelhetd képelrende
zések - a koridbbi viltozatokban kissé
nehézkes volt dtdllitani a képcsomagok
(picture package) alapértelmezés szerinti

GIMP — egy ingyenes valasztasi lehetdség

dra 350 dollar koril van,
vagyis megkozelitoleg 70
forintba keral (a
csomagban benne wvan
még a CorelDRAW 12, a
Corel RAVE. 3, a Corel
TRACE 12 és

CAPTURE 12 is)

cZer

a Corel

GIMP

% A GIMP elnevezés erede-
| tileg a General Image Ma
nipulation Program rovi-
“| ditése volt. de azt 1997
ben CNU Image Manipu
lahon Programra vadltoz-
tattdk, s az ma mar része
a hivatalos GNU projekt

Az Adobe Photoshop CS dra 600 dol-
lar, vagyis 120 ezer forint koril mozog

Corel Photopaint 12
A Corel inkibb a CorelDraw vektoros
rajzprogramjardl valt hiressé, dm fény
képszerkesztd szoftvere is megillia he-
Ivét a hivatdsosoknak szant alkalmazi-
sok kozdtt. A Corel Photopaint a kedven-
cink, mert ez az egyvetlen olvan szoftver,
amelyet intuitiv modon is haszndlhat-
tunk. Persze ez egyénrdl egvénre viltoz-
hat, kiki jol teszi, ha maga tapasztalja
meg egdy-egy szoftver hasznalhatdsagat

A Corel Photopaint 12-esrél magdban
igen nehéz imi, hiszen, mi tagadds, sok
tijdonsdg nincs benne. De mert nem ki-
londllo termék, hanem egy termékegyit-
tes része, azérl az egyittesrd] mar lehet
mondanivaldnk

= okos rajzeszkiz (CorelDraw) - db
rafelismerési modszerek mar régota 16t
eznek, de ritkdn dllenck testet termék-
ben. Talan a Smart Drawing Tool egy
ilyen példa: igvekszik felismerni a kézi
rajzol, s azt szahdlyos, csomdépont alapu
vektoros abrava alakitani (korré, tégla
lappa, nyilld, egyenessé)

> dinamikus segedvonalak - az uj
segédek a kalénféle objektumok le
hetdség szerinti pontosabb illesztését se
gitik. A kilonféle objektumok illesztése
kor lithatévd vdlnak a segédvonalak és

nek. A GIMP eredetileg a
Photoshop ingvenes al
ternativajanak készilt, de
a Photoshop persze még mindig tilnyomé
részben uralkodik ezen a piacon

A GIMP elvileg tAmogat szinte min
dent. amit a Photoshop, sit a bévitmé-
nyek (plugin) terén ez a program jéval
eldbbre tart.

Mivel ingyenes termék, a fejlesztok
hobbibdl készitik, azért ennek megfelels
dllapotban van. Arrél szé sincs, hogy ne
lenne haszndlhatd, de foképpen csak
nonprofit helveken allhatja meg a helvét:
hasznilhatdsaghan egy fizetds, olcsabb
alternativa is lekorozheti

A GIMP hatalmas eldnye, hogy tobb
platformon is hasznalhato: igen sokat tu
dd, ingyenes fényképszerkesztd Linuxon
Is, Windowson is

Ha Windowsra szeretnénk telepiteni
akkor elébb fel kell tenni a gépre a Li-

Osszegzés

A mai fényképszerkeszto szoftversk nagy-
jabol ugyanazokat a lehettiségeket adjak

a fethasznaloknak. Emiatt azutan nem is
konnyil elhatarozésra jutni, mert lehet, hogy

Bgy ingyenes szoftver is biségesen elég len-

ne, felesleges megvasaroini a driga
dentud alkalmazasokal. Hogy kinek melyik
szoftver felel meg a legjobban, azt va

leg mindenkinek maganak kell

GTK-
kdonyvtdrat - mert 3 GIMP arra timaszko
dik. Maga a telepitdcsomag igen kicsi, 10
megahdjt alatt van (a CTK is)

nux-kornyezethdl mir ismerds

A felilet egy kissé fura - azt biz
szokmi kell. A tanuldsi
hetden

etett
nem mindenhol
Ha megszokjuk

0l el lehet boldoguln

a haszn

felejtstink el nem mik
CYMK, sen
sal, ha tehdt nyomda
lene dolgozni, akkor n
kalmazhatd

Magunk személy szerint 2z _¢

a Pantone

tet” {preview) és az
(apply) hidnyoltuk legiobban
effektusok hasznala
Juk, mi torténne a képpel ebben v
ban a bedllitisban, akkor az OK+t ke
megnyomunk. lvenkor azonban elt
az eff

;. ablaka, ha tehit nen

megieleld a bedllitds, akkor kezdhetjik
eldlral
HorvaTe Aam
KLIKK  Ha tébbet akar tudni
WS www.adobe com/products. phitnshen
www_corel_com
LLLE - Ky
www macromedia com softwart
- ’

Az uj virusok
uj antivirus
strategiat
igéenyelnek!

Kérje, 30 napos,
ingyenes probaverzionkat!

-

ﬁ antivirus
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VISSZA A JOVOBE?

A Microsoft Shell , képessé

A Microsoft terve szerint
a kovetkezo operacios
rendszerben a Longhorn
nevil Windowsban lesz egy
Microsoft Shell nevi

alkalmazas is. Ez
a szoftver sajnos sok e e e g
alakuak. Haszndlhatunk bennuk
nehézséget okozhat még viltozdkat, feltételes utasitdsokat és k-
a virusvédelemben.
A Microsoft Shell sokkal
egyszerubbé teheti

meég csak a fejlesztés szakaszdaban
tarl, az utasitdsok elnevezése és
paraméterezése eltérhet a kalonfé
le vdltozatokban. Az itt bemutatott
peldikban a 6.0.4093.0s viltoza-

tot vettik alapul.

Az MSH szintaxisa

Az M5H-parancsok mind

lonbozo operatorokat is - mint sok ma-

gas szinld nye A Unix rendszerek

| karakterrel egy pa

14500
etét egy masik parancs beme
Példaul az aktudli-
uto folyamatokat azonositdjuk sor-
rendjeben a

rancs Kime

netére iranyithatjuk

a virus- es féregkeszitok <
dolgat, s varhato, hogy
visszatér a szkriptvirusok

eés -fergek fenykora

parancesal kérdezhetjik le

ALLOMANYRENDSZER KEZELESE

Az dllomanyrendszerben a C:

kdnyw

paranccsal jelolhetjok ki, s ott a

le a konyvtar

Ha a kijelolt konyvtar belsé mappii-

* htm)

allo-

manyokra vagvunk kivancsiak, akkor a

in csak bizonyos (peldiul a

hasznalhatjuk. Az dllomadny-

belol kereshettiink magukban
kban is, sdt mddosithatjuk
ualis helven a TXT
yi TXT-dllomdny!)

£re a

lhatiuk. Egy klasszikus

madszert ha
e. Az MSH s

Kindl a maga k

lasamval - meg az e

asa eldtt sincs akadily

Az MSH megkisérel min

tarolt

miormaciot

kezelni, a sorbdl tehat
nem maradhat ki a rend-
szerleird adathazis keze
lése sem. A kivetk z0:

Folyamatok lekérdezése parancesal a rendszer

e —

®99

el

r Sk A C: egység fokdnyvtaranak a lekérdezése

leird adatbazis HKLM-dgat jelélhetitk ki,
s ettdl fogva a kényvtdarkezeléshez hason:
I6 madon kérdezhetitik le a kulcsok listd
jat €s tartalmat Ha a HKLM:/SOFTWA.
RE kulcshan djabb kulesot szeretnénk
létrehozni, akkor ezt a

tem HEKLMU/SOFTWARE -name

LJKULCS
parancesal tehetjuk meg.

tion HKLM:/SO \RE/UJKULE

paranccsal kijeloljuk a létrehozott (ij kul-
csot. Az uj kuleson beldl a
-property VALTOZO -value
ERTEK
paranccsal edy j VALTOZO nevi valto-
zot, tulajdonsagot hozhatunk létre ER-
TEK értékkel

A szamitdgépes virusok, férgek, illetve
egvéb kirtékony programok is gvakran
kezelik a rendszerleird adatbazist. Ennek
szamos oka vam: a legdltaldinosabb az
hogy a kdrtékony kod
akkor is megint elindul-
jon, ha a felhasznald ki

sel-propesty

kapesolja vagy tijrain-
ditja a szdmitogépel. Es
a kdrtékony programok
innen szerezhetnek to-
vabbi
ddul az alapértelmezés
szerinti SMTP-kiszolga

informdciol pél-

I eléréséhez.

€-MAIL XOLDESE

Az MSH kiilsé DLL-ben
O parancsokkal segi-
b az emailek kdldését

paranccsal e-mailt kildhetink. A férgek
€s virusok hasonlé mddon kildenek tize
netet. kdnnyen meghamisithatidk a fel
adot és persze dllomanwvt is csatolhatnak
az lzenethez

FOLYAMATOK £s SZ0LGALTATASOK
KEZELESE

A szamitdgépen futd folvamatokat a ger-
process parancs kiaddsdval kérdezhetiiik
le. A stop-process utasitdssal le is dllithat
Juk a megadott folyamatot. illetve folya

matokat. A folyamatok kezeléséhez ha
sonldan a szolgdltatisokat is feligyelhet
juk. Afutd szolgaltatisok lekérdezése és
szolgdltatds(ok) ledllitdsa mellett inditha.
tunk is szolgaltatasokal. Ezeket a felada:
tokat a start-service, a get-service, illetve a
stop-service parancs ldtja el

HALOZATI ALLOMANYATVITEL

Az MSH az egyszerd bavitményei:

ben leva parancsokkal lehetoségel

ad dllomdnyok le- és feltdltésére a

TCP/IP hdlézaton, HTTP-kapeso-

laton keresztil példaul a
get-urihitp://www idg,hu | out-file

c\idg.htm

parancecsal tolthetlink le egy allo.

mdnyt az internetrdl, Eppigy FTP.

kapesolaton keresztil is mukddik

az allomdnydtvitel:

get-uriitpy/nev

pelga.hw/file.exe |

|elsz

out-fie ¢

Osszeezes

Az emlitett példakon til az MSH sok to:
vibbi lehetGséggel is szolgil. Lekérdez
hetjik, kezelhetjuk, modosithatjuk példa.
ul az elérheté megosztott mappakat is, és
persze sajat készitési bovitményekkel
tetszés szerint kiegészithetiik az MSH
tuddsat. Ezek a lehetdségek a mostani vi-
rusok €s férgek valamennyi funkcidjat
felolelik - a sajat készitésu bovitmények
nelkul is. A manapsig teriedé férgek
nagdy része valamilyen magas szintd nyel
ven keszull. Egy MSH-éhoz hasonlé tuda-
st eszkdz — mivel egyetlen szkriptsorral
1s osszefoglalhatdk benne a kulonféle vi-
rus- és féregfunkcidk - gyokeresen atala
kithatja a virusok és férgek osszetételét

s ezzel vdrhatdan megint elterjednek
majd a szkriptvirusok. Az csak tovibh ne
heziti majd a helyzetet. hogy egy MSH
ra tamaszkodd kdrtékony kéd megalko
sokkal kevesebb szakértelem
is elég, és egv-edy virus elterjedésével -

a szkriptnyelv sajitossdgibal adédoan - a

tisahoz

forras is terjed
LEitoun Ferene

Aeitald@checkvir.hu

RLIKK Ha tobbet akar tudni

W www chech vir
www antivires hy
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SecureWave a Windows 2000
és XP biztonségos hasznalatahoz

A Wlndows NT 4 0 sal vagy Wmdows 2000 -es operaclﬁs

rendszerrel dolgoz6 munkaallomasok XP-re valo
atallitasa sok aj biztonsagi kérdest vet fel

zeknek a megolddsara hasznalha-

té a Szamalk Informatika Rt dltal

forgalmazott Securewave alkal-
mazds. A Windows XP-re vald ddlldssal
rengeleg Uj funkcid, eszkoz kertl(het) be
a rendszerbe, s azok gyakran még kifor
ratlanok, nehezen férnek Ossze a nagy-
vallalati komyezetben elvdrt
biztonsagos mikodéssel.

A nehézségek a Windows XP
egvik nagy erénvébdl fakadnak:
abbél, hogy sok djfajta, mosta-
naban igen nagy szamban meg-
jelent eszkdzzel teremthet kap-
csolatot, de az azokhoz wvald
hozziférés szabdlyozdsa még
nem kielégito az operdcids rendszer
szintjén. Emiatt el lehet tulajdonitani a
szamitdgépen tdrolt adatokal, s vissza le-
het élni velik. Ilyen, mostanaban megje-
lent eszkoz példaul a Wireless LAN (Wi-
Fi), a Firewire, a Bluetooth, a nyakban,
zsebben hordhatd USB-s tdroldeszkozok,
a digitalis fénvképezogépek, a Pockel
PC, a CD-ROM, a DVD, & hajlekonylemez-
meghajtd stb. Az XP-re atdllitott kérnye-
zetben az operdcids rendszer tehdt nem

tud kilonbséget tenni az USB-kapura il
leszthetd egyszeri eszkizok (nyomtatdk,
egér, billentytzet sth.) és az adatok hor.
dozisdra valé eszk6zik (pendrive, Poc
ket PC sth.) kdzott

A Securewave-termékek alkalmazisa

nélkil az lehetne a megoldas, hogy vagy

| ONLINE |

BOVEBBEN

engedélyezzak az USB-kapu
haszndlatit és lehetdséget adunk
az adatok hordo-
zon valo kivitelére, vagy pedig a
BIOS szintjén mindenestil meg-
tiltjuk az USB-kapu haszndlatat

Eurdpdban a luxemburgi szék-
helyi SecureWave szoftverfej
leszto cég készitett olyan szoft
vertermékeket, amelvekkel szabdlvozha
té ezeknek a periféndknak a haszndlata
A Sanctuary Device Control szoftver
Windows 2000-, XP- és 2003-kérnyezet
ben a rendszermagba beépilve megaka-

intelligens

ddlyozhatja az illetéktelen hozzaférést és
szabalyozhatja az adatelérést, Ez a szoft
ver vallalati haszndlatra valg, fel van ké
szitve tehat a kozpontositotl. iranyelv
[policy) alapu felagveletre, tobb telephely
¢s nagyszamu agyfél kezelésére. Belefog:

Magyar menu az IP

telefonokon

Az Avaya telefonkézpontiait. kom-
munikdcids  rendszereit
Communication Manager szoftver
lehetdvé teszi, hogy a mir eddig is
elérhetd angol, német. olasz és spa-
nyol nyelv mellett az arra alkalmas
telefonokon a Unicode funkeio se-
dilségével a feliratok magvarul is
megjelenjenek. A megjelenités vonat-
kozik mind a dinamikus informa:
cidkra (példaul a hivéazonositd),
mind pedig statikus adatokra,
menupontokra

A Communication

vezérla

Manager
szoftver tiarolja, feldolgozza és to
vabbitja a nem angol szovegeket a vig
pontoknak, amelyek azt a folyadékkrista-
lvos kijelzon megjelenitik. Lehetoség van
arra is, hogy a kozponti vezérl és a vég
pontok kézott tovabbitott tobb mint 600
uzenetnek csak a kivilasztolt elemei le
dvenek leforditva

Az alkalmazott Unicodetechnoldgia
elényei kozé tartozik a felhaszndldi feldlet

kialakithatdsaga, a kovetkezetes megje
lenés a kulénbozd felhaszndldk részére

nyelvi sajatossagoktdl fuggetlenil, az azo
nos funkcionalitis biztositdsa kilonbozo
nvelveken, és a kozponti vezérld szoftver
viltoztatasa nélkil 1) nyelvek bevezelésé.
nek tamogatasa

A unicode-os kodoldst nemcsak a fzikai
telefonkészilékek (4610, 4620SW sth.),

Sec.umare alkalmazds

lalhatd a Windows 2000,/2003 Active Di-
rectorvba, €s termindlszerver-kdmyezet
ben is mikodik

A Sanctuary Application Control neva
szoftver egy masik biztonsagi rést szim-
tet meg: megforditia a manapsag has:
Jfeketelista™ alapu biztonsdgi ren
és egy .engedélyezett lista”
alapu biztonsag rendszert épit ki 2 Win-
dows-platformon. A hozziférés
lyezett lista” szerinti vezérlése annyit je-
lent, hogy csak azok az alkalmazasok fut
hatnak, amelyekrdl a cég elozetesen meg
dllapitotta, hogy csakugvan szikségesek
ennek vagy annak a felhasznaldi csoport
nak a munkdjiban

Ez a gvakorlat mikodés szempontia-

1a-
latos i
szer elvét,

engedé

hanem a szoftveres alkalmazasok, igy pél
ddul az IP Softphone is tudjak kezelni -
ezek kinai, japan és cirill karakterkészlete
ket is tdimogatnak

A funkcio hasznalatival az is megoldha
t6, hogy peldiul egy tobbnyelvii japdn call
center esetében a hivott fél a nvelvi prefe-
rencidja alapjdn eldontse, hogy angol vagy
pedig a preferdlt japan karakterek jelenje
nek meg.

MUNKATARSUNKTHL

Infor ikal fejleszts- és t
cég keres vezetd programozot
Elvarasok:

— Szakiranyu fels6foku végzettség

~ legalabb 3 éves fejleszi6i tapaszialat

- legalabb 1 éves vezetd programozoi
gyakoriat

— Delphi s Oracle Forms nyelvek
ismerete

— angol nyelv ismerete

Elonyok:

~ bankl tapasztalal
magas teherbiras

- tulorak vallalasa

Onéletrajzokat a menas@menas.hu
e-mail cimre varjuk, a fizetes! igény
megjelblésdvel

bdl annyit jelent, hogy a Sanctuary Appli
cation Control gy

i 2 szamitdogépen ta
ldthatd futtathats dllom kat (EXE.
DLL- manyokat sth) egy I
ket” tdrol 'ru_.i- egy MS “\UE
ban
tatny, amelyekel a
pont: irany

haszndlon

és csak azokat hagyj

viltozott a hozzs
ték™. Az ilyen dlon
hat el 2 s=3
csolodo hash-€
rendszer adathdzisiba

A Sanctuary A
haszndlé vallalat ezze
tesz szert, amely n
lent wirusok

+h

okozott kar elhdritisay

eldzetes beavatkozdssa

szert 3 am

gyvarorszagon
Bank Wmdows
migracidjdban
banknak

ma

nalathoz

Csomin Siwoon

Nagyok
Jobb.
Erosebb.

A Delphi 2005

www.borland.hu




FOKUSZBAN

Az e-learning, mas szoval tavoktatas nem elterjedt
oktatasi forma, noha nyilvanvalo erényei vannak.
Hasznalhato a felnottképzésben, a vallalati
tovabbképzésben, csak még nem eléggé népszerii

italanos megfogalmazdsban a tiw
oktatds olyan kétutas kommuni-
Kacios rendszer, amelvben az ok-

taték és tanuldk térben és idében tAvol
tol. A tivolsagot valami-

1ak egdvm

wgatds kiséri Ne-
16 a hagvomdnyos levelezd
kKepzést nem tekinti tdv-
zamitastechnikai esz-

arningnek is nevezik. A tanulds CD-ROM-
okon terjesztett oklatdsi anyagok felhasz-
nalasaval folyhat, ezt Computer Based
Trainingnek, vagyis szamitogép alapu ok-
tatasnak mondja a szaknyelv. (flyen fan-
anyag kerult fel a mostani, 47. lapszdm-
hoz tartozé CD-re.) Az internet, e-mail
reven (Web Based Training - web alapy

oktatds) nem volt nehéz lekiizdeni a ta-

volsagokat, a tananyag mar hardverhor-
dozot sem kdvetel meg, a kurzusok az in-
ternetrol is letoltheték. Az internet jévol-
tabol wirtudlisan djraalkothaté a tante-

2004, november 16

rem: a virtudlis tanu-
ldszobaban kotelezo-
vé tehetd ¢és idépont-
hoz kathetd a megje-
lenés - mint a hagyo-
manyos oktatasbhan.

A vALLALATI
OKTATAS
Az IBM megbhizisa
alapjin a Forrester
Consulting tanul-
manyt készitett a val-
lalati oktatasrdl. A ku-
tatok idén jiliushan
tobb mint 250 cégve-
zetdt kérdeztek meg
Nyugat-Eurdpaban,

A tanulmdny egye-
bek kozétt azt az érdekes eredményt hoz-
ta, hogy jdllehet a vallalatok 90 szdzaléka
igen fontosnak itéli a képzést. st szinte

oldast kinalhat, akik most hataroztak
el az elekironikus tavoktatas és kép-
zésfelligyelet bevezetését. A vallalati
életben, ha elektronikus képzési rend-
szer bevezetésérdl van sz6, akkor

a személyzetfejlesztésre és a HR-
megkdzelitésre jut nagy figyelem.

huammm&b
vbzve kikiisz6baljik e két oktatasi for-
ma hatranyait,

Az SAP Hungary is tudas alapu vallalat
- mondta Kaszai Pal -, és sok éve se-

életbe vagonak a versenyelony megtart-
sa szempontjdbol, egvharmaduknak még
sincs ilyen irdnyd programja.

Az 1000 fonél kevesebb alkalmazottat
foglalkoztatd kisvallalatok kézil hirom-
bol egyvnek, a nagyvallalatok koziil neégy-
bal egynek nincs naprakész tovabbkeépzé-
s1 programja, noha a tanulméany készit6i
dltal megkérdezett szervezetek 93 sziza.
Iéka — mint emlitettiik - a professziondlis
készségfejlesztést igen lényegesnek véli a
maga stratégiaja szempontjibél. A tanul-
mdny arra is raviligitott, hogy a cégek
bevételiknek dtlagosan 0,05 szdzalékit
forditidk oktatdsra.

AZ INFORMATIKAI ISMERETEK
A LEGKERESETTEBBEK

A jové szempontjdbdl fontos ismeretek
koziil a szervezetek még mindig az infor-
matikit dllitjdk az elsé helyre - az tzleti
€s a vezetési ismeretek elé. A megkérde:
zett vallalatok azt is kijelentették, hogy a
Joviben sokkal rugalmasabb munka-
erdre lesz szikségak, vagyis az informa-
tikailag képzett munkatdrsaknak Gzleti
ismereteket is szereznitik kell, ha eleget
akarnak tenni a szervezet dllitotta kéve-
telményeknek.

KEVES AZ e-LEARNING

A tanulmany mindemellett azt is hangsu-
lyozza, hogy 3 munkaeré mind nagyobb
mobilitdsa és rugalmassdga folvtin a villa.
lati identitis és jovakép fenntartisdban
rendkiviil fontosak lesznek a kommunika




2004. november

clos készségek - (2 vélekedett a vizsgalt
cégek 94 szdzaléka. Tabb mint 60 szdzalé
kuk azonban dgy gondolja: készségle)lesz
tési programja alkalmatlan arra. hogy az
alkalmazottakban megfeleld kommunika:
cios keészségeket alakitson ki

A vizsgilt cégek Lobh mint 30 szdzalé
kanak a szervezeten belGl nincsenek e
learning-megolddsai, s a nagyobb vallala
tok 45 szazalékdnak nincs naprakész e
learning stratégidja

Az E-LEARNING ITTHON IS HODIT

Magyarorszagon az elearning-megoldd-
sok és az oktatds céljdra jott létre az IBM
Oktatisi Kozpont a budapesti Infopark
ban - kozdlte Kiss Enikd, az IBM Ma
gvarorszag HR-igazgatdja. Az itteni nyil-
vianos tanfolyamokra barki jelentkezhet
Aszakteriiletikon bizonyos témakordk
ben segitséget keresG szakembereknek
¢s vezetOknek a kozpont egyéni konzul-
taciokat ajnl. Mod van kalfoldi képzé-

Az Oracle

sekre, konferencidkra is. A kézpont éven
te tobb mint szdz tanfolyamot szerves,
sa tananyagokat a hallgatdk javaslatai
nak figyelembevételével dllitia dssze.
A tananyagok j6 része oktaté CD-n vagy
elekironikus tavoklatis formdjdban Is
megvan. Kiss Enikd szerint a tanftashan
egdyre novekvé szerep jul az elearning
nek, azaz a szamitégéppel, hdldzaton ke-
resztl szeérvezetl nyilvantartott és lebo-
nyolitott tivoktatdsnak, A rendszeres
belsé tréning a villalati kultdra része.
ezért az IBM Oktatasi Kozpont a maga
munkatdrsail is tovabbképa, fdleg az int
ranetes elearning-kurzusokkal, s azok
hagyomanyos, tantermi oktatdssal is kie
gésziilhetnek

KLIKK  Ha tébbet akar tudni

SN www lbm.com/sarvices/learning hu/
2t /ccksk tamul
s2thu/oikkok g0

iLearning

E@@mﬁmmgmﬁr

Az Oracle iLearning
nagyvallalati szintii elekt-
ronikus oktatasi keret-
rendszer bovithetd
elektronikus képzési
megoldasokat kinal.
Az 0j verzio idén
szeptemberben jelent meg

gyvik fontos tulajdonsdga az Orac

le il.earningnek az, hogy a jogo-

sultsagok (példaul a jelentéskészi-
téshez vald jog) rugalmasan alakithatok
ki és rendelhetdk hozza a tanulokozossé-
fgekhez, s azok dtadhatidk némelyik jogo-
sultsdgot maguk tagiaiknak.

A rendszer segitséget ad a személyre
szabott tanulashoz, mivel részletesen le-
bonthatd vele a felkindlt oktatdsi progra-
mok célkozansége - egészen a személyes
szintig. Nem csak a szokdsos hierarchi-
kus felhaszndldi kapesolatokat lehet mo-
dellezni vele - példdul a szervezet-vezetd
kapesolatokat -, a felhasznalokat logikai-
lag is csoportosithatidk valamilyen kézos
tulajdonsag szerint.

A rendszer minden weben hozzaférhetd
tartalomtipust haszndlhat, ha kilsa szalli
totol szarmazik, ha hdzilag készilt Az
Oracle iLearning a kurzusok megjelenite-
se mellett azzal is segiti az oktatasi, szer-
vezetfejlesztési osztilyok munkdjdt, hogy
komplex képzési programokat lehet vele

létrehozni. A rendszer egvséges karnve-
zetben teszi haszndlhatévd és kezelhetdvé
2 kulonbozo tanuldsi modozatokat Ez a
kor a sajdl utemben elsajatithatd anvagok
tol (eStudy, eldre felvett eClass vagy eSe-
minar, Offline) az id6ponthoz kapesolt
tanfolvamokon dt (inClass, eClass, eSemi-
nar} az online egyuttmikodésen alapuld
tanulasig (forumok, csevegdszobdk) ter
jedhet.

KomBINALT KEPZES

Az oktatok kombindlt képzési formakat
is haszndlhatnak. Az integrill, tohbesa-
tornds oktatdsi programokkal t6bb na-
pot. hetet vagy hdnapot aliveld oktatdsi
programok alakithatdk ki

Az igy létrehozhaté mnfrastrukhirdk
idedlis kornyezetet adnak a segédanya-
gok - szakirodalom, jegyzetek, értékeld
tesztek, oktaté vezette laborgvakorlatok
és eldre felvett el6adasok - leheto legiobb
elsajatitasahoz. Es az online egviittmiké-
déses karnyezetben - a szabvinyos részét
alkotd emaillel, forumokkal és cse
vegoszobakkal (chat room) - a tanuldtar-
sak kapcsolatot tarthatnak egymadssal és a
mentorokkal,

JOG A VIZSGAHOZ

A vizsgakészilésre feljogositott felhaszna
lok az il.earning beépitett tesztkészitdjé-
vel gvorsan keszithetnek értékeld teszte-
ket Az érdekelteket kilon levélben lehet
értesiteni errdl vagy arrdl az oktatds: ese-
ményral.

Az Oracle iLearningnek dtfogd kimuta-
taskészilési szolgéltatasa is van: az okta-
tok, szervezeti vezetok, az IT- és HR-mun-
katdrsak jogosultsaguknak megfeleléen

FUVJS "B-IA.H

many

elore meghatarozolt kimutatisokat és
egvedi kimutatdsokat futtathatnak

Az 5.0-s VALTOZAT GJDONSAGAI

Az Oracle 2004 szeptemberében jelentette
meg az iLearning legiiiabb, 5.05 verzidjat
Ebben 2 viltozathan a fejleszték nagyobb
figvelmet szenteltek az elektronikus okia-

tisnak a humdnerdfors :
rendszereivel valo dsszef J...,_: Seire
nek a kompente
ilyen erdssége. Azzal
gek rendelhetdk a sz
csoportokhoz, s az
kurzusok kompetencdnal
munkakor kovetelménvenel

keszségek, kepesse

= 0llo
ezzel vagunk,

35014

mellyel
a cég iratqit kezeljuk.

1126 Buaapest Kirdiyhogo 1ér 8-9
Teieton: (38}-1-212-1570
Web: www.oom.hy
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SAP Learning

Solution

unkatdrsaik oktatdsdra 6sszpon-
M tosito cégek jdl kihaszndlhatjdk

azt a tényl. hogy ez a rendszer
tedjesen osszekapesoladik a mySAP HR-fo-
hvamatokkal (teljesitménvfeligvelet, sze
mélyzetfeilesztés, adminisztracid). A tw-
ddsfejlesztés adta eldnyviket azonban azok
a cegek 15 élvezhetik. amelyeknek nincs
mySAP HR-moduljuk ennek a tuddsfei
lesztésnek az a lényege. hogy a villalat.
villalkozas vagy inté&zmény hatékonvan
haszndlhassa fel oktatdsra, képzésre szint
anyagi eszkozeit

NEGY ALAPPILLER

Az SAP Leamning Solution négy pilléren
portalon (az a tanulék
képzésieliigyeleti rend

BT L 4
la kepzésszerveziok munkaeszkd
omyezeten (az oktatdk-
akembereknek segit az
nvagok és vizsgdk elé-
nt a tartalomkezeld
ktronikus tananvagok
nk mind a négy pillér ta-

_ BOOTCAN
D 2005. februar 7-18.

Az SAP e-learning-
megoldasa, a 2002-ben
piacra dobott SAP
Learning Solution masfél
éve mar magyar nyelven
is kaphato

mogatist ad a vdllalati képzésekben sze-
repel jatszo osszes célcsoportnak.

A tanulok szimitogepes bongészo-
programon at juthatnak fel az oktatasi
portdlra, s ott szervezetbeli szerepkorik
és igenyeik szerint, személyre szabva te-
kinthetik dt a nekik szdld teljes tanfolya-
mi kindlatot A tanuldknak ajanlott vagy
kolelezden elairt tanfolvamok, illetve tan-
anvagok a web alapui képzéstdl és az
online virtudlis tantermi drdktdl a hagyo-
manvos tantermi oktatasig terjedhetnek
A tanuldk ellendrizhetik, hogy mire jutot-
tak. es felvildgositist kaphatnak arrél,
hogy mit vamak tdlik

A szerzdk moduldns, djra felhasznal-
hato formdban, a szerzdi kdrnyezetre ta-

Legven On is CCNP* 10 nap alatt,
csak 600 ezer Ft-ért,
szallassal és teljes ellatassal!

Mot illalmath vili ey
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maszkodva készitik el és rendszerezik az
elektronikus vizsgikat.

A tartalomkezeld rendszer n tananya-
gok tirold- és kezeldrendszere. A képzés-
feldgyeleti rendszerrel folyamatosan 6sz-
sze lehet hasonlitani a felhaszndlé
szervezetének munkakdreihez kapesolt
kompetenciakovetelményeket és a beosz-
tasokat betoltok képzettségi szintiét, és
gvorsan, hatékonyan lehet kezelni az
esetleges fogvatékossagokat.

A SZEREPKOROK

Az SAP Learning Solutionben haromféle
felhaszndldi szerepkdr ismeretes. A tanu-
l6 az, akit a rendszerrel képezni kell, és
ennek megfelels jogosultsiggal léphet be
a rendszerbe, A hallgatok egyéni azonosi-
tdssal a maguk személyre szabott tanuli-
si portdlian juthatnak be ide, s hasznil-
hatjdk a megadott lehet6ségeket (példaul
képzésben vehelnek részt, tananyagot in-

IBM Lotus

dithatnak el, elektronikus vizsgdt tehet
nek sth.), illetve a nekik osszedllitott in-
formiciok alapjdn tdjékozddhatnak a2
oktatdsukrol,

A tananyagszerzd vagy tananyagszer-
keszld dltaldban tandr, oktatd, illetve tan.
anyagfejlesztéssel meghizott és az ennek
megfeleld jogokkal felrubdzott felhaszng.
16, Munkaeszkoze, munkaterilete a szer-
201 kdrnyezel.

Az ebbe a szerepkorbe sorolt felhasz
ndldk a lokdlisan telepitett szerzoi kor-
nyezetben hozzik létre vagy mar meglev
(helyben tdrolt vagy a lartalomfelagyeleti
rendszerbdl letoltott) tananyagokbol im:
portdljdk a tanulmanyobjektumokat, és
soroljdk be azokal a tananyagokba.

Az oktatdsszervez6 a megfeleld jogo-
sultsigok birtokdban hozzifér a képzés:
feligyeleti rendszer adta szolgdltatisok-
hoz és alkalmazza dkel. _

OsszeALLitorma: Vass Enixo

Workplace

Collaborative Learning

eljes kéni megoldds a cégekben
I sziikséges képzések kezelésére az
IBM Lotus Workplace Collabora-
tive Learning (LWCL): a tananyagfejlesz-
téstal kezdve az oktatds szervezésen it a
tanfolyamok lebonyolitdsdig. Az LWCL
segitséget ad az erdforrdsok, hallgatok,
tananvagok kezeléséhez, az oktatdsi
programok szervezéséhez és a hallgatdk
nyomon kovetéséhez, megkdnnyiti a tan-
termi képzésekkel kapcsolatos nyilvin-
tartdst is. A hallgatéi, adminisztritori fe-
lilet bongészdvel érheto el

Az LWCL dsszeTevar

Az LWCL kiszolgdld relicids adatbdzisra
timaszkodva lehetdséget ad a hallgatok
kezelésére, a beiskoldzdsra, a tanfolyami
kataldgus karbantartdsira és az erdfor-
risok felagyeletére. Beépitett eszkozok-
kel segili a jelentéskészitést. a napldr. és
emailszolgiltatist, az Gtemezést.

A tananyagfejleszté eszkozzel készi-
tett tananyagok kdzvetlendl kiteheték a
Delivery kiszolgildra: ez a kiszolgdld ke-
zeli a tananyagok tartalmdt, karbantart.
Ja és nyomon kéveti a tananvagokat, és
a nyomkavetéssel talilt adatokat vissza.
kildi az LWCL-kiszolgdlonak. A negve-
dik dsszetevi az offline hallgata agyfél.
A haligatok €16 hdlozati kapesolat hijin
is végighaladhatnak a kivdlasztott tan
anyagon, a rdjuk vonatkozd nyomkédve
tési informacickat a Delivery kiszolgilo-
nak a hallgatéi gépen futd (elozetesen
letolthets) Ggyfélprogramia rogaiti. Ha a
hallgaté ismét csatlakozik a halézathoz
akkor ez az Ggyfélprogram automatiku.
san elkiildi 3 nyomkévetési adatokat a
kizponti kiszolgilonak.

Ezeken a rendszerelemeken felil az

gdatot), azutdn SMTP-kiszolgdléra (hogy
osszehangolja az automatikus e-mail-
kildést), illetve Collaboration kiszolgd-
lékra - azokkal bonyolithaték le a virtu-
alis oktatétermi képzések,

A RENDSZERELEMEK MOKODESE

A tananvagkészilok az LWCL fejleszto:
eszkozével dllithatjidk ossze az oktatdsi
anyagol. Az elkészilt elektronikus tan-
anyag egyetlen dllomdnyba csomagol-
hatd 6ssze, ezt az dllomanyt kell azutin
elkildeni a hdlozaton at az LWCL-
kiszolgildnak. Az LWCL-kiszolgils a
tananyaghdl alaptanfolyamot készit, s
abhdl igény szerint konkrét tanfolyami
kindlat dllithatd dssze.

Az adminisztratorok az LWCL-kiszol-
gdld kozremikodésével kataldgusba ve
hetik az alaptanfolvamot és Gsszedllit:
hatjdk a konkrét tanfolyami kindlatot.
A konkrét tanfolyami kindlat elkészilte
utdn az LWCL-kiszolgld értesiti a Del}-
very kiszolgdlot, hogy megvan a tan-
anyag.

A hallgatik az LWClL kiszolgdld segit-
ségével hongészhetik a tanfolyami kata-
I6gust. Ha valamelyik tanfolyatn felkelti
az érdekladésaket, akkor be is iskoliz
hatidk magukat. A beiskolizds utin az
LWCL-kiszolgil6 olyan hivatkozdst ké-
szil a hallgaténak, amellvel az elérheti a
Delivery kiszolgdlon a konkrét tananya-
#ol. A Delivery kiszolgilo ad felhaszna-
I6i feliiletet & hallgatéknak a tananyag
végigkivetésére.

Az LWCL-ben eldre elkészitett. beépi.
tett jelentések allithatdk dssze a rend:
szerben & hallgatkrol és a tanfolyamok:
rol térolt adatokbdl. Az igy lefuttatont
Jelentések végeredménve Exceltiblizat.
ban tarolhatd vagy webaldalon is megie-
lenithets.




Benzin telefonrol

Az osztrakok hamarosan nemcsak vonat
|egyet, parkolasi dijat, lottdszelvenyt fi-
zethetnek mobiltelefonnal, hanem tankol-
hatnak Is az OMV toltGallomasok felénél
= Az 0t osztrak mobiltelefon-szolgaitato
mindegyike kinalja majd ezt a szolgaltatast, ha a felhasznald
regiszirallatja magat és megadja a bankszamlaja adatait

A szolgaitato ad egy PIN-kodot, fizetéskor pedig csak a lele-
fonszamot és a kodot kell megadni, (Die Presse)

TV-maniasok figyelmébe

Nagy-Britanniaban digitalistévé-szolgaltato, a Sky TV hiiség-
kartya kibocsatasara keszul. Az adas vételehez szikseges
sel-lop bokszokban két kartyanyilas van, az egyikbe a de-
kodolo kartyat kell behelyezni, a masikat pillanatnyilag nem
hasznaljak semmire. Ezt akarja kihasznalni a cég chipkartya
alkalmazasahoz: az érdekiodok a hiségkartyara pontokat
kapnanak attol fuggoen, hogy milyen csatornakat mennyi
ideig neznek. A pantokeért pedig ingyenes tv-tartaimat vagy
a hirdetbktol ajandékokat kapnanak (BBC News)

tdarsadalom

Konzol, jatékok

A francia Infogrames PC-jatékgyants orias
2z év vége ele. Bruno Banne
hogy jo eredmenyre szamitana
egyreszt az Atari Flash Back gj. &
zol, masreszt 1obb jaték ,.-i-lfq\, aD
jovoltabol, _Négy hanap a 3 il
~ mondta E.orne-l Az eiGzetes ada
bevétel 105.4 milli euro voit
negyedévenek 92.5 milliggval

Libération

Ujra divatba jon az 'I%D -as evek Feus-ntias hang zere

a Moog szintetizator — adja hirul az International Herald
Tribune. A lap szerint egyre tobb kortdrs zeneszerzd
komolyzene| szerzd és rocker egyarant — tér vissz

a nagy elod analog hangjaihoz. A nbvekvd erdekibdest
az uj dokumentumfilm, a Moog is jelzi. A rendezd, Hans
Fjellestad nem kevesebbet allit, mint hogy a hangszer
atyja, Robert Moog hozzajarult a ,zenei forradalom™ elin-
ditasahoz. ,Szerintem az 6 helye Les Paul és Leo Fender
mellett van" — mondta Fjellestad, az elektromos gitar
atyjaira utalva

Moog 14 éves koraban rakta ossze az elso elektronikus
hangszera esen mutatta be szintetizatorat
Eleinte csak az avantgard zeneszerzik és a sci-fi filmek
alkotol hasznaltak a gépel, s csak a 60-as évek végén
kezdett terjedni a ,mainstream” zeneszek kozott. A leg-
nagyobbaknak, mint a Doors, a Rolling Stones, a Grateful
Dead Moog kulon szintetizatorokat épitett, ig
visszajelzéseik alapjan. Trevor Pinch, a

for feltaldlasa és hatasa cimu kon

82 U) zeneszerszam megjelenese korulbelul olyan valo
zist hozot! a zenei életbe, mint annak idején a szaxofon
~Amikor a Moog megjelent, tombolt a pszichedelikus

kor, és a zenészek éppen ilyesmire vagytak: egy olyan
gépre, amely G) hangokra és szokatlan effektusokra volt
kepes” — nyilatkozts

ntak az uj !1;:nu5:r1n‘ Hoh:'n Moog e
rabban 9 hon:

majd hirte
1 elején mar
ok 10bbsegi rés
Jbb 1
00 lavaly
us2 ev utan

A ,,dlgttalls forradalom" a zenelpart sem kerulhette el Ennek elonyeul ma
mar a valodi zenészek is élvezhetik. Cikksorozatunk elsd részében az
elektronikus dobokrol Iesz szo {C:kkunk a 28 o!dalon)




INFORMACIO ES TARSADALOM

2004. november 18,

Digitalis groove-ok

80as évek tdjan jelentek meg az
elsd elektronikus dobok, a klasz
hatszdgletd elektronikus
dobok kozil talin a Simons volt a legis

szikus
mertebh, Ezek még nem szintetizitoro-
kat vezéreltek. hanem analdg hanggdene
ratorokat. A hangokat potméterek dllitga
lehetett elédllitani, kalonboze
ket hangolva. A hangszinek nem vol-

Ld>aval

maguk idejeben
Miara wiszont
x midis do-

letizatorok

sak, de a
voltak

inte teljesen eltintek. mivel

pszeruek

jlott sz

aital

az akkon analé

ez lehetetlen.

nenk venni
etunk. Legegdy-

relést vasdro-

orlo felszereléstél a

litisig sok min-

denre van lehetdségunk. Persze magunk is
osszevillogathatjuk hangszertnk elemeit,
kombindlva akar tobb gvarto termékét.
Nagy figvelmet kell forditani a dobmo-
dul kivdlasztisdra, mivel ettdl figg, meny-
nyi es milyen tuddsid dobtesteket vehe-
tunk felszerelésiinkhdz - hidba vannak
profi utdfeldleteink, ha azokat a ,dob-
agy” nem birja megfelelden kezelni és ki-
haszndlni (természetesen ez forditva is
igaz). Ez hatdrozza meg azt is, hogy mi-
lyen mindséga hangokat tudunk megszd-
laltatni hangszeriinkkel, tovibbd a szer
kesztesi lehetdségek és egyvéb hasznos
funkcidk megléte is ennek fliggvénve. A fej
lesztésben és az uj technolégiak beveze
tesében uttord szerepet beldlté Roland
cég TD-20-as moduljan példdul a midi és
a hagvomdnyos analég kimenetek mellett
mdr van digitalis kimenet. a ddrum mo-
dulra pedig az internetrdl lehet neves do
bosok dobkészlet-hangzdsat letolteni

Napjainkban az e-mailek
40-60%-a* kéretlen SPAM.

A megoldas: VirusBuster

és Sybari SPAM szird
termékek!

Utéfeluletekbdl még nagyobb a vilasz
tek, ugvanis rengetegen gydrtanak ilye-
neket. Mig régebben az (tdfeldletek
mono  gumilapok vol-
tak, addig ma a legtabb
dobtest vala
mint - a redlisabb ja
tékérzet érdekében -
hilébérds  kivitelben
készil, A hdldhdrak al-
kalmazdsa nagy segit
ség  a  zenészeknek.
Legnagyobb
hogy bdrmekkordt is
utnek rd, viszonvlag
halk marad, tehat akar
panellakdsban is hasz-
nalhats. Ez azért van,
mert - ahogy a neve is
mutatja - halds, vagyis
lyukacsos, ezért nem
rezegteti meg a leve-
got, igy hangja sincs.
Tovabbd azért is hasznos, mert nem
nyomja el a trigger dltal vezérelt szinteti-
zatorhangot sem.

Emlitést kell még tennink a trig-
gderezetl akusztikus dobokrdl is, amelyek
technikailag nem kilonboznek az elekt-
ronikus doboktol. A trigger olyan egység,
amely a dobon keletkezett rezgéseket
<Veszi le” és juttatja el a dobmodulhoz.
A hiloboras elektronikus doboknal is
ilyen triggerek érzékelik a bar, illetve a
kdva rezgését.

s#tereo,

erénye,

ddrum4 SE

JATEK A HANGOKKAL
A mai elektronikus dobok - és mds hang-
szerek - hangképzése fizikai modellezés-

sel torténik. A Rolandndl ezt COSM-nak
(Composit Object Sound Modeling) hiv
Jak, segitségével egyiéle hangforrdshal
barmennyit le lehet modellezni, Egy-egy
dobtest megszdlaltatdsdhoz persze nem
elég egyetlen eldre rogzitett hang. Ha ki
vilasztunk példdul egy pergddobol, akkor
tulajdonképpen egy hang- (sample) cso.
magot vilasztunk ki, amelyb6l mindig a

megfeleld szélal meg, annak fliggvényé:
ben, hogy hol (positional sensing) és mi-
lyen erdvel (velocity) iiljik meg az adott
testet: igy lehetdségunk van az akusztikus
dobokon megszokott jatéktechnikik hasz
ndlatdira. A COSM-technoldgia segitségé-
vel ezeket a hangokat médosithatiuk valdés
idében a bedllitott vdltozdk szerint (kor-
nyezet, test anyaga, illetve mélysége, bor
tipusa és feszessége, mikrofonok pozi-
ciol, equalizer sth.) - kazel stidid szinten,

ELEKTRONIKUS KONTRA AKUSZTIKUS

Bar elég koltséges beruhdzds egy elekt-
ronikus dob, jobban belegondolva az
dr/érték ardny nagyon kedvezd, hiszen

Megkérdeztiik...

Megkeérdeztiik Mdtra Gu

25 a Parafa Dud gitiros:
hogy miként hasznalhat
midizésre az elektronikus
tobok

latait tartalmazz

gondolok itt a mic a szin-
telizatorhoz akkor
a labmozc ] PErsze mas midis
hangszerek is, amelyeket szintén hasznalhatunk
midirogzitéshez. llyen példaul a midisza

a midihangs 1 efiatolt gitdr vagy az

£ van oly modon, hogy csak raiit egy
erre kinevezett” dobfeliletre
dobmodulokban talalhalo ritmusok legtobble
az altalunk megszdlaitatott hangokkal eqyiitt ki-
jon a midikimeneten ar egy masik hang-
modulial is megszilaltathato athangszinelhe-
sokkal fontosabb, killGnbazG
ek — példdul Cubs alk ~ segit-
vel rogaithetd. Az igy kapott (midi-)
lel szinte barmit megtehetiink (hange
ma, dinamika, effektezés stb.) — ter
hangonkeént. Dobmadulonként valtozik

alni. Van, ame-
thetunk ritmuso
1 ludunk , beale
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Hart Dynamics - Hart Professional 6.4 (Roland TD-20 dobmodullal)

szdmos olyan dolog megvaldsithato ve-

le, amely egy akusztikus felszereléssel
lehetetlen,

El6 jatéknal példaul nagy segitség a
zenésznek, hogy nem a koncert elétt kell
kikeverni a dob és egvéb hangszineket,
hanem az otthon vagy a stididban meg-
dlmodottak szerint egyszertien ,oda van.
nak készitve", és csak a megszdlaltatdsra
virnak. Emellett a helyigénve is sokkal
kisebb, ez foleg szallitisndl jon jol. To-
vibbi nagy elonye, hogy halk, igy barhol
lehet vele gyakorolni vagy felvételeket
kesziteni, akdr az otthoni szdmitégépen
15 = a modul kénnyedén asszekothets a
hangkartya vonalbemenetével, illetve a

Yamaha - DTXTREME 1IS

modulnak 1s van olyan bemenete, amely-
nek segitségével a szamitdgéprol vagy
mis eszkozrdl érkezé hangokat, zenéket
hallgathatjuk dobolds kézben. Mindemel-
lett mar az olesobb dobmoduloknak is
van gyakorldst és tanuldst segité funkcio-

ja. Kozéjikk tartozik a metroném. vala-
mint a kalonbozd zenei kiséretek, illetve
a jatékunk pontossdgit (dinamika, csu-
szdsok) figvel6 funkcick.

PADTECH — A HAZAI MARKA
Torténetiink az 1990-es évek elején kez-
dodott, amikor Magyarorszigon is hoz
zaférhetové viltak a mdr haszndlhatd
hangt szintetizitorok és hangmodulok -
mondta Farkas Szabolcs, a gydr alapits-
ja. - Szerettak volna a dobolasban is ki-
haszndlni az elektronikus hangzds adta
lehetdségeket, s ez sajnos akkoriban egy
zenésznek szinte meghzethetetlen volt
Mint megannyi hozzdnk hasonld lelkes
dobos - akik ismerték
az elektronikus dobok
muakodési elvét - buz-
20 barkdcsolasba kezd
tink, Megsziilettek az
elsé jol miikodd dob-
testek. Az egyre ni-
vekvi érdeklodés hata-
sira gy dontdttank,
hogy minden igényt ki
elégitd, esztétikus hang-
szert készitank.

A fejlesztés sordn
szdmtalan megoldasra
viaré probléma merilt
fel, amelyeket zené
szekkel, studidkkal és
/ kereskeddkkel vald fo-

_’ lyamatos  konzultalds

- sordn kikiszoboltink.

gy kialakultak azok

az alapvetd szempon-

tok, amelyeket allando-

an szem elott tartva sikerilt eljutnunk
a mostani hangszerekhez.

Dobjainkon a jatékérzet valdsdghd, a
padok az akusztikus dobhoz szokott ze-
nész szamidra is azonnal élvezetes jaték-
élményt adnak.

Sajat hangiuk halk: talin 2 legnehe.
zebb problémat az okozta, hogy az Gt6
feliletek sajdt hangjdt minimdlisra csok
kentsitk. A Padtech dobok ma a leghal-
kabb sajdt hangu hangszerck, ezdltal egy
lakotelepi lakasban s gyakorolhatunk
anélkiil, hogy a szomszédokat vagy
csaladtagjainkal zavarmank
Hangszereink megielenése esaté
tikus, A padok megtervezésénél és
elkészitésénél kialon gondot forditor
tunk arra, hogy megmaradjon a klasszi-
kus dobmegielenés. Pacolt, lakkozott
dobtestek, kromozott, fém alkatrészek, a
testek mindkét oldalin kiva, s ami taldn
a legfontosabb, az eredetivel megegyezd
atmérdk.

Termékeink megbizhatdan mukodnek,
A padok és a cintdnyérok éveken dt tartd
rendszeres haszndlat utdn sem igényel
nek semmilyen javitdst.

Célunk, hogy az elektronikus dobok
haszndlata egyre szélesebb korben elter
jedjen, ezért az drukat gy alakitottuk,
hogy az 2 mindség megtartdsaval a lehe-
16 legalacsonyabb maradjon. A folvama
tos fejlesztés mellett egyre tébb energidt
forditunk arra, hogy minél tébben megis-

A groove

merkedjenek hangszereinkkel. Részt ve-
szunk hazai és kilfoldi kidllitisokon, or-
szagos bemutatdkat szervezunk, ezzel is
bizonyitva, hogy az elektronikus dob
szinpadon €l6ben is jél haszndlhato

MiT HoZHAT A JOVO?
A jovdben virhatéan tovdbbiejlesztik az
utofeldleteket. hogy még jobb legyen a
jatékérzel, illetve a hangokat is tovdbb fi
nomitjak. hogy meég kozelebb keriiljenek
az akusztikus dob hangjdhoz, emellett uj,
~0vibe mutaté” hangzasokat is kikiser-
letezhetnek. Elképzelhett még - néhdny
mas hangszerhez hasonldan - az USB
csatlakozd vagy éppen az internettimo-
gatds (ilven zongora mdr van). Az is le-
hetséges. hogy itt is megielennek az élet
egyéb terdletén hddité vezeték nélkali
technologidk.

AroxszALLAS) GABOR
(A jovd hdnapban a digitilis zongordkrol
€s szintetizatorokrol lesz sz6.)

KLIKK  Ha tBbbet akar tudni

S www.rolandee by
www. clavia e ddrum
WWH,

WWW, com
wwwvisu-ite, com/

www.yamiha.
dobosmagarin fw hu
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ttol figgetlendl, hogy elégedettek

Eqy klikkre
Avagynnk vagy sem az amerikai el
nikvdlasztasok eredményével, egy

dologban egvetérthetink: a szavazas sok-
kal olajozottabban zajlott, mint négy éw
vel ezeldtt

Az idei elndkvdlasztdsi kampdny tanul:
sdga szerint batran allithatjuk: a 2008-as
valasztast mdr az interneten bonyolitjuk
le. Hiszen ez az a hely, ahonnan a szava-
z0k informaciot gydjlenek, politikai néze-
teket utkoztetnek. ez az a hely. ahol par
&v mulva le is adhatjak szavazatukat.

A kampany ideje alatt végzett felméré.
sek szerint az interpet-hozzaféréssel ren
delkezd felhasznaldk tobb mint 40 szdza-
Iéka toltott le valamiféle politikai anvagot
a netrél. A Pew Internet & American Life
Project szervezet kutatisa szerint ez 50
szazalékpontos novekedeés a 2000-es va-
lasztdsokhoz képest

[dén az amerikai szavazdk 78 szdzaléka
a televiziobdl szerezte be a kampanvok-
rol a legtobb informaciol, egyvre tobben

a valasztas “* Olvasoi levelek =

szédek terhe alatt nvagitink. A focsapds:
hoz tartozd hirportdloknak van miért ag
gadniuk.

A szamadatok szerint az internetezdk
59 szdzalédka amerikai székhelyd infor-
macioforrasokat keres fel, 18 szazalékuk
(€5 a széles sdvot haszndldk egy negyede)
olyan nemzetkdzi weboldalakat béngeé-
szik, mint a BBC vagy az Al Dzsazira.

Kedveltek az alternativ hirforrasok is, az |

AlterNetorg és a NewsMax.com oldalait
is. egyre gyvakrabban hivjik le (az inter-
netezok 11 szdzaléka litogatott el ezekre
a weboldalakra), de a mdr partizannak

szimitd MoveOn.org és Christina Coali- |

tion webaoldalakat sem hanvagoljik el.
Pir évvel ezeldtt, a bizalmatlansdg ko-
raban, a legtobb szakértd azt josolla, a
fogvasztik soha nem fognak részvénvek-
kel kereskedni az interneten, és soha
semmilyen kordlmény kozott nem fogjak
kiadni hitelkartydjuk szdmat, illetve nem
fogidk megosztani személyes jellega in-
formaciGjukat Nos, a szakérték nagyot
tévedtek. A legtobb fo-

rémiszto hir a cinikus
kampanystratégaknak.

gvaszto a webet mdr
arra is haszndlja, hogy
befektetésehez adato-
kat gyujtson, letesztel-
Jjen kilonféle piaci for-
gatokonyveket, déntést
hozzon peénze mene-
dzselesérdl, és - miért
is ne -, hogy részvényt
vasaroljon, vagy sze-
mélves adatokat osz

hiztik magukat a radio és isigok Hje
kortatisira A kutatds szerint az otthon szé
lessavi kapcsolatot haszndlé amerikaiak
64 szazaléka e-mailekbdl és az internetes
oldalakrdl szereznek tudomdst az esemé-
nyekrdl Az mtemnetet haszndlék nyitott
embereknek bizonyvulnak. hiszen nem arra
liik a netet, hogy ellenfelikkel vitat-
zanak, vagy elkeniljék ket A kutatis
a _behalozott amerikaiak™ sokkal
€nyt olvasnak el a jelltekrol
eloltekril. sokkal t16bb kulcsfon-
naval ismerkednek meg.
2 tény, hogy a szavazdk nem sajdt
odésuk megerdsitésére hasznal
internetet, rémisztd hir a cinikus
kampanystratégiknak, akik az érdekte
sztott szavazitzborral szs-
lidk megnyerni a vdlasztiso-
Imerés szerint a szavazdék - in-
thasznalisi szokdsaik kévetkez-
1 - egyre gyakrabban lesznek kité
ve olvan véleményeknek, amelvek sajit
megdyvizideésiket kerddjelezik meg, Es
képzeliok csak el: az intemetfelhasz
ndlék sokkal tobb véleménnyel, Gtletts]
ismerkednek meg és sokkal nagyobb
erdeklodéssel fogadidik be a masik 1elolt
mondanivaléjgt Ez pedig reménykelts
hir, hiszen nem vagyunk arra kirhoztat:
va, hogy elesépelt, az unalomig ismételt,
celtalan és az idei kampdny idejére aktud-
lis szévirdgokkal ékesitett politikai be-

len és me
molva probd

kat. A

szon meg a blogokon.

Az lenne a politikai élet fényes napja,
ha a szavazok online megismerhetnék és
letesztelhetnék a jeléltek véleményét, pél-
ddul a kéltségvetési hidnnyval kapcsolat
ban. Ellenérizhetnék kongresszusi szava-
zali adatbdzisukat, és pontosan megtud-
hatnak, hogy milyen szervezetektal és
személyektdl gwilt ossze a kampdny-
pénz. Es milyen forradalmi tett lenne, ha
& szavazas napjan otthonunkat sajit, sze-
mélyes és kilon bejaratu szavazdfil-
kénkké alakithatndnk at! Nyilvin lesznek
majd olyan hangok, amelyek azt harsog-
iak. ha dllampolgirainknak til sok hatal-
mat adunk, akkor ez szavazdsi kioszhoz,
perek tomegéhez vezet. vilasztdsi csaldst
emlegetd prokdtorok kardlisatdl lesz
hangos a politika. Ez azonban sosem fog
megtorténni, egy okbdl: mindez mar maost
is idv van. Egy olyan korban, amikor a
nagy amerikai villalatok és kormanyzati
élel szerepl6i naponta, rutinosan hasz

ndljdk az internetet agvieteik lebonyolits- |
sdra, az (gyfelekkel, dllampolgarokkal |

vald kapesolattartisra, semmi nem szil
az ellen, hogy végigkattintgassuk magun-
kKat a pdrtprogramok, jeldltek, szavazi-
sok &s népszavazdsok tdmegén.

Haesak a jelenlegi politikusi termés és
életfogyvtiglani szivetségeseik nem tesz-
nek nekink kereszthe.

Pium Fox
Computerworld [/SA

Tiszielt Olvasdink!

Tovabbra is varjuk kérdéseiket,
felvetéseiket és véleményiiket

a levelek@idg.hu cimre.
Leveleikre e-mailben

s az Ujsagban is valaszolunk.

Sok ismerasomhadz hasonldan én is szeret-

nem lecseréini telefonos szolgaltatomat.

A legtobben a UPC-t javasoljak,

amely most vezette be hangszolgaltatasat.

Mi errdl a véleményuk?

Esetleg tudnak mas alternativat?
Koszonettel: Magyar Zita

Kedves Zita!
Igen, a UPC valoban inditott telefonszol-
gaftatast, ha jol tudom, halozaton beldil
Ingyenesen, Bovebb informaciokért
latogassa meg a www.upc.hu oldalt.
Amennyiben onnek foleg budapesti
Ismerdsei vannak, akkor ez jo vélasztis
lehet. Viszont érdemes még megnéznie
a Szamitastechnika 45-0s szamaban
az ADSL-korképet - az oft taldlhato
Szolgaltatok kozil is inditott vagy indit
a jovoben ilyet némelyik.
Mi a vélemeénye a szerkesztiségnek
az online boltokrdl, illetve webaruhazakrol?
Mennyire biztonsagesak ezek? Honnan
lehet tudni, hogy melyik megbizhatd?
Egy korabbi kérdésben mar felmeriilt,
hogy mi van akkor, ha 0 Ft van feltiintetve
eqgy termek aranak?
Ez engem is érdekelne.

Koszonom! Sas Csaba

| Kedves Csabal

Nagyon nehéz megitéini, hogy egy web-
druhdz mennyire blztonsagos vagy meny-
nyire nem. Amennyiben ,nagy multu" dru-
hazban nézelddik, és 0 Ft van feltdntetve
a termeék dranak, az jelentheti azt is, hogy
Jelenieg nines raktaron az aru. Javasol-
ndm, hogy nyisson egy szamiat, amelyet
csak (nternetes vasaridsra hasznal, és
mindig csak a kivant termeék dranak dssze-
gét utalja ra, fay elkertilve az esetleges
visszaéléseket!
Szeretném lecserélni otthoni operdcios
rendszeremet Windows XP-re. Mondanom
sem kell, hogy mindezt legalis (ton szeret-
nem tenni. Mi a véleményiik, nekem, egy
atlagos, de halado otthoni felhaszndldnak
melyik verziot érdemes valasztanom?
A magam részerdl harom verziorol hallottam:
Starter, Home, illetve Professional Edition.
Elore is koszonom valaszukat!

Fenyves Szilard

Kedves Szilard!

Véleményem szerint errdl a Microsoft
segélyszolgalata tudna atfogo felvildgos/-
tast adni, A Starter verzio a tavol-keleti
orszagoknak szant operacigs rendszer.
Nem tudom, vajon lehet-e kapni hazank-
ban. Amennyiben 6n Windows XP-
szeretne ofthonra vasarolni, a Home
Editiont javasolnam.

KLIKK  Oivaséink kérdéseire valaszolunk
mmmm 65 varjuk vélemeényilket

www.szt.hu/Torum.php
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SIEMENS

A termeszetben elengedhetetlen
az erd és a KIta rtas.

Céljait ugy érheti el, ha Iépést tart a szamitogépes technika fejlddésével. Mi ebben nyujtunk
segitséget Onnek. A Primergy TX200 kétprocesszoros toronyszerver alacsony milkodeési kdltsége
mellett cége minden szamitastechnikai igényét kieléqiti. Az Intel® Xeon™ processzorral mikoda
Primergy TX200 a teljesitmény, a funkcionalitas és a skaldzhatdsag tokéletes eqyensilyat nylitja.

Tovabbi informacioért, kérjiik, latogasson el weboldalunkra, hivja ligyfélszolgalatunkat,

vagy lépjen kapcsolatba viszonteladoinkkal: tel.: 06-40-200-440, EApAENEY S LA
e-mail: hotlinehu@fujitsu-siemens.com, www.fujitsu-siemens.hu/akcio. g o {HI' y
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Gondolia volna, hogy o HP Laserjet nyomtatécsalad mar 20 éve szorgalmas

e

egyeben unnepl

HP LASERJET HP COLOR LASERJET
1320 SOROZAT 2550 SOROZAT

myomicioy lemylgozd szines
dokumentumok készivsaher

oldel myomtotine percankant

lop. 875 lapig bévithess

és megbizhaté dolgozéja az irodanak?

A HP legkechvezdbb arly szines Loser Jat

s | 24 990 Ft

* Mo |9 fekete-fehér vogy 4 szines

* 5 000 lopos fekete &5 hérom 2 000
(4000) lopos lonerkazeno o dobozban

2zernyomtatd kerul 8sszel a piacra, és azok kézét

velunk!
=
b
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* Popirkopocitas: clopkidpitésben 125

<ié lépésrol lépésre

asarol! HP Loser el Myomicon! ran) ')Z"’:.ilc

sariastol szamitolt 20 napon belo ;

rw.hp_hu/20ev weboldalon. Ehhez sziksége

3 Myomicio odotoira és o szamiar

szon @ szamlo érékéher farozo oiandakok
ametye! postai (don julitatunk &l Onhaz **

e T

Hivia 06-1-382-1111
I'("k'(&'iE‘.r“- m-hp-hu”im
Latogasson el a HP forgalmazékhoz*




