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Bojan Poljicak személyében 1ij tigyve-
zet0 igazgatd irdnyitia a Xerox Magyaror-
szdg Kit-t A horvdt iizletembert a Xerox
magyarorszagi pozicidjardl kérdeztik.

- A Xerox piaci helyzete Magyarorszd-
gon mas-mis, attél faggden, hogy milyen
piaci szegmenst nézink. Erés a pozici-
6nk a képfeldolgozis, az outsourcing, a
papir és kellék teriileten, és jé novekedé-
si lehet6ségeket ldtunk az irodai beren-
dezések szegmensben.

~ A tervek szerint hogyan szeretnék el-
émi a 10 szdzalékos novekedést?

- Ez év kezdetétdl ujraszerveztik a
belsd struktirankat a négy {6 Gzletdgunk
‘mentén; ezek az irodai, a nyomdaipari, a
szolgdltatds, illetve papir és
egyéb médidk forgalmazdsa.
A 6 cél az, hogy villalatunk
- és ezen belil a kereskedel-
mi csoportunk - nagyobb
hangstlyt fektessen erre a
négy piaci szegmensre. Ezek
egymassal kapcsolatban van-
nak, mégis kilonbézéek.

~ Az iroda teruletén folytatni

foguk eddigi munkankat az
alacsonyabb kategdridkban,
valamint a magasabb kategérids nyomta-
ték és a multinfunkcids készilekek te-
rén, kiilénos tekintettel a szines lézer-
nyomtatdkra. Ez utdbbiak esetében fon-
tos szerepet szdnunk partnereinknek: a
disztribitoroknak, koncesszids partne-
reknek és viszonteladoknak Elokélt
szandékunk, hogy timogassuk Gket és
fejlesszik velik kapcsolatainkat.

A nyomdaiparban vezet6 helyel foglal el
a Xerox a magyar piacon. A DocuColor
8000 bevezetésével, valamint az elsé iGen3
(a legijabb technoldgiat magdban foglalé
digitdlis nyomdageép) eladdsdval ezt a pozi-
cifnkat akarjuk timogatni. Ugvanakkor
intenzivebb tevékenységet folytatunk a
szdmlanyomtatd és a monokrém nyomta-
ték piacdn is.

A szolgdltatdsi zletdgunk gyakorlati-
lag minden, dokumentumokkal kapcsola-
tos tevékenységhez ajinl outsourcing

O

Uj Xerox
termeékek

megoldisokat Magyarorszagon az el
mult években nagvon sikeresek voltunk
ezen a téren és nagyon sok cég vdlt Ggy
felinkké. Meggydzddésem, hogy ez a pi
ac tovdbbra is nivekedni fog, és eltdkélt
szindékunk, hogy jelentds szerepldk
maradjunk. Ugvanakkor tovibbi szolgdl
tatisokat terveziink a dokumentumke-
zelés, a képfeldolgozds és az archivdlas
terdletén.

Ami a papir és egyvéb médidk forgalma-

zdsdt illeti, 0 termékeket vezettink be,

olyanokat, amelyek hagvomdnyosan nem
szerepeltek a Xerox profiljdban, mint pél-
d4ul LCD monitorok és szkennerek

- Mi a véleménye dokumentumkezelé-
si szolgdltatdsaik bowmilési le-
hetdségérdl?
— Két okbol is litok novekedé
si lehetdséget a Xerox Global
Services szamdra: egyrészt
egvertelmi, hogy van piaci
igény erre a szolgdltatdsra, te-
kintettel arra, hogy nagyon

‘ sok kozepes és nagyvallalat a

fo tevékenységeire Koncent:

Bojan Polficak | rdl, azokat pedig kihelyezi,

amelvek nem tartoznak kazé
Juk. Masrészt a Xerox igen nagy tapaszta
lattal rendelkezik a viligon és Magvaror-
szagon is, ahol az elsd ilven outsourcing-
szolgiltatdsi szerzddésinket 1996-ban ir-
tuk ald, Olyan szolgaltatasokat nyiijtunk,
mint példaul az irodai gépek menedzs-
mentje, szimlanyomtatds, valamint doku-
mentum-képfeldolgozds és archivalas.

— On szerint mely irodatechnikai esz-
kozokben vannak eldretorési lehetdsé-
gei a Nerox Magyarorszdg Kft.-nek?

- A Xerox nagymértékben bivitette va
lasztékat az irodai gépek teruletén az el
mult két évben - kezdve az otthoni és
kisvallalatok piacdval, egészen a villalati
monokrdm é€s szines multifunkcids ter-
mékekig, és ez év végéig tovdbbi termé-
keket jelentetink meg Stratégiank az,
hogy folvamatosan bévitsiik tevékenysé-
ginket és piaci részesedésinket. Célunk,
hogy viszonteladd haldzatunk foként az
alacsonyabb kategdridiu termékeinket
forgalmazza, a koncesszids partnerek pe-
dig a multifunkcids termékekre koncent-
raljanak.

] Bananas Bavkzs
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Naprol napra djabb fejlesztések latnak napvilagot, amelyeknek egyetien
célja egészséglink megovasa, illetve javitasa

(Cikk a 24. oldalon)

Digitalis nover
es virtualizacio

Regionalis tudascentrum

Nem nehéz megjosolni, hogy a kbmyezetipar
oriasi fellendilés elott all Kozep-Eurdopaban

Csak Magyaro! 1 2015-ig
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TUL BONYOLULTAK A MOBILOK

Mobil

Ed Zander, a Motorola eindie srerint ma
mar nincsenek is mobiltelefonok, csak
készilékek, egykor mobiltele-
fonnak nevertek. Az 4 telefonok &s szol-
géltatasok piaci sikerének koveteiménye
az egyszerlség.  szthucikkek zander
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A csoportmunia srenvezése és lizistl folyamat-
kersies Microsoft alspokon SharePoint és BizTalk
aiape megoidasok lervezésa cimmel konferencia
Budapesten

informacid: wew. microsoft com
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DVD a zsebben

A Formax Kit, a Nextbase termékek ma-

gvarorszdgi  forgalmazdja  bejelentette,
hogy Magyarorszagon is arusitja az W)
hordozhatd Nextbase DVDHejatszdkat.

A hdrom 1j tipus kozil két modell, az
SDV37 &s SDVTT héthuvelykes kijelzdvel
kerdl forgalomba, az SDV185-6s tipus pe-
dig 8,5 huvelykessel. Az SDVTT modell
az eddigiektdl eltérden feliltdltds, mig az
SDV185<s modell slott in kiviteld készi-
lék. A Formax az igényeknek megfeleld-
en piacra dobja a Nextbase TV GAME-
max jatékkonzoljat 1s, amely 30 jatékot
és az IR fejhallgatokészletet is tartalmaz-
za. A forgalmazo igérete szennt nydrra a
készulékekhez funkciondlisan illeszkedo
analdg TV-tuner is megjelenik; ezzel a ké-
sziillék TV-adasok vételére is alkalmassa
vdlik. A digitalis tuner megjelenése pedig
dszre varhato.
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Kiildjon egy SMS-1!

Velunk mindossze egy SMS-sel eljuttathatja révid
bemutatkozasat az informatikai cégek vezetSinek asztalara!

SMs-szam: (06-90) 635-311

A szoveg maximum 160 karakter lehet. TOntesse fel nevét és 16bb adatait (név,
a betditeni kivant munkakdr, e-mail cim, telefonszam). A beérkezett SMS-eket a
| szerkesztOség az érkezés somendjében gondozza, de csak az dllaskeresésre

vonatkozd hirdetéseket jelentetjik meg.

Egy SMS ara: 400 forint+afa
Kildés modja: SZT szokdz és a szdveg

Tottbves KEdEySTeteInicE o Y veres)
YOG el amalatyl alis verecee FC S
hmyersten Photeiep, Gl Corst rpwees)
Ml GborpcaEteeral

Tededer D5 3095 7250

Nagy TT-outacerong ofg voll s versthe Brics
s vl remetetss L oun e tereten
Teefors 06209231820

groanal o nem el 2 Cominpesiy reeet
rarritinks megoorn |
sral M7 @tverai iy  webn I 4780

Orl- &5 ECDL-vimgh herssak ofyan municiefeifce
| get Semurkdban, amefy eroel a wigressdooel betithe
Acamigraes, aaletvia acabarslelilés, srtveg
| Sherwsrhle gepes preseriocioites vagy ehhe
| Fesonit admisryativ murkadr.

emal FroshEarmen u

J

Résoruricufs Sidst keres |6 megeenés] meghiT
hai) egyetersta fatseerer Heli max. 2.3 tafes napot
fucicx valain, vagy 4 dritan hesl 5 rapol. Alapes, meg
birtu sramiitodnamerst, B it joposindny, angol
Z2p0eL Nywviudas. Ligynde: Murka nem dedeel
eral avaterSyaton mom

rt?nu*eﬂm’ziﬂﬁ-uww. 7 tves v
mmmmam Ohoni

5 MM rm bt A2 apiranial 3 b o
e varia bakonyh ! @aasiern

! Formatus e vl ot SeaETaE i
i e
anal wrpsSeac iy et 06 TDS0-9E5 |

‘ Palyshery riormatios Shist keres Vestprém Betm
Fasie ragyishen. smersiss - Windows és Linus srenver,
pregraments [Dsiphi, Ces). Jogositvinytuiadonan (B),
vt rgaimas muaerd. emal reoSessad My

www. jobuniverse.hu

PARTNERKAPCSOLATOK

2005
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Cisco-dij a legjobbaknak

A Cisco Systems Magyarorszdg hatodik
alkalommal osztotta ki az Ev Magyaror.
szigl Cisco Partnere” dijat,
amelyet 13 kildnbozd kate:
gdridban (télt oda azoknak
a hazal partnereinek, ame-
lyek ismereteikkel, tapasz-
lalataikkal és munkdjukkal
leginkabb hozzdjarultak a
kGzds sikerekhez.

A Cisco novekedése és si-
kere nagymértékben kdszonhetd a partne-
rekre épuld uzleti modellnek, az értékest-
tési partnerek megfeleld kivalasztisdnak
s felkészitésének. A Cisco Partner Prog-

ramok célja, hogy a viszonteladdkat és mj.
ndsitett Cisco Partnercket elldssa a sziiksé
ges informidcickkal és mind-
azon tdmogatdssal, amely 3
haldzatl piacon valé sikeres
mukddéshez szikséges.

Az idel dijatadd djdonsdga,
hogy a Cisco négy uj terdile-
ten s gyoztest hirdetet
WAz Ev Szolgdltaté Partne

", wAz Ev Kis- és Kozép-
villalati Partnere”, Az Ev Menedzselt
Szolgdltatisok Partnere” és ,Az Ev On-
honi Halézati Partnere” kategdridkban,

Ecveo Zsoka

A dijazottak

- artnere
Az Ev Gold Par a Matav Ozleti
Szolgiltatasok Uzletiga
Az Ev Kis- es Kozépvallalati Parinere
az LNX Haldzatintegracios RL
Az Ev Menedzselt Szolgaltatasok Partne
a UPC Magyarorszag K.
Az Ev Hal6zatbiztons

TOZSDEHIREK
marcius 18-24.

Folytatodott a gyengilés az elmult hét folya-
mén a Budapesti Ertéktizsdén, igaz a korabbi,
meredek esésnel ezitial enyhébb ereszkedés
kovetkeze!t. A piac barométere egyre tavolabb
keriil a 17000 pontos hatartol.

A kiizepes méretil vallalatokat tomoritd BUMIX
1,1 szdzalékos csbkkenéssel tudhatja maga
mégdit a hetel.

Nemzetkdzi viszonylatban felemas teljesit-
ményt nyljiott a technaldgiai és tavkbzlési
szegmens, a lengerentulon mindkét szektorban
gyengllést mutatnak az indexek, mig Eurdpa-
ban a tavkizlés valamelyest erdsodni tudotl.
A Matav anyavallalata, a Deutsche Telekom
gyakoriatilag a szektorindexnek megfelelden
tefjesitett, 0,5 szazaléhkal értékelbdott fel az
elmilt héten.

A hazai parketten a Deutsche Telekomidl 28
milliard forintos hitelt felvevi Matav a negativ
tarfoményban tudhatja maga migott a hetet.

A tavkozlési és IT-cégek
arfotvamvaltozasa a BET -en

A Wiera Kft,
i 2 & NETvisor Kft.
Partnere a NextiraOne Kit,
rgoldas P.lrtn B

Az kv Szolgaltatasi Partnere

az S&T Magyarorszig Kft.

Az Ev Otthoni Halozati Parinere
az AlphaSonic Kft,

P

A Deutsche Telekom a 28 milliard forint nagy-
sagi hitelt 2005, marcius 22-t6! bocsatja

@ Matav rendelkezésére. A Matav e hitelb6l
finanszirozza a Telekom Manlenegro (Telekom
Crne Gore AD) 51,12 szazalékos részesedésé-
nek megvasariasat a montenegrol kormanytol.
A tovibbi kisebbségl részesedések megszerzé-
sét virhatoan a Matavnak sajét bevételeibi)
kell majd finansziroznia. A hir nem meglepd,

a Matav legfontosabb finanszirozasi forrasa

a Deutsche Telekom. A magyar telekomvallalat
eqyébként még azt is bejelentette, hogy

70 forintos osztalékot fizet részvényeseinek.
(Az elemzok jelentds része korabban B0 forin-
tos részvényenkéntl osztalékot vart.)

Az Antenna Hungéria 1,8 szazalékos erGsbdeés-
sel tudhatfa maga mogott a hetet, a misor-
szrd privatizaciojnak kiirasa varhatoan dprilis
kbzepére készil el. Az dprilis kizepl tenderkl-
irds pozitiv hir. Kordbban az APV az elsé félévre
igbrte a tranzakeid lezardsdt, de a GVH-vizsga-
lat fényében a plac enyhe cslsrasra sramitott,
A kisebb papirok mezonyében az Axis Kft.-t
feivasdrio Freesoft erdsodatt a legnagyobb
mériékben, mig & sajdtrészvény-vasaridsokat
folytatd Graphisoft 2 szdzalékos pluszban zirta
2 heteL. A legnagyobb vesztes a jelentfisebb
Arbetolydsold hir néikll forgd Synergon lett,
mig az econet.hu kurzusa gyakoriatilag stabil.
Befekletési tipp: tovabbra is ideges a piac.

Ha fotfele mozdulnak az Arfolyamok, akkar

@ Mol és az OTP lehetnek érdekes befektetések.

rtfolio.hu
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SZOLGALTATAS

Tartalmak utanvéttel

A Pannon GSM kifejlesztette a személyes
igényekhez alkalmazkodd, emelt dijas fo-
gadott SMS nevil tartalomszolgéltatadsi
hittérkonstrukciojat.

Az egyre népszerdbb tartalomszolgil
tatasok révén a mobiltelefon dj lehetdsé-
geket kindl, A fontos, aktudlis informacs
ok - ha elofizettink - eddig
is mindenhol elértek ben-
niinket, de ezeknek a kéré-
seknek nagy része eldre
meghatarozott idére (vagy
konkrét szdmua Gzenetre)
szolL A szolgdltatdst a meg-
rendelés  pillanatdban -
emelt dijas SMS-ben - eldre,
egy Osszegben fizettik ki
Ha ezt a keretet felhasznaltuk, djra kel
lett igényelni a szolgaltatast

A Pannon GSM 0j megolddsa révén a
kézbesitett tartalomért a felhaszndld a
kézhezvétel pillanatiban, utdlag, egyesé
vel fizet. A szolgdltatdst a cég eldfizete-
ses és feltoltd kdrtyds Ggyfelei egyarant
igénybe vehetik. Az el6fizet - alapdijas
SMS-ben — iratkozhat fel az dltala kiva-
lasztott fliggetlen tartalomszolgiltatd ki-
valasztott levelezési listajara”, és attal
kezdve a lemondds pillanatdig elore meg

hatdrozott gvakorisdggal, folvamatosan
megkapja az 6t érdeklé informacidkat
Ha a felhasznilé - példdul kalfoldi utian
- kikapcsolja telefonjat, akkor az infor-
micidkat nem kapja meg. (v fizetnie
sem kell érte.

A tartalomszolgaltatoknak biztositani-
uk kell, hogy dgyfeleik tele-
fonon, SMS5ben vagy akdr
emailben  is  bdrmikor,
azonnall hatdllyal lemond-
hassdk a szolgdltatdst A fel-
hasznilék biztonsdgat szol
gilja még az is, hogy az
agynevezett mobilvégzid.
tetési szimlizasy szolgalta-
tds kizdrdlag sajit szimra
rendelhetd meg, vagvis mdsok sem szdn-
dékosan, sem akaratukon kivil nem
okozhatnak anyagi kdrt a szolgiltatdst
igénybe vevd eldfizetdknek.

Ats Zsolt. a Pannon GSM tartalomszol-
galtatoi osztdlydnak vezetdje kérdésink-
re elmondta, hogy mdrcius 19 dta adot-
tak a szolgdltatds technikai feltételei, de
a tartalomszolgaltatdkkal (IKO New Mé
dia, Digitdnia) még csak most folynak a
targyaldsok.

AroxszALLAST GABOR
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Villamgyorsan szinesben - verhetetlen aron

Ricoh Aficio
CL4000DN

szines A4 duplex halozati
lézernyomtato

A lehetoségek tarhaza
- Aficio CL4000DN/CL4000HDN

A cslicsmindségi szines nyomtatds ma - 1200 dpi telbontas -, egy

mar alapkovetelmény az irodaban. A
Ricoh eszkdzei segitenek optimalizaini a
nyomtatdsi munkafolyamatet. A
versenykepes arfekvesi” " Ricoh Aficio™
CL4000DN/CL400DHDN szines lezer-
nyomtatok példatianul alacsony oldalkolt-
séggel, teljes kord kaltségfigyelés mellett
dolgoznak, és karbantartasigenyuk is
minimalis.

Az Aficlo™CL4000DN/CL4000HDN
gepekben a Ricoh alkalmazta mindazt a
technoldgidt, amit a csicskategoriajl
berendezéseken megszokhattunk a Ricoh
termekektdl: kivalo teljesitményt - fekete-
fehérben és szinesben is 25 oldal/perc
sebesség egyoldalas és kétoldalas Gzem-
modban -, kifogastalan nyomatmingseget

ndlatot. A piacon kdrilnerve
meggydzodhet rolz, hogy 2 Ricoh g
dasagos nyomtatot vaichan kalegonaul
legjobb eszkozei!

A csomagban szllitott SmartDevice
Monitor™ for Admin alkalmazissa

haldzati rendszergazdak fefhasznalol prive
legiumokat afiithatniak be és siatisz
keszithetnek a nyomitatasi feladatokro
Az Aficio™CL4000DN/CL4DDOHDN sorc
zat innovativ, Java-kompatibifis (JZME
szoftverfejlesztesi platformia tamogali:
a testre szaboft alkalmarasok keszitesel
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UZLETI MEGOLDASOK

Elektronikus dokumentummenedzsment

Az elektromkus dokumen—
tummenedzsment
maradando célkitizésnek
bizonyult. A papirmentes
iroda igérete tartos osz-
tonzokeént hat a cégekre
és az elektronikus doku-
mentummenedzsment

lektronikus  dokumentumkezeld

rendszerek bevezetésére
rendszerek.  Bevezetésuk célja,

E hogy a papir alapu dokumentu-

mok digitalizalisaval, az eleve elektroni-
kus dokumentumok létrehozasaval, vala-
mint ezeknek elektronikus uton valé - a
szervezeten beldli - tovdbbitdsdval fel-
szamoljdk az iroddkra jellemzo papirhal
mokat - nyilatkozta lapunknak Hemyes
Tibor, 2 HUMANsoft alkalmazasfejleszté-
si uzletdgdnak igazgatdja A rendszerek
bevezetését kovetGen azonban kideruit
hogy teliesen elektronikus iroda nem

miikodiethetd, és ennek tébb oka van.
Az elsd az emberi tényezd volt. A felhasz

nalok tébbsége nem szeret hosszu doku-
mentumokat olvasni képernydn, ezért ki
nyomtatjak azokat. A masik ok pedig a
térvényi szabdlyozds, amely csak késve
kévette a technoldgiai fejlodést, igy a do-
kumentumok hitelesitéséhez az eredeti
példanyt ki kellett nyomtatni, és ala kel
lett fmmi & megfelel6 személynek. A korld-
tok ellenére komoly eredménye lett e
rendszerek megielenésének: meg lehetett
szintetni a dokumentumok tomeges
fénymasoldasat, hiszen azok digitalizalt
képéhez egyidejileg tibb felhaszndldnak
lehetett hozzaférést adni, és ezaltal a ko
zottik vald keresés is leegdyszerisodott

DOXUMENTUMTARTOL A TUDASBAZISIG
Elektronikus dokumentummenedzsment
tekintetében elso korben az uzleth muko-
dés szempontjahdl kritikus dokumentu-
mok és levelezés keriltek fokuszba. Jel
legzetesen a beszerzési oldal dokumentu-
mai, vagyis a szerzGdések, megrendelések,
igénylések és persze a szamldk - mondta
Hernyes Tibor. - A dokumentumok ada-
tinak és képének rogzitésével azok tobb
szemponl szenint is konnyedén kereshe-

s NCSAT I B e SO TR

Tartalomszurés és
menedzsment felsofokon

10 éve miikddb, dinamikusan fejiédd,
budapesti székhelyli, multinaciondlis cégek
szamara szoftvereket fejlesztd vallalkozas
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toveé, rendszerezhetdvé valtak. Az érin
tett személyeknek hozzdférést lehetett
adni, hogy a megtekintés és vélemeénye-
zés utin meghozhassiak az Gzleti donté-
seket (példaul teljesités igazoldsa). A
dokumentumkezeld rendszerekben fel-
dolgozolt anyagok kore rohamosan bé-
vilt, tobbek kozott a cégek mikddésé
hez, alapfolyamataihoz kapcsolddo szak:
mai dokumentumokkal, illetve az e-mai-
lekkel. Mdra a dokumentumkezelé rend-
szerekben lényegében valamennyi forma:
tumii €5 céld irat kezelhetd.

HozzAApoTT ERTEX

Az elektronikus dokumentumkezeld
rendszerek valodi hozzaadotl értéke a
workflow-management, vagyis az dgvvi-
tel elektronikus imogatasa. Az Ggyvitel
timogatds keretében a projektdokumen-
tumok jovahagvatasa i1s hatékonyan meg-
valgsithato, igy a projektmenedzsment
adminisztracios része is leegyszenisod-
het egy ilyen rendszer hasznalataval.

EGYEDI FEJLESZTEST

VAGY DOB0ZOS TERMEKET?

A feltett kérdésre nincs jo valasz - vélte
kérdestiinkre Hernyes Tibor. - Minden
esetben a cégek egvedi igénveit kell meg-
vizsgilni. Ha egv cég mukodése, doku-
mentumkezelési, jovdahagvatdsi folyama-
tal nem tartalmaznak sok egyedi megol-
dast, akkor egy dobozos termék lehet a
megfeleld vdlasztas. Itt érdemes azonban
kiemelni, hogy dobozos termék vilaszta-
sa esetén is szamitani kell arra, hogy ki-
sebb nagyobb fejlesztésekkel azt illeszte-
ni kell majd a cég mikodéséhez, meglevd
rendszereihez. Ha azonban a cégre a sok-
szereplos, komplex, esetleg értékhatar-
tél fiiggd folvamatok jellemzdk, akkor
érdemes elgondolkodni egvedi rendszer
fejlesztésén. Mindket vilasztas eselében
nagyon fontos azonban, hogy lehetdleg
rugalmas, paraméterezheté megoldas
szulessen, mert az aktudlis gvakorlat, szi-
goru szabdlyrendszer beégetése a rend-

szerbe oda vezethet, hogy utdbbi haszna.
lata nehézkessé vilik.

ONALLO vaGY INTEGRALT RENDSZERP
Az elszigetelt rendszerek kora végleg le-
jart - hangsulyozta Hernyes Tibor, - Az
elektronikus dokumentumkezeld rend-
szereket bele kell agvazni a meglévé szd-
mitistechnikai infrastruktirdba ahhoz,
hogy hatékonyan mukodjenek, s a fel-
haszndldk ne érezzék kényszernek an-
nak hasznalatat. A beagyazdsnak az ipar-
agi standardokat is teljeskénien tamogat-
nia kell: az MS Office-alkalmazdsokkal
valo egyittmukodeés mdra alapvetd elva-
ras lett. Mivel a cégen beliili és cégek ko-
zotth kommunikdcioban kiemelt helyet
foglal el az e-mail, ezért e rendszereknek
lehetdvé kell tennitik a hivatalos bejovd
es kimend e-mailek iktatdsat is.

Ha a cégnél makodé ERP-rendszernek
nincs valamiféle dokumentumkezeld funk-
cionalitdsa, akkor jogos elvdrds egy tijon-
nan bevezetendd dokumentumkezelo
rendszerrel szemben, hogy illeszkedjen a
madr meglévé ERP-rendszerhez.

AnoxszALLAS! GABOR
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UZLETI MEGOLDASOK

Rend a lapok

Egyre tobb papir, doku-
mentum, levél és szamla:
minden novekvé vallal-
kozasnak, intézménynek
ismerds allapot.
Kezelésiik, készitésiik
munkaiddben és
koltségekben is egyre
nagyobb gondot okoz

em szabad elfeledkezni a2 hagyvo-
N minyos, papir alapu adatok, ira-

tok kezelésérdl sem az elektroni-
kus dokumentumok térnyerése mellett Az
(izleti folyamatok megfeleld timogatisa
nem képzelhetd el dokumentumkezelés
nélkil, illetve az archivalt informdcidk meg-
feleld kereshetdsége, felhaszndlasa nélkl.

Nincs ez masképp a magyar piacon
sem, fgy a dokumentumarchivald, és -ik-
tatorendszerek telepitése, fejlesztése fo-
Ivamatos.

A dokumentumkezelés egvre tébb
adathoz, informacidhoz kétodik: egy jol
bevezetett dokumentumarchivdld rend-
szernek .adatot kell értenie” a CRM-
rendszerekkel és az ugvfélkozpontokkal
is. Szathmdry Gyula, az ADM Kft keres
kedelmi igazgatdja szerint féleg a nagy
tgyfélszammal dolgozé, elsésorban szol
galtatécégek azok, amelyek nagy hang
sulyt fektetnek a kapcsolodé dokumentu-
mok megfeleld kezelésére, aktualizalha-
tosdgara. A projektek sordn azonban egy-
re nagyobb szerepel kap a befektetés
gyors megtérilése, a hol és mikor éri ez
meg nekink?”- nézdpont elteriedése.

A PSZAF is kiirt egy palyzatot elekt-
ronikus iktatdrendszer fejlesztésére, de a
HUMANSsoft dltal megvaldsitott rendszer
tilmutal egy iktatorendszer funkcionali-
tdsdn. A mar mikodé dokumentumtar-
hoz teljeskériien integraltik a rendszert.

kozott

szamos klasszikus dokumentumkezelési
funkcidt megvaldsitva. A rendszer komp-
lex (gyviteltdmogatdst nyijt a beérkezd
kiildemények részét add dokumentumok
iktatdsaval, szigndldsdval, illetve Ggyinté-
zésre &taddsdval, valamint a kimend hi-
vatalos levelek kiadmanyozisi folyamatd-
nak rendszeren belill kialakitdsdval, Ma
még az eredeti, papir alapi dokumentu-
mok Is haszndlathban vannak, de a rend-
szerbOl automatizdltan lehet dtadolistar
nyomtatni, é5 a dokumentumok aktudlis
stdtusa, helye és eloélete is folyamatosan
nyomon kévethetd.

Az egyik legnagyobb, étkezési utalvd
nyok forgalmazisdval foglalkozd cég azt
tdzte ki célul, hogy a beszerzéshez kap-
csolédd dokumentumait (megrendelések,
szamlak), azok elektronikus besoroldsat,
jovahagyatdsat a Scala rendszerrel integ-
riltan mikédé dokumentumkezeld rend-
szerben akarja megvaldsitani. A doku-
mentum- és folyamatmenedzsment rend-
szer bevezetése utin a kotelezettségval-
laldsok a cég szabdlyzatainak megfelelve,
csak eldzetes jovahagyadst kovetoen ké-
sziilhetnek el Az érintettek szdmdra bdr-
mikor lekérhetd a teljesdlt (szamlazott) -
és még nyitott kdtelezettségvallaldsokat
i5 tartalmazé - tervtény kimutatds,
amelynek értékeihez kapcsolddd bizony-
latok a jelentésbél kiindulva is megjelenit-
hetdk a rendszerben.

A bevezetéseknel azonban szdmos
buktatot kell lekizdeniik a szakembe-
reknek: az egvértelmi célkitizés megfo-
galmazdsa, a vezetés intenziv timogatisa
és az ezt megtestesitd, megfelelé belso
kommunikdcid, 2 hatékony projektme-
nedzsment kételezd elemei egy-egy sike
res bevezetésnek.

A dokumentumkezelé rendszer beve-
zetéséhez a meghizd cégnek megfeleld
informatikai  hattérrel és tamogatdssal
kell rendelkeznie. Alapvetd elvdrdsok a
rendszer inditdsa idejére: egységdes,
megfelelé sebességd halozat. szerver, il
letve a szkennerek rendelkezésre dllasa.
A modemn, Ggyvitel-tdmogatd funkcionali-
tassal is biré dokumentumkezelé rend-
szerek bevezetése elGtt mindenképpen
folyamatfelmérést kell végezni, és annak
eredményét a megbizdval el kell fogadtat-
ni, hogy a rendszer megfelelhessen a va-
los, aktualis ugyviteli folvamatoknak.
Sok esethen ebben a szakaszban dertil
ki, hogly az elektronikus dokumentumke-
zelés hatékonysiga érdekében bizonyos
folyamatokat at kell szervezni.

A dobozos megolddst kerest cégeknek
jo hir, hogy az ABBYY Software House
bejelentette FormReader alkalmazdscso-
magjdnak 6.5-65 viltozatit. Az ) prog
ram i beviteli és kiviteli formatumokat
tdmogat, és a FlexiCapture technolégia
segitségével eldzetes szétvilogatas nél-
kil is kezelni tudja a fix és a viltozé for-
matumu drlapokat.

TRAUTMANN BALAZS
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Minden idok legtobbet tudo NetWare szervere

z OES szolgiltatasai elérhetdk a
A meghbizhatd  Novell NetWare®

platformon, vagy az dzlet szinti
alkalmazicok vezetd nyilt platformjdn, a
SUSE® LINUX Enterprise Server 9 rend:
szeren, de akdr e platformok kombinacié-
jan is bevezethetdk - a vidllalat igényei-
nek megfelelden.

E csomag a NetWare® és a SUSE®
LINUX Enterprise Server rendszereket
egvesitve piacvezetd hdldzati szolgdltatd-
sokat, a jelenlegi alkalmazdsplatformok
kivaltasat, integralt feligyeleti eszkozo-
ket és - a bizlonsdg maximalizdlisa érde-
kében - személyazonossag alapu azono-
sitisi szolgaltatasokat kindl. Mindezt ki-
egésziti a Novell altal biztositott teljes
kori tamogatas: rendszer.

ERTEXNOVELT SZOLGALTATASOK

A NETWARE-FELHASZNALOKNAK

Az Open Enterprise Server a NetWare
legiijabb verzidja. Tovabbiejlesztett timo-
gatasl nyujt az eddigi NetWare-felhasznd-
loknak (egészen az 1993-ban megjelent
NetWare 4-es viltozattdl), ugvanakkor
lehetdvé tesm szamukra a linuxos tech-
nologidk bevezetését

Az Open Enterprise Server
szolgaltatasaival PC-s
kornyezethen minden vallalati
igény lefedheto

Alkalmazasszerver

Fajl, nyomtatas és
tarolGrendszer

Halozat srolgaitatasok
Személyazonossag-kezelés es
felugyelet

Rendszerfeligyelet

Cluster szoigaltatisok

Erteknavelt szolgaltatasai kozil a leg
fontosabbakat emeljik ki, amelyek hoz
rdadott értékeket és egyedi versenveld-
nyoket kindlnak. A versenvképesség meg-
Grzése igy hatalmas beruhizdsok nélkil
megvalasithaté, a multbeli fejlesztések
megtartisival és a hardvereszkozok élet-
lartamanak teljes kihasznaldsdval.

A NoveLL HALOZATI
SZOLGALTATASAINAK KITERJESZTESE

A NetWare-beruhdzdsok kevesebb kiilsé
tandcsadas igénybevétele mellett is igen
megbizhatdak voltak, és amellett. hogy
kevesebb  hardvereszkdzigénnyel na-
gvobb teljesitményt adtak, a nyilt szabva-
nyokat is timogattdk. A NetWarefel
hasznilék mentesaltek a virusokkal és
férgekkel vald kitzdelem aldl, hiszen a to-
vabblejlesztett biztonsag és a hozziféré
sek megfeleld szinti és meértékd korldto-
zisa tivol tartotta a crackereket Az in-
novativ fejlesztések, mint példiul a No-
vell iFolder és iPrint, a fejlett tiroldszol-
gdltatisok és a clustering csak néhany
olyan szolgiltatds, amely eddig is vonzd

A vildg els6 vegyes forréskodi vallalati megolddsa,

a Novell Open Enterprise Server minden idok legtobbet
tudo NetWare és egyben Linux szervere is.
Otvozi a vezetd nyilt forraskoda és kereskedelmi
halozati szoftverek legjobb jellemzoit, emellett
egyediilalloan megbizhatd, széles korben
hasznosithato tovabbfejlesztett szolgaltatascsomagot
nyujt felhasznalodinak

volt a NetWaret vilaszto felhasznaldk
szamdra. Az Open Enterprise Server
most lehetdve teszi, hogy a lehetd legtaob-
bet hozzuk ki eddigi NetWare installdci-
dnkbdl.

Az Open Enterprise Server segilségé-
vel a NetWare-felhaszndlok szdmos j-
donsdggal egészithetik ki NetWare rend-
szereik eddigi  szolgdltatdsait, illetve
konnyeden bevezethetik a Linuxot és
egyéb 1) szolgdltatdsokat meglévd infor-
matikai kornyezetikbe.

A felhaszndldknak hozzdférésik van
minden dltaluk eddig hasznalt megbizha-
t6 szolgaltatashoz, és az IT-munkatirsak-
nak is rendelkezésére dll a NetWaretdl
mdr megszokott biztonsig. méretezhets-
ség és feligyelhetdség.

Linux OPERACIOS RENDSZER

A LEGMEGBIZHATOBB SZALLITOTOL

A Novell ugyfeleit leginkabb az foglalkoz-
tatja, vajon a Novell Open Enterprise
Server ugvanolyan mindsében biztositja-
e szamukra ezentil Linux-platformon is
a megszokott hilézati szolgiltatisokat
Igen, st a NetWare-felhasznildknak ed-
dig csak Linuxon
elérhetd  alkalma-

zdsszerver-szolgil-
tatisokat is kindl. | >

=

Erre garancia a |

12 éves muiltra visz- |
szatekinté SUSE | i
LINUX  legdjabb | | 3§
verzioja - a SUSE

LINUX Enterprise

Server 9 -, amely

nyilt, rugalmas
platformot ad a
legnépszeribb ke-
reskedelmi  alkal
mazdsokhoz. Ez az elsd Linux-disztribi-
cid, amely a legujabb kormanyzati bizton-
sigh elbirdsoknak - tobbek kozott a Com-
mon Crntena (kozds kévetelményrend-
szer) és a Common Access Protection
Profile (kozos hozziférésvedelmi profil)
szabvinyoknak - megfelelve EALA mind-
sitést szerzett A SUSE LINUX Enter
prise Server 9 programcsomagot minden
fontosabb hardverszillitd és t6bb mint
300 szoftvergyartd 100006l is tobb alkal-
mazasa dmogatia. A vezetd szoftver- és
hardverszallitoknak kdszonhetden a plat-

form tamogatottsaga széles kori; a tdmo-
gatdk kozé tartozik a BEA, a Computer
Associates, a Dell, az EMC’, a HP, az
IBM, a McAfee, az Oracle, az SAP, a Veri-
tas, a VMware és sok mds cég.

BONGESZ0 ALAPU FELOGYELET

Az eddig szerver alapu szolgiltatdsok
most mdr integraltan, webes feldleten dt,
cimtdr alapon menedzselhetdk, akar egy
tavoli munkaallomasrdl is. A Novell Open
Enterprise Server a Novell iManager be-
vezetésével noveli a hatékonysdgot és
gazdasigossigot. Az iManager egyszen,
biztonsdgos, bangészd alapu eszkozt ki-
ndl informatikai munkatdrsainak az eré-
forrdisok - tobbek kozott a biztonsdg, a
felhasznaldk, a csoportok, a kényvtarak,
a tarolds, a kiszolgdlok és a nyomtatok -
felugyeletéhez a Linux és NetWare ki-
szolgalok elosztott rendszerében. A No-
vell iManager dtfogd képet ad a hdlozat-
rdl, lehetdséget adva ezzel a viltozd ha-
lozati igények korai értékelésére és haté-
kony lefedésére. Az iManagder képes az
adminisztracids feladatok delegaldsara is
(példaul jelszavak toriésére vagy hdlézati

@ . i

I@mw |

nyomtatok hozzaadisdra), igy a lényeges,
a cég eredményét kdzvetlenil befolydso-
l6 projektekre lehet Gsszpontositani.

A kézpontositott webes feligyelel segi-
ti az ismétloda felGgyeleti feladatok és a
szukségtelen utazgatdsok kikiszobolé
sét, ezzel id6 és pénz takarithaté meg.

TovABBLEPESI LENETOSEG WINDOWS
NT-FELHASZNALOK SZAMARA

Jo néhdny NetWare-felhasznald tobb plat-
formot is haszndl, beleértve a Microsoft

Novell. )
Open Enterprise

Windows NT-t. Nekik mielébb donteniik
kell, milyen irdnyban haladnak tovibb,
mert 2005-t6l a Microsoft nem t@mogatja
a Windows NT-t.

A lehetséges alternativak egyike a Win-
dows 2003 platformra vald dttérés, amely
az elemzdk szerint uj hardver- és szoft-
verberuhdzds nélkal nem valdsithato
meg, és tovabbképzést igényel. A Gartner
Group dltal megbecsiilt kiltség, példaul
az NT 4-r6l Windows 2000-re torténo at-
dllds esetén 279 amerikai dolldr felhasz-
nalonként.

A masik alternativa a nyilt forrdaskadu
megoldasokra és Linuxra vald dttérés,
amely koltséghatékony és rugalmas meg-
oldas. A Novell Open Enterprise Server
segit a Linuxra valo atallasban. Egyutt:
mukaddik a Windows szerverekkel és kli-
ensekkel is, igy a Windows NT-r6l Li-
nuxra migralas problémamentesen meg:
oldhato,

PROBLEMAMENTES FRISSTES

A NETWARe-ROL OPEN ENTERPRISE
SERVERRE

Ha mdr készen dllunk a frissitésre, nincs
mitdl tartanunk; az Open Enterprise Ser-
ver beépitett eszkozei segitenek minket a
valtisban. Legyen akdr egyszerii vagy
asszetett szerverkérnyezellink, a felhasz
naldbardt frissités és a konszoliddcios fel-
haszndléi programok felgyorsitidk az ada:
tok dthelyezésél a régebbi szerverrdl az
uj szerverre. A frissitési folyamat el6re
modellezhetd, filterezéssel, szinkronizd-
cidval, dllomdnyok osszehasonlitasaval,
majd az dtillis egy egyszerid grafikus fe-
laleten megvalésithatd, (gy megelozhetdk
az adatvesztések és a hibik.

ARAK £S ELERHETOSEG
A Novell Open Enterprise Server marcius
10e dta elérhetd a Novell hivatalos vi-
szonteladd partnereinél. Az drképzés ko-
veti a jelenlegi NetWare drakat

Az Open Enterprise Server rendszerrdl
tovabbi informacidt a hitpy//wune no-
vell.com/oes weboldalon taldl, @
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Corel az igazsagiigyben Még tobb adatbazis Lott6 SMS-ben
Az amerikal Igazsaglgyl Minisztérium Gsszesen 50 ezer Az IDC szerint az adatbéazis-kezeldk pia- A T-Mobile és a Szerencseaték Rt Ufjara inditotz 2 Maobd
szamitbgépére telepiti fel a WordPerfect 12 irodai szoftver- ca egészséges novekedésnek indult: a2 lottot. A megaliapodas eredményekappen 2 wbd mint
csomagol. A szoftvert gyAnd kanadal Corel kozdlte, hogy eladasok tavaly 11 6 szazalékkal 14,9 négymillio t-Mobile-os SMS-ten jatezhat, &5 s2iveges
# WordPerfect eladasal 2004-ben végre nivekedésnek in- miliiard dollarra ndttek. A relacios adat- izenetben meg is vasaroihatia szefvényét 2z ois, hatos
dultak. A Corel részesedése a Microsoft Altal uralt irodal bédzis-kezeldk kirdlya tavaly is az Oracle skandindv lofi, keno, 10t0 és glitotd 2tékra Az 1 ool
szoftverek piacan kevesebb mint 10 szazalék. Négy évvel volt — a cég 41,3 szazalékos részese- gattatas eidnye, hogy meghataruzot! Gsszegiq s2erzides
ezelott éppen a Microsoft mentette meg a Corelt egy 135 dést szerzett. A masodik helyet az IBM szerezie meg kités vagy kilon adminisztracio nelkil igénybe vehetd
millio dolléros befekletéssel. Két évvel ezelitt a Microsoftot @ plac 30,6 szazalékaval, mig a Microsoft részesedése Az eiffizetdi jatékuk arat szamisiukicl 2 ihryasok m
Kkivasdrolta egy kockazatitike-tirsasag. (sxt.hu) a lendlletes novekedés utan 13 4 szazalékos. (szt.hu) com egyenieqiikke! fizethetik ki (szt.hu)
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Helycsere a tarolopiacon

Ig I I u u r A tavalyi évben az EMC - megelfove a Hewlet:-
Packardot (HP) - dtvette a vezetést 2 merevlemner

alapi kilsé tiroldrendszerek piacin - derid & az
IDC kutatdsi eredmenyeibdi.

X r Y 4
Az EMC kbzel 3 millidrdos forgalmaval 2004-ber
z z o n megszererte a piac 21,1 szazalékat. A HP 26 mil
drd formt értélal eladisa 6,3 sizalékot celidentsi

az eldzh évhez képest, piac részesedése 187 ssiz-
1€k volt. - Amidta a HP dtvette 2 Compagot. ez 22 &
50 alkalom, hogy az EMC vissacrererte maginak 2
vezetést - mondts Brad Nishel az IDC programme
nedzsere.

A harmadik helyen 1.8 millidrdos forgalommal 2=
IBM il ezt kiveh a Hitachs Data Systems 1.2 mit
lidrdos forgalommal. A killsé Giroldegvsegek szolgil
tatdi kozil 2 leggvorsabban feltorelond Dell az ot
dik 2 listin. A gydrto forgalma 994 millic doliar volt.
amely 187 szdmalékos ndvekedés a 2003as adatok-
hoz képest.

A mereviemez alapi kilsé taroldegvségek 142
millidrdos dsszeladdsai 4.7 szdzalékos novekedést
mutattak, €z azonban a negyedik negyedévre visz-
szaesetl | szizalék ali. Az IBM évzirasa kailonosen
szerény volt 2004-ben: a negvedik negyedben for
galma 203 szazalékka! volt kevesebb a 2003-as én
nél. Brad Nishet szerint ezt 2 DS&000 & DSROMN
taroldrendszerek szallitasaban tapasztalhatd késle-
kedés okorzta.  Bejelentettek néhdny cstcskatego-
rids terméket, azonban nem késziltek el iddben. Az
dgyfelek vagy vdrtak a kdvetkezd év elsd negvedé
ig vagy pedig az EMC profitdthatott a késlekedés
bdl.” A DS6000 és DSBOOO oktoberben jelent meg
azonban csak mostandban kezdtek novekedni z
szillitdsok.

Az EMC és a Dell - 844, iletve 276 milhé dolls
ros bevétellel - a 2004-es év végeén is meglartotia o
eredmémyeit Az EMC bevétele 134 szizmalékot 2
Dellé pedig 15,2 szdzalékot novekedett az el evi
hez képest. A két cég egyittmaksditt 3 OO0 &=
az AX100 taroldrendszerek megalkolasiban, ame
lyeket mindkeét gvarto értékesit A negvedik
ben az EMC 844 miliidjival az élre keralt A <
az IBM a mdsodik és harmadik helvekre szorultak, 2

3

Az Informatikai és Hirkozlési Minisztérium (IHM) o hiaanios harnpaoriag R

a i itali 3 re ivé tirolokat is - a HP & az [BM vez
2003-ban elinditotta a N:angti Digitalis Adattar (NDjA) programot Am ';m m“ﬂ‘_ AR (i 1
annak érdekében, hogy eldsegitse a Magyar Informacios Tarsadalom pii rendszert adtak el. A HP 4.9 millidrd dollir énté:
Str . L ER e . ki eladisaival megszerezte a piac 236 szdzalékat
atégia egyik fo célkitiizését, az elektronikus dokumentumokhoz Ax IBM bevétele 4.3 milldrd dollér volt. s ezsel 206

vald hozzaférés megvalésitasat (Cikkiink a 14. oldalon) szizalékos piac részesedést ért el
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Megvaltozik az
informatika szerepe

O T T T TP P

Az mformatlka kritikus versenytényezﬁvé
valik a kdvetkezo ot év soran, mivel a vallalatok
a sikeres mikodés érdekében j termékek
helyett mindinkabb uj uzleti modelleket
vezetnek be — deriil ki egy nemrég publikalt

globalis vallalatvezetdi felmérés eredményébaol

ilven viltozasokra sza- .'T‘T"FI’
mit Gt éven beldl az LI

tzleti életben? Az Eco-
nomist Intelligence Unit 23 or-
szdg tobb mint 4000 vallalatd-
nak vezetdjét kérdezte az SAP
meghbizasdbdl. Avilaszadok 3
stratégia és az innovdcid megva-
lositdsdnak sebességét tartottak
a vizsgalt idaszak legnagyobb vezetdi ki-
hivdsdnak, és tobb mint négyotodik véle-
kedett ugv, hogy a technolégia kézponti

nito./ Jeb.siu.com

www.sap.hy

tényezoként tamogatja vallalatu-
kat az uj Gzleti modellek beveze-
tése és a megcélzott stratégia
teljesitése terén. A vezetok kozel
haromotode tartja az informati-
kit koltséghatékonysdg-noveld
eszkoz helyett egyre inkdbb va-
lodi versenytényezonek.

INNOVATIV MEGOLDASOK
A nemzetkdzi minta tébb mint 60 szdza-
léka nyilatkozott ugy, hogy vdllalata a

We ot 2 beading E IT

Your role

services, As such we support our

CNmpEmY W | document
mmmmﬁﬁm;.hm!umﬁmlnu_hﬂa@agudmmmﬁmmmmm
T sppon our 1T Development Tesm = Budpest, we are seekimy i employ at the carfiest dae »

J2EE Software Engineer (m/f)
(Reference: SE039)

The scope of this position in broad - it provides the opporunity 1o increase the efficacacy of the entire group and
taerrhy hus 2 roe e measurable impact on the dey-io-day operanons of the proop. The function plays an active role in the
entire development fife-cycle sTimg mquirements, creating detailed desigm, developing and mpwmdenu‘i]u

nan fora

partopating @ design and oode revizws. B prowdes

Your

enterprne sppiacation which s ol o eoroRTIRL

The
+ Unaversaty degree i informatics

Systerss (e g Dex , Workflow Mazags

| Destribmted Systems

As 2 bughly moiivaied I2EF Software Engneer you develop misaon cnitical. distribated enterprise
by e differset camsonpt beanches across Egrope. Yoo wall be part of 2 team of developers m Krakow and thus develop an

* Profexsions] experience in software development & essential:

'ugs:hMﬂm-mammkmﬁmﬂm»ﬂmmmﬂﬂudmmEmFE)
Comsess Masagement Systoms & well 85 the experise @ the J2EE technology are part of the requirements.

e spplicanions 10 be wwed

ty using (Enterprise) Content M,

Sywems, Web Services and Service-oriented Architecture (SOA),

» Expenieace with the compiete h‘tﬂckm‘ software development sung 1 nigemes development methodology (e.g.

| Ratioasl Ussfied Process) is sequired.
o et

requemd. Expenesce m wintmg dewgms, pmqm.mmDmpRnnuM[‘udcltmns

* Experce m OOF, malt-threaded programsmng development, and solid uaderanding of relational database design

i conoTp B regured.
+ Excelices Jyva. IEE. EJB, JMS alls are reqmined.

* Expersence drveloping on Windows #nd expecially oa Unia (Solanis, Lisut ) development environments asing the
| follwmg wchmolopes is mquird: Java, 2EE, C/C++, Web Services (SOA, SOAP, WSDL. UDDI), XML, XSL XSLT,

PHP. SQL. AL
+ Exp -ﬂ‘h&l.i-—“ ;

mchkading ISP, Serviets, (XJHTML, Soray/Tiles, Rich ChentwRIA.

| éwnnh,ac‘—:tkvm;mham\#mw (racke AS. [Bow), Oracke Databases (%/10g),

Apache Tomest, CVS. Expencace with Ratioeal XDE. Eclipse i an aisel.

+ Seif-motrvation and strong vertal snd wrmen commemcytion viills = required
* Detarl onemted wd ity 1o work weil with cofleagues locased scmoss Enrope

* Sound inowloder of

itate your earfiesd warting date 25 well

esroscript Magveroruie Kt
Bodmpea

Andciesy & 12,

H-1061

E-mail: b euroncriptbu
Faz 3841772

Are you ready 1o take op the chofleape” Plesse send your detailed application in English, inclading CV, copies of
certificates. 3 recest photograph wd walary expecuton. mentionmg the reference SHINM. to the addres helow. Plexe
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mdr meglévd termékesaladokra koncent
rdl az (j termékek és szolgaltatdsok fe):
lesztése helyett. A vezetdk 54 szdzalékd-
nak cége nem uj termékek bevezetésével,
hanem egyre inkdbb innovativ Gzleti mo-
dellek alkalmazisdval térekszik a piaci
versenyeldny megszerzésére.

Az SAP elndk-vezérigazgatdja, Hen-
ning Kagermann szerint az innovativ dz-
leti megoldasok szerepe és az 1j uzleti
okoszisztéma  kérvonalazédasa  alitd-
masztjia az SAP kavetkezd 6t évre kidol-
gozott novekedési stratégidjat
2010-ben a vdllalatoknak gyor-
sabban kell majd koévetnitk
ugyfeleik viltozo szikségleteit
a sikeres mikodeshez - mond-
ta Henning Kagermann. Az Gz
leti élet szerepldi egyre inkdbb
alaptevekenységiikre koncent-
ralnak, igy az ugyfelek rugal-
massdg és kényelem iranti elva-
rasainak teljesitésében foko-
zottan kell tdmaszkodniuk
partnereik és beszallitoik integ-
ralt hilézatira. Az informatika-
stratégia kozponti szerepet fog
Jjatszani az ugyféligények haté-
kony és gazdasigos formaldsa
és kovetése terén. A szdmilds-
technika torténetének kovetke-
70 fejezetében ossze kell han-
golni az informatikdt az Gzleti
mukodéssel, és az egyszeru
koltségmegtakaritasi torekve-
sek helyett az ITinfrastruk-
turdt kell a versenyelony meg-
szerzésének szolgdlatiba Alli-
tani.

KRiTiKUS SZEREP

Az eredmények tanisdga sze-
rint a vdllalatok egyre gyak-
rabban haszndljdk az informa-
tikdt dgyfeleik magatartisi
nak eldrejelzésére. A vilasz-
adok arra szamitanak, hogy a
kavetkezd 6t évben az dgvfelek viselke-
désében és szukségleteiben fellépd valto-
zdsok azonositisa lesz az eredményes
szolgaltatdsi és termékinnovacid legfdbh
akaddlya. Kozel negyven szdzalékuk nyi-
latkozott ugy, hogy e probléma tikrében
valdszintleg tobbet fektet majd cége
ugyfélkapesolat-kezel6 (CRM) megoldasa-
inak fejlesztésébe.

A vilaszaddk 61 szdzaléka szerint az
informatika kulcsszerepet kap a kézeljo-
viben az Ggyfélkapcsolatok és az tgyfél-
kiszolgdlds szinvonaldnak javitdsa terén.
A tabbiek (31 és 30 szazalékos ardnyban)
ugy vélik. hogy az informatikdnak az uj
termékek és szolgdltatasok fejlesztésére,

NI,

az ellitdsilinc-kezelésre, illetve az SCM
teriletére lesz a legnagyobb befolydsa,

- Tul koral volna még az informatika
elarctalanoddsat, elsztrkdlését josolni -
dllija Erik Brynjolfsson, a MIT Sloan
School menedzsment-professzora és a
MIT Center for eBusiness igazgatdja -
Epp ellenkezbleg: az dzleti élet szerepldi
valészindleg minden eddiginél innovali-
vabban alkalmazzdk majd az informati.
kit versenyelonytk novelésére a kovel
kezd ot évben.

BOvOLO LEHETOSEGEK

Az EUL és az SAP 4000 cégvezetd bevo-
nasdval végzett vizsgilata a MIT Center
for eBusiness kutatdséhoz hasonld ered-
ményeket hozott. Mindkét felméréshal ki-
deralt, hogy az informatika egyre fonto-
sabb szerepet jatszik az uj tzleti model-
lek kidolgozdsa és az tgyfélkbzponti
miuikodés terén. Az adatok és a szdmitds-
technika dranak cstkkenése pedig csak

-

tdgitani fogja az informatikdval tdmoga-
tott innovidcidban rejl6 lehetoségekel.

A kutatasi eredmeényekbol itélve az in-
formatika adta versenyeldny nagyrészl az
informacio rogzitésének, dtaddsdnak és
elemzésének képességéhdl ered. A vi-
laszaddk komoly javuldsra szdmitanak a
vizsgalt idoszakban a sziikséges informa-
cidk pontos és jol idozitett elérése terén.

Az () technoldgidk értékelésekor a leg-
16bb vezeld ugdy vélte, hogy az uj adatke-
zelési és analitikai eszkozok gyakoroljdk
majd a legnagyobb hatdst vdllalatuk in-
novicios képességeire a 2010-g terjedd
idoszakban.

i, MUNKATARSUNKTOL
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Tartalomsziires
tartalmasan

A vallalati blztonsagl rendszereknek
elengedhetetien része az aktiv tartalomsziird
rendszerek felépitése. A cég egy sor kellemetlen
gondot elozhet meg hasznalatukkal

hagyomidnyos kozpontilag mene-

dzselt virusvédelmi rendszerek és

tizfalak feldllitdisa mellett a vdlla
lati tartalomszird rendszerek felépitése
erdsiti a belsd biztonsdgol A villalkozi
sok eleinte ezekkel az eszkozdkkel a por-
nografl tartalmakhoz wvalé hozziférést
korldtoztdk, ma azonban mdr a hozzdié
résmenedzsmentre hasznaljak

Sz0KSEG VAN A SZORESRE

A Datamonitor 200 eurdpai nagyvillalat
kirében végzett felmérésébdl (a kutatdst
2002-ben készitették) az derult ki. hogy a
haldzati tartalmak szdrése és a feltétel
hez kotott, vagyis korldatozott hozziférési
megolddsok alkalmazdsa kiemelt helyen
szerepel a villalatok hdldzati beruhdzdsa-
iban. Ez azt jelenti, hogy a kulonbazd cé-

Megkérdeztik...

..Beke Tamadst, a tar-
talommenedzsment
tanacsadassal foglal-
kozo Integrity Kit.
kereskedelmi igazga-
tdjat, hogy mennyire
terjedtek el Magyar-
orszagon a tartalom-
menedzsment megoldasok.

Valamilyen sziirés szinte minden hazai valla-
latndl létezik, igy példaul spamsaziirés vagy
virusellenbrzés, azonban a savszélesség-
menedzsment vagy webfiltering megoldasok
jérészt hidnyoznak - tajékoztat Beke Tamas
A gyakorlati tapasztalal azt mutatja, hogy
sziikség van rajuk, de nem mindegy, hogy az
emberek hogyan viszonyulnak hozzajuk.

Egy allami szervezetnél példaul olyan szirési
rend lépett életbe, amely szerint az ott dol-
gozok csak a listan feisorolt weboldalakat
latogathattak, s ez az elbiras a vezetdkre is
vonatkozott. A teljes internel-hozzatéréssel
felszerelt szamitogépeket egy kiilon szobiba
helyezték el, és az emberek oda jarhatlak
internetezni. A leglelsd vezetdk egyike azon-
ban elddntdtte, hogy ez aldl 6 kivétel, és igy
mas webhelyeket is latogatott, példajat
aztan sorban kovették a kozépvezetdk is

- @5 kialakult a kdosz

Nem maganlevelek vagy személyes adat-
kommunikacio sziirésérdl van s20 - mondta

Beke Tamas

dek lassan kezdik felismerni, hogy az in
ternet-hozzaférésnek
koltségvonzatai lehetnek az offenziv tar-
talmak okozta pereskedések miatt
Az internet rovid idén beldl

az egyik legfébb munkahelyi fi ' \
gyelemeltereld tényezové
mivel a wvidllalati dolgozdk a
munkahelyikon 1s gvakran ldto-
gatnak nem a feladatukhoz kap-
csolodd, vagy nem odaillé - el
sdsorban pornogrdf - tartalma-
kat. Ennek érzékelhetden nega-
tiv hatdsa van a termelékenységre, és a
vallalatok az esetleges birdsagi eljdrasok
kavetkeztében is jelentds kdrokat szen
vedhetnek el. A cégek - elébe menve a
problémiknak - igvekeznek minél haté-
konyabb megolddsokat keresmi a dolgo

milyen potenciilis

valt,

Beke Tamas. Az adatforgalom és a vallalati
levelek szurhetok - a vallalat belso ugye,
hogy mit és hogyan akar sziiri, vizsgalni és
korlatozni.

Maganlevelek vizsgalata persze fel sem me-
rulhet, hiszen magancélu hasznalalot valla-
latok sajat halozatukon, informatikai rend-
szerukben altalaban nem engedélyeznek,
noha megtirhetnek.

Ha engedéelyeznék a magancelu hasznalatot,
akkor nem igényelhetnék vissza az altalanos
forgalmi adot halozati eszkozeik, internet-
&5 egyéb hasonld koltségik utan. A munka-
tarsak elozetes tajekortatasa nélkuli szorést
azonban nemigen tartom elfogadhatdnak -
de ez nem jogi, hanem etikai kérdés

Mas a helyzet, ha egy vallalat a munkatarsa-
Inak internet-hozzilérésl vagy elektronikus
levelezést szolgaltat. Azt hiszem egyertelmi,
hogy a szolgaitato — amely itt egyben a mun-
kaadd is - miként jarhat el. Az is mas kir-
dés, ha egy vallalal megtiin a magancéli
hasznalatol, akkor azt nem is ellendgrizheti
&5 nem is szirheti dnkényesen.

A villalatoknak esszerten kell mikodnidk,
¢s ehhez az is hozzatartozik, hogy adatkom-
munikaciojuk felett ellendrzést gyakorolnak.
Ez minimum az drtalmas kodok (példaul vi-
rusok) és a levélszemét elleni védekezést, és
esetleg a latogathato weblapok korének
szikitéset jelenti.

wwrw i -software hu
werw sthernard com

TELEKOMMUNIKACIO

z0k monitorozisira ¢és a hozzdférhetd
tartalmak szdrésére

A megkérdezett 200 vallalat csaknem
kétharmada szamolt be arrol, hogy szem
mel tartja a dolgozdk internethasznilatat
Kozalik 40 szizalék rendszeresen, 23
szizalék pedig idardl iddre ellendrz az al
kalmazottakat Sél azoknak a cégeknek,
amelyek ma még nem figvelik a dolgozdk
internethaszndlatit (ez a meghkérdezetiek
37 szdzaléka) kis része is fontoldra vette,
hogy a joviben esetleg felugyelm fogia a
munkahelyl netezést.

NINCS KORLATOZAS, DE SZERETNEK
A megkérdezett cégek 4] szdzaléka sem
milyen korldtozdst nem szab a munkahe
Iyi internet-hozzaférésnek
59 szdzalék csaknem egyontetien dontott
a pomograf tartalmak szirése
A pormnogral tartalmak nézegetése
mduld perek veszélye érthetivé tes
gk aggodalmit és a cenzirazast a
bi iddben szdmtalan ol
tortént. lalatoknak
meg kellett vilniuk a pornograf
anyagokat nézegets és leneszio
alkalmazottaiktol

A hozzaféré<t feltételekt
16 cégek egyharmada az olcsd
megaldast vilasztotia

A fennmaradd

amikor a v

2 k-

kizarolag

frott m:r velveket szab, de a dol

tott oldalakat jel
kat, ez azonban rop
biek specidlis szoftvereket a
Madszeriik sokkal hatékom
irott szabadlyzatok, és olcsobb, mint a ma
nudlis ellendrzés

Nemesak URL-szUro
A vallalat az internetes tartalmak sziirését
internethaszndl hazir

lvozds szintién is megoldhata

tartidk magukat ehhez a
azokat elbocsdtds vagy E
nyegel. Sokkal hdh]-ull\dhh
ha létez6 tartalomszird szof
ezekkel felszerelt 'I']"-\l!"
tink be: az egyszerd URL-szd

IIVETE

vereket

ezek a megolddsok segite
betartatisdban, a tartale
ben. Ha példdul tilos a

villalati internet:

hozzilérést (jlcserélGiuin keresztal letol
tésekre haszndlng, a artalomszird szoft
verek bedllithatdk dgy. hogy blokknljEk
ezekel a2 programokat A fajlcseréld senft
vereken keresztil a 4
vagy szerzdi joggal védent tartal
hatnak, en

ek jogi kivetkezmé
lalat vezetSie villalja f
is. Nem csak a }

érdemes ezeket a prog

€zen az uton biztonsigunk eruihet. A

Te leimerese

ek 4

rosszindulats kddaokat

ADATBAZIS ALAPO SZ0m

A legidbb szoftver adathansha gywiit

UZENGET

A Gartner jelenté

szazaléka 1)

Az ugytelek igényeiknek meglelelden valaszt-
hatnak a legegyszerubb manudalisan konfigu-
ralhatt e 6l kezdve a fejlettebb szoft-
megoidasokon &t a legmodemebb, kifi-
nomult es naprakész adatharisokra épuilo,

ahhm nno*nah ILI

kolja a nem kivant internetelérést, és idealis

«iz a webhasznalati hizirend érvenyesite-
sere. Az ePrism masodik
zuro technologis

Sm monitorozz oK~

ehumﬂ pedig emberi erd
rakesz adatbazisra tamas

a levélszemetel, a virusokat &5 mas artalmas
kodokat. hogy az uziet leveleket nem binidoi-
1a. Az iPnism es ePnsm eszkozok nemaz
egyes szerverekel, munkaaliomasokal vedik,
hanem hé!umrkna- a halozatol. Ereknek & ter-
orban nem az alkalmazotiak

. hanem a halozat bizionsa-

nellett a munka hatékony-

Gondoljunk csak arra az

saganak novel

adatra, miszennt az internet pormogral jellegu

forgalmanak 70 szizaléka hétkoznap, 9 es 17
ajlik. Az igy elvesrett munkadrak

1 Griasi a nem megbizhato oldalak Gio-
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Szoftverszabadalom:
itt most a leét a tét

A szoftverszabadalmakrél sz6l6 eurdpai szabélyozas elfogadasa tovabb kesrk
de az vilagosan latszik, hogy a szemben all6 feleket nem szakmai szempontok
vezetik, hanem gazdasagi érdekek. Az iranyelviervezet latszolag a multinacionalis
szoftverfejlesztoknek kedvez, a jogalkotok szandéka szerint bizonyos rendelkezések
azonban az amerikai |ranyzatok iernyereset akadalyoznak meg

Y™\ ovibbra is bizonytalan, hogy mi-

I kor fogadhatjak el a ,Szimitogép-
gvalasitott talilmanyvok sza-
atosdagarol™ alkotott - koz-
n a szoftverszabadalmak-
et Amint
beszamoltunk, no-

A pel

- EU-s irdnyelvtervezet

Lengyelo
ast. s emiatt az Eurdpai Ta-

zag elutasitotta a

anacs marcius elején jovahagy
tverek szabadalmartathatdsdgs-
tervezetet, amely igy gyakorlati
tlan formdban keril djbdl az

ALLU FELY

apitotta

meg Urmos
dgyved egy ké

*TILZ

nemaaet

szervezetek és n

vallalkozasi szovetség
szoftverek k
ismert BSA euro
az eurdpai pia-
tok vannak Az
érdekei persze
k az mnov: 3
az Egvesult All
¢hez vald kdz
lom kialakita-

rendsz

és az egységes viligszabadal

eretnék elémni, a mdsik tomb a mai
1 és birGsagh gvakorlatot igvekszik

s mélységig rogziteni és dtld
uos szinten egységesse tenni

A misik. a _szoftverszabadalom-elle
¢ avil szervezddéshdl és _sza-
iGs™ lobbistikbdl dll6 - oldal megleps
ységhen lépett fel, és az iparjogvédelmi
ugyvekben eddig teljesen szokatlan irdny
bil meghokkentden erds nyomdst gyako-

itha-

rolt a magyar kormanyzati dlldspontra és
az eurdpai jogalkotdsi folyamatra - dllapit-
a meg a tanulmdny. E csoport irdnyvona-
lat foleg a nyilt forraskodi szoftverek fej-
lesztdi es felhasznaloi hatdrozzdk meg,
koztik természetesen a nyilt forraskod-
ban uzletileg érdekelt kis és nagy cégek is.
A civilek™ kozil kilon is érdemes meg
emliteni a Linux és BSD-k kilonféle szer-
vezidéseit (Eurolinux Szovetség és nem-
zetl szervezetei, Linux Ipani Szdvelség
Magyar BSD Egyesulet), a Free Software
Foundation eurdpai partnerszervezeteit,
illetve az ezekhez a szervezddésekhez
kozvetve kapcsoladd alapitvdnyokat

FEGYVERKEZESI VERSENY

A _szoftverszabadalomrdl” kialakult vita
talin legfontosabb eredménye a jogi szak-
értdk szerint nem az iparjogvédelem szak-
mai kérdéseinek teriiletére esik, hanem az
ipardg hatalmi térképére. Az Egvesiilt Al-

"l - A Microsoft
Magyarorszag
tamogatja a sza-
mitogeppel
megvalositott
talalmanyok
szabadalmazha-
4 tosagarol szolo

Sebkely famds = europai unios
direktivaterveze-

tet annak jelenlegi formajaban -
valaszolta a Szamitastechnika ker-

deéseére Székely Tamas marketing-

gazgalo. - A szabadalmi rendszer
vilagszerte a nemzetgazdasagoknak
alapfontossagu innovacio
elosegitesére szolgal, mivel kezes
kedik a kutatasban eés fejlesztésben
alatok befekteteser
nek megteruleserdl, atlathatova

reszt vevo va

leszi a vilagon zajlo K+F tevékeny
segel, igy az egymasra épulo talal-
manyok a technika robbanasszeru
fejlodéset teszik lehetové. A szaba
dalmi rendszer alternativaja a fej-

lesztes) eredmenyek szabad meg

lamokban az informatikai érdekeltségu
nagyvallalatok kdzott a hideghabords kor-
szakra emlékeztetd fegyverkezési ver
seny” folyik: ki tud minél tobb szabadal-
mat minél hamarabb begwvijteni. A versen-
gést az mozgatja, hogy ha egyszer nem le-
het eldonteni, hogy melyik szabadalmat
mely szoftveres kodsor vagy lzleti eljdrds
sérti meg, akkor vagy silyos licencdijat
kell fizetni, vagy kinek-kinek megfeleld
szamu ,utdképes” olyan szabadalmat kell
tartania, amelyet a tobbieknek is érdemes
keresztlicencelnie. Egyéb lehetdség csak a
most bizonytalan kimeneteld és drdga pe-
reskedés lenne - hangsulyozzdk a jogi
szakertok.

Az Egvesult Allamok szabadalmi jogi
gvakorlata jdval liberdlisabban itéli meg a
szoftvert is alkalmazd tzleti eljdrdsok sza-
badalmazhatdsagat - ha azoknak gyakor-
lati hasznuk van. A mostani szahdlyok sze-
rint Eurépdban és az Egyesalt Allamok-

Ahogy a Microsoft latja

osztasa barkivel, aki azt hasznosita-
ni akarja, ellenérték kikotése nélkiil
Az informatikaban a nyilt forraskodu
szoftverek terjesztése mutat hason-
losagokat ezzel az alternativ mod-
szerrel.

A Microsoft Magyarorszag marke-
tingigazgatoja szenint az europai
gazdasag elet a hagyomanyos, sza-
badalom alapu megkdzelitést fogad-
ta el, és a szabalyozo hatésag is ezt
kepviseli. Egy jol mikodo szabadal-
maztatasi rendszer kezeskedik rola,
hogy az innovacio
sorban a szoftver kifejlesztéjének

eredmenyei elso-

hozzanak hasznot. A szabadalmaz-
latas maga allamilag felugyelt folya-
mat. Ennek megfeleloen a hatosag
hataskore gondos-
kodni a hitelesseégrol, és meghata-
rozni azt, hogy mi esik a szabadal-
i0 kategoriaba.

- Az allitasokkal ellentétben a szoft-
verszabadalom a kis

felelo

mazhato innova

allalkozasok,
fejlesztok erdekeil is vedi, mert ¢
lalmanyuk nem masolhato a szo

2005. marcius 29.

ban sem lehet az (izleti folyamatokat, a
matematikai egyenleteket és algoritmuso-
kat, a felfedezett természeti torvényeket

~Oonmagukban” szabadalmaztatni. A kér-
dés az, hogy ezeket a feltételeket ki mi-
lyen tagan értelmezi, ki mit ért azon, hogy
.onmagukban”. Az Egyeslt Allamok gya-
korlatiban egy zleti folyamat mar nem
tekinthetd .onmagdban le\6nek” - vagyis
szabadalmaztathatdva valik -, ha a leképe-
zéséhez szoftvert haszndlnak.

Eurépdban viszont az Eurdpai Szaba-
dalmi Hivatal (ESZH) és a nemzeti hiva-
talok is erdsebb megszoritassal értelme-
zik a muszaki jelleget. Az ESZH gyakor-
latdban az a jogelv hasznalatos, hogy ha

klasszikus értelmében. Egy oGtlet le-
vedese nekik is kitdrési lehetéséget
ad. Jo szem elGtt tartani, hogy

a nemzetkozi szintérre lép6, szoft-
verexportra berendezkedo kis- vagy
kozepes méretu vallalat piaci meg-
itéeléeseben a cég innovacios készseé-
ge, szellemi tokeje a 1o ismérv, és
ennek a cég altal fenntartott szaba-
dalmak szama az egyik j0 mérdsza-
ma - véli Székely Tamas.

Vityi Péter, a Microsoft Magyaror-

s Kft. ugyvezelb igazgatoja sze-
rint a szerzdi jog Gnmagaban nem
adhat elegendd vedelmet a szoftver-
fejlesztoknek. A jogszabalynak mas
a célja: a szerzdl jog legfoképp az il-
legalis szoftvermasolast, -terjesz-
teést hivatott megakadalyozni. Az 6t-
letek, elgondolasok eltulajdonitasat,
a mar kitejlesztett technologiaknak
egy masik termékben valo, engedély
neélkili felhaszng t véleménye
szennt pusztan a szerzoi jog nyuj-
totta védelemmel nem lehet hatéko-
nyan megakadalyozni.
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efly edyébként tisztan Gzlet-adminiszt-
rativ-pénzigyl - vagyis nem miszaki -
folyamat szamitogépl programot haszndl,
attdl még nem vilik mdszaki folyamattd,
ez tehdt nem ok a szabadalmaztatisdra.
Ebbol persze még nem lehet kikdvetkez-
tetni, hogy Eurdpiban a szoftver szaba
dalmazhatd-e vagdy sem, de az megmutat-
kozik benne, hogy az ESZH - jdllehet
megtehette volna -, nem igyekezett az
Eurdpal Szabadalmi Egyezmény (ESZE)
cikkelyeit a lehetd legtdgabban értelmez-
ni, és ,Onszantdbdl" elvetette az Egyesdlt
Allamokban addigra mar kialakult jogér-
telmezési elveL

Mis jelek is utalnak arra, hogy az eu
ropal iparjogvédelmi szakpolitika konzer
vativabb nézeteket vall, mint az egyesalt
dllamokbeli: az ENSZ szellemi tulajdon-
védelmi szerve, a WIPO égisze alatt mir
2000 ota folynak az el6késziletek a sza-

- Orszagunknak
sokba kerulhet
a szoftverszabada-
lom - allitja Balsai
Péter, a Linux-
felhasznalok
Magyarorszagi
Egyesuletének
einoke. - Ha
szoftverrel kap
csolatos szabadalmi elképzeléseket
| Uni6 direktivaja a mo
ni formaban tartalmazza majd, az
nagy hatranyokat okozhat Magyaror-
szagnak is. Az Eurdpai Parlament
altal elfogadott direktivatervezet
megfelelébb volt, de az elbkés
bizottsag - a kilénbbze
vallalatok, lobbistak nyom
sok fontos ré
alakitott
Hazankban a direktiva
Janak elfogadasa eseld

zletet torolt va

a vonat
kozt jogszabalyokban, il

a Sz Jalmi hivatali gyakorlatban

varhatd valtozdsok elfsegitik majd

badalmazhatdsdg feltételeit is rogzitd
szabadalmi anyagi jog egységesitésére.
Ezeken a konferencidkon a kildnféle or-
szagok delegdcioi (s az unid részérdl egy
egységes delegicio) vitatkoznak egy
nemzetkozi edvezmény tervezetének szo-
vegén. Az Egyesalt Allamok képviselGi és
néhdny nem kormdnyzati szervezet is
azon az dlldsponton van. hogy a ter-
vezethdl kerilion ki minden, ami arra
utalna, hogy a szabadalmaztathatdsdg
nak a miszaki jelleg a feltétele. Az EU-
kuldottség azonban vildgosan kinyilvani-
totta, hogy nem fogadja el a maszaki
teriletre vald korlatozds elloriését, és
pontosan emiatt az ellendllds miatt nem
szilletett eddig hatdrozat a szabadalmaz
hat6sagrdl

A jogiszok dllispontja szerint mind-
ezek arra utalnak, hogy az irdnyelvierve-
zel szovege moOgolt Gszinte jogalkotdi

A Linux allaspontja

a szamitogeppel megvalositott talal-

manynak alcazott s

dalmak |étrejottét is, és tovabb fog-

nak szigorodni a szabadalombitoric-

kat sujto szabalyok.

Az egyesilet vezetdje szerint

a szoftverszabadalom lehetaséget

meghagyt direktiva tamogatasa

nehezen egyeztethelo oss

gyar kormany altal is hirde -
atott tudas alapu gazdasaggal

megneheziti a fe

kenti vagy meg is szunteti a magyar

fejleszto cégek versenyképesseégel
= A kulfoldi, varhatoan jorészt ame-
rikai tulajdonu szabadalmak miatt
az alkalmazasok araba beépulo,
koltségekkel novell szoftverlice
dij nem a hs dasagot €
hanem kikeril az orszagbal. Ez
egyfa) i adot is

mainak

szandék hizidik meg: bizonyos rendelke
zések éppen az egyesilt dllamokbeli iramy
zatok térnyerését akaddlyornidk meg

A SZABADALOM KOLTSEGHATASAI
A mar idézett tanulmény szerint a hazai
szabadalmi bejelentés nem keril sokba,
ha a szabadalmat a feltaldié jelenti be, ak-
kor nagyjabdl datvenezer forint koral
kiltséggel jdr, egyébként kizel kétszdz
ezer forintossal. Tobb orszdgot érintd eu
ropai szabadalom megszerzéséhez mar o
val magasabb dijat kell lerdéni - legalibb
masfé]l millidt. A szoftver fejlesztdinek és
haszndldinak azonban nem ez lesz az iga
zi kiltség. hanem a licencdijak meghizeté
se vagdy - ha azt nem akarjdk fizetni - a
jogvédelem koltségei, Igaz, hogy bitorlis
esetén a jogosultnak kell bizonyitania és
pereskednie, a megfeleld védelem egydlta
lan nem elhanyagolhato koltségeit azon-
ban ilyenkor is az alperesnek kell megels
legeznie

A licencelés koltségeivel kapcsolatban
megemlitends, hogy a jogosultat milyen
kuilsé keretek korldtozzdk a licencdj meg
hatdrozisiban. Ez a keret a verseny
azon beldl is rendszerint az erdfdlénnyel
vald visszaélés joga. Az Eurdpai Bizottsdg
és szamos iparjogvédelmi szakember is
ugy beszél, mintha a versenyjog éppen az

ilven jellegd wvisszaélések gvors és haté
Sajnos

kony letOrésére lenne kitaldlva

azonban - legalibbis a magyar in
munikdcids gvakorlathan - a ve
ogveleti elidrds az ilyen j
ugvekben dltaldban madsf
a megalapozott dontéshez sokféle vizsga
latot kell végezni, sokféle adatot kell be-
szerezni. Es még azt sem lehet elmond
hogy itthon nagy gyakoria
ki az efféle ugyvekben. Az E
nak és birdsaginak gyvako

lakult 3
bizottsiga-

ita persze o

cegek beveteleit fogjak novelni,
a mar bejegyzett
bejegyzendo szoftverszabadalmak
révén. Egy EU-s szabadalom kolt-
sege atlagos vedettségi idot feltéte-

a varhatoan

lezve hozzavetdleg 29 ezer eurd.

A vilagszabadalom ennél dragabb

Egy o, & piacon Gnalléan helytallé

szoftverhez szazas nagysagrendbe

kell majd szabadalmat bejegyeztetni

vagy licencelni. Belathato, hogy

a szabadalommal védett elemek

finanszirozasara kevés fejleszté

cegnek van lehetosége, ezért le-

csokken a magyar fejlesztések

szama is - fejtegette Balsai Péter.

- A GPL-licencre alapuld Linuxnak

is sulyos nehézségeket okozna

a szaba | a GPL szennt

a programok tovabbi kéltség nélkil,

szabadon felhasznalhatok, tovabb-
zthetok, ha a felhasznalok,

lom, min

25210k feltuntetik a program
sztojenek a nevot és
. még nehany tovabbi

szabalyt i1s

val kitenjedtebb, de kintabault gyakortatrdl
oft sem beszélhetiink - hangsilyosts Or
mds Zoltin és Homoki Péter

Egy masik kérdés is Gsszefiigs 2 soft
verszabadalom kiltséghatianal i wabe
dilom mennyiben gitola &=
sZoftver készitését, tene
felejtik

hogy

dba ingyer
ldsa”
kirbe na pe
hasznaljdk. meg b
Ir.‘ - .
EppeT
ZAria Ki,

szoftverek terjedését

K

Cgyszersmind CSOKk

Az IBM januar 11-& ahad sroftvere-
o

eddig

lenyeges valtozas abban 3 modhan, aho
N a maga szellemitulapdon-portfoliogt
mikodtet. A felajaniis aroknak
geknek
, akik (amelyek) az Open
Source Initiati

3 kitenedo,
haz" skar alapot
thadalms
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Digitalis kultira...

{Folytatds a 9. oldalrdl)

Nemzeti Digitdlis Adattdr program
A egvik oélia, hogy a digitlis adatva

gyonhoz vald hozzdféréssel eldse-
gitse a nemzet digitalis kultira fejlédését
Elscdleges feladata, hogy egvséges keret
rendszerrel timogassa a nagyréset a koz-
szféra altal Ananszirozott digitalizdlas:
munkikat a nemzeti adatvagyon minél ha.
tekonyabb hasznosuldsa érdekében.

A KERETRENDSZER

Az NDA olyan keretrendszer, amely kere-
stfeldletet, infrastrukturdt, egységes szab-
vanyt ¢s nem utolsdsorban ldthatdsdgot.
elérhetaséget ad a kulturdlis és egvéb kae-
érdeklodésre szamot tartd tartalmaknak,
illetve konnyd hozziférést tesz lehetdvé
az érdeklodéknek. Az NDA tehidt nem

nisztérium kiemell tiz partnert, amelyet a
digitalizdlds folvamatdban tamogatott,
igy mire a keresd elkészult, addigra tobb
tartalomnak megvolt a szikséges mela
adatinformacidja, igy azok csatlakozhat:
tak az NDA-hoz. Ezdltal stabil bizishoz
jutottak a keresdmotor mukddésének
teszteléséhez.

Az NDA partnerei kozott kozgwijteme-
nyek, magingyijtemények. alapihdnyok,
illetve kis, kozép- és nagy intézmények,
szervezetek is vannak Ez jelképezi a
Nemzeti Digitdlis Adattar flozohdjdL
Eszerint tartalomszolgaltatds szempontjd-
bél nemcsak a nagy gwijtemények anya-
gai fontosak, hanem a maganoldalaké is.

Az NDA egy helyre gydjti dssze mind-
azokat a metaadatokat, amelyek szétszor-
va talilhatdk a magyar interneten: a vilag-
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Az NDA-keresdvel killbnbbzd internetes adatbazisokban kutathatunk

kOzpontositott archivum, nem gvijti és
nem drzi az elektronikus dokumentumok
-koteles példanyait™. A tartalomgazdik to
vibbra is maguk gondozzik, fejflesztik és
szolgiltatyik sajdt anyagukat.

Az NDA-projekl elsd szakaszaban elké
‘k 2 koncepadt s a miiszzki terve
vilasztottik az NDA dltal haszndlt
okat & ajdnlisokal Az ajinlicwok
tavalyi év eleién megkezdték az
i ktuira fejlesztését. az iroda felsze
relését, illetve a keresdmotor és a webol

isi fdzisa, ekkor kezdett
ukodm a keresomotor, még béta-vil
nzathan. A mdsodik fizishan fdleg a tarta-
lomgazddk kdrének bivitése. a szolgilta
s beinditd<a volt a feladat. Azt mondhat
] ¢ ez 3 szakasz 2005 mdrcius végé
t. hiszen az NDA-nak kézel 50
el van egyiittmitkodési megdl
lapodasa, és tobb mint 150 000 rekordra
kereshetnek ra a felhasandlok

mtézmén

FARTALOM

Egy keresdnek akkor van értélme, ha van
tartalom. Az eldkészuletekke! pirhuza-
mosan az Informatikai és Hirkazlési Mi

hdlén a minisztériumi torekvések, a koz
szféra, dllami intézmények, egvhdzak, ma-
gansziéra sth. aktivitisinak koszinhetden
egyre tobb digitilis tartalom jelenik meg
ezek azonban a rengeteg adathalmazban
konnyen elveszhetnek. Az NDA szerepe
ezeket a tartalmakat osszefogm és a fel
hasznalé szamara elérhetévé tenni, vala-
mint a megfeleld publicitist biztositani,

METATARTALOM
A tartalmak digitdlis formatumban felke-
rilnek az internetre, a gondot az ckozza,
hogy nem megfeleld mddon: hidnyoznak
azok a metaadatok, amelvek alapjan ezek
a digitalizalt tartalmak kereshetdk lehet-
nének. Az NDA feladata kozé tartozik,
hogy a digitalizdlis folyamatdt elosegitse,
a munka elvégzéséhez tandcsot. miszaki
hattértamogatist adjon

Az NDA-hoz gyakorlatilag barki csatia-
kozhat Ennek csak az a feltétele, hogy a
digitalizdll adatokal a www.nda hu hon
laprél is letolthetd mindsitett Dublin
Core metaadatszabvdnynak megfeleld ka-
taldgusinformacioval lassdk el. Erre azért
van szukség hogy az NDA keresd keres
hessen a metaadatok kozdtt Az NDA a

digitalizdlisra anyagi tdmogatdst nem
tud adni, muiszaki tdimogatdst azonban
igen, s ez tobbek kozott a tartalom metd:
zdsat, a szikséges infarstruktira kiala:
kitdsit és az OAl szerver ingyenes bizto-
sitdsat jelentheti,

Az NDA folyamatosan keresi, kutatja
azokat a lehetdségeket, amelyekkel a szol
giltatdst és a tartalmat gazdagitani, bévite
ni lehet. Példdul az NDA a nyilvanos listak
alapjdn az IHM tartalomfejlesztési, NKA.,
GVOP-palydzatainak nyertes intézményeit
is megkeresi, hogy a palydzat keretében
eloallitott tartalmakkal csatlakozzanak.

A TEMATIKUS KERESO

Az NDA-keresd nem mds, mint egy tema-
tikus keresd, amely az ismert internetes
keresdprogramokhoz hasonléan a fel-
hasznaldkat a keresési kifejezésnek meg-
feleld, relevins tartalomra, vagyis az
adatgazda honlapjan - link segitségével
- egy adott pontra irdnyitja.

SZABVANYOKX
Az NDA mukodési modellje a nemzetkozi
gvakorlatban is széles korben elterjedt
Open Archive Initiative (OAl) elven alapul
(ld. www.openarchives.org), melynek 1é&
nyege az adat- és szolgaltatasgazdai funk-
ciok elvalasztdsa egymadstdl. Az adatgaz-
ddk (archivumok) azok, amelyek a digita-
lis tartalmakat, dokumentumokat drzik, il-
letve a szabvanyok alapjan ok alligak el
¢s tartjdk karban az elektronikus tartalma-
kat leiro informacidkat. Az OAlelv szerint
a tartalom az adatgazdik birtokdban ma-
rad, dm a leird adatok szintjét megnyitjak
a szolgaltatasgazdak szamdra

Az NDAwal valé egyittmiikdodés techni-
kai alapja az OAI-PMH (Protocol for Meta-
data Harvesting) protokoll. Az OAI-PMH
adatcsere szerkezete alapvetden a nemzet-
kozi gyakorlatban is széles karben elter-
jedt Dublin Core (DC) sémadra épil, ame-
lyet az NDA-hoz csatlakozo intézmeénynek
is dt kell vennie. A DC azonban megle-
hetdsen dltaldnos leirdsi mddot tesz lehe-
tive, exért az NDA-modell az dgvnevezett
mindsitett (qualified) DCalkalmazdsat
ajanlja partnerszervezeteinek

Az NDA-rendszerhez vald csatlakozds
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NEMZETI DIGITALIS ADATTAR

feltétele a metaadatok OALPMH protokoll
szerintl  szolgdltatdsa. Az adalpazdik
elektronikus metaadatait begyijts (,ara:
16") ¢ azokal az NDA felé dtadd OAl szer.
verprogramot az NDA ingyenesen biztosit:
ja a lartalomgazddk szdmdra. A Linux- és
Windows-kdrmyezetben egyarant futé OAl
szoftver Java, Net és PHP alapd valtozatai
dllnak rendelkezésre

Az NDA-PORTAL — WWW.NDA.HU

Az NDA célja, hogy az ndahu vezets
portalld vdljon, s a lehetd legszélesebb
kérben ismertté tegye tematikus keresd-
jét. Az NDA-portdl ugyanakkor az NDA
mukadésével kapesolatos hirek, tanulmd-
nyok, a csatlakozdssal kapcsolatos tajé-
koztato és tamogatd informdciok, ajanld:
sok kozzétételének is fontos eszkoze,

Az NDA-KERESO

Az NDA-kereso - http://kereso.nda.hu -
2004 juniusa dta all a felhasznalék ren:
delkezésére, s azdta folyamatosan novek-
szik mind az NDA-portdl, mind a keresé
litogatottsiaga. Az NDA-keresé egyik
egvedi szolgdltatisa a névtér, vagyis az
egységesen kezell személy- és f6ldrajzi-
név-jegyzék, amely az elcktronikus ada
tok visszakeresését konnyiti meg.

Az NDA tematikus keresdjében kozel
200 ezer rekord érhetd el, amelynek
nagy részét az NDA bibliogrifiai sémaja-
nak megfeleld dllomdny teszi ki. Az dsz-
szes rekord tobb mint kétharmada biblio-
grafiai tétel, mintegy 30 ezer az elérhetd
képek szama, mig a musorok és a filmek
szama 5-5 ezer koruli.

Az NDA keresojében elérhetd rekor-
dok szama naponta novekszik, részben a
mdr csatlakozott intézmények metaada-
tainak folyamatos (rissitése, részben az
ujonnan csatlakozd intézménvek illeszteé-
senek eredményeként
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Borton egy e-mail betyarnak | 2 gigabajtos flash-meghajté Gyorsabb irhaté DVD-k
Marciusban egy amerikal szbvetségi birdsag hat honap A SanDisk 2 glgabajt kapacitasi e — i A DVD+AW Alliance csoport ez év februdrjaban effogadta
bbrtonre itélt egy loulsianal férfit rosszindulatl elektroni- flash-meghajtoval bavitetie a Tita- gﬂ- 2 kétrétegil DVD-+R szabvanyt: varhattan am1:sn.=r el .
Kkus levelek kumaséért._ﬁ 44 tves David Jeansonne bels- nium sorozatot; a meghajto készi- indul majd az ennek a szabvanynak megfeled sr.Fg;a;;.;,«
merte, hogy az altala kuldott elektronikus levélbe olyan lékhéza a nevének megfelelden titanotvzetbsl készil. gyartasa. A Philips Optical Storage cég mam»rr..{-aazga-
kodot tett, ama_ly atallitotta a cimzettek gépén a Micro- Az aprilisban piacra dobandd 2 gigabajtos tipus dra 250 toja szerint még az idén megjelennek 2 nynl;;zo}a; 58-
soft WebTV-1 hivo szkriptet, s az az internetszolgaitato dollar, a mar kaphatd 1 gigabajtosé 170 dollar, az 512 bességgel ujrairt DVD+RW eszkizok: azokial n?a!; perc
telefonszama I_wl',r_eﬂ a 911-es segélyhivd szamot tér- megabajtosé 85 dollar. Harom Windows-alkalmazas jar alatt méasolhatt e egy DVD-lemez és 15 perc alatt "T\e
csarta. A rendirség kozolte, hogy legalabb 10 esetben hozzajuk: titkosito szoftver, outlookos adatszinkronkzalt tele egy kétrétegl DVD+R-korong
kapott llyen hivast. (www.computerworid.com) és allomanymenti szottver (IDG News Service) (www.computerworid.com)

Felszallasi engedelyre
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mint a cég képviselti elmondtak. még j6 néhany prob-
Iémat — méret, sily, szahalyozas — kell a2 eskizzel
kapcsolatban megoldani, igy a kivetkezi harom évben
elbrelathatolag még nem tudjék kereskedeimi forga-
lomba hozni.
keﬁghﬂmmmmam

anyagkent, az aramtermeiés  mellékierméke” pedig hd
és viz. A CeBIT-en bemutatott prototipus egy
metanolfeltbitéssel egy BS méretii Portegs M300 no-
teszgépet latott el kiriibeldl 20 wan teljesitménnyel,
mintegy 10 6rén keresztil. A Toshiba nem kizdit
miiszaki adatokat a cellirtl, amelynek a térfogata kori-

ebrudrban a kényvtirszerkezeten belili navigd- valtani gy, hogy csak a célkdanyvtdr nevét kozlom vele belil egy liter, a silya pedig egy kilogramm. Tomosk!
F cié problematikajanak felvazoldsaval hagytuk ab-  de nem teszem hozzd. hogy akkor én most tulajdon Arimura, & cég Methanol Fusl Call Group részisgénei
ba, most innen megyunk tovabb, attekintiuk a  képpen odamennék. Vagyis nem kell kiirmom, hogv ,cd szakéridje szerint ennek a meretnek és sGlynak a lelére-
leglontosabb jotéteményeket, amelyek révén a shell az  feb” hanem elég annyi, hogy .feb” A shell ezen el harmadara kell csSkkennie, és 25-30 watt teljesitményt
6 felhasznal6jat boldoggd teszi, automatikus kényvtdar-  gondolkodik, ilven néven alias, shell funkcio vagy belsé kell ahhoz szoigéftatnia, hogy a termék piackepes le-
viltds, nevesitett konyvtarak, CDPATH, globbing, prog  parancs nincs, feb nevii végrehajthaté dllomany sehol gyen. Ennek nincs miiszaki akadalys, de & piaci siker
ramozhatd parancskiegészités, history, aliasek. A shell  sem taldlhatd, akkor mi lehet az a feb? Csakis kényvtdr tovabbi feftétele, hogy & replifigépekre az utasok fel-
programozasrol és a kilonféle konkrét shellekrdl (bash,  lehet Utdnanéz, bingd, van ilven kényvtdr, tehat odame- vihessék az izemanyageellat Ez varhatoan 2007 de-
tcsh, zsh, eshell, ANT, WinOne etc) a kévetkezd szim-  gyiink cemberétdl lesz lehetséges, amikor az ENSZ megfeield
ban lesz szd, és persze akkor is csak vazlatosan Némiképp bonyolitani ldtszik a helyzetet az a kéril bizottsaga dont a szabdlyozdsrdl. Az NEC a srabslyozis
Lissuk, hol is tartottunk a multkor. mény, hogy feb nevii kdnyvtdr valéjgban nincs is, ha hidnya miatt halasrtotta el sajit DMFC-celifjanak ez av-
+A CLI hajlékony, rendeltetése pedig az, hogy a fel  nem csak rm05feb nevii van, sét esetleg az se itt kere- re tervezett forgaimazdsit.
haszndld dolgit megkonnyitse, nem pedig az, hogy meg  sendd, hanem egy mdsik gépen, a messze tivolban, de A tajvani Antig Technology Co. cég a CeBiT-en bemutat-
nehezitse, mint gondolndnk. Ha tehdt én be akarok épni  sebaj. Irjuk be a promptndl, huk\ ta — dllitasa szerint a vildg elsd — CD-ROM meghald
a C\Program Files\Windows command shell preview feb=/ /uborka/dox/idg/2005/rm05feb méretii DMCF {izemanyagcaliajat, amaly & CO-ROM
alkonyvtirba, akkor nem azt from, hogy od /cyg- maid ezt kovetden elég lesz it.lmunk a.~feb” vagy csak meghajtd helyére lleszthetd a noteszoépekben A 435
drive/c/Program\ Files/Windows\ command) shell\ _feb" beticsoportot, és a shell mdris az uborka nevii ta- gramm stlyl) cella 7,2 volt feszilitségen 10 watt fefje-

preview, hanem azt, hogy -msh, tovabbd amennyiben a  voli gép mélységes bugyraiba meril ald velink. Ezt a sitményt ad. A cég kidilitotta a 128 gramm siiyu akiku-
C\eyquein\home \user\dox\idg\ 2005\ rm05fch alkényv-  trikkot a zsh tolvajnyelve a .named directories” kifeje- mulitor{eitditd DMCF (zemanyagoeildjat is, amely 5,5

tdrban van dolgom, azt from, h'om‘ ~feb.” zéssel illeti (én pedig . nevesitett kdnyvidrak™ formaban volton 3 watt tefjesitményt ad le, és egy ora alatt 1ol fel

magyaritottam fentebb). Tehat adtunk a tdvoli kdnyvtir- egy &tlagos mobiltelefon akkumuldtordl A noteszgép-
MELYEN ORGANIKUS KEPZODMENYEX nak egy rivid nevet, amit a zsh-n kivil senki se ldt. és akkumuldtorok thitéséhez ajénioft cellanak 17 volton
Folytassuk azzal, hogy a fontiek mindenekelétt a Z ami a zsh ledllitdsdval feledéshe meril, hacsak a konfi- 12 walt a tefjesitménye, a stiya azonban t3bb mint féi
shellre (réviden zsh), részben pedig a WinOne-ra és a  guracids dllomanyba bele nem frjuk. kilogramm, pontosan 629 gramm.

4ANT-re érvényvesek, mindhdrom shell képes konyvidrt (Folytatds a 16-17. oldalon)
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A shellem...

(Folytatds a 15. oldalrol)

Az én konfiguracids dllomanyomban legalabb masfél
tucatnyi ilven révidités szerepel. hasznukat kénnyi be-
latni. gondoliunk csak arra, hogy egy mai rendszer
akdr tobb tiz, sot szaz, ezer konyviarat tartalmazhat.
Tobbséguk valahogy organikusan keletkezik, ezt ugy
kell elgondolni, hogy a felhasznildnak vannak bizo-
nyos elvei a konyvtarstruktura kivanatos felépitésérdl,
sOt egy darabig csakugvan ezek alapjan jar el, késabb
azonban fokozatosan elfelejti Gket és ezzel parhuzamo-
san tij, még ésszeribbnek latszo elgondaoldst alakit ki,
aztin lassan azt is elfelejti és igv tovabb. Iddvel a hard-
ver tdnkremegy, tartalmdt tehat mindenestdl dtmasol-
juk egy masik rendszerre, amely hasonléképp organi
kus felépitést mutat, csak épp masmilyet, aztan megint
i hardver érkezik. még nagyobb hittértdrral, amelyen
mar négyv-ol korabbi és azota kihajitott szamitogép fel-
halmozott adatdllomanyat teritjik széjjel, masfeldl pe-
dig ezt a meélyen organikus képzédményt tovibbi, ha-
sonloképpen organikus képzddmenyekkel hozzuk ha
lozati kapcsolatba, és az igy elddllo labirintusban napi
rendszerességgel kozlekedunk.

ALJ0SABOL AZ UT SZMERGYAKOVBA

A zsh [Gntebb leirt szolgaltatisa elég ahhoz, hogy a
konyvtarfa egvik dgdrdl a mdsikra - st esetleg egy ma-
sk fdra - vig cerkofmajomként dtugorjunk, dm ehhez
még nem muszd) shellt haszndlni, ezt ugvanis a jobbfaj
ta kétablakos dllomanvkezeldk is teljesitik, a Total Com-
mander a Directory Holtlist mendiponttal, a FAR Mana-
ger pedig a Folder Shortcuts révén. Egy karakteres shell
a konyvtdn navigdcio Hrgydban ennél sokkal tobbet tud
nyujtani; a legtobbet talan a 4NT46l kapjuk, ott minden

A 4NT zsenidlis kinyviirvaltd megolddsa. Ebben az egyben verhetetien

elokeszités nelkul beinuk a prompthoz, hogy cd akdr-
mi, & ezzel az akdrmi nevii kdnyvtirba jutunk. [letve
valamennyi eldkészités mégis kell, néhanapidn ki kell
adnunk a cdd /s parancsol. ennek hatisira a shell fel-
fektet egy adathdzist a rendszeren taldlhaté konyvtdrak-
rol, illetve frissiti a2 mar meglévé adatbdzist, és ennyi
Igen dm, mondhatndnk. de 2 rendszeren vélhetaleg leg
aldbb fél tucat olyan kényvitdr van, amit akdrmimek hiv-
nak. ez igaz is, de iyenkor a 4NT megmutatia az opcid-
kat, a savkurzorral vdlasztunk és kész. Hatékony és lit
vanyos modszer, és persze nemcsak a helyi, hanem a hi-
lézati meghajtdkon is dolgozik.

Ha viszont nem tartozunk a 4NT felhaszndldinak ki-
csiny és exkluziv kiréhez, akkor a COPATH kornyezeti
valtozoval fogjuk beémi. A DOSvildgbdl nyihvdn emlék-
szink még a PATH-+a ez azoknak a kényvtdraknak a
listdja, melyekben a shell végrehajthaté dllomdnyokat
keres. Ha mondjuk 2z ncexéf tartalmazd kdnyvtir ben-
ne van a pathban, akkor elég annyit frnom a promptnil,
hogy nc, és a Norton Commander mar el is indult. A CD-
PATH ugyanezt nwijtia konyvtirakra vonatkozdan. Ha
mondjuk 2 dox nevi konyvtar anyakényvtira benne van

README.MAR

Parancssoros felhasznaloi
feliletekrol (CLI), vagy
kornyezetekrdl (CLUE) volt szo
az elmult két honapban ezeken
a hasabokon

a CDPATH-ban, akkor leifuk, hogy dox, és ott vagyunk
a doxban. A CDPATH nemcsak helyi, hanem hdlozati
konyvtdrakat is tartalmazhat. tehat példaul az ~ubor-
ka/dox/idg 2005/ neviit is beleirhatom. Tovdhba a CD-
PATH dinamikus, amennyiben a mindenkon aktudlis
kanyvtdr anyakonytira is benne lehet Ha tehat valami
modon madr eljutottam az Aljosa nevi alkényvidrba, ak-
kor az eggyel magasabb szinti Karamazo-
vok konyvtar automatikusan része lesz a
CDPATH-nak, noha kordbban nem volt ben-
ne, vagyis Aljosibdl Szmergyakovba, vagy
Ivinbol Aljosdba barmikor kdénnyedén at-
ugorhatok. A tapasztalat azt mutatja, hogy a
CDPATH béségesen le tudja fedni a norma-
lis felhaszndlé igényeit. és rdaddsul nem
igényli, hogy a hdlézati kényvtirakat virtua-
lis meghajtoként becsatoljuk. Ha viszont
mégis olyan vidékeken bolyongunk. ahol a
CDPATH-nak mdr nincs hatdlya, segitsé-
gunkre lesz a kereshetd history (az eshell-
ben specidlis cd-history is van), ami azt jelen-
ti, hogy egyetlen kecses mozdulattal vissza-
juthatunk bdrmely olyan konyvtarba, amelyben kordh-
ban legalibb egyszer mdr megfordultunk. Ehhez tudni
kell, hogy a shell az el6zményeket elmenti, nem gond te.
hat, hogy utoljira a mdso-
dik pun hdbori idején jar-
tunk a corsica nevid al
konyvidrban, igy is jo esé
Iytink van rd, hogy odataldl
junk megint.

A cLoBBING SZEPSEGEI
Megérkezvén nyilvdn vala-
mifajta dllomdanymiveletbe
bonyolédunk, ha ugyanis nem ez volna a cél, akkor
maradtunk volna ott, ahol voltunk eredetileg Példdul
ide akarjuk mdsolni a bmc_software_ket_vezeto-
je_kozremukodolt_a_larstan_kiado_vallalatbizton-
sagrol_szolo_uj_konyveben.doc nevi dokumentumot,
amely abban a konyvtarban van, ahonnan idej6ttink.
Beirjuk tehit a prompthoz, hogy
cp ~-/bmc
ekkor egy tabuldtort nvomunk, a shell pedig kiegésziti a

LA A R LR R R R N

...vegyiik figyelembe, hogy parancs

" igen sok van, a shell szaméra
minden végrehajthato allomany
neve parancs is egyszersmind .

R )

Lbmc" karaktercsoportol a teljes dllomanynévre, utdng
szdkoz jon, aztan efy pont, Enter, és meg is vagyvunk
A =~ karakterek az eggvel mogottnk léva kényvtdral je.
lalik, tehit azt, ahonnan idejdttink, a pont az aktudlis
konyvtdr jele, parancsunk tehdt azt mondja, hogy a mo.
gattem léva kanyvtdrbdl azt a hosszd izét masold (de,
A két kdnyvtdr esillagdszati tavolsigokban lehet egymds.
tal, mi mégis egvetlen mozdulattal libbentink dt innen
oda, a parancsunk meglogalmazdsi madja pedig, mint
lathatd, nem kilonosebben szoszdtydr, dgyvhogy az
egész muvelet pillanatok alatt megvan,

Valgjaban, persze, ennél differencidltabb vigyaink
szoktak lenni, mondjuk idemdsolndnk a mogottink
lévd kanyvtdarbol és annak valamennyi alkényvtardbal
a tavalyi év elsd félévére vonatkozd tdbldzatokat és Po.
werPoint-dllomdnyokat. Sajnos ez csak akkor megy, ha
az llletd dllomdnyok neveiben egdységesen jeleztik,
hogy evvel az iddszakkal fuggenek ossze, mondjuk
szerepel benniik a ,04-1" karaktercsoport. Akkor vi-
szont mi sem egyszeriibh:

cp —/**/*04-1*. (doc|ppt)

Ezt az eljirdst, tehat a dzsdkerkarakterek behelyet-
tesitését a UNIX tolvajnyelve a globbing szdval jeloli,
A globbing annak idején a DOS-ba is atkeriilt, nydjas
olvasom bizonydra emlékszik példaul a ** kifejezésre,
ami azt jelenti, hogy .valeamennyi dllomdny”, mint-
hogy a * tetszdleges szamu letszoleges karaktert jeldl.
Ennek a fényében a fentebbh lathaté **/ karaktercso-
port némiképp talinyos benyomdst kelt. mindazonaltal
nem elirasrél van szd, ez az ugynevezetl ,recursive
globbing”, a Z shell (és annak nyomin az eshell)
megkiilonbozteld sajatossdga; azt jelenti, hogy ,az al-
konyvtdrakban is” Ez a parancs midr bonyolultnak
tunhet, holott a lehetd legszimplibb elemek puszta
egymdsutinjdval, valdjaban tehat egyszerd konstrukci:
dval dllunk szemben, ami ezzel egyiitt meglehetdsen
hatékony. Ha ugyanezt a Windows allomanykezelajé-
vel mavelnénk, lemenne kézben a nap.

A ZSH MINT PARAFENOMEN
Lattuk eddig, hogy (1) a shell rendkivili mértékben
megkonnyiti a konyvtarszerkezeten belili navigdciot,
€s ezzel az dllomdnymaveleteket is, (2) az dllomanyok
nevét be se kell imunk, hiszen az elsd néhany karakter
alapjdn a tobbit kitalilja a shell, tovabba (3) ez a
konyvtarnevekre, sot a parancsokra is vonatkozik.
A leginvenciozusabb shell legaldbbis az én ismereteim
szerint a zsh, ez elvileg barmely beirt karakterlancrdl
kitalilhatia, hogyan folytatédik. talin csak a véletlen
szamokat kivéve, [rjuk be a promptnal, hogy , Nel mez-
zo del cammin di nostra vita”, nyomjunk egy tabula-
tort, és a 2sh az egész Isteni Szinjatékot hozzairja. Jo,
ez talan tulzas, bar éppenséggel nem lehetetlen, ugyan-
is a zsh é€s a tcsh esetében a kiegészités programozha-
16, mégdpedig igen tig hatirok kézott

Ldssuk a lehetd legegysze-
ribb példdkat arra nézvést,
hogy ez mért 6 nekiink.

Tegyik fel, hogy meg
akarunk nyitni egy Word-
dokumentumot, e célbol te-
hit beléptink a kényvtarba,
ahol az illeté dokumentum
lakozik, beirjuk a prompt:
nal, hogy word xyz, ahol
az xyz helyén értelemszenien az dllomanynév elsé né
hany karaktere dll, megnyomjuk a tabulatort, és mi tor-
ténik ekkor? Az torténik, hogy a shell felajanlja ne-
kiink az Osszes olyan dllomanyt, amelynek a neve az
xyz karakterekkel kezdddik. Tehdt nemcsak a Word
dokumentumokat. hanem a szdmoldtdbldkat, a bemu-
latdkat, képekel, zenéket, filmeket, sot az alkonyvidra-
kat is. Ad rdluk egy hosszu és nehezen attekinthetd lis-
tat, aminek nem tudunk Grilni annyira.
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Viszont ez kivédheto, donthetink gy, hogy 2 Waord
szd utdn beirt karaktereket a shell csakis doc é&s rtfdl
lomanyok neveivel egészitse ki, a cd parancs utdn caank
alkOnyvtarak neveivel hozakodjon eld, az unzip utdn
zip dllominyokkal és igy tovibb, ezen dhajunkat rog
zitjik a Konfiguracids dllomanyban, példdul a Warddel
kapcsolathan a kovetke /ukrp;\

ompctl =g i rtf word

A fent megoldas eredetileg a teshbdl szarmazik,

efyszerd, viszonl nem korszeri. Ma mdr egy idval ele

gansabb, de sokkal bonyolultabb médszer van divat
ban, 4m annak az érintdleges taglalisa is messzire ve
zetne. Legyven eleg errdl annyi, hogy létezik egy remek
hir félbehagyott kézikdnyw a Z shellhez (Peter
Stephenson: A User's Guide to the Z-Shell), e kb

2| €5 csakis azzal

fejezete a programozhatd kie

foglalkozik, terjed
3

rgészités

sime, marmint ezé a lejezeté. mint:

57 ezer karakter, Vagyls a jelen cikk teriedelmé

egy
nek ftizennédgyszerese, noha amigy meglehetdsen
kompakt szovegrdl van =zd, példiul hangulatos tdjle
irasok nincsenek benne egyiltalin

KOMMUNIKACIOELMELET! ES SOROGYI KITERD

Ami konkrétan a parancskieg
csolatban vegyiik figvelembe,

itést illeti, azzal kap

108y parancs igen sok
van, a shell szimdra minden végrehajthatd dllomany
neve parancs is egyszersmind, (gy azutan nem var 1
hogy példdul a ,woe” karakterek alapidn a shell rdjoj

jon, hogy mit akarunk. Be kell imi szépen, hogy wrd,
wird, owrd, wore, wored, sord, vagy ahogy sikerdl, a
shell pedig udvariasan megkérdezi, hogy nem a Word
re gondoltunk-€ netaldn. Ha igen, akkor megnyomjuk
az i, €s elindul a2 Word, ha nem, akkor
juk és kijavithatjuk a parancsot, vagy dor
is, hogy feladjuk az egészel és a jGviben inkabb az élet
mas tertiletein probaljuk a boldogsagot feltallni,

Tehat a shell akkor is megse mit akarunk,
amikor csak a parancs els6 egy-két betdjét irjuk le, és
akkor is, amikor tobbet irunk, de rosszul Az
az, mint a mult hdnapban mar hangoztattam,
parancssor hasznilata e
lenti, hogy sokat gépelink, sit még azt se,
hogy hibatlanul gépeliink, hanem azt jelenti,
hogy hasznaljuk az operdcids rendszer és a ki-
lonféle segédprogramok - tehdt a CLUE -
nyujtotta szolgdltatdsokat, munkdt adunk a
szoftverkarnyezetnek. Ha viszont a GUIt z
nilndnk, akkor a szoftverkdrnyezet adna 111‘Jh|\.i' ne
kunk.

Némelyik parancsunk természetesen hosszi lesz és
komplikilt, hiszen a CLUE egvik legfobb er
az, hogy hosszii és bonyolult parancsokat is elfogad
A CLUE annyiban kilénbozik a GUIt6l, mint a gyerek
a macskatdl, az elébbit a siker reményében le lehet
kildeni a boltha sorért, az utobbival pedig leginkiabb
annyit kézélhetink, hogy sicc. Mai fogalmaink szerint
2 macska minden kétséget kizaréan user friendly
élolény, hiszen nem dllitia a gazddjat silyosabb kom-
munikacids kihivisok elé, masfeldl viszont nem hoz
sort. Kicki dontse el maga, hogy mi a fontosabb

MELYSEGES MELY A MULTNAK KUTJA

Hosszi és bonyolult parancsok tehdl csakugyan van-
nak, sit az is el6fordulhat, hogy valamelyik hosszi és
bonyolult parancsot késébb tjra kiadndnk (mondiuk,
mert elfogyott a sor), vagy dtszerkesziett formaban ad
nank ki (chipset is akarunk), de nincs kedviink az egé
szet beirni megint. Nem is kell, hiszen ott a history, vi-
selt dolgaink automatikusan generdlddd dokumentu-
ma, amib6l barmikor barmit eldszedhetiink. [lletve
nem bérmikor, a history méretét a HISTSIZE paramé-
ter hatirozza meg, legyen ez, mondjuk. 3000. Tehat
minden beirt parancs, még miel6tt végrehajtodna, té
tellé, pontosabban eseménnyé vilik ebben a 3000 so

viltaldn nem azt je

1ye éppen

Reészlet a zsh konfigurcics allomdnyabol. Valojaban tiibb flyen
allomany van, ezeket a felhasznald nagyobbrészt maga hozza
létre, folyamatosan médosftgatja Gket és bilszke rajuk

vhatd, dtszerkeszthets, (j
Rémlik példdul, hogy a mualt hénap foly

ros listdban, onnan visszah

ra kiadha
min az Am
manyban Klotildra cseré
parancs hosszid volt és komplikdlt, nem is er

Nem gond, beirjuk, hogy

szot a geépunkon tarolt valamennvi

. 4Z erme s

ra pont

Entert atank, és miris ¢

dll parancs
Klotildot tudjuk toviabb cserélni
abb kdvetelményeivel

oly eredményesen ha

a 1o

teljes osszhangban. Ha az

ASZNositando parancs nem ennyire ré g1, akkor ke

esni se kell, a history megjeleniti
koribbi események szdmozott listdjat
a listz

alapyan hivatkozhatunk,

legfrissebb tételeit, amelyvekre a sorszim
1eg még igen sokfé
leképp, dm ez most nem fontos. A fontos
az, hogy nincs Kedviink a history sz6t ujra meg
ujra bepdtyagni
hogy A

Nem igazan valdszind, hogy volna
ember a foldon, aki a shellben a history
szot 1smetiodo jelleggel hasznalja. Az ilves
mit egyszer irjuk le, ebben a formdban

Annyit akarunk csak imi

€s a tovabbiakban a _h " azt fogja jelenteni,
hogy history. Altaldban alias lesz minden
olyan parancsbol, ami egyfelél négynél
tobb karakterbsl dll, pedig
elképzelhetd rdla, hogy életlink folyamdn
legalabb még egyszer haszndlni fogjuk
Tovidbhbd igen gyvakran alias lesz a kétbetis
parancsokbdl is. mint példdul az alloms-
nyok torlésére szolgilé rm. amit mindig az

masfeldl

armscade  reSSmer rte T

de megiegyezhet
Az eshell dntewd
az aliasoka
nak kell inté J'Ft‘d
kinnyebbségért, a

lumuommm

Mon in fe

Jelen kavels

&
il

oSSt ) macx W Ly o rrm

[ -Iqw.'n:-‘vwrﬂ\-ﬂo S5 Yomamer

-4 opcidval akarok haszndlni, hogy tehat
kérdezzen vissza a torlés eltt A CLUE
felhasznaléja amit csak lehet, félautoma-
tikus-automatikus uzemmddba tesz dt. ne-
ha kicsit tobb 1dot fordlt az automatizilisra, mint
amennyit a munka elvégzése a hagvomanyos iton
megkovetelne, am ez nem szempont, a végrehajtds
mindenképp elegans lesz, és kozben a felhaszndld is
jol érzi magat

Az aliasok kezelése az eshellben a legslagfertigebb,
visszahivjuk a historybdl kézelmultban kiadott és ered-
ményesnek mutatkozo parancsok barmelvikét, elé (r
juk a parancssorban, hogy alias parancsnér, ahol a

«parancsnée” szd helvén nyilvin egy két-hirom betis,

Az eshell az Emacs egy ablakdban fut, anyanyelve a Lisp, dokumentic
a forrdskdd, azt lehet olvasgatni, nagyon érdekes

szet postara adja. Nem mondanam, hogy ezzel az otlet
tel nemzetgazdasig b
megtakaritast énink el
tovdbb egvszerisitettuk az életet. Sza
élmény, amitdl az agyunkban dopaminok
termelodnek, vagws

szunten szamol

viszont val

és szerotoninok
szunk &5 boldogok
Kellhet nekiink ezen kivil még
Vincsa Istvin

§ valami?



‘ rannak alapszintd dllominy-vissza-
dllitasi lehetéségek - példdul a
Jomtar” - az operdcids rendszer
(s nem az allomanyrendszer) szintjén. De
az is csak akkor miikodik, ha a felhaszna-
16 nem kapcsolja ki, s csak addig tudja a
Jordlt” allomanyokat visszadllitani, amig
ki nem dritik a lomtdrat.
Ha azonban alaposabban megismerjuk
a valéban tdrdlt dllomanyok visszadllita-
sanak modjat, akkor hamar rijéhetink,
hogy a rendszeres biztonsigi masolat ke-
szitése elengedhetetlen még akkor is, ha
jo .eséllvel” sikerilhet visszadllitani né
hany elveszett dokumentumot.

i)
U0 ESELY”
Ha szdmokban akarjuk kifejezni a j6
eseély” nagvsagit akkor azt mondhatjuk,
hogy a 90 szdzalékos ardny mdr igen jo-
nak szamit Ez persze szubjektiv dolog
hiszen ha 10 elveszett [ényképbdl vagy
Word-dokumentumbél sikerul 9-et vissza-
dllitani, akkor nagvon elégedettek lehe-
tink. de ha egy adathazis 10 tablajabdl
csak 9et, akkor az adathazis haszndlha-
tatlannd vilik, vagyis hidba kaptuk vissza
igy vagy Ugv az .adatok™ 90 szizalékat,
teljes lesz az adatvesztés.

A _j6 esely” tehat felhasznalonként
mads és mas lehet de az biztos, hogy a
100 szdzalékndl kisebb hdnyad igen sok-
szor elégtelen. Marad tehdt a rendszeres
hiztonsdgi mentés!

FizIKAI £S LOGIKAI VISSZAALLITAS
Az elveszett adatok visszadllitisa ket nagy
csoportra bonthaté. Az egyik a fizikai visz-
szadllitds; erre akkor kénvszerulunk, ha
maga a hordozd sénilt meg, s azdltal koz-
vetve a rajta levd adatok is. Ez a helyzet
példdul akkor, ha egy mereviemez fejegy
sége, motorja tonkremegy, vagy bedzik a
tdrold. A fzikai visszadllitds utdn az ese-
tek tulnyomo tobbségében még logikai
visszadllitisra 1s szikség van

S hogy mikor lehet fizikai visszadllitas-
sal prébdlkozni? Kilénds ismérv, de az
adatmegsemmisitéknek talin nem kézém-
bos, hogy ha az adathordozét a Curie
pontja folé hevitiok (vagyis a 6l a
hémérséklet jolé, amelyen az anyag elve
sziti magnesességél), akkor elveszit min-
den adatol, vagyis a visszadllitis lehetet-
lenné vilik. Ha vasrol, acélrdl van szd, ak-
kor ez a héomérsékletérték 770 Celsius
fok. és egyitalin nem lehetetlen, hogy
lakdstizben vagy gyvan tizben a lemez
ilyen homérsékletiire heviljon.

Furcsa médon a kemény talajra esett

TECHNOLOGIA

Elveszett allomanyok
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Sajnos kevés olyan allomanyrendszer hasznalatos manapsag, amely eleve
eszkozt adna a torolt allomanyok visszaallitasara. A legnépszeriibb FAT és NFTS
rendszerek alapjaban egyaltalan nem segitik a visszaallitast, és specialis
segédeszkozokkel is csak legfeljebb jo eséllyel kaphatjuk vissza azt, amit letoroltiink

mereviemezekrdl is csak nagyvon kis valé-
szindséggel lehet dllomanyt visszadllitani.
Ha ugyanis az eltérés tengely iranyu for-
dulatonként meghaladia az 50 mikromé
tert (50 ezred millimétert), akkor az olva-
sdfej vagy ,belever” a tir
csaba - és az tovabbi adat-
vesztéssel jar -, vagy nem
keril elég kozel a lemez
hez, s emiatt nem is tudja
rila leolvasni az adatob
Eppilven reménytelen a
helyzet akkor is, ha a ten-
gehre merdleges torzulds
meghaladia az 1 mikromé
tert. mivel ilvenkor az olvasofej nem ma-
radhat meg a savban, azaz ossze-vissza ol
vassa majd az adatokat a tarcsdrdl.

Ha mar nem lehet megfeleléen forgatni
a merevlemez tarcsajat, akkor az adat
visszadllitonak nagyon nehéz a feladata.
Bevett, kereskedelmi mddszer nemigen
van ilyen esetekre, s mi is csak az érdekes
ség kedvéért emlitiok a Magnetic Force
Microscope (MFM) eszkozt: az barmely -
allé - anyag feltletérdl .mdgneses” fény-
képet készithet Ezekel a fényképeket az

tan Gssze kell illeszteni, s gy visszanyer-
hetd az elveszett adatsokasag (persze egy
kézbiilsé logikai visszadllitias utan). Ez a
maodszer azonban roppant koltséges, nem
biztos tehat, hogy valamelyik adatvissza-
allite céd is ezzel dolgozna.
Sokan gy gondoljdk, hogy
a mai mereviemezek rész
egységeit is ki lehet cserél
ni, mint a kordbbiakat, s at-
tdl majd ujra olvashatdva
vilik az egység. Csakhogy a
mereviemezek nagy részét
Osszeszerelés utdn egyedi
leg hangoljik, lehetetlen te-
hdt ezt vagy azt a részegységet edy masik
mereviemez megfeleld részegységével pd-
tolni - még az ugvanabbdl a sorozatbol
valo merevlemez részegységeivel sem.

Ha a fizikai visszadllitds sikeres volt, j&
het a logikai visszaillitds. Az a hordozdn
levd dllomdnyrendszert, dllomanyokat ak
litja vissza - ezek teljesen faggetlenek a
hordozo konkrét fizikai felépitésétol, ki-
dolgozdsatal.

A logikai visszadllitds sokszor semmivel
sem egyszeriibb feladat, mint a fizikai, mi-

Megkérdeztuk...

...a toriések, forma-
zasok fizikai behata-
sarol Molnar Geézat,
a KURT Rt adat-
mentési vezetdjét:
- Mit is tesz ponlo-
san a formdzds? Va-
loban feldlirja az adatokat?
- Alapjaban kétfele formazas létezik:
az alacsony szintl meg a magas szin-
ti, Az alacsony szintl formazast ma
mdr csak az SCSI mereviemezek
engedik, a hagyomanyos ATA/SATA
feltleti adathordozdok nem. Régeb-
ben az alacsony szintd formazassal
fizikailag is mindent tGrolhettiink
a lemezrdl, a gyarilag jeldlt rossz
szektorokat is, s az semmiképpen
sem szerencsés dolog.
A magas szintl formazasnak szintén
két valtozata van: a gyors és normal
formazas. A gyors formizas a FAT
rendszerekben csak particios adato-
kat tordl, a visszaallitas
valoszindsége 50 és 100 szazalék
k&zé esik, NTFS rendszerekben ez az
arany 100 szazalék.
A hagyomanyos formazas nem torol

tobbet a ,gyors”-nal, csak még egy
felllettesztet is lefuttat a hordozon.
Ha azonban a FAT  format” parancsat
Ju" opeidval inditjuk el, akkor a rend-
szer iras-olvasastesztet végez, vagyis
az adatok véglegesen elvesznek

a lemezrdl. NFTS rendszerben erre
sincs lehetoség, ott igazabdl nem le-
het téroini formazassal, csak valami-
Ilyen specialis segedeszkoz révén.

- Mi a helyzet a tartalmat felilirc tor-
Idszoftverekkel?

- Sok kdzilik voltaképpen semmit
sem csinal, csak torli az allomanyt.
Ha kizarjuk ezeket ¢s csak azokat
nézziik, amelyek valéban felGlirjak

a tartalmat a toriés elott ... hat azok
tényleg visszaallithatatianul torlik az
allomanyockat. A szabvanyok ma azt
mondjak, hogy a bizlonsagos torlés-
hez négyszer kell felGlirni a tartalmat,
de ennyiszer felesleges

Ez az érték azért maradt meg ennyi-
nek, mert a régebbi meghajtokban el-
méletileg megtorténhetett, hogy

a széles savok miatt a ténylegesen
felilirt adatok mellett szorvanyokban
megmaradt a régi adat is, bar ez is

vel az dllomdnyrendszerek tobbsége -
amint arra a cikk elején mdr utaltunk -
nings felkészitve a tordlt dllomanyok ,visz
szatirlésére”,

FAT ALLOMANYRENDSZER

A FAT dllomanyrendszert foképp a kordb-
bi, DOS alapu operdcids rendszerek hasz-
ndltdk. A maga médjin igen sikeres is
volt, mivel nagyon egyszer, s arra, amire
kellett, nagyon jol megfelelt. A megbizha-
tatlansdg volt a legnagyobb baja, s az a
felépitésébdl fakadt

A FAT rendszerben egy dllominy kiol
vasdsiahoz a merevlemez hdrom kilén
teriiletérdl kellett adatokat kiolvasni: az
allomdny nevét, méretét, datumat, idejét
es elso fizikai klaszterének helyzetét a di-
rectory entry adta meg. Ez mutatott az
dllomdny fizikai klasztereinek listdjdra,
amelyek a FAT-ben (File Allocation Table)
voltak eltdrolva. A FAT-bzn tdrolt cimek
pedig mar az dllomany darabjainak tény-
leges helyére mutattak.

Eszményi allomanyrendszerben min-
den dllomany egvetlen osszefliggd blok-
kot foglal el, elég tehdt megmondani an-

csak elméleti lehetdség volt. A mai
meghajtdk olyan vékony savokat ir-
nak, hogy mar az egyszer felllirt alio-
manyokat is lehetetlen visszaallitani.
- 8§ ha a felhasznalo irja feldl 6ket egy
madsik allomannyal, akkor visszaallit-
hatok?

- Ha az eredeti allomany nagyobb
volt, mint az azt fellliré allomany,
akkor csak az dllomany eleje sérlit,

a maradékot tehat vissza lehet al-
litani. A manualisan felilirt torlés
ilyenforman nem ad 100 szazalékos
védelmet.

- A szildrdtest-tdrolok miben kilén-
béznek a magneslemezektdl a visz-
szadllithatdsdg terén?

- Ezek a meghaijtok csatolofelile-
tilket tekintve ugyanugy mikodnek,
mint a mereviemezek, ugyanazok-
kal a szoftverekkel lehet tehal vissza-
allitani a torBit Allomanyokat, mint

a sérlit mereviemezéit. Fontos azon-
ban megjegyezni, hogy ezek a ,visz-
szaillite” szoftverek sokszor na-
gyobb kért okoznak a hordozék
adatain, mint amekkorat a térlés
véghez vitL




nak a blokknak a méretét és kezdshe
lyzetét, a tobbi mar magatol adédik. A va-
|¢sdghan azonban az dllomdnyok tartalma
fizikallag szétszdrddhat a mereviemezen
(fragmentdlodhat), a FAT egyegy bejegy-
zése tehil a tarolonak egészen eltérd he-
lyére mutathal. Ennek az a nagy baja,
hogy ha megsérill a FAT-tabla, akkor szin-
te biztos, hogy elvész minden (fragmen-
talt) dllomanyunk is.

Ez a kijelentés egymagiban még nem
pontos, mert ha az dllomdny kisebb, mint
egy klaszter (rendszerint 32 kilobdjt), ak-
kor a directory entry elegendd az dllo-
many visszadllitdsdhoz, mert tartalmazza
a bejegyzés elso klaszterének helyét

Ha az dllomdny nagyobb és fragmen-
talodott, akkor kizdrdsos alapon elkezd:
hetjik oOsszekeresni az Osszefiggé dara-
bokat, s ez egy megfeleld intelligencidia
visszadllito szoftvernek is egészen jol me-
het (erre azonban nem szabad szdmitani),

Ha a directory entry sé
riil, akkor nincs nagy baj,
mert csak a felhaszndlénak
fontos dllomdnyadatok vesz-
nek el, maga az dllomdny és
a pozicidja megmarad a
FAT-ben.

Ha azonban az dllomany
adatterulete irddik feldl, ak-
kor nem lehetséges a vissza-
dllitds. Elméletileg a szort
madgnesesség MFM-mel fény-
képezve taldn visszadllithato
lenne, de a mai merevieme-
zeken olyan nagy az adat-
suriség, hogy ez gyakorlati-
lag kivihetetlen.

Ha egy FAT rendszerben letoréljik a
particids tabldt, akkor a FAT43bla nem
séril, ha tehdt sikerdl djra létrehozni a
kordbbi particids tablat (s erre j6 esé
lyunk van), akkor nagy valdszindséggel
menni fog az dllomanyok visszadllitdsa is.

Furcsa, de a formazds sem tesz il
nagy kirt a FAT rendszerekben, ilyenkor
ugvanis ,csak" a FAT-tabla és a gyokeér di-
rectory entry torlodik, a nem fragmentalt
allomdnyok tehdt még mindig i6 eséllvel
visszaszerezhetok.

A FAT rendszerekben az dllomdnyok
torlése okozhatia a legnagyobb .kiro-
kat®, mert torléskor a rendszer az E5-0s

hexadecimalis koda karakierre cseréli az
dllomdny nevének elsa bdjtjst, és torll a
FATbeli bejegyzéseket is, Az dllomany
neve tehat biztosan séril, és ha az dllo-
many fragmentdlddott, akkor sériilnek a
benne térolt adatok is.

Ha a felhaszndlé kényvidrat tordl, ak-
kor a rendszer csak a kényvidr nevenek
elsd bajtjst cseréli ki, de felszabaditja a
kinyvtarban levd Osszes dllomdny FAT-
bejegyzését; ha tehdt fragmentiltak vol-
tak az dllominyok, akkor a visszaillitis
nagyon nehéz lehet.

NTFS ALLomANYRENDSZER

Az NTFS dllomanyrendszer joval robusz-
tusabb és sokkal tobbet tud a FAT-es
rendszereknél, nem meglepd tehat. hogy
az osszes mai Windows rendszer ezt hasz-
nilja a FAT helyett. Egyetlen hdtrinya
van csak: az, hogy bonyolult, ¢ emiatt nem
tokéletesen kompatibilis mds rendszerek-

kel (a bonyolultsdg egyébként sok esetben
a bedgvazott vilighdl is kizdrja).

Az NTFS dllomadnyrendszer csak két
helyen tirolja az dllomdnyok betoltése-
hez szikséges adatokat, s nem hdrom-
ban, mint a FAT. Az egyik az MFT (Mas
ter File Table), a masik maga az dllo-
manyadat Az MFT-ben van megadva az,
hogy hol van az dllomdny, hogy mi a ne-
ve €5 mekkora a hossza, s ezzel jobbak
az esélvek a visszadllitdsra.

Az MFT-bdl masolatokat is tartanak a
Windowsok, nem valészin tehal hogy
egvszerre mindkét példiny ténkremen
jen. S ha tonkremenne is, az NTFS felépi-

tése sokkal jobb lehetdséget ad az dllo-
manyok egyben maradisdre, valdszindbb
tehat, hogy sikerill Sket visszasllitani.

A particids tibla toriése az NTFS rend-
szerekben sem okoz tdl nagy bajt gva-
korlatilag minden megmarad rajta.

A formidzds még kevéshé zavard, mert
az csak egy Uj MFT-dbldt hoz létre, s
emiall csak az elsd néhdny bejegyzés sé
ritl meg a meglevd MFT-tibldban, s azo-
kat konnyen vissza lehet dllitani.

Ha NFTS dllomanyrendszerbdl t6riank
allomdnyokat, akkor az az MFT-ben csak
mint Gjabb adat irodik be, az MFT be-
jedvzés és az dllomany tartalma sértetlen
marad. A visszadllitdsnak, ha idékdzben
nem {rédtak feldl az adatok, nincs semmn
akaddlya.

REecYeLE Bin

Az dllomdnyok torléskor - ha a rendszer
megfeleloképpen van bedllitva - ebbe a
specidlis kdnyvtirba keriilnek, vagyis va
l6jdban mem toriddnek, viszont dtneve
zidnek, valamilyen betd + szim eredets-
kiterjesztés névre. Példdul a Vakacio.doc
nevi dllomanybél értelmetien D65.DOC
nevi lesz. Ha dritjik a lomtdrat, akkor 2
D65 nevi dllomdny fog végiil toriddni,
visszadllitiskor tehat minden értelmetien
nevd és DOC kiterjesztésd dllomdnyt
meg kell vizsgdlnunk

GYAKORLATI ALKALMAZAS

Még mieldtt azt gondolnd a tisztelt olva-
s6, hogy ebben a szakaszban majd meg
mondjuk, hogy melyik a jo visszadllité
szoftver és melyik a rossz, leszogezzik,
hogy ez nem megy. Nem megy egyfeldl
azért. mert voltaképpen nincs 0" és
~rossz” szoftver, masfeld] azért. mert ne-
tin olyan szoftvermnek csindlndnk rekld-
mot, amely nem lenne minden kirnyezet-
ben megfelels.

Inkdbb csak tandcsot adnank a vissza-
dllitds folyamatihoz. Elészor is fontos,
hogy barmilyen rendszerben tordltank is,
azonnal dllitsuk le a gépel mert a rend-
szerek folvamatosan hoznak létre djabb
és ujabb dllomanyokat, és irjak fel dket a
merevlemezre, vagyis esetleg pillanatok
alatt djra felhaszndlddik az éppen tarolt
dllomanyunk. Ez a veszély sokkal kevés-
bé fenyegeti a felhaszndldt. ha adatait

nem azon a particidn tirolja, ahol » gz
da opericids rendszer ful llyenkor 3 tir-
lés utén nem kell azonval ledliitani a
rendszert, viszont figvelni kell arra. hogy
azt a particidt semmire s hasrndliuk 2

Mielétt pelalitndnk valamilyen szoft
verrel Gjrahasznositani 3 lermez tartalmat
eldbb mindenképpen készitsink rala biz-
tonsdgi mentést (image backup) Ha 2
szoftver nem kindl iyen funkcidt, akdor
nyugodtan keressink helyette masilct’
Ez a lépés azént fontos, mert sok visszad]
o alkalmazds nem kezeh megfeleldép
pen az dilomdnyokat. de valamit ek cd-
ndl velitk, s azzal ellehetetleniti 3 késtbb
probilkozisokat Ha 2 biztonsdgi ments
sen dolgozunk, nyugodian lehet kisérie
tezni birmelyik szoftverrel

El6zetesen mindig gvzadjiink meg ar
rol, hogy a lemez nem sérdlte Szkailag (2
fizikailag sériilt lemezt lassan ismeni fel 2
BIOS; az ilyen lemez fura hangokat hallat
sth). Ha a lemezen fizdas sérilés is vas
akkor minden probdlkozds csak rontia a2
adatmentés esélyeit! llyenkor célszerdbb
adatmentd cégekhez fordulni

A legtobb valamit is ér6 visszadllite
szoftver haszndlatdhoz behatdan jsmerni
kell az dllomdnyrendszereket és a merev
lemezeket, ovakodjunk tehdt 2z egvgom
bos .mindent visszadllit™ megolddsoktol
Azok tobbnyire csak tonkoreteszik 3 még
menthets adatokat is.

Végezetil - ha ez elsd hallisra talin
furcsdn hangzik is - szdmoljunk! Vajor
megéri-e drdkat tolten ennek vagy annak
az dllomdnynak a visszaszerzésével es
tobb tiz (szdz. ezer!) dollirt kolteni visz
szadllité szoftverekre vagy visszadllits c&
gek szolgaltatdsira? Sokszor egyszeribb
ura megszerezni, létrehozni a szdban
forgs dllomanyokat. badr valdszindleg az
iddben elkészitett biztonsigi mentés a
legolcsobb megoldas

Homvats Apim

KLUKK  Hasznos webhelyak
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Uj trende

Az infokommunikicios

szakma nagy vasara,
a hannoveri CeBIT idén
csalodast okozott.

A vilgcégek nem alltak eld
annyi ujdonsaggal,
mint a korabbi években.
Kivétel volt a mobil-
uzletag, amely ismét
képes volt szenzacokat
felvonultatni

mobiltelefonok operacios rendsze-
Arcmek piacan a Microsoit Win-

dows Mobile és a Symbian rend-
szerek vetélkedése mellett a hdtsd ajtén
becsusszan a Linux A sajit fej
lesztésii Palm OS-szel biszkélke-
dé PalmSource, Inc. s a nyilt for-
raskddban litja a jovét: az (i Co
balt operdcids rendszeret

slapokra épiti
n a leggyakrabban emle-
£ szolgaltatas mobiltelefo-
nokkal kapesolathan a mohiltévé
Ez a sz mdr az idei cannesi GSM-
is igen gyak

nevu

viidg kongresszuson

ran elh

KezONKBEN A TELEVIZN

A mobilt

~tartalmakat kel egy-

massal versengd csatornan juttat
ik a felhaszndldkhoz. Az elsd
gyomanyos téveéadas

sugdrzasi rendszerél haszndljdk ki
relt mobil-
Ihaszndldk ke-
A mdsodik esetben a jelet a
iy mobithaloza-

és tevéantennaval fels
telefont adnak a

zebe

A kulonbség a két
yma kozott az, hogy az elsé esetben
egy adott musort tobb felhaszndls felé su-
znak, mig a masodik esetben egy az
ggvhez t6rténik az adatdtvitel
A német Vodafone a Siemens prototipu-
a kidllitis ideje alatt €16 kozvetiteést
dott A telefonra egy specidlis antenndt
szereltek. amelyet a DVB-H (digital wideo
Broadcasting - Handheld - Digidlis Vi
deoadds kézigépekre) standard szerint ke-
szitettek el. A DVB-H standardot, mult é&-

£an

ben fogadta el az Eurdpai Telekommuni
kicids Standardok Intézete, s a technolé-
giat sikerrel tesztelték a mult évben Ber
linben. a Nokia készilékeivel.

INTEGRALY TECHNIKAK

A téve mellett a zenét is felfedezték a mo-
biltelefon-késziléket gvdrtok: a Sony tulaj-
donaban lévé Walkman markanév most
mar nemcsak a hordozhaté magndt jeldli,
hanem az MP3-ejdtszoként is haszndlhatd
W2800-as tipusjelti mobiltelefont is.

Persze a fényképezésrol sem szabad
megfeledkezni: a mult évben a CeBlT-en
bejelentett telefonok fényképezogépével
készitett képek felbontdsa egy megapivel-
nél alig volt tobb, idén pedig a két és en-
nél tobb megapixeles kamerdk héditanak.
Szakértdk szerint a processzorok orajelé
hez hasonléan a telefontulajdonosok a na-
gvobbnal nagyobb megapixelG fényképe-
zogépes telefonokkal fognak majd _villog-
ni~. Mdr lithatdron van az 6t megapixel
felbontdst fényképezdgépes telefon is.

A hannoveri kidllitdsrdl nem hidnvoz-
tak a GSM és WiFi technologidkat in-
tegrild készulékek sem. Ha azon keser-

gink, hogy valami mintha hiinyozna
meg a telefonokbdl, igazunk van: egyet
len telefon sem tud még szkennelni.
Vagyis tud, de egyeldre csak egy prototi-
pus: a Realeyes3D kifejlesztett egy olyan
technolégidt, amely lehetdvé teszi, hogy a
telefonnal beszkennelt dokumentumot el
faxoljuk vagy e-mailben tovabbkildjik.

Generaciovaltas: harmadilk
helyett negyedil?

Egyes elképzelések szerint 2010-re mar elérhetok
lesznek azok a negyedik generaciés mobilhalozatok,
amelyek atviteli (letditési) sebessége globalisan elérné
a masodpercenkénti 100 megabitet

minoségben lehet letolten:

majd a telefonokra a video-
klipeket, sportkozvetitéseket és
mas multimédias programokat.
A még csak az elterjedés kezdeht
szakasziban lévd 3G-s mobilha-
lézatokon 2,4 megabit/mdsod-
perc dtviteli sebesség a jellemzo
- ehhez képest a kortlbeldl 7-10 év muil-
va piacra érkezd 4G-s készilékek masod-
percenként 100 megahites letdltési sebes-
sége ma még gyvakorlatilag elképzelhetet-
lendl gvors. Az uj, negyedik generacids
technoldgia megteremtheti a szélessdvu

I Iven sebességgel mar kivalé

szt hu/cilek detel

mobiltelefonos  alkalmazdsok
hozza illé technoldgiai hdtterét,
€s az Uj miszaki megolddsok ki-
fejlesztésére is teret nyvithat

MULTIMEDIA TELJES KORBEN
Az ) eljdrds a mai 3G-hez képest
kozel negyvenszer gyorsabb, igy
mar kivdlé mindségi videokonfe-
rencia, sebesebb internetes kapcsolat sza-
vatolhaté a mobilkésziléken keresztil, és
emellett kikezdhetetlen mindségd mozi-
kat. zenéket. videoklipeket tartalmazé al-
lomanyok is letalthetdk lesznek.
(Folytatds a 22. oldalon)

szt hu/cikkek
szabaly

s2t.hu cikkek
mobilitas

Alig haromnegyed éve jelentek meg a mobiltelefonokat
veszélyeztetd virusok is. A szamitastechnikai
szakemberek szerint azonban ezek a kartevok kdnnyen
megsemmisithetdk. A virus elsd valtozata a Cabir volt,
amely féleg a Nokia telefonok ellen iranyult

Cabirt, az els6 mobilvirust 2004 ji-
A niusdban észlelték eldszdr, és a

Symbian operdcids rendszert hasz-
ndld telefonokat tdmadta. Ez a timadds
olyan veszélyes volt. hogy a mobiltelefono-
kat teljesen meg tudta semmisiteni. Mond-
hatjuk azt is, hogy egyenesen a levegd-
bal™ hatolt be a telefonba.

TAmADAS A LEVEGOBOL
Az FB-4 mobilszoftverfejlesztd cég az
els6 mobilvirus megielenésére reagdlva

kiadta antivirus szoftverét A program
nem csak alapszolgaltatasokat kinal

Az FB-4 Virus Guard nevi szoftvere az
SMS-sel érkezé virusok elleni védelem
mellett titkositdsi feladatokat is ellit a
Symbian operdcids rendszerél haszndld
telefonokon, koztik az Arima, a Beng, a
Motorola, a Nokia, a Samsung, a Siemens
és a Sony Ericsson modelljein. Az FB-4
Virus Guard a Series 60, Scries B0 és a
UlQ Symbian operdcis rendszereken
mikddik. Telepités utin a szoftver a fel



Kapcsolat hélézat nélkiil

vezeld tandcsadd cégek elemzésel

szerint 2008-ra egy dtlagos hdztar-

tdsban korlilbeldl 64éle vezeték
nélkdli hdldzatot fognak haszndl
ni, s hozzavetdleg 500-féle mobil-
eszkoz (telefon, zsebszdmitdgép)
lesz a piacon - nyilatkozta la-
punknak Orosz Mihdly, a Free
Soft Mobilitds Uzletdganak igaz-
galtdja. Ezek mindegyike egyiitt
fog mukddni valamilyen vezeték
nélkili halézati technoldgiaval, és
nagyjabdl 90 szizalékuk email
kildésre/fogaddsra is alkalmas
lesz. A mobil széles sdv terjedésé-
vel piarhuzamosan az eszkézok
teljesitményében is novekedés
virhatd, fgv nem lesz akaddlya
példdul a telefonos videoszolgiltatisok-
nak sem.

SZABVANYOK ELORETORESE

Virhatéan a szabvdnyositds terén is el6
relépés lesz, mivel ma egyre nehezebb
olyan szolgdltatdst adni, amely minden
késziiléken, teljes egészében igénybe ve-
het6. Orosz Mihdly szerint a jovében
valdszindleg egyeduralkoddvd vdlnak a
fejlesztd cégek dltal kiterjeszthetd operd-
cios rendszerek. Hozzdlette - a2 mobilesz-
kozok fejlodésének jovoltdbdl az Ggyne-
vezett ,okos telefonok” hamarosan kiszo-
ritjak a piacrél a PDA-kat

A mobil operdtorok korében komoly
versenyre lehet szamitani, mivel a WLAN
és a WiFi technolégidk elterjedése révén -
akdr egész virosokra kiterjesztve - dssze-
fUggo nagy sdvszélességi elérést lehet biz-
tositani, kedvezd dron. A vezeték nélkuali
technoldgidk bevezetése néhany esethen
mdr most is olcsdbb a vezetékesnél, még

FreeSoft

villalati szinten is. 20104g vérhatdan a
villalatok B0 szizaléka haszndl majd veze-
ték nélkali technolégidkat a mobiltelefo-
nok mellett. Mivel nagyon sok kilonbozo
eszkoz és szabviny létezik, a biztonsdgi
kérdések problémdkat vethetnek fel, de
megleleld szakértelemmel és koriltekin-
téssel a kivdnatos biztonsdgi szint elérhe-
6 - hangsilyozta Orosz Mihaly.

Fonos xonszoLinAci6

A FreeSoft ez év janudrjaban felvisirolta
a MoolTech Kft4, és az igy szerzett szak-
értelemre limaszkodva létrehozott egy
kilon uzletdgat .Gzleti mobilitds™ néven,
amely a legujabb mobiltechnoldgiakkal
foglalkozik. A fiizid mindkét fél szimdra
elnyds, hiszen a MoolTech a FreeSoft
segitségével a nemzetkozi piacon is meg-
jelenhet termékeivel, illetve szolgaltatisa-
ival, tovabbd stabil pénzugyi hittérhez
jut. Ez tobbek kozott a fejlesztési munka-
latokat is nagyban eldsegiti.

A FreeSoft célja, hogy innovativ, of
mobilszolgiltatasok kifejlesziésével és
bevezetésével olyan megolddsokat kindl
jon {igyfeleinek, amelyek segitségével ha-
tékonyabban tudnak dolgozni A cég
nagy lehetdséget It a mobiltartalom-szol
galtatdsban. Mobil Média Portdl
keretrendszerének hasznilatival
a mobiltartalmak eszkézfiigget-
lendl kezelhetok, egy szerkesz
toségi rendszerben tdrolhatdk,
valamint kilonféle készilékekre
eljuttathaték. A rendszer auto-
matikusan felismeri 2 hozzd csat
lakozd eszkézt, és a megfelels
tartalmat kindljz fel neki A cég
mindazoknzk ajdnlja termékét
akik mobiltartalmakat szeretné-
nek értékesiten:

KreATiv OTLETEX

A FreeSoft nagy hangsilyt fektet a
kommunikdcids termékcsalid fejlesztésé
re is, amely a kalénféle vallalati folyama
tok sordn keletkezett informicidkat (ha
tridénapld, levelezés) teszi elérhetdvé
mobileszkozok segitségével

Orosz Mihdly dgy gondolja, hogy nagy
lehetdség relik a kiilonféle mobilszolgal:
tatasokon 4t (SMS kddbekildés, MMS,
WAP, Javajitékok. csengdhang) megvald-
sithaté marketingkampdnyokban, mivel a
visdrldi lojalitds megteremtésére kiilond-
sen alkalmasak a mobileszkézok. Olyan
ujszerd kreativ Gtletek megvaldsitasira al-
kalmasak, amelyekkel a hagyomanyos
promocios kampanyokat kiegészitve azok
hatdsossiga nagyvmértékben fokozhato,
igen koltséghatékony modon.

KLIKK  Ha tobbet akar tudni
e freesofl.hy

T-Mobile: iroda
a mellényzsebben

g.\:"-:e rJot e-ma!

=Tyt A nyoic he-
napos, leihasmalok bevonasaval zago
probauzem befeleriswel marcess 1-pddl
& T-Mobsie vaflalzt ugytsie kereskedeimi
srigaftataskent vehetih mganyhs 2 push
e-maifl, &3 nemcseh Magyarorszagon
hanem a wilag 47 orszaganak B7 naio-
rataban Emnek eilinye, hogy (22 ama
aliaimas keszulehen) 2 levelek & beer-
kezéskor kiion letallés neliil aroonal
olvashatok, hasonigan ahhoz amelyet
& munkatarsak 27 o00s levelerrendszer
ES&leben mar megezokiak A kespuléhrs
érkezh e-masi szivege mellett 2 kitkin-
bozd csatnimanyok, peldaut Word, Excel.
Power Point allomanyok és képek is
meglelonthetok A T-Mobsle hazai 2s
GPRS partnerhalozatasban 2 BlackBerry
hasrmalataval az wodas levelezoben
hasmmait minden fontos tunkcié - e-maii,
Naptar. neviegyzek — azonnal elérhetd és
az adatok a mobidteieionon, valamint
2 kizponti szerversn kildn s2NKIOMNZAC0
nelidil is valts idShen azonosai. A srol-
geitatas 2 megiévs kartyaval vagy egy
hawndiymeantes masodik SIM-kartyaval
egyarant hasznathato.

hasznalé kérésére dtnézi a rendszert, dl-
landdan figyveli az esetleges virusfertozés
barmilyen jelét, hasonldan egy PC-alkal
mazashoz. A Zdnet elemzoi sze-

rint ez az elsé komoly, uzlet m‘ﬂ‘

szinti alkalmazds, amely kifeje-
zetten a Symbian telefonok vé
delmére készall.

Egy ilyen programra valdban
sziikség van, mivel Gjabb mobilvi:
rus jelent meg: a Bluetoothon at
terjed6 Cabir féregvirus utin a
nydr végén felfedezték a Mosquito tréjai
virust is, amely fontos mindsitési SMS-
eket kildoz szét a telefonrdl, a tulajdonos
tudta nélkdl

JELZESEK A KASPERSKYTOL

Egykét virus megjelenése utin persze
nem lehet dltalinositani, de jobb félni,
mint megijedni. 2004 végén a Kaspersky
Laboratérium weboldaldn djabb virusok
megielenésérdl irtak, és a figvelmeztetés

st hu/cilkek Bric

szt _hu ‘cikkek dgen

s7thu cilkek
harmadik

nem volt vakldrma. A 20055s év elején
megielent a Cabir virus néhany valtozata,
s ezek emberi beavatkozds nélkal. Gnallé-
an terjedtek szét A mobilviru-
sok szdma azdta nagvon meg-
nott. Itt megemlithetjiik a Losco
nevid virust. amely az elektroni-
kus levelezés titjan kezdett ter-
jedni. Behatolt a szamit6gépben
a Symbian operdcios rendszer-
be, és ott velasco.sis file néven
megtelepedett. Innen egyenes
ul vezetett a mobiltelefonok informacids
programjdba.

A Kaspersky Labs emellett elsoként fe-
dezett fel egy olyan tréjait, amely kifeje-
zetten a kézi szamitdgépekre veszélyes.
Nem sokkal késobb a tébbi, antivirus
szoftverek fejlesztésével foglalkozd cég is
megerdsitette a virus létezését A trdjal a
Bradora nevet kapta.

A Kaspersky Labs szerint elképzelheto,
hogy a Bradora orosz virusir6ktdl szdr-

mazik. A Bradora megjelenésének azért
is van nagy jelentdsége, mert ez az elsé

“olyan Pocket PCre {rt program, amely va.

I6ban okoz kérokat. A trdjai ugvanis meg-
nyit egy TCPkaput, amelyen &t a tima-
dék kdnnyedén dtvehetik a vezérlést a ké
zi szamitogepek felett. A Bradora emai
lek mellékleteként vagy letoltott dllomd.

nyok révén keril A a szimitdgépekre.
A Brador.a azokat az ARM alapii eszkizo-
kel veszélyezteti, amelyek a Windows Mo-
bile 2003 rendszerre épiinek

TROJAIAK AZ SMS-BEN

A Brador.a menetrendje:

> hemdsolja magit a2 Windows Startllp
konyvidraba Sechostexe néven. gy 2
trdjai a Windows minden induldsakor
lefut.

> megprobdlia emailben elkilden a &
maddknak a fertGzott kiésiszamitigép
IPcimét

= kinyitja a 2989es TCP4aput. amelyen
dt a szamitogép feltorhetd.

Ez azt jelenti, hogy az elkivetkezends
idészakokban, években a szamitastechni-
kai szakembereknek nagy gondot és sok
fejtorést okoz majd az egyre inkabb ter-
jedd mobilvirusok megllitasa, az dvintéa-

lmnm



FOKUSZBAN

A Pannon eloretorése a mobil multimédiaban

gatottsaga. A mobsikes

portilon nagy az erdek a mob

savra oplimalizalt uj tartaimak

aktualis televizios musorok rant. A beszéd-
forgalmon kivuil szolgantatasok bovit Bl 1)
lehethsegek nyilnak meg - mondta Somiyai
Dora, a tivkoziési térsasig kommunikacios

igazrgatoja. Példaul a mobil-elifizetik szama

M decembere kozont kbzel 10
sziralékkal emelkedett, a WAP-forgalom
ugyanebben az i akban 100 szazalekkal
boviit. A mobiltarsasag ezt a tendenclat
igyekszik ujabb és vjabb ajanlataival kihasz-
niini. A Pannon GSM-eiolizetok péidaul feb-
rulir kbzepe ota nyomon kovethelik ax RTL
Kiub legnépszeribd misorait, sorozatait, a
mobilra letdithetd zeneszamok listdja pedig
mdr kozel tizerer dall tartaimaz

Stratégiai partnerek mobiliaban

A Vodatone komolyan gondolja a jovol, és mar
most olyan szolgaltatisokal kindl, amelyek
néfkulazhetetienng vainak a kovetke2o évek-
ben. A Vodafone egyik lépesevel a jelenben,
masik lepesével azonban mar a joviben van

A kutatas és fejlesstes adja an a technologiai
elorelatast és tudasbaznist, amedyet a nagyval-
lalat kereskadalmi strategidjanak edokeszite-
senel hasznal fel. Nemzetkoz szakembere
folyamatosan figyelik &5 énékelik a varhatd
trendeket a lEtezo &s uj technologiak tendletén,
figyelemmel kisérik a tarsadalmi életstilusok
vallozisal, a felhasmndiok viselkedéset, ugyan-
akdeor a komyezetvedelms es energiaeilatas
kerdéseit sem hagyjak figyeimen kivid.
Ezeknek a trendeknek a figyelembevetelovel
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F()KUSZBAN A VERSENYKEPESSEG

A versenyképesség mindig viszonylagos: egy orszag vagy egy vallalat versenyképessége on-
magdban nem értelmezhet6, csak masokéval Gsszemérve. A versenyb6l nem lehet kiszallni
mondvan, hogy id6t kértink, most piheniink egy kicsit, rendezziik sorainkat.

Tamogatoink:
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» Barath Etele, Miniszterelnoki

» Torok Gabor, Vision Consulting

x Raiffeisen

|ndex

dolgozzak ki a hordazhato vereték néliaili
Jovire vonatkozd forgatokonyveket és stratégi-
Akat, amedyekben fontos szerepet jitszik az is,
hogy a jovobeni technologsak milyen hatassal
lesznek az ugyfelek dletvitelére.

A technologiai trendekrol szold elemzésben

a nemzetkin Vodalone szakembered szennt

a technologiai fejiddés sebessége minden
egyes ujabb felfederéssel ndvekszik. A leg-
Ujabb termekek feflesztisi ciklusa évek helyent
hénapokra redukaliodik. A technologiai fejiodés
oknsabb, kisebb keszulekeke! eredmenyez,
bizonyos esetekben az dramkorGket méar mole-
kuldris szinten égetik a készulékekbe. A tech-
noldgiaban mar nincs akaddlya a tihegynyi
kommunikacios keszulékek megépitésenek.

(Folytatds a 210, oldalrdl)
A ma hasznalatos készilékek késdi kive-
161 telefondldsra, hangdtvitelre természe-
tesen tovdbbra is alkalmasak lesznek, a
hangsily azonban eltolddhat a joval ko
molyabb, vezeték nélkali szolgdltatdsok
irdnydban. Ennek okdn tovibb erdsodik
majd az a probléma, amelyel a szélessdvi
internetszolgditatok és a mobiltelefonos
szolgaltatok egvardnt érzékelnek: vagdyis
a technoldgiai lehetdségek baviilésével
egyre nagyobb az igény a szinvonalas lar-
talomszolgaltatdsra. A feltaruld leheldsé
gek ugvanis fokozzdk a szinvonalas mul-
timédias tartalmak irdnti igényeket.
Nagyjdbadl 2010 kéril a 4G mobiltelefo-
nok beszerzése - amelyeket kifejezetten a
szélessavii internetezésre és a legmoder-
nebb kommunikdcios lehetoségek ki
haszndldsdra fejlesztenek - eldrelithato-
lag semmivel sem lesz koltségesebb mu-
latsag, mint amennyibe ma egy prémium
kategdridba tartozd luxus készilék keriil.

GLOBALIS KOMMUNIKACIO

Egyes kutatdintézetek szerint a ma még
csak a laboratériumok kisérleteiben alkal-
mazott 4G hdldzatok igazi folényét az hoz-
za meg hogy életre hividk az olyan roa-
mingtechnolégidkat, amelyek segitségé
vel egy szimpla készulékkel is elérhettink
majd szdmos eltérd mobilhdlézatot a vilig
barmely pontjdn. Ez gvakorlatilag azt je-
lenthety, hogy a készulék haszndldinak

Szidonia Kastélyszalloda Rojtokmuzsaj

Versenyképesség nélkiil nincs gazdasagi fejlédés, nincs pénz beruhazasokra, oktatasra, kul-
torara, az infrastruktira fejlesztesére, trsadalmi célok megvalositasara. A versenyképesség
javitasa tehat letfontossagu feladat.
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modjuk nyilik a fold barmelyik pontjdardl
biarmely gyvartd dsszes telefonmodelljével
kommunikicids kapesolatot létesiteni.

Elemzdk szerint a miszaki fejlesztések
kivetkeztében nem lesz érdemes arrdl vi-
tatkozni, hogy milyen hdlézat érhets el
egy tetszoleges vidéken; a szolgaltatdk fel
adata kimertl majd abban, hogy az alkal-
mazasokat és a szolgaltatdsokat megis-
mertetessék a felhaszndlokkal,

Persze a AG-s kutatdsok kapcsdn a tech-
noldgiai  fejlesztések irdnt szkeptikus
elemzdk is hallatjdk hangjukat. Ugy vélik,
hogy a legtobb mobiltelefon-haszndlé gya:
korlatilag kizdrdlagosan hangatvitelre (be-
szélgetés, hangposta), valamint szdveges
uzenetek (SMS) kuldésre haszndlja a ké-
szllékét Sokak szerint az MMS-kildés és
fogadds sem viltotta be eddig a hozzd
fizott reményeket, és igy felmerdl a kér-
dés, hogy a mobilhaszndloknak egydltaldn
sziikségik vane 3Gs vagy akdr csak egy
2.5Gs mobiltelefonra, a 4G-s lehetdségek-
rol mar nemis beszélve,
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A pénz boldogit

Idén 16bb technologlal cég tulajdonosa is beker(ilt a vilag tiz
legpazdagabb embere kzé. A lista elsh helyét tovabbra is a 49
fdves William Gates toglalja el. A Microsoft-vezér 46 5 milikird
dolléras vagyonnal vezetl a toplistdl. Carlos Slim Helu a negye-
dik helyen all - tobb dél-amerikai telekomcég tulajdonosa; va
gyona 23,8 milliard dollar. Paul Allen, & Microsoft tarsalapitojs-
nak 21 milliardja a hetedik helyhez volt elegendd, Lawrence
Eliison pedig 18,4 millidrdos vagyonaval a kilencedik, Az fsz-
szegek az Idel februdr 11-i aliapotol tikrozlk.  (forbes.com)

Modern kal6zok

Y
Hollywood egyik legnagyobb filmstudiofa, rj
a Wamer Brothers a filmlopasok elleni kemé- /f z
nyebb feliépest vir a2 amerikail kormanytol
€s @ rendirséqthi, Becsiések szerint a film-
kaldzok évente 7 milliard doliéros vesriesé-
@et okoznak a gyaribknak. Josh Berger,
2 Wamer nagy-britannial igazpatoja szerint. Sziikség van ama
is, hogy az Gjonnan csatiakozott EU-allamok hatrozottabban
kiizdienek a kalozkodas eflen * (Financial Times)

tarsadalom

Pocsék oktatas

Jelertisen visszaeshet az Egyesiit Allamok pozicide 2 tech
nologEal placon az okiatas rmIsa mial - hangoztatia ik
amerikai vallalat vezeltle Paf Gelsinger, &2 Intel aielnike e
nmt poCsék az oktatasi rendszerink” A2 intel kiftoidl fedess
tBbazisain kulfoldi szakemberewet alkaimarhat de a7 Egyesan
Allamok szamara ez kataszirotélis kivetkezményside! jrhat —
mondta Gelsinger. Crakg Mundie, 2 Microsoft technalbgial igar
galoga Is osija ez a vélemenyt, hozziative, hogy cége roe
srakemberek alkalmarssat terven (zdnet.com)

Kﬁzvélemény-kutatﬁk

r

alkonya

Az Egyestilt Allamok-
ban egyre nagyobb ne-
hézségel okoz a kiz-
vélemény-kutatoknak
a vezetékes telefonvo-
nalak csokkend sza-
ma. Az amerikai fel
nott lakossag karében
nivekszik a .csak mo-
biltelefon™osok  (cell
phone only) ardnya
Ok azok, akik gyakran
kéltéznek, inkdbb bérlik a lakasukat. mint vasdrol-
Jak, egyedildlidak és nincs szikségik vezetékes te-
lefonra. Emiatt szokdsaik, életmadiuk - az egész-
ségugyi kérdésektol kezdve a politikai véleményig
- nehezen rogzithetd. Sot, a ,csak mobil™lakossdg
gvorsan novekszik: 2001-ben az amerikai lakossdg-
nak csak fé| szazalékat tette ki, mdra ezt 7 szdza-
lékra becsilik. A 15-24 év kozotti korcsoportban
ez az arany kozel 20 szdzalékos.

Tébb kutatocég allitja, hogy a szakmanak gyor-
san kell valamilyen megoldast taldlnia, amig még
kezelheté a probléma. A helyzetet azonban az is
neheziti, hogy az emberek egyre kevésbé hajlan-
dok felelni a kérdezobiztosoknak. A telefonos fel-
méréseknek megvan az az elonwik, hogy gyorsan
lehet lebonyolitani 6ket. de a mobilosok nem aril-
nek ennek. Roaming esetében ez hdtranyosan érin-
ti dket anyagilag, és sokszor a személyiségi jogok
is felmertilnek: az illetd csak a rokonoknak és bard-
toknak adja meg a szamdt, {gy felhdborodik, ha
mis céllal hividk. De az is el6fordul, hogy sz6 nél-
kul bontjak a hivdst.

Midr a 2004-es amerikai elnokvalasztds idején is
€rezhetd volt a vezetékes telefonok csokkenése, és
a kdvetkezo vilasztdsndl ez egészen biztosan gon:
dot fog okozni: a vilasztdsok elotti felmérések
valdszindleg torz eredményeket fognak adni
Ahelyzetre tbb megoldds kindlkozik: az egyik,
hogy a mobilosokat inkabb hétvégén hividk, ami-
kor nyugodtabbak és rdérnek. Egy olyan jévairisi
megolddst is ki lehetne dolgozni, amellyel kirtala-
nitani lehetne a megkérdezetteket, ha valamilyen
koltségiik keletkezik a hivis miatt. Emellett arra is
szilkség van, hogy a kozvélemény-kutatdk kidol
gozzanak egy etikai kddexel a megkérdezettek biz-
tonsaga érdekében (példaul ne zavarjdk ket veze
tes kdzben),

Naprol napra ajabb fejlesztések Iatnak napvilagot, amelyeknek egyetien
célja egészségiink megovasa, illetve javitasa. A nemzetkozi eredmények és
tapasztalatok talan az itthoni viszonyok szempontjabal is tanulsagosak
(Cikkiink a 24-25. oldalon)
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Digitalis...

ok paciens, amint elhagyta a korhazat, visszater

a régi rossz szokdsokhoz til sok kdvét iszik,

nem szedi a felirt gvogyszerekel ¢és a hipermar-
ketekben megtolti a kosarakat mindenféle egészségte-
len ennivaloval. A németorszagi Fraunhofer Intézel al
tal kifejlesztett ,digitdlis ndvér™ segit a betegeknek ab-
ban, hogy egészséges életmodot kiovessenek. Ehhez
szikség van egy mobiltermindlra - példiul mobiltele-
fon vagy PDA -, amely naszt, ha eljott a napi torna 1de-
je, vagy tandcsokat ad diétds ételekre vonatkozdan
A termindlra szoftvert telepitenek. és ez a halozaton at
kapcsolodik a klinika vagy az orvos rendeldjének szer-

veréhez

A digitdlis névért” rovidebb nevén: digidou -
eredetileg az elhizdsban szenvedd gyerekeknek és fel-
notteknek fejlesztették ki
n is segitsenek alkalmazni azokat a
amelveket a korhazban haszniltak. Ker-

zal a céllal, hogy a min-

dennapi éle

madszereke

a dortmundi székhelytd Fraunhofer

stin Hew

Szoft és 1ds szt Intézet (ISST) munka
tdrsa elmondta: A gvogyvuldsi folyamatban a legfonto-
1) és az onfegyelem. De az eszkozink

sabb a m

£gel ad, hogy a gverekek kapcsolatban

A
ként jelenitsék meg a
ank példdul azt, hogy a ké
saggal érkezzenek az automa
0s a beteg motivacidja szem-
zamosan arra kell serkente-
ondolkodjanak™ - mondta
téknak arra is megolddst
3 hatal pacien
tandcsokat A megoldas
an kell prezentdini. A diétds ét-
ban kildik el; minden fel

szegvajtott pon-
ok mas pacensekével

az, hogy a betegek kezelését ko

vessék a digitilis ndvérrel, majd 18 hd-
napon keresztil anélkal. Ha bebizonyo-
sodik, hogy a készilék csokkenti a
posztoperativ kezelés koltségeit, akkor
a kutatdk elerték a fé céljukat, mégpe
dig azt, hogy olyan segitséget adhassa-
nak az egészségigyi kezeléshez, ame-
lyet felirhatnak az orvosok vagy a kor-
hazak szolgdltatasként nyujthatnak.

T0BB IDOT A BETEGRE

Ennél nagyobb léptéka projektet zdrt le az IBM nem-
reg Spanyolorszagban, az Extremadura tartomanyd
ban. A négyéves munka eredményeként létrejott Spa-
nyolorszag legnagyobb, Linux alapu informatikai rend-

szere

A projekt célia a meglévi egészségiligyl eljdrasok uj-
ratervezése é€s a szétszort informdcids rendszerek in-
tegrdcidja volt. Abbdl indul-
tak ki, hogy az egészségigy
szolgdltatds hatékonysdgat ja-
vitia, ha egy-egy paciens ada
tathoz, leleteihez, rontgenfel
vételeihez a megfelelé jogo-
sultsdgokkal rendelkezd orvo-
sok idéponttdl és helyszintél
faggetlenul azonnal hozzafér
hetnek. Ezt az igényt nagy-
mértékben integrdlt informa-
tikai rendszerekkel lehet ki
elégiteni. Az Extremadura
egészségigyt szolgalatinak
kiépitett megoldds kdrtlbelil
14 ezer szakembernek ad
hozzaférést a hét minden nap-
jin, a nap 24 drdjdban, bdr-
melyik egészségugyi szak
terdletrdl szdrmazd informd-
cidhoz
az emelt mindségd szolgalta-
tdsok mellett a rendszer a be-
tegek adatainak biztonsagat
is garantdlja, és kikaszdbdli a

hozziférhetdség és

papirmunkat

A projekt maszaki infra-
struktirdja 28 IBM xSeries és
6 p5-570 kiszolgdld, amelyek
a 64 bites IBM-technoldgiat

marcius 29.
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és a POWERS-6t tartalmazzdk. Emellett Virtualization
Engine technoldgidaval és szimultdn tobbszdlu (SMT -
Simultaneous Multithreading) kapacitdssal is elldttak
dket. Ezek a jellemzdk a menedzsment koltségek csok-
kenése mellett nagvobb teljesitménvt adnak kozel 70
80 szdzalékos kihaszndltsiggal a végfelhasznaldnak
(esettinkben: az orvosok). Az 0sszes szerver Linux ope
racids rendszerrel fut

Harangi Jdnos, az IBM Magvarorszdg egészségigyi
és élettudomadnyi dzletfejlesztési menedzsere a projekt
kapcsdn elmondta: a versenyszférdban ma mdr egy bi-
zonyos szervezetl méret felett dltalinos a vallalatirdnyi

tasi informatikai rendszerek haszndlata, mert ezek va-
Ids idejd adatokat szolgaltatnak az uzleti folyamatok
teljes egészérol. Mindez nemcsak az események kdve
tésére és a pontos nyilvdntartidsra teremt lehetdséget,
hanem arra is, hogy a déntéshozdk iddben felismerjék

a vdltozdsokat. és gyorsan reagdljanak rdjuk.

Ezek az alkalmazdsok az egészségiigyi intézmények
munkdjdt és hatékonysdgdt is javitidk. Az elektronikus
vallalatirdnyitdsi rendszerek - akdrcsak egy cég eseté
ben - egy kdrhdz f6kdnyvi, szamviteli és pénzigyi fel
adatait tdAmogatjik, ¢és haszndlatukkal lehetdség van a
kilonbozd gazdilkodasi, készlet-nyilvantartisi, logisz-
tikai feladatok szdmitogépes megolddsdra, automatiza:
ldsdra is. Az elektronikus korlapvezetésre és betegadat
bdzisra épilé kdrhdzi informatikai rendszerek jovolla
bdl tobb idé jut a gvogvitd tevékenysédre, a betegelld




INFORMACIO ES TARSADALOM

ds szinvonaldnak emelésére. Az interne
tes technoldgia lehetové teszl a beteggel
kapcsolatos [rott és grafikus adatok le
kérdezésél, visszakeresését, i) informaci
ok hevitelét online moédon, helylol és
idotsl figgetlendl. Magvarorszdgon téhh
kdrhazban is mukdadik IBM-es egészség
(igyl informatikai rendszer

OLCSOBBAN, GYORSABBAN

Mds orszag, mas rendszer, szintén IBM
alapon. A kinal Zsongsan Vérosi Korhaz
(GuangDong tartomany) 1950-ben épiit,
ma évente mintegy 7000 picienst |

1600 alkalmazottal. A kdrhdznak :
multig nem voll kézpont tdroldja a rént

wek és a latok szdr

Ber
A filmekel €5 a kartonokat tobb szekrény
tak; ha valamire
ottnak
kézzel kellett kikeresnie a kartont (ké
pet) és elvinnie ahhoz, a

hen és szobdban tdro

szlikség volt, valamelyik alkalma

¢ szliksége

volt ra. Ez egyrészt sok 1dot vett

masrészt a kdrhdz egves részlegei nem
oszthattdk meg egyvmds kozott az adato
kat, hiszen azokat fizikailag sokszorasita

ni kellett volna. Ennek elkeriil

korhaz nemrég bevezette a képarchivila
si &5 kommunikdcids rendszert (Pict
Archival and Communication
PACS). Az ehhez szlikséges inforn
infrastrukt az IBM szillitotta és
lvezte uzembe,

IBM eServer és To
platform 6tvé
integralt PACS-re : :
amely digitdlisan tdrolja a bete

vel a |

AKADOZVA

Paradox mddon a vilag masik

it es rontgenképeit (L képek).

élyzete barhonnan bejelentkezhet a
kézponti PACS adatbazisha, és a
ben is megnézhetik e T g
rekordot. A felhaszndlt xSe

az eegeszse
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VENDEGVELEMENY

Az IVSZ

kozelet, a gazdasagi élet és a szak-

ma ismert és elismert szervezelévé

valt az elmult években az IVSZ.
Velemenyunket hallja a kézvélemény. a
politika ¢s a média is. A folytatisban
azonban viltozdsra, uj stratégidra van
szukség. A piac szereploi, szervezetiink
tagiai konkrét eredményeket varnak, hi-
szen ahogy a gazdasidg mas teriletein,
ugy az ICT-szektorban is szamos megol
dandd probléma van. A legfontosabb fel
adatok egyértelmiek: a kis- és kozépvil-
lalatok hatékony érdekképviselete, és pr-
acunk bovitése.

Ezen a piacon a multinaciondlis nagy
vallalatok érdekérvénvesitd képessége
nagy. A piac szereploinek - igy az IVSZ
tagsaganak tobbségeét is - azonban a kis-
és kozépvillalatok adjdk. Marpedig ennek
a jelentds, és Osszességében a gazdasig
ban komoly értéket elGallité csoportnak

”e

jovojeérol

De arrdl sem drt beszélnink a kor-
manyzattal, hogy nem szerencsés, ha a
kormdnyzaton beldl harom kézben van
az dgazat Ggve. A politika sajdtossdga,
hogy az egves hatalmi centrumok igye-
keznek minél tobb jogkart és forrist ma-
gukhoz rendelni. Addig ezzel nincs nagy
baj, amig nem egymdssal versengd hatal-
mi centrumok jénnek [étre. Mdrpedig az
informatika kormanyzaton beldli kezelé-
se éppen ilyen versengés ildozata.

De a piachvitést, kereslethdvitést mas
eszkozokkel is segiteni lehet Sok szd
esik manapsig az adoreformrdl, az afa-
csdkkentésrdl. Mdr most, a tervezési sza-
kaszban ott kell lenniink, bele kell szdl-
nunk a dolgok menetébe. Mert ha van
dgazat a mai Magvarorszagon, amelvet
igazan sujt a mostani adorendszer, akkor
az az ICT-szektor. Ma az allam kél és fél-
szeresét (!) veszi el a fogvasztdsra jutd

bérnek, majd ha vélet-

is artikuldini kell az érdekeit a dontésho-
zatal legkilonbdzébb szintjein. Legyen
szo orvényalkotistol, kozbeszerzésral
vagy koltségvetési timogatisrdl, a kkwk
szamdra lehelGséget kell biztositani nem-
csak arra, hogy véleményilket megfogal
mazzak, hanem arra is, hogy a dontéseket
befolydsolni tudidk - még akkor is, ha
nem ill mogottik egy-egy multinaciondlis
vallalat hattértaimogatisa.

Van azonban olyan terulet is, ahol a
nagyvillalatok és a kinw-k érdekei tokéle-
tesen egvbeesnek: a piacbdvités. A ma-
gvar ICT-piac bévitésének sokiéle modja
van. Egyik ilyen a gazdasigpolitika befo-
lydsoldsa. El kell émunk, hogy a pénz-
agyvminiszter ne csak egy kiaddsi tétel
nek tekintse ezt az dgazatot, hanem valo-
di ipardgnak, ahol értékteremts vidllala-
tok mikodnek. Ahol az dlfam dltal adott
minden forint busdsan megtéril, nem-
csak az dllamnak. hanem a vallalatoknak
is. De azt is meg kell értetnunk a politi-
kai dontéshozikkal, hogy az ICT-dgazat
fejlodése egyben Magvarorszdg stabil
gazdasdgi novekedésének és a versenyké-
pességjavulisinak is zdloga. Vagyis ami
j6 nekiink, az j6 az egész orszignak, ko
vetkezésképpen 16 az dllamnak és a poli-
tikdnak is. Kalénds aktualitist ad ennek
az, hogy kozelednek a parlamenti vilasz-
tisok. Nekink, a piac szerepléinek el
kell émimk. hogy a 2006-0s vilasztisi
kampdnyban minden pdrt programjiban
hangsulyos szerepet kapjon az informati-
ka, az infokommumbkicid,

koztatottakét és az
addbevételeket nem. De a forrdsok jelen-
leginél ésszeribb elosztisa is a pi
achdvitést szolgilja. A hangsulyt az elekt-
ronikus kozigazgatds fejlesztésére kell
helyezni. Vagyis a tartalom és a szolgilta-
tdsok bévitésén keresztiil kell novelnink
a piacot Ennek érdekében végre kell haj-
tani minél elébb a digitdlis archivaldshoz.
vagv az elektronikus aldirishoz sziksé
ges tarvénymodositisokat. Mindezek,
amiket felsoroltam, persze csak példdk.
Erdekeink érvényesitése akkor lesz sike-
res, ha egvséges koncepcidval dllunk eld.
Ezért el kell készitenunk egy tomor, vila-
gos iparagi programot. amelyben megha-
tarozzuk, hogy hol, miben litjuk a kitaré-
si pontokal, €s mire van szikségink,
hogy praci lehetoségeinket j6l kihaszndl-
juk. Magam ot éve vezetek egy dinamiku-
san fejlédd kozépvillalatot Végigéltem a

kisvillalati lét minden nytigét. a piacunk- |

ra jellemzé, néha kiméletlen versenyt
Baritaimmal, kollégiimmal, ismerdsok-

leniil profitot termel
meg értetniin egy vallalat, akkor a
Aztis ikai k_ell = = K 16 szazalékos nyere-
a politikai donteshozokkal, | .. kovetoen még
hogy az ICT-agazat fejlodése | 25 cazalek forrasade-
egyben Magyarorszag stabil val stijtja. Az adérend-
gazdasagi novekedésének szer ma mindenkit be- |
ésa 'mm lekényszerit az Ugves
kedésbe”. Marpedig ez
mbﬁm csak a stresszbetegek |
szamat noveli, a foglal-

kel és ismeretlenekkel szamtalanszor be- |

szélgettunk arrdl, mit és hogvan lehetne
jobban csindlni, mivé fejlédhetne a ma-
gvar ICT-szektor, ha tobb levegdt és tobb
lehetdséget kapna. Optimizmussal toltott
el, hogy sokan gondolkodtunk ugyanab-
ban az irdnyban. Vagyis reménykedhe-
tink benne, hogy agazatunk szerepldi
egységesen, egyuttmikodésben lépnek
fel, ha érdekeink érvényesitésérél van
sz6. Ez mdr 6nmagdban is kisebb csoda a
mai Magyarorszagon.
Kovics ZoLTAN

= Olvasoi levelek

Tisztelt Olvasoink!

Tovabbra is varjuk kérdéseiket, felveté-
seiket és véleményiiket a levelek@idg.hu
cimre. Leveleikre e-mailben

és az ujsagban is valaszolunk.

Nagy érdeklGdéssel olvastam a malt hetl
szamban Fuzes Péter véleményét az
RFID hasznalatardl. Nekem azonban ugy
tinik, ez a technika — legalabbis Magyar-
orszagon — még csak a jovo zenéje,
hiszen a mal raktarozasi, vagy ahogy
mostansag mondjak, logisztikai helyzet
meg messze elmarad akarcsak egy
altalanos informatikal infrastruktura adta
iehetoségektdl. Nincs az a vonalkod,
amelylk példdul megakadalyozna

a raktari lopasok ujbdll, vészes terjedéset.
Barki jon ki a raktarbdl, egyszer(ien
letépi a papirt, és kisetal, kulonasen, ha
laza az ellendrzés. A chip egyeldre csak
a gongyolegen szerepel, és nem az
egyes arukon. Pedig a radidfrekvencias
azonositas nagy eldnye lehet, hogy
egyfolytaban mutatja, eppen akkor hol
van az aru. De ez apro, kisebb értéki
arucikkekneél szintén nem jarhato ut,
hiszen a chip tobbe kerdl, mint maga az
aru. Ugy vélem, egyelére a chip ranak
csokkentésére kellene a leginkabb
figyelni.

Tisztelettel: Kovacs Gyula, raktarvezeto

Az online hireik kozott megjelent , Tal
bonyolultak a mobilok " cimi cikkre
szeretnék reagdlni. Véleményem szerint

vannak olyanok, akiknek munkajahoz,
életviteléhez szlkség van az uj funkci-
okra, és élnek minden U], a korszeril
technika adta lehetdséggel. Mellettik
viszont valdban |0 lenne gondolni azokra
is, aklknek nincsenek llyen nagy Igé-
nyeik. Szamukra a gyartok részérél
elérhetvé kellene tenni ugyanolyan
mindségd, de csak az alapvetd (a tele-
font telefonna tévo) funkciokat tartal-
mazo, belépd szintd termékeket.

Az u) keszulékeknek nem els6sorban

a bonyolultsagaban latom a problémat,
hiszen nem tudom elhinni, hogy azok,
akik eljutnak a mobiltelefon-hasznala-
tig, ne tudnak megtanulni azt a par
funkciot, amely nekik szikséges, csak
azért mert szines, grafikus kijelzoje van

| atelefonnak. Szerintem ez még konnyi-

tés is (most a nehezen kezelhetd bil-

lentylizetekre nem térnék ki). A gond

a keszulekek araval van, Piacra kellene

dobni megfizethetd dron azok szdmara

is telefonokat, akik nem akarnak csak

a készulek miatt Uj elofizetést kotni

(U] elofizetéssel a draga telefon is olcsd).
Udvazlettel: Albert Jend

Mindket levéliranknak koszonjuk hasz-
nos észrevételeit!

KLIKK Oivaséink kérdéseire valaszolunk
w05 varjuk véleményiket
www.szthu/forum.php
=rt. hu/cikkek/Tevelek

Térképek bitekben
T Mt ka2 Dt Fidani

AKTUALIS uzm TECHNOLOGIA INFORMACIO)

részt logikus egységbe kapesolja a meglévl —
5 a még hidnyz6 — akciokat és projekteket.

Hangpiac: tessék valasztani!
A hangpiac [iberalizalasa tu-
lajdonképpen a szabad va-
lasztas lehetdségét teremti
~ meg a kozonség szamara.
Pontos datumokhoz Eurdpa egyik orszdgdban
sem lehet kotnl. Europa nyugali térfelén elv-
“ben 1998-10l szamitjak a piac felszabaditasat,
ubmmmnﬁmm ujabb
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Biin es szervezés

A cyberteret a szervezett bunozés is felfedezte
maganak: a bankkartyas csalasok és a személyes
adatok lopasa mellett az online penzmusés is divatos

cyberblinozés egdyre terjed, és ma

mar a szervezett binozés is egy-

re inkabb az online vildg felé for-

dul - dertll ki a McAfee biztonsdgi villa-

lat részletes, a vilag tobb orszdgara kiter-

jedé tanulmanydbdl. Két éwvvel ezeltl a

McAfee kutatdi havonta 300 potencialis

fenyegetést azonositottak, ma ez a szdm

elérte az 1500-at. A cyberbindzés terje

dését mutatja, hogy a rosszindulatd kd-

dok 70 szdzaléka kizdrdlag pénzszerzés
céljdbol készal.

Ha még tovabb megyink vissza az

gyvorsan alkalmazkodott az Gj highech
vilighoz, és a boxert meg a baseball-atat
felcserélte a bonyolult, lithatatlan fegvve-
rekre, mint példdul a bot-netek. A hagyo-
manyos binbanddk mdr elkezdiék hasz-
ndlni az internetet, és nemcsak kommu
nikdciora, hanem arra is, hogy a hagyo-
manyos bincselekményekel - zsarolds
csalds, pénzmosas, megfélemlités, lopds -
hatékonyabban és kevesebb kockazattal
kovessék el, valamint arra, hogy 4j
biindzési formakat dolgozzanak ki Te
kintettel az internel vildigméretd kiterje-

iddben, lithatjuk: 6t éwvel ezelott a o
berbiindzdk zomének célja az volt, hogy
«maginyos farkasként” megszerezzdk az
Ismertségel. Manapsag viszont az e-keres-
kedelem és az internethaszndlal terjedé
sével a haldzat egyre vonzobbd valik a
kiilonboz6 binézdi csoportok szdmara.,
Mint olvashaté a McAfee Virtual Crimi-
hology Reportban: (A szervezett binozeés

désére, a kisértés nagyon
nagy, a binildézdkre pedig
dridsi sullyal nehezedik a fel
adat”

A statisztikak pedig magu-
kért beszélnek: Németorszdg-
ban a regisztralt szimitoge
pes bincselekmények szdma
15 ezerrdl 60 ezerre, vagvis a
négyszeresére nott 1993-2003
kdzbtt. Oroszorszdgban (he-
Iyvi adatok szenint] 2003-ban
kozel dupldjira emelkedtek a
cyberbunczési esetek 2002-
hoz képest, 3782r6l 7053-ra
2004-ben pedig csak az elso
[élévben 4995 esetnél lartot
tak. Hasonld adatokat re-
gisztrdltak  Finnorszaghan,
Hollandidban, Olaszorszdg
ban és Svédorszdgban.

A helyzetet nehezit., hogy a
biinozok igencsak dvatosak.
Marc Rogers korabb rendor-
tiszt, ma tanarsegéd az ame-
rikai Purdue Egyelem szdmitogéptech-
nologia tanszékén ezt gy magyardzza
Tibb szint létezik. Vannak egyrészt
azok, akik a virust megirjdk, de tudidk,
hogy nem bocsathatidk ki, mert az illega-
lis, Ugvhogy felteszik valamelyik honlap-
ra, 65 meghvdridk, amig valamelyik kolyok
ribukkan és kikildi, mert ezzel nagy-
mendnek akarja feltintetni magal.

Az elkivetok tudjik, hogy valaki bizto-
san rd fog harapni. De van ennél rosz
szabb is: Nagy-Britannidban, Hollandid-
ban, Franciaorszdgban és Németorszig
ban mir regisztriltak olyan eseteket
amikor szervezett bin6zok kiskora hac
kereket es virusirdkat alkalmaztak, hogy
elvégezzék az illegdlis tevékenysége! he-
lyettuk.*

A McAfee Virtual Crimi-
nology Report szerint a high-
tech bindzés két csoportba
oszthato:

1. hagyomdnyos blndzés -
csalds, zsarolds, pornogrifia -
digitdlis kdémyezetre alkal
mazva

2. 1), kizdrdlag online mdé-
don végzett biindzés, mint a hackelés és
@ Virusirds.

A zsarolisok egvik Oj eszkoze az gy
nevezett bot-net. Ismert tény, hogy példa-
ul egy trojai virus segitségével it lehet
venni egy szamitdgép irdnyitdsat; a bot-
net tébb .zombi® gépbdl dllé haldzat
amelyek egyetlen gépril utasithatdk ta-
madasra, egyszerre. Tavaly szeptember
ben a norvég Telenor internetszolgiltatd
biztonsagi csoportja egy nem kevesebb
mint 10 ezer szdmitogépbdl dll6 bol-netet
allitott le. A bot-net készen dllt arra, hogy
DOS (szolgdltatis-megtagadds) és hac
keléskisérleteket hajtson végre a vildg
szdmos gépe és hdlozata ellen. Ugyanak-
kor a Telenor stihja nem tudta azonosi
tani a gépet ahonnan a botnetet el
lendrizték. Ennek eredménve az wvolt
hogy bar kikapcsoltdk azt a kiszolgalot,

[ ONLINE
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amely irdnyitotta
hackerek azonnal e',_
restek a

Visszatérve az

jepeket. a

kszolgslot ke
bot-net ira

mények tipusaihoz, a

s adatok lops

xmények mell
sds 15 nepszerd a bdndzd

b

nek lenyege. hogy a

gyorsan lonenen, x
lis kériiményel
ronikus tran

haszn,
milhé eu

Gsszeg lega

geteken, mayd ped
szagi szamlakon A
pénzintézetekbe érkezett
€és keszpenzben s
SZagi, rc
bériai bankokba.
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Kiegészitett viruskeresés

Ujtajta védeimi megoldast jelentetett meg a

Nebsense. Az alkaimazotti internethasznalat-
menedzsmeant megolddsokat fejlesztd villalat
ket u) integralt biztonsagi Ps:‘-n‘ forgalmara-
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Linux: gyarapodo fenyegetések

A Linux sem csodaszer,
hanem olyan szoftver,
amelyen mas programok
futnak, de ezek
az alkalmazasok hibasak
is lehetnek — mondja
az F-Secure szakertole

okszor elhangzik. hogy a Linux
nint operacids rendszer, no meg a
Linux alapd programok biztonsago-
sabbak mas platformoknal. Mennyire igaz
ez az allitds? - kérdeztiik egy budapesh
szakmai nap alkalmdbol Ari fnkit, 2 finn
F-Secure hiztonsdgi vdllalat szakértGjét
— Abbdl kell kiindulni, hogy a Linux
egy szoftver, amelven mds szoftverek fut-
Ari Inki. - A szoftverek pe-
dig hibdkat (bugokat) tartalmaznak, és
k hiba egvben biztonsiag rés is; akkor
ki lehet haszndlni. Ha megneézzuk a
ux heti hirek weboldalt. akkor ott sze-
v kilon rovat a fenyegetésekrol:
1t a mult hetekben, milyen 1j ta-

nak - felelte

madhatd hibdt fedeztek fel. A lista pedig
minden héten meglehetdsen terjedelmes,
¢s minden sebezhetoség kiaknizhato. Te-

hat onmagdban a Linux =
nem teljesen biztonsdgos. |
Nem csodaszer, hanem csu-
pan egy program, kiaknaz-
haté hibikkal.

- Vajon mi a helyzet a
virusok terén?

- Ha a klasszikus viruso-
kat nézzilk - azokat, ame:
lvek ténkreteszik a merev-
lemezt és/vagy a szamito-
gépet -, akkor tény, hogy
Linuxra nem készul annyi
mint példaul Win-
dowsra. A fenyegetések tar-
hdza azonban folyamatosan bavul. Ma-
gam is Linux-rajongd vagyok es nagyon
remélem, hogy nem lesznek linuxos viru-
sok, de a szomoni igazsig az, hogy 1gen-
is vannak. Mi tobb, a virusok és dltaldban
a fenvegetések mindinkdbb haldzathoz
kapesolhatok. Ez azt jelenti, hogy a tima-
dokat egyre inkdbb a széles siv érdekli:
az internetre kapcsolt kiszolgildkat kere-
sik. olvanckat, amelyek szélessavii kap-
csolatot haszndlnak. Az ilyen kiszolgdld-
kat soha sem tamadjik klasszikus viru-

virus,

b  tol. Ezént

Ari Inki

sokkal. A tdmaddk abban érdekeltek,
hogy a gép tokéletesen mukadjon, és dk
kihaszndlhassik a szélessdvu kapesola
azt mondhatjuk
valdban nem készil sok vi-
rus Linuxra, de a tamada-
sok kore bovilt, és ma mdr
nem csak a klasszikus viru-
sok fenyegetnek,
- On eldaddsdban tabb vé-
dekezési tippet adott Li-
nwxra, amelyek gyakoriali
lag ugyanazok, mint a
Windowsndl: ne nyissunk
meg ismeretlen csalolmd:
nyokal, haszndljunk iz
falat, virusellenes progra-
= mot és (gy tovdbb. Elmond.
hatiuk, hogy egy nap majd a Linux
ugyanolyan mértékben lesz tdmadhalo,
mint a Windows?

~ Szeretném azt hinni, hogy nem. De
ha a teljes képet nézzik, akkor lathatjuk,
hogy vannak Linux alapd irodai prog-
ramcsomagok, és az emberek Linuxon 1s
olvasnak, irnak e-maileket, ugvhogy attdl
tartok. csak id6 kérdése, mikor szuletnek
példdul a klasszikus, e-mailen terjedd, li-
nuxos levelezoprogramok hibdit kihasz-
ndld virusok. | |

Virusok: most mar MMS-en is

Megjelent
kartevoje, @
clusban az F

futd moblikeészilé
Blue
keresztiil tecjed. A legfrissebb F-
Moblle Anti-Virus felismerl és semiegesitl
a kartevit. Az F-Secure szakemberei marci-
us 7-én délutdn észleiték a Commwarriort
A virus a mobllkészilék telefonkinyvében

tirolt telefonszamokra és e-mail cimekre

véletienszerlien multimédias lzeneteket
(MMS-eket) killd, s azaltal megsokszoroz-
hatja a gyanutian felhasznild telefonszam-
lajat. Eddig ket variansat azonositottak

a virusnak. A Commwarrior feltehetoen
Oroszorszagbdl szarmazik, mivel egy orosz
nyelvil (izenatet tartalmaz: ,0TMOPOIKAM
HET!" {,Nem az agyhalottaknak!”)

Az F-Secure Mobile Anti-Virus build 28-as
vagy Irissebb adatbazisaval kepes
eltavolitani a kartevi

A virus részietes leirasa : www.
com/v-descs/commwarrior.shtm!

KLIKK Ha tdbbet akar tudni:
s www.[-secure.com;/solutions
b et securty ﬂ
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e-mail biztonsaghan

arcius kozepe ota a Sicontact

Kft. a német Group Technolo-

gies AG biztonsdgtechnikai al
kalmazdsokat gyarté villalkozds Premi-
um Advanced partnere - tajékoztatott
Csiszér Béla tgyvezetd igazgatd. A Ma-
gvarorszagon kevésbé ismert cég terme-
kei Eurdpaban foleg az olyan pénzugy
szervezeteknél terjedtek el, amelyek
rendkiviil fontosnak tartjak az informaci-
dk biztonsdgdt

- A mai kommunikdcid donto részet e-
mailen bonyolitjuk le, ezért szikség van
az informdciok titkossagat és az adatok
védelmét szolgdlo rendszerre.

Az iQSuite az email teljes életutjat
menedzseld megoldds, nemcsak egy rész-
feladatra Gsszpontosil, mint spamszurés
vagy virusellendrzés, hanem az e-maiilel
kapesolatos dsszes feladatokat elldtja.

A szerveroldali megoldds Lotus Domi-

Sicontact

A 2003-ban alakult Sicontact KA. az Eset
Nod 32 antivirusrendszerének, a Kerio
Technologies tiizfalrendszerenek, a bizton-
54905 csoportmunkét segitd levelezbrend-
szerének és a Lavalys Consulling alkaima-
zas és halozatmenedzsment szoftverének
a képviselije. Marcius kozepetol
elvillaltik a nemet Group Technologies AG
magyar viseletat

noval, Microsoft Exchange-vel és SMTP-
vel haszndlhato. Az alkalmazds az e-mailt
csak megielelden kodolva és aldirva en
dedi elkuldeni.

A program a levél elkildése elott
virusellenorzést és tartalomszirést ve-
gez, a bejovd e-mailek esetén pedig e
vizsgilatok mellett megnézi, nem spam-
mel van-e dolga.

A marketingosztaly munkatdrsai példd-
ul kildhetnek egymasnak videodllomad-
nyokal, hiszen meg kell beszélniuk a ceg
legujabb tévéreklimjat, de az tgyfélszol.
gilat munkatdrsainak ez tiltott. vagyis
egvéni szintre lebonlott jogosultsigokat
lehet bedllitani - mondta a Sicontact
képviselje. Az iQSuite kikdldés elott el:
lendrzi a levél vagy a csatolmdny valds
tartalmat, és a bedllitdsok fOggvényében
engedélyezi annak tovdbbitasdt. Ha egy
egvénileg kaodolt levéllel talalkozik, ak
kor azt a levelet varakozdlistira teszi, az
illetékes pedig megvizsgilhatia a titkos
Gizenet tovabbi sorsdt. Hasonldképp el
lendrizhetd, hogy szerzddést csak az arra
jogosult személy kild vagy sem. A levél
archivildsat és taroldsdt is elosegiti az al
kalmazis: a beérkezd levelet az esetleges
madositasok lehetdsége nélkdl archival
ia, megieloli, hany évig kell tarolni.

A Group Technologies megoldasait a
német pénzintézetek hazai képviseleté
nél (példdul Raiffeisen Bank), illetve az
APEH-nél haszniljdk n
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Meg josolhatok
a viruskitorések

brit Messagelabs bejelentette
meg tudja josolni a nagvobb vi
ruskitoréseket. A meglepd kije

lentés magott komoly kutatémunka 4l
A cég emall virus és spamsziréssel
foglalkozik, rendszerén naponta 100-150
millio e-mail halad dt, és ezeket folyama
tosan elemzl. Figveli a spamek és virusok
tendencidit, és mivel a virusmentességre
szokatlan garanci
at ad, szdmadra

—

e s s At T S

létkérdés, hogy mieldbb felismerje
ta kddokat. Az elemzések sord
fel az osszeflggésre a virusok es
spamek kozott

Régdta gyanitottak u

n, hogy a vi

rusirok és a spammerek egy idej

dolgoznak, hiszen a modern
spammerek technikait I
jedésre: nagy tomegd eq
hamisitott cfmekre kaldik
gukat. Gyanus az 15, hogy
€V virusai nem voltak kalo
szélyesek, nem oko
nem toroltek
Ugvanakkor a
merek a virusok

peldaul

kel haszniljdk szemétlevelek kaldésére
minded

Jparag

Kézvetlen bizonyitékot azonban
dig nem sikeralt taldlni a két
egvittmukodésére

A MessagelLabs kutatoi a szolgaltatas
fejlesztése kapcsdn vizsgdlni kezdték a
virusok dltal megfertézatt, spamek kulde
sére haszndlt \gynevezell .open relay
PCket. A mennyiségi vizsg
liltak rd ax Gsszefliggésre. Az open relay
ek szama ugvanis ¢értelemszerden edy na-
gyobb viruskitérés utin megugrott, majd
ahogy a felhaszndlok virusmentesitették
PCiket, gy csokkent. A spamek szama
pedig ezzel a trenddel pdrhuzamosan
mozgott. Egvetlen magyardzat adodik:
spammerek tudatosan a fertdzott P }v.l-lr
haszndljdk kilétik elfedésére ¢s - az el
nsztolt rendszerekhez hasonldan - minel

lat soran

erdsebb, hatékonyabb emaildisztribicids

infrastruktira

kialakitdsira. Amikor ez
az infrastruktira Gsszeszikil (hiszen 2
felhaszndldk eltdvolitidk a virusokat), 6k
az erilorrasok novelése célidbd) kénvte
lenek djabb gépekel megfertézni, amit
tjabb virusokkal tudnak elémi
Az Gsszeflggés lelismerése utdn a ]

sagelabs ujabb
kezdtek és megallapitottdk, hogy tényle
gesen, |parszerten mukadik egyitt a két

szakertdi

bindzdi kor. Ez ad magyardzatol ar
ra is, miért nem rombolnak igazin a
modern virusok €2z a virusiroknak
nem érdekik, hiszen nekik az észre

vétlenség és a n

ikodoképesség
lenntartasa az uj céljuk
A [felismerésnek gyakorlati

is van. Egyrészt a

Messagelabs képes felké

SZL

gvobb virustam
ddsokra, mdsrészt 2
galtatiasban mar «

1
1ely
felepite
cildés meg-

1ése eldtt, illetve rogton az

elsé level megérkezése utdn
kepes felismerni, hogy nagy
vald seggel spamek fogr

érkezni, Th

ségét annyira lel 1 rendszer. hogy

tomegi e-mail > alkalm

nagy

Nemes Dimie

Hogyan miikodik
a Messagel.abs szolgaltatasa?

A Messagelabs a spam- és virussziirés,
e-mailtartalom-sziirés 4 modjat vezette be:
az internet szintil szlirést. £z ant

jelenti, hogy nem sziikséges szoftvert
telepiteni, a felhaszndlohoz mar sziint
e-mail forgalom érkezik. A rendszer
miikodésének Iényege, hogy az e-mailek
iranyitasaént felelfs MX-rekordokat az Ggy-
18l korabbi szervere helyett a MessageLabs
iranyitotornyaira allitjak, ahol a szlirés
tonénik. Ezaltal cstkken az Ggyfél bérelt
vonalainak, szervereinek terhelése, illetve -
kizvetlen kapcsolat hianyaban - a rendszer
védeimet ad a hackerek ellen is.

A mintegy 2000 szerveren feldolgozott napi
100-150 millid e-mail segitségével tanitott
rendszer kimagasld szintli spamsziirest ki-
nal. Ezen tl a MessageLabs, illetve hazai
képviselbje, a filter:max szokatlan garanciat
nyujt: 100 szazalékos pénzvisszafizetést
véllal az adott havi elbfizetési dijra,

ha akér egyetlen virus is atjut a rendszeren.
Ezentelul elérhetb a rendszerben
feinbttkép-, llletve belépd szintii internetes
tartalomsalirés is.

ADATBIZTONSAG

ovekvo veszélyek

gyre sdlyosabb veszéllyel jdrnak a
spyware-€k, vagyis a kémprogra
mok - figyelmeztet a Panda Soft.

nalékedl, majd a pr

ware biztonsdgi villalat. A cég szerint

zardlag a spyware-ek ellen nem lehet vé

dekezni, dtfogdbb biztons vy ocs
sokra van szukség Tulajc P
fajta rosszindulaty kéd - malware - eller ki

kell védekeznunk. Hogy meggitoliuk a  gver
kémprogramokat. a megoldis

kész anti-malware védel

amely blokkolja azokat a kapuk

Iveken 4t a felhasendld tudtin kivil
lehet tovdbbftani. A
Software a sajdt fejlesztést Platinum In
Security
amely magdban foglalja 2
bivirus I
rendszert az

formaciot

lernet 2005 rendszert

djanija

techn

ST
lelésére és eltavolitzs
programok észlelését és

A Panda
erdteljes tizfalvéde
legiijabb TruPre

egyutt, amely képes észlelr

SOftware

az 1smeretlen virusokat és betolakoc
A malwareek elte
rogramok

Tételezzik fel

nyereségva,

kémprogram informa gwijt a

Az Gj virusok

uj antivirus

stratégiat
igényelnek!

Kérje, 30 napos,

ingyenes prébaverziénkat!

4 f1

Panda Software Hungary
Tel.: (06-1) 469 60 80
E-mail: hungary@pandasoftware.com

www.pandasoftware.hu
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vallalati védelem mint egységes egeész

em nehéz meggvézni arrdl az in-

formatikai szakembereket. hogy

az adatvagyon védelme adja a
kdrt okozd események utani helyredllitas
alapjat, de csak igen ritkin gondolunk a
védelem, a rendszerek és az adattirolds
kezelésére ugy, mint a vdllalat egységes
egészként vald megdvdasinak részére. Te
kintettel a szamitastechnikai kérnyezet-
ben jelen levd sérulékenységek szamara
és gvors kiaknazhatésdgukra, djra at kell
gondolnunk, hogyan is kellene ezt a ha-
rom kezelési kémyezetet haszndlnunk,
hiszen: Az egvetien igazdn biztonsigos
infrastruktiira a vezérelt infrastruktiral™

MiT TEGYONK VESZHELYZET ESETEN?

A zavarhelyzet alatti vezérléshez elen-
gedhetetlen, hogy a vezérldszoftver a ha-
eneti szakasz - a zavar
tmeneti helyzet kezelése
miikadéshez vald visszate-

rom, alapvets

irdnti tevékenység - sordn képes le
g tenm a dolgit Ennek a megeldzd
jellegii védelmi rendszernek a cselekvés-
a zavar kikuszoboléséhez az alap-
add infrastruktirdra kell timaszkod-
Ebben dll a védelem, a rendszerek és
arolas kntikus kapcsolata

zernek fel kell ismernie és vild
nnie a zavar forrasdt és terme-

ssa kell te
il kozelgo zavarhelyzetre
sztetéséhez védelmi érzdkelok

Ha a vezérlés dllapota  zavart”, el
lendrzdtt madon kell cselekedni a rend-
szer normalis allapotinak helyredllitisa
érdekében. Az ellendrzési szakaszbol
adodnak azok a végrehajtandd eldirdsok,
szahdlyok és dtmutatasok, amelyek alap-
jan a cselekvési szakaszban el kell jdrni.

A cselekvési szakaszban gy kell rea-

gdlni a zavarra, hogy az infrastruktira
tijra normilis, ,biztonsagos” dllapotba
keriiljon, A cselekvési szakaszban végre-
hajtandé tevékenységfek nagyrészt azo-
nosak a normalis allapot tevékenységei
vel, azonban jdval gvorsabban és meghbiz-
hatobban kell lezajlaniuk. A védelmi javi-
tasokat példdul gyorsan, és zavar nélkul
kell telepiteni, jollehet az operacids rend:
szerek és a felhasznaldi programok frissi
tése jellemzden a viltozdsok kezelésének
szokdsos folvamata szerint zajlik. A vé
delmi javitdsok eltervezése és telepitése
alatt a vallalat sebezhetd.
Egy masik példa a szo-
kdsos és a zavarhelyzet-
ben zajlo hasonlo folya:
matokra a rendszerek
és az adatok helyrealli-
tdsa. A hagyomanyos,
biztonsagi masolatot
készitd rendszerek az
adatmentést a szokdsos
mukades kozben hajtidk
végre, de csak igen nt
kdn tartalmaznak olyan
eljarast, amellyel a leg
nagvobb zavart okozd
esemeny ideje alatt 1s le-
hetséges a helyredllitds.
Mivel a szokdsos és a
zavarhelyzeti dllapotot kezeld feladatok
nagy része hasonld, logikusan kovetke-
zik, hogy ha a zavarhelyzetre tervezunk,
akkor a szokdsos allapot kezelésekor is
javuldst fogunk tapasztalm a reagdléke
pességben

Fontos, hogy ismerjik a szokdsos és a
zavarhelyzet egész vidllalatra kiterjedo
kezelésének mikodési kdrél. Az dtmene
ti szakaszban a vezérliszoftvernek ossze
kell kapcsolodnia az egész szamitastech
nikai kornyezettel, és kezelnie kell azt

meg
CA

Ehhez a korhoz tartoznak a szerverek, a
hildzatl eszkozok, az asztall és hordoz
hatd gépek, valamint a kézi eszkozdk - a
vezeldkes és a vezetédk nélkdli haldzat-
hoz csatlakozdk egyarint.

VEDEKEZES ES HELYREALLITAS

Az adathelyredllitds fokozott gondot
okoz, mivel a tdmaddsok gyakorisdganak
novekedésével a helyredlifitds szlkséges-
ségének a valdszinlsége is megnd. Emel
lett a mai infrastruktirdban a pénzagyi
jelentések pontossiga, a személyes infor-
macidk litkossdga, a védelmi és mas elja.
rasok tanudsitisa a vezetdk személyes
felelosségévé vill. Ezt olyan szabdlyoza-
sok kényszeritik ki, mint a Sarbanes
Oxlev, a HIPAA és a FISMA. A helyredlli-
to megoldasoknak ki kell terjedniuk az
asztali és hordozhatd gépekre, a kéziesz-
kozokre, a szerverekre, es percekben
mérhetd ida alatt kell teljesitenitik.

Egvre nvilvinvalobb, hogy ha kezelm
akarjuk infrastrukturankat, akkor azt a
vallalat szokdsos és zavarhelyzeti muko-
désekor egyarant meg kell tenniink. Ided-
lis esethen egy szervezetnek olyan, modu-
lokbol felépiilé alkalmazaskészlettel kell
rendelkeznie, amely a szokdsos és a za-
varhelyzeti mikddés dtmenetének mind-
két irdnyd vezérlésében biztonsdgosan
részt tud venni. Az alkalmazdsok stratégi-
dja 6t modulbal all:

> a telepités tervezése - olyan virtua-
lis tervezési karnyezet, amely egysze-
rdsiti a telepitd- és helyredllitd-csomagok
létrehozdsdt. Ennek az a célja, hogy a
telepitokornyezet létrehozdsihoz jobb
eredmény mellett kisebb szakértelem és
raforditds 1s elegendd legven

> a szoftverek biztositisa és célba
juttatdsa - olyan kézponti célba juttaté
kérnyezet, amely a szimitdstechnikai mud-
kodtetd kornyezet helyi és tavoli telepité
sel automatizalja

> javitiskezelés és segilségnyujtds -
olyan helvi és tavoli tevékenység, amely
lyel a szoftverek érvényessége és a prob-
lemak onmiikodd kezelése biztosithato.

= vagyonkezelés - ez a rendszerek
életciklusinak gyakran természetesnek

vett, de fontos alapja. Az dnmikado fel:
derités, a leltdr, a szoftverhaszndlat és
Jicenchigyelés, valamint a hasznalathd) ki
vonds, az \jrahasznositas és a jelentéske.

Védelmi feladatok

Avillalat kazeldsének os vedelmanek
adminisztrativ feladatni osszetotiek,
s nzokat Atszovl a villalat normalis
milkodésének aulomalizalasara vallalkozo,
lazan integrilt szoftver
= A llizlalkezalés
= A virusazonositok frissitése
Az adalmentés
A felhasznidlol programok fris:
A szoftverlicenceknek valo
megteleles
= A sérllékenyseégek feimérése
= A katasztrdfa utani helyredllit
= Atarhely bizlosilasa
= Az operdcios rendszerek frissit
€3 az azokrol valo gondoskodas
> Az archivildsi szabilyzat
= A fajihelyredllitas
= Az eszkozieltar és jelentéskeészités
Az (i célra vald fethaszndlas
Az altalanos miikodesi kormyezet
szabalyai
A javitasok telepitése

szités mind a vagyonkezelés része, és az
ebbe a csomagha tartozd alkalmazdsok
haszndl)dk.

> vedelem, helyreallitas és archivalas
- hardvertdl fliggetlen, helyi és tavoli, 6n-
mikodd mentési, helyredllitasi és archi-
valdsi kdrnyezet. Az informatikai részleg-
nek képesnek kell lennie arra, hogy rovid
idd alatt visszaallitsa a teljes miikaddke:
pességet

Az egvségdes egészként kezelo strategr
dval az informatikai szervezetek joval ha-
tékonyabbak lesznek, a személyzetnek a
vedelmi gondokkal vald bajlédds helyett
tobb ideje lesz a fontos feladatokra

Dow Kieiwscunimz
Symantec, vdllalatvezérlési részleg
termékszdallitdsi alelnok
{a cikket rdviditett vdltozatban kézoljik)

@ Az Interneten megismert szemeélyekkel nem
abad személyesen talalkozni
21l

szabad webkam

nek az inter
n vagy mikrofonon
kel

jkat vagy
futtatn! azo-

pgel olyan
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