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~ e-mailek titkositasa
Az elektronikus levelezés titkositasa még ma sem jutott el

odaig, hogy magatol értetodd lenne rejtjelezett e-mailt i
kiildeni. Cikkiinkben azt fejtegetjiik, hogy milyenek amai

szoftverek és mire hasznélhatok 3

Az e-mailek rejtjelezésének algoritmu
sai alapjaban véve semmiben sem ki
) lonboznek egy hagyominyos szove
| ges dllomdny vagy dokumentum rejt

-~

jelezésében haszndlatosaktil. Azt gon-

dolhatnank tehat, hogy a titkositéprog
ramok kavalkadjabdl valaszthat az
aki el akarja rejteni az tizeneteit egy
esetleges figyeld harmadik- elél. A va
ldsdg mégis az, hogv algoritmikusan
ugvan tényleg nincs kilonbség a leve

lek és az dllomdnyok titkositdisa ko B
zott, a kidlddnek, illetve a fogadonak 1
(annak tehat. aki a kalddt titkositdsra §
kéri) mégis sok minden egyébre is fi
gvelnie kell. Az elsé nyilvdnvald kér-

dés az dtjdrhatdsdg: akarmilven algo

ritmust €s modszert valasszunk is, a

fogadd félnek minden esetben egysze
rien és gvorsan kell megkapnia a ne-
ki szdlo uzenetet

(Cikktink a 21. oldalon)

Egyre tobb otthoni netezo

Az internetet hasznald magvarok 59 sza
zaléka férfi, 55 sz

léka [‘l‘\i!}: 30 éy
alatti. Azok kdrében, akik napi rendsze
rességgel haszndlidk a wilaghalét, még

erdteliesebben ervé _\'1_'ﬁ||! a fiérfiz '|'“l'}':

65 szdzalék a férfiak ardnya, €5 a nap

haszndldk t6bb mint fele a fGvdrosban €l

dertlt ki a Visitor Media Research in
lernetes kutatas adataibol, amelyet az
NRC Piackutaté Kft. és a TNS kézosen
Készitett.

Im:lllllfl mll ARA: 351 FT

A legiellemz6bb internetes tevékenység

wig a levelezés €s az dltaldnos in
sés: el6bbire 96, utdbbira 91
szndlja rendszeresen (legalibb

internetel. Or

szazalék h

helente)
kat az Int

f!'lhl?\f:\'.'l'\‘vl'.".

E Magazino-

metezok 77 szazaléka olvas

Vasdrlas, utazas elétti informaciogydj

Iésre az internetezdk 54 szazaléka hivia

segitségdl a vildghdlot (és csak egytize
dak nem haszndlia ilven célra soha), gaz
dasdgi informdcidkat 56 szdzalékuk ke
res legaldbb heti rendszerességgel, hiva
tali Ggyek online mddon valo intézése
pedig a gvakori inlernetezdk 35 szdzaleé-
kdra jellemzd. (Folytatds a 4. oldalon)
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Konnyen kezelheto, meghatarozo
technologia
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ERKEZNEK A DDR3-AS MEMORIAK
Technologia

A vilag két legnagyobb memdriagydrid-
ja szerint a szédmitlégép-memdria chipek
kovetkezd generdcitja, a DDR3-as mo-
dulok akdr mér a 2007. év elejére piac-
képes stddiumba kerlihetnek. Ekézben
a miér hasznalatban lévé DRAM-tech-
nolégidkat egy sor Inkrementdlis fej-
lesztéssel probaljak megfeleldvé tenni a
profi jatékosok, videokészitsk ndvekvé

igényel szerint. szt.hu/cikkek/ddrd
ELBOCSATASI HULLAM

Gazdasag

Az elsd az amerikal infor-

matikal és tdvkoziés! valialatok kozel 60
ezer munkahelyet sxOntettek meg, ez
Kkétszer nagyobb a tavalyl adatndl — éll a
Challenger, Gray & Christmas nev( cég

INFORMACIO

Telefon és vasfilggony
Ez nem az 2 Word
Franciak széles sévon
Meddig?

Egy IT-csdd anatomisja
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Az ember azt hinné, hogy ha
valahol, akkor Amerikaban
flottul zajiik egy informatikai
infrastruktura-fejlesztes

Meg inkabb, ha az FBI rendsze
rerdl van szo. Nos, ez messze
nem igy van

Eric Knorr
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[ — Magyarorszagon is bewezsti &
n Samsung Electronics az YP-TT
- . 256 és 512 mega-
%) | béjr, illetve 1 gigabéjt téroldka-
pacitaso valtozatban kertl a bol-
tokba. Zenén kivil mﬂm és feny-
képek téroldsdrn is alkaimas - &z utdbbi-
akal meg is jeleniti 65 ezer szind LCD-
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MI TORTENIK A HETEN?

Még egy lépés a digitdiis avolicidban” —
Konferencia, kidfitas, kerskasztal-

CEGESEMENYEK

Terjeszkedik a FreeSoft

A FreeSoft mdrcius végén bejelentette,
hogy kozel 240 millié forintért megvisd-
rolta a székesfehérviri székhelyd AXIS
Szdmitdstechnikai Kft-t: a megallapodds
szerint az eladdk a vételar feléért Free
Soft-részvényekel vesznek.

A mdsfél évtizede alakult, ma
mar cégesoportként mikadd AXIS
Szamitastechnikai Kit. orszdgos =
mukédésd, szoftverfejlesztéssel,
konzultdcidval, valamint a Cog-
nos, Inc. termékeinek képviseleté.
vel foglalkozd vallalkozds.

- Az AXIS mar tavaly is az el
soként kiszemelt cégek kozott
volt, mivel a két cég a portfdlidt és a pia-
ci terileteket tekintve jol kiegésziti egy-
mast, tovibbd méretikben és kultrrs-
Jjukban hasonlitanak egymdshoz - nyilat-
kozta lapunknak Keresztesi Jinos, a
FreeSoft RL vezérigazgatdja. - Az AXIS
forgalma 2004-ben elérte az 1,2 millidrd
forintot. Az AXIS viltozatlan belsé szer-
vezeti formdban, az eddigi menedzsment
wanyitasa mellett, a FreeSoft fiiggetlen
lednyvillalataként mukadik tovabb, Ezt
az indokolia. hogy egyes piacokon az
AXIS-nak nagyon jol cseng a neve. Igy
amig a FreeSoft elsésorban az dllamigaz-

Borsod: Sorgyar R the affiliate of the world's largest brewery, InBev is looking for

urtable candidares for the tollowing positon

SAP/ CRM ANALYST |

Location: Bodipest, Hungary

ly SAP/CRM will be used.

are part of an intermational (Central European) team, responsible for all the
5 and the support of all applicanions in the Sales and Markenng domain.

* You will ke parr in the analysis; the design of the prototy pe and the final realization

of the projects in all our compasiies of Central Europe.

you ire assigned as responsible.

pheanon 'ﬂw—»r\nh'

sponsible for the customization of the SAP/CRM area's for which you are

Vou wi h also do the analysss and realizaton of business requests for the apphcanions

Quaii.ﬁc:.:mm ‘experience; comp.-lmdcs required:

¢ higher educanon degree in informanon technology

ng o tavel

'nBev

e with SAP and mainly CRM 1 2 strong asser
expenience with customazing (IMG), ABAP/4, SAP workflow and SAP

o learn and a real veam player
rve, dynamic and good communication skally
glish, both spoken and wninen; Enghsh s official language

Applications, with vour CV in English should be sent to the following address

Lénir Agres
Borsodi Sérgyir Re.
1117 Budapest, Fehérvin u. 45

Closing date of spplication: 26th April, 2005

16025

Keresztesi Janos

gatdsi szfériban erds irat: és lgykezeld
megolddsaival, addig az AXIS fdleg a tiv
kozlési és pénzlgyi szektorokban ismert
adattirhdz és dGzletiintelligencia-megol-
dasairdl - hangsulyozta Keresztesi Janos.
A FreeSoft vezérigazgaldja hoz-
zitette: cégik tovibbra is megma-
rad az Oracle, illetve Java alapu
feflesztéseknél, mig az AXIS to-
vibb folytatia a Cognos, Sybase
¢s Microsoft Navision termékek
értékesitését, illetve bevezetését
Egyeddl azokon a terileteken
vonjdk dssze a két cég tevékeny-
segét, ahol dtfedések vannak, ez
pedig jellemzden az egyedi fejlesztés.

A FreeSoft az idén mdr t6bb cégvdsdr-
ldsral adott hirt: az év elején vette meg
az internet- €s a webtechnoldgiakkal, va-
lamint egyedi szoftverfejlesztéssel foglal-
kozd MoolTech Informatika Szolgaltatd
és Fejlesztd Kit-t, illetve a webfejlesztés-
sel foglalkozd Big Fisht

© Mozsix Tison

ELIKK Ha tbbbet akar tudni
m— www freesaft by
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INTEHNET
Egyre tobb
az otthoni netezo

(Folytatas az 1. oldalrol)

A 14-69 éves gvakori internelezdk koré-
ben a banner a legelfogadottabb online
hirdetési forma: 44 szdzalékuknak ez a
kedvence. Csaknem ugvanennyien tart-
jak elfogadhatonak a nyereményjatékkal
egvbekatott hirdetéseket, valamint a
weblapok, rovatok. fdrumok vagy online
Jatékok szponzordciGiat A hirlevélben li-
tott rekldmot az internetezdk 35 szdzalé-
ka, a megrendelt reklim e-mailt 27 sziza-
léka fogadja el. Az internetezdk leginkibb
a kéretlen levélreklimokat (spam) és az
egérkovetd hirdetéseket utasitidk el

A kutaték a Szimitistechnika online
(szthu) latogatdinak internetezési szoka.
sait is mérték. A VMR adatai szerint az
szthu olvasoi kozott az dtlagndl t6bb a
férfi: az Osszes internetezd 59 szazaléka
férfi, mig az szt hu olvasdinak 79 szdzalé
ka képviseli az erdsebb nemet Az szt hut
inkdbb otthonrdl olvassdk.

Az szthu latogati kozitt az dtlagnal
tobben vannak azok, akik a kovetkezs fél
évben mobiltelefon és személygépkocsi
vasdrlasat tervezik,

E Vass Ewmd

KLIKK Ha tdbbet akar tudni
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Gyengiléssel zarta a hetet a Budapesti
Ertéktozsde; a nagyobb vallalatok mellett
ezittal a kisabb cégek papirjal Is ked-
vezdtlen teljesitményt nyljtottak. Mindkét
csoport 1,1 szazalékos csokkentést kony-
velt el. Nemzetkozi viszonylatban is
meglehetisen rossz iddszak &1l a tavkoz-

A thvkdzlési és 1T-cégek
arluly'lnmlmmsn a BH -en
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Iési és technologial szegmens mogott.
A tech szektor indexe az Egyesiilt Alla-
mokban jelentds meértékben, 3,7 szdza-
Iékkal csokkent. Ugyanakkor a Matév
anyavallalata, a Deutsche Telekom 2,1
szazalékos erdsodést produkalt a ked-
vezdtlen kdriimények ellenére,

A hazal parketten a Matav 1,5 szazalékkal
értékelodatt fel. A Takarékbank elemzije
szerint a Matav-papirok jelenleg a valos
ertekuk korul mozognak, a cég osztaléka
75 forintra emelkedhet.

Az Antenna Hungdria részvényei enyhe
erdsodéssel zartak a hetet. A miisorszord
papirjal utan 460 forintos bruttd osztalék-
ra lehet szamitani; az AH-papirokbol tiizs-
dei forgalomban utoljara majus 5-én lehet
vasarolni a Budapesti Ertéktozsdén. Az
eimdit héten jelent meg a tarsaség priva-
tizaciés palyazati felhivasa. (Az errdl sz6-
16 cikkiinket Id. az 1-6 oldalon.)

Az APV RL. 8,75 millliard forint, a Forrds
RL 152,8 millié forint névértékil részvény-
csomagot értékesil. Az elbzetes ajanlato-
kat majus 11-én, a végleges ajanlatokat
j&ns-salwlbemi Az arfolyam

hatoan csak az év végén keriilhet sor.
A kisebb papirok kdziil a 2,1 milliard
forintos bevételt és akviziciol folytatasat

nyllatkozott az iparagl komyezet joviibell




{igyl dllapota romilk.

Az Agazati problémak megoldéasara a kivetkezd évektdl jelentts EU-s forrasok nyiinak meg,
az ehhez sziikséges feltételrendszer (példaul onerd, szakénd palyazatok, illetve elszamolast
timaogatd rendszerek) azonban nem tiinik biztosithatonak puszian a kahtségvetés! forrdsok

mwawmmmmmmam
ielobbi megvalosulasat.

Azefg&wég munkacsoport jelenlegi tagjai: 4D Soft, Avaya, Bosch, Bull, Cisco Systems,
Computer Partners, Dss Consulting, Euroane, Freesoft, HP, Humansoft, L&L Bt., Meditcom,
Microsoft Hungary, MTA SZTAKI, Oracle, Pannon GSM, Quadra Byte BL, Siemens, Synergon.

SZEMELY! HIREK

Elhunyt Konrad F. Reiss

Aprilis 6-dn éjjel varatlanul elhunyt Kon-
rad F. Reiss, a T-Systems 47 éves vezér-
igazgatdja, a Deutsche Telekom vezetd-
ségének az Uzleti Ugyfelek stratégiai Giz-
leti egységéért felelos tagja. A vezérigaz-
gatd Dél-Afrikaban tartézkodott. ahol a
szabadsdgat toltotte. Alig egdy
éve iranyitotta a Deutsche
Telekom T-Systems markane
ve alatt djonnan létrehozott
Uzleti Ugyfelek stratégiai tiz-
leti egységét, amelynek Ma-
gvarorszagon is van vallalata,
a T-Systems Magyarorszig
Lapunknak tobb alkalommal
is nyilatkozott az altala irdnvic
tott cég terveirdl, illetve a ma-
gyvarorszagi vallalat feladatai-
rol. Kai-iwe Ricke, a vezetd-
ség elndke ugy jellemezte, mint olvan
embert, aki dridsi szakmai tapasztalato-
kat gydjtote Nagyon elkotelezte magat
a Deutsche Telekom AG irdnyviltisa mel-
lett. s ehhez aktivan hozzdjarult.”

Konrad F. Reiss 1957, december 23-4n
sziiletett Bartensteinben. Berlinben és
Erlangen-Numbergben folytatott dzleti
tanulmanyai és elsd munkahelyel utdn
1986-ban két tandcsadd céget alapitott,
amelyeknek Ggyvezetdje is lett. Késobb a
két céget eladta a Cap Gemininek. majd
kiilonféle vezetd beosztdsokat toltatt be
a csoportan belil. 2000-ben a Daimler-
Chrysler Servicesnél a debis Systemhaus
vezérigazgatojaként az ITszolgiltata
sokért felelt.

o

Konrad F

Konrad F. Reiss 2003 elején lett a
Deutsche Telekom AG vezetdségének
tagja, és 2003, janudr 20-dn kinevezték a
T-Systems International GmbH vezérigaz
gatdjavd. 2004. marcius 16-dn lett a Toll
Collect GmbH Irdnyitd és Részvényesi
Bizottsdginak elndke. 2005.
janudr 1jét6l 6 felelt a
Deutsche Telekom T-Systems
madrkaneve alatt djonnan lét
rehozott Uzleti Ugvfelek stra-
tégiai Ozleti egységéért, emel-
lett a ledny- és tarsvillalatok
feltigvelGbizottsagainak mun-
kdjiban is részt vett: 2003
februdrjatol a Detecon Inter-
national GmbH feligyeldbi-
zottiganak tagia, majd 2003
marciusatél elndke, tovibba
2003 majusatdl a Deutsche Telekom Net-
work Projects & Services GmbH fel-
igyelGhizottsdginak is elnoke.

Ideiglenesen KaiUwe Ricke elnok ve-
szl dt a Deutsche Telekom AG vezetd-
ségében az Uzleti Ugyfelek stratégiai iiz-
leti egvségének feleldsségél Az utdd ki-
nevezéséig Wilfried Peters. a T-Systems
pénzuigyi €5 controlling vezetdje téll be
a T-Systems International GmbH vezetd-
ségének elnoki funkciGjst

Vass Ewnl

KLIKK  Ha tbbbet akar tudni
— wrww, 571, ho ik reiss
www | -gystems com
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Sulinet Expressz: atalakul?

Az Addreform Bizottsdg s Pénzigymi-
nisztériumhoz eljuttatott, az addrendszer
atalakitdsara vonatkozo javaslatiban 1ab-
bek kézdtt megszintetné a Sulinet Exp
resszhez fiz6do adékedvezmeényt is
Semmilyen egyeztetés nem volt sem a
koaliciés pdrtokkal, sem kormdnyon be-
10l az Addreform Bizottsdg javaslatardl
amely a Sulinet Program esetleges meg-
szlntetésére vagy az oktatishoz kapcso
l6d6 kedvezmények megviltoztatdsara
iranyult volna - tudtuk meg az Oktatisi
Minisztériumtdl. Elképzelhetd azomban,
hogy a program keretében addkedvez
ménnyel vdsdrolhatd termékek kire a
jovében tovibb szikil, de ez csak a Su-
linet Expressz tovdbbi ésszerisitésének
tekinthetd. Az elképzelések szerint
ugyanis a program a tovibbiakban egyre
inkdbb a szimiftogépek ¢: a komplett
konfigurdciék, mintsem a periférikus ter-
mékek értékesitésére dsszpontositana.

Egy tudds alapd tirsadalomban rend
kivil fontos az oktatishozr kapesoldds
kedvezmények megmaradisa. illetve az
Informdcidhoz vald hozzdférés timogats
sa. Az orszag versenyképessége milik
azon, hogy milyen gvorsan terjed a digi
tdlis kultara és 3 technoldgia haszndlata
nemcsak az iskolikban, hanem 2 hizar
tisokban is. A minisztérium dllispontia
ebben a tekintetben nem valtozoty

A Sulinet Expressz [ és L pdlydzata (3
programban részt wevd szillitdk &
kereskedok szimdra) 2005, jilius 19én
lejar, djabbat pedig egyeldre nem hirdet
tek, s ezt - az intemnetes frumok tandg
saga szernt - tobben rossz elGielnek vé
lik. Mint megtudtuk, 2 Sulinet Expressz
Projekitandcsa vizsgilja a lehetiségeket
és napokon beldl donthet a szerziddések
meghosszahbitdsdrd] vagy Ui pdlvizat ki
frdsdrdl.

Kis Empse

Kevés gép, sok kamera

KONFERENCIA

Tamogatasok,

Az IHM célja tobbek kozdtt az, hogy
2006 végéig minden masodik magyar al
lampolgdr vdljon internethaczndldvd, a
Kdzhdld érjen el minden telepilést, vald-
suljon meg az elektronikus ugyintézés,
és még az idén induljon el a harmadik
generacios mobilszolgiltatds - mondta
az IT 2005 Konferencia és Kiallitas
megnyitobeszédében Kovacs Kalman, a
szaktarca vezetdje.

A hazai informatikai cégeknek is nagy
szikségik van az dllam tamogatdsdra
Kulénosen a kutatds-fejlesztéshez €s ter:
mékeik piacra kertiléséhez igényelnek se-
gitséget - mondta Pap Gyula az OTP
Bank vezérigazgatd-helyettese. Hozzitet-
te: az allam leginkdbb térvények és sza-
bilvok megalkotdsdval tudja befolyasolni
a villalkozdsok informatikai fejlesztéseit:

Csizmadia Attila, a PénzGgyminisztén-
um képviselGje arrdl beszélt. hogy a ha-

nilltzrd forint, ugyanez vakz 1".enry rész
: monshats nat Exp-

szabin! alckufsk voina

kedvezmények

zai [Twdllalatok versenvképességének
novelése érdekében az dllam idén 80 mil-
lidgrd forintot fordit palvizatokra és inf
rastrukturdlis  fejlesztésekre, tovdbbd
addkedvezményekkel is timogatja az in-
formatikdt. Példdul jovore a kis értdkd
targvi eszkdzok azonnal leirhatd ertékha
tdrdt a mostam 50 ezerrdl 100 ezer fo-
rintra niveli. Jambnk Mihily, az [HM
kozigazgatdsi dllamtitkdira hozzatetie az
dllam timogatia a vallalati informatika:
rendszerek, az elektronikus practerek
valamint a szélessivii elérés fejlesztéset
tovabbd segitséget nwiit a digitahis tartal
mak eléallitisihoz is - mondta.
MumesTARSUNKTOL
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AKTUALIS

Canon Concerto Budapesten

A Canon Europe nemzetkdzi partnerta-
lalkozdjanak, a Canon Concerténak Bu-
dapest adott otthont. Az aprilis 12-13-dn
megtartott rendezvényre tiznél tobb ke-
let-kozépeurdpai orszaghdl mintegy két
€5 fél ezer résztvevd érkezett, akik a M-
vészetek Palotdjaban termékbemutats-
kon, mihely jellegd foglalkozisokon és
szeminariumokon vettek részt

Leo Hauer, a Canon kelet-kozép-eurdpai
(CEE) igazgatdja, az éridkesitési partne-
rek, ugvfelek. a média képvisel6i és ipardgi
elemzok eltt mondott nvitdbeszédében a
vallalat eurdpai jelenlétének eredményes-
séget hangsulyozta. A 2004, december 31-
ével zirult pénziigyi évben a Canon Europe
osszesitett eladdsal elérték a 7,699 milli
ard eurdl, amely az azt megeldzd évhez ké
pest 128 szizalékos ndvekedés. Osszeha-
sonlitisképpen a Canon forgalma 2004
ben viligszinten meghaladta a 26 millidrd
eurdt. A Canon CEE-térségébe 16 orszigot
sorol, ezen beldl a lakossag 33 szazalékdt
adé Csehorszighan, Lengvelorszighan,
Magvarorszigon és Szlovdkiaban értekesiti
termékemek 54 szazalékal

Az igazgato ama i Kitért, hogy a Canon
1994-ben nyitotta meg eurdpai kézpontat
Bécshen. Ugvanebben az évben nvilt meg
a budapesti képviselet is, ahol a japan cég ma
mar tobb mint 60 alkalmazottat foglalkoz
tat. Févarosunkban mikadik a Canon Sha-
red Service Center hdldzataba tartozo okta-
tokozpont is, ahovd évente t6bb szaz szak
ember érkezik tovdbbképzésre a keleteu
ropai partnercégektol A kiemelkedd tzleti

CEGESEMENYEK

A partnertaldlkozd a Canon vallalati
megoldsait aliitja fokuszba

eredmények jovoltabdl a Canon djabb koz-
ponl myitdsdt tervezi térségiinkben -, ez
a pénzugyl szolgdltatisok teriletével fog
lalkozik majd: Kelet-Kozép-Eurdpiban a
parinereket tdmogaté Business Channel
program tovdbbfejlesztése is varhato.

A Canon Concertot tavaly négy helyszi-
nen - Frankfurtban, Moszkviban, Miling-
ban és Stockholmban - rendezték meg
idén pedig London mellett Budapest ad
ofthont a gyarto tzleti partnereire és villala-
i megioldasaira osszpontosito eseménynek.

Kis Enpre

KLIKK  Ha tbbbet akar tudni
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Statisztika és adatbanyaszat

Aprilis 816l j magyarorszagi képvisele-
tet nyitott a statisztikai szoftverek pr
acvezetd szdllitéja, az SPSS, Inc. Az ame-
rikai vallalatot 37 éve alapitottik és 14
éve van jelen Magvarorszigon. A kezdet-
ben statisztikai alkalmazdsokat fejlesztd
ceg lokozatosan bévitette lermekpaletis-
jat €s ma mdr Gzleti intelligencia, predik-
tiv analizis (adatbdnydszat), piac- és koz-
vélemény-kutatisokhoz szukséges termé-
keket is szdllit Hazai dgyfeler kozott van
nak pénzintézetek, tavkozlési cégek. pi-
ac- és kizvéleménykutatdok. valamint
edvetemek

A villalatot mostantdl az SPSS Hungary
képvisel Magyvarorszigon. Martin Young,
az SPSS kelet-kdzépeurdpai régididnak
vezetdje elmondta: az dj képviselet létre-
hozdsdra azért volt szikség mert a ko
ribbi, hdrom disztnbutoron keresztil
mukadd partneri hdldzat mdr nem volt
megfeleld a megerdsodott magvar pia-
con. A villalat ugvanakkor azt is szeretné
tudatositani a potencidlis Ggyfelekben,
hogy az SPSS mir rég nem csupdn statisz-
tikai szoftvereket szdllit a teljes termék-

paletta kdzel 100 terméket tartalmaz
Lippert Knisztidn, az SPSS Hungary Ggy-
vezeld igazgatdja hozzdtette: a képviselet
tevékenységi kdre nemcsak szoftverfor-
galmazdst. hanem konzulticids, timoga-
tasi szolgaltatdsokat is kinal a szoftverek:
hez, az azokra épild projektekhez

A képviselet idén mdjusban szervezi
meg az elsé hazay SPSS Felhaszndloi
Konferencidt is

© Bamasas BauAzs
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HATTER

Fiasko utan korszerisités

(Folytatds az 1. oldalrol)

Mivel a dijakat hatdsdgilag szabdlyoztdk,
az AH nem tudott kelld mértékben fejlad-
ni, berendezései egyre elavultabba val-
tak. Az elkerdlhetetlen fejlesziésekel az
AH kdtvénykibocsdtdsokkal és hitelfelvé-
telekkel finanszirozta.

Az AH privatizdcidjil kdlondsen meg-
nehezitette, hogy nem szdletett stratégiai
dontés sem az dllami tulajdon nagysiga-
rol, sem a cég jovojérdl. A rendszerviltds
utdni elsé kormdny a tartds dllami tulaj-
donban maradd cégek kézé sorolta, a ma-
sodik ciklusban mdr 25+] szazalékra vit-
ték volna le az dllami részesedést, de a
késdbbi kormany ismét csak a kisebbségi
csomag eladisiban gondol-
kodott. 2002 utan kertlt szé-
ba; hogy teljesen maginkéz
be adjdk a villalatot. A ki-
sebbségi tulajdonrész birtok-
lasa nem lelkesitette a lehet-
séges befektetdket. kiilong-
sen, mert a privatizacios di-
jon felil még jelentds toke-
emelésre is szikség volt A
90-es évek elején ezt az dsz-
szegel minimum 810 milli
drdra becsilték. az igény az
idé muldsdval csak tovabb nétl. Nem valt
véletlen, hogy az elsd privatizicios palya-
zatra a 90-es évek kozepén csupdn egyet-
len érdekladd, a TeleDiffusion de France
(TDF) nyujtott be pdlydzatot, de a meg-
ajanlott ar meg sem kozelitette az elkép-
zeléseket, emellett pedig a TDF nem volt
hajlandé villalni a 8 millidrdos tokeeme
lés kockdzatdt sem.

A faskd utdn uj menedzsment kerilt a
cég élére, amelyvik megfogalmazta azt a
célt, hogy a AH{ hagyomdnyos mi-
sorszdrd céghdl tibh libon dll6 tivkozlé
sl, musorszdrd és multimédia tarsasdggd
kellene dtalakitani. Ennek megfelelden
alakitottik ki a szervezeti struktirat,
profitcentrumok jottek létre a tevékeny-
ségi kirdk szerint, és 30 szdzalékos lét-
szamleépitést hajtottak végre. Ennek a
koncepcionak a jegvében kerilt be az
AH a Vodafone Magyarorszig Rt alapitéi
koze, elébb 10, majd a Magvar Posta ki-
vildsa utdn 30 szazalékos részesedéssel.
Szdba kerilt, hogy az AH pozicidjat
erdsitik egy nagyszabdsa dllami meghi-
zdssal, a Tetrdnak nevezett készenléti

mobiltelefon-rendszer kiépitésével, De el
mozduldst a holtpontrdl egyik projekt
sem hozott. Nyllvinvald volt, hogy az AH
nem tud lépést tartani a Vodafone anya.
villalattal a \arsasdg 0kéiének folvama-
tos emelésében, a Tetra-meghizds pedig
hamarosan lekerdlt a napirendrdl, mert
ey masik dllami cég, a Magyvar Posta
kapta volna - legaldbbis elvben.

Az Antenna Hungdria financialis prob-
lémdinak megolddsdra a cég t6zsdei be-
vezetése kindlkozott a legiobb megoldas-
nak, erre 2003 végén kertll sor. Ez sem
hozott lényeges viltozdst az Antenna
Hungiria életében, miutdin a remények
ellenére a tokepiac nem mozdult meg az
AH-részvényekért. Az AH
privatizacidja szempontjabal
ez a tranzakeid akkor kez-
dett izgalmassd vdlni, ami-
kor a kdrpdtlasi jegyek ki-
vdltidsdra létrehozott Forrds
Vagyonkezelési és Befekteté-
si Rt megszerezte a tirzs
részvények jelentos részél.
A kevés potencidlis vevd miatt
viszont a befektetést nagy
kockdzatunak itélte meg a
piac. Az AH ugyanakkor
megkeriilhetetlen befektetések elé néz,
az uniés orszagokban ugyanis a mu-
sorszordsnak legkésdbb 2012-ig 4t kell
dllnia az analdgrdl a digitdlis sugdrzdsra.

Mikozben az alapveté dontések el
huzddtak, az AH tobb vonalon is meg-
erdsitette pozicidjat 2004-ben a vallalat-
iranyitas egesz folyamatdt korszerisitet:
te a Unitis az SAP-modell alapjdn. Idén
januarban az AH eladta Vodafone-érde:
keltségél, amelybdl t6bb mint 11 millidrd
forint pénziGgyi bevételt tudtak elszamol-
ni. A februdri jelentés szerint jelentds
pénztigyi eredményeket ért el a cég. Az
Antenna Hungdria anyavillalati szinten a
megelozé évinél 340 millié forinttal ma-
gasabb, 24,9 millidrd nett6 bevételt és
1.2 millidrd forint mérleg szerinti ered-
ménvt ért el. A tdrsasdg sajat tokéje
16,9 millidrdrdl 28,5 millidrdra nott. Mar-
ciushan a tarsasdg bejelentette, hogy
megkezdi a digitdlis misorsugdrzdst,
egyelore KozépKelet-Magyarorszdgon és
Eszak-Magyarorszdgon. A beruhdzds in-
duld dsszege mintegy 100 millié forint.

BAn Zsuzsa

AH anyavﬂlialan adozas elotti eredmény és EBITDA {mqlhérd forint)
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Sziiletésnapomra...

A Xerox és az Eurdra Kulturdlis Alapit-
vany kihirdette janudrban kozzételt, Szi-
letésnapomra cimi centendriumi orsza-
gos fotépdlydzatanak eredményél A szer-
vezdk felhivdsdra 208 amaidr és profi fo-
tés kildte be Jozsef Attila versei dltal ih-
letett képeit. Nemcsak Magvarorszdgrol
érkeztek pdlyamunkak, hanem Romania-
bél, Szlovdkidbdl, Szerbia és Monteneg-
robdl, Lengyelorszdghdl, Németorszdg-
bdl és Franciaorszaghdl 1s.

A kozel 300 ezer forint 6sszértéka di-
jakat oten vehették at Grunwalsky Fe
renctdl, a Magyar Mozgékép Kozalapit-
viany elnokétdl és Surdmy J Andrds

CEGESEMENYEK

fotomuavésztal. A Magvar Sajté Hazdban
tartott dnnepségen egyuttal megnyilt a
legszinvonalasabb harminc pdlvamGvet
bemutatd vandorkidllitas is.

A Xerox altal felajanlott elsé dijat Tr
Szabd Gyorgy nyverte Agvambol cimd al
kotdsdval. A masodik helyezett Balog An-
tal Hetedik cimi képe, a harmadik leg-
jobb fotét pedig Reich Ldszld és Daniel
készitette Tiszta szivvel frok cimmel Ki-
londijat kapott egyéni képi kifejezésmod-
jaért Félegvhazi Anita (Taldn eltdnok hir
telen), valamint Hegedils Laszld (Téli éj-
szaka, Fidra).

MuNKATARSUNKTOL

Dijazott a Megatrend

A Magyar Innovacios Szovelség mdr b
zenharmadik alkalommal osztotta ki az
Informatikai Innovacigs Dijat. Az alapit-
viny kuratdriuma, valamint a
gazdasagi ¢és kozlekedési mi
niszter, Koka Janos dltal ve
zetelt bizottsag a Megatrend
2000 Rt [SeeSec Adathizton-
sagi Audit Rendszert taldlta a
2004-es év legiobb informati
kai megolddsinak. A Magyar
Innovicids Szovelség dijdra
minden Magyarorszagon be-
jedvzell tarsasig vagy egveéni
vallalkozé palvazhat, aki az
eldzd évben magas szinvona-
IU dj termék, uj elidrds vagy uj szolgdlta-
tas létrehozasa és piaci bevezetése révén
kiemelkedd hasznot ért el

K. Szabd Imre, a Megatrend 2000 Rt
elnokvezérigazgatdja a Szamitastechni-
ka kérdésére vilaszolva elmondta, szerin-
te a dij a vdllalkozds meguajulisi képessé-
gét mutatja. A 21. szdzad az informdcid
szdzada; egyre t6bb adat érhetd el elekt-

K. Szab6 Imre

ronikusan. Az adat azt a szellemi tGkét
jelenti, amelyre a tudis alapi gazdasdg
ennek az informacionak a
védelméral gondoskodni kell.
A dijazott termék vélhetden
azért korszakalkotd, mert ki
kényszerii az alkalmazot
takbdl a wvillalati folvamatok
folytonossdgihoz szikséges
biztonsdgi szabdlyzat betartd
sit K. Szabd Imre elmondta,
hogy a terméket nemcsak a
régioban, hanem az egész vi-
lagon is szeretnék ismertté
lenni. Az elterjedést az is se-
giti, hogy az alkalmazis ki
dolgozdsakor a nemzetkozi szabvanyo-
kat vették figvelembe, és a program an
gol nyelvi.

('{‘l”. és

Vass Enixd
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AKTUALIS

2005

aprilis

APRILISI CD-TARTALOM

UHU-Linux, Unio

havi CD-nk rendkivil sok mindent

tartalmaz. A kompakt lemez nagy

részét az UHU-Linux 1.2 Szimi
tastechnika viltozata foglalja el. A teljes
verzids operacios rendszer mellett helyet
kapott a kiprébdlhatd UnioSzamla szim-
lazdszoftver - s ez nevéhez méltdn - tobb-
nyelvii. A VirusBuster védelmi megolda-
sai sem maradhattak el. A VirusBuster
for Windows Workstations. illetve a VB
Shield for MS Office 2005. mdjus 31-ig
ad védelmet.

TosBNYELVD SZAMLAK

Eurdpai unids tagsigunk nemcsak azt je
lenti, hogy kdtelezd a kilonbozd szaba-
lvok gydjteményének betartica, hanem
azt is. hogy egy tobbnyelvi vilag tagjaiva

ban valé szamldzdsi lehetdséy. A forint
ban vezetett bankszamlaszim esetén a
program a mas valutiban befolyt Gssze-
geket a napi banki drfolyvamon automati-
kusan forintra konvertilja. Az esetleges
arfolvamveszteség elkertilésére célszend
lehet a forintos bankszamla mellett eurds
bankszdmldt is nyitni, A program lehe
tové teszi tobb bankszimlaszim hasznd.
latat, ezeket valutik és bankok szerint
vdlaszthatdan jeleniti meg.

KENYELMI SZ0LGALTATASOK

Az UnioSzdmla program amellett, hogy
listdzza a fizetett, fizetetlen, lejdrt és késve
fizetett szimlikat, lekérdezésekel gydrt -
agvfelenként - a havi bevételekrdl, vala-
mint az adott ugyféltdl befolyt dsszegek-

Telepitési utmutato

valtunk Ebben a vilighan nagy segitség
lehet az UnioSzdmla, a tobb nyelven
haszndlhatd szamlizdsi program.

Mivel egy szamlizdprogramnak ismer-
nie kell a2 hazai térvényi kivetelménye
ket, olyan szoftvert kell vilasztani, amely
maradéktalanul megfelel ezeknek a tor
vénveknek, de a tobbnyehvi kezeldfeltlet
kényelmét s kindla. Az UnioSzimla
program kezeldfeliletének a nyelve vdl
tivztathato: lehet angol, német vagy olasz,
5 2 nyelvek szdma a nyomtatdsi forma
tumhoz hasonldan szintén bdvithetd

Amig hazink nem csatlakozik az eu
rozdndhoz, addig fontos a tobb walutd

O

rél. havi bontdshan, valuta szerint Gssze-
sitve. Minden valutira kalon afaosszesi-
tot késait, ugvanakkor olyan szimlakonyve
is van, amely sok szempont szerint lekér-
dezhets. Nyomtatas elétt megtekinthetd
a nyomtatdsi kép, amelybdl még vissza-
térhetink a szerkesztési Gzemmdadba.

A program érdekessége, hogy az eltd-
rolt tételek kozott akdr szdtoredékre is
tudunk keresni, és a felbukkand listardl
vilasztva helvezhetjik ¢l az adott szdm-
lasort a szdmldra.

A bonvolult szamlik készitését a ki
lin sorszimon nyilvintartott és véglege
sithetd proforma szamldk. valamint a

Szamla

régibdl 1) funkcid is segith ekkor egy
meglévd szamla alapidn készithetink
ujat. A sztornfrozis és helyesbitd szdmla:
készités automatikus.

UHU-Linox 1.2, avacy
BAGLYOZZUNK ISMET EGYOTT!

Akiket érdekel a Linux hazai terjedése és
fejlédése, azok minden bizonnyal az
UHU-Linux sorsat is figyelemmel kisérik.
Nemrégiben jelent meg a sorban harma-
dik stabil kiadds, az 1.2-es (Rajtl) Az
UHU-felhaszndlok oromére a rendszer
szdmos olyan djdonsigot tartalmaz, amely
eddig elérhetetlen volt szimukra. Egy uj
viltozat kiaddsdndl a felhaszndldk a fris.
sitett programvaltozatokra akadnak ra
legeldszar, itt azonban ennél joval Lobb-
rol van szd! A fejlesztok lecserélték az
eddigi rendszereik alapjit ado 2.4-es
rendszermagsorozatot a korszeribb és
szamos donsagot lartalmazé 2.6-0s so-
rozatra. Jobb lett a hardverek kezelése és
felismerése, megjelent a HAL (hardver
absztrakcids réteg). amelynek segitségé
vel a felhasznadlgi programok a hardver-
elemeket nagyobb biztonsaggal kezelhe-
tik. Az uj rendszermag és a felhasznalo
térben haszndlt NPTL fliggvénytir révén
a tobbszdli programok futtatisanak
frontjdn 1s eldrelépés tortént

UNU-Linun™

A fentebb emlitett HAL eldnyeit az
alapérteimezettként kindlt GNOME grafi-
kus kdrnyezet hasznaldi aknazhatjdk ki a
legjobban. Olyan finomhangolhatd lehe-
toségeket kapnak. mint a behelyezett
adathordozdk (pl: CD/DVD) tartalmdnak
megielenilése egy kilon ablakban, vagy
a zene/film automatikus lejdtszisa, Ezek
a funkcidk felhaszndldnként finomhan-
golhatdk vagy akar ki is kapesolhatok.

KET xorone
A rendszer. mint azt megszokhattuk az
eldzd két viltozatndl, most is két koron-
gon van: az elsd tartalmazza a felhaszna-
I61 programok nagy részét, a masodik ko-
rongon pedig a kiszolgdldk és egyéb ki-
egeszitesek (kézikdnyv) kaptak helyet.

A két CD minden olyan alkalmazast
tartalmaz, amelyre a felhaszndldknak
sziikségik lehet a mindennapi munks-

hoz, szorakozdshoz (helyszike miatt mi
csak az elso alap CD4 tudjuk olvasdink
rendelkezésére bocsdtani). Ahogy azt egy
magvar fejlesztésa Linuxtdl joggal elvar-
hatjuk, a magyaritasra nagy stlyt fektel-
tek a fejlesztok. A kivdld mindségd prog-
ramok magyar nyelva valtozataival irhat-
juk meg a dokumentumainkal, ellendriz-
hetjik a helyesirdsunkat, bongészheljik
a vildghdlot, irhatunk és fogadhatunk
elektronikus leveleket, jitszhatunk le fil-
meket. Minden feladathoz megfelelé al-
kalmazast talalhatunk mdr az alaprend-
szer telepitése utdn is, mégsem kell attol
féinie a kezdd felhaszndlonak. hogy el
veszne a menuk tengerében.

A LEGJOBB PROGRAMOK

A fejlesztok félté gondossdggal vilogat-
tdk oOssze a szenntik legjobbnak itélt
programokat. Az XfreeB86 helyett egyre
tobb disztribucid haszndlja az Xorgot,
igy az UHU fejleszt6i is emellett dontot-
tek. A grafikus feliletek kozil bekerilt a
2.8-as GNOME és a gyvors Xfce 4.2, Na
gyon fontos megemliteni, hogy a telepi-
tendd programok mind joghisztdk, a nyilt
forraskoduk jovoltabdl barkinek ingyene-
sen elérhetdk. Sajnos a két korong egyi-
kére sem kerult fel a Mozilla Firefox, il-
letve Thunderbird program; az indoklas
szerint nem egyértelmid a két program li-
cencelése. Szerencsére az internetrdl
mindkét népszeri program letoltheto

Aki az UHU 1.2 mellett dont, az egy
konnyen telepithetd és kénnyen hasznal-
hatd Linux rendszert kap. Telepitése és
bedllitdsa kezdd szamitdgép-felhasznd-
ldknak sem okozhal gondot, igy minden
kinek ajdnlhaté, A CD-mellékleten egy
specidlis UHU-Linuxot taldlhatnak a vil
lalkozd szellemd olvasok, helyszike mi-
att azonban a KDE-k6myezet lemaradt a
korongral.

Az UHU-Linux 1.2 letdlthetd az fip
whulinux.hu oldalrél vagy megrendelhe
G a hetp.//bolt. uhulinux. hu webboltban,

* Caontos Gruia, Vass Enmd
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1997 MEGKOTOTTUK A SZERZODEST ELSO UGYFELUNKKEL.

2000 _ELNYERTUK AZ EU-S ADOPROJEKTET.

2001 _KET UJABB KONYVVIZSGALOT VETTUNK FEL.

2003 _ UGYFELNYILVANTARTASAINK VEDELMERE A
CISCO HALOZATBIZTONSAGI MEGOLDASAT VALASZTOTTUK.

2004 HETENTE REPULUNK BRUSSZELI UGYFELEINKHEZ.

ELOBB VAGY UTOBB VALLALKOZASANAK SZUKSEGE LESZ EGY BIZTONSAGOS HALOZATRA.

A |6 hir az, hogy ezt nem csak a nagyvallalatok engedhetik meg maguknak. A Cisco kis- és kézépvallalati megoldasai a legkorszertbb haldzati eszk0z0kDA! e5
tamogatasbdl All6 csomagot kindljak Onnek. A testre szabott hal6zati védelemn és célorientalt biztonsagi eszkbz0ok segitségével elharithatja
és kilsd veszélyeket, védve ezzel véllalati haldzatal, elektronikus alkalmazésait és bizalmas adatait. A megoldas kialakitasanal az egy bt
kezelhetbség és a maximalis biztonsag mellett az vezérelt minket, hogy On a legljabb technolégiai megoldasok alkalmazasaval kolisegeket
takarithasson meg. Cége pedig immar csatlakozhal a nagyok klubjahoz.

Hivja a 06-80-017941-es telefonszadmot vagy latogasson el a www.cisco.hu/kky weboldalra, ahol mindent megtudhat a Cisco megoldasairol. Az elso
100 webes regisztralé kdzott a Cisco Linksys divizidjanak ajandékait sorsoljuk ki.

Cisco SYSTEMS

THIS IS THE POWER OF THE NETWORK. NOW.




AKTUALIS

TERINFORMATIKA

Digitalis adatok

Aprilis 8dn a Magvar Tudomdnyos Aka-
démia épiletében bemutattak a Kelet-ké-
zépeurcpai Interetnikus Tudasmenedzs-
ment (IKM) kutatdsi programol. Csepelf
Gyvorgy, az Informatikai és Hirkozlési Mi-
nisztérium allamtitkdra, a program kez-
deményezdje elmondta: a projekt célja
olyan kutatasi adatbizis osszedllitasa,
amely a magyarsig lakta telepilésekre
vonatkozik. A tobb cég asszefogasival

IKM-projekt

megvaldsult tervben egy nyilvinos adat
bazisba rendszerezik a magyarlakta teri-
letekre vonatkozd adatokat. Ezekbdl az
adatokbol a térinformatika segitségével
tertletekre lebontott, térképekre kiveti-
tett statisztikai, etnikai adatokat lehet
megielentetni. Az egvéni statisztikai tér-
képeket a gisgeox hu/mtaki terinf-logon
_formasp cimen bdrki elkészitheti, Az
adatbdzisban egyeldre Szlovakidra vonat-
kozo adatok vannak, de hamarosan fel-
toltik a Magvarorszagra vonatkozoakat is
- ftette hozza Orény Antal, az ELTE-
UNESCO Kisebbségszocioldgiai Tanszék
munkatarsa. Toth Kiroly, a szlovikiai Fé-
rum Intézet munkatirsa arrdl tijékozta-
tott, hogy 2990 telepilés adatait dolgoz-
tak fel: az onkormanyzatok alapadatait a
kapcsolodd  statisztikai, népszamlaldsi
adatokat. vdlasztasi, népszavazdsi ered-
ményeket, kulturdlis, oktatdsi intézmé.
nyvek adatait, illetve a telepiiléssel kapcso-
latos digitdlis tartalmakat toltotték fel.
Vass Enikd

4% Ha tobbet akar tudni
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MSc in Information
Technology Management

Kozép-europai

Egyetem

GAZDASAG

Nott a kkv-k vasarloereje

A KFKI Csoporthoz tartozd LNX Hilé-
zatintegracids Rt vehette at a Cisco Sys-
tems Magvarorszag idén elsd alkalommal
meghirdetett, Az Ev Kis- és Kozépvilla-
lati Partnere™ dijat.

Kdszonyi Péter, az LNX dgyvezetd
igazgatdja elmondta: a cég kis- és kozép-
villalatok tzletdgbol szdrmazd bevétele
tavaly 40 szdzalékkal nétt az el6zd évhez
képest. és ma a teljes, 7 milliard forintnyi
bevételének kozel 20 szazalékat adja.
Ezen a piacon a legsikeresebbek azok a
rugaimas, de tokeerds magyar informatikai
partnercégek lehetnek, amelyek a legmo-
dernebb technoldgiit és szakeértelmet ver-
senyképes aron tudjak atadni. Ennek egyik
modszere a termékek és szolgdltatasok
méretezhetosége. Ez azért fontos - részle-

tezte Kdszonyi Péter -, mert a kkv-szektor
ban a cégek sokszor nem tudjik megfele-
I6en eldre tervezni erdforrdsaikat, mikoz:
ben elvirdsaik megkozelitik a kormdny-
zati és nagyvdllalati piacon szokdsos
rendkivili igényeket. Ebbdl kovetkezik,
hogy az Ggyfelek egyre inkabb komplett
hilozati és informatikal megoldasokban
gondolkodnak, és az eszkozvdsdrlds mel-
lett egyre inkabb igénylik a rendszerek,
gy a szerver- és desktopizemeltetést is,

FLIKK Ha t8bbet akar tudni
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RENDEZVENYEK

Az ido az ellenseg

Lehete sikert elérni az amerikai piacon?
- ezzel a cimmel tartott szakmai napot
Budapesten a Magyar Technoldgiai Koz-
pont (Hungarian Technology Center -
HTEC). Az [HM iltal [étrehozott kozpont
tavaly hirdetett pdlyazatot a magvar tech-
noldgiai cégeknek az amerikai piacra ju-
tds tamogatisira. A rendezvényen a 8
nyertes vallalat kozil kettd szamolt be
eddigi tapasztalatairdl. Tatai Gabor, az
Aitia Rt elndke elmondta; stratégidjuk az
volt, hogy vagy gvors sikert érnek el az
Egvesalt Allamok informatikai piacdn,
vagy ha nem, gyorsan ki kell vonulni on-
nan. A villalat irodidt nyitott a tengeren-
tulon, ahova magyar szakembert kuldtek,
hogy kiépitse a kapcsolatokat, és eldké-
szilse a cég piacra lépését. Az Aitia mar
részt vett a Gartner IT Expo rendezvé-
nyen, amely j6 alkalom volt kapcsolatok
kialakitdsdra. Az amerikal piacra lépés-
hez tébb lehetdség is van; termék eseté-
ben érdemes viszonteladéval felvenni a

kapcsolatot, szolgdltatds esetében pedig
alvidllalkozoként bekapcsolddni egy na-
gyobb projektbe.

A FreeSoft mds stratégidt kovetett: az
amerikal hidfodllds kiépitéséhez amerikai
személyt jeloltek ki - mondta Vaspal Vil
mos, a vallalat elnoke. Ami a konkrét termé-
ket illeti, az elnok gy véli, a magvar cégek-
nek leginkabb résteriileteket (niche market)
kell taldlniuk. mert ezek azok, ahol legbizto-
sabban és leggvorsabban lehet eredménye-
ket elémi. A magvar cégek legnagyobb el-
lensége az id6: aki ezt tervezi, minél elGbb
meg kell kezdenie a piacra lépest Amerika-
ban, mert mds orszdgok is nagvon késziil-
nek erre: Izrael, Romdnia, Oroszorszag
Brazilia.

Barasis BaLkzs
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Tobbségi részesedés

A Matév kifizette a montenegral Kormanynak a Telekom

Montenegro (TCG) 51,12 szazalékos tulajdonjogaén

a 114 millié euros vételaral. A Matav ezzel egy idoben

2.2 eurds részvényenkeéntl aron tovabbi 21,92 szazalékos

részesedést szerzett kisebbségl részvénytulajdonosokiol

ennek vételara 22,9 millio eurdt tett ki

A tranzakcid pénzilgyl zardsdval a TCG Osszesen

73,04 szdzaléka kerDit a Maldv tulajdondba
{Szamitastechnika)

Mobilra valt a Tesco

Ez év Aprilisatol a Tesco teljes magyarorszagl telekommuni-
kacidfa a Pannon GSM haldzatan at zajlik. A 1Bbb mirt 70
helyszinen mikodd aruharianc minden vezetékes allomasat
GSM-készlilékre cseréli. A Tesco mintegy kétszaz eld-
fizetését és 50 darab vezetékes alkbzpontjat cseréll le kozel
nyolcezer GSM-eszkizre. Az orszagban (izemeld 42 hiper-
market és 27 bolt, valamint a harom logisztikal kbzpont és
két iroda kozott & Pannon Mobitalkbzpont biziositja az allan-
00 kapesolatot (Szamitastechnika)

A Novell felvasarolja a Tallyt

A Novell felvasarolia a Tally Systemset. az informatikal esz-
kizgazdalkodési megoldasok egyik vezetd szakenicigeét
A telvasanassal egyesimik az iparag vezetd erflorras-fel
Ugyeleti es eszkizgazdalkndas technoldgian e \o
bbvitik a ZENworks rendszerfeilgyelets kindlat
nalva a Tally Systems rendszerfeftard es kesriste)t boenc
kezelési, valamint szoftverhasznalati es trendelemzd
eszkozkeészietel A Novell varakozasal szennt 2
aprilis kozepen befejez0dik

Wovabb

VaSanas

(Szamiftastechnika)

ormahoz tartalom?

Azmternet gyorsabb terjedését nem elsésorban a magas ar, hanem

a kevés vonzo tartalom hatraltatja — deriil ki 65szeallitasunkbol

(Cikkiink a 15. oldalon)
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Optimistabb biztositok

Megszunt a bankok ésa blztosuok kozom véleménykii-
lonbség az internet penzugyi szolgaltatasokra gyakorolt
hatasarol: a korabbi varakozasokkal szemben a biztosi-
tok kozt is nott az optimizmus az internet uzleti
hatasait illetden - deriil ki a GKI, T-Mobile és
a Sun Microsystems negyedéves felmeresebol

€5 a biztositok ko

inlemeles
asokkal kapcsol
a biztositok va
atok, mint a
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gvanolyan denil
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6. Papir, Iroda- és Irészer Szakkiallitas

2. Digitalis Irodatechnikai és
Menedzser Szakkiallitas

A vilasz
ugvanakkor kismér

maciok lekérdezdse keralt adok

4 lakossag kdérében

tékd bovalésre szamitanak még az dllam
papirok forgalmaban, a mobilegvenlegek
feltdltésében és a betétlekdt

2004, december 31+<n az

ésekben is

nternetes fo

Ivoszamla-szolgaltatasokat kinad
|6 hitelintézeteknek 476 ezer in
ternetbanki szolgaltatasra szer

zodott lakossagi Ggyfele volt ez

9.1 szaz J|Lr|\ 1l 1 ,H nint 3 ho

S 44 s2aza

I-.--J.:hh.n'. Az

szolgaltatasokra

imnternet

szerzodott
lalkozdsok
pontban 74
kos, illetve 36 szazalékos novekedést mu

szama ugyvanebben az idé
ezer voll, amely 14 szazale
tat a megelozd 3, illetve 12 honap sordn
2005 elsé félévének végére a lakossdgi
internetbanki dgyfélkér virhatdan elén
340 ezrel, a vdllalati Ggyfélkoré pedig
csaknem 80 ezer korul alakul
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BizTosITASI ALKUSZOK A NETEN

Ma madr a biztositisok széles kore meg
kothetd a magyarorszdgi biztositok hon
agy a velak szerzadésben dllo in
ternetes alkuszcégeken keresztil. A biz-
tositdsi termékek kozil a kotelezd gép-

lapjain, v

2005. aprilis 21-23.
SYMA RENDEZVENYCSARNOK

a Hépstadion teruleten, a K

Aok mellett

Kisérorendezvények:

Irodatrend konferencia « Biirotika eléadas (Veszprémi Egyetem)

ertva tartas: 10:00- 17:00 « A belépés INGYENES!

Tel: 290-5907 « E-mail: officexpo@torter.hu » www.officexpo.hu
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kithetd meg a legtdbb
Az inlerneles ér

jarmu-biztositas
helyen az interneten at
tekesités: lehetoség ellerjedésének me i
lelelden a biztosilok tovdbbra Is a
kotelezd

tositas ¢5 o casc

gépiarmu-biztositds, az utasbiz
0 interneten keresztili
ertekesitéseben vianak a legnagyobb nb
vekedésl a kovetkezé 12 hdnapban

A biztositdsok internetes értékesitésé
ben egyre nagvobb szerepet jatszanak
azok a biztositasi portilok, biz
alkuszedgek, amelyek

osszegydjtik a kulonbozd bizto

Lositas)

sitok ajanlatat és meghatarozotl
paramélerek alapjan
lehetdséget adnak a portdl ldto
2004-ben

keresési

a felmérés

interneten
ériékesild biztositdknal a inter
neten kotott biztositdsok tébb mint felét
nem a sajat honlapjukon, hanem biztosi-
tasi portalon keresztil realizaltdk.

A biztositok szerint a biztositasi termé
kek online értékesitését leginkdbb az IT
beruhazdsok hosszd megtérilési ideje és
az online szolgaltatisokkal szembeni ne-
gativ agyfélattitid hatrltatia. A hazai in-
ternetelldtotisag mértéke a  biztosildsi
szakemberek szennt neutrdlis, mig a piaci
verseny, az online szolgaltatasok kivald
mindsége €s az online szolgiltatdsok is
mertsége nagymeértékben elosegiti a bizto-
sitisok internetes értékesitésének sikerét

Mozsik Tisor
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Biztonsagos fizetés interneten

A fizetds internetes tartal-
mak terjedésével egyre
tobb biztonsagos fizetési
megoldast alkalmazha-
tunk. A Voxpay az emelt
dijas SMS, telefon
és bankkartyas fizetést
teszi lehetdvé, a magyar
otleten alapulo SEMOPS
rendszerrel pedig
a személyek kozti altala-
nos fizetés bonyolithato

Voxinfo olyan rendszert kindl az
A érdeklodoknek, amely internetes
tartalmak fizetésére alkalmas,

A Voxpay-en keresztil tobbféle mddon
is fizethetink az online tartalmakért A
Voxinfo haszndlja az emelt dijas SMS-
szolgaltatist; az elkdldott SMS-t minden
esethben vdlasz SMS kdveti, ebbdl meg-
tudhatd, hogy sikerilt-e a fizetés, A szol
giltatdis dijat a telefonkartya egyen
legébdl vonjak le, elohzetdnél pedig a ha-
vi szamldt terheli.

Az online bankkdrtyds fizetésre i1s van
mod, az internetes bankkdrtya-elfogado
modul neve: VoxBank. A cég az Inter
Eurdpa Bankkal mikodik egyutt A fize-
Lés sordn a vevinek eldszér a szamlidzdsi
informacidkat kell kozdlnie - ha szdmlat
igényel -, majd a bank biztonsdgos,
erdsen védett honlapjan meg kell adnia a
bankkartydjin olvashato kartvainformaci-
dkat. Ennek a fizetési rendszemnek az
az elénye, hogy a hzetési Gsszeg lel-
szbleges, csak a vevd kirtydjan lévo pénz
Osszege szab hatdrt A legnagyobb bank-
kartydkat elfogadja a rendszer, kulfoldrél
is haszndlhatd tartalmak vasarldsira. Az
viszont nagy visszatarté erd, hogy a
bankkartya-adatokkal - ha azok illetékte-
len kezekbe jutnak - vissza lehet €lni.

NEPSZERD BANKKARTYA
Azok szdmdra, akik egvegy szolgiltatast
tobbszér is igénybe vesznek. egy masik
fizetési lehetdségel, a virtudlis pénztdrcat
kindlja a villalkozds. A voxBill virtualis
pénztirca tobbszéri kisebb-nagyobb on-
line vasarldst tesz lehetové egy eldre befi-
zetett osszeghdl. A vevd elGszor megnyil:
ja a pénztarcdl (szamldt), majd tetszole-
ges dsszepgel feltslti. Visdrldskor az el
adé az igénybe vett online termék ellen-
értékével megterheli a vevo pénztarcajil
Eldnye az egyszeriség, ¢s hogy tetszd-
leges sszeg fizethetd réla

- Napokon beldil fogjiuk bevezetni az
online bankdtutaldsi hzetési rendszert,

vagyls ebankot - tjékoztatolt Domdn
Andrds, a voxinfo Ggyvezetd igazgatdja.
- A rendszert azok vehetik majd igénybe,
akik online banki szolgdltatist hasznal
nak; a Sun, a T-Mobile és a GKI kozds

vevii szamlikhoz kapesolddik, és éndkha-
tértdl flaggetlendl valds idében ad médot
mobil digitalis tartalom vagy bdrmilyen
mads dru, illetve szolgditatds internetes
vagy mobil visdrldsira, elektronikus pénz-

Megkérdeztiik...

felmérése szerint 500 ezer Ggyfélrdl van
szo. Ennek és a banki atutalasnak
elonye, hogy a fizetdeszkoz koltsége ala-
csony - mondta az ugyvezelo igazgato
Az emelt dijas SMS- és telefonhivasndl az
eladonak relative magas Gsszeget kell fi-
zetnie. Domdn Andrds szennt a legnep
szerihb fizetési mod az emelt dijas SMS,
az emelt dijas telefonhivdsokkal lényege-
sen magasabb értékben lehet fizetr.

A Voxinfo Ggyvezetd igazgatdja sze-
rint a rémhirek és tévhirek ellenére Ma-
gvarorszagon is terjed az online bankkar
tyds hizetes

SZEMELYES ADATOK BIZTONSAGBAK
Hazai cégek vezetésével 2003-ban létre-
jott egy nemzetkozi konzorcium, amely
egy magvar otlet alapidn elkezdte a SE-
MOPS nevi atfogd internetes és mobilf-
zetési rendszer alapotletének kidolgoza-
sat. Vilmos Andrdsnak, a SEMOPS pro-
jektmenedzserének az az otlete timadt
hogy az elektronikus kereskedelem széle-
sebb koni elteriesztéséhez olyan, a vildg-
halén és mobiltelefonon is mikodd rend-
szert kellene bevezeini, amelyben a vi
sarldnak nem kell kiadnia szemeélyes ada-
tail. szdmlaadatail, és csak a sajit bizalmi
partnereivel dllna kapcsolathan. Ha ez a
rendszer kiépulne, akkor a visarlok az
eddiginél nagyobb szamban fordulnanak
az internetes és mobilkereskedelem felé.
Vilmos Andris egy néhdny sziz oldalas
dokumentumban lefrta Gtletét. s annak
alapjan az elmuilt években fél tucat szaba-
dalmi igényt jelentett be.

KOzpoNT! SZOLGALTATO NELKOL

A SEMOPS-eljirds erénye, hogy teljesen
automatizdlt. mobil és internetes kirnye
zetben is alkalmazhatd, valds ideju és biz-
tonsdgos szolgdltatdst ad. Kozvetlenil a

vasdrlds:
POS-ter

dtutaldsra, tovdbbd aukcids
tranzakciok  lebonyolitdsdra,
mindlon &t valé fizetésre vagy automatsd-

bl vald visdridera Ay efjdras r
lomras épulé fizetén model a
vevik és az eladok csak a maguk bankis
val és mobilszolgiltatdgdval dlinak ka
lathan, wWiik kapjik a szolgdltatis runcs
szukség tehat kdzpontl szolgiitat
A rendszer lehetdvé teszl, |
€s vevik akkor is
azietet, ha nem ugyar
vagy mobilszolgs
ldjukat Az elszimolist hagyomdnyo
don végzik majd, de valds ideyd els
lisra is lesz lehetdadg A wvew
mobilhdldzaton va

oldalin at lépnek
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Online fizetések
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online fizetéssel:

- eBook, kép, hang

- mobil tartalom

- prepaid kartyak

- nagy oOsszegl ‘
fizetések is

...6s minden, amit a ‘

,drot” elbir

Voxinfo
Online fizetések specialistija
16002

- online tartalom ‘

- online szolgaltatds ‘

—
ir” i

Tartalomszurés és
menedzsment felsofokon

s Csokkeno halozat

kockazat

s Drasztikus:
munkateljesitmeny

e Halc

1| savszélessag

»
opti

WWW.1

WWW.IN




y HP BladeS

edystem Infel” Xeon™ processzorral. Most lehetdsége van arra, hogy az iizleti feltételek valtozasaira

ercek alatt — reagaljon. Az alkalmazasok telepités

telyamat soran torténik. A fejlett

A MEGOLDAS AZ ELONYOK

HP Proliant BL30p

50l alocsonyabb besrerzési or

ergiofelhasznalas

e mponensek
qy 7] t az integroll Knvieligyele!
erdeksboen

06-1-382-1111

www.hp.hu/blade

blade@hp.hu’




2005, aprilis 19.

TELEKOMMUNIKACI0

Internet: formahoz tartalom?

kérdésben: hol tart ma Magyarorszag az internetes
vilagforradalomban? A statisztikai adatok kevés
tampontot adnak, hiszen a szamok mindig konnyen
varialhatok aszerint, hogy éppen ki, mikor,
mit akar kiolvasni az osszefiiggésekbél

agadhatatlan tény, hogy az elmalt

két és fél évben kicsit novekedett

a hazai internetpiac. Az IDC (In
ternational Data Corporation) elemzése
szerint ma mintegy 25 szazalék koruli az
internetelterjedtség, amely évente mint-
egy 3 szdzalékkal emelkedik. Ez
az érték joval elmarad az Eurc-
pai Unid 50 szdzalék kordli ard-
nyatol. Tobb kutatdintézet egy-
behangzé mérése szerint a ré-
gio vezeld orszdga Ausztria,
ahol a lakossdg 53 szdzaléka in-
ternethaszndld; ez a szam Szlo-
véniaban 50 szdzalék, Csehor-
szégban pedig 33 szdzalék Magyaror
szag éppen csak megel6zi Romaniat, de
elmarad Szlovdkia és Horvatorszag mo-
gott. Némi vigaszt adhal. hogy az 4 in-
ternet-eldfizetdk tilnyomo tobbsége mar
a széles sdvol valasztia az dgvnevezett
betarcsazos programokkal szemben.

VETELKEDES A KOZONSERERT
Hadd tegyik hozzd, hogy nem is igen va-
laszthat mdsl, mert az egvmadssal erdseb-
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ben konkurdld telefontdrsasigok. alter
nativ szolgdltatdk és kabelcégek - mind
nagyobb kedvezményeket igérve - ezt a
leheldséget kindljdk az o) Ggvfeleknek

Nem kénnyd vdlaszt taldlni arra a kér
désre, hogly miérl nem novekszik erdtel
jesebben az el6hzetok ardnya
akkor, amikor ma az internetpia
con mar komoly verseny van a
szolgdltatok kozott Ezt dltals
ban az arral szokds magyarazni,
de a piackutatdk legijabb felmé
rései sorra megdontik ezt a fel
tételezésl Egy ADSL-elofizetés
dra - korlitlan internethasznd
lat esetében - dtlagosan 10 ezer forint
koral van. Az egves szolgiltatdk draiban,
illetve a mdr szinte folyamatosan meghir
detett kulonbozd
plusz-minusz 1-2 ezer forint eltérés lehet
Ez az dr pedig mar nem magas, ha példa
ul egy multiplex moz jegydrathoz viszo
nyitiuk, amely 1000-1500 forintért maxi
mum kétéras kikapcsolodast nyijt

A piacelemzdk az internet elutasitisa
nak indokai kazott legfeljebb a 4. helyre
soroljdk az drat; az elsd helvre a .nem ér
dekel. nem ldtom haszndt™ ok kerilt
A formit - az internetlehetdséget - tehat
mar ismeri @ kozonseg, de nem latia mo-
gatte a tartalmat

akoos  ajanlatoknal

KizOmBGSSES VACY DRAGASAL
Nagy valdsziniséggel foleg ez a tartalmi
probléma lehet a kozombosség a nagvon
lassan terjedd hasznalal magvarizata

Az informacits tirsadalom nagy ivii
programja tehat jdszerivel azon dll vagy
bukik, hogy milyen tartalmat tudnak a
koncepcid megvalositdsara torekvd hiva.
talos fdrumok, szervezddések és
nem utolsdsorban az internet lerjedésé
ben érdekelt villalkozdsok felajinlani
Sokan ugly vélték - s vélik a mai napig is
-, hogy az érdekeltségel az onkormdny
zatok, s ezen beldl is elsdsorban az ok
manyirodik online elérhetdsége general
ja. Nem kétséges hogy az e-kozigazgatds
fontos eleme a Korszerd, digitalizalt &l
lamigazgatasnak, s megkannyitheti az 3l
lampolgdrok Ugyintézésétl, de folyamatos
forgalmat aligha teremt az internelen
Elég belegondolni, hogy normilis esel
ben - a hétkéznapi életben - hdnvszor
kerl kapcsolatba az dllampolgar az ok
manviroddkkal Utlevelel 6t évben vagy

aivil

még inkdbb 10 évben egyszer hosszabhit.
a jogositvdnyt szintén ilyen iddkazan
kénL Egy autd forgalomba helyezése mi-
att a felhaszndld legiobb esethen 3 éven
ként egyszer fordul a hatdsighoz. (Ha
csak évenle el nem Iup]a'ir_ az auldjat
amit nyugodtan nevezhetink extrém pei
danak.)

KAPCSOLAT AZ €-KORMANYZATTAL

A személyr igazolvinyt is 10 évben egy
szer kell megujitani. Ha meg addrdl va
szo, amelyrdl a hatdsdg egyébként pos
értesilést kald, akkor azt évi egy alka
lommal kell intézm

Tehdt az ednkor

A harmadik generacios mobilhalozatok el-
rrjedése éppen csak meghkezdodott 2004-

nagyobb méretd anorést. S6t egyes kutatd-
intézetek véleménye szerint elképzelhetd,
hogy a 3G csupdn atmenet a GSM és az uj
innovativ rendszerek, vagyis a 4G kozott
Pontosabban, atit5 valtozast a mai 2,56-
nek nevezett EDGE utan (Enchnaced Data
Rates for GSM Evolution) a 3,56 nevl rend-
szer hoz majd a mobilidban. Feitehetoen

az elrejelzik nem tévednek, mivel az EDGE
mar majdnem annyil tud, mint amennyit

a 3G szolgaltatas igér, a 3,56 pedig tovabb-
fejleszti azokat a lehetoségeket, amelyek
harmadik generacioval megjelenhetnek

a piacon. A kisérietek ma a japan oriasval-
latatokndl a legelGrehatadottabbak. Nem

minyzal és a lakossdg e-kapcsolata nem
valoszini, hogy nélkiilozhetetlenne tesz
a hartartasokban az internetes kapcso
latot

A valoban vonzo tartalmat tehat mas
hol kell keresni, mivel az internetelter
jedtség novekedését nem az dllampolgar
és az dllam asszekditetése indukalja
Hogy a valosigban kiknek, mikor és ho
gvan hasznosithald az internet ehhez a
valdsdgos érdeklddés alapian kellene fel
mérmi a piac igényeit, akar dllami tamo-

gatassal 15 Alpos pacelemaés nélki

érdeklddés rdnyait szinte lehetetle

niszen

mermi

e-beszerzis
sgerintl, hogy mi
het ezeken

meg il is v

ternel es e

kindlata kozd

letienul, mert Japanban sokkal gyorssbb
a 3G térhoditasa, mint Eurgpaban, Amerila
pedig egyeiore kulon utakon jar a mobilfe}-
lesztésekben. A Samsung Bec-
tronics, a wilag egyik elvonalbe-
It mobilteteton-gyartoja péidaul
a kazeimultban bemutatta
a HSDPA (High Speed Downiink
Packet Access) technologia
makodéset a Cellular Telecom-
mumcation & internet Associa-
tion (CTIA) szakkiallitason
Ezze! 2 Samsung bepiflantast
engedeft a 3,5G mobiltechnolo-
gia vilagaba
A szelessavu mobilkommunika-
cig uj formaja, 2 HSDPA rend-
szer hetszer akkora adatatyiteli
sebességet ad, mint a _hagyomanyos™ har-
madik generacios WCDMA-technologia
A HSOPA eltenedesével a mullimédias al-
kalmazasok mindségi szintje eddig nem 13-
tott lehetdségeket kindl. Az elgfizetik a 3,56
technologia segitségevel iGbbek koot
OVD minosegu filmeket tofthetnek le es
nezhetnek meg, infterakliv mullimédias @te-
kokat jatsrhatnak és videokonlerenciakat
tarthatnak. A rends2er emefieft nagy sebes-
ségu, vezetek neliili internet-hozzatérest is
ad. A Samsung elsdkeént fejiesrtett ki olyan
HSDPA-mobilkésziléket, amely keszen all
a sorozatgyartasra. A telefont a vallaiat
szintén a CTIA kidliitason mutatta be

A mobiltarsasigok sajdtos kinalatuk
kal, egvre nagvobb savszélessége
frekvencidjukkal I

eldnyeivel mind

vonzanak. (A m

aronban nem jeli

tetést elemzd s

netes artalomss

szamolniuk kell, amikor stratégidukat ki
dolgozzak
Bax Zsursa
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Mobilverseny a hangpiacon

A Vodafone havonta tobb mint husz cellat épit, hogy
a nyar végen Magyarorszagon is elinditsa a 3G
szolgaltatast, amely egyeldre nem lesz orszagos
lefedettségu. A multimédias kommunikacio térhoditasa
nagymertékben fligg attol, miként dontenek a vasarlok:
egyetien IT-kozpontot hordanak a zsebiikben, vagy
maradnak a hagyomanyos megoldasnal - nyilatkozta

a Vodafone ma
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GPRS-el

. akkor az

dése ugrasszerden megnott. A kezdefi
lenddlet azonban mintha megtart volna,
taldn nincs igény a mobilinternetnek er-
re a formdjdra?

- Joval tobb mint szazezer GPRS-rend
szerhaszndldnk van, s ez komoly csoport-
nak szamit. De valoban nem helyeziink
ra sulyt Minek havonta akdr tobb ezer
ugyfelet vonzani, ha néhany hénap mul
va megindul a jéval magasabb
szintu 3G szolgaltatds? Akkor a
most nyert dgvfelek esetleg ugy
érzik, becsaptuk cket

Edv eldnyét azonban mégis
megdrzi a GPRS-elérés a 3Gvel
szemben: ez utébbiban biztosan
nem lesz induldskor orszdgos le-
fedettség

- Mint emlitette, eddig fdleg a fiatalok
kaptak rd a 3G-re. Lehet, hogy passziv
marad az dzleti szféra’?

- Természetesen a 3G-szolgaltatisokat
az uzlel szféra is veszi, de jobban dtgon
doljdk az eléhzetést Azt nem varhatjuk,
hogy a nagyvillalatok rogtén a megren-
deldink lesznek. Egyegy ilven szerzodés
aldirasa jdval lassabban megy, mint a fia
talabb korosztdlyokndl, és az elterjedést
git
szolgdltatas

- Mennyi idd alatt épitik fel az ehhez
szitkséges infrastrukturdt?

Ini fogia, hogy nem lesz orszigos a

A Teleszkop 2003-as kutatisi

adata alapj@an internet-hoz-

ratéres a hartartasok 12 szaza-

iékaban volt. Az unichoz csatia-

kozo orszagok kozoft Magyar-

orszag 2004-ben az utolso he-

lyen aiit az internet-hasznalal

tekintetében. A kutatbintézetek adatai alap-
f@an a lakossag 25 srazalékanak van inter-
net-hozzatérése, a WIP-kutatas szerinl
pedig a lakossdg 22 szizaléka hasndlja az
internetet hawi rendszerességgel. Az inter-
net-elofizetések szama 49 sziralékkal nd-
vekedett a 2002-es adatokhoz képest (KSH)
& novekedés dinamikajanak megitélésekor
figyelembe kell venni, hogy a 70-80 éves
horosztaly helyére — akiknek részaranya

L

- Nekink Ot évig tartott a hagyomd:
nyos mobilstruktira kialakitasa: a 3G.nél
is hasonld iddt kell szimolnunk. Termé
szetesen megprobdljuk haszndlni a régi
addtornyokat, de mds frekvenciasavban
mukodnek, ezért a celldk kiterjedése
eltérd méretii lehet Telies erdbdl épitjik
a hdldzatot, havonta 21 cella a sebessé-
gink. Varhatdan nydr végén indulunk el
- vélhetéen nem elsdként -, de amig
3000 cellabal csak 50-80 mikddik, nem
ldtom értelmét az induldsnak.

- Egyeldre azonban nem vildgos, hogy
ki szdllitja onéknek a technoldgidt. Még
nem hirdettek hivatalosan végeredményt
a janudr elefén kidrt tenderen

- Mégd nem zarult le a folyamat, de az
mdr biztos, hogy az alaphalézatot a No-
kia épiti majd. Az ehhez kapcsolddd,
UTRAN, vagyis rdadids hildzatra pedig e
aukciot irtunk ki, amelyet dprilis elején
tartunk meg

- Az eldrejelzések szerint a kovetkezd
idoszakban a multimédia eldretorésével
hdttérbe szorul majd a hagyomdnyos
hangkommunikdcio. On egyetert ezzel?

- Az emberek tobbsége még most is
hangszolgaltatisra haszndlja a mobiljit,
az Osszes adatforgalom drbevétele alig
éri el a 15 szdzalékot. Es ebben benne
van az SMS is. Az MMS nem bizonyult si-
keres szolgdltatisnak, nagyon kevesen
akarnak €s nem is til gyakran képet to-
vabbitani mobilon. Inkdbb a sajit PC
juket haszndljdk erre a célra.

- De a mobilok és a PCeszkdzok
kombindcidjabol fejlodd multimédids
eszkozok ellerjedése megudltoztathatia
a piac mai szerkezelét.

- Ezen még vita van, hiszen a mobil
dvartok azt hangsilyozzik
leges tobb eszkozt venni, ha egyetlenbe
minden beleépitheté. Ugvanakkor az
Apple gy véli, hogy az iPodja tabbet
tud. mint egy telefon, a Canon szerint pe
dig egy mobiltelefon beépitett kamerdja
mindségben, felbontashan

hogy feles

sosem lesz

yagoihato az internetelter-
jediséq tekintetében -, belépnek
a 13-14 év kozotti fiatalok, akik
kozott az eiterjedtség 70 szaza-
lek, igy a novekedés egy része

internetelkote-

lezettsége révén automatikusan
generalodik. Emellett példaul a lakashitel-
kedvezmeény is befolydsolhatja az elg-
fizetések szamat, mert a lakoparkokban
az imternet szinte alapfelszerelés. Az eld-
lizetések szima tehdl varhaldan emelkedik,
de az elmaradas még mindig jelentds,
hiszen ahhoz, hogy az unid 50 szaralékos
atlagil elérje ar orszag, a kovetkezd 2 év-
ben tobb mint 25 szazalékkal keflene
novekednie az internet elterjedtségén

Az internetplacon rob-
s2erl valloziaso-

kat hozott az ADSL

(@ hagyomdanyos lele-

alkalmas, ugynevezen
egylke), az optimalis
W ¢ kotteteés. 2004-ben 16bb
millid uj DSL-elofizetdvel (Digital
riber Line: nagy sdvszé egu,
telefonvonal) novekedett

digital
\ ma, 5 a felmé

internetezok

sragban 351 szazalékos volt a DSL-eld-
2004-ben. (ror:
arra vetitett ADSL-
intve kozel azonos szinten van
Magyarorszaggal.) Litvaniaban is t6bb mint
100 szazalék volt a DSL-elterjedtség bovii-
lese. Az Europai Unidt vizsgalva elmondhato,
hogy a fejlodés egységes. Ma az EU a vildg
vezetd DSL-régidja; a vezetd szerep Francia-
orszage, tobb mint 3,25 millid uj eldfizetovel
«0zel 60 millios lakos-
szézalék
Az Egyesalt Kiralysag 2004-ben
valamivel k bb, korulbelil 2.8 millio uj
DSL-felhas: sdott , bekotni”

sagara ve
kol vol

edyenértekd egdy valddi digitilis fenyké-
pezdvel. Mi ugy veljuk, ahogy fejlodik a
mobilba épitett kamera, a memdria, a
kulonbozd alkalmazasok, gy kezdik
megszokni az dgyfelek a taguld lehetdsé-
geket, s ekkor hozzdk meg a dontést,
hogy egyetlen készilékel vesznek-e, vagy
minden funkcidhoz kilon-kilon eszkozt
viasdrolnak majd. Vagyis a vevik déntik
el, hogy elfogadjik-e a konvergenciat és
a zsebikben hordjdk-e a digitdlis kozpon-
tot vagy sem. Szerintem logikusabb, ha
egyetlen mobil minden multifunkcids esz-
Kozt magaban f(oglal

- A mobil tdvkézlés mdsik kitdrési
irdnya lehet a fizetési rendszerek fej-
lesztése. A Vodafone mintha passziv len-
ne ebben az dgyben

- Tébb cég prébdl ebben az irdnyban
fejleszteni, és mi is kapcsolatban dllunk
néhannyal. Az eldnyt mindenki lita, de

az akaddlyok sem elhanyagolhatdk. Ha
barmelyik szolgiltaté bevezetné, akkor

abban a pillanatban banki szolgdltatdst
adna

De mi 16rténik, ha megengedjik, hogy
példdul egy
egy ugyfél bankszamlaja
bankok mads és

ndlnak. és mégd sorolhatna

parkoldsi cég zzalérjer

tovabh a

problémdkat. A bankok természetesen
ovatosak €s mi is

MuNEATARSUNKTOL



2005, apn—@w—.]

Vezeték nélkiili USB

Jovd honapban elkészul a vezeték nélilll USB-kapcsolat 1.0
verzioju specifikacioja. A szabvanyt kovetd eszkizokkel ha
romméteres tavolsagon belll a vezetékes valozattal meg-
egyezd, vagyls 480 megabit/masodperc sebesség érhetd el
alacsonyabb sebesseggel 10 meleres kirzetben lesz hasz-
nalhatd. A 10 méteres hatdtavolsagl, energiatakarékosra
tervezet! Bluetooth sebessége csak 1 megabitmasodperc,
igy a nem teleprol mikodo eszkozoknél varhatban népszer(l
lesz a WUSB (Wireless USB) {www.infoworid.com)

IBM-gépen szimulal a Volvo

A svéd autbgyar évek ota hasndl nagy teljesitményll szamito-
gépeket jarm(ivel tirésteszt-szimutdcidjahoz. Az IBM Aprilis-
ban jelentette be, hogy a Volvo egy 150 darab IBM eServer
325s gepbdl allo, Linux alatt milkodd furlt vasdrolt ere
acelra. A IBM eServer 325s gépekben kél Opteron processzor
dolgozik. A Volvo a 2001 augusztusaban (zembe allitot! Unix
alatt mikodd Silicon Graphics gyartmanyl, 128 processaons
SGI Origin 3800 rendszert cseréfte le az [BM-firtre
(www.computerworid.com)

Kétmagos CPU-t szillit az Intel

A hivatalos bejelentés elint megkezdte slsf wétm agos Pent
um Extreme Edition 840 fipust processzoritanak szzllitassr
az Intel. A céqg egyeldre nem idzolt miszzki adatokat a PEE
BAD-1Dl, csupan anmyit, hogy az Grajele 3.2 gigahertz, vale

mint hogy a kovetkezd ketmagos int

lis 21-én, az eisd Opteron processaor megjsieneséne
eves eviorduldpn jelent) be az elsd wétr P
(www. compm'emcr‘.d com)
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- bevetesre keszen

Négy évvel ezelott a VolP, vagyis a Voice-over-IP (hang az IP-n) még nagy

sz0 volt - és kockazatos dolog. Hangmindsége és megbizhatésaga még
egyaltalan nem volt kielégitd, mara azonban megvaltozott a helyzet:
a technoldgiai csorbakat legnagyobbrészt kikoszoriilték; a VoIP végre

elfoglalhatja mélté helyét

(Cikkiink a 18. oldalon)

Amerika tanulhatna

Az Egyesilt Allamok tanulhatna
don védelmének politi t
otdl és Kinatol”
Berger, az |1BM al
ciscdban rendezet

renceen larte
zte az Egy \
Véleménye szennt az amer

makat, hogy
molvtalan szabadal

it Allamokon kivi
t Az alelndk le

T o1 1o T
szer teljes dtvizsgalasat szeninle ey
pontosabb szabadalmi térvémyre van szi
IBM az egvik legnagvobb szabadalo
Egvesiilt Allamokban. A cég csak a taval
min 3277 bejegyzett szabadalom b
Tarténete sordn snigordan védie a s
fdliGjdL. de ezen az uldbhi iddben jocsk
Az elmiilt iddszakban 500 szoftverszal
hozzdférhetdvé a nyilt forriskad
szdmdra, példsul a kézirdsfelismer
cesszorok memoria-hozzaférése teniletén
jol mutatja, hogy az IBM tamogatia a nyi
du fejlesztéseket, és a jovd feilesstéseit
szabadalommal védett szellemi tulajdon megfeleld
egvensiilydval képzeli el.

nvilt és a
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VolP - bevetesre készen

ok ceg hasznalia a VolP-technolo-

gidt a hagyomdnyos hang és adat

alapu halozat keveresére, illetve
arra, hogy megfeleld alkalmazdsokkal
egyetlen kattintassal fel lehessen hivni az
alkalmazottakat. s végre ne kelljen a tele-
fonkonyvet turni, majd szamokat bedts
getnl.

Igazsig szerint a VoIP mdr felltotte
végleges formdjdt, s a cégeknek maris ki
kellenie prabalniuk, mert elébb-utobb tel
jesen felvdltia majd a hagyomanyos kap-
csolt vonal megoldasokat

A Gartner kutatdja, Jeff Snyder szerint
2007.re az Eszak-Amerikiban djonnan
telepitett telefondllomasoknak mar a 97
szizalékuk VolP vagy hibrid VolP alapd
lesz. A piaci trendek mar ma is azt mutat-
jdk, hogy Eszak-Amerikiban egvre ki
sebb a kereslet a hagvominyos megolda
sok irdnt, s ezzel parhuzamban folyama-
tosan egvre nepszeribbek lesznek az |P
alapu megoldasok. A Gartner
szerint ebben a térségben 2005 végéig
%03 millic dollara nd az TP alapu rend
rekbdl szarmazd bevétel. s ez 32 sza-
zalékkal haladnd meg a 2004. évi 686

lic dolliros értéket A vdllalatok arra
k. hogy e rendszerek terjedésé
nalkapcsolt megoldasok 32 sziza-
. vagvis a 2004-es 14
lir 2005ben 999 milliGra

apad. S a lubnd rendszerekbél mindket

becslese

sz

tonél nagyobb bevétel szdrmazik majd: a
becslések szerint a mdlt évi 1,5 millidrd
30 szazalékot emelkedik, vagyis legaldbb
2 millidgrd dolldr lesz.

A befektetések megténilése persze
még bizonytalan - az szamtalan mas hely-
zetben is. Ahhoz, hogy a VolP bevezetése
valdban megtéralion, az informacidtech-
noldgiai vezetdknek olyan alkalmazdso-

ik - és meg kell talilniuk persze a
megfeleld rendszerintegritorokat is.

AHOGY TELIK AZ 1DJ...

Snyder dllispontja szerint a VolP beveze
tése elsésorban nem a kéltségek csokken-
tését célozza - bar a gydrtok ezt igvekez-
nek elhitetni -, hanem a befektetések
megdvasat, mivel a hagyomidnyos rendsze
rek egvre kevésbé lesznek elérhetdk a
kivetkezd években. A cégek sok pénzt ta
karithatnak meg a hang- és adathdlézatok
IP alapu egvesitésével, sit a tavolsdgi hi-

kat kell talalniuk az uj rendszerhez, ame
lyek elengedhetetlenek vagy elsopréen

Hangatvitel adathalozatokon

smftvercserevel es egy L
srereer horraadasaval

Nem egyszerii és nem is olcso

vdsok is ingyenesek lesznek, és sokkal ol-
csobbd vidlhat az alkalmazottak mozgats-
sa, felvétele.

Snyder azonban hozziteszi mindeh-
hez, hogy .a koltseégek csokkentése a cé-
gek tobbségére nincs akkora hatassal,
hogy azok felvdltsik a maguk régi rend-
szeret”

- A villalati agyfelek sokkal elégedet-
tebbek a VoIP-technoldégiaval, mint ot év
vel ezeldtt voltak, s ez nagyon is érthetd
- jelenti ki Brian Riggs a Current Analy-
sistdl. - Ez a technolgia igen sokat csi-

VONALAK SZAMA AZ EGYESOLT ALLAMOKBAN

13,6 millio

606 millo 62,1 millio

eteputert Wnd®- Aomasn

szoladott, stabilizalodont a termékkindlat,
s bdr a cégek is észrevették, hogy elabb
utobb az IP alapu technoldgiira fognak
atdlink, a nagy tobbség még nem érzi
égetonek a  problémdt.  Legféképpen
azért nem. mert a mdr meglevd rendsze-
rek rendben mikodnek, és elég jok a
hozzdjuk valo alkalmazisok is
Nyilvdnvald, hogy ma nincs egvetlen
olyan alkalmazis sem, amely a maga ki-
valosdgdval viltist kényszerithetne ki -
vélekednek a szakértok. _Ujabb alkalma
zdsok fejlesztése, illetve a kézibeszéldket
felvdltd szoftveres telefonok hasznilata
nem kavar olyan nagy port -, folytatta
Snyder. - Még mindig arra vdrunk, hogy

megfeleld szamu és megfelelden nagy
elyuttes erejd alkalmazds gydljon Gssze
Ma elég nehéz olyan alkalmazdsokat ta
ldlni, amelyeknek a hatékonysaga valakit
is pénzkoltésre inditana.”

INTEGRACIOS PROBLEMAK

A technoldgia korai szakaszaban tamadt
akadidlyokal mdr nagyrészt elhdritottdk,
Sok VolP-szallitd mdr drul olyan szoftve-
reket, amelyek  mindségbiztositassal
(quality-of-service, QoS) mukddnének a
hildzaton. Azok tehdt eldnyt adnak a
hangcsomagoknak az adatcsomagokkal
szemben, bdr ez elég bonyolult eljards.

A VolPnak nagy erénye, hogy ossze-
kapesolja a hangot és az adalol, tovdbbd
nagyon egyszeru birkihez eljuttatni egy
villalati szintd telefonkonyvel. - Bar ha
az adathdldzat csak mdsodlagos a hang-
gal szemben; akkor esetleg mégis nehéz
ilyen adatforrasokat kialakitani - folytal:
ja Jeff Snyder

A hangmindség is javithatd persze, a
mar megszokoll, kapcsolt vonali mindség
is elérheté, bar ehhez hibatiré [P-
haldzat szikséges, s az tovabbi kéltsége-
ket rd a beruhdzéra. - Ma mar voltaképp
egviltalan nem nehéz olyan szallitot talal-
ni, aki megadhatja a szikséges szoftver-
€5 hardverelemeket, jo rendszerintegri
tort viszont anndl nehezebb - szdgezi le
J. Snyder.

Az integrator dllitja be a VolP biztonsd-
gat. meghizhatd és redundans tervet ala-
kit ki, és osszehangolja a QoS-szolgallata-
sokat. Ezek az igazan égeto kérdések egy
halozatban, és meg is lehet oldani, de er-
re alkalmas integratorbdl nagyon kevés
van. Kordbban sok VolP-problémat az in-
tegratorok hibdira vezettek vissza, vagy
azoknak az IT-szakembereknek a fogyaté-
kos 1smereteire, akik az adathdlézatokat
j6l ismerték ugyan, de a hanghaldzatokat
mir kevésbé

A Cisco Systems példaul nagyon szigo-
rian megvalogatjia az integritorait, hogy
minoségi munkaerdvel szolgalhasson.

- =,

353 milio 452 il
347 millio 30,8 millio
700mili6 76,0 milig

X AT 3 v

38,6 millio
65,2 millio

Riggs dlldspontia szerint tovidbbra is a
kellden jo alkalmazdsok kitaldlisa a leg
nehezebb feladat. mert csak ||_\'|‘l| alkal
mazdsok indithatndnak megfeleld szamu
céget a VolP-re valo attérésre

A VoIP kétségkivil igen népszeni téma

az [T-vezetdk koréhen, mert sok helyen
mdr nagyobb szabadsdgot adnak a kiadd
sokban, Snydert is sokan kérdezik, hogy

-Kelle nekem a VoIP?™ Erre a kérdésre az
lehet a vilasz, hogy J6, ha tud rdla, sze
rezzen be ez ugvben minden szikséges in
formaciot, hogy tudja, mikor jétt el az dtadl-
las ideje. Addig azonban ne érezze kény
szernek az ez irdnyud beruhdzdst

Homvirs ApAm
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TECHNOLOGIA

HiPath szerverek

Siemens HiPath termékesaladjat

alkoto eszkozokkel a vallalatok

¢s intézmények meglévd adatha-
lézatukra terelhetik beszéd alapu kom-
munikdcidjukat, igy az infrastruktiira tel-
jesebb kihaszndldsat érhetik el. A nagy
rendelkezésre dllasi HiPath kommunika-
cids rendszerek tobbek kozott lehetdvé
teszik az elektronikus telefonkényy hasz-
nalatit. valamint a telefon- és videokon-
ferencia-hivisok lebonyolitisat, integralt
call center szolgdltatisuk pedig hozzdja-
rulhat az Ggvfélszolgilat munkdjdnak ja-
vitdsahoz és a szolgdltatdskindlat fejlesz-
téséhez. A HiPath kommunikicios szer-
verek szolgiltatasal a Siemens optiPoint
IP és digitdlis rendszertelefonjain fel
haszndldbarat modon érhetok el. Szoft-
veres viltozatuk az optiClient 130, amely
a telefénids szolgaltatisokat a szamitdgé-
pen tesz elérhetove, és kalonosen tavoh
bejelentkezéshez, tAvmunkahelyek kiala-
kitisdhoz lehet megfelelé megoldas.

A VolP katenjesztése a villalati vezeték
nélkili hdldzatra a VoWLAN. A Siemens
megoldasa a vezetékes és vezetek nélkuli
IP-technologidt a hagvomidnyos kommu-
nikdcids szolgiltatisokkal integralia. Tgy
a WLAN haldzaton barangolé WLAN te
lefonokon (melvek a DECT telefonokhoz

hasonléak), noteszgépeken és kéziszami-
togépeken ugyanazok a telefonos szol-
galtatasok érheték el, mint a vezetékes
1P- vagy nem IP-rendszertelefonokon.

Raynai Jozsef, a Siemens Rt vezetd ter-
mékmenedzsere szerint a magyar villala-
tok a kommunikdcios és izemeltetési kolt-
ségek csokkentése mellett most kezdik
felfedezni az IP-telefénids megoldasok
legnagyobb eldnyét, a munka hatékonysd-
ginak novelését. A HiPath kommunikaci-
os szerverek szolgiltatasai rendkivil jol
integrilhatdk a csoportmunka-timogato
alkaimazasokkal, levelezdrendszerekkel,
ezaltal egvséges uzenetkezelo rendszer
alakithatd ki a vallalatndl.

Tovdbbi lehetdség. hogy a villalat a
Siemenstol szolgaltatasként vegve igeny-
be a teljes infokommunikdcids rendszert,
igy a feltgvelettel sem kell foglalkoznia,
és minden erdforrasit alaptevékenysége-
nek szolgdlataba illithatja. A Siemens-
nek a viligon 150-nél is tobb ilyen szol-
giltatasreferencidja van nagyvillalatok-
nal; agyfelei kazott van példaul a BMW,
OMW, BP és a Reuters. Hazdnkban az
Orszagos Onkoldgiai Intézet és a BKV
peldiul ebben a kihelvezett formdban
haszndlja a Siemens megoldasat.

Kis Exore ;

VolP kkv-knak is

VoIP (Voice Over IP) technoldgia

eldnyeit jd ideig féleg a nagyvilla-

latok hasznalhattik ki, Az eszko-
z0k robusztusak voltak, telepitésik é&s
menedzselésilk komoly szakértelmet igé-
nyelt Ma egyre tibb gydrtd kindl olyan
olesdbb és egyszertibben telepithetd eszko-
zoket, amelyekkel a 16bb telephelyd kis- és
kozepes villalkozdsok is ingyenessé tehe-
tik egymis kazti telefonos kommunikdcic-

A SmartNode 1200 VoIP Gtvalaszto kapcsolatai

jukat, és a telefonbeszélgetések interneten
valo bonyolitasdval csokkenthetik koltsége-
iket. Kozéjik tartozik a Patton Electronics,
amely a SmartNode sorozat tagiait kindlja
a VolP-kommunikdcichoz. A SmartNode
2300 és 2400 VolP képessegi utvalasztok,
a hagyomanyos utvdlaszto-funkcionak meg-
felelen két IP-portjukkal (Ethernet) a he-
Ivi hdlozatot illesztik a tavolsigi Frame Re-

ley vagy PPP hildzathoz. A 2300-nak ha
rom, a 2400-nek pedig négy bovitdloglalata
van, amelybe ISDN, T1/E] és FXS inter-
fészadapterek illeszthetdk, gy hagyoma-
nyvos ¢s digitdlis telefont, illetve telefonal-
kozpontol (PBX) lehet csatlakoztatni hoz
zdjuk. Egy SmartNode berendezés 120 be-
s2éd- és pdatesatorna kiszolgdldsdra képes.
A kis- ¢s kozepes méretd irodikba ajanlott
SmartNode 1200 és 1400 ValP dtvalaszto-
val a két ISDN BRI1/S0 portjdra kapesolt
ISDN telefonok hangforgalma irdnyithatd
a helyi haldzatra és ezen dt az internetre is.
Az eszkoz ezzel a szolgdltatdssal is a ha-
gvomdnyos, helyl hdlézati dtvalaszté funk-
citt egesziti ki. Hagyomanyos telefonokat a
SmartNode 4520 sorozattal illeszthetink a
helyi IP-hdlézatra, amelynek maximum
nyolc hagyomanyos telefonportja (FXS) le-
het Kettd vagy négy FXO-portjival a ha-
gyomanyos telefonalkozpont mellékilloma
saira is csatlakoztathato. Ennek az esz-
koznek, a tobbi, Patton Electronics és
SmartNode eszk6zhoz hasonloan, vannak
minoségbiztositasi (QoS) szolgaltatdsai. Kis
cégeknek és otthoni felhasznaldsra a leg-
ujabb termék, a SmartATA tipus ajanlhatd,
amelynek telefonos portjara csatlakoztat-
hato a telefonkészulék.
CSORIAN SANDOR

A konvergens halézatok kozeljovoje

Minden komak, napjainknak is megvannak azok
2 miszaki kifejezesel, melyek elsd hallasra futy-
risztikusak, majd par év eiteftével mindennapi
eletnk résTévé vainak. Ha a szakteruletet a
kommunikacitra szakitiik, rogtin a VolP vagy
WLAN riwidites ogrik be, de sokat lehat mar hal-
tani 2 VoWLAN megoidasokrdl is. Sokszor rosz-
srul hasmalpuk Ghet, mivel 3 kizmyely egészen
mst ért alattuk, mint 2 szakmai kozonség.
wwm hogy a sajté a

ert jeln a WLAN-kbmyezetbe integrait hangst-
vitel sifretirise is, ezen bellil fként a VOWLAN
megoldizok teredése. De vajon mit is kell ez

alam ar ¢f rowidités alatt érteni?

Ugyaniigy, ahogy az intemetes kommunikacio

(1P-protokofl) sluralkndott a vezetékes haldzatok
infrastruktiranak kezoték =konteni, dlletve min-

Hozzaadott érték

De a milszaki tartalom mellett legyiink tekintat-
tel az uzleti hajtderSkre is. Bar az IP alapd atvitel

tatis birtositasat tekintatte céfjdnak. Ebben a ming-
ségében kezdettd! fogva a 2gVolP-megoldésok

vezetf fejlesztie és szallitofa, emellett rendszerel
garanciét nyijtanak a hagyomdnyos és [P alapd
atvited tefjes kirlivé tételére. A Slemens, HiPath
termékcsaladia a tradiciondlis és VolP-megolda-
sok integrait alkalmazdsa révén, nemcsak veze-

kiili megoldasokkal azonositani. Amennyiben
csak a fizikai rugalmassagot tekintjuk, ez igy is
van rendjén. Ha azonban a kiltségek oldalardl is
vizsgalat ala vesszilk ezt a problémakart (beru-
hdzds, forgalmi difak stb.), érdemes a hagyoma-
nyos, vezetékes eszkizdkre is gondolnunk.
Irdnyado nemzetk6zi feimérések szerint az infor-
matikal eszkozokkel dolgozok kizel fele az irodan
kiviil is munkat végez. Egyre tobb az olyan mun-
kakiir, melynek kapcsan heteket vagy honapokat
kell utazni, vagy esetieg mas irodaban vagy le-
Iephefyen kell lenni, sokan otthon Is a munkahe-
Iyl infrastruktirahoz hasonld feltételeket |gé-
nyeinek. Mindezek art mutatjik, hogy a kizeljs-
viben a mobilitasnak még nagyobb szerepe lesz
&letinkben.

Napjaink vallalati kirmyezetében az egységes
lizenetkezelés, a tivmunka, a tBbb felhasznald
kzti munkahelyi eriforras-megosztas (desk
sharing) és a sramitdgéppel integralt telefon-
srolgaltatasok kiildnalld és eltért madon milki-

mindegyik mas-mas szamon érhetd al. Mlnur
a villalatok szdmdra t8bbletmunkat éz a kom-
munikacids tevékenységek szikségtelen dtfedé-
sét és ismétiésit jelenti. A fentieket dlgondolva
célszer(] tehdt a mobilitds fogalmit kiszélesite-
niink és (j értelemmel és tartalommal felruhdz-
nunk. Ebben segit killonhazh elemeivel a HiPath
MobileOffice alkalmazdscsomagia.

Tovabbi informacit:
Siemens RL

Communications agazat

Telefon: 471-2457 |
werw siemens. hu




BIZTONS/

e-mailek titkositasa

sasssanusanrann

Az elektronikus levelezeés titkositasa még ma sem jutott
el odaig, hogy magatol értetodd lenne rejtjelezett
e-mailt kiildeni. Cikkiinkben azt fejtegetjiik,
milyenek a mai szoftverek és mire hasznalhatok

emmiben sem kilinbdznek az e
S mailek rejtjelezésének algoritmusai

egy hagyomidnvos szoveges dllo-
many vagy dokumentum rejtjelezésében
haszndlatosaktdl. Azt gondolhatndnk te
hit, hogy a titkositdéprogramok kavalkidja-
bol vdlaszthat az, aki el akarja rejteni az
uzeneteil egy esetledes figyeld harmadik
eldl. A valdsdg mégis az, hogy algoritmiku-
san ugyan tényleg nincs kilonbség a leve-
lek és az allomanyok titkositdsa kozott. a
kildanek, illetve a fogadonak (annak te-
hat, aki a kuldét titkositdsra kéri) mégis
sok minden egyébre is figyelnie kell.

Az elsd nyilvanvalé kérdés az dtjdrha-
tosag: akdrmilyen algoritmust és mdd-
szert valasszunk is, a fogadd félnek min-
den esetben egyszeriien és gyorsan kell
megkapnia a neki szol6 tzenetet. Lénye-
ges tehdt az operdcids rendszertol valo

nyekkel (pluginekkel)? Ha kils5 program-
rol van szd, akkar le kell mondanunk a
kényelemral - akdrmilyen j6 lenne is az a
program, nem hasznalhatjuk.

Vegvik végig (kényelem szerint csok-
ken6 sorrendben), milyen lehetdségek
vannak arra, hogy a kimend és bejovd le-
velek titkositisat beledgyazzuk a minden-
napi munkdba,

SMTP/POPJ ALAPG INTEGRACIO
Sok e-mail titkositd szoftver mikadik vir-
tudlis levelezdkiszolgaloként: egy jdl be-
allitott rendszerben tehdt automatikus a
kimend és bejdv levelek titkositdsa.

A felhaszndld valamilyen szoftverrel el-
kildi a levelet, a wvirtudlis titkosité vala-
milyen algoritmussal rejtielezi azt, majd
vagy elkiildi a végfelhaszndlonak, vagy
tovdbbadja egy mdsik helyi rendszernek.
A levelek kinyitdsa is gy
megy: a rendszerbe beérkezd
levél eldszar a virtualis vissza-
fejté rendszerbe keril, az ki-
nyitia, majd letdlthetdvé teszi
a felhasznalénak.

Mivel valamilyen levelezd-
kiszolgdlét mindenképpen be
kell allitani, azért az ugyfélol-
dalon semmivel sem kell tob-
bet konfigurdlni, mint titko-
sitis nélkidl. Az egvedili
feligveleti pont maga a titko-
sitokiszolgalé, a folyamat te-
2% | hit jol kézben tarthatd.

figgetlenség, sot a levelezdprogramtdl
vald flggetlenség is! Ha csak a népszerd
rendszerekel vesszuk, akkor is tucatnyi
pdrositdssal szdmolhatunk (Windows,
Linux, Outlook, Outlook Express, Eudo-
ra, ThunderBird...), vagyvis nem elég vala-
milyen kellemes segédeszkozt talalm ott
honi windowsos, Microsoft Office-os, out-
lookos levelez6programunkhoz, azt is
szem el kell tartanunk, hogy vajon mit
kezd majd a levelekkel a fogaddjuk.
Olyan eszkozl kell tehat keresnunk
amely kelloen sok platformon mukadhet és
elég kénvelmes is! Hidba ingyvenes ey
program, s hidba ful minden létezé rend
szeren, ha 2 perche, 50 billentyilettésbe
es 100 kattintdsha telik vele titkositani egy
egdy levelet! Az idedlis szoftverck Gsszekap-
csolddnak a meglevd rendszerekkel, és leg
feljebb 1-2 tovibbi kattintdst kérnek a fel
hasznilotol - és a jelszd egyszeri befrasit
S itt kezdddnek a bajok. Hogyan oldhato
ez meg olyan levelezdszoftverekkel, ame
lvek nem miikodnek egyitt bévitmé

»1hunderBird, GPG és Enigmail - j6l hasznalhatd héirmas”

Az e-mailek csak a titkositd-
kiszolgdlok kozbth szaka-
szon vannak rejbjelezve, vagyis a cégen
belil tovabbra is nyilt szovegek jonnek és
mennek; ez bizonyos helyeken elfogadha-
t6, mdsokon viszont egyvaltalin nem.

A virtudlis levelezdkiszolgiloval amiatt
is baj lehet, hogy esetleg csak nehezen
vagy egydltalin nem fog egvuttmikadni a
villalat hagyomdnyos levelezdkiszolgdld
szoftverével, s ez némelyik megoldast
gvakorlatilag haszndlhatatlannd teszi.

Az SMTP,/POP szinten 6sszekapcsold-
do szoftvereket kilonbsen nagy konilte-
kintéssel kell kivilasztani, merl az egy-
massal kapcsolatba 1épd felek esetleg
egészen mar rendszerrel dolgoznak: pél
daul az egvik oldalon egy windowsos
rendszer Exchange levelezdjével, a mdsik
valamilven linuxos rendszer cyrus szoft-
verével, Végal alighanem csak egy-két
megoldas johet széba - ilyen kérilmé
nyek kozott csak kevés fog kaztlik
mukodni.

Villalati részlegek, illetve partnercé
gek kozott célszerd lehet flyen megolda-

sokat telepiteni, Ggyfél és Ggviél kdzotti
kommunikdcidban azonban jobb lesz
mis megoldds utdn nézni, mert az
SMTP/POP3 szinti titkositds j6 néhdny,
a végfelhaszndloknak megoldhatatlan ne-
hézségge) jir.

BoviTmeny (PLugin)

A felhaszndlénak az a legkényelmesebb
és a leghiztonsdgosabb, ha a bevilt ema
il szoftverrel bivitményekkel is egyitt-
mukadik. Ha ez a helyzet, akkor a titko-
sitomodul beépiil a rendszerbe és kiildés-
kor, illetve fogaddskor a felhaszndld ké-
résére - vagy automatikusan - visszafejti
a leveleket. S ez (gy nagyon biztonsigos
is, mert a jelsz6 a felhaszndl$ birtokdban
van, csak 6 ferhet hozzd a levelekhez

Ezek a modszerek a cégen beldl is tit-
kossd teszik a levelezést a titkositott
uzenel végpont és végpont kézott mo-
zog vagyis hidba kapnd el valaki utkdz
ben, nem tud vele mit kezdem

A PGP szoftver ilyen beépilé modul,
ingyenes vidltozata ezt a lehetdséget
azonban sajnos nem tamogatia.

Szdmos egvéb levéltitkositd bovitmény
van, még ingyenes is, dm ha vdlogatunk,
olyat vilasszunk., amely dokumentilja,

hogy me.
ik titkositd-
si midszerrel dolgozik. Mert ha ezt tudni
lehet, akkor vagy ezzel a szoftverrel
vagy ha ezzel nem megy, akkor egy md
sik, esetleg egyed: szoftverrel mis rend-
szeren is ki lehet bontani a titkositot
csomagokat

Itt érdemes megjegyezni, hogy a vdsdr-
I6kat a _katonai szabviny szerint™ &
mds efféle hangzatos elnevezésekkel
elképesztd lapok és szoftverek semmivel
sem ludnak tobbet a hagyomdnyos titko
sit6 algoritmusokndl - mellesleg nincs is
ilyen _szabvany®. Déntsink tehdt a fel
haszndlt moddszerek és kompatibilitdsi
kérdések alapjin.

KOLsO S20FTVER

Mivel a bovitményirds korilményes do
log és nem is minden levelezdprogram
mikodik egyttt bévitménvekkel (és azok
is mdsmdsféleképpen, amelyek mégis
egyittmiikddnek), azért sok gyirtd nem
bajlédik bavitményirassal, hanem koilén-
ill6 alkalmazdst ir. Ezek 2z alkalmazdsok

Ha komfortra vagyik, valasszon VolP-ot.
Ha VolP-ra vagyik, valassza a Comfortot!

VolIP kabelmodemek
DOCSIS 2.0, Pocket Cable 1.0

?g ZlectronicsTo
Smartnode VolP gateway-ek/routerek
2-120 csatomdra:
Analog, ISDN BRI, ISON PRL E1

- Komplett VolP kizponti rendszerek kialakitisa
Softswitch, gatekeaper integracioval,

— A meglévd telefonalkdzpontok VoIP illesziése,

~ IP alap telefonkdzpontok instalidlésa,

- Telephelyek kozotti ingyenes teiefon-
kommunikacié megvalasitasa,

— Tobbtelephetyes cégeknél a belfoidi
tavhivas dijdnak csbkkentése helyi tarifarz

~ Dlcst nemzetkozi hivas: szolgaitatas

— Hatékony tivmunka hang- &s sdat
kapcsolattal

Kérjen bovebb informaciot, ingyenes tandcsadast a VolP szakértoiol:

COMEORT-NETshare

1139 Budapest, Teve u. 41. Tel: (06-1)239-5373, Fax (06-1)239-5374,
On-Line Shop: hitp:/www.comfort hw/, E-mail: comiort@comiont hu

05018
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vagy dllomdnyokat fejtenek vissza, vagy

allomanyokba masolt (copy-paste) szove
geket. Nem mondhatdk tehdt nagyvon ke
nvelmetiennek, de ne feleitsik el: egydl-
talin nem mindegy, hogy napi 1-2 vagy
50-100 ttkositott levelel szeretnénk-e
kildeni, fogadni! Minél tabbet, annal in-
kabb bévitményt vagy kiszolgaldba agva-

zott szoftvert keresnink, jdllehet
egy ilven kilonallé ingvenes alkalmazas

s ugvanazt teszi (csak konilményeseb-
ben). Ilyen ttkositdbdl mar j6 néhdnnyal

i, s vannak bhéséggel telje
5, vagyis nem érdemes a

kulonféle hangzatos szlogenekért penzt

kiadni: a mddszerek mindig ugyvanazok
(vagy ha mégsem, akkor szinte kivétel
nelkil csak rosszabbak lehetnek).

EGYEB MEGOLDASOK

Ha semmit sem szeretnénk lelepiteni, és
nincs szukségunk sok szdveg vagy csa-
tolmany ttkositdsdra, akkor maradnak
az online elérhetd titkosito oldalak. Ezek
sokszor nem adnak megfeleld biztonsa
got, de kényelmet, azt igen; megnyitiuk a
bongészdt, beirjuk a jelszdt, bemdsoliuk
a sziveget s egvetlen kattintdsra vissza-
kapiuk a titkositott eredményt Visszafelé
ugvanigy megy a dolog. ennél egdysze.
ribben haszndlhatd megolddst tehat
nemigen talilhatunk.

Csatolmdnyokat persze nem lehet igy
rejtjelezni, belili
vagy szulék eldl elrejtendd anyagok tit-
kositasahoz azonban megielelnek az on
line titkositok.

Gyaxoruatr — GPG

Bdr sokféle mas algoritmus, szoftver és
modszer is létezik, az elektronikus leve-
lek titkositdsdra mégis az aszimmetrikus
titkositdsi eljdrdsokat ajdnljuk. Ezeknek
az az erenyuk, hogy a viligon mindenki-
nek elérhetdvé tehetjiiik a magunk pub-
likus kulcsat, vagvis barki barmikor -
eldzetes egveztelés nélkdl is - kaldhet
nekimnk titkositott levelet, s viszont: mi is
barkinek kuldhetiink digitalisan aldirt le-

cégen levelezéshez

IDC/FI Banktechnolégiai
Konferencia CEE 2005

2005. majus 3., Hilton Budapest WestEnd
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A konferencia témakorei:

* Konszolidacio es paneuropai
kézpontak létrehozisa

® Az ugyfelhiseg erdsitese, az
ugyfelek viselkedésének kovetése
es elvandoriasuk megeldzese IT-
eszkozokkel

» Az informatika sterves beépitése a

fejleszrési strategiaba
® Informatikai biztonsiag, a halézati

Neéhany
Bob Giffords |

egendary Rehabiliry®

APC HSYNERGON =%

A < SecurityFocus

IDC/FI Finance Technology
Roadshow CEE 2005

rendszerek iranti bizalom
megteremtese

® A srabdlyozis és az IT: hogyan

kovicsoljunk elényt a megszorita-
sokbol?

® Tartalomkezelés &5 papirmentes

iroda

® Pénzmosas elleni technologiak
® Mobil banki mukodes
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« www.idchungary.hu
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(A)szimmetrikus titkositas

Ma voltaképpen két alapjaiban kildn
t hasznalunk az adatok titko

csu) mids

aszimmetrikust, A s

(jelszon :
visszafejleni. A kulcs dtaddsa azonban gya
ran nehézséggel jar, ha a két fél nem ugys
vagyis ha peldaul ismerosunknek szeretnénk
kiildeni a kulcso vem magunknak tarolni
Az aszimmetrikus kddolok a titkositashoz mas
culcsol haszndlnak, mint a visszafejléshez
A rejljelezésre hasznalt kulcsot nyilvanos
2ik, a cimzett Altal a visszalej-
)t magénkuicsnak. En-
2k a modszemek az a roppant erénye, hogy
igen egyszerd kuicsol cseréini: a nyillvénos
kulcs barkinek és barmikor elkuldhet
kules csak arra j0, hogy a fogado (¢
fogadd) olvashato formatumba kddolja vele az
adatokat. Ha tehat Aladar titkositott e-mailt
szereme kuldeni Bélanak, akkor Béla e-mail-
ben elkildi neki a maga nyilvanos kulcsat
(vagy felteszi a webre, leirja egy papirra sth.),

velet, s a cimzett ellendrizheti, hogy csak-
ugyan mi vagyunk-e a feladdk

Az ilyen kiszolgdldkat kulcsszerverek-
nek (key server) nevezik, és dltaliban
bdrki barmikor felteheti rdjuk a maga
publikus kulecsdt (néhdnyat felsorolunk a
cikk végén).

A PGP ingvenes viltozata nem ad
lehetdséget az e-mailek automatikus ke-
zelésére, mds megoldds utdn kell tehat
néznunk, és a GPC (GnuPG) meg egy
bévitmény parosa a legkényelmesebb, s6t
ingvenes is! A GnuPGC a PGP fizetds meg-
oldds ingyenes, nyilt forraskddy, tdbb
platformos implementdcioja, de joval ké-
nvelmetlenebb a PGP-nél: csak parancs
sorbdl vezérelhetd, Ez persze csak addig
kellemetlen, ameddig be nem szerziink
hozzd egy kényelmes feliletet; azon at a
levelez6programbdl is haszndlhatjuk a
GPG-L

A bdvitmények 1s ingyenesek, s ezzel
az Outlook (C-Data GnuPG plugin) és a
Mozilla/Thunderbird (Enigmail) felhasz-
nilék i1s konnyen kihasznilhatidk az
aszimmetrikus titkositds eltnyeit

Barmelviket haszndljuk is, a feldleten
egyszenien szabdlyozhatjuk az ) kul
csok felvetelél, a levelek titkositasdt (ki
nyitdsdt) és az aldirdsukat

Magunk a Thunderbird, Enigmail pé
rost prébdltuk ki Windows XP rendsze
ren, és voltaképpen nem akadtunk bele
semmilyen akadalyba: levélirdskor litszik
a menuben az OpenPGP gomb, s ha rd
kattintunk, akkor szabdlyozhatjuk, hogy
rejtielezzik-e vagy aldirfjuk a kildendd
levelet (vagy ext is, azt is). Egy kicsit tar
lottunk tdle, hogy a csatolmdnyok keze-
lése nem lesz megfelels, de azzal sem
volt semmi bap az elkdldott levél egy
ASC kiterjesztési. csatolt és kodolt dllo-
manyként érkezik a fogada fél oldalara, s
ezt a bévitménnyel egyittmikadd leve

és Aladér ezzel a kulcesal fogja titkositani az
endd Uzenetel. Az igy kapott formatum
mindenkl masnak is érielmezhe
coak Bélanak nem: Béla kinyithatja
a maga magankulcsdval. Ezt a magankulcsol
gondasan Grizni kell, mert a birtc
N az uzer |
A nyilvianos kulcsu titkositok joval bon
labbak, minl a magankulc
erzés! kell a haszndlatul: sokaknak furcs
hogy valamivel cs
vel meg csak dekddolni; a kettd azonban tény-
leg egészen mas.
A bonyolultsag kovetkezményeképpen a nyil-
vianos kulcsu litkosilok (sokkal) lassabban
mikodnek, mint a titkos kulcsuak, emiatt sok-
Szor keverve alkalmazzak Gket: a szoftverek
nylvanos kulcsu tkositassal valtanak ma-
gankulcsot, de késobb mir csak a magankul-
csot hasznaljak a kommunikacioban
Szimmetrikus titkositok: Advanced Encryp
tion Standard (AES), Data Encryption Standard
(DES), Triple DES (3DES)
Aszimmetrikus titkositdk: Pretty Good Priva-
cy (PGP), GnuPG (GPG).

lezdprogram automatikusan felismeri (a
MIME tipusbdl), llyenkor rogton elkéri a
magankulcsunk eléréséhez sziikséges jel-
szdt, s ha megadjuk, lathatova vilik a le-
vel, pontosan olvan formdban, amilyen-
ben elkildték.

Az érdekesség kedvéért kiprdbaltuk,
hogy vajon egy bovitménnyel fel nem sze-
relt fél is kinyithatjae a levelet; mint kide-
rult, kinyithatja, de kényelmetlendl. Ki kell
masolnia valahovd az ASCdllominyt, s
vagy a PGP-vel vagy GPG-vel ki is kell cso-
magolnia. [gy egy elektronikus levélként
értelmezheté allomany all el6 (s ha azt a
fogado dtnevezi példiul emlre, akkor az
Outlook Express meg fogja nyitni, ésa csa-
tolmanyokat is hozzédférhetové teszi).

Osszeezts
Titkositott e-mailt kildeni sajnos még ma
sem magdtol értetddd dolog. jollehet mar
nagvon régen megvannak a hozzad szik-
séges algoritmusok

Ha valaki dgy hatdroz, hogy mdssal
(vagy masokkal) titkositva fog levelezn,
akkor jol haszndlhatia a GPG és egy leve
11%irm'ﬂmln-hiivltl'n\‘rl_\' egylttesét: azzal
ingyen és biztonsdgosan -~ a nyvilvdnos és

maginkulcsra tamaszkodva - kildhet
elektronikus levelet.
HorvATi AoAm
Hasznos weboldalak

GPG - www.gnupg.org
PGP ingyenes viltozat - tinyurl.com/3148{
Onfine titkosito (kodold) - lnyurl com/5s215

Online titkasitd (dekodold) ~ Unyurl.com/Skpod
Mozilla/Thunderbird GPG-bovitmény -

enigmail. mordev.org

Outtook GPG-bavitmény - www gdata.de/gpg
Kulcsszerverek — www biglumber.com,
subkeys.pgp.net
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AntiSpyware

A Mlcrnsoft virusvédelml poiitlkéjénak reszeként mar
tobb virusvédelemmel foglalkozo céget is felvasarolt.
Ebbe a folyamatba tartozik a Microsoft AntiSpyware
béta-valtozatanak megjelenése is. E havi cikkiinkben
annak jartunk utana, hogy ez a szoftver vajon milyen

szolgéltatésnkat kinél

Microsoft AntiSpyware termékét a
A www.microsoft.com/antispyware

oldalrdl kiindulva tdlthetiik le,
egyeldre angol nyelven. Mivel még béta-
viltozaty, azért semmilyen tdmogatids
nem tartozik hozzd, és a gvdrtd persze
mindennemd felelosséget is kizar.

A AntiSpyware hwt&sa & Microsoft oldalard!

Mielott azonban a letoltéshez jutndnk,
vilaszolnunk kell arra a kérdésre, hogy
szeretnénk-e a Windows dltal _érvényesit-
tetni” telepitett Windows-példanyunkat.

Ha nem szeretnénk ezen a folyamaton
dtesni (ki tudja, mi torténik kozben a szd
mitégépunkon), akkor is letolthetiik az
AntiSpywaret, legalabbis a Microsoft
mostani politikdja szerint. Ha tovdbblé
plink, akkor egy nagyjabdl 6 megabdjtos
alkalmazast tolthetink le a gépre

INTERAKTIV ELLENGRZES

A virusvédelmi rendszerekben szokdsos
- a felhasznald altal indithaté - on<e
mand ellendrzéssel az AntiSpyware fel-
deritheti a szamitogépunkbe telepedett
kirokozokal. Virus- és féregadatbizisa

l Windows érvényesitésérdl feltatt kerdés

valamelyest elmarad a virusvédelmi rend-
szerckétdl, a legelterjedtebb inthewild

Az AntiSpyware néhény férget azonositott |,

virusok kdzil ugvanis j6 néhdnyvat nem
sikerult azonositania, s tobbszor csak né
hiany példinyt ismert fel. Adatbdzisa
azonban folyamatosan bowvil, €s az auto-
matikus frissités révén folyamatosan fej
16d6 védelmet adhat.

FOLYAMATOS VEDELEM

Az AntiSpyware folyamatosan figyel6 vé-
delme a tesztelt vdltozathan az dltalinos
védekezést dllitja kozéppontba. A rend-
szer szamos pontjal hgyelemmel kisér,
hogy érzékelhesse a kdrokozdk esetleges
behatoldsat

b AntiSpyware fMyamalosTadeime

Az AntiSpyware adatbazmisa azt azon-
ban nem teszi lehetévé, hogy a folyama-
tos védelem felismerje az interaktiv kere-
sési eliardssal azonosithald kirteviket

Ecves Eszxz0K
J6 szolgdlatol tesz a System Exploremek
nevezett segédeszkoz: megfigvelés alatt
tarthatok vele a karokozdk dltal leggyak-
rabban hasznidll terdletek.
Megtekinthetink példdul az Internet
Explorer dltal letdltott ActiveX-tartalmat
és a rendszerinditdskor automatikusan ¢
indulé alkalmazasokat is A rendszer
mindsiti is ezeknek a bedllitdsoknak a biz
tonsagos voltat.

lzlrrﬁ&wwmn&s&nyf&cgstmmoﬁll__

Megtekinthetjlik az Internet Explorer
eltéritésével kapcsolatos bedllitisokat, és
visszadllithatjuk 2z alapérielmezés sze
rinti dllapotot.

InoBomBA?

Az AntiSpyware valamennyi eddigi letalt-
held viltozatiban - amint arrd] a rend
szerdiagnosztikai ablak tanuskodik -
idébomba van.

e —

izlmml Explorer bealitasai

Az idébomba”™ név egy kicsit félreért
helé. Csak arrdl van szd, hogy a lejarati
idé utdn a program nem fog tobbé elin-

dulni. Ha 2005, pillus 3le utin szeret
nénk manudlisan elinditani, akkor Agyel
mezietést kapunk arrol, hogy 2 program
hasznélata mir nincs engedélyezve
Erdemes tehdt odafigyelnink. mert zu
gusztus 1564l szamitdgépink minden fi
gvelmeztetés nélkil védtelennd vilik

Osszeczes

Az AntiSpyware
lik a Microsoft szimitégépes bazions
stratégidaha De ma még egviltalin nem

minden bizonnyal helei

kell elfelejtenink ma
rusvédelmet. Meghizhatosighan és tudas
bdzisban a nem Micrusoft
rendszerek még joval nagyobb biztonsa
got adnak Az AntiSpyware azonhar
nos kiegészitése lehet a szokasos virusvé
delemnek Az AntiSpyware megieleld to
ddshdzicival ez a kép nemileg dtalakulhat
Lerown Ferenc

atll2 3 megszokot vi

viruswcoelim

hasz

Hatso

A Microsoft AntiSpyware egyik eisddieges
célja a backdoor - hatsd ajlo - programok
elleni védekezés. De mik ezek a backdoor
programok?
Backdoor programoknak azokat az - altalaban
legalabb keétkomponensi - sroftverekel neve-
zik, amelyek halozaton, intemeten - esetieg
soros, parhuzamos kapun vagy en — al
dsszekottetést teremthetnek a megtamadott
gépre felkenill alokompon at
madd gépén lLremeld Ogylélkomponens ki-
zolt, es azok adatot cserelhetnek egymassal
A lamadd ezenfeldl - a megtamadott gép fel-
haszniljanak ludomasa és engedélye nelkul
toithet le a megtamadott géprol, il-

re is modot ad). A backdoor program atveheti

a rendszer vezériését is. Ez a funkci
gaban meg uuut’cn programot
backdoor p

& mai ha

[y

gtamadotl gep
és engedélye
nedkil
md; ez nem
a valialati hal
avolrdl telugyeli a

sajate

pndjaira Dirott

asztal munkaaliomasokat és mobd szamitd-
gepekel
Tagabb értelemben backdoor program minden
olyan alkalmazas, amefynak & legals funkcts
kozolt ugyan nincs off ez 2 beonyos kapunys-
tas. de ez a _szoigaltatas™ is bele van foglava.
liyen laskapukat sok programba beepienek 3
fejleszini. A fejiettebb backdoor, lletve i3
ugyeleti szoftverek réven lehetoseg nyilik arra,
hogy a tavoirol iranyitd szemely csak felhasz-
nilonév és (vagy} jelszo megadasaval épitsen
ki kapcsolalot
A tavoli felugyelet a kovetkezoket fogialihatla
magaban:
= & kepemyokimenet atvetelet
a billentylizet s az egér atvéleiét
a helyl billentylzeten végzett billentyife-
nyomasok naplozasat
allomanyok le- es feltoltesel. atneverésél,
athely et toriését modositasal es e
inditas
programok, szolgaltatasok inditasat és le-
allitasat
a rendszerieiro adatbirs modositasal
hang- es zenei aliomanyok lejalsrasit
bedlitasok (halozali. hangerd. wdeo sth)
valtoztatasal
nitogep leallitasal vagy uramasdasat
a CD-tilca
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Sokiie

Kis- és kozepes vallalko-
zasoknak (is) kinalt SAN
rendszereket vizsgalt
amerikai laptarsunk,
az Infoworld. Tesztjébaol
a nalunk is forgalmazott
Dell/EMC, HP és IBM meg-
oldasokrol szolo részt
ismertetjik

s
gv hinik, hogy a gvirtok a nagy-
vallalati piac telitodésével a
tdroldrendszerek teriletén is a
kisebb cégek felé fordulnak. A nagwvilla
lai megoldisok _konnyitett™ viltozatat
persze a kisebb cégek arérzékenysége
t nem konnyd eladni - s nem kon-
nyu azért sem, mert ezekben a vdllalko-
zasokban rendszerint nem dolgozik SAN
@rolokra szakosodott szakember
Hogvan oldjdk fel ezt a nehézségel a
nagy gyvartok? Hirom rendszert vizsgdl
tunk meg a Dell '/EMC, a HP és az IBEM
egy-egy SAN tErolojat Az IBM TotalStor-
age DS300asa 1SCSI interfészi; a
Dell /EMC AX100-asa ¢és a HP Storage-
Works MSA1000 SAN kitiének 2 giga
it/ masodperces sebességi Fibre Chan-
n2l (FC) az

erfésze

lozatokat kis cégeknek
kiépességeik szerint
nagyvillalab re rek: a gydrtdk szerint
konnven lelepithetdk es haszndlhatdk a
legigényesehb alkalmazscokkal 1s. Azt var-

Ezeket a
ajdnl@k ugyan

2888 FC

[ ._ “ 1 £ .- )
1SCS! (Gigabit Eemet) SCSI

FOKUSZBAN

Tnal

nank hogy a Gigabit Ethernet hdldzaton
mukodd 1SCSInak gyengébb a teljesit
ménye, mint a 2 gigabites FCnek, dm az
ISCSI1 haszndlhaté 10 gigabites Ethernet
hdlézaton is, és annak a teljesitménye
megfelelé szoftver- és hardverkombindcid-
val felulmulhatja a 4 @gabites FCt 1s.

Ez az alkalmazott merevlemez-meghaj-
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két meghibdsodds kozatt eltelt idé atla-
ga) érték jellemzi - 1 millio ora vagy meég
tobb -, mint a SATA és ATA interfésza
meghajtokat: azoknak 400 ezer Ords
vagy valamivel nagyobb az MTBF-érté
kik. Csakhogy ha a meghajtdk dtlaghan
dtéves élettartamit (ez ordban szdmolva
nagvjabdl 43 B0O dra) dsszevetjik a 400

oieszletelk =
e lgenyhnez

és ilyen meghajté van Linuxhoz is; az
iISCS1 tarolotdmbhéz tehdt bdrmilyen
Ethernet hdldzati adapterrel csatlakozni
lehet. Az optimalis teljesitményhez azon-
ban érdemes olyan specialis 1ISCSI Ether-
net adaptert hasznalni, amely a kiszolga-
16 processzordtdl dtveszi az iSCSI cso-
magfeldolgozds terhét. S jobb teljesit-

HP Stura.gs'urks MSA1000 kisvallalati SAN kit

tik interfészére is Il Az IBM és a HP
rendszere SCSI interfészid, a Dell /EMC
SATA interfészd meghajtokat haszndl, de
ebbdl még nem kdvetkeztethetiink a tel-
jes rendszer teljesitményére, mert abban
mas tenyezdk - a wezérldprocesszor, a
hdlézati interfész, a gyorsitotdr (cache)
sth. - sokkal nagyobb szerepet jdtszik.

A harom rendszer kozott teljesftmény-
ben nem talfltunk [ényeges kilonbséget

Néhiny szakértd fontosnak (téli, hogy
az SCSI interfész] meghajtdkat nagyobb
MTBF (Mean Time Between Failures -

20GBATE 26MBSIZME

[T T U N [
511GR2TE 256 MAEN GB

ezer ordval, akkor minden valdszinuseg
szerint a meghajtdkat még azeldtt na-
gvobb kapacitisura cserélik, hogy a hiba
beiithetne. Es azt sem szabad elfelejteni,
hogy a SATA meghajtdk az SCSI (vagy
FC) interfészd meghajtok taroldkapacits-
sanak a hdromszorosat kindljdk, ne
gveddron

Egy teljes, FC interfészu SAN-rendszer
a hdlozati interfészt foglalja magdban,
azonkivil a kapcsoldt vagy a kdzvetlen
kabelkapesolatot a kiszolgilé és a tirold
kozdtt, tovdbbd magat a tdrolé alrend-
szerl A Dell/EMC és a HP rendszere tel-
jes készlet - senkinek nem kell amiatt ag
gddnia, hogy a kilonféle komponensek
vajon megfelelden fognake egyittmd
kddni. Egy. a telepitést és a RAID kezelé
sét megkonnyitd szoftver jir mindket-
t6héz. Mindez persze nem jelenti azt,
hogy az IBM rendszerét nehéz lenne tele-
piteni.

Az iSCSIrendszernek nem kell kdlén
hdlézati adapter - a Windows Server
2003-ban benne van az iSCS| meghajté

meényt kapunk akkor is, ha a kiszolgdlo-
kat nem a kdzds vdllalati LAN hdlézaton
csatlakoztatjiuk a tdroléhoz, hanem ki-
londllé Ethernet haldzaton at

Az iSCSI és az FC kozotti vdlasztds dar
¢s teljesitmény kérdése. Az ugvanakkora
kapacitdsi ISCSI és az FC tarolok kozott
nincs oridsi drkilonbség, az iSCSI (Eth
ernet) kapcsoldk és az iSCSI hadldzati
adapterek azonban joval olcsébbak, mint
az FC kapcsoldk és az FC hdldzati inter
fészek. Masfeldl a 2 gigabites FC tGbb
mint kétszer olyan gyors, mint a Gigabit
Etherneten miikadd iSCSI. Ha tekintetbe
vessziik az Ethernet., illetve az FCeladi-
sok nagysdgit és a 10 gigabites Ethernet
arinak csokkenésél, arra juthatunk
hogy sok idé multdan a 10 gigabites iSCSI
olcsdbb lesz. mint a 2 gigabites FC - és
jdval olcsobb, mint a 4 gigabites F(

Mivel a vizsgdlt eszk6zbket viszonylag
egyszerd telepiteni, az dltaluk adott szol-
gdltatdsokban van kazottik a legféhb ki
Ionbség - a mdr emlitett FC vagy iSCSI
kérdésen til. llyen szolgdltatds a pillanat




TUkrozés: |
lik@cio valos

gyakortat

val

mindaddig, ameddig a

felvétel (snapshot) készitése, a mentés, a
replikdcio, a tdvoli replikdcio, 2 meglevd
kotetek és particick mukodés kozbeni
bavitése, a RAID-szint adatvesztés nélki-
li megvdltoztatdsa és egyebek. Az, hogy
ezek kozil a funkciok kozil a felhaszna-
lonak mire van sziiksége, jorészt atiol
figg, a tarolot milyen alkalmazisokhoz
hasznalja, és van-e mar valamilyen tarold-
kezeld szoftvere.

Végul azt a tényt is érdemes tekintethe
venni, hogy a hasznilatos meghajtok
rendszerint csak anndl a SAN gydrtdnal
kaphatdk, amelyiktdl a teljes rendszer is
- mert olyan meghajtokra van szakség,
amelvek bizonyosan egyittmikédnek a
taroldval. Ha, mondjuk. egy beszerzett
rendszerben csak feleannyi meghajto
van, mint amennyi lehetne, akkor bavité-
sért bizonyosan vissza kell menni a gydr-
téhoz. Ez aldl csak a HP rendszere kivé-
tel: az abban hasznalt Ultra320 SCSI
meghajtok HP kiszolgdlot arusito keres-
keddktdl is beszerezhetok.

DeLL/EMC AX100

A Dell/EMC AX100 indulé SAN kit rend-
szere két QLogic hdlézati adapterbdl, egy
nyolc FC-kapus Brocade SilkWorm 3250
kapesolobol és a tarold alrendszerbol all;
az alrendszert két vezérlé és tizenkél
SATA meghajtd alkotja. A kétvezérids
konfiguracichoz kilon UPS tdpegység
kell; a készletben az is benne van, Aramki-
maradiskor az UPS mindaddig taplilja a

kitdsa, kettos gyorsitotarral és tapegység
gel, az UPS-szel, a Brocade FC kapesold-
val, a szikséges kibelekkel és szoftverrel.

Az EMC Navisphere Storage System
Initialization szoftver automatikusan fel
ismerte a csatlakoztatott tarolot és beal-

tehdl telepiteni kellett a kiszolgdlokea a
halozati adaptereket, kialakitani a kibel
kapcsolatokat és bekapesoini a rend-
szert Ezutdn kévetkezelt! a konfigu-
raldprogram, majd a Server Utility prog:
ram futlatdsa. Tarol6tdmbot végil egy
béngészon at is lehet konfiguralni; a web-
béngészd alkalmazasok jél mukadnek és
egyszerien kezelhetfk. A tiroldrendszer
bedllitisa elégié egyszeri, bar akad ben-
ne furcsasig Az alrendszeri mikodtets
opericios rendszert a 0., 1., 2. és 3. leme-
zeken tarolja, azokon van tehdt egvegy
kisméretd particid. Emiatt nem ajénlatos
olyan lemezcsoportol (poolt) letrehozni,
amely ezeken a lemezeken kiviil madsokat
is magiban foglal.

Ha valaki egyetlen nagy particidban
szeretnd litni a teljes kapacitast, az meg
teheti éppen, de a rendszer figvelmeziet
ni fogja, hogy ez nem jo Gtlet. Egyébként
a rendszer sok esethen kiild figyelmezte-
tést, ha a felhaszndlé valami potencidli
san veszélyeset mivel: ha példaul min-
den lemez! egyetlen csoportba von Gssze,
akkor a rendszer szol, hogy érdemes len-
ne tartalék terdletet is kijeloinie. A figyel-

A RENDSZEREK ERTEKELESE

bizonyos megadott érték ali csokkenne
A rendszemek 22 az egyetlen - & bosz
szants - hibdja, hogy nincs tapkapcsaié-
Ja; ha ki akarjuk kapesolni, akkor ko kell
hizni 2 konnektorhdl.

EA leszamitva a Dell /EMC AX100 16
kéletes SAN induldkeszlet 10 ezer dollir-
nidl kevesebbért teljes SAN-rendszent ko
punk, megfeleld redundancdval 16 fel
Ggiyelet szoftwerrel és az EMC CX kategs
ndjl trolfkra vals dttérés lehetdsigével

HP StoraceWorks
MSA1000 wsvALaiar SAN kot
A HP StorageWaris MSATO00 (Modular
Smart Amay) kisvillalsti SAN kitie -
akidrcsak a Dell /EMC AX100as - min
dent tartalmaz, amire egy alapszintd
troldhdlozat feldllitdsihoz szikség le
het: két FC hdlézati adaptert. egy nyolc
kapus, 2 gigabites FC kapesoldt és fidikha
épitett, 14 darab HP Ultra320 SCSI meg-
hajtdt tartalmazd tirolo alrendszert

A laprébalasra kapott viltozat egyiapus
vezérlot és négy 73 gigabdjitos Ultra320
SCSI meghajtét foglalt magiban. A tele
pités egvszeni, az FC hdldzati adapter

litotta az alapkonhguraciot; a Navisphere
Server Utilityvel konnven el lehetett

A Dell/EMD AX100-as az FC kapesold és az UPS nélkiil

gvorsitotiral, ameddig a benne levé ada-
tok lemezre nem frodnak. A vizsgilt kon-
figurdciohan 250 gigabdjtos meghajidk
voltak, kettds vezérlovel, redundans kiala-

menteni és visszadllitani a konfigurdciot.

A SilkWorm kapcsolé konfigurdlisa is

gyorsan ment. :
Az AX100as uzembe helyezéséhez

meztetésekel mindig figvelmen kival le-
het hagyni, a kevéshé tapasztalt admi-
nisztritornak azonban segithetnek a ba-
jok elkerilésében.

A lemezcsoportok létrehozdsa utan le
het virtudlis meghajtdkat készitent; a vir-
tudlis meghajtot a vezérld egységes fim-
kai meghajtdként mutatja az operdcids
rendszernek. Az kozGttik az egyetlen -
de fontos - kilonbség, hogy a virtualis
lemezek mérete adatvesztés nélkal, .me
net kdzben” vdltortathatd; ha van tarta-
lék hely a taroldn, akkor novelhetd.

A bongészd felileten lekérdezhets a
tarolé szinte minden elemének allapota -
a meghajtoké, a tpegvségé, a ventilito-
roké -; ezen a feldleten nasztisokat is
bedllithatunk: a rendszer figyelmeztesse
az adminisztratort bizonyos eseményekre
- példaul arra, hogy a szabad terilet egy

beepitésétil kezdve az dsszekapcesoldsig
A givorsan telepitheto HP Small Business
SAN Wizard makes szoftverrel egvszeni
volt bedllitani a taroldL

Jéllehet azr MSAIODD kit viszonviag
draginak tinik - 12 ezer dollir epy
mindossze 280 ggabajtos alap tarolé
tombért, felugyelets szoftver nelkul - de
¢ebben az drban benne vannak a gvors
SCSI meghajtok, két halozat adapter és
a nyolckapus FC kapcsolé. A rendszer jo
teljesitményt ad, és a bele valo meghar
tok sok kereskeditél beszerexhetok

Az MSAI0OOD kit é a Ddl/EMC
AX100-as a hardver és a telepités szem-
pontiabdl meglehetdsen hasonlit egvmas-
ra. A szoftver kazdttak 2 6 kalonbség

A Dell/EMC rendszerhez adott szoft-
verrel elvégezhetdk a legiontosabb fel
Ggveleti feladatok, és van benne néhany
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mds funkcid is: a pillanatfelvétel (snap-
shot) készitése és a helvi tikrdzés (a kap
csolén keresztil). A HP készletéhez ki
lon kell megvenm a HP OpenView Stor-
age Virtual Replicatort és az OpenView
Storage Mirroring szoftvert A két rend
szer kdzott vdlasztds azon muilik, hogy
vane mar valamilyen harmadik gydrtotol
szarmazo tarolo feligyelet szoftvereszko-
runk. Mindkét SAN kit tokéletes kundula-
si alap, a Dell/EMC arban némileg jobb, a

HP MSA1000 SAN kit viszont jobban
elérhetd szolgdltatast és meghajtdkat kindl.

IBM ToraLSrorace DS300-as
Az IBM TotalStorage DS300 iSCSI rend-
szer 3U magas haziban egy vezérlg, leg
feljebb 14 Ultra320 SCSI meghajto, dudl
Ethernet kapu, valamint redundins tap-
egységek és ventilitorok mukdadnek.

A kiprobalt rendszer hét darab 73 gi
gabdjt kapacitisu meghajtobdl allt A te

lepités egyszery, a rendszernek alapértel
mezés szerinti IP¢ime van, s azon il
elérheté - nincs szikség soros kapesolat
ra -, s Telnettel elvégez
hetd az alapbeallitds. Ez-
utan az IBM ServeRAID
Managerrel bedllithatok
a RAID-szintek, a pilla-
natfelvétel-készités ¢és a
helyi tikrdzés, mindez
egyszerd, kénnyen kezel:
hetd [lelileten. A kotetek
Ujraformazds nélkul bovit-
hetdk, a RAID-szint adat-
vesztés nélkal megvaltoz-
tathatd. A fizikai telepités is egdyszerd:
csak csatlakoztatm kell a Eroldrendszert a
kiszolgalokhoz. A rendszer meghaijtdk nél-
kal 3 895 dolldrba keril, a 73 gigabdjtos
Ultra320 SCSI meghajtok darabja 499 dol-
lar. Megfelelé iSCSI hdlozati adapterrel a
DS300 teljesitménye a legtobb alkalma-
zdshoz elegendd. Jollehet a Gigabit Ether-

Mekkora a piac?

hdrom troldrendszer-tipust az
A IDC - 3 kiszolgiléhoz kozvetle-
nidl csatlakozot (DAS, Direct At
tach Stroage). a helvi hildzaton keresz-

il elérhetdt (NAS, Network Attach Stor-

age) & a throldhdlézatokat (SAN,
Storage Area Network) - egységesen
kiilsd tdroloként kezeli és egyvittesen ké-
szit rila piac felmérést

Felmérese szennt, amy 2 beveételt ille
1, a teljes vildgpiacon ebben a szegmens
ben az EMC tavaly dtvette a vezetést a
HP46L A Dell ndvekedése volt a legna-
gvobb ardnyu - a Dell az EMCvel kotott

megallapodds alapjn az EMC rendsze-
reit gvdrtja és fogalmazza a maga mdrka-
neve alatt Az EMC ndvekedése csupdn
haromtized szdzalékkal marad el a Del

A GYARTOK BEVETEL

ST

lét6l, és ezek alapidn agy tinik, hogy a
kordbban csak nagyvillalat tiroldrend-
szereket gyirta EMC sikeresen mukadik
2 kozepes vallalkozdsoknak szint tirolé
rendszerek piacin.

Az EMC csak kilsd tiroldkat gyart
ha a kiilsé és a kiszolgdldkba beépitett
belsd tdroldkat egyitt vizsgdljuk. akkor
az IDC adatai szerint a harmadik helyre
szorul. A HP dtvette az elsd helyet az

IBM-tdl, de a tobbi helyezésben nem volt
viltozds. A piac értékének novekedeése
még szerényebb, mint a kalsd tarolok pi-
acaé: mindossze 3,2 szazalék.

A teljes piac gyenge novekedése elfedi
a hdrom tipus koézdti gyors Stren
dezddést: a DAS-tiroldk hittérbe szoru-
ldsdt és a SAN- meg a NAS-rendszerek
eldretarését.

A nagwillalati piac telitédésével a
gvirtok az drérzékenyebb kis és kize-
pes villalkozdsok piaca felé fordulnak,
igy a bevétel az eladont darabszdmnil jo-
val kisebb ardnyban né majd.

net hildzaton mukodd iISCSI nem olyan
dyors, mint az 1 gigabites FC, de sokkal
olesabb, és a teljesitménye nem fogdja visz

1BM TotalStorage DS300-as

sza az alkalmazdsok tobbségét A gvors,
15 ezres fordulatu Ultra320 SCSI meghaj-
tokkal a DS300 1/0 muveleti sebessége -
az példdul az adatbdzis-alkalmazdsokban
fontosabb, mint az dtvileli sebesség - ver-
senyben van az FCrendszerekkel
LoGan G. HansauGH
OsszeALLiToTTA: CSORIAN SANDOR

DAS, NAS és SAN

Nagy tomegil adalok taroldsdra napja-
inkban haromféle technoldgiat hasznal-
nak. A kiszolgalo(k)hoz kizvetlenul csat-
lakoztatott DAS (Direct Attached Storage)
taroidkat, a halozati NAS (Network Area
Storage) taroldkat és a (SAN — Storage
Area Network) tarolohalozatokat.
DAS-technoldgia. Mivel az adatokra tGbb-
nyire valamilyen kiszolgaloalkalmazasban
van szukség, a legegyszeriibb modszer a
kiszoigaldkban lévo vagy azokhoz kbzvet-
lenul csatiakozd lemeztdmbon tarolni okel,
eza DAS

A iegoicsobb, de egy bizonyos adatmennyi-
ség felelt nem hatékony megoldas. Eldszor
is a kiszolgdithoz kbzvetiendl csatlakoztat-
hat6 tirolokapacitds véges, masodszor az
adatok elérése a kiszolgdlot terheli akkor
is, ha az adatokra nem az adott kiszolgalon
futo atkalmazasnak van szuksege. Az adat-
tarolassal kapcsolatos feladatok — rend-
szeres mentés, archivalis stb. - szintén a
Kiszolgalon terhelik

A NAS olyan taroldrenszer, amely nevének
magfelelden kbzvetienil a hdldzatra csat-
lakozik. igy bdrmilyen haldzatra kapcsoh
géppel elérhetd, a kiszolgdiok aktudlis ter-
helésétol fuggetienul, Hitranya, hogy a ha-
ozt aktudlis terhelése befolydsolja az
adateleris sebességet, és a fizikailag eqy-
mastol tavol v tirolok egysdges mene-
dzselése nehézkes

A SAN Bndllo targld héldzat, amely Fibre
Channe! (FC) kapcsolatot hasandl. A SAN-
on belul tetsroleges stami tirold helyez-
hetd e, ar egész egyetien logikai egyséq-
kent kezethetd. A kiszolgaiok SAN kapcso-
latai foggetienek a hildzal aknlis ter-
helés#tdl. Hatranya, hogy a Fibre Channel
hasozat kialakitasa koltséges
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Telefon es vasfiiggony Ez nem az a Word Franciak széles savon
Majus vegétdl megkezd| mikodését az elsd kbzvetien lele Az Egyesilt Allamok igazsagigyl minisztériuma (DOJ) A szélessavy internet-ho edetnseqe
fonvonal Eszak- és Dél-Korea kumT_l - jeientetie be a KT tav- otéves szerzGdést kotott a Corel Corp.-pal 50 ezer Franclaorszagban kozel 90 a
koziés szolgaltatd, A szolgaltatast Eszak-Koredban egyelire WordPerfect irodal programcsomag szallitasarol a lavalyl ev vegen -
csak a kel orszag altal étrehozott Keszong Ipan Terllet lakol A szerzddés értéke 13,2 millio dolldr; a DOJ korabban
vehetlk igénybe, &5 a beszélgetés percenként 0,40 USA-dol- is WordPerfectet hasznalt, de a Corel most fontosnak
larba kerul majd. Az elofizetési dij havonta 10 dolldr lesz, tartofta hangsdllyozni a kormanyzati megrendelés
a beuzemelési dij 100 dollar. A két orszag kozot! 1940 Ota e2 meliett, hogy a piacl részesedés szempontjabol
az elsd alkalom, hogy kbzvetien telefonvonal jGn létre a WordPerfect masodik helyen all

(Computerworld Tokya) (IDG News Service)

az ml‘ormaukusok egy
bizonyos kor flott ne-
hezen vagy egyiltalin
nem taldlnak dllast
A brit Munkadgyi Minisztérium 2002-es jelenté-
se szerint az IT-alkalmazottak t6bb mint fele 35
év alatti, mikozben ez a korosztdly a brit munka-
villalok egészének csupdn 38 szdzalékat teszi
ki. Mis adatok azt mutatjdk, hogy a kivdlasztds
soran a dontéshozok kozel egyharmada ngve-
lembe veszi a jelentkezd kordt lavo oktdberben
Nagy-Britannidban j térvény lép életbe a diszk-
rimindcié ellen, és ez virhatdan hatassal lesz az
IT-szektorra 1s. Ugvanakkor egves vélemények
szerint a diszkrimindcid nem mindig tudatos
azok, akik szelektalnak, hajlamosak olyan embe
reket vilasztani, akik hozzdjuk hasonldk, Mar
pedig az ITupar jellege miatt ok foleg 28-35 év
kozotti, jo nevid egyetemen vegzett férfiak. Nem
arrdl van szd6, hogy nem akarnak idésebb embe-
reket litni, csupdn nem fontoljdk meg ezt a
lehetdséger

Egy masik lehetséges magyardzal. hogy a mun- |
kaaddk és a fejvaddszok dltaldban speciilis |
képesitési jelolteket keresnek. Az informatika |
jellege miatt a célteriletek gyorsan viltoznak:
pillanatnvilag a Java- és az XML-programozok a
legkeresettebbek. A munkaaddk tovibbitidk az
ilyen iranyu igényeiket a fejvaddszoknak, akik
ezekre a kulcsszavakra keresnek rd az onélet
rajz-adatbdzisukban. Csakhogy szerencsésebb
lenne mas szempontokat is figvelembe venni:
a képességekel és a tapasztalatol Ma ugyanis a
programozas konnyebben és gvarsabban véges-
hetd, mint egykor; a programozasi nyelvek elsa
jattasa nem telik tébbe 2-3 hétnél

| Tovahbi nehézséget okoz Nvugaton, hogy az ot
tani vdllalati kultira automatikusan vezetoi
posziba lépteti eld a tehelséges pmgmmoz_tikal
Az interjuikon gvakran felmeril a kérdés: .On el
milt 45 éves. Miért nem ugyvezetd igazgatd a
sajil cegénél?” Csakhogy nem mindenki akar
Ggyvezetd igazgatd lennl, vagy vezeld pozicio-

ban dolgozni. Vannak emberek. akik csak azt Az amerikai szovetségi nyomozoiroda (FBI) tobb ugynnke ugy emiegeti
| szereinék, hogy a munkaijukat legiobb tuddsuk

|
szerint végezhessék. A helyzel paradoxona, ‘ a Trilogia-projektet, hogy a ,tragédia-projekt”. Ez lenne az a nagyszabasu

hogy bdr az [Tipar ma szakemberhidnnyal : . saiai infrastruktiriianak
R0ad) st hidnyt maguk o vallalawok idesik &l6. kezdeményezés, amely a szervezet elavult technologiai infras j

(Financial Times) korszeriisitését célozta volna meg  (Cikkink a 28. oldalon)
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Egy IT-csod...

ostanra a jelek valoban egy
M okon tragédira utalnak: meg

taldliuk benne a legiobb szandé-
kot a katasztrofdlis félreértéseket és az
egyre nagvobb veszteségeket.

A Trilogia — mint a neve is mutatja -
hdrom részbal all: az asztali szamitogé
pek dtfogo cseréje, beleértve a hardvert
€5 a szoftvert is; korszerd hdldzati inf

Robert Mueller: Kezdjiik eltirgl

rastrukhira telepitése; integrdlt program-
csomag az informdcidk fogadasdhoz, ke-
resés¢hez, megosztisihozr és elemzésé-
hez. Idén februdrban a kongresszus meg-
hallgatta Robert Muellert, az FBI igazga-
tojat, aki elmondta: a harom részbal ket-
t6t befejeztek - tavaly dprilisig 30 ezer

szamitogépet, 4 ezer nyomtatét, 1600
szkennert, 465 szervert és 1400 tvilasz-
tot telepitettek.

Csakhogy négyévnyi kemény munka
és tohb mint 500 millié dolldrnyi befekte:
tés utan a Trilogia alig alakitotta at az
FBI d<kori tgykezelési rendszerét, amely
ma még mindig mainframe szervereken
és monokrdm monitorokon, valamint ha-
talmas papirkétegekkel zajlik. Tébb véle-
mény szerint az igazi gond a szoftver.

GorONGYOS UTON

A szoftver neve Virtudlis Dosszié (Virtual
Case File, VCF) - lenne, csak az a gond
vele, hogy nincs még befejezve, és taldn
nem is lesz soha. A VCF minden bizony-
nyal az IT-térténelem egyik legldtvanyo-
sabb példdia annak, hogy miként roppan
assze egy fejlesztés a rengeteg elvards
siilya alatt. Ami korabban egyszeni szoft-
verprojektnek indult, lassan egy teljes
kord lecserélési tervvé terebélyesedett.

A gorongyos dton az FBIndl 6t infor-
matikai igazgalo, tiz projektvezetd és 36
szerzodésmadositds viltotta egymdst. Az
eredmény pedig - mint Patrick Leahy
szenator fogalmazott _Hasonlit egy las
san zotykolodo vonatroncshoz.” A Trilo-
gia eddig kiadott 581 millié dollarjdbel a
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VCFere 170 millit koltdttek, és 1orténete
sordn sok szempont szerint modosult
A legjelentdsebb a szeptember 114 tdma-
dds volt; ettdl kezdve hatalmas nyomas
nehezedett a Trilogidra, és alapvetden
megvidltoztatta a VCF menetét.

Az FBI képviseldi megtagadtik a nyi-
latkozatokat az (gyben, de az InfoWorld
tibb mds forrds - szendtusi meghallgata.
sok, az igazsdgylgvi minisztérium (IM)
jelentése, a VCF fejlesztdivel folytatott in-
terjik - alapjin tag képet kapott arrdl,
hogy milyen okok vezettek ehhez a ko-
losszdlis informatikai kudarchoz,

MINDIG MINDEN ELOLROL

Leahy szendtor a vonatos hasonlata mel-
lett egy masik, kissé meghokkento analo-
gidt is megfogalmazott a Trildgidrdl: az
1993-ban készilt Groundhog Day (Idét-
len id6kig - a ford.) cimd filmre utall,
amelyben Bill Murray minden reggel
ugyanarra a napra ébred. Nos, 1997 dta
rendszeresen felmeriltek javaslatok az
FBI infrastruktirdjanak korszerisitésé-
re, és ezek a Trildgidban csucsosodtak,
A Trildgidt is tobbszor attekintették és
kértek rd pénzt, mig a kongresszus végul
beletorédatt, hogy a harmadik pillér, a
VCF taldn sosem valdsul meg. Ez azt je-
lenti, hogy az FBI még j6 ideig megma-
rad az elavull, mainframe alapi automa-
tikus ugytamogatdsi (Automated Case
Support. ACS) rendszemnél, amellyel a
felhasznalonak egy tucat oldalon kell at-
verekednie magat, hogy egyetlen doku-
mentumot megnyithasson. Mi tobb, az
igazsdgugyl minisztérium jelentése sze-
rint Az ACS csak arra szolgal,
hogy biztonsdgi mdsolatokat ta-
roljon az FBI papir alapu adatai-
rdl; a bevitt adatokat sem modo-
sitani, sem frissiteni nem lehet.”

Az ezredforduldra az oregedd
infrastruktiira - beleértve a 386-
os asztali gépeket és a 12 éves
hilézatokat - egyre inkabb aka-
dilyozta az FBI munkdjat 2000 szeptem-
berében a szervezet javaslatol tett az In-
formdciés Technoldgia Fejlesztésének
Projektjére (FBI Information Technology
Upgrade Project. FITUP), amelyre a
kongresszus 379.8 millio dolldrt hagyott
jova. hdrom évre. 2 honappal késobb a
projektet harom részre osztottak, és Tri-
l6gidra valtoztattdk a nevét Az akkor
megfogalmazott - az asztali gépekre és
hdlézatra vonatkozd - kovetelmények
alig viltoztak a projekt sordn (habdr to-
vabbi 100 milliét forditottak a befejezés
felgvorsitdsdra, sikertelendl). A projekt
szoftverrésze mas torténel.

Amit ma VCF-ként ismerink, az erede-
tileg Felhaszndldi Alkalmazdsok Kompo-
nens (User Applications Component,
UAC) néven egy egész mis elképzelés
ként indult. A cél egyszeri volt tegyék
web alapuvd azt a 42 mainframe-alkal-
mazast, amelyet az FBligynokak hasz-
ndltak nyomozds sordn. Elméletileg a
korszerdsités ésszerd kezdete volt, gyva-
korlatilag azonban a Trildgia alapvetd hi-
bdjdnak bizonyult. A tetszetds végfel
haszniloi megjelenités kialakitdsdval pdr-

W

huzamosan ugyanis nem végezték ¢l a
hittérfolyamatok dlalakitdsdt, amelyben
kozponti szerepel jdtszottak a papir ala-
pu adatok, és ami még ennél is rosszabb
= derdl ki az IMjelentésbol -, nem végez-
tek elozetes kutatdst és felmérést arra vo-
natkozoan, hogy mely alkalmazdsokat te-
gyék web alapivd. Ehelyett az FBI infor-
matikusai egyszerden kivdlasztottdk azt
az 6t alkalmazast, amelyel az tgynokok
leggyakrabban hasznaltak.

Az FBI kozben felismerte, hogy nincs
megfeleld belsé szakértdi gdrddia a Trild-
gia kiépitéséhez. Ezért 2001 kozepén
szerzodést kotott a DynCorppal (ezt
2003-ban megvidsarolta a Computer Sci-
ences tandcsadé mamutvillalat) az asztal-
és infrastruktura-komponensek telepité-
sére, valamint a SAIC-cal (Science Appli-
cations International Corp.) a szoftver ki-
fejlesztésére és telepitésére. Alig néhany
hdnapra rd bekovetkezett a szeptember
110 tragédia, amely gydkeresen dlalaki-
totta az FBIt. Mar nemcsak a biintldo-
zésre kellett koncentralniuk, hanem vé-
delmeznitik kellett az Egyestlt Allamo-
kat a terronzmus ellen, s ez azt jelentel-
te, hogy a szervezetnek a hirszerzési le-
vékenységet is el kellett kezdenie.

QuTSoURCING

A viltozds teljesen felboritotta az UAC
kovetelmenyrendszerét. Mdr nem csupdn
a régi mainframe-alkalmazdsok rdncfel-
varrasarol volt szo, hanem arrol, hogy
ezeket uj, bizonvitekok ¢és adatok
gvijtésére, megosztdsdra és elemzésére
alkalmas egyuttmukodési karnyezetre
kell lecserélni. A SAIC elndke,
Mark Hughes igy emlékezik az
akkori eseményekre:  Mdr hat
honapia dolgoztunk a projek-
ten, amikor az FBI kozolte: val-
toztatni akarnak a szerzédésen,
Tegyétek félre, amit eddig csi-
niltatok. Mostantal dolgozzunk
ki egyutt egy teliesen Uj ugy-
kezelési rendszert. Hja, és egyébként sem-
milyen kovetelményrendszenink nincs,
tgyhogy le kéne tlnink, és egyiitt kidol-
gozni ezeket™ Hughes szerint a kovetel-
ményeke! majdnem lehetetlen volt meg-
fogalmazni, mert az FBI 4j céljai miatt a
szervezetben hoszszi belsé dtalakitds
zajlott. Az egyik kovetelmény példaul a
Lvillimatdllds™ volt. Mds szdval - mond-
ta Hughes - megépited ezt a nagy rend-
szert, és amikor készen van, akkor lekap-
csolod a régit és bekapcsolod az djat. Na
most barki, aki egy kicsit is ért a nagy
rendszerekhez, tudja, hogy ez nagyon
kockidzatos megoldds.”™ A SAIC szerint
tobb ilyen ésszenitlen kovetelményt uta-
sitottak vissza. Csakhogy annak idején a
villalat koltség-plusz-bdnusz szerzddést
kotott a nvomozdiroddval. Ennek lénve
ge - mondta fohn Pescatore, a Gartner
munkatdrsa -, hogy a szerzGdésben meg
dllapitidk a projekl koltségeit. valamint
egy profitrdtal, amelyel a megbizo évente
kifizet a meghizottnak: telies egészében,
részben vagy egydltalin nem, attdl fig
goen, hogy a korminy hogvan itéli meg a
meghbizotl teljesitményét az adott évben.
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.Na mdrmost eleinte a meghizotinak
nem célszeri nemet mondania, mert ak-
kor nem kapja meg a bénuszt. Ez a rend-
szer tulajdonképpen arra 6szténzi a meg-
bizottat, hogy bdrmilyen ésszeritlen-
séget elfogadjon. Aztdn imadkozhat,
hogy késébb torténjen valami csoda.”

DOBBENET

Idén februdrban egy meghallgatison
Mueller azt nyilatkozta, hogy 2002 juniu-
saban végleges kovetelményrendszert
adott at a VCF-re vonatkozdan, amely tar-
talmazta a kordbbi ot ACS-alkalmazas in-
tegraldsat az 1) rendszerbe. Csakhogy -
Hughes szerint - a viltoztatasi kérelmek
folyamatosan jottek, néha naponta tobb
is. Ezutdn kovetkezett minden félreértés
forrdsa. 2002-ben a SAIC javasolta, hogy
jeloliék ki 2003 decemberét mint a rend-
szer telepitésének iddpontjat. Amint egy-
madsutan érkeztek a modositdsi kovetelé
sek, a SAIC értesitette az FBIL. hogy a
koltségek és a szillitds idGpontia nagy-
mértékben valtozni fog. Végal a SAIC
2003 decemberében leadott egy befeje-
zetlen rendszert tesztelésre. Az ered-
mény - mondta Hughes - a megdibbe-
nés volt. (A jelek szerint a projekttel kap-
csolatos eseményekrdl nem jutottak el az
informdcick sem az FBI, sem az igazsdg-
dgyi minisztérium legfelsé vezetéséhez,
65 a kongresszushoz sem. Amikor 2003
decemberében dtadtunk egyv félig kész
rendszert, akkor nagy meglepetések vol-
tak mindeniGtt.” Robert Mueller maga
is keseri csaloddsinak adott hangot
a szendtusi meghallgatasokon; .Amikor a
SAIC itadta az elsd vdltozatot, tobb hid:
nyossagot tapasztaltunk - elsé forduld-
ban 17¢t. Aztin hamarosan ez a szdm
50-re emelkedett. és végil 400 hibit dlla-
pitottunk meg a szoftverben.” Mark
Hughes elismeri, hogy kovettek el hibat
~Folvamatosan ldjékoztatnunk kellett
a kormdnyzal minden szintjél,
hogy mindenki pontosan tudja, hogvan
all a helyzer”

Kiosory pEnz?

Tavaly janudrban az FBI dj informatikai
vezetdt alkalmazott, Zalmai Azmit. Négy

valna

éven belil 6 volt az otodik. Hivatalosan
2004 mdjusdban kezdte meg munkdjit
Intenziv egyeztetés kezdodott Azmi és a
SAIC kaozott: Azmi ragaszkodott a tel
jesitmény alapi szerzddésmodositishoz
a koltség-plusz-bénusz helyett. a SAIC
pedig egy pontosan rogzitett és megvil-
toztathatatlan kdévetelményrendszerhez
2004 juniusaban mindkét fél elérte a cél-

Mikdzben a SAIC az 10Cn dolgozott,
mds tervek is folyamathan voltak. 2004
ben az FBI és a Nemzethiztonsigi Mi
nisztérium egy Ugynokségek kozitti Ggy-
kezelési rendszer (FICMS) tervezését
kezdték, amelynek célja az lett volna,
hogy leviltsa a még mindig befejezetien
VCFet. Hughes szerint a FICMSszel
mindent elélrdl kellene kezdeni, holott a
SAIC VCF-projektie a latszatndl joval
eldbb tart: Vannak olyan funkciék. ame-
lyeket mdr meglerveztink és programoz
tunk. Ezek gyakorlatilag mér benne van
nak az 10C-ban, de kikapcsoltuk dket és
nem teszteltdk vagy nem integraltuk eze-
ket, mivel a megrendeld nem kérte, hogy
az 10C részei legvenek.” Hughes becslé
se szerint a FICMS legkordbban hdrom
év mulva kezdheti meg mikidését
Ugyanakkor a tesztek azt mutatjak. hogy
a SAIC rendszere, ha fokozalosan veze-
tik be, teljesiti az FBI elvdrdsait. ,Szerin-
tem Oraltség nem telepiteni, attdl fagget-
lentl, hogy mit akarnak csindlni utdna® -
tette hozza

Ma viszont még minden homdlyos. Az
10C pilot programja hamarosan véget ér
Az FBI nyilatkozatai szerint rovid idon
belil pdlydzatot hirdet 2 FICMS kifejlesz-
tésére. Ha ez megtorténik, valdszindleg
lemondanak a VCFrdl. A tények ismere

A sztivetségl nyomozédiroda (FBI) washingtoni székhiza

jat A SAIC villalta, hogy 2004 decembe-
rében egy kezdeti rendszert (initial oper:
ating capability - 10C) szdllit, egy olyan
munkafolvamatalkalmazast, amely auto-
matizdlnd a dokumentumok jévihagvisi
folyamatat. Az 10Cra Hughes ma is bisz-
ke. Mint mondja, .2 rendszer tartalmazta
a megrendeld dlital megfogalmazott kove-
telmények 100 szazalékdt™ Az 10Ct je-
lenleg is tesztelik, de az FBI masképp vi-
szonyul hozza A meghallgatasokon
Mueller és Azmi tabbszdr is utall az
Aerospace Corporation nonprofit szerve-
zel jelentésére, amely szerint az 10C-ban
sok a hiba. Zalmai Azmi hozzdtette, hogy
az 10C csupdn a VCF egytized része,
amit a SAIC alelnoke, Amold Punaro
sajtdnyilatkozatban  utasitolt  vissza,
mondvan, hogy az FBI részérdl sosem ér-
kezett specifikdcié arra vonatkozdan,
hogy mi legyen a VCF kiinduldpontja.

tében a Kozbeszerzési Hivatal sok kriti
kdl fogalmazott meg a VCF-projekt lebo-
nyolitdsdval kapcsolatban: nem vizsgil
tdk kész (offtheshell) szoftver alkalma
zisdnak lehetdségét, a SAIC-nak vildgo-
sabban meg kellett volna fogalmaznia a
problémait.

Tény ugvanakkor, hogy az olvan el
avult technoldgidkat, mint ami az FBEnal
mik6dik. nem lehet korszenisiteni bévit
hetd vidllalati architektirdk alkalmazdsa
nélkul, ezeket pedig - munt a nyomozo-
iroda is elismerte - csak most keadik lét
rehozni. Pescatore szerint az FBI sze
mélyzetének csupdn 76 szazaléka kild
titkositott e-maileket. Mindez arra enged
kovetkeztetni, hogy mielott barmilyen
grandidzus architekturat telepitenének,
meg kellene fontolni a VCF alkalmazasat

Enic Kok
InfoWorld
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A gazdag egyre gazdagabb

volna a Nagy Europai Alomhoz,
megielent hazinkban egy kdnyv,
amely nagy port kavart az Egvesilt Alla-
mokban. A kdnyvben megfogalmazott el
méletet kifejtd cikkek a két legrangosabb
nemzetkdéz tudomanyos folvdirat, a Nature
€s a Saence hasdbjain lattak napvilagoL
Egy erdélyi szarmazdsd magyar fizikus,
Erdds Pil és Rényi Alfred véletlenszeri
hdlézatokra vonatkozd elméletét feilesz-
tette tovabb, kutatdsainak ihletGje az inter-
net volt
Egv éve csatlakoztunk az Eurdpar Unid-
hoz, hogy a magunk modjan gazdagitsuk,
befolydsoljuk ennek az dlomnak a materia-
lizalodasdt Nyilvin mind a politika, mind a
gazdacig szerepldi értékelik az elmult egy
évet, patikamériegen méricskélik, mit nyer-
tek és mit veszitettek. Es hogy jon mindeh-
hez Albert-Ldszio Barabasi konyve? A kuta-

E gy évvel azeldtt, hogy csatlakoztunk

perszondlis kommunikdciot folytathatnak.
Igaz, hogy irott Gzeneteket kildtek egy-
masnak, de a hildzat dridsi sebessége szin-
te azonnali reagildst is lehetové tett. Es in-
nen az internel robbandsszerd bdviilése
megdllithatatlan volt.

Ma mar sok millidan kapcsolodunk eh-
hez a hdldzathoz - és hasznaljuk annak re-
ményében, hogy igaz: az internet viligunk
legdemokratikusabb kozdssége, ahol min-
denkinek egyenld esélye van az érvénye
silésre. Ez a hdlézat wvéletlenszerien
bévil, és ennek megfelelden felépitése is
veletlenszeri - vagyis megfelel a klasszi-
kus Erdés-Rényimodellnek, tehat a halé-
zat egves elemeihez tartozd kapcsolatok
szama egvenletes eloszlast mutat. Barabdsi
azonban kimutatta: a valésdgban nem érvé
nyesil ez az elv: a halézatnak ugvanis van-
nak kizponbjai, azaz vannak olyan elemei,
melyek a tobbi elemnél sokkal tobb kap-

csolatot gwijtenek dGsz-

16 fizikus a2 internetet tanulmanyozva for-
radaimian dj elméletet dlitott fel a hdloza-
tok mikodésérél Elméletének hatdkdre
azonban sokkal tagabb, mint az interneté -
a modern villalatszervezési stratégidkra és
a vildggazdasdg mikodésére éppugy érvé
nyes lebel, mint hétkdznapi életink kap-
csolatrendszerére.

Amikor RAND Corporahon, az Egyesult
Allamok legiontosabb hideghdbonis (is
men meg valaki ezt a szot?) strategiai ku-
tatokdzpontja megolddst keresett a vedel
mi rendszerek hdldzatainak Gzemeltetésé
re egy feltételezett nukiedns csapds esetén,
a megoldist a kézpont nélkuli halézatok-
ban taldlta meg Az otlet Paul Baran vezér:
kari tiszt agyabdl pattant ki: a hdldzatnak
nem lehet semmiféle kdzpontia, egyes
pontial egymassal egyvenértélaiek, mind-
egyik fogad és kiild adatot. Es ebben a ha
lozathan nem az a lénveg. hogy az adatok
optimalis utat bejirva a lehetd leggvorsab
han jussanak el a cdmzetthez, hanem kizé
rolag egy cél létenk: hogy az elkuldott
adatcsomag - bdrmilyen ttvonalon - célba
jusson.

Ezen az eiméleti alapon katonai célu ku
tatdsokra dllitottdk fel 1969ben az AR
PANET hdlézatot A kutatdk hamar fel
fedezték, hogy nemcsak az adatokat tudia
tovdbbitani a hdlézat. hanem személyes
uzeneteikel is, és hogy dltala egy olvan vir-
tudlis kozosséget alkotnak, amelynek tag
jai bhar a vildg szimos pontidn élnek és dol-
goznak. a hilézat révén ,testkozelbe™ hoz
natidk gondolataikat gyakorlatilag inter-

sokeént erkezik, seme
lyik mastk pontnak nincs lehetdsége ar
ra. hogy hozza kapesolédjon. Ha egy pont
az elsd a hdldzatban, az Gsszes utdna
kovetkezonek lehetosége nyilik rd, hogy
hozzd kapcsolddjon.
eldnyt jelent a régebbi pontok szamdra
A kdzéppontok létrejottéhez szukség van
a mdsodik torvényre is. 2 népszeriségi kap-
csolodasra. Mivel az uj pontok jobban
szeretnek kapesolédni a mar sok kapesolat-
tal rendelkezd pontokhoz, ezért a korai, te-
hat sok kapcsolattal rendelkezdé ponto
kat gyakrabban fogjik valasztani, és azok
gvorsabban fognak néni. Kozéppontok-
ka vdlnak." Mindez azonban nem sérti az
eredeti alapelvet ha barmelyik pont meg
szinik, a hdlézat attél még mikadoké
pes marad
L"g\' tinik, egyre inkdbb ez az elv érvé-
nyestl a gazdasdghban is, vagyis a villalatok
belsé szerkezete és kiilsé kapcsolatrend:
szere is Jhdldzatosult™ - ma mdr a cégek
nem a piaccal dlinak kapcsolatban, hanem
mas vallalatok elképesztden bonyolult hi
Ibzatival, és csak az szamithat sikerre, aki
képes a hidlézat tirvényeit megérteni, és
gyakorlathan 1s alkalmazni. A magyar vélla-
latok vezetdi megértettéke az Eurdpai
Unid nevii bonyolult hdldzat mukddését?
Az évforduld kapcsdn bizonydra sokan
elgondolkodnak ezen. A tovibblépéshez
pedig még mindig merithetnek dtleteket
Albert-Laszlé Barabdsi konyvébdl (Behs-
lozva. A hdlézatok j tudomdnya Magyar
Kdonyvklub, Budapest 20013}
Demvessa IsTein

Tisztelt Olvasoink!
Tovabbra is varjuk kérdéseiket,
felvetéseiket és véleménylket

a levelek@idg.hu cimre.
Leveleikre e-mailben

és az Gjsdgban is valaszolunk.

‘Olvasoi

Nem Is olyan régen olvastam egy hirt az
egylk portalon, amely arrdl s201t, hogy

a Sony olyan késziilék szabadalmat jegyez-
tette be, amely ultrahangot sugaroz az agy
megfeleld részeibe, és igy barmilyen érzéki
éiményt képes eldidézni a szagoktdl a han-
gon és a képen at az erintésig. Ez persze
lehet, hogy csak egy ,IT-bulvarhir”, ahogy
egy bolcs ismer6som mondana, de mi van,
ha nem? Amilyen gyorsan fejlodik a tech-
nologia, barmit el tudok képzeini. Ameny-
nyiben igaz a hir, szivesen olvasnék rdla

a lapjukban, tudomanyos megkozelitésben.
Bennem ugyanis ez nagyon sok kerdest
felvetett, Példaul érdekeine, milyen kozvet-

len és kozvetett hatassal lehet ez az embe- |

ri szervezetre, nincs-e arra hosszd tavon
karos hatassal. Annyira még nem ismeri
szerintem a tudomany az emberi agyat,
hogy biztonsaggal allithassa: ez teljesen
veszélytelen. Mar igy is rengeteg karos
hatas éri az emberi szervezetet (radiok,
mobilok stb.), de ez egy masik tortenet.

| Visszatérve a témahoz: teqytk fel, hogy

sze. S0t azok az ele

internet llﬂﬁg mek vannak elonyosebb
Az " I.l':,kh helyzetben, amelyek
W e mar eleve tobb kapcso-
mm wbkém lattal bimak, azaz a
kezelo kozossege, gazdag egvre gazda-
ahol mindenkinek gabb: __a kordbbi pon-
emrenlﬁ esélye van az toknak tobb idejak van
= kapcsolatok szerzésére,
eérvenyesulesre. mint a késobb jovok:
nek. Ha egy pont utol

fizikailag nincs karos hatasa az ultrahag-
sugarzo keszuléknek, de vajon pszichikai-
lag milyen kivetkezményei lesznek?
Feltételezem, hogy a — manapsag talan

a legtobb erdszakot kozvetits — jatékipar fog |

| leghamarabb lecsapni az dj technoldgira.

fg\‘ a novekedés.. |

Mi lesz, ha a fiatalok nem tudjak majd
megkulonboztetn| a virtualis vilagot

a valosagtol? Mar most is vannak aggaszto
jelek. .. Tisztelettel: T. Kdroly

Az egyik online hirtikre szeretnék reagaini.
A hir cime ez voit: ,Az embereket egyre
kevésbé zavarja a spam”. Mar megszok-
tam, hogy a kllonféle statisztikakbol igen
érdekes kovetkeztetéseket vonnak

le a szakemberek, de ezen még én is meg-
lepodtem. Annyiban igaz az allitas, hogy
egyre jobban megszokjak az emberek a le-
vélszemetet, (igy ahogy a szmogot Is kény-
telenek, elvégre nem tudnak megszokni.
De ez nem jelenti azt, hogy kevésbé zavar-
né dket. VA

Legutobbi szamukban olvastam a Véros
Intelligensen cimd cikket. Kivancsi vagyok,
hogyan néz ki a gyakorlatban, hogy GyGroft
barki barmikor tajékozodhat a varos és

a kornyek nevezetessegeirdl, sot talan
ugyeket is intézhet a mindenki Altal kony-
nyen hozzaférhetd internetes pontoknal.
Ugy hallottam, ehhez hasonld szandéku,
bar ettdl teljesen eltérd technoldgidji mo-
biltelefonos Ugyintézést valositanak most
meg Budaorson az onkormanyzat égisze
alatt. Jo lenne errol bévebben olvasni az
onok lapjaban.

Udvizlettel: Cs. Béldné

KLIKK Oivaséink kérdéseire valaszolunk

www,sILhu/Torum.php
2L hu/ikdkeklevelek

bejutni, ahol ezt a piac megengedi. A kbzel 28

AKTUALIS UZLET TECHNOLOGIAINFURMACIO

mwmmmw{m

24, orszg, ahol a Tele2 megkezdte szol-
galtatasat. Arokszilldsi Gabor

Amerikaban boldoguini
Tiz palyaz6 nyert egy éwel ezeldtt timogatast
az amerikai piacra Jutashoz. Az eddigi ered-
ményekrdl kérdeztilk a HTEC (Magyar Tech-
mint a nyertes cégeket.

Barabds Baldzs—Lorenz Péter
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Tabb nézoponthol

A vallalatiranyutésa rendszerek hagyoményosan a nagy-

vallalati szegmensben jatszottak fontos szerepet az el-

mult évtizedekben. Részben a piac telitddése, részben

a kis- és kozépvallalatok versenyhelyzetének fokozoda-

sa miatt az ERP-rendszerek mar az egészen kis méretii
cégeknek is fontosak lehetnek

vallalatirdnyitdsi rendszerek pia-
cdnak egyik legnagyobb szerepls-
je, az SAP is kifejlesztette sajat. a
kkv-k specidlis igényeinek megfeleld meg-
olddsat A tavaly novemberben piacra do-
bott SAP Business One sikeresnek bizo-
nyult, ugyanakkor az egves orszagok sa-
jdtossagainak figyelembevételéhez szik-
ség van az alkalmazds kiegészitésére is.
Pontosan erre vallalkozott a Volan
Elektronika, amikor a tavalyi év kazepén
partnerséget kotott kordbbi legnagyobb
konkurensével. A fejlesztések eredmé-
nyeként elkészalt a LIBRA3S for SAP
Business One megolddscsomag

szemlélettel is kiegésziti, amely a hazai,
igen szigoru pénzigyi és szamviteli sza-
bdlyok miatt fontos. A fejlesztok mogaott
igen nagy tapasztalat dll, hiszen a Voldn
Elektronika az elmult két évtuizedben
szamtalan kényvelési szemléletd szoft-
vert szillitott a hazai kis- és kozepes val-
lalatoknak.

A KAPCSOLODAS FONTOSSAGA

- A konyvelési és az éntékesitési szemlé-
let kozé azonban hidat kell épiteni -
mondta Papp Zoltdn, a Volin Elektroni-
ka vezérigazgatdja, aki tobbek kozott ezt
15 a programcsomag feladatdnak tekinti

Hazhoz ment az mformaclo

a Volan Elektre
szekhelyet e
szakmai €s pénzugyi v
Uzl
vallalatoknak”

) mint 500-an r egisz 7t

nevil

mardkkal
ezek azok

a kkv-k jelentls részéne
erintik. A rende
gabol elmor

togatotts kovetkeztetve

Az SAP alkalmazdsa olyan modern fo-
Iyamatszemléletet tikréz, amely nagyobb
ellendrzésre, és hatékonyabb iranyitasra
ad lehet6séget a vdllalatvezetdknek. A
Voldn Elektronika ezt olyan kényveldi

Fplnlos srerkrs"tu Tra
fegh A s » Felelos kiado: B

. ‘-‘.:evkes:lo
It M Apkiano K. Ug

A hagvomanyos, poroszos pénzagyi
szemléletet a paraméterezhets, sok-
réttien valtoztathaté alkalmazasokkal le-
het kdzelebb hozni az értékesitési szem
l¢lethez; akdr a belsé paraméterek, akar

. Tcrvtzoszmteszm

kilsé  hozzdfejlesztések  segitségével.
Fontos szerepet téltenek be maguk a
programkiegészitések is. Amikor a Volin
Elektronika szakemberei az SAP Busi
ness Onet megvizsgiltik, ugy taldltik,
hogy az olyan nyilt rendszer, amelyhez
nagvon kfnnyd az adat- és programinter
fészeken keresztil kilsd megolddsokat
illeszteni. A fejlesztok azt is felmérték
hogy a magyar felhaszndldknak milyen
programok kellenek.

Mdra az is kialakult, hogy a felhasznd-
|6k a gyakorlathan ténylegesen milyen ki
egészitésekel. Gjabb fejlesziéseket igé-
nyelnek. A gyvakorfat a kiegészitdk cso
portositasdn is valtoztatott

FELHASZNALOSZAMOK NOVEKEDESE
Egy masik, figvelemre mélté folyamat a
felhaszndldszamok novekedése. A Voldn
Elektronika és az SAP (gy gondolta, hogy
a terméket a klovk viszonylag ks felhasz
nilészimmal fogdk alkalmazni. Mara
azonban mdr megielentek a tz felhaszna-
Idndl is tobbet foglalkoztatd, nem feltétle
nul egyetlen helyen, hanem tavol telephe
lveket, irodiakat is a munkdba bevoné vl
lalatok. A magyar piacon azonban nem
mindig mikodnek azok az elvi elképzelé-
sek, amelyek Németorszigban igen: egy
kasebb, tobb helyszinen dolgozo cégnek
nagyon fontos lehet, hogy az alkalmazas
kiterjeszthetd legven fdldrajzilag akdr
15-20 felhasznild egwvideji munkajira is
Ezzel egyiitt az elmilt {él évben beveze
tett rendszerek kozt szép szdmmal van
nak olyanok is, ahol csak 23 felhasmnalo
dolgozik a rendszerrel.

A tapasztalatok szenint egy cégen beliil
hirtelen megvdltozhat a rendszer felhasz
naldinak szama: egvik hétrdl a masikra
akdr meg is duplizédhat Ez sok szem-
pontbdl orvendetes, s egyben azt is hzo
nyitia, hogy valdban a tavasz idészakra
teheté a komoly fejlesztések ideje. A fe}
lesztésekhez, finomitdsokhoz nagvon fon-
tos az alkalmazdk wvisszajelzése. a vissza-
csatolisok szerepe. Maga a LIBRA-rend
szer rendkivill zdrt és nvitott is egyszerre
A szoftverfejleszié eszkézrendszerrel a
kiegészité fejlesztések bdrmikor kénnyen
elkészithetdk, az SAP-alaprendszer ugyan
akkor zirt, homogén rendszert alkot

TESTRESZABAS BILLENTYUVEL

A Volin Elektronika szakembereit is
meglepte a rendszer sokréti hasznilha-
tosdga, vagvis, hogy milven jol beallitha-
té és paraméterezhets, de egy ilyen ter
mék megismeréséhez idé kell, mivel csak
akkor tudidk professziondlisan ajanlani
az ugvieleknek. Emiatt eddig csak ardny-

nyek amd\fk a megszok
dtalakitist igénveltek

A vilagszerte alkalm
épild, a magvar sajdtos
teli kovetelménveknek 1s megtelelo, ho
ziadott elemeket tartalmazé alkalma
csomag eredeti dsszedllitisa nek
bizonyult. A lokalizalt valtozat teljesen
megfelel a hazai eldirdsoknak. az elmiilt
hiisz évben tapasztalt hazai szokasoknak
és modszercknek L

=

helye
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ERP harom héten beliil

magyarorszagl kis- &s kozépvilla-
latok nagy részéhez hasonléan az
1991-ben alapitott Ham-Bell Kit.
is srigetszerd rendszerekkel dolgozott,
mieldtt bevezelte volna a LIBRA3S for
SAP Business One integrdlt vdllalatira-

nvitasi rendszert A cég az Alcatel partne
reként szdllit Ggvfeleinek telekommunk
kacids hdldzatokat és kontakt centereket
30 viszonteladébol 3llé orszdgos haloza-
Tevékenységét 2002 dm

tZn keresztal
vegm az IS0 mindségiranyitisi

rendszer kivetelményeinek megielelden

9002

A vallalatirdnyitdsi rendszer bevezeté
se soran elsdként a problémdkat kellett
pontosan meghatirozni. Ez szinte a cég
egészét érintette, mivel a kordhbi megol-
dasszdllité modulszerden kindlt készlet-
kezelési rendszer, a folydszamla-vezetd
rendszer és a fékényvi
rendszer egyardnt sok
gondot okozott.

Miutdn az egves rend-
szereket tdbb szallitd-
tol szerezték be, azok
dvakran tudtak
egyattmiikadni. Az igy
kialakult szigetrendsze
reket sok  csatoldfeld-
lettel, rengeteg egvez-
tetéssel és csekély ha-
tékonysdggal lehetett
kezelni.

A cég életének kezde-
t1 szakaszdban a sziget-
szeru szoftvereszkozok
alkalmazdsa nem okozott problémit, de
a fejl6dés egyre inkdbb megkdvetelte egy
komplex megoldds bevezetését.

A valtdst segitette, hogv a cég vezetd-
sége egyontetien elkdtelezte magat a fej-
lesztés mellett, és egységesen taimogatidk
a bevezetésL

nem

VISSZA NEM TERITENDO

TAMOGATASOK
e RS

-

MAGYAR PALYAZATKESZITO IRODA

Ha a tervei kozott szerepel:

- Integrdlt Gizleti rendszer (ERP) bevezetése
- Vezetdi dontéstamogato, illetve dzletiintelligencia-rendszer bevezetése

ktronikus practér létesitése

hvamatirdnyitdsi, elektronikus iratkezelési rendszer bevezetése
i internethdldzat knépitése

at elektronikus értékesitési és ugyfélszolgilati rendszer létrehozisa

s, szakkepzes fejlesztése

akkor gyors és sikeres pilyizata érdekében keressen fel minket!

Segitséget nyijtunk vissza nem téritendd
tdmogatds elnyerésében, sikerdijért!

Hambalké Imre, a cég tulajdonosa és
Ogvvezetdje szerint az addigi sajat ta
pasztalatok miatt csak egy komplex, in-
tedrilt rendszer johetett szoba a kivdlasz-
tasndl. Emellett fontos vdlasztdsi szem-
pont volt a korszeriség és a szdllitoval
szembeni bizalom. Itt a Volin Elektroni
ka tobb évtizedes tapasztalata is erdsen
befolydsolta a déntést.

A LIBRA3S for SAP Business One
rendszer bevezetését a Voldn Elektroni-
ka partnereként 15 éve mukodd GOTO
Kft. végezte. Emellett persze fontos volt
a bevezetési projekt tervezettsége, az ok-
tatisok, tréningek magas szinvonala, il-
letve a bevezelés utdni idészak, az éles
uzem tamogatasa is.

Hambalkd Imre hangsilyozta: a GOTO
Kft a cég dolgozdi szamdra a tréningen
elhangzottakbdl vizsgdl szervezelt, igy a
Ham-Bell vezetdje képet kapott munka-
tarsainak képzettségi szintjérdl, s ezzel
lehetdvé vilt az indokolt esethen végre-
hajtandd beavatkozds

A tovdbbi fejlesztési tervek kozatt sze-
repel a telefonos CRM-rendszerrel valo
osszekapesolds lehetGsége, az dlldeszkoz-
nyilvintarté modul és a kézipénztdr
kezeld modul bevezetése.

zildsdrdl is, A misik gondot az okozta,
hogy a készlet analitika fdkonywvel vald
egveztetése nem volt mindig megoldhatd
alapértelmezéshen. Ennek megoldisdra a
bevezetésnél LGbb idot kellett szdnni, a
késobbiekben pedig pont a Ham-Bell ta-
pasztalata alapjan vilik a program szer-
ves részévé,

A Ham-Bellnek a komplex torzskezelés
megvaldsitdsa is fontos volt. Erre az al
kalmazdscsomag megfeleld, széles kdrd
tdmogatdst ad; a fontosabb torzsadatok-
rdl, a cikkekrdl és a cég partnereirdl sok-
féle adatot tud kezelni. A munkatarsak-
nak az is nagy segitség, hogy a lorzs
adatokbdl azonnal és egyszerien lehet
fontosabb elemzésekel elvégezni,

A beszerzési és értékesitési folyamatok
kivetése, az engedélvezési eljdrds, az Gz-
leti lehetdségek a bevezetés utdn egyre
hatékonyabban megoldhatdk.

A cég profilja miatt nagy hangsulyt ka-
pott kifinomult szériaszam-kezelése. Mivel
a Ham-Bell telefonkozpontokkal és egyéb
garanciakoteles termékekkel is foglalko-
zik, ez elengedhetetlen tulajdonsag.

A beszerzés és kiadas soran a kezelés
¢és a szamozds teljesen automatikusan va-
losul meg.

LIBRA3S for SAP
Business One az oktatashan

A Libra3s for SAP Business One ingyenes be-
vezelésére es hasznalatara palyazhatnak a
kozep- es a felsofoku tanintézmenyek, illetve
a feinditoktatashan részt vevd szervezetek
A Voldn Elektronika nemcsak oktatdsi célra,

hanem az intézmények sajit hasznalatara is
felajanlja  vallalatirdnyit megoldasat
A kerdeményezés komolysagdl az is jelz,
hogy az akcio kereteben 80-100 oktatasi in-
tézményt szeretnének ellatni korszerii ERP-
rendszerekkel. Mitdlyi Zsuzsa, a Volan Elekt-

Bdr a LIBRA3S for SAP Business One
bevezetése mindossze hirom hetet vett
igénybe, a projekt sordn nehézségek is
akadtak. A termékek gyin szamainak fel
vétele és visszakeresése példdul nehéz
kes valt abban a formdban, ahogy azt a
Ham-Bellnél kordbban wégezték, igy itt a
folvamat racionalizildsdval kellett kika

ronika oktatasi ugyekert is relelqs vezérig
gaté-helyettese elmondta: a palyazat a valla-
lat profiljanak megfeleloen csak' a szoftver-
csomagra terjed ki, de a megoldas nem
igényli a nagy kapacitisi szervereket és
munkadllomasokat, az akcio résztvevdl egyéb
forrasbol és minisztériumi palyazatokbdl is
felfrissithetik informatikai eszkozparkjukat.
A LIBRA megoldas mar tobb mint 12 éve van
jelen feisb- és kozépfoku oktatdsi intézme-
nyekben. A szoftvert elsoként a budapesti és
videki kozgazdasagi szakkozepiskolakban al-
kalmaztik a szamvitel tantirgy gyakoriati ok-
\atdsahoz. Ezt a gyakorlati tapasztalatot foly-
tatva 1995-ben eldszor a Budapesti Gazdasa-
gl Foiskolan, 1997-ben a Budapesti Miiszaki
és Gazdasagtudomanyi Egyetemen, 2000-ben
pedig a Budapesti Corvinus Egyelemen kezd-
ték meg a LIBRA haszndlatanak tanitasal
Kozépfoku oktatasi intézményekben LIBRA-
oktatisokon eddig fisszesen tdbb mint 9000
fd vett résxt és tett eredményes vizsgat, fel-
siifoku intezmenyekben pedig tobb mint 1000
didk vizsgazott sikeresen a LIBRA alkalma-
zascsomag hasznalatabol

A garancidlis dgyvek intézését a szerviz
modul is segiti: nyomon koveti és rogziti
a cég altal ertékesitet! és garanciakoteles
cikkek szerviz és garan
Ezt a modult a Ham-Bell sa
internetes CRM-moduljdva
szekapcsolni a késobbickben

esemeényeil

jit fejlesztésd

akarjdk Osz-

Magvar Palydzatkészitd Iroda
1054 Budapest, Alkotmdny u. 21

Tel <36-1-260-4777, +36-1-354-0999 <P

maps@mapLhu

szobGlni a problémdt. Ennek tanulsiga
az ERP-rendszerek [ényegében rejlik
nemcsak egyszend dgyviteli rendszerrdl
beszéliink, hanem a folyamatok optimali

KLUKK Ha tébbet akar tudni:
— wwe hambel. by

- www.maprhu
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Rugalmas és gyors

GOTO Kft. dgyvezetdje, Mezddy

Péter 10bb mint 15 éve foglalkeo

zik ERP-rendszerek értékesitésé

vel, dmogatdsival és testreszabdsdval a
Volén Elektronika partnereként

A LIBRA3S for SAP Business Onenal

csaknem egy tucat cégnél szerzelt beve

zetés) tapasztalatokat az elmult (él év

ben. A GOTO dgyfelei rendkivil széles
skdldju tevékenységi kort olelnek (el
.Nem lehet kijelenteni, hogy csak a gydr
t6 vagy a kereskedd kis- és kozépvillala
tok érdeklédnének az ERP-rendszerek
irdnt. Az egyes ipardgakban dolgozé cé
gek meglepden hasonlé problémakkal
kiiszkodnek: a konferenciasorozat leg-

s v

h '
et

A

invent

utdbbi, békéscsabai dllomidsdn példaul
két, egymisldl leljesen flaggetlen autd-
kereskedd jelentkezett ugyanazzal a
problémdval” - mondta az Ggyvezetd.
Elmondhatd az is, hogy a COTO Kft
zomében kereskedelmi cédekkel taldlko
zik, amelyek jellegzetesen nagyvkereske
delmi tevékenységel végeznek. de Lobben
kiskereskedelmi forgalmat is bo
nyolitanak. Meglepd a miszer- és
finommechambai cégek, valammt
orvosi kellékeket, berendezéseket
elédllitg  vdllalkozdsok fokozott
érdeklodése. Vannak szolgaltatdk
is az érdekl6dok kozott, példaul
vasiti fuvarozd villalat, de kdrha-
zak, pénzigyi cégek is lelkeresték
mar a GOTO4
A rendszerrel szigetel6anyagokat
vagy vasuls konténereket s nyil
vintarthatnak, betegek jelentkezé.
sét dtemezhetik az orvosi ellitds
sordn vagy labornyilvantartist is végez-
hetnek; ez egyben a rendszer rugalmas
sagat is mutatia - hangsulyozta Mezody
Péter. A programcsomag altal kinalt
lehetdségek tag kire még a bevezetést
végzo szakembereket is meglepte. A tevé
kenységi kor szerinti rugalmassig mel
lett a rendszer mérete is széles hatdrok

elekironika

kbzott mozoghat: _Egyvik legijabb Ggyfe
lonk egy néhany fds villalkozds, ahol
mindOssze két felhaszndld van, de mdr
harmincfelhaszndlos megoldasra is kotit
tionk szerzddést, ahol nagyvdllalati meg
olddsokkal versenyeztiink,” - mondta e

Mieldtt a LIBRA3S for SAP Business 1
One-nal kezdett volna foglalkozni a cég
elsdsorban a Volin Elektronika Oracle
alapu képviselték, igy 2
vevikor is zdmében a nagyvilla
latok és a pénzintézetek kozdl
kerilt ki. Itt az volt a jellemzo
hogy az IT-dinlés megsziletése

Exceltdblik tomege. Ezeket viszor
egyszerten &5 olcadn dzrme
akkor fe

rendszerek  alac

hosszi tEvon a |
t a2 LIBRA3S

rendszereit

utdn, amelyvet esetleg mds szakte-
ruletek 1s timogattak, a beveze
tést mar egyszerGen el lehetett
gezm

A kis- és kozepes villalatok te

Ve

rilletén az elvirisok és a felada
tok sokkal konkrétabbak Leg
haromfds vagy akdr negyven-otve

SZO

T

katdrssal dolgozd vallalatrdl, a GOTO Kft

munkatdarsai dltaldban a valodi tulaide T
nossal tirgvalnak, akinek j6l meghatire
zott elvdrdsal vannak; mivel sajdt cégérdl ag

van sz, elképzeléseit keresztiil 1s viszi
dizonyos szakmai kérdésekbe bevonjik

az egyes terileteket ve

de a végsd dontést me
hozza meg. A kis- és koz
zetéseknél eddig
matikai
pénzigyi nyilvintartd programok

idig wolt mar

elézmény, zomében sz

FEJLESSZE
VALLALATAT ATFOGO
MEGOLDASSAL!

Az iizleti informatika vilagvezeto cegei, az SAP es
a HP kihagyhatatlan megoldast hoztak letre. ami
hatekonyan osszehangolja vallalatat és az informatikat.

Tovabbi informaciokert kerjiik, latogasson el
lat oldalra, vagy hivja
a (06) (1) 372 32 BB-as telefonszamot
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Es a konyveldje is.

Végre a kis- és kozépvallalkozasoknak is kijar eqy
kis kényeztetes.
Szeme-lyesen A LIBRA3S ¢s SAP" Business One megqoldiscsomag a kisebb vallal-
ferenciginkop.

Hggm'déwnk;,-t
Megismerhet; kon
kozasok szamara is cléerhetove teszi a megbizhato, testreszabott, a
magyar szamvitch cloirasoknak megfelelo tzleti megoldasokat.

A megoldascsomag egyediilillo modon egyesiti az SAP piacvezelo
technologiai hatterct, logisztikar ¢s ertckesitési szoftverét — és a
LIBRA3S Magyarorszagon, a hazai szamviteli eloirasoknak mara-

dektalanul eleget teva pénziigyi és tizleti programesomagjal.

Doljon hatra nyugodtan. Megbizhato tarsra talalt.

www.mve.hu
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CT STRATEGIA DONTESHOZOKNAK
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nDigital.World - Network.Life 2005
Még egy lépés a digitalis evoltGcitban”

cimmel szakmal konferenciat, kibllitést 6s ker sztal-u olgete
Idépont: 20085. &prilie 27., szerda 9.00 + Helysrin: Corner R Enyk o it
(1051 Bud By y Ot 12.)
A konferencian bemutatii a hannover CeBIT 2008 nemzatkoz informatika kaitason
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6. Eurdpa Internethajo

2005. aprilis 21. 9.00 - Eurdpa hajo, Ujpesti rakpart

Az Internethajé a magyar informacios tarsadalom épitését meghatarozo piaci, tarsadalmi,
ludomanyos, kormanyzali és nemzetkoz szervezetek fdruma.
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Az Acer a Microsoft* Windows® XP Professional
operacios rendszert ajanlja.

MOBILE
TECHNOLOGY

Vezeto szerepben a vezeték
nélkili innovacio
Az Acer TravelMate 8100 csucstechnologias teljesitményt igér minden téren: a
kévetkezd generacios Intel®* Centrino™ mobiltechnolégia (PCl Express™
architektura tamogatasaval), a gyors 533 MHz FSB és villamgyors
gigabit kapcsolat kivalo teljesitményl, konnyl notebookka all ossze.
Az Acer TravelMate 8100 DDR-2 rendszermemdriaja hatékonyan
megduplazza a normal DDR memoriak kimenetét és ezaltal joval gyorsabb
szamolasi sebességet biztosit tobb alkalmazas egyidejii futtatasakor -
ugyanakkor kisebb energiafogyasztasaval hosszabb vezeték nélkuli
termelekenyseget tesz lehetove. A fenyes, szélesképernyos 15,4"-os
kijelzo PCl Express™ technologiaval es az ATI Mobility™ Radeon®
X700 grafikus kartyaval (128 MB dedikalt videomemoriaval)
kivételes, 3D-s grafikus teljesitmény birtokaban van,

ntrino™ mobiltechnologia

Pentium® M processzor

el* 915PM Express lapkakeszlet
* PRO/Wireless 2915ABG

t* Windows®" XP Professional
* WSXGA+ (1680 x 1050) TFT-kijelzé
MOBILITY™ RADEON" X700 grafikus kartya, 128 MB DDR

100 HDD

iper Multi duplarétegld meghajté
= DDR-2 533MHz meméria
* 802.11a/b/g WLAN, 10/100/1000 LAN, V.92 modem, Bluetooth™

* TravelMate SmartCard meqgoldas

*1* ev szervizgarancia (nemzetkdzi utazdgarancia - ITW)

www.acer.hu

Bovebb felvilagositas és technikai informacio

+36 1 336 3300
\—




