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Az internet egyik alapito atyjakent ismert
Vinton Grey Cerf aprilis 2-an tartott
eloadast a Magyar Telekom és a Magyar
Tudomanyos Akademia altal alapitott
Mindentudas Egyetemen.

irta: Samu Jazsef « A sokoldali tudos eléadisaban

bemutatta, hogyan jarul hozzi az internet a tirsa-
(lom demokranzilodasihoz, tovabbi atfogu ke—

vekrdl. Erintette az internetes visszaclésekbdl faka-

d6 témakat is, mint amilyenek az illegilis revékeny-

ségek, a titoktartds, az informaci6 sérthetetlensége
¢s az informacigaramlas kontrollalhatosiga.

\ most 64 éves, hihetedentl energikus, szuggesz-
v egyéniségii Vinton Grey Cerf a hazai sajio szd-
mara rendezett kozvetlen hangvéreli kerekaszral-

beszélgetésen 16bb kérdésre is lamerithen & uti-
nozhatatlan humorral vilaszole Mar a beszélgetést
bevezetd elGadisa meghatirozea az esemény alap-
hangulativ. Az egyik didn egy ujsag amlapjin k-
hatuk, olyan poléban, amelyen az I P on everyt-
hing” felirat diszelgert: A szévice egyrészt jelenthe-
u azt, hogy Internet Protokoll mindenben™ (kicsit
jobban sarkitva: internet mindenben), de azt s,
hogy .teszek mindenre”.

Az Egyesult Allamok Védelmi Minisztériumi-
nak a hideghabori alatt végzen munkijival — azaz
az internet alapjainak lefektetésével — kapesolathan
feltert kérdésre tobbek kozt elmondta: Mi voltunk
a legjobban meglepve, hogy egyiltalin nem volt
utkositva a munkink. Gyanitom, hogy annak a ti-
barnolknak, akinek az lett volna a dolga, hogy el
dantson, fogalma sem volt, vajon mi a csudival is
foglalkozunk.” ¥

folytatas a 6. oldalon »»»

Szivarog a Windows Vista SP1

3 than Allen, a szoftverfris-
sitésekre s -javitisokra
szakosodott Hothx blog

dminisztratora uj oldalt inditort,
hogy informacokat és elGzete-
wket tegyen majd kozzé a Win-

nek a Vista SP1-ben 1s. A blog-
ger avilben™ sz sftverek minG-
séghiztositisival foglalkozik egy
Washington dllamban miike

d6 cégnél, & azt dlliga, hogy a ja-

javitisait is megjelentette olda
lin, a szoftvercég azonban ezeket
sem ismerte ¢l soha hirelesnek.

A régebben a szoftvertrids-
nil dolgozo Ethan Allen sze-

lows Vista Service Pack 1 (SP1)
Ivitdesomagal kapese latosan.
A site érdekes
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Ennél mar

nem lehet
biztonsagosabb?

vitdsokat munkija sorin kapta a
Microsaofthoz kozel allo, éppen
ezért a villalat technol6midihoz
is hozz4férd kapesolatitol. Ethan
Allen egryébként koribban mdr
4 Windows XP SP3 feltételezett

rint 4 javitbesomag tartalmazza
azt az eszkiizmeghajto és szoft
veres kompatibilivisi rechnolog-
i, amelyet sokan mdr az 0j ope-
ricios rendszer megyelenésekor
is szivesen littak voloa, Tr f6leg

a kiils cégek dltal gyirtort USB
& Fireware eszkozi ik i HIatisa
érdemel figyelmet, mivel ebben
a Vista jelenleg nem reljesit il
fényesen. A jivitisok masik része
allitélag a Media Center milko
dését éninn, valamint az operia-
s rendszer energlagazdalkodis
problémiin segit - ilyen példiul
az alvo (sleep) és hibernicids (hu-
bemnate) miod. ,,Ami a leginkibb
megleps, az a biztonsig javit
sok teljes hidnya™ - fogalmazott
a blogmer, de hozzitette, hogy a
Vista mir gy is biztonsigosabb
rendszer, mint biarmelyik el6zd
Windows-verzo volt. Pra

Fokuszban
az online
marketing

Az internet mindinkabh beepul
hétkoznapi életinkbe,
koztatasra is hasznilaros, mint a

A sZOra-

radi6 vagy a tévé. Eziltal a hur
detik szamira egyre érckesebb
marketingeszkozze vilik. De va
jan mitol lesz egy oldal vonzo a
reklimozok szempantjdbal, &
hogyan mérhetd a potenciilis va-
sirlok akovivisa® Egyalralin, mi-
ért 16 a vilaghalén népszenisiten

egy terméket? A Compuctora ordd

utinapdre.
Flsusz o 9. oldalon

forint
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HIREKRE HANGOLVA!

Naprakész szeretne lenni,

de ideje nincs a hireket elolvasni?
Hasznosan szeretné tolteni

a kozlekedési dugdékban elpazarolt idét?

Mi hangot adunk a legfrissebb IT-hireknek!
http://computerworld.hu/podcast

Podcast szolgaltatasunk segitségével tematikusan,
tobb szempont szerint szGrve is kereshet
az archiv eléaddsok kdzott.
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Uzlet

AKTUALIS

Internetre hangolva

A hazai kkv-k telekommunikacios rendszereinek fejlesziését akadalyozza,
hogy sok vallalatnal a rendelkezésre allo koliségkere! a fenntartasra sem
elegendd, nagyobb volumenii projektben pedig csak a nagyvallalati szeg-
mens gondolkodhat. A vezetékes telekommunikacio nélkiilozhetetlen a val-
lalatok életében, hasznalataval megsem érhetd el igazan nagy koltségmeg-

takaritas. [ir1a: Tokoli Gabor)
hagyomanyos technologia
nem kindl Gjdonsigokat, ezért

A a mobiltelefon melletr ma

mir az IP-telefonia is vetélyuirsivd vilt
Az Oracle és az Economist Intelligen-
ce Unit globilis felmérésében olvashats,
hogy a tivkizlési felsd vezetGk B0 sziza-
léka szermnt 6 éven beliil mir nem a be-
szédhivisok lesz-
nek a vivkozlési
szolgiltatok 6
bevételi for-
risai. Ezt va-
|Gszinisi-
0 az az elo-
rl'.'jc]?.és 15,
amelyre
a NAVI-
GATOR
Infor-
mati-
ka Zrt.
hivat-
kozort:
e szerint 2009 és 2010 korul a hagyo-
minyos, vezetékes telefonon folytatort
szolgiltatas (PSTN) és az IP-alapu tele-
fonbeszélgetések arinya megfordul, é a
VoIP (interneten keresztiili hang) veszi
it a vezetd szerepet.

A NAVIGATOR vezetdi a piaci tren-
deket figyelembe véve, korabbi tele-
kommunikiciés tapasztalataikra alapoz-
va dontétrek az [P-alapii telefonszolgil-
tatds elinditisa melletr — a cég lérrehozt

) telekommunikicids tizlerdgin, a NO-
VATEL Communicanonst, amely tele-
fon-alkdzpont szoftvermegoldist kindl
a has- és kozepes méretd villalatok kolt-
ségesikkentési és fejleszaési problémai-
ra. Az G megoldas a szolgiltatd szindé-
kai szerint egyszerien és gyorsan integ-
rilhat6 a mir kiépitett rendszerhez, igy
annak megszinterésére, illetve a meg-
léva telefonkésriilékek cseréjére nincs
szitkség. A NOVATEL Communicati-
ons sajat fejlesztésn alkozpontokar hasz-
nil, ezért az dltala kindlr megoldissal a
cég szerint belfoldi telefonbeszélgerések
esetén 30 szazalékos, nemzetkoz hiva-
soknal pedig 80 szdzalékos kiltségesok-
kentés is elérhets. A rendszer kiépitése
illitdlag nem akadilyozza a napi mun-
kafolyamatokar, mivel a NOVATEL
Communications ez id6 alat folyamartos
rendelkezésre allast biztosit.

Indul 3 Mobil VelP

A Pan'Tel és a Wiera a Nokia segitségé-
vel inditot, egyelore kisérlea szakaszban
1év6 szolgiltatisiban az adatforgalom

a Wiera HotSpot-hilozatin kereszuul,
WiFi-képes Nokia telefonkeészulékek-
kel zajlik. A teszr sorin 1000 tigyfél kap
telefonszimor és 100 perc ingyenes be-
szélgerési lehetdséget, amelyet — a kisér-
leti jelleg miatt — egyelGre csak vezerékes
szamok hivisira lehet felhasznalni. Az )
Mohil VoIP-szolgaltatis Magyarorszi-
gon az elss olyan tivkozlési megoldas,

> V. SPSS adatelemzési és
adatbanyaszati konferencia

Médatimopatok:

Idépont: 2007. méjus 8. kedd 9.00-17.00 F IGYE LU

Helyszin: Corinthia Aquincum Hotel
Regisztracio és tovabbi informacio:
http://www.spss.hu/konferencia

Telefon: (1) 457-0561

amely egyesithen a vezetékes,
a mobil & az internetalapi e
lefonszolgdltatasok cldnyeit

A hirom cég kivis sajti-
whiekoztatoyin Valls Ferenc, a
Pan'lel marketingigazgatin
elmondu, hogy a kisérlen sza-
kasz utdn valésziniileg majus-
ban, de legkéssbb 2007 har-
madik negyedévében bemndul
a valédi, fizetds szolgaltatis .

Dankwics Tarmads, 3 Nokaa tz-
letfejlesriéa gargatiys mutst-
ta be, mulyen egyszeri a gyakor-
Lathan az intermetalapd welefond-
lis. Elfadisiban hangsilyora,
mennyire fontos a technolog-
iban a konvergenaia, vagyis a lehetd leg-
tobb funkecié megvaldsitisa egyetlen ké-
szilékhen, mayd tsmertete, mely Nalaa

telefonokkal lehet majd 2 Mobil VoIP-
szolgiltaist igénybe venni. Jelenleg az
NEO Internet Edition é&s az E65 készile
kek alkalmasak erre. a kozeljovoben pedig
a lista kibowiil az N95, E6li & E9O welefo-
nokkal is. A Nokia N80 mlajdonosok egy

szoftverfnissités utan tehetik alkalmassd ke-

snilékitket a technologia hasznalatin.

Telefonnal vagy anélkill?
Aprilist6l a hagyomianyos telefonvonal-
alapi ADSL-csomagok mellett a Magyar

Wil

Valid Ferenc

Telekom, a7 Actel, 3 Nordicle-
kom & legijabban sz Interwa-
re kinalarsban is megjelent 2z
onmagihan, wicfon-cléirads
nélkiil is havenilhatt seddesd-
v mtemetszolgaltauis A of-
gek ennt 4 fogyasadk répdtn
lafogisoluik, bogy az ADSL
mternetcdéres hasmmalata ak-
kor 1s telefomvonal-clfizes-
sehez kinddik, ha egyéhlsm
nem volna ra szikség, vagyis
art akarjik, hogy ne kelljen a2
miemette] pirbuzamosan egs
telefonvonallal 146 elahizeca
is fenntartanmk

A cégek honlapjir tanul-
mainyorva azonban kidenil a cupase
ADSL-led kapesalatos spinlarok neheren
tszminozheuk 2z & Geyfeleket arma, hogy

|6haliliban elrohanjanak megrendelni

2 szolgiltanise. Az (i konstrukad csak
azoknak nyiijt némi kedvezményr, akik
eddig is kizardlag internetezésre hasmnil-
tik meglévt welefonvonahukat. A pracon
emellett mir léteznek a hurokhordozisra
€piild, szintén telefon-elifizerss nélkili
clérést kindlé megoldisok, s ezek gyakran
kedvezfbbnek tiinnek: ilvesmi egyebként
— rendhagyd médon —az Actel kinalara-
ban is szerepel, A sajitos hazai jelenség-
il bavebben el26, idei 14, sanuunk Ve-
lemény rovatiban is olvashamak. ¥
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Oracle: konszolidalodo piac, tobb partner

Az Oracle Hungary az idei izleti évben jelentdsen noveli licenceladasait az el6zo esztendohdz kepest, mikozben
folyamatosan erdsiti partneri halozatat - nyilatkozott lapunknak Filzes Péter, az Oracle Hungary Kit. iigyvezetdje
az aprilisi HOUG-konferencia kapesan. [Irta: Mozsik Tibor]

Oracle-felhasz-
L Z nilék magyar-
7§ orszagi szer-

vezete, 2 Hungarian Orac-
le User Group dprilis 17. é
20. kozért mar 11. alkalom
mal rendezi meg ¢ves konfe-
renciajat, amelyet az Orac-
le Hungary is nagy erdkkel
tamogat. Nem véletlenil te-
szi ezt az idén is Si6fokon
rendezett HOUG-konferen-
cia nemcsak a régid legjelen
tisebb ilyen seregszemlé-
je, hanem egyben az Oracle
Hungary legnagvobb ren-
dezvénye is. A konferencii-
ra rengeteg témajavaslat érkezett, ko-
zuluk valasztottik ki azt a mintegy 30
iigyfel- és partnerelfadast amely vé-
il a programba kertlt — tudtuk meg
Fiizes Pétertdl, az Oracle Hungary Kft.
agyvezetojetol.

A konferencia programijdt ebben az
évhen 1s ugy igyekeztek Osszeallitan,

hogy az mindkét célkozanségnek, az
tizleti dinréshozdknak, illetve az infor-
matikai szakembereknek is hasznos in-
formaciokkal szolgiljon. Igy a konfe-
rencia elsé délelérjén inkabb azokrdl

a gazdasigi-izleti folyamatokrol esik
majd sz6, amelyek az elkoverkezs idG-
szakban meghatirozék lesznek a hazai
piacon, és amelyekhez hozza kell alaki-
taniuk 3 cégeknek, szervezeteknek a sa-
jat informatikai straségidjukat. A dél-

Fuzes Péater

utdni szekcidban és a konfe-
rencia tovibbi napjain pedig

§ mir az Oracle egyes terméke-
ird] esik majd sz6, tovibba ek-
kor keriilnek sorra az igyfe-

| lek, felhaszndlik elGadisai is.

Nagy projekiek
Az Oracle Hungary vezetiije
| kérdésiinkre elmondra: a cég
a majusban zirulé 2007-es
uzleti évet virhatéan rendki-
viil j6 eredménnyel zdrja, sa
licenceladasok rerén jelentds
nivekedést ért el. A noveke-
dés részben az unids csatla-
kozassal Gsszefiiggd dllam-
igazgatasi projekteknek készonhetd; az
Oracle példaul jelentds része vallalea
schengeni unids hatirvédelmi rendszer
hazai kiépitésében. Egyeldre azonban
még nem indultak ¢l az 4j eurépai uni-
s forrdsokar biztositd palyazarok, igy
az onkorményzati piacon Fiizes Pérer
csak a 2008-as pénzugyi évben vir

felfutist. Az elkovetkezd idGszakban a
korményzati, bnkormanyzati szekror
tovabbra is komoly piac lesz. Ezen a
téren a legnagyobh probléma a szab-
vinyositas, illetve a pontos célmeg-
hatirozis hidnya: az Gnkorminyzatok
sajnos gyakran nem hatirozzik meg
elfire, hogy 5 év miilva milyen szolgil-
tatisokat szeretnének adni, igy I'T-be-
ruhidzdsaikat is rivid tivi szempontok
vezérlik.

~ Nagy projektekben vett részt az al-
kalmazds-tizlerig is, emellett lassan itt-
hon is teret nyer a szolgdltatdsorientdlt
architekuidra (SOA) koncepaid, illerve a
kbztesszoftverek. A pénziigyi szektor-
ban a torvényi megfeleldséger bizrosi-
16 rendszerek voltak keresetrek — werte
hozzi Fuzes Péter. - A nagyvillalatok
kisrében a specidlis szakmai rendszerek
irint mutatkozotr a legnagyobb igény.
E tertileten az Oracle - a kilonbozd
felvasirlasokkal - jelentdsen elorelépert
az elmiilr években: a Siebelnek, az ligy-
félkapesolar-kezeld (CRM) rendszerek
vezetd szallitdjinak felvisarlasira is sor
kerilt, emellett ma mar vezetd iparagi
megoldisok is az Oracle portféliGjanak
részei, mint példaul a Retek cég keres-
kedelmi rendszeres, a G-Log szallivtma-
nyozisi céltermék, vagy az iFlex vezetd
bankiizemi szoftvermegoldis. Az izle-
ti alkalmazasok kozil a CRM valr kii-
l6mosen fontos piaccd, és nagyon gyor-
san novekszik az Gzlet donteshozok
szimara emészthetd elemzéseket, illet-
ve jelentéseket szallito tizletiintelligen-
aia-megoldisok praca is.

A nagyvillalarok korében az elko-
vetkezd idGszakban virhatGan egyre
fontosabbd vilik a kilonbozd rendsze-
rek integralisa, illetve a vezerdi donté-
sek informatikai timogatisa. A hazai
banki, illetve tivkozlési cégek infor-
matikai alaprendszerei ugyanakkor ma
mar atlagosan 10 évesek, vagyis ami-
kor kiépitették azokat, még nem volt
haromrétegii architektira, de még in-
ternet sem; az elkivetkezd iddszakban
tehat az Oracle Hungary vezetdje sze-
rint aktudlissd vilhat a szakmai rend-
szerek cseréje.

Nivekvd igény ,

a kisvallalkozasoknal

A kis- és kizepes villalkozdsoknil egy-
re inkibb novekszik az integrale vil-
lalatiranyitasi rendszerek irdnti igény,
ehben a kiirben kitlonosen a JD Ed-
wards sikeres termék. Az elkiverkezd
idGiszakban virhardan tovibb nd majd
az ERP-rendszerek irinti kereslet, mi-
vel amig kordbban egy kkv cégvezetdje
nagyjibol fejhen tudta tartani a villal-
kozassal kapesolatos legfonrosabb szd-

COMPUTERWORLD 2007 aprills 1)

mokar, folyamatokar, addig manapsig
ez mir whbayire kevésnek bizonyul az
élethen maradishoz. Igy a kisebb mé-
retli cégeknél is egyre nagyobb szik-
ség van egy olyan rendszerre, amely
lekéveti a folyamatokat - hangsdlyozes
Fiizes Péter.

Az Oracle egyre inkibb tdmaszkod-
niakar a helyi, illetve regionilis part-
nereire, ennek megfeleléen Magyaror-
szdgon is jelentdsen novelték partne-
ri hilézarukat, amelyben ma mir whh
mint 200 cég ralilhaté. A partnerek
szerepe a szoftverpiacon tapasztalha-
o konszolidicio kivetkeztében erdsii-
dik: az Oracle az elmilr hirom évben,
mintegy 15 millidrd dollir éreékben,

EXPERT

tdbb mint 30 céger visirolt fel, ésigy

a portfélija olyan mértékben héwiilt,
hogy a leanyvillalat sajit tuddsival egy-
maga nem lenne képes lefedni a teljes
piacot. Ehhez nemzetkozi timogatis-
ra, illetve a partnerek tuddsara is szitk
sége van. Az Oracle Hungary a jivi-
hen egyre inkdbb olyan cégekre szeret-
ne ramaszkodni, amelyek az egyes piaci
szegmensekben megfelelnek a fejlesz-
téshen és a rendszerintegriciéban érze-
kelhetss komplex elvirdsoknak. Ennek
érdekében a cég szdmos termék kozos
fejlesztésérdl folyrat tirgyalisokat part:
pereivel - tette hozzd Fiizes Péter. F

computerworld. hu/linkek
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Boszorkanykonyhat nyit a YouTube

Uj szolgdltatisok jelentek meg a YouTu-
be-on. Az AudioSwap segitségével a fel-
hasznilok zenei alifestést szerkeszther-
nek rovidfilmjeikhez, ehhez a killonbozé
miivészek és zenei kiadok birtokdban
lévé dalokart hasznilhatjik. A Streams
5cg:t5Lgcvcl 1 felhaszndlok egy unliru:

Az internet mindinkabb beépul hét-
koznapi életiinkbe, sot szorakoz-
tatasra is hasznalatos, mint a ra-
dio vagy a téve. Ezaltal a hirdetok
szamara egyre értékesebb marke-
tingeszkozzeé valik. De vajon mitdl
lesz egy oldal vonzo a reklamozok
szempontjabol, és hogyan merhe-
1d a potencialis vasarlok aktivita-
sa? Egyaltalan miért jo a vilagha-
In népszerdsiteni egy termeket?
A Computerworld utanajart.

hagyomanyos médiacsatornak

A(z;:é!dzml 2 s3jt, a ridi6, a televi-

16) hirdetési szempontbél tlin
a fogyasztoi interaktivitisban maradnak
¢l a legjobban az internet mogote: a po-
tencialis vasarl6k nem kérhemek tovabbi
felvilagositast az Gket érdekld ajanlatok-
rol. Legalibbis nem azonnal: ma mir ke-
vés olyan hirdetéssel talilkozni, amelyben
ne szerepelne valamilyen elérhetdség, ha
mas nem, hit egy online cim. De egyilta-
lin nem biztos, hogy éppen gépkozelben
tiliink, és mire odajutunk, talin
el is felejtyitk meg-
nézni - vél-

FOKUSZ

hetiien kevesen szorongatnak jegyzetpa-
pirta reklimblokk hallgatisa kézben.

Az internetes hirdetések ezzel szem-
ben szante kivétel nélkal ,csak” kiindulasi
pontként szolgilnak, é a figyelemfelkel-
1és a legfobb funkeidjuk: Ha ez sikerult,
akkor a felhasznal6 rajuk kamintva bévebb
felviligositist kaphat. Legalibbis elmé-
letben; a gyakorlathan ugyanis nem min-
dig ilyen egyértelmii a folyamat — hivia
fel a figyelmiinket Novdk Peter, a Kirows-
ki ligyvezetdje. Egy, a felhasznilSk onli-
ne viselkedésér elemzb kutatishal kiderul
ugyanis; hogy a tobbség nem kattint a
honlapokon megjelend reklimokra, ha-
nem kézzel irja be a bongészibe a neki ér-

- dekes hirdetéshez tartozd cimet. Kabmain

Tamids, az ETARGET country menedzse-

* re szerint azonban ennek valamelyest el-

lentmond a keresés alapu hirdetések egész
vilagon érezhetd litvinyos felfutisa. —
kattintis mellert szol - dllapitotta meg —,
hogy aziltal az akrudlis ajanlatrol sz616, de
mis iton dltaliban el nem elérhetd célol-
dalra jur a felhasznal6.

Akirhogy legyen is, az interaktivitis
lehetdsége adott: a felhaszni-

YouTube-szobit hozhatnak léwre,
ahol valas idében nezhenk egymast,
mikdzben videofdjlaikar kildozgerik.
Az egvelGre béra-viltozard szolgila-
tisokat 3 Google altal meghonositon
gyakorlatnak megfelelfen a felhaseni-
16k is teszrelhenik.

umt

16161 figg, hogy mikor & hogyan lép kap-
csolatha a hirdet céggel. A technolégzia
fejladésével pedig a tibbi médiatipus is
arra torekszik, hogy az internethez hason-
16 szabadsigor épitsen a szolgdltavisitn

Ilyesfajta lehetgseg leghamarabb ta-
lin a digitalis televizi6zdshan fog meg-
jelenni. Ahogy azt Umyr Gabor; a Com-
fort NEThare Kft. ligyvezetd igazgatija
egy lapunknak koribban ador interjijs-
ban megfogalmarta (Endekek fitkizée —
2006/5. lapszam www

www.eomputerworid.hu/
akkel/erdeky ), a digitilis televizitzas rel-

jesen dtalakithaga a tévéreklimokat. Sok-
kal rividebb, dinamikusabb, litvinyosabb
felvezetd rekdamok jonnck mayd, & kala-
kul a mogottes reklimok részletes, ma-
gyanizd mifaja.

Laptop: az 4] ,halotars™

Ezutin a rovid kitekintés utin terunk
vissza az online reklimpiac-
hoz Az elmuilt esz-
tendakben
Evi 40—

2007

Marketingre érett portalok

04.11.

AROKSZALLAS)
GABOR

60 sziralékmyit novekedert o hazai onhine
hirdetési piac. Elizetes szamitisok szenimt
tavaly a teljes reklimtortabol vagy 5 sza-

zalékor terr ki 3z online hirderss, smi hoz-

zéverdleg 10 mulliirdos forgalmar jelent
Az Egyesiilt Kirdlysighan ez az ariny na-
gyobb, kirilbelil 13 sizalék volt, de on
kiizel 70 szazalékos az internetes lefedett
scg, & az online visirlis is elfogadomabb
3 felhasrnilék kiirében — magyarizm No-
vik Pérer.

- Az § sziralékos ariny persze nem azt
jelent, hogy a reklimkampdnyok koliség-
vetésének 5 szizaléka mindig online hir-
detésekre menne — hangsilyores Fekete
Merron, az M Interaction online dgynok-
ség vezetdje. Vannak olyan cégek, ame-
tyek apinlataikkal egyilalin nincsenek je-
len a wilighdlon (legfeljebb sajit hon-
lapjukon), & olyanok i, amelyek a teljes
marketingkeretitknek akir a 20-30 sziza-

lékar internetre allokaliak. A 10 szdzalé-
kos online ariny ma mir elég gya-
kori. Novik Péter tgy vél,
hogy a novekedés Gssze-
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fage a lakossig médiafogyaszris szokisa-
inak viltozisival. Az utébbi 5 évben fo-
lyamatosan nétt a2 orszig internetes lefe-
dersége, a vilighdlo azonban ennél joval
gyorsabban €piil be hétkiznapi élerink-
be. Ez abbél is kithatd, hogy a hazai onli-
ne média napi (het) elérése & a kiiltnféle
portilok latogatonsiga erfsebb itemben
nivekszik, mint az internet elterjedése.
St az emberek nem egyszeriien gyakrab-
ban lépnek fel a vilighilora, hanem egyre
osszetettebben is hasznaljak azt: a levele-
zésen kiviil keresnek, visdrolnak, kapeso-
latokat épitenek — igyekeznek minden al-
kalmat kihaszndlni e tevékenységre.

A jelenseg abban s megmutatkonk,
hogy az mrerner mindinkibb elényt élvez
a tibbi meédiatpussal szemben. A lakos-
sag napi meédidval ol idejébal (vagy-
is amikor el lehet émi Gker reklamiizene-
tekkel) egyre nagyobb szeleret hasit ki az
mtemet. Tavaly az Egyesiilt Kinilysighan
€z az arany nagyobb volt 20 szizalékndl.
Az mternettel wltott 1d6 novekedése leg-
inkdhb 3 tévénézes kirdra megy — hazink-
ban . Ez kuléndsen érdekes, ha Gsszevet-
jiik azzal a ténnyel, hogy a magyarok vi-
lgviszonylathan nagy tevéfogyasztdnak
szimitanak.

— A vilwozist tovibb gyorsita a savszé-
lesség novekedése, 2 hardverek erGsodese
¢s 2 kiilonbézs videds tartalmak megjele-
nése —mondta Novik Péter. — Az embe-
rek egyre jobban kitbdnek a noteszge-
pikhoz; az mira munkakellékbol gya-

korlarilag sz6rakoztard eszkozzé (is) vilt,
s a Wi-Fi megjelenésével a nappalibol
a hilészobiba kiltizotr. Az inernete-
263 mar nincs helyhez kotve, ma az dgy-

~ Pillanamyilag a lakossig 30 szizaléka
érhetd el internetes hirdetésekkel, ehbe
a 30 szizalékba azonban jGrészt a marke-
tngszempontbal ideibs fogyaszudk tar-
toznak: magas stitust és nagy visirlo-
erejii 18-49 évesek — jegyezte meg Feke-
te Mirton. — Az online hirdetésekkel nem
lehet ugyan elémi mind a 10 millié ma-
gyar lakost, de akiket el lehet, azok fiata-
lok, foként virosiak, az dtlagndl jobban is-
kolizotak.

Kis Gergely, a GKIeNET Internetkura-
to &5 Tandcsado Kit: ugyvezets igazgaro-
ja szerint az online hirdetési piac évi kozel
40-50 szazalékos nivekedése valoban szép
eredmeény, de ez a2 iitem az id6 eléreha-
ladtival fokozatosan csokkenni fog. Jel-
lemzden akkor szokott ilyen méréki len-
ni a novekedes, amikor alacsony bazisrél
ndul a piac.

Mingseg es/vagy mennyiseg?

A piac fejlddése persze nem jelenn azt,
hogy minden oldalon egyenld aranyban
novekedne a hirdetések szima. A cégek
marketing-koliségverésének eloszrisdrdl
jorészt az erre szakosodotu reklimugynok-
ségek dontenek. Az online hirdetés: prac
fejldésével — ha nem is szabviny szinten,
de — kaalakult egy alap-kovetelményrend-
szer, amelyet célszeri figyelembe venni a
portiltulajdonosoknak, legalibbis ha hir-

ONLINE MARKETING

..

deréseket szeremének limi az oldalukon— =

tudtuk meg Novik Pétertél. Alapkivina-
lom, hogy az oldal kell6en litogatott le-
gyen. Dc a nagy litogartszim énmagiban
nem elég, esetenként fontosabb,
hogy j6l kéritlhatirolhaté legyen a célcso-
portja. Egy kevéshé ltogatorr, sziik réteg-

nek sz0l6 portdl is lehet értékes a hirdetok

kiiziiesé
Fekere Marton szerint az ak-

tuilis kampanytél figg, hogy

mekkora és milyen litogatotsi-

peeeprrepr— Fues Wi, 00 088 0 AT eNpE Abibmarsians siss

A magyar lakossag és az online hirdetések |










UZLET

Indul a Mobil VoIP
Az egyelOre kisérleti jellegi mobil \-.\“'--\/n]!_‘;i|l.il.i-u WLAN-hil6zatokon tesm
lehetdvé 2 kommunikicion - vezetékes telefonszdmmal, A PanTel és 2 Wiera a
Nokia segitségével inditotta el a szolgiltarist. Az adatforgalom a Wiera HotSpot
hilGzatin kereszuiil, Nokia WiFi-képes telefonkészilékek segitségével torénik
\ teszt sordn 1000 tigyfél kap telefonszimot és 100 per mmh-vm:;irrnrrlsrr'r:'sl
lehetbséget, amit ; :

a kisérlen |:_‘“r:},'_ miart ug_\‘c[u_;rl_' csak vezerékes szamok hivi-

compulerworld.hu/clkkek/pantel-volp »

Az uzleti
folyamatc
is at kell

sira lehet felhasznalni

dokumentumkezelés fogalmival kapesolatban még mindig szamos tévhit

kering itthon, amelynek részben kulturilis-torténet okai 1s vannak: az ik-

tatist a biirokratik fejleszteték tokélyre az Oszirik-Magyar Monarchii-
ban. Ettél az drokségtol a szervezetek szamos helyen nem tudak megszabadulni,
s a dokumentumkezelést mind a mai napig az iktatdssal és irattdrazissal azono-
sitjik. Pedig egy hagyomdnyos iktatérendszer vagy egy dokumentumkezeld rend-
szer éppen ellentétes irinyban hat a cég mikodésére: az eldhbi a biirokricia nive-

3l | 2K TanT

Slager a lenykepezogep

2006-ban 15 a liu_., uils fenvkepezie

volt az egyik leglapGsabb termék K

Kozép-Europaban. Az [DC szem

térséghen tavaly eladou digitdlis fenykepe-

elgepek seama megkozelitette a 7
& az idén is stalnl novekeds virhaw

computerworld.hu/cikkek digiphote7 »

Dokumentummenedzsment rendszerek bevezetesevel
sok szervezet kacerkodik, a bevezetes soran azonban
gyakran figyelmen kiviil hagyjak, hogy alapvetoen nem
informatikai, hanem uzleti projekirol van sz0 -
figyelmeztet a Stratis tanacsadoja. |iria: |

lésével probil nagyohb biztonsigot elémi, mig utébbi ezt szdmitistechnikal eszko-
ziikkel én el és hatékonvabb, gyorsabb adminiszracior tesz lehetdvé — vizola fel a
torténeti eldzményeket Végh Isrodn, a Stratis tandcsadoja .

Az elektronikus dokumentumkezelés ugyanakkor nem egyenlo a papfrmentes
irodival: néhiny éve sokan még arrdl dlmodoztak, hogy adokumentumkezeld rend
szerek elterjedésével megvaldsithato lesz a teljes kori elekrronikus igyintézes, de
mira mar realisztkusabb célok kertiltek eldtérbe: a dokumtntumok szdma expancn-
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ciilisan novekszik, és bidr a papiralapa
ratok hianyada egyre kisebb, & nyoma-
tok szima mennyiségileg csak noveksak.
Az igazi cél inkibb a hatékanyabb doku-
mentumkezelés, é ennck eszkiize a pa-
piralapa iratok szimdnak féken tartisa.

Hol az irat?

Magyarorszigon még ma is €16 gyakor-
lat, hogy ha be 1s vezetnek dokumentum-
kezeld rendszery, akkor az dltaliban nem
kiwven a dokumentum teljes életinit -
amely a regisericiédl a dokomentum
feldolgozisin it az immdrazdsig, majd ké-
sibb a leselejtezesig tart -, igy példiul
gvakran eléfordul, hogy nem vezernek
u szervezetek adathdzist a kalss irat-
wirban elhelyezett anyagokrdl. Emiatt
gyakorlatilag nem is rudjik, hogy m ta-
lilkat6 a — gyakran kiszervezett — irat-
tarban. gy pedig sem visszakeresni,
sem selejtezan nem lehet a dokumentu-
mokat. Pedig ma nvir szimos olyan tel-
ies korit dokumentummenedzsment-
rendszer |étezik, amelyben fejlert Gzle-
uintelligencia-, illetve folyamatkezeld
funkcidk is talithatok.

A dokumentummenedzsment-rend-
szerek bevezetésének leggyakoribb célja
a megrakaritis, amely tobb teruletet is
érint. A beérkezd dokumentumok azon-
nali szkennelésével meg leher akadilyoz-
ni, hogy a dokumentumok elvesszenck
1 szervezeren beliil. Az iratképek hasz-
nilatival € az eredeti rat irattirba he-
Iyezésével esokkenteni leher o mikide-
si kockszatokat, mivel példdul egy jog-
vitanal oridsi kdirokar okozhat, ha nines
meg egy fontos dokumentam,

A dokumentumkezeld rendszer be-
vezetésével munkaerd is megrakarit-
hatd, mivel ugyanazt a feladatot keve-
sebb erbforrissal is meg lehet oldani.
Egy ilyen fejlesztés lehetvé teszi a ré-
g rendszerek kivaltasit, illetve a meg-
lévik konszolidilisit is, Az elektroni-
kus dokumentumkezeléssel elérhetd

e Toglali

Auditalja halozata védettségét INGYEN!]
Valassza a MalwareRadart™
a Panda Software j audit szolghltatasat.

gyorsabb ugyintézés pedig az ugyfe-
lek elégedertségét novelhen, Azt, hogy
a )61 mikoda dok ummenedzs-
menttel mennyi idot lehet megrakarita-
ni, 10l szemlélteti a Gartner piackutaté
cég felmérése, amely szerint dtlagosan a
munkaidd 30 szizaléka a munkavégrés-
hez szitkséges dokumentumok keresé-
sével, rendezgerésével telik el.

Cel nelkiil nem megy

A gyakarlatban sokszor elafordul, hogy
nem hatiaroznak meg tizleti célokat a
bevezetés elitr, mert a dokumentum-
kezels rendszert csak egy informarikai
eszkoznek tekintik. Pedig a legtobbszor
ennél fontosabb szerepet thlt be, és igy
kézponn rendszernek mindsiil. Igy szi-

Hs kutssson

» logok bogariszs
Birtonsbgl rések utdn
Bires o profikeni

Bizonyitss be!

Etlendrirre!

Fubtwrstl #e aliaeolitis b8 Aasrey o holbeathen shity 64 sativ Terpegetest
Canrwe jblaid writast ket

mos szolgiltatd szektorban, mint példa-
ul a tivkozlés vagy a pénziigy, az iizlen
folyamatokat gyakorlatlag egy sor do-
kumentumbkezelési [épés kiséri, s az uz-
leti folyamat egy dgynevezert docuf-
low” folyamattal irhaté le. Eppen ezért
a dokumentumkezelési rendszer beve-
zetése valdjiban nemesak egy informa-
tikai projeket, hanem elsésorban az iizle-
ti folyamatok dtgondolisit igényli.

- A bevezetés tehit csak a meglév
szabilyzatok dtirisdval, standardizdlisi-
val lehet sikeres, és a meglévo folyama-
tokhoz, szervezethez hozza kell nyil-
ni = fogalmazort a Stratis tandcsaddja.
A val6sighan sajnos a legtibbszor nem
szerepel feladatként a folyamatok fel-
térképezése, illetve szilkség szerinti dt-
alakitdsa, e nélkiil pedig a dokumen-
tummenedzsment rendszer bevezetése
gyakran puszta pénzkidobds.

A bevezetés buktatén kizote emli-
tette a tandcsadd azt is, hogy itthon ma
még kevés igazin felkésziilt szakem-
ber talilhat6 a dokumentumkezelés re-
ritletén, Végh Istvin gy fogalmazott:
még sok esethen tigy dolgoznak, mint 4
rendszerviltds idején az orosztandrok,
akik csak néhany leckével jirtak a did-
kok elitt az angolkonyvhen. Pedig a fi-

lozdfia, illetve a technolgia ma mir
érety, és szdmos nagy sz4llivd - mint
példiul az EMC, IBM/FileNer, Open-
Texv/Hummingbird - kinil fejlert do-
kumentumkezeld rendszercket. Ahogy
koribban az integrilt villalatirinyitisi
rendszerek és mas dzlen alkalmazisok
esetében, a dokumentummenedzsment
rendszerck bevezerésében is a pénz-
intezetek, letve a welekommunikici-
ds szekror jir az élen; itthon kilonésen
sok bevezetds wirtént a bankokndl.

Killso kényszer

A bevezerések azonban tibbnyire ezek
ben az esetekben sem a tudatos tizle-

ti stratégia eredményei, hanem leg-
tiibbszir valamilyen killsd korilmény
— igy példiul az anyacég  sugallati-
ra” vagy egy nagyobb szabisi koltozés
- hatisira dontenek a dokumentum-
kezelG rendszerek beve-
zetése mellett. Pedig do-
kumentumkezelésre Grid-
st dsszegek mennek el, és
ezeknek csak egy toredé-
ke a nyomtatisi kéltség,
a legtiibb pénzbe az ke-
riil, hogy az effektiv mun-
kavégzés kbzott renge-

a munkatirsak egymais-
ra virnak. A dokumen-
tumkezeld rendszerrel ez
a varakozisi 1d6 is lecsok
kenthetd, és az alkalmazortak munka-
végzése 1s ellendrizhetd lesz.

Egy nagyvallalati dokumentumke-
zel6 rendszer bevezetése hosszi ide-
ig tart: ha azt akarjik, hogy sikeres le-
gyen a projekt, akkor a rendszer beve-
zetése a komplexitistdl fiiggGen akir
kér és fél évig is elarthat, mikozben az
uizleti eredményeker folyamatosan pro-
dukilni kell. A randcsad6 hangsilyoz-
ta: o befekretés esak abban az esethien
tériilher meg, ha hatékony felhaszni-
lds valdsul meg, és ez legtobbszor csak
szervezeti viltoztatisok arin érhetd cl.
Amennyiben ezeket a eélokat nem si-
keriil megértetni a szervezet dolgozdi-
val, gy a dokumentumkezeld rendszer
bevezetése belso ellendllisba iitkozher
A projekt akkor sem lehet sikeres, ha a
felsd vezetés részérdl nines meg a kello
clkbrelezettség: a kiszhiedelemmel el-
lentéthen ugyanis a dokumentumme-
nedzsment bevezetése nem informa-
rikai, hanem tizleti projeke, amelynek
kapesdn elsdsorban Gzleti kérdések me-
rillnek fol. ¥

E_:uﬂmulerwerld.hu-Imkek

teg 1d6 telik el azzal, hogy

#
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latozhatya az ri_-'__\hirli':lt:;'_ Futd alkalma

rasok szdmat és erGlorrasigenyét

Nem csak e-mall
Ahhoz, hogy a Microsoft novelje mo
bilfelhaszndléinak tibordt, médr nem
lée ¢ sak az e-mail funkcid timo-
gratasa Ma ezen tdl az tizlen alkal
l'-I.t.’.h'.lL:'\.ll. valo cgy urtmikodésre
koncentral. Mir van mobilkliens a & Lis
Dynamics CRM-hez, Office Commu-
neator nevi azonnali uzenetkuldd, és
nobilviltozata a Word, Excel és Po
werPoint p:rJ_uI.an'h.n..i Az ) One
Note Mobile-lal a felhasznial6 szink
ronizdlhatja az aszrali Office OneNo
te alkalmazassal, illetve az intelligens
telefonon készilt jegyzeteit, (Jelen
leg ezt az alkalmazast nem timogat-
ja az operdcios rendszer PocketPC vil
tozata.)
Ami az e-mailtilleti, a Windows

Mobile 5.0-hoz mar 2005-ben meg-

jelent Messaging és Security Featu
re Pack beépulomodulok biztositjak
a Direct Push elven miikodé e-mail
szinkromzaciot, amely megfelel a ver- Wi-Fi-alapd telefonbeszélgetéseket is tamogat a HP
senytars BlackBerry hasonl6 szolgil ez év elsd felében forgalomba kerlld okostelefonja

tatdsanak.

eWorld :megocasox szaiie

Internethajé
E'NAMIKE 3cviszempont
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Helylink Eurépaban

Szakmai program az Europa hajon és estély a Széchenyi hajo fedelzetén
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¢ Nicols, az EMI Group elnike és St
z \;-p]‘ Vezeng

L ¥a I\,!.llli|-1 ] \ITInI‘H;'.lH

lentetre, hogy DRM-mentes tartl-
makat lehet

hey

elérmi az 1 Tunes Stwore-on ke-
resztil. Nemesak a fogvasztol szabadsag

al sainos a szolgiltards is drigul

computorwerit ba/ciiak/ule- o >

ehéz pontosan megtogalmaz
ni, mi értendd a szoftverck
LJmindségen”, még egy-cay
tulajdonsdgukhoz 15 csak bajos objek
A szoft

"\'T:nl'ﬁll'n{"- 1’.!:i"|.l'|'.r'!['- llJ[\_ll__[n".II] Ll'[--

tiv meérdszamokat parositani
lekeny terilet ehhez. Vannak persze
probdlkozdsok; a magy gyirtdk példiul

ckeznek megvilrasként eladns a ma

4 ndenre I"“

szoftverkészith plat-

formyat, de sajnos hirhogy 1gvekseink

k sem szolgilnak megoldissal az

lésekre: mennyire stabil a

T EYOTS, CEYSZEri-¢ 4 ke-

karbantartam stb

szoitver-

akkor az jobb

ben kevesebh hiba van,

nimndségunck mondhaté. Csakhogy, ha

lhaszndlé szemszoghdl éppen-
dekrelen — mert, mondjuk, csak
az a fontos, hogy kényelmes legyen, nem

ha néha letagy , akkor

mans i

rzonytalan, hogy mit rvmmlnmL
ohb és rosszabb szoftvernek.

Ha szoftvereket akarunk dsszehason
litam, akkor érdemes a kovetkezd szem

pontrendszer szerint haladm

wég: mennyire felel meg a vizs-
illetve a

wire kidolgozortak vagy hi-

t szoftver a varakozasoknak,

S0 men

rosak. Amelyek mitkixdnek, azok el

:"I\'& 4 ['Illi':\i;iil'l \/'.!L ges .l\i.lt‘i!. cs

visszaadnak-e mindent, amit ldmi sze-
reménk. Uzlen szemponthél alighanem
€z 2 It'f_*fhnn.—\.lhh parameter

B rormoTIeE: A rendszer nem LL'T el thb
adatot a szitkségesnél, nem is tirol tob-

v, mint kell, & a forriskadjaban, fel

haszndlés dokumenticiopiban nines fo-
es smétlidés. Fzt mir joval ne

hezebb ellendrizni, de az késégrelen,
hogy minél thimirebb a szoftver, annil
kionnyebb majd felagyelni

® karbantarthatosdg: egy szoftver anndl
;-»éu'hm kézben rarthard, karbantarthatd,
egyszeribh 6 funke itkat beleil

mumiél
lesztent. Fz forditva is igaz: nem tartha
t j61 kézben, ha az i) funkciok beillesz-
tése nehéz és megiosolhatattan hatissal
van a tibly funkadra. Minél kevés-

OLOGI

MPP Desktop: uj verzio

2007.04.11.

Szdmos funkcidval gazdagodort a magyar nyelvii asztali spamsziird program leg
Gjabb viltozata, az MPP Deskrop 3.4, A a kéretlen levelek hat kilonbozo modszer
szerinti sziirése mellett grafikonokkal szemlélen az utolsé 24 6riban, egy héren,

illetve eg

y hdnapbhan bedrkezete levelek ardnyit. A kivilaszthato grafikonok segit

segével |1_\1»!nu|1 kivethetd a fekere és fehér listik mikodése, valamint a beérkezd
H07 levelek, spamek és virusok szama. Az () verzio legfrissebb viltozata barmilye

Windowson futtathaté.

A szoftvereket meg igen hosszu ideig kddsorok formajaban fogjuk fejlesz-
teni, fontos kérdes tehat a forras mindsege. Attekintjik, hogy milyen mod-
szerekkel es eszkozokkel javithatok a forraskodok. [iria: Horvath Adam|

Programok forraskodjanak

o la“lasa _—

bé be ‘"'."”]"h gy rendszer, mingl job
ban |1llkun'||:|'ll;lll [ !II]I'II_;I h‘lllil wlarta-
1ék™ van benne, annil jobban karban
marthatd

® hordozhatisdg: a rendszer a lehetséges
célkormyezetek mindegyikén egyfor-
min, hiba nélkil fur, kiizowik egysze-
riien, madositis nélkiil hordozharo, Ne

arra gondoljunk most, hogy Linuxon
& Windowson is fut, inkibb csak arra,
hogy a célkirmyezetként kijeltlt Win-

dows 2000, XP és Vista valtozatokon
ugyantigy, ugyanolyan sebességgel, erd
forrdsigénnyel és telepithetfséggel fut.

® fon=icerencia: a seoftver forriskodja és

feliilete akkor konzisztens, ha minden-
hnl I]g}'.lnil?flkﬂ[ a |l?|uit'5l_‘|(t_'l, clm-\-(:-
zéseket, rividiréseket és kbdoldsi mad-
szercket haszndlia. Altaliban igaz, hogy
ha egy szoftver feliilete teljesen kon-
zisrtens, akkor valdsziniileg fejleszés
kozben is figyeltek a konzisztencidjira,

computerworld.hu/clkkek/mpp34 -

vagyis alighanem a forrdskod is konzis
tens. Iz nagyban javitja a karbantarth
rosagor.

Ly Ir'l'.'!:‘ﬂ'r!u\rln{ cgy szoftver tesatelhe
10, ha (egyszertien) megillapithatd rdl
hogy j61 kielégin-e az igényeket, egye
bek kozott a funkeidk, a sebesség és dlu-
liban a fontos paraméterek irin igényt
(példaul 16 dokumentumot nyomtar, he
lyesen irja ala digitilisan az automatikus
e-maileker sth.). Ha a szoftvernek bo
nyolult a terve vagy a felépitése, akkor
nehezen tesztelhetd, s ex rontja a kar-
bantarthatGsagir.

® hasznidlbarosdg: egy szoftver akkor
hasznalhatd, ha kényelmes és intuitiv
feliilete. Ennek gyakorladlag nines ko
z¢ a hittérben fur6 kédhoz, folyamatol-
hoz; a kezelsfelilet (GUT) szinte min
dig konnyen javithat6, st masra cse-
rélhero.

] m:'ls‘{!u:'_fmran..i'_q' a szoftver akkor meg
bizhaté, ha nem egyszertien csak ellat-
ja a kijelolt funkcidkat, hanem ismérel
hetden, mindig azonos paramérerekkel
(példdul sebességgel) livja el Gket, illetve
megfelelden kezeli a felmeriild hibakat
A bizonytalanul miikéda szoftverben
rosszul vannak tervezve és implementil-
va a funkciok, s ez nyilvinvaléan a kar
bantarthatdsiag rovisira megy.

® hatékonysdg: ez a feltérel a hagyomi
nyos PC-piacon mir-mir értelmetlennté
vilt, mivel egy szoftver definicio szenint
akkor hatékony, ha adott feladatokat a
lehetd legkisebb erdforras-haszndlar-
tal litja el. Ez a szempont azért lényeg
telen, mert a hardverek gyors fejlodé

se révén a ma nem hatékony szoftverck
holnapra kivild sebességtiek is leher:
nek. Ez persze nem igaz a korlitos er0
forrdst kimyezetekre (példdul a renycr-
gépekre, mobiltelefonokra, bedgyazot!
rendszerekre),

& biztonsig: ma talin ez a szoftverek leg
ayakrabban emlegetett wlajdonsiga, ile
nem mérhetd, és nem is josolhard meg
elre. Egy szoftver ugyanis akkor biz
tonsagos, ha igazolhatd, hogy meg tudja
védeni az adatair, feliilereit az illerékee

#
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lenck & a kiilsS, nem tdmogatort elérés
elal, Azr még csak-csak lehet igazol

ni, hogy jelsz6 nélkil wnyleg nem lehet
helépni, de azt, hogy a szoftver etszd
leges thimadasi torma ellen 15 védve van,
mar lehetetlen (€2t a tényt a napi biz-
wonsdgi hirek is igazoljik)

Kodminoseg
Iz a lista a szoftver dltalinos mindségét
hruata III |||I|||.|” “H.'L’lll.':'.‘“k, ,ILLIII ]
eltételek nagy része a karbantarthari
\_;u_{m_:,|| I.LI!,{F, OSNEC, S AZ n'It'llgl'l”u'ln‘llt'r!
A h( *l'Lll'lt‘\ \L'lh'_'l”ll' s a hl]hlL. l.l_"-i‘lhll]
kijavitisa szempontjabal

\z ¢
hdt, hogy meganizzik a karbantarthato

ik legfontosabb feladar az te-

sdgot, vagyis a forriskad agy legyen fel
epltve, hogy késahb birki ardolgazhas-
sa, folytathassa. Ez szimokban aligha
mérhetd; nines tehit olyan szizas skila,
amelyen a nyolevan felettick a karban
tarthatd szoftverek, a nyolevan alattak
meg mar karbantarthatok; azt azonban
lehet mémi, hogy a forriskod milyen
eprzakt feltéreleknek felel meg, s me-
lyeknek nem.

Mondjuk inkabb gy, hogy ha a szoft-
ver forraskodjanak jok a metrikdi, akkor

Wn Ll g
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a szoftver dltalinos m
nisége 15 j0 less ezt a
mindséget egyben nem
lehet mémi, , fliggvény
h‘ll.i'.}\ 4

viszont igen: ha j6 a rése,

T

]

ril uggvenyre

LR

)0 az egész s, Ez nyilvan
santit kiss¢, mivel nem

igaz, hogy ha j6 mindsé-

‘,.{l.l a IL'_],_'LI_ abkckor 18} lesz

ar t'il'.l||'1 Al I\;i\.lk.'

hogy az épiilet (vagyis a

szoftver) mér olyannyi-
ra osszetert, hogy nem
leher egységként mémi,
857 w-;ﬂu'n \1;'1g.||!n,
kényrelenek Vagy unk re-
hdt az alkotdelemeir minBsitent.

A kod mérhetd paramétereinck, mis
szoval metrikiinak vizsgilata nem ()
-Iulg-ik, sok eszkoz lehet ebben a scit-
ségunkre. Az egy ik lL‘Eic”L‘g:.clndr‘n
ilyesfajta paraméter a megfelel meny-
nyiségl komment (forriskod-megjegy-
z£3), a viltozdk, fuggvényck, oszrdlyok
sth. elnevezésénck egységessége, a lugg
venytirzsek bonyolultsiginak vizsgila-
ta vagy példiul az oszuilyok mérerének
kigytjrése.

1

maokhban kifejerm, és ha STgoraan mn
juk magunkat az értékek kordiban tar
tashihoz, akkor onkentelenal s alvan
szoftvert készitlink, amelynek forrds
kadha 1obb mindsé

bantarthatdhbi, tesetelhetGbbé valik

Eszkazik

A forraskdd minGségénck ellenbrzésére
szolgilo egyik lehetséges modszer, hogy

a projekrvezeti vagy vezeti fejlesztd

Gydmant fokozatl tAmogatd
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9. CIO Forum

Konferencia a hazai és regionalis
IT-menedzsmentrol

2007. aprilis 26-27. Hotel Azur, Siofok

Motté: Hatékonysag =
Fokusz: Gazdaségi valtozasok informatikai hatasai

Plnting fokozata thmognta

koltséghatékonysag?

EMC

whars Information lived”

Fowddnak

oracie | @

cket a paramétereket kinny( sed

u I-L'\;'. VaEys L_l.’

it reformtorekveéses tukreben: kormanyzat:
telhasznalti, szallitts, gazdasagkutatd: sremmael
SOA, mint szemiglatvaitss - A SOA stratéga elemel, 8s aldnyel,
wranyitas -
Projektmenedisment - modszertan, sikerkritériumok
Mit tehet a CIO a projektek sikeréért?
TOP 10 fenyegetettség, IT-biztonsagi kockézatok - Melyek a ktzeimult
ovo legkritikusabb veszélyforrisa?

ontra Insourcing - divat vagy .hatékonysagi® trend? Melyek
a kihelyezések legfobb kockazatai?
IT-ejlesztések a versenyképesség szolgalataban - Forn
lodi nyertese az UMFT-nek?
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HETI BIZTONSAG

Hamis hologramok

Ma mar nemcsak szoftvercsomagokon
és hitelkartyakon tiinnek fel hologra-
mok, hanem a szemelyi igazolvanyon,
a jogositvanyon és az utlevélen is. S
nem egyszeru diszitoelemkeént, hanem
annak a szavatolasara, hogy eredeti,
hamisitatian termékrol, dokumentum-
rol van szo. Ezt a fontos feladatukat
azonban minden jel szerint mar nem
sokaig tolthetik be.
A Wired News februar hetediken irast
kazolt arrol, hogy az ilyen hologramok
masolasara, hamisitasara is megjelen-
tek eszkozok. A legnehezebb feladat
mar nem a masolas, hanem az eredeti
hologram megszerzese.
A cikk szerint alig 10 ezer dollarért
mar beszerezheld ipan hologramkeészi-
10 késziilék, s azzal barmilyen holog-
ram eldallithatd. Ez nem csekély osz-
szeg, de ha azt is tekintetbe vesszuk,
hogy 2001-ben Kaliforniaban a szerve-
zetten dolgozo szoftverkaldzok vagy 10
millio dollar érteki Microsoft szoftvert
hamisitottak, akkor arra jutunk, hogy
az elérhetd haszonhoz képest ez nem
is olyan nagy befektetés.
Es méqg ennyi penzt sem kell raszanni,
mivel se szeri, se szama az olyan ki-
sebb-nagyobb cégeknek, amelyek ber-
munkaban tetszileges tipusu és tar-
taimis hologramot allithatnak el alig
néhany nap alatt. Fokent a kinai kis-
uzemek, sufnimivek nyomulnak ezen
a piacon; a hologram megiete onma-
gaban tehat mar nem elegendo bizto-
siték egy megvasarolt szoftvercsomag
eredetiségere.
A Hologramgyariok Nemzetkozi Szo-
vetsége mar 2003-ban elinditott ugyfe-
lei kirében egy hologramregisztracios
programot. Nagyjabol 70 gyarto (tobb-
ségik eurdpai) csatlakozott a prog-
ramhoz, de a vilagon ennel sokkalla
nagyobb a hologramgyartok szama. Az
ipar ilyenforman csak ele . {
retek kozott ellend
mivel ma mar barhol, meg

eni a tomegtermelest, a

nebbé valik

goznak ki, és mert ezeker a szoftvereker
ma szinte csak Javiban és C#-ban készi-
uk, azért ezek egyikén fogjuk bemurami
a mindség-ellendrzd modszereket, esz-
kozoker. Kovetkezzenek tehir a forris-
kod-ellendrzék C#-hoz

FXCop

A Microsoft sajir fejlesztésti rendre™:
legfokeppen a Microsoft dltal kiador
NET fejlesztési iranyelvek berartasic
ellendrzi. Ingyenes, fejlesztdi folyama-
tosan hévink, és kénnyen lehet benne
sajat szabélyokat is megadni.

Az FXCop a Microsoft teljes ,De-
sign Guidelines for Class Library De-
velopers™ ajanlisar igyekszik érvénye-
siteni; ha rehar valamikor kozzé sze-
reménk tenni egy .NET-es alkalmazis
forraskédjar, akkor tandcsos lesz elGr-
te kijavitani benne az FXCop dlral fel-
fedezeu rendellenességeket, mert ak-
kor a kod gy fest majyd, ahogyan azt a
microsoftos fejlesztok mas komponen-
sek, szoftverek forraskédjaban azt mar
megszoktik. Hasznos eszkoz ez azért
15, mert ] fejlesztok bekapesolodasa
utdn konnyen és kérségbevonhatatla-
nul megkereshetdk vele a sajit meto-
dikiankbdl  lalégo™ megoldasok. Per-
sze ha az ember sajit elgondolis szerint
fejleszt, akkor nehezebb a beilleszkedés
— és az ellendrzés is.

Az FXCop a kovetkezo teruleteken
ellendrzi a kddot:
® a mar emlitert ajanlist betartatd di-
zim- & elnevezén szabilyok
& honositis szabilyok: szabalyokat adnak
meg a tobb nyelven is hasznilhaté, lo-
kalizilhaté kédokra nézve.

» COM-egyuttmitkodés: a COM-kom-
ponensek haszndlatira vonatkozd sza-
bilyok.

® mobileszkiziok: a rendszer fogyaszta-
sat csokkentd javaslatok (ide csak két
szabaly tartozik: ne hasznaljuk az ad-
le” processzprionitist, és ne haszniljunk
olyan idozitoket, amelyek meggaroljik a
rendszer energiaszabilyozasit).

® teljesitményszabilyok: kisziirk a jelleg-
zewes pazarl6™ megoldasokar (példa-

ul karakterlinc-osszefiizés ciklusban”
mobdszert; az azért rossz, mert a karak-
terlincok mdsoldssal irddnak, a tobb-
sziros osszefizés tehdt nagyon las-

sit; berartandé koverelmény ezenfelill a
Jkevesebb mint 64 helyi viliozd” sza-
bily is, éspedig azért, mert a processzor
regiszrereiben 64 viltozo tirolhato, a
wvibbiakat a drigin kezelhetd veremre
teszi a rendszer). Ezek a szabalyok fel-
épitésbeli problémaikat nyilvin nem tir-
nak fel, esak helyi, upikus nehézségeket.
® hordozhatisigi zabdlyok: ha megsért-
jitk dker, akkor valdsziniibb, hogy mis,
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hasonlé platformon nem pontosan
ugyanigy fut majd az alkalmazis (pél-
ddul a lebegdpontos értékek egyenlésé-
gének vizsgilata nagyon erdsen fiigg a
processzortol).
» bistonsdg: a program ellendrzi, hogy
megfelelen haszniltuk-¢ a NET ke-
retrendszerbdl felhaszndle biztonsagi
megolddsokat (rendben van-e példiul a
hivé fél jogainak megkiverelése).
8 gltalinos felbarznalds: a NET keret-
rendszer dltalinos felhasznilisit ellen-
orzd szabilyok. Sokszor megesik, hogy
a fejlesztd jellegzeres, rossz megoldist
hasznal, s ezt csak hosszas hibakeresés-
sel leheme kaderiteni. J6 néhiny ilyen
hiba a sorosirassal figg ossze, vagyis a
tivoli kommunikicidval.

Az alalinos kédmindség javitdsa-
ra tehiat mindenképpen érdemes az FX-
Copot bevemni. Van dmyoldala is ennek
a szoftvernek: az, hogy nem kérdések-
re vilaszol, hanem 1smert probléma-
kat tir fel, vagyis nem ad dtfogo képet a
rendszerrdl. Ebben a most ismerteten-
d6 NDepend adhat segitséget.

NDepend

Ez a koribban ingyenes eszkoz uillé-
pett a bevezetési” 1d6szakon, és mara
mir a legjobbak kézé keriilr a forrdskéd-
metrikit elemzd eszkozok mezonyében.
A kod osszetetrségét, bonyolultsigat, 6sz-

Altalaban igaz, hogy ha egy
szoftverben kevesebb hiba van,

akkor az jobb minoségiinek

mondhato. Csakhogy, ha ez vég-
felhasznaléi szemszogbdl éppen-
séggel érdektelen -

szefliggéseit és mindségét vizsgilhatuk
vele. Egyedi — és nagyon hasznos képes-
ségre, hogy ismer egy kiilonleges lekér-
dezinyelver, a CQL-t (Code Query
Language). Ez egy SQL-hez hasonlé
nyely, de nem adathizis-sorok lekérde-
zésére szolgil, hanem megadorr feltére-
lek szerint gyiju ki a forraskoddal ossze-
fiiggd értékeket. Lekérdeztethetiik vele
példiul azt, hogy mely figgvények 4ll-
nak 10-nél tohb kédsorbal:

SELECT METHODS WHERE
NbLinesOfCode > 20

Ez persze az egyik legkézenfekvibb
lekérdezés; izelithil csak annyit jegyziink
mieg, hogy a CQL-nyelvbl a kbdot jel-
lemz6 wibb mint 130 paraméter szennt
lehet keresni, kapesolni, rendezni. Sarko-
san fogalmazva: az NDepend voleakép-
pen egy CQL-implementicié elére el-
készitetr lekérdezésekkel és azok megje-

lenitésével; az NDepend ugyanis mindip
COL-lel végzi el a kigyiijtéseker, ésa
megjelenitést grafikusan, egyedileg dllity,
ossze. A vizsgdlat tpusa szerint készithe
szoveges és grafikus jelentést is: az dlia-
linos szabdlyproblémdkat (nil sok sorby
allé vagy nil sok paraméterii fliggvény
sth.) szovegesen mutatja, a figgdség je
lentéseket viszont - azt rehdr, hogy ez
vagy az a komponens milyen mds kom
ponensekre hivatkozik -, mitrnxszerien
hogy mindjirt a szemiinkbe tinjenek 4
kiirkoros hivatkozisok.

Bir az NDepend mér nem ingye-
nes megoldas, kedvezd az dra (200-30f
dollir gépenként), és egyediilillé funk
cionalitisa szinte nélkulozhetedenné b
szi az egyedi szoftverprojektekben.

DevPartner Faull Simulator

A Fault Simulator hibakat szimulil a
rendszerben. Erre azért van nagy sziik
ség, mert a hibakezel6 kddok a teljes
forraskod 20-40 szazalékat is katehetk
a szokidsos alkalmazasokban. A hibake
zelok tesztelése nehéz feladat — nem ép-
pen halas feladat egy SQL-kiszolgalé
elérésében azt az eseter tesztelni, hogy
mi rirténik a hilézan kapesolat meg-
szunésekor.

A Fault Simulator éppen ebben ad-
hat segitséger: meghatirozott dpu-
s kivételeket boesat ki altalunk meg-

hatdrozort programkéd-részletekben.
Ezzel joval egyszeriibb hibakezel6t ir-
ni és tesztelni; a megirds annyival is
konnyebb lehet, hogy a Fault Simula
tor megjeloli a kadban azokat a részle-
teket, amelyek hibdt dobhatnak (igény
szerint meg is ir egy alapérrelmezés sze-
rinti hibakezeld runnt). Ha nem egye-
di, hanem dobozos szoftvert készitink,
akkor a Fault Simulator nem elenged-
hetetlen része ugyan a szoftverfejlesz-
tésnek, mégis nagyon hasznos megoldis
lehet, mert a dobozos szoftvereknek hi-
batfirébbeknek kell lenniiik (a szélesebb
és sokszintbb felhaszniloi esetek miatt),
mint az egyedi fejleszeéseknek. A Fault
Simulatornak 1125 eurd az ara. ¥

computerworld.hu/linkek
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WORLD’S LEADING ICT PROCUREMENT PLATFORM

Asia’s Top IT Extravaganza
is even BIGGER and BETTER!!
Taiwan's leading position in computers will shine as COMPUTEX TAIPE| 2008 takes to the
stage from 6/3 to 6/7. For 27 years this event has been growing with the industry and now
ranks among the two largest in the world. This five-day event, a mecca for global sourcing
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FENYALAPU INFORMACIOK

Es megall a fény

A lényalapu ,szamitogepek kora" valamiert meg mindig csak el6ttiink van,
mindegy, mennyi idd telt el a lequtobbi eldrejelzes ota. Még sok kérdés
maradt nyitva, s azokra folyamatosan, de csak lassan alakulnak ki a meg-

feleld valaszok. [Horvath Adam)

foton (fény) alapa szaimitogépek

viligosan a sebessegitkkel fozheuk

le a hagyomanyos, ma is hasnilt,
elekrronalapa gépeker. A mai gépekben
meglevd fogyatékossigokat nem sikertil
elekronikai modszerekkel kajavitam, hiiba
gyorsul tehdt ez vagy az a peniféna, a ko-
wottink lémrehozhard k;l[x"‘l lar nem gy wrsul
ugyanilyen arinyban. A legiellegzetnsebb
mai probléma a memonik sivszélesseé-
ge. Hidba vemek be a fejlesaiok mindenfé

le fogist, a processzorok (ha grafikus pro-
cesszorok, ha dltalanos CPU-K) tal sokat
vamak a memaériara, vagys az abban rolt
adatokra, illetve sz adatok visszairisira
Korabban aze josoleik, hu!.r_\' a pro-
cesszorok hamar elérik majd az elméle-
ti sehességharart, nem is lesz tehar olyan
nagy baj, ha a meménik nem gyorsul-
nak. Csakhogy a technologia, a plar-
formvilis és a magok szamanak nove-
lése l'n]_\. tan a CPU-k &a'lu:«\t_'g J

linedrn-

san nd, a memanaelérés sehessége meg
csak kullog utdna. Ez azzal is egyinr jar,
hogy a mai processzorgyirtoknak ha
marosan mas miact fog fmi a fejik: i

a szinte kortitlanul gyors CPU, de ho-
gvan lehetne nekik elegendd munkit ad-

rmi? Ebben sokak szerine csak a fénvala-

pi szamitgépek hozharnak megolddst,
miert 2z elektronika) sivszélességek las-

san tényleg a lehetd legnagyobbra nove-
kednek a gépekben.

Jott, megalit, lovabbment
Az elektronokon alapuls rendszereknek
roppan elényerk vannak a fényre timasz-
kodékhoz képest. Az egyik az, hogy az
elekrronokat kinnyi Jcsapdiba” ejteni:
két parhuzamos vezetGképes felileten
(kondenzitor) minden tovibbn nélkal el-
idfiznek az elektronok, emberi lépékkel
szdmitva is hosszi ideig. Vagyis ma mar
nem nehéz feladat rivid, st hossza idén
it is tirolm dket

A foromokkal nem ilyen egyszerii
a helyzer. Mivel fisképpen hullimrulay-
donsigiiak (és persze részhen részecske-
tulmdonsagaik is vannak), masképpen vi-
selkednek, mint 2z elekrronok. Nincs pél-
didul pozitiv &5 negativ részecske”, nem
vonzzak egymast, és nem is lépnek kil-

csonharisba egymissal. A fotonokat ti-
rolni és vezéreln wehit joval nehezebb,
mint az elekrronokat.

A vezérlésre mir sokféle prototipas ké-

szilt, s azok mind 3 tranzisztorok fémy-
megfeleldiének foghardk fel: az dthaladd
fényt vagy erOsitik vagy elzdrjik. Persze
még nem termekek, de legalibb latszik
midr az alagut vége: fényalapa mranziszto-
rokat nagyon apré meretben (a mostani
elektronalapu tranzisztoroknil is kiseb-
ben) lehet majd gyirtam.

Atomba zarva

A masik megoldandé nagy feladat a ta-
rolds. Mar j6 néhiny éve ismeretes az
a modszer, amellyel a fényt néhinyszor

tiz kalométer/iras wih:-."-{'_l_.{rlt ]9:}1_(:( lassi-
tani, de ez még nem elégendd. Ugy rii-
nik azonban, hogy a Harvard Egyetemen
rileltek egy lehe s megoldasra. Lene
Han és kutattesoportya teljesen megilli-
totta a fényt, majd djra elinditora. Ez so-
kaknak kiilontsen hathar, hiszen Emstein
elmélete szerne a fény sebessége dllanda
(299 792 458 méter/masodperc) -, de csak
vikunmban! Kilonféle anyagokban ettol
eltérd (lassubb) is lehet. Bir ez 2 tény nem
sérti Einstein elméletér, Einsteint valoszi-
nitleg igencsak meglepné ez a felfedezés,
A kisérlethen natriumatomokat hasz-
néltak teljes vikuumban, s egy millidr-

dod fokkal az abszohit nulla felett, vagyis
majdnem -273,15 Celsius-fokon tartor-
tak Gket. Ilven hbimérsékleten megszi-
nik az atomok ermikus mozgisa: egyer-
len nyugodt, mozdulatlan rendszerbe il
nak dssze

Gyakorlatilag csak mignesesen lebeg
tetett atormokat leher ilyen hdmérsékletre
hiitem; ezek az atomok ug
hez sem érhetnek hozzd, mert nyomban
felmelegednének. Ennek az a kivetkez
ménye, hogy alig néhany atomrol van
csak sz0, 5 azok ossemérete ezredmilli-

115 SeIniml

méterben mérhett. Nem nagy méret, de
mérni tokeletesen lehervele, A fény ilyen
kiizegben mir eleve lassan halad, vagyis
egyszerd eszkozokkel is j0l mérheto se-
bességre lassul A kutatdk szerine ezzel

a fénynck egy dabb, ember altal 1s megia-
pasztalhatd rulajdonsiga lesz: | szinte meg
lehet fogm™.

A fogds ezek utdn jon: a kutatok ké
lézernyalibot hasznilnak, két, a ndtrium
gozlimpakbal ismert sirgids-narancsos
fénnyel vilagitd nyalibot; az egyik a ve
zérl6, a masik 2 vezérelt sugir. Ha a kér
féenynyaldb szoge megfeleld, akkor a fény
tovibb lassul, és ha kikapesoljik a vezér-
16 nyalabot, akkor a fény atomokba zirva
~reked”

De hogyan is mitkodik ez? A beérkezo
fenynyalib dtadja energidjit az atomok-
nak, azok magasabb energiaszintre kertil-
nek, majd kisugdrozzdk a kapott energi-
it. Hla a masodik nyalib ki van kapesol-
va, akkor az atomok nem sugdrozhatyik
ki a fényt (energidy), vagyis az az atomok-
ba rogzidve megdll. Fla a kuratdk vissza-
kapesoltik a vezérld sugarar, akkor a fény
kiszabadult az atomokbal, & gjraindult,
majd a kizeghdl kilépve ismér teljes se-
bességzel és intenzivissal folytatja drjat.

A parkoldsi id6” killonlegesen hos-
sz volt: kariilbelil egy ezredmisod-
pere. Nem, nem félreéries, ez ato-

—
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mi viszonyok kozite tényleg hosszi
id6! Csak példaképpen: a hidrogén-
atom sajatfrekvencidj | 420 405 752
hertz (10%), azaz masodpercenként csak
nem mastél milliirdszor rezdil, vagyis
nagyjibol egymillidrdod masodpercen
ként. A fény frekvencidja pedig ehhez
képest még ot nagysagrenddel nagyobl
(10" hertz), o nyalibor tehae a fény sa-
jir utemeénél tzenegy nagysigrenddel
hosszabb idére sikerilt megallitani!

Informaciomennyiség

\ fényben Gsszehasonlithatatlanul tobl
adar tirolhatd anndl, amennyit bir-
mi egyébbel eddig elérni sikertile. Ma
a fényt ugyanis az elektronok és a lo-
gikai dramkorik mintdjara egyesek és
nullik reprezentilisira haszndljak, s ez
nem rossz, mert (gy is nagy savszéles-
ségek érherdk el, de ez még csak a kez-
det. A fénynek ugyanis van egy

m-
betiind és j6l mérhetd tulajdonsdga is,
a frekvencidja (azt szinnek mondjuk

a hétkéznapokban). Ha az informacio-
kédolashoz a fény frekvencidjat és fazi
sit 15 felhasznalhatjuk, akkor eddig el-
képzelhetetlen adatsuriséget érhetiink
el (elvileg korlaclant). De ha maradunk
az egyszern eszkozokkel is 6l mérhetd,
diszkrét értékeknél, akkor a fénynyalab
egyetlen ,aprd” darabja (néhiny ezer
nanométernyi, vagyis néhiny teljes hul
lam) is tabb milliard bitnyi, vagyis tobh
gigabdjt informaciét jutrathatna célba.
A kovetkezd példa a fény frekvencidjira
tamaszkodik, de ehhez hozza kell ten
niink, hogy j6llehet a frekvencia méré-
se mir megoldotr feladar, a retszble
frekvencia (avagy szin) eléallitisa még
nem, egyeldre rehdr csak fazisallitassal
lehet tényleges eredményekre jutni.

Ha a lithat6 spektrumot 1 millidrd
részre (szinre) bontjuk, vagyis egy-egy
szin nagyjabol 30 bitnek felelne meg
(2" = 1 073 741 824), akkor 375 000
hertzenként kellene kiilonbséget tenni
a frekvenciik (szinek) kizote. Ma 15-17
szamjegy pontossiggal lehet fényfrek-
venciit megillapitani, ez tehdt nem ki
lonasebben nehéz feladat.

Ha tehit az egyszerii mérés kedvé-
ért egy 5000 nanométeres (1 nanometer
= 10 % méter), vagyis nagyjibél sziz hul
limnyi fénydarabot szolgdltatunk min:
tinak (a lithatd fény hullimhossza 400
nanométer és 800 nanométer kizé esik),
¢é5 ez 30 bitnek felel meg, akkor egy gign-
bait (1333 méternyi fény) kiildése alig 4.4
10-6 misodperag tartana, vagyis egy
misodperc alatt 224 844 gigabidjt adatot
lehetne dtadni. Bir ez a mostani tech-
nolégidkkal még kivihetetlen, érczhurr"u
hogy a fényalapi informaciéfeldolgozis
sok nehézséget megoldana... ¥
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A ,,100 DOLLAROS LAPTOP” ES KONKURENSFE

Tanulni,

A sokat tamadott és létjogosultsagaban megkerddjelezett 100 dollaros laptop” projekinek mar konkurense is van.

tanulni, tanulni!

A Brazil Oktatasi Minisztérium az Intel Classmate PC-jel teszteli. Bemutatjuk a két gép kozti eltéréseket.

[irta: Samu Jozsel]

World Ahead programja - dt-

adta Classmate PC (Osztdlytars
PC) noteszgépének elsé példanyit
Luiz Indeio Lula da Silvdnak, Brazilia
elnokének. Ez egy volt abbél a har-
mine prototipusbél, amelyet a bra-
ziliai Okravdsi Minisztérium kaport
miszaki értékelésre. Az Intel azt ter-
vezi, hogy a jovi hénapban tovib-
bi 800 darabbal latja el a minisztér-
umot, hogy €les korulmények kozort,
vagyis az iskolikban prébilhassak ki
ket a nebulék.

Az orodikestdl a rizedikes korosz-
tilyig szint Classmate PC oles6, zord
koriilményeknek is ellendlld, robusz-
tus noteszgép. Az Intel ;mobil tanu-
lisi asszisztensnek” mondja, és a fej-
16d6 orszagok oktatdsi rendszereihez
tervezte. A mobil xB6-0s proces-
szorral felszerelt gép Windowst vagy
Linuxot futtathar, és igen sokféle hér-
koznapi PC-s programmal kompatibi-
lis. Braziliiban az Intel Classmate PC-
je az OLPC projekt (One Laptop Per
Child - gyermekenként egy noteszgép)
XO noteszgépével versenyez; errol
a ,szazdolliros noteszgép” néven elhi-
resiile gépet mir a Computerworldben
¢és weboldalunkon is bemutattuk. Per-
sze az XO-tis teszteli és értékeli a fele-
16s brazil minisztérium. Bér a kér gép
ugyanazt a csoportot és feladator veszi
célba — oles6 mobil szamitistechnikai
eszkozzel ellitni a difkokar - két telje-
sen mds kérdésrol van szé.

Az OLPC X0-ja

Az XO - az dra a sok szolgdltaris be-
épitése utdn végiil 140 dollir lett = az
AMD Geode processzordra épiil. 128
megabdjt memdridja van, és 512 me-
gabdit NAND flash-memoriat haszndl
hdttértirként — a sériilékeny és a ke-
mény banasmadot rosszul visels me-
revlemez helyett. Flosszd élettartami
nikkel-metdlhidrid akkumuldtorival
egy toltésre 6 és 20 6ra kizéun iddrar-
tamig haszndlhaté aszerint, hogy mi-
lyen szolgaltatasair haszndljuk, Ha
nines mds dramforrds, akkor egy be-
épitett eszkoz révén - olyasvalamit

Ismrl tert egy lépést eldre az Intel

képzeljiink el kicsiben, mint a robba-
nimotoros fanyird berintézsindrya -

a felhaszndl6 a maga izomerejével télt-
het fel az akkur. Az XO egyedi, hér és
fél hitvelykes, kettis Gzemmada LCD-
kijelzdje monokrom azemmodban
1200x900 képpontos felbontist ad, szi-

szithet, zenét kompondlhat, 3 bedpi-
et fényképezdgép segitségével forde-
hat, majd az igy létrehozort anyago
a hdlézavon dv megoszrhatja masokkal.

vegszerkesztd is; ez az alkalmaris sok-
féle dokumentumformitumot ismer

A sokat tamadott

-a Microsoft Word formatumat és az
OpenOffice.org Writer formitumir.

Az Intel Classmate PC-je

Az Osztilytirs PC-ben az Intel egy
kilonleges, 900 megahertzes ULV

(Ultra-Low Voltage - ultrakicsi fe-

sziiltségii) mobilprocesszora miiko-
dik, masodlagos gyorsitotar nincs
is benne. 256 megabajt

DDR-11

nes modban 800x600 képpontost

Az XO noteszgép a szintén egyedi, on-
szervezodo hilézaton (mesh network)
ad hilézati hozzaférést, a maga vezeték
nélkuli hilézari csatoljin dr. Beépirert
— és mikrofonos - kamerdja 30  koc-
kit” rogzit masodpercenként, 640x480
képpontos felbontdsban. Beviteli esz-
kizei teljesen egyéniek. ZX Spectrum
stilusa gumimembranos billentyfize-
tét tapipad egésziti ki, s arra a géphez
kapott ,tollal” irhatnak is a didkok.

A megjelenitt két oldalrdl a jirek-
konzolokrél ismerds kezeloszervek,
egy Hiranygomb” és négy nyomo-
gomb Gvezi.

Az XO-t nyilt forriskodi Linux
operdcios rendszer futravasara ter-
vezték; a Sugar - cukor — nevi kor-
nyezetet Python programnyelvben
fejlesztették. A rendszerben benne
van a Mozilla Firefox biingészd
és egy csevegOprogram, € olyan
multimédids alkalmazisok, ame-
Iyekkel a felhasznilé rajzot ké-

A Sugarban benne van az Abiword s26-

wwn LTS WS N 23

memordg van, £s hattértirként ez 1s
NAND flash-memériat hasens! - de
abbél mindjirt 1| gigabijroyit. Hét-
hiivelykes szines LCD-kiiclzénck
BO(he480 képpontos 2 felbontisa. Har-
cellas akkuganak Ry feltoliesevel ko
rilbelil négy drin &t hasznilhs-
t6. A Classmate PC-be vezetékes
Ethernet é& Wi-Fi g" (802,11 b/g)
hilézan csatald is keritht -
Beviteli eszktize koeoer a hagvo-
minyos billentyfizet e tapipad mellers
van egy kiilon beszerezhetd vezetek
nélkiih woll is. Az alapszintd multime-
dids funkcidkrdl 2 beépitett hangseb-
rék &s a mikrofon gondoskodik. Bar az
Intel abban bizott, hogy a Classmate
PC-1 200 dollir kirili dron adhata
a piacra keriiléschor virhatGan 250 és
400 dollér kézint lesz az dra.

A Classmate Windows & Linux ope-

ricits rendszert is futtathat, milkod-

ni fog tehit rajts s legeobb kereskedel-
mi forgalomban kaphaté és nyilr slkal
mazds. A fejlesnitk egy Josztilyrerm
szoftvert” is belefoglaltak a rendszerbe
arzal a tandr _prezenticiokat mutathar
be, 2z interneten ellendrziet tarralmat
jelenithet meg 2 tanuloknak. Es szemeé-
Iyesen foglalkozhat minden tanuléval,
tesztcket adhat nekik™ Séta gép még az
ellenGrzin is poroljal

Elonydk és...

Az XO-nak és a Classmate PC-nek is
vannak figyelemre mélté erényei. Az
XO inkibb az elmaradottabb terség-
ben laké didkokat veszi célba a ma-
ga a beépitett Jizomtoltsjevel”,

a Classmate PC meg 3z erdschh
processzorral és nagyobb me-
maridval modositatlan Linux
vagy Windows XP, illerve szin-
tén hétkbznapi alkalmazdsok
furtatdsira j6. M1 ennek tobh
hasznit litjuk, mert a tanulok-
nak belépét ad az egész vili-
gon hasznilt szimirdgépes kor
nyezetekbe. Misfeldl az OPLC
XO-ja olesabb, tobb szolgdla-
vist ad és hosszasabban mikad-
tethetd az akkumuldtorral, de
egyedi, semmi misra nem ha-
sonlité operdcios rendszere mi-
art a tanulék az XO-val .caak™
egy, a tanulist segitd berende-
zést kapnak, s az amolyan mel-
lékszolgdltatisként nem ad ne-
kik jirtassigot az dlralinosan
haszndlt operdcits rendszerek és
szoftverek haszndlatiban, ¥







Az IDC legfrissebb ERP-piaci fel-
merese szerint Nyugat-Eurépaban
az integralt vallalatiranyitasi rend-
szerek legnagyobb felhasznaloja a
gyartoipar — ezen belil elsésorban
az egyedi megrendelés alapjan ke-
sziild, kis sorozata gyartas teriile-
{e —, valamint a kis- és nagykeres-

kedelem. A pénziigyi szolgaltatasok

és a tavkozlés hagyomanyosan IT-
intenziv iparagnak szamito teriilete
egyiittesen is csak feleakkora piac,
mint a gyartdipar, és a kozszférarol
ugyanez mondhata el.

miilt év végén kozzétetr fel-
mérés (Western European
RP Applications Vertical

Competitive Analysis 2006) adatai
szerint a gydrtéipar adja az ERP-al-
kalmazisok piacinak 40 szdzalékit,
és ezen beliil a diszkrér gydrtas jo-
val nagyobb részt foglal el, minta
feldolgozéipar. A kis- és a nagyke-
reskedelem szamit a harmadik leg-
nagyobb iparigi ERP-szegmensnek,
mig a pénziigyi szolgiltatisok a tiv-
kéizléssel egyiittesen is csupin a pi-
ac 15 szazalékdr adjik. A kormdny-
zati szektor részesedése ugyancsak
15 szdzalékor tesz ki a nyugat-eurd-
pal ERP-piacon.

Felvasarlasi laz

A kutards szerint az ERP-alkalma-
zisok piacdt egészében uralé SAP
valamennyi iparagban megdrizte ve-
zetd helyét. Az IDC azonban arra is
felhivia a figyelmet, hogy a verseny

kiélezGdésével egyes nyugat-curo-
pai orszigok — példaul Franciaor-
szag és Nagy-Britannia — ERP-pia-
cin megkezdGdort a szillitok erd-
viszonyainak dtrendezddése, mivel
a tivkozlés, a kormanyzati szek-
tor, a pénziigyi és a professziond-
lis szolgdlratasok, valamint a kis- és
nagykereskedelem vertikumiban az
Oracle és a Sage egyre kamolyabb
kihivoként van jelen.

~ A PeopleSoft felvisirlisival az
Oracle legfontosabb célpiacain tu-
dott elbrelépni, mig az eur6pai kis-
és kozépvillalati szegmensen beliil
dominins szillitonak szdmité Sage a
legrabb ipardghan javitotta pozici-
jit — mondta Bo Lykkegaard, az IDC
nyugat-curépai ERP-piackutati-
si programjinak vezetdje. ~ Az IDC

A TCS projekneiben fontos szerephez jut
az iparag tipaszualat. A szolgaltatasokat
igenybe vevh szervezerek ezdlial a specidlis
elvirisaikhoz jobban illeszkedd rendszert
kapnak, a bevezerés ugyanakkor mwidebb
dtfurisi lesz, ami segit a koleségek
csikkenésében, 38 odal »

tovibbi iparigi koncentraciora szi-
mit az ERP-alkalmazisok piacin,
amelyet elssorban a felvisirlisok
fognak jellemezni, Az SSA Global, a
Geac és a Systems Union nemreégi-
ben tortént felvisirlisival az Infor a
gyirtéipari és a nagykereskedelemi
szektorban oridsit léphet elre.

Beszallitok versengése
Magyarorszigon — a vertikumok
koltése alapjan ~ korilbeliil 30 szd-
zalékra tehetd a gydrtoipar részese-
dése az ERP-alkalmazdsok piacin,

beleéreve a diszkrér gydrto és feldol-

goz6ipari cégeket is — mondta Ma-

| vosvdri Gabor, az IDC Hungary ve-

zetd elemzdje. — Ezzel hazankban is
ennek az iparignak a szerepldi szd-
mitanak a legnagyobb ERP-felhasz-
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nilénak. Oket 2 kbzmiszolgiltatsk
kivetik, harmadik-negyedik helyre
a kis- és nagykereskeddket sorolhat-
juk. Végil az tizlen szolgdltarasok
(kulonbozo tanicsad6 cégek, kony-
vel6- és ngyvédi irodik sth,) tartoz-
nak még az ERP-piac 6t legnagyohb
szegmensc kbzé.

Az utébbi pir évben a nagyval-
lalati ERP-piac telitddésével a szil-
liték litdmezejébe a kis- és kbnép-
villalarok is bekeriiltek, és Magyar-
orszigon a gydrtd cégek nilnyomd
tobbsége chbe a kategéridba tarto-
zik — ez szerencsés egymisra ralilast
hozott a hazai piacon is. Az ERP-
rendszerek bevezetésének 2 magyar
gyart6 cégek kirében rovibbi len-
diileter adott az a kérulmény, hogy
ezek a villalatok gyakran nagy mul-
tinacionilis cégek beszillitdiként
tevékenykednek.

— Exek a nemzetkdzi gydrto és
disztribiitor cégek ma mar elvinik
beszilliraikeol, hogy az dltaluk hasz-
nilt izlet alkalmazdsokhoz, a nidluk
érvényben levé szabvinyokhoz il-
leszked6 villalatirinyitisi kornye-
zeret alakftsanak ki — hangsilyoz-
ta Marosviri Gibor. — Ugyanakkor
a hazai gydrté cégek is mindinkdbb
felismerik, hogy egy korszerd ERP-
rendszer bevezerése dttekinthetGb-
bé és nagyobb mértékben automati-
zdlhatévi teszi folyamataikat, amely
pontosabb és kaltséghatékonyabb
mikadést eredményez, tehit noveli
versenyképességiiket.

A hazai kis- és kozépvillalatok

| kérében valamennyi iparigon belil
 novelte az ERP-bevezetések szimit
' az dltalinos, dobozos megoldisok

megijelenése és a licenedijak estk-

e e —— e ———
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kenése, tovibbd o Microsoft par év-
vel ezeldtti belépése az integrile vil
lalatirdnyitdsi rendszerek piacira. A
redmondi szoftvercég a felhasznalo
bardt alkalmazidsok fejlesziése terén
felhalmozott tJll-I\(.l.lI.ll.l\'.lt, a ki-

linbo626 alkalmazisai kozote meg-

valdsitort integrac 10ba] szarmazo

eldnybkkel, kiterjedt partner- és
ugyfélkorével, és ennek megfele
16 méretd marketingrevékeny SCHe-
vel ugyanesak felpezsditerte ezt a pi
acot

Mindez oda vezerett, hogy a gyir-
toipar ERP-piacira a nagyvillalau
ERP-megoldisokat 1s szillito éria
sok - az SAP, az Oracle és a Micro-
1% h(.'ll'ptl't\ A7 1'!.\ an L(lf{'il\ .]]'
lalari szilliték mellé, mint az Exacr,
az Epicor vagy a M

Evi tizszazalékes bivillés

Ennck megteleléen a magyarorszigi

SOt -

,nr::rnl

ERP-piacon egy erds konszolidicios
tolyamat zaplik, €s a sajat ugyv iceli,
villalatirdnyitdsi rendszerikert fej
lesztd, helvi \.f.nll\r.'rLCgt.“K mozgas
tcre m:n.hnL.ll-h C \Hkktn

[yen kériilmények kozare két
ut kindlkozk szamukra, amelyen
versenvképességiiker hosszabb rivon

is megorizhetik - mondta Marosviri

Gidbor

Az epvik lehetBség, hogy
a magyar szoftvercég valamely mul
rinaciondlis szallito egyikével part-
neri megidllapodist kor, és kinalata-
ba felvesz annak kkv placra szant
Ezilral mentesul a

nagy erGforrisokat feltérelezd ter-

ERP-rendszerét

m klr_'rh_‘w.tu'« alol, szakérrelmér és a
helyi piacon, a kiilénb6zs ipardgak-
ban felhalmororr tapaszralatar vi-
szont tovibbra is kamatoztathat-

ta a bevezerések sorin. A masik le-

hetfséger azok a réspiacok kindljik,
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amelyek killonleges, esak rijuk jel-
lemzd folvamatokkal és elv ok-
kal rn:nalg-lkw.-lu'l., kis lllélctllkhl.‘l
fogva azonban nem jelennck meg 2
nagy szallitok radarképernydjén.

A tovibblépés emlitert kér irinya
mellett a hazai szoftvercégek szd
méra szinten tizleti lehetdséger ki
nil a szomszédos orszigok ERP-pi
aca, kkv-felhasznilétdbora.

A kavetkezd ot évhben az infor
matikai piac egészének ndvekedésér
meghaladé méretl, évi atlagosan 10
szazalékkal boviild ERP-piacra szi
mitunk Magyarorszdgon — mond-
ta Marosviari Gibor A h:gftl\\l:hii
adataink szerint az ERP-alkalmazd-
sok licenceladisaibdl és a hozzdjuk

fiz6d6 karbantartas érrékesivésé

bl szdrmaz6 bevételek 2005-ben 60

millié dolliry rerrek ki a hazai pia-
con (a 2006-o0s évrdl s2616 jelentés
most késziil = a szerk.), ami az azt
megel626 évhez képest 15 szizalé-
kos novekedés volt

Ebben az id6szakban az
IDC Hungary vezetd elem-
/r'\!l: szerint az életbe |l"[i<.'t!
megszoritd intézkedések
miatt az idei év lesz a mély-
pont a magyar informatikai
prac egészét tekintve, és ez
alél a villalat alkalmaza-
sok piaca sem lesz kivétel
Az curopal unios strukru-
ralis alapokbdl tirsfinan-
szirozort informatikar pro-
jektek, ezen behil az ERP-
bevezetések elsd hullima
gyakorlatilag kifutotr. Az
EU kiverkezd koltségve-
tést ciklusiban hozzdférhetd -
16 timogatisok csak az év vége felé
kezdik majd érezterni kedvezd ha-
tdsukat. i!,:_v 2008-16] a Gazdasag-

Marosvari Gabor

fejlesziési Operativ Program (GOP)

adra lehetbségeker kihaszndlé ERP-

bevezetések Gjabb hullima virhaté
Ha a tervezert egészség-

figyi és kozigazgardsi re-

form az elkoverkezd évek
ben a megvalosulis szaka-
szdba lép, akkor ez a két
vertikum - a tovibbi dzleti

onalis szolgiltato cégek
mellett — nagyobb lendiile-
tet adhat a hazai ERP-piac
ribvekedésének

Mellékletiinkben magyar
szofeverfejlesztd g'cgck.
multinacionalis szdllitok
és hazai partnereik példiin
keresztiil mutatjuk be azo-
kat a fejlesztéseker és szol-
giltatdsokat, amelyekkel a kulonbé-
20 iparigakban a villalarirdnyitds
terén jelentkezd igényeket igyekez-
nek lefedni

:!ﬁalg l}r‘ ERP-programok
n

Az elst ERP-programok 1987-ben,
az dfardrvény kihirdetésekor jelen-
tek meg Magyarorszigon. Az ezt
kiivett 15 évben a hazdnkba érkezd
kiilfildi befekterdk elvarisa hatd
roztik meg az ERP-rendszerek fej-
l6désée; timogatni kellett ugyanis
az idegen nyelven torténd kommu-
nikdcior és adatokat kellert szolgil
tatni az anyacég kontrolling rend
szere felé.

Az ezredforduld utdn megfordult
a tendencia. Tobb ezer magyar vil-
lalkozds keresert partnereker a hatd-
ron til, Romdnidban példiul a ma-
gyar villalkozisok szdma meghalad-
ia az brezrer. Ezek a villalkozisok

potencidle jelentd professzi-
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azzal is biztositani akarjik befek-
tetéseik sikerér, hogy ugyanazt az
ERP-rendszert hasendljik, mint it
hon, igy automatizalhavjak a telep-
helyek egyiittmiikodésér.

Mindez novekedési potenciilr je-
lent a hazai szoftvercégek szamdra.
A Multi Informatikai Kft, dleal fej-
leszrett, 1987-ben hemutatott Vi-
sual Apollé rendszer szintén dvment
ezeken a fejlddési szakaszokon; nap-

jainkban négyezernél is tobb tir-
ig szerepel a referencialistdj
A magyar cégek mellett szamos kul-
foldi befektets (példiul az OMV,

a Renault Hungiria, a Time/Sys-
tem) vilasztotta ezt a vallalatirinyi
tisi rendszert. Az ot nyelvi viltozat
ban elérhetd Visual Apollé algorit
musat tervezoi rugalmassa teceék,
miikddésér ma félezernél is tobh pa
raméter hatirozza meg. A szdmla ¢
egyéb bizonylarok rartalmi el6ir
sai orszdgonként viltoznak, amelyek
szintén beépiiltek a rendszerbe.

A magyar cégek internetes kap-
csolaton keresztiil beléphetnek kiil
foldi lednyvillalataik telephelyi
Apollé rendszerébe, fgy birmikor
ellendrizhetik eredményér. A hibik
kikiiszibolése, a hatékonysig nove
lése érdekébien a Multi Informati
kai Kft. automatizilta az anyacég ¢35
a lednyvillalatrok kozotti adacfoly
matokat. A rendszerrel a kényvele-
si adatokbol konszoliddlt mérleg ke
szithetd,

Regionalis szolgaltatasok

Az LLP Csoport vezeto iizleti ¢s
pénziigyi megoldisokar képvisel o
kelet-kbzép-eurdpai régiGhan, ahol
tibbek kozoct az Infor FMS Sun-
Systems iizleti és pénzigyl megol-

5a
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dis, a Microsoft Dynamics NAV é&s
A X villalatiranyitdsi rendszerek. a
rime@work és ¢eXpense 1d6- és kalt
segnyilvintartd szoftver, a Pivoral
CRM, valamint az MIS izletiintel-
||!:|'r|\'1'.l Illt.‘l..'lJlliJh hl.'\-l:m:tu“:l €5 L
mogatisat végzi

Vildgszinten az LLP Csoport ed
lig hétszdznal tibb projektet haj-
tott végre tobb mint 50 orszighan,
igyfélkire az Gzleti éler kilénbozd
teriiletein tevékenykedd cégekbs]
keril ki, igy a perrolkémiar ipar-
til kezdve a szillodikon, a gyogy-
SZengyars
pyasztdsi cikkeker gyirt6 és for-
palmazd villalatokon keresztul a
tévétirsasigokig. Referencidi ko-
z¢ tartozik a GlaxoSmithKline, a
ShellGas (LPG), a Johnson & John
son, a8 Calzedonia, a KFKI Csoport,
a KPMG, a Mazars Metrum és a
Corinthia Grand Hotel Royal is.

Mivel az LLP Csoporr régios

kon, a gyorsan forgo fo-

szinten hér orszdghan nyiijt szol-
iltatdsokat, elvirds, hogy a fel-
¢pitett vallalatirdnyitdsi rendszer
iisszhangban legyen mind az anya-
villalat igényeivel, mind a helyi el6-
irasokkal. A multinacionilis villala-
tok esetében a projekrdokumenticio
nyelve az angol, de az ugyfelek-

nek elonyos, ha az igényfelmérést

és az oktatdst a felhasznalok részére
anyanyelven biztositjik.

Az LLP Csoport az ERP-rend-
szereken til a CRM, tizlenintelli-
gencia-, valamint 1d6- és kaluség-
nyilvintartd megoldisokar mind-
azoknak a szervezetcknek ajinlja,
amelyek a projektekben ele6ltote
id6r és kolrségeket rogzitik és
szamlizzak ki. A time@work és az
eXpense eszkozok felhaszndléi elso-
sorban a professzionilis szolgdlta-
tist értékesitd cégek — példaul adé-
tandesadok, I'T-szolgdltaré vallala-
tok, mérnoki irodik, tigyvédi irodik

s PR-tigynokségek ~ korébal ke-
rillnek ki. Ezeknek az alkalmaza-
suknak a segitségével magasabb fo-
kii kihaszndltsig, ezdltal nagyobh
hevétel érhetd el. Gyorsabbd vilik a
készpénzmozgis, magasabb szintd
lesz az ellendrzés, valaming jelentd-
sen estikkenthetdk az adminisztraci-
05 kitleségek.

Inaragl tapasztalat

A Proglin Kft. masfél évrizedes
fenndlldsa alace tébb mint 1800
Ugyfélnél vezette be integrile vil-
lalatirdnyitdsi rendszereit, Ezek a
felhaszndlok jellemzden a kereske-
delem, a szolgdltatds (elsdsorban
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konywvelés), kisebb részhen a gyir-
tis teriiletén mikadnek. A sERPs
olyan speciilis megoldisokat kinil
nekik, mint példiul a PDA-n, lapro
pon keresztiil toriénd online adat
csere a terileri képviseldkkel. En-
nek segitségével a teritbautakkal
dolgozé kereskediicégek a kdzpont-
6l tavol is tudnak szimlizni, ren
delést felvenni és ceck az adatok
azonnal megjelennck a sSERPa meg
felel helyén. A kinyvelGoégek sza-
mara pedig a ProgEn kalsd alkal-
mazis integricidjival megoldona a
nagy tomegi beérkezd szamla gé
pi bevitelér a programba szkenne-
lés és automatikus szoveglelisme
rés utjan. Egy tovabbi fejelszués a
sERPaPenztargep, az ERP rendszer
¢s a SAMA4S - ER420M pénztargép
kiizti kommunikdcior biztositd
funkcio kiskereskedok szamira. Az
1992-hen alapitott FEEVOLUTION
Software masfél évtizeden dtiveld
sikerénck hitterében thbbek kozorr
az a specializicio all, amelynek ré-
vén egy-egy iparag igényeinek ala-
pos ismeretében mindig megoriz

CERTIFIED

www.revolution.hu

fc \-LHLII\LlpLu{" i1, € tobbet ad
ar ublhitknt!\ ArEVOLUTION
amely immir misodik éve birtokoss
3 Microsoft Kivilé Business Solun

hogy s h

tas for

ons Partnere —a gvirtissal foglal ciilns

kozd, a ruh.llparl. illetve ax Epiti- at rrésok elérdse
ipari beruhdzd, generdlkivitelezo ben is segiti a2 Microsoft Dynamic
¢s 2 holding formidban miakodo cé NAV-or bevezetd vill ]

gek szamira fejlesztert by egvedil lyvézat: anvagokkal, illetve i
illé megoldasokat. Emellett a keres irdn szakéndi hicérbiziesz] W

Nagy Machinator 2.5, sERPa SAP Busmess One

integralt villaiatiranyitasi rendszerek ks &5 korepva
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A jol hangol

A HUMANsoit Kit. Microsoft Dyna-
mics Termekek iizletaga 3 éve van
jelen az ERP-piacon. Ez idd alatt
stabil, megbizhato tanacsadoi és
fejlesztoi csapatot alakitott ki, ligy-
felei kdzott gyarto, kereskedo, hul-
ladekgyujto és -hasznosito cegek
talalhatok, &s ez a kor napjainkra
egy magannyugdijpenztarral is bo-
viilt. Az iigyfeleknel bevezetett Mic-
rosoft Dynamics AX vallalatiranyita-
si rendszer az altalanos pénziigyi és
logisztikai folyamatokon tdl e szer-
vezelek Io tevekenysegebol fakado,
iparag-specifikus igenyeket is tel-
jeskorden lefedi.

’ Microsoft Dynamics AX rend-

[ 5 szere a kizépvillalat szegmens
L. elsd részének, valamint a nagy-
villalati kormnek szint ERP-megoldas.
A HUMANSoft rapasztalatai szerint
a villalarok mindazt a funkconalitast
megtaldljik benne, amely pi-
aci szereploként versenyeld-
nyitk megtartasihoz és nive-
léséhez szikséges.

- Ugyfeleink részerdl ve-

vol oldalon alapvetd elviris
a rugalmas drképzés és a fi-
zerést kedvezmények timo-
gatisa, a minosém termékek
gyartasihoz és a szolgiltara-
sokhoz kapesolad6 folyama-
ok kivethetisége a rend-
szerben - mondea Tith Bdla, a
HUMANsoft agyvezetd igaz-
gatoja. — Széllivh oldalon ez
2z igény a kedvezd beszerzé-
si konstrukeiok leképezésével,
illetve az egész tevekenysé-
get arszovd, folyamatokhoz kapesolt és
ondllé pénzigyl tranzakadk nyomon
kiwvethetbségével kapesolatos. Az opri-
milis mikidés érdekében minden tgy-
feliink érdekelt a j6l definidle kaltség-
csoportok és az eredményesség figye-
lésében, amit a Microsoft Dynamics
AX janudrban megjelent i), honositon
4.0-s verzidja G informdcidlekérdezés
leherdségeivel kiemelten timogat.

Szallitmanyozasl modul

Az egyre osszetettebhé vilé dru-
gramlatok irinyitisa ma mir elkép-

Toth

Béla
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zelhetetlen korszerd villalatirinyi-
visi és térinformatikai rendszerek
nélkil. A HUMANSsoft ezérr a ta-
valyi évben a Microsoft Dynamics
AX kérnyezetben kifejleszterr egy
Szallitminyozasi megoldast, amely
a komplex logisztikai szol-
galtarast nyijtd villalatok
részére kiinnyen paramé-
terczhetd és felbasznal6-
bardt lI'Il:grlili;i-it ad.

- Ez a modul a hagyo-
manyos villalatirdnyfra-
si és adminisztracios fel-
adatokon kiviil térinfor-
matikai eszkozokkel is
tamogatja a bonyolult és
dinamikusan viltozd szdl-
litmdnyozisi és az chhez
kapesoléddo kiegészitd fel-
adatokat, szolgiltatiso-
kat ~ mondta Pap Katalin,
2 HUMANsoft Microsoft
Dynamies Termékek iz-
letdginak igazgat6ja. — Igy komplex
informatikai megolddse kinal a szdl-
litményozdssal, diszeribiciéval fog-
lalkozd, illetve nagyobb gépjarmii-
parkkal rendelkezd villalkozdsok
szamira, Kezeli mind a rovid ti-
v (jellemzben hazai), mind a hosz-
sz0 tivi (nemzerkdzi) szallitasi fel-
adatokat. Kezelhetik benne az it-
rakodisokat is tartalmazé szdillitasi
meghizasok, illetve mind a gyij-

18 jellegli, mind a disztribicios fel-
adarok. Tamogatja az egyes fuvar-
eszkivzik maximalis kihaszndldsdr,

¢s lehetdvé teszi az egyes fuvaresz-
kézok Gtvonalinak menet kozbeni
nyomon kovetését, dinamikus mo-
dositasit. A modul a modern tele-

kommunikicios eszkozok (GPS-ala-

pu helyzetkoverés, atvonalterve-
z€s €s irdnyitas) adta lehetdségeket
1s kiaknazza a szolgilratas lebonyo-
litdsinak reljes ideje alare. A piacon
elérherd digitilis térképek segitsé-
gével timogatja a szdllitis: felada-
tok végrehajrisdr, ezen beliil az dr-
vonaltervezést, az at koz-
beni viratlan helyzetek
kezelését és az elszimol-
tatast. Emellerr a szillird-
si feladatokhoz kapesolédo
raktirozdsi szolgdlrardsokar
is kezeli, és olyan médon
illeszkedik a villalatirdnyi-
dsi rendszerhez, hogy ki-
hasznalhaték legyenek a
szallitmanyozissal Hssze-
fluggd pénzigyi, szimviteli
¢és kontrolling funkecidk, Az
ilralunk fejlesztett Szdllit-
ményozisi modullal kiegé-
szitett Microsoft Dynamics
AX rendszer a fenti szem-
pontok figyelembevételé-
vel versenyelGnyhiz juttatja tigyfe-
leinker.

Uzleti intelligencia

A HUMANSsoft az dlrala izembe
helyezett Microsoft Dynamics AX
rendszerrel egyfitt szdllitja mind-
azon fejlesztéseit, amelyekkel az

Pap Katalin
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t ERP-rendszer

ERP-rendszer még szorosabban il-
leszkedik a magyarorszigi cégek el
virdsaihoz, lyen kiegészités tih-
hek kozore a komplex pénztdrkeze-
lés, a banki interfészek kindlata, az
dfajelentés, az bsszepontozds, a ve-
voi drképzés, az akeidkezelés, a szl
litdkhoz k'.l|l|.'hl‘1|iil|0 alaptervezés, a
cikkekhez kapesoladé pluszfunkei-
ok kore, a leltirkezelés, valamint a
tirgyi eszkozikkel dsszefuggd fe)-
lesztésck.

A Microsoft Dynamics AX Us.
leti elemzés csomagjaval megoldha
16 az tizleti lehetdségek, trendek és
prablémik gyors felismerése, a ha-
tékony dantéstamogatas, valamint
ezen dt a piaci igényekre vald gyors
reagilis. Mérhetd az iizleti célok
teljesiilése, a fGbb reljesitménymu-
rarék valés idejii vizsgdlata lehets-
vé teszi az azonnali beavatkozast,
¢és kiérrékelhetd a villalatr dssztelje-
sitménye a stratégiai tervhez képest

Tervezhetd koltségek

A HUMANsoft szerint révid ta-
von az ut6bbi években megerdsi-
doree kis- és kazépvillalkozdsok ad-
jik majd a legfobb célpiacot az ERP
rendszerek bevezetésével foglalkozd
cégek szimira Magyarorszdgon,

- Az ERP-felhaszndlis
szempontjibol klasszikusan
erds vertikumok, a gydreds
¢és a kereskedelem stagnili-
sa mellett novekedésre szi
mitunk a logisztikai, szdl-
litmanyozasi, valamint hul
ladékgazdilkodd villalatok
kisrében - fogalmazott
Tath Béla. - Tavolabbra
tekintve a jovibe, a ver-
senyszfériban a beruhdzi-
sok novekedésér az elmil
évekhez hasonloan elGse-
githetik az eurdpai unids
tdmogatdsokat tartalmazo,
célzotr pilyizati kifrasok,
valamint a villalatirinyf-
téssal kapesolatos tevékenységek al
kalmazdsszolgiltatékhoz (ASP) valo
kihelyezésének bovils lehetdségei.
Utébbi megoldis a kezdeti ERP-be-
ruhdzds kidltségén jelentdsen csok-
kenti, az izemeltetés kiltségeit pe-
dig tervezhetd madon egyenletesen
eloszthatdvd teszi. M

e —
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A HostLogic Kit. Magyarorszagon
az SAP integralt vallalatiranyita-

si rendszeret - ez idaig egyedilallo
modon — hosting es teljes szolgal-
1atas formajaban is kinalja dgyfe-
leinek. A hosting esetében az lgy-
télnek nincsenek sajat szerverel, az
SAP rendszerét a HostLogictol be-
relt eréforrasokon lizemelteti. Ennél
is tovabblép egy szinttel az a mo-
dell, amelyben az ligylel az ERP-
rendszert is teljes egészeben szol-
galtataskent veszi igénybe.

y bben a konstrukeidban a bevezeté-
sérdl az tzemelterésen dr a frissité-

sig mindent a HostLogic villal, é&
a kozpontjiban miikddd ERP-rendszert
az igyfél havidij fejében hasznilja. Eza
megoldis a hizon beliili tizemeltetéshez
képest sokkal nagyobb megbizhatosigot
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Vallalatiranyitas mint szolgaltatas

ad, riaddsul négyéves idszakra vetitve dt-
lagosan 30 szizalékkal olesobb is anndl.

Az SAP rendszered a villalat miikidés
Gsszes teruletére kindlnak standardizilt
ipanig-specifikus megoldisokat. A Host-
Logic Kft. ezekre, valamint tandesaddi-
nak szakértelmére é& tapasztalatia épit-
ve iparig ERP-csomagokar dolgozon ki,
A osomagok bevezeréa modszertana cgy-
szertibbé teszi az SAP-implementiciin, a
projekuek igy rividebb dtfutas & alacso-
nyabb koliségek mellet valdsithatdk meg.
A HostLogic thbbek koziire a kereskedd,
a mitanyag- és élelmiszeripan, fogyasei-
sicikk-gyirtd és professzionilis szolgilao
cégek, valamint a felsGokmtds és onkor-
minyzati intézmények szimdra dolgozon
ki ilyen iparigi ERP-csamagokat.

A HostLogicnak a kereskedelem és
az Elelmiszeripar terietén van a leguibh
ERP-t hasznil6 tigyfele. A sagoni élel-
miszer-egeszségiigyl szabdlyozis, a komp-
lex termelési folyamatok, illetve a roppant
erds piac verseny az élelmiszeriparban ki-

| Taldlkozzunk aprilis 25-26-an a WAX Rendezvénykdzpontban,
a SZOFTVERVILAG 2007 killitas X1. standjan, az SAP mellett,

kényszerit a pontos & teljes kird mfor-

micidgaedilkodist. Ez s magas foko adar-

és informaadintenzitds ebben 2 koo
ban villalatmeéretdl faggpetdenal jellemad
a villalatokra. A kereskedelmi szekorban
dlaliban a kivép- és nagyvillalirok szs-
mitottak nagy ERP-felhasendldnak, ami
1z dluluk kezelr Gelen mranzakadk seim-

Az iparagi ERP-

somagok beveze-
tésmdszeﬂana

val és a termékjovedelmezdség bizmosi-
tisdnak jelentéségével magyarizhatd, Az

uttbbi pir évben azonban meghigyelhed,

hogy a kisebb méretii kereskedteégek is

ercjiikhiiz mérten beruhdmak ERP-rend-

szerekbe. Az SAP-rendszerck, amelyek s
HostLogiec szolgiltatisainak alapyic kepe-
ik, széles kird vezetdi informicids funk-
cionalivissal rendelkemek, vzlen muelh-

gencia, stratégini villalavezetéss & ipanig-

wwn competieworid hs 29

specifikus déntéstimogaté megoldisoldal
vimogatik a villslaverenbk munkdge A
rendszerek beveretesther 22 SAP Finan-
ang mﬂgﬂuIJ\ 4 pmacun chérhetd) nted-
konstrakoitkndl kedverdbb feliételek kel
ad nansrirords segivséger. A Hostdog
emellen s pdlvitinkss! kapesolsthan s
tehes kil saolgiimassal il dgviclel ren
delkessere
A kowet
kexd par oy
ben a Host
I Aﬂ_:‘ll' |'|'|rg
litisa srevint
leginkibb a kis- & kozépvillalatok fognak
0 ERP-rendszert beveretm Mugyvarorszd
gon. Karukben i a2 erfis pua versenyben
16vi agazatok szerepliii, illetve 2 mulnna
aondlis villalstoknak beszillied magyar
kis- & kizépvillalatok fognak kitGinm. Az
ERP rendszerck tovabbn hazan térhaditisa
szempontabol az Eurdpal Undo dltal tirs-
finanszirozott pélyvizatok i komaly lehe-
iséget adnak. W

szazalekat!
EHANNEL NOSTING

SZOLGALTATOTT INFORMATIKAI MEGOLDASOK

ERP finanszirozast, akar kezdo-
t6ke nélkul, unios palyazattal is.

SAP lzemeltetést. Takaritsa meg
osszes ERP koltségének akar 30

SAP egyik legnagyobb és leg-
partnere. Nalunk minden, val-
sre valaszt talal.

aﬁ, beruhazasi koltség nélkul.

N
Host Logtc

ASP - Hosting « Consulting
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A nagyvallalatok napjainkra mar
tuljutottak az alapvetd vallalatira-
nyitasi rendszerek bevezetésen,
ezert erdeklodesiik egyre inkabb a
tobbletfunkciokat ado - Bi, CRM es
HR — rendszerek, valamint az ipar-
agi megoldasok felé fordul.

Oracle uzlen allalmazisait hasz-
: nial6 szervezerek kozom nagy

i szimban vannak pénzintézerek,
hankok & biztesittk. Emellett a szoftver-
cég szamos tigyfele az épitSipar szerepldi,
illetve a gyvar- és diszmbuaios vallalatok
kiiréhe tartozik, & sok kiziluk az Orac-
le JD Edwards villalaurinyitasi rendszerét
hasznilja. A kormanyzan szektorban pedig
kmondottan nagy szervezeteknél vezenék
be az Oracle E-Busimess Suite modubjart:

— Az Oracle-nél az urébhi években kii-
longsen nagy salyt helyezink a legjobb
iparag alkalmazasok lafejlesztésére, iller-
ve megmalilisir strategia akviziook agan
—mondta Maor Gaber, a2z Oracle Hunga-

MELLEKLET
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A hevetelnovelés teriiletei

ry alkalmazis-iizletiginak igazgatdja, - lgy
kenilt az Oracle pordoliojiba példiul az i-
flex banki alaprendszer és a Retek nevi ke-
reskedelmi rendszer. Misrészt az Oracle
villalagranyitisi rendszerei is
rendelkeznek iparig-speafikus
modulokkal, amelyek pl. a gyirt
&s épitdipan cégeknek, borasza-
wknak, mezdgazdasigi, kereske-
delmi, ingatlanfejlesztd cégeknek
adnak megoldist

Az Oracle mpasztalatai sze-
rint az utobbi 1d6ben az Gzleu
mtelligencia szerepe, ésigy a ve-
le szemben megfogalmazon el-
varasok is megvilioziak. A kiza-
rolag elemziknek készilr rend-
szerek helyett az alkalmazotak,
tizleni vezetok dlral is hasenilhaté
megoldisok felé fordul az érdek-
16dés; a torénen, multhél ada-
tok elemzése helyetr a valos ide-
jii &s elGrejelzés adatok vilnak meghataro-

— Mira az Oracle Uzlen Intelligencia
csomaga magiban foglalja a felvisirlissal

ra

Maijor G

hozzink keriile Siehel Business Analytics
csomagot ~ monda Major Gabor. - Fza
Bl-megoldisunk az dsszes elemzési kive-
telményre vilaszt ad, amellyel o villalatok
ma takilkoznak, beleérove a rir-
ténet, valds ideji és elGrejel-
#és elemzéseket, az adauntegri-
cior és az adatkezelési kérdése-
ket. A Siebel Analytcs magyar
| ugyfelemk és partnereink kiré-
ben is nagy érdekladést vl
ki, utobhiak kozil tobben el-
kezdrek vele komolyabban fog-
lalkozm, muvel j6 értékesité-
st leherdségeket limak benne.
e Emellett a kozelmile fontos hi-
re, hogy az Oracle felvisirolja a
Hyperion Solutionst, a teljesit-
ményadatokon alapuls gazdal-
kodisi megoldisok nemzetkozi
szinten elso szami szillidae

A kas- & kizépvillalawk szi-
mara a kezelhetdség kiemelr szempont,
képzett informankai szakemberek hianya-
ban fontos, hogy a termék egyszerten kar-
bantartharé legyen, és az izemelretés: szol-
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giltatisok irint is megndtt az érdekladés.
~ Az iparig megoldisoknak ebben 4 szeq-
mensben is nagyobh a jelentdsége, hiszen
ezek segink el6 igazin a nivekedé& &0
versenyeldny elénését — mondm az tizler-
ag-igazgatd. — Itt helyi partnereink jelen-
s szerephez jutnak sajdr fejleszeésii meg-
oldisaikkal. Az Oracle Accelerate program
keretéhen megvizsgiljuk ezeket a specid-
lis alkalmazasokat, majd sajit értekesité-

st csatorndikon kereszoil tesszik dket elér
hetdve. Haza parmereink megoldisai k-
zot takilhato példiul olyan hizipénztir és
bérszimfejiési modul, amely kimondottan
magyar viszonyokra készilt.

Major Gibor elmondta, hogy a kivet-
kezi években a kkv-tenileten egyértelmi-
en tovibbi nivekedésre szimitanak. Fmel-
lett a tradicionabis villalatrinyitisi be-
ruhizisok mellerr olyan terilereken lit
novekedési potendilt, amelyek kozvetle-
nebb kapesolatban dllnak a bevétel néve-
lesevel, az tigyfelek jobb kaszolgilisival,
beszillitoi egyiinmitkidések javitisival a
CRM, a HR, a Bl és az iparigi megoldi-
sok terén. P

Vissza a

Az e-Best Tanacsado Kft. az Oracle
JD Edwards rendszerét elsosorban
azokban az iparagakban vezette be,
amelyekben a vallalatokat osszetett
logisztikai feladatok jellemzik - sza-
mos iigyfele van az ipari berende-
zéseket, alkatrészeket és fogyaszta-
si cikkeket elgallito vallalatok kozott,
valamint az élelmiszer-feldolgozo
agazatban.

ajd mindegyik ERP-rend-
szer timogatja az alapverd
logisztikai disztribicios és
gyireisi folyamatokat, de a tényleges
moddlam lehetdségekben jelentds kii-
vannak kézotik Az olyan
rendszerek, amelyek kifejleszoése sorin
az anyagi folyamatokat telantették alap-
nak — ilyen az Oracle JD Edwards rend-
szere —, lé amszetetrehb és k-
finomultabb izleti folyamatok leképe-
zését tesznik leherdvé, mine a pénzigy, a

szamviteli szolgiltatisok feldl épitkezdk.
A JD Edwards rendszerben a villalamal
el6fordulé valamennyi tevekenység egy
forrishél kezelhets és vezérelhetd: a fo-
lyamatok mentén nem marad olyan fe-
kete doboz”, mely az adat- és informi-
ci6hiiny miatt esetleg az erdforrasok
nem megfeleld felhasznalisit rejtené.
Biztositja tovibhd, hogy a tevékenysé-
gekhez kapesol6do valamenny kisltséget
kozvetleniil vagy kivzvetent médon an-
nak keletkezési helyén szamoljik el.

A szoftver komplex megoldist ad: a
teljes kori tervezés, készlet- és rakear-
gazdilkodds, gydrtds, vevisi és szillioi
rendelésmenedzsment, szalliomanyorzds,
vevdi €s szillitéi szerzidéskezelés lefed-
hetd. A termékek dtja a beszillit6t6l, a
szillitason keresztiil a készlerre keriilé-
sig nyomon kivethetd. Megvaltsithato
a cég elvirisainak megfeleld készletezési
politika, att6] fiiggedeniil, hogy készlet-
vagy feladatvezérelr elveket kisver.

A misodik genericios ERP-rend-
szerek esetében a tranzakeids miiko-
désen wil jelentfs a tervezési, kontrol-

jovo

)be

ling, az iizled intelligencia funkciona-
litdsira, a kiilsé kapcsolattartisra (pl
CRM, elektronikus tendereztetés, web-
shop, EDI), valamint a folyamatvezér-
lésre (workflow) vonatkozé igény is,
melyek mind a JD Edwards alapszol-
giltatisai kozé tartoznak. A webes tech-
nolégidknak kisszonhetSen megnyitha-
16 az ellatis: line mentén a vevik, iller-
ve a beszillitok felé: kapesolatot teremt
a rendszer és az uzleti partner — példi-
ul Bnkiszolgilé alkalmazdsok -, illetve a
rendszer és az tizleti parmer rendszere
kazinr. Az alapszolgiltatisok sorit nove-
lik a rendszerbe agyazott alapvetd terve-
zési és kontrolling eszkozok, tovibbi az
operativ igényeknek megfelels tizleti in-
telligencia alrendszer.

Az Oracle JD Edwards alapjain sz4-
mos iparigi modellt fejleszterek. Ezek
az adort iparig sajitossigait szem elort
tarté kész alapmodellekkel rimogarjik a

rendszerbevezetést, jelentosen lerdvidit-

ve annak erbforris- és iddszikséglerét,
elérhetiivé téve a megoldist kisebb vil-

o lalatok szamira is.

Az e-Best a termelési és logisztikai-
diszrribiicios tevékenységii cégek pia-
céin jelentos keresletre szimit a kévet-
kezd években is. Jolleher a tomeggyar-

. tasi tevékenység keletebbre vonulisa

mir megkezdddotr, ezt helyettesiteni
fogja a jobban specializalt, nagyobb
Osszetettségil, tobb szakértelmet és
hozzdadott értéket képviseld, speciali-
zilt gyirtisi tevékenységek megtelepe-
dése és megerasodése, Ez egyben azt is
jelenti, hogy a magyarorszigi gydrti-
si tevékenységre kevéshé lesz jellemz0
a néhany 6ridsi multinaciondlis cég til-
siilya: nagyobb szerephez jutnak a kon-
centricit sorin meger6siidd hazai k-
zépvillalatok. B

St

Iting
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Az IFS elso rendszerbevezelesét
agy sved alomeromanel vegezte a
§0-as evek kozepen, es a kozmi-,
yalamint a telekommunikacios szek-
lor ma is a ceqg slrategiai iparagai
kozé tarlozik. Az itt szerzett tapasz-
talatok azutan tovabbi eszkozige-
nyes iparagakban, kozoltik a legi-
¢s hadiiparban is kivalo lehetoseget
leremieltek a terjeszkedesre. Az IFS
Applications kifinomult karbantar-
tasfelugyeleti funkcionalitasa pedig
a szolgaltatas- es letesitmenyme-
nedzsment megoldas alapjat adja.

fent emlitett, eszkoz- és karban-
[N tartisigényes iparigak melletvaz
FS misik f6 célrerilete a gydr-
tovallalatok — elsosorban a jarmiipa-
ri, feldolgozdiparn, illetve high-tech cé-
gek — informatikal tamogatdsa. Az [FS
nemzetkozi igyfelei kozott mlalhato a
BMW, a Finnair, a Lockheed Martin,
a Saab Aerospace (Gripen), a Volvo, a
PepsiCo, hazai példaként a Budapest
\irport Zrt.-t, a Celebi Ground Hand-
ling Hungary Kft.-t, a Hajdu cégeso-
portot és az Akzo Nobel Coaungs Re.-t
emlitherpik.

Az IFS a kezdetektol fogva kertos
covet az ipardgi megoldisok
fejlesztése terén — mondra Wewszhart
Zsolt, az IFS Hungary Kft. igyvezeto
igazgat6ja. — Egyrésze globilis strateg-
m partnerségre torekszik egy-egy ipar-
ig kiemelkedd szereplGivel, masrészt
1 legsikeresehb iigyfelek tapasztalata-

szacsatolva a fejleszeési folyamatba,

A projektszerii
-miikodést

1l termékébe. Erre szimos példat em-
lithetek. Az IBM-mel mobil klienst fej-
leszeettiink, a BAE Systemsszel pedig
vegyes villalatot hoztunk létre annak
erdekében, hogy egyutt léphessiink fel
i légi- és hadiipar teriiletén, Egészen
friss példa a Microsofttal mint partner-
rel és a Statnettel mint ugyféllel kiala-
kitott egyticemiikéidésiink a széles kort
Office-integriciot kindlo IFS Business
Analytics megoldis kifejlesztésében.

MELLEKLET
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A tapasztalat értéke

Az ilyen iparigi megoldisokban meg-
testesild bevilt folyamatok és médsze-
rek valamennyt méretkateginiiban a
vallalatok elénvére vilhamak. Weisz-
bart Zsolt szerint azonban a tapasza
Jat azt mutatja, hogy a kas- es kozepes
villalatok igényei - és kilonosen igaz
ez hazinkra — inkibb dlalinosak, l-_u.h
zin specidlis iparig folvamatokkal el
stisorban a nagy obb vallalatoknal ralil-
kozharunk.

A t.i|l.tsn.s|tuh|| ERP-felhasznalok
részérdl fejlent igények jelentkeznck az

adatmegijelenités, az iizlet intelligencia,

a dontéstimogatis teriiletén, Az [FS
Applications ezért szimos beépitett s
kiilsé médszert timogat az informaciok
hatékony feldolgozasahoz. A rendszer

a legiontosabb jelentéseker készen ki-
nalja, de a felhasznal6k a sza-

mukra sziiksé

fres t_r_\'nlh]t:]“m{"-
seker is egyszeriien és gyorsan
konfigurilhagak. Bonyolul-
tabb riportokar az IFS Appli-
cations jelentéstervezd eszko-
zével készithemek, a Crysmal
Reports nevil termékkel valo
integricio révén pedig még a
legigényesebb grafikai megje-
hetd. Az IFS
Applications szolgiltatisoni-
entilt komponens architekni-
rdja, valamint a nyilt szabvi-

lenites 15 elkés

nyok timogatisa egyszeruve
teszi az integrd
iizled intelligencia, donrésti-
mogato, OLAP és mis tipusi
vezetoi informicios megoldassal. Emel-
lett az IFS maga is kinal webes, portil-

1ot birmilyen

alapi scorecard és tizled teljesitmény-
menedzsment megoldasokat.

Az IFS 2 kiilonbozs iparig szabva-
nyok, mi-
noség-
irinyiisi
kovetelme-
nyek, eld-
irasok ti-
MOgati-
sa mellett az egyes iparigakban bevilt
folyamatokat, médszereket is beépit
rendszerébe, é mindezt lokalizdlt for-
miban teszi hozzaférhetdve. Az IFS
Applications magyar nyelven is elérhe-
t6, s ez a szillitd szerint a hazai gydr-
toipari kdrnyezetben nemesak elonyis,
hanem szitkséges is. Az ERP-rendszer
a kilencvenes évek végétdl, azaz a ha-
zai forgalmazds kezderérdl fogva meg-
felel valamennyi magyar trvényi elG-

irdsnak, beleérive a folys

sitett bér-munkatugn meg
bevezetés sikeressége nem kis réseben
az azt végrehajd szakembereken mu
lik. Ezt az IFS egyrészt tapasrtalt hazai
szakembergardival, folyamatos kép-
zéssel, kiterjedt tudisbizissal, globdlis

egyiirmikodéssel igyekszik iztosita

ni. Ha azonban a projekt megkavereli
adon a lehetfség kuliold: szakemberek
kivzvetlen bevondsira 1s a haza ledny
villalat koordindlisa mellert

Az utobbi években elérhetivé vilt
dllami &5 eurdpai unids forrisokbal A
nanszirozot pilvizatok nagy segioieget
adnak a kis- és kbzepes villalatoknak
informankai TE!!!:.\E'.{C\{'ILer’ I Fyulr-
miikod6 parmerei segitségével az IFS
Hungary Kft. minden timog

st meg
ad a sikeres palyazat elkészs-
tésehez, a tandcsadistél és 2
kivilasztistGl kezdve a reljes
adminiszrricitig

Ezek a pilyizan lehetdse
gek minden bizonnyal nép-
szeruek maradnak a kis- &
kozepes villalatok kérében,
és dlealuk vovibbra s sok
cég szamara vilik elérhetd
vé valamilyven informatikai
rendszer - mondta Weisz
bart Zsolt.

L‘cg_’n\'k a novekedésre, oly

Egv gvirtd

kor a vialélésre az a legjobb
megoldis, ha egy nagy nem-
zetkozi villalar beszdllig-
javd vilik, merr igy meg
rendelésekhez, know-how-hoz, esz
kazokhoz és technolagiihoz juthat
Ebbél a szempontbdl foleg az olyan
ipardgak jonnek szdmirisba, ahol jel-
lemz6 & nagyszami beszillito
igénybevétele. Tlyen példaul a jirma-
ipar, amelynek a fejlodése minden-
képpen varhat6 a kovetkezd években
Az ut6hbi idGben a hazai szolgiltato-
szektor szerepl6i is novekvo érdek-
16déssel fordulnak az integrilt meg-
olddsok felé, és ez minden bizonnyal
csak erdsadni fog a joviben. Nem-
zetkozi szinten iddszert trend, hogy
a villalatok a hagyominyos mika-
désrél a projektalapi villalatranyi-
tasra viltanak. Ugy latszik, hogy a
plac a magyar villalatokat is rikeny-
szeriti, hogy szinte késes nélkul ké
vessek ezt a trendet, igy a projektsze-
rii mitkodést timogatni tudd rend-
szerek szerepe is mind nagyobb lesz
a kovetkezd években, M

iFS Applications™

ERP MEGOLDASOK AZ
AGILIS VALLALATOKERT

valtozasokhoz
IFS Applications

IFS Hungary Kft.
Tel.: +36 (1) 236 37 00
E-mail: info@ifshu.com

www.IFSHU.com
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A proALPHA iparag-specifikus ERP-
megoldas, amelyre ugy tekinthe-

tunk, mint egy celgepre. Egy alta-

1anos ERP-rendszer bevezetése so-
ran az ido azzal telik, hogy egy ilyen
megoldast az iparag igenyeire szab-
nak. A proALPHA lestre szabasa

ezen a ponton kezdadik, igy valoban
az igyfel folyamatait fedi. Ennek ko-
szonhetd, hogy a proALPHA beveze-
teset kovetoen még atmeneti idore
sem esik vissza a lermelékenység,
hanem azonnal novekedni kezd.

proALPHA ERP-rendszerét

a fejleszrés 1992-es kezdete
A ota a gyarto cégeknek szin-
ja. A proALPHA ezek kozil 1s azok
sziamara elonyos, amelyeknél a gyiar-
tas icnn\-‘t’.l'gtﬂﬂ, osszeszereld kt_'”i_‘_E f,
vagyis alapanyagokbdél készrerméket
illitanak el. A gyirtokon kiviil a
proALPHA nagyon jo vilasztis még
a projektekkel, kereskedelemmel

zlalkozé villalatoknak is, mert a

projeke- es a logiszrikai folyamato-
kat timogaté modulok, valamint a

teljes rendszert atfogo, szerkeszthe-
té workflow €s a kontrolling -~ ame
lyekre a gyarto cégeknek is sziiksé-
guk van — rendkivul ersek

nl{:;_,'
oldasban

Referenciabevezetések

Ezek az iparag: korlitok nem gyen
geséghént jelentkernek, az ugyfél az
ilralinos ERP-rendszerhez hason-
litva nem egy kisebb funkcionalitisi
alkalmazist kap — mondta Gajdos Ar-
tila, a proALPHA magyar leanyval-
lalatinak vezetdje.— A proALPHA
iparig-specifikus ERP-megoldis,
ért dgy kell rd rekinteni, mint egy
célgépre. Mig egy altalinos ERP-
rendszer bevezerése soran a testre
szabdsra szant id6 azzal telik, hogy
cgy ilyen megoldist az iparag 1gé-
nyeire szabnak, addig a proALP-
HA esetében 2 munka innen indul-
hat. Mi a testre szabis sordn valoban
az iigyfél folyamatait valésitjuk meg,
beleértve akdr a bevezetés korai sza-
kasziban felderitett nem formailis fo-
lyamatokar is. Ennek kaszonhetd,
hogy a proALPHA bevezetése utin
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meg dtmenet idére sem esik vissza a
termelékenység, hanem azonnal né-
vekedni kezd. Az 15 j6] mutatja a filo-
zofia sikerér, hogy miikoda proALP-
HA ERP-rendszert az gyfél elége-
derlensége miatt még nem eseréleek
le a vallalat toriénetében.

A proALPHA ugyfeleire mérettdl
fuggetleniil jellemza, hogy olyan
megoldast keresnek, amely gyors mé-
retnovekedés esetén is kiszolgil-
ja oket. Ez leginkibb a kbzepes mé-

etli villalatok fontos k:'n'qlull!lcnyl‘.
mivel 6k mir dtéliék a fejlddés okoz-
ta elsé sokkot, és tudjik, hogy a  ne-
heze™ még hdtravan. Egyre fonto-
sabb szempontti vilik a platform-
fuggetlenség 1s. A Linux kulénbozd
valtozatain is meglehetGsen rit-

ka még mukodd kezeldfeliler, pedig
sok gyirt6 cég hasznil Linuxot a ter
melésben a rendszer megbizhat6sa-
ga miatt.

Gajdos Attila elmondta, hogy Ma-
gyarorszigon is egyre tobb a rudaros
iigyfél, aki referenciikat kér, és meg
is latogat proALPHA-t hasznilé val-
lalkozdsokar, hogy els6 kéz-
bél szarmazé rapasztalatok
alapjin hozza meg 0 uzle-
ti informatikai rendszerével
kapesolatos dontéseir.

CAD-integracio
Az igyfelek ritkdn virjak
el, mert egyelére nem til
gyakori lehetdség az ERP-
rendszerekben a CAD-in-
tegrici6, pedig nagy segit-
séget ad a gyart6 cégeknek.
Ez egy olyan fejlett tu-
lajdonsiga a proALPHA-
nak, amely szimos felhasz-
nalét hozott mar nekunk
mondta Gajdos Atrila,
A CAD-rendszereket integralva a
termékfejlesztés 1s bekeriil a villala-
ti informiécios korforgdsba: a terve-
zdasztal mellGl, online kapesolaton,
nem interfészeken keresztil fris-
siilnek a darabjegyzékek, termelési
programok, (on)koltségrervek.

A proALPHA az iizleti intelligen-
cia terén kiilonosen szolgdlratisgaz-
dag, mivel a gyirt6 vagy kereskeda
villalatok profitja gyakran rermék-
egységre vetitett filléreken milik.
Szamukra létfontossdgi, hogy a ver-

Gajdos Attila,

seny korilményei kozott mindenkor
naprakész adatokat lithassanak

- A proALPHA a forradalmian
ij, intuitiv vezerdl adatelemzd
szoftvert fejlesztd InfoZoom felva-
sarldsaval ezt a funkcior is beépitet-
te a proALPHA ERP-be - mond-
ta (QJMIH Attila. — A klasszikus lis-
rakkal és rabliazatokkal dolgozva az
esetek 99 szizalékiban a képernyd
il kiesinek bizonyul az adatok dr-
tekinthetd dbrazolisihoz.
Nehéz megraldlni azt, amit
keresiink; bonyolult Gssze-
hasonlitani az értékeker,
kinnyen elveszithetjiik ri-
latdsunkat az osszefiggé-
sekre. A tiblizatos megje-
lenités kiterjedt adathal-
mazok kezelésénél igazin
nehézkessé valik. Ezt a
problémar oldja meg az In-
foZoom, amely lenylgozo-
en 1 szemlélete révén ter-
jedelmes, memoniakapa-
citdst6l fliggden akdr 20
millié elemi sorbél allé

halmazokat is képes egyet-
len képernyén dttekinthe-
tden megjeleniteni.

A pru_-\[,l'f 1A tovibbi, vezetok
szamara hasznos funkei6ja a valos
idejii mutacdszam megjelenitése.
Ennck segitségével az iroddjdtol ra-
vol tart6zkodd vezetd internetes
kapesolaton keresztiil barhonnét,
barmikor ellendrizheti a f6 termelé-
si és megtériilési mutatokat,

Teljes kord lokalizacio
A proALPHA teljes korfi lokaliza-

cift végez a magyar piacra, § ez a
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nyelvi €s a jogszabailyi sajatossagok
implementildsit, a szamviteli sza
balyoknak valo megfelelést jelen
ti. A rendszer pénziigyi-szamvite-
li modulja teljes mértékben a hazai
viszonyokra van szabva. A villa-
lat ezen talmenden nagy hangsulyr
fektet a hozzdadortr szolgdlrardsok-
ra, a tandcsadadsra, hiszen az tigyfe
leinknek tulajdonképpen nem egy
szoftverre, hanem megoldisra van
szukségiik.

Az erdforrashiinnyal kuzdé vil
lalatoknak a proALPHA egyrészt
bérleti és részletfizetési konstruk-
ciot kindl, masrészt palyazati ta-
nicsad6 partnerével kizosen segir
az allami vagy kozosségi tamogata
sok megpilydzdsiban.

~ Mivel a nagyvillalatok termé-
szetesen mar most is haszndlnak
ERP-rendszert, ezen a piacon elsd
sorban a kisvillalkozisok fejlodése
leher 2 novekedés motorja — mondta
Gajdos Attila. - Ennek a cégkornek
a tagjai hazink kedvezd geografiai
helyzetére és EU-tagsigdra tamass-
kadva kizepes mérerii kereskedel
mi, logiszrikai és magas technolo
gidji gydreo vallalatokka fejlodhet-
nek a kovetkezd években.

Végéhez kozeledik az elsé palyd-
zati forrisokbol beszerzert villa-
latiranyitdsi rendszerek fenntarti-
si kitelezettsége. Nagyon sok olyan
cégrol rudunk, ahol a dontése a csa-
logaté rimogatdsi rendszer miatt
elsicreék. Ezek a villalatok a kovet-
kezd hénapokban, években egy i1~
val tudatosabb és alaposabb mér-
legelés eredményeként mis ER P-
rendszerre dllhatnak dr. 7
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A proALPHA ERP-megoldasa kiter-
jeszti az integralt vallalatiranyita-
si rendszer fogalmat, mivel a szo-
lcasos teriileteken kivill esd folya-
malokat is bevonja a rendszerbe.
Ebben a megkozelitésben a projekt-
menedzsment, a kdltség- es fede-
zetszamitas, a CAD-rendszerek in-
legracidja, a dokumentumkezelés,
a workflow-automatizacio és a CRM
is részei a megoldasnak.

proALPHA-ban emellett kii-
A-Lijn modul segiti az elekeroni-
us kereskedelem integrildsit

15, kozvetlen adatbazis-kapcsolat-
tal, illetve az online publikilt tarta-

lom dokumentumkezeld rendszerbsl
torténd automatikus frissitésével,

Emberkdzpontd rendszer

A proALPHA-felhasznilok korében
kizismerten magas az elégedettség
foka, s ez nagyrészt a teljes rend-
szer felhasznalGbardt kialakivdsa-
nak koszonhets. Az ergonomikus, a
felhasznilét Gsztondsen vezetd fe-
liiler mellett a proALPHA-ban sok
olyan kiegészitd megoldist is meg-
val6sitortak, amely jelentésen meg-
kinnyiti a mindennapi munkat.

A kornyezetfiiggo™ sigorendszer
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A teljesseg igenyevel

példiul mezdszinten is szerkeszthe-
t6 és bovithetd, Igy lehetdvé vilik
a standard online-sugé kiegészité-
se az egész villalatra érvényes szer-
vezeti utasitisokkal. Emellert min-
den egyes felhasznilonak lehetdsége
nyilik sajit .vonalvezetdjének” su-
ghszavegként vald felvérelére. A pi-
acok nemzetkdzivé vilisa megkove-
teli a mindenkori felhasznilo anya-
nyelvének megfelel felhasznalén
feliilet biztositdsdt, mivel ma mir
nem clegendd csupdn a kilfoldi oz-
leti partnerekkel folytatotr levele-
zés tobbnyelviiségér megoldani. A
tibbnyelviiséget a proALPHA-ban
agy valasitorrik meg, hogy a nyelvi
viltozatok fuggetlenck a forriskéd-
tol. Igy csak egy forriskad lérezik,
de azt tetszéleges szdmi nyelven le-
her furratni.

Gyorshillentyiik, keresdk

A programokban a felhaszndlé

a gyorsbillentyiik segitségével az
adott programhoz esatlakozo vala-
mennyi teriiletre eljuthat. Rende-
lésfelvérelnél példaul az érrékesité-
si munkatdrsak beléphetnek az in-
forendszerbe, hogy az adott vevd
forgalmi adatairdl, szokdsairol rész-
letes informaciokhoz jussanak. Az
itlépéskor a rendszer az Gsszes aktu-
ilis adarot, példiul a vevészdmot és
a cikkszamot automatikusan dtveszi,

ezeket nem kell még egyszer megad-
ni. Minden kulesmezd aktuilis rar-
talma lekérdezherd egérkattintissal
vagy billentyiilenyomassal is. Meg-
feleld jogosultsig esetén minden
ponton lehetdség van a torzsadatok
modositisira vagy kiegészitésére.
Nem elég felvinni az adatokat,
nem elegendd esak azt tudni, hogy
a sziikséges informicik a rendszer-
ben jelen vannak, azokar gyorsan és
célirinyosan meg is kell taldlni. A
proALPHA-ban a kulcsszavak segit-
ségével valo kereséstdl kezdve a tel-
jes szovegben valo keresésig — me-
lyet szé-indexelés tesz hatékonyab-
bd — mindez lehetséges. Kulonosen
hasznos a szabadon definidlhaté jel-
lemz6k szerinti keresés, Ezzel a fel-
hasznilé sajdt kereskritériumokat
vehet fel valamennyi fontos adathoz.
Az adatok a tovibbiakban ¢ kritéri-
umok alapjan valaszthatok ki, ame-
lyek tetsz6legesen kombindlhatok
is. A program ennek alapjin rende-
zi példiul a cikkeket az anyagbeso-

* roldsi jellemzdk szerinti kivilaszras-

kor, de e jellemzéik alapjin kénnyen
megtalilharék a vevik, szdllitok,
tirgyi eszkozok vagy akir a rende-
lések is.

Az iizleti folyamatok
aulomatizalasa
A proALPHA — garantilt adatbiz-

tonsig mellett - kozvetlen hozzd-

férést tesz lehetdvé a szallitdk lo-

- gisztikai rendszereihez, hogy ellen-
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orizni lehessen a keresett termékek
rendelkezésre allisiv. Ehhez a kom-

munikdcié hagyvominyosnak rekint-
hetd formii, példiul az auromankus
faxiizenet kitldése vagy az EDI al-
kalmazisa egyarint adott.

A proALPHA workflow-auto-
matizdcié az eseményvezérlésii fo-
lyamatlincokon alapul. Minden in-
formicios objektum automatkusan
feldolgozhatd 2 hozzd rendelt fo-
lyamatlinc szerint. Ennck folyama-
it meghatirozott események elin-
dithatjik vagy megszakithatjik. Az
egész villalatot dtfogd kommuni-
kiciés rendszerek (EDI, internet)
haszndlatakor még a folyamatlincok
kiilsé vezérlése is elképzelhers.

A rendszer minden felhasznilonal
kijelzi a szdmira lényeges eseme-
nyeket, mint példiul a terveltérése-
ket, a feladatokat, amelyeker tjra el
kell venni, vagy a nyitott feladato-
kat. Az Gzleti események feldolgoza-
sit ezek utin a felhaszndl6 korver-
leniil a sajat feladatmonitordbol in-
dithatja el.

Az ERP-bevezetés jelentds pro-
jekt minden villalat szimdra, ezért
javasolt egy j6 projektmenedzsment
rendszer segitségével levezényelni a
folyamatot. Ehhez a proALPHA egy
anillé projektmenedzser modult, a
proALPHA ERP bevereresre opti-
malizdlt goLive! alkalmazdst kindl-
ja, amelynek legijabb verzidjit mar-
ciushan mutatta be a villalat a han-
noveri CeBIT-en. B
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A TCS projektjeiben fontos szerep-
hez jut az a lobb eévtizedes tapasz-
talat, amelyet az indiai ceg a ki-
lonbozo iparagakat kepviseld iigy-
felek kiszolgalasa soran halmozott
fel. A szolgaltatasokat igenybe ve-
v0 szervezetek ezaltal a specia-
lis elvarasaikhoz jobban illeszke-
d0 rendszert kapnak, a bevezetés
ugyanakkor gordilékenyebb, ro-
videbb atfutasu lesz, s ez segit

a koltségek csokkenésében.

mumbar székhely Tata Con-
J sultancy Services (TCS) a wi-
A g egyik legnagyobb, tébb mint

4 mullidrd dolliros éves drbevétela I'T
cége, amely globalis szolgiltarisi mo-
dellje alapjin a nemzetkozi szervezete
ket segin az tizlen folyamatok &s a -
mogatisukra lérehozon informankai
kismyezet célravezetobb kezelésében. A
TCS szolgilardsainak kinalata az inf-
rastruknira- és alkalmazisizemeltetés-
15l kezdve az offshore szoft
verfejlesziésen it az iizled fo-
lyamatok kiszervezéséig és a
tandcsadisig valamennyi teri-
letet feloleli. Ebbe bele tartoz-
nak a pénziigyl folyamatok, az
ember: erdforris kezelése és a
teljes ERP-rendszerek kaszer-

VEIESE 15.

Budapesti
fejlesztokazpont
A TCS wbb mint 20 éve ki-
nil szolgiltardsokar Eurdpa-
ban, ahol 18 rodip van, eurd-
pai fejlesztfkizponmit pedig
2001-ben hozta létre Buda-
pesten, E kozpontban jelenleg
tobb mint hiromszaz szakember dol-
gozik A randcsadok és feylesztok nem-
zetkozi csapata dleal it kidolgozot
megoldisok azutin a vilig més régio-
iban megvaldsitott projekiek szamira
is mintaként szolgdlnak - a TCS wbb
mint negyven orszigban masfél szamil
15 tobb rodie mikodrer

- ATCS az ERP-rendszerck legna-
gyobb szillit6ival, kozotrik az SAP-vel,
1 Microsofnal & az Oracle-lel ktot:
partneri megillapodisok alapjin végzi a
piacvezetd villalatiranyitasi rendszerek
kihelyezésér (outsourcingyir) - mondra
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Kihelyezett vallalatiranyitas

S. V. Mani, a TCS kelet-eurdpai igaz-
gatoja. — Ennek koszonhetden mindig
az ugyfel igényeinek leginkibb megfe-
lelé ERP-megoldast szillithatjuk. Szol-
galtatisunk teljes kord megoldast ad,
amely a andcsadastol kezd-
ve, az integrilt villalatrinyi-
tisi rendszer bevezetésén és
testre szabdsdn dt a timoga-
tisig, igény szerint az fize-
meltetésig és kihelyezésig
ivel. Tevékenységunket tobh
példiul az 1SO 9001:2000,
CMM Level 5 ésa BS 7799
kovetelményeinek megfele-
I6en végezzik. Szolgiltati-
sunk szinvonalit talin ennél
is jobban érzékelten, hogy
globdlis outsourcingszerzi-
dés keretében az SAP AG
szamara 1s a TCS uzemelten
sajar integralt villaladrinyi-
tasi rendszerét.

Globalis szolgaitatasi modell

A TCS szervezetén beliil killon globdlis
szakértai csoport foglalkozik az zle-

n intelligencia (BI) és a villalan teljesit-
ményfeliigyelet (EPM) teriiletével. Ez
a szervezeti egyséy szorosan egylittmii-
kodik a TCS szoftverfejlesztd dgazati-
val, valamint iizlet partnereivel, a szol-
giltatisok tirgyit képezd alkalmazdsok,
kozomiik az ERP-rendszerek szillitoi-
val. Az egyuttmiikddés nem meril ki a
andcsadik dlral felvare Ggyféligények

visszajelzésében, hanem kiterjed a ter-
meékfejleszrés folyamarira is. Ezilral a
TCS, ahogyan S. V. Mani fogalmazort,
kozvetleniil — példaul a Microsoft és az
SAP termékfejleszitivel egyiitt — részt
vesz az altala bevezetert ERP-rendsze-
rek és mis alkalmazisok tervezésében,
moduljainak, kezelofeliiletének és ipar-
ig-speafikus viltozarinak elkészité-
sében.

— A kihelyezert alkalmazasok, izlen
folyamatok vagy teljes ERP-
rendszerek Gzemeltetésére az
igyféel igényeinek leginkibb
megfeleld modellt apinljuk
= rnundl‘a R‘ﬂ'l Kn.n‘mamnar-
thy, a budapesu szolgiltaté
kéizpont tgyvezetd igazgato-
ja. — Ez azt jelenti, hogy az al-
kalmazis futhat az adott cég
telephelyén vagy adatkoz-
pontban elhelyezett szerve-
reken is, kiszolgilisara pedig
itvehetjuk az adort szerve-
zet alkalmazoteair, illetve sajit
emben erdforrist bizhatunk
meg a feladartal, a testre sza-
bast € a lokalizilist végezher-
jiik off shore vagy near shore
fejlesztés formdjdban, mig az oktatdst
helyben. Szolgiltatisi modellink rugal-
massaga lehetdséger teremt olyan meg-
oldis kidolgozdsira, amellyel mindhi-
rom fél, a felhasznild, az ERP-rendszer
szillitoja és a TCS is elégederrt lesz - és
ez 2 hosszi tivi egyiittmiikodés alap-
1. Mindebben fontos szerephez jut az

Ravi
Krishnamoorthy
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a tibb évuzedes tapasztalat, amelyer a
kiilonbozo iparigakat képyvisel tigyfe-
leink kiszolgildsa sorin halmoztunk fel
A bevilt gyakarlatot globabs hiloza-
tunkon keresztiil minden megolddsunk
kidolgozisiban felhaszniljuk. A szer-
vezetek ennek révén nagyobb értéker,
a specialis elvarisaikhoz jobban illesz-
kedé ERP-rendszert kapnak, a beveze-
tés ugyanakkor gordiilékenyebb, rovi-
debb drfurdsi lesz, s ez segit a kéltségel
csokkenésében.

Jovore raduplaznak

A TCS legnagyobb ERP-projektjeit a
gyartoipar, a pénziigyi szolgdlravisok,

a korminyzan szekror és az egészség-
ugy szerepli korében valasitotta meg.
Nagyobb globalis iigyfelei kizé tarto-
zik példiul az ABN Amro és a Gene-
ral Electric — ez a villalatcsoport a kor-
minyzau szektor kivételével az emlitent
iparagak mindegyikében jelen van —
valamint tobb olajarsasig, mobilgyirte
és szorakozraréelekrronikai cég, ame-
lyeknél ERP-vonatkozisi vagy mas al-
kalmazasokar énntd projekteket vittek
végig. Ez utébbi kategériaba tartozik a
Budapest Bank is, amelyet a TCS ma-
gyarorszdgi vezetoi itten tigyfeleik ko-
zil emliterrek.

— A TCS budapest fejlesztokozpont-
jaban jelenleg tobb mint hi-
romszaz szakember dolgo-
zik — mondta Ravi Krishna-
moorthy, - Ez a létszam a
kiivetkezo évben a kérszere-
sére nohet, mivel a kelet-ké-
zép-eurdpai régioban nagy
potenciilt litunk a tovab-
bi nivekedésre, kiilonodsen az
[T-szolgiltatasok és az nizleti
folyamartok kihelyezése terén,
A novekvé igények kiszolgild
sira néhdny éven belil Gjabb
kozpont nyitasit tervezziik
Lengyelorszigban, fgy 2010
re akar ezer for foglalkoztat-
hatunk majd a régidban.

- Or év tivlatiban ez a lét-
szdm drszorosére ndhet - mondta S. V.
Mani. - Meglitisunk szerint ebben az
iddszakban Kelet-Kozép-Eurépiban az
dllamigazgatdsi és az dnkormdnyzati in-
tézmények, az egészséyiigy és a gydrtd-
ipar szerepl6i, a bankok és a biztositok
kirében djabb nagy tgyfelekre szamit-
hatunk.
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Gyors, zokkenomentes ERP-

A San Benedetto és a Danone tu-
lajdonaban lév Magyarviz Kit. az
ev elejen tert at a Microsoft Dy-
namics AX vallalatiranyitasi rend-
szerre, amelyet a Qualysoft szak-
emberei a vallalat meglevd lzleti
folyamataihoz illesztettek.

laszorszdg legnagyobb dsvinyviz-
O gydruipa, 4 San Benedetto, illetve

a Danone, a puac globdlis vezets-
1, 2002-ben fele-fele arinyban, kérmilliird
forintes befektetéssel kizis magyarorszd-
g asvinyviz-palackozo villalator alapitott
Magyarviz Kft. néven. A gydrtist 2003-ban
beindito cég markii kivzbtr o Primavera, a
Viralinea, a Mizse & egyéb dsvinyvizek -
lilhavsk. A Magyarviz Kft. tvaly volume-
ne alapjin a negyedik-Gridik legnagyobb
szerepls a magyarorszig dsvinyviz-placon
- tudtuk meg Gudyds Miklastal, a Magyarviz
Kift. dgyvezettjénil.

A cég 2003-ban — mds Danone-ledny-

vallalatokhoz hasonléan - a JD Edwards
integrilt villalatirinyitisi rendszert vezet-

MELLEKLET

IPARAGI ERP

te be; az elsG iddkben a pénziigyi, kiinyve-
l&si feladatokar a Danone végezte leanyvil-
lalata szimdra. - 2005 végén verddi fel,
hogy Gjitanunk kellene, mivel dgy érez-
titk, hogy a JD Edwards rendszer mir nem
felelt meg az elvirisainknak - fogalma-
zott Gulyds Miklés. — A tavalyi
év elsd fele a palyizavissal, iller-
ve a rendszer kivilaszrisival el
a ceg az egyszeri portfolidyihoz,
nagy logiszakai feladatokat nem
igényld mikiidéséhez egy olyan
kozépszintil viillalaturinyitisi
rendszert kereset, amely megfi-
zethetd, kiinnyen installilhatd, és
anmyia rugalmas, hogy igénye-
ik szerint rijuk szabjik, tovibld o
vallalan informdciok is kinnyen
kinyerherdk a rendszerbal.

Az ot palyizo kol a
Magyarviz Kft. vilaszuisa a Mic-
rosoft Dynamics AX (koribban
Axapta) ERP-rendszerre esetr,
amelyet a Qualysoft vezetent be. A rend-
srer installilisa, igazitdsa, illetve méretre
szabrisa 2006 masodik felében winént meg,
oktdberben pedig a felhaszndlok okratisa,

a rendszer begyakorlisa is lezajlote A szer-
vert, amelyen a Microsoft Dynamies AX
fur, a Qualysoft tzemeltet. Az idén janu-
arban indult az éles (izem, amikor minden
adatot dtemeltek a Dynamics AX rendszer-
be. Ekkor még egy hdnapig a régi rend-
szer is hutolr; azota viszont mdr
csak az 0j viillalatirinyivisi rend-
szert hasandljak. A 32 alkalma-
zotmt, & wovibbi 20-30 kiilsds
bedolgozit foglalkoztard cég-
nél 10-12 felhaszndlé dolgozik
a Dynamics AX-szal. Az alkal-
maziy funkeioi gyakorlatilag a
cég valamennyi folyamatir lefe-
dik a rendelésfelvénelial a szilli-
wilevél-, illetve szamlakinddson,
gyiruisitemezésen, alapanyag-
beszerzésen 6 -érkeztetdsen it
egeszen az énckesitési & gydr-
uisi statisztikik elkésaitéséig ter-
jedden. A Dynamics AX mellett
nem is haszndlnak mds szoft-
vert, egyediil az olasz anyacégnek killdiu
jelentések elkészitéséhez van sziikség egy
kiilsd alkalmazdsra. A hardver- é szoftver-
beszerzéssel, méretre seabdssal & oktatis-
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bevezetés

sal egytine Osseesen muintegy 15-20 millio
forintba kenils beruhdzis Gulyds Miklos
szerint rencdkivill hamar megrériil: o legels
hatdsokat madr most érzik, mivel a Danone
kiszpontjinak minden honapban 4-8 kii-
linbizd jelentést, mérleget, add- é eszkin
zelszamoldst kell kiildeniiik. Az ezeket el-
késaith 34 ember munkdjit jelentdsen
megkinnyiterte az i) ERP-rendszer, mivel
a Dynamics AX-bol valamennyi, u niporto.
lishoz sziikséges adar kiinnyen kinyerhetd,
A Magyarviz Kft. igyvezetSjének leg-
nagyobb félelme a kordbbi tpaszealatok
alapjin az volt, hogy a beranivissal sok idi
fog elmenni. A gyakorlathan azonban az i
rencszer kezelését 2-3 honap alate wkéle-
tesen megranuluik a munkarirsak, s ebben
nagy szerepe volt annak, hogy a Qualysoft
seakemberei folyamatosan a helyszinen ad-
tak segitséget a rendszer betanulisiban.
A Microsoft Dynamics AX tovibbi el6-
nye az volt, hogy az tizleu folyamarokhoz
egyiltalin nem kellett hozzinyilni, mi-
vel a szottvers sikertle o mdr meglévd, 4-5
éves rutinhoz igazitani - hangsilyozta Gu-
lyds Miklds. Mindezek alapjin a bevezerés
rendkiviil sikeresnek tekinthett. B

Dinamikus iparagi megoldasok

Az XAPT Hungary Kil. kis-, kozep-
s nagyvallalatok szamara egyara-
nt kinal uzleti informatikai meg-
oldasokat, projektjeinek skalaja a
hatios Ggyvedi irodatol a sok szaz
felhasznalos, het orszagot lefe-
d6 komplex rendszerekig terjed.

A cég stabilitasanak, a munkatar-
sak szakertelmeének és innovati-
vilasanak koszonhetden orszagos
s regionalis szinten egyarant
vezetd helyet vivott ki maganak

a Microsoft Dynamics vallalat-
iranyitasi megoldasok megvalosi-
tasaban.

2006-0s évhen az XAPT az
I'F-piac nivekedési iitemér
eghaladd mérrékben néer.

Piacvezerd hazay Microsoft Dyna-
mics-partnerként o Microsoft mind-
kér villalatirdnyitdsi megoldisa, az

AX és a NAV wekintetében a legna-
gyobb drbevételr érte el, és a leg-
1obb 0 igyfelet nyerte meg.

A siker kulesa Schvarcz Zoltin
dgyvezetd igazgato szerint az, hogy
nem termékekben, hanem megoldi-
sokban gondolkodnak. Alapnak te-
kintik a Microsoft Dynamics villa-
latirdnyirisi megoldisokat, de eze-
ket specidlis alkalmazisokkal és
sajat fejlesztésekkel kiegészitve a
felhaszndlé egyedi igényeire sza-
bott rendszereket hoznak létre. A
villalatirdnyftdsi megolddsok dllnak

Ipardg, tovikanység

az XAPT szolgdltatdsainak kozép-
pontjaban, im nagyon fontos tobb-
letérték az ERP-bevezetéshez kap-
esoladé dzleti intelligencia, tizleti
folyamarmenedzsment és mobilesz-
koz-integricid is. Ezen a teriileten a
Migrosoft SharePoint Portalra, va-
lamint az AgilePoint tizleti folya-
matmenedzsment és a TarglT Giz-
letiintelligencia-megoldisokra, va-
lamint az XAPT szakembereinek
projekttapasztalatira timaszkodnak,
~ A Microsofteal kdzids projekeek
kapesin az XAPT részese a Dyna-

Felhasznalasi terute!, 8

mics AX fejlesz-
tésének, lokalizd-
lisinak - mondta
Schvarez Zol-
tdn. - Ezen a ma-
don is arra ti-
reksziink, hogy
fenntartsuk ve-
zetd szerepiinket
a technolGgia te-
rén, és a projek-
tek sordn szakértelmiinker az tgyfe-
ek szdmara hasznos tudissd konver-
viljuk. W

pectilin funkclok és fogalmik
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olyan kereskedelmi és pénziigyi rendszerrel dolgozni,

...ami mar a kdvetkez6 generaciot képviseli.

...ami megkonnyiti a munkatarsai mindennapi feladatait.

...aminek a kezelofelillete mar az elsé pillantasra is ismerosnek tanik.

..amelyet tobb mint 40 hazai, szamos iparagban jartas partneriink forgalmaz és tamogat.

Mar tobb szaz hazai cég valasztotta, ismerje meg Oket és sikeriik titkat:

4- Microsoft Dynamics




