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Gazdilkodas-e val6jdban a keretek elkol-
tése? Mikor nevezhetjilk ERP-nek egy
kozigazgatdsi intézmény rendszerét?
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sek és védelmi médszerek a modern infor-

matikai rendszerekben. fo"“t

akik a MySQL mellett el sem tudnak kép-
zelni mas megoldast, és vannak a ,,nagyge-
pes”, .com lufi alatt edz6dott dontéshozok,
akiknek barmeddig lehet magyarazni, hogy
nem az Oracle gyartja a vilagon az egyet-

len jo adatbans-kezelot ugy néznek rank,

s csak azert is

ikii
z ingyen
‘Osszedllitasunk a 10. ol

sebességét.



Mikor volt ideje egy jo piknikre?

Toltse az idejét pihenéssel, amig a szerverei dolgoznak!

Vasaroljon most barmilyen IBM Express Seller System x x86 alapl szervert, mereviemezes / szalagos I1BM taroléeszkozt, és rendeljen hozza |IBM ServicePac
garancia-kiterjesztést, vagy szerezzen be cégének egy Uj IBM System x3200-as szervert, és meglepjilk Ont egy profi piknikkosarral.

Az 0j IBM System x3200-as szerver tokéletes adattarolasi, fajl- és nyomtatasi feladatokhoz,
vagy webes alkalmazasok kiszolgalasahoz.

Ugyanakkor nem kerill tébbe, mint egy atlagos PC. Ara: 119 880 Ft + afa

(Konfigurdcio: 1x Intel Pentium D 915 2,8 GHz kétmagos processzor; 512 MB RAM - 8 GB-ig bovithetd; Simple-swap
(hidegen cserélhetd) diszkek; Diszk nélkili valtozat, GB ethernet haldzati csatold; 400 W-0s tapegyseg; 1 év helyszini garancia)

Vésarlasait regisztrélja a parinerinfo@hu.ibm.com e-mail cimen vagy kolléganknal és megajéndékozzuk Ont egy piknikkosérral.

Az akcid reszleteit megtalalja az alabbi weboldalon: www.ibm.com/businesscenter/smb/hu/hw/drumbeat

Az akcidban szerepld IBM Express Seller termékek listajat a kovetkezd honlapon tekintheti meg: hitp://shop.avnet.hu/piknikakcio

Tovabbi informaciok: partnerinfo @ hu.ibm.com
Avnet Technology Solutions Kift.

H - 1117 Budapest., Budafoki Gt 91-92

Tel.: 1 888

E-mail: info.hut
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FORRASKERESES ES ATALAKULAS KOZBEN

» Milyen kihivasok varnak a kistérségekre és az 6Gnkormanyzatokra 2008-ban?

» Milyen forrasokbél egészithetik ki a sz(ikos 6nkormanyzati koltségvetést, milyen palyazatok nyilnak meg, és milyen tanulsagok
sz(irhet6k le a mar lezarult palyazatokbol?

> Milyen eszkozokkel csokkentheti 6Gnkormanyzata koltségeit, miképpen optimalizalhatja és épitheti fel biztonsagos
IT-infrastruktarajat?

» Hogyan segithetik 5nkormanyzatét, és milyen lehetGségeket tartogatnak az On szamadra a tivmunkaprojektek?

» Milyen forrasok veheték igénybe a tivmunkaprojektek megvalésitasahoz?
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allit6lag rogton 6 lesz a piac és a vasarlok
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i ez az egész, hiszen sem el-

s6, sem mdsodik olvasatra

nincs értelme! Hogyan le-
hetne egy aut6gydrtdt arra kotelezni, te-
gye kozzé, hogy sajit autémodelljeihez
egyéb gyirtok hogyan tudnak alkatré-
szeket, modulokat fejleszteni, pontosab-
ban hogy errél még t6bb informaciét
publikiljon?

Az autégydrtokat nyilvin sehogy. S6t
Ok kifejezetten arra torekszenek, hogy
harmadik felek lehetéleg semmit se tud-
janak hozzitenni a modelljeikhez, és le-
het6leg mindent a gyirt6tdl kelljen be-
szerezniink. De ha mégsem igy tesziink,
és mondjuk véletleniil a gyari turbéeso-
vet kicseréljiik egy esztétikus, sajdt csG-
re, ugrott a garancia, hiszen azt nem az
adott cég gydrtotta.

Mi t6bb, ha valahogy sikeriil gyarla-
togatdsra beugrani egy német autégyar-
t6hoz, akkor fényképezdgépet is tilos
magunkkal vinni, s6t még a fényképezs-
2ép bevitelének gondolatit is biintetik.

Nem igy van ez azonban a szoftver-
viligban. Ha valaki kiad egy platfor-
mot, és az til népszerii lesz (barmi-
lyen ok miatt, akar azért, mert jo,
akar azért, mert a marketingje jé),
akkor dllitélag rogton 6 lesz a piac
és a vasarlok réme. Ha nem mondja
meg, hogy az hogyan miikodik, hogyan
lehet csatlakozni hozza, akkor & a rossz.
Ha a piacon a misodik nem mondja meg
ugyanezeket, akkor nincs semmi.

Pedig furcsa médon a médsodfokd
luxemburgi birésig is helybenhagyta az
Eurépai Uni6 korabbi itéletét, miszerint
a Microsoft nem hajlandé megfelel6 meny-
nyiségti informaciét kiadni termékeirdl, il-
letve a csatlakozds médjirdl, és aljas mé-
don ingyenesen beépit Windows rendsze-
rébe médialejdtsz6t és bongészdt is.

ujsagira, szoftverfejleszto

Versen ) es versenytelenség

wEzek utan a rivalisok arra panaszkodtak, hogy az uj auto kiadasa utan nem miikodtek sajat alkatrészeik, és a Nagy Autogyarto
nem is adott ki megfeleld mennyiségii informaciot az ujitasokrol. A Nagy Autogyarto piaci részesedése megugrott, szamos mas cég
pedig eltiint a piacrol, allapitotta meg a Bizottsag...A Bizottsag a Nagy Autogyartot kotelezte arra, hogy tegyen elérhetové meg tobb
informaciot, ami az alkatrészek illesztéséhez sziikséges, és még fizessen tovabbi 280,5 millié eurot biintetésként”.

Persze, hogy is ne dllna fel mindenki

i hitdn a sz6r akkor, amikor az 1ij aut6ja-

'~ hoz ajandékba kapna egy MP3-lejitszot.
Igy elnyomni az Apple-t? Talan érdemes |
| lenne most azonnal pert inditani, hat-

.~ ha lehetne kételezni az aut6gyartot ar-

| ra, hogy semmi olyat ne tehessen az au-
| téiba — akdr ingyen, akdr pénzért —, amit
- a végfelhasznlé maga is beszerezhet a

- piacon, més gyartokedl. Ne legyen tehdt

radiésmagnd, hangfalak, autégumi, fel-

ni, valtézdr, autészényeg és persze ab-
\ laktorlSlapat sem. Ennek az 1j, ,karcst”

i val oles6), ahol kevesebb, ott nehezebb
| (avagy drdgdbb). Ha nem igy lenne, mi-
16l szolna a kbzgazdasig kényvekben

a ,monopol piac” fejezet? Az egylittmi-

Bar nézhetjikk az egészet ugy is,

hogy ha az EU eldont valamit, ak-

kor azt komolyan is veszi. A birsig

| ugyanis igen magas, barmilyen szem-

- pontbdl is nézziik. A 497 milli6 dollir

| birsdg a Microsoftnak is jelentds dsszeg,
- akdr ardnyait nézziik, akar abszoldt érté-
i két. Becsiiljiik meg tehdt, hogy — ha el-

i sa ennek az Gsszegnek biztosan a tébb-
- szérosébe keriilt (projektet kellett in-

. ditani, grafikusok, online projektveze-
'~ t6k, nyomda, miegymds...).

| kodésrél és a lemaradok megsegitésérsl? |
:  nak ilyet, ugye?

Valésziniileg soha tobbet nem csindl-

De azért vannak ennél sokkal komo-

 lyabb birsigok is. Ott van példiul

| a WizzAir példdja. A cég miutin be-
tort a piacra, agressziven €s lissuk be,

| erGsen félrevezetd moédon reklimoz-

' tajegyeinek 4rait ,,990 forintért” (vagy
i hasonlé minimilis sszegért). A vevik-

Ne legyen tehat ridissmagno,

hangfalak, autogumi, felni, valtozar...

modellnek, amit fa bakokon vehetnénk

szitett, Media Player nélkiili Windows-
nak, ami rdaddsul ugyanannyiba kertil,
mint teljes tirsa.

De ne féljiink, az Apple sincs bizton-
sdgban — ha mar igy sz6ba hoztuk a ka-
liforniai tirsasigot. Az EU zeneboltjuk
igyében is vizsgil6dik, hiszen adott or-
szagokban csak a helyi iTunes szoftver-
rel lehet zenét vésarolni, csak a helyi ar-
tibla alapjin. Az EU pedig arra kivancsi

e kérdésben, hogy azért vannak mds drak
mis orszagokban, mert mds a visirl6erd, |
- vesebb mint egymillié forintos birsig
i hazdnk legnagyobb pénzintézetének.
- De virjunk csak: birmi is volt

| a fogyasztokat megtéveszts szoveg

- hordozdja (jelen esetben szérélap és

| internetes honlap), annak el&éllita-

vagy az almdsok épp a konkurencidhoz
allitjak araikat? De persze ez is egy kicsit
furcsin hangzik, hiszen a kereslet/kind-
lat pont igy, az drakban szokott érvény-
re jutni: ahol t6bb féka van, mint esz-
kimé, ott konnyti fokat fogni (mmds sz6-

| tekintiink a birsig értelmét6l — maga az
it a kereskedésben, legalabb akkora sike- |
re lenne, mint a kifejezetten EU-nak ké-
el a hazai versenybirsagokrél, amit a mi

| becses GVH-nk oszt ki. Erdemes ellito-
 gatni a vasszigoru tirsasig weblapjra és
| megnézni a birsigokat. ,,...az Orszigos

- Takarékpénztir és Kereskedelmi Bank

| Nyrt. Budapest ellen fogyaszt6i dénté-

- sek tisztességtelen befolydsoldsa miatt

| inditott eljarasban [...] kételezi az eljaris
-~ ald vontat 1 000 000 Ft (Egymilli6 fo-

| rint) birsdg megfizetésére”.

Bizony, érdemes volt szavakkal is ki-
| az egész arra enged kovetkeztet-
'~ ni, hogy vagy nem teljesen vilagos
| célokért megy a hajsza az Eurépai
Uniéban, vagy vilagos célokért,

| jelképes fegyelmezésekkel ideha-
- za. Keressiik azt a hivatalt, amely a

i kettd kozott tud alldst foglalni.

Osszeg legalabb neveld jellegt.
Ez persze egyiltalin nem mondhaté

irni, hiszen el sem hinnénk: nem ke-

i nek adott szdmla ugyanis ennél jéval

| magasabb volt. A GVH az idei év ele-

| jén indult, de a 2005-6s és 2006-o0s évi
- magatartds miatt inditott eljirdsa tobb
| mint sziztiz (igen, 110) kiilonb6z6 rek-
 lamra vonatkozik, amelyek gyakorlati-
 lag az Gsszes 1étez6 hazai médiumban

- megjelentek. E mennyi volt a birsig

| 6sszege? Nem kevesebb, mint a végte-
lentil elrettentd 20 milli6 (azaz hdsz-

{ millié) forint. Persze itt is, mint szinte
- minden mis itéletben, a birsig Gssze-

- ge a teljes kampdny koltségvetésének

egyszdmjegyi szdzalékdt sem éri el. Ez
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Nagy bevétel, még nagyobb profit

Csontos Péter - A Sun Microsystems
magyarorszagi lednyvillalata a piaci
atlagnal nagyobb novekedésrdl és
javulé profitadatokrol szimolt be éves
jelentésében.

A hivatalos kézleményt megel5z3,
sztk kor( sajtébeszélgetésen Hernddi
Fdzsef, a Sun Magyarorszag Kft. tigyve-
zet$ igazgatdja ismertette a most véget
ért pénziigyi év eredményeit. A priori-
tasként kitlizote célt, a profitrita nove-
1ését gy tudta elérni, hogy mindennek
a villalat drbevétele sem ldtta karit.

Ez ut6bbi 13 szdzalékkal haladja meg
a 2006-os Osszeget, mikozben profita-
bilitds tekintetében a hazai leanyvalla-

lat eredménye 30 szdzalékkal jobb, mint

az elmilt év azonos id&szakdban volt.
A szektorok szerinti bontdst vizsgilva

a pénziigyi tertilet biiszkélkedhet a leg-

dinamikusabb névekedéssel.

A cég Osszes bevételének megkozelits-

leg harmada szdrmazik az ebben a szeg-
mensben érdekelt tigyfelektSl. A vevs-
korben taldlni régi partnereket (OTP

Bank), és 1j szerepl6t is (ERSTE Bank).

i A telekommunikdciés piac tovdbbra is

fontos értékesitési teriiletnek szamit,

Folyamatban van
egy kompetencia-
kozpontkiépitése is
Hernadi Jozsef

SUN

| ugyanakkor az dllami megrendelések

i — komolyabb 1j kormanyzati, kozigaz-
. gatdsi projekt hidnyiban — elmarad-

| tak a remélt volumentél. A termékcso-
- portok egyméshoz viszonyitott ardnya
| a szolgéltatdsok erdsodését hozta. Ez

- a portf6lié a 2007-es pénziigyi évben

| mar kozel az arbevételek felét adta (45
- szdzalék).

A jovore vonatkoz6 elképzelések ko-

- zott Hernddi Jozsef két, régioszinten is

| jelent6s projektrdl szamolt be. A kornye-
28 orszagok Sun-leanyvillalatainak gyar-
| tasi igényeit koordinal6 logisztikai csapat
- mir el is kezdte miikddését hazankban.

i ,Folyamatban van egy 15-20 f&s kompe-
- tenciakézpont kiépitése is, amelyrdl

- avégleges dontés Gsszel varhaté. Ennek

| fiiggvényében a kozpont kialakitdsa még
. idén elkezd6dhet.

Az itt dolgozé munkatdrsak elsGsor-

~ ban szoftverprojekteken dolgoznak

\ majd, f6leg eur6pai, illetve EMEA-pro-
- jektek keretében” — mondta az iigyve-

| zetd igazgato.

Magikus konferencia

Dervenkar Istvan - A Magic (Onyx)
Magyarorszag Kft. 2007. szeptember 5.
és 6. kozott rendezte meg Egerszal6kon,
a Shiraz Hotelben tigyfelei és partner-
cégei szdmdra a mar hagyomédnny4

vélt kétnapos Magic Felhaszndloi
Konferencidt. A technol6giai eladdsok
a Magic Onyx integricids szoftverével,
az iBOLT technikai Gjdonsdgaival,

a benne rejlo tizleti lehetGségekkel fog-
lalkoztak. Ezt kovetGen bemutattak

az Inter-Eurépa Bankban fejlesztett in-
tegraciés projektet.

A résztvevok megismerhették az eDeve-

| loper v10 tj verziéjit. Ez a Magichez ké-

- sziilt j tigyféloldali motor mr teljesen

. platformfiiggetlen, és bongészé nélkiil fut
. akdr mobil operaciés rendszerek alatt is.

- Az 1j termék neve a Magic terminol6gia-
{ ban Magic Rich Client.

Az elmuilt években szoros egyiittmii-

- kodés alakult ki az IBM és a Magic

- Software Kft. kozott. Ennek jegyében az
i IBM System i termékmenedzsere bemu-
. tatta a System i termékesaldd technikai

| sajdtossigait és Gjdonsigait.

MiIFID: adathato tranzakeiok

Mozsik Tibor - 2007. november 1-jével
vezetik be az uniés tagillamok-

ban a MiFID (Markets in Financial
Instruments Directive) nevii sza-
bilyrendszert, amely lényeges vilto-
zdsokat hozhat a t8kepiaci szolgil-
tatdsok miikodése terén. Az Eurdpai
Uni6 gyakorta és szimos ponton vi-
tatott rendelete kapcsin szeptember
25-én rendez egynapos szakkonfe-
renciat az IIR Magyarorszig, ame-
lyen el6addsokat tartanak példaul a
Pénziigyminisztérium, a PSZAF, va-
lamint az érintett bankok, befektetési
szolgiltatok szakemberei.

oy

/.

A szakkonferenciin tobbek kozt sz6
esik a feliigyeletnek kiildendé jelenté-

{ sekrdl, a kozzététel szabilyairdl,
- az osszeférhetetlenségi buktatékrol,

| az iigyfélbesoroldsokrol, tigyfél-ti-
. | jékoztatdsrol. Emellett a rendezvény
i foglalkozik majd a virhat6 t6kepia-
: . ci dtrendezédésekrdl. A szallitok ré-

| szérél a Qualysoft igazgatdja, Koviri
* | Zoltin tart eléaddst a bécsi tézsdén a
| cég iltal levezényelt MiFID felkészii-
- lési projekt tapasztalatair6l: a Wiener
| Borse AG a MiFID kotelezettségek
 teljesitésével Gsszefiiggésben atlitha-
| | t6 tranzakcidsjelentés-szolgdltatdst
i kindl tgyfeleinek, amely megoldast
a Qualysoft dolgozta ki a bécsi t6zs-
| de részére.

Megremdidten tudatjnk
mtiteden kedves fsmerdsével
és fellmszmildfaval, hogy a

Hagyominyos
VPN Kliens

fosszas belegeskeddst
Kdvetdenr, 2007 -ben
cltavezolt kaziiliink.

A tiszteletere rewdezett
megemlekezes mellett,
2007. szeptember 26+
az JCEN konferencian, az
itSuu Secnrity standjanal
talilkozlmat drokdseivel.

Emtlcke drokhke kaztiimk .

itSun Security _ g

s2olgaltatas és biztonsag ®

http://www.itsun.hu/rip




COMPUTERWORLD 2007. szeptember. 25.
www.computerworld.hu

HIRMOZAIK

Szekszardi IP Office

A szekszardi Marker Kft. bevezette
az Avaya IP Office nevii [P-telefoni-

4s termékét. A cégnek kordbban nem volt
contact center megolddsa, azonban a vil-
lalat sikereivel parhuzamosan még fonto-
sabbd vilt az tigyfelek hatékony és magas
szinvonalu kiszolgalisa, illetve az illan-
do elérhetség. Az \jj rendszerrel az tigy-
felek és a partmerek egyszeriien szétvi-
laszthatok, és a betelefondlokat speciali-
zilédott tigyintézdk segitik. A szerzddott
partnerek pedig azonnal beszélhetnek sa-
jat igyfélmenedzseriikkel, vagy — mivel
az Avaya rendszerét és a Marker adatbazi-
sat osszekapesoltak —, tigyfélkodjuk segit-
ségével tigyintézG nélkiil is megtudhatjdk,
milyen stidiumban van a megrendelésiik.
A megolddst hasznal6 cégek szdmdnak di-
namikus novekedése jol mutatja, hogy az
Avaya tavaly megkezdett szisztematikus
értékesitési tevékenysége a kkv-szektor-
ban sikeresen halad.

Novell-IBM
egyiittmiikodés

A Novell és az IBM bejelentették
legujabb egyiittmiikodési megalla-
podasukat, amelynek keretében minél
nagyobb részt szeretnének megszerezni
a nyilt forrdskodu alkalmazaskiszolgalok
egyre novekvs piacibdl. A megillapodas
szerint a Novell a WebSphere Applica-
tion Server Community Edition (WAS
CE) terméket a SUSE Linux Enterprise
Server csomag részeként szallitja majd,
amelyhez timogatdst is ad. Ennek ered-
ményeképpen ez a csomag a legdtfogébb
nyilt forrask6du kiszolgélé lesz a piacon.

B2000-es nyomdazok

Az OKI Printing Solutions szeptem-
berben vezeti be a B2000-es soroza-
tot, amely a B2200-as és B2400-as
modelleket tartalmazza, és megbizha-
6, minGségi fekete-fehér nyomtatast ki-
nal. Az 1jj irodai gépet elsGsorban nagy
mennyiségli nyomtatdsra és Gsszetett fel-
adatok megolddsara tervezték. A sorozat
modelljei 30 szdzalékkal kisebbek a ver-
senytdrsak nyomtatéindl, igy kisebb iro-
ddkban is idedlis megoldast adnak.

A B2400-as modell riaddsul azoknak a vil-
lalkozdsoknak is idedlis, amelyek Gsszetet-
tebb grafikai munkat végeznek, mivel el-
lattdk PCL-kértyaval és hdl6zatd verzija
is van. A késziilékek olyan beépitett szol-
géltatdsokat kindlnak, mint az AskOKI, a
PrintSuperVision és a Template Manager.

Készen 2008-ra

Mindig izgalmas belelatni egy gyarté6 mindennapjaiba -
kiilon6son akkor, ha az iparag egyik vezetd cégérdl van szé.
Az MSI vendégei voltunk Sanghajban. [Irta: Samu Jézsef]

jol ismert, a vildg elsé 6t kom-
ponensgyartéja (amelyek egyéb- |
ként gyakorta viltogatjik az ép-

| csatlakoztatdsdra szolgdlé aljzatok és
tartozo MSI — Micro-Star International |

pen elfoglalt helytiket a tabelldn) kozé

— 6tvennél is tobb jsdgirét hivott meg
a vilig minden tdjirdl, hogy bemutassa
a Sanghaj kozelében, Kunshanban fek-
v6, az alaplapok és noteszgépek el@alli-
tdsra szakosodott gyarat.

NOT MADE IN DZSUNKA!

A vildgszinvonald, 5100-nl is t6bb al-
kalmazottat foglalkoztat6 tizemet 2003

lett m{ikodé 34 000 négyzetméter alap-
tertiletd kutaté-fejleszts részleg egyma-
ga 700 embernek ad munkdt. A komp-
lexum négy gyiregységbdl ill, amelyek
egyenként 69 000 négyzetméter alapte-
riilettiek, beleértve a raktirakat is.
Noteszgépek osszeszerelésével tobb
mint 1 500 6 foglalkozik. Ezek alaplap-
jatis ez az lizem gydrtja, mig az olyan
osszetevoket, mint a kijelz8 vagy a gép-
hiz, mishol illigjak eld, illetve értelem-
szerlien beszallitoktdl szarmaznak.
Csak érdekességként: egy modern,
asztali gépbe szdnt alaplap az esetek
tobbségében négy—hat rétegti, a kiszol-
gdlok alaplapjai a leggyakrabban nyolc
nyomtatott dramkori rétegbdl dllnak,

mig a noteszgépek alaplapjai hat, de in-

kabb nyolc rétegbdl épiilnek fel, de tiz
réteg sem ritka. Ennek az az oka, hogy

Az MSI csiicsnotesze szétszedve és miikodeés
kozhen. Gyarilag tulhajthaté

-

az olyan cserélhets Gsszetevdk, mint
a memoria, a merevlemez és a tobbi

foglalatok a leggyakrabban a notesz-

- gép alja felé néznek. Igy ezek konnyen
- hozziférhetdk és cserélhetdk, de igy a

| nyomtatott dramkéri lap mindkét olda-
. lin taldlunk alkatrészeket.

Erdekes volt latni, hogy az MSI no-

 teszgépei — és annyit eldrulhatunk,

| hogy az dltaluk mds cégeknek el5alli-
tottak is — att6l szamitva, hogy az el-
{56 alkatrésziik a fut6szalagra keriil, egé- |
jiniusaban nyitottdk meg. Az iizem mel-

szen addig, amig bedobozoljik Sket,

i 12 orat toltenek a gydrban, s ennek az

~ idének tilnyomo részét a minden por-

i cikdjukat megmozgaté tesztprogramok
- futtatdsival t6ltik. Kunshanban a ku-

| tatdssal és fejlesztéssel foglalkozo csa-

| pat tagjai 60 szdzalékdnak f6iskolai vég-
~ zettsége (bachelors degree), 27 szdzalé-
- kdnak felséfoki végzettsége (associate

| degree) van, mig a tobbiek ennél maga-
- sabb képesitést szereztek. (Ez a csapat

| az alaplapokkal, a noteszgépekkel és az
- MSI miés termékeivel is foglalkozik.)

Az MSI a ,,Ready for PC2008”, vagy-

| isa ,Felkésziilve a 2008-as PC-re” jel-

. mondatot vélasztotta a litogatés apro-

| pojaul, és bemutatta, hogy termékei ké-
- pesek fogadni a kézeljovében vérhaté

| 1j, Intel és AMD processzorokat, fut-
 tatjdk a Windows Vistit, DirectX 10-

| kompatibilisek, a DDR3-memoridt is

~ fogadjik, HDMI-kivezetésiik van és igy
- tovibb.

- LAPTOP UTANEGETOVEL

- Még a Computex kapcsin frtunk a cég

| GX600-as noteszgépérdl, s ez mostanra
- késziilt el véglegesen. Ennek érdekessé-
| ge, hogy az els6 olyan noteszgép, ame-

- lyet tgy terveztek, hogy egyetlen gomb-
kevés a rendelkezésre 4116 hely, tovibba
- bégomb lenyomisval a processzor

| kiils6 6rajele 200 megahertzrél 240-re
emelkedik, igy az Intel Centrino Duo

{ CPU o6rajele 2-18l, 2,4 gigahertzre ug-

-~ rik. Az alapvetden jitékok irdnt is ér-

{ deklsds felhaszndléknak szint gép a be-
- mutatén igy 10-12 félképpel gyorsabb

i eredményt produkilt a Half-Life 2 ab-

- lakban val6 futtatdsakor, 800x600-as fel-
| bontds mellett. A gépben egyébként

- egy GeForce 8600M GT dolgozik 512

- megabdjt memdria tirsasigiban, de en-

nyomdssal felporgethetd legyen. A tur-

nek 6rajele a mar emlitett gomb lenyo-

{ mésdval nem viltozik, ami igencsak saj-




nilatos.
A GX600-bol
tobbféle viltozat is kap-
hat6 lesz: a gép maximum 4
gigabdjt DDR2-es memériit tud fo-
gadni, a 2,5 hiivelykes SATA merevle-
mezek koziil 250 gigabdjtos lesz a leg-
nagyobb, amivel piacra keriil, Wi-Fi és
Bluetooth-csatol6ja is van, s6t HDCP-
képes HDMI-kimenettel is ellittdk.

Erdekes piaci trendet figyelhetiink
meg: a gyartok az elmilt par évben az
alaplapok felporgetésével kapcsolatban
a teljes tiltdst a hallgatdlagos timogata-
son 4t a folporgetést szolgilé timoga-
tas kiemeléséig jutottak. Nos, nagyon
agy fest, hogy a folytatis a noteszgé-
peknél keresendd — legalabbis az MSI-
nél mindenképp.

Az Intel szintén a Computexen je-
lentette be hdrmas sorozatd lapkakész-
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leteit, a

dig a rajuk épii-
16 alaplapok els6 da-
rabjait. A sorozat csticsinak

i szamité X38-alapi els6 termékek most
{ keriilnek majd a boltokba. Ezek képe-

~ sek lesznek kiszolgilni a jovében virha-
| t6 két- és tobbmagos, megemelt kiilsg

- 6rajelii és a jelenlegieknél magasabb fo-
| gyasztast processzorokat is. Az MSI is

- hamarosan kinal majd ilyet, a csticsval-

| tozatot a cég jellegzetes hécsoves hiité-
- sével szerelik. Ez a lapkakészletet és az

i alaplap fesziiltségszabilyozoit hivatott

- effektiven, mozgé alkatrész nélkiil hi-

| teni. Azt is eldrultdk, hogy ehhez illesz-
- keds kiviteli processzorhiits elkészité-

i sén is dolgoznak mér. Az X38-ra épiil§

- lapok kézt olyat is talilunk majd, amely
| fogadni tudja a DDR2, illetve a jelenleg

Ha kék a DVI, akkor az atalakitéval a hangot is ki
tudja vinni a HDMI-n keresztiil

még rendkiviil borsos 4rd DDR3 me-
| moridkat is.

Az AMD 1j, AM2 + foglalatival felsze-

relt alaplapok is elkésziiltek mar, hogy a

- belgjiik illeszked processzorok piacra ke-
| riilésével ezek is csatasorba dlljanak, de saj-
gyartok pe-

nos ezekrdl még nem deriiltek ki részletek.
Az MSI kindl ATT- és NVIDIA-ala-

| pu grafikus kirtydkat is. Térekednek ar-
' ra, hogy egyarint kiszolgiljik az egyre

. inkibb elterjedében 1évé HDMI-vel el-
- ldtott HD megjelenitSket és a DVI-be-

| menettel felszerelt monitorokat is, ezért
 egyiltalan nem ritka, hogy mellékelik az
 ezekhez sziikséges dtalakitokat — feltéve,
{ hogy nem egy eleve HDMI-vel ellitott

- kirtyardl van sz6. A cég annyit tesz eh-

i hez hozzd, hogy mindkét gyirté GPU-
 ira épiil§ grafikus kartydibol kindl olyat,
i amely képes a HDMI egyetlen vezeté-

- kén a szamit6gép sokcsatornds hangjit is
i eljuttatni a megjelenit6hoz. Hogy egy-

~ értelmiivé tegyék, mely grafikus kirty-
i nak van ilyen képessége, a DVI-kimene-
. teket — amelyekhez a HDMI-talakitot

csatlakoztatni kell — kék szinnel jelolik.

Xerox a masik oldalon

Makk Attila = A Xerox névrdl az em-
bernek éltaliban a fénymasoldk és
nyomtatok jutnak eszébe, de ehhez a
vildghoz a lapolvasok is hozza tartoznak.
A Xerox Magyarorszag Kft. a nyar
elején jelentette meg vj lapolvaséit,

a DocuMate csalddot. Egy teljes,

nagy csalddrdl van sz6, amelyben van
sikdgyas és athtiz6s rendszerti is, de
mindegyikhez tartozik lapadagolo.

A legkisebb percenként tiz A/4
méretli lapot olvas, a legnagyobb 50 lap/
perces, és az A/3-as oldalak kezelésére is
alkalmas. A csalid még nem teljes, hirom
Gjabb késziilék bejelentése virhato.

| a géplinkon talalhat6 alkalmazdsokat,
| és 9 eldre beillitott konfigurdciot

| készit, amelyeket médosithatunk.

~ Alapolvasék legfontosabb jdonsiga
a One Touch vezérlés és a VRS (Virtual |
i Rescan) technoldgia integraldsa. A One
- Touch lényege, hogy a szkenner egy

| egyszamjegyt kijelzdn keresztiil érhets
- el, igy egy gombnyomissal,
| egyszerlen szkennel-
- hetiink vele.

| Persze ehhez a
- konfigurécids

| feliileten be

- kell dllitani a

| jellemzsket.

- A One Touch

| feltérképezi

Az olvasds eredménye rengeteg alkal-

. mazdsba és helyre elmenthets: a hi-
| 16zati nyomtat6tdl vagy konyvtartdl

kezdve a SharPoint szerver
megadott helyéig, igen
béséges a vilaszték.

Az olvas6khoz nagyon
sok szoftvert kapunk —
gyakorlatilag minden
szkennelési
feladatra

alkalmasak,
~ dokumen-
tumkezels

rendszerekben is.

_HiRMOZAIK

A puding prébaja...
Szeptemberben utjara indul az Av-
net Technology Solutions, az Oracle,
a Sun és az AMD akcidja és ingyenes
ajanlata, a Try and Buy, amely a ma-
gyar kis- és kozépvillalati szektort célozza
meg. A négy informatikai cég Gsszefogdsi-
bl sziiletett csomag eddig szokatlan lehe-
t6séget kindl. Az osszeallitott ajanlatban a
cégek december 15-ig ingyenes kiprébald-
si, tesztelési lehetdséget adnak a kisebb cé-
gek szamdra is. Uzleti, kereskedelmi ada-
tainak elemzésére most minden érdekls-
dé villalat ingyenesen kérhet probaverzi6t
anégy I'T-szillitotdl. Az elindult promé-
ci6 ,informdciés kozpontja” a www.Mi-
lyenBlrendszertVegyek.hu cimi honlap,
amelyr6l az érdekl6dék minden informd-
ciét megkapnak az elsG 1épésekhez.

A Microsoft
napos oldala

A Microsoft Corporation és a Sun
Microsystems megallapodasa sze-
rint a Sun csatlakozik a Windows
Server operacios rendszerekhez
hardvereszkozt gyart6 OEM-partnerek
tabordhoz. Emellett a Sun és a Microsoft
a jovGben szorosabbra fiizi egytittmiko-
dését annak érdekében, hogy a Windows
Server minél szélesebb korben tizemel-
tethet§ legyen a Sun 64 bites rendszerein.

REGISZTRALJON!

Ha szeretné hétrdl hétre

a legfontosabb szakmai résztvevékhoz
eljuttatni az On cégével kapcsolatos in-
formaciokat, regisztraljon Céginfo szol-
galtatasunkra oldalunkon!

ceginfo.computerworld.hu

Rendkivili megbizhatésdg, mindségi

ON-LINE szinetmentes tapellatas az

jzleti IT, valamint ipari alkalmazasok
szamara kedvezd dron.

www.corecommsi.hu

+36 88/560-378
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Valaszd a minGséget!

Mindségi és magasabb aru, vagy olcsobb, de kétes minoségii
termékeket valasszunk? Az elobbi mellett tették le a voksukat
a 3Com, a Fluke Networks, a Rittal, valamint a Tyco Electronics
cégek, amelyek kozds, ,,FITI - Fejlett IT Infrastruktira” cimii
konferenciajukon hosszi tavon megtériild, innovativ megolda-
sokat mutatnak be az érdeklodoknek 2007. oktober 18-an,

a Lurdy Hazban. [irta: Arokszallasi Gabor]

koltség” szinte kizarélag ne-
g g
gativ értelemben hasznilt fo-
alom, de a hosszu tivi ter-

vezésben felmeriil6 lehetGségek fel-
térképezése sordn gyakran egész mis

téshozdk, a villalatok I'T-vezet6i és

a szakértSk koltséghatékony, ugyan-

akkor tokéletesen megbizhat6 termé-

keket, szolgaltatdsokat virnak az I'T-

megoldasokat szillité cégektol.
Gyakran el6fordul azonban, hogy

a korldtozott koltségek csak a rovid ta-

von kedvezGbb drd megolddst teszik

lehet6vé a magasabb 4drid helyett.

HOSSZU TAVU MEGTERULES

ferencidt szervezd cégek elado6i bemu-
tatjik, hogy a legkisebb csatlakoz6tdl

a legbonyolultabb biztonsdgtechnikai
és tavfeliigyeleti megolddsokig milyen
el6nyei vannak a minGségi megolddsok
valasztisinak.

Az egymassal 6sszhangban mii-
kodo minéségi megoldasok hosszu
tava biztonsaga, rendelkezésre al-
lasa nagysagrendekkel jobban ga-

rantalhato, mint az eseti jellegii,
feliiletes IT-megoldasok va-
lasztasa. A villalatok egyik

teriilete
az ada-

ton-
siga,

az I'T-

ségek ugyanis mind minimalizalhatdk.

Ahhoz, hogy hosszu tavon kifi-

| zetodobb legyen egy technolégia,
A FITI - Fejlett I'T Infrastruktira kon-
. lennie — tette hozza Czirdiky Zoltin,

- a Fluke Networks tigyvezetsje. Azt is
. fel kell azonban ismerni, hogy az dt-

- gondoltabb, fejlettebb technolégiai

| megoldisokat felvonultat6 IT-infrast-
- ruktira kezdeti koltségei magasabbak
i lehetnek. Egy konkrét példa a méré-

. miiszerek témakorébél: a precizebb

- mérémiiszerrel mindsitett hil6zat

| esetében nem torténhet meg az, hogy
~ hibdsnak mériink egy olyan hal6zatot,
\ amely val6jiban j6. Igy nem kell id6t és
- pénzt pazarolnunk a val6jaban j6 hdlé-
legfontosabb |
- ben pedig biztosak lehetiink abban,

i hogy a jonak mért hil6zat valéban jo,
tok biz- | igy a késébbiekben bevezetett alkalma-
{ zdsok és technologidk dtvitelére is alkal-
- mas lesz.

nem kell feltétleniil dragabbnak

zaton hibak keresésére. Forditott eset-

kozpon- | A HALOZAT CSAPDAJABAN

i A konferencia délelétti plendris elGadd-
sai utdn a 3Com, a Fluke Networks, a

| Rittal és a Tyco Electronics négy szek-
- ciéban mutatja be legiijabb innovativ

i megolddsait. A prezenticidk utin esz-

mecserére is lehetdség nyilik.
A 3Com elGadisai kozéppontja-

ban a jovGbe mutaté biztonsdgi és hi-
l6zati megoldasok allnak — mond-
ta el Lehner Tamds, a 3Com tigyve-

zetd igazgatdja. Elscként a kiemelt
halézati infrastruktirdkon alkal-
¥ mazott biztonsigi termékeit, majd
| a biztonsigos, konvergens adatkap-

| csolati megoldasait ismerteti. Ezt ké-

| veti a vallalat sajit, IP-alapt alkézpont
- portfolisjanak bemutatisa, végiil a wire-
| less LAN otthoni és kisvéllalat megol- |
- ddsairdl hallhatnak az érdeklsdsk.

A Fluke Networks képviselGje a hi-

- l6zattesztelési és monitorozisi ter-

i mékeirdl beszél. Az egyik legfonto-

- sabb téma pedig az adatkézpontokban
| egyre inkdbb teret hodit6 10 Gigabit

- Ethernet sebességre alkalmas hil6zatok
| mérése lesz. Ezt koveten a cég a vil-
- lalati LAN- és WLAN-hil6zatok iize-
| meltetésébe enged betekintést, itt f6-

- tok védelme, valamint a hosszii tivd ren-
- delkezésre dllds. A koltséghatékonysig

| ebben az esetben hosszii tavon jelentke-
- zik. A ledlldsok miatti idGveszteség, ‘
- a meghibdsodisokbol ereds javitasi kolt-
megviligitasba keriil. A gazdasigi don-
| Kiss Ferenc, az AMP NETCONNECT
- képviselet vezetSje szerint egy markds

| termék minGsége nemcesak kozvetleniil
- az eszkoz milyenségében jelenik meg,

i hanem a kapcsol6d6 szolgiltatisokban
is, példdul garancia, technikai timogatds, |
- vagy éppen a kivitelezs-, illetve szerviz-
- csapat. Mindez hosszi tivon mentesiti

- a céget a problémdktol.

A gazdasigi

dontéshozok,

a vallalatok I'T-vezeto1

ésaszakértok koltséghatékony, ugyanak-
kor tokéletesen megbizhat termékeket,
szolgiltatisokatvirnak a szallitoktol.

A Fluke Networks végiil a sajit fej-

- lesztésii OptiView hil6zati analizitorit
| mutatja be, amely akir réz, akar opti-

- kai LAN- és WLAN-hilézati monito-
| rozisban ad segitséget az I'T-szakembe- |
.~ rek szamira. ‘

A leend§ elGadasokkal kapesolatban

- megkerestiik Cziriky Zoltant, aki el-

| mondta, hogy a villalat nemcsak hagyo-
- ményos értelemben vett prezenticiok-

| kal késziil, hanem egy, a helyszinen fel-

~ épitett €16 hil6zaton torténd interaktiv

stesztvezetéssel” is, ahol barki fizikailag

is kiprébdlhatja mindazt, amirdl az elsé
i harom el6addson sz6 volt. Az eléadasok
. megtartisiban a Fluke Networks anya-
cég egyik szakembere is részt vesz.

Es hogy miért fontos a hdl6zat

| mérése? — Egy villalati LAN-h4l6-

- zat monitorozis nélkiil elfedi a hils-
| zati min&ség romldsok valds okait —

- mondta a szakember. — Sok esetben

| még tapasztalt rendszergazdik sincse- |
- nek tisztdban a feliigyelt hilézat val6-
i di dllapotdrél. Czirdky Zoltan tgy vé-
- 1i, hogy a 10 Gigabit Ethernet elterje-
| dése a rézhil6zatokon még talin

- ajovének tiinik, de ugyanezt gondol-

i tuk a Gigabit Ethernetrdl is par évvel
~ ezelétt. 10 Gigabit Ethernetnél

| alegnagyobb gondot a nagy adatse-

~ besség miatti széles 4tviteli frekven-

| ciatartomdny jelenti. A t6bb 100 mega-
~ hertzes jelek mar nem csak a kdbelen

| beliili érparak kozott okoznak zava-

- rokat, hanem az egymas melletti k-

| belek kézott is. E fizikai hatdsokrol és
| mérésiikrdl lesz sz6 az elsé szakmai

eléadison.

- KABELEZZ OKOSAN

| A Rittal, amely leginkdbb rackszallitoként

ismert, I'T-termékvilasztékit és a vevdi

| igényekre szabott termékosszesllitdsait is-

. merteti, egyidejileg felvizolja az aktuilis

| piaci trendeket, fejlédési irinyokat. Fontos

szerepet kap a Rittal RimatriX5, amely

\ egy komplett, rack-optimalizalt modul3-

- ris fizikai [ T-infrastruktira és szolgilta-

| tds. Ezenkiviil napjaink egyik legfontosabb
képp a villalat hordozhat6 hilézat tesz-
- tereirdl és analizdtorairdl lesz sz6.

kérdésérol, az I'T-berendezések hatékony

| hiitésérol, a szekrényhtitésrdl, klimatiza-
ci6rdl is hallhatnak az érdekl6dék, bemu-

| tatva a Rittal legdjabb fejlesztését, a folya-

- dékhiitési megoldisokat. A folyadékhiitési

| megoldisok koziil a visszafoly6s rendsze-

- rii és a direkt folyadékhiitési megoldisokat
| mutatja be a cég — vilaszolta kérdésiink-

- re Bartos Péter tigyvezetG. A visszafolyGs

| rendszer(i megolddsokban a klimaberen-

- dezésekhez hasonlé médon a kézponti hii-
| tOberendezés hiiti le a hiitskozeget (rend-

- szerint viz), amely cs6vezetékrendszeren

| jut el a hiitendd szekrényekhez, ahol h6-
cserél6 adja le a hasznos hiitSteljesitményt.
| Igy egyetlen kézpont hiitGegység tobb ve-
- zérlGszekrény hiitését is el tudja litmni.

A Rittal masik folyadékhiitési megol-

ddsa a Direct Cooling Package, ahol
a szekrényekbe egy DCP-szereldlap
i (Direct Cold Plate, hideglap) keriil,

amely kozvetleniil érintkezik a hii-

| tendd komponensekkel, a hideglap-
| ban pedig lehiitott hiitokozeg ke-

.~ ring, amely zajmentesen, a léghtitésnél

| nagysigrendekkel hatékonyabban hiiti

- az egységeket.

A Tyco Electronics elséként az AMP

- NETCONNECT hilézati menedzs-

i mentrendszerekrdl ad dtfogo képet,

- majd legtjabb irodai alkalmazdsait mu-
| tatja be, ezek kézott is elsésorban

- az irodai rugalmas kibelezési technol6-
| gidjit. Ezutdn a vallalat szerverterem-

- megoldisair6l, majd a villalat legtjabb

\ ,plug and play” koncepciét alkalmazé

~ elgondoldsairél esik sz6, végiil az AMP-
| rendszereket veszik szemiigyre gazdasi-
- gossigi szempontbol.

Kiss Ferenc kérdésiinkre elmondta,

- hogy a rugalmas kibelezéssel, és a ,plug

and play” koncepciéval pénzt és idGt lehet

i megsporolni. El6bbivel a fali csatlakoz6

| bovithetd, illetve alakithat6 igény szerint,

- utbbival a szerverterem rendezhetd 4t ru-
i galmasan, nagyobb munkilatok (példéul

- falvésés vagy a csatlakozok cseréje) nélkiil.

www.fiti.hu
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Architektirak ciméletben
¢s gyakorlatban

Kis Endre = A Microsoft Magyarorszig ti-
mogatisival szeptember 19-én tartottak
meg a II. Architektira Férumot hazai
nagyvillalatok és fejlesztGcégek tobb mint
hetven szakemberének részvételével.

A rendezvénysorozat célja, hogy az
hit felszamoldsaval erdsitse az architek-
tirakozpontd megkozelitést a fejleszték
és az informatikai vezetGk korében.

A délutin folyamin elhangzott elGadd-
sok tobbek k6zott olyan teriileteket érin-
tettek, mint a SOA, a mobilitds és az j ti-
pust kezel6feliiletek timogatdsa, az 6n-
menedzseld alkalmazasok médszertana,
valamint az iratkezelG rendszerek hatdsa
a kozigazgatdsi informatika architektura-
lis gondolkoddsmaédjinak formdldsiban.

A II. Architektira Férum részt-

- vevdit a rendezvény védnoke, Drajkd
| Ldszlo koszontotte. A Microsoft

- Magyarorszag Gjonnan kinevezett

| igyvezets igazgatdja elsd nyilvanos

| szereplése alkalméval két most indu-
16 programot is bejelentett. A High

| Performance Cluster a szoftvercég
 szuperszamitégépes megoldasokhoz
| fejlesztett technolégidit jarja koriil, az
- Architect Academy pedig a szoftver-
| tervez6 mérnokoknek adhat hasznos
. ismereteket. Mindkét programrol

{ a www.architekturaforum.hu oldal

- szolgil bévebb informéciéval.

Az Architektiira Forum kiovetkezd ren-

- dezvényére november 14-én keriil sor,
\ Architektiirdk a gyakorlatban cimmel.

Kozeledik a7 iPhone

Barabas Balazs - Partra szillt Eur6pdban
az iPhone, Nagy-Britanniiban kériilbeliil
98 ezer forintért dobjak piacra — masfél
hénap mulva. A virakozdsoknak megfe-
lelGen az O2 hivatalosan is bejelentette,
hogy november 9-t6l kaphaté

| sajtotdjékoztatdjan gyakorlatilag minden

elhangzott, amit eddig tudni lehetett:

| az Apple mobiltelefonja 399 euréba fog
 keriilni, kétéves hiiségszerz6déssel.

A korabbi hirekkel szemben viszont
nem november 12-t8], ha-

lesz a késziilék. A 8 giga- —

nem mdr hirom nappal

bijt memorids modellt
269 fontért lehet majd
megvisarolni hdrom
dijcsomaggal (35, 45,
illetve 55 font).

A mintegy 98 ezer
forintos dr meglehetd-
sen magas az eurdpai
piacon, igy az iPhone
erdsebb konkurencidval
szembesiil majd, mint
az Egyesiilt Allamokban.

Az O2-nél havi 30
fontért mar Nokia
N95-6s késziiléket is
kaphatunk, Wi-Fi-ti-
mogatdssal, kamerdval,
zenelejitszoval és
GPS-szel, amennyiben
alirjuk a 18 hénapos
hiségszerzédést.

Az iPhone nem timogatja a 3G-rend-
szert, az O2 EDGE- és GPRS-hil6zatit
fogja haszndlni a gyors adatitvitelhez.

Az Apple kozben kiadta az 1.1.1
verzidju firmware-frissitést, amely Uj
bedllitast tesz lehet6vé a nemzetkozi
meniipontban. Igy késziilnek a tovibbi
megjelenésekre.

A szdraztolon az els6 Németorszag.
A T-Mobile szeptember 19-én tartott

koribban, 9-étdl lehet
megvasdrolni a késziilé-
ket. A kovetkezs eurépai
iPhone-stici6 virhatéan
Franciaorszig lesz, ahol
az Orange fogja bejelen-
teni az Apple-lel kotott
megallapodaist.

A Computerworld
kérdésére a hazai
T-Mobile nem kozole
informacidkat arrdl,
hogy Magyarorszigon
mikort6l lesz kaphat6
az iPhone.

Kozben az Apple
vezérigazgatja beje-
lentette, hogy villalata
felveszi a harcot azokkal,
akik feltorték vagy felto-
rik az iPhone-t. Steve Jobs

i egy londoni Apple-boltban jsdgiréi kér-
- désre vilaszolva tgy fogalmazott, hogy

| ymacska-egér jiték” zajlik villalata és

* a hilézatfiiggs kédot feltorok kozott,

| hozzitéve: ,nem vagyok benne biztos,

~ hogy mi a macska vagy az egér vagyunk-
- ¢”. Jobs nem tért ki arra, hogy pontosan

i hogyan hatistalanitjdk majd a fiiggetleni-
. t6 programokat, ez feltehetSen firmwa-

| re-frissitésekkel torténik.

.6kéletes

Dinamikusan béviilé csapatunkba
folyamatosan keresink informatikai és
mérnéki vegzettséggel, tapasztalatokkal
rendelkezd szakembereket.

job.lhsystems.hu
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»Ami ingyen van, az lesz végiil a legdragabb” - hajtogatjak a vallalati vezetSk t6bb milli6 forintos szoftverlicenc-
megrendelések alairasakor. Arra kerestiink valaszt, hogy ez végiil igaz-e vajon az adatbazisokra is. [Irta: Horvath Adam]

ennyiért lehet eladni egy al-
s6-kozépkategdrids mobilte-
lefont, ha a felvevépiac mar

telitett? Ezer forintért? 70 forintért?
Ingyen? A helyes megoldis az, hogy
ingyen, és ebben furcsaméd csak ha-
zdnk 16g ki a sorbol. Ahol véges a piac
felvevGképessége és mér elérte a tel-
jes telitettség hatdrit, ott sehol mashol
nem lehet pénzt kérni alapszint{i szol-
giltatdsokért, termékekért.

Télink nyugatabbra (ott a mobilos
piac j6 néhiny évvel elttiink jir) emi-
att nem lehet pénzt kérni egy belépd
szint telefonért; elég, ha eléri a szol-
giltat6, hogy néla kossitk meg a szer-
z8dést (ndlunk persze éppen forditott
a helyzet: piaci ar felett adjak a kozép-
és fels6 kategdrids telefonokat, és még
két évet is ald kell irni; de ez egy mdsik
cikk témdja lenne).

Alapgondolatunkhoz visszakanya-
rodva: ha telitett a piac, akkor vagy na-

gyon olcsén, vagy ingyen kell adnunk
bizonyos belépd szintii termékiinket,
szolgiltatisunkat — feltéve, hogy van
konkurencia (a monopolhelyzeti cég
egészen mds szabilyokkal dolgozhat,
példdul hazinkban a T-Com).

Tiz évvel ezel6tt, amikor még az in-
ternet is szinte gyermekcip&ben jirt,
és jocskdn a .com lufi hatdsa alatt volt
a piac, messze tdl volt drazva szinte
minden I'T-szolgiltatds és -termék.
2000-2001-ben aztin végre lehtiltek
a kedélyek, nem gondolta mindenki
azt, hogy az informatika a vildg egyet-
len és utolsé j6 iizlete, kezdtek tehdt az
drak meg a piaci szereplGk a helyiik-

! re taldlni.

Vannak azonban még ma is
olyan termékek (és dontéshozék),
akik csak a hozzaallasvaltas el6t-
ti gondolatokban hisznek, vagyis
még ma sem tudjik elképzelni, hogy
kétmillio alatt szervert lehet visirolni;

hogy nem kell minden szosz alkalma-
zdsra megvisdrolni a piacvezetd millié
forintos adatbizis-kezelGjét; hogy mér
vannak mds opericiés rendszerek is a
szervereken, nem csak az AIX.

Pedig ezekre mégis figyelni kellene.
Ma a vas, azaz a hardver dra annyira
kicsi a teljesitményhez és a megbizha-
tésighoz képest, hogy teljesen felesle-
ges hatdrtalan kiaddsokkal talbizto-
sitani valamit, aminek szinte nincs is
iizleti jelentsége. Ki ne hallott vol-
na manapsig négymagos Xeon szerve-
reken futé villalati levelez8kiszolgals-
rol, ki ne taldlkozott volna még redun-
dins tdpegységgel és nyolc gigabdjt
memoridval szerelt k6z6s dllomédnyta-
roléval? Ezek mind-mind a .com lu-
fi alatti megfontolatlansigokat juttat-
jak esziinkbe.

De hogy kicsit emlékezziink: néhdny
éve, amikor a leggyorsabb szerverpro-
cesszor is 2 gigahertzes volt, és egy

- gépben 2 gigabijt volt a lehetséges leg-
| nagyobb meméria, vajon hinyan dol-

goztak ugyanennél a cégnél? Ket-
ten vagy éppugy szdzan, mint ma? Es
most, hogy szdztizen vannak, mindjirt
négymagos, 3,4 gigahertzes Xeon kell
ugyanarra a feladatra? Furcsa, nem?
De nincs ez sajnos masképp az adat-
bizis-kezelékkel sem; ebben a kor-
ben ma is két véglet van. Vannak a
Linux vildgban felnétt fanatikusok,
akik a MySQL-en kiviil el sem tud-
nak képzelni mis megoldist, és vannak
a ,nagygépes”, .com lufi alatt edz6-
dott dontéshozdk, akiknek barmeddig
magyarizhatod, hogy nem az Oracle

| gyértja a vildgon az egyetlen j6 adatb-

zis-kezel6t, ugy néznek rad, mint egy
foldonkiviilire, és csak azért is aldirjak
az Gjabb licencmegrendelést.

A kettd kozott sajnos nagyon kevesen
vannak, de 6k 6ridsi nehézségektdl és ki-
addsoktol menthetik meg a cégeket.
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Az adatbazisokra, mint mar
tobbszor hangsualyoztuk, minden-
képpen mint adott paraméterek
jellemezte eszkozokre kell gon-
dolni. Ha egy cég Mercedeseket sze-
rez csak be a vezetSknek, akkor miért
hatdrozna ugyanigy a futirok autéji-
rol is? Miért kellene egy kicsi rész-
legnek egy telepitett online hibabeje-
lentd rendszerhez is ugyanazt a driga
adatbdzist haszndlnia, mint a cég 6sz-
szes részlegét kiszolgilé CRM-rend-
szernek?

Nézziik dt, mi a feladat, és nézziik
meg, hogy arra a feladatra melyik adat-
bazis-kezel6t érdemes vilasztani.

Cikkiinkben azt fogjuk vizsgilni,
hogy az 6t népszerd, ingyenes vagy la-
za licencelési reldcios adatbdzis-keze-
16ket milyen paraméterek jellemzik,
egymdshoz képest mennyire kényel-
mesek, milyen teljesitménytiek; s re-
méljiik, hogy a legkozelebbi beszerzés
el6tt ezeket is figyelembe veszik majd
a dontéshozok. Mert ezek a termékek
valédi alternativit kindlnak, s nem hi-
rom unatkozé kollégista dltal 6ssze-
tdkolt ,barkdcsmegolddsok”.

MYSQL, A FURA FURGE

A nyilt forrask6dia MySQL hosszi id6
utdn a sok 4j funkci6val gazdagitott
6tos verzidval dllt els. A MySQL ta-
gadhatatlanul a legnépszeriibb nyilt
forrask6da adatbézis a piacon, a fel-
hasznilok tehit tirelmetlenil virtik
az bj, ,attorésnek” nevezhets djdon-
sagok megjelenését. A hosszi, hirom-
éves varakozas utin megjelené MySQL
5 részben mdr vilaszt is adott a korib-
ban felvetddott technoldgiai és tizleti
aggilyokra.

Technolégiai szempontbél azon-

ban azt kell mondanunk, hogy az
5-0s inkabb csak felzarkézasnak,
mintsem beeldzésnek tekintheto,
mert a 2005 végén kiadott rendszer-
ben olyan ,j4jdonsdgok” jelentek meg,
amelyek mdr sok-sok éve megvannak
minden zirt forraskodu adatbazis-ke-
zel6 megolddsban (és néhdny nyilt-
ban is).

A MySQL 5-6s legnagyobb djdon-
sdgai kozé sorolhatd a térolt eljari-
sok hasznilata, a nézetek létrehozisi-
nak lehet8sége, a szigoritott biztonsdgi
modell és a triggerek, valamint kurzo-
rok megjelenése. Ezek kozott egyetlen
4j fogalom sincs, vagyis mind csak hi-
dnypotldsnak nevezhetd.

A MySQL cég élldsfoglaldsa szerint
a fejlesztGk az 4 lehetGségekkel nem is
a valédi technoldgiai igényekre véla-
szoltak, inkdbb igyekeztek ,, kompatibi-
lissd” tenni a rendszert a ,,nagyokkal™:
ezek a funkcidk az Oracle, a Microsoft
és az IBM rendszereiben mdr régéta

jelen vannak, ezért ezeknek a funkci-

- 6knak a hidnyiban nem lehet belsliik

i MySQL adatbdzisokba dtkoltoztetni az
- adatokat. A cél tehit vildgos: Gj tigyfe-
| leket szerezni a telitett piacon a kon-

- kurencia felhaszniléi koziil.

Kiil6n6s médon a MySQL 5-6s val-

. tozata nem forditja le elére a tirolt el-
| jardsokat, vagyis nem készit el6re vég-
. rehajtdsi tervet, mint a nagy konku-

| rens sz3llitok termékei. Ez azért nem

i adminisztrator el8re osszedllitja a tet-
sz8legesen bonyolult lekérdezést, s azt
i a felhasznalé késSbb egyetlen egysze-
- rii tiblaként hasznilhatja fel a maga

| lekérdezéseiben. Ez sokkal dtldthatob-
. bé teheti a rendszert.

Emellett megjelentek a triggerek

is: a rendszer 4ltal automatikusan in-
i dithato, tablihoz kapcsol6dé tirolt
eljdrasok. A triggereket a rendszer

i az adatmddosité események eldtt

| voltak a nagy konkurensek megoldi-
i saihoz képest, azért most sem akartuk
| tulsdgosan magasra tenni a lécet.

A MySQL-hez jir egy Instance

| Manager; azzal egyszer{ien lehet helyi
~ és tavoli MySQL-példanyokat indita-
| ni, konfigurélni, s ez kellemes elGrelé-
- pésnek vehetd.

Beszerezhetjiik emellett a MySQL

- Administratort; elvégezhetjiik vele az
i adminisztrativ alapfunkcidkat, példdul

L wiri |

Insert 05:55,7 02:25,8 02:10,5 08:47,1 02:22,5

Select 00:00,1 00:00,2 00:00,2 00:00,3 00:01,8

Selectjoin 00:03,4 00:00,9 00:01,2 00:00,3 00:08,8

Delete 00:07,0 00:00,3 00:01,3 00:06,0 00:01,0

Drop 00:00,0 00:00,0 00:00,1 00:00,3 00:00,0
T

Insert 05:06,5 02:15,0 02:41,2 09:02,2 02:20,9

Select 00:00,4 00:00,2 00:00,2 00:00,2 00:00,9

Selectjoin 00:01,8 00:00,9 00:00,9 00:00,5 00:03,5

Delete 00:02,1 00:00,4 00:01,4 00:16,6 00:01,0

Drop 00:00,1 00:00,0 00:00,0 00:00,2 00:00,0
s |

Insert 03:47,1 01:34,6 02:24,4 09:08,1 01:37,9

Select 00:00,1 00:00,2 00:00,2 00:00,5 00:00,9

Selectjoin 00:03,0 00:00,7 00:00,7 00:00,7 00:03,1

Delete 00:03,9 00:00,2 00:01,0 00:13,2 00:02,1

Drop 00:00,1 00:00,0 00:00:00 00:00,3 00:00,0

Insert 04:56,4 02:05,2 02:25,4 08:59,1 02:07,1

Select 00:00,2 00:00,2 00:00,2 00:00,3 00:01,2

Selectjoin 00:02,7 00:00,8 00:00,9 00:00,5 00:05,1

Delete 00:04,3 00:00,3 00:01,2 00:11,9 00:01,4

Drop 00:00,1 00:00,0 00:00,1 00:00,2 00:00,0

. igazdn j6 megoldds, mert igy le kell

| mondani a tdrolt eljdrds hasznédlatdbél

. szdrmaz6 tobbletteljesitményrdl, vagy-
| is a MySQL térolt eljdrdsai inkdbb az

- Excel nevesitett fiiggvényeihez hason-
i litanak. Mivel a csoportositott utasi-

. tdsokat a szerver tdrolja, azért ha mds

| teljesitményelnytink nem szarmazik

- is bel6le, kisebb lesz a hilézati forga-

| lom — mert csak az eljdrds nevét kell 4t-
- adni a szervernek (s persze ez is csak

i akkor fontos, ha az adatbdzis-kiszolgi-
- 16 gép kiilonbozik az alkalmazdskiszol-
- gilotol).

A tarolt eljarasok mellett meg-

| jelentek a nézetek is; azok volta-
i képpen mint paraméter nélkiili, reld-
| cidkat visszaad6 tirolt eljirasok: az

{ (BEFORE) vagy utin (AFTER) in-

. dithatja el, automatikusan. Sajnos a

| MySQL-ben nincsenek ,helyette”

- (INSTEAD-OF) tipust triggerek —

{ olyanok tehdt, amelyek nem a médosi-
. tds el6tt vagy utdn futnak, hanem he-
| lyette, s ezzel eldonthetik, hogy végre
- akarjik-e egyiltaldn hajtani a médo-

| sitdst (példdul torlést gy hajthatunk
 végre, hogy ,,17-re dllitjuk az adott sor
| ,Deleted” mezdjét, de a sort valgjaban
- nem t6roljiik).

Ha nem virunk sokat valamitdl, ak-

- kor nem is fogunk csal6dni — ezt az el-
i vet kovettiik az 6sszes hivatalos My-
- SQL-feliigyeleti eszkéz begytjtésekor.
| Mivel a korabbi rendszerekhez adott
- eszkozok meglehetsen gyengéeskék

{ adatbazist hozhatunk létre, felhaszna-
. 16kat kezelhetiink stb. Sajnos az Ad-

| ministrator igen kevés informdciét

- ad a szerverrdl: azt lithatjuk ugyan, ha

| a processzor tilterhelt, 4m azt mar nem,
~ hogy vajon mely SQL-utasitasoktol.

Szintén kiilon beszerzendd eszkoz

i a MySQL Query Browser; leginkibb
- a Microsoft Query Analyzerre hason-
i lit (tuddsiban). Ebben kényelmesen,

- némi timogatdssal megszerkeszthet-

| jiik és lefuttathatjuk az alapvets DDL
- (Data Definition Language — séma-

| médosité utasitasok) és DML (SQL

- Data Manipulation Language — adat-
i médosit6 utasitisok) parancsokat, a

- nagy rendszerektdl elvirt grafikus dt-
i tekintés azonban mér hidnyzik beldle.
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Kellemes meglepetés volt, hogy
a MySQL kifejlesztett egy Migra-
tion Toolkit nevii szoftvert is; azzal
segyszeriien” lehet kiilonféle nem My-
SQL-es adatbizisokat teljes rendszer-
ként MySQL-adatbazisokba dttolteni.
Adatforrisként Accesst, tetszGleges
JDBC, MySQL, Microsoft SQL vagy
Oracle adatbizist adhatunk meg. Saj-
nos a tesztben valamilyen ok miatt a
tdbldknak nagyjabdl a felét nem tudta
dtvenni, a tirolt eljdrasokbdl és néze-
tekbdl pedig egyetlen egyet sem. Mds
vagy bonyolultabb forrissal emiatt
mar nem is akarunk prébalkozni.

Bir a MySQL 5 igen sok Gjdonsi-
got hoz, nem szabad szem el6l tévesz-
teniink, hogy — mindenféle hireszte-
1és ellenére — csak akkor hasznélhat-
juk ingyenesen, ha sajit szoftveriinket
is GPL licenccel adjuk tovdbb, vagy-
is ha termékiink ingyenes és nyilt for-
riskédud. Kereskedelmi szoftverben a
MySQL-t csak kereskedelmi licenccel
hasznilhatd!

A MySQL nem ad médot a szin-
te egyeduralkodé Active Direc-
tory-alapu azonositasra, jellegze-
tes vallalati kornyezetbe tehdt nem il-
lik j6l bele.

A rendszer nem ad finomhangol6
és teljesitménymérd eszkozoket sem;
ilyesfajta informacidkat csak nagyon
nagy vonalakban kaphatunk (mds
gyartoktdl beszerezhetiink ugyan erre

A teszt

A rendszerekkel kapesolatban
egy kérdés jart mindig a fejiinkben a
funkcidlista mellett: vajon milyen a tel-
jesitményiik?

Olyan SQL-szkriptet dllitottunk te-
hat 6ssze, hogy azt mind az 6t adatba-
zis-kezel© értse, ¢és azt futtattuk le egy
halozaton 4t elérhetd szerveren, NET
kliensbél. Az tigyféloperacios rendszer
Windows XP volt, és a legtijabbat sze-
reztiik be mindegyik .NET-es illeszt6-
bél. A kiszolgalé egy Windows Server
2003 volt, 2 gigabdjt memoridval és
két 3 gigahertzes Xeon processzorral.

| rendszer, s erre csak a hozza tar-
 tozé adminisztraciés eszkzok

| gyengesége vethet arnyékot.

- A mellékelt pgAdmin valéban gyen-

| ge, fejlesztsi szempontbdl kényelmet-
' len és buta.

val6 eszkozoket, de a frissitések és dra- |

zds szempontjdbdl ez mér nyilvin csak
kényszermegoldis lehet).

Birmennyire szeretnénk is azt
mondani, hogy a MySQL iltal adott
Hfeliigyeleti ” eszkozok igenis megall-
jdk a helytiket, a tobbi nagy gyirté ter-
mékeihez képest annyira fapadosak és
olyan kevés a funkci6juk, hogy egyil-

| taldn nem tilzis ,gyenge” osztilyza-
. tot adni rajuk.
Ne feledjiik, hogy a MySQL csak
~ bizonyos speciilis esetekben ingyenes,

| vagyis ha csak az dr szdmit, akkor mar- |

| is kiesik a versenybdl. Az IBM, Oracle

- és a Microsoft is kinal minden felhasz-

| ndldsi korre valéban ingyenes adatbi-
| zis-kezel6t; azoknak kival a timoga-

- tottsiguk, teljes viltozatra val6 bévité-

| siik — ha sziikséges lenne — garantiltan
- j6l miikodik, és a benniik levé korlito-
| zds (processzorra és adatmennyiségre)
- az olesé/ingyenes rendszerek esetében

| nem is nevezhet val6di korltozdsnak!

- POSGRESQL, A LUSTA ELEFANT

- A PostgreSQL (vagy postgres) valgban
| nagyon régi motoros a piacon: az elsd,
- sziik kérnek kiadott viltozata még

| 1989-ben jelent meg. A fejlesztés azdta
 is folyamatos, jelenleg a 8.2.4-es vilto-
| zatndl jarunk.

. APosgres mogétt nincs cég a hdt-

| térben, mint a MySQL mogott, cégek,
- egyetemek fejlesztik kozosségi mun-

| kdban. Pontosan emiatt a licence is j6-
- val bardtsigosabb, mint a GPL-alapu

~ MySQL-é: BSD licenccel adjik ki, s ez |

‘ - s ez egyetlen mdsik rendszerrdl sem

i mondhat6 el. Nyilvin a szokdsos fel-

\ hasznalok szemében ez érdektelen, de
- vannak olyan specialis adatbazis-igé-

i nyek, amelyeket csak igy lehet jol ki-

elégiteni.

i nagyon szabadda teszi a felhasznaldsit.
i Gyakorlatilag minden esetben szabad

- a kereskedelmi felhasznéldsa, beépi-

| tése, a BSD licenc tehdt inkdbb a koz-

. tulajdon irdnydba mutat, s nem valé-

i di korlatozis.

A tesztben 6t miivelet sebességét mér-
tiik: 100 000 sor beszirdsa (INSERT)
egy tablaba; 100 000 sor lekérdezé-
se egy tablibol (SELECT); 100 000
sor lekérdezése harom kapesolt tabla-
bl (SELECT JOIN); 100 000 sor tor-
lése egy tablabol (DELETE); 100 000
sort tartalmazé tabla torlése (DROP).
A miiveleteket haromszor ismételtiik;
némelyik adatbdzis ,,bemelegedett”
kozben, némelyik ,,elfaradt” a tesztek
alatt. Mellékeltiik a hirom teszt ered-
mény¢t, illetve az dtlagbol képzett szd-
zalékos felosztast

Ennek az adatbazis-kezelének

~ nagy erénye, hogy szinte korlatlan
| szamban vannak kiilonleges bg-

- vitményei (példdul a térinformdciok

| taroldsira kivdl6an alkalmas PostGIS),
- és anyelvezete (PL/pgSQL) nagyon

i hasonlit az Oracle-éhez (PL/SQL).

- Bévitményeket Javiban és C/C++-ban

i irhatunk hozz4, viszonylag egyszertien,

A rendszer persze ad triggereket,

- fiiggvényeket is, s ezzel kivalé a progra-
| mozhatésiga (jobb, mint a MySQL-€).

- INSTEAD OF tipus triggereket a

| Posgres sem kinil, s ez nagy nehézség

lehet, ha migréciérdl van sz6, mert ha

| a Posgres szintaxisa szinte azonos is az
- Oracle-lével, ennek a funkciénak a hi-
| 4nya folyamatos fejtorést okoz a mig-

- raléknak.

A Posgres lehetGséget ad a reguld-

' ris kifejezésekre valo illesztésre, és
ez eléggé egyedi az adatbazis-keze-

{ 16k korében. Eziltal igen bonyolult le-
| kérdezési feltételeket is meg lehet ve-

' le adni, és nem kell utélag a kliensnek
| sziirnie az eredményeket. A sub-selec-
. teket persze ismeri, akarcsak az on-

.~ line-backupot, vagyis a futds alatti

| mentéskészitést.

Altalinossigban elmondhat6, hogy
a PostgreSQL igen nagy tudasu

Harmadik felektd] beszerezhetiink

| ugyan adminisztricids eszkozoket, de
| azok min&sége mar nem veheti fel a
| versenyt a nagy gyartok altal kiadott,

egyenesen a rendszerhez tervezett fel-
| tgyeleti feliletekkel.

. MICROSOFT SQL 2005 EXPRESS,

{ AZABOLATLAN

- A Microsoft folyamatosan néveli része-
| sedését az adatbdzis-kezelSk piacdn, de
* mint fentebb is utaltunk r4, kevesen

| hajland6k megérteni, hogy vannak mar
- mis versenyzok is a piacon, a villalatok
| igy még ma is ,,a legrégebbi a legjobb”
 elven vésdrolnak.

A teljes SQL Servernek eddig is volt

 alternativ, ingyenes véltozata (az MS-
i DE), de olyan korlitozdsok voltak be-
 leépitve, amelyek miatt a felhasznd-

i 16k, illetve a nyflt forraskéd harcosai

. jogosan legyintettek a termékre: ,Ah,
- azlassa!”. Ez nem volt teljesen igaz,

| de kétségtelen, hogy kénnyen lehetett
| olyan feladatokat, illetve terhelést ad-
' ni a rendszernek, amely miatt mar mf-
| kodésbe lépett a korlitozds, és azt na-
- gyon meg lehetett érezni.

A Microsoft részben ezért hatiro-

- zott gy, hogy nem tesz ilyen korld-

| tozdst az 1j rendszerbe, hanem mis-

- képp igyekszik visirldsra 6szténdzni a
- potencidlis iigyfeleket: az Expressben

| nincs meg minden ,enterprise” lehe-
 t8ség (példdul az adatbanydszat vagy

i az SQL Server Agent Servic); azutin

- arendszeren csak egyetlen processzort
{ hajland6 haszndlni; legfeljebb 1 giga-

- bijt meméridt foglal a ,buffer pool”-

i nak (adattdr); és végiil egy adatbdzis-

- dllomdny mérete nem lehet nagyobb 4
| gigabdjtndl (ez a naplédllomanyra, azaz
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az ldf-re nem vonatkozik). Ezek a hatd- |
- Mondhatjuk ezért, hogy a csak weben

| elérhet feliigyeleti feliilet nem elhiba-
zott dontés.

rok mind arra szolgilnak, hogy az al-
kalmazis novekedésével egyszer csak
sziikségszerti legyen a bévités, de ele-
inte ne kelljen amiatt aggédni, hogy
a rendszer alapjiban rossz adatbazis-
sal indul.

A Microsoft hivatalos dllispontja
szerint az Express viltozatot ,nem
professzionalis webes alkalmaza-
sokhoz"”, ,alsé kategérias szerve-
rekbe vagy kliens oldali tarolas-
ra”, illetve , egyszerii kliens/szer-
ver alkalmazasokhoz” lehet jol
hasznalni. Ezek a fogalmak persze
értelmezéstdl fiigg&en korlatozzik a
hasznilhat6sagot: tapasztalataink sze-
rint ugyanis az Express véiltozat meg-
dobbentden nagy teljesitményi volt.

Kiilonos médon az elsé megjele-
néshez képest a mostani, SP2-es vil-
tozathoz rengeteg kényelmes és fej-
lett grafikus feliilet jir, nem kell te-
hat lemondani a kovetkezgkrél: SQL
Server Configuration Manager, SQL
Server Management Studio Express,
SQL Server Surface Area Configura-
tion Tool, SQL Server Business Intel-
ligence Development Studio. Ezzel a
tarhdzzal a felhaszndldi feliilet tekin-
tetében toronymagasan kiemelkedik
a tesztelt ingyenes véltozatok kozil.

Ha fejleszt6i vagy felhasznaléi szem-
du alternativik kindlhatnak, mert azok
| az adatbdzis alapfunkciékon kiviil gya-
~ korlatilag semmit sem adnak a felhasz-
| néloknak.

mel nézziik a rendszert, akkor renge-
teg funkci6t lathatunk, ezért esziinkbe
sem jut, hogy valdjiban egy ingyenes,
korldtos termékkel dolgozunk. A jelen-
téskészités lehetGsége, amely egyéb-
ként hidnyzott az elsé kiaddsbol, pél-
ddul sokkal t6bbet ad a tobbi alternati-
vanal — furcsa is, hogy a konkurensek
nem reagilnak erre.

ORACLE 10 GEXPRESS, A NEHEZKES
Az Oracle XE csak 1 processzort hasz-

nélhat ki (de az lehet dual-core is!), leg-

feljebb 4 gigabdjtnyi hattértirat fog-
lal adatoknak, legfeljebb 1 gigabdjt-
nyi memoridt haszndl fel, és gépenként
csak egy példanyt (instance) enged te-
lepiteni.

Az Oracle XE az Oracle Database
10g kodjara épiil, s teljesen kompati-
bilis is azzal, s6t a népszerti fejlesztdi

funkciok is elérhetSk vele, példdul a Ja-

va, a NET tdmogatdsa és a dinami-
kus weboldalakat készitését egyszert-
sit Oracle HTML DB megoldis.
Mivel az Oracle XE is szinte plat-
formfiiggetlen, azért gyorsan kipré-
baltuk a hirom népszerid bongészdt,
hogy mindegyikkel haszndlhat6-e a
rendszer sajit webes feliilete: Internet
Explorerrel és Firefoxszal baj nélkiil
miikodott is minden, de az Operanak
érdekes médon sok funkciéval meg-
gytlt a baja, ez utébbival tehit gya-
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korlatilag nem hasznalhaté a rendszer.

Az Oracle XE-nek a HTML DB

platform volt a mi szemiinkben

| legkedvesebb szolgaltatasa; azzal
 egyszeriien, kod irdsa nélkiil is készit-
.~ hetiink 6sszetettebb alkalmazdsokat.

A webes feliilett alkalmazasfejlesz-

' t6 platformmal szemben persze voltak
 fenntartdsaink, hiszen ha nem elég di-
{ namikus a feliilet, akkor nagyon ké-

- nyelmetlenné vilik a ,fejlesztés” fo-

| lyamata: ha egy-egy beillitas miatt

- mindig virnunk kell a lapok djratol-

| t6désére, akkor egy egyszeriibb alkal-
- mazis 6sszeillitdsa is orokkévalésig-

| nak t{inhet.

Kellemes csal6dis volt azonban,

~ hogy az Oracle XE webes feliilete gya- |
- korlatilag mindenhol dinamikus, s 3
| emiatt majdnem olyan konnyen hasz-

- nilhaté, mint egy asztali szoftver.

i A feliilet olyannyira kényelmes, hogy

- a dinamikusan 6sszedllitott lekérdezé-
| sekben a tablak kozotti sszefiiggése-

- ket (1:N kapcsolatokat) hiizd és ejtsd

| modszerrel is osszedllithatjuk, s ez a

- webes feliilethez képest meglepSen

| elegdns megoldds.

Ez a lehetGség mdr magdban sok-
kal tobb anndl, amit a nyilt forraské-

Az Oracle XE hasznélatét sok hely-

.~ zetben érdemes fontoléra venni, mert

- arendszer teljesen ingyenes, és tel-

| jesitménye, funkcidi pedig a legtobb

.~ esetben nem maradnak el a nagy rend-
| szerekétdl. Hasznos azonban szem
eltt tartani, hogy nem teljesen ,,in-

Nézziik at,
mi a feladat,

¢s nézziik meg, hogy

arraa feladatra melyik adatbzzis-
kezelot érdemes vialasztani a kind-
latbol.

| gyen” kapjuk: az XE-ben szdmos kor-
| ldtozds van, s azok miatt nem nevezhe-
| 16 teljes értéki adatbazis-kezel6nek.

- IBM DB2 EXPRESS, A KELLEMES

- MEGLEPETES

i Az IBM - a nagyok kéziil 6 adta ki

. utols6ként a maga ingyenes megolda-

| sit — nem épitett termékébe tirhelykor-
- ldtozist, akik tehdt ingyenes adatbazis-

{ kezel6t keresnek, azoknak nagyon is j6
 vilasztis lehet a DB2 Express (masfe-

1 161 ,,csak” legfeljebb 2 processzort és 4

~ gigabdjt memériit hajlandé hasznal-

| ni). Nem szabad persze megfeledkezni

.~ a nyilt forrdskédu alternativikrol sem;

i azok j6 néhdny esetben j6l megalljak
 helyiiket, de a nyiltsig nem mindig el-

{ lenstlyozhatja technol6giai lemaradott- |
- sdgukat és olykor koriilményes licence- |
| 1ési modjukat.

| a kérdésekre a rendszer a Health Cen-
i ter révén adhat dtfogé vilaszt.

A DB2-hoz mellékelt 6sszes gra-

fikus eszkoz Javaban késziilt, s

. ennek megvannak a maga elényei
- (platformfiiggetlen) és hatranyai
. (igen lassiuak is lehetnek). Bir-

- hogy is, ingyenes termékrél és eszko-
i zokrdl van sz0, €s annyi segitséget ka-
- punk a fejlesztéshez, hogy mdr nem is

szamit, ha nem tokéletesek.

A DB2-h6z mellékelt eszkézoknek

' killén érdekességiik, hogy szinte min-
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A grafikon azt abrazolja, hogy egy-egy méréstipushan az adatbhazis-kezelok egymashoz
| képest mennyi idd alatt hajtottak végre a miiveleteket. A 100 szazalék tehat az 6sszes rend-
| szer bsszes ideje az adott miiveletre. Az oszlopok ezért csak 5nmagukban értelmezheték

Telepités utdn elindihatjuk a ,,Cont-

rol Center” eszkozt; ezt ,,Center”-nek
| nevezi minden adatbdzis-kezel6t fej-

- leszt cég, 4m az & szoftveriik mindsé-
{ gét tekintve inkdbb valamilyen 90-es

- évekbeli ,épp hogy megy” szoftver-

| re emlékeztet. Ezzel a rossz elGérzettel
 inditottuk el az ingyenes DB2 fel-

| tgyeleti feliiletét, dm mdr az elsé kép

. is meglepetést okozott: ezen ott van

i minden, ami kellhet! Adatbazis-ke-
zel6k, adatbazisok, adatbdzis-objek-

i tumok. Tovdbbi kellemes meglepetés

-~ volt, hogy a feliileten mindjirt szer-

| keszthet§ is minden: jobb gomb és

- minden megy.

A DB2-vel olyan eszkozok is egyiitt

- jarnak, amelyek nincsenek meg a tobbi
| ingyenes alternativaban, holott min-

~ den fejlesztési folyamatban sziikség

\ lenne rdjuk: jellegzetesen ilyen eszkoz

- a monitor (profiler): azzal futdsi id6-

| ben megfigyelhetjiik, hogy mely SQL-
 utasitdsok tartanak tal hosszi ideig, és
| hogyan lehetne Gket optimalizdlni. A

- monitorozdson feliil az adatbazis-keze-
{ 16k futtatdsihoz sziikséges szerverin-

- formécidkhoz is hozzdjuthatunk: van-e
| valami baj a rendszerrel, s ha van, ak-

| kor melyik gépen, milyen jellegfi a baj

- és hogyan lehet azt megoldani. Ezekre

@»

i den vardzsl6alap, s ez nagyon sokat

. segit azoknak, akik még nem teljesen

| jaratosak a DB2 hasznélatdban. Példa-

i ul igy irhatunk meg egy Java-alapi ti-
- rolt eljarést, hogy semmit sem kell tud-
nunk a szintaxisrol; a vardzslé mindent
| osszedllitott helyettiink (ez a Microsoft
SQL-el és C# kéddal igen sok utdnaol-

| vasist és elGismeretet kivanna).

A DB2 Express-C egyébként telepit-

~ het Microsoft Visual Studio Addine-

ket, s azok révén microsoftos platfor-
{ mokon is kénnyedén dolgozhatunk a

- DB2-vel (javis kérnyezetb6l ez persze
| magitol értet6do).

Sokdig kellett keresniink a rendszer

- ,gvenge” pontjit: a Command Editor-

- ral kényelmetlen lekérdezéseket szer-

| keszteni és futtatni: nem bongészhe-

- tiink az adatbdzis-objektumok kozott,

\ nincs automatikus kédkiegészités, és az
~ egyetlen grafikus segitéség, az SQL As-
| sist is joval elmarad a megszokottakt6l.

Ha a grafikus feliiletet sikeriil meg-

~ szoknunk, akkor a DB2 Express vil-

. tozata a maga minimdlis korldtozdsai-

\ val igazi j6 vilasztds lehet olyan helyre,
- ahol nem akarunk tablaméret-problé-

{ miba belefutni, de a nyilt forrdsk6da

- megolddsok funckiészegénysége mar

i nem elegendd a feladatunkra.

2007.09.20. 18:15:44
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Amerikai
alom

a magyar valésaghan

Amiota vilag a vilag, az ember folyamatosan almai megvalositasara torekszik. A tavolba latas vagyalmat a televizio valtotta valora,
ezzel azonban bolygénk gyarlé lakéi nem érik be: haromdimenzids tévé kell nekik! Es itt a meglepetés: az eszk6z mar létezik,
miikodik, megtapogathaté. Méghozza Kispesten. (Irta: Pinczés David)

a az almok megval6sitasarol
van sz6, ugy tinik, mi ma-
gyarok megkeriilhetetlenek

vagyunk. A televizi6 feltaldlisit nehéz
egyetlen személyhez kotni, az min-
denesetre tény, hogy az 1920-as évek
kézepén Tibanyi Kalmdn mar eléalle
radioszkop, esetenként ikonoszkop
névre hallgaté eszkozével, s6t vele pér-
huzamosan bizonyos Mibdly Dénes is
osszerakott egy ,litvinydobozt”, a te-
lehort. Ha ez esetleg nem volna elég,

a szines televizi6 feltaldléjaként szintén
egy magyart, Goldman Péter Karolyt
szokds emlegetni. Ezek utdn pedig
szinte mdr nemzeti kotelességiink,
hogy a 3DTV-vel is mi rukkoljunk el8
leghamarabb. Balogh Tibor megalkotta
a vildg valamennyi hiromdimenziés
kijelz&je koziil legjobban szuperald
HoloViziot.

A KEZDETEK

Balogh Tiborék a kilencvenes évek
elején hologramcégként indultak.

A jol ismert hologramos kirtyak gyar-
tdsa jelentette szimukra akkoriban

a bizniszt. Ennek megfelelGen 6t is

a hologrifia érdekelte igazin, tehdt
nem foglalkoztatta kiilonsebben

i a 3D-modellezés. Egy bostoni litoga-
| tis alkalméval holografikusan meg-
jelenitett videdkat latott, teremnyi

- berendezéssel s irt6zatosan aprécska

| képi eredménnyel. Fel is dithitette ma-
| git az akkor harmincegynehany éves
 cégvezets, hogy ,zoldfiili” egyetemis-
- tik ilyesmire kapnak pénzt, amikor

| —ahogy 6 mondja — ,,ennél hirom perc
 alatt jobbat lehetne kitaldlni”. Ha nem
. is hdrom perc alatt, de végiil igy lett.

- O nem optikai jelenségekbsl indult

i ki, hanem forditott szemléletmo6ddal,

- a hdromdimenzi6s kép mibenlététsl

| haladt visszafelé az elGallitas kiilonféle
- médjai felé. Szimos megoldss, labor-

| kisérletek kovetkeztek, s tengernyi

~ kudarc utin 1992-93-ban bejelen-

| tették az elsé szabadalmat.

A feltalil6 egyébként mar jo6

" néhany éve foglalkozott hologra-

- mokkal, amire megértette azok mi-

| benlétét. Etts] kezdve szamos dolog
evidenssé vilt szamirra, és egy

| csapdsra adottd véle a 3D display-ek
' létrehozasihoz feltétleniil sziikséges
' szemléletmod. Ha valaki kinéz az

- ablakon, annyit lit, hogy ott van

i mogotte a kert. Balogh Tibor ezzel

- szemben azt gondolja, egyiltalin

| nem biztos, hogy ott van az ablak

| mogott a kert. Amit 6 lit, azok az

~ ablakiiveg innensd feliiletérdl kiin-
- dul6 fénysugarak. Felteszi ugyanis
| magdnak a kérdést: vajon ugyanaz

| a fény jon-e it a tdloldalra, mint ami
 kintrél érkezik? (A vilasz termé- ‘
~ szetesen: nem.) Nos, igy mikédik

| egy 3D-megjelenitSkkel foglalkozé
- szakember agya.

Ezzel egy id6ben raébredt, hogy

 tisztdn hologram-alapelven lehetetlen
i megoldani a hiromdimenziés képal-

- kotdst. Ugy véli, ,,a hologramban sok

| a felesleges informdcid, amire nincs

- sziikség a 3D-s megjelenitésnél”. Mint
i mondja, tud olyan angol cégrél, amely
~ hologramos alapelven prébilkozik

| ilyesmivel, kézzelfoghaté eredmény

- nélkiil. Bezzeg ha errél tiz évvel ez-

| elétt megkérdezik a mellesleg Gibor

- Dénes-dfjas magyar szakembert, meg-
| spéroltak volna t6bb tizmillié dolldrt

 a felesleges vesz6dségek elhagydsival.

A Holografika Kft. elso, 21

hiivelykes lézeres monitora a ki-

| lencvenes évek kozepén késziilt

- el. Monokrém volt, csak piros 1é-

i zerek dolgoztak benne. 2002-ben
kovette a szines viltozat, amibdl csak
| egy-két év fejleszt6i munka utdn lett
526 szoros értelmében vett termék.

i A termékkategoria niluk azt jelenti,

- hogy van mir az eszkozhoz részletes

| leirds, nem romlik el, megbizhaté

- a szoftvere, és mondjuk azutdn is mii-
i kodsképes, ha a repiil6re val6 pakolds-
.~ kor cstnyén leejtik — mint ahogy arra
- volt mér példa.

Eljutottak tehdt a ma ismert projek-

. Tobb viltozat van belgle, de errdl

majd késdbb.

 LASSUK A MEDVET!
{ Az 50,3 megapixel képfelbontdsi, 72

hiivelykes, azaz csaknem kétméteres

| képatmérdji monstrumot sajnos nem

- dllt médunkban miiksdés kézben

| megszemlélni, miutdn az éppen titon

- volt az amerikai Siggraph killitdsra.

| Szerencsére azonban egy olasz meg-

- rendel6nek szant példinnyal néhany

| utcdval odébb egy raktirhelyiségben

- volt alkalmunk taldlkozni. Masfél ver-

| senyzongorinyi berendezésrél van sz,
- amihez még kiilén jénnek a szimitéka-
| pacitdst biztosito klaszterek, a megren-
 del6 felhasznildsi céljainak megfelels

| mennyiségben.

A rendszer tuddsat tehdt a kiseb-

 bik késziiléken tekinthettiik meg,

- amibél létezik 4:3, illetve 16:9 kép-

| ardnyu véltozat is. EI6bbi képdtmé-
- r8je 26 hiivelyk (7,4 megapixel fel-

| bontdssal), utébbié 32 (9,8 megapi-

- xel). A talilminy jelent8sége abban

| dll, hogy barmiféle segédeszkdz

- (példaul szemiiveg) nélkiil le-

. het résziink a valésaggal szinte
teljes mértékben megegyezo

| virtualis térélményben. Az esz-

- koz rdaddsul kiviléan alkalmazhaté
| szokdsos szamitégépes alkalmazdsok
- kiegészitSjeként, igy tobbek kozott

| megtekinthettem, amint egy maga-
~ tehetetlen Quake-figurit mozgattak
| el6ttem egy egyszerti gamepad se-
 gitségével.

Az alapelv a kévetkez6: a holografi-

| ~ kus képernyd minden egyes pontjibol
. toros kijelz8ig, aminek irdatlan méretl
' nagy testvére 2006-ban debiitdlt, de
| csak 2007-ben kezdték el értékesiteni.

kiilonb6z8 szint és intenzitdsd fény-

| sugarakat bocsdt ki a legkiilonfélébb
! irdnyokba. Megfelelen vezérelve
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ezek a fénysugarak olyan irdnyban
haladnak, mintha az ernyd mogotti
pontbdl indulnidnak ki, vagy éppen-
séggel a képerny6 eldtti pontban ta-
lilkozndnak, majd onnan terjednének
tovibb. Az objektumok a képernyd
sikja mogott, illetve elGtte is meg-
jelenhetnek, az drnyékok és fények
elmozdulnak a perspektiva torvényei
szerint. Vagyis, ha egy 3D Stidiéban
készitett autémodell sz€lvédGjérsl
visszaverddd fény épp a szemiinkbe
vakit, csak arrébb kell dllnunk, és
mindjért eltinik a zavaré hatés.

Itt kell emlitést tenniink egy
fontos tényez6rdl: a képeket hor-
doz6 informiciémennyiségral.

A hiromdimenzids élmény 50 fokos
litémezGben barki szamdra élvezhetd
(a nagy testvér esetében ez akir 70
fok is lehet), azaz egyszerre tobben
is nézhetik ugyanazt a , miisort”,
s az eltéro nézopontok miatt
mindannyian mast fognak latni.
A HoloVizié6 vizszintesen elmozdul-
va fokonként két képet jelenit meg,
ily médon egyetlen 3D-alloképnek
szdzszor annyi informdciét kell hor-
doznia, mint amennyit kétdimenziés
esetben. Es mindezt csak vizszintes
mozgds esetén! Ennek tovabbi szdz-
szorosaval kellene szimolnunk, ha
vertikalisan is, mondjuk, 50 foknyi
jatékteret szeretnénk engedni a térér-
zetnek, azaz nem csak a dolgok mellé-
mogé, hanem folé-ald is be szeretnénk
nézni (ez az eszk6z mai véltozatindl
nem adott, csak horizontélis elmoz-
duldsnal jelentkezik a térbeli hatds).

FIGYELIEK A KEZEMET, CSALOK!

A Holografika Kft. nem 4llt meg

a 3D-megjelenitésnél, maris igye-
keznek lépést tartani — paradox
modon — az amigy megel6zott kor-
ral. Legnagyobb rendszeriik mér
kézmozdulat-felismerd rendszert is

Jojjon el

tartalmaz. Bizonyos, elére betaplalt
gesztusok alapjan mozgathato,
alakithaté a képernyon megjelené

. objektum, és vezérelhetd maga az
- alkalmazas. Gyermeklelki jitékos-
ként példdul lokdoshetiink egy szamitd-

gépes szornyfigurit jobbra-balra, vagy
akdr autédizdjnerként egyetlen médsod-
perc alatt arrébb tehetjiik a belsé térbe
szerintiink nem ill§ kormanykereket,
és kicserélhetjiik azt egy mdsikra.
Mindezt gy, ahogy a valé életben is
tennénk: a régit megfogjuk, kihajitjuk,
s behelyezziik az djat.

Okos otlet az alkalmazandé kéz-
mozdulatok eléredefinidlhatdsdga,
hiszen minden egyes felhasznaldsi
teriileten mds jellegili gesztusokra
van sziikség. Tiznél tobbet azonban
nem szerencsés megadni, nehogy
egyes hasonldsdgok miatt a rendszer

i esetleg tévedjen — fontos a j6 megkii-
- lonbéztethetdség.

A keziinket egyébiriant harom ka-
mera figyeli (igazabdl négyre volna
sziikség az abszolut tokéletességhez, de
anegyedik ,szem” elhelyezése dltaliban
igen problémads). Két szélen iil egy-egy
kamera, s kozépen, kicsit el6renyilva
a harmadik. Nem hagyott nyugton
a kérdés: ha nem ott vannak a kamerik,
akkor vajon mi lehet az a két ablakocska
a késziilék két oldaldn? Nos, azok ott
egyszeriien csak hangfalak.

A fejlesztések legaktudlisabb csa-
pdsirdnydit az energiaelldtis jelenti.

A projektoros elven miikodd, s igen-
csak melegedd jelenlegi késziiléket
hamarosan felviltjik a kevesebbet

i fogyaszté LED-es viltozatok.
- A gyerekcipdben jir6 OLED-megol-
i ddsok egyel6re nem johetnek széba,

mert még nem elég kiforrott a tech-
nika, azonban a Holografika Kft.-
nek kétségteleniil rajta kell tartania
a szemét ezen a teriileten. Persze az
is elképzelhetd, hogy valamikor majd

ingyenes szakmai
tatonkra, és ismerje meg uj generacios
dokumentumkezel6 rendszeriinket!

ismét visszatérnek a koribban zsdk-
utcdnak vélt 1ézeres fényforrdsokhoz.

- NEMZETKOZI PARTNEREK

- Természetesen egy ilyen kaliberd fej-
lesztési projekt nem volna képes allami

tdmogatds és vilagcégek partnersége nél-
kiil megillni a sajit liban. A Holografika
Kft. 2002-ben az NKTH-n (Nemzeti
Kutatdsi és Technol6giai Hivatal)
keresztiil a Széchenyi Terv keretében
jutott komolyabb timogatdshoz, illetve
az IKTA (Informicios Kutatisokat

Enncl harom
perc alatt jobbat
lehetne kitalalni”™.

Balogh Tibor
HOLOGRAFIKA KFT.

Tamogat6 Alap) részér6l is érkeztek
nélkiilozhetetlen 6sszegek a munkdhoz.
Emlitésre mélt6, hogy az Eurdépai Uni6

i 6. keretprogramjibdl az informaéciés
- technolégia teriiletén 2004-ben
. elnyert palyazatokkal a Magyaror-

szagra aramlé pénzek koriilbeliil
20 szazalékat a Holografika Kft.
hozta be.

A legnagyobb névnek taldn a Sony
szamit az eddigi fejlesztésekben te-

bemu-

A bemutatéval kapcsolatos tovébbi informacidkat a www.docage.

vékenyen részt véllalé 6ridsok koziil.
A kilencvenes évek kozepén elkésziile
elsG lézeres kijelz6 mitkodését nem is

| értették a japan szakemberek, annyira
- id6 el6tti volt a 3D-display. Nem vélet-
len, hogy az ezredfordulé elétt ez

a projekt szamitott az egyik leg-
jobban finanszirozott, nem publi-
kus kutatasnak Magyarorszagon.
Azéta a Peugeot-Citroén kertiilt
a képbe, illetve bevisirolni késziil
a termékbdl a Shell is. Nem véletleniil.
A szorakoztatéelektronika, az orvostu-
domadny és az aut6tervezés mellett a ge-
olégiai kutatdsok jelentik azt a felhasz-
naldsi teriiletet, ahol a haromdimenzids
technika leginkibb ,talajra taldlhat”.
Ily médon a Shell aktivan hasznilja
mélyfarisai tervezéseinél a hirom-
dimenziés megjelenitést, hiszen ha
valamilyen hiba folytn iires mez&t

| tarndnak fel, az sok tizmilli6 dolliros
| veszteséget is jelenthet szimukra.

Eddig t6bb milli6 dolldr fekszik
a projektben a nyert palyazatok-
kal, a Sony anyagi hozzdjiruldsaval
és a késziilékeladdsokkal egytitt.

A kisebbik késziilék 28 ezer euro-
ba (kb. 7 millié forint) keriil, mig

a nagyobbik, 50,3 megapixeles testvér
ara 250-300 ezer eur6 (60-70 milli6
forint) attdl fiiggden, milyen klaszter-
rel kéri a megrendeld.

Egy nagy késziilék elkészitése
egyébként a megrendeléstdl szimitva
hat hénapig tart, de ennyi id6 alatt
akdr tobbet is tud a Kft. pirhuzamosan
széllitani. Ha benne vannak egy széri-
aban, hasonlé intervallum alatt havi 1

i késziilék is produkilhaté. Amikor ott
. jdrtunk, akkor épp két LED-techno-
i 16gidja HoloVizi6 épiilt megrendelésre

(druk darabonként 60 millié Ft koriil
van), befejezésiik a napokban virhatd.

A magunk részérél addig is kénytelenek
voltunk visszatérni a kétdimenziés meg-
jelenitdk sziirke és unalmas vildgéba. ..

A kis-, és
kivzépvallalatok
dokumentumkezeld
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m TAVKOZLES

Tudjuk, hol voltal és kinek telefonaltal :«va/y rnyaron

Hiaba fogadta el masfél éve az el6zetes varakozasokhoz képest joval enyhébb formaban az Eurdpai Uni6 a hirkozlési szolgaltatokra
vonatkozé adattarolasi direktivat, Magyarorszag varhatdan itt is begyiijt egy rossz pontot. [irta: Csérian Sandor]

nnak idején még olyan hirek
Ais akadtak, amelyek szerint

a szolgdltatoknak nemcsak
a beszélgetések adatait, hanem ma-
gukat a digitélis dton tovibbitott
beszélgetéseket is rogziteni kell majd,
és adott ideig meg6rizni. Ezt a sokak
szerint alapvetd személyiségi jogokat
sértd véltozatot a hirek szerint els6-
sorban Nagy-Britannia timogatta,
amely az EU tagjai kozott valoszintleg
a terroristdk els6 szamu célpontja.
A szigoritdsi szaindék mogott egyértel-
mien a terrorfenyegetés miatti félelem

alvildg tagjai is — a szokott médon, haj-
léktalanok irataival vagy hamis igazol-
vanyokkal visarolt mobilkésziilékekkel
és SIM-kirtyikkal tartjak egymassal

a kapcsolatot.

A viltozdsok lényegének ittekintése
el6tt érdemes bemutatni a jelenlegi
szabdlyozist, vagyis az elektronikus
hirko6zlésrél sz616 2003. évi C. torvény
1ési szolgiltatok azoknak a személyes
adatoknak a megérzésére jogosultak
— fontos: nem kotelezettek, hanem jo-
gosultak —, amelyek a dijszimitishoz,
a szamldzdshoz és a dijbeszedéshez
elengedhetetlentil sziikségesek.

A jelenlegi gyakorlat szerint ezek
dltaldban a kévetkezdk:

— az el6fizets neve, lakdhelye, tartéz-
kodisi helye, illetve székhelye

- nem természetes személy el6fizetd
esetén az el6fizets cégjegyzékszama
vagy mds nyilvintartdsi szdma, vala-
mint az el6fizetd bankszdmlaszdma

— az el6fizet6i dllomds szdma vagy
egyéb azonositdja

— az el6fizets cime és az dllomds tipusa

— az elszdmoldsi idGszakban elszdmol-
hat6 sszes egység szdma

—a hivé és a hivott el6fizetdi szimok

— a hivds vagy egyéb szolgiltatds ti-
pusa, irdnya, kezdd idGpontja, a le-
folytatott beszélgetés idGtartama,
illet6leg a tovibbitott adat mennyi-
sége, mobil radidtelefon szolgdlta-
tdsndl a szolgdltatdst nydjté hdlézat
és cella, valamint a szolgiltatds
igénybevételekor haszndlt késziilék
egyedi azonositéja (IMEI), IP-
hilézatok esetén az alkalmazott
azonositék

—a hivds vagy egyéb szolgéltatds dd-
tuma

—a dijfizetéssel és a dijtartozdssal
Osszefliggs adatok

| — tartozds hdtrahagydsa esetén az

eléfizetdi szerz6dés felmondasanak
eseményei

| — tavbeszél§-szolgiltatis esetén az

el6fizetSk és felhasznalok részérdl
igénybe vehets egyéb, nem elektro-
nikus hirkozlési szolgiltatdsra, kiilo-
nosen annak szdmldzdsira vonatkozd
adatok.

Az Eht. el6irja, hogy egy hirkozlési

 szolgaltatist (példdul egy beszélgetés
| lefolytatdsit, SMS, MMS elkiildését
- stb.) kovetden a szolgiltaténak a hi-

| l6zataban keletkezett minden olyan
all. A terroristik ugyanis — és a magyar
| szdmitishoz, szimlizdshoz, dijbesze-
- déshez nincs elengedhetetleniil sziik-

| sége. Ez persze lényegében azt jelenti,
- hogy a szolgaltaté dénti el, mire

| van sziiksége, azaz mit 6riz meg.
- A torvény szerint a kotelezs adatmeg-
| 6rzési id6 a nemzetbiztonsigi, biin-
 iildozési adatszolgiltatds érdekében

' harom év.

(Eht.) eléirisait. Ezek szerint a hirkoz-
| adatmegdrzési id6t, de azt nem, hogy
- pontosan milyen adatokat kell harom
| évig tdrolni. Ennek megfelelGen a ha-
- zai szolgiltatok adatkezelési és adat-

| megdrzési gyakorlata nem egységes,
 legalibbis abban a tekintetben, hogy

i melyik szolgéltat6 pontosan milyen
adatokat Griz meg, és milyen adatkor-
| bol képes adatszolgiltatist végezni

- a késdbbiekben a nemzetbiztonsigi és
| bliniild6z6 szervezetek részére.

- FELIG URES VAGY FELIG TELE?

- Ezzel szemben az elssorban kor-

| manyzati korokben elGszeretettel

- hangoztatott jogértelmezés szerint ma
{ Magyarorszigon minden szolgiltaté-
- nak kételessége megrizni a hil6zati-
i ban keletkezett minden olyan adatot,

- amely a felsorolt adatkérokbe tartozik.
| Mindezt fiiggetleniil attdl, hogy arra

- aszolgiltaténak szdmldzdsi, dijbesze-
| dési, tizleti célbdl sziiksége van-e rd

- vagy sem. Erre a jogértelmezésre épiil
| egyes kormdnyzati szervezetek azon

- 4llitdsa, miszerint Magyarorszigon

| mdr évek 6ta kotelezd mindazon

- adatok megérzése, amelyeket az EU-

| direktiva el6ir. Kovetkezésképpen

- az EU-direktiva teljesitésére a hazai

| szolgdltatok mér felkésziiltek. E

. jogértelmezés vitatdi szerint ez az

| értelmezés figyelmen kiviil hagyja az
Eht. 157. § (1) bekezdését, amely min-
i den olyan forgalmi adat torlését vagy

adatot torolnie kell, amelyekre a dij-

Vagyis a torvény eléirja a kotelezd

| anonimizdldsdt elGirja és kotelezGvé

| teszi, amely a szolgiltaté szamara dij-
szamitdsi, szimldzdsi, dijfizettetési stb.
| szempontbdl érdektelen. Sem ebben

- a bekezdésben, sem méshol nincs az

i Eht.-ban olyan rendelkezés, amely

- megengedné a torlési/anonimizildsi

| szabilytdl valé eltérést a nemzetbiz-

. tonsagi, biniigyi céld hdroméves kote-
- lez6 adatmeg6rzés miatt.

Az EU-direktiva legjelentosebb

| ijdonsaga a cellapozicié-adatok

- megérzése. Ma az Eht. szerint csak

| olyan adatok &rizhet6k meg, amelyek
lebonyolddott szolgéltatishoz (telefon-
| hivashoz, SMS-kiildéshez, internet-
 hozziférési szolgaltatds igénybevételé-
| hez, e-mail kiildéshez stb.) kétédnek.

~ Ha tehit valaki egyszertien csak

| magdval viszi a késziilékét, de nem
hasznilja, akkor a cellaviltdsokkal, az

| el6fizetd aktudlis tartézkodasi helyével
. kapcsolatos adatok megérzésére a tor-

- vény nem hatalmazza fel a szolgiltatot,
- és varhatéan a médositott Eht. sem ad

| erre médot.

Ennek megfelelden a cellapozicié-

- nil pontosabb helymeghatarozési

- adatok nemzetbiztonsagi, bliniildézési
| célud kezelésére ma kizdrdlag az érin-

- tett el6fizetd el6zetes és barmikor

| visszavonhat6 hozzdjiruldsival le-

.~ hetséges. Az Eht. késziil6 médositdsa

| szerint a blintild6z8, nemzetbiztonsdgi
- szervezeteknek — megfelels torvényes-
| ségi feltételek megléte esetén — joguk

. lesz helymeghatirozast kérni a szolgal-
| tatoktol (az elGfizetS akaratdtol fig-

.~ getleniil), amit azok kotelesek lesznek

| teljesiteni.

Az j EU-rendelkezés nem vo-

" natkozik a beszélgetések, SMS-ek,
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MMS-ek és dltaliban az elektronikus
kommunikaci6 lehallgatdsira vagy
tartalmdnak megdrzésére, hanem csak
és kizdrdlag a kommunikdcidkhoz
ko6t8d6 forgalmazdsi adatokra.

JOGKESESBEN

Az EU-direktiva 2007. szeptember
15-ig irja el§ a tagdllamokban val6
implementildst, de lehetGséget ad
arra, hogy az IP-telefénia, az internet-
hozziférés és az e-mail szolgiltatdsok
igénybevétele kapcsin keletkezett

forgalmazasi adatok
kotelezd megdrzésének
bevezetési hatiridejét
kitolhatjdk 2009. mdrcius
15-ig az ezt sziikségesnek
14t6 tagdllamok.

16 tagéllam (Nagy
Britannia, Németorszdg,
Finnorszdg, Svédorszig,
Hollandia, Belgium,
Luxemburg, Al}sztria,
Gorogorszag, Esztor-
szag, Litvinia, Lettor-
szdg, Szlovénia, Lengyel-
orszig, Csehorszig,
Ciprus) be is jelen-
tette a derogdciot.
Magyarorszag nem, és
az EU-jog szerint mdr nem is teheti
meg a kormédnyzat, mert a bevezetési
hatdridé médositdsira vonatkozé igé-
nyiinket legkésGbb a direktiva elfoga-
ddsdig lehetett volna jelezni.

Igy Magyarorszagnak EU-kate-
lezettsége a direktivaban elGirtak
teljes korii gyakorlati megvalési-
tasa 2007. szeptember 15-ig. Mivel
azonban Magyarorszdg a direktiva
tavaly mdrciusi elfogaddsa 6ta eltelt

i id6 alatt még a kapcsolatos nemzeti
i szabdlyozast sem alkotta meg — még

srakemberekkel

gardasagosan

képzéseik megismenetésere

Orszdgos Képzési és Karriernapok

Teret adunk a karriernek

2007. oktober 30-31., 11.00-19.00
SYMA Sport- és Rendezvénykozpont, Budapest

Mit kinalunk partnereinknek?
B kapcsolatot a felsdfokl végzettségl, allast és képzési lehetdségel keresd

m munkaerd, illetve hallgatd toborzasi lehetéséget gyorsan, hatékonyan és
B kivald adatbazis-épitési lkehetdséget

m fdrumot intenziv arculat- €s markaépitésre, termékeik, szolgaltatasaik,

2007. oktober 1-ig varjuk a munkaadok
és képzést kinalé cégek, intézmények jelentkezését.

a Parlament elé sem terjesztették a ter-
vezetet — igy a szimunkra el&irt alkal-

| mazdsi hatdrid6t biztosan nem tudjuk
i majd tartani.

Ma még nem ismert, hogy a Par-
lament milyen bevezetési hatdrid6t
fog meghatdrozni a kotelezd adat-
megdrzés EU-el6irdsoknak valé meg-
feleltetésére. A szolgiltatdk szerint
a technikai felkésziilésre legalibb
egy évre lenne sziikség a jogszabily
kihirdetését kovetGen. Az EU tdv-
kozlési szempontbol legfejlettebb
tagdllamainak tilnyomé része, illetve

i az EU-hoz csatlakozott kelet-eur6pai
| orszdgok tobbsége még a masfél éves

felkésziilési idGt sem ldtta elegends-
nek, emiatt kért derogdciot.

A direktiva szerint a nemzetbiz-
tonsagi, bliniild6zési céld kotelezd
adatmeg6rzési idGtartamit fél év
és két év kozott hatdrozhatja meg
minden tagdllam sajit nemzeti
hatdskérben. Nem tudni, hogy
Magyarorszigon mennyi lesz a meg-
6rzési hatdrids, a személyiségi jo-
gok és a személyes adatok védelmét

- hangsilyoz6 civil szervezetek és

intézmények szeretnék leroviditeni
a megGrzési hataridGt a lehetséges
minimumra, a nemzetbiztonsigi és

biiniild6z6 szervezetek pedig a ma-
ximdlisan lehetséges két év mellett
érvelnek.

- NEM LESZ INGYEN

| Mivel a hazai 4j szabélyozds még

a beterjesztend§ viltozatiban sem
ismert, nehéz megbecsiilni, hogy
a szolgéltatokndl mindez ténylegesen
mekkora adatbdzis kezelését igényli
majd, de a becslések szerint nagy-
sagrendileg tiz terabajtrél van
sz6. A bizonytalansiag oka az, hogy
az ismertté vilt hazai tervezetek egy
része jelentGsen tilterjeszkedne az EU
dltal meghatdrozott adatkérokon, mig
mis jogalkot6i elképzelések szerint
szigoruan csak az EU dltal kotelezGen
elrendelt adatokat kellene megdriz-
tetni. A vita tudomdsunk szerint még
a kormdnyzaton beliil sem délt el.

A fenti bizonytalansigok miatt az

adatkezelés és megGrzés pluszkolt-
| sége is csak becsiilhets. A hirkozlési

versenyszféra legnagyobb szolgiltat6i
esetében a tobb szdzmillids, esetleg
néhiny millidrdos nagysdgrendet is el-
érheti, és Osszességében 1-2 millidrdos
tobbletkiaddsra szdmithatnak a kor-
mdnyzati szervek tizemeltetésében
1év6 néhiny hirkozl6 halézatnal is.
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m MAGYARIT

A hazai piac boviil a leglassabban « /égioban

A magyarorszagi végfelhasznalo szervezetek, vagyis az informatikai piac 2006-ban mintegy 565 milliard forintot koltott kiilso
informatikai beszallitokra, s ez 9,3 szazalékos novekedés - deriil ki az Informatikai Vallalkozasok Szovetsége (IVSZ) és az IDC altal
készitett, a magyarorszagi informatikai iparagat feltérképezd atfogd kutatasbol. [irta: Mozsik Tibor]

asodik alkalommal késziilt
el az IVSZ és az IDC itfo-
g6 tanulmdnya, amely a ha-

zai informatikai ipardgat térképezi fel.
A tanulményt a szeptember elején meg-
rendezett soproni MENTA konferen-
cidn mutattdk be. A 2007-es kutatds

a szallit6i piac szegmensein, a f6bb sze-
repl6kon, a piac méretén és jellemzG-
in tdl részletesen foglalkozik a hazai in-
formatikai szektor SWOT-analizisével
(azaz az ipardg erdsségeit, gyengesége-
it, lehetGségeit, illetve a veszélyeket be-
mutaté elemzéssel), tovibbd bemutat-
ja a magyar I'T-exporttevékenységet is.
A felmérés a piachoz illeszkedd techno-
l6giai — 7 hardver, 13 szoftver és 3 ta-
ndcsaddsi — szegmens szerinti bontds-
ban elemzi a piacot.

ERGSODO VISZONTELADOK

A magyarorszigi végfelhasznil6 szer-
vezetek (a konszolidilt vagy egysze-
riien csak informatikai piac) 2006-ban
mintegy 565 millidrd forintot koltot-
tek kiilsé informatikai beszallitokra, s
ez 9,3 szdzalékos novekedés. Ebbdl 43
szazalékot informatikai szolgaltatdsok-
ra, 41 szdzalékot hardvereszkozokre
forditottak, s az osszes koltés 16 szi-
zalékdt pedig a szoftverlicencek kiadai-
sai teszik ki.

A konszoliddlt informatikai piac eloszla-
sa vertikalis szegmensek szerint, 2006.

14,4% 20%

12,2%
19,8%

15,1%

—_ 18,6%

Kézigazgatds, oktatds, egészség-
iigy, koltségvetési intézmenyek

Tavkozlés, IT, média

Banki, biztositdsi, pénziigyi szolgdl-
tadsok

Ipar, feldolgozdipar, mezégazdasag,
banydszat, épitdipar

Kereskedelem, iizleti és egyéb
szolgdltatasok

Egyéb

A belféldi piacon az informatikai

~ termékek gyartasibol, kereskedelmébl
| és informatikai szolgaltatisokb6l szar-

- maz6 — az alvillalkoz6i tevékenységet

| is magiban foglalé drbevétel — vagy-

- is a kumulilt piac értéke 2006-ban el-

| érte a 839 millidrd forintot, amely k-

- zel 13 szazalékos novekedést jelent

| 22005-6s évhez képest. A 2005-8s év-
~ hez hasonléan ennek kzel fele

| szarmazott hardverértékesitéshal.
- A kumulilt és konszolidlt piac mérete
| kozott killonbség, vagyis az informa-

- tikai vallalatok kozotti tranzakeidk vo-

| lumene elérte a 273,4 millidrd forintot,
- amely 48,3 szdzalék a konszolidalt piac
| méretéhez viszonyitva. Ez a kiilonbség

P

21 szazalékkal nétt az el6z6 évhez ké-
| pest, jelezve a viszonteladdi csatornik
fontossiginak tovibbi névekedését az
informatikai termékek értékesitésében.

A magyarorszigi informatikai vélla-

- latok informatikai tevékenységbdl szar-

- maz6 export drbevétele 2006-ban elérte
{ a 783 millidrd forintot (ez 29,3 szdzalé-

- kos éves szintii novekedés), igy az expor-
| tot is magaban foglal6 teljes informati-

. kai drbevétel 6sszesen 1622 millidrd fo-

{ rint volt 2006-ban. A Magyarorszigon
gyartott és exportalt hardvertermékek

| (példdul kiils tarolérendszerek, nyoma-
- t6k, halézati eszkozok és személyi sza-

| mitégépek) a teljes informatikai export
kozel 91,7 szdzalékat teszik ki.

 MEGY AVAS

i A hardvertechnol6giai megolddsok

~ a konszoliddlt piac tobb mint 55 szi-

| zalékat adtik 2006-ban, s ennek érté-
ke 313,4 millidrd forint. Ezen a terii-

| leten 6,2 szizalékkal tobbet koltottek,

- mint 2005-ben. Ezzel szemben a szoft-
{ vermegolddsok 13,0 szdzalékos noveke-
- déssel a konszolidalt piac 38,1 szdzalé-

| kat tették ki. A fennmaradé 6,5 szizalék |
 a diszkrét informatikai szolgiltatd-

| sok részesedése, amelynek értéke a hi-
rom részpiac koziil — 16,5 szazalékkal —
| aleggyorsabban emelkedett.

Az elmult évben is a személyi sza-

mitogépek és vékony kliensek ad-
tak a konszolidalt piac legnagyobb
| technolégiai szegmensét, ezt ki-
vették a villalati hil6zati eszkozok, il-
| letve a tivkozlési szolgiltatdi haloza-

- ti eszkdzok. A szoftvermegoldisok te-
| rén a végtelhaszndlok 2006-ban is

meltetési alkalmazasokra koltottek

A szoftvertechnoldgiai szegmensek relativ IT-szolgdltatastartalma, 2006-ban

Op. rendszerek

Feliigyeleti és taroldszoftverek
[T-biztonsagi szoftverek

Fejlesztd és integrdcios eszkozok
Adatmenedzsment szoftverek
Uzleti intelligencia

Ugyviteli alkalmazasok

ERP

Vertikdlis, termelésiranyitasi alkalmazdsok
CRM

HRM

Dok. tart. és workflow rendszerek
Eqgyéb szoftver
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| alegtobbet, ezt kovették a villalatiri-

' nyitdsi megolddsok, az opericiés rend-
| szerek és a rendszerszint(i szoftve-

. rek. A legdinamikusabban névekvé
| szoftver-részpiacok kozott szere-

~ pel az iizleti intelligencia, az adat-
| menedzsment szoftverek, a biz-
tonsagi szoftverek, a fejleszto- és
| integracios eszkozok, illetve a val-
lalatiranyitasi szoftverek.

A tanulmédnyban meghatirozott

. nyolc vertikilis piaci szegmens koziil

| tavaly a koltségvetési szektor, a koz-

' igazgatisi, oktatisi és egészségiigyi

| szegmensek koltotték a legtobbet kiil-

s6 informatikai beszallitékra, 6ssze-

{ sen 113 millidrd forintot. Ugyanakkor
ez a piac béviilt legkevésbé, novekedé-
| se az inflici6 alatt maradt. Mdsodik he-
lyen a tavkozlési, I'T- és médiaipardg

\ vallalatai 4llnak, harmadik helyen pe-

- dig a hazai pénziigyi szféra. A koltések

tekintetében a tavalyi évhez viszonyit-

va, sem sorrendben sem az értékekben

| nem tortént érdemi viltozds. Az els6

- hdrom vertikilis piaci szegmens a teljes
| konszolidilt koltésnek kozel a 60 szdza-

1ékt adtak.
SOK A KISVALLALAT

' Tavaly az 50-nél kevesebb alkalmazot-

- tat foglalkoztat6 informatikai vallalatok
| a piac a felét szerezték meg, mig a leg-

- nagyobb, 250 f6nél tébbet foglalkoz-

| tat6 véllalkozdsok egyiittes részesedé-

- se 25 szdzalék volt. Novekedés szem-

i pontjibdl térésvonal tapasztalhat6 az

Szoftver

i 50 fonél kisebb és az 50 f6nél nagyobb

- villalatok csoportja kozott. Az utéb-

{ biak tobb mint 15 szizalékos néveke-
dést értek el, szemben az elébbiek mér-
| sékelt 3,8 szdzalékos névekedésével.

- A nagyobb villalatok erésebb noveke-

| dése egynittal a piac mérsékelt konszo-

- lidiléddsit is mutatja: az informatikai
| piac elsd tiz szerepldjének tavaly
26,3 szazalékos piaci részesedése

i volt. A hardverpiac bizonyult a legkon-
~ centréltabbnak, ahol az els6 tiz szerepls
- a piac harmadin osztozik.

A magyarorszigi informatikai piac

* mérete szerint a negyedik a kézép-ke-

- let-eurépai régi6ban az orosz, a cseh és
i alengyel piacok mogott. Ugyanakkor

- az euréban mért novekedési ritd-

| ja alapjdn a legalacsonyabb (2,8 szd-

. zalékos) névekedést érte el az Ossze-

| hasonlitdsban szerepl6 11 orszdg ko-

- ziil. A legdinamikusabb, 20 szizalék

| folotti novekedés az ukrin, a szerbi-

. ai és az orosz piacokon volt tapasztal-

i hatd. A Magyarorszighoz hasonld szer-
. kezeti felépitési piacokon (Csehorszig,
{ Szlovénia, Szlovikia, Lengyelorszag)

- andvekedés 8 és 16 szdzalék ko-

| zott mozgott. Piaci szerkezetének fel-

. épitése tekintetében Csehorszdg,

| Magyarorszig és Szlovikia kiemelkedik
- amezdnybdl: itt a hardvertermékekre

| forditott 6sszeg a teljes piac kevesebb

- mint felét adja.

{ (Fovd beti szamunkban az IVSZ-IDC

- SWOT elemzésének legérdekesebb megil-

U lapitdsait ismertetjiik.)
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Mennyire biztonsagos «z iernet?

Amiota az interneten barki szamara csupan egyetlen kattintasnyi
tavolsagra keriilt az illegalis és artalmas tartalom, az ellene valé
fellépés komoly fejtorést okoz a jogalkotoknak, a sziiloknek és

a tanaroknak egyarant.

wINem szabad megadni a szemeélyes
adatainkat az interneten, sem pedig

a mobilszdmunkat ismeretleneknek”

— mondja egy 12 éves luxembur-

gi kislany. ,,A hackerek veszélyesek,
virusokat terjeszthetnek, azok pedig
tonkreteszik a merevlemezt, vagy lemi-
solhatnak mindent, ami a gépen van:
Jelszavakat, dokumentumokat stb.”

— mondja egy 10 éves portugil kisfia.
Taldn ezek a legfontosabb konkld-
zi6i egy, az Eurobarometer dltal 29
orszdg gyermekei korében végzett
felmérésnek. 9-10, illetve 12-14 éves
gyermekeket kérdeztek meg az EU
27 orszagaban, valamint Norvégidban
és Izlandon arrél, miként hasznaljik
a kiilénféle online technolégiikat, és
hogyan reagélnak arra, ha az internet
és a mobiltelefon hasznilata kapcsin
problémikkal vagy veszélyes helyze-
tekkel szembesiilnek.

A felmérésbdl kideriilt, hogy az
Eurépa kiil6nb6z6 részein é16 gyer-
mekek tilnyomé t6bbsége magitdl
értet6ddnek, természetesnek tartja az
internet haszndlatit. A vizsgilatban
részt vevl gyerekeknél az is meg-
figyelhetd volt, hogy igen hasonlé
modon haszniljik az internetet és a
mobiltelefont. A szimit6gép esetében
leggyakoribb tevékenységiik az online
jaték, a szorfolés és az informdicidke-
resés, mig a mobiltelefont elsGsorban
a sziil6kkel val6 kapcesolattartisra,
SMS-ek kiildésére és fogaddsira, va-
lamint bardtokkal valé beszélgetésre
hasznaljak.

| tatds azon részei, amikor a gyerekeket

- arrél kérdezték, hogy milyen 6vintéz-

| kedéseket tesznek a nem kivint hely-

- zetek elkeriilésére. A védekezéssel kap-
| csolatos attitlidok ugyanis a kérdésekre
koribban adott vdlaszokkal ellentétben,
| sok esetben inkonzisztens képet mu-

- tattak. Azaz sok gyerek (elsésorban is

| az id@sebb fiiik) masfajta vilaszt adott a
 feltett kérdésekre, mint ahogyan a valé
{ életben cselekedne.

 Internet programjanak keretében

- késziilt. Ez a program 1999 6ta mii-
| kodik, célja az internet és egyéb 4j

~ online technolégiik biztonsigosabb
| hasznilatanak elGsegitése kiilono-

~ sen a gyermekek korében, tovibba

| az olyan illegilis és kdros tartalmak
 elleni harc, mint az ergszak vagy a

| rasszizmus. A program jelenlegi sza-
- kasza (Biztonsigosabb Internet Plusz
{ néven) 2008-ig tart.

Amikor az internet hasznilata

' sordn felmeriils problémakrdl, ve-

- szélyekrél kérdezték a felmérésben

| részt veviket, azt vilaszoltik, hogy
altaldban tudnak ezekrdl, és oda is

| figyelnek rdjuk. A veszélyek kozott

. els6 helyeken a virusokat, a hacker-
| tevékenységeket, a kiilonb6zé nem

- kivant tartalmakat (pl. pornogrifia,

| erdszak), a személyes adatokkal vald
- visszaélést (jelszavak eltulajdonitisa)
| és dltaldban a kockdzatos magatartdst
. (zaklatds vagy idegenekkel val6 kap-
| csolat) emlitették.

Erdekes eredményre vezettek a ku-

A felmérés az uni6 Biztonsdgos

Aktualis

* Miutan a bizottsig augusztus elején
megnyitotta a barangolasi dijakat ismer-
et ,,név és rossz hirnév™ honlapot, az
) unios barangolasi rendelet értelmé-
ben minden mobilszolgdltat értesitést
kiildott fogyasztoi curotarifiirol. fgy
mostanra minden europai tarifa megta-
lalhato a bizottsag honlapjan.

* Tenderfelhivast tett kozz¢é az Eurdpai

feltirja az energia, a pénziigyek és a
szallitmanyozas infrastrukuirdjanak IK'T-
infrastrukuirakiol valo figgését. A tender-
beadss hatdrideje: 2007. oktober 5.
Bavebb informéciok a foigazgatosag
honlapjan talalhatok.

* A2007. szeptember 19. és 21-¢
kozott Lisszabonban megrendezend
4. Miniszteri e-kormanyzat Konferen-

Bizottsag szabadsagért, biztonsagért és cian mutatjak be az Europai e-kormany-
igazsagiigyért felelos fGigazgatosaga. zati Dijak idei kitiintetetgjeit. A dijjal a
Akritikus informdcios infrastrukutira legkivalobb e-kozigazgatasi szolgalta-
targykorben meghirdetett palyazat célja tasokat jutalmazzak. A jeloltek kozott
egy olyan tanulméany elkészitése, amely Magyarorszag nem szerepel.

J

és médidért felelSs biztosa

- kemény tirgyalisoknak néz elébe a

| tagillamokkal a tervezett j eurépai

- elektronikus hirkézlési szabilyozétes-
| tiilet feldllitdsa kapcsdn. A javaslat az

- j hirkozlési keretszabilyozis része.

10 évvel az uniés piac liberalizdlisa

- utdn még szdmos fontos probléma vir
i megolddsra az uniés tivkozlésben.

- Komoly gondot okoz a konzisztencia

| hidnya a kozosségi szabdlyok alkal-

- mazdsiban. A legfeszit6bb problémit
| azonban a 27 tagorszdg egymastol

. eltérd szabilyozisi rendszere okoz-

{ za. A bizottsig véleménye szerint

- a meglévé hidnyossigokat a tagor-

| szdgok 6nmagukban nem képesek

- orvosolni, erre csak egy 1j testiilet

| lenne alkalmas. Az erre vonatkozé

Uj szabalyozétestiilet?

tvane Reding, az Eurépai Bizott- |
sdg informdcids tirsadalomért |

i médon — Briisszelben kapna helyet,

| és az Eurépai Szabélyozéi Csoportot
i (ERG) viltana fel. A tervek szerint

~ szorosan egyiittmiikédne a tagallami
| hatésigokkal és a bizottsiggal is.

- Hérom legfontosabb feladata

- —az uni6s szabilyozis konzisztencia-

tervezet mar a bizottsigi itveszts-
ket jirja, székhelye — nem meglepd

janak megteremtése

| —a nemzeti hatésigok és a bizottsig

kozti egyiittmiikodés erdsitése,
valamint

— egy piaci szabdlyozisi kérdésekkel

foglalkozé szakértdi kozpont létre-
hozisa lenne.
A javaslat oktoberben keriilhet

- az Eurépai Parlament és az Eurépa

| Tandcs elé. Ha mindkét szervezet

- elsé olvasatban ribélint, az j hatésig
! 2010-ben kezdheti meg munkdjit.

Demokratikus doniéstiozaral

z Eurépai Bizottsig 2006 utin
Amésodszor hirdette meg az n.

ye-részvétel Kezdeményezést”.
A program célja, hogy az informici-
6s és kommunikacios technol6gidk ad-
ta el6nyok segitségével a kormanyza-
ti dontéshozatali folyamat valamennyi
szintjén javitsa a jogalkotdsi folyamatot
és a jogi szabilyozdst, tovibbd novelje
ezekben a folyamatokban a nyilvinos-
sag részvételét.

A kezdeményezés elsGsorban a mdr
meglévs tagillami programokra épit,
ott is elsGsorban a K+F teriiletén. Az
Eurépai Bizottsig szimos IKT-kuta-

| tdsi projektet tdimogatott mar kordb-

~ banis az 5. és 6. keretprogramon beliil.
| Ennek a politikinak a folytatisaként az
- Eurépa Parlament 2005 végén felkér-
| te a bizottsigot egy el6készits cselekvé- |
- si terv megalkotdsara. 3

- kez6 igény az uni6 dontéshozatali el-

| jardsaiban val6 részvételre tovibb no-
 velte a program fontossigit, amely

i magdban foglalja tobbek kozott az e-
konzulticid, e-torvényhozds, e-peti-

| ci6, e-tandcskozds, tehdt dltaliban vé-
.~ ve az tn. e-demokricia kérdéskére-

{ it. A program szorosan kapcsolédik az

Az dllampolgirok részérdl jelent-

demokratikus déntéshozatalt.
Az idei munkaprogram két kiemelt

| célt fogalmazott meg: a jogalkotisi fo-

- lyamat min&ségének javitisit az IKT-

i alkalmazdsok segitségével és a civil

- szféra aktivabb részvételét (dllampolgi-
| rok, villalkozdsok, NGO-k) a dontés-

- hozatali folyamatokban. Természetesen
{ mint szinte minden egyéb unids prog-

- ramndl, itt is elsérendi szempont

| a paneurdpai jelleg, azaz hogy a megva-

. = )
ZParticipation
| »12010” kezdeményezéshez és az an-
i nak szerves részét képezd eGovern-

{ menthoz. Ez utébbiban irta el az
| unid, hogy erésiteni kell a k6zosségi

i 16sult projekt 6sszeurépai értelemben is
i hasznos legyen.

Eurépa szimos orszigiban taldlkoz-

- hatunk ma mér az e-demokricidt erd-

| sit6 kezdeményezésekkel. Ausztridban

- a http://www.help.gv.at/ cim alatt el-

| érhetd portil az 4llami hivatalok nytj-

- totta szolgiltatisokat gyjti egy helyre,
i Lettorszdg és Esztorszdg kormanyza-

- ti portdljai pedig lehet6vé teszik a kii-

i 16nb6z6 kormanyzati anyagok vélemé-
- nyezését. A tavalyi 2 milliés biidzsével

{ szemben idén 5 millié eurényi keretos-
. szeg dll a palydzok rendelkezésére.

- Osszeallitotta: Kolossa Tamas
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A gyakoribb aramsziinetek, zavarok és a kritikusabb adatokat tartalmazo, fontos feladatokat végz6 szamitogépek megszaporodasaval
a megfelel6 tapellatas is fontos biztonsagi problémava lépett el6. Segitenek-e vajon a megoldasaban a korszerii sziinetmentes

aramforrasok? [irta: Maklk Attilal

ziinetmentes dramforrasokat
S nemcsak a legnagyobb cégek

szerverszobdiban kell haszndl-
ni, hanem iroddk, otthoni munkahelyek
gépeinek védelmére is. Hét késziilé-
ket vizsgiltunk meg; a forgalmazok-
6l koriilbeliil 1000 voltamper kapaci-
tasdakat kértiink. Egy ilyen berende-
z€s nagy biztonsiggal megvédhet egy
szervert a kiilonbozg hélézati zavarok-
kal szemben, s6t a szerver mellett még
egy hdlozati kapcesolot, ADSL-ttva-
lasztét és talan egy kis telefonkézpon-
tot is rakapcsolhatunk. Nem minden-
kinek volt éppen ekkora kapacitasd ké-
sziiléke, de igy is nagyon tanulsigos lett
az eredmény.

APC SMART-UPS RT

A Smart csaldd legnagyobb tudisu tag-
ja. Nagyon nagy csomagban érkezik,
de a csomagolas csak dalca, az UPS
ugyanis szekrénybe is szerelheto,
és mindossze 2U magas hely kell
neki. Kiils6 akkumuldtorokat kéthe-
tiink hozza, ezzel a tipussal tehit egy
bévithetd rendszer alapjait vethetjitk
meg. Az elején két gomb, az tizemilla-
potot visszajelz6 lampak és két limpa-
sor taldlhato; egyi-
kiik a toltottséget,
masikuk a terhe-
lést mutatja.

Hatul hat ki-
meneti csatlakozd
van: ebbdl egy az
esetleges kiils6 ak-
kumulitorokhoz,
RS232-kimenet.
Mellettiik a bizto-
siték visszakap-
csolé gombya.

i A mezdnyben két olyan ké-

- sziilék volt, amely a tipfe-

| sziiltség megszakaddsa utdn

- rezzenésteleniil ugyanazt

{ a kimeneti fesziiltséget pro-
dukilta; a kett8bdl ez volt

| az egyik. Toltéskor nagyon

- nagy dramot vesz fel, de

| ez mar komolyabb célokra

- szolgil6 sziinetmentes, na-

| gyon gyorsan Ujra kell t6lte-
ni, mert szerverek védelmé-
| re is javasoljak. Az dthidalasi
- ideje impozans.
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A feliigyelete az APC PowerChute

. szoftverével oldhaté meg: mivel ez

| a szoftver moduldris felépitést, tobb

. gépre is feltehet6 az tigyfele, és bedl-

i lithat6, hogy mi torténjen a sziinet-

- mentes tipegység adott dllapotiban:

| a betdpldlds megsziinése esetén a fo-

- ly6 folyamatok 4ltaldban 4lljanak le, és
| a gépeket szabélyosan le lehessen 4lli-
- tani. (Nagyobb rendszerekben ez id6

| alatt t lehet dllni alternativ taplaldsra.)
Nemcsak iroddba, de kisebb szerver-

| szobaba is alkalmas.

" APC SMART-UPS SC

Alapszinti UPS, de mér hasz-
nélhat6 szerverek védelmére.
Nagyon nagy, de szekrénybe is
szerelhets: a dobozdban megtaldl-
juk a szekrénybe szereléshez sziik-

hez nekiink kell rakotniink az ak-
kumulatort a tipegységre, de ez
a mivelet egyszerd, szerszim sem
kell hozza.

A hitlapjin van RJ11-es és
RJ45-6s csatlakozopir is; azok is
védik a tiliramtol a mogottiik le-

séges fiileket. Az izembe helyezés-

v6 eszkozoket. RS232-csatla-
kozéval kapcsolédhatunk sza-
mitégéphez, a feliigyeleti szoft- |
verhez. Négy kimenet van, |
mellettiik egy nyomégomb
a biztositék visszakapcso-
lasara. Az elején egy gomb és
két limpa a kezelpult.
Az UPS-hez egy RS232-
USB dtalakit6 kibel jir, és meg-
hajtét is kapunk hozzd. Ezzel a sza-

i mitogép USB-kapujira kothetjiik a tdp-
| egységet.

Szoftverként a PowerChute Business

i Editiont, az egy UPS feliigyeletére telje-
- sen megfelel§ alapviltozatot adjik mellé.

A szoftver az UPS iizeneteit SM'TP

- kiszolgalon 4t levélben, személyhivén

~ tovibbithatja (ez valamikor j6 volt, mé-
i ra mér idejét multa), és a Windows

- iizeneteiben. A feliigyelet teljesen zrt,
i a PowerChute mindent maga megold,

Mit mértiink és hogyan

A sziinetmentes tapegy-
ségeket egy napig hagytuk 6lt6d-
ni. Kozben feltelepitettiik a feliigyele-
ti szoftveriiket, megnéztiik, miképpen
lehet kezelni 6ket, de az alapbeallita-
sokat meghagytuk.

A terhelésiik egy lampa és egy Penti-
um 4 Dual Core processzoros szami-
t6gép volt; a gépen egy 3D-s képer-
ny6védo futott. Ez 6sszesen mintegy
280-300 wattnyi terhelés, voltamper-
ben is majdnem ugyanennyi.

A tapfesziiltséget kihiztuk, az eszko-
z0k igy az UPS-r6l miikodtek. A fel-
tigyeloszofivert leallitottuk, mert az
akku meriilésével ledllitotta volna a g¢-
pet.

Mivel a sziinetmentesek nem egyfor-
ma kapacitasuak, az athidaldsi idoket 1
voltamperre szamitottuk dt. Az abszo-
It athidalasi id6ket bemutat6 abran fi-
gyelembe kell tehat venni, hogy a ké-

sziilékek nem egyforma kapacitasuak.
A perc/voltamper ad lehetGséget ké-
pességeik dsszevetésre, de ez csak ko-
zelitd érték, mert az dthidaldsi id6 nem
linedrisan véaltozik a kapacitas emelke-
désével.

Lathatjuk, hogy egy percnyi dthida-
las hany forintba keriil: ebben a para-
méterben nines akkor szords, mint az
arakban vagy athidaldsi id6ben.

Arra persze nem volt méd, hogy meg-
mérjiik az UPS-ck még egy nagyon
fontos jellemzdjét: az élettartamat.
Nem mindegy, hogy az akkumula-
tort évente vagy 5 évente kell cserélni:
egyrészt az r miatt, masrészt a csere
id6be, utanjarasba telik, és az akku-
muldtorcsere néhany perce alatt nincs
védelem az dramsziinet ellen. Az ak-
kumuldtor élettartama fiigg a terhelés-
0l is: a sok akkumuldtorra kapcsolas,
arészleges lemerités ..elkoptatja”.
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a naplédllomdanyokat legfeljebb expor-
talhatjuk, de mds feliigyeleti rendszer-
rel nem miikodik egyiitt, syslog kiszol-
gdléba nem irhatunk.

Ha akkumuldtoros tapldldsra tér at,
akkor a leadott fesziiltség zavarba ejt6
értékeket ér el, de a védett eszkozokkel
semmi hiba nem volt.

BELKIN UNIVERSAL 800VA

Ez a sziinetmentes kisebb kapacitisu.
Hirom jelz6ldmpa mutatja az allapo-
tat: miikodik, akkumulitorrdl miikodik
vagy valami hiba van (zarlattdl a tilter-
helésig). A hitdn négy csatlakozo van;
szokatlan, 4m gyakorlatias médon ren-

des foldelt mind a négy, nem kell speci-

alis kabel hozzajuk.

A hdtin van még két RJ45-06s csatla-
koz6, azon dtereszthetjiik a hdlézatot,
telefont, ket is védetté tessziik a kiil-
6 zavaroktdl. A vezérlés soros kapun

(RS232 vagy USB) it lehetséges, mind- |

kett6hoz kapunk kabelt. Trlterhelés,
zarlat esetén ebben is egy kismegszaki-
t6 1ép mikodésbe, a hatin van az djra-
éleszté gomb. A hibdkat emellett a jel-
z6fény és hang is jelzi.

A gyarto jelzi a dobozon, hogy
az ezzel védett késziilékekre (nyil-
vén arambél eredd hibakra) 150
ezer eurdig vallal garanciat.

A leirds két lap, de magyarul is ol-
vashaté — bar csak CD-n.

A midsik CD-n van a Bulldog fel-
tigyeld szoftver: nemcsak Windows, de
Mac, Novell és Unix rendszerekre is.
Erdekes, hogy az UPS leirsa csak két
oldal (igaz, nagyon apré bettivel, teleir-
va), a szoftveré meg negyvenot.

A szoftver
egyszert, még-
is rajta van
minden fontos
adat — egy cso-
mo olyan is,
ami a felhasz-
ndlénak telje-
sen lényegte-
len, példaul az
akkumulator
kimenet fesziilt-
sége: mutatdkkal jelzi a kimend fesziilt-
séget, a terhelést és az akkumuldtor t6l-

az dram utjat. Féleg arra késziilt, hogy
az UPS-sel 6sszekapcesolt gépen figyel-
meztetés jelenjen meg, illetve hogy

a szoftver dram hijin zdrja le az alkal-
mazdsokat és dllitsa le a gépet. Ezért fi-
gyelmeztetést csak Windows tizenet-
ként kiildhet vagy — micsoda anakro-
nizmus! — személyhivéra. Ha az mar
nincs is. Ez persze modemen 4t miiko-
dik, annyira azért konfigurdlhaté te-
hdt, hogy hiba esetén kiildjon egy hi-
vast egy telefonszamra. Kicsi, tigyes

Hogyan hasznaljuk?

Fontos, hogy a sziinetmentes
aramforrast foldelt — jol foldelt — aljzat-
ba csatlakoztassuk. Ez magatol érte-
t6d6nek hangzik, de sok helyen nincs
rendben a fali csatlakozok foldelése
—vagy a hosszabbitok hosszabbitasa
kézben eltiinik a foldelés.

Az akkumuldtorral védett kimenetre
ne kossiink se Iézernyomtat6t, se mds
nagy fogyasztot (vasalot, teaf6zot).
Ezek 1000 watt koriili teljesitményt
vesznek fel, az 1000 voltamper kapa-
citasi UPS-ck pedig 600-800 watt
terhelést birnak. Eppen ezért closz-
totsem célszerii az UPS akkumulator-
ral védett kimenetére ktni, mert a fel-
hasznalé mar csak egy szabad closztot
lat, és beledugja alézernyomtatot meg
a kavéfozot. Ha mindenképpen elosz-

ot kell hasznalunk, akkor tegyiink ra

késziilék, a szoftver egyszerti, és tokéle-
tesen megfelel irodai, otthon haszndlat-
ra. Igen éles hangon sipol, ha akkumu-

litorra kapcsol, ez volt taldn a legfelti-

nébb hangu késziilék.

GE MATCH 700

A General Electric elég régi és nagy év
az energiaiparban: pont UPS-t ne gyar-

| tana? Persze inkabb a nagyobb telje-
" sitményekben utazik, de nem hagy-

ja magdra a kis iroddkat sem.
Ez az 1000 voltamperes készii-
léke szerverek, 3—4 munkaillo-
mas mellé elegend6. Az elején
két gomb taldlhaté és hat lam-
pa. Minden limpanak kiilon je-
lentése van, de egymads alatti el-
helyezésiikkel a telep toltottsé-
gét is jelzik — ha akkumuldtorra
kapcsolt a késziilék, akkor a limpa-

| sor egy gomb megnyomadsa utdn a tol-
- tottséget mutatja. A lefrdsban kiilon

| egyoldalas tabl4zat tisztizza, hogy me-
- lyik limpa mikor mit jelez.

tottségét. Diagram mutatja a mikodést, |
cserélendd olvadobiztositékot ta-

| ldlunk, azutin egy RS232- —
- es csatlakoz6t a tivve- g
| zérléshez és ha-
rom kimenetet.
| Mellékelnek
hozzd egy mat-
| ricatis: az a ki-
- kapcsolast-be-

i kapcsolist és

- a limpik je-

| lentését, illetve

A hétdn egy fedlappal eltakart,

feliratot, a szabadon maradt foglala-
tokba meg vakdugot.

Erdemes egy nagyobb sziinetmentest
beszerezni, és onnan kabelezni a fo-
gyasztokat. De ez nem mindig lehetsé-
ges; ha tobb sziinetmentest vesziink,
akkor egy gyartotol szerezziink be
ugyanolyan tipustakat. A feliigyel-
szoftverek tobbsége egyben kezelheti
a halézatban lev gépek sziinetmentes
aramforrasait, de a kiilonboz6 gyartok
feliigyel6 szoftverei Gsszeakadhatnak.
Bar a sziinetmentesek igénytelen esz-
koznek tiinnek, érdemes idorol idore
atnézni a napléallomanyukat. Nagyon
sok hibalehet6séget, veszélyforrast le-
hetigy kisziirni.

Az akkumuldtornak van egy bizonyos
véges ¢lettartama, s annak a leteltével
¢rdemes kicserélni.

i a kiilonféle jelzések elGesalogatisinak
- médjit mutatja.

A feliigyel6 szoftver SNMP-n ala-

| pul, a gépen Java-iigyfelet kell telepi-

. teni hozzd. Egy gépen hasznélva meg-
| lehetdsen nehézkesnek tiinik; akkor

~ hasznalhaték ki az elényei, ha na-
| gyobb rendszert, tobb sziinetmen-
tes tapegységet kell feliigyelni.

A szoftver egy gép és egy sziinet-

- mentes hasznalatakor soros kapun 4t

- miikédik. A CD-n 1év6 dokuments-

| ci6 jol leirja a kezelését, haszndlatat.

- A szoftverben mindenféle riasztasok

i beallithatok, illetve egy kis ablakban is

- megjelenithetd grafikus, mutatés mii-

| szerekkel az tizemillapot. Hogy mi je-
 lenjen meg, illetve milyen értékeket fo-
i gadjon el jonak, az széles korben llit-

- haté.

- POWERWARE 5110

| A Powerware szlinetmentes igen kis

- méreti és tartozékokkal igen j6l kista-

| firozott késziilék. Els] van egy gomb és
- hdrom limpa; az egyik a normal mi-

i kodést jelzi, a mésik az esetleges hi-

bat (villogdssal), a harmadik
meg azt, ha akkumuldtorrél
megy az UPS-ez kapcsolt
2ép. A fényjeleket hangjel-
zések is kisérik: a folyama-
tos sipolistdl (zarlat vagy hi-
ba) a kiilonb6z6 szaggatott
hangjelekig aszerint, hogy mi
a hiba (tilterhelés, alacsony ak-
kufesziiltség stb.). A hitlapjin ta-
lilhaté nyolc kimenetbdl négy csak

i villimtalfesziiltség ellen véd, a mésik
. négy sziinetmentes dramellatdst is ad.
i A hdtan kiilon gomb van a biztositék-
- hoz: nem olvadébiztositék van benne,
i hanem relé: tilterheléskor az szakitja
- meg az dramellatist.

A hétlapjan van még egy USB-kime-

' net, szdmitogéppel valé kommunikaci-
. O6hoz, illetve RJ45 ki-bemenet, a hilé-
| zat, telefon tilfesziiltség-védelmére.

Az UPS-hez kapunk magyar nyel-

vl hasznilati utasitds és CD-t is.

| A hasznilati utasitds segit az iizem-

be helyezéskor, mivel a késziilék leko-

| tott akkumuldtorral érkezik (a tesztpél-
- dinyban a forgalmazé mir bekototte), s
| alefrds pontosan elmagyarizza a hasz-
nélatba vételt.

A szoftverek telepitésekor va-

laszthatunk LanSafe, PowerVison,

| NetWatch és még mas programok
koziil, de azt, hogy ehhez a késziilék-

| hez melyiket telepitsiik fel, a CD-ke-

. retrendszere szerencsére automatiku-

| san megadja, ha egy listdbol el6bb kivi-
- lasztjuk az UPS tipusit és az opericiés

- rendszert.

| kiszolgalé is, és az iizenetet kiild, ha va-
- lami baja van.

A feliigyelethez megadhaté SM'TP

A LanSafe bétdja is fent van a CD-n;

* mi az 5.0.8.6-0s viltozatot hasznil-
| tuk. A szoftver az elinditds

 utdn grafikusan jelzi az
| egész rendszert, a be-
menet, a kimenet és az
\ UPS alkatrészeinek 4l-
- lapotit. Kérhetiink gra-
| fikonokat az esemé-

- nyekrd]: mekkora volt

| aterhelés, valtozott-e

- a bemen fesziiltség

| stb. Ha az egeret ri-

- vissziik az UPS kii-

| lonféle elemeire, ak-

- kor egy kis buborék

| mutatja, hogy az mi és
- mi a feladata. A programmal t5bb UPS
| is feliigyelhetd egy helyrél. Probléma

~ esetén levelet vagy iizenetet kiildhet

i (ha windowsos a gép), vagy elindit egy

- megadott alkalmazist. A napl6dllomany
i exportilhatd, de syslogra sajnos nincs

. lehet8ség. A naplék kezelésében egy

| fiilben beallithatd, hogy egységnyi ide-

. ji dramkimaradds mekkora pénzkiesés-
| sel jdr, és rogton ldthatjuk tehdt, hogy
az UPS mennyi ,hasznot” hajtott — és

{ mennyi kirt el6zott meg.

- SINUS 1000U

i Ez egy nagyméret(i, meglehet6sen ek-
- lektikus stilusi UPS. A hétlapjin min-
den van, amit eddig lattunk. Véd a tdl-
| dram ellen és 6v az Ethernet hil6zat

. vagy telefonhdl6zat fel6l érkezs zava-

i roktdl. RS232-es csatlakozéja révén
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tavvezérelhetd. Emellett még a régeb-
ben divatos DIP-kapcsoldk is vannak
rajta — szervizfeladatokhoz.

Négy kimenetébdl hiromhoz szab-
vényos szamitogépkibel csatlakoztat-
hat6, egy pedig egy normil, birmihez
j6 dugalj. Ez praktikus, mivel sok olyan
védend§ eszkoz van, amelyhez nehéz
specidlis kabelt szerezni.

Az elején egy kapesolét és egy 1am-
pasort taldlunk. A ldimpdknak kilon-ki-
16n is van jelentésiik, egyiitt pedig az
akkumuldtor toltottségét mutatjak — ha
megnyomunk egy gombot.

Bekapcsoldskor nem rogton adja rd
a teljes fesziiltséget, hanem nagyjibdl 1
madsodperc alatt fut fel 0-r6l 230 voltra.
A tipfesziiltség lekapesoldsa utdn a ki-
mend fesziiltség a tobbi késziiléken —
kettd kivételével — ugrott néhany vol-
tot, s az j6val 1 szdzalékon beliil van, de

ezen a késziilé-
ken nem. Ezek
az apro jelek
arrél drulkod-
nak, hogy rend-
kiviil igényes az
elektronikdja.
A szoftve-
re alkalmas ha-
l6zatos hasz-
nilatra, a mellé-

kelt kulccsal kilenc

-,

- UPS feliigyelhetd. A szoftver elég egy-

szerd kiillemd, az eseményekrél levél-
ben és SMTP-n it kiildhet értesitést.
A naplééllomanyokat szovegillomdny-
ba lehet exportilni.

SOCOMEC ITYS 1000VA
A Socomec 1000 voltamperes dram-
forrdsa lapos, hosszu tégla. Az elején
két gomb van és egy dbrdban limpdcs-
kik: azok jelzik a miikodési dllapotot,
hogy honnan merre folyik dram.

A gombok és az dbra kozott a ter-

i helést is limpasor mutatja. Ha a ké-
| sziilék akkumulatorra kapcsol, akkor

a ldimpasor mdr az akkumuldtor ka-
pacitdsit mutatja. A hatin
négy kimenetet taldlunk,
RJ45 ki- és bemenetet,
védelmiil tdldram ellen.
Emellett kapcsolét a til-
terhelés ellen védd bizto-
sitékja visszakapcsoldsd-
ra, valamint egy RS232-
csatlakozo6t. Az UPS-ben
van bévitkartydnak va-
16 hely és egy csatlakozé
kiilsé akkumuldtorhoz.
Ez a csalad inkabb a nagyobb
teljesitményigényii felhasznalasok-
hoz késziil. Az iltalunk latott késziilék
a legkisebb csalddtag, de ennek a meg-
olddsai is inkdbb az ipari felhaszna-

| last célozzak: nincs rajta USB-csatol,

RS232-es viszont igen. Az ipari felhasz-
ndldsra utal azutdn az is, hogy a kime-
net sokkal pontosabban 230 volt, mint
mis késziilékeken szokdsos.

A telepitSlemezen megtaldljuk a do-
kumenticiét (megkapjuk papiron is),
a windowsos és linuxos telepitét. Van
még a csomagban két anya-anya kd-
belt, egy apa-anya kibelt — azzal illesz-
kedik a fali csatlakozéhoz — és egy soros
kabelt. A szoftvernek kell a Java virtui-
lis gép. Webes feliileten miikodik, bon-
gész6bdl kezelhetd, de ha a gépen mér

| mds eszkozok is haszndljik a kapujit,

akkor 4t kell allitani.
Két feliilete van, egy
a nézdkében — ott az dl-
lapot (terhelés, t6ltott-
ség) figyelhetd — egy
madsik az adminisztrito-
ri, s ott be avatkozni is
lehet: naptirat is meg-
adhatunk neki, hogy mi-
kor induljon és mikor dlljon
le. A hibakat, eseményeket nap-
16zza, ezeket letolthetjiik, de a le-

- t8ltést nem automatizalhatjuk és syslog
. kiszolgil6t sem kezelhetiink. Az ese-

- ményekrdl viszont leveleket kiild a fel-
| tigyeld szoftver: részletesen paraméte-

- rezhet6, hogy milyen esemény beillta-
| kor kinek irjon levelet. Komoly eszkoz,

| de a soros kapu hdtrinynak tekinthe-
t6, mert ma mér nincs minden gépen.

A feliigyelGszoftver nagyon intelligens.
Ez a tipus inkdbb a nagyobb teljesit-
ményigényi feladatokhoz vald; na-
gyon jol birta akkumuldtorrdl a terhe-
lést. A lemeriilt akkumuldtor toltésekor
elég nagy dramot vesz fol, de viszony-
lag gyors is a toltés.

OSSZEGZES

A kis irodik hasznalatira — kiszolga-
16, néhdny aktiv eszkoz, néhdny sza-

| mit6gép —nagyon sok UPS létezik.
| Leginkdbb a feliigyeleti lehetéségekben

tapasztaltunk koziittiik kiilonbségeket.
A kivalasztaskor érdemes a helyi
sajatossagokra is figyelni: gyakori-
ak-e az aramsziinetek, a fesziiltsé-
gingadozas stb.

Az ilyen kateg6ridju sziinetmentese-
ket foldre allithaté kivitelben gydrtjak,
hiszen 15 kilogramm koriili a tomegiik,
bar van szekrénybe szerelhetd tipus is.
Az elhelyezéskor gondoljunk erre, a fol-
doén hagyjunk elegendd helyet: egyrészt
litnunk kell az el8lapot, masrészt a hat-
lapot szabadon kell hagyni a csatlakozék
miatt, és ami szintén fontos: ne torla-
szoljuk el a levegd utjit, mert ekkora tel-
jesitményhez mar kell hiités.

Athidalsi idében az sipari” kinéze-
tdek feltlinGen j6 eredményt értek el.

APC Smart RT APC Smart SC Belkin Universal 800 GE Match 700 SINUS 1000 VA Socomec ITYS 1000 VA

Teljesitmény 1000 VA, 700 W 1000 VA, 600 W 8oo VA, 450 W 700 VA, 420 W 1000 VA, 600 W 1000 VA, 700 W 1000 VA, 700 W
Bemenet 160 - 280 V 175 - 295\ 187 - 264 V 220 - 240V 178 - 275\ 160 - 280V 160 - 300 V
Kimenet 2231 - 236,01 285 - 541,51 285-2415V 225,4 - 234,0 207 - 250V 2254 - 234,0 2265 - 2335
(max. +- 3%) (max. 5%) (+-5%) (+-2%) (+-2%) (+-1,5%)

Villamtulfesz. 420 joule 445 joule 420 joule n.a. 476 joule n.a. n.a.

Akku/AC vdltds na. na. <220ms 4ms 2-6 ms oms n.a.

Akku felhu'szndlé E’]Ilul felhu'szndlé Eillul felhtl'sznélé Eillal na. (i2V) felhu'sznﬁlé dltal cserélhetd, el o

cserélhetd, dlom cserélhetd, dlom cserélhetd, dlom 6lom (2x12 V 7 Ah)
UPS-védett

Castlakozok

Meért adatok

Tomeg

23kg

Meéret

Arak (brutt6) 138 goo Ft

Ertekelés

* Nagyon szabalytalan

432x85%483 mm

16,36 kg 12,5 kg

432x89x 463 mm 120%300%190 MM

67 700 Ft 32 000 Ft

16,5 kg 18kg

225%180%360 mm 87x270x384 mm

25000 Ft 54 000 Ft

25 perc

0,025 perc/VA

15 kg 14 kg

150%225%400 MM

145%400%220 MM

73 000 Ft 62 000 Ft
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Telefonparti

irta: Vass Enikd = A tinédzserek manap-
sig nem Sokol radiét visznek maguk-
kal este a haz elé, hanem egy mobiltele-
font, azt kihangositjik, és cincogtatjak
vagy bomboltetik rajta a zenét.

A Nokia N76 a mér régebben kita-
lilt telefonok kozé tartozik: ez a készii-
lék is a Motorola sokak altal masolt
RAZR V3-asara emlékeztet; a rokon-
sagot nemigen tagadhatjik a Nokia ter-
vezGi, de ellensiilyozandé a telefonon
hdromszor is szerepel a Nokia felirat:
elol, a hdtoldalon és beliil.

A telefont a zenét kedvel§ fiatalok-
nak szdnjak, bar kartyafiiggetlensé-
ge és borsos dra nem ezt titkrozi; a ha-
zai mobilszolgiltat6kndl nem is vdsi-
rolhat6 meg. Két kijelzGje van, a kiilsé
mérete 2x2,7 centiméter, de a tiik-
ros felilet miatt nagyobbnak tiinik.
Ezen a kiils6 feliileten a zenelejit-
szdssal kapcsolatos lehetdségek jelen-
nek meg: a bal oldali gomb megnyo-
mdsa utdn a zenei meniibe taldljuk ma-
gunkat, a k6zéps6 gombbal indithaté
a zenelejdtszo, a jobb oldali pedig a ri-
di6t hozza be.

' zenét, vagy misolhatunk egyszerti-

- en a memériakdrtydra is. Ha a szoft-

\ veres, PC Suite-os megolddst vélaszt-
. juk, akkor az régtén mappakban szer-
| vezi a zenét; ha manudlisan mésoljuk
fel, akkor nekiink kell mindent elren-
{ dezni. A Nokia ajindékkal timogat- |
| ja a zenehallgatist: a telefon visirléinak
- 76 zeneszdmot ad ajandékba, mindet

i a T-Online Zenedruhazbdl tslthetjiik
le. A telefont 256 megabdjtos microSD
| memoériakirtyival kindljik, de még 2

. gigabijtos kirtyat is kezel. A bulizst
| vagy hangosabb zenehallgatist — az is
 bétoritja, hogy a telefon fiilhallgat6ji-

| nak szabvdnyos mini jack kimenete van
(ez is alaptartozék), birmilyen hangos

- ldddt hozzd lehet tehit csatolni.

- dicséretes, hogy a telefon szabvinyos

- miniUSB-vel csatlakozik a szdmit6gép-
| hez, 2.0-s USB-kapun dt, a csomagban
- levé adatkdbelre emiatt nem kell p6tol-
| hatatlan ereklyeként vigydzni.

| jelenés sem a legszerencsésebb, a szin-

A telefonra szoftverrel tolthetiink

Ha mir a szabvanynal tartunk, akkor

A telefon nem lett til vékony, a meg-

* kombindci6 — piros és eziist — fiatalos,

- de nem feledteti, hogy ez bizony klén-

| telefon. Bels6 képernydje nagy, 3,1x4,9

~ centiméteres. A kijelz6 tetején van az

| Gjabb Nokia felirat, eztttal a tipusjel-
zéssel egyiitt: N76. 3G-s, videotelefoni-
| lasra alkalmas telefonhoz ill&en kisebb
 belsé és nagyobb kiilsé kamerdja van.

| Billentyiizete acélos, fura tipogra-

- figja, kicsit retré stilusi szamok-

| kal. Kisebb kezeknek mar dtérhetetlen |
- ez a nagy gombsor, de az itlagos férfikéz

oriil az ilyen nagy tertiletnek. A bezirva

- tartott késziilék tetejére tették a bekap-
| csol6 gombot, a miniUSB-csatlakozdt és |
- ajack dugét — ezzel kicsit kovérre sike-
| riilt a fels6 rész (a kézikonyv leirdsa hi-
 bdsan felcseréli a gombokat).

Alul van a hangszo6ré, bal oldalon

- a microSD-kimenet, kirtyacseréléskor
i nem kell tehat kikapcsolni a telefont, s
.~ jobb oldalra jutott a hangosité-halkito,
| a zenelejitszo és a kamera gombya.

A telefon belsejében a megszo-

kott Symbian S60-as fogad benniinket,
a meniisorok, a funkciék nem valtoz-

| tak. Hidnyzik a Wi-Fi. A LifeBlog al-
kalmazds gyorsan és egyszeriien hasz-

i nilhatd: els6 hasznélatkor az adatcso-

- magot kihaszndlva az internetre visz

\ benniinket. Felhaszn4l6i fiok is kell

ERTEKELES % % % % % %

hozzd (regisztrilhatunk is); oda gyor-
i san felt6lthetjiik a mobillal készitett
- képeket és videdkat.

Halozat EGSM 850/900/1800/1900,
WCDMA 2100

Tomeg 115 gramm

Méretek 106,5x52%13,7 milliméter

Memoria belsé 26 MB (bévithetd)

Kamera 2 megapixeles, 20-szoros digi-

tdlis zoom, 1600x1200 pixel
Akkumulator BL-4B 700 milliamperérds

Készenléti/be-
szélgetési ido

GSM: 8,5 nap/165 perc;
WCDMA: 8,5 nap/120 perc

Ar 150 ezer forint Nokia
mdrkaboltban

O

vodafone

Korlatlanul birod?

Vezeték nélkiili Internet havi fix 5000 forintért.

Normal hasznalatnal korlatlan adatforgalom.

Kétéves hiiségnyilatkozattal
Egy év utan més tarifa is valaszthat6

Tovabbi informacid és lefedettségi térkép: wwwyodafone.hu/internet

Most élhetsz igazan

Az ajanlat 2007. szeptember 1-t6l visszavondsig érvényes, Gj Internet FIX eldfizetés esetén. A modem éra 1 forint. Tovabbi informacidk és feltételek: Részvételi Feltételek, wwwodafone.hu/internet
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m SHUTTLE SG33G5 XPC GLAMOR

Az ékszerdohoz

Sanda gyaniink szerint, aki egyszer vasarolt egy szépséges SFF
PC-t (Small Form Factor - kisméretii; a hires médiaszemélyiség
utan szabadon nevezhetjiik ,,parkettas lakasba valonak” is), az
tobbé teljes méretii PC-t mar nemigen akar. [irta: Samu Jozsef]

Shuttle még a Computexen mu-
Atatta be 1j barebone rendszereit,

melyek az6ta mar a hazai piacon
is kaphatck. A cég kindlata letisztult
a nagyjabél cipédoboz méretii SFF
barebone gépekre, de ezen a koron
beliil meglehetosen széles a valasz-
ték: kinil csinos, egyszeri felépitési
irodai mindenest, de hizimozi gépet is.
Az SG33G5 XPC Glamor a kézépme-
z6nybe tartozik, kival6 otthoni, kis iro-
dai (akdr erG)gép is épithetd beldle.

Az el6lapon lenyil6 ajt6 takarja az
5,25 hivelykes bévitShelyre épithetd
optikai meghajtét. Végre a nyité gomb
mogott olyan mechanika rejlik, amely
biztonsdgosan és megbizhatéan kinyit-
ja a meghajté lemeztélcdjit, barhol is le-
gyen a gomb az el6lapon. Kozépiitt is
nyithat6 egy ajtd, amely a 3,5 hiively-
kes helyet takarja; oda a régi iskola hivei
a floppymeghajtét épithetik, a moder-
nebbek az egyre népszertibb, ugyanek-
kora helyre csavarozhaté memoriakar-
tya-olvasokat; egy mdsik helyre szerel-
het6 be a 3,5 hiivelykes merevlemez.

A legalsé ajt6 ald a mikrofonos fejhallga-
tokhoz hasznalatos két jackdugé aljzatit,
két USB 2.0-s, illetve egy FireWire ka-
pu csatlakoz6it dugtik a tervezdk.

AZ ALAPOK

Az alaplap az Intel G33 Express (Bear-
lake-G) lapkakészletére épiil, s ezt

az ICH9DH déli kapu egésziti ki.
Processzortimogatisa igy meglehetd-
sen széles kort, a Socket 775 foglalat-
ba illeszkedd egy-, két- és négymagos,
800, 1066 és 1333 megahertzes kiil-
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| s6 6rajeld Intel processzorokat is fo-

- gadhatja (Core 2 Duo E6xxx/E4xxx,

| Core 2 Quad Q6xxx). A gép mir a pro-
.~ cesszor hiitése miatt is megérdemel egy

i Computerworld ajanlata” dijat, mert ha-

- sonl6 héesoves megoldist eddig csak no-
| teszgépekben littunk. A processzortdl

~ a hétlap belsg oldaldra épitett radis-

i torhoz viszik a meleget. Az erre épitett

- nyolc centiméteres ventildtor hivatott

| a gépen kiviilre juttatni a h8séget; a gép
 belsejébdl a tobbi alkatrész termelte

~ hét is 4atfijja rajta. Es egészen meglep,
- hogy milyen csendes! A 250 wattos tap-
| egység a gép jobb oldaldn bivik meg,
 kiiln ventiltor hiiti — apré és ugyan-

- csak nem hangos.

Némileg sziik keresztmetszet, hogy —

| helyhidny miatt — mindéssze két memo-

- riafoglalatba épithetjiik a 667 vagy 800

| megahertzes DDR2 memoridkat; be-

- 16liik a gép osszesen 4 gigabijtot kezel-

i het. A Shuttle gépet a tervezdk alapjiban
- SATA merevlemez-meghajtékhoz szin-

| tik, az egyetlen PATA csatlakozasi lehe-

- tség kabelét tigy szabtik, hogy az az op-
| tikai meghajtéhoz érjen el. A lapkakészlet
- nevében levé G mar azt is eldrulja, hogy

| grafikus vezérl6t is épitettek belé. Az

- Intel Graphics Media Accelerator 3100

i (GMA 3100) DirectX 9.0 kompatibi-
 lis, megjelenitheti tehit a Windows Vista
| Aero feliiletét, s a miitkodéséhez sziiksé-

- ges memoridt - legfeljebb 384 megabdj-

| tot —a rendszermemoridbdl vilaszta le.

Kiil6nosen izgalmas, hogy a jol

megszokott VGA-csatlakozon kiviil
i HDMI-kivezetést is taldlunk a hitlapon
i — HDCP-timogatissal! Akik DVI-csat-

-—-—--—

~

-
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' lakoz6s monitort szeretnének meghaj-

. tani, azoknak a cég dtalakitot tett a do-

| bozba, de azok sem fognak csalddni,

. akik a fenti tulajdonsigok littin média-
 jdtszasra szeretnék befogni a gépet.

- MEGLEPETESEK A HATLAPON

- Azintegrilt 7.1 csatornis Dolby Digital
| Live! és DTS Connect (Digital Theater
- Systems) kompatibilis hangvezérls nem-
i csak anal6g kimeneteket kindl, hanem

- optikai S/PDIF kimenetet is.

A hitlap tartogat még egyelGre szo-

 katlan csatlakozékat. A négy USB 2.0,
| egy FireWire és a gigabites Ethernet

- vezérl§ csatlakozoi kozott két eSATA
| (External SATA, azaz kiils6 merevle-

- mez) csatlakozot is taldlunk! Az integ-
| rilt VGA-vezérlg kivalthat6 a 16x PCI- |
- Express sinbe rakhat6 kirtydval. A gép
| felépitése olyan, hogy ide hosszi

- kartyak is elférnek, de csak olya-

| nok, amelyeknek a hiitése nem
vastagabb egy bovitokartyahely-

| nél. Az NVIDIA és az ATT kindlatd- |
- bol megbirkézik tehit a mostani kozép- |
| mez6nnyel, az izmosabbakat azonban |
- mir nem fogadhatja, mert a vastag hi-
| t6borddiktdl nem lehetne feltenni a gép |
 boritisit. Persze az is igaz, hogy a 250 |
| wattos tipegységre nem is tancsos ra-
 bizni egy sokat fogyaszté GPU-szor-

| nyeteget.

A grafikus kartydval kapcsolatos az is,

| amita gép egyetlen hibdjaként hozhatunk
- fel: azon a fertilyon, ahovd a grafikus kar-
| tyit épithetjiik, egy hagyomanyos, 5,25

- hiivelykes meghajtok tipelldtisira szolga- |
| 16 csatlakozot talilunk, és nem a manapsig |
. a grafikus kirtydk tiplaldsira mdr szab- ‘
| vinynak tekinthet fajtit. Mindenképpen
- a grafikus kirtyihoz — remélhetéleg —

i mellékelt dtalakit6t kell haszndlnunk; ez

. persze tovibb néveli odabent a kibelma-
\ karonit és rontja a szell6zést.

Egyetlen hagyomanyos PCI-sint ta-

ldlunk az esetleges effajta bGvitésekhez,
i de ennek hatlapi helyére palyaznak a ki-
| épitett, ki azonban nem vezetett USB

Jotallas a

csatlakoztatott

készilékekre

Maximiam serozal
70000 DOOF-
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SHUTTLE $G3365 XPC GLAMOR

2.0-s kapuk is — dsszesen négy darab.

- OSSZEGZES

- A Shuttle SG33G5 XPC Glamor re-
i mek miszaki megolddsokkal teletiiz-
delt, jol szerelhetd és elegans,

{ aluminiumhazba épitett barebo-
ne gép a legfrissebb Intel ala-

| pokkal — ezzel érdemelte ki a Compu-
- terworld ajanlatit. Kérdéses azonban,
i hogy ki fog ennyire mélyen a pénz-

- tdrcdjdba nydlni érte. Ha az drcédu-

i 13jan 4ll6 sszeget dsszevetjiik egy j6
mindségi alaplap, processzorhtitd,

| hdz és tipegység, illetve belépdszinti
grafikus kdrtya drdval, akkor esziink-
| be juthat, hogy vajon megér-e ennyit
- a kiilesin.

ERTEKELES % % % %k % % % %k %
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Hang 71, Dolby Digital Live! / DTS
Connect
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Magas szintii kiszolgalas
az Invitel DataCenteretfben

Immar fél éve iizemel sikeresen a Hungarian Telephone and Cable Corp. altal nemrégiben felvasarolt Invitel szerverhoszting
szolgaltatasa. A HTCC legutobbi dontése szerint idén 6szt6l a cégcsoportba tartozo vallalatok (Hungarotel, Invitel, PanTel, PanTel
TechnoCom) szolgaltatasai egységesen az értékeiben és arculataban is felfrissiilt Invitel marka alatt keriilnek forgalomba.

z egyesités eredményeképpen az Invitel
Aszolgéltatésportféliéja kiegésziilt a Pan-

Tel hasonlé kolokécids szolgaltatasaval.
A két termékcsoport immdron egységes arculat

alatt és egységes feltételekkel egy szolgdltatds-
ként vehet6 igénybe. Magyarorszig alternativ

den igényt kielégit6, magas szinvonald, szerver-
elhelyezési és -tizemelte-

- nek az elvnek megfelelden miikodik a klima-
| tizdci6 mellett az aramelldtds is, ahol a tobb-
- irdnyt dramelldtds biztonsdgit tobb sziinet-
| mentes tdpegység €s az azokat sziikség esetén
~elldt6 generatorok fokozzak. Az iigyfelek

| szervereinek biztonsdgira biztonsigi 6rok és
vezetékes tavkozlési cégének DataCenterei min- -

videokamerak vigydznak napi 24 ériaban. Az

i Invitel DataCenterek nagy érzékenységii tliz-

tési szolgaltatdst tudnak
kindlni minden villal-
kozds szdmadra, legyenek
azok kis-, kozép- vagy
nagyvallalatok.

Magyarorszdgon ma ko-
zel 4500-5000 szerver
tizemel hosztingszol-
giltatékndl. Ez a szdm

a szélessavu internetel-
érések és az online tar-
talmak novekedésének
készonhetSen tovibbra is
folyamatosan novekszik.
Egyértelm tendencia az
is, hogy az informatikai
feladatok egyre nagyobb
részét helyezik ki kiil-

s6 szerverekre, ami szin-
tén noveli a szerverhosz-
ting szolgéltatdsok irdnti
igényt. E novekvd igé-
nyeknek igyekszik meg-
felelni az Invitel, mely
mindhdrom géptermé-
ben a legmagasabb szin-
ti mingségi kiszolgilast
nytjtja igyfeleinek. Az
tgyfélszerverek elhelye-
zése klimatizalt helyiség-
ben, dllandé hémérsék-
let és paratartalom, vala-

mint szigord biztonsigi
el6irdsok mellett torté-
nik, a legjabb és legmodernebb eszkozok fel-
tigyelete mellett.

A Budapesten, j6l megkozelithet$ helyeken
taldlhat6 DataCenterek kialakitdsa sordn el-
sGdleges szempont volt a folyamatos és za-
varmentes miikodés biztositdsa, ezért a gép-
termeket kiszolgalé eszkozok dltaldban dup-
likdltak vagy tobb egységbdl all6, egymast
helyettesiteni képes részekbdl allnak. En-

| érzékeld és automatikus tlizoltdrendszerrel
- vannak felszerelve. A szerverhoszting szolgil-
| tatds szdmos kiegészitd szolgdltatast tartal-
- maz. Valamennyi internetre kapcsol6doé szer-
| verhez az Invitel igény szerinti biztosit egy

- vagy tobb IP-cimet, domainnév-regisztrici-

{ Ot és karbantartist, tovibb4 adatmentést is.

- A f6ként nagyobb iigyfeleket célz6 kolokicids
- szolgaltatas mellett az Invitel immadron t6bb,

- mint 7 ezer kilométer hosszi belféldi és nem-
. zetkozi gerinchdlézatin Londontdl Torokor-
| szdgig a teljes tavkozlési termékskdla igénybe

vehetd, legyen az internet, bérelt vonal vagy

- VPN-szolgaltatis.

- Az Invitel szervertermek minimum két irinybol,

legaldbb 10 Gbit/s savszélességgel csatlakoznak az
Invitel hilézatihoz. Hogy min-
den tigyfél szimdra elegendd
savszélesség dlljon rendelkezés-
re, az Invitel folyamatosan b&vi-
ti belfoldi és nemzetkozi kapaci-
tdsait, igy ma mar tobb 10 Gbit/
s kapacitdsa osszekottetés szol-
galja ki az igényeket.

,,A vallalatok szamadra a kiil-
s6 szerverelhelyezéssel ter-
vezhet&bbek és alacsonyabbak
lesznek az tizemeltetési rafor-
ditdsok, a szerverek miikod-
tetéséhez sziikséges kornyeze-
tet a legmodernebb eszkozok,
a szaktudist pedig a HT'CC
csoport magasan képzett mér-
nokei biztositjak” — mondta el
Zsembery Gyorgy, a cég marke-
ting vezérigazgatd-helyettese
a DataCenter hasznardl.

A megujult alternativ telekom-
munikaciés marka, az Invitel

a szerverhoszting mellett to-
vabbi olyan telekommunikacids
megoldasokat kinal, amely va-
16di értéket és megtériilést je-
lent a cégek szdmara. Legyen
sz6 akar hang- vagy adatszol-
galtatdsrol, ADSL, VolP vagy
bérelt vonali megoldasokrol,
virtudlis maganhalézatrél (IP
VPN), vagy szerverhoszting-
rél, illetve mindezek leginkdbb

| megtériil kombindcijirdl, az Invitel a vallalko-

zasok megbizhat6 és rugalmas partnere.

. www.invitel.hu

invitel
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m CAPTCHA

Ember vagy gép?

A webes rendszerben a kérdést a gépek teszik fel, és mi adjuk
meg a valaszt. Csakhogy ma mar robotok is imitalhatjak a gép
el6tt iil6 embert - és kommunikalnak az oldallal. Ember valaszol
vagy gép? Nem egyszerii feladat eldonteni. [irta: Horvath Adam]

a készitiink egy valéban j6
portilt, s oda a felhasznilok
bejegyeztethetik magukat,

beirhatnak, megjegyzéseket fiizhetnek
egymds irdsaihoz, akkor meg kell kiiz-
deniink egy valés problémadval: az on-
line robotokkal. Ezek az automatizalt

szoftverek bejegyeztetik magukat, majd

tomérdek reklam jellegii hozzaszé-
last tesznek fel az oldalra. Az ilyen
szoftvereket nem tartja vissza egy e-
mailes regisztricié: ugyanigy elolvas-
sik a levelet, rakattintanak a hivatkozi-
sokra, mint mi. Ha persze csak egy-egy
robot jegyezteti be magit, az még kézi-
leg is rendben tarthatd, de ha népszeri
oldalrél van sz6, akkor annyi robotre-
gisztricioval kell szimolni, hogy a szer-
ver is ledllhat téliik. Vajon hogyan lehet
védekezni ez ellen — és egyaltalin mi
ellen kell itt védekezni?

CAPTCHA

A CAPTCHA sz6 mind6ssze néhdny
éves: kitaldloi 2000-ben készitették el

az elsG olyan tesztet, amely kiilonbséget
tett az online oldalakra feljelentkezd ro-
botok és az emberek kozott. Eza néva
Completely Automated Turing Test To
"Tell Computers and Humans Apart (tel-
jesen automatizalt Turing-teszt a gép és
az ember megkiilonboztetésére) rovidité-
se. Az els6 implementacié Luis von Abn,
Manuel Blum, Nicholas Hopper és fobn
Langford nevéhez fiiz6dik: a Carnegie
Mellon Egyetemen dolgoztik ki a proto-
tipust, s azt elGszor a Yahoo vetette be in-
gyenes levelezési rendszerének védelmére.

ben valamilyen torz képrdl olvastatjik le
a szoveget a felhaszndléval, abban biz-
vin, hogy a széveg annyira rosszul ol-
vashatd, hogy azt gép OCR (karakter-
felismerd) szoftverrel nem tudja feldol-
gozni. Ez a képrejtvény alapi védelem
tobbnyire jol ki is sziiri a robotokat, de
az implementéldsiaban nagy hibdkat is
el lehet kovetni. Az egyik legnagyobb
hiba az, ha a védelem olyan jora sike-
riil, hogy még a felhaszndldkat is eliil-
dozi. A Microsoft Passport és a Yahoo
igen erds védelmet haszndl, s ez nem is
csoda, mert Gket érte a legtobb auto-
matizalt timadds. A hatékonysdg azon-
ban itt egytitt jr a nehézkességgel (lasd
az 1. dbrdt).

> WNSA

1. abra. Passport CAPTCHA — még nekiink is nehéz
i olvasni, nemhogy a gépeknek

A misik jellegzetes hiba a gyen-

- ge védelem. Lehet, hogy tévediink, ha

| azt hissziik, hogy ezt aztin biztosan

- nem lehet majd megfejteni! A legtobb

i CAPTCHA konnyen feltorhets, vagy
kész, bevilt megolddst vilasszunk tehit,
| vagy ne készitstink népszeri weboldalt

- (ldsd a 2. dbrdt). A fejlesztSk leggyako-

i ribb CAPTCHA-hibdi: azonos betiti-

- pus hasznilata, igazitott betfitalpak, de-
| formdci6 és forgatds mell§zése, azonos
szinek és hitterek hasznilata, azo-

| nos betlipoziciok, gyenge vagy hidnyz6
képzavarok (foltok, ,.koszok” stb.).

Ha ezeket a hibakat mind kikii-

- szobdljiik, akkor igen nehéz fel-

| adat elé dllitjuk a robotok készito-
- it. De ne felejtsiik el, hogy itt sincs t6-
| kéletes védelem, legfeljebb ardnytalanul |
. driga timadis. ‘

Ezekben az esetekben — vagyis ak-

kor, amikor a CAPTCHA-védelmet

| robotokkal nem sikertil feltérni — jon-

- nek a ,droidok”: emberi megfejt6gé-

| pek. Ezek az kis fizetést, tivol-kele-

- ti ,JT-munkdsok” egész nap egyebet

i sem tesznek, csak CAPTCHA-képrejt-
- vényeket fejtenck meg, mert 6k embe-
| rek, a védelmet pedig csak a gépeknek

- nehéz megfejteniiik. Nyilvin egy ilyen
| droidmegoldis j6val lasstibb, és nagy-
A CAPTHCA tesztek a legtébb eset- | sigrendekkel dragabb is, mint az auto-
| matizilt, szoftveres, de ha nagyon kell,
-~ akkor ezt alkalmazzik.

- VEDELEM ELORE ES VISSZA

i A legjobb CAPTCHA-védelmek azt

- gatoljik meg, hogy az OCR-szoftver

| elvégezze a szegmenticiét. Az OCR-

- szoftverek ugyanis karaktert ismernek
| fel, nem szavakat, vagyis a karaktere-

| ket egyesével, bnmagukban értelme-

- zik, s ahhoz el6 kell késziteni a szove-
| get. A szavakat és mondatokat tehat

- karakterekre kell darabolni (ez a szeg-
- mentici6). Ha nem j6 a szegmenti-

| 1ds, akkor mindegy is, hogy mennyi-

- re j6 az OCR, mert nem annyi karak-
| tert fog kapni, amennyi a szévegben

| van — a jo felismerés tehit elvileg is le- |

 hetetlen. A szegmentilist leginkibb
| a karakterek vonaldnak megszakitdsa-

- val vagy 6sszemosisival lehet megaka-

szegmenlalas

I P P PP TR PP

dilyozni. Mint OCR-cikkiinkben ko-
rabban irtunk réla (Az OCR rendsze-
| rek — Computerworld 2007/9. lapszdm),
' az teszi a legnehezebbé a felismerést,

| ha a karaktereket rossz helyen vig-

- juk el, és a karakterek még a kornyezs
| karakterekkel is 6sszeérnek. A 3. 4b-
rdn egy szépen irt €s egy szegmenta-

i lasi hibdt okoz6 széveg OCR eredmé-
~ nyét litjuk. Jol litszik, hogy az OCR

| szegmentiloja egyaltalin nem boldo-
gult a ,szétesett” karakterekkel, s vé-

| giil egyet sem ismert fel koziiliik.

- Aképet a kévetkezd lépésekkel lehet
| el@allitani: edge detect, invert colors,
 brightness/contrast illitds. Ne feled-

{ jitk azonban, hogy ha a torzitdsi 1épés-

* médositjuk az adatokat (forgatés, lapi-

| tés...), nincs adatvesztés, akkor azt a ti-
| madok is elvégezhetik. Fontos tehdt,
hogy a széveget alapmiiveletekkel sem-
i miképp se lehessen olvashat6vi tenni.

 TOLTS{UK HASZNOSAN

- AZIDOT - VAGYIS RECAPTCHA

| A felhasznilok egy nap dtlagosan 60

- milli6 CAPTCHA-rejtvényt fejte-

i nek meg a vildgon, ami kozel 150 ezer

- munkaéra. Ezt az id6t lehetne hasznos
\ dolgokra is forditani — és ebben élen jir
- areCAPTCHA csapata.

Az emberi tuddstdr nagy része

i még mindig csak papiron van meg,

| s a digitalizdldsa 6ridsi munka, mert

. régi nyomatokat is fel kell ismerni.
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2. abra. Feltort CAPTCHA-képrejtvények — ne gon-
! doljuk, hogy a miénk biztos védelem!

__Lngl

szegmentalas

szegmentElés

3. abra. A szegmentalasi hibat keltd képrejtvények
| komoly fejtorést okoznak az OCR-rendszereknek

A reCAPTCHA projekt olyan sza-
‘ vakat ad tehdt megfejtésre, amelye-
i sor visszafelé is elvégezhetd, vagyis csak

ket a gép sem tudott felismerni az

i OCR segitségével, s ezzel két legyet

- lehet iitni egy csapdsra: eldénthetd,

| hogy a felhaszndl6 ember-e vagy gép,
- és a napi sok-sok megfejtésbél elgbb-
i utobb digitalizilt konyvek lesznek. A
- reCAPTCHA a rejtvényben két szot

| ismertet fel, egy olyat, amelyet mar

- & is ismer, és egy olyat, amelyet még

| nem - vagy nem biztosan. Ha a fel-

.~ hasznilé eltalilja a masik — ismert —

| szot, akkor feltehetGen a még nem is-
- mertet is helyesen gépeli be, vagyis

i egyfeldl tudjuk, hogy ember, masfeldl
- tdjabb széval béviil a rendszer OCR-

| adatbazisa.

Ennek a rendszernek nagy hibdja,

hogy ha a projekt szervere épp nem ér-
het6 el, akkor a mi oldalunkra sem tud-
{ nak feljelentkezni. Erre érdemes mar

- elére megkeriils médszert kidolgozni.

- VALOS VESZELY?
| Az elmélet mindaddig unalmas, amed-
- dig nem tallkozunk olyan megoldissal,
i amelyet ténylegesen, a gyakorlatban
is be lehet vetni. Az egyik legdurvibb
| CAPTCHA-t6r6 és forumokra rek-
~ lamiizenet kiild§ szoftver az XR (vagy
| legaldbbis hivjuk most igy a biztonsig
- kedvéért). Ez a letdlthetd, 450 dollar-
| ért megvasarolhaté szoftver tobb
- mint 100 ezer férum cimét tarolja,
. s néhany kattintassal megadhat-
juk, hogy milyen széveget iizenjen
*  és milyen felhasznaléval. A szoftver
. természetesen maga bejegyezteti ma-
| gitaz ingyenes e-mail-szolgéltatok-
hoz, majd a férumra (ha kell, felismeri
| a képrejtvényt). Ha ez sikertilt, 1j topi-
~ cotnyit, és elkiildi bele az dltalunk meg-
i adott szoveget. Az XR dltal ismert és fel-
.~ torhetd férummotorok: phpBB, Invision
i Power Board, vBulletin és YaBB — vagyis
.~ voltaképpen az 6sszes népszer(i forumra
| frogathat a gazddja helyett.



Kérdések és tapasztalatok

E R a kozigazgatashan

Gazdalkodas-e valojaban a keretek elkoltése? Mikor nevezhetjiik ERP-nek egy kozigazgatasi intézmény koltségvetési,

pénziigyi, szamviteli rendszerét? [iria: Bojta Janos]
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MELLEKLET

z ERP (Enterprise Resource
A Planning), vagyis véllalati erd-
forrds-tervezésre alkalmas

rendszerek a versenyszférdban termé-
szetes médon a profitmaximalizalds
egyik eszkozei. Egy koltségvetési in-
tézmény nem ,véllalat”, és nem értel-
mezhetd mitkodésében a profit sem. De
érdemes azon elgondolkodni, miben
hasonldk és miben kiilonboznek a kolt-
ségvetési gazdilkoddst segit6 I'T-rend-
szerek és a versenyszférds megoldisok.

Tapasztalataink szerint Magyar-
orszagon, 2007-ben az intézményi
konyvelés és a valédi gazdalkodas
még nagyon messze van egymas-
tol, vagyis a konyvelés csak koveti és
nem irdnyitja (esetleg timogatja) a gaz-
dilkodést. A problémdt komplex médon
kellene koriiljirni, mert a ,,csak techno-
16giai” megkozelitések eddig nem jar-
tak eredménnyel. Egyiltaldn, kinek kell
gazdalkodni? Az intézményeknek vagy a
feliigyeletet gyakorlé szer-
vezetnek (minisztérium/
polgdrmesteri hivatal)?
Hogyan viszonyul az in-
tézmény alapitdskor meg-
hatdrozott célja a finan-
szirozdsi hianybdl adédé
Hkotelezd” villalkozasi te-
vékenységhez? Mit sze-
retne ldtni a politika: ha-
tékonyan miikodd, koz-
szolgiltatd intézményeket,
amelyek szolgaltatisi szint-
je alacsony, de olcsén fenn-
tarthatd, vagy driga fenn-
tartdsd szervezetet, amely
azonban magas szinvona-
la elldtasra képes? Ki dont
ebben, és hogyan timogat-
hatja az optimum bedllita-
sat az informaciémenedzsment? Ezek a
kérdések megvilaszolandok az adott in-
tézményben, miel6tt nekifogndnak egy
ERP-rendszer kialakitdsinak.

k :
Bojta Janos
Szakmai szerkeszto
bojta.janos@aam.hu

Lassuk a mai helyzetet. Néhdny in-
tézménynél mdr van valamilyen integ-
rdlt gazdalkodasi rendszer (az egyszerti-
ség kedvéért hivjuk ezeket ERP-rendsze-
reknek). Sajnos a rendszerviltds 6ta eltelt
17 év alatt sem alakult ki az egységes, il-
letve szabvanyos (6n)kormanyzati gazdal-
kodési rendszer. Vannak jobb és rosszabb
megoldasok, van olyan intézmény, amely
mdr hdromszor cserélt szoftvermegolddst
ez 1dGszak alatt, és van olyan, aki éppen
most fejleszti ki az integralt rendszerét.
Még a kivalasztasi és bevezetési modszer

i sem alakult ki. Mi ennek az oka?

Az okok kozott kettd biztosan azo-

' nosithaté. Az egyik a hosszi tava, 5-
| 10 éves koncepcié hianya, amelyet

- a szakmai tervek valasztasi ciklu-

| sokhoz illesztése okoz. A vilaszti-

- si ciklusok még az intézmények alap-

| feladatdt, céljait és miikodési korilmé-

 nyeit is jelentSsen dtalakitjik, gy eleve
| lehetetlenné vilik a komplex I'T-rend-

szerek hasznosuldsa. Mi-
re a rendszer elkésziil, a
bevezetés megtorténik, és
a hasznilata rutinszer-
vé vilhatna, addig majd-
nem minden megvilto-
zik, és kezdSdhet elolrdl
minden.

A masik probléma,
hogy Magyarorszigon
az I'T-fejlesztések inditdsa
legtobb esetben az infor-
matikdrol indul, és a vég-
rehajtdsa is az I'T-vezetd
hatdskorébe keriil. Emlé-
kezziink csak, mit mon-
dott Clemencau a hibort-
rél: ,,A hiboru til fontos
ahhoz, hogy tibornokok-
ra lehetne bizni.” Infor-

4

- matikusként is Ggy litom, hogy itt igaz
- lehet az 4llités: az informdci til fon-

| tos ahhoz, hogy informatikusokra biz-

- zuk. Persze informatikusok nélkiil nem

megy az I'T-fejlesztés, de ha nem 4ll
mogéjik (és melléjiik) a teljes vezets-
ség, akkor nem sok eredménye lesz a
tejlesztéseknek.

Az dltaldnos probléma utin nézziik
meg a két {6 kérdést: milyen ERP-rend-
szer kell az intézményeknek, és hogyan
lehet azt bevezetni?

Az els6 kérdésre két rossz vélaszt rog-
ton tudok mondani:

— Amilyet az digyfél kér! (Ugye milyen
digyfélbardt megolddsnak tiinik!)

— Amilyen a szimpatikus szdllitonak
mdr készen van, és mdr midshol is baszndl-
Jak!

Ugye nem kell magyardznom, hogy
milyen csapdikat rejt ez a kétféle
(egyébként nagyon elterjedt és biiszkén
hirdetett) megkozelités.

A j6 vilaszt mar nehezebb megadni.
Az igazan tgyfélorientilt megkozelités
szerint nem olyan rendszert kell készite-
ni, amit az tigyfél kér, hanem amilyenre
ténylegesen sziiksége van. Az ilyen meg-
oldas kitalaldsa nehéz, hosszi és farad-
sigos kozos munkdt igényel. Ebben tud
segiteni a megrendelGoldali tandcsado is,
aki — termékfiiggetlen, pdrtatlan harma-
dik félként — 6sszekotd kapoces tud len-
ni az tigyfél és a szdllit6 kozott. Ismeri
mindkét fél nyelvét, érdekeit, lehetdsé-
geit és hosszi tivon érdekelt a projekt
(és az ligyfél) sikerében.

Az intézmények egyébként mdr dlta-
ldban ott tévednek, hogy meg akarjik
sporolni a problémaelemzést, és tiine-
ti kezelésként a napi problémadk eltiin-
tetésére keresnek megolddst. Ilyenkor
azutdn dupldn csal6dds éri Gket, mert
miutdn nagy nehézségek drdn kialakitot-
tik példdul az ideilis keretgazdalkoddsi
rendszert, kideriil, hogy ezzel nem oldé-
dott meg semmi, mivel val6jaban a ter-

vezési folyamatban volt a hiba, azt kel-
lett volna informatikai megolddssal ti-
mogatni.

Ha lehet ezt mondani, akkor a koz-
igazgatdsi I T-megolddsok kévetelmény-
elemzésénél mir csak a bevezetésiik (fej-
lesztés, betanitis, elinditds) nehezebb.
Itt még inkibb szdmit a kozigazgatisi ta-
pasztalat. Ova intek minden intézményt
olyan szallit6tol, aki kizarélag verseny-
szférds tapasztalataira timaszkodva akar-
ja a projektet megvalGsitani. Szinte biz-
tos a kudarc!

Ha az olvas6 valamely intézmény ve-

zetGje, és éppen 1j ERP-rendszer kiala-
- kitdsan tori a fejét, akkor nyilvan felme-
| riil benne a kérdés: mit lehet tenni eb-

~ ben a helyzetben?

A vilaszt dltaldnosan lehet csak meg-

fogalmazni, és tulajdonképpen nem is
.~ til bonyolult. El6szor is vegye észre,
i hogy nincs egyediil a probléméval. Mi

lenne, ha az intézmények atven-
nék egymastél a tapasztalatokat,
és arra épitkeznének tovabb? Ez a
probléma megoldhato fiiggetlen, tigy-
féloldali tandcsadé cég bevondsaval is.

Ebben a honapban ezekre a kérdések-
re keressiik a vilaszt, bemutatva néhdny
j6 megolddst, megszolaltatva az érintet-
teket: szillit6kat és intézményi vezets-
ket is. Remélem ez a havi eGovernment
melléklet nemcsak érdekes, hanem hasz-
nos informdcidkat is tartalmaz mind az
ERP-szalliték munkatirsai, mind az in-
tézményi vezetSk részére.

Amennyiben valamelyik kérdésre még-
sem sikertilt megnyugtat vélaszt taldlni,
akkor javaslom az oktéberi eDAY (eOn-
kormdnyzat, 2007. oktéber 11. csiitor-
tok, Best Western Hotel Hunggdria) ren-
dezvényt, ahol a szekcibiiléseken méd lesz
ezek megbeszélésére.

A Computerworld e-GOVERNMENT melléklet megjelenését hirdetdink tamogattak.

Elkészitéséhen kozremiikodtek: Trautmann Balazs szerkesztd, Egyed Zsoka olvasdszerkesztd, Lukdcs Gergely tordeldszerkeszto.
Felelds kiado: Bird Istvan, az IDG Magyarorszag Lapkiado Kft. ligyvezetdje.
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Rugalmas koveiés

Nem konnyii az ERP-szallito élete, ha a kozigazgatasi szfé-
raban tevékenykedik. Atalakitasok, megsziinések és az in-
tézmények osszevonasai szinesitik a bevezetést.

[irta: Trautmann Balazs]

GriffSoft Zrt. torténelme egé-
A szen 1982-ig nyulik vissza: eb-

ben az idgszakban a vallalati
gazdasigi munkakozosség formaban
miikodd villalkozds szakemberei kony-
vel6gépeket viltottak ki TPA-szdmi-
t6gépekkel, emlékezett vissza Szajbély
Gyorgy elnok-vezérigazgat6. A koz-
igazgatis teriiletére 1991-ben lépett be
a cég, amikor egy fGiskoldra vezették
be tigyviteli rendszeriiket. Munkatir-
saik ekkor tapasztaltik elGszor a koz-
igazgatdsi intézményekbe valé beve-
zetés sajatossigait. El6szor, de nem
utoljira, hiszen innent6l fogva min-
den fejlesztés sordn figyelembe vették
a szféra specialis igényeit, a teriilet-
re vonatkoz6, a kozponti koltségvetést
és az onkormdnyzatokat érints kiilon
jogszabalyokat.

A folyamatos fejlédés eredménye az
is, hogy a cég a kozponti kozigazgati-
si szervek tigyviteli piacdnak koriilbe-
lil 60 szdzalékit birtokolja, amely t6bb
szdz intézményt jelent, s emellett az
onkormanyzati piac meghatdrozo sze-
repldje is.

FONTOS A SZAKEMBER

Ennek leglényegesebb eleme az volt,
hogy a cég szakemberei idében
megtanultak: mas a koltségve-
tési és mas a tarsasagi ligyvitel.
A szakembergdrdit is ennek megfele-
16en alakitottik ki, részben sajit kép-
zéssel, részben a kozigazgatdstol ér-
kezett munkatdrsakkal. Ma a munka-
tarsak koziil 50-60-an kifejezetten a
teriilet szakértGjének szimitanak.
T6bb olyan teriilet is van, ahol mar-
kins eltérések fedezhetdk fel az dlla-
mi és a piaci szereplSk villalatirinyita-
si, igyviteli rendszereiben. Emlithets
a koltségvetési szervek elGirdnyzat-ke-
zelése, a kotelezettségvillalas és tel-
jestilésének vizsgilata (el6zetes szer-
z6dések kovetése), amelyek mind spe-
cidlis megolddst igényelnek. Ezeknek
megfelelGen szdmos, a magyar koltség-
vetési szabvinyoknak megfelels egye-
di fejlesztés is elkésziilt, de az tgyviteli
rendszer magja alkalmas mindkét pia-
ci szegmens kiszolgildsira (legyen sz6
mondjuk a készlet- vagy eszkozgazdil-
kodasrol).

A tapasztalatok szerint a megszori-

. tisok gyakorlatilag a megolddsszalli-
- téknak teremtenek piacot. A koltségve- |
 tési szervek pénziigyi forrdsainak szi-
| kiilése elGtérbe helyezi a gazdilkodas

- hatékonysiginak névelését is. Gazdal-
i kodni pedig akkor lehet, ha rendelke-

 zésre dllnak a megfelels adatok — ez vi-
| szont egy korszerd rendszert feltételez.

Az onkormanyzatokra az is jel-

- lemz3, hogy egy integralt vallalat-
 iranyitasi rendszer bevezetése in-
| tézményi konszolidaciéval is egyiitt |
- jar. Az egységes ERP-rendszer beveze-
| tését az egyes intézmények Gsszevond-

. sa, a struktdra ésszerfisitése, egységesi-
| tése, esetleg 6nall6 intézménybdl rész-
- ben 6nillévi vilisa koveti vagy el6zi

| meg. Ez egyben rengeteg tartalékot is

- megjelenit, mind a pénziigy, mind a hu- |
| mdn er6forrds teriiletén. |

A villalatirdnyitdsi rendszert szllité

. cégek rugalmasak tudnak lenni; a sok-

. éves tapasztalatok alapjin olyan egysé-

| ges és jol miikods megoldasokat kindl-

. hatnak fel, amelyek mdr beviltak és jol

i mikodnek. A rendszerrel egytitt egy,

. a folyamatokra, a megoldésokra vonat-

{ koz6 know-how is a megrendel8 énkor-
- ményzat vagy kormdnyzati szerv birto-

{ kdba keriil. A hasonl6sdg, az azonos

- megolddsok hasz-

| nilata azonban

- fiigg a megrendel6-
| t6lis. Amig a koz-

~ ponti kéltségve-

| tési intézmények-

- ben lehet nagyon

{ nagy mértékd ha-

. sonlésigot is taldlni
| (sOtitt elvdrdsok is

- vannak a pénziigy

| és a szamvitel azo-

- nos kezelésére), ad-
{ dig az 6nkormany-

. zatokndl jéval t5bb

| a sajdtossg.

Az eltérd intézmény- vagy telepiilés-

- méret eltérd igényeket is jelent. Sokszor
~ el8fordul, hogy nagyvirosokban, na-

| gyobb telepiiléseken az oktatdsi vagy/
illetve a szocilis intézmények, kony-

| velését, pénziigyi feladatait egyetlen
wkonyvelGirodabdl” latjak el. Mellettiik
 lehetnek 6nill6 intézmények is, ame-

Eltérések

fedezhetok fel

az allami intézmények

és apiaci szereplok vallalatiranyi-

tasi, tigyviteli rendszereiben.

- lyeket kozvetleniil az 6nkormanyzathoz
| ykotnek be”.

A kisebb 6nkorményzatoknal a ke-

~ vesebb szimi kézintézmény elldtdsi-
| hoz elégséges a direkt kapcsolatok ki-
~ épitése vagy egyetlen, az Gnkormany-
| zathoz kapcsol6d6 nagy gazdalkodisi
- egységhez kapcsoldsa.

A kialakul6 struktirdra dltalaban
az jellemzd, hogy az 6nkormédnyzatok

| az intézményeiket valamilyenfajta gaz-
- délkodasi egységen keresztiil ktik be
| az énkormanyzat egységes rendszeré-
~ be. A kérdés az, hogy példaul az ilyen
| gazdilkodisi egységbél egy vagy tobb
~ van, vagy hogy az egységek szakmailag
| vagy teriileti elv szerint vilnak szét.
- Tobbféle megoldds ismert, de jellem-
| z6en legfeljebb kétszintd struktira jon

létre, a gazdilkodasi szervek és a di-

| rekt elérésii intézmények szintjeivel.

Ez persze azt jelenti, hogy minden

i 6nill6 egységnek sajit pénziigyi adat-
 bézisa is van, hiszen mindegyikiik -
- az esetleges kdzpontositott gazdilko-
| dis ellenére is — kiilon késziti el sajat

mérlegét.
ELSO KEZBOL

A bevezetések soran az énkormany-

. zatok szakértSinek munkdja mel-

i lett is fontos, hogy a bevezetd cég to-

- vibbi segitséget nytjtson. Szajbély

| Gyorgy szerint gyakori, hogy a beve-

- zetést fontolgaté vagy mar aktivan ter-
| vez$ onkormdnyzatok szakemberei ta-
- pasztalatszerzés céljibol a szallit6tol

| fiiggetleniil meglatogatnak olyan 6n-

kormanyzatokat,
amelyek méar hos-
szabb-rovidebb
ideje haszniljdk a
kiszemelt ERP-
rendszert.

A dontést végiil
az onkormany-
zat gazdasagi
vezetdi hozzak
meg, az infor-
matika pedig le-
bonyolitja, és sok
esetben vezeti is
a bevezetési pro-

jektet. Ok szolgaltatjak az infrastruk-
| tdrdt, amelyre a szallit6 sajat megolda-
- sdt épiti fel.

Az 6nkormdnyzatok és a kozponti

~ korminyzati szervek vezetdi rendsze-
. resen igénybe veszik az informatikai

{ szakemberek segitségét a dontéshoza-
.~ talhoz. A helyi informatikai infrastruk-
| tira ismerete igen fontos a projekt

i tervezésénél. Sok esetben a dontést

{ meghoz6 gazdasdgi vezet§ is az in-
formatika teriiletérdl ,keveredett at”
| a pénziigyi teriiletre.

Nem véletleniil emlitettiik a pro-

jektvezetést: sok helyen az ehhez sziik-
. séges tudis és tapasztalat az informa-

| tikdndl gytlt 6ssze, hiszen jellemz8en

- itt torténtek mdr nagyobb bevezetések,
| zajlottak le sikeres projektek. A gaz-

. dasdgi szervek ritkdn vezetnek be egy

i ERP-rendszerhez hasonl6 komplex

- megoldist. A bevezetend megoldassal
| szembeni kovetelményeket, feltételeket
- azonban mir a pénziigy hatirozza meg.

A szabvanyositott elemekkel

| épitkezd rendszerek szabvanyosi-

| tott tudast is hoznak, de azért min-

. deniitt vannak nagyon speciilis felada-

| tok, amelyeket egy-egy adott helyen kell
- megoldani. Ez nem is annyira az 6n-

i kormanyzatokra jellemzd, mint inkibb

- a kozigazgatisi szervezetekre. Egy biin-

| tetés-végrehajtisi szerv egészen mas,

.~ egyedi folyamatokkal dolgozik, ami tel-

i jesen eltér mondjuk egy oktatisi vagy

- egészségiigyi intézmény folyamataitol.

{ Ez dltaldban klasszikus szoftverfejleszté-
- si feladat: akdr a szallit6 alakit ki kiilén-

| leges modulokat, akir a mdr meglévd,

- az intézmény iltal haszndlt egyedi alkal-
i mazdst kell az ERP-rendszerhez illeszte-
. ni. Nagyon ritkin fejez6dik be a projekt
\ az ERP-rendszer leszillitasinil és be-

- lizemelésénél...

- MENET KOZBEN

i Néha a rendszert fogado kozigazgata-
. si intézményrendszer jelentds mérté-

\ ki dralakuldsa is kemény feladat elé 4l-
- litja a széllitokat. Erre emlitette pél-

i daként Szajbély Gyorgy az Orszagos

L

- Tisztif6orvosi Hivatalt: a hivatalhoz és
- az ahhoz kapcsol6dé megyei ANTSZ-
ek egységes ERP-rendszerének beve-

| zetésére kotottek szerz8dést a milt év

- vége felé. Szilveszter elstt néhany nap-
\ pal kideriilt, hogy teljes regionilis at-
alakitds torténik, s magdban az OTH-
| ban is tobb intézményt vonnak Gssze.

- Ez persze a mir tervezett és kialakitott
| folyamatokat is alaposan ,,dtrendezte”

- a projekt kell§s kozepén.

A GriffSoft jelenleg is dolgozik

- a Rend6rség és a Hatdrdrség integréci-

| 6jdndl, hiszen mindkét helyen az dltaluk
- szllitott Forrds tigyviteli rendszer m-

| kodik. Jelenleg itt még igen képlékeny

- mind a regionilis egységek kialakitdsa,

i mind az Gj intézményi infrastruktira —

a fejlesztének pedig rugalmasan kell ko-

 vetnie az Gjabb és Gjabb elképzeléseket.
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Aﬂéth&téSég, kovethetéség

A stratégiaalkotashoz sziikséges adatok Gsszegyiijtése fontos feladat, mivel ezek alapjan
késziilnek el azok a forgatokonyvek, amelyek egy-egy cégnek akar az életben maradasat
jelenthetik. [irta: Trautmann Balazs]

z IBCNet iigyvezetd igazgaté- |
Ajga‘,‘Einspada Csaba elmondta, cé- |
ik olyan atfogé, integrilt meg- = mények adatai gyorsan 6sszegytijthetsk,
olddsokat szallit megrendeldinek, amely

| Ezt a tendencidt az 4llam mir igyekszik
| megforditani.

a stratégiaalkotdstol kezdve az tizleti,
pénziigyi tervezésen keresztiil a villa-
latirdnyitdsi rendszerekig mindent fel-
olel. A rendszereket egy elemzdesz-
koz vagy egy adattirhdz egésziti ki, s ez
OLAP-technoldgiival, iizletiintelligen-
cia-megolddsokkal segiti a véllalatot.

A hazai nagyvillalatok és a multina-
ciondlis cégek mellett tobb, orszdgos
hatdskord dllamigazgatasi szerv (Pénz-
tdgyminisztérium, APEH, VPOP, Ma-
gyar Allamkincstar) is a cég tigyfelei
kozé tartozik, igy mindkét teriiletet jol
ismerik. Az itt alkalmazott elemz8- és
tervezGeszkozok nagy mennyiségi
adat gyors pénziigyi elemzését is lehe-
t6vé teszik.

FONTOS PIAC

A kozigazgatisi szervek vezetsi egyre fo-
gékonyabbak a teriilet irint: az allam

is felismerte pénziigyei attekinte-
sének fontossagat, tovibbi azt, hogy
hatékonyan kell terveznie, modern esz-
kozok timogatasival. A fejlett megolda-
sokkal lehetdvé vilik, hogy egy-egy in-
tézmény vagy minisztérium tobbféle
forgatékonyvet tudjon kidolgozni, és
elemezhesse azok pénziigyi hatdsait. Eh-
hez természetesen sziikség van az tizleti-
intelligencia-eszkozokre is, amelyek elég
nagy teljesitménytiek ahhoz, hogy ilyen
nagysdgrendi adatot tudjanak elemezni.
A koltségvetések dltaldban szoros hatdr-
id6kkel, alig néhdny hét alatt késziilnek

el. Ha nincsenek meg azok a hatékony
eszk6z0k, amelyekkel a kiilonb6zs intéz-

akkor ez az elemzéstdl veszi el az id6t.

Az adatgyijtés ugyanakkor eléggé

- komplex feladat. A Pénziigyminiszté-

| rium és a feliigyelete ald tartozé intéz-
mények (VPOP, APEH, MAK, Szeren-
| csejaték Feliigyelet) tervezését és kote-

- lezettségvillaldsait végzS rendszernek

| a tényadatokat és az el6z6 évi adatokat

. kiilsnboz6 szoftverekbdl kell kinyernie.
| A megfeleld csatolofeliiletek kialakitdsa
meglehetdsen szofisztikalt feladat, ezért
| olyan manuilis adatgytijt6 megoldisok
 kifejlesztésére is sziikség van, amelyek

| kezelését az dllami szfériban dolgozok

- kénnyen elsajtithatjak.

Einspach Csaba szerint azonban nem

| log. A szandék mellett az anyagi fedezet
| kérdése is felmeriil. Ezen segithet, hogy
az Eurépai Uni6 is kiemelten kezeli az

| elektronikus kormanyzat kialakitdsit. Az
- EKOP 2. keretein beliil a magyar 4llam
| jelentds dsszegeket kolthet ilyen megol-
- ddsok bevezetésére.

- FELADAT - DE MEKKORA

{ Az illamigazgatdsban dolgoz6 megrende-
16 és a szillit6 szamdra egyarant nagy fel-
| adat egy-egy komplex ERP-rendszer be-

- vezetése. Taln ezt a feladatot is kicsit tdl-
| értékelik - tette hozza Einspach Csaba.

- Az dllam torvénnyel tudja szabilyozni sa-
| jat szervezeteit, igy a vallalad szféritdl el-
. téréen, konnyebb dolga van mind a fel-

\ hasznilok tekintetében, mind azok elva-

- risinak teljesitésével. Egy olyan egységes

| rendszer bevezetése, amely a megrende-

- 16 ald tartoz6 dsszes szervre kiterjed, ha-

. szabad tildimenzionilni a szigetrendsze-
i rekbdl val6 adatkinyerés kérdését. Nem

. kell nagyobb problémit csindlni beléle,

| mint amekkora: ez egy informatikai fel-

-~ adat, amelyet minden, a piacon dolgo-

| 26 cégnek meg kell oldania. Mis kérdés

. persze, hogy a kinyert adatokat mennyi-
| re tartjak értékesnek az egyes szervek

- pénziigyi vezetSi. A tapasztalatok sze-

| rint a torekvés mar megvan. A vezetdk

. tudjdk, hogy a rendelkezésre dll6 adatok
| nagy része hibds, min&ségiik nem meg-

- feleld, adatrogzitési problémik is els-

| fordulhatnak. Szdmos nehézséget lehet
emliteni, de ezeket mar ismerik a koz-

| igazgatdsban, és torekednek arra, hogy
 a hibdkat kijavitsik. A megold4s azonban
| az dllam esetében mindig komplex do-

tarozat kérdése. Az, hogy az dllami szer-

- vek, intézmények egységes megolddsok-

i kal dolgozzanak, nem kéne, hogy olyan

- bonyolult probléma legyen, mint ami-

| lyennek most litszik. Nagyon fontos

~ avaltozasmenedzsment, hiszen itt is
| emberek dolgoznak, illetve komoly

.~ lobbiérdekekkel is szamolni kell.

- A bevezetés, egységesités ilyen szempont-
- bél sokkal nehezebb, mint egy villalati

| kultarkorben, hiszen itt a vezet6i don-
tés utdn vitatkozasnak és ,keresztbefek-

{ vésnek” nincs helye. A gazdasdgi élet-
 ben, erés versenyhelyzetben nehéz olyan,
i jol miikods modelleket kitalalni, amelyek
- versenyelényt adhatnak, viszont val6szi-

| niileg egyszertibb lesz menedzselni a val-
- tozdsokat. Az itt dolgoz6k altaldban job-

{ ban motivéltak és személyes érdekitknek

- is tekintik a nekik fizetést ad6 cég sikeres
i miikodését.

Az 3llami szférdban néha nehéz belat-

' tatni az intézmény dolgozéival, hogy az
 4talakitds, az Gj rendszer haszndlata a fe-

| lettiik 16v6 szervnek fontos, és ezért min-
| denképpen it kell 4llni. A tapasztalatok

| is azt mutatjdk, hogy inkdbb a véltozas-

- menedzsment és a felkésziiltség teriiletén
{ mutatkoznak problémak, és nem az in-

- formatika, a kizigazgatds vagy a kozgaz-

| dasig terén.

 ATISZTASAG SZAVA

Kiilon problémdt okozhat, hogy a valé-
| sdgban az dllami szervnek vagy intéz-

- ménynek nem mindig érdeke, hogy

- a pénziigyi folyamatai teljes mértékben

| dtldthatok legyenek. Ha a folyamatok dt-
lathatokka valnak, akkor azok ellen&rzé-
| se, kiigazitdsa is egyszer(i. Egy, a gazda-
 sigi életben dolgozé villalatnil egyértel-
i mi, hogy a tulajdonos pontosan szeretné
tudni, mikor, hovi és mire koltik el a cég
| pénzét, mig az illami szfériban sokféle

- érdekbd] maradhat homilyban egy-egy

| teriilet vagy szerv pénziigyi miikodése.

A bevezetés soran nemcsak az at-

| lathatésag javulhat drasztikusan,
hanem az egyes folyamatok is atala-
| kulnak. Az eljirdsok, tigymenetek, pénz-

- iigyi folyamatok kovetése nem ad nagyobb
| feladatot az 4llami szektor szerepl&inek,

- mint a piacon dolgoz6 véllalatoknak. Ahol
| raciondlisabb, ésszer{ibb az ERP-rendszer-
. hez igazodni, ott célszer(i ezt meg is ten-

| ni, ugyanakkor nem tanicsos az egyébként
- jol miikod6 villalati kultdrit teljesen dtala-
| kitani egy véllalatirinyitisi rendszer ked-

- véért. Sok esetben érdemes j6l kigondolt,

| mishol is m{ikéds, informatikailag is t4-

- mogatott folyamatokat dtvenni.

Nem mindig a pénziigyi megtakaritds,

~ a befektetés gyors megtériilése a legfon-

| tosabb mutaté. A divatos ROI-szamok
 helyett Einspach Csaba szerint sokkal

| fontosabb elényokkel jar egy kozigazga-

. tdsi szerv szamdra az ERP-rendszer be-

| vezetése. Az, hogy ennek révén pontosan
- lehet tudni, milyen folyamatok miikéd-

| nek az adott szervnél vagy intézménynél

és hogyan, illetve az, hogy lehet6vé vilik

i a kiilonbozd, jévore vonatkozé forgato-
.~ kényvek kidolgozisa és elemzése, sokkal
| nagyobb el6nyt ad, mint pusztin a kélt-
- ségtakarékossig novelése. A megtériilést
i akkor érdemes szdmolgatni, ha mar van
bevezetett, j6l miikodé ERP-rendszer.

Az §llam ma sem képes megbecsiilni,

~ hogy mi fog térténni a kivetkez évben,
i amelynek jele a koltségvetési hiany. En-

- nek egyik alapvets oka, hogy nem, vagy

| csak tobb hénapos késéssel ismerik meg

- sajat adataikat, ezért a kovetkezs évi kolt-
| ségvetés is helyteleniil késziil el, igy a hi-
. 4ny Gjratermel6dik.

- MERETFUGGETLEN

| Nincs olyan méretii dllamigazgatisi intéz-
- mény vagy szerv, ahol ne lehetne vallalat-

. irdnyitisi rendszert bevezetni. El6fordul-

\ hatnak azonban olyan helyzetek, folyama-
- tok, amikor kompromisszumot kell kétni.

| A megfelel§ testreszabdssal minden hely-

| zet modellezhetd, s az dtalakitott belsG fo-

 lyamat dran nyert adminisztralhatosig, ko-
- vethetdség is sokkal tobbet ér, mint ameny-
i nyibe az ERP-rendszer bevezetése kertil.
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E-Onkormanyzat forriskeresés és atalakulds kozben

A Computerworld magazin, kiegészitve havonta megjelen6 mellékletét, minden évben konferenciat rendez az elektroni-
kus 6nkormanyzat témajaban. [irta: Trautmann Balazs]

II. Nemzeti Fejlesztési Terv
A (mely az Uj Magyarorszag Fej-

lesztési Terv néven is ismert)
komoly forrdsokat 6sszpontosit a ha-
zai elektronikus 6nkormanyzat és koz-
igazgatds teriileteire. Nehéz olyan pri-
oritdst taldlni az NFT II-ben, amely
valamilyen médon ne kapcsolddna a
koltséghatékonyabb kozigazgatishoz.
Az dllamigazgatas, a kézigazga-
tas és természetesen az dnkor-
manyzatok hatékonyabb munka-
végzése elképzelhetetlen a megfe-
leld informatikai hattértamogatas
nélkiil. Hogy ez nem iires frizis, ar-
rol szamos hazai bevezetés esettanul-
madnya is tantskodik, amelyet a konfe-
rencidn hallgathatnak meg a litogatok.
A rendszereik korszertisitésén, beveze-
tésén gondolkod6 énkormdnyzatok, ma
mar tapasztalatokkal gazdagodva, re-
mélhetSen még megfontoltabb donté-
seket tudnak hozni.

A konferencidn a kormdnyzat tobb

- vezet§ tisztviselGje is megjelenik. E16-

| addsaikban arr6l adnak majd dtfogé ké-
- pet, hogy az dllamigazgatds dtalakit-

| sa, racionalizdldsa és az elektronikus

- kozigazgatds bevezetése milyen szoros

i kapcsolatban 4ll egymissal. Az dllam
miikodésének dtalakitisa, a kiilonbo-

| 28 kozigazgatdsi intézményrendszerek

- 4j struktirdinak kialakitisa 6hatatlanul
| magaval hozza az dllamigazgatds infor-
- matikai korszerfisitését is. Ez az 6nkor-
| mdnyzatok szdmdra is j lehetdséget ad,
 hiszen egyre tobb és tébb informatikai
i kapcsolddasi pont épiilhet ki a kozpon-
- ti kozigazgatds és a korszerti e-6nkor-

| manyzati megolddsokat alkalmazé 6n-

- kormédnyzatok kozott.

A feladat nagysigit érzékeltetve ki-

 16n szekcisiilés foglalkozik az énkor-
| manyzati rendszerek integricidjaval és
- konszoliddcidjaval. A jov6 egyik elke-
| riilhetetlen feladata az egyes elszigetelt

szigetrendszerek egységesitése, korsze-
- riisftése egy-egy 6nkormanyzat intéz-

i ményrendszerén beliil, emellett ugyan-
- ilyen fontos az egyes, kisebb-nagyobb

| onkormdnyzatok eltérg e-kozigazgatisi
| rendszereinek sszekapcsoldsa. |
Onill6 szekci6 témija az 6nkormédny-
- zatokndl végezhet8 tdvmunka teriile-

| te is. Noha hazdnkban ez a foglalkoz-
 tatdsi forma nem tekinthetd igazdn el-

| terjedtnek, az Eurépai Uni6 szamos

- tagorszdgdban mir figyelemre mél-

| t6 hagyomdnya van. A résztevék re-

- ményei szerint a gazdasagi élet-

. ben mar bizonyitott és létjogosult-
| sagot nyert munkavégzési forma

a hazai kézigazgatasban is sulya-

| nak és lehetéségeinek megfelels
szerepet kaphat. Ehhez azonban

| még szamos akadilyt kell lekiizdeni,

- amelyeknek oka nem okvetleniil infor-
{ matikai, hanem ink4bb szemléletbe-
li probléma.

A rendszerintegricié alapvet6 ele-

- me a biztonsdg: a konferencian kii-

| 1on szekei6 foglalkozik ezzel a rop-

- pant fontos és a kbzigazgatds teriiletén
{ hangstlyosan kényes teriiletre. Az 6n-
- korminyzatok informatikai rendsze-

rei, adattdrhdzai igen sok, rendkiviil

- érzékeny személyes adatot dolgoz fel.

i Az egyre szorosabb kapcsolatban 1év8

- rendszerek kozotti adatitvitel védelme
i mellett legaldbb ilyen jelentSsége van

- a hozziférések szabilyozdsinak, vagyis
| annak, hogy egy-egy iigymenet sordn

- az igyintéz§ csak az ligyhoz szorosan

i kapcsol6do és a jogszabilyokban meg-
~ hatdrozott korbe tartozé adatokhoz

| férjen hozz4. Az allampolgari biza-

lom megorzéséhez elengedhetet-

| len, hogy az adatvagyon megfeleld ke-
 zelése ne csupdn az abbdl kinyerhetd

| haszonra koncentriljon, hanem a nyers
. és feldolgozott adatok tokéletes védel-

- mére is.

Hatékony ligyintézeés a kozigazgatisban

A kontakt-centerek megoldasai mara mar éppugy beépiiltek a kozigazgatas vilagaba, mint a gazdasag teriiletein dolgozo
profitorientalt vallalatok mindennapi miikodésébe.

kozvélekedés szerint az alla-
A mi intézmények tigyintézése

és miikodése lassd, nehézkes
és rugalmatlan. Ezt hivatott pétolni
az un. e-kozigazgatds, melynek célja,
hogy elektronikus csatornik létreho-
zdsdval modern, tigyfélcentrikus tigy-
intézés valésulhasson meg.

Az elektronikus iigyintézésben
kulcsszerepet toltenek be a modern
kontakt-centerek, amelyek a telefon-
hivisokon kiviil kezelik az e-maileket,
az SMS-csatornikat, esetenként még
a hagyomdnyos faxokat vagy leveleket
is. Ezen megolddsok alkalmazdsinak
{6 célja az dllampolgirok gyors és ha-
tékony tdjékoztatdsa, az tigyfélszolgi-
latok tehermentesitése, kiilonféle inter-
aktiv szolgéltatdsok nytjtisa, és az
e-ligyintézés interneten keresztiil.

Egyre inkibb terjednek, az tn. ,,6nki-
szolgil6” kontakt-centerek is, amikor az
tigyfelek a telefon nyomégombjai segit-

ségével navigilhatnak, és akdr tigyintézdk
nélkiil is hozzdjuthatak a szimukra fon-
tos informdcidkhoz.

A kozigazgatisban legalibb annyira
fontos a gyors, hatékony informécidszol-
géltatds, mint a magancégeknél. A kon-
takt-centerek miikodtetése is hozzdjarul-
hat ahhoz, hogy javuljon a kozintézmé-
nyek kapcsolata az dllampolgirokkal, és
csokkenjen az operativ koltség.

Milyen el6nyei lehetnek a kontakt-cen-
ternek a kozszféra egyes pontjain? A kon-
takt-centerekkel hatékony, pontos, atlat-
hat6 rendszer alakithato ki, és rengeteg
emberi er6forrds takarithat6 meg: kikii-
sz0bolhetd a tobbszori munkavégzés, ke-
vesebb id6t kell forditani példdul tirlapok-
kal kapcsolatos munkdkra vagy személyes
tigyintézésre.

A kontakt-centerek alkalmazdsa révén
ellendrizhetévé, sét akdr rogzithetGvé és
visszakereshetGvé vilhat az tigyintézG és
az ligyfél beszélgetése, kisziirhetSk azok

a témak és kérdéskorok, amelyek irdnt a
legtobben érdeklédnek. Megillapithato,
hogy a vilaszad6 mennyire felkésziilt, és
korrekten tdjékoztatta-e a hivé felet. Le-
mérhetd, hogy mely problémakkal keresik
a legtobben az intézményt, igy elére fel
lehet késziilni a problémas kérdések
megvalaszolasara.

A kontakt-center révén lemérhetd,
hogy az tigyintéz3 a beérkezs hivasokat
milyen aranyban képes fogadni és milyen
varakozasi id6t kovetGen. Szintén ellen-
Grizhet§ a vilaszads hangneme. Kimu-
tathatd, hogy egy ligyintéz6 naponta hany
igyféllel foglakozik, ez természetesen to-
vibb bonthaté het-, havi-, éves atlagra,
igy hatékonyabba tehet§ az intézményi
humaneréforris-gazdalkodas.

A kontakt-centerek integralhatdk az in-
tézmények kiilonféle hattérdokumentum-
adattdrhdzaiba, igy a hiv mdr adataival
(pl. adészdm, személyi szam, TAJ-szdm)
azonosithatja magét a rendszerben, hogy

hivisa a témaban leginkabb jartis kezel6-
hoz fusson be, sét a hattérrendszerek in-
tegricidja 1évén megoldhatd, hogy a keze-
16 mar a hivasfogaddskor lithassa az tigy-
télre vonatkozo Osszes informdacidt, igy
elkertilhetd a felesleges virakozds és az
esetleges pontatlan azonositis.

A kontakt-centerek — megfelelo
kialakitassal — lehetéséget nyujta-
nak tavmunkahely kialakitasara, igy
a gyesrdl, gyedrdl visszatérdk, az 50 év fe-
lettiek és a fogyatékkal él6k munkavillali-
satis el@segitheti a kozigazgatisban.

Béar Magyarorszdgon még csak most
kezdik felismerni a kontakt-centerek koz-
igazgatdsra gyakorolt hatdsait, az el6nyok
minden bizonnyal segitik majd az elter-
jedést.

AVAYA
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...az élet sok mindennek nevezheto, csak unalmasnak nem. Err6l a technoldgia uj vivmanyainak alkalmazasaban mindig
élenjaro alvilag szereploi gondoskodnak a virusok, a trojaiak, a levélszemét, az internetes csalas és a jogosulatlan
behatolas mindig tjabb formainak kictlésével. De ha mindez kevés lenne, a vallalati IT-biztonsagért felelds vezetokre
az Uj megoldasok bevezetése - az infrastruktiira konszolidalasara iranyulé torekvések, az eroforrasok virtualizalasa és
a mobilitas biztositasanak igénye - is nagy feladatot ré. [Osszedllitotta: Kis Endre]

biztonsdgi eszk6zok piacirdl ké-
A szitett legfrissebb IDC-jelentés

(Worldwide Quarterly Security
Appliance Tracker), pirhuzamosan az in-
ternetes fenyegetések evolicidjival, di-
namikusan fejl6d6 felhozatalrdl ad Gssz-
képet. Ezen a teriileten, az dgarok kate-
goéridjiban az egyik legijabb trendként a
tartalom biztonsdgos feliigyeletét (SCM)
lehet6vé tevd eszk6zok — hardverbdl és
szoftverbdl felépiil megoldasok — térho-
ditisa figyelhetS meg.

A novekvs népszertiség hitterében az
ill, hogy ezek a tébb biztonsagi tech-
nologiat egyetlen platformon integ-
ralé eszk6zok egyszeriibben mene-
dzselhetdk, igy olcsébba és hatékonyab-
bd teszik a rendszerfeliigyeletet, beleértve
a timogatdst és a frissitést ad6 szolgéltati-
sok egyszeriibb igénybevételét is.

DINAMIKUSAN FEJLODO RESPIACOK

A mult évben a gyartok vilagszinten tobb
mint 80 ezer darab SCM-eszkozt szdl-
litottak le, ami 584 millié dollar bevé-
telt eredményezett szimukra. Az Gj re-
kord felallitdsiban az IDC iltal jelenleg
figyelt szallitok — kozottiik a nalunk is is-
mert Barracuda Networks, Borderware
és Fortinet, a Cisco Systemshez tar-

toz6 IronPort, valamint a McAfee, a
SonicWALL és a Trend Micro — kiilono-
sen sokat tettek.

Az idei év els6 negyedében az SCM-
eszk6z0k piacinak szerepl6i minden ed-
diginél nagyobb, 175 millié dolliros
gyirt6i bevételt konyvelhettek el. A szil-
lit6k mezGnyében a tobb negyedéve fo-
lyamatosan névekvé IronPort 4ll az elsé

| helyen, 14 szdzalékot meghaladé részese-
| désével (a gyart6 levélsziir§ megolddsirol
- mellékletiink 36. oldalin olvashatnak bg-
- vebben —a szerk.)

Az IDC tanulmdinyiban arra is rimutat,

~ hogy mig az én4ll6 tiizfal/ VPN-eszkézok
~ piacin a novekedés lelassult az ut6bbi né-
| hany negyedévben, addig az IT-bizton-

. sdgi megoldisok olyan réspiacain, mint

| az egységes fenyegetésfeliigyelet (UTM),
- valamint a behatoldsészlelés és -megels-
| zés (IDS és IPS), kitart6 és dinamikus b6- |
 viilésnek lehetiink tani. ‘

Az IPS az els6 negyedévben példdul

31 szdzalékkal nétt az el6z6 évi méret-

| hez képest, az ilyen megolddsokbdl szar-

- maz6 bevétel elérte a 193 milli6 dollart.

i Az IDC szerint ez a — Cisco dltal vezetett
- — piac tovdbbra is egészséges titem néve-
| kedést mutat majd, mivel egyre tobb vil-

- lalat prébal meg védekezni a tiizfalon be-
| lilr6l érkez6 timadasok ellen.

Az UTM-megolddsok piacdn a néve-

 kedés ugyanebben az id6szakban 28 szza-
1ékos volt, a bevételek viszont meghalad-
{ tdk a 270 milli6 dolldrt. Ebben a kateg6-
. ridban a Fortinet 4ll a mez6ny élén, mig a
i dobogd masodik fokit a Cisco foglalja el.

- KULCS A BIZTONSAGHOZ

| Aziizleti adatok biztonsigit fenyegetd

- veszélyek és az elleniik védelmet ad6 IT-
| biztonsigi megoldasok viltozatossigat

- tiikrzi az Informatikai Biztonsig Napja

| 2007 konferencia programja — miként a

. szeptember 26-4n a MOM Parkban zajlé
i rendezvény kapcsan itt megjelend ssze-
- dllitdsunk tartalma is. Mellékletiinkben

| a titkositott USB-kulcsoktél a bizalom-

i alapu levélsziirésen 4t a robusztus védel-
| met egyszerd feliigyelettel 6tvozs célesz-
i kozokig szamos Gjdonsagrél olvashatnak.

A Komplexo Kft. az Eutronsec partne-

.~ reként informdcidbiztonsdgi termékeket és
i megoldasokat kindl. Palettdjit a hardveres
- misoldsvédelmi eszkézok, specidlis flash-

i memorids USB-kulcesok és az ezekre épii-

- 16 integrilt szoftverek alkotjak. A cég most
| jelenik meg a hazai piacon Gjdonsdgaival,

' az Futronsec hitelesitési tokenekkel.

A gyért6 termékei kozott kiemelt he-

| lyet foglalnak el ezek a hitelesség tantsi-

| tasihoz és a digitalis aldirds alkalmazdsa-

-~ hoz sziikséges eszkozok, tébbek kézott a

i Cryptoldentity és CryptoCombo titkositd
- USB-kulcsok, amelyek az intelligens kar-

| tydk alternativdjit kinaljik a digitilis ald-

. irds haszndlatihoz. A StarSign Bio Token
| ezeknek az USB-kulcsoknak a bio-

- metrikus valtozata,
| 16 azonositisihoz sziikséges informacidt

. is hordozza. A kinlatban hibrid tokenek

| is helyet kaptak, amelyek az autentikdcidt
- digitalis tantsftvanyok és egyszer hasznd-
| latos jelszavak (OTPSign) alkalmazdsival
- 6tvozik. A One Time Password megol-

| dés legajabb, biztonsigos, ugyanakkor ol-
csobb viltozata, a WebOTP szintén elér-
| hetd ezeken a tokeneken.

amely a felhasznd-

Az Eutronsec valamennyi hitelesitési

eszkozén automatikusan futtathaté CD-
particié, AES-titkositssal védett teriilet és
i normal hittértir, valamint RFID-antenna
- is elhelyezhets. Ezek a megolddsok elejét

| veszik a killonbozd szoftverek hasznélat-

.~ bavételével jar6 problémiknak. Az akr

i 2 GB-o0s USB-kulcsok lehetévé teszik a

- meghajtoprogramok és alkalmazasok tele-
| pitésének automatizildsit, vagy ami ennél
 is figyelemre mélt6bb, bizonyos esetekben
| feleslegessé teszik barmilyen szoftver tele-
 pitését. A mini operaci6s rendszerrel elldt-
{ hat6, eziltal teljesen 6ndllé miikdésre ké-
. pes eszkézokon a felhasznal6 dltal kezelt

\ alkalmazdsok sora futtathat6 anélkiil, hogy
- aza PC-n nyomot hagyna.

- NEVES GYARTOK

{ Az itSun Security Kft. az idei I'TBN kon-
. ferencidn a Check Point kiemelt timoga-
| tasdval jelenik meg. A hazai I'T-biztonsa-
 gi piac j szereplje szeptemberben nyer-
i te el a Check Point partneri, valamint a

- SonicWALL Gold Medallion partneri

| stitusit. Ebben tobbek kozott az is nagy

. szerepet jitszott, hogy munkatirsai tobb

| mint tiz évre visszavezethets I'T-bizton-

. sdgi szakértelemmel rendelkeznek.

Az itSun Security Kft. megoldasai ko-

- z6tt a neves termékek mellett olyan tj-

i donsigok is helyet kapnak, amelyek a nap-
. jainkban felszinre keriil6 kockdzatokra

| és igényekre adnak megoldist. A cég az

. emlitettek mellett olyan ismert gyart6-

| kat is képvisel, mint az Aladdin, az AEP

- Networks és a Fortinet. Az itSun Security
| a Magyar Tavmunka Szovetség tag-

~ jaként innovativ és biztonsagos tav-

| munkamegoldasokat is szallit.

A Computerworld ITBN-mellékletét hirdetdink tamogattak.

Elkészitéséhen kozremiikodtek: Kis Endre szerkesztd, Egyed Zsoka olvasdszerkesztd, Berényi Teréz tordeldszerkesztd.
Felelds kiado: Bird Istvan, az IDG Magyarorszag Lapkiado Kft. ligyvezetdje.
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Az adathiztonsag kulcskérdés

A cimben szerepld allitas kiilondsen igaz nagyvallalati kornyezetben. A probléma megoldasara
kiilonbozo szallitok - e-mail, dokumentum- és hardverkulcsalapu - termékeit helyezik
iizembe. Az Ultimaco SafeGuard Enterprise ezeket egyetlen menedzsmentfeliilet ala vonja, ami
nemcsak a feliigyeletet konnyiti meg, hanem a vallalat biztonsagi hazirendjéhez illesztést is,
legyen az barmennyire osszetett vagy szigoru.

enedzsment szempontjabol
komplex véllalati kdrnyezet-
ben — szervereken, desktopo-

kon, laptopokon és hordozhat6 médian —
gondoskodni az adatbiztonsigrél, komoly
kihivis. Az adatvédelem erds, koz-
pontositott feliigyeletet igényel, kii-
I6nosen, ha az alkalmazottak, tizletfelek és
tigyfelek szimos helyrdl hozzaférhetnek a
villalati rendszerhez.

Ebben a helyzetben megoldist adhat
az Utimaco altal fejlesztett SG Enterpri-
se, amely a kozponti menedzselési lehe-
t6séggel nem rendelkez6 megoldasokhoz
képest koltséghatékonyabb, egyszeriibben
hasznilhat6 és adminisztralhatd titkositds-
sal szolgdl.

A hatékony koézponti menedzsment
mellett az SG Enterprise biztonsdgos au-
tentikdciot és erds titkositast tesz lehets-

BIZTONSAGBAN.
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| vé. Asztali és hordozhat6 szamitégépeken,

i PDA-kon, okostelefonokon és a legtobb

| hordozhat6 médiin védhetdk vele az ada-

A hatékony
kozponti
menedzsment mellett
azSG Enterprise biztonsagos

autentikaciot és erds titkositast
tesz lehetové.

| tok. A ttkositds mechanizmusa transzpa-
i rens, ezért a felhaszndl6 teljesitményét
i nem befolyisolja. Az Utimaco megoldi-

| sa az eszkoztitkositds, a kozponti menedzs-
| ment és a logelemzés révén a jogi szabd-

- Iyozasnak megfelels miikodés kialakitdsa-

. ban is segit.

Az SG Enterprise altal a felhasz-

| nalék kdzponti biztonsagi kontroll
ala vonhatjak a vegyes IT-kornyezete-
| ket is. Tobbszintt, hierarchikus felépité-
i, szerepkoralapu jogosultsigrendszerre

| épiilé adminisztricidja segit érvényt sze-

. rezni a villalat biztonsgi szabilyzatinak.

| Automatizalt eszkozei gyorsitjik a telepi-
tést és az adatok visszaillitisat, ha az alkal-
| mazott elfelejti jelszavit, kilép, vagy mas

- médon elvesziti jogosultsigait. Az SG En-
| terprise ezt a centralizalt kulcskezelést akdr |
- parancssorbdl is elérhetdvé teszi. Igy ve-

| gyes informatikai kornyezetben is egysze-
- rfi a kulesok biztonsdgos tiroldsa, cseréje

| és helyreallitisa.

@orm- -

Az Eutronsec tokenek a biztonségos elektronikus banki szolgaltatdsok idedlis eszkozei.

Az Eutronsec USB-eszkdzeivel az internetes banki digyfelek a hitelesftést kdvetSen eqyszer(ien, kockazatmentesen végezhetnek
tranzakciokat. A Cryptoldentity és az OTPSign idedlis megoldast jelent minden korszerl digitdlis szolpdltatds innovativ
eszkizokkel vald elérésére - a PKI és az OTP technoldgia a legkorszer(ibb eszkozoket garantdlja a biztonsdgos, tibbesatornds
hozzaférés céljaira.

Az Utimaco megoldasa lehetévé teszi

| a rugalmas skaldzhatésigot és széles korii

- kompatibilitdst, moduldris architektirdja

| pedig kéveti a villalat nvekedését. SOAP/

- XML technolégidra épiil kommunikéciés

i keretrendszere révén konnyen beilleszthetd
- ameglévé infrastruktirdba, beleértve a Mic-
| rosoft Active Directoryval torténd integra-

' ciétis. Az SG Enterprise emellett integrél-
- hat6 a Microsoft Bitlockerrel a Windows

| Vista alapd vagy heterogén rendszerek

| adatbiztonsiginak elsegitésére. Fiigget-

- len gyartok smartkirtyainak, tokenjeinek,

| TPM (Trusted Platform Module) és HSM
- (Hardware Security Module) eszkozeinek

mogatdsival egységes feliiletet ad a kii-

- 16nbéz6 felhasznalok, eszkézok és platfor-
i mok biztonsigi feliigyelete szamara.

Az Utimaco t6bb terméke rendelkezik

- tobbek kézott a FIPS és a Common Cri-

| teria specifikdciénak megfeleld minGsités-
- sel. A szllit6 a termékfejlesztés terén szo-
| rosan egytittmikodik mds vezetd gyartok-

| annak érdekében, hogy vildgszerte a

| legitfogobb adatbiztonsigi megoldadsokat
. kinalhassa.

www.safesoft.hu
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Az IT-biztonsagot cgységesen kell kezelni

A hazai nagyvallalatok tobbsége tovabbra sem kezeli egységes rendszerben, kockazatalapi megkdzelitéssel az informatikai
biztonsagot. A Stratis tanacsadoja szerint minden vallalatnak egyenszilard IT-biztonsagi stratégiat kellene kidolgoznia, és dedikalt
szakembereket kellene alkalmaznia a biztonsagi kovetelmények betartasara.

hazai nagyvillalatok tobbsé-
A ge ma mdr tisztiban van azzal,

hogy a birtokukban 1év§ tizle-
ti informdaciék nagy értéket képvisel-
nek, emiatt védeniiik kell azokat a kiil-
s6 és belsd tdimadasok ellen, tovibba
gondoskodniuk kell ezek rendelkezés-
re dlldsdrdl. Az I'T-biztonsdg kovetel-
ménye az adatvédelmi térvény mellett
mds jogszabdlyokban és hatdsdgi ajan-
lisokban is megjelenik. A biztonsigi
tudatossig azonban a legtobb esetben
kimeriilt a virusvédelem, tiizfal, illet-
ve fizikai védelem kiépitésében. A val-
lalatok sok esetben alabecsiilik
az IT-biztonsag komplexitasat, pe-
dig sziikség lenne az egyenszilardsig
kialakitdsira, mivel ezer kiilonb6z8
mdédja van annak, hogy valaki kicsal-

kart okozzon a villalat I'T-rendsze-
reiben — mondta Gldsz Robert, a Stra-
tis vezetd tandcsaddja. Tovabbi gon-
dot okoz, hogy bdr egyre t6bb helyen
jelennek meg a biztonsagi osztilyok,
sokszor szervezetileg rossz helyre so-
roljak be azokat, és inkibb ,belsé ta-
nicsadoként” miikodnek, mig a tényle-
ges biztonsdggal kapcsolatos feladato-
kat tovdbbra is az informatikai osztily
végzi el, sok esetben megfelel kompe-
tencia hidnydban.

- szemlélettel parhuzamo-

{ san az I'T-biztonsdg koc-

| kdzatalapt megkozelité-

' se is lényeges lenne, ami

i még mindig nem iga-

- zén jellemz a hazai cé-

i gekre. A kockdzatelem-

'~ zés alapjdn azonositani

i lehet a meglévs I'T-biz-
 tonsagi elemeket, fel lehet
| mérni, illetve minGsiteni
 lehet a kockdzati ténye-

| z8ket, és a kritikus koc-

. kézati tényezdkre kon-

| centrilhatok az eréforra-

- sok. Manapsig azonban

| még mindig az informa-

- tikai biztonsig technol6-
ja, ellopja az iizleti informicidkat, vagy
- megolddsa dominil a cégek korében,

| ami azt eredményezi, hogy a meglé-

- v6 pénzt, illetve erGforrisokat nem ké-
| pesek megfelelen allokdlni az I'T-biz-
 tonsdgi feladatokra. Az informatikai

| biztonsdgot pedig nem lehet projekt-
szertien kezelni, mivel az nem statikus
 dllapot, hanem folyamat.

- GOMBHOZ A KABATOT
- Még manapsig is az jellemz3, hogy
| a kiilsg szallit6 altal kifejlesztett kész

Az 4tfogé rendszer-

Glasz

Stratis

giai megkozelitése és

Rébert

vezeto tandcsado

szoftverhez kezdik el ,hoz-
zafaragni” a meglévé infor-
matikai rendszereket, ami
sok esetben a biztonsigi
szint csokkenésével jir. Az
egyre terjedd virtualizdci6
is kezelhetetlen, amennyi-
ben az alap-infrastrukti-
réval kapcsolatos szabilyo-
kat nem fektetik le elg-
re. Az alaprendszerek vagy
az adatbdzis-kezeld is sok
esetben védtelen a timada-
sokkal szemben még akkor
is, ha tiizfallal vagy belép-
tetG rendszerrel probiljik
meg koriilbastyazni azokat
— allitja a tandcsadé.

Ezért az lenne fon-

i lalkozni az tizemeltetési kérdésekkel, a

i rendelkezésre dllas mértékének megha-
' tdrozdsival, vagy éppen azzal, hogy egy
i komolyabb, dtfogé sériilés esetén ho-

- gyan tudjik Gjrainditani a rendszert.

Az informatikai biztonsig leghang-

 stilyosabban a bankoknil jelenik meg:

| ma mdr egyetlen projektnél sem sza-

~ bad az informatikai biztonsigot figyel-
| men kiviil hagyni, ellenkez esetben

- arendszer karbantartdsa nagyon dri-

~ ga lehet. A Pénziigyi Szervezetek Al-

- lami Feliigyelete minden pénzintézet

| szdmdra el8irja, hogy katasztréfahely-
~ zet esetén olyan tervvel kell rendelkez-
| nie, amely alapjin teljes biztonsdggal

- hozzd tud férni az adataihoz. Az iizlet-
| folytonossdg-kezelés kérdésével tehdt

- minden banknil foglalkoznak, gyakori
tos, hogy a vallalat egy |

: egységes, mélyen kidolgozott és |
- dokumentalt, standard biztonsa-

| gi kovetelményrendszert dolgoz-

- zon ki. Ennek alapjin egy-egy djabb

. alkalmazdst csak abban az esetben csat-
- lakoztathatninak a rendszerhez, ameny-
- nyiben az az el6re meghatirozott kéve-
- telményeknek, a jévihagyott biztonsigi
| szintnek megfelel. A formalizalt doku-
- mentiltsig azért is lényeges szempont,
| mivel a biztonsdgi elvek igy kiadhaték

a kiils6 szallitéknak, partngreknek, és

i azok meg is kovetelheték. Igy 6k mér

- a kovetelmények ismeretében tudjik

| az Gjabb alkalmazasokat kifejleszteni.

- A biztonsigi szabalyok kialakitdsa ab-

| ban az esetben is fontos lehet, ha az

- IT-t kiszervezik a cégbdl. Ha ugyan-

| is nem szabilyozzik be elére, akkor na-
- gyon driga lesz az iizemeltetés.

- KATASZTROFATERVEK

i Alegfébb gond tébbnyire az, hogy az

. informatikai projektek nem kapnak

| megfelel6 timogatist, eréforrast a biz-
 tonsiggal kapcsolatos kérdések megol-
| ddsara. S6t sokszor még az I'T-bizton-
- sdggal foglalkozok is ugy gondoljik,

. hogy felesleges birmilyen kovetel-

- ményrendszert elére lefektetni, és mi-
- vel jol értenek a témahoz, ,ha majd

| gond lesz, megoldjik”. Pedig még egy
© jol kidolgozott katasztréfaterv alapjan

- végrehajtott szimuldcional is az deriil

| ki, hogy a munkatirsak alapvetd infor-
- miciokkal, a legfontosabb teendékkel

- sincsenek tisztaban. Ezért mér a biz-

| tonsigi tervezésnél részletesen kell fog-

A biztonsdgi

szabdlyok

akkor is fontosak,

ha az informatikai kérnyezet iize-

meltetését avillalatkihelyezi.

- probléma azonban, hogy olyan osztily
| kapja meg a feladatot, ahol nem érte-

- nek megfelelden az I'T-biztonsighoz —
i mondta a Stratis vezetd tanicsaddja.

- SIUKSEG VAN A SZABALYOZASRA

- Egy ideje mir az informiciobiztonsig

| teriiletén is miikodik nemzetkozileg el-

- fogadott mindségbiztositsi rendszer.

i Az SO 27001:2005 szerint tanusitott

. informiciébiztonsigi irdnyftdsi rendszer
| megmutathatja a vallalat elkdtelezettsé-

- gétinformdci6inak hitelessége és az in-

| formdciGbiztonsdg fenntartdsa irant, és
 el6ny6s lehet példdul egy nemzetkozi

\ tenderen val6 induldskor. De ha egy vil-
lalatnak nincs sziiksége ilyen tanusitdsra,
| abban az esetben is ki kell dolgoznia egy
 egyenszildrd és hatdrozott IT-biztonsdgi
| stratégid, illetve szabélyozast, és lehetd-
. ség szerint dedikilt szakembereket kell

i alkalmaznia a biztonsdgi kovetelmények
- betartdsdra és iizemeltetésére — hangsi-

| lyozta Gldsz Rébert.
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Biztonsagi rések cllen

és szolgaltatasok vezetd szallitojaként ismert SPI Dynamics
megoldasa a cég augusztusi felvasarlasat kovetoen, a Hewlett-
Packard szoftverportfolidjanak részéveé valt. A HP Application
Security Center termékcsalad kardltve a HP Menedzselt Biztonsagi
Szolgaltatasokkal azoknak a vallalatoknak ad segitséget,
amelyek a webes technologiak lehetoségeit maximalis biztonsag

mellett szeretnék kiaknazni.

| stlyoznam azonban, hogy a
. biztonsdg nem statikus dlla-
| pot, hanem folyamat. Ami
A webes alkalmazasok biztonsagi értékelését tamogato szoftverek
| sagos vagy annak vélt, az a ®
. kovetkezd 6rakban egy fris-

| sen felfedezett sériilékenység

- kovetkeztében elveszitheti ezt
| a statuszat. Sok vallalat mégis
- elkoveti azt a hibit, hogy egy
| sikeresen zdrult I'T-biztonsdgi
- audit utdn kényelmesen hit-

| radél, és nem veszi figyelem-

. be ezeket a tényeket.

kozvélekedés szerint az interne-
A tes timaddsok z6me az elégtelen

vagy nem megfelelGen kialakitott
villalati hilézatvédelem miatt jar sikerrel.
A felmérések ezzel szemben azt bizonyitjak,
hogy az ilyen timaddsok tobb mint 75 szi-
zaléka alkalmazdsszint( sériilékenység ki-
hasznldsaval valosul meg.
Ennek hétterében az dll, hogy
a vallalati IT-kornyezetek
hianyossagait elemzé au-
ditok legtobbszor a halé-
zati gyengeségek analiza-
lasara korlatozédnak, és
ritkdn vizsgiljak behatdan az
olyan rejtett fogyatékossigo-
kat, mint az adott tlizfal mo-
gott meghijo (de az tigyfelek
szamara is elérhetd) alkalma-
zdsok mélyén gyokerezs hi-

bakat.
KETELU FEGYVER

Ma mir szinte nincs is olyan
villalat, amely a céggel kap-
csolatos informacidit ne tenné elérhetévéa
vilighalon; legtobbyjiik elektronikus szolgal- |
tatdsokat is kindl ezen a csatorndn. Igen el-
terjedtek — tobbek kozott — az Ajax, Atom,

Ludman
Loltan

HP Magyarorszag

\ Flash, Java, SOAP és RSS technoldgidkat
alkalmaz6 webszolgiltatisok (web service),
{ amelyek az internetes megjelenés hatékony;,
. nagy teljesftményt adé és rugalmas, de egy-
\ ben igen sebezhet6 formdjat adjik.

— A Web 2.0 technoldgidk bevezeté-

| se szdmos lehetdséget és el6nyt kindl a vil-

lalatok iizleti partnereinek,
tgyfeleinek, ugyanakkor
kétéld fegyvernek szamit
—mondta Ludman Zoltin,

a HP Magyarorszag Kft.
I'T-biztonsdgi tanicsado-
ja. — A benniik rejl védel-
mi hidnyossdgok — bizton-
sdgi rések — miatt az 0j tech-
noldgiak alkalmazdsa joval
nagyobb timadasi feliile-
tet jelent. Erthetd médon
senki nem akar lemon-
dani az innovativ inter-
netes megjelenés lehe-
téségérol, ugyanakkor
mindenki szereté a meg-
felel6 biztonsigot garantdl-

i ni az altala fejlesztet, illetve dobozos alkal-

mazisok terén. Ennek eldfeltétele a tudatos

. tervezés, az architektira gondos megva-
| lasztdsa, a koriiltekintd szabdlyozds. Hang-

- AZ ALKALMAZASFEILESZTES
. ELETUTIA

- A Hewlett-Packard idén augusztus-

| ban vasarolta fel a webes alkalmaza-
sok biztonsagi értékelését tamogatoé

| szoftverek és szolgaltatasok vezetd

- széllitéjaként ismert SPl Dynamics cé-
- get. Az akvizici6 lezaruldsival a megoldas

| mdr hivatalosan is a HP szoftverportf6li6-
 janak részévé valt. HP Application Security
~ Center termékesaladként azoknak a vil-

. lalatoknak ad segitséget, amelyek a webes

| technol6gidk altal adott el6nyoket maxima-
- lis biztonsig mellett szeretnék kihaszndl-

| ni, és ligyfeleik szamadra is elérhetévé tenni

- mir a fejlesztés fazisitol kezd6déen, az al-

i kalmazasok teljes életciklusan keresztiil.

egy adott pillanatban bizton-

— A HP ezzel tovibb erdsitette vezetd

;;;;;;;;;;

. tésit timogat6 megoldisok piacan, el6térbe
i helyezve a maximalis biztonsigot a webes

- alkalmazdsok teriiletén is — mondta Kirchner
\ Zoltin, a HP Magyarorszig Kft. szoftverta-
- ndcsadéja. — Az SPI Dynamics termékei és

| szolgéltatdsai az alkalmazdsfejlesztés életcik-
- lusinak minden szakaszaban segitenek azo-
| nositani és orvosolni a webes alkalmazisok

- ésawebes szolgiltatdsok biztonsigi problé-
i mdit. A megolddsokkal a biztonsigi és mi-

A HP Application Security Center eszkozei

DCVII]S[)CCt Mar a fejlesztés sza-
kaszaban elemzi a kodot, nyomon ko-
veti a fejleszté munkajdt, automatiku-
san javitja (SecureObjects) az esetleges
biztonsagi hidnyossdgokat a megfelel-
en biztonsagos webes applikacio létre-
hozasahoz. Beépiil a Microsoft Visual
Studio .NET, IBM Rational Application
Developer, valamint Eclipse fejleszt6i
kornyezetekbe, és széles korii program-
nyelv-tamogatdsa van (C#, Java, Visual
Basic, HTML, XML, SOAP, WSDL,
JavaScript, VBScript). A Devinspect al-
tal alkalmazott Hybrid Analysis (for-
raskodelemzés, black box teszteléssel

kombindlva) segitségével nagyobb haté-
konysagu a sériilékenységek felderité-
se és alacsonyabb a false positive ardny.
A Self-Defending Application opci6
segitségével létrehozott alkalmazasok
észlelik az 6ket ért timaddsokat, és ri-
asztast kiildenek az eseményrdl.
QAII]S[)CCtA QAlnspect segitsé-
gével awebes alkalmazds tesztelése telje-
sen automatizdlt folyamatként integral-
hat6 a mindségbiztositds rendszerébe.
Beépiil a HP Software Quality Center és
az IBM Rational rendszerekbe, igy és a
funkcionalis, és a biztonsagi tesztelések
egy rendszeren belill megval6sithatok.

A WCbII]S[)CCt — hat éve piac-
vezetd, sokoldalu, szamos funkcio-
val és teljes Web 2.0 timogatdssal
rendelkez, automatizalhato penet-
racios teszteloeszkoz, amelynek se-
gitségével a webes alkalmazasokban
rejl6 hidnyossagok nagy hatdsfok-

kal felderithetok. A WebInspect fej-
lett auditdlé motorja lehetGséget ad
amanualis beavatkozdsra, igy embe-
ri intelligencidval egészithet6 ki a pe-
netracios tesztelés automatizalt folya-
mata. A termék része az SPI toolkit,
anagy hatékonysagu hackerprogra-
mok gyiijteménye.

=
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Kirchher
Loltan

HP Magyarorszag

nGségbiztositisi szakembe-
rek a fejlesztSkkel egyiitt el-
lenérizhetik, hogy az adott
alkalmazds teljesiti-e az dga-
zat szereplGire vonatkozd
biztonsigi el6irdsok (példaul
PCI, FISMA, SOX, GLBA,
HIPAA) kévetelményeit.
Ha az alkalmazés éles
bevezetése eldtt elmarad a
minGségi hibdk, sériilékeny-
ségek megfelel szintli vizs-
gélata és a hidnyossigok ki-
javitsa, az megnoveli a
biztonsdgi timadasok ésvisz-
szaélések kockazatit. Ennek
megel6zése érdekében mdr
i afejlesztés kezdeti szakaszatol a termék tel-
- jes életciklusin keresztiil vizsgilni kell a fej-
| lesztett szoftvert, megfelel-e az el6irt és el-
- virt biztonsagi kovetelményeknek.

- AMEGFELELOSEG TANUSITASA

i Az SPI Dynamics szoftverek nemcsak a

- tesztelést timogatjik a fejlesztés és a minG-

| ségbiztositis szakaszdban, hanem el6segi-

- tik az alkalmazdsbiztonsig és -mindség tele-
. pités utini validdldsat, valamint a kiilonféle

| Sarbanes-Oxley eléirdsok) teljesitését. Az

- alkalmazott technolégia t5bb mint tezer

| egyedi timadasi forma biztonsigi ellenérzd
- mechanizmusit tartalmazza. Ezek segitsé-

| gével a webes alkalmazasok sériilékenységei
- id8ben, a fejlesztés folyamén kisziirhetdk.

| A még ismeretlen hidnyossigok felderitésé-
hez sziikséges informicidk pedig a publikdlt
| frissitések révén folyamatosan béviilnek.

- Fzeket az eszkozoket a Hewlett—Pac-

i kard beépitette Vulnerability Assessment
 Services szolgltatdsiba, és a teljes korii

| webszolgaltatis audit folyamatit mint biz-

. tonsigi szolgiltatdsainak kiterjesztését ki-

i ndlja tigyfeleinek.

- —Azalkalmazésok megfelel6 biztonsa-

| ganak megteremtése ma mar nem egysze-

. rti igény, hanem alapvets kévetelmény —

{ mondta Ludman Zoltin. — Az alkalmazisok
- tesztelése, javitdsa biztonsigi szempont-

| b6l nem érhet véget a kiadds pillanatiban.

- A gyirtonak — vagy fejlesztett alkalmazasok

| esetén az tizemeltetdnek — folyamatosan ko-
. vetnie kell a megjelend sériilékenységeket,

i észlelt hibskat, és minél gyorsabban kell re-
. agdlnia a fejleményekre. A fejlesztés megfe-

| lel§ szakaszaiban végrehajtott ellendrzések,

- tesztek, auditfolyamatok elengedhetetlenek
| az informatikai kérnyezet biztonsiga szem-

~ pontjibdl, és ez a forrdskod szintjén, vala-

| mint a kész alkalmazis teljes életiitjan ke-

- resztiil egyardnt érvényes. Az SPT Dynamics
| alkalmazisbiztonsigi tesztelési megoldd-

. sai pontosan ezt teszik lehetévé. Nem vélet-
i len, hogy ezeket az eszkdzdket szimos veze-
t6 bank, szoftvergyarto, telekommunikdci-

| s, egészségiigyi cég és kormdnyzati tigyfél
hasznilja jelenleg is vildgszerte.
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Bizalom helyett 6nbizalom!

A BalaBit Shell Control Box segitségével uj felelosségi szint definialhato a szervereket iizemeltetd

rendszergazdak folé. Ez lehetove teszi a vezeto beosztasii mérnoknek - nevezziik auditornak - az
altalanosan érvényes szabalyok elbirasat és érvényre juttatasat. Ehhez csupan egy iij, transzparens
modon miikodo halozati eszkoz elhelyezésére van sziikség a rendszer megfelel6 pontjan.

véllalatok szdmdra kritikus I'T-
A infrastruktira tizemeltetésének

bérbeaddsa mind anyagi, mind
minGségi szempontbdl j6 dontés lehet
— ugyanakkor komoly biztonsdgi, bizal-
mi kérdéseket is felvet. A rendszergazda
ugyanis az a szakember, aki napjainkban
a véllalaton belill gyakorlatilag teljha-
talommal rendelkezik. Nincs olyan in-
formaci6, amihez ne férhetne hozzi, és
nincs olyan hiba, amit r lehetne bizo-
nyitani. Bizalom ide vagy oda, egy kor-
ltlan jogosultsigokkal felvértezett, fe-
lelGsséggel viszont alig tartozé alkalma-
zott vagy alvillalkozé foglalkoztatisa
nem sok jot igér.

A BIZALOM HATARA
A bizalom fogalma raaddsul teljesen ki-
iresedik, ha a vezetGnek a tulajdono-
sok vagy az dllami feltigyeleti szervek
felé kell felelGséget vallalnia, példaul az
adatbdzisokban tdrolt pénziigyi adato-
kért. Ezt a helyzetet tovibb bonyolitja,
ha t6rvényi vagy mds szabilyozds (SOX,
HIPPA, PSZAF) auditot ir el a valla-
lat szamara.

— Amikor egy vezet6 mérnoknek au-
dit céljabol biztonsigos csatorndn,
egyetlen kozpond helyre kell gytijte-

nie a szerveradminisztriciés hal6zati for-

galmat, nem kis feladattal taldlja szem-
be magit — hangsulyozta Illés Mdrton,

a BalaBit fejlesztési vezetGje. — Naivan
mondhatnd azt, hogy minden szerveren
van logolds, igy barmilyen esemény ko-

riilményei visszakereshetSk. A gyakorlat-

ban azonban ez nem teljesen igaz. Ilyen
koézponti napl6zds esetén a szerver rend-
szergazddja nem képes ugyan manipulal-
ni a mdr elkildott naplébejegyzéseket,
de azt, hogy a szerver mit logol és mit
nem, minden tovébbi nélkiil befolydsol-
hatja. A rendszergazdatdl fiiggetlen
naplézasi beallitasok csak elvileg
képzelhetdk el, a gyakorlatban ez nem
kivitelezhet8, nem életszer(i, mert tilsa-
gosan lelassitand a folyamatokat. A mi-
sik igen jelentGs probléma, hogy mig az
operdcids rendszer naplézisi szintje elég
jol testre szabhat6, az azon futé alkal-
mazdsok esetében ez mir nem ennyire
trividlis. A gyakorlatban szinte lehetet-
len egységes naplozasi szintre bedllitani
a véllalat valamennyi kiszolgdl6alkalma-
zisit, még nehezebb ezeket rugalmasan,
a tapasztalatok alapjin viltoztatni.

A behatoldsészlel§ szoftverek nagyon

\ hasznosak lehetnek, mivel a hdlézati for-
- galom egyszerti lehallgatisin alapul-

| nak, és mintaillesztés segitségével szinte
- barmilyen sziveges protokollt képesek

i strukturaltan, vagyis kénnyen kereshetd
- adatbézisban eltirolni.

— Ha csupén audit céljibdl szeret-

- nénk valamilyen hél6zati forgalmat le-

| menteni, szinte tokéletes megoldast ad-

- hatnak — mondta a fejlesztési vezets. —

i Esetiinkben azonban komoly hitriny,

~ hogy nem kezelik a titkositott proto-

| kollokat. A szerveradminisztricié pedig

- meglehetsen érzékeny iizleti folyamat,

| éskizart dolog, hogy az auditalhaté-
- sag kedvéért barki is feladna a

| rendszer zartsagat. Arrél nem is be-

- szélve, hogy a nem titkositott forgalom-
- bol szerzett adatokat mennyiben te-

| ja a tulajdonképpen VPN-szerti csator-

- naként miik6dé portforward szolgaltatis
| haszndlatit az SSH protokollon belil —

- magyardzta Illés Marton. — A rendszer-

| gazddk azonban szeretik ezt az ellen-
6rizhetetlen, mindenre alkalmas csator-
| ndt haszndlni, kiill6nosen, hogy a villalat |
| vezetése amiigy sem fogja soha megtud-
' ni. Egy alkalmazdsszint(i kontrollesz-

i kozon viszont kénnyedén bedllithatguk,

~ hogy a portforward szolgiltatdst nem

| engedi 4t magin, igy a szabély kikény-

- szerithetd.

BALABIT SHELL CONTROL BOX
- A BalaBit Shell Control Box ilyen esz-
i koz; segitségével a rendszergazda teljes

P

- tevékenysége egy téle fiiggetlen rend-
i szerben naplézhaté, s ez felhasznalhat6
| egy késGbbi nyomozis vagy audit ese-

TRAFFIC

Az SCB segitségével transzparensen auditalhatok a szerverek és halézati eszkozok

adminisztralasahoz hasznalt SSH, RDP és Telnet csatornak

. kinthetjiik hitelesnek. Beldthat6, hogy

| megfelels eredményeket csak alkalma-

- zésszintii proxy technolégiaval érhetiink
i el. Egy SSH (a Linux és Unix rendsze-

. rek tavoli adminisztrici6jdra hasznala-

| tos protokoll) gateway kézbeiktatisi-

- val az eszkézon megjelenik a titkositat-

i lan, parancsonként és attribitumonként
~ értelmezhetd forgalom, amely nemcsak
i annak egyszer(i lementésére ad lehets-
séget, hanem sz{irésre, ellenGrzésre és

- médositasra is.

Mis széval, ez az dtjir6 egy tlizfalhoz

| hasonléan lehetdséget teremt szabdlyok
- implementaldsira, és azok logikai ki-

| kényszeritésére a szerveradminisztricié-
- val kapesolatban.

— Képzeljiik csak el azt az egyszerd

- esetet, amikor a villalati szabélyzat tilt-

| tén. Menedzsment szempontbdl az SCB
. sokkal t6bb, mint egy szabdlyz vagy au-
- dit eszkoz: j feleldsségi szint definialha-
| 16 dltala a szervereket tizemeltets rend-

- szergazdak folé. Ez a vezet beosztdsi

| mérnok — az auditor — szdmara lehet6vé

' teszi dltaldnosan érvényes szabalyok el-
| irdsat és érvényre juttatisit. Mindehhez

' nincs sziikség a rendszer atalakitdsara,

| csupdn ezt az 1ij, transzparens médon

- miikéds halézati eszkozt kell elhelyezni

- annak megfelelS pontjan.

— Az SCB a BalaBit mdr jél bevilt,

| Zorp alkalmazdsszintii technolégiajara

~ épiil, amely platform teljesitményérdl és
- rugalmassigarél ismert — mondta a fej-

| lesztési vezetS. — Az SCB hiarom Zorp-
 4tjdrot tartalmaz, amelyek segitségével

i az SSH, a Telnet és az RDP (Microsoft

~ Tiévoli Asztalelérés) protokollok kezelé-
.~ sét oldja meg. Maga az SCB a Zorphoz
i hasonldan egy médositott Linux operd-
. ci6s rendszeren fut. A kezel6feliilet az

| egyszer(i kezelhetGség és az interopera-
. bilitds miatt webes GUI, amellyel a jé-

| v6ben mds BalaBit termékekben is tall-
- kozhatnak majd a felhasznilok.

Az SCB mitikodésének alapelve, hogy

- minden forgalmat akadalytalanul dten-

| ged magin, kivéve a kezelGfeliileten de-
 finidlt kapcsolatokat. A szabalyokat és
| az audit trail mentését tehat kiza-
rélag a nevesitett kapcsolatokra le-
| het beallitani, mas forgalom sza-

- mara az SCB lathatatlan.

— Minden kapcsolatra hirom alapve-

6 tizemméd 4llithatd be: a routing, a

{ bridge és a bastion — folytatta a megoldas
- ismertetését Illés Marton. — Az els6 két

| lizemmad transzparens, ami egyszerd
tizembe helyezést jelent, hiszen a hilézati
| bedllitisokat nem kell médositani. Az esz-
- kdzt ugyanakkor fizikailag a hilézat azon
| pongin ajdnlatos elhelyezni, ahol vala-

- mennyi adminisztrativ forgalom keresz-

| tiilhalad. Ha nincs ilyen pont, akkor az

- SCB-t bastion iizemmédban kell hasznal-
| ni, azaz kiilon-kilon minden kapcsolatot
. fel kell venni portonként. Ezen némileg

{ enyhit a bastion méd nem transzparens
 viltozata, ahol lehet&ség nyilik a célszer-

\ ver cimének paraméterben val6 dtaddsara.

- SIABALYOZAS, KERESES ES

- ARCHIVALAS

i Az SCB minden kapcsolathoz szabélyo-
~ kat rendel, s ezek segitségével engedé-

| lyezhetdk vagy tilthat6k a protokollban
- definiilt szolgiltatisok. Ilyen szabaly

| lehet példdul, hogy a villalat engedé-

. lyezi-e az SSH-forgalomban az X-for-

i ward (egy tdvoli asztalelérés) vagy az

- emlitett portforward hasznalatit.

— Az SCB timeline-szerii kereséfelii-

- letén kiilonboz6 tipust listazasok segit-
| ségével konnyedén ritalilhatunk a meg-
- felel§ sessionra, amelyre kétszer kat-

| tintva elindul a BalaBit Audit Player

- —mondta a fejlesztési vezets. — A BAP

| egyediildllé médon leegyszertisiti egy

- esemény koriilményeinek feltardsat.

| Az auditornak nem kell logbejegyzé-

~ sek hosszi sorait tanulményoznia, hi-

| szen a BAP visszajitssza azt a képer-

- ny6t, amit az eredeti sessiont létrehozé
| rendszergazda is ltott, akdr hénapok-

. kal a vizsgilat elétt. Archivilds céljibél

i az SCB id6pecséttel ellitott, titkositott
.~ dllomanyokba menti az audit trail fijlo-
i kat, amelyek akar jogilag értelmezhetd

- bizonyitékként is szolgilhatnak. Az el-

i mentett dllomdnyokhoz val6 hozzafé-

- réshez kiilon jogosultsigi szint definidl-
i hatd, amely az SCB adminisztrtoratél

- kiilsnboz6 személyt is megnevezhet ti-

| tokgazdaként.
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Kettos szirési rendszer

A sz6vegalapu és képeket tartalmazo levélszemét utan az idei nyar ujdonsagat a csatolt PDF,
majd Excel allomanyt tartalmazo spamek jelentették. Az IronPort kétlépcsds - reputacio- (bizalom)
és leirasalapu - technoldgiaja hatékony védelmet ad az ilyen tipusii anomaliak ellen is.

PDF-mellékletet tartalmazo elsé
A spam junius 20-dn jelent meg az

interneten, amit jilius 21-én az
Excel-tartalma viltozat kovetett. Az 4j ti-
pust kéretlen levelek aranya felbukkana-
sukat kovetéen rovid id6 alatt 10, illetve
15 szazalékra szokott fel a levélszemét Gssz-
mennyiségét tekintve. Az eredeti PDF
spam —amelynek célja egy olcsé részvény
arfolyamanak felpumpaldsa volt — nem ke-
vesebb mint 6tmillidrd példinyban terjedt
el 75 ezer zombi szdmitégépen keresztiil,
igy bemutatkozdsa bekertilt az év tiz leg-
nagyobb levélszemét-kitorése kozé.

VASKAPU A WEBEN

Az IronPort megoldasinak hatékonysagit
mutatja, hogy sztirési arinya ez id6 alatt
mindvégig 87 szdzalék f6lott maradt, és ke-
vesebb mint 5 6rén beliil visszadllt a kordb-
bi, 98 szizalék folott szintre.

— Az idei nydr eseményei is bizonyitot-
tik, hogy helyesen tettiik, amikor az Iron-
Port termékeket felvettiik kindlatunkba —
mondta Sajd Péter; a Telindus Kft. tizletfej-
lesztési igazgat6ja. — Tapasztalatunk szerint
minden mis megoldasnl jobb eredménye-
ket érnek el a spamdradat kisziirésében.

Az IronPort céget az azonnali tizenet-

 kiild6 technolégidkat fejlesztd, ilyen szol-

- giltatdsokat nyijt6 villalatok szakemberei

| alapitottik 2000-ben a Szilicium-vélgyben.
- Az IronPort megoldésok kialakitdsakor

| el6szor a nagy teljesitményre és sziklaszi-
 lird megbizhat6sagra dsszpontositottak.

i Ezt egy célhardver és a rajta futd, optimali-
- zdlt célszoftver kifejlesztésével érték el. Ezt |
| kovetSen az eszkozok ltal biztositott véde- |
lem proaktivva tétele keriilt fokuszba, amit
| avirusirtasban, a kiros webtartalmak és |
- alevélszemét sziirésében egyarint alkalma-
| zott, kétszintii ellenSrzés altal értek el. |
- AzlronPort céget idén vasarolta fel
| aCisco Systems. Az [ronPort technol6- |
gidjanak integraldsa a Cisco 6nvéd6 halo-

| zati keretrendszerébe lehet6vé teszi, hogy a
- gyirt6 az iigyfelek igényeinek boviilésével

- 1j biztonsigi alkalmazdsokat fejlesszen ki.

- BIZALOM ES MINTA ALAPIAN

- Az IronPort spamsziird technolégijinak
| ereje is e kettds sziirési rendszerben rejlik. |
- Az elsG szintet a reputicié- vagy bizalo-
{ malapti (reputation based) sziirés, a mdso- |
.~ dikat a hagyoményos, mintaalapd (signa-
| ture based) modszer képezi. Ezt a két-

Tobbretegl biztonsag

Megel6zés + minta alapu ellenbrzés = magas szintii védelem

i maszkodik — mondta Sinkd Andris, a Te-

i lindus Kft. megoldasértékesité mérmoke.

- — Az adatbizis folyamatosan béviil, min-

i den forrés (kiild8) és tartalom kap benne

~ egy bizalmi indexet, amit az IronPort cél-
. hardvere online lekérdez és alkalmaz a be-
- jov6 levelekre. A gyants felad6tdl érke-
{28 vagy ilyen tartalmu levelek a felhaszna-

A médszer nagy teljesitményno-

- vekedést eredményez a levélszemét

| kisziirésében, mivel a masodik Iépésben
- az eredetileg beérkezs kiildeményeknek

| csupdn a toredékén —alig 5 szdzalékdn —

- kell lefuttatni a mintaalapu ellendrzést. Az
| TronPort eziltal j6val hatékonyabban m-
- kodik, mint a pusztin mintaalapd sziirést

| végz6 rendszerek, és az 1ij tipusd spamek,

- virusok felbukkandsa esetén is gyorsabban
| reagil. A megfelel§ lefrdsok létrehozdsa és
- frissitése ugyanis bizonyos atfutdssal jar,

| igy a csak hagyomanyos médszert hasznd-
- 16 eszkézok nem tudnak azonnali vilasze

| adni a legtjabb fenyegetésekre.

A bizalmi indexen alapulé médszer

€letrevalésdgdt mi sem bizonyitja job-

Proaktiv védelem

A Telindus, a Belgacom Csoport
tagja ot éve van jelen a magyarorszagi
piacon. Az infokommunikacios megol-
dasokat és szolgaltatasokat kinal6 cég
leanyvallalata a leginnovativabb rend-
szerintegratorok egyikeként pozicio-
ndlja magdt a hdlozati technoldgiak te-
riletén.

Ennck megfeleléen portfoliojaban ki-
emelt helyet foglalnak el a halézati biz-
tonsagi megoldasok, amelyek hazai be-
vezetésében a Telindus a Belgacom
nyugat-curdpai leanyvallalatai altal
megvalositott projekeek tapasztalatait,
bevélt gyakorlatit is kamatoztatja.

— Olyan halézatbiztonsagi megolda-
sokat szallitunk, amelyek segitségeé-
vel tigyfeleink proaktiv védelmet alakit-
hatnak ki az internetes fenyegetésekkel
szemben — mondta Sajo Péter. — Teljes
korii halézatbiztonsagi portfélionkban

ti feliigyeletét lehetévé tevo rendszerek
egyarant megtalalhatok. Hardver- és
szoftverelemekb®l felépiilé megolda-
sainkhoz tanacsadéi és timogat6i szol-
giltatasok széles korétkinaljuk, igy
tigyfeleinket hozzasegitjiik az aktiv vé-
dekezési stratégia kialakitasahoz és
gyakorlatba iiltetéséhez. Megel6z6 vé-
delmet biztosité megoldasainkat a ha-
zai piacon elsGsorban pénzintézetek,
tavkozlési cégek és kormanyzati in-
tézmények alkalmazzak eredménnyel.
Tobbek kozott a K&H Bank biztonsa-
gi esemény feliigyeleti rendszerét is cé-
giink alakitotta ki a pénzintézet szak-
embereivel szoros egyiittmiikodésben.
Egyébkénta Telindus anyavallalata, a
belga tavkozlési tarsasag is az IronPort
spamsziiré megolddsat hasznalja. En-
nek mult évi bevezetésével nemesak a
biztonsagi szint ntt a Belgacomndl, ha-

Megelszé Reaktiv | ) @ ava]lalalrl halézat peremenek\fedelme— nem aV(?dcflrpet‘ado infrastrukuira Bsz-
réteg réteg re szolgdlo és a tiizfalon beliil jelentke-  szetettségét is sikeriilt megsziintetni,
26 veszélyek elharitasat lehetévé tevo ami koltséghatékonyabb tizemeltetést
. megolddsok, valamint az ezek kdzpon- eredményezett.
P |
Azonnali valasz lddigényes 16 dltal besllitott értékeknek megfeleléen | ban, mint hogy az alvildg szerepléi, az in-
a fenyegetésekre frissiilés : |

Oriasi teljesitmény

ényes

Durva kiilsé réteg

Finomhangolt belsé réteg

Blokkolas vagy korlatozas

Torlés vagy karantén

A Telindus, az IronPort els6 hazai
partnere ezzel a levélsziir6-megol-
dassal vesz részt az idei ITBN konfe-
renciat kisérd kiallitason, igy a hely-
szinen is szakértdkkel 4ll az érdeklsdsk
rendelkezésére. A konferencia kozonsége
emellett az IronPort szakemberének el6-
addsat is meghallgathata.

| szintd megkozelitést az IronPort az els6k
| kozott alkalmazta a spam- és virussziirés,
. valamint legtjabban a tartalomszfirés te-
- riiletén.

— Az elsé sziirési szintet megvalGsito

IronPort Reputation Filter a SenderBase
. adatbazisra, a vildg egyik legkiterjedtebb
| ilyen jellegii adatgytijtS rendszerére ti-

i fennakadnak ezen az elGsziirén. A spam-
| gyanus levelek igy nem jutnak el a masodik |
- ellendrzési szintre, ahol a processzorigé-
| nyes elemzés torténik, és nem érik el a fel-
. haszndléi postafidkokat sem.

- NAGY TELJESITMENYNOVEKEDES

\ A bizalmi indexre épiil§ szlirési modszer
 alapjit képez6 SenderBase adatbizis t5bb
| mint szdzezer szolgiltat6tol és haldzat-

- iizemeltet6ts] gytijti folyamatosan az in-

{ formdciokat a szemétkiildsk lehetd leg-

- megbizhatébb és minél gyorsabb azono-

| sitdsa érdekében.

| ternetes biinéz6k maguk is alkalmazzdk

a ,szakma becstiletének” megévisa ér-

i dekében — mondta Saj6 Péter. — Ma mdr

{ barmit megkaphatunk az interneten, in-

- formatikai biztonsigi megolddsokat és

\ spamkiilds és hackerprogramokat is. S6t
e kdrtékony programot értékesitok kozote
| is megjelentek a csal6k! Az IronPort dltal

- alkalmazott logikdt tovibbfolytatva ezek

| kisziirésére jott létre egy bizalmi inde-

xet tartalmaz6 adatbézis, tehat a csal6 kar-
| tevok ellen is ezzel a logikdval védekezik

| a netes tarsadalom — noha 6k természete-
~ sen nem az IronPort felhasznaloi.
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A human platform

A ZURIEL sajat fejlesztésii LOGalyze alkalmazasa egyszeriien

Rendkiviili skalazhatosaga, mySQL és Oracle Enterprise
tamogatasa és intuitiv webes kezelofeliilete olyan univerzalis
eszkozzé teszi, amely a kis- és nagyvallalati igényeket lefedi.

mikor biztonsagtechnikardl be-
Aszéh'jnk, dltaldban olyan megol-

ddsra gondolunk, amellyel egy
rendszert vagy hdlézatot folyamatosan
monitorozhatunk, és a normalistdl elté-
16 jelenségeket azonositva, a folyamato-
kat visszaterelhetjiik medriikbe. A ZU-
RIEL szerint a siker titka itt abban rej-
lik, milyen éles a szemiink, milyen gyors
a felfogdsunk, és hogy milyen mérték-
ben tudunk 6sszefiiggéseket feltirni ldt-
szolag fiiggetlen jelenségek kozott.

VALLALATI ARZENAL

A villalatoknak mdra mér egész arzendl-
juk van olyan céleszk6zokbdl, mint a
tlizfal, a viruskeresd, a spamsziirs vagy a
behatoldsérzékeld, de a szakember még
mindezek mellett is nélkil6zhetetlen.

— Nem azért kelliink, mert gyorsab-
ban reagilunk, mint a gépek, vagy tobb
adatot tudunk feldolgozni egy idGegy-
ség alatt — mondta Vimos Baldzs, a ZU-
RIEL technikai igazgatdja. — Egy komp-
lex biztonsagtechnikai szabilyozérend-
szerben az ember legnagyobb hozziadott
értéke a kdzpontositott dontés képessége.
A technikusra elsdsorban nem azért van
sziikség, mert a gép lassabb vagy pontat-
lanabb lenne, hanem azért, mert a kii-
16nb6z8 monitorozd, sziird és beavatko-
z6 elemek nincsenek egységes rendszer-
be integrilva. Pontosabban vannak ilyen
rendszerek, de ennek az integriciénak
a platformja maga az ember, protokollja
pedig az emberi jelrendszer.

Természetesenaszakemberek tevékeny- |
ségét is meg lehet kénnyiteni, dontési pre- |

ferencidik logikai kifejezésekkel modellez-
hetdk. llyen feliigyeleti segédeszkoz
a kozponti naplomenedzsment rend-
szer, amely egyetlen helyre gyiijti a
halézatban keletkezett valameny-
nyi naplébejegyzést. Sziiri és rendsze-

rezi azokat, nem utols6sorban lehetévé te- |

szi, hogy a monitorozast elldté szakember
minél egyszertibben taldlja meg az egyes
rendszereseményeket. Egy ilyen eszkoz
altaliban arra is alkalmas, hogy bizonyos

paraméterek megfelels logikai konstelldci-

6ja esetén riassza az adminisztratort.

NAPLOELEMZES EGYSZERUEN

A nagyvallalati napléelemz6é meg-
oldasok azonban tul komplexek és

| dragak a hazai vallalatok tobbsé-
ge szamara, ugyanakkor az egy-

| szeriibb megoldasokat mar régen
talhaladtak az igények.

i —AZURIEL ezt a piaci rést felismer-

ve fejlesztette ki LOGalyze kozponti nap-

| l6menedzser eszkézét — mondta a techni-
- kai igazgaté. — A régi6 orszagaiban bizo-
| nyosan, és véleményiink szerint a globilis
- IT-piacon is hidny mutatkozik egyszerti-
| en kezelhetd, instant, de viszonylag nagy
- tuddsi kozponti naplézé és elemz6 meg-
i olddsokbdl. A LOGalyze rendkiviili ska-
- lizhatésiga, mySQL és Oracle Enterpri-
| se timogatdsa, intuitiv webes kezeldfelii-

- lete egyiitt olyan univerzalis eszkozt alkot,

| amely a néhdnyszor tizf8s kisvillalatoktol
- kezdve a néhany ezer alkalmazottat fog-

| lalkoztat6 nagyvillalatokig egyarant lefedi
- azilyen irdny igényeket.

i ALOGalyze kival6 skilizhat6siga a

- moduliris architektiriban rejlik, amely

| jovoltibdl a rendszer egyetlen gépen

- is futtathat6, ugyanakkor a terheléshez

i mérten rugalmas médon Gjabb hardver-

.~ elemekkel bévithetd. A loggytijts és fel-

i dolgoz6 modulok elkiiloniilése egyrészt

- nemcsak logikailag, hanem fizikailag is

| megvalosulhat. Mdsrészt a Message

© Queue alapu felépités lehet6vé teszi a fel-
i dolgoz rész tovibbi funkcionilis vagy
 terhelésmegosztis céld felosztisit tobb

\ hardver kozott. Ennek kovetkeztében a

- LOGalyze teljesitmény és koltség szem-

| pontjabol éppagy megfelelhet egy vidéki

Fiioldal
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| iskoldnak, mint egy orszdgos kereskedel-

mi banknak.

— Funkcionalitis tekintetében a terve-

z€s sordn az volt a célunk, hogy megdriz-

kezelhetd, mégis nagy tudésii kézponti naplozé és elemzd megoldas, 2k @ kiscbb tudist rendszerekre jellem-
| 20 egyszerl tizembe helyezést és tizemel-

- tetést, ugyanakkor felvegyiink a kinlatba

i minden olyan a biztonsigtechnikiban ma

- mir elengedhetetlen funkciét, amely ed-

. dig csak a joval magasabb drkateg6ridban

| volt elérhetS — mondta Viamos Baldzs. —

| A kiilonboz6 egyszerii listazasok mellett

- a LOGalyze képes az tigynevezett kor-

reldcids listazdsra, amely rendkiviili mé-

A komplex

biztonsagtechnikai

szabalyozdrendszerben

azember legnagyobb hozziadott

értéke a kozpontositott dontés
képessége.

.~ don segiti az adminisztritort abban, hogy
| alényegre koncentriljon, amikor pél-

- ddul a megszokottdl eltérd rendszerese-

| mények utdn kutat. A korreldcids listizds

. funkci6 segitségével lehetdség nyilik kii-

i 16nbo6z8 tpust naplobejegyzések dssze-

- fésiilésére. Ilyenkor az egymdsnak meg-

| felels mezdket a LOGalyze ugyanabban

- azadatbdzis-oszlopban tirolja el. Hasznos
i lehet példdul Windows és UNIX szerve-

- rek naplébejegyzéseinek osszefésiilése, ha
| egy bizonyos felhaszndl6 valamennyi te-

- vékenységét szeretnénk kilistdzni.

A riportok normdl elkészitésén tdl a

LOGalyze képes elére beillitott sablo-
| nok szerinti riportok idézitett (példa-

. ul napi, heti vagy havi) eléillitisira. Ez
| a funkci6 olyan szervezetek szdmdra le-
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. het hasznos, amelyeknek valamilyen kiil-
i 56 kontroll (példaul ISO, PSZAF vagy

P

- SOX audit) a napldk el6irds szerint keze-
- lését irja €l és e tevékenységrdl rendsze-
| res id6kozonként jelentések készitését is
- megkoveteli. Az el6re definidlt jelentések
| egyébként hasonlé okbdl logikai csopor-
tokba rendezhetdk, és a feliiletrs] kiemelt
\ helyen elérhetdk. A felhaszndlok igy né-
~ hany kattintissal eleget tehetnek ezeknek
| akovetelményeknek. A riportok szimos
- formdtumba (példaul: XML, PDE, HT-
i ML, CSV) exportalhatdk tovibbi feldol-

| gozds érdekében.

- ESEMENYKEZELES ES RIASZTAS

i A LOGalyze lehetGséget ad igen ossze-
- tett logikai kifejezéssel leirt események

| és dllapotok definialdsara is, amelyeknek
- kdzvetleniil a naplobejegyzések struktu-
{ rilt értékei szolgiltagak a bemend ada-

- tokat. A tényt, hogy a LOGalyze nem

| csupdn eseményeket, hanem allapotokat
- is tud kezelni, azok a felhasznalok érté-

| kelhetik igazdn, akik ezt megprobaltik

- midr manudlisan megvalsitani.

— Az események bekovetkezéséhez ter-

mészetesen riasztisok is definidlhatok,

| amelyeket a szimos beépiil§ plugin ré-

- vén tetszleges kommunikaciés csator-

| nan (e-mail, SMS, telefon stb.) keresztiil
- kaphat meg az adminisztritor — hangsd-

| lyozta a technikai igazgat6. — A riasztdsok
- igen fontos részét képezhetik egy bizton-
| sdgi rendszernek, hiszen a legtobb beha-
- tolds, adatlopas vagy rendszerésszeomlds
| bekovetkezésére eldre észlelhetd jelek fi-
- gyelmeztetnek. A jél definialt esemé-

| nyek és a megfelels riadéléanc ko-
moly veszteségektdl mentheti meg

| aszervezeteket.

Archivilds tekintetében a mySQL

 4réval semmi nem versenyezhet, de se-

. besség tekintetében is j6 vilasztds lehet

| ez az adatbdzis-kezel6. Méretbeli kor-

- ldtai ugyanakkor kétségtelentil elérhe-

i t0k. Ilyenkor az Oracle adatbdzis-kezel6-
. je lehet a megoldds. A konkrét valasztis

i mindig a feladat fiiggvénye, a LOGaly-

- ze mindkét adatbdzis-kezel6t timogat-

| ja, ezzel is messzemendGen a skildzhatésa-
- got szolgdlja.

A ZURIEL rendszerének 6n4ll6 sta-

- tisztikai modulja is van, amely a statiszti-

| kai adatokat a log beérkezésének idGpont-
 jaban generdlja. A felhasznilot igy csupan
| par mdsodperc vilasztja el egy statiszti-

- ka megjelenitéséts] még akkor is, ha az

\ anapldbejegyzések milliGibol késziil.

Mivel a LOGalyze nem csupén szoft-

- verként, telepité médidn, hanem hirom

- kiilonboz6 teljesitményfi és tiroldkapa-

| citdsd, a legmagasabb szinten timoga-
tott hardveren is elérhetd, lehetévé teszi

| az egyszer(i izembe helyezést. Ezeket az

- eszkézoket a Fujitsu Siemens, a LOGaly-
| ze partnere széllitja.
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Jogtiszta AV (G-szoftverck

| sa szdmdra szitkséges lehet: a munka-
| allomdsok, valamint a fajl, illetve le-

Eredményesen zarult az AVG nyari jogtisztasagi akcidja, amelyen
sikerrel debiitaltak a termékcsalad foleg kis- és kozépvallalati
szektort, valamint az otthoni felhasznaldkat célzo ij tagjai.

Grisoft, az AVG fejlesztGje
A gyakorlatilag az egyetlen
olyan antivirusgydrtd, amely

teljes funkcionalitdsy, viruseltdvolitds-
ra is alkalmas, ugyanakkor ingyenes
és id6korlat nélkiili antivirus termé-
keket kinal, és ezekhez napi frissitése-
ket is biztosit az otthoni felhasznilék
szdmdra. A licencszerzdés korldtoza-
sa ellenére (mely szerint csak egyet-
len, otthoni szamitégépre telepithetd
a program), szimos vallalkozds hasz-
ndlja a terméket, és sokan egy hiztar-
tdson beliil tobb gépre is telepitik azt.

Ezért a Grisoft idén mdr médsodszor
rendezte meg nyéri jogtisztasigi akci-
6jat, amelynek sordn az ingyenes ter-
mékeket illegdlisan haszndlok kedvez-
ményes feltételek mellett térhettek
it valamely kereskedelmi véltozatra.
Az idei akci6 abban is eltért az el6z6
évitSl, hogy az akei6 eldtt Gj termékek

i jelentek meg, amelyek kifejezetten a

- legnagyobb ardny illegilis szoftver-
i hasznalattal jellemezhetd szegmense-
ket célozzik meg.

Az aj termékek kozott talalha-

~ t6 az AVG Anti-Malware Small |
| Business és az AVG Internet Secu- |
rity Small Business, amely ,,min- ‘
i den egyben” megoldast kindl a kis-

- és kozépvillalati munkaallomasok és

i szerverek védelméhez. Szintén tGjdon-
. sdg az AVG Internet Security Home

| viltozata, amely 3 darab otthoni PC
teljes kord, tiizfallal, kémprogram- és
- levélszemét-sziiréssel kiegészitett vi-

| rusvédelmét kindlja a legegyszeriibb,
- csak virusvédelmet biztosité AVG-

| termék ardért. |
Az akci6 elétt bejelentett csomagok
i FOOLY Studi6 Kft. iigyvezetGje. —

- Igazsigtalan lenne meglév tigyfele-
i inkkel szemben, ha azért, mert mond- |

| elsGsorban licencelésiikben jelentenek
i gdonsigot. A Small Business vilto-
| zatok esetében egy kedvezd drt cso-

magba keriilt mindaz a megoldds, ami
egy Microsoft SBS szerver tulajdono-

| velezGszerver funkcidk védelme. Azok
| a felhasznilok, akik ezt a komplex vé-

- delmet nem igénylik, az egyes részte-

i riiletek védelmére hasznilhatjik a ko-
- rdbbi AVG-viltozatokat.

— Az 4j termékek minden kordbbi

- AVG-felhasznilé rendelkezésére 4ll-
- nak — mondta el Fulajtir Pil, az AVG- |
5 | kedelmi valtozatait hasznalék
szama mar meghaladta az 50 mil-
i liet. A kérdésre, hogy miért éri meg

- mégis egy teljes funkcionalitdsd, in-

| gyenes termék fenntartdsa a Grisoft-

- nak, Larry Bridwell, a villalat kom-

i munikdciéért felelGs alelnoke el-

- mondta:

A védelem

nélkiili
szamitogépek a tobbi

internethasznil6 kockidzatat

isnovelik.

\ juk egy nappal az 4j termékek megje-
 lenése el6tt visiroltak, csak meglévé

| termékiik lecserélése aran hasznal-

- hatndk az Gj csomagokat. Ezekre bar-
{ mely, mar kordbban érvényes keres-

- kedelmi AVG-licenccel rendelkez8

| ugyfeliink dttérhet. Ehhez az AVG-

- termékeknél mar hagyomdnyosan,

i mindossze a jelenleg hasznilt és az j
| csomagok kozotti vételarkiilonbséget
kella megfizetnie.

A nyar folyaman az AVG keres-

— A szdmit6gépek biztonsiga glo-

.~ bilis probléma. A védelem nélkiili

| szdmit6gépek a tobbi internethasz-
nilé kockdzatdt is novelik, ezért vala-
| mennyiiink érdeke, hogy minden szi-
| mitégépre telepitsenek virusvédelmi

programot. Az AVG Free, az AVG in-

termékek hazai képviseletét ellit6

- gyenes viltozata azoknak az otthoni
i felhasznaloknak késziilt, akik nem en-
- gedhetik meg maguknak a kereske-

delmi véltozatok megvisirlasat.

alatt.

all AVG Intemet Security

Ellentétben a legtobb biztonsagi szoftverrel, az AVG esetében
a rendszeres adatbazis frissitéseken tdl a megjelend U
programverzikat is megkapja a licence érvényessége

igy az AVG-vel mindig a legijabb verziét hasznalhatja,
teljesen ingyen. Az AVG Internet Security atfogd védelmet
nyljt a szamitogépes veszélyforassok minden fajtaja,
a virusok, trojai programok, férgek, kém és hirdetési
programok, a SPAM és a szamitogépes kaldzok ellen. Ezek
az értékek valodi elényhdz juttatjak Ont a online biztonsag
terén.

Amit az AVG Internet Security kinal:
& Virusvédelem

£ Kémprogram védelem
= Levélszemét szlirés

Your complete.
prtecton and security

8 AVG et Security

= Tlzfal
Ingyenes terméktamogatas

Ingyenes program és adatbazis frissitések

www.avg.hu
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A Novell biztonsagfilozéfiaja — ¢s am1 mogotte van...

Dr. Jeffrey Jaffe, a Novell elnGkhelyettese és miiszaki igazgatoja
blogjaban 6sszegezte gondolatait a biztonsagrol, hozzaférés-
feliigyeletrol és személyazonossag-kezelésrol.

iédll a Novell biztonsdgi stra- |
é \ / I tégidjinak hitterében? De-
finidljuk djra a személy- . belépési jogok kezelésének megksny-

.~ nyitésére, és metacimtirak, amelyek

i sszehangoljik a kiilonb6z6 cimtar-
| megoldisokat.

azonossig-kezelést, és emeljiik egy v,
relevinsabb szintre: a cégvezetés szint-
jére. A véltozds folyamatinak megérté-
séhez azonban érdemes dttekintentink
a hozziférés-feligyelet, valamint a
személyazonossig-kezelés torténetét.

A SZEMELYAZONOSSAG-KEZELES
EGYRE NOVEKVO SZEREPE

A hozziférések ellendrzése kordbban
nagyon kénnyi feladat volt. A jelszé-
mechanizmusok egyszerfi
csoportja biztositotta, hogy
egy szamitogéphez, egy al-
kalmazdshoz vagy egy erd-
forrdshoz kizarélag az arra
jogosult személyek férhes-
senek hozzi.

Azéta e teriilet szimos
tekintetben sokat fejlédott.
A viltozdsok akkor kez-
dédtek, amikor még az
IBM iizleti biztonsag-
gal foglalkozé SecureWay
egységének vezérigazga-
tdja voltam, az 1990-es
évek végén. Azéta ez a pia-
ci szegmens folyamatosan
novekszik. A biztonsigi
tokenek megjelenésével el-
terjedt a hdlézatba valé be-
torések elleni védekezés. Szimos meg-
kozelitést haszniltak a hozzaférések
ellendrzésének egyszerisitésére: egy-

Jaffe

Jeffrey

elnokhelyettes
miiszaki igazgato

pontos bejelentkezés (t6bb alkalmazds-
ban), cimtdron alapulé megoldisok a

Napjainkban az informatika mar mas-

| ként tekint a hozziférés ellen&rzésé-

- re. Maga a hozziférés-ellendrzés kife-

| jezés azt sugallja, hogy létezik egy erd-
 forris és egy feliigyeleti iigynck, amely
| a hozzaférést ellendrzi. Ennélfogva az

- eredeti nézet kézéppontjiban az eréfor-
| rds dll. Az alkalmazdsi teriilet kib&vii-

lése azonban megval-
toztatta a kézéppontot.
Az eréforrisokhoz valo
hozzaférést nyilvinva-
16an ellendrizni kellett,
de az erdforrdsokra kon-
centrilva a vallalatok el-
hanyagoltik a problé-
mik egy joval szélesebb
korét. A lingua fran-

ca (kozvetitd nyelv) tob-
bé mar nem a felhasz-
nild, a hozzaférés és az
erforrds. Most mér sze-
repekrdl és munkafolya-
matokrol, a hizirendnek
val6 megfelelés automa-
tikus ellenGrzéséral és
az alkalmazdsprogramo-
zisi feliiletek (API) egy-

| re hangstlyosabb szerepérdl van szo.
i Ezek a kifejezések a hozziférés ellen-
| 6rzését a vallalat belsé mitkodéséhez

A személyzonossag-kezelés

A személyazonossig-keze-
lés folyamatos béviilése a cégveze-

¢és felé iranyul. Véleményem szerint

a szoftver-infrastruktara kialakita-

sa fontos teriileta cégvezetés problé-
majanak kezelése sordn, hiszen sza-
mos olyan tétel, amelyet a cégvezetés
nyomon kovet és amelyr6l jelentést ké-
szit, az informatikai infrastruktdra-
ban is szerepel. A sziikséges architek-
taraalapjainak nagy része mar létezik
a személyazonossag-kezel6 termékek-
ben. A cégvezetés dontési teriiletei

kozé tartozik és az architektira egyik
legfontosabb alapja: a dolgozokat érin-
t6 infrastrukeura. A felhasznalok, il-
letve az alkalmazottak jelentik az ala-
potamegfeleloségi jelentésekhez és a
vezetéshez.

Az architektira masik kulesfontossa-
gu alapjaaz a munkafolyamat, amely
néhdny személyazonossag-kezel6 ter-
mékben — példaul a Novell Identity
Manager termékében — eredetileg is
megtalalhaté. A Novellnél erre kiilo-
nosen biiszkék vagyunk.

i kapcsoljik. Az olyan személyazonos-

| sig-kezel rendszerek, mint a Novell

- vezetd terméke, az Identity Manager

i (IDM) népszertivé viltak a vallalatok

- kérében. Az olyan hozziférés-vezérlési
. termékek pedig, amelyek ,,nem kovetik
~ a programot”, kezdenek elt{inni.

Személyazonossdg-kezelés: ellendr-

- zési pont a vallalat informatikai veze-
| téinek.

Ebben az 6sszefiiggésben a személy-

| azonossig-kezelés tillép korbbi mel-
- lékes szerepén az informatikaban: 6

- ellendrzési ponttd vilik, mivel egy vil-
| lalat alkalmazdsfeliigyeletének koré-

. be tartozik.

Ez szamos kozvetlen kévetkezmény-

nyel jir:

1. a személyazonossig-kezels rend-

- szer kivalasztdsa az informatikai veze-
| t6k dontési jogkore lesz. A kivalasztott
| infrastruktdra minden alkalmazdst

. érint, egy-egy alkalmazis kiegészité-

. sére, utélagos médositdsara nincs le-

| hetdség.

2. a személyazonossdg-kezelés stra-

. tégidit az egész villalatra kiterjeden
- kell megtervezni, az iizleti stratégidk
| tervezésével egy idGben. ‘
~ 3.aszemélyazonossig-kezelési meg-
~ oldds szillit6ja nem feltétleniil azonos
- az alkalmazis szillit6javal. Mindez ru-
- galmassdgot biztosit az alkalmazdsok
- kozotti vilasztisban. Ha a személyazo-
- nossig-kezelés til szorosan kapcsol6-
- dik egy alkalmazdshoz, az informati-

| kai szervezet tobb kiilonb6z6 személy-
- azonossig-kezel§ rendszert alkalmaz

| majd, vagy korldtozzik az alkalmazis

- szillit6jinak megvilasztdst.

4. a személyazonossag-kezel§ infra-

- struktiira nem fiigghet egy meghatd-
| rozott, alapvetd operdciés rendszertdl,

Az architektira tovabbi alapja az ese-
ményfeliigyelet, amely az informati-
kai infrastruktira tizleti tevékeny-
ségben betoltott szerepét vizsgalja.
Ez egy olyan alrendszer, amely ki-
valo teljesitményt nyujt a felhaszna-
lofeliigyelet, a munkafolyamat és a
rendszerfeliigyelet terén, valamint
biztositja, hogy a fiiggetlen szoft-
verszallitok és a tarsasag fejlesztoi dj
megfelel6ségi vagy iranyitdsi alkal-
mazasokat hozzanak létre a rendsze-
rek infrastruktirdja szimara.

i hanem tdmogatnia kell minden nép-
| szer( operdci6s rendszert.

- AHIANYZO RESZ:

- ESEMENYFELUGYELET

| Az e-Security felvisarldsival a Novell

- nem titkolt szandéka, hogy vezetd sze-
| repet érjen el a személyazonossig-ke-

- zelés djradefinidlisinak kovetkezs feje-
| zetében. A cégvezetés infrastruktdrija

~ hdrom elsédleges 6sszetevibdl 4ll: sze-
| mélyazonossig-kezelés, munkafolya-

- mat és eseményfeliigyelet. A dfjnyer-

| tes Identity Manager termékben a c¢im-
- tdralapi személyazonossig-kezelés és

i a munkafolyamat alkotjdk az elsd két

- pillért. A személyazonossig-kezelés tij-
| radefinidldsihoz és a cégvezetési inf-

- rastruktira szegmensének kialakitdsi-

| hoz az ipar legjobb eseményfeliigyeleti
* rendszerére volt szitkségiink.

A HOZZAFERES-FELOGYELET
KOVETKEZO GENERACIOJA

Kihivasok

E gy Cg‘_\'SZCl‘ﬁ » konnyen hasz-

nélhat6 hozzdférés-feliigyeleti megol-

dés alkalmazdsakor az informatikai ve-

zetoknek a kovetkez6 kulesfontossagu

kihivasokkal kell szembenézniiik:

o aszovetségek (federation)
tdmogatdsa

* awebes eréforrdsokhoz valo
hozzaférés timogatdsa

* tdmogatds a vallalati alkalmazd-
sokhoz val6 hozzaféréshez

* cegypontos bejelentkezés

¢ avdltozatos informatikai
megoldasok (alkalmazasok és
cimtdrstrukuirak) timogatdsa.

- A Novell Access Manager 3 az elsé hoz-
| zaférés-feliigyeleti termék, amely ele-

-~ get tesz a XXL. szdzad informatikai kihi-
| vdsainak, beleértve a webes hozziférést,

- a]2EE szerepszimitist, a hizirendala-

| pu személyazonossig-ellendrzést és sze-
- mélyazonossig-szovetségeket (identity

| federation). Mis termékek nem rendel-

 keznek 4tfogé web- és szovetségtimoga-
| tdssal (support for Web and federation).
- A kiilonbéz6 szamitdstechnikai kornye-

| zetek (példdul az eDirectory, az Active

- Directory, a Sun One kiszolgilo, bar-

i mely webes alkalmazds, a J2EE alkal-

| mazisok kifinomult timogatisa) részle-

tes timogatdsa szdmos el6nyt biztosit. m
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adatkozpontokkal kapcsolatos problémaira

White Paper #141 wp-141)
"Data Center Projects:
Project Management"
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White Paper #37 (wp-37)

"Az adatkdzpont és halozati terem
infrastruktira tulméretezésébol
eredd tobbletkoltségek elkeriilése"

€55% |\ GYENES

White Paper #18 (wp-18)
"The Seven Types of
Power Problems”
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White Paper #42 (wp-12)

"Ten Steps to Solving Cooling
Problems Caused by High-Density
Server Deployment”
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White Paper #40 (wp-10)
"Cooling Audit for Identifying
Potential Cooling Problems
in Data Centers"
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White Paper #102 (wp-102)
"Monitoring Physical Threats
in the Data Center"
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On mar megtalalta a megoldast?

Tobb ezer lgyfelliinket kérdeztiik meg Birminghamtdl
Pekingig, hogy egészen pontosan megismerjik az
adatkozpont-tervezéssel kapcsolatos jo és rossz
tapasztalatokat egyarant. Azt tapasztaltuk, hogy sok
esetben koltségcsokkentésre hivatkozva a teljes

adatkozpont-tervezés elmaradt.

Tel +36 40 200 262

©2007 American Power Conversion Corporation. Minden védjegy sajat tulajdonosahoz tartozik. APC3FEEF-HU
A kiadott termékek eltérhetnek a fent bemutatottaktél. A jogi szabalyozasrol bévebben a promo.apc.com weboldalon olvashat.

On ismeri a tervezés soran elkeriilendd 10 legnagyobb
hibat?Tudja, hogyan lehet a h(itési teljesitményt tovabbi
raforditas nélkil névelni?

Ezekre, és szamos mas adatkdzpontokkal kapcsolatos
kérdésre talal valaszt legujabb tanulmanyainkban.
Hasznalja fel On is kutatasaink eredményeit, hogy
cégének pénzt, maganak pedig elkertilheté problémakat
takaritson meg.
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White Paper #117 (wp-117)
"Network-Critical Physical
Infrastructure: Optimizing
Business Value"

€95% |\ GYENES

White Paper #6 (wp-6)
"Determining Total Cost of
Ownership for Data Center and
Network Room Infrastructure”

€65 )\ GYENES

White Paper #82 (wp-s2)
"Physical Security in Mission
Critical Facilities"

Toltse le az APC tanulmanyait ingyenesen a kovetkezo 90 napban
és nyerjen egy APC Power Ready Travel Bag csomagot!
Latogasson el a http://promo.apc.com cimre. Kod: 62704t

APC Magyarorszagi Képviselet, 1123 Budapest, Alkotas u. 53. C.épiilet, Il. emelet
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