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Rendszermenedzsment: miért érdemes
a nagy integralt eszkozt vilasztani az adott
teriilethez k6t6d6 célmegoldis helyett?

ASZTALI NOTESZ

Kivincsiak voltunk, hogy milyen, legin-
kdbb munkdra szdnt, asztali gépet p6tld f .
noteszgépeket kindlnak kardcsony eldtt. orint
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A Deloitte nyolcadszor rendezte meg Technology Fast 50

E elnevezésii versenyét a kozép-eurdpai régioban. Idén
° tizenegy magyar cég szerepel a verseny nyertesei kozott;
= két magyar cég pedig a Rising Star kategoriaban végzett
———° elékeld helyen. Mi a sikeriik titka?
" Osszeallitasunk a 9-12. oldalon
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Uj trend — u; megoldas az |rodaban:

Az EuroOffice 2008 integralt irodai szoftver teljes megoldast kinal mil .
az intézmények, mind az lzleti vildg szamara. Az irodal SIS
alkalmazascsomag a MultiRacié 2003-ban innovaciés dijnyertes
MagyarOffice (http://www.magyaroffice.hu) irodai
szoftvercsaladjanak tovabbfejlesztése. Az OpenOffice.org-ra
alapozott, nyilt szabvanyokra éptild, nyilt forraskod alapi megoldas az
Eurdpai Unio fobb nyelveit is tamogatja.

A new trend a new solution
or an office suite

Az EuroOffice 2008 csomag a kovetkezdket tartalmazza:

A '
:lmumnwnn@?ﬁwhm versions

L

© Multirécié Ltd. 2001-2008

Aszoftver hét nyelvi valtozatban érhet6 el: angol, német, francia, spanyol, olasz, lengyel és magyar. Tovabbi elénye, hogy
Windows és Linux operacios rendszeren egyarant futtathato. A szoftver képes minden elterjedtebb fajlformatum
kezelésere, beleértve a Word, Excel, PowerPoint fajlokat is. Sajat fajlformatuma az Unic altal is ajanlott ODF nemzetkézi
ISO szabvany fajlformatum. Az EuroOffice 2008 csomag —az OpenOffice.org-hoz hasonléan —szabadon hozzaférhetd!

Az‘EuroOﬁioe 2008 Professional az EuroOffice 2008-ra eplil, kiegészitve szamos felhasznaléi tamogatassal, valamint a
kovetkez6 funkcionalis bévitményekkel:
+ professzionélis elvalaszté és helyesiras-ellen6rzé modul angol, német, olasz, francia, spanyol, lengyel és magyar
nyelvre a MorpholLogic eszkézével, magyar nyelvre nyelvhelyesség ellenérzéjével és szinonima szoétaraval
+ EuroOffice Mapchart: térképdiagram-modul, amely a 28 tagura bévilt Unié teriiletére megyei (NUTS3),
Magyarorszagon telepiilés szinten alkalmazhato
+ EuroOffice Dictionary: szbévegkdvetd szotarfunkcido a szdvegszerkesztében és szamolétablaban, beépitett
szoétarakkal és sajat szotar betdltésének lehetéségével
+ EuroOffice Optimizer: linearis, kvadratikus és nem-linearis feladatokat megoldé optimalizalé modul
+ EuroOffice Adapt: a felhasznalé szokasaihoz igazodé adaptiv kezel6i feliilet
+ multimédias sugo rendszer mind a hét nyelvre
+ clipart-kepek és sablonok a fé nyelveken, magyar nyelven pl. szerzédés mintak is
Alegtobb bévitmény az OpenOffice.org-al is hasznalhatd!

Az EuroOffice 2008 a MultiRacié és a Szegedi Tudomanyegyetem kézés K+F projektie, mely az OpenOffice++
‘eredmenyei alapjan az OpenOffice.org javitott min6ségti koédjara éplil. Az adaptiv feliilet az ELTE Kutaté Kézpontjaval
koz6s projektben készlltel.

Az EuroOffice 2008 Professional teljes és bovitett funkcionalitast kinal mas irodai alkalmazasok aranak a toredékéért. A

leggazdasagosabb lehet&ség informatikai fejlesztésre, bovitésre és szoftverlegalizalasra, amely tdmogatja Eurépa nyelvi
-sokszinliségét.

Tovabbi informacioéért latogasson el weboldalunkra:
http://www.multiracio.com/eurocoffice
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elskel holyen. Mi a sikeri ttka?
Osszalitisunk a 912, oldslon

UJ MARKAT INDIT A LENOVO
A ThinkStation termékcsaldddal
a sok adattal vagy grafikai teriileten dolgo-
20 szakemberek szimadra kindl megoldast
a Lenovo.

CSUSZIK A DIGITALIS TEVE

Dontott a torvényhozds: az
analog televizids sugdrzdst csak 2011
juniusaig allitjdk le. A radiés digita-
lis 4tallis médositott dituma 2014. de-
cember 31.

200 MILLIO DOLLAR
A FELSOOKTATASBAN

A SZAZEIREDIK FUIITSU

SIEMENS GEP

Elkelt a szdzezredik Fujitsu
Siemens Computers szamitogép,
amelyet idén a magyarorszagi piacra
gydrtottak.

KONFERENCIA. UZLETI INTEL-
LIGENCIA SOA-ALAPOKON

Kiadja IDG Hungary Kft.

s FOKUSZ |
09 DELOITTE FAST TECHNOLOGY 50

Tizenegy magyar cég szerepel
a Deloitte kozép-eurépai Technology
Fast 50 verseny nyertesei kozott. Két
magyar cég pedig a Rising Star ka-
tegoridban végzett elGkeld helyen.

- Osszeillitisunkban ezeket a cégeket mu-

| tatjuk be.
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13  SIUPERSZAMITOGEP

A NAPPALIBAN

Az interneten vésirol ruhdzati
cikket, de bizonytalan a megfelel6 mé-
retet illetSen? Miért nem prébalja fel?
A Cell processzor kivételes feldolgozasi
teljesitményének, illetve az ezt hasznositd

- Migikus Tiikérnek koszonheten ezt

mdr a kozeljovGben megtehetjik.

15 U KOR KiSZOBEN

A technol6giai véllalatok
sorra inditjak képzési és oktatdsi prog-
ramjaikat. Ezzel a néhdny éven beliil
varhat6 I'T-szakemberhidnyt igyekez-
nek enyhiteni.
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A BANKSZEKTOR MEGELOZTE
A KOZIGAZGATAST
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Uj emberi faj — nagyjabol
igy lehet majd jellemezni a robotokat
a nem tul tavoli jévében. David Levy
kutaté szerint a robotok értelmesen
tudnak majd beszélgetni, képesek lesz-
nek érzelmeket kimutatni, és emberi
érzelmekre reagilni.
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Samu Jozsef: Zsikbakartya
A bankok felesleges ajanlatairdl...

05  HIRMOZAIK
Tudésitasok az I'T-szakma leg-
frissebb eseményeirdl, Gjdonsigairdl.
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Az Activision és a Blizzard 18,9 milli-
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va ,a legjovedelmez8bb videojaték-bi-
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A Computerworldre kolt6z8 Biztonsig portilon
teszteket, naprakész riasztdsokat és j hirlevelet
kindlunk olvaséinknak.
computerworld.hu/cikkek/portal

A Devil Mountain tesztje szerint a jovére érkez
Windows XP Service Pack 3 (SP3) tiz szizalékkal
gyorsabb az XP SP2-nél.
computerworld.hu/cikkek/xpsp3

A fejlesztdk 1999-ben egyszer mar
megszintették a sebezhetSséget, de
ugy latszik, hogy az djabb Windows-
verziékban mégis benne maradt.
computerworld.hu/cikkek/dnshiba

Jogi kézlemények

ségiink a i szerint denem
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Samu Jozsef

szakujsagiro

Zsakbakartya

Mindenkinek az életében ott van a Bank, ki szereti, ki nem... Azt viszont egyre tobben tudjuk - és sajnos nem csak a filmekbal -,
hogy kedvenc bankunknak biztonsagosnak kell lennie. Mas megkozelitésben: a banknak egészségesen paranoiasnak kell lennie.
Ez mart csak azért sem egyszerii, mert a biztonsag manapsag sokkal bonyolultabb egy vaskos pancélszekrénynél meg annak

csalafinta zarjanal.

zeretem a bankom. Most még.
S Mert ha igy folytatjdk, ak-

kor nem fogom szeretni Sket.
A bankom jé. Driga, de j6. Imddom,
hogy egészségesen paranoidsak. Min-
den gyanus dolog miatt felhivnak, és
ez jo. Példdul amikor két hét alatt a
Helsinki-Sanghaj—San Francisco-Lon-
don tengely mentén sikeriilt tranzakci-
6kat kezdeményeznem a hitelkdrtydm-
mal. Na akkor hivtak, és oriiltem neki,
mert nagyon nem lenne j6, hogyha egy
illegalis masolat rohangdlna a krtydm-
bél és koltené a pénzem. Mostansig vi-
szont kezdenek kikeriilni ndlam a pik-
szisb6l. Ujabban gyakran hivogatnak
olyasmivel, hogy van csudijé hiteliik,
vegyem igénybe. Meg nagyobb hitel-
keret a kartyamhoz. Meg még jobb hi-
telkonstrukcié, mint az el6z6 havi. Per-
sze csak emiatt nem ragadnék szoveg-
szerkesztGt, hanem besétdlnék hozzdjuk
és megkérdezném: mi a médja, hogy
ezt ne csindljak tobbé. Mdssal haztak ki
ndlam a gyufit, olyasmivel, amirél azt
gondolom, hogy dltaldnossdgban buta-
sdg és mas sem oriilne neki.

Tortént ugyanis, hogy a minap

jokora boriték virt a postaldddm-
ban. Nagy is, nehéz is, szép szines
KedvencBankom logéval rajta. Mdr a
lépcséhazban éreztem, hogy hoppd,
ebben bankkdrtya van! ,,Jé, lejart va-
lamelyik? Fel sem tiint!” — gondoltam
magamban. Kibontom, sok prospek-
tus, ismertetd, kérdéiv aldl végiil ki-
bukkan egy MasterCard meg egy ki-
sérélevél, amiben tudatjik velem, hogy
szeretnek, jo igyfelik vagyok, ezért
elengedik az esedékes éves kdrtyadi-
jat, meg jovairjik az els6 visirlisom-
b6l maximum 10 000 forintot, ha elfo-

gadom ezt a szép, Uj kirtyit. Oké, azt
tudjuk, hogy ingyen leves pedig nincs,
ezért nem is morognék, ha tetszik, le-
het haszndlni, ha nem tetszik, lehet
kukdzni, kit érdekel!? De!

Nem hiszem el, hogy egy akkora
banknak, mint az én szeretett pénzin-
tézetem, nincs tigyfélkapcsolat-kezeld
rendszere, ahol litndk, hogy szakasztott
ugyanezeket a szolgiltatisokat nyjtd
Visa hitelkdrtya birtokosa vagyok! Ra-
adasul mindkettén ott olvashaté a fel-

kértya-alapanyagot kap, mint a parancso-
lat! Driga KedvencBankom! At tetszettek
ezt gondolni?

Amikor mdr azt hittem, nem romol-
hat tovibb a helyzet, akkor felhivott a
KedvencBankom kedves telefonos hi-
voembere is, hogy megkaptam-e a fen-
ti pakkot és kivinom-e a felajinlott szol-
géltatdst. A telefondl6 emberekkel min-
dig nagyon kedves vagyok, mert sejtem,
hogy telefondl6embernek lenni nagyon
pocsék munka lehet, és tudom, hogy egy

csomo frusztrdlt ember beléjiik torli a 13-
bit, pedig nem 6k taldljik ki azt a sok sii-
letlenséget, ami miatt hivniuk kell. Sz6-

\ val, most sem tettem mdst, mint ud-
| variasan megkdszontem, és mondtam,

hogy van mar ilyenem. Itt kidertilt, hogy
telefondléember el6tt ott a CRM-rend-
szer és ldtja, hogy bizony nekem Visim
van, mert a fejemhez vigta: ,A Visit nem
mindenhol fogadjik dm el!” Itt elGhiiz-
tam a sarga lapot. A KedvencBank most
mar csak Bank.

[ INem hiszem, hogy egy banknak
nincs tigyfelkapcsolat-fezelo rendszere!

irat két nyelven, miszerint it nem ruhdz-
haté. Most Gszintén, nem teljességgel
kizirt, hogy ezek utin egy ugyanolyan
kellene nekem?

Misodik de, a nagyobbik: ez egy olyan
kértya, amelynek az el8lapjdn rajta van
a fényképem és az aldirdsom is. Nagyon
rossz Gtletnek tartom, hogy ezt simdn be-
dobjik a postaliddmba egy olyan bori-
tékban, amelyen rajta diszeleg a teljes ci-
mem, a beliil 16v6 egyik adatlaprél pedig
megtudhaté a szdimlaszimom, a ,,fenndl-
16 tigyfélkapcsolat alapjin meglévé egyéni
szdm”, a ,Source Code”, ,,4j egyéni szdm”.
Persze ezt a kirtyit még élesittetni kell,
de akkor is! Nem aggilyos ez biztonsagi
szempontbol? Nem akarok paranoidsnak
ldtszani, de ha ez a pakk olyasvalakinek a
kezébe kertil, aki gond nélkiil ir a rajta 1é-
v6 magnesezhetd csikra, amit csak akar,
olyan tokéletes, dombornyomott hamis-




2007. december 11.  COMPUTERWORLD
www.computerworld.hu

Rehus Csaba

December 3-

tél a Sun
Microsystems
Kft. tivkozlé-

si tizletdg igaz-
gatdja. A Buda-
pesti Miszaki és
Gazdasdgtudo-
manyi Egyete-
men szerzett dip-
lomit. Kordbban, a Graphisoft Rt.
ArchiFM részlegének kereskedelmi
igazgat6jaként, majd a Cisco Magyar-
orszignil, a kozépvillalatokért felelGs
értekesitési vezetSként dolgozott.

Benedek Gabor

December 3-
t6l a Sun
Microsystems
Kft. ipar és ke-
reskedelem tiz-
letdg igazga-
} t6ja. Okleveles
3 kozgazdisz-
¥ ként végezett
a Miskolci
Egyetemen. Pilydjit a pénziigyi szek-
torban kezdte, majd a KFKI Csoport-
ban sttt be értékesitési pozicidkat

kiilonb6z6 teriileteken.
Tozsér Aron
December
17-t6l a Sun
Microsystems
Kft. kormanyza-
\ o e R S
w 2 d iizletdg igaz

gatGja. A Gibor
Dénes Féiskolin
szerezte miiszaki
menedzser vég-
zettségét. 2001-
ben a KFKI Csoportban kezdte palya-
futdsit. Kezdetben az I'T-biztonsagi tiz-
letdg tizletfejlesztéséért, 2003-t6l az
IQSYS Zrt.-nél az dllamigazgatasi tiz-
letdg értékesitésért volt felelds.

IT T

Trade Fair for InformationTechnology and
Telecommunication focused on Central Europe

Ugyancsak a Lenovéval kapesolatos

 hir, hogy idén 15 éves a ThinkPad mar-
- ka. Bird Szilird, a Lenovo Magyarorszig
| brandmenedzsere felidézte a Richard

- Sapper és Naitd Arimasza dltal életre kel-
| tett marka torténelmét, amelynek sza-

- mos jellemzéje megviltozott az iddk so-
| rdn, azonban 3 dolog ugyanolyan ma-

- radt: a piros TrackPoint, a téglalap alak

| és a fekete kiilsG.

- Az IBM 1992-ben jelentette be a Think-
i Pad-sorozat elsé tagjat, a ThinkPad

Laptop kontra

Sokana laptopot még mindig a note-
book szinonimajaként haszndljak, vagy
¢éppen forditva. Goulieb Lstwdn vezér-
igazgato kitért a két eszkoztipus ko-
zotti kiilonbségre. A laptopot — bar
hordozhat6 — nagyobb mérete és stlya

PRODUCTS AND SERVICES
FOR:

700C-t. Ez volt az elsé notebook 10,4

| hiivelykes szines TFT-képernyGvel

- és 1j TrackPoint mutatéeszkdzzel. A

| notebook 2,6 kilogrammot nyomott

- és 120 MB memoéridval volt felszerel-

i ve. Gottlieb Istvin szerint a noteszgé-

- pek tették felhasznil6barittd és szemé-
| lyessé az informatikdt a hétkoznapi em-
- berek szdmdra.

- kerének a Formula-1-es szponzorici6t
| tartja, amelynek keretében a villa-

- lat 500 darab noteszgépet biztositott a

i Williams-csapatnak, ezzel szdmottevd-
- en novelte a marka ismertségét. A mi-

i sik, ugyancsak sporttal kapcsolatos hir,

- hogy a Lenovo leszillitotta és letesztel-
| te szimuldciés médban a 2008-as pe-

- kingi olimpia teljes informatikai inf-

| rastrukedrdjic.

IDEAS AND SOLUTIONS FOR Ao
YOUR COMPANY!

Uj markat indit a Lcnovo

- Arokszallasi Gabor * A Think-

| Station termékcsaldddal a sok adattal

- vagy grafikai teriileten dolgoz6 szak-

{ emberek szdimdra kindl megolddst a

- Lenovo. A 2008 janudrjiban érkezd,

| professzionilis felhaszndldsra szint asz-
 tali munkaillomdsokkal teljessé vilik a

i villalat desktop portféliéja — mondta

- Gottlieh Istvin, a Lenovo Magyarorszdg
| vezérigazgatdja. Az 4j termékek az Intel |
- hamarosan érkez8 négymagos Xeon :
| 5400-as (ThinStation D10) és az Intel

- Core 2 Extreme (ThinkStation S10)

| processzoraira épiilnek, amelyek 45 na-
- nométeres gyirtistechnol6gidval ké-

{ sziilnek. A termékek megfelelnek a

- Kornyezetvédelmi Ugynokség Energy

{ Star 4.0 szabvinyinak. A munkaillo-

- misok tipegységének hatisfoka 80 szi-
| zalékos, tovibbd a gépeket mintegy fe-
. lerészben tjrahasznositott miianyagbol
| gyérgak.

Gottlieb Istvin az év legnagyobb si-

notebook

miatt inkabb asztali hasznalatra tervez-
ték, és a benne taldlhaté akkumuld-
tor is elsGsorban tartalék energiaforras
szerepet tolt be. A notebook pedig a
ma elterjedt konnyen hordozhat6 mo-
bil eszkozt jelenti.

FREE
\‘0\;\:55‘-"“"

Avnet - szarnyalé
forgalom Q1-hen

Rekordforgalmat konyvelhetett el
az Avnet, Inc. a 2008-as elsé pénz-
igyi negyedévben. Az I'T-disztribu-
tor kozponti adatai szerint 12,3 sza-
zalékos forgalomnévekedést ért el,

a Technology Solutions divizié iize-
mi eredménye tobb mint 50 szdzalék-
kal n6tt. Az amerikai kézpontd Avnet
forgalma a 2008-as pénziigyi év elss
negyedévében 4,1 millidrd USA dol-
lar volt. A nett6 nyereség 105,5 mil-
li6 amerikai dolldrt tett ki, szemben az
egy évvel koridbbi 64,1 millié dollarral.

Hatcsillagos szallito

A legkivalobb luxusszallodakat is
megszégyenité moédon az Atigris
Informatika megszerezte a 6. Micro-
soft Gold Partner csillagot. A most
megszerzett Microsoft-mindésités a ko-
zepes és kisvéllalati kompetencidk iga-
zoldsira szolgil a licencelés, valamint
az e villalatokat kiszolgdlé Microsoft
termékskdla timogatdsi szolgéltatdsai-
nak tekintetében egyardnt.

Web, ami Novellel
hozzaférheto

A Gartner fiiggetlen piacelemzé cég
a 2007 masodik félévére vonatkoz6 we-
bes hozziférés-kezelést vizsgilé Magic
Quadrant jelentésében a Novellt a vizs-
gélt tertilet egyik vezetd széllitéjdnak mi-
ndsitette. A Novell Access Manager,

a véllalat hozzaférés-kezelési megolda-
sa amellett, hogy biztonsigos hozzafé-
rést ad a webalapu tartalomhoz és a vil-
lalati alkalmazdsokhoz, hozzdjarul a fel-
hasznil6i termelékenység noveléséhez,
az adminisztricio leegyszerisitéséhez, a
biztonsig megerGsitéséhez és a torvényi
el6irasoknak valé megfeleléshez.

FREE ADM'SSION VOUCHER (valid for one person)
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LEErATTE Csuszik a digitalis tévé

1
Ujjasziiletett a NOD32 |
Az ESET bemutatta a NOD32 virus-
irt6 uj verziojat, valamint uj bizton-
sagi programcsomagjat. Az ESET
Smart Security a virusvédelem és a kém-
programvédelem mellett tiizfalat és levél-
szemétszUrdt is tartalmaz. A honositds
befejeztével az 4 termékek hamarosan
Magyarorszagon is elérhetSk lesznek.

A Scolar Kiadé Kft.
az Uj algoritmusok cimt mi
magyar kiaddsinak szerkesztdje
és forditdi nevében elnézést kér
Cserges Enik6tdl, mivel nem
tiintették fel, hogy a konyv 8.
és 9. fejezete az & forditisinak
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Szabo-Kallay Anna ° Dontott a tor-
vényhozds: az analég televizids sugar-
zast csak 2011 juniusdig dlligidk le. A
radids digitalis dtallis modositott datu-
ma 2014. december 31.

Az Orsziggylilés ellenszavazat és tartézko-
dés nélkiil fogadta el a misorterjesztés és
digitalis atalls szabalyairdl sz6l6 2007-es
és az 1996-o0s médiatorvény modositisat.
Az j jogszabily szerint a kordbban meg-
hatirozottnal 14 hénappal késdbb, a j6vE
év utolsé napjaig kell kiirni az els6 digi-
talis televizids tovabbit6 csatorna (multi-
plex) mikodtetési palyazatit és 2011 juni-

| usdig ledlligak az analdg televizids sugar-

zist.

A ridiés digitélis dtdllds ddtumaként
2014. december 31-ét hatirozta meg
a torvény, rogzitve azonban, hogy ,az
atallds csak akkor lehetséges”, ha a koz-
szolgdlati addk a lakossdg legalabb 94
szazalékat elérik, és a lakossig hirom-
negyede rendelkezik digitlis vevi-
késziilékkel. Az Orsziggytilés donté-
se értelmében a parlament kéri a koz-
tarsasdgi elnokot a torvény siirgds
kihirdetésére. A jogszabily az ezt kove-
t6 15. napon 1ép hatdlyba.

Nyilt forraskod ¢és bovitett funkcionalitas

Arokszallasi Géabor * Nyilt forraskod- |

dal és bovitett szolgiltatdsi portfélioval
1ép a nemzetkozi piacra a Sense/Net
Kft. A hazai fejlesztd cég a SharePoint
mellett Linux, Novell, Mono, to-
vibba Oracle és MySQL termékek-
kel béviti kompetencidit. A vallalko-
zds célja teljesen platformfiiggetlen
szolgaltat6va vilni, ennek érdekében

Kézeledik az év vége,
és vele egyitt a hideg tél...

Evvégi akcié a NetAcadémidanal!

Rendeljen mar most tanfolyamokat :
a jové évre, még 2007-es aron!*

Az oktatdasok id6pontjat és a
résztvevok nevét raér
késébb véglegesiteni.

2008-ban is érdemes elvégezni

az idei év legnépszeriibb
tanfolyamait:

m Windows 2003 és Active Directory,

r

":‘\\\\‘-
Hogy kicsit
bardtsdgosabbd
tegyiik a telet,
a megrendelésekhez
USB-s pohdrmelegitét
adunk ajdndékba!

=

‘:‘

m SharePoint oktatds minden igényre,
m MS Office tanfolyamok felhasznaloknak

és fejlesztéknek.

Tovabbi tanfolyamok a honlapon:

www.netacademia.net

*Az akcio 2007. december 15-ig beérkezett

megrendelésekre érvényes.

~T ACADEMIA

A LEG]OBBAKAT TANITJUK.

a Microsoft mellett partneri stdtuszt
alakitott ki az IBM-el és a HP-val, j6-
vore pedig ezt tervezi a Novellel és az
Oracle-val is.

A cég Gjonnan bejelentett megolddsa,
Sense/Net Portal Engine TNG kett6 az
egyben: villalati tartalomkezeld rend-
szer (Enterprise Content Management
System — ECMS) és villalati portal
(Enterprise Portal System — EPS). A
termék kiilonlegessége a platformfiig-
getlenség (Windows, Linux) és a nyilt
forraskéd. Ezekkel a tulajdonsagokkal a
nagy nemzetkozi ECMS- és EPS-gyir-
tokkal szemben akarnak alternativat ki-
ndlni — tudtuk meg Bird Tamds marke-
tingigazgat6tol.

A rendszer 3-féle licenccel keriil
majd forgalomba 2008 mdrciusi-
ban. Lesz egy ingyenes kiadds (Com-
munity Edition), amely GPL licenccel
haszndlhat6, és honlaprél érhetd el.
Az Enterprise Editiont villalati kor-
nyezetben iizemel§ szerverekre szin-
ja a fejleszt6. Ez a viltozat fizetds, vi-
szont jir hozzd garancia, termékti-
mogatds, tovabbd tizemeltetést segitd
eszkozok, valamint extra dokumenta-
cié. A Professional Developer Edition
a Sense/Net-hez hasonlé integri-
tor cégeket célozza, amelyek tizletsze-
ri fejlesztéssel vagy interaktiv médi-
dval foglalkoznak. Ehhez is jir garan-
cia, timogatds és extra dokumentdcio,
amely fejlesztést segitd eszkozokkel
egésziil ki. Janudrban jelenik meg az
elsé nem publikus béta-verzio, febru-
drban lesz az elsG tigyfélprojekt, majd

madrciusban vilik elérhetévé a megol-
dds a nyilvinossdg szdmadra.

A termék szdmos tGjdonsdgot tar-
talmaz. Az egész portilrendszer egy
portélfijlrendszerre (Portal File
System, PFS) épiil, amely faszerke-
zetbe rendezi az ECMS-rendszer
tartalmdt. A rendszer minden ele-
me a PFS-rendszerbe keriil, igy an-
nak szolgaltatdsai elérhet8k az aldbbi
tartalom tipusok mindegyike szimd-
ra: webhelyek, oldalak, mintasab-
lonok, mappdk és dokumentumok,
WCMS-tartalmak, férumtémik, pro-
jektek, tirlapok, csoportok, feladatok,

i felhasznalok, portletek, alkalmaza-
i sok, CSS fijlok, statikus HTML-ek

és testre szabott tartalomkategériak,
amelyeket a fejlesztdk, illetve a vég-
felhaszndlok hatdrozhatnak meg.

A grafikus felhasznal6i feliilet (GUI)
teljesen megviltozik, és a portilok
Visual Studio és ASPNET hasznélatdval
is fejleszthetdk lesznek. A GUI timogat-
ja a Web2.0 stilusu fejlesztést: alapként az
XHTML-t és a CSS-t, valamint AJAX,
AJAX.NET, és JavaScript fejlesztéi esz-
koztarakat, példaul a JQuery-t, vagy az
ExtJS-t. Az XSLT-alapt skinrendszert
felvalgak az XHTML nézetek és a
CSS, az XSLT rendering pedig haladé
(advanced) opci6 lesz a kiilonféle spe-
cidlis tritkk6khoz. A PES faszerkezet
egy AJAX-alapi Web Ul-alkalmazis-
sal, a Portal Explorerrel bongészhetd,

{ az olyan elterjedt fdjlkezels eszk6zokhoz
hasonléan, mint a Windows Explorer,
{ vagy a Mac Finder.

PODCAST

A bejelentésrol Kiss Sandor iigyvezetot kérdeztiik
computerworld.hu/cikkek/sensation
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200 millio dollarnyi
licenc a felsooktatasnak

Makk Attila ® A Sybase december ele-
jén rendezte meg I'T-oktatdsi eseményét,
amely az egyetemek oktat6inak ad bete-
kintést a Sybase legijabb fejlesztéseibe.
A From Data to the Information
Edge nevti, kétnapos rendezvény év-
rol évre az egyetemek oktatéinak sze-
retne betekintést adni a Sybase leg-
djabb fejlesztéseibe. Azok az oktatok,
akik Sybase-alkalmazasokat tanita-
nak, a tapasztalatcserére is lehetGséget
kapnak. A villalatot Magyarorsziagon
a Sybase Products Hungary képvise-
li. Mint Dinnyés Ferenc, az SBH igaz-
gat6ja elmondta: a Sybase megalapiti-
sa, vagyis 1984 6ta az alaptechnolégidk-
ra koncentral.
Réviden gy lehetne nevezni, hogy a
vezeték nélkiili vallalat I'T-infrastruk-
tirdjinak megteremtésérdl van sz6 —
definidlta az SHB igazgatdja a Sybase
tevékenységét. — Eszkozeink min-
den szinten jelen vannak a backoffice-
tol az integriciés rétegen keresztiil a
végpontokig. Minden eszkozt igyek-
sziink lefedni, és ma a mobileszko-
zOkre koncentrdlunk. Megolddsaink
platformfiiggetlenek, fejlesztGeszko-

i ztink, a PowerBuilder pedig mind Java-,
- mind .NET-kérnyezetre alkalmas.

A Sybase a régiéban disztribicios
cégekkel terjeszti a termékeit, ilyen
Magyarorszigon a Sybase Products
Hungary is. Jelen eseményre a régi6 or-
szagaibdl az egyetemek oktatdi, vezet6i
hivatalosak. A Sybase eljuttatja terméke-
it a felsGoktatdsi intézményeknek, ahol

. a gyakorlati képzés keretében a didkok
i megismerhetik, megtanulhatjak haszndlni

azokat. A Sybase idén a felsGoktatisi in-
tézményeknek juttatott szoftverlicencek
timogatdsit 80 szdzalékrol 100 szdzalék-
ra emelte. Az EL'TE Informatikai Kardn
példaul a PowerDesigner 60 példinya fut.
Kozma Liszld, az Informatikai Kar dékinja
elmondta, ez nem jelent kizdr6lagossigot,

i hiszen a gyakorlati képzés soran sok mds

eszkozzel is megismerkednek.

A mostani konferencidn egy tucat or-
szdg 40 egyetemének, fGiskoldjinak kép-
visel6i vesznek részt. A Sybase a ré-
gi6 felsGoktatisi intézményeinek tavaly
160-170 millié dolldrnyi szoftverlicen-
cet juttatott, ez az 6sszeg idén 200 milli6

i dollar folott lesz, 2008-ban pedig tovibb
| is szeremék béviteni a programot.

Eladtak a szazezredik
Fujitsu Siemens gépet

Barabas Balazs ® Elkelt a szizezredik
Fujitsu Siemens Computers szami-
t6gép, amelyet idén a magyarorszagi
piacra gyartottak. A szerencsés ve-

vt Poros Gabor, a Fujitsu Siemens
Computers Kft. iigyvezetd igazgatdja
egy professzionilis notebookkal ajin-
dékozta meg. A hatjegyl szdm az érté-
kesitett mobil eszk6zok, asztali PC-k és
szerverszamitogépek Osszesitett szaimat
jelenti, amelynek tobb mint hdromne-
gyede notebook volt idén.

Poros Gibor elmondta: a magyaror-
szagi értékesitési eredményhez hozza-
jarult az 4ltalanos piaci trend, amely az
utébbi években jelentGsen csokkentet-
te a szdmit6gépek arit, s igy egyre tob-
ben juthatnak hozzd min&ségi szami-
tastechnikai eszk6zokhoz. ,,Evek 6ta
folyamatos a mobil eszk6z6k térnyeré-
se” — folytatta Poros Géabor, hozzitéve,
hogy a magyar piacon a tavalyi év koze-
pétdl nagyobb a kereslet a notebookok,
mint az asztali gépek irdnt. A Fujitsu
Siemens Computers 2005 6ta tobb mo-

bil szdmitistechnikai eszkozt ad el,
mint asztali PC-t. Az idén értékesitett
Fujitsu Siemens notebookok szdma
tobb mint hiromszorosan fogja megha-
ladni az asztali szdmitogépekét.

Poros Gébor a folyamatosan valtozé
piaci trendek koziil elsGsorban a mobil
felhasznalds irdnti igények tovabbi no-
vekedését, az alacsony energiasziikség-
letd, mégis nagy teljesitmény és rugal-
mas nagyviéllalati komplex adatkoézponti
infrastruktdrik fejlesztésének gazdasdgi
sziikségszeriiségét, valamint a fenntart-
hatésdgi, illetve zold szempontok tér-
nyerését emelte ki.

Egy jelszé mind felett

A vallalati jelszokezelés problémaja, hogy ha 6t alkalmazashoz
hét kiilonbozo jelszot kellene megjegyezni, akkor szinte torvény-
szerii, hogy gyenge jelszot fogunk hasznalni. Marpedig kedvenc
haziallatunk neve akkor sem tekinthet6 biztonsagosnak, ha a ku-
tyanknak elorelatéan a Knde8qL nevet adtuk.

[irta: Varga Istvan, Avnet Kft.]

ogyan lehetne megoldani,
hogy a munka sorin sziikséges
jelszavak erGsek legyenek, de

mégse kelljen Gket fejben tartani? Biz-
zuk a kezelésiiket egy olyan rendszerre,
amely — megfelel$ azonositis utin — el-
intézi helyettiink a bejelentkezéssel jar6
piszkos munkit. Ilyen megoldast kindl
a Tivoli Access Manager for Enterprise
Single Sign-On (TAM E-SSO).

A szoftver felismeri a bejelentkezést
igényl6 feliileteket, és ha ismeri a hoz-
zdjuk tartozo azonositokat, akkor auto-
matikusan bejelentkezik. Amennyiben a
megfelels jelszavak nem édllnak rendel-
kezésre, akkor azokat bekéri, és titkosit-
va eltdrolja.

A sziikséges jelszavak betanitdsa mii-
kodés kozben torténik. Amikor egy ed-
dig ismeretlen bejelentkezd feliilettel
taldlkozunk, az eszkéz felismeri a fel-
haszndlénév, a jelsz6 és az esetleges to-
vabbi sziikséges adatok bevitelére szol-
gil6 mezoket, és felajanlja az azonosi-
tok elmentését. Ezen kiviil lehetGség
van az azonositok elGzetes definidldsira
is, igy a felhaszndlonak ezzel nem is kell
foglalkoznia.

Ahhoz, hogy a tirolt jelszavainkat
hasznalni tudjuk, elGszor azonosita-
nunk kell magunkat. Ez a kezdeti belé-
pés torténhet a hagyomanyos madsze-
rekkel, példaul az opericids rendszerbe
val6 bejelentkezéssel, de hasznilhatunk
akdr tokeneket, intelligens kirtydt vagy
biometriai médszereket.

A késGbbiekben hasznalhatjuk ezt az
azonositét minden mds helyen, aminek a
belépési adatait a TAM
E-SSO ismeri. Lehetdség van arra is,
hogy ezeket a belépési pontokat az esz-
koz teljesen elfedje, és automatikusan
bejelentkezzen.

Ha az azonositis sikertelen volt (akar
azért, mert a betanitdskor helytelen azo-
nositokat adtunk meg, akar azért, mert
id6kozben a megcélzott alkalmazdsban
ezek megviltoztak), akkor errdl a fel-

hasznal6 értesitést kap. Ilyenkor a helyes |

adatok megaddsival a belépés megtorté-
nik, és ezzel parhuzamosan a jelszéadat-
bazis is frissil.

Erdekes helyzet alakul ki akkor, ha
egy alkalmazis kijelentkezés utdn régton

a bejelentkez6 feliiletére irdnyit minket,
hiszen ilyenkor a TAM E-SSO - felis-
merve a mezGket — automatikusan djra
bejelentkezik. Ez kikiiszobolhets az 1j-

| ra bejelentkezés el6tti minimalis idGtar-

tam el6irdsaval, vagy akdr az automa-

tikus belépés teljes letiltasival. Utébbi
esetben szintén jelsz6 nélkiil juthatunk
be az ismert rendszerbe, de ezt a szan-
dékunkat alkalmanként kiilon meg kell

| erGsitentink.

Természetesen ennek a médszernek,
jellegébdl fakadban, megvannak a ma-
ga veszélyei. A legkézenfekvibb, hogy
az elsGdleges azonositét felejtjiik el, ki-
zrva magunkat minden egyéb rendszer-
bél is. Ha a Windows rendszerbe vald
bejutashoz jelszavas azonositist alkalma-
zunk, akkor a TAM E-SSO erre is kinal
megoldist: egy kiilon komponense el6re
definialt adatok alapjin elvégzi az azo-
nositdst, és ha ez sikeres, a Windows jel-
szavit, igy az elsédleges kulcsot is tud-
ja médositani.

A masik azonnal felmeriilS kérdés,
hogy nem jelent-e egy ilyen megol-
dés til nagy kockdzatot, hiszen ha az el-
sédleges kulcs illetéktelen kezekbe ke-
riil, nyitva all minden tovabbi rendszer
is. Azonban pont amiatt, hogy az azono-
sitasra csak egy folyamaton kell végig-
menni, ezt tehetjiik kelléen bonyolulttd,
példaul a kiilonboz6 médszerek (tudis-

, birtok- és biometriai alapd) kombina-
ldsival. Az eredmény annyival lesz biz-
tonsdgosabb, mint ha ahelyett, hogy
lakdsunkban minden szoba ajtajira rete-
szeket szerelnénk, inkibb az dsszes bel-
s6 ajtot nyitva hagyjuk, de a bejdrat aj-
t6t rendesen beziriuk. B

Login
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Uzleti intelligencia SOA-alapokon

A SOA-t ismero szakemberek osztottak meg gyakorlati tapasztalataikat a hallgatosaggal
a szolgaltatasorientalt architektiirakat iizletiintelligencia-alapokon vizsgal6 forumunkon. Harom
hazai pénzintézet mellett a Magyar Telekom képviseldi is beszamoltak konkrét bevezetésekrol,
és az ezek soran szerzett benyomasaikrol. [irta: Arokszallasi Gabor]

SOA egy koncepcid, amely az
Ainformatikai rendszer szolgal-

tatdsalapiva alakitdsit jelenti —
mondta Kovdcs Andrds, a KFKI-IQSYS
technoldgiai igazgat6ja. A szakember
az emberi tényez fontossdgdt hangsi-
lyozta, mivel a bevezetés az informati-
kai vezetéstdl kezdve, az iizleti dontés-
hozékon dt a programozokig mindenkit
érint, teljes egytittmiikodést kivan, és
misfajta munkavégzést kovetel.
— Egyrészt a teljes informatikai vagyon-
ra kell figyelni, tehdt mar nem sil6k-
ban, hanem villalati folyamatokban, il-
letve architektdrakban gondolkodunk,
masrészt a fejlesztSknek is eldirt stan-
dardok szerint kell dolgozniuk, nem ad
hoc médon — magyardzta.
— A KFKI-IQSYS kiemelt teriiletként ke-
zeli a SOA-t, igy a stratégia kialakitdsa-
t6l, a kiilonféle alkalmazisokon 4t a tech-

nolégiai hittér megteremtéséig teljes korti

szolgaltatasokkal dll partnerei és tigyfelei
rendelkezésére —-mondta Kovécs Andrés.
Rénai Balizs, az. Abesse Informatikai
Tandcsadé vezérigazgatdja szerint a
SOA ugyanolyan filozéfiai koncepcid,
mint annak idején az objektumorientalt
alkalmazasok voltak. Eppen ezért olyan
nincs, hogy valaki szolgaltatdsorien-

talt architektirit vdsarol, ellenben van-
nak olyan megoldandé problémakorok,
amelyek ha kell§ szimban jelentkeznek,
akkor érdemes SOA-szemlélettel meg-
kozeliteni Sket. Tipikusan ilyenek az tiz-
leti folyamatok és a véllalati portélok,
amelyek kiil6nb6z6 hattérrendszerekbdl
gytjtik Ossze a szikséges informdcidkat.

STOLGALTATASHOZ

ADOTT SZOLGALTATASOK

Geéczy Viktor, az IBM Magyarorszag
WebSphere termékmenedzsere a szol-

giltatdsorientdlt architektira beve-
zetésének megkozelitési lehetEsé-
geit ismertette (modszertanok, iiz-
leti igények), kiterjesztve ezt a
Magyarorszdgon folyamatban 1év6
projektek (nem csak IBM) bemuta-
tdsdval. Emellett kitért arra is, hogy

a SOA egyes részteriiletei miként vi-
szonyulnak/viszonyulhatnak az tizleti

| intelligencidhoz.

Hangstlyozta, egyre inkibb a hoz-
zdadott értékeken, vagyis a szolgdl-
tatdshoz adott szolgiltatdsokon van a
hangsily, mivel a technol6gidk 6nma-
gukban semmit sem érnek. Nagyon
fontos tehit a bevezetési modszer-
tan, amely 4ltal a bevezetett megolda-

Olyan nincs,

hogy valaki
SOA-t vésdrol,

ellenben vannak problémakorok,

amelyeket érdemes SOA-szeml¢é-
lettel megkozeliteni.

| sok valoban az tizlet szolgélatdba 4ll-
| nak majd.

A hazai piacon, a pénzintézeti szek-
torban, illetve a kormanyzatnal is
folynak, vagy hamarosan elindulnak
szolgiltatisorientdlt architektirdhoz
kot6ds vagy részlegesen kot6ds pro-
jektek. Itt beszélhetiink akar klasz-
szikus értelemben vett alkalmazasin-
tegraciokrodl, mivel azoknak is van né-
mi SOA-vetiilete, amennyiben a mai

. technolégidkkal, illetve médszerek-

kel inditjuk — mondta. Megjegyezte:

a SOA bevezetésnek technolégiai

és tizleti szempontbdl egyardnt ko-
moly reformszele van egy villalat
vagy egy szervezet €letében, éppen
ezért az dtfutdsi ideje is inkdbb évek-
ben, mintsem hénapokban mérhetd.
Hozzitette: a szolgéltatdsorientalt ar-
chitektira bevezetése tipikusan olyan
folyamat, ahol a fokozatossig elve ér-
vényesiil, az egyes részteriiletek az
izleti stratégia mentén haladva folya-
matosan alakulnak it SOA-szemléle-
tlvé, igy akdr mar néhdny honap el-
teltével sziilethetnek részeredmények.

IGAZODAS A VALTOZO

KORULMENYEKHEZ

Radnai Szabolcs, az Oracle Hungary
iizleti intelligencia és adattirhdzak {iz-
letdganak vezetGje elmondta, a vildg-
szerte, igy hazdnkban is indult SOA-
projektek egyik {6 tapasztalata, hogy
az tzleti intelligencia nagyon fontos
részteriilete a szolgdltatisorientdlt ar-
chitektirdanak. Azaz fontos, hogy a
SOA-alapokon rendszerezett folyama-
tokat megfeleléen monitorozzuk, illet-
ve az igy sziiletett eredményeket visz-
szaforgassuk a folyamatokba.

A szakember elGaddsdban arrdl be-
sz€lt, hogy a kiilonféle tizletiintelli-
gencia-rendszereket, miként érdemes/
lehet integrilni SOA-folyamatokkal.
Az egyik természetes integricios le-
het8ség, ha a folyamatok futtatdsa so-
ran definidlunk olyan pontokat, ahol
adatokat kériink a folyamat lépéseirdl,
amelyeket val6s idGben kiértékeliink,
lehet6vé téve a folyamatok sordn ke-
letkezd szik keresztmetszetek azono-

| sitdsdt, illetve azok felolddsat.

i szerint ak-

A szak-
ember

kor idea-
lis a SOA és az
izletiintelligencia-rendszer kapcsola-
ta, ha nem csak a folyamatokbdl szir-
maz6 adatok értékelhetSk 4ltala, ha-
nem az értékelésbdl szarmazé eredmé-
nyeket egybdl vissza tudjuk forditani

a folyamatokba. Eziltal a folyamato-

i kat adoptélni tudjuk a véltoz6 koriilmé-

nyekhez, és ezeket a koriilményeket az
iizletiintelligencia-rendszerben szinte-
tizaljuk. Akkor jok a folyamatok, ha mi-
nimalis viltoztatdssal hozzdigazithatok
a megviltozott koriilményekhez, mivel
az lizlet sziintelen dtalakuldsban van.
Ezért kell minden folyamatnak elem-
zéssel kezdGdnie, és elemzéssel végzsd-

{ nie. A kornyezetet kell arra felkésziteni,

hogy alkalmazkodni tudjon a viltozi-
sokhoz, mivel ezek elére nem ismer-
hetsk. A SOA-val a viltozdsokhoz ru-
galmasan igazod6 informatikai kérnye-
zet teremthetd — szogezte le Radnai
Szabolcs.

A férum hallgatésiga a fentieken il
megismerkedhetett az MKB Bank, a

i Raiffeisen Bank, az FHB Bankcsoport,

valamint a Magyar Telekom gyakorlati
tapasztalataival is.

A rendezvénytinkon késziilt video-
felvételeket, interjikat és web-
castokat szokds szerint megtalal-
jik a Computerworld Online-on (www.
computerworld.hu/webcast).

http://konferencia.computerworld.hu
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FOKUSNZ

Tizenegy magyar cég szerepel a Deloitte kozép-europai Technology Fast 50 verseny nyertesei kozott. Két magyar cég pedig a Rising
Star kategoriaban végzett elokeld helyen. Osszeallitaisunkban ezeket a cégeket mutatjuk be. [irta: Arokszallasi Gabor-Vass Enikal

Deloitte nyolcadszor rendezte
A meg Technology Fast 50 elne-

vezésti versenyét a kozép-eu-
répai régiéban. A millennium évében
indult sorozat az EMEA Fast 500-bél
(ldsd keretes irdsunkat) nGtre ki magit.
A kettd kozott természetesen van dt-
fedés, a regionilis helyezettek auto-
matikusan bekeriilnek az 500-as listi-
ba, amennyiben megfelelnek a kritéri-
umoknak — tudtuk meg Karli Pétertdl,
a Deloitte Uzletviteli és Vezetési Ta-
ndcsad6 Zrt. Pénziigyi Tandcsadds tiz-
letdganak igazgatdjatol.

DE MI IS AZ A FAST 507

A Deloitte évente megrendezett ko-
zép-eurdpai Technology Fast 50 nevi
regiondlis versenyén a régiéban honos
technoldgiai villalatokat rangsoroljik
az elmilt 6t évben elért drbevétel-no-

itlagos drbevétel-novekedése 910 szi-
zalék volt.

— A megmérettetés célja nyilvinos-
sdgot adni a kisebb feltorekvs cégek-
nek, amelyek ennek révén lehet6sé-
get kapnak megismertetni magukat és
tevékenységiiket a vildggal — vélaszolt

| kérdésiinkre Karli Péter. Hozzatette —

. emellett a verseny a Deloitte szima-
 ra hatékony kapcsolatépitési lehet6ség

- olyan cégekkel, amelyek idvel, ha ,fel-
| nének”, komoly iizleti partnerekké vil-
~ hatnak. i
| A gy6ztesek kivalasztdsa idén a 2002— |
© 2006-0s id8szakra jellemz5 szdzalékos
| drbevétel-novekedés alapjin tortént
(mindig az utolsé 5 évet vizsgiljik).

{ A részvétel szigoru feltételek szerint

. torténik: legalabb 50 ezer euré mii-
| kodési arbevétel az elsé vizsgalt
évben (ez ebben az esetben 2002),
| kozép-eurépai kozpont, tobbségi |
helyi tulajdon, legalabb ctéves pi- |
| aci milt, valamint olyan sajat tulaj- |
- donii technolégia, amely jelentds :
| részben hozzéajarul a fenti ered-
ményhez. Mis villalatok technol6gii-
| janak vagy szellemi tulajdondnak egye-
vekedésiik alapjan. Az ez évi listds cégek

di jellegti felhasznildsa nem teszi rész-

| vételre alkalmassd a jelolteket. Fontos
.~ tovdbbi, hogy bevételének nagy részét
| a sajat technoldgia tovibbfejlesztésé-

. re forditsa.

Az 50-es lista néhany éve kiegésziilt

a Rising Star kategoridval, ebben olyan
i cégek indulhatnak, amelyek kiemelke-

Az EMEA leggyorsabbjai

November 27-én hirdet¢k

ki a Deloitte Technology Fast 500
EMEA (Eur6pa, Kozel-Kelet, Afrika)
régi6 21 orszagara vonatkozo rang-
sordt. Idén a listaban szerepld legtobb
vallalkozds, 500-bol 81 az Egyesiilc
Kiralysagbol valé; dket kveti Francia-

orszag 68 céggel. Azonban az elso hd-
rom helyetizraeli cégek foglaljdk el.
Idén alistan szerepl6 osszes véllalko-
zast egyiittesen tekintve az utobbi 6t
¢évben realizalt arbevétel-novekedés
atlaga 1443 szazalék — az elso kiiras
ota egyszer sem voltilyen magas.

| d& sikereket értek el, azonban til r6-
- vid ideje vannak jelen a piacon ahhoz,
| hogy nevezhettek volna a Fast 50 vil-
- lalatok kozé. E cégek 3-4 éve miiks-

| séget vagy az IND-t (Interactive Net

- Design), utébbinak 2002-ben sikeriilt

| megszereznie az 50-es lista els§ helyét.
- Mira mindkett6 kindtte a versenyt.

A gyoztesek
kivalasztasa idén
a2002-2006-0s idoszak-

ra jellemz6 szdzalékos dr-
bevétel-novekedés alapjan
toreént

dé ,,piaci ujoncok”, és 2004-es arbevé-

\ teliik meghaladta a 30 000 eurét — tette
' hozzi Karli Péter. A t&bbi feltétel meg-
-~ egyezik a Fast 50-nel. Az idei év ,Gj csil-
| laga” rekordméretti drbevétel-noveke-

{ déssel (12 667 szazalék az elmilt harom
- évben) a lengyel hoopla.pl.

- APENZ AZ IT-BEN VAN

A 2000-es évek elején a Visegradi

| orszagok (Csehorszag, Lengyelor-
. szag, Magyarorszag és Szlovakia)
| koziil keriilt ki a helyezettek zéme,

mara jelentésen béviilt a kor (pél-

i ddul romdn és bolgdr cégekkel), sokkal

. diverzifikiltabb a felhozatal — mondta

| Karli Péter. Ett6l fiiggetleniil a fenti or-
. szagok tovibbra is jol szerepelnek — je-

| gyezte meg.

Sok cég egymist kovetGen tobbszor

s felkeriil a listdra, hazdnknak e szem-

- pontbdl sincs szégyenkeznival6ja. A tel-
| jesség igénye nélkiil emlithetjiik ite

- a KIROWSKI online reklamiigynok-

Ha ipardganként vizsgéljuk, legjob-

{ ban az informatikakozeli, példul szoft-
 ver vagy online tartalomfejleszt6 vil-

| lalkozasok szerepelnek. Az egyéb cé-

- geknek, példdul biotechnolégiaval

| foglalkozoknak egyel6re kevesebb ba-

- bér termett ebben a versenyben. Mind-
| ezt aldtdmasztia tablizatunk is, amely

- a kovetkezs hirom év novekedési po-

| tencidlja szerint vizsgilja a technol6giai
~ szegmenseket.

- A SEGITO KEZ

| Az ilyen gyorsan névekvd cégek med-

~ dig tudnak ekkora iitemben fejlédni:

| tartésan életképesek-e, vagy csak rovid
tivon sikeresek, esetleg idGvel felvdsa-

i roljak 8ket nagyobb vallalatok? — kér-

- deztiik Karli Pétert. — A listdn szerep-

| 16 vallalkozasoknal hatalmas novekedési
- ratikrol beszélhetiink, és néhanyuknal

ennek elgbb-utébb értelemszeriien vé-

| ge szakad. A megtorpands elkeriilésé-
| nek egyik feltétele t6keerss befekte-



1 COMPUTERWORLD 2007. december 11.
www.computerworld.hu

M DELOITTE FAST TECHNOLOGY 50

t6t taldlni, és azt meggydzni arrél, hogy
van elég potencidl a cégben.

A fentiekbdl kovetkezik, hogy a lis-
tara felkertiltek jovGje nagyban figg
a befektetSk piaci helyzetétdl is, koz-
titk kockdzati t6kebefektetGktol. A ré-
giéban 2000 koérnyékén jelentek meg
az elsé ilyen pénziigyi befektetdk. Pont
a ,legjobbkor”, a dotcom lufi kipukka-
ddsdnak idején, igy jelentds résziik az-
zal a lendiilettel el is tlint a piacrdl, ami
nehezebb helyzetbe hozta a névekvé
cégeket. Mostanra valt ismét olyan-
na a régio piaci helyzete, amely
valamelyest kedvez a kockazatito-
ke-befektetoknek. Bir még messze
van az idedlisté] — hangsilyozta Karli
Péter —, ugyanis a régi6 igen szétszab-
dalt, sok kis lokalis piac alkotja, ezért —
példdul Németorszig nagy és egységes
piacdval 6sszehasonlitva — sokkal nehe-
zebb megfelel§ szimd, vonzé befekte-
tési célpontot taldlni.

Ugyancsak a régi6, azon beliil is f6-
ként hazink sajitossdga, hogy hidnyoz-
nak azok a nagy kutatds-fejlesztési koz-
pontok, amelyeket az egyetemek és
a technoldgiai cégek kozosen miikod-
tetnek, és amelyek mentén koncentra-
l6dhatndnak ezek a villalkozdsok, igy
a befektet6knek sem konnyd rataldl-
ni a potenciilis célpontokra. Mirpe-
dig a befektetdknek nagyszamu lehetsé-
ges befektetési célpontra van sziikségiik
a kivint eredmény eléréséhez.

A NAGY SZAMOK TORVENYE

Idén 11 magyar cég keriilt a Deloitte
Fast 50 nyertesei kozé. A legjobb he-
lyezést elért két magyar cég, a rangsor-
ban hatodik Assocom Kft. és a kilence-
dik AITTA International Zrt. az elmilt

ot évben 1605 szizalékos, illetve 1319
szazalékos novekedést produkaltak.

Az idei Technology Fast 50 verseny
elsd dijit a lengyel Blue Media Sp. z
0.0. nyerte, amely olyan gazdasdgi te-
riileteken alkalmazza az informacié-
technoldgiit, mint a telekommunika-
ci6, a bankszektor, illetve a pénziigyi
szolgdltatisok. A cég drbevétele tobb
mint 11 226 szdzalékkal novekedett az

- elmailt 5t évben, mig az el6z6 évinél

- 3635 szdzalékkal volt magasabb.

i A midsodik helyezett is egy lengyel

- cég, a Travelplanet.pl lett. A cég utazi-
| si szolgéltatdsokat értékesit interneten;
 drbevétele 4798 szdzalékkal emelke-

i dett. A dobogé harmadik fokét viszont
~ egy tjonc foglalhatta el: a bolgir UNI-
i VERSAL K, amely high-tech terméke-
ket dllit el6 telekommunikdci6s villala-
| tok szamdra, és 2900 szdzalékos nove-
 kedést ért el az elmult 6t évben.

- 6. HELY: ASSOCOM KFT.

| Az Assocom Sziamitastechnikai és Szol-
- giltaté Kft. 2000-ben alakult, 100 sz-
| zalékban magyar maginszemélyek tu-
 lajdona. F§ tevékenységi kore hardver-
| szaktandcsadds, de hardver- és szoft-
verkereskedelem, szoftverfejlesztés,

| oktatdsi szolgiltatdsok is a tevékeny-

- ségéhez tartoznak. A cég 5 Gs, a tava-

| lyi évet 1,3 millidrd forint forgalom-

~ mal zérta. Kordbban bekeriilt a Népsza-

badsig 50 legigéretesebb villalkozdsa cimG

- kiadvinyéba, és a kozelmultban elnyer-
| te az IBM legmagasabb szintii partner-

| ségét az IBM Premier Business Partner

- stituszt.

| Acégaz IBM midrange kategéri-

. ds termékeit forgalmazza, amelyekhez
 specialis szaktuddssal rendelkezé mun-
. katdrsaik nytjtanak timogatdst az iigy-
| feleknek. A termékportf6li6 a System i,
- System p és tarolérendszereken til

| a szoftvermegolddsokra is kiterjed. Az
- Assocom Kft. azonban nemcsak for-

| galmazza ezeket a termékeket, hanem
- hozzdadott értékii szolgiltatdsokat ad

{ hozzdjuk.

. = ADeloitte dijazottjanak lenni
| komoly elismerése az eddigi mun-

Az adatbizton-
Sa2 ¢s adatvédelem
teriiletén jelennek meg a kozel-

jovoben 1j termékekkel és szolgalta-
tasokkal.

i kanknak és visszaigazolasa annak,

- hogy jé iton jarunk - nyilatkozta la-
| punknak Baranydk Zoltin tigyveze-

- t6 igazgat6. A cégnél a jovSben terve-

i zik, hogy portfélidjukat tovibb bévitik
- hozzdadott értéket jelentd termékekkel
| és szolgaltatdsokkal. A cég tervei sze-
 rint az adatbiztonsig és adatvédelem

| teriiletén jelennek meg a kozeljovében
- 4j termékekkel és szolgaltatdsokkal, de

 késziil mir egy csoportmunka-szoft-

. vercsomag is. Az j feladatok — remé-
| nyeink szerint — (j munkatdrsak bevo-
- ndst is sziikségessé teszik majd. Bara-
| nyik Zoltin gy véli, hogy ha nem is

- ilyen el6keld helyen, de jovére is sike-
i riil felkeriilni a Deloitte listdjara.

9. AITIA INTERNATIONAL ZRT.

- Az Aitia jogeldjét 1995-ben alapitot-

| tdk; az AI'TIA International Zrt. jelen-

. legi névvel és formdjiban 2005. januir

i 1-jén jott létre. A magyar magianszemé-
 lyek tulajdondban 1év6 cég meghatiro-

| 20 szerepet jatszik az innovativ, mes-

- terséges intelligencidval, tivkozléssel

| és internettel kapcsolatos kutatds-fej-
lesztésben, valamint ezeken a teriilete-

Rising Star 7.

Az Alerant Zrt. 2003 szep-
temberében alakult a nagyvéllala-
ti informatikdban jartas szakembe-

i ken végez alkalmazott informatikai fej-
i lesztéseket.

A cég a 2006-os évet 4,3 millidrd fo-

. rint drbevétellel zirta, a mérleg szerinti
i eredmény pedig 580 millié forint volt.

- Féillisd munkatdrsaik szdma 50 koriil

i alakul, emellett kozel 30 egyetemistit,

- doktoranduszt foglalkoztat a cég pi-

| lyazati és egyetemi koopericikon ke-

. resztiil. Az AITIA International Zrt.

| kiilonb6zo termékei egyenként is

. nyertek dijakat, és idén vehették

| at a European Seal of e-Excellence
_ innovéciés marketingdijat is.

Tutai Péter; az AITTA International

- elnok-vezérigazgatGja elmondta, hogy
i hdrom csoportba oszthaték azok a ter-
i mékek, amelyek révén sikeres lett a cég:

— Alerant Zrt.

Alerantot kérte fel emelt szin-
tii, Mission Critical Support Con-
tinuum szolgdltatdsainak biztositd-

rek részvételével. Egy sara Magyarorszagon.
rendkiviil intenziven fej- A HP Magyarorszag pe-
16d6 teriileten, az alkal- dig — mellyel megala-
mazdsintegracios piacon kuldsuk ota stratégi-
szolgaltatat. 2003-ra ai partnerségben dllnak
nagy igény mutatkozott —, Regional Resource

a meglévo infrastruked- Partnerévé vilasztotta
rak szerkezeti dtalaki- a céget, igy a Kelet-Eu-
tasdra, hiszen ekkorra ropat, Kozel-Keletet és
avallalatoknal 1étrejot- Afrikat magdban fogla-
tek a funkciondlis rend- Y WTHCH RS TR 16 térségben a BEA-ter-
szerek, s azota ezek munkra elsosorban mékekhez kapesolo-
eaelaERATIIT RIS arkolcsi elismerés. doé szolgaltatasoknal az
mint olyan infrastrukud- Alerantot ajanlja part-
rak kialakitdsa, amelyek- ” ” nerei szamara.

re épitve rugalmasan szabo Tamas Szabo 1amas igyve-
hozhatnak Iétre Gj szol- [ = 4 zetd igazgato szerint
galtatasokat. Az Alerant tigyvezeto igazgato a Deloitte dija szamuk-
az induldstol az atfogd Alerant Zrt. ra els6sorban erkol-

¢s hosszu tavi megolda-

sok kialakitasat szorgalmazza tigy-
feleinél, igy els6sorban a szolgal-
tatasorientalt architektirdk (SOA)
bevezetését. Ezen a teriileten kipro-
balt modszertannal rendelkeznek,
valamint felkésziilt szakembergarda-
juk van. A szerencsés indulashoz az
is hozzajarult, hogy a nagyvillalati
infrastrukuira-szallito BEA Systems
hazai disztributora és technologiai
kozpontja lettek.

Az Alerant fejlédése igen dinamikus:
az elmult évben példaul 48 szazalé-
kos novekedéssel, 1,6 milliard forin-
tos drbevételt értek el. Munkatdrsa-
ik szdma folyamatosan n6. Jelenleg
mintegy 100 f6s szakért6i csapat-
tal dolgoznak egyiitt. A cég elismert-
ségétjelzi, hogy a BEA Systems az

csi elismerést jelent,
de fontos az is, hogy az elért teljesit-
ményiiket dsszehasonlitsak mas, ve-
liik egy id6ben indult cég eredmé-
nyeivel. Az tigyvezetd szerint érdekes
megallapitasokra juthatunk, ha meg-
vizsgaljuk a magyarorszagi vagy ko-
zép-europai térség fiatal vallalkozasa-
it. Az igazgato szerint természetes,
hogy a novekedéssel parhuzamo-
san az arbevétel emelkedésének tite-
me csokken, de latszik, hogy idén
is rendkiviil j6 évet zarnak, igy valo-
szinii, hogy jovore is felkeriil az Ale-
rant a Deloitte listdjara. — Kiilon ér-
dekesség, hogy 2008-ban mar nem
a Rising Star kategdridban, hanem
a tobb éve piacon levo vallalatok
Technology Fast 50 listajdban indu-
lunk - fejezte be Szabo Tamés.
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az egyik az SGA-termékek vezetékes és
mobiltelefon-hédlézatok jelzésrendsze-
reinek elemzése és a kiegészitd szolgdl-
tatdsok (idvozIl§ és tomeges SMS-kiil-
dés, gateway-funkciok, teszterek, els-
fizetSk értesitése az elérhetGségrol,
helyfiiggs szolgiltatdsok).

A misik a beszédvezérelt telefonos
tigyfélszolgalat (VOXenter) azt a célt
szolgidlja, hogy az tigyfelek megbiz-
hatéan és gyorsan érjék el a megfele-
16 személyt vagy osztilyt. A VOXenter
bemondott név, osztily, termék vagy
egyéb kulessz6 alapjan kapcsolja az il-
letékest.

A WEBRA workflow és portdlmana-
gement rendszert — ez a harmadik szeg-
mens — pedig barki kénnyen és gyorsan
hasznélni tudja: programozdsi ismere-
tek nélkiil, egy kattintdssal lehet publikil-
ni vagy megviltoztatni a portilt, amely
optimalizilja az informaciéaramldst sa-
jat, beépitett munkafolyamat-motorja se-
gitségével.

Az elnok-vezérigazgato szerint oriil-
nek a dijnak, ami szinte kotelezi oket
a jobb lizleti eredmények elérésé-
re, am ovatosak a jovovel kapcsolat-
ban. A céget korlatozottan, vagyis
inkabb organikusan fogjak béviteni,
mert a tdl gyors novekedés instabilitds-
hoz vezethet. Az \ijj szolgéltatdsok és ter-
mékek fejlesztése viszont folyamatos.

14. ADVERTICUM ZRT.

A 2001 nyaran alapitott Adverticum
Zrt. 6t év alatt elérte az 1 milli6 eu-

16 éves drbevételt. A cég 6 tevékenysé-
ge az internetes alkalmazasszolgéltatis,
ezen beliil elsGsorban az online hirde-
téskiszolgild, az Adverticum AdServer
ért el Magyarorszigon szinte egyediil-
ill6 piacvezetd poziciét. A novekedés
gyorsasdgét az idén nemcsak a Deloit-
te ismerte el, hanem az Uzlet @ Siker
is, t8liik atvehették az Uzlet & Siker
Minésitett Villalkozasa 2007 oklevelet.
Koribban az I'T Business Leadership
Award oklevelet is megkaptdk, és

a Deloitte novekedési versenyben ta-
valy K6zép-Eur6piban a Rising Star
kategéridban lettek 6todikek.

Vertes Finos tigyvezetd igazgaté sze-

' rint a legrégebbi — ma is m{ikdds — ma-
| gyar hirszolgéltat6 portil (Prim.hu)

. tizemeltetésével igen sok tapasztala-

| tot gylijtottek ossze fejlesztGik. Az ad-

. server vagy a content manager rend-

| szer (CMS) felhasznil6i is hizon be-

- liil voltak, igy az informatikai rendszer

| nap mint nap a gyakorlatban csiszol6-

- dott. Szerinte nem véletlen, hogy az

i a CMS, amelyet ennek nyomdn 6ndllé

termékké alakitottak, elsGsorban a hir-

| szolgaltaté portilok szimdra bizonyult
 idedlisnak, igy a legnagyobb tigyfeleik

i a Népszabadsig, az M'TT vagy kiilonfé-

A Deloitte-lista
egy benchmark, visz-
szacsatolas a fejlodé-

si stadiumrol.

Schvarcz Zoltan
XAPT HUNGARY KFT.

i le (kereskedelmi, kozszolgalati) televi-

- 7i6k hirportiljai voltak. Még sikeresebb
{ termékké valt az Adverticum AdSer-

. ver, amelyet a legnagyobb tartalom- i
| szolgéltatoktol (Origo, iWIW, Startlap,
- Express, Ringier stb.) a legkisebbekig
| mintegy félezer magyar portal hasz-
ndl, egyebek kozt az IDG online kiad-
| vanyainak is ez végzi a rekldmkiszol-

~ galdst. Van egy 1j termékiik is, amely
i a CMS-rendszerekkel (nem csak a sa- |
- jattal) egyiittm{ikdve meg tudja akadd-
| lyozni, hogy az internetez8k egyszerti- |
 en kisziirjék egy-egy weboldal hirdeté-
| seit, s ezdltal bevételkiesést okozzanak
- a portiltulajdonosoknak.

Vértes Janos szerint a dij minden-

- képp 6sztonzés arra, hogy ne csokkent-
| sék a fejlgdés titemét, ugyanakkor egy-
~ ben lehetdség is, hiszen a toplistiba

| bekertilt cégekre a befektetdk is felfi-

- gyelnek, vagyis kénnyebben juthatnak

| 4j er6forrasokhoz.

17. SOLVO BIOTECHNOLOGIAI ZRT.

| A Solvo Biotechnolégiai ZRt. Magyar-
- orszag legnagyobb fiiggetlen biotech-

- nolégiai cége, 1999-ben kft.-ként ala-

| kult, 2001-t61 (zartkord) részvény-

. tarsasigként miikodik; a cég alapitoi |
| nemzetkozi hirli magyar tudésok és tiz- |
. letemberek. AlapvetSen gyégyszeripari,
~ biotechnolégiai — ABC transzporterek-
| kel és multidrog rezisztencidval kapcso-
- latos — fejlesztésre jott létre. A cég tobb
| mint 75 szdzaléka jelenleg is magyar
- magénszemélyeké, a fennmarad ha-

| panban és az USA-ban értékesit.

- Alegtobb ilyen jellegii termék szabada-

\ lommal, know-how-val vagy ipari titok-
. kal védett, illetve a legtobb terméknek

{ nincs konkurencidja, hiszen a cég termé-
. keinek dént6 hanyadit a viligon kizdré-
i lag a Solvo dllitja el@.

- 18. XAPT HUNGARY KFT.

- Az XAPT Hungary Kft.-t 2000 nyardn

| alapitottik az Axapta integralt véllalatira-
- nyitdsi rendszer magyarorszigi megho-

| nositdsa céljabdl. Jelenleg a termék mar

Rising Star 3.

A 2003-ban alapitott, ma-
gyar tulajdona BCS Kft. kifejezet-
ten SAP-rendszerek bevezetésére és
tovabbfejlesztésére sza-
kosodott, az SAP Busi-

* nyad magyar és kiilfoldi  FLEELES Cégnév Névekedés szazalékban
ijzletibparmerek tulaj- 6. Assocom Kit. 1605%
| donabinval- 9 AITIA International Zrt 1319%
A cégnek jelentGs .
| a sajit kutatdsi-fejleszté- 14. Adverticum Zrt. 862%
i si tevékenysége. Nem- 1. SOLVO Biotechnology 694%
- zetkdzd gyGgyszergy a- 18. XAPT Hungary Kft. 567%
i raknak végzett szerz6dé- ,
| ses kutatdst (tesztelést), — CVO Group L
termékgyirtist, ezek 22. HaziPatika.com Kft A77%
 kapesdn t8bb hazai 20, ONLINET LTD 397%
©s kulfgld} akadermz{l 30. Point System House Ltd. 299%
i kutat6intézettel, gyogy-
szergyérral és biotech- 43. Interware Plc. 163%
i nolégiai céggel miiko- 29. A.R. Hungdria ZRt. 138%
| a gyogyszergyarak . "
szamara fejlesztett 7 Alerant Information Technology, Inc. 195%
| tesztrendszerek, me- 8. BCS Business Consulting Services Kft. 146%
lyeket az EU-ban, Ja-

| a Microsofté és a neve Dynamics AX.

- A Dynamics AX rendszeren kiviil ma mdr
| egyéb termékekkel és szolgiltatisokkal is
 a piacon vannak. A Microsoft egyéb iizleti
| termékeit is értékesitik, a Dynamics NAV-
és CRM-rendszereket, tovabba a Share-

i Point Portilt, a Performance Point és

- TARGIT iizleti intelligencia rendszere-

| ket és az Agile Point iizleti folyamatme-

- nedzsment rendszert. A cég magyar ma-

| ganszemélyek tulajdondban van. 2006-
ban az drbevételiik 1,4 millidrd forint volt,
i 70 alkalmazottjuk van. A Deloitte CEE

— BCS Kft.

sagos nap all e mogott a cég vala-

mennyi dolgozdja részérol. A siker
valamennyiiik kozos sikere, az tigy-
vezeto igazgatot jo ér-
zéssel tolti el, hogy ez

ness One ¢és All-in-One most tigabb korben is
rendszereit is kinalja. ismertté valhat. A cé-
Vevoik kozot kis- és gek ma olyan vallalat-
kozépvallalatok is van- iranyitasi rendszert
nak, nekik komplett, keresnek, amely nem-
kulcsra kész SAP-meg- csak egyszeriien ki-
olddsokat szallitanak. szolgdlja a folyama-

A nagyvillalatok is for- taikat, hanem jobba
dulnak hozzajuk, 6k (WAL G s teszi azokat. Ezért
specialis SAP-Kiegészi= W IO IQLTETE a BCS olyan ipardgi
toket vasarolnak tolitk. BTN TS0 ik B csomagokat készit

A 2006-0s évet 620 a jovoben, amelyekben
milli6 forint arbevétel- manx z az ligyfelek az SAP
Ko o TOrok Janos B9
Partner Kitiintetést BCS Kt korlatokart is atveszik
2004, 2005, 2006 és . és beépitik az iizle-
2007-ben is elnyerték. ti folyamataikba. A cél

16r6k Janos, a BCS Kft. tigyve-
zet6 igazgatdja oriil annak, hogy
megkaptak ezt az elismerést, mert
sok erofeszités, tervezés, farad-

jelenleg a cégben meglévo belso ka-
pacitasok intenzivebb kihasznalasa,
amely azonban egyiitt jar innovativ,
j munkatdrsak keresésével is.



12 COMPUTERWORLD 2007. december 11.
www.computerworld.hu

M DELOITTE FAST TECHNOLOGY 50

Fast 50 dijon elért 18. helyezésiikkel fel-
keriiltek a Deloitte Europe Fast 500 lis-
tdjara, valamint munkahelyteremts ké-
pességiik alapjin a Europe’s 500 lista-
ra is. Itthon negyedik helyezést értek el
a Hewitt Legjobb Munkahely 2007 fel-
mérésén és kategoriagydztesek lettek az
Uzlet & Siker Minésitett Villalkozds fel-
mérésén az 1 millidrd forint drbevétel fe-
letti szolgiltaté cégek kategéridjiban.
Schvarcz Zoltin tigyvezet6 igazgaté sza-
madra azonban a legnagyobb elismerés
a Microsofttdl érkezett 2006-ban, a leg-
jobb Dynamics AX-partneri cim, amelyet
a vildgon m{ik6ds tobb mint 2000 part-
ner koziil kaptak.

A Deloitte-lista Schvarcz Zoltin sze-

rol, hogy milyen fejlédési, novekedési pa-
lyan és stadiumban van a cég, Gsszeha-
sonlitva azt a hazai, kelet-k6zép-eurdpai
és eurdpai szintén gyorsan fejl6ds tech-
nolégiai cégekkel.

Tovébbi novekedést terveznek a ma-
gyar piacon 1j termékek és szolgaltatd-
sok bevezetésével. Az tigyvezets igazgatd
szerint folytatnak a mar részben el-
inditott kiilfoldi terjeszkedést is. Ez
tobb parhuzamos vonalon torténik:
sajat fejlesztéseiket partnereken
keresztiil vagy kozvetleniil értékesi-
tik kiilféldon, de dolgoznak a kanadai
és romdniai lednyvillalataik fejlesztésén,
valamint j lednyvallalatok nyitdsan is.
Ezekhez a tervekhez jelentSs 1étszimba-
vitésre van sziikségiik, ezért folyamatosan
vesznek fel 4j embereket.

20. CVO GROUP
A céget 1996-ban hdrom észt egyetemista
alakitotta, és 1997 6ta iizemelteti a CV-
Online élldsportalt. 1999-ben kockazati-
t6ke-befektetdk 3 milli6 eurdt fektettek
a cégbe, amely lehetdvé tette a regiond-
lis terjeszkedést. A cég azétais a 37TS,
Gild és Esther Dyson tulajdondban van.
2000-ben Lettorszagban, Litvinii-
ban, Lengyelorszigban, Csehorszag-
ban, Magyarorszigon nyitottak irodd-
kat, 2005 6ta Szlovdkidban és Romani-
dban is jelen vannak. Kézpontjuk 2001
6ta Magyarorszagon van.

A cég hirom {6 diviziobdl all: CV-

Online dlldsportil, CVO Recruitment
{ személyzeti tandcsadds és Simplika
munkaers-kolesonzés. A CVO 250 6t
i foglalkoztat és 2006-os drbevételiik 18
millié euré volt.

— A Cvo Group 6t6dik alkalommal

. szerepel idén a Deloitte Fast 50 CEE lis-
| tin — mondta el Toth Gabor iigyvezets

. igazgathelyettes. 2006-ban az euré-

| pai Fast 500 listara is felkeriiltek, és
a Eurpoe’s 500 legtobb munkahe-

| lyet teremtd vallalatok listajara is
 bevalogattak a céget. A cég emellett
- a REdHerring100 listdjan is déntds volt,
\ és a Népszabadsdg 50 legigéretesebb ma-

- gyar véllalkozdsa koz€ is bevalasztottak.
rint egy benchmark, visszacsatolast ad ar- |

22. HAZIPATIKA.COM KFT.

A HiziPatika.com Kft. 2001. janudri
alapitdst, de a www.hazipatika.com
portél 1999 aprilisitol érhets el.
Tulajdonosi korét tekintve két hazai

A dﬁ segit abban is,
hogy a cég ismerteb-
bé Va.l]0n.

Kovdcs Laszlo
PONT RENDSZERHAZ KFT.

magdnszemély és egy befektetGesoport
tulajdondban 4ll, a 2006. évi netté drbe-
| vétele 138789478 forint volt, alkalma-
zottainak szdma koriilbeliil 20 f6.

A csoport f6 tevékenységi kore az

 egészségiigyi és életmbdhoz kapesol-
| do6 tartalmak, illetve szolgaltatisok fej- |
- lesztése és internetes publikaldsa, amely

~ hérom portalon valsul meg: HaziPati-

| . ka.com:, Babaszoba.hu és § Oplusz.hu:

A HéziPatika.com portil még in-

| duldsinak évében elss helyezést ért el
az I. Magyar Webversenyen, 2005-ben
5 ,Ev honlapja” dijat kapott, majd még
| ugyanebben az évben harmadik helye-
zett lett az ,,eFesztival” elektronikus |
| kereskedelem kategéridjiban. 2006-ban |
. keriilt fel a D&T Technology Fast50
~ 13. helyére, majd 2007-ben is, tovibba
- idén a Superbrands cimet is elnyerte.

A csoport e-commerce tevékenysé-

| get is folytat, a H4ziPatika.com por-
§ talon egészségligyi termékekkel, a ja-
| ték-city.hu és a tulli.hu oldalakon pedig
- jatékokkal, illetve csecsemd- és gyer-
- mekdpoldsi és — felszerelési cikkekkel.

Kocsis Gabor tigyvezet igazgatd sze-

| rint természetesen nagy megtiszteltetés
i szdmukra az ilyen elGkel§ kornyezetben

- elért szép helyezés. A dij fontos, egyben
- jol kommunikalhat6 elismerést jelent

| a cégen beliil és kiviil is, valamint a part-
- nerek szdmdra is. Az tigyvezet$ elmond-
| ta, hogy az eddigi id&szakhoz hasonlé

- dinamizmussal akarjik fejleszteni a cé-

| get, és 30-40 szizalékot is meghaladé

~ drbevétel-ngvekedéssel szimolnak.

- 30. PONT RENDSZERHALZ KFT.

i A Pont Rendszerhaz Kft. 1996-ban ala-
. kult, tulajdonosai magyar maganszemé-
| lyek. Mdr az elsé teljes pénziigyi évet

- nyereséggel zrtik. Az els6 éves forgal-

i mat kilenc év alatt sikertilt megtizsze-

. rezni, a kezdeti hdrom f6b6l mdra majd
| negyvenfGs szoftvertejleszts céggé vil-

- tak. Kovdcs Liszld ligyvezetS szerint

i a Pont Rendszerhiz dinamikus fejlédé-
- sének kulcsa a vezetdk és a szakemberek
i elhivatottsigiban, tanulni vigydsiban,

.~ alojdlis munkaerében, a cég rugalmas-

| sdgdban és nem utols6sorban a j6l meg-
- vilasztott technolégidban keresends.

A cég induldsitol kezdve irodaau-

. tomatizlasi rendszerekkel foglalko-

| zott, — az iratkezelés, iktatds, iratarchi-
vélds, workflow-folyamatok értendsk

| ezen. A cég Magyarorszigon az egyik

. piacvezetd a workflow-megolddsok szd-
| mit tekintve. A folyamatok t6bbsé-

- ge Domino Workflow keretrendszer-

| re épiil, de készitettek mér folyamato-
- kat Websphere Business Integration

| serverre és Bea Weblogicra is. Kovics

- Liszl6 hangstlyozta: egy workflow al-
i kalmazds készitésénél nem az a legfon-
.~ tosabb, hogy milyen eszkézzel készil,

| hanem az, hogy kénnyitse a felhaszna-
- 16k munk4jat.

— A cégnél biiszkék arra, hogy Ko-

zép-Eurdpa 30. legsikeresebb I'T-cé-
| gévé valasztottak minket. Ez is bizo-
- nyitja, hogy kemény munkénk ered-

- ménye nemzetkdzi mércével mérve
| is megallja a helyét, és megero-

| sit minket abban, hogy jé uton ja-

~ runk — mondja Kovécs Liszl6. A dij-

| nak azért is oriilnek, mert ilyen médon
 kis kozépvillalatként is sajtépublicitas-

- hoz juthatnak, és ez segiti névelni a cég
| ismertségét.

- 43. INTERWARE INTERNET

- SIOLGALTATO ZRT.

\ A magyar tulajdonban 4ll6 Interware

- Internet Szolgiltaté ZRt.-t 1996-

{ ban alapitottak azzal a konkrét szan-

- dékkal, hogy hazink és id6vel régionk
| meghatdrozo internetes cégévé valjon.
- Tevékenységi kore négy 6 csoportra

' bonthaté: Internetelérés (Access iizlet-
- 4g), Szerverelhelyezés — Szerver Hotel
| (Hosting iizletdg), Domain tizletdg,

- Interware Online Média.

Az elmult évtizedben a cég komoly

. hirnevet és elismerést szerzett, valameny-
| nyi tevékenységi teriiletén meghatirozo
. szerepet tolt be a piacon, amelynek erds
| hitteret biztosit a tulajdonosok és a ma-
- nagement elkotelezettsége a folyama-
 tos innovéciéban. Ugyfelei kozott a kis-
- és kozepes villalkozisok mellett megta-

| ldlhatok a legjelent8sebb magyarorszagi
internetszolgdltatok, nemzetkozi tivkoz-
i 1ési villalatok, koltségvetési szervek és
 egyéni el6fizetSk is. A 92 fét foglalkoz-

| tat6 vallalkozas 2006-os teljes drbevéte-

- le (afa nélkiili nett6 Gsszeg) meghaladta

\ az 1,75 millidrd forintot, terveik szerint

© 2007-ben ez eléri a 2 millidrd forintot.

Az Interware Zrt. 2006-ban felkertilt

- a Europe’s 500 — Entrepreneurs for

i Growth szervezet altal kozzétett, a leg-

- gyorsabban névekvé eurdpai cégeket

| felsorakoztat6 elékels 500-as listdjara,

- 2007-ben pedig a magyar internet-
szolgaltato cégek koziil egyediili-

| ként vehette at a Deloitte altal ala-
| pitott ,,Technology Fast 50" dijat,

~ amely az 50 legdinamikusabban fejls-

- d6 kdzép-kelet-europai technolégiai cég
i kozé sorolja az Interware ZRt.-t.

Sitor Csaba tigyvezets igazgato sze-

' rint nagyon biiszkék arra, hogy Europe’s
i 500 dij elnyerése utin egy Gjabb, mél-
| tdn elismert nemzetkozi szervezet is di-

AVAC (TR
szakhoz hasonlo dina-

mizmussal szeretnénk

fejleszteni a céget.

Kocsis Gabor
HAZIPATIKA.COM KFT.

. jazdsra méltonak itélte az Interware 4l-
| tal elért eredményeket. Ez a dij djra be-
| bizonyitotta, hogy az alapitds éta eltelt
| tiz év eurépai mércével mérve is siker-
| nek tekinthetd, és tovabb er6siti hitiiket,
~ hogy megalapozott, felelGsségteljes stra-
| tégidval hazai és eurépai szakmatirsaik
- elé is kévetendd példat tudnak 4llitani.



Szuperszamitogep

Az interneten vasarol ruhazati cikket, de bizonytalan a megfelel6 méretet illetéen? Miért nem probalja fel? A Cell
processzor kivételes feldolgozasi teljesitményének, illetve az ezt hasznosito Magikus Tiikornek koszonhetden ezt
mar a kozeljovoben megtehetjiik. Az IBM, a Sony és a Toshiba altal fejlesztett architektiira jelenérdl és jovojéral
Peter Hofstee-vel, az IBM rendszertechnoldgiai csoportjanak vezeto kutatéjaval, a Cell processzort létrehoz6 csapat

tagjaval beszélgettiink. [irta: Kis Endre]
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z IBM Power architektirdjira
Ajpiil(’i Cell Boradband Engine

Cell/B.E.) tobbmagos felépi-
tése és ultranagy sebességii adatkom-
munikdcios képessége nagysigrendek-
kel javitotta a vélaszaddsi id6t. Gyakor-
latilag a szuperszdmitégépekéhez hasonlé
teljesitményt biztosit az eredetileg ja-
tékkonzolokhoz kifejlesztett procesz-
szorra épilé gépekben. A kilenc szi-
multdn feldolgozdsi egységet (SPE-t)
és nagyon nagy sivszélességi adatbe-
viteli kapcsolatokat tartalmazé Cell
ugyanis az IBM legfejlettebb szerve-
reinek alapjit képezd, pirhuzamos fel-
dolgozist teszi elérhetévé a lakossdgi
piacra szant eszk6zokben is.

SZELESSAVU FELDOLGOZAS

A Cell processzor fejlesztése 2000-ben
indult a koncepci6 kidolgozasaval, mi-
utdn az azt megel6z6 év végén az IBM

A szamitdgépek
felismerhetik

arckifejezésiinket,

értelmezhetik reakcioinkatvagy
utasitdsainkata Cell processzor
teljesitményével.

és a Sony koz0s fejlesztésrsl dontott.
Mir a tervezdk elsé javaslatai is tobb-
magos kialakitdst céloztak, de a nydr fo-
lyamdn a projekt vezetdi Gjabb otle-
tek bevonasit taldltak sziikségesnek.
Ekkor kapcsolédott be a munkdba az
IBM Research, és az év végére megszii-
letett a broadband engine — a szélessa-

vii feldolgozisi egység — koncepcidja.

A Cell processzort tervezd kozpont igy
2001 dprilisiban kezdte meg miikodé-
sét, és ez lett a projekt inditdsanak hiva-
talos ddtuma.

Az ipardg torténetében nem sok pél-
dit taldlunk arra, hogy tobb szillitd
egyesiti erforrdsait egy 4j architektd-
ra létrehozdsiban. A Cell raaddsul az
IBM Power processzortechnol6gidjira
épiil, igy felmeriil a kérdés, hogy a Kék
Orids vajon nem birkézott volna meg a

i feladattal egyediil is?

— Ami a technol6giat illeti, nyilvin
6nall6an is kifejleszthettiik volna az j
processzort — mondta Peter Hofstee. —

A Sony és a Toshiba bevonasa a
munkdba azonban azt jelentet-
te, hogy az uj architektiura a szé6-

: rakoztatoelektronika és ezen ke-
. resztiil a fogyasztok szamara is

érdekes lesz. Nemcsak a techno-
l6gia terén lesz sikeres, hanem a pia-
con is, mégpedig annak lakossdgi szeg-
mensében. Ez a t6bb teriiletet és az tiz-
leti oldalt is bevoné egytittmiikodés
rendkiviil fontos, mert egy kutaté fi-

i gyelmének fokuszdban nem a leendd

termék, hanem a technoldgiai problé-
ma 4ll.

AKADEMIAI PROGRAMOK
BUDAPESTEN

A Cell processzor a Sony Playstation 3

. jatékkonzoldban debiitilt, de alkalma-

zasi teriiletei kozott a tudomdnyos és
az ipari vizualizdcié is hangsilyosan
szerepel. Itt els6sorban nem a hagyo-
manyos képrenderelésre kell gondolni,
bir ezen a téren is kiemelkedGen tel-
jesit a Cell. A Los Alamos Lab példa-

. ul olyan vizualizicids alkalmazdst ké-

szitett filmstadidcknak erre a procesz-
szorra, amely nyolcezerszer gyorsabb
az eddigi megolddsokndl. Hofstee sze-

rint azonban a Cell
sokkal inkabb a ké-
pek létrehozdsa-
nak és kezelésének
4j formairdl szol.
A Toshiba példi-
ul valés idejii arc-
felismer6 megoldas
prototipusdt készi-
tette el ezen a plat-
formon, és a lehet-
séges alkalmazdsi
teriileteket a Cellre
meghirdetett elsd,
egyetemi progra-
mozoverseny ered-
ményei is jol érzé-
keltetik.

Az IBM a szep-
temberben Austin-
ban megrendezett
fejleszt6i konferen-
cidjan (Power Archi-
tecture Developer
Conference) hirdet-
te ki a Cell Broad-
band Engine Pro-
cessor University
Challenge gy6z-
teseit. A 25 orszig
kozel 80 ezer egye-
temi hallgatéjanak részvételével lezaj-
lott megmérettetésen eddig soha nem
litott alkalmazdsok versengtek a di-
jakért. A platform teljesitményét
kiaknazo legsikeresebb palya-
munkak kozott szerepelt péelda-
ul az emberi agy nagyméretii, va-
lés idejii modelljét elkészito alkal-
mazads, az orvosi miiszerekkel felvett
adatokbol késziilt, osszetett, hirom-
dimenzids képeket asztali szaimit6gé-
peken megjelenits szoftver, valamint
egy Ujszerli megoldds a gyorsan moz-
g6 tirgyak észlelésére.

i

o il
T
AMREN i"libi

Peter Hofstee,
az IBM rendszertechnologiai csoportjanak
vezeto kutatdja

A platformhoz egyébként Magyar-
orszagon is tobb akadémiai program
kotédik. A Budapesti Miszaki és Gaz-
dasigtudominyi Egyetem idén Gsszel
inditott képzést Szamit6gép-tudomad-
nyi és Mérnoki Kardn a természet-
tudomdnyok baccalaureusai szdmai-
ra, amelynek curriculuma a Cell/B.E.
kovetkezd nemzedékével kapesola-
tos ismereteket adja 4t a hallgat6knak.
Az IBM-mel egyiittmiikodve az egye-
tem professzorai tobbek kozott a Cell-

i technoldgia fejlédésérdl, a platformra
! fejlesztett, tobb ipardgat érintd alkal-
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m CELL BROADBAND ENGINE

mazdsokrol és a jovGbeni tizleti egytitt-
miikodés lehetdségeirdl tartanak eld-
addsokat. Ezt a képzést az IBM Fa-
culty Award programjin keresztiil
tdmogatja. A BMGE és az IBM Glo-
bal Engineering Solutions szakem-
berei emellett a Semmelweis Orvos-
tudomdnyi Egyetem sejtkutato la-

boratériumaéval és a SDHISTECH
munkatirsaival egy olyan megolddson
is dolgoznak, amely a Cell teljesitmé-
nyét hasznositva felgyorsitand a flu-
oreszcens didkon tdrolt sejt- és sz6-
vettani betegadatok digitalizdldsit.
Egy-egy ilyen dia mérete a 100-105
megabdjtot is elérheti, és a labornak

Petafloppal szaguldo Gyalogkakukk

naponta tobb szdzat kell bel8lik digi-
talizdlnia.

— Mindennek alapjin a Cellt ma
még nem nevezhetjiik dltaldnos céla
processzornak — mondta Hofstee. — Je-

. lenleg béta-verziéjuknil tartanak azok

a compilertechnolégidk, amelyek egy
éven beliil elérhetévé vilnak, és ko-
zelebb vihetik a platformot az iltald-
nos alkalmazhatésdg dllapotdhoz. Eh-
hez a Cell processzor lehetdségeit ki-
haszndlé alkalmazdsok széles korére

| is sziikség lesz. Az architektira széles

kori elfogadottsiganak azonban min-
denképpen jot tesz, hogy timogatja a
nyilt szabvinyokat. Az is elényére vi-
lik, hogy a hagyomdnyos tobbmagos
processzorokra fejlesztett alkalmazd-
sok viszonylag konnyen portolhat6k rd

. és viszont. Szoftverfejlesztokkel ki-
. alakitott egyiittmiikodésiink ki-

terjed az olyan generikus szoft-
verek atiiltetésére is, mint példa-
ul a kdztes szoftverek, de a Cell
ma még nem errdl szél. Eppen ezért
azok a szervezetek, amelyek ma Cell
processzort haszndlnak, rendszerint

| valamilyen szinten a szoftverfejlesztés-

ben is érintettek.

VIRTUALIS VILAG VALOS IDOBEN

A Cell processzor fejlesztésében részt
vevs gyarték maguk is bévitik a plat-
form alkalmazasi teriileteit. Az IBM jo-

| vOre jelent be Cell-alapi pengeszerve-

reinek harmadik nemzedékét, a Sony
pedig jitékkonzola utin egy Cell-alapi
munkadllomdst is készitett. A Toshiba
a CEATEC-en, a japin elektronikai ki-
illitdson szerepel évrdl évre izgalmas,
Cell-alap fejlesztésekkel. Idén okt6-

| berben itt mutatta be legtjabb fejlesz-

tését, a szérakoztatdelektronikai esz-
kozokbe szant SpursEngine tdrspro-
cesszor prototipusit, amely a Cell négy
SPE-magjira épiil. Ezeket az MPEG-2
és H.264 formatumi vide6 kédoldsdra
és dekédoldsdra szolgdld, dedikilt hard-

| verrel 6tvozve, a SpursEngine valés
i idejii és realista megjelenitést lehetGvé

tevd feldolgozést biztosit alacsony, 10—
20 wattos energiafogyasztds mellett.

A Toshiba a tdrsprocesszor lehet-
séges alkalmazdsaként a CEATEC Ja-
pan 2007 kidllitdson bemutatta az Gn.
Migikus Tiikor prototipusit is. Ez a

| kijelzd a ,tiikorbe” nézs személy hd-

romdimenziés modelljét jeleniti meg
valés id6ben, amely renderelt kép 1é-
vén manipuldlhaté. Igy példdul fod-
raszatok és ruhdzati boltok telepithet-
nék, ahol a vendégek, illetve a visdrlok
j stilusokkal kisérletezhetnének se-

| gitségével. Otthoni felhaszndlds ese-

tén pedig a Mdgikus Tikor akar azt is
lehetdvé tenné, hogy a fogyasztd egy
online ruhdzati boltban kivilasztott

cikket felprébaljon! Az ilyen tizletek
—arégionként eltérd méretek miatt —
a megvasarolt ruhadarabok t6bb mint
30 szdzalékit visszakapjk kicserélésre.
Igy a tiikor el6tti felprébalds lehetdsé-
ge nagy megtakaritist eredményezhet,
a fogyasztot pedig megkiméli a kelle-
metlenségtdl.

A vezet$ kutaté egy tovibbi példa-
ként a Sony jitékkonzolihoz tartozd
Home 3D kozosségi weboldalt emlitet-
te. Ennek virtudlis vildgdba egy gomb-
nyomdsra beléphet a felhasznald, és ott
ismerkedhet, baratokkal taldlkozhat,
akikkel akdr egytittesen is igénybe ve-
het szolgdltatdsokat, jitszhat, zenét
hallgathat, filmet nézhet.

— A Home is egy kisérlet a Cell lehe-
tdségeinek megismerésére és kiaknaza-
sira — mondta Hofstee. — Ma még ne-
héz megj6solni, hogy mi minden stilhet
ki ebbdl, de az biztos, hogy meglehe-
tdsen izgalmasnak igérkezik. A széra-
koztatéelektronika a szimitogépeket
kényszeriti arra, hogy emberi médon
kommunikiljanak veliink, ezt szere-
tem benne. A Cell processzor megadja
az ehhez sziikséges teljesitményt, mivel
segitségével a szimit6gépek nemesak
mozgdsunkat, gesztusainkat, hanem
arckifejezéstinket is felismerhetik, és en-
nek alapjin értelmezhetk érzelmi 4lla-
potunkat, reakcidinkat vagy utasitdsain-
kat. Ez a mostanindl sokkal természete-
sebbé teheti az ember és a szamitogép
interakcidjit. A felhaszndlds terén ed-
dig mi alkalmazkodtunk a szimit6gép-
hez, de a jov8ben ez masképp lehet, és
a megolddshoz az ut a szamit6gépes ja-
tékok vildgan keresztiil vezethet. Miért
is ne? Hiszen az emberek nem azért is-
merkednek meg ezekkel a jatékokkal,
hogy elsajatitsik a szamit6gép kezelé-
sét, hanem azért, mert j6l akarjik érez-
ni magukat.

A Cell processzor jelenleg ma-
sodik nemzedékénél tart, az IBM
idén 65 nm-es gyartasi technolégi-
ara valtott, és bejelentette, hogy
dolgozik a kovetkezd, 45 nm-es
generacié bevezetésén. Ennek ko-
zelebbi idGpontja egyel6re nem isme-
retes, lehet a kovetkezd év is. Ami biz-
tos, hogy 2008-ban keriil forgalomba
a Cell processzorra épiil6 IBM pen-
geszerverek harmadik generdcidja.

A fejlesztk célja, hogy a tovabbiakban
a teljesitmény novelésével parhuzamo-
san csokkentsék a Cell energiafogyasz-
tdsdt, ami két generdcié kozott a 60-70
szazalékot is elérheti. Ez a magok szi-
manak novelését feltételezi, igy 2010-re
megjelenhet a processzor 45 nm-es
SOI-technolégidval gyirtott, 32 SPE-t
tartalmaz6, harmadik nemzedéke,
amely ma mdr teraflop koriili teljesit-
ményre lesz képes.
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Uj kor kiiszohén

A technologiai vallalatok sorra inditjak képzési és oktatasi prog-
ramjaikat. Ezzel a néhany éven beliil varhato IT-szakemberhianyt
igyekeznek enyhiteni - természetesen lehetoleg ugy, hogy ezek

Magyar Outsourcing Szévet-
Aség kezdeményezésére egy éve

alakult meg a Szolgéltatdstu-
dominyi Médszertani Kézpont Ala-
pitviny (SZTMK) azzal a céllal, hogy
megismertesse s bevezesse a szolgil-
tatdstudomanyi (SSME — Services Sci-
ence, Management and Engineering)
képzést Magyarorszagon. Az SSME
elméleti alapjai a kozgazdasdgtan, in-
formatika, mérnoki tudomdnyok, jog,
illetve szervezeti szociolégia teriileté-
r6l szairmaznak, és az informdcids és

A tananyagok
az iparagi szabvd-
nyokra épiilnek...”

Paul Kontogiorgis
IBM : :

szolgiltaté tirsadalom fejlédésére £6-
kuszalnak. Gyakorlati oldalrdl az
SSME-képzés az tizleti stratégiat, me-
nedzsmentet és technol6giai, valamint
a kommunikiciés ismereteket 6leli fel,
és ezeken keresztiil vizsgélja a szolgél-
tatdsok mint termékek életciklusit a
tervezéstdl az alkalmazdsig.

SZELES TAJEKOZOTTSAG

A szolgiltatistudomanyi képzés elindi-
tasit indokolja, hogy a gazdasig szol-
giltatdsi szektordnak tovabbi boviilé-
sét, illetve a fejlédés fenntarthat6si-
gt csak olyan munkaer6 biztosithatja,
amelynek megvannak az dgazat igé-
nyeinek megfeleld készségei és képes-
ségei. A részletekrl Liba Svobodova, az
IBM ziirichi kutatékozpontjinak prog-

i rammenedzsere és Paul Kontogiorgis, az
. IBM Almaden (USA) kutatékézpontjd-
- nak I'T-szolgiltatdsok tananyagok prog-
| ramigazgat6ja beszélt lapunknak. 3

A két szakember szerint fontos,

 hogy felkésziiljiink a jovére. A szol-

. géltatdsok a magyarorszigi GDP 65

| szdzalékit teszik ki, és a szolgaltatdsi

- szektor tovabb fog béviilni. Magyar-
| orszagon nincs még olyan kép-

- zés, amely a szolgaltaté vallala-

| tok specifikus igényeit figyelem-

- be veszi. |
 — Az SSME-program keretében 130
- témit hatdroztunk meg, és tébb tan-
i anyagot dolgoztak ki, amelyeket meg-
- osztanak 6 magyarorszigi egyetem-

i mel — mondta Paul Kontogiorgis. — Ez
.~ csak a kezdet; az IBM célja, hogy tel-

\ jes I'T-szolgéltatisok szakot dolgoz-

- zon ki a felsGoktatisi intézményekkel

| egyiittmiikddve. Ezzel parhuzamosan
- az IBM mir hosszi ideje miikodteti az
| Akadémiai Kezdeményezések progra-
- mot, amelynek keretében a villalat in-
| gyenes szoftvereket és ezekhez kap-

~ csol6dé tananyagokat nyjt az egyete-
i meknek. Ami az SSME-tananyagokat
illeti, a tervek szerint ezek modulari-

| san épiilnek fel, amelyekbdl mir t5bb

- elkésziilt. Fontos megjegyezni, hogy

| a tananyagok nem csupin IBM-ter-

- mékekre vagy eljirisokra koncent-

| rilnak, hanem ipardgi szabvinyokra

. épiilnek, amelyekhez hozzdkapesol6-

\ dik az IBM szaktud4sa. Litni kell azt

- is, hogy az SSME most alakul6 terii-

| let, amelyet nem irdnyithat egyetlen
villalat. Sziikség van a felséokta-

~ tasi intézmények egyiittmiikodé-

- feleld tananyagok. A lényeg, hogya
~ jovébeli szakembereket arra képezzék
. ki, hogy barhol elhelyezkedhessenek a
 szolgaltatdsok teriiletén — hangstlyoz-
- ta Paul Kontogiorgis.

Liba Svobodova szerint egy mdsik

| fontos elem a szakemberek felkészitése
- a T-koncepcié mentén. Ma mar lehe-
 tetlen elérni, hogy az emberek minden
- teriileten szakértok legyenek, ezért in-
i kabb arra kell koncentrilni, legyen egy
. szakteriilet, amelyben nagyon tajéko-
| zottak, ugyanakkor a tébbi teriiletrsl
. is legyenek bizonyos foki ismereteik.

i Csak igy lehet elérni, hogy a szakértk
~ egyiittmiikodjenek. Ami konkrétan

\ az SSME-képzést illeti, az IBM szeret- |
- né, ha ez miel6bb elindulna, 4m ter-

| mészetesen a dontés a felsGoktatds ke-
- zében van.

a szakemberek az adott cég technolégiajaban legyenek leginkabb  AVID A GYAKORLATBAN

jartasak [irta' Barabas Balézs] i A digitdlis médiaalkotds, menedzsment

és misorelosztisi technoldgidkat fej-
| lesztd Avid Technology is elinditot-
i ta Mentor, illetve az Avid Akadémiai

i tilis televiziés sugdrzdsra. Németor-

~ szdgban tavaly tértek 4t az analégrol a
. digitdlis sugdrzasra, és nagyon jok vol-
- tak a visszajelzések. Az j technol6-

- gia sokkal t&bb vételi lehetséget ad,

| tovibbd a képmindség is lényegesen

| jobb. Jéval tobb csatorna all majd a né-
- 26k rendelkezésére, és béviilnek a vé-
 lasztdsi lehetségek is. Mindez hatds-

| sal lesz a nagy miisorgydrté és -kozve-
| tit6 cégekre is: 4t fog alakulni a piac és
| aztizleti modellek, aminek egyik lé-

Késziilnek a regiondlis televizidk

Az egri és a gyongyosi vi-
rosi televiziok dj, digitdlis, AVID-
technoldgidji utomunka-stidiokat
helyeznek iizembe, a debreceni Al-
fold TV pedig mar ezzel a technolédgi-
aval késziti napi hiradé miisorat. Ha-
sonloképpen dontottek kordbban a
szegedi, a szolnoki, a miskolci va-
rosi televizidk is. Koscso Ferenc, az
AVID-technolégia magyarorszagi f6
disztribitoranak miiszaki igazgato-
jaelmondta: a televiziok els6sorban
azértvalasztjik az AVID Xpress Pro,

LAtalakulnak
a televizidzas lizlet

modelljei...”

Mathias Eckert
AVID

Mathias Eckert, az Avid Eszak- és

| Kozép-Eurdpiért felelds igazgatdja la-
punknak elmondta: az Avid termékei és
| szolgiltatdsai egyre fontosabbak lesz- |
- nek a kozeljpvSben, hiszen fokozato-
| san minden orszag it fog térni a digi-

Avid Media Factory és Media Com-
poser, valamint NewsCutter rendsze-
reket, mert ezek jelentdsen megkon-
nyitik a digitalis atallast, ¢s mar most
is HD ready min6ségii addsanyagot
allithatnak el6. A megosztott hattér-
taras AVID Unity megoldasok ha-
tékony csoportmunkit tesznek le-
het6vé, ami kiilonodsen a hiradok
clkészitésénél fontos: file konverzio
nélkiil emelhetdk be az adasba archiv
anyagok, a kiilonféle helyszinekrol
érkez0 friss képek.

- Partner (Avid Academic Partner, AAP)
- programjit, amelynek célja, hogy meg-
i konnyitse a médiaszakértdk kovetkezd
. genericidjanak felkészitését.

| nyeges eleme lesz az, hogy a rekldm-

- bevételek csokkenni fognak. A digi-

i tilis technoldgia azt is jelenti, hogy a

.~ tartalom sokkal kénnyebben lesz els-

i allithato és tovabbithat6, csokken-

ni fognak a miisorszérasi koltsé-

| gek, ami a nagy televizié-tarsasa-
goknak is kihivas lesz, hiszen joval
| nagyobb konkurenciaval kell sza-

- molniuk. Riadisul a fiatalok tévézési

\ szokdsai is egész masok, mint péld4ul
az 50-es korosztilyé, 6k sokkal inkdbb
| az internetrdl valogatjik dssze az Sket
- érdekls tartalmat — mondta Eckert.

— Az Avid szdmdra rendkiviil fontos

- az oktatis, az egyetemekkel val6 egyiitt-
| miikodés és annak az oktatdsi infrast-

- ruktdrdnak a kialakitdsa, amelyen a

{ jovo felhaszndl6i megismerkedhet-

- nek a digitilis technol6gidval. A villa-

| lat ezért inditotta utnak a Mentor és az
- AAP programot, amelyeken keresztiil

i a didkok jelentSs kedvezményeket kap-
- hatnak Avid-termékekre, illetve a fel-

| haszniléi tanfolyamokra — tette hozza

- Mathias Eckert.

http://www.sztmk.hu
http://www.avid.com/
education
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IDC-PIACKUTATAS

IT-kéltések: a bankszektor megeldzie a kbzigazgatast

Az utobbi idoben egyre inkabb terjednek a vertikalis IT-megoldasok a magyar IT-piacon. A klasszikusan kiilonallo szegmenseken
kiviil egyre tobb iparagi megoldast kinalnak a szallitok. Az IDC felmérése szerint 4-5 éves tavlatban az egészségiigyben varhato
a legnagyobb mértékii névekedés az IT-koltésekbdl. [Irta: Mozsik Tibor]

magyar gazdasdg kilonbozg ver-
A tikumai koziil 2006-ban és az

idén a koltségvetési megszori-
tasok kovetkeztében leginkabb a kor-
manyzati szfériban estek vissza az in-
formatikai koltések. A kozigazgatdsi
szféra informatikai koltése 6szszes-
ségében azonban nem csokkent —s ez
az 6nkormdnyzati projekteknek volt
koszonhetd — tudtuk meg Komzdro-
mi Zoltintol, az IDC Magyarorszagi
Kft. tigyvezets igazgatdjatol. A pénz-
igyi szegmensben tavaly a bankok,
biztositdk és egyéb pénziigyi szolgal-
tatok koérében is dinamikusan, dollar-
ban szdmolva 7,7 szdzalékkal noveke-
dett az I'T-koltés, igy 2006-ban el6-
szor fordult el8, hogy a vertikumok
IT-koltési listdjan dtvette a vezetd he-
lyet a kozigazgatdstdl. Szintén erGs no-
vekedés volt tapasztalhaté a tdvkozlé-
si szektorban.

A kisebb szektorok koziil Koméro-
mi Zoltdn az egészségiigyet emelte ki,
ahol az EU-s projekteknek koszonhe-
téen a kordbbindl ugyancsak tobbet
koltottek informatikdra — elsGsorban
gazdalkodisi rendszerek implemen-
tdcidjira, tovibba rendszerintegraci-

Erdsodni
fognak a

kormdnyzati koltések,

de ezekbol az IT-cégek inkabb csak
2009-ben fognak nagyobb bevéte-
lekhez jutni.

6s projektekre. Az energetikai, illet-
ve kézmiszektorban szintén j6 év volt
2006: az egyik meghatirozé ténye-

26 a Mol giziizletiganak értékesitésé-
vel 6sszefiiggésben az volt, hogy az in-
formatikdt az E.ON-tél az E.ON IS
szolgiltatohoz szervezték ki. A kozelgd
energiaipari liberalizdci6 kapesin szi-
mos informatikai beruhdzist valésitot-
tak meg az érdekelt villalatok, példdul
egyes informatikai rendszereik ketté-

elGallitdsi tizletdgak kiilonvdlasztdsa-
hoz kapcsolédban. Az el6bbiek mellett

i a médiaszektor informatikai koltései is
| novekedtek, itt elsGsorban az I'T-inf-
rastruktdra-beruhdzisok, ezen beliil

| is a storage-rendszerek beszerzése volt
- ameghatdrozé.

- EROSITENEK A KKV-K

i A kis- és kozepes villalatok korében
 a piaci dtlagnak megfelelé volt az I'T-

| koltések novekedési iiteme, ami el-

- sésorban az EU-s projektek hatdsi-

i nak volt készonhetd, ezek nélkiil sok-

- kal gyengébben szerepeltek volna.

| Alegtobbet akis-, illetve nagy-
kereskedelmi cégek és az uzle-

| ti szolgaltatok koltottek, elsésor-
ban ERP-rendszerekre, hardverre

| és internetes tartalomfejlesztés-

- re. A kkv-szektorral kapcsolatban a

\ legfontosabb trend 2006-ban az volt,

- hogy amig koribban a PC-, valamint

| az Intel-szerver piacon mir kordbban
is fontos piaci szereplének szimitottak,
i addig az elmult évre néhdny més I'T-

- szegmensben is meghatirozo felvevs-

| piaccd véltak. Ilyen teriiletek a storage,
- az I'T-biztonsig, az ERP-rendszerek
 vagy az iizleti intelligencia. A kkv-szek-

- torban a kiilonboz6 kis iizleti szolgdl-
| tatok is felébredtek ,,HamupipSke-dl-
- mukbdl”, és az elmilt id6szakban egy-
| re tobbet koltottek informatikdra,
els@sorban irodai szoftverekre, illetve
i ERP-rendszerre.

A piaci elemz§ szerint ,egy ideje

" mér benne volt a levegGben”, de 2006-
- ra— és napjainkban is — valésiggd vilt

\ avertikalizdcié az I'T-piacon: a klasz-
- szikusan kiilénallé szegmenseken
| kiviil egyre tobb iparagi megol-

- dast kinalnak a szalliték az iizleti
- rendszerek - ERP, CRM, iizleti in-
 telligencia - terén. Ugy tiinik, hogy
i az alkalmazdsfejlesztd cégek kénytele-
nek eléremenekiilni, és az egyes ver-

| tikumok szdmdra specifikus megolda-
- sokat kindlni, mivel az ERP II (az in-

| tegralt véllalatirdnyitdsi rendszerek
,webesitése”) 6ta eltelt években nem

i volt olyan technoldgiai viltds, djdon-

~ sdg, amely el6rehajtotta volna a piacot
| (az IDC hazai lednyvillalatinak veze-

. t8je szerint a kovetkezd ilyen megha-

| tdrozo trend a szolgiltatdsorientdlt ar-
. chitektira — SOA — elterjedése lehet).
vélasztdsira a kereskedelmi és energia- |

— Erdekesség, hogy az informatikai

. tandcsadis teriiletén is megindult egy-
| fajta vertikalizicio, és a kisebb, leg-

i feljebb néhdny tucat tandcsadot foglal-

- koztat6 cégek is felveszik a versenyt a

| legnagyobb I'T- és iizleti tandcsaddk-

. kal, amennyiben van valamilyen speci-
{ alis fokuszuk — tette hozza Komaromi

- Zoltin. — Az el6bbieken kiviil legtjab-
| ban mar az I'T-infrastruktdramegoldi-
- soknil is megfigyelhetd a vertikaliz-

| ci6 el6retorése: immar vannak cégek,

- amelyek akdr egy bankfidkhoz sziiksé-

| A kormdnyzati szférdban a megszorita-
i sok kovetkeztében visszaesett a hard-
verkoltés: a hardvercserével ledlltak,

| és csak j infrastruktirdra koltottek

- a kozigazgatdsi szervezetek; ezzel par-
| huzamosan viszont egyre tobbet kolte-
- nek I'T-szolgiltatisokra.

Az IDC el6rejelzése szerint hosz-

szabb tdvon, 4-5 éves tdvlatban az
| egészségiigyben varhaté a leg-

IT-kéltés vertikalis piac szerint, millio dollarban (2006)

Allamigazgatas
(17,2%)

Ertékesités és
szolgaltatasok
(20,4%)

Infrastruktira-szolgaltatasok (26,2%)

ges informatikai infrastruktuirdt is ki-
| nilnak egyben, de a szolgiltat6koz-
| pontok megcélzasira is egyre specifi-

~ kusabb ajénlatokkal allnak el8.

A EGESZSEGUGY LESZ

- ALEGJOBB UZLET

| Az egyes vertikumokon beliil markdns
| kiilonbségek figyelhet6k meg a szerint,
5 hogy mire kéltenek leginkdbb a cégek:

a tavkozlési és kozmiiszolgaltatok

- kdrében kiemelkeds a szolgalta-

~ tasok, ezen beliil is az outsourcing
| aranya. A gyirt6 ipardgakban a hard-
- verigény dtlagosnak mondhato, az al-

i kalmazdsokra koltott 6sszeg viszont

- kiemelkedd, még a bankoknil is na-

| gyobb ardnyd, a ,,dobozos” szoftverek
- beszerzése ebben a szektorban a legin-
{ kabb elterjedt. Banki, pénzigyi szfé-

- raban viszont a magas egyedi szoft-

| verfejlesztési igény miatt kiemelkedd-

- en magasak az I'T-szolgiltatdsok irdnti
i megrendelések. A kereskedelmi, to-

- vibbi az iizleti szolgiltaté cégek to-

{ vibbra is er@sen hardverorientiltak.

Pénziigyi szolgaltatasok
(16,4%)

Gyartas (19,8%)

Forrds: IDC, 2007

| nagyobb mértékii novekedés az

| IT-koltések terén. A banki-bizto-

- sitdsi szektor— elsésorban a kézpon-

| ti banki rendszerekre, rendszerinteg-
- rdcibra, iizleti intelligencidra, ficknyi-
| tdssal kapcsolatos I'T-beruhdzdsokra

-~ forditott — informatikai kéltése az el-

i kovetkezd id@szakban is az dtlagos-

- nil nagyobb mértékben novekszik, de
| ez a boviilés a kovetkezs hiroméves

- id8szakot kévetSen virhatéan lassul-

i ni fog. A kormdnyzati koltések az id6-
- szakban vdrhatéan ismét er6sédni

{ fognak az eurépai unids projektek be-
induldsinak készénhetSen, de ezek-

i bél az I'T-cégek inkabb csak 2009-ben
- és azt kovetSen fognak nagyobb be-

| vételekhez jutni. Az elkovetkezd id6-

- szakban az I'T-infrastruktirit illetGen
| az adatkozpontok regionilis konszoli-
| dicija varhat6 a multinacionilis val-

' lalatoknal, ami a hazai I'T-szektorra is
- mindenképpen ranyomja majd a bé-

| lyegét attdl fiiggden, hogy Magyaror-
- szdgra vagy a régi6é mds orszdgaba te-
| lepitik-e a kozpontokat.
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Ugy tiinik, hogy lassan felzark6zunk a vilaghoz, és idén mar Magyarorszagon is tobb noteszgépet értékesitenek majd,
mint asztalit. Kivancsiak voltunk, hogy milyen, leginkabb munkara szant, az asztali gépet potlo noteszgépeket kinalnak
a nagyok karacsony el6tt. [irta: Samu Jozsef]

noteszgép fogy majd Magyar- 1€k rejt6zik a motorhazukban, hogy a

orszagon, mint asztali. Az okok | napi irodai munkat (szovegszerkesz-
nyilvinvalok. A noteszek és asztali gé-  tés, tablazatkezelés, elektronikus leve-
pek dra kozt csokken a kiilonbség, és | lezés, webbongészés és a tobbi) kony-
a cégek arra is rajottek, hogy azoknak | nyedén megoldjik. Itt nem is annyira
a kollégdknak is érdemes noteszgépet | fesziilg l6erdket akartunk latni, ha-
visirolni, akik normalis kériilmények ' nem megfelelen nagy merevlemezt,
kozott nem utaznak sehovd. Egy ne- | sokféle médidval megbirkézé optikai
tesz felnyalabolhaté, ha futni kell  meghajtot, de leginkdbb elegends me-
a lurkéért az oviba, és az aszta- | mdridt ahhoz, hogy még a Windows
li gépen a pénteken félbehagyott | Vista is a merevlemez illandé féirésze-
munka sem marad hétféig érin- | 1ése — sz€p szakkifejezéssel: swappelés
tetleniil, sokkal inkabb ,befejezo- —nélkiil fusson. Nem ragaszkodtunk
dik” a hétvégén. | a diszkrét grafikus kdrtydkhoz, t6ké-

. . - letesen megelégedtiink az integraltak-
EGY KILOVAL TOBB LETT! MARADHAT? = kal, de azért azt elvirtuk, hogy meg-
Kivincsiak voltunk, milyen az asztali birk6zzanak a Vista Aero Glass feliile-
gépet kivilt hordozhat6 gépeket ki- |
ndlnak a cégek. A régi vicc szerint ha-
romféle noteszgép létezik, a portable

(hordozhatd), a transportable (szallit- \ k

hat6) és a teleportable (teleportilha- emC S a a

t6). Mi ez ut6bbiakat, a nagy mére- | 1A 1A el

tiik miatt kényelmesen hasznalhat6- feS Zulo 1O€r0ket
kerestiik a gépekben,

E 16rejelzések szerint az idén tobb | az aktiv hiitésiik. Ellenben elég tarta-

kat szerettiik volna szemiigyre venni.
Az alapvetGen a munkahelyi ir6aszta-
lon ,laké” gépek dltaliban csak az au-
t6 hits6 iléséig vagy csomagtart6jd- | BRI nagy merevlemezt, sokol-

ig utaznak egy hordtdskaban —onnan | B FRITHEH meghajtot, és elegen-
meg az otthoni irdasztalig -, éppen B d6 memoridta Vistahoz.

ezért nem zavart minket, ha egy ilyen |
gép nehéz és nagyon nagy, a hasznilat |
tekintetében a nagy méret ugyanis in- | te dltal timasztott kévetelményekkel
kibb elény, a tdémeg pedig elhanyagol- = (DirectX 9, Shader Model 2.0-kom-

hat6 szempont. Elsésorban a kényel- | patibilitds). Mivel a mezényben csu-

met vizsgaltuk: a normal PC-s bil- | pa kétmagos eré6m taldlhats, illetve

lentyiizethez minél inkébb hasonlé | a vizolt feladat teljesitése nem a szi-

méretii és elrendezésii klaviata- - mitsi teljesitményrdl szol, csak a gé-

rakat, nagyméretii és jol olvasha-
to kijelz6ket szerettiink volna lat-
ni olyan gépeken, amelyek nem melen-
getik a felhasznald kezét, nem fiityiil

| pek egymdshoz hasonlitdsinak a ked-

| véért néztiik meg, hogy a WinRAR

'~ 3.61 hiny kilob4jtnyi adatot képes fel-
i dolgozni rajtuk masodpercenként. Ezt
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az adatot is feltiintettiik a gépek tulaj-
donsagait 6sszefoglal6 tablizatban.

ASUS V2s

Az Asusteknél kicsit méasként vélekednek
az asztali PC-t p6tl6 noteszgép felsze-

reltségét illetleg, mint mi és a konku-
renseik: ugyanis az egyik tizleti csics-

I

ERTEKELES % % % % % % % %

Processzor Intel Core 2 Duo T7300
Meméria 2GB DDR2-667
Mereviemez 160 GB, Hitachi SATA,

5400RPM

Optikai meghajto LG Super-Multi DVD-ir6

Kijelzo 14,1 hiivelyk, széles-
vdsznu, csillogé (glare),
1440%900

Windows Vista Business
OEM

Operacios rendszer

Méret 341%245%36 mm
Tomeg 2,3 kg
Garancia 2¢év
Forgalmazo HRP Hungary
Ar (brutto) 459 900 Ft

modelljiiket kiildték be a tesztre. Vagy
arra gondoltak, hogy az tigyvezets igaz-
gat6 asztaldn dolgozik majd ilyen gép?
Igy vagy tgy, a V2S-ben megtalilhaté
minden foldi j6! A processzora az Intel
mobil kindlatibdl az egyik legizmosabb,
a 2 gigabdjt meméria és az NVIDIA
diszkrét grafikus vezérlg egy aszta-

li gépnek is javira vilna. Ez az egyet-
len gép a tesztiinkben, amelyhez
két akku is jar, és az egyik a ket-
tobol a mezonyben, melyben giga-
bites Ethernet vezérldt is taldlni — pe-
dig azt gondoltuk, hogy ez utébbi ma-
napsig mar nem ennyire kivételes extra.
A vezeték nélkiili kommunikdciéhoz

a legijabb, a G tovibbfejlesztésének te-
kinthet6 Wi-Fi n szabvinnyal is kom-
patibilis, mint ahogy a Bluetooth vezér-
16je is az egyik legijabb. A HDMI- és
az eSATA-kivezetések szinte kuriézum-
nak szdmitanak, a 3G/HSDPA mo-
dem pedig végképp emlitésre mélté ext-

ra. A SIM-kirtya foglalata a memoridtis |
rejtd ajté mogott, a memoriamodul alatt |

taldlhato, és ez nem a legpraktikusabb,

i de valészini, hogy ide csak egyszer tesz
kirtyit az ember, rogton azutin, hogy

| megvésirolt egy ilyen gépet.

A 14,1 hiivelykes kijelz5 a legkisebb

| a mezényben, nem véletleniil, mivel

- agép is a legkisebb mind koziil. A kijel-
| 26 képmindsége nem hagy kivinniva-

- 16t maga utin, mint ahogy a billentyfi-

| zet kiosztdsa sem. Ez a gép olyan anyag-
- b6l késziil, amelyen minden ujjlenyomat
azonnal megldtszik, s ez bizony komo-

. lyan bantja a szépérzékiinket. A kijelz6

| alatt elhelyezett specidlis funkciébillen-

- tylii koziil viszont minden tapipados no-
| teszre kotelezGvé tennénk azt, amelyik
ezt a fajta beviteli eszkozt tiltja le egyet-
| len gombnyomadsra. Az ASUS noteszek-
nek mar régéta egyedi vondsa a gépen

| korbefuté, eziistszinti diszcsik. Ez vitin

- feliil nagyon szép, de véleményiink sze-

| rint nagyon nyomja a kezet, roppant ké-
- nyelmetlen, nem véletlen, hogy a leg-

| tobb noteszgépnek a felhasznalé felé né-
- 26 pereme lekerekitett. Az ASUS V2S

| kitlingen felszerelt gép, nyilvinvaléan

- meghaladja a tesztiinkben kitizott célt.

- HP COMPAQ 6820S

- Osszesen hirom helyen fedeztiink fel

~ benne aprébb hibit, dgyhogy ezeket

| gyorsan tisztizzuk az elején, aztin j6-

~ het az erények hosszii sora! Az sszes

i USB 2.0-s kapu — harom van bel&liik

- —abal oldaldn van a gépnek; ez azok-

\ nak, akik jobbkezesek és egeret akarnak

\
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ERTEKELES s % % % % % % %

Processzor Intel Core 2 Duo T7250

Meméria 2 GB DDR2-667

Mereviemez 160 GB, Hitachi SATA,
5400 RPM

Optikai meghajto Matsushita Super-Multi
DVD-iré

Kijelzd 17 hiivelyk, szélesvdsznu,
1440%900

Operacios Windows Vista

rendszer Business OEM

Méret 396x285%32 mm

Tomeg 2,95 kg

Garancia 1év

Forgalmazo HP viszonteladdk

Ar (brutto) 251999 Ft

Osszehasonlito adatok

Mivel a tesztiink részivevsinek
adatait tartalmazo tablazat til nagy mé-
retii ahhoz, hogy azt olvashaté méret-

ben lapunkban k6zolni tudjuk, webol-

dik. Tesztiinkben ugyan nem volt szem-
pont az 6néllé grafikus vezérlg, hiszen

- LENOVO 3000 N200

- Eza gép érdekes hatireset, az a bizo-

- nyos ,elviszem magammal egy kiilfo]-

| di utra, de biztos nem nyitom ki a repii-
| 16gépen” méret. Ezt csupan azért tar-

tottuk fontosnak megjegyezni, mert

dalunkon helyeztiik el. Kérjiik,
latogassanak el az adatokért a
computerworld.hu/ cikkek/
noteszgepek50 honlapra.

—

 hasznilni a géppel — ami egyébként felet-
| tébb val6szind —, kényelmetlen. Persze
 alegtobb egér vezetéke elég hosszii ah-

| hoz, hogy korbeérjen a gép mogott, en-
- nek ellenére ez igy nem igazin prakti-

- kus. A jobb oldali Shift billentytinek sem
- a méretével (kicsit nagyobb, mint a nor-
\ milis méretdi gombok, de lényegesen ki-
sebb, mint a megszokott méret), sem

| az elhelyezésével (a kurzorvezérls nya-
kan van) nem voltunk kibékiilve. A bil-

| lentytizet alatt, a tapipadtdl balra he-
 lyezkedhet el a burkolat alatt a merevle-
| mez, amely nem kellemetleniil, de f{id
ezt a helyet. Ez nem biztos, hogy hosz-

| szd tivon kényelmes lesz a felhaszna-
I6nak. De ennyi az egész! A Compaq

| 6820s ,motorhazaban” minden

- rendben. Az izmos, kétmagos mo-

| bilprocesszor 2 gigabéajt meméria
 tarsasagaban dolgozik, igy a gép-

| hez jaré, 32 bites Windows Vista
Professional nem kinlédik, nem ker-

| regteti a merevlemezt, hanem az asztali

- gépekts] megszokott tempSban miiks-

HP COMPAQ 6820S

{ munkatdrsat és nem jitszotdrsat keres-
 tiink; de mivel ebben a gépben egy ATT
| Mobility Radeon X1350 teszi a dolgit,

- érdemes megjegyezniink, hogy még az

| utdbbi feladat sem teljesithetetlen sza-

- mdra. Ami viszont fontosabb, hogy

i DirectX 9-kompatibilis, a Vista Aero fe-
- liiletének miikédtetése meg sem koty-

| tyan neki. A 160 gigabajtos merevlemez
. szinte tilzds, a minden létez DVD-

| nyersanyaggal megbirkézé ir6 még a

- Lightscribe-technol6gidt is ismeri. A 17
\ hivelykes szélesviszni kijelz6 kifogds-
 talan, és ennyire kézelrél nézve az em-
- bernek akaratlanul az jir a fejében, hogy
- ,ht, de nagy”! Ekkora géptestbe kony-
| nyedén elfért a 102 gombos billentyi-

- zet numerikus klaviatiraval és L- ala-

\ ka Enterrel, csak az igazi, régi motoro- |
- sok dltal hasznalt funkciégombok — End,
- Home, Del stb. — szorultak zanzdsitva
- a fels sorba.

i példdul a HP Compagkal kapcsolatban

- meg sem fordul az ember fejében, hogy

{ birmely mas két céldllomds kozt utaz-
 tassa, mint a munkahelyi és az ottho-

| ni fréasztal. Az N200 mégis elég nagy
i ahhoz, hogy ennek ellenére kényel-
| mes legyen a mindennapi munka-

- végzés soran. A 15,4 hiivelykes kijelzs
| még a 17 hiivelykes 6ridsok mellett sem
 tiinik kicsinek, igazin egészséges komp-
{ romisszum a széllithatésdgért. A csillogo
.~ kijelzének pont annyi hive van, mint el-

| lensége. Aki a hagyomdnyos kijelzdt ré-

. szesiti elényben, azt is kaphat, igaz, mdr
i csak 14,1 hiivelykes méretben.

A 86 gombos klaviatira kiosztisa

j6, az egyes gombok mérete tokélete-

- sen megegyezik egy asztali PC gomb-

| sordn talalhatokkal — persze a zanzi-
 sitott funkciébillentytiktdl eltekintve.

{ A gép belsd fertilyanak sziirke drnyala-
. ta elsére gydszos egy kicsit, de tiz perc

| miilva mir nem zavart minket, késébb

- meg észre sem vettiik, hogy milyen szi-

LENOVO 3000 N200

ERTEKELES % % % % % % % %

Processzor Intel Core 2 Duo T5250
Meméria 1 GB DDR2-667
Merevilemez 160 GB, WD SATA,

5400RPM

Optikai meghajté  Matsushita Multi DVD-iré

Kijelzé 15,4 hiivelyk,
szélesvdsznu, csillogo
(glare), 1680x1050

0s Windows Vista Business
OEM

Méret 360%267x39 mm

Tomeg 2,8 kg

Garancia 1év

Forgalmazé RRC Hungary

Ar (brutto) 239 900 Ft
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ne van. A masfél gigahertzes mobil Core
2 Duét se gyengének, se bivalyer@snek
nem neveznénk, viszont pusztin ,meg-
felelének” tituldlni lekicsinyld lenne. Az
1 gigabdjt rendszermemoria a Vistdval
elmegy, dupla ennyivel érezné j6l ma-
gat igazdn, dgyhogy ezt a konfiguriciot
mi inkdbb XP-vel kérnénk. A 256 mega-
bdjt memoridval szerelt diszkrét NVI-
DIA grafikus kirtya munkihoz lényege-
sen tobb, mint ami sziikséges, ez mdr a
3D-s alkalmazdsok — értsd: jatékok — vi-
laga. Természetesen DirectX 9-kompa-
tibilis, a Vista képes megmutatni rajta az
Aero Glass szépségeit. Ez az els6 gép a

az osszes — a, b, g — Wi-Fi szabvannyal
kompatibilis vezeték nélkiili hilézati ve-
zérlGje van, mert olyan méretd, hogy
magunkkal vihetjitkk mondjuk egy tizle-
ti ttra. Az N200 j6 vilasztds lehet olyan
feladatra, ahol nagy ritkan kell veliink
utaznia. Ha a jitékok hidegen hagynak
minket, akkor koltségkimélé ennek a
gépnek az integrilt grafikus vezérlds vil-
tozatit valasztani.

MSI ER710

A tesztmezdny legellentmonddsosabb
darabja. Tulajdonsdgai leirdsihoz t6bb
»de”-t fogunk elhaszndlni, mint az 6sz-
szes tobbi résztvevonél osszesen. A me-
zony egyetlen AMD-alapu tagja két-
magos processzorra épiil, amely-
nek teljesitménye tobb mint elég

ERTEKELES s 3% % % % %

Processzor AMD Turion 64 X2 TL-52

Memdria 2 GB DDR2-667

Merevlemez 160 GB, WD SATA,
5400RPM

Optikai meghajté Optiarc Super-Multi
DVD-iré

Kijelzo 171 hiivelyk, széles-
vdsznd, csillogé (glare),
1440%x900

Operacios rendszer  FreeDOS

Méret 395%278%35 mm

Tomeg 33 kg

Garancia 1év

Forgalmazo Ramiris Rubin Zrt.

Ar (brutté) 201 480 Ft

. a bevezetoben vazolt feladathoz.

- Az ER710-es egyértelmiien a legnagyobb
i sdlycsoporban indul, a mezényben a

- HP Compagq az egyetlen hasonl6 ka-

. libert gép. A két gigabdjt meméridval

| még a Vista is tokéletesen jol érzi magit,
| még gy is, hogy az integrilt, DirectX

- 9-kompatibilis Radeon grafikus vezér-

| 16 ebbél vilasztja le magdnak a memoéri-
~ 4t. A géppel meglepé médon mindész-

i sze egy FreeDOS érkezik mint operici-
- 6s rendszer — ezen nem is tudtuk, hogy

| sfrjunk vagy nevessiink. Legalibb egy

. ingyenes Linux-disztribtciét mellékel-

. hettek volna. A 17-es kijelz6 6rissi, de
tesztben, amelynél van jelentSsége, hogy
| kor megfésiilkddhetiink benne. A 103

- gombos billentyfizet 6ridsi, numerikus
| klaviatdra is jutott r4, de aki tervezte,

~ bizonyosan nem beszél, illetve ir

| magyarul! Az Enter, a jobb oldali Shift,
- a kurzorvezérlsk és az ,i” gy egymis

i nyakdra van szoritva, hogy a vakon gé-
~ pelés sz6ba sem jon. Kiilonésen az {

- van rossz helyen.

rendkiviil zavardan tiikr6zédik, barmi-

A 160 gigabdjtos merevlemez, a min-

| dent ir6 optikai meghajté minden igényt
 kielégit. A HDMI-kivezetés megléte,

| illetve az, hogy az ER710 mind PCM-

- CIA, mind PC Card segitségével bi-

| vithetd, egyenesen kuri6zum. Az eld-
lapon a keziink iigyében van a me-

| moriakartya-olvasé, a Firewire kapu
és a fejhallgatoé csatlakozéja, de

| ovatosan kell a kézeliikben matat-
- nunk, mert az alattuk és felettiik

| l1évo sziirke miianyag rész nagyon

- éles. A hirom USB-kaput okosan osz-
| tottdk el a gép két oldaldn, jobb- és bal-
 kezeseknek egyarint kézre 4ll6 helyen

| lehet a mellékelt optikai egér. Ebbdl a

- konfigurciébél nem sajniltik a giga-

' bites Ethernet vezérlt sem. Oriiltiink,
- hogy a mezényt végre egy nem Intel-

| alapud gép is szinesiti, amely rdaddsul jol
 felszerelt, de a felsorolt kisebb-nagyobb
| szépséghibdk alaposan lerontjik az 6sz-
- szképet.

 TOSHIBA SATELLITE L40-14H

| Taldn még emlékeznek azokra a 20-25
- évvel ezelbtti csokolddékra, amelyek |
| csomagoldsin ott volt egy felirat, misze- |
rint att6l, hogy az ilyen-olyan elszine-
| z6déseket mutatnak, az élvezeti értékiik
- nem csokken. A Satellite L40 is produ-
\ kil ilyen ,elszinez6déseket”, de szeret-

- nénk leszogezni, hogy mi is tudjuk, e

\ tulajdonsigokat ,nemszeretemre” érté-
. kelni teljesen szubjektiv, az élvezeti ér-

| tékbd] mit sem vonnak le. Az 1.40-es

- kiilseje j6 min&ségi, kellemes tapintdst
| fekete mtianyag, amelyen sajnos min-

- den ujjlenyomat azonnal meglitszik. Ez
| elég zavar6, mert olyan, mintha foly-
ton koszos lenne, holott csak kézbe vet-
.

tiik. A billentytizet funkcigombjainak

| feliratai elég cstnydra sikeriiltek, olyan,
| mintha egy régi telexrdl szirmaznanak.
- Ennyit a szubjektiven megitélhetd tu-

| lajdonsdgokrol. Az L40-esben is Intel
processzort taldlunk, az egyik utolsét,

| amely még Pentium nevet visel. A 65

- nanométeres gyirtistechnolégidval ké-
| sziilt kétmagos CPU ne tdntoritson el

’r%f@@‘\
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Processzor Intel Pentium T2310 Dual
Core

Memoria: 1 GB DDR2-667

Mereviemez 120 GB, Fujitsu SATA,

5400RPM

Optikai meghajté ~ Matsushita Multi DVD-ir6

Kijelzd 15,4 hiivelyk, széles-
vdsznu, 1280x800

Operacios Windows Vista Home

rendszer Premium

Méret 365%x270%37 mm

Tomeg 2,8 kg

Garancia: 2 év nemzetkozi

Forgalmazé Technotrade Zrt.

Ar (brutté) 164 900 Ft

. senkit a géptdl csak azért, mert nem

i Core 2! Abban a feladatkérben, amely-

| 16l tesztiink sz6l, tokéletesen jol fog tel-
jesiten, a teljesitménye b&ségesen ele-

- gendd egy noteszgépben barmire. Az

| akkus tizemid§ pedig ezeknél a méretii

- gépeknél, az adott munkakérben egy-

| szer{ien nem szempont.

Az 1 gigabdjt DDR2 memoéria elég-

| séges, de a géppel jar6 Vista mellé mi

. inkibb kérnénk még ugyanennyit. Az

' Intel integralt grafikus vezérlje meg-

. felel a Vista Aero feliilete 4ltal timasz-

| tott kovetelményeknek, és nem sréfolja

| fel feleslegesen a gép arit, mint mas ver-
- senyz6k diszkrét grafikus kartyai. Erté-

. keljiik, hogy a Toshiba rendszer-vissza-

TOSHIBA SATELLITE L40-14H

. pi le egy kiiln partici6 képében a tele-

| pitéfijlok helyét — mint mds versenyzék
a tesztben. Az L40 az egyik legb&sé-

| gesebb szoftvermelléklettel ella-
tott gép a tesztmezényben, a Mic-

| rosoft Works irodai programcso-
mag nagyon kellemes meglepetés!

i A mellékelt dokumenticiét magyarra
forditva kapjuk, beleértve a felhasznaloi

| kézikényvet is, amely PDF formatum-

* ban a gép merevlemezén érkezik. A Tos-
i hiba Satellite L40 dr-teljesitmény ardnya
- kiemelkedGen j6, a Computerworld ajan-

- lata is ennek szol!

allit6 lemezt mellékel a géphez és nem
a beépitett merevlemez teriiletébdl csi-

- SUMMAZAS

- Nem szimitottunk arra, hogy a Vista

| ilyen elsdpré ardnyban érkezik majd

- a gépekkel, de annak 6riiltiink, hogy

| atesti sértésnek szamit6 1 gigabdjt alatti
- memdériamérettel nem biintetett senki.

i A hordozhatésigot felildozva megleps-
~ en j6 dr-érték aranyokat littunk a gyar-

| toktol, és elvirasainkat tébben meglehe-
 t6sen tilteljesitették. Az 6ndllé grafikus
| kdrtya helyett tobb esetben ugyanazt a

- gépet integrilt VGA-val vilasztva még
| sporolhatunk is, viszont semmit sem 4l-
Y . dozunk fel a hasznilhat6sigbol — felté-

3 | ve, hogy nem akarunk 3D-s jatékokat

- futtatni. (Ha igen, akkor az egy teljesen
{ masik teszt.) A Computerworld ajanlatat

- a szupernehézsiilytak koziil a HP-nek

| adtuk, mig a kozéptermetd verseny-

- 26k koziil a Toshibanak. Mindkett6nél

| az ar-érték ardnyt taldltuk nagyon von-
- z6nak, amely az aprébb hibdikat feled-

| tetni képes.

A Panda Tobbet véd

panda

MalwareRadar -

Ne foglalkozzon a logok bogaraszasaval.
Ne kutasson biztonsagi rések utan.
Bizza a profikra!

Q Biztos benne hogy hélézata nem fertézott?

Nem biztos benne hogy hal6zata nem fertézott?

Felderiti és eltavolitja az 6sszes a halézatban aktiv és inaktiv fenyegetést.
Felderiti az 6sszes virusvédelem szempontjabol érintett biztonsagi rést.

©  Gyitse be az adatokat a MalwareRadar kbzponti
egységével.

O nditsa el az audit szolgaltatést.

©  Fertdtlenti halézatat.

© 24 6rn bell a Panda Software elkésziti a Vezet6i
és a Technikai Audit Riportot.

vvvvvvvv

www.pandasecurity.hu
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MICROSOFXT .NET

Szabad a hetekintés

A Microsoft nemrég bejelentette, hogy barki szamara megtekint-
het6vé teszi a .NET keretrendszer forraskédjat, ha elfogadjuk
a sajatos licencfeltételeket. [Irta: Horvath Adam]

ok kik6tés nincs, de ezek igen fon-

tosak: a forrdst médositani és

terjeszteni nem szabad, azaz
ymindent a szemnek”. A pontos felté-
teleket a médrciusban kiadott Microsoft
Reference License (MS-RL) tartal-
mazza, amelynek terjedelme minddsz-
sze egy oldal.

JOGOS FELELMEK?
Sokan tgy latjik, hogy ez sziikségszerti
1épés volt a nagy rivélis platform, a Java
megnyitdsa utdn, hiszen annak forrds-
kédjat mar régéta igen egyszertien be-
szerezhetjiik, megtekinthetjiikk. Nyilvan
a .NET forraskédjat is megkaptak
mar a nagyobb felhasznalék, te-
hat kozvetlen iizleti igény nem mu-
tatkozott erre a nyitasra, de mégis,
mennyivel szimpatikusabb a nyilt for-
raskodu fejlesztGknek ez a platform, ha
éppolyan nyilt, mint a Java. Ez ut6bbi
allitds persze csak részben igaz, hiszen
a NET forriskédja a Windows hattér-
szolgdltatdsai és programozo feliilete
(API) nélkiil nem €l meg, igy bar nyi-
tott lesz a kéd, sok hivist még mindig
az operdcios rendszer implementl.
Vannak olyan vélemények is, misze-
rint ez tulajdonképp egy jol kigondolt
csapda a nyilt forraskédi fejlesztGknek.
Ha ugyanis nem ismerik a rendszer
forrisit, felépitését, nem is lehet Gket
perelni amiatt, hogy lemdsoltik az 6t-
leteket. Ha azonban a betekint6 aldirja,

hogy megnézi a forrist, att6l fogva van |

jogalap arra, hogy belekossenek a ké-
s6bb sziiletd megolddsok egyediségé-
be. Ez persze lehetne akdr oktalan ag-
godalom is, csakhogy sajnos nem telje-
sen alaptalan: a Microsoft eddig tobb
szdz olyan vélelmezett ,lopdsra” muta-
tott rd, amelyek nyilt forrdskodu ter-
mékekben jelentek meg. Kétségtelen,
hogy igy kénnyebb lesz sarokba szori-
tani azokat, akik megtekintik a NET
forraskédjit.

MINDEN CSAK MARKETING

Misok szerint a Microsoftnak ez a 1é-
pése nem tobb marketingfogdsnl, hi-
szen a NET forriskédjit eddig is sok-
féleképpen meg lehetett nézni. Nem
szabad elfelejteni, hogy Rotor néven

1.0-s, majd pedig a 2.0-s keretrendszer
magjinak (de nem egészének!) a forris-
kédjit, amelyet BSD-alapi rendszere-

| ken le is lehetett forditani. A platform
miikodésének megértéséhez ez kivi-

i 16 alap volt, s6t sok esetben a rendszer
. egyes részeit kiilon ki lehetett emelni,
| 4t lehetett {rni (ami nem biztos, hogy

 a licencfeltételeknek megfelelt).

A midsik kivdlé médszer az egész

- rendszer forriskédjanak tanulmanyo-

| zdsira a Reflector nev{ segédeszkoz
 volt (s6t a mai napig is az), amely a mér
| leforditott szerelvényekbdl (assembly)

~ képes visszafejteni a forraskédot. Nyil-
| van ezzel a megoldissal a belss vilto-

- z6nevek és a megjegyzések elttintek

i arendszerbdl, de azért meg lehetett

- nézni barmit, amire sziikség volt.

Ott van tovabba a Mono keretrend-

 szer, amely a .NET keretrendszer lel-

| kes programozok altal fejlesztett *ni-

~ xos mésolata (és ami kiilonés médon

{ Windowsra is elérhetd). Belsé miiko-

- dése kisértetiesen hasonlita NET ke-
| retrendszer miikédéséhez (ki tudja mi-
- ért...), igy aki a rendszer alapjait sze-

| retné vizsgilni, ezzel is nekivighat

- a felderitésnek.

Mivel ennek teljes forraskodjit ki-

- adtik, ezért akdr sajat projektiinkbe

| is beilleszthetjiik egy részét vagy egé-
- szét, megkénnyitve ezaltal a hibakere-
| sést, vagy esetleg egy-egy 1j funkcié-
~ val bévitve a rendszer magjt.

Az elrelépés a NET keretrendszer

forraskédjanak megnyitdsival tehat
- az, hogy eredeti viltozonevekkel, tel-

jes forraskod-megjegyzésekkel lehet

Az évvégén

megjelenik
a Visual Studio 2008:

mir képeslesza NET keretrend-

szer forraskodjitis futisi idében
végigléptetni

- megnézni a rendszer egészét, beleért-
ve az ASP.NET, a Windows Forms, az
{ ADO.NET, az XML kezelés, a WPF,
a Microsoft mar nagyon régen kiadta az = majd késébb a WCF, Workflow és

LINQ forrésit is.

Maga a forris kiaddsa tehdt valoban

i inkdbb marketingértékd, hiszen mint

! | tocals [Ewath 1

| fentebb emlitettiik, aki akarta, eddig
- is belekukkanthatott a motorhdztetd
| alatti részekbe. |
- Amivel viszont valédi segitséget kap- |
| nak a fejlesztSk, az az, hogy az évvé-
- gén megjelend Visual Studio 2008 mdr
| képes lesza NET keretrendszer for-

- rdskédjit is futdsi idében végigléptet-

{ ni (debug), vagyis a rendszer szdma-

' raa sajit és a keretrendszer forraskédja

30 Webapplication1 {Debugging) - Microsoft ¥isual Studio
Fie Edit 'iew Project Buid Debug Tools ‘Window Help

i dot. Ilyen példaul, amikor hibat talalunk
i a keretrendszerben (merthogy ilyen is
| van!). A keretrendszert nem frissitik sti-

riin, tgyfélgépeken a frissitéseket pe-

| dig kozel lehetetlen megkovetelni. Ma-

radna tehdt az opcid, hogy ha mér ugyis

- latjuk a kédot, kijavitjuk. Erre azonban
\ nincs lehetdség. Mint ahogy arra sem,

- hogy a keretrendszert alapként felhasz-
| ndlva bovitsiik azt. Sokszor a legegysze-

=l E3

-G EHE % R0~ S5 b B +] By 2P -] = gir o mom | e b
Dhbrtm 22 006 MG a5 R
BaseDataBoundControl.cs | Gridiew.cs )| Products.aspx.cs 8| - X
vgm g Ezzzzéiﬁaﬁnmdﬂmtml =] [ ¥ patagind0 |
! —
/// Data bound controls should override PerformDataBinding instead
/// of DataBind, If DataBind if overridden, the OnDataBinding and OnDataBound events will
/// fire in the wrong order. However, for backwards compat on ListControl and idRotator, we
/// ean't seal this wethod. It iz sesaled on all nev BassDataBoundControl-derived controls.
r A </ sumar >
= public override woid DataBind({] {
/{ Dom't databind when the control is in the designer but not top-level
v if (DesignMode) (
IDictionary designModeState = GetDesignModeStace():
if [(idesignModeState == null] || (designModeState["EnableDesignTimeDacabinding™] == null

&€ (Site == null)) {
return;

¥

PerformSelect (] ;

| value

@ this {System.Web. UL WebCantrols, Gridview}

~» System.web.dliSystem Wb UL WebCantrols.BaseDataBoundCantral DataBin: C.

System.Web, ditSystem web, UL, WebCantrols Gridview. DataBind) Line 2444
‘webapplication] DLLIWebapplication] Products BindProductDatat) Line 1
webrpniication] . DLLIWebApplication1 Products Page_Load(ohi
System.Web REq - AT Callielper Evert AraFun

Syystem.Web, dltSystenm Web, Lt CallE ventHandlerDelagateproxy, Callbackfob; C#
System.Web,dliSystem, Web, UL, ControlOnLoad(System. Eventérgs &) Line 17 C#
System.Web.dilSystem teb. LT Control LoadRecursivel) Line 1813 c#

Ready

nem fog kiilénbézni: olyan lesz, mint-
- ha egy nagy egységes nyilt forrask6dd
i platformot fejlesztenénk.

Az 4j Studio mindig leszedi majd

- az internetrdl az éppen végignézends
| rendszerrész forraskodjit, és transzpa-
. rensen lehet folytatni a hibakeresést.
i A rendszer megfigyel® részei (watch,
.~ breakpoint, immediate...) éppiigy mii-
i kodnek majd a keret forrdsiban, mint-
~ ha azok sajit forraskédunk lennének.

Azzal persze lehet vitatkozni, hogy

ennek mi értelme van, hiszen eddig

| is megvoltunk a rendszer forriskédja

- nélkiil, ezutin is meglennénk. Ez igy

| igaz is, de ne felejtsiik el, hogy a legne-
- hezebben észrevehet$ és javithat6 hi-

| bak mindig a sajit rendszeriink és a ke- |
. retrendszer sajitossigai miatt egyiitt

i alakultak ki: tipikus példdul, hogy az
adatkotés (databinding) hibakat 6ra-

\ kig lehet keresni, hiszen csak taldlgat-
' ni tudtunk, épp miért vagy épp mi-

| ért nem megy egy-egy mezd kitoltése.
- Ezen pedig sokat segithet a rendszer

- forrdsinak hibakeresése.

Az egészben mindGssze az a ros-

| sz, hogy tovabbra is zart. Pontosab-
ban: nyitott marketingszempontbal,
| zart fejlesztéi szempontbél. Szimos
. eset van ugyanis, amikor igenis j6 len-

| ne felhasznalni vagy médositani a ko-

22y Call Stack [ mmediate Window

Ln 170 Col 13 chi1z ™Sy

Hibakeresés a .NET keretrendszer kédjaban — nem is olyan sokara

i riibben dgy lehet 4j funkcidkat hozza-
i venni a rendszerhez, ha az eredetit kicsit
i médositjuk.

Nem haszndlhatjuk a mar kész, jol

" miikéds kédot tovabbi arra sem, hogy
- mis keretrendszereket bévitsiink vele.

. Alegtipikusabb igény a .NET Com-
pact Framework béovitésére len-

| ne, amelyet a tenyérgépeken va-
16 futtatasra fejlesztettek. Alapnak
| j0, de sok minden hidnyzik beldle, igy

- sokan vesznek 4t mar most is a Mono

| projektbdl a CF-be. A Mondét egyéb-

- ként igen baritsigosan licencelik, hi-

| szen a MIT (mas néven X11) licenc ke-
 retében érhetd el, mds széval majdnem
- mindenre felhaszndlhat6 (a kikotés

csak annyi, hogy a licenc szévegét min-

- dig adjuk a szoftver mellé, birmennyi-
| re is dtszabtuk, felhaszndltuk).

MIKOR ES HOL?

i A NET forraskédja a cikk irdsanak pil-

. lanatdban még nem érheté el, de a

| Microsoft igéretei szerint még 2007 fo-
- lyaman publikéljik az els forraskédo-

i kat. Legval6szintibbnek most az tiinik,

~ hogy a publikalast a Visual Studio 2008
| véglegessé valisakor fogjik megkezde-

' ni. Annak véglegesitése idén november-
- ben virhat6, mig a hivatalos bejelentés-
i re 2008 februdrjdig kell virnunk.
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Kéttenyérnyi tenyérnyi GPS

A GPS-kesziilékek kozott a TomTom igen jol ismert név - a ten-

gerentulon. Az utobbi idoben Europaban is megvetették labukat,
sot mar Magyarorszagon is vannak TomTom késziilekek. Mig az
Egyesiilt Allamokban 50, Eurépaban 25 szazalék a piaci részese-

désiik. [Irta: Makk Attila]

TomTom One XL nyir elején
A jelent meg Kelet-Eurépdban.

A késziiléken elsdre az tlinik fel,
hogy nagy, 4,3 hiivelykes, azaz majd-
nem 11 centiméteres képdtloju kijel-
z6vel késziil, a késziilék mélysége ko-
rilbeliil 3 centiméter. Kifejezetten au-
tésoknak tervezték, de ez a méret még
akkora, hogy éppen zsebre lehet ten-
ni. A Kelet-Eurépanak szant valto-
zat a kornyezo orszagok térképe-
it tartalmazza, egyelore Horvat-
orszag tengerparti vidékeié még
kevésbé részletes. Magyarorszag
térképe jo: a kisebb lakott helyek
uthalézata is korrekt.

A késziilék a TomTom sajit szoftve-
rét haszndlja, s ez mind sebességében,
mind dtgondoltsigiaban meglatszik.
Egyetlen gomb van rajta, amely a ki-
és bekapcsolisra szolgil. Alul helyez-
ték el az USB kiviteld tipcsatlakozot,

- egy RDS-TMC csatlakozét — ez a koz-
| lekedési informaciék vételére szolgal,
-~ de ilyen szolgiltatds Magyarorszagon

| még nincs —, valamint egy SD-kir-
tya foglalatot, amelyen képeket, térké-
| peket, zenéket tirolhatunk. Hitlapjin
 taldlhat6 a kiilsé GPS-antenna csatla-
| kozoja. Van benne Bluetooth csatlako-
20 is, ezen keresztiil bluetooth-os tele-
| fonnal is 6sszekothetjiik. |
- Akésziilékhez kapunk autéstoltst, egy
| tappancsos konzolt, amellyel a szélvé-
- dére lehet felerdsiteni, egy USB-kabelt
| a szamitogépes kapcsolathoz, tovib-

- b a TomTom Home szoftvert CD-n

| és minimilis dokumenticiot. Egy ott-
honi tolté nagyon elkelne mellé, mert

{ hasznilaton kiviil is lemeriil az akku-

- muldtora, az aut6stélts meg elég las-

| san tolti — azért meg ki rakja az autéba,
- hogy csak toltse? A késziilék hasznd-

| lata egyszerd, intuitiv. Bekapcsoldskor

Fujitsu Siemens Pocket Loox N100

FEgymasik navigicios készii-
Iéket is bemutatunk roviden, Gsszeha-
sonlitasképpen. A kisméretii késziilék
elsGsorban navigiciora szolgal. Bele-
¢épitett GPS-vevije nagyon érzékeny.
A késziiléken egy gomb szolgal bekap-
csoldsra, egy tolokapesoldval pedig

a gombot ¢s az érintoképernydt kap-
csolhatjuk ki. Van benne MP3-lejit-
520, filmlejatszo ¢és képnézegetd. Bo-
vitheté miniSD-kdrtyaval, amelyen (]
térképek, zenék, képek tarolhatok.

Az N100-on egyszerii jatckok is van-
nak, de éppen olyanok, amelyeket az
érint6képernydn nem a legjobb jatsza-
ni, rdadasul a viszonylag lasst procesz-
szort sem kedvelik.

A gépet egy lecsupaszitott Windows CE
5.0 mitkodteti. Egy USB-csatlakozdval
kothetd szamitogéphez. Az USB-csat-
lakozon keresztiil TMC-modult is kap-
csolhatunk a géphez, amely a forgalmi
adatokat veszi, mar ahol van ilyen. Kijel-
z0je mindossze 2,8 hiivelykes. A Navi-
gon szoftver fut rajta: elég lassan in-

dul el, betsltddése 43 masodperce, de
utdna mar gyorsan dolgozik. (A Tom-
Tom processzora alacsonyabb 6ra-
jelii, de nincs alatta Windows CE...)
A Navigon 35 eurdpai orszag térké-
pét tartalmazza, de nem egyforma
részletességgel. Németorszdg, Svijc,
Ausztria és mds nyugat-europai or-
szagok térképei nagyon részletesek,
de Magyarorszig clég silany lefedett-
ségii: a foutakat mutatja, és csak Bu-
dapestr6l kapunk részletes térképet.
A térképeket régionként valaszthat-
juk ki, nem orszdgonként, a 35 orszi-
gotkilenc régioba szervezték. Utvo-
nalat csak région beliil tud tervezni.
A navigicios instrukciokat magyarul
is hallgathatjuk.

Nagyon egyszer(i késziilék, am aki so-
kat utazik Nyugat-Eur6pdban, és nem
feltédeniil autoval, annak praktikus,
hiszen sok-sok vdrosban haszndlha-
t6. A benne [év6 MP3- és filmlejatszo,
valamint a képnézeget6 miatt hasz-
nos ftitdrs.

egy bejelentkezd képerny6t litunk,
ide beirhatjuk sajit neviinket is, kikap-
csoldskor pedig megjelenik egy figyel-

| meztets grafika, hogy tegyiik el, mert
~ kiilonben ellopjik.

Amikor bekapcsoljuk kicsit lassan

taldl magdra: hét mdsodpercig tart,
| mig a felirat megjelenik, ezalatt tol-

A térképek

navigdldskor

3D is lehet,

ésarndszer asebességtol fiiggben
nagyitja-kicsinyiti a 6ket.

- tdik be az opericiés rendszere; sze-

| rencsére sajit célszoftverei joval gyor-
. sabbak. A bejelentkezés utin megjele-
\ nik a menii. A fémenii 15 pontbdl 4ll,

- amely hdrom oldalra van elosztva: a

| navigalds véltozatai, a kozlekedési in-
formiciokhoz valé hozziférés, a be-

| 4llitdsok stb. Alapértelmezésben egy
sziikebb meniikészlettel miikodik, de

| kérhetjiik a bévebb vilasztékot. Be-
éllithatjuk a térképek szinezését, tu-

| catnyi el6re bedllitott sémdbol vi-
 laszthatunk, van kiilon nappali és éj-

| jeli. Megadhatjuk, hogy navigildskor

- a képernyén milyen adatok jelenjenek
| meg. A megjelenitett adatok mérete, és
- elrendezése fiigg attdl, hogy mennyit
| valasztunk ki: ha csak egyet-kettdt, ak- |
~ kor az nagyobb betiivel jelenik meg.

Navigalaskor a kijelzé nagy ré-

szét a térkép foglalja el, amit |
| 3D-s vagy 2D-s kijelzésben tudunk
megjelenittetni. A sebességtal, |
| a kovetkezd elagazasoktél fiig-

g6éen nagyitja-kicsinyiti a képet.
| Megadhato, hogy adott sebesség folote
mdr ne mutassa a térképet, és ez igen
| hasznos, mivel autépdlydn a térkép el-
- vonhatja a figyelmet, meg felesleges is.
{ Ha le kell kanyarodni, a gép szdl els-

' re, a képernyd mutatja, melyik siv-

| bol merre kell tovdbb menni, és ha az

- adott sebesség ald lassitunk, kis kivi-

| rassal megjelenik a térkép is.

Utvonalat sokféleképpen tervezhe-

- tiink: el6re beirhatjuk otthoni cfmiin-
 ket, aztdn egy gombnyomissal kivi-

| laszthatunk, csindlhatunk egy listdt

- a kedvenc cimeinkrdl, amelyek ko-

\ ztil mar két gombnyomdssal vélasztha-
| tunk; van egy legutébbi tti cél pont,

{ ahol az utoljira haszndlt t6bb mint

| husz cimet tirolja. Az 1j tti célt kivi-

laszthatjuk a térképen, megadhatunk

| irdnyitészamot, vagy beirhatunk pon-
| tos cimet.

Az ttvonalat — Magyarorszdgon be-

i lil - nagyon gyorsan, misodpercek

- alatt elkésziti. Hosszabb ttvonal (pl.

i Budapest-Prigiba) megtervezése va-

- lamivel tovibb tart. Megvilaszthatjuk,
| milyen ttvonalat szeretnénk: rovidet,
gyorsat, kihagyhatjuk a fizetds utakat.

A megjelenésre frissiilt a TomTom

- One XL alapszoftvere és a PC-re tele-
| pitendd TomTom Home is. Ez utébbi-
- nak a meniirendszerét a késziilék me-

| niirendszeréhez igazitottik, igy sokkal
- gyorsabb lett és dttekinthetSbb. Persze
| a frissitésben hagytak egy bakit: ami-

.~ kor ki kell vilasztani, hogy melyik or-

| szagrol is van sz, a legtobb orszdg va-
- lami oknil fogva lengyeliil jelenik meg
| alegordiils meniiben — Magyarorszig

- példiul a Wegry fedénevet kapta.

A One XL-ben két j6l hasznilhaté

- meniipont jelent meg: egyik a segitség,
i ahol az adott helyzetiinkhéz legkéze-
lebbi kérhizhoz, rendelSintézethez,

| rendérséghez vezetd utat kaphatjuk

- meg, vagy megmondja, hogy éppen hol

Fujitsu Siemens Pocket Loox N100

Memoéria (RAM) 64 MB
Kijelzé | 2,8 hiivelyk, 240x320 képpont
GPS ' SiRFstarlll
Navigdcios szoftver  NAVIGON 6
Térképek ' 35 eurdpai orszag

Csatlakozok | USB, MiniSD, fiilhallgato
Méret 89x62x16 mm
Tomeg 110 g

Ar 180 eurd (kb. 50 000 Ft)

TomTom One XL

Memoéria (RAM) ' 32 MB+ 1GB Flash meméria
Kijelzé | 4,3 hiivelyk, 480x272 képpont
GPS ' SiRFstarlll
Navigdcids szoftver  TomTom

Térképek = 8 orszag (K6zép-Eurépa+balti
allamok), TeleAtlas

Csatlakozok | USB, SD, RDS-TMC, Bluetooth 2.0
Méret  119x86x27 mm
Tomeg 208 g
Ar 72 000 Ft

~ allunk. A misik a térképjavitdsok le-

| hetGsége, amikor a térkép kiaddsa 6ta

- megviltozott forgalmi rendet régzit-

| hetjiik. A javitdsokat feltolthetjiik a

- TomTom webhelyére, ahonnan viszont
i letolthetjiik masok javitdsait, valamint

- azokat, amelyeket mar a TomTom is

| jovihagyott.

A TomTom One XL osszességében

nagyon jé navigacios eszkoz. Egyet-
- len hatranya, hogy a hazai térké-

| peken a POI-k elég hianyosak, f5-
.~ leg Budapesten kiviil. Ara elfogadhato,
| a beleépitett GPS-vevs nagyon érzé-

- keny, pontos helymeghatirozist tesz

| lehetGvé.
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November elején jelent meg David Levy brit mesterségesintelligencia-kutato konyve, a Love and Sex with Robots
(Szerelem és szex robotokkal). Szerinte 20-30 év miilva a robotok mar bonyolult tarsalgasokat tudnak végezni.
Konkrét tudasuk csak a tulajdonoson fog miilni. [irta: Sharon Gaudin, Computerworld]

/

j emberi faj — nagyjibdl igy le-
het majd jellemezni a roboto-
kat a nem tul tdvoli j6vEben.

David Levy kutaté szerint a robotok ér-
telmesen tudnak majd beszélgetni, ké-
pesek lesznek érzelmeket kimutatni és
emberi érzelmekre reagilni. A ma még
robotokkal azonositott darabos moz-
dulatok és szintetizdtor jellegl hang
hamarosan a multé lesz. A robotok tel-
jesen emberi médon fognak miikédni
és viselkedni, segitSk, bardtok vagy
akdr hdzastarsak is lehetnek. ..

SZOFTVER KERDESE

Koényvének bemutatdjan Levy nem ha-
bozott kitérni a robot—ember kapcsolat
szexudlis vonatkozdsaira sem. Amig a ha-
zassagra koriilbeliil 2050-ig varni kell, az
emberek akdr mar 6t év mulva szexudlis
célokra hasznilhatjik a robotokat. Ilyen
célbdl ugyanis sokkal kénnyebb robotot
épiteni, mint tirsnak. A legnehezebb fel-
adat, hogy a gép képes legyen értelmes
beszélgetést folytatni, legyen sajit éntu-
data és kifejezhessen érzelmi reakcidkat.
,»Mir vannak példik kezdetleges mester-

séges személyiségekre és kezdetleges em- |

beri érzelemmodellekre. Egyébként ez
lesz a legnehezebb része a robotok fej-
lesztésének. Az ember és a szamit6gép
kozotd tarsalgds témakorében rengeteg
kutatist végeztek az 1950-es évek 6ta,

de nem sziilettek olyan litvinyos ered-
mények, mint amilyenre 50 év tivlati-
bél szamitani lehetett volna. De ma mdr
a szamit6gépek annyira gyorsak és a me-
méridk annyival jobbak..., széval, lesz
majd olyan szoftver, amelynek segitségé-
vel érdekes és értelmes beszélgetéseket
folytathatunk gépekkel” — mondta David
Levy. A kutat6 szerint a robotok 15 éven

beliil képesek lesznek arra, hogy élvezhe-
t6 parbeszédet folytassanak. Tovébbi 20-
30 év milva mér egészen bonyolult be-
szélgetésekre is lehetGség nyilik. Az, hogy
mit és mennyit tud a robot, kizdrélag

a tulajdonoson muilik majd.

TARSADALMILAG HASZNOS

A tulajdonosnak lehetGsége lesz arra is,
hogy személyre szabott személyiségi ro-
botokat visiroljon. ,Amikor majd robo-

| tot vesziink, vilaszthatunk, hogy milyen

| személyisége legyen. Olyasmi, mintha az
| interneten rendelnénk. Milyen érzelmi

beillitottsigt legyen? Hogy nézzen ki?
Milyen legyen a termete, magassiga,
hajszine? Milyen a hangja? Lehet vicces
vagy konzervativ. Vilaszthatunk olyan ro-
botot, amely az id6 40 szdzalékaban vic-
ces és 60 szdzalékban komoly. Ha elege
van, hogy a robotja folyton viccelGdik,
akkor elég letolteni egy mdsik szoftvert,
és néhdny viltoztatist eszk6zolni.
Megviltoztathatjuk a robot személyisé-

Sort hoz és vezet

gét, az érdekl5dését és tuddsat. Ha mo-
zibolond a tulajdonos, akkor kérhet egy

i olyan robotot, amely sokat tud a filmek-

r6l” — véli a kutatd.

Szerinte a robottdrsnak sokféle tirsa-
dalmi elénye lehet. Az emberek kiegé-
szithetik ,,vele” bardti tarsasigukat, de a
zarkézott vagy magdnyos emberek akdr
konnyebben taldlhatnak igy tdrsat ma-
guknak. Kérdés ugyanakkor: amellett,
hogy egyiitt jarunk moziba egy robot-

i tal vagy a parkban frizbiziink vele, képes

lesz-e sajit életet élni?

A kutat6 gy véli, hogy 2050 el6tt ez
nem fog megtorténni, sét talin majd csak
a kovetkezd szazadfordulén. De ezt sem
ugy kell elképzelni, hogy a gépeknek majd
sajat lakdsukban sajat életviteliik lesz, ha-
nem tovibbra is egy hdztartasban fognak
éIni az emberekkel — tulajdonosukkal —,

{ csak pontosabban tudjik majd kovetni,

hogy mikor van sziikség rajuk és mire.

Az is érdekes felvetés, hogy vajon az
emberek érzelmileg mennyire kotGdnek
majd a robotokhoz. Nos, egészen biztos,
hogy utébbiak csaladtagokkd fognak val-
ni. ,Az évszizad kdzepére a robotok és az
emberek kozotti kiilonbség nem lesz na-
gyobb, mint példdul azok kozott, akik

| Maine, illetve Louisiana dllamban élnek”

—dllitja D. Levy.

Végiil pedig: mi kell ahhoz, hogy a ku-
tatok eljussanak erre a fejlettségi szintre?
El6szor is, sokkal erésebb szdmit6gépek
kellenek, amelyek képesek elvégezni a
fejlesztéshez sziikséges bonyolult mivele-
teket, a tdrsalgasi feladatok futtatdsat, va-
lamint a fejlett mesterséges intelligencia

| tdmogatdsit. Amint rendelkezésre allnak
a hardverek és a szoftverek, a robotika ro-

hamléptekkel fog fejlédni — mondta végtil
David Levy.
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dijbol (computerworld.hu/konferencia)
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Megbizhato

emelietes és

mukodeﬂ kultiira

A rendszermendzsment meglehetésen tag fogalom, am tartalmaz olyan elemeket, amelyeket minden kézép- és nagyvallalat-
nak figyelembe kell vennie. llyen a vezetdk tajékoztatasa, a naplézas, a halézatok miikddése vagy akar az az egyszerii kérdés,
hogy megfelelé valaszt ad-e minden problémara az outsourcing.

gy villalat névekedése soran
E elérkezik a pillanat, amikor az

informatikai infrastruktirdja
dtalakitdsra szorul. Pontosabban fel-
meriil az eszk6zok ésszertibb fel- és
kihaszndldsa. Pontosan tudni kell,
hogy mi torténik, mikor és hol voltak
leallasok, hogyan lehet hatékonyabban
haszndlni a technolégiit iizleti célok-
ra. A vezetdk elvirjik, hogy pontos
informdciét kapjanak a miikodésrél,
de a dokumentdlds nem utolsésorban
torvényi kotelezettség is.

Az informatikai rendszerekért felelGs
szakembereknek a folyamatos fejlesz-
tések mellett f6ként a megbizhat6 tize-
meltetés adja a legnagyobb feladatot.

Az egyik megoldis lehet az outsour-
cing alkalmazdsa, 4m ez nem minden
véllalat esetében jarhat6 ut, és — bar
ez sokszor szintén lényeges szempont
—nem is mindig olcsébb, mint a sajit
eszkozpark tizemeltetése. A mésik
megoldds a rendszermenedzsment:
éppen e célok megvalésitisihoz kinil
olyan hathat6s eszkozoket, amelyek
felolelik a felhasznalok kozvetlen ta-
mogatisival, az infrastruktira kézpon-
ti feliigyeletével, a problémik eldrejel-
zésével és megolddsdval, valamint az
informatikai biztonsiggal 6sszefiiggd
terileteket.

Ugyanakkor a helyi hdlézatok meg-
felels biztonsiganak kialakitdsa is rend-
kiviil fontos, hiszen a halézati hibak
olyan adatveszteséget és miikodési za-
varokat okozhatnak, amelyek a miikod-
tet6 véllalat vagy intézmény szdmadra
jelentGs kért is okozhatnak.

Profitkiesést eredményezhet a géppark
technikai dllapotinak elhanyagoltsagabol
bekovetkezé rendszerlassulis, leallas,
extrém esetben az adatok is elveszhetnek.

Mellékletiinkben kitériink arra is,
hogy a villalatokndl, illetve a hdlézati
oldalon igen heterogén kérnyezet taldl-
hatd, és ennek megfelelGen a timogaté-
eszkozok skildja is meglehetdsen széles.
A klasszikus — hil6zati, opericids rend-
szerekhez kot6d6, illetve szerveroldali
- rendszermenedzsment—eszkézék mel-
lett egyre inkabb terjednek a nagy in-
tegralt rendszermenedzsment-eszko-
z0k, amelyeket a nagy szallitok altald-
ban kiil6nb6z6 akvizicié utjan illitottak
ossze. A kiilonb6z6 technoldgidk keve-
redése éppen ezért rendszerint az in-
tegrilt rendszermenedzsment-eszk6zok
miikodési logikdjdban is tetten érhetd.

Léteznek olyan megolddsok is, ame-
lyek a technol6giai megkozelités helyett
az lizleti szempontokat helyezik el6-
térbe. Olyan megolddsokat javasolnak,
amelyek segitségével egyértelmli meg-
feleltetéseket lehet tenni a cégek egyes
I'T-komponensei és iizleti szolgiltatdsai
kozott. Kivilasztva az tizletileg fontos
I'T-elemeket, az egyes eseményekhez
prioritisokat lehet rendelni, és a tovib-
bi beavatkozdsokat ezek a prioritdsok
hatirozzik meg. Ha el8szor mindig
az tizletileg legfontosabb problémakat
javitjuk ki, akkor a kiesések koltsége
jelentGsen lecsokkenthetd, az tizemelte-
tés hatékonysiga novelhetd.

Egy misik fontos szempont a bizton-
sdgot noveld kézponti naplézo infrast-
ruktira, amely a mar bekévetkezett

A Computerworld Rendszerfeliigyelet-mellékletét hirdetdink tamogattak.

Elkészitésében kozremiikodtek: Barabés Baldzs szerkeszts, Egyed Zsoka olvasdszerkesztd, Palotai Améd tordeldszerkeszts.
Felelds kiadd: Bir6 Istvan, az IDG Magyarorszag Lapkiado Kft. iigyvezetdje.

esemény utin megbizhaté nyomokkal,
bizonyitékokkal szolgil. Az auditorok
a napl6illomdnyok részletes vizsgilata-
val kikovetkeztetik, hogy az események
milyen ldncolata kovetkeztében tortént
az, aminek nem kellett volna megtor-
ténnie. Ugyanakkor lehet6vé teszik

a rendszer folyamatos monitorozasit,
amely segitségével komplex osszefiiggé-
sek tarhatok fel, biztonsdgi események
detektilhatok, s6t jelezhetdk eldre.

Ha mindezeket figyelembe vettiik,
még mindig ott az emberi tényezG.
Hiiba van j6l dokumentélva a rendsze-
rink, ha a rendszergazda néha olyan
bedllitdst hajt végre a rendszeren — még
ha sziikséges is az adott katasztréfa-
helyzetben —, amelyet utdna elfelejt
dokumentilni. Ezutin a dokumentici6
és a valdsig kozott eltérésekre csak
akkor joviink rd, amikor az elavult
dokumentici6 alapjin viltoztatunk va-
lamit. Ezekre a helyzetekre is van mar
! technoldgiai megoldis.

Végiil pedig azt is litnunk kell,
hogy a rendszermenedzsment fel-
tételez egyfajta miikodési kultarit.
A mellékletiinkben megsz6lalé
szakért6 szerint ma Magyarorszidgon
olyan villalatok vannak, amelyek
nem ITIL szerint {izemeltetnek,
hanem gyakorlatilag ad-hoc jel-
leggel bovitik, fejlesztik meglévd
rendszeriiket, attdl fiiggéen, hogy
mikor mire van pénz. Adott esetben
az informatikai szervezet szakmai-
sagatol is fiigg, hogy egy bévités
kellGen dtgondoltan torténik-e, vagy
ynytlvinyok” lesznek az informatikai
rendszeren, amelyek nem adnak jol
kezelhet$ informatikai rendszert. Ha
Osszehasonlitjuk a multinaciondlis
villalatokat a kormanyzati szférdval,
akkor elmondhatjuk, hogy két tel-
jesen mds kultdrdrdl van szé. Tény,
hogy a korminyzatban is lassan kezd

| kialakulni az igény a rendszerme-
i nedzsmentre, illetve az I'TTL-re.
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Folyamatos bovités

Az A-Net Consulting Kereskedelmi és Szolgaltato Bt. 2004 okto-
berében alakult azzal a céllal, hogy a magyar piacon pro-
fesszionalis szolgaltatasokat nyujtson az informatika teriile-
tein. A tarsasag 2007 decemberétol A-Net Consulting Informatikai
Zrt. néven folytatja tovabb tevékenységét.

roblémamegoldé technologi-
P dnknak koszonhetGen az kiilon-

boztet meg minket a piac tobbi
szerepl6jét, hogy mi a valés problémdkat
kezeljiik, azok gyokerét vizsgdljuk, nem
a problémak 4ltal okozott hatdsok meg-
olddsaval foglalkozunk. Cégitink eddig
100 szdzalékos hatdsfokkal menedzselt
projekteket, mely sikerratit egyediilillo
modszertanunknak, hozz4allasunknak
és szakembergdrdanknak koszonhetjiik
— mondta Almdsy Akos elndk-vezérigaz-
gatd. Rendszermenedzsment terén az
A-Net Consulting szdmos szolgéltatdst
nyujt tigyfeleinek.

ESETTANULMANY

Az A-Net Consulting munkatdrsai
szamos olyan feladatot teljesitettek

mar, amelyet a kiilf6ldi szakembe-
rek nem tudtak megoldani. Jelenleg
Kanaddban és mis kilfoldi orszé-
gokban is érdekl6dnek megolddsaik

;irant.

Almisy Akos az egyik leg-
fontosabb projektként az NCR
Magyarorszig Kft.-nél be-
vezetett rendszert emelte ki.

A bankautomatdkat gydrté véllalat
2005-ben érkezett Magyarorszdgra,
ebben az idGben kezdte meg az
A-Net Consulting hilézatinak
épitését, majd bévitését, valamint

a rendszermenedzsmentet. Jelenleg
a hélézat 1200 végponton miikodik,
és elmondhatjuk, hogy folyamato-

i san fejlédik. Induldskor a beruhazas
i értéke hiiszmilli6 forint volt, mara

elérte a nyolcvanmilli6 forintos
nagysigrendet.

HOL IS TARTUNK?

Almisy Akos elmondta, hogy a ma mi-
ko6dé vallalatok jelentGs hinyada nem
rendelkezik megbizhat6, valés idejd né-
zettel informatikai infrastruktdrdirdl.
Az alapvets informatikai infrastruktira
itlithatésiginak a hidnya komoly
kockdzatot jelent egy villalat életében,
hiszen az érintetteknek kézzel, idGpo-
csékol6 médon kell megbizhato képet
kialakitaniuk infrastruktdrajukrol.

- Megfelel iranyelvek kovetésével mind-
ez elkeriilhets lenne. Ennek hatisira

{ hosszu tavon koltséghatékonyabb,

- megbizhat6bb, kontrollilhat6 rendszert
i tudhatnak magukénak az tigyfelek.

- Alegtébben tovibbra sem litjik be,

| hogy az informatika cégiik stratégidji-

- ban fontos szerepet tolt be.

FOLYAMATOS BOVITES
A folyamatosan véltozé tizleti igé-
nyek szerint skdldzhat6, megbizhaté
és biztonsidgosan miikods I'T-infra-
struktdra alapvetd eleme napjaink
IT-elvdrdsainak.

Komplex szolgéltatdsaink segitik
partnereinket, hogy optimalisan hasz-

az alapvetd infrastruktira
atlathatésagianak a hidnya egy
villalat életében.

ndlhassik eszkozeiket, noveljék haté-

- konysdgukat, rendelkezésre dllisukat

| és lehetdleg elkeriiljék a hibdkat, ame-
 lyek a ledllisok sordn anyagi karokat

\ okozhatnak.

| VEGEZETL
- Az NCR mellett az A-Net Consulting

tobb m4s referenciaval is rendelkezik,
igy ugyfelei kozott taldlhaté a Ma-
gyar Posta Zrt., a Tesco Global Zrt.,
a Révész Eurotrans Kft. A cég tovibbi
tervei kozott szerepel a terjeszkedés

a romdn és az osztrik piacra, halézat-
és rendszerfejlesztéssel, eszkozkeres-
kedelemmel, valamint ERP-rendsze-
rek bevezetésével.

NET CONSULTING

1119 Budapest Fehérvari ut. 83.
Tel: +36 (1) 371-1895

Fax: +36 (1) 371-1895

E-mail: info@a-netconsulting.eu

www.a-netconsulting.eu

IT szolgaltatasok

« Halozat épités

* Biztonsag technika
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* Web szolgaltatasok

3 év alate 90 ugyfel valasztott minket!

A-Net Consulting Informatikai Zrt.
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Rendszerfeliigyeleti eszkozok: nchéz a valasztas

A rendszermenedzsment-eszk6z6k beszerzése kapcsan sokszor elfelejtik feltenni azt a kérdést, hogy mi miatt érdemes inkabb a nagy
integralt eszkozt valasztani az adott teriilethez k6todo célmegoldas helyett. Gyakran érzelmi alapon vasaroljak meg az integralt
szoftvereket, de alulbecsiilik a telepités és karbantartas koltségeit - allitja a Stratis szakértoje.

6bb ,kiilon vildg” 1étezik, az
IT-rendszerek menedzselése
terén, amelyek kezelése kiilon-

b6z6 feladatokat igényel: amig a desk-
top-kérnyezetek mara jellemzGen le-
tisztultak, a szerveroldal tobbnyire
mind a mai napig bonyolult rendszerek
Osszessége, amelynek menedzselése kii-
lonos figyelmet igényel. A vallalati asz-
tali gépes kornyezetre ma mar standar-
dizalt eszkozpark jellemzs, a gépek ka-
pacitdsa b6ven elegendd szokott lenni
az irodai alkalmazasokhoz, és a korib-
bi dllapotokhoz képes mar a Windows
is stabil operdci6s rendszernek mond-
hat6. Az atlagos villalati desktop-kor-
nyezet ezért ma j6val stabilabb és egy-
szer(ibb, mint néhdny évvel ezelétt, és
igy a rendszermenedzsment-tevékeny-
ség is inkdbb a beavatkozisra korldtozé-
dik; a ,legizgalmasabb” feladatot a vi-
rusok és spyware-ek elleni naprakész
védekezés, illetve a kiilonb6zé patch-
ek egyenszildrdsdgu telepitése jelenti.
Emellett windowsos kérnyezetben még
mindig nem teljesen megoldott a fel-
hasznil6i jogosultsdgok ellendrzése —
magyarazta Kiri Robert, a Stratis igaz-
gaté tandcsaddja.

HETEROGEN KORNYEZET

Szerver-, illetve hilézati oldalon en-
nél még manapsdg is joval heterogé-

nebb kornyezet taldlhaté a szerveze-
teknél, és ennek megfelelGen a timo-
gatbeszkozok skildja is meglehetGsen
széles. A klasszikus — hélézati, ope-
riciés rendszerekhez kot6ds, illet-

ve szerveroldali — rendszermenedzs-
ment-eszk6zok mellett egyre inkibb
terjednek a nagy integralt rendszer-
menedzsment-eszkzok, amelye-

ket a nagy szallit6k dltalaban kiilon-
b6z6 akviziciok tjdn illitottak ossze.
A kiilonb6z6 technolégidk keveredé-
se éppen ezért rendszerint az integ-
rilt rendszermenedzsment-eszk6zok
miikodési logikdjaban is tetten érhetd.
A rendszermenedzsment-eszkozok be-
szerzése kapcsdn sokszor elfelejtik fel-
tenni azt a kérdést, hogy mi az a hoz-
zdadott érték, amely miatt érdemes
inkdbb a nagy integralt eszkozt vilasz-
tani az adott teriilethez k6t6d6 cél-
megoldis helyett. A kdzmegegyezés
szerint az egyes teriiletek menedzse-
lésére dltaldban jobban hasznilha-

tok a célmegolddsok, mig a kiilonbo-
z6 rendszerek egységes dttekintésére,
a hibakorreldciok felismerésére, ripor-
toldsra az integralt eszk6zok alkalma-
sabbak — vélekedett a tandcsadé.

Bir elméletben ez egyszeriinek ti-
nik, a gyakorlatban tovibbi szempon-
tok teszik nehezebbé a feliigyeleti esz-
kozok kozotti vilasztist. Az egyes
hardvereszk6z6khoz a szalli-
t6k jellemz&en ingyen biztosit-
jik a feltigyeleti szoftvert, mig
az integrilt eszkozok meglehe-
tésen drigik. Sok cégnél ennek
ellenére érzelmi alapon megve-
szik a nagy tuddsy, de driga in-
tegralt szoftverlicenceket, és fi-
zetik a kovetést, de arra mar
nem gondolnak, hogy a felhasz-
ndlds erdsitése szintén sok pénzt
emészthet fel; jellemz&en alul-
becslik a telepités és karban-
tartds koltségeit is. Kiri Rébert
szerint szamos gyakorlati pél-
da azt mutatja, hogy ha egy cég-
nél tobb rendszermenedzsment-
eszkozt haszndlnak, akkor azok
dra és tuddsa, valamint hasz-
nossiaga kozott jéformdn sem-
milyen korreldcié nem tapasz-
talhaté. Az I'T-vezetének éppen
ezért nem szabad elhinnie, hogy
a rendszerfeliigyeleti-eszk6zo-

ket haszndljik is, hanem azt is rendsze-
resen kovetnie kell, hogy a kiilonb6z6
rendszerinformaciok milyen eszkozok-
bél szdrmaznak. Arra nincs kialakult
modszertan, hogy a tobb rendszerfel-
igyeleti-eszkoz koziil melyikbél érde-
mes inkabb hasznilni az adatokat, azt
rendszerint az izleti miik6dés donti el
— tette hozza Kiri Rébert.

AZ AUTOMATIZALAS NEM CSODASZER

Sokszor el6fordul az is, hogy amennyi-
ben kevés a pénz rendszerfeliigyeletre,

| illetve -menedzsmentre, akkor az integ-

ralt rendszert igyekeznek minél jobban
leautomatizalni; ezt 2-3 mérnok kortil-
beliil féléves munkdval meg is tudja csi-
ndlni. Ilyen esetekben is elmarad azon-
ban a rendszeres viltozdskovetés, amit
nem lehet lemodellezni az eszkézokben.
Riaddsul az egyre terjed§ virtualizicié
kovetkeztében egyre nehezebb ,.elkap-
ni”, hogy melyik rendszerben tortént

a virtualizacid, ennek kévetkeztében

az automatizdlds sziikségképpen ,fog-
hijas” lesz, ezért nem lehet teljesen le-
mondani a ,manudlis” rendszerfeliigye-

akkor mir elre tudni érdemes,
hogy mire akarjak hasznilni, mi-
Iyen eseményeket szeretnének Lit-
ni, és milyen riportokat akarnak
kinyerni arendszerbdl...

letr8l. Ez mdr csak azért is sziikséges,
mivel valamennyi informatikai rend-
szert gyakorlatilag lehetetlen egyszerre
feliigyelni, ezért rangsorolni kell, hogy
melyek a legfontosabb tizleti szolgdlta-

| tasok, amelyeket mindenképpen folya-

matosan monitorozni kell. A feliigyeleti
rendszereket pedig ugy érdemes konfi-
gurilni, hogy csak a tényleg tizletkriti-
kus hibaknal kiildjon figyelmeztetést,
ellenkezd esetben a rendszertizemelte-
t6k egy id6 utdn frusztriltak lesznek at-

t6l, hogy til sok hibatizenetet kapnak,
amelyeket kénytelenek folyamatosan
kezelni.

Az idedlis rendszermenedzsmentet
eszerint gy érdemes megszervezni,
hogy amikor megvesznek egy rend-
szermenedzsment-eszkozt, akkor
mir el6re tudni kell, hogy mire akar-
jak haszndlni, milyen eseményeket
szeretnének ldtni, és milyen riporto-

| kat akarnak kinyerni a rendszerbdl.

Ezt kovetden legaldbb fél évig folya-
matosan kell biztositani erforrist
ahhoz, hogy a feliigyeleti rendszert
finomhangoljik az tizleti igények-
nek megfelelGen; a konfigurilds mel-
lett ennek a dedikdlt embernek a fel-

. adata kell legyen, hogy a cégen beliil

az iizleti, illetve az iizemeltetdi oldal
kozotti kapesolat szervezésének is.
Utdbbira azért van sziikség, mert hi-
dba lehet egy felugyeleti eszkozzel jo
technoldgiai méréseket végezni, ha
az lizleti oldalnak mdsfajta mérésekre
— igy példdul a szolgdltatdsi szintek,
vagy a rendelkezésre dllds mértéké-
nek mérésére — van sziiksége, ame-
lyek konfigurdldsira mdsfajta hoz-
z4dllds kell. A rendszerfeliigyeleti-
eszkoz bevezetését kovetden pedig
itt sem elég bejelenteni, hogy lehet
haszndlni az eszkdzt, hanem ebben

| az esetben is szilikség van oktatdsra,

illetve egyéb tdmogatdsra; ellenke-
23 esetben 1-2 hénap elteltével el6-
fordulhat, hogy mér senki nem fogja
haszndlni a drdga pénzért megvisd-
rolt rendszermenedzsment-eszkozt —
huzta ald a Stratis igazgatdja.
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Az események Iincolata

Az utobbi években rohamosan felértékelodott a megbizhatoé nap-
I6zas szerepe a vallalati biztonsagpolitikaban. Az eddigi megol-
dasoknal ma mar joval magasabbak a vallalati elvarasok. Ebben
nyujt tamogatast a LOGalyze napl6zo rendszer.

rendszerrSl Gombos Szabolcs,
Aa ZURIEL Informatikai

Tandcsadé és Szolgiltaté Kft.
tigyvezets igazgatdja szimolt be la-
punknak.
CW-SZT: Hogyan mutatna be egy
mondatban a LOGalyze naplézé-
megoldast?
G.SZ.: A LOGalyze egy alacsony
tizemeltetési koltség, altalinos célq,
teljes kort naplézémegoldds. A 1ényeg
természetesen a jelz&kon van, azok
kozott is a legfontosabb az dltalinos
céli, mert meglepé médon pontosan
ez a kategéria hidnyzik a piacrol.
CW-SZT: Ezt muszaj lesz jobban ki-
fejteniink, mar csak az olvasék
kedvéert is. Szamomra sem telje-
sen értheto, hogyan fordulhat elg,
hogy éppen a vallalatok legna-
gyobb részének megfelelé megol-
das hianyozzon a piacrol.
G.SZ.: Természetesen ez csupin
egy ideiglenes dllapot. Biztos vagyok
benne, hogy mis fejlesztScégek is
dolgoznak a problémdn, de ugy tinik,
sikeriilt elsének kijonniink egy meg-
felel termékkel. A piaci anomailidt
egyébként az okozta, hogy az utébbi
években rohamosan felértékel6dott
a megbizhaté naplézis szerepe a vél-
lalati biztonsdgpolitikdban. Azok az
egyszerl megolddsok, amelyek ed-
dig kielégitették az dtlagszervezetek
igényeit, ma mdr meg sem kozelitik
a minimum elvirdsokat. A létez8 nagy
tuddsi megolddsok viszont egyrészt
tal drigdk, hiszen sokkal feljebb van-
nak pozicionilva, mdsrészt igen Gssze-
tett rendszerek, komoly szakértelmet
és apparitust feltételeznek mind az
iizembe helyezés, mind az iizemeltetés
sordn.
CW-SZT: Mi okozta ezt a piaci fo-
lyamatot, a naplézas felértékels-
dését?
G.SZ.: AlapvetSen két sz6: Enron és
szeptember 11. Az Enronnal tet6zott
amerikai konyvelési botriny rengeteg
olyan torvényi elSirdst és szabvanyt
szilt, amelyek megkovetelik a véllala-
tok informatikai halézatdn tortént ese-
mények részletes és megbizhaté nap-
16zdsat. Kiemelten igaz ez a pénziigyi
adatokra. Hogy mit jelent ez? Azt,
hogy madra a villalati folyamatok teljes

- mértékben dtkeriiltek az informatikai

| rendszerekre, a legtobb adat nincs is

- meg mishol, csak adatbizisokban. Ez

i igen komoly manipuldciés lehet8sége-
ket és mds biztonsdgi kockdzatokat rejt
| magdban, amit az 4llam, a befektetdk,

- és az iigyfelek érdekében ki kell kiiszo-
| bolni.

A szeptember 11-i merényletek

' pedig 4ltalsban mutattik meg, hogy

~ milyen sériilékeny és instabil az

{ a high-tech vildg, amit épitettiink.

- A folyamatok megfigyelésének igénye

i ma mar ezekbdl az okokbdl taplalko-

- zik, mig régen a f6 motivici6 a rend-

| szerek optimalizdldsa volt.

CW-SZT: Talan nem mindenki sza-

| mara egyértelmii, hogyan szolgal-
~ jaki a rendszernaplézas ezeket az
| igényeket...

- G.SZ.: AlapvetSen két médon nével-

| heti egy kozponti napl6zé-infrastruk-

. tdra a biztonsdgot. Az egyik az, hogy

| egy mdr bekovetkezett esemény utin

- megbizhat6 nyomokkal, bizonyitékok-
i kal szolgdl. Olyasmi ez, mint a biin-

- tigyi helyszinelés: az auditorok a nap-

i 16dllomdnyok részletes vizsgéilatdval
 kikovetkeztetik, hogy az események
i milyen lincolata kovetkeztében tortént |
- az, aminek nem kellett volna meg- ‘
| torténnie. Ez jelentheti akdr a tettes

~ azonositisit is, ami mar 5Snmagiban

| elrettentd — tehdt preventiv; és jelent-
 heti a folyamat elemzését és a hibale-
| hetdségek jovGbeni kizardsat.

A misik funkci6 a rendszer folya-

© matos monitorozasa, amely segitségé-
- vel komplex dsszefiiggések tirhatok

| fel, biztonsdgi események detektdlha-

- tk, s6t jelezhetSk elére. A LOGalyze
| is ezen a téren nyujtja a legtobb szol-

- géltatdst. Itt is két f6 funkci6 létezik:

| a statisztikdkon alapul6 riportok,
illetve az események figyelése és beko-
| vetkeztiik esetén riasztds kiildése.
CW-SZT: A rendszer megfigyelése
| egyfajta intelligenciat feltételez.
- Hogy keriil ez a szoftverbe? A fej-
| lesztés vagy a konfigurécié soran?
| G.SZ.: Hasznilhaté eseménydefini-

' ci6 csak a hdl6zat és annak elemeinek
ismerete esetén lehetséges, ezért elére
| nincsenek beépitve riasztdsok a ter-

. mékbe. Ez az iizemeltetd rendszergaz-

- dak feladata. A LOGalyze kezel6felii-

' letén igen dsszetett logikai feltételek is
~ definidlhatok egy nagyon egyszerfien

| 4tldthato feliilete. Azt hiszem, ez

- a termék egyik 6 eréssége. A masik

| az el6re definidlt riportsablonok,

- a harmadik pedig a rugalmasan kezelt

{ napléforrisok.

~ Alegtdbb villalat ma valamilyen

i audit — példdul SOX, ISO vagy itthon

- aHPT 13/b térvény — informacié-

| igényét szeretné kielégiteni a naplé-

- elemz6 hadrendbe éllitisival. Ezek

{ avillalatok nem feltétlen rendelkeznek
- egy hadtestnyi rendszergazdaval, igy

{ szamukra nagy segitség, hogy a LO-

- Galyze rengeteg olyan el6re definidlt

| riportot tartalmaz, amelyek egy-egy

- konkrét audit elvirasait elégitik ki.

\ Ezzel rengeteg tandcsadist és él6mun-
. kdt spérolhatnak meg az iigyfeleink.

i A szabadon testre szabhat6 forra-

- sok pedig nem jelentenek kevesebbet,

i mint hogy a LOGalyze-t programozis
- nélkiil, legfeljebb néhdny 6ra mun-

i kdval barmilyen szerver ismeretlen

- napl6formdtumaira fel lehet késziteni

| a grafikus felileten.

CW-SZT: Mi a véleménye mint biz-

| tonsagi szakértonek arrél, ha egy
.~ vallalat csak azzal térédik, hogy

| kielégitse a szabvéany vagy tor-

vény altal elGirt auditot?

Gombos Szabolcs
UGYVEZETO IGAZGAT
ZURIELINFORMATIKAITANACSADO
ESSZOLGALTATOKEFT.

' G.SZ.: Ez egy nagy kérdés. Azok

- a cégek, akik komolyan veszik a biz-
| tonsagot, dltaliban olyan rendsze-

| reket és folyamatokat miikédtetnek,
- amelyek kielégitik a szabvanyok

| el6irdsait, de nem ez a f6 céljuk vele.
- Ezeknek az elSirdsoknak ugyanakkor
- az a lényegiik, hogy azok a szerve-

| zetek is megtegyék a minimumot

| a biztonsig érdekében, akik maguk-
- t6l erre nem éreznek motivaciot.

- Természetesen, ha a beruhdzds

| megtortént, érdemes kihozni be-

| 16le a maximumot, de 6nmagiban

" nem probléma, amikor valaki csak

~ az auditra koncentral, még ha jobb

. is lenne megérteni a valdi célt.

| A biztonsdg altaliban a folyamatokba
- van kédolva, és a legtébb szabviny

| pont a folyamatokat szabdlyozza.

- CW-SIT: Visszatérve az eredeti, el-
| s6 kérdésre: mit értsiink teljes korii
megoldason a LOGalyze kapcsan?
i G.SZ.: Egy napl6z6-infrastruktira
- a szerverekre telepitett napl6z6kli-
i ensekbdl, egy kozponti naplégyijtd
szerverbdl, archivil6 rendszerbdl,

{ illetve a napléelemzs rendszerbél

- 4ll. A LOGalyze e funkciék mind-

| egyikét elldtja, rdaddsul appliance

- formdban is kaphat6, s ez még in-

| kdbb erssiti a ,kulcsrakész” megol-
- das jellegét.

i CW-SZT: A ZURIEL alapvetéen
nem fejleszté cégként indul, in-

| kabb a biztonsagtechnikai out-
source szolgaltatasairél volt is-

| mert a cég. Mi motivalta ondket,
hogy egy ennyire mas teriiletre is
. bemerészkedjenek?

- G.SZ.: Leginkibb az, hogy ak-

i kor még nem sejtettiik, hogy ez

~ ennyire mds teriilet. Az egész egy

{ naplé-infrastruktira projekttel

- kezd6dott a pénziigyi szektorban.

| A loggytjtésfunkcidkra szamos jo,

- nyilt forrdsd megolddst taliltunk, de
| az elemzd8szoftver kivilasztisakor

. komoly falakba iitkéztiink. Ahogy

- mér emlitettem, a funkciondlisan

- kielégits megolddsok mind a kindlt

| szolgiltatdsok korében, mind a ter-
mék draban hatalmas, multinaciond-
i lis vallalatok igényeire voltak szabva.
- A magyar fejleszték bérét figyelembe
| véve, racionilis dontés volt egy

~ egyedi fejlesztést inditani, amellyel

| nemcsak a bekertilési értéket csok-

- kentettiik jelentsen, hanem az iize-
| meltetési koltségeket is. Ez a fejlesz-
- tés négy hénap alatt befejezdétt, és
i akkor gondoltunk arra el&szor, hogy
- tovibb folytatjuk a munkait, és egy

| piacképes terméket faragunk a rend-
-~ szerbdl.

Nem volt sok tapasztalatunk a szoft-

- vertermékek terén, igy alaposan ali-

| becsiiltiik a munka mennyiségét, de

- végiil Gjabb egy év elteltével elkésziilt

i a LOGalyze piacképes verzidja.

| CW-SZT: Médositotta-e a LOGaly-
~ ze avallalati stratégiat?

- G.SZ.: Természetesen. Amikor felfe-
| deztiik a piaci rést, illetve magunkban
- a kompetenciit annak betdltésére, mar
i akkor megsziiletett a dontés, hogy

| egy Vj iizletagat inditunk. A végsé cél

. persze a kiilfoldi piacokon valé megje-
lenés. A termék készen 4ll, némi szer-
| vezetfejlesztés hidnyzik még, jelenleg

- az értékesitési csatorna kialakitdsin

i dolgozunk.
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Eszrevétlen infrastruktira. Vagy csak jol menedzselt?

Az IT-rendszerek allapotat csak akkor igazan fontos ismerni, amikor valami baj van. Ekkor viszont azonnal és minél pontosabban sziiksé-
giink van ezekre az adatokra. Ha azt is szeretnénk elérni, hogy a felhasznalok észre se vegyék, hogy valami nincs rendben, ahhoz mene-

dzselni kell a rendszereinket. Ha 6n mar mindent tud a rendszermenedzsmentrol, akkor hatradélhet. Ha nem biztos ebben, akkor viszont
erdsen ajanlott tovabbolvasnia ezt a cikket! [irta: Rubéczki Laszlo)

endszermenedzsment projekt-
R jeinknek szdmokban is ki-

fejezett eredményekkel kell
szolgélniuk. Javulé szolgéltatisiszint-
mutaték (SLA), tébb idS az I'T-alkal-
mazottaknak képzésre és kutatdsra,
pozitivabb felhasznil6i visszajelzések,
mivel problémidikat gyorsabban és
hatékonyabban oldottik meg. Ugye
ismer6s elvardsok?

A rendszermenedzsment nem egyszerti-
en feliigyeleti és menedzsmentalkalma-
zisok hasznilatit jelenti. Ez csak a ci-
pész szerszamosldddja, de nem a cipész-
mester vagy a cipdgyar. Tudni kell, hogy
a szerszamokat hogyan haszniljuk. Ezek
eljarasok, médszerek, folyamatok, ame-
lyeket példdul az I'TIL is meghatiroz.
Nem kell azonnal bonyolult dolgokra
gondolni, tekintsiink 4t néhdny egyszerd
eljardst, amelyet felhaszndlhatunk rend-
szermenedzsment megolddsként.

Katasztrofahelyzetek akkor is tortén-
hetnek, amikor nem vagyunk a helyszi-
nen. (Kéztiink szélva, altalaban akkor,
amikor épp nem vagyunk ott.) Példdul egy
VPN-kapcsolat kialakitdsdval biztosithat-
juk, hogy barmikor, tivolrdl is lehessen
kapcsolédni a rendszereinkhez, eziltal
gyorsabban tudunk kézbeavatkozni.

Szigora Group Policy bevezetésével
leszabilyozhat6 a munkadllomdsok mt-
kodése. Ezeken kozpontilag barmikor
hangolhatunk, igy csokkentve a felhasz-
ndléi ,véletlen félrekonfiguraliasokbol”
ereds problémakat.

Ha tdvmenedzsment-kartyaival
rendelkezé hardvert vesziink, akkor
tavolrol is tudjuk ki-be kapcsolni,
vagy akdr tdjratelepiteni azokat. Ez
rendkiviil hasznos lehet példdul, ha az
SAP-kiszolgilonkat kell djrainditani
egy lefagyasbdl a PDA-mon keresztiil,
mikozben akir egy régen virt filmet
néziink a moziban. Ezek a példédk jol
szemléltetik, hogy meglévd eszkozok
jol dtgondolt hasznilatdval is lehet mar
eredményt elérni. De vajon elérhets ez
mindenki szdmdra?

Véget értek azok az id6k, amikor
a rendszermenedzsment eszk6zok

i csak a nagyvillalatok szdmdra voltak

- megfizethetSk. Koribban ez még igaz
| is lehetett, manapsig azonban jelen-

. t8sen csokkent az ilyen rendszerek

| licenckoltsége és a bevezetés erdfor-
rasigénye is.

Vegytik figyelembe azt is, hogy nem-

csak termékhasznalatrdl van szo, ha-

| nem médszertanok alkalmazasardl is
 (ldsd a fenti példikat), amelyek ugye

i termékfiiggetlenek. S6t kisebb szerve-
~ zetben konnyebb bevezetni az egész

| céget érintd véltozasokat. Fontos meg-
~ emliteni azt a tényt is, hogy elsdsorban
| a kisvéllalatoknal lehet litvinyos telje-
sitményjavuldsokat elérni a rendszer- |
| menedzsment médszerek hasznalatival, |
 hiszen ezeket alkalmazva ugyanakkora
| iizemeltetdi 1étszimmal sokkal t6bb

- munkaillomist és szerveroldali rend-
szert lehet tizemeltetni.

A rendszermenedzsmenttel igy mar

| ésszerti aron csdkkenthetd egy kataszt-
| rofahelyzet bekovetkezésének esélye,
. illetve a helyreallitds koltsége.

i Lassunk néhany konkrét példit! A Sys-
- tem Center termékesaldd tagjaival

| tavolrdl telepithetiink szoftvereket,

- opericiés rendszereket, dtvehetjiik

| a munkaillomdsokon bejelentkezett

- felhasznal6 képernyGijét és akar ve-

| zérlést is. Ha mindezzel majd még

- 6sszekapesoljuk a hardverkézeli kon-

| figuriciot is lehetévé tevd Intel vPRO

~ technolégiajit, akkor a felhaszndlokhoz
| torténd support jellegi kiszallisok

80 szdzalékkal is csokkenthetdk. Ha

i mindemellett olyan eszkézbeszillit6i

- szerzédést kotiink, amely 2-3 éves hely-
| szini cseregarancidt tartalmaz, akkor

~ a kiszlldsok szima 0-ra redukalhato.

Azon tigyfeleinknél, akiknél ezeket

- a szolgiltatasokat bevezettiik, a timo-

| gatészemélyzet t&bb id6t tud forditani
. a felhasznalok segitésére és képzésekre
is. Van, ahol a véllalat masfélszeres

| boviilése utin sem kellett tovibbi tize-
. meltetsket felvennie gy, hogy kbzben
.~ tobben is MCSE minésitést szereztek.

Mishol szeretnék a rendszerek

| ledlldsa el6tt jelezni azt, ha a terhe-
| lést nem fogjik birni az eréforrasok.
i A hardverleltir-adatok trendelemzé-

| sével — a rendszer automatikus tor-
 ténelmi diszktelitettség analizisével

| — el6re jelezhetSk azok az idGpontok,

- amikor mar nem halaszthaté tovibb az
 Gjabb diszkek beszerzése. Igy idében

- elindithaté a b6vités, nem dll le a cég

Ruboczki Laszlo
VEZETO KONZULENS
ABESSE INFORMATIKAIZRT.

- és nem bukjuk el az éves prémiumun-
| kat az SLA-sértések miatt. Egy t6bb

* mint 40 szervert iizemeltetd tigyfelnél
| az Abesse csaknem 95 szdzalékkal

- csokkentette az erdforrshidny miatti
- rendszerledllsokat.

- Legnehezebben természetesen az

| emberi tényezét lehet kikiiszébolni.

~ Hidba van jol dokumentilva a rendsze-
| riink, ha a rendszergazda néha olyan
 beillitasokat hajt végre a rendszeren

| —még ha sziikséges is az adott kataszt-
- réfahelyzetben —, amit utdna elfelejt

| dokumentdlni. Ezutin a dokumenticié
' és a valGsdg kozotti eltérésekre csak

i akkor jéviink r4, amikor az elavult

- dokumenticié alapjin véltoztatunk va-
\ lamit. Péld4ul kikapcsolunk egy olyan

- kiszolgalét, amelyen ,tudomasunk

| szerint” semmilyen lényeges rendszer

- komponense nincs. A pénziigyi adat-

i feldolgozis pedig abban a pillanatban
ledll... a vevok nem tudnak rendelni.

Az ehhez hasonl6 problémdk or-

' vosldsara jott 1étre egy IT-gyartokbol
-~ 4ll6 konzorcium (tagjai tobbek kozétt
{ a Microsoft, HP, Dell), amelyek meg-
- alkottdk az SDM (System Definition

' Model) médszertant. Ezt a Microsoft

i DSI (Dynamic Systems Initiative) néven
tlzte a zdszlajira. Résziikrdl ez nemcsak
| elvi elhatdrozds, hanem nagy erékkel

. épitik be rendszereikbe a médszertan

- funkci6it megvalésité modulokat.

A DSI elemei médr a most megjelent

i Visual Studio 2008-ban is megtalilha-

- tk. Itt sajit nyelvet (SML — Service

| Modeling Language) is rendeltek

- a megvalésitishoz. Ennek felhasznalisi-
i val mdr a fejlesztés elején definialhatok

- annak a kornyezetnek a paraméterei,

| amelyben az alkalmazdsnak futnia kell.
Igy elkeriilhets, hogy olyan szoftvert

| fejlesszenek, amely nem képes futni
azon a kornyezeten, ahova azt szantdk.

Az SML tovébbi lehetdségeket is

 nydjt: olyan interakciéra képes a Sys-

i tem Center termékcsaldd tagjaival,

- amely segitségével példdul szerverlel-
| las esetén az ott futé alkalmazaskom-
ponenseket az Operations Manager

| detektalja, majd a Configurations

- Manager ét tudja mozgatni olyan

i kiszolgdlokra, amelyek a futtatis felté-
- teleinek megfelelnek, és dtkonfigurilja
- magit az alkalmazdst. Mit is jelent ez?

Ontelepits, 6ngyogyitd és Gnmene-

| dzsels alkalmazasokat, amelyek kozel
kinulldzzik azt az id6t, ami a manudlis

| telepitésekkel, a hibadetektdldssal és

- felderitésekkel telik. Ezek a szolgaltatd-
| sok mar szimos termékben elérheték,

- és a kozeljovSben szinte minden megje-
i len8 Microsoft-termék tdmogatni fogja
- a DSI-metodolégiat. Tlyen termékek

| péld4ul a System Center és a Forefront
- termékesaldd, a hamarosan megjelend

i Windows Server 2008, illetve a mar

~ korabban megjelent Virtual Server

| 2005 R2 és a Virtual PC 2007. Ezek

- a termékek nemesak 6nalléan, hanem

| egyiittmiikddve is képesek menedzselni
- a rendszereinket, felhaszndlva egymas

| képességeit, példiul a ForeFront kli-

- enseket WSUS telepiti és MOM 2005

-~ gylijti az iizeneteit.

- Az eszkozok és médszertanok tehat

| mir megvannak, a direktivik viligosak.
- Ha ezek hasznilatit tovabbra is mel-
16zziik, akkor hatalmas koltségeket ci-

| pelink tovibb magunkkal feleslegesen.
- Ugye ezt a luxust 6n sem engedheti

{ meg magdnak?
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Beta Systems Rendszerfeliigyeleti Megoldasok:
SAM Jupiter és Beta termékportiolio

vallalati rendszerek feliigyeletétaz |
informatikai vezetSk mindig tsbb

szinten kezelik. Melyek azok az
iizlet folyamatok, amelyek informatikai
timogatdsit feliigyelni kell? Az tizlet és
az informatika k6zosen hatirozza meg
azokat a megoldisokat, amelyeket az iizlet
megkivin. Feliigyelni kell, hogy a felhasz-
naléi igényekhez tartozé erdforrasok ren-
delkezésre dllnak-e, és feliigyelni kell azok
allandé véltozasait.
Ezen komplex feladatok koziil igen
érzékeny pontok az tizlet szimara:
¢ a felhaszndl6k mennyire szabélyozottan
tudnak hozzaférni az informiciokhoz
— jogosultsig- és hozziférés-menedzs-
ment — (SAM Suite termékek).
¢ a napi tizemviteli feladatokat irdnyitdsa
—jobmenedzsment — (BETA 48 ter-
mékportf6lio).
* a feldolgozisi dllapotok nyilvintartisa és
elemzése — logmenedzsment — (BETA
92 termékportfolio).

* annak feltigyelete, hogy az tizemviteli
el6irdsok be vannak-e tartva, és azok
mennyire auditdlhatéak — compliance
menedzsment (BETA 96 termékport-
f6li6).

Ezekre a feladatokra ad megoldast

'~ aBeta Systems Software AG rendszer-

- feliigyeleti termék portfoliGja, amelyet

{ Nyugat-Eur6pa vezetd vallalatainak nagy

- része hasznil — mondja dr. Vinkovits Ldszls,
| a Beta Systems Délkelet-Eurdpa orszagai-
- ért felelds régi6 vezetSje.

i A technolGgia, amely szabvinyokat és

- tigyfélbarit kezeli feliiletet hoz létre.

{ Szerepkoralapi hozzaférés-feliigyelet
(RBAC -Role Base Access Control)

| Ahelyett, hogy kézvetleniil fel kellene

. jogositani a végfelhasznal6kat bizonyos

| adatok elérésére, a SAM Jupiter megha-

. tirozott kritériumok szerint csoportosftja

{ a hozziférési jogokat, a szerepkori lefrd-

- sokhoz hasonléan. A SAM Jupiter sza-

| balykoncepcidja timogatja a hierarchidkat

| és orokolhetdségi funkcionalitdsa is van.

i A felhasznil6i tulajdonsigok dinamikusan
- visszatiikréz6dhetnek a szabalyokban. |
| Automatizilt azonositis-menedzsment |
. (Identity Management)

- Kézpontilag, biztonsagosan és teljeskorti-
| en menedzselhetSk a felhasznal6i elérési
(account) informdciok, a jelszavak, a kon-

| figuriciok és a hozzaférési jogosultsdgok

- az alkalmazottak, iizleti partnerek és az

| tigyfelek szamdra — kiilénboz6 rendszerek
 és platformok esetében is.

| Szerepkor-banyaszat (SAM Role Miner)
- A szerepkor-banyiszat egyszertisiti az tiz-

| letorientilt szerepkorok meghatdrozasit a
- komplex villalati struktirikban, csokkent-
{ ve a bonyolultsigot az 6n automatizilt

. security menedzsmentje dltal.

i A Single Sign-On néveli a biztonsigot
és a termelékenységet, tovibba csok-

i kenti a koltségeket

Atlagosan minden vallalati szintt

{ I'T-infrastruktirdban szerepl§ felhasz-

- ndl6 8-10 kiilénb6z6 alkalmazassal
i dolgozik. Amikor ezekbdl az alkalma-
| zdsokbol egyet is el kell érni, a felhasz-

ndléknak meg kell adni a megfeleld

| felhasznal6i azonositot (ID) és jelszot.
- Mindebbél az kévetkezik, hogy a fel-

| haszniloknak szdmos jelszét kell fej-

.~ ben tartaniuk, illetve azokat bizonyos
| id6kozokben meg kell viltoztatniuk.

- Az eredmény:

—az I'T biztonsigi szintjének csokkené-

se annak kovetkeztében, hogy a felhasznd-
- I6k leirjik a jelszavaikat

—a Serviz Pult magas leterheltsége,

| mely az elfelejtett jelszavak visszadllitdsi

- igényébdl fakad.

| A SAM €SSO segit a villalat biztonsagi
. szintjének emelésében

| Mivel az eSSO-val az I'T-felhasznaloknak
- csak egyetlen jelszot kell megjegyezniiik,

| mdr nincs sziikség leirt emlékeztetSre

- vagy egyszeri, védettséget nem kellGen

| biztosito jelszavakra. m

Uzleti folyamatok szerinti felhasznalo
kiszolgalas és vallalati szinti egy
pontos bejelentkezés, Single Sign-On a

_betasystems

Helyezze egy kézbe a felhasznalok adminisztralasat!

b 10 - . SAM Identit
Jo érzes ez a biztonsag! !

Management Suite

Transzparens. Biztonsagos. Hatékony.

és a 10
zill 7 a Beta
ent megoldasat

Az europai nagybankok
legnagyobb biztosito tarsa
Systems Identity Manag
valasztotta: a SAM IdM Suite-t. Es ennek
alapos indoka van: a felhasznaléi profilok,
szabalyok és hozza jogosultsagok

zalt, szerepkér alapl kezelésév

oknak valo megfelelés.

biztonsag és az el

Ezzel feloldja a fesz(iltséget minden tertleten
a vallalat vezetéinél, a felha l6inal,

Tovébbi informécio
www.betasystems.com

Keressen minket:
sales@kersoft.hu
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SLA-K vagy Uiz

lizleti szolgaltatasok?

Ma a felhasznalok gyakorlatilag minden IT-rendszertdl a legmagasabb rendelkezésre allast varjak el. Ez aranytalanul nagy terheket r6 az
iizemeltetokre, és nagyon sok erdforrast lekot. A BMC - Magyarorszagon az IQSYS altal bevezetett - megoldasaban a technologiai meg-
kozelités helyett az iizleti szempontok keriilnek elotérbe.

gyre kevésbé elfogadhatd,
E ha az I'T koltséghelyként 16g

a szervezet nyakdn, és SLA-
kkal bizonygatja 6nnén fontossigat;
értéket kell adnia a vallalat alaptevé-
kenységéhez. Hogy ezt elérhesse, 4t
kell formdlnia 6nmagidt technoldgiai
irdnyultsigibdl az tizletmenet cél-
jaira fokuszdlo szervezetté. Ma az
I'T-munkatirsak nagy része a miszaki
rendszerekre koncentril, nem tartozik
szorosan a feladatai kozé annak vizsgd-
lata, hogyan hat munkdja az {izletre.

Elsé pillantdsra azt hihetnénk, a ga-
rantalt szolgéltatisi szintek, amelyeket
az SLA-k dokumentilnak, egyértel-
miien mutatjak az I'T-nek az tizletre
gyakorolt hatdsit. Elvégre a megbizha-
t6, j6 vélaszidGket produkilé informa-
tikai rendszerek és felkésziilt timogat6
munkatdrsak biztositjik a villalat haté-
kony miikodését. Vagy mégsem?

Az SLA-k alkalmazdsa szinte min-
den teriileten elfogadott gyakorlattd
vélt napjainkra. Az I'T szolgéltatdsai-
nak szintjét, valamilyen fizikai para-
métereket lekérdezve menedzsmental-
kalmazdsok segitségével folyamatosan
mérik, vizsgaljik, és a felhasznalokkal
kotott megallapoddsok alapjan bizto-
sitjdk a rendszerek optimalis miikodé-

azonban oda vezethet, hogy a felhasz-
ndlok, a sajit érdekeiket messzeme-
nden szem elétt tartva, gyakorlatilag
minden I'T-rendszertdl a legmagasabb
rendelkezésre dlldst varjik el. Ez
ardnytalanul nagy terheket ré az tize-
meltetSkre, és nagyon sok eréforrist
lekot.

Ezt a problémit felismerve a BMC,
a villalati menedzsmentrendszerek
és -megolddsok egyik vezetd szil-
litGja, Gj koncepciot dolgozott ki.
A technol6giai megkozelités helyett az
tizleti szempontokat helyezte el6térbe.
Olyan megolddsokat javasolt, amelyek
segitségével egyértelmt megfelelte-
téseket lehet tenni a cégek egyes I'T-
komponensei és tizleti szolgdltatdsai
kozott. Kivélasztva az tizletileg fontos
I'T-elemeket, az egyes események-
hez prioritisokat lehet rendelni, és
a tovabbi beavatkozdsokat ezek a pri-
oritdsok hatdrozzik meg. Ha elGszor
mindig az iizletileg legfontosabb prob-
lémadkat javitjuk ki, akkor a kiesések
koltsége jelentGsen lecsokkenthetd, az

mikusan koti
| bssze az iizleti
 beillitottsdgi
| IT-szolgil-
tatdsokat az

| alattuk 1évé
informatikai
| infrastruktd-
- réval”.

- csoport (KFKI-LNX,

| IQSYS) szolgaltatdsmenedzs-
- ment-megoldisokkal foglalkozé

| munkatdrsai is tapasztaltdk. — 1998-
sét. Az igy kialakult szolgiltatismodell ‘
- szagi megjelenésétdl kezdve alkalmunk
~ volt nyomon kévetni a hangsiilyok

| valtozasit az I'T mikodtetésével kap-
~ csolatban. Kezdetben sokat bajlédtunk
| a technolégidval, oriiltiink, és nagy :
 jelentséget tulajdonitottunk minden
- miiszaki Gjdonsignak. Gyakran nem
- értettiik, hogy iigyfeleinket miért nem
- lelkesitik ezek 5Snmagukban. Ma mar —
- a BSM-koncepciéval ésszhangban —az
| iizleti hasznossdgot tartjuk szem el6tt
- projektjeink soran — emlékszik vissza

- Haraszti Andor, az IQSYS Workflow

i Application Development kompeten-

- ciakdzpontjinak vezetdje.

| tizemeltetés hatékonysiga novelhetd.
i Ez a médszer segit a valoban értelmes
{ SLA-k kialakitisiban is.

2003-ban a BMC ezeket a megolda-

 sokat egységes médszertanba foglalta,
- amelyet Uzleti szolgiltatisme-

| nedzsment-nek (Business Service

- Management, BSM) nevezett el. ‘
i A BSM szerint az I'T az iizlettel azonos !
- célokért dolgozik — névekedés,

A trendet a KFKI-

tdl, a Remedy termékvonal magyaror-

A BSM alapjin felépitett szolgalta-

| tasi modell képes megmutatni, hogy
 az egyes I'T-események, problémak,

- hogyan befolydsoljik a cég iizleti folya-
| matait, az tizleti folyamatokban t6rténé
| viltozasok milyen hatdssal vannak az

- IT-kérnyezetre. Lehetdvé teszi, hogy

- azIT és nem I'T-szakemberek egy ko-

| z0s nyelvet, az tizlet nyelvét haszndlva

| dllapodjanak meg az egyes szolgiltatisi
- szintekr6l.

A BSM-megoldist ugy kell kialaki-

tani, hogy lefedje az I'TTL-folyamato-
| kat, ezzel:
- ® keretet adjon az eljdrdsok és folyama-

tok szdmdra

i ® betekintést nyujt az I'T-munkatdrsak

szamdra munkdjuk tizleti hatdsaiba,
hogy képessé tegye Gket a hatdsok fi-
gyelembevételére és kezelésére

® az I'TIL-elGirdsaival

bevétel, koltség- 6sszhang-
| csokkentés, T e ban ki-

- kockdzatok Management kénysze-

i csokkentése. ritse a ha-
A Forrester Business Services tékony

| szerint ,,a miiko-

i BSM dina- dést. Példi-

ul a viltozds-
kezelés jo-
vihagyisi
és végrehaj-
tasi mivele-
teinek auto-
matizéldsival
egy BSM-fo-
lyamat biztositja,
hogy minden viltozta-
tds az irdnyelvek szerint,
megfelel§ ellendrzés mellett
megy végbe
* automatizmusokkal egyszersitse
az eljardsokat, vezeti és megkiméli
a felhaszndlét a rutinfeladatoktdl

| ®a folyamatok altal k6zosen hasznalt

adattdrral megteremtse a feltétele-
it a csoporton beliili és csoportok ko-
zottl informdciémegosztisnak

- » automatikusan generilt jelentésekkel
‘ | leti szolgaltatisok kozott, és iizleti ha-
- tdselemzést vezetnek be. A tanulmany
i a BMC megoldisit értékeli a legma-

- gasabbra. ,A BMC Software tobb éve

i kindlja BSM-termékportfélisjit, amely
' a cég tapasztalatival parositva a BMC-t
- a BSM-teriilet vezetGjévé teszi.”

| 6.1épés. A BSM-megoldisok imple-

| mentildsa.

- Az implementilds sordn egy gyakor-

leegyszertisitse az elirdsoknak valé
megfelelést, igy az auditinformadcié-
kat ne az utolsé pillanatokban kelljen
manudlisan 6sszedllitani.

1. 1épés. A jelenlegi helyzet felmérése
- Gyakran kimarad, pedig alapvetSen

\ fontos a jelenlegi helyzet felmérése.

- Kiilonosen lényegesek az emberi szem-
| pontok, igy példdul az I'T-csapat belss
- felépitése, miikodése, hozzdilldsa, az

| elismerések alkalmazdsa és hatésa, az

~ informici6 megosztisa.

| 2. 1épés. A legnagyobb eldrelépést ki-
- vin6 teriiletek azonositisa.

i Azonositsuk a ,fijdalom” forri-

' sait. Lehetséges példdul, hogy

| a szolgiltatiskiesések nagy részét

a helyteleniil menedzselt infrastruk-
- tira-viltoztatisok okozzik, vagy

| a megolddsi id6k nem felelnek meg

- az elvirt szolgiltatdsi szintnek.

i Keressiik meg, és az lizletmenetre

gyakorolt hatds szerint rendezziik

'~ sorba a legfontosabb problémdkat.

- Gondolkodjunk hosszi tivi meg-

i olddsokban, és mindig vonjuk be az
iizleti oldalt is.

| 3.1épés. Az it megtervezése.

- Vizoljuk fel a megtenni kivint utat.

| Tegyiik vildgossd az IT-személyzet

- szdmdra az tGtvonalterv kialakitdsinak
| szempontjait, részletezve, hogyan erd-
- siti és értékeli fel az I'T helyzetét a terv
| véghezvitele.

4. 1épés. A sziikséges miiveletek és

| kontrollok kivalasztisa.

- Minden teriilethez vilasszuk ki a hely-
| zet javitdsihoz haszndlhato eljirdso-

- kat az I'TIL irdinymutatdsai alapjan.

i Javasolt azoknak a bevezetendd I'T-

- kontrolloknak a kivilasztisa is, melye-
| ket a COBIT (Control Objectives for

- Information and related Technology)

i definidl. Ne feledjiik, hogy az I'TIL

- rugalmas. Az eljirdsokat sajit ma-

| gunknak kell felépiteni ebben a keret-
- rendszerben tgy, hogy a sajit specifi-

i kus igényeinknek megfeleljenek.

- 5.1épés. A kovetelményeinknek leg-

. inkdbb megfelelé BSM-megoldisok

- kivalasztdsa.

| A Forrester év eleji tanulmanyiban

- azokat a megolddsokat részesitette

~ elényben, amelyek valédi kapesolatot

teremtenek az infrastruktira és az iiz-

lott partner — mint az IQSYS - altal

 segitett, alaposan megtervezett, fo-
- kozatos, lépésenkénti megkozelités
javasolt. Alljunk ellen a kisértésnek,
| hogy italakitsuk, Gjratervezziik

- a dobozos eljarasokat. Ezzel nem

- csak lerovidithetd a bevezetési id,
| de el@segithets az egyszeri kar-

- bantartds, az jabb verzickra val6

| dttérés.
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Rendszermenedzsment-megoldasokat altalaban olyan vallala-
tok vezetnek be, amelyek proaktivan kezelik a varatlan esemé-
nyeket. Ugyanakkor a miikodési kultira is nagy szerepet jatsz-

hat a bevezetésben.

rendszermenedzsment-megol-
Adés arra szolgil, hogy egyrészt

az tzemeltetési folyamatokat
tdmogassa, masrészt pedig arra, hogy
informdci6t nydjtson a vezetGk felé
az adott informatikai rendszer dllapo-
tarol, a szolgdltataskiesésekrdl, illet-
ve a viltozdsokr6l — mondta lapunknak
Vida Szabolcs, a Synergon Informatika
Nyrt. Infrastruktira diviziéjinak ve-
zetGje.

A rendszermenedzsment magdba
foglalja a konfigurdci6-, a szerver-, va-
lamint a performancia-menedzsmen-
tet, az eseménykezelést, a rendszerek
egészségi dllapotdnak figyelésé, illet-
ve az ezzel kapcsolatos események elG-
rejelzését.

Rendszermenedzsment-megoldds so-
ran elsésorban az I'TIL, illetve a CO-
BIT elGirdsait kell figyelembe ven-

ni. Ugyanakkor az tizemeltetési szer-
vezetben olyan informatikai kulttrira
van sziikség, mely a rendszermenedzs-
ment-megoldisokat haszndlja, és sziik-
ség van egyfajta vezetdi elkotelezett-
ségre is. A vezetSkben meg kell legyen
az igény arra, hogy minél t6bb infor-
midciéval rendelkezzenek az informati-
kai rendszerr6l.

Ez azért fontos, mert amikor egy
tizletileg kritikus rendszer ledll, ak-
kor arrél tudomist szerez a vezetG-
ség is, de dltaliban nem kapnak ha-
vi vagy éves kimutatdsokat arrél, ho-
gyan alakult az adott szolgiltatds
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~ éves vagy havi szint( rendelkezés-

- re 4lldsa. Mdrpedig a szolgiltataski-

| esés jelentGs veszteséget okozhat egy
 villalatnak direkt és indirekt médon
| is. A rendszermenedzsment-megol-

- ddsok abban tudnak segiteni, hogy az
| Osszes ilyen tizletileg kritikus rend-

- szer mellé koltséget lehet rendelni, s

| igy a rendszerledllds esetén maga ké-
~ pes kiszdamitani az adott villalatot ért
| veszteség mértékét, természetesen
~ csak a direktet.

Egy jé rendszermenedzsment-meg-

~ oldds hasznilhat6 arra is, hogy bizo-

| nyos problémaikat felderitsen egy adott
- informatikai rendszerben. Eléfordult

| példdul, hogy a Synergon megbizist

- kapott egy ERP-rendszer bevezetésé-

| re. A tendert hardver- és szoftverrend-
szerre irtak ki, de nem tért ki a kor-

| nyezetre. Amikor elkezdték hasznilni

az ERP-rendszert, az nem tudott az el-
| vart sebességparaméterekkel mitikod-

'~ ni. Mint kideriilt, nem a hardver vagy

| a szoftver volt a sz{ik keresztmetszet,

- hanem a kornyezet, ebben az esetben

i a hilozat. A performancia-rendszer-

- menedzsment abban tud segiteni, hogy
| felhivja a figyelmet a rendszerben ta-

- lilhat6 sziik keresztmetszetekre: figye-
i li az adott alkalmazas vilaszidejét, az

- adott hélézati eszkozok vilaszidejét, és
| ebbél ki tud kalkulilni egyfajta diag-

- ramot, ami képes szemléltetni a rend-

- szer szdmdra azt, ami problémds lehet.

- Egy rendszermenedzsment-megol-
| dds bevezetésénél a koncepcié elkészi-

tése a legfonto-
sabb, amelyben
részt vesz az liz-
leti oldal vezets-
je és az informa-
tikai tertilet tag-
jai. Bevezetéskor
minden eset-
ben ellenérzik
az adott iizemel-
tetési folyama-
tokat, amelyek-
hez illeszteni kell
a rendszert.

A menedzs-

T Y

mentteriileten
tobbféle topolé-

' gia alakithaté ki. Létezik olyan meg-

~ oldds, amikor kiilonb6z6 szigetszer(

| menedzsmentrendszereket épitenek

- ki — hdlézatra, szerverekre, alkalma-

| zdsokra. Az tigyfelek, dltaldban az

- adott eszkéz-megolddsszillité me-

| nedzsment rendszerét szoktik vilasz-
. tani, amely vilasztdsnak vannak el6-

| nyei és hitrdnyai is. EI6nyos, mert az
- adott gyirt6 ismeri legjobban a sajit

i megolddsdt, és minden olyan tudisb4-
 zissal ellithatja a menedzsment rend-
| szert, amely segiti a mélyebb ana-

- lizist. A hdtrdnya viszont az, hogy

| mivel nem létezik egy egységes szab-

 viny, az integralhat6sdg problémds.

| A gydrtok ezt agy szoktik megoldani,
- hogy a sajit menedzsmentrendszerei-
| ket service desk rendszerhez integrail-
" jik (példdul HP OpenView vagy IBM

Tivoli), de ezekben az esetekben az

. integrdcié nem teljes. Kordbban be-

{ széltiink arrdl, hogy a rendszerme-

- nedzsmentnek informiciét kell to-

| vibbitania a vezetSknek. Széttagolt

- rendszerbél informiciét kinyerni na-

| gyon nehéz. A megoldds erre a mana-

- gement of management avagy umb-

i rella koncepci6, amelynek célja, hogy

- amenedzsmentrendszerekben kép-

| z6d6 adatokat egy kozponti helyre

- szinkronizilja, és ott - korrelciénor-
{ malizdlds utdn - képes legyen infor-

- miciokkal, reportokkal elldtni a veze-
i tket. Mint kordbban emlitettiik, egy
- szolgiltatds ledlldsa jelents vesztesé-

| get okozhat egy villalat szamdra. Ez

- azonban akkor mutathat ki a legjob-

\ ban, ha a szolgaltatisok kézott megfe-
- lelé fiigg8ségi viszonyok vannak fel-

i dllitva.

- Egy rendszermenedzsment bevezeté-

| sétalegtobb esetben a sziik kapacitis

- teszi sziikségessé. El6fordulhat, hogy

{ egy komplex informatikai rendszerben
- az informéciohidny a gyenge pont.

Ma az a tendencia, hogy az infor-

- matikai részlegeknek évrél évre kolt-
| ségmegtakaritisra kell torekednitik,

- ami egyrészt létszamleépitéssel, mds-
| részt olyan eszk6zok megvisarldsa-
 val jar, amelyek nem feltétleniil szol-
| giljak a magas rendelkezésre dlldst.

| A rendszermenedzsmentben ugyan-

- akkor a legfontosabb megkézelités

- a proaktivitds és az integralhatésig.

| Magyarorszdgon vannak cégek, ame-
 lyek kell8en proaktivan 4llnak hoz-

| z4 a problémakorhoz és azt szorgal-

| mazzik, hogy minél el6bb épiiljon
ki egy teljes rendszermenedzsment-

- megoldds. Vannak viszont olyan ha-

| zai ugyfelek is, akik teljes mérték-
ben reaktivan kovetik a trendeket, és
i csak akkor vezetnek be rendszerme-

| nedzsmentet, amikor mdr megtor-
' tént a hiba.

A rendszermenedzsment feltételez

~ egyfajta miikodési kultdrit. Sok olyan

i vallalat van ma Magyarorszigon, ame-
- lyek nem ITIL szerint iizemeltetnek,

i hanem gyakorlatilag ad-hoc jelleggel

- bévitik, fejlesztik a meglévé rendszert,
| attdl fiiggden, hogy mikor mire van

- pénz. Adott esetben az informatikai

| szervezet szakmaisdgatdl is fiigg, hogy
- egy bovités kellgen dtgondoltan tor-

| ténik-e, vagy ,nyulvinyok” lesznek az

- informatikai rendszeren, amelyek nem
i adnak egy jol kezelhetd informatikai

- rendszert. Ha 6sszehasonlitjuk a mul-

| tinaciondlis villalatokat a kormdnyza-

. ti szférdval, akkor elmondhatjuk, hogy
| két teljesen mas kultirdrdl van szé.

- Tény, hogy a kormanyzatban is lassan

i kezd kialakulni az igény a rendszerme-
nedzsmentre, illetve az ITTL-re.

~ Egy egységes rendszermenedzsment-

- megoldds bevezetésének megtérii-

| 1ése nehezen kalkulilhaté ki el6-

. re. A pontos kiszdmithatésighoz

i tudni kellene, hogy rendszermenedzs-
- ment bevezetése el6tt mennyi ledl-

| 1ds, mennyi probléma volt, majd azt is,
- hogy a bevezetés utin is mik az ada-

| tok, és ezek alapjan lehet kiszamol-

- ni a megtériilést. Vannak olyan kalku-
\ latorok, amelyeket a gyidrtok készite-

| nek sajit termékeikhez. Ezek egyrészt
- az informatikai szervezetre vonatko-

- z6an mutatnak ki kéltségmegtakari-

| tdst — hiszen az iizemeltetési feladatok
~ egyszerlisddnek a rendszermenedzs-

| ment bevezetésével —, masrészt pe-

- dig a rendszermenedzsment bevezeté-
| se utdni magasabb rendelkezésre dllds-
- sal szamolnak.

A trendekr6l elmondhaté, hogy ma

- mdr minden gyirt6 az integralhat6-

| sdgot tartja szem elGtt, ami pozitiv.
Vannak olyan gydrtdk, amelyek bér

\ komplett megoldidsokkal rendelkez-

- nek, még sincs olyan egységes kezel6-
. feliiletiik, ahol az 6sszes alrendszerben
-~ keletkez8 informécié megfelelGen kor-
| reldltan, dtdolgozva és érthetGen jele-

~ nik meg a vezetd szamara. Hidnyzik

{ arendszernek az a kozponti része,

| amely ezt az egész funkcionalitdst biz-
. tositani tudna. Az integrilhatésdg te-

- hdt nagyon fontos, amit nagymérték-

| ben segitene a szabvinyok kidolgozi-
sa. A cél az, hogy minél kénnyebben

| lehessen bevezetni egy rendszerme-

| nedzsment-megoldast, és ne kelljen

- kiilénb6z6 eszkdzokhoz mas szabdlyo-
- kat definidlni, pluszfejlesztéseket elvé-
| gezni. Mindez lényegesen leréviditheti
- a bevezetési idGszakot — mondta Vida

i Szabolcs.



A csaknem hidszéves miltra visszatekinté Synergon Informatika Nyrt. sosem félt birokra kelni tigyfelei informatikai problémadival.
A vallalat a 2007-ben megtjult szervezeti struktirdjara timaszkodva most még erGsebben vetheti magét e kiizdelembe,
kiemelkedd szakembergdrddjanak és az tigyféligények alapos ismeretének koszonhetden neve itthon és a nemzetkozi porondon is
egyet jelent a gyézelemmel. A megujult Synergon ugrdsra készen varja az informatikai piac kihivasait.
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