CEL A MEGELOZES

A kartékony programok megujul6 forma-
ban teszik probdra a védelmi eszkozoket.

Megnéztiik, hol tartanak a panddrok. forlnt

A LEGNEPSZERUBBEK

Az amerikai PC World t6bb mint 60 ezer ol-
vasot kérdezett meg a kiilonféle gyartokrol. Az
eredmények kozott van néhany meglepetés is.
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o A Microsoft egy vizioval indult harminc évvel ezeldtt. Mégpedig azzal L e képzeléssel,
hogy kozel hozza az emberekhez a szamitogépet. Ez sikeriilt, viszont j k|h|vasokkal is
— szembe kell néznie, példaul a Google-lal. Minderr6l a Microsoftnal utolsé honapjait tolto

Bill Gates beszélt exkluziv interjiban. » 13.o0ldal



Xeon

inside”

Powerful.
Efficient.

A kevesebb ezittal tobb:
kevesebb probléma, tobb teljesitmény.

Az (j generacios HP BladeSystem c3000 - becenevén a Kopcos
- elédjeinél és versenytarsaindl is lényegesen tobbet nydjt,
lényegesen kevesebbért. Negymagos Intel® Xeon® processzorra
épiilé HP Proliant BL460c blade szerverekkel tarsitva egy
kannyedeén feligyelhets, egységesitett szerver- és hattértar-
infrastruktirat alkot. Nem igényel semmiféle specialis kabelezést,
mikozben a szikséges kabelek szamat akar 75 szazalékkal® is
képes csokkenteni. 581, ha egyszer konligurélésra keriltek,
a Képcos halézati (LAMN é&s SAN) bedllitasait anélkiil

lehet médositani, hogy oz o rendszer EiE -
ledllitasat tenné szikségessé. ]"‘ P
i 2 -
| 8 B I

Technolégia a jobb uzleti eredményekért. ——y

HP BladeSystem c3000

Talélja meg oz Onnek legmegfelelsbb Képcss konfiguraciét a www.hp.hu/e3000 weboldalon.
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75 MILLIOS BiRSAG A MAGYAR
TELEKOMNAK

STAKMAI BLOG A VALLALAT-
IRANYITASROL

EGYMILLIARD DOLLAR
A MYSQL-ERT

A BEA IS, AZ ORACLE IS ELE-
GEDETT

BRIT SCI-FI: RFID-IMPLANTA-
TUM A RABOKNAK

09 NEPSZERUSEGI MUTATO

A PC World felkérte olvasoit,
értékeljék a vezets szamitogép- és a pe-
rifériagyartok szervizét, illetve termékeik
megbizhat6sdgat. Tobb mint 60 ezer
vilasz érkezett... A legtobb dicséretet az
Apple, a Canon és a Lenovo kapta az ol-

vasoktol. A felmérés az amerikai piacon
késziilt.
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A Microsoft a hirdetési piacra
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. fog koncentralni, de ez nem fogja kiszo-

ritani a tobbi tzletdgat.

14  ERINTESMENTES MOBILFIZETES
15  BIZTONSAGI PARADOXON
16  KLINIKAI ALLAPOTOK

Az egészségligy problémidit
a szdzad kozepére kezelni kell, és
a szolgéltatds gyokeres dtalakitisiban
az informdciétechnol6giira meghatd-

| r0z6 szerep hérul.

17  IT-TRENDEK: ZOLDUL
AZ INFORMATIKAI IPAR

3 TECHNOLOGIA =

RAMAZURI

A DDR-memoéria kifutéban,
iltaldnosan elterjedt a DDR2, és

a DDR3 is itt toporog az ajtéban, bar
jobbara megfizethetetlen.

INGYENES IKTATO

Mira mar t6bb mint 200
ezer felhasznalot szerzett a Spiceworks
halézati leltirszoftver, fleg olyano-
kat, akik az I'T-doéntések kozelében
vannak. Nézziik most, hogy mire is j6
a szoftver.
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Nemrég hét 4j bazisillomas-
sal béviilt a hazai EDR-rendszer, ezzel
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I ALLANDO
ROVATAINK mam

04  VELEMENY

Bart Perkins: Ismerjiik meg
a lényeges kockazatokat — MielGtt el-
kezdené felmérni a kockizatokat, az
informatikai részlegnek tudnia kell,
hogy mitdl is tart egy-egy részleg.

05  ESEMENVEK
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Tudésitdsok az I'T-szakma
legfrissebb eseményeirdl, Gjdonsigairdl.
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A Symantec olyan tréjaira figyelt fel,
amely esetenként a kétfaktoros banki
autentikdciot is képes megkeriilni.
computerwold.hu/cikkek/banki_trojai
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Rendezvényszervezo

Az Eurépai Uni6 két wjabb vizsgélatot is indit az-
zal kapcsolatban, visszaél-e a szoftverdrids piaci
helyzetével.

computerwold.hu/cikkek/eu_ms

Nem csak szoftver-, de hardverfronton is g6zerd-
vel folynak a fejlesztések a Google nyilt mobilplat-
formjdval kapcsolatban.
computerwold.hu/cikkek/hw_android

A Nav N Go iGO 8 a Las Vegas-i CES
kiallitdson debiitdlt, mdrciustél pedig mar
itthon is kaphat6 lesz 6néll6 termékként.
computerwold.hu/cikkek/ces_igo8

Jogi kozlemények

6ségiink a lehetéségei szerint gond de nem
vallalja azok visszakiildését, megérzését.
A COMPUTERWORLD ben i cikket iben vagy
mmden ji képet, sth. szerzéi jog védi.
jesztésii i vagy iizleti
akiado elézetes torténhet.

A hil é akiadé aleg
tartalmaért felelsséget nem vallal.

kezeli, am azok

Terjesztési, eléfizetési, ligyfélszolgalati |nformaaok
Alapot a Lapker Rt., 6k és egyes szamita:
szakiizletek terjesztik. El6fizetheté a kiado terjesztési osztalyan,
az InterTicketnél (266-0000 9-20 éra kdzétt), a postai kézbesitdknél
(06/80-444-4444; hirlapelofizetes@posta.hu, fax: 303-3440)
El6fizetési dij egy évre 15 624 forint, fél évre 7812 forint,
negyed évre 3906 forint.

Lapunkat a MATESZ auditalja
Olvasoink szokasait a Nemzeti Médiaanalizis méri fel.
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IT-befektetési tanacsado,
LeveragePartners, Inc.

Ismeryii

k meg

a lenyeges kockdzatokat

Az informatikai igazgatokat gyakran kérdezik vallalaton beliil az IT-kockazatokrol. Csakhogy a kérdés igy tul altalanos, hiszen sokféle
kockazat létezik. Miel6tt elkezdené felmérni a kockazatokat, az informatikai részlegnek tudnia kell, hogy mitol is tart egy-egy részleg.

16sz6r is azt kell tudatositani,
hogy I'T-kockdzat 6nmagéban
nem létezik. Majdnem min-
den olyan elem, amely veszélyt jelent
az informatikai részlegre, veszélyes
az egész lizletmenetre.
A kockdzatokat négy kategéridba
csoportosithatjuk.

UZLETI FOLYAMATOK KOCKAZATAI

A felmérés megillapitja azokat a koc-
kazatokat, amelyek egy bizonyos ver-
senyképességi veszély kezelésével
vagy éppen figyelmen kiviil hagydsi-
val kapcsolatosak. A versenyképességi
veszélyek elemzése segit a vdllalatnak
abban, hogy eldontse, dldoz-e anya-
gi vagy madsfajta forrdsokat arra, hogy
szembeszalljon a veszéllyel.

A megfelel intézkedések meghatd-
rozdsa a nem hagyomdinyos irdnyok-
bél érkezs versenyképességi veszé-
lyekre nagyon nehéz lehet. Annak
idején példaul sok high-tech villalat

| tdl kénnyen leirta a Microsoftot az-

. zal, hogy csupdn a Harvardbél kibu-
. kott suhancok tirsasiga. Stlyos 4rat
- fizettek azért, hogy alabecsiilték ezt

| a kockazatot. Indulé villalkozasok
esetében az alapos kockdzatfelmérés
. legalabb annyira fontos lehet a siker-
~ hez, mint az alapos iizleti terv. |

- PROJEKTEK KOCKAZATA
- A mir elfogadott vagy bevezetés alatt
- 4116 projektek esetében a cégvezetés
| elsésorban arra koncentril, hogy va-
~jon idében, a kéltségvetésen beliil

i megval6sul-e és megfeleld lesz-e

- a mingsége. A kockizatokat megfe-

. lel projektmenedzsmenttel és rend-
| szeres monitorozdssal lehet kezelni.

- UZLETFOLYTONOSSAG KIESESE

- Ez a fajta kockdzat veszélyeztetheti

i avillalatnak azt a képességét, hogy

- nehéz koriilmények kozott is folytas-

sa tevékenységét. A forgatékonyvek

| elldtasi lanctél, illetve attél fiiggden,
- hogy mennyire fontos a technol6-

. giai ipar a politikai vezetés szdmi-

| ra. Példdul a pénzintézeteknek (még
- mindig) kezelniiik kell a tavalyi ma-
| sodlagos jelzdloghitel-piac 6ssze-

- omldsdt, és ennek hatdsit az egyéb

| hitelpiacokra. A kiill6nb6z8 vészfor-

Azt kell wdawosiani, hogy

[1-kockazat onmagaban nem létezik

| sokfélék lehetnek, egy ledllt szerver-

t6l kezdve egy 6sszeomlott épiile-

- tig. A legtobb esetben a ledllt szerver
i csekély problémiét okoz, egy leomlott
~ épiilet viszont anndl nagyobbat.

A kockdzatot egy tgynevezett fo-

i lyamatfolytonossigi tervvel (conti-

'~ nuity of operations plan, COOP)

| lehet csokkenteni, amely pontosan

. leirja, hogyan fog a villalat tovibb

i miikédni kiilonb6z8, nehéz koriilmé-
- nyek esetén. A legtobb cég elsd 1é-

| pésként az adatkézpont szimara ké-

- szit katasztréfaelhdritasi tervet. E16-
. fordulhat azonban, hogy ezt a tervet
ki kell terjeszteni az iizleti folyama-
 tok visszadllitdsira, sGt egy teljes

i COOP-ra.

- PIACI KOCKAZATOK

- Ezt a kategéridt két csoportra lehet

| osztani, geopolitikai és ipardg-spe-

. cifikus kockdzatokra. A geopolitikai
| kockdzatok kozé tartoznak a hdbo-

- rik, terrorizmus, jirvinyok, vala-

| mint az dllamositds és az import-

- korlitozdsok. Ezek a kockdzatok el-
| tér6 mértékiek lehetnek, orszdgtdl,

| gat6konyvek ugy csokkenthetik

- a kockdzatokat, hogy vilaszintézke-

| déseket fogalmaznak meg viratlan
 helyzetekre. A legfontosabb szem-

| pont pedig, hogy megprébaljunk fel-
- térképezni koribban ismeretlen koc-
| kdzatokat, hiszen a legveszélyesebb
kockdzat az, amit nem azonositot-

-~ tunk.

Az egyes miiveletek, szolgiltati-

i sok kiszervezése — az outsourcing —,
- f8leg kiilfldre, megsokszorozta

| a kockdzatokat. Ezen a teriileten

- a kockézatok kezelésekor figyelem-
| be kell venni a kommunikécids és
 logisztikai problémdkat, a beszdl-

i litok megbizhat6sigit és a szellemi

- tulajdon védelmérdl sz616 jogszaba-
- lyokat.

Miel6tt elkezdenénk barmilyen

kockdzatfelmérést, tisztdzzuk, mi-

| lyen fajta kockdzatok szdmitanak ve-
 szélyesnek a villalat szimdra. Ez-

i utdn ki kell vilasztani a megfelels

- kockdzatcsékkentési eszkézoket

| a potencidlis nehézségek lekiizdésé-
- re. A pénziigyi kovetkezményekt6l

i fligg6en nem 4rt biztositast kotni.
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Enrique T. Salem

A Symantec Enrique T. Salemet ne-
vezte ki operativ igazgatéjanak.
Salem huszéves tapasztalattal ren-
delkezik értékesités, termékszallitds
és lizemeltetés teriiletén, korabban
a Symantec 4ltal 2004-ben felvisa-
rolt Brightmail elnoke és vezérigaz-
gatdja volt.

Barcza Eniko

Barcza Enikot
nevezték ki a
Kutat6Cent-
rum uj tizlet-
dgvezetSjének.
2003 6ta foglal-
kozik online
piackutatdsok-
kal, el6szor
mint a MASMI
Hungary kuta-
tasszervezési osztilyanak vezetGje, majd
mint a Kutat6Centrum kutatisvezetsje.

Greig Williams

Greig Williams
lett az iigyveze-
t6 igazgatodja

a Nokia tjon-
nan létrehozott
délkelet-eurdpai
értékesitési egy-
ségének, mely-
nek kézpontja
Budapesten ta-
lalhat6. A ko-
rébbi magyar csapatb6l négy munka-
tars vesz részt az egység irdnyitisiban.

=

Tokoli Gabor « November 6ta tize-
mel az ERPblog.hu, egy kizdrdlag
vallalatirdnyitdssal foglalkozé szak-
mai blog, amely elssorban a ma-
gyarorszagi kis- és kozépvallalatok
e teriileten érdekelt vezetSinek szdl.
Célja, hogy pontosan, de érthets-
en beszéljen a villalatirinyitds egyes
témakoreirdl, népszerisitse a terii-
letet. Tdjékoztatdst ad az ERP, azaz
a vallalati er6forrds-tervezés szami-

- Tokali Gabor « A Gazdasigi Verseny-

| hivatal mult héten kiadott kozleménye

. szerint a Magyar Telekom 2006 végén, il-
{ letve 2007 elején tobb reklimjiban nem

- adott megfelel t#jé-

| koztatist a fogyasztok-

- nak internetszolgalta-

| tasdnak valamennyi lé-

- nyeges tulajdonsigdrdl.
| A cég szolgaltatisinak

- népszertisitésekor olyan
| maximalis gyorsasdgot

. jel6lt meg, amelyet egy
| fogyaszté sem tudott

. igénybe venni.

A villalat inter-

~ netes honlapjin, va-

i lamint szérélapokon hirdette T-DSL
Profi Gritisz, a T-DSL 4000 és a T-

i DSL Profi Gritisz Partner dijcsomag-
- jait igy, hogy a kiilonboz6 sivszélessé-
| geket ,akdr” és ,,maximilis” jelzkkel
- népszertisitette.

75 milliés birsag a Magyar Telekomnak

A GVH szerint ezeknek a szavaknak

- az alkalmazdsa Gnmagdban nem jelent au- §
. tomatikus felmentést a jogsértés alol. Az
i ,akdr” és a ,,maximalis” szavak altaliban

véve ugyan nem sziik-
ségszertien megvalo-

nek, 4m a reklimokban
nem elmélet, hanem
redlis lehetGséget kell

ményben.

A Magyar Telekom
emellett reklimjaiban
nem kozolte a fogyasz-
tokkal, hogy a szolgdl-

tatds csak meghatdro-

| zott idGre sz616 hiiségnyilatkozat véllala-
| sdval vehet§ igénybe a feltiintetett dron.

- A GVH szerint a szerzédés hatirozott |
| id6re sz616 megkotése alkalmas a fogyasz-
. t6 id6szakos fogva tartdsira, nehezitve ‘
i aversenytirsak kozotd valtdst.

Az MT nélkiil folytatjak

A Magyar Telekom nem ma-

radtversenyben a Telekom Slovenije

49,13 szazalékanak értékesitésére kiirt

palydzaton — adta hiriil az MTL

A Telekom Slovenije részesedésé-
nek éreékesitésére kiire, nyilt palyaza-
ton az eladok nem a Magyar Teleko-
mot vilasztottdk a palyazat kivetkezo
szakaszdnak folytatdsdra — tette koz-
7é a magyar véllalat a Budapesti Erték-
tozsde honlapjan. A szlovén tavkozlési
minisztérium hétfon mér bejelentette,

hogy a tobbi palyazotol eltéréen a Deu-

tsche Telckom — lednyvallalata, a Ma-

gyar Telekom ttjan — nem emelte ajan-
latit a szlovén tavkozlési véllalatra, ezért

a palyazatbol a tovabbiakban kimarad.

| tastechnikai és tizleti alapjairdl, be-
| szdmol az dgazat hazai és nemzetkozi
. fejleményeirdl, eseményeir6l, és sor-

COMPUTERWORLD

Aversenyben ezutdn csak az izlandi
Skipti és a British Telecom vezette
konzorcium vesz részt, 6k jelentdsen
emelték ajanlatukat. A szlovén kor-
many janudr 4-én kérte a javitott licite-
ketjanuar 14-i, hétfoi hatarid6vel. Azt
nem kozoliék, hogy mikor lesz a vég-
s6 dontés.

A szlovén kormany a Telekom Slo-
venije 49,13 szazalékat akarja priva-
tizdlni. A cég teljes piaci értcke 2,5
millidrd euro. Jelenleg a Telekom Slo-
venije 62,53 szazalékban a szlovén al-
lam tulajdona, tovabbi 11,6 szazalékot
a KAD ¢és SOD allami alapok birtokol-
nak. 25 szdzalékot a kormdny hosszi
tdvon is meg akar tartani.

.
Szakmai blog a villalatiranyitasrol

i raveszi a kozosséget leginkabb ér-
- dekld egyéb témikat.

Janudrtdl a Computerworld Online-

i on heti rendszerességgel kozliink

- a szakmai blog legérdekesebb frasa-

i ihoz kapcsol6dé cikkeket és téma-

~ ajinlékat, reményeink szerint gazda-
| gitva az érdekl6dé szakembereknek

- szant tartalmat. Az ERPblogon meg-
| jelend sajit {rasokat a teriilet hazai

- szakemberei jegyzik, az egyéb cikkek

sul6 lehetdséget jelente-

kozzétenni — 4ll a kozle-
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Linux halado
WWW.NETACADEMIA.NET

Januar 21-23.

Linux és Microsoft rendszerek
egyiittmiikodése
WWW.NETACADEMIA.NET

Januar 21-25.
Ethical Hacking
WWW.NETACADEMIA.NET

Januar 22.

Kotetlen beszélgetés az SAP
Business One-rol
WWW.E-BONE.HU

Januar 22.

IT Outsourcing Pro és
Kontra szeminarium
WWW.IIR-HUNGARY.HU

Januar 28-30.

A Windows 2008 halézati ajdon-
sagai (MCSA, MCSE attérés
WWW.NETACADEMIA.NET

Januar 28-30.
Informatika tisztan — rend-
szergazdai alapok
WWW.NETACADEMIA.NET

Januar 28-30.

Windows 2003 infrastruktiura
telepitése
WWW.NETACADEMIA.NET

Januar 28-30.

Microsoft Exchange Server
2003 infrastruktira telepitése
és konfiguralasa
WWW.NETACADEMIA.NET

Janudar 28-30.

Linux halozatkezelés
WWW.NETACADEMIA.NET

Janudr 29.

A sikeres outsourcing két
alappillére
WWW.IIR-HUNGARY.HU

és ajanlok készitését, illetve a munka
| Osszefogdsit pedig a szerkesztd végzi.
- Az egyes cikkek oldalain tovabbi in-

| formicié6t talalhatunk az adott szer-

- 2618l. Az ERPblog fiiggetlen médi-

| umként, a Microsoft Magyarorszig

'~ szakmai timogatdsdval mikodik.
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Ultrakompakt hdlé-
zati kamerak

Az Axis Communications bemuta-
tott ket ultrakompakt halézati ka-
merat, az AXIS 209FD-t és az AXIS
209MFD-t, amelycket diszkrét beltéri
hasznalatra (példaul tizletek, recepci-
6k, irodak) fejlesztett. A kamerdk csak
4 centiméter magasak, és konnyi Gket
mennyezetre vagy falra szerelni. A ha-
l6zati kamerdk a PoE-val egyetlen
Ethernet kibelen keresztiil tovibbitjak
az dramot és a videoképet, eziltal a te-
lepités gyors és koltséghatékony.

ReadyNAS otéves

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

By 4 I
hardvergaranciaval |
A NETGEAR kibdviti ReadyNas ha- :
I6zathoz kapcsolt hattértar ter- |
mékesaladjat ezzel skilizhatésigot, 1
funkcionalitdst és adatvédelmet kindlva |
a kis- és kozépvillalkozasoknak. A ter-
mékek — amelyekhez 6téves hardverga- !
rancia jir — Gigabit Ethernet interfész- :
szel vannak felszerelve, és timogatjdk 1
a Jumbo Frame-et. Emellett a Ready- :
Nas egyiittmiikodik a RAID 0,1 és 5-
tel és a NETGEAR szabadalmaztatott 1
X-RAID technolégidjival. A hot-swap '
) 1

képes merevlemez-meghajtdk lehetévé |
teszik a felhaszndldknak, hogy miikodés !
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kozben cseréljenek vagy tdvolitsanak el
meghajtokat, minimalizdlva a rendszer-
mikodés felfiiggesztésének idejét.

Amerikai postasok
német rendszere

A United States Postal Service
(Egyesiilt Allamok Postaszolgalata,
USPS) sikeresen elinditotta uj hu-
maneroforras-kezeld rendszerét.
Az SAP ERP Human Capital Manage-
ment (SAP ERP HCM) egységes kor-
nyezetben kezeli a juttatdsokat és egyéb
alkalmazotti funkcidkat. Az USPS-al-
kalmazottak 6nkiszolgdlé eszkozokkel
segithetik az egyéni juttatdsok és sze-
mélyzeti adatok kezelését, igy csokken
az adminisztricié osszkoltsége, vala-
mint a papirfelhasznilds és az tizemel-
tetési koltségek is.

REGISZTRALJON!

Ha szeretné hétr6l hétre
a legfontosabb szakmai résztvevokhoz
eljuttatni az On cégével kapcsolatos in-
formaciokat, regisztraljon Céginfo szol-
galtatasunkra oldalunkon!
ceginfo.computerworld.hu
|

Egymilliard dollar a MySQL-¢rt

Tokéli Gabor « A Sun egymilliard dollart
ad a MySQL AB-ért. A svéd szoftvercég
nyilt forrisk6di adatbdzis-kezelGje lesz

a Sun belépdje a véllalati adatbdzispiacra.

A Sun Microsystems lépése kétség-
teleniil megerGsiti a cég helyzetét a val-
lalati I'T-piacon, azon beliil is a jelenleg
15 millidrd dolldrosra becsiilt adatbdzispi-
acon. Természetesen a MySQL termék-
vonala tovibbra is a nyilt forrisk6da
LAMP stacket timogatja majd. (A LAMP
betiisz6 a Linux operécids rendszerre, az
Apache webszerverre, a MySQL adatba-
zisra és a PHP/Perl programnyelvekre
épil.) A Sun 800 milli6 dollart készpénz-
ben, 200 milliét pedig részvényopciok
formdjiban fizet ki. A MySQL elnok-
vezérigazgatdja, Marten Mickos, akinek
a névjegykdrtydjin egyébként az Open-
Sourcer megnevezés olvashatd, csatla-
kozik a Sun vezérkardhoz. Maga a My-
SQL a villalat szoftver, kereskedelem és
szolgiltatds részlegébe keriil. Varhatéan
a Sun 2008-as pénziigyi évének harmadik
negyedévében vagy a negyedik negyedév
elején zdrul le a tranzakci6. Mindezt meg
kell eléznie a szabédlyozé hatésigok jova-
hagydsanak és egyéb, szokdsos feltételek
teljestilésének.

A Sun illetékesei szerint 4j korszak kez-
dédik a MySQL disztribicidjéban, ki-
hasz-nilva a vallalat kapcsolatait az olyan
OEM-partnerekkel, mint az Intel, az
IBM vagy a Dell; ezenkiviil megkezdG-
dik a munka, hogy a LAMP-csomagot
GNU/Linux, Microsoft Windows OS és
az OpenSolaris OS ald is optimalizdljak.
A MySQL-t méig t6bb mint 100 millié
példanyban t6ltoteék le, és olyan szolgil-
tatok alkalmazzdk kiilonféle webes megol- |

désaikhoz, mint a Yahoo, a Google (You-
"Tube), a Facebook vagy a Nokia. A Sun
kozleménye szerint mindez olyan sziner-
gidkat jelent a cég szamdra, amelyek dt
fogjék rajzolni a szoftveripar litképét az-
zal, hogy a MySQL nyilt forraskdi adat-
bazisit hagyomdnyos alkalmazdsokhoz is
haszndljak.

A Sun-integrici6 a felek elképzelései
szerint nagyban hozzdjarul majd a My-
SQL kinalatianak kereskedelmi vonzere-
jéhez. Marten Mickos és a Sun Micro-
systems elnok-vezérigazgatdja, fonathan
Schwartz kolesonosen kiemelték egymas
véllalati kultirdjanak hasonlésagit, ami
megkonnyitheti majd az integraciot. Az
dtmenet idGszakban a két cég szakembe-
reibdl all6 kozos csapat készid el a sziik-
séges terveket, egyes forrdsok pedig arrdl
beszélnek, hogy a Sun rogton megdupliz-
za a MySQL dolgozéinak és erdforrasai-
nak jelenlegi szamat. (A MySQL 400 em-
bert foglalkoztat a vilig 25 orszdgiban.)

Majdnem egy évvel ezel6tt az Oracle
is kisérletet tett a MySQL felvasirlasdra,
azonban nem jdrt sikerrel. Err6l Mickos
2006 februdrjaban beszélt az Open Source
Business Conference rendezvényen adott
nyilatkozatiban. A megkeresés pénziigyi
vonatkozasaira nem tért ki, azonban vi-
lagossa tette, hogy mindenképpen meg
akarja 6rizni vallalatanak fiiggetlenségét.
»Egy nagyobb cég részei lesziink, de azt
MySQL-nek fogjik hivni” — fogalmazott
M. Mickos a CNET-en megjelent inter-
jiban. Korabban egyébként az is szoba
keriilt, hogy a MySQL
a tézsdére megy.

A Sunnak nagy sziiksége volt egy adat-
bazis-kezelGre. Fames Kobielus, a Forrester

Research vezetd elemzdje szerint a My-
SQL logikus valasztis a résziikr6l. Az in-
terneten olvashat6 els6 vélemények is
tobbségiikben pozitivak, vagy legaldbbis
semleges dllispontra helyezkednek. Sokan
idvozlik a megéllapodast, mivel tgy ti-
nik, a MySQL ezutdn is megérzi fiigget-
lenségét. Igy a MySQL kozosségének
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szei lesziink, de azt My-
SQL-nek fogjdk hivni.”

Marten Mickos
CEO, MYSQL

semmiféle korldtozdstél nem kell tartania
— éppen ellenkezdleg, hozzdadott érté-
kekkel gazdagodnak majd. Kaj Arno,

a MySQL alelnske egyenesen azt ir-

ja blogbejegyzésében, hogy az 1995-ben
létrehozott cég alapit6i, Michael Widenius
és David Axmark idedlisabb vev6t nem is
taldlhattak volna, mint a Sun Microsys-
tems. Arné szerint a Sun ,,biztonsdgos
kik6t6” a MySQL szdmdra, mert min-
dent tud, amit a nyilt forrdskédrol tud-
ni kell.

Modszertan és gyakorlat a fcjlesztésben

Kis Endre ¢ A mult héten mér ne-
gyedik alkalommal keriilt sor a Mic-
rosoft Architektira Férum rendez-
vényére. Az ezen résztvevs tobb mint
szdz informatikai szakember ezuttal
a fejlesztés médszertandnak és gya-
korlatdnak kérdéseit taglalé elgadi-
sokat hallhatott.

Bogndr Krisztidn a Synergon szi-
neiben az agilis szoftverfejlesztés és
a CMMI (Capability Maturity Mo-
del Integration) folyamatalapd mé6d-
szertan Osszefiiggéseit elemezte,
személyes tapasztalatainak tiikré-
ben. Toth Zoltin az MTA SZTAKI-
t6l rendkiviil hatdsos prezenticio-
jiban az e-kormdnyzati szolgalta-
tdsok kapcsdn ramutatott, hogy az

informiciétengerben 4j szigetek ala-
kulnak ki. Arra azonban 6 sem tu-
dott vilaszt adni, hogy az architek-
tira szakemberei mit tehetnének ez
ellen.

Nacsdk Tamds az EDS képvisele-
tében az architektira-menedzsment-
rél sz6l16, vitat kivales online cikk-
sorozata utdn lépett a Férum ko-
zonsége elé. A szakember kifejtette,
akdr elényok is szdrmazhatnak ab-
bdl, ha a nagyvillalati architektd-
ra kezelésében nagyobb hangsilyt
kap az tizleti oldal. A délutin kiil-
toldi vendége, Chu Manh Hung az
FMC-t6l az agilis szoftverfejlesz-
tés projektvezetési médszertanardl,
a Scrumrol, valamint a Visual Studio

2008 Team Foundation Serverrdl
tartott eladast. Ezzel segitett a ko-
zonség szdmadra az agilis megkoze-
litést a vizi6 szintjérdl a kézzelfog-
hat6 valésdgba tltetni. Végiil Somo-
gyi Csaba a Microsoft Magyarorszig
részér6l az i) Windows Server 2008
bemutatdsaval illusztrilta a virtuali-
zdci6 és a menedzsment iizemeltetsi
oldalon tdlra mutaté vonatkozdsait.
A rendezvényen elhangzott pre-
zenticidk és az ott késziilt videdk ja-
nudr 25-ig felkertilnek a www.archi-
tekturaforum.hu cimen elérhetd ol-
dalra. A mdrcius 19-én sorra keriils
V. Architektira Férumra is ekkortol
lehet majd regisztralni — a részvétel
viltozatlanul ingyenes lesz!
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A BEA s, az Oracle is clégedett

Barabas Balazs < Az Oracle Corpo-
ration és a BEA Systems végleges meg-
dllapoddst kotott, ennek értelmében az
Oracle a BEA valamennyi forgalomban
levs részvényét készpénzben megvisirol-
ja részvényenkénti 19,375 dolldros dron.
Az ajanlat 6sszértéke mintegy 8,5 milli-
ard USD.

Kozben nyilatkozatok is elhangzottak
az tgylettel kapcsolatban. Larry Ellison,
az Oracle elnok-vezérigazgatdja elmond-
ta: ,A BEA termékeinek és technol6gidja-
nak integrildsa tovabb javiga és b6viti az
Oracle Fusion koztesszoftver-termékesa-
ladot. Az Oracle Fusion Middleware ter-
mékesaldd nyilt, »menet kozben integral-
haté« (hot-pluggable) architektirdja le-
het6vé teszi, hogy a felhasznalok a BEA
Weblogic Java kiszolgdl6jat a Fusion ter-

mékesaldd szinte valamennyi elemével 6sz-
szekapesolhassak.

Alfred Chuang, a BEA elnok-vezérigaz-
gatdja: ,Az elmilt hénapokban az igazga-
totandcs kiils6 pénziigyi és jogi szakértdk
bevondsival tobb megoldast is fontoléra
vett annak érdekében, hogy a részvényesi
értéket a lehetd legmagasabb szinten tart-
suk. Felmertilt annak a lehetGsége is, hogy
kiils6 szereplokkel targyaldsokat kezdiink
a tirsasig eladdsarol. Az tigylet ennek az
alapos és dtgondolt folyamatnak az ered-
ménye. Meggy6z6désiink, hogy ez a meg-
oldis szolgilja legjobban részvényese-
ink érdekét. Reméljiik, hogy az tigylet az
Oracle-lel val6 egytittmiikodésben zokke-
némentesen lezdrul.”

Charles Phillips, az Oracle elnoke: ,K6-
z0s tigyfeleink is mdr tobb mint hirom

Ut a megéllapodasig

éve kivanatosnak tartottik ezt az tigyletet.
Az tigylet felgyorsitja a Java-alapu koztes-
szoftver-technoldgia és a szolgéltatisori-
entilt architektira (SOA) elterjedését,
elémozditja az innovéciot a véllalat infra-

O‘

vodafone

www.odafone.hu

Ez a Te pillanatod

Vigye magaval kiilfoldre is!
Drasztikusan csokkentettlik az internet

roaming-dijakat
Napi 3 000 Ft-ért 50 MB adatforgalmat bonyolithat le naponta
Eurépa szamos orszagaban.

o
A szolgéltatas valamennyi havidijas el6fizeténk szdmara elérhetd, akik rendelkeznek roaming- és GPRS-szolgéltatassal. A szolgéltatast a 1270-re kiild6tt “R50” SMS-kod elkiildésével rendelheti meg. Az els6 hasznalattol szémitott 24 6ran beldil
maximum 50 MB adatforgalmat bonyolithat le, az ef6l6tti adatforgalom a Vodafone World szerint keriil kiszamlazasra. A részt vevs orszagokrol és a tovabbi feltételekrdl tajékozodjon: 1270, ASZF, www.vodafone.hu

| struktira-szoftverek teriiletén, szélesiti

| az ligyfelekkel és a partnerekkel kialakitott
. stratégiai kapcsolatainkat és a kinaihoz

- hasonl6 fontos piacokon szamottevien

i noveli részesedéstinket.”

Brit sci-fi: RFID-implantatum a raboknak

Tokéli Gabor « A brit igazsigiigy a hizi-
dllatok vagy reptéri csomagok koveté-
sére haszndlt RFID-kapszuldkat tiltet-

né a blinozok testébe. A The Independent
beszdmoldja szerint a brit Igazsigiligyi
Minisztérium annak a lehetGségét vizs-
gélja, hogy miként haszndlhata fel a mi-
holdas és radiéfrekvencids technol6gid-
kat a blin6z6k azonositisira és mozgisuk
nyomon kovetésére. Az elképzelések sze-
rint a jelenleg hasznilt, bokdra csatolha-
t6 eszkozok helyett egy chipet tiltetnének
az elitéltek karjiba. Az RFID-chipek al-
kalmazdsa nemcsak a borténokben szaba-
ditana fel helyet, de az intézeteken beliil
is segitene a rend fenntartdsiban. Az 6tlet
— természetesen — heves reakciét valtott
ki a jogvéd6kbdl, akik szerint a kovetkezs
logikus 1épés akar a tisztességes polgarok
felcimkézése” is lehet.

A két, egymds mogé helyezett rizsszem
méreti ivegkapszuldban az RFID-chipek
az alany személyes adatait hordoznik,
kiegészitve lakcimiikkel és biinlajstro-
mukkal. Felhasznaldsuk el8szor tizen-
nyolc hénappal ezel6tt jott sz6ba, amikor
a RendGrségi VezetSk Szovetségének (As-
sociation of Chief Police Officers) elné-
ke, Ken Fones hasonl6 megolddst javasolt
a szexudlis btin6z6k kovetésére.

Ha hinni lehet a kézzétett adatoknak,
a szigetorszagban jelenleg elektronikus
eszkozokkel megfhigyelt 17 ezer biingzé
koziil kétezren jitszottik ki sikeresen
a hatdsigokat. Ezzel pirhuzamosan a sza-
bad mozgist tilt6 rendelkezések megsér-
tése egy év alatt 283 szdzalékkal emelke-
dett, ami tobbek kozott a bortonok ter-
helését is megnovelte. Az §j megoldds
timogatdinak tovibbi szempontja, hogy

a mobiltelefonos technoldgiakra épiils el-
lendrzés megbénul, ha a hilézat valami-
lyen okbdl 6sszeomlik.

A jogvédok ezzel egyiitt élesen timad-
jak az 4j elképzelést. Szerintiik az RFID-
kapszulik betiltetése jogilag az allatok
szintjére degradilnd az elitélteket, ami
sem rehabilitdciéjukat, sem a tirsada-
lom védelmét nem szolgalja. Shami Chak-
rabarti, a Liberty igazgat6ja ugy fogal-
mazott, hogyha a kormény nem ért, mi
a probléma az egész 6tlettel, akkor inkabb
nekik lenne sziikségiik ,,j6zan ész beiilte-
tésre”.

Jones nem tartja ennyire komolynak
a helyzetet. O a legveszélyesebb szexui-
lis biinéz6kbe tiltetme elészor chipeket,
kiilénésen azokba, akik ezt maguk kér-
nék — vagy azért, mert kontroll ald akar-
jak helyezni magukat, vagy pedig azért,
mert olyan megoldasra vigynak, amelyrd]
el tudnak feledkezni a hétkéznapok sordn.

(A karperec nyilvin nem ilyen.) A javas-
lat ellenz6i mindenesetre nulla tolerancidt
kovetelnek, mert — szerintiik — ha egyszer
elkezdik a chipek ilyen irdnyd felhaszna-
ldsdt, id6 kérdése, hogy mikor jutnak el

az dtlagemberekig.

On szerint a megoldas:

Viccnek
is rossz

Mindenképpen
hasznosnak tiinik

37%

39%

24%

Bizonyos esetekben
megfontolandé
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tartjak megbizhatonak a kiilonféle gyartok
elektronikai cikkeit, és mennyire elégedettek
a termék megvasarlasa utan kapott tamoga-
tassal. Az eredmények nagy részét boritékolni
lehetett volna, sziiletett azonban néhany
meglepetés is. [Forditotta:Szabsé-Kallay Annal

PC World felkérte olvasoit, érté-
Akeljék avezet6 szamitogép- és
a perifériagydrtok szervizét, il-
letve termékeik megbizhat6sdgat. Tobb
mint 60 ezer vilasz érkezett, majdnem

kétszer annyi, mint a legutobbi felmé-
réskor. A legtobb dicséretet az Apple,

A felmérés az amerikai piacon késziilt,
de nem egy megillapitisa val6szintileg
a vildg mds piacain is érvényes — més-
részt mindenképpen tanulsigokkal szol-

ndl fejlettebb piac miikodésébe.

Tovibbra is az Apple és a Lenovo
(kordbban IBM) maradt a két legked-
veltebb notebookgydrt6. Mindketten
ot kategéridban gyfijtottek be az dtla-
gosnil jobb értékelést, jol szerepeltek
a szervizr6l szerzett tapasztalat terén és
a termékmegbizhatdsig kérdéskorben is.
Az Apple szintén j6 eredményeket ért el
az asztali szimit6gépek kozott.

A routerek kozott sem akadtak szuper-
sztarok, bar a Cisco és a Linksys az dtla-
gosnil jobb értékelést kapott két kritéri-
um alapjin is, a nyomtaték kozott pedig
a Canon és a Samsung szerepelt jol.

A Dell, amelyet az ut6bbi években sok
kritika ért gyenge technikai segitségnyj-
tdsa miatt, vegyesen szerepelt. Az olva-
sok zigolédtak ugyan a telefonos tigy-
félszolgilatra jellemzs hosszas virakoza-
si id6 miatt, ellenben dicsérték a gyartot,
amiért megfelelGen orvosolja az aszta-

li és hordozhat6 szamitégépeiknél fel-
meril§ problémdkat. A Dell nyomtaték

- sem boldogultak til jl, alacsony értéke-
| lést kaptak a megbizhatdsig és a kezelhe-
| tség terén.

Az idei felmérés legnagyobb megle-

| petése a Hewlett—Packard gyenge telje-
~ sitménye volt. Kordbban ugyanis a HP
| —avildg jelenlegi legnagyobb szamit6-
a Canon és a Lenovo kapta az olvasktol.
| mérésekben, eltekintve néhdny, a nyom-
- tatdira és a Compagq laptopokra kapott

| gyenge osztilyzattol. (Noha kiilon ér-

- tékeltiik a HP és a Compaq eszkozoket,
galhat, ha betekinthetiink egy a magyar-
. be vettiik mindkét marka pontszdmait.)
| A HP nyomtatok tulajdonosai gyakran

- szamoltak be meghibdsoddsrdl a termék
| €élettartama alatt, s6t az olvas6k szerint

- sok esetben mir a megvisirldskor hibds
- voltaz dru. A HP iigyfél-timogatdsi igaz-
- gat6ja, Jim Kabler nem tudott magyard-
| zattal szolgilni arra, miért tlinik gyen-

.~ gének a termékeik megbizhatésiga. Jim
| Kahler szerint ugyanis a HP-termékek

- megbizhatésigi ratai nagymértékben ja-
- vulnak az 6sszes termékvonalukon.

gépgyartdja —jol szerepelt ezekben a fel-

a HP dltaldnos értékelése sordn figyelem-

A Lexmark a nyomtatok kozott hat

| kritérium alapjan is rosszabb értéke-

lést kapott, mint a legutébbi felméréskor,
| de nem szerepelt jol az Epson és a Xe-

© rox sem.

- JAVULO MEGBIZHATOSAG

- A Garter megbizhatosigi kérdésekkel
- foglalkoz6 alelnoke, Leslie Fiering szerint
- a hardvergydrtok hirom-négy éve jartak
- a mélyponton a megbizhaté6sig tekin-
| tetében. Az drharc ugyanis arra 6szto-

| nozte Sket, hogy spéroljanak a tervezés
| sordn, és hagyjanak ki szimos miné-

| litdikat illetGen. ,A gyart6k nem voltak
- teljesen becsiiletesek. Egyes dolgokkal
| egyszerlien nem foglalkoztak.” — dllit-
 ja Leslie Fiering. Az egész iparagra ki-
| terjeds problémdk, mint példdul a hibds
© 60 gigabdjtos notebook merevlemezek

.~ rok (nemrégiben) szinte minden gydr-
| tot érintettek. A szdmitogépgydrtok igy
- arra kényszeriiltek, hogy feliilvizsgaljak
i a koltségesokkentd torekvéseiket, és le-
- vonjik a kivetkeztetést: hibt kévettek
i el. ,Amit az elképzeléseik szerint meg-
.~ sporoltak volna a gydrtaskor, a garancia-

A kutatasban ssszességében
az Apple, a Canon ¢és a Lenovo bizo-
nyultalegjobbnak. Az Apple 14 ,,az at-
lagosnal jobb” értékelést gyiijttt be.
A nyomtatok kozott a Canon ért el ma-
gas osztalyzatot szinte minden téren,

i lis timogatdson végiil mind elbuktik.” -
- magyarézza Leslie Fiering.
ségbiztositisi tesztet az alkatrész-beszal-
- a termékek megbizhatésigan a rendszer-

| tesztek szamdnak novelésével, illetve a hi-
 bis alkatrészeket szolgiltaté beszallitckra
. kiszabott birsigok emelésével. A Gartner
~ egy 2006-0s, villalati szimit6gépekkel

i | kapcsolatos kutatisa alapjan L. Fiering

~ (2005-ben) és a felrobbané akkumulito- gy becsiili, a megbizhatésig koriilbeliil
| 25 szazalékkal javult a néhdny évvel ez~

- el6tti mélyponthoz képest.

Azébta a gyartok javitottak valamennyit

A szorosabb rendszerintegricio szin-

. tén jot tett a megbizhat6sagnak. Né-

. hdny évvel ezel6tt egy dtlagos asztali PC
alaplapja t6bbféle video, hal6zati és mo-
| demkdrtyit tartalmazott, s mindegyik

Gyoztesek és vesztesek

a Lenovo pedig a notebookok kozott
kapott jo értékeléseket az Apple mel-
lett. A vesztesek kozowwa HP 11 ,az a
lagosnal rosszabb” értékelést kapott
hérom termékkategoridban, a Lexmark
pedig csak a nyomtatok kozott hatot.

T

Laptopok Apple, Lenovo
Asztali szamitogépek Grisoft
Nyomtatok Canon
Routerek

Cisco, Linksys

Averatec
CyberPower, HP
Lexmark

DxLink
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Mit jelentenek az értékek?

A kutatast modszer

Gjabb potenciilis hibaforras volt. Ma mér
a szamit6gépgyartok ezeket az alaplapi
chipekbe integriljik. Ennek eredménye-
ként a szamit6gép miikodéséhez kevesebb
fiiggetlen Gsszetevd kell, ezek kevesebb
gyartotdl szirmaznak, igy a rendszerhiba
esélyei is jocskdn csokkennek.

HATEKONYABB UGYFELSZOLGALAT
A vezet$ szamitégépgydrtok koziil
a Dellre és a Hewlett—Packardra érke-
zett a legtobb panasz azzal kapcsolat-
ban, hogy sokdig viratjik az tigyfeleket
a telefonban. Mindkét gyért6 azt allitja,
sajat vizsgalataik szerint sikeriilt csok-
kenteni a virakozasi id6t. ,Ha egy tigy-
félnek 7-8 percnél tobbet kell virnia
a technikai segitségnyjtdsra a telefon-
ban, kezd ideges lenni” — mondta Dick
Hunter; a Dell tigyféltimogis részlegé-
nek alelnoke, hozzitéve, hogy jelenleg
a virakozdsi id6 naluk dtlagosan 2 perc,
szemben a 18 hénappal ezel6tti 6-8
perccel. A HP hidzon beliili statisztikai
hasonl6 eredményeket mutatnak: a be-
telefonal6 tugyfelek 80 szizalékat 3 per-
cen belill kapesoljak, és a maximalis vd-
rakozdsi id6 6 és 7 perc kozott van.

A Gartner hardverpiaci elemzgje,
Ron Silliman szerint a gyértok szorgal-
masan dolgoznak azon, hogy orvosoljdk
az igyfélszolgalatokkal kapcsolatos prob-
lémadkat.

LETESZIK A TELEFONT

Folytatjak példaul az tigyfél-timogatasi
lehetGségeik finomhangoldsit, beleért-
ve az online chatelést, illetve az auto-
matizilt diagnosztikai és javité beren-
dezéseiket, amelyekkel a telefonos se-
gitségkérésrdl szeretnék leszoktatni az
igyfeleket, de nehéz lesz megtorni ezt
a szokdst. A JupiterResearch elérejelzé-
sei szerint az online felileten orvosolt
szervizkérdések szima meg fog dupld-
z6dni 2012-re, mégis a telefon marad

a felhaszndlok legkedveltebb segitség-
kéré eszkoze.

Persze nem mindenki részesiti elény-
ben a telefont. Jim Kahler, a HP képvise-
16je szerint a fiatalabb felhasznaldk, akik
az internettel egytitt nSttek fel, az online
segitséget jobban szeretik a telefonos-
nal. Roger Kay, az Endpont Technologies
Associates elndke és technikai elemzdje
pedig egyetért vele. ,,Az emberek szeretik
a j6 self-help megolddsokat. Ha fel tud-
nak menni egy weboldalra, és gyorsan le
tudnak futtatni egy ellen6rzést, majd le-
tolthetik a megfelel6 meghajtokat, eset-
leg egy dbrit, ami megmutatja, hogyan
kell telepiteni az adott hardvert, akkor az
igyfelek elégedettek.”

Az olyan segitségnyijt6 eszkozok, mint
példdul a HP Instant Care szolgilta-
tdsa, lehetGvé teszik, hogy egy techni-
kus — az tigyfél engedélyével — szélessi-

vii kapesolaton keresztiil dtvegye az ird-
nyitdst a szamitégépen. Az ilyen jelleg
interaktiv megkozelités a telefonos segit-
ségnyjtds folott all, kiilonosen az olyan
kezd6 felhasznilok esetében, akik a fe-
jliket vakarjik, ha a technikai tandcs-
ad6 az msconfigrél vagy a nyomtaté
meghajtéprogramjdrdl beszél nekik. ,Ez
meggyorsitja a hibaelhdritdsi folyamatot,
és néhany kommunikdcids akadalyt is ki-
kiisz6bol” — magyarizza Jim Kahler. ,A
technikus beléphet és végrehajthatja a hi-
baelhdritishoz sziikséges lépéseket egye-
nesen a felhasznilé PC-jén.”

Mis gyartok a sajit automatizalt meg-
oldésaikat fejlesztik. A Dell rendszerek-
ben példdul az utébbi években egy timo-
gatds ikont helyeznek el az asztalon. Ami-
kor a felhasznalé erre az ikonra kattint,
egy beszélgetési ablak jelenik meg a kér-
déssel: kér-e rendszerinformaciot és au-
tomatikus szoftverfrissitést az illetd a gé-
pére. Eddig ,,30 milliéan kattintottak az
igenre —mondja Dick Hunter a Dellt51.
Mert kell nekik.”

A HP rossz szereplése mogott néhdny
elemzg azt gyanitja, a gyarto a sajt si-
kerének dldozata. Az utébbi két évben
a HP, lekorozvén a Dellt, a legterméke-
nyebb gyarto lett, gyorsan terjeszkedett
a fogyaszt6i piacon, ahol az j felhaszni-
16k jellemz&en sok segitséget igényelnek.
,»A HP most mér taldn a felhasznalék
szélesebb rétegének szdl, nem csupan
avillalad tigyfeleknek” — magyarizza
Ron Silliman a Gartnert6l.

»Ez része ugyan a torténetnek, de nem
mentség — valaszol Jim Kahler. — Ha va-
laki elég terméket tud gyartani a néve-
kedéshez, arra is fel kell késziilnie, hogy
tdmogatist tudjon nytjtani hozza.” Jim
Kahler szerint a HP az utébbi évben
nagy Osszeget fektetett timogatisi folya-
matainak fejlesztésébe; novelték munka-
tarsaik szdmdt, csokkentették a telefonos
varakozasi id6t, tokéletesitették a tenge-
rentli iigyfélszolgalatosok angol nyelv-
tuddst, és jobb alkatrész-beszillitok utin
néztek. A fejlesztések folyamatosak, az el-
s6 viltoztatasokat 2007 szeptemberében
vezették be.

Hozzé kell tenni, hogy Mart Healey-t,
az IDC hardver- és szoftvertimogatds-
sal foglalkoz6 elemzGjét meglepte a HP
eredménye: ,Villalati oldalrél szimos ter-
mékkel kapcsolatban jok a rdjuk vonatko-
z0 visszajelzések.”

LAPTOPOK ES EGYEB ESZKOZOK

A notebookok jéval kényesebbek az asz-
tali gépeknél. Szdmos gyirt6 fokozta

a tartdssagot kiilonféle megolddsokkal,
mint példiul a mozgdsérzékels szen-
zorral, amely észleli, ha a notebook le-
esik, és azonnal eltdvolitja a merevle-
mez iré/olvasé fejét a forgé lemezfelii-
lettdl, igy megvédi azt a sériilésektdl.
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Noteszgépek — az Apple és a Lenovo a csucson

Az Apple és a Lenovo tigyfelei elégedettebbek a vasirlds utin kapott szolgdltatasokkal és timogatassal, mint a tobbick. Osszességében mindkét gydrtora sokkal
kevesebb panasz érkezett a notebookjaik megbizhatdsdgaval kapesolatban, mint az Gsszes tobbi vallalatra.

Ugyfélszolgalatra vonatkozo értékek

Erkezéskor felmeriilt Barmilyen jelentds Alapveto alkatrész- Meghibasodds miatt Megbizhatdsag Telefonos
problémak probléma problémdk’ cserélt alkatrészek varakozasi ido
A A ° ° A X

Apple
Lenovo °
Acer o
Gateway °
Asus °
Dell .
Fujitsu o
Sony °
Toshiba o
Compaq °
HP °
Averatec v

v

Megbizhatésagra vonatkozo értékek

° °
° A
° °
° °
° °
° °
° °
° °
° °
° °
v v

X

A A A
. A A
. A °
[ ] X X
° v °
° X X
° X °
° ° °
v ° °
° ° v
° X X

*Hat laptop dsszetevdt sorolunk az alapveté alkatrészek kozé: CPU, alaplap, memoéria, merevlemez és grafikus chip, aramellatas
Jelmagyarazat: - =Atlagos, * =Jobb, ¥ =Rosszabb; x= Til kevés valasz érkezett ahhoz, hogy a vallalatot ezen a teriileten értékelni tudjuk.

A hordozhat6 szdmit6gépek legsérii-
lékenyebb pontja kordbban a monitor
volt. Ma mdr azonban a gyirtok mag-
néziumotvozetd kerettel erdsitik meg
notebookjaikat, amely csokkenti a nyo-
mast, ezért kevesebb panelkdrosodis
fordul el6. ,,Ezzel megnd az elGallita-
si koltség, de ezt a kompromisszumot
a gyartok hajlandok véllalni — mondja R.
Kay. — A villalat érdeke, hogy csokkenje-

| nek a garancidlis koltségek.” A laptopok
- még tartGsabbd vilhatnak, ha a gydrtok
| atdllnak az SSD (solid state disk) memo-
| ridkra, mint ahogyan az a jévében vir-
haté. ,,Az SSD-lemezekkel kiiktathat6

| szdmos hibaforris. Ez lesz az egyik leg-

- fontosabb viltozds a notebookok meg-

| bizhat6sigit illetSen.” A mindenna-

.~ pi hasznilathoz azonban ez a technol6-

| gia most még til driga. Ha példdul egy

i Dell Precision M4300 notebookba SSD-
- memdridt épitenének, az jelenleg koriil-

| beliil 550 dolldrral névelné a koltségeket.
| Kapacitdsa pedig csupin 32 gigabijtos
 lenne, szemben a mostandban éltalinos

| 80GB-s HDD-merevlemezzel. A kii-
 l6nbség azonban a solid state gyirtds fej-
- 16désével csokkenni fog.

A routerek megbizhatésigaval és szervi-

| zével a vilaszadok Gsszességében elégedet-

Asztali szamitogépek — az Apple az osztalyelss

Telefonos iigyfél- Megoldatlan Szervizes tapasztalat
szolgdlat dtlagos értékelése probléma

A A
A A
° °
° °
x x
A °
x x
° °
° °
° °
° v
x x

| tebbek voltak, mint az asztali szamitGgépe-
| kével, a laptopokéval és a nyomtatokéval.

- PROBLEMAS NYOMTATOK

- A nyomtat6k kaptik a legkeményebb
- kritikit az olvasoktél. Ot gyirté ka-

- pott hirom vagy annil t5bb kérdés-

| ben az dtlagosnal rosszabb értékelést,
- a Lexmark pedig hat kiilonb6z8 kér-
| déskorben is negativ elbirildsban ré-

A HP-tulaydonosok joval kevesebb alkatrész-meghibasodist észleltek az asztali szamitogépiikben minta legutGbbi felméréskor, de az dtlagosndl magasabb volt
a HP szervizével és telefonos tigyfélszolgalataval kapcsolatos panaszok szama. A gaming PC-ket gyarté CyberPower gyenge osztilyzatokat kapott: az 6 esetiikben a norma-

7

lisnal joval magasabb szamu panasz érkezett gyartasi hibarol vagy késébbi meghibasodasrol.

Apple
eMachines A
Fiiggetlen gyartok .
Compaq °
Dell o
Gateway .
Alienware v
Sony .
Systemax °
Cyberpower v
HP v

v

Megbizhatosagra vonatkozo értékek

° °
v v
A A
° °
° °
° °
° °
v v
v v
A A

Ugyfélszolgalatra vonatkozo értékek

Erkezéskor felmeriilt Barmilyen jelentds Alapveto alkatrész- Meghibdsodds miatt Megbizhatosdg Telefonos Telefonos iigyfél- Megoldatlan Szervizes tapasztalat
problémak probléma problémak’ cserélt alkatrészek varakozasi ido szolgdlat tlagos értékelése probléma
A A . A A X X A A

° X A
A A A
v ° °
° v °
° X °
° x X
° X L[]
° x X
° X X
v v v

*Hat Gsszetevét sorolunk az alapvetd alkatrészek kozé: CPU, alaplap, memoria, merevlemez és grafikus chip, dramellatas
Jelmagyarézat: - =Atlagos, * =Jobb, ¥ =Rosszabb; x= Til kevés valasz érkezett ahhoz, hogy a véllalatot ezen a teriileten értékelni tudjuk.

° °
A A
° .
A A
° °
x x
v .
x x
X X
v v



COMPUTERWORLD 2008. janudr 22.
www.computerworld.hu

12

M A LEGNEPSZERUBB TERMEKEK

Nyomtatok — éltalanos elégedetlenség

A nyomtaték Ara folyamatosan esett az utobbi két évben, igy a gyartoknak a nyomtatopatron-eladasokbol kell fedezniiik a kiilonbozetet. A kutatds azt mutatja,
ez nem tesz jota termékek dltalanos megbizhatosaganak. A Lexmark, az Epson és a Dell vasarléi szokatlanul nagy szamban panaszkodtak a nyomtat6ik megbizhatosa-
gara. A Dell-, az Epson- és a HP-berendezések tulajdonosainak az elromlott nyomtatéik szervizével akadtak problémaik.

Ugyfélszolgalatra vonatkozo értékek

Erkezéskor felmeriilt Bdrmilyen jelentos Alapvetd alkatrész- Meghibdsodas miatt Megbizhatosag Telefonos Telefonos i Megoldatlan Szervizes tapasztalat
problémak probléma problémak cserélt alkatrészek varakozdsi ido szolgdlat tlagos értékelése probléma
A A A A A A A . A

Canon
Samsung .
Brother °
Konica Minolta °
Oki °
Epson A
Kodak v
Dell °
HP v
Xerox °
Lexmark o

A

v
v

Megbizhatosagra vonatkozo értékek

A A
° .
° °
° .
° °
° °
° v
° °
v v
v v

A X X
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° x x
L[] X X
v ° °
° X X
v ° v
° ° v
° X x
v o v

Jelmagyarazat: - =Atlagos, * =Jobb, ¥ =Rosszabb; x= Tul kevés valasz érkezett ahhoz, hogy a vallalatot ezen a teriileten értékelni tudjuk.

X X
° °
x X
X X
v v
x X
° °
° °
X X
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szestilt. A rossz eredményekre reagilva
Tim Fitzpatrick, a Lexmark sz6vivGje
azt nyilatkozta, hogy a cég folyamato-
san dolgozik a megbizhatdsig és a ti-
mogatds fejlesztésén, és a hazon beliili
telméréseik azt mutatjik, hogy a visir-
161 elégedettség évrdl évre jelentGsen
javul. Az olvasok részérél a legtobb
panasz olyan gyakorlati problémdk-
ra érkezett, mint ,a papirbehtizis nem
megfelel6” és ,,a nyomtaté tévesen jel-
zi, hogy kevés a tinta”.

Nem csupdn a Lexmarkot érte bi-
rilat: a Dell és az Epson felhasznil6i
is szokatlanul nagy ardnyban panasz-

i kodtak a nyomtatéik dltaldnos megbiz-
| hatésigira. Miért ennyire elégedetle-
 nek a vasarlok a nyomtatokkal? Erde-

- kes médon az egyik lehetséges ok az

| alacsony dr. A periféridk dra az utébbi

- években olyan nagymértékben csék-

| kentek, hogy a kiskeresked6k gyakran
.~ ajindékba adjik a tintasugaras nyom-

| tatokat a szamit6gépekhez. Fiering

~ azt gyanitja, hogy a gyarték olesébb

| és kevésbé tartds alkatrészeket hasz-

- nilnak, hogy alacsonyan tudjk tarta-

| niaz drakat, emellett pedig a tesztelé-

~ seken is igyekeznek spérolni. Tovibbd,
{ a nyomtatoknak szimos olyan mecha-

| nikai eleme van, amely kénnyen elro-
. molhat, és a szoftvermeghajtok is koz-
| tudottan nehézkesen mikodnek.

 OUTSOURCING

- Ha szdmit6gépet vagy mis elektroni-
i kai cikket vesziink, nem biztos, hogy
 val6ban az a cég gydrtotta a terméket,
i amelynek logéja megjelenik a csoma-
- goldson. Szdmos gyirt6 kiadja a mun-
i kdt valamilyen dzsiai gydrtonak. A taj-
~ vani Quanta példsul a vildg legna-

| gyobb notebookgyirtéja, vasirléi

- kozé tartozik tobbek kozott az Apple,
{ a Dell, a HP, a Sony és a Toshiba is.

Routerek — éltalanos elégedettség

»Mindenki vesz igénybe kiilsé ers-

| forrdsokat” — mondja Leslie Fiering

- a Gartnertdl. Ha egy gyirté megbiz-
haté beszallit6t alkalmaz, az eredmény
| pozitiv és kiszdmithat6.

Az erés versenyhelyzetben az a ki-

 hivds a gyartok szamara, hogy meg-

- bizhat6 terméket alkossanak, megfe-

| lelgen tdmogassik azokat, és még pro-
- fitot is termeljenek mindemellett. ,Az
| ipardgban tudjik, hogyan kell minGsé-
.~ gi termékeket gydrtani, a probléma az
| drra nehezedd nyomds — magyarizza

- Fiering. - Igy mindenki azt keresi, hol
i csiphetne le egy kicsit.”

Noha Iléhiilly olvasé panaszkodott a routere hatotavolsagdra, a termék tartossagaval és a szervizzel a legtobben elégedettek voltak. A Cisco és a Linksys a routereik
megbizhatosagara kapottaz dtlagosnal jobb értékelést, mig az Apple, a 2Wire és a Belkin felhaszndl6inak nagy része a konnyti kezelhetséget dicsérte.

Ugyfélszolgalatra vonatkozo értékek

Erkezéskor felmeriilt armilyen jelentos Alapveto alkatrész- Meghibdsodds miatt Megbizhatosag Telefonos Telefonos iigyfél- Megoldatian Szervizes tapasztalat
problémak probléma problémak cserélt alkatrészek varakozasi ido szolgdlat dtlagos értékelése probléma
A ° A ° ° X X X X

Cisco
Linksys o
2Wire .
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Netgear °
US Robotics °
D-Link .

Megbizhatdsagra vonatkozo értékek
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Jelmagyarézat: - =Atlagos, * =Jobb, ¥ =Rosszabb; x= Til kevés valasz érkezett ahhoz, hogy a vallalatot ezen a teriileten értékelni tudjuk.
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Bill Gates a

elmilt 30 évrd

A Microsoft a hirdetési piacra fog koncentralni, de ez nem fogja kiszoritani a tobbi iizletagat
- jelentette ki Bill Gates. [irta: Marc Ferranti
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Microsoft alapitja és elnoke
Microsoft-alkalmazottként

utolsé eldadisat tartotta a Las

Vegas-i kidllitason, a Consumer Elect-

ronics Show-n. Ezt megelzGen inter-
jut adott a Computerworld amerikai ki-
addsinak. Az alibbiakban ebbdl koz-

liink részleteket.

CW: Sokan allitjak, hogy Bill Gates

inkabb brilians tizletember, mint
innovator. Vajon melyek azok az
innovaciok, amelyekre on kifeje-
zetten biiszke?

B.G.: Azt hiszem, a személyi szimi-
tégépre vagyunk a legbiiszkébbek.
Akkoriban 6riilt 6tlet volt, hogy ve-
gylink egy mikroprocesszort, és hoz-
zunk létre koré egy szoftveripart. Hisz
nem volt szoftveripar. A szamit6gépes
ipar a nagyvillalati Uzletdgrél szolt, mi
pedig 1975-ben — amikor abbahagytam
a tanulmdnyaimat — azt mondtuk, épit-
stink ipart arra, hogy az emberek szd-
mara elérhet6vé tessziik a szamitdgé-
pet. Felkerestiik azokat a partnereket,
akik a hardvert tudtik hozni. Taldltunk
az IBM-nél egy kis csoportot, amellyel
egylitt tudtunk mikodni par olyan pro-
jektben, amelyet régéta szerettiink vol-
na megval6sitani. Minden, amit az el-
mult 30 évben tettiink, a személyi szi-
mit6gép vizi6jardl szolt. Az elsék
voltunk ezzel a vizival. Most 4j tav-
latokat nyitunk meg. Tévét, 4j oktatd-
si eszkozoket, egészségiigyi eszkozoket
hozunk a szamit6gépre.

CW: Ha mar a CES-en beszélhetiink, CW: Ahogy élesedik a piaci verseny
| a nemzetkozi gazdasagban, az
amerikai vallalatok szamara egy-

| re fontosabba valik az innovacio.
Mit gondol az innovacio és a szel-

{ lemi tulajdon védelme kozotti kap-
csolatrol?

| B.G.: Nos, kozpontunk az Egyesiilt
Allamokban van, de természetesen

i szakembereinket a vilig minden tdjirdl

tudna emliteni néhany olyan inno-
vaciot, amely a Microsoft szerint
meghatarozza a kovetkezo néhany
évet?

B.G.: Nos, mi tobbet koltottiink az
Xboxra, mint a Sony a PS3-ra és a
Nintendo a Wii-re egyiitt. Mindezt
azért tettiik, hogy létrehozzuk az Xbox
Live-ot, és lehetdvé tegyiik az embe-

- reknek az egész viliggal val6 kapcsola-

| tot, a jitékosok pedig megtaliljik egy-

- mist, s valjanak elérhet6vé az online

| videotartalmak. Ez 4ttorés a gondolko-

- ddsmédban, és a tv jovGjét is meghat-

| rozza. Mér egymilli6 ember hasznilja

- a Mediaroomot, az interneten tovibbi-

| tott tévét. Jelenleg 20 nagy tivkozlé-

si vallalattal kotottiink szerzédést, és 8k
| is ugy érzik: ez az 4j videoplatform. Ez

~ aztjelenti, hogy példiul ha hireket aka-
| runk, a Mediaroomban meg lehet nézni
- az eseményekhez kapcsol6do anyagokat,
i a hirdetések pedig célzottan érkeznek,

- az érdekl6dési kortdl fiiggden. Egy mi-
| sik fontos fejlesztésiink a Surface, amel-
- lyel kozvetleniil tudunk megérinteni és

| kezelni objektumokat. Sok mindent em-
. lithetnék még, sok olyan megolddsunk

i van, amellyel mindezeket az elemeket

- 6sszekapesolhatjuk, integralhatjuk.

| toborozzuk. Remek kutatécsoportunk

| van Kindban, egy masik Indidban, és az
- dltaluk elért eredményeket nagyon sok
| fogyasztonak juttatjuk el a vildg min-
den tdjin. De természetesen ugyanigy
i védjiik a szellemi terméket ezekben az

.~ orszdgokban is. Mindegyik orszigban

- méds-mis szinten 4ll a copyright, a szab-
- vanyok terén, ezért ezek mind nagyon
- bonyolult kérdések.

Mis orszdgok figyelik, hogy mi tor-

| ténik az Egyesiilt Allamokban, és azt
- mondjik, szeretnék, ha az orszaguk-
i ban a mérnskoknek ugyanolyan lehe-
- t8ségeik, s6t ugyanazok a jutalmazi-
| si rendszerek lennének, mint nalunk —
 tehit ldtok elérehaladist ezen a téren.

. CW: Hogyan fog alakulni az MS iiz-
| leti modellje a miilthoz képest?

. Vannak terveik a hirdetési piacrél

| szarmazé bevételekre?

- BG: Szépen alakultak a hirdetésbdl szar-
| maz6 bevételeink. Ez olyan teriilet, ahol
- a Google a vezets, nekiink pedig élen

| kell jarnunk az innovaciéban, hogy fel-

- vegyiik a versenyt. A Viacommal nem-

| rég megkotott partneri szerz6dés segit

~ benniinket ebben, de tovabbi partnerek-
kel is késziiliink megallapodast kotni.

Sok iizleti modelliink van. Vannak

| otthoni szoftvereink, mint példiul a

- jatékok, amelyekért egyszer kell fizet-
| ni. Vannak olyan megolddsaink, ame-
 lyekért havi el6fizetési dijat kériink,

| mint egy szolgiltatdsért és vannak

- szoftvereink, amelyeket ingyenesen

| terjesztiink. Mindezek mellett a hir-

- detések erds komponensként jelennek
i meg nilunk, de nem fogjik kiszoritani
- a tobbit. Fontos, hogy minden iizlet-

- dgunk biztos libakon illjon.

| CW: A tech-szektorban t&bb kez-

. deményezés sziiletett a hatranyos
. régiok felzarkéztatasara: ilyen az
i OLPC vagy a Microsoft arcsokken-
| tési politikaja egyes fejléds orsza-

i gokban. Ugyanakkor egyes véle-
mények szerint egy 200 dollaros

| laptop nem sokat fog segiteni egy
gyereken, ha nem éri meg az ot-

| éves kort. Tekintettel mindezekre
on szerint mit tehet egy technolé-
| giai cég — foleg, ha profitot is kell

termelnie -, hogy serkentse a fej-

| lodést a fejlodd piacokon?

- B.G.: Nos, a villalatok dgy segithet-

| nek, ha sok célra adomdnyoznak pénzt,
- vagy ha a szakteriiletiik szerinti ter-

i mékeket személyre szabjik, és a sze-

- gény embereknek adomanyozzdk.

| A Microsoftnil ez dgy néz ki, hogy

- PC-ket helyeztiink el a kényvtirak-

| ba. Példaul Chilében, és oktatisi tré-

~ ningeket dolgoztunk ki a kormany-

| nyal kdzosen, amelyeket aztin interne-
~ ten keresztiil tudtunk megvalésitani.

- Ezt a médszert elszor az Egyesiilt

- Allamokban dolgoztuk ki, és nagyon

sikeres volt. Elismerem, hogy az ala-

| pitvinyom szdmdra az elsGrendd pri-

| oritds az egészségiigyi projektek, de

- a Microsoft szoftverekre Gsszpontosit,
| mert ez az, amihez ért. Ki kell hasz-

- nalni azt a sikert, amelyet a Microsoft

elért és meg kell sokszorozni ott, ahol

~ dttorést lehet vele elérni a mindenna-

| pi életben. Ehhez felhaszniljuk a mo-
 biltelefonokat, az adatgyjtést és min-
| denekel&tt a szoftvereket. J6 lenne, ha
- minden vallalat annyit tenne, mint a

| Microsoft annak érdekében, hogy ér-

~ telmes célok elérésére hasznilja a szak-
- értelmét a fejléds régiokban. Remek

{ eredményeink vannak, nagy sikere-

| ink, és ez segit benniinket abban, hogy
- mind felkésziiltebb alkalmazottakat

- csdbitsunk a céghez. Ettd] pedig az al-
| kalmazottaink kozérzete is jobb. Nem
csak beszéliink a segélyezésrdl, hanem
i konkrétan tessziik is azt mintegy szdz
orszagban.

(Az interjii videovdltozata megtekinthe-

- 16 a computerworld.bu/cikkek/gates_cw

\ cimen).)



14 COMPUTERWORLD 2008. januar 22.
www.computerworld.hu

m STOLPAN

Erintésmentes mobilfizetés

i jellemzGit6l.

A szamos magyar tarsasagot és felsdoktatasi intézményt is magaban
foglalé Motorola Magyarorszag vezette eurépai StoLPaN konzor-
cium az NFC kommunikacios technoldgia szabvanyositasaban sze-

mutatta be a nemzetkozi szakmai k6zonségnek a kidolgozott
szabvanyokon alapulé jegyvasarlas, jegyhasznalat, jegyellendrzés
és pénztarca gyakorlati miikodését. [Irta: Mozsik Tibor]

. ROBBANAS ELOTT A PIAC

| Suba Jdnos hangsulyozta: az NFC-ké-
. pes telefonok piaca robbanis el6tt 4ll,
retne meghatarozo szerepet jatszani. A konzorcium a kozelmiltban
i milli6, 2015-ben azonban mar 2 mil-

{ liard NFC-képes telefont hasznilnak

- majd, azaz kevesebb mint egy évti-
| zeden beliil az sszes akkor hasz-
nalt mobiltelefon egyharmadaval

rovid tava radiéfrekvencids
A kommunikacién alapulé tech-

nolégiik egyik legtjabb és
legigéretesebb képviseldje az NFC
(Near Field Communication). A Sony
és a Philips dltal k6zosen kifejlesztett
megoldis mobiltelefonba épitve képes
intelligens cimkék, valamint érintés
nélkili (RFID) kirtyik irdsdra és ol-
vasdsira, érintés nélkiili kirtyik meg-
személyesitésére vagy akir két eszkoz
kozvetlen 6sszekapcesoldsira. Az NFC-
technolégia elénye, hogy kompatibilis
a hagyomdnyos érintésmentes kartyak
szabvinyaival, igy bevezetése ssze-
kapcsolhatd, raépiilhet az emlitett kar-

Az NFC-

technologia

mar lehetové tenné,

hogy mobiltelefonunkat bankksr-
tyaként hasznaljuk, vagybuszjegy-
kéntszolgiljon

tyak terjedésére, az olyanokéra, mint
amilyenek az elektronikus jegyrend-
szerek, az Ujfajta fizetési megolddsok
vagy a kdrtyds beléptetérendszerek.
Noha az NFC-technol6gia mar le-
het6vé tehetné, hogy mobiltelefonun-
kat bankkdrtyaként hasznéljuk vagy
buszjegyként szolgiljon, netin beléps-
jegy legyen egy-egy sporteseményre,
a lekiizdendd technoldgiai és tizleti
akadilyok miatt ez a lehetGség tome-
gesen nem terjedt el. A mobiltelefon-
szolgiltatisoknak ki kell egésziilniiik
a készpénzes és kirtyds fizetés lehetd-
ségeivel, azonositisi és egyéb funkci-
6kkal, ha egyre nagyobb teret akarnak
héditani az élet e fontos teriiletein.
Ahhoz viszont, hogy példdul a mobil-
telefonunk buszjegyként szolgiljon, a
késziilékgyart6, a mobilszolgéltatd, a
tomegkozlekedési villalat, esetenként
ezen cégek bankjai kozotti egylittmii-

i kodésre van sziikség, amit kialakitani

| nem egyszert feladat. A piac miisza-
 kilag és iizletileg is toredezett,

| ezt kellene feloldani ahhoz, hogy
. a technolégiaval ki lehessen lép-

~ ni a piacra.

- TECHNOLOGIA MELLE UZLETI

- MODELL IS KELL

i Ezt a gitat probdlja ledénteni az a — szd-
. mos magyar tirsasigot és felsGokta-

| tasi intézményt is magaban foglal,

- a Motorola Magyarorszig vezette —

| 18 tagi eurépai konzorcium, amely

- az NFC kommunikéci6s technol6-

| gia szabvanyositdsiban szeretne meg-

- hatdrozé szerepet jatszani. Az Eurépai
i Unié6 4ltal 10 milli6 euréval timoga-

- tott StoLPaN konzorcium a hiroméves
. projektben olyan szabvinyos technolé-
 giai kérnyezet és iizleti modell kidol-

| gozdsit és megvalésitasit tiizte ki cél-

. jaul, amely lehetévé teszi, hogy a mo-

| biltelefon egyfajta tircaként szolgiljon,
- amelyben a kiilénb6z6 bankkartyik

i mellett elektronikus aprépénz, igazol-
vanyok, bérletek és jegyek, hiiségkar-

| tyak, illetve egyéb értékes informacidk
s tarolhat6k. A telefonban elhelyezett,
| fizikai kontaktust nem igénylé chip al-
 kalmazésaval az eddigieknél kényelme-
| sebben és sokoldalibban hasznalhatok
~ majd a mobilok.

Suba Finos, a Motorola Magyaror-

- szdg ligyvezetd igazgatSja a StoL.PaN
i konzorcium eddigi mintegy egyéves
 tevékenységét ismertetd sajtotajékozta-
| tén hangstilyozta: a konzorcium azért
- 4llt 6ssze, hogy a technolégia terjedé-

| sét gitl6 korlitokat ledontsék, kidol-

- gozzanak egy keretrendszert, mobilte-
i lefontol és szolgiltatistdl fiiggetlenil,

- meghatérozzik a rendszer funkciéit és
| azt, hogy ezek a funkciék hogyan le-
 hetnek egyszerre jelen egy késziilék-

| ben, illetve hogyan tud egyik szolgil-

. tatds a masikkal egyiittmiikodni.

i A StoLPaN projekt célja olyan egysé-

- ges technolégiai kornyezet kialakitdsa,
i amellyel lehet6vé vilik, hogy a kiilén-

- bo26 szolgiltatok eltérs funkcionali-

| tst és igény termékei egymas mel-

- lett, esetleg egymissal egyiittmiikodve

~ haszndldsi lehetSség elemzésének és

| tesztelésének eredményét vette alapul

- keretrendszerének kidolgozasihoz, kii-
 Ién figyelmet forditva a technolégia

. 4tjarhat6sigdra. A felhasznildsi médok
| vizsgilatai meghatdroztik azt is, hogy

- milyen iizleti szabdlyok mentén alakul-
| jon ki az NFC-6korendszer, amelynek
- tagjai az NFC-szolgiltatdsok gydr-

| tol, szolgaltatéi és felhaszndloi. A ki-

zavartalanul miikédjenek, fiiggetleniil
a késziilék tipusitol vagy a szolgiltatds

2011-ben az el6rejelzések szerint 450

| lehet majd érintés nélkiil vasarol-

* ni. Ehhez azonban még le kell tenni

| egy olyan iizleti modellt az asztalra,
amely a mobilszolgaltatok, készulék-

| gyartok és a pénziigyi szolgaltatok tet-
- szését is elnyeri. Ezért az elGbbieken

| til az is a StoLPaN célja, hogy az ipar-
- dggal megismertessen egy olyan egy-

| séges tizleti-logisztikai modellt, amely
garantdlja a szolgiltatdsok letSltésében,
| iizemeltetésében részt vevd partne-
rek érdekeltségét, tartds, kiszamithatd

| egytittm(kodését, akir egymds szamdra
.~ ismeretlen, nemzetkozi partnerek ko-

| zott is. Ha a konzorcium elkésziil egy
piacra érett megolddssal, akkor azt az

| érintett szerepl6k elé tarjik és kikérik

- a véleményiiket. Az eredményeket az

| egyes teriiletekért felelés szabvanyligyi
 hivatalok iiltethetik 4t a gyakorlatba.

A StoLPaN konzorcium sziamos fel-

i dolgozott megoldds egységes techno-

| l6giai kdrnyezetet hoz létre, fiiggetle-

' niil a késziilékek és az operdtorok dltal
| alkalmazott miiszaki megoldisoktél,

- és lehet6vé teszi egyidejiileg tobb al-

i kalmazas parhuzamos tiroldsit, hasz-

' nilatit. A StoL.PaN platform timogat-

' ja az egyes szolgiltatdsok tavoli mene-
| dzselését is, lehetévé téve a meglévé

- szolgaltatdsok bévitését, wj értéknévelt
- funkcidkkal val6 kiegészitését.

- AZ ELSO EREDMENYEK

- Vilmos Andyis, a StoL.PaN projektme-
- nedzsere elmondta: az immdr mintegy
| egy éve miik6dé konzorcium novem-

| ber kozepén Pirizsban megrendezett

- Cartes nemzetkdzi szakmai kidllitison
| mutatta be elsé eredményeit. A kidol-

- gozott dltaldnos szabvanyokon alapulé
- jegyvasirlds, jegyhasznlat, jegyel-

| lendrzés és pénztirca funkcidkat de-

. monstraltik a szakmai kdzonségnek.

- A kézeljovs Gjabb feladatai szakmai do-
i kumenticiok készitése, amelyek az al-

- kalmazdsok kibocsatasanak és miikéd-
- tetésének kérdéseit targyaljak, tovibbd
| Gjabb komplex felhasznalasi lehetGsé-

| gek megvalésitisa, mint bankkartyak

' hasznilata vagy a visarlasi folyamat te-
- lefonos timogatisa.

A StoLPaN a tervek szerint részt

- vesz olyan nagy eurdpai bevezetési

| programokban is, amelyekben meg-

| szerzett kutatdsi ismereteit, valamint

- fejlesztési tapasztalatait és kapacitdsat

| a gyakorlatban is kamatoztatni tudja.

- Vilmos Andris szerint a projekt ré-

| vén szamos tovabbi lehetdség nyi-
 lik a hazai résztvevék szamara - a
| jelenlegi partnerek mellett tovab-
bi egyiittmiikodok jelentkezését

| is varjak. Emellett a demé és a pilot

- iizemeltetés elinditdsat is itt tervezik:

- Budapesten éllitjak majd fel a StoL-

i PaN nemzetkozi tuddskézpontjit, és

| 6t mésik eurépai viros mellett a ma-

- gyar févirosban is tervezik egy de-

monstricids helyszin felépitését, ahol

 az érintésmentes fizetéssel kapcsola-
| tos fejlesztéseket a gyakorlatban is be-
| mutathatjik.
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Biztonsagi paradoxon

Bar az informaciobiztonsagi incidensek tovabbra is foglalkoztatjak
a vallalatok vezetoit, az alapproblémak megoldasat meg mindig az
IT feladatanak tartjak - deriilt ki a Deloitte Touche Tohmatsu (DTT)
kozelmaltban kiadott felmérésébél. [Irta: Vass Eniks]

2007-es D'T'T globalis bizton-
Aségi felmérés vilaszadoi koziil

kevesebb mint kétharmadanak
(63 szdzalék) van informaciébiztonsdgi

stratégidja, és mindossze 10 szazalékuk
. se nagyszdmu olyan visszatérd esetet is
| felfedett, amelyek az alkalmazottakhoz
| kothet8k visszaélésbél (szandékos tett),
- illetve hibakbél, mulasztasokbdl (nem
szandékos tett) eredGen. A vilaszadok

nyilatkozott Ggy, hogy az informacié-
biztonsdg az lizletigvezetSk hatdsko-
rébe tartozik. Ezek az eredmények egy
kialakul6ban 1évG biztonsigi parado-
xonra utalnak: szakadék titong a prob-
léma észlelése és a megoldas kozott.

A felmérésbél az is kideriil, hogy
a kiilsé behatoldsok alapvetd inditéka
még mindig az emberi tényezGben
— a tdrsasdg alkalmazottai, tgyfelei,
harmadik felek és tizleti partnerek te-
riilete — keresendd.

FONTOS, DE AGGASZTO AZ UGYFEL

ADTT felmérése szerint a harom leg-

jelentésebb (leggyakrabban em-
litett) veszély a virus, a féreg s az
e-mailben valé tamadas, példaul
spam, valamint a phishing (adatha-
laszat/pharming/eltéritéses adat-
halaszat). A szervezetek szamdra a ti-
madidsok sorin az egyik legaggasztébb
lincszem az tigyfél. Hisz a timaddsok
mindegyikét tigyfeleken keresztiil kove-
tik el, utébbiak akaratlanul is bizalmas
informici6kat adhatnak tovibb vagy fel-
fedik a pénzintézethez vezetd csatornit.
Am annak ellenére, hogy a pénzintéze-
teket kozvetleniil érintik az ilyen jelle-
gl timaddsok, tovdbbra sem allnak ké-
szen arra, hogy tigyfeleik szimitogépei
biztonsdgdnak érdekében 1épéseket te-
gyenek — valészinileg a feladat nagysa-
ga miatt. Arra a kérdésre, hogy felelGs-
séget kellene-e véllalniuk azon tigyfeleik
szamit6gépeinek védelméért, akik onli-

| ne tgyleteket bonyolitanak veliik, a vi-
- laszadok kétharmada (66 szdzalék) nem-
i mel vilaszolt.

Az tigyfeleken keresztiil elkovetett
tdmadésokon kiviil a DTT felméré-

-

- tilnyomd tSbbsége lehetséges veszély-
 forrést lit a munkatirsakban (91 szdza-
| 1€k), és az emberi tényezGt az informa-
| ciébiztonsagi hibak 6 okdnak tartja (79
- szdzalék).

Hi4ba itélik azonban fontos bizton-

- sdgi veszélyforrasnak a munkatarsak
- hibdit és mulasztdsait, a vilaszadok ko-
| zel negyede (22 szdzalék) nem adott :
. biztonsiggal kapcsolatos felkészitést

~ az alkalmazottaknak az elmilt évben,
| és csak harmaduk (30 szdzalék) illitja,
- hogy munkatirsaik eléggé képzettek,
- megvannak benniik a biztonsagi igé-

| nyeknek megfelels készségek.

Az Gsszes régio koziil az EMEA-ré-

- gi6ban a legmagasabb azoknak a vi-
 laszadoknak az ardnya (39 szdzalék),
| akik agy érzik, megvannak a megfelels

Tovabbi fontos kovetkeztetések

A pénzintézeteketaz utbbi
egy évben értkiils6 timadasok listdjac
az e-mailben toreént timadasok veze-
tik (65 szdzalck). A vilaszadok kéthar-
mada nem gondolja, hogy sajét feladata
lenne az internetes banki szolgdlta-
tasokat igénybe vevo tigyfelek szami-
togépének védelme. Szinte az 6sszes

valaszadd (99 szazalék) novekvo biz-
tonsagi koltségvetésrol szamolt be,

de 35 szézalékuk szerint informacio-
biztonsagi beruhdzasaik elmaradnak a
sziikségestol. Az informéciobiztonsd-
gi projektek kudarcanak leggyakoribb
okaként a megvaltozott prioritdsokat
és az integracios problémdkat emlitik.

| képességeik és kompetencidik, amelyek |
{ ahhoz sziikségesek, hogy hatékonyan |
~ tudjanak reagilni a jelenlegi és a varha- |
| t6 biztonsigi kovetelményekre. Emel-
- lett a résztvevok nagy része (82 sziza-
i léka) véli tigy, hogy a biztonsdg kér-

- dése mir a legfels vezetés szintjére

| emelkedett, mig t6bb mint hiromne-
~ gyediik szerint elkotelezettségiik és t5- |
| kéjiik elegendd az el8irdsoknak meg-
 felels miikodéshez. Ami pedig a biz-
| tonsdgi incidenseket illeti, az EMEA-n |
 beliil azoknak a cégeknek a szdzalékos
| ardnya, amelyeknél mér tortént belsd
- (31 szdzalék) vagy kiilss (71 szdzalék) |
| biztonsagi incidens, meghaladja az erre |
- vonatkoz6 globilis dtlagokat (azok ard-
- nya dltaldban 30 és 65 szdzalék).

- APENZINTEZETEK FELELOSEK! ‘
- Kildi Gergely, a Citibank lakossigi elekt- |
| ronikus banki csatorndinak vezetdje
- meglepve olvasta a Deloitte Touche

i Tohmatsu kozelmultban végzett, a cé-

- gek informéciébiztonsigaval kap-

. csolatos felmérésének eredményeit.

~ Szerinte a teljes képhez fontos len-

| ne tudni, hogy pontosan milyen cégek

- korében végezték el a felmérést, és kik

i voltak a vilaszadok egy-egy cégen be-

- liil is. A szakember tgy véli, hogy kii-

| 16n6sen a pénziigyi szolgaltaték koré-

* ben az informiciGbiztonsig minden |
| piaci résztvevénél biztos stratégiai ala-
- pokon nyugszik, és megfelel szami ‘
| felkésziilt szakember munkalkodik

- azon, hogy lehet$ség szerint ne legye-

| nek sikeresek az adathaldszok kiilon-

- boz6, egyre kifinomultabb visszaélési

és csaldsi kisérletei.
Ugy latja, a Citibank mindig is kiemelt !

| teriiletként kezelte az elektronikus csa-

- torndk biztonsdgos tizemeltetését, konk- |
| rét informiciobiztonsagi stratégidja és
 ehhez igazitott biztonsigi, valamint

| blinmegel6zési és -kezelési osztilya van.
- E nélkiil egyszertien felel6tlenség lenne
| meggydzni az tigyfeleket arrdl, hogy a
hagyominyos, ,virakozds-sorbanaillés”
| ligyintézésiiket cseréljék fel a kényelmes
- és 24 6rin 4t elérhetd elektronikus ban-
| ki szolgiltatisra. Az emberi tényezék

- — elsésorban a felhasznalék figyel-
| metlensége, megtévesztése — tel-
 jes kizarésa lehetetlen feladat. Saj-
| nalatos médon az adathaldsz-timaddsok
- pontosan az elébb emlitett tényezdket

| hasznaljik ki. Kaldi Gergely szerint ép-

. pen ezért ezen a teriileten torekednek

| arra, hogy folyamatosan tdjékoztassik

- iigyfeleiket, s fenntartsik éberségiiket.

- FONTOS AZ INNOVACIO

| Teasdale Harold, a Symantec teriileti
- igazgatéja elmondta, tapasztalataik sze-
| rint a pénzintézetek — hasonl6an mais,

N —

a versenyszektorban miikodé cégekhez

— kiilonb6z6 mértékben elkotelezet-

. tek a biztonsdg irant. Minden pénzinté-

zetet érintenek a szabilyozo6i megfele-

| lési irdnyelvek, amelyek sok biztonsigi
- kérdéskort lefednek. De nem mind-

i egyik pénzintézet ismerte fel eddig,

~ hogy az innovéci6, amelynek a bizton-
| sdg az alapja, 6ridsi versenyelényt je-

lenthet. Azoknal, ahol az innovicié 1é-

| nyeges szempont, a biztonsigi kérdé-
| seket is nagyon komolyan veszik. Azt,

hogy mennyit is koltenek erre a terii-

| letre, az innoviacids hajlam hatdroz-

Modszertan

A felmérés, amelyeta DTT
globdlis pénziigyi szolgaltatdsi cso-
portja (GFSI) készitett személyes
interjak és online kérdoivek segit-
ségével, szamos olyan cég IT-veze-
t6jének (biztonsagtechnikai veze-
6, informatikai vezetd, biztonsagért
felel6s munkacsoport stb.) részvé-
telével zajlott, amelyeketa 100 leg-
nagyobb, globalis pénziigyi szol-
galtat6 szervezet kozott tartanak
szdmon. A kérdések az aldbbi terii-
leteket érintették: vallalatiranyitas;
biztonsagi beruhdzasok; kockazat,
biztonsagi technologiak alkalma-
zasa; a miitkodés mindsége; titok-
tartas. A valaszadok kozote allami

¢és magankézben [év6 szervezetek
egyarant szerepeltek, a vilig minden
tjarol, az alabbi 6t régioba sorol-
va: Eur6pa, Kozép-Kelet és Afrika
(EMEA), a Fiiggetlen Allamok Ko-
70ssége (FAK), Azsia és a csendes-
ocedni térség (APAC), Eszak-Ame-
rika (NA), valamint Latin-Amerika
és a Karib-tengeri térség (LACRO).

| za meg. A Symantec tapasztalatai sze-
rint a pénzintézeti szektor a masodik

| leggyakrabban tdimadott teriilet (phi-
~ shing-, pharming- timadisok), féleg

| ami6ta a timaddsok elsGsorban nyere-
 ségvigyra épiilnek. Gyakori azonban,

| hogy a pénzintézet a hirneve, a marka-
neve kapesin kertil célkeresztbe — a ti-
| madis célja a hitelrontis, a kirokozds.
- 2007 els6 felében a phishing-timada-

| sok 79 szdzaléka pénzintézetek ellen

- irdnyult. Emiatt Teasdale Harold dgy

| véli, e véllalkozdsok szimidra els6rangd
. feladat a vagyon védelme (mind pénz-
| iigyi, mind informaciés értelemben), az

igyfelek bizalmdnak megérzése és az

i elterjeddben 1év6 online bankolds ,be-
i biztositdsa”.
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EGESZSEGUGY ES TECHNOLOGIA

Klinikai allapotok

A Fold népessége a szazad kozepére varhatéan meg fogja haladni
a 9 milliard fot, a hatvan évnél idosebbek aranya pedig a jelenlegi
10 szazaléknak tobb mint a kétszerese lesz. Ezek a demografiai
trendek egyre nagyobb fesziiltséget okoznak a betegellato
rendszerekben, amelyek tobbsége mar a kovetkezo évtizedben
miikodésképtelenné valhat. Az egészsegiigy probléemait addigra
kezelni kell, és a szolgaltatas gyokeres atalakitasaban az infor-
maciétechnolégiara meghatarozoé szerep harul. [irta: Kis Endre]

cambridge-i Institute for Health-
A care Improvement nonprofit szer-
tarthat6sagi jelentése idézi. A tanulmany
szerint kiilonésen Eurépa, az Egyesiilt
Allamok és Japan lakossiganak elérege-
désével magyardzhat6, hogy a betegelli-

tés koltségei rohamosan nének. A popu-
ldcié mds csoportjaihoz képest a hatvan

a krénikus és a kritikus megbetegedések,
amelyek gyakran hosszas és koltséges, sok
esetben korhdzi kezelést igényelnek.

A LEGDRAGABB KINCS

Az egészségligy koltségei a fejlett orsza-

gok nemzeti 6ssztermékének (GDP-jé-
nek) egyre nagyobb hinyadit emésztik
fel. Két évvel ezel6tti adatok alapjan
Németorszigban példiul ez az ardny
11 szdzalék (240 millidrd eurd) volt,

és 2020-ra elérheti a 22 szdzalékot. Az
Egyesiilt Allamok lakossiga pedig mér
most is a GDP t6bb mint 16 szdzalékat
kolt egészségiigyi szolgiltatasokra.

A koltségek novekedése nyilvin ked-

vezdtleniil hat az ellitds szinvonalira,
de azt nem egyediili tényezGként ve-
szélyezteti. Ma nem egészen 60 millié

egészségligyi dolgozo all a vilig 6 milli-
ard lakosanak rendelkezésére — és kozii-

liik is sokan a nyugdijkorhatér felé ko-
zelednek.

Mindez débbenetes ardnytalansa-
gokhoz vezetett, és ma mér az em-
ber tartézkodasi helye alapvetéen
meghatarozza, hogy sziikség ese-
tén milyen betegellatasban lesz
része. A Fold lakossiginak 14 szdza-
1éka él Eszak- és Dél-Amerikaban — er-
re a térségre a megbetegedések 10 sza-
zaléka jut, ugyanakkor itt dolgozik az
egészségiigyi alkalmazottak 42 szdza-
1éka, és a vildg egészségiigyi Gsszkol-
tésének 50 szdzalékit is ez a kontinens
jegyzi. Ezzel szemben a Szaharitol dél-
re elteriild afrikai orszdgok a népesség
11 szdzalékét, de a megbetegedések 24
szazalékat adjik. A betegek elldtdsira
rdaddsul itt a vildg egészségligyi alkal-
mazottainak mindéssze 3 szdzaléka 4ll
rendelkezésre, és a régi6 az egészség-

| tigyi kiaddsok mindéssze 1 szdzalékit

- jegyzi vildgszinten.

vezet el6rejelzését a Philips fenn- | .

- FENNTARTHATO EGESZSEGUGY

| Ezek az adatok is jol illusztraljak, hogy
- milyen horderejti viltoztatisok sziiksé-
| gesek az egészségligy kezelésében a be-
. tegelldtds valamennyi szakaszdra kiter-

| jedGen. Jelenleg a gazdasigi megszo-
év felettiek korében sokkal elterjedtebbek  ritisok kivetkeztében az egészségiigy

| finanszirozdsinak alapjit gyakran az

- adott szolgiltatdsok képezik, figyelmen
i kiviil hagyva a kezelés eredményessé-

- gét, hatékonysigit. A kérhdzakat is 4l-

. taldban a szakmai specializacié teriiletei
| mentén szervezik, nem a betegek dlla-

.~ pota, a kezelt betegségek szerint. Ennek
| kovetkeztében a kérhdzi alkalmazot-

. takis elsGsorban az egyes osztilyok mi-
| nél koltséghatékonyabb miikodtetésére |
| koncentrilnak ahelyett, hogy a beteg ke-
- zelésének ttjat optimalizalnak. |

— Péciensek és orvosok egyarant szen-

' vednek a tilbonyolitott és darabjaira hul-
- 16 egészségiigyi rendszer miatt — mondta
. Steve Rusckowski, a Philips egészségiigyi
- szektordnak vezérigazgatoja. — Meggys-
- z8désiink, hogy ennek a komplexitas-
| nak a csokkentéséhez, az egész- ‘
ségiigy problémaihoz a beteg nézé-
| pontjabél kell kozeliteni. A beteget

- llftva a rendszer kozéppontjiba, az el-

| latds kereteit kiszélesithetjiik a kérhdz

- falain kiviilre, a kezelés teljes ciklusi-

| ra. Ebben a koncepcioban hangstlyo-
 sabb szerepet kap az egészséges életméd
| népszertisitése, a rehabilitici6 szakasza,

. valamint a krénikus betegségek ottho-

| ni kornyezetben valé kezelése is. A ve-

- zérigazgaté szerint a fenntarthat6 egész-

| ségligyi elldtds feltételeinek megteremté-
. séhez szemléletméd-viltdsra lesz sziikség
i — és olyan innovativ, hozziférhets tech-

Innovacio és életmindség

A Ph]]lpS betegellatds teriiletén
végzett fejlesztéseinek és kutatdsai-
nak jelent6s szerepe van abban, hogy
acégeta Business Week aleginno-
vativabb gyartok listdjan — az egy év-
vel korabbi 67. helyrdl - tavaly a 37.
helyre sorolta. A gyarto jelenleg elér-
het6 legujabb technologidi kozé tar-
tozik példaul az iSite PACS informa-
cios rendszer, amely a diagnosztizalas
sordn késziilt képfelvételeket egy on-
line adatbazisban tarolja, és a korhdz
megléve halozatan keresztiil az ellatds
barmely szakaszaban elérhet6vé teszi.
A kezelésben részt vevo egészségiigyi
dolgozok egyiittmiikodését a rendszer
elektronikus levelezéssel és azonnali
iizenetkiildés lehetoségével segiti.

Az IntelliVue betegfigyel6 berendezé-
sekre fejlesztett Protocol Watch pedig
az intenziv osztalyon kezelt paciensek-
nél segit felfedezni a fert6zés fellé-
pését. A komoly fertdzés a haldlozas
egyik legf6bb kivalté oka ezeknél a be-
tegeknél; a haldlozdsi ardany a 60 szdza-
Iékot is elérheti, és évtizedek Gta nem
csokken. A fert6z€s tiinetei ugyanis
rendkiviil eltéréek lehetnek. A Proto-
colWatch ezért folyamatosan dsszeve-

t amértadatokat a kezelési protokoll-
ban megadott kritériumokkal. Ezek
teljesiilésekor riasztja az orvost, és lis-
tatad a protokollban meghatdrozott
tesztek elvégzéséhez, illetve mas be-
avatkozdsokhoz.

A Philips Healthcare fejlesztéseinek
két akwalis magyar vonatkozdsa is van.
Az dgazat tavaly 20 szazalékos nove-
kedést ért el Magyarorszagon: a mult
évben a gyarto egyik legfejlettebb
komputertomografiai berendezését,

a Gemini TF PET/CT 64-eta Debre-
ceni Egyetemen helyezte tizembe.

Ez Eurépaban a harmadik, vilagszinten
pedig a hatodik ilyen installdcio.
Ugyancsak a mult év végén London-
ban, a Philips Simplicity 2007 ren-
dezvényén bemutatott kismama-
gondoz6 koncepcio formatervezoje
pedig Herczeg Ldszlo, aki a Philips
Design Excellence dijanak nyertese-
ként ma mar a gyarté hollandiai koz-
pongjdban dolgozik. Ez a technologia
avirtudlis valosagot hivja segitségiil

a kismama ¢és a gondoz6 kozott kom-
munikdciohoz egy olyan kornyezet-
ben, amelyben a leend sziiloket nem
betegként kezelik.

nolégiai megolddsokra, amelyek a kezelés
i valamennyi szakaszdban timogatni képe-
- sek az Gjszerd gyakorlatot.

- ORVOS A NAPPALIBAN

Mindez t6bb mint elmélet. Az amszterdami
i St. Lucas Andreas Kérhdz a mult év végén

. tobb mint szdz krénikus szivbeteg otthoni

| monitorozisit kezdte meg a Philips Motiva
. rendszerével. Ez lényegesen javitani fogja a

| paciensek életmindségét, és a korhdzi felvé-
telek szamat is jelents mértékben csokkenti
i majd. Hollandidban ez az els§ egészségiigyi
. intézmény, amely a betegek tivoli monito-

| rozdsit lehet6vé tevs rendszert hasznl éles

- kérnyezetben, a napi tevékenység részeként.

A krénikus szivbetegségben szenvedd-

ket a folyadék-visszatartds kovetkeztében
| stlyos komplikiciok fellépése fenyege-

- ti, amilyen példdul a 1égzéselégtelenség

| vagy a szivritmuszavar. Ezért rendkiviil

.~ fontos, hogy naponta mérjék és pontosan
i dokumentiljik mindenkori teststlyukat

- és vérnyomdsukat. Amint ezek a mutaték
| egy meghatirozott szint f61é emelked-

- nek, a betegnek ezt jeleznie kell orvosa

| felé, aki megteszi a sziikséges intézkedé-

- seket az dllapot tovibbi romlisinak meg-
i akaddlyozdsa érdekében. A gyakorlatban
- azonban a betegek tobbsége til késén ér-
| tesiti orvosat, igy rohanni kell vele a jar6-
 beteg-elldté intézménybe vagy a kérhdz-
- ba, ahovi gyakran be is kell fekiidnie.

Az otthoni kérnyezetben végzett beteg-

| monitorozis csokkentheti ezeknek a siir-

- gBsségi eseteknek a szimit. A Philips Mo-
| tiva rendszere specialis mérleget és vér-

- nyomdsmérdt hasznlva naponta bekiildi a
| mért adatokat a kérhizba széles savi inter-
. netkapesolaton keresztiil. A kézeljovGben

| ezeket az adatokat a beteg kezelGorvosa is

- megkapja majd, és a paciens dllapotinak

| valtozdsat figyelve még id6ben kizbelép-
 het, miel6tt az eset siirg6sségivé valna.

A Motiva rendszer részét képezi egy

- informaciészolgaltatds is, amelyet a bete-
- gek ugyancsak az interneten keresztiil ér-
| hetnek el, a tévékésziiléket hasznilva ki-
| jelz6ként. Itt az dllapotukra jellemz6 tii-
 netekkel val6 egyiittélést konnyebbé tevé,
| valamint az egészséges étrend és életméd

kialakitdsit segitG tandcsokat is taldlnak.
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Loldiil az informatikai ipar

. véllalatnil fogadnak el a tirsadalmi fe-
| lelGsségvallaldssal kapcesolatos stra-

Az informatikai vilagpiacot a Gartner elorejelzése szerint 2008-ban

. T . x .y s . o "
a kovetkezo témak fogjak leginkabb meghatarozni: ,,zéld IT", az IT  ugyanakkor misképpen alakul a vildg

fogyasztoi cikké valasa, illetve az informatikai rendszerek és szol-
galtatasok uj szallitéi modelljei. [Irta: Mozsik Tibor]

| kiilénb6z6 tdjain: a legel6rébb ezen a
. téren Nyugat-Eurdpa jir, a kornyezet-
i védelmi témik kezelése terén még az

koérnyezetvédelmi vagy ,,z61d”
A témak kozvetleniil hatdssal

lesznek az Gj rendszerekkel és
szolgiltatisokkal kapcsolatos infor-
matikai déntésekre, tovabb4 a sz4lli-
tok kivilasztasainak médjira. Emellett
hatdssal lesznek arra, hogy a cégek mi-
re koltenek majd, és hogyan vilaszt-
jak ki a termékeket, illetve szolgélta-
tasokat. Végiil a fogyasztok végér-
vényesen megvaltoztatjak annak

Az Apple-t
a PC~0l frusztralt

felhasznalok emelték fel,

ezjelzi, hogy az egyéni elvarisok
egyre nagyobb hatissal vannak
erre aziparagra.

moédjat, hogy miként valasztjak ki
a vallalatok a technolégiakat, és
aztis, hogy kik donthetnek errdl

- véli az amerikai Gartner piacelem-
26 cég az I'T-szervezetekkel és felhasz-
nélékkal kapcsolatos legfontosabb el6-
rejelzéseit Osszefoglalo kiadvanyiban,
amelynek megdllapitdsai a 2008-as és
az azt kovets idGszakra vonatkoznak.

NYOMUL AZ APPLE

Az el6z6 évi Gartner-eldrejelzés foku-
sziban szintén a fogyasztdk dlltak, de
amig kordbban az informatikai ipardg-
nak volt nagyobb hatdsa a fogyasztok
szokdsaira, mara egyre inkdbb megfor-
dul ez az irdny, és az egyének elvirdsai
sokkal inkdbb hatdssal vannak az ipar-
dgi trendekre, mint kordbban. Ennek
egyik legjobb példdja az Apple, ame-
lyet a PC-kt6l frusztrilt felhasznal6k
tettek ismét sikeressé; bir ez a figyelem
tovabbra is fennmarad, a felhasznilék
a kozeljovGben a laptopok helyett egy-
re inkdbb mobil és vezeték nélkiili kézi
szamitogépeket vesznek majd, amelyek
funkcionalitdsa egyre inkabb elfogad-
haté mértékii lesz a legtobbek szdmdra.
Az egyes technol6gidk egyre konnyeb-
ben elérhetdk lesznek mind az otthoni,

{ mind az tizleti felhaszndl6knak, igy

| nemsokdra példdul mér a hdromdi-

. menziés nyomtatds sem lesz megfizet-
 hetetlen.

A Gartner elGrejelzése szerint a fo-

| lyamatos innovéciénak készonhetéen
- az Apple 2011-ig megduplizza ameri-
| kai és nyugat-eurépai személyiszadmi-
- t6gép-piaci részesedését, amely elér-
| heti majd a 9 szdzalékot, mikézben a
- versenytirsak tovibbra is képtelenek
| lesznek felvenni a versenyt a hardver-
- és szoftverinnovici6 terén. Ehhez ar-
| rais sziikség lesz, hogy az Apple fenn
. tudja tartani a jelenlegi szolgaltatdsi
| szintet a megndvekedett installicios
. bézison — hivja fel a figyelmet a Gart-
| ner. Bir az Apple tovibbra sem mutat
~ hajlandésdgot a nagyobb iizletek timo-
. gatdsdra, az otthoni és a kisvillalkoz6i
- kor mellett virhatéan egyre t5bb ko-
| zepes és nagyvillalat felhaszniléi fog-
- nak Apple szimitégépeket igényelni.

 EGYRE FONTOSABB SZEMPONT

{ A KORNYEZETVEDELEM

- Alegtobb I'T-eszkoz gydrtasa, szalli-
 tdsa és felhaszndldsa manapsig igen

| energia- és anyagigényes. Az energia-
| felhasznilds kovetkeztében szén-di-

- oxid keletkezik, a szén-dioxid-kibo-

.~ csatds nyomon kdvetése egyre inkabb

| prioritdssa és kivilasztdsi kritérium-

| ma vilik. A Gartner elérejelzése sze-

. rint 2010-re a szervezetek hiromne-
gyedénél a PC-k visirldsinal a teljes

- életciklusra vetitett energiafelhaszn-

- lds és szén-dioxid-libnyom mértéke

| kotelez8en vizsgdlandé kritérium lesz.
. A Gartner szerint egyébként legin-
kibb éppen a média egyre fokozo-
- d6 érdeklddésének lesz készdnhe-
| t6, hogy az informatikahoz koto-

- dé kdrnyezetvédelmi kérdésekkel
| mind tébb és tobb cég kezd el fog-
. lalkozni.

A kornyezetvédelem mds tekintetben

 is egyre fontosabb szemponttd vélik az
i I'T-szervezeteknél: 2009-re az eldrejel-
- zés szerint az informatikai szervezetek
| egyharmaddnil szerepelhet majd egy

- vagy t6bb kérnyezetvédelemmel kap-

| csolatos kritérium a legfontosabb hat

- szempont kozétt, amelyek alapjin az

\ informatikai termékeiket és szolgdlta-

- tdsaikat beszerzik. Mind t5bb cégveze-
| t6 gondolja azt, hogy a klimaviltozis a

- Egyesiilt Allamok cégei is 12-18 héna-
| pos lemaraddsban vannak; a Gartner
szerint Ko6zép- és Kelet-Eurépa-

{ ban - csakiigy, mint az azsiai -, il-
letve csendes-6ceani térségben -
| tovabbra sem lesz igazan fontos

- téma a kdrnyezetvédelem.

. TOVABB TERJED A NYILT FORRASKOD

| A sokat utaz6 felhasznilék nemsokara

~ az otthoni dokkolén hagyhatjik majd

| a laptopjukat, mivel a zsebben elférg

- eszkozok lassan elérik azt a szamitdsi

| teljesitményt, prezenticios képessé-

- geket és mobilitist, amely az tton 1é-

i v6knek elegendd lehet a munkdjukhoz.
- A Gartner elérejelzése szerint — bér

i a hordozhat6 szdmitogépek mérete és
- stilya is folyamatosan csokken —2012-
- re az tkézben dolgozé felhasznilok fe-
 le hagyja majd otthon a laptopjit, és 1
{ hasznil inkdbb okostelefont, PDA-t

. vagy egyéb mobil eszkdzt. Mivel a je-

| lenleg elérhets mobil eszkozok nagy

- része még mindig nem igazin kifor-

| rott, ezért a kovetkez8 években a gydr-
. ték jelent6s Gsszegeket koltenek majd

| az djabb és jabb eszkozok kifejleszté-
. sére, hogy kideritsék, milyen formiji

| és funkcionalitdsu késziilékek nyerik el
. a felhasznalok tetszését.

elérhetd szoftvereknél is 4ltalanos,

| hogy a fejlesztésiik sordn nyilt forrds-
kéda technolégidkat is felhaszndlnak.

i A szoftverszallitok a kozeljovben vir-

cége szdmadra is stratégiai kockdzat le-
het, s ez oddig vezet, hogy egyre tobb

tégiit. A kornyezetvédelmi szemlélet

Miéra a kereskedelmi forgalomban

i hatéan még szélesebb kérben alkal-

- maznak majd szabadon elérhetd for-

| raskodokat, és a felhasznalé szerveze-

~ teknél is egyre nagyobb hangsiillyal

| szerepel majd a stabil szabadszoftverek
. felhasznildsa. Ez versenyel6nyt adhat

| azokkal a vallalatokkal szemben, ame-
 lyek tovabbra is visszautasitjak a nyilt

. forraskodi alkalmazasok implementd-
| ldsat. A Gartner joslata szerint 2012-

. ben a kereskedelmi szoftverek legaldbb
* négyétdde tartalmaz majd nyilt forrds-
- kodu részleteket.

Ahogy a technolégidk egyre kevés-

- bé lesznek unikilisak, agy a felhaszna-

| 16k dontéseit is egyre kevésbé hatiroz-

. zdk meg a technolégiai kérdések, ezért
- a Gartner el6rejelzése szerint 2010-re a
.~ felhaszndlok tobbsége médr nem a tech-
| nologidk fejlettsége, hanem a szerint

. vilasztanak majd, hogy az adott szoft-

| vert, hardvert vagy szolgéltatdst nyjt6
| céget melyik villalat visdrolta fel. Szin-
 tén az iizleti felhasznalok prioritdsainak
- viltozdsit jelzi, hogy a fejlett techno-

i logidkat felhasznal villalatok 2011-re

A felhasznalék laptopok helyett inkabb mobil kézi szamitégépeket vesznek majd

| a sajdt beruhdzdsok helyett mar az I'T-
| infrastruktdrdjuk 40 szdzalékdt szolgdl-

tatdsként veszik majd igénybe.

- HAROMDIMENZIOS NYOMTATAS

| Mir ma is létezik olyan technoldgia,

- amely lehet6vé teszi a tirgyak hirom-

i dimenzids szkennelését és nyomtatdsit
' (azaz miianyagbél késziilt gyors proto-
| tipus készitését). A 3-D nyomtat6k dra
~ elszér 2008-ban mehet 10 ezer dolldr
| al4, amely lehetdvé teszi, hogy a tech-

- nolégidt egyre tbb helyen haszniljak

| majd, és igy a Gartner el6rejelzése sze-
' rint 2011-re a villalatoknal és az ott-

\ honi felhasznil6knal el6fordulé 3-D

- nyomtaték szama a 2006-os értékhez —
| minddssze 3000 darab — képest szdzszo-
' rosira ndhet.
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RAM .

Megkozelitoleg egy éve foglalkoztunk a memadriapiaccal. Az azoéta eltelt idoben generaciovaltas tortént: a DDR-memdria
kifutéban, altalanosan elterjedt a DDR2, és a DDR3 is itt toporog az ajtoban, bar jobbara megfizethetetlen. [irta: Samu Jézsef]

TECHNOLOGIA

avaly ilyenkor a memoridk dra |
meglehetSsen magas volt, most |
' 1,39 dolliron zart oktéber 18-dn, a

 ténylegesen tesztelt (effectively test-
- ed - €I'T) viltozat ugyanebbdl a fajtd-

épp ellenkezgleg: a DDR2 me-
moériamodulok meglepGen olesok. Az
ok: a tilkindlat. Ez a folyamat nagyjibdl
2007 nyir eleje 6ta tart. Még 2007 ma-
jusdban adtunk hirt a DRAM-irak so-
hasem ltott mélyrepiilésérél. A helyzet
az6ta semmit sem valtozott, a szerz6dé-
ses drak még tovibb estek.

OLCSO MEMORIAT TESSEK!

Az online DRAM-piacteret mikodtetd
tajvani DRAMeXchange Technology
szerint a legszélesebb kérben hasznila-
tos, 512 megabites (64 megabidjtos), 667

megahertzes DDR2 meméria IC-k szer-

z6déses dra oktdber els felében mind-
ossze 1,31 dolldr volt — 25 szizalékkal
kevesebb, mint szeptember mésodik
felében. Mindazonaltal tény, hogy a szer-
z6déses piacon ho elején rendszerint
gyengébbek a tranzakcidk, s ennek sok-
féle oka van. llyenkor még nem fogy-
nak el az OEM PC-gyartok el6z6-
leg beszerzett, raktaron levo kész-
letei, masfeldl a gyartokra nyomas
nehezedik, hogy adjak el a legyar-
tott termékeket — mivel a befolyé 6sz-
szegekbdl kell fedezniiik a koltségeiket

zet. A mar emlitett 512 megabites, 667
megahertzes DDR2 memoria IC-k dra

Akkor lesz

érdemes DDR3-ra

gépet €pitent,

haaDDR3 sebessége joval
nagyobb leszama
kindlt DDR2-énél.

b6l 1,22 dolldron. A harmadik negyed-
- évben a mirkds 512 megabites DDR2

| lapkdk dra 56 szdzalékot csokkent, az
ugyanilyen €T T-alkatrészek dra pedig
| 92 szdzalékot. Az drak még az egyhetes
- kinai munkasziinet ellenére sem emel-
. kedtek a piacon.

A DRAMeXchange nagyon boru-

| latéan azt jovendolte, hogy még a mis
| esetben drat felhajté katalizatorok sem

i a felhalmozédott készletekts] — a 16
| megabites IC-ktsl mélyen a piaci
- ar alatt, 36-37 amerikai dollarcen-
| tért is hajlandék voltak megval-
ni, a 64 megabiteseket pedig 60

| centért is kinaltak. Ez is oka annak,
~ hogy ilyen kedvezd a f6 csapasirany-

- ba tartoz6 DDR2-es memériamodulok
| dra, az 4jdonsdgnak szimit6 DDR3-as
| memériik meg aranytalanul sokba ke-
- riilnek. Es vajon mi a helyzet a kiilon-
- boz8 szabvanyokkal?

- MEMORIATORTENELEM

| Az IBM-kompatibilis PC-kben a koz-
- ponti tir dinamikus RAM (DRAM)

{ lapkakbol épiil fel; a lapkik a biteket

- cellikba osztva tiroljik, elektromos tél-
| tés formdjaban. Minden cella egy kis fe- | put (EDO DRAM) és a Synchronous
- liiletii félvezetd kondenzitorbdl és egy
| tranzisztorbdl all. A kondenzitor t6l-

. tott vagy kisiitott dllapota felel meg a

| bit értékének — a logikai 1-nek vagy 0-
- nak. Ez az eléggé kis kapacitis sajnos

{ magitdl is kisiilhet, emiatt a celldk tar-
. talmit frissiteni kell — ebbd] fakad a di-
- namikus jelz8. A DRAM-technolégia

DDR2 / DDR3 memorialapkak jeldlése Lapka drajele 1/0 drajel

| nagyon népszer(, mivel nagy tarstrd-
| ség érhet§ el vele igen csekély dron.

A kezdetben hasznilt Page Mode

- DRAM-ok (ha az ilyen memoridnak

| ugyanabbdl a sordbdl tobb adatra van

- szitkség, akkor elég csak egyszer elkiil-
| deni a sorcimet a memoridnak) mér

a 386-os processzorokat sem tudtak kel-

 16képpen kiszolgilni; ezt a nehézséget

. els6- és masodszintii gyorsitétarak (L1,

i L2 cache) alkalmazdsdval enyhitették és

~ enyhitik mindmdig. Az ezekhez hasznalt
| memoriatipus statikus RAM- (SRAM)

- elemekbd] épiil fel; a RAM-nak nem kell
| frissités, emiatt sokkal gyorsabb, de ki-

.~ sebb a kapacitisa és draga az el@illitdsa.

i Kés6bb megjelentek a Fast Page Mode

| (FPM DRAM), az Extended Data Out-

- DRAM (SDRAM) technolégiik —, hogy
{ csak a legelterjedtebbeket emlitsiik. Eze-
ket egyre gyorsabb elérési id6, gyorsabb
{ ciklus-végrehajtisi id6 vagy burst (cso-

- portos) miikddés jellemzi (SDRAM).

Egy elegdns mandgverrel tekintstink

| most el az Intel ltal korabban timo-

~ gatott RD RAM (Rambus DRAM)

— és kertiljék el a készletfelhalmozist. | fogjik feljebb vinni az drakat. Nekik is DDR2-400 100 megahertz 200 megahertz
Mindezek miatt a gyarték alacsonyabb | igazuk lett, sét azoknak az elemz&k- DDR2-533 133 megahertz 266 megahertz
4ron is hajlandék tiladni termékeiken. | nek is, akik arra szdmitottak, hogy a DDR2-667 166 megahertz 333 megahertz
A DRAMeXchange megfigyelései sze- | fécsapdshoz tartozé DDR2 lapkak dra DDR2-800 200 megahertz 400 megahertz

rint azonban oktéber kozepén az OEM
gyartok nehezebben adnak le rendelést,
mint szeptemberben.

- az 1 dolldros szintre is leeshet. Akkor
| azt j6soltdk, hogy a legnagyobb tajva-
| ni DRAM-gydrt6k egyiittesen esetleg

DDR2-1066 (nem elfogadott szabvany)
DDR2-1200 (nem elfogadott szabvany)

266 megahertz 533 megahertz

300 megahertz 600 megahertz

A Samsung Electronics —a legna- | 30,6 milli6 dolldros veszteséget lesznek DDR3-800 100 megahertz 400 megahertz
gyobb DRAM-gyirt6 — mir akkor azt = kénytelenek elkonyvelni az év végéig. DDR3-1066 133 megahertz 533 megahertz
josolta, hogy az drak alacsonyak ma-  Azévvége elétt, dec;mbferben tor- DDR3-1333 166 megahertz 667 megahertz
radnak 2007 hétralevd részében is. . tént drcsokkenés végil is minden va- P e e ] 180 mesahert 120 megahert

.. . , : ) . P = meganertz meganeriz
S a j6slat beigazol6dott. A DRAM | rakozast alulmalt. Némely DRAM- g Y & §
DDR3-1600 200 megahertz 800 megahertz

készarupiacon is hasonlé volt a hely-

| gyartok — hogy megszabaduljanak
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technolégia ismertetésétdl, és folytas-
suk az SDRAM idérendben kovetke-
76 nemzedékével, a DDR (Double Da-
ta Rate) SDRAM-mal. Ennek az a lé-
nyege, hogy a jel mindkét oldalat
adathordozéként hasznalja, s igy
megkétszerezi az adatatvitelt.

Az alegf6bb erénye, hogy elGillitasa-
hoz a memériagyartéknak nem kellett
dolldrmilli6kért 4j berendezéseket vi-
sirolniuk, mivel az SDRAM-hoz be-
szerzett gydrtosoraik, tesztgépeik ki-
sebb dtalakitdsokkal alkalmasak voltak
a DDR gyartasara. A DDR meméri-

dk haszndlatdval az Intel szakitott els6- |
| ratifikdlta a szabvanyt, de a meméria-

- gyirtok elkészitették ezeket a tipusokat
i —PC2-8500 és PC2-9600-as modulok
integralt memériavezérlgje, de mira ez | még tivolabbi idére toljak ki a DDR3

| piaci elterjedését. Az sem segit persze,

- hogy most még csak az Intel haszndl-

| ja ezt a szabvényt, és hogy a DDR3 j6-

~ val drigibb, mint a DDR2. A DDR3

i legfontosabb erényei: az I/O sinje négy-
. szerte gyorsabb, mint azoknak a memé-
| riacelliknak az érajele, amelyekbél fel-

. épiil, és a felhasznlhat lapkdk mére-

| te 512 megabittdl 8 gigabitig terjed,

~ egyetlen memériamodul maximalis mé-
| rete tehdt 16 gigabdjt lehet. A DDR3
 beéri 1,5 voltos fesziiltséggel, vagyis a

i DDR2 fesziiltségsziikségletének 70 szi-
. zalékdval. Hogy a noteszgépek korében

| ez mekkora el6ny, az teljesen nyilvan-

- val6, s6t még kevésbé is melegszik, mint
i a DDR2 meméridk. A legfontosabb ta-
 l4n az, hogy a DDR3 a 8 bit mélységii

| prefetch bufferének (adat-el6tsltési puf-
 ferének) jovoltibsl nagyobb sdvszélessé-
| get kinal; a DDR2-ben ez a puffer 4 bit

- mélységti, a DDR-ben 2 bites.

ként: 4tdllt a DDR2-re. Az AMD-t so-
kaig akaddlyozta ebben a 64 bites uta-
sitaskészletli Athlon processzorok

a szabviny, a DDR2 vilt a legelterjed-
tebbé a PC-ken.

DDR2
A JEDEC szabvinyositotta, az Intel el-
terjesztette, majd az AMD is bevezet-
te. A DDR2 nem csak attdl ,ketts”,
hogy DDR meméridk futnak maga-
sabb drajelen, és hogy egy kettes is ott
van a név végén. A korai DDR2 mo-
dulok hidba voltak (elméletben) gyor-
sabbak az el6doknél, nagy késleltetésiik
miatt a gyakorlatban végil is lassubbak
voltak. Szerencsére méra az éraje-
leket altalaban sikeriil feljebb sré-
folni, a késleltetést meg csokken-
teni, igy minden megvan ahhoz,
hogy a DDR2 megmutassa valodi
erejét. Manapsig mdr nem ritkasdg az
1066, 1200 megahertzes 6rajelii DDR2
memoria; ezeknek a kihasznaldsihoz
egyébként a legtjabb alaplapok kelle-
nek, kiilonben alighanem csak a hivata-
losan szabvinyba iktatott 800 megaher-
tzen jarathatjuk Sket.

A DDR?2 adathordozéként a jel két
oldaldt hasznilja, ebben nem tér el
a DDR-t6l. De a DDR 2.5 volgjdnal ki-
sebb fesziiltségen miikodik: csak 1,8
volton. Fizikai megjelenésben a DDR
és DDR2 modulok nagyon hasonlita-
nak egymadshoz, az egyetlen szembeti-
né kiilonbség kozottiik, hogy a DDR-
nek 184 csatlakozdja van, a DDR2-nek
viszont 240, és persze mdshol van raj-

tuk a bevigis is, hogy még véletleniil se
| tes lépcsoknek felelnek meg (pél-

- déul a ,,DDR3-1375", ,,DDR3-1625",
| wDDR3-1440"), amelyek nincsenek
- benne a szabvanyleirasban, és az

i alaplapi lapkakészletek hivatalosan nem
- miikédnek egyiitt veliik. Ezekbél olyan
| sokféle van — ahdny gyarto, annyi szo-

~ kds —, hogy az sszes viltozatot nem is

| foglaltuk bele a jobb megértést segits

- tablizatba, de az ott olvashatokbél nem

i nehéz kisiitni, hogy milyen érajeleken

- miikédnek.

lehessen rossz alaplapba épiteni ket.

A modulokra épitett hiit6borda gyak-
ran elfedi azt, hogy a DDR2-n FBGA
(Fine Ball Grid Array) tokozdsti memo-
rialapkdkat haszndlnak, a DDR-en vi-
szont TSOP-II (Thin Small-Outli-
ne Package) tokozis hasznilatos. Gyak-
ran halljuk, hogy a DDR2 gyorsulisit az
On-Die Termination (ODT) technol6-
gia és az Off Chip Driver (OCD) kalib-
raci6 is elGsegitette. Roviden és egysze-
riien az ODT azt jelenti, hogy a jelvivg

| csatorna mindkét végét lezaro, eddig a
| nyomtatott dramkori lemezen levé el-

 lendllisok atkeriilnek a lapka magjara

| — ha az ellenillasok kozelebb keriilnek
- a zajforrishoz, akkor tisztibb lesz a jel.
i Az Off Chip Driver kalibricié mér bo-
- nyolultabb kérdés; lényegében a jelin-
| tegritds megtartdsira val6 — arra, hogy
 egyenletes legyen a fesziiltség.

. DDR3

i Az Intel legtijabb, 3-as sorozatu lapka-

. készleteivel hozta be a képbe a DDR3-

- as szabvanyd memoéridkat. A kvézi-szab-

vanynak vehetd — értsd: a JEDEC nem

Elméletben a DDR3 modulok — a

© 400-800 megahertzes 1/0 6rajel mind-
i két oldalat kihasznalva — 800-1600 me-
~ gahertzes effektiv 6rajelen miikod-

i nek. Hogy miért csak ,elméletben”, ar-
- raj6 példa az, ami a DDR2-vel tértént.
i A szabviny 400-800 megahertzes ef-

- fektiv (200-400 megahertzes 1/0) 6ra-
| jeleket ir le, a piacon viszont vannak
1066 és 1200 megahertz (533-600 me-

| gahertz I/O) 6rajeld DDR2 memo6ri-

- ik is. S6t némely gyarté a DDR3-as
| modulokbél mar most kinal a szab-

vanybol kilogokat: ezek olyan koz-
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m DDR2 ES DDR3 MEMORIAMODULOK

Hogy akkor mi értelme van az ilyen
moduloknak? Ezekkel a megszallott
felhasznalokat, a kiilonb6zd alkat-
részeket a megadott névleges érték-
nél magasabb drajelen jiratokat veszik
célba. Ezekkel a furcsa sebességdefi-
niciokkal azt szavatoljik, hogy a koz-
tes értékeken is stabilan mikodnek
majd a termékeik. A DDR3 memorid-
kat timogatd alaplapi lapkakészletek-
bél most még meglehetdsen kevés van:
minddssze az Intel P35-6se, X38-as, il-
letve a még csak pletykdkban szerepld,
de bizonyosan létez6 X48-as. A DDR3
modulok is 240 labtak, de mivel elekt-
romosan inkompatibilisek a DDR2
modulokkal, azért mashol van rajtuk
a pozicionil6 bevigis.

KESLELTETES

A memoériamodulok sebességének lefra-
siban van még egy nagyon fontos para-
méter: a késleltetés (latency). Sajnos a
gyartok ,,j6” szokdsa, hogy ezt a cseppet
sem elhanyagolhat6 adatot nem tiintetik
fel a csomagoldson, illetve csak akkor
biggyesztik oda, ha prémium kategérids
termékrdl van sz6 — mert akkor a késlel-
tetés kiugréan j6; egyébirant hallgatnak
réla, mint a sir. Itt most nem bocsitkoz-
hatunk részletes ismertetésbe — ahhoz

j6 néhdny oldal kellene —, réviden még-
is tisztdzzuk, hogy mir6l van sz6. Ahhoz
id6 kell, hogy a meméridba adatot he-
lyezziink el, s adatot olvassunk ki vagy t6-
roljiink belGle; ezt az id6tartamot 6ra-
jeliitemekben mérhetjiik. A késlelte-
tés adatai azt irjak le, hogy egy-egy
miivelet végrehajtasahoz az alap-
lapi lapkakészletnek — pontosab-

Gyarto, tipus

2 x Kingmax MARS KLCDA8F-A8NI5 1 GB DDR2-667 DDR2
SDRAM (5-5-5-15 @ 333 MHz[667])

2 x Kingston 9905315-077.A00LF 512 MB DDR2-800 DDR2
SDRAM (KVR800D2N5K2/1G) (5-5-5-18 @ 400 MHz[667])

2 x Corsair XMS2 CM2X1024-6400 1 GB DDR2-800 DDR2
SDRAM (TWIN2X2048-6400 G) (5-5-5-18 @ 400 MHz[800])

2 x CompuStocx(CSX) 1 GB DDR2-800 DDR2 SDRAM
(SX0-D2-L0-800-CL5-1GB) (6-6-6-18 @ 400 MHz[800])

2 x CompuStocx(CSX) 2 GB DDR2-800 DDR2 SDRAM
(CSX0-D2-10-800-CL5-2GB) (5-5-5-18 @ 400 MHz[800])

2 x CompuStocx(CSX) 1 GB DDR2-800 DDR2 SDRAM
(CSX0-CEC-800-2GB-KIT) (6-6-6-18 @ 400 MHz[800])

2 x CompuStocx(CSX) 2 GB DDR2-800 DDR2 SDRAM
(CSX0-CEC-800-4GB-KIT) (5-5-5-18 @ 400 MHz[800])

2 x CompuStocx(CSX) 1GB DDR2-1000 DDR2 SDRAM
(CSX0-CEC-1066-2GB-KIT) (5-5-5-18 @ 532,7 MHz[1065])

2 x CompuStocx(CSX) Diablo 1 GB DDR2-1200
DDR2 SDRAM (5-5-5-16 @ 533,5 MHz[1067])

2 x Samsung M378B2873CZ0-CF8 1 GB DDR3-1066
DDR3 SDRAM (7-7-7-20 @ 532,7 MHz[1065])

PC2-3200

DDR2 / DDR3 memériamodulok jeldlései Alkalmazott memorialapkak Effektiv orajel Maximalis savszélesség

PC2-4200

PC2-5300

PC2-6400

PC2-8500 (nem elfogadott szabvany)
PC2-9600 (nem elfogadott szabvany)
PC3-6400

PC3-8500

PC3-10600

PC3-14400 (nem elfogadott szabvany)
PC3-12800

ban a memoériavezérlonek — hany ora-
| jeliitemre van sziiksége az adott
memoriaval. Minél kisebb ez az érték,

| anndl gyorsabb a memdria. Ha belepil-
lantunk a mellékelt tabldzatba, akkor ab-
| bol jol litszik, hogy példaul két DDR2-

© 800-as modul teljesitménye kozt is joko-
| ra kiilonbség van aszerint, hogy 5-5-5-18
- vagy 6-6-6-18 késleltetésii darabrél van-

| €20, és ebben az dr nem biztos, hogy el-
igazit. Ha memoridt akarunk venni, ak-

\ kor az iizletben éppen ezt a lényeges ada-
.~ tot nem lehet kideriteni — hacsak mir ott
| bele nem teszik egy gépbe, és meg nem
nézik az értékét a BIOS-ban, és ki nem

| iragik egy tesztprogrammal, példdul az

- Everesttel. (Persze az ugyanabba a soro-

\ zatba valok mind egyformak, vagyis egy

- halom egyforma meméria kozt nem ér-

i demes kisebb késleltetésti darab utin ku-
. tatni.) Ha szerencsénk van, akkor a pon-

| tos tipus ismeretében a késleltetés ki-

. derithet§ a gyarté weboldalarél, de ha

i nincs... Akkor bizony gy jarunk, mint

Alapadatok

Teljes memoria- Hiitoborda

méret

Olvasds (mega-
bajt/masodperc)

2 gigabaijt nincs 6443
1 gigabajt nincs ni6
2 gigabajt van 7216
2 gigabaijt nincs 6968
4 gigabajt nincs 6867
2 gigabaijt van 6992
4 gigabajt van 6863
2 gigabaijt van 7886
2 gigabajt Sp‘éii“é'ns 8076
2 gigabaijt nincs 7568

irds (megabait/
mdsodperc)

4947

4936

4951

4941

5083

4945

4946

5043

519

5066

DDR2-400 200 megahertz
DDR2-533 266 megahertz
DDR2-667 333 megahertz
DDR2-800 400 megahertz
DDR2-1066 533 megahertz
DDR2-1200 600 megahertz
DDR3-800 400 megahertz
DDR3-1066 533 megahertz
DDR3-1333 667 megahertz
DDR3-1440 720 megahertz
DDR3-1600 800 megahertz

i ha annyi informdci6 alapjin kellene au-
t6t vdlasztanunk, hogy , kétiiléses, 6500
\ kobcentis”. Ez a leirds éppugy raillik egy
- IFA teherautéra, mint egy Lamborghini
| Murciélago LP640 szuper sportautora.

- TESZTUNKROL

- A Lavalys Everestje dtfogé meméria-

| sebesség-tesztet kindl, s ezt dGreség

i lett volna kihagyni. A megabdjt/ma-

- sodperceknél és a nanoszekundumok-
i nil azonban talan tébbet mond, hogy
- a WinRAR 3.61 masodpercenként

i hiny kilob4jtnyi adatot dolgozhat fel
 a kiilénb626 modulokkal ugyanab-

| ban a konfiguriciéban, azutin, hogy

- a Cinebench mennyi id§ alatt végez

| egy kép leképezésével vagy hogy hiny
- pontot ad rd. Ami a konfiguriciét il-

| le, tesztgépiink egy Intel P35 lapka-
készleti, MSI P35 Platinum Combo

i alaplapban, Intel Core 2 Duo E6700

- (2666 megahertzes) CPU-t dolgoztat.
i Az alaplap sajdtossiga, hogy DDR2 és

Everest memoriateszt WinRAR 3.61
(kilobajt/masod-
perc)
Masolds Késleltetés
(megabéjt/ | (nanoszekun-
masodperc) dum)
5438 75,7 1160
5478 ni 1198
5569 69,4 1233
5548 73,2 1200
5645 69,6 1230
5558 73,1 1202
5640 70,2 1228
5730 65,3 1386
5857 60,4 1424
5599 69,2 1274

3200 megabajt/masodperc
4267 megabajt/masodperc
5333 megabajt/masodperc
6400 megabajt/masodperc
8500 megabajt/masodperc
9600 megabéjt/masodperc
6400 megabajt/masodperc
8533 megabajt/masodperc
10667 megabajt/masodperc
14400 megabajt/masodperc
12800 megabajt/masodperc

- DDR3 memoéridt is fogadhat — persze
| vagy az egyiket, vagy a misikat —, 1066
- megahertzes orajelig.

Az vildgosan latszik, hogy a DDR2

memoridk dra e sorok irdsakor, decem-
.~ ber végén nagyon kedvezs, a meméria-
| bovitéseket most érdemes beszerezni.

- A torténelem ismétli 5nmagat: a

. DDR2-es memoériak a magasabb

| késleltetés miatt azonos érajelen
 lassibbak a DDR-nél, s ez igy van

. a DDR2 és a DDR3 esetében is. Ak-
. kor lesz igazan érdemes DDR3-alapt

| gépet épiteni, ha a DDR3 sebessége jo6-
- val nagyobb lesz a ma kinalt DDR2-

- énél, é megfizethetSk lesznek a PC3—

14400, PC3-12800 modulok. A DDR2

| még j6 darabig veliink marad, mert az

- AMD is ezt a memériafajtit fogadja el,

| ycsak” az Intel igyekszik fokozatosan be-
- vezetni a DDR3-at.

\ (Cikkiink illusztrdcidja a 16 kilobdjtos Sinc-
- lair ZX Spectrum ritka, 32 kilobdjtos belss

\ memoriabivitését dbrazolja 1982-bil.)

Cinebench R10 Ar (brutto,
ajanlott végfel-

haszndldi)

Forgalmazo

2 CPU Rendering

5220 4700 .

2:49 forint/modul A S
5417 8450

2:43 forint/készlet RclieiRscy
5338 14190

2:45 forint/készlet TR
5222 5591 .

2:49 forint/modul Vit (it
SIE BEE www.pcgear.hu/
2:41 forint/modul -pegear.
g3y BAW www.pcgear.hu/
2:48 forint/készlet -pegear.
gl DO www.pcgear.hu/
2:49 forint/készlet -pegear.
EilL 2L www.pcgear.hu/
2:46 forint/készlet -pegear
5486 35990 ’

2:41 forint/készlet bl
5471 24 860 .

2:42 forint/modul AT (i
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Ingyenes iktato

Van egy kis cégiink néhany szamitogéppel és néhany nyomtatoval.

felvenni, és le kell mondanunk a professzionalis halozatfeliigye-
leti és leltarszoftverekr6l is. Mi legyen a megoldas?

[irta: Horvath Adam]

i otletiik vagy megolddsuk. A kozosség
 erGsitésére a Spiceworkson értékelhe-

| tiink is termékeket, pontosabban leirdst,
értékelést flizhetiink a halézatunkon ta-
Elég kicsi ahhoz, hogy ne tudjunk sajat teljes id6s rendszergazdat lalt vagy dltalunk felvitt elemekhez.
személyes webes portalnak kép-
zelték el: magunk is atszabhatjuk
i avezérlpultot (dashboard), tche-
| tiink rd RSS-hireket, Slashdot-anyago-

drjuk korbe gépiinket hetente, s néz-

ziik meg, milyen szoftverek vannak

rajta, milyen hardverelemek keriiltek

ele/ki bel6le? Vagy hagyjuk a csuddba

az egészet, majd csak lesz valahogy? Na-
gyon sokdig nem volt semmilyen meg-
oldis olyan cégeknek, villalkozdsoknak,
nonprofit szervezeteknek, amelyek nem
akartak draga feliigyeleti szoftvereket vi-
sarolni, mégis egyszertien szerettek volna
naprakészen szoftver/hardverleltirt kap-
ni. Ezt az igen nagy piaci rést igyek-

egészen Ujszerii médon: ingyenesen,
de reklamokkal.

Ahhoz mir hozziszoktunk, hogy GMail
leveleink mellett megjelennek a levéltar-
talomnak megfelel§ hirdetések, hiszen ez
az online tizlet: nézziik a weblapot, ldt-
juk a reklimot. De egészen kevés kivétel-
t6l eltekintve ez nem volt szokdsos a tele-
pitett szoftverek vilagaban. A Spiceworks
tgyesen laviroz az online és a telepitett
szoftverek kozott: jollehet telepiteni kell,
teljesen webes a kezelGfeliilete! S ha we-
bes, akkor a webhez szokott marketinge-
sek konnyen megértik, hogyan lehet hir-
detni rajta — mivel ennek a programnak a
feliilete is bongészdben jelenik meg!

Az 6tlet bevilt, és a mara mar tobb
mint 200 ezer felhaszndlét szerzett Spice-
worksnek folyamatos reklimmegrende-
lései vannak a legnagyobb cégektdl is!

A hirdetSket is meg lehet érteni, mert
Google-t mindenki hasznil, de a Spice-
works halézati leltarszoftvert csak azok,
akik I'T-dontések kozelében vannak.

A hirdetések tehdt nagyon jol definialt
réteghez jutnak el!

Az iizlet alapjai megvannak; nézzik
most, hogy mire is j6 a szoftver.

TELEPITES

A Spiceworks iizletileg megalapozottan
csak Windows rendszerekre telepit-
hetd, s azon beliil kliens (XP, 2000) és
szerver (2003) rendszerek is megfelel-
nek neki. Bongész6 szempontjabdl nem
igényes, nagyon jol kidolgozott feliile-
te Internet Explorerrel és Firefoxszal is
tokéletesen hasznilhatd.

A telepitGesomag mérete igen kicsi,
mindGssze 7,7 megabidjtos. A telepités
a windowsos rendszeren mar j6l meg-
szokott médon torténik: Next, Next...
Egy kérdésre kell csak jobban odafi-

| gyelni: milyen porton fogadja a kérése-
| ket a rendszer webes feliilete. Ha a gé-
- pen mir talil valamit, ami hasznilja a
| 80-as HT'TP-portot, akkor egy vélet-
. len szamot ajanl fel. Ez nem til sze-

| rencsés, ezt tehat mindenképpen ma-

- gunk wltsiik ki valami egyszerti, jol

| megjegyezhetd értékkel. Telepités
 utén a rendszer azonnal inditja a fel-

| tigyeleti feliiletet, s ott maris nekilit-

~ hatunk a hilézatunkba csatolt gépek

| felderitésének.

szik betolteni a Spiceworks, éspedig
| ken specialis szkriptet futtatni; a Spice-

- works adminisztritori jogosultsigokkal
i csatlakozik hozzdjuk, és igy olvassa ki a
- sziikséges adatokat. Ez nagyban meg-

| gyorsitja az els6 hasznalatot; mds meg-
' oldisokkal dltaliban kell valamilyen

~ mini-kliens szkriptet futtatni vagy tele-
 piteni a leltirkészits szerverre. |
- Bir a Spiceworks f6képp windowsos
rendszereket ellendriz, csatlakoztat- |
| hat6 Unix/Linux/MacOS-alapt rend-
. szerhez is. A *nix-alapt rendszerekhez
i SSH-protokollon 4t prébil meg kap-

- csolédni; ehhez csak a rendszergazda
~ (root) jelszét kell megadni. A 2.0-s vil-
 tozat az 1.x sorozathoz képest f6képp
| sebességben javult sokat, s ez iizletileg
- teljesen érhetd: mér az els6 viltoza-

| tok is nagyon funkciégazdagok voltak,
~ igy hamar elérték ezt a magas felhasz-
i naldi létszdmot. Most, hogy mér van-
nak reklimbevételek, lehet csiszolni

| arendszeren.

- LELTAR, HIBAJEGYEK, KOZOSSEG

- A Spiceworks 2.0 nem csak a leltarké-

| szitésben ad sokat — egy-két egérkattin-
- téssal leltart készit a hdlézaton levé gé-
i pek hardver- és szoftverelemeirdl —,

- hanem abban is, hogy egyszeri hiba-

| jegy (ticket) rendszert kindl: a felhasz-

- ndlék egyszeriien és kétott formaban

| bejelenthetik az altaluk tapasztalt prob-
- lémakat. A hibajelent6 feliilet olyan jol
i ki van dolgozva, hogy a rendszer még

- e-mailben is fogadhat hibdkat - nem

i csak a webes feliileten. Ez persze nem

. ismeretlen dolog, de az ingyenes ter-

i mékek korében még nem szokdsos.

A leltarkészitéshez nem kell a kliense-

Ha magunk nem taldlunk megoldést

 egy hibira, akkor férum jelleggel azon-
. nal elérhetjiik a tobbi Spiceworks-fel-
i haszndlot, hatha nekik van valamilyen

- kat, Microsoft-hibajelentéseket s mds
. fontos és kényelemes modulokat.

| teljesen AJAX/Flash-alapu: egyfelsl

- nagyon szép, misfelsl egyiltalin nem
| zavard, hogy csak webes feliiletiink

- van: majdnem annyira kidolgozott,

- mint egy asztali alkalmazisé.

- KERESES

- A rendszer a leltir készitésekor rakér-

| dez, hogy az aktuilis felhasznal6nak —
 akivel a keresést végezziik — van-e tivo-
i li adminisztriciés joga. Ha nincs, akkor
olyat kell megadnunk, akinek van, kii-

~ Iénben a Spiceworks nem tud elég ada-

| tot kiolvasni a t&bbi géprél. Ha *NIX
 rendszereket is szeretnénk leltiroz-

| ni, akkor egységes adminisztritori név-
- re/jelszora van sziikség, hogy a rend-

i szer SSH-val beléphessen a gépre. |
- Akkor sincs baj, ha nem adunk meg ilyet
| vagy nincs is: ezek ismeretlen eszkoz-
- ként keriilnek a leltirba. A leltirhoz pe-
| dig egyesével, utélag megadhatjuk a be-
. jelentkezéshez sziikséges adatokat, s a

| rendszer azonnal végignézi az eszkozt,

- mihelyt beléphet. Ugyanigy igaz ez a

i domén nélkiili Windows-rendszerekre

- is: a Spiceworks észreveszi ugyan, hogy
| Windows, de nem tud bejelentkezni.

- Aleltirban megadjuk mindegyiknek a

| rendszergazdai jelszavit, s a rendszer

* miris felismeri, leltirozza a gépeket.

A fejleszték a Spiceworksot

A rendszer webes feliilete egyébként |

i A keresést halozati maszk alapjan au-

| tomatikusan bedllitja, nem marad te-

~ hit sok teendénk: indithatjuk a leltdr-

| készitést. A halozat végigpasztizisival
 legyiink tiirelmesek, helyi hdlézaton it
| is j6 id6be telik, mig a rendszer a gé-

- pekrél Gsszegyfijti az informaciokat.

 LISTAK, HIBAK

Ha a rendszer végignézte a hdlézatot,

i akkor tobb dolgot is ad. Egyfeldl lat-
i hagjuk, hogy milyen gépek vannak a

hilézatra csatlakoztatva, koziiliik me-

| lyek szerverek, melyek kliensek, melyek
- nyomtaték és egyebek. Misfelsl meg-
| kapjuk ezeknek a gépeknek a hardveres
- konfiguricijit, illetve szoftverlistdjit.

Ez is nagyon hasznos, de még sokkal-

 ta hasznosabb a hibajelentés! Ha a rend-
| szereken a Spiceworks dltaldnos problé-
- mit tapasztal, akkor azt a tudomasunk-

| ra hozza. Ilyen probléma lehet példdul

. az, hogy egy adott merevlemezen il ke-
| vés a szabad hely vagy mir elavult a vi-

- rusirt6 adatbazisa. Naprakész informéci-
i Ot kapunk tehdt a géppark allapotardl, s
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Leltarattekintd; az egyszerii hibakrél is azonnal értesiiliink

i ehhez nem kell kérbejarnunk a gépeket,
i nem kell unalmas, mechanikus ellen&r-
- zéseket lefuttatni.

A *NIX-os leltirok nem annyira rész-

. letesek, mint a windowsosak, de még igy

is meglepGen sokat megtudunk a nyilt

i forraskédua rendszerekr6l: szabad tirhely-
| kapacitds, rendszermagverzio, hilézat
| csatolék bedllitdsai, hardverelemek.

A Spiceworksat szinte kotelezové

kéne tenni minden legfeljebb 100 gé-
| pes kornyezetben, mivel ennél egy-

- szeriibben hasznélhats, s ilyen ki-

| valé attekintést adé rendszerrel

- még nem talalkoztunk. Ha még az drit
| is belevessziik (azt tehdt, hogy ingyenes),

. akkor mir azon kell tinédniink, hogy va-
{ jon mi a csapda ebben az egészben?
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Fekete-fehér irodai mindenes

A szines nyomtatas és masolas terjedése ellenére az irodai nyomtatasok zome fekete-fehér, és ez
belathat6 ideig igy is marad. Ezért a nyomtatogyartok tovabbra is kinalnak szines szkennelésre
alkalmas, fekete-fehér nyomtatomiivel ellatott multifunkciosokat is. Kozéjiik tartozik az idén dsszel
forgalomba keriilt iij HP LaserJet 2727nf MFP, azaz multifunkciés printer is. [[rta: Csérian Sandor]

Laserjet2727nf egyértelmtien
A a kis- és kozepes vallalkozasok-

nak, otthoni iroddknak szint
eszkoz. A nagyvillalati munkacsopor-
toknak kindlt berendezéseknél az alap-
tipus dltalaban sokféle opcidval bovit-
het - fax, kétoldalas nyomtatds, be-
épitett merevlemez, pluszadagoldk — a
2727-esbdl azonban csak kétféle van.
Az altalunk kiprobalt nf jelzésii ké-
sziiléknek halézati kapuja és fax-
funkciéja van, az nfs tipust pedig
ezenfeliil egy plusz 250 lap kapaci-
tasa masodik adagolétalcaval, és
beépitett kiilso tiizogéppel lattak
el. A kétoldalas masoldst és nyomtatdst
egy 50 lap kapacitdsi automatikus do-
kumentumadagolé (ADF) segiti, ennek
révén feliigyelet nélkiil készithetiink
kétoldalas mdsolatokat.

A nem tdl nehéz késziilék aljin két-
oldalt alakitottdk ki azokat a bemélye-
déseket, amelyeknél fogva mozgathato,
bir a legtobben bizonydra nem itt, ha-
nem az automatikus dokumentumada-
goléval egybeépitett szkennertdlcanal
fogva emelik majd fel — ennek kialakita-

Nyomtatas/masolas 26 oldal/perc

sebessége
Nyomtatas 1200 dpi
felbontasa
Szkenner felbontasa 1200 dpi
Meméria 64 MB alap /320 MB max.

Papirkezelés 1250 és 250 lapos és
kézi adagold; kimenet:

125 lapos tdlca

Csatlakozas  USB 2.0, Ethernet 10/100

TerhelhetSség  ajdnlott: 3 ezer (max.

15 ezer) oldal havonta

Tonerkapacitds  normal: 3 ezer oldal; nagy

kapacitdsu: 7 ezer oldal

Ajanlott brutté ar 163 000 forint

ERTEKELES % % % % % % % % |
B

| szoftvertimogatdsa.

sa azonban szerencsére elég masszivnak |

tlinik. A késziilék aljan 1évG zdrt papir-
talca 250 normil lapot fogad, a papir-
mérethez igazod6 papirvezetSk kony-
nyen jarnak. A tdlca elején egy mecha-
nikus toltottségjelz6t talilunk, de a
betoltott papir méretére nincs jelzés.
A kész nyomatok a szkennerasztal
alatt kialakitott, 125 lap kapacitdsu ki-

| meneti tilcdba érkeznek. Az alapkészii-
. 1ék 64 megabdjt meméridja 320 mega-
 béjtig bévithets. USB 2.0 és 10/100

| Mbps Ethernet kapuval csatlakoztatha-
- t6 a PC-khez, illetve a halézathoz.

Az enyhén megdontott kezelGpanel

 a szkennerasztal oldaldn hizédik vé-

| gig. A tervez6k nem spéroltak a nyo-

- mégombokkal, amelyek magyar fel-

| iratdak, és a funkcidknak megfelels-

- en — Lapolvasis, Misolds, Nyomtatas,
i Fax - logikus elrendezéstiek. A kozé-

~ pen 1év6 LCD-kijelz6 ugyan csak két-
| soros, de hittérvildgitisa, j6 kontraszt-
' ja és viszonylag nagy karakterei révén
i jol olvashat6. A magyar nyelvre is be-
 dllithaté meniirendszer négyszintes,
i ha egyszer kinyomtattuk az elrendezé- |
' sét, mar kénnyen eligazodunk benne.
| A meniikezels gombok egyfunkciésak,
' kiilon gombok szolgalnak az elére-
| hitra mozgisra, a belépésre/beillitasra
- és a kilépésre. ‘

- TELEPITES

A magyar nyelvii telepitoprogram-
| ban a teljes telepités mellett va-
 laszthaté az USB-interfésszel vagy
- nak megfelel gyors telepités. Ez

. praktikus, bar ha ezek koziil va-
lasztunk, akkor bizonyos funkciok,
| igy példaul a késziilékrdl inditott

| szkennelés nem hasznélhaté. Ha

- viszont kivalasztottuk az egyiket, akkor
a masik mar nem vilaszthato; ha hasz-

\ ndlni akarjuk a mdsik interfészt is, ak-

-~ kor ezt csak a teljes telepitéssel tehet-

| jik meg. A telepités a HP-eszkozoknél
| megszokotthoz képest viszonylag

- gyors. Windows XP és Vista operéci6s
- rendszer alatt minden funkcié haszndl-
{ hat6, Windows 2000 és Windows 2003
- Server alatt csak a nyomtatds és a lapol-
| vasds miikodik, Linux alatt pedig csak a
| nyomtatds. Macintosh gépeknél a Mac

a halézati kapuval valé hasznalat-

OS X 10.3 és a késsbbi verziokhoz van

Windows alatt PCL5e, PCL6 le-

 irényelvvel és PostScript 3 emulicié-
i val, MacOS és Linux alatt PostScript 3
emuliciéval hasznilhat6.

- J0 NYOMATMINOSEG

i A nyomtatém felbontdsa 1200 dpi, mi-
 szaki adatai szerint a maximilis nyomta-
| tdsi és mdsoldsi sebesség 26 A/4-es ol-

| dal percenként. A nyomtatémeghajto,

| illetve a kezelSszoftverekben a nyomat-
- mingség 600 dpi-re, FastRes1200-

| ra és ProRes1200-ra allithat6 be, az
 utébbi kett kozott a dokumenticié

- szerint csupdn sebességkiilonbség van.

| A tonertakarékos Economode folyama-
. tos hasznalatit a HP nem ajanlja, mert

| a toner mechanikus alkatrészei a festék
 teljes kifogydsa el6tt tonkremehetnek.

- Valésziniileg ez a magyarizata annak,

| hogy miért nincs tonertakarékos médot
| bekapcsol6 gomb a kezelépanelen — ez

~ csak Toolbox szoftverrel és a webszerver
! feliiletén kapcsolhat6 be, illetve egyedi

. nyomtatiskor a nyomtatémeghajtonal.

A nyomatmindség nagyon j6, a be-

- tlik széle egyenes, a fedettség egyen-

| letes, a fotékon, szintelitett dbriakon

'~ nines nyoma savoknak vagy mds egye-
- netlenségnek.

Az economode fedettsége csak meg-

-~ kozelitSleg 60 szazaléka a normal

| médnak, a belsé hasznilatd dokumen-
- tumok nyomtatdsihoz vizlatmingsé-

| getkindl.

Kétoldalas dokumentumokat célsze-

' rfi az automatikus dokumentumadago-
- l6val msolni, de kétoldalas anyagokrol
| is készithetiink egyoldalas, egyoldalasak-
- 6l pedig kétoldalas mésolatokat. Win-
i dows aldl valé nyomtatdskor egy oldalra
- nyomtathatunk két vagy négy oldalt is, a
i mdsoldskor erre nincs lehetSség, vagyis
 egy kétoldalas dokumentumot nem md-
i solhatunk — természetesen kicsinyitve —

| egy oldalra. A kicsinyités-nagyitds 25 és
- 400 szdzalék kozott dllithaté be, a méaso-
| las minGsége pedig négyféle lehet: sz6-
 veg, vegyes, fénykép és kép. Konyvek

| vagy egyéb vastag anyagok a lapolvasé

- asztalrél mésolhatdk, ekkor a fedél nem
- hajthat6 ré teljesen.

A lapolvasé legmagasabb optikai fel-

- bontdsa 1200 dpi, az automatikus doku-
| mentumadagoléval maximum 300 dpi-
i vel misolhatunk vagy szkennelhetiink.
- A dokumentumokat 24 bites szinmély-

- séggel vagy 256 sziirkedrnyalattal olvas-
. hatjuk be.

A késziilékhez adott lapolvasé szoft-

i vernek nincs elénézeti képe, a bellita-

sok parbeszédablakokban adhaték meg.

Ezért célszertibb valamilyen TWAIN

vagy WIA kompatibilis alkalma-

zisban (pl. Microsoft Photo

Editor) beolvasni, itt a meg-

szokott el6nézeti képet és a
bedllitisokat meniiben felso-
rolé feliiletet kapjuk.

FAXKULDES

A fax sokak szerint elavult kom-
munikéciés forma, mert a digi-
talissd alakitott informdciét djra
anal6g médon, kinyomtatva jele-
niti meg. Nagy elonye viszont,
hogy pecséttel, alairassal hi-
telesitett dokumentumok is
tovabbithatok vele, mig a di-
gitalis formatumban valé hi-
telesitéshez digitalis alairas
kell. A LaserJet 2727nf egy V.34 fax-

i modemet tartalmaz, a kezel6panelrdl

i 16 telefonszamot lehet gyorstarcsizassal
.~ (egy, illetve két gombnyomdssal) hivni,

| a tarolt telefonkonyvébe 120 bejegyzés

- fér. A faxokat 8 megabijtos flashmemé-
| ria 6rzi, ez kortilbelil 400 oldal tirola-

. sira elegendé. A kéretlen faxokat, pon-

| tosabban a kéretlen forrasként beallitott
- szimokrol érkez6 faxokat automatiku-

| san torli. A faxok id6zitve is kiildhetsk,

- a beérkezett faxok kinyomtatdsa jelsz6-

{ hoz kothetd.

A mir emlitett HP Toolbox az

- USB-kapun keresztiil kommunikal a

- késziilékkel, a beépitett webszerver pe-
| dig tdvolrol, a hdlézaton dt, bongészs-
- bél érhets el. Mindkett6 magyar nyel-
| v kezel6feliiletet kindl. A Toolbox

- annyival jobb, hogy benne van az in-

| teraktiv felhaszndl6i dtmutaté, mig a

- webszervernek nincs Stgéja.

A nyomtatémi maximilis havi terhel-

- het@sége 15 ezer oldalnyi nyomta-

| tds vagy mdsolds, az ADF-nek 2250 ol-

- dal a havi maximuma, az ajinlott terhe-
| 1és havi 3 ezer nyomtatott/mdsolt oldal.
\ A normil toner 3 ezer, a nagy kapaciti-
i 7 ezer oldal nyomtatisira elegendd

| festéket tartalmaz, a nyomtatéhoz nor-
- mil kapacitdst tonerkazetta jar.
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Samu Joézsef - Az Intel a nyiron, a taj-
vani Computexen mutatta be a kézép-
kategérids P35 lapkakészletet. A 45 na-
nométeres technolégidval késziil Intel
CPU-k timogatisa kapcsin tartottuk
érdemesnek szemiigyre venni az MSI
alaplapjit.

A hazai kozonség elGszeretettel fej-
lesztgeti apranként a meglevd gépét. Mér
csak ezért is lehet érdemes a figyelmiink-
re az MSI, P35 Platinum Combo alap-
lapja. A DDR?2 és DDR3 memériit is td-
mogat6 alaplap eszményi lehet egy szo-
lidabban felszerelt asztali gép bazisaként,
majd a [épcsGzetes bovitéshez. DDR2
memoriabdl ésszesen négy modult,
DDR3-b0l kettst képes fogadni, termé-
szetesen vagy-vagy alapon. Olyannyi-
ra, hogy a nem hasznalt tipusi memoria
egy-egy foglalatiba be kell illeszteni a két
mellékelt modult; azok leginkibb az RD-
RAM-os alaplapok leziréira emlékeztet-
nek. A négy—kettes osztds is jo Gtlet; mi-
re a DDR3-as memoéridk megfizethetSk
lesznek, addigra lényegesen nagyobb lesz
a modulonkénti siirtiség, mint a DDR2-
eseknél most megfizethet 1gigabdjt/mo-

I vagy anélkiil?

{ dul. A P35 hivatalosan is timogatja az

| 1333 megahertzes Intel processzorokat,

. beleérve az 1j, 45 nanométeres technol6-
| gidval késziils Penrynt is — Gjabb fontos

- pont az aprinként bévitGknek. Az alapla-

| pon nehéz nem észrevenni a Circu-Pi-

- pe-nak nevezett hécsoves passziv hiitést,

| amely az északi hid, a déli hid, a memé-

- ria és a CPU fesziiltségszabilyozéit is le-
| fedi. Ez a gyart6 szerint 19 Celsius-fok-
 kal is csokkentheti a hémérsékletiiket, és-
| pedig tokéletesen zajtalanul — mivel nem

' tartalmaz mozg6 alkatrészt — és még a

-~ legnagyobb processzorhiitSknek sincs t-
{ ban. Az, hogy a lapon két 16x PCle csat-
 lakoz6t ldtni, senkit ne tévesszen meg.

i A P35 timogatja ugyan a Crossfire-t —

- vagyis a két NVIDIA-alapu grafikus kir- |
| tya egyetlen gépben val6 Gsszekapesolt

- haszndlatit —, de csak a fehér szinf alj-

| zatval6di 16x sebességti, a sirga csak 4x.
- Emiatt lehetséges fejlesztési iriny ugyan
| a két grafikus vezérlg egyiittes haszndla-
- ta, de egydltaldn nem fogjik azt a 3D-s

| teljesitményt adni, mint példdul egy X38
- lapkakészleti alaplapban. A kapuk kézt

| mdr nem taldlunk egyet sem az egyre in-

i kabb jelentSségiiket vesztd soros és par-
{ huzamos kapukbdl, cserébe viszont 6

- USB 2.0-s, egy Firewire 400-as kiveze-

| téstis taldlunk a gigabites Ethernet-ve-

- 7érl6 és a két eSATA csatlakozé mellett.
i A P35 lapkakészlet mdr nem tdémogatja

| a parhuzamos IDE meghajtkat, igy az
 a faramuci helyzet 4l el6, hogy a PATA

| optikai meghajték timogatisihoz egy

- kiilsé vezérlst kellett a gyartonak a lapra :
| tennie. A 8 csatornds, 106 dB jel-zaj ari-
* nyu hanglapka optikai kivezetést is ka-
| pott a hitlapon. Csak japin gyirtmdnyt,
- szilard elektrolit kondenzitorokat hasz- i
| néltak a lapon, s ez jotékony hatdssal van
- a termék élettartamdra. Az alaplaphoz
| jar egy szoftver, s a CPU, s6t a timoga-
tott grafikus kirtydk — nem csupan MSI-
| gydrtmanytiak — memoria-, illetve GPU- |
 Grajelét is képes a terhelésnek megfele-
| 16en megnévelni (overclock), s ami még
fontosabb: csokkenteni is (underclock).

| S ezzel kisebb lesz a felesleges fogyasztis
- meg a zaj. Az MSI P35 Platinum Combo |
| alaplapja kiting kozépkategérids termék;
 azokat az otthoni és céges felhasznil6-

i kat célozza, akik megelégszenek egyet-

MSI P35 PLATINUM COMBO

ERTEKELES % % % % % % % %

Chipkészlet Intel P35

CPU-tamogatas Intel Core 2 Quad, Core

2 Duo (Penryn)

4xDDR2 667/800/1066
megahertz; 2xDDR3
800/1066 megahertz

Memoériatamogatas

Hiités Circu-Pipe hécsoves
PCle 2x16 (1x16, 1x4) és 2x1
SATA 4+1 bels6, 2xeSATA
Forgalmazo Pilot-Comp Kft.

Ar (brutté) 38 880 forint

len grafikus kirtya hasznélatdval, masfe-

161 a legtjabb, négymagos Intel CPU-t is

 befogadja. A DDR2 és DDR3 meméridk
- tdmogatdsa pedig j6 utat kinl a fokoza-
| tos bévitéseknek.
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Nemrég hét 1j bazisallomassal boviilt a hazai Egységes Digitalis Radiotavkozl6 (EDR) rendszer, ami nélkiilozhetetlen volt a schengeni
hatarteriilet jobb lefedettségéhez. Am a schengeni felkésziilés bGven tilmutat az EDR iizembe allitasan, és raadasul épp az uniés lema-
radasok miatt nem volt zokkenémentesnek nevezhet®. [Irta: Vass Péter, az AAM Tanacsadé Zrt. kézigazgatdsi agazatvezetsje]

z el6bb hazai, késébb uniés finan- |
szirozasbol megvalosulé, 2004-t51

fokozatosan meginditott magyar
schengeni felkésziilés rendkiviil komplex
feladatrendszert jelentett az érintett hazai
szervezetek szimdra. Ennek egyik kite-
lez6 alkotéeleme volt a biztonsdgos kom-
munikéciot garantdlé6 EDR-rendszer te-
lepitése, ami lehetGséget biztosit tobbek
kozt a nemzetkozi tirsszervekkel valo
egylituniikodésre.

A TETRA technolégidja EDR elsg
rendszerelemét tavaly év elején helyezték
tizembe, amely bévitése azéta folyamato-
san val6sult meg.

KEZ A KEZBEN: A SIS ES A VIS

Bér sokan ugy gondoljik, hogy a schen-
geni csatlakozds egyet jelent vagy Ossze-
fiigg a vimellenGrzések megsziinésével
a tagallami koz0s hatdrszakaszokon, vagy
a személyivel val6 beutazdssal, esetleg
szabad munkavillaldssal, de val6jiban ez
a bels6 hatdrokon torténd hatdrellendrzé-
sek megsziintetését jelenti.

A hatérellendrzésektsl mentes egysé-

geni tagillamra érvényes — vizum kiadd-
sa és a hatdrellendrzések felszimoldsa je-
lentGs biztonsigi kockazatot jelentene az
egytittmiikddésben részt vevs orszagok
részére abban az esetben, ha azt minden
kompenziciés intézkedés nélkiil valosi-
tandk meg. Ezért a tagillamok 1étrehoz-
tik a hatdrellenGrzések helyetti mélységi
ellendrzést, valamint az egységes elvek
és ,tiltolista” alapjan kiadott schengeni
vizum rendszerét. Mindezek timogati-
sara két, késGbb 6sszekapesolddo infor-
matikai rendszert dllitottak és dllitanak
fel. A két rendszer a briisszeli kereszt-
ségben a SIS (Schengen Information Sys-
tem) és VIS (Visa Information System)
nevet kapta.

A SIS strassbourgi kézponttal miiko-

i d6 olyan csillagtopol6gidji informatikai
| rendszer, amely felelSs az egyiittmikodés- |
| ben részes dllamok illetékes szervei kbzot-
- ti korozési, beutazdsi vagy tartézkodasi ti-
- lalommal kapesolatos informaciéik cseré-
| jének timogatisiért. Az ellenGrzést végzs |
- tagdllam intézkedd szerve a sajit nemzeti

| adatbdzisaiban (példaul korozési rendszer)
i val6 ellenérzés mellett ellendrzést végez

- a SIS-rendszerben s, ahol a t&bbi tagal-

| lam 4ltal felvitt adatok szerepelnek. Ezek
 egyiittese alapjan foganatosithatja az el-

| jar6 hatosig képviselje a megfelel in-

- tézkedést. Valamennyi tagdllam tgyneve-

| zett figyelmeztetd jelzéseket helyezhet el

- személyekre, tirgyakra stb. vonatkozéan,
 ahol fel van tiintetve a foganatositandé in-
 tézkedés is. A tobbi schengeni tagdllamra

| is érvényes vizumkiaddst végz6 szervek
figyelembe veszik a kozos ,,beutazisi tiltd-
| listat is” a vizumkérelmek elbiralisakor, és
- sziikség esetén konzultilnak a tobbi tagil-
i lammal (ezt nevezik az EU-s szakzsargon-
* ban VISION konzulticiénak).

ges schengeni — azaz akdr minden schen- | BAGYADT CSODAFEGYVER

| Az uni6 és ezzel parhuzamosan a schen-

. geni egyiittmiikdésben részes dllamok

| szdmanak fokozatos névekedésével a SIS

. kapacitdsa nem tudott lépést tartani, igy

i mind a tagorszigok névekvs szima, mind
- arendszerben tarolhaté informaciok szik |
| keresztmetszetet jelentettek a tovibbi

- csatlakozdsokhoz. Az tj rendszert mér j6-
| val t5bbféle adattipus — példaul ujjlenyo-

- matok — tdroldsra és visszakeresésére is

| alkalmassi kivantak tenni a tobb tagillam
- fogadisi képességének megteremtésén

i til. Ennek eredményeképpen sziiletett

- mega dontés a STS T-es rendszer lecseré-

| 1ésérdl és a SIS T-es ,csodafegyver” ki-

- fejlesztésérdl. Am ahogy az a csodafegy-

! verekkel lenni szokott, azok vagy nem 1é-

| teznek, vagy nem késziilnek el idére. Az
| uniés csodafegyver is ez utbbinak esett

ldozatul.
Az eredetileg a 10 j tagéllam csatlako-

| zasat kovets schengeni alkalmazdst annak
. ellenére sem sikeriilt hatiridére elkészi-

teni, hogy rendkiviil jelentGs 6sszeget kii-

I6nitett el ra Briisszel, és neves multinaci-
| onilis cég nyerte a megvaldsitdsi tendert.
| Az eredeti, nem szerény koltségvetést je-

 lent&sen meghaladé jelenlegi biidzsé elle-
| nére a mai napig nem sikeriilt Briisszelnek
- a feladatot abszolvalnia, és a bevezetés- |
i re legkoribban is csak 2009-ben keriilhet
. sor. Az j tagillami lobbi azonban nem

i nyugodott bele az elcstisztatott schenge-
' ni csatlakozasba, igy végiil Portugalidnak
| kellett ment&ovet dobnia Briisszelnek.

. Felajanlotta nemzeti rendszerszoftveré-

i nek misolatit, hogy ennek bevezetésével
. tudja az uni6 orvosolni a kialakult hely-

- zetet. A jelenleg miik6ds — és mdr egy-

szer ,felturbézott” — informatikai rend-

i szer (SIS I+) kib&vitése az 4j tagallamok-

 kal a kreativ keresztapanak koszonhetéen
. a SISone4All nevet kapta, ami magyarul

. annyit tesz: SIS T mindenkiért. A BIUT

| névre hallgat6 Bel- és Igazsigiigyi Tandcs
. (az uni6 tagllamainak hasonlé teriilete-

| ket képvisel6 minisztereibdl ll6 dontés-

~ hozatali szerve) 2006. decemberben dén-
| totta jelenlegi rendszer kib6vitésérol.

Ennek eredménye, hogy valamennyi fel-

| tétel teljestilése esetén 2007 decemberé-
- 6l a szdrazfoldi és tengeri, 2008 marciu-
| satol pedig a légi hatdrok megnyitisara is
- sor keriil.

- HAZARUL AZ IDOABLAK

| Briisszel tervei szerint az ideiglenes infor-
- matikai rendszer (SISone4All) és utédja,

i a SIS II-es rendszer kézott hatalmas lesz

- akiilénbség. Az elmuilt évek sordn a schen-
| geni egyiittmiikddéshez csatlakozni kivi-

| 16 1) tagdllamok folyamatos mozgévad
l6vészeten vettek részt, ahol raaddsul a 16-
| szerelldtmany (fejlesztési forrds) is fo-

~ lyamatosan viltoz6 kériilménynek sz4-

| mitott. Ennek megfelelen a jelentke-

- 28k eredendden a SIS I-et vették célba

| afelkésziilésiik sordn, majd amikor kide-

- riilt, hogy olyan sok tj tagillamot kivin az
| uni6 a kovetkezd (2004-es) bovitési kor-

- be bevenni, hogy a SIS I-es rendszer ilyen
| nagyszamu 4j tagallamot mdr nem tud be-

fogadni, akkor az aspirans orszagok a SIS

{ II-es rendszer felé fordultak. A SIS II-es

| fejlesztésének cstiszdsai kovetkeztében

- azonban id6kézben az tigynevezett por-

. tugdl formuldra (SISone4All) val6 4tallas
| lett a valds alternativa. De mds probléma
| is adédott. Mig a SIS Il-es rendszer kifej-
- lesztéséhez uniés forrasok dlltak és dllnak
. rendelkezésre (a kézponti mag rész, va-

- lamint az uniés adatdtviteli hilézat kiala-
- kitdsanak koltségét az EU kozponti kolt-

| ked6 nemzeti rendszerek kialakitisdra és

- felkészitésére pedig a Schengen Alap for-
| rdsait biztosftotta a tagillamoknak), addig
- a SISone4All rendszerhez torténd csat-

| lakozdst valamennyi tagallamnak magi-

- nak kellett kigazdilkodnia, s6t hozz4 kell
| jarulnia a kézponti rendszer és a hal6zat

- miikédéséhez is.

A komplex — és nem csak informatikai

- aspektusii — schengeni felkésziilésre az

{ uni6 harom évre vonatkoz6 (2004-2005—

- 2006) elkiilonitett pénzalapot hozott lét-

| re az 4j tagallamok részére, amibél hazink
- nett 165,8 milli6 eurd vissza nem tériten-
| d6 kerettel részesiilt. Informatikai eszkoz-
- beszerzésekre és alkalmazisfejlesztésekre

i 12,7 milliard forintot kaptak a végkedvez-
- ményezett szervezetek. Ebbdl a pénzbél

| kellett az érintett intézményeknek a foko-
- zatosan bezir6dé idablakban eleget ten-

! niiik a szigort schengeni elvirasoknak.
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Helyreallitas
megelozes

Az informatikai biztonsag szerepe naprél napra fontosabba valik. A virusok és az egyéb
kartékony programok folyamatosan megujulé variansok formajaban teszik prébara a védelmi
eszkdzdket. Napjaink védelmi eszkdzeinek tobbek kézt e fenyegetettségekkel szemben kell

helyett

megallniuk a helyiiket.

z interneten keresztiil érkezd
Atémadésok egyre gyakrabban
és mind triikkkdsebben igyekez-
nek hozzaférni a szervezetek, villala-
tok informatikai rendszereihez, illetve
az azokon tdrolt bizalmas adatokhoz.
Mindezek mellett kéretlen elektroni-
kus levelek milliéi ostromoljik vildg-
szerte a felhaszndlok postafidkjait.
A virusirék, a timadok és a spam-
merek rendszeresen djabb és djabb

technikdk kidolgozdsdval probéljak vé- |
 a taxikban hagyott vagy a mindenfé-

| le 6vintézkedés nélkiil szillitott mo-

- bil eszkdzok és adattirolok mar pénz-
| intézeteknek, véllalatoknak, illetve

- dllami, valamint kormdnyzati szer-

i vezeteknek is komoly fejtorést okoz-

- tak. Es akkor még nem is tértiink ki

| az olyan extrém esetekre, mint ami-

~ kor példdul egy nyilvinos kdnyvtar

| szamit6égépében katonai titkokkal te-
 li pendrive-ot felejtett a figyelmetlen

| tulajdonos. A vildgszerte bekovetkezd
- adatvesztések sokszor nagyon egyszerii
‘ | programok miikddése a hagyomanyos

- viruskeresd technolégidkkal nem min-
~ dig akadélyozhat6 meg idében. Eppen
 ezért az antivirus-szoftverekben he-

- lyet kap6 j megolddsok célja tobbek

| kozott, hogy az alkalmazdsok viselke-

| désének elemzésével gitat szabjanak

- a kdrokozasoknak, és a még ismeret-

. len, rosszindulatd programok veszélye-
| it is megprobaljik kikiiszobolni.

gezni a kartékony tevékenységiiket,
mikozben a biztonsdgi cégek szintén
folyamatosan megujulé technolégiik
kifejlesztésével igyekeznek megvéde-
ni az értékeket. A két tdbor kozott ma-
ra igen kiélezett csatdrozds alakult ki,
amely egyre inkdbb befolydsolja az in-
formatikai szakemberek, illetve a fel-
haszndlok szamitgéppel végzett min-
dennapi tevékenységét is. Elég csak

a kéretleniil, nagy mennyiségben ér-
kez§ elektronikus levelekre gondol-
ni, amelyek amellett, hogy bosszisi-

got okoznak, rontjik a munkavégzés és |
. szer(i biztonsdgi megolddsok révén

| megel6zhetSk. Fontos torekedni a tel-

| jeskortiségre, hiszen egy védelmi rend-
 szer olyan erds, mint amilyen a leg-

- gyengébb pontja.

a levelezés hatékonysdgat, még kirté-
kony programokat is terjeszthetnek.
Az elmult években rengeteg adat-
biztonsdgi incidens tdmasztotta ald azt
a sokszor hangoztatott allitdst, misze-

rint a kdrokat olesébb megel6zni, mint |
. intézkedések esetében nem szabad

{ megfeledkezni az emberi tényez6rol.

| A biztonsigi beszimolék gyakran han-
- goztatjik, hogy az ember a leggyen-

a bekovetkezésiik utdn azokat felszi-
molni. Kiilénosen j6l megfigyelhetd
mindez az adatlopdsok kapcsin, ami-
kor a szabdlyok hidnya vagy azok be

| nem tartdsa, a védelmi intézkedések

i mell6zése, valamint a hanyagsdg sze-

- mélyes adatok milliéit juttatja illeték-

| telen kezekbe. Az adatbiztonsigi ese-

- mények egyre gyakoribb célpontjinak
i a hordozhat6 szamitogépek és a kii-

- 16nb6z6 mobil késziilékek szdmita-

i nak. A kisméretd, ugyanakkor mind

.~ tobb adat tdroldsira alkalmas eszko-

| z0k elvesztésébdl vagy eltulajdonitdsi-
- bol szarmazé kirokrél gyakran lehet

hallani. A repiil6tereken elkallédott,

modszerekkel elkeriilhetdk, és a kor-

Az adatok védelme érdekében tett

i gébb lincszem. Hiiba mikodnek egy
| villalatnil a legkorszeriibb rendszerek, |
~ ha az alkalmazottak — néhiny megté-
| vesztd triikk révén — habozas nélkiil el- |
- druljik a jelszavaikat, vagy azokat egy-
| szerfien felirjik a monitor burkolatdra. |
- Ezért a felhaszndlk oktatdsa, a kocka-
| zatardnyos biztonsdgi szabélyok kiala-
 kitdsa és betartatdsa kulcsfontossigi

| az adatok védelmében.

A személyes és bizalmas informéci-

i 6kra a kiilonb6z8 kirtékony progra-

- mok is egyre nagyobb fenyegetést je-

| lentenek, hiszen a virusok viligiban

- zajl6 szemléletviltis tovabb folytato-

i dik. Eszerint a szimitogépes kirte-
vk készitéi mdr nem arra torekednek,
| hogy vildgszinten terjedd férgeket fej-
 lesszenek ki, hanem olyan kirokozékat
| készitenek, amelyek az anyagi haszon-
 szerzés céljainak is megfelelnek. Ez

| a tendencia nagymértékben megnehe-
' ziti a védekezést, hiszen a rengeteg va-
| ridns formdjaban felbukkand, a hittér-

ben észrevétleniil adatokat gy(jtogetd

A koltséghatékony védelmi rend-

| szer kialakitdsihoz és tizemeltetésé-
.~ hez elengedhetetlen, hogy folyama-
| tosan figyelemmel kisérjiik az infor-
| matikai biztonsig vildgiban kialakulé

.~ tendencidkat, tovibbi tisztiban le-

~ gyiink a virhat6 veszélyekkel. Erdemes
| megfigyelni, hogy a tdimadisok sok-

. szor a széles korben hasznilatos tech-

i nologidk és megolddsok koré csoporto-
~ sulnak. Akdr mir ebbél a megfontolds-
{ bol is lesziirhetd, hogy a kézeljovében

~ egyre t6bb mobilfenyegetéssel, VoIP-

| alapd tdmaddssal és a Web 2.0 lehets-

- ségeit kihasznil6 kirokozassal kell szi-
i molni. Ha tehdt egy cég 4j hordozhaté
késziilékeket akar szolgdlatba 4llitani,

esetleg IP-alapu hangdtviteli rendszert

~ akar bevezetni, vagy béviteni szeret-

| né a webes szolgiltatisait, akkor mir

- a beruhdzdsok és a fejlesztések megter-
| vezésekor érdemes komoly figyelmet
 szentelni a biztonsig megteremtésének
| lehetSségeire.
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Gyors, teljes korii megoldas
szamitogépének vedelmére

INTEGRALT KOMPONENSEK
Virusvédelem
Kémprogramvédelem
Tizfal

Levélszemetsziro

ATTERESI LEHETOSEG
Az ESET Smart Security
hamarosan elérhetd
Magyarorszagon

A NOD32 felhasznaldinak
kedvezményes attérést
biztositunk.

Tovabbi informacio: www.eset.hu

@ protect your digital wearld

koztiik a virusok, a férgek,

 a tréjai és a kémprogramok jelentik.

- A szamitégépes kirokozékkal kapeso-
| latos aggodalmak nem alaptalanok,

~ ezért rendkiviil fontos a megfeleld vé-
i delem kiépitése és fenntartisa. Nem
szabad azonban megfeledkezni arrdl,

| hogy egy viruskeresd bevezetése még
- kordntsem jelenti azt, hogy a rend-

| szerek biztonsdgban vannak. Szamos

- egyéb veszély ellen kell felvenni

\ a kiizdelmet, és ez az egyéni és a vil-
 lalati felhaszndl6k esetében is kihivi-
| sokat tartogaté feladat. Szerencsére

| azért akad segitség, hiszen a piacon

- tobb olyan integrilt szoftver is elérhe-
| t6, amely a kiilénb6z6 funkcidk 6ssze-
~ hangolt miikidése révén sokféle fenye-
| getettség ellen képes oltalmazni a szd-
- mitégépeket. A kombinlt biztonsigi

i alkalmazisok a virus- és kémprog-

- ramvédelem mellett segitik az online

| tamadasok blokkoldsit, szfirik a ké-

- retleniil érkezé elektronikus levele-

. ket, valamint igyekeznek megakada-

' lyozni az adatok illetéktelen kezekbe
 keriilését.

Villalati kérnyezetben rendki-

viil fontos, hogy a biztonsdgi szoft-
i verek konnyen adminisztrilhaték le-

Kiegésziilo virusvédelem

legtobb fenyegetést tovabb-
ra is a kdrtékony szoftverek,

| gyenek. Egyes alkalmazdsok nemcsak
| aviruskeresés esetében teszik lehetd-

- vé a kozponti menedzsmentet, hanem

| akdr a tlizfalbesllitisokat és a spam-

- sziir6k mikodését is tudjik szabilyoz-
| ni. E programok k§zé tartozik a tavaly
- évvégén megjelent ESET ESS (ESET
| Smart Security) is, amely a népsze-

- ri NOD32 viruskeresd alapjaira épiil.

i Annil azonban tobb védelmi szolgil-
tatdst nyujt, és megfelel az el6bbiek-

| ben emlitett komplex elvdrasoknak is.

- Mindezzel egyiitt az ESET-t6] meg-

| szokott, kis eréforras-igényt szoft-

- verhasznilat biztositdsa tovibbra sem

| szenvedett csorbit. m

BalaBit blog:

a naplozorendszerek jovoje

z IETE, az internetszabvanyok ki-
fejlesztéséért felelgs nemzetko-

zi szervezet syslog munkacsoport-

ja nemrég megjelentette ajénldsat, amely
- mir idén hivatalos szabvanny4 vilhat.

| A BalaBit I'T Security az ipardg egyik ve-
. zet§ szereplsjeként mind a szabviny ki-

i dolgozdsiban, mind az elterjesztésében

. jelentds szerepet vallalt. Miért fontos az

{ IT és tigy éltaldban a vildggazdasig szi-

. mira egy meglehetdsen technikai jellegi
| szabviny tartalma és sikere? Hogyan be-
- folyssoljik a vilig menetét azok a fejlesz-
| tési dontések, amelyeket mult héten egy

. kelenfoldi irodahiz els6 emeleti tirgyal6-

- jaban meghoztunk?

Az informatikai biztonsig felelGsségi

. kére ma mér nemesak a kzvetlen anyagi

. kdrok elkeriilése, hanem a teljes mérték-

| ben digitalizalt villalatok hitelessége, meg-
- bizhat6sdga, végss soron piaci megitélése

| is. Mids szemszogbdl vizsgdlva: az az 6ncé-
1d biztonsdgpolitika, amely a villalatok sa-
| jat biztonsigat hivatott megteremteni, at-

- alakult abba az irdnyba, hogy a tulajdo-

| nosok/befektetdk, iigyfelek/parmerek, az

- dllam/tdrsadalom és az alkalmazottak ér-

\ dekeit védje magdval a vallalattal szemben.

Mit jelent ez? Azt, hogy a tulajdonosok

- —kiilénosen a tézsdei befektetdk — biz-

. tosak akarnak lenni, hogy a vllalat ltal

| publikalt pénziigyi adatok hitelesek; ahogy
- azligyfelek is biztosak szeretnének len-

{ ni abban, hogy val6ban annyi szolgéltatdst
- vettek igénybe (pl. annyi percet beszél-

| tek telefonon), mint amit a vallalat 4llit. Az
- ad6hatésigok sem biznak meg feltétleniil

BalaBit
IT Security

| egy konnyedén manipuldlhaté adatbazis-
 bol generdlt adobevalldsban. Es az alkal-
- mazottaknak is jogukban 4ll bizonyossigot
| szerezni afelél, hogy személyiségi jogaikat
' nem sérti meg munkiltatGjuk.

A fent emlitett igények és jelenségek

 egyértelmtien abba az irinyba mutatnak,

| hogy a szervezeteknek egyre inkabb ko-

- telességiik és érdekiik is olyan informéci-

| 6s rendszereket tizemeltetni, amelyekben
 azinformécik bizonyithatéan hitelesek;
 vagyis minden adat élettitja végigkovethetd.

A kézponti naplé-infrastrukttiriknak,

| amonitorozo és elemzérendszereknek
ezt a fent célt kell, kellene szolgalniuk.

| Ugyanakkor figyelembe kell venni, hogy

- anapl6z6 szokvinyok megalapozasakor

{ —ami valamikor harminc éve az informa-

. tika héskoraban tértént — még nem pon-

| tosan erre a feladatra késziiltek a szakem-

. berek. Amikor a BalaBit kézel 10 éve el-

| készitette a syslog-ng els6 verziojit, éppen
- azvolt a célja, hogy megreformalja a koz-

| ponti naplézast. Akkor sikertilt. Ma a sys-

- log-ng a UNIX/Linux vildg kvaziszabviny
- vallalati napl6z6megoldisa.

A sikerrel egyiitt azzal a felelGsséggel

| is szembe kellett nézniink, hogy a fejlesz-
. tési dontéseink hatdsa tilmutat a BalaBit
! izleti érdekein. A nyilt forrist kozosség

- elkotelezett tagjaként természetesen vl-
laltuk ezt a felelGsséget, és kezdeményez-
| tiik egy 4j szabvany létrehozdsit, amely
 valaszolhat az j idSk kihivdsaira.

A syslog-ng mult héten bejelentett

2008-as fejlesztési roadmapjanak Gssze-
I allitdsakor alapvetGen két célt vettiink

GUARDING YOUR BUSINESS

| figyelembe. Egyrészt olyan funkci6-
| kat szeretnénk litni a kovetkezs verzio-

ban, amelyek erdsitik a napléalloma-

| nyok megbizhatésagit, masrészt a nyilt
 szabvinyok hiveként szerettiik volna td-

- mogatni az Gjonnan kidolgozott syslog

| szabvinyt, amely implementdcié hidnyd-
© ban nem lehetne sikeres. A fenti célok-

* nak megfelelGen a kovetkezs f6bb funk-
- ciok kifejlesztése mellett dontottiink:

egyedi azonositdszdm minden naplobe-

- jegyzésnek. Szereménk a szigoru sorszi-

| mozist bevezetni és elterjeszteni, amely
| segitségével egyértelmiien detektalhatok
.~ lennének a naplévesztések.

IETF syslog protokolltdmogatdsa. Az j

| szabviny rengeteg elényt kindl, szeret-
| nénk részt venni az elterjesztésében.

strukturdlt iizenetkezelés. A logsorok

| értelmes adatokra bontdsa a maindl j6-

- val kifinomultabb kezelést tesz lehetévé.

| A sablonok elkészitésében szamitunk a ki-
- z0sség tevileges timogatisara.

ingyenes Windows agent. A napl6z6-

- rendszerek egyik legfontosabb kézvet-
. len célja szabvanyoknak vagy torvényi

- eléirdsoknak valé megfelelés, ami csak
| a teljes vallalati I T-infrastruktira bevo-
' nisival képzelhetd el.

A fenti fejlesztések a BalaBit piacve-

 zetd szerepének tiikrében, alapjaiban

\ alakitjak majd 4t a naplézérendszere-

- ket, és valésziniileg hatéssal lesznek mds
.~ szabvinycsoportok elGirdsaira is.

A fenti blogbejegyzés eredetije a ba-

labit-hu.blogspot.com cimen olvashat6
i és kommentezhets. m

www.balabit.hu
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Biztonsaghan az c-mailck

ulesfontossdgu szerepet tolt
be az elektronikus levelezés
a mindennapi tizleti életben.

Gyakran eléfordul, hogy régen kapott
vagy kiildott e-maileket kell visszake-
resni, de megfelel6 rendszer hidnyaban
ez sokszor nehézkes. Az is megtortén-
het, hogy biztonsdgi mentések nélkiil
egy esetleges adatvesztést kovetGen le-
velek ezrei semmisiilnek meg, s ez a ké-
s6bbiekben komoly problémdkat,
bosszisigot okozhat. Ezért a védelmi
intézkedéseket és rendszereket tgy kell
kialakitani, hogy azok az e-mailek
hosszi tévid, biztonsdgos tiroldsit, va-
lamint gyors visszakereshetGségét is le-
het6vé tegyék. A Barracuda Message
Archiver ezen a teriileten igyekszik se-
gitséget adni, hiszen egy kozponti e-
mail adattirolé megolddst képvisel.

A Barracuda eszkoze lehetGvé teszi az
elektronikus levelek iktatdsit és archiva-

- ldsit. Az sszes e-mailt kézpontositott

i médon eltirolja, majd azokat indexe-

- 1i. Erre azért van sziikség, hogy az egy-

| szerii adatmentésektd] eltéréen biztosi-

. tani tudja a kiildemények gyors és haté-
i kony visszakereshet6ségét. A Barracuda
- Message Archiver —a mai elvirdsok-

i nak megfelelden — a kiilonboz4 krté-

- kony programokkal fertézott levelek ki-
| sziirésére is képes. A késziilék a legtijabb
- virusdefiniciés dllomanyokat, valamint

| a kiilonboz6 frissitéseket automatikusan
- tolti le és telepiti. A fejlesztSk természe-
\ tesen torekedtek arra, hogy a biztonsa-

- gi megolddsuk felhaszndlébarit médon

i tudja elvégezni a feladatit. Ennek meg-

- felelSen egyrészt tigy alakitottik ki a ter-
i méket, hogy az iizembe helyezése gyor-
. san és konnyen elvégezhetd legyen.

Misrészt a késziiléket egy webes ad-

minisztricios feliilettel is ellittik, ame-
i lyen keresztiil pontosan meghatdrozha-

| tok az elektronikus levelek archivildsira
.~ vonatkoz6 szabilyok, tovibbi feliigyel-

| het a berendezés miikodése. Mindezek
- mellett lehetdség van kiilonféle je-

| lentések és statisztikak készitésére is.

- A Barracuda Message Archiver tobbféle
. kivitelben kaphato. A legkisebb modell

© 500, mig a legnagyobb teljesitményii

| valtozat akir 2000 felhasznil6 kiszolga-
- lasit is el tudja latni. A tdrol6kapacitisok
| szintén a kiilénb6z8 tipusok fiiggvény-

- ében viltoznak. A csicsmodell — amely

| RAID-5 rendszert adattiroldst timogat
— 2 TB tartertilettel rendelkezik.

Ahhoz, hogy a levelezés hatékony-

 sagdt és biztonsagat tovibb fokozzuk,

. olyan biztonsagi megolddsokra is sziik-

| ség van, amelyek képesek kiszlirni az egy-
| re nagyobb mennyiségben terjedd ké-
 retlen leveleket és a kartékony tartalom-

- mal elldtott elektronikus kiildeményeket.
| A Barracuda ehhez a Spam Firewall ter-

| mékét kindlja, amely a jol skaldzhat6 tel-

. jesitménye révén a kis-, a kdzepes- és

i anagyvillalad felhasznalok igényeinek
 is megfelel. A legnagyobb teljesitményti

i modell akdr 25-30 ezer postafidk védel-

- mével is megbirkézik. A Barracuda Spam
\ Firewall mindegyik tipusinak —a spam-

- szfiré mellett — van egy virusvédelmi

| komponense is, valamint olyan kiegészi-

- t6 moduljai, amelyek a kémprogramok

| és az adathaldszat elleni kiizdelmet segi-

- tik. Az e-mail biztonsagi eszkoz termé-

| szetesen egy webes adminisztricids felii-

- letet is magaban foglal, amelynek haszna-

latdval pontosan szabdlyozhat a késziilék

- miikédése. A jelentéskészits segédeszkoz
| pedig az tizemeltetési feladatokat konnyi-
. ti meg, hiszen kimutathat6va vilik a le-

| velezGrendszerek kihasznéltsdga és haté-

~ konysiga.

A SafeSoft Kft. ingyenes tesztlehe-

| t6séget biztosit az emlitett Barracuda

- termékekhez, igy azok a gyakorlatban
 is kiprébalhatok. A cég éltal iizemeltett
| www.nomorespam.hu weboldal pedig

- tovabbi hasznos informdciékkal szolgil
| a témdval kapcsolatban.

Kordaban tartott adatok

illalati kornyezetekben a tel- |
s ; jeskoriiségre torekvs, ugyan-
akkor mégis jol dtlithat6 és ke- | pontilag meghatirozott biztonsdgi sza-
. bélyok kialakitdsiban és érvényesi-
| tésében jitszik kulcsszerepet. A modult
- szdmos tovabbi komponens veszi kériil,
i amelyek jol koriilhatdrolt védelmi fel-
-~ adatokat litnak el. Igy példaul a File and
i Folder Encryption a konyvtdr és fijl-
- szint(i adattitkositdsrél gondoskodik,
{ mig a Configuration Protection meg-
- akaddlyozza az asztali és a hordozhat6
| szamitogépek beillitdsaiban elvégzett
~ jogosulatlan médositdsokat. A Data
i Exchange modul pedig a cégek tigyfe-
 leinek, illetve partnereinek adatait védi.

zelhet6 biztonsigi rendszerek kiépitése
nagy kihivdsok elé dllitja a szakembe-
reket. Fontos ugyanis, hogy olyan vé-
delmi megolddsokat vezessenek be,
amelyek a legszigoribban védik a vil-
lalati adatokat és értékeket, ugyanak-
kor nem akadélyozzik a munkavégzést.
Az Utimaco SafeGuard Enterprise sok
tejtoréstol szabadithatja meg az tizle-

ti felhaszndl6kat, hiszen olyan egysé-
ges platformot képvisel, amely szimos
kockdzati tényezs kikiiszobolését segi-
ti. A termék tovibbi el6nye, hogy a leg-
véltozatosabb technolégidkat felvonul-
tat6 I'T-kornyezetek esetében is alkal-
mazhatdk védelmi szolgéltatdsai.

A SafeGuard Enterprise egyik leg-
jelentésebb tulajdonsiga, hogy modu-
laris felépitése révén megfelelen test-
re szabhat6 és méretezhetd. A termék

egyik legfontosabb részét a Manage-
ment Center képviseli, amely a koz-

A SafeGuard Enterprise része a De-

.~ vice Encryption is, amely adatbiztonsi-
i gi szempontbodl rendkiviil fontos szol-
- géltatist kindl. A szoftver ugyanis képes
{ a munkaillomdsok, a hordozhaté sza-
- mitégépek, a PDA-k, az okostelefonok,
i valamint a cserélhetd adattirolok titko-

www.Nomore

| sitdsdra. Ezzel megakadilyozza a bizal-
i mas informicidkhoz valé jogosulatlan

' hozzéférést. A Device Encryption szin-
- te lathatatlanul miikédik, mikézben az

| RSA, a 128/256 bites AES stb. titkosi-

| tasokat timogaté algoritmusok beveté-
' sével 6vja az adatokat.

Az Utimaco egy miésik hasznos

' szoftvere a SafeGuard LeakProof,

i amely tulajdonképpen egy DLP- (Data
- Leakage Prevention) megoldds. Ennek
| megfelelGen segit megakadilyoz-

' ni az adatszivirgdsokat. A SafeGuard
LeakProof miikbdésének elve, hogy

i minden bizalmas dokumentumrdl egy

. digitilis ,,ujjlenyomatot” készit. Ezt ko-
- vetSen a mintikat kis fajlok formdja-

~ ban eljuttatja a végponti szamit6gépek-
| re, amelyeken folyamatosan figyeli az

- adatok mozgdsit. Amennyiben olyan

i dokumentumot észlel, amely megfelel

| valamely digitalis lenyomatnak, akkor

' azt a tovabbiakban bizalmas allomany-

| ként kezeli, és alkalmazza rd a bizton-

. sdgi szabilyokban szereplé eléirsokat.

| Az ellendrzéseket végzs algoritmusok

- a fijlok tipusitdl és az azokban szerepld
\ informécick nyelvétdl fiiggetleniil tud-
 jik elvégezni a feladatukat.

A SafeGuard LeakProof alapvet&en

- két £6 részbdl épil fel. Az egyik a vég-
| ponti szamitégépeken hasznilhato,

- mig a misik az adminisztriciot segi-

i ti. A kliens szoftver minden adatmoz-
~ gést valés id6ben vizsgdl. Amennyiben
i a felhasznal6 egy dllomdnyt pendrive-
ra akar tolteni, illetve FTP-n, HTTP-
| n, Bluetooth-on, azonnali iizenetkiil-

- dén, vagy webmailen keresztiil sze-

| retne tovabbitani, akkor az alkalmazis
- csak abban az esetben engedélyezi ezt,
| ha a miivelet nem sért biztonsigi sza-
 balyokat. A szoftver képes az esemé-

| nyek naplézdsira, figyelmeztetések

- kiildésére, valamint az adatok titkosi-

. tasdra. A SafeGuard LeakProof me-

| nedzsmentmodulja a rendszergazddkat
| segiti abban, hogy minél egyszer(ibben
- és minél hatékonyabban definialhas-

- sdk, illetve érvényesithessék a bizton-

| sagi el@irdsokat.
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