SOA

A bonyolult, elosztott jellegti iizleti folyamatok
wl-* TER v . - Aautomatizdldsa sorin manapsig mar elengedhe-
' = tetlen a SOA-alapt megkozelités.
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Milyen operacios rend-

szer kell egy olyan halo-

zati eszkozbe - példaul egy

kapcsoloba vagy tiizfalba -,

amelynek masodpercenként

akar 100 gigabajtnyi adatforgal-
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07  ASIINFALAK MOGOTT 10 SOA: POLITIKA A VALLALATNAL
A Juniper eskiiszik arra, hogy a Az iranyitist nem is olyan egy-

szer(i megvaldsitani, ha ugyanazokon a
szolgiltatisokon t6bb tizled, szervezeti
egység is osztozik.

jobb eredmény eléréséhez, az elrelépés-

. hez az vezet, ha egyetlen operaci6s rend-
szert haszndl, mig a Cisco a kiillonb6z6
eszkozeihez kiilonb6z6 opericios rendsze-
rek készitésében hisz.
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KAPCSOLO Egri Imre: A flash BIOS
korcs gyermekei

Ugy véljiik tehat, hogy olyan munkat
héritanak rank a gyarték, amit nekik
kellett volna elvégezni...
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INFORMATIKA KODAS SZABVANYOSAN Android OS-t.
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; Egy-egy termék tesztelésekor
érdemes megvirni, amig kicsit letilepszik

Kft., a Tyco Electronics, a 3Com, va-
lamint a Fluke Networks az idén ma-
sodik alkalommal rendezi meg a FITI

— Fejlett I'T-infrastruktirdk cimd konfe-
renciat.

Az asztali gépekbe szant verzi6 heteken beliil
elérhet6 lesz, és hamarosan koveti majd a mobil
viltozat is.
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A flash BIOS

korcs gyermeket

A szobafest6 az alapozas utan elvonulva tajékoztatta a csaladot, hogy kész a lakas, rendezkedjenek be nyugodtan, és fizessenek.
Egy-két honap milva pedig megjelenik majd a legujabb, legmodernebb szinezdanyag, akkor kiild néhany vodorrel, és a festést
majd mi befejezhetjiik. Akkor és ugy, ahogy nekiink tetszik, 6t ez mar nem nagyon érdekli.

zt hiszem, mindannyian furdn
A néznénk, ha a felvezetGben ol-

vasottak veliink torténné-
nek meg. Vajon hinyan gondoljuk
ugy, hogy rendjén lenne félkész lakds-
ba visszakoltozni? Hanyan szeretnénk
mi magunk tjra felforduldst csindlni,
és befejezni azt a munkdt, amit egy-
szer mdr kifizettiink valakinek a nem is
olyan kénnyen megkeresett pénziink-
bé&l? A kérdés koltsi, mégis sok millié-
an vélaszoltak mdr igennel erre, csak
nem a szobafestének, hanem a hard-
vergyartoknak.

Igen, kedves olvasd, ha hasznal szi-
mitégépet, és ezt taldn joggal feltételez-
ziik a Computerworld koz6nségérol, ak-
kor 6n is belépett abba a mara mdr vi-
ligméretii klubba, amely fizet azért,
hogy problémdkat oldhasson meg, dol-
gozhasson, és késedelmet szenvedhes-
sen a lényegi munkdval. A flash BIOS
1995-6s debiitdldsa 6ta ugyanis a gydr-

égetett firmware szempontjabol szinte

kikba égették az alaplapokat, illetve vi-
deokdrtydkat vezérld szoftvereket, ad-
dig a készitdk kénytelenek voltak ala-
pos munkdt végezni, hiszen a termék
agy volt végleges, ahogy azt a vasirlé a
boltbdl, raktirbdl elvitte, utélagos mo-
dositdsra nem volt lehetGség. Ma azon-
ban szoftverbdl frissithetd flashlapkdk
taroljak a rendszerszoftvereket, és mi-
vel id6kozben az internetelérés is alap-
vetdvé vilt, igy barki letoltheti a leg-
Gjabb firmware-viltozatot és frissitheti
a hardver lelkét.

Miért rossz ez? — kérdezhetik és
kérdezik is sokan. Hisz végiil is ezdl-
tal javithatok a hibak, és javithat6 az
eszkoz kompatibilitdsa, s6t még plusz-

 tudist is kaphat a felhasznal6. Valo-

- ban, vannak pozitiv hozz4illst gydr-
| tok, akik extra tuddst nydjtanak az j
- firmware-rel azon til is, hogy mir a

| termék elsG kiaddsa is megbizhatéan

- miikodik.

Am a legtobb fejlesztd nem ilyen.

- A tobbség egyszerfien arra torekszik,
i hogy minél el6bb, szinte birmi dron
- piacra dobhassa az Gj modellt, meg-

| el6zve a tobbieket.

Sok neves, elismert és nemegyszer

- piacvezets (1) gyirtd esetében tapasz-
-~ taljuk nap mint nap, hogy a megjele-

| nést kovetd egy-két hénapban letole-

.~ het frissitések semmi mdst nem tar-
| talmaznak, mint a hibajavitdsokat, no
- és sokszor djabb hibikat. A frissités

| itt mar nem extra lehetdség, hanem

~ egyenesen a felhasznil6 kotelessége,

| és ekkor kezd igazdn emelkedni a (ré-
- gimédi, anal6g) vérnyomasmérs hi-

| ganyszila!

tok elGszeretettel jelentetnek meg a be-

Ha felhivjuk példaul noteszgépiink

 igényes technikai segélyvonalit, ott
félkész termékeket. Amig EPROM-lap- = az azonositist kovet§ elsé kérdések

| utdni rutinkérdés: , Frissitette mar a

- firmware-t?” Ha ismer6sokts] kériink
| tandcsot, még hozzd nem értdnek is

- fognak tartani, hogy egyiltalin mi-

| ért nem letsltogetéssel és frissitgetés-
- sel kezdtiik? Hit azért, mert Ggy vél-

| jik: az nem a mi dolgunk! Egy mun-

- kaeszkozt visiroltunk, meglehetdsen

| jelentGs osszegért, cserébe egy min-

- den szempontbél kész terméket vir-

{ nink cserébe. Ehelyett nemcsak hogy |
- fennakadist okoznak a munkdban a hi-
| bak (nem miikodik a DVD-ir6, nem |
- tudunk ehhez vagy ahhoz a WiFi-

i halozathoz csatlakozni), de ha nem ez
.~ a szakteriiletiink, akkor bizony el kell
| sajatitanunk a hibajavitds modjit is.

| Ja, és ha véletlentil besiil a frissités fo-
| lyamatdban a gép, akkor vége, legks-

- zelebb nem indul el, és a garancia sem
- érvényesithetd.

Gondoljunk bele, hogy példiul egy

| noteszgépnél ez mekkora munkit je-

. lent! Meg kell keresniink a gyért6 hon-
| lapjdt, ott azonositanunk kell a kivint

- modellt. Azt hinnénk, hogy a célegye-
| nesben vagyunk, de 14m, a mi gé-

- piink akar tucatnyi viltozatban létez-

. het, ilyen vagy olyan dokkoléval, ak-

- kumulitorral, optikai meghajt6val.

| Meg kell gy6z6dniink arrél, hogy ez-

' utdn mi is van a gépiinkben, majd pon-
| tosan kikeresni és telepiteni a meg-
 felel firmware-eket. Feltételezziik

- persze, hogy ismerjiik a letoltés, a ki-

| tOmorits és frissitd szoftverek keze-

| 1ését, és sikeresen végigrigjuk ma-

- gunkat a folyamaton. Aztin johet a

| meghajtéprogramok nagygenerilja, és
'~ ldm, j6 esetben valgban kapunk egy jol
- hasznilhat6, stabil terméket. A gond

i csak az, hogy ez sokéranyi munka-

| idénkbe keriilt, amit jévedelemszer-

- zéssel is tolthettiink volna. Es a helyzet
i akkor sem jobb, ha ezzel nem mi, ha-

'~ nem cégiink rendszergazdija, informa-
| tikai karbantartdsért felel6s munkatdr-
 sa bajlédik. Ot sem ezért fizetik.

Ugy véljiik tehat, hogy olyan mun-

- kit hdritanak rink a gydrtok, amit ne-
i kik kellett volna elvégezni, hiszen mi

- teljes drat fizettiink a termékért, nem

| pedig egy félkész valamit szeretnénk

- hazavinni.

Mi lenne, ha mi, vasarlok kiszam-

- ldznank a frissitéssel toltott munka-

| 1d6t, az internet-eldfizetés koltségét és
- az dramot, vagy a hibik okozta terme-
| léskiesést a gyartoknak? A kétségbeej-
t6 leginkdbb az, hogy nem ezt tessziik,

| esziinkbe sem jut! Hanem lelkesen el-
- végezziik a rink rétt munkit, ahogy

\ Tom Sawyer baritai is 6nként, moso-
 lyogva és pénzért festették a keritést...
i Tom helyett... Hit j6 szérakozdst!

Olvasoink szerint...

El6z6 lapszamunkban az egyre tobb furcsasaggal
gazdagodo megfigyelési tiggyel foglalkoztunk, amely
egy parlamenti part elnokvalasztasi marakodasaval
indult, majd hirtelen nemzetbiztonsagi iiggyé Iénye-
giilt at. Olvasoinkat megkeérdeztiik, mi a véleményiik
arrél, hogy egy magancég kémprogramot telepitett

a Nemzetbiztonsagi Hivatal szamitogépeire.

[ Vjesztd (56%)

. Megnyugtato, hogy tudtak rdla,
de ,,dezinformaltak” (28%)

Nincs véleményem, zavaros
az egeész (16%)

Az e heti véleményrol a computerworld.hu/ciklel/velemeny40 weboldalon szavazhatnak.
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Az egyiittmiikddés jcoy¢ében

Barabas Balazs = A Cisco 4j portfé-
lidjinak célja, hogy a felhaszndlok bar-
honnan, birmilyen platformon kom-
munikilhassanak egymdssal. Az egy-
séges kommunikdcids video- és Web
2.0-s platformot gy alakitottdk ki,
hogy egyiittm{ik6djon az tizleti alkal-
mazisokkal, igy az tigyfélkapcsolat-
kezeléshez (CRM) és a villalatirdnyi-
tdshoz (ERP) hasznilt rendszerekkel,
a meglévd informatikai infrastruktd-
raval és mds webes szolgéltatisokkal
is. Segitségével a fejlesztdk Gj és test-
re szabott alkalmazdsokat, valamint
hélézatalapu szolgiltatisokat hozhat-
nak létre.

i Mobile Communicator immir timo-

| gatja a Windows Mobile, a Symbian és
- a BlackBerry operici6s rendszereket

| futtat6 eszkozoket is. A Cisco Unified

- Communications 7.0 verzi6ja rdadd-

i sul minden eddiginél lejjebb szoritja az
. iizemeltetési és rendszerkoltségeket,

i mivel a Cisco Unified Presence egyet-
 len kiszolgilén akir 30 ezer, a Cisco

i Unity pedig 15 ezer felhaszniléig skd-
- lizhaté, a halézati feliigyelet optimalis
| miikodéséhez pedig egy kénnyen kezel-
 het§ késziilékiizemeltetési kornyezet all
i rendelkezésre.

- * Cisco TelePresence Expert on
| Demand

- A Cisco TelePresence Expert on

Az aj termékportfolio részei

¢ Cisco Unified Communications
7.0 verzio

Az 1j verziéban még fejlettebb alkalma-
zisfejlesztési kornyezet all rendelkezés- |
re, és er6sodott az IBM és Microsoft
desktop késziilékekkel val6 integricié-
ja is. A nagyobb mobilitisnak koszon-
hetGen a hatékony munkavégzéshez
sziikséges funkcidk barmely munkadl-
lomasrol elérhetdk. A Cisco Unified

i Demand a Cisco egységes kommuni-
i kiciés megoldasit és a Cisco Unified
\ Contact Center termékek funkci-

6it 6tvozi a Cisco TelePresence-
technoldgidval. A felhaszndl6k akdr

- egy Cisco TelePresence megbeszélés-
| reis ,behivhatjdk” a szakértdt, vagy de- |
- dikilt, tigyféloldali Cisco TelePresence
| végpontokon kérhetnek ,négyszemkoz- |
- ti” segitséget. A kereskedelmi bankok
i a Cisco TelePresence-technoldgia ré-

tarfunkciok és a vitaférumok, amelyek

i a nyilt API-kon keresztiil kiils6 kom-

- ponensekkel (widgetekkel) kombindlva
\ egyetlen munkahelyrdl elérhetévé te- |
~ hetdk. A sokféle adminisztrativ vezérls-
| elem tdmogatja a vallalati biztonsigi |
- és szabdlyrendszerek kévetelményeit,
| valamint a megfelel8ségi elGirdsokat, |
- ezért kiilsndsen biztonsigos egyiittm-
i kodés alakithat6 ki, kiilondllé cégek ko- |
. zétt is. A Cisco WebEx Connect a val-

lalati tizenetkezel6 megolddsokkal és a

i Cisco egységes kommunikicids rend-

szerével kooperilva, integralt kommu-

| nikdciét kinil az egyiittm{ikodésen ala-
! pul6 ,mashup” kornyezetben.

- vén példaul barhol személyes szolgalta-
 tdsokat nytjthatnak iigyfeleiknek, egy-
| ben optimalizilhatjdk a magasan kép-

- zett munkaerd kihaszndltsigit.

i ® Cisco WebEx Connect

- A Cisco WebEx Connect az egyiittmii-
i kodésen alapulé iizleti mashup szoftve-
rek dgynevezett ,cloud-based”, azaz az
| interneten keresztiil 6sszekapcsol6do

- alkalmazasplatformja. A Cisco WebEx
i Connect csomagjiban szdmos szabvi-

* nyos alkalmazds is megtallhaté, igy

| példdul a villalati azonnali {izenetkiil-

- dés (instant messaging), a csoportmun- :
kahelyek, a dokumentumkezelés, a nap- |
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Ujabb gyors viruskere-
s0 a magyar piacon

A tiizfalmegoldasairol ismert Agni-
tum magyarul is megjelentette

uj kémprogram- és virusvédelmi
megoldasat, az Outpost Antivirus
Prét. A védelmi szoftver nem csak

a kirtevSkkel, de az identitdslopas-

sal és a veszélyes kédokat tartalmazé
weblapokkal szemben is védelmet ad.
A program nagy sebességi kirtevd-
ellenérz6 funkceidja jelentds idémeg-
takaritdst tesz lehetévé. Az dgyneve-
zett Smart Scan technolégidnak hila,
a keres6motorok csak az el6z6 keresés
6ta megviltozott fijlokat ellenérzik a
rendszerben, igy a masodik kereséstdl
kezdve az ellenérzés sebessége draszti-
kusan megnovekszik.

Avaya-megoldas egy
anyahajon

Az Avaya Federal Solutions vallalat
adja a kommunikéacios eszkozo-
ket a Gerald R. Ford, az Amerikai
Haditengerészet kovetkezé gene-
raciés anyahajéja szamara. A kifej-
lesztett rendszer alapja a magas meg-
bizhatésagt Avaya szervereken futd
Avaya Communication Manager tele-
kommunikdciés szoftver, a hangposta és
audiokonferencia rendszer, amelyre tobb
mint 1500 telefont fognak telepiteni.

A HSBC az SAP
NetWeaver megolda-
saval erosit

Uj bankiiigyfél-integracisjat az

SAP NetWeaver technolégiai plat-
form segitségével végzi a bankcso-
port, hogy korszertsitse és automati-
zilja a banki kommunikdciét a véllala-

ti tigyfelek pénzintézeti szolgaltatisaihoz.
Az SAP rendszerével a HSBC szabvinyo-
sitja a véllalattdl bankig terjed6 integrici-
6t, hogy csokkentse a munkafolyamatok-
hoz sziikséges id6t és komplexitist.

Ha szeretné hétrdl hétre

a legfontosabb szakmai résztvevékhoz
eljuttatni az On cégével kapcsolatos in-
formaciokat, regisztraljon Céginfo szol-
galtatasunkra oldalunkon!

ceginfo.computerworld.hu

Computerworld Online = Az SAP
Hungary Kft. idén 11. alkalommal ren-
dezte meg a cég szokdsos éves kétna-
pos konferencidjit, ez alkalommal az
SAP World Tour és Tech Tour ma-
gyarorszagi dllomdsaként. A férum idei
kiemelt témdja a véllalatok tarsadal-

mi felelsségvillaldsa volt. Neves el6-
adok is részt vettek az eseményen, tob-
bek készott Jubdsz Arpid geologus,
Meéri Ldszlo professzor, Ldszld Csaba

| expénziigyminiszter, Keresztesi Jinos, az.
i IVSZ elnoke és Kepes Andrds ir6-mi-
i sorvezetS. A mintegy 800 érdekléds

részvételével megtartott konferenciin
sz0 esett az SAP és partnerei dltal kinalt
szoftvertermékekrdl, valamint ismertet-
ték a legujabb iizled intelligencia (BI),
ugyfélkapcsolat-menedzsment (CRM),
governance, risk, compliance (GRC) és
szolgiltatisorientilt architektira (SOA)
megolddsokat is. Demok segitségével
az uzleti szerep-
korok szamdra ki-
nélt megolda-
sokkal is megis-
merkedhettek a
résztvevik. Az el-
mult évek rendez-
vényeihez képest
most hangstilyo-
sabban jelentek
meg az SAP part-
nerei és tigyfe-

lei, akik szemé-
lyes tapasztalatai-
kat osztottik meg
az SAP rendsze-
reirdl.

Kornyezettudatos
informatika

Computerworld Online = A hazai
elektronikai ipar négy vezet§ szereplG-
je, a Rittal Kereskedelmi Kft., a Tyco
Electronics, a 3Com, valamint a Fluke
Networks az idén masodik alkalom-
mal rendezi meg a FITI — Fejlett I'T-
infrastruktirdk cim konferencidt ok-
téber 9-én, a budapesti Lurdy Hézban.
Az I'T-vezetSk felelGssége egyre na-
gyobb a kornyezettudatossdg terén
is, hiszen a fogyaszt6k mindinkabb
elényben részesitik azokat a terméke-
ket és szolgiltatdsokat, amelyek ,,zold”
szolgéltat6tdl vagy gyart6tdl érkez-
nek. A FITT 2008 konferencia az I'T-
infrastruktirdban rejls lehetdségekral
sz0l: a cégek vildgszerte szerzett tapasz-
talataikra timaszkodva mutatjik be, ho-
gyan litjik a ,,z6ld” I'T-t napjainkban,
valamint milyen hosszu tivi kildtisokra
lehet szamitani. Ezittal sem maradhat
el a konkrét megvaldsitisi példik, eset-
tanulmanyok bemutatisa.

A konferencian a Rittal Kft. a 3Com,
a Tyco Electronics, valamint a Fluke
Networks négy-négy szekci6-elGadds-
ban mutatja be megoldésait.

Visszavasarol részvényeibol a Microsoft és a HP

Samu Jézsef * A redmondiak 40 mil-
liard dollarért vasirolndk vissza sajit
papirjaikat, ezzel a legnagyobb ilyen
tranzakeiét val6sitjak meg a torténe-
lemben.

Elemzdk szerint a 1épés hitterében
az 4ll, hogy a Microsoft felpumpilja
készpénztartalékdval részvényinek ar-
folyamdt, ami majdnem 30 szdzalékkal
csokkent ebben az évben. A csokke-
nés tébbek kozott a cégnek a Yahoo-ra
tett 47,5 millidrd dolldros, utébb meg-
hidsult felvdsdrldsi ajanlatinak tudha-
t6 be. A Hewlett—Packard is hasonlé,
nagy volumend részvény-visszavasir-
ldsi programot jelentett be, és 8 milli-

ard dollart kolt majd sajit részvényeire.

A Microsoft kozleményében igy fogal-
maz a visszavisarldsi programrol: ,,...a
cég hosszu tiva novekedésébe vetett
hitiinket jelzi, és az elkételezettséget,
hogy visszajuttassunk a t6kébdl a rész-
vényeseknek.”

»Lenylig6z3! — mondta Michael Hol-
land iparigi elemz8, a Holland & Co
alapitdja és elnoke az tizlettel kapcso-
latban. — Amikor a cégek egy financi-
alis krizist kovetden vonzé dron visa-
roljik fel a sajat részvényeiket, az likvi-
ditdsuk kedvezd felhaszndldsa.” Jinius
végén a Microsoft egy hatalmas pénz-

. hegyen, 23,7 millidrd dolldron iilt, és

33 éves torténete sordn sohasem volt
tartozdsa. Nem is kérdés, hogy a vélla-
latnak kezdenie kellett valamit az 6ri-
dsi mennyiségl készpénzzel, amely

A részvények
visszavasarlasa
201 3-ig tart majd,

és apénzpiaci torténelem legna-

gyobb ilyen jellegii tranzakcio-
jalesz.

részben vagy egészben a Yahoo felvi-
sarlasi kisérlete kapesin gytlt 6ssze.
A Dealogic szerint a visszavdsar-
ldsi akcid, amely egészen 2013-ig tart
majd, a torténelem legnagyobb ilyen
jellegt tranzakci6ja. Rdaddsul egy
2004-ben elinditott 30 millidrdos ha-
sonl6 projektet kovet, amelyet késSbb
10 millidrd dolldrral meg is fejeltek.
A HP kozzétette, hogy vezetGsége

| elfogadta a 8 millidrd dolldros visz-

i szavdsdrldsi programot, amely egy no-

vemberben inditott hasonl6 beru-
hizast koévet. (Abbdl a tranzakci6-

bdl még koriilbeliil 3 millidrd dolldr
ll a cég rendelkezésére.) A HP veze-
t61 azért adtak zold utat a programnak,
mert reagdlni akarnak arra a hatds-

ra, amit az alkalmazotti részvényprog-
ram okozott a tulajdonosi szdzalékok-
ban. Nemrégiben a villalat bejelentet-
te, hogy 24 600 alkalmazottjitdl vélik
meg az Electronic Data Systems akvi-
zici6ja kapcesan.

A két 6rids mellett szimos mds
I'T-cég is hasonlé tton jit. Példdul a
Novell milt héten kozzétett negyed-
éves jelentésében szintén szerepel rész-
vény-visszavasarlasi akcid. A cég — ko-
ribban elkezdett programja keretében
—a harmadik negyedévben 45 milli6
dolldrt koltott ilyen célokra, és Gssze-
sen szdzmilliét kivan kibocsdtott ér-
tékpapirjai visszavasdrldsira forditani.

Vildgszinten a villalati visszavasdr-
lasok 2007 harmadik negyedévében
cstcsosodtak ki, amikor 172 millidrd
dolldrt koltottek ilyen tranzakcidkra.
Ehhez képest a Standard & Poor’s ve-
zetS elemzdje, Howard Silverblatt sze-
rint 2008 elsé negyedévében mar 113,9
millidrdot koltottek el ilyen célokra.
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A szinfalak

Ha azt olvassa valaki, hogy operacios rendszerek vetélkednek, akkor ma egyértelmiien arra gondol: mar megint egy Windows-
Linux vitaba keveredett, ahol az érzelmek legalabb akkora szerepet kapnak, mint a tények (amelyek szintén igen gyakran
valtoznak...). Most azonban nem ezekrdl lesz sz6. Igaz, operacios rendszerekrél, de nem ,azokrdl”. [irta: Makl Attila]
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inden olyan eszk6z6n, amely- |
ben processzor van, és ame-
lyet valamilyen szoftver md- | ricids rendszer — s6t még t6bb, hiszen

. van, aki tobbféle eszk6zében més-mds
. szoftvert haszndl.

kodtet, biztosan van valamiféle opera-
ciés rendszer is, amely képes a hardver
(processzor, esetleg mds eszkozok) és
a rajta fut6 alkalmazdsok kozott kap-
csolatot teremtent, illetve a fut6 alkal-
mazdsokat szabilyozni. Ma mar koz-
tudott, hogy operdciés rendszer fut a
szamitégépeken, a mobiltelefonokon,
de az olyan programozhat6 hiztarti-
si eszkozokben is taldlkozunk veliik,

egy mikrohulldma siité.

Hit akkor éppen a hélézati eszko-
zokben ne lenne? Mondjuk a kapcso-
l6kban, tiizfalakban, amelyeknek ma-
sodpercenként akdr 100 gigabdjtnyi
adatforgalmat kell intelligens médon
feldolgozniuk, tovabbitaniuk? Persze
hogy van benniik opericiés rendszer,

Monolitikus felépités
(10s)

Alkalmazas

VFS

IPC, fajirendszer

Utemezd, virtualis memoria

nem is akdrmilyen. Es ahdny hdz, any-
nyi szokds, ahdny gyirtd, annyi ope-

Most dttekintjiik a két nagyon nagy

 hilézati eszkozoket gyirté cég opera-
. ci6s rendszereit, megprobaljuk dssze-
- hasonlitani az 6sszehasonlithatatlant.

- AHELYZET

. Nagyon roviden sszefoglalva, az alap-
 helyzet a kovetkezs: a Juniper eskii-
mint példdul a DVD-lejitsz6 vagy akdr |

szik arra, hogy a jobb eredmény

eléréséhez, az elérelépéshez az

. vezet, ha egyetlen operacioés rend-
- szert hasznal, mig a Cisco a kiilén- ;
. bozo eszkozeihez kiilonb6z6 opera- |
~ ciés rendszerek készitésében hisz.

. A Juniper nagy erdfeszitéseket tesz azére,
~ hogy egy opericiés rendszerrel tud-

. jon megoldani minden olyan feladatot,

Monolitikus felépités

Felhasznaloi
iizemmod

Alkalmazas

Hardver

i ami csak el6fordulhat a nagy sebességii
 hélézatokban: azaz a JUNOS-t lehessen
. hasznilni a forgalomiranyitékban, a kap-
- csolékban és mds alkalmazdsspecifikus

. platformokon is. Ez egyszerfsiti a fel-
iigyeletet, a kezelést.

A Cisco gyokeresen masként gon-

~ dolkodik: minden j termékének piac-
\ ra dobdsakor djabb és tjabb operici-

- 6s rendszereket vezet be. Ennek a gya-
~ korlatnak készénhetd, hogy a régi,

i eredeti IOS mar csak az informatika

. oregjeinek az emlékeiben €l. Az idén

~ bevezetett adatkézponti kapesolgban

- példdul Gj opericiés rendszer miikodik,
| és ugyanez mondhat6 el az Gjonnan
| bevezetett edge-routereikrél is.

Ha a Juniper itélete helyes, ak-

kor a Cisco gyakori valtoztatasai

| a kezére jatszhatnak - még ak-
kor is, ha ezek a valtoztatasok

| technolégiailag indokoltak is. Per-

sze nem mintha a
Cisco piaci részese-
dése, ereje veszély-

ben a nagyvillalati
(enterprise) forga-
lomirdnyité piac 82
szdzalékit birtokol-
ta, a szolgaltatok
edge-routereinek
piacdn 54 szdzalék
volt a részesedése,
a szolgéltatok core-
routereinek pia-
cin pedig 55 sza-

(Junos)

3 :...%n zalékot birtokolt a

T B forgalombdl. (Az

'3Ea° é_ adatok a Dell’Oro

3 -E Grouptdl szir-

3 = maznak.) Mind-
= egyik kategoria-

ban a Juniper ko-
veti a Ciscét, 5,

18 és 30 szazalék-
kal (ldsd tablizatun-
kat). A LAN hilo-

| zati kapcsolok teriiletén 2007-ben a

i Cisco 71,5 szdzalékos piaci részese-

- dést mondhatott magaénak az 1,8 mil-
i lidrd dolldros piacbél, a Juniper része-
sedése pedig nem volt mérhetd, hiszen
| az EX termékcesalddja csak most keriilt
a piacra.

Nagy kérdés, hogy az egymidssal (és

- misokkal) folytatott versenyben szd-

| mit-e valamit az operdcids rendszerek
 fejlesztésében kialakitott stratégidjuk,
- ¢és ha igen, mennyiben, hogyan.

. VELEMENYEK

A Juniper vilasza: természetesen szamit.

| Tavasszal a cég alapit6ja és CTO-ja,

. Pradeep Sindbu azt mondta: ,A vevé-

| ink... nem kedvelik a tobbféle operici-
6s rendszert, nem oriilnek, ha azt kell

| figyelniiik, kitaldlniuk, hogy az adott

- eszkoziikkel az opericiés rendszer-

| nek éppen melyik véltozata fog mi-

- kodni. Ez ugyanis a felhasznalondl a

i megnovekedett miikodtetési koltségek-
. ben jelentkezik.”

ben forogna. 2007-
szert kinal (10S, 10S XR, 10S

| XE, NX-0S...), amelyeket a fel-

- hasznalé igényeinek megfeleléen
| probaltak kialakitani, az adott

- termékcsoporthoz illeszkedGen

~ optimalizélva. Es nyilvin az a vé-

- leményiik, hogy Pradeep Sindhu kol-

| léga téved. A Cisco service provider

- részleg igazgatéjanak, Suraj Shettynek
| véleménye a kérdésben: , A Cisco egy-
~ ségesen és kovetkezetesen ugyan-

\ azt a felhasznaléi feliiletet biztosit-

' ja, legyen sz6 a Cisco 10S-r6l, 10S

i XE-rél, I0S XR-r6l vagy NX-OS-

- 1r6l, kézben pedig ezek az opericiés

| rendszerek kiszolgaljik az adott pia-

. ci szegmens, illetve a hardverfelépi-

| tés specifikus igényeit. Nézziik csak

- meg a Junipert, amely egyetlen ope-

| raciés rendszert kinil minden termé-

 kére. Es milyen megleps, mégis van

i ott JUNOS, JUNOS ES, ScreenOS,

A Cisco tobbféle operacioés rend-
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M HALOZATI ESZKOZOK OPERACIOS RENDSZEREI

JUNOSe, IVE OS, NetScreen-IDP,
WXOS, CTP, riadisként egy OEM
OS a Security Threat Response Ma-
nageriikh6z, és mindegyiknek mds a
felhaszndldi feliilete. Ez sokkal job-
ban zavarja a felhaszndlékat, mint a
mi megkozelitésiink, amely a felhasz-
nilok egységes kiilsg és kezelés irdnti
igényét elégiti ki.”

Az elemz6k azt mondjik, hogy bar
a felhaszndlok szivesebben dolgozni-
nak egyetlen operdciés rendszerrel, azt
sokszor lehetetlen megoldani az 6r6-
kolt eszkozok és szallit6ik (eredends-
en a gyartok) killonbozs fejlesztési ira-
nyai miatt.

CISCO

A Ciscénak a nagyvillalati és szolgil-
tat6i teriileten tobb mint 20 éves
multja van. Az IOS kezdetektdl a cég
opericiés rendszere volt. Eredete a
nagyvillalati halézati kérnyezethez
kotédik, ahol a multiprotokoll routing
kiszolgildsival segitett a Cisconak ab-
ban, hogy az egykori kis cégbdl a mai
IT-ipar éridsdvd nShessen.

A 20 évvel ezel6tti vilaghoz ké-
pest nem csak a technolégia val-
tozott oriasit, alapvetéen masok
lettek a kovetelmények is. A Cisco
folyamatosan kovette a megjelend vj
piacokat, sorra megjelent mindegyiken
— ha 6nerébdl nem ment, akkor felva-

- sarldsokkal: eddig tébb mint 120 céget
- vésdrolt fel.

i Avaltozasok valoban jelent8sek

.~ voltak. Gondoljunk csak bele, hol van-
| nak ma az olyan, egykor egyeduralko-

- d6 protokollok, mint mondjuk az IPX/

i SPX, és hol volt 20 éve a ma uralkodé

- TCP/IP? Nem beszélve a hilézati esz-
i kozok, megolddsok oridsi viltozdsairdl. |
| amigy ezt a médszert kisebb hal6zati
 eszkdzeik esetében mds gyartok mar

- régéta alkalmazzik, sikerrel.)

. vel teljesen 1j kévetelményrendszernek |

 JUNIPER

i A Juniper fiatalabb a piacon. Pilyafuta-

- sit 12 éve kezdte: a szolgiltaték forga-

\ lomirdnyitéihoz készitett opericids

- rendszert. A forgalomiranyitok és

| az azokat vezérlo JUNOS operaci-
os rendszer is célzottan a szolgalta-
| toi piacra késziiltek (szemben a Cisco
- nagyvillalatokat célz6 10S-dval).

- Az internet kordnak elvirisaihoz iga-
| zodva a Cisconak (és persze mis gyar-
| toknak is) a szolgéltatok megjelenésé-

- kellett megfelelnie. Olyan feligyelt

| szolgaltatdsokra tdimadt igény, mint a

- VPN, aztin 4j értelmezést nyert a biz-
| tonsig, megjelentek olyan fogalmak,

- mint a magas rendelkezésre illds, a

i QoS, a multicast, az MPLS — amelyek
~ természetesen nem lehettek benne

i az eredeti IOS-ben, hiszen nemhogy
 igény nem volt ezekre, de joszerivel a

- fogalmak sem léteztek.

i Rdaddsul a nagyvillalatok is djra-

- fogalmaztik igényeiket, és nemcsak

| mennyiségi szempontbol: azaz mir

.~ tébbet akarnak anndl, hogy pusz-

| tdn nagyobb legyen a sivszélesség.

- A nagyvillalatoknil jelent meg az

| igény a konvergil6 hilézatokra, ame-
. lyekben a hangot, az adatot és a moz-
| goképet egy infrastruktira képes ke-

. zelni. Ezért a Ciscénak olyan forgal-

i mak kezelését is el kellett sajititania,
amelyekben mds cégeknek mar szin-
te évszizados gyakorlatuk volt.
Es persze nem volt elég

megtanulni — az 6reg
mestereket feliil is kellett
mulni.

»A piac kiilonos mo-
don fejlédik. Fel kell va-
sarolni cégeket ahhoz,
hogy a kiilénboz8 4j pi-
aci réseket kit6lthessiik.
Az integrici6 pedig sok
esetben aldozatul esik a
fejlesztés prioritisinak,
hiszen a fejlesztést min-
dig a meglévs vevsink-
nek végezziik” — mond-
ta Mark Seery, az Ovum/
RHK kapcsol6k és for-
galomiranyit6k kutatdsi
részlegének alelnoke.

A Cisco tavaly aztin
gondolt egy nagyot, és
6ridsi véltoztatdst vitt
végbe az I0S-szal kap-
csolatban: lehet6vé te-

szik kiils6 fejlesztsk

alkalmazasainak,
hogy azok hozza-
térjenek az I0S

szolgiltatdsaihoz.

(A Juniper is hasonlo

terveket fontolgat;

Cisco

Piaci részesedések 2007-ben (vildgszinten)

Juniper Piac nagysaga (millié dolldr)

82 1. 5 2.

Enterprise router 4200
Szolgdltatoi edge router 54 1. 18 2. 4700
Szolgaltatdi core router 55 1. 30 2. 2700

Azéta persze a Junipernél is sok min-

- den megviltozott. A cég szélesitette ki-

| ndlatit: szdmadra is fontosakka valtak a

- nagyvillalati tigyfelek, ugyancsak meg-

| probélt minél tobb céget megszerez-

. ni, ha ebben nem is volt olyan sike-

\ res, mint a Cisco. Ennek ellenére iga-

- zi nagydgyukat is megszerzett: példdul

i a Unisphere-t, amivel az edge-routerek
 piacdn erdsithette poziciéit, a NetScreen
| megszerzésével a nagyvallalati VPN-

- és tiizfalpiacon novelhette részesedé-

| sét, és jelentds technoldgiai tuddshoz is

- jutott. Ezek a felvasarlisok hatottak a

i JUNOS-ra is: a Junipernek ugyanazok-

. kal a problémakkal kell szembenéznie,

i mint a Cisconak, azazhogy nem tartha-

'~ t6 a ,mindenhez ugyanazt az operici-

| 6s rendszert” felfogds. A termékpalet-

- tin most t&bb olyan termék van, amely

\ a Juniper eredeti operacids rendszeré-
nek idegen. ,Ezeknek a termékeknek a

| léte a felvasirlisokra vezethets vissza”

- —kommentilta R. K. Arnard, a Juniper

| alapvetd technoldgidkért felelds igazga-

- tohelyettese (executive vice president of |
| fundation technologies) azt a tényt, hogy |
- Netscreen Unisphere és més idegen :
| eszkozok jelentek meg a portf6liGban.

- Hogy miért nem lehet ezeket egész egy-
| szerfien lecserélni? Erre Arnard vilasza:
,Ovatosan kell bannunk a m4r telepitett
| eszkozokkel, alaposan oda kell figyel-

. niink a meglévé vevskor igényeire, és a

i termékvonal folytatdsit is meg kell olda-
~ ni. Hozzdllisunk elég vildgos, tervezhe-
| t6. A megvésarolt rendszerek technol6-

. gidjat beépitjiik a JUNOS-ba, de a meg-
i 1év6 rendszereket is szélliguk.”

A Juniper nem olyan régen bocsa-
| totta ki JUNOS 9.0 operéciés rend- |
~ szerét. Ebben 20 millié sornyi kéd

| van a négy éve megvasarolt Net-

- screen biztonsdagi elemeibdl, ké-

| pességeibdl. A JUNOS-b6l negyed-

| évente ad ki az el6z6re épiil§ frissitett
valtozatot. Arnard emlékeztetett arra,

| hogy a Cisco minden két évben ad ki az
- 10S-bél Gjabb féverziot.

A JUNOS 9.0 a Juniper MX soroza-

i kapesol6in, M és T sorozatii forga-

| lomirdnyit6in, EX nagyvillalati LAN-
kapcsoléin, a J-series irodai ttvilaszt6in

| és az 1ij Juniper Control System 1200-on
.~ fut. A Netscreen ScreenOS vonal folyta-
| t6dik a JUNOS-t6l fiiggetleniil (nyilvin

- azért, mert teljesen mis az alapul szolgd-
| 16 hardver, illetve a megvalésitandé fel-

~ adat). Ugyanigy megy tovibb a JUNOSe
i termékvonal, amely az E-series edge tt-

- vilaszt6kban miikédik, és a Unisphere

| megvisirldsinak, illetve termékeinek re-
' inkarndciGja Juniper alakban.

Az E-series nem pontosan ugyanazt

- aJUNOS opericiés rendszert hasznilja,
| mint amit a Juniper t&bbi forgalomira-

~ nyitéja. AJUNOS és JUNOSe kozott

| egy kis e bet{inél nagyobb kiilénbségek

- vannak a funkciékban, a képességekben,
| a kinilt lehetéségekben, és azok a plat-

- formok kézti egyiittmiikodés sordn meg
 is jelenhetnek.

Ahogy a Juniper n6vekszik, szélesiti

| piacdt, Gjabb cégeket, technolégidkat vé-
- sarol fol, egyre nehezebben tarthat6 az

| egyetlen opericiés rendszer stratégidja.

- Nehéz olyan céget venni, amely 1j terii-
- leten 4j technoldgiat hasznil, és az ép-

| pen kompatibilis a JUNOS-szal. R. K.

. Arnardnak errél ez a véleménye: ,A pia-
~ con hasonl6 dolgokat keresiink. Egy ter-
| mék vagy cég felvisirlisanal majd esze-

' rint dontiink. De hosszi tivi stratégi-

| ankban egyetlen opericiés rendszerre

osszpontositunk, ez pedig a JUNOS.”
Hogy ez mennyire sikeres, azt M.

~ Seery, az Ovum/RHK-tél igy érté-

- kelte: ,Ezt a célt elérni beletelik majd

| egy kis idébe. Azt gondolom, ugy hi-

i szik, hogy a hitralévé életiikben ez-

- zel fognak foglalkozni. Ovatosnak kell
lenniiik, nem szabad til sok lehet&sé-

| get, felvdsdrlandé céget, technolégi-
it elvetni, eldobni mint egy értéktelen
| kovet, hiszen lehet, hogy az val6jiban
gyémint. Amugy Osszességében azt

\ hiszem, igazuk van: kevesebb szoftver-

valtozatuk van, mint a Ciscénak.”

- AHARMADIK OLDAL

| Mit gondolnak errdl a vevék, akikért
- igazdbdl zajlik a verseny a két cég el-
| térd stratégidjival? A Polycom video-
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.  és telekonferencia-szolgaltaté cég

Mlt mond a gaZ da? nagy Juniper-felhasznilé. J6350 és
° | M7iutvélasztok, MX480 Ethernet

- kapcsoldk, forgalomiranyiték szol-
| gilnak a m{ikodés alapjaul, és pré-
- baképpen bevezették az EX soroza-
i td LAN-kapcsolokat is. A Juniper
- termékeit és a JUNOS-t éppen
| azért valasztottak, mert egy-
séges a feliiletiik, és a video-,
| hang-, adattovabbitasban egy-
- séges eszkdzkészletet kinalnak,
| ahogy a szolgaltatas mingségét
- és a biztonsagot érintd lehetdsé-
| gek is azonosak a termékekben.
- A Polycom CIO-ja, Glenn Noga igy
| értékelt: ,Harom kiilonbozd teriilet
. igényeit kell képviselniink, kiszolgal-
i nunk: a demonstriciost, az éles mi-
kodést és a tervezést. Ez — adat, hang,
| vide6 — j6l fog miikodni egyetlen inf-
- rastruktdrdn.”
| Az operdciés rendszer ismerete
~ alapvetd a Cisco vevéjénél, a FactSet
i Research System hdza tdjin is. A cég
- gazdasdgi informdcickat kindl, il-
| letve elemz§ alkalmazdsokat a vildg
- minden tdjdn fellelhetd befektetSk-
i nek. Eddig mér tobb id8s Cisco 7200
- és 7300 sorozatd ttvilasztéjat lecse-
{ rélte a Cisco ASR 1000 ttvélaszt6-

e-government : KONFERENCIA

konferencia

Az e-Befogadas, az e-kozigazgatasi keretrendszer és a kozigazgatasi
szervezetfejlesztés kapcsolata cimmel.

Datum:
Helyszin: Ramada Plaza Budapest (1036 Budapest, Arpad fejedelem utja 94.)

Rendezvénylnk célja: szakemberek segitsegével, kilonb6z6 esettanuimanyok bemutatasaval
lehet8séget adni a téma kinalta nyitott kerdesek megvalaszolasara.

Tervezett temak Tervezett szekciok

* A keretrendszerprojekt allasa 1. Keretrendszer és e-Befogadas

* Mit nyGjt az AROP az 6nkormanyzatoknak? 2. Szervezetfejlesztés a PM-hivatalokban
* Mit varnak a GVOP-s 6nkormanyzatok?

Program és jelentkezés:

& @ L
Védnokok: 5
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jara, ami egy IOS-varianst, az IOS

XE-t futtatja. A FactSet informatikai

vezetGje szerint az IOS XE igencsak
jelent&s viltozdst jelent az IOS-hoz
képest, mert bonyolultabb, és kolt-
séget jelent a két operdcids rendszer
kozti apré kiilonbségek megtanuldsa,
hasznilata, az azokkal val6 egytitt-
miikédés. Am Gsszességében az elG-
nyok ellensilyozzik a kényelmetlen-
ségeket.

Kezdete 1986
Aktualis valtozat 124
Kédsor n.a.

Monolitikus felépitésii, rengeteg tipusu
Cisco-eszkozon fut, a kapcsoloktdl az edge
eszkozokig.

Az 10S XE képes miikodés koz-

~ ben frissiteni a rendszerét. Ez
| mind a hardverre, mind a szoftver- |
~ re értendd, mig a régebbi 7200 és
| 7300 ezt nem tudta. Le kellett Sket
- llitani, ha ilyen médositds vilt sziik-

| ségessé. ,Végsd soron az IOS XE-t

- ugyanigy tudjik haszndlni, mint az

| 10S-t — mondta Feff Young, a FactSet |
- CTO-ja. - Ugy vélem, ezt nevezhetjiik
| misik opericiés rendszernek. A hi- ‘
- 16zati mérnskeim szamdra az 10S az

i 1I0S. Bejelentkeznek, és ugyanazt kap-
. jik, otthon vannak. Természetesen a

| mikodés az mds. De egy hdlézati mér- |
noknek a szolgéltatdsok biztositdsihoz,
| a napi iizleti igényekhez nem kell tal
. sok viltoztatdssal szembesiilnie.”

Doug Gourlay, a Cisco adatkoézpon-

- tokért felel6s igazgat6ja az I0S-vilto-

| zatok tervezésére vonatkozo stratégi-

- 4rol a kévetkezket nyilatkozta: ,Elsé
| szdmu cél, hogy kiilsére olyan legyen,

- mint az IOS. Ha megnézik az NX-

i OS-t, lithato, hogy lényegében fogtuk
az [OS-t, és azt hasznéltuk alapként,

| azaz azonos forma, azonos miikodési

Kezdete 1996
Aktualis valtozat 9.0
Kédsor 20 millio

EX, MX, M, T, ] sorozatokon fut, de a megva-
sdrolt cégek eszkozein azok sajdt szoftverei
miikédnek.

jellemzok, kézos kéd, azonos parancs-
| értelmez és az egész nativ médon fut
~ egy Linuxon. A felhasznil6 val6szi-

| niileg nem képes felismerni a kiilénb-
 ségeket. Kivéve persze ott, ahol egyes
- szolgéltatdsokat, lehet6ségeket nem

| implementdlunk a szoftverbe. A fel-

- haszndl6 az egész rendszert konzisz-

| tensnek, egységesnek litja.”

i A Linux opericiés rendszer mag-

' ja lehet6vé teszi a Ciscénak és a fel-

hasznil6knak is, hogy I0S-szolgélta-
tdsokat modulonként adjanak hozz3.

Az 10S hagyomanyosan monoli-

.~ tikus operdciés rendszer, ahol a

| szolgaltatasok és miiveletek szo-
~ rosan a rendszermaghoz kétod-

| nek, és az egyes elemek cseréjé-
hez a teljes szoftver cseréje sziik-
| séges. Az 14j [OS-viltozatok (I0S

- XR, IOS XE, NX-OS) mir dgy ké-

| sziiltek, hogy kiilonb6z8 héilozati al-

- kalmazisok timogatdsdra is alkalma-
i sak. Az TOS XR tervezésénél azt vet-

- ték figyelembe, hogy tobb egység
Y c7zclése is benne legyen a magban,

- 10S XE az edge eszkozok kovetelmé-
{ nyeinek felel meg, az NX-OS pedig az
- adatkézpontok kiszolgildsira, a tiro-

| 16eszkozok kezelésére van kihegyez-

- ve. A cégnél olyannyira hisznek ennek
| az utnak a helyességében, hogy jelen-
 leg is folytatjik a szoftverek szegmen-
| tdci6jat a kiillonb6z6 architekturdknak
- megfelelen.

Mindkét atnak lehetnek el6nyei,

| avégsd dontés azonban a felhasznalé,
i avevl kezében van.

Mindent kapcsolé kapcsold

Az oriasok orszagaban, ahol tamogatjak a savszélesség-igényes

alkalmazasokat, példaul a virtualizaciot, vagy valamilyen halozaton

a kozos munkavégzeést akar szazak szamara is, az egységes kom-
munikacids vonalak hasznalatat, beleértve a videotovabbitast,
igen komoly eszkozokre van sziikseg.

hal6zati kapesoldk (switch) gyar-
t6i — koztiik a Cisco és a Juni-

per — is ennek a novekvs sivszé-
lesség-igénynek a szellemében jelentek
meg 0j termékekkel, amelyek djdonsi-
ga egyben koz0s jellemzGje a nagy sii-
rliségi 10 gigabites Ethernet csatoldk,
a PoE- (Power on Ethernet) timogatis
és a szolgiltatds-kozpontisdg. (Ez utéb-
bi azt jelenti, hogy a kapcsol6k mar ko-
zel sem csak arra alkalmasak, hogy cso-
magokat tovabbitsanak, sokkal inkdbb
a rajtuk dthaladé szolgéltatdsokra kon-
centralnak.) Erdekes médon 2007 har-
madik negyedévében az Ethernet kap-
csolok piacinak elsGdleges hajtéereje a
PoE volt — mint azt a Dell’Oro Group
megillapitotta. Ez a trend Magyaror-
szagon nem érezhetd, a PoE-eszkozok
meglehetdsen ismeretlenek.

A PoE a Cisco 4j kibocsdtisdnak sem
kozponti eleme, helyette az adatkdzpon-
tokra koncentril. Az aj Nexus 7000
kapcsolé (DC3 kédnév alatt ké-
sziilt) beliil kombindlja az Ethernet,
az IP- és a storage képességeket.

| gen nem jelentett be

- 1j kapcsol6t — nyi-

| latkozta az eszkoz-

. zel kapesolatban Zeus
\ Kerravala, a Yankee

- Group elemzgje. —

- Ahelyett, hogy

i Ez egy 4j kapcsol6esaldd legdjabb eszko-
- ze, amely sokak szerint a 2004-ben meg-
| jelent Carrier Routing
- System 6ta a legjelen-
| t6sebb fejlesztés. 578

- mérnék négyévi fej-

| lesztsmunkija van
benne, a Cisco kozlé-

| se szerint 520 milli6
dollart koltottek rd, és
| tobb mint masfél ezer
- Cisco-szabadalmat

- tartalmaz.

»A Cisco mar ré-

i megépitették volna a meglév kapcsoldk

| valamelyikének éridsi viltozatit, elgon-
~ dolkoztak azon, hogy egy virtualiziciot

| alkalmazé adatkézpont hogyan néz ki,

.~ és milyen képességii legyen a kapcsolo,

i hogy az ott felmeriil8 specialis igények-
| nek megfeleljen.” Az elemz§ szakember
| kijelentése azon alapul, hogy a Nexos

- 7000 nem egyszertien a Cisco Catalyst

| 6500 utddja, amit az is aldtdmaszt, hogy
~ a Catalyst 6500 fejlesztési terveit 2012-

| ig hatdrozta meg a cég. A Nexus 7000-

- nek van 10 és 18 fogaddhelyes viltoza-

| ta, kapacitdsa 15 terabit/mdsodperc, és
512 darab 10 gigabites
Ethernet kaput képes ki-
szolgilni. A jovGben 40
és 100 gigabites Ethernet
kapuk alkalmazdsara is
lesz lehetdség.

Bels6 felépitése olyan,
hogy az 6sszes kiszol-
gilénak hozzaférést ad
a teljes hilozathoz és a
tirol6rendszerekhez. Ez-
zel a médszerrel az esz-
koz segiti az adatkézpon-
tok konszoliddcidjit, a
virtualiziciét, hiszen igy
nem kell majd két parhu-
zamos hélézatot kiépiteni,
fenntartani, iizemeltetni.

A Nexus lelke a modularis, Linux-

| alapu operdci6s rendszer, amit NX-

- OS-nek neveznek. Az NX-OS lénye-

| gében egybeolvasztva tartalmazza a

- cég SAN OS-ét (a SAN kapcsol6k te-
| riiletérdl), és az IOS-t. A moduléris
 felépitésnek kdszénhetSen a rendszer
{ hibat(ird: a ledllt processzek tivol-

- 16l elindithatck, ledllithatok és frissit-
i hetdk, akar emberi beavatkozds nél-
kil is. A késziilék dra 75 ezer dollarnal
| kezdédik.

A nagy rivalis, a Juniper egye-

Iore ugy tiinik, mintha lépéshat-

- ranyban lenne (ahogy a masodik
. helyezett az elsével szemben al-

- talaban). De mar bejelentette,

| hogy atfogé nagyvallalati stra-
tégiaval jelenik meg a nagyvalla-
| lati LAN-kapcsolok piacan. A ter-
- vek alapja a cég sajit, Hurricane ne-

| vet visel§ ASIC-ja (Application

- Specific Integrated Circiut — alkalma-
i zasspecifikus IC), amire a kapcsolok

- széles kére fog épiilni.

A Juniper annak reményében, hogy

- ezdltal megerdsitheti a nagyvillalatok

| korében pozicigjit, 6téves egylittm{iko-
- dési szerzédést kétott az IBM Global

i Servicesszel. Az IBM a Juniper szimdra
~ hosting szolgéltatisokat nyujt viligszer-
| te, mig utébbi sajit lapkdinak gydrti-

.~ sdhoz az IBM technolégidjit hasznilja,

| igy a fejlesztéshez és a napi miikodés-

- hez annak kiszolgal6it és egyéb eszks-

i zeit. Az IBM és a Juniper egyiitt mdr a

- Cisco adatkdzponti eszkézeinek mélt6

| versenytdrsai lehetnek.
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Bar kiviilrol ugy tiinik, hogy az olajipari cégeknek semmi mas dolguk nincs, mint bekaszalni a horribilis profitokat,
a helyzet meroben mas. Ez az iparag rendkiviil befektetésigényes és nem utolsésorban nagymértékben fiigg az
informatikai rendszerektdl - példaul az iizleti intelligenciatol. [irta: Kim S. Nash, CIO Magazine]

indig is élet-halal kérdése
volt az iizleti intelligencia
az olajtdrsasigok szama-

ra — jelentette ki Gary Lensing, az évi
32 millidrd dolldros forgalmat bonyo-
lit6 Hess alelnoke és CIO-ja. A Hess
és konkurensei a cégen belulrdl és ki-
viilrél egyarant gytjtenek adatokat, és
olyan elemeket is bevesznek az elem-
zésbe, mint a hdboruk, az idGjards és
a vilagpolitika. Az tizleti intelligencia
az olaj- és gdziparban nem csak arrél
sz6l, hogy megvesziink egy elemzési
eszkozt és megtomjiik adatokkal. Az

sziirik meg az informdciot, és gyakor-

{ latilag minden alkalmazott gyjt vagy
| tarol valamilyen adatot. Az Exxon pél-
- ddul megkoveteli geofizikusaitdl, hogy
| ismerjék a Fortran, a C és a Java prog-
- ramnyelveket, és legyenek képesek a

| lehetd leggyorsabban megirni elemzé-
 seiket. Lensing szerint, amikor a Hess
| egy farast végez, mérnokei 15 misod-

percenként gytjtenek adatokat.

Altaldban az olaj- és gdzipar szimdra

- kifejlesztett alkalmazasok, mint pél-

{ ddul a Paradigm Geotechnology Geo-
- logja (amely szeizmikus mérések-

| ben keres azonos mintikat) vagy
olajvillalatok a szoftver tébb rétegén dt -

a Professional DataSolutions PDI

i FocalPointja (amely az egyes benzin-

i kutak eladdsait koveti) mind rendel-

- keznek elemzSképességekkel. De ah-
i hoz, hogy globilis képet kapjunk
~egy-egy villalat teljesitményérél, az

| adatokat egy iizletiintelligencia-elem-
- 26 alkalmazsba kell betélteni, olyan- |
| ba, mint amilyen a Cognos vagy a SAS
. Institute terméke. Ezutdn a vallalat |
| ellatasilanc-informaciéval egésziti ki a
- meglévéket. Az SAP Gas and Oil mo- :
. duljai kezelik az elltdsi lincot az olyan
 vallalatoknal, mint a Hess. Tovabba :
| ugyanezek a villalatok mas SAP-

~ alkalmazdsokat is hasznalnak, mint i
- példdul a Business Warehouse. Az olaj-
 ipari véllalatok az Oracle-éhez hasonlé

dltalanos adatbézisokban és
ipardg-specifikusokban ti-
roljik az adatokat, mint a
Halliburton OpenWorks
vagy StratWorks.

HOUSTONTOL NYUGAT-
AFRIKAIG

Régebben a kdolajat ,,texasi
teanak” nevezték, de az ame-
rikai olajipar nem onnan in-
dult, hanem jéval tivolabb-
rél, a Texastdl északkelet-

re fekvé Pennsylvanidbdl,
ahol 1859-ben tort fol a k6-
olaj egy farmer tanydjin. Az
emberek eleinte kendanyag-
ként hasznaltik szekerekhez,
valamint vildgitishoz, olaj-
lampakban. Otven évvel ké-
s6bb mar orszdgszerte firé-
tornyok szivattyiztik a fe-
kete aranyat. Mint ahogy
akkor is, az olajiparban dol-
gozok féltve Grzik titkaikat.
De azért egyet s mast hajlan-
dék elarulni.

Ebben a szektorban a legnagyobb 6t
| piaci szerepld tavaly masfél billié (1500
- millidrd) dollar drbevételt realizalt, és
- ahol ennyi pénz mozog, ott a tolvajok is

A farasok
soran 10-12

valtozot vizsgdlnak:

centiméterenkénta kozetsulyit, a
hémérsékletet, anyomast és egyéb
mutatékat.

. nyiizsognek. Februdrban példiul az l-

{ lami tulajdonban 1évé brazil Petrobras

- villalatnal négy laptopot és két merevle-
| mezt loptak el. Mint ut6bb elismerték,
az adathordozékon ,,bizalmas és fon-

| tos informacick voltak” egy 6cedn alat-
 ti kéolajlelhelyrdl, ahonnan a kovetke-
| z6 néhdny évben 8 millidrd hordé ké-
olajat lehetme kitermelni. Természetesen
| ilyen informéciékat minden olajipa-

i villalat gyfijt — ezek foldtani és szeiz-

i mikus adatok, amelyeket az elemzdk le-

 hetséges modellekké alakitanak 4t, hogy
| kidolgozzik az olajkitermelés legjobb

- megoldsait, é nem utolsésorban en-

| nek koltségeit igyekeznek meghatirozni
- —mondta Louie Erlich, a Chevron elnoke
| és CIO-ja. Az adatgytijtés misik irdnya a
 feldolgozdssal és értékesitéssel kapesola-
| tos: milyen kapacitdsra képes az olajfino-
© mit6, milyen kéltségekkel kell szamol-

| ni a marketing és a szallitds terén. Van-

' nak villalatok, ahol csak az egyiket vagy
| misikat kutatjak. A Valero péld4ul egy-
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m UZLETIINTELLIGENCIA-RENDSZEREK AZ OLAJIPARBAN

dltaldn nem termel kGolajat, csupdn a fi-
nomitdssal és a végtermék értékesitésé-
vel foglalkozik.

Am egyik sem olcs6. Amig a kiter-
melésre tavaly az Exxon és a Chevron
15,7 milliard, illetve 15,5 milliard dol-
lart koleott, a finomitds és egyéb koltsé-
gek 1,1, illetve 3,4 millidrd dollirba ke-

Vezérloszoba a Petrobrasnal

riiltek. Erthets tehdt, hogy a vallalatok
igyekeznek ezeket a koltségeket csok-
kenteni. Az Egyesiilt Allamokban a
benzin arabél a legnagyobb ardanyt
a nyersolaj ara képviseli, 73 szaza-
lékot, a finomitas 8 szizalék, a marke-
ting és értékesités ugyanennyi, a mara-
dék 12 szizalék pedig az ad6k és jarulé-
kok. A gond az, hogy csupdn a kereslet
és kindlat hagyomanyos elve lapjan nem
lehet el6re jelezni az tizemanyagarakat.
Olyan elemek is szerepet jdtszanak, mint
példaul a kozel-keleti politikai instabili-
tds, amely kénnyen pdnikot kelthet a pi-
acon, és emiatt egybdl az egekbe szok-

het a k6olaj dra. Az ilyen hullimokat pe-

dig lehetetlen el6re jelezni.

Lehet viszont javitani a technoldgi-
ai folyamatok kovetését, az adatok fel-
dolgozasit. Ezt teszi a Hess is az tizle-
tiintelligencia-rendszerek kiépitésével.
A lényeg az, hogy minden pillanatban
pontos képet kapjanak az sszes telep-

hely mitkodésérsl, Norvégideol Thaifl- |

dig. Természetesen nincs olyan tizleti-
intelligencia-rendszer, amely mindenre
vélaszt tudna adni. A pénziigyi elem-
zéshez a Hess az Oracle dltal tavaly fel-
vésarolt Hyperion eszkozeit haszndl-

ja. Az egyes kutak termelésének elemzé-
séhez a villalat a Tibco dltal fejlesztett
Spotfire alkalmazast haszndlja, amely

egyébként a gy6gyszeriparban népszeri.

A Spotfire-rrel vizuilisan megjelenit-
hetGk az adatok grafikonok, diagramok
formdjdban, s ezek alapjan a felhasznd-
16k tovibb finomithatjik a keresést.

i Awval6s idejii iizleti intelligencia so-

i kat segit példdul az olajfiré kutak ter-

- melésének megfigyelésében. Egy Hous-
i tonban dolgoz6 mérnok képes kovetni

- egy Nyugat-Afrikiban végzett farist, és
i rendellenes miikodés esetén elkiildhe-

. ti az adatokat egy houstoni geofizikus-

| nak, aki e-mailben javaslatokat adhat a

| beallitisok médositasara. ,,A helyszinen,
. illetve a kézpontban dolgozé emberek

- kézotti vals idejii kapesolat azt jelent,

- hogy tobbet tudunk termelni, gyorsab-

| ban és pontosabban. Az adatok elemzé-
| sének minésége nagy versenyelényhoz

. juttathat minket, mint ahogy az is, mi-

i lyen dontéseket hozunk” — mutatott r4

'~ Lessing.

- JONNEK A HIBRIDEK

- A Petrobras szimdra t6bb mint arany-
| bdnya lehet a (kordbban emlitett)

- Brazilia partjaindl felfedezett tenger

Egy liter 95-6s benzinre, 300 forin-
tos drral szdmolva 6sszesen 163,5 forint
adoteher rakodik: 60 forint afa, valamint
a fix osszegii, 130,5 forintos jovedéki
ad6. Magaért az tizemanyagért tehdt az
adotehernél kevesebbet fizetiink.

A gézolaj esetében 315 forinttal sza-
molva 63 forintot tesz ki az afa és a ben-
zinéhez képest joval kevesebbet, 85 fo-
rintot a jovedéki ado. Ez osszesen 148
forintado literenként. Az egyetlen
gesztust az unios csatlakozds idején tet-
te a kormany a teher enyhitésére, akkor
abenzin draa 250 forintos Iélektani ha-
tdr koriil mozgott. Akkor a megoldds az

Itthon az ar fee ado

| alatti olajmezd. A becslések szerint 33

i milliard hordé k&olaj taldlhat6 itt, ami
~ avildg harmadik legnagyobb lelghe-

| lye lehet — feltéve persze, hogy valé-
ban létezik, mert a Petrobras hivata-

i losan még nem erdsitette meg, csupan
~ annyit mondtak, hogy még sok vizsgi-
{ lat van hdtra. Annyit azonban mar lehet |
tudni, hogy néhiny év kutatds és szami- ‘
| togépes modellezés utdn a véllalat ta-

~ valy novemberben olajat taldlt az 6cedn
i alatt. Most tovibb folytatjak a préba-

. fardsokat — minden centiméternél 10-

| 12 viltozot vizsgilnak, beleértve a hé-

- mérsékletet, nyomaist és a kézet silyit.

\ Az adatokat Oracle adatbazisban tirol-

' jik, a feldolgozast pedig a SAS Institute
i alkalmazasdval végzik. Miutin a geold-
- gusok értékelik az eredményeket, eze-

| ket ujra feldolgozzak, ezittal pénziigyi

- szempontbél. Olinto Gomes de Souza Jr.
| vezets geologus szerint minden egyes
kat kialakitasa rendkiviil draga, ‘
| 100 millié dollarba keriil, ezért min-
- denképpen biztosra kell menniiik.

A Petrobras tervei egyébként am-

. biciézusak: 2020-ig a vildg 6t legna-

| gyobb olajipari villalata kozé akar ke-

- riilni, és ehhez hajlandé kockdztat-

~ niis. Am ha be is bizonyosodik, hogy

- a most felfedezett kdolajmez8 valsban
\ akkora, mint feltételezik, a kitermelése
- nem lesz egyszert, elsésorban a nagy

| mélység miatt. A vallalat azonban mar
- létrehozott egy felsé vezets csopor-

| tot, amelynek feladata tobbek kozott

- nem kevesebb, mint 14 ezer dolgozé

{ alkalmazdsa. Kézben azt is figyelembe
 kell venni, hogy a kitermelés tényleges
| megkezdéséig és a finomitott iizem-
anyag értékesitéséig tobb év is eltelhet,
| igy modellezni kell a piacot 5, 10, illet-
~ ve 15 évre el6re. Szamitasba kell venni
{ példdul, hogy az aut6gyirtok folyama-

volt, hogy 250 forint felett ardnyosan
mérs¢kldjék a benzin jovedéki addja-
nak 6sszege. A jovedéki adé csokkenté-
sétugy hatdroztak meg, hogy a benzin
afaja kompenzalta azt.
Az ad6hatésag annyiban lett rugal-
masabb, hogy 2006 6ta nem negyed-
évente, hanem havonta frissiti iizem-
anyag-elszamolasi arait. A hirtelen
emclkedések idszakaban ez is hatra-
nyos az ilyen tipusu és nem a tételes
koltségelszamolast valasztok szamara,
ugyanakkor ha esik az iizemanyag dra,
akkor kedvez6 a késleltetett korrigalds.
(Forrds: Napi Gazdasdg)

| tosan csokkentik a jairmivek fogyasz-

| tdsit, és megjelentek a villanymoto-

' ros hibridek is. Egyes becslések szerint
| 2030-ra egy atlagos jarmii 40 sza-
zalékkal nagyobb tavolsag meg-

| tételére lesz alkalmas, mint 2006-
- ban. Logikusan ez azt jelenti, hogy

ha az emberek kevesebb iizemanyagot

\ hasznilnak, akkor az dra is esni fog,
. ami csokkenti a kGolaj-kitermelés nye-
| reségességét is.

- SEGIT A SOA

- A finomitdsra vir6 kéolaj vagy mir fel-
| dolgozott és kiszallitdsra kész termék

| jelenti egy vallalat értékét egy bizo-

~ nyos idpontban. A Valero 17 finomi-

- toéval dolgozik, ezek Gsszesen 3,1 mil-

- 1i6 hord6 terméket gydrtanak napon-

. ta, a gdzolajtdl a kenGanyagokig. Am

| ezt nem mind értékesitik az adott na-

pon, ezért tirolnia kell a kiszallita-

| sig. Kirk Hewirt, a Valero alelnoke sze-
- rint a vallalat piaci elemz3i naponta

| tobb szdzszor elemzik a készletek ada-
- tait. Tekintettel arra, hogy a kereske-

| dési 6rik alatt a nyersolaj dra tobbszor
| valtozik, az értékesitési osztilynak na-
- ponta tobbszér kell frissitenie adata-

- itahhoz, hogy a termékeket a legma-

| gasabb dron adjdk el, és a nyersolajat

\ alegalacsonyabb 4ron visiroljak meg.

- ,Olyan ruval dolgozunk, amelynek

| dra misodpercenként viltozik. Ezért

- az drrésiink is minden percben mis, és
- a koltségeink is” — érzékelteti a helyze-
| tet Hewitt.

A Valero havonta tobb mint 20

 ezer riportot készit. Ezek gyakorlati-

i lag mindenre kiterjednek, a benzinku-
' tak pénziigyi eredményeitdl a telefon-
- szamldkig. A véllalat majdnem min-

| den tizletiintelligencia-jelentéshez az

{ Information Builders WebFocus al-

- kalmazdsat hasznilja, a raktarkészle-

| tek adataihoz pedig az SAP Business

- Warehouse rendszert, amely a fino-

- mit6k SAP R/3 rendszereinek adata-

| it Osszesiti. A Valero célja, hogy gyor-
| sabbi tegye a teljes iizletiintelligen-

' cia-rendszert. Hewitt szerint egy

| szolgaltatasorientalt architekta-

. ra bevezetése gyakoribb adatfris-
. sitést tesz majd lehetdvé, amivel

. az elemzok tobb adatot tudnak

| majd feldolgozni naponta. Eh-

'~ hez az SAP Exchange Infrastructure-t
| fogjik bevezetni, de a WebFocust is

- megtartjik.

A Valerénak raaddsul masfajta

- szempontokat is figyelembe kell ven-
| nie: mivel az {izemanyag és a kené-

- anyagok mellett masodlagos termé-

| keket is gyirtanak — aszfaltot, kén-

- szarmazékokat stb. — a villalatnak

| egyenstlyoznia kell a kiilonb6z6 pia-

cok elemzése kozott.



INFORMATIKAI MAGANEGYETEM m

2008. szeptember 30. COMPUTERWORLD 13
www.computerworld.hu

2010-ben nyilik az Aquincumi Technologiai Intézet

A szeptemberi iinnepélyes alapkoéletétel utan kideriilt, a Bojar Gabor alapitotta egyetem ideiglenes neve Aquincumi Technolaégiai

Intézet, megnyitasa pedig két év miilva varhaté. [irta: Vass Eniké]

Graphisoft Park szomszédsd-
giban, az Obudai Gazgyar te-

riiletén kap majd helyet a Bojiar

Gubor iltal megdlmodott informdcié-
technolégiai és bioinformatikai ma-
ganegyetem. Az iinnepélyes alapkd-
letételre és a szerz8dés aldirdsira
szeptember 15-én keriilt sor. Az tin-
nepségen részt vett Demszky Gdbor t6-
polgirmester, aki az egyetemalapitds-
1ol sz616 szerz&dés aldirdsa és az alap-
koletétel el6tti beszédében kiemelte

a f6varos innovicids kutatdsi és fej-
lesztési potencidljit, amelybe szerve-
sen illeszkedik az informatikai magdn-
egyetem. Szerinte Budapest az orszdg
egyetlen val6di innoviciés kézpontja.
A K+F dgazat dltal megtermelt brutté
termelési érték tobb mint 70 szdzalé-
ka a févarosra koncentralédik. Buda-
pesten taldlhat6 a kutatéhelyek 44 sza-
zaléka, itt dolgozik a K+F tertiletén
tevékenykeddk 60 szdzaléka, ide kon-
centrdlodik a K+F raforditdsok két-
harmada. A polgdrmester szimbo-
likusnak nevezte azt az egybeesést,
hogy a maginegyetem alapkéletételé-
re és a Budapesten otthonra lelt Euré-
pai Innoviciés és Technol6giai Intézet
(EIT) igazgat6tandcsinak elsd iilésére
ugyanazon a napon keriilt sor.

MUEMLEK EPULETEK

A teriilet értékesitésére kiirt palyazat
eredményét még tavasszal ismerhették
meg az érdekl6dSk — a Graphisoft Park

szomszédsdgiban hizédé hdszezer

Giézgyir az ott 1év6 ipari épitményekkel
egyiitt a park tulajdonaba keriilt. A ve-
v6 vallalta, hogy egy felsoktatasi
intézményt és kapcsolodo létesit-
ményeket - kollégiumokat, inkuba-
torhazakat, spin-off cégeknek helyt
adé épitményeket - hoz létre, meg-
Gvja, megjitja és litogathatévd teszi a
miemlék épiileteket, a Duna-parti sav
pedig ismét kozteriilet lesz. A fGpolgar-
mester szerint a fejlesztési koltségek el-
érik a 30-35 millidrd forintot.

Bojir Gabor a Computerworld kérdésé-

re, hogy az 0j egyetemi kozpont épitése-

kor ugyanazokat az innovativ megolddso- |

kat fogjdk-e hasznilni, mint a Graphisoft
Parknil, 6vatos vilaszt fogalmazott meg.

Szerinte az egyetem az ott taldlhat6 és re-

konstrudlandé mdemlék épiiletekben fog
miik6dni. Hasonl6képp, az épiilet belse-
jében haszniland6, innovativ informati-

i kai megolddsokrdl egyel6re korainak tar-
 totta a nyilatkozatot.

Sajt6informdcidk szerint a févaros

| a fejlesztésbdl 2,48 millidrdos bevétel-

| lel szdmol, amelyet visszaforgat a terii-

- let revitalizciéjaba, hiszen az épitkezés
| megkezdése elétt kirmentesitésre van

- sziikség. Egyel6re érvényes szabilyozdsi
| terv sincs — ehhez a féviros, illetve a II1.
- keriilet megillapodasa kell.

- AQUINCUM INSTITUTE OF

- TECHNOLOGY

- A tervezett felsGoktatdsi intézmény — ide-

| iglenes nevén Aquincum Institute of Tech-
nology (AI'T), azaz Aquincumi Technol6-

| giai Intézet - célja kutatdsorientalt oktatisi
- szerkezetben, vildgviszonylatban verseny-

i képes, a legijabb tudomanyos eredmé-

. nyeken alapul6, ugyanakkor piacorien-

\ talt tudds dtaddsa az informaciétechnol6-
gia, a bioinformatika, valamint az ezekhez
| a szakdgakhoz kapcsol6do tizlet és vezetSi
- ismeretek teriiletein. Az intézmény szer-

| vesen illeszkedik a Graphisoft Parkba, in-

- tegrilodik az itt miikods cégek K+F tevé-
i kenységébe. Ebben a parkban az alapit6

- Graphisoft R&D Zrt. mellett itt mitkodik
{ a Microsoft, az SAP, az Apple, a Servier és
- szdmos mds vildgeég magyarorszagi képvi-
| selete, illetve kutaté-fejleszts kozponta.

. Bojir Gibor, a Graphisoft Park meg-

| alapitdsa 6ta tervezi, hogy a tertilet bg-

- viiljén egy olyan felsoktatsi intézmény-

magyar, akinek kockdja a magyar szdrma-

i zast Nobel-dfjasok hosszi

.~ sora mellett legjobban pél-

\ ddzza az G intézményt is

- meghatdrozé kreativitdst, in-
| novatv szellemet és a kuta-

- tis-fejlesztés irdnt elkotele-

| zett magyar hagyominyokat.

- MINOSEGI DIPLOMA

- Bojir Gabor szerint azért

| van sziikség egy magdn-

- egyetemre az informati-

| ka teriiletén, mert — amint

| azt a sajit cégében is litja és
- megéli — a tuddsalapd gaz-

. dasdgban a minéségi diplo-
* ménak j6l mérhetd piaci ér-
| téke van. Szerinte ott, ahol miikadik
a piac, a magantoke mindig haté-

| konyabb tud lenni, mint az allami.
Ugy véli, ez kiilondsen a felsS katego-

| ridjd képzésben, vagyis az elitképzés te-

- riiletén igaz, hiszen ott a legnagyobb

| a fizet6képes kereslet. Azt gondolja,

- Magyarorszégon az informatikai okta-

| tasban lehet a legnagyobb iizlet, hiszen

- annak alapja a matematika, és a mate-

| matikai oktatisnak tobb sziz éves nem-

- zetkozileg elismert hagyomanyai vannak
| nilunk. Az egyetem irdnt a kiilfoldi di-

. dkok is érdeklédhetnek majd, igy nem-

| zetkozi szint{ tandij érvényesithetd.

alapito

Intézet

A projekt egyelGre az elSkészités fa-

 zisdban van. Az egyetem 2010 &szén in-
- nyel, amely a park kiildetését teljessé teszi.
A maginegyetem létrehozdsiban tirsa lesz
r - Rubik Ernd'is, a viligon taldn legismertebb
négyzetméteres teriilet, vagyis az Obudai |

dulna, a hallgatéi 1étszdm 6tszdz £6 ko-
riil lesz, évfolyamonként szaz didkkal.
Nyugati mintdra a képzés pénzbe ke-

! riil, éves szinten 4-5 milli6 forintba.

AIT tanacsado testiilet

A tanacsado eestiilet tagjai:
Babai Laszlo akadémikus, egyetemi
tandr — University of Chicago, USA
Barabasi Albert-Laszlo egyetemi tanar
— Harvard University és Northeastern
University, USA, a Magyar Tudoma-
nyos Akadémia kiils6 tagja

Csermely Péter egyetemi tandar — Sem-
melweis Egyetem

Falus Andras akadémikus, egyetemi
tandr — Semmelweis Egyetem

Kroo Norbert akadémikus, egyete-

mi tandr, a Magyar Tudomdnyos Aka-

démia alelnoke, az EU Kutatéasi Tana-
csanak tagja

Lovdsz Laszlo akadémikus, egyete-
mi tandr — E6tvos Lorand Tudomany-
cgyetem, a Nemzetkozi Matematikai
Unid elnoke

Rubik Ernd cimzetes egyetemi tandr,
feltalalo

Charles Simonyt, a Microsoft korab-
bi vezetd munkatdrsa, az Intentional
Software, Inc. alapitdja, {irturista, a
Magyar Tudomanyos Akadémia kiil-
SO tagja.

®
Bojar Gabor

Aquincumi Technologiai

A rdszorul6 tehetségek ta-
mogatisira sztondijrend-
szert terveznek kialakita-
ni. Bojir Gabor az 6sz-
tondijak tekintetében arra
szamit, hogy a kiilonbo-
26 IT-cégek osztondija-
kat frnak majd ki a tehet-
séges és raszorul6 dia-

kok szdmdra. Szerinte ezt
nem csupdn tarsadalmi fe-
lelGsségvallalds miatt ten-
nék a cégek, hanem elsG-
sorban tizleti érdekbdl, hi-
szen nekik is sziikségiik van
tehetséges munkatdrsakra.
A Graphisoft elnoke hang-

| stlyozta, hogy az egyetem nem jétékony-
| sigi szervezet, hanem tizlet, és az tizletben
| a termékért elérhetd 4r méri a mindsé-

- get. Az ingyen adott terméket nem szok-
-tk megbecsiilni. Az egyetemen az oktatds
| a termék és a tandjij az dr. Az tizleti mo-

i dell még nem végleges, ezen még dolgoz-
' nak, 4m Bojar Gabor mindenképp fontos-
| nak tartja, hogy a piacrél kell megélni, ez

. a biztositéka annak, hogy az egyetem pi-

. aci szellemben oktasson, és piacképes tu-

| dést adjon.

- VALLALKOZASI ISMERETEK - INFOR-

- MATIKUSOKNAK

- Az egyetem inditasihoz sziikséges osszeg
- egy részét, vagyis 6tmillié eurét (1,3 mil-
\ lidrd forintot) maga Bojdr Gibor adni (az
.~ 6sszeg a Graphisoft-részvények 2006-os

i eladdsdbol szdrmazik). A Graphisoft Park
| kedvezményes bérbeaddssal teremtené
 el6 az egyetem székhelyéhez, infrastruk-

- tirdjahoz szitkséges koltségeket.

A tulajdonos elképzelései szerint az

- IT szokdsos tantdrgyai mellett az egye-

{ temen villalkozdsi és piaci ismerete-

| ket is oktatnak majd. A Graphisoft elné-
- ke megjegyezte, hogy a Szilicium-vélgy
- legsikeresebb villalkozoi nem business

| schoolban szereztek fokozatot, hanem

- mérnoki, informatikai diplomajuk van.

Ami pedig az oktatokat illet, a leg-

| kivdlébb hazai tanarok mellett szivesen

~ hivna meg kiilféldieket is, illetve haza-

.~ csdbitand az Amerikdban madr elismerést
| szerzett magyar szdrmazdsu oktatdkat is.
- — A Graphisoft arrdl szolt, hogy a tehet-
| séges fiatalok ne menjenek el itthonrdl,

| az \j egyetem, szeretném, ha arrél szél-
* na, hogy akik elmentek és kiilfoldén si-

| keresek lettek, jojjenek haza — mondta

Bojir Gibor.
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m ISO/IEC 19770-1

Szoftvereszkoz-gazdalkodas szabvanyosan

Az IPR-Insights szerint egy atlagos magyar kozépvallalat mintegy két és fél ezer kiilonb6z6 alkalmazast hasznal. Az évek soran be-
szerzett szoftverlicencek darabszama eléri a tobb szazat, a hozzajuk tartoz6 szamlatételeké az ezres nagysagrendet. Ezek koziil

a stratégiailag fontos termékek gyartoinak, fejlesztdinek szama is 20-30 lehet, vagyis az elvarasok szerint ennyi szoftvergyarto
licencelési lehetdségeit és korlatait kellene ismernie a vallalati IT-vezetonek. [irta: Kis Endre]

nnek tiikrében jobban érthetd
Eannak a felmérésnek az ered-

ménye, amelyet a Compu-
terWeekly tavaly készitett a nagy-
britanniai I'T-vezetSk korében.
A megkérdezettek ugyanis az auto-
matizilt szoftvernyilvintartds meg-
valésitdsit jelolték meg a legfonto-
sabb informatikai beruhidzisként,
amely igy megel&zte a kordbbi évek-

ben egyértelmien favoritnak szamité |
i alicencelési és szoftver-

- gazdilkodisi tandcsadds-

| sal foglalkoz6 magyar tu-

- lajdoni cég iigyvezetdje.

i Ennek az eszkozallo-

- manynak térvényi el8ird-

| soknak megfelel§ kezelé-

' se és hasznlata a villalat-
| vezetés szamara ma mar

- nem pusztin jogi kocka-

| zatokat rejt, hanem egyre

- komolyabb gazdasigi-gaz-
| dédlkodasi kockdzatokat is

~ hordoz magéban. Eppen

| ezért a feladat, komplexitdsa és névek-
- v6 jelentdsége folytin egyre nagyobb

 kihivés elé 4llitja a villalatokat.

- SLABVANYOS FOLYAMAT

- Erre vilaszolva a kiilonb6z6 IT-iranyi-
| tasi médszertanok évekkel ezel6tt el-
 kezdtek részletesebben foglalkozni e

| teriilettel, és megprébaltak irdnymu-

- tatdst adni a megfelel§ szoftvereszkoz-
| gazdilkodashoz (nemzetkdzi megne-

- vezéssel Software Asset Management,

- SAM). Igy példaul az ITTIL (IT
Infrastructure Library) nyilvinos I'T-

| szolgaltatdsirdnyitdsi modszertan ki-

- dolgozé6i a SAM-re vonatkozé Gtmu-

| tatdsokat mar a 2003-ban megjelent
v2-es valtozatban, mint 6n4ll6 teriile-

| tet kiemelve, kiilén ,,kényvben” foglal-
- tik ossze.

I'T-biztonsdgi beruhdzdsokat is.

JOGI ES GAZDASAGI KOCKAZATOK

Az elmult évtizedek technoldgiai fej-
16désének nyomin a véllalkozasok esz-
kozéllomdnya egyre nagyobb ardny-
ban tartalmaz szoftvereket. Ennek ko-
vetkeztében ma mar nem szokatlan,
ha a vallalat szoftverallomanya-
nak értéke tobbszorosen megha-
ladja a hardvereszkozok értékét.
Ez a tendencia a hazai piacon is érez-
teti hatdsdt. Az IDC adatai szerint a
magyarorszagi véllalatok 2007-ben a
teljes I'T-koltésiik 2/3-4t szoftverek-

re és I'T-szolgéltatasokra forditottik —
3 millidrd dolldrbol 6sszesen 2,1 mil-
lidrd dollart. Ez a raforditds villala-

ti szinten is jelentds, a szoftverek olyan
értéket képviselnek, amellyel mér
megéri felelgsen gazddlkodni.

— Legutébbi felméréseink szerint
egy atlagos magyar kozépvillalat
munkadllomdsain és szerverein kb.
két, két és fél ezer kiilonb6zd alkalma-
z4st és alkalmazasverziét hasznal, be-
leértve az ingyenes képnézegetGt és a
vallalatirdnyitdsi rendszert is. Az al-
kalmazisok mogott nagysigrendileg
35-40 ezer kiilonféle futtathaté dllo-
mdny taldlhatd, ennyi elemet kelle-
ne megbizhatéan kezelnie a villalati
szoftvernyilvintarté rendszernek, mdr
amennyiben bevezettek ilyet — mond-
ta Zsoldos Sdndor, az IPR-Insights Kft.
igyvezetS igazgatdja. — A villalat évek
sordn beszerzett szoftverlicenceinek
darabszdma igy mdra gyakran eléri a
tobb szdzat, a hozzdjuk tartoz6 szim-
latételek pedig az ezres nagysigren-
detis. A cég miikodése szempontji-
bél stratégiailag fontos termékek akar
hisz-harminc szoftvergydrtétdl is
szdrmazhatnak, ami azt jelenti, hogy
az ['T-vezetGnek legalibb ennyi szalli-

| t6 licenckonstrukcidit, a szerz&dések-
i ben foglalt lehetGségeket és korlatokat
| kellene ismernie.

A szoftverek szamviteli szem-

- pontbél an. immaterialis javak-
- nak tekintenddk, ame-
| lyek kezelése soran a

| targyi eszkozokre al-

~ kalmazott és bevalt

- médszerek nem alkal-

mazhatok — mutatott rd

— Az I'TIL szerint egyébként a

- szoftvereszkoz-gazdilkodds mint te-

| vékenység karakterében leginkdbb az

~ elmult évek fékuszban levé teriileté-

| hez, az I'T-biztonsig menedzsment-

. jéhez hasonlithaté, és az emlitett ten-
\ dencidk miatt az elkévetkezd években
~ virhatéan ugyanilyen sligertéma-

| vi fog vilni - fejtette ki Zsoldos Sin-

- dor. — A szoftvereszkéz-gazdilkodis

| 6nmagdban is egy folyamat, amit meg

Lsoldos
Sandor

iigyvezeto igazgato
IPR-Insights Kft.

i kell tervezni, felelgsoket hozzirendel-
| ni, majd miikddtetni és ellendrizni

. kell. Ez a folyamat akkor miikéd-

- het a leghatékonyabban, ha a szoft-

| vereszkoz-gazdilkodds a szerveze-

ten belil nem elszigetelt
teriilet, hanem szer-
vesen illeszkedik az I'T-
szolgiltatismenedzsment
egészébe.

Mindezek alapjin a

korében egyre siirgetGb-
ben jelentkezett az igény,
hogy megfelelGen széles

nyomin egy nemzetkozi
szabvinyban egységesit-
sék a szoftvereszkoz-gaz-
dalkodisi tevékenységgel
szemben timasztott ko-
vetelményeket. Az egyez-
tetésekben a nemzetkozi
szabvinyligyi szerveze-
tek, az I'TTL-k6z6sség, az

i Investors in Software (IiS) szervezet,
| valamint egyes nemzeti szabvinyiigyi
. intézetek — tobbek kozott a Swedish

. Standards Institute (SIS) és a British

Standards Institution (BSI) —, illetve

{ kiilonféle, a szoftvereszkéz-gazdilko- |
- ds fejlesztését timogat6 kozosségek is
| részt vettek. Egyiittmiikodésiik ered-
- ményeként az ISO 2006-ban jelentet-
| te meg 19770-1:2006-0s szabvanyit,

- amelyet az Information Technology

| — Software Asset Management — Part I:
- Processes cimii dokumentum ir le.

Az ISO/IEC 19770-1:2006 szab-

vany alkalmazasa egyrészt lehe-

| tové teszi a vallalatok szamara,

- hogy mind a cégen beliil, mind a

| kiilvilag — példaul hatésagok és
szoftvergyartéok szamara - bizo-

| nyitsak, a nagyvallalati IT-iranyitas
kovetelményeinek megfeleld

| szoftvereszkoz-gazdalkodast va-
 lésitanak meg. Misrészt ennek a fo-
i lyamatnak a szabvinyositdsa jelent&s

- megtakaritdsokat eredményezhet szd-

| mukra a szoftverkoltségek teriiletén.
Roger Wittlock, a dokumentumot ké-

| szit§ munkacsoport egyik tagja szerint
- azok a villalatok, amelyek értik a fel-

| hasznaldsi sémdkat, az eszkdznyilvan-

' tartdsokat és az egyes szerzGdések ren-

i delkezéseit, millidkat takarithatnak
i meg a felhaszndldsi és kovetési dijak
| megfizetésekor.

Ezt alaitimasztja az a felmérés is,

amelyet a Software Management

- Systems tavaly készitett az egyesiilt 4l-
i lamokbeli nagyvillalatok kérében.

- A vilaszokbél ugyanis kideriilt, hogy

| megfeleld nyilvintartds hidnydban a

- villalat a sziikségesnél akir 40 szdza-

i 1ékkal is tobbet kolthet szoftvereszko-
felhasznalk és a szallitok

zokre.

. MAGYAR VALTOZAT

| — Szdamos hazai véllalatnél szerzett
kort ipardgi egyeztetések
| nemzetkdzi piaci trendek ismere-

~ tén alapulé szakmai meggy6z6désbal
| cégiink az ISO/IEC 19770-1:2006

~ szabvany magyarorszagi alkalma-

| zdsdnak terjedését elGsegitends,

- 2007-ben kezdeményezte a Magyar

| Szabvinyiigyi Testiiletnél a szabviny
- szovegének lokalizdldst és magyar

i szabvinyként valé megjelentetését —

- mondta Zsoldos Séndor.

sokéves projekttapasztalaton és a

A munka anyagi timogatdsit a BSA

Magyarorszig villalta, mig az IPR-

Fontos

a meglelelo
nyilvdntartds,

mertannak hidnyiban a villalat
asziikségesnél akar 40 szizalék-

kalis tobbetkolthet szoftveresz-
kozokre.

. Insights a forditds szakmai lektorals-

| sit végezte, valamint a Magyar Szab-

- vanyiigyi Testiilet MSZT/MB 819-es

| bizottsigiban torténé szakmai egyez-

. tetést timogatta kiilsG szakértéként.

i A lokalizilt szabvany MSZ ISO/TEC

~ 197701 néven 2008. szeptember 1-jén
| jelent meg. A tobbi, jogszabily 4ltal

- kotelezévé nem tett magyar szabvany-
' hoz hasonléan a villalatok 6nkéntes

~ alapon alkalmazhatjak a tandsithatéan
| jobb, kéltséghatékonyabb szoftveresz-

- koz-gazdilkodds kialakitdsiban.



2008.09.30.

Pengevaltas

agepieremben

2008. szeptember 30. COMPUTERWORLD
www.computerworld.hu

15

TECHNOLOGIA

A blade szerverek koncepci6ja mara teljesen elfogadotta valt. Vallalati kérnyezetben minden szempontbél j6 megoldast jelent. A HP
a gondolatot tovabbvitte, és megjelent a blade PC-kel. [Irta: Makk Attila]

lade PC? Onmaggban ez a sz6 nem
sokat jelent, ahogy 6nmagiban :

a megoldis sem tidvozitd. A blade
PC egy sajitos koncepcié, a HP CCl inf-
rastruktira kozponti eleme. A HP CCI-
(Consolitated Client Infrastructure) inf-
rastruktdrdjinak elsédleges célja, hogy
megprébéljak az tigyfélgépek tizemelteté-
sét minél biztonsigosabbd, egyszertibbé,
egyszersmind olcsobba tenni. Erre per-
sze minden gydrt6 kinal megolddsokat:
szoftvert, hardvert, tivoli vagy automati-
zalt felugyeletet, de a ,,bajok” gyokeréhez
nem nyultak. Azaz maguk a feliigyelen-

az asztalokon. A blade PC gondolata
viszont a bajok nagy részét eltiinte-
ti a kevéssé feliigyelt térbdl, és at-
helyezi a gépterembe, a szerverszo-
baba. Az egész egy 3U magas keretbe il-
leszkedik. A keret 20 PC-t tud befogadni
(egy szabviny magas rackszekrénybe 280
blade PC-t lehet beépiteni). Az {izemelte-
tési elényok nyilvanvalok: a gépek ellen-
6rzote kornyezetben mitkodnek, fizikai-

is egyszer(bb igy, mint ha egy telep-
hely t6bb épiiletében kellene megolda-
ni ugyanezt.

tevdi a vékony kliensek, amelyek a dolgo-
26k asztalara keriilnek, és Ethernet csat-
lakozéval kapesolddnak a rendszerhez.

A vékony kliensben nincs mozgd alkat-
rész, lényegében mindent a blade PC-
t6l kap: nem tdrol helyben semmit, nincs
benne ventilator, nincs benne merevle-
mez, amin elveszithetd adat van. Az iize-
meltetSknek ez nagy biztonsigot nyijt,
mert minden adat kézpontilag menthetd,

a felhasznal6knak is kényelmes, hiszen ki-

csi (akdr a monitor hdtlapjara is illeszthe-
t6), nem ziig, nem melegit. Biztonsigos

jol alkalmazhatd, de akdr fejlesztGeégek

is haszndt lithatjdk, hiszen a legtjabb ké-

. dok, rajzok nem a munkadllomdasok hit-
tértiran vannak, hozzaférhets helyen,

{ hanem a kozponti tirol6n. A vékony
kliensek dltaliban RDP-n (tivoli asz-

i tal) keresztiil kapcsolédnak a blade PC-

- khez. Ha ut6bbiak stviteli sebessége nem
| elég nagy, akkor hasznalhatjuk a HP sa-

~ jat megolddsit, amely nagy toméritést és
| nagy sebességti be- és kitomoritést ad.

- A blade PC-k kerete biztositja a tipel-

| latdst, a hiitést — sokkal hatékonyabban,

- mint ahogy azt az egyes irodai gépeknél

i 6nalléan meg lehet oldani.

dé tigyfélgépek tovibbra is ott sorakoznak
i A keret tartalmaz egy hél6zati kapcsolét

. vagy egy patch panelt, azon keresztiil két-
| hetSk a PC-k a hdlézatba. Mivel mind-

. egyik blade PC-nek két hdlézati csatol6-

' javan, akér az is megoldhaté, hogy egyes

- gépek 6bb részlegnek is a rendelkezésé-

| re lljanak. A keretnek természetesen két

. tipegysége van, amelyek menet kizben is
| cserélhetdk, a hiitést szolgdlé négy venti-

- ltor szintén cserélhetd leallds nélkiil.

lag védve vannak. A megbizhat6 tapellatds |
| akkor egy menedzselhet6, 12,8 gigabites
 bels kapacitdst eszkézt kapunk. Vilaszt-
| hatjuk egy patch panellel is, ekkor 40 ki-
A HP CCl-rendszerének masik ossze- | vezetést kapunk, amit egyenként bekéthe-
- tiink a hal6zatunkba.

Kulcsfontossgt a hdlézati kapesolat.

Ha a kapcsoléval vilasztjuk a keretet,

- KOZPONTOSITOTT MUKODES |
- A CCl-architektirdval az egyes PC-k nem
- asajdt hdttértarukat hasznljsk, hanem egy
| kozpont, kozos tarteriiletet. Bir minden

| blade PC felszerelheté merevlemezzel, és
~ minden felhaszndlénak lehet egy tavolban
| miik6ds szamitégépe, igazin hatékonyan
- akkor tudjuk hasznlni ezt a rendszert, ha
egy kozpont teriiletre tessziik a gépek hdt-
- tértardt, és a gép onnan is tolt rendszert.
| Amikor a felhasznal6 bekapcsolja a vé-

volta miatt a pénziigyi szektorban nagyon |

kony kliensét, akkor tolt6dik be a rendszer

| egy — el6re meg nem hatirozott — blade

 a felhaszndl6 nem kotSdik konkrét gép-
| hez, sem kozelihez, sem tivolihoz, ezért
- egy meghibdsodott gépet konnyedén ki le-
| het cserélni. Ha valamelyik blade PC -
- ilyen konfiguricié esetén — meghibasodik,
i akkor arra mar nem tesznek felhasznal6t,
tehat utobbiak észre sem veszik a cserét,

\ kicserélni pedig két mozdulat. Egy ilyen

csere a felhasznal6 adatait sem érint, ha

| azok egy kozos teriileten vannak.

- KOLTSEGEK...
- A teljes kiépités nem nevezhet§ olcsénak,
\ hiszen nemcsak

' a blade PC-k kelle-

| kiszolgdlé az ers-

- forrasok kiosztdsd-
i hoz, illetve gondos-
- kodni kell az ada-

| tok mentésérdl is.

| meg, arra nem le-
. het pontos szamot
i mondani. Bizonyos
- feladatok automati-

{ PC-re. Ennek el6nye, hogy nem kell any-
| nyi gép, ahany ember dolgozik a véllalat-

- ndl: mindig van olyan, aki valamilyen ok-

{ bol nincs bent a munkahelyén. A cég fel-

- épitésétdl fiigg, hogy mekkora lehet a PC
| szempontjabol inaktiv dolgozok ardnya

- —aHP szerint ez akdr 80 szdzalék is le-

. het. Természetesen ez a szam az alkalma-

- zottak létszdmaval is viltozik, minél tobb

i dolgoz6rdl van sz6, annal tobben lesznek,
- akiknek hosszabb-révidebb ideig nem lesz
| sziikségiik szdmitogépre. Az lizemelte-
tés szamara ez el6szor is azt jelen-

| ti, hogy ennyivel kevesebb gépet kell
- megvenni, illetve a megvasarolt gé-

| peket szazalékosan kimutathatéaniis |
jobban hasznéalhatjak ki. ‘

Maisodszor pedig azt jelend, hogy mivel

nek, hanem megfe-
lels hattértar, kiilon

Hogy mennyire éri

i zdlhat6k, masokhoz pedig kvalifikalt szak-
- ember kell. Osszességében azonban az

- iizemeltetésre kevesebb energidt, idt kell
. forditani, de nagyon sok, nem feltétleniil

- szamszer(isithetd elénye is van: a mar em-
| litett adatbiztonsig, no meg a sokat fo-

- gyasztd, sok helyet foglal6 asztali PC-k el-
| tlinése. A HP szerint egy rackszekrénnyi
blade PC (280 darab) 7,5 kilowattot vesz

| fel. Tegyiik fel, hogy ez a gy4ri adat szépit,
- és a valos életben 10 kilowatt koriil ala-

i kul a teljes kiépités: akkor is gépenként ke-
. vesebb mint 36 watt (!!) a teljesitményfel-

| vétel. Persze a fogyasztis csokkenése el-

~ sbsorban nem azért j6, mert kisebb lesz

avillanyszdmla, hanem elengedhetetlen

| a sziikséges dram biztositisihoz, amely sok
| gép szdmdra nemegyszer problémit okoz.

- Nem beszélve a sziinetmentes taplalasrol

- — tizedannyi fogyasztishoz sokkal kisebb

i UPS is megfelel6. Az IDC szerint a CCI-

| infrastruktira 100 felhasznalé esetén

héarom év alatt 130 ezer dollar megta-

karitast eredményez a hagyomanyos
i PChasznalatahoz képest. Ez az dsszeg
- nem kiugréan magas, 4m a jarulékos és

| nehezen szimszertsithetd el6nyoket is ér-
- demes figyelembe venni — a névekv biz-

| tonsdgot és rugalmassigot. Fontos szem

- el6tt tartani, hogy az egyszer(ibb tizemel-

| tetés nem csak azt jelend: kevesebbet kell
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egy rendszerrel foglalkozni, hanem keve-
sebb hibalehetdséget is.

Egy jol felépitett CCl-infrastrukti-
raval a felhasznil6 szamara valéban azo-
nos kornyezet teremthetd meg, barhol
is jelentkezik be a munkahelyi hal6zat-

ba, akdr mds telephelyrdl is a sajdt asztaldt

kapja vissza, a sajat fdjljait, amelyek a ,,sa-
jat” gépén vannak.

BLADE PC VAGY VEKONY KLIENS?

Mi a kiilénbség a blade PC és a hagyoma-

nyos vékonykliens-felépités kozott> Nem

ugyanarrol van sz6? Nézziik el6szor, hogy

ki mit 14t egyik, illetve mésik rendszerbdl.
A felhasznil6 oldalirdl valéban nincs

kiilonbség. Mindkét esetben csak azt litja,
. tobb felhasznalé kiszolgalasarél van
| sz6, anndl fontosabb, hogy a szerver |
~ folyamatosan elérhets maradjon, hi-
| szen hibaja tobb embert érint. Ezért
. esetenként érdemes a kiszolgdlét meg-

. dupldzni vagy valamilyen terheléselosz-
kezik, és ott folytathatja a munkat, ahol az
tarat kialakitani.

hogy nem hagyomdnyos PC-n dolgozik,
és — optimalis kiépitettség esetén — bar-
honnan is jelentkezik be, ugyanazt a feli-
letet, ugyanazt a szolgiltatdst kapja. Adott
esetben befejezi a munkdt az iroddban, el-
megy egy mésik telephelyre, ott bejelent-
el6z6 munkahelyén abbahagyta.

Az tizemeltets oldalarél azonban mér
jelentds kiilonbség van. Egy hagyoma-
nyos vékonykliens-felépitésnél a kliens-
gépek egy termindlszerverre kapcsoldd-
nak, és az azon futd alkalmazasokat érik
el. De az Gsszes felhaszndl6 osszes alkal-
mazdsa a termindlszerveren vagy eset-
leg egy azt kiszolgal6 masik szerveren
fut. Lényegében egyetlen — megfelelGen
—erGs gép kell a felhasznalok kiszolgala-
siahoz. Ebbdl kovetkezik, hogy ha van ti-
zenot felhasznalénk, akkor eléfordulhat,
hogy ennyi példanyban fut a szovegszer-
keszt6 a kiszolgilén. A termindlszerver
méretezéséhez a gyartok adnak timpon-
tokat: példdul megadjak, hogy felhasznd-
l6nként mennyivel kell névelni a memé-
ridt, és egyes alkalmazisok esetén meny-
nyi er6forrassal kell szimolni. Altaldban
nagyon erds gép kell, az tizembizton-
sdg fenntartisihoz célszerd a kiszolgal6t

Operacios rendszer eloretelepitve
Tamogatott operdcids rendszer
Ellendrzott operdcios rendszer
(ezen is miikodik, de nem javasoljdk)
Processzor

Grafika

Méret (mm)

Meméria (max.) GB
Memoriafoglalat

Belsé hattértar

Csatolok

Halozati csatolo

Tomeg

rendkiviil izembiztosra tervezni. Minél

tasra alkalmas, tobbszerveres infrastruk-

A blade PC-re épiil6 rendszernél az

| tizemeltetd azt litja, hogy minden fel-

. haszndlénak megmaradt a sajat gépe, csak
| nem szétszoérva a cég iroddiban, hanem

- a szerverszobdban egy rackszekrényben.

i A CCI teljes kiépitéséhez sziikséges még

. egy, a terhelés elosztisirdl gondoskodé

. kiszolgdl6, aminek kozel sincs akkora erd-
i forrisigénye, mint egy hasonl6 létszdmot
- kiszolgdl6 termindlszervernek.

. BELSO KULONBSEGEK

i A termindlszerverre épiilé megolddssal

- minden kliens egyetlen kézponti helyre

i kapcsolddik. Ott létrejon szdmadra egy vir-
. tuilis gép, amelyen elindithatja az azon 1é-
i tezd alkalmazdsokat. Ez 1ényegében mind
. egyetlen gépen fut — azaz ami processzort, |
i memoridt megtakaritottunk a vékony kli-
. enseken, azt a kiszolgilénak kell biztosita-
' ni. Ha sok felhasznalérél van szé, és

Blade munkaallomasok

A blade munkagllomasok telje-
sen megfelelok irodai alkalmaza-
sokra. Nem kiilonos er6gépek, de
acélnem is ez. Aki egyébkénta CCI-
infrastrukcdrdba igen er6s gépet sze-
retne, annak ez is elérheté — a blade

munkadllomasok 2D/3D tervezésre,
processzor- ¢s memoriaigényes fel-
adatokra is alkalmasak. Két Intel pro-
cesszort tudnak fogadni, a grafiké-
ol pedig az NVIDIA Quadro lapkdja
gondoskodik.

| esetleg szamitas-
| igényes feladatok

 jesitményii szer-

. ver kell, esetleg

~ aterhelések ki-

| egyenlitése miatt
.~ tobb is, raadasul
. bonyolult rend-
 szerben. Am még
 ilyenkor is fenndll

~ annak a lehetSsége,
| hogy ha egy kiszol-
- giléval baj van, ak-

| kor az minden fel-

.~ haszndlét érint. Ha
| tobb 1j felhaszndlo
 1ép be, akkor a szer-
| vert boviteni kell.

- A meméria bévitése még viszonylag egy-
| szerd, bar wbbnyire az is ledlldssal jir, de
. processzorteljesitményt hozzaadni mar

| munkdsabb. Ha a szerverek fiirtben van-
. nak, akkor esetleg egyszeribb egy tijabb

| szervert a fiirthoz kapcsolni.

Windows Vista Business 32

Microsoft Windows XP Professional SP2

Red Hat Enterprise Linux RHEL5.1 (32 és 64 bit)
SUSE Linux Enterprise Server 10 Service Pack 2

AMD Athlon 64 2100+

120x20=x400
4GB
2
80 GB SATA
VGA, RS232, két USB 2.0; két PS/2
két Broadcom 5906M 10/100
1kg

is futnak, akkor
nagyon nagy tel-

LR LR RNl

-

A blade PC sokkal elosztottabb, ily

~ médon hibatfirébb és rugalmasabb, ri-

- adésul — a fiirtozéshez képest — viszonylag
| egyszeriibb rendszert valdsit meg. Min-

. den felhaszndlé megdrzi és hasznilja a sa-
| jat eréforrasait: processzor, memoria, akar
- hdttértir is. Amikor bekapcsolja a gépét,

| akkor egy sajit PC-hez kapcsolédik. El-
56 kozelitésben olyan, mintha a periféri-

| 3k kabeleit meghosszabbitottik volna, és

~ a gépet biztonsigos helyen elzarnak.

- AKOZOS HATTERTAR ELONYE

. Egy tovabbi lépésben ezeknek a gépek-

' nek a httértirit fizikailag egy helyen le-
. het kezelni. Ez egyszerisiti a mentést, hi-
 szen egyetlen tarol6egységrdl kell men-

© teni. Talin ennél is nagyobb elény, hogy

- a felhasznalé fizikailag barmelyik blade

- PC-n dolgozhat, ezt az erre szolgl6

| szerver (amely része a teljes infrastruk-

| tdrdnak) intézi. Olyan, mintha az em-

' ber a munkahelyére beérkezve barmelyik
- géphez leiilhetne, mert ott ugyanazt taldl- |
| ja és ugyantigy, ahogy el6z6 nap hagyta.

Windows Vista Business 32
Microsoft Windows XP Professional SP2

Red Hat Enterprise Linux RHEL5.1 (32 és 64 bit)
SUSE Linux Enterprise Server 10 Service Pack 2

AMD Athlon 64 X2 3000+ kétmagos

Lapkakészletbe integralt DirectX 9 ATI Radeon Xpress 1200 | Lapkakészletbe integralt DirectX 9 ATl Radeon Xpress 1200

120x20%x400
4GB
2
80 GB SATA
VGA, RS232, két USB 2.0; két PS/2
két Broadcom 5906M 10/100
1kg

-

HP Blade System hc2000

i Ha barmelyik PC elromlik, akkor a mun-
i kit egy miikodén tudja tovabb folytatni.

- APC cseréje nagyon egyszer(, pir mi-

i sodperc, és nem kell a felhasznal6 adatait
. elmenteni, visszatolteni. Annyi PC-re van
. sziikség, ahanyan valoban dolgoznak. Ha
. béviteni kell, egy 4j blade PC percek alatt
. iizembe helyezhetd.

Annyiban hasonlit ez a felépités

a vékonykliens-rendszerekéhez,

| hogy tavolrél is elérhetd, a felhasz-

~ naléi oldalon nem kell bonyolult

. hardver, igen kicsi az energiasziik-
séglete, konnyen megoldhato a szii-
| netmentes taplalas. Kozpontilag vé-

- gezhetd a mentés, a felhaszndlé barhon-

\ nan is jelentkezik be, ugyanazt a feliiletet,
- szolgiltatist kapja.

A hilézatban val6é miikodésnél a blade

- PC elénye, hogy két Ethernet csatlako-

| z6ja van, mig a termindlszerveres megol-
- ddsnal az sszes eszkoz a szerver hilézati
i csatlakozéira hagyatkozik. Ha sok dolgot
 kell hdlézaton elérni, marpedig ahol tobb
| tucat, tobb szdz munkasllomas van, ott ez
~ a helyzet, akkor egy csatlakoz6 sziik ke-

- resztmetszetet jelenthet.

Az eréforrasok bovitése blade PC ese-

| tén talin egyszeriibb: szerverbdvitéshez

. azt tobbnyire le kell dllitani, egy blade

PC azonban egyszertien hozzdadhaté

. arendszerhez.




FIREFOX 3 TARTOS TESZT m

2008. szeptember 30. COMPUTERWORLD 17
www.computerworld.hu

Tartésan is j©?

Egy-egy termék tesztelésekor érdemes megvarni, amig kicsit le-

iillepszik a bejelentéskor kavart oriasi por. A Firefox 3-at két hona-

pig hasznaltuk nap mint nap, hogy alaposan kiismerjiik gyengéit
és erosségeit. ime a tapasztalataink. [Irta: Horvath Adam]

Firefox 2004 novemberében je-
lent meg az elsé stabil viltozattal, |

és az6ta meglepGen nagy felhasz-

naléi tabort gytjtott maga koré. Egyes
felmérések szerint mar tobben haszndl-
nak bongészéshez Firefoxot, mint Inter-
net Explorert, de ezeknek a kijelentések-
nek dltaldban erds fenntartdssal szabad
hinni. Akirhogy is van, egy biztos: na-
gyon népszeri az 1j bongészd, és talin
nincs is olyan szdmitégépet haszndld, aki
ne hallott volna rdla, attdl fiiggetlentil,
hogy éppen melyik bongészat haszndlja.
A sikerhez persze hozzdjirult a Firefox
tiszta platformfliggetlensége is, hiszen
Windowsra, Linux rendszerekre és Mac
OS X-re is elérhetd, azaz tényleg barki
hasznidlhatja, aki csak akarja.

Az 1j, 3-as sorozat idén jiniusban lett
végleges, és mind a felhaszndlék, mind
a fejleszt6k nagyon sokat virtak az j
tidvoskétsl. Mar akkor is sejtettiik,
hogy alapjaiban nem lehet megval-
toztatni a webet, hiszen egy jé bon-
gészo akkor jo, ha ugy jeleniti meg
a weblapokat, ahogyan azt annak
tervezdje elgondolta. Innentdl aztin
csak a ,korités”, a kényelmi funkcidk ja-

vulhatnak (akdr sokat), maga a bongészés

mint olyan természetesen amig a web
web marad, olyan marad, amilyen ma.

ELOZMENYEK

A Firefox 3-at mdr béta dllapotban meg-
néztiik (Szép dj bongészivilig? — Computer-
world 2008/17. szdm), és ugy tinik, hogy
a funkcidk nem kiilonosebben véltoztak
a negyedik béta kiaddsa éta.

A windowsos telepitdkészlet mérete
is azonos maradt, 7,5 megabdjtot kell le-
tolteni (Linux rendszerekhez 8,7, mig
az Apple gépekre 17 megabdjttal kell
szamolni). A telepités igen gyors, né-
hiny kérdés és mdr fent is van a gépen
a Firefox. Ujrainditds, miegymds nem
kell, lehet haszn4lni a rendszert. Ha ko-
rdbbi, 2-es véltozatra telepitjiik, az el6z-
mények, bévitmények, konyvijelzk épp-
tgy maradnak, mint ahogyan azokat
utoljira haszniltuk.

TARTOSAN

Hosszas haszndlat utin azt mondhatjuk,
hogy a Firefox 3 tényleg stabilabb, mint
el6dei. A legkellemesebb mégsem ez

a tulajdonsiga, hanem az, hogy végre

kijavitottdk a folyamatos memdriafo-

| gyasztds hibdjit, gy miutin bedll a stan-
\ dard méretre (ami durvan 100-150 me-

- gabijt koriil alakul), nem hizik egyre na-
| gyobbra, és nem is lassul le, mint elédei

a 2-es sorozatbal.

A viltds azonban nem fenékig tejfel,

kiilonosen nem azoknak, akik mar az el-
| s6 napokban cserélték a j6l miik6ds 2-es
 rendszereiket a vaditij 3-as sorozatra.

| A verzi6szam névekedésével a legtsbb

- bévitmény inkompatibilissé valt, igy na-
| pokig-hetekig nélkiilézniink kellett ked-
- venc bévitményeinket, mig ki nem adtik
- a frissitést hozzdjuk.

A korités”

¢és a kényelmi
funkciok javulhatnak,

de maga abongészés természe-

tesen - amig aweb web marad -
olyan lesz, amilyen ma.

A Firefoxnak messze ez a legnagyobb

| és folytonos hibdja: nem tudjik megol-

~ dani, hogy az ij verziok ne tegyék ténk-
- re a bdvitményeket, vagy akdr visszafe-

| 1¢é kompatibilisek maradjanak. A napok-

\ ban kiadott 3.0-t 3.0.1-re frissit6 csomag
s tonkretette az egyik altalunk is hasz-

{ nalt modult, a Tab Mix Plust, ezért aztin
- kézzel kellett hozzd vaddszni egy fejlesz-
| t6i viltozatot, ami kompatibilis az dj ap-
16 verzidviltssal is.

A, nagyfokd” webes biztonsig, amit

- a Moxzilla hangoztat, nem annyira érzé-
| keltette a hasznossigat, mint reméltiik.
- Akiilonféle illegalis oldalakat minden
. tovabbi nélkiil meg lehetett litogatni

preves
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Faaldal Biztonsagportal Vided

| a bongészével, és a Firefox sz6 nélkiil fel-
. kindlt ilyen-olyan szoftvereket letoltésre

| — egy kattintis, és kész a baj. A bizton-

' sig tehit ilyen szempontbél inkabb rosz-
| szabb, mint jobb: ha nincs, és ezt tudjuk,
- akkor mésképp allunk hozzd, mint ha azt
- hissziik, hogy van, de val6jaban nem mii-

 kodik elég jol.

Ezzel ellentétben viszont a nem hiva-

- talosan aldirt webtandsitvinyokat (certi-
- ficate) nagyon nem szivesen fogadja el

| arendszer, és tobb villalati oldal is van,
. ahol ilyet haszndlnak. Azon lehet vitat-

{ kozni, hogy miért nem tudnak kifizetni
- néhdny ezer forintot egy hitelesitésért,

i de a tény tény marad: ezeket a Firefox

. csak kiilon 4llftgatdssal hajlandé megli-
| togami (fel kell venni a tantsitvanyt az

- ismertek kz€, és tGjra megprébalni).

Ellenben a nagyitds funkci6 kifejezet-

 ten j6 lett: amig a tobbi béngészd dltals-
| ban csak a szoveget (képek nélkiil) haj-

. landé nagyitani, addig a Firefox 3

| a weboldalt egyenletesen, az oldal
struktarajat megorizve nagyit. Az

{ Internet Explorer 7 is valami ilyesmit

. csindl, 4m ott a struktira sokszor sériil,

| a képek dtméretezése pedig kifejezetten
 cstinya. A Firefoxban ezt nagyon szépen
i megoldottik. Débbenetes viszont, hogy
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| Cimsor — sokkal okosabb és hasznalhatébb lett

Foaldal Biztonsagportal Vided Céginfo Karrier Kenferencia Lapozd Letdltés Szoftverbaolt

Lendilletes szoftver-eladasok
JO00. suogeurtus 23, 1040

A Gartnar andttel 2009-re kesziatt nra-;rdl:-u: [
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A Gartner exiital 2009-re késditett progndzist: §
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Az atméretezés IE-vel (fent) és Firefoxszal (lent) —, de mi a sziirke sav az IE-vel?

a nagyitdst minden egyes oldalhoz kiilon

| tarolja. Ha péld4ul egyik kedvenc olda-

- lunk készit6i pont apré betiit alkalmaz-

| tak, akkor azt az egy oldalt nagyitjuk, ami
- a tobbit egyiltalin nem érinti.

A Firefox legnagyobb és legszembetii-
ndbb tGjdonsdga azonban mégis a cim-

| sor: ezt teljesen dtdolgoztik, és messze

~ alegjobb lett a piacon. A cimsor (amibe
| alapjaban URL-eket frunk) elvileg egy

. egyszerti szovegdoboz: beirjuk a cimet,

i mehet! Ha azonban egész nap webbon-
 gész6t hasznalunk (és egyre inkdbb ezt

| tessziik), akkor nem mindegy, hogy a ko-
. rdbban ldtogatott, esetleg konyvjelzsk

| kozott lapok kézott mennyire egysze-

' riien taldljuk meg a szdamunkra fontosat.
i A 3-as Firefox cimsordba {rva egyszer-

- re keres az el6zmények és a konyvjelzok
| kozott, az URL-ben és az oldal nevében
. egyaridnt, a taldlatokat pedig a Mozilla

| sajat fejlesztésii fontossigi algoritmusa

. szerint rendezi sorba.

Ha példdul beirjuk a cimsorba, hogy

- rend”, akkor minden olyan weblap el6-

- keriil, aminek nevében vagy URL-jében

| a,rend” sz6 benne volt: ,,...rendszerek...”,
,...rendelés...”, ...menetrend...”.

Ez t6bbnyire nagyon sokat segit, ém

néha-néha a rendezés nem megfe-
| lelo; van példaul egy olyan magyar

"

| szerepel. Ha ilyen weboldalakat litoga-
 tunk sokat, akkor a megszokottdl eltérd-
- en be kell irni a hirportil teljes URL-jét,
| mert csak nagyon sokadik helyre hajlan-
\ d6 a Firefox rendezni. Kis kellemetlen-

' ség az amugy j6 Stletben.

tizleti hirportal, amelynek neve ha-
rombetiis, s a név mas szavakban is

Az el6zmények és a konyvielz6k egyéb-

| ként nagyon sokat viltoztak, ami egyfel6]
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megjelenik a cimsor miikodésében, mds-
teldl pedig a konyvjelzok kezelésében.

A két témakor Library cimsz6 alatt egye-

stilt, és majdnem hogy egyszerre tudjuk
kezelni a kett6t. A konyvjelzdk kezelhe-
tGsége is drimaian javult, hiszen a meg-
szokott konyvtirba rendezés mellett
megjelentek a kereskonyvtirak, ame-
lyek adott feltétel szerint keresik ki az
Osszes konyvjelz6 koziil a feltételnek
megfeleléket. Emellett megjelentek
a jeloldk (tag) is, amelyek koziil egy
konyvjelzére tobbet is lehet tenni,
amit ugy is felfoghatunk, hogy egy
koényvjelz6t tobb konyvtirban is tarol-
hatunk egyszerre. Igy példaul a ,,Hét-
végi kertész” konyv webcimét egyszer-
re jelolhetjiik ,kert” és ,,konyv” jelo-
16kkel is, ami sokkal célravezetSbb,
mint egy nagy konyvtirba elhelyezni.

Sajnos a keresékonyvtarak keze-
lése nem magatoél értetéda, hiszen
az egyszerii szovegkeresés mellett
a rendszer még szamtalan specia-
lis keresést is enged definialni, im
ezek aluldokumentiltak és viszonylag ne-
hézkesek is.

A legutébbi 10 konyvjelzét példdul
igy lehet megkeresni:

place:query Type=1&'sort=12&maxResu
Its=10
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b és belépés utin jelenik meg az ablak tete-

 jén egy kérdés egy vékony csikban, hogy
et | (e mastn| | inem | it tegyen a Firefox a jelszéval. Ha nem
- vessziik észre, vagy nem tudjuk, mi a kér-
| dés, néhdny kattintds utin amugy is elti-

R =i Sl

Jelsz6 megjegyzése, immar nem zavaréan
 Akeresések dokumenticiGjat a webci-
- mek kozott is megadjuk.

i Kedvenceink kozé egyetlen kattin-
 téssal besorolhatunk egy weboldalt, hi-

{ szen ha a webcim melletd csillagra kat-
tintunk, akkor azonnal felveszi az oldalt

| a konyvjelzdk kozé, még egy kattintds-
 ra pedig bedllithatjuk, hogy milyen jel-
i 18ket kivainunk hozzarendelni, illetve mi-
 lyen konyvtirba akarjuk eltenni a frissen
| mentett cimet.

i Akonyvjelz6knél érdemes még meg-
| emliteni az RSS-ek timogatisit, ez is-

- mét sokat javult. Ha a Firefox érzékeli,

i hogy az adott lapon taldlhaté RSS (azaz

- XML-alap hirforrds), akkor a cimsor-

| ban megjelenik az ismert narancssar-

- ga ikon. Ha erre kattintunk, megtekint-

i hetjiik az RSS-t, illetve €16 vagy passziv

- konyvjelz6ként el is menthetjiik azt. Az

| €16 konyvjelz6 tgy mikodik, mint egy

- folyamatosan frissiils konyvtar: litszolag
i egy konyvtirat kapunk, amiben a hirek

Think Green!

. egyesével mint URL-ek sorakoznak. Ha

- valamelyik megtetszik, rakattintunk, s

| maris olvassuk a hirt a weboldalon anél-

- kiil, hogy a lapot magit dt kéne nézniink
| a friss hirek utin kutatva. Az 6tlet j6, de
bevalljuk, az RSS-olvasasroél egy ide-
je mar mi magunk is leszoktunk. Ele-
inte nagyon szimpatikus volt, de va-
| lojaban mégis inkabb kényelmetlen.
.~ Kiilénben is, egy weboldal reklimok nél-
\ kiil (AdBlock bévitmény) éppolyan j6l

- dttekinthetd, mint az RSS maga. ‘
Az j jelszomegjegyzd funkci6 nagyon |
 otletesen alakult 4t. Eddig ha egy webol-
i dal azonositdst kért, akkor a felhasznal6-
- név és a jelsz6 megadasa utin azonnal

| jott a kérdés egy felugré ablakban, hogy
- emlékezzen-e erre a Firefox. Ez egyrészt
| gdtolta a munkdt, mésrészt pedig sokan

| nem is teljesen értették, hogy mi a kér-

~ dés, amire vilaszolniuk kell.

Ezt gy alakitotték dt, hogy egy jelsz6

| megaddsa utdn a bongészés folytatodik,

GREEN T

nik a csik. Ennek tovibbi 6ridsi elénye,

i hogy ha rossz jelsz6t adtunk meg, akkor

- nem kell a megjegyzésre kattintani, majd
| kiizdeni annak torlésével, hanem egysze-
. riien nem jegyeztetjiik meg addig, amig

| sikeresen be nem tudunk Iépni az oldalra.

- OSSZEGZES

- A Firefox 3-t6l ne vérjuk, hogy alapjai-
| ban alakitja majd 4t bongész3-minden-
- napjainkat, de szdmos olyan tjdonsig

| és kényelmi funkcié van benne, ami

- miatt mindenképp érdemes viltani

\ a korabbi kiaddsokrol. Aki pedig ed-

| dig még nem prébilta ki a Firefoxot,

legf6bb ideje, hogy megtegye: néhiny

- megabijt letéltésen és par masodper-
| ces telepitésen nem lehet sokat veszi-
i teni, de nyerni jelen esetben igen!

Firefox - http://www.
mozilla.com/firefox/

Konferencia és terméekbemutato
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Politika

0.

A szajhagyomany szerint fennall a veszélye annak, hogy a SOA iranti lelkesedés kiabrandulasba fordul, ahogyan annak idején a kli-
ens-szerver architektiira piaci fogadtatasat is a kedélyek hullamzasa jellemezte. Az elso felhasznalok némelyike ugyan a beruhazas
nagymeértékii megtériilésérdl szamolt be, tobben mégis azt tapasztaltak, hogy az elsé implementaciok nem valtottak be a SOA-hoz
fiizott elvarasokat. A probléma - az elrontott kliens-szerver bevezetésekhez hasonléan - most sem a szolgaltatasorientalt architektu-
raban, hanem annak implementalasban keresendo.

kliens-szerver kornyezet és a SOA |
Ais elosztott, jellegébdl fakadéan
Osszetett architektira. Ezt
a komplexitist az automatizilt és a ki-
vételt képez folyamatok feliigyele-
te, az tzleti egységeken dtivel§ fo-
lyamatok menedzselése adja. Ennek
megfelelGen a problémadra csak tobb-
siki megoldis adhat6. Ez a megol-
dds nemcsak 4j technolégidkat tartal-
maz, hanem folyamatokat, szabalyokat
és szervezeti struktirikat is. Napjaink-
ban azonban a technolégiai kérdéseket |
gyakran kénnyebb megvilaszolni, mint
azokat a politikai kérdéseket, amelyek |
6hatatlanul felmeriilnek, amikor a vil-
lalat kiilonboz6 tizleti egységei azonos
szolgiltatisokon osztoznak — dllapit-
ja meg testvérlapunk, az InfolWorld ab-
ban az 6sszedllitisban, amelyet éven-
te megrendezett konferencidja, a SOA
Executive Forum alkalmédbél kozolt.
A telmérésekbdl kideriilt, hogy a vil-
lalatok tobbsége kell§ feliigyelet és kont-
roll nélkiil vezet be SOA-megoldisokat.
Az ebizQ) tobb mint hiromsziz villa-
latot feloleld kutatdsa szerint példaul
a megkérdezetteknek csupdn a 17 szdza-
léka bizik meg teljes egészében irdnyi-
tasi (governance) megoldisiban. Elvét-
ve akadt olyan szervezet, amelynél for-
malisan is meghatdroztik az irdnyitisban
érintettek szerepkorét. A szabdlyok ér-
vényre juttatisanak vonatkozdsiban ha-
sonldan lehangol6 6sszkép korvonalazé-
dott. A megkeresett villalatok t6bb mint |
egyharmada kizirélag a terveket ellen-
Grizte (igy csak a tervezés szakaszira vo-
natkoz6 szabdlyok betartdsit ellendriz-
hette), tobb mint egynegyedének pedig
fogalma sem volt arrél, hogy a megal-

kotott szabalyok miként jutnak érvényre
a gyakorlatban. A vilaszaddk 22,36 szi-

| zaléka errdl kézi uton végzett auditild-
i son keresztiil probalt meggy6z6dni.

Az irdnyitdst

nem is olyan egy-
szeri megvalositani,

haugyanazokon aszolgiltatisokon

tobb iizleti, szervezeti egységis
osztozik.

Hasonl6 eredményre jutott a SOA

| Forum felmérése is, amely félezernél
| tobb villalatra és kormanyzati szerve-
| zetre terjedt ki. Itt a vilaszad6k mind-

ossze 12 szazaléka fogalmazott ugy,

| hogy minden tekintetben elégedett

- megvalésitott SOA-irinyitdsival. Tiz
| szervezetbdl kilenc arrél szamolt be,

- hogy manuilis ellenérzésre hagyatko-
| zik: 85 szazalékuk a szolgiltatistervezés
 szakaszdban zajlé munkit irdnyitja ezen
| amédon, 45 szdzalékuk pedig a szabd-

lyok érvényre jutisirl gy6z6dik meg

| ezen a médon, mieldtt a szolgaltatdst
. hozzdadna a regisztricios adatbdzishoz.
i A SOA Forum kutatdsa arra is fényt de-

ritett, hogy a szervezetek 56 szazaléka-

| nal a hdzon beliili fejlesztések legalabb
- felét senki sem ellendrzi torvényi meg-
| felel6ség (compliance) szempontjabol.
- Ezek az ardnyok viltoznak, amikor az
| irdnyitas bizonyos aspektusainak — pél-

| ddul a szabdlyok érvényre juttatisinak
- —automatizalt megval6sitisit lehetové
| tevs eszkozokrdl van sz6. A megkérde-
- zett villalatok 88 szdzalékanl a szolgal-
| tatdsok tobb mint felét ilyen megoldd- |
~ sokkal ellenérzik.

- rén kirajzol6d6 trendek nem viltoz-

{ nak, akkor szamithatunk r4, hogy a to-
vabbiakban egyre t6bb félresiklott

| SOA-projektrél kapunk majd hirt. Az

- InfoWorld szerint ez elkeriilhetetlen

| lesz, ha a szervezetek nem ismerik fel,

~ hogy a teljes életciklust lefedd irinyitds
i a SOA-kornyezet kulcseleme.

| termékeket, amelyek a szolgiltati-
 sok tervezd- vagy futtatékornyezeté-

| ben megvaldsitott feliigyeletre, illet-

- ve az eszkozok életciklusinak kezelésé-
| re adnak megoldast. A SOA-irdnyitis

- azonban sokkal tobb, mondjuk, egy re-
| gisztraci6s adatbizisnal. Szabélyokat,

- eljardsokat és szervezeti struktarakat is
| magiban foglal, amelyeknek a villalati
- SOA-kezdeményezés, az egyes projek-
i tek és minden egyes szolgdltatis teljes

- életciklusit le kell fedniiik.

Ha az ehhez hasonlé felmérések so-

A piacon t6bb szillit6 is kindl olyan

Az elosztott rendszerek jellegébdl

- ad6déan azonban ezt az irdnyitast nem
| is olyan egyszeri megval6sitani, kiilons-
~ sen akkor nem, ha ugyanazokon a szol-
| galtatdsokon tobb iizleti, szervezeti egy-
 ség is osztozik. Tlyenkor gyakran nem is
- a technoldgiai, hanem a helyzetbd] ere-
| d6 politikai kérdések megvalaszolisa je-
 lenti a nagyobb kihivist. Ezért is fontos,

i hogy a szervezet vildigosan meghata-
i rozza a SOA-szabdlyok implementdld-
| sanak, betartatisinak és monitorozasa-

nak folyamatait.
Ugyancsak kihivést jelent a szabd-

- lyok definidldsa és érvényre juttatisa

i a teljes életcikluson keresztiil. Mas-mads
. tipust szabilyok sziikségesek ugyanis

| a tervezés, a biztonsdg, a szolgiltatdsok
. szinvonaldt meghatirozé megallapoda-
| sok, médositasok stb. terén. A szerve-

. zeten beliil mas-mis személyek felel-

i nek majd ezeknek a szabalyoknak a fel-
- dllitdsdért és betartatdsaért. A szallitok

\ szabdlymintdkkal — sablonokkal — igye-
- keznek mindebben segiteni, masok ta-

| ndcsaddssal, a bevalt gyakorlat tapasz-
 talatainak dtaddsival 4llnak a felhasz-

i nalok rendelkezésére. De barmilyen

- megolddst is vilaszt, a szervezetnek ak-
i kor is meg kell hatdroznia az irdnyitds

- szerepkoreit és szabdlyait. Ezeket az-

| utdn kovetkezetesen érvényre kell juttat-
. nia, ami a megfelel hatiskérok és fe-

| lelgsségek hozzdrendelése nélkiil aligha
menne. Mds széval, a SOA végiil szer-

| vezeti véltozdsokat is indukdlni fog — és
- a viltozdsok kezelése nem kénnyfi.

Mellékletiinkben arra kerestiik a va-

- laszt, hogy a hazai piac szerepl6i mi-

| lyen megolddsokat, termékeket és

- médszereket kindlnak a folyamatok és
| a szabélyok definidldsihoz, az ered-

| ményes irdnyitds megval6sitisdhoz

- a SOA-projektbe kezd§ villalatoknak

| a fejlesztés sikere, a beruhdzas megté-

riilése érdekében.
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Elosztott folyamatok automartizalisa

A bonyolult, elosztott jellegii iizleti folyamatok amellett, hogy emberi kozremiikodést igényelnek,
altalaban tobb, esetenként teljesen eltéro vallalati rendszert is érintenek - gondoljunk egy karakteres

E folyamatok automatizalasa soran mar elengedhetetlen a SOA-, valamint az EDA-alapu megkozelités.

megoldds is ezt tiikrozi, amelyet |

A az Abesse Zrt. a UniCredit
' rendszer a két pénziigyi szervezet fo-

- lyamatait kovicsolja egységbe.
automatizdldsira tervezett és szillitott. |
- FEDEZETTRANSZFER RENDSZER
i — A folyamat kiindulé pontja az Uni-
Credit Bank, ahol a cél a bank hite-
i leinek refinanszirozdsa a UniCredit

Bank és UniCredit Jelzdlogbank
kozotti hitelfedezet-transzfer folyamat

— Egy kellGen bonyolult, elosztott,
esetenként véllalati hatdrokon ativel§
folyamat automatizaldsa soran, akar
»dobozos termékekkel”, akir egyedi
megoldidsokkal vagy ezek
kombindciéinak felhasz-
néldsdval késziil a megol-
dds, mir elengedhetetlen
a SOA- (Service Oriented
Architecture) szemléle-
tli megkozelités — mond-
ta Toth Norbert, az Abesse
Zrt. vezetS tandcsaddja.

— Ilyen esetekben bizo-
nyos feltételezések, ame-
lyek egy adott hatdskoron,
példdul egy tizleti részle-
gen vagy akdr egy villala-
ton beliil 4lltak, mar nem
vehetGk figyelembe, azok-
kal a rendszertervezéskor
nem lehet szimolni. Ilyen
folyamatok automatizdld-
sa sordn az alkalmazdskozpontd, mo-
nolitikus megkozelités a legtobb eset-
ben nem vezet célra a folyamat elosz-
tott jellege és bonyolultsiga miatt.

A SOA-alapokon szervezett folya-
matautomatizdldsndl példdul nem ko-
vetelhet$ meg, hogy a rendszer dltal
biztositott interfészeken az események
kotott szamban, illetve sorrendben ko-
vetkezzenek be. Ilyen rendszerek ter-
vezésénél alapvet§ kritérium, hogy
a definidlt szolgdltatdsi pontokon a hi-
visok tetszGleges szimban ismételhe-
t6k legyenek. Ez ugyanis eléfeltétele
annak, hogy ha a rendszer egyik pont-
jan valamilyen okbdl hiba 1ép fel, ak-
kor a 1épést megismételve ne keriiljon
inkonzisztens dllapotba. Az itt bemu-
tatott fedezettranszfer rendszer ilyen,

a hivasok minden szolgiltatdsi pontjin
tetszGleges szaimban ismételhetSk.

Az Abesse 6 profilja az tizletifolya-
mat-automatizdldsi megolddsok ter-
vezése, implementaldsa, szdllitdsa, va-
lamint SOA-megoldisok kidolgozisa.
A két kompetencia 6tvozésének gyii-
molcse a UniCredit Bank, valamint
a UniCredit Jelzdlogbank kézott mi-
koda hitelfedezet-csere folyamat au-
tomatizildsira kidolgozott informati-
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Toth Norbert

vezeto tandcsado
Abesse Irt.

kai rendszer. Az Abesse dltal 2008-ban
tervezett és szillitott fedezettranszfer

Jelzdlogbank iltal — ma-
gyardzta Téth Norbert.
— A hiteladatokat a bank
kézponti rendszere tirol-
ja. A folyamat kiindulé
pontjin a kiilonféle hite-
lek dtaddsra torténd kije-
lolésére kertiil sor. A ke-
reskedelmi bank kézpon-
ti rendszerébdl azutin
minden éjjel levalogat-
jak a kijelolt hiteleket az
egyedi torlesztési tervre,
valamint az ingatlanfede-
zetre vonatkozé adatok-
kal egyiitt. Az adatokat

a kozponti rendszer tom-
bositve, szoveges dlloma-
nyokba menti. Ezeket az

- dllomdnyokat a fedezettranszfer rend-

| szer naponta, aszinkron médon betdl-

- ti, és megkezdi a feldolgozasukat. Mivel
i a kozpont banki rendszer a biztonsdg

- érdekében elszigetelt, a kimentett 4l-

i lomdnyokat elészor a fedezettransz-
 fer rendszer ltal is elérhetd helyre kell
| mozgatni, amit a Connect:Direct cél-

- eszkoz végez el.

i Aszoveges dllomdnyokban taldlhaté
 hiteltételeket a rendszer el6zetes fel-

{ dolgozds sordn a hitel devizaneme és

- termékesoportja alapjin csomagokba

i rendezi. A hitelek késGbb kézzel nem

- rakhat6k be a csomagba, és nem vehe-
{ t6k ki onnan. A csomagképzés sikeres
- lezdrdsdt kévetSen a rendszer e-mail

| értesitést kiild az érintett banki cso-

- portoknak (Treasury (ALM), HBC,

i Loan Admin), jelezve, hogy a kézi fel-
- dolgozis megkezdhets. Ezutin keres-
{ kedelmi banki 1épések sorozata kovet-
- kezik, amelyek sordn az érintett cso-

| portok a rendszer feliiletén keresztiil

. ellendrzik és beillitjak a hitelcsoma-

| gok adatait.

— A folyamat kovetkezd kuleslépése

a pufferelt itemtervszdmitds — folytat- |
 taavezetd tandcsado. — A pufferképzés |
i célja, hogy a kereskedelmi bank és a jel- |

\ zalogbank kozotti pénziigyi elszimo-

| l4si események szamat minimélisra

-~ esokkentse. Idelis esetben a puffe-

- relt iitemterv havi egy térlesztési ese-

| ményt tartalmaz a kordbban rogzitett

- kamatfizetési napra. Az iitemtervet

| arendszer képezi a kulcsfelhaszndlok

| 4ltal bevitt adatok, illetve a kézpon-

' ti banki rendszerbd] letéltott egyedi
 litemtervek alapjin. A pufferelt titem-

| terv szdmitdsa utin megtorténhet a hi-
- telcsomagok dtaddsa a fedezettranszfer
| rendszer jelzdlogbanki oldalon mitiko-
- d6 komponense szamdra. A két rend-

| szer szabvinyos WebService interfé-

- szen keresztiil kommunikal egymas-

i sal. A jelzdlogbanki oldalon drazzik
 a hitelcsomagot, és dontenek a megva-
| sdrldsr6l. Amennyiben a megvasdrlds

- mellett dontenek, gy a rendszer egy

| gombnyomadsra rogziti a jelzdlogbank
- kézponti rendszerében a hitelcsomag

| adatait.

A hitelek megvdsdrldsdt rogziteni

 kell mindkét bank kézponti rendszeré-
ben. Mind a kereskedelmi bank, mind
| ajelzdlogbank kozponti rendszere egy
- karakteres termindlablakon keresztiil

| érhet6 el. A termindlablakban megje-
 lenitett képernykhoz a Software AG

i Applinx termékével egy adapter ké-

- sziilt, amelyen keresztiil a fedezet-
 transzfer rendszer eléri a bank kézpon- |
- ti rendszerének funkcidit.

A hitelcsomag megvisarldsit kove-

. téen a fedezettranszfer rendszer jelzd-
| logbanki oldala értesiti a rendszer ke-

reskedelmi banki oldaldt a megvasarlds

- tényérdl. A megvisirldst a jelzdlogban-
i ki oldalhoz hasonlé médon konyvelik

kiala-
kitdsanak megtériilése orok vita tar-
gya— mondta Toth Norbert, az
Abesse Zrt. vezet6 tandcsaddja. —
Minden vallalat egyedi, ezért a SOA-
architektira bevezetését, illetve a be-
vezetés mértékét minden esetben
mérlegelni kell. Ugyanakkor tény,
hogy az egyre bonyolultabbd valo
tizleti folyamatok, az azokat felépi-
6 1épések és interakceiok sokasaga

a kereskedelmi bank kézponti rend-
szerében.

 EDA: AUTOMATIZALAS A NEGYZETEN

i A rendszer a folyamat szimos 1épését,
i amelyet a bankban mir eleve infor-
terminalablakban elérhet6 kozponti kdnyvelési rendszerre vagy egy webalapii értékbecslo rendszerre. matilzai eszkozok timogatnak, az au-
 tomatizilds magasabb fokdra emeli.

\ Ilyen példdul szimos, a bank kézpon-

. ti rendszere 4ltal timogatott [épés 6sz-
| szefogdsa és kotegelt médon valé vég-

- rehajtdsa. Bizonyos kiilsé eseményekre
| arendszer szintén teljesen automatiku-
san, eseményvezérelten reagil (Event

{ Driven Architecture, EDA). Ilyen ese-
- mény tébbek kozott a hitelek fedezeté-
| ben torténd véltozdsok dtvezetése vagy
-~ az esetleges el6torlesztések konyvelé-

| se, illetve ezek hatdsainak automatikus

- végigvitele a kapcsol6dé folyamatokon.

— Ha egy hitelhez el6torleszté-

. si igényt jelentenek be, arra a rend-

| szer automatikusan reagdl a pufferelt

- iitemterv korrigildsdval, valamint ér-

| tesiti a rendszer jelzdlogbanki olda-
 ldt az eseményrél — mondta Téth Nor-
| bert. — A jelzdlogbanki oldalon a rend-
 szer kényveli a sziikséges viltozdsokat

| és dtvezeti Gket a jelzdlogbank kézpon-
 ti rendszerébe. Ugyanigy egy hiteltétel
| fedezetében bekovetkezd viltozdsokat,
- példdul a hitelbiztositéki érték vagy 1j

| fedezet megjelenését, illetve a fedezet

- esetleges kivondsit a rendszer automa-
| tikusan konyveli a kereskedelmi bank

. oldaldn, majd 4tadja és szintén konyve-
{ li ajelzalogbank oldaldn.

Mindebbél lesziirhetd, hogy az

| Abesse dltal megvaldsitott rendszer
i olyan folyamatot automatizil, ahol
| az értékteremtd lépések nem egy-

mds utdn, inkrementilis jelleggel ko-

| vetik egymdst, hanem a human és gé-

- pi résztvevék interakcidja sordn ala-

i kulnak ki. A rendszer tervezése sordn

- azonban a SOA- és EDA-alapd meg-

| kozelités segitségével sikeriilt elérni az
- automatizdltsig, a biztonsig és mene-

i dzselhetGség egyensulyit.

a folyamatok automatizalasaért fele-
16s szakembereket mindinkdbb arra
kényszeriti, hogy a szolgaltatisori-
entalt megkozelités iranyaba fordul-
janak, ¢és a bevezetést kisebb, 6nal-
l6an kezelhet6 szakaszokra bontsak.
Az egyes folyamatlépések szolgalta-
tasként torténd elkiilonitése lehet6vé
teszi az egyszeriibb tjrahasznositdst,
¢s arendszer egésze is jobban kar-
bantarthat6, menedzselhetd lesz.
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Integralt adatgazdilkodds

A nagyvallalatok informatikai rendszerei szinte atlathatatlan osszetettséget értek el napjainkra. Az ok az évtizedes, altalaban nem
eléggé kézben tartott beszerzési és fejlesztési folyamatokban keresendd. Ennek kovetkeztében nehéz megmondani, hogy egy-
egy iizleti egység - példaul egy iigyfél vagy akar egy szamlaegyenleg - hogyan jelenik meg az informatikai rendszerekben, és
melyik alkalmazasban, milyen adatok irjak le. Ugyanigy nehezen megfoghaté az is, hogy az iizleti folyamatok mely informatikai
rendszerekben, milyen teljesitménymutatok mentén zajlanak.

szolgaltatdsorientalt kérnye-
zet (SOA) mint szemlélet egy- |

re nagyobb elfogadottsiga
és tamogatottsiga megteremteni
latszik azt az egységes platformot,
amely mentén a villalatok hetero-

gén I'T-er6forrdsaikbol magas hozza-
leltetni a kiilonb6z6 informatikai

{ rendszerekben elérhet6 adatok-

'~ nak és az azokon végezhet$ miivele-
| teknek. Ez tulajdonképpen a SOA-

~ architektdrdban létrehozott szol-

| galtatdsok tervezését jelenti. Mivel

~ a szolgdltatdsok mindig az egysé-

. ges domain modellre épiilnek, igy

a heterogén kérnyezetben elszort iiz-
| tott adatainak egységes képét, illetve
- szabvinyos WebService interfészen

i keresztiil publikiljik az entitdsokon

- végezhets miiveleteket — ezdltal szin-
| taktikailag és szemantikailag is in-

- tegriljak a hittérrendszereket.

- SIABALYOZOTT ADATFORGALOM

i Egyre tobb iizleti folyamat és in-

~ formatikai rendszer SOA-infra-

| struktiraba kapcsoldsdval a vallalat

- fokozatosan kozelit az eszményi 4l-

| lapothoz, amelyben a rendszerek ké-
- zétti — iizleti folyamatok mentén tor-
| téné — adatcsere nem adhoc médon,
- hanem szabélyozottan, ugyanazon

| a kézponti infrastrukturilis elemen
 keresztiil valésul meg.

adott értéket hordozé, djrahaszndl-
hat6 szolgiltatdsokat és iizleti folya-
matokat kompondlhatnak — mondta
Horvith Attila, az Alerant Informati-
kai Zrt. technoldgiai igazgatohelyet-
tese. — A szolgdltatdsok és tizleti fo-
lyamatok egységesitése kapcsin el-
keriilhetetlen, hogy foglalkozzunk

leti adatok kezelésével, kozos adat-
nézetek kialakitasdval, illetve az el-
adatgazda rendszerek megalkotdsd-
val. A SOA-architektira kiépitésével
egylitt jaré — az tizleti adatmodellre,
szolgéltatdsokra és folyamatokra ki-
terjedd — egységesitéssel elérhetdvé
vilik, hogy a villalaton beliil zajlo,
informatika 4ltal tdimogatott folya-
matokrol is egységes, atfogo ké-

pet nyerjen a szervezet. Ezt a ké-
pet a szolgdltatdsorientilt architek-
tara részeként biztositott Business
Activity Monitor teszi konnyen dtte-
kinthet6vé.

EGYSEGES ADATMODELL

— A SOA olyan koz6s platformot és
egységes nyelvet kindl a heterogén
informatikai kérnyezetben, amellyel
megteremthetd az egységes villalati
domain modell (Enterprise Domain
Model), vagyis a véllalat tizleti enti-
tdsait (egységeit) és azok viselkedé-
sét biztosité infrastruktira — fejtet-
te ki Horvath Attila. — Ez a modell
egyrészt azokat az adatszerkezeteket
tartalmazza, amelyek az iizleti folya-
matokban hasznilt objektumokat ir-
jak le, mdsrészt az tizleti entitdsok
viselkedését leir szolgiltatdsokat.
Utébbiak azokat a miveleteket defi-
niiljik, amelyek az adott tizleti egy-
ségekkel végezhetdk.

Az Enterprise Domain Model
megteremtésének feltétele, hogy az
elemz6k az tizleti szakértGk bevo-
ndsdval meghatdrozzik a véllalat fo-
lyamataiban részt vevd tizleti entitd-

sokat, valamint azok életciklusit és

| viselkedését, majd ezt a modellt for-
| malizdlt médon régzitsék egy mo-
dellez6 eszkozben. Ezt kovetden,

| a fizikai tervezés sordn, a modell-

- ben meghatirozott entitisok jel-

lemzdit és viselkedését meg kell fe-

biztositjik az tizleti entitdsok elosz-

— A rendszerek kozotti pont-pont

- kapcsolat megsziintetése sziikséges
i ahhoz, hogy megteremtsiik a ma-

~ gas hozzdadott értékkel biré dj adat-
. gazda rendszereket — mutatott rd

- a technolégiai igazgatéhelyettes. —
i Ezek révén olyan szolgéltatisokat

- hozhatunk létre, amelyek az egyes

i rendszerek elérhetetlensége esetén
is biztositjak az adatokat a tobbi al-
{ kalmazds szamdra. Minden iizleti
 entitdshoz ki kell jelélni vagy létre
i kell hozni egy adatgazda rendszert,
- amely az adott entitds karbantar-

| tasdért és adatainak érvényesitésé-
- ért felel.

Az adatgazda rendszer dltal bizto-

- sitott adatkarbantarté funkcié meg-
| valésulhat egy meglévé rendszer-
~ ben, vagy a SOA-infrastruktirin
i beliil kell kialakitani azt, egy 6sz-
 szetett szolgéltatds létrehozasdval.

i Az adatok médositisit eredménye-

- 26 esemény lejitszédhat az adatgaz-
| da rendszeren beliil — példdul annak
- felhasznaloi feliiletén ke-
| resztiil —, de kiilsé al-

~ kalmazésban is. Mind-

| két esetben az adat-

- gazda rendszernek kell

| biztositania az adatok

- validdldsat és taroldsat.

| Az adatok teritésérél mis
~ alkalmazdsok felé az inf-
| rastruktdranak — és nem
~ az adatgazda rendszer-

i nek — kell gondoskodnia.
- Az adatgazda rendszer az
| adatok viltozdsinak ha-

' tdsdra csak kezdeménye-
| zi azok teritését, azon-

'~ ban az adatintegraciés

| rétegnek kell biztosita-

" nia, hogy a sziikséges

| adatok eljussanak az azo-
' kat hasznil6 egyéb rend-
| szerekhez. Igy az adatintegraciés ré-
~ tegben — és nem az adatgazda rend-

| szerekben — van az is meghatirozva,
~hogy az adott adatokra mely rend-
 szerek tartanak igényt.

Attila

Alerant

— Ilyen magas értéki szolgilta-

| tast nytjthat egy bankban a mindig

~ aktuilis szimlaegyenleget biztosité

- adatgazda rendszer a szimlavezetd

| rendszer el6tt — magyardzta Horvith
 Attila. — Mivel az j architektira-

{ ban a kiilonb6z6 rendszerek, példdul
La bankkdrtya- és a pénztiri rendszer,
- valamint az internet banking irdnyé-
bél érkezd minden, szimlaegyenle-

| get érint6 miiveletet dtvezetiink ezen
 az eltét rendszeren. Ez képes az ak-
| tudlis egyenleget biztositani, még

- a napi zdrds idején is, amikor a szdm-
| lavezetd rendszer részben vagy egé-
 szében elérhetetlen.

- AL UZLETI AKTIVITAS MONITOROZASA
| A szolgiltatdsorientdlt architek-

- tira fontos eleme az iizletiaktivi-

| tds-monitorozé eszkdz (Business

- Activity Monitoring). A BAM biz-

| tositja az architektirdn belil zajl6
iizleti folyamatok statisztikdinak

| gy(jtését, analizdldsit és megjele-

' nitését. Az adatok elsédleges forri-

| sa az iizleti folyamatokat futtaté iiz-

=

Horvath

technoldgiai
igazgatohelyettes

Informatikai Zrt.

- letifolyamat-menedzsment (BPM -
{ Business Process Management) esz-
| koz, amelybdl kinyerhetd az iizleti

folyamatok barmely jel-
lemzgje, legyen az tizle-
ti adat vagy futdsi infor-
mici6. Igy valés idében
olyan adatok gydjthe-
t6k az izleti folyamato-
kat irdnyit6 és hangold
vezet&ség szamadra,
amelyek segitik a prob-
lémik gyors felderité-
sét, valamint az iizle-

ti dontések gyors meg-
hozataldt. Az adatok az
eszkozon beliil is ele-
mezhetdk és megjele-
nithetdk, de jellemz&bb,
hogy adattarhdzba tol-
tik Gket, és a vezetdség
tobb napi adatmennyi-
séget elemez. A BAM-
eszkoz amellett, hogy

| egy vezérlGpulton (dashboardon) dt-
| tekinthetSen jeleniti meg az ép-

- pen futé iizleti folyamatokrél sz616

| informaciékat, értesité funkciéval
is kiegésziilhet, és automatikusan

| e-mailt vagy SMS-iizenetet generil-
~ hat a megadott felhasznaléi csopor-
.~ toknak.

— Mindebbdl kitlinik, hogy a szol-

| géltatisorientalt architektdra haté-

- kony eszkozt ad a villalat kiilonbo-

- 28 alkalmazdsokban kezelt adatai-

| nak egységesitésére, és segitségével

| jobban kézben tarthaték a heterogén
- rendszerben futé iizleti folyamatok —

mondta Horvath Attila. — A SOA al-

 kalmaziséval a szervezetek egyre in-
- kdbb egységesen kezelhetik infor-

| matikai vagyonukat, és dtfogé képet

 alakithatnak ki arrél, hogy mi tér-

| ténik informatikai rendszereikben.

- A szolgdltatdsorientdlt kérnyezet-

| ben pontosan megillapithaté, hogy

- milyen adatok jellemeznek egy iizle-
| ti entitdst, és azok milyen folyamato-
- kon keresztiil médosulnak. Ugyan-

| igy a rendszerek kozotti kapesolatok
is atldthat6va valnak, és az is kovet-

\ hetd, hogy az dltaluk tdimogatott fo-

- lyamatok milyen teljesitmény mel-

| lett mtikodnek, miként lehet rajtuk

' javitani.
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Webszolgaltataskent elérheto R P-funkciok

Az iparagat még mindig a webszolgaltatasok eldallitasa foglalkoztatja elssorban - azokat a felhasznalok még tobbnyire egyfajta inter-
fesz-technolagianak tekintik. Ennek kovetkeztében kevesebb sz6 esik arrdl, hogy ezeket a szolgaltatasokat miként lehet jol strukturalt
modon felhasznalni az iizleti folyamatokban.

szolgaltatdsorientdlt architektira |
(SOA) kapcsian elsésorban nagy-

véllalatokra kell gondolnunk, és

Magyarorszigon ebben a villalati kor-
ben igen elterjedt az SAP ERP-rendszere.
Igy j6 eséllyel addik olyan helyzet,
amelyben a szoftvercég integralt vélla-
latirdnyitdsi rendszerét haszndlé szerve-
zet indit SOA-projektet.

Milyen eszkozokkel, technolégidkkal
és szolgiltatisokkal timogatja az SAP

zet feldllisaval az ERP-rendszer milyen
szolgaltatisokat ad a tobbi alkalmazds-
nak, az iizlet folyamatoknak? — kérdez-
tik Ernidi Gidbort, az SAP Hungary Kft.
NetWeaver tandcsadojit.

KOZPONTI SZOLGALTATASTAR
Az SAP szimdra mind az alkalmazisfej-
lesztés, mind a projektmetodolégia te-
kintetében évekre visszamendleg a SOA
jelent a stratégiai irdnyt — mondta
Ernédi Gibor. - Termék

eredményeként allnak el6. Nem kizi-

. rélag az SAP, hanem a felhaszndl6k és

- a partnerek igényei, visszajelzései hatd-
| rozzik meg, hogy mely funkci6k, milyen
. sorrendben vilnak elérhetévé szolgdl-
| tatisként — és a fejlesztésben a partner-

- kozdsség is részt vesz, egységes adatti-

| pust hasznilva. Ennek eredményeként

- mir jelenleg is ezer folotti a szabvinyos
| webszolgdltatisként elérhets SAP ERP-
- funkciok szdma.

ezeket a fejlesztéseket, és a SOA-kornye-
~ szabvényossiga biztositja, hogy a ben-

- niik megjelend adatok — példaul egy

| tigyfélcimadat — azonos felépitésiiek

- lesznek, ami egyik eléfeltétele a szolgil-
| tatdsok ujrahasznosithatésaginak

-~ a kiilonboz6 folyamatokban. A webszol-
| giltatdsok elGillitdsdra hasznélt eszkozok
- nyiltak, azokkal az SAP partnerei és iigy-
 felei szabadon létrehozhatak, illetve meg-
- hivhatnak szolgiltatisokat az SAP ERP-ben.

A webszolgiltatisok szemantikus

— Az elkésziilt szolgéltatdsok a koz-
ponti szolgaltatdstirban,

és technoldgia szintjén
a SOA alapjit olyan épit6-
kovek, szolgaltatdsok alkot-
jak, amelyeket a kiilonboz,
SAP-t6] és mis szallitok-
t6l szdrmazé alkalmazdsok
illitanak el@, illetve hivnak
meg. Ezek a szolgéltatdsok
nyilt szabvinyokra épiilnek,
igy a hiv6 oldalnak nem
kell tudnia, hogy a szolgil-
tatdst ad6 alkalmazds mi-
lyen technolégidt hasznal.
Az SAP alkalmazisszerve-
reinek legujabb verzi6i mar
biztositjak ezeket a szol-
géltatdsokat. Ez azt jelen-
ti, hogy a NetWeaver Web
Application Server ala-
pokon fejlesztett ERP-rendszer nyilt
WebService szabvinynak megfeleld
webszolgaltatdsokat biztosit a tébbi al-
kalmazds szamdra.

A technolégiai alapok feletti rétegben
a villalati szolgaltatdsbusz (ESB) gon-
doskodik arrél, hogy az ERP-csomag

tanacsado

szolgaltatdsait valamennyi, a WebService
i webszolgdltatdssal.

szabvanyt nem timogat6 alkalmazis
ugyancsak szabvinyos médon elérhesse.
Az SAP alkalmazisaihoz a legfonto-
sabb funkciokat elérhetvé tevé szolgal-
tatds-megvaldsitisokat is szallitja. A ta-
ndcsad6 kiemelte, hogy ez folyamatos
épitdmunkit feltételez, mivel ezek
a szolgdltatdsok egy kozosségi folyamat

Ernodi
Gahor

SAP Hungary

az Enterprise Service
Repositoryban érheték
el, ilyet az SAP ugyancsak
széllit — folytatta Ernédi
Gibor. — Ez a szolgalta-
tisok metaadat szinti de-
finicidjdt is tartalmazza,
igy az épitkezést nemcsak
fentrdl lefelé, hanem el-
lenkez§ iranyban haladva
is timogatja. A fejleszts-
eszkozok ugyanis, amelye-
ket partnereinkkel, tgyfe-
leinkkel hasznilunk, koz-
vetleniil kapcsolédnak az
ESR-hez, igy az ott meg-
adott definicidk alapjan
sok mindent eldre, au-
tomatikusan generilha-

 tunk a projektekhez. Ilyenkor a defini-

- ci6bél kiindulva fejlesztiink és imple-

i mentdlunk szolgiltatdsokat, és nem

- a mir elkészitett szolgiltatdst dokumen-
i taljuk. Ennek a megkozelitésnek a leg-

- nagyobb elénye, hogy a hivéoldali fej-

| lesztések gyorsabban elkésziilhetnek, és

biztosan kompatibilisek lesznek a tobbi

- EGY FOLYAMAT ELETCIKLUSA

i A NetWeaver tandcsadé meglatdsa sze-
- rint az ipardg még mindig elsGsorban

| a webszolgiltatdsok elGillitdsdval fog-

- lalkozik, mivel a felhasznil6k egyfajta

| interfész-technol6gidt latnak benniik.

| Ennek kévetkeztében egyelére keve-

- sebb sz6 esik arrél, hogy ezeket a szol-

| giltatdsokat miként lehet j6l strukturilt
- médon felhasznalni.

— A SOA-kérnyezet kialakitdsa, a szol-

- giltatasokbdl felépiils folyamatok létre-
hozédsa azt a célt szolgélja, hogy a szer-
| vezet az \j lizlet igények megjelené-

- sekor folyamatait a hittérrendszerek

| megviltoztatdsa nélkiil alakithassa at

- —fejtette ki Ernédi Gibor. — Ebben

| a kornyezetben a folyamatok az alap-

- miikddéstd] fiiggetlen rétegben futnak,
| és az alaprendszerek funkciéit szolgil-
- tatdsként érik el.

Ennek eredményeként a folyamatok

- kénnyen és gyorsan az adott villalat

| igényeire szabhatokka vélnak, és dtala-
kitdsuk, a vdltozasok kezelése is hason-
\ l6an gordiilékeny lesz. Rdaddsul ez az
 alaprendszerekre is igaz, mivel egy eb-
| ben a rétegben végrehajtott frissités

- vagy verzi6viltis nem fogja érinteni

| a testre szabott folyamatokat. Mds sz6-
- val, az alapfolyamatok és a testre

| szabott folyamatok életciklusa elvélik
- egymistél. Ezt a villalatok a korabbi,
 illetve sok esetben jelenlegi, alkalma-
- zaskozpontt viligban igen nehezen

| tudtik csak megoldani.

Az alapvetd iizleti folyamatokat az

~ SAP a fiiggetlen rétegben létrehozott

- komporzit alkalmazisokkal teszi testre

| szabhatdva, amelyek létrehozdsihoz

- egy kompoziciés réteget, kornyezetet

i (Composition Environment) is ad. Eb-
- ben az SAP-t6l és mis szallitktol szdr-
{ maz6 elemeket lehet bizonyos irdnyel-

| vek szerint Gsszekapcesolni. Ez a kor-

' nyezet is hirom rétegbél épiil fel:

| a szolgéltatdsi réteg a szolgéltatdsok

- dsszekapesoldsarél gondoskodik, e f6-
| 16tt munkafolyamat-vezérlést (BPM-

et) lehet megvaldsitani, végiil a létre-

i hozott folyamatokhoz felhaszniléi fe-
- liiletek készithetsk. Mindez nem ad

i hoc médon, hanem folyamatmodell

. alapjdn, a lehet6 legkevesebb fejlesz-

| téssel torténik.

Mindebbdl levezethetd az SAP SOA

modszertana, amely az tizleti folyamatok
 teljes életciklusat feloleli — az dj tizleti

12 2,2

- tervezésétdl kezdve az azt kiszolgilé al-
| kalmazdsok feltérképezésén és a meglé-
- v6 (Gjrahasznosithat6), valamint fejlesz-
| tend§ szolgiltatisok meghatirozisin dt
- a folyamat felépitéséig és implementild-
| sdig, teszteléséig és éles inditdsdig, mo-

' nitorozisdig és optimalizildsdig.

— A technolégia szintjén a SOA-

- kornyezet egyik azonnal szembe6tls

| elénye a webszolgéltatdsokat ad6 és hi-
- v6 oldal kozotti interfészek biztonsiga

| és nyiltsiga — mutatott rd Ernédi G4-

- bor. — Ez az elény raaddsul gyorsan,

| egy rovid atfutdsa projekt eredménye-

- ként is realizilhato, tigyfeleink gyakran
i ezért kezdenek SOA-fejlesztésbe. Egy

- ilyen projekt sordn a rendszerkornyezet
| is konszolidalhato, de a legfontosabb,

- hogy — ha az SAP iizletifolyamat-cent-

i rikus szemléletébél kiindulva kozelitjiik
- meg a projektet — a létrejové kornyezet
| gyors valaszaddsra teszi képessé a villa-
 latot, ami iizleti elénnyé kovicsolhato.
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Architektura ¢s iranyitas

A sikeres vallalati szintii folyamatautomatizalasi stratégia két alapvetd pillére az egységes, kozponti
SOA-BPM infrastruktira és a korszerii eszk6zokkel tamogatott, atfogo iranyitas (governance). A SOA-
kornyezet kialakitasa nagyfoku rugalmassagot biztosit a vallalat miikodésében, de csak az iranyitas
fejlett eszkozeivel és modszereivel kezelheté eredményesen a vele jaré nagyobb komplexitas.

z egységes, kozpond szolgiltatds-
Aorientzilt architektiirival (SOA)

integrélt folyamatkezelési (BPM)
infrastruktira a leghatékonyabb eszkoz
a vallalati szint{ folyamatautomatiza-
lds megvaldsitisira. A SOA a BPM-mel
a vallalati mtikodésnek nagyfoku rugal-
massagot, agilitdst kolesonoz, és a fejlesz-
tés terén Gjrafelhasznaldst tesz lehetGvé.
Ugyanakkor a bevezetésnél, fejlesztésnél
és lizemeltetésnél szem elGtt kell tarta-
nunk, hogy a koribbi monolitikus sziget-
rendszerekbdl 4ll6 informatikaval szem-
ben a BPM-SOA kornyezet haszndlata 1é-
nyegesen osszetettebb, szemléletviltdst
igénylG tevékenység.

— Ezért a sikeres SOA-BPM stratégia
fontos sszetevdje az érintett tizlet és in-
formatikai részlegekre kiterjedd, a teljes
életciklust lefedd, korszerti eszkozokkel
timogatott irdnyits (governance) beve-
zetése és kovetkezetes alkalmazdsa —

mondta Kovics Andrds, a Magyar Telekom
- rabban a cégek szigetrendszereket iize-

| meltettek és un. alkalmazdssilékban

- gondolkodtak, most nagyszdmu dssze-

| tevé — villalati folyamatok, részfolya-
matok, szolgiltatdsok, a szolgaltatasokat
| publikil6 alkalmazasok, a futtaté hard-

- ver- és szoftver-infrastruktira elemei

| stb. — szdmitdsba vételével, de mégis egy
 egységes vallalati kornyezetet szem el6tt
| tartva kell tervezniiik és miikodniiik.

T-Systems tizletighoz tartozé IQSYS
Zrt. technol6giai igazgatGia.
Nagyvillalati kornyezetben egységes,
kozpont, integrilt SOA-BPM architekti-
rit érdemes bevezetni. A BPM-kornyezet
biztositja a folyamatok automatizilasat és
a humin workflow kezelésére szolgalé
eszkozoket, mig a SOA dttekinthetdbbé
teszi az automatizalt folyamatok dltal hasz-
nalt I'T infrastruktdrdt és szolgaltatdsokat.
A megjelenits rétegben célszert
portiltechnolégidt alkalmazni, amely biz-

Teljes korii

tositja az egységes felhaszndloi feliiletet,
| kiegészitve azt kollaborécids, tartalom- és
tudaskezels funkcidkkal.

| elemei az iizemeltetést és irdnyitist timo-
| gatd eszkozok, mint példdul a registry, a

| repository és a monitorozé megolddsok.

| lesztés eltéré szemléletet igényel az ed-

Az irdnvitas

kritikus eleme
az dtfogd modszertan,

melynek bevezetése és kovetkeze-
tes alkalmazasa kiterjed az érin-

tettiizleti és informatikai részle-
gekre, éslefedi ateljes életciklust.

Az architektira tovabbi fontos épitd-

A BPM-SOA kérnyezetben valé fej-

dig megszokottakhoz képest. Mig ko-

— A szolgiltatisokat és az ezekre épiils

i folyamatokat nem lehet létrehozni, mé-

BPMY/SOA szolgaltatasok

© Fejlettségi felmérés
© Stratégia, tanacsadas
© Architektura tervezés és kivitelezés

© Uzleti folyamat menedzsment (BPM, BPR)
© Adatintegracio, torzsadatkezelés (MDM)

© Fejlesztés és integracio
© Dokumentumkezelés

© Kormanyzas és életciklus tdmogatas

© Uzemeltetés
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| dositani és miikodtetni anél-
! kiil, hogy a véllalaton beliil

- ne volndnak meg a megfe-

| 1el6 felelsségi korok, folya-
- matok, szabdlyzatok és méd-
| szertanok — mondta Kovics

~ Andris. — A villalati straté-

| gianak a miikddést biztosi-

' t6 technikai kérnyezet mel-

| lett ezért a msik alappillére
az irdnyitds, amely az infra-

| struktiira kialakitisi, iizemel-
' tetési és modositisi folyama-
| taitis szabdlyozza. Az irinyi-
 tds kritikus eleme az érintett
| tizletd és informatikai részle-
- gekre kiterjeds, a teljes élet-
| ciklust lefeds, dtfogd méd-
 szertan bevezetése és kovet-
- kezetes alkalmazisa.

1QSYS

A teljes korti médszertan kiemelt fon-

| tossdga miatt az IQSYS kidolgozta sa-

- jat SOA-alapti médszertanat, amelynek

| amagja eszkozfliggetlen, ipardgi szab-

. vanyokon és a bevilt gyakorlaton ala-

| pul, lefedve a teljes SOA-BPM életcik-

- lust. Ezt a magot a cég a technolégia-

- szallitok SOA-BPM infrastruktirdjahoz

| és eszkozkészletéhez illesz. Jelenleg az

. egyik legnagyobb hazai bankban folyik az
- IQSBPM bevezetése és az adott informa-
- tikai és szervezeti keretekhez val6 illeszté- |
| se —mondta a technolGgiai igazgaté.

— Médszertanunk a BPM, a szolgil-

| tatdsfejlesztés és a szolgiltatismenedzs-

Kovacs
Andras

technologiai igazgato

- ment teriiletét Sleli fel — fejtette ki Ko-

| vics Andrds. — A BPM-médszertan segit-
' ségével az iizlet szinten megfogalmazott
.~ folyamatok és szabalyzatok hatékonyan

| végrehajthat6 technikai folyamatokkd

- képezhetdk le, figyelembe véve a villa-

i latt SOA-BPM architektirit, a meglévé
| szolgaltatasokat és rendszereket, az iize-
. meltetési kévetelményeket, valamint az

tizleti igények véltozdsi-
nak gyors érvényesithets-
ségét, az agilitdst.

A szolgiltatisfejlesz-
tési modszertan alkalma-
zasdval a fejlesztSk haté-
kony médon alakithatnak
ki j szolgdltatdsokat, il-
letve viltoztathatjik meg
a meglévd szolgiltatiso-
kat, figyelembe véve a vil-
lalati SOA-BPM architek-
tirit, konvencidkat, sza-
bilyzatokat, tovibba az
adott szolgdltatds funk-
cionlis és nem funkci-
onalis kovetelménye-
it. A szolgaltatasmenedzs-
ment médszertan pedig
keretet ad a vallalad I'T-

| szolgiltatdsok portféliGjanak menedzse-

| 1éséhez, és lehet6vé teszi a szolgiltatdsok
teljes €letciklusdnak kezelését, a szol-

| géltatdsok vagy szolgaltatdsmodosits-

- sok specifikilisitél kezdve a szolgdltati-

| sok tervezésén, tesztelésén, éles lizembe

 helyezésén it az egyes szolgiltatisverzi-

| Ok kezeléséig.

Az IQSYS vezet6 szillitok SOA-BPM

| eszkozeivel és sajit, a szallitok eszko-
| zeihez illesztett [QSBPM médszerta-
| ndval valdsitja meg a bevezetési és fej-

lesztési projekteket, amelyeket infor-

| matikai és iizletifolyamat-javitdsi (BPR,
i BPM) tandcsadds tesz teljessé — mondta
i Kovics Andris. B

@[Z) @) @) owmi:
2 2 H CMMIJ. CERTFED
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