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COMPUTERWORLDY Ir&anytii a szabalyrengetegben
KONFERENCIA Business Rule Management (BRM) workshop

ldépont: 2008. oktéber 29.
Helyszin: A38 (Petdfi hid budai hidfo)

Az (izleti folyamatmenedzsment (BPM) szerepének ndvekedésével elbtérbe kerllt az egyik legfontosabb folyamatelem, az Gzleti
szabaly kezelésének kérdése. A BRM egyarant fontos az (izleti és IT-oldal szamara, hiszen a BRM az IT helyett az (zleti oldal

kezébe helyezi a szabalyalkotast és felhasznalast, az informatikai oldalnak pedig hatékony infrastruktiraval és tamogatassal kell
mindezt segitenie. Mindkét oldalnak fel kell tehat készulnie az U] tipusu feladatokra.

A rendezvény célja a kozds gondolkozés elinditasa, hiszen csak egytttmikddve érheté el siker.

Galeam ®BCA M@

INFORMATIKAI ZRT business consulting alliance CRsaging the neies of Busness "

&ApPello
. A rendezvény részletes programja €s regisztracio:
http://computerworlid.hu/konferencia

SZALLITMANYOZAS 2008

Nemzetkozi Szakmai Konferencia, Forum és Talalkozd | 2008. november 6-7.

COMPUTERWORLD

FORUM egész napos informatikai szekcioé | (2008. november 7.)

A szekcio célja, hogy szakemberek segitségével, kozértheté modon, kildnbdzd esettanulmanyokon keresztll bemutassuk a ma mar elérhetd,
a gyakorlatban is alkalmazott korszer(i logisztikai informatikai moédszereket, a jvében varhatd tovabbi fejlesztéseket, megoldasokat, valamint azokat
a védelmi és megdfigyeléeszkozoket, amelyek segitségével a termékek, aruk biztonsagban tudhatok.

A kérdéskoron belil az alabbi témak kerlinek el6térbe:

* alogisztika terletét erinté szabalyozas aktualis kerdései, a jovében varhaté valtozasai a logisztika informatikai tamogatasa
a Nemzeti Fejlesztési Terv keretében

* személyazonositas a szallitmanyozasban

¢ |P-alapu kamerarendszerek Uzemeltetésenek lehetdségei

e druazonositas és -kovetés ma és holnap, avagy a vonalkéd-technoldgia és az RFID
* a flottamenedzsment technolégiéi

* Sales Force Automation (SFA), avagy a terlleti képviselék munkajat tamogaté rendszer bemutatasa

A rendezvény részletes programija és regisztracio
http://computerworlid.hu/konferencia
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az e-Government megvalGsitasdban.
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INLKOT az iigy fél dikucl

Van-e valdsagtartalma a sajtokozlemények olyan visszatéré fordulatainak, mint a ,,felgyorsult vilagunkban az iigyfelek igényeit
felismerve" vagy ,,egyediilall, felhasznalobarat megoldas™?

szerkesztGség tagjai vérmérsék-
A letiikt6] fiiggden j6t deriilnek raj-

ta vagy éppen morgol6dnak azon,
amikor a naponta beérkez tobb tucat
informatikaipiaci sajtokozlemény kozott
olyan gyongyszemekre akadnak, amelyek-
ben egy-egy 1j termék kapcesan azt taglaljak
hosszasan, hogy ,felgyorsult viligunkban”
»az ligyfelek igényeit felismerve” a szallit6
olyan uj, ,egyediilall6”, ,felhaszndlobardt”
funkcidkat épitett a termékébe, amelyek
révén immar ,teljes korti megolddst ké-
pes kindlni az tizleti kihivisokra”. Na per-
sze! ,Felgyorsult viligunkban”, ahol szinte
minden ipardgban — az autdipartdl kezdve
az €lelmiszeriparon dt az I'T-ig — a méret-
gazdasdgossig és a koltséghatékonysig
a legf6bb, ha nem az egyediili szempont a
termékfejlesztéseknél, majd pont a felhasz-
ndl6 dikedl... Sokszor a szépen hangzo igé-
retek ellenére is gy érezziik, hogy olyasva-
lamit akarnak lenyomni a torkunkon, ami
nem teljesen a szdnk ize szerint valo.

Ezzel egyiitt, ha nem is mindig érzéke-
lik a sajit szerepiik fontossagit, a felhasznd-
16k sokszor tudatlanul is komoly szerepet
jatszanak az innovécioban: az elmult évti-
zedekbdl sok példit lehet felhozni, amikor
egy adott célra kifejlesztett terméket mds
modon kezdtek el hasznilni, mint amire
azt tervezték. Az el6bb emlitett autogyar-
tisndl maradva: klasszikus példa a Hummer |
esete. Az amerikai hadsereg a hetvenes
években pilydzatot irt ki egy tobbcéli ke-
rekes jarmd kifejlesztésére. Ez lett a teher-
auték nyomtivjira épilé Humvee-nek be-
cézett 6rids, amely annyira tetszett a civil
felhaszndloknak, hogy piaci igény timadt a
polgiri valtozatra, és azt mar érdemes volt
kifejleszteni és gydrtani.

Az IT torténetében is szimos olyan ese-

- tet taldlunk, amikor a felhasznalk a kordb-
- bitdl eltérd médon haszndljik fel a termé-

| ket, amely 6nmagdban akir mar elavult-

i nak is téinhetne. Az Intel példaul mind a

© mai napig gyart 286-os és 386-0s CPU-kat,

hogy kielégitse tigyfelei specidlis igényeit,

- igy példdul motorvezérls és egyéb elektro-
. nikikban az autGipar és nagy valGszintiség-
{ gel a hadiipar is haszndlja ezeket. A tesztelt,
. kiprébilt és bevalt komplex elektronikikon
 egyszertien nincs értelme véltoztatni csak

- azért, mert az Gjabb gyartistechnoldgia a

{ gyorsabb CPU-k hozziférhetdk.

S6t akdr egy megrendel6 is megviltoz-

. tathat egy egész iparagat: az Intelnél ma-

. radva, 1969 végén egy potenciilis japin

| ligyfél kereste meg a céget azzal, hogy

- 12 egyedi chipre lenne sziiksége az dlta-

\ luk gydrtani kivint szimol6géphez. Az

. Intelnek nem allt rendelkezésére a megfe-
 lels mennyiségti munkaerd, hogy tucatnyi
- kiilonboz6 integralt dramkért tervezzenek,
| {gy végiil egyetlen, tobb feladatot elldtni |
. képes IC-t terveztek. A kilenc hénappal ké-
| s6bb megsziiletett Intel i4004-es CPU ter- |
- vezGi meggydzték az Intel vezetdit, hogya
{ chip nem csupdn szdmologépek vezérlésére |
 alkalmas, és van helye az dltaldnos céld pi-
i acon. Az Intel igy 60 ezer dollarért vissza-
 vésdrolta a chip marketingjogait és terveit,
i majd 1971 novemberében MCS—4 néven
. piacra dobta; a tbbi mir torténelem.

De a legtijabb id6kbdl is lehet hasonlé

- példit hozni. Amint arrdl e beti szamunkban
| beszdmolunk, az adattdrhdzakkal foglalko- |
- 26-a driga céleszkdzok kozil is a legfel-

| s6 kategéridba tartoz6 — Teradata a na-

- pokban a sajit iizlete szempontjabél elss-

| re nem teljesen logikus 1épést jelentett be:

i a korabbindl egy nagysagrenddel alacso-

{ nyabb egységdron kindlja Gj berendezését,

- amely a nagy mennyiség( historikus ada-

| tok tiroldsira és elemzésére képes. Mikoz-

- ben az elemz6k azon rigédnak, vajon mi-

| ért érdeke a szdllitonak, hogy 1ij terméké-

. vel kannibalizilja sajit piacit, a Teradata

| amegviltozott tigyféligényekre hivatko-

.~ zik. Mint a konferencidn folytatott beszél-

{ getésekbdl kideriilt, leginkdbb a cég legna-

- gyobb iigyfele, az eBay hajtotta a termék-

| fejlesztést, amelynél gigantikus mennyiségti
- informdci6t elemeznek napi szinten, de a

| jelenlegi drszint mellett mar neki sem ér-

. te volna meg djabb eszkézoket vdsarolni.

i A rendelkezésre 4ll6 technolégidk maxima-
- lis kihasznldsaval ugyanakkor hamar kide-
{ riilt, lehet ezt olesobban s csindlni, ha egy

- nagy tigyfél azt elég szépen kéri.

Egy-egy nagyobb tigyfél tehdt akdr a

| szallité érdekeivel szemben is el tudja ér-

{ ni, hogy olyan megoldist kapjon, amilyen-

| re sziiksége van, nem pedig olyat, amilyet
 a gydrt6 a legkonnyebben le tud szllitani.

i Ez sokszor az egyéni felhaszndlok szintjén

- is miikédik: a villalatok egyre inkabb kény-
| telenek megbékélni, sét tudatosan tervez-

. ni azzal, hogy a munkatirsak a személyes

. célokra hasznlt eszkozoket, alkalmazaso-

. kat — legyen sz6 valamilyen peer-to-peer

| alkalmazdsrol, azonnali tizenetkildé szol-
géltatdsrol, Skype-rol, wikir6l, Facebookrol
| vagy akir iPhone-rél — a munkavégzés so-

- rén is fel akarjak hasznalni. A szallitok is

| igyekeznek ehhez idomulni, mint példi-

. ul az Oracle, amely immdr iizletiintelligen-
. cia-alkalmazdst fejlesztett az Apple telefon-
. jara, felismerve, hogy az iizleti dontéshozok
| nagy része is megvdsarolta a késziiléket.

- Neéha teht gy tiinik, hogy a farok cs6-
 valja a kutyat, de legalibb a kutya felriad 4l-

{ mdbol: jé, egy farok”...

Olvasoink szerint...

El6z6 lapszamunkban a hazai informatikai piac
szerepldi nyilatkoztak arrél, hogy az Egyesiilt Al-
lamok masodlagos hitelpiacarél indult pénzpi-
aci valsag hogyan befolyasolja a magyar infor-
matikai piacot. A kiilonféle nézépontok ellenére
a valaszok fajoan egyféle hangulatot tiikroznek.
A cégvezet6k véleménye kapcsan megkérdeztiik
olvasdinkat is ugyanerrdl a problémarél.

. A valsag ugyanolyan nehézségeket okoz, mint
a vilagban barhol. (49%)

Nem akkora jelentdségii, mert egyes hatasok
itthon nem érvényesiilnek. (30%)

A kiilféldon tapasztalt problémaknal is nagyobb
veszélyt jelent, mert kis orszag vagyunk. (29%)

Az e heti véleményrol a computerworld.hu/cikkek/velemeny44 weboldalon szavazhatnak.
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Szélessavir Foricsson kamion

Vass Enikd ¢ Az Ericsson felvizolta

a mobil, a vezetékes tavkozlés és az
otthoni szérakozis jovGjét egy széles-
sdvi kommunikdciés infrastruktdari-
val felszerelt kamionban az Infopark
parkoléjaban. Ery Gabor, az Ericsson
Magyarorszag vezérigazgatéja ugy fo-
galmazott, hogy a jovében a digitilis
szolgiltatdsokat senki sem tudja meg-
keriilni, de szerencsére e szolgéltati-
sok haszndlata egyre kényelmesebb és
konnyebb lesz. A kezelés egyszerisi-
tését szolgilja példaul, hogy egy ko-
z0s szabvanyra, az IMS-re (Internet
Multimedia Subsystem) épiilnek majd
a multimédids és a kiilonboz8 veze-
tékes és mobil szélessivi adatdtviteli
szolgéltatdsok egyardnt. Ami a mobil-
vildgot illeti, a mobiltelefon egyfajta
svéjci bicska szerepét veszi dt, hiszen
a felhaszndldk a sokféle szolgiltatdst

i kindlo késziilékeket keresik. A hdlo-

- zatokat illetéen az LTE (Long Term

i Evolution) szabvany szerint épiil6 mo-
- bilhdlézatok jelentik a jévét. A szab-

| vdnyositasi folyamat idén lezdrult, igy
- az els6 kereskedelmi hil6zatok meg-

| jelenésére még 6t-hat évet varni kell.

- A GSM-hilézat nem fog azonban el-

| tlinni, ezért az Ericsson egy olyan ri-
- diééllomist fejlesztett, amelyben a

| szolgdltato szoftverrel tudja szaba-

- lyozni, hogy GSM-, 3G- vagy

i LTE-szabviny szerinti jeleket sugi-

- rozzon-e.

Az eseményen bejelentették az Erics-

- son Mobile Broadband néven piacra

{ keriil6 HSDPA sebességti SIM rddios
- chipet. E noteszgépekbe épithets lap-
| ka révén utélag telepitendd hardverek
- nélkiil is hasznilhat6 a mobil szélessi-
{ v internetelérés.

Elbocsatasok ¢s zuhano profit

Samu Jézsef ¢ A gyenge harmadik
negyedéves eredmények miatt a Yahoo!
megvilik dolgozéinak mintegy tiz szi-
zalékitol. A harmadik negyedévben 64
szdzalékkal zuhant a profitja az el6z8

év hasonl6 idGszakahoz képest. A cég
54,3 milli6 dolldros bevételt konyvelhe-
tett el, szemben a tavalyi 151 milliéval.
A rossz eredmények tikkrozGdtek t6zs-

Jerry Yang (balra) és David Filo: mindent
megtesznek a talpon maradasért

| dei szereplésén is: részvényei 6,1 sza-

i zalékot estek a normil kereskedés so-

' rén, az drfolyam pedig csak akkor kez-
- dett emelkedni, amikor a cég tovabbi

| elbocsitdsokat és egyéb koltségesok-

. kent§ lépéseket jelentett be. A Yahoo!-
- nél agy nyilatkoztak, hogy amennyi-

- ben a globilis recesszi6 tovibb mélyiil,
| Gjabb koltségesokkentd intézkedéseket
- hoznak majd.

A brutt6 bevétel, amelybdl mér le-

- vontik a Yahoo!-hirdetéseket hordo-

i z6 weboldalaknak fizetett dijakat is,

- mindéssze egyetlen szizalékot nétt,

| igy 1,79 millidrd dolldr lett. A net-

t6 bevétel 1,325 millidrd dolldr volt,

i amely némileg elmaradt az elemzdk 4l-
- tal dtlagosan josolt 1,37 millidrdtsl.

A Yahoo! a negyedik negyedévre

' 1,77-1,97 millird dolldros brutté be-
- vétellel szamol.
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Gyartékapacitas
a Toshibanak

Samu Jézsef ¢ A SanDisk és a To-
shiba k6z6s villalatokon keresztiil tize-
melteti NAND flash gyartéiizemeit.
A Fab 3 és a Fab 4 iizemek miikodteté-
se a Toshiba yokkaichi komplexumd-
ban eddig a Flash Partners és a Flash
Alliance cégeken keresztiil egyenld
mértékben rétt terheket a Toshibdra
és a SanDiskre. Ennek megfelelGen
ugyanakkora gyartékapacitds jutott
mindkét anyavillalatra.

A SanDisk kezdeményezésére a
Toshiba egymillidrd dolldr fejében
dtveszi a 300 milliméteres NAND
flash sziliciumostyikat (wafer) gyar-
t6 gépeket a kozos villalatoktol, igy
egyediili tulajdonosa lesz az eddi-
gi kapacitds nagyjibol 30 szdzalékd-
nak — a miikodtetési koltségeket is
beleértve. A SanDisk a tranzakci6-
val készpénzhez jut, egyben a gyir-
tashoz sziikséges gépek lizingelésével
csokkenti a cégre harulé koltségeket
is. A fennmaradé kozel 70 szazalékos
gyartdsi kapacitds felett vdltozatlanul
a k6zos vdllalatok rendelkeznek, és
a két cég minden tekintetben egyen-
16en osztozik rajta.

A teljes kapacitds 30 szdzalékdnak
kizdrélagos birtokldsdval a Toshibd-
nak nagyobb lesz a mozgdstere abban,
hogy dontson a gyartdsi volumen-
r6l, rdaddsul olcsobban és rovidebb
id§ alatt tudja béviteni gydrtasi kapa-
citdsat anndl, mintha 4j berendezése-
ket szerzne.

Féliink az ipari

Vass Enikd ¢ Bir a cégek félnek az ipa-
ri kémkedéstdl, mégsem tesznek meg
mindent, hogy megvédjék bels6 adata-
ikat — dertilt ki a Symantec legfrissebb
felmérésébsl. Az Eurépira kiterjed ku-
tatds szerint — amely sordn tobb mint
1500 kiilonboz6 nagysagui céget kérdez-
tek meg — a véllalatok tobbségének van
adatvesztés elleni stratégidja, 6tven szd-
zalékuk azonban nem litja sziikségét an-
nak, hogy rendszabdlyokat vezessen be

a mobil eszk6zokon tarolt adatok el-
vesztésének megakadélyozdsa céljdbol.
Ugyanakkor a megkérdezett cégek 43
szdzalékandl az alkalmazottak minden
korlatozds nélkiil haszndlhatnak hordoz-
hat6 adattirolokat. Mindez kiilénosen
érdekes akkor, amikor a kutatisban részt
vev intézmények 32 szdzaléka nagy-
nak, st igen nagynak litja a cége elle-
ni ipari kémkedés veszélyét; csaknem
negyven szizalékuknak van stratégidja az |
ilyen tdimaddasok visszaverésére, hirom-
negyediiknek pedig az adatvesztés meg-

kémkedésto

| elGzésére. Ok leggyakrabban a haléza-
|t hozzaférés szabélyozdsit (49 szdzalék),
- a titkositast (33 szdzalék) hasznljak.

i Ugyanakkor végponti védelmet mind-

i 0ssze 20 szazalékuk alkalmaz.

Erdekes tendencidra utal, hogy a

- megkérdezett cégek kozel hetven szi-

i zaléka noteszgéppel, 37 szdzalékuk pe-

- dig céges okostelefonnal és kézi szami-

i togéppel (PDA) litja el alkalmazottait.

- Koztudott, hogy ezek az eszkdzok no-

i velik az adatvesztés kockizatit, a felmé-

- résben részt vevSknek mégis mindéssze

| 35 szdzalékandl szabélyozzik szigordan

- a hordozhat6 berendezések (beleértve az
i USB-kulcsokat) kezelését. 22 szizalékuk
- pedig csak dltaldnos szabilyokat alkotott
i a hordozhat6 végberendezések haszna-
 latdhoz — ezek riaddsul nem is térnek ki

| a taroloeszkozokre. A cégek tobb mint
43 szdzaléka minden korldtozas nélkiil

megengedi barmilyen hordozhat6 esz-
koz haszndlatdt, amivel nagy veszélynek

i teszik ki az adataikat.

Elhunytaz AMD tarsalapitdja

79 éves koraban clhunyt £7
Turney; aki 1969-ben alapitotta hét
tarsaval az Advanced Micro Devicest.
Ed Turney 1929-ben sziiletett
Brooklynban. A technoldgiai iparral
1963-ban keriilt kapcsolatba, amikor a
Fairchild Semiconductor nevii vallalat

kereskedelmi részlegénél kezdett dol-
gozni. Hat évvel kés6bb a cég néhany
vezeté munkatdrsaval egyiitt megalapi-
tottak az Advanced Micro Devicest. In-
nen 1974-ben tvozott, és a tovabbi-
akban indul6 informatikai cégeknek
segitett befektetéket talalni.

—
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Piacvezeto Magyar-
orszagon az ESET

A hazai vallalatok 31 szazaléka
NOD32-vel védi szamitéogépeit,
igy a szoftver piacvezet6 az
antivirus programok kozott — de-
riil az Informatikai Biztonsig Napja
(ITBN) szervezdi és az Informatikai
Villalkozdsok Szovetsége (IVSZ) meg-
bizisabol késziilt, I. Fiiggetlen IT-
biztonsdgi piackutatds cim felmérés-
bél. A megkérdezett villalatok 31, mig
a kkv-k 32 szdzaléka nyilatkozott ugy,
hogy az ESET termékeivel védeke-
zik a virusok ellen. A szlovik cég virus-
irt6ja 43 szdzalékos részesedéssel a la-
kossdgi piacon is piacvezets (az NRC
Piackutaté még 2007 végén elvég-
zett vizsgdlata szerint), {gy kimondha-
t6, hogy a nagyvillalati szegmens ki-
vételével az els szdmu antivirus-
megolddsnak szamit hazinkban. Az
ESET ugyanakkor az ut6bbi években
egyre nagyobb figyelmet forditott er-
re a piacra is, és folyamatosan fejlesz-
tette kozponti menedzsmenteszkoze-
it, amelyek mdra alkalmassd teszik ter-
mékeit a nagyvillalati felhaszndldsra.
Szlovikidban igy a pénzintézetek és

az egyéb jelentds villalatok tobbsége
NOD32-t hasznal.

Boviilt a SPARC-csalad

A Sun Microsystems uj szerverrel
bédvitette termékportfoliojat.

A SPARC Enterprise T5440 szer-

ver az elsé olyan kiszolgale, amely
otvozi a hagyomanyos kozépka-
tegorias rendszerek méretrugal-
massagat és megbizhatésagat az
UltraSPARC T2 Plus architektira tel-
jesitményével és energiahatékonysagd-
val. A négyprocesszoros szerver az 0sz-
szehasonlitd és sebességteszteken is ki-
vil6 eredményeket ért el. A SPARC
Enterprise T5440 szerver Solaris 10
operdcids rendszerrel megbizhato tel-
jesitményt nyujt, emellett lehetdvé te-
szi, hogy az tigyfelek konszolidaljak

és virtualizaljik kozépkategoriis al-
kalmazdsaikat, ideértve a nagyméret
OLTP-adatbizisokat, CRM- és ERP-
rendszereket is. A kompakt, 4U méretd
csomagban a SPARC Enterprise T'5440
szerver egyidejlileg nagyobb kihaszndlt-
sdgot biztosit kisebb energiafelhaszna-
lis és alacsonyabb miikodési koltségek
mellett. Tovabbd ez az els6 olyan, lap-
kara integralt tobbszilas technoldgia-
val (CMT) szerelt kiszolgdld, amelynek
akdr négy processzora is lehet.

Uzleti intelligencia a tomegeknek

Mozsik Tibor ® November 4-én rende-
zik meg az els6 nyilt forrdskoda tizleti-
intelligencia-alkalmazdsokat bemutat6

hazai konferenciit.

Az elmilt években a nagy szallitok
altal fejlesztett tizletiintelligencia-esz-
kozok (Business Intelligence — BI)
mellett egyre inkdbb teret nyertek a
nyilt forrdskéda Bl-alkalmazdsok is,
amelyek bevezetésének teljes beke-
riilési koltsége sokszor nagysigrend-
del kisebb lehet, mint a kereskedel-

mi rendszereké. — Az open source BI-
alkalmazdsok azonban nem csupdn
emiatt lehetnek vonzdék a magyar vél-
lalatok szdmadra is — mondta Aratd Ben-
ce, a november 4-i I. Nyilt forrdskidii
BI-konferencidt szervezd BI Consulting
Kft. tigyvezetd igazgatdja.

Az egyik szempont, hogy az open
source licencelési konstrukcidk révén
a kis- és kozépvallalati szektor szimara
is lehet6vé valt a Bl-szoftverek széles
kort alkalmazdsa. Sokszor a mér vala-

milyen tizletiintelligencia-alkalmazdst
haszndlé nagyvillalatoknak sem jelent
koltséghatékony megoldast a meglévi
Bl-rendszereik kiterjesztése. Esetiik-
ben a nyilt forriskédad alkalmazdsok
nydjthatnak segitséget az egész szer-
vezetre kiterjedd analitikai rendsze-
rek kialakitdsiban. Mivel a nyilt for-
riskodu eszkozok konnyen médositha-
tok, alkalmazdsukkal olyan rugalmas
BI-megolddsok készithetSk el, amelyek
a hagyomdnyos szoftverek segitségé-
vel nem, vagy nehezen lennének meg-
val6sithatok.

Arat6 Bencétdl megtudtuk: bar a
nyilt forraskoda Bl-eszk6zok mar hosz-
szabb ideje elérhetk Magyarorszigon
is, az elsG ezzel foglalkozo konferencia
apropoéjit az adja, hogy most ért el ar-
ra a szintre a piac, amikor az emlitett
szoftverek mdr a teljes palettit — adat-
bazis-kezel6k, adatintegriciés (ETL)
eszkozok, jelentéskészitd és elemz

| szoftverek — lefedik, és mindségileg is

i megkozelitik vagy akdr el is érik a ke-

reskedelmi szoftverek szintjét. A nyilt
forrask6da Bl-alkalmazdsok moégott —
ahogy az open source viligban ez egy-
re inkdbb jellemz8 — egyébként is sok
esetben profitorientilt cégek dllnak,
amelyek azonban nem a szoftverlicen-
cekre, hanem a szoftvertimogatdsra és
tandcsadasra épiil6 tizleti modell alap-
jan kindljik szoftvereiket — tette hozzd a
szakember.

A hazai felhaszndl6k korében ma
mar sikeres bevezetésekrdl is besza-
molhatunk. A konferencidn igy a nyilt
forrask6dua Bl-eszkozokkel foglalkozd
tandcsadok mellett két esettanulmdnyt
is ismertetnek. Antoni Simon Soma a
Kozponti Statisztikai Hivatal részé-
r6l a JPivot jelentéskészits alkalmazas
KSH-ban tértént bevezetésérdl sza-
mol be, Varga Bdlint pedig azt ismerte-
ti majd, miként alakitottdk ki a Varga

i Bordszat értékesitéstimogaté rendsze-
i rét a PALO OLAP szerverével.

Attoreés elott a szervervirtualizacid

Mozsik Tibor ® November 5-én, szer-
din rendezi meg az IDC Hungary a
VMware Virtualization Forum 2008
konferencidt, amelyen a VMware ve-
zetG virtualizdciGsszoftver-gyirtéja sza-
mol be arrél, megoldasai révén a valla-
latok miként képesek akar 50 szizalékos
koltségmegtakaritasra adatkézpontjaik-
ban, tesztlaborjaikban és I'T-miikodésiik
egyéb tertiletein. A rendezvény kiemelt
el6addja Lewis Gee, a VMware eurdpai,
kozel-keleti és afrikai régiGjanak alelno-
ke, aki a cég tavlati terveirdl és a lehet-
séges fejlédési iranyokrol tart elGaddst.
E mellett elGaddst tartanak a cég f6bb
hazai partnereinek képviseldi is tobbek
kozott a virtualizicio jovejérdl, a virtudlis
infrastruktirdk mentésérdl és helyrealli-
tasardl, valamint a VMware VI rendsze-
rekhez kaphat6 kiegészitd — adatmenté-
si, replikiciés és konverzios — megolda-
sokrol.

Tavaly a vildgon eladott szerverek
csupan 12-13 szdzalékdn futott valami-
lyen virtualizdciés megoldds, pedig a leg-
t6bb 1j szerver alkalmas lenne erre tech-
nikailag. — Az elmult idGszakban azonban
szélesebb korben teret nyert a techno-
16gia, ami egyszerre koszonhets a szer-
verkonszolidiciés torekvéseknek, a pen-
geszerverek iranti fokozott érdeklGdés-
nek és a tudatos energiatakarékossignak
— nyilatkozta Fauszt Gabor; az IDC Hun-
gary piackutaté cég elemzdje, aki szin-

tén elGaddst tart majd a konferencidn a
virtualiziciés trendekr6l. Az elmalt 2-3
évben tortént energiadr-robbands ko-
vetkeztében novekv koltségeket leg-
inkabb a szerverek konszolidécidja és

| virtualiziciéja révén lehet megfogni; a

szerverkonszoliddciés hullimot a penge-
szerverek elterjedése is segiti.

Az egyik piaci visszatarté erdt a virtua-
lizicids szoftverek magas dra jelent; a
szervergyartok ebbdl, valamint a szolgal-
tatdsokbdl probéljik pétolni a konszo-

¢ lidacié kovetkeztében kiesd hardverel-

addsok miatt csokkend bevételeiket. Vil-
tozést leginkdbb a Microsoft Hyper-V
megolddsa hozhat, amelyet gyakorlatilag
ingyen elérhetnek a felhaszndlék. A pi-
aci szakértdk véleménye szerint ma mdr
egy 8-9 szerveres kérnyezetet is meg-

| éri felére konszolidalni, a virtualizicis

projekt koltsége hamar megtériil az
energiamegtakaritds révén. Amig ma még
itthon inkdbb csak a pénzintézetek hasz-
nalnak virtualiziciés megoldasokat, az dr-
esésnek koszonhetden egyre tobb kis- és
kozepes villalkozds is megengedheti ma-

gdnak ezeket a szoftvereket.

A virtualizaciés piac az IDC el6re-
jelzése szerint a kovetkezs esztenddk-
ben is dinamikusan fog béviilni: 2010-
ben vildgszerte mintegy 20 millidrd dol-
lart koltenek majd virtualizdciéra (ebben
az Osszegben a szoftverek mellett a ta-
nicsadds is benne van), ami 5 év alatt 6sz-

| szesen 68 szazalékos piaci béviilést jelent.
- Avirtualizici6 tovabbi térnyerését elss-
i sorban az hajtja majd, hogy amig jelenleg

minden, a szerverek {izemeltetésére for-
ditott 1 dolldrbél 50 cent hiitésre, illet-
ve energidra megy el, addig 2010-ig ez az
Gsszeg 70 centre kaszhat fel; a novekvé
energiakoltségeket pedig leginkdbb a szer-
verek virtualizdci6ja révén lehet megfogni.
A VMware a virtualizdciés szoftverek
bevezetése mellett tobb érvet is felsorol,
példdul: a virtualizaciéval jéval nagyobb
erforrds-kihaszniltsig érhetd el, hiszen a
rendszer Gsszevontan kezeli az infrastruk-
tura-erdforrasokat, igy csokkenthetd a
szerverek és a kapcsol6d6 I'T-hardverek

i szdma az adatkozpontban. A virtualizicié

emellett 4j médszert kindl az I'T-infra-
struktira feliigyeletére és segit csokken-
teni a rendszergazdak dltal repetitiv fel-
adatokra (er6forras-kiosztds, konfigu-
rdlds, rendszerfigyelés, karbantartds)
forditott id6t. Tovibbi elény a tervezett

- ledlldsok kiiktatdsa és a gyors helyredlli-

tas a varatlan tizemkiesések utin, mivel a
virtudlis kérnyezet teljes egészében szol-
géltatds-fennakadds nélkiil, biztonsdgosan
menthetd és migralhaté. A virtualizalt
asztali gépes kornyezetet a végfelhaszna-
16k helyben és tivolrdl, hil6zati csatlako-
zassal és anélkiil is elérhetik szinte barmi-
lyen asztali vagy noteszgéprol.

"Tovébbi informécidk az idchungary.hu
cimen.



Szazszoros sebesség, 6tszor alacsonyabb fogyasztds

Samu Jézsef ¢ Az Intel megkezdte
csucsteljesitményti szilirdtest-meghajtoi-

zésti SATA-T feliileti SSD-ket kiszol-
gilokba, munkadllomdsokba és tirol6-
rendszerekbe szanja. Az X-25E nevében
az E az extrémre utal, ugyanis az 50 na-
nométeres csikszélességli technologidval
késziilt single-level cell (SLC) NAND
flash memoridkra épiil6 meghajt a cég
szerint a hagyomdnyos merevlemezek
irdsi-olvasisi teljesitményének a szdzszo-

rosit adja. Az Intel dltal kozzétett adatok

szerint az SSD akar 6tszor kevesebbet
fogyaszt, mint egy merevlemez, és tu-
lajdonképpen ez az a tulajdonsdg, amely
miatt még az adattirhizak, szerverfar-
mok szdmadra is vonz6 lehet.

Olyan feladatoknal érdemes bevetni
az Intel SSD-jét, ahol a szdmitasi telje-
sitmény nagymértékben fiigg a hittérear
feliiletén véletlenszertien elhelyezkedd
adatok elérésétdl, azok gyors irdsitdl-ol
vasdsatol. A mozgo6 alkatrészt nem tar-
talmaz6 szilardtest-meghajtok agy gyor
sabbak, hogy kézben kevesebbet is fo-
gyasztanak. Az Intel IOPS-ban [Input/
Output Per Second — masodpercenkénti

Ha kerekei

bemeneti/kimeneti (mivelet)] adja meg
| a meghajté teljesitményét. A specifi-
nak szallitdsit. A 32 gigabdjtos X-25E jel- |

cidk szerint a 32 gigabdjtos meghaj-

| t6 35 000 IOPS-t produkail 4 kilobjtos
adatblokkok véletlenszerti olvasisakor,
| illetve 3300 IOPS-t 4 kilobdjtos adat-

i blokkok véletlenszerti irdsakor, mig ol-
| vasasi késleltetése 75 mikroszekundum.

Az eszkdz minddssze 2,4 wattot vesz

i fel, linedris olvasdsi sebessége 250 meg

jt mdsodpercenként, mig linedris ira-

i si tempéja 170 MB/s. Ha arra vagyunk
i kivincsiak, hogy a 2,5 hiivelykes merev-
- lemez helyére illeszked SSD-meghajté
{ hogyan teljesit egy asztali vagy notesz-

pekbe szant SSD-vel, illetve a jelenleg

. hozziférhets leggyorsabb SATA-II me-

lennének... ;-

»
Az OKI C5000-es nyomtaté ol
Megbizhatosagaval lenylig6zi tulajdonosat. Mikdzben a legmodernebb kényelmi extrakat vonultatja fel,
gazdasagossagaban is verhetetlen. Nem csoda hat, hogy olyan nehéz téle megvalni a hétvégére.

www.okihu.hu

o e

yan, mint egy prémiumauto.

i revlemezzel szemben, érdemes egy pil-
i lantdst vetni egy kordbbi tesztiink méré-
i si eredményeire.

Ha hihetiink a gyari adatoknak, ak-

- kor az Intel ezt a figyelemre mélt6 telje-
| sitményt egy tizcsatornds NAND archi-
- tektdra révén éri el. Az eszkoz élettarta-
| mérdl a cég gy nyilatkozott, hogy a 32

gigabdjtos verzié — napi 3,7 terabdjtnyi

i adat irasdval szimolva — legaldbb hirom
- évig mitkoddképes, mig a hamarosan ér-
| kezd 64 gigabajtos verzié minimum hat
- évet bir ki ilyen terhelés mellett.

Az Intel a szokdsos, ezerdarabos nagy-

- kereskedelmi mennyiségre 695 dollar-

{ ban adta meg a 32 gigabdjtos meghajt6

- drit. A 64 gigabijtos verzi6 gyartisinak

| beinditdsat 2009 els6 negyedévére terve-

- zik. Magas 4ra ellenére az SSD-meghajt6
| a szerverfarmok iizemeltetSi szamara

- vonz6 lehet, hiszen amig egyetlen me-

| revlemez ddagosan 6-13 watt kériil fo-

. gyaszt, a terheléstd] fiiggSen, addig az

i Intel SSD-je lényegesen nagyobb irsi-

- olvasisi sebesség mellett j6val kevesebbet.
{ Ha nagy tomegben haszndlnak ilyen esz-

- kozoket, akkor a magasabb ar mellett is

{ megtériil a beruhdzds a villanyszamlan.

www.nyomtatoshop.hu
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A Novell ujabb
Gartner-elismerése

Vallalati egypontos bejelentkezé-
si megoldasokat vizsgalé Magic
Quadrant elemzésében a Novellt

a vizsgilt teriilet egyik vezetd szallit6ja-
nak mindsitette a Gartner fliggetlen piac-
elemzd cég. A Novell SecureLogin vélla-
lati egypontos bejelentkezési megolddssal
(enterprise single sign-on, ESSO) leegy-
szerisithetd a véllalati rendszerek bonyo-
lult felhaszndl6i hozzafé

kezelése. A SecureLogin lehetdvé teszi az
alkalmazottak szdmdra, hogy egyetlen biz-
tonsigos bejelentkezéssel hitelesitsék ma-
gukat a vallalati eréforrdsokon.

REGISZTRALJON!

Ha szeretné héurdl hétre

a legfontosabb szakmai résztvevokhoz
eljuttatni az On cégével kapcsolatos in-
formaciokat, regisztraljon Céginfo szol-
galtatasunkra oldalunkon!

ceginfo.computerworld.hu
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Kapuia

Wiki, csoportmunka, projektnaptar, blog.
Mindegyik az informaciéaramlas és -megosztas
hatékonysaganak novekedesével, ezen kerestztiil

pedig szamottevo megtakaritassal kecsegtet,
csak a vallalati portalt kell felépiteni hozzajuk.

[irta: Toksli Gabor]

portilok els6 meghatiroza-
A sa a kilencvenes évek kozepé-

re tehetd, amikor a Yahoo!, az
AltaVista vagy az AOL, tehdt a nagy
keresGoldalak hirekkel, e-mail szolgél-
tatdssal, piaci indexekkel és szamtalan
mids funkciéval igyekeztek kiterjeszte-
ni tevékenységi koriiket, és tgyneve-
zett portletekkel bévitették szolgaltata-
saikat. A megoldds aztdn a véllalati igé-
nyekkel is taldlkozott, a megkozelitést
sok szervezet vette 4t sajat intranet ol-

i dalainak kialakitisiban, és az interne-

' tes portilok mintijira hoztak létre a

- bels6 vallalati portilokat. A portalnak
| szerkezetileg egyetlen, am renge-
teg navigacios lehetoséget kinalo
| kezd6oldala van, lazan egymashoz |
kapcsolédo szolgaltatasait akar

| partnereken vagy kiilsé szolgal-
tatokon keresztiil is biztosithatja.

| Kozonségét is ennek megfelelGen diffe-
- rencidlhatja, mivel olyan interaktiv we-
i bes feliiletr6l beszéliink, amelynek tar-

,{_J‘

| talma egy meghatdrozott téma vagy

- funkci6 koré rendezédik. Ez a tartalom
| dltaliban kevés grafikai elembél, de an-
'~ nél nagyobb mennyiség(i, gyakran fris-

| siil szoveges informaciébdl ll.

- HONLAPBOL PORTAL

| A rendszerezés alapvetd feltétele, hogy
| a felhaszndlok testre szabhassik a felii- |
- letet, 6sszegyfijthessenek vagy éppen |
- kikapcsolhassanak egyes tartalmi ré-
- szeket. A portilokon az adott teriiletre
- vonatkoz6 informdcick koncentrdltan
| jelennek meg, igy a relevins tartalom-
| hoz valé személyre szabott hozzifé-

- rés nem csak a hatékony munkavég-

- zés egyik kulcsa, de azt is befolydsolja,
- hogy a felhaszndl6k rendszeresen visz-
| szajirnak-e az oldalra. A nagy meny-
' nyiség{i informacié mellé megfeleld

| tartalomkezel rendszerre van sziik- |
 ség, amely a hirek, sz6veges informdci-
- Ok felvitelére és utdlagos szerkesztésé-
| re alkalmas adminisztricios feliilettel

| rendelkezik. Maga a portal termé-

~ szetesen csoportmunkaeszkdz is

| lehet, mert a felhasznalék vagy

- afelhasznalék egy része kézésen
- tevékenykedhet, dolgozhat és al-
. lithat el6 szoveges informaciokat,
| nem beszélve a tobbi, weben meg- |
jelenitheto tartalomrél. (Lithatd,
i hogy mir csak egy lépésre vagyunk a
- mostandban virdgzé kozosségi olda-

- lakt6l, vagy talin még annyira sem.)

A portilok webbongészében futnak, |
| mdsra nincs is sziikség a megjelenité-

- siikhéz, igy barhonnan elérhetdk, ahol
| miikodé internetkapcsolat all rendel-

~ kezésre. Fontos, hogy az oldal mindig

- elérhetd legyen, vagyis napi huszon-

| négy 6riban tizemeljen. Ez kézenfek-

| v6nek tiinhet, de gondoljuk végig: az

~ elébb gyakran frissiil§ tartalomrél be-
| széltiink, igy a portilokon sem csak az
' jelent iizemsziinetet, ha maga a site el-
i érhetetlenné vilik.

Az §ltaldnos szolgéltatdsokkal kap-

- csolatban elmondhatd, hogy ezeket

a felhaszndlok kizarolag regisztricio

i utdn vehetik igénybe. A portilon az in-
| formaciok mint hirek, cikkek, doku-

- mentumok jelennek meg, ezeket pedig
i rendezett formaban, példdul kategéri-

.~ dkba sorolva publikiljik. Az eligazo-

Két dolgot

nem lehet

elvitatni a portaloktol:

értékesidottakarithatunk meg
veliik, ésjavigak a dontéshozatal,
anapitigyvitel hatasfokst.

- ddshoz mindez persze kevés volna, igy
| keresGszolgaltatds is segiti a felhaszni-
16t a tdjékozéddsban. A levelezs vagy
i dokumentumbkezel szolgéltatasokon
- il a férumok feladata az informicié-
| csere hatékonysigdnak elésegitése és
- a kozosség kialakitdsa. A hirportilok

esetében ez a kozosség dltaldban és fe-

- jenként forintosithaté; egy szakmai

| portilon a szinvonalas egyiittmiiko-

- dés zdloga, mig villalati szinten olyan
i megoldist jelenthet, amelynek segitsé-

gével a munkacsoportok fizikai tavol-

- sdguktol fiiggetleniil hatékonyan dol-
i gozhatnak Ossze.

- HASZNOS HOLMI

| A felsorolt szempontok csak az egysze-
- riibb honlapok és a portilok kozti kii-

| 16nbség meghatirozdsira alkalmasak,
a miifaj ennél sokkal differencidltabb.

{ Altalaban vizszintes és fiigg6leges fel-
épitésti megolddsokrol beszélhetiink;

! elgbbi a minél nagyobb lefedettségre
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torekszik, utébbinak pedig az a célja,
hogy egy adott teriiletet teljes mélysé-
gében kezeljen. (A vertikilis szerkeze-

t{i, sematizalt szakmai portilok divatos
 portilszolgiltatisoktél. Egyrészt min-
\ den szervezet értékes (munka)idét ta-
 karithat meg veliik, legyen sz6 nagy-
| villalatrél vagy olyan kisvillalkozisrél,
~ ahol alig néhany szdmit6gép kapcso-
| 16dik az intranetre. Mdsrészt a portal-
- lal javulhat akdr a déntéshozatal, akar

| a napi tigyvitel hatdsfoka, méghozza

- pontosan a sokat emlegetett csoport-

| munkaeszkdzok révén. A tilporgetett

- marketing éppen azért visszds, mert a

i fenti két szempont 6nmagiban is ele-

- gend§ lenne, ha a portdlmegoldésok

| létjogosultsigarsl akarunk meggydz-

' ni valakit; a nyomtatisi koltségeket ez-
| zel szemben tigy lehet alacsonyan tar-
. tani, hogy keveset nyomtatunk — ab-

| ban nincs semmi webkettes.

tés tavol 4ll az interneten miikodd nyile

- CSAK EGYSZERUEN

- Maga a villalati portl, avagy villala-

elnevezése a vortal.)

Az internetes portilok felépitése
megegyezik az egyetlen belép&pont-
bél és gazdag navigiciés struktiri-
bél 4ll6 egyszerti kezelhet&séget cél-
z6 dizdjnban; az intranetes portilok
ettS] tobb dologban is eltérnek. A fé-
kuszalt, a vallalati munka szem-
pontjabol relevans tartalom vagy
a kereskedelmi oldalakhoz képest
spartaian egyszerii grafikus meg-
jelenés mellett a legfontosabb té-
nyez6 a biztonsag. A tagok, a do-
kumentumok vagy a hivatkozdsok is
csoportokhoz rendelhetdk, kovetve a
cégen beliili hatdskoroket, igy a hozza-
férések kezelése és a jogosultsdgok ki-
osztdsa bonyolultabb. Ez a megkozeli-

portaloktdl, hiszen ott a felhasznilok
nem mikodnek egyiitt sem egymadssal,

sem az adminisztratorokkal, és minden |
~ mation portal — EIP) ugyanolyan egy-
| szerfien épiil fel, mint a t6bbi hasonlé
" megoldis. Olyan keretrendszer-

| rol beszéliink, amelyhez egyet-

. len, jél biztositott elérési ponton

regisztralt tag minden tartalomhoz jo-
gosan akar hozzdjutni. Taldn ez a meg-
szokds az oka, hogy a tagok és csopor-
tok felvétele vagy torlése, a hozziféré-
sek kezelése és az auditilds sokszor a

céges felhasznildsban is erre hajaz, ami |
bent pedig a webalapu felhaszna-
| 16i feliileten érhetd el minden in-
formacié, munkatéars vagy munka-
| folyamat. Az IDC-s Gerry Murray

- meghatirozdsa szerint azok a porti-

| lok, amelyek kizdrélag a tartalomszol-

- giltatdsra fokuszalnak, a véllalati pia-

i con nem 4lljik meg a helyiiket. A céges
portiloknak nemcsak azzal kell ssze-

\ kapcsolniuk a felhasznalét, amire sziik-
sége van, hanem azzal is, akire sziiksé-

i ge lehet, ezenfeliil minden olyan esz-

nem feltétleniil szerencsés gyakorlat.
A portilok ezzel egyiitt lehetGvé te-
szik, hogy a villalatok feltdrjidk mdr
meglévé és kiils6 informdcidikat, eh-
hez pedig a felhaszndléknak egyetlen
feliileten, személyre szabottan biztosit-
sanak hozzaférést, segitve Gket a haté-
konyabb munkavégzésben. A szoftver-
gyartok és megolddsszallitok hivatalos
mantrdja szerint az integralt alkal-
mazasokkal kivirdgzik az értékesités,
csokkennek az I'T-kiaddsok és a nyom-

| elérhet6vé kell tenniiik. (Nem villala-
| ti megoldis, de ismert példa minderre
~ az index.hu, amely hirportalként mér

| régéta miikodik, 4m az Indapass révén
'~ hozzicsatolt Indamail vagy Indavideo
- szolgiltatdsokkal valt valédi portalld.)

| tatdsi koltségek, talin még a tehenek is
.~ tobb tejet adnak... Mindezt érdemes a
i megfeleld fenntartdsokkal kezelni.

Két dolgot mégsem lehet elvitatni a

ti informdcids portil (enterprise infor-

keresztiil lehet csatlakozni, oda-

Sense/Net 6.0 Sense/Net nyilt forraskod ASP.NET
letspeed 21 = Apache Software Foundation Apache licenc J2EE
el Publish 4.0 eZ Systems GPL, kereskedelmi PHP
WebSphere Portal Server 6.0.1 IBM kereskedelmi J2EE
Hippo portal Hippo nyilt forraskad, kereskedelmi J2EE
Jahia 5.0.3 Jahia nyilt forraskod, kereskedelmi J2EE
1Boss Portal 2.6 Jboss (Red Hat) Linux GPL J2EE
Joomla 1.5 Joomla GPL PHP

Office Sharepoint Server 2007 Microsoft kereskedelmi ASP.NET
Oracle Portal 10g Oracle kereskedelmi J2EE
Oracle WehCenter Suite Oracle kereskedelmi J2EE

Aqualogic User Interaction 6.5 Oracle (BEA Systems) kereskedelmi J2EE, ASP.NET

WebLogic Portal 10 Oracle (BEA Systems) kereskedelmi J2EE
SAP NetWeaver 7.0 SAP kereskedelmi J2EE

Sun Java System Portal Server 7.2 Sun Microsystems Java platform Java EE
Vignette Portal 7.3 Vignette kereskedelmi J2EE

Vallalati portalmegoldasok

CMS-rendszerek és portalépitdk

A tartalomkezel rendszerek
nem teljesen azonosak az olyan (we-
bes) alkalmazdsokkal, amelyeket ki-
zarélag a honlapok vagy internetes
portalok készitésére és karbantar-
tasara haszndlnak. A CMS egyebek

Portdlproba

A Novell nemrég bejelentette a
Novell Teaming Starter Pack prog-
ramot, amely hisz ingyenes felhasz-
naléi licencet kindl azon meglévo
vagy uj partnereinek, akik nem hasz-
naljak szervezetiikon beliil a Novell
Teaminget. A Starter Pack el6telepi-
tett, letolthet6 fajlként érheté el, és a
rovid utmutatd mellett oktatovideokat
is tartalmaz. A dijmentes program ke-
retében azok az tigyfelek, akik a cso-
portmunka-megoldasokat sajat kor-
nyezetiikben szeretnék Kiprobalni,
most els6 kézbdl tapasztalhatjidk meg
aNovell Teaming csoportmunkaterek
¢és avallalati kozosségi portalok mii-
kodését. A Novell Teaming beépi-

tett blogokat, wikiket, forumokat

¢és mas, valos idejii csoportmunka-

és desktop alkalmazdsokat, s6t eseten-
ként a kritikus tizleti alkalmazdsokat is

A megfelel6 hozzaférés-keze-

- lés mellett igen fontos, hogy a

| tartalom eléallitasa és kezelése

| = vallalati kérnyezet ide vagy oda
- = megfelelden decentralizalt le-

| gyen. Ha a portal nem igy miiks-

- dik, akkor a rajta megjelend in-
formaciok nem lesznek sem fris-

| sek, sem hasznosak, és az egész

. kezdeményezés belefullad a redun-

~ danciaba; a villalati portal kivils-

i an alkalmas lehet arra is, hogy non-
 stop blokkol6éraként vagy djabb ad-

- minisztricids teherként nehezitse meg
{ a munkatdrsak életét.

mellett verziokovetést és kereshe-
toséget biztosit, és a kifejezést dl-
taldnossagban a decentralizalt, ko-
z0sségi hasznalatd szamitogépes
feliiletekre, programrendszerekre
hasznaljak.

eszkozoket kindl: a felhasznalok ko-
z6sségben hozhatjak létre, kezelhe-
tik, oszthatjak és vitathatjak meg az
egyes anyagokat. Az 6nallo feliigye-
letet biztosit6 funkciok, az egyéni al-
kalmazdsok és munkafolyamatok le-
het6vé teszik, hogy a rendszergazdak
tovabbi kozremiikodése vagy timo-
gatasa nélkiil igazitsak az eszkozoket
a munkahelyi igényekhez. A Novell
alelnoke és munkacsoport-megol-
dasok részlegének vezérigazgato-

ja, Kent Erickson a Novell Teaming
Starter Pack jelentGségétabban latja,
hogy segitségével a cég partnerei és
tigyfelei azonnal haszndlatba vehetik
a csoportmunkaszoftvereket, megta-
pasztalhatjak az altaluk nyujtott el6-
nyoket és megtakaritasokat.

—

- kozt biztositaniuk kell, ami lehetvé
| teszi a kozos munkdt. Igy tartalmaz-
i niuk kell groupware, e-mail, workflow

Fontos, hogy az egyetlen belépési

| pont valéban egyetlen autentikiciét je-
lentsen, és a felhasznilé ennek alap-

| jan férhessen hozz4 a kiilénb6z6 rend-

 szerekhez. A rendszerek adataihoz

{ és funkci6ihoz valé hozzaférést ter-

- mészetesen érdemes a mir emlitett

| portletekbe gyfijteni, mint ahogy az is

 lényeges szempont, hogy a felhasznil6

| sajit elvarasaihoz, szokdsaihoz vagy

- munkarendjéhez képest testre szabhas-
| saa feliiletet. A hozzaféréseket ezzel

- egyiitt a rendszeradminisztritorok ke-
{ zelik, ami azért kiilonosen érdekes kér-
- dés, mert a portdl tartalom- és doku-

| mentumbkezeld, levelezs, csapatmun-

- ka- és iizletiintelligencia-alkalmazdsait
| idénként nem csak a véllalat belsd

- munkatdrsai haszniljak. (A portil szol-
| géltatdsaihoz a business-to-business

. tranzakci6 és fijlmegosztds sem drt, ha
| hozzi tartozik.)

Persze legyen sz6 internetes vagy

 intranetes portalrol, meggy6z6désiink,
- hogy a befektetett energia kénnyen
i megtériilhet, igy az elvardsok pon-
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tos felmérése mellett sokat nyom a lat-
ban a megtfelel§ eszkozok kivilasztdsa
is. Rendelkezésre dllnak olyan hostolt
— bérelhet6 — megoldasok, mint ami-
lyenek a Google partneroldalak. Itt
korrekt dijazds fejében a levelezéssel,
a naptdrral, az RSS-dobozokkal vagy
a Google dokumentumokkal min-
dent megkapunk, amire els6 nekifu-
tasra sziikségiink lehet. Ezzel szem-
ben mozgasteriink sziikre sza-
bott, ami éppen a portalok valodi
lehetéségeinek kiaknazasat le-

| keriil. A misik megkozelités, ha igény-
| be vesziink egy portilépits megolddst
- vagy komplett tartalomkezel8 rend-

. szert (content management system —

i CMS), amely komolyabb programozéi
- ismeretek nélkiil is lehetdvé teszi egy

| portél elkészitését és folyamatos fris-
sitését.

- PORTALT MINDENKINEK!

' Ahol az eréforrasok nem allnak sza-

- molatlanul rendelkezésre — mirpedig
i a kis-, kozepes, s6t nagyobb véllala-

Terjeszkedik a Sense/Net

A Sense/ Net nysron felvasa-
rolta a nagyvallalati ¢és SOHO (small
office — home office) portalmegolda-
sokat fejleszt6 IVY Magyarorszag
Kft.-t. Miga Sense/Net eddig a nagy-
vallalati igényeknek megfeleld, ro-
busztus portalmotorra koncentrilt,
addigaz IVY akisebb szervezetck
igényeihez alkalmazkodva egyszerii-
sitette a portdlok szerkeszt6i feliiletét.
Ez a megkozelités a Sense/Net Portal
Engine TNG (The Next Generation)
termékébe is beépiil. A cég kiilonosen
fontosnak tartotta az I'V'Y-vel érkezo
Silverlight szaktudast, mivel szerin-
te nem csupan egy flash alternativardl

van sz0, hanem egy komplett NET
alapu prezentdcids rétegrol, amely-
nek segitségével komplex felhasznaloi
feliiletek készithetok.

Az e-kereskedelmi fejlesztések mel-
lettaz IVY fontos irdnyvonala a szol-
galtatasorientalt portalplatform
(service oriented portal platform —
SOPP). Ez a klasszikus portalfunk-
ciokon kiviil olyan online szolgalta-
tasokat is megfogalmaz, amelyekre
egy nagyvallalat egyedi online iizleti
alkalmazasait épitheti. Ezzel kitdgul
a portal felhasznalasi kore, ¢és valla-
lati kommunikdciés middleware-ré
valhat.

—

hetetleniti el, igy a potszerek he-
lyett érdemes elgondolkodni a sa-
jat portalmegoldas kialakitasan,
ami ideadlis esetben semmivel sem
koltségesebb dolog.

A bitrabbak nekitilnek, és valami-
lyen webes alkalmazdsi keretrend-
szer (példaul ASP.NET) segitségé-
vel maguk épitik fel a portilt — ez
sokkal nagyobb mozgdsteret bizto-
sit nekik, azonban nagyon sok idgbe

Jeramia! Ademisrtration Loge
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. tok tobbsége ilyen —, ott az a cél, hogy
| a weblapot a lehets legkevesebb mun-
| kdval és legkisebb szdmitdstechnikai
héttérrel is felépithessék, fenntarthas-
| sak, modosithassik vagy bévithessék.
Mindez nem keriil sokba, viszont lehe-
| tetlen ingyen meguszni; ebben a kér-

~ désben azért nem akarunk 4llist fog-

| lalni, mert kdnnyen eléfordulhat,

- hogy egy dragéanak tetszd, de to-
| kéletesen miikodéd rendszer ha-
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A yahoo.com fooldala - a klasszikus portal

mar megtériil, az ingyenes motor-
| ral valé bibelédés pedig a fruszt-

| racion kiviil semmilyen eredményt
nem hoz.

Emlitsiikk meg tehit a Microsoft Of-

' fice SharePoint Servert (MOSS), a

- Microsoft Office csalddba tartozo vil-
| lalati portdlmegoldast, amely egyet-

- len, integrélt platformon teszi lehetévé
| az intranetes, extranetes és internetes

- publikéldst. A legfrissebb MOSS 2007
{ alapjat a Windows SharePoint Services
| (WSS) 3.0 adja, 4m a WSS 3.0 féleg
 kisvillalatok igényeit elégiti ki, mig

- a MOSS 2007 nagyvillalati kérnye-

| zetben miikodik. A Microsoft Office

| SharePoint Designer (SPD) szerkesz-
16 segitségével konnyen, WYSIWYG

| (vagyis yazt kapod, amit ltsz”) médon
' tervezhetSk meg a SharePoint oldalak,
i munkafolyamat-alapt alkalmazdsok

- és jelentéskészitd eszkozok. Ennek al-

| ternativija a magyar Sense/Net Portal
- Engine TNG: a Microsoft-partner

i nyilt forraskédd, platformfiiggetlen al-
~ kalmazdscsomagja a NET platformon
| futd, integralt véllalati tartalomme-

'~ nedzsment- és portdlmegolddsok épité-
- sére szolgal.

Az Oracle Portal az Oracle Fusion

| Middleware koztesszoftver-csalad tag-
ja, amely heterogén informatikai kor-

| nyezetekben kinal rugalmas és gazda-
' sigos miikodést. Kiilonallé termék-

| ként, illetve az Oracle Application

i Server alkalmazaskiszolgilé Standard

.~ és Enterprise kiaddsinak részeként is

| megvasirolhat. Az SAP NetWeaver az
- SAP Business Suite megolddsokhoz, az
| SAP xApps alkalmazdsokhoz és az iigy-
- felek egyedi fejlesztésti alkalmazasai-

| hoz teremt technoldgiai hitteret, és az

- Enterprise Services Architecture-rel az
| SAP szolgaltatdsorientilt iizleti megol-
.~ ddsaihoz is alapot kindl. Az IBM-nél a

i WebSphere Portal Server a WebSphere
- Portal termékesaldd alapajdnlata: az al-

| kalmazdsokat és a tartalmat dsszesitve,

 szabdlyalapt alkalmazasokként biztosit
| kézponti portélszolgaltatdsokat.

- INGYEN IS VAN

- A klasszikus Mambo projektbd] ki-
| vilt Joomla! egy PHP-ben irt nyilt

- forraskédu tartalomkezel§ rend-

| szer, amely a GPL licencfeltételek

.~ alapjn hasznilhat6. MySQL adat-

| bazist hasznidl, és tartalmaz hir-
oldalt, blogot, RSS-feedet, féru-

| mot, naptdrt vagy éppen keresést is.
- A Joomla! magyar oldala, a joomla.
i org.hu jogosan dllitja a rendszerrdl,
- hogy népszerii és konnyen kezelhe-
| t6, igy nemcsak magédnfelhaszndlok,
- hanem villalkozdsok is egyre gyak-
| rabban vilasztjik ezt a (portal)meg-
| oldast. Persze a Joomla! mint keret-
* rendszer ennél tovébb is bévithetd.
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A Drupal ugyancsak PHP-alapi, GPL-
licences, nyilt forrdskédi tartalom-
kezeld és fejlesztérendszer. (Neve a
holland ,,csepp” sz6bdl szdrmazik,
mig a Joomla! szuahéli eredeti sz6.)
Gyakran taldlkozhatunk vele a ki-
sebb villalkozdsok belsg informaci-
6s hil6zatiban, és a portdlépitésnél
sokkal tobbre képes; a hazai mércé-
vel mérve nagy litogatottsiga ol-
dalakhoz is megfeleld, az olyanok-
hoz, mint amilyenek az online ko-
z0sségi lapok, és a levelezés mellett
ugyancsak alkalmas internetes bol-
tok épitésére is. Minden olyan rend-
szerre elérhetd, ahol a PHP 4 vagy a
PHP 5 és valamely tdimogatott adat-
bazisrendszer miikédik, Windows
és Linux platformok alatt egyarant
futtathat6. A Drupallal kapcsola-
tos informaci6kért a magyar nyel-
vii drupal.hu oldalra érdemes elldto-
gatni. A szintén ingyenes el07 por-
tilrendszerrél az e107hungary.org
lapon tdjékozédhatunk, és a motor
mellett ugyanitt tolthetiink le hoz-
zd dokumenticiokat. A CMS Made
Simple és a PHP Fusion tartalom-
kezel6 rendszerek készitSik szandé-
ka szerint elssorban a magdnszemé-

lyek és kisvillalkozdsok igényeinek
megfelelen bévithetSk; a CMS
Made Simple magyar nyelvi oldala

a cmsmadesimple.hu cimen érhetd el,
mig a PHP Fusionrdl a php-fusion.
co.hu lapon lehet tdjékoz6dni.

A felsoroldst még sokaig folytathat-
nink, azonban az opensourcecms.com
oldallal nem tudunk versenyezni — ott
a hasonlé rendszerek koziil az 6sszes
sz6ba johets megolddst él6ben is ki le-
het prébalni.

MASIK DIMENZIO

A nagyobb webalapu portilok, ame-
lyekre egyszerre akdr tizezres nagy-
sigrendben is kapcsolédhatnak fel-
hasznilok, céljukban és architektiri-
jukban is eltérnek a tobbi rendszertdl
— tizleti modelljiik alapvet&en mds,
igy a rajtuk futé szoftverek és a hit-
térrendszerek is kiilonb6zék. A nagy
webes rendszerek egyik kézponti
problémaja a skalazhatésag, ami
azonban csak akkor keriil elotér-
be, ha egy portal tul népszeriivé
valik, és robbanasszeriien meg-
novekszik felhasznaléi tabora, a
rajta tarolt adatok mennyisége,
a lekérdezések szama. Egy hir-

T4jékoztatas vagy egyiittmitkodés

portdl esetében aligha beszélhetiink
exponenciilis novekedésrél — kivéve,
ha eléri a Slashdot-effektus, vagyis

egy nila sokkal népszertibb oldal ri-
linkel —, ellenben egy letoltéseket ki-

i nal6 site vagy egy online kereskedel-
| mi rendszer esetében mar eléfordul-

hat igen gyors novekedés. Ha az oldal
felfut6 szakaszaban a rendszert nem

i bovitik elég gyorsan ahhoz, hogy fo-
| lyamatosan kiszolgédlhassa az igénye-

ket, el6bb-utébb felbukkan a konku-
rencia, és ezt meglovagolva elcsdbit-
ja a felhasznalokat. Lapunk szeptember
23-i sziméban néhdny igazdn nagy,
webalapu szoftverrendszert mu-
tattunk be (Amazontol az eBayig —
Computerworld 2008/39. szdm).
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A nagy technologiai vallalatok szépen teljesitettek a harmadik negyedévben, bar ezek az eredmények még nem tiikrézik a pénziigyi val-
sag mélyiilését. A kisebbek koziil varhatéan sokan nem élik til a kovetkezd iddszakot. [Irta: Samu Jézsef, Barabas Balazs]

ajdhogynem paradicsomi 4l-
lapotokat tiikroznek a nagy
technoldgiai cégektdl érkezd

harmadik negyedéves eredmények.

Az Intel 10,22 millidrd dolliros re-
kordbevételt konyvelhetett el a harma-
dik negyedévben a 3,1 millidrdos tizemi
eredmény mellett. A cég nett6 nyere-
sége 2 millidrd dolldr, az egy részvény-
re jut6 nyereség (EPS) pedig 35 cent.
A maisodik negyedévhez viszonyitva 8
szazalékot novekedett a villalat nyere-
sége, mig az tizemi nyereség 37 szizalé-

kot ugrott. A nett6 nyereség 26 szizalé- |
| szélesebb intervallum, mint amit a cég
 dltaliban megad. Tavaly az utolsé ne-

| gyedévben 10,7 millidrdos bevételt si-

- keriilt elérniiik.

most el8szor — jelents részben ezért az | . .

- BIZAKODOK AZ ELEMZOK

i Az Intel utdn az Advanced Micro Devi-
- ces, a vilig mdsodik legnagyobb x86-os
| processzorgyartdja is a vartnal jobb

- harmadik negyedéves eredményekrdl

| szamolt be.

kot emelkedett, az egy részvényre jutd
nyereség pedig 25 szazalékot.

A mikroprocesszor- és chipset-bevé-
telek is 4j rekordot allitottak fel, s —

Atom értékesitése felelGs. Az Intel 4l-
tal kozzétett adatok szerint az Atom és
a hozzi tartoz6 lapkakészlet 200 millis
nyereséget produkilt, mikozben a cég-
nél még mindig nem tudnak eleget
gyartani beldle. A netbookok a gyér-
t6 szerint ylerepiilnek az tizletek polca-
irél, amint felkeriilnek oda”. Az Intel

| miér lényegesen t6bb Atom CPU-t

~ gydrt, mint amennyit a masodik ne-

i gyedévben eléallitott, és gy fest, hogy
- a negyedik negyedévre behozza a lema-
| raddst, vagyis megsz{inik a hidny is.

A nagy volument Atom-értékesités

a processzorok atlagos eladdsi drdn is
' rajta hagyja a nyomidt. Ha az Atomot
i nem szamoljuk, akkor a CPU-k dtlagos
- eladasi dra negyedévrdl negyedévre vil- |
| tozatlan maradt. |

Az Intel elGrejelzése szerint a negye-

milliard dolldr kézott lesz, ami sokkal

Ennek hatdsira a t6zsdén 10 szaza-

i 1ékot ugrott az AMD-részvények drfo-

| lyama. A mintegy 1,77 millidrd doll4-

. ros drbevétel 14 szdzalékos novekedést
| jelent az el6z8 év hasonl6 idészakihoz
~ képest, mig az el6z6 negyedéves érték-
| nél 32 szizalékkal magasabb. Az AMD
. tizemi nyeresége 131 milli6 dolldrra ri-
| gott, mig egy éve még 181 millids vesz-
- teséget produkilt ugyanebben az id6-

. szakban, a mdsodik negyedévben pedig

143 millié dolldros deficitet termelt.
Az éppen kétfelé valo AMD (kiszer-

: - vezik a chipgyirtist) a szeptember
| dik negyedévben a bevétele 10,1 és 10,9 |
~ évre egyszeri lefrisok miatt 67 millié

| dolldros veszteséget mutatott az adézott
- eredményben, ami 11 cent nettd veszte-
| séget jelent részvényenként. Azonban ha
- kizdrjuk a lefrasokat, akkor a cég rész-
| vényenként 13 cent pluszt produ-

27-ével befejezédott harmadik negyed-

P

- kalt, szemben az elemz5k dltal dtlago-

| san vart 39 centes részvényenkénti vesz-
- teséggel. A j6 eredmények leginkibb

| a cég grafikus chipekkel foglalkoz6 iiz-

- letiginak (ATT) koszonhetdk.

i Anegyedik negyedévre az AMD en- |
 nek ellenére szerény jésldsokba bocsit- |
{ kozott. ,Nem tervezziik, hogy piaci
részesedést veszitenénk, csak Gvatosak

| vagyunk” — mondta Dirk Meyer; a cég
 elnok-vezérigazgatéja. A negyedévre

| igérik a 45 nanométeres gydrtistechno- |
l6gidra valé atdllast, és az elsd, ezzel |
| a technolégidval késziils, kiszolgalok-

. ba szint CPU-k piacra dobisit. A piaci
| elemz8k taldn emiatt litjak rozsdsabban
a helyzetet, mint amire az AMD szdmit,
| és az év utolsé negyedére 1,48-1,78
- millidrd dolldr kozé virjik a villalat
- nett6 drbevételét.

MINTHA AZ UTOLSO LENNE
i Ugy tiinik azonban, a kis cégek ennél
.~ joval sotétebben litjik a jovot.

A Financial Times besziamol6ja sze-

rinta Sequoia Capital befektetési vil-

i lalat informalis talilkozét kezdemé-

- nyezett az dltala timogatott cégek ré-

| szére, és a bevezets eléaddsban arra
 figyelmeztették Sket, hogy tigy ke-

| zeljenek minden egyes elksltote dol-

i ldrt, mintha az lenne az utolsé. Seth

| Sternberg, a Meebo azonnali izenet-

- kiild§ szolgiltatast iizemeltetd cég

| tdrsalapitéja elmondta: a Sequoia 4l-
 tal szervezett megbeszélés nem csupin
| az ottani résztveviknek volt jelzésér-
tékd, hanem t6bb mdsnak is, amelyek

| csak fontolgattik az elbocsdtdsokat.

- A Meebo mir bevezette a szigoritist:

| csak azokra a posztokra vesznek fel

- embereket, amelyekre feltétleniil sziik-

séges. Iggy Fanlo, az AdBrite online

i hirdetScég vezérigazgatdja is ugy nyi-

i latkozott, hogy nehéz id6k jonnek,

~ ezért a 100 alkalmazottjukbSl mult hé-
| ten 40-et elbocsitottak. ,,Ugy dontot-

- tem, hogy nagyon gyorsan nagyon ke-
| mény intézkedéseket hozunk, hogy ké-
- s6bb ne kelljen ismét megtenniink.”

A Szilicium-volgyben 2004-ben

i kezdtek ismét (a dotkom lufi kipuk-
i kandsa 6ta) nagy szamban létrejonni
- webalapi szolgiltatdsokat kindlé cégek.
| Szdmukra a gazdasigi visszaesés nagyon
. rosszkor jétt, mivel mostanaban kezd6-

dott ndluk egy kis fellendiilés, a nyere-

| séges miikodés pedig a legtobbijiik
| szamara még akkor is messze len-
ne, ha nem iit be a hitelvalsag. Loic
| Le Meur; a Seeismic videoblog portil

alapitja szerint a helyzet nagyon si-

| lyos: ,A villalkoz6 bardtaim koziil fele
- kritikus illapotokra szamit a kovetkez
| 6-12 hénap sordn” — nyilatkozta a Fi-

~ nancial Timesnak.

A kozelmiltban tobb mas befektetési

- villalat is csatlakozott a Sequoidhoz, ar-
| ra figyelmeztetve a kisvillalatokat, hogy
- csokkentsék a dolgozéi létszamot, mert
i komoly gazdasigi visszaesés virhatd.
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Nagy mozgolodas a7 adattirhdz-piacon

Oktober kdzepén Las Vegasban rendezte meg nemzetkozi konferenciajat az adattarhaz-megoldasokat szallité Teradata

vallalat Partners felhasznaloéi csoportja. A rendezvény a maga nemében a legnagyobb a vilagon, tobb mint haromezer szak-
ember 6t napon at 200-nal is tobb eldadast hallgathatott meg az adattarhaz-, illetve iizletiintelligencia-piac aktualis trendjei-
rél és a technolégiai tjdonsagokrol. [Irta: Mozsik Tibor]

izarélag adattirhdz- és analitikai
B megoldasokat szillit az Ohio 4l-

lambeli miamisburgi kozponttal
miikods Teradata — amely tavaly oktdberi
szétvildsit megelGzGen az 6nkiszolgdlo
rendszereket szillit6 NCR részlege-
ként tevékenykedett. Ugyfelei elsGsorban
a nagy adatmennyiséggel dolgoz6 szerve-
zetek (pénziigyi intézmények, tivkozlé-
si vallalatok, kormdnyzati szektor, egész-
ségligy, gydrtas, logisztika, turizmus) ko-
ziil kertilnek ki.

Michael Koebler; a Teradata elnok-ve-
zérigazgatdja a konferencia hétféi nyi-
téelGaddsiban azt hangsilyozta, hogy az
NCR-bdl val6 tavaly oktéberben lezi-
rult kivildsukkal ,a cég sajit kezébe vet-
te a sorsat”; ennek eredményeként az el-
mult évben a Gartner piacelemzd cég
szerint megerdGsitette vezetd pozici6jat
a nemzetkozi adattirhdz-piacon. A ko-
rabban a legnagyobb adattarhaz-
rendszerek szallitéjanak uj szlogen-

Valtozdé piac

J ames Kobielus, a Forrester
Research elemz6je blogjdban

a Teradata bejelentése kapesan agy
vélekedett, hogy az elmult hénap-
ban szamos olyan 1j eléremutato ter-
mék jelent meg az adattarhazpiacon,
amely megvaltoztatja a jatékeere-
pet. A viltozasokat leginkabb az
hajtja, hogy az informdcio- és tu-
dasmenedzsmenttel foglalkozo6 szak-
emberek egyre tobb szektorban
igénylik a korabbinal sokkal jobban
skalazhat6 adattarhazplatformokat,
mert a gyorsan szaporodo
tizletiintelligencia- ¢s fejlett elemzési
feladatokat csak igy tudjik kezelni.
Az extrém analitikai kvetelmények
tdmogatdsara az adattarhaz-szallitok
egyre inkabb a hardver/szoftver esz-
kozok (appliance) felé mozdulnak
el. A nyaron a Microsoft felvasarol-
taa DATAllegro adattartarhaz-szal-
litot, ami azt jelzi, hogy a redmondi
cég az SQL Server 2008-ra alapozva
egy hardveres eszkozzel akarja er6-
siteni jelenlétét az adattdrhazpiacon.
A mult hénapban az Oracle is rd-

| je: yTeradata Everywhere” (Teradata
. mindenhol), ami azt jelzi, hogy a szalli-

. t6 a piac egyéb szegmenseibe is szerete

| betorni. Ennek jegyében az elmuilt évben
| bévitette termékportfélisjit, a beléps

' szint(i adattarhdz-megoldasok piacan egy
| adattirhdz-szoftvert és a Teradata 2550

. célhardvert kindlja; mig a legfelss szeg-

| mensben az idén jelentette be a Teradata

- 5550 aktiv adattarhazplatformjat.

- UJ TERMEKEK

| A portféli6 legtijabb tagjit a konferencia
- els6 napjan mutattik be. A Teradata

{ Extreme Data Appliance 1550 masz-

. szivan parhuzamos felépitésti céleszkoz

{ akdr 50 petabdjt adat tirol4sit is lehetd-

- vé teszi a koribbinil egy nagysigrend-

. del kisebb, 16 500 dollir/terabjt dron.
- Az eszkoz elsGsorban a nagy mennyiségt
. historikus adatok taroldsara alkalmas, igy
azokat nem sziikséges archivdlni, hanem
i késibbi elemzések szdmadra is hozzafér-

tett egy lapdttal, amikor bejelentet-
te a HP-vel kozosen fejlesztett cél-
hardverét: a HP Oracle Database
Machine - egy Oracle adatbazis-
szerver-halo, valamint egy tij Oracle
Exadata taroloszerver-halo egyetlen
rackbe szerelt 6tvozete, amely komp-
lett rendszerként rendelheté meg

az Oracle-t6l. Az Oracle petabadjtos
nagysagrendig skalazhaté adattdrhaz-
megoldisa leginkabb az eddig inkdbb
Teradatdc valaszto, rendkiviil nagy
adatmennyiséggel dolgozo tigyfele-
ket célozta meg.

Ezzel egyiitt a mostani termékbeje-
lentésekkel a Teradata tovabb er6sit-
heti poziciojat az adattarhdzpiac leg-
fels6 szegmensében, mikozben a piac
also régiojaban is olyan megoldast tud
kinalni, amely az ebben a szegmens-
ben taldlhato erésebb szallitok — mint
példaul a Sybase, Greenplum vagy
Dataupia — araival is 6sszemérheto,
sot a fels6 kategoriaban elhelyezkedd
Oracle, IBM és Netezza megolddsai-
hoz képest Iényegesen olesobb — fo-
galmazott a Forrester elemzoje.

- azt is bejelentette, hogy a cég
- adatbizis-kezel6jének j

| verzidja, a Teradata 13 a jo-

- v6 év els6 negyedében je-
 lenik meg. Osszesen 75 1j

. funkci6t tartalmaz majd;

i hasznalatdval akdr 30 sza-

\ zalékkal jobb teljesitményt

A Teradata 13-ban megjele-
- nik a virtualizcids techno-

| logia, amely révén egy rend-
- szeren beliil intelligensen

i kezelhetk a kiilonboz§ tirolGegységeket.
Két-harom éven beliil a technologia

| alkalmazaséval az adattarhaz-meg-
- oldasokban megjelenhetnek a jelen-
| legi diszkrendszereknél Iényegesen

- gyorsabb SSD-tarolék is. Az j adat-

| bdzis-kezelGben lehetSség nyilik a tér-
informatikai adatok nativ kezelésére is,

i emellett erésodik az iizletiintelligencia-

- alkalmazésokat kindl6 partnerek alkalma-
| zdsainak timogatdsa.

- APETABAIT-KLUB TAGJAI

- A'Teradata a konferencidn kiosztotta

| a Petabyte Power Players dijat azon tigy-
. felei szimdra, amelyek adattirhdza mar

| atlépte az egy petabajtot; e cégek kozott
 tallhato az eBay, a Wal-Mart, a Bank of
{ America, a Dell és egy tovabbi, meg nem
- nevezett bank. Az eBay, Inc. jelenleg 5,

| a Wal-Mart Stores, Inc. 2,5, a Bank of

- America Corp. 1,5, mig a Dellnek jelen-

{ leg 1 PB méretd adattirhdza van. Darryl
- McDonald, a Teradata marketingigazgato-
| ja szerint a klubtagok szdma gyorsan né-
- vekedhet majd a kézeljovoben; ugyan-

i akkor a vélhetSen mér szintén ebbe a ti-
. borba tartozé amerikai kormanyzati és

. katonai szervezetek tovabbra sem teszik

- kozzé ezt az informiciét.

i het6k maradnak ugyanabban a tarhdz-

{ ban. Scott Gnau, a Teradata technol6gi-
 ai igazgatGja szerint tbbek kozott a te-

| lekommunikdciés szolgéltatok szamdra
lehet érdekes a megoldds, azoknak, ame-
i lyek példdul nagy meny-

' nyiség( iigyfélrekordot ti-
| rolnak, de csak egyszertibb
| elemzéseket akarnak elvé-

~ gezni azokon.

A konferencian Koehler

érhetnek el a felhasznilok
az el6z6 verziohoz képest.

Teradata

A legtobb felsorolt tigyfél legalabb

| fél évtizede hasznil Teradata adattdrhd-

zat. Az eBay példdul 2002-ben egy 14

Michael
Koehler

elnok-vezérigazgato

i TB-os rendszerrel indult, ma mar min-

~ dennap 50 TB informéciét dolgoznak

| fel, mikézben naponta Gjabb 40 TB auk-
cibs és eladdsi adat keriil az adattarhaz-

! ba. A Teradatinak emellett tovabbi 35

olyan tigyfele van, amely-
nek a rendszerében a 100
terabdjtot is eléri a tirolt
adat mennyisége, bar ezek
kozott olyan is akad, amely
biztonsigi célzattal tikkrozi
az adatokat.

KELET-EUROPAI TERVEK

A cég regionilis terveivel
kapcsolatban 7an Simek,
a Teradata kelet-eur6-
pai regionalis igazgat6-
ja a Computerworld kér-
désére elmondta: amig
Magyarorszagon je-
lenleg két tigyfele van

a Teradatdnak, addig a ha-
sonlo fejlettségi szin-

ten 1évG és hasonlé mé-

i retii piaccal miikodé Csehorszigban

{ nyolc; igy akkor lennének elégedettek, ha
- Magyarorszagon is legalabb 6t nagyvilla-
| lat haszndlna Teradata-adattirhdzat. Bar

- a cég tobb éve jelen van a magyar piacon
| is sajat lednyvallalattal, a tovabbi terjesz-
 kedést elsGsorban az akadlyozta, hogy

| alegnagyobb méret{i magyar villalatok

- igényeihez mérten is tdlsigosan nagyok

. és drigdk voltak a Teradata rendszerei.

Az j stratégia és termékportfolié ré-

' vén azonban immir a kisebb orszigok-

. ban is felvehetik a versenyt a legnagyobb
| versenytirsakkal. Ennek érdekében jelen-
leg is targyalasokat folytatnak egy

| magyarorszagi bankkal, tovabba

- egy sok fiokkal miikéd6 hazai cég-

| gel, hogy meglévé adattarhazukat

- Teradatara cseréljék le. — A viligon

| szamos vallalat tért 4t Oracle-ré] Tera-

. datdra, és reményeink szerint Magyar-

| orszdgon is tobb céget ra tudunk venni

- majd a viltisra — tette egyértelmfivé Jan

i Simek a cég terveit. A kelet-eur6pai régi-
- 6ban — ahol most mintegy 20 villalat az

| tigyfeliik — egyébként is gyors névekedés-
re szamitanak a kovetkezs években, amit

| az is jelez, hogy nemrég Prigiban nyitot-
ik meg a cég legtjabb globdlis konzul-

| ticios szolgdltatokdzpontjit, amelyben

- a tervek szerint az idei év végéig 75, 2009
| végére pedig mar 150 munkatirsat foglal-
- koztatnak majd.
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m HAROM KEPERNYOS TERVEK A TV2-NEL

portfélidjat a TV2. [irta: Arokszallasi Gabor]

Webes video - clevizids hattérrel

Televizios minGségii online és mobil videotartalmakkal, kozosségi szolgaltatasokkal boviti

A Iépés ugyancsak a ProSiebenSat.1
stratégidjat koveti, miszerint az egyes

i piacokon sikeres szolgaltatisokat mds
| piacokra is kiterjeszti (a Myvidednak el-

- érhetd mdr belga és holland viltoza-

TV2 tulajdonosit felvisirld
A ProSiebenSat.1 a megviltozott

fogyasztisi szokdsokra reagdlva
nagy hangsulyt fektet az j platformo-
kon val6 markdns megjelenésre. E stra-
tégia itthon is érezteti hatdsit: a csa-
torna idén jiniusban megalakitotta 4j
szervezeti egységét, a Digitilis Média
Igazgatdsigot, amely hirom képernyds
miikodési modellt dolgozott ki. Esze-
rint a tirsasdg az ltala készitett tartal-
makat a tévénézGk mellett az egyre no-
vekvd szamu internetfelhasznild, va-
lamint a mobiltelefon-tulajdonosok
szamdra is elérhetvé teszi — mond-
ta Fekete Attila, a Digitilis Média igaz-
gatdja. Az online jelenlét fontossi-
gat hangsilyozandé, a TV?2 arculatvil-
tas utdni 4j logéjat a tv2.hu webcimmel
egészitette ki.

Fekete Attila az online és mobil-
platformokon megjelend tartalmak
legf6bb vonzerejének az interaktivitdst
tartja. Fontosnak érzi tovibbd az exk-
luziv anyagok kozzétételének a lehets-
ségét is: a felhaszndl6k nemcsak a te-
leviziéban mdr publikdlt mdsorszamo-
kat nézhetik meg ({ijra) az interneten,
hanem azokkal kapcsolatos extra sz6-
veges, képi és videoinformacidkhoz
is juthatnak, olyanokhoz, amelyeket
a kotott miisoridé miatt vagy mert egy
speciilis célesoportnak szélnak, nem
lehetett kozzétenni teljes terjedelmiik-
ben a tévében.

JELEN IDOBEN

Ma mir szinte az Gsszes ldtogatottabb
hirportilon fellelhetSk az adott szer-
kesztGség dltal elGallitott videok.
Minéség tekintetében igen nagy a sz6-
ras, de a sz6 televizios értelmében vett
profi alkotdsokr6l nem igazin beszélhe-
tiink. Ennek egyik oka a korldtozott erd-
forrds, beleértve a komoly, sokmilliés

Egyéb harom képernyos tartalmak

Nagy Andrea marketing- ¢s
kommunikacios igazgat6 a cikkben
emlitett extra tartalmakra olyan to-
vabbi példakat hozott fel, minta Hal
atortan cimii vendégjaro val6sagshow
kimaradt jelenetei és receptjei, a pi-
kéns sztorik a TV2 délutani talkshow-
jabol, a Joshi Bharat-bol vagy a Step
up cimii film timogatasdhoz kapcso-

i technikai hittér hidnyat. Mdsrészt nem

| ritkasdg, hogy tjsigirék, és nem tanult

. tévés szakemberek készitik a filmeket.

i A'TV2 éppen ebben litja egyediségét,
 hiszen esetében minden sziikséges felté-
. tel adott a min&séghez. A weben megje-
- lend videdkat ugyanazok a kollégak, sti-
| bok hozzik létre, akik/amelyek a televi-
- zi6ban megjelendket is.

— Nap mint nap rengeteg anyag

 késziil, ezeknek csak a toredé-

| ke keriil adasba, a kimaradt felvéte-

- lek tobbsége az internetes videdk tér-

| héditisa el6tt altalaban kirba veszett

- — mutatott ra Fekete Attila. — A csator-
| ndn sugirzott miisorok évek 6ta elér-
 het6k a térsasag honlapjin (webcast.

- tv2.hu), ez egésziilt most ki a mar em-

| litett extrdkkal, és kozzétételiik is szeg-
| mentiltabba vilt. A komoly hangvételii
- hiranyagokat, példiul a Tenyek.hu-t vi-
. deés hirportilra tették fel, mig a kény-
~ nyedebb produktumoknak a tv2.hu ad

- helyet — tette hozzd Nidas Gergely ri-

| porter, a Tenyek.hu projektvezetgje.

A megujult portilokon meghatirozé

 szerepet kap a jelenidejliség. A csator-

- nalehet6séget kindl a felhasznaloknak,

i hogy akdr mar napkozben megtekint-

. hessék a nagyvildg eseményeit, igy nem

i kell megvirniuk az esti hirad6t — tehdt

~ egyre tobb €16 bejelentkezésre szamit-

| hatnak a litogatok. Itt jegyezziik meg,

- hogy sokan, példaul az ingdzok t&bbnyi-
| re még javdban titon vannak hazafelé,
amikor ezek a miisorok addsba keriilnek,
| akésé esti kiaddsukat pedig nem min-

- denki tudja/akarja megvarni. E szem-

| pontbdl tehat val6ban hasznosnak tiinik
- az ut6lagos online elérhetéség, de meg-
i emlithetjiik az IPT'V-szolgiltatdsokatis |
- (T-Home TV, InviTV), amelyek el6fize- -
. t6i ugyancsak visszanézhetnek bizonyos
- miisorszdmokat, amennyiben ehhez az

i adott televizios tirsasdg is hozzdjirult.

16d6 webes videomegoszto tancver-
seny sikere. Utobbi jol mutatja, hogy
a TV2 nemcsak sajat gyartasti miiso-
rai, hanem a szponzoralt események
kapcsdn is hdarom képernyore ter-
vez: a Step uppal egy a televizioval ne-
hezen elérhetd célesoportot lehetett
aweben sikerrel azonos helyre terelni
¢s kozosséggé kovacsolni.

| a felhasznalék altal generalt tarta-
- lomnak is teret engedne — a video-

| kamerak drdnak csokkenésével, valamint
- a profi utémunkira alkalmas informati-

| kai eszkozok széles kori elterjedésével
erre igény is mutatkozik. A csatorna te-

| hdt lehetéséget ad a kézonségnek sajit

- anyagaik publikildsira. Nadas Gergely

| szavaival élve: ,Nalunk barki lehet tu-

- désit6.” A bekiildott addsok megtekint-

| het6k lesznek a Tenyek.hu portilon, de

~ adott esetben az esti hirmisorba is beke- i
| riilhetnek. Mindazonaltal nem klasszikus |
videomegoszté szolgiltatisrdl van sz6,
| a tdrsasg a felhaszndloktol is komoly

- hiranyagokat var.

- MEGASZTAR ES JAVA

i A kénnyedebb felhaszniléi videotarta-
- lomnak is kindlnak feliiletet. Erre

i szolgil majd a hamarosan elindulé

- Myvideo.hu portil, amely a német

- Myvideo.de hazai megfelelGje lesz.

[tt barka

tudositod lehet,

bekeriilhet a miisorba,

ugyanakkor eznem videomegoszto

szolgiltatis, a felhasznaloktol ko-
moly hiranyagokat vir a tirsasig.

| tais). A németorszagi szolgiltatds adat-
- bazisdban 1év6 videdkat (nagysigrendi-
| leg 3 millié darab) dthelyezik a magyar
- Myvideo rendszerébe is. A TV2 ez-

| zel azt szeretmé elérni, hogy egy inter-

' netes kozosség épiiljon a televizi6 ko-

| ré, amely videdkat készit, blogokat ir,

- férumokat litogat és cseveg — mondta

| Fekete Attila.

A kozosségépitésbe a mobiltelefon-

 tulajdonosokat is bevonna a csatorna.

- Ennek egyik eleme az I-Ping szolgilta-
| tds, amelyet élesben a Megasztir 4 né-

- z6i probélhatnak ki elszor. Gyakorlati-

| lag egy kozosségi weboldal mobiltech-

A profi hiranyagokon tdl, a TV2

- nolégidval valé sszekapesoldsardl van

i sz6. A tehetségkutat6é misor honlapjin
. épiil6 Megasztir rajongéi klubok tagjai
| a telefonjukra letoltott Java alkalmazds

 segitségével megismerhetik egymdst,

| beszélgethetnek stb. Ennek igénybevé-
 teléhez bekapcsolt Bluetooth sziikséges.

A szolgiltatds 6tletgazdaja Benda

- Gergely, a KOD Média Kft. iigyvezets-
| je. A szakember szerint a k6zosség-
- épitd portalok nem teljesitik ma-
| radéktalanul célfunkciéjukat, csak
| illaziét keltenek, hiszen a felhasznd-

16k mindéssze fényképekrdl ismerhetik

- egymist, és csupén tévoli kapcsolatot

| étesithetnek tarsaikkal. Ezzel szemben
- a mobiltelefonon futé szolgaltatisra ti-
i maszkodva kézzelfoghaté tivolsigban

- elhelyezked§, hasonl6 érdeklédésti em-
| berek taldlhatnak egymdsra (a szlikitést
. tobbféle sziirs segiti). Az eszkéz tehdt

| csak az azonositast és a kapcsolatfel-

- vételt szolgdlja, utina mdr a személyes

| kontaktuson van a hangsly.
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Analitikus tudas

Az iizletiintelligencia-megoldasok feladata, hogy gyorsabb
és jobb dontések meghozatalahoz segitsék a vallalatokat,
és ezek a dontések a folyamatok mentén sziilessenek. Ezért

matok keriilnek majd a teriilet fokuszaba.

inderrSl Allan Russell, a SAS
é \ / I rangidés alelnske beszélt a SAS
6rum Magyarorszig 2008 . keztében a Bl-megoldisok valés ideji in-

. teraktivitdst adnak a felhaszndlonak.

konferencidn Budapesten. Az tizleti in-
telligencia (BI) jovdjét felvizol6 elGadd-
saban az alelnok ugy fogalmazott, hogy

a BI-megolddsok piaca jelentSs talaku-
ldson megy keresztiil. A teriilet jelentdsé-
gét felismerve a nagy adatbdzis- és ERP-
szallitok felvisarlisokba kezdtek a terii-

id6 leforgisa alatt a Cognos az IBM,
a Hyperion az Oracle, a Business Objects
pedig az SAP portf6liGjiba keriilt.

Ezek az akviziciok dtfogd tizletiintelli-
gencia-platformok létrehozasit célozzak
— ezen itt az adatbazis-kezelGbe, illetve
a vallalatiranyitdsi rendszerbe épitett fej-
lett BI-funkcionalitdst kell érteni. Mds
szoval, az emlitett IT-6riasok olyan tiz-
letiintelligencia-platform kialakita-
saba kezdtek, amilyet a SAS mar év-
tizedek 6ta fejleszt; annak képes-
ségei nem cégvasarlasok, hanem
evolucios fejlodés eredményeként
alakultak ki. Ezt a fejlGdést a piacelem-

kiilonb6z6 mégikus négyzetben is a veze-
t6k kozé helyezi a SAS-platformot.

HATRAARC A HOLNAP FELE

Az iizlet intelligencia tertiletének mdsik
meghatirozo trendje, hogy a BI-megol-
dédsok — ahogyan Allan Russell fogalma-
zott —a mult helyett egyre inkabb a jovd
felé fordulnak. Napjainkban ezek a meg-
olddsok még tobbnyire a folyamatok mii-
kodésérdl begytijtott informécié elemzé-
sével igyekeznek betekintést adni a fel-
hasznilénak, aki jelentésekbe rendezett
adatokat, informdciét kap. Ez tobb szem-
pontbdl is problematikus. Az ilyen tudds
elsGsorban azzal foglalkozik, ami mar
megtortént, és a riportok formazasa, ke-
zelése is nehézségeket okoz.

A Bl-megoldisok ezért a kovetkezs
években az adatok helyett a folyamatokra
fognak 6sszpontositani, és a prediktiv ana-
litika eszkozeivel arra vildgitanak rd, hogy

mi torténhet, az lizlet szimdra milyen fejle-

mények lennének kedvezdk, és azokat mi-
lyen médon lehet el6idézni. A BI a mainal
sokkal nagyobb mértékben segiti majd az

emberi tevékenységet a munkafolyamatok
mentén, és azok optimalizilasihoz is koz-
vetlenebb médon fog visszacsatoldst adni.

"Tandi lesziink majd, hogy az tizled intelli-

gencia és a folyamatmenedzsment tertilete
szorosabban 6sszefonédik, és ennek kovet-

A j6v6 tizleti intelligencidja nem ripor-

| tokrél és tabldzatokrdl szél, hanem donté-
- sekrdl, amelyek a folyamatok mentén szii-
| letnek. A BI lithatatlann4 fog vilni, mert

~ anapi munka szerves része lesz — mondta

| a SAS alelnoke.

letre szakosodott szllit6k korében. Révid o

- MEGUIULO PLATFORM

- A SAS Férum Magyarorszig 2008 ko-

| zdnsége a j6v6 év mérciusiban megjele-
- n6 SAS 9.2 Gjdonsagaival is megismer-

| kedhetett. Ezek a szervezetek konszoli-
 déciés és szabvanyositasi torekvéseihez,
i az I'T-irdnyitas (governance) megvaldsi-
' tisahoz és az iizleti célok eléréséhez ad-
| nak nagyobb timogatist a produktivi-

| tds, az interoperabilitds, a feliigyelet és

| a méretezés vonatkozdsiban — mondta

- Allan Russell.

A SAS 9.2 5sszességében tobb mint

- kétszz Gj funkciéval és képességgel bé-

- viil. Ezek koziil a legfontosabbakat a SAS
76 cégek is értékelik. A Gartner példaul 6t
- bere, Anand Chitale és Jochen Kirsten is-
| mertette a budapesti konferencidn.

Global Technology Practice két szakem-

A platform vj verzidja tobbek kozott

- olyan tjrainditasi funkciét kinal, amely
- naplézza a SAS 9.2-vel végzett adatfeldol-
- gozdst, az informiciokat és a folyamatok
. minden lépését beleértve. Igy lellis ese-
. tén a felhaszndlénak nem kell az egész fel-
-~ dolgozast tjrakezdenie, hanem azt a meg-

| hibdsodds pontjatdl folytathatja. Az j

' verzi6 bévitett betfi- és szimb6lumkész-

- letekkel, valamint szélesebb nyelvi tsmo-

| gatdssal érkezik majd. Megtjul a grafikus

- szerkesztd is, amely timogatni fogja a va-
| 16s szinek és dttetszS hitterek hasznala-

- tdt, tovibba kénnyebbé teszi — a szintén j
i alapstilust kapott tabldzatok és grafikonok

a SAS szerint a kovetkezo években az adatok helyett a folya- = - kozzétételét a weben.

A SAS 9.2 timogatni fogja a Windows

és a Linux 64 bites valtozatait, tovabbd

i az Open VMS opericids rendszert

.~ Itanium platformon. Ugyanezen a hard-
{ verplatformon megsziinik viszont

- a Linux timogatisa, tovibbd a Tru64

| Unix-valtozathoz, valamint 2 Windows

- N'T4-hez és 2000-hez adott timogatis

| is. A vezet$ Unix operdciés rendszerek —
az IBM AIX, a Sun Solaris és a HP-UX

| — tovédbbra is a timogatott platformok

- kézott szerepelnek.

A Bl-platform részét képezd Data

. Integration Studio 4.2 a feladatok futdss-

| nak kovetéséhez, a hibik elharitisihoz
1, val6s idejti és grafikus eszkézokkel bé-
i viil, a Web Report Studio 4.2 pedig — az

- AJAX-technolégidnak készonhetSen —

| webes kérnyezetben is az asztali gépe-

- ken megszokott felhasznal6i élményt ad-

| ja. A Microsoft Office 2007-hez ké-
 sziilt szoftvermodul révén a SAS Web
| Report Studiéban késziilt riportok
Wordben, Excelben és PowerPoint-

| ban is megnyithatok, illetve az Excel-

- bl a Bl-platform fejlett OLAP-funkciéi

| is elérhetdk. A SAS Feladatok menii-

- pont az Office 2007 szalagjin jelenik meg.
i A nagyobb adatbiztonsig érdekében az j
- verzi6 az AES titkositisi technol6gidt al-

| kalmazza. A térbeli adatok kezeléséhez

- aSAS 9.2 az ESRI digitilis térképeihez

| kinal integrécios lehetdséget.

A Bl-platform vj verzidjit a véllala-

 tok igény szerint tovabbra is beszerezhe-
- tik DVD-n, a szillit6 azonban a kérnye-
| zetbarit elektronikus szoftverértékesitést
 ajanlja. A felhasznilok a nagyobb teljesit-
i mény érdekében helyi és regionilis szer-

- verekrdl is letslthetik a SAS 9.2-t. Ha ez

. a folyamat valamilyen okbél megszakad-

| na, a hiba elhdritasit kovetSen a letoltés
 folytathat6, nem sziikséges elélrdl kez-

. deni. A kordbbi verziokrdl val6 atillast

- a SAS 9.2 is migrdcios eszkozokkel segiti.

{ Ha a hardverkornyezet nem viltozik, ez

© amigrici6 a telepités részeként lezajlik, és
| az adatokra nézve teljes kort lesz. A hard-
| verkdrnyezet viltoztatdsa esetén az adatok
- promotilhatdk, azaz a telepitést kivetden,
- t6bb lépésben mozgathatdk 4t.

- EGYUTTMUKODES A TERADATAVAL

i A SAS Férum Magyarorszdg 2008-as ren-
- dezvényén a Teradata képvisel6i is részt

| vettek. Az egy éve 6nall6sult adattdrhdz-

- szallit és a SAS olyan kézos megoldast

| fejlesztett, amely lehetévé teszi az adatba-
- zisban térténd elemzést. — Ez a robusz-

| tus adatintegricids, analitikai és tizletiin-

- telligencia-kornyezet kisebb komplexitast
| és nagyobb teljesitményt ad a véllalatok-

- nak, amelyek alacsonyabb kéltségek mel-

| lett gyorsabban nyerhetik ki tizleti adata-

\ ikbél a dontések megalapozasihoz sziik-

- séges informéci6t — mondta Pardczi Gibor,
| aTeradata Magyarorszig képviseletében

- a budapesti konferencian. Fochen Kristen

- pedig el6adasiban olyan példikat muta-

| tott be, amelyekben a Teradata hardve-

- rén fut6 SAS-kiszolgalkkal a felhasznd-

i 1ok tobb hétrdl 6rikra és percekre csok-

. kentették az adatok analiziséhez sziikséges
- id6t. A szakértd azt is hozzéfiizte, hogy

i a két szallité az év végére tantsitott hard-
- ver-szoftver konfiguriciokkal fog megje-

| lenni, amelyek a tervek szerint tizszazalé-

 kos teljesitménynévekedést adnak majd.

A SAS Férum Magyarorszag 2008 el6-

. addsai a két plendris rész mellett négy par-
i huzamos szekci6ban foglalkoztak az tigy-
 fél-intelligencia, a kockazatkezelés, a telje-
| sitménymenedzsment és az adatintegricio,
- valamint az dllamigazgatds, a gyogyszerku-
- tatds és a felsGoktatds teriiletével.

A pénzpiacokon kibontakoz6 és

| a gazdasag mas agazatait is fe-
nyeget6 valsag kiilonosen idésze-

| riivé tette a pénziigyi intelligencia

- és a kockazatkezelés témakorét.

| A Tower Group szerint a 2009-ig terjed

- id6szakban az ilyen megoldasokra koltik

| majd a legtébbet a szervezetek, igy ez

 a piac évente dtlagosan 5,8 szazalékkal né-
| het. Arra is szamitani lehet, hogy a vallala-
- tok hitelképességének banki elbiralisakor
| a kockizatkezel§ megoldds hasznilata is

- fontos szemponttd valik. A konferencidn

| Nidi Attila, az MKB Bank kockizati terii-
- letekért és retail kockazatkezelésért felels
| féosztalyvezetSje a SAS Credit Scoring

- megoldisdnak csoportszintii kiterjesztését
| mutatta be. Allan Russel pedig bejelen-
 tette, hogy a SAS Risk Management for

| Banking néven 1j kockizatkezel6 megol-

- ddssal jelentkezik a j6v6 év elején. m



COMPUTERWORLD  2008. oktober 28.
www.computerworld.hu

TECHNOLOGIA .

2008.10.28.

Par éve egy hasonl6 dsszeallitasnak még az volt a tanulsaga, hogy a mobilinternet egyszer majd felveszi a versenyt a vezetékes hozza-
féréssel. Ma egyértelmiien ki merjiik jelenteni: a mobilos netkapcsolat sok esetben kivalthatja a kabelt! [Irta: Hajdok David]

a nagyon kellett, mar 4-5 év-
vel ezel6tt is hasznilhattuk
a mobilhal6zatokat internet-

hozzaférésre, de a masodik generici-
6nak nevezett GPRS (General Packet
Radio Service — dltalanos csomagkap-
csolt ridios szolgéltatds) csupdn az ana-
16g modemek sebességére volt képes;

a j6 esetben 40-50 kilobit letoltése m4-
sodpercenként csak az igazin elszdnta-
kat vitte rd arra, hogy mobilon e-ma-
ilezzenek, bongészésrdl pedig még
nem is beszéltiink. Kordbbra nem ér-
demes visszamenni az idében, a ha-
gyomanyos GSM-rendszer a ma-
ga 9,6 kilobit/s-os sebességével
és vonalkapcsolt technolégidja-
val gyakorlatilag alkalmatlan volt
nagyobb adatmennyiség kiildésé-
re vagy fogadasara. Voltak persze
koribban is prébélkozasok: a valdszi-
niileg csak kevesek szamdra ismerGsen
cseng6 HSCSD (High Speed Circuit
Switched Data — nagy sebességt vonal-
kapesolt adatatvitel) mdr a GPRS-éhez
hasonl6 sebességet adott, csak meg-
bizhatatlan volt és rettenetesen draga.
No persze a megbizhatsig a GPRS-
szolgdltatisnak sem volt dllandé eposzi
jelzGje a kezdeti id6kben, de ennek nem
maga a technol6gia, hanem a szolgilta-
t6k jellemz&en alulméretezett hiléza-
ti kapacitdsa és dtgondolatlan szolgilta-
taskindlata volt az oka.

Erdemes itt megemlékezni arrdl,
amikor a Matdv besziintette a hires-hir-
hedt Mindenkinet csomagjit, amely ak-
koriban — a szerz6hoz hasonléan —
sokaknak az elérhetd drd modemes
nethozziférés szinonimdja volt. Erre
vilaszul, pr hénappal késGbb a Voda-
fone az akkor még korldtozott kapaci-
tasti GPRS hilézatin hasonlé, 3000 fo-
rint koriili havidijjal korldtlan adatfor-

i galmat igér6 mobilinternet-csomagot

- kezdett értékesiteni. Témegek alltak

i sorba a szolgdltat6 boltjaiban, és visi-

. roltik az Ericsson R600-as telefonjit,
meg az akkor még forradalminak szi-

- mit6 mobilinternetet. Azonban amikor
i hasznalni is akartdk, jott a feketeleves:

- akapesolat a val6sigos helyett inkibb

i ,mesés” volt (hol volt, hol nem volt...,
- de inkdbb nem volt). Ha éppen lehe-

| tett is csatlakozni, akkor is lassu volt az
- adatitvitel, megszakadtak a letsltések

i stb. Utolag vilagossd vilt, hogy a szol-

. galtat6 hdlézata nem birta a hirtelen

i megnovekedett terhelést, ezért késébb
. be is vezettek a korabban korldtlan cso-
i magra egy 200 megabdjtos havi limitet.

A hazai mobiloperitorok, tanulva

' a fiaskébol akkor futottak ismét ne-

ki a mobilnet népszertsitésének, ami-

i kor mir jelentds EDGE- (Enhanced

- Data rates for Global Evolution vagy

i EGPRS) lefedettséggel rendelkeztek.
A ket és feledik generacionak ne-

| vezett technolégia a GPRS tovabb-
 fejlesztett valtozata, amely mar

i 100 kilobit/s feletti adatatviteli se-
bességet biztositott masodpercen-
| ként. Ez a gyakorlatban is mar hasz-

- ndlhat6 mobilinternetezési lehetséget
| jelentett, és jelent ma is azokon a terii-
leteken, ahol nem érhetd el 3G-lefe-

| dettség. Levelezésre és alapszintii bon-
- gészésre az EDGE is alkalmas, de pél-

i ddul egy YouTube videé letsltésébe
nem érdemes belekezdeni.

. MOBIL SZELES SAV

i Van szolgiltato, amely mar az EDGE-
et s ide sorolja, de mi ne tegyiink igy.

\ Valédi mobilhalézaton elérhetd széles-
- sdva hozzaférést a harmadik genericids
i technol6gidk 3G), a UMTS és a még

- gyorsabb HSPA jelentenek. A miiszaki

 esetében éltaldnossigban el-

. mondhaté, hogy ahol van tér-
~ erd, ott elérhets az EDGE-

: szolgéltatis, ahol pedig az arra
. alkalmas mobiltelefonok jelez-
' nek 3G-hilézatot, ott van

- HSPA-kapcsolatra is lehetSség.
i A Vodafone itugrotta az EDGE-
- technoldgidt, az nem érhetG el a hi-

i lézataban, de a HSPA-ra vonatkozé

- dllités a piros szolgaltatéra is igaz. Ez
© azt jelenti, hogy Magyarorszdg szin-

. te teljes teriiletén (a lakott teriiletek

| szinte 100 szzalékdn) lehet8ség van

- elfogadhatd sebességti mobilinternet-
© kapcsolatra, és egyre tobb helyen (2008
- végére mir sok szdz telepiilésen) fut-
i hatunk bele val6di szélessivi kapcso-

i héttér annyira nem is érdekes, a lényeg,
- hogy itt is csomagkapcsolt hozzaféré-

i sekrdl van sz6, és a UMTS mér meg-

- kozeliti a korai ADSL-csatlakozdsok se-
. bességét, a HSPA (vagy HSDPA) pedig
- mir tobb megabites gyakorlati hozzafé-
© rést biztosit. (Az elméleti maximum te-
- riilettdl, szolgaltat6tol és késziiléktsl

i fugg6en 1,8-3,6-7,2 Mbps, a gyakor-

- latban elérhetd letsltési sebesség 1,34
i Mbps, a feltoltési sebesség pedig jel-
lemz&en 0,3-1,2 Mbps kozott mozog.)

i A mobilhil6zatokon a gyakorlatban el-
- érhetd savszélesség sok tényezd fiiggvé-
i nye. Ha optimalis esetben a halézat 4l-

- tal kindlt maximalis sebességet készii-

i 1ékiink is timogatja, akkor is
- fiigg az érték az iddja-
! rasi viszonyoktdl, at-

- t6l, hogy egy helyben
i vagyunk vagy utazunk
. éppen, de példaul attdl is,

- hogy az adott celliban hi-
- nyan haszndlnak még mel-
¢ lettiink adatkapcsolatot.

A Pannon és a T-Mobile

. latot jelent6 HSPA-hil6zatba. Mivel
- aszolgiltatok lefedettsége kozott ko-
- moly kiilonbségek lehetnek, megren-

delés eltt mindenképpen érdemes (ha

- van rd méd) kiprébalni a késGbbi hasz-
-~ nilat helyén a viszonyokat.

- MOBILINTERNET A GYAKORLATBAN

- A helyhez nem kétott internetkapesolat
- el6nyeit taldn nem kell magyardzni.

- A tény, hogy birhol kapcsolédhatunk

. notebook vagy mobiltelefon segitsé-

- gével a vilighiléra, egészen dobbene-

. tes élmény. A telefonokat illets-

~ en talan egyszeriibb a helyzet,

elég csak elinditani a késziilék
netbongészojét, és maris pilla-

2\ natok alatt letoltédnek a web-
\ oldalak. A mai késziilékek bon-
gészbinek mar komoly tuddsuk
van, és képesek a kisméretii
kijelz6kre optimalizalni

a weblapokat, de j6 alter-
nativa barmilyen mobilon
az ingyenes Opera
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Mini szoftver is. Ha informacidszer-
zésre kell az internetkapcsolat vagy
egyszerti levelezésr6l van sz6 (inkibb
e-mail olvasisrol), akkor elegendd le-
het egy mobiltelefon nagyobb kijelzs-
vel és a hagyomdnyos mobil-eléfizetés
mellé megrendelt 50-100 megabdjtos
havi adatmennyiséget magéban foglal6
netes csomag.

Ha komolyan, teljes értékii internet-
kapcsolat megvaldsitdsa a cél, akkor
mindenképpen sziikség lesz egy notesz-
gépre vagy egy most egyre divatosabb

lilhat6 beépitve 3G/HSDPA modem
— ez esetben csak egy SIM-kirtyit kell
a gépbe dugni, és a megfeleld szoft-
verben a Csatlakozds gombra kattinta-
ni. Ha nincs a gépiinkben beépi-
tett modem, akkor két megoldas
kozott donthetiink: vagy PCMCIA/
Express Card bévitéhelyre dugha-
to adatkartyat, vagy pedig USB-
portra csatlakozé modemet va-
laszthatunk. Utébbinak nagy elénye,
hogy barmilyen szimitégépen perceken
beliil hasznilhatd, hiszen a miikodés-
hez sziikséges meghajtéprogramok az

hagyomanyos adatkartydkat dltaliban
kiilon kell telepiteni a gépre.)
Amennyiben sikeriilt telepiteni a mode-
met (tényleg csak néhdny gombnyo-
mads), és aktiv a kapcsolat, az internet-
hozzaférés a megszokott médon hasz-
nalhaté. A csatlakozdshoz alkalma-
zott szoftver a legtobb esetben kijelzi,
hogy éppen milyen tipusu szolgalta-
tis (GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA)
all rendelkezésre, de rovid id6 utin ezt

tobb szolgdltatd is forgalmaz, azonban
mindenképpen érdemes alaposan ko-
riilnézni a notebook-kereskeddk kindla-
taban, mert nem biztos, hogy a mobil-
operitorok altal kinalt gépek a legkor-
szertibbek, vagy éppen a legjobb dron
(tobbnyire részletfizetéssel) kindljik

' azokat. Tudjik, cip6t a cipSboltbol!

- Sokrétii internethasznalatot tesz le-

i het6vé a mobiltelefonos kapcsolat, de
- ahogy az el6bbiekben, a hilézati tech-
| noldgiik és sebességek részletezésénél
lathaté volt, a hozziférés nem szimmet-
| rikus, a letoltés sebessége mindig na-

- gyobb, mint a feltsltés. Bar egyre tébb

| helyen érhetd el mir a szolgaltatok hd- |
 l6zatdban gyors feltoltést is lehet6vé te-
| v cella, ezeket nem timogatja min- |
~ den eszkéz. Igy altalinossigban fontos

| megjegyezniink, hogy amig nagyobb
netbookra. Egyre tobb notebookban ta-
{ het a mobilinternet, addig nagy fijlok
.~ (nagy felbontdst képek, videdk stb.) fel-
| toltésére csak korldtozottan hasznilha-
| t6, erre tovibbra is a vezetékes kapcso-
| lat a jobb megoldas!

- DIICSOMAGOK, ARAK

- A hazai szolgiltatok drstruktirijira

| dltaldban jellemz6, hogy egy fix 6sz-
. szeg(i havidijért meghatdrozott adat-
| mennyiséget vasirolhatunk (le- és
feltoltés 6sszesen). Ha a havi korl4-

| tot tullépjiik, akkor a szdmldzis for-

- galomardnyos lesz, ami komoly meg-
eszk6z memoridjaban megtaldlhatok. (A |
- vi szdamldn. Eppen ezért fontos, hogy
{ haszndlati szokdsainknak megfelelSen
 vilasszuk ki az optimilis netcsomagot.
| A szolgaltaték szamos alterna- ‘
tivat kinalnak, a szinte semmi-

| re sem elegendd havi 30 mega-
bajtos csomagtoél a gyakorlatilag

| talléphetetlen 15 gigabajtos cso-

- magig. S&t, van olyan szolgiltatisa

| is a Vodafone-nak, amely bizonyos

- kompromisszumokkal korldtlan adat-

| forgalmat tesz lehetGvé.

fogjuk. Noteszgépet mobilnettel egyiitt
\ fonos levelezésre dtlagos hasznalat

- mellett elég havonta 50-100 mega-

| bdjt, ha azonban szdmitégépen is sze-
- retnénk hasznilni a kapcsolatot, akkor
| ez hamar kevés lehet. Ha egy dtlagos

- nap internethasznilatinak adatmeny-

i nyiségét 30-100 megabdjt kozé tesz-

adatmennyiség letoltésére alkalmas le-

lepetéseket okozhat a kovetkezs ha-

Mobiltelefonos bongészésre, tele-

30 MB
80 MB
100 MB
500 MB
1GB
3GB
5GB
8GB
10GB
15GB

Korlatlan*

1990 Ft
1980 Ft

5990 Ft

11990 Ft

1290 Ft
1990 Ft
1500 Ft
3000 Ft
3900 Ft
5790 Ft 5000 Ft
9590 Ft
10 000 Ft
14 990 Ft
6000 Ft

* Normal hasznalat mellett (tiltva van a fdjlcseréld /p2p/ alkalmazdsok hasznélata) nincs havi adatforgalmi korldt.

Mobilinternet kiilfoldon

Bar az utébbi idében a2
Eurdpai Bizottsag nyomdsara jelen-
tosen csokkentek a kiilfoldi hanghi-
vasok roamingtarifdi az union beliil,
az adatroaming dijak még mindig ir-
redlisan magasak. Kiilf6ldi haszndlat
el6te érdemes utdnanézni a szolgal-

tatok specidlis ajanlatainak — tiz-
ezreket lehet sporolni igy. Ezzel
egyiitt is konnyedén 6sszehozha-

6 egy kéthetes nyaralds alatt néhany
szazezer forintos mobilnetszamla,
ami kés6bb igencsak keseritheti

a nyaralds sz¢ép emlékét!

| sziik — amibe azért sok minden bele-

fér (levelezés csatolmanyokkal és szd-

i mos weboldal betoltése) —, akkor is

- elég egy olyan dijcsomag, amely 3-5

| gigabdjt adatmennyiséget foglal ma-

- gdban havonta. Csak akkor érde-

| mes nagyobb dijcsomagot valasz-
| tani, ha a mobilnetet letdltésre is
hasznalnank, vagy olyan alkalma-
.~ zas fut a szamitégépen, amely fo-
| lyamatos adatforgalmat general.
| Az drak ennek megfeleléen elég széles
- skalan mozognak (ldsd tablizatunkat),

i de jelentds tételek sporolhaték meg,
 ha kihasznaljuk a szolgiltaték akciGit.
- A mellékelt tibldzat a listadrakat mu-

| tatja, igy nem szerepelnek benne az el-

| s6 hdrom vagy hat hénapra dijkedvez-
- ményt vagy magasabb havi adatmeny-
- nyiséget tartalmaz6 ajinlatok.

Erdekes, és némileg kil6g a hazai ki-

' nalatbél a Vodafone Internet Szabadon
| nevii dijcsomagja. Amennyiben véllal-

- juk azt a korldtozst, hogy nem hasznd-
| lunk fjlcseréls programokat (DCi+,

. torrent sth.), akkor egy atlagos, 5 gi-

| gabdjtos csomag 4randl valamivel dri-

~ gibban korlatlan adatforgalmat bo-

| nyolithatunk. Hasznos lehet ez olyan

. ipari felhaszndlds esetén, amikor akar

.~ tobb szdmit6gép haszndl egy kapcso-

| latot, vagy valamilyen alkalmazds nagy

- adatforgalmat generil, de azt nem p2p

i technoldgidval teszi.

 Mosterfioid
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m ELSO EUROPAI SYMANTEC VISION KONFERENCIA

Informaciocentrikus biztonsdgi modell

| foglalkozni.

A Symantec elsd paneurdpai rendezvényén, Hagaban a legizgalmasabb a Symantec vezérigazgato-
janak, John W. Thompsonnak az el6adasa volt az informaci6centrikus biztonsagi modellrél, a roha-
mosan novekvd informaciomenedzselés trendjeirdl. [Irta: Vass Eniks]

hdgai nemzetkozi kongresszusi |
kézpontban szervezték meg az

elsG eurépai Symantec Vision
konferencidt, amelyet 6sszekapcsoltak
a nemrég felvasirolt Altiris tigyfelei-

A rendezvény nyitéelGaddsit Fobn
W. Thompson, a Symantec vezérigazga-
tdja tartotta. ElGaddsinak legérdeke-
sebb eleme az volt, amikor ismertette
azt az ot trendet, amely szerinte meg-
hatdrozza a rohamosan névekvd infor-
mici6 menedzselését. Melyek ezek?

OT TREND

1. Az adattirolas athe-
lyez3dik szalagrél me-
revlemezre. Ez dtalakit-
ja az adattdroldsi ipardgat.
Javul az adat menedzselé-
sének mindsége, a szalag-
kezelésnél jellemz8 embe-
ri hiba és az adminisztrativ
tévedés lehetdsége egyre
kevesebbszer jelentkezik.
A lemezalapu adatvisz-
szanyerés gyorsitja az
adat-visszaadllitas folya-
matat. Az SSD-tarolok
megjelenése, majd to-
meges elterjedése is
gyorsitja majd ezt az
atallast. Ezzel parhuza-
mosan az archivalas, adat-
mentés és adat-visszaillitds kozott vo-
nalak egyre jobban elmosddnak, és

Symantec

t6 funkcionalitds hamarosan egy adott
megolddsban egyesiil.

2. Egyre t6bb az olyan tdmadas,
amely nem a hilézatra, hanem az in-
formiciora jelent veszélyt. Tavaly
a Symantec laboratériumaiba beér-
kezett fenyegetettségek kozel 70 sza-
zaléka azzal a kifejezett céllal sziile-
tett, hogy bizalmas informdciét lopjon
a megtimadott géprél. Ezt a problémit
az informdciécentrikus biztonsigi mo-
dell alkalmazisdval lehet kezelni. Ebben
a kockdzatalapi megkozelitésben fon-
tos szerepet kap az informicié osztilyo-
z4sa, mert ennek sordn a villalatoknak
meg kell vizsgilniuk, hogy milyen érzé-
keny informdciét tirolunk mely gépe-

hasznaljik Gket.
tizaldsa. A biztonsigi, az informédciéme-

nedzselési és az elGirdsoknak valé meg-
felelési technoldgiik kozeledése lehe-

JohnW.
Thompson

vezérigazgato

t6vé teszi az I'T még magasabb szin-

| tli automatizdldsit, melynek révén a vil-
 lalatok kénnyebben és olcsébban meg

i tudnak majd felelni az adott térségben
 érvényes torvényi eldirdsoknak.

nek tartott ManageFusion eseménnyel.

4. A ,fogyasztoi” IT terjedése. Ez

- megviltoztatja azt a médot, ahogy a vil-
| lalatok szolgdltatisokat kindlnak iigyfele-
- iknek és munkakornyezetet alkalmazot-
. taiknak. A legtobb villalat elektronikus
- szempontbdl is fokozatosan nyit tigyfe-
| lei, partnerei, beszallit6i felé; a partmerek
- IT-rendszerei egyre jobban integraléd-
| nak egymdsba. Ugyanakkor mind gyak-

rabban fordul el8, hogy az
alkalmazottak sajit eszko-
zeiket (noteszgép, mobil-

a villalati hal6zatra. A vil-
lalatoknak meg kell tanul-
niuk gy menedzselni eze-
ket a kapcsolatokat, hogy
\ azok ne befolydsoljik ne-
gativan az alkalmazottak
produktivitdsit, de az esz-
kozok ne is veszélyeztessék
a hélézat biztonsigit.

5. A zo6ld I'T. John
W. Thompson kiemel-
te, hogy a Symantec meg-
olddsai is nagy segitsé-
get tudnak nyujtani ezen
a téren, hiszen timogat-
jik a hardvereszk6zok op-

| timdlis kihasznélasit, igy akdr csok-
.~ kenthet§ is azok szdma.

a ma kiilén termékekben megvisirolha- | ;

- UJ TERMEKEK

| A vezérigazgat6 felhivta a figyelmet
- a konferencia legfébb attrakcidira,

| azokra a termékekre, amelyeket ké- |
. s8bb az iizletigvezetSk részleteikben is
- bemutattak. :

Els6 helyen a Symantec Brightmail

| Gateway 8.0-r6l, a Mail Security 8300
- Series ut6dardl esett sz6. Ennél a ver-

| zi6ndl azonban — nem is titkoltan mar-
- ketingmegfontoldsokbdl — a Symantec
 visszatért a Brightmail markanév hasz-
' nélatihoz, mert gy vélték, az vonzébb
| az tigyfeleiknek. Az iizenetkiilds biz-
. tonsgi platform feladata az e-mailek
| és azonnali iizenetkiild6kon keresztiil
- érkezd iizenetek sziirése, a gép védel-
ken, hol vannak azok a gépek, és hogyan
~ kony kédoktl.

3. Az I'T magasabb szintii automa- | ) . o

- ADAPTIV MEGBIZHATOSAG

| A Symantec belsé felmérése szerint

~ a legtobb vallalatnil évente 30 szdza-

me az ezen a csatornan érkezd karté-

| 1ékkal nd a beérkez e-mailek meny-
| nyisége. 2001-t61 2008-ig a spamek
 ardnya a levélforgalomban 8 sziza-

| 1ékrol 80 szazalékra nétt, s6t egyes

- villalatoknal a spamek aranya elér-

- heti a 95 szdzalékot is. A Symantec

| a kéretlen levélszeméttel szemben

i a Brightmail 8.0 adaptiv megbizhat6-
. sigi kezel6vel (Adaptivee Reputation
| Management — ARM) veszi fel a har-
cot. A megbizhatésagi kezel6

| a spamek kiilddinek kis savszé-
lességet biztosit, a megbizha-

| ténak cimkézett leveleket pedig
 prioritassal, azonnal befogadja.
i A spamek emiatt hosszasan virakoz-

- nak az érkezésre, emiatt a termék ki-
telefon stb.) csatlakoztatjak |
' riasztja a spamkiildéket, akik igy

| mis, sokkal kénnyebben tdmadha-
 t6 postacimeket fognak majd tiiz al4.
' Az alkalmazas id6r6l id6re ismételten
- megvizsgilja és Gjraértékeli a meg-

| bizhatésagi faktort, igy nem fordul-

' hat el§, hogy egy spamkiildé motor-

| ral szennyezett véllalat levelei a ve-

- szély elhdritdsa utdn nem keriilnek

| vissza a megbizhatésigi korbe. Az al-
- kalmazis a globilis megbizhatésigot
| —avildgszerte kikiildott spameket,

- valamint a helyi informacidkat ele-

| mezve — dllapitja meg, hogy mely for-
' rds szamit megbizhat6nak, és melyik
| nem. Az elemzésnél a helyi informi-

. ci6kat sokkal hangsiilyosabban veszi

| figyelembe. A Brightmail eréssége,

- hogy a levélszemétnek mingsiils kiil-
| demények nem vagy csak nagyon ne-

dolgozéi ugy vélik, ez hamarosan el-

hezen és lassan érkeznek be a rend-
szerbe, igy nem is kell veliik igazdn

- TOMORITETT ES VEDETT ADATOK

A cég misodik, ugyancsak e-mailek-

i kel és tartalommal foglalkoz6 megol-

- ddsa a Symantec Enterprise Vault 8.0

i archivil6platform. A megoldds erds-

. sége, hogy csokkenti a strukturilatlan
i adatok — e-mailek, azonnali tizenetek

- és fajlok - taroldsinak koltségét a be-

| épitett deduplikdcios technologidkkal.

- Szdmitisaik szerint akdr 60 szazalék-

| kal is csokkenthetd igy a sziikséges tir-
.~ kapacitis. A termék 2009 elején lesz el-

- érhetd, els6ként az Amerikai Egyesiilt
- Allamokban.

A kovetkezs érdekes termék a Sy-

mantec Data Loss Prevention (DLP)

| 9.0-s vdltozata. Ez az adat elvesztését

- megel6z6 alkalmazds hdrom gyakran
| elhangz6 kérdésre igyekszik vilaszt

- adni: 1. hol van cégen beliil érzé-

| keny informacié? 2. hogyan hasz-
 naljak ezeket az adatokat a mun-
| katarsak? 3. mi a legjobb médja

- az adatvesztés megakadalyoza-

| sanak? A legtobb cég életében nem-
csak a kiilsé, hanem a belsé tamada-

| sokra és fenyegetettségekre is figyel-

. ni kell. Gyakran el6fordulhat, hogy

| az alkalmazottak — a legtobbszor nem
 tudatosan — veszélyeztetik a cég belss
| adatainak a biztonsigit, példaul gy,

- hogy nyilvinos kommunikdciés

| csatorndt hasznilnak céges adatok

- titkositatlan formaban val6 tovib-

| bitdsira. A DLP segitségével nem-

- csak cégen beliil lehet biztonsdgi szi-
| r6ket feldllitani, hanem megbizhaté

~ partnereinknél is jelezheti a rendszer,
i hogy védett informacié keriilt hozza-
 juk — mdr ha ezt az I'T-elirdsok meg-

| engedik.
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Takarékos nyomtatas

i tokat jobban meg kell szervezni,

A HP boblingeni tesztkozpontjaban bemutattak a Print 2.0-s
strategiai elképzeléseit, valamint a legujabb vallalati nyomta-

tokat. [irta: Vass Eniks]

étfontossdgt, hogy a cégek-
I szervezetek a dokumentum-
kezelésben a jelenleginél ha-
tékonyabb munkdt tudjanak végezni.
Egy dtlagos informdciés munkds-
nak szimtalan kihivdsnak kell ele-
get tennie — mondta Rolf Gerstner,
a HP EMEA-régi6ért felelGs érté-
kesitési vezetSje. Mondanival6jit ér-
dekes adatokkal tdmasztotta ald. Az
informdcié mennyisége minden 18
hénapban megduplazédik, az alkal-
mazottak pedig munkaidejik 40 sza-
zalékdt informdcidkereséssel toltik.
Szamitasok szerint évente atla-
gosan 150 orat toltenek csak az-
zal, hogy helyteleniil elmentett
informaciékat keresnek. Azt is ki-
szamoltik, hogy egy adott dokumen-
tumrdl dtlagosan 19 mdsolat készil.
Minden huszadik, fontos informaci-
ot tartalmazo fijl elveszik, és emiatt
extra 25 6rit kell e dokumentumok
djraalkotdsdval toltenie.
Mindekézben a villalatoknak ren-
geteg, biztonsagi eldirdsokat is tar-
talmaz6 jogszabdlynak kell megfelel-
niiik, 4m igy is nagyon sok esetben

fordul el8, hogy az alkalmazottak hi-
bdja miatt, vagy egyéb problémak k-

vetkeztében adatvesztés fordul el8.
A HP becslése szerint csak az Egye-
siilt Allamokban a cégeket éven-

te 6sszesen mintegy 59 millidrd dol-
lar kir éri adatvesztés miatt — és en-
nek 70 szdzalékdért az alkalmazottak
a felelGsek.

DRAGULO ENERGIA

A villalatoknak manapsig fokozottan
kell figyelniiik az energia felhasznila-
sdnak hatékonysdgira, ezt jelzi a Gart-
ner piackutaté egyik elemzése is,
amely szerint a technolégiai trendek
tizes listajan az els6 helyen a z6ld I'T
kérdése all. Ha ugyanis a hardverva-
sarlds és az energiafogyasztis a jelen-
legi iitemben nd, akkor mdr két év

mulva a Forbes 2000-es véllalati lista-
jan szerepls cégek fele tobbet fog kél- |

teni energiaszdmldjdra, mint hardver-
visarlasra. Am az értékesitési vezets
szerint mindenképpen biztatd, hogy
kutatdsaik szerint a villalati eszk6zok
beszerz6inek 80 szdzaléka kornye-
zetvédelmi szempontokra is probal

tgyelni a hardvervisdrlasok tervezése- |

kor, s6t az 6sszes I'T-infrastrukturilis
beruhdzds 30 szdzaléka mdr a kornye-

| zetvédelmi szempontokat figyelembe
i véve valésul meg.

A HP-nak is e trendek szerint kel-

 lett kialakitania nyomtatdssal kapcsola-
| tos elképzeléseit és menedzselt szolgil-
 tatdsait. Projektjiik a hangzatos Print

| 2.0 nevet kapta. A kiindul6pont az

- volt, hogy mikézben a cégek elektro-

| nikus iigymenet kialakitdsira toreked-
- nek — amihez elvileg egyre kevesebb

| nyomtatds kellene, kovetkezésképpen
ez egyre kevesebb papirt igényelne —,

| avalésdgban az informacié novekedé-

. sével parhuzamosan az iroddban fel-

i haszndlt papirmennyiség, a kinyomta-
. tott oldalak szdma is né. A HP ennek

| agy prébal gatat vetni, hogy olyan me-
- nedzselt szolgaltatisokat kindl, ame-

i lyekkel a dokumentumkezelést, pon-

. tosabban a szkennelést és a nyomtatdst
| munkafolyamatba lehet szervezni. Ez

~ ugyanis az egyik feltétele lehet a papir-
| felhaszndlds jobb megszervezésének,

- azaz mérsékelésének.

A Print 2.0 elképzelés szerint ezt
hdrom lépésben tudnik megvaldsitani.
Mindenekelott a munkafolyama-

majd ehhez igazitva kialakithato

- a munkakdrnyezet hatékonyabb

| menedzselése, végiil a meglévé
infrastruktarat kell optimalizal-

| ni az elsd kettonek megfelelGen.

| Rolf Gerstner szerint példaul az opti-

~ malizaldst villal6 villalati tigyfelek az

- egyre komplexebb feladatokra képes,

| nyomtaté mellett szkennerként, fény-

- misoloként, esetleg faxként is miiks-

{ dé multifunkciés eszkozoket részesitik
| elényben. A megoldds részeként a HP

' hardvereihez ingyen kindlja a HP Web
i Jet Admin eszkézkezels webalapi al-
- kalmazist.

- NYOMTATOUJDONSAGOK

- A nyomtat66rids béblingeni tesztkéz-
| pontjdban a cég szakemberei testko-

- zelb6] mutattik be a legdjabb, vil-

i lalati haszndlatra szdnt nyomtatét és

- multifunkci6s eszkézt. A gépek hiva-

| talos piacra dobdsdnak ddtuma 2008.

| oktéber 7. volt, 4m nagy tételben vir-
~ hatéan csak a jév6 év elején tudjik

- szdllitani Sket.

A HP Color LaserJet CP3520-as so-

| rozat helytakarékos, kompakt nyom-

| tatdit a gyarté elsédlegesen az 5-15

-~ alkalmazottal miikodé kis- és koze-

| pes vallalkozasoknak, illetve munka-

- csoportoknak ajinlja. E gépek kis pél-
| ddnyszdmu szines marketinganyagok

- elkészitésére alkalmasak. A takarékos-
| sdg jegyében pedig sziikség esetén —

- példiul e-maileknél - letilthat6 a szi-

| nes nyomtatds. A sorozat tagjainak
 ajénlott maximilis havi terhelhetdsége
| 75 ezer A/4-es oldal. A nyomtatékban
- ColorSphere 1j generdciés tonereket

\ haszndlnak az ImageREt 3600 szin-

- keverd technolégidval. Nyomtatisi se-
| bességiik szinesben és fekete-fehérben
~ egyarant 30 lap percenként.

A sorozat minden berendezésében

- van USB 2.0 és gigabites Ethernet

\ csatlakozds, 250 lapos adagolétilca,

- 100 lapos tébbeéla adagols, EIO port

{ (Enhanced 1/0) merevlemez vagy spe-
- cidlis hdlézati adapterek illesztéséhez.

| Tamogatjik a PCL 6 és PostScript 3

- emuldciok hasznélatit és a PIN-kédos
| nyomtatist. T6lthetiink fel dokumen-
| tumokat a nyomtaté meméridjiba is.

- A CP3525dn véltozathoz van duplex

| egység is. Minden modellben olyan,

- azonnal bemelegedd égetémiivet hasz-
- ndlnak, amellyel legrosszabb esetben

| is 17 mdsodperc alatt késziil el az el-

| s6 nyomat. A gyarté indulé ajanlott fo-
- gyaszt6i 4ra a berendezésekre a cikk
 frdsakor 163 ezer forint volt.

- MINDENT TUDO MINDENES

- A multifunkci6s késziilékek sorozaté-

- ban a legtijabb a HP ColorLaserJet

i CM3530 szines berendezés (szkenner,

| nyomtat6, fénymasolo), amelyet 3-10

- f6s munkacsoportokra osztott kis- és

| kozépvillalatok igényeihez fejlesztettek.
- A késziilék gigabites Ethernet kapeso-

| lattal hil6zatra csatlakoztathaté. Egy

- gombnyomassal a szkennelt doku-
| mentumokat eljuttatja egy elére
meghatdarozott mappaba, e-mail

| cimre vagy felhasznaléhoz-felhasz-
- nalékhoz. Szinesben és fekete-fehér-

| ben is percenként 31 oldalas nyom-

' tatdsi sebességgel dolgozik, de két-

| oldalas nyomtatisra is van lehetéség.

- Alapkiépitésben 250 lapos tilcival szdl-
i litjak, de bévithets egy 500 lapos tilca-
- val is. Ugyancsak opcionilis a merev-

| lemez-b&vités, illetve analég faxgépet

' lehet hozzd csatlakoztatni — tovabbi fel-
- drért. Erdekessége, hogy fiiz6 egységgel
s fel lehet szerelni a gépet. Akdrcsak

| a fenti nyomtatécesalddndl, ebben is al-
 kalmaztik az TmageREt 3600 szinkeve-
| 16 technolégidt. 512 MHz processzo-

' ra és a beépitett 512 megabdjt memé-

| ria (amit 1 GB-re lehet névelni) segitik
~ a gyors munkit. A november elejétdl

| rendelhetd gép ara felszereléstdl fiiggs-
~ en 2000 és 3000 eur6 lesz Eurépaban.
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“NagyTe SCLVET

most is figyel?

A személyes adatok védelme alapvetden nem informatikai probléma, de az informaciés tarsadalom (ha egyaltalan van ilyen)
az utobbi évtizedekben folyamatosan termeli ki az ezzel kapcsolatos kérdéseket és problémakat. [Irta: Bojta Janos]

em szeretjiik, ha idegen tigyno-
| \ ' kok hivogatnak ajénlataikkal,

ezért védjiik a mobilszimunkat
az ilyen felhaszndldstol. Nem szeretnénk,
ha a biztositétarsasigok lekérdezhetnék
az OEP-t6] az egészségiigyi adatainkat,
és koribbi betegségeink-
re hivatkozva nagyobb ha-
vidijat dllapitandnak meg.
Nem tartjuk jogosnak, hogy
egy munkaerG-felvételnél
a munkaad6 egészségiigyi
helyzetiinkrdl tdjékozddjon
az orszdgos adatbdzisokban.
Nem szerettiik a Munka-
konyvet, mert ki lehetett be-
16le olvasni a munkavillalasi
yEletrajzunkat”, ezért meg-
sziintettiik. A szocialis tigy-
osztily a timogatds odaitélé-
se el6tt nem nézhet bele az
addbevallisunkba, vagy nem
nézhet utina az ltalunk be-
adott épitési engedélynek.

Széval a ,,védelem” is

a sajit személyes adataink-
nak, masoktdl (magdnemberektdl, szerve-
zetektdl) valé elrejtését (illetve a felhasz-
nalds megtiltdsit) jelenti.

MI A JOGI HELYZET?

Magyarorszagon torvény szabilyozza
ezt a kérdéskort (1992. évi LXTIL. tor-
vény) a személyes adatok védelmérdl
és a kozérdekd adatok nyilvanossigarol.
Els6 bekezdésében rogton hivatkozik
az Alkotmdnyunkra: ,Az Orsziggytlés
—a Magyar Koztdrsasig Alkotmanya-
ban foglaltakkal 6sszhangban — a sze-
mélyes adatok védelmét, valamint

a kozérdekl adatok megismeréséhez
valé jog érvényestilését szolgilo alap-
vet§ szabilyokrdl a kovetkezd tor-
vényt alkotja: ...” Ebbdl is érezhet-
juk — ha ez logikailag nem is mind-

. 4

Bojta léﬁos

szakmai szerkeszto
egov@idg.hu

| jart nyilvinval6 — a probléma sulyit és
| tdrsadalmi jelentGségét.

Természetesen az EU is komolyan

foglalkozik ezzel az tiggyel, taldn ki le-
. het jelenteni, hogy bizonyos fokig a ma-
| gyar szabdlyok jelenleg szigoribbak az

EU el6irisainal (mds kér-
dés a szabdlyok betartdsi-
nak helyzete...).

Részletes informdciok:
http://eur-lex.europa.ew/
hu/dossier/dossier_02.htm

Egyrészt az, hogy tulaj-
donképpen olyan helyzet-
rél van sz6, amikor gy le-
het veliink szemben jog-
sértést elkovetni, hogy
nem is vessziik észre, és 4l-
taldban nem is tudjuk bi-
zonyitani. Példdul fel-
hivnak egy ki nem jelzett
szamrol, nem mondjik
meg, hogy honnan kap-
tik meg a telefonszamo-

i mat! Masrészt az dllam szempontjab6l
 ezek a megkotottségek lehetetlenné tesz-
i nek hatékony informatikai megold4so-

- kat, igy tehdt a ,sajit érdekiinkben” dré-

| gabb, lassabb tigyviteli rendszereket kell
 kialakitani. Ltsz6lagos ellentéttel dllunk
| itt szemben. Személyes adataink védelme
- tehdt érdekiink, de egyszerre jelent egye-
i sek szerint felesleges pluszkoltségeket is.

- Ez utébbit haszniljik fel érvként azok,

\ akik szidjak az adatvédelmi ombudsmant
és a torvényhozist, mondvin, ,,gdtoljak

{ a technikai fejlédést”.

Igen, sajnos néha gitolni kell a tech-

 nikat, mert veszélyeket hordoz a tarsa-

- dalomra nézve. Olyan ez, minta 300 LE
| teljesitmény( autokra vonatkoz6 sebes-

- ségkorldtozds. Ha felemelnék a varosban
i a sebességkorldtot 120 km/6réra, akkor

| a sok baleset miatt szerintem lassabban
i érnénk oda a célallomadsra.

Sajnos mind a kézponti kormény-

- zati fejlesztések, mind pedig az 6nkor-

| mdnyzati informéci6s rendszerek fej-

- lesztése jelentSs veszélyforrasnak tekint-

i hetk. Hogyan lehet ez, amikor éppen

- a korményzati szervektdl virjuk el legin-
i kdbb a jogszer(i magatartist® Az okok tu-
. lajdonképpen a mdr emlitett paradoxon-

| ban kereshetsk. Mint dllampolgir elvi-
rom, hogy tigyeim intézése szimomra
.. egyszer(, gyors és olcso legyen. Ne kell-
MI OKOZZA A PROBLEMAT?
| nem, egy helyen — lehet6leg azonnal —

. kapjak vilaszt kérdéseimre. Es mindeze-
| ket a szolgiltatdsokat az 4llam (illetve

- 6nkormanyzat) hatékonyan (értsd: ol-

| cs6n) biztositsa szimomra, hiszen kolt-

- ségiiket végiil is én (mint dllampolgar)

| fedezem a munkavégzésemmel. A koz-
ponti és a teriileti (6n)kormdnyzat ugy

| tud legegyszer(ibben megfelelni ennek

- a kettds igénynek, hogy integrilt infor-

| mdci6s rendszereit 6sszekapcsolja. Ezzel
.~ kikapesolja a redundins adatfelviteleket

| és adattaroldsokat, igy hatékony és gyors
 vilaszideji, egyablakos tigyintézéssel

| szolgdlhatja az llampolgdrokat. Az ada-
. tainkat (személyes adatok!) torzsadat-

| tarakban és tranzakcis dllomanyokban

- térolja, és az alrendszerek kozott adat-

i cseréket hajt végre az adott iigy elintézé- |
- se érdekében. Az informdci6s technol6-
| gia egyre tobb lehetSséget kindl a nagy
adatbdzisok hatékony sszekotésére, ez-
| zel megint csak arra biztatva a szoftver-
- fejlesztdket, hogy komplex (értsd tobb

{ adatbazist feldolgozd) nagy rendszereket |
- fejlesszenek. Személyes tapasztalataim |
| szerint a szamitistechnikai szakemberek
- tbbsége felesleges aggodalmaskodasnak
| (és maradisignak) tartja a jelenlegi kor-
ldtozdsokat, illetve ombudsmani 4llas-

! foglaldsokat.

jen sok helyrél igazoldsokat beszerez-

Komoly elvirisok fogalmazédnak

- meg az elektronikus (6n)kormdnyzati

| fejlesztések irdnt, és a hatékonysdg tirsa-
- dalmi igénye nagy kisértést jelent a fej-

| lesztéknek is.

- MERRE KERESSUK A MEGOLDAST?

A probléma nem j keletd, sokan és sok-

| féle megolddst javasoltak mar. Nehéz len-
' ne dlldst foglalni ezekben. Az eddigi 4llds-
| foglaldsok, illetve a sajtévitik véleménye-
- zése helyett inkibb két olyan javaslatot

i emelnék ki, amely biztosan segiti a prob-

~ 1éma megoldisit.

Az els6 lényegében csak a hatdlyos tor-

.~ vények betartisira buzdit! Mivel a nagy

| kozigazgatisi rendszerek tizembe 4ll{ts-
 sa szinte minden esetben egy-egy tj jo-

| gi szabdlyozdshoz kétdik, érdemes a jog-
. szabilyalkotds folyamatiban kotelezs-

| en elkészitend§ hatdstanulmdnyban ezt

- akérdést adatvédelmi szakemberekkel

| megvizsgaltati. Ertelemszertien ezt a ta-
- nulminyt a szoftver elkészitése el6tt kell

i elkésziteni, hiszen megallapitsai dltals-

.~ ban visszahatnak az informécids rendszer
- funkcionalitdsra is.

A misik javaslat, hogy a rendszer-

| fejlesztési projekt mingségbiztositasi
rendszerébe kotelezd elemként be kell

| illeszteni a szoftvertermékre vonatko-
z6 teljes kort adatvédelmi auditot, amit

minden esetben kiilsd, fiiggetlen szak-

- értdkkel kell elvégeztetni.

Ez a két — igazdn semmi Gjdonsigot

© nem tartalmaz6 — javaslat nagyon sok ké-
| s6bbi problématsl mentheti meg a fej-
| leszt8céget, illetve a megrendel6t.

Az itt felvetett gondolatok taldn egy-

\ beesnek olvaséink véleményével, vagy
| esetleg markansan eltérnek attdl. Orii-

liink, ha sikeriilt felkelteni figyelmiiket ez

| irant a kiemelked&en fontos téma irnt,
| és kivincsian virjuk hozzdszélasaikat, kri-
! tikdjukat ebben a témakérben is.
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Keretrendszer, pilyizatok, menedzsment

Az IDG Lapkiadé Kft. altal szervezett idei e-Government konferencia két kulcstémaja az e-Befogadas,
illetve az Elektronikus Kozigazgatasi Keretrendszer volt.

konferencia moderdatora, Bojta
A Fdnos, az AAM Consulting ve-
zetd tandcsaddja szerint az

Elektronikus Ko6zigazgatdsi Keret-
rendszer megvalGsitdsa sordn figyelem-
be kell venni a globilis trendeket, de
a végeredménynek a lokilisan felme-
riil8 igényekre kell vilaszt adnia.
Vagyis fel kell tenniink a kérdést, hogy
a magyar polgir, a magyar vallalko-
26 és a magyar kozintézmény tud-e, il-
letve akar-e kapcsolédni a nagy elekt-
ronikus rendszerekhez. Ha a vilasz
teltételes igen (,tudna, de”, ,,akarna,
de”), akkor még vannak kozésen meg-
oldandé feladataink. Lényegében az
e-Befogadis is ezt a célt szolgilja,
vagyis a kereslet és a kindlat harmoni-
zaldsit. Ahogy az Dombi Gdabornak, az
Inférum fétitkdranak eladdsibdl is
kidertilt, a civil szférianak fontos sze-
repe lehet a keretrendszer véleménye-
zésében és az e-Befogadis segitésében.
Klotz Tamds f6titkdr pedig az Infor-
matikai Villalkozdsok Szovetségé-
nek (IVSZ) lehetséges szerepét taglalta
a keretrendszer kialakitdsiban.

Természetesen konferencidnkon
a szakmai egyeztetésre is volt lehetd-
ség. Csiky Zoltdn, a Kecskeméti On-
kormdinyzat projektmenedzsere, tob-
bek kozott a GVOP-s 6nkormanyzatok
elvirdsairdl beszélt.

BEKERETEZETT KOZIGAZGATAS
Dedinszky Ferenc kormanyf6-tandcs-
adé, informatikai biztonsigi feliigyeld
(MeH-EKK) t6bb, az elektroni-

kus kézigazgatds tigyét szolgild kor-

mdnyzati programot is felsorolt:
e-Kozigazgatds 2010 Programterv,
Nemzeti Szélessdvt Stratégia,
e-Befogadis, Digitalis Irdstudds
Akciéprogram. Mint elmondta, az
Informatikai Atfogé Stratégia az
elgbbi dokumentumok szintézise ré-
vén jott létre, és szakmai egyezte-

tés alatt all — virhatéan novemberben
lesz nyilvdnos.

A szakember szerint a stratégia
akkor vilik mtikoddképessé, ha ki-
terjed az infrastruktira (gerinchilé-
zatok Osszekapcsoldsa) és a szolgélta-
tdsok fejlesztésére (e-ligyintézési le-
hetGségek korének bévitése), tovibba
a hozzdférés megteremtésére a széles
sav teljes kortivé tételével, valamint
az alkalmazék korének szélesitésével
(digitdlis irdastudds fejlesztése, elérési
pontok szimidnak novelése, ligysegé-
dek, I'T-mentorok). Es persze mind-
ehhez megfelel§ tdjékoztatds is sziik-
séges — mutatott rd.

Risztics Péter, a Budapesti Misza-
ki és Gazdasigtudominyi Egyetem
Informatikai K6zpont igazgatdja az
Elektronikus Kozigazgatdsi Keret-
rendszer projekt céljirdl szimolt be
(példdul szakmai kovetelmények, el6-
irasok, standardek meghatdrozisa).
Szerinte a projekt hidnyossiga, hogy
a miiszaki kérdések mellett nem fog-
lalkozik az igazgatdsi és jogi kornye-
zet kérdéseivel.

MEGBIZHATO TANACSOK PROFIKTOL
A HUMAN:ssoft tobb 6nkormdnyzati
projektben vett részt az elmult évek-

ben, és azt tapasztalta, hogy ezek-

nek az intézményeknek — a gazdasi-

gi élet szereplSihez hasonl6an — egy-

re tobb parhuzamosan futé projektjik
van, amelyek sordn mind t6bb dén-
tést kell meghozni. Tehat tal kell 1ép-
ni a hagyomdnyos projektszemléleten
és a projektportféli6-menedzsmenttel
is célszerd foglalkozni — mondta Barthd
Gergely, a HUMANSsoft munkatirsa.

Horvidth Viktor, a Nemzeti Fejlesz-
tési Ugynokség fGosztilyvezets-he-
lyettese a kozigazgatisi operativ prog-
ramokkal kapcsolatos észrevételeit
foglalta Gssze. Eszerint tébbnyire at-
gondolt fejlesztési igények jelentek
meg, jellemzGen Osszetett fejlesztési
irdnyokkal. A megyei jogt virosok
tilnyomo tobbsége pélydzott — az L.
itemben inkdbb a virosi rangu tele-
piilések —, és markdns kelet-nyuga-
ti eltérés mutathat6 ki. Szot ejtett még
az 6nkormdnyzati alkalmazdsszol-
giltat6 kozpontokrol, amelyekre re-
giondlis operativ programok kereté-
ben lehet majd palyazni kétféleképpen:
ASP-kézpontok létrehozisa, illetve az
azokhoz val6 csatlakozis.

Blint Jozsef, a Jegyzbk Orszagos
Szovetségének elnoke sajit teriilete
szemszogébdl kozelitette meg a kér-
dést. Tapasztalatai szerint kevés az
olyan cég, amely dtldtja az onkormany-
zati igazgatds szerveit, rendszerét és
komplex médon olyan megolddsokat
hatiroz meg, amelyek a kit{izott célok
eléréséhez vezetnek. A projekt megva-
l6suldsinak folyamatdban oroszlin-
részt kell felvillalniuk a polgdrmesteri

A kormanyzati informatikai stratégia pillérei

Tengely

e-hefogadads — e-kozigazgatdasi keretrendszer — kozigazgatds korszeriisitése

cél része

eszkoz
(fundamentum)

eszkoz/eredmény

hivatal koztisztvisel6inek, egyrészt tu-
ddsuk gyarapitdsiban, masrészt a meg-
szerzett tudds birtokdban a maga-
sabb szintii eredmények realizdldsdban.
A jelenlegi appardtus erre alkalmas —
szogezte le Balint Jézsef.

J6 néhiny éve mir annak, hogy
megjelentek az els6 tandcsadé cé-
gek a véllalatok életében az informa-
tika és az tizletmenet kohézi6ja kap-
csdan. Ugyanez figyelhetd meg egy
ideje az 6nkormdnyzatoknil és a kor-
mdnyzati szerveknél, ahol a tandcs-
adoknak mind markdnsabb szerep
jut a fejlesztésekben — mondta Bailint

| Akos, az AAM Consulting munkatar-
' sa. A szakember a kivilasztds miként-

jéhez és az eredményes k6zos munka-
hoz adott hasznos tandcsokat.

A KEREKASZTAL SZAKERTO!
Ahogy mir irtuk, komplex probléma-
rol 1évén sz6, kiilonosen fontos a par-

| beszéd az érintettek kozott. Eppen

ezért a rendezvényt kerekasztal-beszél-
getéssel zdrtuk.

A keretrendszerrel kapcsolatban
tobb hidnyossig is felmeriilt az elGadi-
sok sordn. Az egyik a jogi oldal hidnya,
a mésik, hogy nincs a civileknek befo-
gadé oldaluk. Molndr Gyula, a TOOSZ
elnoke mindezek ellenére hisz az EKK
létjogosultsigiban, ugyanis a palydzati
pénzek sokkal hatékonyabb felhaszni-
l4sdt teszi lehetGvé, ellentétben a régi
id6kkel, amikor szabélyozds hidnydban
az adott 6nkormdnyzati informatikus

| szakmai felkésziiltségétdl és piacisme-
retétdl fliggote a végeredmény.

Bojta Janos a vita résztvevdit ar-
ol kérdezte, hogy az dltaluk képvi-
selt szervezet vagy szakma mit tud
tenni a kovetkezd két évben a kozos
cél érdekében. Dombi Gibor szerint
ez részben a rendelkezésre 4116 kolt-

- ségvetés fiiggvénye. Az Informati-

kai Erdekegyeztetd Férum tobb sike-
res programot is szervezett mdr, pél-
ddul Unoka—Nagysziil6 Informatikai
Verseny, I'T-mentor Program, illet-

ve hamarosan inditanak egy honlapot,
amely az id6sek tuddsbazisa kivin len-
ni. — A tandcsadok a szervezetekben je-
len 1évé tudds és tapasztalat dtaddsd-
val, illetve a projektmenedzsment so-
ran tudnak hozzdjirulni a k6z6s célhoz
- vilaszolta Balint Akos. Klotz Ta-
mds a Wi-Fi faluprogramot emlitette,
amelybe eddig mintegy 123 telepiilést

. kapcsoltak be, és ezek kétharmadin

tobb mint 10 felhaszndlé veszi igénybe
a szolgiltatist.

A konferencia eldnddsairdl késziilt video-
felvételek megtekinthetik a bonlapunkon;
ugyaninnen a prezentdciok is letolthetdk
(bttp://computerworld. bu/konferencia/
reszletek/70).
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m QUALYSOFT

Vigyazz! Kész! Onkormanyzati portdl!

A kozigazgatasi modernizacio vajon egyben az iigyfélkozpontisagot és interaktivitast is jelenti? A Qualysoft Eurépa hat or-
szagaban szerzett tapasztalataira alapozva és a magyar allam- és kozigazgatast tanulmanyozva ajanlja portalmegoldasait.

Qualysoft portilszakértGjét, |
A Szdsz Gergelyt arrél kérdeztiik,
vége a proceduranak. Mi lehet
| erre napjaink megoldasa?
- $Z.6G.: Nyilvinvaléan az elektroni-

| kus iigyintézés, azaz az e-Govern-
{ ment megolddsok.

hogyan litja a magyar dllam-
és kozigazgatdsi szektort, hol tartunk
az e-Government megvaldsitdsiban.

Szasz Gergely: Napjainkra madr
tekintélyes multra tekint vissza
Magyarorszigon az az elképzelés, mi-
szerint az 6nkormanyzatokat siir-
g6sen és kiemelt figyelemmel kezel-
ve be kell kapcsolni abba a moderni-
zdci6s folyamatba, amely reményeink
szerint az informdcids tirsadalom
megval6suldsit eredményezi majd.
Modernizicié... Talin nem a legjobb
sz0, mert azt sejteti, hogy a magyar
kozigazgatdsi rendszerben minden el-
avult és idejétmult. Ezzel csak egy baj
van: az, hogy nagyrészt sajnos igaz...

Computerworld-Szamitastechnika:
A Nyugaton jellemzé trendeket ér-
demes figyelni, igen sok eléremu-
tato megoldassal talalkozhatunk;
a gyakorlatban is bizonyitottak,

a lakossag életében valéban ér-
zékelhet6 konnyebbséget jelente-
nek. De mi a mai magyar valésag?
S$Z.G.: Eurdpa nyugati orszigaiban
jellemzgen évekkel ezelGtt elindul-
tak a hasonlé torekvések, és ma mar
a médsodik-harmadik lépcs6ben gon-
dolkoznak. Svijci tapasztalataink
alapjin ott ma az a cél, hogy folya-
matvezérelt rendszerbe fogjik ossze
a teljes onkormdnyzati, dllamigaz-
gatdsi és adoligyintézést; az dllam-
polgdroknak szerencsés esetben akir
évtizedekig sem kell személyesen el-
menniiik a hivatalokba. Ehhez ké-
pest ndlunk sajnos jelentds a lemara-
dds. Ennek azonban nem feltétleniil
a modern megolddsok irdnti érdek-
16dés hidnya az oka, sokkal inkabb
az 6nkormdinyzatok tulterheltsége és
a gyakori forrishidny. Egy dtlagos
mai magyar énkormdnyzat oriil, ha

addsait fedezi, tartalékképzésre mar
nem sok marad (ha marad egyélta-
lin), fejlesztésben pedig csak nagyon
kevés szerencsés gondolkodhat.

gyors és az allampolgar szamara
érzékelheto megoldasokat szol-
galtato onkormanyzatok iranti
igény kézzelfoghato: senki nem
akar sorban allni vagy orakat el-

tolteni uigyintézéssel, azt is tud-
va, hogy ezzel még korant sincs

- CW-SZT: Jelenti ez azt is, hogy

i mindig és mindenki szamara le-
gyen elérheté példaul a helyi 6n-
| kormanyzat adott iigyosztalya,
gyorsan és egyszerien intézhes-
| siik ligyeinket?

- $Z.G.: Ezt is jelentheti. Az e-Govern-
| ment nem csak az interneten folyta-

- tott iigyfél-kommunikéciot jelenti,

| bar kétségtelen, hogy a legtobb em-

' ber szdmara ez a legkézzelfoghat6bb.
| Mindenesetre az elektronikus iigy-
 intézésnek mindenképpen kiemelt

| szerepe van az e-Governmentben.

- Portal nélkiil pedig nincs elektroni-

i kus ligyintézés. Ne felejtsiik el, hogy
 az elektronikus iigyintézés alapjit

. mindenképpen a dokumentumkeze-

- 1és jelenti; itt kiilonosen a kozigazga-

P

| tasban eléirt iratkezelésre és a beve-
 zetett-bevezetend§ iratkezelé meg-

| olddsokra gondolok. Ezt felismerték
Magyarorszagon is, és korszert, elg-
| remutat6 torvényi szabilyozds is szii-
 letett. Kérdés azonban, hogy elekt-

| ronikus iigykezelés és a dokumen-

- tdciok digitlis feldolgozdsa nélkiil

| ezek az eszkozok képesek-e érdem-

- ben segiteni a munkafolyamatokat?

i Az emlitett funkciék viszont nem,

- vagy csak komoly nehézségek drin

| valosithatok meg megfelel6 mingsé-

- gfi portilok nélkiil. A portil beveze-
| tése tehdt alapfeltétele az elektroni-

- kus iigyintézésnek, de igazi funkcié-
| jat csak a megval6sult fejlesztéseken
 keresztiil nyeri el. Mondhatjuk te-

i hdt, hogy az e-Government portal

- az elektronikus iigykezelés alfja és

| 6megdja. Ezen a teriileten a megol-
az éves koltségvetésbl a kotelezd ki-

ddsok tobb, egymadsra épiilg szinten

i valosulnak meg, aminek csak a leg-
elsé szintje az interneten minden-

| ki szamdra hozziférhetd, az 6nkor-
- midnyzat honlapjin elérhetd sok-sok
| informdcié. A févaros és a megyei
CW-SZT: Ugyanakkor a hatékony, = jogt virosok valamennyien igen tet-
| szetGs és informativ honlappal biisz-
- kélkedhetnek. Olyan hasznos funk-

| ci6k, mint példdul a kiilonb6zé jog-
 szabilygytijtemények, letslthets

{ dokumentumok, tgyviteli tijékoz-

| portdl nemcsak az iigy-
felek, hanem az 6nkor-

| manyzati dolgozok szd-
- mira is fontos platform
| kell, hogy legyen. Se-

- gitségével leegyszerti-

| sithet8k, felgyorsitha-

- t6k a munkafolyamatok.
| Szdmos feladat, példi-

- ul az iigyhoz csatolt dokumenticiok

| formai ellenérzése, de masok is, au-
.~ tomatizdltan elvégezhetSk. Ez nagy

| terhet vehet le az tigyintéz&krdl és

- konnyebbséget jelent az iigyfeleknek
| is. A versenyszféra mar évekkel ez-

- elétt felismerte, hogy a portilépités

| megtériilé — mit tobb, gyorsan meg-
tériilg — befektetés. A Qualysoftnak
| nagyon meggydz8 és igen sokré-
 tfi tapasztalatai vannak portalépités-
| ben a versenyszféraban. Itt dltaldban
internetalapu véllalati portilokat va-
| 16sitottunk meg kézponti kommu-

- nikdci6s platformként az iigyfelek

' és alkalmazottak szamira. Altaldnos
 tapasztalatunk, hogy egy j6l meg-

| épitett portdl komoly hatist gyako-

- rol a szervezet életére; amig elein-

| te kisegits szerepe van, késébb egyre |

| tatok szinte mindegyiken megtalil-

| hat6k, ezzel is mir jelentSs id6meg-

- takaritdst és kénnyebbséget jelentve
a felhasznaloknak. Es j6 néhanyon

- mir az elektronikus iigyintézés

| egyes fajtdi is megjelennek. De ez

' sajnos korantsem olyan min8ségi és
elterjedt, mint a nyugati orszdgokban.

| CW-SZT: Mit kellene tudnia egy
onkormanyzati portalnak?

| SZ.G.: A kulcssz6 — amely iigyfél-

- kézpontivid, gyorssa és hatékonnyd

| tehetné az ligyintézést — az interakti-
' vitds! Egy énkorményzati portilnak
. tobbnek kell lennie, mint egy egy-
 szer(i honlapnak. A hirek és infor-

| miciok megjelenése az énkormany-
 zati honlapokon ma mir evidens; en-
i nél jéval magasabbak az elvirisok.

- Mir maga a ,portil” sz6
| is a megviltozott sze-

' repre utal: olyan hely-

| nek kell lennie, ahol vir-
- tudlisan beléphetiink az
| dnkormdnyzat kapujin;

- nem csak a telefonkony-
| vet nyithatjuk ki, hanem
~ valéjaban elintézhetjiik

- aziigyeinket.

De az 6nkorminyzati

portdlszakérto
Qualysoft

| jobban beépiil a napi életbe, és végiil
| mér nélkiilézhetetlenné, a napi mun-
- kavégzés egyik mozgatérugéjivi va-

| lik. A portil segitségével felgyorsul-

'~ nak és leegyszertisédnek a munkafo-
| lyamatok, ez pedig végsé soron akir

- a szervezet optimalizdldsiban is sze-

- repet jitszhat.

| CW-SZT: Ez hasznosithaté tudas
a kézigazgatasban is?

| SZ.G.: Természetesen. Hiszen itt
is a kommunikdcié a Iényeg, csak

| itt mds a tartalma, és vannak egyéb,
- kotelezd elemei is. A torvényi el6-

| irdsok és kotelezd alaki kellékek
~egyarant. De a dokumentum itt is

| csak dokumentum, a munkafolya-

- mat pedig itt is csak munkafolya-

- mat. Osszességében itt is, ott is az

informdcidk begyj-
tése, rendszerezése,

a cimzettekhez valé el-
juttatdsa, végil pedig
a strukturdlt, céliri-
nyos megjelenitése

a feladat. De nézziink
egy példit: egy hitel-
igénylést ma mdr min-
den tovédbbi nélkiil el-
indithatunk interneten,
a banki portilokon ke-
resztil. Miutdn ki-
szamoltuk a rink vo-
natkoz6 feltételeket,
megadjuk a sziiksé-
ges adatokat, és kész.
Legkozelebb mér az
igyintézo fog felhiv-
ni, hogy egyeztesse ve-

i link a sziikséges idGpontokat. Ezek
. a folyamatok az tigyfél szemszogé-

| bl meglehet8sen hasonlék egy 6n-
- kormdnyzati igyintézéshez. Ott is

i dokumentumokat és informacidkat
kell csatolni, adatlapokat kitolteni,

| és varni kell, hogy a hivatalos utak

lezdruljanak.

A versenyszfériban elterjedt

- megoldasok tehit j6 alapot, min-

| tat nytjthatnak az e-korményza-

' ti, e-6nkormanyzati portalok szd-

- miéra. Nem szabad persze azt gon-

{ dolni, hogy ami egy bank szimdra

| j6, az viltoztatds nélkiil bevezethetd
~egy 6nkormanyzatnil is, de tanul-

- ni kell a tapasztalatokbél és épiteni

i a kialakult megolddsokra. Egy biz-

. tos: a portilfejlesztSk készen dllnak

ezekre a feladatokra. B
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Fejedben az internetet vagy szoftvervildgot megvaltoztatd
btlet, de idd és penz kellene a kidolgozdsdhoz?
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— - Sajat fejlesztésedhez
mar csak a téke hidnyzik,
hogy taroljon a piacon?
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Jelentkezz a

PC World és a Figyelo

k6z0s pdlydzatdra, hogy
megismertesd magad a
nagy nyilvanossaggal és az

Uzleti élet szerepldivell
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A DEMO ‘08 pdlyazat célja, hogy az informatika teriletén attorés elétt allé, egyszemélyes vagy mind-
Ossze par fobal allé fejlesztéi csoportokat a palyazatot lezaré konferencidn 6sszehozza a kockazati
tékével, az Uzleti angyalokkal, a gazdasagi hatalommal rendelkezé befektetékkel.

Tovdbbi informdcid a pdlydzatrdl:
http://demohungary.blogter.hu A pdlydazat ingyenes!
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