LED-ES KIVETITOK TALALATNOVELO

Nagyobb szabadsigot és kisebb fogyasztist, A j6 honlap csak az alapot adja ahhoz, hogy 395
olcsobb tizemeltetést igérnek az 4j, LED- megtaldljanak benniinket a neten. A kereso- f .
megvildgitdsu projektorok. 20. oldal optimalizdlds megkeriilhetetlen. 16. oldal orint
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Napjainkban mar rendszeressé valtak azok a biztonsagi esemé-
nyek, amelyek soran bizalmas adatok ezrei keriilnekilletektelen
kezekbe valamilyen véletlen vagy szandékos tevékenység foly-
tan. Az ilyen incidensek kockazata minden szervezetnél jelen
van. Védelmi intézkedések bevezetésével és biztonsagi eszko-
z0k alkalmazasaval azonban a veszély csokkentheto.
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Www.pannon.hu/u

fogybeszkdz a mobil?

Cege most O Ft-ért juthat U] telefonhoz, Uj
Uzleti elOfizetéssel vagy a Bonusz Programban.

Nokia 2630

’/\ Uj, Uzleti eléfizetéssel,
pannon kétéves hliségnyilatkozattal

Bluetooth, kihangosithato, VGA-kamera

kdzel hozzad

LPannon

Ajanlatunk 2009. mdrcius 3. és aprilis 30. kdzott, illetve a készlet erejéig érvényes, 2 éves hliségnyilatkozat aldirasaval, Uj Uizleti el6fizetés vasarlasa vagy
a Bonusz Program késziilékkedvezmény felhasznalasa esetén. Az akcié mdas kedvezményes ajanlattal nem vonhatd 6ssze. A késziilék csak Pannon SIM-
kartydval hasznalhat6. Tovabbi részletek a Pannon lizleteiben. Infovonal: + 36 20 200 0000. www.pannon.hu/uzleti



2009. marcius 10. COMPUTERWORLD 3
www.computerworld.hu

LED-ES KIVETITOK

B ALLANDO
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|3 LEHETOSEGEK ES FELELOSSEGEK

1dsrél idére elstérbe keriil ()4 VELEMENY
a technolégia és erkolces kapcsolata, Samu J6zsef: Az NVIDIA

| vagy még inkdbb a kiilonb6z6 techno-
16gidk erkolesi vonatkozdsai.

15  TUSZSZEDO LEGITARSASAGOK

Semmilyen kedvezmény nem
vélthat ki akkora lojalitdst az tigyfelek

x86-0s CPU-n dolgozik? — J6 ide-

je kering a hiresztelés, hogy az
NVIDIA az x86-o0s processzor fej-
lesztésén dolgozik. Eddig rilegyin-
tettiink, de most megerdsitést kapott
a mendemonda, méghozzd magitdl az

Napjankan mir rondszaes vtk
yel ameleksorn bizamasadato ez ek lettelen
sz valmilen vl vgy szndskos vy

anoka biztonsiasemé-

\an. Védelm ntézkedésok bevezstésével
25K alaimazasivalazonban a veszly esdkkenthots.

HYDE TECH CORNER

Felkértiik hirom technolégi-
ai villalat vezetdjét, hogy kommentilja
a kozelmult eseményeit, hireit.

E-EGESZSEGUGY. A KULCSSZO:

INTEGRACIO

Olyan elektronikus egész-
ségiigyi nyilvdntartdsra lenne sziikség,
amelyet nemcsak a szolgéltatok, ha-
nem maguk a piciensek is haszndlnd-
nak adataik menedzselésére.

s FOKUSZ mmmm

(09  FEKEN TARTOTT ADATOK
Feltérképezziik a DLP-k vi-
ligit, megvizsgiljuk miikodésiiket, és
utanajarunk, miként célszert ezeket
bevezetni, illetve iizemeltetni.

korében, mint az elégedettség. Ettdl
azonban a torzsutasprogramok, gy
tlinik, egyre tivolabb keriilnek.

15  AMERFOLDEKEN TUL

NVIDIA-t6l.

05

ESEMENYEK

Mi virhaté a héten? Konfe-
rencidk, eladdsok, tapasztalatcserék

16  TALALION IS AZ A KERESO! 05  SIEMELYI HIREK
A SEQO vagy keresGoptimali- ,
zalds feladata, hogy a lehets legtobb, 06 HIRMOZAIK

a neten keres6 latogatdt vigye a honlapra.

17  ASEO-PROJEKT

¥ TECHNOLOGIA =
18 MAIDNEM TELITALALAT

A Silverlight els6 kiaddsa
nem alakitott nagyot, inkdbb valami-
féle belsd teszt véletlen kiszivargdsd-

nak volt tekinthet6. A 2.0 viszont val6-
di, hasznalhaté webes platform lett...

19 xam

20  FENY UTON-UTFELEN

Nagyobb szabadsigot és ki-
sebb fogyasztdst, olcsobb tizemeltetést
igérnek az Gj, LED-megvilagitisa
projektorok.

Tudésitasok az I'T-szakma
legfrissebb eseményeirdl, Gjdonsdgairdl

TARTALOM
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kell félniink

s Vista

Az AMD megillapodott chip-

léma részének kell lenniink”
computerwold.hu/cikkek/arnie

gydrtisinak kiszervezésérdl és Bruce

Arnold Schwarzenegger kormanyzo szerint nem

a vilsdgtol. ,A megoldds és nem a prob-
- mondta a CEBIT-en.

A Microsoft a FAT32-es fdjlrendszerrel kapcso-
latos szabadalmainak megsértésével vidolta meg
a TomTomot, és birésigra vitte az tigyet.
computerwold.hu/cikkek/msvslinux

Tobb tizezer tigyfél szimdra jelent
majd egyszertibb vameljarist a jovére
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Az NVIDIA x286-0s5 CPU-n dolgozik?

Jo ideje kering a hiresztelés, hogy az NVIDIA az x86-os processzor fejlesztésén dolgozik. Eddig ralegyintettiink, de most megerdositést
kapott a mendemonda, méghozza magatol az NVIDIA-tol.

indig keringenek olyan
pletykdk az ipardgban, ame- |
lyek t6bbségét az ember haj-

s kotott szovetséget példdul az Intel
i a TMSC-vel ez év elején, hogy az

- Atomot is meghonosithassa a mobil-
- és okostelefon piacon.

lamos elereszteni a fiile mellett, mert
abszolut és tokéletes nonszensznek
tinnek. Aztin némelyikrél bebizo-
nyosodik, hogy mégis igaz volt — mint
mondjuk a Gigabyte és az Asustek ké-
s6bb rovid életlinek bizonyult egyiitt-
élése, vagy az AMD-ATT fuzié. (Bi-
zonyira sokan emlékeznek még rd,
hogy 2006 Gszén el8szor arrdl ad-
hattunk hirt, hogy lezdrult az AMD
és az ATT fuzidja, egy honappal ké-
s6bb pedig beszimolhattunk arrdl is,
hogy a Gigabyte Technology alap-
lapi és VGA-iizletigit dtvitte egy az
Asustekkel alapitott kozos véllalatiba.
Hérom hénappal késébb pedig a cégek
visszatincoltak.) Ugy tiinik, hogy eze-
ket a kivételeket erdsiti az a legalibb
2006 6ta kering6 hiresztelés, miszerint
az NVIDIA x86-o0s CPU fejleszté-
sén dolgozik. A villalat alelntke, Mike
Hara a Morgan Stanley Technolégiai
Konferencidjin elejtetett egy olyan

a mobil szegmensbe szinja azt.

Nos, egyre jobban litszik, hogy
a lapkakészletekbe integralt grafikus
processzor (IGP) szépen, lassan eltii-
nik, és dtadja a helyét a CPU-val egy
fedél alatt laké GPU-knak. Az Intel
Atomjirdl példaul mir a mult év-
ben rebesgették, hogy egyetlen to-
kozdsba kertilhet egyetlen lapkira
épitve két CPU-mag, valamint egy
kiilon lapkdra épitett GPU is. Nyil-
vanval6, hogy ilyen megolddsokat
csak a CPU-gyirtok tudnak kindl-

megolddsokra valé viltds legfébb in-
doka, hogy a gydrték igy még kisebb
méretii, még nagyobb teljesitményi

mobil eszkézoket tudnak kindlni, és

A novekvé grafikus teljesitmény

| sem &ncéli azon a piacon, ahol a fel-

~ haszndlék mér 10 hiivelyk koriili kijel-
| z6n is HD-mindség filmeket akar-

- nak nézni. Az IGP-k értékesitése az

' NVIDIA 6ridsi és nagyon sikeres iiz-
- letdga, a cég egész egyszertien nem en- |
. gedheti meg magianak, hogy lemond-
.~ jon réla. Féleg akkor, amikor az Intel
i a kozeljovben el6rukkol azokkal az

- x86-0s mobilprocesszorokkal, ame-
 lyekbe integriltik a GPU-kat.

Az NVIDIA a TSMC régi tigyfele,

 az tehit biztos, hogy a gyirtastechnol6-
. gia a rendelkezésére 4ll majd a cégnek.

i Az is vitdn felil 4ll, hogy az NVIDIA

- képes olyan GPU-t késziteni, amely

i nemcsak konkurdlhat az Intel jovében

- megjelend integrilt megolddsaival, ha-
megjegyzést, hogy a cég x86-os CPU-t
fejlesztene ki a kovetkezd két évben, és

nem le is pipalhatja azokat.
Hogy az NVIDIA megbirkézik-e

| a sajat x86-os termék fejlesztésével?

- Egyfelél persze, miért ne? A GPU-k
- sem kevésbé komplex lapkik, mint egy |
- x86-0s CPU. Nyilvinvaléan egy x86- |
- 0s CPU megalkotdsihoz licencelni kell |
- az Inteltsl a technolégidt, és szinte biz- |
' tos, hogy az Intel nem gorditene aka- |
- délyokat a dolog titjaba. Azonban ké-

i zel sem biztos, hogy az NVIDIA-nak
- megéri a semmibgl 4j CPU-t konstru-
i dlni ahelyett, hogy licencelné egy ke-
- vésbé sikeres gydrté megolddsdt, és azt
| a sajat igényeihez szabnd vagy szabat-
ni az ligyfeleknek. A IGP-krél a SoC- | nd. Kézenfekvé lenne példiul a Via

i Nano licencének a megszerzése, vagy
- akdr az egész cég felvisirldsa szoros-

i til-bérostiil. Rdaddsul az NVIDIA-

! nak gyakorlata is van az {gy megszer-
a ,mobil eszk6z” mar az x86-arénaban
sem feltétleniil csak PC-t jelent. Ezért
- a SoC x86-0s megoldisok sokkal in-
- kabb a zsebre vighaté eszkozok pi-

zett cégek magidba olvasztdsiban.
Egy fontos dolgot litnunk kell:

Valoszin,

hogy az NVIDIA
licenceli majd a CPU

gydrtisit egy kevésbé sikeres gyar-
totol. Szoba joheta VIA Nano vagy
akar az egész VIA felvasarlasa.

- acdrdl sz6lnak, mint a noteszgépe-

i kérdl. Nem a Centrino vagy Core

- 2 sorozat teljesitményével verseny-

i 26 eszkozrdl beszélunk, ezek a zseb-

- ben hordhat6 eszkézok az Intel Atom
- CPU-k kalibere.

Ezenkiviil az a furcsa eset is el6-

 4llhat, hogy a konkurencia kifejezet-

. ten jot tenne az Intelnek — mar ami

- azokat a torekvéseit illeti, hogy meg-
- honositsa az x86-o0s architektirat az

- okostelefonok és hordozhaté kommu-
-~ nikdcids eszkozok vildgdban.

Ezen a teriileten az ARM-pro-

. cesszorok vannak erds folényben.

- Ha egy okostelefon-gyirté, példiul

- a Nokia dgy dont, hogy kifejleszt egy
 késziiléket, akkor eldontheti, hogy az
- ARM-processzort mondjuk a Texas

~ Instrumentstdl vagy a Qualcommt6l
- szerzi be hozzd. Valésziniileg arra mér
~ nehezebben vehetd rd, hogy olyan

- technolégidra épitsen, amelynek csu-
- pén egyetlen forrdsa van — jelen eset-
- ben az Intel.

Egy mésodik gydrté belépésével

- rogvest versenyhelyzet alakulhat ki

~ ebben a szegmensben is — dr, teljesit-
- mény, szolgéltatisok —, mésfelSl biz-
- tonsdgot jelent a gydrtoknak, ha tobb
- forrasbol is beszerezhetik termékiik-
' hoz a létfontossdgt alkatrészeket.

Olvasoink szerint...

El6z6 lapszamunkban arrél irtunk, hogy

a szoftertervezés, illetve az informatikai pro-
jektek kivitelezése esetén joval nehezebb
megitélni, hogy pontosan mennyibe keriil és
miért annyiba. Ez pedig visszaélésekre is le-
hetéséget adhat. Olvasoinkat arrol kérdeztiik,
hogy tapasztaltak-e mar hasonlé jelenséget.

. Szinte nem is latok mast magam koriil. (43%)

Rendszeresen el6fordulo jelenség,
bar nem mindennapos. (37%)

Ez durva éltalanositas, legtobbszor szo
sincs ilyesmirdl. (20%)

Az e heti véleményrdl a computerworld.hu/cikkelk/velemeny0911 weboldalon szavazhatnak.
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Felkértiik harom technoladgiai vallalat vezet6jét, hogy kommentalja
a kozelmilt eseményeit, hireit. Ezen a héten Peresztegi Zoltan,
Erdi-Krausz Gabor és Reményi Csaba vallalkozott arra, hogy
elmondja véleményét. [Osszedllitotta: Barabas Balazs]

Az els6 mobilinternet-gyorsjelentés
A T-Mobile-¢é az eléfizetSk fele,

a Pannoné 25, mig a Vodafone-¢ 22
szdzaléka, 4m ez utébbi szolgéltatd
majdnem annyi forgalmat jegyez,
mint a legtobb eléfizetdvel rendel-
kez8 T-Mobile. Az NHH kozzétet-
te jelentését a mobilnetes el6fize-
tésekrdl.
computerworld.hu/cikkek/mireport

PERESZTEGI ZOLTAN, A GOOGLE
MAGYARORSZAGI KEPVISELOJE

Kideriilt végre, amire mir oly rég-

6ta kivdncsiak voltunk: hdnyan hasz-

néljik a mobilinternetet hazinkban.
Sajnos azt pontosan nem tudjuk,
hogy koziilik mennyien bongésztek
a notebookjukrol és mennyien a mo-
biltelefonjukrél, az tizenet azonban
igy is pozitiv és egyértelmi. A t6bb
mint masfél milli6 szélessavi (ADSL
és kiabel) kapcsolat mellett egyre

vagy a munkahelyiikon, azaz helyhez
kotve, hanem gyakorlatilag barmi-
kor igénybe vehessék az internetet,
amikor csak sziikségiik van rd — le-
gyen sz6 levelezésrdl, informdcidk
és arak keresésérol vagy hirolvasds-
r6l. Ez pedig azt jelenti, hogy egyre
nagyobb szerepiik lesz a helyzetfiig-
g6 szolgiltatdsoknak. A jovében nem
csak az fog szdmitani, hogy mire ke-
restiink rd, vagy egy oldalt melyik or-

Egyre fontosabb

szempont lesz, hogy
honnan neteziink.

Peresztegi Zoltan
GOOGLE

! szdgbdl litogatunk meg, hanem az is
i egyre inkdbb el§térbe fog keriilni,

- hogy az adott pillanatban éppen hol
i tartézkodunk. A ,budapest pizzéria”
- keresgkifejezésre adott legrelevin-

| sabb taldlatok nem ugyanazok, ha

- Nagytétényben vagyunk, mintha
Ujpesten.

Egységes mobilparkolis

. Mircius elejét6l az orszdg szdmos

nagyvdrosidban egységes médon
parkolhatnak mindhdrom hazai
mobilszolgiltaté tigyfelei telefon-
juk segitségével. Most mdr perc-
alapon is lehetséges a fizetés.
computerworld.hu/cikkek/mobpark

- ERDI-KRAUSZ GABOR UGYVEZETO

. IGAZGATO, OKI SYSTEMS

- (MAGYARORSZAG) KFT.

| Végre egy j6 hir! Egyrészt ['T-szem-
- pontbél iidvézlends, hogy van olyan
tébben igénylik, hogy ne csak otthon
- t6nal egységesen tudja kezelni a fel-

. hasznil6k igényeit. Masrészt min-

- denképpen pozitiv dolog, hogy a pia-
- ci konkurensek képesek kozos tigyet

| szolgdlni, bar a mobilszolgiltatok-

' ndl nem 4j keletii az ilyen egyiittm-

- kodés.

rendszer, amely a hirom szolgilta-

Harmadszor pedig remélem, hogy

i ennek a szolgdltatdsnak lesz némi
. ,népneveld” hatdsa is, és csokkenti
| (vagy legylink merészek, megsziinte-

Pozitiv, llogy a
konkurensek kozos
tigyet szolgalnak.

Erdi-Krausz Gabor
OKISYSTEMS KFT.

! ti) a parkoldsi tdrsasigok és a vétlen

Hyde Tech Corner

vagy valds nem fizetGk kozotti csiki-
csuki jatékot.
Igaz, ez ut6bbi timogatisihoz szi-

~ vesen olvastam volna a hir végén:

. ,...a mobilparkolds népszerfisitésé-

i hez a parkoldsi tarsasigok egységes

- tarifiban dllapodtak meg, amely 4t-

i lagosan 20 szdzalékkal olcsébb par-
- koldst biztosit, mint a hagyomanyos
i készpénzes fizetés.” Fontosnak tar-

- tom a fogyaszték dsztonzését, hogy
| dttérjenek a digitdlis vdsdrldsra. Azaz
- tovabbi fejlesztésekre és dszténzésre
i van még sziikség.

Ringbe szillnak a hackerek

Ismét megrendezik az egyik legne-

- vesebb hackerversenyt, amelyen

ezuttal a bongészdk mellett a kii-
16nféle mobil operdcids rendszere-
ket is célba vehetik a résztvevak.
computerworld.hu/cikkek/heckver

_ REMENYI CSABA UGYVEZETO
- IGAZGATO, ORACLE HUNGARY

- Szdmomra ez a verseny is azt mutat-
'~ ja, hogy manapsig egyre tobb ered-
i mény sziiletik a kollektiv tudds se-

- gitségével, és ezt értékelni, dszto-

i nozni érdemes. A fejlesztések nem

- érnek véget a villalat berkein be-

¢ lil, hanem sok esetben kiilsg fel-

- hasznilok, fejlesztSk — vagy példa-

i ul hackerek — adnak hozzd még va-

- lamit, példdul felhivjik a figyelmet

i a hibdkra, megolddsokat javasol-
nak, feszegetik a hatdrokat, teszte-

i lik a terméket. A szillitok pedig ak-
- kor jarnak el helyesen, intelligens

i moédon, ha értékelik, s6t jutalmaz-

- zék is ezt, ahogy példdul mi is tesz-
i sziik az Gn. béta-teszteld tgyfelekkel
| vagy a biztonsdgi réseket visszajelz6
- felhasznalokkal.

A fejlesztések
nem érnek véget
a vallalaton beliil...

Reményi Csaba
ORACLE HUNGARY

Paul Twomey

Ez év végén tivozik posztjirdl az
ICANN elno6k-vezérigazgatdja. Paul
Twomey 2003 6ta vezeti a szerveze-
tet; szerz&dése idén jar le, és nem ki-
vianja meghosszabbitani.

Int6dy Gabor

Intody Gdbor;
az IBM ha-

zai lednyvilla-
latinak eddi-
gi kommuni-
kéciés vezetdje
az IBM Szoft-
ver Csoportji-
nak kozép- és
kelet-eurdpai
kommunikéci-
6s menedzsereként folytatja palyafutd-
sat. Mdrcius 2-t6l tizenkilenc orszig-
ban fogja irdnyitani az tizletdg kiilsG és
bels6 kommunikdcidjat.

NAPTAR

Marcius 10.
Oracle Essbase workshop
WWW.ORACLE.COM/GLOBAL/HU

Marcius 10.

Cognos Cost Cut Conference
WWW.IBM.COM/NEWS/HU/EVENTS

Marcius 16.

Free Libre Open Source
Software Farm 7.
WWW.OSF.HU/NODE/38

Marcius 16.
Sérilékenységmenedzsment
WWW.E0Q.HU

Marcius 17.

IVSZ iizleti reggeli Pataki
Daniellel, az NHH elnckével
WWW.IVSZ.HU
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Terjeszkedik
a Qualysoft

Tobb honapos targyalassorozat utan
a Qualysoft Csoport ez év elején 30
szazalékos tulajdonrészt szerzett

a hazai piacon portil- és portilbiztonsi-
gi megoldasairdl, illetve a portalok tize-
meltetésében elért sikereirdl jol ismert
Publishing Factory cégben. A betdrsulds-
sal nem csak a magyar piacon segiti egy-
mast a két cég, hanem a Qualysoft erGtel-
jes eurépai jelenlétének segitségével regi-
onilis egyiittmiikodésre is torekszenek.

Kiaknazatlan
lehetdségek

Az Accenture kutatasa szerint

a noi vezetok fele ugy érzi, nincs
elegend® kihivasnak kitéve annak
ellenére, hogy nagyon biznak a kép-
zettségében. A felmérés kimutatta,
hogy a n6k 46 szdzaléka és a férfiak 49
szdzaléka mondta azt: jelenlegi szerep-
koriikben nincsenek jelentGs kihivas-
nak kitéve, mégis az Gsszes vilaszadd
t6bb mint hdromnegyede (76 sziza-
1ékuk) bizik képzettségében és képes-
ségeiben. A kutatds azt is kimutatta,
hogy 10 n6b6l majdnem hat (59 szédza-
lékuk) ugy gondolja, a karrierje sikeres
vagy nagyon sikeres.

IFS-Centric
vegyesvdllalat

Az IFS és a Centric holland IT-szol-
galtaté bejelentették, hogy IFS
Retail néven vegyesvallalatot ala-
pitanak, melynek célja, hogy teljes ko-
rii, integrilt, koltséghatékony kiskeres-
kedelmi I'T-megoldast kindljanak a piac
szamdra. Az IFS és a Centric kozotti
partnerkapcsolatbdl kifejlédott IFS
Retail egyesiteni fogja a Centric eladds-
helyi, raktdri és logisztikai rendszerét az
IFS ellatisi lanc és iizleti alkalmazdsaval,
igy egy rugalmas, integrilt ERP-megol-
dast kindlva a kiskereskedGknek. A meg-
olddshoz koz6s terméktdmogatdsi és be-
vezetési szolgdltatdst kindl a két cég. Az
IFS Applications az ipardg minden kriti-
kus tizleti folyamatit timogatja.

REGISZTRALJON!

Ha szeretné hétrsl hétre

a legfontosabb szakmai résztvevokhoz
eljuttatni az On cégével kapcsolatos in-
formaciokat, regisztraljon Céginfo szol-
galtatasunkra oldalunkon!

ceginfo.computerworld.hu
I —
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e-Egeszsegugy — a kulcsszd: integracid

A jelenlegi ellatorendszerek 2015-re tarthatatlanna valnak, ekkorra olyan elektronikus egészségiigyi
nyilvantartasra lenne sziikség, amelyet nemcsak a szolgaltatok, hanem maguk a paciensek is
hasznalnanak adataik menedzselésére. Addig azonban még sok feladat all a hazai egészségiigy elott,

kiilondsen most, a gazdasagi valsag idején - hangzott el a Computerworld rendezésében megtartott
februar 26-i e-Egészségiigy lll: IT-egészségiigyi fejlesztések megalapozasa cimii konferencian.

egnyit6 eldadisaban Szirmai
Akos, az AAM Vezet6i Infor-
matikai Tandcsadé Zrt. igaz-

gatdja emlékeztetett arra, hogy az egész-
ségligyl intézményekben egészen a leg-
utdbbi id6kig jellemz&en egymadssal nem
kommunikalé szigetrendszereket fejlesz-
tettek. A legtobb helyen mdra elindult

a szervezeten belill a rendszerek integra-
cidja, a kovetkez§ szintet az egészségligyi
intézmények Gsszekapesoldsa, illetve a fo-
lyamatintegralt miikodés megteremtése
jelenti majd; ez néhany teriileten mar meg
is valésult. A nagy jelentdségii jelenlegi és
tervezett integracios projektek koziil Szir-
mai Akos a mentésiranyitist, a térségi in-
tézménykozi egészségiigyi infrastruktirit,
az egészségligyi kartyat, az I'T-rendszerek
akkrediticidjdt, a kozhiteles nyilvintartds-
ok és dgazati portdl megteremtését, tovib-
bd a jelentésszolgilati rendszer megujitd-
sit emelte ki, amelyek mind az integrilt
miik6dés erdsitését segithetik. A fejlesz-
tések jelentds része EU-forrasokbdl valé-
sulhat meg. A tandcsado szerint tidvozlen-
d6, hogy a jelenlegi gazdasigi helyzetben
sem vontak ki forrdsokat az egészségiigyi
programokbdl.

A korminyzati szintl elektronikus
egészségligyi szolgiltatisok gondolata
nem j hazdnkban. Mir 6t évvel ezel6tt
elindult az eEgészség Program, illetve en-
nek végrehajtdsira az eEgészség Prog-
ramiroda. Az akkoriban indul6 dgazati in-
formatikai projektek kozé tartozott az EU
Strukturilis Alapok timogatisdval hirom
mintarégiéban (Eszak-Alfsld, Eszak-
Magyarorszig és Dél-Dundntil) tervezett
egészségiigyi és szocidlis intézményrend-
szer intézménykozi, illetve intézményen
beliili informdcids rendszer fejlesztése.

A rendszert tavaly adtdk at Intézmény-
kozi Informiciés Rendszer (IKIR) né-
ven, amely 15 ezer orvos munkdjit kony-
nyiti meg. A konferencidn Bur Enima, az
Aquilis Rendszerhiz tigyvezetdje szamolt
be az IKIR projekt tanulsigairdl és a ki-
terjesztési lehetdségekrdl. Ugy vélekedett,
hogy a HEFOP 4.4 intézkedés alapjin
létrejott program elérte céljdt, az intéz-
mények, beszallitok kbzott szoros egytitt-

miikodés, és ennek koszonhetden megala-
pozott tuddsbazis jott létre, amelynek ré-
vén a beteginformaciék jobban elérhetdk,
a betegutak lerévidiiltek, a betegelltds
szinvonala is magasabb lett.

Mayer Akos, az Egészségiigyi MinGség-
fejlesztési és Korhdztechnikai Intézet pro-
jektigazgatja az egészségligyi dgazati ka-
taszterek fejlesztésérol szamolt be. Az
Egészségtigyi MinGségfejlesztési és Kor-
haztechnikai Intézet 2008 elején alakult
meg az Orvos- é Korhdztechnikai Intézet
(ORKI) jogutédjaként. Az Gjonnan feldllt
Minéségfejlesztési Igazgatdsig feladata

Az IKIR

elérte céljat,
1étrejott a tuddsbazis,

abeteginformiciok jobban elér-

hetok, abetegutak lerovidiiltek,
abetegellitis szinvonala magasabb.

lett tobbek k6zott a mindségfejlesztés (in-
dikitorok, standardek), a betegbiztonsig
feltigyelete, szakmai irdnyelvek fejleszté-
se, a szakmaspecifikus akkrediticié koor-
dinalasa, tovabbd a kiemelt teriiletek kli-
nikai auditjainak szervezése. A TAMOP
6.2.6 projekt keretében megval6sulhat az
egészségligyl dgazati kataszterek fejleszté-
se. A fejlesztés révén korszert informati-
kai platform jon létre, az integralt adatba-
zisokban az adatok egységes, konszolidalt
adatszerkezetben, egyeztetett tartalommal
és formatumban keriilnek be. A meglévék
mellett informatikai katasztert is kialakita-
nak — sorolta Mayer Akos.

Katona Zoltdn, az Orszagos Egészség-
biztositisi Pénztir Szdmitdstechnikai
Uzemeltetési Féosztilyanak vezetdje el-
mondta: az OEP célul tiizte ki, hogy lehe-
t6vé tegyck az egészségligyi szolgaltatok
altal az OEP részére megkiildendd jelen-
tések elektronikus dton val6 tovabbitisat,

és ehhez kialakitjik az elektronikus
adatszolgiltatdsi rendszer alapjait.

Az e-Jelentés rendszer kifejlesztésével
egy olyan megoldis kialakitdsin dolgoz-
nak, amely az adatszolgdltatissal kapcsola-
tos €lGerd-raforditds jelentGs csokkenését
eredményezheti. Mindezt a jelentésgene-
ralast kovetd manudlis munkdk minima-
lizdldsdval, a jelenleginél fejlettebb el6- és
uté-ellendrzési eljdrasok alkalmazhatdsa-
gaval szeretmék elérni.

Fehér Andrdis, a HUMANSoft Kft. {iz-
letdg-igazgatdja az egészségiigyi intézmé-
nyek egylittmiikodésének informatikai
vonatkozdsair6l beszélt. Az egytittmiko-
dés célja a kiilonboz6 egészségligyi intéz-
mények k6zott szabvinyos és biztonsigos
kommunikicid, a betegadatok elemzé-
se, ezdltal az elldtds minGségének és haté-
konysdginak novelése.

Az egészségiigyi rendszerek akkreditd-
ci6javal kapcsolatban Kincses Gyula, az
Egészségiigyi Stratégiai Kutatéintézet
f6igazgatdja azt hangsilyozta, hogy ma
az dgazati informatikdban a szabilyozas
szingje alacsony. Az informatika a mos-
tani nagyszabdsud projekteknek koszon-
hetGen olyan fejlédés el6tt 4ll, ami ki-
kényszeriti a szabvanyositist. A szabva-
nyositds terén tobbszintl szabdlyozds
javasolt: a kozos, szektorsemleges mi-
nimumra szabott feltételek kellenek,

a kozfinanszirozott szolgiltaték szama-
ra kotelezé akkrediticids rendszer, az
UMEFT-fejlesztések egységesitése érde-
kében pedig ajinldsok sziikségesek. Ezt
kovetSen Bodndr Ferenc, az Egészség-
tigyi Minisztérium miniszteri megbi-
zottja az egészségiigyben mikods beve-
tési és tevékenységirdnyitisi rendszere-
ket mutatta be.

Babicsy Liszlé, az Euro One Szamitds-
technikai Zrt. technikai igazgatdja azt
hangstilyozta, hogy ma mdr itthon is elér-
het6k az egészségiigyi intézmények szi-
mira korszerd, testre szabhaté kérhaz-
informatikai megolddsok. Ezek modu-
ldrisan bevezethetdk, az I'T-iizemeltetés
szolgdltatisként vehetd igénybe, és révii-
kon ésszertien lehet csokkenteni az infor-
matikai koltségeket.

Silver Partner

\v.:wnus.v
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AL ligyfelet leginkabb megtartani kell”’
Outsourcing a Synergonnal

A Synergon 2008 novemberében nyerte el a BKV Zrt. ,,Informatikai szolgaltatasok nyijtasa” témaban
kiirt palyazatat. A kozlekedési vallalat altal kiirt kozbeszerzési eljarason - amelyre 17 ceg jelentkezett -
a Synergon adta be dsszességében a legkedvezdbb ajanlatot. A Synergon Rendszerintegrator vezetojet,
Vida Szabolcs iigyvezeto igazgatot kérdeztiik az outsourcingrol altalaban, és a BKV-projektrol.

Computerworld-Szamitastechnika:
On szerint a jelen gazdasagi hely-
zet hogyan befolyasolja az IT-
kiszervezési, outsourcing-piacot?
Az ilyen jellegii projektek baviilé-
sét vagy épp ellenkezéleg, vissza-
esését varjak?

Vida Szabolcs: A hatékony koltség-
gazdilkodds az elkovetkezendd, kihi-
visokkal teli id6szakban még inkdbb
eltérbe keriil. Ennek egyik lehetsé-
ges eleme az informatikai koltségek
racionalizaldsa, az iizemeltetés atszer-
vezése, nagyobb koltségmegtakaritdsi
igény esetén az informatikai rendsze-
rek izemeltetésének kiszervezése.

A Synergon, felismerve ezt az
igényt, olyan koltséghatékony iize-
meltetési modellt alakitott ki, amely
a szolgdltatdsi minGség emelése mel-
lett nem jelent tobblet I'T-koltséget
a kiszervezd villalat szimdra, egytttal
csokkentheti az ad hoc kiaddsok fel-
meriilésének esélyét.

CW-SZT: A Synergon, leanyvalla-
lata révén, mar évek ota tobb ma-
gyar vallalatnak is végzi a kiilon-
b6z6 szintii informatikai rend-
szerek iizemeltetését. Miben
kiilonbozik a Synergon altal kinalt
szolgaltatas a versenytarsakétol?
V.SZ.: A Synergon lednyvillalatinak,
a Synergon Rendszerintegritornak
(kordbban Sao-Synergon) kordbbi
jogelédje az Origin-I'T Kft. 1994-ben
a Philips magyarorszdgi megjelenésé-
vel egy id6ben alakult. A Philips in-
formatikai szolgéltatéjaként, a vilig
egyik vezetd I'T-szolgiltaté cége, az
Atos Origin dltal megvaldsitott know-
how alapjdn végezte a szolgiltatdsait.
A villalat azéta is folyamatosan l1épést
tart az dgazat fejlédésével, és mind
miikodési modellben, mind szolgélta-
tasi szinvonalban, mind a munkatar-
sak szakértelmének fejlesztésében élen
jar. Ahogy az el6z6 kérdése kapcsin
mdr utaltam az tizemeltetési modell
megujitdsira, elmondhat6, hogy an-
nak optimalizildsa inkdbb folyamat-
nak tekinthetd, mintsem egy egyszer
kialakult és dlland6 elemnek. A fej-
lesztések elsédleges mozgatérugo-

ja mindig az tgyféligény, hiszen ezen

a piacon kiilénosen igaz, hogy az tigy-
felet nem ,csak” megszerezni, de leg-
inkdbb megtartani kell. Mindemellett
nagyon szigor, szabélyozott
standardek mentén mikodink. Amire
nagyon biiszkék vagyunk példiul,
hogy a Service Centeriinkben, illet-
ve az outsourcing teriileten dolgo-

z6 munkatdrsaink mindegyikének van
ITIL-vizsgdja. Az ITIL-alapi mGko-
dést, médszertant els6k kozott adap-
taltuk Magyarorszagon.

CW-SZT: A tavaly elnyert BKV-
tender csak volumenében szamit
nagy projektnek vagy a szolgal-
tatas minéségében is tobbletet
nyujtanak a tarsasagnak?
V.SZ.: A BKV-tender volumenében
mindenképpen nagy és jelentGs pro-
jekt. Azonban ez elsGsorban a BKV
szervezetének nagysdgdbol adodik.
Ebben az esetben ugye, nem egy uj
kiszervezési projektrél beszéliink, ha-
nem egy mas szolgéltat6 dltal mér
izemeltetett rendszer dtvételérdl.
Mindez még igy is sok szervezést igé-
nyel, hogy a felhasznilék a munka-
menetben semmilyen fennakadist ne
észleljenek, és az dtadds-dtvétel ideje
alatt is zavartalan szolgdltatdsban ré-
szestiljenek.

2009. janudr 1-jétd] mar teljes egé-
szében mi végezziik az lizemelte-
tést, igy elmondhatd, hogy nagyon ro-
vid id6 alatt sikeresen lebonyolitottik
a szolgdltatoviltdst, ami természetesen
nem csak a Synergon érdeme, de a BKV
és az el6z6 tizemeltetd munkatdrsaié is.

A kérdés misodik felére vilaszolva;
a szolgiltatis minGsége nem tér el,
nem térhet el a tobbi villalatnak nyj-
tottaktol. A palydzaton azzal verse-
nyeztiink, amink van, amit bizto-
sitani tudunk. Sziikség volt eréfor-
rias-fejlesztésekre is, de a miikodési
modelliink alapjaiban, vagy a szakem-
berek képzettsége nem viltozott attdl,
hogy a BKV az tigyfeliink lett.

Service Centeriink a Synergon-
csoport ligyfeleinek elsddleges szol-
giltatds-hozziférési pontjaként mi-
kodik. 7/24 6ras elérhetGséggel szol-
gilja ki tigyfeleink igényeit, ezért
a kollégdkkal szembeni elvdrdsokban

— a szakmaiakon feliil — kiemelkedd
jelentGsége van az tigyfélkozpontu
szolgiltato6i szemléletnek, a kivdlo
kommunikiciés képességeknek és
természetesen a csapatszellemnek is.
A szolgiltatds szinvonaldt elsGsorban
a jol képzett munkatdrsak biztositjik,
akiket megbecsiiliink, hiszen 6k valla-
latunk sikerességének zalogai.

]\
Outsource:
koltséghatékonysdg,
kiszdmithatosdg,
szinvonal

Vida Szabolcs ,
SYNERGON RENDSZERINTEGRATOR

Osszességében azt mondanam,
hogy a BKV-pilydzatot azért nyer-
hettiik el, mert a szolgéltatdsunk ed-
dig is szinvonalas volt, j6 referencidk-
kal rendelkeziink, és csak olyat igér-
tiink, amit vallalhaténak tartottunk.
Arra toreksziink, hogy eddigi tigyfe-
leink és az wjak is ugyanabban, az 4l-
talunk villalt min6ségti szolgdltatds-
ban részesiiljenek.

CW-SZT: Hogyan mérhetd az, hogy
egy vallalatnak érdemes-e kiszer-
veznie az informatikajat?

V.SZ.: A BKV-projekt kapcsdn egy-
szertinek mondhat6 a mérés, az 6sz-
szehasonlithat6sdg, hiszen mir volt
egy szolgiltatéjuk, akinél mir ko-
ribban meghatdroztdk a szolgéltati-
si szinteket és azok tarifdit. Ahogy
az a BKV kozleményében szerepelt:
»A tirsasig — a tobbletszolgiltati-

sok jelentss értékén feliil — éves szin-
i ten még 300 millié, azaz a 10 év-

re kotendd szerz6dés teljes idGtarta-
ma alatt t6bb mint 3 millidrd forint
megtakaritdst vir.” Tehdt amennyi-
ben az eddig mir megszokott szol-
giltatdsi szinvonalnal jobbat nyj-
tunk, és a felhaszndl6k elégedettek,
akkor egyértelmtien kimutathaté

a megtériilés.

Az alapoktdl indul6 kiszervezések
esetén ez mir nehezebben kimutat-
haté, hiszen a kiszervezés lebonyoli-
tdsa mindkét fél részérdl sok eréfor-
ras-riforditdst, projektmenedzsment-

| munkat igényel, és ritkin rendel-
i keznek a villalatok olyan koltségki-

mutatdssal, amely a teljes bels6 I'T-
miikodést lefedné. A Rendszerinteg-
ritorban a mdr kordbban emlitett tj,
koltséghatékony miikodési modellel
gyakorlatilag garantdlni tudjuk, hogy
egy teljes kiszervezés esetén az infor-

i matikai koltségeket legalabb 10-20

szdzalékkal, optimailis esetben 30
szdzalékkal csokkenteni tudjuk.

CW-SZT: Milyen tanacsokkal latna
el egy kiszervezés elott allé vagy
azt fontolé vallalkozast?

V.SZ.: Minden kiszervezést — legyen
az alkalmazds, desktop vagy teljes
outsourcing — alapos elGkészitési
munkdnak kell megel6znie. Els6 1é-
pésként mindenképpen egy auditot ja-
vasolnék, ami nem csak arra j6, hogy

a projekt a késébbiekben gordiiléke-

. nyen levezényelhet6 legyen, de ar-

ra is, hogy az informatikai rendszert
atvildgitsik, és lithatova véljon a ve-
zetSk szdmdra az informatikaval 6sz-
szefiiggs kozvetlen és kozvetett kolt-
ségstruktira, a haszndlt architekta-
ra felépitése, miikodése, az, hogy hol
vannak esetleg hidnyossigok vagy

| szabdlyozatlan folyamatok, mely te-

riileteket lehet optimalizilni vagy
transzparensebbé tenni. (Tipikus pél-
da a felhaszndl6i jogosultsigok keze-
lése, amelyek szabdlyozdsiban és/vagy
kovetésében hidnyossigokkal taldlko-
zunk.) Az audit dltal a mérészamok és
az elvért szolgiltatdsi szintek is kony-
nyebben meghatdrozhatéva vilnak,
ami nagyban segit a dontésben is.

A kiszervezés sikerének kulcsfon-
tossdgu eleme a mindkét fél iltal elfo-
gadott SLA kidolgozdsa, tartalmanak
megértése és betartdsa. Ez alapvet6,

i hiszen az outsource alkalmazdsa nem-

csak koltséghatékonysdgot, hanem

a szolgéltatds professzionilis kezek-
be keriilésével a szolgiltatis javuldsdt
is eredményezi. Ez utébbi csak abban
az esetben lehetséges, ha a szolgilta-
t6 érti az tigyfél mikodését és ebbdl
ad6do elvdrdsait. B
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Ui, nagyteljesitmenyi, szines Sharp
multifunkcios keszulekek minden irodaba

Az MX-5001N, MX-5000N, MX-4101N és az MX-4100N
egyesitik a teljesitményt és a kénny(i kezelhetéséget a sti-
lusos megjelenéssel

A Sharp nagyteljesitmény( multifunkciés készilé-
keinek (MFP) Uj tagjait ugy fejlesztették ki, hogy mind
a teljesitmény, mind a minéség és a kénnyl kezelhe-
téség terén megfeleljenek a modern, nylzsgd irodak
elvarasainak.

Az MX-5001N és az MX-5000N tipust készilékek,
melyek 50 oldal/perc masolasi/nyomtatasi sebesség-
re képesek, valamint a 41 oldal/perc sebességli MX-
4101N és MX-4100N tipust multifunkcidos masoldk
tobbféle konfiguraciéban kaphatdk. Valamennyi funk-
ci6 elérhetd egy nagy 8,5 hiivelykes szines érintékép-
ernyds vezérlépultrdl, amely kdnnyedén értelmezhe-
16 ,bélyegképeket” jelenit meg. igy még a tapasztalat-
lan munkatarsak is képesek dokumentumokat iktatni,
faxolni, vagy mas muiveleteket végezni a késziiléken
anélkil, hogy el kéne olvasniuk a hasznalati utasi-
tast. Mindemellett, egy opciondlis kihiizhaté billenty(-
zet segitségével egyszerlibbé valik az adatbevitel és
a dokumentumok helybdl torténd e-mailben valé to-
vabbitasa is.

Az Uj MFP-k felligyelete is egyszer(. A rendszer-
gazdak tetszését minden bizonnyal kivivia az Ujszerd

Tavvezérlésli Kezel6felllet (Remote Front Panel),
amely lehet6vé teszi, hogy pontosan ugyanazt lassak,
mint a gép mellett 4llé felhasznalok. igy tavolrdl is
megvaltoztathatjadk a beallitasokat, illetve megmutat-
hatjak a felhasznaloknak, hogy hogyan tudnak egyes

N"‘

mUveleteket elvégezni, valamint kilénb6z6 problémak
diagnosztizalasaban, és sokszor azok elharitasaban
is segiteni tudnak, anélkul, hogy szakembert kellene
a helyszinre klldenilk.

IDC IT SECURITY
ROADSHOW 2009

biztonsagi kihivésok az Uj gazdaségi korszak hajnalan
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PONTOS, TERMESZETES, SZINES

A Sharp Uj festéket és el6hivét is fejlesztett legUjabb,
1200x 1200 dpi felbontast nyomtatasra képes MFP-
ihez. Barmilyen fajta dokumentum esetén kiemelkedd
mindség érhetd el azaltal, hogy a szineket természete-
sen és pontosan, a finom vonalakat, apré karaktereket
valamint a bonyolult formakat pedig valésaghtien ad-
ja vissza a készUlék.

NOVELI A TERMELEKENYSEGET

Az Uj termékcsalad segitségével archivalhatok a beszken-
nelt dokumentumok, amelyek aztan akar a beépitett 80
gigabéjtos merevlemezen is tarolhatok. A dokumentu-
mok szdmos formatumban mentheték (példaul: XPS,
JPEG, TIFF és PDF), a szamos finishing lehetéség, egye-
bek kozt a beépitett/belsd finisher, dokumentum lefii-
z8 és nagykapacitasu finisher hasznosnak bizonyulnak
anagy igény( vagy specidlis feladatoknal. Az 5600 lapos-
ra bévithet6 papiradagold pedig a hosszabb, megszaki-
tés nélkdli nyomtatashoz elengedhetetlen.

A Sharp Uj szines készlilékei a Sharp hivatalos vi-
szonteladoinal vasarolhatéak meg. A Sharp dokumen-
tumkezel6 megoldésaival kapcsolatos tovabbi infor-
macidért keresse:

SHARP

SHARP Electronics (Europe) GmbH. Magyarorszagi Fioktelepe
Telefon: +36 23 815 000 = Fax: +36 23 815 001

E-mail: marketing.sehu@sharp.eu

A Sharp viszonteladé partnerei: www.sharp.eu/hu l
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Napjainkban szinte rendszeressé valtak az olyan biztonsagi incidensek, amelyek soran bizalmas adatok ezrei keriilnek illetéktelen
kezekbe valamilyen véletlen vagy szandékos tevékenyseég folytan. Az ilyen rendkiviili események kockazata minden szervezetnél
jelen van, ezért olyan védelmi intézkedéseket kell hozni, illetve olyan biztonsagi eszkozoket sziikséges alkalmazni, amelyek révén az
adatszivargasok valosziniisége a minimumra csékkenthets. [irta: Kristof Csabal

ildgszerte nagyon sok villalat
tapasztalhatta mdr meg a sa-
jit bérén, hogy milyen kévet-

kezményekkel jirhat egy-egy adatbiz-
tonsagi incidens, amely sordn sokszor
nemcsak az anyagi kdrok nagysdga le-
het tetemes. Ennek egyik oka, hogy
az értékes adatok kiszivirgisa ese-
tén olyan tényezdkkel is szamolni
kell, mint példul a hirnév csorbuli-
sa, az tigyfelek bizalmdnak elveszté-
se. Rdadisul az adatok teljes ko-
rii védelméhez koréantsem ele-
gendo egy megfeleléen hasznalt
antivirus termék vagy pontos sza-

balyokkal felvértezett tiizfal, vagy
behatolasmegel6z5 eszkoz, hiszen

ezek a védelmi megolddsok nem alkal-
masak arra, hogy a szdmtalan csator-
ndn dramlé informdcidkat felismer-
jék és megakadailyozzik azok illeték-
telen kezekbe kertilését. Amennyiben
arra van sziikség, hogy az értékes ada-
tok ne hagyhassik el egy adott szer-
vezet informatikai rendszerét ellen-
orizetleniil, illetve engedély nélkiil,
akkor atfog6, szamos teriiletre kiter-
jedd védelemre van sziikség, amelynek
megvaldsitdsiban a DLP-megolddsok
nytjthatnak segitséget. E cikkiinkben
feltérképezziik a DLP-k viligdt, meg-
vizsgiljuk miikodésiiket, és utinaji-
runk, miként célszeri ezeket bevezet-
ni, illetve iizemeltetni.

MIT JELENT A DLP?

Erre a kérdésre a vilasz nem is olyan
egyszerl. Ennek oka, hogy az elmult
években szdmos fogalom keringett

az adatszivirgdsok megakadalyozdsi-
val kapcsolatban, s6t még az elnevezé-

sek egységesitése is nehézségekbe iitks-
i legaldbb napléznia azokat a tevékeny-

zott. E tertileten olyan megnevezések-

| kel lehet taldlkozni, mint példdul Data
| Loss Prevention/Protection (DLP),

- Data Leak Prevention/Protection

| (DLP), Information Loss Prevention/
- Protection (ILP), Information Leak

| Detection and Prevention (ILDP),

~ Extrusion Prevention stb. Napjainkban
- a gydrtok mdr a legtobb esetben csak

i DLP-ként emlegetik azokat a megol-

| ddsaikat és technoldgidikat, amelyek
 hozzéjarulnak az adatok szivirgasinak
- megakadilyozisihoz.

Az adatok

védelméhez
nem elég egy tiizfal,

mertdnmagiban arra nem alkal-

mas az adatok illetéktelenek kezé-
be jutisinak megakadilyozasira.

A DLP fogalmi meghatirozisara is

. tobbféle variaci6 létezik, azonban a va-
l6sdgot taldn a kovetkezd definici6 fe-

| dile alegjobban: ,4 DLP olyan termék,
- amely kizponti szabilyrendszerre épiil,

| azonosit és monitoroz, mikizben az adato-
kat mélyrebatd tartalomelemzés révén vé-
| di a tdrolds, a mozgatds, illetve a hasznd-
lat sordn.”

Egy korszerti DLP-megolddsnak te-

- hit szamos funkciét kell ellitnia. Egy-
| részt lehetdvé kell tennie, hogy koz-

- pontilag kezelt szabalyok alapjin felis-
| merhetdvé viljanak az értékes adatok,

midsrészt meg kell akaddlyoznia, vagy

| ségeket, amelyek adatszivirgdshoz vagy
~ adatlopashoz vezethetnek. Ebbél az is

| kovetkezik, hogy a DLP nemcsak biz-

. tonsdgi funkcidkat l4t el. Hiszen a mo-
| nitorozo szolgdltatdsok révén képes

- nyomon kévethet6vé tenni az egyes vil-
i lalatokon beliili adatmozgdsokat és az

. értékes informdciokkal végzett miivele-
i teket. Ugyancsak nagyon fontos elénye, |
~ hogy komoly segitséget nyfijt a szigoro-
| do jogszabalyi és ipardgi el8irdsoknak

- val6 megfelelgségi kivetelmények be-

| tartisiban, egytttal megkonnyiti az au-
- ditldssal 6sszefiiggd feladatokat is.

- CEL: TELJES KORU VEDELEM

| DLP-vel alapvetSen kétféle formdban

- lehet taldlkozni. Az elsG és egyben egy-
| szeriibb eset, amikor az adatszivirga-

- sok megakadalyozasit szolgdlé funkci-

| 6k egy masik termék részét képezik. J6

- példa erre, amikor egy biztonsigi cso-

| mag lehet8séget ad az USB-s adat-

. térolok, példiul a pendrive-ok hasz-

| nalatdnak korldtozdsira. Mindez ter-

- mészetesen sokat segithet az adatok

- oltalmazisiban, és valoban egyszeri

| kezelhetGséget ad, azonban sok esetben
. korantsem fedi le teljes mértékben nap-
' jaink kévetelményeit. Ezért az adat-

| biztonsagot komolyan vevé vallala-
toknal és intézményeknél az igazi
| megoldast egy komplett, dedikalt

. DLP-rendszer bevezetése, valamint

- tizemeltetése jelentheti, amely val6ban

| kielégiti a teljes korti ellendrzéssel, mo-
nitorozassal, védelemmel, illetve me-

| nedzsmenttel kapcsolatban felmerild

. igényeket.

~ MINDENT LATO DLP-K
{ Az adatszivargdsok megakadalyozasit
| két tényez6 alapvetéen megneheziti. Az

| egyik probléma, hogy szimtalan adat-
- hordozé és kommunikiciés csatorna lé-
- tezik, amelyeken keresztiil az informa-
- ciok elhagyhatjik a villalatok hatérait.
i Ennek megfelelGen egy korszert DLP-

megolddsnak hardver, hdlézati, vala-

' mint alkalmazis szinten is védenie kell
i a rabizott értékeket. Igy az el6re defini-

ilt szabdlyoknak megfelelGen cseleked-

nie kell abban az esetben, ha valaki bi-

{ zalmas adatokat mdsol pendrive-ra vagy
- CD-re, titkos dokumentumot nyomtat

i ki, illetve tovabbit vezetékes vagy veze-
. ték nélkiili hil6zati kapcsolatokon ke-

| resztiil. Mindezek mellett azon al-

- kalmazasok miikddését is figye-

i lemmel kell kisérnie, amelyeken
keresztiil az adatok biztonsaga ve-
| szélybe keriilhet. Igy példiul az in-
ternetes szoftvereken, levelezdkliense-

i ken, azonnali iizenetkiild6kon, valamint
a fajleserél6kon val6 informaciétovab-
 bitdst is g6resG ald kell vennie.

Az adatszivargdsok megel6zésének

| miésik nehezits tényezdje, hogy az ada-
. tokat nagyon sokféleképpen tiroljik,

| illetve tovabbitjik. Marpedig a DLP
csak akkor életképes, ha mindenbe

| ,beleldt”. Addig nem is lenne problé-
ma, amig a felhasznil6 sima szoveges

formédban kiild6zget adatokat akdr f4j-

i lokban, akdr e-mailekben. Azonban

| a helyzet bonyol6dik, ha az alkalma-

- zott kiilonféle irodai szoftverekkel ké-
| szit dokumentumokat, tibldzatokat

- sth. A torténet egészen oddig fajulhat,
. hogy valaki megprébilhat — engedély

- nélkiil - néhdny oldalt elkiildeni egy

| targyalisi jegyz6konyvbél, ezért a pa-
. piralapi dokumentumot beszkenneli,

i PDF formdtumban elmenti, majd tit-

~ kositott médon e-mailben vagy egy

i weboldalon keresztiil elkiildi egy is-
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merGsének. Ilyen esetben egy DLP-
eszkoz minden tuddsira sziikség van
annak érdekében, hogy még idGben

megakaddlyozhat6 legyen az értékes
informdcidk tovabbitdsa.

A fejleszték a DLP-megoldasai-
kat olyan technolégiakkal vértezik
fel, amelyek képesek a kiilonbo-
26 formatumban tarolt, illetve to-
vabbitott allomanyok mélyrehato
elemzésére. Altalinossigban elmond-
hatd, hogy egy napjaink kévetelménye-
inek megfelel6 DLP-eszkoz legaldbb
hdromszaz kiilonféle fajlformatum el-
len&rzésére alkalmas. Igaz, sokszor kor-
latozasokkal, de altalaban arra is lehet
mddot taldlni, hogy a titkositott tarta-
lomba a DLP betekintést nyerjen. Ter-
mészetesen mindez akkor valdsithat6
meg a leghatékonyabban, ha egységes,
vallalati szint( titkositds miikodik, hi-
szen a DLP-t8l sem lehet elvdrni, hogy
kédoldsok feltorésével, illetve visszafej-
tésével ,foglalatoskodjon”.

A DLP MUKODESE

Az el6z8kben bemutattuk, hogy egy
DLP-megolddsnak milyen szerteiga-

z0 teriileteken kell ellatnia a feladatat.
Ahhoz, hogy ez a lehet6 leghatékonyab-
ban megvalGsithaté legyen, kordntsem
elegends egyetlen technikdt alkalmaz-

ni az ellenérzésekhez. Az elmuilt években
a gyartok szamtalan eljarast dolgoztak ki
az adatszivirgisok megakadalyozasa ér-
dekében. Természetesen ezek mindegyi-
kének megvan a maga elénye és hitrinya.
A DLP-mddszerek koziil az egyik leg-
gyakrabban alkalmazott technika a sza-
baly- vagy kifejezésalapu sziirés. Ennek
sordn az lizemeltetd meghatirozhatja
azokat a szabélyokat, amelyek a védendd

példaul a bankkdrtyaszimokhoz tartozé
formdtumot, és ha ilyet észlel a DLP, ak-
kor azt az el6re definidlt el6irdsok szerint
kezeli. Ugyancsak gyakran hasznilt meg-
olddsnak szamit az adatbazisokra vagy di-
gitilis ujjlenyomatokra épiilé médszer,
amely az érzékeny adatok pontos feltira-
sit teszi lehet6vé. Azoknal a fajltipusok-
ndl, amelyek tartalma nem véltozik gyak-
ran, jol alkalmazhat6 a hash-alapu eljdrs.
Ekkor a DLP egy hash fiiggvény segit-
ségével egyedi lenyomatot készit minden
érintett dllomdnyrol, majd ezek felbukka-
ndsit figyeli, és sziikség esetén beavatko-
zik. Természetesen arra is van méd, hogy
a fajlok egy-egy el6re meghatirozott
részletérdl késziiljon digitalis ujjlenyo-

'~ mat. Szdmos DLP-eszkoz — hasonléan,
- mint példul a spamsz{ir6k — a védelem
| sordn kiilonféle statisztikai modszereket
s bevet. i
| A gyartok szinte minden esetben elére |
- definidlt sz6tirakkal, illetve kategéridkba
| rendezett kifejezésekkel is segitik a DLP- |
 felhasznilokat. Ennek révén példaul egy
i PCI DSS kategoéria kivélasztdsa utin mar |
- nem kell bajlédni a hitel- és bankkirtydk-

- kal kapcsolatos kifejezések, valamint for-

- mitumok megadasaval, hiszen ezekkel az
i alkalmazds pontosan tisztdban van. Mind- |
. 6ssze a kategéridhoz rendelt szabdlyok
| meghatirozdsira van sziikség.

A DLP-eszkozok felépitésiik sze-

' rint alapvetden kétféle kategoridba so-
. rolhatok. Egyrészt lehet tallkozni hals-
{ zatalapt termékekkel, masrészt szolgs-
- latba dllithaték hosztalapi megolddsok
| is. Az el6bbiek nagy elénye, hogy egy-
.~ szertibben és gyorsabban vezethetdk be,
i mint kliensalapu tdrsaik, hiszen tobbnyi-
e elég az djarokhoz telepiteni ezeket,
| és mér konfigurdlhatok is. Hitrdnyuk,

- hogy a periferialis eszk6zok védelmét

§ nem képesek ellitni, azaz esak a klien-
sekre telepitett DLP tudja példa-

\ ul megakadalyozni a pendrive-okra
. valé fajlmasolast. Természetesen egy
| hosztalapd DLP-nél is megvannak azok
 alehetGségek, példiul a kozponti tele-
| pithetdség, amelyek révén a bevezetés és |
- a rendszerfeliigyelet felgyorsithatd. :

Amikor a hilézat- vagy a kliens-

- alapd DLP kozotti vilasztdsra ke-
| riil a sor, mindenképpen érdemes |
~ szem el6tt tartani, hogy az adatszivir-
| gdst megakadilyoz6 eszkoznek ale- |
. het6 legteljesebb korii ellendrzés ér-
{ dekében az adatokat azok tovabbiti-
sakor, tdroldsakor és hasznilatakor is
adatokat j6l kériilhatiroljik. Megadhatjik
- pt DLP nemcsak akkor keriilhet hit-
| rdnyba, amikor periféridra val6 adat-

- mozgatis torténik, hanem példa-

i ul akkor is, amikor villalaton beliili

- e-mailezést kell figyelemmel kisérnie.
| Hiszen ha a DLP csak az 4tjarén fi-
gyel, és mdshol nincs elhelyezett ,el-
i len&rzépont”, akkor a belsé levelezést
* nem lesz képes ellendrizni.

szemiigyre kell vennie. A hilézatala-

Az egyes DLP-tipusok jellemz&inek
~ figyelembevételével példul a Symantec

§ ugy litja, hogy a mai legfejlettebb

- DLP-ket a végponti és a halézati szoft-
| vert kombinilé, a bizalmas, tirolt vagy
- éppen hasznilt adatokat — azok pilla-
- natnyi fellelhetosegl helyétdl figget-

' leniil — meg6vo, integralt megoldasnak

Elotérben az adatok

A McAfee CEE technikai vezets-

jét, Barna 1 amdst arrdl kérdeztiik, hogy
milyen elofeltételek sziikségesek egy ha-
tékony DLP-bevezetéshez. A szakember
elmondta, hogy az I'T-biztonsagi piacon
jelen 1évo kiilonféle DLP-megoldasok
tudasaban jelentGs kiilonbségek lehet-
nek, de barmelyiket s szeretné egy szer-
vezet bevezetni, a j6 mitkodés elofeltéte-

le az adatok prioritasalapt
megkozelitése. Azaz egy
olyan adatvagyonleltdr ké-
szitése, amely sordn a fele-
16s6k (CSO, COO, CIO)
meghatdrozzak az adatok
jelentGségét, vagyis egyfajta
rangsorolast végeznek. Ez
dinamikus, az 4j informa-
ciok és adatok beérkezé-
sével parhuzamosan — akér
automatizalt modon — vég-
zend6 folyamat. Mivel
gyakran nincs ilyen adatva-
gyonleltdr, sokszora DLP
bevezetése is eltolddik.
Ezérta DLP-megolddsok
(példdul a McAfee DLP)
probalnak olyan id6vel au-
tomatizalhaté mechaniz-

Tamas

technikai vezeto

McAfee CEE

must kinalni, amelynek segitségével az
adatok rangsoroldsa elvégezheto.

A DLP-szoftver telepitését tervezett és
iitemezett modon kell elvégezni. Meg
kell talalni azokat az osztdlyokat, ame-
lyek alegérzékenyebb, legbizalmasabb
adatokkal dolgoznak (példaul pénz-
gy, HR, marketing). Mésfel6l a DLP-
rendszerek folyamatos finomhangoldst
igényelnek, amelyet huméner6forras-
oldalon is tervezni kell. Fontos kérdés,
hogy egy adott DLP-megoldis mennyi-
ben integralhat6 a mér meglévo kozpon-
t menedzsmentrendszerrel. Ez jelentds

tényez6 nemcesak koltséghatékonysagi,
hanem humén er6forrds és tizemeltethe-
tOségi szempontbol is.

Barna Tamas ugy vélte, hogy azoknal
a cégeknél, ahol a kritikus fontossd-
gu adatok véletlenszer(i vagy szand¢-
kos, illetve gyenge biztonsdgi folya-
matok miatt valé elvesztése ronthatja
a cég hirnevét, fokozottabban van je-
len a DLP-re val6 t6-
rekvés, mivel a megfe-
leléség (compliance)
oldalardl ezt folyamato-
san biztositaniuk és bi-
zonyitaniuk kell. Els6-
sorban a pénziigyi ¢s
szolgdltatoi szektorban
taldlunk ilyen cégeket,
ahol kiilonféle nemzet-
kozi szabdlyzatok (PCI,
FISA, FISMA, SOX,
ISO 27001) hatdrozzak
meg az ilizletmenetet.
Kivanesiak voltunk arra,
hogy a McAfee szakem-
bere miként lagaa DLP-k
jovGjét és milyen fejlo-
dési iranyokat tapasz-

tal. Barna Tamas elmond-
ta, hogy hatékonyabb védelmet jelent,
ha a DLP-n kiviil eszkoz és/vagy tarta-
lom szint{i titkositast is hasznalunk, te-
hackiilonosen fontos az adatvédelem
teriiletén kulesszerepet jitsz6 két meg-
oldas kozos menedzselhetGsége. Fon-
tos tovabbd a third-party alkalmazasok
(példdul levelezokliensek) timogatd-
sanak kibovitése. Mindezek mellett 1¢-
nyeges az automatikus, adaptiv tanuldsi
mod fejlédése, amelynek segitségével
lehetdség nyilik az dtfogd adatvagyon-
leltdr elkészitésére, illetve ezt kovetden

az adatok rangsoroldsdra.
J

~ célszeri tekinteni. Ezek a termékek

i koz6s alapon nyugszanak, ezért a hi-
' 16zatban, a tirakon és a végponti rend- |
| szereken egységes a szabdlymenedzs-
ment, az észlelés, a rendkiviili ese-

i mények kezelésére szolgilé folyamat,
' valamint a jelentéskészités.
Itt kell megemliteni, hogy a komp-
- lett szolgiltatisokat kinilé DLP-

. termékek nemcsak az adattovabbitds-
" ra és azok felhasznildsira forditanak

i komoly hangsilyt, hanem a tdrolt in-
- formdcick feltérképezésére is. Képe-

sek a szerverek, a munkaillomasok,

- a SAN- és a NAS- eszkozok dtvizsga-
| lasdra, valamint az azokon taldlhat6
| védendé adatok feltarasira. A klien-

~ seknél mindez tébbféle modszer révén

| torténhet, de a legtobbszor rendszer
' szint{i megosztisokon keresztiil vagy
| igynékprogramok (agentek) révén va-
 16sul meg. A DLP-k adatfeltaré funk-

- Szabaly- és kifejezésalapi technika Adatbazisalapu sziirés Fajl-dsszehasonlitas Kategoriaalapii sziirés

Gyorsan és egyszeriien konfiguralhato.

i Elére definialt szabalyok

Hatrany lehet

DLP-médszerek dsszehasonlitasa

Viszonylag magas hamis riasztasi arany

Jol koriilhatarolhato a védend6 adatok kore.
Kisebb hamis riasztasi arany

Folyamatos kapcsolat kell az adatbazissal.
Nagy adatbazisoknal csokkend teljesitmény

Megbizhato, hash-alapu technika.
Minden fajltipusnal miikodik

A gyakran szerkesztett dlloméanyok eseté-
ben nem hatékony

Sokféle fajltipus esetében alkalmazhato.
Bizonyitott eljarasokra épiil

Hamis riasztasok lehetnek

Egyszerii konfiguralas, gyors
bevezethetdség

Csak jol definialhato tartalmak
(adatkategoriak) esetében hatékony
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ci6ja nemcsak biztonsdgi szempontbdl |

elényos, hiszen ezzel az adott szerve-
zet adatvagyondra is fény deriilhet.

A DLP BEVEZETESE

Elérkeztiink a DLP-vel kapcsolatos
legérzékenyebb ponthoz. A piacon je-
lenleg megtaldlhatd, adatszivirgdst
megakadilyozé termékek szimos mé-
don segitik a bevezetést, azonban még
igy is nagyon koriltekinté munka-

ra van sziikség ahhoz, hogy egy DLP-
projekt sikeres legyen. A gydrt6k tobb-
sége a DLP-termékekkel egyetemben
bevezetési mbdszertant is ad, ezek szd-

mos ponton egyezést mutatnak. Legyen

sz6 barmilyen DLP-megolddsrdl, any-

nyi bizonyos, hogy a kezelendé adat-

tipusok osszegytijtését, osztalyo-
zasukat, valamint a kockazatok
felmérését nem lehet megiszni.
J6 néhiany DLP-projekt ebben a fizis-
ban bukik el, ugyanis ekkor dertil ki:

a cégek egy része nincs tisztdban azzal,
hogy pontosan milyen adatokkal dol-
gozik. Mérpedig, ha ez nem tisztizott,
akkor a megfelel termék kivalasztisa,
konfigurdldsa, valamint a szabdlyok fel-
allitasa és alkalmazdsa nehéz, sokszor

lehetetlen feladat elé dllitja a szakembe-
adatokat?

reket. Ebbdl az is latszik, hogy a DLP-
bevezetés nem csupdn informatikai

és biztonsagi feladat. Egy teljes kort
rendszer tizembe dllitdsihoz a dontés-
hozdk és az egyes szervezeti egységek
segitségére is sziikség van.

A DLP-termékek piaca az utébbi
években jelentGs fejlédésen esett at.
Szamos cégfelvisarlisnak, nagysza-
bdsu tizleti tranzakcioknak és ekoz-
ben nagyszabdsu technolégiai fejlesz-

téseknek lehettiink szemtanii. A DLP-

megoldisokat kindl6 cégek kozott
napjainkban olyan nevek sorakoznak,
mint példdul a Symantec, a McAfee,

a Trend Micro, a Websense, az EMC
és az EagleEyeOS. Nemrégen pedig

a CA bizonyitotta be, hogy hatirozott
tervei vannak az adatszivirgasok meg-
akadalyozisit szolgilé termékeket il-
letéen, hiszen janudrban hivatalosan
is bejelentette az Orchestria cég felva-
sarldsit. A kovetkezkben a Symantec,
valamint a McAfee DLP-portfélidjit
és filozofidjat vessziik egy kicsit részle-
tesebben is szemiigyre.

SYMANTEC DLP

A Symantec az utébbi években jelents
el6relépéseket tett a DLP-termékek
piacin. Ezek koziil a legmérvadébb-
nak kétségteleniil a Vontu cég 2007-es
— 350 millié dolldr értékd — felvasarla-
sa szamitott. Ennek révén ugyanis egy
teljes DLP-platformmal egészithette
ki a mar meglévé biztonsagi és troli-
si portf6lidjit.

menedzsment
konzol

szabalyok létrehozasa N

DLP Policy

Manager

% DLP Monitor

naplézasi
eredmények

adatbazis-
lekérdezések

Event
Collector

ePO szerver

szabaly-
hozzarendelés

munkuullomasok .

DLP Agent-ek

és naj jegyzések

McAfee DLP-miikddési diagram

A Symantec gy latja, hogy a DLP-

- megoldisok az informaciérendszerek

- és az informici6védelmi rendszerek

| vezetGit hirom alapvets kérdés megva-
laszoldsdban segitik:

— Hol a bizalmas informaciém?
— Hogyan haszniljik ezeket az

A Symantec képviseletének ve-
zeto technikai konzultdnsa, Gombas
Ldszlo szerint, ha valaki-
nek mér van kockazatfel-
mérése ¢s adatosztalyo-

— Hogyan akadélyozhatom meg

| ezeknek az elvesztését?

E kérdések megvilaszoldsa érdekében

- a DLP hérom alapvets dolgot tesz: ala-

| posan megvizsgilja a tartalmat, dnmiiko-
dGen védi a végponton, a hilézatban és

| a tdrolérendszerben a kényes adatokat,

. valamint a hibajavitishoz biztositja a vi-

i ratlan események kezelésének folyamatit.

mélységi, tobbszintii védelmet kell ki-
alakitani, amely kiterjed a munkaal-
lomdsok, notebookok,
kiszolgdlok, adattarak,
hactérearolok és a halo-

zasa, az nagymértékben zati forgalom monitoro-
megkonnyiti a DLP- zdsdra, valamint igény
rendszer bevezetését. esetén a kdros esemény
Azonban a Symantec DLP megakaddlyozdsdra.
esetén ezek hidnya egy- A DLP-ket gyakran sz~
altalan nem kizaro ténye- szekeverik a tartalomszii-
6. Tobbfajta lehetdség . r6 megoldasokkal, a f6
kindlkozik: a felhasznald Gombas kiilonbség a téves felis-
az dltala fontosnak tartott . . merések szamdban, hibds
adatait, adatstruktiira- laSIIO beavatkozasban, blokko-
it megtanitjaa DLP- lasban jelenik meg.
megoldasnak vagy visz- vezetd technikai A DLP tdmogatja az iiz-
szacsatoldsos modszert \ leti igényeket és hozzdja-
alkalmaz. Ekkorugyan [l rul azok megyalosuldsi-
nines azonnali blokkolds, ESTUCIIEA NI hoz. A j6 DLP-megoldis
azonban a DLP-rendszer folyamatos visszajelzést

ismeri a vallalati hierar-

chidt, ¢s gyanus esetekben a vezet6t és
a beosztottat is automatikusan értesi-
ti. Igy fény deriilhet arra, hogy az alkal-
mazott folyamat hibas, a szabdlyozas
elavult vagy esetleg szandékos kisziva-
rogtatds tortént.

A szakember kiemelte, hogy hason-
l6an a virusvédelmi rendszerekhez,

ad, és tobb lépesében en-
gedi pontositani az alkalmazott szaba-
lyokat. Ha ez nem igy lenne, akkor il
sok ,,incidens” keletkezne, amit a biz-
tonsagi szakemberek nem tudndnak
feldolgozni.
Kivancsiak voltunk arra, hogy a Symantec
vezet$ konzultansa szerint milyen szem-
pontokat célszeri figyelembe venni a

A Symantec DLP-filozéfidja az adat-

- szivirgasok ellen véds termékpaletts-

| ja tobb szinten vilik kézzelfoghatévd —

- ez egyben azt is jelenti, hogy a cég DLP-
| megolddsai a bizalmas adatok helyének
feltérképezésére, monitorozasira, védel-

| mére, valamint a biztonsigi szabalyok

- menedzselésére, illetve érvényesitésé-

| re dsszpontositanak. Az értékes informa-
. ciok, illetve azok taroldsi helyének felde-

| ritéséhez hal6zat, tovabbd végpond ter-

- mékek is rendelkezésre 4llnak, amelyek

| tobbek kozott az adatbazisokban, a fijl-
és SharePoint szervereken, az asztali és

i a hordozhat6 szamitégépekben lapul6 bi-
- zalmas adatokat is képesek a felszinre hoz-
i ni. Amennyiben ismertté valik a vé-

- dendd adatok kére, akkor Iépnek

| szinre azok a szintén halézati, illetve
végponti szinten miikod6 eszkozok,

i amelyek a leggyakrabban hasznilt hilo-

- zati protokollok révén megvalésul6 adat-
i forgalom mellett a kiilonféle adathordo-

- z6kra (példdul CD/DVD-re, pendrivre)

| vagy éppen a nyomtatdkra keriil§ bizal-

- mas informdcickat fiirkészik. Az adatokat
\ a Symantec DLP-termékcsalddjanak har-
- madik szintjén elhelyezkeds eszkézok vé-
i dik. Jogosulatlan miiveletek esetén ezek

- meggdtolhatjik az informdciok tovabbi-

| tdsdt vagy mésoldsdt, karanténba helyez-

kiilonféle DLP-k kozotti valogataskor.
,»Olyan megoldast kell valasztani, amely
tdmogatja a data-at-rest, data-in-motion
and desktop védelmet egyetlen eszkoz-
be integralva, hiszen egységes adat- és
incidenskezelés csak igy valosithaté meg
— mondta Gombas Laszl6. Majd hozzé-
tette —: Azt tudjuk, hogy az értékes ada-
taink hol vannak (adattirhaz, adatbd-
zis, szerver stb.). A kérdés, hogy milyen
egyéb helyeken is megtaldlhatok, olya-
nokon, ahol nem kellene lenniiik (k6zos
megosztas, USB , CD sth.).”

Gombas Liszl6 véleménye szerint az
informatikai b{in6z¢és mar nem csak a
szamitastechnikai infrastruktirara je-
lent veszélyt, hanem kozvetleniil az
iizleti folyamatokra, s6t sok esetben

a vallalat gazdasagi motorjara nézve

is. Az IT-biinz¢és mar nem médsodla-
gos kdrokat okoz: az adatlopas, adat-
kiszivirogtatds, a rosszindulati prog-
ramkodok elszaporodasa elsédleges
veszélyt jelent. A szakember szerint a
pénzintézeti és a kormdanyzati szektor
reagalt talan leghamarabb, de minden
felhasznald, akinek szellemi tokéje,
tizleti értékei informatikai folyama-
tokban, adatformdban jelenik meg, ér-
deklédik a DLP irdnt.
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hetnek fijlokat, és természetesen riaszti-
sokat generdlhatnak. A Symantec DLP-
portféliGja azokkal a megoldasokkal alkot
kerek egészet, amelyek a DLP kézponti

menedzselésére, a szabdlyok véllalad szin- |

tii létrehozasara és kezelésére adnak lehe-
toséget.

MCAFEE DLP
Amikor a McAfee DLP-portfélija keriil
goresé ald, akkor mér az elss pillanatban
pontosan korvonalazédik — a kordbban
mdr vizolt — két irdny, amely a halézati és
a hosztalapi védelmet titkrozi. Mindkét
esetben elmondhat6, hogy a McAfee
a teljes koriiségre torekedett, és megolda-
sait egy teljes kockizatkezelési portfolio
részeként kinalja. A cég DLP-eszkozei
tobb szinten is védelmet kinalnak.
Egyrészt oltalmazzak a hardver és
periferidlis eszk6zokén (példaul:
pendrive, CD/DVD, nyomtaté stbh.)
kezelt adatokat, masrészt haléza-
ti védelmet nyujtanak a vezetékes és
vezeték nélkiili kommunikacié soran.
Harmadrészt alkalmazds szint{i megolda-
sokat tartalmaznak az elektronikus leve-
lezés, a webbongészés, a fijleserélés és az
azonnali tizenetkiildés dltal jelentett koc-
kazatok mérséklése érdekében.

A cég hélézat szintli DLP-eszkozei
a McAfee Network DLP termékesaldd-

i megoldisba integrdlt DLP Management
| konzol. Ez lehetGséget ad a véllalad adat-
- védelmi szabilyzat megtervezésére, imp-
| lementaldsara, timogatast nyujt a kiilon-

 féle szabilyok kezeléséhez, valamint a hd-
i zirendek kialakitisihoz. Ugyancsak fontos |
 szerepet t5lt be a DLP Agent, amely vil-

i lalati munkadllomasokra, laptopokra te-

- lepitett, kliensoldali alkalmazis. A szoft-

| ver kizarélag a megfeleld jogosultsigokkal
. rendelkezs személyek altal menedzselhe-

| 16, telepithetd, konfigurilhaté. Az Agent

- figyelemmel kisér minden — szimdra rele-
| vans — felhaszndléi tevékenységet, napl6z-
za a sziikséges informdciokat, illetve to-

. vabbitja ezeket egy szerverre. A McAfee

. hosztalapti DLP-megoldsit kiilnbsz6

| monitoroz6 és jelentéskészitd eszkizok is

- kiegészitik.

Stratégiakészités: felmé-

. PR Kockazatfelmérés
rés, kockazatértékelés

Tervezés: adatosztalyo-
zas, adatforrasok és adat-
csatornak feltérképezése

Bizalmas informaciok
feltarasa és osztalyozasa

Informaciokezelési
szabalyok és eljarasok
kidolgozéasa

Rendszerterv: megfeleld
termék megvasarlasa

Megvalésitas: telepités,
konfiguralas, éles iizem
megkezdése

Technoldgiai megoldasok
bevezetése

Uzemeltetés: jogosultsa-
gok kezelése, jelentés-
készités

Oktatas és a szabalyok
kommunikalasa

Informaciévédelmi
intézkedések beiktatasa
az lizleti folyamatokba

Auditalas

Optimalizélas: szabalyok
feliilvizsgalata, auditalas

Hosszu tavu stratégiak
kidolgozasa

DLP-metodika

© hoz tartoznak, és alapvetéen a bizalmas

- adatok helyének felkutatdsat, az értékes

- informécick nyomon kévetését és védel-
i mét, valamint a DLP kézpontositott me-
- nedzselését segitik.

A McAfee kindlataban meghatirozé

- szerepet tolt be a hosztalapi technol6gia-
i kat felvonultaté McAfee Host Data Loss

- Prevention termék, amely a végpontokon
i igyekszik feltigyelni az adatok kezelését.

- Szamos komponensbdl épiil fel, amelyek

i koziil mindenképpen emlitést érdemel

a McAfee ePo kézponti menedzsment-

Azon villalatok szimdra, amelyeknek

' nincs sziikségiik teljes funkcionalitdst biz-
| tosité DLP-eszkozre, alternativ leheté-

. séget jelenthet a McAfee Device Control
. termék, amely a kiilsé eszkozok védelmét,
 feliigyeletét valositja meg.

- MEG HOSSZU AZ UT ELOTTUNK

- A DLP-piac mir eddig is nagy valtoza-
' sokon ment keresztiil, ami tobbek ko-

. zbtt a biztonsagi cégek korében tapasz-
i talhat6 felvisarldsi ldznak koszonhetd.

- Mostanra mér kezdenek ltszani azok

- azirdnyvonalak, amelyeket az egyes

| gyartok igyekeznek kovetni, azonban

- a DLP-megoldisok még sok fejlsdé-

| si lehetdséget tartogatnak. Vélhetéen

- alegnagyobb djdonsagok a beveze-

tést megkonnyito technolégiak, va-

- lamint a tartalomelemzés kapcséan

| valnak majd elérhetdvé. Az azonban
- mir most is elmondhaté, hogy a nap-

| jainkban kaphaté DLP-eszk6z6k ré-

- vén is hatékonyan oltalmazhatdk az ada-
| tok és jelentds mértékben csokkenthetsk
- a kockdzatok. Minden esetben fontos

| azonban tisztaban lenni azzal, hogy az

- adatszivargdsokat megakadilyozo leg-

i korszer{ibb technolégidk is csak ak-

. kor tudjik elldtni a t6liik elvirt felada-

. tokat, ha a DLP bevezetése megfontolt

| és koriiltekint médon torténik, és ez-
 dltal ezek az eszk6z6k elnyerhetik mél-

. t6 helyiiket a szervezeteken beliil. Mint

- minden biztonsdgi megoldis, a DLP

| is folyamatos gondoskodast igényel,

- amelynek ki kell terjednie a szabalyok

| rendszeres feliilvizsgilatira, optimalizi-
lasdra, auditdldsara, illetve a napléallo-

i mdnyok és riasztisok gondos figyelésére.
- Amennyiben egy DLP rendeltetésszert-
i en miikodik, az nemcsak a biztonsigot

- fokozza, hanem az iizleti folyamatokat is
| elGsegithed.

A LEGUJABB BIZTONSAGI RES: AZ OTTHONI TULORA

A belsé biztonsagi rések ugyanolyan komoly veszélyt jelentenek, mint a kulsé tdmaddsok. Egy alkalmazott bizalmas
termékinformdacidkat kluldhet szét e-mailen, akér véletlenll is, mig egy mdasik vallalati titkokat lophat el egy egyszeri
USB-meghajtén. Barmelyik esemény kovetkezik is be, ha bizalmas adatok vesznek el, a vallalat vagyona, hirneve,
vagy mds fontos fulajdona veszélybe kerul. A McAfee Data Loss Prevention megelézi a bizalmas informdacidk e-mail-en,

mobil eszkdzokdn vagy akdr nyomtatott formdaban térténd — véletlen vagy rossz szandékd — kiszivargasat.

A McAfee Képviseleti Iroda elérhetbségei:
+36 30 9679 040 Arpad_Toth@McAfee.com
+36 209711 320 Tomas_Barna@McAfee.com

www.mcafee.com

McAfee



€lddul a darus emelGszerkezetek-
P nél visszafogottabb az emlitett

problémakér tirgyaldsa, mig
a géntechnolGgia esetében a kozbeszéd-
ben is folyamatosan jelen 1évé vitikkal ta-
lilkozunk. Fontos megillapitdsokra jut-
hatunk azonban, ha megprébéljuk azo-
nos fogalmi szintre hozni a nagy terhek

mozgatisinak megolddsait és a sziiletendd

gyermek nemének megvilaszthatdsdgit.

HERON GOMBIE ES AZ ISTENEK
Ismereteink gyarapoddsaval egyre tfo-
g6bb képet kapunk az 6korban felhalmo-

zott tuddsanyagrol, amely szamos esetben
meglepetésekkel szolgil. Mintegy kétezer

évvel ezel6tt élt Alexandriai Héron, aki
a fennmaradt emlékek alapjdn tobb olyan

szerkezetet is alkotott, amire ma azt mon- |

danink, hogy megel6zte a korit. Tobbek
kozott tervezett szoviszéket, kidolgozott
megolddsokat a szélenergia hasznositdsi-

ra, egy tisztdn mechanikai alapokon nyug-
i konnyen megragadhaté egy dltaldnos er-
- kolesi vonatkozas is. Egyrészt érdemes

| az erkolesokre a tarsadalom miikodésé-

- nek egyik szabélyozisi megolddsaként te-
i kinteni. Masrészt taldn nem tilzds azzal
ban val6sult meg, ahol a Hérén-gomb se-  a megillapitdssal élni, hogy mai viligunk-
| kal &sszehasonlitva a klasszikus viligban

- a kozosség dltal egyontetiien elfogadott-

i megélt etikai vonatkozasok sokkal 4tha-
tébbak voltak, a tirsadalom miikodésé-
lemoktatasban mégis csak tobb mint |
szabdlyoz6iként miikodtek, valamint ki-

| kényszerithetéségiik is egyszer(bb volt (a
- megkérdéjelezhetdségiik korlitairél nem
- is beszélve).

v6 robotszinhdzat is készitett, és a szer-
kezetek programozhat6sigara vonatkozd
szamitdsok is ismertek. Ugyancsak meg-
alkotta az els6 dokumentdlt g6zgépet is.
Ennek egyik alkalmazdsa egy templom-

gitségével a kapuk automatikusan nyiltak
és csukddtak.

Nem csak a fennmaradt forrasok
hianyossagan mulik, hogy a torténe-

ezer évvel késobb tiinik fel a szove-
szék és jelentosége a termelési fo-
lyamatban, vagy még szembetiinébben
a g6zgép ,feltaldlisa”, amelyhez azutin az
ipari forradalom meginduldsit kotjiik.
Ami a jelen szempontjdbdl tarsadalmi
és technikatorténet mérfoldkd, az Héron
koriban teljesen mast jelképezett.

Szimos olvasata lehetséges annak, hogy
a késébbi forradalmi viltozdsok miért nem |
. xitdssal, mint ha most prébélnank felsorol-
| ni azt a szamos teriiletet, amely bevonhat6

akkor indultak meg. A jellemzden fizikai
erdn és rabszolgasdgon alapul6 tirsadal-

_ithaka

| .ehetOsé

¢s lelelosségek

Idorol idore elotérbe keriil a technologia és erkolcs kapcsolata, vagy még inkabb
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a kiilonbo6zo technoloégiak erkdlcsi vonatkozasai. Természetesen az adott teriiletektol fiigg,
hogy mennyire kozponti a kérdésfelvetés.

i makban nem volt sziikség a kétkezi mun-
. ka hatékonyabbi tételére, esetleg felvalti-
- sira gézenergidt felhasznl6 gépek dltal.

| Ismerjiik az 6kor nagy civiliziciéinak bu-
- kdsit is, amelyek szakadast hoztak az ott

i felhalmozott tudasbol kiindul6 fejlédési

- folyamatba.

Flég csak a

Moore-torvényre
gondolnunk, és latjuk:

atechnologia sajitszabilyszeriisé-

geit-logikdjatkoveti.

Ugyanakkor az 6kori gorogoknél még

nek, illetve az egyén életének tényleges

Ez az a pont, ahol a technol6gia fogal-

mat is érdemes roviden koriiljarni. Lat-
. hatjuk, hogy 6sszehasonlitva az ékori go-
| rogok viligat (de akdr az akkori tirsadal-

mak Osszességét) a jelenkorral, messze
nem talilkozunk olyan mértékii komple-

i atechnol6gia fogalmaba. Egyqttal azon-
| ban az is kiviliglik, hogy ennek kikiiszbo- |
- lésére érdemes egy kizis definiciot adnunk
i (még ha sutin is hangzik). Eszerint 4 tech-
- noldgia a mesterséges dolgok Iétrehozdsdt leird
- szablyok dsszessége.

Hérén tirsadalmaban erkoles és tech-

| nolégia szorosan dsszefonddott, hiszen

- lathatjuk, hogy egy erdteljesen szabélyo-

© zott tirsadalomrél van sz6, amely tovibb-
- vezetve megmutatkozik az dltala alkotott

. szabilyrendszerekben, azaz a technol6gi-
. 4ban is. Igy lehetett, hogy az isteneknek

© szentelt templomban miikdhetett a géz-
- gép, de azon kiviil nem vilt dtformal6 erd-
© vé. A tirsadalom jol elkiiloniils rétegek-

- bél dllt, ahol a kétkezi munka végzésének
- is megvolt a sajat csoportja. Valoszintileg

i fel sem meriilt, hogy tevékenységiiket ha-
- tékony gépekkel helyettesitsék.

. GEPEK ES EMBEREK

i Az emberiség torténete egyre komple-

- xebbé val6 rendszerekrdl szol. Lathatjuk
i ezta tirsadalom, a gazdasdg és természe-
. tesen a technol6gia esetében is — ezek-

i kel egyiitt pedig az etikai kérdéseknek is

- egyre szélesebb teriileteket kell felolelni-
- iik. Végigtekintve az elmiilt évszdzadokon,
- szdmos olyan pillanatot tudunk felsorol-

i ni, amikor ezek a kérdések még erGtel-

. jesebben a figyelem kézéppontjaba ke-

! riiltek. Egyattal azt is lathatjuk, hogy
hogyan hatnak egyre kevésbé azok

| a szigoru szabalyalkotasi kotottsé-

gek, mint amilyenek Héron korara

. voltak jellemzdk.

A kényvnyomtatds megjelenésével fel-

- er6sodott a tuddsmonop6liumok megszii-
nésének folyamata, ami részben a kolosto-
- rokban zajl6 kédexmdsolds és az azzal jo-
- 16 hagyomanyos technol6gidt jelentette.
i AXIX. szdzad elején a ludditdk felldzad-
- taka gépek ellen, amelyekrsl gy gondol-
i tak, hogy veszélyeztetik a megélhetésiiket,
" vagy akdr a létezésiiket is. A XX. szdzad-

- ban a személygépkocsik megjelenése a sa-
- jat lakdssal nem rendelkezd fiatalok szexu-
 lis életének dtalakuldsit timogatta — ezl-
- tal jelentds timaddsok kereszttiizében llt.
- A rddio, a televizi6, az internet kapesan (j-
- ra és jra elgjottek a hagyomanyos értékek
© megsziinéséért a technol6giai megoldéso-

* kat okol6k kritiksi.

De nagyon fontos megldtni, miért volt

-~ érdemes dltalinos megfogalmazést ad-

- ni a technolégiinak; miért fontos, hogy

- egyiitt tudjuk kezelni a kényvnyomta-

| tést és az internetet. Jelen pillanatban

- mdr a konyveket félgjiik, hogy a digitd-

- lis kor eltiinteti ket. A ludditiknak is fel-
- tehet&en vannak leszarmazottaik, akik

* ma nagy valészintiséggel autétulajdono-

- sok és az internet is be van kotve a lakd-
 sukba. A radié és a televizié minden-

. napos eszkozokké valtak, hagyo-
manyos formajukban pedig egyre

- csokken a jelentdségiik. Ma olyan fo-
~ galmak éllnak az erkélcsi-technolégiai vi-
- ta kozéppontjaban, mint a génmodositis,
- a biotechnolégia, a mesterséges intelli-

- gencidk és még sorolhatmink. Ha ezek-

' re is igy gondolunk, mint szabilyok 6sz-
- szességére, akkor a kordbban emlitettek-

hez hasonl6 logika mentén elképzelhetd,

- hogy nemsokira ezekrdl sem lesz any-

' nyi vita. A tdrsadalom jelenlegi mitkodé-

- sében mir nincs olyan etikai korl4tozas,

* mint volt az 6korban. A technolégia sajat
- szabilyszertiségeit-logikdjit koveti. Elég,
' ha csak a Moore-tirvényre gondolunk, mi-
- szerint a szamitogépek teljesitSképessége
- kétévente megduplizodik. Az 1965-ben

- sziiletett gondolat azéta igazolist nyert,
azaz toretlen a fejl6dés, s6t, Moore in-

kibb némileg alulbecstilte a valésigot.

- De alényeg, hogy ez a meglitis-megfo-

- galmazds a technoldgiai fejlédés szem-

- pontjabdl masodlagossd tette az embert.

- Nincsen sziikség egy kiilonleges zseni-

- re, hogy a duplizodis kétévente megtor-
. ténjen — bele van kddolva a tirsadalomba.
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Informatikai dontéshozok éves talalkozoja

Izelit6 témainkbol:
»Probaid6” — Szerepalmok és a CIO ébredése: miként

illeszkedhetnek a CIO-k a stratégiai dontéshozoi korbe?

~Felhokarcolok” — Topmodell kerestetik:
hogy legyiink koltséghatékonyak szikiil6 biidzsével?

VISZ-panel — Jogszabalyi megfelelés: magyarazkodas helyett —
miként alakul a szabalyozoéi kérnyezet hazankban?

~Magyar zaszléshajok” — milyen versenyel6nyt nydjthat
az IT az Uzlet szamara krizis idején?

Eléadoink koziil:

Gary Beach, az amerikai CIO magazin alapitdja
Takacs Tibor, a VISZ elndke

Csel6tei Attila, CIB Bank informatikai vezetoje

Toéth Attila Zoltan, MOL Csoport CIO

Braun Péter, OTP Csoport elndki fétanacsadd

Dr. Balint Akos, NFU Kézigazgatasi Reform Programok
Iranyité Hatésaganak vezetdje

Hegediis Gabor, HP Magyarorszag vezérigazgatoja
Székely Zoltan, KPMG partner, IT tanacsadas

Dr. Ormés Zoltan, Ormds Ugyvédi Iroda

Kedvezményes jelentkezési hatarido marcius 15-ig!
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EMBER 2.0

Bruce Sterling

= Es nem is kérdezi meg senki, hogy kell-e
- ez nekiink.

- GEPEMBEREK

- A technolégia 4ltalinos megfogalmaza-

| sa ellenére taldn tdlzds lenne megprobal-

- kozni azzal, hogy univerzilisan kijelent-

* | siik, hova tart a technolégia alrendszere.

- Mindenesetre egy momentumot érdemes
i kiemelniink. Ez pedig a technolégia, mint
- amesterségesen létrehozott vildg és az

| ember, mint bioldgiai lény kapcsolata.

A technoldgia kihatdsa az emberre, il-

- letve a tarsadalomra mér régbta vizs-

. gilt téma. Hogyan hat ki a kozosség-

| szervezodésre, miként befolyasol-

. ja az életminSséget, az életmédot?

| Elég felidézniink az informécids tirsada-
i lom mibenlétérél sz616 legutobbi vita-

' kat. A fejlettség jelenlegi szintjén azonban
| sokkal t&bbrél van sz6, mégpedig a tech-
' nolégia belsévé tételérsl, ami az embert

- tobbé nem csak kiviilrél befolyasolja.

| vizsgilhat6 a gyégydszat szempontjabol.
- Egyre tjabb és tokéletesebb protézisek

| sziiletnek, amelyek tobb esetben is mar
~ nem csak egyszertien pétoljak a hidnyz6
| végtagokat, hanem fizikai tulajdonsigaikat
. illetden meg is haladjik 6ket. A Moore-
| torvény alapjan egyre nagyobb teljesit-

- ményre képes szimitogépek lehetsvé te-

| szik a tudésok szamdra, hogy a komplex

- élettani folyamatokat mesterségesen leké-
| pezzék, modellezzék, legyen sz6 sejtekrdl,
- fehérjékrdl vagy akdr az agymiikodésrdl.

| A géntechnolégidknak hla, egyre t5bb

- lehetdségiink van arra, hogy még a sziile-
| tés el6tt kikiiszoboljiink bizonyos betegsé-
- geket, tulajdonsigokat. Szamitégépek se-
| gitségével probiljak visszaadni emberek

- szdmdra a hallds vagy a litds képességét.

A fejlédés elérehaladtdval azonban el-

 keriilhetetlenné vilik, hogy a gy6gyitis 4l-
| taldban etikdhoz kapcsol6dé vildga lassan
. hdttérbe szoruljon, és a technolégia sa-

| jat logikdja l1épjen miikodésbe, ami egyet-
. len dologrél sz6l: megoldani a felmeriils
| problémékat — azaz minél tokéletesebbé,
- minél hatékonyabbd valni. ‘
Jelenleg a katonai fejlesztések terén hal- |
 lani sokat az emberi test teljesitGképes-

. ségének mesterséges kitoldsarol — protézi-
sek, implantitumok, robotok. De nem kell
| futuristanak lenni, hogy elképzeljiik azt,

- amikor a mindennapokban is megjelen-

| nek ezek a lehetGségek, a piacon visdrol-

. hat6 termékké vilva. A géntechnol6giak

| terén is csak a kezdet, amikor betegsége-
ket tudunk kikiiszobélni, hiszen meg lehet
| vilasztani a sziiletends gyermek nemét,

. és egyéb tulajdonsagait is. Az internetre

| és a szamitogépek vildgira is tekinthetiink
 tigy, mint egy nagyobb projekt részére,

| aminek végsS soron a mesterséges intelli-

~ gencia létrehozdsa a célja.

- 2008 szeptemberében alapitottdk meg

. az Egyesiilt Allamokban a Singularity

* University intézményt, tobbek kozott

i a NASA és a Google timogatisival. Ma-

. ga a szingularitas azt az elképze-
lést takarja, hogy eljutunk egy pont-

| ra, amikor a kiilonbo6z6 technolégiak
| (bio-, nano, info-) hatasa alapvets

. és visszafordithatatlan lesz. Fgy mis

| megfogalmazisban azt a pillanatot jelenti,
- amikor a mesterséges intelligencia elészor
i meghaladja az emberét. A képzés sorin

. pedig olyan vezetdket szeretnének képez-

| ni, akik megismerve és alakitva ezeknek

.~ a technolégidknak a fejlédését, azokat az

i emberek szolgdlatiba tudjik Allftani.
 Azintézmény egyik vezetGje, Ray

| Kurzweil egy nemrégiben adott interjtji-

.~ ban egyenesen arrél beszélt, hogy az em-

! litett szingularitis egyttal az emberi léte-
- zés megviltozdsit, akir még a halhatatlan-
| sdgotis jelentheti. Ez talin tdlsdgosan vad
- fantazmagdridnak tiinhet, és még tilsigo-
i san sok spekulativ elem van benne. De egy
- dologra mindenképpen felhivja a figyel-

| met: az egyre gyorsul6 technolégiai inno-
| véci6 mira a sajt logikjat koveti. Nincse-
| nek olyan letisztult és dltaldnosan érvényes
 tdrsadalmi szabdlyrendszerek, amelyek
igazibol korlitot jelentenének. Hérén ese-
| tében tisztdbb volt a kép: a g6zgép az iste-
| nek dicséségére mitkodhetett, de a tirsa-

. dalmat szétzililta volna. Mi pedig csak azt
\ mondhatjuk, amivel Bruce Sterling zirta

- nemrégiben a Webstock 09 konferenciin

| a beszédét: ,,A jov6 nincsen megirva. Ko-

- sz6nom szépen!”

| Ray Kurzweil
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Taszszedd I¢gitarsasagok

A Ryanair elhiresiilt arrél, hogy nem sokat ad iigyfeleinek
véleményére; az internetes jegyfoglalo rendszert biralo :
felhasznalét az alkalmazottak utan nemrég a cég kommunikaciés |
menedzsere is siman leidiotazta. Mostanaban pedig attol |
hangosak a hirportalok, hogy a fapados légitarsasag jaratain
fizetdssé kivanja tenni a mosdo hasznalatat. [irta: Kis Endre]

hagyomanyos légitarsasigok
A ezzel szemben mindig sokat

adtak az utazékozonség ké-
nyeztetésére, tigyfeleik elégedettségé-
nek és lojalitdsinak novelésére. Ezen
a téren a 80-as években még élenjirtak,
mdra azonban lemaradtak ahhoz az inno-
vici6hoz képest, amit mds ipardgak ked-
vezményprogramjai fel tudnak mutatni
— allapitotta meg az IBM Institute for Bu-
siness Value a torzsutasprogramok ered-
ményességét vizsgild tanulmdnyaban
(Committed customers or captives? — Making
travel loyalty programs more valuable,

relevant and differentiating, Brian Goebring,
Anand Fanardhan és Maureen Stancik Boyce, |
2008). Az IBM rémutat, hogy a Michigani -
| a szolgdltatok, amelyek gondot fordita-

| nak arra, hogy folyamatosan megjitsik —
- alapvetden egyszertibb felépitésti — torzs-

Egyetem fogyasztéi elégedettséget vizs-
24lo, tavalyi felmérése sordn (University
of Michigan’s 2008 American Customer
Satisfaction Index) a tobb mint 80 ezer
valaszadé a lakossagot kiszolgéalo
szektorok koziil a légi utasszallitast
sorolta az utolsé helyre. A 1égitirsa-
sdgok 2001 6ta nem szerepeltek ilyen
rosszul — 6sszehasonlitdsképp a kiske-
reskedelem elégedettségi indexe a mult
évben 80 szdzalék volt az Egyesiilt Al-
lamokban.

KOVETO MENTALITAS

A probléma egyik forrdsa, hogy a 1égi-
tarsasigok rendkiviil behatdrolt médon
értelmezik a kedvezmények alapjdul
szolgal6 tgyféllojalitist. Riaddsul

a torzsutasprogramok alig térnek el vala- |

miben egymadst6l, az ut6bbi két évtized-
ben ellaposodtak, mikozben a torzsvi-

sarléi programok mds iparigakban széles

korben elterjedtek.
A légitarsasagok torzsutasprogramjai
2007-ben 250 millié tagot szamlaltak az

Egyesiilt Allamokban. A hotelekkel, kaszi-

noékkal, autokolesonzokkel és hajotirsasa-
gokkal egyiitt a turizmus teriiletén a ked-
vezményprogramok tagsiga elérte a fél-
millidrd f6t. A pénziigyi szolgaltatisokat,
a kereskedelmet és mds ipardgakat is ide-
sorolva 2007-ben ez a 1étszdm 1,3 milli-
ard 6 volt: egy amerikai haztartds ebben
az évben dtlagosan 12 kiilonbozs kedvez-
ményprogramban vett részt.

A lojalitist 6szténzé programoknak
ez a b3sége azonban buktat6kat rejt.
A fogyasztokat eldrasztjdk a belépésre
buzdité megkeresések, mikozben kép-

i telenek kell§ figyelmet forditani azokra,
{ amelyekbe mar beléptek. Ennek kovet-
- keztében a ténylegesen aktiv tagsig ard-
| nya csupan 40 szdzalékra tehet6.

Egy ilyen mértékben telitett piac ko-

- riilményei kézott komoly hatranyt jelent,

- hogy a légitarsasigok kévetS mentalitisa
| miatt a hagyomanyos térzsutasprogramok |
mind tartalmukat, mind szerkezetiiket és
| megjelenésiiket illetGen tilzott mérték-

~ ben hasonlitanak egymasra. Ez a hotelek,
i az autdkolesonzdk és hajotrsasigok ajan-
- lataira is érvényes. A tanulmény az Gjitd-
| sok terén vezetS kaszindkat emliti szabdlyt |

erGsitd kivételként.
A 1égi utasszillitds teriiletén a fapados
légitirsasigok koziil keriilnek ki azok

- utasprogramjaikat. A Southwest Airlines | | )
- CEZAR PALOTAJA

- Az IBM tanulminya az iigyféllojalitds

| megerdsitése terén mds iparagak altal

- elért sikerekre is felhivja a légitdrsasd-

i gok figyelmét. A Caesars Entertainment

- példaul 2007-ben vezette be Rapid

- Rewards A-List programjat, amely a leg-
- tobbet utazo tigyfelek szamdra ad el6-

. nydket a beszilldskor. Igy azok az iizlet-

- emberek, akik korabban a hagyomanyos

| légitarsasdgokat részesitették elényben
azok torzsutasprogramjai miatt, most

| koltséghatékonyabb alternativa mellett
- donthetnek.

Semmilyen kedvezmény nem valt-

hat ki akkora lojalitast az iigyfelek

| korében, mint az elégedettség. EttSl
~ azonban a t6rzsutasprogramok, gy tiinik,
| egyre tavolabb keriilnek. Az ilyen prog-

- ramokhoz csatlakoz6 utasok kéziil sokan

L\

A mérfoldeken tal

AzIBM tanu]mzinya szerint
az ligyfél-clégedettség javitdsata lé-
gitarsasagok esetében az is neheziti,
hogy miikodésiiket, folyamataikat sok
esetben még mindig szigetszeriien el-
kiiloniilt informatikai rendszerek td-
mogatjak. Ezta problémat sulyosbitja,
hogy a toredezettség szervezeti szin-
ten is megnyilvanul az eréforrasokkal,
a teljesitmény visszamérésével, az uta-
sok élményét, tapasztalatait befolya-
sol6 beruhazasokkal kapcsolatos ha-
taskorok és felel6sségek tekintetében
— ez amarketing, a pénziigy, az I'T és az
ugyfélszolgalat teriiletére egyarant ér-
vényes.

A torzsutasprogram tovabbfejlesztésé-
re késziil6 1égitarsasigoknak ezért tobb
trendet is szem el6tt kell tartaniuk. Pél-

ddul az utasok folyamatosan fejl6do el-
vardsait, az ipardgon beliil végbemend
konszolidacié hatdsait és a szomszédos
piaci szegmensck szereploinek jelen-
létét, ami szintén ersiti a versenyt. Az
4] technolégidk szamos eszkozt kindl-
nak, amelyek jol hasznalhatok az tigy-
féllojalitas javitdsaban. De ahhoz, hogy
élhessenek ezekkel a lehetoségekkel,
alégitarsasagoknak a rendszerek integ-
raldsan il az alkalmazottak képzésé-
re, a csoportmunka-tamogatds tovabb-
fejlesztésére is gondot kell forditaniuk.
Az utas altal 6sszegytijtott mérfoldek-
nél mindenképpen tavolabbra kell lat-
niuk, nemesak a lojalitas fogalmanak
meghatdrozisakor, hanem a stratégiai
célok eléréséhez sziikséges beruhaza-
sok, fejlesztések tervezésekor is.

| gy érzik, a mérfoldeket és pontokat gytij-
| togetd égitirsasigok tiszul ejtették Sket.

- A megkérdezettek 64 szizaléka az igy elér-
i het6 kedvezmények miatt tart ki egy-egy
 légitirsasig mellett, mikézben csupan 48

| szdzalékuk elégedett azok értékével.

i Corporation tébb mint 50 kaszin6t

| lizemeltet vildgszerte, éves drbevétele

- meghaladja a 10 millidrd dollirt. A cég
| dltal bevezetett Total Rewards program
- andvekedés és a nyereségesség egyik

| 16 forrdsivd, a megujulds, az innovicié

| hajtéerejévé vilt.

 Alegfelsébb szintii vezetdk iranyi-

| tasdval a Caesars Entertainment olyan

- szofisztikalt lojalitdserdsitd stratégidt

i dolgozott ki és iiltetett gyakorlatba,

- amely automatikusan részletes és érté-

| kes informdciét ad az tigyfelekrdl. A cég
 ezzel pirhuzamosan tovabbfejlesztet-

| te analitikai rendszereit, igy minden ka-
- szinjira kiterjedden dinamikus tigyfél-
| szegmenticiGt végezhet. Kifinomult iiz-
letiintelligencia-alkalmazasok és

| folyamatok segitségével a Caesars
szinte minden ajabb, iigyfélorien-

| talt kezdeményezést letesztel, és

_ Iényegében elérejelzi a marketing-
- kampanyok teljesitményét.

A robusztus informdcids rendszer ana-

| litikai képességei altal nyert betekintés
alapjdn a Caesars arra torekszik, hogy fo-
| lyamatosan javitsa a jatékosok élményét —
 és ez a visszacsatols olykor azonnali.

| A vallalat példaul valés id6ben kévet

| | avesztésre 4ll6 jatékosok teljesitményét,

| majd adott érték elérésekor ,a szerencse
- | nagykovetét” kiildi hozzdjuk. Fz az alkal-
i mazott kedvességével, valamint a kaszin
- ajindékutalvanydval igyekszik erdt onte-

| ni a pénzt veszitd tigyfélbe. A Caesars in-
. formatikai rendszere matematikai pon-

| tossdggal kimutatta, hogy ez az apro6 fi-

. gyelmesség milyen jol megtériil, mert

| hatdsira a kevésbé szerencsés litogatok is
 tovabb jatszanak.

Az ehhez hasonlé tjitisoknak koszon-

. hetSen a Caesars részesedése a kaszino-

| ba jaré tigyfelek jatékkoltésébsl a par

- évvel ezel6tti 30 szdzalékrdl 50 szdza-

| 1ék folé nétt. Az innovicié tovabbra is

. kulesszerepet jatszik a kaszinélanc stra-

| tégidjaban, amely a kévetkezd tiz évben

13 millidrd dolldros beruhazassal tovib-
\ bi tiz hoteltornyot tervez felhizni — ko~

- zottiik a célesoporton eddig kiviil esé fi-
- ataloknak, az X és Y nemzedék tagjainak
| tervezett kaszinokat.
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Talaljon s az a keresd!

Manapsag a SEO-szakértok és tanacsadok hajlamosak ugy vélekedni,
mint az 1900 -as évek elején a sofdrok: ,,Mi, akik autot is tudunk vezetni!”
Az altalam almodott jovoben azonban minden honlaptulajdonos
legalabb annyira ismeri a keresdoptimalizalas alapjait, mint manapsag
az autévezetdk a KRESZ-. [irta: Lukacs Krisztian]

ermészetesen a keresGoptima- |
lizdldsnak is vannak szintjei ;
ugyandgy, mint az autéveze- |

hoz! Mint a cikk elején emlitettem, nem

| kell a legkisebb horzsoldssal rogtén men-

. t6t hivni és a miitGasztalra fekiidni. Némi

| felkésziilés utdn kis gyakorldssal az alapis-

| meretek megszerezhetdk, és a leggyako-

. ribb problémak hazon beliil megoldhatdk.

tésnek. Hiszen mds vezet6i szintet je-
lent, ha valaki autéval tud kozlekedni
egy kisvarosban, mast, ha képes meg-
birkézni a budapesti csicsforgalom-
mal, és megint mést az F1 vildgbajno-
kdnak lenni.

A keresooptimalizalas alapjai el-

sajatithatok, és a leggyakoribb prob-

Iémékat minden weblaptulajdonos
ondlléan, hazilag is képes megol-
dani. Persze aki bonyolult probléma-
val szembesiil, mindenképpen forduljon
SEO-szakértshoz (lisd Mi az a SEO? ci-

il keretes frdsunkat), vagy végezzen el egy | |

SEO-tanfolyamot, mert a kisérletezgetés-
sel komoly karokat is okozhat maganak.
(Sz8lsBséges esetben akar ki is tilthatjak

a keresSk a weblapot.)

MIRE JO A KERESOOPTIMALIZALAS?

A keresGoptimalizilds terjedésével egyre
jobb ming@ségii weblapok lesznek az
interneten. Hiszen HTML-hibdktdl hem-
zseg0, gyatran megirt szoveges tartalmi
oldalakkal lehetetlen egy optimalizlt ta-
lalad lista élére keriilni. Ez a minGségi ja-
vulds jot tesz a weblapkészits szakmanak,
és j6 az interneten szOrfozdknek is. A hi-
bikkal teli weblapok fejlesztdi elveszitik

a megrendeldiket, igy kiszorulnak a piac-
rdl, az internetezSk pedig egyre relevin-
sabb honlapokkal taldlkoznak majd a tald-
lati listikon.

A dolognak persze van anyagi vonzata
is. Minél t6bb, a termékeink, szolgdltatdsa-
ink irdnt érdekl6dé internetezd ismeri
meg a honlapunkat, anndl nagyobb esé-
lytink van kiszolglni az igényeiket, eladni
azt, amit szeretménk.

De mi t6rténik akkor, ha nincs optima-
lizdlva egy honlap? A témakortd] figgGen
azért még j6 ideig kedvezs pozicidkat fog-
lalhat el a keresGkben. Ha a taldlati listin
megjelend oldalak tulajdonosai kéziil senki
sem alakitja 4t a weblapjdt, akkor gyakor-
latilag maradhat is minden a régiben. De
abban a pillanatban, amint az egyik ver-
senytdrs mégis a SEO mellett dont, a ta-
ldlati lista felborul. Aki kijavitja a hibdkat,
keresGbaratti alakitja az oldaldt, egyb6l
jobb helyre keriil a keres6k tallati listdjan,
ezdltal tobb litogatdja lesz, és feltehetGen
a bevételei is emelkednek majd. A haszon-
bél még t6bb pénzt kolt az optimalizalds-

ra, és mire a tobbiek nekikezdenek a mun-
kanak, akdr jelentGs el6nyre is szert tehet.
De térjiink vissza a gyakorlati tanacsok-

=

SEO tanfolyam akcié: janudrban -50% PageRank

| i T oo T e ye—|

\Grizonds honlap cimét

Erdemes figyelni az indexelt oldalak valtozasara

Az aldbbiakban sorra vessziik a leggya-

Aki magyar nyelvii tartalmat pro-

- bél meg magyarorszagi felhasznalok
| szamara optimalizdlni, nem szamit-
hat nagy szoftveres tamogatdsra.

~ Altaliban a SEO szoftverek angol nyel-

. ven frédnak, és az amerikai taldlat listdk-

i bol dolgoznak. Komoly fejlédésen ment

- dtaz ut6bbi idékben az orosz SEO-piac

| 1s, igy egyre tobb j6 mindségli oroszul és

~ angolul beszél§ szoftver érhet§ el, ami

| az orosz taldlad listdk alapjan is dolgo-

| zik. Sajnos egyik verzi6 sem nytjt segft-

- séget, mert gyakorlatilag mindegy, hogy

- milyen helyezést foglalunk el az orosz

| vagy amerikai taldlad listdkon, ha mi ma-

. gyar kézénségnek szanjuk a honlapunkat.
| Kevés magyarul beszél, magyarorsza-

i gi honlaptulajdonosnak sznt szoftver 1é-

- tezik. A cikkben prébalunk e kevés kivétel
. koziil parat bemutatni.

- ALEGGYAKORIBB PROBLEMAK

i Nem ismeri a keress a honlapot. A hi-

. bajelenség az, hogy barmilyen, a honla-

i pon elhelyezett informaciora rikeresve, az

internetes keresékben a honlapunk nem
 jelenik meg a taldlati listskban. Nemhogy
| az elején nem szerepel, de egyéltaldn nem
. jelenik meg. Kénnyen beldthaté, hogy

i ez rendkiviil kellemetlen probléma, mert

- mindegy, hogy mit frunk a weblapon, az

| rejtve marad az internetezdk elétt, azaz az
 informdci6 nem jut el a potencidlis érdek-
i 16d6khoz, vasarlokhoz.

- Enneka probléméanak a meglétérsl leg- |
| egyszertibben tigy bizonyosodhatunk meg, |
. ha beirjuk a keresbe ezt: site:honlapunk

\ url-je. Ha nincs taldlat, akkor a honla-

- punkat nem indexeli a keress. Ha tudjuk,
i hogy régebben indexelte, akkor viszont azt |
- jelenti, hogy jelenleg ki vagyunk tiltva a ta- |
i lalatok koziil. Ha nemcsak arra vagyunk

. kivancsiak, hogy jelenleg hany oldalt in-

i dexel a keresd, hanem azt is nyomon sze-
- reménk kévetni, hogy a honlapunk inde-

i xelt oldalainak a szima hogyan valtozik az
. id8ben, akkor ellendrizziik a honlapunkat
\ a http://pagerank.whysoft.hu oldalon. Ha
ez a portil egy emelkedd grafikont rajzol |
i ki honlapunkrol, akkor oriilhetiink, hiszen |
| ez azt jelenti, hogy folyamatosan n azon
- informaciék mennyisége, melyek a honla-
| | punkon kinltak kéziil az internetez6k szi-
- mara léteznek. ‘

Az eredeti probléma megolddsa, ha

* mds weblapokon aktiv linkeket helye-

| ziink el a sajit honlapunkra. Ha egyszer

- lekérdezziik a sajit weblapunkat a http://
i pagerank.whysoft.hu oldalon, mris ka-

* punk minimum 8 darab viszontlinket.

| Persze j6t tesz a honlapnak, ha tovabbi,

. a témiba ill§ linkkatal6gusokba is kérjiik
| | a felvételiinket.
. koribb problémakat: melyek a hibajelensé-

- gek; milyen kdrokat okoznak ezek a prob-
i 1émdk; milyen eszkozokkel lehet feltirni

- a problémakat és mik a megolddsok.

. A kerestk csak a weblapunk nyitéol-
 dalit ismerik, de a belsG tartalmakat nem |
. indexelik. Ezt leggyakrabban az alibbi ‘
- esetek valamelyike okozza:

i« FLASH meniit hasznalunk;

- JavaScript meniit haszndlunk;

- * nem biztositunk a keresd robotok szi-

mara alternativ bejarasi dtvonalat;

* nem rendelkeziink sitemap.xml -lel;
. * olyan iframe-es szerkezetli az oldalunk,

amin nem tudnak dtlépni az indexels
robotok;

| * nem mutat egyetlen szdveges link sem

az aloldalakra a nyit6oldalrol.
A legjobb megoldas itt is az, ha mi-

- nél t6bb hibaforrist megsziintetiink,

| azaz készitiink egy sitermap.xml allo-

- manyt, amit fel kell télteniink a Google

| WebMasters Toolba, készitiink RSS

- Feedeket az emberek és keresérobotok

| szdmdra; kiiktatjuk az iframe-es weblapo- |
 kat; ahol csak lehetséges, hasznljunk sz6-
| veges linkeket a JavaScript vagy Flash lin-
- kel/meniik helyett.

Tulsiagosan hétul helyezkediink el
- a talalati listikon. Ett6l a ponttdl kezd
i el bonyolultabbd vilni a SEO-munka.

I

i A probléma megolddsahoz minimum
i kozépszintl keresGoptimalizdlasi tapasz-
| talatra van sziikség.

El6szor is tudnunk kell, hogy je-

lenleg milyen poziciét foglalunk el

~ a talalati listan. Ennek a legegysze-

| rtibb ellendrzési médja, ha a keress-

\ be beirjuk a kulcskifejezést, és megszd-
- moljuk, hanyadik helyen helyezkedik el

a weblapunk. Ezt megismételjik minden
kulesszoval, amire kivancsiak vagyunk.

i Ezutin johet az érdemi munka.

A neten mdr vannak olyan szolgdlta-

tasok is, amelyek a taldlati listikra spe-

cializdlédtak. Veliik viszonylag kis be-
fektetéssel és gyorsan érhetiink el némi

| eredményt, azaz legaldbb arrdl viszony-
 lag pontos képet kapunk, hogy hol 4ll
| jelenleg a honlapunk. Egy ilyen, ma-

Miaz a SEO?

ASEO vagy keres6optimalizalds
feladata, hogy a lehet6 legtobb, az
interneten keres6 ldtogatot vigye
ahonlapra. Ahhoz, hogy ezt elérhes-
se, a talalati listdk elején kell elhelyez-
kedni a honlap tematikdja szerint fon-
tos kulcsszavakra. Ehhez pedig az
kell, hogy jo min6ségi, a felhasznalok
szamara hasznos tartalmat adjunk az
internetezknek. Nem nagy dolog.

Honlapellendrzés (site audit)

Technikai hibak javitasa

Piacfelmérés, kulcsszokutatas,
koncepcionalas, ROIl-elemzés,
URL-struktiira meghatarozasa

Projektterv elkészitése

Honlap-kialakitas
URL-struktira és tartalom

Uzemeltetés, logfigyelés,
talalati listak monitorozasa,
Google WMT, statisztikak
figyelése, projektszerii
miikodés ellendrzése,
napi heti és havi teend6k
elvégzése

Konkurenciafigyelés

| A SEO-projekt felépitése
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gyar kulcsszavakat is kezelni képes oldal
a http://konkurenciafigyeles.hu. Az ol-
dalon megadjuk a sajit és a konkuren-
stink honlapjanak cimét, tovabbd a sza-
munkra legfontosabb kulesszét, s ak-
kor havi rendszerességgel megkapjuk,
hogy a honlapunk milyen kulcsszavakra
hinyadik helyezést ért el. Példdul hogy
a sajat honlapunk az ,aut6” széra az 5.,
a ,,SEO-tanfolyam” kifejezésre pedig 9.
és igy tovabb. Ha a honlapunk 200 kii-
lonféle kulcsszora szerepel jol a tallati

A Google PageRank is fontos informacio

listdkon, akkor mind a 200 kulcsszot és
az elfoglalt helyezést lithatjuk az e-ma-
ilben kapott havi riportokban mind a sa-
jat, mind a konkurensiink honlapja ese-
tében. Az oldalnak ez és szimos mds
szolgiltatdsa is ingyenes egy kulcsszora.
Ha az e-mailek helyett inkdbb egy webes
feliileten szeretnénk megnézni a hon-
lapunk paramétereit, akkor haszniljuk
a http://myseoconsultan.com oldal ha-
sonlé szolgéltatdsat.

Ha mar tudjuk, hogy milyen
kulcsszakra hol allunk a talala-
ti listakban, akkor ideje nekilat-
ni a SEO-projekt megtervezésének,
azaz készithetiink egy tervet arra,
miként is keriilhetiink a talalati lis-
tak élére (isd A SEO-projekt felépitése

cimif keretes irdsunkat).

HONLAPVIZSGALAT SZOFTVERESEN
Ha nem szeretnénk a forrdskéddal bajlod-
ni, haszndljuk a http://seoanalyzer.org ci-
men taldlhat6 analizitort, ahol a forraskod
vizsgilatit egy szoftver elvégzi helyettiink,
az eredményt pedig a bongészdben ol-
vashatjuk. A szoftveres vizsgilat ingyenes.
Az ellendrzésnél a weblapunk URL-jét,
e-mail cimiinket és az els6dleges kulessza-
vunkat kell megadnunk.

A kimutatdsban lithatjuk, hogy a web-

lapnak van-e megfelel§ title, description

LUKACS KRISZTIAN

tagje, keywordse és UTF-8 karakterko-
doldsa. Emellett megmutatja kiils és bel-
s6 linkjeink szamat, valamint azt, hogy
ezek a linkek hovd mutatmak. A KeyWord
Number megmutatja, hogy a megadott
kulcsszé mennyiszer szerepel a honlapon,
a Word Count pedig megadja az Gsszes

sz6 szamat. A két szam ardnyit nevezziik
kulcsszostirtiségnek. (Figyeljiink rd, hogy
a kulcsszostirtiség ne legyen 10 szdzalék-
nal magasabb, mert ez spammelésnek mi-
ndsiilhet, ami a keres6kbél val6 kitiltas-
sal jarhat!)

A seoanalyzer.org megvizsgélja azt
is, hogy hiny H1 elem szerepel az olda-
lon, és ha egynél tobbet taldl, azt hiba-
ként értékeli.

Ha az ellendrzést valamilyen médon
elvégeztiik, és tgy taldljuk, hogy hiba-
mentes az oldalunk, akkor j6 alapunk
van a taldlad listak csicsainak megho-
ditdsihoz, hiszen van egy j6 mindségi
honlapunk.

AZ ALAPOKON TUL

Ahhoz, hogy j6 eredményeket érjiink

el, természetesen alapkovetelmény
a j6 mindségii honlap, de ez sajnos
onmagaban kevés. Meg kell tud-
nunk, hogy mire és mennyien keres-
nek az internetezok. A keresett ki-
fejezések taldlati listdja mennyire opti-
malizilt? (Minél inkibb optimalizdltak
a taldlati listikon szerepl6 honlapok, an-
nil nehezebben lehet haladni a lista csd-
csa felé.) Milyen erdsségti konkurens
honlapokat kell megel6zniink?

A netezsk keresési szokdsainak fel-
deritéséhez ismét érdemes a Google-
hoz fordulni kiinduldsi pontként.

A https://adwords.google.com/select/
KeywordToolExternal cimen elérhe-
t6 egy olyan szolgiltatds, amelynek se-
gitségével megtudhatjuk, hogy milyen
szavakra és mennyien kerestek az el-
mult hénapban és dtlagosan. A kulesszdé
és kifejezés sorba irjuk be a legfonto-
sabbnak tartott kulcsszavunkat, és vizs-
gdljuk meg a kapott listat. A listdban
szerepld adatok alapjan kérdezziink le
4j kulcsszavakat mindaddig, amig meg
nem taldljuk a szimunkra valéban leg-
fontosabb kifejezéseket.

Ezutdn johet a taldlati listak vizsgila-
ta. Ha megvan az elsédleges kulcsszd, ke-
ressiink rd a Google-ban. Mentsiik el egy
tibldzatba a talilat listaban szerepld ada-
tokat (honlap title, URL stb.). Erdemes
egy képernyémentést is késziteni a taldla-
ti listdrdl. A mar fentebb emlitett http://
pagerank.whysoft.hu oldalon kérdezziik

le az Gsszes taldlati listin szereplé domain

A SEO-projekt

paramétereit, a kapott eredményeket pe-

dig irjuk be a tdblizatunkba. Az alibbi

adatokra lesz sziikségiink:

* PageRank (http://pagerank.whysoft.hu/
domainneve.hu);

e indexelt oldalak szdma (http://pagerank.
whysoft.hu/domainneve.hu)

* Alexa Rank (http://www.alexa.com/data/
details/traffic_details/honlapneve.hu)

e backlinkek szdma (http://yahoo.com-on
link: domainneve.hu)

A backlinkek vizsgilatakor szintén le
kell mententink a kapott listikat. Ezek-
ben a listakban lithatok azok az oldalak,
amelyek linkelik a taldladi listdt vezetd
konkurens oldalakat. A feladat egyértel-
m, bar korintsem egyszeri: szerezziik
meg a lehetd legtobb linket ezekrdl az ol-
dalakrol a sajat honlapunk szamara is.

A talalad listdk lementése és tanulma-
nyozasa hosszadalmas, ezért érdemes re-
gisztrdlnunk egy erre specializal6dott ol-
dalon (példdul http://konkurenciafigyeles.
hu), amely ingyenesen elvégzi a taldlad lis-
ta elmentését, elemzését és a linkajanldst.

Bérmelyik médszert is valasztjuk, a cél
a legkisebb energiabefektetéssel, a leg-
rovidebb idén beliil a legnagyobb hasz-
not elérni, azaz hatékonynak lenni. Ezért
végs6 soron a cél megfogalmazhaté
egyetlen mondatban: taléaljuk meg
azokat a honlapunk szamara rele-
vans kulcsszavakat, amelyekre so-
kan keresnek az interneten, de a ta-
lalati listakon szerepl6 konkurens
honlapok paramétereik alapjan
megelézhetének latszanak — itt indit-
suk a SEO-tdmadast.
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A Silverlight elsd kiadasa nem alakitott nagyot, inkabb valamiféle belsd teszt véletlen kiszivargasanak volt tekinthet6.
A 2.0 viszont valédi, hasznalhaté webes platform lett, vagy majdnem... [Irta: Horvath Adam]

Microsoft Silverlight alapjdban
egy kliensoldali, webes meg-

jelenitd platform, amit legin-
kabb az Adobe Flexhez lehet hasonli-

val6 gondolkodds, eseményekre vald
reagilds jellemzi. A Silverlight 2.0
(amit kordbbanl.1-nek hivtak, de ,ak-
kora” ugris, hogy mar 2.0 néven ad-
tak ki) alapjdban a Microsoft NET
keretrendszer 3.0-s funkcidira épiil,
dm a teljes keretrendszert nem sziiksé-
ges telepiteni a kliensgépeken, pusztin
a Silverlightot.

A keretrendszer hivatalosan csak

Windowsra és Macre érheta el,

a linuxos valtozatot szokas szerint
onkéntesek fejlesztik Moonlight né-
ven. Ez ut6bbi egyeldre csak alfa elGt-

ti valtozatban van, azaz nagyon tévol 4ll
a haszndlhatdsdgtol. Bongészs szem-
pontjibdl a Silverlight nem til vilogatés:
Internet Explorer, Safari vagy Firefox —
éppugy miikodik mindegyikben.

Felmertilhet tehit a kérdés: ha itt van
hosszi-hosszi évek 6ta a kiforrott Flash,
végtelen fejlesztdi taborral, mi vehet-
ne ra barkit arra, hogy Silverlightban fej-
lesszen és Silverlight bongészbvit-
ményt telepitsen? A vélasz egyszeri: ez
Microsoft-platform, igy az elgondoldsok
a Microsoft elgondolasait kovetik, az-
az virhatéan a Microsoft fejlesztdi (akik
amugy nem Flash-fejleszt6k) a meg-
véltdst ligak majd a vektorgrafikus we-
bes prezentici6s rétegben, és ha eddig
Flash-t nem, majd ezutdn Silverlightot
tanulnak. Van benne ricié.

A rendszer el6nye a konkurens tech-
nolégidkkal szemben (legaldbbis a Micro-
soft szerint), mint példdul a Java Applet,
ActiveX és Flash, hogy azok bindris tar-
talmat kiildenek le a kliensnek, ami na-

i gyon monolit felépitést tesz csak lehet-

| vé. A Silverlight a megjelenitési és logikai
- réteget teljesen elvalasztja, igy a megje-

- lenitésért a WPF XML-alapi XAML

tani: vektoros megjelenités, formokban |

Ahogyan

a tobbi webes
»vastag” platform,

ugy cgyelore a Silverlightsem tud

egy halom kérdésre vilaszolni.

- nyelv (f4]), a logikdért a .NET kod vagy
{ JavaScript a felelGs. Itt érdemes kiemelni
- 2.0 nagy Gjdonsigat, miszerint a prog-
i ramkédot tetszGleges NET nyelven fej-
- leszthetjiik, a rendszer kliense minden-

{ képpen egy DLL-XAML csomagot rak
ki végeredményként — azaz a VBINET- |
| es tibor éppuigy hasznilhatja a Silverlight |
- 2.0 lehet6ségeit, mint a C#-os csapat. 5
{ Mindekozben a designerek bitran szer-
 keszthetik maguknak a megjelenést bar-
\ milyen XAML-t timogaté platformban |
(jellemzéen Blend 2.0 SP1-ben), ami mo-
| gé a fejlesztSk tetszbleges kodot irhatnak. |
- Eza fajta szepariltsdg sajnos a Flexben
- nem ennyire élesen jelenik meg.

- A GYAKORLAT PROBLEMAJA

- A Silverlight alkalmazasok lejatsza-
| sahoz (vagy inkabb futtatasahoz)
egy koriilbeliil 5 megabadajtos bon-

| gészobovitményre van sziikségiink,
- amit a rendszer automatikusan felkinal

| letoltésre, ha még nincs ilyeniink és egy

i Silverlight-alapu alkalmazast szeretnénk
. telepiteni. A csomagban a NET keret-

- rendszernek egy a végletekig lecsupaszi-
| tott viza talilhaté meg, igy bdr a funk-

.~ cidk hasonl6k, sok nem érhetd el ebben
- amini NET-ben.

- négy fajlbol 4ll: a feliiletet leiré XAML

| dllomdnybdl (.xaml), a feliilethez tartozé

. logikit tartalmazé valamilyen .NET for-
- raskéd allomanybol, a Silverlight funk-

- cidkat biztosito keret Javascript fjlbol

| (Silverlight.js) és a sajit HT'ML lapunk-

- bol, amibe bedgyazzuk a Silverlight al-

{ kalmazdst (html). Ha leforditjuk alloma-
- nyunkat, akkor a forraskod és a feliiletle-
| 16 egyetlen XAP kiterjesztésti csomagba
- (Zip dllomany) keriil, igy végiil a HTML

tagbe éppigy, mint egy Flash dlloményt.

A Silverlight 1-es viltozatdban

| a XAML feliiletleiré csak Javascript kéd-
- dal tudott egyiittmiikodni, ami igen ké-

| nyelmetlen volt, hiszen nem volt lehets-
ség komplex funkciok megirdsira. Most,
| hogy az egyiittmiikédés els6sorban

A legegyszertibb Silverlight alkalmazds
 logika is sokkal 6sszetettebb lehet.

NET kéddal torténik, a felillet mogott

Ahhoz azonban, hogy neki-

allhassunk Silverlight 2.0 alkal-
mazasokat fejleszteni, igen sok
| mindent le kell tdlteniink és te-
lepiteniink. Kédirishoz természe-
| tesen az alapplatform a Visual Studio
© 2008 (vagy az ingyenes Visual Web
i Developer), ebbdl is az SP1 (az SP1-
- es VS csomag mérete 870 megabdijt).
i Sziikség van a Silverlight Tools tele-
 lapunk ezt dgyazza be a mdr ismert object |
i mes a Silverlight Toolkitet let6lteni,

pitésére (76 megabijt), valamint érde-

i i) [#] Siverlightapplication] .sin - Microsoft Expression Blend 2 [#]
[ Fie Edit View Object Project Tools Window Help
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' Blend 2 SP1-az egyetlen jo szerkesztifeliilet Silverlighthoz
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XAML

Az Extensible Application
Markup Language olyan dltalanos
XML-alapt leironyelv, amelyben fa
formaban lehet leirni értékeket, ob-
jektumokat. Bér els6sorban feliilet-
leir6 nyelvként talalkozhatunk vele,
a.NET keretrendszer 3.0-s valtozata
igen széles korben haszndlja. Amig pél-
daul a WPF (Windows Presentation
Foundation (WPF)) feliilet és alta-
lanos tartalom (szoveg, média...) le-
irdsara haszndlja, a WF (Windows
‘Workflow Foundation) a workflow-k,
azaz munkafolyamatok definialasdra
haszndlja a nyelvet.

Fontos, hogy a XAML-elemek koz-
vetleniil leképezhetdk a CLR objek-
tumaira (és forditva), azaz a XAML
dllomanyok val6jaban .NET-es objek-
tumok kapesolatdt, paramétereit irjak
le dltalanossagban.

ami szdmos extra felileti elemet ad
a keretrendszerhez (10 megabijt).

Ha nem XML-alapon szeretnénk a fe-
liiletet szerkeszteni, hanem a megszokott
WYSIWYG médon, arra a Visual Studio
nem alkalmas, le kell t6lteniink a Blend
2-est (ami viszont csak prébaviltozat,

240 megabajt), majd hozzd a Blend 2
SP1-et (18 megabdjt), mert e nélkiil csak
Silverlight 1.0-t timogat a Blend. Ez 6sz-
szesen 5 telepitGesomag és tobb mint 1,2
gigabdjtnyi let6ltés, ha a Visual Studi6t
nem szamoljuk. Ezzel szemben az Adobe
Flex j6val kézenfekvGbb a maga egy da-
rab SDK-jival és egy darab szerkesztG-
eszkozével (Adobe Flex Builder).

STRATEGIA?

A Microsoft egyértelmii célja a Silver-
light 2.0-val a meglévé .NET-fejlesz-

iranyba valé elmozditasa. A Flash
koncepcidja egészen eltér a NET
platformtdl, és nem is egyértelm

a kettd kozott dtjards. Aki az egyiket
jol ismeri, nagy valészintiséggel a ma-
sikkal bajlédni fog.

A Silverlight 2.0 ezzel szemben a tel-
jesen megszokott NET platformot ki-
ndlja valéban szép és gyors grafikus felii-
lettel. A fejlesztGk a megszokott kédokat
irjdk, a designerek pedig kapnak egy jol
hasznilhat6 eszkozt (Blend), azt sem kell
tudni, hogy mi az a XAML.

Azzal, hogy Windowsra és Macre el-
érhetd a Silverlight 2.0, a piac nagy ré-
sze tudja hasznélni az ilyen alkalmaza-
sokat. Az asztali linuxosok sosem érde-
keltek eléggé senkit ahhoz, hogy nekik
is elkésziiljenek a kiilonféle asztali alkal-

" mazésok, ebben sok valtozdst nem hoz

. a Silverlight. Amgy is, a piac kevesebb
| mint 5 szdzalékdt teszik ki 6k, dgyhogy
- egyel6re nem szdmit. Ha majd szamit,

i kiadjak Linuxra is.

Silverlight-alapokon j6val egysze-

' rtibb asztali alkalmazdsszertien mtiks- |
d6 webes alkalmazast késziteni, mint je-
\ lenleg barmilyen mds platformon. Johet |
tehdt az online Word, Excel, és még 4t
i sem kell képezni a Microsoft fejlesz-

- t6it, a NET platformot mdr ismerik.

\ Az Adobe-nak nagyon 6ssze kell szed-

- nie magt, hiszen a Silverlight fejlesz-

| tése rohamtempdban halad, és csak egy
- Windows Update kérdése, hogy hirte-
i len mikor lesz magasabb a Silverlight

| kliensoldali timogatdsa, mint most az

- Adobe 9/10-esé Osszességében.

Persze addig is, maris itt az elsd vesz-

. tes: Sun és a Java Appletek, viszlat! Nines
| olyan ok, amiért a két modern plat-
form mellett még megérné barki-

\ nek Java Appletek fejlesztésével

. foglalkozni. Ez is egy olyan technol6-

| gia, ami kifutott, miel6tt befutott vol-

' na csakigy, mint a mobil Java a Symbian
| platformmal szemben, vagy a WAP

- a mobilinternettel szemben, vagy a plaz-
- matévék az LCD-k mellett.

- FEJLESSZUNK!

{ Ha mindent feltelepitettiink gépiinkre,

. elkezdhetjiik a Silverlight 2.0-s alkalma-
- zdsok fejlesztését. A feliiletek kialakita-

| sihoz tovibbra is a Blendet javasoljuk,

- a XAML kézzel irisa majdnem olyan ké-
- nyelmetlen, mint SQL lekérdezéseket

| jegyzettombben irni.

A Silverlight Toolkit telepitését sze-

- mély szerint nagyon szorgalmazzuk,

| ugyanis igen j6 komponenseket kapunk
- aviszonylag sziik alapkészlethez. Tlyen

| példdul a grafikon komponens, amiben

. hasab, vonal, kér és pont diagramot is

i tudunk 4brizolni. Hasznilata viszonylag
. egyszerti, bar az Excel azért kezesebb.
tok RIA (Rich Internet application) |

A Silverlight 2.0 nagy el6nye az adat-

- kotés lehetdsége, ami kiilonosen a komp-
| lex adatkomponenseknél érdekes (mint

- amilyen egy tabldzat vagy grafikon). Az

| adatkétés a NET platformon mir az

- 1.0 6ta ismert és jol hasznalhat6 funkci6,

| 4m a Silverlightban ezt picit dtalakitot-

- tik. Egyfeldl nincs grafikus timogatds az
| adatkdtéshez (ami a hagyominyos NET
- alkalmazsoknil van), masfelsl a XAML
| dllomanyban kézzel kitsltott adatksté-

- seket igen kénnyt elrontani. Ettd] elte-

| kintve j6, hogy van. |
A feliilet mellett sajnos a fejlesztés sem
| teljesen azonos a NET platformon |
- megszokottal, hiszen a csonkitott keret-
| rendszer sok helyen mds, mélyebb tu-

-~ ddstigényel. |
| Ilyen példdul a webes kéréseket indit6 |
- WebRequest osztily is, amit Silverlight

P

- akkor Silverlight 2.0-ban j6val gyorsab-

| ban tudunk fejleszteni, mint Flexben, de
.~ sok olyan alapdolognil el fogunk akadni,
i ami Winforms vagy ASPNET-nél telje-
- sen magitol értetds volt.

 kesztés hidnya a Visual Studiéban. Vi-

. ligos persze, hogy a Blend kiilén ter-
mék, kiilon el lehet kérni érte a licencdi-
| jat, de ez is csak eggyel tobb ok, amiért

- a Silverlight ebben a formdjaban nem

- egyértelmii vilasztds a Flexszel szemben.

- HATRANYOK

A Silverlight, akarcsak a Flash vagy

i a Flex, vagy épp a Java Applet, egyelre
" nem fogja felforgatni a webes vilagot.

| Sok olyan alkalmazds van, aminek a meg-
- jelenését érdemes feldobni a Silverlight
| grafikai képességeivel, de ne feledjiik,

* hogy a HTML annyira kiforrott, annyira
 jol kezeli minden platform, hogy a leg-
- tobben még mindig ezt hasznaljak.
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- esetében csak aszinkron médon tudunk

| futtatni, igaz, az sokkal koriilményesebb

| (a WebRequest egyébként egy igen hi-
 bésan étirt osztaly, sok esetben egyaltaldn
| nem miikodik, hibajelzés nélkiil elszall az
- alkalmazs).

Ha j6l ismerjiik a NET platformot,

Az egyik legzavardbb a grafikus szer-

Visual Studio 2008 SP1 - Silverlight kédtamogatas, grafikai szerkesztés nélkiil

Ahogyan a tobbi webes ,,vastag”

platform, ugy a Silverlight sem tud

- egy halom kérdésre valaszolni, pél-

| déul arra sem, hogy kiildjiik-e el egy
 linkben, ami latunk, vagy hogyan

| tegyiik el konyvjelzébe, ha az URL
nem reprezentdalja a lap allapotat.

i Hogyan fogjik a webes keresémotorok

a tartalmat felismerni, ami csak az alkal-

| mazdsban ldtszik? Fog-e minden (asztali

- és mobil) béngészében megfeleléen mii-
{ kodni az alkalmazds? Milyen problémdk-
 kal fog szembesiilni, aki nem frissiti min-
| dig a futtatékornyezetet?

Ezek mindegyike olyan kérdés, ami-

- rea HTML-alapii web tokéletesen tud-

' jaavilaszt, de a zrt programkédok (mint
\ amilyen a Silverlight is) egyszertien sem-

- milyen vilaszt nem adnak. Hidba készi-

| tiink ldtvanyos webshopot Silverlight-

- alapon, ha a Google nem tudja értelmez-
| ni az oldalt, igy sosem fogjuk megtaldlni

. azt a keresdmotorokkal. Vannak persze

| olyan helyzetek, amikor érdemes egy

technolégidt haszndlni, de a Silverlight

sem fogja levaltani a webet. Virjuk azon-
i ban a 3.0-s megoldast, ahol kijavitjak a tri-

vidlis keretrendszerhibakat és nem kell fél

- tucat szoftverkomponenst telepiteni egy
i egyszer(ibb alkalmazds készitéséhez is.

Silverligh Linuxon — Moonlight

A Microsoft is felismerte

a tobb platform tAmogatdsanak
sziikségességét, igy a Silverlight
mar eleve két operdcios rendszerre
(Win, Mac) és tobb bongészore je-
lent meg.

A Linux-tabor az els6 és most md-
sodik korben is kimaradt a timoga-

tottak listdjabol, de természetesen
csak id6 kérdése, hogy mikor jele-
nik meg a linuxos Silverlight is.

A linuxos Mono-alapti Moonlight
megjelenése a kozeljovoben varhato
is, hiszen a Microsoft és a Novell (a
Mono fejlesztje) timogatdsaval fej-
lesztik a platformot.
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m PROJEKTORTESZT

Feny uton-utfélen

Nagyobb szabadsagot és kisebb fogyasztast, olcsobb iizemeltetést
igernek az uj, LED-megvilagitasu projektorok, de valoban

felérnek a normal kivetitokkel? Négy aktualis modellt teszteltiink
hordozhaté és mobil kategériakban. [irta: Egri Imre]

' t6 tipusok a hagyomanyos
- projektorokhoz nagyon
' hasonlé, de azok-
' nal jéval ki-
| sebb mo-
dellek,

{ kedvezsbb
-~ dramfo-

| gyasztds-

miniatiirizdlds ma olyan teriile-
A teken is hédit, ahol eddig tech-

noldgiai korlitok miatt nem volt
lehetséges. J6 példa erre, hogy a fehér

LED-fényforris feltalildsa utin néhdny
évvel mér kaphatok erre épilé lapolva-

s6k, fényszorék és most mar kivetitk is.

Ezek az osszetett fénytechnikai esz-
kozok nagyon sokat fejlédtek az elmile
években, gondoljunk csak a teljes HD-
felbontdst, mind csekélyebb torzitdsi
csicsmodellekre. A fejlesztés masik le-
hetséges irdnya nem a jobb képminé-
ség, hanem a kisebb méret, alacsonyabb
fogyasztas és hosszabb élettartam. A hi-
deg katédlimpat LED-fényforrdssal val-
tottdk fel, amely jellegzetes fehér fényét
sokkal kevesebb energia felhasznaldsi-
val képes elGillitani, fogyasztisa ezért a

megszokott toredéke, megelégszik gyen- |

gébb, csendesebb ventildtorral is, illetve
taldlunk modelleket, amelyek egyailtalin
nem igényelnek hitést. Az alacsonyabb
mitkodési hémérséklet a képelGallitd
DMD- vagy LCD-modul élettartamat
is jelentdsen kitolja. Nem elhanyagolha-
t6 szempont, hogy mig a hagyoményos
projektorok limpdi néhdny ezer 6rin-
ként cserére szorulnak, addig a LED-
vilagitas kitart a késziilék élettartama-
ig, akdr 20 000-30 000 vetitési 6ran dt
is. Pusztdn ezzel rengeteg pénzt spérol-

i hatunk meg, hiszen egy 4j limpa leg-

- aldbb 30 000 forintba keriil, de nem rit-

| ka a 80 000 forintos 4r sem. Mivel eddig

- aldmpa és a hiités foglalta el a legtobb

i helyet egy vetitében, semmi sem 4ll mar

- a miniatiirizalds ttjiba.

. Nem drt, ha sz6 esik az 4j genericids

. fényforrissal felszerelt modellek gyen-

| ge pongjairdl is. Minden elényiik mellett

- a LED-fényforrisok egyelére csak tore-

| dékét adjik a katodlampak erejének, az-

. az egy dtlagos, belépé szintii projektor

| 16002200 ANSI lumen fényerejével

- szemben a leger6sebb LED-es modell

| is csak 160 lument tud felmutatni. Szé

. sincs tehdt szembdntéan erGteljes kép-

| 16, legalabb részleges elsotétités kitele-

- 26. A jelenlegi modellek igazan erétel-

- jes LED-fényforrds hidnydban inkibb

a miniatiirizdldsra, mobilitdsra hajta-

| nak, ezért felépitésiik egyszersitett, az

- egy évtizeddel ezeltti vetitoket koveti —

- emiatt azonban a szinvisszaadds, az opti-

| ka minGsége és a kontraszt is szamotte-

- v6en elmarad a ma megszokottol. Csak

\ akkor vilasszunk tehit LED-es vetitGt,

- ha kiemelten fontos a hordozhatésig

| vagy semmiképpen sem akarunk limpa-

.~ ra kélteni, és kiegyeziink a konstrukcids

| gyengeségekkel.

- Tesztiinkben két hordozhat6 és két
i mobil modell szerepel. A hordozha-

- sal és 6rok

| életd lam-

. paval. Kény-
| nyen mozgathatdk, hi-
- szen elférnek egy kisebb taskdban is,
i de azért elektromos hilézatrél iizemel-
- nek. A mobil vetiték fényereje alacso-

| nyabb, de méretben egy telefonnal 6sz-
- szevetheték. Nem tartalmaznak hi-

| tést, viszont akkumuldtort igen, igy

- mobil eszkdzékkel (vides iPod, no-

| teszgép) dramforrds hidnydban is bar-
- hol hasznilhatok.

Kepulkoto elem 0,47" LCOS 0,55" DMD 0,55" DMD
Nativ felbontds  640x480 képpont = 800x600 képpont = 480x320 I<eppont 800x600 képpont
Elességallitds kézi kézi kézi kézi
Maximalis képatlo 50 hiivelyk 80 hiivelyk 60 hiivelyk 80 hiivelyk
Oldalaranyok 43 4:3 4:3 4:3
Névleges fényerd n.a. 160 ANSI n.a. 150 ANSI
Kontrasztardny n.a. 2000:1 1000:1 1000:1
Lampa élettartama 20 000 ora 30 000 ora 20000 ora 30000 ora
Maximdlis teljesitményfelvétel n.a. 65 W n.a. 48 W
Netto tomeg 152g 780 g 15 g 900 g
Befoglalo méretek 15%22x50 mm 154x50x117 mm 103x15%50 mm 148x65x146 mm
kompozit video, L
C . kompozit video, sztered hang kompozit video, LD,
S VGA (RCA), VGA, sztereo hang AL \f;gr;\g (RCA),
kompozit
Beépitett hangszord 1TW 1TW 2x1 W
Hangkimenet jack (o] jack
USB-gazda csatlakozo P 0
Forgalmazo M L(:A E'geyc;:”;;‘s LSK Hungaria KFT. ESI:::rsouans
’ Magyar ZRT.
Ar 100 000 Ft 174 900 Ft 128 700 Ft 147 000 Ft

- SAMSUNG SP-P400B

i A legterebélyesebb modellt a Samsung
- szillitotta tesztiinkbe, de egy kilo-

| grammos tomegével és egy megter-

- mettebb regény méreteivel még igy is

| béven elfér a noteszgép mellett a tds-
kiban. Fényes, lakkfekete, lekereki-

| tett géphdzba rejtették a vetitémiivet,

- ami mellett hangsz6ré is helyet ka-

| pott. A hdtoldalon a VGA-, kompozit

- videocsatlakozis mellett sztere6

i (RCA) hangbemenetet és jack fiilhall-
gat6-csatlakozdst is taldlunk, ami a

\ kihangositdst hivatott megkonnyite-

- ni. Egy llithat6 magassigt libat is be- |
| épitettek a késziilék aljiba, hogy meg-
- donthessiik a vetités tengelyét. A kép

- atl6ja 0,5 és két méter kozote viltozhat.
A féokuszt manuélisan, a késziilék olda-
' 14ba épitett tarcsaval allithatjuk, a fiig-

 g6leges trapézkorrekeié digitlis.

Egy DMD-egységet alkalmaz a ké-

- sziilék a 4:3 oldalaranyd kép elslli-

| tdsihoz, a nativ felbontds 800x600

~ képpont. A LED-megvildgitis nor-

i mél projektorokhoz viszonyitva nem
- mondhat6 nagy erejtinek, de az SP-

i P400B kihoz beldle annyit, hogy

ne csak s6tétben legyen hasznalha-
t6. Visszafogott kornyezeti megvild-
gitds mellett is

Leginkabb a Samsung SP-P400B képe

vethetd dssze a hagyomanyos projektorokéval

. Fényerdben a versenytarsaknal

 tobbet ad az LG HS102

. élvezhetd eredményt ad egyméteres

| képatloval. Hordozza az egyszertibb

- projektorok jegyeit (ilyen jegy példdul

i a széleken csokkend fényesség és éles-

' ség, illetve a nem tokéletes piros és sar-
| ga), de szinvisszaaddsban és a mozgi-

~ sok megjelenitésében igy is jobb mds

- LED-es vetitSknél.

- LG HS102

| Misodik helyre allhatna a tornasor-

| ban az LG mobil, szérakoztaté cél-
 zattal létrehozott HS 102-es modellje.
- Manapsdg divatos lakkfekete burkolat
| védi, vonalai szogletesek, tomege jéval
.~ egy kilogramm alatt van: a késziilék

| Osszesen csupdn 780 grammot nyom.

- Hitoldaldn megtaldljuk a kompozit

| video- és hangbemeneteket, amelye-

.~ ken keresztiil leginkabb hordozhat6 vi-

deds eszkozeinket csatlakoztathatjuk.

- Szokvinyos VGA-aljzat révén asztali

| szdmit6gép, noteszgép szolgilhat a ve-
- tités forrdsdul. A késziilék kiilénleges-
| sége az USB-gazda csatlakozd, amely-
- nek révén kiilsé merevlemezrél vagy

i flash-meghajtérol is onalléan képes le-
- jatszani DivX videdkat, MP3 zenéket

| és fotdkat JPG formdtumban, igy akar
- noteszgép nélkiil is megnézhetiink ve-
| le egy filmet.

A képitl6 38 centiméter és 2 mé-

- ter kozott valtozhat, a fokuszt az opti-
- ka koriili kill6 gyfirtvel llithatjuk.

| A gyiéri adatok kozott mds modelle-

- két meghalado értékeket olvashatunk,
| a képmindség a gyakorlatban viszont

csak a mdsodik helye-
zésre volt ele-
gendd. Ta-
pasztaltunk
némi z6l-
det a sirgi-
ban és a pi-
ros némi-
leg rézsaszin
felé hajlott,
az alsé sarkok-
ban pedig érezhetd
volt némi élességveszte-
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ség. Fényers tekinteté-
ben az LG HS 102
gyakorlatilag
mez6nyiink
legerdsebbje,
azaz teljes el-
sotétitést mel-
16zve is kivehe-
t6 a képe, igaz, drban
is jocskan felilmilja ver-
senytdrsait. Hordozhat6bol iga-

zi mobilld alakithat6 opcionilis ak-
kumulitorcsomaggal.

OPTOMA PICO

Abszolat mobil kategéridban indul az
Optoma PICO a maga mindéssze 115
grammos tomegével. Kiterjedésében

nem nagyobb egy termetesebb mo-

A mezony legaprébbja az ultramobil
| szérakoztatasra tervezett Optoma PICO

| v6jétsl. A beépitett litium-ion te-
leppel 40—60 perces iizemidét igér a
biltelefonnal és hasonléképpen hasz-  gydrtd, a téltéshez, illetve az dram-
nélhat6 dton-utfélen, mivel tartalmaz  ellatds biztositdsihoz egy apré hals-
akkumulitort is, amellyel (csdkkentett = zati adaptert mellékelnek. Eltéréen
fényereji médban) két 6ran keresztiill ~ mas modellektél, az MPro 110 szi-
vetithetiink. Tapellitisrél és toltés- | gordan a képre koncentril, hangsz6-
r6l a mellékelt USB-tdpegység gon- | rét nem tartalmaz és nem DLP, ha-
doskodik. Ezuttal nem talilunk VGA- | nem LCOS megjelenitdtechnolégiat
csatlakozdst a késziiléken, de nem is | haszndl. Nativ felbontdsa 640x480
szamitégépes hasznilatra tervezték.

| képpont, azaz nagyobb, mint a m4-
Kompozit videobemenettel lattak el, | sik marokvetitéé. Ez azért is lénye-
ennek segitségével akdr iPod, PSP,
multimédids mobiltelefon vagy mas
hordozhat6 lejitszé eszkoz is forrdsul
szolgdlhat. Hangbemenete és beépi-
tett hangszéroja is van.

Fényereje visszafogott, nem mozi-
zdsra, hanem arra szolgil, hogy mad-
sokkal is megoszthassuk a mobil esz-
koziinkon tirolt videdkat, képeket,
hiszen tobben lithatjik egyszerre a
kivetitett képet, mint példaul az iPod
apro kijelzgjét. Akdr 60 hiivelykes
képitlé is bedllithatd, de ez az igen
szerény fényeréhoz azért sok, mi in-
kdbb 20 hiivelykes méretet tartunk
még hasznalhaténak, elsotétités mel-
lett. A DMD képalkoté elem konk-
rét felbontdsit nem kozolte a gydrtd,
de részletessége béven megfelel a kis-
méretii videdk visszaadisihoz, viszont
aprébb betiis szovegeket
tartalmazé képek-
hez mar nem -
az igazi.
Egyértel-
mien a ma
elérhetd leg-
mobilabb ve-
tité a PICO,
még bértokot
is mellékelnek
hozza.

{ rakoztatdsra, mint inkdbb prezen-
tdcios célokra tervezték, s a tobb

| képpont dbrik és szovegek vetitése-
| kor a jobb részletességben fizetédik

- VGA-bemenete is van.

i Legtfeljebb 127 centiméteres képet
vetithetiink a kis késziilékkel, de ek-

i kor mdr elsotétitésre is mindenképpen

- sziikségiink lesz. Ha beérjiik feleekko-

| ra dtloval, akkor a projektor egy vissza-
- fogott megvildgitisd elsadéteremben is

- néhdny f6 szdmdra bemutatét tartsunk
| példdul egy noteszgépral anélkiil, hogy
- nagyobb monitort kellene magunkkal
{ hurcolnunk. A két mobil késziilék ko-
. ziil a 3M dicsekedhet erGsebb vilagitas-

ros izemideje valamivel gyengébb, de

az alacsonyabb 4r.

3M MPRO 110
Szintén mobil kategéridban indul a
3M MPro 110-es, amely méretben
és tomegben nem sokban tér el tesz-
tiink mdsik akkumulatoros résztve-

Lsebben is bizonyosan elfér a prezentacios
célokra tervezett 3M MPro 110

| ges, mert alapjaban nem annyira sz6-

- ki. Nemesak kompozit video-, hanem

i hasznilhatd, vagyis alkalmas arra, hogy

- sal és részletesebb képpel. Akkumulito-

ezért béven karpétolja a vasarlét

DMD vagy L.CoS?

Tesztiink résztvevo koziil hi-
rom a Texas Instrument DLP (Digital
Light Processing, azaz digitalis fény-
feldolgozas) technologigjat alkalmaz-
za, mely 0j alapokra helyezte a vetitést
¢és killonosen a videovetitést. Nem csak
tizleti és hazimozi projektorokban, ha-
nem professzionalis céli késziilékek-
ben is alkalmazzdk a DLP-t.

A kivetitok masik nagy csoportja
LCD-technolégidt alkalmaz, ahol
LCD-poliszilikon matrixon halad at

a lampa prizmaval bontott fénye, in-
nen jutalencsébe, illetve a vaszon-

ra. Az egyes LCD-képelemek dten-
gedik vagy épp blokkoljak a polarizalt
fényt, a polarizacio mértéke allithato,
igy képezhetok dtmenetek. A minden-

Lampa Gyiijtélencse

Szintarcsa

Lencse

napi késziilékek-
ben rendszerint
hdrom, az egyes
szinkomponense-
kért felelos LCD-
matrix dolgozik
ateljes kép el6al-
litdsan, de ez vi-
szonylag kolt-
séges €s nagy
helyigény(i meg-
oldds, amely nem

DMD

N

A DLP-rendszerii projektorok miikodése

Az 1987-ben feltalalt technologia
lelke a DMD (Digital Micromirror
Device), egy integralt félvezet6 lap-
ka. A lapka néhdny szdzezert6l tobb
millié elemig terjedéen apro, mikro-
szkopikus méretii tiikroket tartalmaz
matrixba rendezve, ezek szogallasa
plusz-minusz 12 fokos terjedelemben
valthat6 a két végallapot kozott. Be-
kapcsolt allapotban a lampabol érke-
20 fényt az elem a lencse felé iranyit-
ja, igy a hozzd tartozé képpont fényes
lesz, kikapesolt allapotban a fény més-
hova, rendszerint a hiit6 feliiletére ve-
tidl, és a képpont sotét marad. Koztes
allapot nem lévén, a titkrok rendkiviil
gyors ki-be kapcsolasaval, ezzel a vila-
gos-sotét idGtartam ardnydanak szabd-
lyozasaval dllithatok el sziirke drnya-
latok. Egy aluminiumbol kimunkalt
mikrotiikor mérete mintegy 16 mik-
rométer, a mozgat mechanizmusban
pedig egytrillio ki-bekapcsolds sem
okoz szamottevo karosoddst, igy nem
kell félniink a gyors kifdradastol. A szi-
nek elGallitasahoz alkalmazhat6 harom,
avoros, zold és kék komponensek el6-
allidsaér kiilon felelos DMD, de még
a hdzimozi késziilékekben is egylap-
kds megoldasokat talalunk, igy termé-
szetesen a mobil projektorokban is ez
teljesit. Egy tobb szegmensii szintir-
csa forog a fény ttjaban, igy nemesak
az arnyalatképzés, hanem az egyes szi-
nek keverése is idGosztassal valosul
meg. Erre lehetGséget adnak a gyors
mikrotiikrok, igaz, vannak modellek,
ahol gyorsabb szemiiek szivarvanyha-
tasra panaszkodnak.

alkalmazhato egy

’ mobil eszkozben.
Eppen ezért a mobil projektorokban a
technolégia médositott viltozatat, az
LCoS-t (Liquid Crystal on Silicon) al-
kalmazzak. Az LCoS lapka nem at-
ereszt6, hanem a DMD-hez hasonléan
reflektiv képalkoto elem, az alumini-
um fényvisszaverd feliileten azonban
nem titkrok, hanem LCD-matrix raj-
zolja ki a képet. A mobil eszkozokben
(mint a mobil kivetitok, elektronikus
keresok ¢s szemiivegbe épitett meg-
jelenitok) egy lapkdt haszndlnak, de
nem szintdresdval, hanem a zold, vo-
ros kék LED megvilagitas és a képtar-
talom gyors valtasaval allitjak el6 a szin-
arnyalatokat. Ehhez kiilonosen gyors,
ferroelektromos vezérlésii LCD-cellak
sziikségesek, hogy a kép ne essen szét
¢és ne vibraljon. Az LCoS-technolégia
nem tilsagosan elterjedt még, de kis-
méretii eszkozokben valoszintileg taldl-
kozni fogunk vele.
Akarmelyiket is alkalmazza mobil
projektorunk, felkésziilhetiink ra,
hogy a képmindség el fog maradni at-
tol, amit egy normal méretii késziilék-
6l elvarhatunk. A kiilonbség oka egy-
részt az, hogy a mobil eszkozok LED
fényforrasanak szinképe nem olyan
gazdag, mint a jol bevalt - igaz, nagy
fogyasztasu — hideg katodlampaké és
persze fényerejiik is kisebb. A kis mé-
ret magaval hoz megszoritdsokat, nem
alkalmazhatok preciz, kis torzitdsa és
vignettdltsagi optikdk, 6 vagy tébb
szegmensii, jobb szinvisszaadast ered-
ményez6 szintaresak és egyéb triik-
kok, amelyek az dltalinos modellek-
ben javitjak a kép minGségét.
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Célkereszthen a kiterjesztések

A CheckVir tesztlabor e havi tesztjében a virusvédelmi rendszereket két szempont szerint vizsgaltuk:
a folyamatosan figyel6 védelem sebessége mellett a vizsgalt allomanyok korét probaltuk
feltérképezni. [Irta: Leitold Ferenc]

dsodlagos problémdnak tekint-

hetd, hogy egy védelmi rend-

szer miikodése soran mely 4l-
lomédnyokat vizsgélja, és melyeket nem.
Addig, amig egy védelem maximdlis biz-
tonsdgot képes adni, teljesen mindegy,
hogyan befolyisolja a miikodését a kiter-
jesztések kezelése. A mostani tesztelés ki-
vélt6 oka egy érdekes tapasztalat volt:
egyes virusvédelmek csak bizonyos kiter-
jesztésii dllomanyokat vizsgdlnak miiko-
désiik sordn. Ezdltal természetesen sokkal
gyorsabb miikodésre képesek, amit aztin

a virusvédelmi rendszerek marketingjében |
. opericios rendszer is végez tevékenysége-
| keta hattérben, a tesztet 30-szor futtattuk
. le. Az on-access tesztnél a tablizat a mini-
{ malis, a maximalis és az dtlagos értékeket
 is tartalmazza.

fel is haszndlnak. J6 néhany virusvédelmi
rendszernél taldlkozhatunk olyan szlogen-
nel, amely elGbbi sebességére utal. A kér-
dés az, hogy ez mennyiben jelent megal-
kuvést a biztonsiggal, és mennyiben csok-
ken eziltal a felderithetd kartevdk kore.

SEBESSEGMERES

"Teszteléstink sordn a virusvédelmi rend-
szerek on-access védelmét vizsgdltuk
Windows XP Home + SP3 opericiés
rendszer alatt. Virusmentes dllomanyok-
kal mértiik a rendszer sebességét fijlok
harom csoportjaval, amelyek 6sszmérete

i mintegy 20 gigabdjt, az dllomdnyok szi-

- ma pedig kozel szazezer volt. Az els cso-
- mag nem toméritett, futtathaté dlloma-

| nyokat, a mdsodik csomag tomoéritett, fut-
. tathatd dllomdnyokat tartalmazott, mig

\ a harmadik csomagban nem futtathat6 al-
i lomanyokat (dokumentumok, HTML-

- fajlok, multimédia alloméanyok stb.) he-

- lyeztiink el. Az on-access virusvédelmet

i oly mé6don ellendriztiik, hogy az dlloma-

- nyokat (valamennyi bijtjukat az elejétsl

| avégéig) a védelem telepitése/bekapcso-

- ldsa mellett egy kis keretprogrammal el-

olvastuk. Tekintettel arra, hogy maga az

Fontos kiemelni, hogy a tesztelés so-

. rn haszndlt dllomdnycsomagokkal igye-

| keztiink az dtlagos windowsos szamitogé-
- pen eléfordulé dllomanykészletet mintdz-
i ni. El6fordulhat azonban, hogy bizonyos

- esetekben eltéré sebességaranyok alakul-

i nak ki. A teszteredmények viszont j6l mu-
. tatjik az egyes viruskeres6 motorok se-

| bességét. Az eredmények tiblizatdban va-

i lamennyi, a sebességre jellemz6 értéket

- perc:mésodperc alakban adtuk meg. Meg-
- jegyezziik tovabbd, hogy a virusvédelmek

| lassitisanak meghatirozdsihoz az egyes

. virusvédelmeknél megadott idéértékek-
b6l a virusvédelem nélkiili értékeket ki
 kell vonni.

- KITERJESZTESEK VIZSGALATA

{ A virusvédelmek folyamatosan figyels

- on-access védelmét abbél a szempont-

i bol is megnéztiik, hogy egyiltalin mi-
 lyen kiterjesztésii dllomanyokat vizsgal-

i nak. Elkészitettiik egy ismert kdrtevd

- azon misolatait, amelyekben az dllomi-
| nyok maximum 3 karakter hosszi kiter-
 jesztését az bsszes lehetséges értékre 4l-

| litottuk (kozel 57 198 példany), valamint
- 1000 darab 4 karakter kiterjesztésti pél-

| ddny is késziilt véletlenszer kiterjesz-

- tést vilasztva. A vizsgilatot oly médon

| végeztiik, hogy a frissen telepitett ope-

' rici6s rendszert frissitettiik, majd telepi-
| tettiik és frissitettiik a megfelels védel-

- mi rendszert is. Ezt kivetSen a fertézott
| mintdkat egy batch programmal meg-

- probaltuk elolvasni (az Ggynevezett nul

| egységre masoldssal). Az eljirds végén

~ a védelmi rendszerek iizeneteit, napl6al-
- loményait, illetve a fertézott mintdk val-
| tozasit elemeztiik. A mellékelt tabl4-

- zat mutatja, hogy mely védelem meny-

| nyi kiterjesztést vizsgalt és mennyit nem.
- Szinte mindegyik védelemnél akadt né-

i hany olyan dllomdny, amiben nem ke-
 restek. Ezek ltaliban olyan kiterjesztésti
\ dllomédnyok voltak, amelyek specidlis ka-
- raktereket tartalmaztak (pl. #, $).

KITERJESZTESEK KOCKAZATA

| Az on-access védelmek esetén a kiterjesz-
tések ,,ismerete”, illetve ,nem ismere-

| te” 6nmagiban még nem jelent gondot.

- Ha a védelmi rendszer minden kirtékony
| kédot képes azonositani, akkor teljesen

- mindegy, hogy milyen kiterjesztésii allo-

i manyokat vizsgil. A nem ismert kiterjesz-
- téseket vizsgilva azonban volt olyan vi-

| ruskeresd (ldsd tablizatunkat), amely nem
- vizsgilt olyan kiterjesztéseket, amelye-

i ket konkrét kirtevSk hasznélnak. A kiter-
- jesztések kockazatanak a vizsgalatinil az

| MP3, SWF és a WMA kiterjesztéseket

- teszteltiik, de nem sajat magunk dltal t6r-
| tént mdsoldssal, hanem konkrét kirtevGk-
 kel, amelyek valéban ezekben a kiterjesz-
. tésekben terjednek.

A tesztelés tovabbi részletei (kirtevdk

elnevezései, azonositisukhoz sziikséges

| MDS5 értékek, a tesztelés soran késziilt
napléillomanyok, illetve a kiterjesztések
 kockizatinak vizsgilata esetén videofel-
- vételek) megtaldlhat6k a www.allitolag.

i hu oldalon.

Windows XP Professional AVG Internet Securit McAfee VirusScan Panda Internet Sunbelt VIPRE Antivirus Trend Micro Internet
HIGOUS AEEIOIESSIONG nternet ecurity Enterprise Security 2009 + Antispyware Security 2009

Verzidszam v2002 SP3 8.0.200 3.0.672.0 8.5i Patch 6 14.00.00 3.2.1866.2 17.0.1305
Fejlesztd Microsoft AVG ESET Software McAfee Panda Software Sunbelt Software Trend Micro
ON-ACCESS SEBESSEG
Virusmentes dllomanyok 1. csomag
Minimalis futasi idé 00:00:53 0:13:38 0:02:11 0:02:25 0:03:00 0:03:16 0:04:18
Maximalis futasi idé 00:03:28 0:17:21 0:04:40 0:10:44 0:53:32 0:05:44 0:00:51
Atlugos futasi ido 00:01:13 0:13:46 0:02:22 0:02:27 0:13:21 0:03:17 0:04:47
Virusmentes dllomanyok 2. csomag
Minimalis futasi ido 00:00:21 0:00:55 0:00:26 0:01:03 0:00:49 0:00:50 0:05:20
Maximalis futdsi idd 00:00:51 0:01:22 0:01:53 0:03:59 0:15:28 0:01:20 0:01:24
Atlugos futasi ido 00:00:26 0:00:57 0:00:30 0:01:04 0:03:48 0:00:51 0:07:52
Virusmentes dllomanyok 3. csomag
Minimalis futasi ido 00:01:18 0:07:10 0:03:22 0:02:32 0:05:20 0:05:59 0:04:22
Maximalis futasi ido 00:06:17 0:10:09 0:07:43 0:07:04 0:46:49 0:06:26 0:00:53
Atlagos futdsi ido 00:01:56 0:07:22 0:03:41 0:02:42 0:15:59 0:06:23 0:04:55
Kiterjesztések vizsgalata: maximum 3 karakteres kiterjesztés (57198)
Vizsgalt 52363 52638 53959 52582 49 53824
Nem vizsgdlt 4835 4560 3239 4616 57149 3374
Kiterjesztések vizsgdlata: 4 karakteres kiterjesztés (1000)
Vizsgalt 1000 1000 1000 933 0 1000
Nem vizsgdlt 0 0 0 67 1000 0
Vizsgalt mp3 mp3, swf, wma mp3, swf, wma mp3, swf, wma - mp3, swf, wma
Nem vizsgdlt swf, wma* swf, wma** mp3, swf, wma** mp3**

* Alapértelmezés szerint nem azonositja a kartevéket, de ha a felhasznald beallitja a kiterjesztést, akkor megtalalja

** Kiterjesztések hozzaadasaval sem azonositja a kartevoket
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Valtozasok, hatekonyan

z Oracle Felhasznidlok Egyesu-
A letének éves konferencidja

(HOUG) hagyomdnyosan az
Oracle-termékek, megoldidsok legna-
gyobb seregszemléje, dttekintést nyjt
az 4j trendekr6l, tigyféltapasztalatok-
rol és az Oracle-partnerek 4j megolda-
sairdl. Idén a technoldgiai szekciGkban
kiemelt témdk lesznek az infrastruk-
turalis vdltozasok kezelése, az adatba-
zisok teljesitménényének novelése és
a virtualizdcio.

VALTOZASKEZELES ES
KOCKAZATCSOKKENTES

Az Oracle Database 11g immdr masfél
éve jelent meg. Egyik legfontosabb jitd-
si teriilete az infrastruktira-viltoztatdsok
(upgrade, patch, hardvercsere) automati-
zaldsa és timogatisa, az ezekkel jar6 koc-

sainak tesztelése. Az lizemeltetési koltsé-
gek csokkentésére az egyik legegyszeribb
megoldis az adatbizis-kezelGk legtjabb
verzidinak hasznalata, miutin azok 6n-
menedzseld képességei révén hatéko-
nyabb munkavégzés valésulhat meg. Az
4j verziora val6 dttérés kockazatit pe-

dig nagymértékben csokkenti a Real

i Application Testing megoldds, amely ré-
- vén az adatbizis terhelése éles kornye-

| zetben rogzithetd és tesztkornyezet-

- ben ugyanolyan feltételekkel lejitszhato.
| Ezzel a tesztkornyezetben végrehajtott
 viltoztatisok — példiul az upgrade fo-

{ lyamat — hatdsai az éles kornyezetnek

- megfeleléen elemezhetdk. Az Oracle

{ Enterprise Manager Grid Control 10g

~ Release 5 2009. mirciusi megjelené-

| se tobbek kozott az Oracle Database 11g
- funkci6it is elérhet6vé teszi egy kzpon-
- ti rendszerfeliigyeleti konzolon keresztiil.
- AHOUG konferencia keretében sz6 esik
- az iizemeltetés automatizalsarol a Grid
- Control felhasznildsdval, valamint a leg-
| frissebb verzid Gjdonsdgairdl.

 ORACLE TIMESTEN
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kizatok csokkentése, a véltoztatisok hatd- | |
. zai Oracle TimesTen memériaadatbdzisra
| éptil6 alkalmazds telepitése a MAVIR

- ZRt.-nél. E projekt kapcsin a HOUG
i konferencidn bemutagjak, hogy me-

- lyek azok az extrém feldolgozdsi igé-

i nyek, amelyeket hagyoményos diszk-
 alapu adatbazis-kezel6vel nem, csak

i memoriaadatbdzissal lehet megoldani.

Tavaly sikeresen befejezddott az els6 ha-

Virtualizacid

A BME OMIKK (Orszigos Mii-
szaki Informaciés Kozpont és Konyv-
tar) tobb mint fél éve éles tizemben
haszndlja az Oracle Virtual Machine-t.
Az Oracle VM virtualizalt kornyezeté-
ben tizemel a konyvtari tigyviteli rend-
szer és az azt kiszolgal6 Oracle 10g R2
adatbazis-kezel6. A konyvtar kozponti
informacios rendszere (Aleph) korab-
ban egyetlen hardveren futott, amely
nem garantdlta a folyamatos iizletmene-
tet. Ezt a hidnyossdgot sziintette meg
avirtualizalt kérnyezet kialakitdsa. Ra-
addsul az Oracle VM-nek létezik olyan
konfiguracioja, amellyel elegendd a li-
cencet megvenni a virtualis szerverre,
nem pedig a teljes fizikai szerverre.

A konyvtar eddigi tapasztalatai szerint
az alkalmazdsok kényelmesen fiigget-

Az Oracle TimesTen meméridban

- miikodé adatbizis-kezels villimgyors
| valaszidSket és kimagaslo feldolgozdsi
 kapacitdst biztosit a valés idejti miiko-
| dést igényld villalatoknak a tivkozlés-
 ben, a pénzpiacokon, a honvédelem-

| ben és mds hasonl6 teriileteken. A las-

lenithet6k a hardverhibaktol, igy az at-
allasba befektetett munka az els6 ko-
molyabb hardverhibandl megtériil. Az
iizembe helyezés, izemeltetés, és bi-
zonyos esetekben a licencek koltségei
is csokkenthet6k virtualizacios meg-
oldasok bevezetésével. Az éles kor-
nyezettel megegyezd, azonban attél
izolalt fejleszt6i és tesztkornyezet ki-
alakitdsara szintén kényelmes Iehe-
toséget biztosit a virtualizacio. Az
Oracle VM szervervirtualizacios
szoftver nemesak az Oracle sajat
termékeit, hanem mads szoftvergyar-
tok alkalmazdsait is tdimogatja,
ingyenesen kindl jol méretezhet6
szervervirtualizaciot, raadasul mind-
ezt hiromszor hatékonyabban, mint
mas gyartok hasonld termékei.

| sabb hittértiroldk helyett a kozponti

- memériat hasznilé megolds sokszo-

| rosan felgyorsitja az alkalmazdsok sza-
mdra az adatok elérését és frissitését,

{ mindezt a megszokott reldciés adat-
 bazis-kezel8s kornyezetben és progra-
{ mozisi feliileteken. W
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