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a vilag Obama ;.
gyozelme utan -

Ha a legut6bbi idokig a vallalati vezetdk inkabb csak R B, e
a tinédzserek jatszotereként gondoltak az online ko- e, I . n R ey w s
z0sségi halozatokra, ez a kozgondolkodas egy csapas- ‘ AR ¥, X IR

ra megvaltozott Barack Obama amerikai elnokké meg- : .
valasztasat kovetden, és ma mar szinte kivétel nélkiil ' : SIS
keresik annak a lehetoséget, hogy a Web 2.0-s techno- '

logiakat miként hasznosithatnak - mondja Soumitra

Dutta, az INSEAD professzora.
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10 AWEB 2,0 NEM TECHNOIOGIA,

HANEM U GONDOLKODASMOD
‘ Interja Soumitra Duttdval, az
. INSEAD professzorival arrél, miként
valtoztak meg a tirsadalmi viszonyok
az elmult idGszakban pusztin az
online k6zosségi site-ok népszertivé
vildsinak koszonhetGen.

N HORIZONT am

'8 BOLDOG SZULETESNAPOT,

APPLE!

Az Apple torténete olyan,
mintha valamelyik szappanopera toll-
nokai irtdk volna. A 33 éve kezd6dott
sztori bévelkedik fordulatokban.

a vilag Obama

B ALLANDO

51{;53;;;;{{;{;;;{{;{{; k11 SOUMITRA DUTTA ROVATAINK Im
: 12  MEGNYITNI A ZART 04  VELEMENY
ek o ko GONDOLKODAST Barabas Balazs: Robson

Nagyobb hangsilyt kellene
fektetni a felsGoktatdsban a gyakorlati
 tapasztalatokra — véli Kiss Sandor, az
- Ev Fiatal Informatikai Villalkozéja dij

megmondja a tutit — A brit hirdetési
piac Messidsként tinnepli a 15 éves gya-
kornokot, aki leirta generdciéja média-
fogyasztasi szokdsait.

TARTALOM

nyertese. i i
HYDE TECH CORNER - 05  SZEMELYI HIREK
Felkértiik két technoldgiai 13 MEGTORPEDOZNAK ) i
vallalat vezetdjét, hogy kommentilja AZ APPLE-AT&T SZOVETSEGET 06 HIRMOZAIK
a kozelmult eseményeit, hireit. Az amerikai igazsigligyi minisz-

térium vizsgilatot tervez a telefongyartok
és mobilszolgéltatok kozt, hosszi tiva
exkluziv megillapodasok tigyében.

VEGLEGES A WINDOWS 7
A TAROLASRA KONCENTRAL
SOKBA KERULHET ATALLNI

WWW.COMPUTERWORLD.HU

A Cisco éves biztonsigi jelentése szerint az inter-

W TECHNOLOGIA ™

AZ ONLINE OFFICE-RA netes biin6z6k ma mér partneri egyiittm{ikodést
14 ACER ASPIRE REVO kétnek egymassal.
BELASSULHAT A CRM-PIAC Az Aspire revo vitin feliil computerworld.hu/hackeruzlet

Az 6t éven it tartd, két szamje-
gyl névekedés utdn a vilig CRM-piaca
kevésbé lendiiletes idGszak elé néz.

I FOKUSZ mmmm

07 A BIRODALOM VISSZAVAG

A Chrome OS nem jelent
kozvetlen, frontilis timaddst a Mic-
rosoft jelenlegi Windowsaira nézve,
de abba a szegmensbe igyekszik, ami a

remekiil megdllja a helyét azokban a
munkakorokben, ahol a tobbi nettop is
megfelelne.

16  SEBESSEGET VALT
Kiprébiltuk a D-Link egy

kapcsoldjit, amely mar egyéltalin nem

a SOHO-piacot célozza. Mit tud a 28

. portos DES-3028 gigabites kapcsol6 a

' nagyok kézott?

A vildg legnagyobb félvezetGgyartoja kozzétette
negyedéves eredményeit. Az Eurépai Uni6 biinte-
tése miatt a vallalat tobb mint hisz év utdn elGszor
zart veszteséges negyedévet.
computerworld.hu/intel-eu
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e Lester Burnham gyirni kezd

A kutatasokat, felméréseket olvasva sokszor elgondolkodunk: mennyi pénzbe keriilhetett egy-egy totalisan banalis, semmitmondo
adathalmaz. A gond csak az, hogy néha ezeket valaki komolyan is veszi.

ét hete lizban ég a brit média: |
B végre kideriilt, eljott és meg-

mondta, bdjtok dicsérjékaz = mit reflektdlnék rd, kiemelem a f&bb

- gondolatokat: a nyomtatott sajt6bol a

| tinédzserek csak a Metro djsigot ol-

- vassik, mert az ingyenes; nem nagyon

| visirolnak interneten, mert ahhoz hi-

- telkirtya kell, az meg nekik nincs;

| nem hasznilnak szaknévsort, inkiabb

- a Google-t, sok zenét hallgatnak, de

| NAGYON (kiemelés téle) nem sze-

- retnek fizetni érte; sokuknak van sa-

| jat HD-tévéjiik, de nem néznek HD-

. csatorndkat, mert driagik. E magvas

i gondolatokrél az Amerikai szépség

- cimdi film jutott eszembe. Carolyn

i Burnbam, a kbzépkord, de csinos és

~ nem tdl talpraesett ingatlankézvetitd

megismerkedik a konkurencidval, az

| elsoprden sikeres és magabiztos bij-

- gtnir Buddy Kane-nel, aki megstg-

\ ja neki a titkot: ,,Ahhoz, hogy sikeres

- légy, minden pillanatban sikerességet

O nevét, dicsfény és halleluja! ,City
sensation” — irja r6la a Financial Ti-
mes, a bankvildg szenzicidja, mar-
ketingesek dhitattal mormoljik a ne-
vét. Most mdr tudjuk, amit oly régéta
vartunk, 4j vildg leend, bizony mon-
dom néktek, megbizonyosodink vala.
Hogy mirdl is? Hat a tinédzserek mé-
diafogyasztdsi szokdsairdl.

Tortént ugyanis, hogy a Morgan
Stanley befektetési bank felkér-
te egyik gyakornokit, Matthew
Robsont, irni le, hogyan fogyaszt-
ja a médidt a korosztilya. Matthew
Robson ugyanis 15 éves. Nos, a dol-
gozat megsziiletett, és a neves pénz-
intézet ugy taldlta: ,Ez az egyik leg-
tisztdbb és leginkdbb elgondolkodta-
t6 elemzés, amit eddig lattunk.” Ejha,
nem igaz? Meg is kerestem gyorsan,

elolvastam (nem hosszi, hirom ol-
dal kéthasibos szoveg). Miel6tt bar-

- Mielétt elmondjuk a halaimat, adjuk meg a jelszavunkat.

i kell sugallnod.” (Carolyn kis hijin el-
.~ 4jul a csodilattsl.) Nos, Robson dol-

| gozata az els6 sz6t6l az utolséig ilyen
 szentencidkat tartalmaz. De hogy a

| rosszindulatnak a litszatdt is elkertil-
- jiik, az aldbbiakban részletesebben is

| ismertetjiik megallapitdsait.

A fiatalember részletesen végig-

| megy a médiapiac minden szegmen-

- sén. Igy megtudjuk, hogy a hagyoma-
i nyos radi6 helyett a tinédzserek in-

- kabb a last.fm-et hallgatjik, mert ott
{ nincs rekldm; a tévében jellemzGen

| egy miisort kovetnek végig; Gjsago-

- kat nem olvasnak rendszeresen, mert
- sem idejiik, sem tiirelmiik nincs t6bb
| oldal szoveget elolvasni, de még in-
k4bb azért, mert nem akarnak fizet-

| ni érte, ezért az ingyenes Metro Gj-

| sdgot és bulvarlapokat olvasnak; az
 interneten nem haszniljik a twittert,

| mert Ggysem nézi senki a profiljukat,
- az SMS-kiildés pedig pénzbe keriil; a
| pop-up és banner hirdetéseket util-

' jék, a kiiltéri hirdetéseket észre sem

| veszik, de a vicces és szokatlan rekla-
mokat értékelik; a zenét szeretik, de

| nem fizetnek érte, a legilis zenehall-

. gatds lényegében a radio- és tévémii-

| sorokra korldtozédik; moziba szeret-

* nek jarni, de inkdbb csak azért, hogy
| taldlkozzanak a haverokkal, maga a

- film nem tdl fontos, dltaliban a hely-
| szinen valasztjak ki; a mobiltelefonjuk
 lehet6leg legyen mindségi, sok funk-
| ciéval, de nem tdl driga, mert eléfor-
- dulhat, hogy elvesztik; soha nem vé-

| sarolnak hittérképet vagy csengéhan-
- got, mert driga; szoveges iizeneteket
| sem szoktak kiildeni, inkabb csak ak-
kor, ha a késziiléken van Wi-Fi, és ri-
| kapcsol6dhatnak egy-egy ingyenes
 hilézatra.

Nos, ha valaki a fentiek kozott eget

- rengetd djdonsagot tudott meg, olyas-

- mit, ami soha meg nem fordult vol-

| na a fejében egy tizenéves, zsebpénz-
bél gazdilkodo kiskamaszrol, kérem,

| értesitsen, mert akkor magamba szdl-
 lok és ritudlis szeppukut hajtok vég-

| re a sarki tedz6ban. Rejtély szamom-

- ra, hogy miért lett ilyen fontos ez a

{ (hm...) dokumentum a szakmdnak.
Még érdekesebb a bevezets, amit a

| Morgan Stanley mellékel Robson dol-
gozatdhoz, annak is az utolsé mon-

| data: ,Habir ezek a trendek nem ki-

- mondottan meglepek, a techno-

| l6gia-, média- és tavkozlési piacra

- gyakorolt hatdsit nem szabad aldbe-

| cstilni.” Trend az, hogy a tinédzse-

- rek nem fizetnek, mert nincs pénziik?
| Vagy arra szimit a Morgan Stanley,

- hogy felnétt koriban is ilyen marad

| ez a generaci6? Vagy lélekben arra ké-
- sziil, hogy tonkremegy a médiaipar,

{ mert nem fog senki fizetni a tartalma-
- kért? Mire lehet kovetkeztetni ebbé]

| a dolgozatbdl akir a jelenre, akdr a jo-
- v6re nézve? Mit tud a Morgan Stanley
| és a marketingpiac a fogyasztokrdl, ha
~ ezek a megillapitisok ekkora tjdon-

| sdgot jelentenek? Mit érnek a rélunk
végzett kutatdsok, felmérések, direkt

i marketing, CRM és minden mds?
 Erthetetlen!

Az Amerikai szépségben egyébként

- Lester Burnbam, Carolyn férje egy

| szép napon fogja magit, és kellemesen
- fizetett 4lldsdt feladja, elmegy kiszol-

| galonak egy gyorsétterembe, elkezd
fiivezni és nekidll silyzézni (abba

| most ne menjiink bele, hogy miért).

- Ha a Morgan Stanley felmérné Lester
| baratunk anyagi, tirsadalmi helyze-
tét és szokdsait a valtas el6tt és utdn,

| igencsak 6sszezavarodna a trendekrél
- és hatdsokrdl alkotott képe. Ezek sze-
i rint akkor a piaci modellek nem érnek
- semmit. Vagy igen?
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Hyde Tech Corner

Ezen a héten Bozso Julianna és Gacsal Jozsef reflektal
a Google legujabb bejelentésére, a (majd) késziil6 sajat
operacios rendszerére.|Osszeadllitotta: Barabas Balazs]

Chrome OS-rdl megjelent hi-
A rek az informatikai biztonsi-

gi és a hardvergyarto piac sza-
mdra egyarant kérdéseket vetnek fel.
Ezeket tekintette it a Virusbuster Kft.

igyvezets igazgatdja és az Intel Hun-
gary lizletfejlesztési igazgatdja.

Uj opericiés rendszert fejleszt
a Google

Miutdn a Microsoft bejelentette, hogy
a kévetkezd években tébb millidrd ‘
dolldrt pumpil a Bing keres6 fejlesz-
tésébe, a Google vilasza sem vdratott
sokat magdra: jov6 nydron érkezik a
Google Chrome OS.
computerworld.hu/operacios-
rendszert-fejleszt-a-google.html

BOZSO JULIANNA UGYVEZETO
IGAZGATO, VIRUSBUSTER KFT.
Egy 1j, erds szerepld fellépése
barmelyik piacon izgalmas. Ma-
gam is kivincsian virom, mi-
lyen lesz a termék, hogyan fogad-
jak. Epp szakteriiletiinkén, a biz-
tonsdg terén azonban mdr most
megkérdGjelezem, tudja-e teljesi-
teni a Google, amit igér. Hivata-
los blogjin a cég azt irta: , Telje-
sen dttervezziik az OS biztonsdgi
architektirgjit, hogy a felhaszna-
l6nak ne kelljen foglalkoznia vi-

Julianna

VirusBuster Kft.

i rusokkal, rosszindulatd programok-

i kal, biztonsdgi frissitésekkel.” Mdrpe-
- dig valamennyire is komplex szoftver

i nincs hiba nélkiil. Aki eddig bomba-

| biztos programot igért, az mind meg-

| bukott. Egy széles nagykozonségnek

| szant, nyflt forraskédd rendszer eseté-

ben, mint amilyen a Chrome OS lesz,
kiilonésen valészind, hogy a hackerek
megkeresik — és megtalaljik — a rése-
ket. Ha a Google azt akarja, hogy si-

| keres legyen a Chrome, akkor nem
i fagyaszthatja be a kddot. Gondoskod-

nia kell a folyamatos fejlesztésrdl, nyit-
va kell dllnia mds gyartok alkalma-

Gacsal
Jozsef

Intel Hungary

| zdsai, segédprogramjai el6tt. Mindez
-~ Gjabb és Gjabb kockazatokat rejt. Lehet
-~ tehdt, hogy a Chrome védettebb lesz
. mds OS-eknél, de tokéletesen bizton-
- sdgos — nem.

- GACSAL JOZSEF UZLETFEJLESZTESI

- IGAZGATO, INTEL HUNGARY

. Az jj opericids rendszer bejelentése is
- mutatja, hogy mekkora lehetéséget lat-
- nak a cégek ezen a teriileten. A Google
- mindjirt két operdciés rendszerrel in-
- dul, de mellette ott van a Microsoft
Windows 6sszesen 6t verzidja és a

. Moblin is. Jelenleg. A verseny nyilvin-
~ val6an két teriileten cstcsosodhat ki:

. kinek lesz kisebb energiaigényi és sok
- szolgdltatist nyjté hardverplatform-

. ja és ki tudja megnyerni a szoftverfej-

- lesztket.

A tdmogatott utasitdskészleteknek

. persze nagy a silya. Mdsrészt a ké-
| sziiléknek nem az opericids rendszer-

r6l, hanem az alkalmazdsok-
rol kell szélnia. Ha ezek a cé-
gek komolyan gondoljik, hogy
Gjabb embermillidrdokat akar-
nak az internetre kapcsolni, ak-

teniiik, amelyek egyszerien és
maguktdl értet6den kezelhe-
t6k. Az internet maga a ,killer

ezt sok emberhez el tudja jut-
tatni.

Sajnos ma nem tudunk sokat
az 4j jévevényrol, sok minden
csak jovére lesz vilagos. Addig is
érdemes figyelni a bejelentése-
ket, mert ma ez az egyik legfor-
rébb teriilet.

kor olyan eszkozoket kell fejlesz-

application” és gy&zni az fog, aki

Ablonczy Balazs

Az SAP AG bejelentette, hogy
Ablonczy Balizs személyében 4j tigy-
vezetl igazgatdt nevezett ki szlovéni-
ai lednyvallalatinak élére, a szakember
jelenlegi pozici6janak —az SAP Hun-
gary Kft. tigyvezet6i posztja — megtar-
tasa mellett. Ablonczy Balazs feladata-
it felvaltva, a budapesti és ljubljanai iro-

ddbdl latja el.

Sovegjarté Robert

. Julius 1-jét61
' Sivegjdrti Ré-
bert a kozép-
eurépai ré-
gi6ban in-
formatikai
szolgiltatdsokat
kinal6 Qualysoft
Informati-
ka Zrt. keres-
kedelmi igaz-
gatdja. A villamos tizemmérnok és
szakkozgazdasz végzettségli szakem-
ber palyafutisit a Megatrendnél kezd-
te 1995-ben szervizmérnokként. A
Qualysofthoz 2007-ben csatlakozott
ERP-iizletigvezetSként.

Vegleges 2 Windows 7

Molnar Jézsef = Az Atlantiban zajlé
MGX konferencian Steve Ballmer, a
Microsoft vezérigazgatdja és Steven
Sinofsky, a szoftvercég frissen kineve-
zett Windows-iizletdgvezetdje bejelen-
tette: elkésziilt a Windows 7 és a Win-
dows Server 2008 R2 RTM. A végleges
verzid, amit direkt Ballmer elGaddsa-

ra id6zitettek, pontosan 4 6ra 4 perckor
ylatott napvildgot”. Apré szépséghiba,
hogy — példaul Mary o Foley beszimo-
16ja szerint — a konferencia csiszdsa mi-
att a bejelentés is valamivel késGbb tor-
tént meg.

A nagykozonség az eredeti menet-
rendnek megfelelGen csak oktéber 22-
én érheti el a Windows 7-et, mig az
OEM-gyirtdk akdr mult hét péntek-
t6l hozzdjuthattak. Augusztus 6-dn Sket
kovetik majd a fiiggetlen szoftver- és
hardvergyirtok, valamint a TechNet-

és az MSDN-el6fizetSk, augusztus 16-
dn a redmondi szoftvercég arany foko-
zatd partnerei, majd augusztus 23-dn
az Action Pack el6fizet6i. A nem an-
gol nyelvi lokalizicids verzidkat (koz-
titk a magyart is) mindegyikiik szimdra
csak oktober 1-jén teszik elérhetGvé. A
mennyiségi licencvasarl6 villalatok ko-
ziil els6ként, augusztus 7-én a Software
Assurence szerz6déssel rendelkezdk jut-
hatnak hozzd a rendszerhez, mig a tob-
bieknek szeptember 1-jéig kell virniuk.

A Windows Server 2008 R2 (mis
néven Windows 7 Server) fejleszt6i-
nek blogbejegyzése szerint a szerverol-
dali operici6s rendszer augusztus mé-
sodik felében lesz elérhetd a Softvare
Assurence szerzddéssel rendelkezs cé-
gek szimara. A Windows Server 2008
R2 djdonsigairdl bivebb tajékoztatds a
TechNet oldalin olvashato.

A tarolasra

Barabas Balazs = A HP felvisirolta
a tarolémegoldisokat szallité Ibrixet.
Az Ibrix 53 munkatirsat alkalmaz, és
sajat kozlése szerint 175 villalati tigy-
fele van kiilonféle ipardgakban, tob-
bek kozott a tivkozlés, a média vagy a
pénziigyi szolgéltatdsok teriiletén. A
tranzakci6 értékét nem hoztik nyilva-
nossagra.

Két évvel ezel6tt a HP mir fel-
véasdrolt egy hasonlé profild céget, a
PolyServe-et. A tranzakci6 érdekes-
sége, hogy az Ibrix megolddsai ed-
dig is szerepeltek a HP kindlatd-
ban a StorageWorks, a ProLiant, a
BladeSystems és a ProCurve Ethernet
termékekben, masrészt az Ibrixnek az
EMC-vel és a Dell-lel is vannak ha-
sonl6 viszonteladdi szerz&dései.

Milan Shertti, az Ibrix vezérigazgato-

ja szerint a HP-megallapodds az tigy-

koncentral

| felek érdekeit szolgdlja, mivel ezdl-
 tal olyan tiroldsi megoldast kapnak,

i amelynek révén jobban kezelhetik az

- adatmennyiség-novekedést. A HP sz6-
| vivGje ugyancsak elmondta: az Ibrix

- technolégidja lehet6vé teszi, hogy a

| cég tigyfelei konnyebben taroljanak és
- mozgassanak nagy adatmennyiséget,

i illetve konnyebben férjenek hozzd az

- adatokhoz.
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Finansziroz a HP

A HP bemutatta magyar valla-
latoknak szant aj szolgaltata-
si ajanlatat és finanszirozdsi meg-
oldédsait. A kezdeményezés a szlikos
beruhdzisi forrdsokat és a miiko-
dési koltségvetés virhat6 tovib-

bi csokkenését ellensilyozva segit

a szervezeteknek megvaldsitani I'T-
projektjeiket a mostoha gazdasa-

gi kornyezetben. Az ajinlat hirom
teriiletet foglal magdban. Egyrészt
tobb millidrd dolldros finanszirozi-
si program indult a kelet-k6zép-eu-
répai és azon beliil a magyar szerve-
zetek beruhdzasi t6kesziikségletének
kielégitésére. Masrészt a HP olyan
kozmi-infrastruktdrat” biztosit,
amelyre timaszkodva a szerveve-
tek a gazdasdgi ciklushoz igazodva,
gyorsan bévithetik vagy sziikithe-
tik technolégiai infrastruktiardjukat
— és kozben csak a ténylegesen fel-
hasznilt eréforrdsok utdn fizetnek.
Harmadrészt alkalmazdsmenedzs-
ment szolgiltatdsokat kindl a villa-
latok mikodési koltségeinek csok-
kentésére és a szolgiltatdsi szintek
ezzel egyideji emelésére.

SAP ERP a Lesaffre-nél

Vallalatiranyitasi rendszert ve-
zetett be a Lesaffre Magyaror-
szag Elesztégyarts és Kereske-
delmi Kft.-nél az SAP Hungary. Az
4j megoldds az eddigi szigetrendsze-
reket valtja. A magyarorszdgi imp-
lementici6 az elsé teljes kord SAP-
bevezetés a francia Lesaffre viligha-
l6zatdaban, amely budafoki villalatit
jelolte ki globélis programja elsé 4l-
lomdsaként. A kovetkezs [épés a mo-
dell kiterjesztése a Lesaffre Csoport
mintegy 40 lednyvillalatira. A ma-
gyar projektet 11 hénap alatt valési-
tottik meg.

Ev Partnere dijas
az ESRI

A térinformatikai megoldéasok
piacvezeté szallitojaként szamon
tartott ESRI lett az dllami és 6n-
kormdnyzati szektorban a Microsoft
Ev Partnere programjinak egyik dij-
nyertese. A Microsoft Nemzetkozi
Partnerkonferencidjianak dijival azon
partnerek munkdjat ismeri el évrél
évre, akik kiemelkedd eredményeket
értek el MS-alapokon nyugvé meg-
olddsok fejlesztése és az tigyfeleknek
valé széllitdsa terén.

Sokha keriilhet atallni az online Office-ra

Mozsik Tibor = A Microsoft a jilius
kézepén tartott New Orleans-i part-
nerkonferencidjin szimos részletet
kozzétett a jov6 évtdl indulé hostolt
Office Web szoftverszolgiltatdsai-

rol, és megragadta az alkalmat ismét,
hogy a hibrid ,,szoftver plusz szolgal-
tatds” modellt népszertisitse azon tigy-
felei korében, amelyek az elre telepi-
tett alkalmazasok feldl egyre inkabb az
online szolgéltatdsok irinydba kacsin-
gatnak.

A Microsoft tizletigvezetdje, Stephen
Elop a partnerek el6tt azt hangoz-
tatta, hogy tizbdl kilenc tigyfelik
at kivdn térni a Microsoft Business
Productivity Online Suite (BPOS)
hostolt szolgéltatdsaira, de ehhez meg
kell nekik adni a lehetGséget, hogy
kombindlni tudjik a szoftverek és
a szolgiltatdsok haszndlatat.

A BPOS-csomag részét képezi
az Exchange, a SharePoint,

a LiveMeeting és az Office
Communications hostolt verzidja,
amelyet felhasznilonkénti el6fizeté-

ses rendszerben értékesitenek. Az Of-
fice Web alkalmazisokat varhat6an jo-
v6 év els felétdl lehet majd hasznal-
ni, de egyel6re nem vildgos, hogy a
hostolt szolgéltatiscsomag részét ké-
pezi-e majd — deriil ki az amerikai
Computerworld cikkébsl.

Az elemzGk ugyanakkor arra mu-
tatnak rd, hogy bar a Microsoftt6l mar
most elérhets a szoftverek és a szol-
giltatisok kombindcidja, egyelGre a li-
cencfeltételek nem annyira rugalma-
sak, hogy azt koltséghatékonyan tud-
jak felhaszndlni a villalatok. A legtobb
vallalati nagyfelhasznalé altal kotott
ceket (Client Access License — CAL)
kell visirolniuk a felhasznaloknak,
akik a Microsoft opericids rendszer és
szervertermékeit akarjik haszndlni.

A helyzet akkor vilik bonyolultt3,
ha a villalat a meglévé nagyvillala-
ti szerz8déshez 1jj felhaszndlokat sze-
retne hozzdadni, vagy pedig egy tj
nagyvillalati szerz8dést akar kot-
ni, amely egyben tartalmazza a szoft-

i verlicenceket és a hostolt szolgéltata-

sok el6fizetési dijit is — hangsilyozta a
Directions On Microsoft cég elemz6-
je, Paul DeGroot a konferencidn.

— Ha egy tigyfél azon munkatdrsai
szdmdra, akik csak az online szolgdlta-
tdsokat haszndlnik, BPOS-el6fizetést
akar venni, mellé tovdbbra is meg kel-
cet akkor is, ha a telepitett alkalma-
zdst nem hasznélja. Bér ilyen esetekben
a Microsoft ad kedvezményt, még-
is, olyasvalamiért kéne fizetniiik, amit
nem haszndlnak — mondta az elemzé.

Chris Voce, a Forrester elemzgje ugy
vélekedett: ennek a zavaros helyzetnek
az az oka, hogy a Microsoft tovibbra is
sok pénzt keres a telepitett szoftverek-
bél és emiatt hezital, nyisson-e egy 4j-
fajta tizleti modell irdnyiba.

A Microsoft a PR-iigynokségén ke-
resztiil megerdsitette, hogy a szolgél-
tatdsok eléfizetSinek szdma nem ha-
ladhatja meg a hozzdférési licencek
szdmdt, amelyekkel az igyfél mar ren-
delkezik.

Belassulhat a CRM-piac

Kis Endre = A Gartner szerint 6t
éven dt tartd, két szimjegyd noveke-
dés utdn a vilig CRM-piaca kevés-
bé lendiiletes id8szak elé néz. Atren-
dez6dhetnek a szallitok kozti erd-
viszonyok is. A piacelemzd most
kozzétett jelentése megillapitja,
hogy a CRM-piac mérete a mult év-
ben vildgszinten 9,15 millidrd dolldr

volt, ami azt jelenti, hogy a szillit6k

a 2007-ben elkonyvelt 8,13 millidrd
dollarhoz képest 12,5 szizalékkal no-
velték bevételeiket. Igy a tavaly szt6l
kibontakozé vilsdg ellenére ez sor-
rendben mir az 6todik év volt, amely-
ben a CRM-piac két szimjegy i nove-
kedést ért el.

A Gartner kiemeli, hogy a piac
egyik f6 hajtéerejét a szolgaltatds-
ként adott szoftver —SaaS-modell -
irdnt fokoz6dé érdeklédés jelentette
2008-ban. A szillit6i bevételek kozel
20 szdzaléka ilyen konstrukciéban
értékesitett szoftverbdl eredt, mig
egy évvel kordbban ez az arany 15
szdzalékot tett ki. A masik meghati-

roz6 trend, hogy felhaszndléi és szdl-
{ gyengébben teljesitett a vdrtndl, de a

litéi oldalon egyardnt kiemelt figye-
lem 6vezi a Web 2.0-s technol6gidk
alkalmazisdt a CRM teriiletén. Ez
azzal magyardzhat6, hogy mind t6bb
fogyaszté kapcsolédik be az online
férumokon zajl6 parbeszédbe, ami
egyre komolyabban kihat a piaci sze-
repl6k megitélésére és teljesitményé-
re az értékesités, a marketing és a ve-
vGszolgilat terén.

Tobb mint kétmillidrd dolldros be-
vételével az SAP 2008-ban is meg-
orizte vezetd poziciojit a CRM-
piacon, ahol 22,5 szdzalékos része-
sedést mondhat magdénak. Misodik

az Oracle 16,1, mig harmadik a
Salesforce.com 10,6 szdzalékos torta-
szelettel. Mindezt mis megvildgitdsba

i helyezi a 2007-es adatokkal valé 6sz-
{ szehasonlitds. Ennek alapjin az SAP

kozel egyszdzalékos csokkenéssel, mig
az Oracle 11,8, a Salesforce.com 42,7
szdzalékos novekedéssel zirta a tava-
lyi évet. A negyedik Microsoft pedig
2008-ban nem kevesebb, mint 75 sz4-
zalékot nétt az azt megel6z8 évhez
képest, és ezzel 6,4 szizalékra tornaz-
ta fel részesedését a CRM-piacon.

A Gartner rdmutat, hogy a vildg
nyugati felére fékuszdlt CRM-piacon
a fejlédé orszagok szerepe mind
hangsilyosabbd vilik. A milt évben
Eszak-Amerika és Eurépa egyardnt

két régio részesedése igy is 52,5, il-
letve 31,6 szdzalékos. A fejl6dé orsza-
gok ugyanakkor kitartéan noveked-
nek, és a 2006-ban regisztralt 13,8
szdzalékrol tavaly 16 szdzalékra hiz-
laltik részesedésiiket a vilig CRM-
piacan.

A piacelemz6 hozziteszi, hogy a
szallitok mérsékelt optimizmussal te-
kintenek a CRM-piac tovibbi néveke-
dése elé, amely — az elhiz6dé gazdasi-
gi bizonytalansdg kériilményei kozott
—1idén és 2010-ben is mérsékeltebb,

{ varhatéan egy szamjegy lesz.
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Miutan a Microsoft bejelentette, hogy a kovetkezd években tobb milliard dollart pumpal a Bing kereso fejlesztésébe, a Google
valasza sem varatott sokat magara: jovo nyaron érkezik a Google Chrome OS. Legutobbi lapszamunkban r6viden beszamoltunk
a lehetdségekrdl, most pedig tovabb gondoltuk a kévetkezményeket. [Irta: Barabas Balazs, Samu Jézsef, Téksli Gabor]

WPC-n a hallgatésigbol va-
laki a Google Chrome OS-
6l kérdezte Steve Ballmert.

Egészen pontosan arrdl, hogy lesz-e
hasonl6 terméke a Microsoftnak.
A (kitérd) vilaszat a kovetkezSk-
kel vezette fel a cég elsé embere:
»Ki tudja, mi ez a dolog? Nekem
a Chrome OS nagyon érdekes...
Masfél év mulva fogjak meg-
jelentetni, de mar bejelentet-
ték. Nem tudom... Nem tudjik el-
donteni (mit akarnak)? Nem tudom,
mi a gond ott, de amikor legutolja-
ra utinanéztem, akkor gy volt, hogy
nem kell két kliens opericids rend-

\ a Google-nak az Android mellé. Andy

| Rubin, a cég alelnske meg is vilaszol-
 ja a kérdést. Szerinte a Chrome nem
| fogja kiszoritani az Androidot, mi-
 vel a kett mds-mds alkalmazisi te-

| riiletet fed le. ,,A mobileszkézokre
 szdnt opericiés rendszerek olyan fel-
| adatokra lettek szabva, amelyekre

- mds platformok nem. Péld4ul hiléza-
i ti protokoll stackek futtatdsira, ak-
kumenedzsmentre, a mobil adétor-

| nyok kozti barangolds kezelésére.

- A kiilénbsz6 termékkategériék kii-

- 16nb626 problémdi mds-mis rnegol—

disokat kivannak. Eppen ezért sz6

' sincs arrél, hogy az egyik (operéci-

Steve Ballmer: "Mi kiprébaltuk, nem kell két rendszer..."

szer. Mi kiprébaltuk kordbban. Win-
dows 95 és Windows N'T! Jobb, ha
csak egy van.” Valoban, az els6 és leg-
fontosabb kérdés a Chrome kap-
csan: minek még egy operdcios rendszer

| 6s rendszer) nyerni fog, a masik pe-
i dig nem.” Nyilvinvaléan lesznek dt-
- fedések az eszkozok kozt, amelyeken
i a Chrome OS és az Android futhat —
- ezt ékesen bizonyitja a Chrome OS

i kifejlesztésében kozremiikods part-

- nerek listdja. A Chrome OS az x86-

i os mellett az ARM-platformot cé-

- lozza, mig az Androidot alapvet-

i en nem x86-ra szantik, igaz létezik
~ezen a platformon futé build. Tehdt

i avélasz a kérdésre egyszerii: ugyan-

- azért kell a Google-nak tobb operi-

i ci6s rendszer, amiért a Microsoft-
nak Windows Mobile, Windows CE
i és mondjuk, Windows Vista — kii-

- 16nbo626 platformok lefedésére. Eric

i Schmidt, a Google vezérigazgatdja,
 aki sajit elmonddsa szerint alig virja,
i hogy a Chrome OS megjelenjen jo-

- vére, érdekes torténetet mesélt a ke-
| resémotor-6rids opericids rendsze-

- rének fejlesztésérsl. ,Be kell ismer-

| nem, hogy az opericiés rendszerrel

- kapcsolatos izgatottsig relative j ke-
i let{i nalam. Mint a Google ligyve-
 zetdje, az elsé hat évemet az-

- zal toltttem, hogy meggySzzem
| a cég tarsalapitéit, Larry Page-t
| és Sergey Brint, hogy a Microsoft
- dominéans Windows rendszereivel
konkuralé operacios rendszert

~  kifejleszteni szornyii stlet.” Fr-

- dekes kijelentés, hiszen a cég a bon-
i gészbfronton — ha csak az 1.0-s Beta
- dllapotot elhagy6 verzi6t nézziik —

i 2008 decembere 6ta direkt konku-

- rense a Microsoftnak. Elsére taldn

i azt gondolnink, hogy a Chrome OS
- nem ilyen kdzvetlen konkurense lesz
i a Microsoft opericids rendszereinek.
- Valészintileg rosszul gondolnank.

i A webbongészé-alapt hibrid operi-

- ciés rendszer olyan piaci szegmensbe
i igyekszik, pontosabban olyan eszko-
zokre (a netbookokra és nettopokra)
| szdnjik, ahol eddig a Windows XP

- uralkodott. Ut6bbi terméket a Mic-

Andy Rubin: az Android mobilokra valé

- rosoft mir nagyon szeretné maga
{ mogott tudni, de még 2013-ra is
i massziv értékesitéseket j6sol az IDC.

 AZELOZMENYEK: A GOOGLE 0S
 STINRE LEP

Miutan az Ars Technica és a The New

 York Times is megszellztette, hogy

- az alig kilenc hénapos Chrome bon-

i gészire alapozva a Google operici-

- 6s rendszert fejleszt, jilius hetedikén
i a Google hivatalos blogjin is bejelen-
- tették az Gj operdciés rendszert. Az

i ugyancsak Chrome néven futé pro-
 jektbdl — amit a tévedések elkeriilé-

i se végett nevezziink ezenttil Chrome
- OS-nek — a tervek szerint 2010 maso-
i dik felére lesz végleges termék, addig
- a Google a nyilt forriskédi kozosség
i programozoéinak segitségére timasz-
- kodva fejleszti a Linux kernelen fu-

i t6 rendszert. A Chrome OS el6szor

- a netbookokat célozza meg; érdekes-

i ség, hogy x86-0s és ARM procesz-
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szorokon egyardnt fut, ami nemcsak
a Microsoft, de az Intel szempontji-
bél is izgalmassd teszi a bejelentést.
A Google és a Microsoft versenyé-
ben nemrég emelkedett igazdn ma-
gasra a tét. A Microsoft vezérigaz-
gatoéja, Steve Ballmer junius ko-
zepén azt nyilatkozta, hogy cége
a kovetkezo 6t esztenddben a val-
lalat operativ bevéeteleinek 5-10
szazalékat akarja a Bing interne-
tes kereso fejlesztésére forditani.
A Microsoft online szolgéltatisi egy-

sége az elmiilt években csak vitte a val-

lalat pénzét, de most tgy tiinik, hogy
a méjus végén bemutatott Gj Bing ke-
resGszolgaltatds hosszabb tivon is si-
keres lehet. A Microsoft operativ for-
galma egyébként 4,4 milliard dollar
volt az elmult iizleti negyedévben, az-
az 10 szdzalékkal szdmolva a Bing fej-
lesztésére és népszertsitésére akdr évi
1,8 millidrd dolldrt is fordithatnak.
Ballmer sajnilatit fejezte ki, hogy vil-
lalata nem Iépett be joval kordabban az
internetes keresGpiacra; a Bing része-
sedésének novekedésével kapcesolatban
tlirelemre intett, hiszen az Xbox ji-
tékkonzol esetében is nagyon hosszi
id6 telt el, amig nyereségessé vilt a ji-
tékkonzol tizletdg — konkrétan ez csak
a misodik genericiéval, az Xbox 360-
nal kovetkezett be.

VEGE A LOVESZAROK-HABORUNAK?
A Google Chrome OS bejelenté-
sére néhdny héttel Ballmer nyilat-
kozata utdn keriilt sor, nem sok-

kal a Windows 7 érkezése eldtt.

A Google koribban nem tett nagy
eréfeszitéseket, hogy barmit is szem-
beillitson a Windows rendszerrel,
ami a Microsoft PC-s dominancidji-
nak és anyagi-erkélcsi erejének alap-
ja. Ugy tiinik, most érkezett el an-
nak az ideje, hogy a versenykorlito-
z6 megolddsok és piaci magatartds
rendszeres kritikdjin tdl valédi ter-
mékkel is el6alljanak.

A A ~ A

Windows Azure

® Feldolgozas — 0,12 dollar 6ranként

® Adattdrolds — 0,15 dollar minden td-
rolt gigabdjt utan

® Adattdrolasi tranzakciok — 0,01 dol-
ldr minden 10 ezer tranzakeid utdn

SQL Azure

® Web Edition — 1 gigabdjtos relacios
adatbazisig 9,99 dollar

® Business Edition — 10 gigabajtos re-
lacios adatbazisig 99,99 dollar

Eric Schmidt: nem akart konkurenciaharcot

~ denképpen megneheziti, hogy
a Chrome bongészot sajat becs-
. lése szerint is ,csak” 30 milliéan
hasznaljak, ami elenyészé piaci

. részesedést jelent az Internet
Explorerhez képest, és az évtize-

. des piacvezetd pozicidit amugy sem

- konnyt megingatni. Ezzel szem-

. ben a Google online alkalmazdsai

- mir jelenleg is életképes alternati-

. vit jelentenek a Microsoft aranybd-

- nyaként m{ikodé irodai szoftvereivel
. szemben, és az ut6bbi idében a ke-

' res6oridsnak vezets szakembere-

. ket is sikertilt magdhoz csibitania f6
- konkurensétsl. A Chrome OS-nek

| is éppen ez lehet az erdssége: mint

~ azt Sundar Pichai, a Google termék-
. menedzsmentért felelSs alelnoke ki-
- emelte, egyre tobben haszniljik gé-
| piiket a webre utalva. In-

- formiciokat keresnek, e-maileket és

. hireket olvasnak, visirolnak, vagy

| beszélgetnek az ismerdsokkel, ez-

- zel szemben a napjainkban elterjedt

| opericios rendszerek alapjait akkor

- raktik le, amikor a vilighilé még

| nem is igazdn létezett. Ezek szerint

- a Chrome szdmira idedlis ugrédesz-
i kit jelentenek az éppen ilyen felhasz-
naldsra tervezett, olcsé netbookok.

- UJ LEHETOSEG AZ ARM

- PROCESSZOROK ELOTT

- A Chrome OS, x86-0s és ARM pro-

i cesszorokon is fut, és a vallalat tobb

- OEM-mel is tirgyaldsokat folytat,

i hogy 1j opericiés rendszere jovére

- minél t6bb netbookon megjelenjen.

| Az alkalmazisfejlesztéknek annyit
iizentek, hogy maga a web a plat-

i form, vagyis minden webalapu al-

- kalmazdsnak automatikusan mitiksd-

i nie kell a Chrome OS alatt, és min-

- denki a vilasztott webes technolégidt
i felhaszndlva irhat hozz4 djakat — ezek
' az alkalmazdsok nemcsak a Chrome-,

i de a Windows-, Mac- vagy Linux-

Persze a Google dolgéat min-

- kérnyezetben futé, standardizalt
- bongészk alatt is mikodsképesek.

A Chrome OS 16kést adhat az

| igynevezett smartbookok terjedésé-
" nek, amelyekrsl a Microsoft korab-

- ban igencsak szkeptikusan nyilatko-
i zott. A smartbook a netbookokhoz

: hasonl6, de ARM processzorra vagy
- az NVIDIA Tegra chipre épiils

- ultrahordozhat6 eszkéz. Ezeknél az
i Intel Atom vagy VIA Nano procesz-
- szorokra épiilé netbookokkal ellen-

| tétben, csak valamilyen , kikonnyi-

. tett” operdci6s rendszer johet szoba
i — Linux vagy a Microsoft kindlati-

- bél a Windows Mobile, vagy Win-

i dows CE, de asztali operdcids rend-
- szer semmiképp sem. A Computexen
i a Microsoft egyik vezetGje azt nyi-
latkozta, hogy a cég dltaldnossigban
! pesszimista a smartbookokkal kap-

SleisrssasastIsaIsey

csolatban, és

I deevsateaacaned 3 nem tervezi,
5 A% 3 hogy ezekre
3 2 : E az eszké/zi?'k—
es re adaptilja
.NET Services
® Uzenetek — 0,15 dollar
minden 100 ezer miivelet E
utdn, beleértve a Service .
Bus iizeneteket és Access
Control tokeneket is .i. <
Savszélesség
® Mindharom szolgaltatasndl a bejovo
adatok utdan 0,10, a kimen® adatok
utdn pedig 0,15 dollért szamldznak
gigabdjtonként
ARM vagy Atom?

birmelyik asztali Windows operdci-
6s rendszerét is.

Az ARM-tamogatas abbol
a szempontbol is érdekes, hogy
jelenleg a netbookokon az Intel
Atom platform tekintheto
egyeduralkoedénak, és az Intel az
Atommal szeretné megvetni a l1d-
bit az okostelefonok és mds, bedgya-
zott alkalmazdsok piacdn — pont az
ARM konkurenseként. Ha a piac
jol fogadja a Chrome OS-t, ak-
kor a fagyi visszanyalhat, vagyis
az ARM viratlanul piacot nyerhet
a netbookszegmensben.

A Google hivatalos blogjin
a Chrome OS kapcsin kozzétette
a fejlesztésben egyiittmiik6ds part-
nereinek listdjat. A felsorolds a be-
jegyzés szerint nem teljes, de az
Acer, az Adobe, az ASUS, a Freescale
Semiconductor, a Hewlett—Packard,
a Lenovo, a Qualcomm, a Texas
Instruments és a Toshiba szerepel
benne. A lista egyfeldl azért érdekes,
mert a Chrome OS tdmogatéi kozt
a Frescale, a Qualcomm és a Texas
Instruments is szerepel — ezek
a cégek mobiltelefonok-
ban mtikodé lapkdk
fejleszt6i, tehdt in-
kabb az Android
OS kapesin vir-
ndnk, hogy fel-
tlinik a neviik.

Maisfelsl
az is figye-
lemre mél-
t6, hogy t6bb
olyan cég vi-
szont nem sze-
repel a felsoro-
lasban, amelyet
kotelezd jelleggel
varndnk ide. Le-
het, hogy csak vélet-
leniil maradtak ki, de hi-
dnyoltuk a vildg legnagyobb
chipgyartéjit, az Intelt — amelyrdl
idékozben kideriilt, hogy 6k is részt
vesznek a projektben —, de az AMD-t
is, vagy példdul egy olyan éridst,
mint a Dell. Mindazondltal a fen-
ti lista alapjin kijelenthetjiik, hogy
az ipardgat igenis érdekli egy 1j ope-
ricids rendszer, és gy fest, a széles
kord kompatibilitds is biztositott.

A MICROSOFT IS A FELHOT KERGETI
A Chrome OS nem jelent kozvetlen,
frontdlis timaddst a Microsoft je-
lenlegi Windowsaira nézve, de abba
a szegmensbe igyekszik, ami a val-
sdg idején is novekedést volt képes
produkdlni. Ugyanakkor a Microsoft
miér egy ideje dolgozik egy projek-
ten, amely kozvetlen konkurense
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lesz a Chrome OS-nek. A nagy kér-
dés csak az, hogy hol tart a Gazelle
fejlesztésével a cég, és hogy képes
lesz-e beel&zni, akadilyozni a 2010
misodik felére igért Chrome OS-t.
A Microsoft harom éve inditotta
el a szoftverek plusz szolgalta-
lentds befektetéseket eszkozolt
adatkozpontokba és ez iranyu
szoftverfejlesztésekbe. A New

Orleans-i WPCO09 partnertaldlkozon

viarhat6an az Office csomag kovet-

kez8, 2010-ben virhaté verzi6jarél is

bejelentenek részleteket. Kordbban
a Google prébilta pénzért értékesi-

teni villalati tigyfeleknek online iro-

dai programjait, de csupdn pdr sziz
igyfelet sikertilt megszerezniiik.
Ezzel szemben az ingyenes véltoza-
tot 15 milliéan hasznéljik, ami arra
kényszeriti a Microsoftot, hogy te-
gye ingyenessé az Office tobb ele-
mét. Elemz6k szerint egy ingye-
nesen elérhetd, lebutitott Office-
viltozattal a Microsoft felvehetné
a versenyt a Google-lal, mikozben
a bevételeit sem csokkentené
szamottevGen. Erre utal-
hat, hogy Stephen Elop,
a Microsoft Office
izletigvezetdje
mdr bejelentet-
te: terveik sze-
rint tobbféle
médon teszik
majd elérhets-
vé a program-
csomagot.
Még a visz-
szavonult Bill
Gates is meg-
sz6lalt a Chrome
OS ugyben.
A CNET-nek meg-
lehetSsen szkeptiku-
san nyilatkozott az iigy-

szer nagyon-nagyon sok formiban
létezik. Egyesek masként jelennek
meg, mint a tobbiek és mdsként is
bootolnak. Valamelyest meg vagyok
lepve attdl, hogy az emberek tgy vi-
selkednek, mintha ez valami djdon-
sdg lenne. Ugy értem, hogy ott az
Android, ami fut a netbookokon és
van benne bongészé is.” Gates sze-
rint nagyon nehéz bdrmit is monda-
ni a Chrome OS-rél, amig a Google
ilyen keveset drul el arrél, hogy va-
l6jiban hogyan fog miikédni. ,,Minél
homilyosabbak ezzel kapcsolatban,
anndl érdekesebb” — mondta.

A mér emlitett WPC-n a Micro-
soft kozzétette a Windows Azure,
az SQL Azure és a .NE'T Services
drait. A platform novembertdl lesz

Eélesben” is hozziférhetd a fizetd

. felhaszndlék szdmdra. A Windows

- Azure platform drazdsa magiban

. foglalja a felhd (cloud) szolgaltatd-

- sok igénybevételéhez sziikséges ope-
| rdciés rendszert, a webalapu reldci-
6s adatbdzist Microsoft SQL Azure-
. ban (kordbban SQL Services), mint

- ahogy az egyiittmiikédés és kapcso-
- 16d4s képességét a NET szolgiltats-
- sokhoz. A Microsoft fogyasztisalapi
- drazdsi modellt alkalmaz, lehetévé

~ téve partnereinek, hogy csak azo-

. kért a szolgéltatisokért fizessenek,

- amelyeket valéban hasznilnak is (zz
- Azure drait lisd keretes ivdsunkban).

partnerei olyan specialis ajan-
 latokhoz és kedvezményekhez is

. hozzaférhetnek, amelyek abban
 segitik Sket, hogy megoldasai-

. kat gyorsabban piacra dobhas-

- sak. A Microsoft-partnerek 5 szdza-

. 1ékos bevezetési kedvezményt kap-

- nak a Windows Azure-feldolgozis, az
. SQL Azure ésa NET Services arak-
ben: ,A Linux opericiés rend- boél. Az MSDN Premium el6fizeti

. hozzaférnek majd azokhoz a forrdsok-
- hoz, amelyek segitségével kifejleszt-

. hetik és tesztelhetik sajit felhGalapi
 alkalmazdsaikat.

Bill Gates: ismét megszélalt

A Microsoft hangsilyozta, hogy

Egy ,fejlesztést felgyorsit” ajin-

lattal is el64ll majd a cég: azok

. a partnerek, akik gyorsan szeretnék
 kifejleszteni és tizembe llitani al-

. kalmazdsaikat, 15-30 szdzalékos ked-

- vezményt kaphatnak, ami 6 héna-

| pos elkotelezettséget jelent az Azure
 felé. A fél év utdn az drak visszaill-

. nak a standard dijszabdsra. A Mic-
 rosoft a szolgéltatdst a Professional

. Developers Conference 2009 ideje

- alatt, vagyis november 17. és 19. k-

. zott akarja beinditani. LegelGszor 21

- orszig pénznemeiben lehet majd fi-
' zetni az Azure-ért, magyar forintban

i azonban - a tervek szerint — majd
i csak 2010 marciusatol.

- KORAI OROM?

i S. Ballmernek abban mindenképpen

- igaza van, hogy bizonyos szempontbél
i tilsdgosan korai még a Chrome OS-
rél beszélniink, hiszen m4sfél évre va-
| gyunk a megjelenésétdl.

Arrél viszont mindenképpen ér-

i demes beszélni, hogy mit hozhat
- a Chrome OS.

Mindenekel@tt teljesen iij megkizeli-

| tést a fejlesztik szamira: ,Felejtsd el az
- operdcids rendszert, felejtsd el az app-
. likdcidkat, csindlj mindent a bongé-

sz6n beliil!” Persze lesznek olyan dol-

. gok, amelyeket kételezGen az operdcids |
i rendszernek maginak kell elvégeznie

- — vezeték nélkiili kapcsolat, id6- és da-
| tumbeillitds —, de nagyon igyekeznek

- azon, hogy csak és kizdrélag a bongé-

i 526 legyen a kozéppontban, és kizdrja-
- nak minden mdst.

Nagyobb biztonsdgot. Egyrészt az,

- hogy nyilt forrisk6did a rendszer, au-

' tomatikusan azt is jelenti, hogy ,tébb
~ szem tébbet l4t”. Konnyebben és ha-
- marabb észreveszik a fejlesztdk a sé-
- riilékenységeket vagy a hibikat, igy

- olyan kédot adnak ki a nagykézon-
 ség szdmdra, amelyet nem kell olyan
. gyakran foltozni. Misfelsl a@ rend-
szer felépitése is olyan, hogy ha
. talan nem is lehetetlen, de sok-

~ kal nehezebb a végletekig lecsu-
. paszitott rendszerben eldugni

- kartékony kédot, virust, tréjait,

. mint mas rendszerekben.

Olcsébb vagy igényesebb bardver-

' eszkizoket. Szandékosan nem frtunk
netbookot, smartbookot vagy MID-et,
- hiszen mindegyiken megél a Chrome
- O8S, és a hardver fajtdjitdl fiiggetle-

- niil tény: az, hogy az opericids rend-
 szer dra kimarad a sziikséges hozz4-

- valok koziil, a gydrtéknak is nagyobb

- mozgisteret enged. Egyfels] lehetnek
. a maiakhoz hasonl6é mingség és ki-
 viteld eszkézok olcsébbak az ingyenes
- Chrome OS segitségével, de az dr ma-
 radhat véltozatlan, az operici6s rend-
- szer licencének dijit pedig koltheti

- a gyirt6 igényesebb komponensekre,

- nagyobb kijelzére, felnGttekre szabott
- méretii billentyfizetre, nagyobb kapa-
. citdst akkura és igy tovibb.

Ugyanakkor egy komoly akadily

is tornyosul a Chrome OS ttjiba. Ez
olyan rendszer, amely a ,weben €1”.
- A jelenlegi, mobiltelefon-hdlézatokon
- keresztiil szolgiltatott, valsban mo-
- bil, barhol igénybe vehetd internet-
 hozziférések til dragik a legtobb fel-

hasznil6 szdmara. Internettd] elzdrva

- értelmét veszti az egész bongészGalapi
. operdci6s rendszer.

Mir csak abban kell biznunk,

" hogy az Opera nem panaszolja be

- a Google-t a Chrome OS miatt az

. Eurépai Bizottsdgnil, és nekik nem
 kell eltdvolitaniuk a béngészét az

- opericids rendszerbdl...

& ez, 733eM (OB D= <=
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A Web 2.0

nem technoldgia®
hanem iij gondolkodasmaéd

Ha a legutébbi idékig a vallalati vezetsk inkabb csak a tinédzserek jatszétereként gondoltak

az online kdz6sségi halézatokra, ez a kézgondolkodas egy csapasra megvaltozott Barack Obama
amerikai elnkké tértént megvalasztasat kdvetden, és ma mar szinte kivétel nélkiil keresik annak
a lehetsségét, hogy a Web 2.0-s technolégiakat miként hasznosithatnak. [irta: Mozsik Tibor]

kézelmultban az isztambuli
Teradata EMEA Universe kon-

ferencidn tartott elGaddsa kap-
csan Soumitra Duttdval, az INSEAD
professzoriaval arrdl beszélgettiink,
miként véltoztak meg a tirsadalmi vi-
szonyok az elmilt idészakban pusztin
az online kozosségi site-ok népszeriivé
véildsinak koszonhetGen.
Soumitra Dutta: Nagyon sok vilto-
zds tortént az elmult idGszakban.
A legjobb példa arra, mekkora a hata-
suk a kozosségi hdlézatoknak, hogy a
jelenlegi amerikai elnok megvilasz-
tdsdban is 6ridsi segitséget nyujtott az
online k6zosség. A kozosségi hdloza-
tok tehdt ma mar nem csak az Egye-
siilt Allamokra, de az egész vilgra is
nagy hatdst gyakorolnak; bizonyos ér-
telemben a legnagyobb lehetséges ha-
tdst mar el is érték. Ugy érzem, emi-
att most a villalatok jelentGs része erd-
szakos tanuldsi fizisba kezdett, és 3-4
éven belil mar egyes cégek is az él-
re keriilhetnek azzal — csakigy, mint
Obama tette —, hogy ezeket az tizleti
miikodésiikbe integriljik. Val6jiban ez
a folyamat mdr el is kezdGdott.

Ha Anglidt vagy Franciaorszigot
nézziik — de mindenhol méshol is ez
torténik —, akkor mér latszik, hogy a
politika sem tekint tobbé az online ko-
z0sségi hidlozatokra ugy, mint egy jit-
szotérre, ahol a tinédzserek kiélhetik
magukat, hanem egyre inkdbb tiszta-
ban vannak azzal, hogy olyasvalamirgl
van sz6, ami megviltoztathatja a tor-
ténelem folydsit, és amely segitségével
konnyebben tudnak kapcsolatot terem-
teni az emberekkel. A legtobb orszdg-
ban a fiatalokat mdr egydltalin nem ér-

- 4ll, hogy elkotelezte ezeket az embe-

. reket, akiket korabban nem érdekelt a
 politika, és maga mellé 4llitotta Sket.
. Bizonyos értelemben mar nagyon nagy |
- viltozdsok torténtek, igy példiul amig
- az angol kozigazgatisban néhany ho-

'~ napja még kirigtak embereket amiatt,
- mert kozosségi site-okat haszniltak,
mdra mir minden koztisztviselnek,

. de az oktatdsban részt vevéknek is ko-
- telez6vé tették ezek hasznilatt.

- Computerworld-Szamitastechnika:
| Mi a helyzet azokkal az orszagok-
kal, ahol jelenleg nem miikédik a

. demokracia? Javulhat ezekben az
allamokban a helyzet a kozésségi
| oldalak térnyerésével?

~ 8.D.: Abszolit mértékben, nem vélet-
- len, hogy hogyan igyekeznek reagil-

' ni ezek az dllamok a kialakult helyzet-
- re, és probdlnak meg blokkolni vagy
 legalabbis megfigyelni egyes site-okat.
. Ennek az az oka, hogy a hatalom fo-

- galma, illetve a vezetés jelenleg leg-

- inkdbb a kontrollhoz kéthetd, és igy

- minden olyan kezdeményezés, amely

- az ellendrzést veszélyeztetheti, a fenn-
4116 hatalom szdmdra pusztit6 lehet.

. CW-SZT: A kézvetlen kapcsolat-

| teremtés lehetdsége jelentené a

- legfébb valtozast?

- S.D.: Ahogy arrél a legutébbi kiny-

- vemben is irok (/d. a keretes cikket), sok
- minden megviltozott: a globalitds,

' az interakci6, a demokricia, a részvé-

- tel lehet8sége — minderr6l sz6 van. Az
- emberek hallathatjik a szavukat, és le-
" het6ségiik van arra, hogy a folyama-

dekli a politika; Obama sikere abban

| tokban részt vegyenek. Ennek ered-
ményeként tisztibb, dtlithatobb lehet
| a kormanyzis; a népeknek tobb az in-
- formici6juk, tobben lesznek érdekeltek
- nilunk egyes dolgokat. Bizonyos ér-
| telemben tehit val6jaban a Web

~ 2.0-s vildggal kapcsolatos kézpon-

| ti elvek a globalizdciéval, a demok-

- ricidval, az dtlithat6siggal, az inter-

az események alakitdsiban és tobben

. fognak részt venni a tdrsadalmi kérdé-
| sek megolddsiban. Ha tébben vesznek
' részt a folyamatokban, akkor tipikusan
| erdsebb, tisztabb lesz a kormanyzas,

 legyen sz6 egy orszig vagy egy szerve-
- zetirdnyitdsirol. ‘

Hogy ez ugy fog-e menni, ahogy

| eddig? Természetesen nem, de egyre
- t6bb orszdg megy abba az irdnyba,

~ hogy a korminyzat sokkal jobban von-
' ja be a kozosségeket a dontéshozatalba,
| és ne csak azok doéntsenek az tigyekrdl,
-~ akik a parlamentben nyomjik a gom-

| bot. Ehhez persze az is kell, hogy tisz-
- teletben tartsik az emberek intellek-

| tualis képességeit; ugy vélem, min-

~ denkinek lehetéséget kell kapnia a

| részvételre. Még nagyon az elején ji-

- runk ennek, de a tendencia a nagyobb

| ardnyd részvétel és igy a jobb 4tlitha-
 tésdg irdnydba mutat.

Természetesen mindehhez sziikség

 van egy alapszintii hozziférésre a tech-
| nolégiihoz, de ehhez hozzitenném,

- hogy az internethez PC-k helyett egy-
| re inkdbb mobiltelefonon fogunk kap-
~ csol6dni, igy a mostaninal tébben fér-
- hetnek hozzd az internethez.

| CW-SZT: Mi a jelentdsége annak,

. hogy a véllalatok a Web 2.0-s al-

| kalmazasokat, illetve a kozdésségi
. halézatokat beillesztik iizleti mii-
| kodésiikbe?

- 8.D.: Ez érdekes, ugyanakkor szer-

| tedgaz6 kérdés, hiszen ha a Web 2.0-

t nézziik, akkor val6jiban nem egy
- szoftverrél, hanem sokkal inkabb
| egyfajta gondolkoddsmaédrol van

sz0, illetve arrél, hogy hogyan csi-

aktivitdssal, a kozosségi részvétellel

. fiiggnek 6ssze: mindenki hallathat-

| ja a hangjit, és a tobbiek tudtira ad-

~ hatja a sajit véleményét. Tobbek ko-

| zott ezek azok az alapelemek, amelyek

a Web 2.0-t meghatirozzdk, legyen

- sz6 a Facebookrol, a MySpace-rél, a
i Twitterrdl vagy valamilyen mds szol-
-~ giltatdsrol.

A Web 2.0 tehdt inkdbb egyfajta

~ tudatillapot, nem pedig egy szoftver.
- Amikor arrél beszéliink, hogyan tud-
| jak ezt a villalatok bevezetni, akkor

- azt kell litni, hogy egyes villalatok

i madr lassan prébéljak a Web 2.0 egyes
.~ elemeit adaptilni. De nem gondolom,
i hogy aktivan prébédlndnak véltoztatni
 a sajit miikédési modelljiikén, mivel

ahhoz a sajit ,lelkidllapotukon” kelle-

| ne viltoztatni, azt pedig nem tdl egy-
~ szerfi megtenni. Sok példit fogunk a

| kozeljovében litni arra, hogy egyes

- véllalatok Web 2.0-szer(i megkozeli-

- téssel vezetnek be egyes alkalmaza-

| sokat bizonyos problémdk megoldi-

| sdra, legyen sz6 nyilt innovdciérél, a

- munkavillalok elkételezésérsl vagy az
| tigyfelekts] érkez visszajelzésekrol.

- A villalatok magja, illetve az értéke-

. ik azonban még nem igazin viltoztak
- meg, és nagyon sok viltozdsnak kell

| még a j6v6ben térténnie.
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CW-SZT: Sok gyenge prébalko-
zast lehet latni a vallalatok ré-
szér6l a Web 2.0 gyakorlati al-
kalmazasara, de gyakran néhany
hét vagy hénap alatt felhagynak
az eleinte nagy lelkesedéssel el-
kezdett blog- vagy éppen Twitter-
bejegyzésekkel. Lehetséges, hogy
a kozosségi site-okat inkabb a ki-
sebb, frissebb gondolkodasu val-
lalkozasok tudjak jobban kihasz-
nalni?

§.D.: Nem hiszem, kiilonben sincs
semmi rossz abban, ha néha elromla-
nak a dolgok... Tehdt nem gond, ha egy
blog egy id6 utin meghal, mert abbdl is

gidk jol alkalmazhat6k mind a kisvillal-
kozdsokndl, mind a nagyvillalatoknal.
Sok j6 példit taldlunk arra, hogy nagy-
véllalatok hatékonyan haszndljdk fel
ezeket az eszkozoket, ilyen példaul az
IBM, a Dell vagy a P&G. Nem a villa-
lat mérete szamit, sokkal ink4bb a veze-
tés, azazhogy a villalat ebbe az irinyba
akar-e menni vagy sem.

CW-SZT: Ki az, aki a vallalaton be-
liil ezeket a valtozasokat kezde-
ményezheti?

S.D.: A kulturilis valtozast a villalat
vezetGjének kell elinditania, de ha egy
specidlis webkettes tizleti alkalmazds-
ol beszéliink, mint példiul egy tigy-
télszolgilat, vagy a munkavillaléi el-
kotelezettséget elGsegits alkalmazds,
akkor gyakran a villalat adott cso-
portja vezeti be a technolégiat. Egy
I'T-véllalatnal példdul dgy dontottek,
hogy a HR-kézikonyvet online elérhe-
t6vé teszik, és valamennyi munkatirs

' szdmara lehetévé tették, hogy a HR-
stratégidt szerkeszthessék. Ehhez kell,
i hogy valamilyen szinten megbizzanak
- a munkatdrsakban és tudjik azok nem
| kovetnek el driiltséget.

CW-SZT: Hogyan lehet ravenni a
dontéshozokat, hogy Web 2.0-s

i technolégiakat vezessenek be, ha
eddig a kozossegeépito site-okra

i ugy tekintettek, hogy ezekmiatt
napi tobb orat vesztegetnek el ér-
i tékes munkaidejiikbdl az alkalma-
. zottak?

i S.D.: Ez igazdbdl oktatds kérdése, és

- az oktatds legink4bb példikon keresz-
lehet tanulni. Mdsrészt ezek a technol6- |

tiil lehetséges. Egyébként mdr nem hi-

- szem, hogy a legtobb cégvezetd id6-

| pocsékolisként tekintene a kozossé-

- gisite-okra, és ennek egyetlenegy oka
| van, ez pedig Barack Obama. Tetszik,
vagy nem, de amerikai elnéknek len-

| ni még mindig a vildg leger&sebb po-

- zici6jdt jelenti. Barki lithatta, hogy

| egy olyan ember, akinek semmije nem
- volt, hogyan volt képes erre a mun-

| kdra és egyben hatalomra szert tenni.

- Egyetértek azzal, hogy néhany hénap-
| pal ezel8tt a cégvezetSk tobbsége még
- szkeptikus volt, de ma mér senki nincs,
i akia Web 2.0-s technolégidk kapcsin
- megkérddjelezné, hogy arra sziiksé-

| ge lenne, inkdbb azt a kérdést teszi fel:
- hogyan tudni hasznilni.

Csakigy, mint az orszdgok eseté-

- ben, a szervezeteknél is egyre széle-

i sebb kérben oszlik meg a hatalom.

- Még egy erds szervezetben is mindin-
i kabb felmeriil a kérdés: hogyan tudja

- a cégvezetd ezt a hatalmat kiakndz-

! ni a sajat stratégiai céljai megvaldsita-

Soumitra Dutta

Soumitra Dutta a franciaor-
szdgi INSEAD posztgradudlis iiz-
leti iskola Uzlet és Technologia
szakdnak professzora ¢és a kiil-

s6 kapcsolatokért felelés dékanja;
emellett tobb nemzetkozi egyete-
men is oktat 6raadé tanarként. Az
INSEAD a BusinessWeek szavaza-
san avilag legrangosabb nemzet-
kozi tizleti iskoldja cimet nyerte el.
Kutatdsait szamos nemzetkozi mé-
dium, igy a CNN, CNBC és a BBC
is bemurtatta. Jelenleg is tagja a ka-
tari infokommunikdci6s tandcsadoi
testiiletnek, de szimos mds orszag
kormanyanak is adott mar tanacso-
kat infokommunikacios témakban.
Miel6te 1989-ben az INSEAD-hez
csatlakozott, a Schlumberger vél-
lalatnak dolgozott Japanban, majd

a GE-nek az USA-ban. Soumitra
Dutta - aki a World Economic Fo-
rum tagja is — szimos nemzetkozi
nagyvallalatnak adott — és ad — ta-
ndcsokat, elsésorban a tuddsme-
nedzsment témakorében. Erdek-
16désének kozéppontjaban az all,
miként lehet eldsegiteni az tizleti
innovaciot és anovekedést az inno-
vativ emberek és az informaciotech-
nolégia megfelelé kombindldsa-

val. Szamos konyve jelent meg; a
legutobbi 2008-ban. A Matthew
Fraserrel kozosen irt 7hrowing
Sheep in the Boardroom cimii
konyvben szimos példan keresztiil
azt mutatja be, hogy az online ko-
z0ss¢gi halozatok miként valtoztat-
jak meg az ¢letiinket, munkdnkat és
a koriilottiink 1év6 vilagot.

' sa érdekében. Egy gyogyszeripari ori-
 4svillalat informatikai vezet6je példdul
. arr6l szamolt be, hogy amig évtize-

. dekig egy sziik szakmai kor hatiroz-

| ta meg a kommunikiciét, addig orid-

- si osszegeket koltottek el a veliik valé

. kapcsolattartdsra. Az utébbi években

- azonban ezen a téren is nagy viltozd-

. sok torténtek, és ma mér sokkal fon-
 tosabbak szdmukra azok a felhasznd-

- 16k, akik személyes élményeiket és tu-

- ddsukat osztjik meg az interneten. A

| gy6gyszergyirak most azzal kiizdenek,
~ hogy felkutassik, kik ezek a megha-

| taroz6 véleményalkotdk, és azon is el
kell gondolkozniuk, miként tudnak ve-
- luk egytttmiikodni. Egy orvost el le-
 hetett vinni konferenciattra vagy ész-
. tondijat lehetett neki adni, de mihez
 kezdjenek egy anyival, akinek silyos

| beteg a gyereke? A legfontosabb tehdt

-~ azlett, hogy megtaliljik ezeket az Gj

. véleményalkotdkat, és egytitt tudjanak
- veliik mikodni.

. CW-SZT: Miként mérhetd egy val-

| lalatnal a webkettes, példaul ko-
zosségi halozatépitésre forditott

| beruhazas megtériilése?

- §.D.: Ez kulcsfontossdgi kérdés, mi-

- vel ha megnézziik, miben kiilonbozik

~ a kézosségi szamitdstechnika (social

. computing), akkor azt ldtjuk, hogy a

- szdmitdstechnikdnak nagyjabol harom
- fazisa kiilonithetd el. Az els6 az adat-

- feldolgozds, a masodik a folyamattd-

| mogatds, a harmadik pedig a k6z6sségi
- szamitdstechnika. A f6 kiilénbséget az
. jelenti, hogy a folyamatok strukturil-

- tak, amelyeket dgy terveztek, hogya |
. felhaszndlé valamilyen eredményt kap- |
' jon. A térsadalmi interakciék — mint

. példdul egy e-mail — nem vagy csak fé-
 lig strukturalt informacidkat tartal-

. maznak, igy nehéz egyértelmti megté-
- riilést kimutatni egy ilyen rendszernél. |
. Ezértinkdbb azt szoktam ajinlani a
 villalatoknak, hogy azonositsik azokat |
. a pontokat, ahol problémdik vannak, és |
- amelyeken véltoztatni akarnak. Példd-
- ul, hogy a lasst innovécié miatt kevés
 visszajelzést kapnak az tigyfelektsl. A

. probléma azonositdsat kovetGen alkal-

- mazzik a Web 2.0-s alapelveket, hogy

. megoldjik a problémit — és ennek ta-
 lan valamilyen technolégia is a része

. lehet, bar az is el6fordulhat, hogy nem.
- Ha ennek alapjan vezetnek be valami-

. lyen megolddst, abban az esetben lehet |
 egyiltaldn megtériilésrél beszélni.

. CW-SZT: Melyek a Web 2.0 tech-

: nolégiaval kapcsolatos valés fe-

| nyegetések, és melyek azok, ame-
lyek tal vannak értékelve?

- §.D.: A kockdzatoknak, illetve a fe-

| nyegetéseknek van egy erds pszichold-

giai elemiik is, nem teljesen lehet azo-
. kat objektiven megitélni. Igy példaul

i a személyes adatok védelme visszaté-

- 16 téma, de az, hogy mi személyes, és
| minem, csak érzékelés kérdése. Egy

- 17 éves fiatal példdul sokkal t&bb in-

| formdciét kozzétesz magdrél, egy 40

. éves felhasznilé pedig azt mir tdlsigo-
| san személyes informdciénak gondol-
- n; nincs tehdt egy kozos alap, amely-
| rol ezt meg lehetne itélni.

Van azonban néhdny téma, amivel

* kapesolatban tényleg nem art az 6va-

. tossdg: a tobb informicié, a nagyobb

| dtldthatésig ahhoz vezethet, hogy eze-
ket az informdcidkat rossz célokra

\ haszniljik fel. A misik ilyen probléma
2 j6 hirnév sérelme lehet. Mivel az em-
| berek folyamatosan lithatck az online

 viligban, és barmit csindlunk, arrél

| rogton tudomdst szereznek az ismerd-
- seink, 4lland6an oda kell figyelniink

| arra, hogyan viselkediink, hisz ,szin-

- padon” vagyunk. Az iizleti viligban 4l-
i taldban probéljak kontrolldlni mit, mi-
. kor és hogyan mondanak. Ha egy vil-

| lalatvezet§ elkezd blogolni, az lehet j6

s és rossz is: egyszer csak az illitod,

\ hogy mostantél elmondod, amit val6-

- ban gondolsz. Az iigyfelek és a befek-

| tet6k azonban nem biztos, hogy oriil-

' ni fognak, ha a vezérigazgat6 elmondja
| azt, amit gondol. Ha azonban egy blog
. ir6ja nem &szinte, akkor a blog hamar

i haldlra van itélve.

A villalatvezet8k és az informatikai

' részlegek szdmira a legnagyobb kihivast
- azjelenti, hogy a korabbi erds kontrollt

i fel kell adniuk, és nyitniuk kell a nyilt

| rendszerek és a nyilt kommunikéci6 iri-

nydba; el kell fogadniuk, hogy kevésbé

- tudjik ellendrzésiik alatt tartani a tar-

i talmakat. Ugyanakkor éppen ez a gon-

- dolkoddsméd lehet, amely mégis hatéko-
| nyabbd és erGsebbé teheti Sket.

. CW-SZT: Mikorra varhaté, hogy a
| Web 2.0 gondolkodasméd a valla-

latok korében is meghatarozo lesz?

- §.D.: Nincs messze ez az id6. Haa

| statisztikdkat nézziik, ma mér a vildg

- online népességének tobb mint két-

{ harmada fent van valamilyen k6zossé-
- gi médiaoldalon, de vannak olyan or-

| szdgok, mint Brazilia, ahol ez az ardny
- mdr 85 szizalék — ez nagyon nagy. Te-
i hat mir most az internethasznalat ré-

 szévé vilt az online kozosségi site-

okon valé részvétel. Az tizleti vildigban

- ugyanez elkezddott, de még egyszer

i hangsulyozom, sokkal kevésbé a tech-

- nolégia bevezetésén van a hangsuly,

| mint azon, hogy miként tudjiak meg-
 viltoztatni a villalati vezeték a gondol-
i koddsmédjukat, példdul a munkatar-
 sakkal, partnerekkel vagy az tigyfelek-
i kel val6 kapcsolattartdst illetGen.
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Megnyitni a zirt gondolkoddst

Nagyobb hangsiilyt kellene fektetni a fels6oktatasban a gyakorlati tapasztalatokra; a palyakezddk
nem tudjak hasznositani az elméleti tudast a piacon - véli Kiss Sandor, az Ev Fiatal Informatikai
Vallalkozéja dij nyertese. [Irta: Barabas Balazs]

izenkettedik alkalommal ad-
tdk 4t nemrég az Informati-
kai Villalkozdsok Szovetsége

(IVSZ) iltal alapitott dijat, amellyel
minden évben az infokommunikéciés
szektor kiemelked§ teljesitményt nyj-
t6 villalatvezetdit és fiatal tehetsége-
it ismerik el. Idén az Ev Informati-
kai CégvezetGje Dr. Kornai Gdbor, az
AAM Vezetdi Informatikai Tandcs-
ad6 Zrt. elnoke, az Ev Fiatal Informa-
tikai Villalkozdja pedig Kiss Siandor, a
Sense/Net Kft. tigyvezetd igazgat6-
ja lett.

Kiss Sandort a Sense/Net Kft. ala-
kuldsirdl és a tervekrdl kérdeztiik.

Computerworld-Szamitastechnika:
Meglepodott az elismerésen?
K.S.: Meglep&dtem, hogy jeloltek.
Voltam mir jellve korabban, és ak-
kor tgy is éreztem, hogy jé esélyem

van. Akkor nem nyertem, igy amikor
most ismét jeloltek, nagyon meglepdd-
tem. Hozz4 kell tennem, hogy a masik
két jelolt, birmennyire is elismerem az
eredményeiket, nem termékalapu céget
vezet. Az idei hdrom jelolt koziil ketten
szolgiltatdsorientilt céget vezetnek,
szemben a Sense/Nettel, amely termé-
ket fejleszt. Azt gondoltam kordbban,
hogy ha ezek alapjian dont a zstiri, ak-
kor meg is tudom nyerni a dijat. Nem
igy tortént. Egyébként pedig ugy gon-
dolom, hogy esetiinkben a céget érté-
kelték, és nem az embert.

CW-SZT: Hogyan indult a cég?
K.S.: Mondhatnim, viccesen indult...
A kés@bbi tizlettirsaimmal egyiitt
egyetemre jirtunk és unatkoztunk.
Emiatt gy dontottiink, hogy alapi-
tunk kozosen egy céget — ez akkor
még 6t emberrdl sz6lt, késGbb ketten

- megvisiroltuk a maradék hirom tu-

i lajdonrészét, és mint Sense/Net foly-

- tattuk a munkit. Miutdn befejeztiik

| az egyetemet, 1999-ben kezdtiink el

- komolyabban gondolkozni arrél, me-

| lyek voltak az addigi tapasztalataink,

'~ nagyjibél mivel szeretnénk foglalkoz-
| ni, és eldontottiik, hogy ez az interne-
- tes fejlesztés lesz. A dotkom éra ele-

| jén tartottunk, mindenki ezzel akart

- foglalkozni. Logikusan tgy gondol-

i tuk, hogy fejlesztiink egy keretrend-
 szert, amivel a kiilsnb6z6 projektjein-
| ket a legprofitibilisabban meg tudjuk

~ oldani. Az elsé projektjeink kozé tar-

| tozott egy intranet, amit a hazai Mic-
- rosoft-irodénak fejlesztettiink — ez vé-
| giil nem indult el, de a késGbbi keret-

- rendszer alapjdul szolgilt. Majd dgy

i dontottiink, hogy ennek legyen egy
 egységes alapja; tobb elembé] Gssze-

i raktunk valamit, amit mar termék-

A Sense/Net iz

év mulva a Sense/
Net 2019 verzidjat

fogja fejleszteni...

Kiss Sandor
SENSE/NET KFT.

nek lehet hivni, és az lett a Sense/Net
| Portal Engine. Attdl kezdve megpré-
. baltuk az 6sszes munkankat erre épi-
| teni. 2003 kornyékén, miutdn kijott a
Microsoft .Net keretrendszer, hoztuk
| meg a dontést, hogy kiilon csapat fej-
lessze ezt a terméket. Gyakorlatilag

\ innentdl lehet profi fejlesztésnek hiv-
'~ ni, mert dedikalt csapat, elére megirt
i tervekkel hozott 1étre egy terméket.

- Az elsé véltozatok inkdbb webcontent
| management rendszerek voltak, és
 ezeket kiterjesztettiik enterprise

| content managementre, véllalati tar-

- talommenedzsmentre.

. CW-SZT: Magatsl értetddden ala-

i kult agy, hogy kézgazdasz végzett-
séggel informatikaval foglalkozzon?
| K.S.: A kozgazdasdgi egyetemet Ggy

.~ kezdtem, hogy elétte mar programoz-
| tam, de egy id6 utin meguntam, és

- gy éreztem, nagyon besziikiil az éle-

| tem, ha végig csak programozissal tol-
- tom, mdsrészt nagyon érdekelt a vélla-
| latszervezés, hogy hogyan lehet felépi-
 teni egy csoportot, egy csapatot. Ugy

| éreztem, ha meg akarom érteni a vild-

- got més szempontbdl is, akkor a Kéz-

- gdzon a helyem. Ott lehet tanulni pszi-
- cholégiit, szociol6giit, némi progra-
| mozist is, dltaldnos kozgazdasigtant,
~ és gy gondoltam, ezért ez nekem

| megfelels lesz.

. CW-SIT: Es beigazolédtak az el-

. varasai?

i K.S.: Nos, a Kézgdz mint egyetem

- nem volt j6 egyetem szimomra, leg-
i alabbis akkor nem. Ez akkor de-

- riilt ki, amikor kaptam egy 6sztondi-
\ jat Hollandidba és kint tanulhattam.
Az ottani tandrok, didkok nekem sok-
| kal tobbet adtak, mint itt a magyar
Ko6zgiz. Leginkdbb azért, mert mar-
| keting f6szakirdnyos voltam, és kint
~ a Philips korabbi marketingigazga-

| toja volt a professzor. Az itthoni ta-

'~ nérok legtobbje sohasem dolgozott

| a versenyszférdban. Ebbgl kiindulva
 valahogy hiteltelenné vilt a Kozgiz,

| de biztosan voltak olyan szakok, ahol
. jobb szakemberek dolgoztak. Abban

| viszont nagyon sokat segitett, hogy

~ egyfajta gondolkoddsmédot adott, de
| targyi tuddst és tapasztalatot nem le-
 hetett szerezni. Ez a 90-es évek vé-

| gén volt, azéta biztosan viltozott a
 helyzet.

. CW-SZT: Tiz év milva is a mostani

| lesz a Sense/Net fo tevékenysége?
- K.S.: Az a teriilet, ahol mi tevékeny-

| kediink, az enterprise content

- management piac, megérében 1évé pi-

| ac, de szerintem tiz évig még biz-

. tos, hogy ki fog tartani, sét, utdna is.

| A Sense/Net tiz év milva a Sense/

- Net 2019 verziéjit fogja fejleszteni, va-
| gyis 10 év mulva is véllalati tartalom-

- menedzsment rendszerekkel fogunk

. foglalkozni; a kérdés az, hogy mis-

- sal is fogunk-e. Nagyon sok lehetésé-

- giink, dtletiink van még, amit szeret-

| nénk megvalésitani, és hosszu idé kell

i hozza. CRM, BI, speciilis vizualizici-
- 6s modulok beépitése példaul teljesen

- logikus 1épés lenne szamunkra.

Az eddigi termékiink, a Sense/Net

- Portal Engine 5.5 egy zért forrdsko-
{ dd .Net -alapa termék volt. A legutol-

s6 viltozatot, a Sense/Net 6.0-t t is ne-
- veztiik, elhagytuk bel6le, hogy Portal

| Engine-t. Ez az els§ verzio, amely 4l-

' taldnos villalati tartalommenedzsment
| rendszer. Azért is mondtunk le a ko-
 ribbi névrél, mert a portil az alkal-

{ mazdsok integrici6jardl szol. Van ben-
ne egy portilmotor, de dltalanos tar-

| talomtdr is, egy content repository,

- ami mdr nem csak portdl funkcionali-

| tast tesz lehet6vé. A Sense/Net 6.0 in-
- tegralt portil- és villalati tartalom-

| menedzsment rendszerré fejlédoct.

- Viszont ezt a viltozatot nyilt forraské-
| dava tettiik.

Ha valaki egy ilyen rendszert sze-

' retne bevezetni, akkor eléfordulhat,

- hogy a kivant funkciéknak a 90 szdza-
| 1ékat tudja a termék, tovibbi 6t6t még

- meg is lehet benne kiilon valésitani, de
| van 6t szdzalék, amit nem tudnak mé-
.~ dositani a terméken, mert nem nyilt

\ forrask6odua. Ezt mi is tapasztaltuk,

- amikor egy-egy igyfélnél meg kellett

i oldanunk egy feladatot, és meg volt
kotve a keziink, mert az adott rend-

| szer zart forraskodu volt. Ezzel a prob-
lémaval nemcsak mi taldlkozunk, ha-

| nem masok is. Arra gondoltunk, hogy
- a .Net-es viligban a SharePoint nagy

| piaci részesedéssel rendelkezd ter-

- mék, de van mellette egy niche-piac,

i amely nekiink még mindig igencsak

- nagy. Ez azoknak az iigyfeleknek a pi-
\ aca, akiknek j6 a Microsoft-technol6-
gia, s6t szeretik is azt, de a SharePoint
i kiilonb6z6 okok miatt nem felel meg

- nekik maradéktalanul. Mi megprébal-
| juk azokat a pontokat megtalalni, ahol
- a SharePointtal felvehetjiik a versenyt,
| fejlesztdi szempontbdl is optimalizal-
 juk a rendszert. Tehit azokhoz a fel-

i adatokhoz, amiket nap mint nap ta-

- pasztalunk az iigyfeleinknél, olyan esz-
{ kozt adunk, olyan api-t, amellyel a
 fejlesztSk nagyon gyorsan tudnak dol-
| gozni. Ebb6l a szempontbdl a nyilt

- forraskédd megkozelités kiilonssen

| nagy segitség, mert a fejleszt8k eze-

- ket meg tudjik ismerni anélkiil, hogy

i megvennék, és tudjik hasznalni kiilon-
- boz6 fizetds projektekben is.

CW-SZIT: Volt-e olyan megkere-

| sés, hogy felvasarolnak a Sense/

. Netet?

i K.S.: Voltak megkeresések, de ugy la-
- tom, hogy a cég még nem érett meg a

| felvdsarldsra, nem érte el azt az ided-
 lis pontot, amikor érdemes eladni. A

i Sense/Net 6.0 termékiink még beve-
zetés alatt van, és ki kell forrnia ma-

| gdt. Szerintem akkor érdemes majd el-
~ adni a céget. Maximum annyi lehetsé-
| ges, hogy stratégiai befektetét vonunk
- be a cégbe, aki fel tudja gyorsitani ter-
i mékiink bevezetését a piacra.
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Megtorpedoznak az Apple-AT&T szovetséget

Az amerikai igazsagiigyi minisztérium vizsgalatot tervez a telefongyartok és mobilszolgaltatok kézti, hosszu tavi exkluziv
megallapodasok iigyében. [Irta: Samu Jézsef]

izsgdlatot fontolgat az Egyesiilt
Allamok igazsgligyi miniszté-

riuma, mivel attdl tart, hogy
a mobiltelefon-gyartok és a mobilszol-
géltatok kozott, hossza tivi megegyezé-
sek sérthetik a szabad versenyt. A minisz-
tériumnak egészen pontosan az ellen van
kifogdsa, hogy bizonyos késziilékek csak
egyetlen szolgiltaton keresztiil szerezhe-
t0k be. Nem kell hozz4 kiilonosebb éles-
litas, hogy a sorok koziil az Apple iPhone
és az AT&T esetét olvassuk ki. A Wall
Street Journal online-on megjelent cikk —
amely az ligyhoz kozeli, de meg nem ne-
vezett forrdsra hivatkozik — arrél szamol
be, hogy a tervezett vizsgalat nem-
csak az exkluziv késziilékértékesi-
tési szerzodéseket, de a mobilszol-
galtatok halézatan kinalt szolgal-
tatasok korlatozasat is vizsgalja.
A minisztérium nem kommentilta az ér-
testilést, de az tény, hogy egy hivatalos
vizsgilat megkezdését bejelentés szokta
kisérni. A kommentar elmaradisa kény-
nyen jelenthet azt, hogy a vizsgilat elG-
készitése folyik éppen.

MEG NEM HIVATALOS,
DE ORULNENEK NEKI

A fogyaszt6i érdekvédelmi csoportok tid-
vozolték egy lehetséges vizsgilat hirét.
»A minisztériumi vizsgilatnak ki kellene
térnie a nyilvdnvaléan a szabad versenyt
gitol6 tarifikra, szerz6dési feltételekre,
amelyeket az AT&T és a Verizon alkal-
maz a nagy kapacitdsu, szélessavi piacon”
—irta a NoChokepoints egyesiilés, ar-

ra biztatva a Szovetségi Kommunikacids
Bizottsdgot (Federal Communications

az lizlet verseny Gsztonzéséért a szélessa-
vi internetszolgiltatisok piacin.

A Public Knowledge nevii csoport
szintén timogatja a vizsgilatot. ,A fo-
gyasztok az elmult tiz évben kénytelenek
voltak elviselni a szolgiltat6k korlitoza-
sdt azon a téren, hogy milyen késziilékek
hasznilhatok és milyen szolgaltatisok ve-
het6k igénybe a kiilnb6z6 hal6zatokon.
A verseny szinte nem is létezik az ottho-
ni és tizlet felhasznaléknak kritikus szol-
géltatdsok terén” — nyilatkozta Gigi Sohn,
a Public Knowledge elnoke.

AZ OBAMA-ADMINISZTRACIO ES AZ
ANTITROSZT TORVENYEK

Az antitroszt tigyekben jdratos Zucker-
man Spaeder jogi iroda tigyvédje, Evan
Stewart elég keményen fogalmaz: ,Ha az
igazsigligy hivatalos vizsgilatba kezd, az

| 4ltal, az min-

-~ dig antitrészt
| kérdéseket vet
- fel. A domi-

| nins amerikai
- telekom szol-
| géltatok mind
- akviziciok ré-
| vén nétrek

- jelenlegi

| méretiikre.

- Ugyanakkor

{ a mobilpi-
acon nincs

{ olyan szolgal-
- tat6, amelynek
| elég nagy pia-
. ci részesedése volna ahhoz, hogy aggo-

i dalomra adjon okot. Még a legnagyobb
 szolgiltaténak, a Verizonnak is kevesebb
| mint 30 szdzalékos részesedése van.”
Commission — FCC), hogy tegyen tobbet - MASODRANGU VASARIOK

- Az igazsigiigyi minisztérium kiilondsen
| aggasztonak taldlja a kizarélagos készii-
- lékforgalmazdsi megillapodisokat.

i A Kongresszus Kereskedelmi, Tudoma-
- nyos és Szillitdsi Bizottsiga meghall-

| gatdst tartott a mult hénapban a hossza
- tav, exkluziv szerzédések vizsgilata-

| nak iigyében a vezeték nélkiili piacon —
 kiilénés tekintettel azok hatdsdra a rit-

| kan lakott, vidéki teriileteken. A kisebb
- vidéki szolgiltatok arrél panaszkodnak,
i hogy a kizdrélagos, a nagy szolgilta-

- tok és egyes késziilékgydrtok kozote k-
| tott megéllapoddsok kizarjdk a ritkab-

- ban lakott vidékeken €él6ket abbél, hogy
| alegujabb és legnépszertibb késziiléke-
ket visdrolhassik meg.

| nem valamifajta Gj ajanlat vagy szolgdl-

| tatds miatt lesz, hanem a Fehér Hizban

- tortént viltozasok kézvetlen kovetkez-

i ménye. Nyilvinval6, hogy az Obama-

- adminisztrici6 és azok az emberek, aki-

| ket az igazsigiigyi minisztériumba és

- a Szovetségi Kereskedelmi Szabilyzo-

| bizottsigba iiltettek, masként tekintenek
 az antitrészt torvényekre, mint a Bush-

| kormdnyzat. Amig a vizsgilatok rész-

.~ ben a telekommunikéciés piac néveke-

| désének médjit firtatjik, problémakba

- iitkézhetnek, ha eljrds ald akarjik von-

| ni a szereplket. Amikor egy ipardg-

. ban a cégek legféképpen piaci konszoli-

i dici6 révén névekednek, mintsem bel-
56 novekedés

| ndtor, aki a fentebb emlitett meghallga-

| tason is elnokolt, mdris dicsérte az admi-
' nisztricié dlldspontjit az exkluziv mobil-
| telefon-ajanlatokkal kapcsolatban. ,,Ez az
- az egészséges feliigyelet, amit mindig is

| szerettiink volna ldtni. Bizottsigunk vizs-
- gilata nyilvanval6vi tette, hogy tobbet

| kell tudnunk arr6l, a megillapoddsok ho-
- gyan hatnak a versenyre a piacon, és mi-
 lyen hatdssal vannak az tigyfelekre.”

- ELOSEGITI AMIT IS?

- A szolgiltaték — mint amilyen az AT& T
| is, amely azért keriilt a reflektorfénybe,

- mert az Apple iPhone-jival kapcsolatos

i kizdrolagos forgalmaz6i joga szokatlanul

| p—

A felocége,
a ldnyai,
ée a Blackberry-je.

Bar a minisztérium még nem erdsitet-

te meg, hogy vizsgilatba kezdett volna,
{ John Kerry massachusettsi demokrata sze-

Az AT&T azon szolgaltaték kozé

| tartozik, amelyek a vitik kereszttiizébe
keriiltek tobbek kozott azért, mert

| megtiltjak hil6zatukon bizonyos szol-

- giltatdsok igénybevételét. A cég nem

| tdmogatja a képiizenetek (MMS) kiildé-
sét az iPhone-rdl, illetve azt sem, hogy
| az el6fizetdk az iPhone-hoz kapcsolt

| noteszgéppel a késziiléken keresztiil ér-
. jék el az internetet.

- GULYAS-IPHONE

' Tavaly sokdig titokban tartottik, mely

| szolgaltat6(k) szerzi(k) meg az iPhone 3G
- forgalmazasinak kizdrélagos jogat, de az-

| tan gyorsan kideriilt: Magyarorszagon (és
- még tobb eurdpai orszagban) a T-Mobile
| lett a szerencsés nyertes. (Rajta kiviil
egyébként az Orange és az O2 is ,,iPhone-
szolgiltaté” lett).

A dontéssel egy id6ben azonnal megje-

| lentek a kritikus hangok, hiszen sokak sze-
- mét csipte az egyes szolgiltatok iPhone-
i nal kapcsolatos kizdr6lagossiga. A fel-
¥ hasznilokat azért zavarta, mert csak akkor
| juthattak a késziilékhez, ha dtszerzédtek
~ az adott operitorhoz, a tobbi szolgiltatét
| pedig azért, mert véleményiik szerint hat-
- rényba keriiltek a piac tobbi szereplGjével
| szemben. Annyira elszabadultak az indu-
- latok, hogy Németorszigban per indult az
| tigyben, amit a Vodafone késébb elvesz-
tett a T-Mobile-lal szemben.

Ettdl fiiggetleniil vannak olyan eu-

- répai orszagok (példdul Olaszorszag),

i ahol a helyi torvények, szabilyozdsok

. kotelezik a szolgdltatokat, hogy az

| exkluzivan drusitott késziilékeket
 kirtyafiiggetleniil is kindljak a vdsarlok-
| nak. Természetesen ez esetben sokkal

- magasabban dron, de eleget is tesznek

" | acégek ennek a kotelezettségnek.

- hosszii - azt mondjak, hogy az ilyen meg- |
- 4llapodisok az innovdcit segitik els. Az

- AT&T immir mésodik éve az egyetlen

| szolgiltat6, amely Apple iPhone-t értéke-
- sit el6fizeti csomagban. Sem az Apple,
| sem az AT&T nem hozta nyilvanos-
sagra, hogy a kizarélagos megalla-

| podas meddig érvényes, de egye-
sek arra szamitanak, hogy akar 6t

| évig is eltarthat. Az Apple és az AT&T
* iPhone-nal kapcsolatos megegyezése

| elétt a kizarolagos forgalmazéi megélla-

- poddsok par hénapos idétartamra széltak,
i nem pedig évekre. Kerry és a tobbi sze-

' nitor a meghallgatdson nem igazén tudta
| kovetni az AT&T érvelését arrdl, hogy az
- ilyen megdllapodisok hogyan szolgilnak

| az innoviciot.

Hazankban nincs ilyen szabalyozis,

| azaz a T-Mobile-tél kizarélag olyan
iPhone-t vehetiink, amely halézat-

| fiiggo. Természetesen megjelentek
a tort szoftverii, fiiggetlenitett mo-

| dellek is a ,piacon”, de ezekre nem

- vonatkozik a hivatalos garancia, és

| nem jar hozzajuk terméktamogatas.
- Eddig Magyarorszigon nem indult vizs-

gélat vagy per ebben az tigyben, és nagyon

- valészinti, hogy az idén jiliusban érkez6 4j
{ iPhone 3GS kapcesan sem torténik hasonlé
- —val6szintileg éppen az el6bbiekben emli-
| tett eurdpai per sikertelensége miatt.

Az exkluzivitdsra alapul6 tizleti mo-

- dell masik aspektusa, hogy igy vannak,
 lesznek olyan mobilok, amelyek sosem

| juthatnak el hozzank. A T-Mobile G1

~ (Android rendszerti okostelefon) példaul
| az Egyesiilt Allamokban hatalmas siker,
- és egyben az iPhone konkurense. A ma-
| gyar piacon pedig éppen azért nem je-

.~ lenhet meg, mert a T-Mobile nilunk az
| iPhone mellett kotelezte el magit, igy

- kizdrt, hogy hazon beliil verseny indul-

| jon a két modell kozott.
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A netbook jott, latott és gyozott. Az asztali gépet helyettesito valtozata, a nettop mar nem dicsekedhet ilyen atiito sikerrel, aminek az
oka talan az lehet, hogy a jatszani nem, de minden mas PC-s feladatot elvégezni akaro felhasznalok nem tudtak vele HD felbontasii
videdkat lejatszani. Az NVIDIA felismerte a lehetoséget, az lon platform pont errdl szél.

netbookok és nettopok eredeti |
A ars poeticdja, hogy ,csak annyit

adj a felhasznalénak, ameny-
nyire valéban sziiksége van”. Ez pe-
dig szerény teljesitményt, de megfizet-
het drat eredményez. A szerény telje-
sitmény arra még b&ven elegendd, ami
azoknak az otthoni felhasznaléknak
kell, akiket a jitékok vagy mds, eréfor-
ris-igényes alkalmazdsok nem érdekel-
nek. Szovegszerkesztés, elektronikus
levelezés, netbongészés, digitilis fotok
rendezése (olykor-olykor médositdsa)
gond nélkiil megoldhat6 ezeken a gé-
peken, hogy a klasszikus irodai alkal-

mazdsokat mdr ne is emlitsiik. A ma-
gunk részérdl lelkes hivei vagyunk

| anettopok irodai kérnyezetben va-

- 16 alkalmazdsinak, mert kicsik, csén-
i desek és keveset fogyasztanak. Egyet
- azonban nem tudnak: HD min&ségi
| videdt lejatszani.

A kvazi nettop-szabvany az

' Intel Atom - a VIA Nano CPU-ja -
- hiaba potens ebben a szegmens-
| ben, csak nem akar elterjedni. Az
- 1,6 gigahertz 6rajeld Intel Atomok

| egyszertien nem adnak elég teljesit- i
- ményt az akadozdsmentes lejitszashoz, |
i a chipkészletbe integrilt Intel grafikus
e vezérl pedig még ak-

kor késziilt, ami-
kor a HD vide6
fogalma talin
még nem is léte-

lik ezt a szolgil-
tatdst, még a 10
hiivelyk kori-

li kijelz&vel sze-
relt netbookokon

is. Az NVIDIA fel-

elkészitette az Ion
platformot az Intel
Atom CPU-ja ko-
ré, ezenkiviil igéretet
VO
| végén napvildgot lat
) 2 VIA Nanchoz valé

valtozat is.

A AZ ION VARAZSA
) \) Az Ton legnagyobb
attrakcidja a GeForce
9400M (MCP79) IGP,
ami DirectX 10-kompa-

zett. A felhasznd- |
16k viszont igény-
i vide6 lejatszdsara is képes. A kovet-

- kez6kbél barmelyik két kimenet le-

i het rajta: HDMI, dual-link DVT,

- Display Port vagy a j6 6reg analég

i VGA. Ugyan az emlitett grafikus ve-
- 2érl6 3D-s megjelenitésben nagyj-
ismerte az igényt, €s |
- Intel, ennek ellenére ezt sem ajanla-

! niank annak, aki jitszani szeretne vele.
Ha igen, akkor be kell érnie 3-4 év-

i vel ezeldtti jatékokkal. A lényeg a HD
tett arra is, hogy 2009 |

3DMark 2005

Intel Atom N230
1600 MHz, NVIDIA lon

Intel Atom N270
1600 MHz

Intel Atom N280

1660 MHz 241

Intel Atom N330
1600 MHz

VIA Nano-M
1800 MHz

0 500
3DMarks

tibilis, és akdr 1080p felbontisi HD

bél tizszer gyorsabb, mint a vénséges

videojdtszdsi képesség.
A platform ezen kiviil is fény-

- évekre van az Intel 6s Sregnek te-
i kinthetd, az Atom processzorok

- mellé tarsulé 945-6s lapkakész-

| let-csaladjatoél, hiszen egy 16x és
négy 1x PCl-Express 2.0 sint és o6t

. PCI-t kinal. Gigabites Ethernet ve-

- zérlGje, 7.1-es audiovezérlsje, 6 SATA
! csatorndja és akdr 12 USB 2.0-s kapu-

1000

1500 2000 2500 3000

ja van, memoridbdl pedig a DDR2-
800, illetve a DDR3-1066 RAM-
okkal kompatibilis.

ION, ACER CSOMAGOLASBAN

Az Aspire revo egészen meglepden ap-
r6. A gép alig nagyobb, mint egy kiil-
s6 optikai meghajté. A bekapcsolas
utdn egy pillanatra megmutatja, hogy
mi az a maximalis zajszint, amit a h{i-
tése produkélni tud, de hogy ezt tizem
kozben mikor csindlja, azt nem tudjuk
megmondani, mert intenziv nydzds
utdn sem sikeriilt kihozni a sodrabdl

— gyakorlatilag zajtalan. Melegedésrdl
joforman nem is beszélhetiink. Ebben
bizonyosan segit a kiils8, noteszgépe-
kére emlékeztetd tipegység is. A mel-
lékelt 1dbbal a kis fél tégla az élére 4l-
lithatd, igy még kevesebb helyet foglal
el az asztalon. Az esztétikum szubjek-
tiv, de ki merjiik jelenteni: a revo csi-



ACER ASPIRE REVO m

2009. julius 28. COMPUTERWORLD 15
www.computerworld.hu

nos kiilsejt, kezelGszerveit és csatlako- |
i dows 7 frissitésre, ami sokat javithat
i a helyzeten.)

z6it j6 helyen visel gépezet.

Aprop6 csatlakozdk! A gép ellap-
jan mikrofonbemenetet és fejhallga-
t6-kimenetet leliink, egy e-SATA csat-
lakozd, valamint egy sok-az-egyben
memoriakirtya-olvasé mellett. Ha
a mellékelt talpat hasznaljuk, akkor
egy USB 2.0-s csatlakoz6 pont a tete-
jére fog keriilni a ki-be kapcsolé gomb
tészomszédsdagiban — USB-kuleshoz
remek —, az €lén pedig egy gumidugé
takardsiban rejt6zik még egy. A hit-
lapon négy tovabbi USB 2.0 kapu vér-
ja a periféridkat, koztiik a mellékelt,
numerikus klaviatira nélkiili billen-
tylizetet és az optikai egeret, ami in-
kabb szép, mint praktikus, inkdbb ki-
csi, mint nagy lapat férfikézzel hasz-
nilhaté. Ezek tészomszédsigiban ott
vannak a HDMI- és az analég VGA-
csatlakozdk, a gigabites Ethernet ve-
zérld, illetve a tipegység csatlakozdbi.

gépet, az jogosult az ingyenes Win-

A gép a Microsoft Office 2007 és

- a McAfee Internet Security Suite

- 2009 hatvannapos prébaviltozatain
i kiviil a Cyberlink Power DVD 8-as
 teljes viltozatit is hordozta.

- ION, VALLATORA FOGVA

| Megvizsgaltuk az Ion platform telje-
 sitményét, és Osszevetettiik a kategé-
| ridban indulé versenytdrsaival: a tob-
- bi Intel 945xx chipsetes egy- és két-

i magos Atom processzorral, valamint
- a VIA Nano CPU-jival. A WinRAR
| tomoritdprogram 3.61-es viltoza-

. tdval és a CineBench tesztprogra-

i mokkal mért, a t6bbi Atommal és az

- Intel chipkészlettel szinte megegye-

i 26 eredményeket annak tudjuk be,

- hogy a revéban dolgozé Ton-viltozat
i is lassa DDR2 memoridkat hasznil.

CineBench R10

Intel Atom N230
1600 MHz, NVIDIA lon

Intel Atom N270
1600 MHz

Intel Atom N280
1660 MHz

Intel Atom N330
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VIA Nano-M
1800 MHz
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perc:masodperc (Az alacsonyabb érték a jobb!)

A tesztgép belsejében egy 1,6 gi-
gahertzes Intel Atom N230-as CPU,
illetdleg 2 GB 667 megahertzes
DDR2 meméria taldlhaté. A hét-
tértar egy 160 gigabdjtos, 5400-as
percenkénti fordulatszdmua Hitachi
meghajté. Taldin nem virndnk, de
Wi-Fi ,,n” szabviny, vezeték nélkii-
li hilézati vezérlg is megbuvik a fe-
dél alatt. A gép Windows Vista
Home Premium operacioés rend-
szerrel érkezett, amivel — mond-
juk ki — a 2 gigabajt memoria el-
lenére is ecsak kinlédik. Haszna-
lata kézben mindig a ,,Csindlj mdr
valamit, kony6rgom!” érzés keriil-
geti az embert, és egészen biztos,
hogy ugyanez a konfiguracié Win-
dows XP-vel sokkal gordiilékenyeb-
ben miikédne. (Az viszont jo hir,
hogy aki jinius vége és oktdber vé-
ge kozott vasirol Windows Vistd-s

Erdekes lenne latni, hogy a DDR3

i memoridk — amelyekkel amtgy kom-
 patibilis az Ion platform — jelente-

| nek-e sebességelényt. Gyanitjuk,

- hogy igen. A 3DMark 2005-ben az

i Ton el6nye tobb mint jelentds, a ko-

- ros Intel IGP-nél nagyjibdl tizszer

| gyorsabb. (A gép BIOS-dban a ren-

. delkezésre 4ll6 2 gigabdjt rendszer-

i memoriabol a maximdlis 512 mega-

- bijtnyit engedtiik, hogy az Ion frame
| bufferként hasznilja.)

- ASPIRE REVO - DE KINEK?

- Az Aspire revo vitdn feliil remekiil

i megillja a helyét azokban a munka-

- kérokben, ahol a tobbi nettop is meg-
 felelne. Mi az extra? Természetesen

i a legfontosabb a HD videojitszds ké-
- pessége. Azt azonban nem szabad el-

! felejteniink, hogy ez csak akkor igaz,
- ha a lejitszdsra hasznalt szoftver ta-

" mogatja az NVIDIA Ion grafikus

- hardverét! A mdr emlitett Cyberlink

| program példdul timogatja az

- NVIDIA PureVide6t, és remekiil jit-
. szik Blu-ray formatuma filmeket. Az
 olyan formitumban régzitett HD-

. tartalmakkal, amelyeket ez a prog- |
- ram nem kezel, bajban lesziink, hiszen
. a Vista ,alapdras extra” Media Player |
- nem tudja kihasznilni a grafikus ve-

- z8rl6 képességeit, a CPU-val végez-

- tetné el ezt a munkit, amihez az egy-
| szerlien nem elég izmos.

Nyilvanvalé, hogy a hatlapon

 talalhaté HDMI-kimenet annak

~ szél, hogy a gépet univerzalis mé-
. diajatszé PC-ként is hasznalni le-

 hessen. Ehhez a feladathoz vi-

. szont maris hianyzik a gépbél az

- optikai meghajté. Annak persze

. semmi akadélya, hogy az USB-kapuk

- segitségével kiils6 optikai meghajtét

. csatoljunk a revéhoz, de akkor minek

- az apro, csinos gép? Mintha egy gyo-

| nyortiséges sportkocsi utin NDK sdt-
- ras utdnfutét akasztanank... Miikédni
. miikodik, csak tivolrdl sem elegins.

Emlitésre mélté még az

'~ Aceraspirerevo.com weboldalon fel-

- bukkané néhany érdekes extra. Az

. oldal azt hirdeti magirél, hogy nincs
- koze az Acerhez - ha ez igaz, akkor

. felettébb fura a domainregisztricié

- —, de felettébb jol értesiilt revo-

. tugyekben. Itt megcesodélhatjuk azt

- a készletet, amelynek segitségével

- a monitor hituljdhoz rogzithet az

- apr6 gép — ez az extra a digitalis hir-

. detdtablikat épitdk figyelmét is bi-

- zonyosan fel fogja kelteni -, és egy,

. a Wii jatékkonzolokéra emlékeztets

-~ kontrollert. Ez ut6bbirél sajnos sem-
. milyen részlet sem deril ki, pedig aki
- médiajdtszot szeretne épiteni a gép-

. bél, az biztos kivincsi lenne rd, hogy
- miikddik-e tavirdnyitoként.

FRTEKELES % % % % % % % %

S —lrRe= REN®

Processzor Intel Atom N230, 1,6 GHz
Chipkészlet NVIDIA lon

IGP GeForce 9400M (MCP79)
Merevlemez 160 GB, 2,5", 5400 rpm, Hitachi
Memoria 2 GB, DDR2-667

Csatlakozas  gigabites Ethernet, Wi-Fi ,n"

Méret 180x180%30 mm
Forgalmazé  Acer Magyarorszdg
Ar (brutto) bevezetés alatt

- SUMMAZAT

* Fontos leszogezniink, hogy a ndlunk

- jart gép még kozel sem olyan, mint ami-
| lyen az tizletekbe keriil. Nehéz itéle-

| tet mondani a revo felett a nélkiil,
hogy pontos piaci arat ismernénk -
- a forgalmazé most még csak annyit
| tudott mondani, hogy koriilbeliil 60
~ ezer forintba fog keriilni. A gépben

i aleglassabb Atom CPU dolgozik, amely
- kinlédik a Vistaval. A Windows Vista

i alapvetGen ellenjavallt ezen a hardve-

. ren, remélhetSleg a Windows 7 gyogyir
| lesz erre a problémadra — az XP biztosan

- megoldand a helyzetet. Az viszont bizo-

i nyos, hogy az NVIDIA Ion platform-

. jdra épiils, csinos nettop jelenleg a leg-

| gyorsabb a piacon — egészen addig, amig
 valaki el6 nem rukkol egy kétmagos

i Atomra épiils megolddssal.

WinRAR

Intel Atom N230
1600 MHz, NVIDIA lon

Intel Atom N270
1600 MHz

Intel Atom N280
1660 MHz

Intel Atom N330
1600 MHz

VIA Nano-M
1800 MHz

0 50 100

150 200 250 300 350 400
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m D-LINK DES-3028

Sehességet vilt

Kiprobaltuk a D-Link egy kapcsolojat, amely mar egyaltalan nem
a SOHO-piacot célozza. Mit tud a 28 portos DES-3028 gigabites
kapcsolé a nagyok kozétt? [Irta: Makk Attila]

D-Link DES-3028 rackszek-
Arénybe épithetd 1U magas, tel-

jes szélességti eszkoz. A kap-
csol6 legfontosabb jellemzdi, hogy
Layer 2-n miikodik, portonként giga-
bites sivszélességet nyjt, és tobbféle
média fogaddsira is alkalmas.

A hitdn tipcsatlakozo, elején pedig
hilézati csatlakozok taldlhatok. Tala-
lunk rajta egy hagyomdnyos soros kaput
DB-9 pélusi csatlakozéval, 28 darab
RJ45 csatlakozét és két SFP-foglalatot.
Ez utébbiakba més média kezelésére al-
kalmas SFP-modul helyezhetd — elsG-
sorban optikai csatol6. A 28 portbdl 24
sebessége 10/100, kettd gigabites port
és a maradék kett6 is gigabites, a mo-
dulokkal parhuzamos: vagy a modult
haszndljuk, vagy a portot. Azaz a 24
100Base-TX mellett lehet kett6—négy
gigabites portunk, valamint — ha akar-
juk — egy-két SFP-port.

A csomagban talilunk még két
CD-t: egyiken a D-View szoftver ki-

probéldsra szant véltozata van, a mési- |
kon a kapcsol6 dokumentdcidja (ango-
lul), valamint a D-View-hoz sziikséges |

modulok. Kapunk még egy tipcsatla-
kozot és egy klasszikus soros kibelt.
(A D-View SNMP-n keresztiil fel-
igyeli a teljes hdlézatot, ha D-Link
kapcsol6ink vannak, akkor feltétleniil
megéri haszndlni.)

kell helyezni, és akkor elindul. Az el-
so beadllitasok megtételéhez soros
kabellel kell csatlakozni hozza,

és egy terminalablakboél tehetjiik
meg a beallitasokat. Ezen a felii-
leten a kiadhat6 parancsokat (CLI,
Command Line Interface) egy 250 ol-
dalas dokumentum tartalmazza. Aki
mar kezelt hil6zati kapesol6t, az nem

Milszaki adotok

' lehet hozni a régebben kiadott paran-
csokat, a tobb részbdl 4116 parancsok

Miikddés store and forward
Csomagpuffer 512 KB
Sziirés/tovabbitdsi sebesség
10 M port 14 881 pps
100 M port 148 810 pps
1Ghps port 1488 100 pps
Teljes kapcsoldsi kapacitds 12,8 Gbit/s
Csomagtovabbitdsi 9500 000
képesseg (64 bajt) csomag/s
MAC-cimek taroldsa 8 KB
Csomagpuffer 4 Mbit
Elsobbségi sorok 4

Ar Kkb. 50 000 Ft

. sok Gjdonsigot fog benne taldlni. Nyil-
- van minden hil6zati kapcsol6n tobb-

. nyire hasonl6 dolgokat lehet bedllitani,
~ a szintaxisban lehetnek ugyan kisebb-

| nagyobb eltérések, de egy ARP-tdbldt,
- IP-cimet nem nagyon lehet maskép-

| pen nevezni.

- TELNETTOL SSL-IG

- A kapcsol6t lehet SNMP-n keresztiil is
. kezelni, azaz minden SNMP-t haszna-
16 feliigyels szoftver képes lehet a keze-
| 1ésére. Mivel azonban webes feliiletrdl
is menedzselhetd, a kisebb, egyszeriibb
. bedllitisokat érdemesebb hasznilni,
mert gyorsabbak. Lehet Telneten ke-

| resztiil is bejelentkezni, de ez nem biz-
 tonsigos megoldds. Akkor mir in-

. kibb haszniljunk feliigyeletre SSL-

~ kapesolatot, ezt is timogatja a kapcsolé.
| Aki sokat foglalkozik hilézati eszkézok-

. kel, annak sokszor

~ egyszeriibb parancssorbél dolgozni,

. mint a bongészdben a kiilonbozs olda-
Kiiln kapesol6 nines rajta, dram ald
. feliileten esetleg egy sor vagy annak is-
- métlése par karakter médositassal (pél-
. ddul egy parancs tobb portra kiadva), az |
- a béngészdben esetleg annyi oldal egy-
| mis utdni behivdsit jelentheti. Nagyon
~ fontos, hogy a bedllitisokat kiilon pa-

. ranccsal el kell menteni, ellenkezd eset-
* ben elvesznek, és a kapesol6 djrainduli-
-~ sakor az utolsé mentett llapottal indul.

lak kozt keresgélni, hiszen ami a CLI-

A parancssor miikodése hasonl6
a tobbi kapcsolééhoz: a nyilakkal els

elejét beirva mutatja a lehetséges foly-

- tatdsokat. A feliilet érzékeny a kisbe-
| tl-nagybetire.

A felhaszndléknak tobb szintjiik

lehet — a legmagasabb szinten min-

- dent lehet csindlni, de kisebb jogosit-
. vanyu felhaszndlot is fel lehet venni,

-~ aki elssorban az llapot figyelésé-

. re jogosult. (Minden parancshoz de-

- finidlva van, hogy milyen szinten le-

' het kiadni.)

i nem kell az adatfolyam dtjaban semmit
! konfigurdlni — egyszer{ien a port min-
- den forgalmit egy msik kapun vizs-

i gilhatjuk. Egyszerre akar tobb portot

. is dtiranyithatunk egy mdsikra. Létre-
i hozhatunk 4093 darab VLAN-t — ez

- valésziniileg j6 darabig elég.

Egy kozepes hil6zatban fontos le-

i het, s6t egy kicsit tébbet is timogat, az
| a port-security, aminek megsértése (ha
- bedllitottuk) SNMP-eseményként je-

i lenik meg. SNMP-bdl a v3-at is timo-
| gatja; ez mir nem egyszeri szovegben

! kiildi az informdcidkat, hanem titkosit- |
' ja. AzRMON-t is timogatja. Még a fel- |
| {igyelethez tartozik, hogy syslog szer-
- verre is kiildhetjiik az eseményeket.

- SIOLGALTATASOKBOL NINCS HIANY

i A konfiguriciét feltolthetjiilk TEFTP szer-
 verre, illetve onnan leszedhetjiik. Az IEEE
i 802.1p szabvany szerinti elsobbsé-
 gi sorokat kezeli; a szabvény 8 prio-

. ritasa négy sorhoz van rendelve, az-
| az négy szintet tud megkiilonboztet-
© ni.. Bedllithatjuk port szerint, azaz az adott |
- portnak milyen elsébbségi szintje legyen,
- de beillithatjuk a célillomas MAC-cime
| szerint is. Azaz egy fontosabb gépre ird-
- nyul6 forgalomnak elsébbséget adhatunk.
i Ezzel kapcsolatos, hogy a portokhoz kii-
- 16n-kiilon is rendelhetiink savszélességet.

A portokat tiitkrézhetjiik. Ez na-

gyon hasznos, ha forgalmat akarunk
- elemezni, hibit keresni. A forgalom-
i ba nem nytlunk bele, nem késleltetjiik,

Noha egy Layer 2 kapcsolérdl van

- 526, ACL-eket is megadhatunk (Ac-

i cess Control List), amivel hal6zati esz-
- kozoknek, csoportoknak tilthatjuk

i a hozzaférést. Megadhatunk IP- vagy

- MAC-cimet, de akdr a csomag egy

- szakaszdra egy maszkot (hexadecimili-
- san) is. Ezzel igen osszetett szabilyt is

! meg tudunk adni gy, hogy viszonylag
- gyorsan végrehajthato legyen. (Igen,

: kicsit tobb ez, mint amit egy kapcsol6-
- 16l elvirunk.) A hozzdférési szabilyo-

. kat drnyalhatjuk, példdul megadhatunk
id6intervallumokat, hogy a megadott

. tiltdsok mikor legyenek érvényesek.

- ONVEDELEM

- A kapcsol6 egyedi képessége az onvé-

i delem. A gydrt6 terminol6gisja szerint

a késziilék ,kimertilt” dllapotba keriil, ha
: til sok csomag érkezik, amit mir nem

' tud feldolgozni, és (vagy) til sok memé-

Kezelt protkollok

IEEE 802.3 10BASE-T Ethernet
IEEE 802.3u 100BASE-TX Fast Ethernet
IEEE 802.3ab 1000BASE-T Gigabit Ethernet
IEEE 802.3z 1000BASE-T (SFP “Mini GBIC")
IEEE 802.1D Spanning Tree
IEEE 802.1D/S/W Spanning Tree
IEEE 802.1Q VLAN
IEEE 802.1p Priority Queues
IEEE 802.1X Port Based Network Access Control
IEEE 802.3ad Link Aggregation Control
IEEE 802.3x Full-duplex Flow Control
IEEE 802.3 NWay auto-negotiation
IEEE802.3af standard (only for POE)

T

DEM-310GT (1000BASE-LX)
DEM-311GT (1000BASE-SX)
DEM-314GT (1000BASE-LH)
DEM-315GT (1000BASE-ZX)
DEM-210 (Single Mode 100BASE-FX)
DEM-211 (Multi Mode 100BASE-FX)

. ri4t hasznal. A kapcsol6 konfiguralhat6,

- hogy ebben a firadt dllapotiban mit is

. tegyen. Ez értelmes megoldds, hiszen ha
~ egy miiszaki eszkoz a teljesitménye felsé
- hatdrdn jar, akkor célszeri megviltoztat-
'~ ni a miikddés szabalyait.

Megadhatjuk, hogy ilyen nagy terhelés

- elérésekor alapvetéen az ARP-csomagok
- vételét (és feldolgozdsit) sziineteltesse,

- vagy az IP-csomagok vételében csdkken-
| jen a sdvszélesség. Ezt Ossze lehet kap-

- csolni a hozzaférés-listikkal: ha til nagy

- a terhelés, akkor megadott IP-cimekrd]
 tovibbra is fogad, a més helyekrél érkezé
. csomagokat viszont eldobja. Ez a funk-

- ci6 eréforras-igényes, hiszen folyamato-

. san figyelni kell a forgalmat kiil6nb6z6

- mérészamokat. A kapesol6 konfiguraldsa-
. ra jogosult felhasznilék hitelesitésére kiil-
56 szervert is hasznalhatunk.

Tobb kapcsoloét egyben is kezel-

hetiink, azaz stackelhetjiik 6ket, de

~ kell hasznalni. Ez kicsit til is van bo-
. nyolitva. A kapcsolok ebben a szerke-

- zetben hdrom szerepben mitkédhetnek —
- a kézikonyvben ez részletesen le van irva.

A kapcsol6 osszességében nagyon

. megéri az drdt. Ekkora tuddsi eszkoz

- mis gyartoktdl koriilbeliil 5t-hatszo-

. ros dron szerezhet be; rdaddsul a ké-
 pességei kozt sok egyedi van, ami nem
. extremitds, hanem hasznos funkcié.

- A porttiikrézés ebben az drkategorid-

. ban extra szolgiltatds, a jo feliigyele-

- ti lehet&ségek, a hozzaférés-listak és az
. 6nvédelmi szabdlyok mind-mind hasz-
' nossé teszik. Sajnos a stack kiépitését

- kicsit bonyolulttd tették.

A kapcsol6t j6l haszndlhatja minden

olyan cég, ahol 12-nél tobb végpont van.
- Arra viszont gondolni kell, hogy a bedl-
- litdsok és a feliigyelet hozzaértést kivan.



ONAP TS-639 PRO NAS m

2009. julius 28. COMPUTERWORLD 17
www.computerworld.hu

NAS-nak litsz6 targy

Korabban semmiképpen sem az els6 tiz kozott jutott
esziinkbe a tajvani QNAP neve, ha széba keriiltek a halozati
tarol6eszk6z6k. Ez most megvaltozott. [Irta: Samu Jozsef]

tajvani QNAP villalatot 2004-
A ben alapitottik, és nem kisebb

célt tizott ki maga elé, mint
hogy a vilig vezet6 NAS- (Network
Attached Storage — hil6zati tirol6esz-
koz) és NVR- (Network Video Recorder
— hél6zati videorsgzitd) megolddsszal-
litéja legyen. Nem egy a nagyok koziil,
hanem a legnagyobb. Ilyen szerényte-
len ambici6k ismeretében persze rog-
vest arra késziiltiink, hogy kiméletle-
niil izekre cinciljuk a QNAP termékét.
Nem sikeriilt, ugyanis csalédnunk kel-
lett benne. Nagyot, kellemesen.

UZLETI NAS A RACKSZEKRENYEN INNEN
A TS-639 Pro NAS-t azoknak a kis- és
kozepes vallalkozasoknak széanjak,
amelyek igénye a halézatos eszko-
zok irant még nem éri el a rackszek-
rénybe szerelheto termékek szintjét,
de mar tilmutat a SOHO eszkozo-
kon. A NAS fizikai mérete megtévesz-
t6: messze tobbet tud, mint amit sugall.
Hat SATA merevlemezt képes fogadni,
és ezeket miikodés kozben is cserélhet-
jik (hot swap), igyhogy minden olyan
RAID konfiguricié6 kiépithets, amit
ennyi meghajté lehet6vé tesz (RAID
0/1/5/6/5+Spare, JBOD). A tirolokapa-
citds fels6 hatdrit a felhaszndlt meghaj-
tok mérete szabja meg, de maga az esz-
koz merevlemezek nélkiil érkezik.

A létrehozott koteteket a NAS AES
256 bites titkositassal képes védeni, igy
akdr az egész NAS-t is ellophatjdk, de
a rajta tirolt adatok biztonsigban lesz-
nek. A QNAP NAS 8szinte, nem akar
mdsnak ldtszani, mint ami — tulajdonkép-
pen nem mds, mint egy kitiind mindsé-

PC. Az alapokat egy 1,6 gigahertzes Intel
processzor adja —a dokumenticiéban ez

AVILAG
_STEMMEL
\:\13%“ HETEN

| nincs feltiintetve, de nyilvinvaléan Atom
-, 1 gigab4jt meméria tirsasigiban. Az

| x86-0s platform sokkal t5bb l6erst kinal,
. mint a rengeteg beépitett szolgaltatishoz
| mdr gyakran vérszegény, ARM-alapu ha-
- sonl6 megoldisok.

- RENGETEG SZOLGALTATAS

| Ha csak listaszertien akarnink felsorol-

- ni a TS-639 Pro szolgiltatisait, egy 1j-

i sdgcikknél akkor is messze nagyobb ter-
. jedelemre lenne sziikségiink, igy csak

i a legfontosabbakat soroljuk fel — a rész-

. letes lista megtaldlhat a gyirtnl a ter-
i mék weboldalan.

A Linux, Unix, Macintosh és Win-

~dows platformokrol is elérhet NAS
alloménykiszolgil6, FTP-, Telnet-,

i SSH-, nyomtatd-, webszerver (Joomla!,

- PHP, MySQL, SQLite timogatissal),

| bittorrent kliens, UPnP médiaszerver

- egyszerre. Képes kiszolgilni négy IP-

i kamerit, és azok felvételeit val6s id6ben,
akar mozgds altal aktivilva, akir idGzitve
i veheti fel és tirolhatja AVI formdtum-

. ban, id8pecséttel ellitva.

Két gigabites Ethernet kapuja konfi-

- gurilhat6 két kiilonboz6 subnethez két

i kiilonboz6 TP-cimmel a kiilonféle mun-
- kacsoportok kiszolgildsihoz, de hasz-

i ndlhato sdvszélesség-aggregicioban az

.~ 4llomdnyok adatitviteli sebességének

i noveléséhez, terhelésmegosztishoz kon-
 figurilva (load balancing).

A RAID tomb definildsa a készii-

- 16k el8lapjirél végezhets el akdr anél-
i kiil, hogy a halézatos bedllitasok kon-
. figurilva lennének. A RAID t6mb ka-
| pacitisa kikapcsolas nélkiil, miikodés

- kdzben novelhetd. Példaul hat da-
g, halk hiitésti hizba bujtatott bedgyazott |
. terabdjtos RAID 5 témb tgy bévithets
i 5 terabdjt kapacitdsira, hogy a bekap-

rab, fél terabdjtos meghajtébdl 4llg, 2,5

~ csolt NAS meghajtéit 1 terabdjtosakra
- cseréljiik — természetesen ésszel, egyen- |
. ként kicserélve a meghajtokat, kivar- |
- va a migrilds automatikus folyamatit.
. Ugyanigy kikapcsolds nélkiil b&vithet-
- jiik a RAID t6mb szolgaltatasi szintjét
| is, mondjuk, egy két meghajtés RAID
- 1 tiikrt négy meghajté hozzdadisival
' RAID 5-re. Ez tobb mint remek, hiszen |
- az eszkéz az elvirisok emelkedésével |
| képes — reilis keretek kozott — egyiitt
- novekedni mind kapacitdsban, mind

. adatbiztonsigi szolgéltatdsok terén.

A NAS konfiguricios feliilete ter-

_ mészetesen webalap. Szamos hiléza-
. ti eszkoz ismeretében azt kell monda-
i nunk, hogy ritka jol felépitett darab:
 egyszert, dtlithatd, jol hasznalhato.

. Csillagos 6tost érdemel!

A QNAP NAS szoftveresen is bo-

vitheto. A gyarto letoltheté alkal-
mazasokat kindal a NAS eszkoze-

| in futé QPKG szoftverplatform ala.

- Ezek az ingyenes alkalmazasok na-

| gyon egyszeriien, egy-két kattintas-
sal letolthetdk és telepithetok. F16-
| nyiik, hogy a gyirt6 ellendrzi, ne tartal-
- mazzanak drtalmas kédot. A lista egyre

| boviil, érdemes 4ttekinteni; abszoltit

-~ szubjektiven az Xdove ,minden egyben”
| levelezdszervert és WordPress komplex

. blogmotort emelnénk ki beléle.

- TEMPO! TEMPO!

: Jogos a kérdés, hogy mennyire gyors

a QNAP NAS. Erre borzasztéan nehéz

- vilaszolni, hiszen a hil6zatos adatitvitel

- sebességét befolyssolja, hogy milyen ti-

| pust meghajtokat hasznalunk a szdmtalan
- lehetséges alkalmazasb6l mi, és hany fut

\ a NAS-on, milyen RAID t6mbét definidl-
- tunk, illetve haszniljuk-e a titkositdsi funk-
| ci6t. Mi hat 500 gigabdjtos Seagate meg-
- hajt6 haszndlataval RAID 5-6s tombét de-
 finidltunk, és bekapesoltuk a titkositdst. gy
- mdsodpercenként dtlagosan 36,5 mega- |
| bajtos sebességgel tudtunk irni a NAS-ra,

- mig ugyancsak dtlagosan 76,1 MB/s sebes-
| séggel tudtuk olvasni. Ekézben mds kliens
nem hasznalta az eszkozt, csak az, amely-

| 16l a méréseket végeztiik.

COMPUTERWORLD
TAVKOZLES

MINDEN HETFON

REGISZTRACIO:

QNAP TS-639 PRO NAS

Bl GRTEKELES & & & Kk Kk Kk ok ok Kk

Mereviemez

6x3,5" SATA
Tamogatott RAID-tipus  0/1/5/6/5+Spare, JBOD

Halozati csatlakozas 2xGigabit Ethernet

Portok 4+1xUSB 2.0, 2%eSATA
33,06-86,64 W

Fogyasztas (6 darab 1 TB-os
meghajtéval)

Méret 175%257%235 mm

Forgalmazo RISE Kft.

Ar (brutté) 315 000 Ft

- OSSZEGZES

Taldn furdn hangzik, de a QNAP TS-

i 639 Pro NAS legnagyobb erénye,

~ a sokoldaltisiga lehet potenciilisan

| a legnagyobb hatranya is. Egy hason-

- lat val6szintileg megvildgitja, mire gon-
i dolunk: platds kisteherautéval egy épit-
- kezésre odaszillithaté az 6sszes hozza-

| valé. A s6der, cement, homok, cserép,
tégla, gerenda, cs6, vezeték, kémiives

| brigdd, sor és egyebek. Nyilvinvaléan
tobb forduléval, nem egyszerre. Félg,

i hogy a QNAP NAS is ilyen kisteherau-
- t6 lesz, és egyszerre akarjik majd hasz-
{ nalni arra a sok-sok mindenre, amire

i képes — akar felépitésének, kialakitdsa-

| nak ésszer( hatdrain tdl.

Véleményiink szerint a berende-
zés dra — mely még az dfaemelés elGtt-

i 18l szarmazik — a tuddsdhoz mért, te-

{ hat véletleniil se essiink abba a hibiba,

- hogy SOHO-termékek raval hason-

| litjuk Gssze. A késziiléket sokoldalisiga
- érdemesiti a Computerworld Ajinlata el-
| ismerésre.

HTTP://COMPUTERWORLD.HU/MEGREND

A REGISZTRACIO INGYENES.

SZAMITASTECHNIKA

COMPUTERWORLD'
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Az Apple torténete olyan, mintha valamelyik szappanopera tollnokai irtak volna. A 33 éve kezdddott sztori bovelkedik fordulatokban,

egy percre sem valt unalmassa, és nem sejthetjiik, merre tart. [Irta:

Samu Jézsef]

gészen biztosak vagyunk abban,
E hogy nincs még egy olyan I'T-

cég, amely annyi rajong6t tud-
hatna maga mogott, mint az Apple. Ta-
lin még a Commodore-t meg a Sinclair
Research-t rajongtak koriil annyian, mint
a kezdetben az almafa alatt il6 Isaac
Newtont, aztn a szines, mara sziirke al-
mét emblémdjdul vilaszt6 céget.

BYTE INTO AN APPLE...

Azt gondoljuk, nagyjibdl mindenki ki-
viilrél fajja azt a torténetet, hogy ho-
gyan vélt az 1976 dprilisiban elekt-
ronikdval beoltott haverok alapitotta
gardzscégbdl 35 ezer alkalmazottat fog-
lalkoztaté nemzetkozileg elismert valla-
lat, amely a kezdetekkor a helyi szamit6-
gépklub tagjainak prébilt eladni egy al-
katrészekkel mar betiltetett nydkot, hogy

tet, meg tipot, a végeredmény pedig egy
szamit6gép legyen.

Nagyjibol pont ilyen ismert a gra-
fikus operdci6s rendszer, az asztal
(desktop) és az egér 6tletének az ese-
te. Ut6bbit a Microsoft a Macintoshrdl
ynytlta le”, amikor az alapité Steve Jobs
megmutatta a prototipus Macet a Mic-
rosoft atyjanak, Bill Gatesnek azzal
a szandékkal, hogy a redmondiak prog-
ramokat fejlesszenek ra. Meg persze az
is, hogy Jobsék meg a Xeroxnal lattak
ezeket elGszor.

Az Apple torténetében szamta-
lan olyan aprésag, stikli, deviancia-
ba hajlé egyediség van — talan pont
Steve Jobs személyiségébél faka-
déan -, ami miatt a mai harmincas-
negyvenes amerikai geekek szama-
ra a cég nem egyszeriien egy valla-
lat, hanem ikon. Ki merne rajtuk kiviil

| barmit 666,66 dollirért drulni — ennyit

- kértek az Apple I-ért — abban az orszdg-
{ ban, ahol még a hivatalos fizetSeszkoz-
re is az van nyomva, hogy ,,In God We

| Trust”? Melyik masik IT-cég reagal-
na ugy a torténetérdl szolo jaték-

. filmre, mint ahogy az Apple? (Egy-
 dltalén, milyen mas IT-cég torténe-
| terol késziilt jatékfilm, leszimitva

~ a sz6ban forgd alkotisban szintén f6sze-
| repet jatsz6 Microsoftot?) Az 1999-ben
- forgatott 95 perces ,A Szilicium-volgy

| kal6zai” cimi tévéfilmrdl — amelyben

- Noah Wyle alakitotta Jobsot — erds tdl-

| zds lenne azt dllitani, hogy pozitiv képet
- festett a cég elsd emberérdl. S6t! Leg-

\ inkdbb zseniilis, de ugyanakkor egoista,
- a beosztottait terrorizal6 és tilhajszo-

\ 16 zsarnoknak ismerhettiik meg 6t a nd-
 lunk az HBO vetitette filmbél. Ennek
azok épitsenek koré dobozt, billentytize- |
- —nem sokkal a premier utdn — a részt-

| vevSk legnagyobb megrokonyodésé-

| re a bevezetd beszédet nem Jobs, hanem
- Wyle kezdte, hogy aztin a megjelend

| igazi Jobsszal viccel6dve dtadja a szot az

LCIO”-nak.

ellenére a 99-es Macworld konferenciin

Az Apple miltjdnal csak a jelene és

~ a jovije érdekesebb, hiszen rengeteg az
| ismeretlen az egyenletben.

- KOZELI MERFOLDKOVEK

- AziPod 2001-es premierjekor a legna-
| gyobb valészintiséggel még az Apple-

* nél sem gondoltik, hogy el fog jon-

| ni az az id6, amikor a bevételek fe-

. 1ét a hordozhaté médiajitszok eladisa,
i az i Tunes forgalmit is figyelembe vé-

. ve pedig egyenesen kétharmadt ad-

| ja majd. 2006-ban az Apple elkezdi az

. Intel-alapi Macintoshok gydrtasit, au-
| gusztusra pedig a teljes Mac-kindlatuk

' a cég papirjainak tézsdei drfolyaman is

- nyomon kévethetd; 2003 és 2006 kozott
| az értékiik tobb mint megtizszerezddik

- — 6 dolldr koriilirsl tobb mint 80 doll4r-
i ra kaszik. 2006 janudrjiban az Apple pi-
- aci kapitalizici6ja meghaladja a Dellét.

i Kilenc évvel korabban Michael Dell még
. tgy nyilatkozott az Apple-rél, hogy 6

i a helyiikben ,ledllitand az egészet és

. visszaadnd a részvényesek pénzét”.

. legemlékezetesebb Macworld Expo.

i Jobs bejelenti, hogy az Apple Compu-

. ter Incorporatedet mostantdl egyszerf-
i en csak Apple Incorporatednek hivjik,

- majd a cég ttjdra bocsdtja az iPhone-t

| ésaz Apple TV-t. Mdsnapra a cég rész-
| vényeinek drfolyama eléri a 97,8 dollart,
* méjusra tallépi a 100 dollaros hatart.

ti, hogy DRM-mentesen szeretmé ki-

- ndlni az i Tunesrol letsltstt zeneszimo-
| kat. Aprilisban a cég és az EMI kiadéval
| egyiitt jelenti be, hogy méjustol eltiintetik
- a DRM-et a kiad6hoz tartozé dalokbél.

- App Store-t, és megkezdi kiilsé fejlesz-

| t6k iPhone-ra és iPod Touch-ra késziilt
- programjainak 4rusitisit. Egy hénap

| alatt 60 milli6 szoftvert értékesitenek

. igy, atlag napi 1 millié dolliros forgal-

i mat bonyolitanak. Hirom hénappal ké-
~ s6bb bejelentik, hogy az iPhone nép-

| szertiségének koszonhetden az Apple

~ avilig harmadik legnagyobb mobiltele-
! fon-gyirtéjava nétte ki magit.

| a chipgyart6 orids termékeire épiil.

- Bemutatjik a Boot Campet, melynek se-
| gitségével a felhasznalok Windows XP-t
- vagy Vistit telepithetnek Macjeikre az

i OS X mellé.

Ebben az idGszakban az Apple sikere

2007. janudr 9-én nyilt meg az egyik

2007. februar 7-én az Apple bejelen-

2008 juliusiban az Apple elinditja az

2008. december 16-dn az Apple beje-

- lenti, hogy 2009-ben vesznek részt utol-
| jara a Macworld Expon, és Steve Jobs

- hagyominyos nyitébeszéde is elmarad,

\ helyette Phil Schiller termékmarketin-

- gért felel6s alelnok beszél majd.

2009 januirjaban a cég bejelenti,

' hogy Steve Jobs 2009 jiniusdig beteg-
- szabadsdgra megy.

- MERRE TOVABB?

- Az Apple kozeljovsje kodbe burkol6-

{ dzik. Az Apple-kedvel§k jé ideje vigy-
~ nak mdr almis log6jd netbookra. A cég
| tagadja is, meg nem is, hogy készite-
ne ilyet, a kiilonb6z§ forrdsok gyakor-
\ latilag pont annyi érvet tudnak felsora-
- koztatni amellett, hogy lesz ilyen ter-

i mék, mint ahdnyat ellene.

Amikor az Apple Intel procesz-

~ szorokra valtott, a felhaszna-

- 16k azonnal megprébaltak az OS

| X-et a cég termékeihez hasonlé

| miiszaki tartalmi, de nem Apple
gyartmanyua hardverre telepiteni

| — inkabb t6bb, mint kevesebb siker-

' rel. Egy ismeretlen, floridai illetdségti
| cég hivatalosan is elkezdte OS X-szel
- kinalni hardvereit, aminek természe-

tesen per lett a vége. A Psystarnak

- kovetdi is akadtak vilagszerte, és je-

. lenleg tigy 4ll az iigy, hogy még az is
 elképzelhetd, hogy az Apple elvesziti

| a pert, és értékesithetSk lesznek PC-k
- OS X-szel — bér azért azt nem nevez-
| nénk egyértelm vereségnek, hogy

- t6bb OS X fogy majd.

Az Apple elsé harminchdrom évének

~ forduléjin — amellett, hogy gratuldlunk
| a sziiletésnaposnak —, bizunk benne:

~ harminc év mulva is tudésithatunk az

| ikonizalt gytiméles térténetérél.
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Az adatok megdvasa az informaciobiztonsagi szakembereket, de a védelmi technoldgiakat is egyre nehezebb feladatok elé allitja.
A folyamatosan romlé adatbiztonsagi allapotokon pedig muszaj javitani, mert a mind tobb biztonsagi incidens miatt adatok
szazmillioi valnak kiszolgaltatotta.

z adatbiztonsdgi incidenseket
Afolyamatosan figyeld és nyil-
vantart Privacy Rights

Clearinghouse weboldala mindennap
djabb és Gjabb események leirdsdval
béviil, olyanokkal, amelyek valamilyen
aton-moédon adatok jogosulatlan ke-
zekbe keriilésével vagy sériilésével vég-
z8dnek. A szervezet 2005 janudrja éta
naplézza a napvilagra keriilt incidense-
ket, amelyek eddig 6sszesen tobb mint
262 millié adatot érintettek hitrinyo-
san. Jogosan meriilhet fel a kérdés: va-
l6jaban mennyi adat lehet illetékte-
len személyek birtokdban, ha csupdn
a nyilvinossdgra keriilt események is
ilyen nagy volumeni problémdt mutat-
nak. Erre a kérdésre azonban taldn so-
ha nem tudjuk meg a vélaszt.

Természetesen a biztonsdgi cégek,
szervezetek mind mds-mis elérejel-
zésekkel szolgdlnak az adatvesztések
nagysigiat illetden. A helyzetet azon-
ban j6l szemlélteti az angol KPMG
szakembereinek idei évre sz6l6 becs-
lése. A KPMG statisztik4ibol kideriil,
hogy tavaly 92 milli6 személyt érintet-
tek vildgszerte az adatbiztonsdgi inci-
densek. Ez a szdm a cég jéslata szerint
2009-ben elérheti a 190 milliét. Ahogy
azt az idén bekovetkezett, adatvesztés-
sel jir6 események is alatimasztjik, to-
vébbra is célpontban vannak a pénz-
igyi, az egészségiigyi, a kormdnyzati
és az oktatdsi intézmények. A KPMG
ugy litja, hogy e szektorokhoz a tele-
kommunikdciés villalatok is ,,csatla-
koznak”, ami szintén jelentésen hozza-
jarulhat a problémak novekedéséhez.

Annak ellenére, hogy egyre nagyobb
visszhangot keltenek az adatbiztonsdgi
incidensek, és mind tébbszor lehet ol-
vasni tanulsigos esetekrdl, a megfelels

védekezés mégis sokszor hittérbe szo-
rul. Ennek tudhat6 be az is, hogy ezek
a kdros események tulajdonképpen is-
métlik 6nmagukat. J6 példa erre, hogy
rendszeresen hallani olyan adatveszté-
sekrél, amelyekhez az az egyszeri tény

A felhasznalok

a mobil eszkozok
eltiinésétol tartanak,

de vajon megtesznek-e mindent

adataik biztonsiga érdekében?

jarul hozzd, hogy az adatok szillitdsit
megel6z6en nem keriil sor titkositdsra.
Igy aztin az ellopott adathordozékon
fellelhetS informacidkat a tolvajok sza-
badon, minden nehézség nélkiil hasz-
ndlhatjdk fel a sajit céljaikra.

HITELESITES

Az adatbiztonsdg szempontjibol kriti-
kus fontossigu hitelesités megfeleld
kivitelezése alapveten befolydsolja

a védekezés sikerességét. Napjainkban
a jelszavas azonositds még mindig doén-
t6 szerepet tolt be ezen a téren, pe-
dig koztudottan szdmos gyenge pontja
van. Tobbek kozott ezt igyekeznek ki-
haszndlni a kirtékony programok ter-
jesztdi és az adathaldszok is, akiknek
célja, hogy minél tobb bizalmas infor-
madcichoz jussanak hozzad. Rdaddsul
mostansdg a kémprogramok és az

i adatlopdsra specializalédott rosszindu-

latd szoftverek soha nem ldtott mér-
tékben szaporodnak.

A hatékony hitelesités szempontji-
bél a biometrikus azonositdsnak és
a tobbfaktoros médszereknek kulcs-
fontossagu szerephez kellene jutniuk.
Noha a banki szolgiltatdsok esetében
legaldbb az SMS-ben kiildott kéddal
kiegészitett hitelesités mdr vildgszerte,
igy hazdnkban is egyre elterjedtebbnek
mondhaté, mds intézményi és villalati
kérnyezetekben még kordntsem ilyen
rézsis a helyzet. Pedig tébbek kozott
az elektronikus kereskedelem, az inter-
netes adatcsere, az egyre tobb webes
alkalmazds rohamos terjedése is in-
dokolnd a villalati szint{ hitelesitések
megerssitését.

TITKOSITAS

Mint ahogy azt kordbban mdr emlitet-
tiik, titkositds révén szamtalan adat-
biztonsigi esemény dltal bekovetkezd
kir megelGzhet lenne. A nagy mualt-
ra visszatekint6 kodoldsra és dekodo-
ldsra minden eddiginél nagyobb szerep
hirul, ami t6bbek kozott az internetes
adatforgalom mennyiségének emelke-
désével és a hordozhat6 eszkozok nép-
szertiségének névekedésével indokol-
hat6. Az online banki szolgéltatdsok, az
elektronikus kereskedelem és az egyéb
webes megolddsok ugyanis megkovete-
lik, hogy az adatdtvitel sordn illetékte-
lenek ne férjenek hozzd az adatainkhoz.
Mobilizal6dé vildigunkban pedig Gjabb
veszélyforrasok jelentek meg, amelye-
ket szintén kezelni kell. Napjainkban
mér egy mobiltelefonon, egy pendrive-on,

A Computerworld IT-biztonsag mellékletét hirdetdink timogattak.
sben kizremilkid .

Elkészitéséhen ki tek: Kristof Csaba szel

. Erdds Judi
Felelds kiado: Bird Istvan, az IDG Magyarorszag Lapkiado Kft. iigyvezetdje.

egy kis memoriakdrtydn is rengeteg ér-
tékes adat lehet, amelyek szamtalan ve-
szélynek vannak kitéve. Ezeket ugyan-
is konny elveszteni, és sok esetben
mdr a tolvajok sem 6nmagaért a hard-
verért kockdztatjak a szabadsigukat, ha-

| nem az adatokért. A helyzet silyossigit
i jol mutatja, hogy péld4ul — a Ponemon

Institute felmérése szerint — a londoni
Heathrow repiilgtéren naponta dtla-
gosan 900 hordozhaté szimitégépnek
veszik nyoma. Mindezek miatt a fel-
hasznalok tobbsége leginkibb a mo-
bil eszk6zok eltiinésétdl tart, de vajon
megtesznek-e mindent adataik bizton-

| sdga érdekében?

DLP-TECHNOLOGIAK

Az adatokat érd kiilsé tdimadasok mel-
lett a szervezeteken beliili kirokozisok
kockazatival is szamolni kell. A szimta-
lan kommunikdciés csatorna, protokoll,
adathordozé stb. miatt ugyanis nagyon
nehéz megakadilyozni, hogy egy vil-

 lalattdl jogosulatlan bizalmas informad-

ciok kertiljenek ki. Az adatszivargasok
megel6zésére kifejlesztett DLP- (Data
Loss Prevention) technolégidk révén

a kockdzatok jelentdsen csokkenthetdk.
Azonban fontos megjegyezni, hogy egy
DLP-eszkoz bevezetése csak akkor le-
het sikeres, ha el8tte a szervezet pon-
tosan tisztdban van azzal, milyen ada-

i tokat, mikor, kik, hol kezelnek. Vagyis

az adatvagyonleltr készitése és a DLP-
nek a meglévs informatikai infrastruk-
tardba val6 illesztésére is komoly hang-
stlyt kell fektetni a valéban hatékony
adatbiztonsdg érdekében.

soszerkesztd, Berényi Istvan tordeldszerkeszto.
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Informaciokozpontii webes hozziférés-kezelés

| gozott egy tuddsalapud authentikicids

Az elmiilt évek soran a vallalatok szamara egyre nélkiilozhetetlenebbé valt a partnereikkel valo
online adatcsere megvaldsitasa, az ligyfeleikkel valo internetes kommunikacio kialakitasa, valamint
a rugalmassaggal és koltséghatékonysaggal kecsegteto mobil munkavégzés bevezetése.

amar kideriilt azonban, hogy
a hagyomadnyos biztonsigi
megolddsok nem képesek ki-

szolgélni ezeket az tizleti igényeket, ez
pedig paradigmaviltishoz vezetett, és
elGsegitette az informaciokézpontu biz-
tonsdgi modellek fejl6dését. Ahhoz
azonban, hogy e modellek a mindenna-
pokban és a webes hozzaférés-kezelés-
ben is megalljik a helyiiket, szimos kihi-
vasnak kell megfelelniiik. A biztonsigos
és teljes kori webelérés kialakitdsa érde-
kében az RSA, az EMC Biztonségi Divi-
zi6ja négy fontos teriiletet emelt ki.

BIZALMAS ADATOK FELTERKEPEZESE

ES OSZTALYOZASA

Biztonsigi szempontbdl az informdciok
nem egyforman értékesek, ezért azokat
osztilyozni kell. Ehhez azonban az is
kell, hogy a szervezet tisztiban legyen
azzal, pontosan milyen adatokkal dolgo-

| zik, azoknak milyen szerep jut az tizleti
| struktiirdban és az egyes szervezeti egy-
.~ ségekben, valamint, hogy mely jogsza-

| bélyi és ipardgi el6irdsoknak kell meg-

- felelnie az adatkezelés sordn. Az adat-

| osztilyozds és a biztonsdgi szabdlyok

- kidolgozdsa komoly munkit igényel, de
i az RSA specidlisan ilyen célokhoz ki-

- fejlesztett alkalmazdsai révén egysze-

i r{ibbé és gyorsabbi tehetdk e feladatok.
Az RSA Data Loss Prevention (DLP)

{ Datacenter termék vallalat szint{i adat-
- feltdrast, valamint adatosztilyozist tesz
| lehet6vé, segiti a kritikus informdciok

- feltérképezését, és hozzajirul a megfele-
| 16ség biztositisihoz.

- KOZPONTOSITOTT HOZZAFERES-KEZELES
- A provisioningként emlegetett folyamat,
i amely sordn a felhaszndléi fickok ko-
- zott kiosztjak a kiilonb6z6 informici-
i 6khoz és eréforrasokhoz val jogosult-

| sigokat, komoly odafigyelést igényel.

| Minél jobban sikeriil kézpontositani

.~ és automatizlni ezt a folyamatot, an-

i nil koltséghatékonyabban és megbizha-
~ tébban érvényesithetSk a védelmi sza-

| bilyok. Az RSA természetesen mindezt
- figyelembe is veszi a fejlesztései sordn.

i Az RSA Access Manager termék gon-
doskodik a webes alkalmazisokhoz, int-
| ranethez, extranethez, portilokhoz val6
biztonsigos hozzaférésrol, valamint az

| egy jelszavas bejelentkeztetésrél, mi-

- kézben az RSA Entitlements Policy

| Manager a szabilyok kézpontositott

- kezelését timogatja.

- HOZZAFERESEK BIZTOSITASA

| Miutin a bizalmas adatok feltirisa és
osztilyozdsa, valamint a hozzaférések

i kozpontositott kezelése megtortént, ak-
 kor kovetkezhet az engedélyek kiosztdsa
| és a tényleges azonositds megvaldsitisa.

Az RSA a beléptetésre viré személyek
hozziférésének biztositisihoz kidol-

. rendszert, amelyet az RSA Identity

| Verification képvisel. A rendszerben mér
- létezd felhaszndlok azonositisit pedig az
{ Adaptive Authentication litja el, amely

. tobbcsatornds authentikici6s és csalds-
 felderit platformot biztosit.

BIZTONSAGI ESEMENYEK NAPLOZASA

. Villalati szinten naponta akdr tébb mil-
i 1i6 naplébejegyzés is generdlédhat.

- Ezek manudlis kezelése lehetetlen fel-

| adat elé dllitan4 a rendszergazdikat, igy

- sziikség van olyan megolddsok beveze-

| tésére, amelyek dsszegytijtik, elemzik

~ alogokat, és sziikség esetén automatikus
| riasztisokkal figyelmeztetnek. Az RSA

- enVision platform tékéletesen megfe-

| lel e feladatok elldtdsira, hiszen min-

~ den nélkiilézhetetlen STEM (Security

- Information and Event Management)

| szolgdltatast tartalmaz. LehetGséget biz-
| tosit a valoban relevins események felis-
- merésére, az azokra val6 gyors reagilds-
- ra és a megfelelGségi jelentések egyszert
| elkészitésére.

Tovabbi informacidk: rsa@dns-

" hungary.hu

RSA-azonositas: coyszeriien erds

Az RSA felmérése szerint a felhasznalok 80 szazaléka tart az online fenyegetettségektol, mig 20
szazalékuk kiilonosen fél attol, hogy internetes csalas aldozata lesz. Az effajta bizalmatlansagot
ugy lehet lekiizdeni, ha a felhasznalok egyszerii védelmi megoldasokat tudnak igénybe venni.

ilonosen igaz ez az azonosi-
tdsra, ahol a biztonsig mellett
a konny haszndlat és a gyor-

sasdg is fontos. Ha ezeknek a szem-
pontoknak egy authentikicids rend-
szer meg tud felelni, akkor a felhasz-
ndlok lelkesebben, magabiztosabban
haszniljik azt, és a bizalmuk is er6so-
dik. Ezért az RSA, az EMC Biztonsi-
gi Divizi6ja azonositdsi megolddsainak
fejlesztése sordn a nagyfoka biztonsig
megvaldsitdsa mellett az emberi ténye-
z8ket is figyelembe veszi.

HOGYAN VALASSZUNK?

A j6 Oreg jelszavas hitelesités gyenge-
ségei minden évben komoly karokat
okoznak. Az RSA szerint azt a tévhi-
tet is el kellene oszlatni, mely szerint

| ajelszavak hasznilata ingyenes. A va-
. 16sdgban ugyanis ez nincs igy, hiszen
| a felhaszndlok kédjainak kezelése, me-
' nedzselése — példdul a help deskek sz-
| mara — nem kis feladatot jelent. Ahhoz
azonban, hogy egy azonositisi rendszer
| a biztonsdgi, az informatikai, a megfe-
- lel&ségi és a felhasznaléi elvarisoknak
| is meg tudjon felelni, sok mindent kell
- mérlegelni a bevezetése el6tt. Az RSA
| ajanldsa szerint ilyenkor a kovetkez té-
- nyezdket mindenképpen érdemes szem
| el6tt tartani:
 —avédends informicick értéke
— a felhaszndl6i authentikdcié erGssége
— tervezett hasznilat
— felhasznaléi igények
—rendelkezésre 116 technolégiai
kornyezet.

DNS

An Arrow Company

RSA|

The Security Division of EMC

Az RSA nemcsak technikai eszko-

- zokkel és kiilonféle termékekkel segiti
| a szervezeteket az er8s azonositis ki-
 alakitdsiban, hanem igyekszik minden
| esetben tdimogatni a beruhizdsokkal

.~ kapcsolatos dontéshozatalt is. A cég

| alapvetéen négyféle (tuddsra, kocki-

- zatkezelésre, egyszer hasznilatos jel-

| szavakra, valamint digitilis tantsitva-
- nyokra épiil8) hitelesitési eljarast he-

| lyez el6térbe. A tuddsalapd azonositds
a felhaszn4lok birtokdban 1évé, tobb-

| nyire egyéni, személyes informdcick

- felhaszndldsival prébilja feltérképezni
| a személyek valédi kiléeét. A kockdzat-
 alapd hitelesités sordn a rendszer kii-

| lonboz8 kockdzati tényezdkkel kalku-
14l Igy példaul képes figyelembe venni
| eszkozinformdciokat, emberi viselke-

- désmintikat, a bejelentkezés foldraj-

i zi helyét, majd amennyiben indokolt,

- akkor a felhasznilot egy erdsebb azo-

| nositasi eljardson keresztil vezeti vé-

- gig. Az egyszer haszndlatos jelszavak

| a kétfaktoros azonositds vezets tech-

- nolégidjit képviselik. A hardveralapi

i kédgenerilds mellett — tobbek kozott

~ a mobil eszkdzok terjedésének kdszén-
- het8en - a szoftveres és az igényala-

| pua (példaul SMS-es) eljarisok is egy-

' re népszeriibbé vilnak. Végiil, de nem
| utolsésorban a digitdlis tandsitvinyok
. is fontos szerepet télthetnek be a hite-
| lesitésben.

 MINDENRE VAN MEGOLDAS

- Az imént emlitett négy jelentds azo-

| nositdsi technol6gia mindegyikére ki-
- nil hatékony, egyszertien hasznilha-

| t6, a villalati igényeknek megfelels-
en testre szabhaté megolddsokat az

i RSA. Az RSA Identity Verification

' a tuddsalapd, mig az RSA Adaptive

i Authentication alkalmazis a kocka-
 zatalapt hitelesités megval6sitisiban

| nyujt segitséget. Az egyszer hasznila-
. tos jelszavak esetében az elmiilt évek-
| ben méltin nagy népszeriiségre szert

- tett RSA SecurelD hivhat6 segitsé-

{ giil. Az internetalapa RSA Certificate
- Manager pedig a digitlis tandsitvi-

i nyok kezelésével, valamint azok érvé-
- nyességének ellendrzésével kapcsola-

| tos fontos feladatokat képes elvégezni.
- Mindezek mellett jeleskedik az RSA

i SecurID 800 hibrid authentikiciés

- megoldds, amely a SecurilD egyszerii
| kezelhetdségét és mobilitdsit parositja
 a digitdlis tantsitvinyok dltal kindlt fo-
i kozott biztonsdggal.

Tovabbi informaciék: rsa@dns-

hungary.hu
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DLP-vel - koriiltekintGen

DLP-rendszerek célja, hogy
A a szolgdltatds dltal lefedett in-

formatikai kérnyezetben szabi-
lyozzik, korlitozzak, feliigyeljék az infor-
méciéaramlist. A megfeleld szabilyozds
kivilasztisakor szdmos szempont figye-
lembevétele sziikséges. Annak érdekében,
hogy teljes kortien meg tudjuk vizsgalni
a kialakitandé6 rendszert, is-
merni kell annak képessége-
it, lehetGségeit. Ebben is se-
gitséget nyujthat egy olyan
tapasztalt rendszerinteg-
ritor cég megbizdsa, mint
a Synergon.

Egy megfelel6 védelmet
ad6 DLP-megoldis a vég-
ponti eszkozoktsl kezdve
a kiilonb6z6 halézat kom-
munikaciés szolgaltatiso-
kig képes ellendrizni, kont-
rollilni az adatok, informa-
cidk dramldsat. AlapvetSen
ez a szabdlyozds megval6-
sulhat az adatkezelés helyé-
t6l, az adatkezel§ személyé-
t6l, az adat besorolasitdl, az

Synergon

2

»d

Sandor

iizletagvezeto

Rendszerintegrdtor

i adatdramlds irdnydtol és tipusatdl figgs-
| en egyarant.

Tekintsiik 4t A DLP-rendszer kulcs-

- elemeit!

- 1. Adatok feltérképezése/besorolisa

\ Az adatok alapjin val6 szabdlyok kialaki-

. tisdnak els6 lépése az adatok feltérképe-

| zése. Ez mitikodhet automatikus vagy ma-

nuilis médon — az adott
DLP-termék képessége-
inek figgvényében —; de
megtorténhet lokdlisan is
az adott végponton, illet-
ve hdl6zati megosztasokon.
Az adatgyfijtési fazist kove-
t6en az allomanyokat be le-
het sorolni megfelel6 kate-
goridkba, amelyek késébb
az egyes szabilyrendsze-
rek kialakitdsinal alkalmaz-
hatok.

2. Rendszerekbe valé
integricié

A DLP-rendszerek (meg-
oldéstdl fiiggGen) megha-
tirozott alkalmazdsokba

- példdul dokumentum-

* menedzsment rendszerbe vagy adat-

- bazis-kezel6be - is képesek beépiilni.

| Ezeken beliil pedig az egyes elemekr6l

. lenyomatokat tudnak képezni, valamint

| megvaldsitani az azokhoz kapcsol6dé

. szabdlyozasokat.

i 3. Kommunikiciés protokollok ellen-
- 6rzése, szabilyok érvényre juttatisa

| Szamos esetben halézati (SMTP,

- HTTP, HHTPS, FTP stb.) kapcsola-

| tokon keresztiil keriilnek ki bizalmas in-
.~ formicick az adott informatikai kornye-
| zetbdl, igy azok ellendrzése, szabilyoza-
- sa elengedhetetlen egy j6 DLP-rendszer
| megvaldsitdsakor.

- 4. Nyomtatisi szolgiltatis kontrollja

| Az informicié kijuttatdsinak egyik gya-
 kori formdja a nyomtatds és a papiralapd
| megszerzés. Ebbél adéd6an a nyomtatis
. kontrollja igen fontos épitGeleme a sza-

| bilyozdsnak, beleértve a lokilis és hls-

' zati nyomtatisi szolgaltatdst egyarant.

- 5. Mobil adathordozék hasznalatanak
| szabalyozasa

| Napjainkban mir szinte elenyészé egy

- CD/DVD vagy akir egy USB-s adathor-
- dozé dra — elterjedtsége igen magas. E

i technolGgidk szintén lehetGséget terem-

. tenek nagy mennyiségii informaci6 szal-

| litdsdra, igy hasznilatuk szabilyozasa el-

~ engedhetetlen. Az adathordozok hasz-

- nalatdnak teljes korfi tiltdsa is megoldas,

| ugyanakkor a DLP alkalmazdsa altal méd
- van a szabilyozds megfelel6 kezelésre.

| 6. Adathozziférés szabilyozasa

- A DLP-rendszerek képesek meghatiro-
{ zott fijlm{iveletek végrehajtisinak kor-
ldtozdsara, mint Copy, Cut, Paste, Print
| Screen. Ezek koziil érdemes kiemelni

~ a Print Screen funkci6t, amely lehet6vé
| tenné bizalmas adat képpé konvertils-

- sit és a biztonsigi korbdl valé kiemelé-
i sét. DLP alkalmazdsdval ez is megaka-

-~ dilyozhaté.

| 7. Riportkészités

- A DLP-kimutatisok készitésének tobb

| célja is lehet. Kimutatdsokat lehet gene-

. rélni arrél, hogy kik és milyen adatokon

| probaltak nem engedélyezett tevékenysé-
-~ geket végezni, mely védett adatok vannak
| éppen haszndlatban, illetve mozgasban.
8. Automatikus értesitések

i A DLP-rendszerek dltal biztositott szol-

| giltatdsok egyike a riasztisi lehetGségek

| beillitisa. Ennek célja, hogy a kiemelten
 kezelendd események bekovetkezésekor,

- mint példiul kritikus adatokkal val6 visz-

| szaélés kisérlete, vagy egy felhaszndlé dltal
 inditott nagyszdmi prébalkozds, az illeté-
i kes személyek értesitést kapjanak.

Tobbretegii megel6z¢s

Symantec biztonsigi termékei-
A nek fejlesztése sordn arra torek-

szik, hogy a megfelel6 védelem
mellett a lehetd legszabadabb médon te-
gye elérhetévé az tizleti folyamatokat el6-
segitd, legkorszeriibb technoldgiikat. |

Egyre gyakrabban megfigyelhets a val- |
lalati felhaszndl6k korében, hogy az ada-
tokat fenyegetd mind t6bb kartékony
program és timadds miatt korldtozzik az
informatikai eréforrasaikhoz val6 hozzi-
férést. Mindez kiterjedhet példdul az in-
ternetes kapcsolatokra, az USB-s adatti-
rol6k hasznilatdra is. Napjaink tizleti
folyamatainak hatékonysidga azonban sok-
szor mobilitdst és szabadsdgot kovetel
meg, igy az adatbiztonsdgi okokbdl meg-
hozott védelmi intézkedések egyes esetek-
ben hétrinyosan érinthetik a villalatokat
és a felhaszndlokat. Ezért a Symantec biz-
tonsagi termékeinek fejlesztése sordn arra
torekszik, hogy a megfelel§ védelem mel-
lett a lehets legszabadabb mddon tegye
elérhetdvé az tizlet folyamatokat elGsegi-
t6, legkorszeriibb technol6giikat.

A Symantec szerint az adatszivirga-
sok megel6zése érdekében hdrom kér-
désre kell megadni a vilaszt: Hol van-
nak az adatok? Hogyan haszndljik fel az
adatokat? Miként lehet megakadailyoz-
ni az informdciok kiszivirgisat? E kérdé-
sek megvalaszoldsiban a Symantec DLP-

i megoldasa nytjt segitséget, amely teljes

{ korti biztonsdgi stratégia részét képezi, és
| tobbrétegii védelem megval6sitisit teszi

 lehetévé. Alapvetéen harom fontos terii-
- letre koncentral: végpontok, tarolok és

| hélézatok. E hirom szinten képes a lehe-

t6 legkorszertibb technoldgidk alkalma-

| zdsival feltérképezni a bizalmas adatokat, |
-~ valamint folyamatosan monitorozni, illet-
' ve védeni azokat. A Symantec DLP a ha-
| 16zatok esetében az adatmozgisok mély-
 rehat6 figyelésével is segiti a jogosulatlan
. informéciéaramlis kisziirését. A tarolok

| védelme pedig nem csak az adathordo- |
| z6kra, NAS-eszkozokre stb. korlitozodik,
' ugyanis a biztonsagi cég ebbél a szem-
| pontbél tirolénak tekinti tobbek kozott

az Outlookhoz tartozé PST-fajlokat és

- a SharePoint portilszervereket is. Mi- 3
| vel a Symantec DLP-megoldisa egységes |
| platformot képez, ezért az lizemeltetése
-~ egyetlen konzolrél elvégezhetd, és az in-
| cidenskezelés kbzpontositisa is kénnye-
~ dén megvalésithaté.

Tovdbbi informdcidkat a Symantec elsé

- magyarorszagi akkreditilt DLP-specialista
| partnerétél, a Commpliance Data Systems
- Kft.-t8] kaphat, ahol a Symantec dltal veze-
| tett biztonsigi felmérést is igényelhet. En-
. nek révén az adatszivargissal kapcsolatos

| fenyegetettségek mérésének folyamatarsl
' és eredményeirdl tijékozédhat.

A SYMANTEC

Tudta-e On, hogy

e o o o

400 emailbél legalabb 1 tartalmaz bizalmas informdaciot

50 haldzati fajlbol legaldbb 1 tartalmaz titkos adatot

2 USB-bdl legalabb 1 tartalmaz tizletileg kritikus allomanyokat
5 vallalatbol 4-nél mar fértek hozza illetéktelenek bizalmas

adatokhoz egy laptop elvesztésekor
Tartsa bizalmas adatait biztonsagban'!

Amennyiben tovabbi informaciora van sziiksége, kérjik forduljon
bizalommal a Symantec elsé magyarorszagi akkreditalt DLP specialista
partneréhez, a Compliance Data Systems Kft-hez.

www.cdsys.hu e +36-1-475-1226
EgerszegiKrisztian e krisztian.egerszegi@cdsys.hu
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Az adatszivargas mcgelézése Koltséghatékony biztonsig

inden cégnél fenndll annak
a kockdzata, hogy érzékeny
iizlet, sajat tulajdont képe-

z6 informdciok ellendrizhetetlen csator-
nikon keresztiil elhagyjik az informatikai
rendszert. E kiros adatmozgds miatt ke-
letkezett veszteség dolldrmillidrdokra te-
het§ évente. A kirok megelGzése a szer-
vezetektdl egyre nagyobb erdfeszitést igé-
nyel, hiszen egyik oldalrél folyamatosan
n6 az adatvesztés kockdzatit hordoz6 csa-
torndk szdma, mig a mdsik oldalrél a tor-
vények, el6irdsok egyre szigortibban sza-
bilyozzak az adatvédelmet.

A tipikus halézatbiztonsigi eszkozok
megfeleld védelmet nyujtanak kiils6 ti-
maddsok ellen, de dltaliban nem képesek
meggitolni a belsé kirokozisi, adatlopa-
si és -mdsoldsi kisérleteket. Ezért a cégek-
nek jol menedzselhetS, minden adatfor-
galom ellenGrzésére alkalmas, kimutatd-
sok készitését lehetGvé tevs rendszerre
van sziikségtik.

A McAfee DLP- (Data Loss Preven-
tion) megolddsa pontosan ezen igények és
elvirasok alapjin késziilt. A mdr 1étezd
védelmi termékek mellett, azok kiegészi-
téseként védi a vallalatok szdmadra értékes

i adatokat, valamint kontrolldlja a hozz4-

- férést. A McAfee DLP — dtfogé iparigi

| megoldas rosszindulatd vagy véletlensze-

' rii timaddsok kovetkeztében torténd adat-
| veszteségek megel6zésére. A fizikai, h-
16zati, alkalmazds és felhasznil6i szinten

| is bevethet§ DLP-t a McAfee —a piacon

- egyediililloként — egy teljes kockazatke-

- zelési portfoli6 részeként kindlja. Azoknak
- a cégeknek, amelyeknek nem sziikséges

| a teljes funkcionalitis, lehetdségiik van

- a Mcafee Device Control termék megvé-
| sarldsira — ez ,,csak” a kiils6 eszkozok vé-
- delmét, feliigyeletét valGsitia meg.

Ahhoz, hogy egy DLP-rendszer képes

. legyen megfelelni az elvirasoknak, gon-
| dos és szakszerti tervezd, implementilé,
illetve iizemeltetd tevékenységekre van

- sziikség. A McAfee esetében azonban jol
| dtgondolt metodika hizédik meg a ter-

. mékek mogott, amelynek révén kovet-
 hetévé, atlathatovi vilik az adatszivargas
- megel6zése. Ez a metodika a stratégiaké-
| szitésbol és a tervezésbdl indul ki, majd

.~ egy gondosan kidolgozott rendszerterv

| alapjan bevezetési és tizemeltetési folya-
- matot ir le. Végiil, de nem utolsésorban
| az optimalizaldsra, auditaldsra is kitér.

A LEGUJABB BIZTONSAGI RES:

AZ OTTHONI TULORA

A belsé biztonsdgi rések ugyanolyan komoly veszélyt jelentenek,
mint a kllsé tdmaddasok. Egy alkalmazott bizalmas informdacidkat
kuldhet sz&t e-mailen, akar véletlenll is, mig egy masik vallalati
fitkokat lophat el egy egyszerl USB-meghajtén. Barmelyik esemény
koévetkezik is be, ha bizalmas adatok vesznek el, a véllalat vagyona,
hirneve, vagy mas fontos tulajdona veszélybe kerll. A McAfee

Data Loss Prevention megelézi a bizalmas informdaciok kiszivargdasat.

A McAfee Képviseleti Iroda elérhetbségei:
+36 309679040 Arpad_Toth@McAfee.com

+36 209711 320 Tamas_Barna@McAfee.com

www.mcafee.com

McAfee

jelenlegi gazdasdgi helyzet a vélla-
latok és intézmények tobbségét

koltségeik csokkentésére Gszton-

7. Bzérta hatékonysiguk novelését, ver-
- senyképességiik megdrzését célul tiizd

| szervezetek a nagy informatikai koltések
 helyett a kéltséghatékony, hamar megté-
| ril8 projekteket részesitik elényben.

A NetLock Kft., Magyarorszig veze-

| t6 hitelesitésszolgiltatdja szerint az elekt-
. ronikus szimldzds lehetséges vilaszt ad

| a gazdasigi recesszi6 kihivdsaira. Nem vé-
- letlen, hogy a nagy szamlakibocsatdk —

{ példaul gizszolgiltatok, kozmetikai ter-

- mékeket forgalmazék, logisztikai cégek,

| bevasdrlokozpontok — koziil egyre tob-

- ben déntenek az elektronikus szamlazds

| bevezetése mellett. Az elektronikus szam-
- lizés az adéalanyi kor dltal eurépai uniés

i csatlakozdsunk napjatdl, azaz 2004. ma-

. jus 15ét] alkalmazhat6 hazankban, és

| a pénziigyminiszter ugyanezen a napon
 hatilyba lépett 20/2004. (IV.21.) PM-ren-
| delete tette lehetdvé. Az elmult években

. tortént tovabbi szabilyozasoknak kisszon-
i hetGen ma mdr minden jogi feltétel adott
- széles korii elterjedéséhez, a hazai villala-
| tok nagy része pedig technoldgiai és gaz-

dasigi szempontbdl is felkésziiltmek te-

kinthet§ az 4télldsra. Jelenleg a 2008.

| janudr 1-jétdl hatilyos — tobbszor médo-

- sitott — dfatorvény hatirozza meg az elekt-

| ronikus szamldk kibocsatisinak és tiro-

 lisdnak részletszabilyait. Az dfatorvény

| szerint az elektronikus szamlit legaldbb

- fokozott biztonsigu elektronikus alifrdssal

| és mindsitett szolgaltatd dltal kiadott id6-

- bélyegzivel kell elldtni, illetve hitelesiteni.
— Az elektronikus szamlazas amellett,

* hogy elésegiti a szamlizdssal jaré kolt-

| ségek csokkentését, rendkiviil biztonsa-

. gos ligyintézést tesz lehetévé — mond-

| ta Rozsabegyi Zsolt, a NetLock Kft. iigyve-

' zetd igazgatoja. — Az elektronikus alairas

| és id6bélyegzd alkalmazisa szavatolja

~ a szamlabizonylatok hitelességét, kibo-

. csatasuk idSpontjat és kibocsitojuk azo-

| nosithat6sagat, valamint a szamla eredeti

| tartalmdnak megérzését. Eziltal bizton-

- sigos megoldast jelent a kiilonboz6 visz-

szaélések, adocsalasok visszaszoritisira,

| mivel itt val6sul meg egyidejiileg az in-

- formdcio hitelessége, a szimldk tartalma-

| nak sértetlensége és a szamla kibocsité-

. jais barmikor azonosithat6 — tette hozzd

i Rozsahegyi Zsolt.

nyomtatds

hatékony

Csokkentse szamldzdsi
kdltsegeit!
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Vezessen be NETLOCK eSzamldzdst,
eBizonylatmegdrzést, eArchivaldst
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BalaBit blogfolyam — naplézasban otthon vagyunk

A magyar IT legjobb arcai nalunk dolgoznak. Iratkozz fel az altaluk szerkesztett
blogokra! Biztonsagi tanacsok, keresetlen vélemények, fejlesztési titkok,
moziajanlok...

SCB 2.0 konyhanyelven

Egy 0] termék bevezetése a piacra mindig rengeteg munkat jelet, de egy Uj
termékkategodria bevezetése még ennél is joval tdbbet. A kreativ tervezést ugyanis
nem lehet egy az egyben megfeleltetni a munkavégzéssel. A Shell Control Box
harom évvel ezel6tti megjelenése olyan szolgaltatasokat hozott a nagyvallalatok
szamara, amire mar egy ideje nagy szukséguk volt, de altalaban 6k maguk sem
voltak tudataban eme igényiiknek. Es hat, 6szintén bevallhatjuk, a zsenialis :-)
Otleten kivil (marmint az adminisztrativ forgalmak rendszergazdatél fuggetlen
halozati eszkdzzel vald elmentése és visszajatszasa) nekiunk sem volt
elképzelésiunk, hogy pontosan mire é€s hogyan fogjak majd hasznalni ezt az eszkozt.

Az elmult harom év (és mintegy félmilliard forintnyi forgalom) azonban alkalmas volt
arra, hogy megismerjik az SCB felhasznaléit, akik tdbbnyire a legnagyobb méreti
szervezetek kdzul kerulnek ki. A t6lik érkezett visszajelzések sokat segitettek az
SCB 2.0 fejlesztési roadmapjének 6sszeallitasdban, de nem hanyagolhatjuk el
néhany kollégank latnoki képességét sem.

Ha megnézzik, milyen Ujdonsagokat hozott a 2.0, akkor a kiforrottabb
kezel6fellleten kivil olyan nagyvallalati igényeket latunk, amiket nehéz lett volna
innét Magyarorszagrol elére megjosolni.

A legtdbb Gjdonsag az autentikacioval kapcsolatos. A felhasznalénevek mappingje,
valamint a publikus kulcsok és tanusitvanyok keybridgeelése olyan varazslatok,
amik tdbbnyire csak er6sen szegmental, kelléen talbonyolitottan és blrokratikusan
mUkoédo szervezetekben inditjak meg a nyalelvalasztast. Sokkal alapvetdbb igény az
LDAP és RADIUS szerverekhez térténd autentikacid, melynek nem megléte valéban
komoly hianyossag volt eddig. Az outband autentikaci6 lehetésége az atmend
kapcsolatok szamara pedig kimondottan jot tesz egy biztonsagi eszkdz
megitélésének, igy ezt is belepakoltuk az Uj fics6rok kdzé.

Nem szorosan tartozik ide, de az auditalt kapcsolatok 4-eyes autorizalasa és valds
ideji monitorozasa az a szolgaltatas, amiért a vilag legbiztonsagosabb hal6zatainak
biztonsagi feleldsei is megnyaljak majd mind a tiz ujjukat. Ezt kezdetleges médon
eddig is tamogattuk, de az Uj verzidban lett olyan ez a funkcid, ahogy eredetileg is
elképzeltuk.

Nagy test nagy élvezet, nagy szervezet sok papirmunka. Ha egy vallalat tetemes
Osszeget aldoz egy biztonsagi eszkdzre, joggal varhatja el, hogy az eredményeket
produkaljon, vagyis évi sok ezer oldalnyi jelentést okadjon ki magabél. Ezen a téren
is nagyot fejlédott a termék, hiszen a j6l testre szabhato riportok megdolgoznak a
pénzukért. Mellesleg, a kivald indexelési és a parancsszintl keresési lehetdség a
biztonsagi funkcidkhoz is erételjesen hozzajarul.

Utbbbi erésitését szolgalja az is, hogy kvazi tlizfalként funkcionalva a titkositott
forgalombdl kinyert nyers forgalmat az SCB 2.0 képes IDS és DLP rendszerek
szamara tovabbitani, olyan hal6zati forgalomra is kiterjesztve azok fenhatésagat,
melyeket 5nmagukban nem lennének képesek monitorozni.
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abra). Erdekes
elgondolkodni azon, hogy a
kildnbség (39%) vajon ilyen
becslletes, vagy "lgyesen"
toltotte ki a tesztet?

Naplézni csak pontosan
szépen

Amikor a nyolcvanas évek
elején Eric Allman a
Sendmail projekt keretében
megalkotta a syslog
protokollt, és ezzel
tulajdonképp feltalalta a
naplozast, valoszinlleg nem
sejtette, hogy par évtized
mulva a kdzponti naplézé
szerverek mar napi tébb
gigabajt loglizenetet
fogadnak majd a vallalati
hal6zatokbdl. (Akkoriban a
merevlemezek mérete a
néhany megabajtnal tartott.)
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