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amely a hetvenes évek elején forradalmasitotta a programtervezésrél alko
seket, és gyakorlati megvalésitas szempontjabél is példat allitott az akkori
fejlesztdi generaciék.elé. A Unix tervezési elveinek jelentds része tovabb él a
a Windows platformokban, amelyek ma a legelterjedtebb operéciés rendszerek

villalati és otthoni felhasznalok korében.
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»,Az idd kevés, a tét nagy,
a feladat hatalmas!”’

»E-Magyarorszag, e-kormanyzat, 2009”

A SZAMVETES ES A JOVOKEP MEGRAJZOLASA JEGYEBEN
Konferencia és kiallitas
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Molnar Béla (KDNP), Olah Istvan Gydrgy (Kopint- |
Datorg), Balint Akos (NFU), Herczog Edit (EU-

Parlament), Papp Imre (IRM), Pettké Andras |

A konferencia fovédnoke: Baja Ferenc infokommunikaciéért felelgs
kormanybiztos, a Miniszterelncki Hivatal allamtitkara

£ Py < . z - s |
Kiemelt eléadék: 0szko Péter péenziigyminiszter, e e s oo w

Varga Zoltan snkormanyzati miniszter aszternak fimea « Neupor Zsoft (4 o |

Koénya Laszlé (ICT Systems), Debreczeni Gy6zé |

Kiemelt szakmai partner: Miniszterelndki Hivatal Infokommunikaciés (MEH), Téglassy Orsolya (MEH), Kopias Bence |
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e oz . . P Szak Advrticum, Amchan, BKIK, ITTK, HBLF, Inforum, 1VSZ, JVSZ,
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IT-BERUHAZASOK
EU-S TAMOGATASA s

Az NFU kifraséban ismét lehetbség nyilt arra, hogy a hazai vallalkozasok akar 70%-0s tAmogatast is nyerhessenek vallalati
folyamatmenedzsment és elektronikus kereskedelem tamogatasara EU-s pélyazatok keretein belll.

2009. oktober 28.

Az esemény témaja az informatikai cell / részcéll aktualis és varhato, vallalati szférat célzd palyazati lehetéségekre koncentral
(féleg: GOP és KMOP), kilondsen a gazdasagi valsag Ujabb szakaszahoz érkezés tikrében.

Az gprilisi rendezvénylinkh6z hasonldan szeretnénk egy asztalhoz Ultetni az &llami, a szallitéi illetve a pélyazatirdi szféra képviselbit.

Felkért szakmai eldadok (egyeztetés alatt):
B T6th Tamés f6osztalyvezeté-helyettes, Nemzeti Fejlesztési Ugyndkség
B Debreceni Gydzd, MEH EKK Infokommunikéacios Féosztaly vezetbje
B Dr. Markus Csaba, a Deloitte Zrt. EU-tanacsadasi Uzletaganak igazgatoja
W Dr. Pécza Andras, Miniszterelndki Hivatal Infokommunikécios Féosztaly féreferens

B Magyar Istvan, Elektronikus Szamlakibocsaték Egyesuletének elndke

http://computerworid.hu/konferencia
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szamos kivalo programozo tokéletesitette Innovici6 és egyiittmikodés

a kezdetben teljes mértékben nyilt for- R e
raskddra épiil6 Unix-platformot, és bar 19 VIRTUALIZACIO

a fejlédés szertedgazo utakat kovetett, a Kézzelfoghat6 virtualizacié
. rendszer alapvetGen megérizte az eredeti
| operaci6s rendszer lényegi jellemzdit.
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A katodsug

/

resotol
a tomegekig

Noha az internet torténete akar az 6tvenes évekig is visszavezetheto, a tomegek altal hasznalt vilaghalé6 még ma is szinte trendi
dolognak szamit, igy valosaggal belebizseregtem, amikor azon morfondiroztam, hogy immar tizedik alkalommal rendezték meg
az internetes szakma legrangosabb magyarorszagi rendezvényévé fejlodott Internet Hungaryt.

intha ma tortént volna,
hogy 1995-ben, akkor még
kozépiskolasként elkiildtem

életem elsd e-mailjét, majd feliratkoz-
tam mindenféle levelez6listakra. Mi-
csoda izgalmas pillanat volt megnyit-
ni a levelez6programot! Szinte biiszke
voltam rd, ha e-mailt kaptam! (Eh-
hez képest ma sokszor inkdbb zavaré
a toméntelen mennyiségt elektro-
nikus tizenet.) Aztin hozzdm is be-
tort a ,grafikus internet”, a www, amit
persze anndl is izgalmasabbnak taldl-
tam, Ugyhogy gyorsan meg kellett ol-
dani, hogy otthonrdl is ,,szorfolhes-
sek” — ahogy azt akkoriban emleget-
te a média. Egy megosztott internetes

| a befektetSk val6sdggal megrohamoz-
- tak az adott cég papirjait, egymds ke-

- eljptt a szomort kidbrandulds id6sza-

| ka, és kovetkezett a nagy piaci dtren-

- dezddés.

i A probléma azonban nem csupin

- pénziigyi eredetfi volt. Igy utélag mar
| bitran kijelenthets, hogy az internet

- a kezdeti id6kben félrepozicionalt volt:
i leginkabb informatikihoz kozelallo

.~ szakemberek alkottik a netszférit.

i Akik egyiltalin kezelni tudtdk, akik

{ hanem a sugdrzds miiszaki hdtterérol.
- Persze furcsa lenne, ha épp egy szak-
i z€bdl tépve ki a részvényeket. De aztin |
- ség (elvégre valakinek értenie kell eh-
| hez is), de legalabb akkora sziikség volt |
~ arra is, hogy val6di tomegek jelenje-
i nek meg a hdlon. Mdra az internet mar |
- nem csak egy bennfentes koré, ahogy

| a konferencia el6adéi sem feltétleniil
informatikai szakemberek (bar ari-

| nyaiban kevesebben, de vannak koz-

- tiik ilyenek), mint inkabb a teriilethez
| a tartalom, a média fel8l kozelits szak-

mai lap dllitand, hogy erre nincs sziik-

| meg bevételeiket a webgazddkkal). Va-
. 16jiban a reklimalapu iizleti modell a

| nehézségeli ellenére tovibbra is sikeres,
| mig a fizetés modellekrsl mar t6bb-

szor kidertilt, hogy néhdny kivételtsl

| eltekintve nem miikodnek.

Csakigy, mint a dotcom buborék

- kipukkandsa utdn, a vilsignak el6bb-

| utobb vége lesz. A kérdés csak az,

- hogy mikor, és féleg, hogy ki éli tdl.

\ Azok, akik az internetet tomegmédi-
aként kezelve, kreativ 6tleteket, valo-

i di piaci-felhaszndl6i igényeket elégite-

Ma mar barki szakuddas nélkiil

jelszéval, no meg a lakds telefonkabeles

akaddlypiélyédvd alakitdsa drdn és egy

jelentSsnek szamit beruhdzissal meg-

vasdrolt 14 400 bps-es kiilsé modem-

mel, persze csakis késé éjjel, bar a tele-

fonszdmla idénként igy is elérte a 20-
30 ezer forintot.

Bar Internet Hungary akkoriban
még nem létezett — hisz akkortdjt még
e-mailt is csak alig volt kinek kiildeni,
legfeljebb annak a néhdny szamit6gé-
pes ,szakinak”, akiket mir akkor elért
a jovo elGszele —, par évvel kés6bb mir
700 ember gytilt 6ssze a médiakonfe-
rencidbdl 6nill6 eseménnyé kindtt ti-
hanyi rendezvényen. Ekkortijt tortént
az is, hogy egyik pillanatrol a masik-
ra mindenki internettel akart foglal-
kozni, egyre t6bb és tébb ember pré-
balt beszallni az ,internet business”-
be, egymdsutdn jottek az Gjabb és
djabb bejelentések, hogy ki mindenki
vag bele valamilyen j médids kisérlet-
be. Az amerikai technolégiai t6zsdén,

a Nasdaqon ekkoriban elég volt, ha egy

cég nevében a .com végz3dés szerepelt,

- fel tudtk telepiteni a Windowshoz

- a Trumpet Winsock nevii TCP/IP al-
| kalmazist, akik a publikdldshoz képe-
- sek voltak HTML-ben programoz-

| ni, no és persze valahogy kifizették a
borsos telefonszamlit. (Ma mér ezzel

| szemben tényleg birki, szaktudds nél-
 kiil és pillanatok alatt blogot indithat,

 internetes radiét miikédtethet).

i Jol megfigyelhetd ez a jelenség az

~ emlitett konferencia tizéves térténe-

| tének résztvevdinek korében éppugy,

- mint a témdk alakuldsiban. Az el6adék
| kezdetben szoftverfejlesztsk, biztonsa-
.~ gi cégek és mis informatikai villalko-

| zdsok gurui voltak, a témék pedig sok-
szor inkdbb informatikai oldalrél ke-

| riiltek ki. Mintha a televizié esetében
nem a tartalmakrél, filmekrél, miiso-

i rokrdl és a néz8krdl beszélgetnénk,

i értdk, no és persze az tizletemberek,
. akik mindennek a financiilis hdtteré-
| 16l gondoskodnak.

Most, 2009-ben az egész vildg egy

| masik, szinte minden ipardgat érint6

- vilsigtol szenved: a jellemzden az au-

| téiparbdl és a pénziigyi szférabdl érke-
- 26 hirdetdk elmaradozdsa miatt az in-
| képet, videot tolthet fel, vagy akdr sajit |
- kénytelen elkonyvelni. A ,recesszié” ez
| esetben azonban mdr csak azt jelenti,

- hogy a koribbi két szimjegy( noveke-
| dési dinamikdt megtorve, mér ,csak”

- 6 szdzalék koériili a novekedés. Néhany
- tartalomszolgiltaté mégis Gj, alternativ
 tizleti modelleket keres és ismét el§-

| térbe keriilt, hogy a litogatok fizesse-
 nek az internetes tartalomért, mig md-
| sok azt a kordbbi ,adu dszt” haztik els
- megint, hogy az internetszolgiltatok

i vallaljanak részesedést (azaz osszak

ternetes rekldmpiac is némi visszaesést

és pillanatok alatt blogot indithat...

i nek ki, egész biztosan til fogjik élni.

- Vagy mégsem? Lehet, hogy mondjuk

i a Google vagy egy misik nagy globilis
- szerepl pillanatok alatt letol minden

. hazai szerepl6t a versenypalyarol?

Ahelyett, hogy ettdl rettegnénk, nem

| 4rt szem elétt tartani, hogy a Tiitter, a
| Google, a Facebook, a Yahoo és a tobbi
| netes cég kozott tobb olyan is van, ame-

lyik egy gardzsban vagy egy kollégiumi

szobiban kezdte, miel&tt az internet ré-

| vén gigaméretii lett. Miért ne sikeriil-

i hetne ez masoknak, akdr egy magyar site
| gazddjinak is? Az emlitett netes villalko-

zdsok szerepldi tulajdonképpen semmi

| mdst nem tettek, mint egy szamitogép
- eléttiilve elkezdtek gondolkozni, hogy
| vajon mi lehet a piac, a fogyasztok igé-
- nye. Ezt kellene tennie mindenkinek.

Boldog sziiletésnapot, Internet

Hungary!
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Oktober 27-28.

IT csalas felderitési szemina-
rium

IIR-HUNGARY.HU

November 2-5
Informatikai controlling
IFUA.HU

November 3.
E-Money Symposium

November 3.
EMONEY.AP.HU/

November 11-14.
Monetizing Classifieds 2.0
ICMAONLINE.ORG

Bl nyilt
forrasbol

Mozsik Tibor e Az utébbi évek elsG sza-
mu véllalat I'T-prioritdsa az {izleti in-
telligencia (Business Intelligence) volt.

A Gartner CIO felmérése szerint az el-
mult hirom évben folyamatosan a Bl és az
adattirhdz-épités dllt az informatikai ve-
zetSk listdjanak élén. 2007-ben 10 milli-
ard dollart meghalad6 értékben cseréltek
gazdat a szallitok, a zart forraskodu esz-
kozok mellett az elmult idGszakban a nyilt
forraskédi Bl-eszkozok is eléretortek —
hangsulyozta Aratd Bence, a BI Consulting
igyvezets igazgatdja a cég dltal oktdber
13-4n szervezett II. nyilt forraskoda BI-
konferencidn.

Az iizled intelligencia szdimos tertiletet
foglal magaban. Az adattirhdzaktdl a le-
kérdezések és jelentések készitését segi-
t6 riportol6 szoftvereken dt az OLAP-
eszkozokig, valamint a matemati-
kai-statisztikai médszereket alkalmazd
adatbdnydszat megoldasokig. A nyilt for-
rask6da gydrt6k immdr valamennyi szeg-

mar Magyarorszigon is van képviselete,
partnere — a konferencidn tébbek ko-

z6tt az adattarhdz-szallité Infobright és az
adatintegricios eszkozoket kindl6 Talend
mutatkozott be. Bir még csak a teljes piac
néhiny szizalékit adjik, a nyilt forrdsko-
di Bl-eszkozoket mar nemcsak a kis cé-
gek haszndljak, hanem a legnagyobb, a
Fortune 500-as listin talilhat6 nagyvilla-
latok is — hangsilyozta Araté Bence.

. ot évben az adatforgalom 6tszorosé-

- re nd, és ebbdl egyre nagyobb részese,
- akdr a véllalatok gazdagabb tartalom-

. hoz juthassanak megbizhaté médon.

- Az alkalmazdsfejlesztés timogatds-

| val a hal6zatiizemeltetSk részesedhet-
nek a webalapt szolgaltatisokbdl szar-

| maz6 arbevételbsl, ami varhatéan halé-
- zatuk tovibbfejlesztésére sztonzi Sket.
| Ez azért is lenne fontos, mert jelenleg a
- 8k viselik a hdlézati sivszélesség bizto-

| sitdsinak koltségét, ugyanakkor semmi-
 lyen ellenszolgiltatisban nem részesiil-
| nek a halézaton futé iizletek utin. Az

- Alcatel-Lucent szerint ez fenntarthatat-
{ lan modell.

| mintegy 2/3-a lesz videoadat. Hason-
- 16an dinamikus névekedést virnak a

| mobil adatkommunikacié terén. Ter-
- mészetesen a mobil tivkézlésben is a
| videoadatok jelent&s részesedése var-
'~ haté. Az Alcatel-Lucent TP-alapu ser-
| vice routing megolddsaival ezeknek a
- kévetelményeknek meg tudnak felelni
-~ a szolgiltatok.

i Hangsulyos az Alcatel-Lucent jovi-
- képében az alkalmazisfejlesztés timo-

| gatdsa (application enablement). En-

- nek szellemében a hil6zatiizemeltetsk
| meglév képességeit 6tvozni kivinja

Acatel-Lucent: Innovation Day

- Makk Attila e Az Alcatel-Lucent

| Magyarorszig Kft. oktéber 7-én elsé

- alkalommal tartotta meg Innovation

i Day néven a megoldisait, terméke-
 it, Gjdonsigait bemutat6 rendezvé-

| nyét, amelyen mintegy 150 szakember
 vett részt. A rendezvényen bemuta-

| tott megolddsok elébe mennek az ott-
~ honi és villalati felhasznalék igényei-
i nek mobil- és vezetékes hang-/video-/
- adatkommunikiciés eszkozeikkel és

| energiatakarékos technol6gidikkal.

- Ez nem véletlen, hiszen az Alcatel-

| Lucent a piaci felmérések azon prog-

' nézisira épitette fejlesztési stratégid-

| jat, amely szerint az elkovetkezendd

i megfelels savszélességgel és innovi-

ciéival, hogy akir a végfelhasznilok,

i Oldh Attila, az ESRT Magyarorsziag Kft.
. ligyvezetS igazgatdja a konferencidn be-
 jelentette: az Egyesiilt Allamokban m(i-
i kodé6 anyavallalat 2008-ban Special

- Achievement in GIS dijjal jutalmazta a
 magyar fejlesztéstt UTADAT térinfor-

- matikai rendszert iizemeltets Kozleke-

| désfejlesztési Koordindciés Kozpontot.

- Az intézmény f6igazgat6ja, Kerékgydrts

\ Attila elmondta: minisztériumi hittérin-

- tézményként a KKK feladata egyrészt az
| orszdgban taldlhat6 31 ezer kilométernyi |
. sziikség — mondta a f6igazgaté. A rend-

| szer egyelGre a szervezet bels hiléza-

| tan érhetd el, de a jovobeli tervek kozott

kozit technikai dllapotinak folyamatos
 ellen6rzése, mdsrészt a magyar kozitke-
- zel6k vagyongazdilkoddsanak kontrollja,

~ ami tSbbek kozott 60 ezer helyrajzi szam
- Korminyzati Gerinchilézat ésszekapcso-
| ldsa, valamint a rendszer internetes pub-

- likdldsa, amely létfontossdgt a szélesebb

i kort hozziférhetSség szempontjabdl.

' nyilvintartisit is jelenti. A 2006-ban in-
\ dult projekt célja, hogy a kiilonboz6 for-
- rdsokbol szirmaz6 adatokat egyetlen in-
| tegralt platformra helyezzék, és lehetGvé

Magyar sikerek a térinformatikaban

Bogar Szabolcs o Az ESRI Magyar-

- orszdg Kft. oktéber 8-in rendezte meg
| XTV. felhasznal6i konferencidjit Bu-

- dapesten. A térinformatika (GIS -

| Geographic Information System) piac-
- vezet§ villalata, a GISDATA-csoport

| tagja 1969-ben jott 1étre, Magyar-
orszigon 1989 6ta van jelen, és vi-

| ldgszinten tobb mint egymillié fel-

~ haszniléval biiszkélkedhet. Az ESRI

\ (Environmental Systems Research

- Institute) alkalmazdsai a térképalapi

- déntéstimogaté rendszerektsl a miisza-
~ ki informiciés rendszereken keresztiil
i a bonyolult lekérdezd és jelentéskészi-
. t6 rendszerekig az informatika szdmos
| teriiletén megtaldlhatok, elsGsorban a
- kormdnyzati szektorban, kiilsnosen

| a kornyezetvédelem, a kozlekedés és a
- nemzetvédelem teriiletén.

i tegyék az informaciok kozponti elemzé-
| sét és megjelenitését, szakmai vélemé-

- nyekkel segitve a déntéshozds munkajit.
i A rendszer fontos pillére az automati-

- zdlt, szolgltatisorientalt architektira; az
- UTADAT manuilis kézbeavatkozds nél-
. kiil képes befogadni, integralni és meg-

| jeleniteni a kiils6 forrasbdl — jellemz&en

- kiilsnboz6 kormanyzati szervektdl — ér-

| kezd adatokat.

A projekt 2006 6ta folyamatosan fut,
sok frissitésre és fejlesztésre van még

szerepel az UTADAT és az Elektronikus

letember, politikus) regisztralt.
Az eseményt Oszko Péter pénziigy-

. miniszter nyitotta meg, aki hangoztat-

. ta, hogy az infokommunikiciés szek-

| tor lehet a vélsdg utdni felivelés egyik

' nyertese. ,A vilsig lényegében az alkal-
i mazkoddsi képesség probdja” — mondta,
- hozzitéve, ez a szempont sokkal lénye-
| gesebb az aktuilis piaci részesedésnél,

- amely ,;szét tud porladni egyik pilla-

| natrél a mésikra”. A pénziigyminiszter

i kulcskérdésnek nevezte, hogy melyik
| az az iizled modell, véllalati gondolko-
~ dis, amellyel egy vilsig sikeresen tdlél-

\ hetd. Szerinte nem csupén infrastruktu-
- rét. Utalt az internetes lufi korabbi ki-

| durrandsdra, amely a piac talértékeltsé-

- gébél adédott. Jaksity ezutin arrél be-

i szélt, hogy bér a piac (példdul a t6zsde)

- gyakran irraciondlisnak tiinik (hiszen a

| piacok sokszor vélnak til- vagy alulér-

- tékeltté), és emiatt egyesek szerint nem

| szabad azzal prébélkozni, hogy ,,til-

. jarunk az eszén”, mégis érdemes ten-

| ni egy kisérletet. ,Legyiink innovativak

~ és haszniljuk fel a vilsigot az Gj otle-

| tek kifejlesztésére” — zdrta mondanddjit
- a t6zsde egykori elnkeként is ismert

| pénziigyi szakember.

 ralis beruhdzdsokra van sziikség, de azt
| is ki kell taldlni, ,hogyan tudunk ennek
- a hihetetlen lehet8ségnek okos felhasz-
| naloi lenni”, ez pedig az oktatdsra, de

- akdr a szabdlyozékra is feladatokat r6 —
| mondta.

. A pénziigyminiszter utin Baja Ferenc,

\ a Miniszterelnoki Hivatal infokommu-

. nikdci6ért felelds 4llamtitkdra elgadd-

| saban ,,inkdbb sikeres”-nek nevezte az

- utébbi évtized magyarorszdgi infrastruk-
| tara-fejlesztését, amelynek egyik jele a

- 47 szizalékos internetpenetricié. Az 3l-

| lamtitkdr utdn felsz6lalé Faksity Gyorgy,

A mozdulatlansag végzctes!

Computerworld e Idén mir 10. sziile-

| tésnapjat tinnepelte az Internet Hungary,
- amely a globdlis vilsgra is utalva,

| ,a mozdulatlansig végzetes!” szlogen je-
- gyében zajlott. A vilsignak ellentmond-
| va, a rendezvényre tobb mint 1200 {6
(internetes szakember, médiavezetd, tiz-
mensben jelen vannak, és koziiliik tobbnek |

i a Concorde Ertékpapir tigyvezets igaz-
| gatdja, ,valsigszakért6ként” mutatta be
i avilsdgok torténetét, azok kialakulasit,

szereplGit és a jelenlegi vilsig hatte-
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Szinek leirva

A Xerox kutatéi a szamkédok alap-
jan valé szinhasznalatra épitkez-
ve kidolgoztak egy uj technologiat,
amely hétkoznapi szinleirdsokat fordit le
matematikai algoritmusokra. Az olyan
egyértelmii utasitisokkal, mint a ,,Legye-
nek a kék szinek erételjesebbek” vagy
»Melegebb bérszineket szereték” a hét-
koznapi felhaszndlok egyszertien médo-
sithagjdk a nyomtatand6 dokumentum
szineit. A Natural Language Color tech-
nolégia bemutatdsira a Xerox létreho-
zott egy interaktiv demonstricios feliile-
tet a www.xerox.com/open oldalon.

Kornyezetvédo SAP
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Az SAP Hungary Kft. megkapta a :
Kornyezetvédelem Nagykovete el- |
ismerést Olib Lajos dllamtitkdrtol, a !
kornyezetvédelmi program alapitGjatol. :
Az SAP ezzel az els villalatként csatla- 1
kozik a példamutaté csapathoz, amely- :
nek tagjai — tobbek kozott — Csapd Ga- |
bor olimpiai bajnok vizilabddzo, edz8; Fe- 1
nyd Tvdn szinész; Gorog Zita misorvezetd; :
Kukorelly Endre ir6; Németh Lajos mete-
orolégus, Novdk Péter zenész és szimos !
politikus. A szoftvercég a dij dtvételével :
véllalja, hogy korabbi kérnyezetvédelmi
eréfeszitéseit megtartja, és lehetGség sze- :
rint tovébbi kezdeményezésekkel erdsid |
eddig elért eredményeit. 1
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I'lj Novell kisvallalati
cSoma

Ingyenesen elérhetik a hazai felhasz-
nalok a Novell Open Workgroup Suite
Small Business Edition 2.5 program-
csomag Uj, 6tfelhasznilés StarterPack
véltozatit. A programcsomag tartal-
mazza a Novell csoportmunka-timoga-
t6 eszkozeinek legfrissebb viltozatit, a
GroupWise 8-at és a Web 2.0-s megol-
ddsokkal bévitett Novell Teaming 2-t,

4j termékként pedig a ZENworks 10
Configuration Management Standard
Editiont. A csomaghoz nem kell kiilon
szerverlicencet vdsarolni, és akar 5 kiilon-
b6z szerverre is telepithetd.

REGISZTRALJON!

Ha szeretné hétrol hétre

a legfontosabb szakmai résztvevokhoz
eljuttatni az On cégével kapcsolatos in-
formaciokat, regisztraljon Céginfo szol-
galtatasunkra oldalunkon!
ceginfo.computerworld.hu
s

Hosszil tavon is megérdemelt bizalom

Egy évtized alatt n6tte ki magat magyar cégbh6l a nemzetkozi informatikai piac meghatarozo
szerepldjévé a Qualysoft. A siker legfontosabb okainak a piaci igényekhez val6 kreativ hozza-
allast, a jo alkalmazkodoképességet és az iigyfelek igényeinek kimagaslo szintii kiszolgalasat

tartjak. [irta: Barabas Balazs]

tiv piaci jelenlét és szdmos elége-

dett tigyfél Eurépa hat orszdgi-
ban - igazi sikertorténet. A cég milt-
jarol és jovojérdl kérdeztik Oros Pétert,
a Qualysoft nemzetkozi vezérigazga-
tojat.
Oros Péter: A Qualysoftot 1999-ben
Simon Tamds és Mayer Rébert alapitot-
ta Bécsben. Akkoriban az informatikai
piacon nagy volt a mozgis, rengeteg
szakemberre volt sziikség egyszerre. Ez
leginkdbb a 2000-es év problémdja mi-
att mertiilt fel. Az 4tdllds jelentette gon-
dok miatt szinte szétkapkodtik az in-
formatikusokat. Ezzel pirhuzamosan
nagy volt a fejlesztési igény, a webes és
a portilfejlesztések is ekkor kaptak len-
diiletet. A két alapito ezt a szakember-
igényt szolgilta ki magyarorszagi, il-
letve kelet-eurépai informatikusok
felkutatdsdval, mérnokesapatok kialaki-
tasdval. A Qualysoft a kezdetekben er-
re a tipust projektigényre szakosodott
Magyarorszdgon. Am a piaci lehetGsé-
gek folyamatos béviilésével a cég is el-
indult a komplex szolgdltatisok felé. Az
igyfelek fGleg a banki és biztositdsi, va-
lamint a tdvkozlési szektorbol szarmaz-
tak, akiket akkoriban technoldgiai ta-
ndcsaddssal, illetve szoftverfejlesztéssel
litott el a Qualysoft. A szoftverfejlesztés
gyakorlatilag olyan tertileteket fedett le,
amelyek akkor djnak szimitottak.

I nnovativ megolddsok, 10 év ak-

Comuterworld-Szamitastechnika:
Hogyan toborozza a sajat szakem-
bereit a Qualysoft?

0. P.: Nilunk kulcsfontossigu az egye-
temekkel val6 egyiittmiikodés. Auszt-
ridban és Magyarorszdgon is tobb pél-
daértékii egyetemi egylittmiikodéssel
dicsekedhetiink. Ausztridban példaul
egyarant kapcsolatban dllunk a kozgaz-
dasdgi és a miiszaki egyetemmel, Ma-
gyarorszagon a Corvinus Egyetemet és
a Miskolci Egyetem Bay Zoltin Ala-
pitvanyit emliteném. Az egyiittm{iko-
dés keretében munkatdrsaink eladaso-
kat tartanak, igy teszik ismertté és a hall-
gat6k szdmdra vonzova cégiinket. Fiatal,
pilyakezdd diplomdsokat vagy még hall-
gat6kat vonunk be fejlesztdi és projekt-
csapatokba, akiknek példdul a diploma-
munkdjuk elkészitésében segitiink. Ezzel
természetesen potencidlis munkatdrssa

is vdlnak. Nagyon gyakran vesziink részt
kutatis-fejlesztési projektekben, ezek-

i ben egyetemek is egyiittmiikodnek. Egy
{ ilyen K+F kooperici6 keretében fejlesz-
tettiink ki egy dtfogé dokumentum-el6-
allit6 terméket. A fejlesztésben részt vett
fiatalok egy része mér nilunk dolgozik,
és ezen a téren nagyon jo tapasztalatunk
van: tobben kulcsfontossigi szerep-

hez jutottak/jutnak a Qualysofton belil.
"Tovibbi 6ridsi el6ny szimukra, hogy a
Qualysofttal jelenleg Eur6pa hat orsza-
gdban probélhatjak ki magukat és sze-
rezhetnek nemzetkozi tapasztalatot.

| CW-SIT: A valsag kovetkezté-
ben szinte minden iparagban be-
sziikiiltek a piacok, még az infor-
matikaban is. Hogyan hatott ez
a Qualysoft iizletpolitikajara?
0. P.: Természetesen nekiink is alkal-
mazkodnunk kellett. Ez az okos és ala-
posan dtgondolt alkalmazkodds segi-
tett benniinket abban, hogy jol vészel-
jiik 4t ezt az id8szakot. A véltozasok
tobb aspektust érintettek. Részben
a portf6lionkbol kiemeltiink olyan ele-
| meket, amelyek most, pontosan a vilsdg-
| nak koszonhetSen hatvinyozottan piac-
képesek, ilyen példaul a Business Process
Management (iizleti folyamatok integra-
ldsat, automatizaldsit és op-
timalizdldsit jelenti). A je-
len gazdasigi helyzetben
szinte minden tigyfél meg-
takaritisokat szeretne esz-
k6z6Ini, még hatékonyab-
b szeretné tenni folyama-
tait, de ezzel parhuzamosan
- a szolgdltatds szintjét nem-
csak megtartani, hanem
még emelni is lehet. Ez a
jelenlegi tigyfelek megtar-
tdsa miatt kiemelten fontos
mindenkinek. A folyamatok
gjragondolisihoz és szer-
vezéséhez informatikai ti-
mogatis sziikséges. Mi ez-
zel a témdval nagyon inten-
ziven foglalkozunk mér 4-5
éve, tehit elegendd tapasz-
i talat és referencia dll mogottiink. Ezeket
| a megoldisainkat most még intenziveb-
ben kommunikéljuk. Az alkalmazkodds
miatt vannak persze nalunk is olyan té-
makorok, amelyeket dtmenetileg hattér-

Qualysoft

3

Oros Péter

nemzetkozi
vezérigazgato

be helyeziink, példdul a portélfejlesztést
és a Web 2.0-t. Kordbban sok cég szd-
mira fejlesztettiink intranet portilokat,
de nyilvinval6, hogy most ezek a beru-
hazisok nem aktualisak. Az els6k kozott
szerepel, amit az tigyfél visszafog, hi-
szen nem létsziikséglet, ezért jelenleg er-
re mi sem fokuszdlunk. Egyszoval, igye-
keztiink szolgdltatdsainkat hozzdigazitani
a jelenlegi helyzethez, hangsulyt helyez-
ni azokra a témdkra, amelyekre most is
vevé a piac. Ugyanakkor mi mar inten-
ziven a valsdg utdni idGszakra koncent-
rélunk és nem élltunk le a fejlesztési be-
ruhdzdsokkal. Még intenzivebbé vilt cé-
gtinknél a koltséghatékony informatikai
megoldisok keresése és fejlesztése. Ter-
mészetesen ezeket is alaposan megvizs-
giltuk piacképesség és megtériilés szem-
pontjabal.

CW-SZT: Az elmuilt sikeres 10 év
utan hogyan latja a Qualysoft jovo-
jét a piacon?
O. P.: A Qualysoft nemzetkozi cég;
nemcsak f6ldrajzi elhelyezkedését te-
kintve, hanem az iizleti aktivitdsunkat
meghatirozé szemléletmdédot illetGen
is. A tempét és az orientdciot a terjesz-
kedésben az tigyfélkoriink diktdlja, hi-
szen a cég a piaci igények mentén fej-
16dik. Sok tigyfeliinknek
azokban az orszdgokban
van kézpontja vagy jelen-
tGs egysége, ahol mi is je-
len vagyunk. Ez az egy-
beesés is abba az iranyba
mutat, hogy regionilis, de
helyi szinten is ki tudunk
szolgdlni minden tigyfél-
igényt. A jovében a ban-
kok, biztositok és a tele-
kommunikdciés szegmens
mellett hangsilyosabbak
lesznek portfélionkban a
koziizemek és a gydrto-
ipar szegmenseinek kindlt
szolgiltatisok.

A j6v6ben is olyan
hosszi téva tigyfélkapcso-

latok kiépitésén fogunk

{ dolgozni, amelyek stratégiai tdvon hoz-
- zik meg az eredményt. Ez a mott6nk,

{ ennek koszonhetjiik, hogy az idén egy

- sikeres cégalapits 10. évforduléjat iin-
' nepelhetjiik.
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Ideén negyvenéves a Unix, minden idok egyik legnagyobb hatasi operacios rendszere, amely a hetvenes
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évek elején forradalmasitotta a programtervezésrol alkotott elképzeléseket, és gyakorlati megvalositas
szempontjabal is példat allitott az akkori és a késobbi fejlesztdi generaciok elé. A Unix tervezési elveinek
jelentos része tovabb él a Linux és a Windows platformokban, amelyek ma a legelterjedtebb operacios
rendszerek a vallalati és otthoni felhasznalok korében. [irta: Bogar Szabolcs]

Unix alapjait Ken Thompson,
Aaz AT&T telekommunikéciés

véllalat Bell Laboratories fej-
lesztdi részlegénél dolgozé programo-
z6ja fektette le 1969-ben. A szakem-
ber minddssze négy hét alatt készitette
el a rendszer alapelemeit — az operd-
ci6s rendszert, a shellt, a sz6vegbevi-
teli feliiletet, valamint a forditét — as-
sembly nyelven, egy PDP-7 tipusd mi-
niszdmitégépre. Thompson kollégdja,
Dennis Ritchie segitségével a kovetkezs
években tovibb tokéletesitette a plat-
formot; 1971-ben megsziiletett az erd-
sebb PDP-11-es miniszdmitogépre irt
véltozat, amely szovegszerkesztési és
formdzdsi funkciékkal béviilt, majd az
AT&T belsé tesztelésre bocsitotta a
rendszert.

Ken Thompson és Dennis Ritchie a Bell Labshen

| Akovetkez nagy 1épés az volt, ami- |
. kor Ritchie 1972-ben Thompson B ‘
- programnyelve alapjin elkészitette a
- magas szint(i C nyelvet, majd kollégdja
| ajobb hordozhatdsig érdekében C-re

| is megirta a Unixot. Egy évvel késébb
~ a Bell Labs egy masik programozé-

- ja, Douglas Mcllroy tovibbfejlesztette a
| platformot a pipeline-rendszer beveze-
| tésével. Ennek lényege, hogy a futé

- processzek a kimeneti informaci-
okat képesek atadni egymasnak,
| ezaltal biztositva a folyamatok |
egymasba dgyazhatésagat.

| A pipeline-koncepcié forradalmi Gji- |
- tasnak szdmitott, és olyan késébbi ope-
| racios rendszerekben is megtaldlhatd,
mint a Linux, a DOS és a Windows.

i Thompson és Ritchie 1974 juliusa-

ban az Association for Computing

i Machinery szakmai kiadvanyiban
| publikilta az elért eredményeket.

- AKEVESEBB - TOBB
- A Unix a maga koriban forradalmi ji-
| tisokat hozott, a programtervezés és
- a gyakorlati megvalésitds szempont-
| jabol egyarint. Thompson kordbban
- egy misik AT& T-projekten dolgozott,
| amelynek célja a Multics névre keresz-

A Unixnak

meg kell felelnie
az iizleti igényeknek,

Iépéstkell tartania a technikai fej-
16déssel és versenybe kell szillnia
az egyre er6s6d6 konkurencidval.

- telt, a hagyomadnyos batch folyamatke-
| zelési megolddssal szakito, idGosztdsos
 alapt operdcios rendszer kifejlesztése

| volt. A projektet ledllitottik, azonban a
- szakember szdmos elemet dtvett a fél-

{ kész koncepciébdl. A Unixot az idG-

. és feladatmegosztds (time-sharing és

i multi-tasking) elvére épitette, amely-

| nek lényege, hogy az opericiés rend-

| szer idGben elosztva kizdrdlagos, de

- rovid hozziférést juttat a végrehajtds-

- ravir6 folyamatok mindegyikének, igy |
- biztositva a processzek litszélagosan
| parhuzamos kiszolgédldsit. Az akkor el-
- terjedt, sok id6t és erdforrast igényls,

d | linedris batch folyamatkezelési elvvel

! szemben a megoldis forradalminak bi-

| zonyult. A masik fontos tervezési prio-
| ritds az volt, hogy a platform egyszeri,
 dtlathato, letisztult kédbél épiiljon fel,
- drasztikusan lecsdkkentve ezzel a mi-

| nimdlisan elvirt erforrdsigényeket.

A szakmai lapban megjelent tanul-

| miny bombaként robbant a fejlesz-

- t6i kozdsség korében. A Unixot ko-

| rabban csak a Bell Labs munka-
tarsai tesztelték, ekkor azonban

| a falakon kiviilre keriilt, és a szak-
ma szabalyosan ravetette magat.
\ Egyszerd, atlathatd forrdskédja, ala-

- csony eréforrdsigénye, valamint ingye-
| nessége miatt futétiizként terjedt, el-

- sésorban akadémiai kozosségekben és

| Gjonnan indulé, komolyabb koltségve-
. téssel nem rendelkezd cégek korében.

- UNIX-HABORUK

| Az operici6s rendszernek ma mér

- szamtalan viltozata létezik. A fejlsdés
\ szempontjabol két £6 dgat kiilonbozte-
. tiink meg: az egyik az AT&T progra-
| mozo6itol, a misik a kaliforniai Berke-
~ ley Egyetem professzoraitdl szirmazik.
i A Unix hirom leger8sebb viltozata az
- IBM-t6l szirmaz6 AIX, a HP iltal ki-
i adott HP-UX és a Solaris a Suntél. A
- forraskéd jellegét tekintve hdrom ti-

| pust létezik, nevezetesen a nyflt (pl.

- Linux), a zdrt (pl. HP-UX) és a ke-

| vert (pl. Mac OS X) kédra épiil§ vil-

. tozatok. A hivatalos definici6 sze-

| rint azon opericiés rendszerek tartoz-
- nak a Unix-csalddba, amelyek kovetik
| a The Open Group iltal lefektetett

Single Unix Specification (SUS) szigo-

. ru irdnyelveit. Els6 halldsra nehéz ki-
igazodni az elmondottakon, és ez nem
| véletlen. A Thompson és Ritchie ltal
- kiadott 1974-es publikiciét kovetGen
i elindult a lavina — kezdetben csak fej-
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leszt6k és egyetemi professzorok szen-
teltek komolyabb figyelmet a Unixnak,
késGbb azonban a vallalatok is ra-
ébredtek, hogy az uj platform ko-
moly uizleti lehet6ségeket rejt
magdaban. Megkezd&dott a techni-
kai, jogi és kommunikiciés versengés,
amelyet az utékor a Unix-hdborik kor-
szakaként emleget.

Egy 1956-ban sziiletett szovetsé-
gi rendelet szerint az AT&T telekom-
munikdicids vallalat nem térhetett le
eredeti tevékenységi korét kozvetle-
niil nem érint6 teriiletekre. A Unix ro-
hamos terjedését litva, a villalat érde-
kes helyzetbe keriilt, amelynek egyik
pélusit a fejlesztés folytatdsat szor-
galmazé tényezGk, masik oldalit pe-
dig egy komoly jogi probléma jelen-
tette. A vallalat igyvédjei akcioba len-
diiltek, és igyekeztek az tizleti igények
szerint értelmezni az 1956-o0s rendele-

~az AT&T 1979-ben, a Unix 7-es ver-

- zi6janak kiaddsakor megtiltotta a for-

| rdskod egyetemi felhasznildsit. Ez be-
inditotta azt a lavindt, ami a Unix hosszi
| és szertedgazo fejldésében teljesedett
ki. Andrew Tanenbaum, az amszterdami

| Vrije Egyetem professzora 1987-ben 1

- Unix-klént fejlesztett kifejezetten aka-

\ démiai felhasznildsra. Az Intel 80286

- architektdrdra épiild, teljes egészé-

| ben nyilt forraskodd Minix a finn Linus
- Torvalds 1991-ben indulé fejlesztési pro-
| jektjének alapjaul szolgilt, ebbdl alakult
- ki amaismert Linux opericiés rendszer.
{ De ugorjunk vissza tiz évet, amikor Bill
- Joy, a Berkeley Egyetem végz6s didkja

| és programozdja, a Sun késébbi tirsala-
 pitéja néhdny kollégdjival egyiitt meg-

| irta a Berkeley Software Distribution

- (BSD) néven ismertté vilt Unix-viltoza-
| tot, amely tobbek kozott az Apple Mac

- OS X alapjdul is szolgalt. 1980-ra teht

A Unix jégkorszaka

Alapvetéen kiilon kel vilasz-
tanunk a Unix- és a Linux-rendszerek
felhasznaldsi teriileteit, még ha van is
atfedés a kett6 kozott — magyarazta
Hargitai Zsolt, aNovell Magyarorszag
Kft. kereskedelemtamogatasi vezetGije.
— A Unix-rendszerek a modern elosz-
tott szamitastechnikai architekuira kez-
deteként jotek létre, és
sokdig ez volt az egyetlen
jelentds operacids rend-
szer, amely egy futtatott
rendszer esetében is meg-
felelen tudta tiamogatni
obb alkalmazas futtatasat.
A Linux-rendszer a ki-
lencvenes évek elején szii-
letett, és bar a Unix-rend-
szerekbol notte ki magat
¢s szintén az adatkozpon-

valtanak, koltséghatékonysdga, meg-
bizhatésiga ¢s egyszeriibb hasznala-
ta miatt. Szamos hazai tigyfeliink, tob-
bek kozott az Egis és a Zwack is SUSE
Linux Enterprise Server platformra
helyezte at a kritikus adatait tartalma-
20 SAP véllalatiranyitasi rendszerét,

a kordbban hasznalt Unixrél — hang-
stilyozta a Novell keres-
kedelemtamogatasi ve-
zetbje.

Tény, hogy a Unix ré-
szesedése folyamatosan
csokken az adatkozpon-
tokban. Egyes szakér-
tok r6vid idon beliili
teljes eltiinését prog-
nosztizaljak, masok sze-
rint, ahogy 1973-ban
meg tudott Gjulni — ak-

tokban haszndltdk eloszor, zsnlt kor az dltalanosan elter-
mara a mobileszkozoktol jedt C nyelven Gjrair-

az adatkozpontokig altald- - o tdk arendszert —, mostis
nosan elterjedt platform- k?r.e Skede,.lemmmOgu az dtalakuldsara tippel-
mavalt. A szuperszamito- tasi vezeto nek. Ez utébbi csoport
gépek és awebszerverek BT parhuzamot vél felfedez-
teriiletén a legmeghatdro- ni a cloud computing

z6bb operacios rendszer.

A Unix jov6jét alapvetden meghatd-
rozza az arobbandsszerfi technol6gi-
ai fejlodés, amely napjainkat jellemzi.
Ma mar t6bb alternativa is felmeriil, ha
cgy adatkozpontban platformot valasz-
tanak, s6t a jelenleg Unix-rendszert
futtatok is — a csokkend informatikai
koltségvetés miatt — keresik az atallasi
lehetoségeket. — A Novellnél agy lat-
juk, az tigyfelek elsGsorban Linuxra

¢s a Unix kozott, mivel
mindkett6 kisebb, djrahasznosithaté
alkalmazasokat hasznal egyetlen mo-
nolitikus alkalmazds helyett.
- En ajégkorszak eljoveteléhez ha-
sonlitanam a helyzetet. Egyes fajok
olyan mértékben alakultak 4t, hogy a
mai napig fennmaradtak leszarmazott-
jaik. A jov6t a Linuxsza fejlédote Unix-
rendszerekben litom - tette hozza
Hargitai Zsolt.

programozdi ltal fejlesztett Unix opera-
 ci6s rendszer.

{ A nyilt forraskéd mint modell egy-
szerre volt aldas és csapas a Unix

| sza@mara; mindenki hozzaférhe-
tett, és ez megkonnyitette, felgyor-
| sitotta a fejlesztést, viszont azzal,
hogy a vallalatok beszalltak a ver-

| senybe, elszaporodtak a kiilonbo-

- 28 Unix-valtozatok. 1982-ben Bill Joy
| megalapitotta a Sun Microsystemst, és

- elkészitette a BSD-re épiil SunOS-t

| egy Sun-1 munkaillomdsra, ebbdl fej-
 16d6tt ki a ma ismert Solaris. Az AT&T
| egy évvel kés6bb kiadta a Unix System

- V-6t, ami az AIX és a HP-UX alapji-

| ul szolgalt.

Az AT&T és a Sun 1987-ben

osszefogott, megalapitottik a Unix

~ International szervezetet, amelyben a
{ Unix-rendszer két {6 dganak egysége-
- sitését tiizték ki célul. A kozos munka
tet. Ennek az lett az eredménye, hogy | két {6 dg létezett: az AT&T és a Berkeley |
4.0 lett, amely az el6z6 verzi6, a BSD, a

i SunOS, valamint a Microsoft Xenix 4ltal
. lefektetett alapokra épiilt. Természete-

| sen a konkurencia sem maradt tétlen, az

IBM, a HP és a DEC vezetésével Gor-

\ don Bell megalapitotta az Open Soft-

- ware Foundation szervezetet, amely a

| kezdeti szakmai egyeztetések utdn szin-

. tén standardizaldsi tevékenységbe kez-

| dett. Az UT és az OSF munkdssiga vég-

- eredményben hasznilt a Unixnak, annak
| ellenére, hogy elsGsorban nem szakmai,
- hanem iizleti rivalizlds 4llt a szerveze-
| tek megalapitdsanak hatterében.

gyiimolese az 1989-es Unix System V

1993-ban ajabb fordulépont

kovetkezett, ekkor jelent meg
ugyanis a Microsoft uj, 32 bites,

| multiprocessing alapon miikédé
(azaz egynél tobb processzor ke-

| zelésére is alkalmas), vallalati fel-
hasznalasra szant operacios rend-
| szere, a Windows NT. A Microsoft

- célja az volt, hogy az asztali szamit6gé-
| pek piacin megszerzett dominancidjit
 kiterjessze, és betorjon a vallalati adat-

i kozpontokba. A szembenall felek a fe-
- nyegetd veszély littan dsszefogtak, és

i 1996-ban megalapitottik a The Open

- Group konzorciumot, amely a Unix-

| védjegy jelenlegi birtokosa. A csopor-
 tosulds a ma is érvényes Single Unix i
| Specification dokumentumban hatirozta |
- meg a Unixra vonatkoz6 szabvinyokat.

- UJ CSILLAG SZULETETT

\ Richard Stallman programozé 1983-ban
- létrehozta a GNU Projectet, amelynek

i célja egy Unix-kompatibilis, nyilt for-

- riskod és teljesen ingyenes szoftver-

| rendszer kialakitdsa volt. A k6zosség

- munkdjdnak koszonhetSen 1990-re sok

i komponens (konyvtarak, forditok, szo-
vegbeviteli eszk6zok, shell, ablakkezelés)
i elkésziilt, de az alacsony szintd Gssze-

- tevok még hidnyoztak. Linus Torvalds

- ezért 1991-ben elkészitette a Linux né-
| ven ismertté valt opericids rendszer

- kézponti magjit, Andrew Tanenbaum

| professzor Minix névre keresztelt, aka-
- démiai célokra kifejlesztett Unix-klénja
i alapjn. A Linux a legismertebb Unix-
szer( disztribicid, ami azt jelenti, hogy
| felépitését és mitkodését tekintve ha-
sonlit a Unixra, azonban nem vagy

| nem teljesen felel meg a Single Unix

. Specification el8irsainak.

Torvalds monolitikus kernelt alko-

 tott: az operdci6s rendszer teljes egészé-
| ben a kernel szdmdra fenntartott térben

 fut, a lehetd legmagasabb hozziférési jo-
| gosultsigokkal. Az opericiés rendszer

- igy alacsony szinten, kozvetleniil képes

| vezérelni a hardvereszkozoket. Erre a

- magra épiilnek a tovibbi komponensek,
{ amelyek egyiittesen alkotjak a ma ismert
- Linux opericiés rendszert. A kernel fe-

| lett az un. userland logikai tér miko-

- dik, amelyben magasabb szint{i elemek

| futhatnak. A rendszer tovébbi jellem-

- 28 Gsszetevsi az Apache HTTP Server,

i az X Window System, a GNOME és

- KDE desktop kornyezetek, valamint a

i GNU Projectbdl szirmazé egyéb eszko-
- z6k és kényvtarak. Az adatbevitel grafi-

i kus (GUI) és parancssoros (CLI) médon
. egyarant torténhet.

- HODIT A NYILT FORRASKOD

i A GNU Project megalakuldsinak egyik

. £6 oka a nyilt forraskédd kezdeménye-

| zések timogatdsa volt. Ennek jegyé-

- ben 1989-ben létrejétt a GPL (General

{ Public License), egy ma is igen népsze-

- rfi lincencelési forma, amelynek lényege,
\ hogy a GPL-alapu forriskéd szabadon

- masolhat6, médosithato és terjeszthe-

\ t6 mindaddig, amig az 4j varidnst GPL-

- vagy ezzel kompatibilis licenccel adjak ki.
| Torvalds eredetileg kizdrélag nonprofit
célokra szdnta a Linux kernelt, s6t, meg-
| tiltotta kereskedelmi felhaszndldsat, ké-

.~ s6bb azonban médositotta véleményét, és
i GPL-alapra helyezte a kddot.

A Linux fejlédése azéta nagy és

 kiterjedt méreteket oltott, a né-

- pes fejlesztdi tabornak kdszonhetd-
| en. A finn programoz? jelenleg a kernel
- fejlesztését vezeti és ellendrzi, mikoz-

ben a Richard Stallman dltal alapitott

- Free Software Foundation 4j GNU-

i komponenseket fejleszt, a kozosség —

- maganszemélyek és vallalatok — pedig

| egyéb, nem GNU-06sszeteviket készi-

. tenek (kernel modulok, alkalmazasok,

| konyvtdrak). A ma ismert és elterjedt in-
. gyenes és villalati Linux-disztribtcick

\ ezekbdl épiilnek fel. A kiilonbozé

- disztribtciokat harom kategéridba so-
| rolhatjuk: 6ndllé/zart csoportok fej-
lesztései (Debian), kézosségek fejlesz-
| tései (Fedora) és villalati fejlesztések.
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Az utébbi teriileten elsGsorban a Novell,
a Red Hat, az IBM, a HP, a Sun és a
Dell nevét kell megemliteni.

\ en tizletileg kritikus, nagyfokd hibat{-
| rést és komoly szamitSkapacitdst igény-
| 16 alkalmazasok futtatisira hasznaljik;

- az IT e szik, speciilis teriiletén viszont

JELEN ES JOVO

A platform hossza utat jrt be az elmalt
negyven év alatt, ezért fel kell tenniink
a kérdést, hol a helye napjaink és az el-
kovetkezd évek informatikdjiban. A
Unixnak — ha hosszabb tavon élet-
ben akar maradni - meg kell felel-
nie az uj tizleti igényeknek, lépést
kell tartania a technikai fejlédés-
sel, és versenybe kell szallnia az
egyre erésodo konkurenciaval. A
Computerworld az IDC piackutaté cég
vezetd elemz&jét, Marosvdri Gabort kér-
dezte a nemzetkozi és hazai piacon ta-
pasztalhaté dllapotokrol és trendekrdl.
Az elemz8 elmondta, a Unix-plat-
form napjainkban szinte kizdrélag

nagyvillalati informatikai kornyezetek-
ben képviselteti magit, ahol jellemzs-

| meghatdrozé részesedése van. Tavkoz-
1ési vallalatok, pénzintézetek, iparvilla-
{ latok, kézponti kormanyzati szervek és

~ egyetemi tesztlaborok széles korben al-
{ kalmaznak Unix-alapt rendszereket ku-
tatds-fejlesztési, kockdzatelemzési, val-

| lalatirdnyitdsi, valamint nagy eréforra-

. sokat igényl alkalmazasok futtatisira,

| adatbazis- és webszerverek kiszolgila-

. sdra. Magyarorszdgon ilyen rendsze-

| rek miikodnek tobbek kozott az Ado-

- és Pénziigyi Ellen6rzési Hivatal, az Or-
| szdgos Egészségbiztositasi Pénztdr, az
OTP, az MKB, a MOL és a Dunaferr

| szervertermeiben, egysz6val ahol ha-

- gyominyosan kozép- és cstcskategorids
| szerverarchitekttrdkra van igény.

Az IDC hosszabb tavu eldrejelzései

alapjdn a Unix-piac hullimzé titemd, de

Unixtdl a Linuxig

A Unix palyafutdsa a hetvenes évek
legelején indult. Szamos olyan dolgot
fektetett le, ami addig egydltalin nem,
vagy csak elvétve Iétezett az akkori id6-
szak szamitdstechnikdjaban — mondta
Szenttvanyi Gabor, az ULX Kft. tigyve-
zeto igazgatoja. — Ezek kozé sorolha-
6 a tobbfeladatisag (multitasking),
tobb felhasznalé egy-
idejii és izolalt kezelése
(multiuser) és a hordozha-
tosag. Ezek az elvek a mai
napig érvényesek és meg-
hatdrozzdk a jelen ope-
racios rendszereketis. A

Unix-piacot teremtenti, foleg a Unixra
irt alkalmazasok elterjedésének érde-
kében, de ez nem mutatkozott sike-
resnek. A Unix egységesitésének egy
masik modja, a szabad szoftverek ké-
szitése és elterjesztése viszont sikeres-
nek bizonyult; a Richard Stallman 3
tal elinditott és ezrek dltal megerdsitett
mozgalom a Unixot egy-
ségessé kezdte vardzsol-
ni, de az operécios rend-
szerek alapja, a kernel
még hidnyzott a teljes-
séghez. Ezt az Girt tolt6t-
te be a 90-es évek elején,

Unix konkrét tjitasai kozé a Linus 1orvalds ltal
tartozik a mindenhato fjl- megirt Linux-kernel. A
rendszer fogalma . Linux technoldgiailag
— A Unix s sokat fejlo- korlatlan szarnyaldsra
dott az elmule évek sordn. . képes, mert nagyon ke-
Szamos varidnsa jott1ét- Gabor vés iizletpolitikai féke-
re, amelyek ugyanazokat 20 hatast lehet érvénye-
az alapelveket vallouak, siteni benne. Ez ugyan
de atechnologidban méar ,, o . a széttartdsahoz is ve-
kiilonbozni kezdiek — em- L)AL GO UL zethetne, de a Unix pél-
Iékeztetett Szentivanyi. ULX Kft. d4jan tanulva a Linux

- Kifejlesztetck a verzioi meglepen ha-
mikrokernel architekui- sonlitanak egymasra, a

rat, ami sokkal nagyobb skaldzhat6sd-
gottett lehet6vé, de a hirtelen novekvo
fajlméretek is vj fajlrendszer-architek-
wirak megtervezését tették sziikséges-
sé. Az j technolégidkat a Unix-gyartok
cgyre inkabb sajat termékiik megkii-
l6nboztetésére is hasznaltak. [dével a
Unix-verziok annyira eltavolodtak egy-
mastol, hogy a piaci szereplok egységes
szabvanyokkal probaltak ujra egységes

.bestof breed” jegyében. — Az iiz-
leti modell ett6l fiiggetleniil képes
megkiilonboztetni a kiilonféle Linux-
cégeket, igy volt képes kiemelkedni
példaul az ULX altal hazdankban kép-
viselt Red Hat a ,,tomegb6l”, ame-
lyet a t6zsdén lemérhetéen a miisza-
ki kozosségen kiviil az iizleti vilag

is erGteljesen honordl — tette hozza
Szentivanyi Gabor.

 lasst sziikiilésére lehet szamitani. Az el-
- kévetkezd 6t évben szdzalékban kifejez-
| ve enyhe csokkenés virhato, ellentétben |
- a konkurens Linux- és Windows-ala-

| purendszerek mutatéival, amelyek egy-
. értelmii novekedést prognosztizilnak.

{ A Unix tipikusan a specialis nagy-
gépek platformja, ahol hardver és
| szoftver szorosan ésszekapcsolé-

. dik, ezért a szerverarchitektirak

| fejlédése, valtozasa nagyban meg-
~ hatérozza a Unix penetracisjat.

| Az utébbi években megindult a piac at-
rendez8dése, mivel a Linux- és Win-

{ dows-alapu, x86-0s és Gjabban az x64-

. es ipardgi szabviny szerverek techni-

| kai szempontbdl gyakorlatilag elérték

- a RISC-szerverek szinvonalit, ugyan-

| akkor jelentds drelényt biztositanak a

- Unix-platformmal szemben, amely-

| re igen magas bekeriilési és timogati-

- si koltségek vonatkoznak. A piac domi-

| ndns szerepldi — elsGsorban az IBM, a

- Sun és a HP — ezért az elmilt id6szak-

| ban csokkentették draikat.

Az elemzd szerint a nagyvallalat I'T-

P

 vezetdk kisebb része a jévben is ragasz-

. kodni fog a mir bevilt, biztonsdgos plat-

{ formhoz. A Unix-rendszerekrd] val6 mig-

. rici6 komplexitdsa lehet a mdsik ok, ami

| lassithatja az dttérést a versenyképes rend-

- szerekre. A hosszii tivii timogatdsi szerz6-
\ dések és a hardverpark csereciklusanak ki-

- tolédisa szintén ilyen irinyba mutat.

 ANEVETO HARMADIK

i A Linux esetében jéval drnyaltabb a kép,
. hiszen a Unixhoz képest mis és széle-

i sebb korben alkalmazott platform. Szer-
- veroldalon a Unix technikai értelemben
{ vett alternativijaként, koltségszempont-
- bél kedvezbb feltételei miatt dontenek

i mellette a nagyvillalatok, a kis- és ko-

- zépvillalkozasok, valamint a kis- és ko-

| zepes dllamigazgatdsi szervek, dltald-

- ban a komolyabb pénziigyi kerettel nem
i rendelkez6 héttérintézmények és 6n-

- kormdnyzatok. A platform gyorsulé tér-
{ hoditdsa az utébbi évek eurépai uni-

. 6s trendjeinek is készénhetd. Bizonyos

| orszagokban az allami hivatalok
 kéltséghatékonysag cimén, és a

| nyilt forraskéd elényeire alapozva
Linuxra allnak at. (A platform ma-

| gyar viszonylatban idén 15-20 sza-
zalékos részesedést tudhat maga-

| énak az Gj szerver-eladasokbél.)

- Marosviri Gabor felhivta a figyelmet,
| hogy ez a tendencia lassan hazankat is el- |
 éri, hiszen egy tavasszal sziiletett déntés

{ értelmében az oktatdsi intézmények és

- akdzszféra egyéb szervei hirom év alatt

{ 12 millidrd forint értékben palydzhatnak
. informatikai fejlesztésekre, és immar

i nem csak Microsoft- vagy Novell-, de

- teljes mértékben open source alapd meg-
i olddsokra is kiirtdk a tendert.

A fentiekbdl is kittinik, hogy a Linux-

' alapii rendszerek tizemeltetése kozelrdl

sem ingyenes, bir tény, hogy hosszabb

. tavon koltségmegtakaritdssal jarhat. A

{ szallitok itt mds iizleti modellt kovetnek:
- magit a szoftvert ingyen vagy alacsony

{ dron kindljak, és a hasznot a koltséges
bevezetési, timogatisi és szoftverkove-

| tési szolgéltatdsokon keresztiil irjak jo-

- v. Az egyik konstrukci6ban havidij elle-
| nében, el6fizetéses rendszerben biztosit-
jik a Linux-alapt rendszer haszndlatit,

»A Unix-piac
lassa csokkenésére
lehet szamitani...”

Marosvari Gabor
IDC HUNGARY

- vagy hosszi tavi, tobb évre sz616 timo-
| gatdsi szerzddéseket kotnek a véllalatok-
- kal. A modell elénye, hogy nem feltéte-
| lez nagy belépési kiaddsokat, és tervez-

. het6vé teszi az IT-koltéseket. Hitranya,
{ hogy a Linux ma még specidlisnak sza-

- mit6 szakértelmet igényel, ami sziiksé-

| gessé teszi az oktatdsra és a munkaerdre
- elkiilonitett keretek bévitését.

- LINUX AZ ASZTALON

i Az IDC elemzgje szerint a valsag jot
 tett a Linuxnak, mivel a kdltség-

| csokkentés kényszere miatt az in-
formatikai vezetok egyre inkabb fi-
| gyelembe veszik a nyilt forraskédi
. alternativakat egy-egy beszerzés-
i nél. A 2008-tdl fellendiil§ netbookpiac
tovabb erdsitette ezt a tendenciit, hi-

| szen a gyengébb erdforrisokkal rendel-
- kez gépekre dltaldban Linuxot tettek

{ fel. Marosviri ugyanakkor felhivta a fi-
| gyelmet a ,48 6ris Linux” jelenségre,

ami arra utal, hogy az otthoni felhasznd-

- 16k egy része megvisirolja ugyan ezeket
| a gépeket, de az opericiés platformot

- néhany nap milva Windowsra cseréli. A
i Linux tovabbra sem tudhat magdnak je-
lentds részesedést a kliensoldalon, igaz,

| a Linuxra dttért dllamigazgatisi szervek

.~ és villalatok korében az asztalon is na-

| gyobb szerepet kaphat a platform.
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Oracle OpenWorld 2009

1ger

etek,

] felvasarlasok

A Sun elhiizodo felvasarlasa kapcsan mindenki sokat vart az Oracle OpenWorld 2009

utjat allja az elhuzodo engedélyeztetés. Ellenben bevaltottak régi igéreteket és bejelentettek uj
felvasarlasokat. [Irta: Samu Jézsef]

Sun Microsystems részvényesei
még julius 16-dn dlddsukat ad- |

| erre, tovabbi szeretnék feljavitani a

* kapcsolatos szolgiltatisokat és termék-
- timogatdst azzal, hogy ,,tobb mint két-
| szer annyi hardverspecialistdt allitanak

| ezekre a feladatokra, mint amennyit

" most a Sun”. A hirdetésekben egy olyan
- dllitds is szerepelt, amely miatt az IBM

tdk az Oracle 7,4 millidrd dol-
ldros felvdsarldsi ajanlatdra, a cég igaz-
gatétanicsa pedig néhdny héttel ko-
ribban tette ugyanezt. Az Eurépai
Bizottsig azonban augusztus 3-dn be-
jelentette, hogy antitroszt vizsgila-
tot indit az tigyben. Most, oktdber ko-
zepén még mindig ott tartunk, hogy
a f4zi6 nem johet létre, mert az EB
még mindig vizsgalodik.
ELHUZODO NASZTANC

Az Oracle értheté médon nagyon sze-
retne tdl lenni mdr a Sun akviziciéjan,

amit az elhiz6d6 antitroszt vizsgélatok

fijdalmasan lelassitottak, és a cég ezen
nyilvinval6an rengeteget veszit. A je-
lenlegi Sun-felhaszndl6k bizonytala-
nok a cég Unix platformjaival kapcso-
latban, hogy megtartsik-e, vagy hagy-

jik-e el a Sparc és Solaris rendszereket.

Juaniusban felreppent a hir, hogy a Sun
16 magos, Rock kédnevi processzo-
rinak fejlesztését is torlik, ami megint
csak nem erdsitette a Sun-felhaszndlok
bizalmdt. A szimok magukért beszél-
nek a bizonytalansiggal kapcsolat-
ban: a juniussal véget ért pénziigyi
negyedévben a cég 23 szazalék-
kal novelte az x86-alapu szerve-
rek eladasat, mig a Sparc szer-
verek eladasai 13,7 szazalékkal
csokkentek. A Sun olyan konkuren-
sei, mint a Hewlett—Packard és az IBM
a helyzetet kihaszndlva, mindent meg-
tesznek azért, hogy a jelenleg is Sun-
termékeket hasznalé tigyfeleket ma-
gukhoz csabitsdk.

Szeptember tizedike kortiil az Oracle
megtorte a csendet, és a Wall Street Jo-
urnalban, illetve az Economistban olyan
hirdetéseket tett kozzé, amiket a Sun-
felhaszndloknak cimeztek. Ez olyan igé-
reteket tartalmazott, hogy tobbet kol-

tenek majd a Sparc és a Solaris fejlesz-
tésére, mint amennyit a Sun most kolt

Az Oracle

U szerzemenye
a Sophoi nevii vdllalat,

amely médiavallalatoknak fejlesz-

tett lfcencdij ak alalkulasat ellen-
6rz6 alkalmazisokat.

- bepanaszolta az Oracle-t a Transaction

| Processing Performance Councilnal

- (TPC), amelynek mindkét cég a tag-

| ja. Az Oracle azt allitotta, hogy az & és

- a Sun termékeibdl felépiilé rendszer

i gyorsabb lesz a TPC-C tesztben, mint
az IBM rendszere, és ezeket az eredmé-
| nyeket oktSber 14-én kozzé fogja tenni.
- A'TPC azonban nem tudott akkor ilyen
| eredményekrdl, és ezért 10 ezer dolld-

. ros biintetést szabott ki, ami persze ap-
- r6pénz egy Oracle méretii cég szamira.

- AZ ORACLE VISSZAVAG

- A fenti elzmények utin semmi tilzds
| nincs abban az llitisban, hogy a pi-

- ac felfokozott virakozdssal tekintett az
i Oracle szokdsos konferencigjira, var-

'~ va, hogy milyen mondanivaléja lesz

| a cégnek. Az el6zetes igéretek val6-

' ra valtdsaval kapcsolatban az elsG 1é-

| pés, hogy az ipardgban elfogadott, az

i online tranzakciok feldolgozisi képes-
 ségét méré TPC-C benchmark tény-

| leg képes az Oracle és a Sun egyiitt-

- miik6désébdl sziiletett konfigurdcié —

- UleraSPARC T2+ processzoros Sun

| Fire T5440 szerverek és F5100, flash-

| memoria alapi storage array alapokon
 fut6 Oracle Database 11g — arra, hogy
- maga mogé utasitsa az eddigi bajnokot,
i az IBM Power System 595 szerveren

- fut6, IBM DB2 rendszert. ‘
i Az IBM rendszerének rekordja 6,085 |
- milli6 tranzakci6, amelyet a Sun—

i Oracle koz6s gyermek jelentGsen le-

~ pipdl, 7,7 milli6 tmpC eredménnyel.

{ A sebességen kiviil dr-teljesitmény vi-

- szonyban is jobb a rendszer, mely 9

| rackszekrényt foglal el — szemben az

- IBM 76 rackszekrénnyi méretével —,

i hatszor kevesebbet fogyaszt és hibatii-

- 16 is, mig az IBM rendszerben vannak

| olyan elemek, amelyek meghibasoda-
 sa az egész rendszer ledlldsit okozza.

\ Az Oracle tarsalapit6ja és vezérigazga-

- t6ja, Larry Ellison azt is elmondta, hogy
i a Sun rendszer tizenhatszor jobb vi-
 laszidékkel dolgozik, mint az IBM-é.

Az Oracle mindent megtesz an-

nak érdekében, hogy tudatositsa

| az ligyfelekkel, kitartanak a Sun
mellett, és a két cég fuzioja hosz-

| sz tavra fog iitoképes rendsze-
reket sziilni. Nem csoda, hiszen a

| kozelmaltban mar olyan vélemények is
 hallhat6k voltak, mint Rob Enderle fig- |
| getlen elemz8é: ,,Azt gondolom, hogy
.~ valaki az Oracle-nél hirtelen rajott, a

| Sun olyan sdlyosan vérzik, hogy mi-

.~ re az Oracle dtveheti felette az irdnyi-
| tast, mdr csak a toredékét fogja érni
annak, amit fizettek érte, mivel senki

| sem akar (Sun) hardvert venni.” A ko-
- rdbban mir elhangzott igéreteken til
\ Ellison kitért arra is, hogy a cég
gyorsitani szandékozik a MySQL

| fejlesztéseket. Az Oracle dllispont-

| ja szerint nem a cég sajit adatbazisi-

- nak vagy éppen a DB2 konkurenciji-
| nak tekinti azt, hanem sokkal inkdbb
a Microsoft SQL szerverének.

- UJ AKVIZICIO ES UJ TERMEKEK

| Az Oracle az elmilt évek sordn mintegy
- 60 céget visarolt fel. A legtdjabb szerze-

- mény a Sophoi nevii véllalat, amelybe

\ kordbban is befektettek. A cég médiavil-
\ lalatok szamara készitett megoldasokat,

| amelyek segitségével a szellemi tulajdo-

- nuk feliigyeletét végezhetik, igy példa-

i ul a licencdijak alakuldsat vagy az érté-

- kesitést.

Bejelentették az Oracle Application

- Integration Architecture (AIA) 2.5 vil-
| tozatit is. Ez jelenleg a legatfogébb

- Oracle AlA-viltozat, amely 10 4j ipar-

| dgkozi és hat 1j ipardg-specifikus fo-

- lyamatintegriciés csomaggal (PIP), va-
\ lamint egy t6bb mint 1000 villalati

- szolgdltatdst és 100 vallalati objektu-

| mot tartalmazd, folyamatosan béviilg

- konyvtirral rendelkezik. Az Oracle

| Application Integration Architecture

~ (AIA) a termékek olyan széles kori

| egyiittese, amely lehet6vé teszi a folya-
- matalapy integrici6t az Oracle és mis

| cégek alkalmazdsai, valamint az egye-

- di fejlesztési alkalmazasok kozott.

i Az Oracle AIA olyan készre tervezett,

. nyilt szabvinyokon alapulé, fenntartha-
| t6 integriciokat biztosit, amelyek 6sz-

| szekotik az alkalmazdsokat.

Az Oracle Exadata V2 malt havi be-

. jelentését az Oracle Exadata partner-

| program kovette. Az (ij program lehe-
tévé teszi az Oracle értékesitési part-

| nerei szamadra a Sun Oracle Database

- Machine és Sun Oracle Exadata

| Storage Server rendszerek viszontela-

- désdt, egytttal timogatdsi erGforrasokat
| biztosit a partnerek szimdra az Oracle

- ligyfeleinek szdnt értéknovelt szolgalta-
| tasok kialakitisdhoz.
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Foszerepben a naplozas

A logmenedzsment egyre fontosabb szerepet tolt be az informati-
kai infrastruktirak iizemeltetésében, a biztonsagi tevékenységek
ellatasaban, az iizleti dontéshozatalban, tovabba a megfeleloség
biztositasaban. [irta: Kristof Csabal

© a logok kezeléséhez kapcsolodo folya-
- matok fenntartdsa. Ugyancsak kihivdso-
- kat tartogathat az e folyamatokra épiils,

napléillomanyok vagy adatbi-
A zisok mérete rohamosan névek-

szik, ezdltal a ténylegesen rele-
vans események kisztirése, valamint az
egyes bejegyzések kozotti Osszefiiggések
feltirdsa megfeleld informatikai timoga-
ts nélkiil izzaszté vagy sok esetben le-
hetetlen feladat elé dllitja az {izemelte-
t6ket, a biztonsigi szak-
értSket és az auditorokat.
Riadisul a naplézas-
sal kapcsolatos elgira-
sok egyre szigorubbak
lesznek, igy egyes szek-
torokban - féleg pénz-
tigyi teriileten — nincs
is kibuvé a hatékony
logmenedzsment beve-
zetése, illetve lizemelte-
tése alol.

NAPLOZAS ES BIZONYITAS
A naplézis, illetve annak
kezelése Gsszetett folya-
mat, amely szdmos elhagy-
hatatlan mveletbdl épiil
fel. Ezek koziil természetesen az elsG
a napléadatok keletkezésének he-
lyén végzett tevékenységek napléza-
sa, ami a logmenedzsment alapjit je-

a napl6bejegyzések, akkor kovetkezhet
azok begytjtése, illetve kzpontositott
taroldsa. A begyijtott logbejegyzések
alapjan lehet az eseményeket értékelni,
riasztisokat generdlni, valamint kiil6n-
b6z6 kimutatdsokat késziteni. A naplok
értékelése is szdmtalan kihivdst tarto-
gat, ami tobbek kozott azzal magyaraz-
hatd, hogy a forrasadatok sokféle for-
mitumban keletkezhetnek, és ezeket
valamilyen tton-mdédon értelmezniiik
kell a megfelel6 logmenedzsment alkal-
mazdsoknak. Nem beszélve arrél, hogy
a milliészdmra érkezd informéciokbdl
ki kell szfirni a valéban fontosakat, és

kell feltérképezni. Mindekézben nél-
kiil6zhetetlen a jogszabalyi és ipardgi
el6irasoknak, kovetelményeknek vald
megfelelGség szem elGtt tartdsa.
A naplokezelés egyik nagyon fon-

tos feladata, hogy a biztonsigi inciden-
sek esetén bizonyitékokkal szolgiljon, il-
letve segitse az események felderitését.
Igy nagymértékben hozzijarulhat a sza-

Gaidosch
Tamas

partner
KPMG

i mitégépes csaldsok analiziséhez, a biz-

| tonsdgi szakemberek, valamint a hat4-

. sigok munkidjihoz. A naplézds azonban

| ennek a feladatnak csak akkor tud mara-

- déktalanul eleget tenni, ha a napléllo-

| ményok sértetlensége és hitelessége iga-

.~ zolhat6. Kénnyen beldthaté, hogy egy

| barki dltal szerkeszthetd, szoveges forma-

tumu logfdjl nem hasznal-
haté megalapozott vizsgi-
latokhoz, kiilondsen nem
az igazsdgszolgiltatisban.
Vagyis biztositani kell azt,
hogy a napléadatokat bizo-
nyithaté médon senkinek
se dlljon médjdban meg-
hamisitani. Természetesen
mindennek az elGbbiekben
emlitett naplokezelési fo-
lyamat egészére is igaznak
kell lennie. A logok mani-
puldciGjira ugyanis a kelet-
kezésiik helyén, a tovabbi-
tasukkor, valamint a tiro-
lasuk, archivalasuk soran
sem lehet lehetGség. Ezért

i fontos a logmenedzsment eszk6zok-

| nélis a titkositis, az id6pecsétek kezelé-

' se, a nyugtizds, valamint a napléforrasok
| egyértelm{i azonosithat6siga.

lenti. Amennyiben rendelkezésre dllnak L. L
- BEVEZETES ES MEGFELELOSEG

- Gaidosch Timds, a KPMG informaciékoc-
| kdzat-menedzsment tandcsadds vezetSje

- a Novell Sentinel Log Manager bejelen-

| tése alkalmdbdl tartott sajtétijékoztatén
 azokra a kovetelményekre és kihivisokra

| vildgitott rd, amelyeket a naplokezelés az

- intézményi, illetve a villalati felhasznalok
| szdmdra tartogat. A szakember szerint
a naplézas a tulajdonosok, az ligy-

| felek, a partnerek, illetve a feliigye-
 leti szervek szintjén is komoly szere-
| pet tolthet be. Ahhoz azonban, hogy |
- alogok kezelése valoban képes le-
| gyen kiszolgalni minden igényt, nem |
azok kozott adott esetben kapcsolatokat :

elegendé csupan az, hogy egy szer-

vezet napléelemz6 szoftvert vasarol-
i jon. Ugyanis azt megfelel6 médon be is
| kell vezetni, majd hasznalni.

Gaidosch Tamis tgy ldtja, hogy

~ a logmenedzsment implementaldsa

 el6tt mindenképen érdemes megval6-
| sithatésdgi tanulmdnyt késziteni, és ,ki- |
~ csiben” elkezdeni a bevezetést (példaul
i a hal6zat vagy az operdciés rendszerek

- gyors reagildsi képesség kialakitdsa.

- kezésének oka is itt ke-

. resendd. Ez magival hiizza
- a tobbi szektor ellendrzését

| is: az egészségiigyi és a tele-

- kommunikicis szervezetek-
| nél a személyes adatok keze-
- lésének fokozott kontrolljat

- —mondta Gaidosch Tamis.

NOVELL SENTINEL LOG MANAGER
- A Novell t6bb éve komoly hangsilyt
- helyez a logmenedzsment megoldasok

- szintjén). Ezt kévetden lehet fokozato-
| san béviteni a naplékezelés hat6korét.

A szakember néhdny nehézségre is

. felhivta a figyelmet. Ezek kozé tartozik
- a naplozds szintjének pontos meghatd-
| rozdsa, az aggregilds, valamint a kor-

reldciok keresése és nem utolsésorban

— Fliggetlen tandcsadoként a KPMG

a pénzigyi teriileten —,
hiszen a valsag bekovet-

Lsolt

— A hazai szabélyozis leg-

inkabb a pénzintézetekre vo-
- natkozik. Nekik minden esetben tudni-
- uk kell rekonstrualni egy biztonsgi ese-

mény minden mozzanatit — ezt betartatja

.

Hargitai

kereskedelemtamoga-
tasi vezetd, Novell

i fejlesztésére. A Sentinel terméke az el-
- mult években széles korii ismertségre

| tett szert a piacon. A cég azonban nem
-~ elégedett meg ennyivel, és egy olyan

| szoftvert is piacra dobott, amely képes
- kiegészits szolgiltatasokkal felvértezni

az eddig is elérhetd Sentinelt. Az \j al-

i kalmazds a Sentinel Log Manager ne-

vet kapta.
A Novell Sentinel Log Manager leg-

i fontosabb célja, hogy leegyszerisitse

; - a biztonsagi el6irasok és auditok teljesi-
| azt tapasztalja, hogy egyre szigorib-
* ban vizsgaljak mar Ma-

| gyarorszagon is a torvé-

 nyi elgirasok betartasat.
- Avalsag kirobbanasa

. ota még a korabbinal is

~ szigorabban - kiilénésen

téséhez sziikséges adatgyjtést, riport-
készitést, valamint archi-
véldst. A Sentinel Log
Manager — a beépitett ki-
mutatisok szdzainak és az
egyedi sziir6knek koszon-
hetGen — a mar meglé-

v6 adattdrolékon is képes
visszakeresni a logokat.

A Novell nyilt fjlforma-
tumdnak révén pedig bar-
milyen rendelkezésre illé
hardveren tdrolhatdk és
archivilhatdk az adatok, il-
letve a jelentések. Az al-
kalmazas a logfajlokat 10:1
ardnyban képes tomori-
teni, mikozben titkositas-
sal garantdlja az adatok

- sértetlenségét. A beépitett kimutatdsok

i a SOX, PCI-DSS, PSZAF és egyéb biz-
. tonsigi eléirdsoknak is megfelelnek.

- a PSZAF. A t5bbi ipardgban egyelére még
' nincs ilyen torvényi szabilyozds. Magyar-
| orszdgon a nemzetkdzinél még egy kicsit
- enyhébbek a biintetések, de volt mar ar-

i ra példa, hogy egy biztosittirsasig te-

- vékenységét felfiiggesztették informati-

. kai rendszerproblémék miatt — tette hozza
- aKPMG partnere. ‘

— Az informatikai rendszerek folyamatos,

| biztonsdgos miikodtetése, valamint az egy-
i re komplexebb térvényi és iparigi eléira-
~ sok betartisa rendkiviili feladatok elé 4llit-
- jaaz IT-részlegeket. A minden informati-
| kai eseményt rogzitS naplofijlok rengeteg,

mashonnan nem kinyerhetd informaci-

| Ot tartalmaznak, ezért elkertilhetetlen ezek
kozpont tdroldsa, archivéldsa, feldolgozd-

| sa, és az Osszefliggések elemzése — mondta
- Hargitai Zsolt, a Novell Magyarorszg ke-

i reskedelemtimogatisi vezetdje.

E-Crime Survey 2009

A vilaszadok

® 79 szizaléka nem gondolja, hogy alenyomatalapu biztonsagi szoftverck megfe-

lel6 védelmet nytjtanak;

® 66 szazalcka egyetértabban, hogy a munkanélkiili I'T-szakértok szamanak no-
vekedése oda vezet, hogy egyre t6bb technikailag felkésziilt ember csatlakozik

a cyber-biin6z6khoz;

® 63 szazaléka szerint a fertdzott honlapok képviselik azokat a tiamadési modokat,
amelyek a legval6szintibb médon kompromittiljak iigyfeleik online biztonsagat;
* 49 szizaléka az tigyfeleket ért timadasok technikai kifinomultsaganak noveke-

désérol szamolt be;

° 45 szdzaléka az tigyfeleiket ért timaddsok szdmanak novekedését tapasztalta.

forras: KPMG - E-Crime Survey 2009
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m SAS FORUM KONFERENCIA

Uzleti elemzések minden szinten

eléadasok, iigyféelbemutatok, demok és érdeklodési korok szerint bontott szekciok keretében
mutattak be a résztvevoknek, hogy miként fejleszthetik, optimalizalhatjak és alakithatjak at iizleti

tevékenységiiket.

z elmult hisz évben ez az els
A gazdasdgi vildgvilsdg, amely

Magyarorszigon is kozvetleniil
érezhetd. A krizisre a villalatoknak két-
féle médon kell vilaszolniuk: rovid ta-
von csokkenteniiik kell a kéltségeket
a tulélés érdekében, de hosszi tivon
at kell alakitaniuk az iizleti miikodést,
amihez az iizled analitikai eszkozok ta-
mogatdst nydjthatnak — hangsilyozta
Musza Istvdn, a SAS Magyarorszig Kft.
cégvezetdje az lizleti analitikai eszkoz-
szallit6 dltal szervezett hagyomdnyos
éves SAS Féorum rendezvényen, ame-
lyet mult szerddn a Budapesti Kong-
resszusi Kézpontban tartottak.

MOST IS KOLTENEK K+F-RE

— A SAS 2008-as arbevétele a valsig
kirobbanisa ellenére is 5,1 szdzalék-
kal, 2,26 milliard dollarra novekedett;
a magdnkézben 1év6 amerikai cég a re-
cesszi6 idején is megengedheti magé-
nak azt a luxust, hogy kisebb profittal

a kordbbihoz hasonlé 6sszeget koltson
kutatis-fejlesztésre — folytatta Musza
Istvin. A SAS Platform 9.2-es verzi6-
jat 2009 elején mutattik be, és az idei
év végén a kiilonbozs ipardgi és hori-
zontilis megoldisok 1j véltozataival is
megjelennek. A SAS hazai lednyvilla-
latdnak vezetGje aldhuzta: a cég straté-
gidja nem viltozott, a fejlesztés tovabb-
ra is hirom szinten zajlik — az eszk6zok
(strukturalatlan adatok feldolgozasi-

ra alkalmas eszkozok, cloud computing
megoldds), horizontalis megoldasok

e

Mark Torr, a SAS globalis technlégiai gya-
korlataért felelds igazgatdja

| (példaul teljesitménymenedzsment) és
 az ipardg-specifikus megolddsok (mint
| a biztosit6k szavatol6tskéjére vonat-

~ koz6 Szolvencia II szabélyozdsnak val6
| megfelelést biztosit6 eszkoz) terén is

- szamos tjdonsiggal jelentek meg.

A SAS mellett Gj brandekkel is meg-

. jelentek, mint az adatmindséggel, adatin-

| tegrici6val kapcsolatos Dataflux terméket,
- vagy a kozelmultban felvisarolt szovegbd-
| nyiszati eszkozt fejleszté Teragram, illetve
' az droptimalizaciés szoftvert kindl TDeas
| —ut6bbi kiilonésen a szallodaiparban, a 1é-
- gitdrsasagokndl, illetve a szérakoztatdipar-
- ban keresett - tette hozzd Musza Istvin.

. HATEKONYABB MUKODES

- Muark Torr, a SAS globilis technlégiai gya-
| korlataért felel6s igazgatdja arrél tartott
elGadast, miként javithat6 a villalat m-

| kodés hatékonysiga a SAS iizleti analiti-
kai keretrendszerével. Emlékeztetett arra,
| hogy az €l6z8 gazdasigi viligvalsig ide-

. jén a legnagyobb villalatok negyede el-

| tlint, ami azt igazolja, hogy a teljesen

. megvaltozott iizleti kornyezetben a

| nagyvallalatoknak is mashogy kell

- miikddniiik és atalakitaniuk az iizle-

| ti folyamatokat. A Gartner piackutat6

- cég elGrejelzése szerint a kovetkezs évek-

| benavildg 5 ezer legnagyobb villalatdnak
35 szazaléka fog rossz iizleti dontéseket

{ hozni, mert nem kolt eleget az informaci-
- 6s infrastruktdrdjira. A SAS iizleti analiti- |
| kai keretrendszerének bemutatdsa kapcsan |
- Mark Torr arra hivta fel a figyelmet, hogy
| az tizled analitka az ut6bbi id6ben a leg-

. inkabb elhasznalt kifejezéssé vt a piacon,
\ aminek az az oka, hogy az iizleti analitika

. bsszesen nyolc szintbé] épiil fel, amelynek
| jellemzden csak néhdny szeletét kinaljik

- az egyes szillitok. Amennyiben csak az el-
| s6 négy szinten fejlesztenek a villalatok —

. standard riportok, ad hoc riportok, lekér-

| dezések és lefurdsok (OLAP), riasztisok —

- addig csak a koribbi torténésekre tudnak
| reagdlni, de nem tudjik dtalakitani az iiz-

. letmenetet. Ehhez az iizleti analitika ko-

i vetkez6 négy szintjére — statisztikai anali-
zisek, elérejelzések, prediktiv modellezés,

| optimalizici — is sziikség van — tette hoz-
- 74 a SAS igazgat6ja.

Mark Torr él6ben is demonstralta az |

 tizleti analitika j tipust felhasznaldsi

| lehet@ségeit, igy a nem strukturalt ada- |
- tok — példdul férumok, blogbejegyzések
i —elemzését a SAS Text Miner segitsé-

- MINIMALIS KESZLETSZINT

i A pleniris eladdsokat kovetd szek-

.~ ci6kban az egyik legérdekesebb el6-
 adast Onody Sindor, a Praktker gaz-
 dasdgi igazgatéja prezentilta. A 9 or-
| szdgban miikods, tavaly 3,9 millidrd

- eurdt elért, 30 ezer alkalmazottat fog-
| lalkoztaté cégnek Magyarorszagon

- 19 barkdcsiruhdza van, emellett egy

| webdruhdzat is miikodtet, ahol 40 ezer-
| féle termék kaphat6. Az elmult id&szak-
~ ban olyan fejlesztéseket hajtottak végre,
Az iizleti analitikaval és iizleti intelligenciaval foglalkozé mult heti SAS Forum konferencian plenaris
| kezésre all6 ériasi adatmennyisé-
| get iizleti elemzések készitéséhez
- hasznalhatjak fel, példaul a mini-

| malis készletszint, a keresztérté-

kesités, az asszocialt cikkek vagy

| éppen az akcié tervezéséhez.

-~ gével, amib6l példiul kiderithet, hogy |
- miként alakult egy-egy 1j termék vagy
| szolgaltatds fogadtatdsa. A SAS kozos-

- ségihdlézat-elemz6 eszkozét a bankok

| csaldsfelderitésre hasznalhatjak, amire

- azért lehet szitkség, mert a nagy értékii
| pénziigyi visszaéléseket iltaliban szer-

- vezett biinz5i csoportok kévetik el.

amelyek révén a vallalatnal rendel-

Az elemzések révén elérhetd tobblet-

| bevételek, illetve koltségmegtakaritisok
 szemléltetésére a gazdasigi igazgato azt

| a példit hozta, hogy ha készletilloma-

- nyukat az elemzések segitségével 1 mil-

| liard forinttal tudjik csokkenteni, ak-

- kor 100 milli6 forintos kamatmegtakari-
| tast érhetnek el. — Amig a hagyomdnyos
mobdszerek nem alkalmasak minderre,

| az lizleti analitikai eszkdzt gyorsan be le-
- hetett vezetni, és azonnali eredményt

- produkalt — hangstlyozta Onody Sandor.
- A SAS termékeit a jovSben a tervek sze-
| rint torzsvasarloknak szdnt egyéni ajin-
 latok készitésére, keresztértékesitési tré-
| ningek hatdsinak mérésére, akcidterve-

- zésre és drszimuldciora is fel szeretnék

| haszndlni. ®

Marad a novekedés

A SAS Magyarorszag oégvezets-
je. Musza Istwan a Computerworldnel;
elmondta: a hazai bankok kérében az
iizleti analitikit még mindig leginkabb
akockdzatkezelés teriiletén hasznal-
jak, ahol az elmult évek fejlesztései el-
lenére is még folynak bevezetések.

A slagertéma ezen beliil eddig a hitel-
kockazat és a hitelmin6sités volt, idén
emellett az eszkoz-forrds menedzs-
mentet timogatd eszkozok irdnt is no-
vekedettaz igény. A csaldsfelderités te-
rén is torténtek tovabbi fejlesztések.
Bér ez a teriilet évek 6ta jol megy, de
amellett, hogy valamennyi pénzintézet
keresi a megtakaritasi lehetGségeket, a
pénzmosas elleni jogszabalyoknak val6
megfelelés is general projekteket.

Az tigyfélkapesolatok kezelésének egy
egészen mas oldala, az analitikus —a
keresztértékesitést vagy éppen az tigy-
félmegtartst tiamogat6 — CRM szofi-
verek irdnt is toretlen a kereslet, és
hosszu évek el6készité munkajat ko-
vetden tavaly immér szlikebb régionk-
ban is bevezetiék az els6 kampanyme-
nedzsment megoldast, de a napokban
jelentették be azt is, hogy a Deutsche
Telekom leanyvallalatai is a SAS eszko-

zét hasznaljak majd a marketingkam-
panyok megtervezésére és lebonyoli-
tasara. Ezen a teriileten a kovetkez6
1épés lehet a kampdnyok optimalizald-
sa, hiszen az tigyfelek azt sem szeretik,
ha til gyakran bombazzak 6ket mégoly
személyre szabott ajanlatokkal is.
Musza Istvan kérdésiinkre elmondta: az
el6z6 évek novekedéséta hazai leanyval-
lalat az idén is varhatoan megismétli; az
els6 harom negyedévben a tavalyi év ha-
sonlo idoszakdhoz képest két szamjegyii
arbevétel-novekedést értek el. A SAS-
nak hagyomanyosan a 200 legnagyobb
hazai vallalatmdl, azon beliil is a bankok,
biztositok és telekommunikacios cégek
korében, valamint az dllamigazgatds-
ban erGsck a pozicioi, azonban immar

a kereskedelmi szektorban — els6ként

a Praktikernél - is megjelentek, és az
iparban, illetve a kozmiiszolgaltatoknal
is elokészités alatt van tobb j bevezeté-
siik. A hazai piacon a jov6 évben vegye-
sck a kilatasok, de a globlis el6rejelzé-
sekitthon is igazak lehetnek, amelyek
szerint 2010-ben néhdny szdzalckos
novekedés varhato az tizleti analitikai pi-
acon — tette hozza a SAS Magyarorszag
cégvezetdje.
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Egyre tobben latnak abban fantaziat, hogy kommunikacios halozatokat épitsenek és iizemeltessenek kiilonb6z6 méretii cégeknek
- nagyvallalatoknak és kisvallalkozasoknak egyarant. Mi kell alapesetben egy ilyen rendszerhez? Biztonsagos és megbizhatéan
miikodo IP-alapi rendszerek, valamint j6 kommunikacios szoftveralkalmazasok. Kiprobaltuk az Avya IP Softphone Release 6.0

szoftverét. [Irta: Takacs Janos]

zemélyi szamit6égépre telepiten-
S d6 alkalmazds az IP Softphone,

segitségével grafikus felileten
elérhet6k a Communication Manager
funkciok. Tehit hivisokat kezdemé-
nyezhetiink vagy fogadhatunk az asz-
tali szimit6gépiinkrédl vagy laptopunk-
r6l. A TAPI (Telephony Application
Programming Interface) interfész biz-
tositja, hogy a kliensalap telefonal-
kalmazds fusson Windows operici-
6s rendszeren akdr asztali géprol, akdr
noteszgéprol legyen sz6.

Amellett, hogy a VolP-techno-
légia révén jelentésen lehet csok-
kenteni a telefonalas koltsége-
it, ez a technoloégia arra is kivale-
an alkalmas, hogy az esetlegesen
tavmunkaban dolgozé munka-
tarsakkal a kapcsolattartas még
zokkenomentesebb legyen, hi-

Database Location

User Interface Options

E xtemnal Number Format
Internal Dial Plan

Event Logaging

Voice Messaging Access
Feature Access

Desktop Integration

i szen otthonrdl egy VPN-kapcsolaton
 keresztiil bejelentkezhetiink a cég al-

| kézpontjihoz, s gy hasznilhatjuk cé-
- ges mellékiinket, mintha az iroddban

lennénk.

ElGszor is nézziik meg, milyen szol-

| galtatdsoknak kiszonhetsk az IP

- Softphone telekommunikaci6s adott-

| sdgai. Mindenekel&tt az IP Softphone-
' nal szamit6gépiinkrél menedzselhet-

| jiik a telefonhivdsokat, mind a bejové-
ket, mind a kimendket. A szoftvernek
| van egy Avaya iClarity nevii kompo-

' nense, amely a kovetkezd funkci6-

| kat hajtja végre: egyrészt ezzel belép-
 hetiink a szerverre — ugyanis be kell

| 1épni, miel6tt telefonhivisokat, il-
letve azonnali tizeneteket (instant

| messaging) akarndnk kiildeni/fogad-

- ni. Emellett az alkalmazds m{ikodte-

| ti a hangkommunikdciét, amikor dgy-

General Settings ‘
Call Handing Desktop Integration
Call History
Call Information Display

Name Look-Up

Select directories for name look-up:

v Microsoft® Outlook® Contacts

I~ Lotus Notes® Contacts

[~ Avaya IP Softphone Search Public Directory
[™ Enable Advanced Search and Display

The Avaya IP Softphone Contact Directory is always searched during
name look-up.

Click-to-Dial

[¥ Highlight dialable numbers in Microsoft® Intemet Explorer windows

A Softphone-t tobh kontakmenedzserrel is lehet integralni

i nevezett Road Warrior (Voice over IP)
i konfiguricidban iizemel. Lényegében
az iClarityvel beszélhetiink, illetve

{ meghallgathatjuk az tizeneteket a PC- |
- ken vagy egy PC-hez csatolt headseten
- keresztiil.

Aproésagnak tiinik, de a hasz-

nalhatésagot nagyban segiti egy
jo, attekinthetd, a felhasznalonak
| tetszo grafikus kezeldfeliilet. Itt

- hdrom lehet8ség koziil tudunk vilasz-

| tani, nevezetesen: Call Bar Style View;
- a klasszikus nézet és 4ltaldnos tele- |
| fon; valamint a telefon képe (picture of |
- phone view) — ez utébbi lényegében az
| asztali telefonunk replikdja a szdmit6-
- gépiinkén.

A szoftver alkalmas tobb hivis le-

- kezelésére is — lehet vele konferencia-

i hivdst bonyolitani, hivist tovibbkap-
csolni, eldobni, sét a hivdstartasra is

| alkalmas. Emellett természetesen a hi-
Xl| | vis némithat6, és a hangeré is 4llitha-
i t6. Az IP Softphone Release 6.0 ver-

. Az azonnali iizenetkiildd eszkdzléce

- zi6ja ezek mellett nativan timogatja

a CM 4.0 (Communication Manager)

| tulajdonsigait az Avaya 9600-as széri-
. 4jti IP-telefonjain, a csatornatitkositast
| ésa 13 szdmjegy tdrcsdzdst. (Bar je-

| len cikkiinknek nem tirgya, érdemes

megemliteni, hogy az IP Softphone el-

érhets PDA-ra is. A PDA-s viltozat
i licencelése teljes egészében megegye-
zik a PC-s verziéval.)

- TAMOGATOTT KONFIGURACIOK

| A szoftver hatféle konfiguriciéban

.~ hasznilhaté. Ezek sorrendben: Road

{ Warrior (Voice over IP); Telecommuter
- (Dual Connect); megosztott iizem-

i m6dok (Shared Control mode); Avaya

Videohivas tamogatdsa

Az Avayénakvan egy kiegészi-
tése, a Video Integrator 2.0-s
jelfolyamalapi videohivas modul,
amely telepithet6 standard webkame-
raval. Ezzel példaul megoldhaté a
desktop oldali videokonferencidzas

a Polycom videokonferencia eszko-
zein keresztiil. Ez a modul megosz-

tott modban (Shared Control mode),
illetve VoIP (Road Warrior) iizem-
madban tud dolgozni. Amikor meg-
osztott modban haszndljuk, akkor IP-
vagy digitdlis telefont hasznalunk a
hangdwvitelre, és ha a videohivis meg-
szakad, akkor a hangcsatorna még ak-
tiv marad.
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Picture of phone view - asztali telefonunk
replikaja a képernyon

IP-telefon irdnyitdsa telefonon ke-
resztiil (CTI mé6d); Avaya telefon ira-
nyitdsa szerveren keresztil; végiil az
Instant Messaging, amely megkove-
teli az Instant Messaginget timogatd
IP Softphone alkalmazidst, illetve egy
szolgiltatist (SES service), amely re-
gisztrilja az egyes IM-kliensek dllapo-
tit. Az aldbbiakban ezeket nézziik meg
részletesebben.

ROAD WARRIOR KONFIGURACIO
(VOICE OVER IP)

Ez a lehetGség leginkabb az utazé
munkatdrsaknak lehet nagy segitség,
hiszen tavolrdl (akdr egy hotelbdl) el-
érhetik a céges telefonrendszert, és be
tudnak jelentkezni a céges mellékiik-
kel, mintha az iroddban tartézkodni-
nak. Ebben az tizemmddban két app-
likdci6 fut a PC-n, és ha 6sszekapeso-
l6dnak, két csatorndt nyitnak meg.

Az egyik csatorndn megy a hivésjel,

a mésik csatorndt pedig az iClarity 4l-
tal futtatott H.323.V2 audioalkalmazds
hozza létre hangkommunikicidra.

Az iClarityvel nem kell kiilon fog-

| lalkozni, hiszen amikor inditjuk a

- Softphone-t az is automatikusan indul,
| = ésutina fut a hittérben. ‘

A TELECOMMUTER

i Itt Iényegében a céges telefonkdzpont

" teljes tulajdonsdgat ki tudjuk hasznal-

. ni egy tavoli helyrél. Ebben a konfi-

| gurdcioban a PC mellé sziikséges egy
. telefonkésziilék is, és mindkettd kap-
- csolédik a kézponthoz. A szamitégép
| TCP/IP-alapu hélézaton kapcsol6-

- dik a telefonkézponthoz, és a rajta fu-
| t6 IP Softphone adja azt a feliiletet,

- amelyen keresztiil kontrolldlhatjuk a

. hivisokat. A standard telefonké-
 sziiléket azért kell emellett a te-

lefonkoézponthoz kapcsolni — még-

| hozza a nyilvanos telefonhaléza-

| ton keresztiil (PSTN) —, mert attél
fiigg a magas minéségii hang. En-
i nél az iizemmédnal, ha a hivisokat a

- Softphone-on keresztiil bonyolitjuk,

| a telefonhoz kapcsolt headset segitsé-

- gével tudunk beszélni, illetve a hivét

| meghallgatni. Ha példdul kapunk egy
- bejové hivist, mikozben aktivan be-

| széliink az IP Softphone-on keresztiil,
- akkor a hivé félnél az virakozist vagy
| foglaltat jelez. Természetesen ehhez a
- konfiguricihoz kell kiiln telefonvo-
| nal is a tévoli elérés helyén. Az iizem-
- médot mobiltelefonra is kiterjeszthet-
\ jiik: az IP Softphone ebben az {izem-

- médban GPRS-kapcsolaton keresztiil
| mobilrdl is elérhetd lesz.

~ IP-TELEFON IRANYITASA TELEFONON

- KERESZTUL

| Ez a bedllitds lehetdvé teszi, hogy be

. tudjunk lépni és irdnyitani tudjuk Avaya
| IP telefonunkat a Softphone segitsé-
gével. Ebben az esetben is, akarcsak a

{ Telecommuter beillitisnél, a telefonun-
kat kell hasznélni a kommunikiciéhoz.

i Viszont ennél az izemmddnal mind az

Erdekes lehetGségek

AzIP SOftphOIlC—nak €gy sor
olyan szolgdltatisa van, amelyre nem
tértiink ki, de bizonyos kériilmények
kozott érdemes megvizsgalni, hogy tud-
jak-e novelni a munka hatékonysagat.

e A hivastorténet naplozhato

e LDAP-alapti kompatibilitast biztosit
avallalati telefonkényv-adatbdzissal

* A Microsoft Internet Explorer segit-
ségével weboldalrol kozvetleniil kez-
deményezhetiink hivast

o Széleskoriien integralhato: pél-
ddul Microsoft Outlookkal, Micro-

soft Office Communicatorral, IBM
Sametime Connecttel, Avaya Video
Telephony megoldassal, Citrix
Presentation Serverrel

* AziClarity timogagaa G.711,
G.729A, G.723 hangkodolast, a ma-
sodlagos audioeszkozre val kicsorgést,
valamint a Bluetooth hangeszkozoket
o Fgyiitmiikodik tiizfalakkal, hilo-
zati cimfordité eszkozokkel (NAT)
¢s VPN-halézatokkal; QoS (Quality
of Service) szolgaltatassal timogatja
a hang- és a vezérlGesatornat.

- IP Softphone-nak, mind a telefonnal tu-
{ dunk hivdsokat kezdeményezni, illet-

.~ ve fogadni. Ennek az tizemmédnak a ki-
| hasznalasihoz olyan IP-telefonra van

| sziikségiink, amelynél a szoftver timo-

' gatja a tivoli bejelentkezést (CTT login).
- Ez az tizemm6d néveli a hatékonysdgot
| azdltal, hogy integrélja az IP Softphone
- lehet8ségeit a Microsoft Outlookkal és

\ az IP-telefonnal. Az Avaya kinilatiban

| példdul a 4600-as és a 9600-as széridji

- IP-telefonok timogatjak ezt az lizem-

- médot.

 TELEFONIRANYITAS

- KOZPONTON KERESZTUL

- Ebben az iizemmédban a felhasz-
| nalék be tudnak jelentkezni az
Avaya szerverre (ez itt Iényegében
| a céges telefonkdzpont), és lehetd-
- ségiik nyilik a sajit Avaya telefonjukat

| (példaul 2400-as és 6400-as széria) ird-
. nyitani az IP Softphone segitségével.

i Itt is, mint az el6z6kben, a telefonké-
sziiléken keresztiil beszéliink/hallga-

| tunk, valamint hivasokat tudunk in-

. ditani/fogadni mind a telefonkésziilé-

yilvanos/Magan

telefonhal6zat

Avaya szerverek

IP QoS szolgaltatassal l‘qﬂ

IP QoS nélkiil

Road Warrior iizemmoéd

Az IP Softphone iizemmédok

ken, mind a Softphone-on keresztiil.
Ennél az tizemmédnél szintén olyan
késziilékekre van sziikség, amelyek ti-
mogatjik ezt az tizemmadot.

I Avaya IP Softphone -
File Edit View Tools Audio Settings Help

Mumber: || @ -
1K K

(Quality of Service)

Telecommuter iizemméd

. INSTANT MESSAGING KONFIGURACIO

i Az IP Softphone integralja az IP-tele-

~ foniigyfelet egy SIP/SIMPLE-alapu

i Instant Messaging (tovabbiakban: IM)

. klienssel. Az IM-kliens egyesiti mds IP

| Softphone-felhasznilok kontakelists-

. jdt, amely ezutin mind a telefon, mind

\ az IM-kliens szamara lithat6va valik. Az
- IM és az dllapotinformiciok regisztrali-
| sdhoz azonban sziikség van egy 6nall6-

- an elérhetd szolgaltatisra, az Avaya SIP

Enablement Service-ra is.

- OSSZEGZES

- A mai modern Softphone alkalma-
zdsok gyakorlatilag mindent tudnak,

| amit egy modern telefonkésziilék-

{ t6] elvarhatndnk, s6t tobbet is. Hatra-

nyuk viszont, hogy csak akkor miikod-

- nek, ha a szamit6gép be van kapcsol-

| va, és €6 kapcsolattal csatlakozik az

. internetre. Ugyanakkor mégiscsak ér-
{ demes megfontolni az alkalmazisit,

. hiszen jelent6s telefonkdltséget lehet

| megtakaritani a VoIP-technoldgia ré-
vén, illetve a taivmunka tekintetében is
| nagy elGrelépés, mert az tigyfelek a cé-
- ges mellékiikon barmikor és barhol el-
| érhetik a munkatdrsakat, kiilonésen

- akkor, ha a céges melléket kiterjesztjiik
i a mobiltelefonokra is.

A @ ¢ @ 1z51PM

— | Az attekinthet kezelofeliilet sokat segithet
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Talan a legkisebb PC

Samu Jézsef o Nincs réla hiteles Guiness
-rekord, de mi megkockdztatjuk, hogy a
vildg jelenleg kereskedelmi forgalomban
kaphato, legkisebb teljes értékii PC-je jart
nilunk tesztelésre: csak egészen picivel na-
gyobb, mint két egymds mellé rakott ciga-
rettisdoboz.

Bar a felépitésében nagyon emlékez-
tet rdjuk, tulajdonképpen csak azért nem
nevezziik nettopnak a Fit-PC 2-t, mert
még azok a szintén nem tdl testes gé-
pek is 6ridsnak tinnek mellette. Az ap-
résag szive az Intel Atom processzora-
nak Z530-as, 1,6 gigahertzes viltozata.
A CPU-nak ezt a minddssze 2 wattot fo-
gyaszté véltozatit a cég bedgyazott fel-
hasznéldsra — példaul NAS-okba, tGtvi-
lasztokba — szanja. Pont a kis fogyaszti-
sa és igy egészen alacsony hétermelése
miatt vélasztottik ehhez a géphez, igy
a hiitésében nincs mozgé alkatrész.

A nagy triikkk ugyanaz, mint a Zalman
ventildtor — és zajmentes — hdzandl: az
Osszetevok termelte meleget az apré gé-
pezet fémhdzara viszik ki. A procesz-
szor koritése a szokdsos: Intel lapkakész-
let a cég GMA 500 IGP-jével. A GMA
500-t6l még mindig nem szabad a paj-
tat lingba borit6 3D-s teljesitményt vér-
nunk, de nem is errdl szol, hanem a HD
videolejitszasrdl, amihez szimos Intel
IGP-vel ellentétben, hardveres gyorsit6-
kat is tartalmaz. A GMA 500-at az Intel

lil fejlesztette a cég, hanem a PowerVR
SGX 535 magot licencelték hozzd az
Imagination Technologiest8l. Az apré-
sagban 1 gigabdjt DDR2-533 mem¢-
ria dolgozik, amelyet az alaplapra in-
tegriltak, és igy nem is b6vithets. Egé-
szen valdszinttlennek ttinik, de a liliputi
hazban egy 2,5 hiivelykes, szabvinyos
SATA merevlemez is elfér. A kommuni-
kiciérol a gigabites Ethernet vezérl§ és
a ,g” szabvinyd Wi-Fi vezérl§ gondos-

kodik. A hétlapon négy 2.0-s USB-kapu,

az elGlapon pedig tovibbi kett, de mér
mini USB-csatlakozéval vérja a periféri-

dkat. A hatlapon egy HDMI-csatlakozét

talalunk, amelyhez a csomagban egy
DVI-italakitot is mellékelnek (DVI-D).
Ugyanitt fejhallgat6-kimenet és mikro-
fonbemenet is taldlhatd.

Az, hogy a gép ilyen aprd, massziv fém-

hiza van és fogyasztasa 10 watt alatt ma-

rad, szimos felhasznildsra alkalmassa teszi. :

A miikodéséhez 12 voltos betaplaldst igé-
nyel, igy jarm{ivekben is eszményi fedél-
zeti PC lehet. Apr6 mérete képijsig tipu-

st alkalmazasokhoz idedlissd teszi, hiszena |

PC elrejthetd barmilyen lapos kijelz6 ha-
tuljdn. Nagyon alacsony fogyasztisa miatt
kiting mint 0-24 6raban miikods kis tel-

i jesitményti SOHO szerver, ,,VoIP telefon-
| kozpont”. Ha nem szereménk mozgo al-

- katrészii gépet, akkor SSD-re, vagy USB-s
| memoriakulcsra lesz sziikségiink, mert a

.~ gép integrilt SD-memériakirtya olvasé-

| jarol nem lehet rendszert inditani. Elvben

- remek médiajitsz PC-is lehetne, hiszen

i az IGP akér 1080p HD felbontist is ké-

. pes kezelni, illetve HD videdkat lejatsza-

| ni a hardveres gyorsitsi képesség révén.

- S6t! A gép ellapjan még infraportot is ta-
| lalunk, tehdt a tavirdnyitds kérdése is meg-
~ oldott. Amiért nem az, hogy a HDMI-

| porton nem jelenik meg audiojel, igy a gép
csak félkart 6rids, hiszen minddssze szte-

| re6 hang csalhat ki beléle, igy végss so-

. ron teljesen irrelevins, hogy tud-e HD vi-
- dedkat jatszani, vagy sem.

Nilunk a legdrigdbb csticsmodell jart,

| merevlemezzel, Wi-Fi-vezérl6vel és a

- gyorsabbik processzorral, amin Windows

| XP futott. A forgalmazé 6sszesen Gtféle

- verziét kindl a gépbdl, igy opericiés rend-
| szer, merevlemez, de akir Wi-Fi-vezérls

- nélkiili konfiguriciét is valaszthatunk.

i AFit-PC 2-t extrém kiviteld, félig-meddig
- ipari megolddsnak tekintjiik, és semmi-

. képp sem egy hétkoznapi, irodai kérnye-

| zetbe szant nettopnak. Eppen ezért d6-

| reségnek gondoljuk az arit ezekhez mér-

' ni. Vitén feliil 4ll, hogy azokkal nem képes
. felvenni a versenyt drban, de nem is egy li-
- gdban jdtszanak.

t6bbi IGP-jével szemben nem hdzon be-

COMPULAB FIT-PC 2

ERTEKELES % % % % % % %

Intel Atom Z530,

Processzor 16 GHz

Grafikus vezérld Intel GMA 500

Memoéria 1 GB, DDR2-533
Merevlemez 160 GB, SATA2, 2,5
Kapcsolat %ng’:t;s Ethernet,
Fogyasztas <10 watt

Méret 101x115%27 mm
Tomeg 370 gramm
Forgalmazoé StartIT Kft.

Ar (brutto) 130 000 Ft

Olyan nincs,

Nemzetkozi tudas, hazai tapasztalat,
kimagaslé minéség

e To6bb mint 200 sikeres projekt

* 100 szazalékos ligyfélmegtartas

e A haszon egynegyedének kompetenciafejlesztésre forditasa
e Eurdpai szinten kiemelkedd szakmai vizsgaszam

* Folyamatos létszambdviilés

e Szigortan valogatott, stabil szakembergarda

* Nemzetkozi elismertség

Az Alerant munkatarsai az elmult hat évben Magyarorszag nagy

informatikai projektjein szerezték tapasztalataikat. A cég szolgal-

tatasskalaja mara az egyedi tanacsadastél a komplex megoldas-

szallitasig terjed. Ugyfelei

szamara teljes lzleti meg-

oldasokat nyujt. alera nt
INFORMATIKAI ZRT.

ALERANT INFORMATIKAI ZRT.

1117 Budapest, Infopark sétany 1.
Telefon: 205 0055 - Fax: 205 0056

E-mail: info@alerant.hu - www.alerant.hu

Az Alerant Informatikai Zrt. a Magyar Telekom , A" mingsitési beszallitdja.
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Cisco Expo 2009 Business Class

Innovacio

Oroszorszagig.

4

és egyiittmiikodes

A Cisco immar 13 éve rendezi meg az dszi konferenciaszezonban a Cisco Expét, amelynek idén
a Cinema City Arena ad otthont. A Cisco Expo 1997-ben Magyarorszagrol indult vilag koriili
utjara, azéta szamos orszagban rendeznek ilyen forumot, Szaid-Arabiatol Németorszagon at

Cisco Expo Magyarorszigon a
Alegnagyobb hélézati informa-

tikdval foglalkozé konferencia
és kidllitds, ahol hagyomanyosan nem-
csak a szakemberek, de a dontéshozok

is megjelennek.
Mira nemcsak az informatika, ha-

nagyon sokrétiivé valt, mind a techno-
16gidt, mind a felhasznalds médjit te-
kintve. Mist keresnek benne az tize-
meltetSk, a szolgiltatdk, a hilézati
szakemberek, és mast — tobbnyire a ha-
tékonysignovelés egy lehetséges mod-
jat — latjak benne a vezetdk, dontésho-
z6k. A Cisco ennek megfelelGen idén
két felvonasban szervezi meg a rendez-
vényt — oktéberben Cisco Expo — Busi-
ness Class cimmel tizleti megkozelités-
ben, majd decemberben Cisco Expo —
TechLine néven, kizirélag a kiilonb6z6
technolégidkra fokuszilva.

Az oktéber 20-1 Expo nyit6 el6-
addsdban a gazdasagi trendek, vala-
mint a gazdasag és az informatikai
kolesonhatasai keriilnek napirendre
— Daniel Thorniley, a D'T-Global Busi-
ness Consulting elnckének tolmdcso-
ldsiban.

A Cisco Expo — Business Class tize-
nete az innovicio és az egytittmiiko-
dés. Bér az innovicio leggyakrabban
termékek és szolgiltatdsok fejleszté-
sét jelenti, ezittal sokkal inkdbb az {iz-
leti modellekben, a villalatok miiko-
dési mechanizmusaiban, a képzésben,
oktatdsban, az eréforrds-gazdilkodds-
ban alkalmazott Gjitdsokrdl lesz sz6,
amelyek mindegyike mogott a hdlézat

i mint platform 4ll. Azaz az egyiittmi-

| kodésen a kozos munkit értik a szer-

- vezdk, melyet lehet végezni otthonrdl,
| cégen beliil, az egyiittmiiksds felek

. pedig lehetnek vallalatok, de akar a tel- |
| jes beszallitéi lancokra is ki lehet ter-
' jeszteni ezt a munkamédszert.

nem a hilézatok teriilete 6nmagdban is
' haladta a levél- és faxviltasokat, a tele-
i fonos megbeszéléseket. A nagy sdvszé-
lesség és a gyors, val6s ideji kapcsola-

| tot biztosit6 eszkézok 1j lehetéségeket
~ teremtenek. Lehetdség van barhon-

| nan, barmikor kapcsolatba 1épni a ma-
- sik féllel, vezetéken vagy vezeték nél-

. kiili kapcsolaton keresztiil, képpel,

~ hanggal, virtuilis tirgyaléban vagy

| akdr egy kozosen szerkeszthet6 feliile-
- ten, példiul egy kézés dokumentum-

~ ban. Ezt a lehetSséget egy cég bizto-

| sithatja partnerei szdmadra is, akik ezen
| a csatorndn hatékonyan kapcsolatba

' tudnak Iépni a villalattal, sét akar egy-
- massal is. Kénnyen belithato, hogy ez
~ sokkal egyszertibb, mint az olykor csak
 par 6rds megbeszélés miatt elutazni.
| Emellett nemecsak olcsébb, de kényel-

| mesebb, és kifejezetten természetbarit
- megoldis: ha nincs utazés, akkor nincs
- kérnyezetszennyezés.

A k6z6s munka mdra messze meg-

Ugyanakkor a k6z6s munka és az

- ehhez rendelkezésre 4116 eszkozok

| haszndlata nemcsak technolégiai kér-
~ dés. Igen komoly szerepet jtszik a vil- |
' lalati kultdra és természetesen az is, |
- hogy a cég vezetSi milyen stratégidt al-
| kalmaznak ezek meghonositdsdra.

A konferencia mésik kiemelt tém4-

| ja avirtualizdcid, amely a Cisco meg-

A Computerworld CISCO mellékletét hirdetdink tamogattak.

Elkészitésében kozremiikodtek: Makk Attila szerkesztd, Sz. Erdds Judit olvasdszerkesztd, Lukacs Gergely tordeldszerkesztd.

Felelds kiado: Bird Istvan, az IDG Magyarorszag Lapkiado Kft. ligyvezetdje.

i kozelitésében természetesen az adat-
. kozpontok hatékony, teljesen 4j ala-
| pokra helyezett felépitését jelenti.

jelentett Unified Computing Systems
| nevii 4j adatkézponti architektdjaval

* magasabb szintre lépett. A megol-

- dds ugyanis szabvinyos ipardgi tech-

| nologidkkal egységes rendszerbe fog-
 lalja az eddig kiilénall6 eréforriso-
 kat, azaz a szervereket, a hilézatot,

~ a taroléegységeket, és nem utolsésor-
| ban a virtuilis eréforrasokat. Az egy-
~ séges adatkdzponti rendszer révén

| avirtualizdci6 el6nyei teljes mérték-

- ben kihasznalhatok, jelent8sen javitva
| avirtuilis kornyezetek kezelhetGsé-

- gét, méretezhet8ségét és teljesitmé-

i nyét. A Cisco biztonsdgi megoldisali,

- a biztonsdgi szabilyok érvényesitése és
i a diagnosztikai funkcidk a dinamiku-
- san kialakitott virtuilis kérnyezetekre
| is kiterjeszthetSk, igy a rendszerek at-
| konfigurildsa esetén is fennmarad az
itfogo biztonsig.

A Cisco a kornyezet védelmét is

| fontosnak tartja: a Cisco Expén meg-
| jelennek a kérnyezettudatos infor-
i A virtualizicié a Cisco ez év elején be-

matikai fejlesztések, amelyek kozép-

. pontjaban Smart Grid nevi koncepcié
. 4ll. Ennek a lényege egy végpont-

~ t6l végpontig terjedd, nagyfoki biz-

- tonsigot nytjtd, [P-alapa haloza-

| tiinfrastruktdra, amely 6sszekoti a

| villamoserémiiveket, az iizleti felhasz-
- nal6kat és az otthonokat, igy az dram-
- elldtds és az energiafogyasztds haté-

| konyabbd tehetd. A Cisco megjelené-

. se e teriileten nem véletlen: a cég t&bb
{ mint két évtizedes tapasztalattal ren-

- delkezik az ipardgi szabvinyokon ala-

| puld hil6zatok tervezése és kiépitése

~ terén. Ezt a tuddst az dramszolgiltato

i hilozatokra alkalmazva megval6sitha-
- t6 az intelligensen vezérelt, igényalapt
| energiaellitds, amellyel nemcsak meg-
- takaritds érhet6 el, de csdkken az iiveg-
\ hdz hatdsa gazkibocsétds, valamint in-
- novativ végfelhasznil6i szolgaltatdsok
| bevezetésére is sor keriilhet.
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Halozatok, s mi (obb

A Synergon stratégiai partnerként évek ota aktivtamogatoja

a Cisco eseményeinek. Az informatikai piaci trendek és
tapasztalatok egyre inkabb abban az iranyban mutattak, hogy
sziikség van egy kiilon, iizleti szemléletii rendezvényre, ahol

a megoldasokrol nem csak technologiai szinten esik szo.

A Cisco Magyarorszag idén eloszor megteremtette ezt a forumot,
szétvalasztva a Cisco Expot két kiilon eseményre.

Synergon Rendszerintegritor
Akorén felismerte, hogy a sike-

rességhez a technoldgiai hoz-
zdértés bnmagiban nem
elegendd, hiszen az infor-
matika csupdn egy timo-
gaté eszkoz az igyfelei-
nél tizleti céljaik elérésé-
hez. Ennek érdekében az
I'T-ismeretek naprakész-
sége mellett nagy hang-
sulyt fektet az tigyfél- és
szektorspecifikus ismere-
tek megszerzésére is. Azt
a mindennaposnak ting
problémadt, miszerint az
informatikusok és az tiz-
leti dontéshozdk nem ér-
tik meg egymaist, egymads
igényeit, mert mas nyel-
ven beszélnek, probalja dt-
hidalni, forditéi szerepet
véllalni a kommunikdci-
6ban. A sikeres projektmegvaldsita-
sok kulcsa, hogy az iizleti elvirdsoknak
megfelel6 eredmény sziilessen. |

A Synergon Rendszerintegritor

—ahogy a villalat neve is j6] mutatja
- az informatikai rendszerek teljes

Synergon

Szabolcs

iigyvezetd igazgato

Rendszerintegrator

i egészét lefedi portfélidjival, és szak-
| értelme nem csak az egyes részterii-

letek mély ismeretét mondhatja ma-
gdénak, de az egyes
szakteriileteket dtivel§
kompetencidi révén ké-
pes atldtni, 6sszehan-
golni a kiil6nb6z6 egy-
ségek miikodését is.

A villalat kommunika-
ci6s tizletdga, épitve tobb
mint masfél évtizedes te-
lekommunikaciés és val-
lalati informatikai ta-
pasztalataira, valamint
igazodva a konvergen-
cia vildgpiaci trendjéhez,

ddsainak palettdjit, hogy
mind magasabb szinten
tudja kiszolgalni az iigy-
felek integrilt kommuni-
kicios igényeit.

Az tizletignak a teljes hdlézati inf-
rastruktira kialakitdsitdl a kapcso-

. 16d6 szolgiltatisokig minden terii-

. leten kiemelkeds kompetencidi van-
i nak. A portfélié a Cisco, a Nortel

| Networks, az IBM Tivoli Netcool és

ugy allitotta Gssze megol-

| tobb egyéb, piacvezets gyartd termé-
| kein feliil szdmos sajat fejlesztést al-
i kalmazdst is tartalmaz.

Ilyen sajit fejlesztés példaul az

- egységes iizenetkezelési rendszer, a
{ VoiceCover vagy az IP-telefonon fu- |
- t6 kiilonb6z6 XML alkalmazdsok.
- Ezek mindegyike olyan alkalmazs,
| amely az egységes kommunikiciés
infrastruktarak kialakitdsinal segi-
- ti az ligyfelek igényeinek megfeleld
| rendszerek kialakitdsit. E megol-
ddsok teszik lehet6vé, hogy a villa-
. lat folyamataiban fontos, de az adott
- alkézponti gyirténdl egyedi mo- ‘
i don megvalésitott alkézponti szol-
 giltatdsok elérhetsk legyenek az 1

{ IP-alapt rendszerben annak ellené-
- re, hogy az G rendszer gydrtéja az

- adott szolgiltatdst nem valdsitotta

- meg. Igy az iizleti folyamatok meg-
| viltoztatdsa nélkil cserélhet6 a te-

. lefonos infrastruktira az olcsbban
| mikodtethets IP-alapd rendszerre,
- nem sziikséges a meglévé folyama-

| tok médositdsa kizdrélag a techno-
~ 16giai korldtok miatt.

A hilézati vildgban a naprakész

i dokumentici6 és kiilonb6zd leltd-
~ rak elkészitése komoly feladatot ré
| az izemeltetd személyzetre. A mun-
~ ka jellege miatt azonban sokszor ke-

riil a teendGk listdjinak végére, hi-

| szen a megfelel§ dokumentdci6 hi-

| dnya nem mindig litvinyos. Annak

-~ ellenére, hogy a naprakész dokumen-
| tdci6 hidnyinak kévetkezményei nem
nyilvdnval6k, szdmtalan ledllds, meg-
| cstszott projekt, katasztr6fa miatti

- dtdllds elhizéddsa hitterében elsd-

leges okként a nem megfelel6 doku-

| mentdci6 dll. Ennek a problémanak

i a megolddsira fejlesztette ki a villa-

- lat a NetDoc rendszert, amely tobb

| mint 5 éves multra tekinthet visz-

'~ sza, és a legnagyobb tavkozlési szol-

- galtatoknal és bankoknal vezet-

i ték be. A rendszer koltséghatékony

- és rugalmas megolddst ad, amit még
| a mérnokok is szivesen hasznilnak,

- alapdokumentuma lehet szdmos

\ auditnak, és mindig naprakész doku-
- mentdciét ad, minimilis tigyféloldali
i befektetett munka drdn.

A Synergon Cisco mindsitései

A Synergon 1997-ben elss-
kéntletta Cisco Gold partnere Ma-
gyarorszagon, amely mindsitését az-
otais évrol évre sikeresen megujitja.

A Synergon tobb szektorban is komoly
Cisco-referencidval, nagy aktiv instal-
lalt bazissal, valamint minden techno-
l6giai csoportban a legfrissebb Cisco
szakmai mindsitésekkel rendelkezik.

Tovabbi mingsitések: Gold Certified
Partner, Advanced Routing &
Switching, Advanced Security
Specialization, Advanced Data Center
Networking Infrastructure, Advanced
Wireless LAN, Advanced Unified
Communications, IOS XR ATP,
Academy Network Partner, Customer
Satisfaction Excellence.

Egységhen a kommunikicio

épzeljiik el azt a ma mar nem
is utépisztikus tirsadalmat,
amely szdmos irodalmi alko-

tdsbél és filmbél rank készon. Misze-
rint életiink minden teriiletét lefedi
egy kommunikiciés hdlézat, amelyben
akdr a hangunkkal irdnyitva, barhol,
barmikor felhivhatunk bérkit, vagy
akdr bdrkiket konferencidba szervez-
hetiink, legyen ez akdr telefon, akar vi-
deokonferencia. Informéci6t kapha-
tunk partnereink aktudlis elérhetGsé-
gérdl. Megoszthatunk a konferenciin
beliil alkalmazdsokat, dllomédnyokat,
kozosen dolgozhatunk projekteken.
Az alkézpontok viligdban ez még el-
képzelhetetlen lett volna. Ennek el-

i lenére a Cisco és hazai partnere,

{ a Synergon mir az ezredfordulén el-

| kotelezte magdt e megolddsok mellett.
- A szakmaban erésen meglévé kételke-

- dés ellenére — az innovéciéra nyitott

| tgyfeleinkkel kozosen — szdmos sike-

. res bevezetésen vagyunk til, és napja-

{ inkban mar szinte nincs olyan nagyvil-
lalati telefonos beruhizds, ami nem IP-
i alapokra épiilne.

A Cisco djabb bejelentése, amely az

| adatkdzpontok meglepSen konzervativ
- vildgét célozza meg, szakmai korok-

i ben ismét nagy port kavart. A Cisco

- Data Center 3.0 merében tj képet fest
| az adatkézpontokrél, egységes rend-

' szerré téve az adatkommunikéciés ha-

| l6zatot és a tarolérendszereket, az esz-
- kozok integriciéja révén drasztikusan

| csokkentve a menedzs-

- mentfeladatokat. Uzle-

| ti oldalrél nézve az j ar-
- chitektira jelentds kolt-

| ségmegtakaritist és a

- rugalmassig novekedé-

| sétjelenti. A megoldis je-
 lent6sen csokkenti az esz-
i kozok fogyasztisit, a be-

- ruhdzisi koltségeket, az

| lizemeltetéshez sziiksé-

- ges emberi eréforrdso-

i kat. A jobb skéldzhato-

' sdg révén olyan szolgilta-
| tdsok is virtualizalhat6vd

- vilnak, amelyek ed-

| dig koltséghatékonyan

| csak egyedi szervere-

~ ken voltak mikédtet-

Synergon

Szemmelveisz
Andras

iizletagvezeto

Rendszerintegrator

i hetdk. A Synergon Magyarorsza-
| gon elsgként szerezte meg a Cisco

Advanced Data Center
Network Infrastructure
specializdciéjit, ami

a villalat adatkozpon-

ti technol6gidkban val6
jartassagit igazolja. Az
elmult hénapokban a
gydrtéval kozosen tobb
férumon is népszersi-
tette az Ujszerd litdsmao-
dot, és vallja, hogy az
IP-telef6nidhoz hason-
16 viltozdsok el6tt dl-
lunk, amely viltozds nem
ill meg a szakmai vildg-
ban, hanem komoly, a
mindennapi tizleti folya-
matokat megujité hatd-
sa lesz.
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Ko6z6s munka a T-Systems palettdjan

A cégek munkaja soran a k6zos munka az egyik legfontosabb feladat. Amig egy irodardl vagy
miihelyr6l van szé, és mindenki ott tartézkodik, addig a dolog egyszerii. De amikor egy tavolabbi
munkahelyrdl is be kell vonni valakit, akkor kideriil, hogy mar a legegyszeriibb feladat, marmint

hogy akar harman megbeszéljenek valamit, nem is olyan egyszerii.

fejlett kozlekedés lehetGvé teszi,
hogy a vildg barmely részérdl

osszehozzuk a szakembereket —,
de a vildgot dtfogé digitdlis haloza-
tok ennél is tobbet kindlnak. A Magyar
Telekom I'T-szolgaltatdsportféli6 ter-
mékmenedzsment osztily vezetdjét,
Fiabidn Zoltdnt arrdl kérdeztiik, hogyan
lehet a k6z6s munka megszervezését
egyszerusiteni.

— A T-Systems tobbféle eszkozt ki-
nél a k6z6s munka, a csoportmunka
tdmogatdsdra. Ezek akdr rendszeres
heti megbeszélések vagy egy problé-
ma gyors megolddsira ésszehivott ér-
tekezletek is lehetnek, a kkv-szektor
kis cégeitdl kezdve — ahol két telephely
dolgozdi szeretnének valamit megbe-
sz€lni — a tobb telephelyes kozépvalla-
latokon 4t a legnagyobb, jelentGs nem-
zetkozi kapesolatokkal rendelkezd
nagyvillalatokig — mindentitt — kezdte
a beszélgetést Fibiin Zoltin. — Megol-
dasaink elég differenciltak, minden-
féle méretd és profili cég megtalilja a
megfelel§ eszkozt. Olyan szemponto-
kat is figyelembe tudunk venni, hogy
a meglévg eszkozeiket szeretnék hasz-
ndlni, vagy teljesen 4j infrastruktira
kialakitdsdra is hajland6k — folytatta.

Az egyiittes munkat timogaté
szolgéltatisportf6lionknak négy pil-
lére van. Els6 a Virtualoso WorkPlace
szolgiltatds. Ez egy Microsoft
Sharepoint hitterd megoldds, mely
testreszabhat6sdga révén nem csak a
nagyobb cégeknek lehet hasznos a ko-

| z6s munkdra, hanem a kisebbek is ki-
- haszndlhatjik sokoldalisigit. A gyor-
| san igénybe vehetd feliilet kivilé a ko-
- z6s dokumentumkezelésre — csdkkenti
| a feldolgozdsi idGt és segiti a visszake-
 reshetséget. A webes feliilet révén a

| jogosultak szimdra barhol elérhet6vé

. tehetjiik a dokumentumokat — termé-
| szetesen mindezt megfelel6 jogosult-

- sdgkezeléssel. Villalkozasunk munka-
| tarsainak, partnereinek vagy tigyfe-
 leinek ezen keresztiil biztosithatunk

{ dokumentum-hozziférést. A kozos fe-
- liiletek kdnnyen és gyorsan kialakit-

{ hat6ak akdr egy rovid projekthez, igy
nem kell szervert tizembe 4llitani,

| szoftvert telepiteni.

A masodik pillér a Virtualoso Meeting

~ megoldisa. Ez online kozés feliiletet

- kinal. Olyasmi, mint egy konferencia-
| beszélgetés képpel és kozos munkafe-
- liilettel. A szervezs személy megoszt-

| ja a szamitogép képernydjét, a tobbiek
 halljak, litjik, mirsl beszél. A részt-

i vevOk kaphatnak jogot a dokumen-

- tumban val6 médositdsra. Emellett

i webkamerds kapcsolat is mtikodhet.

- A felhasznilok ennél a megolddsnil

| s sajdt megszokott eszkozeiket hasz-
 néljik: asztali szamit6gép, noteszgép,
| webkamera vagy mds alkalmazdsok. A
- T-Systems a szolgiltatast adja. A meg-
i osztott képernyShoz a résztvevsk ak-

. tivan hozziférnek — bele tudnak irni a
| szovegszerkesztd dltal megnyitott do-
- kumentumba, vagy belerajzolhatnak a
| rajzba. Kézben nekik nem is kell fut-

| tatniuk az adott szoftvert, hiszen az a
- megosztott képernydjii gépen fut. i
{ A Virtualoso Meeting barmilyen mé- |
- reti villalkozdsnak sz616 ajanlat — a kkv-
{ knek azért, mert az ilyen lehetGségek

- miatt nem kell fenntartaniuk egy ki-

| szolgdl6 infrastruktardt, a nagyvilla-
 latoknak pedig azért, mert gy tudnak
 partnereikkel, iigyfeleikkel kozds vir-

- tudlis megbeszéléseket folytatni, hogy

\ ahhoz nem kell bonyolult elgkésziilete-
ket tennitik: példaul tiizfalak bellitd-

| sa, szoftververziok illesztése stb. Kivilo
- megoldds ez a tervezSknek, akik a vilig
i barmelyik részén dolgozhatnak; a képer- |
- nydjiikén megmutathatjak a kész tervet,
{ amegrendeld pedig azonnal visszajelez-
- het ugyanott az esetleges médositdso-
 kat illetSen. Igy kozosen véglegesithe-

- tik a terveket. De szoftverkészitoknek is
| jo, hisz konzultdlhatnak egymadssal, egy-
- szerre tdbben dtnézhetik a forraskodot

| stb. A hagyominyos munkavégzés ese-

- tén sokkal kisebb kérben is elvégezhetd

| mindez, mivel a tervezdk, programozok
szdmdra sem id6, sem pénz nincs arra,

i hogy tavoli helyen dolgozé szakembe-

- rekkel konzultdljanak. A vezetSk szima-
| rais kivalo lehetGség ez, hiszen a cég-

. t6l tévol is aktivan részt tudnak venni

| a megbeszéléseken. A megoldis legna-

- gyobb elénye, hogy lényegében minden
{ funkciot képes elldtni, amire csak egy

- értekezleten sziikség lehet; marpedig ez-
| zel feleslegessé teszi az idG- és koltség-

. igényes utazdsokat.

A koz6s munka timogatdsiban

- a'T-Systems harmadik pillére a videokonfe-
\ rencia mind hagyomanyos, mind HD mi-
- nBségben. Ezek az eddig ismertetettek-

| t6l abban kiilonboznek, hogy mar sajét

- eszkozoket igényelnek, amelyek beszer-

| zése természetesen nagyobb koltséget je-
. lent. Ugyanakkor igy a min&ség jobban

| kézben tarthaté: az asztali szdmitogép-

- webkamera megold4snil a kapcsolat mi-

| nésége ki van szolgiltatva az eszkozok-

- nek, mig a kiilén felépitett videokonfe-

| rencia stabil képminGséget kinal. Erre a

. megoldisra olyan cégeknél van sziikség,

ahol igen gyakran tartanak tdvoli helye-
ken dolgozok szimdra konferencidt.

a videokonferencia-megolddsok 4j ge-
nerdiciéjat képviseli. A nagy felbontd-
st (High Definition) technol6giinak,
a térhangzdsnak és a tirgyalészoba ki-

A T-Systems

tobbféle eszkozt kinal a cso-
portmunka tdmogatdsdra.

Fabidn Zoltan
MAGYAR TELEKOM

| alakitdsanak koszonhetSen vgy érez-
\ hetjiikk, mintha mindannyian ugyan-
| azon tirgyal6asztalndl ilnénk.

A megoldis a Cisco technol6gia-

~ jan alapul. A rendszer nagy felbontist,
| nagy sebességgel képes tovibbitani,
még az esetleges prezentdcié anyagit

| is. Mivel egy megbeszélésen a kom-

- munikici6 fele nem szavakkal torté-

i nik, az dtvitt kivilé mingség, élet-

- nagysdgt, élethi képnek koszonhets-
| en, valodi tirgyaldsi élményt nytjt a

- megbeszélés — valoban, mintha min-

i denki ugyanannil a tirgyaléasztalnil
 iilne. A Telepresence egy tucat részt-

i vevdt tud kezelni, és a Virtualoso

- WorkPlace-szel és Meetinggel vagy

- mids szoftverekkel is integralhato.

Igy egy dokumentumban mar kézo-

i sen lehet dolgozni — a tirgyalépartne-
~ rek példdul kézosen éllithatnak 8sz-

| sze egy szerzGdést oly médon, hogy a
- résztvevék mindegyike belejavit a do-
i kumentumba. A Telepresence tovib-

- bi elénye, hogy egy konferenciahi-

i vis felépitése nem t3bb egy gombnyo-
- médsndl; nem kell kiilon személyzet

| a berendezés beiizemelésére, beilli-
tasara, minden felhaszndlobardt mo-

i don zajlik.

Ezek a megoldisok sokat segitenek

~ a megbeszélések, értekezletek kiny-

- nyebb 6sszehivisiban, hiszen az érin-

| tetteknek nem kell utazniuk, vagy az

- értekezlet miatt akdr csak a szomszéd

| épiiletbe dtmenni —, nem beszélve egy

- misik foldrészrél. A sok utazds Snma-

{ giban is meglehetGsen nagy koltség-

- gel jir, riad4sul a résztvevSk az utazds

i alatt lényegében kiesnek a munkdbdl

- is. Egyre fontosabb a kirnyezettudatos
A negyedik pillér a Telepresence, amely |
- megfelelnek, hiszen éppen az utazdsok
| jelentik az egyik legnagyobb terhelést
- akdrnyezetre — és sokszor az utazokra
| is — zdrta valaszat Fabidn Zoltdn.

viselkedés. Ezek az eszkozok ennek is
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g virtualizacio
A Gartner elorejelzése szerint a virtualizacios szoftverek piaca idén 55 szazalékkal fog noni az Europat, Kozel-Keletet és

Afrikat feloleld térségben - a koltségek csokkentésére, az eroforrasok jobb hasznositasara és az informatikai infrastruktira
hatékonyabb feliigyeletére torekvo szervezetek beruhazasainak koszonhet6en.

szallitéi bevételek Gsszegét te-
A kintve a novekedés £6 hajt6-

erejét a szerveroldali virtua-
lizdciés megolddsok jelentik. A piac-
elemzg azonban hozziteszi, hogy a
virtudlis asztali kornyezetek térhéditd-
sa varhatéan szintén lendiiletet vesz a
régiéban, ezért itt tobb mint 330 sza-
zalékos novekedésre lehet szimitani
2009-ben.

A Gartner jelentése (Dataquest In-

| sight: Virtualization Market in EMEA
Driven by Cost Considerations,

| Resource Use and Management
Benefits, 2009) arra is kitér, hogy eb-

| ben a térségben tavaly a virtualizdcids

. szoftverek piacinak kozel 90 szdzalékit
| a nyugat-eurdpai orszdgok adtik, éli-

- kon az Egyesiilt Kirilysiggal, Német-

| orszdggal és Franciaorszdggal. A mult

| évi, kozel 295 milli6 eurds bevétel utin
| avirtualizaciés megoldasok szillit6i

~ idén 451 milli6 eurés forgalomra szi-

- mithatnak Nyugat-Eurépaban.

A kelet-eurépai orszdgok piaca mé-

| retét tekintve ugyan lényegesen ki-

- sebb volt (a 2008-as adat szerint mint-
i egy 20 milli6 euro), a felkésziilt in-

- formatikai szakemberekkel és fejlett

{ I'T-infrastruktarival rendelkezd fel-

| hasznil6k azonban itt is rendkiviil ked-
| vezden fogadtik a virtualiziciés tech-

* nolégidkat. A piacelemzé ezért idén 33

i milli6 eur6t meghaladé6 forgalomra sz4-
- mit ebben a sziikebb régiéban. Mivel ez
| a térség kifejezetten drérzékeny piac-
nak szdmit, a Gartner szerint itt az ol-

| cs6, de megbizhaté virtualizicios ter-

- mékek jelenthetik a tovabbi névekedés

| hajtéerejét.

y y y ° ° V4 e 5
Gyagyité virtualizacio
Az EGIS a VMware és a NetApp megoldasaival szinte teljes szerveroldali informatikai kornyezetét virtualizalta, beleértve a gyartast
tamogato SAP vallalatiranyitasi rendszert is, ami Magyarorszagon jelenleg egyediilallonak szamit.

z EGIS Nyrt. a kelet-k6zép-
A eurépai térség egyik vezets
gy6gyszergyarté véllalata, ar-
bevételének 69 szazaléka exportbol
szdrmazik. A gy6gyszer- és hatéanyag-
gyartds mellett gy6gyszerkutatist
és -fejlesztést is végzE villalat gyar-
tasi rendszere megfelel a nemzetko-
zi GMP-elveknek, valamint a magyar
Orszigos Gyogyszerészeti Intézet és a
legszigoribb gydgyszer-engedélyezési
hatdsdg, az amerikai FDA elGirdsainak.
Az EGIS-nél tébb éve folynak olyan

intenziv fejlesztését céloztik. Azt meg-
el6zden a kiilonboz6 részlegekben egy-
mast6l elkiloniilt rendszerek mikod-
tek, sajit adattdroléval, a kézponti I'T-
rendszerek mellett. Ezek a rendszerek
a hardver fizikai korldtai kozé szoritva,
rossz kihasznilds mellett miikodtek, igy
nem tudtik koltséghatékony médon ki-
szolgdlni a gy6gyszergyir igényeit.

— Ezért vezetGségiink 2008 decem-
berében az I'T-infrastruktira teljes
megujitdsarol és konszolidaldsirél don-
tott, a projekt megvaldsitisiban koz-

| ponti szerepet szdnva a virtualizicionak
| —mondta Gazdag Ferenc, az EGIS

- Nyrt., IT-iizemeltetési osztilyvezetSje.
{ — Alkalmazsaink kiilénb6z6 opericiés
rendszereken futnak, ezért a VMware

\ Infrastructure (ESX 3.5) megolddsit ré-
- szesitettiik elényben, mivel az mdr ak-
\ kor is kiforrott tdimogatist adott a hete-
- rogén kérnyezetek futtatisihoz. A ter-

| vezett szerversiiriség eléréséhez az

- IBM pengeszervereit vilasztottuk, ame-
| lyet a leghatékonyabban tizemeltethetd
~ hardverplatformnak talltunk.
projektek, amelyek az I'T infrastruktira |
- érkezett ajanlatok és a rendelkezés-

\ re 4ll6 tapasztalatok alapjin az EGIS

- a NetApp megolddsit vilasztotta, kiils-

i nos tekintettel az olyan funkcidkra, mint
 a deduplik4ci6, a rugalmas tirhelykiosztds
| és a kettSs lemezhiba elleni RAID DP

.~ védelem, valamint a multiprotokoll

{ (iISCSI/FCP) SAN és NAS (CIFS/NFS)
- timogatds.A projekt megvaldsitasiban

i a HUMANGSsoft Kft. infrastruktira-szal-
| lit6ként és implementitorként vett részt,
- a NetApp tirolérendszerek folyamatos

| timogatdsit a BCSS Kft. végzi. Mind-

A tarolérendszerek tekintetében be-

Hungary Kft. és a Humansoft kzrem-

| kodésével valdsitotta meg. Az tizemelte-
| t6 csapat képzését a DNS Hungiria Kft.,
- a VMware és a NetApp hazai disztribito-
- ra biztositja.

- MEGGYOZO EREDMENYEK

- A konszolidici6s projekt eredménye-

| ként az EGIS jelenleg kb. 250 virtudlis
- szervert {izemeltet — az elsé szdz szerver |
| virtualizalasa mindossze két hét alatt

- zajlott le. Ezek koziil mintegy 6tven-

| re tehetd a kiilonbozd részlegekrdl be-

gylijtott, kordbbi szigetrendszerek sza-

| ma. A cég tovibbi negyven fizikai szer-
ver virtualizaldsit is tervezi, miutin a

i két tovibbi, budapesti, valamint kor-

- mendi telephelye kozétt megfelels

| szintd hdl6zati kapcsolatot teremt.

— Tizennyolc {6s I'T-tizemeltetési osz-

talyunk jelenleg a szerverek mintegy 90
| szazalékit egyetlen menedzsmentfeliile-

| két cég rendelkezik a VMware Enterprise | ten kezeli, és a felhaszndloknak rendkiviil
| Partner és NetApp Gold Partner miné-
- sitésekkel. Az SAP-platformviltist a Ko-
- vics Zoltan dltal vezetett EGIS Inf-

| rastruktira Fejlesztési osztily az SAP

{ dinamikus médon tud hozzaférést adni az
- er6forrisokhoz — emelte ki az osztilyve-

| zet8. — Ez 6ridsi el6relépés a korabbi dlla-
- pothoz képest. Lényegesen hatékonyab-

| bd valta help desk munkdja, felgyorsult

- a problémamegoldas, a fejlesztés pedig

| a virtudlis tesztkérnyezeteknek kisszonhe-

téen majdhogynem lithatatlannd vilt az

| tizemeltetés szempontjibol.

Az EGIS intenziven hasznilja a

NetApp tirolérendszerek képességét,
\ amely a tobb példinyban tirolt ada-
- tokat blokk szinten deduplikilja. En-

nek koszonhetéen 30 TB-os kozponti

| tarolérendszerén 50-55 szizalékkal ke-
 vesebb tirhelykapacitdst haszndl. A biz-
| tonsigi adatmentést végzd, 10 TB-os

- backup rendszernél ez a megtakaritis

- még nagyobb, 70 szizalék feletti.

— A szigortan szabdlyozott gyogy-

| szeriparban a gyirték bizonyos adato-
~ kat meghatirozott ideig, akir tevékeny-
| ségiik teljes id6tartama alatt kételesek
- megérizni — folytatta Gazdag Ferenc.

— A hosszu ideig tiroland6 vallalat-

| irdnyitdsi adatokat az SAP-rendszerbdl
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az EGIS kordbban projektszertien egy-
szer irhat6 eszkozre mentette. Az SAP-
archivilds a NetApp SnapLock funkci-
6javal biztositja a megfelelGséget és az
auditalhatésdgot, diszkalapokon is.

Az EGIS adatkézpontjdnak re-
dundins kialakitdsa — kettGs RAID
kontroller, parhuzamos elérési utak,
két BladeCenter kiszolgélon kialaki-
tott virtualizicids felhé VMware HA és
DR, valamint vMotion technolégidk-
kal — a nagy rendelkezésre éllast szol-
gilja. A NetApp tdrolérendszerekhez 4
a gyogyszergyir, és bekototték Sket a
gyarté AutoSupport rendszerébe.

—Jelenleg ott tartunk, hogy a felhasz-
nalok az egységes I T-infrastruktirdba
mdr bekapcsolt osztilyok, laborok pél-
ddjit és a nagyon meggy6zG rendelke-
zésre dlldst litva maguktdl jelentkeznek,
hogy a koribbi szigetszert rendszerei-
ket dthelyezzék hozzank, ezeket mi azon-
nal virtualizaljuk— emelte ki Gazdag Fe-
renc. — Az elsG fecskéket még személyes
kapcsolatok vagy fels6bb utasitds révén
gy6ztikk meg. Ehhez nagyon meggyd-

26 eredményeket kellett felmutatnunk,

és a VMware virtualizcids, valamint a
NetApp adattirol6 megolddsainak imple-
mentildsival pontosan ezt tettiik.

SAP-VIRTUALIZACIO

Kiil6n figyelmet érdemel, hogy az EGIS
. Oracle adatbdzis-kezel&vel futd, éles
- SAP villalatirinyitsi rendszerét is vir-
tuilis szerverre migralta, Magyarorsza-
gon elsSként. A gy6gyszergyar korabbi,
RISC-alap kiszolgéléinak kioregedé-
se egyre nehezebbé tette a szolgdlta-
tds szinvonaldnak fenntartdsat. Az idei
VMworld Europe konferencidn latott
elGadds hatdsira az osztilyvezetd az SAP
rendszer virtuilis kornyezetbe torté-
| n6 migraldsat javasolta. Bar idehaza erre
| nem talalt referenciit, a nemzetkézi ta-
pasztalatok és a gydrtoi javaslatok alap-
jan (mint az SAP sajit bevilt gyakorlata)
az informatika vezetése egyetértett ab-
ban, hogy ez a fejl6dés helyes iranya, és
2009 édprilisdban elindult ez a projekt is.
A csapat a teszteléssel és minGség-
biztositassal egylitt mindossze kilenc
hét alatt Gj platformra helyezte az €les-
ben miikodé SAP-rendszert, és ekoz-
i ben az Oracle-adatbdzis timogatisit is
sikertilt megtartani. Ezt Ggy érték el,
hogy az Oracle-adatbidzis sziikség ese-
tén, specidlis timogatdsi elvrdsok mi-
att 16 percen belil elindithat6 egy fi-
zikai kiszolgalén, de a tapasztalatok
szerint virtudlis kornyezetben is prob-
lémamentesen fut.

| kornyezetet futtat6 konfigu-
| rdci6é 12000 SAPS.

| ni, és ez az egyébként tobb

— A projekt eredményeként SAP-rend-
szertink teljesitménye a tobbszorosére

. nétt—mondta Gazdag Ferenc. — Amig az
. el6z6 platformon az éles rendszer adat-

exportja tobb mint 12 érit vett igény-

be, addig virtuilis kornyezetben az adat-
import 2 6ra alatt lezajlott. A régi rend-
szer kétszer 2000 SAPS (SAP Application
Performance Standard, a hardverkonfigu-
raci6 teljesitményének mé-
résére SAP-kérnyezetben)
értékével szemben a virtuilis

"Tovébbi elény, hogy
amikor a felhasznal6k vagy
a fejlesztdk fejlesztési vagy
oktatdsi kornyezetet kér-
nek, akkor az {izemelteté-
si osztily a VMware és a
NetApp technolégidival
mindéssze 6 emberora alatt
tud ilyen rendszert készite-

mint 800 gigabdjtos SAP-
rendszerhez képest mind-
Ossze 280 gigabdjt tirhe-
lyet foglal el, a 75 szazalék
feletti deduplikdcis arany-
nak koszonhetGen. A rugalmassig és a
tarhely-megtakaritds tovibb névelhets

EGIS

Gazdag
Ferenc

IT-lizemeltetési
osztalyvezetd

a FlexClone irhat6 snapshot bevezetése
utdn. Az adatbizist és alkalmazdst integ-
réltan kezel§ SnapManager kiegészité-
sekkel pedig a mentési idGablak tovibb
csokkenthetd, mikozben a teljes kon-
zisztencia tovdbbra is biztositott.

A ldtvinyos eredmények és rendki-

 viil kedvezd tapasztalatok alapjin az EGIS
| afejlesztések folytatisat tervezi. A hirom

budapesti telephelyet Gssze-
kot sotét szdlon a NetApp
MetroCluster funkcidjival
két telephely kozott adat-
szinkronizildst val6sitana
meg hibatlirés, visszadllitis
B és terheléselosztis céljabol.
{ N Ezt kovetGen a cég mindkét
telephelyre kiterjesztheti a
bels felh6t, ami a katasztro-
fatiirés mellett a karbantar-
tashoz sziikséges, titemezett
ledlldsokat a szolgdltatisok
szempongjabol transzparens-
sé fogja tenni. Gazdag Fe-
renc szerint a VMware és a
NetApp virtualiziciés tech-
noldgidival ezen a médon —
a hagyominyos megoldi-
sokhoz képest olcsdbban —

. biztosithat6 a ma elérhetd legmagasabb
| szintii lizletmenet-folytonossdg.

" NetApp:

Distribution Partner

DINS

[ ]
An Arrow Company

NetApp tarolorendszer
szerver-virtualizaciohoz

9 999* EUR + afa

2db kontroller (redundéns), 4db Gb Eth, 4db FC port**, 12db 300GB 15k RPM SAS HDD
iISCSI és FCP protokoll elérés, deduplikacio, rugalmas tarhelykiosztas, RAID-DP® kettés védelemmel,
Snapshot™ funkcié teljes VMware®, Microsoft®, Oracle® és SAP® alkalmazas integracidval!
Tovabbi konfiguraciok mar 3999* EUR+afa artél elérhetéek!

Keresse megoldasainkat a NetApp mindsitett
viszontelado partnereinél!

www.dns-hungary.hu

* a telepitési szolgaltatas dijat nem tartalmazza

** FC SFP kilén rendelendd
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Valodi védelem virtudlis kornyezetben

A jelenlegi gazdasagi légkorben egyre tobb vallalat konszolidalja fizikai szervereit egy vagy tobb virtualis kiszolgalon, mivel ezen

a modon jobban hasznosithatja eréforrasait, és jelentds megtakaritast érhet el mind a hardver- és szoftverbeszerzés, mind az
ilizemeltetés és az energiafogyasztas terén. Az informatikai szakemberek szamara azonban tovabbra is kihivast jelent a virtualizacio
IT-biztonsagi vonatkozasa - a virtualis gépek védelme és a biztonsagi alkalmazasok virtualis szerveren valé futtatasa.

villalatok informatikai kérnye-
zetében szimos olyan alkalma- |

zisszerver taldlhat6, amely ke-

vesebb vagy akdr egyetlen virtuilis ki-
szolgdlén konszoliddlhaté. Ugyanez az
informatikai kérnyezet védelmét szol-
gilo, kiillonb6z8 I'T-biztonsagi alkal-
mazdsokra is igaz, mivel ezek is szer-
vereken, dtjarékon vagy céleszkozokon
futnak. Ilyen példdul a levélforga-
lom és a webtartalom szirésére szol-
gilé alkalmazis, a ttizfal és a behato-
13s elleni védelmet adé rendszer. Ezek
konszolidéldsa egy virtualizilt rend-
szeren ugyanugy csokkenti a hardver-
és szoftverbeszerzés, valamint az iize-
meltetés és energiafogyasztds koltsége-
it, mint az alkalmazdsszervereké.

Ennek ellenére az I'T-adminisztratorok
koziil ma még sokan elbizonytalanodnak,
amikor az I'T-biztonsigi alkalmazdsok
virtualizaldsa keriil napirendre. Ennek
oka, hogy egyel6re kevés olyan megol-
dis érhet§ el a piacon, amellyel a villa-
lat Gsszes, meglévd biztonsagi alkalma-

mutatkozik egy-egy kiegészitG hardver-
komponens beiktatdsdra is, és a konszo-
lidédldssal elérhetd el6nyok madris veszi-

tenek valamit fényiikbsl.

Ezeket a kételyeket segit eloszlatni a
karlsruhei székhely(i Astaro AG, amely
egyediilall6, hirom lépésben alkalmaz-
haté megolddst — termékeket, médszert
és bevilt gyakorlatot — kindl az I'T-

adminisztritoroknak a levelez8szerver,

| a webkiszolgdlé és a hdlézatvédelmi al-
- kalmazdsok virtualizildsshoz.

A magyar piacon a 2F 2000 Kft. 4l-

- tal képviselt Astaro szerint az IT-

| biztonsdgi alkalmazisok virtualizdldsit

- érdemes egy kevésbé kritikus szer-

\ ver, példdul az FTP-kiszolgdlé virtu-
 dlis rendszerre val6 migraldsdval kez-

\ deni. Ezt kovetheti a webkiszolgilé

| és a levelezészerver, amellyel mar

- alevélszemétsziird virtualizaldsira

| is sor keriil, mivel ez rendszerint

 a levelezkiszolgdlon vagy kozvetle-

- niil az el6te miikodik. Erdemes ezt

| a spamszlrés mellett a virusok és az

i adathaliszat ellen is véd6 levelezs 4tja-
- 16 (mail gateway) virtualis gépként tor-
| ténd létrehozdsival megtenni. A Virtual
- Astaro Mail Gateway ehhez példdul

. olyan extra funkcionalitdst is kinl eb-

~ ben a kbrnyezetben, mint a postalddik

| tavoli elérése SSL VPN titkositott ma-
- génhdlézaton vagy a felhaszndl6 szama-
| ra teljesen transzparens levéltitkositis.
zdsa virtualizalhaté. Tébbnyire sziikség
| 16 virtualizdldsa. A Virtual Astaro Web
- Gateway itt teljes korii webbiztonsigi

| funkcionalitdst kindl mind a szerverek,

- mind a helyi hdlézatbdl az internetre

| csatlakoz6 PC-k szdmidra. Segitségé-

- vel a rendszergazdik tobbek kozott

| szabilyokat hozhatnak létre webolda-

- lak letiltdsahoz, kisziirhetik a viruso-

| kat, a kémprogramokat és az egyéb, ak-

A kovetkezd 1épés a webtartalomszii-

tiv tartalmakat, tovabba ellenérizhetik

| az olyan peer-to-peer alkalmazisok
hasznalatit, mint az Instant Messenger,
i a BitTorrent és a Skype.

Az I'T-biztonsdgi alkalmazdsok virtu-

 alizalasat a tiizfal és a behatoldsvédelem
- migréldsa teszi teljessé a folyamat har-

\ madik, zar6 szakasziban. Ezt a szab-

~ vinyos hardveren futé megolddsok

| egyértelmtien megkonnyitik. K6zé-

| jiik tartozik a Virtual Astaro Security

- Gateway is, amely — a csomagszii-

| rést, a behatoldsvédelmet és a VPN-
 funkcionalitist is beleértve — teljes kort
- hil6zatvédelmet ad. Az Astaro Security
| Gateway-en a felhasznalék opciona-

| lis el6fizetés keretében az Astaro Mail

- Gateway és az Astaro Web Gateway

. teljes funkciokorét is aktivalhatjik, ez-

- dltal dtfogo védelmet ads, egységes fe-

i nyegetéskezel (UTM) megoldist ala-

. kithatnak ki virtuilis kérnyezetben.

Az Astaro atjir6k VMware, Citrix

- XenServer vagy mis virtuilis kérnye-

| zetben futé szoftveralkalmazasként,

- VMware kérnyezetre el6re konfigu-

| rlt és tantsitott, virtuilis gépként, va-
~ lamint a hardvert és a szoftvert integ-

| 1al6 céleszkdzként egyarant konnyen

- implementilhaték. Az dtjarék mindha-
| rom esetben tartalmazzik az operici6s
- rendszert és a dedikilt eszkozok szol-

| giltatdsaival 6sszemérhetd, nagyvil-

- lalati kategéridja I'T-biztonsdgi funk-

| cidkat.

Minden virtudlis Astaro dtjdré ugyan-

\ arrol a webalapu, intuitiv hasznalatot

. biztosité, grafikus feliiletrsl feliigyel-

i het6, mint a gyirté tobbi terméke. Na-
- gyobb villalati kérnyezetben az tjarok
i kozpontilag menedzselhetSk az Astaro

- Command Center segitségével, amely

| virtudlis rendszeren és dedikdlt hardve-
- ren is futtathatd.

A virtualizildssal elérhetd koltség-

| megtakaritis még szembet{inébb a nagy
- rendelkezésre élldst (high availability)

| elemeket tartalmaz6 informatikai kor-

- nyezetekben. A hagyoményos IT-infra-

- struktirdban ezek a HA rendszerek kii-

| 16n hardveren futnak, ami nagyobb be-

| szerzési és lizemeltetési koltséget jelent,
- a hardvererdforrasok kismértékii kihasz-
- nildsa mellett.

Virtualizélt kérnyezetben a magasabb

| foki rendelkezésre allds sokkal hatéko-

- nyabban biztosithat6 a virtuilis rend-

| szerek, példdul a VMware HA, valamint
- az I'T-biztonsdgi eszkozok beépitett ké-

| pességeinek készonhetSen. A villalatok

~ egy tovibbi virtuilis szerver hozzdaddsi-
| val teljesen redundins kérnyezetet ala-

- kithatnak ki. Az Astaro virtuilis 4tjdréi

| —a gyart6 hardvereszkozeihez hasonl6-

- an — mindazokkal a képességekkel ren-

| delkeznek, amelyeknek kiszonhetden a
- villalatok készenléti (aktiv-passziv) vagy
i cluster (aktiv-aktiv) tipust implementa-
. ciét is megval6sithatnak egy vagy tobb

| virtuilis szerveren.
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A penz megeszi az clveket reggelire

A gazdasagi érveket semmi nem elozi meg a cégek viselkedésének megvaltoztatasaban. Sokkal hatékonyabbak, mint a jovoért érzett
felelosség amugy felemel6 gondolatai. A jelenlegi valsag koltségcsokkentési tervekkel boritotta be a pénziigyi igazgatok asztalat.
Ezekben az informatikai koltségek visszaszoritasa is fontos szerepet kap. Elérkezett a virtualizacio ideje -, de milyen koltségek
lefaragasara ad alkalmat ez a technolégia? Es kihasznalunk-e maradéktalanul minden lehet6séget?

e

virtualizdcié par éve még a fej-
A lesztSk és a rendszergazdik ji-

tékterepe volt, akik legfeljebb
egy-egy projekt tesztrendszereinek fut-
tatdsira haszndltdk. Az dttorést a tech-
noldgia stabilitisinak novekedése és a
funkcionalitds kiteljesedése hozta meg.

A tesztkornyezetek utdn a virtuali-
zdciés megolddsok megjelentek az éles
rendszerek alatt is. El6szor csak az
»egyéb alkalmazdsok” keriiltek fel, de
madra madr a kritikus rendszerek is ilyen
kornyezetben futnak.

Meglehet, az els6 virtualizalt szer-
verek azért jelenhettek meg egy-egy
véllalat I'T-infrastruktdrdjiban, mert a
vezetSk nem terveztek koltségkeretet
valamely hardver beszerzésére, vagy a
megrendelt eszkozok széllitdsa csiszott.
A virtualizalt rendszerek pedig szépen
teljesitettek, szimuk fokozatosan elér-

tozott. Kideriilt, hogy a hardverbeszer-
zés nemcsak eloddzhat6, hanem meg is
takarithato. A gazdasigi vilsdg hatdsira
ez a koriilmény a figyelem kozéppont-
jaba kertilt.

A MEGTAKARITAS FORRASA

— Tekintsiik dt elGszor a virtualizdciéval
elérhetd azonnali megtakaritisokat,
amelyeket a vallalat pénziigyi igazgatdja
is komolyan vesz — mondta Szigeri Csa-
ba, az Abesse Zrt. rendszermérnok csa-

sziikség, mivel egy-egy erGsebb szerve-
ren 3-4, vagy akar 8-10 virtuélis kiszol-
gal6 is futtathato a teljesitmény romlisa
nélkiil. Ezzel csokken a hardverbeszer-
zések koltsége, vagy mindjirt az indu-
ldskor, vagy pedig a meglévé szerverek
amortizdcids idejének végén.

A szerveriizemeltetéssel ja-

6 koltségek masik jelentds tétele a
villanyszdmla. Egy kiszolgélé akkor

is fogyaszt, ha alacsony kihasznaltsig
mellett mtikodik. Minél jobban kihasz-
ndl a véllalat egy szervert, fajlagosan
anndl kisebb ez az dlland6 koltség.

Az energiafogyasztis koltségét a
virtualizdciés megolddst is biztosit6
Windows 2008 R2-es szerverrel tgy is
csokkenthetjiik, hogy a beépitett Core
parking funkcié ideiglenesen, akar csak
tizedmdsodpercekre is, kikapcsolja a
szerver azon processzorait, illetve pro-
cesszormagjait, amelyekre éppen nincs

termel, amivel kezdeni kell valamit,

i mert kiilonben a szerverek meghiba-

~ sodnak. Ezt a villalatok klfmarend-

| szerek alkalmazdsival érik el, amelyek

. szintén energit fogyasztanak. Minél

| kevesebb hét termelnek a szerverek,

- annil kevesebb hiitésre lesz sziikség.

i Eggyel kevesebb fizikai szerver tize-

- meltetésével nemcsak a kiszolgalok

| energiafelvétele csokken, a hiitésiikkel

- jdr6 fogyasztason tovabbi 70 szizalékos
| megtakaritds érhetd el.

te a kritikus tomeget, és a vilig megvil-
| rendszerek biztositisa is jelentds tétel a
- villalat koltségvetésében — folytatta az

| Abesse szakembere. — A bérleti dij mel-
- lett a rackszekrények, pol-
| cok beszerzése, a szervere-
- ket 6sszekots optikai ha-

| l6zat is a szerverszimmal

. ardnyosan novekvé koltsé-
| get, vagy éppen megtaka-
 ritdst jelent. Nem egy iigy-
| feliinknél taldlkozunk a

. szerverek iltal okozott f6-
patinak vezetGje. — Kevesebb gépre lesz |
- val. Egy irodahdz 6. eme-

| letén létesitett szerver-

- terem padl6ja nem birja

i el a szekrénybe helyezett

- szervereket. Ilyenkor a f6-
| démet meg kell erdsite-

' ni, ami kéltséges dtalakitss.
| A virtualizdci6 alkalmaza-

- sdval ez adott esetben elke-
i rilhetd.

* meltet a véllalat, anndl nagyobb a gé-

- pek karbantartdsi igénye. T6bb szak-

\ emberre, tobb kellékanyagra lesz sziik-
. ség, és néni fog a garancia, a timogats
i koltsége is. Virtudlis szerverek tizemel-
- tetésével jelentSsen csokkenthetd a fizi-
| kai rendszerek, és ezéltal a bekovetkezd
- meghibdsoddsok szdma. A virtualizilt

| kornyezet karbantartdsi igénye lénye-

- gesen kisebb, mint egy tisztin fizikai

i gépekbdl felépiil§ infrastrukedaraé.

| sziikség — mutatott rd Szigeti Csaba. —

- Ezzel a megfelel hardvertimogatist

| feltételezd funkcidval 5-20 szizalékkal

- csékkenthetd a fogyasztds a korabbi,

i Windows Server 2003 R2-es opericids
- rendszerrel alkalmazott Virtual Server

| 2005 virtualizdci6s technolégia haszné-
- latdhoz képest.

A szerverek miikodése raadasul hét

— A szerverek taroldsa, a tartalék

démterhelés problémdja-

Csaba

vezeto
Abesse

Minél tobb fizikai kiszolglét tize-

Y W

Szigeti

rendszermérnok

A szerverlicencek megvdsirldsa szin-

.~ tén komolyabb koltségtétel lehet a villa-

| lat szamdra — tette hozz4 Szigeti Csaba. —
- A Microsoft Hyper-V virtuilis kérnyeze-
\ tében a Windows Server 2008 Enterprise
- licencével rendelkez villalat az opers-

| ci6s rendszert 4 virtudlis gépen legélisan

~ hasznilhatja. Ez jelentds megtakaritdst

| eredményez a fizikai szerverekhez és mas
- virtualiziciés megoldisokhoz képest.

- KOZVETETT KOLTSEGCSOKKENTES

| Az emlitett, kozvetlen megtakaritasokon
- feliil az okosan virtualizil6 villalat rd-

{ addsként tovabbi, kozvetett koltség-

~ csokkentést is elérhet. A rendszerek

| magas rendelkezésre dllisit a szerveze-
~ tek hagyomdnyos, fizikai gépekre épiils
| I'T-koérnyezetben példdul gyakran fiir-

- tozéssel (clusterezéssel) biztositjk.

Errél a virtudlis kiszolgdlok esetében

sem kell lemondaniuk, mi t6bb, a Micro-
| soft Hyper-V technoldgidjanak kiszon-

. het6en ezek a lehetSségek kiszélesed-

| nek — emelte ki Szigeti Csaba. — Két fi-

zikai gép és egy kozos
tarolérendszer, SAN al-
kalmazdsval nemesak
egy fiirt, hanem 2-3 vagy
még tobb fiirt is kialakit-
hat6 ugyanazon a hardve-
ren. Ennek el6nye, hogy
az egyik fizikai gép kiesése
esetén a mdsik tovdbbviszi
a szolgiltatdst, méghozza
a felhaszndl6 szamara ész-
revétleniil, és extra licenc-
koltség nélkiil.

A virtualizacié tovab-
bi elénye, hogy egysze-
riibbé és gyorsabbd teszi
egy-egy Uj szerver iizem-
be illitasit, mivel az el6-
készitett lemezképekbdl
minimalis beavatkozis-

i sal, hardverkonfiguricié nélkiil elGallit-
| hat6 az 4j kiszolgil6. A katasztréfa- és
 karbantartdsi helyzetek is egyszertibben
| kezelhet6k; egy szerver kiesése esetén

- avirtudlis gépek kénnyen dtmozgatha-

- tok mdsik hardverre.

Ezeket a ,logikai” gépeket is éppugy

| lizemeltetni kell, mint a fizikai kiszolg3-
. l6kat — mondta az Abesse rendszermér-
i n6k csapatinak vezetSje. — A Microsoft,
- versenytirsaival szemben, ehhez teljes

| és integrilt feliigyelet és menedzsment

| megoldast kindl termékeihez. A System

- Center termékesalddot alkot6 eszko-

{ zokkel egyszerre oldhat6 meg a feliigye-
let, a rendszermenedzsment és a mentés
{ mind a fizikai gépeken, mind a virtuali-

- zilt rendszereken. Mindezeket mérle-

| gelve tapasztalatunk alapjan akdr mér

- meglévé virtualizalt megoldisokrol is

{ érdemes dttérni a Microsoft Hyper-V

- alapd virtualizdciéra.

- ALKALMAZAS- ES DESKTOP

- VIRTUALIZACIO

- A virtualiziciés technol6gidk 4ltal kinale
| lehetdségek ezzel nem mertiltek ki —

- aszerverek mellett a desktop iizemelte-

| tésében is érdemes bizonyos esetekben a
- virtualizdci6 irdnyiba elmozdulni.

Virtualizilhatjuk az egész munka-

- dllomdst (VDI), egyetlen alkalmazast

i (APP-V), a munkaasztalt (MED-V)

- vagy kizirélag a megjelenits feliiletet

| (Terminal Services) is — hozott fel pél-

- dékat Szigeti Csaba. — A munkaillomis
| virtualizdldsinak (VDI - Virtualized

- Desktop Infrastructure) egyik elénye,

| hogy a gépeket ritkibban kell cserél-
ni. Akkor érdemes hasznilni, ha a vél-

i lalatnak a fioktelephelyek felé egyéb-

- ként nagy sivszélességet kell kiépite-

| nie a jelentSs adatforgalom miatt, mert
. viszonylag nagy indulé kéltséggel jar.

i Az alkalmazdsvirtualiziciéval (APP-V)
- olyan alkalmazdsok is futtathaték a

i munkaillomdson, amelyek egyébként

- nem telepithetsk egyazon gépre.

A munkaillomas-oldali virtualizicié

(MED-V - Microsoft Enterprise

\ Desktop Virtualization) pedig akkor ad

- megoldast, ha a villalat olyan alkalmazast
| kivan futtatni Microsoft Vista vagy Win-
- dows 7 operici6s rendszeren, amely csak
i a Windows XP-vel kompatibilis. Eziltal

- elkeriilhets, hogy a Windows 7-re valé

| dttérése utdn fenn kelljen tartani néhany

~ régi, Windows XP alatt fut6 gépet.

— A VDI mellett egy régota bevilt

- megoldis, hogy a villalat kzpontilag te-

| lepiti és tartja karban az alkalmazasokat

- “Terminal Server kérnyezetben — folytatta

\ Sziget Csaba. — Mindegyik virtualizicios

.~ technolégia jelentds koltségesdkkenést

| eredményez, de példaul a kezdeti koltsé-

- gek terén jelentkezs eltérések miatt mér-

| legelni kell, hogy a villalat milyen irdny-

- ban induljon el. Minden esetben megtaldl-
i hat az optimalis virtualiziciés megoldas.
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Virtualizaljon ingyen!

Megjelent a Microsoft Hyper-V Server 2008 R2-es verzioja,
amely - a Windows Server 2008 R2 részét képezo Hyper-V
technolagiaval azonos - nagyvallalati szintii rendelkezésre
allast, feliigyeleti funkciokat és méretezhetdséget kinal
a szervervirtualizaciohoz, extra licenckoltségek nelkiil,

ingyenesen letoltheto formaban.

Hyper-V Server olyan Windows
Server Enterprise Editon,

amely csupin egyetlen szerep-

korben (server role-ban), a Hyper-V-
ben telepithetd. Nevében azért nem
szerepel a Windows kifejezés, mert
nem kotédik hozzd Windows Server li-
cenc. A Microsoft Download oldalirél
ingyenesen let6lthet6 és haszndlhaté
termék ugyanakkor a Windows Server
2008 R2 részét képezd Hyper-V tech-
noldgia minden képességével bir —a
sajat grafikus kezelGfeliiletet leszdmitva.

Mivel az Enterprise Edition lénye-
gében csak licencelés szempontji-
bél tér el a Datacenter Edition ver-
zi6tdl, a Hyper-V Server teljes
értékd virtualizicids szoftvermegol-
disnak (hypervisornak) szamit. Er-
re utal példdul a 64 processzormag,
hyperthreading esetén 128 végrehajti-
si szdl, 1 terabdjt fizikai meméria, 256
terabdjt lemezteriilet timogatdsdig ter-
jed6 méretezhetdsége is. A Hyper-V
Serverrel akir 384 virtudlis gép futtat-
hat6 a fizikai kiszolgdlén, és maximum
16 node-bél felépiil6 fiirt (cluster) vagy
foldrajzilag elosztott fiirtrendszer ta-
mogathatd, amelyen 1024 virtuilis gép
futhat. A furtszolgéltatisbol eredGen
a Hyper-V Server magas rendelkezés-
re allast (HA) biztosit, és a Quick/Live
Migration funkcid dltal lehet6vé teszi
a virtualis gépek miikodés kozben valé
mozgatdsit a hardverelemek kozott.

Vietual Hachines
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i A Hyper-V Server 2008 R2 menedzse-
- lésére mindazok az eszkozok rendel-

| kezésre dllnak, amelyeket a Microsoft

- System Center rendszer-feliigyeleti ter-
i mékesaldd Server Management Suite

- Enterprise és Datacenter verzi6ja ki-

i nil a Windows Server 2008 Enterprise
- Edition feliigyeletére. Ezek mindegyi-
i ke ugyanigy hasznalhat6 fizikai és vir-
- tudlis gépek feliigyeletére, ezért a

| virtualizdle kornyezet menedzselésében
- arendszergazdik meglévs tuddsukra és
| szakértelmiikre timaszkodhatnak.

A System Center részét képezd

' Virtual Machine Manager segitségével

- gyorsan iizembe helyezhet6k a virtudlis
| gépek, a System Center Configuration

- Manager pedig a konfigurici6- és a val-
| tozaskezelés terén kinil tovabbi funk-

- cidkat a feliigyeleti folyamatok haté-

i konyabba tételéhez. A System Center

- Operations Managerrel monitorozhat6
| a fizikai és a virtudlis gépek éllapota, il-
. letve teljesitménye, a System Center

| Data Protection Manager pedig adat-

- védelemmel és biztonsdgi mentéssel

| szolgilja az lizletmenet zavartalansa-

~ git. Az tlagosan 5-30 szervert iizemel-
| tet6 kozépvillalatok szdmara a Micro-

. soft szeptemberben jelentette be a rend-
| szer-feliigyeled csomag System Center
Essentials Management Suite verzi6-

| jat, amely a System Center Essentials

......
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Microsoft Hyper-V Manager: virtualis gépek feliigyelete ismerds feliileten

. 2007 mellett a System Center Virtual

{ Machine Manager 2008-at is tartal-

- mazza. A licencet megvisirlé villala-

| tok jogot szereznek a Microsoft System
Center Essentials 2010 hasznalatara is,
| amely varhatéan a jov6 év masodik ne-
 gyedétdl lesz elérhetd.

A Hyper-V Server 2008 R2 emellett

- mindazokkal a — Microsofttdl vagy més
| szallitotol szdrmaz6 — feliigyeleti esz-

- kozokkel menedzselhetd, amelyekkel a
i Windows szerverek feliigyelhetdk.
VIRTUALIS ES FIZIKAI GEPEK EGYSEGES  elénye, hogy a fizikai eréforrdsok jobb
 kihasznildsaval csokken a hardverbe-

| szerzések és az energiafogyasztis kolt-

~ sége. A Windows Server 2008 R2-

| es szervergenericié valamennyi tagja,

- a Hyper-V Server 2008 R2-t is bele-

| értve, szamos olyan fejlesztést tartal-

- maz, amely az energiafogyasztis csok-

| kentését szolgilja. Ezek egyike a Core

- Parking funkcié, amellyel az operici-

| 0s rendszer akdr egyetlen mdsodperc-

. re vagy annak toredékére is képes ki-

{ kapcsolni a processzor egy-egy magjit,
- amikor az nem vesz részt a feldolgozds-
| ban. Ez a képesség még a korabbi tech-
' nolégidkkal virtualizilt szerverek ener-
| giafogyasztisahoz képest is mintegy

- 5-20 szdzalékos megtakaritist eredmé-
- nyezhet.

A virtualizicié egyik legnagyobb

széles ter-
mék- és szolgaltataspalettdjan kiemelt
helyen szerepel a G-Portal teljes kori
tizemeltetése és tartalommal t6rtén
kiszolgalasa. A fiatalok korében nép-
szerii, 400 ezer egyedi honlapnak ott-
hont adé portalt naponta kozel 130
ezer latogato keresi fel. ZokkenGmen-
tes miikodtetése igen jelentds er6for-
rasokat feltételez, amelyeketa Sense/
Net szigora SLA-szerzodés keretében
biztosit.
A G-Portal épitésétaz dtletgazdik 2004-
ben Linux operacios rendszerrel,
Apache webszerveren, MySQL adatbé-
zis-kezel6vel, PHP-s fejleszt6i kornye-
zetben kezdeék. Ez egészen 2008 koze-
péig megmaradt, annak ellenére, hogy
atobbszoros cégosszevondsok és tulaj-
donosvaltasok miatt egyre tGbb problé-
matjelentett a Linux-platform, a bizton-
sagos tizemeltetés megtartisahoz pedig
egyre nagyobb szami fizikai szerver
tizembe dllitdsa valt sziikségessé.
A wlajdonosok ezért tavaly ugy don-
ottek, hogy a Linuxot Windowsra cse-

. BIRTOKLASI KOLTSEG

i A Microsoft Hyper-V Server 2008 R2

- — mint arrél mdr sz6 esett — ingyenes.

| Képességeinek maradéktalan kiakng-

- zdsihoz sziikség lehet néhany tovibbi

| szoftvertermékre, de ezeket a villalatok
- t6bbsége egyébként is hasznilja, igy be-
- szerzésiik nem jelent tobbletkoltséget.

Ilyen példiul az Active Directory,

amelynek megléte nem eléfeltétel a
Hyper-V Server 2008 R2 hasznalatihoz,

i de a nagy rendelkezésre 4llist ado, hiba-

| t{ir6 fiirtozéshez (fail-over cluster) vagy a
| virtualis gépek miikodés kozbeni dtmoz-

- gatisihoz (Quick/Live Migration) sziik-

| séges. A villalatnak tehdt legalabb egy
Windows Server licenccel is rendelkez-

i nie kell. Ezek koziil jelenleg a Windows

~ Server 2008 R2 Foundation Edition a

| legolcsdbb, és a — szintén ingyenesen le-

- tolthetS — Remote Server Administration
i Tool (RSAT) feliigyeleti eszkoz is fut-
 tathatd rajta, amely a Server Manager

{ és a Fail-over Cluster Manager mellett

- egy sor MMC (Microsoft Management

i Console) szerverfeliigyeleti modult is tar-
- talmaz, kozottiik a Hyper-V MMC kon-

| zoltis. Mint minden mds szoftvernek, igy
a Microsoft Hyper-V Server 2008 R2-

{ nek is van birtoklasi koltsége, de ez jo-

.~ val alacsonyabb lehet mds virtualiziciés

| megolddsokénil.

rélik — de a kimagaslo rendelkezésre
allas megtartasaval elért koltségesok-
kentést val6jaban a virtudlisszerver-
strukuira kialakitdsa hozta meg a cég-
nek. A Sense/Net ehhez a Microsoft
Hyper-V virtualizdciés megoldast va-
lasztotta, amely a platformvaltas 6ta
eleve része a Windows-alapi-szerver
infrastruktiranak.

— A Hyper-V jol kialakitott, kivall6 ad-
minisztralhat6 rendszer, igy masfél hét
alatt elvégeztiik a virtualis kornyezet
telepitését, konfiguraldsat és finom-
hangoldsat — mondta Zenzai Péter, a
Sense/NetKft. egyik tulajdonosa és
miiszaki igazgatoja.

A Sense/Net a projekt eredmé-
nyeként a 12 fizikai kiszolgalo he-
lyett ma 6sszesen kett6 — esetenként
harom - szervergépet miikodtet,
ami nemcsak az tizemeltetési kolt-
ségeket és feladatokat csokken-
tette jelentésen, hanem az ener-
giafogyasztast is, mikzben a
rendelkezésreallasi és egyéb bizton-
sagi mutatok is javultak.
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