A virtualizicié 6nmagdban nem sziinteti meg és nem is

Sok évtizedes multra tekint vissza a hazai informatikai felsdoktatas.
A téma irant érdekldddk az egyetemni oktatasi formak mellett poszt-
graduadlis képzeéseken is részt vehetnek. A tapasztalatok szerint a
képzett informatikusok jo eséllyel indulhatnak a magyar munkaerd-
piacon. De vajon képzett informatikusok keriinek-e ki a felsdoktatasi
intézmenyekbdl?

Osszeallitasunk a 7-9. oldalon

7705871151006 10017

egyszertsiti az tizemeltet6i feladatokat. Mégis szamtalan
elénye van.
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()5, MAJUSBAN ADATTARHAZ
FORUM

Mijus 11-én rendezik
meg a misodik Adattdrhdz Foru-
mot, amely a hazai adattirhizas
szakemberek és felhaszndl6k leg-
nagyobb szillitéfiggetlen szak-
mai taldlkozdja.

()5 VIRTUALIZACIO 2010

A Computerworld dprilis
28-dn rendezi hagyomdnyos vir-
tualizdciés konferencidjit. A témi-
nak nemcsak az elhiz6dé vilsig
hatdsira zsugorodé I'T-koltség-
vetések, hanem a virtualizidciéhoz
kothets I'T mint szolgéltatds kon-
cepci6 el6térbe keriilése is aktua-
litdst ad.

n B MOBILKONFERENCIA -
HATODSZOR

BN FOKUSZ mn
()77 INFORMATIKAI KEPZES

A HAZAI FELSOOKTATASBAN
Milyen szerepet jitszik az
informatikai képzés a hazai felsd-
oktatdsban? Milyen posztgraduilis
képzéseken vehetnek részt azok,
akik a diploma letétele utin in-
formatikai ismeretekkel szeretnék
gazdagitani a tuddsukat? Milyen
lehetdségekkel, kilatdsokkal indul
egy friss diplomds a hazai I'T-
piacon? Osszeallitisunkban a fels6-
fokud I'T-oktatds helyzetébe adunk
betekintést.
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Interja Rozgonyi Krisztind-
val, az NHH elnokével a frekven-
ciadijakrol, a digitdlis dtdlldsrol, az
LTE bevezetésérol és a vezetékes
szélessdvi internetes piac Gjrasza-
balyozasardl.
11  UNIFORMIZALODIK
A HAZAI SZERVERPIAC
A hazai szerverpiac 2009-
es adatai az egyes szegmensek
kozotti ardnyok tovabbi eltolédasdt
mutatjik, és kozép-, illetve hosz-
szabb tdvon nagy horderej vilto-
zdsokat vetitenek elére.
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Papp Istvan: A nagy
lehetGség - cloud computing —
Valésdgos vihar s6port végig az
infokommunikdcids ipardgon
azéta, hogy Eric Schmidt, Google
CEO el8szor hasznalta a ,,cloud
computing” kifejezést 2006-ban.
Minden magira valamit is adé6 vél-
lalatnak van legaldbb véleménye,
j6 esetben terméke, programja és
stratégidja is, amely valamilyen

modon kapcesolédik a fogalomhoz.
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6ségiink a kézi lehetéségei szerint gond denem
vallalja azok visszakiildését, megérzését.
A COMPUTERWORLD-ben i cikket iben vagy
i minden megjelent képet, tablazatot sth. szerzéi jog védi.

Barmilyen masodlagos terjesztésiik, nyilvanos vagy iizleti felhasznalasuk
i akiadé elézet 6

A hi akiadéal
tartalmaért feleldsséget nem vallal.
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cloud computing -

Papp Istvan

vezerigazgato-helyettes,
Magyar Telekom Vallalati
Szolgaltatasok Uzletag

Valésagos vihar soport végig az infokommunikacios iparagon azoéta, hogy Eric Schmidt, Google CEO eldszor hasznalta a ,,cloud
computing” kifejezést 2006-ban. Minden magara valamit is ado vallalatnak van legalabb véleménye, jo esetben terméke, programja
és stratégiaja is, amely valamilyen médon kapcsolodik a fogalomhoz.

manapsig felkapott és di-
vatos kifejezés — a felbd
— egydltaldn nem 4j ke-

letd. Emlékeim szerint a szak-
mdban dolgoz6 mérnokok mar
a 90-es évek kozepén is felhGvel
dbrazoltik az internetet, illetve az
IP-alapd hilézatokat. Azt persze
nem tudni, hogy a felhé minek
is koszonheti mai népszertiségét,
de bizonyosan dllithatjuk, hogy
azon ritka informatikai szakki-
fejezések egyike, amely hétkoz-
napi emberek szdmdra is kiejthe-
t6 és megjegyezhets. Sokkal in-
kdbb, mint példdul az Application
Service Provisioning, ami régeb-
ben hasznilatos, rdaddsul hasonlé
dolgot takar (még ha érthetd
okokbdl nem is tett szert akkora
népszeriiségre, mint djkori roko-
na). Pontos jelentésérdl a mai na-
pig nincs szakmai egyetértés, sét
olyanok is akadnak, akik vitatjik
a fogalom mogott meghtz6do va-
16di tartalmat.

Mindennek ellenére, tobb-
ségiink egyetért abban, hogy
a cloud computing a felhaszni-
16k és az ICT-piac szerepldi szi-
mdra az utébbi évtized legna-
gyobb lehetGsége. Az IDC elé-
rejelzése szerint ez a lehetGség
egészen pontosan 42 millidrd dol-
lirnyi lesz 2012-ben. Ekkorira
becstilik ugyanis ,az Gjszert I'T-
fejlesztési és szolgiltatdi modell-
ben kialakitott, az interneten ke-
resztil igénybe vehetd, valds ide-
jd alkalmazdsok és megolddsok”
(a cloud computing hivatalos defini-

cidja) piacat. Es itt tbbrél, sok-
kal t6bbrdl van sz6, mint egysze-
r{i internetes e-mail (Gmail), ke-
res$ (Google) vagy tgyfélkap-
csolat-menedzsment (Salesforce.
com) alkalmazds szolgdltatdsirdl.
A cloud computing véleményem
szerint nem m4s, mint az interne-
tes hdl6zatok és alkalmazdsok tj-
szerl egylittélése. Netfodericid,
amelyben zirt és nyilvinos hdl6-
zatok és alkalmazdsok hoznak lét-
re 4j egységet. Alapvetden atala-
kitva ezzel a kommunikdciés és
informatikai rendszerek megszo-
kott felépitését, az architektirit.
Azt az architektirdt, amely az el-
mult 15 évben alig viltozott va-
lamit. A termékek és megolddsok
persze folyamatosan fejlédtek, de
a rendszerek felépitése vajmi ke-
veset viltozott.

Minden technolégiai fejlesztés
vagy szemléletviltds esetében
persze az a legnagyobb kérdés,
hogy nyer-e és ha igen, mit nyer
a felhasznilé?

A villalati kérnyezetben miko-
dé informatikai eréforrdasoknak
(hardver és szoftver) legjobb eset-
ben is csak 60 szdzaléka van ki-
haszndlva. A pénz nyelvére lefor-
ditva ez azt jelenti, hogy 100 fo-
rint informatikai beruhdzdsbol 40
forint sosem hasznosul. Ez pedig
manapsag nagy luxus.

A felhének éppen az az egyik
nagy elénye, hogy itt minden-
ki csak azért fizet, amit valéban
hasznil is. Az pedig csak tovibb
noveli az 4j izleti modell vonz-

erejét, hogy a felhaszndloknil
nem jelentkezik kezdeti beruhd-
zds, hiszen ez a szolgéltaté dolga.

Itt érdemes megéllni egy pil-
lanatra, mivel egy dtlagfelhasz-
néléban rogton felmeril a ki-
szolgiltatottsig és az adatbizton-
sdg kérdése. Erre a kérdésre meg-
nyugtaté vilaszt kell adnia az
ipardgnak. Megbizhat6 (és sza-
mon kérhetd) hittérrel, megfelels
miszaki adottsigokkal és szakér-
telemmel rendelkezd szolgaltatok
és rugalmassdgot biztosit6 keres-
kedelmi feltételek nélkiil a modell
mitkodésképtelen.

El kell hitetni a felhasznalokkal,
hogy az informatikai rendszereik
és az azokon tirolt adatok éppigy
biztonsigban vannak egy megbiz-
haté szolgiltaténdl, mint villalko-
zdsuk pénze a bankban (senkiben
sem meriil fel, hogy az iroddban,
széfbe zdrva tirolja cégének va-
gyondt!). Ez a lehetGséggel egyiitt
jaré felelGssége a szakmanak!

Van persze mds, tirgyiasult fel-
tétele is az 4j megkozelités el-
terjedésének. Egyrészt megfeleld
és széleskortien elterjedt eszko-
zok kellenek, amelyek birmikor
és barhol képesek belépni a fel-
hébe. Olyan mobilkésziilékek-
re van sziikség, amelyek kényel-
mi szolgdltatisok (kezeléfeliilet,
képerny6méret stb.) és biztonsd-
gi funkeidk szempontjdbdl képe-
sek felvenni a versenyt a hagyo-
minyos szamit6gépekkel. Ezért
az okostelefonok, mobil adatkom-
munikdciéra is képes notebookok

és netbookok szerepe felértéke-
16dik.

Misrészt olyan alkalmazdsokra
lesz szitkség nagy szimban, ame-
lyek mér az 4j logikdban irédtak.
Rohamosan novekvé feldolgozan-
dé és tirolandé adatmennyiség,
illetve a felhaszndl6k szamdnak
gyarapoddsa 4j szabédlyokat hoz
majd a szoftverfejlesztés viliga-
ban is. Ezzel egytitt persze lehe-
tGséget teremt ma még ismeretlen
fejleszt8knek, hogy az iltaluk lét-
rehozott terméket az interneten
keresztiil mindenki szdmdra
gyorsan és koltséghatékonyan el-
érhet6vé tegyék. Az 1j szereplSk
megjelenésével a kindlat béviil,
ennek kovetkeztében a verseny
tovébb fokoz6dik, ami megint
csak a felhaszndloknak kedvez.

A cloud computing, felbd vagy
netfoderdcid — kinek, hogy tetszik
— szdmos kérdést vet fel, és djsze-
ri kihivisok elé illitja a szolgélta-
tokat és felhasznildkat egyardnt.
Mindennek ellenére elmondhato,
hogy még egy ilyen dinamiku-
san fejlédd ipardgban is, mint az
infokommunikicié, csak legfel-
jebb 10-15 évente lehetiink tandi
ehhez hasonl6 dtalakuldsnak.

Ezek az igazdn izgalmas idGsza-
kok. Ilyenkor dél el, hogy kik képe-
sek megérteni az dtalakulds lénye-
gét, kik képesek és mernek viltoz-
tatni. Mert koziilik keriilhetnek ki
a 21. szdzad sikervillalkozdsai.

Egy biztos: a korunk fejlgdését
meghatdroz6 internetkaland foly-

tatodik. W
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Majushan Adattarhaz Forum

Computerworld = M3ijus 11-én ren-
dezik meg a misodik Adattirhdz
Férumot, amely a hazai adattdr-
hizas szakemberek és felhasznilok
legnagyobb szillitéfiiggetlen szak-
mai taldlkozéja. Az egyre tobb for-
rasbdél érkezd, mindent elboritd
adattomeget magdba nyeld és kony-
nyen érthetd jelentésekké és elem-
zésekké alakité adattirhdzak to-
vibbra is egyre nagyobb szerepet
jdtszanak a villalati informatika-
ban, Gjabb és Gjabb iizleti teriilete-
ket meghdéditva. A technoldgiai fej-
16dés igen gyors iitemben zajlik;
mind a hardveres, mind a szoftve-
res oldalon djabb és Gjabb szalliték
és megolddsok jelennek meg. Egy-
re népszeribb az 6ridsi feldolgozdsi
feladatokat szdmos szerver kozott
szétosztd masszivan parhuzamos
szamitogépfirtok alkalmazisa, az
adattdrolds terén pedig a Flash- és
SSD-alapt lemezek igérnek a je-
lenleginél sokszorosan nagyobb
feldolgozasi sebességeket. Sziik-

ség is van azonban a folytonos mii-
szaki innoviciora, hiszen az adat-
bazisok mérete és a felhasznalok
szdma egyre né. Immar Magyar-
orszdgon sem szokatlan a tobb tu-
cat terabijtos, felhaszndlék szdzait
vagy ezreit kiszolgdlé adattdrhdzak
alkalmazisa.

Az idei konferencia egyik fény-
pontja a hatalmas részecskegyorsi-
t6jardl ismert svdjei CERN kutato-
intézet elGaddsa. A fizikai kisérle-
tek eredményeképpen rendszeresen
sok-sok terabdjt mérési adat kelet-
kezik, és ennek az adattomegnek
a tdroldsa, feldolgozdsa és elemzése
nem mindennapi kihivisok elé 4l-
litja az intézet szakembereit. Szin-
tén érdekesség, hogy a konferencia
kedvéért hazinkba litogat a neves
Rittman Mead tandcsadé cég egyik
alapitdja, aki egy angliai adattarhd-
zas esettanulmdnyt fog bemutatni
el6addsiban.

A kilfoldi vendégek mellett ko-
zel tucatnyi, az adattidrhdzakkal

kapcsolatos fejlesztési és tizemel-
tetési kérdéseket tirgyald eld-
adds és esettanulminy szerepel

a programban. Sz6 esik az adat-
tdrhdz projektek sikertényezsi-
r6l, az agilis fejlesztési médsze-
rek alkalmazhat6sdgidrdl és be-
szdmol tapasztalatairdl a Telenor-
csoport hazdnkban miik6dé
BI-kompetenciakozpontjinak ve-
zetdje is.

Ujdonsigként a hagyomanyos
el6addsok mellett két workshopot
is rendeznek, amelyen a résztve-
vGk a mindennapi gyakorlatban
is alkalmazhat6, praktikus tudni-
valékat sajitithatnak el. Az egyik
munkacsoport az adatbdnydszati
alkalmazdsok adattirhizas integ-
ricidjival fog foglalkozni, a mésik
pedig az egyre népszeriibb csillag-
sémds adatmodellezési technikik-
ba ad betekintést.

A rendezvény részletes prog-
ramja a www.adattarhazforum.hu
weboldalon olvashaté. ¥
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a bank Vdllalati Uzletszabdlyzataban foglaltak alapjan, sajat hitelbiralata alapjan dont.

¢ UniCredit Bank




Xerox FTS5E4Goodon
Masodik alkalommal valasztottak he
az FTSEAGood indexsorba a Xeroxot.
Ez a t6zsdeindex azoknak a cégek-
nek a teljesitményét méri, amelyek
megfelelnek a tdrsadalmi felelGsség-
véllalds széles korben elfogadott ko-
vetelményeinek. A 2001-ben létre-
hozott és a fiiggetlen, globilis t6zs-
deinformaci6s vallalat, az FTSE
Group dltal vezetett FTSE4Good
indexsor a tirsadalmi felelGsség-
véllaldsban érdekelt befektetGknek
ajanlott referencia- és piaci indexek-
bél all6 lista.

HDTYV-s hiztonsag

Az Axis Communications hemutatta
IP-alapi mobil videobiztonsagi meg-
oldasat. Az 4j hilézati kamerdkat és
felveviket kimondottan arra fejlesz-
tették ki, hogy jarmtivekben hasz-
niljik Sket. Az AXIS M31-R halo-
zati kamerak és az AXIS Q8108-R
hal6zati videokdzpont egyarnt
konnyt, és konnyen telepithetd.
Ezek a késziilékek ellendllnak mind
a szennyezddéseknek és a viznek,
mind pedig a rizk6dasnak, vibrici-
6nak és hdmérséklet-ingadozdsnak.
A termékek 2010. dprilis végétdl
kaphatok az Aspectds Kft.-nél.

Kilenc VB100 dij

Osszesen hatvan termék allt rajt-
hoz a patinas Virus Bulletin maga-
zin legutobbi tesztjén. A VirusBuster
technolégidjat ez Gjabb VB100 dij-
hoz segitette. A hatvan indul6b6l
Osszesen kilenc termék — koztiik

a VirusBuster Professional 6.2.51
—a magyar VirusBuster Kft. kere-
sémotorjaval ért célba. A teszten

a VirusBuster programja 100 szaza-
lékosan teljesitett a vadon terjedS (in

the wild, ITW) virusok ellen.

REGISZTRALJON

Ha szeretne heétrdl hétre a legfontosabb
szakmai résztvevikhoz eljuttatni az
On cegével kapesolatos informacidkat,
regisztraljon Céginfo szolgaltatasunkra
oldalunkon.

ceginfo.computerworld.hu
—

Virtualizacia 2010

A Computerworld aprilis 28-an rendezi hagyomanyos
virtualizacios konferenciajat. A témanak nemcsak az elhiizodo
valsag hatasara zsugorodo IT-koltségvetések, hanem

a virtualizaciohoz (is) kothet6 IT mint szolgaltatas koncepcio
elotérbe keriilése is aktualitast ad.

virtualizicié nagyon sok-
A féle technoldgiat és téma-

kort olel fel: nativ/hardver
virtualizdcid, paravirtualizdcié, ope-
raciés rendszer szint{i virtualizacio,
alkalmazdsvirtualizicid, desktop
virtualizici6 stb. Tobb felmérés
azt vélelmezi, hogy a hazai piac
még nem ismerte fel kellsképpen
a virtualizdciéban rejl6 lehetsége-
ket. Egy IDC-kutatds példaul arra
hivja fel a figyelmet, hogy a magyar
villalatoknak minddssze 10 szizalé-
ka hasznal virtualizdciés megolddso-
kat. Ugyanakkor dgy vélik: néhdny
éven beliil robbandsszertien el fognak
terjedni a hosztolt és a bérelhetd in-
formatikai szolgiltatisok, amelyek-
re persze mar ma is vannak példak,
és amelyek igencsak kedvezd kor-
nyezetet teremtenek a virtualizicis
technol6gidk minden szintjének az
alkalmazdsvirtualiziciétdl a storage-
virtualizacioig.

A virtualizdciés technoldgidk ed-
digi elterjedésének némileg az is gi-
tat szabhatott, hogy — amint ez
a Cisco Magyarorszig egy kozel-
multban készitett felmérésébol ki-

deriilt — a hazai vallalatok elsGsor-
ban a szervervirtualizicié el6nyeit 1ac-
jak egyértelmtinek. Csakhogy a hazai
szerverparkban egy IDC-el6rejelzés
szerint nagyjibol 2012-re virhaté
nagyobb ardnyu csere, igy érte-
lemszertien majd az adhat alkalmat

a virtualiziciés technolégidk beveze-
tésével egybekotott szerverkonszo-
lidicidra. A véllalatok tobbsége ett6l
a konszolidéciés folyamattdl elsGsor-
ban az er6forrasok jobb kihaszndlasdt
vérja, ugyanakkor még meglehet-
sen kevesen ismerik fel azt, hogy egy
ilyen beruhdzdssal csokkenthet§ len-
ne a TCO, és az iizemeltetés is egy-
szer(ibbé és tlathatobba vilhat.

Az izemeltetésben kétségtelentil
az egyik legldtvinyosabb elem, hogy
kevesebb szerverre van sziikség,
és dltaliban csokken a gépek tize-
meltetésére és hiitésére forditan-
dé elektromos dra mennyisége is.

A virtualizaciéra, kiilonosen a szerver-
és storage-virtualiziciéra éppen ezért

F6 tamogata: Partner:

Microsoft

sokan gy tekintenek, minta zold I'T
egyik legfébb képviselGjére. A szakér-
t6k azonban figyelmeztetnek arra,
hogy ez nem megy automatikusan.

A szervervirtualiziciés projekteknek
az informatikai véltoztatisok mel-

lett minden esetben érinteniiik kell

az energiaelldtdsi és htitési infrastruk-
tarat is. Ha a virtualizaciét kovetGen
sokkal kevesebb energiamegtakaritist
érnek el, mint amire eredetileg szimi-
tottak, annak oka altaliban az, hogy

a tapelldtis és a hiités infrastrukedrdjic
nem optimalizdltik a virtualizalt kor-
nyezetekhez. Eléfordulhat, hogy azo-
kat a fejlesztéseket, amelyeket kony-
nyen, kis koltséggel is el lehetne vé-
gezni, a virtualizaciés projekt befeje-
zését kovetGen mar csak nehezen és
drdgin lehet implementilni.

A konferencia két {6 el6ad6ja Budai
Péter; a Microsoft Magyarorszag ter-
mékmenedzsere és Kozdk Tamis,

a VMware magyarorszigi képviselGje
lesz. Budai Péter elsésorban azt tag-
lalja el6addsiban, hogy mit viltoztat
meg a virtualizici6, mig Kozak Tamds
a virtudlis desktop infrastruktirit ve-
szi gbres6 ald, és bemutaga elényeit

a nagyvillalad kérnyezetben.

Az el6adasok alatt a résztvevok
megismerkedhetnek a Real.Com-"94
Kift. kkv-knak szant megolddsainak

deméival. =
Kiallita:

www.szerver.hu

MohilKonferencia -

Computerworld = A tradicio és a kul-
tara 6sszefog a technolégidval

a VL. MobilKonferencian: a Screen
Evoliicio cimt esemény reprezenta-
tiv helyszinen, a Szépmiivészeti
Miizeumban kap otthont 2010. md-
jus 6-dn. A rendezvényen a digitalis
kommunikacié lehet&ségét vizsgal-
jik az eladok.

A konferencia nyit a hordozhat6
termindlok felé, de nyilik a tematika
az tizlet alkalmazdsok szélesebb
spektruma irdnyiba is, a hirdetéstdl az
tizled szolgdltatdsokig. Izgalmas be-
jelentések és 1j termékek bemutat6i
varhatok.

Alistair Hill, a comScore vezetd
elemzGje a comScore gazdag adatbi-

zisdt és ipardgi tapasztalatit felhasz-
nalva az iizemeltetSknek, a készii-
lékgyirtoknak, a médiacégeknek és

a hirdetési tigynokségeknek egyarint
betekintést enged a mobil médiapiac
rejtelmeibe.

A résztvevk meghallgathagik to-
vabba Dankovics Tamdsnak, a Nokia
uzletfejlesztési igazgatGjanak elGada-
sat a mobilon keresztiil elérhetd social
halézatok fejldésérdl. It mutatkozik
be a nagykozonség elétt a Mobil
Broker szolgiltatis is (BET kereske-
dés el&szor mobilon), amelyrdl a szol-
géltatds tulajdonosa képviseletében
Pataki Gdbor, a Random Capital Zrt.
feliigyel&bizottsdganak tagja beszél.
Elfogadta tovibbi a szervezdk meg-

hatodszor

hivasat Alexandra Deutsch, az Out
There Media osztrik tigynokség ve-
zetd munkatarsa, aki a mobil hirde-
tésben rejl 4j lehetdségeket vizs-
gélja a brand kommunikdci6 teriile-
tén. A hirdetési ipardg — amely szdm-
talan §j kihivdssal szembesiilt mdr, és
érdekes megolddsokra lelt e teriile-
ten — tobb képviselGje is jelen lesz az
el6addk kozott: az Ogilvy Grouptdl
Erds Laszld, a digitalis kommunikici-
6val foglalkozd tertilet vezetGje mu-
tatja be egy esettanulmanyban az el-
ért sikereket.

A konferencia, amelynek média-
tamogatdja a Computerworld,
a Sanoma Budapest Kiad6 kiemelt ti-
mogatisit élvezi. W\
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| TUDAS FELSOFOKON |

Informatikal kepzes

.‘ghazai felsookiatashan

)

A hazai informatikai felsoktatas sok évtizedes miiltra tekint vissza. A téma irant érdeklod6k az egyetemi oktatasi formak mellett

posztgradualis képzéseken is részt vehetnek; a tapasztalatok szerint a képzett informatikusok j6 eséllyel indulhatnak a magyar
munkaeropiacon. Irta: David Imre

fels6fokt informatikai kép-
A zés a hatvanas években ho-

nosodott meg hazdnkban;
6néll6 szakot elséként 1971-ben
a Kandé Kdlman Villamosipari
Miiszaki Féiskoldn inditottak.
1972-ben megjelentek a féiskolai
végzettséget ad6 programoz6 ma-
tematikus szakok a tudomdnyegye-
temeken, amelyeket nem sokkal
kés6bb az egyetemi végzettséget
adé programtervezé matematikus
szakok elinditdsa kovetett.

Ma Magyarorszagon a felsook-

tatas keretében miiszaki informa-
tikusokat, programozé matema-

tikusokat és gazdasagi informati-
kusokat képeznek. EI5bbi két ok-
tatdsi teriilet meghatiroz6 alma
materei a Budapesti Miszaki Egye-
tem (BME) és az Eotvos Lordnd
Tudoményegyetem (ELTE), de
mds vidéki iskoldk mellett a szege-
di és a debreceni egyetem is ma-
gas szinvonald informatikai kép-
zéssel biiszkélkedhet. A gazdasig-
informatikai oktatds egyik legje-
lentGsebb fellegvira a Budapesti
Corvinus Egyetem.

»A gazdasigi informatika inter-
diszciplinilis teriilet. Az itt tanu-
l6kat ugy kell felkésziteniink, hogy

Kepzes es gyakorlat

A felsdoktatas bolognai rendszer-
re valo dtdllasa szamos, a kiilonféle kép-
zésekrol frissen kikeriilt diplomasok
munkaerG-piaci helyzetével kapcsola-
tos kérdéstvetett fel. A magyarorszagi
munkaltatok ma még nem tudjak pon-
tosan ,,bedrazni” a bachelor és a master
diplomakat; sok didk szaméara komoly
dilemmat jelent, hogy az alapképzést
kovet6 gyors munkaba alldst és az ez-
zel jar6 szakmai tapasztalatokat, vagy
amesterképzéseken elsajatithat6 tobb-
lettudast vélassza.

Az utobbi évek tapasztalatai azt mutat-
jak, hogy a mérnoki, informatikus és
menedzserdiplomak egyre értékesebbé
vélnak a piacon, mig a jogdszok, a koz-
gazdaszok és a marketingesek mar ne-
hezebben talilnak munkat. EI6bbi-

ek esetében sokszor az alapképzésben

szerzett végzettség is elegendd egy jo
allas megszerzésé¢hez — foként akkor, ha
apalyazok a diploma mellett versenyké-
pes nyelvtudast is fel tudnak mutatni.
Avonatkoz6 felmérésekbol kidertil,
hogy a munkaer6piacon azok a palya-
kezddk vannak elényben, akik tanul-
manyaik soran szakmai gyakorlatra is
szert tettek, vagy a kiilonféle gyakorno-
ki programok révén dolgoztak egyiitt

a cégekkel.

A villalatvezet6k elsGsorban precizitdst,
az 6nalld, proaktiv munkavégzési ké-
pességet, tanulékonysagot ¢és a teherbi-
rast targjak fontosnak. A vallalatok gyak-
ran tesznek kiilonbséget a kiilonbz6
felsboktatasi intézmények diplomdi ko-
z0tL, ¢s agy szelektdlnak a palyakezdok
munkdjdnak szinvonaldval kapcsolatos
tapasztalataik alapjan.

kéc Iibon alljanak: teljes értékd in-
formatikusként és kozgazdiszként
is el tudjanak helyezkedni. A két
szakteriilet sok szempontbdl szo-
rosan kapcsolédik egymdshoz.

A gazdilkodaisi tertile-
teken tevékenykedGk
komoly haszndt vehe-
tik az itt megszerzett
informatikai tudds-
nak a munkdjuk sordn —
ahogy az informatikai
szektorban elhelyezke-
dé diplomdsaink is ka-
matoztathatjik kozgaz-
dasigi ismereteiket” —
nyilatkozta Cser Ldszlo
professzor, a Budapesti
Corvinus Egyetem In-
formatikai Intézetének
egyetemi tanara.

Az intézet informatikai tudds-
sal és szemléletméddal felvértezett
kozgazdiszokat nevel: ,Nem vélet-
len, hogy a Gazdilkodistudomainyi
Kar keretein beliil folytatjuk ezt
a képzést, ez tulajdonképpen egy
tizleti iskola” — hidzta ald az intézet
igazgatoja, Racsko Péter. Hozzatet-
te: anyaegyetemiik elsGsorban iz-
leti iskola, amely a Financial Times
értékelése szerint a vildg elsé dtven
ilyen irdnyu képzést ad6 intézete
kozott szerepel.

A BOLOGNAI OSVENY

A Corvinus Egytem Magyarorsza-
gon az els6k kozt adaptilta a bo-
lognai folyamatban meghatirozott

Cser Laszla

egyetemi tanar
Corvinus Egyetem

Informatikai Intézet
|

oktatési irdnyelveket. Az Informa-
tikai Intézeten belil a kordbbi 8-
iskolai képzésnek megfelels, hi-
rom és fél éves bachelor (BsC) és
az egyetemi végzettséggel egyen-
értékt masterképzés
(MsC) mellett mar

a gazdasdginforma-
tikusi doktori iskola
(PhD) is elindult: je-
lenleg mar a mdsodik
évfolyamra jelent-
kezhetnek a leend§
doktoranduszok. ,,AKi
elvégzi az alapkép-
zést, altalaban rogton
itt marad a masterre
is” — mondta az igaz-
gatd. Ez nagyrészt

a felsGoktatdsi intéz-
mények képzési poli-
tikdjdbol eredeztethetd: az iskoldk
azon vannak, hogy elkeriiljék az
dtjelentkezéseket.

Az egyetem gazdasdginformati-
kai képzésén belil négy kiilonfé-
le szakirdnyt — e-business, izleti
és kozszolgilati informatika, mo-
dellezés — vehetnek fel a hallgatok.
»A bekertléshez szitkséges felvé-
teli pontszdmok alsé hatdra igen
magas, a tavalyi évben példiul
négysziz pont felett kellett teljesi-
tenie annak, aki ndlunk szeretett
volna okosodni” — taglalta a kép-
zésben vald részvétel alapfeltétele-
it az intézetigazgato.

Az intézeten beliil bevélt gyakor-
lat, hogy a tanuldkat is bevonjik az
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oktatds folyamatdba, 6k a mdsodik
évfolyam utdn, felnétt tandrok ird-
nyitdsa mellett, ,,kvizi tandrsegéd-
ként” segédkezhetnek a gyakorla-
tok vezetésében.

A didkok idegen nyelvi okta-
tdsra is jelentkezhetnek, a két-ha-
romsziz veliik tanul6 kilfoldi di-
ik mellett 6k is felvehetnek an-
gol nyelvii tirgyakat. Mi t6bb,
az intézet vezetdi azt sem zarjak
ki, hogy hosszabb tivon a dokto-
ri képzésen beliil kizdrélag angol
nyelven tanitsanak bizonyos tir-
gyakat — hiszen ez a nyelv az in-
formatikai szakma ,diplomdciai
nyelvének” tekinthetd.

Cser Laszlé szerint az informa-
tikai szakma tanulasanak csu-
pan kezdete az egyetemi iskola-
pad. ,Az élethosszig tarté tanulis
fontossiga megkérdgjelezhetetlen
a mi szakmdnkban; az informati-
ka korunk egyik legdinamikusab-
ban fejl6dé tudomdnydga: mive-

@ PENZUGYI SZERVEZETEK
ALLAMI FELUGYELETE

A PENZ{GYI SZERVEZETEK ALLAMI FELOGYELETE
(1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)

Informatika feliigyeleti osztalya
palyazatot hirdet

INFORMATIKAI
FELUGYELO

munkakor betdltésére.

A részletes palyazati feltételek
a www.pszaf.hu weholdalon
tekinthetdk meg.

16inek folyamatosan gyarapitaniuk
kell ismereteiket, hogy versenyké-
pes szinten tarthassik a tuddsu-
kat” — mondta a professzor.

Véleményét az intézet vezets-
je is osztja: ,,Két évvel ezel6tt még
azzal sem voltunk teljesen tiszta-
ban, mit jelent pontosan a »cloud
computing« kifejezés — mara mdr
hazdnkban is elérhet8k a nagy cé-
gek kapesol6dé szolgiltatdsai —
fizte tovabb a sz6t Racské Péter.
— Ezt a szakmdt nem lehet abba-
hagyni. Illetve lehet, de visszatér-
ni hozzd igen nehéz.”

»Az a feladatunk, hogy olyan szi-
lird szakmai alapokat rakjunk le,

Delete

amelyekre timaszkodva az itt vég-
zett szakemberek kiépithetik a ma-
guk speciilis tuddsbazisit. Cé-
lunk, hogy valédi egyetemi koze-
get teremtstink: olyan kdrnyezetet,
amely lehetdvé teszi didkjaink sza-
mdra, hogy mélyrehaté ismerete-
ket szerezzenek az Gket érdekld té-
makban” — fejtette ki Cser Ldszl6.
Hozzétette: ez anndl is fontosabb
feladatuk, mivel a kézépiskolai in-
formatika- és matematikaoktatds
szinvonala erésen hullimzé, és

a felvételihez sem kotelezs az emelt
szintd matematika érettségi.

KERESLET ES KINALAT

Az intézet vezetdi biiszkék arra,
hogy végzett hallgatéik rendkiviil
kapésak a munkaerGpiacon. ,,Azok,
akik a bolognai szabélyozds beve-
zetése eldtti 6téves vagy a jelenle-
gi BsC-s képzés keretében nalunk
diplomaztak, szinte kivétel nélkil

Tilsilybhan a fejlesztdi poziciok

A GKIeNET Kft. a Magyar EU Fej-
lesztési Igazgatotandcs szamara készi-
tett kutatasaban a magyar munkaerd in-
formatikai felkésziiltségét vizsgalta.

A kutatds eredményei szerint a tiz {6 fe-
letti vallalati korben a cégek 23 szaza-
Iéka, mintegy 7800 vallalat foglalkoztat
informatikusokat. Az informatikai szak-
embereket — fejlesztoket és tizemelte-
toket — nagyobb aranyban foglalkoztat-
jak a magasabb informatikai intenzitasu
vallalatok; és egyre tobben élnek az
outsourcing eszkozével.

A keresleti oldalt vizsgalva az informa-
tikai dllasokat alapvet6en két csoport-
ra osztottak: szoftverfejlesztokre és
infrastrukeiraval foglalkozo szakembe-
rekre. Az dllasajanlatok kozott a fejlesz-
161 poziciok 60-70%-os sulyt képvisel-
nek, mig az infrastruktirahoz kot6do
ajanlatok a kinalat 30-40%-at jelentik.
Az informatikust kereso véllalatok-

ndl dltaldban elvrasként szerepel mind
a szakmai tapasztalat, a fels6foku vég-
zettség, mind pedig az angolnyelv-tu-
das. A fels6foku végzettség esetenként
kivalthatd minimum 6tévnyi szakmai ta-
pasztalattal, ami szintén a munkahelyi,
gyakorlati tapasztalatszerzés elonyeire

»libon elkeltek«. Mire a diploma-
védésre kertiilt a sor, legtobbjiknek
mar volt dlldsa” — szdmolt be kép-
zéstik eredményességérol az inté-
zetigazgato.

A Corvinuson, a BME-n és az
ELTE-n végzett friss diploma-
sok dltaldban j6 feltételekkel tud-
nak elhelyezkedni a munkaerépia-
con. A kereslet és a kindlat arinya
ezeknek a szakirdnyoknak az ese-
tében nagyjibdl megegyezik; an-
nal is inkdbb, mivel a hazai infor-
matikai képzéshol kikeriilok kiil-
foldon is versenyképes munkaerd-
nek szamitanak. A diikok koziil
sokan élnek az Erasmus és mds di-
dkesereprogramok kindlta lehet6-
ségekkel, és német, amerikai, ka-
nadai, 4j-zélandi, spanyolorszigi,
hongkongi egyetemeken gazdagit-
jik tuddsukat.

»A Corvinus Egyetemen végzett
diplomasokat elsGsorban a tandcs-
adé és szoftvercégek, valamint
a bankszektor szivja fel” — ma-
gyardzta Racské Péter. Az igazga-
t6 hangsilyozta, fontosnak tartjik,
hogy a hallgaték mdr tanulééveik
alatt szakmai gyakorlatot szerezze-

helyezi a hangslyt az elméleti oktatds-
sal szemben.

A tapasztaltinformatikai szakemberek
szerencsés helyzetben vannak, mivel a pi-
acon nagy a kereslet irantuk. A kisebb és
nagyobb cégek kozott eltérés abban
rejlik, hogy az el6bbick az dltalinosan
képzett szakemberek irant is érdeklod-
nek, mig a nagyvéllalatoknal erGteljes
specializacio jelenik meg. Az allaskozve-
tit6 cégek egybehangzo véleménye sze-
rint az igazdn jo, legalabb egy specid-

lis szoftverhez ért6 senior szakemberb6l
nagyon kevés van, ¢és a vallalatok szak-
tertilettdl fiiggetleniil nehezen taldlnak
megfeleld jeloltet. A kereslet legerotel-
jesebben a szoftverfejlesztok esetében
érezhetd, és kiemelten igaz NET, Java,
C#, és C++ programnyelvekre. A rend-
szergazdak esetében a kindlat és a ke-
reslet dltalaban kiegyenliti egymast.
Léteznek olyan teriiletek is, amelyeken
jellemz6en tilkinalat van, viszont az al-
laskeres6k tobbnyire tilértékelik tuda-
sukat. Ez utébbi felallds azokon a terii-
leteken fordul el6 (pl. webfejlesztés),
amelyeknél egy tanfolyam keretében is
el lehet sajatitani az alapismereteket és
nincs sziikség alapos és mély tuddsra.

nek. ,,Friss diplomdsként, szakira-
nyu tapasztalatok hijin nagyon ne-
héz elhelyezkedni a munkaerGpia-
con” — egészitette ki Cser Ldszlo,
de az & tanul6ik egy részének mér
gyakornokideje alatt munkdt ajin-
lanak a foglalkoztaté cégek.

A Corvinus gazdasiginformatikai
képzésérdl kikertilt diplomasokat
elGszeretettel szerzGdtetik a nagy-
véllalatok, multinaciondlis cégek.
Féként tandcsadoi feladatokra ké-
rik fel 8ket, de informatikai veze-
t6k, kozépvezetSk és gazdasigi te-
riileten dolgoz6 informatikusok is
nagy szimban keriilnek ki kozii-
lik. Ahogy a hallgatok kozos kez-
deményezése, Gsszefogdsa révén
megsziiletd villalkozdsokrdl, sike-
res startup-cégek alapitéi is. ,,Volt
rd példa, hogy tiz-tizenot tanul6ko-
ri didk 6sszedllt, és palyakezddként
elinditottdk a sajdt, azéta is remekiil
prosperilé véllalkozdsukat” — biisz-
kélkedett Cser Ldszlo.

Az egyetem berkein belul aktiv
tehetségkutatis folyik. Az egyete-
mi oktat6k egy része vezet§ pozi-
ciéban dolgozik a hazai informa-
tikai véllalatoknil: 6k hatékonyan
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segithetik a tehetséges didkok kar-
rierjének elinduldsit. Ahogy az
egyetemmel partneri viszonyt
ipold cégek HR-esei is, akik kii-
l6nféle gyakornoki programok ke-
retében ,,vadasszak le” az arra ér-
demes pilyakezdgket.

A didkok is aktivan keresik
a munkaerG-piaci érvényesiilés le-
hetéségeit. A didkkorok maguk is
szerveznek elGaddsokat, amelyek
keretében elismert szakemberek
fejtik ki a szaimukra érdekes, az
alaptantervben nem szerepld té-
makat. ,A didkkorok afféle »belsd
llasborzeként« is kezelik ezeket
az ankétokat; igy amellett, hogy
értékes szakmai ismeretekre te-
hetnek szert, a nagy informatikai
cégek vezetdi elet is megcesillog-
tathatjdk a tuddsukat. Talpraesett
gyerekek! Talin nem véletlen,
hogy a ndlunk diplomizék tilnyo-
mo részben jol fizets dlldsokba ke-
rillnek” — vélekedett az igazgato.

DIPLOMA UTAN

Magyarorszigon szimos posztgra-
dudlis képzési forma és lehetdség
kozote vilogathatnak az informa-
tika irdnt érdekl&dsk. A kapesolé-
d6 workshopokat, tanfolyamokat
az egyetemek mellett dltaldban in-
formatikai teriileten tevékenyke-
d6 cégek, szakmai szovetségek, ta-
nulminyi kézpontok inditjdk, ame-
lyek a tisztdn informatikai, dltald-
ban egy-egy jol korilhatirolhatd
szakteriilettel — rendszer-tizemel-
tetéssel, fejlesztéssel, adatbdzis-me-
nedzsmenttel, logisztikdval, CRM-
mel, biztonsdgtechnikai megol-
disokkal stb. — kapesolatos tudds
mellett tizleti ismereteket is meg-
osztanak a hallgatéikkal.

A posztgradualis képzések soran
megszerezhetd egyik legelismer-
tebb diploma a Master of Business
Administration (MBA). Az chhez
szitkséges képzésre dltaldban cég-
vezetGk, villalati kozép- vagy fel-
s6 vezetSk jelentkeznek. A fokozat
megszerzésének alapfeltétele egy
diploma, illetve az egy- vagy két-
éves MBA-kurzus elvégzése.

A széles korben elismert MBA-
oktatdsokat magasan jegyzett, az
izleti életben is bizonyitott tana-
rok tartjdk, dltaldban kiscsoportos
formdban, angol nyelven. A kap-
csol6dé elGaddsok sordn az elméleti

képzés helyett az esettanulmianyok
megbeszélésére, a koz6s gondolko-
disra helyezik a hangsulyt.

Az MBA-diplomdknak alaposan
megkérik az drit: az éves tandij
az Egyesiilt Allamok elit iskoldi-
ban évi 45-50 ezer dolldrra raghat,
a hazai iskoldk koziil a nemzet-
kozileg is jegyzett CEU Business
Schoolban 20 ezer eurét kostil az
éves tandjj.

Az informatikai szektorban dol-
gozoknil a fejvaddszok a Micro-
soft hivatalos szakmai tovdbbkép-
zéseit (Microsoft Official Course,
MOC) tartjik hasznosnak. Ezek
a képzések elsGsorban azok szi-
mdra ajinlottak, akik a késébbiek-
ben mindsits vizsgit szeretnének
tenni a Microsoft termékspecia-
lista (MCP), rendszeradminiszt-
rator (MCSA), rendszermérnok
(MCSE), I'T-szakért6 (MCITP)
vagy fejleszt6i (MCPD) képesités-
hez. Az el6addsok rendszerint ma-
gyarul zajlanak. A tananyagokhoz
és a prezenticiokhoz azonban nem
drt némi angoltudds. ElsGsorban
személyi asszisztensek, titkdrngk,
a szdmitégéppel felhasznidl6i szin-
ten foglalkozdk koérében mutat jol
az ECDL-vizsga (European Com-
puter Driving Licence) megszer-
zése, amelyet a vildg 148 orszdga-
ban ismernek el.

TUDATOS MUNKAVALLALOK

Az IBM Magyarorsziag 2008-as
felmérésének eredményei sze-
rint a magyar munkavillalék 4l-
taldban tisztiban vannak sa-

jat ergsségeikkel és munkdlta-
toik elvirasrendszerét is dtlat-

jik. Kevésbé porzitiv tendencia,
hogy a foglalkoztatottsdg ardnya
és a mobilitdsi hajland6sig rendki-
viil alacsony a hazai dolgozok ko-
rében, a gyakorlati nyelvtudds hi-
dnya pedig riaszté méreteket dlt

— olvashaté a kozel ezer munka-
vallal6 megkérdezésével késziilt
tanulmdnyban. A megkérdezettek
tobb mint fele lojdlis a munkaadé-
jahoz, 25 szdzalékuk tiz évnél is
hosszabb tdvon maradna az aktu-
dlis munkahelyén. A felmérésben
részt vevGk 86 szdzaléka ugy litja,
hogy a munkakoréhez tartozé fel-
adatok elldtdsihoz ma leginkibb
egytttmikodési készségre, alkal-
mazkoddsra és egyéni felelGsség-

| FOKUSZ |

Versenykepes fizetessel...

A felmeresek szcrint az informati-
kusokat viszonylag jol megfizetik a ma-
gyar piacon. A kezd programozok
bruttd 250-280 ezer forintos fizetés-
sel szamolhatnak, de a komolyabb szak-
mai tapasztalattal rendelkezok akar
350-400 ezer forintot is hazavihetnek
havonta. A rendszergazdak bére 250

¢s 400 ezer forintot koriil alakul — at-
ol fiiggben, hogy milyen nagysagrendi
iizemeltetési feladatokat biznak rajuk.
A projektmenedzserek fizetése dltals-

ban az altaluk feliigyelt munkavallalok
szamatol ¢és auol fiigg, hogy milyen vo-
lumenti beruhazasokban vesznek részt.
A kisebb projektek vezet6i dtlagosan
600 ezer, a tapasztaltabbak akar 800
ezer forintos havi fixszel is szdmol-
hatnak. A helpdeskesek bére bruttd
szazezer forint koriil mozog; az SAP-
tandcsadok, tapasztalattol fiiggGen
400-800 ezer forintot, a 20-40 {6t ird-
nyit6 csoportvezetok 600-750 ezer fo-
rintot keresnek.

véllaldsra van sziikség; 87 szazalé-
kuk fontosnak tartja a k6z6s fel-
adatmegoldist és a csapatmunkit.
A kedvez6 tendencidk mellett
a tanulmdny a legfontosabb nega-
tivumokra is raviligit: a magyar
munkavallalék mobilitasi hajlandé-
saga elmarad az eurépai atlagtol;
minddssze 36 szazalék ingazna az
allasa kedvéért. Szimos tirsadalmi
réteg munkavégzési potenciilja ki-
hasznélatlan marad: koztiik az 4l-

lami gondozottaké, a romdké és az
id6sebbeké — koriikben feltinGen
alacsony a foglalkoztatdsi ardny.

Az 6tvenévesnél idésebb korosz-
tilyba tartoz6k tobbsége mdr nem
tervez hosszu tivra, szakmai tervei-
ben nem szerepel a tanulds-képzés,
holott 6k az egyik legnépesebb kor-
csoport. Aggasztk a magyar mun-
kavillalok — gyakran a kozépvezets-
ket is ideértve — nyelvi és gyakorlati
ismereteinek hidnyossigai is. W\
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| INTERJU |

/

HEKVEnclalaz -4

Az egyik mobilszolgaltaté altal magasnak nevezett frekvenciadijakrol, a digitalis atallasrol, az LTE bevezetéserol és a vezetékes
szélessavu internetes piac ujraszabalyozasarél nyilatkozott lapunknak Rozgonyi Krisztina, a Nemzeti Hirkozlési Hatosag nemrégiben
kinevezett elnoke. Irta: Szalay Daniel

cember 31-i hatdrid8, amikor

ki kell kapcsolni az analég tele-
vizi6s sugirzast. Vajon tarthat6 lesz
a hatdridé?
Rozgonyi Krisztina: Nem litok ma
semmilyen okot, ami miatt azt kelle-
ne mondani, hogy ne lenne tarthaté.
A torvényi hatdrids adott, és azt sok
kiils6 korilmény — példdul az EU el-
vérdsai, frekvenciagazdilkodasi szem-
pontok — nagyon komolyan vetetik.

I gencsak kozeledik a 2011. de-

Computerworld: Elterjednek-e az ijfaj-
ta tévézéshez sziikséges eszkozok, set-
top hoxok 2011 végéig?

R.K.: A digitalis atdllds tobb platfor-
mon is zajlik, nem csak a — kétségki-
viil legtobb odafigyelést igényls

— foldfelszinen. Ma a mintegy 4
millié magyar hdztartds koziil mar
tobb mint 1 millié valamelyik digita-
lis platformon fér hozzd a miisorok-
hoz. A digitalizalt hiztartisok szima
egyre nd, ugyanakkor felméréseink
szerint még 800 ezer olyan hdztartis
van, amelyben csak az anal6g foldfel-
szini addsokat nézik — szoba- vagy te-
téantenndval. Az igazi feladat az & ta-
jékoztatdsuk. A digitilis dtallds straté-
gidja, a jogszabily és az NHH dltal
kidolgozott pontos médszertan meg-
hatdrozza, hogy milyen feltételek
egytittillisa esetén lesz az analég su-
girzds kikapesolhatd. A digitilis ada-
sok mar 2008 végén elindultak, jelen-
leg hét adis el6fizetési dij nélkiil,
tovabbi ketts elfizetéssel érhetd el.
Jogszabilyi feltétel, hogy az orszig
94 szazalékit le kell fedni a digita-

lis misorszorassal, és ez 2010 végére
meg is val6sul. Jelenleg egyébként 88
szdzalékos lefedettségnél tartunk, ami
mar magasabb a két orszigos keres-

kedelmi ad6 analég lefedettségénél.
A hozziférés mellett van még egy
feltétel, hogy a hdztartdsok szdmara
a digitalis vev8késziilékek hozzifér-
hetSk legyenek. A szerz6dés e tekin-
tetben az Antenna Hungdridra elég
szigort kotelezettséget rott.

CW: A hirkézlési hatésag korabban
még a miisorszoré Antenna Hungariat
elmarasztalo hatarozatot hozott.

R.K.: A problémdk egy része azota
megoldddott. A minimélbér 1 sza-
zalékdt meg nem halad6 havi 6sz-
szeg ellenében bérki szdimara hozzi-
térhetdk a set-top boxok. Javult a ta-
jékoztatds is, amit én személy szerint
kiemelten fontosnak tartok, ennek el-
lenére a kovetkez6 mastél évben a pi-
aci szereplSknek és az dllamnak is na-
gyon komoly eréfeszitéseket kell ten-
nitik, hogy a hdztartdsoknak pontos
informdciéik legyenek arrél, mikor,
mi fog torténni, mit kell vasirolniuk,
kihez fordulhatak segitségért. Szin-
tén szitkséges a sikeres lekapcsolds-
hoz a set-top box timogatisi konst-
rukcié megalkotdsa. A nemzetkozi
példik alapjin ez val6szindleg f6képp
riszorultsdgi elven valgsulhat meg,
technoldgiasemlegesen. Jelenleg ép-
pen ezeket az emlitett mozaikokat 4l-
liguk 6ssze és pontos menetrendet al-
kotunk a kévetkez6 masfél évre.

CW: Mikor lehet elérhetd Magyar-
orszagon a gyorsahb szélessavii
mobilnetezést lehetové tevo LTE (Long
Term Evolution) technolégia?

R.K.: Mindhidrom hazai szolgéltat6
esetében zajlanak LTE-tesztek jelen-
leg is. Részben a digitalis atalldssal is
oOsszefiigg, hogy a szolgiltatds melyik
frekvenciatartomanyban val6sulhat

meg, hiszen az igynevezett digiti-
lis hozadék (azaz az atallds révén fel-
szabadul6 frekvenciakészlet) lehet az
egyik potenciilis forrdsa annak, ami
az I'TE-hez is sziikséges lehet. Ezért
is fontos, hogy menetrend szerint
torténjen az dtallds.

CW: 2012 elott tehat
esély sincs arra, hogy
hasznalhassuk az LTE-t?
RK.: A 790-862 MHz
kozotd frekvenciatar-
tomdnyban nem, bar
technikailag az LTE
mehetme a 2,6 GHz-
en is, jogszabaly-mo-

Rozgonyi

ra meg kell tenni. A jelenlegi széles-
savl piacra vonatkoz6 szabilyok még
csak a rézalapu technol6gidra vonat-
koznak. Arra, ami részben mar ma
van, de holnap biztosan lesz, tehit az
4j generacids optikai hal6zatokra ma
még nincs érvényes szabdlyozas. Ro-
videsen kozzétessziik azo-
| kata kutatisi eredménye-
ket, amelyek az j
szabdlyozis alapjdul
szolgdlhatnak.

CW: A Pannon a magas
frekvenciadijakra hivat-
kozva 2009 végén kikap-
csolt 1033 radié-adéve-

dositds azonban ehhez  Krisziina v egységet a halézatahél.
is sziikséges, s el6bb Mit gondol errdl?

még pilyaztamiiskell ~ elnik, R.K.: Azt, hogy a Pan-
majd a frekvencidkat. NHH non addig racionalizal-
Az NHH a teljes mo- hatja hilézatdt, amig ez-

bilfrekvencia-készlet-

tel kapcsolatos koncepciét alakit ki

és készit javaslatot a masodik félév-

re a dontéshozok szamara. Ez tartal-
mazza majd, hogy milyen szempon-
tok szerint, milyen feltételekkel, ho-
gyan és mikor érdemes hasznositani

a frekvenciavagyont, amivel Magyar-
orszig rendelkezik, és aminek része
az, ami az I'TE-re is alkalmas. E kér-
désben t6bb szempontot is harmoni-
zalni kell, igy a fogyasztdi és piaci ér-
dekeket, hogy a verseny erésodjon, de
figyelembe kell venni az dllam, a kolt-
ségvetés érdekeit is.

CW: Idén sor keriil a vezetékes széles-
savii piac feliilvizsgalatara is. Mit re-
méinek ettol?

R.K.: Egészen pontosan piacelem-
z&sr6l van sz6, amit a jogszabalyi és
unios elvardsok miatt kétévente tj-

zel a fogyasztoknak kart
nem okoz, és nem romlik a ming-
ség. Mérdszolgalatunk ezt igen szigo-
rtan ellendrzi. Abba a sajtéban zajlé
adok-kapokba semmiképp sem sze-
reménk beszillni, hogy a frekvencia-
dijak magasak-e. Mi ezt egy dtgondolt
komplex rendszer részeként kezel-
jiik, és e tekintetben is javaslatokat fo-
gunk megfogalmazni, az esetleges ta-
rifadtrendezésekrdl, illetve arrdl, hogy
mindez sziikséges-e. Ennek lehet
olyan kovetkezménye is, hogy javasla-
tot tesziink akar csokkentésre is, de ez
egyiltalin nem biztos. A frekvenciadi-
jakat egyébként azok a ma is érvényes
szerzGdések tartalmazzak, amelye-
ket a szolgaltatck a magyar dllammal
kotottek e dijak ismeretében. 2008-
ban pedig egy jogszabdlyi valtozas ré-
vén mar komolyan csokkentek a dijak,
csak ezt mdra mdr szokis elfeledni. W
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Uniformizalade szerverpiac

| UZLET |

IDC
Analyze the Fusure

elemzés

A magyar gazdasagi kornyezetben a vallalatok szamitastechnikai igényei gyakorlatilag nem nottek,
mikozben a feldolgozasi teljesitmény kozel megduplazéodott az elmiilt id6szakban. A hazai szerver-
piac 2009-es adatai azonban kozép-, illetve hosszabb tavon nagy horderejii valtozasokat vetitenek

elore. irta: Kis Endre

mig a hazai tdrolépiac az
A adatkézpontok terén zajlé
fejlesztéseknek koszonhetden
2009-ben is viszonylag jol teljesitett,
a szerverpiac szerepl6i — az értékesi-
tett darabszdm és a bevétel mutatéi
alapjn — kevésbé érzékelték a trend-
b6l kedvezd hatdsit. A processzortel-
jesitmény folyamatos névekedése és
a virtualizicié térhéditdsa kovetkezté-
ben a felhaszndlék ugyanis kevesebb
szervergépet vasirolnak.

Az International Data Corporation
adatai szerint Magyarorszagon 2009-
ben dsszességében 13 148 darab szer-
vert értékesitettek a szallitok, amihol
60,5 millié dollar arbevételiik szarma-
zott. Egy évvel korabban még 16 624
darab szervergép talalt gazdara a ha-
zai piacon, 102,7 millié dollar dsszér-
tékben. Ennek alapjin a szillit6i be-
vételek éves szinten mintegy 40 szd-
zalékkal csokkentek, mig a darab-
szamot tekintve a visszaesés kisebb
mértékd, de azért jelentds, 25-30 szd-
zalékos volt a magyar szerverpiacon.

ELTUNO NAGYGEPEK

— Ezenbeliil a csokkenés a nagygé-
pek, a RISC és Itanium architektd-
rdra épuld szerverek szegmensében
volt a legnagyobb, folytatva a korab-
bi években indult trendet — emelte ki
Fauszt Gdbor, az IDC Hungary piac-
elemzgje. — A szdllit6k 2006-ban még
617 darabot értékesitettek Magyar-
orszigon ezekbdl a kiszolgilokbél,
tavaly azonban mar mind6ssze 323
darab szervert tudtak eladni ebben

a kategéridban. Ertékét tekintve ez

a szegmens 2006 és 2008 kozott gya-
korlatilag stagnalt valamivel 50 milli
dollar folott, 2009-ben azonban lit-
vanyosan bed6lt. Mérete az egy év-
vel kordbbi 50,6 milli6 dolldrrél 23,5
millié dollrra esett vissza.

Az x86-0s szerverek szegmensé-
ben az elmult évben 12 825 darab
2ép taldlt gazddra a hazai piacon, ami
a 2008-ban regisztralt 16 007 darab
kiszolgiléhoz képest szintén csok-
kend trendet mutat. 2006-ban még
tobb mint 18 ezer darab x86-os szer-

vert értékesitettek a szallitok Magyar-
orszigon. Ez a szim a konszolidéciés
és virtualizacios projektek hatdsira
négy év alatt tobb mint dtezer da-
rabbal, kozel a harmadaval csokkent.
A szallit6k bevételei itt is draimai mér-
tékben estek vissza a 2006-ban elért,
52 millié dolldros szintrdl a tavalyi
36,9 milli6 dollarra.

— Lathatjuk, hogy amig a két szeg-
mens érték alapjan szimitott mérete
2008-cal bezirolag kozel azonos volt,
tavaly ez az egyensly felborult, és ma
mar az x86-o0s gépek markans tdlsdly-
ba kertilése jellemzi a magyar szerver-
piacot — mutatott rd Fauszt Gébor. —
Az emlitett technoldgiai fejlesztések-
nek koszonhetSen ezek a nyilt ipari
szabvinyokra épiil§ szerverek ugyan-
is ma mdr olyan teljesitményt és ren-
delkezésre dlldst adnak a felhaszndl6-
nak, amely kordbban csak nem x86-
os nagygépekre volt jellemz8, viszont
azoknal olcsdbban beszerezhet8k, és
tzemeltetési koltségeik is alacsonyab-
bak. Hasznalatukkal a véllalatok egy-
séges platformra helyezhetk infor-
matikai kérnyezetiiket, ami a feliigye-
letet is hatékonyabbd teszi, és az eh-
hez szitkséges szakértelem, az emberi
erdforras is szélesebb korben, tehat
oles6bban elérhetd.

Az ilyen jarulékos koltségek lefara-
gasanak is koszonhet, hogy az x86-
os platformon megvalésitott szerver-
konszolidaciéval a felhasznalok ak-
kor iis kdltségcsokkenést érnek el, ha
a hardverbeszerzésen megtakaritott
pénz nagy részét valésziniileg szoftver-
licencekre fogjak kolteni. Egy szinvo-
nalasan megvalésitott virtualizaciés
projekttel akar egy éven beliili megté-
riilés is elérhetd, ami rendkiviil jo ered-
ménynek szamit.

Az x86-0s szerverek szegmensében
a szallitok élmez6nye 2007 6ta nem
véltozott Magyarorszagon. A Dell,

a HP és az IBM tavaly is dobog6s he-
lyezést ért el mind az eladott darabszi-
mot, mind a bevételt tekintve (cikkiink-
ben minden esetben dbécérendet adunk
meg, ami nem azonos a sorvenddel: ez az
IDC megvdsirolbato jelentésébol ismer-

hett meg). JelentSs széllité még a Fu-
jitsu és a Sun — az 6t gyartoé a hazai
szerverpiac tobb mint 80 szdzaléka.

A nem x86-os kiszolgdlok szeg-
mensében darabszam alapjan — nem
megleps médon — Magyarorszigon is
a HP, az IBM és a Sun a meghatirozé
szallité. Az érték azonban itt kevéshé
korreldl a darabszimmal, ezért meg-
torténik, hogy egy-egy évben a har-
madik vagy a negyedik helyezett szal-
1it6 is raver bevételeivel az élmezényt
alkoté gyartdkra.

— Miutin az Oracle
a Sun felvasarlasat ko-
vetden lassan egy éve
nem ad vildgos tdjékoz-
tatast a SPARC archi-
tektdra tovabbi fejlesz-
tésére és timogatisa- y €
ra vonatkozdan, az el-
hiz6dé bizonytalansdg
a felhaszndlok elpar-
toldsdhoz és a szilliti
eréviszonyok véltozd-
sahoz vezethet — dllapi-
totta meg Fauszt Ga-
bor. — K6z€p-, illetve hosszu tivon,
6t-hét év tavlatdban azonban a teljes,
nem x86-o0s szegmens eltinhet a ha-
zai szerverpiacrol, ahol ezek a nagy-
gépek csak néhany specidlis tertileten
maradnak majd jelen.

piacelemzd,

FELTOREKVOK A TAROLOPIACON

A felhasznilok adatkozpont fejleszté-
sei, szerverkonszolidicids torekvései
kapcsan érdemes a hazai tirol6piac
teljesitményére is kitérni. Az IDC
adatai szerint a 2008-ban elért, re-
kordnak szdmité 75,8 millié dollar-
16l a szdllit6i bevételek itt tavaly 50,3
millié dollarra csokkentek. Ezzel
megtort az értékesitett tirolokapaci-
tas évek 6ta tartd, toretlen noveke-
dése. A felhaszndlok két évvel ezel6te
még 17,8 petabdjt, tavaly mar csak
15,7 petabijt tirol6kapacitast vasarol-
tak Magyarorszagon.

Visszaesést mutat az eladott tiro-
16egységek darabszdma is, amely az
egy évvel kordbbi 12 689-rdl tavaly
9502-re csokkent. De amig az értéke-

Fauszt Gahor

IDC Hungary

sitett tdroldegységek szamdt illetGen

a visszaesés kozel 30 szdzalékos, addig
a tarolGkapacitds csak mintegy 15 szd-
zalékos csokkenést mutat.

— Az egy taroloegységre juté kapa-
citds tehdt tavaly is folyamatosan nétt,
mikézben a gigabdjtonkénd ar csok-
kent — mondta a piacelemz6. — Emel-
lett a piac teljesitményére az is kiha-
tott, hogy a hazai vallalatok egy ré-
sze 2009-ben késdbbre halasztotta
tarolorendszerei bovitését, a leépité-
sek kivetkeztéhen esetleg eleve keve-
sebb adat tarolasat kellett megolda-
nia, vagy atmenetileg eldvette és lepo-
rolta meglévd, régebhi taroléeszkozeit.

A hazai tirolépiacon kialakult szdl-
lit6i élmezony tavaly sem valtozott
az azt megel6zG6 évhez képest. A piac
tobb mint 80 szazalékat uralé EMC,
HP, IBM és Sun valtozat-
lanul &rzi pozicidjit, bevé-
teleik azonban 2009-ben
szinte kiegyenlitGdtek.

— Amig az azt megel6-
z6 évben az els6 helyezett
kétszer akkora értékben
adott el tiroloegységeket,
mint a masodik, tavaly ez
a killonbség 10 szdzalék-
ra zsugorodott — fejtette ki
Fauszt Gdbor. — A hirom
dobogés helyezett gyirt6
bevételei kozotd killonb-
ség Osszesen nem tobb 2
milli6 dollarnal. Az eredmények ala-
kuldsdra kihatott, hogy az egyes ipar-
dgakban, amelyekben az adott szillitd
erds jelenléttel bir, milyen projektek
maradtak el 2009-ben. A tdroldpiaci
erdviszonyok tovibbi alakuldsiba
az olyan feltorekvé szerepl6k is be-
lesz6lhatak majd, mint a Hitachi
és a NetApp. Ehhez azonban olyan
megolddsokat kell kindlniuk, amelye-
ket a felhasznal6k a nagy gydrtoktol
nem, vagy csak sokkal drigibban tud-
nénak beszerezni.

Az IDC egyébként 2010-re érték-
ben kozel 20 szdzalékos novekedést
vér a hazai tdrolépiacon — ennek alap-
jan az eladott tirol6kapacitis meny-
nyiségének legaldbb 30 szdzalékos b6-
viilése valészintsithetS. A magyaror-
szagi szerverpiacon —a 2009-ben ké-
sébbre halasztott beszerzések ismételt
napirendre kertilésével — az elGrejel-
zés szerint idén 14 500 darab x86-os
kiszolgilé értékesitése virhato. Ezzel
a szegmens mérete 7-8 szizalékkal 40
millié dolldr koriilire nshet. ®\
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Ipari szahvanyos szerverek - maskepp

Az IBM Magyarorszag a hazai felhasznalok elott is bemutatta x86-os System x —

kiszolgalinak legujabb, 6t6dik generaci6jat, amely az iparagban elsé izben lehetévé
teszi a memoriakapacitas teljesen processzorfiiggetlen bovitését. Irta: Kis Endre

munkaterhelés — és ezzel
a memoriakapacitds irdnti
igény — novekedésével a vil-

lalathak immar nem kell Gjabb pro-
cesszort, szervert iizembe allitania,

és tovabbi szoftverlicenceket vasirol-
nia. Az IBM MAX5 technol6gidja-

ra épiil§ kiils6 memoriabévitd egység
ugyanis az x86-os szerverekre jellem-
26, korabbi korlitokat hatszorosan
meghaladé memoériakapacitds-bévi-
tést tesz lehet6vé.

Az eX5 néven bemutatott, meg-
Gjult szerverportf6lié emellett olyan
technoldgiai djitdsokat is tartalmaz,
amelyek az adattdrolds, valamint az
izembe helyezés és a feliigyelet te-
rén igérnek jelent8s koltségesokke-
nést. Az eXFlash példdul egy olyan
flash memoria alapu tirolémegoldas,
amellyel a véillalatok merevlemezek
szdzait, kibelek tomegét vilthatdk
ki, és ezzel akar 97 szizalékkal csok-
kenthetik az adatok tiroldsival Gsz-
szefliggd kiaddsokat. A FlexNode pe-
dig a fizikai particiondlds képessége,
amelynek segitségével a felhaszni-
16k a szervert igény szerint két kiilon
géppé alakithatjik, majd Gjraegye-
sithetik. Igy rugalmasan vélthamak
az alkalmazdsok nappali futtatisa és
a kotegelt adatmentéssel jar6 felada-
tok éjszakai elvégzése kozott, mind-
két esetben biztositva az er6forrdsok
maximalis hasznositdsat.

— Ipari szabvanyokra éptilé szer-
vereink teljes vonaldt megyjitottuk,

a belépo szintli, egy-két processzo-
ros modellektdl kezdve a blade kiszol-
gilokon 4t az x86 alapu szuperszami-
t6gépek épitésére alkalmas, iDataplex
csicsmodellekig — mondta Szdcs
Fozsef, az IBM Magyarorszig hard-
ver lizletigdnak vezetGje a milt hé-
ten megtartott rendezvényen. — Az

4j szerverek dltal kindlt koltségel-
nyoknek koszonhetGen a hazai szer-
vezetek szimdra is megfizethetGvé
vélt a HPC kapacitis kiépitése és
tizemeltetése. Tavaly példdul az Or-
szagos MeteorolGgiai Intézet visi-
rolt masszivan méretezhetd System x
iDataplex szervereinkbdl kialakitott
szuperszamitogépet.

A mostani bejelentés az IBM ipari
szabvanyos szervereinek mult évi si-
kereit koveti. Az International Data
Corporation adatai szerint az IBM —
a szallit6i bevételek alapjin — az x86-
os kiszolgdlok gydrt6i kozil a legna-
gyobb névekedést érte el 2009-ben,
piaci részesedését éves szinten 3,5
szdzalékkal novelte, amely ezzel meg-
kozelitette a 20 szdzalékot. A mult
év utolsé negyedében az IBM blade
szerverek értékesitésébol szarma-
z6 bevételei is 64 szazalékkal nttek.
A Kék Oriis ezzel 1ényegesen feliil-
multa a szegmens Osszteljesitményét,
és piaci részesedését 5,7 szizalékkal
novelte az egy évvel kordbbi, azonos
id6szakhoz képest.

==
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Pader Péter és Saska Gahor
SYSTEM X ERTEKESITESI SZAKERTOK,
1BM MAGYARORSZAG

Az eX5-6s portfoliot alkoté IBM
System x szerverek a legtjabb Intel
Xeon processzorok képességeit tel-
jes mértékben kiaknazzik. Ezekrol
a technolégiai Gjitdsokrdl Gacsal
Fozsef, az Intel Magyarorszig tzlet-
fejlesztési igazgatdija adott dttekin-
tést. Az Intel Xeon 5600-as procesz-
szorokra épiilé kiszolgdlokkal a val-
lalatok példaul 15-sz6ros, a Xeon
7500-as CPU-kat tartalmaz6 gépek-
kel pedig 20-szoros szerverkonszo-
liddci6s ardnyt érhetnek el. A 2005-
ben tizembe helyezett kiszolgilokhoz
képest ez éves szinten 90 szizalékot
meghalad6 koltségesokkentést te-
het lehet6vé az energiafogyasztis te-
rén, ami a hardvercserével jar6 beru-

hazds fél-egy éven belii-
li megtériilését eredmé-
nyezheti. Az Intel Xeon
processzorok Gj — Intel
AES-NI és Intel TXT — bizton-
sdgi funkci6i pedig gyorsabb tit-
kositist és dekddoldst tesznek lehets-
vé megbizhat6 tranzakcidk lebonyoli-
tisahoz, valamint virtualizilt kornye-
zetekben.

— Az IBM System x 1j generaci-
6s, 1 és 2 processzoros szerverei ko-
ziil ez ut6bbiak az Intel Xeon 5500-
as és Xeon 5600-as (Nehalem és
Westmere) processzoraira épiil-
nek — mondta Sdska Gdbor, az IBM
Magyarorszig System x értékesi-
tési szakértSje. — Ezek alacsonyabb
energiafelvétel mellett a kordbbi ge-
nerici6hoz képest 40-60 szizalékos
teljesitménynovekedést kinalnak, igy
a rdjuk éptld szerverek sokkal kolt-
séghatékonyabban tizemeltethe-
t6k. Ezt a koltséghatékonysigot fo-
kozza, hogy egy- és kétprocesszo-
ros System x szervereink maximilis
memoriaméretét 50 szizalékkal n6-
veltiik, és feliigyeletikhoz beépitett
menedzsmenteszk6zoket is adunk.
Belépd szinti eX5-0s szerverein-
ket ezért webes alkalmazasokhoz és
virtualizalt kornyezetek kialakitdsa-
hoz egyarant ajinljuk.

Az IBM System x BladeCenter ki-
szolgdlok ezen a téren eddig is je-
leskedtek, a cég szakemberei szerint
a H22-es modell a leggyakrabban ér-
tékesitett pengeszerver. Ennek ki-
mondottan virtualizdciéra optimali-
zalt H22V jelzésti valtozata 50 szdza-
lékkal t6bb virtudlis gép hostoldsdra
alkalmas, 15 szdzalékkal alacsonyabb
energiafogyasztds mellett.

— Az IBM fels6 kateg6rids System x
rendszerei az Enterprise X architek-
tiira alapjain moduldris felépitésd,
mégis egy rendszerként miikods,
nagy teljesitmény szerverek kialaki-
tasat teszik lehet6vé — mondta Prder
Peter, az IBM Magyarorszag System
x értékesitési szakértdje. — Az ebben
a géposztilyban most bejelentett x86-
os szervereink az Intel Xeon 7500-as
processzoraira épiilnek, amelyek a ko-

rabbi, 7400-as processzorokhoz ké-
pest hiromszoros feldolgozasi teljesit-
ményt adnak. Ez az eddigieknél is ti-
gabb teret biztosit az olyan alkalma-
zasok futtatdsihoz, amelyek rendkiviil
nagy memoriakapacitist kovetelhet-
nek. Forradalmian 4j MAXS tech-
nolégiink lehetévé teszi, hogy a fel-
hasznildk a szerveren kiviil, a pro-
cesszortol figgetlentl is bévitsék ezt
a kapacitist. Ezzel a memériamérete-
z6 megoldassal jelenleg 1,5 terabdjtig
bévithets egy kiszolgalé memériaka-
pacitisa, de a jovében, a 16 gigabijtos
memoériamodulok megjelenésével ez
megkétszerezhetd lesz.

Az IBM System Director feliigye-
leti szoftvercsomagjit is tovabbfej-
lesztette, igy az minden timoga-
tast megad az eX5-0s szerverekben
megjelent technoldgidk és képessé-
gek haszndlatdhoz. A menedzsment
megolddssal a felhaszndlok tobbek
kozott elére konfigurilhagak és ti-
volrdl is mis szerepkorbe rendelhe-
tk, frissithetik vagy visszaillithat-
jék az Gj System x kiszolgildkat. Az
IBM olyan szolgiltatisok bevezetését
is tervezi, amelyek az alkalmazdsok
eX5-0s rendszerekre val6 migraldsit,
a virtualizdci6 és az adatbdzis-futtatds
terén adott teljesitmény maximaliza-
lasat fogjik segiteni. Emellett adott
felhaszndldsi teriiletre elére konfigu-
rélt szerverek megjelenése is varhaté
ebben a portféliéban.

A most bejelentett, ij generacios
IBM System x szerverek mar Ma-
gyarorszagon is elérhetdk, illetve né-
hiny modell szallitisa mdjus-jinius
folyaman indul. Az eX5-6s portf6li6
akkort6l az IBM Magyarorszdg In-
noviciés Kozpontjiban is tesztelhets
lesz. A mult heti konferencidn azon-
ban a VMware Magyarorszdg szak-
emberei mér izelitét adtak abbdl,
hogy az IBM kiszolgal6ival megva-
16sitott desktop virtualizicié miként
miikodik a gyakorlatban. B
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Get Bing on your mobile

See endangered destinations

Csaljunk a lokalizacional!

Amy & Phil Mickelson - Nuclear summit - Poland resilient - Brandy & Flo Rida

Keresstink

Amig a Microsoft ij iidviskéje a tengerentilon mar a Google karara is névekszik, hazankban csak egyszazalékos részesedésen toporog.
Pedig a Bing bizonyos esetekben megfelel6 alternativa lehet a Google mellett. Nézziik, hogyan érdemes hasznalni! Irta: Molnar Jozsef

gy évvel ezel6tt, 2009 majusi-
E ban a Microsoft nagy csinnad-

rattdval elinditotta a Binget.
A dontés-el6készits keresének
aposztrofilt szolgéltatds népszeriisége
a kezdetekben — az Gjdonsdg varazsit
kihasznalva — gyorsan novekedett,
majd lasst, 4m stabil piacb&viilésre
viltott. Ennek kezdetben a Yahoo! it-
ta meg a levét, dm ez év mérciusiban
mar a Google is megsinylette a Mic-
rosoft keresdjének novekvs népsze-
riliségét. A piacvezets 0,4 szizalékot
vesztett a részesedésébdl, mig a Bing
0,2 szazalékkal nétt. Persze ez lehet
egy havi kilengés eredménye is, de
jelzi a trendet, hogy a Microsoft meg-
olddsit egyre tobb amerikai felhasz-
nal6 fedezi fel.

Mindebbdl hazinkban szinte sem-
mit sem lehet érzékelni, mivel a Bing
a Gemius adatai szerint csupan egy-
szazalékos piaci részesedésen toporog
Magyarorszagon.

Ez nem is tdl meglepd, miutin
a magyar Bing nem egyenl6 az ameri-
kai Binggel — az Gj funkciékrdl sz616
hangzatos bejelentések nem érintik
az itthoni felhasznal6kat, mivel azokat
nem tudjik a gyakorlatban kiprobal-
ni. Az igazi magyar Bing elinditdsa-
hoz ugyanis még idé (és pénz is) kell.
Tavaly médjusban emiatt a Microsoft
csak béta-dllapotban inditotta el ke-
res6jét hazdnkban, ami els6 ranézésre
csupan egy dmevezett Live Searchnek
tlinik — ez az a keres, amely egyéb-
ként pélyafutisa sordn kudarcot val-
lott a Google ellen vivott harcban.

A Bingre mindennek ellenére virha-
t6an szebb j6vé vir, igy megnéztik,
hogy jelen formdjiban (béta-allapot-
ban) mely esetekben lehet hasznos

a hazai felhaszndlok szamdra.

KIS HAZUGSAG

Ateljes igazsag miatt rogton elmond-
juk: egyeldre inkabb az Egyesiilt Al-
lamokhél elérheto keresot érdemes
hasznalnunk. Litogassunk el a bing.
com weboldalra, majd a mentisoron
a foldrajzi helynél allitsuk 4t a loka-
lizaciét Egyesiilt Allamokra (United
States — English). Apré hazugsi-
gunk eredménye a tengerentili, tel-
jes funkcionalitdssal rendelkez6 Bing
lesz, amellyel mdr érdemes kutakod-
nunk. Féként akkor, ha angol nyel-
vii informaciét keresiink, mivel a ma-
gyar szavak esetén a Bing meg sem
proébilja kitaldlni, hogy pontosan mit
is kerestink, csupdn — a rivélisaihoz
hasonl6an — 6mlesztve adja ki a tald-
latait. Altalinos keresdkifejezések ese-
tén (plane ha angol nyelviiek) viszont
madr csoportositja a hivatkozisait, kii-
16nboz8 szolgiltatisokat mar a kere-
sés oldaldn elrehelyez, hogy a fel-
hasznilé konnyebben megtaldlhas-
sa az informdciot. A ,,Magyarorszig”
kulesszondl példaul legfoliil elhelye-
zi hazink f6bb gazdasigi adatait és

a nagyobb vdrosokat, amit 6t, a kere-
s6 szerint legrelevinsabb taldlat ko-
vet. Utdna pedig hdrmas csoportok-
ban kovetkeznek az egy témakor-

be rendezett oldalak — jelen kifejezés
esetén Magyarorszig gazdasiga, tér-

~~~~~~

kai informaciok. Hasonl6an a ,,Buda-
pest” kulessz6hoz, amikor egy olda-
lon belill megtekinthetjiik a legrele-
vansabb taldlatok mellett a kigytjtote
lamival6kat, az id&jardst, a legutdb-
bi hireket és a csoportositott linke-
ket. A Bing ugyanis leginkdbb az el-
s6 ot talalatra fokuszal, mivel a fel-
hasznilék az arany hiromszog elv ér-

EEEEEEEE——
A piacvezetd 0,4 szaza-
lékot vesztett a része-
sedeséhdl, mig a Bing
0,2 szazalekkal nétt,
kiiléndsen az amerikai
felhasznaldknal

telmében az 6t6dik taldlaton tdl mér
nem bongészik a felkindlt hivatkozd-
sokat, inkibb médositjdk és pontosit-
jak a keresSkifejezést, hogy kozelebb
keriiljenek az dhitott informéciéhoz.
Emiatt csak minden negyedik keresés
hoz sikert; ezért a Microsoft fejleszt6i
ugy gondolkodtak: szimtizik az 6t6-
dik pozicién til 1év6 taldlatokat, hogy
helyiikre a bizonyos kritériumok alap-
jan csoportositott hivatkozasok keriil-
jenek. Ennek megfelelGen, ha példdul
egy autémdrkara keresiink ra, akkor

a Bing kiilon szortirozza a kereskedd-
ket, a szervizeket, a képeket, a vided-
kat és az adott dpussal foglalkoz6 {6-

rumokat, problémakat, valamint mds
felhaszndlok értékelését is. Igaz, mivel
egyel6re hazai lokaliziciét nem ismer,
ezért a megjelend haszndlt gépjirm-
vekrol és az alkatrészekrol szol6 tal-
latainak csak kevés hasznit vehetgjiik.

KATTINTAS NELKUL
A Bing misik fontos tulajdonsiga,
hogy igyekszik megspérolni a felesle-
ges kattintdsokat. Azaz videdra keres-
ve mdr a taldlat felé hiizva az egeret
eldonthetjiik, hogy az adott mozgé-
képet kerestiik-e, illetve a weboldalak
esetén betekintést nyerhetiink a hi-
vatkozds tartalmdba. Mindezt egyet-
len klikk nélkiil, igy 4ltalinos kules-
szavakra keresve j6 par felesleges dt-
kattintistol kimélhetjiik meg magun-
kat. Azaz a Bing a fobb informaciékat
igyekszik a keresett kifejezéshez tar-
tozo elso oldalon megjeleniteni, ahogy
egyéhként ez a Google-nal is van, csak
ott 4t kell kattintanunk az informa-
ciét tartalmazé oldalra. A példihoz
visszatérve, amig a ,Budapest” kulcs-
sz6nél a Google alapesetben csak
a sajit térképét és a kapcsol6do ké-
peket helyezi elGtérbe, addig a Bing
kiemeli f&varosunk f&bb adatait, az
id&jardst, a ldmivalokat és a neveze-
tes helyeket. Sét fulekkel még a Bu-
dapesttel kapcsolatos hireket (News)
és a hosszt tava idGjards-elGrejelzést
(Weather) is felkindlja.

A Microsoft fejleszt6i riadasul fo-
lyamatosan djabb szolgéltatdsok-
kal ruhdzzik fel a Binget, hogy a ke-

res6 litogat6i az idGjarashoz és

COMPUTERWORLD

WWW.COMPUTERWORLD.HU | 2010. aprilis 27. | 13



a Wikipédia szécikkeihez hasonl6an
az oldal elhagydsa nélkiil is megtalal-
hassdk a szaimukra fontos informdci-
6t. Erre j6 példa a napokban megje-
lent szociilis keresd, valamint a nem-
rég bevezetett receptkeress. Nagy se-
gitséget jelent emellett, hogy a Bing
még a felhaszndlok éreékelését is dt-
veszi a partnereit6l, igy a keress elha-
gyasa nélkill minden fontos inform4-
cidhoz hozzdjuthatunk.

HATIZSAKOSOKNAK

Fokozottan igaz ez a Bing utazis
részlegére, ahol a Microsoft keresdjén
beliil nemcsak repiilGjegyet és szil-
last foglalhatunk, de még dppeket is
kaphatunk, hogy hol érdemes elkol-
tentink a pénziinket. Ez kiilonosen
hasznos lehet, ha az utazasi irodakat
megkeriilve mi magunk szereménk
az utazast megszervezni. Igaz, nem al-
lithaté, hogy mindenben a Bingre kel-
lene hagyatkoznunk, az viszont igen,
hogy a keresést érdemes a feliiletén el-
kezdeniink. Foként, ha az Egyesiilt Al-
lamokba szeretnénk utazni. Fhhez

a Bing f6oldaldn kattintsunk a Travel
opcidra, ezen beliil a hagyoményos
keresésen til a Flights fiilnél a repii-
16jegyek, a Hotels fiilnél pedig a Mic-
rosoft partnereinek szilldsajinla-

tai kozote tallzhatunk. Ha az adott
hely a begépelés sordn félkovéren je-
lenik meg (egyel6re csak az amerikai
varosoknil), akkor rendelkezésiinkre
ill a Bing Rate indicator szolgiltati-
sa is, amely segit megillapitani, hogy
hol érdemes rendelni és hol nem.
Pénztircakiméls szolgaltatds emel-
lett a Flexible Search is, amelynél mi-
utin megadtuk az indulds helyét és

a célallomadst, egy grafikonon meg-
nézhetjiik, hogy mikor érdemes re-
plilntink (mikor a legolcsébb a jegy),
milyen idGtartamra, illetve célallomas
nélkil hova kellene menniink gazda-
sigos nyaralisra. A megoldas egyet-
len hatuliitoje, hogy egyeldre csak az
Egyesiilt Allamokon beliil hasznalhato,
de ha egyszer a Bing valédi globalis ke-
resd lesz, akkor minden bizonnyal so-
kan fogjak megtervezni az utazasukat
a segitségével.

Szerencsére ez nincs igy a virosok
éttermeinek, nevezetességeinek és
szérakozohelyeinek a megjelenitésé-
nél, mivel tapasztalatunk szerint e te-
kintetben oreg kontinensiink szi-
mos telepiilésénél is j6l haszndlhaté
a Bing. Kiprébélasihoz a Travel szol-

| TECHNOLOGIA |

géltatdson beliil irjuk be a keresébe
mondjuk a ,,London” kulesszét, ami-
nek hatdsira megjelennek a brit £6-
vérossal kapcsolatos turisztikai infor-
miéciok. Ekkor az oldalsdvon megjele-
nik a London Restaurants, mig a ha-
sonl6 kereséseknél a London Night
Clubs ajdnlatai. Ha utébbira kattin-
tunk, akkor kapesolédé opcidként

a London Pubs és a London Dance

Clubs is megjelenik, s habdr a funk-

jan is bongészhetiink kozottiik, igy fe-
lesleges kattintdsok nélkiil megtaldl-
va a nekiink legmegfelel6bb vendég-
ldtShelyet.

TERMEKKATALOGUS A KERESOBEN
A Bing termékkeresé aloldala az
oreg kontinensen leginkdbb azok-
nak a felhaszndléknak lehet ér-
dekes, akik kifejezetten az Egye-
stilt Allamokbdl szeretmének ren-
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A Bing Maps alkalmazasai

ci6 demonstrilisira mindegyik al-
kalmas, a felel8s magatartds kedvéért
mégis valasszuk ki ezittal az étterme-
ket (Restaurants). Ebben az esetben
meg kell jelennie annak a térképnek,
amely a London kornyéki éttermek
listdjat tartalmazza. Ha rdklikkeliink,
akkor megkapjuk az 6sszes helyet tar-
talmazé térképes listit, ahol a felhasz-
naloi értékeléseket is lathatjuk, illet-
ve egy adott éttermet kivdlasztva még
a hellyel kapcsolatos keres6 dltal fel-
lelt taldlatokat is megtekinthetjiik.

Az Amerikai Egyesiilt Allamokon
beliil ugyanezt tudja a Local szolgil-
tatds is, csak sokkal jobban. Kipro-
béldsihoz els6ként Iépjiink be a be-
illitdsokba, majd a Location mez8-
nél adjunk meg egy amerikai cimet
(példaul: Des Moines, IA). Ezt kove-
téen a Bing szolgiltatdsaindl kattint-
sunk a More elemre, majd a megje-
lend oldalon vilasszuk ki a Local le-
hetdséget. Keressiink rd a ,,greek
restaurants” kifejezésre, majd ha-
ladjunk tovibb a Listings for italian
restaurants.... elemre klikkelve. Itt ér-
telemszerien a londoni helyekhez ha-
sonl6an lithatjuk a megadott telepii-
1és éttermeit, de fontos killonbség,
hogy immar kiilonboz§ sziirsk (dr,
hangulat, konyha nemzetisége) alap-

- B ang
% 2 @& Whats nearby . Winter Games
'R. -
[ —— ——
67 Traffiel and Roadside
attractions
2
——
ban mur = Trave
o Bl | P

delni. A Bing Shopping dsszegyiijti
tobb webaruhaz termékét, és a hoz-
zajuk kapcsolodé értékeléseket és in-
formaciokat, hogy azokat a sajat fe-
liiletén jelenitse meg. Habsr a ha-
zai felhasznil6kat a pénz-visszafize-
tési (caschback) akciék nem érintik,
talilhatunk azért j6 vételeket. A ki-
prébalashoz irjuk be egy termékka-
tegdria nevét, vagy keressiink ri egy
konkrét termékre. A bongészést se-
gitik az oldalsdvon megjelend szi-
rék, a kiilonféle rendezési lehetdsé-
gek, az dtvett felhasznéléi értékelé-
sek és a termékszintli adatlapok. Ha
nem lennénk biztosak abban, hogy
pontosan mit is keresiink, akkor

a termékkeres oldalakhoz hasonl6-
an kategoriak alapjan is bongészhe-
tiink. A Bing Shopping féoldaldn 1é-
v xRank szolgiltatds grafikonjin
rdaddsul még azt is megnézhetjiik,
hogy egy adott termékkorben ép-
pen mely termékek a legnépszeriib-
bek, és melyek azok, amelyek hirte-
len nagyon keresettek lettek.

VIZUALIZALT CSIRIPELESEK

Az eddig leirtak — mdrmint hogy

a Bing leginkabb a tengerentilon
haszndlhat6 — fokozottan érvényesek
a Microsoft Silverlight-alapt térké-

pére is (a béta-dllapotd Visual Search
szintén e muldmédias platformot
haszndlja). A Bing Maps feliiletén
ugyanis az Egyestilt Allamok bizo-
nyos virosaiban utcaszint{ térképen
navigilhatunk, s forgalominform4-
ciékat is megjelenithetiink a megol-
déson. Ettdl fiiggetleniil a Bing bizo-
nyos alkalmazdsai remekiil mikodnek
hazankban is, igaz, minden esetben
kevesebb adattal kell szimolnunk.
Példdul a Map Apps segitségével
a Twitter-felhasznlok helyérzékeny
csiripeléseit jelenithetjitk meg f6vd-
rosunk térképén. Ennek koszonhe-
t6en, ha valaki egy étterembé] fris-
siti statuszat, akkor azt az adott he-
lyiséghez kapcsolva lithatjuk. Igy ha
képesek vagyunk csiripeléseinkhez
foldrajzi koordindtat is csatolni, ak-
kor visszakereshetjiik azt a Bing tér-
képén, példaul egy szinhizi el6adast
igy is megdicsérhetiink. Ertelemsze-
riien ez forditottan is miikodik, s ha
egy bizonyos helyet kerestink a Mic-
rosoft térképén, akkor azon nyomban
megtekinthetjiik a tertilethez kotd-
dé Twitter-iizeneteket is, s6t az oldal-
savon talilhaté Embedd in your site
lehet8séggel hozzdjuthatunk ahhoz
a kédhoz, amellyel egy adott tertilet
csiripeléseit bedgyazhatjuk a webol-
dalunkba. Igy példdul egy rendezvény
esetén litvanyosan jelenithegitk meg
ldtogatdink véleményét és élménybe-
szamolGjat. Rdaddsul, ha egy keresé-
si kritériumot definidlunk, akkor a be-
dgyazott térkép mindig a legutobbi
csiripelés helyét jeleniti majd meg. E
ponton egyébként fontos megemlite-
niink a Bing Twitter-keresGjét (www.
bing.com/twitter) is, amely jelenleg
még béta-llapotban van, de mér elég
jol hasznalhatd.

Emellett érdemes az elérhet6 pub-
likus webkamerdk képét, valamint
a Photosynth fotékat is rédvetiteni
a Bing térképére, mivel e témakorok-
ben meglehetGsen sok objektum ta-
ldlhaté mér hazinkban. Remélhet6leg
idével a térkép tobbi alkalmazdsa is
hasznilhat6bb lesz Magyarorszigon,
illetve a Microsoft térképe is részlete-
sebb és pontosabb lesz. Addig is érde-
mes figyelni, hiszen a Bing megoldd-
sai koziil egyel6re taldn a Silverlight-
alapt térkép a legjobban haszndlhaté
hazinkban. Amint viszont a magyar
Bing elhagyja béta-ruhdjit, akkor ha-
zdnkban is mdr megfelels alternativi-
ja lehet a Google szolgiltatasainak. |1
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Szamos allami tamogatas var minden gyerekre mar megsziiletése pillanatatél. Azokat a kdzponti tamogatasokat, amelyek allami
kéltségvetésbdl finanszirozottak, az Allamkincstar allapitja meg, tartja nyilvan és folyésitja. A tamogatas kezelésének elektronikussa
tételére inditottak be a TEBA projektet. Iria: Goldberger Marton

csalddoknak szint timo-
A gatdsok megillapitisinak,

nyilvintartisinak korsze-
rlsitésére, a legkorszertibb e-iigy-
intézési megolddsok kidolgozdsa-
ra és megvaldsitdsira kotott szer-
z6dést a Pénziigyminisztérium
Informatikai Szolgéltaté Kézpont
a Csalddtdmogatdsi elldtdsok folydsi-
tdsdnak korszerisitése projeke kiva-
lasztott megvalésit6javal, az IQSys
Kft.-vel. A projekt a Magyar Allam-
kincstir részvételével valosul meg
az Elektronikus Kozigazgatis Ope-
rativ Program (EKOP) keretében,
1,6 milliard forint vissza nem téri-
tendd unids timogatisbol. A projeke
zdrdsinak tervezett idépontja 2010.
szeptember 30. )

A TEBA (T4rsadalmi Elettt B4-
zis Adatok) a KGR-rel (Koltségvetés
Gazdilkod4si Rendszer) és az Elekt-
ronikus fizetéssel egyiitt egy, a Pénz-
tgyminisztérium Informatikai Szol-
giltaté Kozpont dleal feltigyelt pro-

jekthdrmas része. Abban is kozosek,
hogy a létrej6v rendszerek mind-
egyikét az Allamkincstir fogja iize-
meltetni. Ezért tettiik f6 a TEBA-val
kapcsolatos kérdéseinket Fonai Tibor-
nak, az Allamkincstar in-
formatikai igazgat6janak.

Fonai Tibor: AlapvetSen
hirom csoportba oszt-
hatjuk azokat a kozpont
koltségvetési timogati-
sokat, amelyek kezelésé-
nek korszertisitésére in-
dulta TEBA projekt. Az
egyik csoportba tartozik
a fiatalok életkezdési t-
mogatisa (Babakétvény),
a mésikba a rendszeresen
folydsitott csalidtdimoga-
tasok, valamint a 2001-
6l bevezetett fogyatékossigi timo-
gatds. A Babakotvény egy orszigos
adatbdzis, amelybe 2006 6ta minden
Wsziilote belekeriil egy indul6 osszeg-

Fonai Tihor

informatikai igazgato
Allamkincstar

gel, ez az dllampolgér 18 éves kordig
nem vehetd fol, viszont sziilék, roko-
nok, ismer&sok dltal hozzatenni sza-
bad. A Babakotvényt tehdt az Allam-
kinestar nyilvintarga, kezeli, biztosit-
ja a kamatok és az egyes
esetekben még jir6 to-
véabbi dllami timoga-
tasok hozziszamitisat,
valamint tartja a kap-
csolatot a kereskedel-
mi bankokkal. A mésik
csoportba tartozé rend-
szeres csalddtdmogati-
si kifizetésekhez viszont
hozzitartozik az igény-
1és és a rendszeres id6-
kozonként — dltaldban
havonta — t6rténé kifi-
zetés is. Kiilonbség az
is, hogy a Babakotvény
adatbizisa orszdgos, mig a csalddei-
mogatisokat régiénként kezeli egy-
egy rendszertink. A hét régids rend-
szer ugyan technikai szempontbdl tel-

' ’

Uj Moy
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FEJLESZTESI TERV

A MELLEKLET A NEMZETI FEJLESZTESI UGYNOKSEG KOZIGAZGATASI REFORM PROGRAMOKAT IRANYITO HATOSAGA MEGBIZASABOL KESZULT.

jesen egyforma, de nem volt eszko-
zlink az egyesitésiikre. Fogyatékossigi
timogatast tobb mint 110 ezer jogo-
sult részére foly6sit havonta a kincs-
tir. Evente 30-40 ezer j igényt kell
elbirdlnia. Otmillié ember adatait kell
nyilvintartani, aminek csak az eurépai
unids timogatdssal tudjuk megterem-
teni a kereteit. A TEBA projektben
létrej6vé Gj rendszer tehat a hét régi-
6s csalidtimogatisi rendszert és a Ba-
bakotvény adatbdzist egyesid majd,
kiegésziilve a fogyatékostimogatissal.
Nem beszélve arrél, hogy meg kell
felelntink a kozosségi jog szabélyai-
nak, az eur6pai unés illampolgdrok
hazai és mis tagillami igényeinek is.

Computerworld: Tobb millié csalad
kap valamilyen tamogatast. Ekko-
ra tomeghen mindig van valami val-
tozas, bejelentés, amit intézni kell.
Gondolom, ebben is lesz valtozas.
F.I.: Terveink szerint ebben varhaté
a legnagyobb véltozds. Most min-

* X %
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den megyében és Budapesten van
igyfélszolgilatunk, jelentss tigy-
félforgalommal. Ezeket Budapes-
ten naponta dtlagosan 300, a me-
gyékben 100 dllampolgir keresi fel
igényléssel, valtozisbejelentéssel
vagy csak valamilyen adatkéréssel.
Egyelére, ha valaki példdul Miskol-
con egyetemista, de Zaldban lakik,
attdl legfeljebb 4t tudnak venni ira-
tokat Miskolcon, hogy tovibbitsik,
de érdemben nem tudnak intézked-
ni az igyében. A hatirmozgdsok ko-
vetkeztében a sok Ausztridban dol-
goz6 jogosult jobb kiszolgilisa
érdekében a gy6ri tigyfélszolgilat
munkatirsai minden héten egy na-
pot Ausztridban toltenek, ahol tgy-
félszolgilatot tartanak az ott dolgo-
z0, ott é16 magyar dllampolgirok,
a migransok szdmadra, és az oszt-
rik munkatdrsak is segitik a munkdt
Gyérben. A telefonhivdsokkal mar
jobb a helyzet, azokat egy orszigos
call centerben fogadjuk, ahol min-
dent el lehet intézni, ami telefonon
intézhets, mert kiépitettiik hoz-
z4 a hil6zad kapcsolatot a Babakot-
vény adatbizis mellett mindegyik
régiés csalidtimogatisi rendszer-
hez is. Az Ugyfélkapun beérkezé
igények is automatikusan oda keriil-
nek, ahol intézik 6ket. Amint pedig
folall az orszigos rendszer, mar in-
tézhetik az dllampolgdrok az tigye-
iket barmelyik tigyfélszolgilatunk-
ndl, fuggetleniil a lak6helyiiktsl.
Ennél azonban jéval tobb, hogy
a maindl bardtsdgosabba is tesz-
sziik az tigymenetet. Sok olyan ak-
tusa van a csalidtdmogatisi rend-
szer miikodésének, amit meg le-
het oldani automatikusan, anélkiil,
hogy a jogositottnak — a csalddti-

mogatisi jogosult hozzdtartoz6ji-
nak, gydmjinak — kellene kozrem-
kédnie. Médr ma is kapunk adatot
partmerintézményektdl, koztik az
APEH-t6l, a gydmhivataloktdl, az
Orvosszakértdi Intézettsl, az OEP-
t6l, a Népességnyilvintartdstdl és
az Oktatisi Hivatalt6l. Veliik sze-

A fejlesztoi szerzodés iinnepélyes alairasa

retménk a projekt keretében a ma-
indl magasabb szintre emelni az
egyuttmikodést, és amit lehet, au-
tomatikusan kezelni. Mar folya-
matban van a veliik valé kapcso-

lat tovibbfejlesztése mind tgyviteli
szempontbdl, mind pedig a kapcso-
lattartis oldaldr6l annak érdekében,
hogy folyamatosan konzisztens ada-
tokkal tudjunk dolgozni. Ma példi-
ul sziiletés utdn a gyerekek utin
jir6 anyasigi segélyt kérni kell, és
be kell hozzd hozni egy anyakony-
vi kivonatot. De ha a Kozigazgata-
si és Elektronikus Kozszolgdltatd-

A TEBA szolgaltatasainak vazlatos attekintése

A megvalasitanda feladatok alabbi

felsorolasdbol latszik, mennyire komp-

lex rendszerként gondoltdk el az Allam-

kincstarban a Tarsadalmi Eletit Bazis

Adatok rendszert.

» Csalddtamogatasok és normativ
tamogatisok

» Elektronikus iizenetkezelés

» Ugyiratkezelés

» Ugymenettervezés

» Dokumentummenedzsment

» Iktatds

» Postdzas

» Torzsadat-nyilvantartas

» Utk6z6 tdmogatasok nyilvantartisa

» Idegen nyelvii tigyintézés

» Tamogatasvarazslo

» Szakvélemény-nyilvantartas és -kezelés

» Gyamhivatali és szakvélemény-
nyilvantarts

» Jelentéskészités

» Statisztikak és lekérdezések

» Adat export/import

» Kozveden adatcsere

» Tranzakcios adatnyilvantartas

» Rendszeradminisztracio
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sok Kozponti Hivatalit6l megkap-
juk majd elektronikusan — és f6kép-
pen gyorsabban — a gyerek kozhi-
teles adatait, a kivonatra mir nem
lesz sziikség.

Kapcsolatba tud veliink 1épni az
allampolgar, ha van Ugyfélkapu-
ja, de ma még arr6l nem tudunk

neki informaciot adni, hogy ho-
gyan dll az tigye. A TEBA projekt-
t6l azt virjuk, hogy minden tgy-
intézés ugy legyen munkafolya-
matba szervezve, hogy az iigyben
érintett dllampolgér az Ugyfélka-
pun bejelentkezve pontosan lithas-
sa, hol tart az aktdja. De azt, hogy
ez megvaldsithaté-e, csak a logikai
rendszerterv elkésziilte utin tud-
juk megitélni. Elfogadisa az Allam-
kinestdr altal az iitemterv szerint ji-
niusra virhatd.

CW: Addig tehat csak az elképzelé-
sekrdl beszélhetiink, az még csak
kdrvonalakban latszik, mi fér majd
bele a rendszerhe?

F.T.: Azért a kovetelmények nem
elnagyoltak. Ahhoz, hogy minden
tgytipusban egyformdn gordiiléke-
nyen intézGdjenek majd az igyek,
sziikséges a folyamatok dtgondo-
lasa, korszertisitése. Ma a munka-
tarsaink a hat-tiz évvel ezel6tt ki-
alakitott rend szerint dolgoznak, és
bir ez a rendszer stabilan miko-
dik, azért szereménk javitani raj-
ta. Ez a két szempont indokolja azt
az igénytinket, hogy a szillit6, az
1QSys a jogszabélyok feldolgozdsi-

val minden tigymenetre alakitson
ki egy optimélis munkafolyamatot,
még a szoftverfejlesztés megkezdé-
se elott. Azt kell modellezni, ami az
életkezdési timogatisra, a fogyaté-
kossdgi timogatisra vonatkoz6 jog-
szabdlyban, és ami a csalidtdmoga-
tdsi torvényben le van irva. Aszerint
kell befogadni az igénylést, az-
utdn elbirilni, s a jogos timogatdst
szdmfejteni, utalni. A jogszabilyok
feldolgozdsit koveti majd a folya-
matmodellek dsszevetése azzal,
ahogy most miikodiink, és a kettd
alapjn a végleges tigymenetek ki-
alakitdsa. Ezzel pirhuzamosan zaj-
lik a rendszer ellendrzést timogat
részének és az irattiri torvénynek
megfeleld irattirozds timogatisi-
nak a tervezése.

CW: Most tehat egy BPR-szakasz-
ban van a projekt, korszeriisitik

a folyamatokat. De mit sz6l ehhez
a szakma? ;
FT.: Elkotelezettek. Az egész TEBA
projekt kiinduldsinak, a szakmai
koncepci6 kialakitisidban donts sze-
repe volt a csalddtimogatisi f6osz-
tilyvezet6nek. O mar évekkel ez-
elstt elképzelte és leirta, hogyan
kellene dtalakulnia az tigyvitelnek
és az informatikai rendszernek. Az
EU-tdmogatist is erre kaptuk. So-
kat dolgozik azon, hogy az eurdpai
csalidtdmogatisi rendszeren beliil
milyen feladatokat kell elldtnunk,
milyen adatcseréket kell végrehajta-
nunk, és ennek a hatdrokon dtnyulé
egyittmikodésnek egy pilotjdt mdr
meg is val6sitottuk. Ez a mdr emli-
tett ausztriai tgyfélszolgilat is ré-
szét képezi, de f6képpen az, hogy
az ugyviteli feltételek — még ha je-
lenleg idGigényesen is mikodve —
biztositottak arra, hogy biarmelyik
EU-tagillam megfelel$ hatésdgdval
a konkrét tigyet rendezzék.

CW: A hiradasok arrél széInak, hogy
a projekthen olyan rendszert valé-
sitanak meg, amely nativ médon
kommunikalni tud az Eurépai Unié
minden hivatalos nyelvén. Mi errdl
a pontos elképzelésiik?

F. T.: Ez nem informatikai kérdés.
Sziikség van hozzi a fogalmak és
ugyviteli kifejezések pontos fordi-
tasara. De a cél az, hogy minden-
kinek adjunk egy otthonos feliile-
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A TEBA feladatai

A TEER, mintorszdgos kiterjedésii

integralt informacios rendszer az alab-

bi kézponti koltségvetésbol finanszi-

rozott, személyhez kothet6 csaladtd-

mogatsi ellitdsokban timogatja majd

a Magyar Allamkincstarat és a felada-

tokhoz kapcsolddo intézményeket:

» Csalddi poték (CSP)

» Emelt 6sszegfi csaladi poték (BCSP)

» Gyermekgondozasi segély (GYES)

» Gyermeknevelési timogatas (GYET)

» Anyasigi timogatas (AT)

» Fiatalok életkezdési timogatdsa
(BABAKOTVENY)

» Migrans munkavallalékhoz kap-
csolodo ellatasok

» Fogyatékossagi timogatds

tet, aki idejon egy eurépai dllambdl
Magyarorszigra, és igényelne vala-
milyen csalidtimogatdst. A prog-
ram a magyar mellett angol, né-
met és francia nyelven biztosita-

nd a kérelem benyujtisit. Emellett
a migrdns munkavallal6k csalddi el-
ldtdsi tigyeinek intézése kapesin

E-GOVERNMENT |

a rendszer illeszkedni fog az EU di-
reke erre kifejlesztett informdcids
rendszeréhez, amely a tagillamok
hatésigaival elektronikus adatitvi-
telt biztosit.

CW: Milyen hardver-szoftver kdrnye-
zethen miikddik majd a rendszer?
FT.: Az elképzeléseknél tartunk,
dontés még nincs. Az IQSys ajin-
lott egy konfiguriciét, amelyet
most vizsgilunk, hogy valéban azt
hozza-e, amire sziikség van.

CW: Mennyire illeszkedik majd be az
ij csaladtamogatasi rendszer az Al-
lamkincstar informatikai infrastruk-
turajaba?

ET.: Az infrastruktdra szintjén nem
laguk sziikségesnek a kivitelezés
id8szakaban a beilleszkedést, nem
tervezziik, hogy mindent 6sszepa-
kolunk ebben az idGszakban egy
virtuilis szerverkornyezetbe. Ez

a feladat a projektek zdrdsa utdn ko-
vetkezik. De magasabb szinten, pél-
ddul a szolgiltatismenedzsment-
ben, a rendszermenedzsmentben,

a felhasznalékat azonosito cimtar-
ban és a mentésben mar most to-
reksziink az integriciéra és a kom-
patibilitdsra.

CW: Az integracié mennyire vonat-
kozik a KGR-rendszerre? Az is most
késtziil, a szorosabb integracio is el-
képzelhetd.

F.T.: Az emlitett szinten kell egytitt-
mikodni. Nem kell példdul kiilon
cimtar-rendszerterveket késziteni,
elég egyet, amely mindkét projekt-
ben hasznilhat6. Legyen a jegyz6-
nek egy azonositéja, amivel mind-
egyik rendszerbe be tud jelent-
kezni. De az integriciéra valé
torekvést befolydsolja az idébeli el-
tol6dds: a KGR jéval el6rébb tart
mar, mint a TEBA.

Elére lattuk, és igazolédott is,
hogy a hdrom projektet nehéz mdr
a tervezési szinten egylitt kezel-
ni, mert az egyik kordbban indult,
a masik késébb, és nincs arra lehe-
t6ség, hogy Gsszevirjik egymast.
Van olyan kérdés, amelyben az
egyik projektet illetGen akkor kel-

lett donteni, amikor a masik még
csak az adatfelvételnél, az elgké-
szitésnél tartott. Dolgozunk azért

a kompatibilitdson, vannak szak-
értdink, akik mindegyik projekt-
ben ott vannak, és ahol lehet, pré-
baljik a kozos megolddst képviselni,
de ebben koriiltekint6knek kell len-
ntnk. Vannak keretek, amelyeket
figyelembe kell venni. Nemcsak az
itemezés lehet akadily, de a szalli-
t6k és az alvillalkozok elképzelései-
re is tekintettel kell lenni. Csak ad-
dig szabad torekedni az egysége-
sitésre, amig az nem veszélyezteti

a projektet.

CW: Mennyire kell a rendszernek biz-
tonsagosnak lennie?

F.T.: Leillds szempontjdbdl nem
kritikus a rendszer, de adattarta-
lom nem veszhet el bel&le. Két
szerverpar mikodik majd folyama-
tosan, foldrajzilag tivol egymadstdl,
de gyors hélézati kapcsolattal, re-
dundins, folyamatosan tiikrozott
adattartalommal, az Allamkincstar
sajat szamitokozpontjaiban. W

A valadi elektronikus kozszolgaltatasok fele

A Hivatali Kapuhoz csatlakozott szervezetek a Hivatali Kapun keresztiil hitelesen tudnak elektronikus iizeneteket fogadni, illetve
kiildeni a hitelesen azonositott iigyfelekhez (allampolgar vagy hivatal). A fejlesztés hatterérdl Olah Istvant, a Kopint-Datorg Zrt.
vezérigazgatojat és Fabos Zsolt iizletag-igazgatot kérdeztiik. [rta: Bence Aron

hat6sigok egymads kozotti és
az dllampolgirokkal torténd

elektronikus kommunikaci-

6janak megteremtése kiemelt szem-
pont a korményzat és az egész koz-
igazgatis szdimdra — e feladat megva-
16sitésara kindl megolddst a Kozpont
Rendszer. Az Ugyfélkapu allampol-
géri oldalrél nyujt lehetéséget a ha-
t6sagokkal val6 kommunikicié-
ra, ugyanakkor a hivatalok oldalin is
sziikség volt egy olyan felilet kiala-
kitdsira, fejlesztésére, amely lehetGvé
teszi szamukra a kiilonbozd felekkel
val6 hiteles elektronikus dokumen-
tumalaptd kommunikdciét — korvo-
nalazta a Hivatali Kapu (HKP) lét-
jogosultsigit Olih Istvin, a Kopint-
Datorg Zrt. vezérigazgatdja.

A Hivatali Kapu egy bongészé-
vel elérhetd internetes alkalmazas,
a bejelentkezés pedig az Ugyfélka-

pun (www.magyarorszag.hu) ke-

resztil torténik — a hivatalok sza-
mdra ugyantgy, ahogy az tigyeit in-
téz6 dllampolgdr teszi. Az Ugyfél-
kapu kozel 900 ezer felhasznil6
szamdra nyujt azonositast a jog-
szabdlyi elGirdsoknak megfelel&en.
Azok a kozigazgatisban dolgozdk,
akiknek mdr megvan a regisztracié-
juk, napjainkban mar kozel 4,5 mil-
1i6 dllampolgért érintden haszndljik
a rendszert. A Hivatali Kapu az 6t
elembél dll6 Koézponti Elektroni-
kus Szolgiltaté Rendszer (kozponti
rendszer, KR) integrilt része.

CSATLAKOZASI FELTETELEK

A HKP hasznélatdval a csatlako-
zott szervezetek szamdra — kozel
kétezer 6nkormanyzat, tobb szdz
kézponti kozigazgatisi és szol-
giltat6 szervezet — elérhetGvé vi-
lik az elektronikus kapesolatok ki-
alakitdsa tgyfeleik és egymds ko-

zott. Oldh Istvin elmondta, hogy
a csatlakozds a Miniszterelnoki Hi-
vatal (MeH) és a csatlakozandé hi-
vatal kozott megkotott megallapo-
dds alapjin torténik. A csatlako-
z4s sordn a hivatalok regisztriljik
igyintézdiket. A HKP-hoz hoz-
zaférési joggal rendelkez§ tigyin-
téz6k azonositasat Ugyfélkapu-
regisztriciéval végzik, ezért a Hi-
vatali Kapu hasznilatdnak alapve-
t6 feltétele az tigyintézEk szdmdra
az Ugyfélkapun val6 regisztracio.
A csatalakozis feltételeit a MeH 4l-
tal készitett, majd tovibbfejlesz-
tett, a Kozigazgatisi Informatikai
Bizottsdg (KIB) 21-es ajanldsa tar-
talmazza, amelyben szabilyoztik

a csatlakozdshoz sziikséges interfé-
szek miikodésének leirdsat. A Hi-
vatali Kapuhoz kétféle médon is
kapcsolédhatnak az intézmények.
BongészGs csatlakozds esetén egy
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webbongészs segitségével, ,ké-
zi er6vel” tolthetik le és fel a doku-
mentumokat. Méd van azonban az
automatikus gépi (gép-gép) kap-
csolatra is, ami a két rendszer ko-
zotti interfészen keresztiil val6-
sul meg. Ez ut6bbi lehet majd az
alapja az igazdn fejlett, automati-
zalt szolgdltatisoknak, és ugyan-
csak ez nyithatja meg az utat a va-
16di elektronikus kozszolgédltata-
sok elétt. A csatlakozdsok sordn
miiszaki kérdésekben, a csatlakozi-
si folyamat timogatisaval és tigy-
félszolgélattal timogatjuk a csat-
lakoz6 szervezeteket — sorolta
a Kopint-Datorg feladatait Oldh.
Az tigyfelek szimdra egyetlen
feltétel van: rendelkeznitk kell
Ugyfélkapu-regisztraciéval. A re-
gisztricié megszerzéséhez szemé-
lyesen kell eljarni egy okmanyiro-

diban, ahol kiadjik az Ugyfélkapu-
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regisztriciot, valamint el6készitik
és szigndljik a sziikséges doku-
mentumokat. A személyes megjele-
néssel jiré igazgatisi feladathoz az
Ugyfélkapu rendszerében lehetd-
ség van elektronikus idGpontfogla-
lisra. Az Ugyfélkapu-regisztricié
megszerzését kovetben nincs szik-
ség személyes megjelenésre a szol-
giltatdsok haszndlatihoz, ugyan-
akkor lehet&ség van digitdlis ald-
irdssal torténé Ugyfélkapu-regiszt-
riciéra is. Ebben az esetben nincs
szitkség az okmdnyirodai szemé-
lyes megjelenésre sem.

BIZTONSAG MINDENEKELOTT

A fejlesztés elényeirdl szélva a ve-
zérigazgaté ugy fogalmazott:

a honlap lehet8séget biztosit a csat-
lakozott szervezetek szimdra hat6-
sdgi tgyeik egyszeribb és a gyor-
sabb, valamint a papiralapu tigy-
intézés kiiktatdsival koltséghaté-
konyabb intézéséhez. Az e-mailen
keresztil folytatott kommunika-
ciéval szemben nagy elény, hogy

a szervezetek hivatali kapujinak
egymads kozotti kommunikicié-

ja, nem utolsésorban az dllampol-
girok és hivatalok egymids kozotti
kommunikiciéja mind a viltozat-
lansdg, mind a tartalom megismer-
het8sége szempontjibdl védett csa-
torndn, regisztriltan torténik, ki-
zarva a kommunikdci6 késébbi le-
tagadhatGsigit.

A rendszer biztonsiga igen 6sz-
szetett: a Hivatali Kapun keresztil
kiildott dokumentumokat a koz-
ponti rendszer id6bélyegzéssel litja
el, ami kimutathat6v4 teszi, ha va-
laki utélag megviltoztatta a doku-
mentum tartalmat, valamint a kiil-
dés sordn a rendszer a kiildés té-
nyét igazold, a tartalom ellendrzé-
sét is lehetdvé tevd nyugtat allic ki
a kiild6 szdmadra, amivel a késébbi-
ek sordn barmikor bizonyitani le-
het a dokumentum feladdsit. Szin-
tén bizonyité ereji, ha a Hivatali
Kapu hasznil6ja a feladott doku-
mentum cimzett dltali dtvételérdl
értesitést kér. Oldh Istvin kiilon
felhivta a figyelmet arra is, hogy
az elkiildott dokumentumokat és
a feltoleési nyugtikat az elkildote
dokumentummal egyiitt minden
esetben meg kell érizni, a kozpon-
ti rendszer a tovibbitott dokumen-

tumokat és a nyugtikat nem archi-
vélja, a késGbbiek sordn kizdrdlag
a kiildés tényét, az érkeztets szi-
mot és a dokumentum egyedi le-
nyomatit (hash) tudja igazolni az
erre jogosultak szimdra. A felhasz-
ndlék a térolds érdekében igény-
be vehetik a Kézponti Rendszer
tartéstirhely-szolgéltatdsait is.

BEVALLASOK ES TORVENYI HATTER
A Kopint-Datorg vezérigazgatdja
a szdmos szolgiltatds koziil egy
példin keresztiil bemutatva arra
hivta fel a figyelmet, hogy minden
hénapban a kifizetSk az xx08-as be-
vallasokban az Ugyfélkapun ke-
resztil tesznek eleget a foglalkoz-
tatottakkal 6sszefiiggs bevalld-
saiknak, és az itt 6sszegydjtott és
feldolgozott adatok alapjin hoz-

ta létre az APEH az egyszerisitett
SZJA-bevallist. A folyamatban

a kifizetk az Ugyfélkaput hasz-
néljik, mig a szakrendszerek a Hi-
vatali Kaput. Az dllampolgirok
pedig donthetnek arrél, hogy az
igazgatdsi folyamat sordn milyen
kézbesitési format kérnek. Ameny-
nyiben az elektronikus at mellett
dontenek, akkor a szakrendszer

a Hivatali Kapu hasznilatdval tud-
ja az igazgatdsi ligy adatait és do-
kumentumait eljuttatni az dllam-
polgir Ugyfélkapujaba.

A Hivatali Kapuval rendelkezd
szervezet dltal kiildott dokumen-
tumokat az dllampolgdrok az ér-
tesitési tdrhelyiikre kapjik, a hi-
vatalok pedig a Hivatali Kapujuk-
hoz tartozé szervezeti postafidkba.
Amikor az értesitési tirhelytk-
re valamelyik hivataltél dokumen-
tum érkezik, arrél az dllampolga-
rok minden esetben e-mailen ke-
resztil értesitést kapnak (ligyfél-
kapus e-mail cimtikre).

A Hivatali Kapu mikodését
a 2004. évi CXL. Torvény (Ket.)
és a 182/2007. (VIIL. 10.) Kormény-
rendelet szabilyozza, a K6zponti
Elektronikus Szolgdltaté Rend-
szer és a kapcsol6dé rendszerek
biztonsigi kovetelményeirdl pedig
a 84/2007. (IV. 25.) Kormanyren-
delet rendelkezik. A kormanyza-
ti portil dltalinos dokumentumfel-
tolt6 szolgaltatisihoz, valamint az
Ugyfélkapu és az ANYK hasznila-
tdhoz kapesol6do kérdésekkel tele-
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fonon a Ko6zigazgatisi és Elektro-
nikus Ko6zszolgiltatisok Kozponti
Hivatala (KEK KH) 4ltal mi{ikod-
tetett Kormanyzati Ugyfél-tdjé-

koztat6é Kozponthoz (KUK) lehet

hez csatlakoz6 szervezet vagy az
ugyfél az adatokat.

Fibos Zsolt elmondta: a kézponti
rendszer, igy a Hivatali Kapu teljes
dokumenticidjit és logikai rend-

|
|
Internet |

Internet felhasznalok

Kozponti Rendszer

Integrator

SOAP IOP
iizenetek

Az ligyfélkapu és Hivatali Kapu szolgaltatasaihoz valé kapcsolédas miiszaki specifikaciéja

fordulni (189-es kék szdm, http://
kapcsolat.magyarorszag.hu/189/
ugyfelvonal.html).

NEM TORTENHET ADATVESZTES

— A Hivatali Kapu elkészitése
sordan a Kopint-Datorg végez-

te a sziikséges szoftver fejleszté-
sét, ezért a mdr emlitett integ-
ralt mikodés miatt kiillonosebb
fizikai infrastruktdra beszerzé-
sére nem volt sziikség — hangsi-
lyozta Fibos Zsolt, a cég tizletdg-
igazgatéja, hozzaflizve: — Kizd-
rélag az interfészeket és a foga-
dé6 kornyezetet kellett elkésziteni,
hogy a szakrendszerek az tgyne-
vezett elektronikus kormdnyzati
gerinchdl6zathoz kapcsolédhas-
sanak. Mint folytatta, kiilonb6z6
tlizfalak és mds biztonsigi felada-
tokat elldté eszk6zok beszerzését
elvégezték, igy a rendszer képessé
valt arra, hogy a kiillonb6z6 szak-
rendszereket azonositani tudjik
gépi szinten is. Az tizletdg-igazga-
t6 hozzitette: a Kopint-Datorgnak
specifikdlni kellett azt is, hogy mi-
lyen interfészen keresztiil kaphas-
sa és kiildhesse tovibb a rendszer-

szertervét a mikodtets Miniszter-
elnoki Hivatal dllamtitokkd mi-
nésitette. A biztonsdgi rendszer
alapjdt a kiilonboz8 kozpontok je-
lentik, amelyek egymdstdl fligget-
leniil is mikodéképesek. — Emel-
lett — folytatta az izletigvezets —

a rendszeren beliil draml6 adatokat
tobb helyen tiroljik, igy egy ka-
tasztréfahelyzet esetén még a koz-
pont megsemmisiilésével sem tor-
ténik adatvesztés. A rendszer vé-
delméért a miikodtets Elektroni-
kus Korminyzati K6zpont (EKK)
mellett mas kormdnyzati szervek
is felelnek. Adatlopidsi kisérlet egy-
eldre nem tortént — jegyezte meg
Fibos, aki szerint azok a szolgalta-
tasok, amelyek a kozponti rendsze-
ren keresztil elérhet8k, nem olyan
tipustak, hogy a timadisokat in-
dokoltti tennék. Mint mondta, ab-
ban a pillanatban megvéltozhat

a helyzet, amikor a szolgéltatisok
kore pénziigyi tranzakcidkra vagy
hat6sigi jogositvinyok megszerzé-
sére is kiterjed majd. — Erre a szitu-
dciéra azonban fel vagyunk késziil-
ve — jegyezte meg végiil a Kopint-
Datorg iizletig-igazgatdja.
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Digitalis esélyegyenldseg

Az Eurépai Unioban mintegy 90 milliora tehetd azon allampolgarok szama, akik koruk vagy
fogyatékossaguk miatt nem képesek élni az informaciés és kommunikaciés technolégia
lehetoségeivel. Rajtuk segit a digitalis akadalymentesités. Irta: Bence Aron

z akadilymentesités tuda-
tos tevékenységek Gssze-
foglalé neve: a kiilonféle

(fizikai, érzékszervi vagy értel-

mi) fogyatékossiggal él6k szimdra
igyekszik olyan kortilményeket te-
remteni és fenntartani, amelyek le-
het6vé teszik szimukra bizonyos
tevékenységek elvégzését, amelyek-
ben valamely okbél akadilyoztat-
va vannak. Az e téren elért sikerek
egyértelmten bizonyitjik, hogy az
informdciés tarsadalomban is ha-
talmas az igény a hdtrdnyos helyze-
tliek esélyegyenlGségének megte-
remtésére. ElsGsorban a kiilonb6z6
infokommunikiciés technoldgidk
(IKT) kell szintd elterjedtségére,
illetve azok megfelel haszndlatira
van ehhez sziikség.

EUROPAI LEPESEK

Az utébbi esztend6kben dllami és
nemzetkozi szintd programok jot-
tek létre, amelyek a fogyatékos-
sdggal él6k szdmdra biztositani ki-
vantik az infrastruktdrit és azt

a kornyezetet, amely lehetévé te-
szi részvételiiket az oktatdsban,

a képzésben, a munkdiban.

Az 1999-es eEurope szerint
szolgdlni kell a fogyatékos embe-
rek érdekeit, gondoskodni kell ar-
r6l, hogy az elektronikus infor-
micidk és szolgiltatdsok elérhe-
t6k legyenek a tirsadalmilag héc-
rinyos helyzetd emberek szimdra
is. Az eEurope-ban olvashaté tob-
bek kozott az is, hogy egyarint
fontos a technoldgiai eszkozok és
a felhaszndléi ismeretek fejleszté-
se. Az eEurope Plus (2000) szin-
tén foglalkozik a fogyatékossig-
gal é16k helyzetével az informa-
ciés tirsadalomban, és kimondja,
hogy a hdtrinyos helyzetd il-
lampolgirok szimdra biztosita-
ni kell a jogot és a lehet&séget az
asszisztiv technolégidkhoz, vala-
mint az online informdciékhoz és
szolgdltatdsokhoz. Szintigy a fo-
gyatékossiggal él6k webolda-
lakhoz és az online kormanyza-

ti szolgéltatisokhoz valé hozzifé-
résének elGsegitését szorgalmaz-
za a 2002-ben napvildgot latott
eEurope 2005 az Informadcios
tdrsadalmat mindenkinek cimen.
Hiérom évvel késGbb, 2005 nya-
rin hozta nyilvinossigra az Eu-
ropai Bizottsig az Ggynevezett
»12010: Eurdpai informdcids tdrsa-
dalom a novekedésért és foglalkozta-
tdsért” cimi stratégiai dokumen-
tumot; ennek az 6téves stratégi-
dnak kozponti eleme az informa-
cids tdrsadalom és a médiaipar
fellenditése. Maga a program
a 2010-ig meghozandé legfon-
tosabb intézkedéseket ismerteti.
A Bizottsig az informdcios tarsa-
dalommal és médidval kapcsolatos
politikdk terén hirom {8 priori-
tdst jelol ki, amelyek koziil a befo-
gad6 eurépai informécids tirsada-
lom létrehozdsa az egyik. A stra-
tégia szOvege szerint az unié la-
kossdganak tobb mint fele részben
vagy egészben kimarad az infor-
micids tirsadalom vivményai-
bél szirmazé elényokbsl; éppen
ezért az 12010 révén a Bizottsag
biztositani kivdnja, hogy az IK'T-
nytjtotta elényok mindenki szi-
mira egyformin elérhet6vé vil-
janak. A kozszolgiltatdsokat ha-
tékonyabbd, olcsbba és akadily-
mentessé kivinja tenni; hozza
kivin jirulni ahhoz, hogy az IKT
valéban sokak életminéségén tud-
jon javitani.

MAGYARORSZAGI AKCIOK

Hazink is felismerte a rohamosan
fejl6dé infokommunikacids tech-
nolégidkban rejls lehetGségeket,
ezért a tobbi eurdpai orszighoz
hasonléan felvillalta a kezdemé-
nyez§ szerepet az informdcids tar-
sadalom létrehozisiban, és ezzel
parhuzamosan megkezdte a szol-
giltat6 dllam kiépitésér. A meg-
valésitds egyik legfontosabb ele-
me az elektronikus tigyintézés és
az ezt timogato rendszerek meg-
teremtése. Az Uj Magyarorszag

Fejlesztési Terv (UMFT) illeté-
kes programja, az Elektronikus
Kozigazgatis Operativ Program
(EKOP) olyan fejlesztéseket va-
16sit meg a 2007-2013-as idszak-
ban, amelyek az informdcids tdr-
sadalom szildrd alapjait és megha-
tdroz6 bédzisait épiti ki.

Létezik az eurdpai szinti stra-
tégia lokdlis megfogalmazdsa:
a Magyar Informdciés Térsada-
lom Stratégia (MITS) a gazda-
sdg és a tirsadalom eurépai fejls-
déséhez val6 felzarkézdst szolgil-
ja. Elsédleges céljaiban és megol-
ddsaiban az eurépai értékrendet
és cselekvési modulokat koveti,
a magyar adottsigok és lehet&sé-
gek figyelembevételével. A MITS
az orszag felzarkoézdsa kulcsanak

Az EXOP 2.1.2-07-1008-0001 - .4
Kozponu Elektrondkus Szolgdliato Rend-
szer bovitése és a kozmivesitelt kozszol-
galiatdsok kualakidsa, valamint szol-
galatdsfejlesziése”cimii , 4,86 millidrd
forint timogatasbol megvalosuld projekt
els6sorban azért nagy jelentéségii, mert
akozponti kozigazgatds utoljira 2006~
ban ruhdzott be ezen a teriileten — hivta
fel a figyelmet a Koping-Datorg iizletag-
igazgatoja, fabos Zsol. Mint eml¢kezte-
tett, a korabbi kormanyzati portalon 1é-
tezett ugyan egy gyengénlato-feliilet, de
azon az opcion nem aweboldal teljes tar-
talma, hanem a kivonatdnak egy nagy
kontraszti valtozata volt elérhet6. Hoz-
zatette: mar 2005 kornyékén ,,elvarha-
o igényként” jelentkezett a digitalis aka-
dalymentesités a kozszolgaltatdsokat
kindl6 portdlok és elektronikus feliiletek
szamara. Mint fogalmazott, a teljes kor-
ményzati portalt az ugynevezett WCAG
2.0. szabvanynak megfelel6en készitet-
ék el, avakok szamdra felolvaso progra-
mokat telepitettek, a gyengénlatok a be-
timéret és a kontraszt viltoztatasaval
kaphatnak felhasznalobarat feliiletet, mig
az éreelmi fogyatékosoknak egyértelmii
¢s fix helyre tett¢k a funkcigombokat,
hogy kevés kattintdssal is igénybe lehes-
sen venni a szolgaltatasokat.

az informdciés és kommunikdci-
6s technol6gidk alkalmazdsinak
kiterjesztését tartja.

Célkitlizése a magyar informa-
ciés fejlesztések hosszi tiva, 10—
15 évre sz616 megalapozisa volt.
A programot részletes szakmai és
tarsadalmi egyeztetés utdn 2003
decemberében fogadta el a kor-
many az 1126/2003. (XII.12.)
kormdnyhatirozatban. E straté-
gia teremtette meg a lehetdsé-
gét annak, hogy bekapcsolod-
hassunk az eEurope-ot timogaté
programokhoz, és forrasként fel-
hasznélhassuk az EU strukturi-
lis alapjait az informdciés tdrsa-

dalom épitéséhez.
KKk

A MITS az akaddlymentesitést
tételesen az dgazati tuddshaszno-
sitdsrol sz6l6 fejezetben emliti,
hangstlyozva, hogy megfelels in-
formatikai eszk6zok, megoldisok
révén a képességeikben korlitozot-
tak igénybe vehetik az informdcids
tirsdalom szolgaltatdsait. W1

akadalymentes portalok

A Koping-Dator egy masik projektje a
2,91 millidrd forint timogatasbol meg-
valosul6 Elektronikus Levéltdr kiala-
kitdsa (EKOP 1.2.8 az Elektronikus
kozigazgatds operativ program kereté-
ben), amelyben a cég mint a konzorci-
um vezetoje vesz részt a Budapest F6-
varos Levéltdr és az Orszagos Levéltar
kozremiikodésével. — A program 2011.
szeptember 30-dra fog elkésziilni - je-
gyezte meg Fabos Zsolt, aki a részletek-
16l szolva elmondta: — A projekt alapve-
6 célja, hogy a kozokiratképzo szervek
—ideértve a torvényhozds, az dllamigaz-
gatds, a jogszolgaltatds szerveit és az
onkorméanyzatokat — maradando érté-
kii elektronikus iratainak kezelésére ki-
alakuljon az elektronikus iratok hosszu
tavi megGrzését biztosito feltételrend-
szer. Tovabba cél az is, hogy a levéltarak
kezelésében 1év6 digitalis informaciok
egységes teriileten és egységes taro-
lasi kornyezetben elérhet6ekké valja-
nak a kiilonboz6 jogosultsagu allampol-
garok és szervezetek szamdra. Ennek
az e-levéltarnak egy megfelel portdl-
felilletet és keresési motort hozunk Iét-
re 2011 6sz¢ig, amelyet a korabban
mar emlitett digitalis akadalymentesité-
si szabvanyokhoz igazitunk - fiizte hoz-
zavégiil az izletdg-igazgato.
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Kolcsonos megielelietes az agrariumban

Idén szeptemberben befejez6dik az eurdpai unios agrartamogatasok kifizetéseinek feltételeit vizsgalo kolcsonos megfeleltetési
rendszer kiépitése Magyarorszagon. A projekt a Mez6gazdasagi és Vidékfejlesztési Hivatal és a Mez6gazdasagi Szakigazgatasi Hivatal
egyiittmiikodésében valosult meg. Irta: David Imre

agyarorszagon a Foldm-
M veléstigyi és Vidékfejleszté-

si Minisztérium irdnyitdsa
alatt all6 Mez8gazdasigi és Vidékfej-
lesztési Hivatal (MVH) felel8s az eu-
répai unids agrar- és vidékfejlesztési
timogatisok kifizetéséért. A timoga-
tasok odaitélésének el6feltétele lett,
hogy a gazdilkoddk eleget tegyenek
bizonyos dllatvédelemmel, novény-
termesztéssel, természetvédelemmel,
élelmiszer-biztonsiggal, talaj- és viz-
védelemmel és egyéb, a tevékenysé-
giiket érint6 teriiletekkel kapesolatos
unids elirisoknak. ,Azok a gazdil-
kodok, akik nem tartjik be a vonat-
koz6 rendelkezéseket nem, vagy csak
korldtozott mértékben élhetnek az
unids doticiéval” — magyarazta
Wellisch Péter; az MVH informatikai
projektvezetdje.

A timogatisok foly6sitisinak fel-
tételei jelentGsen szigorodtak az idén.
Amig koribban csak azok a gazdik
szorultak ki részben vagy teljes egé-
szében a legfontosabb timogatisok-
bél, akik az adott timogatissal kap-
csolatos timogatisi feltételeket sértet-
ték meg, mostantdl az EU a kifizetési
hatésdgokon keresztiil dltaldnossig-
ban vizsgélja, hogy az érintettek vala-
mennyi uniés gazdalkoddsi kovetel-
ménynek is eleget tesznek-e.

A gazdiknak nemegyszer 6nerd-
bl kell biztositaniuk az elirdsoknak
megfelel§ gazdilkodisi feltételeket és
kornyezetet, ugyanis kifejezetten er-
re a célra nincs unids timogatés. ,,A
kapcsol6dé unids eléirdsok dltala-
ban kevésbé szigortak, mint a hazai
szabdlyozis” — mondta Wellisch Pé-
ter. A szakember hangstlyozta, hogy
a kifizetéseket megel6z6 ellendrzé-
sek alapjdul a mdr korabban is meg-
1év§ jogszabalyokban rogzitett szaba-
lyozas szolgdl, az Gjdonsig mindossze
az, hogy ezek betartisit is figyelembe
kell venni a kifizetésekkor.

Ahhoz, hogy valaki unids agrir-
vagy vidékfejlesztési timogatdsokhoz
juthasson, komoly ellenérzéseken kell
keresztillmennie. ,,Vannak olyan jog-
cimek, amelyek esetében mitholdfel-

vételek vagy a helyszinre kisz4ll6 el-
lenSrok GPS-es méréseinek segit-
ségével dllapitja meg a hivatal, hogy
a gazdilkodé valéban akkora terii-
letet miivel-e, mint amekkorit az
igénylése benyujtdsinal feltintetett,
s hogy a megfelel6 mez&gazdasigi és
kultdrillapotban tartja-e a foldet” —
taglalta az uniés timogatisok odaité-
lésének feltételeit Wellisch Péter.

0SSZEHANGOLT RENDSZEREK

A timogatisok kifizetésének lebo-
nyolitisit egy igen bonyolult in-
formatikai szisztéma, az Ggyneve-
zett Integralt Igazgatdsi és Ellendr-
zési Rendszer feltigyeli. Ezen a szi-
mos modulbdl 4116 6ridsrendszeren
beliil kezelik a timogatdsigénylések-
6l kezdve a kifizetéseken keresztiil az
Eurépai Uni6val szembeni elszamo-
ldsig a beadott kérelmekkel kapcsola-
tos feladatokat. A rendszer sszetett-
ségét és teljesitményét jelzi, hogy raj-
ta keresztiil tavaly az MVH - kortil-
beliil szdzétven timogatdsi jogeim
keretén beliil — 6sszesen 614 millidrd
forintot fizetett ki.

A rendszer zokkenSmentesen mi-
kodik; 4m a kolesonos megfelelte-
tés EU-direkdvdi azt a pluszterhet ré-
jak a hivatalra, hogy mds hatésigok
szakigazgatdsi ellenérzéseinek ered-
ményeit is szamitdsba vegye a kifize-
tések sordn. ,,Ennek alapfeltétele az,
hogy az MVH és a vele egyiittmiiko-
dd szervezetek rendszerei kommuni-
kéciés kapesolatban dlljanak egymds-
sal. A hivatal rendszerének ezekbdl
a szisztémdakbol kell adatokat kérnie
ahhoz, hogy megillapitsa, az egyes
gazdilkodok jogosultak-e az eurdpai
uniés timogatasok lehivisara, és ha
igen, milyen mértékben” — magyaraz-
ta a projektvezetd.

A zavartalan informdaciGcsere érde-
kében a hivatal tirsszervezeteivel ko-
z0s infrastruktdra-fejlesztési projekt-
be kezdett, melyre az Elektronikus
Kozigazgatis Operativ Program ke-
retében 2008. 6szén 2,67 milliard fo-
rint timogatist nyert el. ,Szerencsés
helyzetben vagyunk, hiszen az em-

litett ellen6rzések eredményei 2007
janudrja 6ta egyetlen szervezetnél,

a Mez6gazdasigi Szakigazgatisi Hi-
vatalndl (MGSZH) koncentril6dnak
—igy csak a veliik k6z6s, kétirdnya
adatkommunikdciét lehetévé tévd, az
adatvédelmi torvény vonatkoz6 ren-
delkezéseinek megfelels rendszer
moderniziciéjit kellett megvalGsita-
nunk” — szdmolt be a fejlesztések hit-
terér6l Wellisch Péter.

A projeke egyik legfontosabb alap-
eleme a koz0s torzsadat-menedzs-
ment rendszer kiépitése volt. ,A gaz-
délkoddk nyilvantartisa, a térinforma-
tikai nyilvintartis és a tevékenységi
helyek nyilvintartisa az MVH adat-
bézisaiban talalhaté:
ezeket az dllomdnyokat
hasznélja az MGSZH
is az ellen6rzések lebo-
nyolitdsakor és a kapott
adatok Gsszevetésekor.

A kapesol6dé in-
formatkai fejlesztések
alapjdul a hivatalok m-
kod6 rendszerei szol-

N

galtak. A projekt kere- Peter
tében torténik meg e informatikai
r?ndszel.‘.ek ko1:sz”eru51— projektvezetd
tése, az Osszekots kom- MVH

munikéciés hal6zat mo-
dernizicidja és a kozos
torzsadat-rendszerrel valé Gsszekap-
csolds. ,,A megoldist kiszolgil6 infor-
matikai infrastruktdra kiépitése gya-
korlatilag lezarult, mér csak aprébb
elemek beszerzése van hitra” — sza-
molt be a fejlesztések jelenlegi dllapo-
tirdl a szakember. Wellisch Péter el-
mondta, hogy a rendszer legfontosabb
alapelemét, a kolesonos megfelelteté-
si keretrendszert 2010 els6 negyedév-
ében adtik dt: a szoftverarchitektira
ma mdr az MVSZ és a MGSZH szak-
emberei szimdra is elérhetd. , Ez
a megoldis foglalja keretbe a hivata-
lok timogatisi és szakigazgatisi szem-
pontbdl fontos f6- és alrendszereit”.
A keretrendszer miel&bbi tizem-
be helyezése a projektgazdik kiemel-
ten fontos feladatai k6zé tartozott.
»Az MGSZH 2007. janudr 1-jére ko-

Welliscﬁ

zel hatvan jogi személy Gsszevondsa-
val jott 1étre. Ezek a kiilonféle tertile-
tekért — novény- és llategészségiigy-
ért, talaj- és vizvédelemért, vetGmag-
mindsitésért, erdészetért stb. — felel8s
szervezetek a sajat szempontjaik sze-
rint felallitott, kiilonféle standardekre
épiil6 megoldisokat hasznaltak, igy
rendkiviil heterogén szisztémak mi-
kodésée kellett 6sszehangolnunk” —
mesélt a projekt megvaldsitdsinak
nehézségeirdl Wellisch Péter.

INFORMATIKAI HATTER

Az MVH-nil Oracle 11g-alapt adat-
bazis-kezel6 rendszert hasznilnak,
amit a kiterjedt térinformatikai fel-
adatok timogatdsa célji-
b6l Oracle Spatial Data
modullal egészitettek

ki. Az adatbazis-kezelést
dtidniumalapd, kétmagos
processzorokkal szerelt
Hewlett-Packard szerve-
rek szolgaljak ki. A tobbré-
tegli architektirdn alapuld,
alkalmazdskiszolgalokra
épiil6 rendszer szintén
HP-gyirtmanyt blade
szervereken fut. , A szak-
emberek az MGSZH-nél
elvégzett kolesonos meg-
feleltetési rendszer felalli-
tisdval kapcsolatos fejlesztések sorin
is Oracle- és Java-technologidt alkal-
maztak” — tette hozzd a szakember.

A rendszeren beliil hasznlt szoft-
verek egytdl egyig Java program-
nyelvben irédott, egyedi fejlesztést
alkalmazdsok. Eurépdban sokfelé m-
kodik hasonlé megoldds, de minden-
hol a helyi igények szerint kialakitott
architektdrit alkalmaznak. ,,Minded-
dig nem volt példa arra, hogy vala-
hol egy mésik tagdllamban kifejlesz-
tett megoldast adaptiltak volna” —
mondta Wellisch Péter, hozzatéve: az
egyeten kivétel a megalakul6félben
1év szerb IPARD-tigynokség (a vi-
dékfejlesztés teriiletén az elGesatla-
kozisi timogatisokat kezel& tigynok-
ség), ahol a magyar rendszer honosi-
tott viltozatit vezetik majd be. ¥
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| VIRTUALIZACIO |

A COMPUTERWORLD Virtualizacié mellékletét hirdetdink tamogattak.
Elkészitésében kozremiikddtek: Kis Endre szerkesztd, Sz. Erdds Judit olvasoszerkesztd, Berényi Istvan tordeldszerkeszto
Felelds kiado: Biro Istvan, az IDG Magyarorszag Lapkiado Kft. iigyvezetdje
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&1 BIVAPasoN 63 lonyok

A Cisco Magyarorszag kozelmultban késziilt, mintegy félezer vallalatot feldleld
- nem reprezentativ - felmérése szerint a hazai cégek tobbsége elsésorban
a szervervirtualizaciotol varhato elonyokkel van tisztaban, és leginkabb az

eroforrasok hatékonyabb kihasznalasa érdekében indit virtualizacios projektet.

vilaszad6k tobb mint 60
A szdzalékandl zajlik jelenleg

virtualiziciés projekt, és to-
vibbi 7 szdzalékuk nyilatkozott gy,
hogy pdr hénapon belil inditani fog
erre irinyul6 I'T-beruhdzist. A je-
lenleg zajl6 projektek tobb mint
tele a szerverek virtualizaldsit céloz-
za, amitdl a vallalatok 60 szazaléka az
erdforrdsok jobb kihaszndldsit, tobb
mint 17 szdzaléka a teljes bekertilési
érték (T'CO) csokkenését, 13 szazalé-
ka pedig az tizemeltetés egyszertibbé
és ddathat6bbd vdlasit virja. A cégek
30 szdzaléka a virtualizdcié kapesan
arra is kitért, hogy kész a felhGalapu
szolgéltatdsok hasznilatira.

Liassuk tehdt, hogy a virtualiziciés
piac két vezetd szillitdja szerint mi-
lyen megolddsokkal érhetSk el ezek
a vért el6nyok, a technoldgia, a ter-
mékek mellett mi szitkséges még egy
virtualizdci6s projekt sikerre viteléhez.

TRANSZPARENS DESKTOP
VIRTUALIZACIO

A desktop kornyezet virtualizaldsit
szamos tzleti helyzetben érdemes
mérlegelni. A hazai véllalatok tobb-
sége példiul ma még Windows XP-t
haszndl a kliensgépeken, amely-

nek frissitése nagyon idészertivé vilt.
A Windows 7-re torténd atillds — és
minden tovabbi verziévaltis, szoftver-
bevezetés és -javitis, frissités — gyor-
sabban és zokkenSmentesen elvégez-
hetd virtuilis desktop kornyezetben.
Fontos szempont lehet az is, hogy

a virtudlis asztali kornyezetet hasz-
nal6 vallalatnal az adatokat, alkalmaza-
sokat az adatkézpont tdrolja, futtat-

ja, ami sokkal nagyobb biztonsigot
ad az tzletileg érzékeny informdci-
6k szamdra. Ezen a médon a torvényi
megfelel&ség is konnyebben biztosit-
haté. A kliensgépek gyors eloregedé-
se szintén nyomés érvként jelentkez-
het — a virtualizici6val ezek élettarta-
ma akir megkétszerezhetd. Bar itt az
energiafogyasztist is figyelembe kell
venni, amelynek szintje vékony klien-
sek esetében j6val kedvezsbb.

A desktop virtualizici6 koncepci-
6ja nagyon hasonlit a szerveroldali
virtualizdciés megoldisokéhoz.

Az alkalmazdsok és az opericids
rendszer itt is az adatkzpontban le-
v6 szervereken fut, és azokat a fel-
hasznal6k valamilyen eszkozon, asz-
tali vagy mobil szimitgépen, vékony
kliensen, illetve mobiltelefonon érik
el. Ez a menedzselhetGség, a karban-
tartis és tizemeltetés, a megbizhat6-
sdg —a mentés, archivilis, rendelke-
zésre allas és visszaillitds —, valamint
a koltségmegtakaritis terén hasonlé
elényoket kindl, mint a szervervirtu-
alizdci6. Itt azonban a végfelhaszni-
16k dltal kozvetleniil hasznalt alkal-
mazdsokrdl, a munkakérnyezetrl
van sz0, ezért a desktop virtualizdci6-
nak teljesen transzparensnek kell len-
nie, a vastag kliensen futé alkalmaza-
sok esetében megszokott felhasznal6i
élményt kell adnia.

A VMware desktop virtualizici6s
megolddsa ezért a felhasznalét he-
lyezi a kozéppontba, és koré épiti azt
a hdrom szintet, amelyet az operéciés
rendszer, az alkalmazdsok csoportja,
valamint a — bedllitisokat és az ada-
tokat tartalmazé — testre szabds kép-

visel. Ezeket a szinteket a VMware
egymistol elkiilonitve kezeli az adat-
kozpontban, ami a mindenkori igé-
nyeknek megfeleld, rugalmas erdfor-
ris-hozzarendelést és gyors viltozis-
kezelést tesz lehet6vé.

—

A desktop virtualiza-
cit koncepcidja sok
szempontbal hasonlo
a szerveroldali virtu-
alizacios megolda-
sokéhoz.

Az ebbe a termékportfdliba tarto-
26 VMware View 4 a desktopot fel-
tgyelt szolgaltatisként teszi hozzafér-
hetévé, a ThinApp telepités nélkiili
alkalmazdsvirtualizaciot tesz lehetévé,
a VMware ACE és Workstation meg-
olddsokkal pedig a teljes kliens PC-
kornyezet virtudlis gépre helyezhe-
6, amely az emlitett eszk6z0k mellete
akdr USB meghajt6rdl is futtathatd.

KOLTSEG- ES MEGTERULESKALKULATOR
A VMware View 4 segitségével a vil-
lalatok akdr 50 szdzalékkal is csok-
kenthetik a desktop kornyezet bir-
toklasi osszkoltségét (TCO). A kolt-
ségek szamitdsinal a végponton levs
eszkozok koltsége mellett figyelembe
kell venni az adatkdzpontban jelent-
kez8, valamint a hal6zathasznalattal
kapcsolatos koltségeket, tovibbai azt
is, hogy a haszndlt alkalmazdsok szal-

lit6i milyen licenckonstrukeidkat ki-
nalnak a virtualizilt kornyezetekhez.

Ezért igen hasznos, hogy az
ilyen projektre készulg villala-
tok a VMware honlapjin TCO- és
ROI-szimol6 alkalmazdsokat taldl-
nak, amelyekkel meglévé infra-
struktirdjuk adatai alapjin gy6z8d-
hetnek meg arrél, hogy mekkora
megtakaritdst, milyen gyors meg-
térilést virhatnak. Az adatok vil-
toztatdsdval tobb forgatdkonyvet is
modellezhetnek, és a kapott ered-
ményeket jelentéssé formdzhatjik,
amelyet azutin a beruhdzasrél don-
t6 tizleti vezetdk elé tirhatnak.

A koltségek csokkentését szolgdl-

jik a VMware technolégiai fejleszté-
sei, amelyek példdul a virtuilis gépek
szdrmaztatisival lehetGvé teszik az
adatkézpontban hasznélt tiroléhely
méretének csokkentését, vagy lehe-
t6vé teszik a processzor- és memao-
riakapacitds dinamikus kiosztisdt.
A VMware partnerei ezeket a képes-
ségeket kihaszndlé tovabbi megoldd-
sokat — példdul beépitett mentési-ar-
chivélisi, katasztrofaelharité funkeio-
kat — is kindlnak eszkozeikben.

A desktop virtualizéldsira késziils
villalat a VMware termékeit letolt-
het, és 60 napig tesztelheti, majd
a licenc megvisarlisit kovetGen éle-
sitheti azokat. A projekt el6készi-
téséhez és megval6sitisahoz koz-
vetleniil a VMware Magyarorszag-
6], illetve a cég szamos hazai part-
nerétdl is kaphat szakmai segitséget
— ut6bbiak kompetencidirdl és re-
ferencidirdl is taldlhat6 informdcié
a VMware honlapjan. ¥
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Virtualis kornyezet, valas feliigyelet

A virtualizacio nem sziinteti meg, és nmagaban nem is egyszeriisiti azokat az iizemeltetoi feladatokat, amelyek a dedikalt fizikai
gépekbal felépiilo kornyezetben adottak voltak. Sot, ezek a feladatok még osszetettebbé is valnak, mivel a virtualizacio egy tovabbi
réteget ad az egyébként is sok elemet - hardvereszk6zoket, operacios rendszereket és alkalmazasokat - felolelé kornyezethez.

hhoz, hogy ennek feliigyele-
A te valéban hatékonyabba vil-

jon, €és a virtualizacié a ru-
galmassig, valamint a megbizhatésig
terén is meghozza a t6le virt ered-
ményeket, a Microsoft szerint érde-
mes egy olyan dtfogd, az Gsszes ré-
teg egytittes kezelésére alkalmas I'T-
menedzsment megolddst hasznalni,
mint a System Center.

— Akdr virtualizalunk, akir nem,

a rendszerek monitorozasaval, az in-
cidensek, problémak, konfiguracidk,
frissitések és valtozisok kezelésével,
a mentéssel és visszaallitissal, a szol-
géltatdsi szintek és a hibat{irés biz-
tositdsaval, a katasztréfaelhdritissal,
a hardver- és szoftverleltir készitésé-
vel, valamint az auditildssal ugyanigy
foglalkozni kell — mondta Budai Péter,
a Microsoft Magyarorszig System
Center virtualizici6 és Forefront ter-
mékmenedzsere. — A véllalatok tobb-
sége a virtualizaciot tekint a koltség-
csokkentés csodafegyverének, pedig
a virtualizici6 az tizemeltetési folya-
matok tobbségén semmit nem vil-
toztat, sGt a legtbb esetben még no-
veli is a feladat bonyolultsigit. Osz-
szességében konnyen kimutatha-
t6, hogy a legnagyobb megtakaritist
a rendszerfeliigyelet folyamatok és
eszkozok rendben tartisaval lehet el-
érni, informatikai oldalon ez viszi el
a legtobb energidt, id6t és pénzt.

PROAKTIV RENDSZERKOZPONT

A komplexitis névekedését példdz-
za, hogy a virtualizdci6 alkalmazdsi-
val megnd a feliigyeletet és patchelést
igényls gépek szima, mivel a korab-
bi fizikai gépek tovabb élnek a virtud-
lis kornyezetben is. Még val6szintibb,
hogy szamuk burjianzisnak indul, mi-
vel j virtudlis gépet konnyt létrehoz-
ni. Ezzel egytitt mdr egy Gjabb réteget
is kiilon kezelni, patchelni, feliigyel-
ni kell - a virtualizdciét kiszolgald
hostgépeket és azok szoftvereit.

— Sok felhasznilé gondolkodik
agy, hogy a virtualizdci6 dltal bizto-
sitott hibatiirés és monitorozas he-
lyettesitheti a kordbbi, alkalma-
zas-, illetve opericiésrendszer-szin-

ten megvalGsitott flirtdzést, vagy
éppen a terheléselosztisi technolégi-
dkat, és tobbé nincs is sziikség a vir-
tudlis gépeken beliili alkalmazdsok
folyamatos monitorozasira — muta-
tott rd a termékmenedzser. — Pedig
a szervervirtualizacié szintjén meg-
valésitott Live Migration (vagy akér
vMotion), illetve a Fault Tolerance
megoldisok csak a hardverledlldsok

—

A desktop kdrnye-
zetek feliigyeletére
a Microsoft SCCM
a legszélesebb kir-
ben hasznalt fel-
ligyeleti megoldas...

ellen nytjtanak védelmet. Ha egy
opericiés rendszer kék haldldrél vagy
egy alkalmazdson beliili hibdrél van
sz6, ezek a megolddsok 6nmaguk-
ban nem segitenek, hidba fut ugyan-
az az opericiés rendszer parhuzamo-
san két példdnyban. A szoftverhiba
vagy konfiguriciés probléma mind-
két rendszerben egyarant jelentkezni
fog, és hidba pattog a hibds virtudlis
opericids rendszer két virtualizicios
hostgép kozott oda-vissza.

Az iizleti oldalt rdaddsul nem ér-
dekli a virtudlis gépek gyors 1étreho-
zésa, hozzdrendelése vagy dumozgati-
sa. Az tizled felhasznaldk szolgaltata-
sokat vesznek igénybe az I'T-t6l, ezért
az tizemeltetSktd] azt virjik, hogy
ezeket a szolgiltatisokat, a sziiksé-
ges alkalmazdsokat és a benniik kezelt
adatokat mindig igényeiknek megfe-
lel§ teljesitmény és rendelkezésre 4l-
lds mellett érjék el. Ennek az elvdris-
nak leheteten eleget tenni pusztin
a virtudlis gépek éltal felhaszndlt erd-
forrisok és osszesitett teljesitmény-
adatok monitorozasival.

— Proaktiv feliigyeleti rendszer nél-
kiil az tizemeltetSk az esetek tobbsé-
gében sokdig észre sem vennék, hogy
egyaltaldn probléma mertilt fel egy

szolgéltatdssal kapcsolatban, amig egy
felhasznil6 be nem telefondl hozzi-
juk — fejtette ki Budai Péter. — Ilyen
feligyeled megoldasok nélkiil a vélla-
lat reaktiv problémakezelésre, hossza-
dalmas, manualis hibakeresésre, hosz-
szabb szolgdltatiskiesésekre, alacso-
nyabb rendelkezésre dllisra, és ezal-
tal magasabb koltségekre szamithat,

a felhaszndléi elégedettség folyamatos
csokkenésérdl nem is szélva.

HELYZET A KLIENSOLDALON

A Kliensoldalon szinte ugyanazok

a feligyeleti teenddk jelentkeznek,
mint a szerverek és szerveralkalma-
zasok esetében. A Microsoft System
Center termékesalddja ezekre is meg-
olddst ad. A véllalat igy egyeten esz-
kozkészlet bevezetésével és megis-
merésével egyszerre érhet el jelentSs
megtakaritisokat és szolgaltatdsiszint-
noévekedést mind a kliens-, mind

a szerveroldalon, legyen sz6 akar fi-
zikai, akr virtudlis, akdr vegyes
rendszerekr6l. Ezek az eszkézok

a virtualiziciés rétegben hasznilt
technoldgia szallit6jatdl fiiggetlentil,
Microsoft Hyper-V és VMware kor-
nyezetben is miikodnek.

— A desktop kornyezetek feliigyele-
tére a System Center Configuration
Manager (SCCM) a legszélesebb kor-
ben hasznilt feliigyeled megoldis,

a rendszer felhaszndl6i nagyon elége-
dettek szerte a viligon — mondta Bu-
dai Péter. — Tapasztaljuk, hogy a vil-
lalatok egyre nagyobb szimban biz-
zik rd a szerverek teljes feltigyeletét
is erre a megolddsra, és a rendszerek
folyamatos monitorozasara elGsze-
retettel haszndljdk a System Center
Operations Managert (SCOM), a vir-
tudlis rendszerek teljes kord feltigye-
letét ellit6 System Center Virtual
Machine Managert (SCVMM) is.

A Kliensoldali virtualizici6 irant ér-
dekl6dék is szimos Microsoft-tech-
nolégia koziil vilogathatak. Ezek
elsédleges célja, hogy minél inkibb
elvilasszak egymdstol a desktopok
komponenseit (profiladatok és doku-
mentumok, alkalmazdsok, operici-
0s rendszer és hardver), és lehet&vé

tegyék barmelyik komponens gyors
cseréjét, véltoztatdsit.

— Els6ként érdemes a profilvirtua-
lizdciét megvizsgdlni, ami mar évek
6ta minden Windows Server ver-
zi6 alapképességeként megtalilhat6
— folytatta a termékmenedzser. — Ez
minimdlis konfiguriciéval gyakorla-
tlag azonnali megtakaritist és rugal-
massigot biztosit minden véllalat szd-
mara anélkiil, hogy birmilyen hard-
veres vagy szoftveres beruhdzdsra
lenne sziikség. Ezutin érdemes meg-
fontolni az alkalmazasvirtualizici6
hasznilatit, amivel megoldhaté
a hosszadalmas és koltséges szoftver-
terités és kompadbilitistesztelés, illet-
ve az alkalmazdsok inkompatibilitdsa.

Ha a villalat a vékony kliensek
irdnyiba kivin elmozdulni, ahhoz
a Remote Desktop Services és a VDI
is rendelkezésre dll a Microsoft kind-
latdban. A vékonykliens-architektirak
alkalmazdsit azonban megfeleld stra-
tégia mentén kell megkozeliteni, vé-
giggondolva a koltségeket és a skdlaz-
hatésdgot. Ezen a téren ugyanis 6rid-
si a kiilonbség: egy Remote Desktop
Servicest futtaté szerver 10-12-szer
tobb felhaszndlét tud egy idében ki-
szolgilni, mint az ugyanazon a szer-
veren megvaldsitott VDI-megoldis.

FELHOBE EMELT ALKALMAZASOK

A virtualizdci6 segitségével az infor-
matikai kérnyezetet alkoté rétegek
fuggedenithetSk egymdstol, a System
Center és a Visual Studio pedig fel-
ugyelhet6vé és modellezhetGvé is te-
szi ezeket. Az igy készitett alkalma-
zasok és rendszerek modellje minden
informdci6t tartalmaz arra vonatko-
z6an, hogy futtatisukhoz milyen ope-
raci6s rendszer és adatbazis-kezeld,
mekkora processzor- és memériaka-
pacitds stb. sziikséges, milyen bedlli-
tisok, SLA-k vonatkoznak rdjuk. En-
nek koszonheten az alkalmazis egy
kattintassal akar felhébe, akar a lokalis
szerverparkra is elhelyezhet§, a kett6
kozott mozgathatd, mert az adatkoz-
pont feliigyeleti megolddsa automati-
kusan hozz4 fogja rendelni a sziiksé-
ges erdforrasokat. W
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Intel szerverek - raktarral

zekben a hetekben jelentek
E meg a piacon a Westmere-EP
chipre épiil6 56xx kddjelt Intel
Xeon processzorok, amelyek illesz-
kednek a jelenlegi Nehalem-EP szer-
verplatformba, igy a szerverszllitok-
nak is illik azonnal frissiteni x86-os
kinalatukat. Az Intel szervereket épi-
t6 és forgalmazé Real. Com—"94 ebben
élenjr, a teljes szerverportfolidjuk
alkalmas az j, négy- és hatma-
gos CPU-k integraldsrira, illet-
ve a honlapon a konfigurilast segits
szerverkonfiguritorok mér opcidként
ajanljik a 12 MB L3 gyorsitotarral
rendelkez6 4j Xeonokat is.
Szervervirtualiziciés célokra min-
denképpen meggondoland6 alkalma-
zasuk, mert az X5650-t8] felfelé
a hatmagos kiépitésnek és a Hyper-
Threadingnek kdszonhetSen, dupla
processzoros kiépitésnél Gsszesen 24
mag ill a virtualizdciés platform ren-
delkezésére, igy egészen bSkeztien
rendelhet8k processzormagok az

egyes virtudlis gépekhez. Mivel

a szerver.hu-n vélaszthat6 szerverek
kivétel nélkiil kétutas Nehalem to-
rony- és rackszerverek, igy kiemelke-
d6 teljesitményigény esetén minden
konfigurilhat6 szerverbe vilaszthat6
5600-as Xeon. A szervervirtualizici6
misik sarkalatos igénye, az ddagos-
nil nagyobb memoria sem okoz gon-
dot: 48 GB RAM-ig egészen verseny-
képes dron bévithetdk az Intel szer-
verek, de extrém igény esetén akdr 96
GB-ig is novelhet6 a memoria. Fon-
tos megemliteni, hogy a brand szer-
verekkel ellentétben a hardverb6vités
nem keriil horrorisztikus 6sszegekbe
Intel szerverek esetében.

A teljesitmény melletd legfonto-
sabb elvirds a biztonsig és a meg-
bizhat6sig. A szerver.hu altal épitett
szerverek a mingség zilogaként ki-
zar6lag Kingston DDR3-as ECC
(registered) memériamodulokat,
Seagate vagy Western Digital Raid
Edition SATA vagy SAS szerverme-

revlemezeket, hardveres Intel RAID
vezérlBket és egyéb Intel szerverkdr-
tyakat (példdul hal6zat vagy remote
menedzsment) alkalmaznak. En-

nek koszonhetd a garancidlis jellegti
problémik meglep&en alacsony szi-
ma és az emiatt vllalt 3 év helyszini
garancia az Osszes szerverre. A Real.
Com—"94 Intel Associate Partner

@M‘E‘i

Intelligent.

2006 6ta, és hivatalosan elismert Intel
Server Integratorként kiemelt Intel-
timogatist élvez, gondoljunk csak az
AWR programban a kozvetentil az
Intelt6] DHL-lel érkez6 szerveralkat-
rész-potldsra.

A tapasztalatok szerint sok esetben
rettenten stirgss egy-egy Gjabb szer-
ver csatasorba dllitdsa, vagy egy tonk-
rement darab pédasa. Ez kizdrdlag
akkor lehetséges, ha a legfontosabb
alkatrészek a forgalmazéndl rakedr-
készleten vannak, illetve
szuperrovid a vélaszidé az
ajanlatkérések és megrendelé-
sek esetén. A mdsik kulcskér-
dés a val6s vevoi igény, a kon-
figurdci6 kérdése. Ma mar
alapkovetelmény a szerverek
testre szabhatésiga. Mindezek
egységet alkomak a szerver.hu-n:
a ldtogaté altal a weblapon test-
re szabott kiszolgilkonfigurici6
az esetek tobbségében akar 1-3
munkanapon beliil rendelkezés-
re 4ll - minden esetben BIOS- és
BMC-rissitett és tesztelt dllapot-
ban, installdlasra készen. R
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