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A GFI FELVASAROLTA 11  UJIRANYOK AZ INFOKOM-
A SUNBELTET MUNIKACIOS POLITIKABAN  [J4  VELEMENY

RENDSZERGAZDAK VILAG-
NAPJA - A PC WORLDDEL

JON A DYNAMICS CRM 2011

A Microsoft globilis part-
nerkonferencidjin bemutatta mind-
azokat a lehetGségeket, amelyeket Gj
generdciés CRM-rendszere kinil.

SZAGULDOTT A PROCESZ-

SZORGYARTO

Az Intel 42 éves fennalla-
sdnak leger&sebb negyedét zarta.
A kiemelked§ eredmény elsGsorban
a szerverszegmens erésodésének
volt készonhetd.

NAGYOT UJIT AZ INTEL

KIHIVASOK AZ INFOKOM-
MUNIKACIGBAN

BN FOKUSZ mn
(08 PROJEKTMENEDZSMENT
ESZKOZOK

Kétségtelen, hogy a keres-
kedelmi megolddsok vezetik még
mindig a projektmenedzsment-
szoftver-piacot, dm mindenképpen
érdemes koriilnézni az ingyenes
megolddsok kozott is.

Ne feledjiik, hogy a szoftver csak
tdmaszt ad, ha értjiik, mit csini-
lunk, azt szoftver nélkiil is el tud-
juk végezni!

A Consumer Reports fogyasztévédelmi magazin szerint az Apple-nek az iPhone
4 vételi problémdival kapcsolatos magyardzata ,nem kielégits”.
> cornputerworld.hu/cikk/iphone4—cr

Az XP matuzsidlemi kort érhet meg: a Windows 7
egyes OEM-viltozatainak tulajdonosai 2020-ig
igénybe vehetik az XP ,,downgrade” lehetdséget.

» computerworld.hu/cikk/xp2020

zart sikeresebb iizleti idészakot.

Interja Nyitrai Zsolttal, az
NFM infokommunikaciés dllam-

titkdraval.
13  AKoDOLT NYOMOZO

Az tzletiintelligencia-
megolddsok a blinelkovetSk kézre
keritésében is hatékony fegyver-

ként vethet8k be.

14  CSAPODAR SZOLGALTATOK
Alapvet6en a kolcsonosség

az, amit a felek leginkabb elvirnak

egyméstol.

15 ITHAKA: EGY FORRADA-
LOM KOZEPEN
lB e KERESKEDELMI ENGEDE-

LYEZES - VAN ILYEN?

IDC: A VIRTUALIZACIO
HAZAI REALITASAI

17
I TECHNOLOGIA I8
PARTNERSEG

la Az IVSZ tivkozlési tago-
zata az egyik legfontosabb feladat-
nak a mobil-infrastruktira fejlesz-
tésének timogatdsit tartja.
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Kulcsrakész négyrekeszes
NAS: Tomega StorCenter ix4-200d.
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Neil Rasmussen: Keve-
sebb energiit! De hogyan? — Egyre
tobb eurdpai cég iizleti stratégi-
djanak kulcseleme a szén-dioxid-
kibocsitds csokkentése. Hogyan
segitheti céljaik elérését a zold
informatika? Milyen médon jirul
ez hozzd hosszu tivi koltségmeg-
takaritdsaikhoz?
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2810, oldalon

Elesedik a nemzetkdzi PC-gyartdk ranglistdjanak masodik helyéért folytatott
kiizdelem: az elemz&k egy része szerint az Acer, mdsok szerint viszont a Dell
» computerworld.hu/cikk/dell-vs-acer

S. Ballmer egy stadionnyi Microsoft-partner el5tt
igérte meg, hogy az elkévetkez6 hénapokban
windowsos tiblagépekkel drasztjik el a piacot.

» computerworld.hu/cikk/ms-tablagep
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Kevesenn energiat

Neil Rasmussen
alelndk,
APC by Schneider Electric

Egyre tobb eurdpai cég iizleti stratégiajanak kulcseleme a szén-dioxid-kibocsatas csokkentése. Hogyan segitheti céljaik elérését a zold
informatika? Milyen médon jarul ez hozza hosszii tavi koltségmegtakaritasaikhoz?

z6ld informatika jelentése

még nem tisztult le. Néhd-

nyan attdl tartanak, hogy
ez olyan kovetelményrendszer lesz,
amely Gjabb terheket ré rajuk. Md-
sok ezzel szemben inkibb az els-
nyeit litjak, hiszen az energiahaté-
konysig javitisival a tdrsadalom is
nyer. Egyre nagyobb azonban az
egyetértés abban, hogy a z6ld I'T
elterjedésének két fontos szakasza
lesz. Az els6 az informatika , kizol-
diilése”, amely folyamdn drimaian
csokken az informatika miikodésé-
nek kornyezetiinkre gyakorolt ka-
ros hatdsa. A misodik fizisban az
informatika a véllalatok dtfogd ki-
zolditésének eszkozeként jelenik
meg, amellyel a cégek tevékenysé-
giik minden tertiletén csokkenthe-
tik a kdros kornyezeti hatdsokat.
A vilig most 1ép az elsé szakaszba.
Az eddigi eredmények is nyilvin-
val6vi tették, hogy hatalmas lehe-
t6ségek vannak ebben.

Egy étlagos szerver miikodteté-
se évente megkozelitSleg 2,5 ton-
na szén-dioxid kibocsdtdsival jdr,
azaz minden szerverpar kornyezeti
terhelése megegyezik egy dtlagos
autééval. Ezt a tényt azonban ma
még nehéz az ['T-dontéshozatalnil
érvényre juttatni, mert a szén-di-
oxid-kibocsitdsra vonatkoz6 mé-
rési eljardsok még kialakulatla-
nok, nincsenek 6sszehasonlité ada-
tok, és a legtobb szervezetben nem
tisztdzott a szén-dioxid-kibocsa-
tds korlatozasiért felelgsok kore.
A z6ld IT elsé szakaszdban a leg-
hatdsosabb médja annak, hogy ri-

vegyiik a szervezeteket a viltozta-
tdsra, ha pénziigyi oldalrél muta-
tunk rd a probléméra. Egy dtlagos
szerver mikodtetéséhez sziiksé-
ges energia éves koltsége ugyanis
mintegy 1500 eurd, és ennek a fele
energiaveszteségbdl ad6dik. Eppen
ezért az elkovetkez6 néhdny évben
a zold informatikai kezdeményezé-
seket elsGsorban az energiakoltsé-
gek csokkentése fogja segiteni. Ez
nemcsak a szervezeteknek, hanem
az egész tirsadalomnak az érdeke,
hiszen a kornyezeti hatdsok nagy
része és szinte minden, ami a szén-
dioxid-kibocsitissal 6sszefliggés-
be hozhatd, az energiafelhaszndlds
kovetkezménye.

A z6ld informatika szertedgazd,
beletartozik egy adatkézpont viz-
fogyasztidsa, szén-dioxid-kibocsa-
tdsa, hulladékkezelése és energia-
fogyasztdsa is. IdGvel a szabilyzdk
és a technol6gia megoldist adnak
majd ezekre a problémdkra. Egy
kiilonall6 szervezet szimdra azon-
ban az energiafogyasztis az egye-
diili olyan tertilet, ahol révid t4-
von is lépéseket tud tenni, rdadd-
sul azonnali pénziigyi megtériilés-
sel is szimolhat.

Az informatikdban megjelend
energiaveszteséget négy csoport-
ra lehet bontani: 1. még hasznil-
nak olyan eszkozoket is, amelyeket
mir le kellene selejtezni; 2. vannak
olyan eszkozeik, amelyeknek rend-
kiviil alacsony a kihaszniltsiga; 3.
olyan hardvereket iizemeltetnek,
amelyek kivilasztdsinil az energia-
hatékonysdgot nem vették figye-

lembe; 4. olyan energiaellité és hi-
térendszert izemeltetnek, amely
annyi vagy tobb energidt vesz fel,
mint az informatikai eszkézok.

Sok vezet persze nem szivesen
gondol az informatikdra vonatko-
z6 szabélyokra, mert hatalmas be-
ruhdzisi koleséget kivan a betar-
tasuk. Ezeket a beruhdzasokat ra-
addsul olyan jovébeni megtériilés
reményében teszik meg, amely 4l-
taliban nehezen mérhetd, és gyak-
ran nem realizdlhat6. Pedig az I'T
tobb energiamegtakaritdsi lehetd-
sége kis koltséggel is kiakndzha-
t6, olykor pénzbe sem kertil, riadi-
sul eredménye azonnal mérhetd.
Egy tj adatkozpont tervezésekor
sok, jelentGs eredményeket hozé
energiatakarékos megoldds érhets
el kedvezs dron, de vannak olyan
- sokszor ingyenes — lehetGségek
is, amelyek a meglévé adatkozpon-
toknal is segitik az energiafogyasz-
tds csokkentését: példiul a bedllita-
sok optimalizdldsa, a berendezések
itrendezése, a nemkivinatos lég-
dramlds megsziintetése stb.

A hatékonysig novelésének meg-
felel§ irdnyait a vezetSknek kell
meghatdrozniuk, de dltaliban
a beosztottjaik tuddsira kell ha-
gyatkozniuk e stratégidk végrehaj-
tasakor. Van azonban hirom fon-
tos szabdly, amit egy vezetSnek
be kellene tartania az informatika
energiafelhasznildsinak csokken-
tése érdekében.

Elsé 1épésként az informatikai
dontéshozatal szempontrendszeré-
be vildgosan be kell vonni az ener-

giafogyasztis koltségét, annak
minden 4tfogé koltségelemzés-
ben szerepelnie kell. Eziltal sok
dontés, példaul a szerverek cseré-
je, a hardverek kivilasztdsa és be-
szerzésel vagy a virtualizdcié ma-
gatdl értet6ddvé vilik. A leghata-
sosabb, ha a felhasznil6khoz ren-
delik a rdjuk esé energiakoltséget.
Az APC egy nemrég publikalt ta-
nulmanya, az Allocating Data Cent-
re Energy Costs and Carbon to IT
Users ramutat, hogy ez mindenfé-
le méretd adatk6zpontban relative
egyszerten, olcson és szinte azon-
nal bevezethetd.

A misodik szabily a szerverek
egységesitése. Ez megkonnyiti
a virtualizdciot, és hatékonyabb
alaprajzi elrendezést, egységesebb
teljesitménystirtséget, valamint ki-
sebb hémérsékleti és 1égdramldsi el-
téréseket eredményez, ami mérhe-
téen noveli az energiaellité és hiité-
si rendszer energiahatékonysigit.

A harmadik az adatkézpontok-
ban miikods energiaellicé és hiité-
si rendszerek hatékonysiginak fo-
lyamatos mérése az ipardgban stan-
dard PUE vagy DCIE paramé-
terekkel, valamint a folyamatos
javitast célz6 program bevezetése.

Az energiafelhaszndlds egyik leg-
nagyobb problémdja, hogy iltali-
ban nem lathaté. A z6ldebb IT felé
vezetd dton az egyik els6 1épés egy
szervezet vezetSjének az adatkoz-
pont energiafelhasznildsdnak ldt-
hat6vi tétele mind az informatikai
dontéshozatal, mind a napi miko-
dés folyamataiban. ¥
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A GF1 felvasarolia a Sunbeltet

Computerworld.hu = A kis- és ko-
zepes villalkozdsok szamdra I'T-
biztonsigi megoldisokat kinil6
GFI Software bejelentette, hogy
felvdsirolta a Sunbelt Software-t
és az dltaluk fejlesztett VIPRE ter-
mékcsomagot. Az akvizici6 lehetd-
vé teszi a GFI szdmira, hogy fel-
hasznilja a VIPRE-technol6gidt
a GFI e-mail és webbiztonsigi
megoldisok fejlesztése sordn. En-
nek koszonhetden a GFI 4j techno-
16giai hittérrel rendelkezs bizton-
sagi termékekkel 1éphet a piacra.
Az elmalt néhiny évben folyama-
tosan djabb és Gjabb technologiik,
a lehetd legjobb fejlesztdk és szak-
emberek utin kutattunk, hogy mi-
nél tobbféle termékkel és a legjobb
szolgdltatissal dllhassunk tigyfele-
ink rendelkezésére. Nagy hatdssal
volt rink a Sunbelt iltal fejlesztett
VIPRE termékesaldd j6 minGsége és
innovativ technolégidja. Rogton fel-
fedeztiik a két villalat kozti erds szi-
nergidkat. Igazdn kivild, szdrnyald,

elismeréséért 11. éve
kiizd a sysadminday.com. Idén jilius 30-an, a rendszergaz-
ddk vilagnapjan a C World magazin a munkahelyekkel 6ssze-
fogva szeretné megajandékozni az tinnepelteket egy nap sze-

nyereséges villalatot visiroltunk fel,
amely tokéletesen illeszkedik a GFI
stratégiai elképzeléseibe. A felvisir-
ldsnak koszonhetSen egyesitheik
termékeinket, tovibbfejleszthetjiik
véllalatunkat” — nyilatkozta Waiter
Scott, a GFI vezérigazgatdja.

— A Sunbelmek kivilé igyfél-
tdimogatd csapata van, amely ma-
gas szinten szolgdlja ki az tigy-
teleket. Szamunkra ez fontos té-
nyez6. A Sunbeltre és a VIPRE-
technolGgiira alapozva szeretnénk
tovabb bdviteni tgyfélbdzisun-
kat, valamint értékesitési partne-
reinken keresztiil minél t6bb hely-
re eljuttatni szoftvereinket. Terve-
ink kozott szerepel a végfelhaszna-
16i piacon val6 megjelenés is, amely
tovabb erdsitheti ismertségiinket
a kisvillalatok és otthoni iroddk pi-
acin — tette hozzd W. Scott.

»A két cég éltal fejlesztett termé-
kek tokéletesen kiegészitik egymdst,
nehezen tudnék ennél jobb pdro-
sitdst elképzelni — nyilatkozta Alex

Com jovoltabol.

mélyre szabott lazitdssal. Minden cég, amely megajandékozza

arészvétellel rendszeradminiszratorat, felkeriil dics6ségfa-

Eckelberry, a Sunbelt Sotware ve-
zérigazgatdja. — A GFI és a Sunbelt
hasonl6 alapelveket vall magéé-
nak és hasonl6 piaci szegmensre
pozicionilja termékeit, mindkettd
az ugyfelek lehet6 legjobb kiszolgi-
ldsara torekszik.”

A floridai Tampa Bay székhe-
lyd Sunbelt Software biztonsi-
gi szoftvereket fejleszt Windows-
alapt rendszerekhez. A termékek
kozt megtaldlhatdk az antivirus,
anti-spyware, e-mail biztonsdgi és
malware-elemz6 megolddsok. Leg-
ismertebb termékeik kozt taldlha-
tok a VIPRE és CounterSpy ter-
mékesalidok, valamint a Sunbelt
Exchange Archiver, a CWSandbox
és a ThreatTrack.

A GFI Software kiterjedt part-
nerhdl6zatin keresztiil web- és
mailbiztonsdgi, archivilé és fax, hi-
l6zati és biztonsagi szoftvereket, va-
lamint hostolt informatikai szolgal-
tatdsokat kinal kis- és kozepes vélla-
latok szdmdra. W

lunkra! Kiildd el vicces rendszergazda vs. felhaszndl6 toreé-
netedet a regisztracio@idg.hu cimre! A legpoénosabb sztorit
egy Intel® SRCSASLS41 RAID vezérl6vel honoréljuk a Real.
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Keszeg Attila

A Magyar Telekom
igazgatosaga szeptem-
ber 1-jei hatallyal ki-
; nevezte Keszég Attildt
/ a tavkozlési cég érté-
‘ : ’ kesitési €s szolgdltata-
si vezérigazgatd-he-
lyettesévé. A szakember egyqttal az
MTelekom Ugyvezeto Bizottsiganak
is tagja lesz. O felel majd az értékesité-
sért, az ugyfélszolgalatért, a miiszaki
szolgdltatasokért, valamint az tigyfelek-
nek kinalt eszk6zok logisztikai hatteré-
nek biztositdsaért. A 44 éves szakember
2005-t6l a Red Bull Hungarynél volt
igyvezets igazgato.

Zsembery Gyirgy

Gyorgy tolti be az
Invitel tizleti miiko-
M déséért felelGs vezér-
igazgat6-helyettesi po-
ziciojat is. A 41 éves
kozgazdasz végzett-
ségli szakember az eddigi (értékesité-
si és marketingvezérigazgatd-helyette-
si) feladatai mellett a vdllalat miiszaki
izemeltetésének, tgyfélszolgilatinak
és azok timogato teriileteinek irdnyi-
tasat is ellitja. Zsembery tobb mint 15
éve dolgozik marketing teriileten, 6
éve tele- és infokommunikdcios kor-
nyezetben.

Jaliustol Zsembery
‘1‘

7 Q

Ferencz Gyula

Kinevezték a Micro-
soft nagyvallalati tiz-
letaganak (Enterprise
Partner Group, EPG)
vezetGjét Ferencz Gyula
személyében. Olyan
szakember kertilt a di-
vizi6 élére, aki az elmult években si-
kerrel iranyitotta a nagyvallalati szeg-
mens szolgéltatdsokat kindlé tertiletét
(Enterprise Services). Az 1j tizletagve-
zet6 1997-ben csatlakozott a Microsoft
Magyarorszag csapatihoz. Tébb mint
masfél évig dolgozott a Microsoft miin-
cheni kozép-kelet-eurdpai kbzpont-
jaban. 2005 6ta ismét Magyarorsza-
gon, a nagyvillalati szolgaltatdsok csa-
patdnak vezetGjeként folytatta palya-
jat. Ferencz Gyula 1994-ben végzett

a BME Villamosmérnoki Kar informa-
tikai szakdn, 2001-ben pedig ugyanitt
MBA-képzésen vett részt.
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Frissitette naplozo

szoftvereit a BalaBit
A BalaBit IT Security, a naplézé
rendszerek gyartoéja uj és meglévo
iigyfelei szamara egyarint elér-
hetdvé tette syslog-ng Premium
Edition és syslog-ng Store Box
rendszereinek legtjabb verzié-
it. A mostani upgrade elsésorban
kényelmi funkciékkal gazdagi-
totta az ingyenes napl6z6 megol-
dds kereskedelmi verziéit. Ennek
megfelelen a Premium Edition
4j, 3.2-es verzidja megkapta a ki-
terjesztett idGpecsétek, valamint
a tobbsoros iizenetek kezelésé-
nek képességét. Erésodott a ter-
mék legfontosabb tulajdonsdga,

a megbizhat6 tovdbbitis is a kli-
ensoldali failover mtikodés le-
hetdvé tételével, amely tovibb
csokkenti az tizenetvesztés koc-
kdzatdt. A termékvonal archivé-
ldsra is képes tagja, a syslog-ng
Store Box (SSB) j, erdsebb hard-
vert kapott.

M;j?yarul is tud

a MailStore Server 5
Bejelentette professzionalis valla-
lati levélarchivalé megoldasanak
legijabb valtozatat, a MailStore
Server 5-6t a MailStore e-mail
archivalé szoftver fejlesztdje,

a német deepinvent Software
GmbH. Az archivalé rendszer
most elGszor készil magyar
nyelvd kezel6felilettel. A Mail
Store Server 5 a jogi el6irdsok-
nak megfelelden végzi egy vil-
lalat teljes elektronikus levelezé-
sének archivilisit, figgetlenil
attdl, hogy tiz vagy tobb ezer fel-
haszndlé postafidkjirdl van sz6.
A Mail Store Server 5-6s verzidja
mar letolthetS és 30 napig ingye-
nesen kiprébalhaté.

REGISZTRALJON

Ha szeretne heétrdl hétre a legfontosabb
szakmai résztvevikhoz eljuttatni az
On cegével kapesolatos informacidkat,
regisztraljon Céginfo szolgaltatasunkra
oldalunkon.

ceginfo.computerworld.hu
—

Jon a Dynamics CRM 2011

Computerworld.hu = A Microsoft
globilis partnerkonferencidjin be-
mutatta mindazokat a lehetGsége-
ket, amelyeket 4j genericids
CRM-rendszere kinal. A korab-
ban CRMS5 munkanéven futé
Dynamics CRM 2011 béta-verzidja
hivatalosan szeptembertdl érhetd el.
A szoftver 2010 végéig 41 nyelven
és 40 orszagban jelenik meg, koztiik
Magyarorszagon is. Az idén dprilis-
ban mér bejelentett 32 orszdgon ki-
viil Ausztralidban, Brazilidban, Ko-
lumbiiban, Costa Riciban, Chilé-
ben, Cipruson, Peruban, illetve Tri-
nidad és Tobagdban lesz elérhetd.

A Microsoft Dynamics CRM
2011 lehet6vé teszi a partnereknek,
azaz a fuggetlen szoftverszallitok-

nak, a globilis rendszerintegrito-
roknak és a viszontelad6knak, hogy
gyorsan létrehozhassik és terjeszt-
hessék Microsoft Dynamics CRM-
hez készitett kiegészitSiket és egye-
di megolddsaikat.

2010 szeptemberében debiitil
a Microsoft Dynamics Marketplace.
Az 4j online piactér révén a part-
nerek egyszeriibben piacra dob-
hatjak a Dynamics-tigyfelek sza-
mara fejlesztett megolddsaikat.
A piactéren konnyedén fellelhe-
t6k az ipardg-specifikus alkalma-
zasok és kiegészitések, amelyek-
kel az tigyfelek kibgvithetik CRM-
és ERP-rendszereiket. A Microsoft
Dynamics Marketplace a Microsoft
Dynamics CRM 2011-be lesz in-

tegrilva, igy az tigyfelek kozvetle-
niil CRM-rendszeriikbél kereshe-
tik meg a szimukra sziikséges alkal-
mazasokat.

Brad Wilson, a Microsoft Dyna-
mics CRM iigyvezetd igazgatdja
szerint a Microsoft Dynamics
CRM 2011 ,,a partnerek szimadra j
lehetGségeket tartogat, és egyetlen
fejleszt6i kornyezetet biztosit a fel-
hé&alapu és a hagyomanyos telepité-
sek esetén is”.

A Microsoft Partner Network
oktéberi bevezetésének részeként
a Microsoft azt is bejelentette, hogy
a hél6zatba regisztrilt cégek a Mic-
rosoft Dynamics CRM Online ma-
ximum 250 felhasznal6s verzi6jit
hizon beliil ingyen hasznalhatjik. ¥

Szaguldott a processzorgyarto

David Imre = A chipgyirté cég a je-
lentés szerint 42 éves fenndllasa-
nak legergsebb negyedét zirta.

A kiemelkedd eredmény elsésor-
ban a szerverszegmens erésodésé-
nek volt készonhetd.

Az Intel napokban kiadott pénz-
ligyi gyorsjelentése szerint 2,9 mil-
lidrd dolldros netté bevételt kony-
velhetett el az aktuilis tizled év ju-
nius 26-dval zdrult misodik ne-
gyedében — ez a tavalyi év hasonlé
id6szakdnak 398 millié dolldros
veszteségéhez képest igen impo-
zdns novekedést mutat. A gydrtd
részvények utin szdmitott nyeresé-
ge a Thomson Reuters dltal meg-
kérdezett elemz8k 0,43 dolliros
varakozisit messze feliilmilva 0,51
dollart tett ki.

A vallalat 10,8 milliard dolla-
ros negyedéves bevételrdl szimolt
be, ami éves 6sszehasonlitisban
34 szdzalékos emelkedést jelent;
az elemzdk koriabban 10,3 milli-
drd dolldros eredményt val6szi-
nisitettek.

,, Az Intel elsésorban a vallalati
megrendelGknek és a fejlett mikro-
processzoraink irdnti jelentds ke-
resletnek koszonheti, hogy az idei
év masodik negyedéve a cég 42
éves torténetének legsikeresebb
tzleti id8szakdvd vilhatott” — je-

lentette ki Paul Otellini, az Intel el-
nok-vezérigazgatdja.

A szerverek, adattirol6 és mun-
kadllomas megolddsok szimdra fej-
lesztett termékeket kindlé Data
Center Group negyedéves bevé-
tele éves osszehasonlitisban 1,48
millidrd dolldrrél 2,1 milliard dol-
lirra n6tt; a csoport a processzor-

vezérigazgatdja, Paul
Otellini bejelentette, hogy az elézetes
tesztek pozitiv eredményei alapjan
a Sandy Bridge architektirara épil6
processzorok hamarabb keriilnek pi-
acra, mint eredetileg tervezték.
Az Intel az el6z6 év utolsé negyed-
¢évében kiildte ki a probapéldanyokat
a tesztelok szamara, hogy lassak, mire
képes az 4] lapka. Az abszolut pozitiv
visszajelzések megerGsitették a gyar-
t6 képviseldit abban, hogy fel kell por-
getni a 32 nanométeres lapkak gyar-
tasat, és boviteni a kapacitast. Ezért
ugy dontoteek, hogy még tobb pénzt
forditanak a gyarak felkészitésére az
4j termék sorozatgyartasanak miha-
marabbi elinditdsinak érdekében.
Paul Otellini egyelore nem drulta el,
hogy pontosan mikor jelennck meg
a piacon az elsé Sandy Bridge-alapa
termékek, de megigérte, hogy a San

eladdsokbdl 6sszesen 1,8 millié
dollart forgalmazott.

A PC Client Group forgalma
7,84 milliard dollart tett ki; a mik-
roprocesszorok eladdsaibdl 6ssze-
sen 6,2 millidrd dollar folyt be.

A cég a harmadik negyedévben
11,6 milliard dolliros bevételre
szamit. W

Francisco-i 6szi IDF-en minden ki fog
deriilni. A tavaszi IDF-en elhangzot-
tak alapjan viszont teljesen biztosra
vehetjiik, hogy az asztali és hordozha-
t6 gépekbe szant lapkdk el6bb fognak
érkezni, mint a kiszolgdlokba szant
példanyok, illetve az ezekre épiil6
komplett gépek csak a lapkdk szallita-
sanak megkezdése utdn néhany honap
elteltével fognak megjelenni.

A Sandy Bridge-r6l tudni kell, hogy
avallalat Tick-Tock fejlesztési titem-
tervének megfelelden egy teljesen

uj architektira, amely a Nehalemet
valtja le. Az igéretek szerint a Sandy
Bridge nagyobb teljesitményre

lesz képes kisebb fogyasztas mel-
lett, mint el6djei, 4m az igazi uji-
tds, hogy a feldolgozdegységeket,
valamint a grafikus magot, illetve

a gyorsitotar alrendszert egyetlen
lapkaba integralta a gyarto.
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Kihivasok az infokommunikacioban

A magyar IKT-szektornak hatarozott elképzelései vannak - a kormanyzat pedig dolgozik az IKT-akciéterven, amelynek hatarideje
szeptember 1. Az elképzelések azonban mar kérvonalazodni latszanak, és az akcioterv elkészitéséhez a kormanyzat szereploi
parbeszédre hivjak a szakma képviseldit.

engeteg pénz ment el ku-
R darcba fulladt programokra —

ezt Laufer Tamds, az IVSZ el-
noke mondta jilius 1-jén, az Infor-
matikai Villalkozdsok Szovetsége
(IVSZ), a Nemzeti Hirkozlési Hat6-
sig (NHH), a Hirko6zlési és Informa-
tikai Tudomanyos Egyesiilet (HTE),
valamint a Hirkozlési Erdekegyeztetd
Tanics (HET) kozosen szervezett
konferencidjinak megnyitjin.
De vannak ezen tiil is problémak: szak-
emberhiany, tovabba keveset koltiink
K+F-re, a stratégiai forrasok nem a ha-
zai ipart és az innovaciot segitik, az in-
formatikai jellegii kiadasok az infra-
struktirarol széinak, és nem a tartalom-
rél — sorolta a problémakat az IVSZ
kozelmultban megvilasztott elnoke,
akivel nemrégiben interjit is készitet-
tiink az IVSZ el6tt ll6 feladatokrdl
és a hazai IK T-iparig lehetGségeirsl
(. Computerworld 20. szdm, 14. oldal.).

AZ IVSZ HAT PONTJA
A szakma ldt lehetGséget a kilabalds-
ra. Laufer Tamds hat pontban foglal-
ta Ossze azokat a javaslatokat, amelyek
a hazai IKT-szektor szerint megolddst
hozhatnak. 1. Fontosnak érzik, hogy
az ipardgi kockdzad tSke bevondsi-
ndl, illetve az ipardgat érint6 timoga-
tasok kihelyezésénél kapjon szerepet
az IVSZ mint szakmai partner, azaz
olyan testiiletet kell felallitani, amely-
nek a hitelességét az IK T-szakma biz-
tositja. 2. Fontosnak tartjdk a kisebb
palydzatok egyszertsitését, hogy az 5
millié forint alatt pilydzatokhoz ne
kelljen pélydzatiré segitségét igénybe
venni. 3. Kifinomultabb K+F+I prog-
ramokat kell kidolgozni egy hatékony
inkubdciés modellel, amelyben a ti-
mogatis elsésorban szolgaltatds for-
méjiban valésulhatna meg (igyvitel,
marketing, stratégia, jogi tanicsadds
stb.). 4. Nagyon fontos lenne — illitja
a szervezet — egy kkv-knak szant hitel-
program kidolgozdsa, amelynek kere-
tében mintegy 5 ezer cég juthatna in-
formatikai csomagokhoz.

Végiil, de nem utolsésorban az
utols6 két pont az oktatds fontossi-
git hangsiilyozza, azaz: 5. egyrészt be

kell inditani a nemzeti e-oktatisi és
nevelési programot a foglalkoztatott-
sag noveléséhez, 6. masrészt maganak
az ipardgnak a versenyképességét csak
gy lehet novelni a globilis piacon, ha
az oktatdsi rendszer képes specidlisan
képzett munkaerdt és nem minden-
hol egyforma mennyiségben és ming-
ségben megtallhat6 specidlis kompe-
tencidt biztositani.

Az érintett szerveze-
tek bevonasaval mar
megkezdddtek az
eqyeztetések egy

1j K+F politika ki-
alakitasaral.

Laufer Tamds hozzitette: az IVSZ
ehhez mar megtette az elss 1épéseket,
hiszen egyrészt folyamatosan keresi
a parbeszéd lehetéségét a kormanyzat
szereplGivel, masrészt bevezet iparagi
mindsitésként a Veédjegyet.

A KORMANYZATNAK IS FONTOS AZ IKT
Fellegi Tamds nemzeti fejlesztési mi-
niszter elGaddsiban részben csatla-
kozott Laufer Tamas beszédéhez.
Amellett, hogy bemutatta a Nemzet
Fejlesztési Minisztérium (NFM)
miikodését, beszélt azokrol az el-
képzelésekrdl is, amelyek mentén
infokommunikdci6s stratégidjit a kor-
many tervezi. Az NFM ala négy fon-
tos teriilet tartozik: az allami vagyon
feliigyelete (pl. vagyongazdalkodas,
PPP-szerzddések, privatizacios terii-
letek), a fejlesztési forrasok feliigye-
lete (a Nemzeti Fejlesztési Ugynok-
ség és a Magyar Fejlesztési Bank), az
infokommunikacio (kormanyzati IT,
elektronikus hirkézlés, postaiigyek,
audiovizualis politika), valamint az
infrastruktiira agazat (kbzlekedés és
energiagazdalkodas).

A miniszter tobb kiemelt teriile-
tet hatdrozott meg. Ezek az e-koz-
igazgatds és a kormdnyzati informa-

tika, az EU-s forrdsok hatékony fel-
hasznélésa, a spektrumgazdilkodis,
a digitalis dtillds, a szélessavi stra-
tégia kialakitdsa, a konvergens hat6-
sagok kialakitdsa, a GSM R, az in-
forméciébiztonsig és a virtudlis tér
fogyasztévédelme. Megerésitette,
hogy szeptember elejére elkésziil az
egész ciklusra az akcidterv, amely-
nek kialakitdsiba mindenképpen be
szeretnék vonni a piaci szerepléket,
ily médon az IVSZ-t is. Mir a nyir
folyamdn médositani kivanjik a koz-
beszerzési torvényt, amelynek egyik
célja a hazai kkv-k segitése, de ja-
nudrra 4j kozbeszerzési torvényt is
igért. ,Vége az alkotmdnyos koltsé-
gek viligdnak” — tette hozz4.

SZEPTEMBER 1JEIG LESZ STRATEGIA
Nyitrai Zsolt, a Nemzet Fejlesztési Mi-
nisztérium infokommunikacids al-
lamtitkdra bemutatta az dllamtitkdrsa-
got, valamint két helyettes dllamtitks-
vét: Vasvdriné di: Menybdrt Fua felel az
elektronikus hirkozlés, az audiovizui-
lis politika, a frekvenciagazdilkodds és
a postatigyekért. Valyi-Nagy Vilmos te-
riilete lesz a kormdnyzati infrastruked-
ra fejlesztése.

Nyitrai Zsolt hangsilyozta: a stra-
tégiakészitéshez elengedhetetlen
a feltdiré munka. Néhany héten be-
lil elkésziil egy dgynevezett Fehér
Konyv, amely az elmult években az
infokommunikdci6s politka terén fel-
mertlt visszdssigokat tirja fel. Ezutin
megerGsitette, hogy szeptemberig el-
késziil az IK T-stratégia, amely akci6-
tervet és road mapet is tartalmaz.
A stratégidnak igazodni kell az Eurépai
Uni6 éltal elfogadott Eurépa 2020
stratégidhoz, azon beliil is az eurdpai
digitilis menetrendhez, és meg is kell
erdsiteni jelenlétiinket az EU-ban az
infokommunikdcié teriiletén. A kor-
manyzatmak 6sztonoznie kell a széles
sdvra éptlé szolgdltatdsok elterjeszté-
sét, és a szolgaltat6 dllam szellemében
kell fejleszteni az e-kozigazgatist.
Ebbe beletartozik akir az e-igazol-
viny bevezetése, de az e-szamldzis és
az e-ad6zds is. Nagyon fontos a cent-
ralizicio és az egységesités; ésszerisi-

teni kell a kozigazgatisi informatikai
hal6zatokat, meg kell keresni az tize-
meltetési koltségek esokkentésének
lehet8ségeit.

A hirk6zlési infrastruktira moder-
nizdlisanak sziikségessége kapcsin
Nyitrai azt mondta, a kormanyzat cél-
ja, hogy egyensilyba keriiljon az Gj ge-
nericiés hilézatok fejlesztése és a ver-
seny élénkitése. Technoldgiai szem-
pontbdl semleges megolddsokra van
szitkség, és ki kell zarni a parhuzamos
fejlesztéseket, a spektrum- és frekven-
ciagazdilkodds terén ésszertsiteni kell
az dllami spektrumfelhaszndlst.

Az IKT-dgazattal kapcesolatban az
dllamtitkar kiemelte: helyzethe kell
hozni a hazai kkv-kat, de a hazank-
ban jelen lévd multinacionalis cégek-
kel egyetértéshen. Hasonléképpen
preferenciat élvez a zéld informatika,
a szakemberképzés, valamint a hazai
tartalom- és alkalmazasfejlesztés.

AZONNALI KERDESEK FELORAJA

Az elBaddsok utin az ,,azonnali kér-
dések félorija” kovetkezett. Sokakat
érint példdul az el6z6 kormdnyzat 4l-
tal koot szerz6dések feliilvizsgdlata,
amellyel kapesolatban Fellegi Tamds
elmondta, hogy ez a folyamat maxi-
mum két héten beliil lezarul. A mar
futé pilyizatokat nem alligak le, de
ahol jogi aggilyok meriilnek fel, ter-
mészetesen megvizsgiljdk a ledlli-

tés lehetGségét is. Szintén érzékenyen
érintette a szektort a mintegy 16 mil-
lidrd forintos K+F alap befagyasztisa.
A miniszter elismerte, hogy ez fdjdal-
mas dontés volt, de a hidnycél fenn-
tartdsihoz sziikség volt ezt meglép-
ni, 4m ez nyilvanvaléan nem esik egy-
be a kormany hosszi tdvi elképze-
léseivel. Fellegi Tamds elmondta: az
érintett szervezetek bevondsaval mar
megkezd6dtek az egyeztetések, hogy
jovore 4j K+F polidkat alakithasson ki
a kormdny. Ebben a folyamatban fon-
tos szerepet kap a Nemzetgazdasi-

gi Minisztérium is, mivel a K+F kér-
dések a Matolcsy Gyorgy vezette mi-
nisztériumhoz tartoznak, mikozben

a K+F forrasok f6lott a Nemzeti Fej-
lesztési Minisztérium rendelkezik. ¥
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Vajon a kereskedelmi projektmenedzsment szoftverek mellett van-e értelmiik az ingyenes/nyilt
alternativaknak, avagy: a menedzser vagy a szoftver tudasa szamit-e? Irta: Horvath Adam

| PROJEKTMENEDZSMENT ESZKOZOK |

Az egyszent

- .n “agvszepu

projektmenedzsment mint
A olyan, béven idszdmitisunk

eléttd id6kre mutat vissza, hi-
szen mdr a piramisok épitését is ko-
ordinilni, divatosabban , menedzsel-
ni” kellett. A menedzsment kezdetek-
ben kreativ/eszes mérnokdk kezében
volt, akik jol atlattak a folyamatokat,
s a piramisok fennmaradasa jé példa
arra, hogy szoftveres tamogatas, for-
malis megkozelitések nélkiil is lehe-
tett tobb ezer fot mozgaté projekteket
vezetni és sikeresen lezarni.

Mégis, csak az 1950-es években
kezdtek megjelenni a formilis pro-
jektmenedzsment metodikik. Hi-
szen az iparosodassal parhuzamosan
rohamléptekben néttek a bonyo-
lult folyamatok, feladatok, s a beru-
hazok egyre kevésbé szerettek vol-
na timaszkodni csupdn egy-egy kre-
ativ mérnokre (végil is csak a projekt
kozben dertil ki, hogy mennyire is
wkreativ” a kivilasztott személy).

Ebben az id6ben sziiletett a mdig
gyakorlatilag levilthatatlan Gantt-
diagram, a CPM (Critical Path
Method - kritikus it médszer), illet-
ve a PERT (Program Evaluadon and
Review Technique).

Ha ismerjiik a fent fogalmakat, s
pontosan tisztiban vagyunk a veze-
tett projekt mikodésével, életciklu-
saval, nem lehet kiilonosebb prob-
lémdnk a projektvezetéssel. A gon-
dok tobbnyire ott kezdédnek, amikor
a menedzserek elkezdenek tdlsigosan
timaszkodni egy-egy segédeszkozre,
nevezetesen a projektmenedzsment

szoftverekre. Fontos beldti, hogy aki
érti a projekt struktardjdt, az egy pa-
pir-ceruza parossal minden tovabbi
nélkiil le tudja vezetmi! A legtobb ter-
vezet mérete ugyanis elég kicsi ahhoz,
hogy egy ember dtldssa, az igazi me-

—

Ha a projekt meérete
kezelhetd, és ismerjiik
projektiink sikerfelté-
teleit, szinte mindeqy
milyen segédeszkdzt
valasztunk..

nedzsment problémak a tobbéves,
tObb szdz, esetleg tobb ezer embert
foglalkoztat6 projekteknél kezdéd-
nek. Ezek kézben tarthatésdgdra a mai
napig nincs tokéletes megoldds! A vi-
ldg legnagyobb szoftverprojekgei kozé
tartozé Windows-fejlesztések is éve-
ket cstisznak, s minden korabbi kolt-
ségtervet dtépnek.

Ha a projekt mérete kezelhetd, s
ismerjiik mikodését, sikerfeltételeit,
szinte mindegy, milyen segédeszkozt
vélasztunk, munkdnk nagy valészinti-
séggel sikeres lesz. Erdemes tehdt az
igényeinknek megfelel megoldast
valasztani, hiszen nem minden eset-
ben igaz, hogy a legjobbra/legdra-
gdbbra van sziikségiink. Egy otthoni
kertépitési projekt is lehet sok részt-
vevds, s ilyen esetben is érdemes mér

egy ltemtervet, feladattervet készite-
niink, amihez vilasszunk igénytink és
moédszerinknek megfelels eszkozt!
Ez lehet papir/ceruza is, de lehet,
hogy érdemes tendert kifrni a me-
nedzsmenteszkoz-szallitok kozott!

Barmilyen j6 szoftveres eszkozt
is haszndljunk, ne feledjiik: a szoft-
ver nem helyettesiti a személyes kap-
csolattartist, a problémamegoldist!
A projekt kozben éhatatlanul kiala-
kulé cstiszasok, valtozasok sokszor
konfliktust sziilnek, ami sokkal in-
kébb személymenedzsment, mint-
sem projektmenedzsment kérdés-
korbe tartozik, s mivel a projekt sike-
re a személyeken mulik, ezért ezeket
a problémakat mindenképpen érde-
mes felvallalni a projekt vezet6jének!

Miutan a szoftveres megoldasok
nem gondolkoznak helyettiink, ezért
a tervezést, megértést nem keriilhet-
jiik el. Gondoljunk ezekre a megolda-
sokra ugy, mint kivalé rajzeszkozok-
re, amelyekkel konnyen alakithatjuk
terveinket, am helyettiink nem olda-
nak meg semmit! Eklatins példa er-
re, amikor a menedzser az eréforra-
sok tervezését/szétosztisit a szoft-
verre bizza — ilyenkor tipikusan olyan
el6re nem virt és illogikus eréforras-
kiosztast hoz létre a szoftver, ami
szinte végrehajthatatlan. A csapat és
a feladatok pontos ismerete nélkiil
a projekt mér itt jelentSs kockazatot
hordoz magéban!

Kiilonos gyakorlat, hogy bar-
milyen projektmenedzsment esz-
kozt is haszndljanak, az dttekintd-

ket, egyoldalas kimutatisokat szinte
kivétel nélkiil valamilyen egyszert
eszkozzel készitik, példiul Excel-
lel. Ennek oka, hogy a kimutatdsok,
dttekintSk célkbzonsége tobbnyi-
re nem hasznil Word/Excel/papir
megoldisokon kiviill semmi mast,

s ldssuk be, a projektmenedzsment
eszkoz barmennyire is kényelmes,
joval bonyolultabb, mint e hirom
eszkoz. Ne idegenkedjiink az egy-
szerii megoldasoktal, jo attekintovel
magunknak is vilagosabb képet fest-
hetiink a projektrdl.

ESZKOZFAITAK

Bir a projektmenedzsment alapjai
nem valtoznak, az eszk6zok kove-
dk a trendeket, f6képp eladisi szem-
pontbdl. Kordbban szinte kizdr6lag
az egy felhaszndlés, asztali eszkozok
voltak népszertiek, ma egyre tobb
webes alapt, integrilt megoldais jele-
nik meg.

Az integrilt eszkozok elénye, hogy
teljesen egybe vannak épitve a hiba-
jegykezelével, forraskodkezelGvel,
feladatlistaval, iitemtervvel és doku-
menticiokkal, hitrdnyuk, hogy tobb-
nyire nagyon koriilményes bedllita-
ni 6ket, s nem is egységes a haszni-
latuk. Ha példdul van kiilon doku-
mentumkezeld rendszeriink, maris
kérdés, hogy a projekthez tartoz6 le-
irdsokat hol érdemes hasznilni. Ha
a hibajegykezelénk valamilyen ok mi-
att adott, akkor az integrélt rendszer
megint csak ,félkard”, inkabb csak
a hdwrdnyokkal taldlkozhatunk.
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A webalapt integrilt rendszerek
nagy hédtranya tovibba, hogy nem
nagyon tudjuk magunkkal vinni —
egy targyaldson nem feltétleniil élet-
szerdi mobilneten keresztiill VPN-
nel csatlakozni a vallalati haléhoz,
hogy az amugy nehézkes bels6 rend-
szertinkdn mutogassuk az titemter-
veket. Menedzsment szempontb6l
sokszor ésszerlibb asztali megoldast
hasznélni, igy ezeket szedtiik Gssze
a kovetkezdkben.

Agilis szoftverprojektekhez sajnos
nem nagyon vannak jé késztermékek,
hiszen egyfeldl a ,,menedzsment” na-
gyon egyszerii (product backlog, sprint
backlog, scrum fogalmakat kell csak
ismerni), masfel6l mindenkinek sajat
igényei szoktak lenni. Egy jol dsszeal-
litott Excel tabla ér a legtobbet, bar-
mennyire is furcsan hangzik!

MICROSOFT PROJECT 2010
Kétségteleniil a legismertebb, s talin
legkényelmesebb menedzsment esz-
koz a Microsoft Project, amit vi-
szont a felhasznaldk sajnos tdlértékel-
nek. Egy-egy kényelmi funkcié mesz-
sze nem biztos, hogy megéri a vaskos
drcéduldt, ami jelenleg licencenként

600 dollar koriil alakul.

A telepitGesomag durvin 312 MB-
ra rag, ami kissé indokolatlan, figye-
lembe véve a vetélytirsak méretét.

A Project bar alapjaban nem j6 agilis
projekttervezéshez, kis trikkozéssel
bele lehet erGltetni az

képzelni, hogy a felsd vezetés a pro-
jektmenedzsmentet folyton a ,mi vil-
tozott az ereded tervhez képest?” kér-
désekkel bombidzta, s tessék, itt a meg-
oldis, lehet bogardszni benne...).

4j hullimos médszer-

tanokat is, igy példdul,

ha a Sprinteket vesszik

fel osszefogd feladat-
nak, s azon beliil he-
lyezziik el a feladatokat
(backlog), akkor egé-
szen Scrumszerd lesz
az eszkoz. Kérdés per-
sze, hogy mi értelme
van megvasirolni akkor
a Projectet?
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Hasznos Gjdonsag

a Team Planner, amivel
egyszerten szervezhet-
jiik a feladatokat az eréforrasok ko-
zott: csak dthdzzuk az egyik er6for-
rasrél (dolgozordl) a masikra a felada-
tot! Végre észrevették a redmondiak,
hogy az automatikus tervezés nem
feltédentl praktdkus minden esetben.
Az automatikus feladatiitemezé-
sek mellett megjelent a 7zanudlis idi-
zités, azaz amikor a menedzser tud-
ja, hogy az adott feladat mikor kezdé-
dik, s ezt a rendszer
nem is tervezi at ma-
gitdl. Mivel a leg-
tobb feladat id6zi-

téséhez kell vala-
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Microsoft Project 2010 - divatos meniik, fejlett funkciok

A 2010-es, kovetve az Office tren-
det, a megszokott szalagos (ribbon)
meniikkel jelenik meg, ami végiil is
kényelmes, de mindenképpen szokni
kell. A Project volt az egyetlen olyan
szoftver tesztink alatt, amely folya-
matosan hasznos aprésigokkal/tip-
pekkel segitette munkdnkat. Nyilvin
miutdn kiismerjiik a szoftvert, ezek-
re egydltaldn nem kell timaszkod-
nunk, de kezdé menedzserek oriil-
nek az ilyeneknek (nem is beszélve
arrél, hogy mennyivel kénnyebb igy
eladni egy terméket).

milyen hattértudds
(mikor jon meg a va-
lasz a levélre, mikor
lesz a meeting a kér-
désekrdl stb.), cso-
délkozunk, hogy
csak most lett eny-
nyire haszndlhat6 ez
mesc o a funkcio.
Megjelentek
az inaktiv felada-
tok, amelyek bar helyet foglalnak el
a projekttervben, ideiglenesen (vagy
akdr véglegesen) nem végrehajtandé-
nak lehetnek beillitva, s ez igy nem
a torléssel egyenértékid mivelet.
Szintén Gjdonsig a projektek dsszeha-
sonlitdsa funkcid, amely egy adott men-
tett dllomdnyhoz hasonlitja jelenlegi
projektiinket. Ez szimunkra annyira
kuszanak tlint mar par feladamdl is,
hogy szerintiink ez nem lesz stirtin
hasznélt funkcié, de biztosak vagyunk
benne, hogy valakinek nagyon fontos
volt a fejlesztés (azt tudjuk esetleg el-

Planner - kicsit egyszerii megoldas, de kisebb projektekhez jé

PLANNER

A Plenner egy apr6, fapadosabb ver-
senytars, minddssze 11 megabdjtos
telepitével. Egyszeriibb feladatokra jé
lehet, am sajnos nem lehet a feladato-
kat egérrel rendezni, illetve iij feladat
felvétele sem tiil kényelmes. Elony vi-
szont, hogy a felvett feladatokat egér-
rel kattintgatva egymas mogeé tudjuk
rendezni, azaz egymastol fiiggoveé tud-
juk tenni, sot a tervezett munkaidd is
egyszeriien médosithaté, atméretez-
hetd afeladat. A projekt/eréforrasok
koltségeit szamolja a rendszer, dm kis-
sé kortilményes az erdforris feladat-
hoz rendelése. Nagy hidnyossiga

a rendezett naptir funkci6, amelybdl
egyértelmten ldtszana, hogy kinek
milyen feladata van aznap a projek-
ten. Par fGs, nem erdforrds-intenziv
projektek esetében hasznos lehet!

SERENA OPENPROJ
Az OpenProj telepité mérete meg-

téveszt6 lehet, hiszen egy hihetetlen,
6,8 megabijtos cso-

| FOKUSZ |

soft Projectben. Olyan aprésigok mi-
att bosszankodhatunk csak, hogy a ki-
oszthaté er6forrdsokat (dolgozokat)
fel kell venni, miel6tt feladathoz ren-
delnénk 8ket, mig a Project ezt he-
lyettiink megteszi. Igaz, hogy

a microsoftos megolddsban egy-egy
elgépelés esetén konnyen rogzithe-
tiink igy egy dolgozot kétszer is. ..
Ugyancsak kényelmetlenség, hogy

a Cul gomb lenyomdsa mellett az
egér gorgetSje nem nagyitja a Gantt-
diagramot, pedig ezt a legtobb szoft-
vernél alkalmazzak.

Szamos diagramtipust timogat az
OpenProj, s szinte kivétel nélkiil ki-
vildan dttekinthetd dbrakat rajzol
a rendszer, s6t kiilonosen jol hasz-
nilhat6 a WBS (Work Breakdown
Structure) megjelenitése!

Erdekes elgondolds, hogy dolgo-
z61 hierarchidt is rajzolhatunk, az-
az a felvett dolgozdk kozott utasi-
tasi lancot képezhetiink. Ilyenkor
sajnos a feladatkiosztds nem egy-
értelm{i, a felel6soket inkabb cso-
portnak dbrizolja a rendszer, s a le-
velek az effektiv dolgozok — erre ér-
demes figyelni, miel6tt feladatokat
osztunk ki (a koltségszdmitiskor pél-
ddul a felettesre Osszegzi a rendszer
a koltségeket, s nem litszik jol, hogy
effektive mennyibe kertil a vezetd,
illetve annak csoportja).

A Plannerben annyira hidnyolt
naptdr funkcid is jol mikodik, latszik,
hogy melyik nap kinek mit kell csi-
nilnia, igy feladatkiosztisra is hasz-
nalhatjuk a rendszert.

A bosszant6 hidnyossigok mellett
tgyes aprosigok is vannak benne,
ilyen példdul az eréforrds-hozziren-
delés, amikor t6bb eréforrast rende-
link egy feladathoz; a felsorolds be-
irdsakor a vesszGt és pontosvesszdt is
elfogadja (ez tipikus bosszant6 hiba
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OpenProj — négy hibat leszamitva mar majdnem tokéletes
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informatikai rendszerekben, amikor
nekiink kell kitaldlni, hogy a fejlesztd
melyik felsoroldst fogadja el).

Az OpenProjnak a kis hibdk mel-
lett val6jaban négy nagy hibdja is
van: nem képes az erdforris-tilfog-
lalast kezelni, bar j6l megjeleniti azt.
Ha tdlfoglaltuk, magunknak kell szét-
osztani a terhelést (manual leveling).
A PDF export lehetdség csak elofize-
téssel jar, s a nyomtatas sem az eros-
sége — messze nem allithaté be olyan
pontosan, mint a Microsoft Project,
elofizetés nélkiil pedig azt sem adhat-
juk meg, hogy hany oldalra prébalja
nyomtatni a diagramot. Végezetiil hi-
ba a feladatok elmozdithatatlansiga:
rendszeresen haszndljuk azt a funk-
ci6jit a microsoftos vetélytirsnak,
hogy egy-egy feladatot a listiban fel-
jebb vagy lejjebb tolunk, s ezt itt saj-
nos csak Cur & Paste megoldassal le-
het elérni, egérrel nem tudjuk ren-
dezni a feladatokat. Reméljiik, ezen
elbb-utébb viltoztamak.

Karpétdsul elvileg megnyit Micro-
soft Project (mpp, mpx) dllomdnyokat
is, de erre ne nagyon timaszkodjunk,
tesztiink alatt, ha meg is nyitotta az
dlloményt, hibdsan kezelte azt.

GANTTPROJECT

Igen régi versenyzs a csapatban, am
ennek ellenére nagyon fapadosnak ér-
z6dik. A telepitGesomag itt is mind-
ossze 9,6 megabijtos, igy bitran el-
kiildhetjiik akdr e-mailben is kolléga-
inknak, tigyfeleinknek. Sajnos nincs
benne sok felhasznildi segitség, az
erdforrdsok kiosztdsa kényelmetlen,
koltségeket/6rabéreket nem kezel.
Meégis érdemesnek tartjuk egy

rovid tesztre, mert minden funkcidja
nagyon logikus helyen van, kony-
nyt mindent megtaldlni. Ez egyik

szoftverre sem volt igaz, bar az is
tény, hogy azoknak tobbnyire gazda-
gabb funkcionalitisuk volt. Egysze-
rlibb projektek kezelésére (lakasfel-
wjitds, kertépités, pici szoftverprojeke)
val6sziniileg béségesen elegendd len-
ne ez a megoldis is, s nagy elénye,
hogy a tanulisi fazis rovid. Egyszerd-
en tgy mikodik az a néhidny funkcié,
ahogyan gondolndnk. Hasonl6an az
OpenProjhoz, a Ganttproject is képes
elvileg Microsoft Project fdjlokat im-
portilni/exportilni, im egyetlen Mic-
rosoft Project fdjlt sem sikertilt meg-
nyitnhunk, minden esetben elszallt

a szoftver egy hosszu, értelmezhetet-
len hibatizenettel.

PDF-export lehetGség is van, aho-
vé egy el6re meghatirozott fix sab-
lon alapjan keriil a projekt egy ész-
szerl osszegzése. Szintén azoknak
j6, akik nem akarnak bibel6dni a ri-
portok osszedllitisival, egyszertien
szeretmének egy Osszegzést lami, s
hajlanddk elfogadni, ha nem minden
pontosan ugy szerepel benne, aho-
gyan azt elképzelték. Sajnos a nyom-
tatas nem erdssége ennek a szoft-
vernek sem. Altalaban elmondhato,
hogy a nyilt rendszerek nem remekel-
tek a nyomtatas teriiletén. Talan ugy
gondoljak a fejlesztok, hogy amigy
is kevés papirt kellene hasznalni, igy
mindig ez a funkcié marad a fejlesz-
tési lista végére. Ez nagy hitriny,
hiszen egy falra kiragasztott titem-
terv egészen mds, mint a ,ha aka-
rom, meg tudom nyitni, és meg tu-
dom nézni” megkozelités.

SCRINCH

Az agilis szoftverfejlesztéssel ma alap-
jaban két probléma van: az egyik,
hogy akik alkalmazzik, sokszor til-
értékelik a metodikdt, igy ezért lesz
sikertelen a projekg
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GanttProject — minden funkcié ott van, ahol gondolnank

ne kisérletezni: egy

bels6 hasznalatra szdnt portil, egy
osztilykonyvtir, egy teszthiléza-

ti kommunikaciés csomag és igy to-
vébb. Ilyen projekteken nagyon is
érdemes elkezdeni mds metodikdk
gyakorldsit is, igy példaul az agilis
fejlesztésen belill a legnépszeribb
Scrum megkozelitést.

A Scrum alapjiban szogegyszerd,

5 perces médszertan, igy konnyen
megtanulhatja barki. A nehézsége
igazdbdl ott kezdédik, hogy be kell
tartani azt a par egyszer( szabilyt,
amit definidl.

Erre, mint az el8bbiekben irtuk,

a legjobb megoldis — feltéve, hogy
mar ismerjikk a médszertant —, ha egy
sajat Excel tdblat paramétereziink, és
azzal dolgozunk. Amig viszont nem
vagyunk otthonosak a Scrum méd-
szertanban, érdemes kis kiilsG segitsé-
get igénybe venni.

Ilyen segitség lehet a Scrinch, egy
Java-alapu, telepitést nem is igényld
szoftver. A 7,7 megabajtos csomagot
kinyitva mar indithatjuk is a szoftvert,
amely elsére teljesen kaotikusnak tti-
nik (ha nem ismerjiik a Scrum elgon-
doldsait, nem nagyon tudjuk hasznal-
ni a szoftvert).

re, sem visszamendlegesen nem le-
het dokumentilni. Ez akkor j6, ha
van a csapatban lelkes scrumos, aki
mindennap pontosan rogziti a felada-
tok statuszit (bir ez amugy is elvért

a Scrum projekteken). A szoftver saj-
nos szabadsigokat, koltségeket nem
kezel, igy igazi tervezésre nem na-
gyon lehet hasznilni. Az agilis fejlesz-
tés elgondolisit jol lehet gyakorol-
ni a Scrinchen, de amint megértettitk
a mikodést, egyszeribb sajit megol-
dasokat késziteni a fejlesztéshez. Ez
lehet akdr tdbla filctollal vagy Excel
péar paraméterrel!

0SSZEGZES

Kétségtelen, hogy a kereskedelmi
megoldisok vezetik még mindig

a projektmenedzsmentszoftver-
piacot, im mindenképpen érdekes
koriilnézni az ingyenes megoldasok
kozott is. Ne feledjiik, hogy a szoftver
csak tamaszt ad, ha értjiik, mit csina-
lunk, azt szoftver nélkiil is el tudjuk vé-
gezni! A legtdbb ingyenes megoldas
ugyan gyengébh, mint a kereskedel-
mi valtozat, de rajzeszkdznek mind-
egyik kivalo, s a durvan 10 megabdj-

A Scrinch megko- e —
zelitése a kovetkez6: L —— e L |
felvehetiink projek- s - S
teket, s minden pro- S e Bl 50 BN e
jektmek lehet item Corm @ | ormeds Sl T—
setje, az oda tarto- —— —— e ]
76 elemeket (felada- 5= e
tokat) hozzarendel- & = =) SIS S MR
hetjiik a Sprinthez. - s’"'m/ _— ':'MI-if-ml-i" b b
Emellett felvehetink | ®= === =
hatiridcket (target), | o
amire az adott funk-
cidknak el kell késziil- —

nitik. Mint ahogyan ~ Scrinch - Scrum
a Scrum, a Scrinch is
egyszerd, csak segit nekiink betartani
a lépéseket.

Egy 6riasi hibdja azonban van
a szoftvernek, méghozza az, hogy az
adott feladatok teljestilésének ddtu-
madval nem lehet jitszani, azaz amikor
végrehajgjuk a miiveletet, akkori id6-
ponttal rogziil a munka, igy sem elé-

Scrinch 111 GPL
Serena OpenProj 1.4 CPAL

Microsoft Project 2010 2010 (14.0)  Kereskedelmi

menedzsmentsegitség

tos telepitéméret lehet6vé teszi, hogy
a projektben érdekelt Gsszes tag meg-
tekinthesse a projekttervet. Ez a fize-
t6s megoldasok esetén igen driga is
lehet, hiszen példdul a Microsoft Pro-
jecthez a cég szandékosan nem ad ki
ingyenes ,,megtekinté” viltozatot!

Agilis fejlesztést érdemes minden
fejlesztGeégnek ,,gyakorolnia” ki-
sebb, belss projekteken, ezek timo-
gatdsihoz elérhetd néhdny (gyen-
gébb) szoftver is. Miutin megértet-
titk a médszertant, sokkal kényelme-
sebb, ha sajit projektmenedzsment
eszkozt haszndlunk: egy jol Gsszera-
kott Excel tablat. ¥
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U} Iranyok az
Infokommunikacios
poliikahan

Egyeldre a helyzet felmérése tart, de kozben folynak az egyeztetések az ipz
kozepére elkésziilhessen a kormanyzati ciklusra tervezett IKT-stratégia. Er
infokommunikacios allamtitkaraval. Irta: Dervenkar Istvan, Szalay Danie

erepldivel, ho

Computerworld: Aki utazott mar
tobb szaz kilométert egyetlen fold-
hivatali érkeztetd pecsétért, bi-
zonyara egyetért azzal, hogy az
e-iigyintézés ma még megle-
hetdsen gyerekcipoben jar. Ha
ilyen lemaradasban vagyunk,

nem tilsagosan nagy idoveszte-
ség, hogy csak most kezdodott az
infokommunikaciés stratégia ki-
dolgozasa? Iparagi kritikusok sze-
rint lett volna 8 év az elkészitésre.
Nyitrai Zsolt: A szeptemberre elké-
sziil6 infokommunikicids straté-
gia egy teljes ciklusra szél, és ko-
ribban felelGtlenség lett volna bar-
mit is dllitani, hiszen most zajlik
az dtadds-dtvételt kovetd drvildgi-
tas, és csak eztin fogjuk litni, hogy
milyen kérnyezetben lehet a mun-
kit elkezdeni. Késziil egy tgyne-
vezett Fehér Konyv, amely bemu-
tatja, hogy az elmult nyolc évben
milyen felel6tlenségek voltak az
infokommunikicié teriletén. Ugy
litjuk, ezek egy része pénziigyi,
mds része technoldgiai, de ide so-
rolndm az elszalasztott lehetsé-
geket is. A Fidesznek természete-
sen kordbban is volt programja, de
felel@s villalisokat csak pontos in-
formdciék birtokdban tehetiink.
Amennyiben a szakma bevondsival
elkésziil szeptemberre a stratégia,
semmiképpen sem vagyunk elkés-
ve. Az elmilt id6szak egyik problé-
mdja éppen az volt, hogy vagy nem
volt stratégia, vagy nagyon sok
stratégia volt, amiket nem vettek

komolyan. Mi egy olyan stratégi-
it alkotunk, amely szildrd alapokon
all fix mérfoldkovekkel, ugyanak-
kor rugalmas, hogy a vildg viltoza-
saira is reagdljon. Olyan
kiszdmithat6 tervrél van
sz0, amely utat mutathat
a polgiroknak, a villal-
kozdsoknak, valamint az
informatikai szakma kép-
visel8inek, és kideriil be-
16le, hogy a kormany-
zatnak milyen torekvései
vannak ezen a teriileten.

Nyitrai Zsolt

galni. Megtudhatnank, hogy me-
lyek ezek?

Ny. Zs.: Konkrét projektet egyels-
re nem emelnék ki, de példiul az
NDK koncepcidjit
meg kell vizsgilni.
Emellett tobb eset-
ben olyan szigetsze-
rii rendszerek épiil-
tek, amelyek egy-
mdssal nehezen vagy
egyiltaldn nem kap-
csolhaték Gssze. Az
efféle ,épitkezése-
ket” is Gjra kell gon-

CW: On szerint melyek infokommunikégigs ~ do!ni- Azt azonban
azok teriiletek, amelyek ;- i 2 szeretném hangsad-
azonnali beavatkozast NEM lyozni: ez nem bo-

igényelnek?

Ny. Zs.: Példaul az 6nok
dltal emlitett e-kozigazgatis. Az il-
lamnak példat kell mutatnia és élen
kell jarnia. Teljesen elektronizalni
kell mtikodésiinket, amit majd ki
kell szélesiteni az egész dllamigaz-
gatisra és a tirsadalomra. Egyéb-
ként én ezen a teriileten nagy rob-
bandsra szamitok. Azt litom, hogy
a magyar tirsadalom egyre inkibb
érett arra, hogy ilyen technika-

kat haszniljon, azaz az e-befogadis
kezd beérni a fejekben. Kétségte-
len, hogy 4-8 évvel ezelStt ez még
nem igy volt.

CW: Fellegi Tamas miniszter nem-
régiben az IVSZ és az NHH kozds
konferenciajan is utalt ra, hogy bi-
zonyos projekteket is feliil kell vizs-

szorkdnyildozés, és
nem is akarunk ho-
napokig a maletal foglalkozni, de

mindenképpen fontosnak tartjuk

a tisztdnldtdst.

CW: Marciusbhan on is alairta a Di-
gitalis Tarsadalmi Egyezményt.
Ennek elemei visszakdszonnek
majd a stratégiaban?

Ny. Is.: Részét képezi, hiszen el-
lenzékben is a parbeszédre ala-
poztuk a politikinkat, és azt gon-
dolom, ez nagyban erdsiti a stra-
tégia legitimdicidjat. Rdaddsul sok
hasznosithat6 véleményt, otle-
tet, javaslatot is kapunk igy. A Fi-
desz programja — amely ugyancsak
parbeszédeken nyugszik —, szintén
fontos alapjit fogja képezni a stra-
tégidnak, amit most kiegészitink
a kormdnyzatban megszerezhetd
informécidkkal.

CW: Nem mond ellent ennek, hogy
példaul az ORTT és az NHH dssze-
vonasarol és vezetdi kinevezésé-
rol sz6l6 jogszabaly onallé képvi-
seldi inditvanyként keriilt a parla-
ment elé? llyen esethen nincs szak-
mai egyeztetés, pedig ez a kérdés
jelentosen érintheti a kormanyzati
stratégiat is.

Ny. Is.: Ami a konvergens hat6si-
got illeti, azzal szerintem a szak-
ma nagyobb része egyetért. Itt
fontos szempont volt a hatékony-
sdg novelése, valamint a takaré-

A frekvenciakeszlet - nemzeti kincs

Nyitrai Zsolt az interji alkalmaval is emlitett, az ipardgi szereplokkel folytatott
szakmai talalkozon kormanyzati torekvéseket ismertetve leszogezte: a frekvencia-
készletet olyan nemzeti kincsként kezelik, amelynek — felel6s, ésszerti frekvencia-
gazdalkodas mentén — hasznosulnia kell. Ez az alapvetd alldspont az eddig nem pol-
gri célokra hasznalt, felszabadulo frekvencidkra is érvényes. A Nemzeti Fejlesztési
Minisztérium dllamtitkdra azt mondta, a frekvenciak hasznositasdt célzo els6 palya-
zati kifrast még az idei évben tervezi a tarca.
L]
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kossidg. Bir ebben az esetben val6-
ban egyéni képviseldi inditviny-
r6l van sz6, és igy nem kell elGze-
tes egyeztetéseket lefolytatni, az
elGterjesztd képviselSk figyelembe
vették a torvényjavaslatban a par-
lamenti bizottsagi iléseken el-
hangzott ellenzéki véleményeket
is. Ezenkivil sor keriilt egy olyan
kulturilis és sajtdbizottsigi ilésre
is, ahol az 6sszes érintett szervezet
jelen volt, és ott is elmondhattik

a véleménytiket, felvetéseik szintén
bekeriilnek a torvényjavaslatba.

CW: Ha mar széba keriilt a mobil...
Mikorra varhato a szélessavi LTE-
technolégia bevezetését lehetdvé
tevo tenderek megjelenése?

Ny. Zs.: Az LTE-technolégia tesz-
telését mar mindhdrom szolgalta-
t6 megkezdte, és én is gy litom,
hogy ebben nagyon nagy j6vé van.
De hogy hogyan és mikorra virha-
t6 a bevezetés, erre most még korai
lenne barmit mondani. Sok mulik
példdul a mobilszolgiltatékkal foly-
tatott egyeztetéseken is. Egy biztos:
megfontoltabb bevezetésre torek-
sziink, amelynek sordn azt is figye-
lembe vessziik, hogy a nemzeti hi-
l6zatot hogyan akarjuk kialakitani.
Az I'TE-vel 6sszefliggésben fontos-
nak tartom, hogy megvirjuk a digi-
talis hozadék adta lehetdségeket.

CW: Az LTE bevezetését nyilvan érin-
ti a digitalis atallas sikeres lebo-
nyolitasa is, hiszen az analég fold-
felszini tévésugarzas legkésobhb
2011. december 31-i kikapcsolasaval
afelszabadulé frekvenciakat is fel-
hasznalnak hozza. Elégedett a digi-
talis atallas folyamataval?

Ny. Is.: Lehetnénk mir elébbre is.
Ezért nagyon oda kell figyelni ar-
ra, hogy az dtdllds hatdridén belil,
zokkendmentesen tudjon meg-
valésulni. A digitdlis hozadék-
kal, vagyis a felszabadulé frekven-
cidk felhasznéldsival kapcsolat-
ban az EU-nak vannak irdnyelvei,
amelyekhez igazodnunk kell. Nem
mellesleg a digitdlis dtdlldssal kap-
csolatban a kormanynak szociili-
san érzékeny médon kell eljirnia,
megfontolandé példdul a set-top
box vidsirlisok timogatdsa.

CW: Az elmult idészakban tobbszor
is felmeriilt mobilszolgaltatéi ol-

dalrél, hogy szeretnék, ha a mo-
bilfrekvenciak dijazasi rendsze-
rét megvaltoztatnak. Az el6zo kor-
many az iigyben mégsem lépett,

a Pannon/Telenor emiatt pedig
mar adétornyokat is kikapcsolt.
Ny. Zs.: Val6szintileg ez is felme-
riil a piaci szereplGkkel folytatott
megbeszéléseken. Meg kell fontol-
ni a sdvdijas dijstruktdra kialakita-
sit. Kivincsiak vagyunk a szolgil-

——
Az én prognazisom
egyebkent az, hogy
négy ev milva na-
gyon sok minden
mar mobilon torteé-
nik majd...

tat6k véleményére, a mozgdsterin-
ket azonban meghatirozza, hogy
az el6z6 kormdny 20 millidrd fo-
rint bevételt tervezett a frekven-
ciadijakbdl az idei koltségvetésbe.
Ami dltaldban véve a frekvencid-
kat illeti, célunk egy felel&s frek-
venciagazdilkodds megvalGsitdsa.
Azt gondolom, hogy azok a frek-
vencidk, amelyek Magyarorszig
tulajdondban vannak, nemzeti ér-
tékek, és ezeket hasznositani kell.
A 450 és a 900 MHz-es frekvenci-
dk hasznositdsirél mér el is kezd-
tiik a beszélgetést.

CW: Korabban sikerteleniil zarult
a mobiltender, mostanaban viszont
ujra elkezdddtek a talalgatasok:
lesz-e negyedik mobilszolgaltaté
a piacon?

Ny. Zs.: A sikertelen tender is csak
megerdsiti: felel§s frekvenciagaz-
dilkoddsra van szitkség. Az, hogy
lesz-e negyedik szolgiltatd, szin-
tén stratégiafiiggd, és sok mulik
a piaci szereplGk visszajelzésén is.

CW: Ez év januarjaban az IVSZ és

a Fidesz IKT-munkacsoportja ko-
10s nyilatkozataban tobbek ko-
1ott a tavoktatast és a hazai szoft-
verfejlesztés tamogatasat nevez-
te a valsaghol valé egyik kitoreési
pontnak. Ehhez képest a kormany-
zat befagyasztotta a 16 milliard fo-
rintos kutatas-fejlesztési keretet.

Ny. Zs.: Azt a nyilatkozatot to-
vibbra is érvényesnek tartom.

A befagyasztds a mostani, els§
id8szakban torténik, és dtmene-
ti. Ebben az évben koti a keziinket
a megorokolt hidnycél, ami szigo-
ra takarékossigot kovetel minden
téren. Nyilvdnval6 azonban, hogy
gazdasigfejleszts programok-

ban gondolkodunk, és nem csu-
pédn azért, mert a Nemzeti Fejlesz-
tési Minisztérium égisze ald tar-
tozunk.

CW: Szintén nagyon fontos kérdés
a hazai kkv-k helyzethe hozasa.
Nem fél, hogy emiatt komoly konf-
liktusok adédnak a hazai piacon je-
len Iévé multinacionalis cégekkel,
illetve az Eurépai Uniéval?

Ny. Zs.: Amikor a kkv-k helyzet-
be hozdsarél beszéliink, akkor ezt
szimbi6zisban kell megtenni a ha-
zinkban dolgozé multinacionilis
cégekkel. Ugy gondolom, meg le-
het taldlni a helyes ardnyt. Vannak
j6 nemzetkozi példik arra, hogy
ezt versenyjogi szabilyok tisztelet-
ben tartdsival meg lehet oldani.

CW: Ha mar jogszabalyok... Melyek
azok a jogszabalyok, amelyeket az
infokommunikacié teriiletén miha-
marabb el kellene fogadnia az or-
szaggyiilésnek?

Ny. Zs.: Az infokommunikici6
hirom nagy teriiletet lel fel: az
informatikat, a hirkozlést és a mé-
didt. A Nemzeti Fejlesztési Mi-
nisztérium Infokommunikaciés
Allamtitkdrsigihoz tartozik fe-
lelsség és feladat szintjén a kor-
mdnyzati infrastruktdra fejlesz-
tése, izemeltetése, tervezése, az
elektronikus hirkozlés, a spekt-
rum- és frekvenciagazdilkodds,
az audiovizudlis média szabdlyo-
zdsa és a postaszabilyozis, vagyis
példaul a postaliberalizdciéra val6
felkésziilés. A mésik szintén je-
lent6s feladat a digitdlis dtallds, és
személy szerint fontosnak tarta-
ndm, hogy sziilessen jogszabdly az
informdciébiztonsigrol, mert az
informatika ma mdr atszo6vi
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a mindennapjainkat, és a jogal-
kotds szintjén a biztonsdgi kérdé-
sek nincsenek igazdn megjelenit-
ve. Ugyancsak lényegesnek tartom
a digitilis adatvagyon jogi szaba-
lyozésit.

CW: Milyen terveik vannak a hazai IT-
képzéssel, oktatassal kapcsolathban?
Ny. Zs.: Ez nagyon fontos kérdés,
hiszen Magyarorszidgon nagyon
sok informatikus tudna azonnal
munkdba 4llni, mar ha lenne eny-
nyi szakember. Ilyen szempontbdl
a magyarorszdgi mérnokképzés ki-
emelten kezelendd, de az e-képes-
ségek elsajititdsit mar az dltald-
nos iskoliaban el kell kezdeni, hisz
minden a felkésziilésnél dél el. Az
oktatdsi kormdnyzattal egyeztetve
megolddst kell taldlni a mérnokhi-
dnyra. Nagy hangsulyt kell fektet-
ni a képzésre, példdul egytitemi-
kodési megillapodisokat kell kot-
ni felsGoktatdsi intézményekkel,
hogy minél vonzébbid tegyiik ezt
a szakmdt. De nagyon jelentGs az
is, hogy aki mérnokként végez, az
a tudasat idehaza hasznositsa, és
lehetSleg ne menjen el kiilfoldre.

CW: Milyen teriileteken szamitha-
tunk fejlodésre a kovetkezd négy
évhen? Mikor lesz elégedett az al-
lamtitkarként eltoltott idoszak tel-
jesitményével?

Ny. Zs.: Nemrég talilkoztam a finn
telekommunikdciés miniszterasz-
szonnyal. Finnorszdgban nemrégi-
ben vezették be, hogy mindenkinek
alanyi jogon jdr legaldbb egy Mbit/s
sebességli internetelérés. Akkor le-
szek elégedett, ha a vilighilo ki-
ndlta lehetdségek szinte minden
magyar honfitirsunkhoz eljutnak
majd, és 6k élnek is vele. Hangst-
lyozom: a szélessdvi technolégi-

ik elterjesztésénél az infrastruktdra
mellett nagyon fontos a tartalom,
méghozzd elsGsorban a tivimunka,
a tivoktatds és a szérakoztatds lehe-
t6sége koré épitve. Az én progné-
zisom egyébként az, hogy négy év
mulva nagyon sok minden mar mo-
bilon torténik majd.

CW: Tehat szamithatunk tartalom-
fejlesztdi palyazatokra?

Ny. Zs.: Nagyon fontosnak tartom,
hogy legyenek kurrens magyar
tartalomfejlesztések. W

WWW,




A kadolt nyomozo

Az iizletiintelligencia-megoldasok nagy mennyiségii informacio
gyors elemzését, az osszefiiggések feltarasat és a helyes
kovetkeztetések levonasat segitik - igy ezek az eszkozok

a biinelkovetok kézre keritésében is hatékony fegyverként

vethetdk be. irta: Kis Endre
em véletlen, hogy a szalli-
tok élénken érdeklédnek

N a kozbiztonsdg piaci szeg-

mense irdnt. A SAS jinius végén
jelentette be, hogy felvisirolja
a glasgow-i székhelyi Memex cé-
get, amely a hirszerzés, a nemzet-
védelem, a blinmegelzés és a ter-
rorista fenyegetések elleni véde-
kezés terén kindl nemzetkozileg
elismert megoldisokat.

Az akviziciéval a SAS — amely
a kdzhiztonsag teriiletén eddig is je-
len volt iizletiintelligencia-alkalma-
zasaival - globalis piacvezetd po-
ziciora torekszik. A Memex szoft-
vereit példdul szimos egyesiilt
kirdlysigi és még tobb egyesiilt dl-
lamokbeli kézbiztonsdgi szerv, va-
lamint ezek munkdjit 6sszehan-
gold, tn. fizi6s kozpont alkalmazza.

AZ NCIS IS EZT HASZNALJA

A rend&rségi munkat végzd fel-
haszndlék két vonatkozdsban igé-
nyelnek informatikai timogatist.
Egyrészt fizikailag jelen vannak
a terepen, hogy erdsitsék a koz-
biztonsdgot, mdsrészt a helyszi-
nelés és a nyomozds sordn infor-
micidkat gydjtenek a blinesetek
megoldisihoz.

— Ezen a téren un. workforce
scheduling megolddst kindlunk,
amellyel iitemezhetd és optimali-
zdlhaté a szervek munkdja — mondta
Varga Zsigmond, az SAP Hungary
kormianyzati tizletfejlesztésért
felel8s szakértdje. — A bevetés-
irdnyitdst fejlett algoritmusok se-
gitik, amelyekkel biztosithaté
a rendfenntarté erdk legcélsze-
riibb elosztisa. Ezdltal a binmeg-
el8zés és -iildozés eredményes-
sége és az ehhez sziikséges kolt-
ségvetés felhaszndldsa is javitha-
t6. Egy rend6r munkaidejének
kb. 30 szazalékit jelenleg admi-
nisztriciéval tolti. Ezt beszoroz-
va a 43 ezer f6s hazai rend6ril-
lomédnnyal tetemes mennyiségt
emberorit kapunk. Ha ezt megfe-

lel bevetésirinyitdsi rendszerrel
20 szdzalékkal csokkentjiik, akkor
létszamnovelés nélkiil is kiren-
delhetd az utcira 3 ezerrel tébb
renddr, ami a kormanyzati torek-
vések kozott szerepel.

Az SAP Investigative Case Mana-
gement portf6lidjaban emellett
a rend6rségi munka sordn be-
gyujtott informacidk feldolgo-
zdsihoz is kindl megolddst — BI-
eszkozoket és tigyfélkapcesolat-
kezel6 rendszert.

— Ha elvonatkoztatunk attél,
hogy az SAP CRM-megoldisit
milyen célra haszniljik az tizleti
élet szerepldi, akkor konnyen felis-
merhetjiik, hogy a nyomozati anya-
gok, a blintigyek is hatékonyan ke-
zelhet6k benne — mutatott rd Varga
Zsigmond. — Egy call center mun-
katirsinak az a feladata, hogy egy
ugyfélhivis alapjin meghatdrozott
munkafolyamatok mentén az iigyet
eljuttassa a megolddsig. A renddrsé-
gi munka céljais ez: egy hejelentés
vagy nyom alapjan elindulva azono-
sitani a gyanisitottat, és a rendel-
kezésre allé informacié alapjan el-
donteni, hogy az illetd hiinvadi elja-
ras ala vonasat kell kérni vagy ejte-
ni az iigyet.

A nyomozds sordn begyjtott,
hatalmas és szertedgaz6 informé-
ciémennyiség dttekintését és elem-
zését az SAP Bl-eszkozei egyrészt
csoportok és biingz6i profilok 1ét-
rehozdsdval, mdsrészt az osszeflig-
gések vizualizdlisival segitik, meg-
felelg paraméterezéssel akdr telje-
sen automatikusan is.

- Egy gyantsitott telefonos hi-
vaslistdjinak vagy elektronikus le-
velezésének manudlis kiértékelése
hetekbe, hénapokba telhet — muta-
tott rd a szakérts. — Ugyanezt egy
szovegelemz§ szoftver percek alatt
elvégezheti, elkészitve és megjele-
nitve a gyanusitott kapesolati
hilgjit. Az ilyen szinvonald sz6-
vegelemz§ szoftverek évtizedes ku-
tat6- és fejlesztémunka eredmé-
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nyének koszonhetik rendkiviili ké-
pességeiket. Az SAP a Business
Objects felvisdrldsdval jutott ilyen
technoldgidhoz, amelynek a régi-
ban is van felhaszndldja.

Az SAP legnagyobb referencidi
az Egyestlt Kirdlysigban taldl-
haték, ahol a legtobb btiniild6z6
szerv haszndlja a szallitd vala-
mely megoldisit. Ezek a szervek
az ezredfordulét koveten lat-
tak hozzi, hogy az adatbdzisaik-
ban felgydlt, hatalmas adatva-
gyon elemzését Bl-eszkozokkel
tdmogassdk. A folyamat az utéb-
bi pir évben felgyorsult a sziget-
orszdgban, ahol a londoni, a kenti
és a sussex-i renddrségnél jelen-
leg zajlik az SAP Investigative
Case Management portféliéjinak
tesztelése.

A washingtoni székhelyd Naval
Criminal Investigative Service
(NCIS) — amelyet a magyar lakos-
sdg a tévésorozatbdl ismerhet —,
szintén az SAP BusinessObjects al-
kalmazdsait hasznélja. A vildgszer-
te 143 irodaval rendelkez8, tobb
mint 2400 alkalmazottat foglalkoz-
tat6 biiniild6z6 szervezet az SAP
megolddsival a btintigyeket, a nyo-
mozati anyagokat, az er6forrdsokat
és a koltségeket egyarant valds id6-
ben koveti és kezeli, mig az év végi
jelentéseket, amelyek elkészitése
kordbban egy hénapot is igénybe
vett, automatikusan éllitja el.

BUNADATTARHAZ

A kanadai Edmonton 1800 f&s
rendGrsége, amely tobb mint egy-
millié lakos biztonsdgdra tigyel, az
IBM Cognos iizletiintelligencia-
megolddsival blinmegel8zésre

osszpontositd, fejlett bevetésfel-
igyeletet megvaldsité kozbiz-
tonsdgi szolgéltatist alakitott ki.
Tobb mint szaz kiilonbdz6 jelentés
alapjan a hiinelkévetéshen mutat-
kozé trendektdl kezdve a jardrok
munkaidé-felhasznalasaig napi
szinten, valés iddben és torténe-
tileg is szamos szempont alapjan
elemzi az informacioékat. Igy pél-
ddul sikeriilt elérni, hogy a jir-
6rok 660 perces véltasuk 25 szd-
zalékit blinmegel§zést szolgild
tevékenységre fordithassik a hoz-
zdjuk tartozé korzetben.

— Cognos eszkozeink a miiko-
dési teljesitmény nyomon koveté-
sén és elemzésén keresztiil a bin-
ild6z8 szervek belss informacié-
ellitdsit, hatékonysdguk novelését
segitik — mondta Ddczi Barnabis,
az IBM Hunga-
ry Cognos ter-
mékmenedzse-
re. — A nyomoza-
ti munka tdmo-
gatisira a tavaly
felvdsirolt SPSS
adatbdnydsza-
ti technol6gia-
jira éptls meg-
olddsokat kina-
lunk. Ezek a fej-
lett analitikai
eszkozok nagy
mennyiségd in-
formiéci6 sok
szempont sze-
rint torténd gyors dsszevetését te-
szik lehet6vé. A blintild6z8 szervek
ennek alapjin részletesebben fel-
tdrhatjdk, hogy a biinesetek elko-
vetésénél milyen okozati tényez8k
hatnak, és pontosabb kovetkezte-
téseket vonhatnak le tébbek ko-
zott a lehetséges eléforduldsra néz-
ve is. Magyarorszdgon szintén tobb
kozbiztonsdgi szerv évek 6ta IBM
elemz8eszkozoket haszndl.

Az IBM Crime Information
Warehouse megolddsiban elérhe-
t6 analitikai eszkozoket hasznél-
ja a New York-i rend6rség is, amely
a szovetségi atlagndl 25 szdzalék-
kal gyorsabban oldja meg a biinese-
teket. Ez a hatékonysig is kozrejit-
szott abban, hogy a virosban 2002
6ta 20 szazalékkal esett a blinozé-
si rita annak ellenére, hogy ez id6
alatt a rend6rség létszdma is 3 ezer

fével csokkent. W
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Csapodar szolgaltatok

Sokat lehet vitatkozni azon, mi a hiiség. Abban azonban talan
mindenki egyetért, hogy alapvetéen a kélcsdndsség az, amit
a felek leginkabb elvarnak egymastol. Irta: Kiss Attila

Yy 4
Italdnos gyakorlat, hogy
A a mobilszolgiltatok kedvez-
ményesen vagy akdr ingyen
is késziilékhez juttatjik azokat az tigy-
feleiket, akik azt a bizonyos hiiségnyi-
latkozatot aldirjik. Egy ilyen szerz6-
dés azonban sokkal inkibb eredmé-
nyez hiibéri viszonyt, mint szerelmit.
Elvégre milyen szerelem az, amiben
az egyik fél nemcsak hogy folyamato-
san Uj kapcsolatok utdn kacsingat, de
az Gjakkal nagyobb szeretettel is ba-
nik, mint a régebbiekkel, mik6zben
Slik is feltétlen hiiséget kovetel?

A szolgaltatok Magyarorszagon nem
elégszenek meg azzal, hogy a hiiség-
nyilatkozattal kotott iigyfél nem van-
dorolhat el tdliik — pontosabban csak
tetemes dsszeg leszurkolasa utan -,
még akkor sem, ha nincs megeléged-
ve a szolgaltatassal. Nilunk az tigy-
fél azt is véllalja, hogy véltozatlan
dron veszi igénybe a szolgiltatist. Ez
a gyakorlatban azt jelent, hogy a két-
éves hiiségnyilatkozat masodik évé-
ben a piaci 4rndl legaldbb annyival fi-
zetiink tobbet, mint amennyi kedvez-
ményt a késziilékre kaptunk. Ez pedig
nem éppen a hiiséges visirlo jutal-
mazdsira hasonlit, sokkal inkibb egy
uzsorakolcsonre, aminek a kamatait
sem kozlik el6re.

De hit mondjuk ki a kimondhatat-
lant: a szolgéltatdk szindékosan nem
a meglévé dijesomagok drdt csokken-
tk, hanem tdjakat hoznak 1étre, erésen
szamitva a figyelmeten tgyfelekre.
Természetesen semmibe nem keriilne
SMS-ben értesitést kiildeni a telefo-
nokra, hogy milyen dj kedvezményes
dijesomagok indultak. Pontosabban,
rengeteg pénzbe keriilne! Abba, amit
most feleslegesen fizetiink ki...

S6t! Egy idére eltdvolodva az ere-
deti kérdéstél, vesstink egy pillantdst
magira a ,dijesomag” rendszerre, ami
alapvetSen tdvol 4ll a tisztességes pia-
ci dijazistdl, és meglepé médon azok-
ba a piacgazdasig el6tt id8kbe re-
pit minket vissza, amikor még hosz-
sz1 éveket kellett konyorogni egy te-
lefonvonalért.

A kereskedelemben megszokott
modell, hogy a vésirl6nak dgyneve-

zett mennyiségi kedvezmény jarhat.
Vagyis, a liszt kil6ja olesébb, ha egy
egész zsikkal vesziink belGle, vagy
egy uszodai bérlettel jobban jir

a rendszeresen sportold, mint ha je-
gyet viltana. Litszolag a dijcsomagok
is ezt a rendszert kovetik. De csak lt-
sz6lag. A mobil tivkozléssel kapesola-
tos dijesomagok vilasztisinal ugyan-
is el6re kell megbecsiilniink, mennyit
fogjuk hasznélni a szolgéltatdst a ko-
vetkez6 hénapban. Ha jobban bele-
gondolunk, ennek a t6zsdejitékhoz
hasonlé jéslatak semmi racionalis
alapja nincs azon kiviil, hogy t6bbet
fizesstink. A szolgaltat6k a hénap vé-
gén is megszamolhatak, hdny percet
beszéltiink telefonon, mennyit inter-
neteztiink, mennyi SMS-t kiildtiink,
majd ezek alapjin kiszamlizhamdk

a szolgiltatis nekiink jar6 mennyiségi
kedvezménnyel csokkentett arit.

Ezzel szemben az el6re kivilasztott
dijesomagok rendszere egyértelmii-
en arra szamit, hogy mikozben a tele-
kommunikicids igényeink folyamato-
san és hektkusan véltoznak, nem fog-
juk a dijcsomagunkat folyamatosan
feliilvizsgalni.

Ebbél az kovetkezik, hogy a valés
szolgaltatasfelhasznalasunk és a dij-
csomagunk kozott rendszeresen ta-
volsag festziil, amely nekiink feleslege-
sen kidobott pénzhe keriil, a szolgalta-
tonak viszont extraprofitot jelent. Ha
ugyanis alacsonyabb a dijesomagunk,
mint amennyi szolgéltatdst igénybe
vesziink, akkor hidba beszéliink so-
kat, nem kapjuk meg a mennyisé-
gi kedvezményt. Hogy miért nem?
Hait, mert vesztettiink azon a fogadd-
son, amit kotottiink, hogy mennyit
fogunk beszélni. Ha nagyobb dijcso-
magot fizettiink el§, mint amit a be-
szélgetéseink hossza indokolna, ak-
kor pedig feleslegesen nagy havidijat
fizetiink. Hogy miért? Szintén azért,
mert nem taldltuk el el6re, mennyit
fogunk telefonilni.

Ugy latszik tehdt, hogy a dijesomag
rendszer egyetlen valés célja, hogy
a fogyaszt6 rosszabbul jérjon, mint az
idedlis esetben. Es mivel minden szol-
géltat6 alkalmazza ezt a hdtrinyos dr-

képzési modellt, akir még a kartell
gyandja is felmertilhet.

Azonban nem ez az egyetlen olyan
intézménye a tivkozlésnek, amelyet
a szektor hallgat6lagosan az tigyfelek
kizsigerelésére alkalmaz.

Ha j6l belegondolunk, a telekom-
munikéciés hdlézatok tokéletesen in-
tegrélt eurépai rendszerében szin-
te semmilyen plusz technikai koltsé-
get nem jelent, ha egy hil6zatba nem

—

Mar csak az iigytél
tudtaval és jovaha-
gyasaval lépheti tul
a kiilfdldi internete-
z8s dsszkiltsége je-
lentdsen a belfdldit.

belfsldi, hanem kiilfldi hivas érkezik.
Természetesen adminisztraciés kolt-
ségeket fel lehet mutati, de az eur6-
pai z6ndn beliil ennek sincs mar tdl
sok alapja. Nem véletlen hét, hogy
nemrég az EU erésen megnyirbdl-

ta a nemzetkozi hivasok koltségeit az-
zal a kitétellel, hogy hamarosan tGjabb
csokkentésnek kell kovetkeznie az
egységes piac szellemében.

Ennél jéval nagyobb profittal és 1é-
nyegesen kevesebb indokkal kérnek el
a szolgiltat6k vagyonokat a kiilfoldon
torténd mobilinternet hasznélatért.

A nemzetkozi beszélgetés legalibb
két kiilonbozs orszdg kozote zajlik,
ami némi alapot ad az extra koltség-
re. A mobilnetezés viszont a kiilfoldi
szolgiltaténdl teljes egészében hizon
beliili adatforgalmat jelent csupén,
ami technikailag nem sokban kiilon-
bozik sajat elfizetSinek aktivitdsatol.
Es akkor még azzal nem is foglalkoz-
tunk, hogy a magas tobbletkoltséget
akkor is felszimoljak, ha a felhaszndl6
a szolgiltaté tgyfele, csak egy masik
orszagban. Ennyit a markahtiség vi-
szonzasarol. ..

Nézziik, milyen magasak ezek az
extra koltségek? Nos, nem néhdny
szdzalékrol van sz6, és nem is néhany
szdz szdzalékrol. Ha valaki meggon-
dolatlanul hasznilja a mobilinternetet
kiilfoldon, ne adj’ isten, olyan mér-
tékben, mint otthon, az a megszokott
par ezer forintos koltség helyett nem-
rég még tobbmilliés szamldval is ha-

zaérkezhetett egy fapados nyaraldsrol.
Hila az EU legtjabb regulicijinak,
a koltségek koriilbelil a felére estek,
de még igy sem nehéz 6sszehozni

a millis szdmlit. Nagyobb ered-
ménye a szabdlyozisnak, hogy mdr
csak az ligyfél tudtival és jovahagyi-
saval 1éphed til a kiilfoldi internete-
z€s Gsszkoltsége jelentdsen a belfol-
dit. Erre {6leg az okostelefonok 6n-
miikodGen hilézat forgalmat gene-
rdl6 szolgaltatdsai miatt volt sziikség.
Ezek miatt egyébként még belfldon
is érhetik meglepetések az tigyfeleket.
Nem minden alkalmazdsrél tudja
ugyanis eldonteni a kezdd telefon-
felhaszndld, hogy az csadakozik-e az
internetre. Mérpedig, ha valakinek
nincs eléfizetése, az a kiilfoldi tarifa-
hoz hasonld irredlis koltségekkel ta-
ldlja szembe magit.

Hogy el6fizetés nélkiil hogyan?
Hat gy, hogy a ,,nyilt internet-
el6fizetés” barki szimdra elérhet
megrendelés nélkiil is. Horror dron
természetesen. Ha valaki véletleniil
elindit egy alkalmazist a telefonjdn,
ami betold egy hirportil fGoldali,
akkor ez az egy lépése tobb ezer fo-
rintba keriilhet. Ha még tovibb is
klikkel, akkor konnyedén eljatszhatja
az egész fizetését.

Hogy erre a szolgiltat6k nem gon-
dolnak? Biztosak lehetiink benne,
hogy gondolnak, hiszen ldtjdk, sét 6k
ldtjdk igazdn, mekkora bevételik szar-
mazik beldle.

Az elmondottak alapjin a gyanut-
lan szemlélodo azt gondolhatja, hogy
a telefontarsasagok gonosz és profit-
éhes szervezetek, és nem elégednek
meg egy tisztes haszonnal. Talan meg-
lepd, de a kép ennél sokkal arnyal-
tabb. Erre lehet kovetkeztetni abbdl
is, hogy allami szinten szinte sosem
érte timadds ezeket a szolgaltatdkat,
de kozosségi szinten is csak minimdli-
san és nagyon Gvatosan. Az okok ko-
zott el6keld helyen szerepel az a tény,
hogy a harmadik generécids tivkozlé-
si szolgiltatdsok licenceit az EU tag-
dllamai hihetetleniil magas dsszege-
kért adtik el a szolgaltat6knak, akik
kénytelenek voltak mélyen a zsebiik-
be nylni, ha meg szerették volna ala-
pozni piaci pozicitikat.

Ezt a t6bb szizmillidrd eurét (1)
viszont muszdj nekik valahogy vissza-
hozniuk. Igy, ha jobban belegondo-
lunk, a magas dijakkal végiil is adét fi-
zetiink az 4llamnak. ¥
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Egy forradalom kizepen

A kommunikacios technologiak forradalmi fejlodése nyoman alig maradt a tarsadalmi létezésnek olyan
szeglete, amely érintetleniil vészelte volna at az elmiilt évtizedekben tapasztalt valtozasokat. Ebb6l ko-
vetkez6en mar-mar tetszolegesen alkothatunk kategoriakat, ha azokat a csoportokat kivanjuk megha-
tarozni, amelyeket valamilyen médon befolyasoltak az emlitett folyamatok. irta: Gerhardt Erik

ermészetesen ad6dik a fogyasz-
T tok és a kommunikécios esz-

kozoket-szolgiltatisokat el6-
allit6 piaci szereplSk kettds feloszta-
sa, az egyének és az intézmények vi-
ldga, a viltozdsokat masként megéls
killonboz3 tirsadalmi rétegek és még
sorolhatndnk. Ugyanez igaz, ha a vi-
szonyokat vizsgiljuk, az egyes csopor-
tok kozott érintkezés csatorndit — le-
gyen sz6 tizled folyamatokrdl, ba-
ritkozdsrol, gyermeknevelésrdl vagy
a parlamend vilasztisokrol.

AKIK MEGMONDIAK, HOGY MI VAN MOST
Az emlitett kategorizildsi folyamat so-
ran iltaliban nem az elsék kozott me-
riil fel egy szines, de jél koriilhatirol-
haté csoport, amelynek tagjai nagyon
is érintettek a technol6giai forrada-
lomban: 8k azok az elméletalkotdk,
akik folyamatosan prébdljak megra-
gadni a minket koriilvevd, kommuni-
kiciokozponti valtozds 1ényegét. Me-
zei bloggerek és meghecsiilt tudésok,
iizleti szereplok és langlelkii préfétak,
optimistak és pesszimistak, lelkesek és
kiabrandultak - széles skalan helyez-
kednek el azok, akik megprébalnak
részt venni annak az értelmezési keret-
nek a kialakitasaban, ami a minket éro
valtozasok lényegét prébalja megra-
gadni. Miként az eszkozok-szolgdlta-
tisok terén, gy itt is nagy a verseny
— és ugyanugy eltéréek a motivaciok,
valamint a virhat6 hozamok is.

Egy forradalom kozepén tilve azon-
ban az ember csupin azt lithata,
hogy nagy a ziirzavar, a dolgok folya-
matosan valtoznak. De hogy mikor
lesz vége, és hogy fog kinézni utina
a vildg, azt senki sem tudja. De akkor
honnan fakad ez az igyekezet, ha két-
séges az eredmény?

A tirsadalomtudomdnyoknak hosz-
sz utat kellett bejarniuk, hogy a hu-
szadik szdzad mésodik felére meg-
hatdroz6 szerepet tolthessenek be
a tudomdnyokat, a tudomdnyos
eredményeket magasra értékeld tir-
sadalomban. Mindekézben énmaguk
meglehetdsen fiatalok, hisz a szocio-
l6gia is csak a XIX. szdzadban sziile-

tett meg 6nallé tudomdnyigként. En-
nek megfelelGen nincsenek egyete-
mes igazsigok, mindenre kiterjeds
modszertanok, itt is folyamatos a val-
tozds. A felgyorsult tirsadalmi dtala-
kulds kozepette mégis vélaszokra, ér-
telmezésre van sziikség, amibol az
egymissal verseng6 elképzelések, is-
koldk nem maradhatnak ki.

A tirsadalomtudomdnyok korlito-
zott eszkozkészlete mellett legaldbb
még egy tényezs kozrejitszik abban,
hogy bonyolultabb legyen a helyzet.
Ez pedig az, hogy 6nmagukat sem
vonhatjdk ki azon hatdsok al6l, ame-
lyek a kommunikdci6s forradalom ve-
lejardi. Ugyanigy eszkozhaszndlok,
és a tudomdnytertiletre jellemzd kap-
csolatok, viszonyrendszerek, kommu-
nikaciés csatorndk is Ghatatlanul 4t-
alakulnak. Es ami még fontosabb: sa-
jat maguk is olyan intézménynek
szamitanak, amelynek kozpont, ural-
kodé szerepe veszélybe kertilt.

AKIK MEGMONDJAK, HOGY MI VOLT
Nemrég a Guardianben megjelent
Fobn Naughton: Az internet minden,
amit tudnod kell cim irisa, ebben &
ugyancsak a folyamatban levé forra-
dalom leirhat6siganak problémadja-
val foglalkozik, mik6zben megprébil
olyan dllitisokat dsszegyUjteni, ame-
lyek maradandébbnak bizonyulhat-
nak majd az dltala is emlitett elmélet-
alkotisi kisérleteknél. Az, hogy mind-
egyik dllitdsival meghaladnd ezeket,
inkdbb kétséges, hiszen a helyzet 1é-
nyege, hogy a ma még oly biztosnak
tting dllapotleirdsok par év milva el-
avultnak szdmithatnak.

Nagyon fontos azonban az, amit az
internet megalkotisinak koriilménye-
it taglalva felidéz. Emlékeztet arra,
hogy Vint Cerfunek és Robert Kabnnak
milyen problémdkat kellett megol-
dani a rendszerrel — egyrészt szimos
hal6zat osszekapesoldsira volt sziik-
ség, masrészt az igy 1étrejovs struk-
tardnak id6tallonak is kellett lennie.
A megolddsnak két 1ényegi tulajdon-
siga volt. Az egyik a kozponti tulajdo-
nos hidnya, a decentralizici6. A masik

pedig az a jellegzetesség, hogy a hilé-
zat nincsen bizonyos alkalmazdsokra
optimalizdlva — hatékonyan tovibbit
mindent, ami adattd alakithatd, fug-
getlenill annak tartalmétdl.

De mi feltételezhetS egy ilyen esz-
koz adaptici6jardl? Ha az egyéneket
nézziik, akkor lithatd, hogy a hagyo-
ményos korlitokon kiviil, amelyek az
egyéni felhasznaldst befolydsolhat-
jak, nem nagyon litszanak egyéb aka-
délyok. A koribbi jellemzdkkel le-
irt rendszer esetében csupin az a kér-
dés, hogy a hozzd kapcsol6do alkal-
mazdsok és eszk6z0k milyen funkciét
toltenek be az egyén szdmdra, il-
letve hatékonyan mikodnek-e. Az
internettel kapcsolatos kutatdsok kez-
ded szakaszinak egyik alapvetd kér-
dése volt, hogy a megkérdezett hasz-
nil-e e-mailt. Méra ez a kérdés szinte
érdektelen. Az e-mail hatékony kom-
munikaciés alkalmazas, amely ma-
gas funkcionalitassal bir a tarsadalom
egészéhen — nincs akadalya a terjedé-
sének. Es ugyanez lesz igaz szamos mar
most jelen lévd, vagy a jovohen meg-
sziilet6 alkalmazasra és eszkozre is.
Van azonban a tirsadalmi létezésnek
egy jelenségcsoportja, aminek a szem-
pontdabdl mar egészen masként néz
ki az internetet leiré szabilyrendszer.
Ezek az intézmények.

HARCBAN AZ IRANYITASERT

Az intézmény fogalmdt a lehetd leg-
szélesebb értelemben haszniljuk,

a tdrsadalmi tevékenységeket, a tirsa-
dalmi csoportok viselkedését megha-
tiroz6 szabélyokat, mechanizmusokat
értjiik rajta. Intézménynek szdmita-
nak a minisztériumok, a kormdny, egy
uzled villalkozds, de ugyanigy a csa-
14d, a baritsdg stb. Ezek olyan struk-
tirdk, amelyek jellemzéen pont el-
lentétesek az internet felépitése kap-
csan emlitett tulajdonsdgokkal. Az in-
tézmények tobbé-kevésbé maguknak
kovetelnek egy bizonyos kozpont,
irdnyité szerepet. Tovabbd, az intéz-
mények egyik funkcidja az, hogy ér-
telmezzék az adatokat, illetve megha-
tirozzik az adatok értelmezhetGségét.

J6 példa egyén és intézmény szere-
pével kapesolatban a magyarorszigi
blogszféra torténete. A netezdk sza-
ménak novekedésével lassan, de folya-
matosan nétt a hazai bloggerek szima
is. Ezt a n6vekedést tovibb 6sztonoz-
te a magyar blogszolgdltaték megje-
lenése. Az igazi dttorést azonban az
hozta, amikor egy (Gjszertisége elle-
nére) hagyominyos intézmény, egy
sajtéorgianum beemelte a blogokat
sajat struktirdjiba. Ezaltal megnétt
a blogolds funkcionalitdsa, hiszen
tobb nyereség szarmazhatott beléle
(ismertség, kikertilés a cimlapra stb.).

John Naughton szavaival élve,

a rombolast latjuk magunk kériil. Ter-
meészetes, hogy az intézményi korlatok
azok, amelyek mentén a legnagyobh
harc folyik. Undsig ismételt a zene-
ipar példdja, a szerz6i jog korili csa-
tirozisok djabb és Gjabb fejezetei, de
akdr a cenztira kérdése is, ami a gyak-
ran emlegetett Kina vagy Irin mel-
lett kordntsem érdektelen és lezart té-
ma a nyugati demokrécidkban sem.
De ugyanennek a kiizdelemnek a ré-
sze a magyar médiatorvény-tervezet
internetre vonatkozd része is.

Egy forradalom kozepén vagyunk,
és még nem latjuk, hogy mi lesz a vé-
ge. Csak a véltozds a biztos. Es az is
latszik, hogy nem az egyének jelen-
tk a legfébb kérdést — 6k (j6 esetben)
folyamatosan n6vé felhasznalisi, el6-
fizetési, visarldsi adatokat jelentenek.
Ennél jelent&sebb kérdés (és kevésbé
megvilaszolhatd), hogy mi lesz az in-
tézményekkel — ellendllnak, megsziin-

nek vagy atalakulnak. W
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A szerzd a SzEK.org elnoke. A témdrol bivebben is olvashatnak blogjin, a www.kiservinegon.hu/ cimen.

e-kereskedelmi engedelyezes - van ilyen?

Régton valaszolok is a cimben feltett kérdésre: nincs! Az elektronikus kereskedelem folytatasahoz semmilyen specialis
engedélyre nincs sziikség. Irta: Kis Ervin Egon

-kereskedelmi tevékenység
E megkezdését — ahogy barmely

mis kereskedelmi forma ese-
tében is — be kell jelenteni a villalko-
zas székhelye szerind illetékes jegy-
z6nél, de ez nem von maga utin
engedélyezési eljarist. A jegyzs a be-
jelentést tudomdsul veszi, és a keres-
kedés minden tovdbbi nélkiil meg-
indulhat. Ez persze nem jelend azt,
hogy az e-keresked6knek ne kellene
szamos jogszabdlynak megfelelnitik.

A miilt év végén egy szenzacio-

hajhasz focim nyoman elterjedt az
interneten, hogy az e-kereskede-
lem folytatasa ismét engedélykote-
les. Sem az ismét, sem az engedély-
koteles nem igaz: az e-kereskede-
lem folytatasahoz soha nem kellett
engedély, és ma is csak bejelenté-
si kdtelezettség terheli, ahogy min-
den mas kereskedelmi tevékenysé-
get. Koribban annyival volt bonyo-
lultabb a helyzet, hogy a csomag-
kiilds tevékenység folytatisihoz
— az e-kereskedelem jogilag ma en-
nek mingsil — a vallalkozénak tiz-
lethelyiséggel is kellett rendelkez-
nie. Engedélyrdl akkor sem volt
sz0, pusztin regisztrilni kellett az
izlethelyiséget a kereskedelmi mi-
nisztérium engedélyezési hivatali-
ndl, amely az el6irt feltételek meg-
léte esetén automatikusan kiadott
egy regisztriciés szamot. A hivatal-
nak nem volt mérlegelési jogkore,
ezzel egylitt a szabély kétségtele-
niil akadélyozta az e-kereskedelem
terjedését, mivel szdmos véllalkozds
éppen azért vélasztotta ezt a keres-
kedelmi formidt, hogy ne kelljen tiz-
lethelyiséget fenntartania.

SZABALYOK AZ EU NYOMAN

A jogszabilyt — tobbek kozote

a SzEK.org lobbitevékenységének
koszonhetGen — 2008. mércius 31-i
hatillyal elt6rolték, ami egy 2009.
oktéber 1-ig tartd ,.ex-lex” dllapotot
eredményezett. Ekkor lépett hatily-
ba — egy EU-direktivinak eleget téve
— a kereskedelemrdl sz616 2005. évi
CLXIV. térvény moédositisa, amely-
nek 3. § (1) bekezdése szerint: ,,...aki
a Magyar Koztdrsasdg tertiletén ke-

reskedelmi tevékenységet kivan foly-
tatni, koteles az erre irdnyul6 szan-
dékit a kereskedelmi hatésignak be-
jelenteni.” A tevékenység maga nem
feltételezi iizlethelyiség meglétét, bar
tagadhatatlan, hogy még elég nagy

a bizonytalansdg a témédban, mivel

az onkormdnyzatok egyszertien nin-
csenek felkésziilve az e-kereskedelmi
bejelentések megfeleld kezelésére.

—

[iyakrabban hangoz-
tatott érv hogy az el-
allasi jog aranytala-
nul védi a vevdt, és
komoly terheket rg
az eladdra.

Hallani vicces torténeteket arrdl,
hogy miutin az e-kereskedd bejelen-
tette a tevékenységét, az lizlethelyi-
ségeknél megszokott gyakorlatot ko-
vetve megjelent nila a tiizolt6sag,

az ANTSZ, a munkatigyi felugye-
16ség, valamint egyéb hatdsigok és
szervezetek. Tessék elképzelni, amint
mondjuk egy online ételkozvetités-
sel foglalkoz6 villalkozdsnél a feke-
te mosogatot és a hlit6kamrat kivin-
jik megtekinteni! A megoldds persze
az lenne, ha a jogszabaly megkiilon-
boztetné az elektronikus kereskedel-
met az egyéb kereskedelmi formdk-
t6l, de sajnos jelenleg még véltozat-
lanul a csomagkiildé kereskedelem
ald tartozik, ami szimos egyéb ano-
malidt is okoz. A SzZEK.org oldalin
részletes tdjékoztatd talilhatd a be-
jelentés megtételének médjival kap-
csolatban (computerworld.hu/cikk/
ekereskedeleml).

AZ ELALLAS JOGA

Az e-kereskedelmi szabilyozds ma-
sik sokat emlegetett és vitatott eleme
a vev( eldllisi joga. Ez az ugyancsak
EU-szintd szabilyozis azt irja eld,
hogy az online boltok vésirl6i a ter-
mék kézhezvételét kovetd 8 napon
beliil elallhatnak a vasarldstol, az-

az a terméket visszakiildhetik az el-
adénak, aki koteles a teljes vételdrat
— beleértve a visarliskor megfizetett
széllitisi koltséget is — visszafizetni.
(A termék visszakiildésének koltsége
a vevit terheli, illetve egyes termék-
koroknél - pl. romlandé dru, szer-
z61 jog ald tartoz6 termékek — nincs
elilldsi jog.) A 8 nap az EU-s ajin-
ldsban megfogalmazott minimum,
aminél egyébként szimos orszdg he-
lyi szabélyozdsa tobbet ir el§. A ma-
gyar kereskedelmi kultdra dltaldnos
fejlettségét jol mutatja, hogy amig
némely orszigok webes kereskedé&i —
pusztin tzletpolitikai megfontolds-
bél — abban versengenek egymdssal,
hogy ki ad hosszabb id6t az ellls-
ra, addig nélunk ez a szabily okoz-
za a legtobb fejtorést és elégedetlen-
séget. A leggyakrabban hangozta-
tott érv, hogy az elillisi jog ardnyta-
lanul védi a vevdt, mikézben komoly
terheket r6 az eladéra. Ugyanakkor
szamos kutatds egyértelmien kimu-
tatta, hogy az e-kereskedelmet nem
hasznil6 internetez&ket — minden
mds szempontot messze felilmilé
mértékben — leginkibb a termékkel
valé fizikai megismerkedés lehetdsé-
gének hidnya tartja vissza az online
visarlastol. Az elallasi jog hangozta-
tasa, gyakorlasanak megkonnyitése,
az ezzel kapcsolatos folyamatok gor-
diilékenysége — és alapos hemutata-
sa mar a vasarlaskor - tehat nagy-
mértékben képes csokkenteni a vevoi
bizalmatlansagot. Nem véletleniil
liguk ennek j6 példdit a legtobb kiil-
foldi webaruhdzban. Mar hallom is
a kereskeddk kifogdsait: Magyaror-
szdgon mds a helyzet, mert itt a ve-
vk aljas médon kihaszndljdk az elal-
lasi jogot. Egyrészt nem littam még
egyetlenegy kimutatist sem, amely
az eldllsi jog gyakorldsaval kap-
csolatos koltségeket és kockdzato-
kat elemezte volna, masrészt szerin-
tem a magyarorszagi helyzetet nem-
csak megéljiik, hanem teremtjiik is.
Végiil, de nem utolsésorban: az el-
illasi jog akkor is megvan, ha meg-
prébaljuk elsumédkolni, ezért aztin
ha mar kotelezd, hasznaljuk legalibb
pozitivan!

Az elilldsi jogra vonatkoz6 el-
irdst egyébként a tdvollévsk kozott
szerzGdéskotésre vonatkoz6 jogsza-
bily tartalmazza, amely részletesen
szabdlyozza az elektronikus tton
torténd vasarlds menetét, valamint
az ilyen szolgiltatist kindl6 vallal-
kozdsok kotelezettségeit. Eszerint
a webdruhazban szereplé termékek
és drak ajanlattételi felhivasnak mi-
noésiilnek, amelyre a vevs a meg-
rendelés leaddsival tesz ajdnlatot.
Az eladénak ezt 48 6rin beliil visz-
sza kell igazolnia, ellenkez§ esetben
az ajinlad kotottség megszinik. Az
e-kereskeddk altal hasznalt automa-
tikus rendelés-visszajelzo e-mail al-
talaban nem elegendd, ugyanis az
ajanlat visszaigazolasanak tartal-
maznia kell az ajanlatban szerepld
paraméterek megerositését, illet-
ve a ténylegesen varhato szallitasi,
tejesitési idopontot is. Amennyiben
a keresked6 médr nem rendelkezik
a megrendelt termékkel, vagy azt
nem tudja az ajinlatban megjeldlt
dron szdllitani, joga van a rendelést
elutasitani, vagy egy 4j ajanlatot
tenni, amit persze a vevo nem kote-
les elfogadni. Az ajanlati kotottség
a vevét is terheli, azaz ha az eladé
az eredeti paraméterek szerint visz-
szaigazolja a rendelést, a szerz6dés
létrejotmek mindstil, igy a megren-
del8nek a terméket 4t kell vennie és
—ha még nem tette meg — ki kell fi-
zetnie. Az eldllisi jog tehdt csak ez-
utdn indul, azaz ha a vevé fizikailag
meggy6z6dote réla, hogy amit ka-
pott, nem felel meg az elvardsainak,
8 napon beliil visszakiildheti a ter-
méket. Mis kérdés, hogy ha egy ve-
vG a rendelés és szallitds idGpont-
ja kozote el akar dllni a rendeléstdl,
a kereskedének is érdeke ezt elfo-
gadni, mivel a szerz8déshez val6
ragaszkodds és a termék kikiildé-
se esetén — ha azt a vev6 nem veszi
dt vagy visszakiildi — virhatéan na-
gyobb veszteség éri, mint a nyakdn
maradt 4ru miatt. (Tovabbi infor-
mdcidk taldlhaték a szabilyozdsrol
a www.elker.hu weboldalon, kérdé-
seivel pedig a SzZEK.org-hoz for-
dulhat az info@szek.org cimen.) ¥
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A virtualizacio hazai realitasai

A szervervirtualizacios megoldasok piacat Magyarorszagon két szallit6 uralja. Arra szamitanank,
hogy az elemzdnek kénnyii dolga lehet, amikor a szallitéi bevételek, illetve az értékesitett licencek
szama alapjan az erdviszonyokat igyekszik felmérni. De 2008 6ta ez mar nincs igy. Irta: Kis Endre

Microsoft ugyanis ekkor 1é-
A pett piacra Hyper-V megol-

désdval, amelyet a Windows
Server 2008 R2 részeként ingyenesen
kinal — emlékeztetett ra Fauszt Gabor,
az IDC Hungary vezet$ elemzdje. —
Ebben a konstrukcidkban az operd-
ci6s rendszer licenctipusanak figgvé-
nye, hogy a felhaszndl6 hiny virtuilis
gépet hozhat 1étre, hiny vendég ope-
rdci6s rendszert hostolhat. Ezek szd-
mit tovabbi Windows Server 2008 li-
cencek vasarlasaval novelheti, azaz
a virtualiziciés megolddssal dssze-
fuggd szallitéi bevételek az opericids
rendszerek kategéridjiban jelentkez-
nek. Ezért ma mér nehezebb pontos
képet alkotmi arrél, hogy a szerveze-
tek hany szerveren mennyi virtudlis
gépet hostolnak Magyarorszigon.

BEVETELHOZ0 INGYENES MEGOLDASOK
A VMware az ingyenesen elérhet
virtualiziciés megolddsairdl a fizetds
konstrukcidk felé tereli tigyfeleit
olyan prémium szolgiltatisok beve-
zetésével, amelyek csak ezekben érhe-
t6k el. A kozponti menedzsment kon-
zol hasznalatat nem tamogato, ingye-
nes virtualizaciés megoldas esetében
a virtualis gépek feliigyelete adott da-
rabszam felett példaul bonyolultta és
nehézkessé valhat, sziikségessé téve
afizetds konstrukciora valé valtast.

— A Microsoft stratégidja ettSl ugyan
részben eltér, a feliigyelet azonban itt
is fontos szerepet jatszik — folytatta
Fauszt Gibor. — Erre a célra a szoft-

Szektorok és trendek

vercég a System Center menedzs-
ment megoldst, a virtudlis és a fizi-
kai gépek egységes feltigyeletére al-
kalmas eszkozok készletét kindlja,
amely mdr licencdijas. A System Cen-
ter-licencek értékesitésébdl tehdt ko-
vetkeztethetiink arra, miként valtozik
a Microsoft Hyper-V megolddsaval
virtualizalt rendszerek szama, de szi-
gordan ezek a szallit6i bevételek sem,
vagy nem teljes egészében kothetdk
a virtualizciés megolddsokhoz, ami-
kor a piac teljesitményét mérjiik eb-
ben a kategé6ridban.

A piacelemzd helyzetét az sem
koénnyiti, hogy amig a Microsoft
System Center esetében a support
szolgéltatdst kiilon kell megvdsirol-
ni, a VMware vSphere menedzsment
megoldisinak licence ezt eleve tartal-
mazza. Osszehasonlitdsra tehdt ezen
a téren sem kindlkozik lehet8ség.

MAJDNEM KETSZEREPL(S PIAC
A VMware sokkal kordbban 1épett pi-
acra virtualiziciés megolddsdval, mint
a Microsoft — 2001 6ta Magyarorsza-
gon is jelen van —, de akkoriban még
igen kevés hazai szervezet prébalko-
zott a virtualiziciéval. Ez a kor az év-
tzed derekitdl, a két- és négymagos
processzorokra épils x86-os szerve-
rek megjelenésétdl szélesebbé vilt, de
még 2007-ben is inkibb pilot projek-
tekkel taldlkozhattunk.

A korai piacra 1épés megalapozta
a VMware itthoni népszertiségét,
a virtualizdciéval els6ként prébalkozd

Magyararszagon a pénziigyi és a tivkozlési szolgdltatok élenjarnak a virtualizacio
terén. Ezek a vallalatok altalaban sok alkalmazast fejlesztenek héazon beliil, igy a virtudlis
kornyezetek gyakran a tesztelés céljat szolgaljak. Emellett elterjedt alevelezérendszerek
¢s awebkiszolgdlok, az iizlet szempontjabol kevéshé kritikus rendszerek virtualizdldsa.
Mamég alig talalkozunk virtualis kornyezetben futd ERP-rendszerrel.

Az autéipar és a feldolgozoipar legnagyobb hazai szerepl6i — gyakran a kiilf6ldi anyacég al-
tal inditott projekt részeként — szintén az elsok kozot kezdiék virtualizalni rendszereiket.
Az autoipart azonban kiilonosen sulyosan érintette a valsag, igy tavaly itt nem indultak
ujabb virtualizacios projektek, miként a magyar tulajdond beszallito cégek, a kkv-k is ké-
s6bbre halasztottak ilyen iranyu terveik megvalositasat. A kormédnyzati szektorban a Ma-
gyar Nemzeti Bank a VMware technol6gidjaval valositott meg kiterjedt virtualizacios
projektet. Tobb korményzati szerv — egységes informatikai stratégia hianyaban —
egymastol fliggetentil, de jellemzéen a Microsoft megoldasaval virtualizalt.

pénzintézetek és multinaciondlis val-
lalatok bevilt technolégidnak tartjik
tizletkritikus feladatokra is. Szamukra
a megbizhat6sig, a nagy rendelkezés-
re 4llds fontosabb szempont volt, mint
a megoldds dgymond, ingyenessége.
A teljesen yj virtualizicids
megoldssal piacra 1ép6
Microsoft tehit nagy fiba
vagta a fejszéjét.

— Amikor visszatekin-
tiink erre az id8szakra, ak-
kor azt is lamunk kell,
hogy Magyarorszigon
a 2008-ban eladott 16 624
darab x86-os szerverb6l
mindGssze 1165 dara-
bot virtualiziltak a fel-
hasznalék — tette hoz-
zd az elemz6. — Ezek
tobb mint 50 szdzalékat
a VMware megoldasdval
virtualizaltak, mikézben a Microsoft
kordbbi, Virtual PC 2005 megoldi-
sanak mdr ekkor is 40 szdzalék kozeli
részesedése volt a hazai piacon.

A t6bbi szerepld jelenléte margina-
lis, bar példdul a hosting cégek koré-
ben népszerii Citrix igen jovedelme-
z6 tertileten vetette meg a labdt. En-
nek hétterében az 4ll, hogy az IDC
felmérése szerint az itthoni hosting
cégek 86 szizaléka Linux-alapu inf-
rastruktdrit izemeltet, amelyre a Zen
virtualizicids technolégidjit egyik
dgon tovibbfejlesztd Citrix megoldi-
sat valasztja elGszeretettel.

SZEP NOVEKEDES
Az IDC 2009-es adatai szerint
a 14 028 eladott x86-0s szerverbdl
1039 darabot virtualiziltak a szerve-
zetek Magyarorszigon, ami az ardnyt
tekintve kismértékd novekedést je-
lent. Ha figyelembe vesstziik, hogy kon-
figuraciojuk alapjan az eladott szerve-
rek kb. 60 szazaléka alkalmas egyalta-
lan virtualizalasra, akkor az arany még
jobb. Ezzel egyiitt a hazai virtualizaciés
piacot uralé mindkét szallité hevételei
csdkkentek, ami a Microsoft esetéhen
volt nagyobb mértékii.

— Ez részben az azt megel6z6 év
végén debiitilé Hyper-V ingyenes-

Fauszt Gahor

vezetd elemzd
IDC Hungary

ségével magyarizhat6, masrészt az-
zal, hogy a gazdasigi vilsig hatdsi-

ra elsGsorban a nagyvillalatok koré-
ben indultak virtualiziciés projek-
tek, amelyek a koltségek csokkentését
céloztik, és ebben a szegmensben

a VMware megolddsa a népszertibb —
fejtette ki Fauszt Gabor. — Rovid td-
von a Microsoft Hyper-V megolddsi-
nak elsédleges piacit a kozép- és kis-
véllalatok alkothatjdk. Szamukra j6l
jon, hogy immdr a Microsoft is kinal
olyan virtualiziciés megolddst, ame-
lyet ingyenesen kipro-
balhatnak és haszndl-
hatnak. Korabban csak
nyilt forraskédi megol-
dasok koziil valaszthat-
tak, de ezek alkalmaza-
sara a sziikséges szak-
értelem hianyaban lé-
nyegesen kevesebb kkv
vallalkozhatott.

Ebben a szegmens-
ben a Microsoftnak jo-
val el6nydsebb a pozici-
6ja, minta VMware-¢€.
A minden felhaszndl6-
ra egységesen érvényes
listadrat alkalmazé VMware jelenleg
erdsen korlitozza lehetségeit a ha-
zai értelemben vett kkv-k kérében.

A nagyvillalad szegmens, ahol a szer-
vezetek még kordntsem virtualizdltak
minden szdmitisba jov6 rendszert, to-
véabbi bevételi forrist jelent szimara.
A késGbbiekben azonban megtapasz-
talhatja, hogy fentrdl milyen nehéz le-
felé terjeszkedni.

— A hazai virtualizdciés piac len-
diiletesebb fejlodését eddig az is gi-
tolta, hogy szdmos tizlet alkalmazds
szillit6ja egydltaldn nem vagy nem
kell6képpen timogatta a virtudlis
kornyezeteket — mutatott rd Fauszt
Gabor. — Ez a timogatds még a Mic-
rosoft esetében is a 2010-es termék-
verziok megjelenésével vilt teljes-
sé és megbizhat6vd. Erdekes kérdés,
hogy példiul az Oracle mikor szinja
rd magdt hasonld 1épésre, és ez sajdt
virtualizdciés megoldds bejelentésé-
vel esik-e majd egybe.

Az IDC adatai szerint az idei év
els6 negyedében eladott 3879 darab
x86-0s szerverbdl 374-et virtuali-
ziltak Magyarorszigon. Ennek alap-
jan éves szinten 10 szazalék felett
virtualizicids ardnyra szamithatunk,
ami a 2008-as 6-7 szazalékhoz képest
szép novekedés. W
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A hazai tavkézlési szakma hatarozott, amit az is jelez, hogy az IVSZ Tavkézlési Tagozat tagjai kozott teljes az eetrtés a szektor
elott allo fo feladatok tekintetében. A kormanyzat nyitott, rovid hataridoket igér és dolgozik. Irta: Mallasz Judit

hazai tivkozlési ipardg b8
A kétharmadit képviseld

Tévkozlési Tagozat a tel-
jes konszenzus alapjin hatdrozta
meg a szektor el6te 4116 £6 felada-
tokat. J6 hir, hogy a korminyzat
egyetlen témdt sem utasitott el,
és meglehetsen sztik — hetekben,
hénapokban mérhets — hatdr-
id6kre villalta konkrét tervei ki-
dolgozisit. RemélhetGleg tartjak
a tempot, €s a vilaszok elfogad-
hatdk lesznek az ipardg szdmadra
— fogalmazott Beck Gyirgy, az
IVSZ alelnoke.

UJ SPEKTRUMSTRATEGIA KELL

Az IVSZ szakmai szervezet tiv-
kozlési tagozata az egyik legfon-
tosabb feladatnak a mobil-inf-
rastruktira fejlesztésének timo-
gatdsat tartja. Az utébbi években
a vezetékes infrastruktira fejlesz-
tésébe szamottevd eurépai uni-

6s és hazai allami tamogatasok
aramlottak be, szemben a mobil-
iparaggal, amely gyakorlatilag
teljesen dnerdhdl végezte a fej-
lesztéseket. A jovoben aranyosabh
tamogatasi rendszert kellene al-
kalmazni.

Siirg6s teend§ a frekvenciahasz-
nélati dijak rendszerének dtfogo,
teljes reformja. A jelenlegi sziszté-
ma nem technolégiasemleges, to-

vibbd a dijak meghaladjik az Eu-
répai Uniéban alkalmazott érté-
keket. Mindez akadilyozza a to-
vabbi beruhizdsokat, illetve
meggdtolja a mobil széles siv eljut-
tatdsit a felhaszndlokhoz.
A frekvenciakészle-
tek hatékony felhaszni-
lisa érdekében meg kell
djitani a spektrumstra-
tégidt. Az egyik legfon-
tosabb feladat a 900 me-
gahertzes siv megnyi-
tdsa a szélessavi szol-
giltatisok szdmdra.
A nevezett sivot teljes
egészében szabadd4 kell
tenni polgari célokra.

alelndk
SZELES SAV IVSZ
ES TARTALOM
Az IVSZ fontosnak tart

minden olyan dllami kezdeménye-
zést, amely hozzdjirul a szélessi-
va infrastruktira fejlesztéséhez.
El kell vinni a szélessiva hiléza-
tokat a ma még lefedetlen teriile-
tekre. E munka fontos eleme lehet
egy nemzeti hilézat megvaldsiti-
sa, természetesen teljes 6sszhang-
ban a piaci fejlesztésekkel.
»2Magitdl értet6ds, hogy a pi-
aci szerepl6k meglévé eszkoz-
készletét fel kell haszndlni, az 4l-
lam a fehér foltok lefedésében

Gyirgy

jut szerephez. Igy létrejohet egy
technolégiasemleges, orszdgos
szélessdvi gerinchdlézat. A vég-
pontok elérése mds kérdés, ott

a piaci viszonyok domindlnak.

A lényeg, hogy a rendelkezésre
ill6 pénzeket éssze-
riien haszniljuk fel”
— mutatott rd Beck
Gyorgy.

A szélessdv szol-
giltatdsok terjedé-
séhez azonban nem
elegend§ az infra-
struktira kiépitése.
Legaldbb olyan fon-
tos, hogy megfelels
tartalom dlljon a po-
tencidlis felhaszna-
16k rendelkezésére,
tovibbd legyen
igény, érdeklédés
a szolgéltatdsok irdnt. Eppen
ezért fokozott hangsilyt kell fek-
tetni a keresletet néveld dllami
kezdeményezési programokra
is (oktatds, képzés; elektronikus
ugyintézés, elektronikus kereske-
delem fejlesztése stb.).

TULZOTT BUROKRACIA

Az IVSZ szerint létre kell hozni
egy piaci informdcids rendszert,
amelyet az dllam, a piac és a ci-
vil szféra egyarint elfogad. Ez

a rendszer tulajdonképpen az in-
formdciés tirsadalom egységes
mérdrendszeréiil szolgilna.

A szakmai szervezet tavkozlési
tagozata feladatként nevezi meg
az iparagat siijté biirokracia csok-
kentését. Egyszeriisiteni kell
a kdozheszerzési szabalyokat, to-
vabba ésszeriisiteni kell a hatésa-
gi és kozigazgatasi adatkéréseket,
valamint az allami és hatésagi el-
jarasokat. Altalinosan fontosnak
tartjik, hogy a hat6sdgi eljdrdasok-
ban mihamardbb teljes kort le-
gyen az elektronikus tigyiratke-
zelés lehetGsége, valamint létre-
jOjjon a hatésigi dijak elektroni-
kus fizetésének rendszere.

Az IVSZ a feladatok kozott em-
liti a pénzforgalmi térvény pon-
tositasat, illetve médositdsat: ki
kellene vonni a térvény hatdlya
alél a mobilfizetési szolgédltatiso-
kat. A tdvkozlési tagozat szerint
a jelenlegi jogszabdly ellehetetle-
niti a mobilfizetés széles kord ter-
jedését; arra kényszeriti a mobil-
tarsasiagokat, hogy profiljuktdl
teljesen idegen tertileten, pénz-
forgalmi szolgaltat6ként is mi-

kédjenek.

PARTNERSEG, STRATEGIA, PENZ
Arra a kérdésre, hogy milyen fon-
tossdgi sorrendben vir az IVSZ
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tdvkozlési tagozata a kormanyzat-
tél pénzt, partnerséget és straté-
gidt a szektor egészséges tovibb-
fejlédése érdekében, Beck Gyorgy
a kovetkezdt valaszolta:  E ha-
rom kozil a partnerség a legfon-
tosabb. Ennek mar ldtjuk biztat6
jeleit. Azutin kovetkezik a megfe-
lel§ stratégia, id6ben meghozott
dontésekkel alitimasztva. A sor-
ban harmadikként emlitem a for-
risokat, amelyeket vagy torvé-
nyekkel, vagy meglévd forrisok
felszabaditasival, dtalakitisdval
lehetne el6teremteni.”
Mindemellett Beck Gyorgy fel-
hivta a figyelmet a hatésigi mun-
ka meghatirozé szerepére. Olyan
hatésdgra van sziikség, amely egy-
részt litja a prioritdsokat, masrészt
nyitott, j6 szakemberekbdl 4ll. Az
eddigi Nemzeti Hirkozlési Hat6-
sig (NHH) ilyen volt, az 4j, rovi-
desen megalakulé konvergens ha-
tésdgban is benne van ennek a le-
hetGsége. Rengeteg feladat van
a szabalyoz6 elétt. Ujra kell gon-
dolni a digitalis atallast, a 900 me-
gahertz, a negyedik mobilszol-
galtaté, a frekvenciadij-strukta-
ra kérdéseit, feltartéztathatat-
lanul kézeledik az LTE (Long Term
Evolution), és az optikai és kabel-
halézatok szabalyozasa sem igazan
megoldott. Sok minden van tehit
teritéken, gyors és dtgondolt 1épé-
sekre van sziikség.

NEMZETI HALOZAT

Nincsenek jelent6s kiillonbségek
a hazai tdvkozlési piacot érintd
eddigi és jovGbeli irdnyitisi, sza-
bilyozasi elvek kozott. Az egész
biztos, hogy Magyarorszig ko-
vetni fogja az Eurépai Uni6 ke-
retszabdlyozdsit — hivta fel a fi-
gyelmet Vasviriné Menyhdrt Eva,
a Nemzeti Fejlesztési Minisztéri-
um hirkozlésért és audiovizuilis
médidére felelds helyettes dllam-
titkdra (ezt megel6zGen az NHH
féigazgatdja).

Az EU digitilis menetrendjéhez
képest egyes régidk infrastruktei-
rdja kétségteleniil elmaradisban
van — 0sszességében mintegy 800
telepiilés fehér foltot képez, ott
ugyanis gyakorlatilag sem kor-
zethédlézat, sem helyi hozzaféré-
si hdlézat nincs. Ezeket a tertile-
teket leszdmitva az infrastruktdra

rendben van, s6t sok helyen t6bb
parhuzamos hilézat versenyez
egymadssal.

Szintén béven van tennivald
a képességfejlesztés, a digitilis
irdstudds irdnti igényfelkeltés te-
rén. Ez kiemelten fontos feladat
az esélyegyenlGség megteremtése
érdekében.

—

Nincsenek jelentds
kiilonbségek a ha-
zai tavkozlesi piacot
erintd eddigi és jivd-
beli iranyitasi, szaha-
lyozasi elvek kizdtt.

A nemzeti hilézat — kordbbi
Nemzeti Digitilis Kézmt (NDK)
- kiindulépontja egyértelmt: az
els és legfontosabb cél, hogy az
dllam szolgéltatdsait a jelenleginél
magasabb szinten, szélesebb kor-
nek és olcsébban kindlja. Ehhez
kell megtaldlni azt az infrastruk-
tardt, amely e célt a leginkdbb ki-
szolgilja. ,Vannak j6 eur6pai uni-
6s példék, illetve e célra vannak
eur6pai uniés forrdsok. Ha rovid
id6n belil kidolgozzuk a koncep-
cidt, és folytatjuk az EU felé a ko-
rabbi prenotifikiciét, akkor a fej-
lesztésekbe be tudunk vonni unids
pénzeket is” — fogalmazott a he-
lyettes dllamtitkar.

Az infrastruktiara-fejlesztések
forrasigényét most még nem lehet
pontosan megmondani, az azonban
biztos, hogy a kormanyzat az NDK-
nal szerényebb szamokban gondol-
kozik.

MENETREND - KERDOJELEKKEL
Ami a szabélyozisi irdnyokat ille-
ti, az Eurépai Unié abban mdr 41-
lst foglalt, hogy az optikai hilé-
zatokat is meg kell nyitni, azaz az
infrastruktdra tulajdonosdnak —
igény esetén — bérbe kell adnia hé
16zatdt mds szolgaltatéknak. Ter-
mészetesen e téren is vannak még
kérddgjelek, igy példdul az, hogy
minden technoldgia alkalmas-e

a nyilt hozziférésre. A kdbeles vi-
lagban is vannak még tisztizandé
pontok, példiul, hogy milyen ko-

| TECHNOLOGIA |

telezettségeket réjanak ki a kibel-
hél6zatot birtoklé tirsasigokra.

Az Eurépai Uniéban most vizs-
giljik, hogy mely szélessivi szol-
galtatdsokra vonatkozzon egye-
temes szolgiltatisi kotelezettség.
A munka virhatéan év végére be-
fejez&dik. Magyarorszidg megvirja
az unios irdnyelvet.

Kényes kérdés a spektrumpoli-
tika, ezen beliil a 900 megahert-
zes sav megnyitasa szélessavi szol-
galtatasokra. ,,A 2010-es koltség-
vetéshen 20 milliard forint szere-
pel a frekvenciak értékesitéséhal.
A szabad frekvenciakészlet megle-
hetdsen bo, az még nem eldontott,
hogy pontosan mit értékesitiink, de
a cél, hogy még az idén meglegyen
a koltségvetési bevétel. Természe-
tesen foglalkozunk
2 900 megahertzes
sdv jovGjével is, de
nagyon gyors 1épé-
sek nem vdrhaték. Ha
napokon belil meg-
sziiletnének a don-
tések, és nagyon ha-
mar napvildgot ldc-
na a tender, novem-
ber elgtt akkor sem
lehetne lezdrni a fo-
lyamatot” — mutatott
rd Vasvariné Meny-

hirt Eva. Minisztérium
Az egyik legsiirge- — m———
t6bb feladat a frek-

venciadij-struktira felilvizsgila-
ta. A szaktirca osztja a szolgélta-
t6k azon véleményét, miszerint

a jelenlegi frekvenciahasznilati di-
jak tdl magasak, és nem 6sztonzik
a fejlesztéseket. Olyan 4j struked-
rara kell dtdllni, amelyben a frek-

Vasvarine
dr. Menyhart
Eva

helyettes allamtitkar
Nemzeti Fejlesztési

venciak értéke, valamint a hasz-
nélati érték egyarint a helyére ke-
ril. A helyettes dllamtitkdr szerint
eredmény legkordbban 2010 au-
gusztusiban virhato.

Az anal6g foldfelszini mtisorszé-
rasrol a digitdlisra val6 dttéréssel
felszabadulé frekvencidk — az Ggy-
nevezett digitdlis hozadék — sor-
sa az Eurdpai Unidban gyakorlati-
lag mdr eldélt. Az Eurépai Bizott-
sdg torekvései alapjin a digitdlis
hozadékot mobiltivkozlési szolgil-
tatdsokra javasolt felhasznilni. Ma-
gyarorszigon is vizsgiljik a kér-
dést. Rovidesen megkezdédik az
elk6vetkezd 4-5 évre vonatkozé dt-
fogd spektrumpolitika kidolgozisa,
aminek a digitilis hozadék is ré-
szét képezi.

_ Vasviriné Menyhdrt
Eva hangstlyozta: a kor-
manyzat minden emli-
tett, illetve minden to-
vabbi kérdésben part-
nerséget var a hazai te-
lekommunikacids piac
szereplditSl. Nagyon
fontos azonban, hogy
a partnerség ne csak el-
csépelt sz6 legyen, azt
val6sdgos tartalommal
kell megtolteni. A cél
teljesen vildgos: a gazda-
sdg élénkitése, a munka-
nélkiliség csokkentése,
az infrastrukturilis beru-
hizisok novelése. E cél elérése ér-
dekében mindenkinek le kell tennie
valamit az asztalra. A kormdnyzati
oldalnak beruhdzis6szt6nzd szabd-
lyozast kell alkotnia, a telekommu-
nikdciés piac szereplSinek pedig be

kell ruhazniuk. ¥

Valsaghatasok

A hazai civkozlési szekiort is érzékenyen érintette a gazdasdgi valsag. A vezetékes
tdvkozlésben mar jo ideje visszaesés tapasztalhatd, de 2009-ben a mobiliparag be-
vételei is mintegy 6 szdzalékkal csokkentek. Ennek hétterében egyrészt az tigyfél-
szam csokkenése, masrészt — nagyobb hangstllyal — a forgalom visszaesése all. Er-
z¢kenyen érintette példaul a mobiltirsasagokat a munkanélkiiliség novekedése. Az
elbocsatottakol természetszeriileg elveszik a céges mobilkésziiléket, és ez egy tobb
100 vagy 1000 f6t érint6 létszamleépitéskor mér érzékelhet. Riadasul a munka-
nélkiiliség a csaladi vasarloerd csokkenését, kovetkezésképpen a piac tovabbi szii-
kiilését vonja maga utdn. Egyediil a mobilinternet nétt tovabbra is dinamikusan, ém
az ebbol szdrmaz6 bevételek nem tudjik kompenzalni a hangalapt forgalom csok-
kenésébol eredd kiesést. A mobiltirsasagok arbevételeinek csokkenéséhez hozza-
jarulta végzodtetési dijak meglehetdsen drasztikus leszoritdsa, tovabba az eurdpai
uniés roamingdijak korldtozasa is — hivta fel a figyelmet Beck Gyorgy.
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Azonositva, javitva,

A CheckVir tesztlabor mostani tesztjében azt vizsgaltuk, hogy a virusvédelmek mit tesznek
az azonositott kartevokkel. Irta: Leitold Ferenc

tordlve

szamitogépes kartevok de-

tektdldsat és azonositisit ko-

vetGen a virusvédelmi rend-
szerek tobb dolgot is tehetmek. Fo-
lyamatosan figyel6 védelem esetén
kézenfekvd, hogy az adott folyamatot
blokkoljik. Ha a kirtevk ,,taldltak”,
akkor a lehetséges akcidkat a legtobb
védelem esetén a felhasznal6 valaszt-
hatja ki. Ebben a hénapban a felhasz-
ndl6 aleal inditott eljdrdsokndl meg-
vizsgiltuk a lehetGségeket, illetve ezek

hatékonysagit. A védelmi rendszerek
— szinte kivétel nélkiil - lehetéséget
adnak a fertézott dllomdny megha-
gyasira, torlésére, dthelyezésére, eset-
leg karanténba helyezésére.

Kartevét tartalmaz6 dllomdny tal-
lata esetén a felhaszndlok alapvets el-
vérdsa, hogy a védelmi rendszer az il-
lomdnyt 4llitsa vissza az ereded 4lla-
potiba. Amennyiben egy dllomdny
kizarolag a kirtevs kodjat tartalmaz-
za, ez teljesen egyenértékii a fijl trlé-

sével. Olyankor azonban, ha valéban
egy virus fert6zésérdl van sz6 (amely
egy mir 1étez§ dllomanyhoz kapcso-
16dik hozzd), az eltavolitis az eredeti
dllomdny helyreillitisit jelent.
Mostani tesztiinkben a védelmi
rendszerek eltdvolité képességének
a hatékonysigit vizsgiltuk. A védel-
mi rendszerekben azt llitottuk be,
hogy taldlat esetén kiséreljék meg az
eltavolitast, ha ez nem sikeriil, akkor
toroljék az dllomdnyt. A vizsgilat-

LIJCX

hoz az elterjedt kirtevék 2214 min-
tabdl 4116 csoportdt haszniltuk. Ki-
16n sszesitettiik azon dllomdnyok
szamadt, amelyek viltozatlanok ma-
radtak, amelyeket torolt a védelmi
rendszer, illetve amelyekbdl a karte-
vot eltavolitottak.

A vizsgilat eredményeit a mellékelt
tdblizat tartalmazza. Az eredménye-
ken egyértelmten litszik, hogy ma-
napsag a kirtevé-mentesités a gya-
korlatban iltaliban a torlést jelent.
Ezt erésid az is, hogy a legelterjed-
tebb kirtev6k nem mids dllomdnyhoz
kapesol6dnak, hanem a sajit kd-
jukat mésoljik. A tesztelés tovabbi
részletei a www.checkvir.com olda-

lon talalhaték. W
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Kulcsrakesz NAS

Egrilmre = Kulcsrakész négyrekeszes
NAS az Iomega StorCenter ix4-200d.
Segitségével egy tapasztaltabb felhasz-
ndl6 is biztonsdgos irodai-otthoni
hilézati infrastruktdrdt alakithat ki.

A négyrekeszes hilézad adattirol6

a RAID 5 és RAID 10 tizemmodo-
kat is ismeri. Gyari allapotban 4 da-
rab 500 gigabdjtos SATA meghaj-

t6t dllitanak RAID 5 tombbe, igy

1,4 terabdjt védett teriiletet kapunk,
amely kibirja egyik meghajt6 kiesését.
A RAID 10 gyakorlatilag két RAID
1-es tombot fiz RAID 0-ba, igy na-
gyobb sebességet és biztonsigot ad,
viszont ugyanezekkel a merevleme-
zekkel csak 1 TB kapacitdst.

A meghajték cseréjéhez 9a burko-
latot el kell tavolitani, ekkor kony-
nyen hozzaférhetévé vilnak a reke-
szek. A hdz hitoldaldn két darab gi-
gabites Ethernet csatlakozdst és két
USB-aljzatot taldlunk, ide célszeri az
UPS-t és a nyomtat6t komi. Az el6la-
pi USB melletd gombhoz barmilyen
misoldsi feladatot hozzirendelhetiink
— egy monokrém LCD-kijelz6 mu-
tatja a készilék IP-cimét és az idét.

Némi szdmitdstechnikai angol-
nyelv-ismeret birtokdban nagyon

konnyen megtehetjiik az indulé 1é-
péseket a NAS bongészében futd va-
rdzslGjaban. Alapértelmezésben meg-
osztja veliink a vardzslé a public,
QuickReansfer és Backup mappikat,
ezek barki szimadra elérhetSk a ha-
l6zaton. Tdmogata a késziilék a fel-
hasznilok kezelését, a kvétdkat és jo-
gok alapjdn a hozzaférést is, ez alap-
helyzetben csak az egyszertiség ked-
véért van kikapcsolva.

Telepitéskor még nincsenek fel-
hasznildk, ezeket és a hozzdjuk ren-
delt mappikat utébb konnyen lét-
rehozhatjuk. Elmondhaté, hogy az
alapbeillitdsokkal a kezelhetGségre és
a biztonsagra gytrnak, példdul a le-
mezre {rds gyorsitotirazisa csak ab-
ban az esetben kapcsol be, ha csat-
lakoztattunk USB-n menedzselhets
sziinetmentes dramforrast is a NAS-
hoz. A kotet gydrilag RAID 5 tomb-
ként van megformdzva, de dttérhe-
tiink RAID 10 konfiguriciéra vagy
JBOD-ra. Ekkor viltis elétt gondos-
kodnunk kell az adatok lementésér6l.

Alapkiépitésben akdr egy iroda
is jol hasznilhatja a StorCenter ix4
dllomédnykiszolgil6 alapszolgaltati-
sait, de a késziilék ennél sokkal t6b-

bet tud. Kompatibilis a Mac és Linux
rendszerekkel is, hasznalhat6 a Time
Machine-hez. A mellékelt Retrospect
Express HD szoftver segitségével
konnyen bedllithaté az dllomanyok
vagy az egész rendszer pillanatké-
pének mentése PC-s klienseken, akdr-
hidnyon, mert a licencek szdma nem
korlitozott. Az Iomega QuickProtect
szoftver segit szinkronizalni a fijlokat
a kliensek és a kiszolgal6 kozott. Be-
épitettek egy médiakiszolgdlot, hogy
a hang-, kép- és videoanyagok lejitsz-
hatdk legyenek a helyi hdl6zaton ke-
resztiil barmilyen DLNA minGsi-
tett kliensrdl. Ilyen példdul az Xbox
vagy a PlayStation 3 is. Csatlakoztat-
haté tovabbi kiils6 USB-meghajt6

is. Az egész rendszer adminisztralha-
t6 és elérhet§ az interneten keresz-
tiil is, timogatja a TZO dinamikus
DNS-szolgiltatisinak hasznalatit és
ehhez be is tudja éllitani az tGtvalasz-
tot, ha az lehet6vé teszi az automati-
kus bedllitast.

Iraskor 20 MB/s értéket mértiink,
olvasidskor 36,28 MB/s sebességgel
tudtunk a megosztott mappdkba, il-
letve mappdkbdl masolni. A készii-
1ék drban megfeleld, teljesitményében
és tuddsiban is leginkibb egy néhany
személyes iroddba vagy technikai-
lag igen jol felszerelt otthonba illik.

Kulcsrakész termék, segitségével egy
tapasztaltabb felhasznal is biztonsd-
gos irodai-otthoni hilézad infrastruk-
tarat alakithat ki. ¥

IOMEGA STORCENTER IX4-200D

1
ERTEKELES (RN B

Kapacitas 4x500 GB
Uzemmédok RAID 1, RAID 5, RAID 10

Csatlakozok 2 Gigabit Ethernet (RJ45)
Jumbo frame tdmogatdssal
CIFS/SMB/Rally, NFS, AFP/

Halézati proto- Y
kollolk P Bonjour, FTP, HTTP, HTTPS,

SNMP
Tamogatott fajl-
3 Fat32, NTFS, ext2/ext3, HFS+
Tamogatott opera-

ci6s rendszerek Windows, Mac OS X, Linux

Szoftver EMC Retrospect Express HD

backup
Ar 91000 Ft
Garancia 3 év (ingyenes regisztrdcioval)
Forgalmazé Ingram Micro

—
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~ hogy melyik megoldas jobb, biztonsagosabb és - ami szintén egyre gyakrabban vet6dik fel - melyik a tarsadalmilag hasznosabb. ——
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| OPEN SOURCE | “ MELLE I{LET

t hirdetdink tamogattak.

Istvan szerkesztd, Sz. Erdos Judit olvasoszerkesztd, Berényi Istvan tordeloszerkeszto
orszag Lapkiado Kft. iigyvezetéje

ASKO

z open source szoftverek ki-
A alakuldsa a tudds és a gondo-

latok szabad cseréjének esz-
méjére vezethetd vissza. A cél az vol,
hogy a szoftvereket mint 6tletet min-
denki szdmdra hozzaférhet6vé kell
tenni. Ennek persze szimtalan hoza-
déka van. Az open source eszméjének
hivei arra hivatkoznak, hogy a forras-
kédhoz biztositott szabad hozzafé-
rés révén megval6sulhat a programok
evoluciés jellegti fejlédése.

POLITIKAI HATSZELLEL

Magyarorszig — ha a mindennapi
gyakorlat nem is — politikai szindék
tekintetében kétségtelentil élen jir

a nyilt szabvinyok és a nyilt forras-
kéd alkalmazdsdnak szabdlyozésiban.
Tavasszal, még az el6z8 kormdny-

zat kormdnyrendeletben tette kotele-
z6vé a nyilt szabvanyok alkalmazdsit
a kozintézményekben. De a vilasz-
tisok utdn feldll6 4j kormany IKT-
ért felel8s allamtitkdra, Nyitrai Zsolt is
tobb izben hangsilyozta: nyilt rend-
szerekre van sziikség a szolgéltaté6 4l-
lam megteremtéséhez (interjinkat az
dllamtitkdrral e lapszdmunk 11. oldalin
olvashatjdk). A hazai open source szer-
vezetek is lamak lehetGséget az elére-
lépésre. A Linux Ipari Szovetség, az
Open Document Format Alliance és
a Free Software Foundatdon példdul
mir a tavasszal kozzétett egy felhivist
a Magyar Szabad Szoftver Tarhdz léc-
rehozdsira. A projekt célja az dllam-
igazgatdsban is haszndlhaté magyar
fejlesztésii szabad szoftverek ossze-

gyUjtése, rendszerezése és értékelése.
Az értékelés biztosithatnd a kiilonbo-
z6 szoftvertermékek osszehasonlit-
hat6sagat. Ehhez ki kell alakitani egy
dltalinos kovetelményrendszert és
modszertant, amelyhez — épp a sza-
bad szoftver mozgalom jellege miatt
— be lehet vonni a kiilonb6z6 nemzet-
kozi kbzosségeket is.

Kétségtelen azonban, hogy az open
source rendszerek alkalmazdsa szim-
talan problémat is felvet. Nagyon
fontos kérdés példiul a kompatibili-
tas. A zart, kvdzi szabvannya valo ter-
mékek elterjedtsége miatt nehéz
a valtds. Pozitiv jovét sugall azonban,
hogy egyre t6bb nagy gyirtd, koztik
példaul a Microsoft, az IBM és a HP
is felismerte: nem lehet elmenni sz6
nélkiil a nyilt forrdskdd mellett. Bar
sok esetben szabadalmi problémak-
ra hivatkoznak, termékeik fejlesztésé-
nél egyre inkibb torekszenek a nyilt
szabvinyok figyelembevételére, il-
letve arra, hogy termékeik kompati-
bilisek legyenek azokkal. J61 példaz-
za ezt a torekvést az Apache torté-
nete, amelyet nagyon sok helyen te-
lepitenek windowsos szerverekre.

A Microsoft ezért igyekszik szoro-
sabb kapcsolatot kiépiteni az Apache-
kozosséggel, s6t két éve az Apache
Foundationhoz is csatlakozott.

CSAK ELONYEI VANNAK?

Az open source programok hi-

vei hajlamosak az elényokre helyez-
ni a hangsulyt. Aziltal, hogy a fel-
hasznil6k hozzdjutnak a forrdsk6d-

hoz, barmikor és barmilyen mélység-
ben vizsgilhatjik annak miikodését.
Mivel hibatlan szoftver nincs, a tobb
szem tobbet lit elv érvényestilése ré-
vén az esetleges hibdkra, hidnyossa-
gokra, biztonsagi résekre sokkal ha-
marabb fény deriil, mint a zdrt ke-
reskedelmi termékek esetében. Eze-
ket a megfelel§ ismeretek birtokiban
a hiba felfedezdje maga javithaga,
vagy a fejleszt6i kozosség révén gyor-
san és rugalmasan hozzaférhet a javi-
tisokhoz. Ennek a kozosségnek a se-
gitségével a javitisok gyorsan és ha-
tékonyan nyilvinossigra kertlnek.
Szintén elényként szoktik emleget-
ni a testre szabhatdsdgot. A legfGbb
érv azonban az dr: egy open source
programrol szabadon lehet mésolato-
kat késziteni misok szdmdra licencdsij
megfizetése nélkiil.

Van azonban az éremnek masik
oldala is — mondjk a kétked8k. Sze-
rintiik az open source termékek leg-
tobb hibdjit épp a kozosségi fej-
lesztés eredményezi. A kereskedel-
mi termékeket szigort vezérelvek
mentén fejlesztik, és azoknak a be-
tartdsit folyamatosan ellendrzik is,
mig a nyilt forrask6dd termékeknél
ez nincs meg. Mivel az egyes pro-
jektekhez sok az 6nkéntes fejlesztd,
problémdt okozhat az is, hogy eltér
a projekt és a fejleszts célja. Utdbbit
ugyanis kevésbé érdekli az elkésziils
termék életpélydja, funkcionalitdsa,
a hatdrid§ stb. Hasonl6képpen ez
a fejlesztési metddus sokszor a keze-
16feliileten is meglatszik: a felépités

esetleg kaotikus, sokféle szempontot
probal egyesiteni — sikertelentil.

A KETKEDOKNEK IGAZUK LENNE, HA..
A kétkedSknek igazuk lenne, ha mara
nem vilt volna nyilvanval6vé: a fon-
tosabb nyilt forrdsk6di rendszere-
ket — amelyeknek egyes esetekben
van bévitett funkcionalitdsu keres-
kedelmi véltozatuk is — egy sztik cso-
port feltigyelete alatt fejlesztik. Ebbdl
a szempontbdl egyre inkabb hason-
litanak a kereskedelmi termékekre.
Persze igy is el6fordulhat, hogy a kiil-
s6 forrdsokbdl érkezd fejlesztéseket
nehéz az alaprendszerhez illeszteni —,
de ez sok esetben a kereskedelmi ter-
mékeknél sincs masként.

Az sem felel meg a valésignak,
hogy a nyilt forriskéd egyben azt is
jelenti, hogy a fejleszts vagy a fejlesz-
tés Osszefogdja nem akar pénzt limi
a fejlesztésben. Amellett, hogy a nyilt
forraskédu termékek az egyszeri
hozzitérhetdség és kiprobdlhatésig
miatt j6 promécids eszkoznek is te-
kinthetSk a bévitett funkcionalitist
kereskedelmi szoftverhez (erre remek
hazai példit mutat példaul a mellék-
letiinkben szerepl6 BalaBit syslog-ng
terméke), a kézikonyv és a termékea-
mogatds mdr altaliban minden nyilt
forrast terméknél pénzbe kertl.

Osszességében az ellendrzott for-
rdsbdl, biztos projektirinyitissal
miikodé nyile forrdskdda terméke-
ket érdemes kiprébélni. Hatékony
alternativii lehetnek a kereskedelmi

programoknak. 1
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A nyilt forraskad kapitanya
Tombol a nyar, hajora szallunk és élvezziik, hogy a természet ereje hajt minket eldre.
De nem veszélyes ez egy kicsit? Mindig hatalmunkban tudjuk tartani a természet ergit?

iel6tt a kérdésekre valaszo-
M lunk, végezziink el egy gon-
dolatkisérletet. A Google

sokak szimdra hasznos, ingyenes
szolgéltatdsait dzmilli6 szerver 6sz-
szehangolt munkdjival kapjuk. Sza-
moljuk ki, milyen hatalmas koltsége
lenne, ha a Google nem nyilt forrds-
kédra épitkezne, hanem mind a tiz-
millié szerverére tulajdonosi szoft-
verek teljes készletének licencdijit és
egyéb jarulékos koltségeit meg kel-
lene vésirolnia, beleértve az operici-
6s rendszert, feliigyeleti szoftvereket,
virtualiziciés technolégiat, adatbizis-
szervereket, koztesréteg-komponen-
seket, webes alkalmazis-keretrend-
szert, webszervereket és még sorol-
hatmdnk. Beldthaté: ha az IT alapjit
nyilt rendszerekre épitjiik, el6bb
megtériilnek befektetéseink, nagyobb
a szabadsigfokunk, oldédnak a gyér-
t6i fuggdségek és rugalmasabban tu-
dunk a véltoz6 igényekhez alkalmaz-
kodni; szabadabban implementalhat-
juk az innovativ kezdeményezéseket.
Azonban nem minden véllalat olyan
véllalkoz6 kedvii és I'T-kozpontd,
mint a Google. Hogyan profitilhat
ebbdl Magyarorszidgon 2010-ben egy
kozép- és nagyvillalat?

Szinte minden villalat er6sen I'T-
figgd, mind a belsé miikodése, mind
az ugyfelekkel val6 B2B, B2C kap-
csolattartds szempontjdbdl. A véllala-
tok vezetGségében egyre gyakrabban

foglaljik el helyiiket a CIO-k, az in-
formatikai vezetdk, mivel egyre job-
ban bevonjik Gket a véllalad stratégia
kialakitisdba. Logikus 1épés ez, mivel
az I'T a hajtdereje, de a fékezsje is le-
het a villalat m{ikodésének, innovici-
6janak. Az I'T bevondsira valsig ko-
zepén killondsen szitkség van, mert

a villalatnak ki kell tiin-
nie a tobbi koziil, zsugo-
rodé piacon kell néve-
kednie. Ehhez azonban
t6ke kell, de sajnos az in-
formatikai vezetSk a no-
vekvd elvirasok mellett
stagndl vagy csokken-
tett budzsét kapnak tt-
ravaléul. Ezt a kutyaszo-
rit6t csak Gj szemlélettel
lehet sikeresen kezelni.
Egy ilyen j és taldn
legsikeresebb szemlélet

Gahor

ULX Kit.

Szenﬁvényi

iigyvezett igazgato

egy keménykez{, de aldzatos hajoska-
pitiny — tigyfelei szolgdlatira bocsiga.
Azaz a nyilt forrdskédot biztonsigos
hattérrel, jogi védelemmel, teljes ér-
téktien, villalad szintli szolgiltatisok-
kal egyiitt kindlja tigyfeleinek. A vild-
gon szamos ilyen véllalat létezik, pél-
ddul az egyik legismertebb a Red Hat,
amelynek a rendszerein
fut a New York-i t6zsde,
a nemzetkozi 1égi ird-
nyitds, a magyarorszag.
hu portil, az dltalunk
mindennap hasznélt
telekommunkdcids szol-
giltatdsok, nemzetko-
zi és hazai bankhdl6za-
tok tucatjai. De hogyan
profitilhat ezekbdl a si-
kerekbdl egy atagos I'T-
igényd magyar villalat?
Az ULX vezetGjeként

a nyilt forraskod villalati  ee———  crre egyértelmii valaszt

szintii alkalmazdsa.

A nyilt forriskdd potencidlja ha-
talmas, de optimilis, kockdzatmini-
malizdl6 és innoviciémaximalizalo
felhaszndldsa szakértelmet igényel.
Ahogy a hajézdshoz is robusztus ha-
jora, tapasztalt legénységre, pontos
térképekre, a cél pontos meghati-
rozisira van sziikség a siker elérésé-
hez, ugyantgy ezek sziikségesek ah-
hoz is, hogy a nyilt forraskéd potenci-
4ljabol valédi versenyelényt kovdcsol-

junk. Magunknak kell hajét dcsolni,

RED HAT ENTERPRISE VIRTUALIZATION

térképet rajzolni,
legénységet kiké-

Thousands of Certified Applications

pezni? Vagy meg-
taldlhatdk ezek

JBoss

RHEV:
Manage virtual to physical

RHEV

i =

Virtual Virtual
Servers Storage

mapping & resources

Virtual
Networks

O S S SUSRRRRRRRNNN

S s (]

Virtual
Clients

egy helyen, egy
csomagban? Hol
a kész, kiprébilt
hajé, hol a nyilt

forrdskdd tapasz-
talt kapitanya?
_ A kiprébale
ler;lsm: megoldis el6ttiink

UCEEEIE  hever, mivel léte-

Physical Servers Storage

zik olyan, aki dt-

PHYSICAL HARDWARE k olyan, aki
. 5% vallalja a kisérlete-
€55 70, utkeresd, ter-

Networking

vezdi, tesztel i

A nyilt forraskodi virtualizacié és menedzsmentje mint a modern

adatkozpont egyik kozponti eleme

feladatokat, és ta-
pasztalatit — mint

tudok adni. Magyaror-

szag vezetd, villalat szintd nyilt for-
riask6di megoldésszallitdjaként a vi-
ldg legnagyobb nyilt forrdskéda val-
lalatit, a Red Hatet és ekorendszerét
képviseljiik kereskedelmi és szolgil-
tatas teriileteken. Tizéves, a vallala-
d szintli nyilt forraskdd terén szerzett
tapasztalatunk és sikeres projektjeink
alapjdn azonositottunk négy kézzel-
foghat6 szempontot, amelyek kritiku-
sak a nyilt forrdskéda vallalad projek-
tek sikere szempontjabdl.

Milyen tertileten vessiik be a nyilt
forrdsk6dd megoldasokat? Jelen-
leg, a megoldasok érettségi szint-

het elérni viszonylag rovid idé alatt,
jelentGs koltségmegtakaritist ered-
ményezve. A cloud tertilete is nagyon
igéretes, tekintve, hogy a jelenleg el-
érhet§ publikus felhdk szinte kizdré-
lag nyilt forrdskoduiak.

Hogyan kezdjiink neki? Mindig
végezziink pénziigyi és megtérilési
szamitisokat, valamint pilot projek-
tet, ahol megtapasztalhatjuk az ered-
ményeket, valamint az egytittmt-
kodés gordiilékenységét a megoldds
szallit6javal, timogatGjival. A meg-
olddsok szinte mindig kapcsoléd-
nak a vallalat mas rendszereihez is,
ezért fontos az integrici6 kérdése.

A nyilt szabvinyok a baritaink, min-
dig azok mentén valésitsuk meg az
interoperabilitist a kornyezettel.

Kit vélasszunk kapitinynak? A nyilc
forraskoéd szabadon hozzaférhetd, ezért
elvileg mindenki véllalkozhat kapi-
tinynak. A val6sigban azonban érde-
mes olyan timogaté villalatot vilasz-
tani, amelynek nagy projektekben van
tapasztalata. A nyilt forrdskdd rend-
szereknél nem mindegy, hogy csak né-
hany vagy sok tizezer felhaszndl6 hasz-
nilja Sket, valamint, hogy milyen ren-
delkezésre allst képes biztositani,
mennyi id6 alatt hdrulnak el a hibak.
Ezek alapjan lehet csak az izled oldal-
nak szilird hatteret biztositani.

Hogyan vilasszuk ki a szoftvere-
ket? Villalati szintd nyilt forraskéda
megolddsokat vilasszunk, amelyek-
nek garantilt kovetésiik, timogati-
suk van, gydrtdi oktatdssal rendelkez-
nek Magyarorszigon és dtlithaté dra-
zasi rendszeriik van. A nyilt forrds-
kédi szoftverek nem licencdijasok,
hanem t6bbnyire el6fizetésesek, ami
szamos garancidt ad, emellett szaba-
dabb, transzparens és kedvez&bb kole-
ségszerkezetet biztosit. B

jét tekintve
a virtualizicio, CFLEEED Execute > Wanage 3
a SOA és
OV g

a koztes ré- SHED
teg, a villalati || I B e
portilok, blatform Platform JBoss

. . Integ(ated Operatlons
a feliigyeleti Hsoliq Network

L, plugins, Enterprise Web
megoldasok, Plg shisdl BRMS Platform
valamint I =
- ti nterprise Wei "
a Webalaf/)u [;:Jar‘tf:;‘:; SERTa Data Services
alkalmazas_ Fully integrated Administration,
rendszerek d . _ management,
.. environment Enterprise MRG Messaging monitoring

azok a terii-
letek, /ah(’)l A nyilt forraskodu webalapii alkalmazasrendszerek és kiztesréteg-archi-
aleglitvinyo-  tektira mutatja a modern Java alkalmazaskornyezetek életciklusat,
sabb sikert le-  afejlesztési fazistol az iizemeltetésig és feliigyeletig
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BalaBit blogfolyam — naplézasban otthon vagyunk

A magyar IT legjobb arcai nalunk dolgoznak. Iratkozz fel az altaluk szerkesztett blogokra!
Biztonsagi tanacsok, keresetlen vélemények, fejlesztési titkok, moziajanlok...

Kommunizmus Uzleti alapokon

A nyilt forraskéd maga a misztika. Egy vallas. Vagy filozoéfia, ha ugy tetszik.
Miféle racionalitas huz6dik meg ugyanis abban, hogy ingyen dolgozunk,
bizva benne, hogy majd masok ezt gy viszonozzak, hogy 6k is ingyen
dolgoznak? Nem nekiink, a kozosségnek. Mondhatjuk erre, hogy ez mar a hit
hataskorébe tartozik. Ugyanakkor nézhetjiik ugy is, hogy ez bizony a
kommunizmusnak egy m{ik6d6, méghozza demokratikusan miikodé formaéja,
amely filoz6fia ugye éppen hogy materialista.

A kommunista parhuzamot tovabb fokozza a profit, mint cél ennyire
latvanyos sarba tiprasa, illetve a k6zosségi érdek piedesztalra
emelése. Es valoban, az open source kozosség tagjairdl olyan
képiink van, mint a marxista hippikrél: bozontos szakall,

loboncos haj, Che p6l6, forradalmi réviilet a tekintetben. A

szoftver az szabad, az mindenkié, nem érdekes, hogy ki

készitette, és hogy 6 errdl mit gondol.

Két évtizede mar itthon nem illik a kommunizmust boncolgatni

(igaz, el6tte a kapitalizmussal volt igy), csak elitélni. De ha

képesek vagyunk torténészként szemlélni a vilagot, érdekes
Osszefiiggéseket figyelhetiink meg. A torténelem ismétli 6nmagat -
mondogatta mindig a toritanarom. Es a vesztesek értékrendje végiil mindig
megjelenik a gy6ztesekében is.

Ma maér kapitalizmus van szinte az egész vilagon, mégsem dolgozunk heti hat
napot, napi 16 éraban. A gyermekmunkat sem tartjuk mar erkolcsosnek, és a
kapitalista orszagokban is létezik szocialis védGerny6. A kommunizmus célja
az elit megsziintetése és belegytrasa volt a munkasosztalyba. Erre vélaszul a
kapitalizmus a t6kés osztalyba igyekezett, igyekszik emelni a munkasokat.
Ilyen az, amikor verseny van a vilagrendek kozott.

A mai - elvileg kapitalista - berendezkedésiinkben mik az épp aktualis
hivészavak? Tarsadalmi felelésségvallalas, kozosségi kozlekedés, kozosségi
portalok, kommunikacié. Ha angolul irnam ezt a posztot, még inkabb érzédne
a torténelmi parhuzam, ugyanis a sz6tévek mind kézos t6rél erednek a
kommunizmussal és a szocializmussal.

Ugy tiinik tehat, egy (j tarsadalmi viligrend van kialakuléban, aminek az
informatika a legf6bb hajtoereje. A legf6bb termel8eszkoz - a szoftver, és a
legf6bb téke - az informéacid felszabadul, és mindenkié lesz. Megval6sulni
latszik hat egy utépia. Valami azonban nem stimmel. Bar val6ban egyre tobb
nyilt forrasu szabad szoftvert hasznalunk (linuxok, bongészdk, levelezgk,
szovegszerkeszt6k, médialejatszok,...) ezeket nem loboncos haji,
szemiiveges-szakallas csillogé szemi aktivistak irjak szakadt fekete
péléban fiivet szivva. Ok is jelen vannak ugyan, de mar csak
hangulatvilagitasként, és a szemiikben 1év6 forradalmi csillogas
mar megfakult, kidbrandult, s6t beletorédott lett. Sikeres open
source vallalkozas ugyanis nem nagyon van véllalati timogatas
nélkil. Minden nagy projekt mogott legalabb egy, de inkabb
tobb tékeerds sikeres informatikai nagyvallalat all, amelyek
tulajdonképp kisajatitjak és sikerre viszik a terméket. A
projektben résztvevék tobbsége valahonnét fizetést kap. Méghozza
azért, hogy ingyenes szoftvereket kédoljon.

Ennyire fert6z6 a hiilyeség? Vallalatok koltenek pénzt arra, hogy ingyenesen
elérhet6 szolgaltatasokat fejlesszenek? Hat, igen. A kommunista filozéfia
végiil beépiilt a tékés vilagba, és eszkozeik egy részét bedobjak a kozosbe. A
cégek ugy tlinik felismerték, hogy vannak kozos érdekeik, hogy az iparag egy
kozosség, és hogy a verseny - bar megkeriilhetetlen -, nem kizardlagos
mozgatéja a gazdasagnak.

De ne ijedjlink meg! A kapitalizmus nem dél 6ssze, csak felfedezett maganak
egy Ujabb eszkozt a profit érdekében.

Kiss Attila - marketing vezetd

Szolgaltatasok:

DVD Authoring

CD, DVD sokszorositas

Egyedi CD, DVD frés

Csomagolas és logisztika

8000 Székesfehérvar, Aszalvolgyi u. 7.

tel.: 22/533-571

Elérhet6ségek:
fax.: 22/533-599

e-mail: vtcd@vtcd.hu

BalaBit
IT Security

\Y Blogs.BalaBit.HU

!j Facebook.com/BalaBit

Twitter.com/BalaBit

Napjaink Uj (?)divatja a Cloud
Computing, és mint minden mas
ismeretlen dolog, ez is nem
vart(?) biztonsagi kockazatokat
rejt magaban. A minap a 2008-
ban a legnagyobb cloud
computingal foglalkozé gyartdk,
szolgaltatok, és felhasznalok altal
létrehozott Cloud Security
Alliance nevd szervezet eg

Olvasd tovabb a blogon!

www.vtcd.hu

authoring studié: 1021 Budapest, Hiivosvolgyi Gt 54. tel.:+36 1 3921-217 fax:+36 1 3921-238 e-mail:authoring@vtcd.hu

Min&sdgp. tapasztalat, mepbizhatdsd

/#NVTCD VIDEOTON

Kompaktlemez-gyarté Kft.




Egy nap, amely roluk szol
Iddopont: julius 30.
Helyszin: Zold Pardon ‘
EsO esetéen: Szepare bisztro:

"

Célcsoport: rendszergazdak

Tervezett programjaink a pédiumon:

Az 500 Ft-os belép6ért nemcsak egy sorre és egy

. virslire fizetlink be, de még értékes ajandékot is adunk.
« Stand-up comedy Raadasul, ha rendszergazda vagy és jelzed felénk

. Valogatds a nyereményjatékra beérkezett legjobb = részvételi szandékod, megkeressiik a munkaltatodat, és

AIVAR Pt 20 om VR , személyesen kérjlk fel, hogy engedjen el és fizessen be
felhasznaldi torténetekbdl és dUatado s hozzank! Minden cég, ami megajandékozza a részvétel-

+ Miért maniank a biztonsag? ¥ lel rendszeradminisztratorat, felkeriil dicséségfalunkral
« A rendszergazda, ha hibazik — humoros esettanulmanyok

« Extrém rendszerek - kiilonleges esetek

Kidllitas és vasar hardver, szoftver, szolgaltatas, szérakoztaté-
elektronika témakban

A rendszergazda...

...matat:

LED-lampdk, elektronikai szerel6készletek

... jatszik:

okostelefonok, jatékkonzolok, taviranyitasu modellek,
geek polok és kiitylik

«e€rtic

folyamatos energiaellatas, hitérendszerek, szerverek stb.

http://rendszergazdanap.web4.hu/

Fétamogaté: Partner: Kiallitok: Médiatamogatok:

@ET Mﬂ.ﬁu ﬁimnnriuni @ D:&FD MailBoxcho — T

@ HumanolT @Z Pont Az @ @] vmware @ mobilport

[T Tuning ww.ezpontaz.hu =
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