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/BeDo, founder/
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/Anderson Analytics
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az egész marketingszakmanak mutat Jamie
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készitett, Marketing Trend Riport”,
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The Strategic Summit

Kate Galbraith

(Dallas)
/The Economist
elemzé, zold-aktivista/
a zoldmarketing nagy-
asszonya, aki elemzdként az
FEconomist hasabjain kiizd a
fenntarthat6 vilagért.

Rakover Alexandre
(New York) Pasini

/Seeking Alpha,

(Montreal)
/Sid Lee, Director of
Strategic Planning/
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; Idén ismét az XAPT az
Ev Microsoft Dynamics Viszont-
eladdja.

DUPLAMAGOS CPU-K
OKOSTELEFONOKHOZ

ALBACOMP: UJ VEZET,
UJ IRANYOK

EGYSZERUSITIK A VISUAL
STUDIOT

BIZTONSAGOSABB
LETT A BIX

MEGKEZDTE MUNKAJAT

AZ NMHH

Az ORTT ésaz NHH
osszevondsival létrejott Gj hivatal
a frekvenciagazdilkodds és a hir-
kozlés teriiletén vesz részt a kor-
mdny politikdjinak végrehajtdsi-
ban. Elnoke korldtlan szima alka-
lommal djrizhat posztjin.

BN FOKUSZ mn
()Y SZELLEM A PALACKBAN
A virtualiziciés technol6-
gia célja: fuggetleniteni egyes logi-
kai rendszereket az Sket kiszolgdlo
fizikai erdforrasoktdl, elGsegitve

ezzel az informatikai szolgéltatdsok
dinamikus megvaldsitdsit.
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DRAGA RACK

A Google alig egy évvel kozosségi kommunikdciés megolddsinak bemutatd-
sa utdn felhagy a sikertelen szolgdltatds tovibbi fejlesztésével és tizemeltetésével.
» computerworld.hu/cikk/wave-stop

A BitDefender internetes keresgéléssel prébalt belépési
informdcidkat gytjteni a Facebookhoz. 250 ezer fel-

hasznil6 bizalmas adatara leltek.

» computerworld.hu/cikk/facebook-jelszo

kellett tivoznia.

v
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19  ELEG A CEGES EMAIL ES

A WEBOLDAL?

Az e-mailen és a céges web-
oldalon kiviil a magyar kkv-k nagy
része nem hasznal mas online eszko-
zoket — dertl ki egy 100 magyar kis-
vallalkozassal készitett felmérésbdl.

13  NAGY KERDGJELEK A HP
JOVGJEBEN

14  ESZAMLA AZEKERBEN

15  ADUNK A BIZTONSAGRA

Il TECHNOLOGIA =&
16 SOKBA KERULHET AZ
ATGONDOLATLANSAG
Minden szamit6gép életében
eljon az az id6, amikor mar elavultmak
szamit, azaz amig maga a gép muko-
ddképes, az id6kozben megviltozott
felhasznldi igények és szoftveres kor-
nyezet kikoveteli a cserét. Egyéltalin
nem mindegy azonban, hogyan megy
végbe ez a folyamat.
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19
20 0K0S0DO MOBILOK

A legfontosabb rendszerek
jellemz8inek, tudisinak osszefogla-
ldsdval segitiink a kiigazoddsban, de
kitérink arra is, hogy melyek azok
a platformok, amelyeknél egyel&re
csak a kérdgjelek sorakoznak.

A KOVETKEZ0O GENERACIO

HAZAI PIAC

v

BN HORIZONT m
21 PROFIWEBHELYET
MINDENKINEK!

A Drupal alaprendszer
moduliris szerkezetd, sok egyiitt-
miikodé részegységbdl ll. Csak az
alaprendszer hasznélatdval is 6ssze-
tett funkcionalitdst webhelyeket
hozhatunk létre.
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Horvith Balazs: Szubjek-
tiv. Antennagate — Sokrészes brazil
szappanoperihoz kezd hasonlitani
az iPhone 4 torténete.
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Az Apple iPhone tervezésért felelGs alelnoke megvilik a cégt6l. Egyes feltéte-
lezések szerint Papermasternek az iPhone 4 bemutatisit kvetd botrany miatt
» computerworld.hu/cikk/papermaster-viszlat

V(0

A véllalat bevételei 27 szdzalékkal 10,8 millidrd dol-
lirra néttek; a nyereség 74 szizalékkal emelkedett

az elmult negyedévben.

» computerworld.hu/cikk/cisco-eredmenyek
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6ségiink a égei szerint gond denem
vallalja azok visszakiildését, megérzését.
A COMPUTERWORLD-ben 6 i cikket (eredetiben vagy
i minden lent képet, tabla stb. szerzéi jog védi.
asodl ésil ilvanos vagy iizleti alasuk
akiadé eldzet: é
Ahi é akiadéal bb korii | kezeli, am azok

tartalmaért felelésséget nem vallal.

Alapot a Lapker Rt., alternativ terjeszték és egyes szamitastechnikai
szakiizletek terjesztik. El6fizethetd a kiad6 terjesztési osztalyan,

az InterTicketnél (266-0000 9-20 6ra kdzott), a postai kézbesitoknél
(06/80-444-4444; hirlapelofizetes@posta.hu, fax: 303-3440)
El6fizetési dij egy évre 16 440 forint, fél évre 8220 forint,

negyed évre 4110 forint.
Lapunkat a MATESZ auditalja
Olvaséink

AC ‘world az IVSZ hivatal édi tnere.

Q¢ print-audit |¢

it a Nemzeti Médi: izis méri fel.

et

A szerkesztdségi anyagok
virusellenérzéséta NOD32 Antivirus
programmal végezziik, amelyet

a szoftver magyarorszagi forgalmazoja, a Sicontact Kft.
biztositja szamunkra.
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Szubjektiv:

Sokrészes brazil szappanoperahoz kezd hasonlitani az iPhone 4 torténete. Vajon képes lesz komolyan megingatni
a céget az antennaiigy, vagy lehet, hogy Jobs erosebben jon ki mindebb6l, mint gondolnank?

Horvath Balazs

foszerkesztd
Nonstop Mobil

ddig minden olyan nyu-
E godtnak, konnyednek, si-

mdnak ttint az Apple éle-
tében. Egyre nagyobb piaci
részesedéssel rendelkeznek a szd-
mitégépek piacdn, az iPodokkal
letaroltdk a piacot és ugyanezt
érték el az iPhone-okkal is. Ebbe
az idilli helyzetbe robbant bele
az iPhone 4 és az ezzel kapcsola-
tos botrdnysorozat. Kezdédott az
egész a Gizmodéval valé harceal,
hézkutatdssal és szimitégép-
elkobzassal fliszerezve, amire
még b6ven mondhatjuk azt, hogy
jogos lépés. Az iPhone 4 drusitdsa
utdn azonban jott a kovetkezd hi-
deg zuhany: ha egy bizonyos he-
lyen érintjuk meg a késziilék ol-
dalit, akkor drasztikusan csok-
ken a térerd, ami végsd soron
a hédl6zatrdl valé leszakaddst is
eredményezheti.

Nem kell kommunikdciés

szakembernek lenni ahhoz,
hogy értetlentl nézzik a reakei-
6k sorat, amirél hamarosan tobb
konyv sziletik majd a ,,10 méd,
ahogy ne kommunikdljunk vil-
sdgos helyzetben” cimmel. Az
els6 int6 jel az volt, amikor Sreve
Jobs egy levélben azt tandcsol-
ta a hibdt felvet6 illetének, hogy
ne Ggy tartsa a mobilt, ahogy.
Az események kezdetén nem is
igazdn tudtam elhinni, hogy ez
egy valés levélviltds, de az ez-
utdn torténtek megerdsitettek

benne, hogy igen, Jobs képes
erre. A kovetkez6 magyardzat
az volt, hogy a térerét jelz6

csik mutat rossz értéket, vagyis
mindossze szoftveres gondrdl
van sz6. Ekozben a leghitelesebb
USA-beli fogyasztévéds szerve-
zet, a Consumer Reports meg-
dllapitotta, hogy a hiba létezik,
és hardveres eredetd, nem pe-
dig szoftveres. Ekkor megindult
a tisztogatds az Apple fé6rumain,
eltint minden hivatkozds vagy

bds késziiléket bocsitott a piacra.
Nem pontosan ez tortént.
Gyerekként szimtalanszor hal-
lottam sziileimtél: ,Nem érde-
kel, hogy Pistike is int6t kapott,
az érdekel, hogy te miért kaptad!”
Akkor rendkiviil igazsigtalannak
éreztem ezt, de felndtt fejjel az
ember belitja, hogy semmire nem
megy, ha misokat kever bele va-
lami olyasmibe, amiért teljes egé-
szében § a felelGs. Igy Jobs stra-
tégidja is meghokkentd, dihitd és

ban, amit Jobs timaddsa idézett
elé. Az Apple elérte, hogy a fo-
gyasztokon kiviil magara haragi-
totta a vildg legnagyobb készi-
lékgyirtoit is. Rengeteg problé-
ma meriilt fel tervezési, gyartisi,
mindség-ellendrzési és kommu-
nikdcids szempontbdl egyarint,
ezek igy egytitt minden normalis
esetben egy cég bukdsit, de leg-
aldbbis jelent6s meggyengiilését
szoktik okozni. Az Apple persze
mds, mint a tobbi: a részvények

Rengeteqg hiba tortént, amelyek igy egyiitt minden
normalis esetben egy cég bukdasat, de legalabhis
jelentds meggyengiilését szoktak okozni.

Az Apple-nél nem ez tdrtént...

bejegyzés, ami az emlitett vizs-
gdlatra mutatott. Ha valaki mdr
most a legsotétebb diktatdrds
megoldisokat viziondlja, akkor
figyelem, most jon csak a java!
Jobs arra kényszeriilt, hogy
rendkiviili sajtétdjékoztatén be-
széljen a dologrél, ami végiil is
kivalé alkalom lett volna arra,
hogy mindentdl teljesen fugget-
leniil megkovesse a fogyasztokat,
kompenziciét nydjtson, valami-
féle médon elnézést kérjen azért,
mert egy rossz tervezésd, hi-

egyben elkeserits, amiért a tobbi
gydrto telefonjain kezdte bemu-
tatni és prezentdlni, hogy ez egy
altaldnos, mindenhol eléfordulé
hiba. Még ha taldn ez a kitétel
igaz is, akkor is 6ridsi 6ngdlt 16t-
tek ezzel — egyszertien felfoghatat-
lan, hogy jutott esziikbe ez a 1épés.
Visszatéritik ugyan az elé-
gedetlen tulajdonosoknak az
iPhone 4 drit, s6t ingyen tokot
is felajinlottak, de ez a két do-
log teljesen eltlint abban a felhd-
borodott komment- és cikkvihar-

estek, de nem szimottevsen, és
mdr most litszik, hogy a botrd-
nyok ellenére az iPhone 4-bél re-
kordmennyiség kel majd el.

Tanulsdg? Nagyon kiilonleges,
nagyon jo6 termék, valamint a vi-
lig leghtiségesebb, legmegértébb
és legelvakultabb rajongéi tdbora
sziitkséges ahhoz, hogy egy ilyen
eseménysorozatbdl jol jojjon ki
egy cég. Egy azonban biztos: so-
kan egy életre megjegyezték ma-
guknak Steve Jobsot és az § hires
arrogancidjat. a\
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Magyar siker Washingtonban

Kis Endre = Idén ismét az XAPT ér-
demelte ki a kozép-kelet-eur6pai
1égi6 az Ev Microsoft Dynamics Vi-
szonteladdja dijat a szoftvercég vélla-
latirdnyitdsi rendsze-
reit optimaliz4lé, in-
novativ megolddsok
fejlesztése és szallitd-
sa terén elért, kima-
gasl6 eredményeiért.
Az elismerést Schvarcz
Zoltan, az XAPT tgy-
vezetd igazgatdja vet-
te 4t a Microsoft Wa-
shingtonban megren-
dezett, éves partneri
vilagtalilkozéjin.

A konferencidn
a Microsoft azt is be-
jelentette, hogy az
XAPT-ot Gjbdl a President’s Club
és az Inner Circle tagjava vilasztot-
ta. Ezek a klubok a vildgszerte mi-
k6dé mintegy hatezer Microsoft
Dynamics partner koziil a legered-
ményesebbeket, a cégek 5, illetve 1
szdzalékat tomoritik.

— Ezek az elismerések is igazol-
jik, hogy a Microsoft kiemelt part-
nerei kozott is az élvonalba tarto-
zunk — mondta Schvarcz Zoltan,
az XAPT Hungary Kft. tigyveze-
t6 igazgatdja. — Mindig elkotele-
zettek voltunk azirdnt, hogy tigy-

Zolta

igyvezetd

XAPT

Dr. Schvarcz

feleinket a szdmukra lehetd leg-
jobb villalatirdnyitdsi megoldds ki-
alakitdsihoz segitsiik. Ez tovibbra
is igy lesz; a legtjabb technol6gidk
és fejlesztések eredmé-
nyeit felhaszndlva a mi-
nél hatékonyabb miiko-
dést timogato rendsze-
rek megvalGsitisara fo-
gunk torekedni.

Az XAPT a Microsoft
Dynamics rendszerekre
alapozva fejleszt egyedi
igényeket lefed§ ipardgi
megolddsokat, tobbek
kozott a disztribuci,

a logisztika, az autdal-
katrész- és a nehézgép-
kereskedelem, valamint
a vagyonkezelés és koz-
miszolgaltatis teriletén mik6ds
véllalatok szdmadra.

Ezekkel a megolddsokkal rend-
kiviil eredményesen szerepel mind
a hazai, mind a nemzetkozi pia-
con. A cég eddig tobb mint kétszdz
vallalatnal vezette be rendszereit,
amelyek hétezernél tobb felhasz-
nédl6é munkdjit segitik. Az XAPT
2002 6ta folyamatosan a legjobb
Dynamix AX-partner Magyar-
orszagon, 2006 6ta a Microsoft
President’s Club, 2007 6ta pedig
az Inner Circle tagja.

Duplamagos CPU-k
okostelefonokhoz

David Imre = A Texas Instruments
(TT) bejelentette, hogy az év vé-

gén piacra dobja 4j, duplamagos, ki-
fejezetten okostelefonokhoz és tib-
lagépekhez fejlesztett chipjeit. En-
nek révén mobilrdl is elérhetdvé vil-
hatmak a nagy felbontisa (1080p)
videoanyagok.

— Az OMAP4430-as a jelenlegi
egymagos, az OMAP3 széridba tar-
toz6 lapkdk teljesitményének két-
szeresét lesz képes leadni. A telje-
sitménynovekedés lehetGvé teszi,
hogy a mobileszkozokre optimali-
zalt alkalmazdsok gyorsabban fussa-
nak — nyilatkozta Robert Tolbert, a T1
OMAP okostelefon tizletdginak ve-

zetd termékmenedzsere. A szakem-
ber beszdmoldja szerint az Gj pro-
cesszorok akdr 1 GHz-es 6rajelen

is mitkodhetnek, és 6tven szazalék-
kal kevesebb energidt fogyasztanak,
mint a kordbbi modellek. A chip az
Arm legijabb Cortex-A9-ére épit-
kezik; az OMAP3-as sorozatnil még
a Cortex-A8-t hasznaltik.

Az 4j, duplamagos processzorral
szerelt eszkozokkel tizéranyi 1080p
felbontdsu és tobb mint tizenot 6ra-
nyi 720p felbontdsi videoanyag le-
jatszasat teszik majd lehet6vé. A T1
mdr szdmos, 4m a szakember 4ltal
meg nem nevezett eszkozgyartdval
kotott szerz6dést. W

A 2010-es Microsoft Worldwide
Partner Conference alkalmaval
a szoftvercég a MultiSoft teljesit-
ményét is President’s Club-tagsdg-
gal ismerte el.

— A Microsoft 2010 janiusiban
zarult pénzigyi évében az azt meg-
el6z6 id6szakhoz képest 25 sziza-
lékkal noveltiik a Mic-
rosoft Dynamics
NAV- és CRM-
licencek értékesitésé-
b6l szarmazé drbevé-
telinket — mondta
Kelemen Gdibor,

a MultiSoft Szdmitds-
technikai Kft. igyve-
zet6 igazgatoja.

— Hivatalos lokaliza-
cids partnerként fo-
lyamatosan timogat-
juk a Microsoft ter-
mékfejlesztését is,
ami alkalmat ad ra,
hogy tgyfeleink igényeit kozve-
titsiik a gyartoé felé. Igaz ez a ver-
tikdlis megolddsok, példdul a vi-

Gahor

iigyvezetd
MultiSoft

ldg legnagyobb Dynamics NAV-
bévitményének szimité autikeres-
kedelmi szoftver, az incadea DMS
esetében is, amelynek ugyancsak mi
vagyunk a hivatalos magyarorszagi
lokalizicids és tesztel partnere.

Egyébként a MultiSoft sem is-
meretlen a Microsoft President’s
Club kéreiben. 2009-ben — amikor
a gazdasagi vilsig ellenére 15 szd-
zalékkal novelte Dynamics NAV-
és CRM-licencek ér-
tékesitésébol szarmazo
irbevételét, és meglé-
v6 igyfélbdzisit is meg-
tartotta — mar tagsagot
nyert, méghozza egye-
dili magyarorszagi part-
nerként, mivel az XAPT
azt az évet kihagyta.

— Mind a tavalyi, mind
az idei President’s Club-
tagsig elnyerésében je-
lentGs szerepet jatszott
az élelmiszeripari nagy-
kereskedd és gyartd
kkv-k szdmdra fejlesztett
megolddsunk is, amely kedvezg fo-
gadtatisra taldlt a hazai piacon —
tette hozzd az ligyvezets. W\

www.facebook.com/biztonsag

Lajkoltal

Biztonsagi tippek a facebook
hasznalataval kapcsolatban.
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Mono Tools for
Visual Studio 2.0

A Novell bejelentette, hogy elérheto

a Mono Tools for Visual Studio 2.0 uij
nemzedéke, az clsG olyan kereskedel-
mi megoldds, amely Linux, UNIX
és mar Mac OS X rendszereken futé
NET-alapu alkalmazdsok fejleszté-
sét is segiti a Microsoft Visual Studio
kornyezetben. A Microsoft Visual
Studio integrilt fejlesztSkornye-
zetéhez (Integrated Development
Environment, IDE) késziilt b6-
vitménymodul, a Mono Tools for
Visual Studio lehetvé teszi a Micro-
soft NET-fejlesztk szdimdra, hogy
az dltaluk megszokott Visual Studio
kornyezetben tervezzenek, kédol-
janak és tobbplatformos alkalma-
zasokat fenntartsanak. Az 4j vlto-
zat segitségével jelentGsen csokkent-
hetd a t6bbplatformos fejlesztéshez
sziikséges id6 és koltség. A rendszer
a Visual Studio 6sszes aktuilis ver-
zi6jat timogatja — beleértve a Visual
Studio 2010 alkalmazdst is.

Epicor: nivekvd

eredmeny

Az Epicor Software Corporation,

a kozéppiaci szereplok és a vilag
1000 legnagyobb vallalata szamara
kialakitott szoftveres megoldasok is-
mert szolgaltatéja kozzétette a juni-
us 30-dn lezdrult masodik negyed-
évre vonatkozd pénziigyi eredmé-
nyeit. 2009 masodik negyedévéhez
képest az Gsszes drbevételi tertileten
és a nem GAAP szerint szdmitott
nett6 nyereség szempontjabol no-
vekedést sikertilt elérni. Az Epicor
9 megjelenésének koszonhetGen

a szoftverlicenc-drbevétel tobb mint
9%-kal nétt, valamint szabad kész-
pénzforgalmuk elérte a 11,2 mil-
li6 dollart. Az 4rbevétel 109,2 millio
dolldrra nétt.

REGISZTRALJON

Ha szeretne heétrdl hétre a legfontosabb
szakmai résztvevikhoz eljuttatni az
On cégével kapcsolatos informacidkat,
regisztraljon Céginfo szolgaltatasunkra
oldalunkon.

ceginfo.computerworld.hu
—

Alhacomp: 4j vezetd, uj iranyok

Szalay Daniel = Sajt6értesiilések
szerint egyre stirgetGbb az Gj
befektet6 megtalildsa az
Albacompnil, mert a villalat nehe-
zen fizeti szamldit. [lyen korilmé-
nyek kozott vette it ifj. Stark Gdspar
(45) az Albacomp Zrt. kereskedel-
mi és marketing vezérigazgat6-he-
lyettesi posztjit.

Az 4j vezet6 felada-
tai k6z¢ tartozik — a val-
lalat marketing- és ke-
reskedelmi teriiletének
irdnyitdsa mellett — a ki-
emelt projektek és tigy-
felek kezelése. A szak-
ember 1990-ben vég-
zett a Budapesti Miisza-

ifj. Stark

tzletfejlesztési és marketingigazga-
t6ja volt.

2002-t61 a Bull Szlovikia délke-
let-eurdpai regiondlis igazgatdja,
illetve a Bull Magyarorszdg tigy-

vezetd igazgatdja volt, ahol a Bull
Magyarorszig Kft., valamint a ré-

giéban 1évS orszdgok (Szlovikia,
Szlovénia, Horvitor-
szg, Szerbia, Monte-
negro, Bosznia-Herce-
govina, Macedoénia, Al-
bdnia, Koszové, Milta)
iranyitasat végezte.

A Figyeld nemrégiben
megjelent szima arrél
kozole cikket, hogy ne-
hezen fizeti szimldit az

ki Egyetemen okleveles Géspér Albacomp, és a vezetés
villamosmérnokként, e o a cég dtszervezésétdl
majd egy év milva marketing vezér- és tobbségének eladi-
a CERAM informdci6- igazgata helyettes sdtdl virja a kildbaldst.
technol6gidk menedzs- Albacomp Zrt. A lap konkrét esetet is

mentje szakin master
fokozatot szerzett.

Ifj. Stark Gispdr kordbban
a Bullnil dolgozott kiil6nb6z6 be-
osztisokban. Igy a Bull Magyaror-
szdg Kft.-nél az dllamigazgatdsi tiz-
letdg kereskedelmi vezetdje volt, il-
letve rendszerintegricids tzletig-
igazgatd, majd a Bull Pdrizsnél
mint a Bull k6zép-kelet-eurdpai

emlitett: hdrom hénap-

pal a fizetési hatdridé
utdn, tobbszori felszélitdsra kap-
ta csak meg kovetelését az I'T-cég
egyik beszillit6ja, pedig a sz6ban
forgé tétel alig volt 100 ezer forint-
ndl magasabb 6sszegi. Az Gjsigtol
anonimitdst kérd tdrsasig még sze-
rencsésnek is mondhatja magit, hi-
szen vezet6i olyanokrdl is tudnak,

akiknek tizmilliés tételekkel tarto-
zik az 1985 6ta miik6d6 magyar in-
formatikai villalat.

Az Albacomp idei els6 negyed-
éves pénzligyi jelentése — ellen-
tétben a hirekkel — nem utal gon-
dokra. Az els6 hidrom hénapot 3,5
millidrdos bevétel mellett pozi-
tiv eredménnyel zdrta a cég, 2010
egészére pedig 15 millidrdos for-
galmat és 300 milli6s nyereséget
var. A fellendiilést, a recesszié eny-
hiilése mellett az dtszervezéstdl és
karcsusitastdl remélik. Fiatalitot-
tak a menedzsmentet, hétrél kettdre
csokkentették a divizidk szamat, és
a dolgoz6k mintegy felét elbocsitot-
tak, a létszam igy 300 6 ald csok-
kent. A tirsasig tovdbbra is gydrt
szamitdgépeket, de a jovSben egyre
inkébb a szolgiltatisokra és a rend-
szerintegraciora koncentralna.

Ekoézben — ahogy a Computerworld
arrél még dprilisban beszdmolt
— a villalat befektetGt keres: az
Albacomp 51 szazaléka eladé.

A cégnek legaldbb 600 milli6 forint
friss t6kére lenne sziiksége — ennyi
a minimdlis vételdr. Allit6lag ,két
komoly érdeklédé van, egy kiilfol-
di és egy magyar”, de errdl a vezér-
igazgaté egyel6re nem kivin tob-
bet eldrulni. ¥

Egyszerisitik a Visual Studiot

David Imre = A Microsoft hama-
rosan bemutatja a Visual Studio

4j béta-verzidjit. A Visual Studio
Light Switch fejlesztésének célja,
hogy jelents mértékben egysze-
riibbé tegyék az integrilt fejleszt6i
kornyezet haszndlatdt — és igy az j
alkalmazdsok kifejlesztését. A vil-
lalat marketingszakemberei sze-
rint: ,A szoftver olyan egyszeriien
kezelhetd, hogy még az tizleti me-
nedzserek is haszndlni tudjik.”

— A professzionilis felhasznilok
mellett ma mdr ,civilek” is fej-
leszthetnek tizleti alkalmazdso-
kat — jelentette ki Dave Mendlen,
a Microsoft fejleszt6i eszkozokért
felelGs részlegének marketing-
igazgatdja. A felhaszndl6k mun-
kdjainak megkonnyitése érdekében

a szoftvert szamos, kiilonféle val-
lalati folyamatokra optimalizilt
sablonnal is elldtjik. — A sablono-
kat kiilonféle kédokkal bévithetik
a felhaszndlok, 4m egyes esetek-
ben erre sem lesz szitkség — ma-
gyardzta Mendlen.

A LightSwitch-csel létrehozott
alkalmazdsok helyi telepitésii rend-
szerekben és a Microsoft Azure
felhSben is futhatnak majd, és egy
Silverlightot haszndlé bongészén
keresztil lesznek elérhetGk.

A sablonok mellett a szoftver

szamos beépithets funkciot is ki-
ndl majd. A felhaszniléknak egy,
a programot kiszolgilé adatforrist
is definidlniuk kell, amely az olyan
adatbazis-rendszerek mellett, mint
az SQL Server vagy a Microsoft

Access, akar egy SharePoint dep6
vagy egy Excel, illetve Micro-
soft Word fijl is lehet. A szoftver-
cég augusztus 23-dn kezdi a béta-
tesztelést. W

IT-csalasfelderitési szeminarium
» www.iir-hungary.hu

OpenOffice.org konferencia
» www.odfalliance.hu

Tovabbi események

» www.computerworld.hu/esemenyek
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Biztonsagosabhh lett a BIX

Computerworld.hu = Az internet-
szolgiltat6k budapesti adatcseréls
rendszerének (BIX) magja a korib-
bi egy helyszines kozponti hozzafé-
rési pont kialakitisarol dccére a hi-
rom helyszines jelenlétre. A BIX
(Budapest Internet Exchange) ezzel
a fejlesztéssel tobbszorosen redun-
ddns és a korabbinal is hibatlir6bb
lett — az dthaladé forgalom mennyi-
sége szempontjibdl Eurépiban az
elsé tiz kozott van.

A BIX eddig egyetlen kézpontbdl
és az ahhoz kapcsolédé szolgélta-
tasi pontokbdl dllt. A miikodéséért
felel6s Internetszolgaltat6k Tand-
csa elhatirozta, hogy t6bb csomé-
pontbél dll6 budapesti gerinchal4-
zatot alakit ki, és ezzel a t6bbszoro-
sen redundéns, a korabbinal is hi-
batlir6bb rendszerrel gondoskodik
a BIX még biztonsdgosabb mikod-
tetésének feltételeirdl.

A tovidbbiakban a régi és a két 4j
csomopontban is lehet a BIX-hez
kapesolédni:

BIX-VH: ISZT BIX-kozpont (Bp.
XIII., Victor Hugo u. 18-22.)
BIX-DP: Dataplex (Bp. VIIL., Asz-
talos Sandor u. 13.)

BIX-DC: Dataneum (Bp. X., Koz-
mau. 2.)

Az j csomépontok modern ki-
épités, jelentss adatkdzpontok. Az
ide kapcsolédé internetszolgiltat6k
ugyanolyan BIX-szolgiltatisokat
vehetnek igénybe, mint a Victor
Hugo utcai kézpontban, tovibba
az adatkozpontok tizemeltet8itdl
géptermi helyet is bérelhetnek,
ahol biztonsigos kortilmények ko-
z6tt miikodtethetik informatikai
berendezéseiket, s6t kihasznalhat-
jik a helyben 1évé tdvkozlési cégek
szolgiltatdsait is.

A BIX gerinchil6zat hirom cso-
mopontja kozotd adatkapesolatot
tartalékolt optikai 6sszekottetések
biztositjak. A gerinckapcsolatokon
DWDM adatitviteli technolégidval
mdsodpercenként 40 millidrd bit 4t-
viteli kapacitds 4ll rendelkezésre,

amely sziikség esetén nem nagy ri-
forditdssal megduplizhaté. A BIX-
csomépontokon tizemeld tartalé-
kolt forgalomirdnyité eszk6zok és
a DWDM gerinchélézat berendezé-
sei az Internetszolgdltat6k Tandcsa
egységes kozponti menedzsment-
je alatt dllnak, ez garantilja a meg-
bizhatésdgot és az azonos feltétele-
ket. Az 4j, mintegy 100 milliés BIX-
beruhdzds egyéves tervezés és gon-
dos kivitelezési munka eredménye.

Mint Zsembery Gyorgy, az Invitel
tizleti miik6désért felelds vezér-
igazgat6-helyettese elmondta:
»,Hatalmas szakmai felel&sség,
hogy mostantdl a teljes magyar
internethdlézat miikodtetéséért
részben az Invitel is felel. Biztos
vagyok abban, hogy minden te-
kintetben képesek vagyunk meg-
felelni a legmagasabb elvirdsok-
nak is. Biszkék vagyunk rd, hogy
hozzdjarulhatunk a magyarorsza-
gi internethélézat biztonsdgosabb
tizemeléséhez.” ¥

Kollarik Tamas

A tulajdonos MNV
Zrt. augusztus 9-i ha-
tallyal Kollarik Tamdst
nevezte ki a Neumann
Janos Digitalis Konyv-
tar és Multimédia Koz-
pont Nonprofit Kft.
ugyvezetd igazgat6janak. A hivatalt 5
esztendeje irdnyit6 Kitzinger David
ugyanaznap tavozott. A Neumann-hdz
kiildetése a magyarorszagi digitalis tar-
talmak nyilvanossa tétele: a nemzeti di-
gitalis adatvagyon szabad hozzaférésé-
nek bévitése. A tivozo Kitzinger indi-
totta el tobbek kozott a Nemzeti Au-
diovizualis Archivumot, a Nemzeti
Digitalis Adattdrat és a Kozadatkeresdt,
de nevéhez fiiz6dik az 1989-es tévéhir-
adok publikalasa, illetve a tobb szdz kor-
mdnyzati statisztikdt kereshet6vé tevs
Kozadat Portal is. 2010. decemberi in-
duldsra el6készitette a hazai gyartasa te-
leviziés és radi6s mtsorokat archivil6
NAVA félmilli6s online archivumanak
megnyitdsit a nagykozonség szamara.
Kitzinger a jovSben az tizleti szektorban
kivanja kamatoztatni tuddsit.

IT-SZAKMAI KONFERENCIA - 2010. SZEPTEMBER 14-EN FEJLESZTOK ES INFORMATIKAI VEZETOK RESZERE!

Hatekony informatika
az iizlet szolgalataban!

rrél sz6l a Magic Software buda-
Epesti konferencidja, ahol esetta-

nulményokon keresztiil mutatjuk
be, hogy On miként tudja névelni infor-
matikai termelékenységét — a koltségek
csokkentésével. ElGaddsainkon megtud-
hatja, hogy a technolégia miért nem mii-
szaki, hanem iizleti kérdés. A jelenlegi
viltozé tizleti kornyezetben létfontossa-
g a gyorsasig, hogy megfeleljen tigyfe-
lei elvdrdsainak, hogy gyorsabb lehessen
versenytarsaindl, hogy id6ben megval6-
sithassa innovdciés stratégidjit, hogy
mindenkit megel6zve tudjon 4j szolgdl-
tatdst bevezetni a piacra.

A Magic Software immair 25 éves ta-
pasztalat birtokdban kindlja tigyfeleinek
a technoldgiavélasztds szabadsdgiat. Ter-
mékei lehet6vé teszik a villalatok szama-
ra, hogy az tizleti szempontb6l szimukra
legfontosabb alkalmazést integraljak —
akdr mar a meglévd — informatikai rend-
szeriikbe, a lehets leggyorsabh médon és
legalacsonyabb kéltséggel.

Konferencidnkon olyan integralt
szoftver- és alkalmazdsmegolddsokat
is bemutatunk, amelyekkel tervezhe-
t6k az informatikai fejlesztésekre szant
koltségek, valamint komplett megoldd-
sokat nyujtanak egy-egy problémakor-
re, hogy még versenyképesebhé tegye
vallalkozasat. Mindezek mellett sz6
lesz arrdl is, hogy a hagyomanyos kis-
és kozépvillalatoknak milyen integra-
ci6s és fejleszt6i 1épésekben érdemes
dttérni a jovG tizleti modelljeként em-
legetett internetalapu tizleti véllalko-
zdsok modelljére.

Célunk, hogy bebizonyitsuk: a kersze-
rii, komplex technolégiak igenis dssze-
fiiggnek a koltséghatékonysaggal! A kis-
és kozépvillalatoknak csak a kiaddsok
csokkentésével, egy gyors és korszert
technolégidval van esélyiik a nemzetkozi
véllalatok mellett — akir ket kiszolgilva
— életben maradni.

Ez a konferencia tényleg Onnek szol!
Szeretettel varjuk! l

e Dowenr

A konferencia témai*

¢ Interneten miikodd (RIA) komplex zleti
megoldasok miszaki lehetdségei

¢ Internetalapt (RIA) megolddsok mobil
eszkozokon

m{iszaki és Uzleti indokai

SAP, Salesforce, Microsoft Dynamics stb.)

*A valtoztatds jogdt fenntartjuk

o{ (loice
Korszerli rendszerek lizemeltetése
megbizhatodan és koltséghatékonyan!

IT Szakmai Konferencia fejlesztéknek és informatikai vezetéknek

HATEKONYSAG AZ INFORMATIKABAN 2010

¢ A kormany informatikai kis- és kozépvallalkoza-
sokat érintd stratégiaja (kormanyzati el6ado)
e Szolgdltatasalapu rendszerek tizleti el6nyei

e Rendszerintegracios eszkdzok alkalmazasanak

e Egyedi integracids igények megvalositasa nagy,
nemzetkozi rendszerek esetében (JD Edwards,

an Do it Once. Do it Right.

4

BUDAPEST, 2010

Idépont:
2010. szeptember 14.
Helyszin:
Ramada Plaza Budapest

Szeretettel vdrjuk Ont is!

A részletes program és
a regisztrdcio a
www.magicsoftware.hu
oldalon taldlhatd.

www.magicsoftware.hu
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Csaki Zoltan

r\‘ Talius 19-¢ 6ta Coaki
=Y Zoltdn tolti be a Ma-
@> ‘ gyar Telekom Vil-

e lalati Szolgaltata-
~«  sok Uzletagiban (T-
Systems) az indirekt
értékesitési csatorna,
IT-partnerhdlézat vezet6i pozici6-
jat. A villamosmérnok 2010 jaliusdig
sajat tulajdonu cégét, a CENTER.
HU Informdcié-Technolégiai Kft.-t
irdnyitotta. 2005-2007 kozott az In-
formatikai Villalkozdsok Szovetsé-
gének alelnoke volt, 2005-t61 a Szo-
vetség az Elektronikus Kereskedele-
mért elnokségi tagja. Az 1j pozici-
ban Csiki Zoltin elsédleges feladata
egy erds, indirekt I'T-partnerhilézat
kiépitése és az ICT-termékportf6lié
értékesitésének erdsitése a kkv-
szektorban.

Varallyai Istvan

Julius elsejétdl
Virallyai Istvin ve-
zeti a 3M Hunga-
ria Kft. fogyaszta-
si és irodai termé-
kek iizleti divizidjat,
egyuttal 6 irdnyit-
ja a véllalat marketingkommunika-
cidjat is. A 35 éves mérnok-kozgaz-
ddsz végzettségi szakember Kani-
zsai Robertet viltotta a poszton, aki
a bankszektorban folytatja karrier-
jét. Virallyai 1998-ban a Dréhernél
kezdte palyafutdsat, 2002-ben

a Pepsi Americasnil a médrka senior
brand managere volt, majd 2005-t6l
a Tetra Paknil dolgozott tizletfej-
lesztési vezetdként, kés6bb marke-
tingigazgatéként.

Pataki Tamas

A Canon Hungaria
Kft. Pataki Tamdst
nevezte ki a Canon
nagyvillalati és nem-
zetkozi tgyfeleinek
hazai kereskedelmi

- vezetOi pozicidjiba.
Pataki 2002-ben csatlakozott a ma-
gyar lednyvillalat csapatihoz, ahol
nyolc éven keresztil a Canon doku-
mentumkezel§ tizletdganak (DMS)
vezetdi pozicidjit toltotte be, és az
izletdgat nemzetkozi szinten is elis-
mert piacvezetd pozicioba emelte.

Megkezdie munkajat az NMHH

Szalay Daniel = Az clGzetes sajtoérte-
stiléseknek megfeleléen Szalai Anna-
maridt, az ORTT Fidesz altal dele-
gélt tagjat kérte fel Orban Viktor mi-
niszterelnok a parlament dltal 1étre-
hozott 4j, az NHH és ORT'T 6ssze-
vondsival létrejové Nemzeti Média-
és Hirkozlési Hatésdg (NMHH)
élére. Az alelnok Mdtrai Gibor lett,
hirkozlési tigyekben 6 segiti majd

a tavkozlési malttal nem rendelke-
z6 Szalait. Az el6ttiik ll6 feladatok-
rol is sz6 esett a bemutatkozé sajtd-
tajékoztaton.

Az ORT'T és az NHH 6sszevo-
ndsaval 1étrejott Gj hivatal a frek-
venciagazdilkodds
és a hirkozlés tertile-
tén vesz részt a kor-
mdny politikdjanak
végrehajtisiban. El-
noke korlitlan szdmu
alkalommal Gjrazhat
posztjin. Szalai An-

sével jelent meg egy 18 év felettiek-
nek sz6l6 erotikus lap, Miami Press
cimmel. (A leend§ elnok ezt nem
gondolja élete {6 miivének, de villal-
haténak tartja.) 1997-2002-ig a za-
laegerszegi Virosi Hangverseny és
Kiallitéterem igazgat6ja. 1998 6ta
orszaggyilési képvisels. 2002-t5l

a Kodolanyi Jdnos Féiskola kommu-
nikdcié tanszékén éraadé, 2003-tdl
adjunktus. Az Orsziggytilés 2004-
ben és 2008. mdrcius 31-én vélasz-
totta az Orszdgos Ridi6 és Televizi6
Testiilet tagjdvd.

Szalai Annamdria kinevezése au-
gusztus 11-t6l hatilyos, és az tj jo-
gi szabilyozis értelmé-
ben 9 évre sz6l. Az j el-
nok a terveirdl szélva el-
mondta: emberkdzpontd,
szakmai szervezetet sze-
retne, amely az ORTT és
az NHH egyesiilése ré-
vén hatékonyan képes el-

namaria donthet két . latni feladatait, és eur6-
helyettesérdl, hivata- Szalai .. pai értelemben is egye-
la f8igazgatdjanak sze- Annamaria diildllé. Arra az Gjsagir6i
mélyérél és arrdl is, kérdésre, hogy két ellen-
hogy ki legyen a hir- elndk z8ki pért, az MSZP és
kozlési és médiabiztos. NMHH az LMP is megtdmad-
Ugyancsak Szalai ke- ta a kapcsol6dé jogszaba-

zébe kertil a don-
tés, hogy ki irdnyitsa a Kormany-
zati Frekvenciagazdilkoddsi Hiva-
talt, amely lényegében beolvad az
NMHH-ba. (Az MSZP és az LMP
is jelezte, hogy az Gj médiatorvény
miatt az Alkotménybirésdghoz for-
dulnak, mert szerintiik az t6bb pon-
ton is az alaptorvénybe titkozik.)
Szalai Annamdria 1961-ben szii-
letett Zalaegerszegen. Diplomdit
1982-ben a szombathelyi Berzsenyi
Diniel Tanarképzs Féiskolan tani-
61, 1990-ben az ELTE BTK nép-
mivelés szakin, majd 1998-ban
a Pénziigyi és Szamviteli Féisko-
ldn szakkozgazda, pénziigyi szak-
véllalkozasi szakirdnyon szerezte.
1982-1984 kozott a zalaegerszegi
Ady Endre Altaldnos iskoldban tani-
tott, 1984-85 kozott a Zalai Hirlap-
nal djsagiro, 1985-97-ig a Zala Me-
gyei Moziiizemi Villalatdl, majd
jogut6djanal filmforgalmazo, film-
iroda-vezetd. Es bar a médiahat6-
sdg honlapja ezt elhallgaga, 1991-
ben Szalai Annamaria f6szerkeszté-

lyokat, és mi torténik ab-
ban az esetben, ha az Alkotmdanybi-
résdg az alaptorvénybe titkozének
taldlja azokat, azt mondta, ezzel ri-
ér akkor foglalkozni, ha val6ban be-
kovetkezik. Hozzitette: & jogalkal-
mazé, és ha ez torténne, akkor az al-
kotmanybir6sigi hatirozatak ele-
get tesz. A nemzetkozi szervezetek
tltakozdsdval kapcsolatban pedig
azt mondta, reméli, hogy a magukra
ad6 szervezetek elGszor alaposan ti-
jékozédni fognak, és csak utdna {tél-
keznek, mert sokan olyat is beleldt-
nak a jogszabilyba, ami nem is sze-
repel benne.

,Onnek mindig volt tjsigiré
multja?” — kérdezett vissza a bemu-
tatkoz6 sajtétdjékoztaton az elnok
e sorok szerzGjének arra irinyulé
kérdésére, hogy hogyan kivinja ird-
nyitani Szalai Annamdria a hirkoz-
1ési iigyekért is felel8s hatésigot,
és tirgyaldsokat folytatni a mobil-
szolgiltatokkal a frekvenciaspektru-
mokrél tavkozlési mult, szakmai ta-
pasztalat nélkiil.

Szalai elmondta: ,Nekem is van
tivkozlési miltam, gyerekkorom-
ban sokat telefondltam, még vezeté-
kes telefonon. De a viccet félretéve,
annyi miltam mindenképpen van,
hogy kordbban orsziggytilési képvi-
seléként, amikor felallt az informati-
kai bizottsig, akkor annak tagja vol-
tam 1998 és 2002 kozott, tehdt jog-
alkot6i oldalrdl volt szerencsém is-
merkedni ezzel a teriilettel, de nem
illitom, hogy tudésa vagyok. Nagyon
nagy aldzattal szeremém megtanulni
ezt a teriiletet is, ahogy tettem a mé-
dia szabélyozdsinal is. Azért van ilyen
munkamegosztis, — itt il mellettem
Mitrai Gébor, aki a hirkozlés terii-
letét fogja feliigyelni és irdnyitani al-
elnokként —, hogy ebbél ne legyen
probléma. Ebben nagy segitségemre
lesz az & tivkozlési milga. En pedig
remélem, hogy lesz jovém.”

Az elndk munkdjit tehdc Matrai
Gibor, a Szélessdv Alapitviny stra-
tégiai igazgatdja, a UPC egyko-
ri szabilyozisi és kormanyzat kap-
csolatok igazgatéja segit. Az j alel-
nok okleveles kozgazda, a Budapesti
Kézgazdasigtudominyi Egyete-
men szerzett diplomdt. Pélydja el-
s6 felében pénziigyi teriileten moz-
gott (Magyar Hitelbank Re. véllala-
ti finanszirozo, Postabank vallalati
finanszirozo, Encoprint Kisszovet-
kezet f6konyveld, Sluis and Groot
Hungary pénziigyi igazgat6, Ma-
gyar-Amerikai Villalkozdsi Alap be-
fektetési menedzser, Rona & Tiar-
sai Rt. befektetési igazgatd), majd
a UPC Central Europe Group tiz-
letfejlesztési igazgatdija, végiil
a UPC Magyarorszig szabilyozisi
és kormanyzat kapcsolatok igazga-
t6ja lett. 2009 6ta a Szélessiv Alapit-
vany stratégiai igazgatoja.

A sajtétdjékoztatén Mitrai Gibor
elmondeta: idei feladataik kozé tarto-
zik a szélessdvi internetes piac szabd-
lyozasa, a 450 és 900 MHz-es frek-
venciakészletek palyiztatdsa, a kiillon-
b6z6 eurdpai unids hirkozlési jog-
anyagok implementiciéja a magyar
jogrendbe (illetve ebben a torvény-
hozds szakmai segitése), valamint fel
kivinjdk gyorsitani a digitélis 4tallds
varhat6an szakaszosan végbemend,
de legkésGbb 2011. december 31-én
lezarul6 folyamatit. W\
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I VIRTUALIZACI() |

1 4 palackban

Lehet szidni és lehet dicsérni, a virtualizacié ellenzdinek és tamogatdinak tabora egyforman népesnek tiinik. Virtualizaci6 soran a megté-
riilési mutatok gyakorta nem pozitivak, am mégis sokan elindulnak ezen a teljes vallalati informatikat atalakité uton. Irta: Czégeni Ibolya

indenekel6tt tisztizni
kell, mit is értiink
virtualizdcion: ez a gyiij-
tofogalom a fizikai szdmitogép ossze-
tevditdl fiiggetlen, nem valds, hanem
szoftver dltal megteremtett virtudli-
san letezd evdforrdsokra épiild techno-
logidkat ir le. A technolégidnak egy
célja van: fiiggetleniteni egyes logi-
kai rendszereket az Sket kiszolgdlo
fizikai eréforrasoktdl, elGsegitve
ezzel az informatikai szolgédltatdsok
dinamikus megvaldsitdsit.

A gyakorlatban a virtualizicié
abbdl az észrevételbdl
sziiletett, hogy az adott
informatikai szolgdlta-
tdsok igen kis részben
hasznéljak ki a futtatd-
sukra dedikélt hardver-
eszkoz teljesitményét.
Megfelel§ szoftveresz-
kozok hasznilatdval a fi-
zikai hardver teljesitmé-
nye igény szerint, dina-
mikusan hasznilhat6 ki,
igy sokkal tobb alkalma-
zast lehet egy adott esz-
kozon futtatni. Ennek
hatdsira egyetlen fizikai
eszkoz tobb logikai eszkoz formdji-
ban jelenik meg a felhaszndlok felé,
illetve tobb fizikai eszkéz egyetlen
logikai eszk6zzé kapcsolhaté Gssze.

szakertd

MIVEL SZAMOLJUNK?

Ha virtualiziciéra adjuk a fejiinket,
akkor mindenképpen érdemes ala-
pos szamitdsokat végezni — jarjuk

Bodis Akos

vezetd biztonsagi

koriil a kérdést, hogy egyiltalin
megéri-e a koltségeket. Kisebb vil-
lalkozasoknil a legtobb esetben
nem is kell fenntartani a meglévé
rendszereket, de nem kell Gjakat
vésirolni sem, elég, ha bérelt hard-
vereken futtatjuk szolgdltatdsain-
kat. Ebben az esetben adott csoma-
got lehet visdrolni — ekkor vilto-
zatlan havi koltséggel tud szdmol-
ni a cég.

Példdul a biztonsiggal foglalkozé
Yelowcube-nil egyiltalin nem fog-
lalkoznak fizikai hardverekkel és li-
cencekkel; minden,

a vallalat mikodésé-
hez sziikséges gépi
er6t bérelnek. Bidis
Akos vezetd bizton-
sdgi szakértd sze-
rint villalkozébarit
ez a konstrukcid, se-
git elindulni a kisebb
cégeknek. Ok négy
éve foglalkoznak biz-
tonsiggal, tgyfeleik-
nek el6fizetéses szol-
giltatdsokat kindl-
nak. — Mi is el6fize-
tiink a gépigényre, s
a savszélesség, a processzorhaszni-
lat, a tdrhely és a meméria fiigg-
vényében alakulnak az drak. Eb-
ben a konstrukciéban miikodiink
négy éve, azéta soha nem volt leil-
lis — mondta Bédis Akos. Ugy vé-
li, a magas rendelkezésre alldst is

a virtualizdlt szolgéltatds igénybe-
vételének koszonhetik.

— A bérelt szolgiltatds el6nye,
hogy nem igényel nagy 6sszegti be-
fektetést, atlithatd, tervezhetd; ha
tgyfeleink szima né, akkor dina-
mikusan né az igénybe vett kapaci-
tas is. Nem kell hardverekkel, azok
cseréjével, a karbantartdssal foglal-
kozni, az tgyfeleknek kindlt szol-
galtatasra tudunk 6sszpontositani —
magyardzta Bédis Akos.

MINEL TOBB MAG

— Ha fejlesztéssel foglalkozunk, ak-
kor gyakran elég némi pluszme-
moria vagy egy fokkal er6sebb gép
— valaszolta kérdésiinkre Ban Zsolt,
egy kozepes méretli magyarorszagi
bank rendszerszervezgje, I'T-tandcs-
adé6. — Am komolyabb felhasznalas
esetén mindenképpen ij szerverek
kellenek, minél tohbmagos procesz-
szorral és minél tobb memériaval,
hiszen parhuzamosan tébb rend-
szer feladatat latjak majd el. Emiatt
a diszkek teljesitményét is novelni
kell. Egy szerver beépitett diszkjei-
nek a teljesitménye egy rendszerre
elég, de 6-8 rendszerre sokszor mér
nem. Ilyenkor SAN-technolégia
hasznalatival lehet névelni a telje-
sitményt.

A hardverek mellé licenceket is
vésdrolni kell, de miel6tt megvisi-
rolndnk egy adott gyarté megoldd-
sdt, Bdn Zsolt azt tandcsolja, min-
dig nézziik meg a prébaverziot.
Noha ezek a demék nem biztosita-
nak minden lehetGséget, de a hard-
verekkel val6 kompatibilitist, a tel-

jesitményt mindenképpen ki le-
het velik prébélni. Fizetni dltala-
ban csak azokért a pluszfunkcidkért
kell, amelyek nagyvillalati kérnye-
zetben hasznosak igazin.

ELKULONITETT HIBAK

Az I'T-tandcsad6 szerint a virtuali-
zdci6 a fejlesztéstdl az éles izemig
mindenhol hasznilhatd, akir egy-
személyes véllalkozdstdl a tobb sziz
szervert tizemeltetd nagyvillalatig.
Egy fejlesztd elkiilonitheti vele

a fejlesztésre, tesztelésre szolgild
kornyezetét a valés kornyezetétdl,
igy a hibdk izoldlhaték maradnak,
nem hatnak ki a munkaeszkozére.
A virtualizacié segitségével tobb kii-
16nbho26 rendszerben is fejleszthe-
tiink, tesztelhetiink, crre a célra
nem szikséges killon gépeket tarta-
ni, vagy Gjrainditani a mdsik rend-
szerbe belépés kedvéért a gépet. Az
mdr a virtualizdcids szoftverek eré-
nye, hogy snapshot lehet8séget ad-
nak, ezzel le lehet , fényképezni”

a virtualizalt rendszer egy adott il-
lapotat. Uj szoftver kiprobaldsa-
ndl, a frissitések tesztelésénél ez na-
gyon hasznos tud lenni — hiba ese-
tén egyszeriien vissza lehet dllni egy
ismert, j6l miikodé allapotra.

Eles iizemben, iizleti célra el-
sosorban az iizemeltetési koltsé-
gek csokkentése a cél. A kevesebb
gép kevesebb dramot fogyaszt, ki-
sebb hiitésre van sziikség a szerver-
szobdban. A mai hardverek telje-
sitménye sok esetben lehet6vé te-
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szi, hogy egy gép tobb kiil6nb6z6
funkciét ellidsson, ebben az eset-
ben a virtualizdcié segit a kiillonbo-
z8 funkcidkat izolaltan, 6nall6 kor-
nyezetben tartani — vélekedett Bin
Zsolt. Mivel a virtualizilt kornye-
zet nem fiigg a valés hardvertdl,
szitkség esetén a virtualizalt szerver
kénnyen mozgathat6 1j, erGsebb
gépre, igy dinamikusabban lehet el-
osztani a szerverterem eréforrasait.
Vannak olyan virtualizaciés szoftve-
rek, amelyek automatikusan segite-
nek elosztani a fizikai hardverek ké-
z6tt a virtualis gépeket, pillanatnyi
eroforrasigényiik fiiggvényéhen.

Abban az esetben, ha nem érde-
mes virtualizalni az éles rendszert,
a backup rendszerek virtualizdci6jit
viszont mar érdemes megfontolni;
hiszen sok esetben a mésolatnak
nem sziikséges ugyanolyan rendel-
kezésre dllds és teljesitmény, mint
az elsGdleges rendszereknek.

ELONY, AMI HATRANY

Bin Zsolt azonban figyelmeztet:

a virtualizdcié el6nye egyben hit-
rény is — tobb fizikai gépet lehet
osszevonni kevesebb fizikai gépre.
Ezzel megnd a hardverhibak ese-
tén érintett rendszerek szama. Igy
példdul klaszterek, magas rendel-
kezésre dlldst rendszerek node-jait

nem szabad ugyanarra a fizikai gép-
re virtualizilni, hiszen ezzel elve-
szitjiik a klaszter elényeit. Ilyenkor
tobb fizikai gépre van sziikség, eze-
ken tudjuk értelemszertien elhe-
lyezni a virtualizilt rendszereket.
Mivel az emlitett rendszerek egy-
azon fizikai gép hardvererdforra-
sain osztoznak, el6fordulnak olyan
esetek is, amikor nem elégséges
a virtualizdciés szoftver biztositot-
ta er6forras-management. Gyak-
ran dedikalt diszkekkel kezelhetd
a probléma, azonban realtime, va-
16s ideji rendszereknél kétszer is dt
kell gondolni a virtualiziciét.

TERVEZES, TERVEZES ES TERVEZES
Ban Zsolt nyomatékosan felhiv-

ta a figyelmet arra, hogy a kolt-
ségeket alaposan meg kell tervez-
ni virtualizicié esetében is, mivel
olyankor kevesebb, de ergsebb gé-
pekre van sziikség, éles tizemben 4l-
taliban teljesen redundins kom-
ponensekkel, hogy a hardverhi-

bak miatt tobb rendszert érintd ki-
esések kockdzatit csokkentsiik.

A virtualizalandé rendszerek licen-
ceit is érdemes alaposan atnézni;
sok esethen a licenc szerverre vagy
processzorra szél, amit nem minden-
ki értelmez ugyanigy virtualizalt
kdrnyezet esetén.

Draga a rack

Egy adatkizpont rackjénck 4ra 8,5
szazalékkal emelkedett Eurépa-szerte
2009-ben - deriil ki abbol a kutatds-
bol, amelyet a brit Tariff Consultancy
tandcsado szervezet végzett. Noha a ku-
tatas 2009-re vonatkozo adatokat tar
elénk, lesziirhetd beldle, hogy a vizsgalt
tizennégy eurdpai orszdgban (Auszt-
ria, Belgium, Cseh Koztdrsasag, D4-
nia, Franciaorszag, Hollandia, Irorszig,
Nagy-Britannia, Németorszig, Olaszor-
szag, Portugdlia, Spanyolorszag, Svdjc,
Svédorszag) dragabbak lettek az adat-
kozpontok. A legdragabb orszdgok
rackdrai a felmérés szerint Ausztria és
Nagy-Britannia, itt atlagosan havon-

ta 1024 euro egy rack. A legmagasabb
arakat azonban Daniaban regisztraltak,
ott taldltak olyan helyet, ahol 1300 eur6
volt arack ara, de Franciaorszagban is
elkértek mindezért 1029 eurot. Legol-
csobbnak Olaszorszag és Németorszag
bizonyult, 545, illetve 673 curdval.
Szakértok szerint a magas drak a helyi
adottsagok miatt alakultak ki: Déniaban

kicsi a piac, magasak a tavkozlési arak,
ez hajtja fel a rack drat. Franciaorszag-
ban alegtobb adatkozpont Pdrizs kor-
nyékére omoriil, hiszen ott j6 a széles-
savu internetellatottsag. Ezzel szemben
az olcsd Németorszagban nagyon sok
konnyen elérhetd, jo miiszaki adottsagu
adatkozpont van.

A Tariff Consultancy szerint az adat-
kozpont-tulajdonosok az tij techno-
logiak bevezetésével, j felszerelések
vasdrldsaval magyardzzak az rak nove-
kedését. Am az ij technoldgidk — mint
példdul avirtualizicio — elviekben csok-
kentik a koltségeket, csak nem azonnal.
A virtualizacié miatt az egy rackre jut6
gépteljesitmény megnivekedett, tobb
ho keletkezik, vagyis tobb energiat kell
a htitésre forditani. A felmérés szerint
egy¢bként mar nem is annyira a fizikai
hely koltsége, hanem inkdbb az ener-
giafogyasztds hatdrozza meg az adatkoz-
pontok drait. A fogyasztas egy ¢év alatt
megduplézodott, az energia dra pedig
husz szézalékkal nott.

A virtualiziciés szoftverek erd-
forris-menedzsmentjét is meg kell
tervezni. Ehhez olyan tizemel-
tet$ szakemberekre van sziikség,
akik ismerik a virtualizicids szoft-
vert. A backup stratégidkat is dlta-
liban érdemes tjragondolni, mert
a virtualizacio6 4j lehetGségeket is
megnyit.

———
A virtualizacio olyan
eszkiz, amely 1j le-
hettsegeket teremt,
ezért a meqtériilé-
sét nem tnmagaban
kell vizsgalni.

Eles rendszernél az atillast is ter-
vezni kell. Adott esetben tobb 6rira
is le kell 4llitani egy rendszert, hogy
elvégezzék a virtualiziciot.

— Az éles virtualizilt rendszereket
tzembe helyezés eltt nem drt ala-
posan tesztelni, ehhez pedig megfe-
lel§ eszkozok és tesztforgatdkonyv
kell — zdrta a beszélgetést Bin Zsolt.

VAION MI VAN A MEGTERULESSEL?
— A virtualizicié nem cél, hanem
olyan eszkoz, amely 4j lehetGsé-
geket teremt, ezért a megtérilé-
sét sem onmagaban kell vizsgdlni
— mondta Szekrényes Zoltin, a HP
Magyarorszag infrastruktira-kon-
zultdcié tzletigvezetdje. — Pusz-
tin egy virtualizicids réteg beveze-
tésével nem feltétlentl vilnak ala-
csonyabbd az iizemeltetési koltsé-
gek. T'6bbféle szempontot érdemes
megvizsgalni, mielStt a virtualizacié
mellett dontiink. A befektetés meg-
tériilése szamos koriilménytdl és
adottsdgtol fiigg: az egyik oldalon
nem elhanyagolhat6 (akér a hard-
ver drinak tobbszorosére rago) li-
cenckoltségek, a masik oldalon vi-
szont nehezen szimszertsithetd, de
jelentés el6nyok meriilnek fel.
Altalanossaghan elmondhato,
hogy a szoftvergyarték licencpoliti-
kaja nem, vagy csak nehézkesen tud
elszakadni a fizikai hardver szemlé-
lettdl, és nem tiikrdzi a virtualizacié
adta lehetdségeket, illetve ujszerii
iizemeltetési gyakorlatot. Rovid t4-
von a helyzet nem valdszind, hogy

véltozik, noha az tigyfelek részérél
nagy a nyomds a gyartokon.

Az is biztos, hogy a virtualiziciés
projektek sordn lecserélt hardverek
dltaldban elavultak — hivta fel a fi-
gyelmet Szekrényes Zoltin — igy
azok fenntartisi, iizemeltetési kolt-
ségei igen magasak. Vagyis a villala-
tok mdr akkor is j6l jirnak, ha eze-
ket a régi gépeket frissitik, bir en-
nek gyakran nem sok koze van
a virtualizdciéhoz. Szimolni kell az-
zal, hogy az 6regebb gépekre a gydr-
t6i timogatis egyre drigibb, rdadi-
sul az elavult, lasst processzorok-
ra gyakran ugyanannyi licenckoltség
jut, mint egy sokkal magasabb tel-
jesitményt, modern processzorra,
igy végs6 soron egy 1j berendezés
alacsonyabb licenckoltséget jelent.
Napjainkban egyre fontosabh szem-
pont az energiafogyasztas csokkenté-
se, ami dnmagaban is indokolhat és
gazdasagossa tehet egy modernizaci-
6s és virtualizacios projektet.

Szekrényes Zoltin egy kisebb
magyar biztositétirsasig példi-
jit emlitette, amely havonta mil-
li6és nagysagrendd dramszam-
14t fizetett az eloregedett eszkoz-
park energiaelldtisira és hiitésé-
re. A szerverek kicserélésével és
szervervirtualiziciés megoldds be-
vezetésével ez a koltség a felére
esett vissza.

NEM EGY DOBOZ A SAROKBAN

A koltségesokkentésen kiviil a val6-
sdgban még nagyobb elényokkel
jar a virtualizaci6 bevezetése az I'T-
uzemeltetési gyakorlatban. Az iga-
zi elényok gyakran ott kezdédnek,
ahol a virtualizaciés projektek és

az azokhoz készitett, a projekt vé-
gére gyakran mdr elfelejtett meg-
tériilési szimitdsok véget érnek.

A virtualiziciéra ugy kell tekinteni,
mint egy ut kezdetére, amely ma-
gival hozza a folyamatok, a mtiko-
dés, a felhasznilt technolégidk vil-
tozasat. A virtualizdcio nem egy do-
boz a géptermiink sarkdban, hanem
inkabb szellem a palackban, amelyet
ha kiengediink, akkor nem biztos,
hogy néhdny év mulva rdismertink
meglevs I'T-kornyezetiinkre.

Az els6 virtualizicids projeke
olyan viltozast indithat el az infor-
matikai szervezet életében, amely-
nek sordn dtalakitjuk az tizemelte-
tési folyamatokat, felmérjiik a gép-
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termi igényeket, dtszervezzik az
emberi er6forrasok felhasznala-
sat, de legf6képpen Gjragondol-
juk azt, hogy hogyan kindljunk
I'T-szolgaltatasokat az tizletnek.

A virtualizicié olyan eszkoz lehet,
amellyel ugyantigy mérhet6vé és
szdmlazhatévd vilik az informatikai
er6forrasok felhasznaldsa, mint az
dram- vagy gazfogyasztds. A vélla-
laton belil ennek hatdsira az infor-
matika mdr nem csupin egy kolt-
ségtényezs, hanem j6l megfoghato,
konkretizalhaté szolgaltatdssa vilik
— fejezte be Szekrényes Zoltin.

ELEGEDETT UGYFEL

— A Magyar Posta organikus infor-
matikai fejl6désének korai szaka-
szdban decentralizilt informatikai
kozpontok 1éteztek, szdm szerint
tizenhdrom — kezdte a beszélge-
tést Kovacsics Miklos, az Informati-
kai Szolgdltaté Kozpont igazgatdja.
— A széttagoltsigbdl fakadéan min-
den rendszer 6ndll6 hardveren fu-
tott. Az informatikai szervezete-
ket 2000-2002 kozott kozpontosi-
tottdk, de ez a 1épés a rendszereket
miikodtets infrastruktdrdban nem
hozott jelentds viltozdst.

Két évvel késsbb, 2004-ben ké-
sziilt el a ,,szerverfarm” koncepcio,
amely céljaul tiizte ki, hogy ezt az
eroforras- és kdltségpazarlé megol-
dast megsziintessék. Az elképzelés
az volt, hogy szerverfarmot hoznak
létre, amelynek jobb kihaszndld-
sat a virtualizacioval val6sitjak meg.
Els6 1épésként elvégezték a fizikai
koncentriciét és homogeniziciot,
amelynek eredményeként k6zos
haszndlati szerver- és adattirolé
kapacitdsokat ajanlottak ki az ,,6sz-
szekoltoztetett” alkalmazasoknak,
javitva ezzel az er6forrasok kihasz-
ndltsdgit. Am az igy kialakult inf-
rastruktira (KAS — kézponti al-
kalmazis szerverpark) még min-
dig nem volt kell6képpen rugalmas,
ezért a hardvereszk6zok konszoli-
dicidjit a szoftveres virtualizacié
kévette 2008-ban.

— A Magyar Posta nagyon sok
mindent kdszonhet a virtualizdcio-
nak: versenyképesebb, rugalmasabb,
kiszdmithatébb és koltséghatéko-
nyabb informatikai hdttér szolgil-
ja az tizleti folyamatokat — vette dt
a szOt Bene Zsolt, a Magyar Posta
vezet$ rendszermérnoke.

Az elsé virtuilis rendszerek beve-
zetésének tervezése 2008 elején
kezd8dott, amikor a Posta elindi-
totta Postapartner programjit,
amelyben — ir minta szerint — a ki-
vélasztott telepiiléseken a postai
szolgaltatasokat vallalkozéknak
(postapartnereknek) adta dt. A tobb-
éves program célkitlizése szerint
a timogaté informatikai rendszer-
hez 1500-1800 felhasznilé csatla-
kozasdt és munkavégzését kellett
biztositani. Igy szimukra olyan in-
ternetes alkalmazist (KMR - koz-
rem{iikoddi rendszer) és hardveres
hitteret kellett kiépiteni, amelynek
segitségével tivolrdl is elérhetik
a postai alkalmazdsokat, és a folya-
matos lizletmenetet magas rendel-
kezésre illds biztositja. Egy ilyen
projekt esetén a virtualizicié kézen-
fekvs volt, hisz rettenetesen sokba
keriilt volna dedikélt hardverparkot
felallitani. A Microsoft akkor még
bétiban 1évé Windows Server 2008
Hyper-V alkalmazasat vilasztottuk
ki — mondta Bene Zsolt.

EZ CSUPAN A KEZDET

— A Postaparter program megval6-
sitasa csupdn az els6 1épesdije volt

a Magyar Posta virtualizdciés folya-
matinak. Amint kozelebbrdl megis-
merkedtiink a virtualiziciéval, a Micro-
soft megolddsinak elGnyeivel, él6 ta-
pasztalatokat gy(jtottiink a mitkodte-
tés sordn, arra az elhatdrozdsra jutot-
tunk, hogy a Posta mds alkalmazdsai-
nak a virtualiziciéjit is megval6sitjuk
— folytatta a rendszermérnok.
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A virtualizaciao eve

Az IDC adatai szerint 2009 negyedik negyedévében a vildgon eladott szerverek
18.2 szazaléka virtualizalt volt, ami 15,5 szdzalékos novekedést jelent 2008 hason-
16 id6szakahoz képest. A véllalkozasok a virtualizacioban lattak a menekiil6 itvona-
lat a gazdasdgi valsigbol — ezzel magyardzza az IDC a negyedik negyedéves noveke-
dést. Am a teljes 2009-es évben a virtualizalt gépek szama 5 szdzalékkal esokkent
2008-hoz képest, a virtualizalt szerverekre koltott osszeg pedig 14 szazalékkal

15,2 millidrd dollarra csokkent.

Az IDC szakértoje szerint tavaly a fejlett és a fejlodo orszdgokban egyardnt sliger
volta virtualizaci6 — foként az adatkézpontokban. A recesszié minden olyan adat-
kozpontot érintett, amelyek a virtualizacioban lattdk a menekiilést. Ezek utan 2010
az ij menedzsmenteszkozok és IT-elGirasok elfogaddsanak éve lesz.

— A Magyar Posta részérél Gjabb
izleti igény mertiilt fel: egy direkt
marketing kampényt szeretett vol-
na elinditani, amelynek keretén be-
lil éves szinten négy alkalommal
kiildenek ki tomegesen leveleket,
illetve tomeges regisztriciét var-
tak a programba. Az elvaras ebben
az esethen az volt, hogy egyidejii-
leg 15 ezer felhasznalét tudjon kezel-
ni a rendszer, illetve egy hénap alatt
400-500 ezer felhasznalé regisztra-
ciojat, majd bejelentkezését igaz-
gassa. A webes alkalmazis kiszol-
gildsit koltséghatékonyan ebben az
esetben is a virtualizicié haszndla-
taval tudtdk megoldani.

A kovetkezd 1épésben a Posta.
hu-t és minden postai portélt vir-
tudlis alapokra helyeztek, amelyet
a kozponti alkalmazdskornyezet
virtualizdlasa kovetett. Ezt a kor-
nyezetet még 2005-ben alakitot-
ta ki a Posta, 4m a virtualizaciét
megel&zGen minden 4j szolgdlta-
tds igényelte informatikai infra-
struktarihoz djabb és djabb kiszol-
gilékat visiroltak. Ezeket a kiszol-
gilékat akkor is hadrendbe allitot-
tak, ha azokat nagyon minimilis
mértékben hasznaltak ki. A szer-
verfarm koncepcié misodik tite-
mének megval6sitasival az ISZK
virtualiziciéval biztositja a rend-
szerek szdméra sziikséges er6forri-
sokat. Jelenleg a postai szolgiltatd-
sok 60 szazaléka virtualizalt, ennek
az ardnya az év végére eléri a 80
szdzalékot.

A virtualiziciés projekt eredmé-
nyeként ma mar az éles tizemben
36 kiszolgal6n 274 virtudlis opera-
ci6s rendszer fut. Az elért koltség-
csokkentés 850 milli6 forint, 550
milli6 forinttal kevesebbet koltot-
tiink hardvereszkozokre és 300 mil-

1i6 forint megtakaritdst értiink el

a szoftvereken. Megtakaritds je-
lentkezett az elfogyasztott dram te-
kintetében is — a fogyasztds ko-

zel a felére csokkent. Nem elha-
nyagolhaté az a szempont sem,
hogy a kevesebb energiafogyasztis
a szén-dioxid felesleges kibocsata-
sdtdl védi meg a kornyezetet; ebben
az esetben a virtualizdlt kérnyezet
telallitasaval 55 szdzalékkal szori-
tottuk vissza a szén-dioxid-kibocsi-
tist — sorolta a vezets szakember.

MASODLAGOS GEPTEREM

A virtualiziciénak még itt sem lett
vége, hiszen kovetkezd 1épésként

a véllalati fejleszts és tesztkornye-
zetének teljesen virtualizilt felépi-
tését valésitottik meg. Erre a cél-
ra a PSZAF iltal el6irt (a Magyar
Posta pénziigyi szolgaltatoként
miikodik a 2009-es torvényvalto-
zds 6ta) a szolgiltatisok teljes kord
redundancigjit biztosité mdsodla-
gos géptermet éllitottik hadrend-
be. A meglévs rendszereket titkro-
z6 mdsodlagos gépterem normalis
esetben a fejlesztSk és felhaszna-
16k tesztkornyezeteként mikodik.
Csak akkor villalja it elsGdleges
szerepét, vagyis funkciondl kiszol-
galoként az alkalmazdsok szimd-
ra, amikor vészhelyzet ill el8. Igy
az egyébként biztositékként miiko-
d6 misodlagos géptermet is hasz-
nositani tudjik. Az 540 darab fi-
zikai hardver backupja 8 fizikai
hardveren mikédik — nyilvdn vir-
tudlis kérnyezetben. A masodla-
gos gépterem kialakitdsi koltsége
300 milli6 forint koriil alakult.

— Virtualizdci6 nélkiil a Magyar
Postinak nagyon nehezen lett vol-
na a torvény dltal el6irt misodlagos
gépterme — illitja Bene Zsolt. W
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Az e-mailen és a céges weboldalon kivii

ar kkv-k nagy része nem hasznal'm

fd /

- deriil ki egy 100 magyar kisvallalkozassal keészitett felmérésbdl. Szerkesztette: Szalay Daniel

| ONLINE SZOLGALTATASOK A KKV-KNAL |

as online eszkozoket

riaszt6 adatok ellenére a ku-
A tatist készité SimplyPad.com

szerint a helyzet nem teljesen
reménytelen. Egyre tobben ébred-
nek rd, hogy cégiik eredményesebben
miikodtethets 1-2 egyszerten hasz-
nilhat6 szolgélta-
tis bevezetésével.

mailben osztja meg. Sokan hasznil-
nak sajit vagy céges szervert (40 szd-
zalék), halézaton megosztott map-
pikat, de sajnos a pendrive is elég
népszerti még (20 szizalék). A felmé-
résbél tehdt kidertil, hogy még keve-

Fajlmegosztas

Ilyen példaul az
R Pendrive, memoriakartya
online dokumen- CD. DVD
tumtir, az alkal- Floppy
mazottak kdzott E-mail
megos ztott webes Online fajlimegoszto szolgaltatasa
. . Halézaton megosztott mappa
naptar vagy a kii-

16nboz8 projeke-
menedzsment és
CRM-rendszerek.
Ezek az eszkozok le-
hetové teszik a gyorsabb munkavég-
zést, iddt takaritanak meg a munka-
tarsaknak. Ha online szolgaltatasok
formajaban veszik igényhe dket, ak-
kor egy kkv pénztarcajahoz mértenis
koltséghatékony, mégis professzionalis
megoldast kaphat a cég.

Psztor Ddvid, a SimplyPad.com
marketingmenedzsere szerint az
online eszkozok hasznalatival gyor-
sabban reagild, rugalmasabb cég
szervezhetd, amely ,az egyik legfon-
tosabb fegyvertény a multinaciona-
lis cégek altal letarolt piacon. A bels6
hatékonysig novelésével riaddsul dgy
lehet fejlédni, hogy a konkurencia

nem is érti, mitdl indult be a szekér”.

FAJLMEGOSZTAS KOLLEGAKKAL

Az egyik napi szinten el6forduld fel-
adat a munkaanyagok megosztisa

a kollégdkkal és tigyfelekkel. A mun-
kihoz sziikséges dokumentumokat és
tajlokat a résztvevGk 84 szizaléka e-

Sajat vagy céges szerver, FTP
Egyéb.
1 1 1 1
0% 20% 40% 60% 80%

Forrds: simplypad.com kutatds

sen érzik dt, mennyire fontos egy bar-
honnan elérhetd, konnyen kezelhe-
t6 és rendszerezett dokumentumtirat
létrehozni. Egy online dokumentum-
tir egyrészt id6t takarit meg, hiszen
nem kell mdsok gépérél vagy régi le-
velek koziil elkeresni, amire sziik-
ségilink van, mdsrészt biztositja, hogy
egy-egy elromlott gép, vagy a cég-
6] tivoz6 munkatirs ne tudja ledllita-
ni a munkat.

K0z0S MUNKA

A felméréshen részt vevo kkv-k 85
szazalékanal mar eléfordult, hogy
egy dokumentumon egyszerre tobh
embernek kellett dolgoznia. llyenkor
altalaban a kiilonhoz6 hovitett, javi-
tott vagy atirt verziékat levélben kiil-
dozgetik egymasnak. Rengeteg id
megy el azzal, hogy a viltoztatiso-
kat megkeressék és a kiilondllé fijlo-
kat 6sszeféstiljék. Erre a probléma-
ra megolddst jelent, ha nemesak ti-

rolni lehet online a dokumentumo-
kat, hanem szerkeszteni is. A Google
Docs segitségével a cég akar ingyen el-
kezdheti felépiteni sajat dokumentum-
tarat, amely egyben online dokumen-
tumszerkeszto is. Kis riforditassal és

a Google Apps csomag segitségével
pedig val6ban professzionilis megol-

déshoz juthat barki.

MUNKASZERVEZES, NAPTAR

A kutatis szerepl6inek tilnyomé
tobbsége (82 szdzalék) minimum he-
d rendszerességgel egyezteti megbe-
szélései vagy talilkoz6i idGpontjit.

A megkérdezettek 97 szzaléka hasz-
nél valamilyen naptdrat, t6bbségiik (70

szdzalék) még valamilyen elektronikus
naptarat is hasznal. A leggyakoribbak
a webes naptdrak, de sokan haszndljik
mobiltelefonjuk naptirdt, vagy egy kii-
16n szdmitdgépes programot.

Egy online naptar bevezetése a cég-
ben nem csak azzal az elénnyel jar,
hogy az alkalmazottak feljegyezhetik
a sajat teendéiket. A Google Calendar
naptarszolgaltatasaban példaul lehe-
toség van arra is, hogy létrehozzunk
egy kozos céges naptarat, amelynek
a bejegyzéseit minden alkalmazott
ldtja a sajit naptdraban. Igy a nagy ko-
z6s hatirid6k mindenkinek a szeme
elétt vannak, ezzel motivalva a mun-

katdrsakat. &

Egyre tohhet vagyunk a neten

2006 es 2010 kizott a cljes
webforgalmat illetéen kizel nyoleszo-
rosara emelkedett az interneten dtlago-
san elwlwtt ido, szamottevoen nott a vi-
deo- és képmegosztok, a hiroldalak és
akeresok szama, duplaakkora kozonsé-
getkiszolgdlva. Felhaszndlonként az at-
lag havi 29-r6] méra 56 {61¢ emelkedtek
anetezésre szant 6rak, ami Gsszességé-
ben 240 millioszor hatvan perc szorfolést
jelent— deriil ki a Gemius és az Ipsos ko-
z0s glA-kutatdsaibol.

Otodik éve, 2006 nyara ota zajlik

a Gemius ¢és az Ipsos online kozonség-
mérési szolgaltatdsa, a gemius/Ipsos
Audience (glA). A mérés induldsakor
mégalig 2,3 millié 15 év feletd interne-
tez6 voltaz orszigban, 5 évvel késobb vi-
szont szamuk csaknem megduplazodott,
és elérte a4.3 milliot. A jelentds hazai
tartalomszolgaltatok oldalain 2007 nya-
ran 13 millié orat wlwitek a netezok, ez

aszam 2010-re 83 milli6 orara (640 szi-
zalék!) n6te. De az egy internetez6 altal
anagyobb hazai portalokon atlagosan el-
whottido is jelentdsen, kozel haromszo-
rosara, havi 18 orara novekedett. A teljes
webforgalmat tekintve is jelentés noveke-
déstlathatunk: felhaszndlonként az atlag
havi 29 6rérol mara 56 6ra f6lé emelke-
dettaz online w6t id6, ami Gsszessége-
ben 240 milli6 6ra szorfolést jelent.
AziWiW 2 milliorol 2,7 milliora novelte
havi elérését, ablog.hu 0,6 milliérol 1,9
milliora, a figyelénet 0,5 milliorol indul-
vamamdar 1 milli6 internetezot ér el. Er-
demes megemliteni a femina.hu-t, amely
alig 100 ezres havi elérésr6l indulva mara
kozel 800 ezer latogatGt vonz. Az adatok
kozote jol kovethet az internet ,,lefelé
szivargdsa” is. A mérés induldsakor az in-
ternetezok 37 szazaléka AB statusi volt,
mara aranyuk 10 szézalékponttal, 27 sza-
zalékra csokkent.
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lek a HP

| UZLET |
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jovdjében

Alig harom év alatt kozel 115 milliard dollarra tornaszta fel cége éves bevételét, tozsdei értekét
pedig megduplazta. A szexbotranya kapcsan lemondott vezérigazgato, Mark Hurd tavozasaval
nehéz helyzetbe keriilhet a HP. Irta: David Imre

gy sztikszavid, 4m anndl
nagyobb szenziciét keltd,

E kozelmiltban elhangzott

bejelentés szerint lemondott

a Hewlett-Packard (HP) elnok-ve-
zérigazgatdja. Mark Hurd, akit so-
kan az amerikai vallalad szféra leg-
tehetségesebb menedzserének tar-
tanak, azért tdvozott a cégtdl, mert
egyik szerz6déses rendezvényszer-
vez§jiik megvidolta szexuilis zak-
latdssal. Az érintett holgy kordbban
szinésznSként tevékenykedett; tob-
bek kozott olyan ,filmtorténeti je-
lent6ségli” produkeidk-
ban bizonyitotta viszon-
ra termettségét, mint

a Body of Influence 2.
cimi film.

AZ ELATKOZOTT
BARSONYSZEK

Hurd 2005-ben vezér-
igazgatéként csatla-
kozott a HP-hez:

a Compaq 2002-es felvi-
sarldsit levezényld Carly
Fiorindt viltotta. Alig egy
évvel késobb az — utébb
nelatkozottnak” bizo-
nyult - elndki barsonyszéket is meg-
ordkolte, ironikus médon éppen egy
masik, nagy sajtovisszhangot kival-
t6 botrany kapcsan. ElGdje, Patricia
Dunn egy sajit maga dltal elrendelt
vizsgilatba bukott bele, amelynek
sordn a cég ,belss elhdritdsa” dltott
lehallgatdsi médszerekkel prébale
egy bizalmas villalad fiileseket ki-
szivirogtaté informdtor és a vele
kapcsolatban 4116 sajtémunkasok
nyomdra bukkanni.

Hurd elsédleges feladata a vélla-
lat piaci helyzetének stabilizdldsa
volt; 6 azonban alaposan tdlteljesi-
tette az elvardsokat: a HP 2006 és
2009 kézott 91,6 millidard dollarrél
114,6 milliard dollirra névelte be-
vételeit, részvényértéke pedig tobb
mint a kétszeresére emelkedett.

A vezér még a komoly megprébil-
tatdsokkal jar6 2009-es tizleti évben
is minimalizalni tudta a HP vesz-
teségeit: az emlitett 2009-es 114,6

igazgato,

Mark Hurd

volt elndk-vezér-

Hewlett-Packard

millidrd dolliros nyereség — alig hi-
rom szazalékkal kevesebb, mint az
azt megel6z6 évi.

ESSZERU EPITKEZES

A hatékonysag javitdsa és a kolt-
séghatékonysig jegyében Hurd je-
lentGs leépitéseket hajtott végre,

és a fizetéseket — koztiik sajit jut-
tatdsait — is alaposan megnyirbdl-
ta, mikozben milliard dollaros iiz-
leteket hozott tetd ald. A HP vezé-
re az eloremenekiilés és terjeszke-
dés — utébb sikeresnek hizonyult
totta: 2006-ban az
izleti technolégid-
kat fejleszté Mercury
Interactive-ot (4,9
millidrd doll4r), 2007-
ben pedig az automa-
tizdldssal foglalkoz6
Opsware-t (1,6 milli-
ard) védsdrolta meg.

A villalat a vélsdg
kirobbandsidnak évé-
ben és a recesszié
ideje alatt is sziszte-
matikusan néveke-
dett. 2008 augusztu-
sdban zdrtik le a technolégiai szol-
giltatdsokat kindl6 mamutcég, az
EDS 13,9 milliard dolliros akvizi-
cidjit (aminek révén a HP az IBM
utin a szegmens mdsodik legna-
gyobb nemzetkozi szerepl8jévé
vilt), majd 2009 végén a 3Com 2,7
millidrd dolldrt késtalé bekebele-
zése, végiil az 1,2 millidrd dolldrért
megvisirolt Palm — egyelGre befe-
jezetlen — beolvasztisa kovetkezett.
Ezt kovetSen pedig az elnok-ve-
zérigazgatd lemonddsa, ami a szak-
ért6k szerint jelentds hatdssal le-
het a HP-nak az elkévetkezs évek-
ben folytatott iizleti politikdjira
— és hossz tivon taldn a cég jovo-
jére is — hiszen nehéz lesz megta-
ldlni a mélt6 utédot

£

CIMLAPSZTAROK, UZLETEMBEREK
A tdvoz6 vezérnek alig 6t évébe
kerilt, hogy alaposan ,kitataroz-
za”, mi tobb, megujitsa és ismét

magasan jegyzett, megbecsiilt mar-
kiva tegye a HP-t. Mark Hurd saj-
nos sokat vitatott, a jarulékos rész-
vényopcidkkal egytitt tobb tizmil-
li6 dolldrra ragd végkielégitése
mellett a cég jovEjével kapcsola-
tos vizidit is magaval viszi; utéd-

ja pedig minden bizonnyal igen-
csak torheti majd a fejét, hogyan
sakkozza 6ssze a meguijulé strukei-
ra részben még integricid eldtt
4ll6 darabkdit, hogy sikeresen foly-
tathassdk azt a novekedést, amely-
nek alapjait a kivételes tudisu eléd
teremtette meg.

A ,,Mark Hurd-korszak” rendki-
viili eredményeket hozott. A HP
koridbbi vezérigazgatdja, Carly
Fiorina nem annyira kiemelked§
cégvezetSi tuddsival, mint inkdbb
irigylésre mélté 6nmenedzselé-
si képességeivel vetette észre ma-
git — jelenleg épp az Egyesiilt Al-
lamok szendtusi tagsigdra hajt. O
volt az els6 olyan né, aki vezér-
igazgatdi pozicidt tolthetett be egy
a Fortune 20-ba tartozé villalat-
nél, és az is kétségtelen, hogy re-
mekiil dtlatta a Compaq akvizici-
6javal kapcsolatos feladatokat. Am
tevékenységét parttalan vitdk ki-
sérték, amelyek végiil a mdrka je-
lentGs értékvesztéséhez és a vil-
lalat financidlis helyzetének meg-
rendiiléséhez vezettek. Mark Hurd
maisfajta filoz6fide vallott. Az tiz-
letember a bukisit eredményezd,
zaftos botriny kirobbandsit meg-
el6z6en nemigen szerepelt a cim-
lapokon; ehelyett gyokeresen 1j
vezet6i stilust honositott meg
a patinds gyartonil, és agressziv
koltségesokkentési politikdba kez-
dett. A korabhinal lényegesen kar-
csiibb és hatékonyabbh szervezetet
hozott létre, amelynek segitségé-
vel a HP az asztali szamitégépek és
a laptopok piacan is visszaszerezte

A volt vezérigazgaté ezek utin
nekilitott, hogy — a bevételi for-
risok megerdsitése és kiszélesité-
se érdekében — a ,tobb labon 4llis”
jegyében diverzifikilja a villalat te-

vékenységét. Ezt szolgdlta egyebek
mellett az EDS, a 3Com és a Palm
megvésirlisa is. Hurd vezetése
alatt a HP — amely kordbban szin-
te kizar6lag a komputerek, printe-
rek és egyéb hardvereszkozok ér-
tékesitésébdl tartotta fent magat —
szdmitistechnikai szolgiltatdsok-
kal, hilézati eszkozokkel, végiil

az elmult évek nagy nyertesének,
az Apple-nek sikerét elirigyelve,
okostelefonokkal és tablagépekkel
bévitette termékportfolidjit.

A KIRAKOS DARABKAI

A HP az EDS megszerzésével az
IBM utdn a mésodik legjelents-
sebb szdmitistechnikai tandcsad6vd
és szolgdltatéva avanzsile, és

a 3Com bezsebelése révén ma mar
olyan villalatokkal konkuril a hal6-
zati hardverek piacdn, mint a Cisco.
A cég jelenleg a tablagépek fejlesz-
tésére és ezzel természetesen bsz-
szefiiggo médon a piac egyik leg-
erosebb mobiloperaciés rendszerét,
a WehO0S-t kifejleszto Palm végleges
lenyelésére koncentral. Nem csoda,
hiszen a szakért8k szerint ezen a te-
rileten — jelentds részben éppen az
el6bbiekben méltatott WebOS ré-
vén —a HP lehet a jelenleg domi-
néns poziciéban trénol6 Apple leg-
izmosabb kihivéja.

Csakhogy éppen itt, marmint
a tablagépek szegmensének megho-
ditdsanal és a Palm ,, domesztikalasa-
ndl” kezd6dnek az igazi problémék.
A HP-nak ugyanis Hurd dicstelen
tivozdsa folytin tulajdonképpen (és
szadmos értelemben) fejvesztve, hosz-
szu tava elképzelések és stratégidk
hijan kell menekiilnie a versenytdr-
sak el6l, mikozben a teljes szervezet
integrici6 cseppet sem hilds feladata
is lezdrdsra vir.

A tdvoz6 vezérigazgat6 6rokosé-
re tehét jelentSs teher nehezedik
majd; nem meglepd, hogy sebté-
ben kivélasztott utédja, a pénziigyi
vezetdi posztot is betolts Cathie
Lesjak sietett hangstlyozni: megbi-
zatdsa csupdn rovid iddre szol.

A HP évtizedek 6ta az informa-
tikai véllalatok élvonaliba tarto-
zik, 4m ez kénnyen megviltozhat.
Amennyiben nem taldlnak meg-
felel6 szakembert Mark Hurd he-
lyére, meglehet, hogy a cég né-
hdny éven beliil ismét az dsszeom-
las szélére sodrodik. W
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A szerzd a SzEK.org elnoke. A témdrdl bivebben is olvashatnak blogjin, a www.kiservinegon.hu/ cimen.

e-5zamla az e kerben

Egy unids kutatas szerint Europaban koriilbeliil 30 milliard
szamla késziil évente. Ebbol 6t éve még csak 304 millio,
2008-ban mar 1 milliard, tavaly pedig 1,3 milliard volt az
elektronikus szamla. Irta: Kis Ervin Egon

urdpai unids szamitisok sze-
E rint 2012-ig 6 millidrd da-

rabra, azaz 20 szizalékra né
az e-szdmldk ardnya. Magyarorsza-
gon elvileg 2004 6ta lehet elektro-
nikus szamlt kibocsatani, de a kap-
cs0l6d6 szabilyok hidnyossigai miatt
2008-ig sok volt a tisztdzatlansig. Az-
6ta viszont mdr az afatorvény tartal-
mazza az e-szamlazas feltételeit, igy
a tisztdzatlansdgok a jogszabalyok-
ban megsziintek —, de a fejekben saj-
nos még nem.

A Szdvetség az Elektronikus Keres-
kedelemért (SzEK.org) idén aprilishan
allt at az elektronikus szamlazasra.
Azbta a sajit b6romon tapasztalom,
hogy bizony még szakmai korokben
is eléfordulnak olyanok, akiknek kor-
ldtozott ismereteik vannak az e-szim-
la mibenlétérél. Pedig ha valahol van
értelme a papiralapd szamldzds meg-
sziintetésének, az éppen az e-keres-

kedelem.

NEM MINDEGY, HOGYAN
ELERTRONIKUS
Megfigyelésem szerint a félreértések
egyik oka, hogy sokan 6sszekeverik
az elektronikus szamla (e-szamla)
és az elektronikus tton el&dllitote
szamla fogalmit. Elektronikus szdm-
ldzdson néhdnyan még az ut6bbit ér-
tik, azaz amikor a szamlat elektroni-
kus tton, valamilyen szimitdstech-
nikai eszkozzel (szamldzéprogram,
pénztirgép stb.) llijuk eld, de papir-
alapon. Az elektronikus szamlazas vi-
szont ma mar nem csupan a szamla
elektronikus eldallitasat jelenti, ha-
nem azt, hogy a végtermék is elektro-
nikus formatumil. Az e-szimla erede-
d példinya egy elektronikusan hite-
lesitett digitilis dllomany (fjl), ami-
nek lehet kinyomtathaté formatuma
is (pl. PDF fijl), de minden kinyom-
tatott valtozat csak szimlamdsolat-
nak minésl, azaz egyenéreékd egy
hagyomanyos szamlazasi folyamat
végén sziiletett eredeti, papiralapd
szamlarol késziile mdsolattal.

Tovébb bonyolitja az tigyet, hogy
e-szamldbol is kétféle 1étezik.

Az egyik a PKI- (Public Key Infra-
structure) alapd, a mésik az EDI-
(Electronic Data Interchange) ala-
pud. Nagyon leegyszertsitve: a ket-
t6t az kilonbozteti meg egymds-
t6l, hogy a PKI esetében elég, ha
csak a kibocsdté kezeli a szdmlat
elektronikusan, és ennek megfele-
16en nem is sziikséges a szdmla be-
fogadéjinak hozzdjirulisa; az EDI
esetében viszont egy, a két fél 4l-
tal kozosen kialakitott és definidlt,
zart elektronikus szdmldzasi rend-
szerre van szitkség. A két tipus ko-
ziil csak a PKI-szdmldhoz tarto-
zik elektronikus aldirds és idGbé-
lyegz6; az EDI-szdmldndl a szdm-
laadatok hitelességét a rendszer
zartsaga biztositja. Az EDI-t en-
nek megfelelGen inkdbb nagyvil-
lalad kornyezetben, B2B folyama-
tokndl haszniljik, ahol nagy és fo-
lyamatos a szimlaforgalom (pél-

ddul hipermarketek és beszillit6ik
kozott). Az e-kereskedelemben,

a B2C tranzakciéknil a PKI-alapd
szamldzds alkalmas a papirszimla
kivaltdsira.

Bérmilyen meglepd, de az elekt-
ronikus szdmla fdjlformatumat sem-
milyen jogszabdly nem irja el6. Le-
het szoveges fijl, PDF dllomdny, de
akdr képfijl is (ha van ra ésszerti ok),
s6t akdr egyszerre tobbfajta kime-
net is lehetséges. Azt az dllomdnyt
kell elektronikus szamldnak elfogad-
ni, amelyet a kibocsité elektroni-
kusan aldirt. A tobbi formdtum eb-

ben az esetben kizdr6lag az egysze-
rlibb kezelhetGséget (megjelenitést,
adatfeldolgozist) szolgilja. Az APEH
a46/2007. PM-rendelet felhatalma-
zésa alapjan kiadott egy kozleményrt,
amelyben rogziti, hogy milyen for-
métumban koteles az ad6z6 egy el-
len&rzés soran atadni az e-szamlakat,
de ezeknek nem kell azonosaknak

lenniiik a kibocsitds formatumaval.

MEGTAKARITASOK

Az e-kereskedelmen beliil elektroni-
kus szamldzast lényegében minden-
hol érdemes hasznalni, de nemcsak
azért, mert korszer(i és trendi, hanem
azért is, mert jelentSs koltségmegta-
karitdst lehet elérni vele. A leglatva-
nyosabb az eredmény az elektronikus
termékek vagy szolgaltatasok értéke-
sitésénél, ahol maga a teljesités nem
kivan fizikai kontaktust. llyen példaul
az online repiild-, mozi- vagy szinhaz-
jegyvasarlas, a fizetds szoftverletol-
tés és a biztositaskdtés. [.zekndl a fo-
lyamatoknal szinte teljes egészében
megszintethetd mindenfajta fizikai
tevékenység, azaz a teljes tigyvitelt
elektronizalni, és ezaltal nagymér-
tékben automatizilni lehet. Amikor

a tranzakci6 fizikai drukiildéssel jdr,

a koltségesok-
kenés kevés-
bé latvanyos,
mert valami-
lyen bizonylat-
nak minden-
képpen utaznia
kell a csomag-
ban. Persze
mAr az is nagy
megtakaritist
eredményez,
ha a kényve-
1ést dllitjuk 4t
elektronikus
szamlafeldolgozisra, igy megsporolva
a kimend szamlik masodik példdnyad-
nak kinyomtatasit.

Az elektronikus szdmldnak nem-
csak az elGallitdsin takarithatunk meg
sok pénzt, hisz kezelése, tiroldsa, cél-
ba juttatdsa is sokkal olesébb, mint
egy papiralapié. Gondoljunk csak ar-
ra, hogy nagy mennyiségi szamlat
mennyivel egyszer(ibb és olcsébb e-
mailen elkiildeni, mint boritékba ten-
ni, megcimezni és postara adni, illet-
ve a konyvelési példdnyokat kezelni
és a torvényben meghatirozott ideig
megtartani. Minél nagyobb a szim-

laforgalom, természetesen anndl na-
gyobb az elérhet6 megtakaritis is.

Csupor Erik, a Vatera.hu Kft. tigy-
vezetGje a VI. Elektronikus Kereske-
delem Konferenciin tartott elgadd-
saban példdul elmondta, hogy a cég
szamlakibocsitissal jar6 koltségei az
elektronikus szamlazds 2008 jaliusi-
ban tortént bevezetésekor tobb mint
93 szazalékkal csokkentek! Azaz a ja-
liusi szamldzasi koltségek a jiniusinak
a 7 szdzalékat sem érték el!

Egy felmérés szerint Csehorszdg és
Oroszorszig mellett hazdnk is azon
orszagok kozé tartozik, ahol 76-80
szdzalék azok ardnya, akik a jovében
is postan szeremék megkapni szam-
ldikat, mik6zben a lakossig tobb
mint fele mar nalunk is hozzafér az
internethez. Ok mar ma is kérhemék
elektronikusan legaldbb a villany-,

a giz- és a telefonszamldjukat, mivel
amellett, hogy tobb kézmiszolgalta-
t6 is bevezette az e-szamlat, miikodik
két ,,online dijbeszedd” is — az egyik
a Dijbeszedd Zrt. vallalkozasaban
Dijnet.hu néven, a masik a Magyar
Telekom vallalkozasaban Tavszamla.
hu néven. A két oldal valamelyikén re-
gisztralva az adott szolgaltatohoz tar-
tozo iigyfélszamunk megadasaval kér-
hetjiik az e-szamlazasra valé atallast,
a tobbit mar az e-dijheszedd intézi.

A mddositds életbe 1épése utin tob-
bé nem kapunk postin a megjeldlt
kozmtiszolgaltat6tdl szdmldkat, ehe-
lyett azok egy webes feliileten jelen-
nek meg, amelyen keresztil akdr ki
is fizethegjiik ket bankkdrtyaval, dt-
utaldssal vagy csoportos beszedéssel.
A szolgéltatis természetesen ingye-
nes, hiszen a kozmiszolgéltatonk je-
lent8s pénzt takarit meg azzal, ha mi
elektronikus szamlat kériink.

Mindez nagyon szép és j6 — gon-
dolhatjik a véllalkoz6k —, de egy kis
cég még nem tart ott, hogy elektro-
nikus szdmldt bocsdsson ki. Nincs
igazuk! A PKI-alapy elektronikus
szamldzast akdr egészen kis cégek is
bevezethetik, mivel semmilyen kii-
lonleges, driga technolégiit nem
igényel. Az elektronikus aldirist és
id6bélyegzét ,,darabonként” visirol-
hatjuk egy hitelesitésszolgéltat6tol,
ahonnan j6 esetben még a megfe-
lel§ szoftvert is meg tudjuk kap-
ni; de a piacon is szimos olyan
szdmldzorendszer érhetd el — akar
online, webes véltozatban is —, amely
képes e-szamla kidllitdsira. |1
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< IDC

Analyze the Fusure
elemzés

Adunk 3 biztonsagra

A gazdasagi valsag kettos hatasa, a szervervirtualizacio
térhoditasa és a torvényi megfeleléssel kapcsolatos elvarasok
felerosodése is kozrejatszott abban, hogy az IT-biztonsagi
szoftverek piaca 2009-ben is nott Magyarorszagon. Ez elso-
sorban a vallalatok korében volt tetten érhetd, a piac also

- és kiilonosen lakossagi - szegmense tovabbra is fejletlennek

szamit. irta: Kis Endre

lérhet6 az International Data
E Corporation (IDC) legfrissebb

felmérése, amely a biztonsi-
gi szoftverek magyarorszigi, valamint
kelet-kozép-eurdpai és oroszorszagi
piacdnak 2009-es teljesitményérél ad
részletes képet a gydrtok licencérté-
kesitésbdl és szoftverkarbantartisbol
szarmazo bevételei alapjin. A felmé-
rés kvantitativ informaciéit tartalma-
26 adattablak mar megvasarolhatok,
és az elemzést tartalmazé teljes tanul-
many is hozzaférhetdvé valik még eb-
ben a hénaphan - cikkiinkben ebhdl
adunk el6zetest.

Az IDC hirom kategéridt kiilon-
boztet meg ezen a piacon. Az elsG és
legnagyobb — a piac kozel 80 szdza-
1ékét kitevs — csoportot a tartalom-
biztonsagi és fenyegetéskezeld (secure
content és threat management) szoftve-
rek alkotjik. Ide tartoznak a virusok
és kémprogramok ellen védg, a levél-
szemét- és webes tartalomsz{ird, va-
lamint a hdlézatvédelmi megoldasok,
a tlizfalak és behatoldsérzékeld, illet-
ve -megel§z6 szoftverek. A masodik
kategéridt a jogosultsdg- és hozzafé-
rés-kezel6 rendszerek alkotjdk, mig
a harmadik csoportba a biztonsig- és
sérilékenységmenedzsment megol-
ddsok tartoznak. Utébbiak jellemzs-
en nagyvillalatoknak szdnt feliigye-

leti megolddsok, amelyek konnyeb-
bé teszik a komplex, heterogén biz-
tonsdgi kornyezetek menedzselését
és szabélyozott, automatizalt tizemel-
tetését, valamint a biztonsdgi esemé-
nyek kezelését.

FORINTBAN SZAMOLT NOVEKEDES

Az IDC adatai szerint a magyaror-
szagi felhaszndlok — a szervezetek és
a lakossdg — 2009-ben 7 millidrd fo-
rint nagysigrendben koltottek I'T-
biztonsigi szoftverekre, ami forint
alapon szdmolva 4-5 szdzalékos n6-
vekedést jelent az azt megel$z6 év-
hez képest.

— Ez azt mutatja, hogy a gazdasigi
vélsdg ellenére a szoftverpiac I'T-
biztonsigi szegmense egészséges no-
vekedési palyan tudott maradni —
mondta Marosvdri Gdbor, az IDC
Hungary vezet§ elemzGje. — A ndve-
kedés lendiilete a korabbi évekhez ké-
pest ugyan megtort, a versenyszféra
szerepldinek tbhsége azonban nem
vett vissza ilyen célii koltéséhdl, egyes
vallalatok pedig még névelték is IT-
biztonsagi keretiiket.

Ezen a piacon a tartalombiztonsigi
és fenyegetéskezel§ szoftvereké a leg-
érettebb, kovetkezésképpen a legki-
sebb ardnyt novekedést felmutatd
szegmens. Az ide tartozo, alapszintd

Fejletlen lakossagi piac

Az IDC adatai szerint az [ T-biztonsagi
szoftverek magyarorszagi eladdsaibol a la-
kossagi szegmens minddssze 4-5 szdza-
Iékos szeletet tesz ki. Oroszorszagban és
Roménidban ez az ardny 25-30 szdzalék,
de Csehorszagban, Lengyelorszagban és
Szlovakidban is 10 szdzalék koriili.

A hazai hdztartdsokat az elmlt évben kii-
l6nosen érzékenyen érintette a gazda-
sagi valsag, a realbérek 2,4 szazalékkal
csokkentek, a munkanélkiiliség 10 sza-
zalék folé nott, a lakossag eladosodottsa-
gasohanem ldtott méreteket 6lott. Ilyen
koriilmények kozote az egyéni felhaszns-

1ok értelemszertien visszafogtak a még
mindig ,.luxusberuhdzasnak™ szamit6
szoltvervasarlasaikat is.

Megfigyelhet6 azonban, hogy a lakossig
¢érdeklodése az egy-egy funkceidt ellato,
példaul antivirus programok fel6l a tel-
jes korti végponti védelmet ado bizton-
sagi szoftvercsomagok felé fordul. Ez az
intenziv internethaszndlattal, a novekvo
online bankoldsi kedvvel és a kozosségi
oldalak népszeriiségével magyarazhato,
amelyek a hackerek kedvelt célpontjava
és arosszindulati kodok egyre gyako-
ribb forrdsava valtak.
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biztonsagi szoftverek a nagyvallalatok-
6l kezdve az egyéni felhasznalokig
széles korben elterjedtek, igy a koltés
ebben a kategdridban 2009-ben mdr
nem tudott litvinyosan néni. A fejlet-
tebb, nagyvillalat biztonsigi szoftve-
rek szegmense (pl. jogosultsigkezelés,
compliance menedzsment, DLP) ugyan-
akkor az elmult évben is egészséges
novekedési pilydn tudott maradni.

— Ennek hdtterében a gazdasigi
vélsdg hatdsit kell keresniink, amely
ugyan az I'T-koltségvetésitk megnyir-

Licencértékesitéshol és szoftver-karbantartashol szarmazo
gyartoi bevételek megoszlasa a végfelhasznaléi szegmensek
kozott az IT-biztonsagi szoftverek kozép-kelet-europai piacan,

dollarban szamolva (Forras: IDC, 2010)

Nagyvallalatok

(500+ alkalmazott)

(Osszesen: 383,25 millio dollar

bildsira kényszeritette a vallalatokat,
de olyan kockazatokra is rdirdnyitot-
ta a figyelmet, amelyeket a szerveze-

teknek mindenképpen kezelnitik kell

— mutatott ri az elemzd.

A VEDEKEZES MOZGATORUGOI
Az elmuilt évben t6bb olyan I'T-
biztonsagi incidensre is sor keriilt
a vildgban, amely raviligitott, hogy
a véllalatok fenyegetettsége a gazdasi-
gi véilsig koriilményei kozott jelentd-
sen nétt. Az ebben a témiban késziile
felmérések mind arra az eredményre
jutottak, hogy a villalati adatvagyont
célz6 timadasok az esetek 70-80 szd-
zalékaban mar nem kiviilrél, hanem
hézon beliilrsl érkeznek. A tomeges
elbocsatasok kovetkeztéhen nétt azon
alkalmazottak szama is, akik az iigyfe-
lek adataival és mas érzékeny iizleti in-
formaciékkal a tarsolyukban tavoznak
megsziint munkahelyiikrol.

— Ennek kovetkeztében elsGsorban
a pénzligyi és tivkozlési szolgiltatok
korében Magyarorszigon is felers-
sodott a kereslet az Gsszetett I'T-
biztonsigi menedzsmentmegoldisok
irant — emelte ki Marosvari Gabor.
— Igy példdul pilot projektek formd-
jaban a hazai piacon is bevezették az
adatvesztés elleni védekezést szolgdld

Kis irodak
és lakossag

Kis- és kozépvallalatok
(10-499 alkalmazott)

DLP (Data Loss Protection), a csaliso-
kat felderitS an. fraud management,
valamint kockdzatkezel§ és logelemzd
rendszereket, mig a jogosultsig- és
hozziférés-kezel§ megoldisok beve-
zetése is szélesebb méreteket oltott.

Az olyan komplex, szimos biztonsi-
gi funkeiét fel6leld és jelents szolgil-
tatdsigényti I'T-biztonsigi megoldasok,
mint példdul a DLP irdnd keresletet
azok az elvirdsok is novelik, amelyek
a torvényi megfeleléssel (ompliance)
kapesolatban nehezednek a véllalatok-
ra, valamint a kormanyzatra.
Ezek az elvirasok feler6sodtek
a gazdasigi vélsdg idején, ame-
lyet éppen a pénziigyi szerve-
zetek kevéssé kontrollalt tevé-
kenysége robbantott ki.

— A szervervirtualizdcié ma-
gyarorszagi térhéditdsa szin-
tén kedvezéen hat az I'T-
biztonsagi szoftverek piacdra —
folytatta az elemz6. — Szdmos
hazai nagyvillalamal olyan
méretii és Osszetettségi virtud-
lis kiszolgal6kornyezet miko-
dik mdr, amelynek a védelme
specidlis I'T-biztonsdgi meg-
oldds bevezetését teszi sziikségessé.
Az elmuilt id8szakban lithattuk, hogy
az erre a szegmensre is 6sszponto-
sit6 szallitok — példaul az IBM vagy
a McAfee — a hazai piacon is megje-
lentek speciilis, virtualizlt adatkoz-
pontokba szant I'T-biztonsigi ter-
mékkindlatukkal.

Az IDC felméréséhal kitiinik, hogy az
IT-biztonsagi szoftverek hazai piacan
a meghatarozé szallitok kore — ahé-
cérendben BalaBit, Check Point, ESET,
IBM, McAfee, Symantec — az elmiilt év-
ben sem valtozott. Erdemes azonban
megjegyezni, hogy koziiliik az ESET tel-
jesit aleglatvanyosabban, amely évek
6ta, igy tavaly is két szimjegyi no-
vekedést tudott felmutatni a fejletlen
kkv- és lakossdgi szegmensben elért
sikereinek koszonhetGen.

— Ami a tovébbi kildtdsokat ille-
ti, a tartalombiztonsdgi és fenyege-
téskezel§ szoftverek kategéridjiban
enyhe novekedésre szimitunk a ko-
vetkez$ 6t évben Magyarorszigon —
mondta Marosviri Gibor. — A jogo-
sultsig- és hozziférés-kezel§ meg-
oldésok, valamint a biztonsig- és fe-
nyegetésmenedzsment rendszerek
szegmense ugyanakkor évi 20 szdza-
lékot meghaladé titemben néhet eb-

ben az idGszakban. W
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munkadillomdsok selejtezése
A tervszeriiséget igényel. Kiils-
nosen akkor fontos figyel-

met szentelni a selejtezésnek, ha az el-
oregedett szimitdgépek érzékeny
adatokat tartalmaznak. Villalad
szinten mds aspektusokat is vizsgilni
kell: kornyezetvédelmi és szoftver-
licencelési szabdlyok betartisa mellett
kell végrehajtani a feladatot.

Konnyen belathaté tehat, hogy az i
rendszerre valé atallasnal nemcsak
az elvarasoknak megfelelé hardver
és szoftver beszerzése jelent majd ko-
moly kéltségeket, hanem az elavult
szamitégéppark megfeleld lecserélése
is. Mert ennek elmulasztisa egyfajta
orosz ruletté viltoztathatja a selejte-
zést: a merevlemezeken taldlhat6 ada-
tok idézitett bombaként vérjik, hogy
hozzaértdk felfedezzék, felmérijék, és
aztin a villalat kirdra forditsik. A bi-
zalmas, érzékeny informdcidkkal valé
visszaélés rdaddsul nemcsak kozvetle-
nil anyagi, hanem presztizsvesztesé-
get is okozhat a cégnek. Ipari kémke-
dés céljabol a villalat rivilisai megva-
sarolhagak a gondatlanul kezelt szd-
mitégépeket, amelyekbdl jogosulatan
versenyelényre tehetnek szert; de is-
mertté vilt mdr olyan eset is, amikor
kozvetleniil a cégvezetést zsaroltak
meg a kiszivirgott informacid révén.

Egy 2004-es brit felmérés megle-
het&sen lestjté képet tart fel a vélla-
lati hardvereszk6zok leselejtezésérdl.
A Remploy e-cycle szamitistechnikai
eszkozoket Gjrafeldolgozé cég koz-
lése szerint a megvizsgilt 350 cég 75
szdzaléka nem megfelelGen szabadult

meg eloregedetmek tartott szamit6-
gépeitd] — a merevlemezekrdl fontos
adatok is visszakereshet6k maradtak.
Voltak ugyan olyan véllalatok, ame-
lyek formatiltak a merevlemezt, 4m
40 szazalékuk ezzel az egy miivelettel
elégségesnek is vélte az adatok végle-
ges megsemmuisitésére tett erGfeszité-

—

A leselejtezés nem
csak tovabbértekesi-
téssel végezhetd.
Teljes megsemmisi-
tés vagy adomanyo-
zas is szoba jthet,

seket. Csak minden nyolcadik cég bi-
zonyosodott meg arrél, hogy a fontos
informdcidk ténylegesen és véglege-
sen eltlintek-e a merevlemezrdl.
Milyen adatok kertilhetnek illeték-
telen kezekbe? A stockholmi Pointsec
Mobile Technologies par évvel kordb-
ban végzett felmérése szerint gyakor-
latilag birmilyenek. A skandindv cég
torvényes keretek kozott vasarolt le-
selejtezett noteszgépeket, majd ezeket
alapos vizsgilatak vetette ald. A szaz
mobil szamitégép mereviemezén tob-
bek kozott biztositotarsasagok adatait
talaltak meg — nyugdijazassal kapcso-
latos informaciokat, fizetési nyilvantar-
tasokat, személyes adatokat sth. Tcbb
Excel file-ra is ribukkantak, amelyek-

ben otthoni cimeket, telefonszamokat

és sziiletésnapi ddtumokat fedeztek fel.
A leselejtezés azonban nem csak to-
vibbértékesitéssel végezhets. Gyak-
ran élnek egyéb lehetGségekkel is

a villalatok: teljes megsemmuisitésrol
ugyanugy sz6 lehet, mint oktatdsi in-
tézeteknek, alapitvinyoknak vagy sa-
jat munkatirsaiknak valé adoményo-
zasrol. Mindemellett a médszernek
van egy komoly hdtrinya, ami mi-

att a nagyvillalatok I'T-részlegei nem
szeretnek ehhez az eszkozhoz nydlni.
Annak ugyanis, hogy az elavult hard-
vereszkozok valoban hasznalhatok le-
gyenek, komoly koltség- és eréfor-
rasbeli vonzatai vannak. Szoftverte-
lepitésre, konfiguraldsra van szikség,
amivel az alkalmazottak tobbnyire cé-
giik I'T-osztilydhoz fordulnak. Ez pe-
dig rontja a rendszergazdik munkdji-
nak hatékonysigit.

KORNYEZETSZENNYEZ0 SELEJTEZES
Ujrafeldolgoziskor ugyanakkor kor-
nyezetvédelmi aggilyok is felmertil-
nek. Habdr a modern szdmitistech-
nikai eszk6zokben egyre kevesebb

a kornyezetre kiros anyag (nehéz-
fémek, nem lebomlé miianyagok),
a,,z0ld I'T” még nem tart ott, hogy az
elavult PC-k akr a kukdban is végez-
hessék. Szakszer kezelésiikrdl, a még
hasznilhat6 anyagok (példdul arany,
réz, aluminium) kornyezetbarit ki-
nyerésér6l gondoskodni kell.

A kordbban mér emlitett Pointsec
felmérése szerint a cégek 17 szizaléka
hazon beliil semmisiti meg a ,,vasat”,
dm tobbségiik egy erre szakosodott
villalkozist biz meg a feladattal.

| MUNKAALLOMASOK SELEJTEZESE |

Sokba kerilhet

a1 dlgondolatiansag

Minden szamitogép életében eljon az az id6, amikor mar elavultnak szamit - ez tobbnyire
erkolcsi elértéktelenedést jelent, azaz amig maga a gép miikodoképes, az idokozben
megvaltozott felhasznaloi igények és szoftveres kornyezet kikoveteli a cserét. Egyaltalan
nem mindegy azonban, hogyan megy végbe ez a folyamat. irta: Szilagyi Szabolcs

Erthetd: egy mikro- vagy kisvallal-
kozésndl még rd lehet bizni a rend-
szergazdi(k)ra ezt a munkdt, de egy
tobb (tiz)ezres szimitogéppark lese-
lejtezésénél céges kereteken beliil mar
tobbnyire nem 4ll rendelkezésre er-
re sem elengedd er6forrds, sem szak-
mai felkésziiltség. Emiatt szamos vil-
lalat kindl I'T-eszkozkezel§ szolgélta-
tist — e cégek természetesen nemesak
megsemmisitéssel, hanem tovibbér-
tékesitéssel is foglalkoznak, a megren-
deld igénye szerint. Amennyiben a tel-
jes uijrafeldolgozas a cél, akkor a mar
emlitett nyersanyagok kinyerésére to-
rekednek, meglepd hatékonysaggal.
Ipari 6rilomalmok daraboljak fel apré-
ra a hardvert, és nyernek ki beléle szin-
te mindent tijrahasznositasra. Robert
Houghton, az Gjrafeldolgozissal fog-
lalkoz6 Redemtech elnoke szerint

a ,vas” (azaz a folyamat elején még
komplett szamitistechnikai eszkozok)
nagyjabol 1-2 szizaléka marad vissza,
amit kornyezetre veszélyes anyagként
kell kezelni.

Sajnos azonban a legtobb elektro-
nikai hulladékot nem megfelelGen
dolgozzik fel. Az e-szemét globilis
kibocsitisit figyel Basel Action
Network becslései szerint az Gjrafel-
dolgozdsra begytijtott elektromos esz-
kozok 80 szdzaléka végtil valamelyik
harmadik vildgbeli orszagban kot ki.
Kina, India, Viemam vagy valamelyik
afrikai dllam a célpont, ahol olcsén,
de egészséget és kornyezetet kdrosit6
modon nyerik ki a kordbban felhasz-
nalt nyersanyagokat. Ennek megaka-
délyozdsa érdekében a Basel Action
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Network sajit e-Stewards programji-
nak keretei kozott olyan tandsitvinyt
bocsit ki, amellyel az adott djrafeldol-
gozissal foglalkoz6 véllalat igazolhat-
ja, hogy felel&sségteljesen kezeli a ri-

bizott elektronikai hulladékot.

AZ ADATOT MEG KELL VEDENI
Fuggetleniil attdl tehdt, mi lesz

a sorsa a leselejtezett eszkozpark-
nak, legel&szor biztositani kell a me-
revlemezeken taldlhat6 véllalat ada-
tok teljes és végleges megsemmisité-
sét. Szamos, erre specializilédott al-
kalmazds 1étezik, ennek megfelelGen
széles skdlan mozog druk is. Kiva-
lasztaskor érdemes odafigyelni arra,
hogy az Egyesiilt Allamok Nemzet-
védelmi Minisztériuma altal javasolt
standardoknak megfelels adattor-
1ési eljarassal kompatibilis legyen

a szoftver. Eszerint legalabb harom-
szor kell feliilirni az adott tarteriile-
tet, hogy az tordltnek mindsittessen,
de az igazi védelem hétszeres feliil-
irassal érheté el.

Miért van sziikség t6bbszoros tor-
lésre? Az informéci6t hordozé bitek
értékét az egységnyi adattirol6 felii-
let magnesezettsége révén lehet meg-
dllapitani. Noha egybityi informd-
ci6 feliilirisa elméletileg torli az els-
76 értéket, laboratériumi koriilmé-
nyek kozott ki lehet mutatmi, ha az
adott helyen kordbban mds érté-
kéi (mdgneses tulajdonsigd) adat illt.
Tobbszoros feliilirissal ez a folyamat
lehetetlenithetd el. 2007 novembe-
re 6ta azonban a legkényesebb infor-
macidknak az erGs magneses tér 4l-
tali torlést (degaussing) vagy a fizikai
megsemmisitést ajanlja az észak-ame-
rikai orszag minisztériuma.

Habar ezeket a torléseket a korab-
ban emlitett I'T-eszkozkezel§ szolgdl-
tatdst végz4 villalatok is megteszik,
szamos cég vezetSje mdr azelbtt sze-
remé megsemmuisitettnek tudni ada-
tait, miel6te kikeriilnek sajit véllalata
birtokibdl. Ekkor pedig nem marad
mas vilasztis a rendszergazdik szd-
madra, mint a leselejtezésre {télt me-
revlemezek egyenkénd torlése.

MI LEGYEN A SZOFTVERLICENCEKKEL?
Ha az djraértékesités vagy adomdnyo-
zas mellett dont a vallalat, és eltivo-
littatta a fontos adatokat a wincheste-
rekrél, mi a kovetkezd 1épés? A gydri
kornyezet visszaillitdsa, azaz a szami-
t6géppel megvisirolt (OEM) szoft-

verek Ujratelepitése. A legtobb, villa-
lati kérnyezetben szolgdlatot teljesits
komputer ugyanis legalibb egy ope-
réciés rendszerrel és egy irodai alkal-
mazdscsomaggal egytitt keriil haszna-
latba. Ezek licencdijit a véllalat a vé-
sarlaskor kifizette, igy hiba lenne
hagyni, hogy elvesszenek.
Ugyanakkor a kérdés meglehets-
sen bonyolulttd tehed a szimitdgépek
selejtezését, mivel nem minden szoft-
verlicenc teszi lehetévé a tulajdon-
jog dtadasit. Példdul maces kornye-
zetben az Apple operdciés rendsze-
re legilisan tovibbadhaté (természe-
tesen a megfelel§ licenc birtokaban),
azonban az arra telepitett alkalma-
zisok mar nem. Ekkor jelenthet-
nek megoldist a nyilt forrdst prog-
ramok, amelyek a jogvédettekkel ko-
zel egyenértéki felhasznéldsi lehets-
ségeket biztositanak, és nem okoznak
szoftverlicenc-problémdkat. Kedve-
z6bb a helyzet, ha eredetileg is open
source kornyezet volt a szimitdgépen
(példaul valamilyen Linux disztribtci-
Ot hasznalt a vallalat), ez esetben nem
gond a szoftver tovibbadasa.

Problémat jelenthet a heterogén
vallalat I'T-infrastruktira, illetve
a cég méretébdl ad6do erdforras-
igény. El6bbi esetben minden egyes
szamitogépet 4t kell vizsgalni, utdb-
bindl a feltigyeletet kivin6 hardver-
eszkozok mennyisége terheli meg az
er6forrasokat.

Rdaddsul vannak olyan szoftve-
rek, amelyek egyszerten sziikség-
telenek az dtadds szempontjdbol.
Egy villalatirdnyitasi rendszer, egy
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felhasznal6kezeld szoftver, azaz a ki-
fejezetten véllalad célokat szolgild
alkalmazdsok nemesak haszontala-
nok a leendd felhasznalok szamara,
de értéktelenek is. Az elavultak mi-
nésitett szamitogépek gyakran olyan
helyekre, oktatdsi intézményekbe
keriilnek, ahol az eléjiik 8k éppen
csak ismerkednek a szdmitdstech-
nika vildgdval, vagy csupdn alapve-

t6 feladatokra (e-mailek olvasdsa,
webbongészés, zenehallgatds, doku-
mentumok {rdsa/olvasdsa) haszniljik.
Mivel nincs sziikségiik a véllalad al-
kalmazdsokra, ezek kezelése a legegy
szeriibb: torlés utin semmilyen visz-
szadllitdst nem igényelnek.

HOGYAN TEHETO OLCSOBBA

A FOLYAMAT?

Egy informatikai feladattdl teljes jog-
gal elvirhatd, hogy az a lehet§ legke-
vesebbe kertiljon, optimélis koltség-
hatékonysdggal. Ez a megillapitis 4ll
a selejtezésre is; a koltségesokkentés
egyik lehetGsége pedig az, hogy az el-
avultnak mindsitett hardvereszk6zo-
ket tovibbértékesitik. Habdr ebbdl je-
lent&s haszonra szert tenni nem lehet,
az I'T-részleg pénziigyi kiaddsai vala-
melyest ellentételezhetSk. Ebben is
segitséget nytjthatnak az jrahaszno-
sitdssal foglalkoz6 véllalkozdsok, ame-
lyek az tigyfél igényei szerint értéke-
sithetik a szdmitégépeket, azok egyes
részeit vagy az Gjrafeldolgozassal el6-
allitott nyersanyagokat.

Habar az erkélcsileg elavult hard-
vereszkozok elemei onmagukban ne-
hezebhen értékesithetdk, mint komp-
lett PC formajaban, mégis érdemes le-
het fontoléra venni ezt a fajta elada-
si format. Példiul a monitorok vagy
a nyomtatok onmagukban semmi-
lyen adatvédelmi kockdzatot nem
hordoznak, ha viszont mitkod6képe-
sek, akkor lesz rajuk fizetGképes ke-
reslet. Ugyanez nem mondhaté el
a bontott szamit6gépekrdl — négy-ot
évvel ezel6tt, raadasul vallalat kor-
nyezethez optimalizilt (azaz viszony-
lag gyenge teljesitményi) hardve-
rek, példdul videokdrtydk nehezen te-
hetSk pénzzé, ahogyan az alaplapok
sem kelend6k 6nmagukban. A me-
revlemez eltivolitdsival ugyanis hi-
dba marad mtikodSképes a szamit6-
gép, mégsem haszndlhatd.

Pontos becslés nem adhat6 arra vo-
natkozdan, hogy mekkora bevételre
lehet szert tenni az jraértékesitésbol,

de j6 alapot adhat a hasznaltpiac drai-
nak feltérképezése. A koltségek terve-
zésekor mindazondltal nem drt figye-
lembe venni, hogy nagyobb meny-
nyiségben valé eladds természetesen
nyomott drakat eredményez, és a pro-
fitot csokkenti az eszkozkezelést vég-
26 cég jutaléka is.

Szert lehet tenni bevételre a szoft-
verlicencek értékesitésébdl is — itt-
hon példdul a kordbban Preo né-
ven ismert cégesoportbdl kivalt Li-
cence Professional Kft. végez ilyen
tevékenységet. Nemcsak a szoftve-
rek addsvételével foglalkozik, ha-
nem alternativ licencelési folyama-
tokat is biztosit. A LicencePro olyan
tobblettevékenységeket kinal, ame-
lyekben az allapotfelmérés, a tanacs-
adas, az ij licencstruktiira tervezése
és ., karbantartasa” is szerepet kap, és
ezek révén az iigyfél szamara egyfaj-
ta, ,,végponttol végpontig” szolgalta-
tas valésul meg. A cég elsGsorban az
Adobe, a Citric, a Microsoft, a Novell
és az SAP licenceinek addsvételé-
vel és az ahhoz kapcsol6d6 tandcs-
addssal foglalkozik, a licencszerz8dés
és a mindenkori jogi szabélyozis fi-
gyelembevétele mellett. A transzpa-
rens joglancnak koszonhetGen a vev
barmikor igazolni tudja a licencek va-
l6disagit, az elad6 pedig a jogszer li-
cencgazdilkodist.

A haszniltszoftver-kereskedelem
Eur6piban egyébként mar tobb mint
10 éve létezik, és jelenleg az egyik
legdinamikusabban névekvé szoftver-
ipari dgazat. Hazdnkban ez az ipar-
g 2008 8szén indult azzal a céllal,
hogy az eddigi szemléletet dtformal-
ja, hiszen a cégek nagy része (mdsod-
lagos szoftverpiac hidnyiban) nem is
gondolkodott a legdlis hasznalt licenc
addsvételében. Tavaszi adatok szerint
hetente hozzivetSleg 100 db licenc
addsvételét bonyolitjak, vagyis a ha-
zai véllalatok is kezdik felismerni a li-
cencjogok eladdsiban és vételében
rejlé lehetdségeket.

Lathato tehdt, hogy a szdmitdstech-
nikai eszk6z0k leselejtezése korant-
sem olyan egyszert feladat, mint ami-
lyennek ttinik. Szamos buktatéja ré-
vén nem virt koltségeket okozhat, ér-
demes tehit (iizleti) tervet késziteni
végrehajtisihoz. Ebben szimos part-
ner nydjthat segitséget. Ahogy egyre
né a megvasarolt szamitogépek sza-
ma, Ggy vélik mind nagyobb tizletté
a selejtezés és az wijrahasznositis.

COMPUTERWORLD

WWW.COMPUTERWORLD.HU | 2010. augusztus 17. | 17




| TECHNOLOGIA |

A kovetkeza generacio

A Windows 8 fejlesztése kapcsan eddig csak apro informaciomorzsak és pletykak lattak napvilagot,
de junius utolsé napjaiban a nagy titkol6zasnak vége szakadt: az olasz WindowsSette egy olyan
Microsoftnak tulajdonitott diasort publikalt, amely nagy vonalakban mar felvazolja az operacios
rendszer kovetkezd verzidjanak képét. irta: Telek Zoltan

kiszivirgott (egyes feltéte-
A lezések szerint szindéko-

san, amolyan els§ piaci re-
akcidkat felmérni hivatott) doku-
mentum nem vehetd szentirdsnak
a megval6sul6 termék szempont-
jabél. Arra viszont mindenképpen
jol haszndlhatd, hogy a redmondi
szoftvercég jovabeli terveibe bete-
kintést kapjunk.

BOLT A WINDOWSBAN

Taldn a legkonkrétabb tervnek
mind koziil a Windows Store elin-
ditdsa tinik. Ezzel a Microsoft nem
titkoltan az Apple-t koppintand, hi-
szen a bevezetSben pont a verseny-
tarsa termékceiklusit rajzolja fel po-
zitiv példaként. A boltot heagyaz-
nak az operacios rendszerhe, ahon-
nan a felhasznalék alkalmazasokat
tolthetnének le Windows 8 rendsze-
reikhez, rendelkezzenek harmennyi-
vel — a Windows Store képes lenne
az All-in-one PC-k, a tiblagépek,

Applications and setihigs follow-me
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a tévék, az Xbox konzolok és a ha-
gyomdnyos asztali PC-k kezelésé-
re (talin még Windows Phone 7-re
is). Visdrlast kévetden a szoftvert
az opericids rendszer szinkroni-
zalnd az adott gépre, illetve késGbb
barmely, a bolt kezelésére képes
kiityiire, amellyel még a felhasznil
rendelkezik. Azaz ha valaki mond-
juk, a tiblagépére és a konzoljira is
szeretne egy alkalmazdst letolteni,
akkor nem kell majd kétszer fizet-
nie. A licencek a tobbi késziilékre is
itvandorolnak, hasonléan a felhasz-
naléi beallitaisokhoz, mivel a Mic-
rosoft a céges felhasznal6kndl mdr

alkalmazott vindorlé profilokat is
elérhetGvé akarja tenni minden ér-
dekl6d6 szamadra.

EGY RENDSZER - EGY ZASZLOSHAIO
A Microsoft tovabbra is egy ope-
raciés rendszerben gondolkodik, s
nem kivan kiilon platformot készi-
teni példaul a tabla PC-kre. Do-
kumentumukban a Slate és az All-
in-one PC-k is hangsilyos sze-
repet kapnak, mivel a redmondi
szoftvercég szerint az ipardg eb-
be az irdnyba fejlédik. A diasor-
ban megtaldlhaté még egy Win-
dows 8-koncepcié PC is, amely az
1997-es 20 éves jubileumra késziilt
Macintoshra emlékeztet. A jel-
lemz8i beszédesek, hiszen a mo-
nitor képes példdul a kind fény-
hez igazodni (s6tétitve és viligosit-
va a képernyGjét), felbukkan benne
a hangvezérlés, és a ,magas fel-
hasznaléi élményt nyjt6”, érintés-
sel torténd vezérlés is.

A fejlesztok ugy tii-
nik, végleg szakita-
ni akarnak a PC-kéz-
pontii vilagképpel, és
attérnek a felhasz-
nalé-kozpontii szem-
léletre. Ezck alap-
jan az 4j Windows
az interneten keresz-
til kapcsolatban len-
ne a felhével, s az ép-
pen bejelentkezett
felhaszndl6 beallitasait folyamato-
san szinkronizalnd. Igy tehdt barmi-
lyen géphez is ilnénk le, vagy bar-
hol hasznilndnk online szolgiltata-
sokat, nem kell a kellemesen kialaki-
tott ,kornyezetiinkbdl” kiszakadni.

MUTASD AZ ARCOD!

A szoftvercég fejleszteni akarja

a géppel valé interakciénkat, bir
természetesen nem Ohajtja azon-
nal eldobni az egeret és a billen-
tylizetet. A tervek szerint a rend-
szerbe val6 belépéskor elég lesz

a kamerankba belenézni, és az ar-
cunk alapjdn mdris azonosit minket

a Windows. Ha a géptinknek van-
nak infravoros érzékelsi, akkor ké-
pes lesz a felhasznilé kozelségét ér-

AMI A WINDOWS 7-BOL KIMARADT
A Windows 7 igen kezdeti stidiu-
maban a fejlesztdk 400 vizlatot ké-
szitettek, hogy egyrészt kialakitsdk
a leendé Windows kiilsg formdjit,
masrészt inspiriljdk a dizdjnereket
a merében 4j felhasznaléi é1-
ményt nytjt6 elemek kifejlesztésére
még akkor is, ha a ldtviny sokszor
a haszndlhat6sig rovdsira ment.
Vegyiik példdul a Windows 7 bé-
tajaban megjelent, az
ikonok felett egérhu-

Removing frictiogPwith facial recognition

= Camera integration will likely be ubiquitous in 2012

= My PC could‘detect my presence and log me in automatically

zdsra megjelend ap-
r6 betekintd ablakok
esetét: 2006-ban még

O

zékelni, igy példiul automatikusan
alvé tizemmddba kapesol, ha fel-
dllunk az asztaltdl és kimegyiink

a szobdbol.

BOOTIDO: ELTOROLVE!
A dokumentumban sz6 esik a fej-
lesztendd rendszerinditasrol is,
amely szerint a Windows 8 alvé al-
lapothél szinte azonnal felébredhet
majd, igy jol érzékelheto lesz a rend-
szerinditasi ido csokkenése. A sz¢ép
otlet természetesen még sok meg-
vélaszolatlan kérdést hagy, tobbek
kozt azt, hogy ha idGsp6rolds mi-
att j6 par hagyomdnyos 1épést ki-
hagynak, mikor
fogja a Windows

a hardverviltoziso-
kat frissiteni, vagy az
update-eket inicia-
lizalni.

egyiltalan nem gon-
dolkoztak ikonokban,
hanem régton a mini-
at{ir ablakokat tltették
a T4élcara, ezek azon-
ban a Télca mérete
miatt tdl kicsire sike-
rtiltek, s igy haszndlhatatlannd vdl-
tak, hiszen semmi nem latszott be-
16lik. Emiatt 4j megoldast keres-
tek, s megsziiletett az azéta szin-
tén elvetett ,,Batman-dizdjn”, amely
egy fénysugdrral jelenitette meg az
Asztalon azt az ablakot, amelynek
a Tdledn 16 ikonjdra a felhasznalé
rihidzta az egeret. A Windows 7-
ben debutil6 ugrélista (Jump list) is
hasonl6 evolticiéon ment keresztiil:
az operacids rendszer tervezésének
elején még gombnyomds nélkiil is
felbukkant. Az els6re hasznosnak
tind funkeié azonban haszndlha-
tatlannak bizonyult, hiszen gyakor-

n»r* E

Tumn On Process

“Logoff + Hibernate®

THE BEST OF BOTH WORLDS FOR 0 WATD

0 |

Erdekes elem az
»egy gombnyomdsos

= Looks angfeels like Windows 7 Shutdown and Boot
= Leverages Hibernate technology to cache most of the core system
= Didvers, device tree, system services, etc.

= Refteshes user’s desktop and post-boot actions

visszadllitds”, amely

« Applies for both rotational drive and SSD based PC

= Turn On duration is about half of today’s cold boot with “Logoff + Hiberate”

Prototype

azonnal visszailli-
tand a Windows 8-
ata friss, telepi-
tés utdni dllapotdba, békén hagy-

va a felhasznal6 dllomanyait. Azaz
nem lesz sziikség a bedllitisok le-
mentésére, a dokumentumok archi-
vilisdra, mert a ,holondbiztos” iij-
ratelepitd mindent elvégez helyet-
tiink, s mi ajra egy frissen telepitett
Windows eldtt talaljuk magunkat,

a programok pedig Gjrateleptilnek

a Windows Store-on keresztiil.

Video

nger than all of Windows startup Wades
ink Here

latilag nem taldltdk a helyét. Bér-
hol jelent meg — ikonok felett, mel-
lett —, sokszor eltakarta azt, ami-

re a felhaszndlénak sziiksége volt.
A tesztelSk visszajelzése alapjin igy
a Windows 7 bétdjinak megjelené-
se el6tt a fejlesztSk agy dontoteek,
hogy ,jobbklikkesitik” a funkciét,
gy az mar nem zavar senkit a mun-

kiban. ¥
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Nem csak Apple-fanoknak

Hivatalosan még nem kaphat6 Magyarorszagon az iPad, ezért a nyelvi hianyossagok felett
egyelére jéindulatian atsiklunk, és a netes képességekrdl is csak 6vatosan nyilatkozunk. Es persze
probalunk elfogulatlanok maradni. Irta: Viragh Marton

z 1j Apple-termékek mindig
A felkorbdcsoljak a kozvéle-

ményt, kapnak hideget-mele-
get, Gjsagiroktol és felhasznalokedl
egyarant, de kozben a lényeg nem
valtozik: veszik 8ket, mint a cukrot.
Az iPadbél alig hdrom hénap alatt el
is adtak hdrommilliét. Nem konnyt
tehdt elvonatkoztatni a tomeghiszté-
ridt6l. Kiilonben is, Apple-termékrdl
beszéliink, tgyhogy a ,,vardzs” ugyan-
dgy benne van az (igen borsos) drban,
mint a hdlézati toltd.

FELTUNOEN EGYSZERU
Dizdjn tekintetében a lényeg a rész-
letekben lakozik: az elegins vonal-
vezetés, a végletekig leegyszerisitett
formavildg az iPhone-nil bejott — az
iPad ugyanezt az elvet kovet. Még be
sem kapcsoltuk azonban, méris fel-
meril az els6 probléma: bir tomege
teljesen elfogadhatd, nem egysze-
rli kényelmes fogist taldlni rajta (f6-
leg hosszabb tdvon), rdaddsul ha fog-
juk, értelemszertien csak az egyik ke-
ziinket hasznalhatjuk, ami példdul gé-
pelésnél igencsak zavaré. Azzal sem
jarunk jol, ha letessziik magunk elé az
asztalra, mert homord hidapja miatt
cstszkdlni fog. Marad tehdt a dokkol
vagy az Olbe vétel.

Bekapcsoliskor az elsg élmény
a gyonyord kép: a nativ 1024x768
képpont felbontdsti LED héttér-vila-
gitdst kijelz6 vitdn felil j6. Bar a ,ha-
gyomdnyos” e-book olvasok elekt-
ronikus tintaszabvinya talin valéban
szemkimél8bb, vallalhaté ar ez, ami-
ért nem vagyunk monokrémba szim-
tzve. A multitouch kezel&feliilet szin-
tén hibatan, az 1 GHz-es Apple A4
processzor kivil6 munkit végez. A re-
akci6id6 minimailis (f6leg iPhone-hoz
szokott felhasznal6knak), az animdci-
0k, attiinések zokkendmentesek. Ha
az alkalmazdsok kozott lapozgatunk
(ahogy az iPhone-on), akkor is jol
érezhet6 a folyamatossdg, de legin-
kibb bongészés sordn remekel a gép.
Bongészésre ugyanis az iPad tokéle-
tes... lenne, ha nem kellene lemonda-
nunk a Flash hasznalatarél, amivel je-
lentGs mennyiség tartalomtdl foszt

meg benniinket Steve Fobs. Persze a
HTMLS révén taldn hamarosan javul
a helyzet; aki pedig mindendron ra-
gaszkodik a Flashhez, némi tigyeske-
dés dran megkeriilhed a problémat —
sajat felelGsségére.

—

Az elegans vonalveze-
tés, a vegletekiq leeqy-
szeriisitett formavilag
az iPhonenal bejtt -
az iPad ugyanezt az
elvet kaveti.

Bar az iPadet sokan nethook-
alternativanak tekintik, hasznalatahoz
meégiscsak sziikség van szamitégép-
re, kiilonds tekintettel az iTunes-ra.
Igy tolthetiink rd zenéket, filmeket,
killonféle dllomdnyokat, ami azért is
fontos, mert egyrészt nincs lehets-
ség USB-s fijlitvitelre (példdul mert
nincs a gépen USB-kapu), masrészt
mert a maskiilonben végletekig fel-
hasznildbarat kezeldfeliilettel ellen-
tétben az i Tunes hasznalata kissé ko-
riilményes.

GEPELNI, MINT A GEP

A legtobben a gépeléssel kapcesolatban
voltak szkeptikusak, mert muldtouch
feliileten potydgni messze van az ide-
dlistdl, az iPad virtuilis billenty{izete
azonban kivil6an mikodik. A gom-
bok megfelel§ tivolsigra vannak egy-
méstdl, ritka a melléiités, ha pedig
asztalndl haszndljuk a gépet, csatla-
koztathatunk hozzi Bluetooth-on ke-
resztiil maces billenty(izetet. It lesz
igazdn fontos kérdés, hogy kapunk-e
majd teljes nyelvi timogatist; a ma-
gyar nyelvii billenty{izettel ugyanis
minden probléménk elszall —, de ter-
mészetesen igy ismét csak dokkol6-
ra vagy barmilyen tartéra lesz sziik-
ségiink, hogy fuggdleges helyzet-
ben tartsuk az iPadet. Multitouchon
az ékezetes betiik elGcsalogatisa ko-
riilményes, mivel ugyanaz a médszer,

mint az iPhone esetében: a megfelels
maganhangzék gombjit hosszabban
kell benyomva tartani, hogy felugor-
janak a lehetséges ékezetes varidnsok.
Az iPhone fogyatékossdgainak
szambavételekor mindig az volt
a nagyvonald vélasz, hogy ,ugyan,
van rd alkalmazds az AppStore-ban”.
Az iPad-alkalmazdsok is megddbben-
t6 sebességgel szaporodnak — mara
kozel 20 ezer koziil vilogathatunk. Az
iPhone-rdl is ismert alapvetd alkal-
mazdsok kivaléan miikédnek iPaden.
Az id6kozben megjelent 0S4
iPhone-ra is, dgyhogy mar pottom
méretben is meg lehetett csodilni az
iPad konyvespolcit. Az iBooks persze
csak 3G-s telefonokon miikodik el-
fogadhat6 sebességgel, de iPaden t6-
kéletesen fut —itt is csak az a kérdés,
hogy ha végre hozzink is elér a gép,
akkor milyen magyar nyelvi e-book
felhozatalbdl vilogathatunk. (Persze
konnyedén készithetiink mi magunk
is iPad- és iPhone-kompatibilis, epub
formatumd e-bookokat, ingyenes al-
kalmazdsokkal.) Az e-book egyébként
az iPad egyik legnagyobb mutatvi-
nya: a ,rich media” az, amiben a ma-
sina igazdn remekel. Persze, nincs e-
ink, de kicsit megfiradt ellenérv ez,
f6leg ha megnéziink egy olyan kiad-
véanyt, ahol egymdst vélgdk az animé-
ciék vagy a nagyithat6 galéridk.
Mindehhez az akkumulitor reme-
kil teljesit —a 10-11 6ris tizemids
nem tilzas, és ez ismét fontos érv le-
het az iPad mellett. Még aktiv hasz-
nalat mellett is ki lehet vele hizni egy
napig (kevésbé terhelve a gépet akar
kett6ig), ami remek megoldas lehet,
amennyiben nyaralds vagy birmilyen
asztaltdl elrugaszkodott kornyezetben
sem mondandnk le az olyan alapvet§
dolgokrdl, mint bongészés, e-maile-
zés. Itt természetesen nem lehet meg-
keriilni a kérdést, hogy itthon milyen
feltételekkel hasznalhatjuk majd az
iPad 3G funkci6it, de még viarnunk
kell, mire ez kidertil.

MINEK NEVEZZELEK?
Valédi forradalmat inditott el az iPad
a mobil szamitégépek piacan, vagy

nem tobh, mint egy csillogé, tulara-
zott jatékszer? Mindkét dlldspont véd-
hetd. Az Apple trendet diktil — 6rom
volt nézni, ahogy az iPad megjelené-
se utdn felbolydult a piac. A ,hagyo-
manyos” e-book olvasék dra példi-

ul csokkenni kezdett, illetve a gydrtok
sorban mutatnak be olyan érintSkép-
erny®s tiblagépeket (Windows- vagy
akdr Android-alapokon), amelyek va-
16ban felvehetk a versenyt az iPaddel,
és kiszolgilhatjik az egyedibb igénye-
ketis. Az ,egyedibb” igények persze
egy PC-s szdmdra alapvet6 dolgok,
példiul hogy mélységében is dtathas-
sa rendszerét, és szabadon mozoghas-
son benne. Az iPad ehhez képest ter-
mészetesen sokkal kotottebb, és nem
tudunk szabadulni az érzéstdl, hogy
minket itt most bizony atyailag meg-
kimélnek a ,,bonyolult” részletektdl.

Hosszabb tivon remélhetleg még
a legvérmesebb ellenzok is profitilni
fognak az iPad megjelenésébdl, akdr
egy kivil6, Windows-alapu tiblagép
formdjaban is.

Magyarorszigon az iPadet egyel6re
nem forgalmazzak. Bar egy ideje mér
kaphat6 a T-Com kindlatiban is
microSIM kértya a hozza tartozé
netes csomaggal, kérdés, hogy a hiva-
talos hazai forgalmazds kezdetén lesz-e

kiilon iPad-tarifa. "%

ERTEKELES (ER D
Processzor 1GHz-es Apple A4
Brraena tipustdl fiiggben 16 GB,
Hattértar > G, 64 GB flash
Kijelz5 9,7 hiivelyk, multitouch,

1024x768 képpont

Wi-Fi (802.11a/b/g/n), Bluetooth 2.1
+ EDR, a a s modellben
UMTS/HDSPA, GSM/EDGE

Csatlakozas

gyorsuldsméré, fényméré,

Egyéb beépitett hangszoro, 3,5 mm
fejhallgato-csatlakozo

Méret 242x189x13 mm, 0,68 kg (Wi-Fi
modell), 0,73 kg (Wi-Fi + 3G modell)

Forgalmazé  Apple Magyarorszdg

Ar bevezetés alatt
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Okosodo mobilok

A nemzetkozi helyzet egyre fokozaddik... -, lassan nem lesz olyan
mobil a piacon, amit ne nevezhetnénk okosnak. A legfontosabb
rendszerek jellemzdinek, tudasanak 6sszefoglalasaval

segitiink a kiigazodasban, de kitériink arra is, hogy melyek

azok a platformok, amelyeknél egyelGre csak a kérdojelek

sorakoznak. irta: Horvath Balazs
ostandban igen gyakran
ropkod a fejiink felett

M az okostelefon vagy smart-

phone kifejezés, igy mindenekel&te
tisztazzuk, hogy mit jelent ez ponto-
san. Azokat a mobilokat illetjiik ezzel
az elnevezéssel, amelyek tudasa
tovabbi alkalmazasok telepitésével
bdvithetd, gazdagithaté. Eme alapde-
finiciét annyival érdemes finomita-
ni, hogy jellemz&en azok a késziilékek
tartoznak ide, amelyeken a késébb
tirgyaland6 opericiés rendszerek va-
lamelyike fut. Ezek a platformok, fe-
liletek teszik ugyanis lehetGvé, hogy
a mobilra egyre t6bb pluszprogramot,
minialkalmazast, widgetet telepit-
siink, ezzel gazdagitva a tuddsit.
Eleddig ez a b6vitési lehetéség
egylitt jirt a magas arral is, de az
ut6bbi idében, f6leg az Android
rendszer szinre [épésével ez megvl-
tozni ldtszik. Egy okostelefon teljes
egészében persze csak akkor haszndl-

hat6 ki hatékonyan, ha az azt timoga-
t6 funkcidk is jirnak, de a tendencia
az ut6bbi id6ben az, hogy ezt a tudast
mir az 50 ezer forintos vagy akar an-
ndl olcsébb mobilok is képesek nyj-
tani. E cikkben nem azt kivinjuk el-
donteni, hogy melyik rendszer a leg-
jobb, ,mindssze” arra villalkozunk,
hogy bemutassuk a legfontosabbakat,
valamint azt, hogy melyiket milyen
meniistruktira jellemzi, illetve hdny
és milyen szoftver 4ll hozzdjuk ren-
delkezésre.

10S - MULTITASKINGGAL
A legtjabb verzi6,

az 10S 4 gjitasainak
legfontosabbika a muld-
tasking bevezetése, vagy-
is az, hogy egy alkal-
mazds hasznilatit meg-
szakitva vélthatunk egy
misikra, majd onnan
vissza az eredetire. Az
iOS jellemzgje végtelen
egyszertisége, nincse-
nek bonyolult mentik,
csak ikonok, amelye-
ket most mdr mappiba
is lehet rendezni. Ha-
talmas vonzerdt jelent
a mdr béven szdzezernél

is tobb alkalmazdst nytjté AppStore,
ami azt jelenti, hogy szinte nem léte-
zik olyan probléma vagy élethelyzet,
amire nem irt volna mér valaki egy
szoftvert. Az i0S kizarélag az iPhone-
okon érhetd el, emellett fontos tudni,
hogy az i0S 4 hizonyos korlatok mellett
telepitheto a két korabbi iPhone-rais.

SYMBIAN - VERSENYBEN MARADNI
A leginkabb a Nokidval 6sszekotote
mobilos rendszer nagy feladat elGtt
4ll: fel kell vennie a versenyt a tobbi-
ekkel hasznalhatsdgban, korszerti-
ségben. Ehhez a Nokia az N8-as
modellt és a majd azon debiitil6
Symbian 3-at hivta segitségiil, ame-
lyet hamarosan le is valtanak a ké-

s6bb bemutatkoz6 Symbian 4-re.

A jelen azonban a hagyomdnyos,
nem érintésen alapulé Symbiant
(S60) hasznal6 telefonokrdl szdl, il-
letve a rendszer legajabb, S60 Touch
kiaddsarol, amivel a finnek megpro-
baltak a piac utin futni. Ez ut6b-

bit rengeteg kritika érte és éri a mai
napig — nagy hatra-
nya a tobbiekkel szem-
ben, hogy az Ovi Store
minddssze pér ezer al-
kalmazast kindl letol-
tésre.

ANDROID - A DIVATOS
A Google rendszere
a legfelkapottabb,
legdinamikusabban
fejlédé az osszes ko-
ziil. Nyiltsiga és in-
gyenessége miatt
rendkiviil vonzé a ké-
sziilékgyartok szama-
ra, igy androidos mo-
billal szinte az Gsszes
cég kindlatiban taldl-
kozhatunk. Kizdrélag
érintéképernyst timogat, felépi-
tése, rendszere jéval bonyolultabb
az iPhone-énil, de éppen emiatt
sokkal tobbet is ki lehet hozni be-
16le. Az Android Market katal6-
gusa az ut6bb hénapokban 6ridsi
lendiilettel béviilt, egyes josldsok
szerint 2011 elejére be fogja érni,
s6t el is hagyja az AppStore-t.
Sajnos hazdnkban egyel6re nem
érhetdk el a Market fizetGs tartal-
mai, de egy kis tigyeskedéssel ez is
megoldhaté.

WINDOWS PHONE 7

A legfontosabb rendszerek kozé he-
lyeztiik, noha Eurépiban még nem
jelent meg Windows Phone 7-tel

A nagy kérdojelek

Palm/Weh0S: a Palm utols6 ercjével Iétrehozta ugyan megtjitott rendszerét,
a WebOS-t, de a céget végiil felvasarolta a HP. A hirek szerint tablagépekben és
notebookokban lathatjuk viszont a rendszert.

Maemo/MeeGo: a Nokia Linux-alapt rendszere az N900-on nyitott. A jovében
az Intellel egyiitt kialakitott MeeGo alkotja majd a csticskésziilékek alapjat, bar még

csak demokon lattuk mitkodés kozben.

Windows Mohile: a Microsoft korabbi mobilos rendszerei maximum a kozos-
ségek dltal ¢lhetnek majd tovabb, hiszen a véllalatc a Windows Phone 7-re koncent-
ral. Az utols6 WM-es késziilékeket a HTC-nek koszonhetjiik.

ellitott késziilék. Nem igazin j6
6men a jovére nézve, hogy a Mic-
rosoft két, sajit fejlesztést, WP7-
alapt mobilja (KIN One, Two)
megbukott, Eur6pdban nem is fog-
jak forgalmazni. A WP7 teljesen sza-
kit a Windows Mobile jegyeivel, le-
tisztult, kozosségi alapokra helye-
zett feliiletet ad majd a keziinkbe.
A koribbi rendszereken miikodd al-
kalmazisok ezen nem fognak futni,
igy j6 ideig varni kell majd, hogy
duskélni lehessen a szoftverek kozt.
Mir tobb nagy gyirté bejelentette,
hogy timogatja a WP7-et, igy ki-
vancsian virjuk, milyen kindlat ala-
kul ki az év végére.

BLACKBERRY - JAVULO FELULETTEL
A jellemz6en QWERTY-s mobilo-
kon egyedi rendszer fut. A Black-
Berry OS koribbi verzi6i nem ké-
nyeztették el vizuilis téren a hasz-
naléikat, de mar a kezdetektsl
igen komplex és rendkiviil jol test-
re szabhat6 rendszernek szimitot-
tak. Egyértelmii volt persze, hogy

a mai, divatos, csillogé-villogo fe-
liiletekkel csak modernizalassal le-
het versenyezni — ennek jegyében
fogant meg a hamarosan piacra ke-
riilé 0S 6.0.

Az 4j, legtGképp érintésre opti-
malizilt operdcids rendszer szinte
minden elemében megyjul, teljes
mértékben integrilni fogja a ko-
z0sségi oldalakat, és a netezés is

sokkal kénnyebb lesz vele. &
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P0fl wehelyet
mindenkinek!

Mi a kozds vonasuk a kovetkezdknek? Fehér Haz, Firefox, MTV, Ubuntu, Monty Python, Robbie Williams, Harvard, ENSZ? Az, hogy
a weben valé megjelenésiik eszkézéiil mindannyian ugyanazt az ingyenes, nyilt forraskodu tartalomkezeld és fejlesztd rendszert
valasztottak. Ez a rendszer a Drupal. Irta: Hajas Tamas

Drupal els6 verzidjit azért
A készitette Dries Buytaert,

hogy bardtaival izeneteket
hagyhassanak egymdsnak az egye-
temi bels6 hilézaton. Aztdn a dip-
loma megszerzése utin, 2001-ben
Dries az internetre koltoztette, s
nem sokkal késébb nyilttd tette
a projektet, amely fokozatosan egy-
re ismertebb és mind kedveltebb
lett. Az elmilt majd’ tiz évben ha-
talmas nemzetkozi kdzdsség épiilt
a Drupal kéré, s mara az egyik leg-
népszeriibb, szamos dijjal elismert,
milliék altal hasznalt nyilt forraskeé-
du tartalomkezeld rendszer.

KELL EGY WEBOLDAL? NEM NAGY UGY!
A Drupal egyik legnagyobb erds-
sége a sokoldalusiga. Megfelels
eszkoz, ha csak egyszemélyes

Nagy feltiinést keltett, amikor tavaly a Fehér Haz a nyilt

forraskédu Drupalra valtott

blogra vigyunk, de komolyabb
feladatokra is alkalmas. Epithe-
tiink a segitségével kozosségi ol-
dalt, hirportélt, céges webhelyet,
férumot vagy éppen webdruhdzat
is. Az esetek jelentds részében
a megvaldsitishoz nincs sziikség
semmiféle programoz6i tuddsra.
A bongészénkkel elérhetd admi-
nisztricios feliileten keresztiil
egyszeriien kattintgatva és gépel-
ve végezhetjik el a szitkséges be-
illitdsokat, majd létrehozhatjuk
és kezelhetjiik a tartalmakat. A vo-
natkozé terminolégidval ezt ugy
mondjuk, hogy a Drupal ebbdl
a szempontbdl un. tartalomke-
zel§ rendszer (angolul: Content
Management System — CMS).
Ugyanakkor a Drupal egyedi
webalkalmazdsok fejlesztésére is
alkalmas. A rend-
szer kovetkezete-
sen alkalmazott
szabdlyok szerint
épl fel és egysé-
gesitett megoldi-
sokat kindl a prog-
ramozoéknak, hogy
a miikodését a sa-
jat elképzelése-
ik szerint alakit-
hassik. A fejlesz-
tés a weben dlta-
linosan hasznalt
PHP nyelven zaj-
lik. Adatbazis ol-
dalon a MySQL,
webszerverként

az Apache preferilt, de hasznil-
haték egyéb adatbizis-kezelSk és
webszerverek is.

0SSZERAKOSDI

Amikor egy Drupal-alapt web-
helyet alakitunk ki, t6bb részbdl
illitjuk 6ssze a kész megoldist.
Biztosan sziikségiink lesz az alap-
rendszerre, az igényeinknek meg-
felel§ kiegészitSkre, valamint egy
dltalunk vilasztott megjelenésre
(amit magyarul sminknek neve-
ziink). Ezeket magunk is sszevilo-
gathatjuk, vagy vilaszthatjuk a ko-
z0sség dltal mér 6sszedllitott cso-
magok egyikét kiinduldsképpen.

A Drupal alaprendszer (drupal.
org/project/drupal) maga is modu-
laris szerkezetii, sok egyiittmiiko-
do részegységhol all. Ezek koziil
vannak, amelyek elengedhetetle-
nek a miikédéshez, masok haszni-
lata opcionilis, a felhasznalé szan-
dékdrdl fiigg. Csak az alaprendszer
hasznélatdval is osszetett funkei-
onalitdsd webhelyeket hozhatunk

létre. A modularis felépités azt is le-
hetdvé teszi, hogy a kdzdsség al-

tal készitett kiegészito modulokkal
megvaltoztassuk a Drupal miikddé-
sét vagy ujabb lehetdségekkel ho-
vitsiik ki azt. (Mindekozben nem
kell amiatt sem aggédnunk, hogy
az alaprendszert ,elrontjuk”, hiszen
annak kédja a hozzdadott modu-
loktél nem viltozik.) Jelenleg kozel
7000 modul érhet§ el a Drupalhoz
(drupal.org/project/modules), igy
j6 az esélye, hogy kész megolddst
taldljunk a webhelyiinkkel kapcso-
latos igényeinkre.

KULCSIN ES BELBECS

A tartalomkezel6k megjelenését
szabilyoz6 Osszetevéket mds rend-
szerekben példdul téménak vagy
sablonnak nevezik. A Drupal ma-
gyar fordit6i — mint mdr emlitet-
titk — az elsére taldn kicsit meglepd
,,smink” elnevezést vilasztottik.

A sminkeket ugyanigy haszndlhat-
juk, mint a modulokat. Be- és ki-
kapcsolhatjuk Gket, egy-egy kattin-

Mit jelent a Drupal?

Amikor a projekt az internetre ke-
riilt, arendszert alkoté Dries Buyaert
adorp.org domaint tervezte hasznalni,
a,.falu” sz6 holland megfelelGje alapjan.
Azonban gépelési hibdt vétett, igy a web-
hely neve végiil drop.orglett. A .drop”
jelentése angolul ,,vizesepp” — ezzel foly-
tatodott a nyelvi jaték. Ugyanis a vizcsepp

holland forditésa ..druppel”, amit az an-
golok gy ejtenek ki, hogy ..drupal”. Mi-
utdn iddig eljutott, Driesnek mar nem
voltnehéz dolga, hogy elnevezze szoftve-
rét. Ez avizesepp jelenik meg egyébként
a Drupal logéjaban is, aminck a végtelen
jelet formal6 szeme a Drupal nytjtotta le-
hetdségekre utal.
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Instant Drupal

Drupal-alapu webhelyhez nem csak
gy juthatunk, hogy osszerakjuk ma-
gunknak az alaprendszerbdl és a ko-
70sségi modulokbdl, plusz esetleg sajat
fejlesztéseinkbol. Bizonyos tipusfel-
adatokra kész rendszert kapunk, ha te-
lepitési profilt hasznalunk. Ebben az
osszeallitast masok mar elvégezték he-
lyettiink, az alkalmazas azonnal haszna-
latba vehet, vagy tovabbi fejlesztés id6-
takarékos alapja lehet. Létezik telepitési

profil pl. hirportalhoz (OpenPublish),
csoportmunkdhoz (OpenAtrium),
webdruhazhoz (UberDrupal) stb.

A rendszerrel valo ismerkedéshez (is)
hasznos lehet, ha a Drupalt mint el6-
re telepitett szolgaltatdst vessziik hasz-
ndlatba. Ezt megtehetjiik, ha az aktud-
lis hatos (NeoBase.hu), és akkor is, ha
amegjelenés el6te allo hetes verziot sze-
retnénk kiprobalni (Drupal Gardens.
com). Mindkét szolgaltatas ingyenes.

het8séget biztosit-
hatunk tartalma-
inkhoz, s minden-
kinek személyes
blogot nyithatunk.
A koz6sségi meg-
oldisokon tudl sok
egyéb eszkoz is az

alaprendszer ré-
sze. A teljesség igé-
nye nélkiil, csak fel-

A rendszer nemzetkozi webhelyének nyité oldala

tdssal viltoztatva a webhely teljes
megjelenését, és szabilyozhatjuk
a beillitdsaikat. Néhdny sminket
az alaprendszer is tartalmaz, de
a weben szimos mds smink is el-
érhet8. Akadnak olyan alapsmin-
kek is, amelyekkel mar némi CSS-
ismeret birtokiban is sajit, egyedi
megjelenést alakithatunk ki.
Persze hidba csodds a webhe-
lytink, megnehezitheti az élettin-
ket, ha a litogatéinkhoz és hozzink
nem az anyanyelviinkon szdl. Sze-
rencsére emiatt sem kell aggdd-
nunk. A Drupalban beépitett loka-
lizaciés egységet talalunk, amivel
a felhasznaléi feliilet idegen nyelvii
elemeihez forditast készithetiink,
vagy akar kész forditast is importal-
hatunk. S hogy legyen mit impor-
tdlni, arr6l a magyar Drupal ko-
z6sség onkéntes forditéi munkdval

gondoskodik.

ALAPFUNKCIOK

A Drupal alaprendszer — torténeté-
bél adédban — szimos kozosségi
funkciét tartalmaz. Engedélyez-
hetjiik felhasznalok regisztricidjt,
szabélyozhatjuk jogosultsdgaikat.
T6bbszint{i, moderilhat6 férumot
alakithatunk ki. Hozzdsz6lasi le-

sorolva: egyéni tar-
talomtipusok, 6sz-
szetett kategorizald
rendszer, RSS-csatorna, kereséba-
rat URL-ek, szabadon alakithat6
meniik, varidlhaté oldalelrendezé-
sek, tobb webhely egy kédbdzissal
val6 miikodtetése stb.

DRUPAL 7, A FELHASZNALO
KEDVENCE

A rendszer aktuilis, hatos verzidja
2008 februdrjiban jelent meg,

a Drupal 7 pedig ez év Gszére var-
haté. Koribban révidebb id6,
nagyjibodl egy év telt el két fGver-
zi6 megjelenése kozott. Most elss-
sorban azért szdntak tobb mint két
és fél évet a munkdra, hogy a kez-
dék édltal is konnyen megtanulhatd,
egyszertien kezelhet tartalomke-
zel6 késziilhessen.

A Drupal 7 fejlesztése sordn jé
néhdny haszndlhatdsigi tesztet vé-
geztek, és az 4j miikodtetési mo-
dellt feliilettervezési szakérts se-
gitségével alakitottik ki. Az atdel-
gozas révén a felhasznalét, egész
pontosan a tartalomszerkesztot al-
litottak a kozéppontba. A rendszer
az 6 mindennapi tevékenységét
igyekszik ,,okos” alapbedllitisok-
kal segiteni. Arra torekedtek, hogy
a leggyakoribb feladatokat konnyen
elvégezhesse, de a ritkibban jelent-

kez8 problémék se okozzanak tual
nagy nehézséget.

Ezért az adminisztracios feliiletet
teljesen atszervezték. A bejelentke-
zett felhasznalé szamara egy két-
szintes adminisztraciés meniit hoz-
tak létre az oldal tetején. A felss
részben a korabbindl érthetSbb el-
nevezéssel, csoportositissal jelen-
nek meg beidllitdsi lehetGségek. Az
als6 rész tartalmit pedig magunk
szabdlyozhatjuk. Ide gyorshivat-
kozdsokat helyezhetiink, amelyek
a nekiink legfontosabb (adminiszt-
rici6s) oldalakra mutatnak. (Alap-
helyzetben a tartalom bekiildésé-
hez és a tartalmak kereséséhez ka-
punk itt linket.)

Nem az adminisztriciés menti-
bél, hanem az oldalsivban elhelye-
zett linkre kattintva érjiik el az ira-
nyitépultot. Telepités utdn itt csak
a friss tartalmak és az 1j felhaszni-
16k listdz6jat, valamint egy keresét
talalunk. Azonban az irdnyitépultot
is dtalakithatjuk tetszésiink szerint:
a sziikséges blokkokat fogd és vidd!
moédszerrel helyezhetjiik el rajta.

Egyébirint maga az adminisztri-
ci6s feliilet az aktualis oldal felett,
egy Uj rétegen jele-
nik meg, igy a be-
dllitdsok végezté- N -
vel éppen oda keri-
liink vissza, ahon-
nan elindultunk.

Ha pedig az éppen
megtekintett oldal
egy-egy elemét sze-
retnénk moédosita-

Timeline

DRUPALCON SF°

San Francisco / April 18-21,2010

DrupalCc

séges bedllitdsok elérhetGségét biz-
tosit6 ikon.

A Drupalhoz és a kiegészits
modulokhoz, sminkekhez — m4s
szoftverekhez hasonléan — id6rél
idére biztonsigi és egyéb frissité-
sek jelennek meg. Ezekrél a rend-
szer automatikusan (akdr e-mail-
ben is) tdjékoztat, s telepitésiiket
a hetes verzi6tél kezd6dGen a tar-
talomkezeld elhagydsa nélkil is
elvégezhetjiik.

Természetesen az iijitasok sora
nem meriil ki e néhany példaban.
Am ha valaki kedvet kapott, maga
is folytathatja a felfedezést. Az ak-
tiv nemzetkozi kozosségnek ko-
szonhetGen az interneten rengeteg
Drupallal kapcsolatos informaciét
taldlhatunk, tobbek kozt esettanul-
midnyokat és ingyenes oktaté
videdkat is. Erdemes megldto-
gatni a rendszer kézponti oldaldt
a Drupal.org vagy a magyar kozos-
ség webhelyét a Drupal.hu cimen.
Az elsé 1épésekhez mi is megpré-
balunk majd segitséget nytjtani ki-
vetkezd szdmunkban, a Drupal 7 te-
lepitésének és hasznilatbavételének
bemutatdsival. ¥

on San Francisco

ril 21%

TELL ME MORE

Featuring

Apil 17,2010

Core Developer Summit

ni (pl. egy szoveg-
részt vagy a kere-

s6 blokkot az oldal-
sdvban), akkor elég T
az adott elem folé

vinni az egeret, és
megjelenik a sziik-

Apiil 18, 2010
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More news fems £

A Drupal kdzdsség évente két konferenciat szervez, egyet
Amerikaban és egyet Eurépaban. Ez most a legutobbi, San
Franciscé-i DrupalCon SF konferencia honlapja

Nepszerii kiegeszitok

A Drupal-alapii webhelycken a Views és a CCK kozosségi modulokat hasz-
ndljak a leggyakrabban. A Views-zal grafikus feliileten dllithatunk 6ssze adatbé-
zis-lekérdezéseket. Vagyis a segitségével a webhely elemeit (tartalmakat, fajlo-

kat, felhasznalokat) listazhatjuk szamtalan kiilonb6z6 médon. A CCK (Content
Construction Kit) egyedi tartalomtipusok létrehozasara hasznalhat6 (ugyancsak az
adminisztracios feliileten, kodolds nélkiil), s a Drupal hetes verzi6jatol mar (rész-
ben) tartalmazza az alaprendszer, Fields néven.

Alegnépszeriibb smink a Zen, de nem azért mert annyira szép, pont ellenkezéleg!
A Zen ugyanis egy tn. alapsmink — arra valé, hogy dtalakitsak, s bel6le egyedi meg-

jelenésii webhelyet hozzanak Iétre.
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[T-megfelelosey a penziigyi szektorhan

Ianulma’mynliat keres? Ez a dokumentum bemutatja, milyen elényei szarmaznak abbdl,
Hasznélia White Paper ha UNIX/Limix és Windows Terminal szervereinek téavoli elérését
a BalaBit Shell Control Box (SCB) segitségével ellendrzi...

szolgaltatasunkat! C
BalaBit
T * IT Security

Szerverkonszoliddcio Sanoma modra

A Sanoma Budapest informatikai hattere 2006-ra mar nem tudta
meqfeleléen tAmogatni azokat az [T-eladatokat, amelyeket az altalanos
vallalati tevékenyséqg és az online és elektronikus médiumok igényeltek...

5 vmware:

Ertékes, hasznos tartalmakat,
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 Villalatiranyitds nehéz azdasdui helyzetben

Nehéz gazdasagi kdriilmények kdzott minden vallalat arra trekszik, hogy
kéltségeit minden egyes teriileten minimalizalja, igy az [T-megoldasokra
forditott kiadasokat is. Hogyan lehet stratégiailag megfeleld dontést hozni?
Melyek a vallalati strukturalis atszervezeés alaplépései? / .

www.computerworld.hu/whitepaper — EPICOR.

Szolgaltatasok:

DVD Authoring
CD, DVD sokszorositas
Egyedi CD, DVD iras
Csomagolas és logisztika

Elérhet6ségek:
8000 Székesfehérvar, Aszalvolgyi u. 7. tel.: 22/533-571 fax.: 22/533-599 e-mail: vtcd@vtcd.hu  www.vtcd.hu
authoring studié: 1021 Budapest, Hiivosvolgyi Gt 54. tel.:+36 1 3921-217 fax:+36 1 3921-238 e-mail:authoring@vtcd.hu
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