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és a villalat szintl munkavégzéshez is. a hazai felhasznil6knak.
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A kormany merész politikai eszkdzikkel kezdte el
a gazdasdg 1j irdnyba terelését. Az Uj Széchenyi
Terv azzal szamol, hogy a nivekedés beindul,
5 Magyarorszag az allam és vallalkozasok szd-
vetsegével sikeresen hiizza ki magat a csavahal.
Ehhez azonban sok feltételnek kell teljesiilnie.
Vitairat az [AT-politikaral.

Osszeallitasunk a 8-10. oldalon
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()5 MENTA: FOLYTATODO
PARBESZED

Szeptember 16-17-én

a girdonyi Hotel Nautisban ren-
dezi az Informatikai Villalkoza-
sok Szovetsége (IVSZ) szokdsos évi
konferencidjit, a MENTA-t.

()5 AZINFINEONBOL
VASAROL AZ INTEL

Az Intel bejelentette,
hogy 1,4 millidrd amerikai dol-
lirért megvisirolja az Infineon
Technologies vezeték nélkiili
diviziojit.

()5 BIOMETRIABAN
ERGSITENE A 3M

()  AZORACLE TERVEI
A SPARCKAL

A Sparc-szervereket
2015-ig 128 magos 64 terabajt
memoriival szerelt er6gépekké
fejlesztik — igérték.

BN FOKUSZ Imn
(08 MAGYARORSZAG
KITORESI PONTJAI
Magyarorszig ma nem
invesztilhat kozvetlen anyagi
hasznot nem termel6 immobilidba.
Csak emberbe, exportképes terme-
lésbe, kiilfoldi fogyasztét csabitd
hazai szolgéltatdsba, amelynek fon-
tos nemzetkozi médiamegjelenése
is. Orszagunk lehetne Eurépa
gybgyparadicsoma...

v

I UZLET s
DUPLAZ0 FOINFORMATIKUS

ll Toth Attila Zoltdn, a MOL
Csoport CIO-jaként immar misod-
szor érte el az év f6informatikusa
cimet; ahogy az a pilydzatibdl kide-
ril: kemény munkaval.

12
13  AKICSIK MEG KESZULNEK
Az IDG és a D-Link ko-

z0s kutatdsinak tanulsdgai.

ELEMZ0¥X A JOVORGL

14 MI LESZ VELED, MCAFEE?
Az Intelnél igen komoly

izleti tranzakcidra késziilnek:

felvisiroljdk a biztonsigi piac

egyik legjelent&sebb szereplgjét,

a McAfee-t.

15

I TECHNOLOGIA =
16

EU-TUKOR

EPITSUNK ELEKTRONIKUS
KONYVTARAT!

Miben jobb az e-book,
mint egy hagyomanyos konyv? Mi-
lyen formdtumaik vannak, és mi-
lyen alkalmazisokkal lehet Gket ké-
nyelmesen olvasni? T6bbek kozott
ezekre a kérdésekre adunk vilaszt.

l 8 MINDENT MEGOLD A NETEN?
A HTML, a webes szab-

viny nyelvének torténete kovetke-

z8 kilométerkovéhez érkezett: itt

a HTMLS, amely szimos hasznos

Gjitast tartalmaz.

Mobhilon is megjelenik az SAP

Nyugdijazzak az ATI+

Paul Allen pereskedik

B ALLANDO
ROVATAINK Il

04 VELEMENY

Borek Andris: Tanulni és
tanitani — de mit? — Szeptember el-
sejétdl harmadikdig Magyarorszdg
adott otthont a 10. OpenOffice
konferencidnak. Az OpenOffice az
egyik legismertebb és legelterjed-
tebb irodai szabadszoftver csomag,
melynek t6bb mint 100 milli6 fel-
haszndl6ja van vildgszerte.

ESEMENYEK

Mi virhaté a héten? Konfe-

rencidk, elgaddsok, tapasztalatcserék
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a lehetéségei szerint gond denem
vallalja azok visszakiildését, megérzését.
A COMPUTERWORLD-ben i cikket iben vagy
i minden megjelent képet, tablazatot sth. szerzéi jog védi.

Barmilyen masodlagos terjesztésiik, nyilvanos vagy iizleti felhasznalasuk
i akiadé elézet 6

A akiadéal
tartalmaért feleldsséget nem vallal.

_ TERJESZTESI, ELOFIZETESI,
UGYFELSZOLGALATI INFORMACIOK

Alapot a Lapker Rt., 6k és egyes szamitastechnikai
i jesztil 6 a kiadé terjeszté
azInterTicketnél (266-0000 9-20 6ra kdzott), a postai kézbesitéknél
(06/80-444-4444; hirlapelofizetes@posta.hu, fax: 303-3440)
Eléfizetési dij egy évre 16 440 forint, fél évre 8220 forint,
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kezeli, am azok

Lapunkat a MATESZ auditalja
Olvaséink it a Nemzeti Médi: izis méri fel.
AC ‘world az IVSZ hi i

@ print-audit

A szerkesztdségi anyagok @ eT )

virusellenérzéséta NOD32 Antivirus
gi forgalmazdja, a Sicontact Kft.

programmal végezzi
a szoftver magyar
biztositja szamunkra.

amelyet
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Borek Andras

informatikai szakertd

Szeptember elsejétol harmadikaig Magyarorszag adott otthont a 10. OpenOffice konferencianak. Az OpenOffice az egyik legismertebb
és legelterjedtebb irodai szabadszoftver csomag, melynek tobb mint 100 milli6 felhasznaldja van vilagszerte.

konferencia plendris tilése
A a Parlamentben zajlott, ahol

Nyitrai Zsolt, a Nemzeti
Fejlesztési Minisztérium infokommu-
nikiciéért felel6s allamtitkara is ko-
szontotte a részveviket, és bejelentet-
te, hogy az Gj kormdny megnyitja a le-
het8séget az dllami, kozigazgatisi és
oktatisi szektorban a szabad szoftve-
rek haszndlata el6tt. Ezt a [épést nyu-
godtan lehet tekinteni a kordbban
megkezd6dott folyamat folytatdsinak,
amikor is az Orszdggy(ilés megszavaz-
ta tavaly év végén a nyilt szabvinyok
kotelez6 hasznalatit.

A szabad szoftverek haszniléi, fej-
leszt8i régota hangoztagik, hogy
a nyilt szabvinyok, rendszerek és
programok alkalmazdsa nemesak egy-
szeri gazdasigi el6nyt jelent, hanem
egyben biztositja a hosszi tivi fiig-
getlenséget és az interoperabilitdst is.
A gazdasigi visszaesés éveiben pedig
semmilyen pénziigyi el6ny nem lehet
lebecsiilendd, f6leg az dllami kiadd-
sok csokkentése teriiletén. Ezeknek
a rendszereknek és szabvinyoknak a be-
vezetésében a hazai villalkozasok
jéval nagyobb szerephez juthatmak,
mint birmilyen mds zirt technol6gia
alkalmazdsa esetén. Ez végs6 soron
a GDP novekedésében és az import
csokkenésében jelenthet kedvez§ ird-
nyt elmozduldst.

Az oktatisban — mint az dllam 4l-
tal feliigyelt egyik kulcsfontossigi
szektorban — is kiemelt szerep juthat
a szabad szoftvereknek és nyilt szab-
vanyok haszndlatinak, ezek pozitiv
hatdsai igen sokréttiek és jelentGsek
az egész nemzetgazdasig szempont-

jabol. Tudni kell, hogy a szabad szoft-
verek fejlesztése és nyilt szabvinyok
kidolgozdsa nem(csak) az informati-
kai véllalatok falain beliil torténik, ha-
nem bérki szabadon bekapesoléd-
hat ezekbe a folyamatokba, aki barmi-
lyen médon hozzd kivan jarulni ezek-
hez a projektekhez. A nyiltsig révén
igy a hazai kutaték és a felsGoktatds-
ban részt vevé oktatdk és didkok el6tt
is nyitva 4ll az dt, hogy ezekbe a nem-

zetkozi projektekbe bekapesolddja-

gyobb érték, mint egy program me-
chanikus haszndlatinak az elsajdttisa.
A program csak eszkoz a kivant cél
megvalGsitisiban, igy aki nem képes
6ndlléan fogalmazni, annak barmi-
lyen driga szovegszerkeszt6t adunk
a keze tigyébe, nem fog tudni azzal
megfeleld tartalmi dokumentumot
elGallitani.

A szabad szoftverek koziil pont az
emlitett OpenOffice lenne a legalkal-
masabb arra, hogy az alapszintti in-

amelyekkel az oktatott anyag befoga-
désit lényegesen meg tudjik konnyi-
teni. A matematikaoktatdsban példd-
ul ilyen a t©bb nemzetkozi dijjal is ki-
tiintetett Geogebra (http://geogebra.
org), melynek egyik magyar fejleszté-
je Lavicza Zsolt, aki jelenleg Cambrid-
ge-ben tanit. Itthon ugyan jelent mdr
meg tankonyv az 1-12 osztilyos kor-
osztily szimdra, amelyben Geogebra-
feladatok is vannak, de széles kori el-
terjedésrdl sajnos nem beszélhetiink.

Allami segitséggel az eldremutatd projekteknek is
nagyobb lehetdséqgiik volna, hogy mindenkihez
eljussanak, ahogy ez mar megvan kiilfclddn is.

nak. Oridsi lehetSséghez jutnak, hogy
nemzetkozi szinten is elismertséget
szerezzenek maguknak azzal a szelle-
mi munkdval, amellyel hozzdjirulnak
egy-egy ilyen projekt sikeréhez. Sze-
rencsére erre mar nagyon sok jo pél-
da van hazankban is, de nemzetkézi-
leg jegyzett sikerekrdl is egyre gyak-
rabban lehet beszdmolni.

Az alkalmazott informatika oktata-
siban, f6leg az dltaldnos iskolai és ko-
z€piskolai szinten volna sziikség ar-
ra, hogy szakitva a jelenlegi gyakor-
lattal, ne egyes gyirt6k egyes szoft-
vercsomagjainak alkalmazdsin legyen
a hangstly, hanem a kompetencia fej-
lesztésén. Amikor szovegszerkesztést
tanulnak a gyermekeink, akkor egy
dokumentum részeinek megismeré-
se vagy egy hatékony elGadis felépi-
tése retorikai szempontbdl sokkal na-

formatikai oktatdsban kivéltsa a driga
gyartok termékeit, ez pedig millidr-
dos megtakaritist jelent az dllami ki-
adasok szintjén, mikozben az oktatds
mindsége nem csorbul, s6t... Ame-
lyik intézményben pedig az ECDL-
oktatas része a tananyagnak, azok-
nak az LME (Linux-felhasznilok
Magyarorszigi Egyestilete) és a Sza-
bad Szoftver Intézet jévoltibdl a tel-
jes tananyag elérhetd szabad szoftve-
res valtozatban is (www.szszi.hu/ecdl/
AlapOldal).

Még mindig az iskoldkndl maradva.
Egyre t6bb helyen terjed az osztily-
termekben a szdmitdstechnika hasz-
nalata az oktatott tananyag illusztra-
ldsira vagy érthet8bbé tételére (lisd
projektorok, interaktiv tablik). A ta-
naroknak is igen sok szabad szoftve-
res alkalmazis 4ll a rendelkezésiikre,

Pedig egyetemi szinten is van itthon
mdédszertani timogatottsiga a Mis-
kolci Egyetem Analizis Tanszékén
miikods Geogebra Matematkadi-
daktikai kutatéesoportja részérdl. Ez
csak egy példa volt azok koziil, ahol
allami segitséggel az ilyen el6remuta-
t6 projekteknek is nagyobb lehetGsé-
giik volna, hogy mindenkihez eljus-
sanak, ahogy egyébként mindez mdr
megvan Japanban, Indidban, Brazili-
dban, Németorszigban vagy Anglia-
ban —, hogy csak néhdnyat emlitsek.
A fenti példik csak egy teriiletet ra-
gadtak ki a szdmos lehet8ség koziil.
RemélhetSleg a Nemzeti Fejlesztési
Minisztérium infokommunikaciéért
felel@s testiilete a teljes dllami m{iko-
désre kiterjedten kivinja el@segiteni
a szabad szoftverek széles kort elter-

jedését. W
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IT-val az elhetdbb varosokert

z IBM Magyarorszig
Smarter Cities — Kozver-
len jdrat a jovébe cimmel

szeptember 15-én konferenciit
tart, amelyen be fogja bizonyita-
ni, hogy az élhet6bb varosok jo-
vGképe valdjiaban nem utdpia, mi-
vel a fejlesztésekhez sziikséges in-
formdci6 és technolgia mar ma is
rendelkezésre 4ll.

Amig 1900-ban a vildg lakossdgi-
nak mindGssze 13 szdzaléka élt vi-
rosokban, ez az ardny 2050-re el
fogja érni a 70 szdzalékot. Az urbai-
nus kornyezetek szédiiletes titem-
ben terjeszkednek, novekedésiik
olyan, mintha évente hét Gj, New

Yorkkal 6sszemérhetd virossal len-
ne t6bb bolygénkon.

Ez a példa nélkiili urbanizicid,
amelyet a gazdasdgi és tdrsadalmi
fejlédés fit, és kiillonosen a fejl6ds
orszigokban litvinyos méreteket
olt, 6ridsi nyomdst gyakorol a Fold
infrastruktardjdra, mind siirget6bb
kihivdsokkal szembesitve a kozponti
és helyi kormanyzatokat, valamint
a civil szféra szereplGit.

Ilyen kihivis tobbek kozott az
oktatds megszervezése, a polga-
rok biztonsdginak és egészségének
megévisa, a beruhdzdsokat vonzo,
véllalkozadsbarit kornyezet megte-
remetése, valamint a kozlekedés ha-

tékonysdganak javitdsa a virosok
utcdin, az autépélydkon, a vasitha-
16zaton és a 1égtérben.

Az IBM Magyarorszig kiilfoldi hely-
szinekre kalauzolja majd a konferencia
résztvevdit, akik az IBM nemzetkozi
szakembereinek idegenvezetésével is-
merhetik meg az ott alkalmazott meg-
oldisokat. Hazai tdjakra visszatérve pe-
dig magyar szakértdk rajzoljak majd fel
a varosfejlesztés utjait.

A konferencidra, amelynek szep-
tember 15-én 10 ordtol a Raleigh
Studios (Budapest, XV. keriilet, Felso-
kert utca 9.) ad otthont, a www.ibm.
com/hu weboldalon lehet regiszt-
ralni. W

MENTA: folytatodo parbeszed

giardonyi Hotel Nautisban
A rendezi az Informatikai

Villalkozdsok Szovetsége
(IVSZ) szokésos évi konferencidjit,
a MENTA-t szeptember 16-17-én.
A konferencia célkitlizése, hogy

Orszagos e-Kereskedelem

Szakmai Nap
» www.szek.org

SAP World Tour Konferencia
» www.sap.hu

Hatékonysag

az informatikaban 2010
» www.magicsoftware.com/hu

IB__M Smarter'(:ities -
KOZVETLEN JARAT A JOVOBE!

» www.ibm.hu

ITBN - Informaciobiztonsag
Napja 2010

» www.itbn.hu

Tovabbi események

» www.computerworld.hu/esemenyek

folytassa azt a kormanyzattal k6z6s
gondolkodast, amely az IVSZ jilius
1-jén tartott konferencidjin elkez-
dédott. ,A MENTA 2010 kézpon-
ti gondolata — olvashat6 az IVSZ
honlapjin —, hogy miként segithe-
ti az infokommunikicié Magyar-
orszag egészének sikerét, hogyan
katalizélhatja a gazdasig fellendi-
tését és a novekedést.” A kérdés
fontossagat jelzi, hogy Laufer
Tamds IVSZ-elnok megnyit6ja utin
a konferencia els6 napjinak délelt-
ti programyjit teljes egészében en-
nek a témanak kivanjdk szentelni

a szervezSk. Ennek soran az IK'T-
kormdnyzat virhatéan ismerteti az
IKT-stratégia f&bb irdnyait és meg-
hallgaga a jelenlévik véleményét,
illetve tovabbi javaslatait.

Ezt kovetSen a Gazdasdgi
blokkban a bankszektor és az
infokommunikdcié tzleti kapeso-
latdrol és lehetdségeirdl beszél
Csicsdky Péter; a Takarékbank Zrt.
elnok-vezérigazgatdja. Az XAPT
sikerének titkaiba vezeti be a hall-
gatésagot Schvarcz Zoltdn, az XAPT
Hungary Kft. tigyvezets igazgatdja.
Varga Tamds, a Carnation Zrt. fej-
lesztési igazgatdja pedig az online
kommunikicié kozép-kelet-eurdpai
sajatossagait elemzi.

A Sikeres cégek a sikeres gazdasi-
gért blokkban sikertorténetek ta-
pasztalatai keriilnek teritékre. E16-

addst tart Somzlai-Fischer Szabolcs,
a Prezi.com alapitdja, Gerd Viktor,
a NASPERS-Vatera.hu Kft. regi-
onilis igazgat6ja, Horvdth Gdbor,
a Clearvision Kft. iizletfejlesztési
igazgatéja, Vinnai Baldzs, az IND
Group tgyvezetdje, valamint Vahl
Tamds, a NAV N Go Kft. igyveze-
t6 igazgatoja.

A konferencia médsodik napjin
a nemzetkozi tizled élet ismert gu-
ruja, fonas Ridderstrale tart felveze-
t6 elGadast Az I'1T-cégek és piaci el-
vdrdsok a XXI. szdzadban cimmel.
A Stockholmban €16 szakember
2000-ben a Funky Business cimi
konyvével robbant be a nemzetko-
zi iizleti életbe, és az utébbi tiz év-
ben megviltoztatta a topmenedzse-
rek gondolkoddsanak iranyat. Ugy-
telei kozott a Fortune 500-as cégek
fels6 vezet6i, valamint kormany-
zati szervek és fontos tarsadalmi
szervezetek egyarint megtaldlha-
tok. Jonas Ridderstrile utin a mas-
ként gondolkodds hazai guruja,
Meéri Liszlo beszél az érzelmek szere-
pérél a gazdasigban. A konferencia
zar6 eléadasat Gal Andrds Levente,
a Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Mi-
nisztérium kozigazgatdsi dllamtit-
kéra tartja. A program alakuldsirél,
az esetleges valtozasokrol, valamint
a részvételi feltételekrdl részletek
az IVSZ honlapjan (www.ivsz.hu/
menta2010) olvashaték. W

Roland Nordgren

Augusztus 1-jét6l
Roland Nordgren lett

a tobb mint 1400 f6s
Ericsson Magyarorszag
Gjonnan kinevezett
vezérigazgatdja.

; Nordgren Chris
Houghtontol vette at a vezérigazgatoi
posztot. Az Ericssonnal tolt6tt tobb
mint 30 év sordan Nordgren szamos ve-
zet61 poziciot toltott be, tobbek kozote
Afrika és Latin-Amerika régiok operaci-
6s vezetGjeként; de volt az amerikai ré-
gi6 értékesitési és marketing-alelnoke is.
Roland Nordgren 2008. januir 1-je 6ta
az Ericsson k6zép-eurdpai régidjanak
vezetGje. A tivoz6 Chris Houghton az
Ericsson Egyesiilt Kiralysag és Irorszag
régié vezetdje lett.

Bolla Szilard

A HP Magyarorszag
hal6zati tizletigdnak
élén eltoltott idGszak
utan szeptembert6l
CEE régi6s pozici6-
ban folytatja karrierjét
a HP nagyvillalati
tzletdgaban Bolla Szildrd. SME Sales

& ISS Channel Managerként feladata
a kozép-kelet-eurépai Industrial Stan-
dard Server partneri csatorna kezelésén
til egy dtfogé SME-stratégia kialakitisa
és végrehajtasa a CEE régioban. A HP
halézati tzletigit Darvas Benjdmin vi-
szi tovibb.

Kertesz Csaha

Kereskedelmi igazga-
tosdganak vezetésével
Kertész Csaba szemé-
lyében tapasztalt info-
kommunikaciés piaci
értékesitési szak-
embert bizott meg

a VirusBuster. Kertész az antivirus cég
el6tt a GTS-Datanet nagyvillalati tigy-
felekért felelGs értékesitési igazgatohe-
lyetteseként dolgozott, emelett & tar-
totta napi szinten a kapcsolatot a ki-
emelt tigyfelekkel. Hatdskorébe tarto-
zott a termékstruktira atfogé tervezése,
az drazds, az 0j termékek piacra vezeté-
se, értékesitése, a konkurencia folyama-
tos nyomon kovetése. A szervezd-infor-
matikus menedzser végzettségi szak-
emberre 1j poziciéjaban is hasonl6 fel-
adatok vdrnak.
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Ingyenes ClearCloud
A Sunbelt Software — a GFl Soft-
ware része — dijmentes, magan-
személyeknek és vallalatoknak is
ingyenesen elérhetd ClearCloud
antimalware DNS-szolgaltatast
jelentett be. Ez minden egyes
domaint ellenériz, amivel a fel-
hasznil6 szimit6gépe vagy
okostelefonja kommunikalni pré-
bil, legyen sz6 bongészés soran
megnyitott honlaprél, e-mailben
szerepld linkrdl, vagy barmelyik
program felhasznil6 szdmaira rej-
tett kommunikaci6jarol.

Steviedijas az Epicor
Nemzetkozi elismeréseket kapott
a glohalis kézépvallalati piac sza-
mara iigyviteli megoldasokat fej-
lesztd Epicor Software. Mely meg-
nyerte az év legjobb észak-ame-
rikai multinacionilis véllalatdnak
jaré dijat, tovabba megkapta az
Ev Elnoke” és az ,,Ev Marke-
tingkampanya” kiemelt elismeré-
seket a 2010-es International Bu-
siness Awards dijkioszt6n. A nem-
zetkozi Stevie-dij nyerteseit tobb
mint 40 orszag cégei és magan-
személyei dltal ajinlott mintegy
1700 jeloltbél vilasztottdk ki.

A vildg barmely pontjdn a mun-
kahelyeken nytjtott kimagaslé
teljesitményt ismerik el ezekkel.
A villalat elismeréseinek listajdt
gyarapitja, hogy az Epicor egyik
ugyvezetdje, Lauri Klaus bekerilt
az Everything Channel CRN leg-
jobb tizletasszonyai kozé. A Top
Women of The Channel éves lis-
tdja olyan ndi vezetSk teljesitmé-
nyét ismeri el, akik beszdllit6i vil-
lalatoknail, disztributoroknal vagy
szolgéltaté villalatokndl dolgoz-
nak, és kiemelkedd hatdssal van-
nak a technolégiai ipardg jovojére.

REGISZTRALJON

Ha szeretne heétrdl hétre a legfontosabb
szakmai résztvevikhoz eljuttatni az
On cegével kapesolatos informacidkat,
regisztraljon Céginfo szolgaltatasunkra
oldalunkon.

ceginfo.computerworld.hu
—

Az Infineonhal vasarol az Intel

Egri Imre = Az okostelefonokba
szdnt Atom lapka utjit egyengetné
a mobilos lapkdkban igen sikeres
Infineon beszerzése. Az Intel beje-
lentette, hogy 1,4 millidrd amerikai
dolldrért megvisirolja az Infineon
Technologies vezeték nélkiili di-
vizi6jit. Ez mdr a cég misodik na-
gyobb beszerzése az utébbi két hét-
ben, hiszen nemrég visirolta meg
7,7 millidrd dollarért a McAfee-t
(errdl ldsd Velemény rovatunkat).

A részleg megvisirlisa segit-
het az Intelnek abban, hogy gyor-
sabban novekedhessen az okoste-
lefon-piacon, ahol a cég jelenlé-
te egyel6re minimalis. A legtobb
gydrtd ma a rivilis Arm gyértot-
ta lapkdkat haszndlja, mik6zben
a mobillapkdk volumene megha-
ladja a hagyomdnyos, PC-kbe val6
processzorokét.

Az Intel nemrégiben inditotta
utjdra kis energiafogyasztisa, fel-
s6 kategérids okostelefonokba és
tablagépekbe szdnt Atom lapkd-
it, a jov6 évben pedig még ener-
giatakarékosabb lapkdkkal jele-
nik meg ezen a piacon. A legtobb
Atom lapka ma netbookokban kot
ki, mikozben az Intel azon kiisz-
kodik, hogy rivegye mobilos tgy-
feleit az Atom alkalmazdsira.

A beszerzés nemcsak technol6-
gidt, hanem piacot is biztosit az
Intelnek, hiszen az Infineon igy-
felei kozott ott vannak a legna-
gyobb okostelefon-gyirtdk. A cég
vezeték nélkili divizi6ja 3G lapka-
kat és jelfeldolgozokat készit, ami-
lyeneket az Apple iPhone-ban és
a Samsung Galaxy S modellekben.
illetve az iPadban is alkalmaznak.

Az Infineon még 1999-ben jott
létre, amikor a Siemens leadta fél-
vezet részlegét. Vezeték nélkiili

is megero-
sitette, hogy fel akarja vasarolni
a biometrikus technoldgidkra épiilé
biztonsagi megoldasokat gyartd
Cogent vallalatot. A biztonsagi termé-
kek piacanak egyik fontos szegmensét
a hitelesitéssel és azonossagkezeléssel
kapcsolatos eszkozok alkotjak.
A 3M még az idén rd akarja tenni a ke-
zéta Cogent vallalatra. A cég rész-
vényenként 10,5 dolldrt hajlandé fi-
zetni, ami egyben azt is jelenti, hogy
a Cogent akvizicioja koriilbelil 943
millio dollarért valosulhatna meg. Ez
nem kis 0sszeg, f6leg annak figye-
lembevételével, hogy a Cogent az el-
mult évben Gsszesen 130 millié dol-

részlege a cég évi bevételének — ez
1,17 milliard dollar volt az el6z6
pénziigyi évben — mintegy 30 szi-
zalékit adja. Az idei év harmadik
pénziigyi negyedévében, amely
junius 30-dn ért véget, a vezeték
nélkili részleg 38 szdzalékot no-
vekedett az el6z6 évi eredmények-
hez képest. Nem az Intel volt az
egyediili érdekl6ds; pletykik ter-
jengtek arrdl, hogy a Samsung és
a Broadcom is tirgyaldsokat foly-
tat a céggel. W

laros bevételt tudott elkonyvelni. (A
biometrikus termékek globalis pia-

cdn tavaly 4 millidrd dollaros forgal-
mat sikeriilt realizalniuk a gyartoknak.)
Azonban a biometrikus technolégidir6l
¢s megoldasairol ismert cég felvasar-
lasaval a 3M a kormanyzati, a jogalkal-
mazoi és a vallalati szféraban is képes
lehet megallni a helyét.

A Cogent vezetGsége egyhangilag azt ja-
vasolta a részvényeseknek, hogy fogadjak
cla 3M ajanlatat. Ming Hsieh, a Cogent
alapitdja és elnoke kozolte, hogy kész ér-
tékesiteni a birtokaban 1év6 tulajdonrészt.
Ajelenlegi informdciok szerint a felvasdr-
lasrol sz6ol6 megdllapodas lezdrasara a ne-
gyedik negyedévben keriilhet sor.

Az Oracle tervei a Sparckal

David Imre = Az Oracle a Sun fel-
vasirldsinak lezdrulta utdn most
egy nagyszabdsud ,6téves terv”
felskiccelésével szerette volna
megnyugtatni a Sun-tigyfelekert,
és megillitani az eladdsok kon-
zekvens csokkenését. A bemu-
tatott road-map azonban fontos
kérdéseket hagy megvilaszolat-
lanul.

Fobn Fowler, az Oracle Suntél
dtmentett, rendszeriizletdgért
felel8s vezetdje a napokban
webcaston ismertette a Sparc-
alapt szerverek jovGjével kap-
csolatos elképzeléseit. Fowler
egy koribbi interjiban elismer-
te, hogy ledllitottdk az Advanced
Micro Devices (AMD) chipjeivel
szerelt x86-0s szerverek tervezé-

sét, és a tovibbiakban kizdrélag
az Intel processzorait haszndljik
majd. A Sparc-szervereket 2015-
ig 128 magos 64 terabdjt memori-
dval szerelt er6gépekké fejlesztik
— igérte a szakember.

Fowler egy fist alatt a Sun ope-
ricids rendszerének kovetkezs je-
lent8sebb frissitésének, a Solaris
11-nek piacra vezetését is beje-
lentette, amelyre a jov6 évben ke-
riilhet sor. Az 4j rendszer ,szin-
te valamennyi komponense jelen-
t6s fejlesztéseken esik at” — ko-
zolte, hozzitéve, hogy a Project
Crossbow hilézati virtualizdciés
megoldis is megdjul majd.

Az Oracle szimdra igen fontos
volt, hogy a Sparc-rendszerek jo-
vGjét illetGen megnyugtassa a fel-

hasznalékat, annal is inkabb, mi-
vel a Sun fejlesztette termékek
eladdsa jelent6s mértékben csok-
kent a két cég egyesiilése 6ta.

Azonban a Sun termékeinek
integrildsdval kapcsolatos szi-
mos kérdés a prezenticiét kove-
téen is megvilaszolatlan maradt.
Az egyik legfontosabb a szerve-
rekben hasznilt chipekkel kap-
csolatos. Az Oracle ugyanis je-
lenleg két kiilonb6z6 Sparc pro-
cesszorcsalddra — a sajdt gyartdsu
Ultrasparc és a Fujitsu dltal sz4l-
litott Sparc64 chipekre — épiils
szervereket forgalmaz. Azt azon-
ban a szakért6k sem tudjik, meg-
tartjak-e a kiilonb6z6 termékvo-
nalakat, és ha nem, melyik meg-
oldast vélasztjak majd. W
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Koliseghatekony informatikat!

Computerworld = A Magic (Onyx)
Magyarorszag Kft. Hatékonysdg az in-
Sformatikdban 2010 cimmel konferenci-
it rendez szeptember 14-én a Ramada
Plaza Hotelben (1036 Bp., Arpad fe-
jedelem ttja 94.). A konferencia ve-
zérgondolata: a szoftverfejleszts esz-
kozok kivalasztdsa kozel sem technikai
kérdés. Mint azt Szluba Mdrton, a cég
tgyvezets igazgat6ja elmondta: sok-
éves tapasztalatuk, hogy a szoftverfej-
leszt6 cégek vezet6i a fejlesztdeszkozt
alapvetGen technoldgiai kérdésnek
fogjék fel. — Holott — hangsilyozta az
ugyvezet igazgatd — a platform kiva-
lasztésa alapjaiban hatdrozza meg egy
fejlesztéeég versenyképességét, azt,
hogy milyen piacon, milyen lehet&sé-
geket taldlhat, és hosszu tivon milyen
koltségekkel tud majd dolgozni.

A pleniris el6addsokon sz6 esik
majd az informatikai kkv-kat érint6,
a termékfejlesztést, a versenyképesség
javitdsit célz6 pélydzad lehetGségek-
r6l. Szintén plendris elGadist tart Eyal

Pfeifel, a Magic Software Enterprises
termékstratégidért felelGs alelnoke,
aki az alkalmazisfejlesztésrél mondja
el jovképét, kiilonos tekintettel a ma
egyre fontosabb irdnyokra. A konfe-

A szoftvertejlesztd
cegek vezetdi a fej-
leszttieszkiz kiva-
lasztasat alapvetten
technolagiai kérdes-
nek fogjak fel.

rencidn jelen lesz a Magic Software
Enterprises szolgltatdsi teriiletekért
felelds alelnoke, Udi Ertel is.

A pleniris el6addsok utin két szek-
ciéban folyik majd a munka. Az A/-
kalmazdsfejlesziés szekcid kozéppont-
jiban a Magic Software 4j eszkozé-

nek, a bongész6 nélkiil futé uniPaaS
RIA-nak a bemutatisa dll. A hallgatok
megismerkedhetnek a fejlesztGeszkoz
adta lehetSségekkel, lithatak real
time demot arrdl, hogy milyen gyors
vele a fejlesztés, valamint egy mar
miikodG rendszert is bemutat Tirresik
Istvdn, a PSL Consuldng Kft. tigyve-
zetd igazgatoja.

A Rendszerintegricid szekcidban olyan
problémaik keriilnek teritékre, mint
példdul: miként lehet hatékonyan 6sz-
szekotni kiilonbozé alkalmazdso-
kat koztes rendszerekkel. A szekei-
6ban a hallgatésig megismerkedhet
a Magic Software iBolt alkalmaza-
sdval, amelynek egy ,mission critic”
kornyezetben tortént applikdciGjit is
bemutatjak a TEVA Zrt. munkatirsai.

Szluha Mirton elmondta: a rendez-
vényre a kis- és kozepes informatikai
fejlesztbeégek képviselsit varjik, de
a konferencia dijit jelképes 6sszegben
hatdroztik meg, hogy az 6ndllé fej-
leszt6k is részt vehessenek rajta. W

Linuxos szoftverke-

sziilekek tarhelye

A Novell a SUSE Gallery webol-
dal megnyitasaval iinnepelte

a SUSE Appliance Program el-
inditasanak egyéves évfordu-
léjat. A SUSE Gallery online
portilon egy rovid regisztrici-
6t kovetSen kozzétehetSk a lét-
rehozott szoftverkésziilékek
(appliance) és felh8alapu alkal-
mazdsok. A fiiggetlen szoftver-
szdllitok és mds szoftverfejlesz-
t6k szdmdira a SUSE Gallery
lehet&séget kindl arra, hogy al-
kalmazdsaikat szélesebb kor-
ben ismertté tegyék, és telje-
sen 4j kozonséget szolitsanak
meg. A portdl beépitett bongé-
szGje segitségével a felhasznalok
a kozzétett alkalmazdsok kozott
konnyedén kikereshetik az ak-
tudlis tizleti vagy személyes igé-
nyeiket kielégité megoldast.

Ugytel Elehit Modell - az

ény, hogy az ut6bbi években
T komoly irdnyvaltds kovetke-

zett be mind a marketingben,
mind az ehhez kapcsol6dé értéke-
sitési teriiletek terén. Ezen véltoza-
sok legfGbb eleme, hogy a {6 hang-
sdly dttevédott a termékek és szol-
giltatdsok timogatisirdl az tigyfelek
igényeinek minél pontosabb kiveté-
sére, azok lehetd legmagasabb szintl
kiszolgildsira. Olyan kulcsszavak ke-
riiltek ismét el6térbe, mint az tgyfél-
fokusz, kapesolati marketing, dinami-
kus tigyfélszegmentici6 stb. E kife-
jezéseknek csak a {6 jelentése ismert,
a megval6sitisa, pontos tartalma mér
nehezen definidlhaté. Egy dologban
azonban mind kozos jelentést hor-
doznak: az er6forrdsok optimélis fel-
haszndldsa mellett az tigyfelek igénye-
ihez minél inkdbb igazodé termékek
és szolgdltatdsok jelentik a hosszd td-
v piaci versenyképesség alapjdt.

Az optimdlis er6forris-felhaszndlds-
hoz alaposan ismerniink kell sajdt
ugyfélkoriinket. Fel kell térképez-
niink viselkedésiiket, élettiukat, az-

az az ugyfélillapotok viltozisit, és

képesnek kell lenntink felallitani azt
a modellt, amelynek segitségével vég-
s6 soron meg tudjuk ket tartani.
Az tgynevezett Ugyfél Eletit Modell
képes kell, hogy legyen arra, hogy
a régi vagy leendd tigyfeleink igénye-
ire életciklusuk minden fizisiban tgy
tudjunk reagilni, hogy azok elége-
dettsége folyamatosan névekedjen.
Az Ugyfél Eletit Modell felllitdsa-
hoz fel kell haszndlnunk minden ada-
tot, ismeretet, ami az tigyfélrél ren-
delkezésiinkre 4ll, analitikus eszko-
zokkel meg kell hatiroznunk azokat
az ugyfélszegmenseket, amelyeket az-
tin operativ eszkozokkel timogatva
dinamikusan, naprakészen tudunk
tartani. Az életit modellnek operativ
modon kell segitenie, esetenként ve-
zérelnie az tigyfélkapcsolati tevékeny-
ségeket az els§ ajanlat kiaddsatdl
kezdve, az értékesitésen, értékesitési
szint emelésen, keresztértékesitésen
it egészen az tigyfelek lemorzsol6-
désat is figyelve az tgyfelek tivozds-
t6l valé visszaforditisiig, esetlegesen
egészen a kintlévBségek kezeléséig,
vagy akdr a behajtésig is. Ezen

igytélkezeles

tevékenységek soran ki kell alakita-
nunk egy olyan 6ntanul6, tgyneve-
zett ,,Business Middleware” réteget,
amely mindegyik, iigyfeleket, ponto-
sabban tigyfélallapotot kezel§ tizled
folyamatnak, alkalmazdsnak pon-

tos adatokat, utasitasokat, becsléseket
tud nydjtani az tgyfélrsl. A Business
Middleware-t6l kapott adatok segit-
ségével az tigytélkezelésben részt vevd
rendszerek szorosan egytittmiikodnek
egymidssal, és az 6sszehangolt, auto-
matizalt folyamatokkal hatékonyab-
ban tudjuk az tizlet igényeket kielégi-
teni. A Business Middleware réteg se-
gitségével képesek vagyunk arra, hogy
a kapcsol6dé adatok felhaszndlasdval,
elére meghatirozott stlyozist figye-
lembe véve, folyamatosan karbantart-
suk, korrigaljuk a modellt. Igy az ak-
tudlis tigyfélkor adatain alapulé mo-
delliink minden egyes tigyfélre min-
dig naprakész lesz.

Az adaptiv életit modell alkalma-
zésaval a lemorzsol6dé tigyfelet meg
tudjuk tartani (esetleg visszatartani) és
a véllalat profittermel képességét is

javitjuk.

e 7 o

dimenzidja

A mai villalati informatikdban sok
rendszer kezel tigyfélallapotokat, ezek
egy része — dltaliban egy technol6-
giai koztes szoftver rétegen keresz-
tiil - kommunikal is egymassal. Az
Ugyfél Eletit Modell és a Business
Middleware réteg kialakitisnal fi-
gyelembe kell venni a mar meglévé
adottsdgokat, és olyan modellt alkot-
ni, amellyel a kiil6nb6z6 tizlet folya-
matok vezérelnek mds tizlet folyama-
tokat, amelyek kozott a {6 6sszeko-
t6 kapocs maga az tigyfél, és amit r6-
la tudunk.

Bivebb informdcio az 1QSYS Gszi
szakmai féruman: 2010. oktdber 6. —
1QSymposium — Operativ Informa-
ciétechnolégia 2010 — www.igsys.hu

|QSymposium

Operativ |nf0rméciétechno\09ia| 2010

COMPUTERWORLD

WWW.COMPUTERWORLD.HU | 2010. szeptember 7. | 7



| AZ INFORMATIKA KOMPLEXITASA ES HATASA |

MAGYARORSTAG

Kitorésl pona

Magyarorszag frissen beiktatott kormanya merész politikai eszkozokkel kezdte el a hatalom, a gazdasag és a nemzetkozi kapcsolatok
uj iranyba terelését. Nincs is mas lehetdsége: az allamkassza iires, az allamhaztartas hianya az év végén nem lehet tobb mint
3,8 szazalék, s a kovetkezd évben, amikor az europai unios elnokség felelossége is rank harul, mar csak 3 szazalék lehet; az
allamadéssag a GDP 80 szazaléka. irta: Dombi Gabor - Maolnar Szilard

meghirdetett Uj Széchenyi

Terv azzal szamol, hogy

a novekedés beindul, s Ma-
gyarorszdg — Miinchausen baréként
— az allam és villalkozdsok szovet-
ségével sikeresen hiizza ki magit
a csavabol. Mindenesetre sok felté-
telnek kell ahhoz teljestilnie, hogy
a kormdny politikdja — mint egy-
fajta 4j magyar modell - sikeres le-
gyen. A dolog veszélyes, de nem re-
ménytelen.

Kérdés, hogy Magyarorszag mi-
képp tud lavirozni a valsagtol kavar-
g6 vizeken. Az informatika vilaga-
ban mar a zord idok végét iinneplik,
s megjelentek az iij, igéretes termé-
kek az okostelefontél a tabla PC-n at
a cloud computingig, nonek a rész-
egységek és a szamitogépek elada-
sai a vilagon. De még nem nalunk.

Magyarorszigon az informatikit
sokdig az tri huncutsdg szintjén
kezelték. A politikai elit képtelen
volt dtlitmi a teljes és dtfogd infor-
matizalds fontossigdt (az IHM léte
ellenére sem), s elszigetelt jatéktere
maradt egy-egy IKT-elkotelezett
politikusnak. Informatikai stratégiik
minden kormanyzat alatt sziilettek,
s civil szervezetek is kibocsitottdk
a maguk Magyar Informatikai Char-
tdjit, de ezek programszer( végre-
hajtdsa elmaradt. A politikai erck az
informatikdt strukturilisan kezelték
(hil6zatépités, széles siv, PC-beru-
hizis), de nem sziiletett meg a vi-
lasz: mi az ebbdl szirmazé (emberi,
tarsadalmi, gazdasigi) haszon? Ma
mdr lithatd, hogy aki nem ért a szi-
mit6gép kezeléséhez, egyszerd-
en nem kap munkat. Kézigazgati-

A teljes mértékben online elérhet6 25 kozszolgaltatas aranya az EU27 tagallamaiban, 2009
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Forrds: CapGemini, 8th Benchmark Measurement, 2009

p Szamitogép-tudomanyi szakokon végzett diplomasok szama
(f5) az EU27 tagallamaiban 1998-2007 kozott

200 —

150

100

50

o

1998

1999 2000 2001

2002

2003 2004 2005 2006 2007
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sunk még nem elektronizilt oly mé-
don, hogy tényleg felgyorsuljanak,
dtldthat6vd, egyszerlibbé és oles6bbd
véljanak a folyamatok annak ellené-
re, hogy errél az Orszaggytlés tor-
vényt is alkotott (KET). A véllalko-
zdsok ugyan mind nagyobb szimban
koltoznek az internetre, de nincs in-
forméciéjuk, milyen rendszerekkel,
szolgiltatisokkal lenne tevékenysé-
giik még termelékenyebb. Akik leg-
inkabb riszorulnak az internet, az
informatika életmindség-javit6 ere-
jére (az 50 éven feliiliek, a hitrinyos
helyzettiek, a nyugdijasok milli6i),
azok pedig nem kapnak elérhets
aron ismereteket, hozzaférést, szol-
géltatdsokat.

A kilencvenes évek elején a magyar
informatikusok arrél almodtak, hogy
hazank lehet Kelet-Eurépa irorszaga

(2000-hen az ir export 60 szazaléka
volt informatikai termék), és akkor ez
a cél nemis tiint elérhetetlennek, ha
e teriilet megkapja a kormanyzati fi-
gyelmet. Napjainkra mir megsoka-
sodtak azok a szempontok, amelyek
mentén a haladis utja kikoveztetett.
Az informatikdra immér nem lehet
csak strukturilis beruhdzdsként te-
kinteni, szerepet kell kapnia a tdrsa-
dalmi-gazdasdgi modernizicié min-
den teriiletén.

A 90-es évek végén még arrdl szolt
az eurdpai unids dlom, hogy a vén
kontinens a modern technoldgidk te-
rén vezets szerepre tesz szert. Ekoz-
ben Kiniban egy évben t6bb mérno-
kot és koztiik informatikust képez-
nek, mint a teljes uniéban, és a meny-
nyiség kezd minGséggé vilni. Az EU
az dlmoktdl fokozatosan, lépésenként
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jut el a valésigig, s a politikai és tu-
domdnyos csoportok lobbijit dtfor-
mélja a realitds: versenyben lemaradt
gazdasigok, eloregedés, fenntartha-
t6sdg, szegénység — ezek azok, ame-
lyek a technikai és tudomdnyos fej-
lesztések irdnyét dtszabjik. Noha az
EU rutinosan fogja perbe a nemzet-
kozi informatikai cégeket eurépai te-
vékenységiikért, ez kispilyds meg-
oldds: a nyul szeretne vaddsz lenni.
Olyan eurdpai fejlesztés, mint példd-
ul a SuSe Linux, amerikai tulajdonba
keriilt, s nincs értelme biiszkélkedni,
amig az Europeana digitalis konyv-
tir egy év alatt olyan gyarapoddst tud
felmutatni, mint a Google Books ha-
vonta. A valéban eurépai sikertorté-
net, a GSM-rendszer tovabbfejleszté-
séhen is egyre inkabb Kina jeleskedik.
Az elmult évtizedben az Eurdpai
Uniéban indult jelentds programok-
b6l Kelet-Eurépa alig profitilt.
2006-ban kezd6dott az igéretes
elnclusion (e-Befogadds) program,
amelyhez elmulasztottak komoly po-
litikai és pénziigyi t6két tenni, igy
csak egy K+F palydzatra és kidllitds-
ra futotta bel@le, tirsadalmi véltoza-
sok beinditdsira — nem. A tervet leg-
inkdbb az Egyesiilt Kirilysdg korma-
nya és az eurdpai (koztitk magyar) ci-
vil szervezetek vették komolyan.
E program a fejlesztési teriileteket hat
rendszerbe foglalta a befogadé infor-
miéciés tirsadalom eszméje mentén
(e-kormdnyzat, j6létben valé id8s6-
dés — ez sajnos csupdn e-egészségligyi
programma szelidiilt —, e-képességek,
e-akaddlymentesség, szociokulturilis
befogadis, foldrajzi befogadis). E lo-
gika alkalmas volt a tirsadalmi lesza-
kadds pontos érzékeltetésére (példa-
ul: tdvoli teleptiléseken €6, szerény
képességekkel bird id6sek szamara
korminyzat szolgdltatdsok elinditd-
sa), de horizontilis mivolta szemben
allt a kormdnyzatok vertikdlis épitke-
zésével, s megkovetelte volna a kor-
ményzati aktorok, cégek, civilek har-
monikus egyiittmikodését. Magyar-
orszag volt az egyetlen orszag, ahol
akadt néhany politikus, aki raérzett e
logikaban rejlo lehetdségekre, és lét-
rehozta Eurépa egyetlen olyan parla-
menti bizottsagat, amely az e-hefo-
gadast allitotta tevékenységének ko-
zéppontjaba. A hitrdnyos helyzetiek
informatikai felzarkéztatisanak fon-
tossdgit (azt nemzeti tigynek dekla-
rdlva) egyetlen hivatalos dokumen-

tum, a 2008 oktberében elfogadott
Orsziggytilési Hatirozat mondta ki,
amely életre hivta az e-Befogadistgyi
Eseti Bizottsdgot. Napjainkig ez

a legjelentGsebb, egyediilallé, magyar
infopolitkai ,best practice”, amely

az eurdpai kozosség szdmdra példa-
ul szolgalhatott volna, 4m a civil kez-

50-75 év kbzottiek 29,1%

65-75 év kozottiek
(nyugdijasok)

Forras: ITTK Alapitvany, 2009

az dlmok. Az 12020 a fejlett orszdgok
legmagasabb igényeit vetiti ki az uni6
egészére, ennek eredménye virha-
t6an tovabb noveli Eurdpa két felé-
nek tévolsigit. (Egy példa: Romania
lakossdgdnak 74 szdzaléka elmélet-
ben elérhetne szélessivi internetet,
de csupdn e hiromnegyed 13 szizalé-

72,5%

Az idések informacioés tarsadalma Magyarorszagon, 2009

deményezésre létrejott bizottsig az-
6ta megszlnt.

2009 végén a svédorszagi Vishyben
megtartott uniés miniszteri konferen-
cia mar a jovo informatikajara figyelt.
A tanacskozas a tudasgazdasagot és
az e-hefogadast allitotta kdzéppont-
ba, de felhivta a figyelmet a zold in-
formatika, az iij generaciés halozatok
(NGN), az iij kozszolgaltatasok fontos-
sagarais. Visby hozadéka, hogy tech-
noldgia helyett az igények és az em-
beri szellem fejlesztésére koncentrdlt.
A Visby-program sarkat taposta az
uni6 i2020-as politikai terve, amely-
nek egyik eleme a Digital Agenddnak
nevezett feladatlista. Az eurdpai digi-
tdlis menetvend kiemelt kezdemenyezé-
sei cimd dokumentum beismeri, hogy
Eurépa lakossaganak 30 szizaléka azt
sem tudja, mi az internet, de aki in-
ternetezik, annak csupdn 1 szdzaléka
jut hozza valéban nagy sebességti ha-
l6zathoz. A Digital Agenda visszafor-
dult a technol6gia-kozpontisig felé
(igy kovesse valaki konzekvensen az
EU-politikdkat), és ott folytatja, ahol
a Visby dokumentum véget ér: az
egységes digitdlis piac 1étrehozdsi-
val, az informatikai és kommunikaci-
6s technolégiai termékek, szolgélta-
tisok kozotd interoperabilitds felté-
teleinek javitisdval, az internet irind
bizalom és a biztonsig, a személyes
adatok jobb védelmének erdsitésé-
vel. Bar az uni6 lakossdgdnak kelet
fele csak hirbél ismeri az internetet,
az unids hivatalnokok a lényegesen
gyorsabb internet-hozziférés bizto-
sitdsara tornek: 30 megabit, 100 me-
gabit, iivegszalas hil6zatok — édesek

ka fér hozza egyrészt kulturilis, més-
részt anyagi okokbdl.) Bér a kiemelt
feladatok listdjaban is helyet kap a di-
gitalis jartassdg, a digitilis készségek
és a digitilis befogadis javitdsa, fél8,
hogy a komoly forrasokat és palyi-
zatokat a kutatds-fejlesztésre, az ég-
hajlatviltozis, az egészségligy és az
id6s6dé népesség I'T-tdimogatisinak
megaprojekgeire forditjdk.
Magyarorszigon komoly kor-
manyzati, tirsadalmi-informatikai
program kevés indult: Sulinet, kor-
manyportil, e-Magyarorszig pontok
hal6zata. Eurépéban ezek koziil csu-
pin az e-Magyarorszig pontokat és
a telehdzakat jegyzik, emellett olyan
civil kezdeményezéseket, amelyek-
nek dllami timogatdsuk nincs, vagy
elégtelen (Kattints rd, nagyi!, Unoka-
Nagysziilg Informatikai Verseny, Wi-
Fi falu). Ezek mellett nagyon komoly
eredményt ért el a hazai ECDL-
mozgalom is (t6bb mint 300 ezer

| FOKUSZ |

végzett hallgatd). Az eurépai szinté-
ren Magyarorszdg csupdn e projekte-
ket tudja felmutati, illetve — hason-
16an mds keleti orszagokhoz — az id6-
sek, szegények, munkanélkiliek digi-
télis iristudatlansdgdt és a szaimukra
megfizethetetlen internetarakat.
2010 elején az Informatikai Erdek-

Aranyuk, szamuk Magyarorszagon Hasznal mobiltelefont (korcsoporton beliil) | Van PC a haztartasaban Van internet el6fizetés a haztartasban

33,4% 29,6%

egyeztetd Forum (Inforum) publikal-
ta azt a szempontrendszert, amelyet
a kovetkez6 évek fejlesztéspolitikdja-
hoz ajanl figyelembe venni. Eszerint
Magyarorszdg ma nem invesztilhat
kozvetlen anyagi hasznot nem ter-
mel& immobilidba. Csak emberbe,
exportképes termelésbe, kiilfoldi fo-
gyasztot csibit6 hazai szolgiltatis-
ba, amelynek magas szint{, nemzet-
kozi médiamegjelenése is lehetséges.
Az életmindséget javito, vizeivel min-
denkit gyégyitéo Magyarorszag turis-
tat vonz, magasabb szolgaltatasi szin-
vonalra késztet, tisztabb kdmyezetet
diktal, fejlesztden hat a kreativitasra,
az innovaciora, a felso- és felndttokta-
tasra, az informatikara, az orvoskép-
1ésre, gyogyszeriparra, turizmusra és
civilizaciés normainkra.

Az Inforum szerint Magyarorszag
lehetme Eurépa gy6gyparadicsoma,
wellnesskozpontja, az id6sodéssel, az
életmindség emelésével foglalkozd

100 lakosra juto fix szélessavii vonalak szama
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tudominyok, fejlesztések kozpont
fejleszt6 és kutatShelye. Az Inforum
véleménye szerint az informécios tar-
sadalom fejlesztésének kulcskérdése
az életmindség javitdsa, mig az infor-
méciés gazdasdg fejlesztéséé a piac-
és (nemzetkozi) profitnovelés.

Az Inforum tervezete nagyon sok
hasonlésagot mutat az Uj Széchenyi
Tervvel. Az informatikanak minden,

a tervhen publikalt fo gondolatkdrhoz
van komoly hozzatennivaléja.

Az egészségipari fejlesztés ma mér
elképzelheteden digitalis kirtydk,
egészségligyi adatbdzisok, online
vagy mobil monitoring, tivegészség-
tgyi feliigyelet, online felvildgositas,
nemzetkozi webmarketing nélkiil. Az
izlet kornyezet fejlesztése kotelezs-
en hozza magéval a villalkozasok in-
formatikai tudatossiganak fejleszté-
sét, az informatikai (szakmai) képzés
szinvonaldnak emelését (vo. Titan-
program). Ugyanez dsszekapcsol6-
dik a foglalkoztatis novelésével. El-
engedhetetlen, hogy a 21. szdzadi
Magyarorszigon ne legyenek egy al-
kalmazotmak vagy akdr onfoglalkoz-
taténak informatikai, s taldn idegen
nyelvi készségei, pénziigyi, gazdilko-
dési ismeretei. A kozlekedésfejlesz-
tés teriiletén a hazai informatikai cé-
gek mdr bizonyitottak. A tudomany és
innovacié terén, a tudasgazdasaghan
emliti meg a terv az informatikat, de
fontos lenne, ha a terv végleges verzi-
6ja részletesen emlitené az informati-
ka és a (mobil)kommunikacié hozza-
adott szerepét a kreativ iparagakon
tul is minden teriileten.

Az eurépai gondolkoddsban a tar-
sadalom informatizaldsanak gondo-
latit hamar felvaltotta az informa-
tika tirsadalmasitisa. Ma mar nem-
csak az IKT-eszkozok elterjedésé-
nek, haszndlatdnak nyers statisztikai
mutatdi alapjin itéljik meg az in-
formacios tarsadalom fejlettségének
szintjét, hanem olyan mutaték men-
tén is, mint a fizikai eszkozok, mo-
dern infrastruktirdk hatdsa az élet-
mindségre, esélyegyenl8ségre, ver-
senyképességre, termelékenységre.
A képlet egyszer: a digitilis vilag-
ban val6 boldoguldshoz sziikséges tu-
ddst mindenkinek (még a fiatalok-
nak is!) folyamatosan meg kell djita-
nia, mert a technoldgia cseréje na-
gyon gyors. A hazai munkanélkiiliség
stlyos problémadja is nézhetd ugy,

hogy nincs elég munkahely, de abbél

a szempontbdl is, hogy a kozel 100
ezer betoltetlen 4lldsra azért nem ta-
lalni példdul 50 év felettieket (akik
sokszorosan hitrinyos helyzettiek az
informéciés tirsadalomban), mert
egyszertien nem rendelkeznek olyan
tuddssal, nyitottsdggal, amilyet elvdr-
nak a mai munkaadék. A mai eurépai
gazdasigokban csupin 10 szézaléknyi
olyan munkavillaléra van igény, aki-
nek nincs IK T-tud4sa. Oridsi gond,
hogy miképp birk6zzon meg e kihi-
vissal egy tirsadalom, ahol a munka-

Finnorszag  70%

Belgium

Németorszag (beleértve a volt NDK-t1991-t6])  60%

Franciaorszag ~ 54%

Szlovénia

Spanyolorszag ~ 50%

irorszag ~ 48%
e
Ciprus  44%
g an
Szlovakia  42%
S cssomag aw
Cseh Koztarsasag ~ 39%

Lengyelorszag ~ 39%

Portugalia  36%

Lettorszag ~ 27%

Bulgaria 21%
Szamitégépet a munkajukhoz (legalabh

hetente egyszer) hasznalé foglalkoztatot-
tak aranya

képes kort népesség alig fele rendel-
kezik szamitogépes ismeretekkel, és
amelyben a kozép- és kisvillalkoza-
soknak csak elenyész8 hinyada gon-
dolja azt, hogy a képzettebb munka-
er$ novelheti a versenyképességét.
Az 4j kormany fiatal infokommu-
nikdciés dllamtitkdra és munkatarsai
el6tt osszetett helyzet all. A mésfél
évtized elmulasztott lehetdségeit
négy év alatt pérolni nem lehet, de

gyorsitani a felzark6zds iitemét Eurd-
pa fejlettebb régiéihoz — igen. Nem
csupdn pénziigyileg szlikebb moz-
géstér 4ll rendelkezésre, hanem na-
gyobb elviris is. Az ilj csapatnak egy-
szerre kell profittermeld, piachovito
akciékat inditani az informatikaban,
csokkenteni a digitalis irastudatla-
nok szamat, névelni a tarsadalom élet-
mindségét online eszkézokkel. Mind-
ekozben szem el6tt kell tartania,
hogy ezen dgazatak is hozz4 kell ji-
rulnia szellemi termékei, szolgdltatd-
sai exportjaval az orszdg dllamados-
siganak csokkentéséhez, s nem no-
velhet6 az import ardnya, de a meg-
valésulé programok tirsadalmi
timogatisa (marketingje) sem nélkii-
16zhetd. Unids tagillam 1évén, a ma-
gyar stratégidnak meg kell felelnie az
elnclusion, a Visby, a Digital Agenda
programok dltal timasztott kovetel-
ményeknek tgy, hogy a hazai ered-
mények sikerrel legyenek kommuni-
kilhat6k az Eur6pai Bizottsdg és
Parlament felé is. Tehét profit, élet-
mindség, marketing, tdrsadalmi td-
mogatis és eurdpai siker — ezek az
alapkritériumok. A vildg folyamatai-
ra immdr hatdst gyakorol a fenntart-
hatésig eszméje, ami nem csupdn
okotudatossigot jelent, hanem min-
denkinek juté magasabb életming-
séget, s ahol nem a novekedés szdza-
lékosan elért eredménye, hanem az
emberek kozérzete szimit. Az infor-
matika 4j felel&seinek meg kell talal-
niuk a hangot az 6sszes tircaval, hogy
érvényre tudjik juttatni azt a komple-
xitdst, amit napjainkban az informa-
tikai feladatok jelentenek. Ez ugyan-
is az egészségligytdl az oktatison és
szocidlis szektoron 4t a véllalkozasfej-
lesztésig és a kiiliigyig hizédik.

A hazai informdciés tirsadalom fej-
16dése kétségtelen, de érezhetGen
rossz titemd, rossz ritmusud. A gon-
dok egy része abban 4ll, hogy az in-
formdcids tirsadalom fejlédésének
bizonyos szakaszaiban vannak kote-
lezGen elvégzend§ strukturilis fel-
adatok (hdlézatot kell fejleszteni, dra-
kat csokkenteni), mdskor a humdnfej-
lesztés a fontos (oktatds, motivicio).
Ha ezeket a feladatokat nem a kihi-
vasokra adott vilaszul végzik el, ak-
kor a meg nem oldott problémik fel-
torlédnak, mint ahogy napjainkban:
egyszerre kell kezelni a digitilis irds-
tudis fejlesztését, a tirsadalmi cso-
portok IKT-hozzdférésének javitisit,

az infrastruktira modernizicidjit stb.
Az Gjabb technol6gidk megjelenése

— mint példdul napjainkban az 4j ge-
nericiés szélessavi halézatok, a veze-
ték nélkiili technoldgidk — természe-
tesen hozzaférési, hardver jellegti be-
ruhdzdsokat igényelnek. De lithato,
hogy e fejlesztések pillanatok alatt in-
tegracios, tarsadalmi kiilonbségeket
generil6 problémava vilnak. Azaz

a nagy osszegl fizikai fejlesztésekkel
parhuzamosan el kell indulniuk a k-
zepes motivicids és a kisebb, lokilis,
oktatisi programoknak is. A palydza-
tok nyelvén kifejezve a nagy nemzeti
informatikai programok mellett sok
kozepes és kicsi (kkv és civil prog-
ram) is inditando.

Napjainkra nagy tarsadalmi tavol-
sagokat mutato, tobhszorosen torede-
zett informacios tarsadalomkép raj-
zolodik ki eldttiink Magyarorszagon.
A célunk csak az lehet, hogy ezt a to-
redezettséget — a modern informa-
cids és kommunikicids technoldgiai
eszkozok tirsadalmi hatdsainak igaz-
sigosabbi tételével — tompitsuk. En-
nek egyetlen dtjdt ismerjiik: novelni
kell az informdciés tirsadalom integ-
ricids erejét, ami nem informatikai
probléma, hanem tirsadalompoliti-
kai. A koribbi évek kormanyzati las-
sisdga miatt megélénkiilt az alulrdl
épitkez8, kezdeményezd, civil infor-
mdciés tirsadalom. Az informatikai
kormdnyzat irdnyitisnak lehetGsége
van arra, hogy 4j lapot nyisson, és ki-
épitse a legszélesebb korti partnersé-
get, ami csak elképzelhetd, hogy a le-
maradist csokkentse és a tirsadalmi
fesziiltségeket kezelje. Mdr nemcsak
arrdl van sz6, hogy melyik cég kap-
jon megbizist, és alvéllalkozdival
oldjon meg egy vagy két problémit.
Arrdl is sz6 van, hogy a magyar infor-
matika egésze, minden tudomanyos
miihely, szakmai és civil szervezet dsz-
szefogasa, a feladatok megoldasaban
valo részvétele sziikséges ahhoz, hogy
az Uj Széchenyi Terv (és a magyar IKT-
vilag) céljai, vagy inkabb a magyar
tarsadalom vagya az élhetobb Ma-
gyarorszag irant teljesiilhessen. Nem
a spanyolviasz Gjrafelfedezésére van
sziikség, nem 1j alapd stratégidra, ha-
nem a hazai igények, sziikségletek, az
unids elvirdsok és az Eurépdban (és
itthon) eddig bevilt ddetek, kezde-
ményezések kozos utjinak vagy in-
kébb 6svényének meglelésére a fenn-
tarthat6sig ege alatt. W1
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Nem egyszerii. Az év foinformatikusanak eldbb a jeldlést kell kiérdemelnie azzal, hogy jol teljesit egy-két nagyvallalat CIO-jaként,
aztan a dijoszto bizottsag kérdéseinek is meg kell felelnie. Téth Attila Zoltan a MOL Csoport ClO-jaként immar masodszor érte el
a cimet indoklo eredményeket, ahogy az a palyazatabadl kideriil, kkemény munkaval. Irta: Goldberger Marton

N 4
vek 6ta véltozaskezelésrdl, val-
E sagmenedzselésrdl hallunk, pa-
lydzatdban mégis egy hirom-
éves terveiklus végének foglalja ossze
az eredményeit. Nincs itt ellentmon-
dés? — tettiik fel a kérdést Toth Attila
Zoltdn informatikai igazgatonak.
T. A. L.: Természetesen nincs. Lehe-
tetlen nagy ivli célok nélkiil informa-
tkai timogatdst adni egy ilyen sz~
szetett cégnek, mint a MOL. Réadi-
sul nem csak abbdl dll az informatika
fejlesztése, hogy letesznek az asztal-
ra egy dobozt és bekapcsoljik. A sok
szdz ember dltal hasznalt rendszerek
megtervezése, betanitdsa hosszi id6-
be is telhet. Van kozéptavi stratégi-
dnk és nagy vonalakban évekre elre
liguk a jovét.

A pénziigyi lehetGségek évenként
viltoznak, abban kell gondolkozni.
Tudni kell j6l elkolteni, ha sok van, és
vilogatmi, ha kevés. A miik6ds rend-
szerek fenntartisihoz szikséges for-
ras kiszamolhat6, ami marad, azt le-
het fejlesztésre forditani. Megbeszél-
jiik a felhaszndléi tertiletek vezets-
ivel, nekik mi a fejlesztési igényiik,
de ha esetleg hangsulyviltds van, ne-
kiink tudnunk kell viltoztatni, mert
csak olyan projektet szabad elkezdeni,
amit a felhaszndl6k iizlet szempont-
bél nagyon akarnak.

Remélem, hogy az elmdlt két év
drasztikus beruhizisi visszafogisa
utdn lassan visszatérhetiink az infor-
matikdban rejlg tovibbi iizleti lehets-
ségek kiakndzasihoz. Tavaly azt kel-
lett megvizsgalnunk, mi az a minima-
lisan sziikséges hardverbeszerzés, ami

nélkil ledllndnk, a szoftvernél pedig
csak a gyors megtériiléssel jaro vasar-
ldsokat részesitettiik elényben. Ez év-
ben mir jobb egy kicsit a helyzet, te-
hit a vdrakozis indokolt.

Szerencsére a technoldgiai fejlé-
dés nem szorit minket, igy elveinknek
megfelelGen csak érett, az el6nyok-
kel mér nem csak kecsegtets, hanem
azokat bizonyit6 informatikai meg-
olddsokba fektetiink pénzt és ener-
gidt. J6 példa erre a sokat emlege-
tett virtualizcio és a felhGsités. Egyik
eredménytink szerintem az utéb-
bi években az erds virtualizicié, ami-
vel megteremtettiik egy késébbi bel-
s6 felh@sités alapjait is, de a megva-
16sitdssal még virunk. Jelentss 1épést
tettiink viszont a MOL engedélyezési
folyamatainak csoportszintti timoga-
tisaban, egységes workflow-kat beve-
zetve, amelyek a kozpont és a ledny-
villalatok kozotd ilyen céld kommu-
nikdci6t biztosigak.

Computerworld: Ez a fejlesztés része

a MOL-nal zajlé vertikalis és horizon-
talis integracionak. A gazdasagi egy-
ségek, a csoport tagvallalatainak in-
formatikai rendszerei egységesiilnek
és a kiilonféle szakiranyitasi szoftve-
rek kozotti egyiittmiikddés is fejlodik.
Ebben a folyamatban az informatikai
vagy a vallalatiranyitasi integraciés
igény a meghataroz6?

T.A. L: A vilasz egyszert, az tizled
megfontoldsok, a kontroll,

a transzparencia és a hatékonysdg no-
velése a cél. Valdban sok idét, eréfor-
rast forditunk az integriciora, de van

egy, az eszk6z0kon tdlnyidl6 problé-
ma, amire figyelniink kell. A MOL
Csoport leanyvillalatai tobb orszig-
ban, eltér6 kultirikkal vannak jelen.
Igy alapvet§ fontossigad a hatékony
kommunikicié kialakitisa kozottiik,
hogy az orszigokon dmyl6 kozos
projektek sikeresek legyenek.

CW: Sokat heszélget-
hetnénk még a szakma-
rél, de mégis, milyen ér-
1és masodszor is Az év
foinformatikusanak
lenni?

T.A.1.: Nagyon j6 ér-
zés. Szoktik mondani,
hogy kétszer egymads
utin nehéz egy elisme-
rést megkapni, és busz-
ke vagyok arra, hogy
én bizonyithattam be:
nem lehetetlen. Két-
ségtelen, hogy a MOL
Csoport ehhez j6 hitteret nytjt, de

a lehetséggel élni is kellett, és mi él-
tiink vele. Vagyis az elmuilt masfél-
két év alatt felépitett nemzetkozi szin-
ten is j6 csapatom — akikkel remé-
lem, hogy még j6 néhiny évig fogunk
egyiitt dolgozni — és én. Talin még

a mostanindl is magasabb szinten.

Zolt3

CW: Emlitette, hogy jo hattér a MOL
Csoport. De csak az informatikaban
dolgoz6 kdzel 300 ember munkaja-
nak az iranyitasa is egész embert ki-
van, és ehhez még hozzaadédnak a kii-
Ionféle teriiletek emberei, akikkel
egyiitt kell miikddni. Hogyan tud emel-

Téth Attila

informatikai igazgato
MOL Csoport

lett még idot szakitani a szakmai tajé-
kozédasra?

T.A.L: Az internet j6 lehet8ség a tdjé-
kozédésra, és szakmailag sokat jelen-
tenek a konferenciak. A beszallitéink
is segitenek, veliik rendszeresen kon-
zultdlunk a trendekrél, lehetSségek-
rél. A munkatirsaim kiilonb6z6 szak-
tertileteken szereznek spe-
cialis tudast, amirdl aztin
eléadést tartanak kollégi-
iknak. A jovébeli terveket
még a dontés el6tt megvi-
tatjuk a negyedéves taldl-
kozoékon, ahol minden le-
anyvillalat CIO-ja jelen
van. Dedikilt idejiik saj-
nos nincs a munkatarsa-
imnak arra, hogy szakma-
ilag tdjékozddjanak, ar-
rél viszont gondoskodom,
hogy amit a szabadide-
jiikben, a siirgets felada-
tok elvégzése kozben itt-
ott ad6dé lyukas fél6rakban Gssze-
szednek, azt megbeszéljik, értékeljiik.
Ez mér motivdl mindenkit arra, hogy
naprakészen tartsa a szakmai tuddsit.

CW: Mit lat ma a legkecsegtetdbb in-
formatikai fejlesztésnek?

T. A. L.: A mobileszk6zok dzsidja
gyorsan emelkedik. A tivoli eléré-
sek mar nemesak az tigynokok sza-
mara, hanem mindenki szimara fon-
tosak, hasznalni kell 8ket. De mi-
utdn a vezeték nélkiili kommunikicié
nem veszélytelen, fejleszteni kell és
biztositani a megfeleld szintd védel-
mi eszkozoket. W
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Az IDC elemz6cég adatai szerint a szervereladasok 11 szazalékkal
emelkedtek, ami 2003 6ta nem latott novekedést jelent.

A Gartner szerint viszont a fejlett piacok lassulé gazdasagi
novekedése miatt a masodik félévben a vartnal kisebb aranyban
nohetnek a személyi szamitogépek eladasai. Computerworld

nemzetkozi szervereladdsok

A csucsot dontottek. Az IDC

napokban kiadott elemzése
szerint utoljira 2003-ban produkalt
a piac az idei év masodik negyed-
évében regisztrilthoz mérhets nove-
kedést. Elemz&k szerint a Hewlett-
Packard (HP) dtvette a szegmens
vezets szerepét az IBM-t6l.

Az IDC adatai szerint a vizsgalt fis-
kilis idGszakban a szervereladdsok 11
szazalékkal 10,9 millidrd dollarra nét-
tek. Az iparag értékesitései immar két
teljes negyedéven keresztiil konzek-
vens novekedést mutattak; a masodik
negyedben 2003 6ta nem tapasztalt
mértékben erésodott a piac.

,»A novekedés tilnyomorészta 25
ezer dollarnal olcsébb eszkozok irdnt
megnovekedett keresletmek volt ko-

8000 Székesfehérvar, Aszalvolgyi u. 7.

szonhet6” — mondta Fean Bozman,

az IDC villalati szervereladasokkal
foglalkoz6 diviziéjinak alelnoke.

A nagyardnyu er6sodés ellenére

a szervereladasokbdl szirmazé bevé-
tel tovabbra sem érte el a 2008-as év-
ben mért torténelmi csucsot, ezért
elsGsorban a tavalyi év két szamjegyti
visszaesése okolhat6 — hangsilyoz-

ta Bozman.

A masodik negyedév legnagyobh
nyertesei a szerverpiac vezeto erejé-
vé eldlépett HP és a Dell voltak — utob-
bi kozel 26 szizalékkal novelte az ér-
tékesitésekbdl szdrmazé bevételét.

Az IBM a HP el6retorésével a méso-
dik helyre esett vissza a szegmensben;
szervereladdsokbdl szdrmazé bevé-
telei éves 6sszehasonlitdsban 3,2 szi-
zalékkal csokkentek. A HP szerver-

tizletiginak negyedéves bevételei 3,5
millidrd dollart tettek ki, az IBM 3,2
millidrd dolldros eredményt jelentett.
Ugyanakkor némileg drnyalja a képet
a Gartner prognozisa, amely modosi-
totta a nemzetkozi szamitdgép-szalli-
tisokra vonatkoz6 el6rejelzését, mert
adatai szerint az idei év masodik fél-
évében 17,3 szazalék helyett csak 15,3
szazalékkal nGhet a piac.

— A jelenleg is er6s felhaszndl6i
és vallalati kereslet egyarant tovab-
bi novekedést mutat majd, 4m a ko-
rabbi virakozasoknal kisebb mérték-
ben erésodhet a piac — jelentette ki
Ranjit Arwal, a cég kutatisi igazga-
t6ja. — 2009-ben a véllalati beszerzé-
sek csokkenése nyomdn elsésorban az
egyéni felhaszndlok vasdrldsai tartot-
tik novekedési palydn a szegmenst.

A gazdasigi fellendiilés lassa titeme és
a koltségesokkentésre irdnyul6 intéz-
kedések miatt a PC-szillit6k 6vatos
virakozdsokat fogalmaztak meg — ol-
vashaté Atwal kozleményében.

Az iparigi felmérések szerint az el-
adasok novekedése a 2009-es év har-
madik negyedévében a recesszi6 ne-
gativ hatdsai miatt drimai mérték-

Szolgaltatasok:
DVD Authoring
CD, DVD sokszorositas
Egyedi CD, DVD iras

Csomagolas és logisztika

Elérhetd

tel.: 22/533-571

ségek:
fax.: 22/533-599

e-mail: vtcd@vtcd.hu

ben csokkent, dm az év végén ismét
erdre kapott a piac. A Gartner ada-
tai szerint az idei év els6 két negyed-
évében mar a varakozasokat messze
feltiilmilé mértékd novekedési muta-
tokat produkalt a szegmens. A virtnil
jobb eredmény elsGsorban az EMEA-
orszigokban (Eur6pa, a Kozel-Kelet
és Afrika) tapasztalt nagymértékd fel-
lendiilésnek volt kbszonhetd.

A PC- és chipgyirtdk az elmdlt
hénapban sorra adtak ki a mdsodik
félévre vonatkoz6 elrejelzéseiket:

a cégek csokkend felhaszndl6i érdek-
16déssel szimolnak. Brian Gladden,

a Dell pénziigyi vezetSije egy, a vélla-
lat tizleti eredményeit elemzd konfe-
rencia soran elmondta: az elmult ido-
szakban a felhasznaléi kereslet csok-
kenését tapasztaltak; névekedésre
leghamarabb a karacsonyi szezon-
ban szamitanak. Egyébként az emli-
tett tendencidkra hivatkozva az Intel
leszéllitotta az idei pénziigyi év har-
madik negyedére vonatkoz6 bevéte-
li el8rejelzését, a grafikus kirtyakat
forgalmazo Nvidia pedig a virmaél
kisebb mdsodik negyedéves profitrél
kozolt jelentést. W

www.vtcd.hu
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A kicsik meg keésziilnek

Az IP-alapu halézati tarolé megoldasok - NAS és SAN rendszerek - ma még csak a kisvallalati
szektor 24-26 szazalékaban vannak jelen, de az ezeket igényl6 alkalmazasok térnyerésével jelentos
fejlodés elott allnak. Az IDG és a D-Link kozos kutatasanak tanulsagai. Szerza: Computerworld

ar a kis- és kozépvillalatok

Osszességében elégedettek

sajit adattdroldsi megol-
désaikkal, kiilénosen a kisebb cé-
gek esetében az alkalmazott méd-
szerek, eljardsok jelentGs bizton-
sdgi és tzletmenet-folytonossigi
kockdzatokat rejtenek. Megkozeli-
t6leg igy Osszegezhets az a felmé-
rés, amelyet az IDG és a taroléesz-
kozok piacara most belépd D-Link
készitett a halézati gyarté uj iizleti
portféliojanak bevezetéséhez. Néz-
ziik részletesebhen!

Az elmult években szdmos 4j, ki-
mondottan nagy adattiroldsi igényt
alkalmazis jelent meg és terjedt el
el6bb a nagyvillalad, majd a kis- és
kozépvillalati szektorban. A kis- és
kozépvillalatok tobb mint hdrom-
negyede alkalmaz ma mdr adatbdzis-
kezels rendszereket, 50 szizalékuk —
a 200PC feletti cégek hiromnegye-
de — pedig mar bevezetett valami-
lyen szervervirtualiziciés megolddst
is. Ezek az alkalmazdsok olyan pro-
fesszionilis IP-alapt hélézati adattd-
rolé megolddsokat igényelnek, ame-
lyek a kozelmultdg csak a nagyvilla-
lati szegmensben voltak jelen.

Ezek az IP-alapu hal6zatd
tirolémegolddsok — NAS és SAN
rendszerek — ma még csak a kis-
villalati szektor 24-26 sziza-
lékiban vannak jelen, de az
ezeket igénylé alkalmazdsok
térnyerésével jelentds fejls-
dés elétt dllnak. Ezt segitik
el az olyan Gjonnan be-
1épé gydrtok — mint amilyen

60— Alkalmazott tarolasi megoldasok

50
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a D-Link is —, amelyek megfizethets
drkategoriiba pozicionilt megoldi-
saikkal teljesitményben pontosan ezt
a kort szeremék kiszolgdlni. A szer-
verek belsé lemezein t6rténd adatti-
rolds ma még kétszeres aranyt kép-
visel, azonban amig az adatbdzis-
lekérésekhez ez még j6 megoldds is
lehet, a virtualizdlt kornyezet kiala-
kitdsa szinte lehetetlen kihivis elé
illita ezeket a cégeket.

A ma elterjedt adattiroldsi meg-
olddsok még elsésorban az ada-
tok rendszeres mentésére, bizton-
sagi mentésekre koncentrilnak, ke-
vésbé az er6forrasok megosztisa az
elviris. Ezt jol mutatja, hogy szala-
gos tarolasi megoldast minden ma-
sodik cég alkalmaz — a legkisebhek
és a legnagyobbak egyarant. A legki-
sebbek kozott még megjelenik az ido-
kozonkénti DVD-re iras vagy merevle-
mezre mentés, de a nagyobbakra ez
mar nem jellemzé.

Az adatokat vagy automatikus
backup mentések formdjiban,
vagy napi szinten mechani-

mentések mentések szerverek csatlakozta-
optikai kiilsd belsd tott

lemezekre merevle- lemezein
(DVD

mezekre

tok (Storage

Szalagos
tarolas
Area Network (%)
héttértarolo - SAN)

(NAS)

Adatbazisok,
adatbazis-kezel6k

Rendelkezik-e az alabbi, az adattarolas
szempontjabal kritikus alkalmazasokkal?

Virtualizalt szerverek

kusan ma mar minden cég duplikal-
ja, amig azonban a teljes mintdn az
automatikus mentés kétszeres aranyt
képvisel, a cégméret — és ezzel az
adatmennyiség — alapveten befo-
lydsol: minél nagyobb egy cég, an-
ndl gyakrabban alkalmaz automa-
tikus backup mentéseket, amelyek
mindig az esetleges rendszerossze-
omlds el6td utolsé masodperc ada-
tait, alkalmazdsait tdroljik — igy sok-
kal gyorsabban visszadllithat6 az tiz-
letmenet.

Osszességében elmondhato, hogy
a cégek sajat adattarolasi megolda-
saikat jonak itélik, ha azonban meg-
vizsgaljuk a kérdést részletesen, el-
mondhatd, hogy az elégedettség
a kisebb cégek korében némileg ala-
csonyabb, és ha az adattirolds egyes
aspektusaira kérdeziink rd, az elége-
dettség mar drnyaltabb képet mu-
tat. Az dltaldnos elégedettség 4,45,
ugyanakkor az adatmentés, az ada-
tok visszatoltése mdr csak 4,15-6s
értéket mutatott.

A kutatasrel

Az IDG ¢és a D-Link 87 magyarorsza-
gikis- és kozépvallalat informatikai ve-
zetojének telefonos megkérdezésével
2010. augusztus 1-19-¢ kozote vég-
zett kutatdst a taroléeszkozok haszna-
latarol és az adattaroldsi megoldasok-
rol. A kutatds sordn a cégeket méret
szerint osztalyoztuk: PC-szam, illet-
ve az adatfelvétel jellege miatt szerver-
Sz4m szerint is.
1

A jovo a kis- és kdzépvallalati
szegmenshen a nagyvallalati it fe-
lé mutat. Az adatkozpontok felada-
tai az alkalmazdsok térnyerésével
talterjeszkednek a biztonsdgi men-
tések korén, és ehhez a mir meg-
szokott optikai és szalagos tiro-
16eszkdzok nem lesznek megfele-
18k, a szerverek belsé diszkjei pe-
dig nem lesznek elegenddk. A jovs
az [P-alapt tirolémegoldisoké. Ma
még az ismeret és a forrdsok hiinya
visszatarté erd, de a technoldgia
szélesebb korben torténd megisme-
rése és az 4j szereplSk belépésével
az drak csokkenése jelent8s 1j pia-
cokat nyithat meg a SAN- és NAS-
forgalmazék elstt. W

Milyen id6kézonként végez biztonsagi backup mentéseket?

Vékonykliens
megoldasok

: @ Napi szintii adatmentés
@ Heti szintii adatmentés
@ Automatikus backup folyamatosan

Milyen hosszu rendszerleéllas lenne elfogadhat6?

0-60 perc
@1-46ra
@ 4-246ra
@ 1napnal is tébb
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Mi lesz veled, McAfee?

Az Intelnél nagy iizleti tranzakciora késziilnek: felvasaroljak a biztonsagi piac egyik legjelentosebb
szerepldjét, a McAfee-t. A hivatalos tajékoztatas szerint az iigylet 7,68 milliard dollarért val6sulhat
meg, ha a részvényesek rabélintanak. Irta: Kristof Csaba

biztonsigi megolddsok ro-
A hamos fejl6dése, az egyre

Wjabb védelmi tertiletek meg-
jelenése a piaci szerepl6k kozotd tiz-
led megfontoldsokat is nagyon jelen-
t6s mértékben befolydsolja. Emiatt
a védelmi eszk6zok piacin kordntsem
szokatlanok a felvisirlisok. Elég, ha
csak a nemrégen lezdrult Symantec—
PGP vagy Symantec-GuardianEdge
akvizicidkra gondolunk. De a bizton-
sdgi cégek felvdsirlisiban eddig volt
egy k6z6s pont: biztonsigi cég vett
meg biztonsdgi céget. Ezért a McAfee
bekebelezése kapesin az az egyik leg-
nagyobb meglepetés, hogy az Intel
tett ajinlatott a cégre. Mint késgbb
kideriilt, az Intel bennfentesei koré-
ben ez azért nem volt akkora szenza-
ci6. Pat Gelsinger; az Intel egykori
alelnske és az EMC informdciés inf-
rastruktdrikra szakosodott divizié-
janak jelenlegi elndke egyik nyilatko-
zataban elismerte, hogy a vallalatnal
mar régota foglalkoztak a hiztonsagi
cégek felvasarlasanak gondolataval.
A chipgyarté a Symantec és a McAfee
akviralasat szerette volna elérni, eb-
bol az utébbi immar csupan karnyiij-
tasnyira van.

,A McAfee az elmilt évben két
szamjegy( novekedést ért el, és kivalo
célpontja volt a felvisirlisoknak. Ko-
rdbban mdr lehetett hallani pletykdkat
ezzel kapesolatban. Azonban az Intel
bejelentése meglepett. Azt gondol-
tam, hogy egy olyan piaci szerepld
kebelezi be a McAfee-t, amely kony-

nyebben tudja integrilni a céget” —
mondta Ruggero Contu, a Gartner
elemzgje. A szakember szerint az
Intelnek életben kellene tartania

a McAfee meglehetGsen sikeres,
egyéni felhasznal6k szamara késziilg
szoftvereit is, amelyekbdl novekvd
bevételre tehetne szert. Szerinte a fel-
vésarlds a McAfee legnagyobb rivéli-
sira, a Symantecre is hatdssal lesz.

MAGAS AZ AR?
A McAfee 2009-ben mintegy 2 mil-
lidrd dolldros bevételt tudott el-
konyvelni, ezért az els6 hirek halla-
tin tobb piaci elemzé még nem tud-
ta pontosan mire vélni a 7,68 milli-
ard dollaros arat. Chris Christiansen,
az IDC egyik alelnoke szerint a ma-
gas drnak az lehet az oka, hogy a cég-
re tobben ,,pilyiztak”, és az ajinlatte-
vk kozott nagy csatdrozdsok alakul-
tak ki. Christiansen hozzitette, hogy
az Intelt a McAfee rengeteg biztonsi-
gi technoldgidval vértezhed fel.
Ennek az tizleti dontésnek nagy je-
lentSsége van az egész piac szem-
pongabdl. Az igazi kérdés az, hogy
mi késztethette az Intelt e dontés
meghozatalira. A vilasz a kiilonféle
informatikai — f6leg mobil — eszko-
z0k térhéditisaban keresends. Egyes
elorejelzések szerint az internethez
csatlakoztatott berendezések sza-
ma egymilliardrél 2020-ra dtven-
milliardra fog emelkedni. Az IP-
kompatibilis eszk6zok (beleértve az
okostelefonokat, az internetelérést le-

Igy reagalt a ket vezer

Paul Otellini, az Intel elnok-vezér-
igazgatoja nyilatkozataban hangsilyoz-
ta, hogy a mostani megdllapodss jol
titkrozi az Intel allaspontjat, miszerint
napjainkban a szamitastechnika hirom
legfontosabb alappillére az energiahaté-
konysag, az internetelérés és a bizton-
sag. ,,Ahol az Intel processzorokat ad
el, ott megvan a lehetdség a biztonsdgi
szolgaltatdsra is. Ugy véljiik, hogy a vé-
delem akkor lehet a leghatékonyabb, ha
az kozvetleniil a hardver szintjén miiko-

dik” — mondta. Majd sietve hozzéfiizte,
hogy az Intel a jovoben is egyiitt fog mii-
kodni més biztonsagi cégekkel is.

Dave DeWalr, a McAfee elnok-vezér-
igazgat6ja ugy gondolja, hogy a jelen-
legi kiberbiztonsagi modellek nem ter-
jeszthetok ki a kiilonboz6 eszkozok
egyre szélesebb és szinesebb koré-

re. Az ipardgnak szemléletvdltdsra van
szitksége. Majd hozzatette: ., Keresve
sem talalhattunk volna jobb partnert az
Intelnél.”

het6vé tevd televizidkat, a modern
gépkocsikat, az AT M-eket, az egész-
ségiigyi késziilékeket stb.) alapjaiban
formaljak dt a kommunikacidt, a cso-
portmunkat és az ipari, kereskedelmi,
valamint kormdnyzati lehetGségeket.
Csakhogy a mostani kiberbiztonsigi
modellek, technol6gidk nem terjeszt-
het8k ki ezen eszkozok teljes spektru-
mira, ezért alapvetSen Uj biztonsigi
megkozelitésre, illetve paradigmavil-

tisra van sziikség, amely a heterogén
késziilékek vildgiban is képes megall-
ni a helyét. Az Gj megkozelités alap-
jaul pedig mi mésok szolgilhatanak,
mint a minden eszk6zben helyet ka-
pott chipek. Es ezzel mir el is érkez-
tiink az Intelhez.

Ha a felvisdrlds 1étrejon, lehetévé
vélik, hogy a McAfee antvirus és
egyéb védelmi technoldgidi kozvet-
lentil a chipeken kapjanak helyet, és
ezdltal egy csapdsra meg tudjak 6vni
a szamitégépeket, a mobileszkozoket,
a bedgyazott rendszereket az online
btin6zést6l. Legalibbis ez a jovikép.
Annyi azonban biztos, hogy az aszta-
li és hordozhat6é PC-kre letoltott vi-
ruskeresGket egy esetleges chipalapd
technolégia hatékonyan vilthaga fel
a hordozhat6 berendezések esetében.

ELONYOS VALTOZASOK

A felvésarlds révén 6sszhangba hoz-
hat6k lesznek az Intel hardverek vild-
gdban szerzett tapasztalatai a McAfee
biztonsagi fejlesztéseivel. Mindez
sziikséges is ahhoz, hogy a hardver
szinten miikodé védelem valéban
hasznilhaté médon valésulhasson

meg. Vagyis hosszd tivon a legna-
gyobb elényt a két cég know-how-ji-
nak 6sszekapesoldsa fogja jelenteni.

A két cég menedzsmentje mar ald4-
sat adta az tizletre, igy sokan biztosra
veszik, hogy az akvizici6 létrejon.

MIT HOZ A JOVO?

Informdaci6ink szerint a McAfee
»onallé” leanyvallalatként folytathat-
ja tovabb eddigi tevékenységét, és ter-
mészetesen megtarthatja azt a szak-
értoi csapatat is, amelynek legfonto-
sabb feladata az lesz, hogy elémoz-
ditsa és kidolgozza a j6v6 innovativ
védelmi megolddsait. Az Intelnél va-
l6szintileg Renée Fames, a szoftverek-
kel és szolgiltatisokkal foglalkoz6

+Ahol az [ntel processzo-
rokat ad el, ott megvan
a lehetdseg a biztonsagi
szolgaltatasra is..."

Paul Otellini
INTEL

izletdg alelnoke fog felelni azért,
hogy minden rendben legyen a két
cég egyiittmiikodését illetGen.

»A hardverrel timogatott biztonsig
hatékony ellenlépést fog jelenteni
napjaink és a jov6 egyre kifinomul-
tabb fenyegetettségeivel szemben” —
mondta Renée James.

Az amerikai cégeknek nagy gyakor-
latuk van a felvasarlasok lebonyolita-
saban, igy ha a részvényesek aldasu-
kat adjak az akviziciéra, akkor az ezzel
jaré iizleti folyamatok viszonylag gyor-
san le fognak zarulni. Azonban a fel-
vésarlds kapesin megfogalmazortt,
hardveralapd védelmi lehetéségekkel
oOsszefiiggt elképzelések vélhetden
mar csak hosszabb tivon fogjik érez-
tetni hatdsukat a mindennapokban.
Igy a McAfee villalad és egyéni tigy-
felei rovid idén beliil, de valdszintileg
még kozéptivon sem fognak igazin
észlelhetd viltozdsokkal taldlkozni.
Egyel6re nincs semmiféle arra utalé
jel, hogy a biztonsigi cég jelenlegi
termékeinek, szolgiltatisainak eddig
megszokott médon t6rténd fejleszté-
sében birmilyen hdtrinyos viltozds

kovetkezne be. ¥

14 | 2010. szeptember 7. | WWW.COMPUTERWORLD.HU

COMPUTERWORLD



"

-

| UZLET |

Allami tamogatas a francia koztelevizianak

Az Eurdpai Bizottsag jovahagyta a francia kozszolgalati televizio, a France Télévisions allami tamogatasara vonatkozo elképzeléseket,
amelyek az unio allaspontja szerint teljes mértékben megfelelnek az EU allami tamogatasokra vonatkoz6 szabalyainak.

nnek megfeleléen a France

"Télévisions hozzajut az tn.

kozszolgilati hozzdjarulds be-
vételeinek egy részéhez, illetve tovib-
bi forrisokhoz a francia dllami kolt-
ségvetésbdl is. A timogatds jogalapjdt
az 4j kozszolgilati mtsorszolgiltatds-
16l sz616 torvény adja, amely folya-
matosan, évrdl évre csokkenti, majd
2011 végével teljesen megtilga a koz-
szolgélati csatorndknak a reklimidé
értékesitését. A jovahagyast szigord,
minden részletre kiterjedd bizottsigi
vizsgdlat el6zte meg, amely elssor-
ban a kozszolgilati misorszolgiltatis
dllami doticidjival osszefiiggs uni-
6s jogszabalyoknak valé megfelelést
vizsgalta, kiilonos tekintettel a koz-
szolgélati misorszoris tilkompenzi-
ldsira, amely nem egyeztethetd Gssze
az unios joggal.

A bizottsigi dontést kommentilé

versenyjogért is felelSs Foaquin
Almunia Ggy nyilatkozott, hogy

a kozszolgilat misorszolgiltatds dlla-
mi timogatisa mindaddig megenge-
dett, amig az adott médium timoga-
tisara vonatkozo célok egyértelmiek,
és nem kertil sor az adott intézmény
koltségvetési forrdsokbdl torténd
ytilkompenzildsira”. Ennek szerinte
a francia jogszabély megfelel.

A France Télévisions a legnagyobb
miisorszolgaltat6 az orszigban,
portf6liGjaba tartozik a France 2,

a France 3, a France 4, a France 5,

a France O és a France Outremer ra-
di6. A francia hatésigok 2008-ban
kezdték feliilvizsgilni a kozszolgéla-

d misorszolgiltatisi torvényt, amely
4j forméjat végiil 2009 marciusiban
nyerte el. A reform legfontosabb ele-
me az el6bbiekben mar emlitett rek-
1amid6 értékesitésének tilalman tdl két
4 adénem bevezetése volt — egy a rek-
lamokra, egy pedig a hirkozlési szol-
géltatdsokra. A torvény szdmos olyan
yj rendelkezést is tartalmaz, amely

megerdsiti a kozszolgdlat addk kilon-
leges stituszit a hirkozlési piacon.

A rekldmok elmaradisiért pedig kom-
penzilja a szolgiltatét, utdbbi bevéte-
leinek 25-30 szdzaléka eddig a rekldm-
id§ értékesitésébol szirmazott.

A 2009. szeptemberi bizottsdgi
dontés mér jévahagyott egy legfeljebb
450 milli6 eurds éves timogatdsi Gsz-
szeget, ezzel pirhuzamosan azonban
az osszeg jelentdsége okan is (hirom
év alatt ez majd mésfél millidrd eurds
timogatist jelent) formilis vizsgdla-
tot is inditott Franciaorszdggal szem-
ben. A bizottsigi félelem abbdl tip-
lalkozott, hogy az tij adékbdl szdr-
maz6 tetemes bevételek timogatis
formdjiban egy az egyben a France
Télévisions-hoz keriilnek, amely
a szolgiltaté jelentds , tilkompenzali-
sat” jelenthemé.

A bizottsdg végiil is arra az 4llds-
pontra helyezkedett, hogy a francia
szabdlyozis minden elemében meg-

felel a kozosségi jogszabalyoknak —
az 4j ad6kat nem hasznéljik majd
a France T¢élévisions dllami timo-
gatdsira, és az éves dllami timoga-
tast szigordan koltségalapon szdmol-
jak majd ki. A reklimadét a jovben
a televizis csatornak fizetik, a hirkoz-
1ési szolgéltatdsokra vonatkoz6 adét
pedig az internetes portalok és az
internetszolgiltatok. Az ebbdl szar-
maz6 bevételek mindenféle megjels-
1és nélkiil egy dllami alapba keriilnek.
A francia kereskedelmi csatornak,
éliikon a TF1-gyel, az M6-tal és
a Canal+-szal természetesen nem
nézték téeniil az eddig a France
Télévisions-re nézve kedvezd bizott-
sagi dontéseket, és folyamos fellebbe-
zéseikkel ostromoltik az Eurépai Bi-
résigot, ez iddig sikertelentil. Oly-
annyira, hogy a bizottsig legutébb
a francia esethez hasonléan pozitiv
dontést hozott a spanyol kozszolgilat
miisorszolgiltaté esetében is. ®1

Meresz szelessavu dan celok

ddn kormany ambiciézus
célokat tlizott ki maga elé
szélessdvi piacinak fej-
lesztésére. 2020-ig minden hdztar-
tds és véllalkozds szimdra biztosi-
tani kivdnjik a 100 Mbps vagy an-
nél nagyobb sdvszélességet. A siker
kulesa a ddnok szerint az eddig is
bevilt piaci kezdeményezések to-
vébbvitele, technolégiasemleges
alapon, vagyis a ddnok tovibbra

is azt az utat kivdnjdk jarni, amely
a skandindv orszdgot a vilig élvo-
naldba repitette.

Az Eurostat, az Eur6pai Uni6 hi-
vatalos statisztikai hivatala dltal
évente kozétett jelentés alapjin
a ddn célok messze nem ttinnek
megvaldsithatatlannak. A legutols6
elérhet6 adatok szerint a 2008-as
uniés vezetd szerepiiket ugyan
2009-ben kénytelenek voltak dten-
gedni a hollandoknak (37,7 sziza-
1ék), de a ddn 37,2 szdzalékos szé-
lessdvi penetriciés adat még igy
is kiemelkedének szdmit vildgvi-

szonylatban is. Az dtlagos sivszéles-
ség messze 6 Mbps felett van, ami-
vel Dinia az 6t6dik a 27 uniés or-
szag viszonylatiban, a 2 Mbps fe-
letti el6fizetések ardnya pedig eléri
az 50 szazalékot. Lefedettség tekin-
tetében is hasonl6an j6 a helyzet.
2009 kozepén a 2,8 millié ddn hédz-
tartdsb6l mindéssze 9000 nem ren-
delkezett szélessavi hozzaféréssel,
a kormanyzati tervek szerint azon-
ban 2010-re e hdztartdsok szdmdra
is hozzdférhetd lesz a vilighilo.

Nem mellesleg a din célok egy-
becsengenek az eurépai 2020 stra-
tégidban megfogalmazott célkitlizé-
sekkel, amelyek szerint 2020-ig 30
Mbps vagy annil nagyobb sivszé-
lességti hilézat lesz elérhets az EU
teljes teriiletén, valamint az euré-
pai hdztartdsok 50%-a rendelkezik
majd 100 Mbps vagy anndl gyor-
sabb szélessavi eléréssel.

A dédn kormdny jé gazda médjira
a program elinduldsitdl szimitott
hét éven beliil egy fiiggetlen szak-

értékbdl ll6 testiilet segitségével
felméri az eredeti célok megval6-
suldsdt, és ahol sziikséges — elsGsor-
ban a gyors technolégiai véltozdsok
titkrében — médosit azokon. A szé-
lessdv-fejlesztések azonban 6nma-
gukban nem elegenddk egy fejlett
informdcids tirsadalom kialakuldsa-
hoz; ahhoz elengedhetetlenek a ke-
resleti oldal stimuldldsira vonatko-
z6 kormdnyzati programok is, igy

a motivacio, az érdeklédés felkel-
tése vagy az oktatisi rendszer fej-
lesztése. A ddn kormany ebben sem
akarja magdra hagyni a piacot, és
szdmos 4llami hatdskorbe tartozé
kérdésben kivinja segiteni a piaci
folyamatok érvényesiilését. Cél pél-
ddul, hogy beruhdzdsbarit kornye-
zetet biztositson a telekommunika-
cids cégek szamadra, erdsitse a szé-
lessdvi lefedettséget a spektrumpo-
litika segitségével, valamint hogy
élénkitse a keresletet az elektroni-
kus kozszolgéltatisok irdnd igény

felkeltésével. WX

» Szeptember 23-4n Briisszel ad ott-
hont a Financial Times és az, Furopai
Hirkozlési Szolgaltatok Szovetsége
(ETNO) altal kozosen rendezett kon-
ferencidnak, amely az Eur6pai Digitalis
Menetrendben foglalt célkitiizéseket és
az azokhoz vezet6 utat vazolja fel.

» Késik az egységes eurdpai szélessav-
stratégia. Az Eurdpai Bizottsag eredeti-
leg janius végére igérte a dokumentum
megjelenését, azonban az augusztus vé-
géig semvolt elérhetd az EU hivatalos
honlapjan.

» Az curdpai szélessavi szolgaltatisok
mindségi paramétereinek elemzésére
irtki palyazatot az Eurdpai Bizottsag.
A tender részletei a computerworld.
hu/cikk/eu-clemzes cimen érheték

cl. A pélyazatok beadasanak hatarideje
2010. oktober 4.

» Az Europai Bizottsag palyazatot irc ki
az europai elekeronikus hirkozlési piac
dtfogd elemzésére, a teriileten zajlo fo-
lyamatok feltérképezésére és azok gaz-
dasdgi potencidljanak bemutatdsara.

A pélydzatok beaddsanak hatdrideje
2010. oktober 4. Tovibbi részletek:

comﬁut(ilwor]d.hu/ cikk/eu-elemzes2.
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EPITSUNK =

cekiponikus Kinyvidratl B8

Belso tanfolyamok és tovabbképzési anyagok hatékony
terjesztéseére is alkalmas lehet az e-book. Miben jobb, mint
egy hagyomanyos konyv? Milyen formatumaik vannak, és
milyen alkalmazasokkal lehet 6ket kényelmesen olvasni?
Az alabbiakban tobbek kozott ezekre a kérdésekre adunk

valaszt. irta: Taszegi Szabolcs

| e-BOOK |

-~

EOEY

engeteg sz6 esik manapsig

az elektronikus konyvekrol

és konyvolvasokrol, amelyek
nyilvin nem képesek pétolni egy ha-
gyomdnyos konyv olvasisinak élmé-
nyét, mégis rengeteg az el6nyiik ha-
gyomdnyos tirsaikhoz képest. Ezek
kozil els6ként érdemes kiemelni
a kérnyezet megé6vasit. Mindannyian
tudjuk, hogy egy konyv eldallitasahoz
rengeteg papir sziikséges, s ehhez bi-
zony fakat kell kivagnunk, ez utébbi-
bél pedig egyre kevesebh van holy-
gonkon. Szintén nem elhanyagolhaté
szempont, hogy egy dtlagos e-book
olvasén tobb szdz konyv is elfér; aki
cipelt mér sok olvasnival6t a nyara-
ldsra, az bizonydra értékelni fogja ezt
a szempontot is.

Természetesen nem szabad elfe-
ledkezni az elektronikus konyvolva-
sds hdtranyair6l sem. Azt mir em-
litettiik, hogy egy elektronikus ké-
sztilék kézben tartdsa nem pétolja
a val6di konyv olvasisinak élmé-
nyét. Még a modern, elektronikus
tintat hasznalé késziilékek olvasa-
sa is farasztébb, mint egy hagyoma-
nyos kdnyvé, a hattérvilagitassal ké-
sziilt eszkozok kijelzdje miatt (PDA,
hagyomdnyos monitor) pedig kife-
jezetten faraszté hosszabb szévege-
ket olvasni, arrél nem is beszélve,
hogy napfényben ez utébbiak igen
nehezen lithat6k. Talin nem vélet-
len, hogy egy friss kutatds szerint az
emberek gyorsabban képesek ha-
gyomdnyos konyveket olvasni, mint
a kiilonféle eszkozokon e-bookokat.

Kis helyen sok konyv is elfér,
4m az elektronikus tintaval (e-ink-
kel) ,nyomtatott” oldalak minGsége
még messze van az igényes nyom-
tatvanyokéitdl

MI AZ AZ eBOOK?

Az e-book, azaz az elektronikus konyv
nagyon sokféle fijlformdtuma lehet,
a lényeg csak annyi, hogy egy konyv
tartalma szerepeljen benne digitalis
formitumban. A legegyszeribb ter-
mészetesen egy ,,sima” TXT dllo-
mdny, mig a skdla masik végén az
iPaden elérhetd fantasztikusan ki-
néz8, interakdy, forgathatd, rizhat6
konyvek taldlhatok, amelyek tobbet
ytudnak”, mint egy hagyomanyos
konyv. A kiilonboz6 formdtumoknak

Amazon Kindle 2, DX v

természeteseh kdlonbOE \
és hitranyaik vannak: a sima széveg-
dllomanyok értelemszertien csak
szoveges informdcidkat hordozhat-
nak, mds fijldpusok lehetGséget ki-
ndlnak képek és tiblizatok tdroldsi-
ra és megjelenitésére, bizonyos szin-
td interaktivitisuk is lehet, képesek
a szoveg dttordelésére vagy konyv-
jelz6k tiroldsira egyardnt.

Ha sajat e-hook gyiijteményt sze-
retnénk késziteni, akkor talan a PDF
vagy az ePub formatum a legjobh
megoldas, hiszen ezek egyrészt sza-
mitégépen is konnyedén eldallithatok
és megtekinthetok, masrészt mind-
kettd tartalmazhat tdbldzatokat és
képeket, harmadrészt a legtobb mai
e-book olvasé (alkalmazis és eszkoz

A fontosabb e-bhook olvasasra alkalmas kézi eszkozok

Tamogatott formatumok

R Y e e Y e N A

egyarant) képes ilyen allomanyokat
megjeleniteni.

eBOOK OLVASO ALKALMAZASOK
Elektronikus konyveink nagy részét
szamitogépen is megtekinthetjiik,
még akkor is, ha nem ez a legkényel-
mesebb médja az olvasisnak. Ha gy
dontiink, hogy a monitor elétt gor-
nyedést valasztjuk, akkor olyan f4jl-
formatuma konyveket szerezziink be,
amelyek megtekintése nem jelenthet
problémit. Egy TXT-, HTML- vagy
PDF-alapt kényvet minden tovabbi
nélkil el tudunk olvasni a géptinkon,
és a tobbi nyilt szabvanyu fijlforma-
tummal sem lesznek problémdink, de
ehhez be kell szerezniink egy dedikélt

kényvolvas6 programot. Szerencsé-

_----__-_-----
Apple iPad v

ﬁ ---——-_-----

----——-_-----

Barnes & Noble Nook

COOL-ER Classic v

Hanvon WISEreader 4

Iriver Stori

Nokla N900

OLPC X0, Suiar

Pocketbook 301 Plus, 302, 360 v

—---——-_-----
5 ---——-_-----
----——-_-----
---——-_-----

Viewsonic VEB612 v
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re tobb tucat ilyen alkalmazds létezik,
minden webes szoftvergytijté oldalon
rengeteget taldlhatunk beléliik.

Mi harom ilyen szoftvert ajanlunk
olvaséink figyelméhe. Az elso az
yBook, amelynek nagy elonye, hogy
gyakorlatilag harmilyen Windows val-
tozaton elfut (Windows 95 vagy ujabh)
és nagyon alacsony az erdforrasigénye,
meégis széles korii funkciéi vannak.
Beépitett konyvletoltdjének segitsé-
gével szabadon bongészhetjiik a ko-
rdabban mdr emlitett Project Guten-
berg ingyenes konyveit, kereshetiink
az adatbazisban, és le is tolthetjiik
a nekiink tetsz6 miiveket.

A'TXT, HTML és RTF formi-
tumok megjelenitése mellett képes
beolvasni a PDB (eReader), PRC
(TealDoc) és ePub édllomanyokat is.
Olvasis kozben szabadon dtméretez-
hetjiik a lapot, megadhatjuk a mar-
g6k pontos méretét, valamint a betti-
méretet is megviltoztathatjuk az egé-
szen aprotdl az Oridsig. Lehetséget
nyujt szveg keresésére és konyvjel-
z6k elmentésére is.

Kevés eréforrissal is beéri a legtobb
szabad formdtumot ismerd yBook.

A masik altalunk ajanlott ingyenes
kdnyvolvaso szoftver a Lucidor, amely
ugyan csak az ePub formatumot isme-
ri, de a kezelése igen egyszerii ¢s mi-
nimilis konyvkatalogizildsi funkcio-
nalitdssal is felvértezték. Bedllitasi le-

hetdségei ugyan szerényebbek, mint
a masik két emlitett alkalmazasé, cse-
rébe kezd§ felhasznalok is konnyeb-
ben elboldogulnak vele. Sajnos a mar-
g6 megaddsira nem kindl lehetGséget,
viszont képes a betliméret megviltoz-
tatdsdra és a szoveg attordelésére.
Létezik egy Lucifox (lucidor.org/
lucifox/) névre hallgat6 Firefox-
kiegészitd viltozata is, amelynek se-
gitségével a bongészénkon beliil
tall6zhatjuk a gytjteménytinket és
olvashatjuk a kényveinket.

Kicsit modernebb megjelenést, 4m
sajnos csak az ePub formdtumot is-
mer6 ingyenes konyvolvasé program
a Lucidor.

Aki profi, fizetds alkalmazasra va-
gyik, annak érdemes kiprobalnia az ICE
Book Reader Professional programot
— ennek olyan fejlett funkci6i vannak,
amelyek nem talilhat6k meg az ingye-
nes programokban. A TXT, HTML,
RTF és DOC illomédnyok kezelése
mellett timogatja a LIT, PDB, PRC,
TCR és FB2 kiterjesztésii elektroni-
kus kényvek megjelenitését is. Tud
konvertilni is kiillnb6z6 formatumok
kozott, de e képességei elmaradnak
testvérlapunk, a PC World Mesterfogdsok
rovatiban részletesen bemutatott in-
gyenes Calibre programt6l. Képes
konyvgytjteménytink katalogizalsira
is, adatbdzisiban akdr 250 ezer kony-
vet is tarolhatunk.
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Mindezek mellett az ICE Book Reader
az olvashatésag teriiletén adja a leg-
tobbet. A program fejlesztdje ugyan-
is nagyon sokat tett azért, hogy a kép-
ernydn valé olvasas faraszté miiveletét
minél jobban megkénnyitse a felhasz-
nalék szamara. Ennek érdekében az
alkalmazis olyan kiilonleges dolgokat
tud, mint példaul a szubpixelekre is
kiterjedd nagyon finom, szabdlyozha-
t6 sebességli szoveggorgetés, a teljes
képernyGs megjelenités és élsimitis,
vagy a dokumentum logikai szerkeze-
tének felismerése és ennek alapjin
valé megjelenitése.

Az ICE Book Reader Professional
konyvolvasé, -katalogizalé és -kon-
vertdl6 alkalmazds egyben.

e BOOK FORMATUMOK

Nincs még egy olyan médium,
amelynek annyiféle formdtuma vol-
na, mint az elektronikus kényvek-
nek. Gyakorlatlag az 6sszes gyarté-
nak van egy sajit fejlesztési formatu-
ma, amelyet biztosan timogat, ezek
mellett a j6indulatira van bizva, hogy
milyen mds tipusokat képes kezelni.
Ez val6szinileg azért alakult igy,
mert a gyart6k altaliban sajit eleke-
ronikus konyvaruhdzat is tizemeltet-
nek, és nyilvin az az érdekiik, hogy

a t6litk megvésirolt miveket csak

a sajit gyartdsu olvasGjukon nézhes-
sék meg a felhaszndlok. Kordbban

mar ecseteltiik, hogy a kiilonféle
formdtumoknak lényegesen eltér-
nek a lehetSségeik, most tekintstik at,
hogy az elterjedt olvasék mely fijld-
pusokat képesek megjeleniteni.

Jol lithatd, hogy a nyilt formatu-
mokat hellyel-k6zzel mindegyikiik
jol kezeli, viszont a sajit fijltipusok
kozott nines dtjards, igy a megvasa-
rolt (és DRM-mel elldtott) kony-
veinkkel ,,r6ghoz lesziink kotve”,
és egyszerten nem nagyon tudunk
majd egy miésik gyirté késziilékére
csak gy simdn dttérni. Cikkiinkben
ugyan elsésorban a PC-s alkalma-
zasokkal foglalkozunk, de azért ér-
demes tisztiban lenni azzal is, hogy
melyik olvasé melyik dllomdnytipus-
sal képes megbirkézni.

Szerencsére rengeteg olyan al-
kalmazas van, amellyel kiilonh5zo
fajiformatumok kozott tudunk kon-
vertalni, sot a legtobb olvasészoft-
vernek létezik ilyen funkciéja -
igaz, ezek néha nagyon szegénye-
sek. A legtobb esetben csupdn azt
teszik lehetévé, hogy mondjuk, si-
ma szoveges allomanyként lement-
stik az éppen megnyitott konyvet.
Aki nem akar kiilonb6z8 progra-
mokkal veszGdni, az akir olyan in-
ternetes szolgiltatdsok koziil is va-
laszthat, amelyek képesek a kiilon-
b6z6 e-book formatumok kozotti
konverzi6ra. W\

Folyamatos tlizem

Ha adattarolasrol esik szo, a hazai kisvéllalkozésok munkatarsai
fejében még ma is egy szerver jelenik meg. Irta: Egri Imre

z archivalas sok esetben
rendszertelen, szigetszert
mentéseket jelent DVD-

lemezekre vagy jobb esetben kiilsé
merevlemezekre. Sem az adatokhoz
valé hozzatérés, sem az adatbizisok
lekérése, sem az adatok egy esetleges
rendszerledllds esetén torténd teljes
visszatoltése nem megoldott.

Pedig az iizlet sikere mindig a val-
lalkozs ltal birtokolt informéci6k-
6l — parterlistiktol, miszaki-tech-
noldgiai informdacidkedl stb. — fiigg, és
persze att6l, hogy ezeket milyen ha-
tékonyan és biztonsigosan lehet elér-
ni. Az adatok gyors hozzaférhet6sé-
gére van sziikség, de az adatvesztés és
lopis elleni védelem is megéri a be-

fektetést — még ha ezt sok helyen csak
aztin hajland6k beldmi, ha mar meg-
tortént a baj. Az ok részben az isme-
rethidny, részben a forrsok hidnya —
pedig a kirok sokkal nagyobbak le-
hetnek a beruhdzisi koltségeknél.

A meglévs IT-infrastruktaritdl —
szerverek, munkadllomasok — és
a futtatott alkalmazasokt6l — adatba-
zis-kezel6k, virtualizacié — fiiggGen
két IP-alapu dedikélt tiroldsi meg-
oldds létezik: a SAN (Storage Area
Network) és a NAS (Network
Attached Storage) megoldas. Mind-
kett6 tdroldsi kapacitdst nytjt a halé-
zat szamara, de a csatlakoztatds méd-
ja killonboz6. A NAS-megoldisok
rendszerint olyan dobozos termé-

kek, amelyek azonnal alkalmazhaté
megolddst jelentenek fdjlok megosz-
tasdra, tavoli elérésére, automatikus
backupmentésekre. A SAN-klaszterek
— szerverek mogott ll6 céleszkozok —
uzletleg kritikus alkalmazasok, adat-
bazis-kezel8k, tigytélszolgalati rend-
szerek, virtualizici6 szamara.
NAS-eszkézokkel mind tobb gyar-

a nagyvillalad rendszerekben hasznélt
és driga Fibre Channel architekedrit,
és szélesebb kor szamdra is elérhetd-
vé tette a SAN architekuira el6nyeit.
A D-Link kis- és kozépvillalatd NAS-
és SAN-megolddsaiban egyesitette
ezeket a rugalmas technol6gidkat

a Gigabit Ethernettel, hogy megfi-
zethetd, ugyanakkor automatizilhato,
B skildzhat6 és katasztréfati-

t6 jelent meg 4-5
lemezes, sziz-két-
szaz ezer forintos
megolddsokkal,
ut6ébbi azonban
egészen napjainkig
meglehetdsen kolt-
séges megoldast je-
lentett. Az internet
és a nagy sebessé-
gli LAN alkalma-
zasa, az IP SAN és
iSCSI megoldisok
felbukkandsa ré-
szint kikiiszobolte

r6 rendszereket kindlhasson
a kis indul6 vallalkozisoktol
a kozepes, illetve novekvs
villalatokig mindenkinek.

Hogy konkrétan kinek
melyiket érdemes vilaszta-
nia és milyen elényokre
szamithat, azt cikksoroza-
tunk két bét muilva esedékes
folytatdsdbol tadhatjik meg
olvaséink. ¥

©

A D-Link egyes modelljei igény
szerint NAS- vagy SAN-feladatot
is ellathatnak
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Mindent megold a neten?

A HTML, a webes szabvany nyelvének torténete kovetkezo kilométerkovehez érkezett: itt a HTMLS,
amely szamos hasznos Ujitast tartalmaz. Az 6todik rancfelvarras lattan azonban sokan felvontak
szemoldokiiket; kérdés, hogy vajon a HTMLS5 életképes, megkeriilhetetlen fejlesztés-e, vagy csak

a Flash térhéditasara adott csattanos valasz. irta: Kovacs-Cohner Robert

frontvonalak kialakultak:
A a kovetkezs évek internet-

hasznilatit az Adobe Flash
és a HTMLS rivalizildsa fogja
meghatdrozni. Ennek el6futira az
Apple és az Adobe k6zott nemré-
giben kirobbant kommunikaciés
hdborua. A Flash 6ridsi el6nye plat-
formfliggetlensége és népszeri-
sége, utdbbié a stabilitds és a ki-
sebb eréforras-igény. A HTMLS-6t
a Firefox, az Opera, a Chrome és
a Safari tamogatja, az IE egyelo-
re (!) nem. Sarkalatos pont, hogy
a HI'ML5-tel most még nemigen
integralhatunk hirdetési felilete-
ket a honlapunkra, mig ez a Flash-
sel konnyen elérhetd.

UJ SZERKEZETI ELEMEK

A HTMLS szimos 4j szerkezeti
elemet tartalmaz: a <header>-rel
létrehozhatjuk oldalunk bevezetd
részét, vagy akdr egy teljes tarta-
lomjegyzéket. A <nav>-val a lin-
keket tartalmazé részt alakithat-
juk ki, ez lesz az elsGdleges na-
vigicios eszkoziink. A <section>
magdért beszél: a régi <div> sze-
repét betoltve kiloniti el a doku-
mentum egy részét. A <hgroup>-
pal cimsorcsokrokat hozhatunk
létre, az <aside>-dal (széljegyzet)
pedig a margdn kredlhatunk ki-
emeléseket, a <footer>-rel pedig
egy oldal vagy egy szekeid labré-
szét adhatjuk meg.

Bar az uj parancsok elso ra-

nézésre a régiek atnevezésének
tiinhetnek, annal joval tobbek.
A <header> és <footer> parancsok
tobbszori hasznélatdval rendkiviil
pontosan strukturdlhatjuk honla-
punk elrendezését.

A jobb étlithatésdg érdekében
a formdz6 tageket (példdul <font>,
<strong>) az 4j nyelv nem timo-
gatja, a szoveget ezentdl CSS-ek
segitségével finomhangolhatjuk.
Ez sokaknak okozhat fejfdjist, de
Sket vigasztalhatja a tudat, hogy

AHTML 4.01-et és az XHTML-t
hasznil6k a szintaktikai kiilonbsé-
gek miatt konnyen taldlkozhatni-
nak az ,érvénytelen kéd” tizenet-
tel, de a HTMLS5 olyan beépitett
funkcidkat tartalmaz, amelyek meg-
konnyitik az dtélldst.

A HTML5 rengeteg hasznos ] funk-
ciéval rendelkezik, a leginjabb szol-
galtatasok nem meriilnek ki a multi-
médias nyalanksagokban. Az egyik

—
barkalatos pont,

hogy a HTMLS-tel
most meg nemigen
integralhatunk hir-
detési feliileteket

a honlapunkra..

legfontosabb jitds az 4j API-k (al-
kalmazdsprogramozisi interfészek)
elérhet6vé tétele: a HTMLS offline
képességei lenytligoz8k. A nyelv
hasznalatival internetkapcsolat nél-
kiil is hozzaférhetiink adatainkhoz;
ezt ugyan a Thunderbird, az
Outlook és a Gmail is tudta, de

a HTMLS5-tel mindezeket a bon-
gész6n belil érhetjiik el — ez ta-
lin az els6 nagy 1épés az Asztal és

az internet kozott titongd Gr dthi-
daldsdban.

EFFEKTUSOK MINDEN MENNYISEGBEN
Tipografia. A HTMLS alkalmazi-
sdval konnyedén formdzhatjuk szo-
vegeinket. A leugré ment segitsé-
gével megviltoztathatjuk a betd-
tipust, a csiszka segitségével pedig
a szoveg egyéb tulajdonsigait:

akar drnyékolhatjuk is a betlket.

A HTMLS5-tel olyan 4j formaza-
si parancsok jelentek meg, mint di-
tum, id8, e-mail cim, URL, keresés
vagy épp a szin. Igazdn versenyké-
pessé teheti a HTML5-6t a Flash-
sel szemben, hogy mikozben for-
mazzuk, diszitjik, hullimoztatjuk,
mozgatjuk az adott szoveget, a ke-
resGk tovabbra is ritaldlnak anima-
ciéinkra — a Flash-sel ellentétben.
Ez a honlapok tulajdonosai szimi-
ra igen csibité lehetGség. Ugyanis
a Flash-objektumokban megjelend
szovegek a Google és tirsai szimd-
ra eleddig lithatatlanok voltak.
Galériak. A HTML5-tel olyan
litvinyos galéridkat hozhatunk
létre, amelyek megjelenitéséhez
nincs sziikség pluginekre. Fényké-
peink kozott az egyszert kezels-
feliletnek koszonhetéen konnyen
navigilhatunk, fotéinkat elren-
dezhetjiik vizszintesen, fuggdle-
gesen vagy tablazatos nézetben,
de 3D-ben is forgathatjuk Gket.

A HTMLS5-6t, CSS3-at és a Java-
Scriptet egyel6re természetesen
az Apple sajit bongészdje, a Safari
haszndlja ki leginkabb.
Atmeneteffektusok. A HTMLS-
tel a képeket dtdsztathatjuk, lapoz-
hatjuk, egymads f6lé csusztathat-
juk, demoshatjuk a kozéppontbél,
vagy elhalvinyitva vilthatunk ko-
zottik. Ha pedig mindez nem len-
ne elég: a fot6inkat gy is forgat-
hatjuk, mintha csak egy kocka ol-
dalai lennének, magunk felé bil-
lenthetjiik 6ket, dtforgathatjuk egy
misik képbe, hajtogathatjuk, ahogy

3D. A JavaScript segitségével in-
teraktiv hiromdimenziés objektu-
mokat hozhatunk létre, amelyeket
kedviinkre forgathatunk — kiilon
plugin nélkill. HTML segitségével
fotéinkbdl osszeillithatjuk a pro-
duktumot. A kezelés egyszert, nem
igényel programozéi képzettséget.

A funkciét iPaden és iPhone-on
is hasznalhatjuk. A képeket a CSS
poziciondlja, a JavaScript-kéd tolt
be és az érint6képernydt az iPhone
OS-en a DOM-nak kdszonhetGen
hasznalhatjuk.

360 fokos képek. A HTML, a CSS
és a JavaScript segitségével pluginek
nélkiil hozhatunk létre 3D-s, ,ko-
riljirhat6” fotkat. A CSS hat fo-
ténkat (a kocka hat oldala) hasz-
ndlja arra, hogy a képtinket a tér-

be helyezze, ahol mi dllunk a kocka
kézéppontjiban. A kurzorral koriil-
nézhetiink — a kocka forog, éppugy,
ahogy élében néznénk koriil.

A feature segitségével egyszeri
HTML-parancsokkal adhatjuk 4t
egy utazds vagy egy esemény térbeli
élményét a lap litogatdinak.
Videdk kezelése. A HTMLS lit-
vanyos djitisa, hogy a videdkat és
az audiofdjlokat kézvetlenil be-
dgyazhatjuk honlapunkba: egy
egysoros kddot besztirva mdris le-
jitszhatjuk a videdinkat, egyéb
pluginek vagy lejatszasvezérlgk se-
gitségével. Ugyanakkor igaz, hogy
a HTML5-hoz jelenleg nem édllnak
rendelkezésre egységes kodekek,
igy a szabviny hasznil6jinak tobb
formatumban is elérhetévé kell
tennie a megjelenitendd videodt.

A HTMLS5-bél egyel6re hidny-
zik a kiilonb6z6 bitrdtdja streamelt
videdk létrehozdsinak lehetGsége
is, s6t, ha a vided nincs tirolva,
azok le sem jatszhatok. ¥

Hasznos tudnivalak

A HTMLS cgyelore a Safarin hasz-
nalhato a legjobban — a bongészo
alegtobb API-t tiamogatja. A kozeljo-
voben azonban az Opera, a Chrome
ésvaloszintileg a Firefox is beszall
asorba. A HTMLS5-6t mobileszkozo-
kon is hasznalhatjuk: a Palm Pre, az
iPhone 3GS és az androidos mobilok
is a Webkit rendermotorjat hasznal-
jak, igy ezeken nagy val6szintiség-
gel probléma nélkiil megjelenithetjiik

a bongészdk tovibbra is timogatni tetszik — a lényeg: igen litvinyos a HTMLS5 hajtotta lapokat.
fogjik a HTML4-et. slide-show-kat készithetiink.
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Az iroda bajnoka

A Microsoft Office Iényegét mindig is az adta, hogy a benne
elérheto alkalmazasok hatékonyabba teszik az informaciéval
kapcsolatos munkat. Ez kezdetben az egyéni hatékonysagot
jelentette, majd az ujabb verziok egyre sokrétiibb tamogatast
adtak a csoportos és a vallalati szintii munkavégzéshez is.

A fejlodésnek ezt az iranyat viszi tovabb az Office 2010 is, amely
mindharom teriileten szamos funkcioval, képességgel boviilt.

Microsoft szoftvertervezoi
A az 0j termékverzié megalko-

tisdhoz hirom csoportba so-
roltik a felhasznaldk igényeit. Ennek
megfeleléen az irodai alkalmazdscso-
mag még tobb lehetdséget ad a ha-
tékony egytittmiikodéshez sziikséges
kommunikécid, kapcsolatfelvétel, in-
formécidesere, tartalommegoszts te-
rén. Kénnyebbé teszi az informdcick
keresését, elemzését, az elképzelések
bemutatdsit, az 6tetek megvalGsi-
tisdt. Az Office 2010-et a PC mel-
lett a weben és a mobiltelefonon is el-
érhetik az infomunkdsok, akik idejiik
mind nagyobb részében iréasztaluk-
6l tévol dolgoznak.

ARANYAT ERO PERCEK

A Microsoft Office 2010-ben elérhe-
6, személyes hatékonysigot el6moz-
dit6 eszkozokkel a felhaszndlok egy-
részt id6t takarithatak meg, mdsrészt
professziondlis szinvonald szoveges
dokumentumokat és prezenticidkat,
szamitisokat végezhetmek. Az 4j lehe-
t6ségek maradékealan dttekintése ko-
tetet toltene meg, itt csupdn néhdnyat
ragadunk ki koztilik.

— Az infomunkdsok rengeteg id6t
toltenek az Outlookban — mondta
Nagy Levente, a Microsoft Magyar-
orszag Office iizletiginak vezetGje.

— Erdemes lenne utdnaszamolniuk,
hogy életiik parjinak vagy a levelezs-
kliensnek szentelnek-e tobb id6t. De
taldn jobb, ha mégsem teszik ezt. Ep-
pen ezért az Outdookban megtakari-
tott minden perc aranyat ér. Ezt a célt
szolgilja az Gj Pdrbeszédnézer. Levele-
ink egymadssal Gsszefliggésben érkez-
nek, de altaliban idérendi sorrendben
szoktuk Gket feldolgozni, a kozottiik
1év6 kapcesolatokat fejben tartva. Az
funkci6 a megadott szempontok sze-
rint — példdul mas mappikba érkez
leveleket is bevonva, az elkiildott vala-
szokat elhagyva — parbeszéddé rende-
zi az Osszetartozo leveleket, igy azok

egyiitt, hatékonyabban dolgozhatok
fel. A Parbeszédnézetben a felhasz-
nal6 egy kattintdssal le is iratkozhat
egy ilyen levélfolyamrol, ha abban
nem sziikséges tovibb részt vennie,
anélkiil, hogy az adott levelezési listd-
rél is eltdvolitand magit.

Az j levelez8kliens egy tovibbi
hasznos jdonsiga a Gyorslépések
funkci6, amellyel a felhasznal6 a le-
velek feldolgozasa és rendszerezése
sordn alkalmazott, tobb 1épésbdl 4ll6
mtiveleteket egyetlen gombhoz tud-
ja rendelni.

ban. Az Outlook 2010-ben példiul

a keres6mezdbe kattintva a Szalagon
egy legordiil6 menti jelenik meg,
amelybdl a felhaszndl6 kivélaszthatja,
hogy milyen szempont szerint szeret-
né sziirni a leveleket.

A KULISSZAK MOGOTT

Az Office 2010 alkalmazdsok, igy

a Word 2010 feliiletén is 4j elem

a Fajlfiil, amelyre kattintva a Hattér-
nézet (Backstage) jelenik meg. Ez egy
tobb oldalbdl 4116, a teljes kijelz6t ki-
o1t nézet, amelynek els6 oldalin

a dokumentum 6sszes tulajdonsdga
lithatd, szerkeszthetS formédban, egy
elénézettel egytitt. Ugyanitt elérhets
a dokumentummal kapcsolatos mi-
veletek — feliilvizsgilat, verziGkove-
tés, tartalomvédelem stb. — csoport-
ja is. A tovibbi fiileken a felhasznil6
a dokumentumsablonokat és a korab-
ban megnyitott fijlokat taldlja, vala-
mint az Gj nyomtatasi nézetet, amely
a dokumentum mellett a nyomtati-
si bedllitdsokat és a nyomtatds gom-

bot is tartalmazza. Igy t6bbé nem
kell oda-vissza viltogatni a meg-

| nyitott, szerkeszthet6 dokumen-
tum €s a nyomtatdsi nézet kozott,
a véltoztatisok ebben is végre-
hajthatdk.

— Szintén nem Word-specifikus
Ujdonsig, de talin ebben az alkal-
mazdsban a leghasznosabb a
Beillesztési elonézet, egy olyan funk-
ci6, amelyet teljes egészében a fel-

— Az Outlook 2010-ben is elérhet
Keresés funkciénak koszonhetGen a le-
veleket tobbé nem sziikséges map-
pikba rendezni — folytatta Gydiffy
Péter; a Microsoft Magyarorszag Office
termékmenedzsere. — A keres6motor
szinvonala mellett a Szalag kezelGfe-
lilet is biztositék arra, hogy a felhasz-
nalék birmekkora levélmennyiségben
pillanatok alatt meg fogjik talilni a ke-
resett killdeményeket. Az Office 2010
egyébként az elss verzi6, amelyben
minden irodai alkalmazds Szalag ke-
zel6feliiletet kapott. Bebizonyosodott
ugyanis, hogy a 2007-es verziGban
debiitil6 Szalag hatékonyabban segit
a felhaszndlékat az Office képességei-
nek mélyebb megismerésében.

A Word 2007-ben példaul négy-
szer annyian haszndltak 10 szdzalék-
kal tobbet az 6sszetettebb funkciok-

bél, mint az azt megel6z6 verzidk-

2| haszndl6i visszajelzések hivtak
életre — mondta Gy®6rily Péter.
— A tapasztalat ugyanis azt mutatta,
hogy a leggyakrabban hasznalt mtive-
letek, a Kivigds, a Mdsolds és a Beil-
lesztés utian a Visszavonis kovetkezik,
azaz a felhasznal6k sokszor nem a ki-
vant eredményt kapjik. Az Office
koribbi verzi6iban az Intelligens cim-
kék ugyan beillesztés utdn is lehetd-
séget adtak a formdzdsra, de ez a je-
lekbél itélve nem bizonyult elég haté-
kony megoldasnak. A 2010-es verzi-
6ban megjelent Beillesztési elénézet

ezért, miként neve is utal r3, lehetévé
teszi a miivelet eredményének meg-
tekintését még a végrehajtds eldtt.
Jobb egérgombbal a beillesztés helyé-
re kattintva egy ikonsor jelenik meg,
amelyen a kurzort végightzva a fel-
hasznilé megtekintheti, hogy milyen
lehetséges médokon illeszthet be

a szoveget, abrit vagy tibldzatot a do-
kumentumba, és a megfelel§ viltozat-
ra kattintva elvégezheti a miiveletet.

Végiil lissunk néhiny ldtvinyos
djdonsdgot a PowerPoint példijin
keresztiil, mivel ezekkel a lehet&sé-
gekkel — amelyek a t6bbi Office al-
kalmazdsban is elérhetSk — a felhasz-
ndlék varhat6an prezenticidk készi-
tésekor élnek majd elsésorban. Ezek
egyike a Hittér-eltdvolitds funkcio,
amellyel a bemutat6ba kertil képe-
ken a PowerPointon beliil is elvé-
gezhetd ez a mivelet, nem kell tob-
bé kiilon képszerkesztd programot
haszndlni erre a célra.

— Ugyanez elmondhaté a video-
tijlok esetében is, amelyek elsGren-
dd, azaz szerkeszthetd objektumma
véltak a PowerPoint legtjabb ver-
zi6jiban — mutatott rd a termékme-
nedzser. — Ha a felhasznidlé egy na-
gyobb videofijlnak csak egy bizo-
nyos részét kivinja a bemutatéba il-
leszteni, akkor azt helyben, a késziilg
prezenticién belil is vighatja. A Po-
werPoint rdadasul a kivalasztott mi-
néségben jra is kodolja a videofijle,
hogy az ne legyen tdl nagy méret,
és effektusok alkalmazdsira is lehe-
tGséget ad — a vide6 hiarom dimenzi-
6ban elforgathat6, dtszinezhetd, to-
vabb4 attiinések, tiikrozédések és kii-
lonféle animdcids események is ren-
delhetSk hozza.

Az igy elkészitett PowerPoint 2010
prezenticiok rendkiviil egyszerd moé-
don, egy URL-cim elkiildésével koz-
zétehetdk, mert a cimzettek megte-
kinthetik azt az interneten — de ez
a lehetGség mar tdlmutat az egyéni
hatékonysig keretein, és az egytitt-
miikodés teriiletére vezet. W

Office 2010 - Tippek

Szalag - Office 2010-ben kattintsunk bele a Keresé mezébe, és nézziik meg,
hogy milyen lehetdségeket kinl fel a kezelofeliilet.

Hattér-eltavolitas - szerkessziink képeket Office alkalmazdsokban.
Beillesztés eldnézet - haszniljuk téielesen megvalaszoltlevelek formédzdsahoz is.
Word Navigacios ahlak - akeresés immar kontextusba dgyazva, oldalképeket

mutatva jeleniti meg a taldlatokat.

COMPUTERWORLD

WWW.COMPUTERWORLD.HU | 2010. szeptember 7. | 19



| MELLEKLET

Kozos munkakirnyezet

Az informaciokkal végzett munka mar jo ideje nem maganyos foglalatossag egy vallalatnal, hanem
elsésorban azt jelenti, hogy az alkalmazottak egyiitt dolgoznak a dokumentumokon, amelyeket
elektronikus formatumban osztanak meg egymassal. A korabbi verziokhoz hasonléan éppen ezért
a Microsoft Office 2010 is a csoportmunka tamogatasa terén szolgal a legtobb ujdonsaggal.

k6z6s munkavégzést segits
4j funkcidk egyik leglatvi-

nyosabb példaja a Parbuza-
mos szerkeszrés, amelynek lényege,
hogy ugyanazt a Word, Excel, Po-
werPoint vagy OneNote fjlt egy-
szerre tobb felhaszndl6 is megnyithat-
ja, és azt egy id6ben médosithatja.

Az egyes alkalmazdsokban a fel-
hasznilok kiilonb6z6 médszerekkel
elkilonitve dolgozhatnak egyszer-
re ugyanazon a fijlon. A Microsoft
Word 2010 példaul bekezdésenként
zérolja a dokumentumot, amelyet
egyszerre egy felhaszndl6 szerkeszt-
het. A munkatirsak azt is ligak, hogy
a szoveg melyik részén ki dolgozik,
mivel az adott bekezdésnél olvashat6
a neviik. Ha a villalat Office Com-
munications Servert is hasznil, akkor
a nevek mellett megjelend gomb in-
terakcidra is lehetSséget ad: a kollé-
gik példdul felhivhatjdk egymast IP-
telefonon, és megbeszélhetk az aktu-
alis valtoztatdsokat.

— Alkalmazdsonként eltérs, hogy
ezek a viltoztatisok miként vilnak
ldthat6va a dokumentumon dolgoz6
osszes kolléga szamdra — mondta
Nagy Levente Office tizletdgvezetd.

— A Wordben a kozosen szerkesztett
f4jl mentéskor frissiil. Amikor a fel-
hasznil6 elmenti a gépén megnyitott
dokumentumot, abban megjelennek
a tobbiek médositisai, az dltala vég-
zett véltoztatisok pedig kikeriilnek

a szerverre. Az Excel és a OneNote
esetében a bongészs kliens tartal-
mazza ezt a funkei6t, amelyben a val-
toztatdsok néhdny masodperces kés-

leltetéssel a fijl minden megnyitott
példinydban megjelennek.

A Pirhuzamos szerkesztéshez sziik-
séges szerverkomponens lehet az in-
gyenes SharePoint Foundatdon vagy
maga a SharePoint Server 2010, il-

Ossza meg prezentacioit kdnnyeden
APo 20 sé

tségével

— A felhasznal6 igy el6re értestilhet
réla, ha a cimzett példdul iroddn kiviil
tartdzkodik, mert szabadsigra ment,
betelt a postaladaja, ezért nem kap-
ja meg a killdeményeket, vagy villala-
ton kiviili személy, aki a szabdlyzat ér-
telmében nem kaphatja
meg a postizni kivant
dokumentumot - fej-

Bemutaté kdzvetitése Microsoft PowerPoint 2010 segitségével

letve a SkyDrive is, amelyet elsGsor-
ban kisvillalatok és maginszemélyek
hasznilhamak jél erre a célra. A Win-
dows Live SkyDrive ugyanis tartal-
mazza az Office Web Alkalmazisokat,
az irodai alkalmazdscsomag ingyenes
szolgdltatisként elérhetd viltozatit,
amelyhez csupdn egy bongészGprog-
ram sziikséges az internetre csatla-
koz6 PC-n.

LEVELTIPPEK

Az Office 2010 kliens még szamos
olyan 4j funkciét kinil a csoportmun-
ka-tdmogatis terén, amely a Micro-
soft szervertermékeivel egyiitt hasz-
ndlva vélik igazdn izgalmassi. Ezek
egyike a Mail Tips, amely a levél el-
kiilldése el6tt informdcidkat gytjt az
Exchange Server 2010-r6] a cimzet-
tekkel kapesolatban.

Office 2010 - Tippek

Windows Live SkyDrive - az interneten ingyenesen elérhetd trteriilet beépitve
tartalmazza az Office Web Alkalmazdsokat. A Microsoft Word, Excel, PowerPoint és
OneNote online véltozataval kozveteniil a webbongészobdl is elérhetok, megtekinthe-
0k és szerkeszthetok a dokumentumok — akar mobiltelefonrdl is. A Microsoft ingye-
nes internetes szolgaltatasa azon felhasznéloknak is alkalmat ad az Office 2010 kipré-
bdldsara, akik még nem telepitették az irodai alkalmazascsomagot szamitogépiikre.
BPOS - a2 Office 2010-et kiegészitd csoportmunka-tdmogatds minden beruhdzas
nélkiil, havidijas szolgaltatasként is elérhetd a Microsoft Business Productivity Online

Suite szolgaltatds formajaban.

tette ki az tizletigveze-
t6. — Ezek az informa-
ci6k a cimzett beirdsa-
kor jelennek meg an-
nak neve mellett, igy

a felhaszndl6 mds cim-
zettet vilasztva eleve
olyan személynek kiild-
het el a levelet, aki-

t6l valaszt varhat, és ez-
zel jelentSs idGveszteségtd] kimélhe-
ti meg magit.

Hasonléan érdekes tjitds a Share-
Point Server 2010-ben elérhetd
Workspace is, amely a korabbi
Groove 6rokébe 1épett, és két vonat-
kozésban is rendkiviil hasznos lehet.
A Workspace egyrészt onnan kapta
nevét, hogy segitségével a felhasz-
ndl6 teljes SharePoint oldalakat vihet
magival a PC-n olyankor is, amikor
offline koriilmények kézott — mond-
juk repiil6gépen utazva — dolgozik.
Ez a munkakornyezet ugyanakkor
halézati kapcesolat nélkiil is valtozatla-
nul meg6rzi a SharePoint funkciona-
litasdt, példul elérhetd marad benne
a dokumentumtir a kiil6nb6z6 listak-
kal egyiitt.

— A Workspace kliens segitségével
misrészt olyan kollaborativ munkate-
riilletek hozhatdk létre, amelyek peer-
to-peer alapon szinkronizilédnak az
egyes szamitogépek kozott, igy ehhez
SharePoint Server sem sziikséges —
folytatta Nagy Levente. — Ezek a PC-k
vallalaton kiviil, m4s szervezeteknél
is mikodhetek. Sok véllalat dolgo-
zik példdul tigynokségekkel, amelyek-
kel gyakran nagymérett, akar sziz
megabdjmal is nagyobb dokumentu-
mokat sziikséges megosztania. Ilyen-
kor a felhaszndl6k dltaliban CD-re ir-
jik a dokumentumot és futirt hiv-

nak, ami idGigényes és koltséges meg-
oldés, vagy internetes fajlmegosztd
szolgéltatdst keresnek, amely azonban
nyilvinos, ezért adatbiztonsdg szem-
pongjabdl kockdzatos vilasztds le-

het. A SharePoint Workspace ezeket
a gondokat megsziinteti. A benne 1ét-
rehozott munkateriiletre az érintettek
e-mail cimiik alapjan egyszerd médon
meghivhatdk, és az ott kozzétett do-
kumentum mindegyikiik gépére le-
wltddik. A csoportmunkdba bevont
felhaszndlok arrdl is értesitést kap-
nak, ha a dokumentumon valamelyi-
kiik valtoztatott, és azonnali iizenete-
ket is kiildhetnek egymasnak, naptd-
rakat, listikat oszthatnak meg ugyan-
ezen a felileten.

TAVELOADAS A WEBEN
Osszeillitisunk el6z6 cikkében emli-
tettiik a PowerPoint 2010-ben késziilt
prezenticik kozvetitésének lehetdsé-
gét. A hasonl6 nevii gombra kattintva
a felhaszndlé vilaszthaté médon egy
internetszolgiltats vagy a SharePoint
Server 2010 segitségével kozvetleniil
a bemutat6készits alkalmazasbol ha-
16zaton keresztiil egy bongészdbe ve-
titheti prezenticidjat.

— A gyakorlatban ez dgy miikodik,
hogy a bemutatét tart6 felhaszndlé
egy URL-t kiild 4t a kozonség tagjai-
nak — vilagitott r az tizletigvezetd. —
Erre kattintva bongészgjiikkben meg-
nyilik a prezenticid, és ahogyan az
el6add 1épteti a didkat, azok az 6 gé-
piikon is kovetik egymast.

A Microsoft alkalmazdsai természe-
tesen a csoportmunka formélis, ma-
gas szinten szabilyozott timogati-
sahoz és lebonyolitdsihoz is segitsé-
get adnak. A Microsoft Project 2010
és Project Server 2010 is szamos 1j-
donsdgot kinil ezen a téren. A Project
kliens az Office alkalmazdsokhoz ha-
sonlGan Szalag kezel6feliletet kapott,
amely sok egyéb funkci6 mellett tar-
talmaz egy speciilis projektid6-néze-
tetis. Szerveroldalon pedig az egyik
legnagyobb tjitds, hogy a Project
Server 2010 immdr a kordbbi Micro-
soft Office Project Portfolio Server
funkcionalitdsat is magaban foglalja.
A Project Server igy a projektek meg-
tervezése és lebonyolitisa, az ezzel
Osszefliggd elemzés és riportolds mel-
lett a projektek priorizildsiban, a ren-
delkezésre 4ll6 erSforrisok fiiggvé-
nyében ténylegesen megvaldsithat6
projektek kivalasztisiban is segft. ®1
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A szervezeti hatekonysag eszkizei

A vallalat felépitésének és tevékenységének fiiggvényében a szervezeti hatékonysag sokféle modon javithato. Az Office 2010
vonatkozasaban ezek koziil itt két olyan lehetoséget emeliink ki, amellyel a legkiilonfélébb szervezetek élhetnek, illetve amelyet
a vallalatok tobbsége eddig nem aknazott ki mélyebben. Ez a két teriilet az elemzés és a keresés.

-Hn
zletiintelligencia-eszk6z6-
ket szdmos szervezet alkal-
maz, ezeket azonban jel-

lemz&en csak a felhasznalok egy

sziikebb korében, a vezetSk szama-
ra teszi hozziférhetGvé. A keresés
vonatkozdsiban pedig tapasztalhat-
juk, hogy egyeldre nagyon kevés
szervezet gondolt bele abba, milyen
haszna szirmazna abbdl, ha akti-

van timogatn4 ezt a funkciét, mi-

ként néne ezédltal a munka haté-

konysiga.

A BI ALFAJA ES OMEGAJA

Az IT torténete elvilaszthatatlanul
osszeforr az elemzéssel — mar az el-
s6 szamitogépek is nagy mennyi-
ségil adat gyors feldolgozdsira ké-
sziiltek. A villalati informatika min-
dig is egyfajta dontés-elkészitd,
0sszegzd és elemzd jelleggel birt.

A dontés-el6készitd funkeidk-
hoz, amelyek a személyi szamit6gé-
peket megel6z6 id6kben rengeteg
manudlis munkit koveteltek, ha-
gyomdanyosan csupin a felss veze-
t6k fértek hozza. Torténeti szem-
pontbdl érdekes vonulat, hogy sok
informatikai elemzGeszkoz napja-
inkig megtartotta ezt az exkluzivi-
tdst. Miés szdval, nagyon bonyolult
és koltséges médon csupdn a fel-
hasznilok elit korén belil segitik
a dontések elGkészitését.

— A Microsoft szerint akkor le-
het igazdn hatékony egy szervezet,
ha a folyamatokat el6bbre viv
dontéseket mindig a lehet§ legala-
csonyabb szinten tudja meghozni
— mondta Nagy Levente, a Micro-
soft Magyarorszdg Office iizlet-
dgdnak vezetGje. — Ezért a Mic-
rosoft az Office, a SharePoint és
az SQL Server termékekbe épi-
tette be az adatelemzés, az iizle-
ti intelligencia lehetGségét. Is-
mert az a mondas, hogy szallit6tol
fuggetlentil minden tizletiintel-
ligencia-megoldds Excelben vég-
z8dik, mert a felhaszndldk végiil
mindig rikattintanak az Exporti-
las gombra, hogy az adatokat at-
emeljék a tablizatkezelGbe, és ké-

szitsenek beldlik még néhdny di-
agramot. Ezzel a gyakorlattal tel-
jes mértékben egyetértiink, st az
Office 2010 segitségével azt egy

lépéssel tovibb kivinjuk vinni, és
azt mondjuk, hogy az iizleti intel-
ligencia kezd6djon is az Excelben.

kell minden alkalommal az I'T-
oldal segitségét kérnitik.

Az ebbdl eredd hatékonysig itt
nem ér véget. Az elemzések ered-
ményét tartalmaz6 tiblik példiul
ugyanilyen konnyen kézzétehetdk
a Microsoft SharePoint Serveren.
Ha a véllalatnak van

PowerPivot for Excel 2010: villamgyors adatsziirés

a Szeleteldk segitségével

A Microsoft Excel 2010-es verzi-
6jdban az egyik legizgalmasabb vj-
donsdg, hogy az elemzés lehetdsé-
ge immidr kiterjed az akdr tobb sziz
millié sort tartalmazé adathalma-
zokra is. Ezt a képességet az Excel-
hez késziilt PowerPivot beépiils
modul kindlja.

— A PowerPivot segitségével
a felhasznalok kilonboz6 hattér-
adatbdzisokbdl tobb szdz milli6 re-
kordbél 4116 adatmennyiséget is le-
kérhetnek, amelyet azutdn az Ex-
celnél megszokott konnyedséggel
sorba rendezhetnek és sziirhetnek
— emelte ki az tizletdgvezets. — Igy
akdr nyers tranzakcids adatokat is
elemezhetnek anélkiil, hogy eh-
hez kiilonésebb hattérrendszeri fel-
dolgozé kapacitist kellene telepite-
ni. Ez azt jelenti, hogy az tizleti fel-
hasznalék 6néll6an is el tudjak vé-
gezni az ilyen elemzéseket, nem

A8 8 € 2 = 6 egy olyan adatelemzd
. Ertékesités netto drbevétele (eFt) eszkoze, mint a Mic-
3 rosoft SQL Server
4 = - £ . .
5| | Vevétipus Bl [ l Analysis Services,
| F2 O - .
| | | OSisaol amely a legtobb SQL
i fo] 2002 F .. .
e }T55zgsen —F Server verziénak ré-
9 Hipermarket 1000- m2 | Osszesen 2003 g
' sze, akkor az ezzel
10 Lanccal rendelkezd nagyker = Osszesen 2004 % oo, .
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o Nagykereskedés | f lh ’l ’k E 1
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az értékelni fogja ezt
az Gjitast.

— Az Office 2010
portféliéba tartozé Microsoft
SharePoint Server 2010 szintén sok
4j funkciéval érkezik — folytatta
Nagy Levente. — Koziilik kiemel-
kedik az Excel Services, a szolgél-
tatds, amellyel az Excel tiblik ugy
tehetSk kozzé a portilon, hogy
mogottiik tovibbra is élni fognak
az adatkapcsolatok és az adatokon
végzett szamitdsok. Ezek a tib-
1ik az Excel Web App segitségé-
vel kozzétételiiket kovetGen is szer-
keszthet6k maradnak.

A SharePoint 4j verzidja a kordb-
bi PerformancePoint Server képes-
ségeinek jelentds részét is tartal-
mazza PerformancePoint Services
néven. Ez egyrészt miiszerfal
(dashboard) funkcidkat kinil, azaz
a felhaszndldk a {6 teljesitménymu-
tatokbol (KPI-kbdl) scorecardokat
épithetnek segitségével, és azo-
kat megoszthatjdk a portilon.

A PerformancePoint Services
emellett a kordbbi szerver analiti-
kai képességeit is megorokolte, igy
példdul a portilon kozzétett di-
agramban a felhaszndlék ledshat-
nak, és megnézhetik, hogy annak
egy-egy értéke milyen komponen-
sekbél tevédik 6ssze, azaz ad hoc
elemzéseket végezhetnek egy-egy
f6 teljesitménymutaté kapesdn.

Ez a néhdny kiragadott példa is
jol szemlélteti, hogy a Microsoft
termékei, amelyeket a véllalatok
sok esetben mds okb6l — adatbdzis-
kezelés, csoportmunka-timogatis,
portilépités céljibol — egyébként is
bevezettek, milyen dtfogé és széles
kérben hozziférhet6vé tehet6 BI-
funkcionalitdst adnak leguijabb ver-
zi6jukban.

— Szazmilli6 rekord kezelése az
Excelben, adatbdnydszat, tobbdi-
menzi6s elemzési szolgdltatisok —
mind-mind nélkiil6zhetetlen tech-
nolégiai feltétel a hatékony villalat
miikédéshez — mondta Kvdiri Attila
fiiggetlen adattirhdz- és tizletiintel-
ligencia-szakérts. — Az Office, SQL
Server és SharePoint trié azonban
ennél sokkal tobbet ad: annak le-
het8ségét, hogy a szakteriiletek sa-
jit maguk épitsék fel dontéstdmo-
gaté rendszereiket, méghozza az 4l-
taluk magabiztosan hasznilt Excel
segitségével. Az infrastruktirit az
IT adja, de az tizleti tudast igényl6
elemzéseket mar a szakteriilet ké-
sziti. Igy mindenki azzal foglalkoz-
hat, amihez a legjobban ért, és ami-
vel legjobban hozzdjirulhat a haté-
konysig noveléséhez.

INFORMACIOK ES SZAKERTOK
AZONNAL

Minél t6bb dokumentumot haszna-
lunk munkédnk sorin, minél tobbféle
modon és eszk6zon taroljuk azokat,
4jboli megtaldlisuk anndl nehezeb-
bé vilik. Ha belegondolunk, hogy
naponta mennyi id6t toltiink ezzel,
kollégdinkkal egyetemben, akkor
konnyt beldmi, hogy ezt a folyama-
tot mindenképpen érdemes a kere-
sés funkcidjival timogatmi.
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— Ezzel egytitt a legtobb villa-
latvezetd sajnos még nem isme-
ri fel, hogy milyen fontos a haté-
kony keresési architektira kiala-
kitdsa — mondta Molndr A:gnes, az
L&M Solutions vezetd tanics-
adéja. — Az adatokat, dokumen-
tumokat nem elég tirolni, azokat
a felhaszndldk szdmdra elérhetd-
vé, megtaldlhatévd kell tenni. Az
adatmennyiség novekedésével eh-
hez a statikus navigicié egyre ke-
vésbé elég, mind nagyobb szerepet
kapnak a dinamikus, keresésala-
pa megolddsok. A SharePoint 2010
erre is megolddst kindl: hatékony,
funkciégazdag és testre szabha-
t6 felhaszndloi feliletén a villalati

portdl tartalma mellett kiilsé hit-
térrendszerekben tdrolt adatokat is
integrilhatunk a taldlati halmaz-
ba, s6t Windows 7 kliens ald is be-
épithetjiik a szerveroldali keresé-
si funkciét.

A keresés timogatisit tehdt je-
lent6sen megkonnyiti, hogy a vil-
lalatnak ehhez sokszor nem kell tj
alkalmazdsokat bevezetnie vagy
4j eszkozoket beszereznie. A Mic-
rosoft termékeibe beépitett kere-
sési funkcidval a felhaszndlok kii-
16nb62z6 formatumi — szoveges,
kép-, hang-, vided és webes — do-
kumentumokat egyardnt pillana-
tok alatt megtalilhatnak. Gyakran
adédik azonban olyan helyzet is,

Office 2010 - Tippek

Ertékgiirbe - a Microsoft Fxcel 2010 j szolgaltatdsa, a munkalap egyik cellgjdban
megjelend, kisméretii diagram, amellyel vizudlisan is bemutathatok az adatsorokban

jelentkez6 trendek.

Pivot Search - szabad szavas keresési funkcié a Pivot tblén beliil, amellyel a talla-
tok tovabbsziirhetok, illetve a meglévok megtartasa mellett ujabb sziirési feltételek

adhatok hozza.

Deskiop Search - a Windows Start meniijébél elérhetd keresofunkcio.
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amikor a keresett informdcié nem
valamilyen dokumentumban, ha-
nem valamely munkatirs fejében,
ismeretanyagdban taldlhaté meg.

— Ezért a SharePoint legijabb
verzi6jiban taldlhaté People
Search funkciéval a felhaszndlok
emberekre is kereshetnek, az al-
taluk megadott, illetve a véllalat
HR-rendszerébdl szarmazé, szak-
mai kompetencidkat ismertets in-
formaciok, valamint az dltaluk 1ét-
rehozott dokumentumok alap-
jan — fejtette ki Nagy Levente. —
Igy a szervezeten beliil pillanatok
alatt megtaldlhaté egy adott terti-
let szakértdje, aki azokat a vila-
szokat is meg tudja adni, amelye-
ket a villalat még semmilyen for-
mdban nem rogzitett.

Ebbédl is kitlinik, hogy a kere-
sés dltal miként és milyen szdmot-
tevé mértékben névelhetd a villa-
lat hatékonysdga. A funkci6 altal
adott timogatds azonban a FAST
Search for SharePoint segitségével
még hathatésabbd tehetd. A FAST
Search ugyanis a taldlati oldalon
tovabbsziirhet6vé teszi a keresés

eredményét. Igy példaul egy kat-
tintdssal megtaldlhaté valamely
dokumentum legfrissebb verzidja
vagy a legutolsé médositist végzd
kolléga. A keresési oldalon emel-
lett a dokumentumok el6nézete is
megtekinthetd. A felhasznilé ezdl-
tal meggy6z6dhet réla, hogy biz-
tosan azt a dokumentumot fogja
letolteni, amelyre sziiksége van.

A villalat azonban még ennél is
tovibbmehet egy lépéssel, és ke-
resésalapu alkalmazdsokat fej-
leszthet a SharePointban elérhet
funkciékra. Egy telefonos tigyfél-
szolgélaton példdul a betelefonil6
ugyfél azonositisakor a FAST
Search a kiil6nb6z6 alkalmazdsok-
bél pillanatok alatt 6sszegytjthe-
ti a vele kapcsolatos sszes infor-
miciot, és az igyfélszolgilat al-
kalmazottja el8tt teljes tigyfélké-
pet jelenithet meg. Ez a megoldis
rdaddsul rendkivil rugalmas, az
djabb informdciéforrisok egysze-
rii indexelés dltal integrilhat6k ve-
le, ami nemcsak a munka, hanem
a koltségek terén is hatékonysigot
eredményez. W

Az elso lepesek

A Microsoft Office 2010 a korabbi verziokhoz képest egyszeriibb
licenckonstrukcioban érheto el. Az eddigi nyolc vagy ennél is tobb
helyett 6t termékvaltozat koziil valaszthatnak a felhasznalok.

ennyiségi licencben 6sz-

szesen két véltozat kapha-

t6, az Office 2010 Stan-
dard és az Office 2010 Professional
Plus, dobozos termékként és ter-
mékkules-kértya formdjiban pe-
dig hirom — az Otthoni és didk, az
Otthoni és kisvallalati, valamint
a Professional véltozat kertilt for-
galomba. Az Office 2010 magyar
nyelvii viltozata mennyiségi li-
cencben julius 6ta kaphatd, a dobo-
zos és termékkulcs-kirtya véltoza-
tok pedig szeptember 7-én, e sorok
kozzétételével egy idGben jelentek
meg a hazai boltokban.

Mindegyik véltozat tartalmazza
az Office Web Alkalmazisok elér-
hetGségét (a tovdbbi részleteket lisd
a mellékelt tabldzatban).

— Az Office 2010 Otthoni és didk
verzidja, teljes dobozos viltozata
a licenc értelmében 3 darab PC-re

telepithetd — emelte ki Gydrffy Péter
Office termékmenedzser. — A fel-
hasznalék a 2010-es verziéhoz un.
Office termékkules-kartydt is va-
sarolhatnak, amellyel az 4j PC-kre
eldre telepitett irodai alkalmazds-
csomagot aktivilhatjik (ebben az
esetben azonban az Otthoni és di-
akverzio licence csak egy gépre
sz6l). Ujdonsig, hogy amig a kordb-
bi verzidk esetében erre az aktiva-
ldsra a gépvisirldst kovetd 60 nap-
ban nyilt lehetéség, addig az Office
2010-nél eltoroltiik ezt a korldtot.
Az Office 2010 fijlformdtumai
megegyeznek a 2007-es verzidban
bevezetett formatumokkal, és
a megbizhaté futtatdshoz sziiksé-
ges hardvereréforrsok tekinteté-
ben sincs valtozds. A mennyiségi li-
cencet visarlé villalatok szimdra
tovibbi hasznos informdcid, hogy
a Microsoft az Office 2010-hez sza-

mos eszkozt biztosit, amelyekkel
ellendrizhetd a régebbi verzidkban
létrehozott dokumentumok kom-
patibilitdsa.

— Az Office 2010-zel minden ko-
rabbi verzidban késziilt dokumen-
tum megnyithatd, és menteni is le-
het vele az adott verziénak megfe-
lel6 médon — mondta a termékme-
nedzser. — A koribbi termékverzidk

N Microsojt'
i1Office2010

Csak uj PC-vel

3 * i és dia Otthoni és

Office Starter Otthoni és diak KevallzEn
(W! Word Starter (wd Word ~ (W! Word
%] Excel Starter ks Excel ks Excel
.1 PowerPoint .1 PowerPoint

(ki (ki

Ny OneNote 3! OneNote
5 Outlook

+ Csokkentett
funkcionalitas

* Reklamokat
tartalmaz

* Nincs PPT,
Outlook és
OneNote

Dobozos (FPP)
terméknél 1termék
3 gépre telepithetd

Termékkulcs kartya (PKC) és dobozos (FPP)

Dobozos (FPP) terméknél 1 termék
egyazon felhasznalo asztali és hordozhatd
gépére is telepithetd

egy kis beépiil6 modullal tehetsk
képessé az Office 2010-ben létre-
hozott dokumentumok megnyi-
tdsdra. A csoporthizirendben igy
példiul az is beillithatd, hogy az
Office 2010 a korabbi, alapértel-
mezett formdtumban mentse a do-
kumentumokat, amig a villalat az
osszes PC-n frissiti az irodai alkal-
maziscsomagot.

Mennyiségi licenc (VL)

Professional Standard Pro Plus
(wd Word wd Word ~ (W! Word
ks Excel xd Excel [ Excel
= PowerPoint P PowerPoint = PowerPoint
(N;  OneNote ‘E‘\ OneNote |, OneNote
5 Outlook == Outlook Outlook
= Publisher s BCM-el BCM-el
‘% (G (P4 Publisher ‘% Publisher
A A Access

'I_J Infopath

|&) Communicator

Az Outlook csak a mennyiségi licencek
esetén tartalmazza a Business Contact
Managert
Kiszolgalokkal
vald integraciora
optimalizalva

Microsoft
terméktamogatas

Office Web Apps a Windows Live rendszeren keresztiil elérhetd

Office Web Apps a mennyiségi licencek-
ben is elérhetd akar SharePoint alapokon
a feliigyelet és biztonsag miatt

Microsoft Office 2010 licencelés, termékverziék, killonbségek
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| SAP-KONFERENCIAK |

A SAP-konferenciak mellékletét hirdetdink tamogattak.
Elkészitésében kozremiikodtek: Dervenkar Istvan szerkesztd, Sz. Erdds Judit olvasoszerkesztd, Berényi Istvan tordeloszerkeszto
Felelds kiade: Bird Istvan, az IDG Magyarorszag Lapkiado Kft. iigyvezetdje

__ Fuss obbajIzambttOJa“i’iléli’SAP orldil'ouH(onferenqa anaknamelyet 00 ze' 'tember
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ajon tud-e még Gjat monda-
v ni a kordbbi évekhez képest

a rendezvény, illetve milyen
célokat ttiz ki maga elé az SAP,
amikor egy ilyen eseményt meg-
szervez? — kérdeztiik a rendezvény
szakmai felelGsétdl, Berczik Mr-
tontol.

Berczik Marton: A cél a legtjabb
eszk6zok és megolddsok bemu-
tatdsa. Az SAP sok
teriileten kindl j
megoldidsokat, ame-
lyek a kordbbi ha-
sonl6 World Tour
konferencidkon még
nem szerepelhettek,
vagyis ezeket is sze-

re;t{len? lrn.egkrnult(at— Berczik
ni tigyfeleinknek. .

Az SAP-s szakértd Marton
kollégik is késziil-

nek ilyen elGadi-
sokkal, de j6 néhdny
igyfeliink és part-
neriink is bemutat-
ja tapasztalatait, amelyekhez az
elmult évek sordn a szoftvercég
megolddsai révén jutott. Mind-
emellett nagyon jo hal6zatépitd
jellege is van ennek az esemény-
nek, hiszen a szakma kiilonbo-

z6 teriileteirél érkezd tanicsadok,
szakért6k, rendszerintegritorok,
partnerek és iigyfelek informailis
korben is tapasztalatot tudnak cse-
rélni, illetve ismeretségeket kotni.
Ez utébbi is nagyban hozzdjirul-
hat az esemény sikeréhez.

szakmai felelds
SAP World Tour

Computerworld: Hany résztvevore
szamitanak az idei évhen?

B.M.: Tavaly t6bb mint 700 részte-
vénk volt, most is hasonlé 1étszam-
ra szamitunk.

CW: Egy-egy céges konferencia kap-
csan sokszor felmeriil, hogy tiil-
sagosan marketingszagii, inkabhb
areklamrol szél. Onok hogyan tud-
jak ezt kivédeni?

B.M.: A rendezvény el-
s6dleges célja semmi-
képp sem a rekldmozis,
hanem a legjobb ipardgi
tapasztalatok bemutati-
sa, amelyeket az imple-
menticids partnerek, il-
letve az tigyfelek sajit
maguk mutatnak be kii-
16nb62z6 szekcidkban az
egyes megoldisi teriile-
tek mentén megszerzett
tapasztalataikrél. Mivel
az tgyfelek a sajit pro-
jektjeiket ismertetik, ez
valédi szakmai beszél-
getéseket tesz lehetdvé, amelyek-
bél sokat lehet tanulni. Mdr csak
azért sem csak és kizdrélag az SAP
munkatdrsai tartanak eléaddsokat,
hogy véletlentil se illja meg a he-
lyét a reklim ,viddja”. Ezért is to-
rekedtiink az egyes szekcidk fel-
épitésekor arra, hogy minden té-
marol legyen az SAP-s elGadds
mellett partneri és tgyfélolda-

li eladis is. Az egyes szekeidk ko-
rilbeliil m4isfél érasak, és azon be-
lil mindenkinek fél-fél éra jut.

CW: Mely programokat tart az idei
hiséges kinalathél a legmeghataro-
z6bbnak?

B.M.: Egymaissal is 6sszefiigg6
szekciésorozatokkal késziiltiink
az idei konferencidra. Ugy gon-
dolom, ezen belil a legfontosabb
az tigyfélkapcsolat-kezeléssel fog-
lalkoz6 sorozat, ahol az tigyfél-
kozpontad értékesitésrsl és marke-
tingrél, CRM-megolddsokrdl esik
sz6. Igen fontosnak tartom az
ipardgi megolddsokkal foglalkoz6
szekcidkat, amelyek keretbe fog-
laljik a teljes rendezvény témdit.
Sok sz6 esik majd a koltségopti-
malizdciérol, a riporting, a beszi-
molék tizletiintelligencia-eszko-
z6kkel valé elkészitésérél és arrdl,
hogy milyen megolddsok érhet6k
el on-demand médon szolgéltatds
formdjiban.

CW: A tematikat attekintve feltiint,
hogy idén eldszor a program részét
képezi egy ligynevezett Business
One felhasznaléi klub is. Kiknek
széInak az ott elhangzottak?

B.M.: A kisvillalati igyfelek kiszol-
gildsa az SAPBusiness One-nal
oldhat6 meg a legjobban. ,Milyen
jovoképpel szolgil meglévé iigy-
feleiknek ezen a téren a szoftver-
cég? Milyen djdonsdgokat nyujt az
SAP ezen a teriileten?” — tobbek
kozott ezeket a kérdéseket szeret-
nénk megvilaszolni annak a tobb
szaz kisvallalati felhasznilénak, aki
az SAP-tvélasztotta, és aki ugyan-
ugy részese a szoftvercég vilaga-

nak, mint a nagyvéllalatok. Fon-
tosnak tartottuk, hogy a kkv-kat is
bevonjuk ebbe a korbe, 6k is taldl-
kozhassanak, eszmét cserélhesse-
nek. A Business One Klub egyéb-
ként két szekcidban zajlik majd, és
tobbek kozott arrdl fognak beszél-
getni, hogy a Business One koré
épuls megolddsok miképpen szol-
giljik ki ugyfeleinket, akiknek ta-
ldn kevésbé fontos a nagyvillala-
ti megolddsokkal kapcsolatos vala-
mennyi részletkérdés.

CW: Néhany hete alkalmam volt
Frankfurtban megismerkedni az
SAP uj, mobilos iranyaval, vagyis
hogy néhany hénapon beliil a mo-
bilplatformon is megjelennek iiz-
leti megoldasaik, kdszonhetdoen

a Sybase akvizicionak. Tihanyban
errdl is sz6 esik majd?

B.M.: Olyannyira, hogy €16 be-
mutatdkkal, demodkkal is készii-
link, vagyis megmutatjuk, ho-
gyan vagyunk képesek egy CRM-
alkalmazishoz mobilalkalmaza-
sokat illeszteni az 4j platformon,
hogyan lesz képes egy villalat

a munkafolyamatait egy mobilesz-
k6zon keresztil tovibbgorditenti,
illetve hogyan lehetséges riporting
eszkozoket nagyon gyorsan elérni
a kis kézi késziilékrdl. Ez a véllalat-
vezetSk szamara kiilondsen fontos,
hiszen igy a vildg barmely tdjirdl,
példiul egy konferencia sziineté-
ben is — mondjuk, j6vire a kovetke-
26 SAP-konferenciin — dttekinthe-
tik villalatuk aktuilis helyzetét. W
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TEGYE HATEKONYABBA SAP RENDSZERE MUKODESET!

KETGOLOS ELONYHOZ JUTTATJUK

y Jobb szolgaltatasmindség

A FlexFrame for SAP végponttol végpontig terjedd tizemeltetési koncepcio a szolgaltatdsorientalt SAP-infrastrukturahoz. Lehetévé te-
szi az SAP alkalmazasok szabvényos platformon térténd, zokkendmentes konszolidaldsat. A megoldas kis 1épésekben, felesleges indu-
16 beruhdzéasok nélkiil bévithetd, és szamottevéen csokkenti a telepités és a karbantartds munkaigényét.

Milyen el6nyokre szamithat a FlexFrame-t61?

@ az SAP infrastruktira beszerzési és lizemeltetési koltségeinek akar 50%-0s csokkenése
e maximalis kapacitdskihasznaltsag

@ a rugalmassdg nagymértékii ndvekedése

@ Unix-alapu rendszer stabilitdsanak biztositasa korszer(, kltséghatékony infrastrukturan

Fiiggetlen elemzdk a FlexFrame-r6l

L,Engem (csakugy mint az elemzok tobbségét) mindig is lenyligdzott a FlexFrame-mel elérhetd integréacio. Bar a megoldas mar néhany
éve piacon van, a tobbi jelentds rendszerszallito csak mostanaban kezdi felismerni a gydrilag integralt hardver-szoftver-szolgaltatas
megoldasok hozzaadott értékét. Mivel a FlexFrame szabvanyos komponensekre éplil — x86 Linux, rack-optimalizalt vagy pengealapu
x86-0s szerverek, korszer(i tarolok stb. — a Fujitsu kdnnyen és progressziv médon tovabb tudja fejleszteni a platformot az Uj technold-
giai innovaciok megjelenésekor. Ez egyben azt is jelenti, hogy minimalis az oktatsi igény, hiszen a technoldgiai komponenseket mar
széles korben hasznaljak. Nézetlink szerint tovabbra is messze a FlexFrame a legjobban bevalt, teljes koriien integralt SAP és Oracle
alkalmazasplatform.”

Andrew Butler
alelnok, vezeté elemzo, Gartner

,A FlexFrame for SAP moduldris koncepcid alapjan, nagy szamu dedikdlt szerverrel valtja ki a hagyomanyos kdrnyezetet. Az SAP szoft-
verek Linux operécids rendszerrel egyltt egy kdzponti téroldrendszeren futnak és a FlexFrame pool barmelyik szerverérdl elindithatok.
igy mindegyik SAP szolgéltatds tetszéleges szerveren futtathatd. A szolgéltatasok perceken beliil athelyezhettk az egyik rendszerrd
a masikra, a cstcsterhelések pedig — tovabbi rendszerek hozzaadasaval — gyorsan kezelhetdk. A teljes szerverbdzis figyelését és fel-
ligyeletét a FlexFrame vezérl6kézpont végzi. Ha egy szerver meghibasodik, az érintett SAP-szoftver automatikusan djraindul egy ma-
sik szerveren.”

Vélemény az IDC ,,white paper” dokumentumabdl
Forrés — A dinamikus adatkdzpont kiépitése: FlexFrame for SAP”; Jean S Bozman, Thomas Meyer, Chris Ingle és Fung-Yee Tang

Alacsonyabb TCO

TUDTA, HOGY...

@ a Fujitsu a vilag negyedik legnagyobb
IT cége? SAP-val fennallé partnerkap-
csolata tébb mint 35 éves multra tekint
vissza.

® a Fujitsu az egyike azon harom SAP-
partnernek, amely a technolégia, a szol-
géltatasok, a szoftverek és a hosting te-
rén is globalis partner statusszal rendel-
kezik?

@ a Fujitsu végponttél végpontig terjedd
SAP megoldas- és szolgaltatasportfoliot
kinal?

@ a Fujitsu és az SAP 7000 k6z0s telepi-
tést SAP-rendszerrel rendelkezik?

® a Fujitsu élen jar az SAP [T-infra-
strukturék technologiainak fejleszté-
sében?

— A FlexFrame az SAP Adaptive Com-
puting koncepcitjanak vezeté imple-
mentacioja és az elsd, virtudlis szerve-
reket zokkenémentesen integrald meg-
oldas.

@ a Fujitsu tdbb mint 50 f6s SAP szak-
értéi csapattal tamogatja nemzetkozi
szakeért6i halézatat a walldorfi Globalis
Fujitsu-SAP Kompetenciakdzpontbdl?
@ a Fujitsu SAP-, az SAP pedig Fuijitsu-
megoldasokat hasznal?

hu.ts.fujitsu.com

A technolégia véltozasaira minden jog fenntartva.
A reklamanyagban hasznalt képek illusztraciok.
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A vallalati tartalomkezelés kozossegi oldala

Forrester szerint a Web
A 2-es kozosségi informacio-

csere nem mul6 hébort, ha-
nem olyan jelenség, amelynek hati-
sa aldl a véllalatok sem vonhatjdk ki
magukat. Az alkalmazottak ugyan-
is, akik a magdnélet teriiletén része-
sei valamilyen kozosségi hal6zatak,
azt elbb-utébb napi munkajuk ré-
szeként is haszndlni kezdik. Ezért
sziikséges villalad kornyezetben biz-
tonsdggal alkalmazhat6 eszkozoket
a keziikbe adni. A hirek ugyanis, ame-
lyeket a kozosségi oldalak vonatkozi-
saban naponta olvasunk, nem csupan
a kapcsolattartisi forma rohamos tér-
héditisarol, szazmilliés felhasznaloi
tiborokrol, hanem gyakran az adat-
biztonsig sériilésérdl, az informdcidk
kiszivargasarol is szolnak.

— A kozosségi kapesolattartdst lehe-
t6vé tev6 megoldisokban ma mar el-
sésorban nem a technoldgidt, hanem
a kulturdlis paradigmaviltdst latuk, és
ez a megkozelités villalatd kornyezet-
ben val6 bevezetésiik, hasznositisuk

sordn is érvényes lehet, ha az adatok
és informaciok megfelels védelmérsl
sem feledkeziink meg — mondta Lazir
Péter, az IDS Scheer Hungiria Kft.
ECM-iizletigvezetSie. — A kozossé-
gi hal6zatok dltal munkakornyezetben
is rendkiviil hatékony médon kom-
munikdlhatnak egymads-
sal a felhaszndlok, legyen
526 kollégikrél, partne-
rekrdl vagy tigyfelekrol,
egyénekrol vagy csopor-
tokrol. A kapesolattartds-
nak ez a médja ugyan-
akkor rendkiviil nagy
transzparencidhoz vezet,
ami megfelel§ feliigyelet
hidnyiban nem csekély
biztonsigi kockizatot is
hordoz magdban.

A kozosségi hiléza-
tok térhoditdsa orid-
si horderejt viltozist hozott a kom-
munikici6 terén, amelyet a villala-
tok sem hagyhatnak figyelmen ki-
vil. Mindenképpen érdemes élnitik

Lazar Pétef

ECM-iizletagvezetd
IDS Scheer Hungaria

a kozosségi média adta lehetSségek-
kel, ezért e valtozas kezelését célsze-
rl a véllalad stratégiaba illeszteniiik,
a tartalomkezelés, a csoportmunka,
a tuddsmenedzsment, a webes jelen-
lét, a marketingtevékenység szerves
részeként megkozeliteniiik — fejtette
ki az tzletdgvezetd.

— Az Open "Text, az
IDS Scheer Hungi-
ria véllalad tartalomke-
zel6 megoldasokat szdl-
lit6 partnere az Open
"Text Content Server és
Enterprise Library leg-
Wjabb, 10-es verzi6j-
ban ehhez ad megbizhatd
eszkozoket Pulse néven —
mutatott ra Lazar Péter.
— Ezek az eszkoz0k ha-
rom teriileten, a kozossé-
gi egytitumiik6dés, a ko-
z0sségi intranet és a kozosségi web te-
rén segitik a véllalatokat a biztonsigos
kozosségi halézatok kialakitisiban és
feliigyeletében.

Az Open Text dltal szillitott — pl. az
SAP ERP-rendszereivel is integral-
hat6 — villalati dokumentumtir ko-
rébbi verziéi is lehetéséget adtak arra,
hogy az alkalmazottak a tartalom koz-
zétételére, megosztisira és keresésére
szolgilé portilfeliileten kapcsolatba
1épjenek egymdssal, példdul azonnali
tizeneteket viltsanak vagy megjegyzé-
seket irjanak, értékeljenek.

— A Content Server és Enterprise
Library tj, Web 2.0-s eszkozei azon-
ban ennél is magasabb fokd interakt-
vitdst, dinamizmust és azonnalisigot
adnak az egyének és csoportok kozot-
d kommunikdciéhoz — hangsilyoz-
ta az Uzletigvezetd. — Mi tobb, ezek
a kozosségi kapesolattartisi lehetGsé-
gek Web 3.0-s kérnyezetben, mobil-
telefonrol is elérhetSk.

A vdllalati tartalomkezelés izgal-
mas, kozosségi oldalirdl tobbet is megtud-
bat, ba részt vesz az SAP World Tour
2010 tibanyi konferencidjin, abol az
IDS Scheer Hungdria szakemberei ebben
a témdban tartanak elonddst. B

1I0SYS - 12 év az SAP

z IQSYS Zrt. az egyik leg-
A tapasztaltabb SAP-szakérts

csapat Magyarorszagon. Im-
miér 12 éve szdmos sikeresen meg-
valésitott projekten keresztiil épiil,
teljesedik, mélytil az a kompeten-
cia, amely az IQSYS mdig egyik leg-
eredményesebb szektoriban, a kozle-
kedésben a BKV-val kezd6dott. Az-
6ta a Volanbusz, a Volan tirsasigok
és legdjabban a Miskolci Virosi Koz-
lekedési Zrt. is az IQSYS-t valasz-
totta SAP-bevezetéséhez. A kozleke-
dést Gjabb iparigak kovették: gyar-
tas (Temic, GE, Dunaferr, Sick AG),
energiaszektor (Paksi Atomerdmd,
MVM, Duna-menti Erémii), kozmii-
vek (DRV), pénziigyi szektor (MINB,
Magyar Posta), dllamigazgatds (Hon-
védelmi Minisztérium). Kiilén emli-
tést érdemelnek a kiilfoldon végzett
SAP-bevezetési feladataink a Magyar
Telekom megbizdsibol.

Jelenleg is 8 nagyvillalamdl vég-
ztink tizemeltetési, illetve timogatsi
teladatokat. 2009 elején kezdtiik meg
a kis- és kozepes véllalatok részére fej-

lesztett SAP Business One termék ér-
tékesitését, 2010 elején pedig a Ma-
gyar Telekom Energia Kiskereske-
delmi Rendszerének megvaldsitdsit
az SAP IS-U (Industry Solution —
Utlity) ipardgi megolddsaval.

KIS- ES KOZEPES VALLALATOK -
BUSINESS ONE

Szamunkra kiilénosen fontosak

a komplex tizled folyamatok mentén
torténd, hangstlyosabb tandcsaddi
kvalitisokat igénylé bevezetések. Ilye-
nek példaul az osszetettebb villalad
struktdraval rendelkezd, fejlett kont-
rolling vagy komplexebb projektme-
nedzsment igényeket timaszto szer-
vezeteknél és bonyolultabb integri-
ci6s kornyezetben (mint amilyenek
mondjuk, a benzinkutak) val6 beve-
zetések. (Errdl a témdril ,,A cégesopor-
tok kezelése SAP-val” cimen tart elo-
addst kollégank, Madardsz Akos 2010.
szeptember 13-dn az SAP Business One
felbaszndloi klub szekcidban 13:30-tdl.)
Ugyfélszamunk egyébként e teriile-

ten mdra meghaladta a 20-at, magas

° 1 4 4 b
szintd kiszolgaldsukra idén inditot-
tuk el support portilunkat. Megkezd-
titk tevékenységtinket Magyarorszig
hatdrain tdl is, a sikeres szerbiai pro-

jekteket kovetden targyaldsok folynak
Wabb ottani bevezetésekrdl is.

SAP NETWEAVER

Hosszabb ideje foglalkozunk az
SAP-alkalmazds platformjival,

a NetWeaverrel. A NetWeaver az
SAP-alkalmazds és informdci6 integ-
riciés kornyezete, amely tobbek ko-
z6tt lehetévé teszi, hogy SAP modu-
lokbol, valamint harmadik fél altal
fejlesztett alkalmazdscsomagokbdl és
egyedi fejlesztést szoftverekbdl egye-
di tgyféligényeket kielégits dj, an
oOsszetett vagy kompozit alkalmaziso-
kat hozzunk létre portalfeliilettel és
workflow timogatissal. A NetWeaver
eszkozokkel a hagyomdnyos alkalma-
zasintegricios technikik mellett, kor-
szerd szolgaltatisalapd (SOA) és fo-
lyamatvezérlés (BPM) elvii megko-
zelitéssel kapcsolhatjuk 6ssze a nagy-
villalati kérnyezet alkalmazisait.

Ugyancsak lehet8ségtink van por-
tilalapd alkalmazds és informaciGin-
tegricié megvaldsitdsira is. Az integ-
raciéban fontos szerepe van a torzs-
adatok villalati vagy vallalatcsoport
szinten val6 egységes kezelésének.
Ezen a teriileten hazai tigyfeleink-
nek az SAP NetWeaver Master Data
Management (MDM) moduljinak az
IQSYS Adatklinika termékével 6ssze-
kapcsolt megoldasit kindljuk, ez kezeli
a hazai nyelvi és tizled kornyezet spe-
cialitdsait, lehetévé teszi a megoldas
bevezetésekor sziikséges adattisztitist.

Az idei Word Tour konferencian
az SAP NetWeaver-alapt folyamat-
javitas és -menedzsment (BPM) el6-
nyeir6l és a sikeres nagyvillalat meg-
val6sitds feltételeirdl Debreczeni Anett
&s Tamudsi Fdnos el6addsiban szeptem-
ber 13-4n 12 6rit6l az Uzleti folyama-
tok integrdldsa, folyamatbatékonysig Bu-
siness Process Management megolddssal
szekci6ban kaphatnak informdciét az
érdekl6dd szakemberek. B

1QSYS

A MAGYAR TELEKOM CSOPORT TAGJA
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Garantalt elanyok iizleti kirnyezetben

Az SAP és az IBM fejlesztoi és iizleti stratégiai egyiittmiikodésének koszonhetden a DB2 adatbazis-platform optimalis megoldast
jelenthet a vallalati iigyfelek szamara.

komoly villalati rendszerek
A izemeltetése gyakorlatilag

elképzelhetetlen a hittér-
ben miik6ds adatbizis-megoldisok
nélkiil. Az SAP, mint az ERP-
rendszerek egyik legnagyobb fiig-
getlen szillitja, valamennyi, a pi-
acon elérhetd nagyobb rendszerrel
képes egytictmiikédni. Az IBM DB2
adatbdzis-kezel§ szisztémdja mégis
kiemelt platformnak szdmit, hiszen
a cég szakemberei ezen fejlesztik az
SAP iizleti megoldasait.

Az SAP és az IBM kozott az el-
mult években — egyiittmiikodés ala-
kult ki az adatbdzis-rendszerek és
az azokat timogat6 villalad ERP-
megolddsok fejlesztése terén. ,Mivel
az SAP ERP-rendszereinek fejlesz-
tése DB2 adatbizis-kezelGjén zajlik,
a kapcsoldé frissitések elGszor az
IBM platformjira optimalizilva je-
lennek meg a piacon” — magyarizta

Pikozdi Lordnd, az IBM Information
Management teriilet kereskedelmi
képviselgje.

A szoros fejleszt6i kapesolat és
technoldgiai egyiittmitikodés mellett
komoly tizleti kapcsolatokat is dpol
a két cég. A két cég szdmadra kol-
csonosen elényos és az tigyfelek ér-
dekeit szem el&tt tarté megoldist
szerettiink volna kidolgozni, amely
egy koz0s értékesitési stratégia ke-
retén beliil valésult meg” — mondta
a szakember, hozzdtéve: az egyiitt-
miikodés anyacégi és lednyvallalat
szinten is megvaldsult.

Az egytittmikodést természete-
sen ,forintos érdekek” is motival-
jik. A két cég kozos értékesitési cso-
magot dolgozott ki, amely mind az
IBM, mind pedig az SAP termékei
esetében a konkurens szllitok ajin-
lataiban foglaltaknal kedvezsbb fel-

tételeket, olcsobb licenc- és szerviz-

dijakat biztosit a DB2 adatbdzisokat
vésdrl6 ugyfelek szimara.

Az ajanlat azokra az tigyfelekre is
kiterjed, akik mir meglévé adatbi-
zis-rendszereken hasznéljik az SAP
megolddsait — ket elényds migra-
ciés csomagokkal igyekszik meg-
nyerni a két cég. Egytitemiikodésiik
révén jelentds tizlet elényokre te-
hetnek szert az tigyfelek: csokken-
nek a licenceléssel és karbantartdssal
kapesolatos kiaddsok, és a rendszer-
be allitas, az iizemeltetés, valamint
a karbantartds koltséghatékonysiga
is jobb lesz.

A technolégiabdl adéddan — vagy-
is abbdl, hogy az SAP fejlesztései
alapvet6en DB2 adatbdzis-kornye-
zetben folynak —, a gyarté rendsze-
reinek mikodése is az IBM adat-
bazis-kezelgjével mikodik egyiitt
a leghatékonyabban. A DB2-n sta-
bilabban és gyorsabban futnak az

SAP megolddsai — ami hosszabb ti-
von tovabbi koltségmegtakaritiso-
kat indukal.

Az IBM DB2 az SAP-t4l fiiggetle-
niil is korszerti megolddsokat kinal.
JelentSs el6nye, hogy az alkalmazott
adattomoritési eljarasoknak koszon-
hetGen akdr 6tven szazalékkal ki-
sebb hittértirolé-kapacitist igényel,
mint més rendszerek. ,Ez napjaink-
ban, amikor évrél évre exponenci-
dlisan nd a villalati szisztémdk dltal
menedzselt adatok mennyisége, igen
fontos szempontot jelent” — hangsa-
lyozta Pékozdi Lérand.

A két cég dltal kindlt komplex
megoldds el6nyeit remekiil példdz-
za, hogy az SAP és az IBM szimos,
jelentGs presztizzsel rendelkezd vél-
lalatot tudhat az tigyfelei kozotr,
amelyek az ut6bbi években nemzet-
kozi szinten is DB2-re migraltattik
ERP-rendszereiket. W

Hatekony,

optimalizalt adatbazisok

Az SAP-technoldgia szolgaltatasokra szakosodott magyarorszagi cég, az ITgen Kft. szakembere szerint a hazai iigyfelek komoly
kihivasok elé allitjak az adatbazisok hatékonyabba tételével és a teljesitmény optimalizalasaval foglalkoz6 szakembereket.

z SAP-technolégia hagyo-
A manyos feladatai kozé tar-

toznak a verzi6viltisokkal
és platformmigriciéval kapcso-
latos projektek. A tapasztalatok
szerint mindkét teriileten egyre
nagyobb az igény a rendelkezés-
re 4ll6 eszk6zok felhasznildsinak
optimalizdldsa és a virtualizdlds
lehet8ségeinek maximailis kihasz-
nildsa irant — Windows, illetve
UNIX kérnyezetben egyarant.

Napjaink iizemeltetési felada-

tainak egyre névekvs jelentdségi
teriilete az adatkezelési és hoz-
zaférési biztonsig kérdése. ,Az
Itgen Kft. a SECUDE partne-
reként a piacon egyediilalléként
kindl az SAP-kornyezet egészé-
re érvényes megoldisokat a rend-
szerek sériillékenységének felmé-
rése, elhiritdsa és a folyamatos
feliigyelet tertiletén” — magyaraz-
ta Zsiga Gabor Csaba, a cég igy-

vezetdje, hozzatéve, hogy a tel-
jes megolddshoz hozzdtartozik az
SAP-alkalmazisok jogosultsigi
rendszerének karbantartdsa is.

A szakember kiemelten fontos-
nak tartja az SAP-rendszerekhez
kapcsolédé adatbiztonsigi rend-
szerek kiépitését, az adatbdzis
szintd biztonsdgi felkésziilést, az
alkalmazds oldaldn t6bbsz6rosen
védett hittérkornyezet létrehozi-
st és a megbizhaté kliens-szer-
ver kommunikacié biztositasat.

»Altaldnos tapasztalat, hogy
a cégek nem forditanak kell§ fi-
gyelmet a biztonsdgi kérdésekre:
sokuk egyszerd pénzkidobdsnak
tartja a kapcsol6dé beruhdzdso-
kat” — szdmolt be tapasztalataik-
r6l az Audit, a MOL-t, a Magyar
Telekomot és az Exxont is az
tgyfelei kozott jegyzd cég szak-
embere. Szerinte elsGsorban a ré-
gi SAP-ugyfelek dllitjdk komoly

szakmai kihivdsok elé a szak-
embereiket. Ezek esetében igen
nagy mennyiségil adatbdzist kell
menedzselniiik; de a minden-
napos feladatok kozott szerepel
a mentési eljardsok kényszerd fe-
lilvizsgilata, a koleséghatékony-

sdg novelését és az eréforridsok
racionalizdldsit célz6 intézkedé-
sek, a rendszerek finomhangoli-
sa, valamint a technikai eszkozal-
lomany optimalizdldsa és a hard-
verbeszerzésekkel kapcsolatos ta-
nicsadds is. W

A 2005-ben alapitott ITgen Kft.
SAP-technologia szolgaltatdsokra sza-
kosodott. A hazai piacon egyediildllo
modon tevékenységiinket teljes egészé-
ben erre a teriiletre fokuszaljuk, aminek
koszonhetoen az elmalt években a régio
egyik legiitoképesebb SAP-technologia
csapatit sikeriilt felépitentink” — nyi-
latkozta a cég vezetése. A véllalat szak-
emberei a kapesolodo szakmai teriile-
tek jeles képvisel6i koziil keriilnek ki,
igy az architektaratervezés, a platfor-
mok kozotti Java és ABAP migracio,

avirtualizacio és a biztonsagtechni-
ka teriiletén is komoly referencidkkal
rendelkeznek.

Munkatarsaik kétszint{i SAP-iizemel-
tetési szolgaltatdsa keretében t6bb
mint szaz, killonb6z6 verzioja SAP-
rendszert és terméket tizemeltetnek
Magyarorszagon ¢és kiilfoldon egy-
arant. Szakembereik a folyamatos hely-
szini jelenlét mellett, illetve sajdt tize-
meltet6i csapatuk timogatdsdra ad-hoc
jelleggel, kisebb volumenti projektek-
ben is bevethet6k.
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