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Lerdgott csont: a virtualizicié ma mar megke- 495
riilhetetlen, el6nyei szimosak. Ezittal azonban
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Hosszan lehetne sorolni az ér-
veket a heterogén és a homogén
rendszerek kialakitdasa mellett kalt-

ség, komplexitas és egyeb tényezdk
tekintetében, de a rendszer kialakitasat
erdemesebb gyakorlati tapasztalatokra ala-
pozni. A Gartner a miilt év végeén készitett
felmeérést a témaban ,Debunking the Myth of
the Single-Vendor Network” cimmel.
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a homogén rendszerek mellett. Es
természetesen legalibb ennyi tet-
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A azasagos

Eld Andras
igyvezetd igazgato,
D-Link Magyarorszag

Szamtalan tetszetds és logikusnak tiind indokot lehet felsorakoztatni a homogén rendszerek mellett. Es természetesen legalabb
ennyi tetszetds és logikusnak tiin6 érv szol a heterogén rendszerek mellett is.

agy hangsulyt fektetiink ar-
N ra, hogy IT-eszkozeink (is)

kézre dlljanak, hasznalatuk
biztonsigos, miikodésiik — és amiéta
minden a hilézatok kortil forog:
egytittmiikodésiik — zokkenGmentes le-
gyen. A technika fejlédésével, ami
szamtalan, szofisztikdlt és egy-egy
specilis célfeladatra kihegyezett esz-
kozt eredményezett, a rendszerek
osszetettsége elképeszt fokuva vilt.
Ez egyértelmten el6térbe helyezte az
egyiittrniikodés — mas megkozelitésben
a kompatibilitds — kérdését. Ennek az
egytittmiikodésnek a zélogai a szabvi-
nyok, amelyek egységes mederbe te-
relik a kiilonbozs fejleszts és gyartd
cégek munkdjit. A szabvinyok fejlé-
désiik, szertedgazdva véldsuk mellett
is meghatirozé alapjai minden terve-
z8si és gydrtisi folyamatmak. De nem
oncéliak! A szabvinyositis a felhasz-
nal6 és a fogyasztd érdekében végzett
szabdlyozo, egységesits tevékenység,
melynek célja a rendszeresen ismét-
16d6 miszaki, gazdasigi feladatok-
ra egységes és kovetkezetes megolddsi
modok alkalmazisa — fogalmazza meg
a lényeget a Wikipédia.

A szabvanyok segitenek abban,
hogy amikor egy adott terméket kivi-
lasztunk, akkor mindenekel6tt a szi-
munkra sziikséges funkcionalitdsra fi-
gyelhetiink, hiszen a rendszerbe
illeszthetGség — elvileg — mér fugget-
len attdl, hogy mely gyirt6 nevéhez
kothetd az adott eszkoz. Ennek leg-
ldtvinyosabb példdja a ma mar szin-
te minden haztartisban meglévé
internetkapcsolat. A szolgiltat6 hoz
egy szinte akdrmilyen végberendezést,
amihez hozzikapcsoljuk az akdrmilyen
szamitogépiinket, megadjuk a fel-

haszniléneviinket és a jelszot, és mdr
kint is vagyunk a vildghdlén. Kony-
nyen beldthat6 tehdt, hogy a felhasz-
nalék néz&pongabdl a szabvinyossig
és a kompatibilitds a valasztds szabad-
siginak a kulcsa. Es ebbdl persze az
is kovetkezhetne, hogy a gyartdk szi-
madra vannak negativ hozadékai is, hi-
szen valljuk be, melyik gydrté nem
oriilne, ha kival6, am csak sajit ter-
mékekkel egyiittmiik6ds eszkozokkel
magihoz tudna lincolni sok-sok vi-
sarlét. Emellett persze szeretk azt is
hangoztatmi, hogy ha egy gydrt6 esz-
kozeibdl épitkeziink, egyszertibbé, te-

igy ilyen helyeken is egyre gyakrab-
ban vélasztanak heterogén eszkozoket.
Miért? Mert gazdasigosabbak!
Vegyiik sorra azokat az érveket,
amelyek a heterogén halézatok mel-
lett sz6lnak! Ilyenkor kizdrélag szab-
véanyos technolégidkra épilé infra-
struktdrdban lehet gondolkodni. Ez
egyértelmien a platformfiggetlen-
ség felé mutat, hiszen nem a gomb-
hoz vessziik a kabatot, azaz nem
a gyartospecifikus megolddsokhoz
igazitjuk az infrastruktdrat, hanem
a felmért igényekhez megkeressitk
a standardizlt technolégidkat.

az izemeltetésrdl sem: egy olyan hi-
l6zat miikodtetéséhez, amelyben az
els6dleges szempont a szabvanyossig,
csak kivételes esetekben kell specid-
lis tuddst, ezért sokszor nagyon driga
szakembereket foglalkoztatni, és nem
kell horribilis pénzekért specidlis kép-
zéseket visirolni.

Nem vonom kétségbe, bizonyos
esetekben van légjogosultsiga
a szabvanyoktdl olykor akdr eltérd,
gyartéspecifikus megolddsok alkalma-
zisanak. Ilyenkor az is cél, hogy a hi-
l6zat egyedivé viljon. Azzal azonban

feltédentil szimolnunk kell, hogy eb-

A sokszintiség atgondoltabb tervezésre és a szabva-
nyok szigoru figyelembevetelére serkent, az igények
pedig arnyaltabban és rugalmasabban kielégithetdk.

hat olcsébbad vilik az iizemeltetés,
megbizhat6bb lesz a rendszer, és vég-
s6 soron alacsonyabb TCO-t (Total
Cost of Ownership — teljes birtoklasi
koltség) tudunk elérni. Ennek megfe-
lelGen vannak is olyan vevdk, akik egy
gyart6 mellett teszik le a voksukat,
mert ezt tartjak a megbizhat6 miiko-
dés zilogdnak. Ugy vélem, ez a leg-
tobb esetben tévit: a beruhdzasok
tobbségénél nincs semmiféle valds in-
doka annak, hogy homogén infra-
struktirat alakitsanak ki.

Nem vonhat6 kétségbe persze,
hogy léteznek speciilis teriiletek, ahol
indokolt lehet a rendszer homogeni-
tisa. Ugyanakkor tapasztalhatd, hogy
a gazdasdgossig azokon a teriileteken
is vezérfonalld valt, ahol korabban
a beruhdzdsoknal ez mdsodlagos volt,

A rendszer feliigyeletét és az egyes
eszkozok vezérlését, bedllitasat ebben
az esetben is elvégezhetjiik egy koz-
pond szoftverrel, hiszen a hardverele-
mekhez hasonldan az szintén szabvi-
nyos csatoléfeliileten kommunikil az
aktiv eszkozokkel. Oridsi elény a flexi-
bilitds, ami a halézat tervezésekor, épi-
tésekor éppugy kihasznalhatd, mint
bévitéskor. Egy dinamikusan fejl6dé
szervezetnél, ahol az infrastruktiranak
is kovetnie kell a villalat novekedésé-
nek dinamikdjit, a flexibilitds az egyik
legfontosabb szempont lehet. Az el6-
z6kbél kovetkezik, hogy a heterogén
rendszer koltséghatékony, hiszen a jol
megfogalmazott technoldgiai sziik-
ségleteknek megfelelGen hizasithatk
egymassal a leggazdasigosabb megol-
désok. Es végiil ne feledkezziink meg

ben az esetben csokkentjiik, s6t akdr
ki is zarjuk a mds aktiv hilézati esz-
kozokkel val6 egytittmiikdés lehe-
tGségét, amit sziikség esetén tovabbi
egyedi, driga fejlesztésekkel tudunk
csak dthidalni. Ezzel a stratégidval ér-
telemszerden elveszitjiik a platform-
figgetlenségiinket, és mivel csak egy
gyarté viszonylag sziik kindlatabdl va-
laszthatunk, bévitéskor is csak tivol-
16l kozelithetjiik az optimalis dr-érték
ardnyt. Es akkor még nem beszéltiink
az tizemeltetés, a feliigyelet specilis
eszkoz- és szakemberigényérol.
Mindent 6sszevetve, én a sokszinfi-
ségre szavazok, mert az dtgondoltabb
tervezésre és a szabvinyok szigort fi-
gyelembevételére serkent, az igények

pedig drnyaltabban és rugalmasabban
kielégithet6k. &1
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Hyde Tech Corner

Ezen a héten Berényi Konrad, az Onlinemarketing.hu Kft.
tanacsadoja, és Sziics Jozsef, az IBM Magyarorszagi Kft. hardver
iizletaganak igazgatoja kommentalja a hét hireit, eseményeit.

eti Osszedllitisunkbol meg-
H tudhatjak, mit gondol a szak-

ma a Microsoft 4j terméké-
16, az Internet Explorer 9-rdl, vala-
mint arr6l is informédlédhatnak, hogy
mi okozza a tirolészoftver-piac folya-
matos béviilését.

Itt az Internet Explorer 9
Mar magyar nyelven is letolt-
heté a HTMLS5-
kompatibilis TE9. Ki-
akndzza a PC grafi-
kus kartyajinak szd-
mitdsi teljesitményét,
a hardveres gyorsitas-
ban rejl6 lehetGsége-

vez$ —a 90 szdzalék f6lotd elterjedt-

ség viligszinten is csokkent, jelenleg
56 szazalék koriil mozog. Az okok is-
mertek: a korabbi véltozatok lassisa-
ga, veszélyessége miatt sokan vélasz-
tottak mds megoldast. De vajon tu-
dott-e tanulni a Microsoft a korabbi
hibikbdl? Véleményem szerint igen.
Es ennek a véleménynek az alapja két
masik szegmens, ahol az MS képes
volt j6 irdnyba [épni.

Az egyik szegmens az
operécids rendszerek vili-
ga. A Windows XP-t ki-
csit kés6n valt6 Vista ku-
darca utin sikertilt gyor-
san és hatékonyan piac-

ket, eziltal 90 szdza- ’ ra jonni a Windows 7-tel,
lékkal nagyobb erd- A amely minden tekintetben
forrést képes az inter- BEI‘EI"IYI javitotta az el6dok hiba-
netezés szolgilatiba Konrad it, mikozben valoban ver-
élh'tar}.i. Az IE9-et tob- tanacsads, senyké!)§s termék lett.
bek kozott a Windows Onlinemarketing.hu A misik szegmenst

7 haszndlata sorinke-  gg a mobil opericiés rend-
letkezett telemetrids szerek adjik: a Windows
adatokatra tdmaszkod- Mobil 6.5 (és el6djei)

va alkottik meg. nem arattak nagy sikert a mobilosok

computerworld.hu/cikk/itt-az-IE9

BERENYI KONRAD TANACSADO,
ONLINEMARKETINGHU KFT.

Az Internet Explorer jelenleg a leg-
népszertibb bongészs, de messze van
attdl a kiemelked§ cstcstdl, amit j6
par éve elért. A tendencia nem ked-

CI0’11 — Szabadulas a bilincsektol
» http://www.fn.hu

Uj Széchenyi Terv palyazatok
» http://www.innostart.hu

IDC IT Security Roadshow
» http://www.idchungary.hu

Tovabbi események

» www.computerworld.hu/esemenyek

tiboraban. Az Apple iPhone-ja és

a Google androidos megoldisa agy
ttint, végképp kiszoritja a piacrdl, de
egy teljes dtalakuldssal a Windows
Mobil 7 nemesak jobb lett, mint el6d-
je, de versenyképessé is vélt.

Ezek utin az IE9 igenis fontos 1é-
pés lehet a Microsoft életében: ha
nem is hozza vissza a korabbi évek
kimagaslé piaci részesedését, de
a csokkenést nagyon nagy valdszi-
niséggel meg tudja 4l-
litani, vagy legalabb
le tudja lassitani. Es
ez mar 6nmagiban is
fontos lépés lehet.

Kiilén kiemelném,
hogy az Gj bongészi-
nek késziil a mobilvil-
tozata is. A Microsoft
és a Nokia megilla-
poddsit kovetSen vir-
hatéan jelentésen né
a Windows Mobil 7-tel
szillitott telefonok sza-
ma, és azon mdr az 4j

szagi Kit.

s l J ] I

hardveriizletag-igaz-
gato, IBM Magyaror-

IE9 futhat — igy a mobilszegmensben

is erre kaphat az j bongész6.

10 szazalékos novekedés

a tarolészoftverek piacin

Az IDC tanulminya szerint a tirol6-
szoftverek piaca immadr 6t egymadst
kovetS negyedéven keresztiil tar-

t0, folyamatos béviilést mutat. Eves
szinten tiz szdzalékkal nGttek az el-
adasok; az 6t legnagyobb gyart6 ki-
vétel nélkiil novelni tudta részesedé-
sét. A harmadik helyet az IBM fog-
lalta el, amely 443 milli6 dolldrt for-
galmazott.
computerworld.hu/cikk/novekedes-
taroloszoftverpiac

SZUCS JOZSEF HARDVERUZLETAGIGAZ-
GATO, IBM MAGYARORSZAGI KFT.

Ez a dinamikus névekedés tobb terti-
let egytittes fejlédésének eredménye.
Egyrészt egyre tobb felhasznilé

— egyes becslések szerint a webre
kapcsolodok szama 2011-ben eléri

a 2 millidrdot — egyre t6bb alkalma-
zést haszndl viligszinten, ezdltal Gridsi
adatmennyiséget hozva létre. Példa-
ként csak Amerikdban 3,12 petabdjtot
toltenek le naponta az internetrol.

Masrészt ezt a nagy adatmennyisé-
get strukturdlatlanul, a legkiilonbo-
z6bb médiumokon tiroljdk, aminek
kezelése (rendszerezése, mentése, ar-
chivaldsa, mozgatisa) éget6 problé-
ma nemcsak az egyének, hanem a cé-
gek szdmdra is. Tovibbi egyre komo-
lyabb kihivds az adattirol6 eszkozok
teljesitményének monitorozasa, sziik
keresztmetszetének felderitése és fel-
oldésa. Ezeket az egyre novekvd fel-
adatokat célozzik meg a kiilonb6z4
taroloszoftver-megoldasok. A fejlédés
eredményeként ezek a szoftverelemek
manapsig egyre inkibb osszeépiil-
nek a hagyomdnyos hardverelemek-
kel ugynevezett appliance
(csomag) megoldiso-
kat létrehozva, valamint
Wabb és Gjabb funkcidk-
kal béviilnek, mint a va-
16s idejti tomorités vagy
a redundanciamentesités
(deduplication).

A fenti piaci trendek
magyarazzik az IDC dl-
tal mért eredményeket, és
nem nagy batorsag leg-
alibb ezt a novekedési
titemet feltételezni a ko-
vetkez§ id6szakra sem. W

SAP-ra szahott Linux
Az SAP-alkalmazasokhoz kiadott
SUSE Linux Enterprise Server
egyediili Linux-disztribacioként
tamogatja az dsszes kulcsfontos-
sagin SAP-megoldast, a hardver-
és szoftverkésziilékeket is bele-
értve. A Novell megoldisa in-
tegralt és automatikus telepitési
folyamatokat kindl, tdimogatja

a nagy, memoridban futé adat-
bazisokat, kiilon SAP-frissitési
csatorndja van, emellett nagy
rendelkezésre dllast és bovitett
tamogatast nyujt a Szervizcso-
magokhoz.

Y 4
’ ’
USZT-tanacsadas

Palyazati tanacsadassal is segiti
iigyfeleit az Atigris Informatika az
Uj Széchenyi Terv keretein beliil:
véllalja a mikro-, kis- és kozép-
véllalkozdsok teljes informatikai
rendszerének felmérését, az igé-
nyeknek megfeleld fejlesztési ja-
vaslat kidolgozdsit, valamint a pa-
lydzati anyag osszedllitdsit.

Shell Control Citrixre
Megjelent a BalaBit Shell Control
Box 3.1-es verziéja. Az aktualis
kiadds legnagyobb djdonsiga,
hogy a termék mostantdl a Citrix
ICA protokollt is timogatja.

Xerox virtualis lahor
Uj weboldalt inditott a Xerox
Open Xerox néven, amelyen meg-
ismerhetGk a cég miiszaki meg-
olddsai, illetve kapcsolatba is le-
het Iépni a fejlesztSkkel. A hon-
lapon igy a felhaszndl6k részt
vehetnek az 4j termékek, alkal-
mazasok €s szolgdltatdsok alapjit
képez6 kutatisokban.

REGISZTRALJON

Ha szeretne heétrdl hétre a legfontosabb
szakmai résztvevikhoz eljuttatni az
On ceégével kapcsolatos informacidkat,
regisztraljon Céginfo szolgaltatasunkra
oldalunkon.

ceginfo.computerworld.hu
—
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A vilag egy soszemen, ezerszer

Evfordulék jegyében telt az IBM Taroldmegoldasok Férum 2011, amelyet 6todik alkalommal rendezett
meg a fennallasanak 100. évfordulojat iinnepld cég 75 éve miikodo magyar leanyvallalata.

z IBM Magyarorszag vezér-
A igazgatoja, Veres Zsolt, nyi-

t6 beszédében kiemelte,
hogy az IBM tirolémegoldasai kii-
lonésen kozel allnak hozzank, mivel
a cég ezen a tertileten legfejlettebb-
nek szdmit6 eszkozeit vici gydrdbol
széllitja a vilig minden tdjdra. A ren-
dezvény kozonsége lathatta az ipar-
dgban egyediildllé centendrium alkal-
mabdl késziilt dokumentumfilmet is,
amelyben a viligot dtformdl6 techno-
l6gidkat fejleszté IBM-esek szdlalnak
meg. Ezek a technoldgidk nélkiiloz-
hetetlenek voltak tobbek kozott ah-
hoz, hogy az ember eljusson a Hold-
ra, az Apollo 13 legénysége épségben
visszatérhessen a Foldre, a kereske-
delem bevezethesse az IBM iltal ja-
vasolt vonalkéd hasznalatdt, a 1égitir-
sasigok attérhessenek az elektroni-
kus jegyfoglaldsra, elkésziilhessen az
ember géntérképe és az a fejlett mes-
terséges intelligencia, amely immdr
nemcsak a sakkban, hanem egy mi-
veltségi vetélkedGben is eredmény-
nyel kel versenyre az emberi elmével.
Az IBM PC korszakalkot6 jelentd-
ségére aligha kell kiilon emlékeztet-
ni az olvasot.

A film legnagyobb tanulsiga még-
is az volt, hogy a megszdlalok sze-
rint — akik sok mds kollégdjukhoz
hasonléan tobb évtizede dolgoz-
nak a cégnél — az IBM elsésorban
az emberekrdl sz6l. Kivételes tuda-
st, munkdjuk irdnt elkotelezett szak-
emberekrdl, akikt] munkaltaté-
juk azt virja, hogy gondolkodjanak
és alkossanak, akarjanak és merje-
nek viltoztatni. Mindebben a vélla-
lat vezetése is élenjir. Az IBM volt
az elsé cég az Egyesiilt Allamokban,
amely elkotelezte magdt az egyen-
jogusdg és az esélyegyenldség mel-
lett, mivel alkalmazottainak sokszi-
niiségében nem a kockdzatot, ha-
nem az értéket, az 4j 6tletek forra-
sat litja. A 60-as évek elején, amikor
az alkalmazdsok kezdték kimerite-
ni a nagygépek memériakapacitisit,
az IBM 4j technolégiai alapokra he-
lyezte és pdr év alatt lecserélte teljes
szerverkindlatit. Ezt sokan Sriltség-
nek vagy egyenesen ongyilkossiagnak

tartottdk, mivel a vildgon akkoriban
elektronikusan tirolt adatmennyiség
mintegy 70 szizalékdt IBM gépeken
kezelték. De a piac a véllalat vezetdit
és az ekkor szinre 1ép6 1j gépnemze-
déket igazolta.

— Az IBM mindig is egyenl6 volt
a jol menedzselt véllalat fogalméval —
mondta Tory Kilmin, aki a 70-es évek
elejétd] kezdve maga is 29 évig dol-
gozott a cégnél, és az éviorduldk al-
kalmabél megosztotta emlékeit a bu-
dapest rendezvény kozonségével. Az
IBM-veterin szerint egy ilyen veze-
t61 bravirnak készonhetd az is, hogy

|
-
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a cég 1936-ban Magyarorszagra jott.
Az IBM ugyanis — a legtobb vélla-
lattal ellentétben — nem elbocsiti-
sok dran probélta dtvészelni az akko-
ri gazdasigi vélsigot, hanem alkal-
mazottainak megtartisdval raktdrra
gyartott, majd a fellendiilés kezdete-
kor teritette a piacot.

1,8 ZETABAIT

A technolégiai és tizlet kivilésig
szimbiézisinak eredménye, hogy

a ma mdr kozel 400 ezer 6t foglal-
koztaté IBM a kutatis-fejlesztés te-
riletén és a piacon egyarint sikeres
tudott maradni, az elmilt 18 évben
folyamatosan a legtobb szabadalmat
jegyeztette be, és eddigi torténeté-
hez hiven ma is olyan megoldiso-
kon dolgozik, amelyek minden bi-
zonnyal szerepet jatszanak majd jo-
vénk formdldsiban.

A nagyvillalat kutatélaboratériu-
maiban zajl6 legtjabb fejlesztések-
6l Wolfgang Singer; a villalat nyugal-
mazott storage szakértGje adott dt-
tekintést. Amig tiz évvel ezel6tt 60
milli6 tranzisztor jutott egy fGre a vi-
ldgon, addig szamuk mdra elérte a fe-
jenkénti 1 millisrdot. Ot éve még 1,3
millidrd RFID-lapka volt haszndlat-
ban vildgszerte, de ez a szim mdra
meghaladta a 33 millidrdot. Kétmil-
lidrd ember hasznilja az internetet,
de a gépek kozotd adatkommunika-
ci6 térhéditisival hamarosan nagy-
sagrenddel nagyobb lesz azon esz-
kozok szama,
amelyek online
kapcsolaton ke-
resztiil kiilde-
nek és fogadnak
adatokat. A fel-
dolgozdsi ka-
pacitis és a fel-
haszniléi tibor
ilyen mérté-
kii n6vekedését
az informdcié-
robbands fiiti.
Az IDC 2008-
ban kézzétett
elemzésében
(The Diverse
and Exploding
Digital Universe) megillapitotta, hogy
a digitdlis adaumennyiség viligszinten
évi kozel 60 szazalékkal né, és 2011-
ben el fogja érni az 1,8 zetabdjtot —
vagyis az 1800 millidrd gigabdjtot.

Az IBM t6bb olyan technolégiin
is dolgozik, amely a jov6beni adatti-
rolasi igények kiszolgaldsira is képes
eszkozok alapjiul szolgil majd. Ezek
egyike a villalat almadeni kutat6koz-
pontjdban fejlesztett, tirolé oszti-
lyd memoria (storage class memory),
amely a Racetrack, azaz versenypd-
lya kédnevet kapta, mivel szilicium-
lapkdn kialakitott, pdr nanométeres
vezetékel, nalagitai” a jelenlegi me-
revlemezekhez, illetve Flash memori-
dkhoz viszonyitva 100-szor nagyobb
tdroldsi kapacitdst és milliészor gyor-
sabb frdst-olvasist tesznek lehetGvé.
Singer szerint a Racetrack techno-
l6gidra épiil§ els6 tirolomegoldisok

megjelenése 5-7 éven beliil virhat6.
Az IBM Research ziirichi laboraté-
riumdban pedig a kutat6k a sziliciu-
mon til keresik a nagyon nagy kapa-
citdsd adattirolds lehetGségeit. Egyik
projekgjiik sordn tavaly a vildgtér-
képet 11x22 mikrométeres méret-
ben régzitették 3D-ben egy miianyag
lapkdn, alig t6bb mint 2 perc alatt.

A térkép, amelyet 500 ezer, egyen-
ként 20 négyzetmanométeres kép-
pont alkot, olyan kicsi, hogy ezer pél-
danyban elférne egy sszemen.

ADATTAROLAS A FELHOBEN

Délutin hdrom szekciéban folyta-
t6dtak a forum elGadisai, amelyeken
a kozonség az IBM jelenleg elérhets
legfejlettebb tirolémegolddsaival is-
merkedhetett meg. K6zéjiik tartozik
a SONAS horizontilisan bévithetd,
hal6zati csatoldst hattértir-rendszer,
amely a szamitisi felhs lehetSsége-

it kiakndzva extrém méretezhetSséget
kindl nagyon nagy adatmennyisé-
gek hatékony tiroldsihoz. A SONAS
tobb millidrd fajlt, akdr 14,4 petabajt
tirhelyet képes kezelni egyetlen f3jl-
rendszerben, masodpercenként 403
ezer irasi-olvasisi miivelet (IOPS) tel-
jesitmény mellett, amivel a kozel-
multban 4j csdcsot allitott fel. A SAS
és SATA merevlemezeket timogaté
SONAS emellett olyan funkcikkal
rendelkezik, amelyekkel az alkalma-
zasok és szolgaltatisok levilaszthatok
az infrastruktdrirdl, a tirolémegoldis
igy kénnyebben integralhaté a villa-
lat I'T-kornyezetébe, és rugalmas vil-
tozaskovetést biztosit.

Az IBM XIV Storage System
cstcskategdrids tdrolrendszer szab-
vanyos, kereskedelmi forgalomban
kaphat6 hardverdsszetevékbdl épiil
fel. Innovativ, rics topoldgidja archi-
tektirdja folytin a lehetd legmaga-
sabb szintd megbizhatdsigot, teljesit-
ményt és funkcionalitist kindlja ala-
csony birtoklasi dsszkoltség és egy-
szerli menedzselhetGség mellett. Ezt
a tdrol6megolddst tobb hazai szer-
vezet is haszndlja mar, példdul a koz-
szféra és az ipar teriiletén.

Az esettanulmanyok mellett
a résztvevok az IBM System Storage
Easy Tier szoftverének demdjdt is
lithattdk, amely az aktiv adatokat au-
tomatikusan dthelyezi a gyorsabb el-
érést biztosité SSD-meghajtdkra, és
ezzel akar 200 szizalékkal is novelhe-
ti a rendszerek teljesitményét. W1

6 | 2011. marcius 22. | WWW.COMPUTERWORLD.HU

COMPUTERWORLD



| VALLALATI HALOZATI ESZKOZOK |
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tekintetében, de a rendszer kiala

ksét grd | 'j

halozati eszkozoknek?

és a homogén rendszerek kialakitasa mellett koltség, komplexitas és egyéb tényezok
sebb gyakorlati tapasztalatokra alapozni. A Gartner a miilt év végén készitett

felmérést a témaban ,,Debunking the Myth of the Single-Vendor Network™ cimmel. rta: Szilagyi Szaholcs

Gartner elemzése tobb szaz
A kliens bevondsaval késziilt in-

formaci6gyijtésen alapul, to-
vabbd kilenc olyan szervezemél felvett
részletes interjikon, amelyek hal6-
zad infrastruktirjukat heterogén-
né, tobbszerepl&ssé tették. Megillapi-
tottik, hogy ha nem is minden szer-
vezetnek, de a tobbségnek érdemes
megfontolni a két vagy tobb szillitén
alapul6 megoldasok kialakitdsit hd-
l6zatuk 1étrehozisakor. Jelentds kolt-
ségmegtakaritist lehet elérni dltala
anélkil, hogy a hal6zat Gsszetettsége
jelentGsen néne — dllitja a Gartner.

A KUTATASROL

A Gartner szdzszdmra kapott meg-
kereséseket tigyfeleitdl a hdlézati
eszkozok piacit illetGen, ezekben
azt firtattdk, hogyan tudndk mir
létezé kornyezetiiket a lehets leg-
jobban kezelni, illetve felkésziteni
egy jelentGs frissitésre. Mindez azt
jelzi, hogy a hilézati infrastruk-
tara fejlesztéseit kiszolgdld piaco-
kon egyre novekszik a versenyhely-
zet. Annak érdekében, hogy meg-
vizsgalhassa a témakort, a Gartner
olyan reprezentativ iigyfelektol
kért referenciainformaciokat ha-
rom szallitérél (Cisco, HP és Juniper
Networks), akik egy része megma-
radt az egyetlen cég termékeire
(Cisco) tamaszkodé megoldasoknal,
mas résziik viszont tobhszereplos-
sé (HP vagy Juniper) alakitotta sajat
halézati kérnyezetét.

Emellett kilenc, tgynevezett mély-
interjut is végeztek a Garter szak-
emberei, hogy 6sszevethessék az igy
szerzett tapasztalatokat a piackutaté
sajit igyfélbazisa révén eléillt megil-
lapitdsokkal. Az interjik sordn kozép-
és nagyvillalatokat kerestek fel, kezd-
ve a koriilbeliil ezer {6t foglalkoz-
tat6 kisebb szervezetektdl, egészen
a Fortune 500-as listdjan taldlhato,
t6bb mint 10 000 alkalmazottat fog-
lalkoztaté 6ridsokig. Egyardnt képvi-
selték magukat a magdntulajdonban
1év6 és dllami szervezetek, amelyeket
a multbeli és jelenlegi kornyezetiik-
16l faggattak az elemzdk, killonos te-
kintettel a hal6zatok karbantartasaval,
fejlesztésével foglalkozé szakemberek
képzését, a rendszerek miikodését, il-
letve a hdl6zatmenedzsment-eszko-
z0k és karbantartisi feladatok koltsé-
geit és eljdrdsait illetGen. Vizsgaltik
emellett az egytittmiikodési képesség,
a meghibdsodasi szint és a hilézad
komplexitis tekintetében bekovetke-
zett viltozasokat.

A tanulminy készitése sordn a Cis-
c6t mint domindns, inkumbens szal-
litot vették figyelembe, Gsszehason-
litva versenytarsaival. Ennek oka,
hogy domindns piaci részesedés-
sel bir (a switching és routing piaca-
rél szdrmaz6 bevétel tobb mint 70
szizalékdt tartja a kezében), és e té-
ren igen széles kort a termékskali-
ja (a véllalatokndl gyakran a Cisco
az elsédleges szillit6 a switching,

a vezetékmentes hil6zatok, a WAN

routing, az IP-telef6nia, a hdlézat
biztonsig és egyéb, hal6zattal kap-
csolatos termékek terén). Mind-
emellett prémium kategorids ter-
mékeket és karbantartisi szolgilta-
tisokat kindl, illetve hijdn van a me-
nedzsmentintegriciénak. A Cisco
termékesalidoknak dltalinossigban
elkiilonitett parancssoros kezel6felii-
letiik van, a menedzsmenteszkézok
és a konzolok kozott csak alacsony
szintl az integricio, vagy teljes mér-
tékben hidnyzik.

Miutan az érdeklodok tobbsége
Cisco-iigyfél volt, és a vallalat domi-
nans piaci részesedéssel rendelkezik,
a Gartner megallapitasainak és javas-
latainak jelentds része Cisco-kozpontii.
Ez mindazoniltal nem jelend, azt
hogy a piackutaté ne végzett volna
felmérést olyan szervezetekkel, ame-
lyek mar régéta mds, hdlézat termé-
keket gydrt6 cégekkel dllnak kapcso-
latban, s6t, olyan szervezettel is sike-
riilt interjat készitenie a Gartnernek,
ahol nem Cisco hél6zati kornyezet-
be vontak be egy mésodik vendort.
Ennek révén a kutatds és megillapi-
tisainak java — bar nem sziikségsze-
rlien az egész — adaptilhaté az Gsszes,
régéta fenndllo és koztudatba rogziilt
inkumbens, hilézad termékekkel fog-

lalkoz6 vallalatra.

A VALTAS OKAI

Tanulmédnydban a piackutaté arra ind
a széllitékat, hogy konnyen ,.ellensé-
ges” kornyezetben taldlhatjdk magu-

kat az tigyfél részérél, ha nem fordi-
tanak gondot a kliens elégedettségé-
nek fenntartisira. A hdlézati eszko-
z0k gyart6i ugyanis hajlamosak idével
adottnak, ,garantdlmak” tekinteni az
ugyfeleket, ami egyiitt jir a rdjuk for-
ditott figyelem és szolgltatdsi szint
csokkenésével. Erint ez az drképzés
polidkajdt is: az tigyfelek jellemzGen
hosszabb tivon kotelezik el magukat
egy-egy szallit6 mellett, ami killono-
sen a régebbi szerzddések esetében,
gyakran nem versenyképes drakat
eredményez. Végiil szintén gyakori
problémaforris, hogy az egy vendorra
fokuszal6 menedzsmenteszkozok
zartsigot okoznak, megnehezitik vagy
ellehetetlenitik az alternativ megolda-
sok kiprébéldsat, alkalmazdsit.

A Garter észrevétele szerint, ha
az elmondottakkal huzamosabb ide-
ig szembestil az tigyfél, akkor el6bb-
utébb elkezd érdeklédni a hil6zat
eszkozoket gyartok piacin mds al-
ternativik irint. Ezzel kapcsolatban
azonban szdmos problémit fogalmaz-
nak meg a viltist tervezd vagy fon-
tol6 szervezetek. Ilyenek példdul az
alkalmazottak Gj kornyezetre val6
képzésére és rendelkezésre illisdra
vagy a kiilonbo6z6 szillitokedl szirma-
z6 megoldisok egytitumiikodési ké-
pességének szintjére vonatkozé aggi-
lyok. A piackutaté szerint gyakran fel-
mertl a kérdés, vajon nem ,akad-e
Ossze” a két, egymassal versenyzd vil-
lalat terméke ugyanabban a hilézad
kornyezetben.

COMPUTERWORLD

WWW.COMPUTERWORLD.HU | 2011. marcius 22. | 7



| FOKUSZ |

Tartanak a multivendor kérnyezet-
ben felbukkané, az adott rendszer ke-
zelésével kapcsolatos miikddési ne-
hézségektdl is, azt feltételezve, hogy
az atallas megsokszorozza a rendszer
komplexitasat. Ez a félelmek szerint
egyiitt jar az IT-részleg alkalmazotti
szamanak novelésével, az infrastruk-
tira meghizhatésaganak romlasaval.
Végiil az aggalyok sorat a koltségek
zarjak: valtis el6tt sok szervezetnél
felteszik a kérdést, vajon tényleg meg-
éri-e a megtakaritds az dltala okozott
extra munkit, és nem fog-e elszdllni
az 4 dpust halézad eszkozok koltsé-
ge és bonyolultsiga.

Ezeket a tényezdket egy koribbi,
még 2009 mdjusiban Introducing
a Second Vendor Saves Money, Improves
Operations cimmel kiadott tanulma-
nyéra timaszkodva elemezte
a Garter. Interjdiban elsGsorban
azokra a szervezetekre fokuszdlva ke-
reste a vdlaszokat, amelyek HP- vagy
Juniper-eszkézoket, megoldasokat te-
lepitettek meglévs kornyezetiikbe,
tekintve, hogy az ilyen tipust valtd-
sok bizonyultak a leggyakoribbaknak
a kozelmultban a Garter tigyfelei
korében. Lassuk, mire jutottak a piac-
kutat6 elemz6i!

TEVHIT A KEPZESSEL KAPCSOLATBAN
Gyakori ellenérvként hangzik el
a tobbszereplés kornyezet kialaki-
tisakor, hogy a piac tele van képzett
Cisco-halézati szakemberekkel, mi-
kozben mds villalatok rendszereihez
ért6 munkatirsakat joval nehezebb
taldlni. Illetve abbdl a feltételezésbil
indulnak ki a multivendor koncepci-
6t vizsgald uzled szerepldk, hogy ko-
moly kihivist jelent a Cisco terméke-
ihez képzést kapott, azon dolgoz6 al-
kalmazottak szakmai litdismédjinak
megviltoztatisa. Sokan ugyanis piac-
képesebbnek tartjak a Cisco dltal hite-
lesitett képesitéseket mds gydrtdk ha-
sonl6 mindsitéseihez viszonyitva.
Ezzel szemben a Gartner arra a meg-
allapitasra jutott, hogy a ,,Cisco-
tudast” relative konnyii atiiltetni egy
konkurens halézatieszkoz-gyarto ter-
mékeinek, szolgaltatasainak korébe,
mivel ennek javat az altalanos halézati
technolégiai ismeretek adjak. Ezek pe-
dig tokéletesen hasznosithatok Cisco-
mentes vagy heterogén kérnyezethen
is. A megkérdezett szervezetek ar-
16l szdmoltak be, hogy az dtillds kez-
detén némi ellendllist tapasztaltak az

IT-részlegen dolgozdk korében, de

a szokatlantdl val6 félelem gyorsan el-
tlint, ahogy alkalmazdsba vették az j
eszkozparkot.

A Gartner javaslata éppen ezért az,
hogy a multivendor kornyezet kiala-
kitdsara torekvd szervezetek szama-
ra érdemes kihaszndlni a hal6zati esz-
kozoket fejleszt6 villalatok altal ki-

——
Az interjuk soran
kizép- és nagyvalla-
latokat kerestek fel
az 1000 {ds szerve-
zetektdl a tizezres
griasokig.

nil, dgynevezett delta tréning el6-
nyeit. Ez nem komplett képzést kindl,
hanem el6zetes tanulmanyokat fel-
tételez, és arra koncentrilva ismer-
teti az 4j rendszer elemeit, hogy me-
lyek azok a pontok, ahol eltérés van

a mdr alkalmazott kornyezethez ké-
pest. A legtobb esetben ezzel néhany
napra csokkenthet6 a képzés id6tar-
tama, a szallit6k tobbsége pedig haj-
landé finanszirozni ezeket a képzé-
seket, mintegy 6sztonozve a megol-
désok irant érdekl6do szervezeteket

a misodik (harmadik) vendor megol-
dédsainak kiprébéldsira. Ezek a tanul-
ményok rdaddsul gyakran online felii-
leten keresztiil is folytathatdk, vagyis
az alkalmazottak az iroddban, mun-
kahelyiik elhagydsa nélkiil képezhetk
tovibb magukat.

AZ INTEROPERABILITAS ELEGTELENSE-
GENEK MITOSZA

Szintén sokszor felhozott aggily

az egyes rendszerek egymdssal valé
egyuttmikodési készségének elég-
telen szingje. Vajon két, hil6zati
termékekkel és szolgiltatissal fog-
lalkoz6 viéllalat megolddsai megbiz-
hat6an egyiitt tudnak-e mikodni
ugyanabban a kérnyezetben? — me-
riil fel a kérdés.

Nos, a Gartner altal készitett in-
terjuk raviligitottak arra, hogy az
interoperabilitds csupdn kisebb bo-
nyodalmakat okozott. Ehhez termé-
szetesen sziikség volt a rendszer el6-
re tervezésére, illetve a két megol-
dés egyiittmikodésével kapesolatos

szabdlyok kidolgozdsdra és betartdsa-
ra. A piackutaté arra a megillapitds-
ra jutott, hogy j6l megszabott hatd-
rokra van sziikség az ij megolddsok
alkalmazisit illetéen, ki kell hasznal-
ni a blokkokra alapul6 hél6zatépités
koncepcidjiban rejlé elényoket a ha-
l6zaton beliili f6bb komponensek
meghatdrozasakor. Példdul az edge
és a core switching, illetve a WAN
routing gyakran ilyen blokkokat ké-
pez egy vallalad hilézaton belil.

Emellett a kiilonbdz szallitoktol
szarmazé termékek interfészpontja-
it minimumra kell csékkenteni és nem
szabad véletlenszeriien keverni. A ma-
sodik vendor bevonasa a halézatha
sokkal kdnnyebbh feladat, ha sziszte-
matikusan torténik. Példiul az egyik
cég termékei felelnek a munkacso-
port switching feladataiért, a masik
pedig a kozponti hdl6zatért; vagy akdr
ugy is lehet csoportositani a feladato-
kat, hogy az egyik tertileten az egyik,
a misik tertileten pedig a mésik szalli-
t6 eszkozei teljesitsenek feladatot.

Meg kell arrél is bizonyosodni,
hogy ahol csak lehet, megtartjak-e
a standardeket, f6leg a hilézaton be-
liili blokkok kozotd interfészeket il-
letGen. Rendszeresen végre kell haj-
tani hilézad ,higiénés” feladatokat,
kilonésen hardveres vagy szoftve-
res komponensek frissitésekor. Ez-
dltal az elavult protokollok haszni-
lata csokkenthets vagy akar telje-
sen szamiizhet a halézatb6l. Tovab-
b nem art igényhe venni az iijonnan
bevont halézatieszkoz-gyarté atallas-
ra kidolgozott segito médszereit a kivi-
telezési fazishan. Erre akkor érdemes
kiilondsen nagy hangsiilyt fektetni, ha
bonyolult adatkdzponti és a rendszer
»lelkét”, magjat érinto fejlesztések-
rél van szo.

Végiil azt tanicsolja a Gartner,
hogy az 1j technolégia halézatban valé
bemutatkozdsakor érdemes tgyneve-
zett proof-of-concept tesztelést vé-
gezni, azaz meggy6z6dni arrdl, hogy
az elképzelés dtiiltethetd-e a gyakor-
latba. Ezt egyébként nemcsak az v
gyart6 termékeinek bemutatkoza-
sakor érdemes megtenni, hanem az
inkumbens szillit6 j termékeinek al-
kalmazdsba vételét megel6zden is.

Az ismertetett szabalyok részletes,
adott kornyezetre illeszked6 kidolgo-
zasaval és betartisival csokkenthetd
az egytitumtikodésben potencidlisan
felbukkan6 problémdk szima, rdadi-

sul konnyen megérthet hibaelhariti-
si folyamat hozhat6 létre.

A BONYOLULTSAG TEVHITE

A feltételezés szerint egy djabb ha-
16zati infrastruktiraval foglalkozd
szallit6 megjelenése a rendszerben
dupldjinal is tobbre noveli az archi-
tektira komplexitdsit. A feltétele-
zés szerint! — holott a Garter illitja,
hogy a valésdgban nem ez a helyzet.
A piackutat6 elemzdi is meglep6d-
tek, amikor a vélemények, tapasz-
talatok értékelésével radébbentek:
nemcsak hogy nem né a hil6zat 6sz-
szetettsége, de még csokken is. Pe-
dig ez elsére ellentmond a jézan ész
diktalta feltevésnek, hiszen ki varna
egy Gjabb szerepl6 megjelenésétdl és
parhuzamos jelenlététdl a rendszer
egyszerlisodését.

Ugyanakkor érdemes dtgondolni,
hogy az dtilldssal jard [épések valo-
jiban milyen kovetkezményekkel is
jirnak. A Gartner iltal megkérde-
zett véllalatok allitottdk, hogy a hi-
l6zati architektira standardizaldsa-
val a hilézatba kovetkezetesebben
osszevilogatott eszkozok kertiltek,
amelyeken 6sszességében kevesebb
opericidésrendszer-viltozat futott,
igy a rendszerbeillitisok is konzisz-
tensebbé vilhattak.

A jelenség egyéltalin nem szokat-
lan: a hdlézat infrastruktdra fris-
sitésével gyakran dll el6 ez a hely-
zet, még abban az esetben is, ha
4j Cisco-eszkozokre frissit a szer-
vezet. Azonban rogton mds ké-
pet kapunk a régebben kialakitott
Cisco-rendszerek megvizsgaldsi-
val. A Gartner allitdsa szerint a ku-
tatdsban részt vett egyik szerve-
zet, a Junos egyetlen kiaddsit futtat-
ta teljes edge routing infrastrukedra-
jan — kozel 6t évvel azutdn is, hogy
Cisc6rél Juniper hdlézati eszkozokre
dlle it. Egy mdsik, ugyanazon a ver-
tikdlis piacon, hasonlé korilmények
kozott tevékenyked§ villalat, amely
Cisco-pérti maradt WAN kornyeze-
tétilletSen (ugyanazt az Integrated
Services Router rendszert hasznal-
va az Osszes tavoli helyszinen), a pi-
ackutat6 felmérése elGtt nemrég
végrehajtott, kiterjedt konszolida-
cids projektet kovetGen sem tud-
ta ugyanezt elérni. Az Internetwork
Operating System verziészamait
minddssze négyre tudta lecsokken-
teni (szemben a misik szervezetnél
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hasznilt egy Junosszal). Es ez riadi-
sul nem volt egyedi eset: a Gartner
kovetkezetesen ezzel a trenddel ta-
ldlkozott interjdi sordn; s6t az sem
volt ritka, hogy egy villalat hdlézat-
ban a Cisco IOS akar t6bb mint 100
véltozata dolgozott egymds mellett.
A fentiekhdl kévetkezéen barmilyen
halozatfrissités részeként érdemes
a komplexitas csokkentését célként
kitiizni, és meghizonyosodni arrol,
hogy ennek elonyei folyamatosak lesz-
nek. Ehhez elengedhetetlen a szalliték
értékelése aszerint, hogy miként keze-
lik a szoftverkiadasok, illetve a szoft-
verrel ,,dsszecsomagolt” hardveresz-
kozok megjelentetését. Az értéke-
1ésnél érdemes el6nyben részesiteni
azt a vendort, aki elGsegiti a hlézat
megfelel méretezését és az atdllast
végrehajté cég specidlis kovetelmé-
nyeinek kielégitésére Gsszpontosit.

RENDSZERGAZDA-MITOSZ

A hilézat infrastrukeirat kiszolgild
vendorok szimanak duplazdsival
megnovekszik a hilézatot feliigyeld
alkalmazottak szdma is. Legaldbbis
ezt feltételezik az dtillis nehézségeit
vizsgilé villalatok, de a Gartmer ku-
tatdsa egy Gjabb mitoszt rombol le:

a fend prekoncepci6 nem igaz. Any-
nyira nem, hogy egyetlen olyan eset-
6l sem szerzett tudomdst a piacku-
tat6 villalat, amelynek sordn tovabbi
hil6zatieszkoz-gyartd(k) bevondsakor
sziikség lett volna a rendszergazdik
szamanak bdvitésére.

Ezzel egyben megddl az a széllit6i
oldalrdl gyakran hangoztatott te6-
ria is, miszerint a miikodési megtaka-
ritdsok nagyobb 6sszeget tesznek ki,
mint a beszerezni tervezett eszk6zok
jelentette koltségnovekedés. Nincs
sziikség tobb emberre multivendoros
kornyezetben, azaz — legaldbbis emi-
att — nem jelentkezik megtakaritott
koltség az egyetlen szallitéra alapozd
rendszerben, tehdt teljesen felesleges
emiatt drigibb hdlézad infrastruked-
rdba beruhdzni — illiga a piaci viszo-
nyokat vizsgild, és ezekre az adatok-
ra, tapasztalatokra alapozé Garter.

TEVHIT AZ ESZKOZ- ES KARBAN-
TARTASI KOLTSEGGEL KAPCSOLATBAN
A kovetkezd éllitds szerint az inkum-
bens beszillitéhoz val6 hiiség kifize-
t6d6, mivel ez teremt lehetdséget

a legjobb megallapoddsok megkoté-
sére és a koltségek féken tartisira.

Sokan hisznek ebben az elképzelés-
ben, 4m a Garter szerint tévesen.
A piackutaté cég maga is meglepd-
détt, amikor felfedezte, mennyire
nagy azoknak az iigyfeleknek a sza-
ma, akik nincsenek tisztaban, milyen
prémium lehetdségeket is kapnak
azért a prémium arért, amit kifizetnek
inkumbens szolgaltatéjuknak. Holott
a vendor és a megvasirolt eszkozok
fuggvényében az interjun nyilatkozd
szervezetek 30-50 szdzalékkal na-
gyobb koltségmegtakaritdst értek el
a Cisc6tol kapott ajdnlatokhoz ké-
pest. Az elmilt két-hdrom év szer-
z6déseinek dtvizsgildsival egyetlen
olyan esetre sem bukkant a piackuta-
t6, amikor ez a megidllapitds ne dllta
volna meg a helyét.

Ez azonban nem jelent azt, hogy
a Cisco ne tett volna a jelenség ellen.
Az elmult idészakban szimos médon
igyekezett csokkenteni e téren ver-
senyhdtranydt, példdul kiemelt tigyfe-
lek és projektek esetén nagyobb ked-
vezmények megaddsival, dj, kedve-
z6bb drd termékek piacra dobasival
és karbantartisi programjai finom-
hangoldsdval. Néhdny alkalommal
a véllalat oddig merészkedett, hogy
ylast-minute” ajdnlatot tett, ezzel
prébélvin drban beérni versenytir-
sat. Ehhez azonban az kellett, hogy
a hdl6zat frissitést tervez6 véllalatok
minden alkalommal megfelelGen fel-
mérjék az alternativ szolgiltatok ki-
nilta lehetGségeket is. Ezek mérle-
gelése nélkiil a Cisco standard arkép-
zési eljdrdsival taldlja magit szembe
a szervezet.

A HALOZATMENEDZSMENT MITOSZA
A feltételezés szerint a tobbvendoros
halézat kornyezet kialakitdsival ren-
geteg extra menedzsmenteszkoz
megvételére van szitkség. Szemben az
el6z8kben tirgyaltakkal, ennek az 4l-
litisnak van igazsdgalapja, hiszen he-
terogén rendszerekben valéban gyak-
ran megfigyelhetd az azok kezelésére
hasznalt eszkozok ,felszaporodasa”.
Ugyanakkor az is gyakori eset, hogy az
egy szallitéra alapulé halézat miikod-
tetéséért felelds részleg hatékonysag-
novelés céljabél mar a bovités elott is
beruhazott tovabbi eszkdzokbe.

A masodik vendor bevondsakor
a szervezetek minden alkalommal
megvizsgiltak, vajon érdemes-e meg-
venni az 4j hilézatieszkoz-gydrtd
menedzsmentrendszerét, vagy elér-

kezett az ideje egy multivendor kor-
nyezetre fejlesztett hil6zat konfigu-
ricids és véltozdsmenedzsment ter-
mékbe val6 beruhdzisinak. Habar
ut6bbi olyan el6nydket nydjt, mint az
automatizilt konfiguriciémenedzs-
ment és a megfelel§ségi auditok ti-
mogatisa, gyakran mégsem élnek ez-
zel a cégek. Ennek oka, hogy a md-
sodik szillitd, ismervén sajit hely-
zetét, sajat menedzsmentrendszerét
mdr ingyenesen bocsitja a megren-
dels rendelkezésére, beleértve az en-
nek kezeléséhez sziikséges képzések
megtartisit is, igy inkdbb ezt az opci-
6t vélasztjdk a hal6zad frissitést végzs
szervezetek.

A Garwmer kutatéi emellett szinte
minden esetben arrél értesiiltek,
hogy a szervezetek ,,vendorsemleges”
hal6zati menedzsmenteszk6z6-
ket (a teljesség igénye nélkiil né-
hiny: CA Spectrum, EMC Ionix
Smarts, HP Network Node Ma-
nager, Ipswitch WhatsUp Gold,
Solarwinds Orion, Statseeker) hasz-
naltak mar a mdsodik hal6zatieszkoz-
gyart6 bevondsa el6tt is. Ezek az esz-
kozok ipardgi standardekre alapul,
gyartofuggetlen megoldasok, igy
gyakorlatilag semmilyen extra kolt-
séggel nem jirt a masodik szalli-
t6 termékeinek megjelenése a hils-
zatban. Amikor egy adott szervezet
mégis kénytelen volt Gj hdlézatme-
nedzsment eszkozbe beruhdzni, azt
inkdbb a hilézat novekedése impli-
kalta, semmint a masodik vendor ter-
mékeinek adaptildsa.

Ennek megfelelGen a Gartner azt
ajanlja azon vallalatoknak, amelyek
ki akarjak hasznalni a valtasbhan rej-
16 elonyoket, hogy kezdjenek iparagi
alapokon nyugvé eszkozoket hasznal-
ni. Ezzel nemcsak a mar meglevo, egy-
szereplos halézat menedzsmentképes-
ségei boviilnek, hanem joval egysze-
riibbé valik a késobbi atallas, illetve i)
technolégiak alkalmazasa is. Haszna-
latukkal csokkenthetd a nem tervezett
kimaradasok szama és a halézati mii-
veletek komplexitasa.

0SSZEGZES

"Tehdt a Gartner felmérése alapjin az
egy hil6zatieszkoz-gydrtéra alapuld
rendszerek tobbvendorosra bévitésé-
vel kapcsolatos aggodalmak megala-
pozatlanok. T6bb szdz tigyféloldali
eset vizsgilatival és részletekbe me-
né interjik készitésével megillapitot-

| FOKUSZ |

ta, hogy nincs sziikség az I'T-részleg
bévitésére; a meglévd alkalmazot-
tak dtképzése csak kisebb nehézséget
jelent, az eszkozok egytittm{ikodé-

se és a komplexitis kérdése tobbnyire
a feltételezetmél konnyebben kezel-
het§ probléma, a végeredmény pedig
egy hosszabb tivon jobban kezelhe-
t6 hal6zat.

Ugyanakkor ez jelentds koltség-
megtakaritast is jelent: egy 100-200
switch-csel biré halézat frissitése tobb
szallité bevonasaval a Gartner sze-
rint még akkor is 21 szazalékos TCO-
megtakaritast hoz, ha a halézat me-
nedzsmentjével foglalkozé alkalma-
zottak szama 5 szazalékkal boviil.
Viltozatlan paraméterek mellett és
24, 5 szazalékos munkaerds-csokken-
tés mellett pedig 26 szdzalékos meg-
takaritds érhets el — a Gartner becs-
Iése szerint, otéves szinten. Ter-
mészetesen a kortilmények és
a hdlézatieszkoz-gyartok viltozd
ajanlatai fuggvényében ez a megtaka-
ritds kisebb és nagyobb is lehet.

Az elemzés kiindul6 feltételezésé-
nek megfelelGen a Cisco 2015-re mar
nem lesz képes drban és tizemeltetési
koltségben versenyképes ajdnlatokat
nytjtani inkumbens szolgéltatoként
a piacon: ezt a j6slatot a Gartner iga-
zolédni ldtja. Ahhoz ugyanis, hogy
a véllalat egyediili vendorként ver-
senyképes maradjon, szamos fronton
kellene véltozist eszkozolnie. Leg-
fontosabb feladatként a m{ikédési ha-
tékonysig és a kiilonb6z6 portfdliok
kozotd integriciét kellene elsGdleges
tervezési kritériummd tennie. Emel-
lett hatalmas befektetéseket kellene
eszkozolnie a menedzsmenteszk6zok
tertiletén, vagy figgetlen megolddsok
akvizici6javal kapcsolatban.

A Garmer ugy véli, hogy ha siker-
rel is jar a Cisco, az akkor sem lesz
elegendd ahhoz, hogy TCO tekinte-
tében felé billentse a mérleg nyelvét.
Ehhez tovabb kellene csokkentenie,
versenyképesebb szintre kellene hoz-
nia a karbantartds koltségeit, melynek
kovetkezményeként jelentGsen esne
a véllalat profitszinge. A Cisco bevé-
telének ugyanis még mindig nagyja-
b6l 70 szdzaléka szirmazik a hilézat
infrastrukwirik és az azokkal kapcso-
latos szolgéltatisok értékesitésébsl.
Vagyis a villalatak alapvet§ viltoza-
son kellene dtmennie a hagyomanyos
és a feltorekv piacokkal szemben ta-
ntsitott hozzaallisaban. W\
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hoalapi megoldasoknak, a szamitasi felhdben szolgaltataskén asznalhato szoffiialkalmazésoknak, valamint a miikodteteésiike
és elérésiiket lehetové tevd hardvereszk6zdknek, szervereknek, halozati komponenseknek és mindenekel6tt a tablagépeknek,
okostelefonoknak ragyogott ilyen szépen. Irta: Kis Endre

} !

| CEBIT 2011 |

Global

Conferences

kiallitok kozel félszdz j
A tabletmodellt mutattak be

standjaikon, és a CeBIT-
en debiitilt a vilig els6, 3D-s fo-
t6k, videdk rogzitésére képes
okostelefonja is. A legnagyobb ér-
dekldést a Google Android uj,
3.0-s verzi6ju, Honeycomb ope-
riciés rendszerét futtat6 tibla-
gépek, valamint az asztali billen-
tytizethez, kijelz6hoz kapcsolatot
biztosit6é dokkol6 dllomdssal érke-
z6 okostelefonok keltették. Ezek
a mobilok mindinkédbb telefonalds-
ra is alkalmas szdmit6gépekké fej-
16dnek.

A Garter a CeBIT félidejében
tette kozzé jelentését (Forecast Alert:
PC Forecast Is Lowered as Consumers
Diversify Computing Needs Across
Devices), amelyben 15,9-r6l 10,5 szd-
zalékra mérsékelte el6rejelzését a mo-
bil PC-piac idén virhaté novekedését
illetGen. A piacelemz§ szerint ugyan-
is a mind népszertibbé vil6 alternativ
eszkozok, a tabletek és okostelefonok
mellett egyértelmtien megmutatkoz-
tak a notebookok és netbookok gyen-
ge pontjai, mindenekel&tt az, hogy
méretiik és energiafogyasztisuk foly-
tin sosem tudtak igazi mobilitdst adni
a felhasznalonak.

TUZFAL OKOSTELEFONRA

Az IDC el6rejelzése szerint a cloud
computing részesedése a szerve-
zetek I'T-koltésébdl 2013-ra vildg-
szinten el fogja érni a 10 szdzalékot.
A villalatok és intézmények sajit inf-
rastruktirdjuk tovibbfejlesztése he-

lyett egyre nagyobb szimban donte-
nek az interneten elérhetd, bérelhetd
er6forrasok haszndlata mellett. Ezen
a médon ugyanis sokkal rugalmasab-
ban, mindenkori igényeikkel Gssz-
hangban bévithetik meglévé rend-
szereik kapacitdsit, mikozben akar
50 szazalékos megtakaritast is elér-
hetnek az energiakoltségeken. En-
nek alapjin a piacelemzd arra szamit,
hogy a felhdalapi megoldasok értéke-
sitéséhél szarmazé szallitoi bevételek
idén 55 szazalékkal fognak noni, és el-
érik a 3,5 milliard eurét.

Ezta rendeta CeBIT 2011 nyi-
t6 rendezvénye is tikkrozte, amely
a Munka és élet a felbiben cimet kapta,
és tobbek kozott olyan elGaddkat vo-
nultatott fel, mint Angela Merkel né-
met kancelldr vagy Sam Palmisano,
az IBM vezérigazgatéja. Egy szerve-
zet I T-infrastruktarajinak kiterjesz-
tése a felhGbe azonban az adatok és
a folyamatok védelmével kapcsolatos
kérdéseket is felvet. Ennek megfele-
16en a kiallitdson kiemelt helyet kap-
tak az olyan megolddsok, mint a hoz-
zaférés-feliigyelet, a kulesmenedzs-
ment, az opericiés rendszerhez adott
I'T- és internet-biztonsigi szolgil-
tatasok, valamint a timadasoknak
mindinkdbb kitett okostelefonok vé-
delmére fejlesztett szoftverek.

Nyit6 beszédében Angela Merkel
is az internetez8k hathatésabb jo-
gi védelméért emelt sz6t. Németor-
szdgban ezen a téren fontos szerep
vér az 4j tipusd személyi igazolviny-
ra, amelyet a lakossdg hamarosan
online vésirlds és elektronikus tigy-

intézés alkalmdval is haszndlhat majd
a tranzakcidk hitelesitésére.

HALOZATBA KOTOTT TAXIK

A felhszolgaltatisok az olyan al-
kalmazisteriileteken is megjelentek,
mint példdul a nyomtatis. A CeBIT-
re idén visszatér Canon és Xerox
példaul olyan intelligens, feliigyelt
nyomtatisi szolgéltatisokat mutatott
be, amelyek lehetévé teszik a felhd-
ben, illetve mobileszkozon — tibla-
gépen, okostelefonon — tirolt doku-
mentumok kinyomtatisit igény sze-
rint helyszinen.

A standok felhozatalabdl itélve
egyre tobb integralt véllaladranyitd-
si rendszer, illetve ERP-funkcid je-
lenik meg felhdben elérhets szol-
giltatisként, a szallitk sorra fejlesz-
ik okostelefonokon futé kliensalkal-
mazdsaikat. Dinamikus novekedés
elé néz a gépek kozotd (M2M) adat-
kommunikaci6 teriilete. A virako-
zasok szerint a jovében gépek mil-
lidrdjai, szenzorok trilliéi cserélnek,
illetve széllitanak majd informdci-
6t mobilinternet-kapcsolaton keresz-
tiil. A CeBIT latogatéi szamos olyan
szoftvermegoldast tekinthettek meg,
amely a gépek kozotti kommunikacié-
hol szarmazé adatok feldolgozasara,
a kinyert informacié hasznositasara
késziilt. Ilyen volt példdul az a flotta-
menedzsment megoldds, amely a hd-
16zatba kotott taxiktdl beérkezd ada-
tok felhasznaldsaval csokkent a vi-
rakozdsi id6t. Tobb kidllité szerepelt
a kozmiihdlézatokba telepitett, intel-
ligens méréorakat leolvasé és az ada-

tokat értékeld, a nagy hilézad inf-
rastruktirdk tizemeltetését és a fo-
gyasztist optimalizlé megoldassal is.
Nem hidnyozhattak a standokrdl
a kozosségi hdlokat, blogokat, wikiket
és mds, Web 2.0-s technolégidkat
hasznosit6 tizleti alkalmazdsok sem.
Ez a trend nem vj kelett, az idei
CeBIT kiallit6i kindlata inkibb ar-
rél tanuskodott, hogy az Enterprise
2.0 gytjt6név alatt emlegetett, 0j ge-
nericiés megolddsok mdra fGiramba
keriiltek, és hamarosan nélkiilézhe-
tetlenné vilnak a vallalatok belsé és
kiilss, tigyfelek és partnerek felé ira-
nyulé kommunikaci6jaban, az tigy-
félszolgélat és a marketing teriiletén.

BRUSSZELI FELHOKOZPONT

Az 5-6s pavilonban az SAP standjin
kiemelt helyen szerepeltek a cég Bu-
siness ByDesign platformjira épiil6,
on-demand szoftvermegolddsok,
amelyek specifikus felhasznal6i igé-
nyekre szabott fejlesztéseket kindlnak
tobbek kozott a mobileszkozok ti-
mogatisihoz, a kozosségi hilézatok
haszndlatihoz, a val6s idejd elemzé-
sek és riportok készitéséhez, ugyan-
akkor beépitett médon integralha-
t6k az SAP Business Suite alkalma-
zascsomaggal. A villalatok igy ko-
rabbi szoftverberuhdzisaik értékét
megdrizve konnyebben és gyorsab-
ban fejleszthetik tovibb iizlet folya-
mataikat.

Az Gj generici6s alkalmazdsok
koziil az SAP a Sales OnDemand
értékesitéstimogaté megolddst
demozta az idei CeBIT-en. Ezt az év
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folyamdn tovibbi megoldasok kive-
tik majd, amelyek a kiilonb6z6 tizlet-
dgakban dolgoz6 felhaszndlék spe-
cidlis igényeihez fognak illeszkedni.
Ilyen lesz példaul az tizleti utak kolt-
ségeinek kezelését timogat megol-
dds, amely az dttekinthetség javita-
sdval a vonatkoz6 torvényi el6irdsok
betartdsit is konnyebbé teszi a villa-
latok szdmdra. Egy tovibbi megol-
dds pedig az emberierdforris-kezelés
(HR) tertiletén fogja segiteni a mun-
kavillaléi teljesitmény menedzselé-
sét, az alkalmazottak tovibbképzését
és szakmai palydjuk tervezését.

Ezek az ij tipusi Business ByDesign
megoldasok az SAP meglév iizletagi
szoftvereinek kinalatat bovitik. Ebben
a portféliéhan olyan megoldasok talal-
hatok, mint a beszallitoi lanc kezelését
tamogato SAP Sourcing OnDemand és
a Carhon Impact OnDemand, amellyel
kiszamithaté a vallalat szén-dioxid-ki-
hocsatasa.

Emellett az SAP 29 partnerét is
felvonultatta a CeBI'T-en, 6k az SAP
Business All-in-One rendszerre épii-
16, ipardgi megolddsokat mutattak be
kozépvillalatoknak, illetve a kisvél-
lalati SAP Business One rendszerrel
és SAP BusinessObjects iizletintelli-
gencia-alkalmazdsokkal szerepeltek.
Az SAP iltal felvisirolt Sybase pedig
egy 130 oldalas elektronikus konyvet
mutatott be Enterprise Mobility Guide
2011 cimmel, amely a mobil tizled
alkalmazdsok fejlesztésével és a mo-
bileszk6z6k menedzsmentjével fog-
lalkozik, és a trendek attekintése mel-
lett stratégiai tandcsokat, gyakorlati
utmutatdst, dppeket-tritkkoket is ki-
nil a véllalatoknak.

Ugyanebben a pavilonban a Mic-
rosoft is a felhd erejét demonstrilta
— szintén szamos partnerével karolt-
ve — a lakossdgnak adott szolgaltati-
sokt6l kezdve a Windows Azure plat-
formra és Windows Phone 7 operi-
ci6s rendszerre késziilt alkalmazdso-
kon 4t az olyan tizled szolgaltatisokig,
mint a Dynamics CRM Online és az
Office 365.

A Microsoft ugyancsak a CeBI'T
idején jelentette be, hogy a Windows
Intune marcius 23-3t6l 35 orszdgban
elérhet§ lesz, kozottiik Magyarorsza-
gon is. A Windows Intune — dtfogo
PC-menedzsment megoldds, amely
feltigyeleti eszkézoket ad nagy-, ko-
z€p- és kisvillalatoknak. A 30 na-
pig ingyenesen kiprébalhaté Win-

dows Intune emellett a Windows 7
Enterprise valtozatdra val6 frissités
jogat is tartalmazza. A vallalatok igy
az operdcids rendszer egyetlen verzi-
6jan egységesithetik PC-kornyezetii-
ket, ami még konnyebbé és hatéko-
nyabbd teszi a feliigyeletet.

Egy nappal koribban, mdrcius 22-
én nyitja meg kapuit Briisszelben
a Microsoft Cloud and Interoperability
Center; amely a felhGalapu fejleszté-
seket fogja timogatni Eurépdban.
Ennek érdekében a kozpont a leg-
frissebb technoldgidk mellett kifeje-
zetten az oktatds, az egészségligy és
a kormanyzati szféra szamadra késziilt
megolddsokat is be fog mutatni, kii-
16n hangsdlyt helyezve a rendszerek
és a felhaszndlok kozotd egytittmi-
kodés elGsegitésére.

A WATSON-MENET

A jobban miik6dé vildg épitését siir-
get6 Smarter Planet kezdeményezése
jegyében az IBM a felhGalapd meg-
olddsok — szolgaltatdsok és integrilt
termékek — széles skaldjat vonultat-
ta fel a CeBI'T 2-es és 9-es pavilon-
jiban. Ezek a nyilvdnos, magin- és
hibrid felhd kornyezetek kialakitisdra
és lizemeltetésére egyarint alkalmas
megoldisok messzemend automati-
zaldst lehetvé tevs technoldgidkat
és fejlett 6nkiszolgdl6 funkeidkat ki-
nalnak a legkiilonboz8bb alkalmazi-
si teriileteken, a szoftverfejlesztéstl
kezdve a desktop feliigyeleten és cso-
portmunka-timogatison it az adat-
menedzsmentig és tartalomkezelésig.

A kozszféra szamara késziilt
megoldasai kozott az IBM az idei
CeBIT-en hemutatta eGovernment
Framework platformjat is, amely
kormanyzatspecifikus szoftvereket,
megoldassablonokat és hevalt gya-
korlatokat tartalmaz. A platformra
épitve az dllamigazgatisi szervek és
a helyi 6nkormdnyzatok a kockaza-
tok csokkentése mellett gyorsabban
vezethetik be azokat a megolddsokat,
amelyek dltal jobb szolgiltatisokat
adhatnak a lakossignak, javithatjak
az dttekinthet8séget, és fenntarthaté
stratégidkat dolgozhatnak ki az olyan
tertileteken, mint az egészségligy, az
oktatis, a kozbiztonsig, a kozlekedés
és a kornyezetvédelem.

Az IBM standjin a ldtogatok egy
szellemes installdcion keresztiil te-
kinthették 4t a cég 100 éves torté-
netének mérfoldkoveit. A kilonbo-
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z6 témakoroket megjelenitd képes-
lapok kozil valasztva és a lapot egy
nagyméreti kijelz8 elé tartva a sza-
mit6gép nemcsak a kivant tartal-

mat jelenitette meg szdmukra, ha-
nem azt is felismerte, hogy a lap mi-
ként helyezkedik el a térben. A 3D-
ben megjelend tartalomban igy

a képeslap mozgatisival lehetett na-
vigilni — ami érzékletesen szemléltet-

te, hogy mdra hovi fejlédott az em-
ber és a gép interakcidja. Ennek egy
jovét elGrevetito élményét adta a ki-
allitison Watson, az IBM mestersé-
ges intelligencidja (pontosabban en-
nek demdja), amellyel e sorok szerzs-

je is megmérkdzott a Jeopardy felad-
vényainak megolddsiban. Bevallom,
nem valami fényes sikerrel. A belé-
p0 szintd, 200-400 dollros felada-
toknal ugyan még dlltam a versenyt
az olyan témakorokben, mint az Eu-
répai Unid, a nemzetkozi konyha,

a mitolégiai istenek és az tinnepnap-
ok, de ahogy a 1éc magasabbra keriilt,
mir kevésnek bizonyult a rendelke-

zésre 4ll6 5 masodperc ahhoz, hogy
a megjelend vilaszbdl kikovetkeztes-
sem a helyes kérdést. De ez olykor
Watsonnak sem sikertilt — ami izgal-
masan emberivé tette a mesterséges
intelligencia megnyilvanulasait. %1

7 /4 (13 7
Szambhiiviles
Ezuttal avilig 70 orszdgabol obb mint
4200 cég allitotc ki a CeBIT-en, ami mi-
nimdlis novekedést mutat a tavalyi ada-
tokhoz képest. Az idei diszvendég Torok-
orszag 90-nél t6bb kiallitoval szerepelt.

A latogatok szamarol nincs hivatalos adat,
a CeBIT-etszervez6 Deutsche Messe ezt
mdr évek 6ta kihagyija zdréjelentésébol,
nem véletleniil. A becslések szerint mar-
cius 1-5. kozote 350 ezren keresték fel

a hannoveri vasarvarost, feleannyian, mint
a CeBIT fénykoraban, a 90-es évek vé-
gén. De viltoznak az idok, és ez a trend

a tobbi nagy IT-szakvasdr kozonségsta-
tisztikdjan is lemérhetd.

A CeBIT szervezoi éppen ezért nem
amennyiséget, hanem a minGséget hang-
salyozzak. Idén példaul tobb mint félezer
nemzetkozi cég informatikai igazgato-
jajottel akidllitasra. E vallalatok 6sszesi-
tettvasarloereje éves szinten eléri az 50
millidrd eur6t - olvashat6 a zardjelentés-
ben. A szervezok szerint az idei CeBIT
latogartdi altal tervezett IT-beruhdzasok
osszértéke 20 szazalékos novekedést mu-

tata tavalyi évhez képest. A kidllitok pe-
dig 45 6raalatt tobb mint 7 milli6 iizle-
ti kapcsolatfelvételrdl szamoltak be. Az
emlitett Canon és Xerox mellett tobb-
¢évnyi tavolmaradds utdn idén az Epson,
aHP, az Oracle és a Siemens Enterprise
Communications is visszatérta CeBIT-
re. A kidllitdst ezuttal is tartalmas, tobb
mint 30 kiilfoldi el6adat felvonultatd
konferenciaprogram kisérte, amelyre 8
ezer iparagi szakember regisztralt.

Az Buropai e-Kivalosag 201 [ dijakat

a CeBIT els6 napjan vehették dt ajutal-
mazott cégek képviseldi. Az elismerések-
bl idén is tobb Magyarorszigra keriilt.
Az Egyszervolt.hu a Tengernyi Kaland
edutainment projektért, a Balazs-Didk
Kft. I-Doctum interaktiv oktatoprog-
ramjaért, a Hedz Hungary Kft. iziSHOP
eTicket post-pay mobilfizetési megoldd-
saért, a Nemzeti Tankonyvkiado pedig
iPhone-rakésziilt NTK Puskatar alkalma-
zasaért kapott elismerést.

Jovore a CeBIT marcius 6-10. kozow
varja latogatoit Hannoverbe.
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Fogyasztai e-szamla

A kereskedelem szereploi is felismerték az elektronikus
szamlakibocsatasban rejlé megtakaritasi lehetéségeket. Tavaly
a Tesco, idén a Praktiker indult el ezen az Gton. Irta: Vass Enikd

agyarorszagon els6ként
M a Tesco tért t az elektroni-

kus szamlazisra, illetve
az elektronikus adatfeldolgozdsra az
FMCG-szektorban (Fast Moving
Consumer Goods — gyorsan moz-
g6 fogyasztéi termékek). A projeke
2010 februdrjaban indult. Els6 sza-
kaszban visszamendleg mintegy 3,5
milli6 bizonylatot digitalizaltak, hite-
lesitettek és archiviltak. Jelenleg na-
ponta kortilbelil hiromezer beérkezd
dokumentumot dolgoznak fel, s&t ta-
valy szeptember 6ta a Tesco a kimend
szamldit is elektronikus tton, elektro-
nikus aldirdssal és id6bélyeggel hite-
lesitve kiildi partmereinek. Az 4j meg-
oldis legfontosabb elénye, hogy kolt-
séghatékonysiga lényegesen jobb,
biztonsigosabb, emellett dtlithatébb,
gyorsabb és kornyezettudatos miiko-
dést tesz lehet6vé. Igy a Tesco a jog-
szabilyi el6irdsoknak, a bels6 kovetel-
ményeknek és a technikai fejlédésnek
megfelelGen tud 1épésrdl 1épésre ha-
ladni a papirmentes iroda felé.

OLCSON ES KORNYEZETTUDATOSAN
Az elektronikus adatfeldolgozis v
folyamata szerint a dokumentumok
a HABEL Dokumentumkezels
rendszer segitségével digitalizdljdk, az
elkésziilt elektronikus dokumentu-
mokat pedig a NetLock dltal fejlesz-
tett és széllitott Kozpond Hitelesi-
t6 Rendszer litja el elektronikus ali-
irdssal és id6bélyeggel. A hitelesitést
koveten az dllomanyok a HABEL-
archivumba keriilnek. A digitalizi-
lds egyik elénye, hogy a szkennelést
és hitelesitést kovetSen az archivalt
dokumentumok foldrajzi elhelyez-
kedéstdl fiiggetleniil azonnal rendel-
kezésre allnak; tovibbi feldolgozisu-
kat — kontirozds, konyvelés — termé-
szetesen kizarolag elektronikus tton
végzik. Mindemellett — jogosultsdg-
t6l fliggGen — konnyedén kereshetSk.
A megoldas segitségével komplett
projektek érhetok el egy kattintassal,
mivel az archivumba minden osztaly
felhasznaloi feltolthetik legfontosabb
dokumentumaikat. A NetLock altal
szallitott rendszer a kimend szamlak

elektronikus hitelesitését is biztositja,
azaz a keletkezett szimladllomanyo-
kat — a jogszabalyi kovetelményeknek
megfelelGen — fokozott biztonsdgu
elektronikus aldirdssal és minGsitett
idébélyeggel litja el. Az elektronikus
szamlik kibocsdtisaval pedig a Tesco

——
Mi a hitelesites?
Az elektronikus
dokumentumokat
elektronikusan ala-
irjak és iddbélyeggel
is ellatjak.

a partnereit is kornyezettudatos m-
kodésre osztonzi. A Tescondl olyan
rendszert kerestek, amely a késGbbi-
ekben rugalmasan bgvithets, ugyan-
akkor megfelel az elektronikus do-
kumentumkezelés szabvanyainak is —
beszél a projekt érdekességeirdl Espin
Zsolt, a NetLock senior projektveze-
tGje. Vagyis a Tescondl elinditott pro-
jekt mér a kezdetekkor az elektroni-
kus szdmldzds megvaldsitisa mellett

a papiralapi dokumentumokrdl valé
hiteles elektronikus masolatkészitést
(konverzi6) is célul tiizte ki.

A hitelesités azt jelenti, hogy az
elektronikus dokumentumokat elekt-
ronikusan aldirjik és id6bélyeggel is
elligak. A konverzi6ra vonatkozé jog-
szabidlyi rendelkezések lehetGséget
adnak arra, hogy a papiralapd doku-
mentumok és a megfeleld hitelesités-
sel elltott elektronikus dlloményok
egymidssal egyenrangtak legyenek,
azaz lehetGség legyen — végs6 soron —
a papiralapi dokumentumok esetle-
ges megsemmisitésére is.

A kettGs cél megfogalmazdsa utin
a NetLock azt ajanlotta — amit
a Tesco el is fogadott —, hogy a kii-
16nb6z6 kiegészité modulok helyett
egy kozpond hitelesits szervert al-
litsanak tizembe, amely tartalmaz-
za a kiilonb6z6 dokumentumok hi-

telesitéséhez szitkséges megoldast.

A dontés igy sokkal megbizhatébb,
konnyebben karbantarthatd, egy-
szeriibben kezelhetd és menedzsel-
heté megolddst eredményezett. Hi-
szen nem kell t6bb tucat rendszert fo-
lyamatosan figyelni, dllandéan frissi-
teni, nem kell vigydzni, hogy mindig
a legtjabb verzi6 legyen az adott gé-
pen, munkaillomdson — ecsetelte a ki-
vilasztott megoldds erésségét Espin
Zsolt. Egy Tesco méretti véllalamdl,
ahol havi szinten milliés nagysigren-
dii dokumentumrdl beszélhetiink, ha-
mar megtériil ez a beruhdzds. A koz-
ponti hitelesits rendszer gyorsan és
egyszerten telepithets, valamint ru-
galmasan bévithetd — a szakemberek
a Tescondl eddig a szdmldzé és az ar-
chivil6 rendszert csatlakoztattdk a hi-
telesits rendszerhez, 4m igény szerint
tovibbi rendszereket is ssze tudnak
kapcsolni a hitelesitéssel.

Az, hogy az adott szdmlit milyen
formdtumban éllitja ki a szolgiltatd,
a sajat rendszerétdl fiigg: a NetLock
megoldisa a legkiilonb6z6bb formé-
tumu szdmlikat tudja hitelesiteni, ar-
chivilni vagy esetleg elkiildeni az ar-
chivil6 rendszernek. Minden csupan
paraméterezés, beillitds kérdése.

Espdn Zsolt szerint a technikai be-
vezetés ugy egy-két hénapot vesz
igénybe; példaul a Tescénal 2010 feb-
rudrjiban kezdédott a projeke és —
a tesztelést, illetve egy baby sitting
id6szakot kévetéen — szeptember-
ben indult el éleshen az elektronikus
szamlazas. Ez és az adatkezelés oriasi
elonyt ad a Tesconak az FMCG szektor-
ban, hiszen kéltséghatékonyan végez-
heti a munkat mind a szamlakibocsa-
tas, a beérkezett, illetve a hazon he-
lil keletkezett dokumentumok kezelé-
se, mind tarolasuk teriiletén. — A tény,
hogy a magyar piacon elsoként a Tesco
tért at az elektronikus szamlazasra, az
egész szektort aktivizalta, ¢s a tobbi
szerepl6nek is megadta a kell§ bitor-
sigot, hogy konkrét Iépéseket tegyen
az elektronikus szamlaz3s, illetve kon-
verzi6 irdnyiba — vélekedett Espan
Zsolt. — Tapasztalataink szerint az el-
mult két évben sokkal t6bben érdek-
16dtek és dontottek az elektronikus
szamldzas bevezetése mellett, ami egy
olyan gazdasigi kornyezetben, ahol
a koltségesokkentés és a megtakari-
tés a jelszo, teljesen ésszerti és logikus
megoldds — tette még hozza. A be-
vezetett 4j megoldis jelentSs kolt-
ségmegtakaritist tett lehet6vé,

mivel t6bbek kozott megsziintek

a papiralapi dokumentumok el&al-
litdsdval és tiroldsdval jard logiszti-
kai koltségek. Ez a koltségmegtaka-
ritds oly mértékii volt, hogy a kont-
rolling osztilynak is nagyon hamar
feltint. Hatékonyabb miikodést ered-
ményezett, hogy a munkafolyamatok
felgyorsultak, az archivélds és vissza-
kereshetGség pedig nagyon gyors és
egyszert. A hasznilatban 1év§ szoft-
verek kozott kapesolat van, és min-
den felhasznal6i tevékenység nyo-
mon kovethet§ az archivumban. Az
egyidejli dokumentumkezelés mellett
a HABEL jogosultsigkezelés-megol-
dédsaval kizdrélag a kompetens kollé-
gdk lathatjik a dokumentumokat, és
a rendszerbdl nagyszamu adat nyer-
hetd ki kiilonb6z6 riportokhoz. Az
elektronikus kényvelésnek koszonhe-
tGen ddathatbbd és biztonsdgosabbi
vilt a mikodés.

POSTAKOCSI HELYETT
FENYSEBESSEGGEL

Magyarorszigon mar hisz druhdza
van a Praktkernek. Csak 2010-ben
50 ezer szamlit bocsatottak ki és 180
ezret fogadtak be, igy kézenfekvs
volt szaimukra az elektronikus szam-
lazds bevezetése. Sziegl Krisztidn,

a Prakdker szervezési osztilyinak ve-
zetGje szemléletesen indokolta az dt-
dllist: mert az gyorsabb, mint a ha-
gyomdnyos szimla — postakocsi he-
lyett fénysebességgel terjed. Az is
fontos érv volt, hogy az adatok hely-
takarékosan tirolhatok, tobbemelet-
nyi irattdr anyaga rafér egy DVD-re.
"Tovibba szabvinyos és dttekinthetd
pénziigyi kapcsolatot teremt a partne-
rekkel és az ad6hatdsdg szamdra is el-
fogadhat6. — Roviden tehdt, pénzt és
id6t takaritunk meg ezzel — mond-
ta, majd elmagyarazta: a Praktker ar-
ra torekedett, hogy a jogszabdlyi kor-
nyezet kialakuldsa utin minél el6bb
elkezd6dhessen az 4tillds az elekt-
ronikus szamldzasra. Ez 2010 méso-
dik félévében elindult, eleinte teszt
jelleggel. A kimend szdmlik eseté-
ben — cikkiink irdsakor még csak ter-
veik szerint — idén marciustdl kezdik
meg az e-szdmla kibocsdtist, a First
Businesspost Kft. e-szdmla szolgél-
tat6 cég kozremiikodésével. Néhiny
hénap felkésziilés egy ilyen projeke-
ben (folyamatok dtalakitdsa, rendsze-
rek finomhangoldsa...) nem tdl 6va-
tos becslés. Mivel a Praktiker CRM-
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rendszere alkalmas az EDI-iizenetek
kezelésére, szamukra az volt a fontos,
hogy egyszerre tudjanak EDI- és hitele-
sitett PKI-iizenetekkel dolgozni, és eze-
ket egyetlen adatcsomaghan kezel-
hessék. Ezért a Praktiker olyan e-szam-
la szolgaltatoi megoldast keres, ahol
megvalosulhatnak az EDI és PKI tipusu
e-szamlak archivalasi és edifact kon-
vertalasi szolgaltatasok. Szimitdsa-
ik szerint a kimend szdmlakat 70 sz4-
zalékkal, a bejoviket pedig 40 szd-
zalékkal olcs6bban tudjik majd el6-
allitani, feldolgozni. A kivalasztott
megoldis hozziadott értéke, hogy

a legkisebb beszillité is viszonylag
egyszerten tud csatlakozni az elekt-
ronikus szdmldz4si rendszerhez; sz4-
mara is olcsobb lesz a szamla kiallitd-
sa, és lényegesen gyorsabb a tovibbi-
tdsa a Praktikerhez, igy hamarabb jut
a pénzéhez is — hiszen jelentGsen le-
csokken az tfutdsi idd.

Sziegl Krisztidn szerint az elekt-
ronikus szimldzds el6nyei mindenki
szdmdra nyilvanvalok: felgyorsulnak
a folyamatok, a fizetési hatdriddk ro-
vidiilnek, csokken a reklamdciok sza-
ma. A szdmla-ellendrzési feladatkor is
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a rendezvény:

érdekesebbé vilik, hiszen a mechani-
kus rogzités helyett érdemi pénziigyi
munkat lehet végezni. — Nem utols6-
sorban a kérnyezettudatossig is fon-
tos szempont, amikor az elektroni-
kus szdmldzas mellett dontiink: keve-
sebb fit kell kivigni, kevesebb nyom-
dafestéket kell elhasznilni — fejezte be
a beszélgetést Sziegl Krisztidn.

Az elektronikus adatok akkor
értékesek a villalati krnyezetben,
ha azok feldolgozhatck. AFirst
Businesspost Kft. szolgaltatasanak lé-
nyege, hogy a szamlafogadé kérésére
olyan struktiiraba konvertaljak a hoz-
zajuk beérkezd adatokat, hogy azo-
kat a fogado fél rendszere értelmez-
ni tudja — magyarazta fakabos Arpid,
a Prakdkernél az e-szdmlit beveze-
t6 First Businesspost Kft. kereske-
delmi igazgat6ja. Ugyanakkor bar-
ki, kiilon befektetés nélkiil elektro-
nikus szdmlakibocsitéva valhat, csak
telepitenie kell a First Businesspost
Kft. megolddsinak moduljit, és bar-
milyen szimlazéprogrambdl eleke-
ronikus szamlit tud kibocsatani. Ez-
zel a megoldissal egy szamlakiild-
nek soha nem kell fejlesztenie, min-
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den vevdi igénynek meg tud felelni,
viszont ahol nincsenek egyedi igé-
nyek, ott a vevs standard PDF szdm-
lit kap, aminek képe megegyezik az
eddig papiron kiildott szimla képével.
A normilis tigymenethez képest any-
nyi a killonbség, hogy a fizikai nyom-
tat6 helyett egy virtudlis nyomtatdra
kiildi a kibocsatand6 szamlit.

A szamla a szolgdltatéhoz keriil,
aki ellendrzi, hogy az a torvényi el6-
irdsoknak megfelel-e, tartalmazza-e
a sziikséges adatokat, az érvényes afi-
val szimol-e a szdmlat kibocsité. Ha
a szdmla hibis lenne, akkor azt auto-
matikusan visszakiildik a kibocsdt6-
nak, aki azonnal kiildhet is a helyes-
bitett szdmlat — ez a folyamat perce-
ket vesz igénybe, mig kordbban a ha-
gyomdnyos médon hetek is elteltek
egy ilyen folyamat sordn. A szam-
la a szolgaltat6 szerverére kertil, ahol
gondoskodnak a lehet6 legszigo-
rubb adatkezelési szabilyzatok betar-
tasarol. Egyedi esetekben a szolgilta-
tést igénybe vevk kérhetik, hogy a sa-
jat szervezetiikon belil 1évG szerveren
fussanak az adatkonverziok. A kialli-
tott szamlakat a szolgaltato eléallitja
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és hitelesiti, a torvény eldirta idoheé-
lyegzivel ellatja, majd a szamlat fo-
gadonak elkiildi; a fogado fél felada-
ta a torvény eldirasainak megfeleloen
tarolni, s a kiilonb6z6 vallalatvezetési
rendszerekben feldolgozni dket.

Jakabos Arpad szerint a Prakdker
igyekezett minden felmertil§ igény-
nek megfelelni, igy a PDF szdmla
mellé nemcsak a kotelezs adhivatali
adatokat tartalmazé xml fijlt csatol-
jak, hanem egy EDIFACT struktdrat
is mellékelnek, ami tovibb konnyit
a feldolgozdst.

A Prakdker elektronikus szamldja-
nak bevezetésénél a feladat technikai
része mindossze egy hetet vett igény-
be, az egész folyamat pedig — az igé-
nyek pontos felmérése, a rendszer
megtervezése, a kiilonb6z6 engedé-
lyek és jovihagydsok beszerzése,

a mdr meglévs rendszer tesztelése

— Osszességében két hénapba telt.

A Prakdkerrel december végén irtik
ala a szerzédést, a vallalatnal mar mar-
cius elején a rendszer €les hasznalati-
ra tértek dt. Jakabos Arpad tapasztalata
szerint kisebb cégeknél egy-két 6rin
beliil iizembe 4llithaté a rendszer. ¥
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Iskolai IT-infrastrukhira: eros kozepes

Az elmult évek oktatasfejlesztési torekvései és a szektorra elkoltott forint milliardok ellenére szamos teriileten elégedetlenek
a magyarorszagi altalanos és kozépiskolak sajat informatikai felszereltségiikkel. Ezt mutatja a D-Link és az Intel megbizasabol
készitett reprezentativ felmérés, amelyet az IDG végzett 2011 februarjaban. Computerworld

ajat I'T-infrastrukedrdjuk 4l-
s lapotit az dltaldnos iskoldk

hdrmas folére, a kozépisko-
ik négyes aldra értékelték. A leg-
elégedettebbek a nagyobb, nyolc-
szdzndl tobb tanulés intézmények
— ezeknél mindkét iskolatipusban
négyes vagy ennél jobb értéket mu-
tat a kutatds. Ugyanakkor egyes ré-
gidkban és a kisebb iskoldkndl ép-
pen hogy eléri az osztilyzat a 3,5-
ot. Pedig a fejlesztések latszolag
rendben vannak: az dltaldnos isko-
lik 75, a kozépiskoldk 79 szizaléka
az elmult egy évben hajtott végre
jelent8sebb fejlesztést. Ennek for-
résa jellemz&en EU-pilydzati pénz
vagy onkormdnyzati/intézmény-
fenntart6i timogatas, kisebb rész-
ben sajit erd.

Meglepd, hogy a sajit eré mér-
téke a kozépiskoldknal 43 szdza-
1ék. Ennél az iskolatipusnil szere-
pelt a kérdések kozott, hogy foly-
tat-e az intézmény iskolarendszeren
kiviili feln8ttképzést. A felndeckép-
zéssel foglalkozé kozépiskoldk I'T-
fejlesztéseinek 50 szizaléka sajit
er6bdl tortént, és szinte mindenhol

jelentésebb beruhdzist tudtak vég-
rehajtani az elmilt egy évben. Ezek
a fejlesztések természetesen az
alapképzésben részt vevsk oktatdsit
is segitik, igy érdemes a forrdsbevo-
ndsok 4j irdnyain elgondolkodni.

zoket éppen hogy kozepesnek ér-
tékelték (3,34 illetve 3,6). A tani-
rok szimitistechnikai felszerelt-
ségén is lehetne mit javitani, de
Osszességében itt is a johoz kozeli-
tenek az eredmények (3,65-3,7).
Vannak azonban komoly

Altalanos iskolai

Kozépiskolai

Szamitastechnika-termek szama

hidnyossagok is az oktatd-
si I'T-infrastruktiraban. Az
dltaldnos iskoldk tobb mint
felében nincs nyelvi la-
bor, de ahol van, ott is két-
harmad részben analég, az
IT-rendszerektdl fugget-
len hanglejdtszdst (mag-
no, esetleg CD-lejdtszo)
alkalmazzik. A kozépisko-
likban sem jobb a helyzet,
de itt legaldbb az intéz-
mények felében modern
IP-alapon valésul meg

A fejlesztések eddigi irdnyai el-
sGsorban az iskoldk és a tandrok
szamit6gépes ellitottsdgira kon-
centriltak — tobb-kevesebb siker-
rel. A szamit6géptermek miszaki
szinvonaldt dltaldban jénak (3,73—
4,00), a tantermi bemutaté eszko-

Az IDG és a D-Link mind a 7 magyarorszdgi régioban 10-10 4ltaldnos és ko-
zépiskola intézményvezetojét kérdezte meg 201 1. februar 10-28. kozott sajac
iskoldjuk informatikai infrastruktirdjarol. Az iskoldk foldrajzi elhelyezkedésiik
és tanuloi létszamuk szerint kozelitik a reprezentativitas szingjét.

a tanuldék nyelvi képzése.

A digitélis tabldk térnyerése sem
egyértelmd sikertorténet. Hidba pé-
lydzott az dltaldnos és kozépisko-
ldk csaknem fele ilyen eszkozokre,
mind6ssze a tantermek egy6todé-
ben taldlunk modern prezenticiés
eszkozoket. Az elektronikus vizsgiz-
tatds is elsGsorban a kozépiskoldk-
ban kezd elterjedni — itt mér az isko-
ldk egyharmada alkalmazza legaldbb
egyes tantirgyak esetében. Az dlta-
ldnos iskoldkndl mér rosszabb a kép,
itt mindossze 7 szdzalékban jelent
meg ez az oktatdstimogatd eszkoz.
Ennek oka elsGsorban a didkok kor-

ldtozott hozzdférése a szimitdgépek-
hez. Amig a kozépiskoldkban azonos
tanul6i létszdmra tobb mint 4 gépte-
rem jut dtlagosan, addig az iltalinos
iskoldkban nem egészen ketts. Er-
re a problémdra is megoldist jelent-
hetne a tanuléi laptopok elterjedése,
azonban a nyilvinval6 érdekl6dés el-
lenére az dltaldnos iskoldk alig egy-
tizede pélyizott az erre fordithat6
TIOP 1.1.1/09/1 palyézaton.
Tovibbi kiakndzatlan teriilet
a tanérik tivoli nyomon kovetése.
Ma az a beteg diik, aki nem szeret-
ne lemaradni, legfeljebb osztilytir-
sai segitségében bizhat, pedig egy
szélessivi internetkapcsolat birto-
kdban akar részt is vehetne az 6rén.
Ilyen megolddssal az iskolak alig
egytizede szolgil. Pedig ahol meg-
valésult, ott szinte kivétel nélkiil
pozitivak a tapasztalatok.
Osszefoglalva a kutatds ered-
ményeit, lithat6, hogy az I'T-
infrastruktdra sokat fejlédote az el-
mult néhdny évben, de egyrészt
ennek eredményeivel nem min-
dig elégedettek a rendszerek hasz-
néldi, azaz maguk az iskoldk, mds-
részt a fejl6dés szdmos irdnya nyi-
tott még, azonban célirdnyos pily3-
zati forrasok nélkiil az 4ltalinos és
kozépiskoldk szamdra ezek ma még
csak vigydlmok. Kevesen 1épnek az
onfinanszirozds rogos terepére, de
akik megtették, elégedettebbek ver-
senytirsaiknal. W

Altalanos iskolak

Mikor hajtott végre legutobb jelentds IT-fejlesztést?

az elmiilt egy évben (@ 2-3 évvel ezelott (@ 4-5 éwvel ezelott (@ tobb mint 6t éve

Kozépiskolak

Altalanos iskolak

igen, analoggal (@ igen, digitalissal

Rendelkezik-e az iskola nyelvi laborral?

Kozépiskolak

@ nem
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Valtozatok hordozhatosagra

Analyze the Fusiind

elemzés

Az International Data Corporation (IDC) el6rejelzése szerint a hazai PC-piacon idén kétszeresére gyorsul
a notebookeladasok novekedési iiteme, a netbookok iranti kereslet viszont tovabb csjikken, mikozben
a szallitok és a felhasznalok egyarant a masodik gép megfeleld formatumat keresik. Irta: Kis Endre

magyar PC-piac dsszessé-
gében 566 537 darabot
tett ki 2010-ben, ami 1,2

szdzalékos novekedést mutat az
el6z8 évhez képest. Ezen beliil
az asztali gépek eladasai tovabh
csokkentek az immar 6todik éve
tarto trendet folytatva. Igaz, ez

a csokkenés éves szinten tavaly
3,5 szazalékra mérséklodott. Ez
megfelel a varakozasoknak, mi-
vel a vallalatok atallasa a mobil
szamitogépek hasznalatara nem
olyan gyors, mint a lakossagé, ri-
addsul vannak olyan munkahe-
lyek, ahol ez nem lehet-
séges.

— A hordozhat6 PC-k
hazai piacdn 2,7 szi-
zalékos novekedést ta-
pasztaltunk 2010-ben,
a széllitok 434 285 gé-
pet értékesitettek —
mondta Fauszt Gdbor,
az IDC Hungary veze-
t6 elemzgje. — Ez a ta-
valyi 4,3 szdzalékos
visszaesésre kovetke-
zett, egyrészt a vala-
melyest erdre kap6 la-
kossdgi visdrldsoknak,
miésrészt a Nemzeti Fejlesztési
Ugynokség TIOP-pélydzatainak
koszonhetéen, melyek keretében
a mult év negyedik negyedében
kozel hiiszezer netbook keriilt az

iskoldkba.

ARNYALT KEP

Mis ardnyokat mutat a PC-piac
forintban kifejezett méretének
alakuldsa. Jéllehet az asztali gé-
pek piaca a darabszdmot tekintve
zsugorodott, a sz4llit6i bevételek
8,5 szdzalékkal 21 millidrd forint-
ra néttek a 2009-ben regisztrile
19,5 milliard forintrél. A felhasz-
nélék ugyanis a nagyobb teljesit-
ményi gépeket keresték — az Intel
4j, eleve drigidbb Core i procesz-
szoraira épiil6 modelleket vélasz-
tottik, tobb meméridval, amelyek
dra a mule év kozepén szintén ma-
gas volt.

Fauszt Gahor

vezetd elemzd
IDC Hungary

— A mobil PC-piac értéke 2010-
ben 12,4 szdzalékkal 63,4 milli-
ard forintra nétt, amiben kozre-
jitszott a netbookeladdsok tavalyi
jelentds csokkenése — mutatott rd
Fauszt Gibor. — A viszonylag ol-
cs6 netbookok részesedése a 2009-
es 20 szazalékrol 10-re esett visz-
sza, és a TIOP-pélydzatok nél-
kiil ennél is kevesebb, mintegy 40
ezer darab fogyott volna bel8lik.
A felhasznilok érezheten csaléd-
tak a netbookokban, amelyeket so-
kan a drigdbb notebookok he-
lyett vdsiroltak, és csak ut6bb ta-
pasztaltik, hogy azok
nem felelhetnek meg
minden elvarasuk-
nak. Mdsrészt maga
az iparag is mintha
még mindig keresné
a masodik gép meg-
felel6 formatumait,
amit a netbookok
kijelz6méretének vil-
tozdsa is tikroz.

Amig a hagyoma-
nyos notebookok
szegmense 8,3 szi-
zalékkal nétt, addig
az ultrahordozhaté
gépeké a virakozidsokkal ellen-
tétben stagndlt. A képet drnyal-
ja a tabletek megjelenése és az
okostelefonok terjedése is. Ezek
mds architektdrdra épiilnek, mint
a PC-k, ezért piacukat az IDC kii-
16n méri — de az adatokat a to-
vibbiakban mindenképpen 6ssze
kell majd vetni, mert a tabletek és
okostelefonok egyre tobb szituici-
6ban veszik it a PC-k szerepét.

- Magyarorszagon tavaly 10
ezernél kevesebb tablet talalt tu-
lajdonosra, az idei év elsd negye-
détol azonban mar ezt a piacot is
mérni fogjuk, mivel a szallitok ter-
vei szerint jelentdsen boviilhet
a markas tabletek itthoni kina-
lata, és varhatéan a csomagjaik-
ban eddig nethookokat értékesitd
tavkozlési cégek is tabletekre fog-
nak valtani — fejtette ki az elem-
z8. — Tobb hazai villalat is mér-

legeli annak lehet&ségét, hogy
tableteket haszndljon, kiilono-
sen virtualizdlt desktop kérnye-
zetben. Ennek alapjdn arra szé-
mitunk, hogy a netbookszegmens
a toviabbiakban mdr nem tud-

ja megismételni 2009-es teljesit-
ményét.

GYORSULO MOBILITAS

Az eladott darabszdmot tekintve
az IDC 2011-ben tovibbi, 5,4 sz4-
zalékos csokkenést var az asztali
PC-k hazai piacdn. A villalatok
korében a notebookra valé viltds
mellett a vékony kliensek terjedése
is gyorsitani fogja az asztali gépek
héttérbe szoruldsit.

— A virtualizdlt infrastruktdrdja
szervezeteknél ugyanis napirend-
re kertilt vagy keriill hamarosan
a desktop kornyezet virtualizaldsa
is — vildgitott rd Fauszt Gibor.

— A PC-piac villalati szegmensének
alakuldsira idén a Windows 7-re
valé migrdlds is hatdssal lesz, ez
a tobbnyire hardverbeszerzéssel

jaré folyamat 2012 végéig tarthat.
Ezzel pirhuzamosan a lakossi-

gi piacon is tovdbb csokken majd
az asztali gépek tavalyi, mintegy
14 szazalékos részesedése, amig

a hordozhat6 gépek piaca a da-
rabszimot tekintve idén 6,7 szd-
zalékkal néhet. Forintban kife-
jezve, az asztali gépek piacdn még
jelent8sebb, 15,2 szizalékos csok-
kenés varhato, az Intel olcsébban
kihozott, 4j processzorai €s a je-
lenlegi alacsony memoriadrak mi-
att. A visszaes6 nethookeladasok
és az alacsony alkatrészarak kol-
csonhatasara a hordozhaté gépek
piacan az értéknovekedés mér-
sékelt, 4 szazalékos lesz, feltéve,
hogy a dollar arfolyama tovabbra
is viszonylag stabil marad.

Jovére az IDC a hazai note-
bookpiac gyorsul6 novekedését
jelzi el6re, amely 7 szdzalék fo-
l6tti lehet, mintegy félmilliés da-
rabszimmal. Az asztali PC-k pia-
ca ek6zben tovdbbhalad majd a lej-
tén lefelé, de a csokkenés iiteme
évi 3 szdzalék kortilire mérsék-
16dik, 2013-ban 120 ezer, 2015-
ben 114 ezer darab eladott géppel.
Ezen a tdvon a notebookpiacon évi
6 szdzalék koriili novekedés virha-
t6, az itemet itt ugyanis a tabletek
elterjedése mérsékelheti. W1

A virtualizacia és a szerverpiac

Az IDC adatai szerint a teljes hazai
szerverpiac 4,2 szizalékkal 14 623
darabra boviilt 2010-ben. Ezenbeliil
amainframe piac 2 darabot jegyzett - ez
50 szazalékos visszaesés a 2009-ben el-
adott 4 darabhoz képest, ami jol érzé-
kelteti, hogy ez a szegmens mennyire
projektfiigg.

A RISC-alapii szerverek kategoridja-
ban 24,6 szdzalékos visszaesés volt ta-
valy, és ez nagyrészt a Sun Oracle dltali
felvasarlasac kovetGen kialakult helyzet-
tel magyarazhatd. A Sun szerverek jovo-
jétilletden elbizonytalanodott felhasz-
nalokat a tobbi szallito igyekszik sajat
architckuirajara vagy x86-os szerverei-
re migralni.

Az Itanium szerverek piaca, ahol a HP az
egyediili szerepld, 17,1 szdzalékos no-
vekedést értel 2010-ben, ami a kedve-
70 dron bevezetett Superdome 2 kiszol-
gilok jo fogadtatasanak koszonhetd. Az
IDC ittidén tovabbi 10 szdzalékos nove-
kedéstvar, de ez az iitem a tovabbiakban

mérs¢kl6dni fog az x86-os szerverek to-
vabbi el6retorésével.

Az x86-0s szerverek piaca 4,6 sziza-
1ékkal boviilt az elmult évben, a 2009-
es 14,4 szazalékos esés utan. Ertékben
ennél is nagyobb, t6bb mint 20 szdza-
lékos volt a novekedés, a piac mérete
akét évvel ezel6ui 7,8 milliard utan el-
érte 2 9.4 millidrd forintot. A vallalatok
ugyanis egyre nagyobb virtualizacios
aranyra torekednek adatkozpontjaik-
ban, ami nagyobb teljesitményti kiszol-
galokat kivan. A blade szerverek ardnya
akategoridn beliil meghaladtaa 17 szi-
zalékot. Ez 2015-re 20 szdzalék koriil
allhat be a hazai piacon.

Az x86-0s szerverek szegmensében az
IDC idén 8,2 szazalékos boviilést var.
A két éve halogatott hardverfrissitések
nem vdrhatnak tovabb, de a hosting, il-
letve a felhGalapii szolgdltatdsok n6vek-
V0 elfogadottsaga is kedvez6en hat majd
apiacra. Ez a kategoria 2015-re évi 15
ezer darab koriil tetézik majd.
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| AVIRTUALIZACIO ARNYOLDALAI |

- Avirtualizacio elonyeirol rengetek cikk, kutatas, tanu
- kockazatokat rejt és milyen esetleges hatranyokkal jarhat

o

Iman

gyértelmi és gyakran hangoz-
E tatott el6nyei vannak a virtualis

szerverekre valé migricionak.
Hatalmas 6sszegeket takarithatnak
meg vele a véllalatok, kdszonhetd-
en a konszoliddcionak és a hatékony-
saignovekedésnek; ezeket az el6nyoket
pedig mar hazankban is felismerték.
A Cisco Magyarorszig kozelmalt-
ban végzett kutatisa szerint az elko-
vetkez6 hdrom évre vonatkozé tren-
deket tekintve a virtualizicié veze-
d az adatkozpont fejlesztések listdjit:
a cégek 30%-anal 4ll az els6 helyen.
A virtualizacié elonyei koziil a valasz-
adok kozel fele (46%) az erdforrasok
jobb kihasznalasat tartja a legfon-
tosabbnak, mig a kdltségcsokkentés
a cégek kozel egyharmada (32%) sza-
mara a legfontosabb motivacio.

Jo6val ritkdbban esik sz6 azonban

a vélt vagy valés hatranyokrdl. Fobn
Kindervag, a Forrester Research
elemzGje mar nem egy torténetet
hallott tigyfeleitl a VMware-féle
vCenter menedzsmentkonzol ki-
szolgdltatottd véldsirol, lehet6vé té-
ve a timadénak, hogy lemdsoljon
egy virtualis gépet. Ennek futtatd-
saval hozza lehet férni fontos, bizal-
mas adatokhoz. ,Egy virtudlis gép
ellopdsa ahhoz hasonlit, mintha va-
laki betorne egy adatkézpontba, és
ellopnd a hardver egy részét” — fog-
lalta 6ssze Kindervag.

FEJLODES, EGYBEN KIHIVAS

Tény, hogy kockazat nélkiil nincs
gy6zelem, de vajon a virtualizicié
esetében mekkora kockazattal kell

szamolni? Az I'T-részlegek vezet6i
egyre novekvé aggodalommal tekin-
tenek az adatkoncentriciéra, és mind
gyakrabban teszik fel maguknak

a kérdést, nem hagytak-e figyelmen
kiviil valamit a rendszerek megter-
vezésekor. Egy betorés térdre kény-
szeriti-e a kritikus alkalmazasokat,
vagy akdr az egész adatkozpontot?
»Az tgyfelek egy nap arra dobben-
nek rd, hogy tizletkritikus alkalmaza-
saik fele mdr virtudlis infrastrukedrat
haszndl. Tlyenkor megkérdezik ma-
guktol: Te j6 ég, biztonsdgos ez?! J6-
val gyakoribbak ezek az esetek, mint
gondolnink” — kozolte Kris Lovejov,
a biztonsagi tandcsaddssal foglalkoz6
IBM Security Solutions alelnoke. —
Még a legnagyobb villalatok kozott
is gyakoriak — élliga Andrew Mulé, az
EMC RSA-részlegének vezets biz-
tonsagi tandcsaddja.

A probléma nem is a virtualis inf-
rastruktiira megvédésében rejlik 6n-
magaban, hanem abban, hogy sza-
mos vallalat mindmaig nem késtziilt
fel az iij kérnyezethez legjobban il-
leszkedd eljarasok alkalmazasara -
mar ha egyaltalan vannak ilyen ter-
vei. Holott a virtualiziciéval olyan
technikik jelennek meg — tob-
bek kozott egy 4j szoftverréteg,

a hypervisor —, amelyeket kezelni,
feliigyelni kell. Ujdonsdgnak szamit
a virtudlis switching, amely a virtu-
ilis szerverek kozott hilézad for-
galmat irdnyitgja oly médon, hogy
az nem feltétleniil lathaté ,kiviil-
r61”, a fizikai hdlézat adatforgalma-
nak feltigyeletére készitett eszko-
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z0k révén. Hovatovabb az egyes I'T-
alkalmazottak feladatai sem lesznek
annyira kiilonéllék, mint kordb-
ban. Hiszen egyetlen adminisztritor

—

Az informatikai veze-
téknek tehat joquk
es okuk is lehet az
aggodalomra. Az
BJESZSEeOes paranoia
eqyebként is ajanlott.

gombnyomdsra tomegesen hozhat
létre j virtuilis szervereket anélkiil,
hogy jévihagyist kérne tovibbi hi-
16zati vagy tdroldeszkoz-erdforrasok
vésdrldsihoz, vagy engedélyt az I'T-
biztonsiggal foglalkozd csoporttdl.
Mindezek mellett a vizolt nehéz-
ségek csak egy részét képezik a prob-
lémdnak. Legalibb akkora fejtorést
okoz, hogy a virtualiziciéval kapcso-
latos biztonsigi technolégiak és java-
solt eljardsok nap mint nap erdtelje-
sen fejlédnek. Tekintve, hogy a piac
nagyon gyorsan jott létre, az tigyfelek
jelentGs része egyszertien még nem
volt képes 1épést tartani ezzel a fejlG-
déssel. JelentSs tudds- és képzettség-
deficittel kell szembenézniiik e téren.
Igy nem csoda, hogy a virtuilis kor-
nyezet biztonsigira vonatkoz6 aggo-
dalmak elsGsorban a lithatésiggal és
az ellendrzés hidnyival kapcsolato-
sak — az ismeretlent6l val6 félelem &si

osztone utotte fel fejéta 21. szdzadi
technolGgia kapesan is.

VIRTUALIS KORNYEZET VALOSAGOS
KARTEVOK?

A 2006-0s Black Hat konferen-

cidn Foanna Rutkowska bemutatta

a Blue Pill nevii malware-t. Ismert-
té vildsa 6ta novekedett meg iga-
zan a félelem, miszerint sikeres ti-
madasok indithat6k a hypervisor el-
len. Ugyanakkor ez katalizito-

ra is volt a fejlédésnek, hiszen azéta
az ipar olyan hardvertechnol6gidk-
kal hozakodott el§, amelyek biztosit-
jak a hypervisorok integritisit. Fon-
tos példa erre a chipgydrté villalat sa-
jat, Intel Virtualizadon Technology
for Directed I/O (avagy VT-d) tech-
nolégidja, amely napjaink Core 15 és
i7 processzoraiban mar alapértelme-
zettként megtalilhat6. Es nem csak
a hardveres fejl6dés igyekszik 1é-
pést tartani a biztonsdgi kihivisokkal:
a virtualizdci6s szoftvereket fejlesztSk
is gyorsan reagdltak, és alkalmazasba
vették az ilyen és ehhez hasonlé
funkcidk timogatast.

Nemrég maga Rutkowska is két-
ségeinek adott hangot; nem hisz ab-
ban, hogy sor keriilne egy Blue Pill-
féle rootkit tamadasra, amely valé-
ban kiszolgaltatotta tenne virtualis
gépeket. Véleménye, miszerint a ti-
madodk nem szindékoznak ilyen ki-
finomult eszkozoket hasznélni, amig
akad egyszer{ibb célpont és egysze-
riibben létrehozhaté malware, 6sz-
szecseng Eric Baize, az RSA igazga-
t6jdnak megillapitisival. Baize le-
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szogezte, hogy a félelmek ellenére
mindmdig nem ismertek olyan sike-
res timaddsok, amelyek virtudlis inf-
rastruktirat érintettek volna.

Ehhez természetesen kovetni kell
a biztonsdgi szint fenntartdsihoz
sziikséges eljardsokat. Példdul a hyper-
visor patch-elésére ugyanugy sziikség
van, ha elérhet6vé vilik egy j biz-
tonsagi frissités, mint barmely mds
operécids rendszer esetén. A rosz-
szul konfigurdlt hypervisorok is gon-
dot okozhatak. Az RSA alkalma-
zésdban dll6 Mulé viszonylag gyak-
ran taldlkozik biztonsigi szempont-
b6l elhanyagolt virtuilis gépekkel,
amelyeknél nem megfeleld a patch-
menedzsment, alapértelmezett vagy
kénnyen kitaldlhatd, visszafejthetd
felhasznal6név/jelszo parost hasznal-
nak. Es gondoskodni kell a fizikai vé-
delemrdl is, hiszen ki szeremé, hogy
a merevlemezen tirolt komplett gé-
pet pendrive-ra masolva valaki kisé-
tiljon az adatkozpontbdl?

Gondot okoz az egyes entitasok ko-
zotti adataramlas is, mivel a tiizfa-
lak, behatolasérzékeld és -megeld-

10 rendszerek, valamint az egyébh fel-
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iigyeleti eszkozok nem (feltétleniil) keé-
pesek felmérni, hogy a virtualis gépek
ugyanazon a hardveren futnak. A bel-
s6 kommunikici6 igy lithatatdan ma-
rad. Rdadésul a nagyobb platformok,
mint a VMware ESX Server eseté-
ben az egyes entitdsok kozott zajlo
adatforgalom ttkositatlanul torténik.
Az olyan rendszerek, mint a VMware
vShield, képesek ugyan a virtuilis gé-
peket virtudlis tlizfalak révén kiilon-
b6z6 biztonsagi zénakra osztani, de
ezeket nem minden szervezet hasz-
ndlja. Egyes tiizfalak megbirkdz-

nak a virtudlis szerverek kozott zaj-
16 adatforgalom lithatévé tételének
kihivasaival, de sok esetben tovab-

bi, virtualizaciospecifikus eszkozok
hasznalatira van sziikség, ami nove-
li a rendszer feliigyeletének bonyo-
lultsdgit.

Fontos kiilonbséget tenni a fizi-
kailag 1étez6 és a virtualis kornyezet
védelmét illetGen is. Ami bevilt az
egyik helyzetben, nem biztos, hogy
a legjobb megolddst biztositja az Gj
kérnyezetben is. Amig a hagyoma-
nyos, ismert biztonsigi eszkozoket
fejleszt6 véllalatok felzdrkéznak, ad-

A Computerworld és a Mérnokallasok.hu kozos allasrovata

Dinamikusan fejl6dd informatikai cég munkatarsakat keres

TESZTMENEDZSER (VEZETO TESZTELO)
(ref: CW—ggﬁlﬁﬁ:sat}nanager)

Allas megnevezése
» Tesztmenedzser (vezet6 teszteld)
(ref.: MAHU-0003977)

Munkakor részletezése, feladatok

» Tesztstratégia, tesztkoncepcio tervezése

» A tesztelés lebonyolitasanak szakmai
koordinacidja és iranyitasa

» Interaktiv kapcsolattartas az tigyféllel
a tesztelés soran

» Komplex tesztelési feladatok 6nallo ellatasa

» Tesztelési rendszerek és tesztelési eszkdzok
hasznélatanak megtervezése

» Az elkészitendé dokumentaciok kérének
meghatarozasa

» Folyamatos riportolasi tevékenység

Elvarasok

» Legaldbb 2 év menedzseri tapasztalat
tesztelési projektekben

» Tesztelési modszertanok ismerete

» Tesztelési eszkdzok ismerete

» J6 kommunikaciés képesség,
felel6sségvallalas, csapatmunka

» Ugyfélkézpontu, felhasznalébarat, logikus
gondolkodas

» Precizités, pontossag

» Idegennyelv-tudas

Elény

» Informatikai végzettség

» ISTQB-vizsga

» Tesztautomatizalasban szerzett tapasztalat
» Programozasi gyakorlat vagy fejlesztdi hattér

» SQL-ismeretek

Amit ajanlunk

» Versenyképes jovedelem

» Stabil munkakérnyezet

» Erdekes projektek

» Képzési és fejlédési lehetdségek

Jelentkezés modja

Kérjik, hogy fényképes, jovedelemigénnyel
kiegészitett szakmai életrajzat a hivatkozasi
szam (CW-2011/Testmanager) feltlintetésével
kildje a cv@mernokallasok.hu e-mail cimre.

Egyéb informaciok

Anonim hirdetésre beadott jelentkezése sorsa
ellendrizhetetlen, a személyes adatok védel-
mérdl és a kozérdek adatok nyilvanossagarol
sz616 1992. évi LIl tv. el6irasai nem tudnak
érvényestlni. Kérjik alabbi tény tudomasul
vételét, mivel az esetleges kellemetlensége-
kért, karokért a portal izemeltet6jét semmi-
nem(i felel6sség nem terheli.

dig olyan, kevésbé ismert cégek ter-
mékeit érdemes hasznilni, mint az
Altor Networks, a Catbird Networks
és a Hy'Trust, amelyek kifejezetten

a virtudlis kornyezetre fejlesztenek
védelmi eszkozoket.

BIZTONSAGRA TOREKEDVE
Egy virtudlis infrastruktdra védelme
nem arrdl szol, hogy vegylink még
tobb eszkozt. Baize szerint az ellen-
6rzés szempongabol sok lehetGség 4ll
rendelkezésre, a probléma inkibb ab-
ban gyokerezik, hogy sokan nincse-
nek teljesen tisztiban ezekkel az ellen-
6126 funkciokkal — mire szolgilnak és
mikor kellene ket alkalmazni. Eppen
ezért, ha a biztonsigos virtudlis inf-
rastruktiira kialakitdsa a cél, akkor mar
létrehozésakor, a legelején be kell von-
ni biztonsdgi szakértSket. A Gartner
becslése szerint az ilyen beruhdzdsok
40 szazalékdban egészen addig nem is
kérik az I'T-biztonsigi részleg segitsé-
gét, amig a virtudlis kérnyezet el nem
késziilt és nem miikodik.

A probléma azonban egyre inkibb
nyilvinvalévi vilik, kiillonosen tgy,

hogy mind t6bb feladatkritikus al-

VoC

kalmazds keriilt virtuilis gépekre.
Ha a SharePoint, Exchange vagy ERP
virtualizaciéjaba fog egy vallalat, ak-
kor igazan fontos adatokat hiz er-

re a kornyezetre. Ezekben az esetek-
ben aztan gyakran hekdvetkezik az,
ami minden adminisztrator rémal-
ma: utélag prébaljik meg kiigazita-
ni, biztonsigosra szabni a rendszert,
és ez nemcsak hogy nagyobb hiba-
lehetGségekkel jar, de tobbe is keriil,
mintha mdr a kezdetek kezdetén fi-
gyelembe vették volna a biztonsigi
szempontokat.

Végs6 soron minden az irinyelve-
ken mulik. Ha a véllalat nem alkal-
maz erds biztonsigpolitikdt, a virtu-
ilis infrastruktdra gyengeségei jval
gyorsabban jelentkeznek, mar csak
azért is, mert a virtualis szerverekkel
kapcsolatos eseményekre egyszer-
en gyakran kertil sor. Hiszen ut6bbi-
ak létrehozdsa és fizikai gépeken vald
mozgatisa is egyszertibb, gyorsabb,
mint a hagyoményos szervereknél.
Az informatikai vezetSknek tehit jo-
guk és okuk is lehet az aggodalomra.
Az egészséges paranoia egyébként is
ajanlott ebben a szakmaban. ¥

MERNOKALLASOK “&

VIRTUAL

CALL CENTER

Otthon vagyunk az innovaciéban!
WEB/PHP FEJLESZTES MASKENT

(ref.: CW-2011/Php)

Munkakor részletezése, feladatok
» Cloud alapu virtual call center backend
fejlesztése
» APl és kiils6 integraciés megoldasok
» Uj technologidk feltérképezése, bevezetése
» Agilis fejlesztési modszertan
(Scrum, eXtreme Programming)

Elvarasok

» PHP magas szintl ismerete
(legaldbb 3-4 éves tapasztalat)

» Webes technol6giak ismerete
(JavaScript, AJAX, HTML, CSS)

» Erés SQL alapu adatbazis-ismeretek
elméletben és gyakorlatban egyarant

» Objektumorientalt médszertan ismerete

» Szakmai angolnyelv-tudas (irdsban)

Elény

» JavaScript, AJAX

» Python

» Elosztott rendszerek, NoSQL
» Unit-testing

» Call Center ismeretek

» Linux felhasznaléi szintl ismerete
» Design Patterns ismerete/tapasztalat

Munkakezdés idépontja
» Akér azonnal

Munkavégzés helye
» Budapest II. kertlet

Amit ajanlunk

» Stabil munkalehetdség, biztonsag

» J6 hangulatd, dinamikus, fiatalos
munkako6zosség

» Folyamatos egyéni fejlédési lehetéség

» Novekedési kilatasok és versenyképes
jovedelem

» Tudaskozpontu kérnyezet, innovacio, kihivas

Jelentkezés modja

Amennyiben vonzé szamodra a fenti mun-
kakor, kiildd el palyazatodat a targy mezé-
be feltiintetve , Web/PHP fejlesztés masként
CW-2011/PHP” a cv@mernokallasok.hu
e-mail cimre.

Hirdetni szeretne? Erdeklédjon a 06/70-225-1375-6s telefonszamon, vagy az ugyfelszolgalat@mernokallasok,hu e-mail cimen. Egy hirdetés ara 90 000 Ft + 4fa (megjelenés a Computerworldben és a Mernokallasok.hu feliileten)
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Acrohat X nagyvallalati kirnyezetben

Ami néhany éve agyonhasznalt kozhelynek tiint, az mara igaz lett. A vilag annyira globalis és behalozott lett, hogy alig van olyan munka-
hely, ahol a munkatarsak vagy a szamitogépek elszigetelten dolgoznanak. A munkankhoz tobb forrasbol szerezziik be az alapanyagokat,
tobb formatumban, és végiil a munka befejezésekor kiilonb6zo helyszinekrol érkezo visszajelzésekre és jovahagyasokra van sziikségiink.

csoportmunkdt el&segits
eszkozok lehetévé teszik,
hogy a f6ldrajzilag elszért
helyszineken dolgozé munkatirsak
azonnal hozzéférjenek céges anya-
gokhoz, eziltal lerovidithet6k

a dontéshozatali és jovihagyisi
ciklusok, valamint javithaté a cso-
portmunka hatékonysdga. A digiti-
lis egytitumtikodés eszkozeként sok
informatikai részleg hasznilja

a SharePoint és az Office szoftve-
reket, amelyek segitségével az al-
kalmazottak, tigyfelek, partnerek
egytitt tudnak miikodni a villalatd
dokumentumok kialakitdsiban.
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Ugyanakkor a szabvinyos doku-
mentumformiatumokban (példiul
PDF) valé hatékony egyiittmiiko-
dés lehetbségei eddig korldtozottak
voltak. A PDF bevilt és nagyon el-
terjedten hasznilt szabviny a biz-
tonsdgos dokumentummegosztis
terén. PDF formdtumban szimos
tartalomtipus jelenithet6 meg az
eredetihez hii formdban, e tartal-
makhoz pedig birki hozzdférhet,
aki telepiti a mindenhol elérhetd,
ingyenes Adobe Reader szoftvert.

Az Acrobat legtjabb X verzi6ji-
nak egyik kevésbé ismert funkcié-
ja a SharePoint integrici6, amely
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A megosztott ellendrzésre elkiildott dokumentumok parbeszédablaka

lehetévé teszi, hogy a munkacso-
portok tagjai ugyanolyan kony-
nyen dolgozzanak a megosztott
PDF-dokumentumokon, mint
a SharePoint-oldalakon elhelye-
zett Office-dokumentumokon. Az
Acrobat X, valamint a SharePoint
és az Office integricidja villalad
szintd megoldist kindl a dokumen-
tumalapd egyiittmikodéshez.

Az aldbbiakban ennek az integri-
ciénak néhiny elemét igyeksziink
bemutatni.

INTEGRACIO A SHAREPOINT
PLATFORMMAL

Az Acrobat X tobb 1j szolgiltatdst
kindl, ezek jol illeszkednek a Share-
Point platformon foly6 ellenér-
zési és jelolési munkafolyamatba.
A SharePoint dokumentumkényv-
tarakba feleoltott PDF fijlok mos-
tantél ugyanigy kozvetlentl el-
érhet8k az Acrobat Open (Meg-
nyitds) és Save (Mentés) parbe-
szédpaneljeirdl, mint a helyi
szamitégépen tirolt fijlok. Csak-
ugy, mint az Office-dokumen-
tumok esetében, a SharePoint

platformrél megnyitott PDF-
dokumentumok is lefoglalhatdk,
majd felszabadithat6k — mind-
ezt kozvetlentil az Acrobat szoft-
verben. A lefoglalds és felszaba-
ditds lehet8ségén tdl az Acrobat
lehetévé teszi a felhasznilok-
nak a SharePoint dokumentum-
konyvtarak verzi6- és metaadat-
informdacidinak hozzdadisit és
szerkesztését.

KENYELMES HOZZAFERES
AZ OFFICE-KORNYEZETBOL
Az Acrobat X a beépitett PDF-
Maker bévitményeken keresztiil
gordilékeny egytittmtikodésre
képes az Office alkalmazdsokkal.
A felhasznilok egyetlen kattintds-
sal létrehozhatnak egy kivilo
minéségl, navigicioés hivatkozi-
sokkal elldtott szabvinyos PDF
fijlt és elindithatnak egy Acrobat-
alapu ellendrzési munkafolyama-
tot; mindehhez el sem kell hagyni
az Office alkalmazast.

Amikor a Microsoft Word mo-
duljaként a PDFMakerben egy
PDF fijlt hozunk létre, akkor biz-

Send for Shared Review

tosak lehetiink
e benne, hogy a fijl

delivery Method:

My SharePoint Workspace (send as attachment)

megfelel a bizton-

akira.tanaka@globalcorp.mer
rob. bowman@globalcorp.mer
marta.robinson@globalcorp.mer

sdgi és optimali-
z4ldsi elirdsok-
nak, ezenkiviil

az archivildshoz
hasznalt PDF/A,
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You are invited to review the document “CBC Marketing

or later, to review this document.
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Click the attachment to open it in Acrobat or Adobe Reader, and make your
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Publish Comments to return your comments to the author and all other

reviewers.

Send

- tatdshoz hasznilt
PDF/X szabviny
kovetelményei-
nek.

PDF dokumen-
tum létrehozasa-
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len&rzésre. Vé-
giil, a PDF f3jl-
ba irt megjegyzé-
seket kozvetleniil
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A Tracker nyilvantartja a beérkezett visszajelzéseket, illetve a nem valaszolékat

kumentumba, igy a szerkesztési
megjegyzéseket nem kell Gjra be-
gépelni.

A munkatirsak visszajelzései
gyorsan és egyszertien kezelhe-
t6k az Acrobat X — SharePoint in-
tegriciénak készonhetSen. Az
Acrobat X szolgiltatdsai javitjak
a csapatmunka mindségét és fel-
gyorsitjik az elektronikus ellen-
6rzés folyamatdt, mivel lehet6vé
teszi a k6z0s ellendrzés kezdemé-
nyezését, és a megjegyzések be-
gytjtését egy SharePoint kiszol-
gilén kereszeil.

A létrehozott PDF fjl ellen6rzé-
sére meghivokat kiildhettink szét,
amelyekbe automatikusan beke-
riil a dokumentumra mutaté hivat-
kozds. Az ellenrzést végzEk meg-
jegyzéseit a rendszer automatiku-
san fogadja, és egyetlen dokumen-
tumba gydjti. Az ellenérzésben
részt vevik lithatjdk és ki is egé-
szithetik egymds megjegyzéseit.

A megosztott dokumentum el-
lenérzésére hatdridét adhatunk

meg, a vilaszolékat nyomon ké-
vethetjiik, és — ami a leggyakrab-
ban el6fordulé eset — akik nem
reagiltak a felkérésre, azoknak
emlékeztet6t is kiilldhetiink.

0SSZEGZES ES VELEMENY

A SharePoint és Office architek-
turdt kiegészitd Acrobat X lehe-
t6vé teszi egy rugalmas és biz-
tonsdgos digitilis egytittmiikodé-
si megoldds gyors és hatékony be-
vezetését. Az aldbbiakban sorra
vessziik azokat az érveket, ame-
lyek feltétleniil az Acrobat PDF
és a SharePoint integrici6é mellett
sz6lnak.

Az Acrobat a legmegbizhatébb
alkalmazds PDF fijlok létrehozi-
sira, és szdmos alkalmazdst tAimo-
gat. A PDF - nyitott architektd-
rdjd, de mégis nagyon biztonsai-
gos formdtum, amellyel gyakorla-
tilag mindenki pontosan a szerzd
iltal elképzelt formdban tekint-
heti meg a digitdlis tartalmakat,

a hasznilt szoftvertdl vagy hard-

vert6l fuggetleniil. Az Acrobat
segitségével hanganyag, Adobe
Flash Player szoftverrel kompa-
tibilis vided, valamint interak-
tiv médiaanyag illeszthet§ a PDF
fijlokba, amelyeket az online és
offline felhasznildk is megtekint-
hetnek az Acrobat vagy az ingye-
nes Adobe Reader hasznilatdval.

Az Acrobat szoftverben végzett
kozos ellendrzés folyamata ke-
vesebb belsé és kiils6 timogatdst
igényel, és nincs sziikség tobbféle
alkalmazis feliigyeletére. Jobban
kihaszndlhat6va vilik a hdl6zati
sdvszélesség és kevesebb tarhely-
re lesz sziikség az e-mail kiszol-
gilén, mivel az ellenérzési folya-
mat a SharePoint platformon ti-
rolt dokumentumokra alapul.

A SharePoint biztonsdgi be-
dllitdsai korldtozhatjak a doku-
mentumokhoz val6 hozziférést,
az Acrobat pedig tovibbi védel-
met biztosit, miutdn a fjl elhagy-
ta a SharePoint tirhelyet. A jel-
szovédelmet és a rendkiviil ha-
tékony 256 bites AES titkositd-
si technol6gidt haszndl6 Acrobat
szoftver segit szabdlyozni a doku-
mentumhoz val6 hozziférést, és
megakadélyozza a tartalom enge-
dély nélkiili szerkesztését, nyom-
tatdsdt és mdsoldsdt. Az Acrobat
X fejlett tisztitdsi és szerkeszté-
si eszkozokkel tivolitja el a bizal-
mas informdaciékat (példdul a rej-

tett metaadatokat, megjegyzése-
ket, mellékleteket, tirlapmezdket,
rétegeket és konyvjelzéket) a do-
kumentumokbdl, miel6tt meg-
osztand azokat masokkal.

Az Acrobat X lehet6vé teszi az
ellendrzés kezdeményezdjének,
hogy nyomon kévethesse az el-
len6rzést végz6 munkatdrsak, be-
dolgozdék megjegyzéseit és nyil-
vantartast vezethessen azokrol.
Igy irdsos nyoma marad a szer-
kesztési folyamatnak, ami segit-
het tisztdzni a végs6 dokumen-
tum tartalmdval kapcsolatban
felmeruld kérdéseket. Az ellen-
6rzés soran az egyes megjegyzé-
sek dllapota valds idejt visszajel-
zést ad az ellendrzést végzG szak-
embereknek.

Az Acrobat X a SharePoint plat-
formmal és az Office-alkalmazd-
sokkal egyiitt hatékony, kénnyen
telepithetd és biztonsdgos digitilis
egytittmikodési megoldis, amely
képes dokumentumok konverti-
lisdra, az ellenSrzést végzsk érte-
sitésére, nyomon koveti a vilaszo-
kat, egy helyre gytjti a megjegy-
zéseket és sziikség szerint archi-
vélja az informdcidkat.

Az Adobe Acrobat X haszndilatd-
7ol magyar nyelvii oktatovideckat
taldl az Adobe hivatalos magyar-
orszdgi informdcids portiljin
a www.kreativfolio.hu oldalon. B

("= CBC Marketing Materials.pdf - Adobe Acrobat Pro [E=SIER=)
File Edit We;v W'mdow~HeIp x
@ Create v @ L] % ’ = Files l Search & I
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A PDF Portfélioban az osszes — dokumentumhoz kapcsolédé — anyag egyetlen helyen,

konnyen attekinthetden tarolhaté
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bk vallalat 1de]ekoi'an felisriier=

te, hogy az elmult id&szak

nehéz gazdasagi viszonyai elle-
nére a biztonsigot nem hanyagol-
hatja el, hiszen ezzel nemesak
a kiberbiin6zéssel szemben tenné ki-
szolgéltatottd magit, hanem a rendki-
viil kiélezett piaci versenyben a rivali-
sokkal szemben is komoly hdtrinyba
keriilheme. Ezért szimos cég I'T-
koltségvetésében a biztonsdgra fordi-
tott kiaddsok nemhogy nem csokken-

| BIZTONSAG |

lﬂ{ln

MELLEKLET

A COMPUTERWORLD Biztonsag mellékletét hirdet6ink tamogattak.
Elkészitéséhen kozremiikodtek: Kristof Csaba szerkeszto, Sz. Erdds Judit olvasoszerkesztd, Berényi Istvan tordeldszerkeszto
Felelds kiado: Bird Istvan, az IDG Magyarorszagi Médiaszolgaltato Kft. iigyvezetdje

«

309 Pigos mysin®

|Iatasok felvetodlk akérdes: merre tovabb? A biztonsag szempontjabal
sem a védelmitintézkedések meghozatalanal.

nem még néttek is.

A kiberbiin6zés mind k1ﬁnomu1—
tabb eszkozoket vet be annak érde-
kében, hogy anyagi haszonra tegyen
szert a cégek ellen inditott egyre
célzottabb tdimadasok altal. Az Gj in-
formatikai és mobilkommunikaciés
technolégiik terjedése miatt eddig
nem alkalmazott biztonsdgi intézke-
dések foganatositdsara van sziikség.

DD

ol Va ‘ﬁ"

‘bilplatfermok tér

munkavégzés i irint igények Bz
ddsa, valamint az azok kapesan fel-
merl6 fenyegetettségek kezelése je-
lenti, de hasonl6an nehéz kérdéseket
vet fel a cloud computing, azaz a fel-
héalapt szolgiltatdsok kockizatai-
nak csokkentése is.

Nyilvinval6an a vallalatok bizton-
sagért felel6s vezetdire, szakembe-

i

kapcsan

INnkabD az az oka,
hogy a szervezetek, valamint a me-
nedzsmentjiik szimara koltséghaté-
konysdggal kecsegtetd technoldgia-
kat gy kell bevezetni és tizemeltet-
ni, hogy a biztonsdg szintje ne sé-
rtljon, és a kiillonboz6 eldirdsoknak
valé megfelelGség tovabbra is garan-
talt legyen. W

gy szervezet sikere tobb, mint

GRC szoftver
a kivalé pénziigyi eredmény!

E Minden iizleti folyamat haté-

kony, szabvanyositott és ellen6riz-
het6 miikodésében rejlik, amely el-
érésének kulcsa a kockazatok atfo-
g6 felmérése és elemzése. A feladat
azonban rendkiviil 6sszetett, mind
id6, mind humdn és pénziigyi erd-
forrasok tekintetében nagy terheket
réhat a vallalatra.

Mindeddig hidnycikk volt a hazai
piacon egy olyan eszkoz, amely ké-
pes hatékonyan feloldani e terhe-
ket, s maximélisan megval6sitja az
atlathat6, koordindlhat6 vallalati és
informatikai rendszerek vizijat. Az
drt 4gy tlinik, sikeriil betolteni.

A Nador Rendszerhdz megkezd-
te az avedos™ risk2value termé-
kének bevezetését, amely szoftveres
megoldds a kockazatok strukturélt
és folyamatvezérelt médon t6rténd
vizsgilatira és értékelésére.

A risk2value sokkal tobb, mint
egy kockdzatkezelési rendszer vagy
egy audit menedzsment megoldas.

mar itthon is

Lehet6vé teszi szimos GRC-folya-
mat automatikus kezelését, végre-
hajtisit. Segitségével biztosithat6
példaul a villalati és opericids koc-
kazati, megfelelGségi, vagyontargy-,
valamint projektmenedzsment.
Kénnyen hasznilhat6, moduldris
felépitést, platformfiiggetlen.

Versenytirsai koziil kitinik azzal
is, hogy nem kotelezi a szervezetet
egy elére meghatirozott séma hasz-
nélatdra, hanem tgyfélspecifikus
modszertanok, szabvanyok és folya-
matok épithetdk be, s a késébbiek
soran ezek szabadon viltoztathatok.

Komplexitisinak koszonhetSen
kiemelten alkalmas pénzintézetek,
pénziigyi szervezetek és nagyval-
lalatok tizleti folyamatainak keze-
Iésére, valamint kivil6 eszkoz le-
het a tandcsado és auditor cégek
szdmadra.

A risk2value mér vilagszerte bi-
zonyitotta hatékonysdgat, bizunk
benne, hogy a hazai cégek is gyor-
san felismerik a benne rejlé sikeres-
ség lehetGségét. M

RISK2VALUE - A GRC RENDSZER

hogy az lizleti és informatikai folyamatok
maximalis hatékonysaggal miikodhessenek

Piacvezet6 megoldas a vallalati kockdzatmenedzsment
és a bels6 kontrollrendszer megvaldsitasara

Teljes mértékben egyedi igényekre szabhato - mddszer-
tan és szamitdsi metodus fiiggetlen

Modularis felépités és bevezethetdség

Vilagszerte bizonyitott mar szdmos pénzintézetnél és a
versenyszféraban egyarant

Kedvez6 viszonteladdi és

végfelhasznaloi konst-
rukcidkkal

{i[lul\ 1152 Budapest, Telek u. 7-9.

RENDSZERHAZ

Tel.: 1470-5013 | Fax: 1470-5011
marketing@nador.hu | www.nador.hu
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Levetitett valosag

rendszergazdak és a ki-
emelt jogosultsiggal ren-
delkez6 felhaszndlok mun-

kavégzése kapcsdn az elmuilt évek
sordn egyre fokozottabb bizal-
matlansdg alakult ki a szervezete-
ken beliil. Nyilvinval6an ehhez az
is hozzdjirult, hogy szimos olyan
esemény kertilt napvildgra, amely
belsé timadasok miatt bekovetke-
zett biztonsdgi incidensekkel volt
Osszefiiggésbe hozhatd. Sajnos e
problémdkat gyakran Ggy emlitik,
hogy a rendszergazddk alapvetGen
gonoszok, és ezért kell ket meg-
figyelni. Errdl azonban sz6 sincs.
S6t, azt is latni kell, hogy egy va-
l6ban hatékony monitoring rend-
szer bevezetése a rendszer-admi-
nisztritorok védelmét is szolgilja,
hiszen ha egy incidens soran alap-
talanul gyantba keverednek, akkor
hitelt érdeml&en tudjik bizonyitani
az artatlansdgukat.

A tevékenységmonitoringnak
nemcsak a rendszergazdak, ki-
emelt felhasznalok auditdldsa mi-

Py — |

W “'

~ v

el A

att fokozddik a szerepe, hanem az
outsourcing dltal is. Az informa-
tikai kiszervezések sordn ugyan-

is egy szervezet sok minden felett
elveszitheti a kontrollt. Mind az
IT-szolgéltat6k, mind a szolgilta-
tast igénybe vevGk hosszi tiva ér-
deke, hogy dtldthatd, ellendrizhetd
kornyezetet teremtsenek. Ez nem-
csak a bizalom névelése és az eset-
legesen felmeriild jogi nehézsé-
gek megolddsa miatt fontos, ha-
nem a kiil6nféle iparagi és torvényi
szabdlyozdsok miatt kotelezd is le-
het. Gondoljunk csak a SoX, a PCI
DSS vagy akar a hazai Hpt. tor-
vény informaciébiztonsigra és au-
ditaldsra vonatkoz6 el6irdsaira.

A napl6z6 és logmenedzsment
rendszerek elmult években ta-
pasztalhaté intenziv fejlesztésé-
nek egyik fontos irdnyit jelentet-
te a tevékenységek monitorozdsi-
nak hatékony megvalésitdsa. Ez
esetben nemcsak az jelent kihi-
vast, hogy egy incidens utin egy-
egy rendszergazda vagy kiemelt

IIZZ harlml harmm *

O R b O b G O T
¥,

| MELLEKLET

felhaszndlé dltal elvégzett mivele-
teket a megfelel sorrendiségben,
hidnytalanul rekonstruilni kell,
hanem az is, hogy ehhez minden
szitkséges adatot tarolni kell és ke-
reshet6vé tenni.

—

Az auditoroknak es

a menedzsmentnek
az SCB jal kezelhetd,
latvanyos meqgoldast
biztosit az események
rekonstrualasara.

A piacon t6bb villalat is foglal-
kozik a tevékenységmonitoring ti-
mogatisival, koztiik a komoly si-
kereket elért BalaBit is. A hazai
cég az Ugynevezett activity audit
kapcsdn kordbban mar technolé-
giai szovetségre lépett a Micro-
softtal, és megéllapodist kotott
a Citrixszel. Ezen egytittmtikodé-
sek mara mar olyan kézzelfogha-
t6 eredményeket hoztak, amelyek

a Shell Control Box (SCB) esz-
koz legtjabb kiaddsaiban testesiil-
nek meg.

Az SCB olyan hélézati 4tjiré,
amely az adatforgalmat ellen&rzi,
szabalyok alapjan sziiri, majd rogzi-
ti az eseményeket. Legyen sz6 akir
konfiguriciés rendellenességrol
vagy biztonsdgi incidensrdl, a ki-
emelt jogosultsigt felhasznilok 4l-
tal végzett miveletek visszakeres-
het6vé valnak. Az SSH, Remote
Desktop, valamint Citrix ICA ti-
mogatdsi SCB a Unix- és a Win-
dows-alapt rendszerek mellett
a kiilonféle hilézati eszk6z6kon
végzett miveletek monitorozasira
is alkalmas. Az auditorok és a me-
nedzsment szdmdra az SCB kony-
nyen kezelhetd, litvanyos megol-
dast biztosit az események rekonst-
rudldsira. A BalaBit Audit Player
(BAP) segitségével ugyanis visz-
szajitszhatdk, levetithet8k egy-egy
idGszak torténései, méghozza olyan
médon, hogy az integrilt optikai
karakterfelismerésnek koszonhe-
téen a rendszergazda képernydijén
koribban megjelent szovegek ke-
reshet6k maradnak. B

Felugyelje és ellendrizze kritikus Gzleti
folyamatait, javitsa ezek audltalhatosagat
a BalaBit egyediilallo tevekenyseg '
momtorozo megoldasaval :

Megjelent a Shell Control Box 3.1
Citrix tamogatassal

www.balabit.hu

BalaBit
IT Security
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Halakontrell mindenkinek

z4j technol6gidk bevezetése

sokszor megel6zi a megfelel

biztonsigot garantild, testre
szabott feliigyeled rendszerek megje-
lenését. Az 4j megolddsok egyre
szélesebb kor( terjedésével azonban
mind nélkiil6zhetetlenebbé vilnak
a feltigyeleti eszkozok. A hilézat-
menedzsment és a PON, azaz a pasz-
sziv optikai bdlozatok viliga kétségte-
lentil az a teriilet, ahol a feliigyelet
nemcsak a nagy, hanem a kis és koze-
pes szolgéltatok esetében is 1étfontos-
sagud. Elég, ha csak az SLA-mérésre
gondolunk. A piacon erre a specialis
célra elérhetd eszkozok komplexitd-
suk és célkozonségiik miatt tipikusan
a legmagasabb szolgéltatéi drkate-
goria termékeinek korébe tartoznak.
Ugyanakkor a kis és kozepes mére-
tli szolgaltatok is érdekeltek a helyi
PON-hélézatuk magas szinti fel-
igyeletében. Szamukra kifejezetten
elényos a SCI-Network zRt. dltal ki-
fejlesztett SAMPON rendszer.

A SCI-Network zRt. hil6zati in-

tegritorként évtizedes tapasztalattal

rendelkezik a tiizfalakkal, a behatolas-
érzékeld és -megel6z6 eszkozokkel,
valamint a kiilonb6z6 authentikicios
és VPN-kiszolgil6kkal kapesolatos
feladatok megolddsiban. A cég évek
6ta végez fejleszt6i tevékenységet is.
Ennek eredményeként sziiletett meg
a SAMPON, amely a passziv opti-
kai hal6zatok (xPON) aktudlis kon-
figurdcidjit tdrolja, teljesitménymu-
tatéit gydjti és elemzi. Segitségé-
vel meghatdrozhaté példiul, hogy
biztonsigosan hol és mekkora sdv-
szélesség adhato ki az ) el6fizetSk
szimdra. Emellett tervezési segit-
séget és kockdzati elemzést is biz-
tosit. A SAMPON moduliris fel-
épitésti: rendelkezik teljesen 6nilld,
rendszerfiiggetlen feliigyeleti tech-
nolégidval, de lehet&ség van a szol-
géltatokndl el6z6leg bevezetett, iiz-
leti szintli menedzsment és bizton-
sagi rendszerekhez val¢ illesztésé-
re is. A SAMPON fejlesztését az Uj
Magyarorszig Fejlesztési Program
keretében az EU és a magyar dllam
tdmogatta. l

A dokumentum biztonsaga

gy jol csengs nevli magyar

cég a kozelmdiltban ,etkus

hacker” szemindriumot tartott
I'T-s alkalmazottainak. Az egyik be-
mutat6 keretében az el6ad6 csak vé-
gigsétilt a munkahelyen, és Gssze-
gytjtotte a nyomtatdkbol, misolok-
b6l a bennmaradt nyomatokat. Majd
ramutatott, hogy egy egyszert fizeté-
si kimutatds is probléma, belsd plety-
ka, visszaélés alapja lehet, ha illetékte-
len kezekbe keriil, nem beszélve a bi-
zalmas informdciokrél, iizlet titoknak
minGsiil6 dokumentumokrol. A villa-
lati I'T-biztonsig tehdt a biztonsigos
dokumentumkezeléssel kezdédik.

Az elfelejtett, rossz helyre elkiildote
nyomatok szdma csokkenthetd, illet-
ve rengeteg kockazati tényezs kizar-
haté, ha az alkalmazott a cégnél el-
helyezett és kozpontilag feliigyelt
nyomtat6k birmelyikére elkiildhe-
ti — akdr bizalmas! — dokumentuma-
it, ahol csak egy rovid azonositdst ko-
vetGen indul el a nyomtatds. Ezt te-
szi lehetévé példaul az YSoft SafeQ
nyomtatdsfeliigyeleti rendszer Follow-me

funkci6ja. Ha a PIN-kédos azonosi-
tis nem megfeleld, javasolt a kirtyds
azonosit6 rendszer, ami akdr a céges
belépdkirtya is lehet; ez nemesak na-
gyobb biztonsdgot teremt, de a kolt-
ségeket is csokkenti. Biztonsagi sziik-
séglettd] fiiggGen tobbszintes azono-
sitds is alkalmazhat6 a biometrikus
azonositisig bezardlag. Ha az azono-
sitisra nem keriil sor megadott hatdr-
idén belill, a nyomtatds automatiku-
san torlédik a sorbdl.

De ugyanilyen fontos a digitalizlt
dokumentumok biztonsiga. Az YSoft
SafeQ szkennelésmenedzsment rend-
szerével a szkennelt dokumentumok
digitilis aldirdssal lathatok el, és csak
az adott felhasznal6 dltal hozzaférhe-
t6 helyre menthet6k, gazddjuk azono-
sithat6. Mivel a biztonsdgos és haté-
kony dokumentumkezelés irdint min-
den teriileten egyre nagyobb igény
mutatkozik, a felhasznaléi kvotakeret
ellendrizhetdsége és a hozzaférés ga-
rantildsa az YSoft SafeQ intelligens
koltségfeliigyeld rendszer elsGdleges
funkcidi k6z€ tartoznak. W

SLA Adatgydijtc- és Merorendszer RON kérnyezethen

Aggasztjak az

gondolkodasra birjuk az MFP-ket

irodai pletykak?

#

El6fordult mmar Onnel?

Mar cégszeg‘

jutalmakrol

vette a kinyomtatott tervezetet.

te elterjedtek az'el6léptetésekrol és
2616 hirek, pedig On még kézbe sem

Az YSoft SafeQ megoldassal a bizalmas
dokumentumok biztonsagban vannak.

Biztonsagos

Az YSoft SafeQ rendszer
nem nyomtatja ki a
dokumentumait addig, amig
nem azonositja magat a
nyomtatonal - igy On az
egyetlen, aki lathatja 6ket.

Egyszeri

A nyomtatonal torténdé
azonositas nem tobb,
mint egy egyszeru érintés.

Kényelmes

Adja ki a nyomtatasi
parancsot szamitégépén,
majd nyomtassa ki
dokumentumait a véllalaton
belll barhol, barmelyik
nyomtatonal.

Védje bizalmas dokumentumait az YSoft SafeQ-val!

www.ysoft.hu

www.safeq.eu
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Ismerjemeg

Az APC integralt htési rendszere kedvezo aru, j6vobiztos
megoldast kinal informatikai helyiségei szamara

A szerverhelyiség a gatja az Uj technolégia bevezetésének?

Konszolidacio, virtualizacio, konvergens halozatok, blade szerverek — ezek az Uj technologiak
fokozzak a hatékonysagot, csokkentik a koltségeket, és lehetévé teszik, hogy kevesebb
eszkdzzel tobbet valésithasson meg. Emellett azonban a nagy s(irliségi tapellatas, hiités és
feltigyelet terén olyan kihivasokat is jelentenek, melyeknek a kezelését a szerverhelyiségek
tervezése soran nem vették figyelembe. igy esetleg becslésekre hagyatkozik, rabizva magat

az épllet hiitérendszerére vagy régténzoétt megoldasokat keres. Hogyan tudja tehat fokozni a
megbizhatésagot és az ellendrzést a szerverhelyiségben anélkil, hogy ez egy vagyonba keriilne?

Ismerje meg az APC by Schneider Electric™ teljes szerverszoba megoldasat!

Ezek révén olyan tapellatasi, hiitési, felligyeleti és menedzsment elemekhez jut hozza, melyeket
kénnyedén 6sszeilleszthet egy teljes, integralt megoldassa. Mindent ugy terveztiink meg, hogy

az Uj eszkdzok képesek legyenek a meglévé berendezésekkel egylttmdikddni, és beépitésik
problémamentes legyen. Ezt a kiprobalt plug-and-play megoldast a legtébb meglévd helyre csak be
kell tolnia — nincs szlikség a h(ités bonyolult konfiguralasara vagy kéltséges gépészeti munkakra. A
rendszerével egylitt névekvé (“pay as you grow”), modularis kialakitas révén On 100%-ig biztos lehet
abban, hogy szerverhelyisége mindig meg fog felelni a folyamatosan valtoz6 kévetelményeknek.

Biztositsa konnyedén és kdltséghatékonyan szerverszobaja
jovobeli hasznalhatésagat

Az APC leveszi a vallarol a szerverhelyiségek konfiguralasaval kapcsolatos gondokat. Az 6nalld
InRow™ hiitéegységeket, a nagy sirliségl NetShelter™ rackszekrényeket és az APC légtechnikai
lezaré rendszerét (Rack Air Containment) kombinalva szinte minden helyiségben kialakithatd
megfeleld IT kérnyezet. Rack szintl kdrnyezetfeligyelet, a hiitéberendezések intelligens
vezérlése, integralt menedzsment szoftver biztosit teljes korl tavfelligyeletet, és nyuijt ralatast

az egész rendszer miikddésére. Elég hozzaadni egy tapellatas-védelmi megoldast (példaul egy,

a kategoriajaban vitathatatlanul legjobb Smart-UPS™ vagy Symmetra™ berendezést és maris
olyan teljes korli megoldassal rendelkezik, mely mind ma, mind a j6vében megfeleld lesz.

Tel 06 40 200 262 « e-mail apchutech@apcc.com

a doboznyi szerverszobat!

Toltse le az APC ingyenes tanulmanyat az elkévetkezendd 30 napban
és nyerhet egy Lenovo® all-in-one touch screen PC készliléket!

Latogasson el awww.apc.com/promo weboldalra és irja be a kdvetkezé kédot: 87050t

AzAPC
rackalapu
hiitési
rendszere a
meleg levegt
hatul szivja be,
a hideg levegét
pedig eldl fija
ki, igy az maris
étkeriilhet a
mellészerelt
rackekbe.

Ha On dedikalt IT helyiséggel
rendelkezik...

Egyedulallé ajanlat: szerezzen
be nagys(riiségu hiitési
rendszert egyben.

Az APC InRow SC rendszere , amely az InRow SC
precizios hiitbegységet (max. 7 kW teljesitmény),

a NetShelter SX rackszekrényt és a Rack

Air Containment rendszert tartalmazza, most
korlatozott ideig kedvezményes aron kaphato!

Ha pedignem...

Ismerje meg a NetShelter CX rendszert: a rendkivli
zajcsillapitassal rendelkezd, hordozhaté szerverszekrényt
kifejezetten irodai kérnyezetekbe terveztéek.

Energiaellétasi, hiitési és menedzsment megoldas is része a

rendszenek, amelyet egy irodabdtorokhoz kitlinden illeszkedd
csendes, hiitott szekrény foglal magaba.

by Schneider Electric

©2011 Schneider Electric. All Rights Reserved. Schneider Electric, APC, InRow, NetShelter, Smart-UPS, and Symmetra are trademarks owned by Schneider Electric Industries SAS or its
affiliated companies. All other trademarks are property of their respective owners. HU APC by Schneider Electric, 1123 Budapest, Alkotas Gt 53., Hungary « 998-2029_HU
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