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09:30 - 09:50

W 09:50-1015

10:15 -10:40

08:30 — 09:00 Regisztracio
Felcsuti Péter (a Banksz6vetség volt eln6ke, a Raiffeisen
Bank volt vezérigazgatoja): Készlljiink fel! A magyar gazdasag
kihivasai 2012-ben

Toth Attila Zoltan (informatikai igazgato, MOL, a VISZ
elnokségi tagja): Hatékonysagnovelés csokkend biidzsébdl
Gaidosch Tamas (KPMG): Gyanus tranzakciok — IT a barikad
mindkét oldalan

Vasvari Gergely — Koncz Béla (Unit4 Coda): A gyors dontés
titka: mobil felsé vezetéi dashboard

Kiss Attila (BalaBit): Ki 6rzi az 6rz6ket? Magas jogosultsagu
felhasznalok kontrollja

> 40 - 11:05
Macskasy Attila (VMware): Az On felhéje, az On (zlete!

1105-1130 ) koltséghatékonysag biztonsagos eszkdzei
Dr. Szentivanyi Gabor (ULX): Csokkend blidzsé és névekvd

L 11:45-1210 1 novacio egyzzerre? 0

Szarka Attila (APC by Schneider Electric, Business

Development Manager): Adatkdzponti infrastruktdra

menedzsment 3D-s hiitési szimulacioval

Berkes Gabor (kancellar.hu): Hiteles, elosztott logkezelés

Log4ensicsszel

Veréb Elemér (PROVICE Kft.): Uzleti eredmények névelése

alkalmazasteljesitmény monitoring révén

Lévay Péter (elméleti fizikus, kutaté, BME): A jovo fizikaja.

Stratégiak a fizika vildagaban

Papp Péter (IVSZ): Merre tart a magyar vallalati IT-kultdra?
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09:00 - 09:30

12:10-12:35

12:35-13:00
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13:25-13:45

1. NAP - A TECHNOLOGIA
PLENARIS
08:30 — 09:00

Regisztracio
Brian David Johnson (jovokutatd, Intel Corp.):
Szamitsuk ki a jovot! A stratégiaalkotas lehetdségei

09:00 - 09:20

és korlatai

Dr. Solymar Karoly Balazs féosztalyvezet6
(NFM Informatikai Allamtitkarsag): IT-rendszerek
a torvény szellemében

09:20 - 09:40

Komaromi Zoltan (ligyvezet6 igazgatd, IDC
Magyarorszag): Magyar piac nemzetkozi kontextusban
Bellak Zoltan (EuroCloud), Takacs Tibor (VISZ):
Cloud vagy nem cloud: szkepszis vagy realitas?
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SECURITY FORUM Moderdtor: Keleti Arthur

10:40 — 11:00 Sik Zgltan ('IT-blztonsagl szakértd): IT-biztonsag vagy
adatbiztonsag?
11:00 - 11:25 | Szomor Bence (BalaBit): Folyamatbiztonsag és napldzas
11:25-11:50 Békés Viktor (Rittal): Az infrastruktdra biztonsaga
11:50 - 12:10 | Bartfai Attila (kancellar.hu): Hol 6rzik a kiralysag kulcsait?
) . Egerszegi Krisztian (CDSys): VéDelLmi Praktikak az adatszi-
1210-1235 277 e, .
vargas elkerllése érdekében
E 12:35-12:55 | Kerekasztal-beszélgetés
w 12:55 — 1340 Rovid es.hossz’u tavu stratégiak — IVSZ-panelbeszélgetés
o (szendvicsebéd)
L.l | VALLALATI VERSENYKEPESSEG FORUM  Moderdtor: Mester Sdndor
- 13:40 — 14:00 Szabé Zoltan (docens, tanszékvezet6, Corvinus
(7, ’ ’ Egyetem): Van Uj a nap alatt? Uzletfejlesztés IT-val
L 14:00 — 1425 Németh Zoltan (IQSYS, szenior Bl-szakértd): Az adat
1 ' : értéke — strukturalatlan adatokbdl Gzleti haszon
o Vasvari Gergely (Unit4 Coda) - Koncz Béla (Magyar
gely gy
L 14:25 - 14:50 Telekom): Vezetdi riport. De tényleg. Felhasznal6i élmény és
tartalom az adatmegjelenitésben a Magyar Telekomnal
. . Torok Tamas (ULX): Teljes nyilt forraskddi tamogatott
14:50 — 15:15 ) o
szoftverstack vallalati kornyezetben
) . Veréb Elemér (PROVICE Kft.): Uzleti eredmények névelése
15:15 - 15:40 R o .
alkalmazasteljesitmény monitoring révén
Benedek Balazs (a Skawa Innovation alapitéja):
15:40 - 16:00 | 20 000 munkavallalé egyetlen 6rara, avagy kinek jé
a crowdsourcing?
16:00 - 16:20 Kerekasztal-beszélgetés
CLOUD COMPUTING FORUM Moderdtor: Mozsik Tibor
10:40 — 11:00 Ormos Zoltan (.Ornlios. Ugyvled.l Iroda): Atvilagitott felhdk.
A cloud computing jogi kérdései
11:00 — 11:25 Gaidosch Tamas (KPMG): TaJek’ozodas felhés idékben:
cloud computing kockazatkezelés
11:25 - 11:50 Dr. Szentivanyi Gabor (ULX): A nyilt forraskodu virtualizacié
E ’ ’ Uj csillaga: Red Hat Enterprise Virtualization 3
T 11:50 — 1215 MacskasyﬂA}tlla (V!\/Iwerg): Szel.es. korbep hasznalt, stabil
alapok a jovo szolgaltatokdzpontjai szamara
[ 4 12:15 - 12:35 Klotz Tamas (CIO, Magyar Posta, a VISZ eln6kségi tagja):
L ’ ’ Felhd VAGY sajat rendszer vs. felhd ES sajat rendszer
- 12:35 - 12:55| Kerekasztal-beszélgetés
)
(7,) 12:55-13:20 IVSZ-panelbeszélgetés a 10-es teremben (szendvicsebéd)
© | GOVERNMENT & ENTERPRISE Vi Gy B
1
O 14:00 — 14:20 Ferencz Roland (osztalyvezetd, MAG Zrt.): Csak unids
' ’ forrasbol? Forrasok IT-fejlesztéshez
Sandor Zsolt Andras (Gill&Murry): Stratégiai vagy struktu-
14:20 — 14:45 | ralis valtoztatasok hatasa az IT-re. Tanuld meg menedzselni
és kommunikalni!
14:45 — 1510 Toth Adam Ferenc (European Conformity Check): Az
’ ’ otlettdl a kivitelezésig — hatékony palyazati technikak
15:10 - 15:30 | Kerekasztal-beszélgetés
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AZ ALKALMAZASMODERNIZACIO UTJA VELEMENY

A Computerworld Uzleti reggeli sorozatanak vendé- Galantai Zoltan: Az ICT Day margéjara — Konny(

gei voltak a HP szakértéi. megmondani, hogy mi lesz a szamitastechnika
R hu . jovéje —, azt viszont, hogy milehet, j6val nehezebb.
FOKUSZ Kiléngsen akkor, ha az elébbin a kévetkezé néhany

, , hénapot vagy legfeljebb évet értjik, mig az utébbin
5 TECHNOLOGIA, AMI MEGVALTOZTATIA AZ IT-T azt, hogy merre tart ez az egész.
Megprébaljuk elére jelezni, mire is lehet szamitani
a 2020-as évek elején. Ebben az ITworld cikke nyujt
segitséget, amelynek révén bemutatunk 6t, mar
most formalddo fejlesztést.

BESZERZESI FOLYAMATOK UJRATOLTVE
A SZABADSAG - LEHETOSEG
PENZKERESO

SZERKESZTOSEG

PROJEKTLISTA ES PENZ

ANemzeti Fejlesztési Minisztérium adatai alapjan

a 2011-ben elkezdett vagy befejezett kormanyzati

informatikai projektekre 6sszesen 31,64 millidrd ‘

forintot kuilénitettek el. A
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TORETLENUL FORMALODO ADATMENTES HASZON

A MESTERSEGES INTELLIGENCIA JOVOJE

Az egymassal az IT szadmos terliletén kemény ver-
senyben allé Google és a Microsoft vezetéi a mult

. , év vége felé a Palo Alt6-i Szamitgép-torténeti Mu- » computerworld.hu/cikk/facebook-tozsden
TERJESZTES ES UGYFELSZOLGALAT zeumban kdzdsen alltak mikrofonelé.
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M A SZAKMAI TARSKERESO ALLAMI SZEREPLO A MOBILPIACON
Vajon le lehet irni 140 karakterben egy szakmai
JOGI KOZLEMENYEK profilt, vagy azt, hogy milyen szakértelemre volna
sziikség egy 6tlet megvalésitdsahoz?
MENEDZSMENT AZ ADATKOZPONTBAN I mcbilpiac szereplo
) L VEDJUK CEGES LEVELEZESUNKET!
A TECHNOLOGIA UTTOROI 2012-BEN
AVildggazdasdgi Forum (WEF) davosi konferencigja-
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DR. GALANTAI
ZOLTAN

jovokutato

Minel inkabb
meghatarozova
valik a szamitas-
technika, annal
fontosabbak
lesznek a bizton-
sagtechnikai
problémak is.
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AZ ICT DAY
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margojara

Kénnyld megmondani azt, hogy mi lesz a szamitastechnika jovéje —, azt viszont,
hogy mi lehet, joval nehezebb. Kuldndsen akkor, ha az elébbin a kdvetkezd
néhany honapot vagy legfeljebb évet értjuk, mig az utdbbin azt, hogy merre tart

€z az egesz.

ohn Lukacs amerikai térténész szerint mindig meg
kell kiildnbdztetni az aktudlist és a potencialist,
vagyis azt, ami éppen van, attol, ami lehetett volna.
Ha az ember nem tér vissza tobbé a Holdra, akkor
az els6 holdra szallast nem a nap-, majd esetleg a tejut-
rendszer meghdditasanak kezdeteként fogjak a jovo torté-
nelemkdnyvei szamon tartani, hanem valamiféle obskdrus
datumként, aminek legfeljebb egy labjegyzetben jut hely.

Ezzel nem azt akarom mondani, hogy az IT-ra ilyen dics-
telen vég varna a belathaté jévében. Eppen ellenkezéleg.
A neves tuddésokat tdmérité Science 2020 Group mar egy
évtizeddel ezelétt Ugy vélte, hogy a szamitastechnika ha-
marosan ugyanugy elvalaszthatatlan lesz a természettu-
domanyoktodl, mint ahogy a matematikaval is ez tortént
Newton utan, és egyre kevésbé boldogulunk majd nélkdle,
legyen bar az ember fizikus, biolégus vagy valami mas.

Ami elsore ugy hangozhat, mintha hatalmas valtas len-
ne az eddigiekhez képest, és talan még az is az esziinkbe
jut, hogy ilyen kériilmények kdzdtt vajon milesz egy ugy-
nevezett fejl6d6 orszagban a tudomannyal, az oktatassal
és igy tovabb. Vagyis az dgynevezett digitalis szakadék
tovabb fog-e mélydlni. Erre tobbféle valaszt adhatunk, és
el6észorre valoszinlleg azt gondoljuk, hogy igen: elvégre,
ha mindenhez ICT kell, és nekik ebbél igencsak kevés jut,
akkor mindenbél igencsak kevesiik lesz.

A'masik szerint viszont a helyes valasz az, hogy nem.
Ugyanis a jol mikddo oktatas fenntartdsa mindig is olyan
draga mulatsag volt, amit a szegényebb orszagok nem en-
gedhettek meg maguknak, és most legfeljebb nem kdny-
vekre és oktatékra fognak keveset kélteni, hanem szami-
tastechnikdra. Ezen a szazdollaros laptop ugyanigy nem
tud segiteni, mint ahogy néhany tankényv sem — és ez
a probléma elvezet minket a jov6 problémajahoz is. Mar-
mint ahhoz a fentebb emlitett lehetséges jovojéhez.

A Computerworld 3ltal szervezett ICT Day a 2012-es év
trendjeit jarja korl, és ekdzben tébbek kézdtt azzal is
foglalkozik, hogy a vallalati életet miként hatdrozza meg
(egyre jobban] a nem feltétlenil j6 gazdasagi helyzet elle-
nére is a szamitastechnika — és ez mintha csak a Science
Group 2020 eldrejelzéseinek az tzleti életre vald kiterjesz-
tése lenne. Elvégre, ha a szamitastechnika mindenitt
jelen van, akkor jelen van az lizleti életben is. Emellett per-
sze ott van a cloud computing is meg az, hogy milyen biz-
tonsagtechnikai kihivasokra szamithatunk, és ez utdbbi

ismét csak arrél sz6l, hogy minél inkabb meghatarozéva
vélik a szamitastechnika, annal fontosabbak lesznek ezek
a problémak is.

Ami viszont a kissé tavolabbi jovot illeti, itt kérdés,
hogy a jelenlegi trendek ugyanugy fognak-e folytatédni,
mint eddig, a szamitastechnika vajon olyan lesz, mintha
kovet dobnank a vizbe, és a hulldmok minden terileten
végiggyariznének. Vagy pedig, mint amikor kavét ontiink
az itatds papirra, és egyes teriiletek elszinez6dnek, ma-
sok pedig nem. Hiszen a technolégia — még amennyiben
arendelkezésiinkre all is — csupdan a lehetoséget terem-
ti meg, és példaul ha a jogi szabdlyozas nem tdmogat-
ja az ,autoném autdkat” vagy — horribile dictu — a szelle-
mi javak szabad letdltését, akkor abbdl bizony nem lesz
semmi. A nyomtatas is viszonylag rovid id6 alatt forradal-
masitotta a nyugati vildgot, és elvezetett a modern ter-
mészettudomanyokhoz —, az iszldm vildgra azonban
semmilyen hatdsa sem volt, és attdl, hogy a szamitas-
technika jelenleg afféle mindent elsdpré erének tlnik
,nalunk”, egydltalan nem biztos, hogy mindendtt annak
fog bizonyulni a tavolabbi jévében is.

Vagy legaldbbis feltétlenil nem abban a forméban,
ahogyan miismerjik. A szegény régiok egész egyszeru-
en masmilyen megolddsokat hasznéalnak, mint a gazda-
gok, ahol teljesen mas mddszerekkel épilnek a hazak, és
ismeretlen a ,motorkerékpar-taxi” csaklgy, mint a nej-
lonzacskdbdl kialakitott kenyai ,repiil6 toalett”. Ez bizony
,kulon vilag a sajat [a miénktdl kilénbdzo] technoldgia-
ival” —, irja David Edgerton brit tdrténész. Amibél viszont
nemcsak az kdvetkezik, hogy egy kenyai faluban a Sugar
interfészen keresztil ,intuitiv médon” elérhetd szdveg-
szerkeszt6 és tablazatkezel6 helyett lehet, hogy inkabb
intuitiv és kedvez6 mikrobankoldsi lehetéségre, meg
mondjuk, dllanddan elérhetd id6jaras-jelentésre lenne
szukség (hogy a tiszta vizrél ne is beszéljink]. Hanem
az is, hogy a jévében minden bizonnyal nem olyan kordil-
mények kozott fogunk éIni, mint most. Talan jobban; de
azis elképzelhet6, hogy az éghajlatvaltozas, a popula-
ci6s problémak és a hasonlék miatt rosszabbul. De min-
denképpen mdshogy. Es ez ugyantgy vissza fog hatni
arra, hogy mire hasznaljuk a szamitastechnikat — mint
most is —, de hogy pontosan hogyan, azt persze nem le-
het elére megmondani. Elvégre nem ismerjiik azokat a bi-
zonyos jovobeni korilményeket.
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Az alkalmazasmodernizacio utja

A vallalatok altalaban lassabban frissitik szoftvereiket, mint a lakossag, egy vagy tobb évet is varnak ezzel, illetve
kihagynak egy-egy uj verziot. Az sem ritka, hogy a jol mikodé alkalmazasokat életciklusukon jéval tul tartjak meg
IT-k6rnyezetukben, igy lemaradnak az uj lehetéségekrél és az uzemeltetésre is lényegesen tobbet koltenek.

KIS ENDRE / Akivarasnak persze j6 és érthetd okai is
vannak, de még tébb érv szl amellett, hogy a vallalat
|épést tartson a technoldgia fejlédésével — mondta
Daniel Amor, a HP EMEA-régidjanak alkalmazasmoder-
nizacios szakértdje a Computerworld Gzleti reggeli so-
rozatanak januari rendezvényén. — Ha az tizleti modell
nem alkalmazkodik a piaci kérnyezet valtozasaihoz,
avallalat lemarad a versenyben.A mikddést tamogatd
[T-nek is valtoznia kell, a nagyobb integracié altal haté-
konyabb mikodést és agilitast kell biztositania. Arégi

rendszerek tdmogatasa megsz(inik, nehezen vagy egy-

AHP Transformatlon Experience Workshop
bemutatasa januari lizleti reggelinken

altaldn nem lehet hozzajuk alkatrészeket beszerezni,
a kifutott technolégiakhoz érté szakemberek hianyardl
nem is szblva. Az ebbol ered6 kockazatok csokkentése
szintén az alkalmazasmodernizacié mellett szél.

ATALAKITAS A STARTTOL A CELIG

Daniel Amor el6adasaban a HP Transformation
Experience Workshop szolgéltatasat mutatta be az
egybegyult IT-vezet6knek. Ez az egynapos foglalko-
z3s, amely a cég vezetbivel készil6 2 6ras interjubdl,
majd a HP és a vallalat szakembereinek 6—8 oras par-
beszédébol all, megalapozza az alkalmazaskérnye-
zet modernizacidjanak hosszabb, nagyvallalatok ese-
tében 4ltalaban 2-3 éves folyamatat. Aworkshop végén
ugyanis a vallalat [T-kdrnyezetének érettségi modell-
je mellett hatarozott képet kap arrél, hogy hova szeret-
ne eljutni alkalmazasainak modernizalasaval, milyen
Utemterv szerint haladjon, és mely teriileteken érheti el
leggyorsabban az els6 eredményeket.

AHP Transformation Experience Workshop érdekes-
sége, hogy nem tartalmaz prezentaciokat, parbeszéd-
re épul, amelyhez 11 panel 4brai adjak a vezérfonalat.
Ezek a panelek egységes felépitéstiek, de a HP testre
szabja tartalmukat a kérdéiv alapjan, amelyet a vallalat
a foglalkozast megelézéen kitdlt.

— Apanelek kdzll csupan egy foglalkozik a technolé-
gidval, a vallalati architektdraval, mert miutan a cégel-

dontdtte, hogy [T-kdrnyezetét miként kivanja atalaki-
tani, azt technolégiai szempontbdl mar kénny leve-
zényelni — fejtette ki Daniel Amor. — Ehhez miis sza-
mos eszkozt és szolgaltatast kindlunk. Az egyik leg-
fontosabb a HP Application Portfolio Management
eszkoz, amellyel 2-3 hénap alatt elkészithetd az atala-
kitas ttemterve. llyen eszkdztdmogatds hidnydban

ez altalaban egy évet vesz igénybe. A tébb éven ative-
16, de kisebb projektekb6l feléptild folyamat céliranyos
végigvitelét HP Management Services szolgaltatasa-
inkkal segitjik. Amunkéaban emellett olyan eszkdzdk is
szerephez jutnak, mint példaul a HP Visual Intelligence,
amellyel kdnnyen attekinthet, hogy mely alkalmazas
milyen folyamatokat tdmogat, hol vannak atfedések,
és miként cstkkenthet6 az egyedi alkalmazdasok ara-
nya, illetve a feltigyelt szoftverkéd mennyisége.

AHP tavaly tdbb mint 60 Transformation Experience
Workshopot tartott Eurépaban, tébbek kozott Magyar-
orszagon is. A foglalkozasok lehetéséget adnak e ta-
pasztalatok, az alkalmazasmodernizacid terén bevalt
gyakorlatok atadasara, beleértve azokat is, amelyeket
a HP sajatinformatikai kdrnyezetének atalakitasa so-
ran szerzett.

—AHP 2002-ben még [T-koltségvetésének 72 szaza-
|ékat lizemeltetésre koltdtte — mondta Daniel Amor. —
Eztaz aranyt 3 év alatt 45 szazalékra csokkentettik.

EGYMAST FINANSZIROZO FEJLESZTESEK
Atapasztalatcsere értékét hangsulyozta eléadasaban
Mezei Ferenc, a HP Magyarorszag alkalmazdasszolgal-
tatasok vallalati tizletaganak szolgdltatasvezetoje is.
Mint mondta, a Coleman Parks tavalyi felmérése sze-
rint, amelyben 400 IT-vezetd vett részt, az alkalmaza-

sok integracidjat az eurépai vallalatok 72 szazaléka,
a mobilmegolddsokat a valaszaddk 58 szazaléka kulcs-
fontossagunak tartja a vallalati innovacié szempontja-
bol. Aszervezetek igénylik a fejlett [T-szolgaltatasokat,
ugyanakkor azzal szembestilnek, hogy azok bevezeté-
se meglévo kornyezetiikben egyre koltségesebbé va-
lik, mik6zben ma mar nem fordithatjak informatikai kélt-
ségvetésik 30 szazalékat ilyen irdnyu fejlesztésekre.
— Ahazaivallalatoknal ez az arany sok esetben a 10
szdazalék kozelébe csokkent, vagy még azt sem éri
el, ami azt jelzi, hogy elérkezett az atalakitas ideje —
mondta Mezei Ferenc. — Nem érdemes bevarni, amig
az Uzemeltetési kdltségek felemésztik az IT-kdltség-
vetés 100 szazalékat. Erthetd, ha ebben a helyzetben
a vallalat nem kivan kisérletezni a fejlesztésekkel, de
késo6bb sulyos ara lehet annak, ha emiatt lemond az
Ujitasrol. Mi azt tanacsoljuk, hogy alkalmazaskdrnye-
zetlik 4talakitdsakor torekedjenek a hazai és a nem-
zetkdzi téren bevalt gyakorlat hasznositasara, ne ko-
vessék el azokat a hibakat, amelyeket masok mar
elkdvettek. Ne feledkezzenek meg a szervezeti valto-
zasok kezeléséroél sem, nehogy az alkalmazottaik el-
utasitsak a bevezetett Ujitasokat, és tamaszkodjanak
olyan jél képzett, motivalt szakemberekre, akik siker-
rel végig tudjak vinni a modernizacié komplex folya-
matat. Nem utolsésorban merjenek nagyot almodni,
de ne feledkezzenek meg arrdl, hogy 3—6 havonta
eredményt kell felmutatniuk ahhoz, hogy az lizleti te-
riletek kitartsanak a projekt szponzoraldsa mellett.
Tapasztalataink egyébként azt mutatjak, hogy a ké-
rlltekintéssel megtervezett alkalmazasmodernizacié
amunka korai szakaszaiban elért kdltségcsokkentés-
sel nagyrészt énfinanszirozéva tehetd. N
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Ongydégyitd akkumulatorok, energiatovabbitas a levegében, gigabites
vezetékmentes adatatvitel — néhany azokbdl a technoldgiai ujdonsagokbdl,
amelyek atalakitjak életunket az évtized végéig.

ég tiz éve se gondolta volna senki, hogy a PC
halalat egy kvazi csak képernyébol ll6 esz-
koz hozza majd el — az okostelefonok és
tabletek sikerét nem is lehetett el6re meg-
jésolni. Ujabb tiz év mulva biztosan nem tgy fog kinézni
a szamitastechnika, a hozz3a kotdd6 termékek és szolgalta-
tasok, mint napjainkban. Megprdbaljuk elére jelezni, mire is
lehet szamitani a huszas évek elején. Ebben az [Tworld cikke
nyujt segitséget, amelynek révén bemutatunk 8t, mar most
formalddo fejlesztést.

EXTREM VEZETEKMENTESSEG:
MULTIGIGABITES WI-FI

Nem kell nagy jéstehetség ahhoz, hogy megallapitsuk: a veze-

tékmentes (haldzati) kapcsolddasé a jovo. A mobiltelefonok
népszer(vé valasaval elindult trendet mar latszélag semmi
sem tudja megdllitani, az viszont kérdéses, hogy a kiilonb6z6

wireless szabvanyok kdzul melyik lesz a befuté hosszu tavon.

Az egyik versenyz6 a mindenki altal ismert Wi-Fi, mely
awireless fidelity szavak roviditésével kapta nevét. Még
az 1990-es évekhez kéthetd a technolégia, amelyet termé-
szetesen az6ta szamos alkalommal revitalizéltak a szak-
emberek. Ennek kszonhetéen a 802.11a szabvany utan
érkeztek sorban a tobbiek: 802.11b/g/n; egyre nagyobb
adatatviteli sebességet hozva magukkal. A legutdbbi mar
egészen impozans elméleti adatatviteli temp6t tudhat ma-
gaénak: maximum 600 megabitet masodpercenként. Ezt az
értéket azonban valds kériilmények kdzott szinte sosem le-
het elérni, hiszen szamos tényezé befolyasolja a sebessé-

get, igy a két antenna kdzotti tavolsag, az antennak kdzotti
kozeg, interferenciak stb.

Ugyanakkor a fejlédés nem allt meg. Ali Sadri, a Wireless Gi-
gabit Alliance elndke nemrég tett nyilatkozata szerint: ,A Wi-
Fit teljes mértékben &t akarjuk hoznia 21. szazadba.” AmU-
szaki cégekbol 4ll6 konzorcium dolgozik az Ggynevezett WiGig
szabvanyon, amely mar multigigabites sebességl vezeték-
mentes halézati kommunikaciét kinal. Ezt a fogyasztéi szo-
kdsok valtozasa indukalja; tobbek kéz6tt a szélessavu videdk
elterjedése miatt jéval nagyobb savszélességre van sziikség,
Ezzel az igénnyel pedig egyszerlien nem tartott [épést a Wi-Fi
—, ismerte el Sadri.

MIBEN MAS A WIGIG, MINT ELODJE?

Amig az egyes Wi-Fi-standardek 2,4 és/vagy 5 GHz-es frek-
venciatartomanyban dolgoznak, addig az Uj valtozat e para-
métere 60 GHz lesz. Itt ugyanis jéval tobb szabad frekvencia-
sav all rendelkezésre, mint az alacsonyabb tartomanyokban,
és ez lényegesen nagyobb adatétvitelt tesz lehet6vé. Es hogy
mennyi ez a lényegesen nagyobb? Akar 7 Gpbs is lehet, az-
az egy nagysagrenddel t6bb, mint napjaink legjobb, dualband
802.11n megoldasai. Vagyis a WiGig elhozza az igazi vezeték-
mentes, multigigabites adatatvitel idejét.

Elszakadva a gigabitektdl: ezzel a tempdval minddssze né-
hany méasodpercre van sziikség egy teljes HD-s film néz6hoz
vald eljuttatasahoz, azaz a videofolyam fennakaddsok nél-
kil biztosithaté még 1080p felbontasi mozgdképes tartal-
mak esetén is. S6t, azokat a haztartasokat is ki tudja szolgal-
ni, ahol egynél tdbb felhaszndld 6hajt sdvszélesség-igényes



lehetdségeket igénybe venni. Példaul

a jovében nem lesz gond, ha gyermeke-
ink online jatszanak barataikkal, mikgz-
ben az egyik sziil6 videds prezentaci-
6jat tolti le, illetve a csalad tinédzser
lanya ,€élete szerelmével” videotelefonal
—nagy felbontasban.

AWiGig univerzélis megoldasnak ter-
veztetett. Amig ma kilonb6z6 tech-
noldgidkat hasznélunk a haldézati
kapcsolatokhoz és a periféridk csat-
lakoztatasahoz (1asd Bluetooth), ad-
dig a jov6 vezetékmentes technoldgiaja
egyszerre tudja majd ezt megvaldsitani,
fuggetlendl attdl, hogy monitorrdl, halé-
zati merevlemezr6l vagy barmi egyébrol
van sz0. Tovabbi elénye, hogy visszafelé
kompatibilis lesz a jelenlegi Wi-Fi készi-
Iékekkel. De ne menjiink el egy fontos
tulajdonsaga mellett sem: a WiGig ,su-
garformazast” alkalmazhat a sebesség
ndvelése érdekében. Napjaink wireless
megoldasai gdmbszerlen, szerte a vi-
lagha sugarozzak az informaciét, a jovo
technolégidja viszont képes lesz iranyi-
tani, fékuszalni az adatatvitel irdnyat,
ami minimalis interferenciat eredmé-
nyez. Sajnos ennek ara van: a WiGig alig
14 méterre ,latel”.

SAJAT MEGHAJTASU
ELEKTRONIKA: ARAM,
KONNEKTOR NELKUL
Amig a WiGig chipek témegtermelése
mar idén megkezdddhet, az elsd keres-
kedelmi termékek pedig 2013 elején
meg is jelenhetnek, addig a kdvetkez6
fejlesztés beérésére kicsit tobbet kell
varnunk. Zhon Lin Wang, a Georgiai
Muszaki Intézet Nanotudomany Ku-
tatécsoportjanak professzora olyan
nagy teljesitményl nanogeneratorokon
(high-output nanogenerator, HONG) dol-
gozik, amelyek egy koromnél is kisebb
rugalmas chip révén 2—10 voltos fe-
szlltség elddllitasara képesek. Ehhez
cink-oxid szalakat, avagy nanocstveket
alkalmaz tobb rétegben, fémelektrodak
és muanyag polimerek kozé rakva, egy-
fajta rugalmas, nanocsoves szendvicset
hozva létre. Az igy kialakitott struktd-
ra piezzoelektromos tulajdonsaggal ren-
delkezik, vagyis fizikai behatas nyoman
fesziltség keletkezik rajta.
Egymagaban mindez igen kis mérté-
kl elektromos dramot hoz Iétre, dm ha
millidrd szamra alkalmazzuk éket, ak-
kor — elméletileg — akkora energiafor-
ras johet [étre, amilyennel egy kisebb
elektromos eszkdz energiaigénye telje-
sen kielégithetd. Vagyis nem kell tdltére
csatlakoztatni, nem igényel konnekto-
ros energia-utantoltést. Természetesen
a piezzoelektromos lapkdanak is sziik-
sége van valamilyen energiabevitelre.
Ezzel kisérleteznek a georgiaiak: terve-

ik szerint olyan rendszert hoznanak lét-
re, amelyet egy kozuti hidba épitenének
be. Abetonba siillyesztett érzékelok,
amelyeket HONG energiaforras taplal,
a jarmuvek keltette vibraciébdl szerez-
nék a ,betevot”. Az igy ,0njaréva” tett
érzékel6k pedig pontosan elére tudnak
jelezni az olyan katasztréfak bekovet-
keztét, mint a hid strukturalis sértlése.
Mostani ismereteink szerint a nano-
generatorok nem lesznek képesek
olyan nagy elektronikai eszk6zoket
meghajtani, mint a szamitdgépek vagy
televizidk, azonban a paranyi méretl
készilékek igen sokat profitalhatnanak
|étezéstikbol. Példaul okostelefonok, di-
gitalis zenelejatszok, s6t, akar vezeték-
mentes billentytzetek akkumulatorai-
nak mukdodésiidejét jelentdsen kitolni
képes tényezOkké valhatnak, vagy akar
helyettesithetik is az integralt telepeket.
Elsésorban azért, mert — legaldbbis
Wang allitasa szerint — a HONG-ok alkal-
mazasa minimalis tébbletkdltséget
eredményez. A cink-oxid hétkdznapi
anyag, a kész nanoszendvics pedig
a félvezetéipar altal mar ma is ismert
és hasznalt eljarassal eldallithatd (no-
ha a professzor szerint némi finomi-
tasra, tovabbfejlesztésre azért sziik-
ségvan). Még akdr olcsébba is teheti az
adott eszkozt, ha képes az akkumulator
—mint az egyik legkoltségesebb elem —
teljes kivaltasara.

ARAM, VEZETEKEK NELKUL:
ELEKTROMOSSAG

A LEVEGOBEN

Mér az ,onfenntartd” elektronikus esz-
kozok btlete is vonzd jévot vetit elbre,
de mint emlitettlik, az energiaigénye-
sebb késziilékeknél ez a megoldas sz6-
ba sem johet. Ugyanakkor nem kell be-
letérédniink a kabeldzsungelbe, ami
uralja a nappalit a tévé, a DVD-lejatszo
és a tdbbi elektromos eszkoz kordil.
Nikola Tesla tt6r6 kisérlete, melynek
soran a levegdben volt képes elektro-
mossagot eljuttatni egyik helyrél a ma-
sikra anélkil, hogy az az él6 szervezet-
re azonnali kdros hatdssal lett volna,
hamarosan megvasarolhat6 termékek-
ben bizonyithat.

De mit is hozott tet6 ald szaz évvel
ezel6tt a szerb szarmazasu nagy felta-
13167 Radishullamok segitségével to-
vabbitott elektromossagot, igaz, kdzel
sem tokéletes mddon (ez irdnyu ered-
ményei még mindig homalyosak a tudo-
many szdmara). A 21. szazadban téb-
ben folytatnak hasonl¢ kisérleteket,
ilyen példaul a Powercast amerikai cég,
amely szorél szora ugyanabban az
irdnyban fejleszt, mint amivel Tesla
is prébalkozott. Harry Ostaffe, a valla-
lat marketingalelndke kissé 6ntelten igy

Talan mar
mindenki
eljatszott

a gondolattal,
milyen lenne
pusztan elmenk
altal vezérelni
szamitogepunket,
okostelefonunkat,
otthoni media-
lejatszoinkat,
teveinket.

nyilatkozott: ,0tt vesszik fel a fonalat,
ahol Tesla abbahagyta.”

Az Ggynevezett power harvesting, az-
az energiabegydjtés médszere a val-
lalat kbnyvmeéretd, Powercaster névre
keresztelt addjat haszndlja arra, hogy
1-3 wattnyi elektromossagot tovabbit-
son a 915 MHz-es frekvencian keresz-
til. Afogadd oldalon ezt aztan egy chip
(Powerharvester) nyeri ki a leveg6bél,
atalakitva a radidfrekvencids energiat
egyenaramma. Jelenleg két lapkat kinal
a cég: az egyik kisebb, a masik nagyobb
tavolsagok athidaldsara hasznélhatd,
mindkét esetben alacsony, 4-5 voltos
fesziltségek hasznalata mellett. Egy-
elére az energiabegy(jté megoldasok
csak mikro- és milliwattos teljesitmény-
re képesek, amelyek még mobiltelefo-
nok szamara sem biztositanak elegen-
dé energiat, de példaul egy Kindle-féle
elektronikuskényv-olvasé szamara mar
megfeleld alternativat kindlhatnak.

Ajbv6 azonban még nagy lehetésé-
geket tartogat e téren, féleg akkor, ha si-
kerdl kitolni a megoldas hatdtavolsagat
is. Jelenleg ugyanis mindéssze 10-15
méternyit utazhat az energia a levegé-
ben nagyobb veszteség nélkil, ennél
messzebbre jelenleg nem kildheté el
hatékonyan.

Természetesen nem a Powercast az
egyetlen, amely RF-DC energiaatalakité
technolégidkon dolgozik. Példaul a ja-
pan Nihon Dengyo Kosaku rendsze-
re egy specialis egyeniranyitd anten-
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nara tdmaszkodik. Ugyanakkor az
amerikai vallalat szerint sajat megol-
dasuk elénye annak fejlettségében rej-
lik: a Powercast chipje készen all arra,
hogy akar kereskedelmi forgalomban
kaphato termékekbe integraljak. Ezt is
varja az idei évtdl a cég. Terveik szerint
megjelennek az elsd olyan flistérzé-
kel6k, amelyek energiataplalasa ezzel
amddszerrel lesz biztositva.

ONGYOGYITO AKKUMULATO-
ROK - IGENY SZERINT JAVITVA
Mindenkinek ismerés a helyzet: évek
6ta hasznalt, szeretett mobiltelefonunk,
laptopunk mar nem olyan, mint volt.
Nem a karcok vagy a megkopott burko-
lati elemek okoznak fejtérést — hiszen
ez csak esztétikai érzékiinket borzolja,
de munkavégzés szempontjabdl indiffe-
rens —, hanem a ,szivik”, az 6ket tap-
1316 energiataroldk eldregedésével ne-
héz kibékiilni. Még nagyobb gondot
okoz, ha egyszerden tonkremegy az ak-
ku, mert példaul leejtettik a késziiléket
vagy rovidzar keletkezett benne.
llyenkor két lehet6ség marad: vagy
hozzaszokunk a korlatozott mobilitas-
hoz — ami taldn nem is olyan nagy al-
dozat egy foként asztali szamitogép
helyett hasznalt, fix helyre telepitett
laptop esetén —, vagy nyugdijba kiild-
juk a telepet (szigortian veszélyes-
anyag-gy(ijt6 helyen leadva). Nincs
azonban vélasztasunk, ha olyan ké-
szllékkel jartunk igy, amelynek ak-
kumuldtora fogyasztdi szinten nem
hozzaférhett (jellemzoéen az almas
késziilékeknél fordulhat el6 ez a hely-
zet), szélséséges esetben akar le is
kell cserélniink az egyébirant hibatlan
terméket az energiatarold hibaja miatt.

ABeckman Intézet Fejlett Tudomany
és Technoldgia részlegének kutatéi
azonban teljes erébedobassal dolgoznak
azon, hogy ez az aldatlan allapot sokkal
késobb keseritse meg a felhasznald éle-
tét. Az lllinoisi Egyetem kampuszanak
szakemberei, Scott White professzor ve-
zetésével az akkumulatorok élettartal-
manak kitolasan faradoznak. White és
csapata ugyanis rajott, miként lehet Iét-
rehozni egyfajta &njavité akkut, amely
akar a felhasznalé tudomasa nélkiil is
képes helyrehozni az 5nmagaban kelet-
kezett strukturalis karokat.

De milyen karok johetnek létre egy
akkumulatorban? Nos, a katddrdl az
andd felé haladg elektronok hozzak lét-
re az elektromossagot az adott eszkdz
muUkddtetésekor, ennek a folyamatnak
a megforditasa jelenti a telep toltését.
Idével azonban az akkumulator cel-
|ai sérllhetnek, rovidzarat Iétrehozva,
ami lecstkkenti a kapacitast, vagy akar
tdnkre is teheti az energiatarolot.
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Az amerikai kutatok rajottek, hogy ha
a katddot ,ragacsos”, gallium-indium 6t-
vozetbol all6 mikrogdmbdcskékkel von-
jak be, akkor az megoldast jelenthet
erre a problémara. A gémbdcskeék szét-
nyilnak, ha fizikai hatas — példaul
az eszkoz leejtése — vagy tdlmelege-
dés éri oket. Tartalmuk ezzel szabadda
valik, ami egyfajta &njavité mechaniz-
musként szolgal —, vazolta fel rviden
White az elvet. A gallium-indium gyor-
san kitolti a sérilés okozta réseket, az
akkumulator mUkddése pedig alig 40
mikroszekundum alatt helyreall.

Sajnos egyeldre csupan egyetlen
,dobdsa” van a balkezes felhasznalg-
nak: ha masodszor is leejti készilé-
két, akkor a mar korabban szétnyilt
mikrogémbdcskék nem segithet-
nek a komoly karok elharitdsaban. Az
amerikaiak igy most azon dolgoznak,
hogy tobbféle anyag beépitésével
megndveljék az ,6ngydgyitasok” sza-
mat. Ha sikerrel jarnak, akkor meg-
dobbenté mértékben lehet majd ki-
tolni az energiatdrolok élettartamat.
Napjaink atlagos akkuja 100—150 t6l-
tést és kislitést ,él at” évente, ilyen
tempd mellett nagyjabdl 2-3 évet bir
ki. Az elébb ismertetett eljdrassal kez-
detben akar 5-6, a technoldgia fejlo-
désével pedig akar 10 évre is novel-

het6 ez az id6. Sajnos egyelére még
mindig a kutatdlaboratériumok ven-
dégszeretetét élvezi a metddus, ke-
reskedelmi megjelenésére a kdvetke-
70 egy-két évben kevés az esély.

SZAMITOGEP-VEZERLES,
IDEGI ALAPOKON
Hidba fejlodétt robbanasszerten az el-
mult évtizedekben a szamitdstechnika,
az emberi agy még mindig nagysagren-
dekkel jobb az 8sszetett feladatok meg-
oldasaban. Akét rendszer sszekapcso-
lasa ugyanakkor igen komoly kihivast
tamaszt a kutatok szaméra. Eppen
ezért a mai kezel6feluletek altaldban
még mindig grafikusak, egér és billen-
tylzet, illetve az elmult egy-két évben
egyre inkabb érintésérzékeny beviteli
lehetdségek mellett.

De talan mar mindenki eljatszott
a gondolattal, milyen lenne pusztan
elménk altal vezérelni szamitégépiln-
ket, okostelefonunkat, otthoni média-
lejatszdinkat, tévéinket. Noha mindez
egyel6re inkabb sci-fi, mintsem valé-
sag, az optimista becslések szerint
nem kell emberéltéket varni valéra
valasaig. Elég csak az olyan kisérle-
tekre gondolni, amelyek soran a fejre
helyezett agyszkennerekkel mar egy-
szerUbb vezérlésilehetoségeket lehet

végrehajtani, illetve emlitést érdemel-

nek a szintén ,gondolati Gton” irdnyit-
haté mGvégtagok is.

Ahhoz, hogy pusztan agyunk révén
tudjunk kommunikalni szamitégépes
rendszerekkel, képesnek kell lennlink
kiolvasni az agyi tevékenységekhez ko-
16d6 bioelektromos valtozasokat. Ezek
feltérképezését végzik a Pittsburgh-i
Egyetem és a Carnegie Mellon Egyetem
kutatéi a NeuroSys projekt égisze alatt.
Onkénteseket fektetnek funkciondlis
magneses rezonanciara alapulé képal-
kot6 (fMRI) gépekbe, és arra kérik oket,
hogy gondoljanak bizonyos szavakra,
mint példaul keresés” vagy ,kutya”. Az
idegi tevékenység soran egyes agyte-
ruletek aktivabbd valnak, amit az fMRI
gép képes kiolvasni. Ezeket a mintaza-
tokat egy szamitégépes program ré-
vén ,at tudjak forditani”, vagyis egyfajta
ember—gép, gép—ember szétarat hoz-
tak létre.

Jelenleg ezerszavas székinccsel bir

a program, és ezekbdl egyszeribb mon-

datokat is tud alkotni. Noha mutatkozik
eltérés a mintazatokat illetéen a vizs-
galati alany személyes hatterével 6sz-
szefuiggben (nyelvjaras, életmod sth.],
mégis, atlagosan korulbelll 90 szaza-
Iékos pontossagot lehet elérni vele —,
dicsekedtek a projekt kutatéi. Alegna-

gyobb gond azonban nem is a relative
kicsi pontatlansagban rejlik, hanem ab-
ban, hogy mindehhez egy tébb millié
dollarba keriilé agyi szkennerre van
szlikség, ami értelemszerlen draszti-
kusan limitdlja a program kiterjesztésé-
nek lehetéségeit.

Ajovoben tehat az érzékelotech-
noldgian kell dolgozni, ha sikerre akar-
juk vinni az emberi elme olvasasanak
képességét: olcsébba és sokkalta ki-
sebbé kell tenni a szenzorokat. Ez az
ugras nincs is olyan messze. Léteznek
mar olyan kisméret(i EEG-k (elektro-
enkefalograf), amelyek az fMRI képes-
ségét hozzak kicsiben egy headsetbe
vagy sapkaba integraltan. Az idei CeBIT-
enilyen készlléket mutatott be az
osztrak G.tec: Intendix nev( rendsze-
re voltaképp egy EEG-fejfedére és egy
windowsos PC-re irt szoftverre alapul.
Altala — némi tréning utan — lehetévé
valik a gépelés; elegendd pusztan a ki-
vant betlre, szadmra gondolni.

Ugyanakkor még van hova fejlédni:
percenként minddssze &t karaktert ké-
pes feldolgozni a 12 ezer dollarba ke-
rild rendszer. Az irdny azonban j6, hi-
szen mar két nagysagrenddel olcsob-
ban és sokkal kompaktabb formdaban
lehet eredményeket elérni egy fMRI
géphez képest. N

OKOSTELEFONON TAROLT CEGES ADATAINK BIZTONSAGA

Hozzuk, visszuk, kildjuk - vedjuk is?

mai mobiltelefonok nemcsak

képességeikkel, hanem

a bennik eltarolt adatok

révén is kiérdemelték az
okos jelz6t. Az informdcidk védelmé-
rél gondoskodni kell, példdul a hazénk-
ban a Sicontact &ltal forgalmazott ESET
Mobile Securityvel, mely Windows,
Symbian és Android kérnyezetbe egy-
arant kinal védelmet. A legnagyobb fi-
gyelmet utdbbi terméke érdemli, mivel
az Uzleti célra hasznalt okostelefonok
tdbbségén ez a platform fut.

Az ESET j6l bevalt mesterséges intel-
ligencian alapuld heurisztikajanak mo-
biltelefonra optimalizalt valtozatat épi-
tették a termékbe. A Mobile Security igy
valds idejl védelmet nydjt a mar léte-
20, de a hagyomanyos viruskeresok al-
tal még nem ismert karokozok ellen is.
Testre szabhat6 SMS/MMS sz(rést is ki-
nal, amellyel bedllithatd, kiktél fogadhat
a telefon tzenetet, és kiktél nem. De tar-
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talmazza a telefon azon részeinek alla-
potat ellen6rzé biztonsagi vizsgalatot is,
amelyek biztonsagi kockdzatot jelent-
hetnek —ilyen a Bluetooth
kapcsolat allapota, a ké-
szlilék halézati lathatésa-
ga, a szabad tarhely mérete,
a futé alkalmazdsok allapo-
ta, az akkumulator toltottsé-
gi szintje, illetve, hogy melyik
mobilhaldézatra csatlakozik
atelefon.

Az ESET Mobile Securityben
lehetéség nyilik az ltalunk
hasznalt — ezaltal megbizha-

[©]

16 — SIM-kartyak listaba ve- (® Biztonsagiaudit

telére, igy ha olyan kdrtyat
helyeznek be, amelyet nem
tartalmaz ez a lista, a telefon
képes egy eldre beallitott telefonszamra
elkildeni az ismeretlen SIM-kdrtya IMEI-
azonositojat és a kartyahoz kapcsolt te-
lefonszamot SMS-ben.

= MOBILE SECURITY

Maximalis védelem

U Antivirus
\ ¥
A Spamsz(iré

E Lopdsvédelem

Komplex lopasgatlé megoldassal is
rendelkezik: ha mar eltnt a telefon,
adataink biztonsaga miatt akkor sem
kell aggédnunk. Egy-
részt GPS révén
képes lekovetni a ké-
sziléket (elére meg-
adott telefonszamok-
ra SMS-ben tovabbitja
az eszkoz pillanatnyi
helyzetét), masrészt
megakadalyozhatd
személyes adataink
idegen kézre kerdlé-
se, illetve a készulék
masok altali jogtalan
hasznalata. Es ha
minden k&tél szakad,
akkor a tdvtdrlés
funkcid révén egy elkiilddtt SMS-lizenet
segitségével a telefonon tarolt adatok

0 all W & 16:01

v

torolhetok. Legyen sz6 dokumentumok-

rol, képekrol, naptarrol, névjegyzékrol

és Uizenetekrol, beleértve a telefonhoz
tartoz6 mem©riakartya tartalmatis.
Atavtorléskor alkalmazott algoritmus
végleges torlést biztosit, tehat gondos-
kodik arrdl, hogy a tordlt adatokat ne le-
hessen visszadllitani.

Ennél kevésbé drasztikus védelmi
megoldas az Ugynevezett tdvlezdrds
funkcid, amely egy elkiildott SMS se-
gitségével biztositja a telefon lezara-
sat. gy a jogosulatlan felhasznaldk nem
tudjak hasznalni a telefont, mivel ahhoz
meg kell adni a felhasznal6 altal korab-
ban beallitott jelsz6t.

Afentieken tul még szamos szolgalta-
tast kinal az ESET Mobile Security, tébbek
kozott tavoli jelsz6-visszaallitast és nap-
I6z3st, azaz komplett megoldast kinal az
okostelefonok védelmére. Legyenek te-
hat maganjelleg(i vagy céges adatok, az
ESET altal védett késziilékek tulajdono-
sainak szamos lehetdség all rendelkezé-
sukre informacicik védelmére.

SICONTACT

a megbizhato partner



ERP CONSULTING

COMPUTERWORLD

Beszerzési folyamatok ujratoltve

A Févarosi VizmUvek az ERP Consulting Zrt. altal lefolytatott SAP SRM (Supplier Relationship Management) verzio-
frissitéssel a beszerzés teljes folyamatat elektronikus alapokra helyezte — ezzel az attekinthet6ség mellett a haté-
konysagot is latvanyos mértékben novelte, a jovahagyasok begyujtésétdl az auditalason at a terepi hibaelharitasig.

Foévarosi Vizmlivek a folya-
matok felgyorsitasa és tigy-
viteli rendszerben torténo,
teljes kord dokumentala-
sa érdekében a papirmentes mikodés
megvaldsitasara torekszik. A beszer-
zés kimondottan dokumentumintenziv
terliletét az SAP SRM rendszerével ta-
mogatja, amelyet a szoftvercég magyar
leanyvallalatanak kdzremUkddésével
2009-ben vezetett be a kdzmUvallalat
pilot jelleggel.

Aprojekt elsé szakaszaban kialaki-
tott megoldas szerint azonban a doku-
mentumok csak a megrendeléstél kezd-
ve keriltek a rendszerbe. Egy 2010-es
megvalGsithatésagi tanulmany alapjan
a Févarosi Vizmivek ezért az SAP SRM
Extended Classic Scenario kialakitasa
mellett dont6tt. A 7-es verzidval ugyanis
ameglévd beszerzési rendszert szabva-
nyos eszkdztamogatassal képezhette le
az SAP SRM-ben, a teljes beszerzési fo-
lyamatot papirmentessé téve.

Amegval6sitasra kiirt palyazatot az
ERP Consulting Zrt. nyerte kedvezé ar-
ajanlata alapjan. Egy hazon beliili refe-
rencidval is rendelkeztek mar, a Févarosi
VizmUvek SAP UCES elektronikus tGigyfél-
szolgalati projektjében nyujtottak szak-
mai tdmogatast.

JOVAHAGYAS HETEK HELYETT
ORAK ALATT

Az SAP SRM verziéfrissitésével a Fova-
rosi Vizmuvek mind az anyag-, mind

a szolgaltatasbeszerzés teljes folya-
matat az Ugyviteli rendszerben keze-

li, annak minden Iépését elektroniku-
san dokumentalja, az igény jelzésétol
és jévahagyasatdl kezdve a beérke-

z06 ajanlatok fogadasan, értékelésén,
amegrendelésen és annak jévahagya-
san 4t a szerz6dések nyilvantartasa-
ig. Ezzel a beszerzési folyamat audita-
Iasa is kdnnyebbé valt, mivel minden
Iépés a hozz3 tartozd dokumentumok-
kal egyutt korlatlan ideig, kénnyen visz-
szakereshet6 — szemben a papiralapu
dokumentaciéval, amelyre 6téves meg-
orzési kotelezettség vonatkozik.

— Nagyon nagy elérelépés szamunk-
ra, hogy az SAP SRM verziéfrissitésével
abeszerzés folyamata latvanyosan fel-
gyorsult — mondta Fritsch Robert, a F6-
varosi Vizmavek Zrt. informatikai és

BPR-igazgatdja. — A folyamatban tébb te-
riilet s érintett, a beszerzés mellett a jo-
gi, a mlszaki és a pénziigyi. A papir-
alapi mUkddés idején a jovahagydsok
begyUjtése heteket, ha észrevétel, mo-
dositas miatt a dokumentum visszake-
rilt a folyamat elejére, akkor hénapokat
is igénybe vehetett. Az SAP SRM rend-
szerben viszont a jévahagyas a legtbb
esetben egy napon beldil lefut.

Amasik nagy elény, hogy az SAP SRM
rendszerben mar az igények felmertilé-
sétdl nyomon kdvethetd a pénziigyi k-
telezettségvallalasok alakulasa, illetve
késb6bb, az ajanlatok beérkezését kdve-
téen az is kdnnyen attekintheto, hogy
mekkora érték( beszerzés all verse-
nyeztetés alatt.

— AF6varosiVizmUvek a kdzbeszer-
zési torvény hatdlya ald tartozik — tet-
te hozza Fritsch Rébert. — Egy ilyen elja-
ras 3-4 hénapot is igénybe vesz, ezért
fontos, hogy az SAP SRM-mel ez id6 alatt
is pontos képet alkothatunk a kéltségek
varhato alakuldsarol.

Akozbeszerzésitorvény jelentds
riportolasi kitelezettségeket is ré a Fo6-
varosi VizmUvekre, amelyeknek a szol-
galtatd az SAP SRM segjtségével kdny-
nyebben tehet eleget. Arendszer
a beérkezett ajanlatok sszevetését
és értékelését, a versenyeztetés folya-
matat alapfunkcidkkal tmogatja. Eze-
ket a bevezetés soran dsszehangoltak
a Fovarosi Vizmaveknél korabbrol al-
kalmazott pontrendszerrel és az érté-
kelés eredményének kdzzétételére vo-
natkozo szabalyokkal. Emellett az ERP
Consulting Zrt. szakemberei két SRM-
riportot is készitettek.

— Az Igénymonitor a beszerzés atfu-
tasi idejét figyeli, a Versenyeztetés-

Kosdrkészités

Kosarjévahagyds

EI’SL Ve ‘etﬂ
2MFLalatt

elemzés pedig a kdltségtervezésben
segit, a rendszerben rogzitett igények
és a mar folyamatban levé versenyez-
tetések alapjan koltségek szempont-
jabdlis lekérdezhetd vele, hogy a be-
szerzési terv valamely sordban milyen
folyamatok vannak — fejtette ki Bara-
bds Tibor, az ERP Consulting Zrt. miné-
sitett egylttmUkodo partnere. — Ko-
rabban, papiralapon és Excel tabldkban
sokkal nehezebb volt kigyUjteni és 6sz-
szevetni ezt az informdciét a rendelke-
zésre 4ll6 beszerzési keretekkel.

EGYSZERU IGENYLES

A TEREPEN

AF6varosi Vizmuvek 5400 kilométernyi
vezetékhaldzatot Gizemeltet. A karban-
tartas és hibaelharitas nagyon fontos
folyamat a tarsasag életében, ame-

lyet a MIRTUSZ munkairanyitasi rend-
szerben kezelnek. A terepen dolgozé
300 karbantarté mobil szamitégépekrol
csatlakozik ehhez a rendszerhez.

— AMIRTUSZ és az SAP SRM koz6tt
kialakitott integracionak kdszonhets-
en a felhasznaldk a munkairanyitasi
rendszer felliletér6l adhatjak fel szol-
galtatasigényeiket, automatikusan lét-
rehozott bevasarldkosaraikat az SAP
SRM rendszerben rogzitve, és az ér-
vényben levé keretszerz6déseket is
attekinthetik — mondta Fritsch Rébert.
— gy nem kell mindkét rendszerbe be-
[épnilk, és az ablakok koz6tt valtani-
uk, ami terepi kdrilmények kozétt je-
lentésen kénnyebbé és hatékonyabba
teszi a munkavégzést.

AF6varosi VizmUvek a beszallitéi ke-
retszerzédéseket 2002-t6l az SAP DMS
moduljaban kezeli, amelyben tébb 10
ezer dokumentumot tart nyilvan. Az SRM

Megrendelés készitése,
ha nincs versenyeztetés

e ——
Palyazati kiiras
g

SRM-szerepkorok attekintése a szolgaltatasbeszerzési folyamatokban

FRITSCH
ROBERT

IT- és BPR-igazgato
Févarosi Vizmivek

70 egyik elénye, hogy a keretszerzodé-
seket kiilon kategdriaként tartja nyilvan,
és mar az igények rogzitésekor megjele-
niti a relevans dokumentumokat.

Miutan a beszerzés teljes folyama-
ta az SAP SRM-ben zajlik, az audita-
Ias is sokkal konnyebbé valt a Fova-
rosi VizmGveknél. Ez egyrészt egy
bels6 folyamatot jelent, melynek so-
ran a tarsasag ellendrzi beszerzé-
seit, masrészt kiillsé kényvvizsgalé
cégis rendszeresen elvégzi ugyan-
ezt. Arendszer a szerz8dések kozzé-
tételét is hatékonyan tdmogatja, ami
a kdzbeszerzésre kotelezett szolgal-
tatokkal szemben szintén elvaras.

A 2010 és 2011 novembere kdz6tt az
ERP Consulting Zrt. altal megvaldsitott
projekt tovabbi eredménye, hogy a Fo-
varosi VizmUvek IT- oldalon immar felké-
szlilt az elektronikus kdzbeszerzésre,
igy —amint az megfelel6 térvényi hatte-
ret kap — a tarsasag kénnyedén tovabb-
léphet ebbe az iranyba.

— Elégedettek vagyunk az ERP
Consulting Zrt. teljesitményével —
mondta Fritsch Rébert. — Az SAP SRM 7.0
a tovabbiakban a versenyeztetés kélt-
séghatékonysaganak mérését is nagy-
ban megkdnnyiti majd, ettél hosszabb
tdvon megtakaritast varunk. Emellett
egy szallitoi portal kialakitasat is ter-
vezzlik, amelyen keresztil a szallit6i
ajanlatokat fogadhatjuk majd kozvetle-
niil az SAP SRM rendszerben.

2012. februar 8./9



ULX NYIiLT FORRASKODU TANACSADO ES DISZTRIBUCIOS KFT.

A szabadsag - lehetoseg

Az open source egyre ndvekvd népszerlsége ellenére napi szinten merul
fel a kérdés, hogy a nyilt forraskddu megoldasokkal hogyan lehet vallalati
kérnyezetben informatikai feladatokat megoldani, illetve infrastrukturat épiteni.

bizonytalansag oka,

hogy a nyilt forraskod

nem Gzleti modell, hanem

»csak” technoldgiai, illet-
ve szoftverlicencelési megkdzelités,
ami noha flexibilis és innovativ lehe-
téségeket biztosit, csupan egy poten-
cial, és nem feltétlenll végfelhaszna-
16i érték. Sokan gondoljak a szabad
szoftverekrol, hogy sajat vallalkoza-
suk szdmara tul komplikalt, vagy nem
mukddne megfeleléen és nincs hozzd
tadmogatas. Ez igaz is, meg nem is. Hi-
szen egy kéd 6nmagaban nyilvan nem
tartalmaz tdmogatast, csak lehetosé-
get, a nyilt forrdskédot pedig nem sza-
bad felruhazni olyan tulajdonsagokkal,
amelyekkel nem bir, majd azt sorolni,
hogy mi minden hidnyzik beléle —
mondta dr. Szentivdnyi Gdbor, az ULX
Nyilt Forraskddu Tanacsadé és Disztri-
buciés Kft. igyvezetoje.

Aszabad szoftver tehat egy poten-

cidl, amibol értéket lehet eldallitani.
— Avégfelhasznaldi értékhez azonban
sokkal t&bb kell, mint csupan a kdd:
szolgdltatas, biztos hattér, garantalt
frissitések, tanusitvanyok, jogi véde-
lem, azon kivil bele kell helyezni egy
ekorendszerbe, hogy egyutt tudjon
muUkodni szoftverekkel, hardverekkel;
kell hozz4 tdmogatas, kellenek szak-
emberek és oktatas. Ezek egyuitt te-
remtik meg az értékeket egy lgyfél
szdmdra — mondta az ligyvezeto.
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Tévhit, hogy a nyilt forraskod ingye-
nes. — Annal sokkal tébb, és sokkal ke-
vesebb is egyben. Mivel szabadon hoz-
zaférhetd, sokkal tébb, mint ingyenes,
am nem Ugy ingyenes, mint a sor a bu-
liban, hanem Ggy szabad, mint a be-
széd, ez a szabadsdg a lehetéség —
magyarazta a szakember.

Vannak a vilagon olyan vallalatok,
amelyeknek igen jol sikerllt ebbol
a potencidlbol értéket teremteni az
ugyfelek szdmdra. — J6 példa erre a vi-
lag egyik legjelent6sebb, nyilt for-
raskédu megoldasszallitéja, a Red
Hat, amellyel a 2003-ban kotdtt szo-
ros egylittmUkddés eredményeként
az ULX ezeket az értékeket juttatja el
a hazai kormanyzati és nagyvallalati
felhasznalékhoz, egyre névekvo siker-
rel — mutatott ra Szentivanyi Gabor.

Az 1479/2011. (XII. 23.) szam kor-
manyhatarozatrél a szakember el-
mondta: — A kormanyzati lépést nem
szabad tulértékelni, ez csupan egy le-
hetdség, az Ut kezdetén vagyunk, so-
kat kell még azért tenni, hogy tovabb
tudjunk ezen haladni; vannak nagyon
j6 Iépések, ezeket végig kell vinni pro-
fesszionalis és tervezett médon.

Anyilt forraskéd nagy elénye, hogy
koltséghatékony, de ez 6nmagaban
nem elég. — Ha valami olcsdbb, de nem
megfelel6, akkor nem beszélhetiink kolt-
séghatékonysagrol. A potencialt a kor-
manyzat és a versenyszféra vallalatai
szamara is értékkeé kell konvertalni, az
ULX épp ezt tudja kinalni — mondta.

Az egyik kulcspont ebben az irodai
szoftverek terlilete. — A kormanyhata-
rozat is azt irja el6, hogy nyilt formatu-
mokon keresztiil is tudni kell egyitt-
mUkodni ezen a szinten, ami nem
csupan azt jelenti, hogy a netrél letdl-
tlink egy szabadon hozzaférhetd ter-
méket, mint példaul a LibreOffice-t. Ezt
egy rendszerben kell elképzelni; mi eh-
hez tudjuk hozzasegiteni a felhaszna-
I6kat. Atmenetet kell biztositani a mar
meglévé és Uj rendszerek kdzott, az
ULX pedig rendelkezik olyan integraci-
6s megoldasokkal, amelyekkel a Micro-
soft Office és a nyilt office rendszerek
egyszerre tudnak egylttmukodni, pél-
ddul kézos, szabvanyos dokumentum-
tar elérésével. Ez lehet6vé teszi a zok-
kendmentes munkat, és megteremti

a parhuzamos mUkddést, azaz egyik
megoldast sem kell eldobni a masik
kedvéért, a heterogén kérnyezetben
valdsit meg hatékony egyuttmukddést
— fejtette ki a szakember.

Ez persze nem azt jelenti, hogy
a kéltségek lenullazédnak, de az biz-
tos, hogy lényegesen olcsébba teszi
mindazt, amire eddig évekig jelent6s
osszegeket forditottak, de csakis ak-
kor, ha nem Ugy gondolunk a nyjlt for-
raskédra, mint egy darab szoftver-
re ahelyett, hogy gy tekintenénk ra,
mint egy ekorendszerre, egy teljes kor-
nyezetre, ami lehetévé teszi tobbfajta
rendszer egyuttes és zokkendémentes
mukodését. Az ULX ezt az egylttmU-
kodést valésitja meg.

Arra a kérdésiinkre, hogy milyen ten-
denciat Iat a piacon, Szentivanyi Gabor
elmondta:

— Novekedni fog a nyilt forraskodd
megoldasok piaca, egyrészt a belsé mo-
tivacié miatt, mivel ezekkel a rendsze-
rekkel kdltséghatékonyan és rugalma-
san lehet dolgozni, a kiils6 kényszer
pedig a koltségcsokkentés, ugyanis mar
csokkend blidzsébdl kell megvaldsita-
ni mindazt, amit eddig megfelelé anya-
gilehetdségek mellett végeztek el. Ezek
egyuttes ered6je hatdrozza meg, hogy
merre mozdul a piac. Mivel 2012-ben
a buidzsék nem lesznek nagyobbak, az
informatikai rendszerek irdnti igény vi-
szont egyre inkdbb n6, szamomra ez azt
mutatja, hogy ndvekedés lesz, kormany-
zati és vllalati szinten egyarant.

Az ULX meg tudja valésitani a felme-
rilé igényeket. — Nem egyedi roham-
szer( dologra kell gondolni, hanem
egyre novekvo keresletre, amit folya-
matosan kiszolgalunk. Szerencsére
nem kell mindig Gjra feltaldlni a kere-
ket, vannak komplett megoldasaink és
teljes ekorendszeriink, amit szamos
kornyezetben lehet hatékonyan alkal-
mazni. Az irodai dokumentumkezelés
mellett szdmtalan megoldast tudunk
nydjtani olyan kiforrott termékekkel,
amelyek meg tudjak adni egy valla-
latnak vagy intézménynek azt a hat-
teret, amelyre biztonsaggal épithet,
legyen sz4 tipikus adatkozponti szol-
galtatasokrdl, virtualizaciérdl, egyéb
adatkdzponti technolégidkral, vagy ép-
pen kdztesréteg-technoldgiakrol, mint

az adatbazisok, folyamatmotorok vagy
éppen alkalmazasszerverek.
Szentivanyi Gabor szerint épp a nyilt
forrdskédu virtualizaciéban tortént
a legnagyobb el6relépés: a napok-
ban jelent meg a Red Hat Enterprise
Virtualization 3, ami az eddigi fejlesz-
tésekre épitkezve nagy elorelépésnek
szamit. — Felnott kordva valt a tech-
noldgia, ez a verzié mar fel tudja ven-
ni a versenyt az 8sszes tulajdonosi
virtualizaciés technoldgiaval — mond-

Tudasalapu
tarsadalmat
epitiink, amelynek
az elethosszig
tarto tanulas

az egyik kulcs-
momentuma,
ebben szintén

a nyilt forraskod
jatszik nagy
szerepet.

ta, majd hozz4tette: — Infrastruktura-
lis szempontbdl kivalé és stabil alap-
ja lehet az adatkdzpont és cloudalapu
megoldasoknak, ezaltal a teljes
ekorendszerben egységesen ki tudja
szolgdlni a felhasznaldk igényeit.
Vannak atfogé kezdeményezések,
amelyeknek erés mozgatdrugéja a nyilt
forraskdd. Eurdpai uniés szinten is elva-
ras az interoperabilitas. — Ezt a nyilt for-
raskaéd és a nyilt szabvanyok innovacio-
ban betoltott szerepe segitheti csak el6.
Ezzel parhuzamosan a tudds ugyanilyen
fontos, hiszen tuddsalapu tarsadalmat
épitlink, amelynek az élethosszig tar-
t6 tanulas az egyik kulcsmomentuma,
ebben szintén a nyilt forraskadd jatszik
nagy szerepet — 8sszegezte Szentivanyi
Gabor. Osszességében szamos olyan
elényt nyujtanak a nyilt forraskédu
rendszerek, amelyek miatt a fejlddésiik
és terjedésiik megdllithatatlannd valt. |
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PENZKERESO / KORMANYZATI INFORMATIKA

Projektlista és penz

A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium adatai alapjan a 2011-ben elkezdett vagy
befejezett kormanyzati informatikai projektekre 6sszesen 31,64 milliard forintot

kulonitettek el.

tervbe vett programok ér-

téke ennél magasabb, 8sz-

szesen 54,78 milliard

forint. Amostandaban leg-
inkabb vart nagy informatikai fej-
lesztéseket kivand beruhazast
azonban hidbais keresnénk e lista-
ban, az elektronikusutdij-fizetési
rendszerta kormany egyel6re levet-
te a napirendrol.

Atavaly folyamatban 1év6 vagy be-

fejezett kormanyzati informatikai
projektek kozott akad néhdny figye-
lemre mélto, példaul a kdltségvetés-
gazdalkodasi rendszer, a foldhivatali
adatszolgaltatd rendszer vagy a koz-
ponti elektronikus fizetési megoldas.
De a tervezett projektek kdzott is
vannak igen fontosak, igy a 112-es
szamra alapozott eurépai normak-
nak megfelel6 segélyhivé rendszer
kialakitasa vagy a sajat szamlas
nyugdijjarulék-kezelés tgyfélkap-
csolati rendszerének fejlesztése. Az
aldbbiakban a projektek fontosabb
részleteit mutatjuk be. Osszeallita-
sunkban a folyamatban levé és lezarult
projekteket ismertetjuk roviden.

Projektgazda: Foldmérési és Tav-
érzékelési Intézet

Forras: 2,01 milliard forint

Cél: a féldhivatali adatok elektronikus
kozzététele, az adatok minéségének
javitasa, 24 oras rendelkezésre allas.
Az ligyfelek a MEH EKK Kdzponti Ugy-
félkapu Rendszerén keresztul barmi-
kor barhonnan kézhiteles informaci-
6t kaphatnak az ingatlanok adatairdl
és a valtozasokrol. Az adatok keresé-
sét térképi megjelenités is segiti.

Az Elektronikus Fizetési Rendszerhez
valé csatlakozassal rugalmas dijfize-
tésre lesz lehetoség.

Koltségvetés-gazdalkodasi rend-
Projektgazda: KIFU

Forras: 11,83 milliard forint

Cél: a projekt érinti az el6iranyzat-
gazdalkodéssal, a kotelezettségval-
laldssal, a kdnyveléssel, szamlak
vezetésével és a napi likviditdsme-

nedzseléssel kapcsolatos teriilete-
ket. A Magyar Allamkincstarban és az
intézményrendszerben kdzpontosi-
tott, online, integralt rendszert vezet-

nek be, amely egységesen kezeli a fo-

lyamatokat.

Projektgazda: Mezégazdasagi és Vidék-
fejlesztési Hivatal, Mez6gazdasagi
Szakigazgatési Hivatal Kézpont
Forras: 2,80 milliard forint

Cél: az agrartamogatasok kdlcsonos
megfeleltetési rendszerének kiépité-
se, az intézmények kozotti IT-integ-
raltsdg megteremtése. A projekt f6
elemei: egységes IT-kérnyezet és ko-

z0s torzsadatmenedzsment kialakita-

sa, az elavult szakrendszerek korsze-

rGekkel valé kivaltasa. Arendszeren
keresztiil a gazdalkodék maximum
évi 350 milliard forint EU-tamogatast
hivhatnak le, kdzben javul az agrar-
igazgatds min6sége is.

TIOP 2.3.4-KMOP 4.3.3/B Mentés-
iranyitasi rendszer fejlesztése

Projektgazda: Orszagos Mentd-
szolgalat (OMSZ)

Forras: 4,07 milliard forint

Cél: a projekt az OMSZ egységes se-
gélyhivas-fogadasi és mentésira-
nyitasiinformatikai rendszerének
fejlesztését, tovabba integralt val-
lalatirdnyitdsi rendszer és a biz-
tonsagatigazolé mindségbiztosi-
tasirendszer kialakitasat célozza.
igy kialakul egy 8sszeflggs, digita-
lis radiézason alapulé gépjarmu-fel-
Ggyeletirendszer, amely objektiv

TERVEZETT PROJEKTEK

EKOP PROJEKTEK

Projektgazda:
Forras:

Projektgazda:
Forras:

Projektgazda:
Forras:

Projektgazda:
Forras:

Projektgazda:
Forras:

Projektgazda:
Forras:

Projektgazda:
Forras:

Projektgazda:

Forras:

Projektgazda:
Forras:

Projektgazda:
Forras:
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Egészségbiztositasi ligyfélkapcsolatok
fejlesztése, egészségligyi rendszerek-
be integralt adatkezelés és azonositas
megvalodsitasa
OEP-GYEMSZI
2,80 milliard forint

Sajat szamlas nyugdijjarulék-kezelés
ugyfélkapcsolati fejlesztése
MAK-ONYF
1,30 milliard forint

Teljes korii ugyfél-azonositas
NAV-KEKKH
1,30 milliard forint

Onkormanyzati ASP-kézpont
felallitasa
KIFU-MAK-KIM
2,35 milliard forint

Adodigazgatasi szakrendszerek
integracidja
NAV
1,50 milliard forint

SERPa

integralt vallalatiranyitasi rendszer

teIJe's oru ugyviteli r

..

-

A

képet mutat az OMSZ mikddésérel, el6segiti az
alkalmazkodast, a szervezet és a gazdalkodas
racionalizalasat.

A csaladtamogatasi ellatasok
olyositasanak korszer(isitése (TEBA)

Projektgazda: KIFU

Forras: 1,60 milliard forint

Cél: a TEBA a személyhez kétheté csalddtédmoga-
tasok Ugyintézését és ellendrzését segiti, tovabba
a migrans polgarok csaladtamogatasi Uigyintézését
és ellen6rzését tdmogatja. Kdzpontositott, online,
integralt és tovabbfejlesztheté rendszert vezetnek
be, amely egységesen kezeli a folyamatokat és ja-
vitja az Ggyfelek kiszolgaldsi szinvonalat.

Projektgazda: KIFU

Forras: 1,30 milliard forint

Cél: a projekt célja a bevallads — kontroll és egyéb ado-
Ugyi adatok addalany kdzpontd, térténeti adattarolasra
képes — egységes fogalmi modellen alapuld rendszer-
be val6 transzformalasa és taroldsa, amelyre szolgal-
tat6 e-hivatali és Uzletiintelligencia-rendszereket épitve
lehetové valik a kilonféle problémak kezelése.

adatokba
Projektgazda: Orszagos Nyugdijbiztositasi
Fbigazgatosag

PROGEN KFT.

Forras: 1,02 milliard forint

Cél: olyan elektronikus tigyintézési rendszert ala-
kitanak ki, amely lehetdséget kinal az Ggyfeleknek
a nyugdijbiztositasi dgazat kozponti elektronikus
nyilvantartasi rendszerében rajuk vonatkozo ada-
tok megtekintésére, az adathibak, adathianyok jel-
zésére.

Elektronikus levélta

Projektgazda: NISZ (Kopint-Datorg) —

Févarosi Levéltar (BFL) —

Orszagos Levéltar (MOL)

Forras: 3,00 milliard forint

Cél: az elektronikus levéltar célja a koziratképzo
szervek maradandd értékl elektronikus iratainak
hosszud tavd megbérzése. F6 elemei: az elektroni-
kus levéltari miikodés modelljének, informatikai
infrastruktirajanak kialakitasa, szabalyozasi fel-
tételeinek és fenntarthatésaganak megalapozasa.
Els6dleges célcsoportok: kdzigazgatdsi szervek,
allampolgarok, levéltarak.

Kozponti elektronikus fizetési megoldas

(az e-Fiz rendszer)

Projektgazda: KIFU-KEKKH—NAV—MAK

Forras: 4,01 millidrd forint

Cél: az e-Fiz keretében kdzponti elektronikus fizeté-
si szolgdltatast és a kapcsol6do elszamolasi rend-
szert hoznak Iétre, amely pontos, intézményhez
kothet6 adatokat ad a kdzponti gazdalkodasi rend-
szer szamara, lathatova teszi a fizetési rendszer
muUkodésének koltségeit. N

Szolgaltataskent adott

=

Nagy Machinator

ProgEn Kft. Nagy Machi-
nator és sERPa integralt
vallalatirdnyitasi rend-
szereit a megbizhatésag
és a kdnnyl kezelhetéség mellett
a folyamatos innovacid jellemzi.
A Nagy Machinator fejleszt6i ez-
uttal olyan ujitdssal jelentkeztek,

—vagy példaul a gyorsbillentyuk
hasznalatatis.

ASaaS szolgéltatas tovabbield-
nye, hogy nem egy ismeretlen he-
lyen taldlhatd adatkdzpontban,

a felhében”, hanem a ProgEn Kft.
budapesti székhazaban mukodo
szervereken fut, igy felhasznaldi az
adatok kezelésével és védelmével

4 4 4 4 4«

dinamikusan fejlédé, sajat fejlesztésti rendszerek

ipardgi megoldasok

rugalmas, gyors bevezetés és testre szabas
stabil hattér és folyamatos jogszabalykovetés
rendkivil kedvezé induld csomagok
korlatlan szamu cég kezelése egy rendszeren

Kérje dijmentes program bemutaténkat!
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amely arendszert felh6alapu szol-
galtataskéntis elérhetdvé teszi.
Az Gj Tdvoli Termindl (Remote
Control] funkcié a szoftver részét
képezi, igy a terméktamogatassal
rendelkez6 felhasznaldnak teljes
értékd Nagy Machinator progra-
mot ad, amely akar mobileszk&z-
rélis elérheté, méghozza jelen-
t6s — LAN-kapcsolaton keresztil
10-szeres — sebességndveke-
dés mellett. A szolgaltatds ennek
kdszénhetéen olyan felhaszna-
[6i élményt ad, mint a helyben te-
lepitett program, beleértve a pe-
riféridk — nyomtatdk, szkennerek

kapcsolatos jogszabalyi feltételek-
nek is kdnnyebben eleget tehetnek.

Nem utolsésorban az NM Tavoli
Terminal funkcié szoftverkomponen-
sének nincs kulon koltségvonzata,
az Uj fejlesztést a Nagy Machinator
minden, érvényes terméktamoga-
tassal rendelkezé felhasznalgja in-
gyen megkapja. Ez 6sszhangban all
a ProgEn altalanos fejlesztési filo-
zofidjaval, amely szerint a cég érvé-
nyes terméktamogatassal rendel-
kez6 lgyfelei minden Uj fejlesztést
automatikusan megkapnak a prog-
ram legfrissebb verziéjaval. m
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A naplozas uzleti szemsz6ghol

Hosszu éveken at a napldzas kizardlag az informatikusok kivaltsaga volt, de mindez mara gydkeresen
megvaltozott, hiszen napjainkban éppolyan fontos szerepet képes betdlteni a biztonsag fenntartasaban,
mint az Uzleti élet egyes teruleteinek tamogatasaban.

naplézasnak a szervezet
t6bb szintjére kiterjed
hasznélata sok esetben jol
mérhetd Gzleti eldnyok-
kel parosul, amelyeket sem gazdasagi,
sem technolégiai oldalrél nem célsze-
ra figyelmen kivil hagyni. Elésegithe-
ti a befektetések megtériilését, és hoz-
zajarulhat a szervezetek mukddésének
olcs6bba, hatékonyabba tételéhez
olyan véllalatoknal, intézményeknél
is, amelyeknél a megfelel6ségi kove-
telmények miatt kotelez6, sziikséges
rosszként megélt terlilet a naplézas.

Ahhoz, hogy a napl6zas vagy mas
néven logolas jelentos fejlodése at-
érezhetod legyen, egy pillanatra ha-
rom évtizednyit vissza kell ugranunk
amultba. Az 1980-as években Eric
Allman amerikai programozo a leve-
lez6rendszerek megfigyelhet6ségé-
nek céljabdl kifejlesztette a mai nap-
1626 rendszerek 6sét, a Syslogot,
amelyrél hamar bebizonyosodott,
hogy sokkal univerzalisabban hasz-
nalhatd, mint azt eredetileg barki is
gondolta. Ahogy az informatikai esz-
kozok, alkalmazasok elkezdtek sza-
porodni, Ugy vélt a naplézas mind
dltalanosabb3, igaz, sokaig elsésor-
ban csak diagnosztikai, karbantarta-
si és fejlesztési célokat szolgalt. Ek-
kor még a vezetdk, felhasznalok
leginkabb csak annyit vehettek ész-
re anapldzas létezésébol, hogy
arendszergazddk egy monitor eldtt
egész nap adatok tdmegét bogarasz-
szak, és néha felséhajtanak, hogy
de j6 lenne egy kis szerverbodvités.
Késobb aztan egyre inkabb kozép-
pontba kerllt a biztonsag, ami mar
sok esetben kdzvetlendl is hatassal
volt a cégek megitélésére, hirnevére,
ezért a naplézas szerepe kezdett fel-
értékelodni.

Napjainkra pedig elérkeztiink oda,
hogy a naplozas — idealis esetben —
egy szervezet életének meghataro-
z0 szerepl6jévé valt, és nemcsak az
informatikusok, biztonsagi szakem-
berek munkajat segiti, hanem a me-
nedzsment hatékony eszkoze is lett.
A naploz6 rendszerek dltal szolgalta-
tott jelentések, informacidk az tzleti
déntések alapjaul szolgédlhatnak, és
hozzdjarulhatnak a stratégiai célok el-

éréséhez. Annak kdszonhetden, hogy
gyakorlatilag minden rendszer fel-
Ggyeletében szerepet kaptak, a nap-
1626 eszkdz6k rengeteg informaciot
tettek elérhetévé. Uzleti szemponthdl
kilonosen az alkalmazasok, az adat-
bazis- és fajlmuveletek kézponti nap-
|6zasba vald bevonasa révén valt le-
hetdvé, hogy ne csak IT- és biztonsagi
céll elemzések készilhessenek, ha-
nem olyan jelentések is, amelyek
a menedzsmentet segitik a déntésho-
zatalban, illetve a vallalati folyamatok
atlatasaban.

Példaul egy online bank esetén
a biztonsagi céllal gyljtétt naplék
segitségével valamely emberi tevé-

kenység meghatarozott kombinacié-

jara biztonsagi riasztast generalhat
arendszer. Ha egy felhasznald per-
cenként tdbb ezerszer irja be hiba-
san a jelszavat, az az ,ugyfél” valé-
szinlleg nem a sajat pénzét szeret-
né dtutalni... Ez a klasszikus felhasz-
naldsi méd. Ugyanakkor a biztonsa-
gi szempontok mellett a bank mas
osztalyaiis kivancsiak lehetnek az
online tgyfelek magatartasara. Nem
is feltétlendl csak az IT-osztalyok.
Példaul a marketing lekérdezhet sta-
tisztikakat Ggyfélszokasokrol, vagy
a sales kaphatriasztast, haegy
nagy tgyfél jelentds dsszegl tranz-
akciétinditottel.

De vehetlink mas példatis. Egy
ERP-rendszer napléiban is rengeteg
felhasznaléi aktivitas nyoma rejtd-
zik, amelyek alapjan kévetkeztetni
lehet a vallalati folyamatok sebessé-
gére, hatékonysagara, profittermeld

képességére; értékesitésielorejelzé-

sek generdlhatdk vagy kévetkez-
tetni lehet a hangulatvaltozasra is
akar. Mivel egy modern vallalat szin-
te minden folyamata elektronikusan
zajlik, vagy legaldbbis van elektroni-
kus nyoma minden tevékenységnek,
anaplék elemzésébdl igen sokré-

th 0sszefluggések tarhatdk fel, ame-
lyek egy Uj generacids valds idejl
business intelligence rendszer alap-
jait jelenthetik. gy a naplézas terii-
letén tapasztalhatd paradigmaval-
tas, miszerint a gépek megfigyelése
helyett vagy mellett manapsag mar
az embereket is megfigyelik, nagy-

Egy modern
vallalat szinte
minden folyamata
elektronikusan
zajlik, ezért a nap-
|0k elemzésebOl
igen sokretl
Osszefliggesek
tarhatok fel...

mértékben hozzajarul ahhoz, hogy
anapléiizenetek felhasznalhatok le-
gyenek az Gzleti stratégia finomita-
sara és avallalatiranyitasanak ta-
mogatasarais.

Amikor tehat egy szervezetre
olyan toérvényi és iparagi el6irasok
vonatkoznak, amelyek megkdve-
telik a naplézast, akkor érdemes fi-
gyelmet forditani arra, hogy egy
hatékony naplézé infrastruktira
épuljon ki. Ugyanez a helyzet akkor,
amikor Uzleti, biztonsagi megfon-
toldsok miatt kivan megfelelni egy
cég egy-egy szabvanynak. Azonban
a legfontosabb, hogy a megfelelo-
ség kapcsan kiépitett naplézasra
ne szikséges rosszként tekintsen
a vallalat, hiszen a megfelel6en ki-
valasztott, bevezetett és zemel-
tetett napldzé rendszer sokszoros
megtérilést eredményezhet. Nem-
csak az auditok alkalmaval mutat-
kozhat meg az elényiik, hanem
a mindennapokban is kézzelfogha-
td, mérheté eredményeket lehet
a segitségilkkel elérni.

Ajol mGkod6 napldézd infrastruktd-
ra, amely feléleli a naplokészités,
dsszegy(jtés és tarolas feladatait,
illetve elokésziti az elemzést, szik-
ség esetén riasztasokat kild, jelen-

téseket készit és integralédik a fel-
Ggyeleti rendszerhez, szamos funk-
ciéval segiti az informatikai rendszer
napléinak feldolgozasat. Ezek kozé
tartozik az lzenetek klasszifikalasa,
dsszevonasa, archivaldsa, megfeleld
témdritése és normalizaldsa, vagyis
a bejegyzésekben szereplé adatok
egységes formatumra alakitasa. De
ilyen az egyes napldtovabbité pro-
tokollok, illetve a naplézé rendsze-
rek és alkalmazdsok formatumai ké-
zotti konverzié is. Annak érdekében
pedig, hogy a rogzitett napléizene-
tek az eseményekrél megbizhatd in-
formacidkat adjanak, ami adott eset-
ben a birésagon is megillja a helyét,
biztositja a naplék integritasat, ma-
nipuldlhatatlansagat. S6t leheto-

vé teszi a korrelaciok elemzését és
ameghatarozott szempontok sze-
rinti kényelmes és egyszerd jelen-
téskészitést.

A BalaBit syslog-ng naplézé meg-
olddsa egymagaban teljesiti ezeket
a kritériumokat, igy a vallalati nap-
I6zasiigények teljes koru kielégité-
sében, konszolidaldsaban nyujt se-
gitséget. Megbizhato, elemzési céld
napléiizeneteket ad, mikdzben nagy
teljesitményu naplé-infrastruktu-
ra kialakitasara ad médot. Hatéko-
nyabba teszia hibakeresést, vala-
mint a forensics vizsgalatokat, és
csokkentiaz Gzemeltetési kocka-
zatokat, koltségeket. A legnagyobb
véllalatok és adatkdzpontok igé-
nyeihez méretezett teljesitményt
és megbizhatésagot, j6 skalazha-
tésagot és a komplex kdrnyezetek-
hez vald illeszthetéséget biztosit.
Fontos jellemz6je, hogy megfelel
azon kivanalmaknak, amelyek ré-
vén a napldk a jogi eljarasokban is
felhasznalhatéva valhatnak, s6t ki-
elégiti a leggyakrabban alkalma-
zott hazai és nemzetkdzi eldirasok-
ban — Hpt., SOX, PCI-DSS, HIPAA, IS0
27000, COBIT sth. — megfogalma-
zott kdvetelményeket. Ennek ered-
ményeként pedig a syslog-ng olyan
egzakt megoldast kinal, amely
a szabalyozasokban el6irt minimum
kritériumokon tdl szadmos terileten
képes hozzajarulni a vallalati ver-
senyképesség javitdasahoz.
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CA TECHNOLOGIES

Toretleniil formalodo adatmentes

A vallalati és intézmeényi kdrnyezetekben torténd adatmentést az uj platformok, a virtualizacio és a cloud
computing folyamatosan alakitja. Ahhoz, hogy a technoldgiai ujitasokkal a mentések is tartani tudjak
a lépést, korszeru, hatékony fellgyeletet biztositd eszk6zok alkalmazasara van szukség.

adatmentés kritikus

fontossagu felada-

tainak ellatadsahoz

egyrészt megfelel6
szabalyozasra van szlikség, masrészt
olyan technoldgiai megoldasokra, ame-
lyek képesek biztositani az egyre tdbb
forrasbél szarmazé adatok lehetéleg
minél egységesebb, homogénebb mé-
don val6 biztonsagba helyezését. Ezen
adatment6 eszk6zok fejlodésérol, nap-
jaink technikai lehet6ségeir6l és a jovo
varhatd trendjeirél Jung Tamdssal, a CA
Technologies vezet6 rendszermérnoké-
vel beszélgettiink.

COMPUTERWORLD: Milyen fejlesztési
irdnyokat karolt fel a CA annak érdeké-
ben, hogy az adatmentések kapcsan
felmeriild, folyamatosan valtoz igé-
nyeket képes legyen kielégiteni.

JUNG TAMAS: Az ARCserve termékek
torténete 1990-ben kezdédott, amikor

a Cheyenne Software kifejlesztette az el-
s6 ARCserve Backupot a Novell Netware-
hez. Amikor a CA 1996-ban felvasarolta
a céget, elkezdte szélesiteni a tdmoga-
tott platformok korét, de sokaig ez az
egyetlen termék képviselte adatvédelmi
megoldasainkat. Viszont késébb, ahogy
a felhasznalék igényei médosultak és az
infrastruktdra-platformok is béviiltek, ra-
jottiink, hogy vannak olyan szolgalta-
tasok, amelyeket nem célszerd egyet-
len termékben megvaldsitani. Ezért az
akkor még alapvetéen szalagos menté-
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seket tamogatd ARCserve Backup mel-
lett megjelentlink a piacon az ARCserve
Replication és a High Availability nev(
katasztrofa-helyreallitasi és Gzletmenet-
folytonossagi megoldassal. Ezzel

a termékkel lehetové valik az elsod-
leges rendszerek Disaster Recovery-
tesztelése, az adat-visszadllitas és a ma-
gas rendelkezésre llas is.

Avirtualizalt rendszerek egyre foko-
zottabb térhdditasaval azt tapasztal-
tuk, hogy Iétezik egy olyan tigyfélkor,
amely mar egyaltalan nem gondolkodik
szalagos mentésben, hanem az a fon-
tos a szamara, hogy a fizikai és virtua-
lis rendszereiket teljesen azonos médon
kezelve diszkes, snapshotos mentést
tudjanak késziteni. Szamukra hoztuk
Iétre az adatmentés svajci bicskajanak
tekintheté ARCserve D2D-t. Ez egy ter-
mékben képes egyedi fajl visszaallita-
sara, alkalmazasszerver helyreallita-
sara, Bare Metal Recoveryre, de akar az
Exchange Server mentésekbél egy-egy
levelet is képes eldvarazsolni kizarélag
aWindows Explorerének hasznalataval.

CW: Melyek az ARCserve Backup
R16-o0s verzidjanak legrelevansabb
Ujdonségai?

J.T.: Az R16-0s valtozat esetében az el6-
z6 verziéikban mar ismert deduplikacié
és virtualizacié tdmogatasa terén jelen-
tésen el6reléptiink. A termékben meg-
jelent az dllomanyarchivalas és az Ggy-
nevezett Synthetic Full Backup. gy egy
teljes mentést kévetéen mar csak ink-
rementalis mentéseket kell késziteni,
tehdt a mentésiiddablak mérete jelen-
t6sen lecsokken. Emellett fontos a to-
vabbfejlesztett NDMP (Network Data
Management Protocol) tdmogatds, ami-
vel lehetévé tettiik a Filer to Server ti-
pust mentést. gy a NAS-szervereken
talalhat adatokat kozvetlendil a ment6-
szerver altal elérhet szalagos egységre
tudjuk kildeni.

CW: Az ARCserve Backup R16 esetében

a korabbiaknal nagyobb hangsiilyt ka-
pott a cloud computing kdrnyezetek ta-
mogatasa. Miben nyilvanul meg mindez?
J.T.: ACAmegoldasai alkalmasak mind

a kdzcéll, mind a maganfelh6be valé
mentésre. Amennyiben nagy mennyi-
ségU adatot kell menteni, akkor nem biz-
tonsagos egy olyan eljaras, amely kiza-
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rolag felhdalapd adattarolason alapszik.

llyenkor hibrid médszert javaslunk: az el-

s6dleges adatmennyiséget helyben, al-
taldban lemezen, deduplikalt formaban
taroljuk. Ebbdl az adattémegbdl azokat

az adatokat, amelyeket a felhasznald kri-

tikusnak talal, kimasoljuk a felhébe.

Itt érdemes visszautalni az ARCserve
Replication és High Availability termékre,
amely a helyi kiszolgalé meghibasodasa
esetén elindithatja a felh6ben talalhatd
rendszermasolatot a felhasznalok atira-
nyitasaval egyetemben.

CW: ACA miként tdmogatja az informa-
tikai kérnyezetekben a mentési megol-
dasok konszolidacidjat és az egységes
kozponti feliigyeletet?

J.T.: ACAkérilbeltl 1500 kiildnbdz6
szoftvermegoldast tudhat a termékpa-
lettajan. Olyan szempontbdl kénnyl

a helyzet, hogy a CA termékei standard
platformokon futnak, és standard adat-
bazisokat haszndlnak az adataik tarola-
sara. Amentésre szoruld és tamogatott
platformok kdrének bévitése pedig fo-
lyamatos. Vannak olyan tgyfelek, akik
a snapshot-alapu, diszkes mentéseket
jonak talaljak, de szeretnének szalagos

Adatmentés és magas rendelkezésre-
allas egy kézben

mentést is késziteni. Naluk lehetéség
van arra, hogy az els6dleges adatmen-
tést a D2D szolgéltassa, mig a maso-
dikat egy deduplikalatlan vagy dedup-
likalt szalagos mentés képviseli. A rend-
szergazdak az ARCserve fellletr6l egy-
ségesen kezelhetik a mentést és a visz-
szaallitast.

CW: 2012-re vonatkozéan milyen
trendeket Iat az adatmento eszkd-
zok piacan?

J.T.: Az eltér6 nemzetkdzi adatvédelmi
szabdlyozas miatt a trendek értékelése-
kor a helyi sajatossagokat is figyelem-
be kell venni. Az egyik Iényeges trend

a felhdben torténd adattarolas, ennek
mar itthon is |atjuk a csirait. Arra szami-
tunk, hogy a felhasznaldk a szoftver-
vasarlas helyett egyre inkabb szolgdl-
tatasokat fognak igénybe venni. Ezzel
dsszhangban a szoftvereinket szol-
galtatasként s értékesitjik, azaz az
ARCserve-alkalmazasok adott esetben
havi bérleti dij ellenében is hasznalha-
tok. Mindezek mellett a virtualizacié és
a NAS-eszkdz6k tovabbi térhdditasara
szamitunk, ami a mentési megoldasok
fejlesztését is befolyasolja. M
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A mesterseges intelligencia

jovoje
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Az egymassal az IT szamos teruletén (keresés, mobiltelefénia, felhdszamitasok stb.) kemény versenyben
allé Google és a Microsoft vezetdi nem tul gyakran mutatkoznak egyutt, ritkan egyezik a véleményuk. Ezért
is kuldnleges, hogy a mult év vége felé a Palo Alté-i Szamitogép-térténeti Muzeumban a két cég illusztris
képviseldi, Peter Norvig (Google) és Eric Horvitz (Microsoft) kozdsen alltak mikrofon elé.

emcsak egyltt nyilatkoz-
tak, hanem egyet is ér-
tettek — mindketten op-
timistak, kitlntetett
jelentéségunek tartjak a gépiintel-
ligencia szerepét a jovoé technoldgi-
ai fejlédésében. Az Ml jelenér6l és
a szertedgazo tudomanyterdletben
rejlo lehetdségekrol beszéltek —
a legnagyobb potencidlt a gépi tanu-
lasban 1atjak. Peter Norvig, a Google
kutatdsi igazgatdja hazai terepen
mozgott, hiszen Stuart Russell tarsa-
sagdaban 0 jegyzi az immar hdrom
kiadast megélt, a vilag szamos felso-
oktatasi intézményében tankényv-
ként hasznalt, rendkivil sikeres
Mesterséges intelligencia — modern
megkdzelitésben cim( muvet (1995,
2003, 2009). Eric Horvitz, a Mic-
rosoft egyik vezet6 kutatéja els6-
sorban a bizonytalan kérilmények
melletti érzékeléssel, tanuldssal,
dontéshozassal, azok szamitogépes
modellezésével és alkalmazasaik-
kal foglalkozik, Ggyhogy 6 is a sajat
szakteriletérél nyilatkozott.

MEGTANULHATNA MIN-
DENT A MESTERSEGES
INTELLIGENCIA?

Mindketten kiemelték a gépi tanulas
utdbbi években tapasztalt gyors fej-
l6dését, hogy a kilonbdzé progra-
mok miként boldogulnak az egyre
csak terebélyesedd adatmennyiség-
gel, szovegek atirasaval és forditasa-
val. Norvig ahhoz hasonlitja ezt a te-
vékenységet, mintha a ldmpaoszlop
alatt keresnénk a zsebiinkbél kiesett
kulcsot. A fény ugyan segit, igy a szo-
veg és a beszéd mar most is jél mG-
kddik, am a mondatok nyelvtani ele-
mekre bontdsa és elemzése mindig
nehéz feladat, soha nem természetes
folyamat, ami esetleg gy kertlhe-
t6 meg, hogy rajén, az online széveg
melyik részének vannak (a mondat-
ban betdltdtt helyére utald) kapcso-
latai. Horvitz abbdl indult ki, hogy
amennyiben |étezne az 6sszes sz6-
beli kérelmet (és a véalaszokat) régzi-
t6 felhdszolgaltatas, a mesterséges
intelligencia megtanulhatna min-

dent. De miutan nincs ilyen, megfelel-
ve a kényes privacy kritériumoknak,
meg kell taldlni az adatrégzités erre
alkalmas maédjait.

Atanuldsra szant adatok jelentdés
része nincs se felcimkézve, se elma-
gyarazva, Ugyhogy a folyamat kife-
jezetten nehéz feladat egy gépnek.
Viszont nincs is szlkség teljes felcim-
kézésre — az Ggynevezett féligira-
nyitott tanulds” mar akkor is ered-
ményre vezet, ha a cimkék csak az
adatok egy szazalékara vonatkoznak.
Ennyi mér elég ahhoz, hogy a rend-
szer megértse a tobbi részt. Az Ama-
zon mechanikus torokjét és egyéb
crowdsourcing kezdeményezéseket
idéz6é masik alternativa human ko-
zdsségi eréforrasok bevondsa a cim-
kézésbe az Ml szamara értelmezhe-
tetlen esetekben. Megoldas lehet az
is, ha az informaci6 értékét megértd
és ennek alapjan a kévetkezd legjobb
kérdést automatikusan kiszamitd
vagy az emberi kdzremUkodok altal

szolgéltatott pluszcimkékbdl a legtob-

bet ,kihozd” rendszert hoznak létre.

Norvig szerint sem kell mindent
tudnia egy tanulérendszernek — 6
a ,megerositett tanuldsra” hivatko-
zott, amely a feladat végén jutalmaz-
za vagy blnteti a gépi nebuldt. Pél-
daul elveszit egy sakkjatszmat, de
senki nem mondja meg neki, hogy hol
rontott, hanem magatol kell rajénnie,
és csak akkor részesil jutalomban,
ha nyer. A kordbban sikertelennek
tant ,nem ellenérzott” gépi tanulds-
rél annyit mondott el, hogy jelenleg
a Stanfordon folynak igéretes kutata-
sok, és amennyiben eredménnyel jar-
nak, a gépek minden elézetes ismeret
nélkil is tanulhatnak, ,intelligenssé”
valhatnak. A példa alapjan val¢ ta-
nulds ugyancsak igéretes — Horvitz
szintén egy Stanford-projekttel szem-
Iéltetett: a helikopter human szakér-
1616l sajatitja el a forditva — haton —
valé manéverezést.

Ezek a rendszerek cselekvésekhez
kovetkeztethetnek ki magas szint(
szituaciés szabalyokat, példaul diag-
noézissal dllhatnak eld fizioldgiai
szimptémak és teszteredmények

Kitlintetett
jelentoseglinek
tartjak a gépi
intelligencia
szerepét a jovo
technologiai
fejlodéseben.

alapjan. Csakhogy még ebben az
esetben sem beszélhetiink az intel-
ligencia altaldnos szabalyairdl, olyan
szabalyokrdl, amelyekkel az 1950-es
€és 60-as években indult legendas ku-
taték (Marvin Minsky, John McCarthy
és kovetdik) muksdo Mi-ket képzel-
tek el Iétrehozni. Horvitz a bizonyta-
lansag melletti déntéshozasra, a va-
[6szintségalapu megkdzelitésre hivja
fel a figyelmet. Norvig komoly pers-
pektivat |at a két koncepcid szin-
tézisében, mar csak azért is, mert

a korabbi elvek alapjan a kiilonb6z6
programokat, rendszereket csak igen
szUk skalan (,igaz”, ,hamis”) lehetett
megitéIni, amivel a felhasznalasi ko-
rik is korlatozddott.

HETKOZNAPI MEGOLDASOK

A hétkdznapokban (és nemcsak labo-
rat6riumi korilmények kozott) mu-
kodo, felhasznaldk altal elfogadott
MI-megoldasok, mint példaul a Siri,
tervezési problémakat is felvetnek —
gy kell tervezni 6ket, hogy ,kelleme-
sek” legyenek, megfeleljenek az em-
beri intelligencia elvarasainak. Norvig
szerint tobbszint( problémasorrdl
van sz0: a kutatok egyrészt ismerik
az emberi latérendszert, tudjak, mitdl
mas a kilénb6z6 gombok szine. Ma-
gasabb szinten viszont mar a rend-

szer viselkedésével, hozzank fuz6do
viszonyaval kapcsolatos elvarasok je-
lentkeznek vele szemben. Itt kapcso-
I6dik az Ml jév6jéhez a szamitogépek-
rél valé gondolkodas, pszicholégiai
hatasuk, az ember—szamitégép inter-
akcid szakterllete: mivel intelligens
targyak és az ember egyre gyakrab-
ban dolgoznak egyiitt, kdzel kerllnek
egymashoz, Uj mddszereket kell kita-
[aIni arra, hogy minél kevesebb prob-
Iéma adddjon a taldlkozasi pontokon,
hogy az MI-megoldasok kompatibili-
sebbek legyenek az emberrel.

Horvitz kutatécsoportja példaul ar-
ra térekszik, hogy a szamitégépek
rendszerszinten értsék meg az em-
beri figyelmet, és tudjak, melyik a leg-
jobb pillanat a felhasznald aktivita-
sanak megszakitasara. Norvig az
emberi test jobb megértésére figyel-
meztet: ha a gép tobbet ért a testbe-
szédbél, kdnnyebben ,megfejti” visel-
kedésiinket. A Microsoft Kinectjét, az
Xbox 360 jatékkonzol mozgasérzé-
kel6 eszkdzét hozza fel példaként.
Horvitz elmondésa alapjan a fej-
lesztés soran sok gépi tanulast ,vit-
tek bele”. Véleménye szerint az Ml
csucstechnolégidval felszerelt szé-
les korl fogyasztasra szant termék
nagyon j6 eladdsi mutatéi egyértel-
muen jelzik az Ml-alkalmazasokban
rejlé kereskedelmi potencidlt. De
a gépi tanulads a Bingben és a Google
keresojében is fontos szerepet télt
be, ,azaz, mindennapos netezés koz-
ben is hasznalunk MI-t”. N
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INTERAKTIV RIPORTOLASI MEGOLDASOK A UNIT4 CODA-TOL

Kézben tartott adatok

A folyamatos valtozasban lévé vallalatok piacvezetd szallitdja, a UNIT4 CODA
altal kinalt dinamikus publikacios és jelentéskészitd szoftverek, mobileszk6zékdn
keresztul is elérhetd interaktiv dashboardok hatékonyan tamogatjak a felsé

vezetdk napi munkajat.

fejlett tizletiintelligencia-
rendszerek (Business
Intelligence, Bl) kozel tiz
évvel ezelott jelentek
meg a piacon. Ezek a modern, az
Uzleti folyamatokat hatékonyan
tamogatni képes szoftverek ko-
moly, a felsd vezetdk szamara is
hasznos publikdcids és riportolasi
képességekkel rendelkeznek, am

eddig jobbara csak a déntés-eldké-

szitéssel foglalkoz6 szakemberek
hasznaltak éket.

RUGALMAS, INTERAKTIV
ESZKOZOK

Pinke Szildrd, a UNIT4 CODA Gzleti
szolgdltatasokért felelés vezetd-
je szerint most, az okostelefonok,
tablagépek, ultrabookok széles
koru elterjedésével jott el az ideje
annak, hogy a modern Bl-szisz-
témakra épild interaktiv eszkdzdk
a felsé vezeték munkdjanak ta-
mogatasaban is fontos szerephez
jussanak. ,A topmenedzserek ed-
dig elsésorban a kontrollerek he-
ti-havirendszerességgel 6ssze-
allitott, hitelesitett jelentéseire
tamaszkodtak a napi munkajuk,
targyaldsaik soran — fejtegette
Pinke Szilard. — Szerencsére — az
iPad, az iPhone és més, hasonléan
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okos periféridk megjelenésének
készonhetéen — ma mar egyre
tébben hasznaljak a mobileszko-
z6kon keresztil is elérheté, egy-
szer(en kereshetd, rugalmas le-
hetéségeket kindld, dinamikus
kimutatasok dsszeallitasarais al-
kalmas dashboardokat.”

A szakember szerint ezek a mo-
dern, a felsé vezet6k naprakész
tajékoztatdsat szolgald ,mlszer-
falak” elsésorban akkor jelenthet-
nek hatékony segitséget a me-
nedzsereknek, ha egy meglévo,
megbizhatd informdacidkat szalli-
t6 Bl-infrastrukturdra épitik éket.
,Ezek a megoldasok optimalis
esetben napirendszerességgel
frissitett adatbazisokbdl nyerik az
informacidkat, igy a teljesen nap-
rakész, interaktiv adatokat is el le-
het érni rajtuk keresztil” — hang-
sulyozta a szakember.

HATEKONY, PROFITABILIS
BEFEKTETES
Acégakdzelmultban fejezte be az
IBM Cognos Business Intelligence
pénzigyifelsé vezetdi dashboard
alkalmazds implementalasat a Ma-
gyar Telekomnal. A projektet rend-
kivil alapos el6készité munka
elézte meg, amelynek keretében
a kontrollerek részletesen fel-
mérték a vezetdk informacids igé-
nyeit. ,A cél a kotdtt formajd havi
riporting interaktivva tétele volt —
mondta Pinke Szilard. — A Magyar
Telekom az implementaciot meg-
elézéen két beszallitéval is elké-
szittetett egy mukddé pilotot; az
eredmények értékelését koveto-
en céglink szakemberei tdmogat-
jak az tgyfél Gzleti és adattarhdaz-
szakértoinek munkajat.”

A'UNIT4 CODA altal felallitott
rendszer a telekommunikaciés
szolgaltaté meglévé IBM Cognos
eszkozparkjara épllt. A sziszté-
mat az IBM dinamikus jelenté-
sek készitésére alkalmas riport-
studiéjaval és legujabb, interaktiv
dashboardok megjelenitését ta-
mogatd iPad-kliensével egészi-
tették ki.

Pinke szerint a ma piacon |évé in-
teraktiv adatkezel6 és feldolgozd
megoldasok elsésorban a nagyval-
lalatok szamara jelenthetnek ha-
tékony, profitabilis befektetést. ,A
rendszer nemcsak a pénziigyi ada-
tokat, de barmilyen mas Gzleti mu-
kédéssel kapcsolatos informaciot
is képes feldolgozni. A felhaszna-
I6k kiilén értéknek tekintik, hogy az
adatok lekérdezésére hasznalt un.
mobil vastag klienseknek készon-
hetéen a riportokhoz e-mail disztri-
bucidt kévetden vagy akar kozponti
adatbazis- vagy internetkapcsolat
nélkdl is hozzaférhetnek” — hang-
sulyozta a UNIT4 CODA lzleti szol-
galtatasokért felelés vezettje.

TESTRE SZABHATO
MEGOLDASOK
Amig az IBM Cognos termékcso-
portjat foként a nagyvallalatoknak
ajanljak a holland székhely mul-
tinacionalis cég hazailednyvalla-
latanak szakemberei, addig sajat
fejlesztés teljesitménymenedzs-
ment eszkdzik, a jelenleg éppen
bevezetés alatt all6 UNIT4 Busi-
ness Analytics Apps, a kis- és ko-
zépvallalkozasok szamdra is ha-
tékony megoldast jelenthet. ,A
moduldrisan felépild rendszer (j
implementéciés megkézelitésének
kdszonhetben, teljes mértékben
az Ugyfelek igényeire szabhatd le-
hetéségeket kindl — magyarazta
Wehring Tamds, a UNIT4 CODA Hun-
gary Kft. Ggyvezet6 igazgatdja. —
EgyszerlUsége, konnyl telepithe-
tosége és koltséghatékonysaga
egyedllalls, a nagy szallitok bo-
nyolult szisztémaival is verseny-
képes megoldassa teszia piacon.”
A gyakorlatilag barmely eszkoz-
re szabadon telepithetd platform
implementaciéjat jelentdsen meg-
kénnyiti, hogy az Ggyfelek maguk
tolthetik le az egyes kulcsmutato-
kat, grafikonokat, teljesitményme-
nedzsment-sablonokat, amelyek
felhaszndldsalapu tzleti konst-
rukciéban érhet6k el a cégonline
aruhdzaban. ,A szoftvert a UNIT4
Agresso Business World ERP meg-

olddsaval és a Coda Financials
pénziigyi menedzsment rendszer-
relis integraltuk, igy az egyes al-
kalmazasokban végrehajtott val-
toztatasok a tdbbi alkalmazasban
is automatikusan megjelennek —
mondta az Ggyvezeté, majd hoz-
z4tette: — Az Ggyfeleknek olyan
kdzosségi kommunikacids eszkd-
z0k is arendelkezésilkre allnak,
amelyek lehet6vé teszik a szoros
egylttmUkddést a jelentéskészité-
si folyamat soran.”

A'UNIT4 Business Analytics Apps
felhasznaldi sajat igényeiket figye-
lembe véve testre szabhatjdk az
alkalmazdasboltbdl letolthetd ,vir-
tudlisan tzemkész” rendszert, de
az azonnal telepithetd (turnkey])
szolgaltatdscsomagot is igénybe
vehetik. ,Utébbi esetben céglink
szakemberei 6t, tiz vagy hdsz nap
alatt elvégzik a szlkséges kiiga-
zitasokat” — avatott be minket az
implementéciés folyamat részlete-
ibe Wehring Tamas.

Avallalat Uj teljesitményme-
nedzsment eszkdzének elsd imp-
lementdcidit maridén marciusban,
egy szelektiv Ggyfél-felulvizs-
gélati program keretében rend-
szerbe &llitjak. Janiustél a UNIT4
App Store-on keresztil globali-
sanis letdlthetové teszik a megol-
ddst — olyan mas alkalmazasokkal
egyetemben, amelyek a killonfé-
le, szolgéltatasintenziv teriletek
— 6nkormanyzatok, oktatasi szer-
vezetek, nonprofit és tzleti szol-
gdltatasi szektorok — igényeihez
alkalmazkodnak. Az ezzel egy id6-
ben elérhetdévé valé cloud kiegé-
sziték pedig a felhdalapu elemzési
kockdak szamara biztositanak majd
egységesitett kdrnyezetet. ®
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Szakmai tarskereso

Vajon le lehet irni 140 karakterben egy szakmai profilt, vagy azt, hogy milyen szakértelemre volna
szukség egy otlet megvaldsitasahoz? A feladat nem kdénnydl, de nem is lehetetlen. Ha sikerul, van segitség

a megfeleld partnerek megtalalasahoz, példaul egy zartkori szakmai klubban.

inden bizonnyal nem egyedi probléma, hogy

egy jo dtletet nem sikerlil megvaldsitani. Vagy

ha egy tehetséges szakember — példaul egy j6

szoftverfejleszté — nem talal kedvére vald, ké-
pességeihez illeszkedd feladatot. Vagy egy befektetd nem
bukkan arra az 6tletre, amibe — a j6 megtériilés reményé-
ben — szivesen invesztalna. Valsag ide, valsag oda, a tapasz-
talatok szerint kiilfoldon és Magyarorszagon egyarant szlilet-
nek jo dtletek, vannak j6 fejlesztok, és taldlhato elegendd toke
is. Az alapvetd gondot az jelenti, hogy ezek az emberek (illetve
startup cégek) megfelel6 kapcsolatok hijan nehezen talalnak
egymasra. Ezt felismerve néhany fiatal, informatikai és gaz-
dasagi végzettségli hazai szakember gy doéntdtt, hogy meg-
probal kozvetiteni az érintettek kozott, és — a StartupFlyer se-
gitségével — dsszekapcsolja az 6tletgazdakat, a technoldgiai
szakeértoket és a finanszirozokat.

WEB, HIRLEVEL, TALALKOZO

— Az indulé vallalkozasokban érintetteket tdmorité Colabs
Startup Center alapitdiként és mukddtetdiként azt [attuk, hogy
minden terlleten van elegendé szakember, csak azok nem ta-
1aljak az egymashoz vezetd utat. Lattunk egy-egy kapcsolat-
keres6 kezdeményezést, de Ugy itéltiik meg, hogy valami
egészen mast kellene kitalalni. AMagyar Kereskedelmi és Ipar-
kamara nyomtatott Ujsagjanak utolsé oldalan példaul van
egy Keres-Kinal rovat, amelynek a felhozatala hihetetlendl ve-
gyes, kdvetkezésképpen hatékonysaga rendkiviil csekély. Va-
lami hasonld, webalapu, de természetesen jéval hatékonyabb
megolddsban kezdtiink el gondolkozni. Az volt az alapétletiink,
hogy nem elég kzzétenni a kinalatot [ﬁtletet, szaktudast, t6-
két), hanem olyan valés, személyes talalkozokat is kell szer-
vezni, ahol ténylegesen megszilethetnek az 6sszekdttetések.
Szerencsénkre volt két-haromszaz ember, akikrél tudtuk, hogy
sok mindenre nyjtottak, rdadasul a Colabsnal szervezett
rendezvények nagy tarsasagaban is boven voltak rugalmas,
kreativ, bevonhatd emberek — fogalmazott Borbély Gdbor,
a StartupFlyer egyik alapitdja.

AStartupFlyer harom elembél tevédik 6ssze. Az egyik a pro-
filokat tartalmazo weboldal, a masik az Gj profilokrdl id6r6l id6-
re tdjékoztato hirlevél, a harmadik a személyes talalkozo.

ANONIM PROFILOK

Az alapitdk arra torekedtek, hogy a keresett szakember, be-

fektetd stb. megtaldlasahoz vezetd Ut a lehetd legegysze-

rGbb legyen. Ezért csak a legsziikségesebb adatokat kérik a re-

gisztraciéhoz 140-140 karakterben: meg kell adni, hogy mivel

rendelkezik az illet6 (have), illetve mire van sziiksége (need).
— Avarazslat a felszin alatt van. Mi, a rendszer Gzemeltetoi,

mindenkirél tudjuk, hogy mit kinal, illetve mit keres. E tudas

birtokaban még a személyes talalkoz6 el6tt elvégezziik a kap-
csolatkeresést. gy a rendezvényen kdnnyen létrejshetnek
avalos, személyes talalkozok. Sokkal gyorsabban, mintha

a helyszinen, a névjegykartyak cseréjét kdvetden indulna el

a kapcsolatkeresés — mutatott ra Bakd Zsolt, a masik alapito.

A StartupFlyer egyik legizgalmasabb dtlete, hogy a profilok
mellé nem keriinek ki a webre a nevek és a cégek. Mindenki
anonim marad egészen a személyes talalkozasig. Nincs tehat
mdd példaul elére rakeresni a weben a majdani partner muit-
jara, és valamiféle prekoncepciét kialakitani. Amikor valaki je-
lentkezik a kbvetkez6 eseményre, lehetésége van a szdmara
legizgalmasabb embereket bejel6Ini. A rendszer errél automa-
tikusan e-mailt kiild az érintetteknek, jelezve, hogy valaki ér-
deklédik irantuk, feltétlentl jojjenek el a rendezvényre. Az ese-
ményen, a regisztraciot kdvetden teljesen automatikussa valik
afolyamat. Azok a jelenléveék, akiket bejeldltek, illetve akiknek
ott vannak a bejel6lt partnereik, SMS-t kapnak a kapcsolatfel-
vételhez sziikséges adatokkal. Itt jelenik meg eldsz6r a név és
az elérhet6ségek.

AStartupFlyer kdzdsségnek jelenleg kériilbelll 750 tagja
van. Altalaban havonta egy tallkozét tartanak. Eddig egy-egy
rendezvényen atlagosan 50-60 vendég vett részt. Kozilik al-
kalmanként mintegy 30-an jelditék be elézetesen, hogy kikkel
szeretnének kapcsolatba lépni.

Atagok altalaban stabil szakmai hattérrel vagy komoly toké-
vel rendelkez6 aktivemberek. Mindenféle korosztaly megtalal-
hatd kdzottuk, a huszonévesektol kezdve az Gtvenesekig be-
zar6lag. Arendszer Uizemeltet6i szerint az is egyfajta szlirés,
hogy minddssze 140 karakter all rendelkezésre a kivansagok,
illetve az ajanlatok érthetd, vonzé megfogalmazasahoz. A ta-
pasztalatok szerint ez nem is olyan egyszer( feladat. Megjegy-
zend, hogy a profilok nem kerdilnek ki automatikusan a webre,
azokat publikdlas eldtt mindig elolvassa valaki. gy biztosan
nem maradnak bent példaul személyes adatok, vagy a startup
profiltdl idegen (példaul millidrdos) ajanlatok, igények.

MALLASZ
JUDIT

Minden tertleten
van elegendo
szakember, csak
azok nem talaljak
az egymashoz
vezetO utat.

FOKUSZBAN AZ INFORMATIKA

A StartupFlyeren megjelené hirdetések donté tdbbsége infor-
matikai témaju. Ahave—need trendek jol tiikrozik az altalanos
piaci helyzetet. Otlet van béven, fejlesztobdl sincs hiény. Gya-
kori, hogy egy 6tletgazda fejlesztét keres, és természetesen
sok fejleszté szeretne munkat kapni. De valahogy nem talal-
nak egymasra, egymas mellett hirdetnek.

— Minden rendezvényen sok kapcsolat jon |étre, és ez mar
dnmagaban is siker. Ezenkivil kaptunk mar olyan visszajel-
zéseket, hogy létrejétt az Uzlet. Arra is volt példa, hogy fokoza-
tosan egy tdbbfds csapat allt 6ssze azokbdl, akik nalunk ta-
lalkoztak. Vannak ilyen sztorik, de nekiink nem célunk, hogy
végigkdvessiik az eseményeket. Mi tényleg csak azzal foglalko-
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zunk, hogy |étrejdjjon a kapcsolat. Utana
mar az érintetteken 4ll, miként kamatoz-
tatjak azt — tajékoztatott Borbély Gabor.
Arendezvények gyakorlatilag 6nfenn-
tartok. Az 1500 forintos belépojegyek
fedezik a kiadasokat. A Colabs munka-
tarsai most azon gondolkoznak, hogy
a hattérben mikodo, sajat fejlesztési
szoftverrendszert hol lehetne még alkal-
mazni. Hasznalni lehetne példaul
konferencidkon, ahol adott idében,

adott helyen nagyon sok, azonos szak-
mai érdekl6dési ember tartézkodik. Ne-
kik nydjthatna segitséget a rendszer
amegfelelé partnerek megtalalasaban.
A szoftver konferencidkra specializalt
valtozata mar elkésziilt.

NEMZETKOZI KITEKINTES

— A szoftver tovabbfejlesztésén kivil
szeretnénk mas irdnyokban is [épni.
Célunk, hogy a StartupFlyer nemzetkdzi

Harom egyetemen szervezett elGadasokat a Colabs. A Startup
Schoolba a design, a technologia €s az uzlet irant erdeklo-

do fiatalokat, nevezetesen a Moholy-Nagy Muveszeti Egye-
tem, a Budapesti MUszaki €s Gazdasagtudomanyi Egyetem es
a Corvinus Egyetem hallgatoit invitaltak. Az eléadasokat olyan
sikeres vallalkozok tartottak, akiknek a szakmai hattere egybe-
vag a harom felsdoktatasi intezmeény profiljaval. A szervezok
arra torekedtek, hogy az egyes helyszinekre a masik ket egye-
tem hallgatoi is ellatogassanak. A haromnapos eléadassorozat
utan egy hétvégere dsszehivtak a legelszantabbakat. A kulon-
boz6 tertletekrodl erkezd diakok heterogen csapatokat alkot-
tak. A rendelkezésre allo 54 ora alatt minden csapatnak egy ot-
let alapjan eredmeényt kellett felmutatnia.

APC BY SCHNEIDER ELECTRIC

halézattd valjon. Ennek érdekében mar
megtettiik az els6 Iépéseket. Tulajdon-
képpen ez nem is volt nehéz, hiszen mar
aweboldal inditdsakor voltak érdeklédék
Daniabal, Németorszaghdl, Csehorszag-
bol, Gérégorszaghdl, sét még Afrikabol is
— mondta Bakd Zsolt.

Avildg szamos orszagaban vannak
a StartupFlyerhez hasonl6, technolégiai
terleten m(kddd hubok. Fejlédési sza-
kaszaik, problémaik nagyon hasonlék
amagyarorszagiakhoz. Magatél értetd-
dé tehat, hogy egy megoldast, amely az
egyik csapatnal jol mukadik, atvegye-
nek a tébbiek. Ebbol a megfontolasbol
kiindulva kezdtek el a hazai fejleszt6k
azon gondolkozni, hogy nemcsak Bu-
dapesten lehetne talalkoz6kat szervez-
ni, hanem mas startup hubokban is. Ez
azonban még csak tavlati terv.

— Kozelebbi terviink, hogy tértél és
id6t6l fuggetlendl is Iétrehozunk kapcso-
latokat/,Bsszekodtéseket”. Tébben is je-
lezték mar ilyen irdnyu igényeiket. Min-
dig vannak ugyanis, akik nem tudnak
eljonni egy-egy talalkozdra, viszont nem
tudnak vagy nem akarnak egy hénapot
varni, hamarabb volna sziikségik szak-
emberre, befektetdre. Mar dolgozunk
a megoldason; weboldalunkon ez lesz
a kovetkez6 nagy Ujdonsag — tajékozta-
tott Borbély Gabor.

BAKO ZSOLT

alapito
StartupFlyer

Mivel a mintegy 750 tagbdl t6bb mint
500-nak van profilja, a teljes lista gon-
dos atolvasdsa szinte lehetetlen fel-
adat. Segitséget nyyjthat egy kereso,
am a Colabs munkatarsai mas megol-
dast elénydsebbnek itéInek. Mar dol-
goznak egy személyre szabott ajanlé-
rendszer fejlesztésén. Lényege, hogy
idérol idére felhivja a profillal rendelkez6
tagok figyelmét arra, kikkel volna érde-
mes megismerkednilk. N

Menedzsment az adatkozpontban

2012-es év egyik meghata-
roz6 tendencidja varhatéan

az adatkdzponti infrastruktu-

ra-menedzsment tovabbi tér-
nyerése lesz, fészerepben a kiszamitha-
t6bb és gyorsabban telepithetd integralt
rendszerekkel és szolgaltatasokkal. De
pontosan milyen funkcidkkal tud ez a te-
rilet hozz3ajarulni az Gzleti ndvekedés-
hez és sikerességhez?

Az adatkozpontiinfrastruktira-me-
nedzsment (DCIM]) megoldasok egyre
népszerUbbek: a Forrester hatvanszaza-
Iékos ndvekedést var a piaci elterjedés
terén 2014-re, a 2010-es allapothoz ké-
pest. A DCIM terjedéséhez szamos trend
hozzéjarul, koztiik a megndvekedett tel-
jesitménysiriség és hoéterhelés, adat-
kozponti konszolidacié, a virtualizacié
és a felhdalapl szamitastechnika terje-
dése, illetve az energiahatékonysagi és
z06ld IT-kezdeményezések. De vajon mi-
re alkalmasak, és mire képesek a legkor-
szer(bb DCIM platformok?

Aszegmens legfejlettebb megolda-
sait a Schneider Electric szallitja, amely
az IDC elemzése alapjan piacvezeté az
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adatkdzponti infrastruktira-menedzs-
ment terén. A gyartok és szallitok szé-
les korének atfogd felmérésén alapuld,
IDC MarketScape: Worldwide Datacenter
Infrastructure Management (DCIM)
2011 Vendor Analysis cim( jelentés ki-
emeli, hogy a Schneider Electric az (iz-
leti képességek és a stratégiai jellem-
20k szekcidkban is kivaldan teljesitett,
kulondsen a ndvekedési stratégiat, az
innovaciot és a humaneréforras-me-
nedzsmentet illetéen. A vallalat nem-
régiben a Viridity EnergyCenter 2.0
platformjanak megvasarlasaval is bovi-
tette szellemi tulajdonat. Ennek funkci-
6i a Schneider Electric adatkdzponti inf-
rastruktdra-menedzsment portféligja,
a StruxureWare for Data Centers részét
képez6 StruxureWare Operations szoft-
vercsomagban lesznek elérhetok.
,Atavaly 6sszel megjelent legfris-
sebb StruxureWare Operations 7.0 ver-
zi6 egyik legjelentésebb jdonsaga az
azonnali haromdimenzids légaramla-
si és h6térkép nézet, amelyet szamito-
gépes szimulacidval készit el a rendszer.
Ennek segitségével egy adatkdzponti el-

rendezés gyorsan és hatékonyan kiérté-
kelhetd, illetve egyszer(ien taldlhatnak
megoldast a tdlmelegedési problémak-
ra” — mondta Szarka Attila, az APC by
Schneider Electric Gzletfejlesztési me-
nedzsere.

Arendszer a skaldzhatd platform mel-
lett olyan funkcidkat vonultat fel, mint az
adatgyUijtés, tervezés, optimalizalas, az
analizis és a testre szabhat jelentések
készitése, amelyek révén a megoldas tel-
jes ralatast biztosit az adatkdzpontok fizi-
kai infrastrukturajanak minden elemére.

A StruxureWare Operations 7.0 képes
tovabba a gyors helyfliggé nézetek val-
tasara, valamint valds ideju kapacitas-
ra, illetve riasztasra vonatkozd 6sszefog-
lalék készitésére is. A 7.0-s valtozatban
debiital6 okostelefon-tdmogatas révén
Apple iPhone és iPad készllékeken, va-
lamint Android-alapu eszk6zdkon is el-
érhetévé valnak az adatkdzpont kulcs-
fontossagy, rendelkezésre all6 vagy
lekotott kapacitasainak adatai az ener-
giaellatas, hités, hely és halézat terén.

Mint a menedzsmentrendszer alap-
kove, a platform lehetdvé teszi, hogy

a vallalatvezetok, valamint az adatkoz-
ponti és lizemeltetési menedzserek
teljes, valds ideju ralatast és ellendr-
zést szerezzenek adatkdzpontjuk napi
Gzemeltetésével kapcsolatban, bizto-
sitva az energiahatékonysag-maxima-
lizalast, valamint a magas szint( ren-
delkezésre allast. W

SZARKA ATTILA

uzletfejlesztési
menedzser,

APC by Schneider
Electric




WORLD ECONOMIC FORUM

A technologia uttoroi
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A Vilaggazdasagi Forum szokasos davosi konferenciajanak egyik fé témaja idén a digitalis forradalom
volt. A forum szakértdéi mar a konferenciat megelézve kdzzétették az idei év technoldgiai pionirjainak listajat.

svajci hegyi Gdiléhelyen Davosban
amult héten tartotta a Vildggazdasagi
Férum (World Economic Forum — WEF)
szokdasos éves konferencidjat, ahol a vi-
lag legbefolyasosabb emberei (politikusok, tizlet-
emberek, tudésok, mivészek] vitattdk meg a vi-
lag helyzetét, a foldlakok el6tt all6 legnagyobb
kihivasokat, elsdsorban gazdasagi szemszdghol.
Az idei konferencia egyik legfontosabb témaja
volt a technoldgia szerepe a fejlddésben. AWEF
mintegy felvezetésil, mar kordbban megnevez-
te 2012 technoldgiai uttdroit. AWEF &ltal felkért
neves szakértokbol 4ll6 zsri 2000 6ta minden
évben kivélasztja azokat a cégeket, amelyek
alegigéretesebb fejlesztésekkel jelentkeztek

a piacon. Eddig tébb mint 400 informatikai, tav-

kozlési, energetikai, kérnyezetvédelmi, élettu-

domanyi és egészségligyi cég kapta meg a ki-
tlntet6 cimet.

Ennek elnyeréséhez a kévetkezo feltételek-
nek kellett megfelelni:

M Innovacié. A cég legyen igazén innovativ, az-
az teljesen Uj gondolatokkal, technoldgiak-
kal, megoldasokkal alljon eld, és komolyan in-
vesztaljon a K+F-be.

B Potencislis hatéerd. A cégnek legyen kellé po-

tencidlja ahhoz, hogy hosszi tavd benyomast
keltsen és érjen el az lizleti életben vagy
a tarsadalomban.

El Novekedés és fenntarthatésag. A cégnek de-
monstralnia kell az alkalmassagot hosszu ta-
von a piacvezetdi szerepre, és jol kialakitott
tervvel kell rendelkeznie a jovo fejlesztéseire
és andvekedésre.

M Az elképzelés bizonyitottséga. A cégnek pi-
acon kell lennie egy ismert termékkel vagy
gyakorlati technolégiai alkalmazassal.

A Vezetés. A cégnek legyen viziondrius vezeté-
se, amely kritikus szerepet jatszik a vallalko-
z3s céljainak elérésében.

Az informaciétechnolégia és az Gj média pio-
nirjai 2012-ben a Vildaggazdasagi Férum szerint

a kdvetkezok voltak:

Vezetd: Mike Fitzgerald vezérigazgaté

és tarsalapito

Telephely Tralee, Irorszag

Alkalmazottak szama: 132

Alapitas éve: 2002

Az Altobridge innovativ GSM mobiltechnoldgiaja
optimalizélja a hal6zat mikddését és jelentdsen
csokkenti energiafelhasznalasat, elsésorban
afejlédo orszéagokban. Legalabb 50 szazalék-
kal cs6kkenti a helyi bazisallomasokat és a koz-
ponti hal6zatot 6sszekdtdé draga miholdas kom-
munikdcié idétartamat. Emellett az Altobridge

technolégidja megndveli az atviteli sebességet
is. Anapelemes hordozhat6 allomés barhova te-
lepithet6, és a kérnyezetében képes kiszolgalni
100-1500 mobiltelefont.

APPIRIO

Vezetd: Chris Barbin vezérigazgaté

Telephely: Egyesiilt Allamok — Kalifornia,

San Mateo

Alkalmazottak szama: 280

Alapitas éve: 2006

Az Appirio technoldgidja lehet6vé teszi, hogy

a vallalatok navigéljanak a szamitési felhok
komplex 6koszisztémadiban. Szdzaval vannak
cloudszolgaltatdk a piacon, az Appirio pedig bro-
kerként és megoldasszallitéként kapcsolddik
t6bb mint &tezer vallalathoz, amelyek e piaci ki-
nalatbdl kivalasztott szamitasi felhéket hasznal-
jak.Ajobb valasztas érdekében az Appirio elér-
hetévé teszi ligyfeleinek a tébb mint 800 cloud
computing projekt tapasztalatait. Emellett a cég
specialis alkalmazasokat fejleszt, amelyek k-
16nb6z6 cégek felhbben lévo szoftvereit érik el
és dolgoznak vellk zavartalanul.

CLOUDFLARE

Vezetd: Matthew Prince vezérigazgato
Telephely: Egyesiilt Allamok, San Francisco
Alkalmazottak szama: 15

Alapitas éve: 2009

A CloudFlare intelligens halézata felgyorsitja

a webforgalmat, mikdzben kiszlri az internetes
kartevoket és megakaddalyozza a hackerek ta-
madasat. A cég optimalizalja tgyfelei adatfor-
galmat és adatfeldolgozasat a vildg kiilonb6z6
pontjain elhelyezett szerverek segitségével, mi-
kdzben megvédi az illetéktelenektdl. Az dtlagos
websz3ajt, amely csatlakozott a CloudFlare k&-
zdsségéhez és hasznalja technolégidjat, meg-
dupldzza hagyomanyos internetes forgalmanak
sebességét.

DOUBLEVERIFY

Vezet6: Oren Netzer vezérigazgatd

Telephely: Egyesiilt Allamok, New York City
Alkalmazottak szdma: 135

Alapitas éve: 2008

Ahogy mind tobb vallalkozas jelenik meg online,

a kiberblindzés is sokkal kifinomultabbd valik, s
egyre varatlanabb helyekrél és mddszerekkel ta-
madja meg ezeket a webszdjtokat. Raadasul e ta-
maddasok nemcsak az elsédleges célpontnak okoz-
nak karokat, hanem példaul az ott hirdet6 Gzleti
partnereknek is, amelyek hozzakapcsolédnak

a fert6z&tt oldalakhoz. A DoubleVerify olyan bizton-
sagos azonositasi eszkdzt fejlesztett ki, amely ga-
rantalja az egyes weboldalak biztonsagat.

Az idel WEF konferencia
egyik legfontosabb
téemaja volt a technologia
szerepe a fejlodésben.

DROPBOX

Vezetd: Drew Houston vezérigazgatd

Telephely: Egyesiilt Allamok, San Francisco
Alkalmazottak szama: 50

Alapitas éve: 2007

A Dropbox technoldgiaja lehetévé teszi, hogy
aregisztralt felhasznaldk a napi munkajukat fel-
téltsék egy felhbbe, igy eszkdzeiket nem kell al-
landdan magukkal cipelnitk. Emellett a rend-
szerben kénny( fotékat, fajlokat, programokat,
személyes feljegyzéseket és masféle digita-

lis anyagokat tarolni. Ugyanakkor lehetdség van
hozzaféréstadni a kollégaknak, vagy megoszta-
ni anyagokat az egytittmikodést kivano munkak
soran. Arendszer majd minden elképzelhetd ope-
raciés rendszerrel egytttmkodik.

FINANCIAL INCLUSION NETWORK &
OPERATIONS (FINO)

Vezetd: Manish Khera

vezérigazgato

Telephely: India, Navi Mumbai

Alkalmazottak szdma: 1600

Alapitas éve: 2006

AFINO integralt pénziigyi technoldgia platformja
modern banki szolgéltatasokat tesz elérhetové

MEIXNER
ZOLTAN
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aszegény Indidban. Amikrofinan-
szirozdas hatékony eszkdz a szegé-
nyebb rétegek gazdasagi erejének
névelésére a fejlédd vildagban. A mil-
lionyi apré hitelt manudlisan nyjil-
vantartani tulsdgosan idét rablé és
kéltséges. AFINO technoldgidja eb-
ben hozottigazi attérést, mert nem
csak olyanok szamara teszi elérhe-
tové a banki szolgaltatasokat, akik
err6l kordbban nem is dlmodhattak,
de egyszersmind Uj piacokat nyit

a bankszektor szamara.

KICKSTARTER

Vezetd: Perry Chen vezérigazgatd
Telephely: Egyesiilt Allamok,

New York City

Alkalmazottak szama: 22

Alapitas éve: 2009

AKickstarter szolgaltatdsa egysze-
rG: ha barkinek, mivészeknek, val-
lalkozdknak, feltaldloknak tdmad
egy megvaldsitasra érdemes otle-
tlk, ahhoz megtalalhatjak a meg-
felel6 partnereket a Kickstarternél.
Ajelentkez6k megallapitjak, hogy
mennyi pénzt tartanak szliksé-
gesnek és mikorra fejez6dhet be

a projekt. A Kickstarter kbzzéteszi
az informacidkat a beérkez6 pénz

5 szazalékanak fejében. Ha a mi-
nimalis 6sszeg sem fut be, akkor
minden pénz visszamegy eredeti
gazdajahoz.

LENDING CLUB

Vezet6: Renaud Laplanche
vezérigazgato

Telephely: Egyesiilt Allamok,

San Francisco

Alkalmazottak szama: 60

Alapitas éve: 2007

ALending Club pénziigyi szolgaltata-
sait az interneten keresztil kindlja,
kézvetlen kapcsolatot Iétesitve a hi-
telképes kdlcsdnvevok és a potenci-
alis befekteték kozott. Mivel kimarad
a bankok koltséges szervezeti csa-
tornaja, csokkennek a burokratikus
akadalyok is, igy az Ggyintézési kolt-
ségek lecsdkkennek, és a felajanlott

hitelek Iényegesen olcsébbak a meg-

szokottaknal. A kamatok a hitelké-
pességtol fliggden lehetnek maga-
sabbak vagy alacsonyabbak.

MOCANA

Vezetd: Adrian Turner elnok-
vezérigazgatd

Telephely: Egyesdilt Allamok,
San Francisco

Alkalmazottak szdma: 70

Alapités éve: 2004

AMocana a hordozhaté elektroni-
kus eszkdzdkhoz fejleszt tikosité
eszkdzdket és kriptografikus védel-
met, amely a halézati kommunika-
ciét rendkivil biztonsagossa teszi.
Arendszer még a legkevéshé fejlett
okos eszkdzokdn is mUkddik, s lehe-
tové teszi ezeken szamos Uj Uzleti
megoldas biztonsagos alkalmazasat

a hitelkartyas fizetést6l az online va-

sarlasig, vagy a banki és pénzigyi
szolgaltatasok igénybevételéig.

PALANTIR TECHNOLOGIES

Vezetd: Alexander Karp vezér-
igazgat6 és tarsalapitd

Telephely: Egyesiilt Allamok,

Palo Alto

Alkalmazottak szdma: 400
Alapitas éve: 2004

APalantir az adatelemzést teljesen
Uj alapokra helyezte: az adatszmog-
bél — amely biztonsagi fenyegetést
jelenthet az egyes orszagok vagy
vallalatok biztonsagara — kinye-
rik a korabban teljesen elfedett re-
levans informacidkat. A Palantir-
technoldgianak két nagy aga van.
Az egyik a kormanyzati feladatok-

ra, a masik a pénzigyekre fokuszal.
Aszoftver rendszerezett vagy tel-
jesen strukturalatlan adatok ko-

ziil is képes kinyerni az egymas-
sal kapcsolatban allékat, mikdzben
betartja a biztonsagi és adatvédel-
mi eléirdsokat. Arendszertaz FBlis
hasznalja.

TABULA DIGITA

Vezetd: Ntiedo Etuk alapitd
vezérigazgato

Telephely: Egyesiilt Allamok,

New York City

Alkalmazottak szdma: 23

Alapitas éve: 2003

ATabula Digita olyan videojatékokat
fejleszt kdzépiskolasok szamara,
amelyek célja a tudas megszerzése.
ADimensionU tanuldérendszer lefedi
azirodalom, a tudomanyok, a tér-
ténelem és a matematika terdletét.
Arendszert eredetileg osztalyter-

mi felhasznaldsra fejlesztették, de
mar az interneten keresztil ingye-
nesen elérhetd verzidja is. F6 alkoto-
eleme ajutalmazasirendszer, amely
lehetévé teszi a szlloknek vagy hoz-
zatartozéknak, hogy fizessenek egy
kisebb 6sszeget, ha sikerll a szik-
séges pontszamokat elérni.

EGY RUGALMAS IT HELPDESK MEGOLDAS

Bemutatkozik a Nilex

Nilex 4tfogd felhéalapu és on premise

(egyedi telepitést) csomagokat fej-

leszt és szallit a vallalatok IT-menedzs-

ment részlegei szamara. A svéd cég,
amely az egyik vezet6 helpdesk-szolgéltato
Skandinaviaban, most a magyar piacon keres
partnereket megoldasai értékesitésére. Hiszen
a Nilex altal kindlt megoldasok minden szervezet
és vallalkozas szamdra el6nyt jelentenek — mu-
kddéstdl, bonyolultsagtdl vagy az igények nagy-
sagatol fuggetlendl.

ANileximmar 15 éve foglalkozik IT-hatékony-
sagot ndvel6 szoftverek fejlesztésével, amelyek
igazi értékeket teremtenek felhasznaléik sza-
mara. Ugyfeleinek valasztasi lehetdséget biz-
tosit, akik igy on-Demand/SaaS megoldasokat
vagy a hagyomanyos egyedi telepitést is igény-
be vehetik.

ANilex Software 2004 6ta rendelkezik ITIL tand-
sitvannyal, termékeik gyorsak, agilisek és kdny-
nyen atszabhatdk, a kiilonboz6 szolgaltatasiigé-
nyeknek megfeleléen. A Nilex néhany napon belil
bevezetheto, és nyilt architektdrajanak koszon-
hetéen kdnnyen integralhatd a vallalatnal mar
meglévd IT-rendszerekbe. Mindemellett a Nilex
rendszerkonfiguraldsi szolgaltatasokat, kivitele-
zést, oktatast és tamogatast is biztosit.

20/ 2012. februar 8.

ANilex rendszerek skaldzhatdk és kdnnyen at-
méretezheték az Gzletiigényeknek megfelelden.

Raadasul a készletnyilvantartas vagy éppen a hu-
maéaneroéforrds-menedzsment terlletén is kiakndz-

haté minden el6nylik. Rendszereik rugalmasséga
révén a Nilex-partnerek névekveé bevételileheté-
ségeket és gyors megtériilésiidot tapasztalhat-
nak. Ez nem véletlen, hiszen kénnyen telepithet6,
egyszerlien konfiguralhaté és testre szabhaté
megoldast kapnak a keziikbe. S6t, tovabb nével-
hetik bevételeiket azaltal, hogy segitenek tGgyfe-
leiknek a Nilexet mas vallalati folyamatokra — gy

mint beszerzésre vagy az eréforrds-gazdalkodas-

ra —is kiterjeszteni.

Partnereik megtalalhaték Ausztridban, Lengyel-

orszagban, Danidban, Németorszagban és az
Egyesdlt Arab Emirségekben.

Ha t6bbet szeretne megtudni a Nilexrél, lato-
gassamega weboldalt, vagy [épjen
kapcsolatba marketingmenedzserikkel:

NILE




COMPUTERWORLD

ICT-CEGEK

Irany kulfold?

Egy kormanydontés kdvetkeztében a tavalyi évtél a Nemzeti Kulgazdasagi Hivatal
(HITA) vette at az ITD Hungary szerepét. B6décs Robertet, a kormanyhivatal
Uzletfejlesztési Féosztalyanak vezetdjét arrol kérdeztik, hogyan célszeri
felkészulni, ha egy ICT-cég exportra adna a fejét, és miben tud segiteni a HITA.

COMPUTERWORLD: Milyen intéz-
ményrendszer tdmogatja allami
oldalrél, és milyen lehetdségek all-
nak a magyar vallalkozasok, kiild-
nosen az ICT-cégek rendelkezésé-
re, ha a kiilpiacokra késziilnek?
BODOCS ROBERT: Az ITD Hungary
megszintetésérol 2010-ben dén-
totta kormany, egyuttal 2011. ja-
nudr elsejével feldllitotta a Nem-
zeti Kiilgazdasagi Hivatalt,
a HITA-t, mely az angol Hungarian
Investment and Trade Agency révi-
ditése. Akét fo feladat valtozatlan:
befektetésdszténzés és kereske-
delemfejlesztés. Bar nem vagyunk
jogutédja az ITD-nek, szakmailag
mi visszik tovabb a feladatait.
Amiaz infokommunikacids tech-
nolégidkra szakosodott cégek kiil-
piacokra jutasatilleti, ebben a HITA
Uzletfejlesztési Foosztalya, vagyis
mi prébalunk segiteni. Azért ,lz-
letfejlesztés”, mert bar a munkank
zdme exportfejlesztés, valamivel
tébb is ennél. Kollégaink egyedi ta-
nacsadassal, informacidonyujtas-
salis rendelkezésre allnak, és ez
a munka is legaldbb olyan fontos és
annyi energiatigényel, mint a prog-
ramok szervezése: példaul a cé-
gekkel egyttt részt venni egy nem-
zetkozi kiallitdson. AHITA 2011-ben
mintegy 400 programot, ezen be-
|Gl kdrdlbelll 160 exportprogra-
mot szervezett. Aprogramok kere-
tében példaul a szakkiallitasokon
standot biztositunk, hogy ott a ma-

SZALAY
DANIEL

gyar cégek joval kedvezoébb konst-
rukciéban, allami tdmogatdssal ve-
hessenek részt, szemben azzal, ha
egyénileg tennék. Evek 6ta ottva-
gyunk példdul a CeBIT-en, emellett
specifikusabb kiallitdsokon is részt
vesziink. Ezenkivil cégre szabott
Gzletember-taldlkozdkat is szerve-
zlnk: az adott magyar vallalkoza-
sok tevékenysége, termékei irant
érdeklodo kilféldi cégeket meghiv-
juk egy helyszinre, ahol egy nap
alatt rengeteg targyalasra kertilhet
sor. Ami munkank lényege, hogy
dsszehozzuk a partnereket. Hogy
utdna mitérténik a cégek kozott,
abba mi mar kevésbé folyunk be-
le, bar ha valaki igényli, ebben is tu-
dunk segiteni.

Van még egy fontos dolog, ami-
rél eddig nem beszéltink, ez pe-
dig a kiilgazdasagi szakdiplo-
mata-halézat, amijogilag ugyan
a Kaligyminisztériumhoz tarto-
zik, a kereskedelmiirodak pedig
anagykovetségekhez, de a szak-
mai irdnyitas az NGM és a HITA ha-
tadskore. Ebben a munkaban nagy
hangsuly van azon, hogy egy-egy
program elékészitése, lebonyoli-
tdsa és utankdvetése a leghaté-
konyabb legyen, ezért is j6, hogy
van egy adott terilettel foglalko-
z6 kolléga.

CW: Bar a Nemzeti Kiilgazdasa-

gi Hivatal nem jogutédja az ITD
Hungarynek, mégis ugyanabban
prébal segiteni, mint a korabbi
szervezet. Miért keriilt sor a szer-
vezet atalakitasara, és milyen val-
tozasokkal jart ez a Iépés?

B.R.: ANemzetgazdasagi Minisz-
térium Kilgazdasagi Helyettes Al-
lamtitkarsdga alé tartozunk mint
NGM-hattérintézmény. Kormany-
hivatalként picit mads megszer-
vezni ezeket a programokat, elére
gondolkozni, forrdsokat biztosita-
ni kilénb6z6 jogcimekre. Kar len-
ne tagadni, hogy ennek a fajta [ét-
nek vannak kotottségeiis, ami
komoly kihivés, de ha a dolog pozi-
tiv oldalat nézzik, igy most tervez-

Az ICT
mindenkeppen
kiemelt hangsulyt

kap, €s jo
eredmenyek
latszanak unios
szinten is.

hetdbb lett példaul a forrasoldal,
és mdd vanrd, hogy akar egy-egy
éven tul is merjink gondolkodni,
amirél korabban az ITD-ben dlmod-
ni sem mertlnk. Mivel exportalni
acégek oldalarél kozép- és hosszu
tdvon gondolkozva, stratégia men-
tén érdemes, azt varjak az allamtdl,
hogy kiszamithaté partner legyen
ebben, és el6re tudjanak tervezni.
Epp ezért az dllamnak meg kell tud-
nia mondani, hogy miben gondol-
kozik. Szakmai oldalrdl egyébként
nem valtoztattunk az ITD-nél be-
valt struktdrdn. Ennek is készonhe-
t6, hogy noha yj hivatalrél van sz6,
szinte azonnal el tudtuk kezdeni
amunkat 2011 elején.

CW: Hany szazalékat adja a HITA
tevékenységének az ICT,

mekkora sullyal szerepel

az infokommunikacié a tobbi
dgazat kozott?

B.R.: Pénziligyi oldalrol és a prog-
ramok tekintetében valamennyi-
re kiemelkedik a t6bbi agazat kozll,
hiszen a HITA a mindenkori kil-
gazdasdgi stratégiat hajtja végre,
amelyben feketén-fehéren szere-
pelnek a kiemelt dgazatok, és ilyen
dgazataz ICTis. Ez az oka annak,

hogy ezen a terileten két kollégat
is foglalkoztatunk, mert fontos te-
riletrél van sz6 és sok céggel fog-
lalkozunk egyszerre.

CW: Vannak kereskedelemfejlesz-
tési palyazataik is — nemrég
példaul 380 millié forintos ke-
retosszeggel jelent meg egy.

Mire szamit, hany szazalékot
hivnak majd le ebbél az info-
kommunikaciés vallalatok?

B.R.: Nem tudndm megtippelni. Ha
areményeimre kivancsi, akkor azt
mondom — barmennyire is meglep6
elsére —, hogy kevés lesz az ICT-s.
Azért mondom ezt, mert az Eurdpai
Bizottsdag vallalkozasfejlesztési
kezdeményezése az Enterprise
Europe Network, ami mara a vila-
gon az egyik legnagyobb véllalko-
zasfejlesztési halézat 50 orszég-
b6l 600 partnerrel, tdbb mindent is
tud nyujtani. Az Ggynevezett FP7-
es programban unids szinten 6ri-
asipénzek vannak véllalkozasok
fejlesztésére, finanszirozasara, k-
[6ndsen a tudasalapl szektorok-
ban. Bar konzorciumokban nagy
feladat a palyazas, Iényegesen je-
lentdsebb forrds szerezhet6 eb-
b6l a blidzsébdl, mint nemzeti for-
rashol. Tehat azt remélem, hogy az
ICT-cégek inkdbb a nemzetkozi for-
rasszerzést valasztjak, mert az
sokkal nagyobb és hatékonyabb.
De mielott barki félreértené, nin-
csenek kizarva az ICT-cégek a ha-
zai kereskedelemfejlesztési palya-
zatokbdl sem, varunk is mindenkit.
Ettél fuggetlentl azt szeretném lat-
ni, ha a vallalkozasok az Enterprise
Europe Networkre fékuszalnanak,
nem pedig arra varnanak, hogy mi-
kor irjak ki a hazai kereskedelem-
fejlesztési palyazatokat. Az uni-

s forrasok félétt ugyan nem mi
diszpondlunk, de segiteni tudunk
konzorciumba szervezédni, 6sz-
szehoznia kiilonb6z6 partnere-
ket. Egyébként az IT az egyik leg-
nagyobb Iétszamu szektorcsoport,
és a legtdbb PA-t, azaz partnership
agreementet tudja felmutatni. Az
ICT tehat mindenképpen kiemelt
hangsulyt kap, és jo eredmények
latszanak unids szintenis.

CW: Mely orszéagok a felvevé cél-
piacok export tekintetében az
ICT-tilletden? Miben érdemes gon-
dolkodni?

B.R.: Miel6tt valaszolnék, beszél-
jlnk egy kicsit a magyar export
szerkezetér6l, vagyis arrdl, hogy
amagyar export 90 szazaléka
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zletfejlesztési
féosztalyvezeto,
Nemzeti Kiilgaz
Hivatal

hardver, ,vas”, és els6sorban az itt
jelen 1évé multicégek viszik ki eze-
ket. Amaradék 10 szazalék a na-
gyobb hozzdadott értékkel birg,
sokkal gyorsabban névekv6 szoft-
ver- és szolgaltatasexportbdl szar-
mazik. Utdbbiakban nagy leheté-
ségek lennének a magyar kkv-k
szamara, ezértis helyezzik a f6-
kuszt erre. Ami a célpiacokat ille-
ti, Németorszaggal van a legtdbb
kapcsolat, emellett Svédorszag
és Ausztria is nagyon hangsulyos
és Romania is feltdrekvd. Oromte-
li, hogy van egy dicséretes egye-
silt allamokbeli folyamatossag
is. Amagyar export sok esetben

a szallitasilehet6ségek miatt ko-
rilbeldl 1000 kilométeres sugard
kérben behatdrolt, hiszen épitd-
anyagot nem érdemes példaul Ja-
panba vinni, de amikor szoftver-
exportrdl, hozzdadott értékrdl van
sz6, kitadgul a vilag. llyen értelem-
ben nagyon fontos példaul az Egye-
stlt Allamok.

Ha rapillantunk a szamokra, ak-
kor 13thato, hogy az elsd helyekre
idénként bekuszik Csehorszag,
Macedodnia, de ezek oka egyelére
csak az, hogy egy-egy sikeres pro-
jekt megugrasztja a statisztikat.
Dicséretesek ezek is, de még nem
érzem ezeket a piacokat olyan sta-
bilnak, mint egy németet vagy
osztrakot, netan az USA-t. Persze
remélhetbleg ezekbdl a kiugrékbél
is lesz folytatas, és 6k is stabil pi-
acca valnak. Nagyon fontos elviink,
hogy tizletet fejleszteni, piacra Iép-
ninem lehet 6ssze-vissza, ad hoc

médon. Ugyanoda tébbszor is visz-
sza kell menni, fel kell épiteni a bi-
zalmat az orszag és az adott cé-
gek irant.

CW: Hogyan érdemes egy ICT-
cégnek felkésziilnie arra, hogy
nyisson a kiilfoldi piacok felé? Mi-
ket gondoljon at, és melyek ennek
afobb Iépései?

B.R.: Rengeteg dolgot at kell gon-
dolni, ezért tényleg csak cimsza-
vakban. Exportalni nem lehet ad-
hoc jelleggel, tehat Ggy, hogy most
akkor megprébalgatunk mindenfé-
lét. Menedzsmentdontésnek kell
lennie, diverzifikalni kell az tgy-
félkort, hogy még biztosabb Ia-
bakon alljon. Csak akkor érdemes
belevégni, ha a hazai piacon mar
egészen jol all a cég. Majd végigis
kell vinni, pénzt és energiat aldoz-
nira. Az exportalas kézéptavon
valik csak kifizetédové, de ha jo

a termék, és jol, tudatosan végzik

a munkat, szinte biztos lesz a siker.

Taldn nem pont ott, ahol vartak,

de a j6é munka meghozza az ered-
ményt. Ez egyszerQien hangzik, de
nem véletlenil mondom. Tobb mint
25 dgazatralatok ra évek 6ta, és
altaldanos magyar probléma, hogy
nem tudatosan gondolnak az ex-
portra, nem feltétlendl értik meg,
hogy a cégnek el6szoér dldozatot
kell hoznia. Az a cég, amely csak
arra var, hogy majd az allami tamo-

gatas segitségével kimegy egy ren-

dezvényre, és a befektetés rogtdn
megtérll, ltaldban csalédik.
Roviden még a kiallitasokrol. Ala-
posan fel kell késziilni ezekre, és
az ott megszerzett lehetdségeket
»le kell kdvetni”. Legyen rd energia,
hogy elére jelezzék a mar meglé-
v és potencidlis Ggyfeleiknek: ott
lesznek, aztan pedig ,nylizsdgje-
nek”, végil amit igértek, kuldjék is
el. Ha megnézzik a sikersztorikat
és a csaldddsokat, akkor a ketto
kozotti kilonbség alapvetéen in-
nen eredeztetheté. A technika fej-
I6dhet, példaul az ICT-ben, de amig
avilagvildg, az zletet megisme-
réssel, majd kézfogassal és embe-
ri kapcsolatokkal kell megindita-
ni. Avildgban pedig attél fliggéen,
hogy melyik régiéban vagyunk, ez
még fokozottabban igaz. Az arab
vildgba tartva példaul — marpedig
az ICT-szektornak ez fontos piaca,
mert az ottani névekvo pénziigyi

szektor felvevépiac lehet — meg
kell érteni az arab gondolkodast.
Erteni kell, hogy mit jelent az ara-
bokndl a hétvége, és tisztaban kell
lenni a t6bbi buktatévalis.
Altaldnosan azt tudom monda-
ni, hogy a cégeknek aldozatot kell
vallalniuk az export beinditasaért,

és sokkal jobban jarnak, ha nem ro-

zsaszin kédbe boruld elvarasaik
vannak, hanem megértik, hogy mit
tudunk nyujtani, azt beépitik ex-
portstratégiajukba. A ketté egylitt
j6, mukodoképes kombinacié lehet.

CW: Milyen whishlist latszik ICT-
téren, vagyis mi az, amire kiil-
foldon lenne igény, és épp ezért
érdemes lenne ,rdmozdulniuk”

a magyar vallalkozadsoknak export
téren?

B.R.: Nemcsak az a fontos, hogy
mire van kintigény, hanem az is,
hogy hol van a kdzés halmaz az-
zal, amit mi kindlunk. Tekintve a je-
lenlegi IT-fejlédést és azt, hogy

mi miben vagyunk jék, a nyilt for-
raskddu fejlesztések példaulilye-
nek lehetnek. Azzal kapcsolatban
nem vagyok jés, hogy meddig, de
most ebben versenyképesek va-
gyunk. Ezt felismerve miis prébal-
juk példaul az amerikai piacon se-
giteni az ezzel foglalkozé cégeket
az elérejutasban. Alapvetéen min-
den j6 termékre szikség van. Az
viszont nem mUkddik — mindegy,
hogy mez6gazdasdagrél vagy ICT-
rél beszéliink —, hogy ,mondd meg,

mire van sziikséged, és azt megcsi-

nalom”. Az export sajnos ilyen lo-
gika mentén nem tud fenntartha-
téan mikoédni. Tudnom kell, hogy

miben vagyok jobb, mint a verseny-

tarsak, nagyjabal kit keresek, ho-
vd pozicionalom magam, illetve mi-
lyen kompetitiv elényeim vannak.

Ha ez megvan, akkor ez j6 targyala-

si alap, utana a masik fél mar meg
tudja fogalmazni konkrét kérése-
it, és elindulhatnak a fejlesztések.
A'magyar 3D-s navigaciés rendsze-
rek, kiilonb6z6 nagy sikerl szami-
tégépes jatékok j6 példak erre.
Sajnos azonban vannak gyenge-
ségeink is, példaul ilyenek az ide-
gennyelv-tudas terén mutatkozo
hidnyossagaink. llyen az is, amit
a Digitalis CselekvésiTerv ir, hogy
az exporttevékenységhben a hard-
vergyartas dominancidja figyelhe-
t6é meg, és aleggyorsabban novek-

v6 szoftver- és szolgaltatasi piac
esetében a sikeres részvételnek
sokszor akadélya, hogy az egyes
fejlesztések nem taldlnak ra vagy
nem adnak megfelel6 valaszokat

a konkrét piaciigényekre, illetve
gyakran kellé batorsag sincs a kil-
foldi megmérettetéshez. Emellett
nincs elegend6 tudas, képesség
anemzetkdzi palyazatokon valg in-
duldshoz sem. Mindezekben egyéb-
ként tud segiteni az Enterprise
Europe Network. Tovabbi ,jé” hir,
hogy ez nemcsak magyar specifi-
kum; a régidban mas orszagokrais
igazak ezek az allitdsok. Mivel tud-
juk, mi a probléma, ezen lehet val-
toztatni. Nyelvi képzést termé-
szetesen minem inditunk, nem
vagyunk nyelviskola, és azokkal

a cégekkel sem tudunk mit kezde-
ni, amelyeknek nincs legalabb egy
idegen nyelven is elérhetd honlap-
juk. Az is érdekes dolog egyébként,
hogy milyen az a honlap.

CW: Taldn nem is apréséag ez. De
melyek az erésségeink, amivel
meg tudjuk gyozni példaul az ame-
rikaiakat, hogy téliink vegyenek
szoftvert?

B.R.: Az 4r 6nmagaban ma mar nem
versenyelony, azokat a cégeket pe-
dig nem preferaljuk, amelyeknél

ez alegfontosabb szempont, mert
ez igen sérllékeny terdlet. Per-

sze ez is fontos tényezé —, j6, hogy
nem vagyunk olyan dragak, mint
példaul a németek. De a kulcsszo

a productivity, vagyis hogy a ma-
gyar fejlesztok okosak, nagy te-
herbirasuak, egységnyiidé alatt
tobbet és nagyobb kvalitasokkal
tudnak termelni. Ha a kilféldiek ezt
Iatjak, akkor bennlnket valaszta-
nak. Természetesen azért alapo-
san megbizonyosodnak el6tte min-
denr6l, megkérdezik példaul az itt
betelepilt cégeket a tapasztalata-
ikrél. A koreaiak példdul elmennek
avellink mar Gzletel6 koreai tarsa-
ikhoz informacidcserére, de sze-
rencsére zémében pozitiv dolgokat
hallanak rélunk. Egy magyar cég
abban tud j6 lenni, hogy megbiz-
hatéan, idére azt hozza, amit kell.
Am abban a pillanatban, amikor ezt
szem elél téveszti egy vallalkozas,
megkezdddik a hanyatlas. Mi azok-
nak tudunk segiteni, akik ezeket

a szempontokat helyezik el6térbe,
és akik tudjak, hogy mit akarnak.™

, A kulcsszo a productivity, vagyis hogy a magyar fejlesztok okosak, nagy teherbirasuak, egysegnyi

ido alatt tébbet és nagyobb kvalitasokkal tudnak termelni. / Bodocs Robert, HITA
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apjainkban az érzékeny liz-
leti adatok védelme példa
nélkdli kihivast jelent. Szinte
mindennap értesilhetiink
a sajtobdl olyan esetekrol, amelyekben
adatszivargas kovetkeztében ért sulyos
kdr vallalatokat. Szerencsére ma mar
egyre tdbben ismerik fel az adatszivar-
gasban rejlé veszélyeket, és az elérelatd
szervezetek nem varjak meg, hogy naluk
is bekdvetkezzen egy komoly incidens.

Az adatszivargas elleni védelem (DLP)
legelsd 1épése a leggyakoribb okok at-
tekintése. Ezek a jéindulatd munkaval-
lalék altal vétett hibak, a célzott kiilsé
tdmadasok és a rosszindulatu bels6 dol-
goz0ok altal okozott karok —, illetve sok
esetben ezek kombinacidi. A legtdbb DLP-
megoldas mindezeket egyiitt tudja ke-
zelni, mégis érdemes kiildn-kilon is at-
gondolni, miként tudjuk megakadalyozni
adataink eltulajdonitasat.

Az adatszivargas egyik leggyakoribb
formaja, amikor a véllalat dolgozéja
figyelmetlenséghdl szegi meg a cég
adatkezelési, adatbiztonsagi el6irasait.
Sokszor el6forduld hiba, hogy az alkal-
mazottak a bizalmas adatokat sajat gé-

peiken taroljak, elkildik, illetve minden-
féle titkositas nélkll masolatokat készi-
tenek, amelyek késobb illetéktelenek ke-
zébe kerlilnek. Ajéindulatd munkavalla-
|0k altal okozott karok a legtdbb esetben
anem megfelel6 oktatasra és szabalyo-
zasra vezethetdk vissza. Az alapos sza-
balyok elkészitése Snmagaban nem
elegendd, hiszen csak akkor toltik be tel-
jesen szerepiiket, ha a dolgozék ismerik
és betartjak ezeket.

Az adatszivargasok hatterében sok-
szor maga a vallalat all elavult vagy nem
jol alkalmazott jogosultsagkezeléssel.
Arosszul vagy egyaltalan nem beallitott
rendszer sok esetben automatikusan
kildi az adatokat arra jogosulatlan, illet-
ve védelemmel nem rendelkez6 rend-
szereknek, ahonnét kdnnyen illetékte-
len kezekbe kertilhetnek adataink.

A'mobil munkavégzés népszeribbé
valasaval egyre gyakrabban felbukkand
jelenség az elhagyott, illetve ellopott lap-
topok, okostelefonok és adathordozdk
problémaja, valamint az ezeken tarolt
adatok illetéktelen kezekbe kertilése.
Egy atlagos nagyvallalatnal hetente tin-
nek el telefonok és laptopok, amelyek

akkor is jelentés erkdlcsi és anyagi vesz-
teséget jelentenek, ha ténylegesen nem
él vissza senki az adatokkal. Megfelelé
titkositasi eljarasokkal mar az elveszett
adathordozdk védelme is megoldhatg, és
amobileszk6z6kdn tarolt adatainkat is
rendszeresen el tudjuk menteni.

ACDSYS célja, hogy az adatvédelmi fel-

adatok megoldasdval értéket teremtsen
Uzleti partnerei szamara és vezetd piaci

Miért az adatszivargas elleni védelem a
legfontosabb biztonsagi intézkedés?

‘Symantec.

v Specialist Partner CDSUS
Salutions  compuA

Data Loss Prevention Sof

szereplévé valjon az IT-biztonsag
(Identity Management, IT Compliance és
DLP) teriiletein. A cél elérése érdekében
komoly tapasztalatokkal és referenciak-
kal rendelkezd szakért6i csapatot alaki-
tottunk ki.

A Symantec legmagasabb Platinum
szintl partnereként az elsé Symantec
Data Loss Prevention specializdlt €s ki-
emelt Symantec Security Services part-
nere lettlink Magyarorszdgon.

Aweboldalak ellen iranyul6 adathalasz
tadmadasok miatt egyre nagyobb igény
mutatkozik a megfelel6 webtanusitva-
nyok irant, ame-
lyek segitségével
erbsithetjuk lgy-
feleink bizalmat,
és novelhetjiik az
oldal dltal kétott
tranzakciok sza-
mat.A2011-es
évt6l Magyaror-
szagon a CDSYS
képviseli kizardla-
gosan a Symantec-
csoporthoz tar-
toz6 VeriSign
termékeket, illet-
ve a Geotrust és
Thawte tanusitva-
nyokat is.

Tobb adat, tobb kockazat

\CE DATA SVSTEMS Kt

Elegedett tigyfel -
sikeres szolgaltato

épszerlek a hagyoma-

nyos telefoniaval, illet-

ve televiziézassal rivaliza-

16, kényelmi funkcidkkal
kiegészitett IP-alapu szolgaltatasok.
Ezek biztositasahoz olyan berendezé-
sek sziikségesek, amelyek megbizha-
tdsaga és menedzselhetdsége kulcs-
kérdés az IP-szolgaltatok szamara.

Az optikai elérési eszkozoket, vala-
mint médiakonvertereket fejleszté és
gyarté amerikai IMC Networks kivalé mi-
n6ségl és magas rendelkezésre allasu,
felsé kategdrias eszkdzokkel van jelen
a piacon. Az ipari menedzselhetd kate-
goridban egyeddilallonak szamit az IE-
MultiWay — 10/100/1000 Mbps Ethernet
Media/Mode Converter termékdik.

Az eszkoz kiil- és beltéri Gzemben
egyarant lizemeltethetd. A szabadtéri
kornyezetbe vald telepithetdség jelen-
t0s fenntartasi kéltségmegtakaritast
jelenthet. Atavoli menedzselhet8ség is
megoldott, ami ebben az eszkdzkate-
goriaban egyedinek szamit.

Az IMC egyediilallé médon, hat évig
vallal garanciat termékeire. Azaz a jog-
szabalyban eléirt egyéves jotalla-
si kdtelezettségen tul tovabbi 6t éven
keresztll biztositja a garanciat ter-
mékeinek 0sszes elemére, beleértve
aventilatorokat is.

A'magas szintl Gizembiztonsag, il-
letve a folyamatos rendelkezésre al-

l&s minden szolgaltatd érdeke. Azok-
ban a rendszerben, amelyekben az
|E-MultiWay mUké&dik, ez biztosan ga-
rantalt. Az ITU-T Y.1731 ajanlasa alapjan
implementalt OAM, IEEE 802.1ag és IEEE
802.3ah szabvanyok a szolgaltat6 sza-
mara megkdnnyitik a hibamentes lze-
meltetést és hozzajarulnak a még ma-
gasabb Ugyfél-elégedettség eléréséhez.

Ah3ldzati rendszerintegracidval fog-
lalkoz6 SCI-Network zRt. 2005-ben ko-
tott disztribltori megéllapodast az
1988-ban alapitott IMC Networksszel,
igy az IE-MultiWay — 10/100/1000 Mbps
Ethernet Media/Mode Converter a hazai
cég kinalataban is megtalalhaté. ®

Az |[E-MultiWay a piacon jelenleg elérheto,
legsokoldalubban konfiguralhato,
el6fizetéi végherendezés (CPE)

- VLAN/Q-in-Q tamogatas
— SNMP menedzselhetéség

| VR
BEVE")

Networks

— Savszélesség korlatozas, forgalom priorizalas
— Kiterjesztett miikodési hdmérséklettartomany

SCI-NEetvVork

Tavkazlési és Halozatintegrtcids zRt.

TOVABBI INFORMACIOK:

1142 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 125.
telefon: 06 1 467-7030 = fax: 06 1 467-7049
~ info@scinetwork.hu = www.scinetwork.hu
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KYOCERA TASKalfa 5550ci

Felejtsd el a korlatozott kreativitas fogalmat!

A Kyocera TASKalfa 5550ci sorozat Gj, szinesen multifunkcids, garantaltan hossza élet(i MFP nyomtatoja
rugalmas médiakezelésével, hatékonysagaval és hosszu élettartamaval megbizhatd és kdltséghatékony
megoldast nyujt irodai alkalmazasokra.

KYOCERA. RANK SZAMITHATSZ.
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