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A legtobh egészségiigyi szervezetnél megvan
a szandék az informatikai biztonsag
megteremtésére, am a forrasok hianyoznak.

Osszeallitasunk a 9-11. oldalon

KOLTSEGHATEKONYSAG A PROCESSZOROK JOVOJE —
A virtualizacio latvanyos Utemben terjed Ertelmét vesziti-e a processzorteljesit- IDG
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mény hajhaszasa a virtualizacioval és a fel-
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a vallalatok kérében. Mi kell a lehetésé-
gek kiaknazasahoz? » 16. oldal
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Hungarian Software Testing Forum ALV ICOVI
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Lloyd Roden: You can’t sprint all the time — the importance of slack |-09 Me

Graham Bath: Becoming a software testing expert — the future architecture
of the ISTQB certified tester scheme

. Lloyd Roden: Quantifying the Value of Testing Workshop
- Graham Bath: Getting change imoplemented in testing projects

Tovabbi informaciok:

Regisztraljon most! Julius 1-jéig jelentts kedvezmények!
http://computerworld.hu/konferencia/73 *




TARTALOM /2012. MAJUS 23./ 21 S/AM

COMPUTERWORLD /impRESSZUM

» www.idg.hu

SZERKESZTOSEG

» Www.computerworld.hu

HIRDETESFELVETEL

» e-mail: keriroda@idg.hu

TERJESZTES ES UGYFELSZOLGALAT

» e-mail: terjesztes@idg.hu
MEDIASHOP.IDG.HU
MARKETING

JOGI KOZLEMENYEK

TERJESZTESI, ELOFIZETESI,
UGYFELSZOLGALATI INFORMACIOK

hirlapelofizetes@posta.hu,

A szerkesztéségi anyagok virusellenorzését

a NOD32 Antivirus programmal végezziik,

amelyet a szoftver magyarorszagi forgalmazdja,
biztositja szamunkra.

AKTUALIS
HYDE TECH CORNER

Megtudhatjak, mi a nyilatkozék véleménye
a Facebook tozsdére 1épésérol és a széllodai
WiFi-halézatokrdl.

A CI0-K KOZEL FELENEK FOGALMA
SINCS CEGE IT-ADOSSAGAROL

Az informatikai déntéshozék 46 szazaléka be-
vallotta, hogy nem ismeri cége IT-adéssédganak
értékét, sem annak véltozasait, ez pedig a vélla-
lata szamara novekvo lzleti kockazatot jelent.

HARCTERI ENERGIAFORRAS

Az amerikai hadsereg Ugynevezett mikroracsok

kutatasaba kezdett, amelyek tiszta energidval
lathatjak el a katonakat a csatatereken.

A CSENDBEN MEGLAPULO HACKER
FOKUSZ

HOL VANNAK (BIZTONSAGBAN)
EGESZSEGUGYI ADATAINK?
Magyarorszagon tdrvény szabalyozza az
egészségligyi adatok kezelését, ugyanakkor
még nincs kialakitva egy szabélyrendszer az
egészségligyi adatok kdzponti elektronikus
taroldsara, nyilvantartasara, kezelésére, to-
vabbitasara.

ELOKESZITES
AZ ELEMZO SZERVEZET

Az IT-vezetoknek el6 kell mozditaniuk az analiti-

ka kultarajanak vallalati szint( elterjedését, ha
napjaink valtoz¢ lzleti kdrnyezetébenis rele-
vansak kivannak maradni munkakorikben.

2012 AZ SSD-K EVE
TAROLAS

TARQLOVIRTUALIZACIO
KOZEPVALLALATOKNAK

Avirtualizaci6 adta lehetéségek kiaknazasa-
hoz azonban megosztott tarolékdrnyezet is
sziikséges, melynek kialakitdsa koltségesnek
és bonyolultnak tinhet a kisebb szervezetek
szamara.

YOTTABYTE-OK A KEMKOZPONTBAN
Bluffdale-ben épiil az amerikai National
Security Agency (NSA), a nemzetbiztonsagi
lgyndkség adatkdzpontja, amely a maga ne-

mében a vildg leghatalmasabb és legfélelmete-

sebb [étesitménye lesz.

FELDOLGOZAS
A JOVO PROCESSZORA

Ertelmét vesziti-e a processzorteljesitmény
hajhdszdasa a virtualizacidval és a felh6szami-
téssal, hiszen mér csak az szamit, hogy milyen
szamitési teljesitmény milyen aron és milyen
elektromos fogyasztason érhetd el.

ERVENYESULNI? CSAK A VALOS IDEJ(
INFORMACIO VIZSGALATAVAL
Afejlesztésben areal time informaciénak és
feldolgozasanak kulcsszerepe lehet az Gzleti
sikerben.

ALLANDO ROVATAINK

VELEMENY

Kovacs Zoltan: Cloud filozéfidbdl versenyelony
Avallalatok nagy része még csak most kezdi
kereskedelmi célbél is alkalmazni a felhdszolgal-
tatasokat, mig az dllami szektorndl mindez még
varatmagara.
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A PC-PIAC UTOLSO ESELYE?

» computerworld.hu/cikk/
pc-piac-esely

RAKJA MIATT HAGYTA OTT
AYAHOO-T?

» computerworld.hu/cikk/rakos-yahoo-vezer

MOZILLA-MICROSOFT UGY

» computerworld.hu/cikk/
mozilla-microsoft-ugy

JOBS REG BEISMERTE...

» computerworld.hu/cikk/
jobs-kartell
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KOVACS ZOLTAN

szolgdltatasi igazgato
Services Business
Group, Fujitsu

Hatékonyabb
dinamikusan
bovithetd
blokkokban
gondolkodni:
szervereket és
tarolokat egy-
arant tartalma-
z0 egysegcso-
magok, fejlett
menedzsment-
felulettel.

4 /2012. majus 23.

Cloud filozofiabol
versenyelony

Ma mar egy atlagember is tobb cloudszolgaltatast hasznal az
okostelefonjaval, az IP-tévéjével vagy a szamitégépeivel, mint
amennyirél egyaltalan tud. A vallalatok nagy része azonban még csak
most kezdi kereskedelmi célbdl is alkalmazni a felhészolgaltatasokat,
mig az allami szektornal mindez még varat magara.

assan 20 éve foglalkozom informatikaval.
Az els6 gépem egy XT volt. Akdzépiskolai
tanaromtodl kaptam ajandékba az alapla-
pot mikddésképtelenil, amibe aztan ba-
rataimmal életet leheltliink. Emlékezetes volt az elsé
486 DX2/66 is, amihez egy logisztikai probléma kap-
csanjutottam hozzd — SX-et rendeltem ugyanis, de
ezt kaptam —, mindent tudtam a chipsetekrdl, a video-
kartyakrdl, meg a buszsebességekrol.
Eztacikketis egy szamitdgépen irom, természe-
tesen. Valahol Eszak-Németorszagban van, talan
Svédorszagban — ott kevéshé kell hGteni —, nem tu-
dom, én csak egy virtualis klienset hasznélok bel6-
le. Sajnos nem tudom, milyen processzor van benne,
csak azt, hogy mindent tud, amire sziikségem van,
és ezt hasznalva a notebookom 14 6rat megy tol-
tés nélkil.
A 70-es években mindenki adatkdzpontokat épi-
tett, amelyeket buta terminalokkal értek el, aztan
a szamitasi kapacitas kiksltdzott a kliensekre. Ma Uj-
ramindenki adatkdzpontot épit. Hogy mégis mi a kii-
I6nbség? Egyik oldalrdl éridsi.
Amikor kollégaim ma adatkdzpontokat terveznek

és épitenek, mar nagy sriségu, 18 pengés Blade ke-

reteket hasznélnak, petabajtos storage-okat, épi-
tenek, virtualizalnak. Megszokotta valt ez a fajta
gondolkoddsmdd. ,0lcsé” és nagy teljesitményl pro-
cesszoron és architektdran a virtualizaciés réteg se-
gitségével ma mar tébb szaz szervert Iétesithetlink.
Ennek kdszdnhetden elérhetdvé valt a Capacity on
demand szolgaltatas is, ahol mar nem kell vasarol-
nunk cslcsra méretezettinfrastruktdrat, csupan

annyi havidijat fizetlink, amennyi kapacitast haszna-

lunk. Egyilyen konfiguracié példaul egy hazai kézép-
bankot teljes mértékben ki tud szolgaini.

Logikusnak tunik, hogy nagyobb infrastruktura-
katisilyen médszertannal épitsiink, de mégsem
az. Hatékonyabb dinamikusan bovitheté blokkok-
ban gondolkodni, amelyek szervereket és taroldkat
egyarant tartalmazo egységcsomagok, fejlett me-
nedzsmentfelllettel. Ajové mostitt, meg a nagy
monolit szerverek kdrnyékén latszik. Hogy ez mar
majdnem mainframe? Lehet, hogy az infrastruktd-
raoldalarél nem is olyan ériasi a kiilonbség a 70-es
évekhez képest?

Akulonbségetinkabb a felhasznaléi oldalon ta-
laljuk meg. Ma mar egy atlagember is tébb cloud-
szolgaltatast hasznal az okostelefonjaval, az IP-tévé-
jével vagy a szamitégépeivel, mint amennyirél egy-
altalan tud. Ugyanakkor a vallalatok nagy része még
csak most kezdi el a cloud filozéfiat és a szolgaltata-
sokat csatasorba dllitani, hogy pénzt keressen vele,
nem is beszélve az allami szektorrdl, ahol a torvényi
keretek egy Ujabb féket jelentenek az yj filozéfia el-
terjedésében.

Ahétkdznapi emberek — Ggy tlnik — megeldzik
a professzionalis IT-vilagot, legalabbis ezen a teriileten.

Valahol itt kell keresniink tehat a jovo kulcsat. Az
avallalat, kormanyzat, allami szervezet, egészség-
Ggyiintézmény vagy IT-szolgaltatd, amely ezt a faj-
ta technoldgiai vagy felhasznaldsfilozéfiai robbandst
Ugy tudja kihasznalni, hogy Ggyfelei, allampolga-
rai, az atlagember természetességével hasznaljak
az adatkdzponti vagy cloudszolgéltatasokat, komoly
versenyel6nyhoz juthat.

Gondoljunk bele: ha a,Kakadt ittam reggelire”
,LAJK” jelenség hatékonységaval tarthatna egy dok-
tor konziliumot, egy 6nkormanyzat lakossagi féru-
mot, vagy az 6ndk vallalata egy meetinget — azonnal
nyeroé pozicidba keriilne. N
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Ezen a héten Moro Tamas és Krasznay Csaba kommental-

ja a hét hireit, eseményeit. / dsszeallitotta: Toth Livia

Megtudhatjak, mi a nyilatkozok véleménye a Facebook t6zsdére lépésérdl és a szallodai WiFi-halozatokrol.

Az év egyik legjelentdsebb tdkepiaci eseménye
a Facebook tézsdere lépése. A szakertdk szerint a ceg
reszvenyei elérelathatoan tularazottak lesznek.

MORD
TAMAS

VEZETO STRATEGA,
CONCORDE ERTEKPAPIR ZRT.

Feltehetden majus 18-an indult a kereskedés
a vildg legnagyobb — tdbb mint 900 milli¢ felhasznaléval rendelkezd —
kozdsségi oldalanak részvényeivel az amerikai elektronikus t6zsdén,
a Nasdaqon. A cég papirjai jegyzési arsavjat 34—38 dollar kézti drfolyamon
hataroztak meg, ennek tiikrében a vallalat értéke varhatéan meghaladja
majd a 100 milliard dollart, igy elérelathatdlag a Facebook még olyan cé-
geknél is értékesebb lesz, mint a McDonald’s, az Amazon.com vagy a Pepsi.
A felhasznaldi tabor ndvekedése napjainkban lassuld trendet mutat, am
tobb — jellemzden fejlodé — orszaghan helyi versenytarsaival szemben to-
vabbra is rohamosan né a felhasznalék szama. A cég elétt 4ll6 legnagyobb
kihivas, hogy képes lesz-e a legnagyobb kdzdsségi internetes médiaval-
lalat — amely ma mar a legnagyobb internet-fogyasztasi platformnak sza-
mit — pénzre valtani a kézel 1 milliard felhasznaldja jelentette Uzletile-
hetdséget. Ez kockazatos, mivel az drbevétel igen nagy része szarmazik
a reklamokbdl, mas bevételi forrdssal pedig nemigen rendelkezik a cég. An-
nak ellenére, hogy a felhasznalék mar tdbb id6t toltenek el a Facebookon,
mint a nagy rivalis, a Google oldalain, a legnagyobb kereséoldal egy lato-
gatora vetitve még igy is kilencszer akkora arbevételt ér el, mint a Mark
Zuckerberg altal 2003-ban elinditott kdzdsségi oldal.
Miel6tt valaki vasarolna a papirokbdl, érdemes jél koriiljarnia a kockazato-
kat. Véleménylnk szerint eléggé tilarazottak lesznek a részvények, a be-
vezetést dvez6 médialaz pedig jol mutatja, hogy az év talan legfontosabb
tékepiaci eseményérdl beszélink. N

A szallodaknak és a felhasznaldknak egyarant oda kell
figyelnitk a WLAN halozatok biztonsagi szempontbol
hatranyos helyzetére.

KRASZNAY
CSABA

IT-BIZTONSAGI TANACSADO,
HP MAGYARORSZAG

Az olyan nyitott vezeték nélkili halézatok, mint

amilyennek a széllodai WLAN-ok is minésiilnek, évek 6ta folyamatosan po-
tencialis veszélyforrasnak tekintendok. Probléma annak, aki hasznalja, aki
szolgaltatja, és akit ezeken keresztll tdmadnak meg. A szallodai WLAN el6-
fizetésének ,ellopasa” (azaz MAC-cim hamisitassal a jogosultsag atvétele)
mellett kiildndsen érdekes a cikkben taglalt tamadasi technika.

Vegylik at a lehetséges torténéseket! A magyar tapasztalatbél kiindul-

va tobb megoldas is elképzelhet6. A felhasznalé felcsatlakozik egy elér-
hetd WLAN haldzatra, ahol egy bejelentkez6 feliilet fogadia, itt kell megad-
nia kddjanak vagy bankkartyajanak szamat. A tdmadasi pontok: eltéritett/
meghamisitott WiFi-kapcsolat — a felhaszndlé nem is a legélis access
pointra csatlatkozik fel; meghekkelt bejelentkezési fellilet — a kartékony
kod a béngészon keresztiil téltddik le; lehallgatott/kozbeékelt WLAN-
forgalom — az esetleges nem titkositott forgalombdl kinyerheték az ada-
tok. Szamos sebezhetd pont, amire figyelni kell. Ez pedig komoly felelés-
séget r6 a szallodakra, amelyek sokszor nem elég felkésziiltek ennek

a problémanak a kezelésére. Fontos kiemelni, hogy a szamonkérés még
akkor is a szallodan fog landolni, ha egyébként a WLAN infrastruktirat
nem 6k, hanem egy harmadik szolgaltatd biztositja. A védekezés sikeres-
sége viszont tovabbra is elsésorban rajtunk mulik. Ne kattintsunk felelt-
lendl, térekedjiink a biztonsagos és titkositott adatcsatornak hasznalatara
(VPN, HTTPS, IMAPS stb.) és tartsuk frissen a szamitégéplinket, azaz min-
den szoftvert frissitstink, amikor csak lehet! N
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KOzbS KEPVISELS /

EU-tdmogatasbdl, az Uj Ma-

rendszeres projektmunka-le- LEZARULT A PROGRA-

A MagiCom Kft. hivatalosan
is bemutatta az orszag elsé,
a lakokkal interneten is
kommunikalé modern k6zos

képviseldjét, a Webhazmestert.

A fejlesztés alapja egy 2003-
ban kifejlesztett és egyedi

szamitogépekre telepithetd
tarsashazkezel6 alkalmazas.

gyarorszag Fejlesztési Terv altal
kiirt palyazaton nyere el a cég.

UJ MUNKAHELYEK /
Irodat nyit Szegen az R&R
Software Zrt., ezzel négy mun-
kahelyet hoz létre a csongradi
megyeszékhelyen, és tovabbi
8-12 f6 szamara biztosit

hetéséget.

CYBEROAM
A SICONTACTNAL / Az idei
Ethical Hacking konferencian
a Sicontact Kft. bejelentette,
hogy mostantél a Cyberoam
UTM-eszkozok is megtalalha-
tok kindlataban.

MOZOVERSENY / A fiatal
tehetségeknek szolo6 12. nem-
zetkdzi 24 6ras programozo-
verseny dontdjében stratégiai
és léghoki jatékhoz kellett
mesterséges intelligenciat
irniuk a versenyzdknek. A ren-
dezvény fétamogatoja az SAP
Hungary Kft. volt.
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LIPTAY GABRIELLA

Az Invitel aprilis 16-ai hataly-

lyal Liptay Gabriellat nevezte ki az
ujonnan létrehozott marketing-
kommunikacids igazgatodi pozicio-
ra. A cég az uj vezetd kinevezésé-
vel az eddiginél nagyobb stratégiai
szerepet szan a vallalat kommuni-
kacidjanak. A szakember jelenleg
is tagja és vezetdje tobb szakmai
és civil szervezetnek

— igy példaul a Ma-

gyar Reklamszdvet-

ség Elndkségének,

a NIOK Kuratériu-

manak és a Krétakoér

Alapitvany feluigye-
|6bizottsaganak.

OLIVER WEISER

Uj lakossagi kereskedelmi vezér-
igazgato-helyettest nevezett ki az
Invitel. Oliver Weiser a termékfej-
lesztés, a marketing és az értékesi-
tés teruleteit iranyitja a vallalatnal.
A 38 éves szakem-

ber az elmult 12 év-
ben az USA-ban,
Svajcban, illetve Né-
metorszagban tol-
tott be vezetdi po-
ziciokat a tavkozlés
teruletén.

GLEB MISHIN

A Lenovo bejelentette, hogy Gleb
Mishint nevezte ki uj, Oroszorsza-
gért, FAK-orszagokért és Kelet-Eu-
ropaért felelés alelnok vezérigaz-
gatdjanak. Gleb Mishin kézvetlen
felettese Gianfranco Lanci EMEA-
elndk, aki aprilis 2-atol tolti be po-
ziciojat. Gleb Mishin feladata lesz
az Uzleti és fogyasz-

toi Uzletag fejleszté-

se, valamint a Think

és |dea termékek

piaci pozicidjanak

erdsitése a régio-

hoz tartozo 30 or-

szagban.

Ha szeretné hétrél hétre alegfonto-
sabb szakmai résztvevokhoz eljut-
tatniaz On cégével kapcsolatos
informacidkat, regisztraljon Céginfo
szolgéltatdsunkra oldalunkon.
ceginfo.computerworld.hu

UZLETI KOCKAZAT

A ClO-k kozel felenek fogalma
sincs cege IT-adossagarol

MEIXNER ZOLTAN / Egy Uj globalis kutatds meg-
erdsiti: az informatikai szervezeteknek haté-
konyabb alkalmazasportfdlid-management
stratégiara van szikséglik, hogy ezzel megfé-
kezhessék az [T-tartozasok novekedését, és tajé-
koztatast kapjanak a nagygépes beruhazasokrol.

Az informatikai déntéshozék 46 szazaléka
bevallotta, hogy nem ismeri cége IT-addssaga-
nak értékét, sem annak valtozasait, ez pedig
a vdllalata szdmdra ndvekvo Uzleti kockazatot
jelent. Mindez a Vanson Bourne kutatécég al-
tal készitett tanulmanybdl derlilt ki, amelyet
a Micro Focus informatikai szolgéltatd tarsasag
megbizasabdl készitett.

Avilag egészére kiterjed6 kutatasbhan 590
Cl0-t kérdeztek meg az IT-adéssagokrdl, ame-
lyek atlagos értéke 10,9 millié dollar, ebbél
anagygépekre koltott dsszegek 8,5 millidt
tesznek ki. A véllalatok IT-addsséga atlagosan
9 szazalékkal emelkedett az utdbbi &t évben.

A Gartner elérejelzése szerint a vallalati IT-
adéssagok értéke a kdvetkezo 6t éven belll
attori a milliard dollaros hatart. Ezért azt tana-
csolja a cégeknek: kezdjenek bele a technikai
adéssagkezeld menedzsment programokba,
hogy megértésék és kezeljék az ezekkel kap-
csolatos kotelezettségeket.

TESZTELI A HADSEREG

Akutatdsban részt vevok 44 szazaléka azt
is elismerte, hogy nincs szabalyozott folyama-
tuk arra, hogyan mérjék és kezeljék az IT-adds-
sagokat. 45 szdzalékuk pedig kijelentette: bar
nincs ilyen eljarasuk, nem is tervezik annak
bevezetését. Az alkalmazésportfélid valtoza-
sainak regisztralasara azonban 87 szazalék-
nal megvannak a lefektetett eljarasok, de 57
szdazalék bevallotta, hogy ennek ellenére sincs
tiszta képe a részletekrol, hidba is kapja a ha-
vijelentéseket.

Avalaszoldk 87 szézaléka jelezte, hogy a ko-
vetkez6 12 hdnapban legaldbb egy kulcsalkal-
mazdast modernizalni akar. Olyan terlleteket
érintenek e tervek, mint az emberi eréforrdsok
kezelése, az Uzleti folyamatok menedzselése,
a projekt- és portfélidmenedzsment, az Ggyfél-
kapcsolatok kezelése, a pénzlgyi, kényvelési
és ERP-feladatok.

A beruhazas legfontosabb tényezéi kozott
megtalalhaté a nagygépes alkalmazasok mo-
dernizdalasara val6 igény, ebben a hardver- és
szoftverlicenc-kdltségek csokkentése, a né-
vekvo meghbizhatésag, termelékenység és
amUkodés sebességének novelése a jovo-
beli innovacick és Gzleti folyamatok tdmoga-
tésara. N

Megujulo harctéri

energiaforras

MEIXNER ZOLTAN / Mivel a szokasos izemanyag
szallitasa kockazatos, és felhasznaldsa techni-
kailag is bonyolult, az amerikai hadsereg Ugy-
nevezett mikrordcsok kutatdsaba kezdett, ame-
lyek tiszta energidval lathatjak el a katonakat
a csatatereken.

ARENEWS kédnevd fejlesztés a napenergia
és a szélenergia vegyes hasznositasaval, illet-
ve akkumulatorokkal néveli meg a katonak rugal-
massagat. Ez a rendszer elsésorban kisebb kom-
munikaciés eszk6zok energiaelldtasara hivatott
olyan helyeken, ahova kockazatos volna tizem-
anyagot szallitani. A biztonsag azok utan valt
fontos tényezové ezekben a fejlesztésekben,
hogy az lizemanyag-szallitd konvojokat egyre

gyakrabban érik tdmadasok. A rendszer harom
laptop folyamatos tizemeltetését teszi leheto-
vé. Amegoldas egyeltre civil felhasznalasra nem
praktikus, mert 45 kilogrammot nyom, ami azon-
ban a katondknak mar tokéletesen megfelel.

A masik, REDUCE kdédnevd fejlesztés még
korai fazisaban van. Ez egy nagyobb mére-
tl energiamenedzsment és eloszté rendszer,
amelyet Humvee terepjarokra szerelve ki-
vannak bevetni. A fejlesztések mogott kor-
nyezetvédelmi és gazdasagi megfontolasok
is huzddnak. Ugyanis az amerikai hadsereg
a kormanyzat teljes energiafogyasztasanak 90
szazalékaért felel. A megujuld energiaforrasok
bevezetése ezért nagyon fontos.™
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CELZOTT TAMADASOK

A csendben meglapulo hacker

SZILAGYI SZABOLCS / A célzott timadasok
nem kimélik a véllalatokat, szdmuk folyama-
tosan ndvekszik: a napi 77-rél 82-re emel-
kedett 2011 végére — 4ll a Symantec 17
Internetbiztonsdgi tanulmdnydban. Ezek az
ostromok a kdzdsségi manipulaciés techni-
kdkra és egyénre szabott rosszindulatu prog-
ramokra tdmaszkodnak, hogy hozzéférjenek

érzékeny informéciokhoz. A tdmaddsok kézép-

pontjaban korabban az allami szektor és a kor-
manyzati szervek alltak, 2011-ben azonban
mar sokkal valtozatosabbak a célpontok.
Akiberbin6zék mar nem csak a nagyvalla-
latoknak jelentenek problémat: a tdmaddsok
tobb mint 50%-a olyan szervezetek ellen ira-
nyult, amelyek kevesebb mint 2500 alkalma-
zottat foglalkoztatnak, és a tamadasok 18%-a
a 250-nél is kevesebb alkalmazottal miikédé
szervezetek ellen irdnyult. Ezek a vallalkoza-
sok azért is dllhatnak a tdmadds kézéppont-
jaban, mert egy nagyobb vallalat partneri ha-
I6zataba tartoznak, vagy épp mert kevésbé
védettek. Tovabbd a tdmadéasok 58%-a a HR,

public relations és az értékesitési teriiletek el-
len irdnyult a vallalatokon belll. Az ezeken

a munkateriileteken dolgozéknak nem feltétle-
nil van kdzvetlen hozzaférésiik az informaci-
okhoz, viszont direkt kapcsolatot jelenthetnek
a céggel. Atamaddk kdnnyen azonositjak oket,
igy gyakran kiildenek ismeretlen forrasokhbdl
szarmazo6 mellékleteket vagy kérvényeket.

A célzott tdmadasoknal hetekig, akar héna-
pokig is figyelemmel kisérik kiszemelt dldoza-
tukat a hackerek, hogy aztan minél hatdsosabb
célzott tdmadast inditsanak, és ha mar elkezdo-
ddtt a kisérlet, azt nem is &llitjak le hamar. Volt
olyan eset, amikor a csak Mr. X. néven emlitett
amerikai fels6 vezetdt 9 hénapon keresztiil fo-
lyamatosan tamadtak.

A Symantec legujabb, az USA-ban és Kana-
daban végzett kutatdsa kimutatta, hogy az el-
veszett telefonok 50%-a nem keril meg, és 96%
esetében eléfordul adatsértés is.

llyen hozz3aallas mellett mar nem meglepé,
hogy a mobilsebezhetéségek szama 93%-kal
nott 2011-ben, és emelkedett az Android opera-
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ciés rendszereket célzé tdmadasok ardnyais.

A mobileszkdzok esetében tehat még mindig né
a sériilékenységek szama, a kiberbndzok pe-
dig mar nemcsak a meglévé programokat hasz-
naljak Ujra, de mobil-specifikus kartevoket is
létrehoznak: 2011 volt az els6 év, amikor a mo-
bilfenyegetések kézzelfoghaté veszéllyé valtak
vallalkozdsok és fogyaszték szdmdra egyarant.
Ezeket a fenyegetéseket arra tervezték, hogy
adatokat gyUjtsenek, tartalmat kiildjenek szét
és kovessék a felhasznalé tevékenységét. N

GYORSABBAN, PONTOSABBAN ES KEVESEBB KOLTSEGGEL

Elonyben az Invitellel

cégeknek érdemes lenne kihasz-
ndlniuk az informatikai eréforra-

sok kihelyezésével jaré technolégi-

ai és nem utolsésorban pénziigyi
elénydket ahhoz, hogy a gazdasagi visszaesés
ellenére is ndvelni tudjak hatékonysagukat.

Nem &llt meg az ICT-piac: hazankban az

infokommunikacié bizonyos teriiletein jelenleg
is ndvekedés tapasztalhatd, az elkdvetkezendd
évekre pedig 6%-0s javulast varnak az elemzok.
Zsembery Gyorgy, az Invitel vezérigazgatd-he-
lyettese a szektorok koziil az outsourcing és
arendszerintegraciés tevékenységeket emelte
ki, szerinte ugyanis a véllalatoknak — mérettél
fuggetlenll — muszaj a beruhdzésaikat a jelen-
legi helyzetben elsésorban az Uzleti tevékeny-
ségiik tdmogatasara dsszpontositaniuk. igy az
IT-izemeltetés egyre nagyobb szeletét végzik

kiilsé szolgaltaték, am ez nem feltétlendil a tech-

noldgiai Ujitas irdnti igény eredménye, jéval in-
kabb gazdasagi kényszer all a hattérben — fog-
lalta 6ssze az Invitel szakembere, aki szerint
a kozigazgatasbhan is |épéskényszerben van-

nak: A kovetkezo években varhatdan itt is tor-
ténnek fejlesztések, alapvetden a hatékonyséag
javitdsanak érdekében.”

Ennek eredményeként mar
hazankban is egyre tébb val-
lalat él a szerver- és mas in-
formatikai eréforrdsok kihe-
lyezésével jaré pénziigyi és
technolégiai elénydkkel. Mind-
azonaltal, a trendeket vizsgal-
va, Zsembery Gydrgy tapasz-
talata az, hogy noha sokan
beszélnek a cloudrdl és az
ezen bell elérheté szoftve-
rekrél (SaaS), a piacon vald-
jaban az infrastrukturara és
platformra mint szolgaltatas-
ravan jelenleg a legnagyobb igény.

Tény, hogy egyre nehezebben lehet kiilonva-
lasztani a telekommunikacidt és az IT-t, ezért
sokkal inkabb egy, az tizleti mikddést hatéko-
nyan tamogaté infokommunikacios infrastruk-
tdra-kérnyezetben érdemes gondolkodni.

ZSEMBERY GYORGY

Az Invitel az elmult 5 év alatt felnott ehhez a fel-
adathoz, igy nem termékekkel, hanem az tigy-
felek valds igényeit kiszolgalé megoldasokkal
van jelen a piacon. ,Konzultativ egylittmikodé-
seink eredményeként olcsébb mikodéssel tobb
pénzt kereshetnek Ugyfeleink, mikdzben levesz-
szlik vallukrél az IT-Gzemeltetés terheit —, igy
példaul egy tésztagyar az ligy-
félkiszolgalasra, egy egészség-
Ggyi intézmény pedig a gyo-
gyitasra fokuszalhat” — utalt

a szakember az Invitel sikeres
egyuttmikddéseire, tdbbek ko-
z06tt a Gyermelyi Zrt.-vel, illetve
a Telki Magankdrhazzal.

Az Invitel a piaci kortlmé-
nyekhez igazodva folyamato-
san boviti szolgaltatasport-
foliéjat, am mivel termékfej-
lesztésik teljesen az ligyfelek
igényébdl fakad, a vezérigazga-
t6-helyettes az infokommuni-
kacids szolgaltatasok tertiletén idén 40%-os
emelkedést var. ,Ez csakis abbdl ered, hogy
a mar meglévo Ugyfélkdrink évek sordn meg-
ismert igényeit igyeksziink minél jobban ki-
szolgalni. Ez a bizalmi kapcsolat segit hozza
mindannyiunkat a sikerhez.” ll
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FUJITSU TECHNOLOGY SOLUTIONS KFT.

,Behalozott vilaghan fogunk élni”

A Fujitsu latja a jovot — évertékeldt tartott és eldre tekintett a hazai leanyvallalat. A Fujitsu
Technology Solutions Kft. ismét j6 eredményt ért el hazankban — ismertette a vallalat 2012.
marcius 31-én zarult Uzleti évének szamait Poros Gabor, a Fujitsu Technology Solutions Kft.

ugyvezetd igazgatdja.

magyar gazdasag az informatika
terlletén az Uzleti mGkodés ha-
tékonysdagat és rugalmassagat
noveld, kéltségeit egyszersmind
csokkenté megoldasok és szolgaltatasok fe-
|é fordult, mely trendet meg tudta lovagolni
a Fujitsu.

Ennek révén 6sszességében 25 szazalék-
kal nétt az drbevétel; az egyes szegmensek
kozll kilén emlitést érdemel az enterprise
termékek (36 szazalékos arbevétel-ndve-
kedés) és azon beliil a tarolérendszerek for-
galma, mely egymaga 82 szazalékkal boviilt
a tavalyi hasonlé adathoz képest. ,A Fujitsu
mind Magyarorszagon, mind az eurdpai régi-
6ban a valsag ellenére is ndvelni tudta része-
sedését a tarolérendszerek piacan” — fejtette
ki Poros Gdbor.

Emellett a komplex informatikai szolgaltata-
sok értékesitése is jelentdsen, 25 sz4zalékkal
ndvekedett — nagyjabdl ezek voltak azok a te-
riletek, ahol komoly sikerekrél tudott besza-
molni a vallalat. A klienseszkdzok szegmense

ugyanis gyakorlatilag stagnalt — a jelenlegi val-

sagos idében még az itt elért 2 szazalékos bo-
viilés is pozitivumként kdnyvelheté el.
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Anévekedés mdgdtt nemcsak a hazai tren-
dek felismerése és kihasznaldsanak hajlandé-
saga allt, hanem tébbek kdz6tt a hazai part-
nerhalozat béviilése (immar 880 partnerrel
van kapcsolatban a Kft.}, és a globalis hattér
adta lehet6ségek. Poros Gabor az idei évre is
ambiciézus novekedést — 10 szazalékos for-
galombévilést — prognosztizalt a Fujitsu
Technology Solutions termékeinek magyaror-
szagi értékesitésére.

Felhotrendek Magyarorszagon
Tavaly 8sszel a véllalat miincheni konferen-
cidjan ismertette a Fujitsu a felhéalapu szol-
galtatdsokat mint a jovébeni bevételek egyik
alapjat; amint azt Poros elmondta, ezek csak
fokozatosan keriilnek bevezetésre hazank-
ban. Az érdekl6dést elsésorban a versenyszfé-
ra, onnan is a kkv-k korébdl tapasztalja a japan
cég, habdr az Ugyvezetd megjegyezte, hogy
amég mindig tartd gazdasdgi valsag a na-
gyobb piaci szereploket is az informatikai infra-
struktdra bérlése felé tereli, az egyszeri — nagy
és gyakran kapacitasfelesleget eredményezd
— beruhazasokkal szemben. Ennek megfelel6-
en a globdlis cloudszolgaltatadsokat itthon még
nem kezdte el értékesiteni a vallalat.

Hasonléan nem adtak még el SAP HANA
rendszereket, de a diszkek helyett a memdria-
alapu tarolas megoldast biztositotta a gyors
azt Poros Gabor megjegyezte, varhatdan egy
éven belll megsziiletik az els6 hazai megalla-
podas. Az Uigyvezetd igazgatd szerint régionk-
ban mar megindult az SAP HANA térhéditésa;
példanak a Red Bull ausztriai Gzletét hozta fel.

Hamarosan hazankban is bemutatkozik az
Uj Lifebook U772 ultrabook. Az 1,4 kg tdmeg(,
komplett funkcionalitdsi noteszgép olyan spe-
cidlis Uzleti megolddsokat tartalmaz, mint az
Anti Theft Protection (ATP) és ujjlenyomat-olva-
s6, ami a kiilondsen vékony laptopok kateg6ri-
ajaban még meglehetdsen ritkasdgnak szamit.
Az akdr 4G/LTE-képessé is tehetd mobileszko-
26k juniustél lesznek megvéasarolhaték.

De nemcsak vas, hanem szolgaltatasok te-
kintetében is Ujit a vallalat. Amint azt Poros Ga-

bor elmondta, a hazai ledny a napokban vezeti
be a managed mobile megoldast, amellyel a cég
azt vallalja, hogy kiilén anyagi raforditas nél-
kil szolgaltatasként garantalja a vallalat kom-
munikacioés halézataba bekapcsolt minden mo-
bileszkdz biztonsagat, az adatok védelmét
még abban az esetben is, ha az eszkoz elvesz-
ne vagy ellopnak. Ezzel kizarja a munkaltaté-
nal az alkalmazottak kiilénbdzé platformokon
(Android, 10S, Symbian, Windows Mobile) hasz-
nalt okostelefonjai és tabletjei dltal eddig jelent-
kezd komoly biztonségi kockazatokat, és azok
hozzaférési korlatozésa helyett teret enged
amunkatarsak sajat eszkdzeinek a vallalat ja-
vat szolgald biztonsagos hasznélatahoz.

Hozzéaférhetévé valt a biztonsagos és hite-
les papirmentes dokumentumtarolasra kifej-
lesztett Fujitsu Secdocs megoldds. A szerzé-
dések, megrendelések, teljesitésigazoldsok és
mas, az Uzleti kapcsolatok vitas eseteiben
perddnto jelentdségl dokumentumok taro-
|asara kifejlesztett szolgdltatas jogilag hite-
les dokumentumként tetszoleges ideig tarolja
az iratokat, megtakaritva ezzel a tdmeges pa-
pirfelhasznalds, tarolds és az archivum fizikai
kezelési kdltségének oroszlanrészét. A nyilt
szabvanyra alapulé megoldas maganfelhdben
is izemeltethet6, de akar szolgaltatasként is
igénybe lehet venni.

Shaping tomorrow with you

Poros Gabor tajékoztatast adott az IT FUTURE
szimpdziumrél és konferenciarél is. Mint el-
hangzott, az Uj technolégiak, azaz példaul az
érzékelok, a nagyméret( adatfeldolgozas esz-
kozei, a k6zosségi média, a robotok uj Gzleti le-
het6ségeket teremtenek, amelyek megvaltoz-
tatjdk mindennapi életlinket.

Az Ggyvezetd igazgatd elmondta, hogy
jelenleg dridsi er6forrasok mennek cloud-
fejlesztésekre, melynek eredményeként Iétre-
jon majd az altala csak ,emberkdzpontu intelli-
gens tarsadalomnak” nevezett jovokép. Poros
Gabor ugy véli: ,Behdlézott vildagban fogunk él-
ni.” Jelenleg az eszkozok intelligenssé tételé-
nek és az ehhez sziikséges infrastruktdranak
a kialakulasat figyelhetjik meg. H



/ EGESZSEGUGYI ADATOK KEZELESE

COMPUTERWORLD‘

Hol vannak (biztonsagban)

egeszsegligyi adataink?

Tragédiahoz vezethet, ha a kiérkez6 mentd néhany percen belul nem értesul az
eszméletlen beteg kortorténetérdl. De az sem jo megoldas, ha egy paciens egészsegugyi
adataihoz boldog-boldogtalan hozzafér. Magyarorszagon egyelére sem kdzponti
adattarolasra, sem személyes egészségugyi kartyara alapuld orszagos rendszer nem
muUkodik. A fejlesztési lehetdségekrdl folynak az egyeztetések, am sajnalatos tény, hogy
a tovabblépést a szUkds anyagi lehetéségek erbteljesen hatraltatjak.

agyarorszagon térvény szabalyozza az

egészségligyi adatok kezelését, ugyan-

akkor még nincs kialakitva egy sza-

balyrendszer az egészségligyi adatok
kozponti elektronikus tarolasara, nyilvantartasara, keze-
lésére, tovabbitasara. Az egészségligyi adatok maguk-
ban foglaljdk az orvosi diagnézisokat, leleteket, a kértor-
ténetet, valamint egyéb, a meghetegedés koriilményeire
vonatkozd informacidt, ezenkivil tartalmazhatnak gene-
tikai informaciét is. Rendkiviil érzékeny, a teljes lakossa-
got érint6 adattdmegrol van tehdt szé.

Az egészségligyi adatok kezelésérol és védelmérol
52616 1997. évi XLVII. térvény tobb ponton nem veszi fi-
gyelembe az Eurépa Tanacs Miniszteri Bizottsaga altal
1997-ben elfogadott R(97) No. 5. szamu ajanlast. Az
ajanlasban alapelv példaul, hogy az orvosi adatokat
harmadik fél szdmara csak az adott paciens gydgyke-
zelése céljabdl, egyébként pedig csak akkor szabad to-
vabbitani, ha abba az érintett beleegyezik. Beleegyezés
nélkili adattovabbitas csak blinllddzési, binmegel6-
zési, honvédelmi, nemzetbiztonsagi célbdl térténhet,

vagy harmadik személy életfontossdgu érdekében. En-

nek alapjan felmerilhet a kérdés, hogy orvosi konzili-
um esetén feltétlenll sziikséges-e a beteg személy-
azonossaganak feltdrasa. Az ajanlasbol kdvetkezik az
is, hogy a beteg akarata ellenére még hozzatartozoéi
sem kaphatnanak informaciét a betegségérol.

Arrél megoszlanak a vélemények, hogy a magyar
térvény helyesen alkalmazza-e a széban forgé alap-
elveket. Szintén heves vitak targya, hogy a jelenlegi
forrashidnyos idében milyen lehetdségek vannak az
egészségligyi adatok biztonsagos elektronikus tarola-

sdra, kezelésére, illetve az egyes intézmények mennyi-

re élnek a lehetéségekkel.

Szolgaltatoi adatbazisok

Jelenleg a szolgéltatékndl (kérhazakban, rendeléinté-
zetekben, haziorvosoknal) és az egészségbiztositonal
tarolnak nagy mennyiségben egészségligyi adatokat.
A szolgaltatéknal a tarolas részben papiron, részben
elektronikusan torténik, esetenként egészen nagy

rendszerekben. Szegeden példaul a varos és a kdrnyék-
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beli teleplilések teljes egészségligyi szakor-
vosi ellatérendszere egyetlen, a Szegedi Tu-
domanyegyetemen taldlhaté szamitégépes
rendszerre épil, amelyet az ISH Informatikai
Kft. Gzemeltet. Aki tehat barmikor megfordult
valamelyik szegedi egészségiigyi ellaté egy-
séghen, annak az egészségligyi adatai meg-
talalhatok a kdzponti rendszerben. Az elekt-
ronizélds 1995-96-ban kezdddott, a kordbbi
adatok csak papiron allnak rendelkezésre. Min-
den adatot 30 évig tarolnak.

— Atérolds kényszerintézkedés alapjan mua-
kodik, senki sem téréltetheti az adatait. A hoz-
zaférés korlatozasa viszont kérhet6, példaul
kijeldlheté azon orvosok kére, akik megtekint-
hetik az adatokat, 4m az eljaras meglehet6sen
bonyolult. Szegedet kivéve a legtdbb helyen
a hozzéférés korlatozasara sincs lehet6ség,
minden orvos vagy egészségligyi alkalmazott,
aki jogosult a rendszer hasznalatara, a TAJ-
szam vagy a név alapjan barmely paciens, bar-

mely régi adatat lathatja. Szeged ebbdl a szem-

pontbdl élenjaré — mutatott ra Alexin Zoltdn,
a Szegedi Tudomdanyegyetem kutatdja.

Adatbazis, finanszirozasi célbél
A szolgéltatdi rendszerekkel parhuzamosan
mukddik az OEP hatalmas adatbazisa, amely
10 millié ember egészségligyi adatait tartal-
mazza. A finanszirozasi célbél gyujtott adato-
kat az OEP 15 évig térolja. Ebben az adatbazis-

ban tehat 15 évre visszamendleg megtalalhaté

minden vénykivaltas, egészségligyi ellatas,
haziorvosi vizit stb.

— Az OEP adathazisa is kényszerintézkedés
alapjan mukodik, azaz nem lehet kérni az ada-
tok torlését vagy a hozzaférés korlatozasat. Al-
talaban az egészségligyi rendszer maga donti
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el, mire haszndljak az adatokat. Nagy probléma,
hogy az OEP a nem tamogatott elldtasok adata-
itis gydjti, tehat a paciens altal megtéritett ella-
tasokrdl, illetve a tdmogatas nélkiil felirt és ki-
valtott vényekrdl is begyUjti az informaciét. Ez
teljesen indokolatlan, s6t tdrvényellenes. Sem
az egészségligyi adatkezelési torvény, sem az
egészségbiztositas elldtasairél sz616 térvény
nem tenné lehetdvé ezt az adatgydjtést. Allas-
pontom helyességét az Alkotmanybirésag két
itélete is igazolja. Sajnalatos az a fajta paterna-
lista hozz44allas, miszerint az a legbiztosabb, ha
az orvos mindenkirdl minden korabbi betegsé-
get, kezelést tud. Akdr szlikséges, akdr nem —
vélekedett Alexin Zoltan.

Adatok a siirgosségi ellatashoz
A nemzetkdzi gyakorlatban az egészségligyi
és a pénziigyi elszamolasi rendszer elvalik
egymastdl. A pénzigyi elszdmolashoz gyuj-
tott adatokat jellemzéen nem hasznaljak fel

a gyogyitashoz, hiszen ezek az adatok nem is
alkalmasak erre a célra. Finanszirozasi szem-
pontbdl példaul fontos informacié, hogy ha va-
lakinek szivrohama volt, akkor kik és meny-
nyiért Iattak el, a pontos kértérténet azonban
csak egy orvos szamara relevans. A szakértd
szerint emberi jogi okokbol is kiilon kell kezelni
a kétféle adathalmazt.

Egy masik fontos kérdés, hogy vészhelyzet
esetén milyen adatokhoz férhet hozza a sur-
gosségiellatast végzo orvos. Vannak fejlett or-
szagok, ahol kiilén kdzponti adatbazis szolgal
a slirgdsségi ellatasi adatok dnkéntes tarola-
sara, megosztasdara. Magyarorszdg még nem
tartitt. Nalunk — 6nkéntes alapon — léteznek
olyan személyes kartyak (papir vagy elektro-

nikus), amelyeket az ember mindig ma
hordhat. Igy rosszullét esetén a kiérkez
t6s azonnal |atja a fébb adatokat és veszély-
forrasokat, példaul azt, hogy cukorbeteggel,
epilepszias pacienssel stb. van-e dolga.

— Az adatkezelés jogalapjanak meghatéroza-
sakor feltétlenll meg kell kiildnbdztetni a pénz-
ligyi elszédmoldshoz, valamint a slirg6ssé-
gi ellatashoz szikséges adatokat. Tény, hogy
a pénzigyi elszamolds egyfajta kényszerliség,
ott a méltanyos és tisztességes kényszer el-
képzelhetd. A slirgdsségi ellatashoz sziikséges
adatok megadasanak azonban dnkéntességi
alapon kell mikédnie. Mindenkinek engedni kell,
hogy sajat, jél felfogott érdekében hozza meg
déntését — mutatott rd Alexin Zoltan.

Elso feladat: a jogi hattér
tisztazasa

A szakért6 szerint ma Magyarorszégon csak
nagyon kevés ember ismeri egészségligyi ada-
tainak tarolasi lehetéségeit, igy példaul az 6n-
kéntes kartyat. Ha viszont elmagyaraznak az
egyes megolddsok eldnyeit és hatranyait, bizo-
nyara sokan dontenének fontos adataik, példa-
ul allergiajuk, szivbetegséglk regisztralasardl,
akar egy orszagos adatbézisban is.

Kulfsldsn sok helyen (Németorszagban,
Franciaorszagban, az Egyesiilt Kirdlysagban
sth.) olyan személyes egészségligyi kartyat
alkalmaznak, amelyen a tulajdonos legfébb
adatai megtaldlhaték. Nemcsak a TAJ-szam és
anéy, hanem dnkéntesen megadhatdk a siir-
gOsségi ellatashoz sziikséges adatok is. Ha-
sonlé tervek évek 6ta forognak Magyarorsza-
gon is, dm a megvaldsitasig nem jutottunk el.
Mivel itthon a kartyak leolvasasahoz és az ada-
tok kezeléséhez semmilyen infrastruktira
nem all rendelkezésre, egy ilyen tipusd rend-
szer bevezetését gyakorlatilag a nullarél kel-
lene kezdeni, és ez roppant draga lenne. Nem
varhatd tehat, hogy egy személyes egészség-
lgyi kartydra alapulé rendszer Magyarorsza-
gon rovid tavon kiépdljon.

— Jelen pillanatban a legnagyobb baj az,
hogy az egészségligyi elldtas alapveté embe-
ri jogi hattere tisztazatlan. Az alkotmanybdl ki-
maradtak azok a pontok, amelyek kordbban ez-
zel a kérdéssel foglalkoztak. Hidnyzik példaul
a sajat test feletti onrendelkezés vagy a ma-
ganélethez vald jog védelme, ezért teljes a bi-
zonytalansag a tekintetben, hogy mi mikod-
het kényszerintézkedés, illetve 6nkéntes
alapon. Akényszer kontra 6nkéntesség di-
lemma egyébként nemcsak az egészségligyi
adatok kezelésénél, hanem az egészségligyi
ellatas szamos teriletén, igy példaul a szu-
révizsgalatokndl vagy az iskolaorvosi ellatas-
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nalis felmerdl. Az informacids dnrendelkezésrél sz6-
16 térvény sem mentes ettél a bizonytalansagtol. Itt

“van példaul a kbzérdekbol torténd adatkezelés. A ma-

gyar torvény értelmében kdzérdek fennalldsa ese-
tén a Parlamentnek térvényt kell hoznia az adatke-
zelésrol, amely szerint aztan koteles vagyok atadni
bizonyos személyes adataimat, és el kell fogadnom
a kényszerintézkedés alapl adatkezelést. Ezzel
szemben a kiilfdldi gyakorlat akkor is lehet6séget ad
a tiltakozasra, jogorvoslatra, ha az adatkezelés koz-
érdekbol torténik. Tehat a kozérdek nem feltétlendl
elézi meg az egyéni érdeket. A kétféle megkozelités
kozott 6ridsi a kiilonbség. A legfontosabb és legsiir-
getdbb feladat lenne a jogi hattér mieldbbi tisztaza-
sa, annal is inkabb, mivel 2011 novemberében a lu-
xemburgi Eurépai Birésag egy, a magyarhoz hasonlé
adatvédelmi jogi megoldas esetében elmarasztalé
itéletet hozott — fogalmazott Alexin Zoltan.

Szandék van, forras nincs

— Remélhettleg idén elfogadjak az Uj informacidveé-
delmi tdrvényt, am ez csak egy kis elérelépés. A koz-
szféra minden terliletét sujto forrashiannyal tovabb-
ra is meg kell kiizdeni. Az egészségligyben maga

a core business, tehat a gyégyitas nagyon kéltsé-
ges, ezért az informatikai rendszerek mukodteté-
sére, karbantartasara, valamint az e rendszerekre
€épllo biztonséagra jellemzéen nem marad elég pénz.
A gyakorlat azt mutatja, hogy a legtébb egészségligyi
szervezetnél megvan a szandék az informatikai biz-
tonsag megteremtésére, am a forrasok hianyoznak.
Ennek megfeleléen a helyzet nem rézsas — mutatott
ra Keleti Arthur informatikai biztonsagi szakért6, az
ITBN (Informatikai Biztonsag Napja) foszervezéje.

Az egészségligyi adatbazisokat karbantartd szoft-
verfejlesztok dltaldban megteszik a minimalis adat-
védelmiintézkedéseket, azaz a legtébb rendszerben
jelszoval kell a felhaszndléknak azonositaniuk magu-
kat. Az azonban mar komoly kétségeket vet fel, hogy
vajon a jogosultsagok kezelése mennyjire kifinomult
az adott szervezetben, hogy csak azok férhetnek-e
hozz4 az adatokhoz, akik erre felhatalmazast kaptak.
Vélhet6en a magénintézményekben némileg jobb
a helyzet, mint a kdzegészségligyben.

Oktatni kell a személyzetet
Az egészségligyi intézményeknél tarolt adatok biz-
tonsagat tébbféle veszély fenyegeti. Az egyik, minden
szervezetet sujté probléma a kiils6 tdmadas, ami nem
feltétlenlil az adatok megszerzésére, hanem inkébb
a hagyomanyos mikddés megakadalyozasara ira-
nyul. Ebbe a csoportba tartoznak a virusok, a kilénbo-
z6 hackertamadasok, esetleg a botnetek. E tamadasok
ellen tGzfalakkal, a malware-ek és spyware-ek ellen
kifejlesztett eszkdzokkel, tovabba kiilonféle behato-
lasvédelmi rendszerekkel lehet védekezni.

A masik problémacsoportot maguk az adatok, illet-
ve azok kezelése képezi. A biztonsagi szakérto sze-

rint itt mar sokkal nehezebb a helyzet, ugyanis az
egészségligynek van egy specialis problémdja: ese-
tenként nagyon gyorsan, raadasul pontos adatok-
ra van szikség. Vészhelyzetben vagy egy mGtdben
nincs méd és id6 az egyébként megszokott, kifino-
mult autentikaciés mddszereket (smart kartya, fel-
hasznalonéy, jelszo stb.) alkalmazni, valami mast
kell tehdt kitalalni. Az Egyesiilt Allamok kérhazaiban
példaul mar elkezdtek tenyérfelismerd alkalmazaso-
kat telepiteni. A beteg egészségligyi adataihoz csak
Ugy lehet hozzaférni, ha a paciens, tenyérrajzolata-
nak szkennelésével erre engedélyt ad.

— Sajnos a mai magyar egészségligyben nem j&-
het szdba ilyen és hasonlé korszer( technoldgiak al-
kalmazasa. A jelen kériilmények kozott kétféle mo-
don lehet az adatokat fenyeget6 veszélyek ellen
fellépni: az egyik az adatbézisok, illetve az alkal-
mazasok megfeleld védelme, a m3asik a felhaszna-
16k (a beteg, az orvos, az apolasi és adminisztraci-
60s személyzet) hitelesitése az adat-hozzaféréskor.
Kozponti adattarolas esetén volna lehetdség az el6-
relépésre, bar a forrdshiany gyakran korlatozza
a sziikséges intézkedések megtételét. Ami a felhasz-
nalék autentikalasat illeti, ma nem Iatok olyan szoft-
vereket, amelyekkel igazén hatékonyan és nagyon
olcsén, tehat a magyar egészségligyi viszonyokhoz
igazodva meg lehetne oldani a problémat. llyen k&-
rilmények kozott egyetlen dolgot lehet tenni: oktatni
kell az embereket az adatbazisok helyes hasznalata-
ra — hangsulyozta Keleti Arthur.

Nagyon fontos, hogy a szervezetek meglévo védel-
mi szoftvereiket id6rdl idére frissitsék. Erre minden-
képpen kell forrast talalni. Szintén ajanlatos forrast
keresni a kiilonb6z6 penetraciés tesztekre és audi-
tokra, hogy legaldbb latszddjanak a kockézati pontok,
a legsérilékenyebb helyek.

Zokkendmentes adataramlas

— Tapasztalatom szerint az egészségligyi dolgoz6kat
azzal lehet a legjobban felbosszantani, ha valamivel
akadalyozzak tevékenységiiket. llyen akadalyozé té-
nyez6 lehet, ha barmilyen okbdl, de nem kapjak meg
amunkéjukhoz sziikséges adatokat. Altaldnossagban
olyan adatkezelési és védelmi megoldést kell tehat ta-
1aIni, amely akar tdbb adatbazis 6sszekapcsolasa ese-
tén is biztositja a zokkendmentes adataramlast. Ter-
mészetesen minden esetben pontosan kell egyeztetni,
hogy ki, milyen adatokhoz férhet hozz3, illetve a teljes
folyamatot akdr online védelemmel is el kell [atni. Alé-
nyeg, hogy akinek sziiksége van az adatra, az gyorsan
elérje azt, akar kdnnyitett autentikacidval, az illeték-
telenek elétt viszont maradjon rejtve az adatbazis —
mondta a biztonsagi szakérté.

Figyelmet érdemel az egészségligyi szervezetek
részérol, hogy a rendszergazdak és a szoftverfejlesz-
t6k milyen adatokhoz férnek hozza. Nagyon kockaza-
tos példaul, ha a fejleszték nem anonim adatbazison,
hanem éles adatokkal dolgoznak.™

2012. majus 23./11



?‘?‘ y) ,4':1

/ UZLETI ANALITIKA

i

Az elemzo szervezet

Az Uzleti adatok és a beldluk kinyerhetd informaciok az ugyfélkiszolgalas,

a kockazatkezelés, a kdltségoptimalizalas, roviden a versenyképesség-ndvelés
leghatékonyabb eszkdzévé valtak. Az IT-vezet6knek ezért el kell mozditaniuk az analitika
kulturajanak vallalati szintl elterjedését, ha napjaink valtozo uzleti kornyezetében is
relevansak kivannak maradni munkakorukben.

KIS ENDRE
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rre a megallapitasra jutott a SAS és anya-
vallalatunk, az IDG kézds felmérése, amely
amult év masodik felében a LinkedInen ké-
sziilt, és a Cl0 Forum tagjai kozll 6sszesen
150 IT-vezetdt érintett kiilonbdz6 iparagak terlletérol.
Afelmérés készitoi arra keresték a vélaszt, hogy
a vallalatok miként hasznositjak adataikat, és a hazon
belli informatikai szervezet ebben milyen szerephez
jut, beleértve a vonatkozd szervezeti strukturak, folya-
matok és stratégiak formalasat is. A kapott valaszok
alapjan éles hatar vonhaté a valéban adatorientalt val-
lalatok és a tdbbi szervezet kozé.

Vezetés visszapillanté tiikorbol
Biztatonak tlnik, hogy az IT-vezeték csaknem fele
(48 szazaléka) véllalatat kimondottan adatvezérelt
szervezetnek tartja. Azonban érdemes kozelebb-
rélis megvizsgalni, hogy ki mit ért az adatvezérelt
szervezet fogalman!

Renee Nocker, a SAS technolégiai marketingért fele-
16s igazgatoja — egykori [T-vezet6 — szerint sok szerve-
zet elsésorban riportokat hasznal egy-egy lezarult id6-

szak vagy kordbbi épés eredményeinek értékelésére.
Ahhoz, hogy egy vallalat adatvezéreltté véljon — az ada-
tokbdl elemzés Gtjan kinyerheté informacidkra tamasz-
kodjon a j6vot érint6 dontések meghozataldban —, min-
den rendelkezésére all6 adatforrast hasznositania kell,
beleértve a nem strukturdlt adatokat is. Ha a vezeték
allandéan a visszapillantd tikdrbe néznek, kevesebb
figyelmet tudnak arra forditani, ami el6ttiik van az uton.

Az 6sszképet az is arnyalja, hogy bizonyos iparagak
szerepl6it — példaul a pénziigyi szolgaltatékat — hajla-
mosak vagyunk eleve adatvezérelt szervezetnek tarta-
ni, mig masokrél, mindenekelétt a gyarté vallalatokrol
nehezen tudjuk elképzelni, hogy bonyolult elemzések-
be bocsatkoznanak.

Thornton May futurista, az IT Leadership Academy
igazgatdja szerint a dolog valdjaban sokkal egyszerdbb:
ajol teljesitd szervezetek egyuttal kimondottan adat-
vezéreltek is. Bizonyos ipardgak természetiiknél fog-
va nagyobb teret nyitnak az Gzleti analitikdban rejld le-
het6ségek kiaknazasa el6tt, de nincs olyan vertikum,
amelynek szerepl6i ne tudnanak jobb eredményt elérni
az elemzéeszkozok alkalmazasaval.
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Az IT relevanciaja

Adatok a mUkddés valamennyi teriletén keletkez-
nek, a vallalat bels6 folyamataiban éppulgy, mint

a partnereket és az gyfeleket érint6 folyamatok-
ban. Ebbdl kdvetkezik, hogy az adatok elemzésére
tett eréfeszitésekbdl is minden félnek, az IT és az
lzleti oldalnak egyarant ki kell vennie a részét. Az
IT-vezetok tébbsége tisztdban van azzal, hogy az
egylttmUkodés mennyire fontos az lzleti analitika-
ban, a felismerést azonban ma még a legtdbb valla-
latnal nem koveti a gyakorlat.

Jollehet a valaszaddk haromnegyede egyetért az-

zal, hogy az analitikai projekteket az IT-nek az lzleti
oldallal kézdsen kell megvaldsitania, az informatikai
vezetok csupan 39 szazaléka nyilatkozott Ugy, hogy
vallalatdnal ténylegesen is ez torténik. Figyelemre
mélté azonban, hogy a kifejezetten adatvezérelt val-
lalatok kérében az arany sokkal magasabb (51 sza-
zalék), mint a masik taboron beliil (3 szazalék).

Logikusnak tunik, hogy az analitikai projekteket az
érintett tertleteket képvisel6 szakemberekbdl alko-
tott ambiciézus kis csapat tudna a legbiztosabban
sikerre vinni, sok vallalat mégis mas utat valaszt.
Az egyiittmUkodés meglététol figgetlendl szdmos
IT-vezetd az lzleti oldaltdl vérja a kezdeményezést.
Avalaszaddk 47 szazaléka fogalmazott Ugy, hogy az
analitikai projektek tgyét az lzleti oldalnak kell kép-
viselnie, mig az IT feladata a megvaldsitas tamogata-
saban merl ki. A megkérdezett IT-vezeték tobb mint
harmada (34 szazalék) arrél szamolt be, hogy valla-
latanal ez a gyakorlat — az adatvezérelt intézmények
kérében az arany még magasabb (43 szazalék).

A szorosabb egylttmUkédés mellett szél, hogy
a két oldalon mas-mas kompetencidk témoriilnek.
Az IT hagyomanyosan az adatok kezelésével foglal-
kozik, begyUjti és rendszerezi azokat, valamint el-
késziti a riportokat, mig az elemzés Gzleti funkcid.
Ajovot aktivan flirkész6 vezetés szamara ez a ha-
gyomanyos feldllds nem biztos, hogy a legmegfe-
lelébb. May szerint ennél hatékonyabb szervezeti
struktdra az Un. analitikai k6z6sség, amely a kiilon-
b6z6 tizletdgak terliletérdl vonja be a munkéaba az
analitikai képességek kibontakoztatdsahoz sziiksé-
ges szakembereket.

Mindez ismételten felveti a régi kérdést: mekkora
jartassagra tegyenek szert az informatikai szakem-

berek az tizlet dolgaiban? Erdemes ezen alaposan el-

gondolkodni. Napjaink egyik meghatéroz6 trendje,
hogy az IT szolgaltatassa valik, és az automatizacio,
amely a virtualizalt, illetve felh6 kérnyezeteket jel-
lemzi, az informatikai szakemberek szerepét is Uj-
raértelmezi. Masrészt az lzleti analitika jelentésé-
ge rohamosan no, az adat, amelyet az IT korabban
nyersanyagként kezelt, értékes véllalati vagyonnd
valt, és ez Ujfajta megkdzelitést kivan.

May szerint az IT-szakembereknek ezért lzleti
ismeretekkel kell bévitenitk tudaskészletiiket. Ha
meg kivanjak érizni relevancidjukat a valtoz kor-

nyezetben, meg kell értenitik, hogy az 6ket foglal-
koztaté vallalat miként hozza létre az Uzleti értéket.

Adatvezérlés és vezetdi megérzés

Bar az lizleti oldaltdl varjak a kezdeményezést, a fel-
mérés arra is ravildgitott, hogy az izleti analitika val-
lalaton beliili népszerisitésében az IT-vezettk a leg-
tevékenyebbek. Oket az Uizletagvezetdk kovetik, akik
szintén meggy6zdédéssel érvelnek az elemzdeszkdzok
hasznalata mellett, mig a fels6 vezeték csak a harma-
dik helyet foglaljak el ebben a rangsorban — a fels6 ve-
zet6i részvétel ezdttal is lényegesen nagyobb az adat-
vezéreltnek min6siilé vallalatok esetében.

Els6 nekifutasra talan nehezebben érthetd, hogy
a felsé vezet6k miért nem tamogatjak nagyobb lelke-
sedéssel az analitikai eszk6zok hasznélatat. A magya-
razatot egyrészt az a vallalati kultdra adja, amelyben
az IT-funkcid nem jut szerephez a felsé vezetdi don-
téshozatal folyamatéaban. A vélaszadék mindéssze 59
szazaléka mondta azt, hogy vallalatanak vezetdiaz IT-
osztalytdl kapott informacidk, jelentések alapjan hoz-
z3k meg stratégiai déntéseiket.

Mdésrészt magardl az adatrél van szo. A vezetok
sokszor jobban biznak sajat képességeikben, tapasz-
talataikban és megérzéseikben, mint a riportok ada-
taiban. A megkérdezett IT-vezeték kevesebb mint fele
(46 szazaléka) véli ugy, hogy vallalatanal a dontés-
hozék j6l hasznositjak a rendelkezésiikre all6 adato-
kat az Uzleti stratégia formalasaban. Nem meglep6,
hogy azon szervezetek korében, amelyeknél az IT és
az lzleti oldal szorosan egytittmikddik az analitikai
projektek megvaldsitaséban, ez az ardny magasabb.
M3ds szdval, az adatok pontossagéaba vetett bizalom
az 0sszes érintett fél bevonasaval erdsithet6.

Az IT-vezetoék 53 szédzaléka szamolt be arrdl, hogy
véllalatanal a megérzéseikre hagyatkozé felso ve-
zeték idonként felllirjak az adatokon alapulé dénté-
seket. A véalaszaddk 31 szézaléka pedig Ugy nyilat-
kozott, hogy erre gyakran ker(l sor. Persze egyetlen
vallalattél sem vdrhatd el, hogy pusztan az analiti-
kara hagyatkozva, az emberi meglatast mellézve,
teljes egészében automatizalja a déntéshozatal fo-
lyamatat. Az analitika és a vezet6i intuicié nem ki-
zarja, hanem kiegésziti egymast, csak meg kell ta-
laIni az egyensulyt.

Avallalati kultira fejlédése ebben az irdanyban mu-
tat. A felmérés szerint a szervezetek 83 szazaléka
els6sorban a mult, egy lezart idészak teljesitményé-
nek elemzésére hasznélja az lzleti adatokat. Az IT-ve-
zetok tébb mint fele (54 szazalék) ugyanakkor arrdl
is beszamolt, hogy vallalata olyan elemzéseket is vé-
gez, amelyek az aktualis piaci valtozdsok megvala-
szolasat, illetve a kereslet jovébeni alakulasanak el6-
rejelzését hivatottak segiteni. A felmérés készitdi itt
is kiemelték, hogy az analitikai projekteket az IT és az
lzleti oldal egytittes részvételével megvaldsité valla-
latok korében a legelterjedtebb az eléretekintd elem-
zések készitése. N
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2012 az SSD-k eve

A nem vart kérnyezeti hatasok és a technoldgiai
fejlédés idén végul meghozza az SSD-k attérését? Az
IDC joévendolése szerint az idei év végére akar a mozgo

alkatrész nélkuli hattértarolok mainstreammeé valasarol is
beszélhetunk. A solid state diskek f&6 gyartdodvezetei, Japan
és Dél-Korea stabil hatteret biztositanak a fejlédésnek.

avaly 6sszel szokatlanul heves és
hosszan tarté volt az es6s évszak
az indokinai teriileteken, ennek a le-
vét leginkabb Thaifdld itta meg —
képletesen és sz6 szerint is. Amindent eldntd
arnem kimélte az orszagba telepitett high-
tech gyartésorokat sem, ez pedig elsdsorban
— de nem kizardlag — a globalis merevlemez-
piacot érintette. Tekintve, hogy Thaiféld egyma-
ga felel a vildgban eléallitott 8sszes winchester
40 szazalékaért, a kiesd termelés komoly ha-
tast gyakorolt nemcsak az adattérolék piacara,
de a komplett konfiguraciok arara is.

Atdrténtek nyoman megugrott a merevieme-
zek ara, ami oda vezetett, hogy mikézben a Wes-
tern Digital 2011 negyedik negyedévében nagy-
jabdl 120 millié eladott példannyal szamolt,
addig az IHS iSuppli 170 és 180 millié példany
kozdttire becsllte a karacsonyi bevasarlasiido-
szak dltal porgetett igényeket. AWD mellett
a Seagate és a Toshiba gyarai is érintettek voltak,
igy eljutottunk oda az idei els¢ félévben, hogy
a legnagyobb gyartok termelésének megcsappa-
nasa miatt tavaly nyarhoz képest atlagosan két-
szer annyiba kerlilnek a merevlemezek.

Noha a gyartdk folyamatosan novelik a ter-
melést, a legujabb piaci adatok arra engednek
kovetkeztetni, hogy arcsokkentésre maximum
az év végén vagy a kdvetkez6 év elején lehet
szamitani. Ezzel igazolédik az IDC tavaly év
végijoslata, amely szerint a winchestervalsag
2013-ig is eltarthat.

Itt az id6!

Ami szerencsétlenség a merevlemezeknek, az
nagy lehet6ség az SSD-knek (solid state drive
— magyarul szildrdtest-meghajt6). A memdria-
alapu adattdrol6 egységek folyamatos fejlo-
désen mennek keresztil, igy gyakorlatilag per-
manensen csokken az egységnyi tarhelyre ju-
t6 aruk. Az év masodik felében 1 dollar ald esik
majd 1 gigabajtnyi dtlagos SSD-tarkapacitas —
adta kdzre prognézisat az IDC. A piackutaté
vallalat jovenddlése szerint az idei év végére
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amozgo alkatrész nélkili hattértarolok
mainstreammeé valasarél beszélhetink —, ha-
csak nem Ut be egy, a tavalyi thaifdldi aradas-
hoz hasonlé szerencsétlenség a chippiacon.
Asolid state diskek f6 gyartédvezetei, Japan
és Dél-Korea azonban egyel6re stabil hatteret
biztositanak a fejlédésnek.

2012-ben atlagosan 1,56 dollarba kertil egy
gigabajtnyi SSD-tarterulet — allitja az IDC elem-
z08je, Jeff Janukowicz kutatdsi igazgaté. Ez még
tdl magas az elfogadottsag altaldnossa valasa-
hoz, de idén elérjlik azt az inflexiés pontot, ami-
kortol témegek kezdik majd alkalmazasba venni
a solid state diskeket. Egyébként mar a 2011-es
év is rekordnak szamitott: tébb mint duplazast
hozott a gyarték szdmara. Az IDC becslése sze-
rint 5 millidrd dollarosra hizott a piac — ez 105
szdazalékos boviilést jelent a 2010-es 2,4 milli-
ard dollarnyi dsszteljesitményhez képest. To-
vabbi folyamatos névekedésre szamit a piacku-
tat6 az évtized kdzepéig: a 2010—-2015 kozotti
idészakra éves szinten atlagosan 51,5 szazalé-
kos bévilést prognosztizalt a vallalat.

Apiac egyik legnagyobb szerepldje meger6-
sitette az IDC szamait; a Kingston Technology is
Ggy véli, hogy 2012 igen fontos év lesz az SSD-k
torténetében. Mivel az SSD magasabb befekte-
tési megtérilést fog jelenteni a teljesitmény és
atartéssdag terén, a vallalatok szamara az SSD
valik majd a legjobb fejlesztési lehetdséggé régi
rendszereik fejlesztése és felljitdsa kapcsan —,
véli a véllalat. AKingston szerint 2012 masodik
felében tanui lehettink majd egy fordulépontnak
az SSD témeges alkalmazasa terén.

Csokkeno koltségek,

javulé hatékonysag

De milyen elénydket hozhat a memdriaalapud
adattarolds vallalati szinten? Nos, jelentdsen
képes mérsékelni a kdltségeket, még ha ez el-
s6 hallasra furcsanak is tlinik egy sokaig pré-
mium kategdridba sorolt hardvereszkdztol.
Napjaink egyes tranzakcids feladatait még

a leggyorsabb mereviemezek sem képesek

SZILAGYI
SZABOLCS

olyan tempdval elvégezni, amit elvarnak tollk,
amire a vallalatok a pdrhuzamositasban rejlo
sebességnovelés eszkdzéhez nyultak. A RAID-
kotetek Iétrehozdsa azonban igen koltséges
vélasz, hiszen adott feladat elldtasa egy he-
lyett kettd (harom stb.) merevlemezt igényel,
értelemszerden dupldra (triplajara stb.) novek-
vo koltségek mellett. Ugyanakkor a nagyobb
adatatviteli sebesség elérhett kevesebb SSD-
vel, azok jelentdsen nagyobb IOPS-értékének
kdszonhetben. Ezzel nemcsak akar egy-két
nagysagrenddel kevesebb merevlemez meg-
vasarlasara van szlikség, de az energiafo-
gyasztas is komolyan csékkenhet. A mozgé
alkatrészes adattarolds ugyanis kifejezetten
energiaéhes az SSD-k néhdny wattos energia-
igényéhez viszonyitva.

Az elmondottakon tul hatékonysagnoveke-
dést is varhatunk a solid state diskek alkalma-
z3s3atdl, hiszen egyrészt a processzorok Ures-
jarati ideje jelentdsen lecsokken azaltal, hogy
az SSD-k folyamatosabban képesek kiszolgalni
oket adatokkal, masrészt kevesebb memdridra
is lesz sziikség. Noha az SSD-k még nem érik
el a DRAM-ok teljesitményét, sokkal kdzelebb
vannak hozzajuk, mint a merevlemezek, igy
nem (feltétlendil) kell sok tucat gigabajtnyi me-
moriaban gondolkodni szerverek esetén.

Eszre sem vettiik a valtast?

Habdr GB/dollar mutaté tekintetében az SSD-k
még a merevlemezek mogétt vannak (de mar
nem sokaig), ha az egységnyi adattarhelyre
vonatkozd teljesitményiket (I0PS) nézzik, ki-
jelenthetjiik, hogy a solid state diskek mar elér-
ték az attdrést. A teljesitménykritikus alkalma-
zasoknal nincs jobb alternativa a memdrialapu
adattaroldsnal, ezen a terlleten a wincheste-
rek megkezdték a visszavonulast. 2012 tehat
az SSD éve lesz. N
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Uj generacios tlizfalak

nagyvallalati [T-biztonsagi szer-

vezetek szadmara az alkalmazasok

fejlédése és a fenyegetettség no-

vekedése, parosulva a hagyoma-
nyos halézatbiztonsagi technoldgidk stagnalasa-
val, azzal a kévetkezménnyel jart, hogy csokkent
az alkalmazasok haldzati forgalmanak atlathato-
saga és ellendrizhetdsége. Dacdra annak, hogy
Ujabb és Ujabb funkciékat ellatd egyedi biztonsa-
gi eszkozoket integralnak a meglévé rendszerek-
be, a legtdbb szervezet vagy tovabbra is silyos
biztonsagi kockazatokkal él egydtt, vagy olyan
mértékben korlatozza az Ujabb alkalmazasok és
kommunikaciés technolégidk hasznalatat, amely
rontja a vallalat versenyképességét.

Eppen a nagyvéllalati igényekbdl (is) kiindul-
va definidlta a Gartner Group az Uj generacids
tuzfal fogalmat, amely valaszt jelent ezekre a ki-
hivasokra. Az Uj generaciés tdzfallal szemben
a legfontosabb elvarasok a kovetkezok:
= legyen képes azonositani az alkalmazésokat,

tekintet nélkil a hasznalt portra, protokollra, ki-
ker(il6 taktikara vagy SSl-re

= legyen képes azonositani a felhasznalékat,
fuggetlendl a hasznalt IP-cimtél
= nyujtson valés ideji védelmet az alkalmaza-
sokba dgyazott fenyegetettségektol
= biztositson az alkalmazas-hozzaférés és
a funkcionalitds terén alapos atlathatdsagot és
finoman szabalyozhato feliigyeletet
= legyen multigigabites, in-line alkalmazhatésag
az atviteli teljesitmény csokkenése nélkdil.
Bar a Gartner-meghatdarozas vilagossa te-
szi, hogy az Uj generacids tizfalak gyokeresen
Ujat jelentenek, sok tradicionalis halézatbizton-
sagi gyartd megkisérli ugyan bizonyos alkalma-
zasok felligyeletét, de alapvetden az 6rékldtt
»portblokkolds” technoldgidra épitenek, és nél-
kuldzik az Uj generacids tlzfalak sziikségszerl-
en U] technoldgiait. Talan ezek a gyartok elfelejtik
alényeget: nem arrél van sz6, hogy hogyan blok-
koljuk az alkalmazdasokat, hanem arrdl, hogy ho-
gyan engedélyezziik azokat biztonsagosan.
A Palo Alto Networks (
) Gj generacics tuzfalainak gyors és nyil-
vanval6 sikere (ldsd a Gartner Magic Quadrant

Take The Ultimate Tesfﬂ[ilﬁ'iAve

And Experience Next-Generation Firewalls

A Palo Alto Networks - az Uj generacios tlizfalak piacvezeto
gyartdja - tisztelettel meghivjia Ont egy félnapos budapesti
workshop-ra. Arendezvényenagyakorlatbanis megismerheti
azokat a sulyos problémakat és megoldasaikat, amelyeket

a hagyomanyos tlzfalak nem kezelnek.

2012. jinius 6-an a workshop programja:

= 9:00 regisztracio, kavé
= 9:30 koszonto, rovid bemutatkozas
= 10:00-13:00 gyakorlati munka

Kérjiik, hogy mindenki hozzon magaval laptopot!

= 13:00 ebéd

p a lo NETWORKS
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dbrdt] aldhtzza azt a tényt, hogy ezek az esz-
koz6k megnyugtaté megoldast adnak azokra

a problémakra, amelyekre az eddigi rendszerek
nem voltak képesek.
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APalo Alto Networks Uj generaciés tlizfalai ha-
rom azonositasi technolégidra éplilnek: az App-
ID, a User-ID és a Content-ID segitségével lehetévé
teszik az alkalmazdasok, a felhasznalok és a tarta-
lom — nem csupan a portok, az IP-cimek és a cso-
magok — feliigyeletét és atlathatosagat. Ml

Tovabbi informéacidért hivja a Silicon
Computerst: 06/1-391-4455

! The Ultimate Grand Prize:
A A two-day driving experience at an

Audi Driving School.

Q60

A terméktesztre jelentkezé vendégeink kozott a helyszinen
kisorsolunk egy PA-200
automatikusan részt vesznek a julius 31-i fonyeremény-
sorsolason, melynek dija egy kétnapos részvétel az Audi

tipust tiizfalat, valamint

németorszagi vagy ausztriai vezetési iskolajaban.

A fodij két fo részére a kovetkezoket tartalmazza:
= kétnapos vezetési iskola

= repiiléjegy

= sz3llas 3 éjszakara, kétagyas szobaban

A workshopon valé részvétel el8zetes regisztracidhoz kotdtt.
A hisz téritésmentes helyre Belhazy Agnesnél lehet regisztralni a 06-1/391-4455
telefonszdmon vagy az agif@silicon.hu e-mail cimen 2012. junius 1-ig.
Tovabbi részleteket a regisztralt jelentkez6knek kildink.

étkezés és kozlekedés

EIlIl:I:Iﬁ
|computers



TAROLAS / VALTOZATOK KOLTSEGHATEKONYSAGRA

Az alkalmazasokat és operacios rendszereket a hardvertél fuggetlenitd virtualizacioval

a vallalatok egyszerre érhetnek el koltségcsdkkenést az eszkdzbeszerzés, a felugyelet
terén, biztosithatjak az uzletmenet folytonossagat és gyorsabban valaszolhatnak

a valtozé igényekre. A virtualizacio adta lehet6ségek kiaknazasahoz azonban megosztott
tarolokornyezet is szliikséges, melynek kialakitasa koltségesnek és bonyolultnak tiinhet

a kisebb szervezetek szamara.

KIS ENDRE
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virtualizacié — emlitett elényeinek ko-

szonhetben — latvanyos Gtemben ter-

jed a véllalatok korében. Az Enterprise

Strategy Group (ESG) adatai is ezt tiikro-
zik: két éve még a vallalatok minddssze negyede (25
szazalék) virtualizalta x86 alapu szervereinek legalabb
40 szazalékat, de ez az ardny az idei év végére tdbb
mint a kétszeresére fog néni, amikor mar a szervezetek
58 szazaléka mondhatja majd el magarél ugyanezt.

Az érdeklodés a kis- és kozépvallalatok kérében
is élénk. Az ESG tavalyi felmérése (2011 IT Spending
Intensions Survey] soran, amely 100—999 alkalma-
zottat foglalkoztatd szervezetek kdrében készdilt, a va-
laszaddk a virtualizalt szerverek aranyanak novelését
jelolték meg els6 szamu IT-prioritasként. Ezt az Uzlet-
menet-folytonossag biztositasa és a katasztréfaelhari-
t6 megolddsok bevezetése szorosan kdvette a listan.
Atérol6- és virtualizaciés piac szerepléi ezért a nagy-

véllalati adatk6zpontokba szant megoldésaikat a kkv-k
szamara is igyekeznek hozzaférhetdvé tenni fejlett
funkcidkat kinald, de elérhet6 aru termékvaltozatok for-
majaban.

Egységes tarolokornyezet

Az IBM taroldvirtualizaciés szoftvere, a System Storage
SAN Volume Controller (SVC) hardverre, a redundans ki-
alakitasu SVC Storage Engine-re eldre telepitve érkezik,

mely az IBM System x szervertechnolégiajéra épdil.

A megoldas kdzépvallalatoknak szant SAN Volume
Controller Entry Edition valtozatat a gyarto 2008
végén jelentette be. Az SVC a vallalat meglévd
tarolérendszereinek felligyeletét veszi at, megtartva

a rajtuk kezelt informdcidkat, ami gyors bevezetést
tesz lehetévé, és minimalizalja a tarolékapacitas bovi-
tésének szlikségességét, de a konfiguracid a késobbi-
ekben igény szerint rugalmasan véltoztathaté.

Az SVC grafikus kezelofellletét az IBM felso kategori-
as XIV Storage System taroldmegolddsatdl kdlcsénoz-
te. Amellett, hogy kénnyen kezelhetd, a fellilet szamos
ajanlast s tartalmaz a tarkapacitas hozzarendelésé-
nek leegyszerlsitéséhez. A megoldas beépiil6 szoft-
vermodulokkal tamogatja a Microsoft System Center
Operations Manager és a VMware vCenter hasznalatat,
a vallalatok igy hatékony feliigyeletet alakithatnak ki
teljes tarolokdrnyezetiik felett. Az SVC a szerverek és
a tarol6k IP-halézaton, iSCSI protokollon keresztdil torté-
n6 0sszekapcsolasat tamogatja 1 és 10 Gbps-os atvite-
li sebesség mellett, ami a Fibre Channel alapt halézati
kapcsolatnal Iényegesen kedvezébb ard megoldés.

Avallalatok az SVC-vel — a szervervirtualizacidhoz
hasonléan — szinte teljesen automatizélt médon ren-
delhetik hozza a tarhelyeket a kiszolgalokhoz, és z&k-
kendmentesen helyezhetik 4t az adatokat a csatlakoz-
tatott tarolék kozott. Miutan ezeket minden kapcsol6do



szerver eléri, a virtualis gépek is szabadabban
mozgathatdk a fizikai kiszolgaldk kozott.

Az SVC egyetlen, egységes tarolérendszer-
ként jeleniti meg a szerverek szamara a csat-
lakoztatott taroldkat, igy a virtudlis gépek Iét-
rehozdsa és felligyelete is egyszer(ibbé vilik,
mivel az igényelhett szerverek szoftverké-
pében csak egyféle meghajtdt kell kezelni. Az
adatok is kdnnyebben mozgathatdk a kiilén-
b6z6 tipusu tarolok kozott, mert ehhez nem
szlikséges a szerverek szoftverképén val-
toztatni.

Ugyancsak a szervervirtualizacidhoz hasonlé
mddon, az SVC a katasztréfatlré megoldasok,

a foldrajzilag elkilénitett, adat-visszaallité
helyszinek kialakitasat is kdltséghatékonyab-
ba teszi, mivel a vallalat eltér6 fizikai taroldkat
hasznalhat a két helyszinen. Az SVC tovabbi
funkcidkkal is hozzajarul az adatok taroldsaval
jaré kéltségek lefaragdsahoz. Az IBM FlashCopy
a masolatok — példaul a tesztkdrnyezetek —
tarigényét csokkenti latvanyos maédon, mert
csak az eredetit6l eltéro valtoztatasokat tarol-
ja kiilon. Az EasyTier funkcid pedig a tébbrétegl
tarolékdrnyezetek kialakitdsat és hasznalatat
konnyiti meg azzal, hogy a ritkabban hasznalt,
illetve archiv adatokat automatikusan a lassabb
és olcs6bb tarolérendszerekre mozgatja at.

Aszervervirtualizacio széles ko-
ra elterjedése ellenére a vallalatok
még jé ideig vegyes kiszolgalé kor-
nyezetet fognak hasznalni. Ezért
fontos szempont lehet, hogy az SVC
olyan kiilsg taroldvirtualizaciés
megoldas, amely egységesen ki-
szolgdlja a csatlakoztatott szervere-
ket, fliggetleniil attdl, hogy azok virtudlis vagy
hagyomanyos kdrnyezetben makddnek.

Onkiszolgalo tamogatas
Az EMC a mult év elején jelentette be egységes
tarolérendszereinek Uj csalddjat, a VNX-et,
amely Clariion SAN és Celerra NAS halézati
tarolérendszereinek funkciéit egyetlen, a belé-
p6 szinttél az adatkdzpontig méretezhetd
megoldasban 6tvozi. A belép6 szintet a ter-
mékcsalad VNXe sorozata képviseli. A gépe-
ket a gyarto virtualizalt kérnyezetben futé al-
kalmazdasokra optimalizalta, amihez az Intel
legujabb, tdbbmagos processzortechnoldgia-
ja biztositja a nagy teljesitményt, az egysze-
ra felligyeletet és az adatok védelmét pedig Uj
szoftvercsomagok adjak.

AVNX és a VNXe sorozat tagjai egyarant
az EMC Unisphere szoftverével feliigyelhetdk.
Az adminisztratorok munkajat varazslék
segitik a telepités és a konfiguralds, vala-
mint a tarolék hozzarendelése folyaman.

& B A szerver-
, ,virtualizéci()
széles korii

elterjedése ellené-

re a vallalatok meg
jO ideig vegyes
kiszolgalo kdrnyeze-
tet fognak hasznalni.

A gyartd szerint ennek készdnhetben a Mic-
rosoft Exchange félezer postaladaja vagy

a VMware kérnyezetben futd virtualis gé-
pek 1 terabajtos tarhelye példaul percek alatt
konfiguralhaté.

Ugyancsak az EMC adatai szerint a VNXe
csaldd segitségével a felhaszndalok haromszo-
ros teljesitményndvekedést érhetnek el az
Oracle adatbazisok futtatasaban, félezer virtu-
alis desktopot 8 perc alatt betélthetnek, a Mic-
rosoft SQL felligyeletével és finomhangolasa-

IBM System Storage SAN Volume Controller:
atveszi a meglévé taroldeszkozok felligyeletét

val jaré feladatok id6igényét heti szinten tébb
oraval csokkenthetik, a FAST szoftvercsomag
adattomoritd és deduplikalé funkcidival ha-
romszor jobb tarhelykihasznaldst érhetnek el
anélkil, hogy ehhez specidlis szaktuddsra len-
ne szlikség.

AVNXe és az Unisphere hasznalatahoz igé-
nyelt tdmogatdast az informatikusok ugyancsak
kdnnyen, egy kattintassal elérhetik egy dnki-
szolgdlé elven mikddo online kdzdsségben.
Amult év vége 6ta kaphatd, 2U és 3U méret(i
VNXe tarolérendszerek fajl- és blokkalapu taro-
|4shoz egyarant hasznalhatdk, és 120 merevle-
mezig, 240 terabjt tarkapacitdsig bévithetok.

Szoftveralapu tarolomegoldas
AVMware tavaly 6sszel bejelentett vSphere 5
virtualizaciés platformja a gyarto elsé virtu-
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alis tarolokésziilékét, a VSA-t is tartalmazza.
Nem hagyomanyos értelemben vett appliance-
rél van szd, mivel a VSA szoftveralapui meg-
oldas, amely a vallalat szervereiben meg-

|évo taroldeszkozoket szervezi egységes
taroldmegolddssa a virtudlis gépek szamara.

AVSA aVMware vCenter segitségével, a vir-
tudlis gépekkel azonos kezeléfellletrol fel-
Ugyelhetd, a felhasznaldt egyszerl telepitési
folyamat vezeti végig a haldzati bedllitaso-
kon és a vSphere HA magas rendelkezésre al-
Iast biztositd konfigurdcié kialakitasan. Ta-
mogatja a VMware Storage vMotion funkciét
is, igy a felhaszndldk mikddés kdzben moz-
gathatjak a virtualis gépek lemezfajljait a ki-
16nb0z6 taroléeszkozok kozott, ami példaul
arendszerek és alkalmazdasok karbantarta-
sa kdzben is biztositja a tranzakcidk integri-
tasat és a kritikus alkalmazésok zavartalan
mukodését.

A kisebb vallalatok igy anélkil, hogy fizikai,
haldézati tarold-infrastrukturat kellene kialaki-
taniuk, sok tekintetben olyan fejlett funkcio-
kat hasznélhatnak a taroldmegosztas terén,

amilyenekkel a nagyvallalati adatkdzpontok-
ban talalkozunk.

Egy dolgot azonban szem elétt kell tartani-
uk —, hivja fel a figyelmet az ESG. AVSA szinkron
RAID tukrozéssel (példaul valds ideji masola-
tok készitésével) védi a taroloeszkdzoket és
a rajtuk |évo adatokat a csatlakoztatott szer-
vereken. Ez 99,9 szédzalékos rendelkezésre al-
Iast biztosit, ugyanakkor azt jelenti, hogy a fel-
hasznalék a nyers tarkapacitas minddssze 25
szazalékat érhetik el ténylegesen. Mas széval,
a VSAmuUkédéséhez négyszeres tarkapacitas-
ralesz sziikség. A merevlemezek arat és azt
a korllményt is szem el6tt tartva, hogy a VSA
avSphere 5 része, ez egy kiilso, fizikai haléza-
ti taroldrendszer beszerzésének koltségeihez
képest még mindig olcsébb megoldas lehet
a kdzépvallalatok szamara. N

2012. majus 23./17




HATALMAS ADATBAZISOK

Yottabyte-ok a kemkdzpontban

Bluffdale-ben épul az amerikai National Security Agency
(NSA), a nemzetbiztonsagi ugyndkség adatkdzpontja,
amely a maga nemében a vilag leghatalmasabb és
legfélelmetesebb létesitménye lesz.

Utah allamban épll6 datacenter
egy olyan komplex titkosszolga-
lati puzzle utolsé eleme, amelyet
aterrorizmus elleni harcra hivat-
kozvaillesztettek 6ssze a 9/11-es tamadas
6ta —szamolt be a Wired magazin az USA tit-
kos informatikai fejlesztéseirél. Abluffdale-i
létesitmény és a titkos NSA-halézat felada-
ta, hogy elcsipje, dekédolja, elemezze és ta-
rolja a mholdakon, mélytengeri kabeleken,
anemzetkozi, a kiilfoldi és belfoldi haléza-
tokban aramlé adatokat. Alap szerinta 2 mil-
lidrd dollaros biidzsével épiilé kdzpontot

mobiltelefonos beszélgetéseket, internetes
kereséseket, parkoldszamldkat, utazasi it
vonalakat, kdnyvesbolti beszerzéseket, még
a,digitalis zsebpiszkot” is. De a térvényho-
z3s als6 haza az amerikai polgarok magan-
életének és személyiségijogainak védelmé-
re hivatkozva elutasitotta a tervezetet.
Masodik nekifutdsra a titkos adatgyUjtés-
ben érdekelt tényezok lgyesebben dolgoz-
tak.Az 1952-ben a Pentagonnak alarendelve
létrehozott radidelektronikai felderitéssel és
kriptografidval foglalkozé NSA-t hasznéltak
felarra, hogy a globalis hatékord hallgatézas

A teljes internetes forgalom 2010 és 2015
kozott megnégyszerezodik, ¢s éves szinten

eléri a 966 exabyte forgalmat évente.

2013 szeptemberében adjak at. Ezzel az NSA
aWired szerint a leghatalmasabb, legtitko-
sabb és legtolakodébb szervezetté valhat.
Ajelenlegi NSA-hdlézatnak mar volt egy
eléképe ifjabb George Bush elndksége idején,
amikor a szaporodd terrorista merényletekre
hivatkozva mar 2003-ban egy olyan hivatalt
akart az adminisztracié feldllitani, amely ha-
talmas adatbazisokba gyjtétte volna 6ssze
a kommunikécié minden fajtajabdl szarmazé
adatokat: magén e-mailek teljes tartalmat,

MEIXNER
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és adatelemzés amerikai gépezetét kiépit-
sék. E szervezet szamara: ,Mindenki célpont;
mindenki a kommunikdcidjdval egylitt cél-
pont.” Legalabbis a Wirednek igy fogalmazott
egy arnyékban maradé bennfentes. A utahi
kdzpont, mint a tobbi NSA beruhazas is, per-
sze hivatalosan azzal a céllal Iétesdil, hogy

a hirszerzést tdmogassa a kibertérbdl érke-
z6 tdmadasok elharitasaban.

Ehhez elképeszté mennyiségli adatot kell
megszereznilk, feldolgozniuk és tarolniuk
Ggy, hogy azokat szilkség esetén azonnal
el6 tudjak huzni a meghatalmazott kédtorok,
adatbanydszok, antiterrorista specialistak
és hasonszor(i szakértok.

Az adatmennyiség a kévetkezéképpen ér-
zékelhetd: az amerikai védelmi minisztéri-
um egy 2007-es beszamoléja szerint a glo-
balis kommunikéacios halézataban (Global
Information Grid) adatok yottabyte-jait keze-
lik. ACisco jelentése szerint a teljes interne-
tes forgalom 2010 és 2015 kdzdtt megnégy-
szerezddik, és eléri a 966 exabyte forgalmat
évente. Mivel egymillié exabyte egyenl6 egy
yottabyte-tal, az internet harom év mulva
varhato teljes forgalma valészinuleg egy ez-

reléke sem lesz annak az adatmennyiség-
nek, amelyrél a Pentagon beszélt.

AWired egy masik érzékletes példaval is
szolgalt. Eric Schmidtet, a Google korabbi ve-
zérigazgatdjatidézi, akiugy becsilte, hogy az
ateljes emberitudds, ami az 6sidéktél 2003-ig
|étrejott, 6sszesen 5 exabyte-ot tesz ki. Ha az
NSA csak egy yottabyte-nyi adatot tarol majd
az Uj bluffdale-i datacenterében, az nagyjabél
500000 000 000 000 000 000 (azaz 500 tril-
li6) oldal szévegnek felel meg. Persze lehet,
hogy a kdzpont valds kapacitasa ennél sokkal
nagyobb, de az szigord titok.

Autahilétesitmény nemcsak egyszerlen
egy adatkdzpont, hanem a titkositasok atto-
rése szempontjabol is kulcsfontossagu hely.
Akodfejtés [étfontossagu, mert az adatok je-
lentds része, amit a kdzpont kezel — pénziigyi
informaciéktdl kezdve a kilféldi katonai és
diploma3ciai titkokon at a bizalmas személyes
kommunikacidig — erés kédolassal védettek.

Az NSAaszuperszamitdgépek eredmé-
nyes fejlesztésével jelentds attdrést ért el né-
hany évvel ezel6tt a titkositdsi médszerek, il-
letve a megfoghatatlanul bonyolult komplex
titkositasi rendszerek elemzésében, amelye-
ket nemcsak kormanyok, hanem a legk{lon-
félébb szamitdgép-hasznalékis alkalmaznak.
Ezértvalik mindenki és mindenkinek a kom-
munikacidja célponttd az amerikai informacio-
vadész kormanyhivatalnokok szadmara, mert
elemzés nélkil nem tudhatd, hogy hol rejlenek
a biztonsag szempontjabdl kulcsfontossagu
informacick. De miféle adatokat gyUjtenek,
hogyan, és mire hasznaljak?

Abluffdale-i adatkdzpont nemigen foglal-
kozik a nyilvdnos weboldalak millidival. Sok-
kal jobban érdekli a lathatatlan web vagy
mély net, amely az avatatlan szemek eldl tel-
jesen elzarva mukodik. Itt védett tartalmak
vannak, amelyek kdzott az amerikai és kiil-
foldi kormanyzatok kommunikacids fajljai
éppugy megtaldlhatdk, mint a titkos fajlcse-
rélok forgalma, amelyet védett partnerek bo-
nyolitanak le egymas kozott. De vannak ott
kormanyzati beszamolék, szupertitkos kato-
nai és hirszerzésiinformaciék. Ezek tébbsé-
gének megszerzése a szakértok szerint nem
jelent tul nagy kihivést a szakszolgalatok-
nak, valdditartalmuk felfedése annal inkabb.
Autahi adatkdzpontban az NSA biztonsagban
tarolhatja ezeket az 6sszeszedett titkokat.

Anagy adatgyujtés 2001-ben,a 9/11-es
esemény utan kezdodott. Ekkor engedték
szarnyra a Csillagszél (Stellar Wind) kddne-
vU NSA-programot, amely 6ridsi kiterjedés
megfigyeléseket eredményezett, példaul te-
lefonbeszélgetéseket hallgattak le szamo-
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latlanul. Ha hinni lehet a Wired informacié-
inak, a program keretében jelenleg is napi
320 millié hivast régzitenek, ami 73-80 sz4-
zaléka az ligynokség globalis megfigyelése-
inek. Alehallgatasokat kezel6 szoftver m(-
kédését (amelyet a Boeing tulajdondban lévo
Narus cég fejlesztett ki) az NSAmarylan-

di féhadiszallasarol, Fort Meade-bdl felligye-
lik. Azaz innen keresik vele az amerikaiak al-
tal kezdeményezett célpontként megjeldlt
szamokra, helyekre, orszagokba iranyulé hi-
vésokat, a megfigyelésilistakon szereplé
szamokrol folytatott kommunikaciét, kulcs-
szavakat, kifejezéseket, e-maileket stb. Illet-
ve azoknak az embereknek a milligitdl szar-
maz6 barmilyen kommunikdaciét azonnal és
automatikusan rogzitenek, akik rajta vannak
az NSAlistain.

Egy 2007-es adat szerint csak az AT&T ha-
|6zatdban 2,8 milliard felvétel kertlt be a szol-
galat adatbazisadba.Az NSA 11 évalatt 15-20
millidrd kommunikacids tranzakciét rogzitett.

Ahhoz, hogy ezt a bedramlé adattdmeget
kezelni tudjdk, és a kddok feltdrésével valddi

informéacidkat szerezzenek, megfelel6 sza-
mitasi kapacitas is kell. 2004-ben inditottak
el amagas hatékonysdgu szdmitdsi rendszer
programot, amelynek célja egy olyan kom-
puter létrehozdsa volt, amely masodpercen-
ként kvadrilliényi muveletet hajt végre.

Aleggyorsabb gép 2009-ben 1,75
petaflopos sebességével a Jaguar névre ke-
resztelt felturbézott Cray XT4 szuperkompu-
ter volt. Az NSA titkos gépe nagyjabél ugyan-
ilyen gyors lehet, de azzal a kiilonbséggel,
hogy elsésorban a kédfejtésre és a specia-
lis titkosité algoritmusok legyézésére van
felkészitve. A gép mmunkaba 4llitasat a hir-
szerzési és torvényhozasi potentatok vald-
sagos attorésként innepelték, mert azt gon-
doltak, hogy ezzel kdnnyen athatolhatnak
ahozzaférheté legerésebb titkositasonis.
Azaz technikailag szinte barkinek a magéan-
titkaiban kutakodhatnak az Egyesiilt Allamok
hatarain bell és kivil.

Ezzel azonban a fejlesztések nem alltak
meg, a kdvetkez6 feladat, hogy a petaflopos
tartomanyt maguk mogott hagyva mar az

exaflopos (10'® mUvelet/s) hatart vegyék
célba, majd a yottaflopost (10? muvelet/s).
Az igény nyilvanvalé, hiszen a Jaguar 2011
végére a 2,33 petaflopos sebességével mar
csak a harmadik leggyorsabb gép volt. Aja-
pan K Computer messze megel6zte a maga
10,51 petaflopjaval, és a kinai Tianhe—1Ais
mar 2,57 petaflopot tudott.

Akovetkez6 exaflopos vagy gyorsabb gé-
pet Tennessee-ben, az 0ak Ridge Nemzeti
Laboratérium kampuszan Iévé kézpontban
fejlesztik, és 4llitélag 2018-ra készil el. Ase-
bességénél mar csak a szuperagy étvagya
lesz nagyobb. AmUkddtetéséhez sziikséges
200 megawattnyi energia 200 ezer haztar-
tasnakis elegend6 volna. Ekézben a DARPA
(Fejlett Védelmi Kutatasi Projektek Ugynok-
sége] megbizasabdl a Cray is dolgozik egy
250 milli6 dollaros feladaton, amelynek ered-
ménye a Cascade szuperszamitdgép prototi-
pusalesz marazidén. Ennek nem titkos val-
tozata a Jaguar XT5-6t valtja le. Az 4j XK6-0s
kédneve Titan lesz, és 10-20 petaflopot telje-
sit majd 2013-t61.N

Geostacionarius miiholdak. Néegy muhold figye-

li a mobiltelefonalastol a walkie-talkie adasokon és
e-maileken at a radarokig az 6sszes kommunikaci-
Ot a vilag érzekenynek mindsitett teruletein, orszagai-
ban, varosaiban.

A légierd adatkozpontja (Buckley légibazis,
Colorado). A geostacionarius muholdaktol kezdve
mindenféle repuldgeprdl is begyujtik az adatokat
850 NSA-alkalmazott segitsegevel.

NSA Fort Gordon bazis (Augusta, Georgia). Az Edes
Tea kodnevd helyen 4000 lehallgato operator, elemzé
és masfeéle specialista az europai, észak-afrikai es ko-
zel-keleti informaciokat gyUjti, analizalja és tovabbitja.
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Lackland légibazis (NSA Texas, San Antonio). Latin-
Amerikat, a Kozel-Keletet es Europat figyelik vagy
2000-en. Itt van a utahi kozpont potrendszere tzem-
zavarok esetere.

NSA Hawaii (Oahu). Egy Il. vildaghaboruban épitett lé-
tesitmeényt ujitottak fel annak a 2700 specialistanak,
akik Azsiat vizslatjak.

Belsé lehallgaté rendszer. Az USA-n beluli kommu-
nikaciot ellenodrzik 10-20 kulonbozd letesitmenybdl.
Tengerentuli lehallgato rendszer. A hatarokon tuli
kommunikaciot ellendrzik tucatnyi kulonbozo telep-
helyen at.

Utah Adatkozpont (Bluffdale). A Salt Lake City kulte-
ruletén epuld datacenter stratégiai jelentésegu lete-
sitmeny, mert itt dekodoljak mindazokat az informa-
ciokat, amelyeket masutt nem sikerult feltorni.
Tobbcélu kutatasi létesitmény (Oak Ridge,
Tennessee). Szuperkomputereket és kodolasi
algoritmusokat fejleszt mintegy 300 tudos és szami-
togep-merndk kriptoanalitikus alkalmazasokhoz €s
mas titkos projektekhez.

NSA-kézpont (Fort Meade, Maryland). Az elemz&k
itt érik el a Bluffdale-ben tarolt informaciokat, s keszi-
tik elé az ezek alapjan keészult jelentéseket a politikai
dontéshozok szamara. Itt van az NSA 896 millio dol-
larert letesitett szuperszamitogep-kdzpontja is.
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/ A PROCESSZOROK JOVOJE

VO processzora

Ertelmét vesziti-e a processzorteljesitmény hajhaszasa a virtualizacioval és a felnészami-
tassal, hiszen mar csak az szamit, hogy milyen szamitasi teljesitmény milyen aron és
milyen elektromos fogyasztason érheté el.

>
-
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mikor a felhasznaldk kezében mar csak

vékony kliensek vannak, mellékes, hogy

a kivant teljesitményt hany processzor

adja; igy lehet, hogy a j6vé processzorai
csak egyre olcsdbbak és egyre kisebb fogyasztasu-
ak lesznek, és a sebességiiket mar senki nem akar-
jamajd névelni.

Alig egy éve Uinnepelte az Intel a 4004-es procesz-
szor megjelenésének 40 éves évforduléjat. Az 1971-
ben ajapan Busicom cég kérésére — eredetileg egy Uj
elektromos szadmoldgép alkatrészeként — késziilt,
alegfontosabb komponenseket mindésszesen
egyetlen sziliciumlapkara integralt mikroprocesszor-
rél ugy tartjak, az els6 volt a sorban. A4004 2300 da-
rab tranzisztoraval nevetségesen egyszerinek tinik
amaikozel egymilliard tranzisztort tartalmazg pro-
cesszorokhoz képest.

Az, hogy melyik is volt valdjaban a vilag els6 mikro-
processzora, maig vita targyat képezi, de az kétség-
telen, hogy az Intel készitett el6szor barki altal vasa-
rolhaté, sok feladatot ellatni képes megoldast. Mint
arraazIntel eldszeretettel ramutat, a cég szilicium-
gyartdsban megszerzett tapasztalata tette leheté-
vé, hogy egy mukddo chipet hozzanak Iétre, amikor
masok mar elbuktak az dtlettel. A gyartasi folyama-

tok terén a vildgelsdség megdrzése a cég szamara
tovabbraisaz elsé szamu cél.

Minél kisebbek, annal erésebbek

Az elmult negyven év soran a processzorok dinami-
kusan fejlddtek, és mara nemcsak komplex
mikroarchitektdrakat és magokat tartalmaznak,
hanem tobbféle egyéb funkciét is, mintaz FPU,
gyorsitdtar, memdriavezérlé vagy a Media Processing
Engine. Mindek&zben a mikroprocesszor félvezeté
chipkéntvald értelmezése nemigazan valtozott. Aszi-
liciumlapkak évrél évre mind kisebbek és erésebbek
lesznek. Azok az eszkdzok pedig, amelyeknek szivét
ezek a chipek képezik, gyorsabbak, kénnyebbek és &l-
taldnossagban véve sokkal jobbd vélnak. De mit tarto-
gatajov0 aprocesszorok szamara?

Az egyik probléma, amivel a processzorgyartas
szembenéz, hogy lassan elérik a fizikai hatarokat.
Asziliciumatom atméroéje 0,27 nanométer, tehat
ahogy a sziliciummegmunkalds mérete csokken —
mondjuk, 14 nanométer vagy még kisebb —, akkor
mar csak par tucat atomrél beszélhetlink kapunként.

Az Intel tiktak rendszerben érkez6 processzorai-
nak sordban a malt hénapban kerdilt piacra a mar 22
nanométeres gyartasi technoldgiaval késziilt Ivy



CﬂMPUTERWORlD‘

Bridge, aminek esetében jelentds energiafo-
gyasztas-csokkenéstis igérnek. Az AMD —
az Intel legnagyobb rivélisa a piacon — ettél
egyel6re mégjelentésen le van maradva.

Persze kérdés az is, milyen litografiai tech-
nikakkal lehetne 20 nanométer ald menni.
Megoldast jelenthet az EUV, azaz az extrém
ultraibolya litografia, ami 13,5 nanométer
hulldamhosszu fényen alapul, igy lényegesen
pontosabb, minta manapsag hasznalt 193
nanométeres lathatd fény litografia.

Az EUV egyik problémdja hogy igen nehéz
el6dllitani, és a kibocsatott gyenge fényét
szinte barmi képes elnyelni. Mindemellett hi-
hetetlendl lassuis. Ahhoz, hogy gazdasagos
legyen a gyartasi folyamat, 6ranként 200-
300 sziliciumostyat kell eléallitani. Ehhez ké-
pestamai EUV-gépek 6ranként minddssze
5 darabot képesek produkalni. Tény, hogy
asziliciummal csoddkat tett az emberiség,
hatalmas erét és teljesitményt értiink el, de
valahol ennek vége fog szakadni.

Gordon Moore 1965-ben tett — Moore-tdr-
vénye néven elhiresilt — kijelentése, hogy
az egyetlen sziliciumszeleten elhelyezett
tranzisztorok szama kétévente megduplazo-
dik, mind ez ideig a szamitastechnika egyik
kulcsszabalya volt. De sokan, koztik a té-
vébol j6l ismert Michio Kaku fizikus szerint
is, ez az exponencidlis ndvekedés fenntart-
hatatlan. A professzor szerint a ma hasznalt
félvezetdtechnoldgia legnagyobb problémaja
atulmelegedés és a szivargas, ezért gondol-
jaugy, hogy a sziliciumkorszaknak egyszer
véget kell érnie.

Ha mar méretek, akkor nem szabad el-
menni egy masik probléma mellett sem, ne-
vezetesen, hogy a megmunkalds méretének
csokkenésével az drais megné. Dollar mil-
lidrdokba kerlil6 berendezésekrdl van sz,
amelyeket egyre kevesebben engedhetnek
meg maguknak.

Kordbban a félvezetd eszkdzok gyartasa-
nak minden folyamata egy helyen zajlott. Ma
mar az iparag tele van olyan cégekkel, ame-
lyek egy-egy terlletre koncentralnak, dizajn,
EDA, csomagolds satdbbi. Ez nagyon hasz-
nos volt a kéltségek cstkkentésének érdeké-
ben és a kockazatok minimalizélasa okan. De
az ,igazi” chipgyart6 FAB-ok szadma draszti-
kusan lecstkkent.

Energiatakarékossag - SoC
Ugyancsak Iényeges szempont az energia-
fogyasztas. Az elmult években tértént rob-
bands a mobileszkdzok piacan igen fontossa
tette a minél hatékonyabb energiafelhasz-
nalast. Aprocesszorgyartasi technikak fo-

lyamatosan fejlddnek, és a termékek egyre
erésebbek lesznek, de a mobileszk6zokhoz
készilé akkumulatorok egyszerlen képte-
lenek Iépést tartani. Marpedig egyre tébb
ember hasznal mobileszkdzoket és elvarja,
hogy hosszu mikodésiidejik legyen.

Az energiatakarékossag lehet az egyik ok,
amiért a SoC teljesen kiszorithatja a CPU-t,
legalabbis a mobileszkdzdkben. Amig az asz-
taliszamitégépekben a processzor mellett
egy csomo mas dolog szlikséges a mikddés-
hez (memdria, videokartya és tébb szaz apré
egyéb dolog), addig a System-on-a-Chip alta-
ldban magaban foglalja a CPU-t a GPU-t, a me-
moriat, az USB-kontrollert és a vezeték nél-
kiili addkat (Wi-Fi, 3G, 4G, LTE).

Méretét tekintve kicsit nagyobb a procesz-
szoroknal, de azaltal, hogy a fébb dolgokat
magéban hordozza, rengeteg hely szabadul
fel az akkumulator szamara. Raadésul ele-
ve kevesebb energiat fogyaszt, amiidealis-
sa teszia mobileszkézok szamara. ASoCad
lehetdséget arra, hogy az okostelefonok és
atabletek olyan karcsuak legyenek, amilyen-
nek ismerjuk 6ket.

ASoCigazihatranya sajnalatosan a teljes
rugalmatlansag. Amig egy asztali szamito-
gépbe barmikor beépithetiink uj alkatrésze-
ket, egy okostelefonnal erre nincs lehetd-
ség. Elképzelhetd, hogy ajoviben lehetéség
lesz kiilon SoC vésarldsara, amit betehetlink

A jovo a neuron szamitogép
Februdrban kiderilt, az AMD nem ragaszko-
dik szorosan az x86-0s architekturahoz, és
bejelentettek egy Uj dizajnstratégiat, ami-
vel kikdvezhetik az utat az ARM-technoldgiat
hasznalé AMD processzoroknak. Az Uj stra-
tégia egyértelml vélaszlépés a szamitasbhan
bekdvetkezett valtozdsoknak. A mar emlitett
mobilrobbanas esetében a két nagy procesz-
szorgyartd még nem tett le semmiigazan je-
lentésetaz asztalra.

Pedig a valtozds még egy olyan drids fi-
gyelmét sem kerilte el, mint a Microsoft.
Aredmondi cég bejelentette, hogy az j 8-
as Windows mind x86-on, mind ARM-en fut
majd. Persze az AMD két6dése az x86-hoz
nagyon eros, kérdés, mennyire gyorsan haj-
landék dizajnt valtani.

Nathan Brookwood, az Insight 64 elemzéje
szerint az ARM-technolégia alkalmazdasa csak
az lzlet méretérol fligg. Ha mondjuk egy App-
le méretl vasarlo kériaz ARM adaptalasat, az
AMD valészinlleg adaptalniis fogja.

Akilencvenes években allt el Carver
Mead a neuromorf elektronikus rendsze-
rek koncepcidjaval. Mara az olyan szamité-
gépek kifejlesztése, amelyek makodésik-
h6z az emberi agybdl meritenek inspiraciot,
az Egyesiilt Allamok hadserege &ltal is ta-
mogatva van. Az ilyen neuron szdmitégépek
muikddése teljesen mas, mint a maismert

A ma hasznalt félvezetotechnologia
legnagyobb problémaja a tillmelegedés

és a szivargas, ezert valoszin{, hogy
a sziliciumkorszaknak egyszer véget kell érnie.

telefonunkba, mivel minden integralva van,
ez eléggeé draga és értelmetlen lehet, ha te-
gylk fol mindéssze a memdria méretét sze-
retnénk novelni. Mivel a szamitastechnika
jévejét ugy tanik, a mobileszkdzok jelentik,
kénnyen lehet, hogy a SoC fogja a tronrdl le-
taszitania CPU-t.

Erdekes elképzelés az Intel 4ltal tavaly
bemutatott Claremont fedénevu chip, amit
akar egy olvasélampa fényével is mikodés-
re birhatunk. ACPU minddssze egy postai
bélyeg méretd, és gyakran csak NTV-nek
(near-treshold voltage) azaz kiiszobfe-
szlltség kdzelinek is nevezik. A Claremont
valészinlleg sosem keril kereskedelmi
forgalomba, de a cég azt reméli, a projekt
egyes elemeivel a késébbi termékeknél ta-
ldlkozhatunk.

gépeké. Az agyunkban a neuronok végzik
el a processzorok munkajat és nagyon sok
van beldliik. Az adatokat szinapszisokba —
ezek amemériaeszkdzok — helyezik, ezal-
tal hatékonyabba és sokrétiivé téve a kom-
munikaciot.

Amennyiben a kisérletek a neuron szami-
tégéppel sikerrel jarnak, teljesen megvalto-
zik a szamitastechnika. A gépek rengeteg
olyan feladat elvégzésére valhatnak képes-
sé, amelyeketjelenleg csak nagyon nehéz-
kesen képesek elvégezni annak ellenére,
hogy az emberek szdmara ezek a feladatok
pofonegyszer(iek. Mivel a DARPA jelentés
dsszeggel tdmogatja a fejlesztéseket, vald-
szinUsithet6, hogy mondjuk, nem az idések
apoldsaban, hanem kiilonbdz6 haddszati te-
rileteken prébaljak majd ki.
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REAL TIME ADATFELDOLGOZAS

Ervényesiilni? Csak a valos idejl
iInformacio vizsgalataval

A fejlesztésben a real time informacionak és feldolgozasanak
kulcsszerepe lehet az Uzleti sikerben. A Gartner szerint emiatt
2017-re a vallalati marketingigazgatok tobbet kdéltenek majd IT-ra,

mint az informatikai igazgatok.

iz évvel ezelétt Mark Raskino, a Gartner
elemzéje a real time adatfeldolgozast az év-
tized legfontosabb tizleti tényezéjeként
emlitette; az elmult évek soran a valés
idejség csak még fontosabbd valt, és a versenyképes-
ség alapja lett. Mivel Raskino meglepd kijelentése nem-
csak az informatika iparara vonatkozott, igy képes volt,

ha csak atmenetileg is, felkavarni az ezredfordulds gaz-

dasag allovizét. 2000 tavasza, a dotcom bukas utan
béven tartogatott meglepetéseket a részvényeseknek:
ekkor cs8ddlt be az energiakereskedd éridsvallalat, az

Enron, tovabba Amerika akkor masodik legnagyobb tav-

kozlési cége, a WorldCom. Ezt [atva a vallalatok szoro-
sabbra huztak a gyepl6t, szinte minden pénzligyi igaz-
gatd a,nagy teljesitmény, kevés pénz” szlogenjét fujta;
amegszoritd intézkedések kdvetkezményeként a fej-
lesztés is lendiletét vesztette.

Real time, mert hatékonyabb
Ebben a kdzegben valéban djként hatott Raskino kije-
lentése —, a Gartner-elemz6 két legyet akart Utni egy

csapasra: az adatfeldolgozast a vallalatok lgyeihez op-

timalizalva csokkenteni kivanta a reakcididot, illetve
a fejlesztési kényszerrel segiteni a valsdgban megté-
pazott IT-piacot. Bar a megvalésithatdsag elméletét j6
ideig csak Raskino képviselte, a ,realtime-vallalkozas”
fogalma nem veszitett aktualitdsabdl, hiszen a pénz-
Ggyi és hitelpiaci valsag ma is ugyanazon kihivasok
elé dllitja a gazdasagi és az informatikai vezetoket,
mint tiz évvel ezel6tt. Mindenekeldtt fel kell gyorsita-
ni a ndvekedést, novelni a nyereséget és csokkente-
ni a koltségeket, kdzben Uj termékeket tenni a vasar-
I6k elé, igy uj Ugyfeleket szerezni, valamint a gyartas

hatékonysagat fejleszteni. Ezek a feladatok minden ve-

zetbnek adottak, és eredményes megvalésitasukhoz
sz&mos problémas tényezot szem el6tt kell tartaniuk.

Nincs ido gondolkodni

Kulénosen a B2C-ben, azaz a vallalat kézénsége felé
torténd kommunikacidjaban bevett gyakorlat az in-
formacidszerzés utdni azonnali adatelemzés és ref-
lektalas. Arnold Picot, a Ludwig-Maximilians miincheni
egyetem professzora szerint az informacié megjelené-
se és a reakcio kozti idének a leheté legkevesebbnek
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kell lennie a versenyképesség érdekében. Ugy véli, ez
anémetorszagi cégek korében csak részben megol-
dott feladat, mivel képesek aktudlis, real time adato-
kat beszerezni, am az anyag atfogé elemzéséhez még
nincsenek meg az eszkozeik.

Avalés ideju adatfeldolgozas, a gyorsasag lehetbvé
teszi egy vallalat iranyitéinak, hogy egy Ujitas utan
azonnal visszajelzéseket kapjanak az lizleti struktdra
piacképességérol, s ne csak akkor intézkedhessenek,
amikor mar késé lenne. Egyel6re Ggy tinik, az adatok
céges felhasznaldsa komplett szakmai gardat igényel:
a gyorsasag és az informacidk dsszegylijtése, terjesz-
tése 6nmagaban megoldhatd, viszont az ezen alapuld
dontéshozatal szakértelmet igényel. Nem kell majd
avallalat minden részlegének a real time szabalyait
kovetnie, megfontolandd, hogy mihez milyen adatok
sziikségesek; egyes folyamatokhoz elég ismerni az
egy hénappal el6bbi statisztikakat, valamihez viszont

elengedhetetlen a friss adat; meg kell tanulni szelektal-

ni —mondta Alexander Martin az A.T. Kearney-tél.

Adatkivalasztas

Avallalatoknak tehat dontést kell hozniuk, mire sze-
retnének nagyobb figyelmet forditani. Taktikajuk meg-
valasztasanal szezonalis szavazasokat irhatnak ki
egy-egy arucikk népszerliségét kutatva, illetve a va-
sarldkkal operativan egyittmukddve beldhetik az ak-
tudlisan szilkséges drumennyiséget (tobbé-kevéshé
megoldott, am fejleszthetd). Stratégiai déntéshoza-
tallal a piaci véltozasokhoz alkalmazkodhatnak: a BI-
rendszer példaul prediktiv analitikai médszerekkel
déntéshozatali segitséget nyujt.

Sebastian Hetzler, a Tonbeller vezérigazgatdja sze-
rintis a legfontosabb, hogy az egyre béviild adatmeny-
nyiséghol hatékonyan vélasszuk ki a relevans adato-
kat. Mint kifejtette, ebben a feladatban a hagyoményos
Bl-rendszerek (Business Intelligence, Bl kevéssé
hasznalhaték, mert azokban az adatmennyiség az el-
sodleges szempont, am anélkdil, hogy tudnank, ponto-
san mit kereslink, nem nyujtanak informaciét, nem is
beszélve a kalkulacids hibakrdl. Hetzler szamara infor-
maécid az, aminek lzleti haszna van; szerinte az altala-

nosan haszndlt elemzés vagy riportkészités nem elég-

séges a dontéshozatalnal, hanem ahhoz kimondottan

A valos idejli
adatfeldolgozas,
a gyorsasag
lehetdvé teszi
egy vallalat
iranyitoinak,
hogy egy Ujitas
utan azonnal
visszajelzéseket
kapjanak az
lizleti struktura
piacképességeérol.
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e feladatra fejlesztett izleti intelligencia (Bl) és
strukturdlt adattémeg szikséges.

Automatizalas
Andreas Hufenstuhl, a CSC (izleti analitikai veze-
t6je a real time adatfeldolgozdst csak akkor Iatja
megvaldsithaténak, ha az elemzéskészités és
az adatfeldolgozds automatizalt; ez az dridsi
mennyiségd adat mar tul nagy ahhoz, hogy em-
berek kezeljék. ,Az automatizalas lehetdsége
még sok cégnél hianyzik, enélkil pedig nincs
valds ideju elemzés” — nyilatkozta Hufenstuhl.
Matthias Kaiserswerth, a németorszagi IBM
kutatasi osztalyanak igazgatdja elmondta, hogy
az automatizacid kiemelten fontos fejlesztési
stratégiajukban: céljuk az lzleti folyamatok
egyre kiterjedtebb 6nallésitasa. Ezen a ponton
az igazgatd régtdn hozzatette, hogy karuk is
szarmazhat az dtgondolatlan automatizalas-
bdl; érdemes mar a fejlesztési stratégia felvazo-
|dsanal azzal szamot vetni, mi szabalyozhaté
mesterségesen és mely feladatkorokhoz érde-
mes beosztottat alkalmazni. Sebastian Hetzler,
a Tonbeller-direktor is kiemelten fontosnak latja
az automatizaciot, am ekdzben elévigyazatos-
sagra int: magabiztosan kijelentette, hogy a re-
puléjegyek arképzését mar jo ideje egy e célra
irt program végzi, mert ez a feladat elvégezhe-
t6 algoritmusok segitségével, am ,a dontésho-
zatalt a vezetdség semmiképpen nem bizhat-
jaszamitégépekre”. Mindemellett az igazgatd
szamit arra, hogy a valés idej adatfeldolgozas-
bol szarmaz6 eredmények szimulacidi segitik
a dontéshozatalban.

Prediktiv analitika

Az analitikai szoftverek innovaciéjaban az elem-
zések és elbrejelzések készitésére egyarant al-
kalmas prediktiv analitika tGnik az éllovasnak.
Az IBM-es Kaiserswerth gydkeres valtozasokat
prognosztizal a Bl-rendszer, az tzleti intelligen-
cia jovojétilletéen: ,A jdvében a médszer any-
nyira természetessé valik, hogy egyszertien
analitikaként emlegetik majd.” ACSC lzleti in-
telligenciajaval foglalkozé Hufenstuhl hasonlé
folyamatokrdl szamolt be, szerinte is a predik-
tiv analitika iranyaba mozdul a webelemzés.
Hetzler véleménye, hogy a jelen informacidi
mindennél fontosabbak: ,Vildgunk egyre gyor-
sabban vltozik, e folyamat magaban foglalja

a multbéliinformacié értéktelenségét; a tegnap
hirei csak olyan folyamatoknal értékesek, ahol
megallt az id6.”

Big data

Hufenstuhl szdmara a real time adatfeldolgo-
zasban csak masodlagos szerepet jatszik

a Business Intelligence, helyette a valds idejl

1ilt€ll‘gen-
ejlészté=

(Bl)f
sével érheto ef}
a'realtime adat:

feldoléozas%

big data azonnali strukturaladsa és elemzése az
érdekes. Anagy adat az egyre valtozatosabb
és részletesebb adattdmeg tarolasat, feldolgo-
z4sat, elemzését jelenti. A CSC-igazgat6 szerint
mar most adott j6 néhany lehetéség, amelyek-
kel eredményes adatelemzést végezhetlnk —
itt az 6ridsi memoriakapacitasu eszkézoket és
a felhd kinalta lehet6ségeket emelte ki. Példa-
ként emlitette az Oracle Exadatat vagy az IBM
Netezzat. Véleménye szerint a felhasznalokat
az innovécidban anyagi félelmeik korlatozzak,
sokan arrél beszélnek, hogy nem térllne meg
arelative draga beruhazas.

Kaiserwerth szerint az adattdmeg feldolgoza-
sa Uj technoldgiat igényel: ,A big data megszeli-
ditéséhez Uj szamitdgépekre lesz sziikség — az
IBM egy teljesen Uj generacids processzorcsalad
megépitésén dolgozik, amelyben az dramkdrok
az emberi agy neuronjaihoz hasonléan mikdd-
nek majd. — Awebanalizissel és Uzleti intelligen-
ciaval foglalkoz6 szakember parhuzamként az
asszociativ memdria struktdrajat hozta fel. —
meglatunk egy ismerdst, az agyunk nem egy

Ugy tunik, Magyarorszagon az
informatikai beruhazasok ko-
zUl az uzleti intelligencia vezet.
A nagyobb hazai cegek, koz-
intézmenyek tobb mint fele
mar hasznal, esetleg most ki-
van bevezetni valamilyen intel-
ligens adatrendszerez6, elem-
76 vagy dontéshozo rendszert.
A strukturalt (big data) adatfel-
dolgozassal azért nem allunk
ilyen jol.
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adatbdzisban kezd keresni, hanem rogton felis-
meri az illetét, ehhez hasonléan azonnali kap-
csolassal mUkddnek majd a jovo szamitdgépei.”
Abig data egyediségének csak egy kompo-
nense a méret, legaldbb ennyire fontos tipusa-
nak sokfélesége, ugyanis az adatdarabkakbdl
all 6ssze (internetes keresések, klikkelések,
foldrajzi adatok). A Teradata példdul adattarolasi
profiljaval egyesitette az Aprimo integralt mar-
ketingmenedzsment rendszerét és az Aster
Data adatelemz6 megoldasat (e honap elején
bejelentette, hogy a német eCircle szoftvercé-
get is felvasarolja). A vezetok szerint ez a ha-
rom terlilet elvalaszthatatlan egymastol.
Ez a fajta real time adatfeldolgozas alapfelté-
tele lehet a versenyben maradasnak, mivel
csak igy képesek a vdllalatok aktudlis infor-
macick és statisztikak szerint elemezni a va-
sarlasi trendeket, lereagélni a folyamatosan
valtozo6 piac igényeit. A Teradata legnagyobb
vetélytarsa az IBM lehet, a szintén matuzsa-
lemi kort megért ériascég 2010-ben vasarol-
ta fel az Unicat és a Coremetricset; idén tavasz-
szal pedig a Google is kijelentette, hogy beszall
a cloudalapu adatelemzésbe —, az 6 esetlkben
az adathidny miatt plane nem lesz ok az aggo-
dalomra. Az elemzék allitjak, hogy a big data
lesz az IT-piac aranytojast toj6 tylkja, hovato-
vabb ma mar a rendszerbevezetések majdnem
fele a marketing tertiletén valésul meg.

Bl-system

Még nem korvonalazédott, hogy hosszu tavon
milyen hatassal lesznek a modern elemzési pa-
radigmak a hagyomanyos Uzleti intelligencia-
ra és webanalitikdra, a monolitikus adattaro-
Iasi platformok ideje azonban letelni latszik.

Az Uzleti intelligencia minden bizonnyal haté-
konyan segithetne a dontéshozatalban, ha ki-
egészitenék egymast a big dataval vagy mas
informacidfeldolgozds rendszerekkel. Volker
Bay, az Accenture informaciés menedzsere
hatdrozottan kijelentette, hogy a mindentudé
és minden adatot egyesitd Data Warehouses
(DWs) épitésére ma mar nem tdl nagy az igény.
ACSC kutatévezére, Hufenstuhl szemszogé-

bol nézve sem illeszkedne a DW-féle adattarhaz
a realtime-paradigmaba. Az 6ridsi mennyiségl
strukturdlatlan anyag egy merében Uj adatta-
rolasi metédusért kidlt; taldn itt kinalkozik leg-
inkabb a felhéalapu IT alternativaja arra, hogy
egy kozpontilag menedzselt, barhonnan elérhe-
t6 virtudlis névrendszert alakitsanak ki. Az in-
formatika héskoraban meggyodkeresedett gon-
dolat, amely szerint a véllalati halézaton beldl
minden adatnak egy rendkiviil draga kiemelt
adatbdzis-kezelében a helye, nemhogy fellazul-
ni, talajat vesziteni latszik. N
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