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JOGI KOZLEMENYEK

TERJESZTESI, ELOFIZETESI,
UGYFELSZOLGALATI INFORMACIOK

hirlapelofizetes@posta.hu,

A szerkesztéségi anyagok virusellenorzését

a NOD32 Antivirus programmal végezziik,

amelyet a szoftver magyarorszagi forgalmazdja,
biztositja szamunkra.

AKTUALIS
HYDE TECH CORNER
VISSZASZAMLALAS A TELEFONADOIG

Ajudlius 1-jétél hatalyos tdrvény értelmében
a csoporton bellli hivasokat, a kék és z&ld sza-
mokat is terheli adé.

27 000 EMBERT KULD EL A HP

ELO DNS-BOL UJRAIRHATO
ADATTAROLO

OPEN SOURCE KOZOSSEGI IRODA
Felh6ben is elérheté kollaboracios platformmal
bévilidén nyaron a Liferay nyilt forrdskédu
véllalati portalmegoldésa.

FELHO A DOBOZBAN

Juniusban Magyarorszagra is megérkeznek az

IBM PureSystems rendszerei, amelyek az infra-
strukturatol a platformon &t az alkalmazasokig
6radkban mérhetd bevezetést, optimalis mUko-

dést és automatizalt feligyeletet igérnek.

A HANA ES A FELHO

Az SAP nyolc 0j, memdridban futé adatbazisra
épll6 alkalmazast és kozel ugyanennyi felhé-
szolgaltatastjelentett be Orlandéban megren-
dezett Sapphire Now konferencigjan.

FOKUSZ

EGYMASSAL RIVALIZALO
FELHOSZOLGALTATASOK

Nem meglepd, hogy az informatikai vezeték k-

rében egyre gyakrabban merdil fel a federated
cloud lehetdsége. Amivel ha megszintetni
nem s, de legaldbb kezelni tudjak a felh6 téren
eluralkodé kéoszt.

PENZKERESO
FELHOK EUROPA FELETT

Budapest adott otthont a szamitasi felhével
ésvirtualizaciéval foglalkozé 2nd Annual Cloud
Computing and Virtualization CEE, CIS and Rusia
Conference nemzetkdzi konferencidnak.

MI LEHET JOBB A FACEBOOKNAL?
Anemzetkdzi értékpapirpiacon hosszuideje
nem vartak annyira eredeti részvénykibocsa-
tast, minta Facebookét. Akdzdsségi média
szupersztarjdnak parkettre Iépése azonban
nem sikerilt valami fényesen...

EROSEN ARNYALT SZERVERPIAC

ATSZERVEZO

VALLALATI IT-SZERVEZETEK
A FELHOS KORNYEZETBEN

MUNKA A FELHOBEN

FELDSPAR - EGY UJ NYELV DIGITALIS
JELFELDOLGOZASHOZ

Functional Embedded Language for Digital
Signal Processing and Parallelism, azaz funkci-
onalis bedgyazott nyelv digitalis jelfeldolgozas-
hoz és parhuzamossaghoz.

ALLANDO ROVATAINK

VELEMENY

Dr. Pataricza Andrés: Felhévarakat kerge-
tiink... — Afelhd szamitastechnika nagy atto-
réstigéraz IT-infrastruktdrdban. Avaltozas va-
I6szinlileg olyan drasztikus lesz, mint amilyet
aziparis atélt arohamos villamositas kordban.

HIRMOZAIK
SZEMELY! HIiREK

COMPUTERWORLD /onLINE

APPLE-RESZVENY

» computerworld.hu/cikk/
apple-osztalek

» computerworld.hu/cikk/
nagy-adat-strategia

ORACLE-GOOGLE PER

» computerworld.hu/cikk/
oracle-google-per

LESKELODNEK UTANUNK

» computerworld.hu/cikk/
lesnek-a-tolvajok
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DR. PATARICZA
ANDRAS

egyetemi tanar,
Budapesti Miiszaki és
Gazdasagtudomanyi
Egyetem

A kozeljovoben
a szolgaltatas-
biztonsag

a hibat{iré
szamitastech-
nika 40 éves
torténete soran
felhalmozott
tudas
beépiilésével
rohamosan
javulni fog.

4/ 2012. majus 30.

Felhovarakat

y kergetunk...

A felhé szamitastechnika nagy attorést igér az IT-infrastrukturaban.
A valtozas valészinlleg olyan drasztikus lesz, mint amilyent az ipar is
atélt a rohamos villamositas koraban.

6zhely, hogy az informatika olyan drasz-
tikus valtozas elétt all, mint az ipar a ro-
hamos villamositéssal. Kezdetben min-
den nagyobb Gzem Iétrehozta a maga
generatortelepét, de azutdn az erémuvek és a tav-
vezeték-halézat kiépulésével mindenki szémara el-
érhet6vé valt a professzionalis izemeltetés miatt
garantalt min6ségli és a sok felhasznald kdzotti kolt-
ségmegosztas miatt olcsé energiaellatas.

Az informatika mind fontosabb szerepe megkdve-
teli a professziondlis izemeltetést, de ez a teher ma
mar kéltségkihatdasaban meghaladja az Uj hardverek
beszerzését. Afelh6 szamitastechnika nagy attorést
igér az IT-infrastruktdraban. Avirtualizacio elterjedé-
sével az alkalmazdasok és futtaté kérnyezetik egy-
becsomagolva szabadon mozgathatdk a killénb6z6
szerverek kozott. Afelho, az egyes szerverek kapa-
citasat felligyel6 és virtualizacios koztes rétegek se-
gitségével egybevonva, egységes kapacitasként ki-
nalja a felhasznalénak, az alkalmazas telepitése
pedig az aktualis terhelésiviszonyok szerint akar di-
namikusan is valtoztathaté.

Anagy felhaszndldk szamitdkdzpontjai az Uj tech-
nolégiat privat felhéként alkalmazzak a jobb gépki-
hasznalas érdekében. A publikus felh6k kozmszerl
szolgaltatdi a kapacitastigény szerint megvasarol-
hatéva teszik (PaaS — Platform as a Service) a j6 gép-
kihaszndlds miatt a klasszikus megoldasok aranak
téredékéért. (Mi az egyetemi oktatashoz, illetve ku-
tatashoz hasznalt bagatell koltségl felhdfogyasz-
tasunkat gyakran inkabb zsebbdl fizetjik, kihagyva
abonyolult adminisztraciot...)

Akozelmultban részt vettem az USA-beli Research
Triangle Parkban rendezett els6 IBM Akadémiai
Felhé Konferencian (ICA CONJ. Miutan az informatika
ma az egyetemi oktatasban éppolyan alaptechnold-
gia, mint a tdbla és a kréta (bocsanat, kivetitd),
anagy egyetemek oktatdsiinfrastrukturajukat
a felhdbe telepitik at.

Afelhé persze ma mégkiforratlan. Akét kritikus
aspektus az adatbiztonsag, illetve a szolgéltatas-
min6ség. A publikus felhébe kiildott adatok kikerdil-
nek a felhasznald 6rizetéb6l, aki kénytelen megbizni

aszolgdltato altal adott védelemben. A szolgaltatas-
biztonsdg ma még csak nagyon lazan garantalt.

Az ICA CON-on példaul bemutattunk egy az eréfor-
ras-megosztast tamadasifeluletté tevo effektust,
amelynek kihasznaldsaval egy gonosz vagy hibas
szomszéd alkalmazdsunkat szétverheti.

Alegtobb publikus felhd ma még nem érett meg ar-
ra, hogy kritikus alkalmazasokat futtassunk benne.
Példaul egy beérkez6 adatfolyam eléirt Gtem fel-
dolgozdsdra szént alkalmazas a felh6 nydjtotta sza-
mitasi teljesitmény révid idejl kiesésére éppugy
dsszeomolhat, mintha egy asztali PC villamos csatla-
kozdjat csak egy pillanatra kihiznank a falbél.

Amérndki szakmak a kritikus alkalmazdsokat
tartalék eré6forrasokkal védik. A felh6beli kapacitas
olcsdsaga miatt aredundans hibatiré megolddso-
kat preferalja, melyeknél a futé példany hibajanal
egy tartalék példany veszi ata futtatast. Akdzeljo-
voben a szolgaltatasbiztonsag rohamosan javulni
fog — elsésorban a hibatlré szamitastechnika 40
éves torténete soran felhalmozott tudds beépiilé-
sének hatasara.

APaaSkinalta ,nyers vason” til az egy-egy tipikus
feladat vagy alkalmazasi korigényeit komplett meg-
oldasként lefed6, egyszerten kezelhetd, a hattérben
pedig professziondlisan kialakitott és izemeltetett
szolgéltatasok (SaaS — Software as a Service] is te-
ret nyertek. Spektrumuk ma mar az egyszerGirodai
kornyezett6l a nagy adatok elemzéséig terjed.

Afelhd azonban nyilvanvalé mUszaki és gazdasagi
elényein tdlis atformalja az informatika tarsadalmi és
gazdasagiszerepét. Abelathatd jovében egy indulé
vallalkozas nem nullarél épit sajatinfrastruktdrat, ha-
nem egy bebutorozott, telefonnal, internettel, porta-
és konyvelészolgalattal egyltt kindlt iroda mellé a fel-
hében kibérli a vallalati csapatmunka dokumentacio-
kezel6 és gazdalkodasi funkciékat készen kinalé infor-
matikai irodajatis. A SaaS-sal akdr a nagy szamitas-
technikaiigényu eseti feladatok, példaul az intelligens
adatelemzés is mindenki szamara elérhet6vé valnak.

Nagyot valtozik az informatika vildga. Akkor
vagyunk haladék és korszerlek, ha felhévarakat
kergetiink...N
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Ezen a héten Berczik Mdrton és Szittya Tamds kommen-
talja a hét hireit, eseményeit. / 6sszedllitotta: Toth Livia

Melyek a hatékony ECM-projektek? Vajon tényleg eljart az idd a szigetrendszerek felett? Izgalmas kérdés az
authentikacio is, kuldndsen, hogy ezuttal egy magyar csapat, a Houdini Engineering Group a fejlesztd.

A vallalati tartalomkezelés az IT egyik legdinamikusabb
terulete, a cégek a tartalomkezelesen keresztul a mun-
kavegzes hatekonysagat szeretnék javitani.

BERCZIK
MARTON

PRESALES MENEDZSER,
SAP HUNGARY KFT.

Tapasztalatom szerint az ECM-projektek fé moz-

gatdrugdja a kdltségmegtakaritas. Jellemzden olyan véllalatok igénylik

a dokumentumok szoftverekkel tdmogatott kezelését, amelyek szerte-
agazd telephellyel birnak, am a munkatarsaiknak szoros kollaboraciéban
kell végezni feladataikat, hozzaférni a megosztott dokumentumokhoz. Az
elmult években, ha ipardgakat emlitiink, foként az intézményi szektor, az
allami tulajdonu vallalatok, a bankok, a kdzmUvek részérél figyelheté meg
novekvo érdeklédés arégidban.

Nemzetkdzi példak is azt mutatjak, hogy azon ECM-projektek hatéko-
nyak, amelyek nem egy-egy szakteriletet, hanem a vallalatok egészét
fogjak at, egységes megoldassal. Aszigetrendszerek felett eljart az idé.
Alegjobb gyakorlatok abba az irdnyba mutatnak, hogy megéri fliggetlen
rendszert bevezetni, tovabba az tizleti folyamatok mentén ajanlott kezel-
ni a dokumentumokat.

Egy sikeres dokumentummenedzsment rendszer kialakitasanak leg-
fébb haszonélvezoia kdzvetlen felhasznaldk, hiszen nem lesz mar szik-
ségaz idd- és munkakedvrabld sokszorositasra, irattarban keresgélésre,
minden a munkat végz6hoz, illetve az zleti folyamathoz idomul a képer-
nyon. Egyszeribbé valnak tovabbd a riportingok is, mivel olyan analitikai
megoldasok épulhetnek ré a strukturdlt és strukturdlatlan adathalmazra,
amelyekkel kénnyen szemléltethetdvé valik a menedzsment szamara,
hogy példaul miért késtek egyes szamlak kifizetései. N

VESZ AZ SAP / Bejelen-
tette az Ariba, a masodik
legnagyobb arbevételli
cloudszolgaltato felvasarla-
sara vonatkozo tervét az SAP.
A felvasarlas utan a német
szoftvercég lesz a felhdalapu
ellatasilanc-menedzsment
elsé szamu szerepldje is.

A felvasarlas varhatéan a har-

madik negyedévben zarul le,
amennyiben azt az illetékes
hatésagok is jovahagyjak.
SYSLOG-NG STORE
BOX / A BalaBit bejelentette
a syslog-ng termékcsalad
hardveres tagjaként ismert
naplémenedzsment-eszkéz 3
LTS verzidjat. Az aktudlis ver-

A magyar fejlesztes otmillio ponton azonositja a belepd
tenyerét —, ez a jelenlegi authentikacios megoldasokhoz
kepest mindenképpen eldrelépés lehet.

SZITTYA
TAMAS

UGYVEZETO IGAZGATO,
NOVELL MAGYARORSZAG

Mindig 8rdmmel hallunk a jsvébe mutaté, akar sci-

fibe ill6 fejlesztésekrdl, amelyek hamarosan a mindennapi életiinket kdny-
nyithetik meg. Kiilén dromre és biiszkeségre ad okot, ha honfitarsaink ruk-
kolnak el8 ilyen lehengerld talalmanyokkal. Ezdton is gratulalunk a Houdini
Engineering Group csapatanak!

lgencsak valds és aktualis az a probléma, amellyel ez a fejlesztés foglalko-
zik. A napi szinten hasznalt tengernyi jelsz6, azonositd és PIN-kdd arra kész-
teti az embereket, hogy ugyanazokat a kddokat hasznaljak a legtobb helyen,
vagy egyszerU jelszavakat valasszanak, esetleg lejegyezzék azokat. Barme-
lyiket is valasztjak, gyengiil a hozzaférés biztonsaga.

Erre lehet mar most is altalanosan elérheté megoldas az egypontos be-
jelentkezés. Hogy ez mit jelent pontosan? Azt, hogy az egypontos bejelent-
kezés révén a felhasznaléknak csak egyetlen jelszét kell megjegyezniik
ahhoz, hogy biztonségos mddon férhessenek hozza minden fidkjukhoz és
alkalmazésukhoz.

Ha a jovoben a tenyerlinket hasznalhatjuk jelsz6 helyett, az még nagyobb
biztonsagot garantal. Persze csak akkor, ha a hattérben olyan fejlett megol-
das gondoskodik az azonositas utani folyamatokrol, amely minden sziksé-
ges funkcidval rendelkezik, a kézpontositott hozzaférés-felligyelettél kezdve
egészen a teljes korl naplézasig. N

zi6 legfontosabb ujdonsagai

a valos ideju Uzenetszint riasz-
tas és a naploatirasi képesség,
de komoly fejlesztésen esett
at a kereséfunkcid is.

UJDONSAGOK AZ
INVITELTOL / Optikai
halozattal lefedett terlletein
150 Mbit/s névleges savszé-
lességui internetcsomagokkal,
17 HD min&ségu csatornaval

és a sportesemények elétérbe
helyezésével készul a nyarra
az Invitel. Emellett kabelha-
l6zattal lefedett tertletein

a digitalistévé-fejlesztéseknek
készénhetéen szintén 17

HD min&ségu csatornat tesz
elérhetéve.

[HIRMOZAIK]

Ha szeretné hétrél hétre a legfonto-
sabb szakmai résztvevékhoz eljut-
tatni az On cégével kapcsolatos
informdcickat, regisztraljon Céginfé
szolgéltatasunkra oldalunkon.
ceginfo.computerworld.hu
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SUGA JANOS

A jébvében Suga Janos, a Motorola
korabbi k6zép-kelet-eurdpai regi-
onalis vezetdje tolti be az ENIAC
Computing Kft. kereskedelmi és
marketingigazgatoi posztjat. A ha-
zai ERP-piac egyik meghatarozo
szerepldjének

Uj szakembere

vallalatiranyitasi,

értékesitési és Uz-

leti kommunika-

cios tapasztalata-

it is kamatoztatja

majd az ugyfél-

kapcsolatok és

a termékfejlesztés teruletén.

SEPSI ZSOLT

A Telenor muszaki vezérigazgato-
helyettesi munkajat junius 1-jétél
Sepsi Zsolt veszi at. Feladata,
hogy biztositsa a Telenor kdzel
3,7 millié ugyfelet kiszolgalé mo-
bilhalézatanak, illetve a vallalat
informatikai rend-

szereinek folya-

matos fejlesztését

és zokkenémen-

tes mikodését.

El6dje, Huszlicska

Jozsef Norvégi-

aban, a Telenor

Csoportnal foly-

tatja palyafutasat.

TOTH LEVENTE

A Telenor vallalati értékesitési
igazgatoi posztjat 2012. junius
1-jétél Toth Levente tolti be.

A szakember tébb mint 10 éve
dolgozik az infokommunikacios
szektorban. Elsésorban értékesi-
tési teruleten latott el vezetdi fel-
adatokat, de jelent6s tanacsadoi
tapasztalattal is rendelkezik. Toth
Levente az elmult

idészakban veze-

téi tanacsadokeént

dolgozott. Mun-

kdja soran olyan

vallalatok muko-

dését segitette,

mint a Synergon

vagy a Sciamus.

6 / 2012. majus 30.

TELEFONADO

Visszaszamlalas a telefonadoig

SZILAGYI SZABOLCS / Az egy- (két)kulcsos adé-
val, az ahhoz vald ragaszkodassal megterhelt
koltségvetés nemhogy a strukturalis reformokat
nem birja el —amivel nem mellesleg az elmult 22
év dsszes kormanyzata adds maradt —, hanem
ismételt kiigazitasokra (vagy szimbolika kérdé-
se: reformokra/megszoritasokra) van sziikség.
Noha a kormanyzat tovabbra is a (multinaciona-
lis) véllalatokat igyekszik terhelni, ne legyenek
illuziéink, a nagyjabdl egy hénapja kéztudatba
dobott Uj telefonaddt az Ggyfelek fogjak fizetni.
18-an kidertilt, hogy a tavkozlési cégek javanak
tiltakozasa ellenére az eredeti, forgalomaranyos
dtlet ,ment at”, vagyis ugyan minden hénap-
ban az elsé tiz perc beszélgetés mentes lesz az
Uj addtdl, azonfellil percenként nett6 2 forintos
addteher rakddik a beszélgetésekre. Igaz, ezt
maganszemélyenként 700, vallalkozasonként
(és telefonszamonként) 2500 forintban maxi-
malta a kormanyzat. (Az elfogadott térvényhez
maris érkeztek mddositd inditvanyok — a szerk.)
Am ezt az 8sszeget még egy kisvéllalat is ko-
moly teherndvekedésként érzékelheti. Hiszen
egy tizfoés mobilflotta esetében, ha annak min-
den tagja beszél annyit, hogy elérje a fenti pla-
font, ez 25 000 forintos havi tdbbletkiadast je-
lent. Nem véletlendl hizédozik téle minden
érintett, beleértve magukat a szolgaltatékat is.
Amint azt a telekommunikacids tanacsadas-
sal foglalkozé SciamuS nemrég meg is jegyezte:
amajus 18-an elfogadott telefonadd nagy terhet
jelent szamukra, hiszen 2012 masodik felé-
ben — legalabbis elméletben —,dupla add” sujt-
ja 6ket. Avalsagadét még fizetnitik kell, és mdr
fizetik a telefonadét. A Telenor egyébként a na-
pokban jelezte, hogy ebben az esetben az j sar-
cot at fogja haritani Ggyfeleire. Taldn nem vélet-
len, hogy a torvény értelmében a szolgaltatok
révid tdvon nem terhelhetik 4t az Uj adét az eld-
fizetékre, a meglévo szerzédéseiket nem mo-
dosithatjak, de ez hosszu tavon elkerllhetetlen.
Holott, amint azt a portfolio.hu irja, bizonyos te-
kintetben mar most is hazank az éllovas a tav-

kozlési dijak nagysagat illetden a vildghan.

Kékre-z6ldre adoztatva
Ajdlius 1-jétél hatalyos torvény

értelmében a csoporton belili hi- % \./

vasokat, a kék és zold szamokat —————
is terheli ad. Hataséra a szolgal-

tatok vagy megsziintetik a csoporton

beldli, gyakran 0 Ft-os percdijat, vagy a latva-
nyos aremelést elkertilendé, a havidijat emelik,

a Sciamu$S szamitdsai szerint korilbeltl 50%-
kal. Azon intézmények, vallalatok, amelyek nem
hasznalnak vezetékes telefont, hanem csopor-
ton beldli hivasokkal oldjak meg a kommunika-
ciét munkaiddben, szintén nem jarnak jol. Pedig
az esetek tobbségében ezt azért teszik, mert
ez az egyetlen megoldas. A munkavégzés helye
valtozik, gyakran hirtelen, illetve kiemelt jelent6-
sége van annak, hogy minden esetben elérhe-
t6k legyenek a munkatarsak. Ebbe a csoportba
tartozik j6 néhany kdrhaz, amelyeket kifejezet-
ten hatranyosan érint majd a médositas, kom-
munikaciés kdltségeik Iényegesen ndnek.
Hétranyosan érinti tovabba a dolgozdi és
csaladi csomagokat, vagyis a munkavallalg-
kat és csaladjaikat —, akik eddig ingyen beszél-
hettek egymassal, a jovében ezt lényegesen
dragabban tehetik meg. A kék és zdld szamok
(vagyis a helyi tarifaval, illetve az ingyen hiv-
hat6 szamok) szintén addkételesek, ezek azo-
kat a szolgaltat6kat (bankokat, kizmuszolgélta-
tokat) terhelik, amelyek tigyfélbarat szolgalatot
Uzemeltetnek.

Elkeriilési triikkok
Amint azt mi is pedzegettik (

}, a Cisco sem bizik ab-
ban, hogy a VolP-megoldasok széles kord alter-
nativat, kiskaput kinalhatnak a telefonadé el-
kerlléséhez. Az amerikai vallalat szerint azok,
akik eddig fontolgattak az atallast az interne-
tes hangalapu beszélgetésekre, ugyan megkap-
tak a végso I6kést, de ez tomeges atallast nem
fog elinditani. Ugyanakkor az EU-s piacok nyjilt-
saga miatt tobben donthetnek gy, hogy inkabb
kilféldi szolgaltatonal fizetnek el6; a szintén ju-
lius 1-jét6l tovabb esd roamingtarifak miatt mar
egyes esetekben megérhetiinkabb osztrak SIM-
kartyaval telefonalni (ugyanakkor érdemes fi-
gyelembe venni, hogy roaming esetén hivasfo-
gadasi dijat is fizetni kell].
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UNIPOLL.HU ONLINE KERDOIVKESZITO SZOLGALTATAS

Dontéstamogatas a felhoben )

partnerekt6l, Ggyfelektol érkez6

visszajelzések és ezek kezelése el-

engedhetetlen sikerkellékei minden

folyamatosan fejlédé, modern val-
lalkozasnak. Egy Uj terlilet meghdditasa mindig
rizikés és kihivasokkal teli feladat. Rengeteg 6sz-
szetevon mulik, hogy a kinalat valéban talalkoz-
zon a kereslettel, és hasznot hozzon mindkét fél
k6z8s megelégedésére. A buktatdk és tévedések
elkeriilésére, az tigyfelek igényeinek és vélemé-
nyének hatékony megismerésére kinal alacsony
koltségl megoldast az UniPoll.

Egy Uj termék bevezetésekor vagy meglévo
termék tovabbfejlesztésekor a leghizonytalanabb
tényez6 mindig a vasarloi déntés. Ha a vevé ma-
sik terméket valaszt, az a befektetett munka tik-

rében sulyos veszteséget jelent a vallalkozdsnak.

Az UniPoll biztositja a mérlegeléshez és megala-
pozott dontések meghozataldhoz sziikséges
egyszer( hasznalaty eszkozoket.

Az univerzalis, felhdalapu online kérdoéivkészi-
t6 alkalmas Ugyfél-elégedettség mérésére, mi-
noségi visszajelzések gyljtésére, rendezvények

résztvevoinek regisztralasara, visszajelzéseik
dsszegyUjtésére, piacelemzésre, marketing-
kutatasokra, telemarketinggel 6sszekapcsolt
felmérésekre, munkatarsi és vezetoi értékelések
lefolytatasara, papiralapu (rlapok kivaltasara,
adatfelvitelre és nem utolsdsorban egyéb véle-
ménuyek, visszajelzések gyljtésére, értékelések-
re. Mindazondltal a korszer(ien kialakitott rend-
szerek esetében is gyakori kévetkezmény, hogy
a beszerzett informacidk tényleges hasznositas
nélkil, egy hattértaroldn végzik. Az UniPoll ese-
tében azonban végeredményként statisztikakat,
elemzéseket is kap a megrendeld.

Az UniPoll hasznalataval nincs sziikség a ki-
16nb6z6 hasonlé tartalmu felmérések kérdoivei-
nek egyenkénti szerkesztésére vagy az eredmé-
nyek egyszer( feldolgozasahoz kiils6 programok
alkalmazésara. A felnben elérhetd szolgéltatas
a belépést kovetden azonnal hasznalhatd, igy
semmilyen infrastrukturalis beruhazést, eloké-
sziiletet nem igényel a felhasznalGtol.

Az UniPoll szamara a Microsoft Windows
Azure® platform szolgaltatasai adjak a valasz-

“J

adok gyors és széles koru elérésé-
hez, a hulldmokban érkez6 vissza-
jelzések kezeléséhez szilkséges
rugalmas méretezhetéséget és
hasznalhatésagot.

— AMicrosoft Windows Azure
platform lehetdvé teszi, hogy
a novekvo eréforrasigényeket ne Gj hard-
vereszkdzok rendszerbe éllitasaval biztositsuk,
hanem olyan felhéalapu szolgéltatasok megren-
delésével, amelyek hatterét a Microsoft adja —
részletezte a technikai hatteret Bieber Norbert, az
SDA Informatika Zrt. fejlesztési vezet6je. — Munka-
tarsaink készséggel adnak szakmai tanacsot ar-
ra vonatkozéan, hogyan hozhatna ki még tébbet
szervezetéb6l az UniPoll segitségével. B

Egy lépéssel a kartevok elott!

KAYPERKY

Kaspersky Lab, a vezet6 anti-malware
szakérté - intelligens védelmi megoldasok
a felmeriilo veszélyekkel szemben.

* Mélyebb védelmi technologiak

¢ Hatékony végpont-felligyeleti eszkdzok
o Atfogo kezelhet8ség

e Multiplatform tamogatas

e Felh6-integracio
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AKTUALIS

A K+F ARA: ELBOCSATASOK

Huszonhétezer embert kiild el a HP

DAVID IMRE / AHP globélis szinten mun-
kavallaléinak nyolc szazalékat fogja elbo-
csatani. Aleépités célja a vallalat szervezeti
megujitasa; az igy megtakaritott 3—3,5 milli-
ard dollart kutatas-fejlesztésbe akarjak visz-
szaforgatni.

Meg Whitman, a HP tavaly szeptemberben ki-
nevezett vezérigazgatdja a szervezetatalakitasi
tervek kapcsan elmondta: a leépitéseket a kévet-
kez6 két évben, fokozatosan hajtjak végre. Az at-
szervezések célja a vallalat termelékenységének
és nyereségességének javitasa; a megsporolt
bértémeget a cég kutatas-fejlesztési tevékeny-
ségének erbsitésére fogjak forditani.

AHP jelenleg teljes bevételének harom szaza-
|ékat forditja K+F-re — az elbocsatasokat kdve-
téen ez az ardny 6t szazalékra ndhet. Whitman
azonban valdszindleg raébredt, hogy a tdmeges
kiragasok dnmagukban nem elegendék a HP ha-
tékony modernizaciéjahoz. A cég az elmult évek-
ben folyamatosan cserélgette vezérigazgatdit,
tiz év alatt kozel 75 ezer munkavallalgjatdl sza-
badult meg. Avallalat piaci helyzete mégis fo-

EGYUTTMUKODES A FELHOBEN

lyamatosan romlott. AHP a jovében elsésorban
a cloudszolgaltatasokba, az analitikus megolda-
sokba, a bigdata-fejlesztésekbe, az alkalmazas-
kezelésbe és a biztonsagi megoldasokba kivan-
na invesztalni.

Amarketing és értékesitési divizid is jelentds
tékefréccsot kaphat. 2012-ben 1,7 millidrd dollart
koltenek az atszervezésekre; 2014-ig Gjabb 1,8
millidrd dollart fognak rendszerszinty atalakita-
sokra forditani.

El6 DNS-bdI Gjrairhaté adattarold

MEIXNER ZOLTAN /

Open source kozossegi iroda

KIS ENDRE / Felhében is elérhetd kollaboracids
platformmal boviil idén nydron a Liferay nyilt
forraskodu vallalati portalmegolddsa. A Liferay —
a hasonlé nev(, open source vallalati portalmeg-
oldads mogott allé amerikai cég — idén masodik
alkalommal tartott szakmai szimpdziumot Bu-
dapesten, melynek eléadésai a kdvetkez6 gene-
raciés webalkalmazasok és szolgaltatasok alap-
jaként pozicionaltak a platformot.

A 11 éve alapitott cég mostanaig kozel 6 mil-
li6 letdltést regisztralt, portalmegoldasat tobb
mint 540 ezer szervezet haszndlja, kdzottik
olyan cégek, mint a Fundamenta és a Mavir,
nemzetkdzi téren pedig az ENSZ, a Lufthansa,

a Siemens, a T-csoport, az 02, a Raiffeisen Bank,
a Societe General és a Cisco — utdbbi egyes ter-
mékeibe is integralja a nyilt forraskodu szoft-
vert. A Liferay 2004 6ta mUkadik nyilt forrasko-
du termékeket kinalé gazdasagi szervezetként;
ma mar 300-nal tdbb alkalmazottat foglalkoztat
11 orszagban, fejlesztéi kdzosségének [étsza-
ma meghaladja a 65 ezer fot. Bevételei az elmult
évben 150 szazalékkal nottek.

8/2012. majus 30.

A Gartner magikus négyzetében 2009 6ta
a portdlpiac vezetéi kozé sorolja a Liferay-t,
melynek megoldasa t6bb mint 60 portletet (por-
talalkalmazast) kinal. A cég vilagszerte t6bb
mint 100 partnerrel all kapcsolatban, magyar
részrél az Aitia, az IVSZ és a Webtown tartozik
ebbe a taborba.

— A Social Office, amely idén nyartél lesz el-
érheto, egy kozdsségi funkcidkat kindlé intra-
net a Liferay portalon beldl, és az egyuttmka-
dést tamogatd platformként szamos portletet

A nyaron

inditjuk

online
alkalmazas-
piacteriinket,

a Liferay
Marketplace-t.

UGYVEZETO,
LIFERAY GERMANY

kinal majd — mondta lapunknak Joseph Shum,
a Liferay Germany lgyvezetdje. — Ugyancsak
anyaron inditjuk online alkalmazas-piacteriin-
ket, a Liferay Marketplace-t. A kindlatba ker(il6
alkalmazésokat ezer konfiguracién automatiku-
san teszteljuk és tanusitjuk, de a fejleszté kéré-
sére tovabbi, manudlis teszteket is végezni fo-
gunk. Az év vége eldtt SaaS-szolgaltatasokkal is
piacra lépuink, a Social Office példaul a felhében
is elérhetd lesz. A j6vo évtdl azutan tovabbi al-
kalmazasokat is elérhetové tesziink a felhoben,
amelyeket a felhasznalék szolgéltatasként osz-
szekapcsolhatnak majd a Liferay portallal.
Abudapesti rendezvényen Thurzd Mdté,
a Liferay Hungary vezetd szoftvermérnoke is-
mertette a portalmegoldas 6.1-es verziéjanak uj-
donségait. Az ingyenes, kozosségi (CE) és ta-
mogatott, vallalati (EE) véltozatban is elérhetd,
aktualis verzi6 tdbb mint 300 fejlesztést és ha-
sonlé szamu javitast tartalmaz. A portal kezel6fe-
lGlete sok tekintetben megujult —a Dokumentum
és Média Konyvtar példaul tamogatja a hizd-és-
gjtsd funkciét, és a szoveges allomanyok mel-
lett immar a hang- és videofdjlokbdl is eldnézetet
ad. A Liferay portdl funkcionalitdsa béviilt a mobil-
eszkdzok tdmogatasa, a munkafolyamatok keze-
lése és a tartalom lokalizaldsa, valamint kozossé-
gi halézatokon torténd megosztasa terén is. N
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SMART COMPUTING

Felho a dobozban

Juniusban Magyarorszagra is megérkeznek az IBM
PureSystems rendszerei, amelyek az infrastrukturatol

a platformon at az alkalmazasokig orakban mérheté
bevezetést, optimalis mikoddést és automatizalt felligyeletet
igérnek. Nyitottsaguknal fogva mindezt kilénb6zé
alkalmazasteruleteken kinaljak, igy a piacon jelenleg

elérhet6 célgépek komoly kihivoiva valhatnak.

utondém rendszerekkel az IBM
t6bb mint tiz évvel ezeldtt jelent-
kezett el6szor, amelyek akkor
még mint felligyelet szempont-
jabdl nagymértékben 6nall¢, a meghibaso-
dasokat megel6z6 infrastruktiraként mi-
kodtek. A PureSystems rendszerek esetében
ennél jéval tébbrél van sz6, miutan az énallé-
sag az alkalmazasok telepitésére és mikod-
tetésére, a valtozd terhelésigények kiszolga-
ldséra is kiterjed.
Az IBM dobozban érkez6 felhokornye-
zetként pozicionalja a gépeket, amelyeket
a felhasznaldk a rajuk telepiteni kivant al-
kalmazasokkal egyutt percek-6rak alatt be-
Gzemelhetnek. A termékcsaldd két tagja, az
laaS szolgaltatast add PureFlex és a PaaS
szolgaltatast biztosité PureApplication olyan
fejlesztéseknek és megoldasoknak kdszdon-
heti képességeit, mint a scale-in architektu-
ra, a letdlthetd, szakértéi mintdk (szoftverké-
pek), valamint a dobozba zart felh6kornyezet
automatikus mukddése és méretezhetdsége.

Intelligens IT-szolgaltatas
A kiszamithatatlan gazdasagi kérnyezetben
az Uzlet igényei is folyamatosan valtoznak.
Avdllalatvezetdk elvarjak, hogy az IT-szer-
vezet a leheté leggyorsabban, ugyanakkor
koltséghatékony fejlesztésekkel valaszoljon
megkereséseikre. Nehéz azonban egyszerre
megfelelni a két kdvetelménynek. A hardver-
és szoftverelemek beszerzése és belizemelé-
se, a konfiguraciok és a hazon beliili fejlesz-
tések tesztelése iddigényes folyamat, és az
egyedileg 6sszerakott rendszerek mikod-
tetése, a szolgaltatasi szintek tartasa is ko-
moly szakértelmet kdvetel. Mindez a projek-
tek hosszabb atfutdsdhoz és — a raforditott
emberi munka kovetkeztében — kéltségesebb
megvaldsitdshoz, mikddéshez vezet.

— A probléma megoldédséra dolgozta ki az
IBM a Smarter computing koncepciét, amely-

/ Kis Endre

nek elsé megjelenési formajat a PureSystems
rendszerek képviselik — mondta Szlcs Jozsef,
az IBM regiondlis PureSystems kereskedelmi
vezetdje. — Ezek a gépek az egyedileg megter-
vezett rendszerek rugalmassagabol, a célgé-
pek (appliance-ek) gyors bevezethetségébol
és a szamitasi felh6 automatizalt mikodéseé-
b6l szarmazo elénydket 6tvozik a hatranyok,
a vallalaton beliili rendszerépités és Gizemelte-
tés raforditasigénye, valamint a célgépek vi-
szonylagos zértsdga nélkdl.

A PureSystems rendszerek az IBM System x
x86-0s szervereket, IBM Power 7 Unix szerve-
reket, Storwize V2000-es, virtualizalt taroldkat
és haldzati eszkozoket egyetlen Uj — a jovo-
ben 100 Gbps-os hélézatot is befogadé — blade
keretben, integraltan tartalmazzak. A VMware,
a Hyper-V, a KVM és a PowerVM virtualizaciés
platform egyarant fut rajtuk, csakigy, mint az
elterjedt adatbazis-kezelok, és a Flex System
Manager segitségével egyetlen menedzsment-
konzolrdl felligyelhetdk.

— Ezzel az Un. scale-in architektaraval az
IBM mérndkei a hagyomanyos felépitési
rendszerekhez képest kétszer nagyobb alkal-
mazassuriséget értek el ugyanazon az alap-
terileten — mutatott ra Szlcs Jézsef. — Olyan
gyarilag kialakitott, elére konfiguralt és fi-
nomhangolt, a Trusted Computing tanusitasi
elvardsainak megfelelé biztonsagi beallitaso-
katis tartalmaz6, az IBM SmartCloud tech-
noldgidjara éplild felhokornyezetrdl van szé,
amely a dobozbdl kicsomagolva és a hélézat-
ra csatlakoztatva miikddésre kész. Egy ujon-
nan beszerzett PureSystems rendszerrel az
IT-szervezet egy napon beliil 4j szolgaltata-
sokat adhat az Gzletnek, mig a hagyomanyos
rendszerek kialakitdsa atlagosan 12 napot
vesz igénybe.

Szoftverbe foglalt szakértelem
A PureSystems gépekre a vallalatok szakér-
t6i mintdkat (angolul patterneket) télthetnek

le, amelyek az alkalmazdasok esetében is ha-
sonléan gyors, par 6ras, automatizalt beveze-
tést és kevés rendszergazdai kozremikodést
igénylé, optimalizalt mikddést igérnek.

— A szakért6i mintak olyan szoftverképek,
amelyek a PureSystems rendszerekre letdlt-
ve az infrastruktura- és platformszintl op-
timalizalastdl az alkalmazasbevezetésig és
konfiguraciéig nagyban megkdnnyitik az IT-
szervezet munkdajat — mondta Szucs Jozsef.
— Az IBM és partnerkére altal kialakitott, be-
valt gyakorlatra épllé megoldasokat a valla-
latok a PureSystems Centre online piactéren
érhetik el, ahol kiilénféle szempontok sze-
rint, példaul iparagi bontasban is kereshet-
nek kozottik.

Az IBM a szerverkdrnyezet konszolidala-
sdhoz, az alkalmazéasok eréforrds-felhaszna-
ldsanak optimalizalasahoz, felhékdrnyezet
kialakitdsahoz és az innovacid, az Uj alkal-
mazasok bevezetésének felgyorsitasahoz
ajanlja a PureSystems rendszereket. A gyar-
t6 szerint a gyors bevezetésnek, a nagy alkal-
mazéssuriiségnek, az alacsonyabb energiafo-
gyasztasnak és az automatizalt mikddésnek
kdszonhetéen a vallalatok az emlitett terile-
tek mindegyikén csokkenthetik kéltségeiket.
A megtérilés kiszamitasakor a felhasznaldk
ezeket az elénydket vethetik dssze a rend-
szerek ardval, amely a PureFlex esetében
100 ezer dolléros, a PureApplication esetében
nagysagrenddel magasabb szintrél indul.

A mdjusi hazai termékbemutatdt kdvetéen
az elsd PureSystems rendszereket a felhasz-
naldk és a partnerek juniustél tesztelhetik az
IBM Magyarorszég Innovécidés Kdzpontjaban. ™
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SAPPHIRE NOW 2012, ORLANDO

A HANA és a felho

Az SAP nyolc uj, memoariaban futd adatbazisra épuld alkal-
mazast és kdzel ugyanennyi felhészolgaltatast jelentett be
Sapphire Now konferenciajan. A jové évtdl felforrosodhat

a versenyhelyzet az adatbazis-kezeldk piacan.

német szoftvercég az utdébbi évek-

ben tdbb, innovativ technolégiakat

fejlesztd vallalatot is felvasarolt,

igy mara fontos tamogatdeszko-
20k széles palettajaval dvezte tavaly kibocsa-
tott HANA in-memory platformjat. Az idei elsd
Sapphire Now konferencidn bejelentett, HANA-
alapu alkalmazasok olyan specidlis terlletek
szdmdra teszik elérhetbvé a gépi memoridban
futé lekérdezések kimagaslo teljesitményét,
mint példaul az értékesitési csatorna elemzése,
atervezés és a konszolidacid, a likviditas-elore-
jelzés és a letétkezelés.

Az SAP emellett a HANA negyedik javitécso-
magjat is bejelentette, amely tobbek kozott
Hadoop-integraciot tartalmaz. Az Apache Hadoop
nyilt forradskoédu keretrendszer, amely egyre
népszeribbé valik a big data alkalmazasok —

a kozdsségi halok, szenzorok és mas adatforra-
sok altal generalt, strukturdlatlan informéaciok
feldolgozasa — terén. Az integraciénak kdszon-
hetden az SAP in-memory platformja kézvetle-
niil olvas a Hadoop elosztott fajlrendszerébdl, il-
letve it is abba, és biztositott a HANA-ba, illetve
a Sybase 10 analitikai adatbazisba toltott adatok
kotegelt frissitése is.

Vallalatiranyitas a memoériaban
A big data alkalmazasokkal dsszefliggésben
az SAP a HANA rendkiviili méretezhetdségét is
demdzta Orlandéban egy IBM hardverre épii-
16, 100 node-bdl all6 clusterrel, amely 100
terabajt RAM memdriat, 4 ezer CPU-magot és
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150 terabajt SSD-memdriat tartalmaz. A cég
szerint a 4 milli¢ dollar érték( hardver a vi-
I4g legnagyobb, in-memory adatbazist futtatd
rendszere, amely ezer alkalmazast és felhasz-
nalék millidit képes kiszolgalni. A clusterre az
SAP Ugyfelei is feltdlthetik majd adataikat, és
azokon lekérdezéseket futtathatnak, de egy-
elére csak tesztelés céljabdl.

Nem utolsdsorban az SAP azt is bejelentette,
hogy a fejleszt6k a HANA-t mostantél az Ama-
zon Web Services felh¢ platformjan is elérhe-
tik. Miutan az AWS-en a HANA a szolgaltatas
virtualizacids rétegén fut, és nem tud kozvetle-

niil kommunikalni a szervergépek processzo-
raival, teljesitménye mintegy 20 szazalékkal
csokken, de a fejlesztok szamara ennek nincs
gyakorlati jelentésége. A szoftvercég arra szamit,
hogy a szolgaltatas, kéltséghatékonysaganal és
kdnnyu hasznalatba vehetdségénél fogva a fej-
lesztdk széles kéréhez fogja eljuttatni a HANA-t.
Az SAP a tovabbiakban mas laaS platformokon is
hasonld szolgaltatas inditasat tervezi.

Tavalyi piaci bevezetésekor a HANA még ki-
zardblag az analitikai alkalmazasok teljesit-
ményndvelésére szolgalt, de az in-memory
platformot az SAP azéta mind kozelebb viszi
tranzakcié-kezel vallalatiranyitasi rendszeré-
hez. Akisvallalati SAP Business One OnDemand
felhdalapu szolgaltatas mar ezt az adatbazist
haszndlja. A nagyvallalati SAP Business Suite
egyeldre még nem fut teljes egészében a HANA-n,
de a cég még az idén elkésziilhet az ehhez
sziikséges fejlesztésekkel. Amemdrian be-

/ Kis Endre

Gl futé adatbazis igy a nem is olyan tavoli jovo-
ben atveheti azt a kiszolgalé szerepet, amelyet
a nagyvallalati ERP-megoldas esetében ma még
leggyakrabban az Oracle vagy az IBM adatba-
zis-kezeldje tolt be. Addig is az SAP a korabban
felvasérolt Sybase Adaptive Server Enterprise
adathazis-kezel6jét kinalja alternativaként.

AHANA képességeit hasznositja az a vizualis
adatelemz6 szoftver is, amely szintén Orland6-
ban debitalt. Az SAP Business Objects Explorer
asztali valtozata, a Visual Intelligence segitségé-
vel a technoldgiai ismeretekkel nem rendelkez6
felnasznaldk is kdnnyen készithetnek adatelem-
zéseket a dontéshozatal részeként.

Mobilmenedzsment a felh6bol

Par hénappal a Sapphire Now konferenciat meg-
elozéen az SAP 3,4 millidrd dollarért felvasarolta
a SuccessFactors céget, és az akvizicidval felh6-
alap HCM (humantoke-menedzsment) szoftve-
rek, valamint a szolgaltatdsok mikddtetéséhez
sziikséges szakértelem birtokaba jutott. Jélle-
het az SAP mar korabban is kinalt szolgaltatas-
ként hasznalhatd alkalmazésokat, felho straté-
gidja a lépés nyoman véarhatéan Ujabb lendiletet
vesz — Orlanddban tett bejelentései kétségtelendil
erre utalnak. A cég példaul azt tervezi, hogy glo-
balis bérszamfejté rendszerét a SuccessFactors
Employee Central portaljaval integralja a feln6ben.

Emellett az SAP a Financials OnDemand
szolgéltatas piaci bevezetésére késziil, ame-
lyet szintén 8ssze fog kapcsolni az Employee
Centrallal. Acég mar meglévd Sales OnDemand
CRM-szolgaltatasa ezentul negyedévente fris-
sitést kap, és mostantdl elérheté a Social
Customer Engagement OnDemand szolgaltatas
is, amellyel a vallalatok marketinges és ligyfél-
szolgélatos alkalmazottjai a kdzdsségi haldkon
— példaul a Facebookon — is kapcsolatot tarthat-
nak az tgyfelekkel. Tovabbi képességekkel bo-
viil majd a Sourcing OnDemand és az Information
Interchange OnDemand szolgéltatés is, amellyel
avallalatok a beszallitokat és a szamlakat me-
nedzselhetik. Ezekhez a fejlesztésekhez rész-
ben az SAP Business ByDesign on-demand ERP-
megoldasa fog alapul szolgalni.

A cég bejelentései kozott szerepelt a Net-
Weaver Cloud platformszolgéltatds, valamint
egy szintén felhdalapu adatintegraciés meg-
oldas, amellyel a vallalatok a szolgaltatasként
hasznalt és a helyben telepitett alkalmazasokat
kapcsolhatjak majd 6ssze.

Mostantdl az Afaria 7.0 is elérhet6 szolgélta-

tasként az Amazon Web Services felhéjében,
a vallalatok igy beruhdzas nélkdl, havidij ellené-
ben, egyszer(ien és gyorsan hasznalatba vehe-
tik az SAP nagyvallalati szintd mobileszkdz-me-
nedzsment megoldasat.
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ederated cloud (vagy cloud federation) ki-

fejezésen az angol terminoldgiaban volta-

képpen azt a folyamatot értjik, amelynek

sordn akiils6 és bels6 szamitasifelho-
szolgaltatdsokat feltelepitik, illetve feligyeletiik zaj-
lik. Az 6sszevont felhé fogalma azonban némiképp
ironikus, tekintve, hogy maga a cloud computing
azértvalt gyorsan népszer(ivé a vallalatok kdrében,
mert dltala konnyen ellentérizhetdék az sszetett,
heterogén kdrnyezetek Ggy, hogy kdzben az infra-
struktdra konszolidacidja is lezajlik. Ahogy azonban
aszervezetek mind tobb és t6bb felhé kezdeménye-
zéssel taldljak szembe magukat, azzal is szembe-
slilnek, hogy a korabban egyszertnek hitt megoldas
egyre bonyolultabb lesz.

Iparagi szakért6k szerint egyaltalan nem ritka,
hogy a CEO-k Ggy dontéttek felndbevezetésrol, hogy
arrél nem egyeztettek a Cl0-val, vagyis nem sziilet-
hetett kdzds terv arra vonatkozéan, hogyan is lehet-
ne az adott vallalatnal a cloud ltal kinalt lehetdsé-
geket legjobban kiaknazni. Peter High, az amerikai
Metis Strategy elndke szerint valahol értheték ezek
az anomalidk, hiszen a kiilonbdz0 Uzletdgak az ilyen
tipusd dontések jelentds részét egymastdl fligget-
lendl hozzak meg; am, ha egységes dontésre kény-

&

gymassal
A [1valizd

feln0szolgaltatasok

A szamitasi felh6k robbanasszeru elterjedésével,

az informatikai szolgaltatasok kiszervezésének
er6s6doé trendjével a ClO-knak kvazi létkérdéssé
valt, hogy 6sszevonjak felhSstratégiaikat.

szerilnének, akkor a végeredményigen eltéré ered-
ményt hozna ki részlegenként. Ennek tiikrében mar
nem meglep6, hogy az informatikai vezet6k kérében
egyre gyakrabban merdil fel a federated cloud lehet6-

sége. Amivel ha megszintetninem s, de legaldbb ke-

zelnitudjak a felhd téren eluralkodé kdoszt.

Az egyesrészlegek vezetdi — felgyorsitandd az at-
allast — a nyilvanosfelh6-szolgéltatasokat gyakran
sajat szeszélyeiknek megfelel6en vélasztjak ki. Gya-
korlatilag azonnal hozzaférést kapnak olyan lehe-
téségekhez, mint a szofisztikalt igyfélkezelés-me-
nedzsment vagy emberier6forrds-kezelés, és ehhez
nem kell mast tenniiik, mint par kattintassal kitdlteni
néhany online Grlapot, majd teret engedni a bidzsé-
ben a szolgaltatas finanszirozdsénak. J6l mutatja
ajelenségterjedését, hogy a Gartner piackutatasa
szerintavildgban tavaly a szolgaltatasként kinalt
szoftver (Software-as-a-Service, SaaS) piaca 21 sz4-
zalékkal bovdilt.

De miennek az oka? Nos, roviden 6sszefoglalva:
afelgyorsultvildg. A szamitasi felhdvel idedlis eset-
ben valoban gyorsabban és kéltséghatékonyabban
viheték végbe kiilénb6z6 informatikai projektek. Az
egyre szorosabb hataridével szembesiil6 fejlesz-
tok szinte utolsé mentsvarként fordulnak a cloud

SZILAGYI
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computinghoz, mintegy kiils6 eréforrasként tamasz-
kodvara. Ezaltal nemcsak nagyobb feldolgozasi tel-
jesitménnyel és tarterilettel ndvelhetik hatékonysa-
gukat, hanem ugy tesztelhetik Uj 6tleteiket, szolgalta-
tasaikat, ahogy arra a hagyomanyos infrastrukturalis
keretek koz6tt sem anyagi, sem idébeli szempontok
miatt nem tehetnék meg. A fejlédéssel és a felgyor-
sultigényekkel ugyanis az informatikai részlegek
egyszerGen nem tudnak Iépést tartani: ha megvar-
nak/kifizetnék a pillanatnyiigénybovilést (szerverek
telepitése/konfigurdldsa, halgzati bévités stb.), azzal
egyszerden nem lennének versenyképesek.

Az informatikai vezetok korében egyre
gyakrabban meriil fel a federated cloud

lehetdsége. Ezzel ha megsziintetni nem is, de
legalabb kezelni tudjak a felhd téren eluralkodd kaoszt.
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R4adasul az alkalmazasfejlesztés csak egyet-
len, felh6elfogadasi trendet hajté tényez6, az USA-
beli Technavio j6slata szerint 2011 vége és 2014
vége kdzott a szolgdltatasként kinaltinfrastruktd-
ra (Infrastructure-as-a-Service, laaS) piaca 48 sza-
zalékos névekedést fog felmutatni. Mindekdzben
az informatikai szervezetek a szinte semmibo6l el6-
bukkané nyilvanosfelhé-szolgaltatok altal generalt
versenyhelyzetre reagélva sajat belsd infrastruk-
tdrajukat ,webképessé” teszik. ATechnavio tavaly
év végibecslése szerint éves szinten a maganfelh6
szerverpiaca éves szinten 12,7 szézalékkal bovl.

Az elmondottakbél adéddan a Cl0-knak révid tavon
mindenképpen fel kell készilnitk a kevert felhokor-

nyezetre, vagyis arra, hogy ezeket az egymds mel-
lett Iétez6 megoldasokat integraljak, és megfeleléen
kezelni tudjak — mar csak a mUkédési hatékonysag,
azerds biztonsag és a megfelel6 iranyitas végettis.
Esittlép be aképbe a federated cloud, amely olyan
keretet biztosit, amivel a kilonb6z6 kiils6 és belsé
szamitasifelhd-szolgaltatdsok lizembe helyezése és
integréltkezelése elérhetévé valik. Hdrom alapveté
kapcsolattipust kell ehhez létrehozni: a nyilvdnos fel-
hé és magdnfelhé, a magdnfelhd és magdnfelhé, illet-
ve a nyilvdnos felhé és nyilvdnos felhé, és kialakitani
kozottik az atjarhatdsagot.

Nyilvanos felh6-

maganfelho integracio

Az elsé nagy kihivds a CI0-k szamara az, hogy fel-
mérjék pontosan, mennyi nyilvanosfelhé-aktivi-
tas is torténik. Szamos esetben az els6 alkalom,
amikor az informatikai részleg rajén a public cloud
hasznalatdra az a pillanat, amikor az els6 prob-
[émat kozl6 hivas/e-mail befut a felhészolgalta-
tastnyujté céggel kapcsolatban. llyenkor az infor-
matikai vezetdknek meg kell hatarozniuk, miért

is fordult az adott Uzleti részleg kiilsé forrdsok-
hoz a bels6 lehet6ségek helyett, majd kezelnitk
kell a helyzetet. Két ut kindlkozik: vagy ellenall-
nak a végfelhasznaldiigényeknek, és megprébal-
jak szervezeten belll megoldani a helyzetet, vagy
kidolgozzak annak mddszerét, miként lehet eze-
ket a kiils6 szolgaltatdsokat biztonsdgosabban és
problémamentesen elérni.

Utébbi esetben az IT-nak nyilvantarté kézpontként
(is) kell funkcionalnia. Az 6 feleléssége lesz, hogy
olyan eljarasokat és mechanizmusokat hozzon létre,
amelyekkel a végfelhasznalék megfeleléen felligyelt
moédon kiils6 szolgaltatasokat vehetnek igénybe,

a kockazatok figyelembevétele mellett. Az informati-
kairészleglegnagyobb feleléssége a megfeleld
adatkezelés lesz; emellett fontos feladatava valik,
hogy igény esetén a nyilvanos felhdben tarolt adato-
kat gyorsan és biztonsagosan vissza lehessen hozni
avallalati kérnyezetbe.

Anyilvénos felhé alkalmazésok és belsé eszkézdk
kozottiintegraciés pontokat kiilénboz6 alkalmazas-
fejlesztéiinterfészek révén fedezhetik fel.

Maganfelh6-maganfelho

integracio

Amaganfelhé mellett szavazd szervezetek tdbbsége
részlegszinten vezeti be ezeket a megolddsokat.
Szamos esetben a felhéfejlesztésieréfeszitések
alapjat azon virtualizaciés szandék motivalja, hogy
konszolidalnilehessen az adatkdzponti befektetése-
ket, és optimalizalni a rendelkezésre all6 eréforrasok
kihaszndltsagat. Ennek eredményeként a Fortune
1000-es listan szereplé vallalatok java tébbszérds
maganfelhé kérnyezettel bir, amelyek az érettség kii-
I6nb6z6 fokdn allnak.



Méra a szakérték szinte egybehangzd vé-
leménye szerint a belsé magénfelhd-trend
kezelésének kulcsa az informatikai szolgal-
tatdsmenedzsment szabalyok adaptalasa-
ban és fegyelmezett betartdséban rejlik. Ez-
altal lehetévé valik, hogy a vallalatszerte
hasznalt webalapu cloudszolgaltatasok ké-
z8s megkozelitésre alapulva jojjenek létre,
illetve lényegesen kdénnyebbé valik a belsd
felhok kozottiintegracio.

Nyilvanos felho-

nyilvanos felho integracio
Mikdzben az informatikai vezeték dsszevont
felhéstratégiajukon dolgoznak, egy dolgot
biztosan el akarnak kertlni. Nevezetesen
azt, hogy olyan szituacidba keveredjenek,
ahol egy meghatarozott gyartéhoz vagy
szolgdltatéhoz lancolva biztosithatjak csak

MIT MUTAT
A GYAKORLAT?

amuUkodést. Ennek jegyében szdmos infor-
matikai szervezet térekszik az adatok hor-
dozhatésaganak kialakitdsara, fenntarta-
sdra. Ha nincsenek megelégedve a kapott
szolgaltatadssal, akkor a CI0-k kiilondsebb
megrazkodtatas nélkil akarnak valtani, cé-
glk adatait atvinni.

ACl0.com tavaly novemberi cikke sze-
rintacloud térténete még annyira fiatal,
hogy nincs széles kérben elfogadott nyil-

COMPUTERWORLD

vanosfelh6-standard (ugyanakkor meg-
jegyzi, hogy a legtdbb felhéarchitektira
webkozpontiséga miatt relative egysze-

r@i olyan API-kat fejleszteni, amelyek biz-
tositjak a portabilitast). Nos, az azéta el-
telt fél évben sem tortént radikalis attorés;
amint arra egy, a Cloudtweaksen egy hé-
napja megjelent cikk ravilagitott: bizni a fel-
hészabvanyok kozeljovébeli bevezetésére
olyan, mint ,Godot-ra varni”.

Informacio | Alkalmazasok | Infrastruktira

Hagyomanyos IT

Maganfelhd Menedzselt felhd
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/ REGIONALIS CLOUD KONFERENCIA

Az informatikai rendszerek tanusitasara kidolgozott szabvanyok és a rendszerekben ke-
zelt adatokra vonatkozo torvények zome a szamitasi felhd megjelenése elétt készalt. Az
EuroCloud Europe szerint a minésitd és szabalyozé kdrnyezet frissitését fel kell gyorsitani
ahhoz, hogy lépést tarthasson a technoldgia fejlédésével és piaci elterjedésével; a korma-
nyoknak ezen a téren szorosabban egyutt kellene mikodnitk az iparag szerepldivel.

KIS ENDRE
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udapest adott otthont annak a szamitasi

felhével és virtualizaciéval foglalkozd,

nemzetkdzi konferencianak [2nd Annual

Cloud Computing and Virtualization CEE,
CIS and Rusia Conference], amelyet masodik alkalom-
mal rendeztek meg Kozép-Kelet-Eurdpa, a Figgetlen
Allamok Kézbssége és Oroszorszég térségében. Amig
a tavalyi konferencia els6sorban a szamitasi felhdvel
kapcsolatos fogalmak meghatarozasaval foglalko-
zott, az ideirendezvény arra igyekezett fényt deri-
teni, hogy az ipardg milyen stratégiakat dolgozott ki
acloud tzleti hasznositasara, és mekkora értéket re-
alizalt mostanaig.

—Afelho Uj paradigmat jelent a szallitok és a fel-
hasznaldk, a szervezetek és a maganszemélyek sza-
mara egyarant — mondta kdszdntdjében Belldk
Zoltdn, a konferenciat tamogatd EuroCloud Europe
magyar alelnéke. — A cloud technolégidkat fejlesztd
cégek a kockazatitoke-befektetdk érdeklodésének
homlokterében allnak, a piaci elemz6k elérejelzései
szerint a kdvetkezd id6szakban az infokommunika-
ciés ipardg novekedésének 80 szazalékat a felhd vo-
natkozasu értékesitések adhatjak. Mar mais bizo-
nyosra veheté, hogy a cloud computing széles kérd
elterjedésével a vallalatok a jelenlegitél eltéré mo-
don fogjak fejleszteni, futtatni és hasznalni alkal-
mazasaikat, ami Uj Uzleti modelleket hiv életre, és

a kormanyzatok eldtt is Uj utakat nyit feladataik ella-
tasaban. Afelh6 a maganszemélyek szamarais Uj le-
hetéségeket kindl a munkavégzés és a szorakozas,
atajékozédas és a kapcsolattartas terén. Afelhében
rejlé lehetdségek maradéktalan kiakndzasahoz azon-
ban még szikség lesz néhany akadaly leklizdésére,
és konferencidnk az adatmenedzsmenttel, az infra-
struktdraval, a szolgaltatassal, az izemeltetéssel,
valamint a biztonsaggal kapcsolatos kérdések meg-
vitatasan keresztll ehhez kivan hozzajarulni.

Felfokozott varakozasok
Afelhéalapi megoldadsok piacardl, a felhasznélék
varakozasairdl és aggodalmairdl Maurice van der
Woude, az EuroCloud Europe féigazgatdja tartott el6-
adast. Anonprofit szervezet, amely 2010 januarja-
ban, Parizsban jott étre, mara 28 orszagban jelent
meg, 17-ben — kdzottiik Magyarorszagon — helyiiro-
datis mikddtet. Az EuroCloud Europe aktiv szerepet
vallal a felhdvel kapcsolatos iparagi folyamatok és
szabvanyok formaldsaban, szoros kapcsolatot apol
az Eurdpai Unié torvényalkotd szerveivel, ésigyek-
szik eldémozditani a felh6-dkoszisztéma tagjai kdzott
atuddsmegosztast.

— Ha a Gartner altal készitett grafikonra (Hype
Cycle for Cloud Computing, 2010] pillantunk, 1that-
juk, hogy bar a felh6alapi megolddsok kiilénb6z6
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Fennall

a veszeélye,

hogy Eurdpaban
a piaci gyakorlat
és a gazdasag-
politika, a magan-
és a kozszféra
egy ideig még
kiilén utakon fog
jarni a felhdben.

tipusainak piaci megitélése nagy szérdst mutat,
alegtdbbjik a kdvetkez6 2-3 évben fédramba
kerililhet — mondta Maurice van der Woude. —
Apiacelemzd csak olyan megoldasok esetében
szamit hosszabb, 5-10 éves felfutdsra, mint
példaul a kozosségi felhdk, a virtudlis magan-
felh6k vagy a felhébréker-szolgéltatasok, ame-
lyekr6l ma még keveset hallunk. Gyorsan n6 vi-
szont arégebb 6ta elérheté megoldasok, példaul
az laa$S (Infrastructure-as-a-Service) és a SaaS
(Software-as-a-Service) szolgéltatasok felhasz-
néléitabora, utébbi piaci penetracidja mostanra
elérte a 35-40 szazalékot. Hamarosan kévethetik
6ket a PaaS$ [Platform-as-a-Service) szolgéltata-

sokis, amelyeket jelenleg a felfokozott piaci vara-

kozasok Iégkore dvez.

Aféigazgaté szerint a Forrester felmérései
(Enterprise and SMB Software Survey, North
America and Europe, 04 2009, Forrsights Software
Survey 04 2010], amelyekben félezernél tébb
észak-amerikai és eurdpai szervezet szoftverbe-
szerzésekrdl dontd vezetéje vett részt, szintén jol
érzékeltetik a felhdszolgaltatasok terjedésének
Utemét. Amig harom, illetve két évvel ezeltt a va-
laszadok 21, illetve 25 szazaléka hasznalt SaaS-
szolgaltatasokat, aranyuk tavaly 37 szazalékra
noétt, az idei évtdl pedig az 54 szazalékot is elérhe-
ti (a szervezetek megfogalmazott tervei alapjan).
Ugyanebben az iddszakban az laaS-szolgaltatasok
penetracidja a felmérésekkel lefedett szer-
vezetek korében 8-rél 35 szazalékra, a PaaS-
szolgaltatdsoké 5-r6l 29 szazalékra nott.

A mobilitas hajtoereje

AGartner ugyanekkor késziilt felmérése [Field
Survey, January-February, 2010) arrais fényt deri-
tett, hogy a véllalatok milyen megfontolasbdl don-
tenek a felh6szolgéltatdsok hasznalata mellett.
Amegkérdezett tébb mint 330 vezetének a felho-
alapu megoldasok mellett sz6l6 harom legnyomad-
sabb érvet kellett megjeldinie. Alista élén megle-
pé mddon a biztonsaggal és az adatok védelmével
kapcsolatos kdvetelmények teljesitése végzett.
Avalaszadék harmada ugy itélte meg, hogy fel-
hoalapu megoldasokkal kdnnyebben eleget tehet
ezeknek az elvarasoknak.

Afelhasznalék eszerint kezdik felismerni, hogy
adataik a felhdben nagyobb biztonsagban lehet-
nek, mint a helyben tizemelé rendszerekben, és
aztis beldtjak, hogy utébbiak biztonségi szint-
jének novelése sokkal kdltségesebb lehet, mint
egy felhdszolgaltatds dijanak megfizetése. Kozel

ugyanennyivélaszadé a felhében hasznalt er6for-

rasok rugalmas méretezhetéségével és a haszna-
latalapu dijfizetéssel indokolta az 4téllast. A val-
lalatok tdbb mint negyede a felhészolgaltatdsok
legfébb elényét a bevezetés, illetve az Uj funkcidk
hozzdadasanak egyszer(iségében és gyorsasa-

géaban, valamint a szolgaltatasi szintek kénnyebb
tartdsdban latja.

— Amobilitas térhdditasa szintén felhéalapu
megoldasok bevezetésére 6sztdnzia vallalato-
kat — mutatott rd ki Maurice van der Woude. — Az
infomunkasok Uj nemzedéke, amely az internet-
tel és a mobileszkdzokkel egyltt nétt fel, munka-
helyén is olyan szolgaltatasokat kivan hasznalni,
amilyeneket a maganélet teriiletén megszokott.
Avallalatnak eleget kell tennie ennek az elvaras-
nak, ha meg akarja tartani a legtehetségesebb
munkavallalékat. A Cisco idén majusban tette koz-
zé annak a felmérésnek (IBSG Horizons Study] az
eredményét, amelyet 600 IT- és Gzleti vezeto ko-
rében készitett az Egyesdilt Allamokban. Eszerint
avallalatok 95 szazaléka valamilyen formaban mar
megengedi alkalmazottjainak, hogy sajat tulajdonu
digitélis eszkdzdket hasznéljanak munkavégzésre.
Az infomunkasok 78 szazaléka hasznél internet-
re csatlakoz6 mobileszkdzoket, személyenként at-
lagosan 2,8 darabot, és 40 szazalékuk fontosnak
tartja, hogy maga valaszthassa ki azokat.

Otcsillagos szolgaltatasok

Afelh6alapui megoldasok alighanem még gyor-
sabban terjednének a szervezetek kirében, ha

a biztonsagossagukkal és rendelkezésre alla-
sukkal, a felhoben kezelt adatok védelmével,

a szolgéltatévaltassal kapcsolatos felhasznaldi ag-
godalmakra a szalliték megnyugtatébb valaszokat
tudnanak adni. Af6igazgaté szerint ebben sokat se-
gitene, ha a felhészolgaltatdsok mindsitésirend-
szere ugyanolyan kiforrott és egységes lenne, mint
a hagyomadnyos informatikai rendszerek esetében,
és a torvényi kdrnyezetet s frissiteni kellene.

Részben erre irdnyul az a digitélis menetrend
(Digital Agenda] is, amely a fenntarthato fejlodés
érdekében |étrehozott Eurépa 2020 stratégia hét
kiemelt kezdeményezésének egyike. A digitalis
menetrendért felelés Neelie Kroes, az Eurépai Bi-
zottsag alelndke egy szamitasi felhd vonatkozasu
partnerprogramot is meghirdetett (European Cloud
Partnership], amelynek részeként négy munka-
csoport foglalkozik az innovacid, az adatvédelem,
az interoperabilitds, valamint a biztonsag és a ta-
nusitas kérdéskorével. Utdbbit az EuroCloud Euro-
pe vezeti. Aszervezet egy minésitési programot
(EuraCloud Star Audit] is kidolgozott, amely a hote-
lekhez hasonléan csillagokkal jel6li a felh6szolgal-
tatdsok és adatkdzpontok besorolasat.

Maurice van der Woude azonban kifogasolta,
hogy a 10 millié eurds tamogatast élvez6 Europe-
an Cloud Partnership programba Neelie Kroes csak
az uniés tagéllamok képviselét hivta meg, mell6z-
ve az ipardg szerepldit. igy fennéll a veszélye, hogy
Eurépdban a piaci gyakorlat és a gazdasagpolitika,
amagan- és a kdzszféra egyideig még kildn uta-
kon fog jarni a felhdben. N
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RESZVENYPIACI ANZIX

Mi lehet jobb a Facebooknal?

A nemzetkozi értékpapirpiacon hosszu ideje nem vartak annyira eredeti részvénykibocsa-
tast, mint a Facebookét. A k6zdsségi média szupersztarjanak parkettre lépése azonban
nem sikerult valami fényesen, sét elemzék szerint, aki jo pénzt akar csinalni, inkabb mas
technoldgiai részvényeket is vegyen szemugyre, mielétt meggondolatlanul bevasarolna.

technoldgiai részvények piaca
mostandaban igen perspektivikus
befektetési terliletnek latszik, mert
az iparagban hatalmas valtozasok
zajlanak — régi technolégiak mennek, Gjak jon-
nek, a felhasznaldi szokasok és nyomukban az
elkéltdtt pénz célirdnya valtozik, azaz lassan
semmi sem lesz Ugy, ahogy volt. Ez pedig megje-
lenik a részvények értékének valtozdsaban. Azok
a vallalatok, amelyek az Uj trendeket nem képe-
sek kévetni, veszitenek részvényeik arfolyama-
bol, amelyek pedig a hullam tarajan lovagolnak,
hatalmas értékndvekedést konyvelhetnek el.
E meglehetdsen zavaros dtmeneti helyzet nagy
vagyonok megszildje és eltlintetéje is lehet.
Nagy a kisértés, nagy a kockazat és a haszon
is nagy lehet. llyenkor még kicsiben jatszaniis
megfontoltsagot kivan.

Ha minden szabdly szerint zajlana, akkor
a Facebook (t6zsdei jele FB) részvényarfolyama
mar az els6 kereskedési napon rakétaként Gitott
volna lyukat a tézsde plafonjaba, mig példaul
aj6ideje strukturalis és vezetési problémakkal
kiiszkdd6 Yahoo (YHOO] papijai Ugy estek vol-
na, mint a k6. No de a valésagban a Facebook
t6zsdei bevezetése utan nem teljesitett valami
fényesen, a Yahoo meg labra kapott.

Az emlitett két cég példajanal maradva, a pia-
cot nem hatotta meg, hogy a Facebook — ahogy
amédiaban a bevezetés elotti hdnapokban
szamtalanszor megjelent az idevagd értékelés
— szazmilliard dollart ér. (De még az sem, hogy
a hivatalos piaci kapitalizaciéja is 92 milliard dol-
I4r felett &llt e hét elején.) Erdekesebbnek tlnt,
hogy a Facebooknak 900 millié felhasznaléja
van vilagszerte, akiknek fele mobilon (is) hasz-
nalja a szolgaltatast, és a naponta visszatéro |3-
togaték szdma meghaladja a félmilliardot. To-
vabba a vallalat els6 negyedévi bevételei 45
szazalékkal ndvekedtek év/év alapon egészen
1,06 milliard dollarig, de 6 szazalékkal csdkken-
tek a tavalyi utols6 negyedévhez képest. Akolt-
ségek ugyanakkor az elsé negyedévben 66 sz3-
zalékkal emelkedtek az egy évvel kordbbihoz
mérve, mert hatalmas adatkdzpont-bdvitésre
volt sziikség, és az alkalmazottak szdma is ala-
posan megszaporodott.
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AYahoo ezzel szemben megszabadult sokat
tadmadott vezérigazgatdjatdl, és eladta a hatal-
mas kinai internetes konglomeratumban, az
Alibaba Groupban [ALBCF) lév 40 szazalékos
részesedésének felét éppen az Alibabanak 7,1
milliard dollarért, s ezzel forrdsokat teremtett
konszolid4ciéjanak végrehajtdsahoz. Ebbél is
kittnik, hogy a latszat a tézsdén gyakran min-
dent ural, de normalis tzletmenet mellett azért
azészazlr.

Abefektetok mindenesetre 38 dollaros kibo-
csatasi aron vasarolhattdk be magukat az elsé
szamU kézosségi médiavallalatba, ami a cég indi-
6 értékét 104 milliard dollarra helyezte. A 16 mil-
lidrd dollaros kibocsatasi érték a vildgon a har-
madik legnagyobb volt. A korabbi top 5-6s lista
igy nézett ki: Visa 17,9 milliard dollar (2008-ban),
Enel 16,5 (1999), General Motors 15,8 (2010)
Deutsche Telekom 13,0 (1996, AT&T Wireless
10,6 (2000).

Az els6 napi ar felszokott egészen 42 dollar-
ra (a cégérték pedig 114 millidrdra), de végl
38,27 dollaron zart, azaz a cég 104,9 millidrdos
értéken ment aludni.

A dontés alapjai
Akibocsétas érdekessége, hogy a befektetok el-
s6sorban a 2011-es Uzleti teljesitmény alapjan
voltak kénytelenek donteni a vasarlasaikrol, s al-
kalmasint felarat fizetni egy minddssze nyolc-
éves cég papitjaiért. A részvénytdzsdei forgalom-
ban oly fontos P/E-mutaté, amely az arfolyam és
az egy részvényre jutd adézott nyereség ardnyat
mutatja (azaz a cég hany év alatt termeli meg az
aranak megfelel6 nyereséget adott jovedelmezo-
ségi koriilmények kozott), az eldz6 tzleti év 3,7
millidrdos forgalman és 973 millié dollaros nyere-
ségén alapult, és 100 szazalékra adddott. Tehat
100 év alatt termelné meg a Facebook az 4rat.
Ami elég lehangol¢ els6 |atasra, amde a tdzsdén
mégis azt mutatja, hogy a céget a piac igen ma-
gasra értékelte, s teljesitményének hatalmas ja-
vuldsat varja. Azaz a spekuldciéra béven van tér.
Ugyanakkor az IPO (initial public offering —
eredeti tozsdei kibocséatas) nem csak a ko-
zdsségi média e szupercégének sorsat befo-
lyasolja. Egy sor masik, a Facebookkal zleti

kapcsolatban &ll6 és bérzén jegyzett tarsasag-
rais jelentds hatast gyakorol, amelyek részvé-
nyein alkalmasint nagyobb haszon érheté el,
mint Zuckerberg mesés épitményének szépen
dizajnolt és alaposan meghdjpolt vagyondarab-
kain. Azoknak a tarsasagoknak, amelyek nem
tartoznak a Wall Street ragadoz6i kdzé, éppen ez
amasodlagos hatas teremt lehetdséget, hogy
profitaljanak a Facebook tézsdei megjelenésé-
bol. Néhanyat kozilik nézziink meg példaként
— a pénzigyi médiaszolgaltatd

adatai alapjan — kzelebbrol is.

Akik kozvetve profitalnak

AFusion-10 (FIO) az egyik legismertebb SSD-
(solid state drive) gyarto, amelynek legfontosabb
vasarldi példaul a Facebook és az Apple. Az SSD-k
teszik lehetévé, hogy a Facebook gyorsabban el-
érje az adatokat, kisebb energiafelhasznalas és
hatési kéltségek mellett. A cég nemrégiben publi-
kélt negyedéves adatai szerint egy év alatt a be-
vételek 40 szazalékkal emelkedtek 92,4 millio
dollarra, s részvényenként 6 cent jovedelem ke-
letkezett. A utahi Salt Lake Cityben mik&dé tarsa-
sag vezett adattudésa az a Steve Wozniak, akit
egyébkeént az Apple tarsalapitéjaként ismert meg
avildg. Sajnalatos, de a Fusion-10 részvényei idén
mar 9,4 szazalékolt veszitettek az értékukbol.

A Facebook megrendeléseinek hatan bizonyara
jolesik nekik majd a felkapaszkodas.

Az Equinix (EQIX) egy adatkézpont vallalat,
amelynek Ugyfelei kdzott a Facebook is ott van.
Tovabbi megrendel6i kozott pedig pénziigyi szol-
galtatokat és adathalézatokat taldlunk. A kalifor-
niai Redwood Citybdl irdnyitott tarsasag az elsé
negyedévben szépen keresett, s a bevételei 25
szézalékkal 452,2 millié dollarra emelkedtek
éves szinten, mert a felh6, mobilitas- és adatme-
nedzsment lizletagai egészséges litemben nove-
kedtek. Igy aztan az Equinix minden egyes rész-
vényére 71 centes jovedelem jutott, ami az elére
jelzett 49 centnél Iényegesen magasabb. A valla-
lat kildtdsai a masodik negyedévre, s6t egész év-
reis igen jok. Ebben az évben a részvényérték
mar 55,17 szazalékkal emelkedett.

Ebben a kérben a Microsoft (MSFT) csizméja
is az asztalra kerdlt... Aredmondiak eddig még
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semmit sem kezdtek a kéz6sségi médiaval, kivéve, hogy
2007-ben 240 millié dollarért megvasaroltak a Facebook
1,6 szazalékat. Az a pénz akkor igen jél jétt a Facebook-
nak a fejlesztésekhez, s hozzajarult értékének 15 mil-
lidrd dollarra val6 felugrasaban, amelyet azéta meg-
hatszorozott. A Microsoft pedig eladott 6,56 millié rész-
vényt 31,50 dollaros kibocsatasi kézéparfolyamon,
amiért 206,5 millié dollart kapott. Ezzel nagyjabdl visz-
szaszerezte a befektetését, s maradt még 26 millié
részvénye. Ez az emlitett dron mintegy 819 millié dollart
ér. AMicrosoft részvényeinek értéke — bar ebben aligha-
nem mas miveletek is kdzrejatszottak — az idén 18,07
szézalékkal emelkedett.

MEIXNER
ZOLTAN

AFacebook az egész vilagra kiterjesztette szolgal-
tatdsait, kivéve egy nagy piacot, Kinat. Ott a hason-
sz6r( szolgaltatas Renren (RENN] névre hallgat, s le-
het, hogy ez lesz a Zuckerberg-birodalom tr¢jai falova.
Az amerikai cégeknek ugyanis nem kénnyl megfelel-
ni a kinai eldirdsoknak, igy gyakran azt a megolddst
valasztjak, hogy bevésaroljdk magukat egy helyi val-
lalatba. gy tett az Amazon (AMZN) és az eBay (EBAY)
is. Akinai kapcsolat felélesztése nagyon komoly cél-

A Facebook részvényarfolyamanak
valtozasa a kibocsatas utani napokban
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Ha a Facebook-reszvények 38 dollaros elsé napi atlagaraval sza-
molunk, akkor a cég tobb mint 100 milliard dollart ér. Ez azt jelen-
ti, hogy a ceg alapitoi, befektetdi, korai vezetdi milliardosok lettek.
A Forbes magazin szamitasai szerint ez hét személy, akik egyuttes
vagyona az elsédleges részvénykibocsatas utan 25 milliard dollar-
ra rug. Persze elsé helyen Mark Zuckerberg alapito vezérigazga-
to all, akinek 443 millio részveénye van azutan, hogy eladott 30,2
millio darabot a kibocsataskor. gy dsszesen 16,9 millidrdja van

38 dollaros arfolyammal szémolva. Es ebben még nincs benne
Zuckerberg 60 millios le nem hivott reszvéenyopcioja.

A masik ceégalapito, Dustin Moskovitz nettd vagyona szepen
megemelkedett az IPO-val, hiszen 126 millic részvenye van
azutan, hogy 7,5 million tuladott. A maradék is meger vagy

4,8 milliard dollart.

ja a Facebooknak, hiszen a vildg 8sszes Internet-hasz-
naléjanak a negyede ott él, s ha be tudna |épni erre

a piacra, az azonnali 400—600 millié dollaros pluszbe-
vételt eredményezne szdmara. A Renren részvényei
mindenesetre az idén 80,28 szazalékot emelkedtek.

Akik mar bizonyitottak

Atechnoldgiai részvények piacan forognak olyan cé-
gek papirjaiis, amelyek mar elég régdta bizonyitjak
avald vilagban életképességiiket, s6t igen virulensnek
mutatkoztak még a legsotétebb gazdasagi nehézsé-
gekkel valé szembesiilés idején is.

Az Apple (AAPL), amelyr6l mar ejtettiink par sz6t, eb-
bél a felsorolashdl kihagyhatatlan. Péld4ul, mert a nyar
vége felé 9 millidrd dollart szandékszik osztalék cimén
kifizetni a részvényeseinek, de ami fontosabb: az elekt-
ronika vildgaban manapsag a legnagyobb név. Ertéke
pillanatnyilag mintegy 496 milliard dollar (amibe tgy
durvén nyolcszor beleférne az idei magyar allami kolt-
ségvetés), s a tavalyi pénzligyi évben elért 108,3 milli-
ard dollaros bevételén 25,9 nettd jovedelme keletkezett.
Ezekkel az adatokkal pedig a cupertinéi trendteremtd je-
lenleg a vilag legértékesebb vallalata.

AHewlett-Packard (HPQ) napjainkban a vilag legna-
gyobb szamitégépgyarté vallalata. Kevesebb mint ti-
zedannyit ér, mint az Apple, hiszen 42,4 milliard dol-
larra becstlik az értékét. De 127,2 millidrd dollaros
forgalom mellett 7,1 millidrd dollar nettd jovedelmet ért
el, ami azért elég tekintélyes.

A Cisco Systems (CSCO) az els6 szamd internet-
eszkdz- és szoftverszallitd. Piaci kapitalizaciéja 88,8
millidrd dollar, ami csak 11 millidrddal maradt alatta
a Facebook piacra Iépéskor mért értékének. A cég csak
43,2 millidrdos bevételt ért el, de a haszna 6,5 milliar-
dos volt ennyinis.

Az Intel (INTC) az elsé szamu chipgyarto, amely
131,8 milliard dollart ér. A Santa Clara-i cég a félvezetd-
iparban betdltdtt szerepe miatt az egész elektronikai
ipar szempontjabdl meghatarozg jelentdségl vallalko-
z3s. Bevételei 53,9 milliard, a haszna pedig 12,94 milli-
ard dollart ért el az utolsé Uzleti évben.

Végs6 soron a Facebook tézsdére lépése kissé fel-
razta a piacot, pozitiv érzéseket keltett egy elég nehéz
gazdasdgi idészakban. Azt lizente, ha elég j6t taldlsz
ki, abbdl még a legrosszabb kériilmények kozétt is
gyorsan lehet nagy pénzt csinalni, s féleg valtozasok
kezdeményezhetok, amelyek Uj lehetéségeket és Uj
utakat nyitnak az emelkedd gazdasag eldtt. Még akkor
is, ha a Facebook részvényei 23-an csupdan 31,7 dollar
kordl lltak, azaz a cég értéke mar csak koszos 85 mil-
lidrd dollart ért, P/E-mutatéja meg a bizalom cstkke-
nését jelezve 68-ra csuszott. S6t, a veszteségek miatt
a befektetdk egy csoportja maris pert helyezett kila-
tasha, a hatésagok pedig a hirek szerint vizsgaljak,
hogy az IPO-t valds adatok alapjan készitették-e el6,
mikdzben a sajtd a kibocsatast intéz Morgan Stanley
bank feleldsségét feszegeti a til magas kibocsatési ar
és a tul sok piacra engedett részvény miatt. N

2012. majus 30. /17



PIACELEMZES

Erosen arnyalt szerverpiac

Az International Data Corporation (IDC) éves jelentése szerint
tavaly az x86-0s és a RISC-alapu szerverek forgalma nétt
ugyan a hazai piacon, de ezt értékbeli csdkkenés kisérte.

Az évtized kbzepére a masik két szerverplatform értékesitése
teljesen leallhat Magyarorszagon.

teljes szerverpiac mérete — bele-

értve az x86-0s, az Itanium és

a RISC-alapu kiszolgaldk, valamint

amainframe-ek értékesitésébol
szarmazd szallitéi bevételeket — 2011-ben 70,4
millié dollar volt, ami 12,5 szazalékos vissza-
esést jelent az azt megeléz6 évhez képest.

— Részszegmensenként vizsgalva a piacot,

mar jéval arnyaltabb képet kapunk — mond-
ta Fauszt Gdbor, az IDC Hungary vezeté elem-
z6je. — Tavaly egyetlen mainframe vasarlas
sem volt Magyarorszagon. Ez nem meglep6,
mivel a véllalatok ma mar az olcsébb szerve-
rek virtualizaldsaval hasonlé szint(i rendszere-
ket épithetnek. Ebben a kategéridban idén sem
szamitunk Ujabb eladasokra, csak a meglévd
rendszerek hardverfrissitése valészind.

Az IDC 2012 Q1-es eldrejelzése a magyar szerverpiac alakulasarol

Az Itanium-alapu szerverek — bara HP nem
tettilyen bejelentést — par éven bellil elt(inhet-
nek a piacrdl. Az Oracle 2011-t6l nem fejleszt
szoftvert erre a hardverplatformra, kévetve
a Microsoft és a RedHat példajat.

— AUnix 6nmagaban kevés ahhoz, hogy a HP
hosszabb tavon is tovabbfejlessze az Itanium
platformot, a felhasznalék ugyanis nagyon ke-
vés alkalmazast tudndnak futtatni ezeken a szer-
vereken — fogalmazott Fauszt Gabor. — Vérhats,
hogy 2014—15-t6 Magyarorszagon a vallalatok
mar egyaltalan nem vasarolnak majd Itanium-
alapu szervereket. Tavaly egyébként 57 darab
talalt bel6lik gazdara a hazai piacon, ami 40,5
szézalékos visszaesést jelent 2010-hez képest.

Arészszegmens értékbeli cstkkenése is jelentds,

33 szazalékos volt, miutan a 9 millié dollaros be-
vételt a mult évben 6,2 millié kdvette.

18 / 2012. majus 30.

Kétszereplos szerverpiac

Mindez azt jelenti, hogy a hazai szerverpiac — leg-
aldbbis a hardverplatformok tekintetében — az
évtized kozepére kétszerepléssé valhat.

— ARISC-alapu szerverek részszegmensét Ma-
gyarorszagon az IBM uralja 90 szézalék korili pi-
aci részesedéssel — folytatta az elemzé. — Ebben
a kategéridban tavaly 264 darab szerver talalt tu-
lajdonosra, ami éves 6sszehasonlitasban 34 sza-
zalékos névekedésnek felel meg. Az ar és az at-
lagos rendszerméret csokkenése kovetkeztében
azonban a részszegmens mérete 40 szazalék-
kal, a 2010-ben regisztralt 17 millié dollarrél 11,2
milliéra esett vissza a mult évben.

Az eladott darabszam alapjan az x86-0s szer-
verek kategoridjaban is két szamjegy(, 12,4 sz3-
zalékos volt a ndvekedés 2011-ben.

— Ahazai szervezetek tavaly
16 757 darab x86-0s szervert vasa-
roltak, ami szép teljesitménynek lat-
szik, de csak addig, amig nem né-
zlink a szamok mogé — flzte hozza
Fauszt Gabor. — A darabszambeli
ndvekedés f6 hajtéerejét ugyanis
a HP mikroszerverei adtdk, amelyek
amérés médszertana szerint szer-
vernek szamitanak, processzortel-
jesitményuiket tekintve azonban
inkabb a PC kategdriaba tartoznak. Ennek meg-
feleléen druk is alacsony, 30 ezer forint alél indul.
Térkapacitasuk ugyanakkor 16 terabajtig bévithe-
16, ezért elsdsorban fajlszerverként mikoédnek,
és a lakossag is elészeretettel vasarolja 6ket,
amibdl a médiafogyasztas szokasaira is kdvet-
keztethetiink. igy bar az x86-0s szerverek rész-
szegmense az eladott darabszam alapjan szépen
nétt az elmult évben, dollarban kifejezett értéke 3
szazalékkal csokkent.

Virulé virtualizacio
Az x86-0s kategdria masik alszegmense a blade
szervereké, amelyek eladasai a vallalatoknal zaj-
16 szerverkonszolidaci6 Utemére is utalnak.

— Ahazai véllalatok tavaly 5598 darab blade
szervert vasaroltak, ami 10,6 szazalékos visz-
szaesést mutat — mondta az elemz6 —, de ezt
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3 szazalékos értékbeli ndvekedés kisérte, az
alszegmens mérete igy elérte a 11,4 millié dol-
lart. Anagyobb ardnyu szerverkonszoliddls-
hoz a vallalatok ugyanis egyre tébb két-, illetve
négyprocesszoros, dragabb blade-et valaszta-
nak. A hazai szerverpiac egészén bellil azon-
ban a penge szerverek részaranya 9,8 szaza-
|ékra csokkent.

Arackszekrénybe szerelhet6 x86-os szerve-
rek alszegmense 6436 darabbal 11,1 szazalék-
kal nétt, értékét tekintve stagnalt ugyanebben
az idészakban. A toronyszerverek kategéridja —
amelybe a mikroszerverek is tartoznak — 20,2
szazalékos darabszambeli ndvekedést, dollar-
ban szamitott méretét nézve 10 szazalékos
csokkenést mutatott fel.

—Amult évben az Gjonnan vasarolt x86-0s
szerverek 18,3 szazalékat virtualizaltak a fel-
haszndlék Magyarorszagon, ami egészséges
névekedésnek mondhaté az egy évvel korabbi
14,4 sz4zalékhoz képest — allapitotta meg
Fauszt Gabor. — Ha kiszGrnénk a mikroszerverek
hatdsat, akkor a virtualizalt szerverek aranya jo-
val meghaladnd a 20 szdzalékot. A nemzetkdzi
tapasztalatok alapjan a virtualizalas tteme 30
szdazalék feletti szinten dtmenetileg lassulhat,
és akkor vesz Ujabb lendletet, amikor a fel-
hasznalék szélesebb kore a felhéalapi megol-
dasok felé fordul, és a szolgaltaték nagyobb be-
ruhazasokat eszkdzdlnek.

Az IDCidén darabszam alapjan 3,4 szaza-
|ékos névekedést var az x86-os szerverek ha-
zai piacdn, az Itanium-alapu szerverek kate-
goridja szinten maradhat a hardvercseréknek
koszonhetoen, mig a RISC-alapu szerverek
alszegmensében 17 szdzalékos csokkenés ko-
vetkezhet. Ezt az elérejelzést a piacelemzé ne-
gyedévente frissiti — egyrészt a kiszamithatat-
lan gazdasagi kérnyezet miatt, masrészt azért,
mert a hazai piac teljesitményét egy-egy nagy-
beruhazas megvalésuldsa vagy elmaradasa
jelentdsen befolydsolja. A CERN nélunk épiilé
adatkdzpontja példaul — ha a szolgéltatasok
mellett a hardver és a szoftver beszerzése is
Magyarorszagon térténik — a hazai [T-piac mére-
tét 9 szazalékkal ndvelheti. N
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vallalati IT-szervezetek

a felhos kornyezethen

Noha esetenként az IT-csapat létszamanak csdkkenésével is jar a cloudalapu
szolgaltatasokra valo attérés, a legszembetlindbb valtozas, hogy a felhékorszak mas
tipusu szakértelmet igényel a vallalati IT-részlegtél, mint korabban.

mikor egy vallalatndl bizonyos informatikai
szolgéltatasokat — vagy esetleg a legtobb
eszkozt és alkalmazast — a felhobol veszik
igénybe, 6hatatlanul megvaltozik a belsé IT-
csapat szerepe, feladatkore. Bizonyos feladatok, képes-
ségek felértékelddnek, masok elveszitik jelentéségiiket,
a szervezetnek tehatigazodnia kell az 0j helyzethez.
Acloud jelleg(i technoldgidk alkalmazésa esetén az
informatikai csapatnak még jobban meg kell értenie az
Gzleti igényeket, és ezekbdl kell az informatika priori-
tasait kialakitani. Alapelvként iranymutatd lehet, hogy
azok a portfélidelemek, amelyek az lzleti értékterem-
t6 folyamatokat kizvetlendl tdmogatjék, és igy a valla-
lat versenyelényét eredményezhetik, inkdbb hazon beldl
oldandék meg. Amig azok esetében, amelyek inkabb hat-
tértamogatast adnak, altaldban a koltséghatékonysagi
szempontok dominalnak, igy ezeket célszeru lehet szol-
galtatéi rendszerekbdl beszerezni. Amasik fontos szem-

pont, hogy az IT-szervezetnek egyre inkdbb egyfajta szol-

galtatasbrokerként kell mikddnie. Tulajdonképpen ki kell

tudnia valasztani egy kataldgushol azokat az IT-szolgalta-

tasokat, amelyek a szervezetben felmer(l6 dltalanos Gz-
leti igényeket kielégitik.

Legyen az informatikus
szolgaltatasbroker is!

,A felhdszolgaltatasok haszndlatakor tehat mas jellegl
informatikai képességekre van sziikség, mint a sajat,

bels6 rendszerek esetén. Ennek megfeleléen egyre in-
kabb olyan szakemberek dolgoznak majd a véllalatok
informatikai szervezeteiben, akik ezt a fajta leforditast,
szolgaltatasbrokerséget tamogatni tudjak” — fogalma-
zott Nagy Zsolt, a Stratis partnere.

Egy nagyvallalatnal jellemz6en hangsulyosabb sze-
repet kaphatnak a privét vagy hibrid felhok, ebb6l ké-
vetkez6en ott a vallalaton beliil kell [étrehozni olyan IT-
csapatot, amely kialakitja a sajat, belsé rendszert, majd
azon szolgaltatasokat nyujt a szervezet szamara. Ezzel
szemben a kis- és kozépvallalatok inkabb a nyilvanos
felhoket hasznaljak, ezért ott olyan informatikusokra
van sziikség, akik képesek megfelelden valasztani a ki-
nalatbdl, majd a bérelt eszkdzoket és szolgaltatasokat
beilleszteni a bels6 folyamatokba.

Az informatikai osztalyon belll valdszintleg né azok
|étszama, akik az Gzlettel kommunikalnak, ugyanakkor
csokken a kordbbi, hdzon beltli rendszerekhez sziiksé-
ges Uzemeltetdk szdma. Ennek ered6jenként az varha-
16, hogy egy jol kialakitott felhdalapi kérnyezetben az
IT-szervezet 6sszlétszama valamelyest csékken.

Koztes réteg

Jellemzéen a véllalat mérete is meghatérozza, hogy
a cloud lehetéségei mennyire befolyasoljdk a belsé
IT-szakértdk helyzetét, létszamat. Az egészen kis cé-
geknél dltaldban egyaltalan nem alkalmaznak in-
formatikusokat, és ezen nem is akarnak valtoztatni.

NAGY ZSOL

partner, a tanac
testiilet elndke
Stratis
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Jéhetnek tehat a felh6bdl vasarolt alkalma-
z3sok. Ezeknél a kisvallalkozdsoknal a cloud
megjelenése gyakorlatilag nem érinti a belsé
felallast: amig korabban kiilsé rendszergazda
végezte a teend6ket (lokalis alkalmazéasok
karbantartasa, halézat stb.}, addig a jovoben
a felh6b6l veszik igénybe a szolgéltatasokat.
Rendszergazda, IT-szakért6 kordbban sem
volt, és a jovében sem lesz a cégnél.

Akdzepes méret(, tobb telephellyel rendel-
kez6 vallalatoknal ésszer( megoldas lehet, ha
kozpontositjak az IT-rendszereket, és privat
felhébdl szolgdljak ki az egyes részlegeket.
llyenkor az egyes tagvallalatoknal megsziin-
tetik az IT-osztalyokat, és egyetlen, kdzponti
IT-csapat szolgdlja ki a teljes cégcsoport infor-
matikai igényeit. Ez a megoldas mind az esz-
kozoket, mind a human eréforrast illetéen ta-
karékosabb, mint az elosztott rendszer.

Vannak olyan véllalatok, amelyek a felh6-
alapu szolgaltatasok igénybe vevojeként,
ugyanakkor szolgaltatdjaként is szerepet jat-
szanak az értéklancban. llyen példdul a Libra
Szoftver Zrt. ,Alkalmazésfejlesztok vagyunk,
Ggyfeleinknek Software as a Service-t, SaaS-t
kindlunk. Ugyanakkor nem szeretiink olyas-
mivel foglalkozni, amihez nem értiink, ezért
az infrastruktdrat miis szolgaltatasként,
laaS-ként vessziik igénybe. Ugyfeleinknek az-
tan komplett csomagot értékesitink, amely
tartalmazza az infrastruktudrat, valamint a mi
szoftvereinket is. Egyfajta kdztes réteget ké-
peziink tehat az infrastruktdra-szolgaltatok
és a végfelhasznaldk kozott. Az adatkdzpontot
példaul az Inviteltél béreljik. Ha sajat szer-
vereket vasarolnank, az dridsi beruhazast je-
lentene. Rdadasul egy profi adatkézpont meg-
bizhatésagaval sem tudnank
versenyezni. Az laa$S tovabbi
elénye, hogy a szerverpark
mindig az aktualis igények-
hez igazithaté. Az sem elha-
nyagolhatd szempont, hogy
nem kellett szakembereket
felvenniink az infrastruktudra
Gzemeltetéséhez” — mutatott
ré ifj. Faur Kdlmdn, a Libra
Szoftver vezérigazgatd-he-
lyettese.

Erthetd ellenallas
Tavaly a Magyar Posta — ki-
sérleti jelleggel — egyik tesztrendszeréhez egy
felhészolgéltatétél vasarolta meg a platfor-
mot (Platform as a Service, PaaS). ,A kisérlet
csak részben volt sikeres. Ennek f6 oka, hogy
a vallalaton belili IT-szervezet még nem értet-
te meg a kiils6 eréforras igénybevételének je-
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vezérigazgato-helyet
Libra Szoftver

A cloud jellegii
technoldgiak
alkalmazasa

esetén az informatikai
csapatnak még jobban
meg kell értenie az iizleti
igényeket, ¢s ezekbol kell
az informatika prioritasait
kialakitani.

lentdségét, és idegenkedett az Ujfajta megko-
zelitéstdl” — vélekedett Klotz Tamds, a Magyar
Posta informatikai igazgatdja.

Egy nagyvallalatnal jellemzéen két fazison
esik 4t a felh¢ altal ,veszé-
lyeztetett” [T-szervezet, amely
- nagyvallalatrél lévén sz6 —
maga is elég méretes (a Pos-
tanal mintegy 500 f6s). Az
els¢ fazis a tagadas, az ellen-
allas. Kimutatjak, hogy bels6
eréforrasbél ugyanannyiba,
sot esetleg kevesebbe kerdil
eléallitani mindazon szolgal-
tatasokat, amelyeket a valla-
lat a felh6bdl készil megva-
sarolni. Amasodik fazisban
elkezdenek idomulni a val-
tozashoz. Klotz Tamads szerint a Posta, illetve
azon beliil az IT-szervezet most a mésodik fa-
zisban van. Még nem fogadték el teljesen a fel-
hoét, még kiskapukat keresnek, de megindult
a szemléletvaltozas.

De mibdl is adédik az ellendllds? A dolgozdk
14tjak, érzik, hogy a klasszikus IT-munkak j6
része megszlinik. Teljes egészében, de leg-
aldbbis részben nem lesz sziik-
ség példaul izemeltetésre, kar-
bantartasra. Az e feladatokat
ellaté szakemberek vagy atkép-
zik magukat, vagy veszélybe
kerul az allasuk. Egy nagyvalla-
latnal felhéalapu szolgaltatasok
igénybevétele esetén is minden
bizonnyal sziikség lesz rend-
szertervezOkre, integratorokra.
De kérdés, vajon minden rend-
szergazda, szerverkarbantar-
t6 képes-e magat atképezni, és
ezen Uj funkcidkat betélteni.

Magyar Posta

Fel kell késziteni a szervezetet
AMagyar Posta IT-csapata jelenleg privat felhd
|étrehozdsat tdmogatja. A sajat, meglévd infra-
struktirat alakitanak &t igy, hogy azon szol-
galtatdsokat tudjanak nyujtani az 6sszes szer-
vezeti egységnek.

informatikai igazge

»Sajnos kétlem, hogy hézon belll ugyan-
olyan robusztus, megbizhatd és koltségha-
tékony megoldast tudnank kialakitani, mint
a nagy, profi felhdszolgaltatok. Egy viszonylag
kis cloudszolgaltatoval biztos versenyre kelhet
egy nagyvallalat IT-csapata, de az igazi mamu-
tokkal, hosszu tavon biztosan nem. Ezt is sza-
mitasba kell venni a dontés meghozatala el6tt”
— mutatott ra Klotz Tamas.

Jelen helyzetben az informatikai vezeté-
nek két teenddje van. El6szor is meg kell ké-
vetelnie a kdltséghatékonysag ndvelését;
ez 6nmagéban is nagy kihivas elé éllitja
a szervezetet, tehat komolyan kell mérlegel-
nie a cloudalapu szolgaltatasok igénybevé-
telét. Amasik tennivalé, hogy
fel kell készitenie a szerveze-
tet a felhéalapu szolgaltata-
sok befogaddsara. J6 taktika
lehet néhany véleményforma-
|6 meggybzése, vagy —haez
nem megy — kiemelése a csa-
patbdl. Elkezd6dhet a szerve-
zet lassu atalakitdsa is. Némi
kockazattal jar ugyan, de ered-
ményre vezethet a csapat kis-
mértékd, nem a kritikus terdle-
teket érint6 karcsusitasa is. Ez
akar oda is vezethet, hogy ma-
guk az informatikusok mondjak ki: nem birjak
a terhelést, j6 lenne kiilsésdket bevonni
a munkaba. Atmeneti megoldésként szoba jb-
het a teljes eréforras-kihelyezés. A szakérté
szerint azonban egy ilyen drasztikus lépés
tul nagy kockazatot jelentene egy nagyvalla-
lat Gzemszer(d mikodésére nézve.

Hosszil tavon is csak

hibrid megoldasok

A Magyar Postan varhatdan idén is kisérletet
tesznek a hibrid cloud befogadasara. El6relat-
hatélag 2-3 év kell ahhoz, hogy ilyen tipusu
megoldasok éles Gzemben is mkddjenek.

Az nem varhatd, hogy minden alkalmazas ki-
keriiljon a felhébe. Bizonyos postaspecifikus
rendszerek (példdul az intelligens kiildemény-
logisztikai rendszer szamitégépes hattértamo-
gatdsa) minden bizonnyal hosszd tévon is ha-
zon belll maradnak.

Mivel az informatikai hattér — a felhdala-
pu szolgaltatasoktdl figgetlendl — folya-
matosan fejlédik, a rendszereket kiszolgald
human eréforras is optimalizalhaté. Klotz Ta-
mas szerint ennek mértéke az IT-szerveze-
tekben lényegesebb technolégiai valtas nél-
kilis 15-20 szazalék. Egy nagyvallalatnal
privat felh6 alkalmazéasakor ez az érték akar
magasabb is lehet.
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ALLASPIAC A CLOUD COMPUTINGGAL

Munka a felhoben

A cloud computing vagy szamitasi felhé fogalma az elmult par évben egyre
nagyobb teret hodit maganak az informatika vildgaban. A cégek, amelyek
ugyfeleik szamara kuldénbdzé cloud computingra épulé megoldasokat
értékesitenek, sok pénzt és energiat fektetnek abba, hogy a rendszer
megbizhato és korszerl legyen. Enhez igazodik az allaskinalat is.

cloud computing Iényege, hogy
a munka vagy barmilyen mu-
velet soran az adatok nem koz-
vetlenila szamitégép memo-
ridjdban tarolédnak, hanem az internet
segitségével fizikailag téllink nagyon mesz-
sze, ,a felhében”. Ez azt jelenti, hogy az ada-
tokhoz, képekhez és bemutatékhoz a fel-
hasznalék a vildgban barhol hozzaférhetnek,
nem szikséges a megbeszélésekre, prezen-
tacidkra vastag irattémbokkel érkezni, a cé-
ges rendszerekhez pedig minden gond nélkiil

akar otthon is hozzaférhet barki, akinek jogo-

sultsdgavan hozza.

Természetesen nemcsak azok élnek
a cloud computinggal, akik munkajuk soran
szamitégépet, internetet hasznalnak. Azok
alevelezorendszerek, ahol dokumentumke-
zelést, archivaldst lehet végrehajtani, szin-
tén a felh6ben taroljak az adatokat, vagy
amikor a naptarunkat szinkronizaljuk a k-
16nb6z6 hardvereszkdzokkel, ugyancsak eb-
be a kategéridba sorolhaték. Amanapsag na-
gyon népszerl hazai és nemzetkdzionline
kozdsségifeluletek, videomegoszté oldalak
is afelh6ben csiicsiilnek.

Rengeteg tovabbi példatis fel lehet sorol-
ni a felhasznalhatésagotilletden, de ezzel
parhuzamosan ugyanannyi kérdés, kétely
is felmerdlhet a felh6vel kapcsolatban. Fel-
hasznaléi szemmel tokéletes, hogy barhol és
barmikor hozzaférhetlink a dokumentuma-
inkhoz, de miutan igazabdl nem tudjuk, hogy
pontosan hol taroljak azokat, abban sem le-
hetlink biztosak, ténylegesen biztonsagban,
rejtve vannak-e az informdcidk.

Biztonsagi szakember
kerestetik

Mivel a biztonség kiemelked6en fontos sz6
barmilyen IT-fogalom esetén, az elmdltidd-
szakban egyre t6bb hirdetést lathatunk, ahol
IT-biztonsagi szakembereket keresnek. Ter-
mészetesen azok a cégek, amelyek az Ugy-

feleik szamara kiilonb6z6 cloud computingra
épilé megoldasokat értékesitenek, szintén
sok pénzt és energiat fektetnek abba, hogy
arendszer meghizhatd és korszeru legyen.
Véllalati oldalrél is egyre tdbb olyan szakem-
berre van sziikség, aki jél ismeri, bevezeti,
majd alkalmazza a megfeleld IT-biztonsagi fo-
lyamatokat és szabalyozasokat, vagy globalis
rendszerek virtualizaciéjaval foglalkozik.

SAJTI TIMEA

REED SPECIALIST
RECRUITMENT

hében tarolja az adatokat és dokumentumo-
kat. E gondolatmenet j6l példazza, hogy egy
j6 termék a piacon, amely megbizhaté és biz-
tonsdagos, rengeteg kisebb IT-szektort moz-
gat meg, ez pedig kedvezd hatassal van az
allaskereso piacra.

Afejlédések koszonhetéen érdemes azon
is elttnédni, hogy a felhé a munkakorilmé-
nyeket is képes javitani. Nagyon sok nemzet-

Tobb relevans allashirdetésre szamithatnak azok

a tanacsadok és projektvezetok, akik komplett rendszerek
bevezetésével, implementaldsaval foglalkoztak korabban.

Mivel a felhé nagyon jél hasznélhaté CRM-
rendszerek esetén, az IT-alldspiacon azok
atanacsadok és projektvezetokis tobb re-
levans éllashirdetésre szamithatnak, akik
komplett rendszerek bevezetésével, imple-
mentdalasaval foglalkoztak kordbban. Az IT-
terlleten a kedvezdtlen gazdasagi hatasok-
bél kdvetkez6en az elmult években hattérbe
szorult az értékesités. Azok a szakemberek,
akik komplett, komplex IT-rendszerek elada-
saval foglalkoztak, szintén pozitivan tekint-
hetnek egy esetleges allaskeresésukre.
Jobb munkakériilmények
a felhében
Azoknak a cégnek, amelyek termékeikkel pi-
acvezetdk szeretnének lenni, mentalitasuk-
ban és kultdrajukban egyaréntinnovativnak
és nyitottnak kell lennilik. Ez természetesen
aztisjelenti, hogy a fejlesztésekben olyan
technolégidkat kell hasznalniuk, amelyek
kdltséghatékonynak és megbizhaténak bi-
zonyulnak. Ebben a helyzetben a fejleszté-
cégeknek a legjobb és legtehetségesebb
embereket kell alkalmazniuk. A felhé termé-
szetesen a telekommunikaciés szektorra is
kifejti jotékony hatasat. Okostelefonra ren-
geteg olyan alkalmazds készil, amely a fel-

kozivéllalatnal bevett gyakorlat, hogy az al-
kalmazottak otthonrdl is tudnak dolgozni.
Ehhez mobiltelefonon, interneten, laptopon
vagy tablagépen kivil nincs masra szlikség.
Ezek az eszkdzok mar szinte minden haztar-
tadsban megtaldlhaték, illetve a munkalta-
tok 4ltal biztositottak. Mindez lehetdvé teszi
hogy a munkahelytdl tavol lakék vagy vidé-
kiek is megpalyazhassanak olyan alldsokat,
amelyeket eddig a lokaciébol fakadéan nem
tehettek meg. Természetesen a sziilési sza-
badsagrél visszatéré nok helyzete is jobb
lett ezaltal.

Osszességében tehat megéllapithatd,
hogy a cloud computing alapu technoldgiai
fejlodés hatasa egyértelmden kihat a mun-
kavégzés sebességére; a fizikai tavolsago-
kat,megrdviditi” és persze nem utolsésor-
ban komplex és egyre érdekesebb pozicidkat
general az alldspiacon.™

Keresetek a felhoben
Pozicio Fizetés (HUF/h6 brutto)

IT-biztonsagi szakember 600 000-1100 000

IT Solution Sales specialista 600 000-1000 000
Virtualizaciés mérnok 550 000-800 000
Implementacids projektvezetd 650 000- 1200 000
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DIGITALIS JELFELDOLGOZAS

Feldspar - egy uj nyelv digitalis
jelfeldolgozashoz

Legyen szo akar okostelefonra irt alkalmazasrél vagy webszerverrél, azt tartjuk
legfontosabbnak, hogy mit tud az adott szoftver. Kevesebben érdeklé6dnek az irant,
hogy milyen algoritmusok mukdédnek a hattérben, az pedig végképp ritkan fordul meg

a fejunkben, hogy milyen technoldgia segitségével fejlesztették a kérdéses programot,
mely programozasi nyelvek segitették a fejleszték munkajat, milyen a szoftver felépitése.

ajlamosak vagyunk a feltett kérdések

folott elsiklani, pedig hosszabb tavon

ezek Iényegesen befolyasoljak, hogy

mennyjire sikeril gyors és stabil rend-
szert létrehozni, mennyire lesz kénnyu a hibak javita-
sa, az Uj szolgdltatasok implementacidja és a szoftver
adaptalasa a piacon megjelené Uj hardverekhez. Mar-
pedig ezek a tényezok hatdrozzék meg a szolgéltatas
mindségét és megbizhatdsagat, s ezek a felhasznalék
szamara is kozvetlentil érezhetok.

Gyorsabb fejlesztés -
kevesebb programhiba
Kildndsen fontos kérdések ezek a sebességkritikus
bedgyazott rendszerek esetén. Gondoljunk példaul
a mobilhdlézatok bazisallomasainak szoftvereire,
amelyek — tdbbek kozétt — a radigjelek feldolgozasa-
ért, zajszliréséért, kddolasaért, tomaritéséért felel-
nek. Amobilhalézaton érkezd adatokat valés idoben
kell feldolgozni, ami azt jelenti, hogy az egyes adat-
csomagokhoz szigoru idékorlatok vannak érvényben.
Ez értheté, hiszen egyszer( felhasznaléként sem fo-
gadnank el, ha a szoftverek lassusaga miatt érezhe-
t6 késéseket észlelnénk telefonalas kdzben. Ezek-
re a kihivasokra specidlis célhardver igénybevétele
amegoldas. Az architekturdk kilonleges szolgaltata-
sait azonban csak akkor sikertil érdemben kihasznal-
ni, ha a vélasztott programozasi nyelv hozzéférhetéveé
teszi az elérhet6, specialis processzorutasitasokat, és
hozzaférést biztosit a memdriakezelés részleteihez.
Ez a gyakorlatban igen alacsony szintd, altaldban C,
s6t, idénként assembly nyelvl programozast jelent.
Pedig az elmult évtizedek soran a programozasi nyel-
vek izgalmas fejlodésen mentek keresztiil. Gondolha-
tunk az objektumorientalt programozas sikerére, ami le-
het6vé teszi, hogy a vildgnak a szoftver szamara fontos

objektumait kdnnyedén modellezhessiik a programunk-

ban. A programoz6 alkotémunkaja igy mar sokkal kdze-
lebb &ll a megoldandd probléma kérdéseihez, mint ma-
gahoz a hardverhez, ami majd végiil futtatja az adott
alkalmazast. Az absztrakciés szint emelésének ered-
ménye a gyorsabb fejlesztés és kevesebb programhiba.
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Ugyanezt éri el egy masik, nagyon igéretes paradigma,
a funkciondlis programozas is. A funkcionalis programo-
z4si nyelvekben a figgvény a kdzponti fogalom. Ateljes
program fiiggvények megfelel kompozicidjabdl (azaz
egyszer( fliggvények dsszetettebb funkciokka térténd
osszekapcsoldsabdl) all. Ehhez pedig az adott progra-
mozasi nyelvek igen kifinomult eszkdztarat biztosita-
nak a fejlesztok szamara.

1. kép: vizualizacios alkalmazas a Feldsparhoz

Nézzlink erre egy konkrét példat! A skaldris szorzas
mvelet két vektort (azaz n szdmbdl &ll6 szdmsoro-
zatot) szoroz $ssze Ugy, hogy Gsszeszorozza az egyik
vektor els6 elemét a masik elso elemével, a masodikat
amasodikkal stb., majd a kapott szorzatokat 6sszead-
ja. Alegtébb programozasi nyelven ezt egy ciklus se-
gitségével programoznank le, amely minden [épés-
ben 6sszeszoroz egy-egy elemet a két vektorbdl, és
eltarolja az eredményt, majd egy masik ciklusban 6sz-
szeadnank a kapott eredményeket. Ennél ligyesebb
megoldas, ha régton az elsé ciklusban elvégezzik az
dsszegzést s, igy nem kell a részeredményeket tarol-
ni. Azonban mindkét esetben fel kell irni magat a cik-
lust, figyelni kell a ciklusszamlalé karbantartasara és
a vektorok indexelésére.

DEVAI
GERGELY

TANARSEGED,
ELTE SZOFTVER-
TECHNOLOGIAI
LABORATORIUM




A Haskell nyelv

Napjaink egyik legkifinomultabb funkcionalis <
<

programozasi nyelve a Haskell. Elesben hasz-
naljak példaul banki alkalmazasokban is, de az
akadémiai szektor is el6szeretettel fordul ehhez
a nyelvhez a kutatdsok soran. Haskellben a ska-
laris szorzas az aldbbi egysoros fliggvényre egy-
szerUsodik:

Avec1 ésvec? a két vektor, amelynek ska-
laris szorzatat ki szeretnénk szamolni. A prog-
ram szinte pontosan a mivelet matematika6ran
szokasos definiciéjat mintazza: a két vektort
a szorzas (*) mlvelet segitségével dssze kell
LCipzarozni” (zipWith), majd az eredményeket
ossze kell adni (sum). Haskellben tehat a prog-
ramoz6 figyelhet magdra a megoldandé prob-
Iémara és a valasztott algoritmusra a technikai
részletek helyett.

A célteriilet: DSP

Vajon lehet-e a modern programozasi nyelvek
technikait alkalmazni az olyan sebességkritikus
bedgyazott rendszerek programozasahoz, mint
a kordbban emlitett bazisallomasok szoftverei?
Ezt a kérdést igyekszik megvalaszolniaz ELTE
Szoftvertechnolégiai Laboratériumanak egyik
kutatécsoportja a goteborgi Chalmers Egyetem
csapataval egyiittmiikddve egy kutatas-fejlesz-
tési projektben, amelyet az Ericsson kezdemé-
nyezett és finanszirozott. A projekt részben az
ELTE-Soft Kft. KMOP-1.1.2-08/1-2008-0002 je-
14, az Eurdpai Uni¢ altal tarsfinanszirozott pa-
lyazataban valésul meg.

A projekt célteriilete a digitalis jelfeldolgozas
(DSP — Digital Signal Processing), ami az Erics-
son radiés részlegének alapvet6 fontossagu tu-
domanyteriilete. A legtébb DSP-algoritmus szam-
sorozatokon vagy matrixokon végez miiveleteket.
Mint a skaldris szorzas fenti példaja alapjan is
sejthetd, a Haskell nyelv kivaldan alkalmas az
ilyen tulajdonsagu algoritmusok kompakt leirasa-
ra. Miért ne lehetne mobilhdlézatok bazisalloma-
sainak szoftvereit Haskellben fejleszteni? Sajnos
a nyelv szamos olyan — egyébként nagyon ké-
nyelmes — lehet6séget tartalmaz, amelyek miatt
a Haskell forditéprogramjai nem képesek olyan
hatékony targykdd el6allitaséra, amely a speci-
alis hardverkdrnyezet lehetdségeit kihaszndlva
megfelelne a rendszerrel szemben tdmasztott kd-
vetelményeknek. Masként fogalmazva: a Haskell
— és vele egyltt szamos mas, magas szintu prog-
ramozasi nyelv — tdl altalanos ahhoz, hogy DSP-
algoritmusokat egyszerre kényelmesen és haté-
konyan programozhassunk velik.

Az Ggynevezett dltalanos célu programoza-
si nyelvekkel (GPL, General Purpose Language)

2. kép: Tilera kartya

AY
N

szemben ilyen esetben az alkalmazasterllet-spe-
cifikus nyelvek (DSL — Domain Specific Language)
keriilnek elétérbe. Ezek egyetlen problémakor ki-
fejezését célozzak meg: lemondanak a tetszdle-
ges programozasi feladat megoldasardl, cserébe
a kivalasztott teriileten a tébbi nyelvnél kifejez6b-
bek és hatékonyabbak lehetnek. llyen DSL példaul
az adatbazisok kezelésére hasznalt SQL is: soha
nem fogunk SQL:ben grafikus felhasznaldi felllete-
ket programozni, de a relacids adatbdzisok téma-
korében kiemelkedéen hatékony nyelv.

Az ELTE-n futd projekt azt tdzte ki célul,
hogy kivalogassa a Haskell nyelvnek a DSP-
algoritmusok programozasahoz leghatéko-
nyabbnak bizonyuld eszkdzeit, kiegészitse azo-
kat a hidnyz6, specidlis eszkdzkészlettel, és
ezeket egy Uj, alkalmazasterllet-specifikus
nyelvvé gylrja 6ssze. A svéd partneregyete-
men szokds, hogy a kdzrem(kodésukkel kidol-
gozott programozasi nyelveket asvanyokrdl ne-
vezik el. Kordbban sziiletett mar példaul Lava és
Obsidian nyelv is.

Mi az a Feldspar?
Az Gj nyelv a Feldspar (f6ldpat) elnevezést
kapta, amely egyben tokéletes betlszd is:
Functional Embedded Language for Digital Signal
Processing and Parallelism, azaz funkciona-
lis bedgyazott nyelv digitalis jelfeldolgozashoz
és parhuzamossaghoz. A munka 2009-ben kez-
dodott, azéta a nyelv és a hozz3 tartozé fordi-
téprogram tobb szabadon elérhet6, nyjilt for-
raskodu verzidja keriilt kiadasra. Ezek a

oldalrdl elérhetok.

A digitalis jelfeldolgozas teriiletén a kisérlete-
zéshez j6 terep a hangfeldolgozas. Feldsparban
szamos olyan algoritmust implementalt az
egyetemi kutatécsoport, amely valds id6-
ben alakitja at a — példaul mikrofonbdl érke-
z6 — hangot. A csoportban részt vevo hallgatok
még egy vizualizacids alkalmazast is készitet-
tek (1. kép), amelyben él6ben lehet szerkesz-
teni a Feldspar programokat, leforditani 6ket, és
meghallgatni a hatast.

Térjlink vissza

a skalaris szorzas
példajahoz: az eldbbiek-
ben leirt Haskell implementacio

egyben érvényes Feldspar program
is. A Feldspar forditéprogramja ebb6l
a fliggvényb6l egy €399 szabvanynak
megfelel6 C fliggvényt készit, rdadasul

garantalja a programozdnak, hogy a vektor-

elemek szorzasat és a szorzatok dsszeaddsat
egyetlen ciklusban végzi el, azaz az emlitett két
megoldas koziil az ,okosabbat” 4llitja el6. A prog-
ram hatékonysagat ezen tilmenden szamos to-
vabbi optimalizacids eljaras javitja. J6 néhdny
processzor tamogatja példaul az Ggynevezett
SIMD (Single Instruction, Multiple Data — egy uta-
sitds, tobb adat) maveleteket. Ezek segitségé-
vel példaul egy szorzas helyett négy vagy nyolc
szampar 0sszeszorzasat végezhetjik el egy-
szerre, jelentésen gyorsitva a programot. C-ben
programozva ez a programkad jelentds atalaki-
tasaval jar, ami nehezen karbantarthatéva teszi
a kodot. Feldsparban elegendd a skalaris szor-
z3s fliggvényének tipusat modositani, amely-
ben el6irjuk, hogy a muveleteket példaul né-
gyesével csoportositva szeretnénk elvégezni:
a forditéprogram pedig a kért hardverre speciali-
zalva generalja az optimalizalt C kédot.

A DSP-algoritmusok leirdsa azonban 6nmaga-
ban még nem elég; ezeket teljes rendszerré kell
szervezni, figyelni a parhuzamositdsi lehetdsé-
gekre, a memdriakezelésre, a feladatok litemezé-
sére. Afeladat megoldasahoz az ELTE-csapat az
Ugynevezett adatfolyam-grafokat hivta segitsé-
gll. Ezek olyan halézatok, amelyek cstcspontjai-
ban egy-egy adatfeldolgozé algoritmus talalhatd,
a csucsok kozotti élek pedig azt szabdlyozzék,
hogy az egyik feldolgozasi lépés kimenetét me-
lyik masik algoritmusnak kell tovabbitani. Egy
ilyen graf minden csucspontjaban taldlhaté prog-
ramot akar kiilon processzormag is futtathat. Ha
azonban kevesebb a rendelkezésre all6 feldolgo-
z6egység, mint a feladatok szama, akkor donte-
ni kell a sorrendrél. Ez az Gtemezés problémako-
re, ahol a megoldas kidolgozdsa soran rengeteg
kisérletet, teljesitménytesztet kellett elvégez-
ni. Ehhez valddi, tdbbmagos hardverre volt sziik-
ség. Ebben a projektben a 2. képen lathatd, 4 GB
memoridval és 64 processzormaggal rendelkezé
Tilera kartyat hasznaltak fel.

A Feldspar nyelvet és forditéprogramjat je-
lenleg az Ericsson svédorszagi részlege vette
goreso ala: arra kivancsiak, hogy a cég szama-
ra fontos alkalmazasokat mennyire kdnnyen,
illetve milyen hatékonyséaggal lehet az Uj nyel-
ven megvaldsitani. A kisérlet eredményétél
flgg majd az eredmények tovabbi, ipari hasz-
nositasa. N
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A Computerworld és a Hungarian Testing Board imméar masodik alkalommal rendezi meg a Hungarian

V4

A H/{VIA ésa COMPIITERWORI.I] bemutatja

HUSTEF

Hungarian Software Testing Forum

Tamogatok:

D Seft-

ALViIiCcowv

T E S T €C E N T E R

Software Testing Forumot, melynek célja, hogy megismertesse a magyarorszagi és a kdzép-europai

regio szoftverteszteléssel, valamint (izemeltetéssel foglalkozd szakembereit, [T-ddntéshozéit a szoft-
vertesztelési szakma legfrissebb trendjeivel. Az eseményen két nemzetkozi hir(i szakember, Lloyd
Roden és Graham Bath tartja a keynote el6adasokat, valamint a workshopokat.

Oktéber 11., csutortok

LogMe (@)

Oktéber 12., péntek

08:20-tol Regisztracio 08:45-09:00 | K6szont6, programismertetd — Stéckert Tamds, a HTB elndke
08:45- Koszont6, Dervenkar Istvan, a Computerworld f6szerkesztGje, 09:00-12.30 | Parhuzamos workshopok
09:00 Stockert Tamds, a HTB elndke Lloyd Roden: Quantifying the Value of Testing Workshop
O0_10- Keynote el6adas, Lloyd Roden: You can’t sprint all the time , . = . . A
09:00-10:30 | _ the importance of slack Gt”af’)an"i Bath: Getting change imoplemented in testing projects
10:30-10:50 | Kavésziinet NN i soinct
10:50-11:10 | Kdvetelménybdl Test Object — Mit szeretnénk tesztelni és miért? e pheszed
p — 12:40-t61 Ebéd
11:10-11:30 | Teszttervezés - Mit és hogyan?
Teszteset-tervezés és specifikacié — Legyen transzparens,
11:30-12:00 | reprodukalhaté és hatékony!
(Tesztlépesek, tesztadatok, tesztkdrnyezet - esettanulmannyal) P L . 5
e [ A kdzbnség ismet ket, nemzetkdzileg is elismert szakem- .3
- d ber elfadésain és wokshopjan vehet részt a konferenciakét  © == =
13:00-13:20 | Teszteset-futtatas — Biztos, hogy automatizaljuk? napjan. Lloyd Roden, aki a HUSTEF 2011-en sikert aratott o e ]
13:00-13:40 | Tesztriportolas - Kinek mit szeretnénk kommunikalni? impressziv stilusaval és felkészliltségével, idén , You can't 4 =
i : Quality Assurance vagy Quality Control? ; ; ; e -]
— — d sprint all the time — The importance of slack” cimmel tart = = 7 f
13:40-14:00 A;;S:ng'r‘zs":l"éf;“f; \z:tk'gz"tze‘:;s;raté aban? el6adast. Graham Bath ,Becoming a Testing Expert — Al -
- Ll —" = Glaho you need to know about the ISTQB Expert Level” cimi eld- -
14:00-14:30 | Tesztstratégia-készités (esettanulmany) adasabol pedig bepillantést nyerhet a szakma az ISTOB-nél %
14:30-14:50 | Kavésziinet bevezetés alatt allo Expert Level Certified Tester fokozat cél- 2
Keynote eléadas, Graham Bath: Becoming a software testing jaiba és kovetelményrendszerébe. €
14:50-16:20 | expert — the future architecture of the ISTQB certified tester A két keynote el6add mellett felvonulnak a szakma hazai 2
gegono legjobbjai is, akik elméleti eldadasaikban és esettanuimg- '@
16:20-17:00 | Kérdések Graham Bathnak és Lloyd Rodennek T

nyokban osztjak meg tapasztalataikat a hallgatsaggal.

amely tartalmazza az els6 nap
eladasainak és a workshopnak a koltségeit, valamint az étkezéseket.

a julius 1-jéig jelentkezéknek:
3+ 10 jelentkezése esetén:
A két kedvezmeny Gsszevonhato!

(mas kedvezménnyel nem vonhato 0ssze)

Jelentkezni a e-mail cimen lehet a kdvetkez6
adatok megadasaval: név, cégnév, e-mail cim, telefonszam,
szamlazasi név, szamlazasi cim.
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