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Az NJSzT keretén beliil mikodik az
OS/2 Felhasznil6k klubja

PRIVAT MULTIMEDIA HALOZAT
Az Antenna Hungdridval és a
Macronettel kOzOsen (transzparens
hél6zati szolgdltatist kindl

IBM OKTATASI KOZPONT
Minden egyes tanfolyam kialakitdsa
egy kis 6nallo projekt

BANKTECHNIKA
Magyarorszigon eddig még paratlan
szolgdltatdsokat mutat be az IBM

Sokszinil ajanlat

mmir harmadizben rendezik meg a bankszakma fontos eseményét, a
Banktech kidllitast. Idén februdr 24-t61 27-ig a Budapest Sportcsarnok
ad otthont a rendezvénynek. Tavaly az IBM szervezési nehézségek
miatt nem vett részt a kidllitison, most azonban teljes er6bedobéssal szere-
pel. Csébfalvi Janost, az IBM Magyarorszdg bankinformatikai szakemberét
arr¢l kérdeztiik, milyen repertodrral jelennek meg a Banktechen.
Cs.J.: Az IBM jelentGségét a bankvildgban nem ha-
talmas standokkal szeretnénk reprezentdlni, hiszen
,mindossze” 60 négyzetméteren allitunk ki. Az alkal-
mazdsi szoftverck mellett Magyarorszdgon eddig még
pératlan szolgéltatdsokat mutatunk be, amelyek Oridsi
lehetOségeket nyitnak meg a bankok szdmédra. Az
utébbi iddben a telckommunikécié problémdi okoztik
a legtobb gondot a bankoknak. Mindegyik bank kiala-
kitotta belsd mikodését, és fickhal6zatat is kiépitette.
A sikeres egyiittmikodés érdekében a kizpont és a fio-
(folytatds a harmadik oldalon)
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STRAUB ELEK

Tisztelt Olvasd!

agy Oromomre szolgdl,
hogy az IBM Magyaror-
szdg harmadik évfolya-

méba lépeft szakmai lapjdnak
megjelenésében és belsd tartal-
méiban egyarint megijult példa-
nyét ajanlhatom szives figyelmébe.

A megviltozott forma — szines
nyomds, képekkel illusztrilt cik-
kek, nagyobb terjedelem, korsze-
ribb grafikai arculat és tordelés —
szdndékaink szerint szinesebb,
részletesebb, az IBM nemzetkozi
iizleteit, technikai fejlesztéseit és
magyarorszdgi lednyvdllalatinak
terveit, sikereit bemutaté és nyo-
mon kisérd frdsokkal parosul majd.

Szeretnénk Ont elsé kézbdl, a
hazai pilya elonyét élvezve, lehe-
téleg a magyar sajtot megeldzve
tajékoztatni az IBM héza t4jat
érinté eseményekrdl, valtozasokrol.
Ezittal megragadom az alkalmat,
hogy bejelentsem, az idén is lesz
Budapesten a tavalyi személyi
szamitégép férumhoz
rangos nemzetkozi esemény, mert
az IBM 1gy dontott, hogy jinius
7-9. kozott fGvarosunkban rendezi
meg a kereskedelmi rendszerek
felhasznél6inak nemzetkézi konfe-
rencidjat.

hasonlo, |

Lapunk cimét a kordbbi, kissé
széraz és semleges IBM Téjékoz-
tatobdl Kék Roézsdra véltoztattuk,
kihaszndlva azt a tényt, hogy a kék
rozsa és az IBM méra Osszetartozd
fogalommad vilt hazdnkban. Az dj
név reményeink szerint azt a torek-
vésiinket is tikrozi, hogy szemé-
lyesebb hangon, kézvetlenebbiil
szoljunk minden jelenlegi és jovo-
beni partneriinkhéz, tigyfeliinkhoz
és természetesen a szakmabelick-
hez, egyszival mindazokhoz, akik
a szdmitdstechnika élvonaldnak
fejlodését szeretnék nyomon ko-
vetni.

Lapunknak sem struktirdja, sem
tartalma nincs kdbe vésve, ezért
esetleges észrevételekkel, kritikdval
vagy javaslattal keressenek meg
benniinket, akir személyesen, akér
levélben. A Kék Rozsa egyeldre
negycdévenként jelenik meg, és ha
a Heti Chip jar Onnek, lapunkat —
mint a Heri Chip mellékletét —
automatikusan kézhez kapja. Ha
esetleg a Heti Chipet csak eseten-
ként olvassa, de véletleniil sem
szeretne egyetlen Kék Rozsa szd-
mot sem elmulasztani, irja meg
nevét és cimét, és mi azt kozvetle-
niil megkiildjiik Onnek.

Végiil kérjiik — ha lapunkat mér
kiolvasta —, adja tovabb kollégdja-
nak vagy ismerdsének, héitha &

még nem létta. e
Qh/n ’U92

Udvozli Ont

Straub Elek |

az IBM Magyarorszdg igazgatdja

A Kklub neve: 0S/2

ég a mult év vége felé
Malakitotta meg az OS/2
opericiOs rendszer irdnt

mélyebben érdekléddk egy kisebb
csoportja, a Neumann Jinos Szd-
mitogéptudomanyi Tarsasdg kere-

tében az OS/2 Felhasznilok Klub-
jat. A havonta rendezett osszejove-
telek célja

m az OS/2 megismertetése a fel-
hasznilékkal,

m a7 OS/2-t kozvetleniil hasznilok
tapasztalatainak kicserélése, ter-
jesztése,

m gz OS/2 alatt futd kiilloldi és
hazai alkalmazdsok bemutatasa,

= eddig elérhetetlen szakmai infor-

mdéciok szervezett formaban torté-
né megszerzése ¢és nem utol-
sosorban, ahogy az egy j6 klubhoz
illik:

® az alkalmazéisfejlesztok és a
felhaszndldk Gsszeismertetése.

A klub szoros egyiittmikodésre
torekszik az IBM Magyarorszig-
gal, igénybe veszi szakmai tdmo-
gatdsit, bekapcsolddik felhaszndloi
és fejlesztGi programjaiba, ugyan-
akkor fenntartja vélemény-
nyilvéanitasi figgetlenségét.

Az eddigi osszejoveteleken elsd-
sorban az OS/2 mindennapi hasz-
nélatdval kapcsolatos kérdések, az
adatbizis-kezelés és a hdalézati
alkalmazdsok irdnt volt érdeklGdés.
Kiilonosen figyelmet keltett jelen-
létével a mdsodik klubnapon az
IBM Magyarorszdg képviseldje,
Kiss Tibor, aki szdmos bejelentést
tett az IBM maris igénybe vehetd
és tervezelt tdmogatdsair6l. A
klubot Sdrossy Jozsef (SoftCare)
szervezi (informdcid: 115-9332,
vagy 115-8100).

Felelds kiad6: Straub Elek
Szerkeszté: Dr. Nagy Balint
Tordeld szerkesztd: S. Szmuk Judit
Fotdk: Pap Néra

Szerkesztdség: 1118 Budapest
Ménesi 1t 22.

Telefon: 165-4422/123 mell.
Telefax: 186-9265 Telex: 22-4728
© 1993. IBM Magyarorszig
Készitette: Shance Always
Reklam - Nyomda Bt.

HU ISSN 1215-105X




KékiRozsa

Az IBM Magyarorszag rendszeresen megjeleno lapja

(folytatas az elsd oldalrél)

kok kozott szoros kapcsolatnak
kell kialakulnia.
K.R.: Milyen jellegil szolgdaltatdst
nyijt az IBM ezen a teriileten?
Cs.J.: Megoldisként azt az [BM
altal  vezérelt kommunikdcids
hilozatot kindljuk, amelyet most
mutatunk be a bankvildg képvise-
16inek. Még a bankoknak is na-
gyon nagy beruhdzdsi koltséget
jelent ilyen kommunikéciés hélo-
zatok megteremtése. Ugyanis
nemesak az adott fizikai vonalakat
kell kiépiteni (bérelni), hanem a
halozat vezérlésére is sziikség van,
és megfeleld bovitési kapacitdsrol
is gondoskodni kell. Ezeken a
letemes Osszegeket  felemésztd
gondokon szeretne az IBM eny-
hiteni.
K.R.:: Mit jelent ez a gyakorlat-
ban?
Cs.J.: Az IBM olyan orszigos
hél6zatot épit ki, amely feloleli
minden nagyobb vidrosunkat, a
varosokon beliil pedig valamennyi
helyszinre eljuttatjuk ezt a szolgél-
tatdst. Olyan nagy sebességd halo-
zatrol van sz0, amely nemcsak
adat, hanem hang ¢és kép atvitelére
is alkalmas (lasd kiilon cikkiinket
Privdat multimédia hdlozati szolgal-
tatdsok cimmel - a szerk.). Az
adatdtvitel jelentGségére egy példa:
ha valaki szdmlit nyit egy debre-
ceni fidkban, akkor mdsnap Gydr-
ben arr6l ugyanigy leemelhet
pénzt. A hangdtvitel szerepét egy
hitelfeltétel elbirdldsdnak példdjin
keresztiil érzékeltetjiik: egy fickban
dolgozd munkatirsnak a kozpont-
161 kell informédl6dnia. Hosszas vo-
nalra virds ¢s a virosok kozotti
telefonhdlozatigénybevétele nélkiil
— egy mellék tircsazdsaval — te-
remti meg a sziikséges kapesolatot
~ a kozponttal. Gyakorlatilag hizon
beliil telefondl, ugyanazon a kom-

munikdcios kozegen. Ehhez termé-
szetesen megleleld  telefonkoz-
pontra és -késziilékre is sziikség
van, Az érdekldddknek a kidllitd-
son bemutatott Siemens (elefon-
kozpontot ajanljuk.

K.R.: Eddig még nem beszéltiink a
képatvitel lehetdségérdl, ami taldn
a legizgalmasabb reriilet.

Cs.J.: Val6ban, egyrészt jovobe
mutatd, masrészt a legszélesebbre
tdrja e szolgdltatds alkalmazasi
lehetdségeit. Tudjuk mir, hogy egy
egyszerd tranzakcios rekord mellett
mehet egy telefonbeszélgetés is.
De adott esetben egyitlal egy
biztonsdgi rendszer videofelvételét
is dtkiildhetjiilk. Példdul ha cgy
orszigos pénzkiaddautomata-hdlo-
zatot installdl valaki, nem sziiksé-
ges minden helyen monitort tele-
piteni, elég azt egy kozpontban
izemeltetni.

K.R. Egy ilyen szinvonali szolgdl-
tatds vajon mibe keriil a bankok-
nak?

Cs.J.: A most kidllitott tavkozlési
hilozatnak kidolgoztuk a tarifdit.
Eurépdban a mienk az egyik leg-
olcsobb ilyen jellegl szolgdltatds.
A kedvez koltségstruktira kovet-
keztében ha egy bank sokat forgal-
maz, akkor azzal arinyosan nd a
szolgdltatds dija, kisebb forgalom
csetén pedig kevesebb lesz a kolt-
ség is. Az lizembiztos mikodés
feltételeinek  megteremtésére  is
gondoltunk. Elofordulhat ugyanis,
hogy a hélozatban valamely két
pont kizott megszakad a kommu-
nikicios Osszekottetés. Ilyenkor a
feliigyeld rendszer az tigyfél adat-
forgalmdnak zavardsa nélkiil auto-
matikusan, alternativ dton éri cl a
megfeleld végpontokat. Ilyen szin-
L0 szolgdltatast Magyarorszdgon —
tudomdsunk szerint — ma még
senkl sem kindl.

K.R.: Ugy tiik, hogy a Bank-

techen az IBM elsdsorban ezt a
szolgdltatdst szeretné megismer-
tetni a bankszakma képviseldivel.
Emellett azonban biziosan bemiui-
tatnak mds termékeket is.

Cs.J.: Természetesen mds banki
teriiletekre is van ajinlatunk. Az
orszag els6 online pénzkiaddauto-
mata-(ATM) hilézata 1BM segit-
séggel jou 1étre. Ennck egy valos
alkalmazdsat mutatjuk most be.
Egy olyan ATM-et dllitunk ki,
amely az elobb emlitett kommu-
nikdcios rendszeren keresztiil kap-
csolddik az egyik iigyfeliink auto-
riziciés rendszerébe. A készpénz
kimélG rendszereknél eddig nagyon
sokan csak a berendezésre kon-
centriltak. Ez azonban csupén egy
része az cgész szolgdltatdsnak.
Pénzkiadd automatdink messzeme-
nden kielégitenek minden biztonsa-
gi szabvinyt, igy mdr a berendezé-
seknél is magas fokd biztonsdgot
¢és rendelkezésre dlldst nydjtunk
tigyleleinknek.

Erre a biztonsdgra tovéabbi garan-
cidt jelent, hogy az IBM a vildg-
ban vezetd szerepet tolt be a pénz-
kiadé automatdk teriiletén.

K.R.: Egy pénzkiadd automata
onmagdban azonban még kevés.
Mi mindennel kell kiegésziteni a
berendezést ahhoz, hogy egy onki-
szolgdld rendszer részévé viljon?
Cs.J.: Természetesen, mint mAr
emlitettem, hil6zatban kell miikod-
nie. Megfeleld autorizdcios prog-
ramokkal kell elldtni, ezen a terii-
leten szintén
nagy az IBM |
kinélata.
Mindenben -
ami egy I-
lyen pénzki-
méld rend-
szer feldllita-
(folytatdas a ha-
todik oldalon)
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Privat multimédia halozati szolgaltatasok

elismerve az informacios
F szolgdltatdsokban  rejlé

elényoket, az IBM Ma-
“gyarorszdg elhatdrozta, hogy az
Antenna Hungdridval és a Macro-
nettel kozisen olyan privit kom-
munikdciét valésit meg és kinél a
hazai piacon, amely transzparens
multimédia  4tvitelre  alkalmas
hal6zati szolgaltatist tesz lehetdvé,
orszdgos lefedéssel, felhaszndlva a
mikrohulldmi adatétviteli csatorné-
kat. Lorx Addmmal, az IBM Ma-
gyarorszdg  telekommunikédcios
menedzserével beszélgettink az
ezzel kapcsolatos tervekrol.
K.R.: Tudomdsunk szerint mds
orszdgokban ez az IMNS-nek (IBM
Managed Network Services) neve-
zelt hdlozati  szolgdliatds  mdr
bevdlt.
LAz Igen, j6 példa erre Csehor-
szdgban €s Szlovékidban a Coca-
Cola hasonld jellegli IBM hdlézata,
amely kilenc végpont kozott tesz
lehetévé gyors, megbizhat6 adat-
forgalmat.
K.R.: Miért kell profi szervezetek-
kel egyiittmiikédniiik, hogy a hazai
mikrohullamii tavkdzlésben, mii-
sorszordsban hdlozati szolgdliatdst
nydjtsanak?
A= ﬁgy taldltuk, ahhoz, hogy
val6ban orszdgos hdlozattal 1ép-
junk ki a piacra, az Antenna Hun-
gdridval (AH) val6 egyiittmikodés
az optimdlis megoldds, hiszen az
AH orszdgos mikrohulldmi halo-
zata amugy is ki van épitve, sét
felesleges sédvszélességgel is ren-
delkezik, amelyet egyiitt, e cél
érdekében tudndnk értékesiteni.
K.R.: Mit tartalmaz a konzorciumi
megallapodds  azonkiviil, hogy
kozdsen létrehozzdk az integrdlt
multimédia informatikai hdlézatot?

L.A.: A hilozatot a tervek szerint
egyiitt izemeltetjiik, szolgéltatdsait
ugynevezett harmadik fél részére
kozosen értékesitjik. Mi adjuk a
digitdlis csatornikat multimédia
halozattd alakito Integralt Digitalis
Halozati Kapcsold (IDNX) eszko-
zoket. Ezek az IBM 973x gépek a
hang/adat megbizhaté integraldsat
is elvégzik. Az Antenna és kit.-je
tennék lehetové a nagy tivolsigl
Osszekottetéseket, digitdlis csator-
nit hozva létre a meglévd radio-
frekvencids Osszekottetéseken.
K.R.: Egy ilyen hdldzat akkor
nyijt nagy segitséget, ha bdarhon-
nan elérheid, barhova kiépithetd.
L.A.: Valéban, ez a célja, és
megval6sitdsa is ebben az irdnyban
folyik. A méar emlitelt orszdgos
terités azt jelenti, hogy a halozat
az orszdg bérmelyik pontjardl
elérhetd legyen.

K.R.: Kiknek ajanljik ezt a szol-
gdliatdst?

L.A.: ElsGsorban olyan villalato-
kat, tarsasdgokat céloztunk meg,
amelyek az orszdg egész teriiletét
lefedd iizlet- vagy fiokhalozattal
rendelkeznek, és az iizletvitel
szempontjdbol rendkiviil fontos,
hogy a legtévolabbi részleg (fiok)
is gyorsan, korszerdi médon kom-
munikéljon a tobbivel. Ilyenek
példdul a bankok, biztositok, a
nagy gazdasigi véllalkozdsok
(vidéki, orszdgos telephalézattal),
az orszigos kozszolgiltatisi vélla-
latok (villamos energia, giz, viz
sth.), amelyek szdmdra nagyon
clényosek lehetnek ezek a privdt
IMNS hdlozati szolgdltatisok.
K.R.: A konzorcium tervezett infor-
matikai hdlozati szolgdltaldsa nem
jelent konkurencidt a MATAV-nak?
L.A.: A konzorcium iizleti lehetd-

séget 14t a hil6zati szolgédltatdsban,
és képes egy ilyen hittérhil6zatot
alkotni. Ezdltal olyan multimédids
szolgéltatdsok johetnek 1étre, ame-
lyek a MATAV meglévé nyilvanos
adathdlézatdnak kiegészitdi, de
egyittal versenytirsai lehetnek.
Ugy gondolom, mindenképpen
bévitik a felhaszndlé vdlasztdsi
lehetGségeit, ugyanakkor az érte
folyG versenyt a jobb kiszolgéldsra
Osztonzi ez a kezdeményezés. A
szdndékok szerint a MATAV vo-
nalait a konzorcium fel kivinja
haszndlni, hiszen a béreltvonali
szakaszokra sziikség lesz az elGfi-
zetGi hurkokndl. Ha pedig ilyen
nincs, akkor oda is radi6osszekot-
tetést kindlunk majd. A gerinchez
nem a MATAV vonalait haszndl-
juk, hanem az Antenna mikrohull4-
mu adatitviteli savjait.

K.R.: Mitél korszeril a haldzat?
L.A.: A 2 Mbit/s trénkoldali sebes-
ség, az eleve hibatilrd eszkozok &s
a nagy biztonsdg miatt: ha ugyanis
valamelyik hdl6zati pont kiesik,
automatikusan 1j dtvonalat vilaszt
a rendszer anélkiil, hogy a felhasz-
ndld ezt észrevenné.

K.R.: Hogy gondolja: mennyi
lenne az a végponiszdm, ami mdr
nyereségessé teszei az IMNS szol-
gdliatdst?

L.A.: Ugy szdmoltunk, hogy 500
végpontndl vilik a hdl6zat rentdbi-
lissd. Ezért is tervezziik alacsony
drakon a kiszolgdldst. A rendszer-
ben nemcsak IBM szdmitogépek és
kozpontok tarthatndnak egymdéssal
kapcsolatot, hanem a legkiilonbg-
z6bb DEC, HP stb. gépek is. Sot,
lokdlis hélozatot is At tud vinni”
egyik helyr6l a mésikra.

K.R.: Azon felhaszndléknak, akik
virtudlis privdthdldzatot szeretné-
nek létrehozni az IMNS-en, milyen
értékndvelt szolgdltatdsokat nyij-
tanak a konzorcium tagjai?
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L.A.: Tobbfélét: a csatlakozds
megtervezésén és a mikodietés
koordindldsdn kiviil példdul vég-
pontok kozotti hdlozatfeliigyeletet,
24 6rds tandcsadoi  szolgdlatot
biztositunk, a sdvszélességet az
igényeknek megfelelGen gy ren-
deljik a felhaszndlohoz, hogy az
csak az igénybevétel mértékéig
fizessen, és még folytathatnim a
sort.

AS/400 -

z IBM ez évi tervei ko-

az open rendszer
zOtt az AS/400-as mini-

A gépek kiemelkedden fon-

tos szerepet jatszanak. Dr. Dozmati
Zoltdnnal, aki az IBM Magyaror-
szdgndl e teriilet vezetd szakem-
bere, beszélgettink a gépcsaldd
fejlodésérdl, az AS/400 architektd-
ra legfontosabb jellemzdirdl.

Visszapillantis

A gépcsaldd elsd tagjait a System
36-o0s és 38-as gépek ,folytatdsa-
ként” jelentették be 1988-ban. A
merGben tj szamitogép 6 modelljét
(B10, B60) 1989-ben a B sorozat
djabb tagjai kovették (B25, B35,
B70). Egy nagy viltds eredménye-
ként a sorozatot 1990-ben lecserél-
ték. Megjelentek a C modellek
(C10, C20, (C25), mikozben a
nagyobb tudési ,testvérek” meg-
maradtak a B sorozatban. Még
ebben az évben az AS/400-as
csaldd az Egyesiilt Allamok kor-
ményat6l megkapta — a ndlunk
kevéssé ismert, de Amerikéban
anndl inkdbb respektilt — Malcolm
Baldridge Dijat, amellyel a leg-
magasabb minGségi szinvonald
termékeket tintetik ki. 1991-ben
Iépett szinre a D sorozat, amely a
villaszték boviilésc. jelentette , lefe-
16” é&s , folfelé” egyarant.

Ujabb elismerés, hogy ebben az
évben a Datamation folyoiral az
olvasok szavazatai alapjn az ¢v
termékének vélasztotla.

A 92-es ¢év is hozoll djat az
AS/400 gépcsaldd életében, hiszen
tavaly jelent meg a 14 modellbdl
all6 E sorozat (E02-E95).

Az AS/A00 torténetében a D
sorozat bevezetése jelentett lénye-
ges technolGgiai valtdst, hiszen
hardvertechnol6gia szempontjabol
tartalmazott merdben j megolda-
sokat. Az AS/400 architektira
jellemzdje, hogy nyitott a hardver-
viltozdsokkal szemben: a rendszer-
architektirdt megvaldsité opericios
rendszer szinte barmilyen hardver
tdmogatdsdra képes. Ez a jovd
szempontjdbol rendkiviil fontos,
mert az AS/400 a tovabbi hardver-
fejlesztéseket nagyon  gyorsan
képes ,magiba fogadni”. Ennek
jellemzd példdja volt a D sorozat
bevezetése. A legfrissebb, nagy
integraltsdgd Aaramkorket, a 4,

majd a 16 megabites memoria-
chipeket, a legdjabb Raid 5 tech-
noldgiat is els6ként ,,vetették be”.
A minigép kategéridban a talan
legnépszertibb gépbdl nem egészen
ot év alatt tobb mint 200 ezer
darabot adtak el. A novekedésre
jellemzd, hogy a 88-ban bejelentett
csicsmodellhez (B60) képest a
jelenlegi topgép (E95) nyolcszor
akkora teljesitményre képes, mig
ez az arfny az ,alsé végeken”
(B10-E02) maésfélszeres.

Széles teljesitményspektrum

Az AS/400 erdssége, hogy szinte
bidrmelyik
gydrtd gépé-
vel képes
kommunikal-
ni. Mivel az
IBM sajit
hildzati
protokollja

(Folytatds a ha-
todik alon)
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(SNA) azalap operdcios rendszer
része, igy semmiféle extra szoftver
nem kell a mis AS/400 és IBM
gépekkel valé kapcsolathoz. A
felhaszndlok szdma igy gyakorlati-
lag korlatlanul novelhetd.

A legkisebb modelltdl a legna-
gyobbig biztositott a 100 szdza-
1ékos szoftver-kompatibilitis. Le-
hetdség van hardver atépitésére is
a szoftver-kompatibilitds megtarta-
séval.

Mir minden benne van

A szabvanyokon (SNA-n, TCP/IP-
n és az Open Systems Intercon-
necten) alapul6  AS/400 mind
Token Ring, mind Ethernet hil6-
zatban mikoddtethetd. A kommuni-
kéicio, a programok hordozhatésdga
¢s az 1j fejlesztések irdnt nyitott
rendszerben egy teljesen egységes
felhaszndloi interfészen it online
help érhetd el, tobb ezer képernys-
oldalon keresztiil. Hasznos tudni,
hogy AS/400-nil még nem tapasz-
taltak virusprogramot.

A nagyvildgban atlag 12 percen-
ként értékesitenck egy AS/400-at.
Magyarorszdgon eddig tobb mint
150 eladést jegyeztek. Az AS/400
szemléletben hozott djat: ezt a
gépet nem kell ,,0sszerakni”, hi-
szen médr minden benne van. Sajét
integrilt reldcios adatbizis-kezeld-
vel rendelkezik, az ismert nagy
adatbdzis-kezelok koziil pedig a
Progress [utlathato rajta. A kimon-
dottan tgyviteli alkalmazdsokra
optimalizalt AS/400-at mérnoki
szdmitisokhoz nem is ajdnljik,
arra ott van az IBM RISC System
6000. Villalatoknak, tgyviteli
célokra azonban kitinden haszndl-
hatd, s népszertiségét tovabb noveli
az a tény, hogy a viligban t&bb
mint 20 ezer alkalmazist irtak
AS/400-ra. Ennyi applikdciobol
pedig mér kdnnyebben vdilaszthat

a felhaszndld, s csak végsziikség
esetén frat sajil szdjizének megfe-
lel§ egyedi alkalmazést!

(folytatas a mdsodik oldalrol)
sihoz szikséges — tidmogatjuk
iigyfeleinket. Ez egyrészt a kon-
zultdciot, masrészt a procedurdt és
annak dokumentici¢jat  jelenti.
Segitiink a megfeleld bizonylatok
megtervezésében, a berendezés
helyszinének  kivalasztdsdban.
Megmondjuk azt is, hogy milyen
intézkedéseket kell tennie a bank-
nak sajit, az tgyfelei és a pénz-
kiad6 automata biztonsdga érdeké-
ben. Az a bank, amelyik egy kész-
pénzkimél6 rendszert  szeretne
kialakitani, tOlink kulcsrakész
megoldist kap.

K.R.: Az dnkiszolgdld rendszerek
teriiletérdl ldthatunk-e még mds
Jellegi szolgdliatdst is a Bank-
techen?

Cs.J.: Igen, bemutatunk egy érintd-
képernyds tigylélinformdcids rend-
szert, amely a nem készpénzes
forgalom Icbonyolitdsira szolgdl.
Ez is kapcsolddik a fiokhdlozatba.
Segitségével egy egyszerd lekérde-
z€stdl az onjaré demonstracioig a
legkiilonfélébb  szintd  szol-
géltatdsok valosithatok meg. Az
iigyf¢l is aktivan lekérdezhet bizo-
nyos informdcidkat: példéul mit
kindl egy bank kiilonbozé kon-
strukciéban, vagy milyenek a ka-
matldbak. Az mformdciés rendszer
része egy magneskértya olvasé és
egy személyiszdm-billentydzet is.
fgy egy szdmlakivonat elkészitésé-
hez az iigyfélnek nem kell sorba
dllnia, feltartania azokat az ligyfe-
leket, akik készpénzt akarnak
kivenni. Ilyen formdban kényel-
mesen végezhetok el a nem kész-
pénzes Onkiszolgdloé miveletek.
K.R.: Milyen tovdbbi banki infor-

mdcids rendszerrel taldlkozhatunk
az IBM kindlataban?

Cs.J.: A Banktechen a fikautoma-
tizaldsi rendszeriink is szinre 1ép.
Ez nagyon lényeges része a banki
informdciés rendszeriinknek, hi-
szen ennck révén taldlkozik koz-
vetleniil a bank és az tgyfél. Az
IBM kidolgozott egy olyan archi-
tektdrat, amelybe rendkiviil rugal-
masan illeszthetdk az Osszes biz-
tonsdgi eldirdst kiegészits hardver-
és szoltverelemek. A rendszerhez
egy sor banki periféria kapcsol-
hat6. Amikor a bank, alulr6l épit-
kezve egy fickban személyi szi-
mitogépes hdlozatot alakit ki,
ezeknek meg kell osztaniuk bizo-
nyos erdforrdsokat. Errdl gondos-
kodnak az alap- és alkalmazdsi-
szoltverek.

K.R.: A rendszer meddig képes
nyomon kovetni egy-egy fiok no-
vekedését?

Cs.J.: Gyakorlatilag korldtlan fiok-
novekedés érheté el. Ugyanis az
alkalmazdsi szoftver vdltoztatdsa
nélkil ezen a bizonyos IBM
bankfioki platformon egy PC-s
fajl-, illetve kommunikdciés
szerver cseréje is lehetséges. Tet-
szOleges pillanatban a szerver egy
UNIX (IBM RS/6000-re) vagy mas
ezzel kompatibilis rendszerre cse-
rélhetd. Ugyanigy — az alkalmazasi
rendszer modositdsa nélkiil — egy
AS/400-assal is helyettesithetd
vagy kiegészithetd a lokdlis halo-
zat. Az RS/6000-nél és az AS/400-
nal kiprébalt alkalmazoi szoftverek
sokasdga dll rendelkezésre; csak a
banki alkalmazdsok szdma tobb
ezerre tehetd.

A rendszer mdsik hallatlan eld-
nye, hogy kicsiben lehet vele in-
dulni: PC-vel kezdve — megtartva
ugyanazt a szoltverrendszert -
host, mainframe nagysagrendek ¢ér-
hetdk el.
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IBM Oktatasi Kozpont: kulcs a sikerhez

z év elején onallé Oktatd-
A si Kozpontba koltozott az

[BM e teriilettel foglalko-
zO0 maroknyi csapata. Az igazdn
impozins, korszerd technikédval
felszerelt, dj budapesti épiiletben
beszélgettiink Quittner Judittal, a
kozpont vezetdjével.
K.R.: Rendkiviil fontos, hogy az
informdciétechnikdban  dolgozo
szakemberek megfeleld kiképzést
kapjanak. Az IBM nemcsak drulja
szinvonalas és megbizhaté beren-
dezéseit, szofivereit, hanem ezek
hasznalatara is  megtanitja az
ligyfeleker. Midta és milyen formd-
ban foglalkoznak oktaidssal?
Q.J.: Ha valaki az IBM Magyar-
orszagtol gépet vagy szoftvert
vasdrolt, akkor [feladatunknak
tekintettiik, hogy felkészitsiik és
megtanitsuk arra, hogyan lehet és
kell ezekkel a termékekkel dolgoz-
ni. Régebben az érdekl6ddket az
IBM valamelyik nyugat-eurGpai
iskoldjdba irdnyftottuk, de itthon is
oktattunk a Support Center és a
szervezési osztily keretein beliil.
Mivel az embereket a legkiilon-
félébb iizletdgakban kellett felké-
sziteniink az imforméciés techno-
l6gia alkalmazdsira, igy az IBM
Magyarorszdg Kft. sziikségesnek
tartotta, hogy 6ndllé oktatdsi osz-
tdlyt hozzon létre. 1991 januir 1-
jén ez meg is tortént. Am mivel a
Ménesi tton mér eleve szikosen
fértiink el, a milt év elején arra
gondoltunk, hogy kiilén épiilet
nélkil mér nemigen tudjuk haté-
konyan folytatni a munkat. 1993.
janudr 4-én aztdn végre bekoltoz-
hettiink a Budatrsi iton 1&vd
0nall6 IBM Oktatdsi Kozpontba.
K.R.: Konkrétan mi a feladatuk?
Q.J.: Harom f6 feladatunk van: 3z
oktatds tervezése/fejlesztése, a

szervezés/eladas és a lebonyolitds.
Minden egyes tanfolyam kialaki-
tdsa egy kis Ondllé projekt. Egy-
részt felmérjiik, hogy a piacnak
mennyire van sziksége ezckre az
ismeretekre, masrészt végiggondol-
juk, hogy hovd tudjuk eladni a
tanfolyamokat, virhat6an mekkora
érdeklGdésre
médr vannak olyan tanfolyami
moduljaink, amelyeket nem csupén
a magyar hallgaték szdmdra fej-
lesztettink ki, hanem a szom-
szédos okszdgokbol érkezdk is
élvezhetik Oket — természetesen
angol nyelven.

K.R.: Mindezért on és két munka-
tdrsa felelds. De kik tanitanak?
Q.J.: Az évek sordn kialakult egy
j6 kis csapat. Tanfolyamainkat
nagy oktatdsi tapasztalattal bir6, az
adott IBM terméket rendszeresen
haszndld — nagyrészt egyetemi —
oktatok tartjdk, a Kozgazdasigi
Egyetem, az ELTE, a BME és a
JATE szémitistechnikai tandrai.

A szakmai képzésen til az idén
szeretménk menedzsment dktatdssal
is foglalkozni. Ebben szorosan
egyiittmikodiink az IBM Eastern
Europe oktatasi osztdlydval. Kozo-
sen dolgozzuk ki azokat az anya-
gokat, amelyeket akir Magyar-
orszdgon, akir a kornyezd orszi-
gok piacdn el tudunk adni.

K.R.: Mit tanitanak majd ezekben
a menedzsment oszidlyokban?

Q.J.: A tervekben hirom kiemell
téma szerepel: projekt menedzs-
ment, ,Disark Discovery” me-
nedzsment, valamint a keleti és
nyugati menedzsment gyakorlatok
kozelitése és a két menedzsment
kommunikici6jinak segitése. A
hdromnaposra tervezett tanfolya-
mokon — ha jol vélasztjuk ki az
eldadokat — akdr 20 - 25 év me-

szamithatunk. Ma |

nedzsment tapasztalatait is meg-
kaphatjik a résztvevok. A témdkat

egyrészt menedzsment oldalrol
Htalaljuk”, mdsrészt fzelitdt adunk
abbdl, hogyan lehet (és kell) hasz-
ndlni a szdmitogépet a menedzs-
ment munkiban - vezetdi szinten.
S mivel a szdmit6gép, a hilozat, a
rendszer a mindennapok része, fel
kell késziilni arra is, hogy a rend-
szer egy eleme esetleg ,kiesik”.
Meg kell tanitanunk azokat a mod-
szereket, amelyekkel felkészitjiik
rendszeriinket erre a ,katasziro-
fdra”. Az ilyen technikai problémat
ugyanis menedzsment modszerek-
kel meg lehet oldani. Ugyanilyen
aktudlis téma a projekt menedzs-
ment. Segitséget szeretnénk adni
ahhoz, hogy a vezetSk eldontsék,
kibdl és milyen ismérvek alapjin
vélik igazdn j6 projekt menedzser.
Manapség a vegyes villalatok sza-
ménak szaporoddsdval azt is fontos
tudni, hogy melyek a keleti és a
nyugati tipusd vezetési modszerek
kozotti legnagyobb kiilonbségek.
K.R.: Honnan szereznek tudomdst
a potencidlis
hallgaték ar-
rol, hogy mi-
lyen IBM
tanfolyamo-
kat  tervez-
nek?

Q.J.: Minden
évben Ossze-
dllitunk egy




« katal6gust, amelyben felsoroljuk a
tanfolyamokat; feltiintetjiik, hogy
kinek ajanljuk, mi a célja, mennyi
ideig tart, és kozoljik a tematika-
jat, arédt is. Egy folyamatdbrin azt
is feltiintetjiik, hogy miként illesz-
kedik az adott tanfolyam a teljes
képzésbe. Ezt az ingyenes katalo-
gust eljuttatjuk minden olyan cég-
nek, ahonnan mér kordbban részt
vettek valamilyen IBM oktatdson.
Az IBM eladdsi osztalydtol is
kapunk egy vevdlistdt, és minden
érdekl6dének  kiildiink egy-egy
példanyt, a kiilfoldieknek pedig
egy angol nyelvi kiegészit§ rész
segit az eligazoddsban.

Tébb  hallgaté  érkezett mdr
Nyugat-Eur6pdbol, a kornyezd
orszagokbdl, de Amerikdbdl is
vérunk résztveviket.

KR.: Vajon a magyar IBM fel-
haszndld szdmdra is megfizethetdk
ezek a tanfolyamok?

Q.J.: Oszintén sz6lva drigdbbak,
mint a legtébb magyar oktatdsi
intézménynél, &m mi nem a (o-
meget céloztuk meg, hanem ,elit-
képzést” szeretnénk megvaldsitani.
Altalsban négynapos tanfolyamo-
kat szerveziink — napi 10 ezer
forintos 4tlagdrért. Ezért a tan-
folyam résztvevdi a standard IBM
hallgat6i anyag keretében kapnak
egy bevezetd elméleti elGadést,
majd minden hallgaté vagy hallga-
t6 paros egy online munkadllom4-
son napi 34 6rét 6nilléan dolgp-
zik az oktaté feliigyelete alatt. A
hallgatok megkapjik az elGaddsok
anyagét tartalmaz6 magyar nyelvi

jegyzetet, amelyet a késObbi mun-
kdjukban referencia kézikonyvként
is haszndlhatnak. Ez a szolgéltatis
adja tanfolyamaink igazi népsze-
riségét. Jelenleg 103 tanfolyami

modulunk van, de ez a szdm dllan- -

-d6an boviil.

Oktatdsi Kozpontunkban két gép
(egy AS/400 és egy RS/6000)
tizemel. Négy tanteremben folyik
az oktatds, az itteni munkadlloma-
sokbdl helyi hdlézatot alakitottunk
ki. Budaorsi dti Oktaté Kozpon-
tunk pedig a Ménesi dti IBM
székhdzzal van Osszekotve, ahon-
nan egyrészt a Kozgazdasigi
Egyetem Orids szamitogépe érhetd
cl, mésrészt a bécsi IBM koz-
ponton 4t az egész vilaggal kap-
csolatot teremthetiink.

K.R.: Ez a szamitdstechnikai hdttér
biztosan ndveli a tanfolyamok
népszerilségét. Mégis kik vesznek
részt IBM oktatdsokon?

Q.J.: Hallgat6ink zomét a villa-
latuk kiildi el tanfolyamainkra.
Manapsdg ugyanis mér egyetlen
cég sem engedheti meg maginak
azt a luxust, hogy munkatdrsa —
még ha van is szdmitdstechnikai
eloképzettsége — heteket, hona-
pokat éldozzon arra, hogy ,.doku-

menticio-hegyeken” rdgja 4t ma-
git. Madsként ismertetiink egy
terméket azokkal, akik egy régebbi
véltozatdval mér dolgoztak, és
megint méasként azokkal, akik most
taldlkoznak vele elGszor. A cége-
ken kiviil magdnemberek is jelent-
kezhetnek tanfolyamainkra.

K.R.: Milyenek a kildtdsok a jovd-
re?

Q.J.: Tudjuk, hogy nem konnyid
eladni a tanfolyamokat, azonban
azzal is tisztdban vagyunk, hogy
mindenfajta szdmitdstechnikai
beruhdzésnak elengedhetetlen része
az oktatds. A szdmitdstechnikdban
bekdvetkezett  szemléletvaltozds
miatt ma mar nem ,,dobozokat”
vesznek az emberek, hanem meg-
olddst. Ennek részei a ,,dobozok”,
a szoftver és a tudas. Eppen ez a
tudds teszi lehet6vé, hogy a dobo-
zokat a szoftveren keresztiil hasz-
niljuk. Ugy érezziikk, hogy az
oktatds mindenfajta informéacio-
technol6giai projekinek rendkiviil
lényeges részévé vill. Ugyanis egy
projekt all vagy bukik azon, hogy
azok a szakemberek, akik részt
vesznek benne, megfelelden felké-
sziiltek-e. S ez viszont mir a mi

~ feladatunk.




