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Bek6szonto

Mindannyiunk szamara elengedhetetlen a piaci igények valtozasanak folyamatos kévetése.
igy tett a Novell is az elmUilt években, amikor a kialakftott stratégiai terilleteken sajat kompeten-
ciajat szamos felvasarlassal és piacvezetd, innovativ technologiék integraldsaval egészitette ki:
a Novell mara a vallalati szoftvermegoldasok egyik vezet6 szallitéjava valt. Vilagszerte vezetd
szerepet toltlink be a Linux-alapu és nyilt forraskédu vallalati operacios rendszerek, valamit a
vegyes forraskédu, heterogén informatikai kdrnyezetek mikodtetéséhez és integralasdhoz
szlikséges biztonsagi és rendszerfelligyeleti szolgaltatasok terliletén. Az Uj Novell kiemelt
terlletei a Linux, a Biztonsdg, és a Rendszerfeligyelet — ahol a mobil eszkdzoktdl az
adatkdézpontokig kindlunk megoldasokat. Széles korl iparagi tamogatottsagunknak kdszon-
hetéen megoldasaink kivaldan egyuttmuikddnek a vezetd gyartok termékeivel.
Kiadvanyunkkal ahhoz szeretnénk segitséget nydjtani, hogy az informatikai rendszer, amely
ma mér a legtdbb szervezet alapveté (izletmenetét meghatarozza, egy jol mikoédd, meg-
bizhat6 és egységes infrastrukttiraként miikédjon — az On vallalatanal is. A megbizhaté haldzati
szolgaltatasokat ma a NetWare kévetkezd verzidja, a linuxos Open Enterprise Server 2 kinalja.
A NetWare frissitése Novell Open Enterprise Server 2-re egy vildgos és egyértelm(, automa-
tizalt mlvelet, ami észrevehetetlen a felhasznaldk szamara. Ma mar elképzelhetetlen a
kommunikécié mobil készilékek nélkdl, igy a mobil végpontok védelme is egyre nagyobb
szerephez jut. A hagyomanyos biztonsagi intézkedéseket olyan Uj megoldasokkal kell
kiegésziteni, amelyek kozvetlenll az Uj fenyegetéseket veszik célba: a Novell ZENworks
Endpoint Security Management a munkaallomasokra és laptopokra vonatkozé céges bizton-
sagi iranyelvek kozponti meghatarozasat, és ezek folyamatos kikényszeritését segiti.
ZENworks rendszerfelligyeleti termékcsaladunk tiz éves fennalasa ota szamos Uj termékkel
bévilt, legutdbb az adatkdzpont-felligyelet egyik vezetd szallitéja, a PlateSpin felvasarlasaval
egeészllt ki a termékpaletta.

Kellemes és hasznos informéalddast kivanok!
Szittya Tamas,

Ugyvezetd igazgatd
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Connection a Vilaggal

> Az orszag egyik legnagyobb jogosultsagkezelé rendszerét
épitette ki a Novell a Magyar Telekom szamara

Novell ~ személy-azonossdg- és  jogosultsagkezelési
megoldasanak hazai vezetd szerepét erdsiti, hogy a Magyar
Telekom Csoport is a Novell Identity Manager megoldasat
vélasztotta  jogosultsagkezelési  folyamatainak  kon-
szolidalasahoz. A Novell tanacsaddi csapata és a Novell
Identity Manager teljesitette legjobban az elvarasokat. A Novell
személyazonossag alapu biztonsagi megoldasok piacéan,
hogy 2008. majusaban a HP és a Novell kizardlagos szovet-
séget jelentett be nemzetkdzi szinten, melynek keretében a HP
Identity Center felnasznaldi egyszerlien térhetnek at a Novell
személyazonossag-kezelési és biztonsagfelligyeleti megolda-
saira. A Novell Magyarorszag regiondlis konzultacios részlege
a kozponti technoldgiai egyittmikddés tapasztalatait fel-
hasznalva felkészllt a  magyarorszagi  atallasok
megvaldsitasara, illetve a résztvevé partnerek tdmogatasara,
és 50 %-o0s kedvezményt nyujt a konzultaciés szolgaltatas
arabol. ©

> A Novell 2008-as masodik pénziigyi negyedévében 7%-kal
nétt a termékértékesitésbol szarmazo arbevétel

A Novell bejelentette a 2008. aprilis 30-an lezarult masodik
pénzigyi negyedévének eredményeit. A véllalat arbevétele
ebben a negyedévben elérte a nettd 236 milli6 amerikai dol-
lart, mig a 2007-es masodik pénzligyi negyedévben ez az
Osszeg nettd 232 millié dollar volt. A mlkédési eredmény a
2008-as masodik pénzlgyi negyedévben 2 millié dollar volt,
ezzel szemben 2007-ben ugyanebben az idészakban 12 mil-
lio dollar mikodési veszteséget konyvelhettek el. A
folyamatos mikodésbdl szarmazd eredmény a 2008-as
masodik pénzigyi negyedévben 6 millié dollar, illetve
részvényenként 0,02 dollar volt. A devizaarfolyamok ked-
vezéen hatottak a arbevételre, ami 8 milli® dollaros
névekedést eredményezett. A Linux platformbdl szarmazé
arbevétel 31%-kal, a személyazonossag-kezelési és bizton-
sag-feligyeleti megoldasokbdl szarmazd termékbevétel
13%-kal, a rendszer- és eréforras-felligyeleti megoldasokbol
szarmazo arbevétel pedig 15%-kal nétt az elézd év azonos
idészakahoz képest. ©

> A Novell bejelentette a SUSE Linux Enterprise 10 Service
Pack 2 elérhetéségét

A Novell bejelentette a SUSE Linux Enterprise 10 Service Pack
2-t (SP2), amely a virtualizacio, a feligyeleti eszkdzok, a hard-
vertdmogatasok és a rendszerek kozétti egyittmikddés terén
tartalmaz Uj fejlesztéseket. A SUSE Linux Enterprise Server 10
SP2 az egyetlen olyan Xen-alapu virtualizaciés megoldas, ame-
lyen a Microsoft teljes mértékben tdmogatja a Windows Server
2008 és a Windows Server 2003 vendégrendszereket, valamint
ezek mulkodés kozbeni atvitelét a fizikai gépek kozott.
A szervizcsomag a SUSE Linux Enterprise Desktop 10 és a
SUSE Linux Enterprise Real Time 10 rendszerhez készilt
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fejlesztéseket is tartalmazza. A Novell emellett bemutatta a
SUSE Linux Enterprise eldfizetés-felligyeleti eszk6zét, amellyel
az Ugyfelek egyszerlbben kezelhetik a SUSE Linux Enterprise
szoftverfrissitéseit. @

> Integralt biztonsagi megoldasok a Novelltél SAP vallalati
rendszerekhez

A Novell bejelentette az iparag legatfogdbb integralt személy-
azonossag- és biztonsagi eseménykezelési megoldasait,
amelyek az SAP (zleti szoftveralkalmazasokra optimalizaltak.
A Novell hat kilénb6zé biztonsagi terméke integralt az SAP
megoldasokra épuld kdrnyezetekkel, igy az tigyfelek tovabbra is
a legtdbbet hozhatjak ki befektetéseikbdl.

A vdllalatok és intézmények atfogo felligyeleti igényeihez igazitott
Novell személyazonossag- és biztonsagi eseménykezelési ter-
meékek kiegészitik az SAP iranyitasi, kockazati és megfelelségi
megoldasait (GRC), valamint a humaneréforras- és val-
lalatiranyitési (ERP) rendszereket. A Novell személyazonossag-
és biztonsagi eseménykezelési megoldasainak segitségével az
SAP-ligyfelek hatékony, hazirend alapu felugyeleti funkcidkat
hasznéalhatnak, amelyek lehet6vé teszik a felesleges adminisztra-
cios koltségek csOkkentését, automatizaljgk a bonyolult és
hibakat eredményezé manualis folyamatokat, leegyszerUsitik a
jelszavak kezelését és pillanatok alatt alkalmazkodnak a valtozo
alkalmazotti strukturahoz. @

> A Novell a SUSE Appliance Programmal segiti a fiiggetlen
szoftverszallitokat sajat késziilékeik fejlesztésében

A Novell bejelentette a SUSE Appliance Program elinditasat, mely-
lyel a figgetlen szoftverszallitdk (ISV-k) olyan készilékeket fejlesz-
thetnek, amelyeken a sajat alkalmazasaik SUSE Linux Enterprise
platformon futnak, és ezeket egyetlen integralt csomagban telepit-
hetik a végfelhasznaloknal. A véllalat emellett a SUSE Linux
Enterprise JeOS (Just enough Operating System) béta verzidjat is
bejelentette, amely a dijnyertes SUSE Linux Enterprise platform
minimalizalt valtozata. Ezt a megoldast a fliggetlen szoftverszallitdk
platformként hasznélhatjgk készllékeik fejlesztésekor és ennek
kdszonhetden egyszerlibbé valhat az alkalmazastelepités és tamo-
gatas, jelentésen csokkenthetéek a fejlesztési koltségek, és a
végfelnasznaldk szaméra is kdnnyebbé valhat az alkalmazasok
telepitése. A SUSE Appliance Program kulcsfontossagu 6sszetevo-
je, a SUSE Linux Enterprise JeOS bétaverzidja, amely virtudlis
lemezképként szamos forméatumban elérhetd, példaul VMware
VMDK, Xen, valamint nyers mereviemezképként. A Microsoft VHD
formatumi SUSE Linux Enterprise JeOS megjelenése a Microsoft
Hyper-V rendszerének kiadasat kovetéen még az idén varhatd. @

> Biztonsagos online sportfogadas és szerencsejaték a
Novell megoldasaival

A Novell bejelentette, hogy a bwin Csoport, az egyik vezeté
online sportfogadasi és szérakoztatdé weboldal tulajdonosa a
Novell megoldasait valasztotta megfelel6ségi feladatainak
hatékonyabb elvégzéséhez és informatikai infrastrukturajanak
biztonsadgosabba tételéhez. A bwin Csoport szolgaltatasait



tébb milliGan haszndljak fogadasra, pokerezésre, online
szerencsejatékra és mas jatékokra az interneten és egyeb digi-
talis csatornakon keresztul. Igy a tébb millié tgyfél, a tébb ezer
belsé felhasznald és a tobb szaz alkalmazas, illetve adatbazis
miatt a bwin-nek jelentds idét és energiat kellett forditania a
PCI-DSS szabvany szerinti megfeleléségi jelentések
elkészitésére. A Novell biztonsag- és informéacid-felligyeleti
megoldasa, a Novell Sentinel segitségével a bwin automatiku-
san felismeri a felhaszndlok adatait fenyegetd veszélyeket,
emellett megfelel a bankkartyakra vonatkozé szigoru iparagi
adatbiztonsagi szabvany (Payment Card Industry Data
Security Standard - PCI-DSS) koévetelményeinek ezzel
csOkkentve a megfeleléségi koltségeket és erdéfor-
rasigényeket. @

> A ,Szezam utcaban” a Novell teszi hatékonnya az
eszkozkészlet felligyeletet és virtualizaciot

A Novell bejelentette, hogy a Sesame Workshop — a ,,Szezdm
utca” ciml gyermeksorozat mogoétt allé non-profit oktatasi célu
szervezet — a Novell megoldésait vélasztotta hardver- és
szoftver-infrastruktiraja korszer(sitéséhez. A szervezet szoftver-
licenceirdl, -leltarairdl és -hasznalatardl telies és pontos képet
nyujté Novell ZENworks Asset Management segitségé-vel a
Sesame Workshop hatékonyabban meg tud felelni az auditélasi
kérelmeknek és megfeleléen tudja kezelni lizing-szerzédéseit.
A SUSE Linux Enterprise Serverbe épitett Xen virtualizacié segit-
ségével pedig a szervezet 80 szazalékkal csokkentette
webszerverének helyigényét, 30 szazalékkal pedig hardverkolt-
ségeit, mivel ezzel a megoldassal a virtudlis webkiszolgalokrol
tébb weboldalt is képes Uzemeltetni. A nyilt forraskédu
szoftverekben rejlé lehetéségek kihasznalasaval a szervezet
jelentésen mérsékelte szoftverkoltségeit, ami hozzajarult a teljes
informatikai kiadas 18 szazalékos csokkentéséhez. @

> A Novell és az Atos Origin globalis partneri megallapodast
kotottek innovativ megfeleléségi és iranyitasi megoldasok
szallitasara

A Novell és az Atos Origin — nemzetkdzi informatikai szolgal-
tatovallalat — bejelentették 0j megfeleléségi és iranyitasi
megoldasok szdllitasat célz6 partneri megallapodasukat.
A Novell dijnyertes személyazonossag-kezelési és bizton-
sagfelligyeleti megoldasai az Atos Origin tanacsadasi,
rendszerintegracios és fellgyelt lizemeltetési szolgaltatasaival
olyan teljes koérd megoldasokat kindlnak majd Ugyfeleik
szamara, melyekkel még a legszigoribb biztonsagi, iranyitasi
és megfeleléségi kovetelményeknek is megfelelhetnek. Ennek
eredményeképpen az Ugyfelek automatizélhatjak a fel-
hasznald eréforras-kiosztasi, hozzaférési-engedélyezési és
biztonsag-felligyeleti folyamataikat, mellyel koltségeik mellett
kockazataikat is csOkkenthetik. A Premiere, Németorszag
vezetd kabeltelevizid szolgaltatdja, és az INEM, a spanyol
munkaligyi hivatal elséként dontottek a Novell és az Atos
Origin kdzbs ajanlata mellett. @

> A Novell ismertette a SUSE Linux Enterprise 11 varhat6
fejlesztéseit

A Novell bejelentette kovetkezd generacids vallalati Linux plat-
formja, a SUSE Linux Enterprise 11 fejlesztési terveit. A SUSE
Linux Enterprise az egyetlen olyan Linux platform, amely a
Microsoft, az SAP és a Capgemini altal is elsédlegesen ajanlott
és tamogatott. A Novell a SUSE Linux Enterprise 11-gyel a
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legjobb és legmagasabb szintli egylttmUkodést biztositd
kulcsfontossagl szamitastechnikai platformot kinalja majd,
amely a modern informatikai szervezetek kdzponti elemévé
valhat. Ez a platform a kulcsfontossagu véllalati folyamatok
alapjaként a kiszolgaldvirtualizacid, a konszolidacio és a tech-
nologiai Ujitasok mellett az Ugyféloldali szamitastechnika
terlletén is attorést jelent. Ennek kdszonhetéen az lgyfelek
megtapasztalhatjak a rugalmassag, a hatékonysag és a gyors
reakcié Uj szintjeit, flggetlenul attél, hogy a SUSE Linux
Enterprise rendszert kdzvetlenll a hardverre vagy egy virtualis
gépre telepitik. A SUSE Linux Enterprise kulcsszerepet tolt
majd be a vallalat céljanak megvaldsitasaban: segiti a vilag-
szerte mUkod6é szervezeteket a vegyes informatikai
kérnyezetek integralasaban, tamogatva ezzel az emberek és a
technoldgia egyuttmikddését. A SUSE Linux Enterprise 11 a
kulcsfontossagu adatkdzpont technoldgidk, a UNIX-attérési
képességek, a virtualizacié, az egylttmiikodés, a zold infor-
matika és az asztali Linux rendszerek terlletén kinal majd
Ujdonsagokat. ©

> A Novell felvasarolja a PlateSpin-t, az adatkézpont-felii-
gyelet vezeto6 szallitojat

A Novell bejelentette, hogy szerzédést kotdtt a PlateSpin Ltd.
felvasarlasarol, mellyel tovabb néveli vezeté szerepét a
kovetkezd generacios adatkdzpontok terlletén. A 205 millié dol-
laros (napi arfolyam) tranzakcié el6relathatdlag hénapokon
belll lezarul. A jovében a Novell szallitia az egyetlen olyan
megoldast, amellyel a fizikai és a virtudlis kdrnyezetben egyarant
biztosithatok az Uzletmenet szempontjabdl fontos szolgaltata-
sok. A PlateSpin atfogé megoldasokat kinal a fizikai vagy
virtualis szamitdgépek heterogén munkaterhelésének — az ada-
tok, alkalmazasok és operacids rendszerek — feligyeletéhez.
Ezek a megoldasok javitjgdk a kiszolgalokonszolidacio, az
adatkdzpont-attelepités és a katasztrofa utani helyredllitas
sebességét és mindségét. A Novell és a PlateSpin megoldasai
tamogatjdk majd a vegyes forraskdédl informatikai
kornyezeteket, termékeikkel a munkaterhelések teljes életciklus-
kezelését és optimalizalasat kinaljak a fizikai és virtudlis
adatkdzpontban muikédd Linux, UNIX és Windows operacios
rendszerekhez. A kdzos megoldasok hozzasegitik az tigyfeleket
a koltségek csokkentéséhez, a szolgdltatasi szint ndveléséhez,
valamint a valtozé Uzleti kdvetelmények teljesitéséhez. @

> A Novell uj feliigyeleti megoldasa biztonsagot nyuijt a val-
lalati adatoknak mobil eszk6z6kén is

A Novell bejelentette a kibdvitett titkositasi funkcidkkal ren-
delkezé Novell ZENworks Endpoint Security Management
végpontbiztonsagi felligyeleti megoldasanak elérhetéségét.
A tovabbfejlesztett hazirendalapu biztonsagi megoldas a
személyes adatkezelés, az eltavolithatd adattarolok és az
engedélyezett eszkdzOk magasabb szintl titkositasa mellett a
beépitett lemezek nagyobb foku biztonsagat is garantalja.
A Novell ZENworks Endpoint Security Management megoldéas-
sal a vallalati Ggyfelek kifinomultabban szabalyozhatjgk a
végponti portokat és eszkdzoket, igy még biztonsagosabba
tehetik a vallalati adatokat. A Novell ZENworks Endpoint
Security Management kibdvitett USB-feligyeleti eszkdzoket
kinal a nem adattarolé tipusu perifériak, példaul az egerek és a
nyomtatdk kezeléséhez, igy a rendszergazdak kilénb6zé
feltételek, példaul a gyarté neve és az eszkdz modellszama
alapjan iranyithatjak az eszk6zok haldzati hozzaférését. @
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Az Uj Novell — Linux, biztonsag, rendszerfellgyelet

Magyarorszagon is bemutatkozik az ,,uj Novell”

Novell Magyarorszag idén majusban a
Brainshare magyarorszagi allomasan, éves technoldgiai konfe-
rencigjan ismertette az Uj Novell kinalatat a hazai szakmai
kdzdnséggel. A Novell hagyomanyosan a halézati infrastruktdra
szoftverek vezetd szallitdjaként alapozta meg elismertségét az
iparagban. Az elmult évek azonban jelentds valtozasokat ered-
meényeztek, hiszen a véllalat a kialakitott stratégiai terileteken
sajat kompetenciajat szamos felvasarlassal és piacvezetd, inno-
vativ  technologidk  integrélasdval  egészitette  ki.
Az egylttmUkodést javitd SiteScape, a virtualizaciét és a
munkaterhelés-felligyeletet megvaldsitd PlateSpin felvasarlasa-
val, valamint az SAP, az Atos Origin és mas piacvezet6 cégekkel
kialakitott partnerkapcsolatnak koszdénhetéen a Novell
lenduletesen fejlédik és mara a vallalati szoftvermegoldasok
egyik vezet6 szallitjava valt. Vilagszerte vezetd szerepet tolt be
a Linux-alapu és nyilt forraskddu vallalati operacids rendszerek,
valamit a vegyes forraskdédul, heterogén informatikai
kérnyezetek mikddtetéséhez és integralasahoz szikséges biz-
tonsagi és rendszerfelligyeleti szolgaltatdsok tertletén. Az Uj
Novell kiemelt terlletei a Linux, a Biztonsag, a
Rendszerfelligyelet — a mobil eszk6zoktdl az asztali munkadl-
lomésokon keresztil az adatkdézpontokig kinal atfogd
megoldasokat Hol tart most és merre tart a Novell? A tovabbiak-
ban részletesebben bemutatjuk az Gj Novell kiemelt terileteit:
Linux, Biztonsdg, Rendszerfelligyelet, amelyekre a

> Linux - aki kimarad, lemarad

Az (j Novell els6 kiemelt tertilete a Linux. A Novell ma az opera-
ciés rendszerek piacan tor vezetdi pozicidra, a Linux dinamikus
térhoditasanak nyoman. A Novell altal 2004-ben felvasarolt
SUSE Linux a leggyorsabban ndvekvé vallalati Linux disztriblcid
a vilagon. Ma Magyarorszagon a Novell a legnagyobb vallalati
Linux szallité. A magyarorszagi terméktamogatasi kdzpont, az
NPSH pedig egyben a dél-kelet-eurdpai régié kézponti termék-
tAmogatasi kdzpontja is. Aki ma nem kezdi el aktivan hasznélni
a linuxos technolégidkat, komoly versenyhéatranyba kerdlhet,
mert a Novell Linux megoldasai kéltséghatékonyak, emellett sta-
bil megoldast nyujtanak a mobil munkaallomasoktol a
mainframekig. A Novell célja Linux terlleten, hogy a Novell
SUSE Linux alapértelmezett operacios rendszer legyen a szer-
ver- és adatkdézpontokban.

A Novell SUSE Linux Enterprise rendszere jelenleg a legszéle-
sebb korl iparagi tAmogatassal rendelkezik, a HP, az IBM, a
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Microsoft, az SAP, az Oracle, az Intel és az AMD altal. A SUSE
Linux Enterprise a vallalati szamitastechnika legjobb mérndki
hatterével széleskorl egyuttmikddeést biztosit a munkadlloma-
soktdl egészen az adatkdzpontokig. Beépitett virtualizacios
technolégiat kinal, és tamogatja az adatkdzponti Gzleti alkal-
mazasokat. Emellett a SUSE Linux Enterprise platformra épitve
tovabbi értékndvelt megoldasokat is kinal a vallalat, tdbbek
kozott a fajltarolasi, nyomtatasi és egyéb Uzleti szolgaltatasokat
nyUijtd Novell Open Enterprise Server 2-t, amely a Novell hal6za-
ti szolgaltatasainak teljes 64 bites tAmogatasat kindlja, valamint
virtualizaciot, megnévelt alkalmazés- és hardvertamogatast, és
Uj tarolaskezelési szolgaltatasokat is nyuit.

SUSE Linux alapl megoldasok

N- SUSE Linux Enterprise: nyilt forraskodu vallalati Linux szerver és
munkaallomés kérnyezet.

N- Open Enterprise Server: SUSE Linux Enterprise alapl megoldéas a
Novell sajat fejlesztésti komponenseivel.

2006 novemberében a Microsofttal kotott —stratégiai
egyUttmUkodési megallapodas nyoman vilagszerte szamos
nagyvallalat vezetett be SUSE Linuxot, tdbbek kodzétt a PSA
Citroen, a Renault, a Deutsche Bank, illetve az HSBC.
Az egyezség alapjan a Microsoft lett a Novell legnagyobb Linux-
viszonteladdja, de ennél fontosabb, hogy a két cég kdzods
fejlesztéi kdzpontot hozott Iétre, ahol tdbbek kozott felligyeleti és
cimtar-megoldasaik kompatibilitasan, illetve az Office Open XML
és OpenDocument Format atjarhatésagan dolgoznak. Emellett
a két vallalat egyik kiemelt egyUttmUkddési terlilete a virtualiza-
cios technolégidk tovabbfejlesztése. A Novell altal kinalt SUSE
Linux Enterprise Serverbe beépitett Xen alapu virtualizaciés
technoldgiaval hatékonyabban szervezheték a véllalati infor-
matikat éré cslcsterhelések és jelentésen lecsokkentheték a
hardverkoltségek. A PlateSpin felvasarlasa pedig tovabb erdsiti
a Novell nyilt forrdskddl virtualizacioban betdltétt vezetd
szerepét, mivel olyan eszkdzoket biztosit, amelyekkel az
Ugyfelek kdnnyedén helyezhetik at a fizikai munkaterheléseket a
SUSE Linux Enterprise rendszeren futé Xen-alapu virtudlis
szamitogépekre. A Microsoft és a Novell nemrégiben a kinai
piacra is kiterjesztették egylttmUkddésiket, amely a kdzds mar-
ketingtevékenységre és a képzésre iranyul.

> Biztonsag mindenek felett
~Hatékony nagyvallalati biztonsagi rendszer ma nem létezik
hatékony személyazonossag-kezelés nélkil. A Novell a



A Novell automatizalt rendszerfelligyeletet biztosit a mobil

személyazonossag-kezelés  egyik vezetd vdllalata.*”
A személyazonossag alapu biztonsagi megoldasok hasznalata
mara elengedhetetlenné valt az (izleti szféraban. A Novell tech-
nolégiaja lehetévé teszi a személyazonossagok kezelését, illetve
hatékony szabalyozasat mind az automatikus, mind az emberi
beavatkozast igényld folyamatok terén. A személyazonossag-
felugyeletnek  kdszdnhetéen egyszerlbb javitani a
szolgaltatasokon, kénnyebb eltintetni a biztonsagi réseket és
csOkkenteni az informatika adminisztracids koltségeit. Eppen
ezért a személyazonossag-kezelési megoldasok piaca a
Forrester el6rejelzése szerint 2014-re varhatéan 12,3 milliard
dollarra né.

A Novell automatizalt biztonsagi és megfeleléségfigyelési szol-
galtatasokkal segiti a megfeleléségi kdvetelmények betartasat
és a kockazatok csokkentését. Ezek a megoldasok a teljes val-
lalatra kiterjedéen automatizaljak, ellendrzik és betartatjak az
iranyitasi kdvetelményeket, és lefedik mind a virtualis mind a
fizikai eszkdzOk korét. Kézben tarthatok a felhasznaldk fell-
gyeletével kapcsolatos koltségek, megszlntetheték az
Osszetett kézi folyamatok, és automatizmusokkal garantéalhaté
a biztonsag, és az eléirasoknak vald megfelelés a vallalat teljes
egeészére — Ugy, hogy kdzben a felhasznaldk azonnal elérik a
munkajukhoz sziikséges 6sszes eréforrast.

Az IDC Magyarorszag, flggetlen piaci elemzé cég felmérése
szerint a Novell Identity Manager megoldasa 33 szazalékos piaci
részesedéssel piacvezeté** Magyarorszagon a személy-
azonossdg alapu biztonsagi megoldasok terlletén. Ez a
részesedés tovabb ndvekedhet a Novell és a HP szdvet-
ségének kdszonhetéen, amelynek keretében a HP Identity
Center felnasznaldi egyszerlien térhetnek at a Novell személy-
azonossag-kezelési és biztonsagfelligyeleti megoldasaira.

Mindezen sajat er6bdl, illetve sajat fejlesztéssel megvalositott
személyazonossag- és hozzaférés-kezelési megoldasok mellett
az utodbbi évek felvasarlasaival szamos Uj termék ker(lt a Novell
tulajdonaba. Ide sorolhat6 a Sentinel biztonsagi informacié- és
eseménykezeld megoldas, vagy a Senforce felvasarlasabdl
szllletett ZENworks Endpoint Security végpontvédelmi szoftver.
A dijnyertes Novell Sentinel automatizélja az informatikai szaba-
lyozas hatékonysaganak figyelését, igy a fenyegetések valds
idében észlelheték és oldhatok meg. A cég biztonsagi portfolio-
ja ezzel kibdvdilt, és a legtdbb termék mar hazai vallalati vagy
intézmeényi referenciaval is bliszkélkedhet.

*Gartner - "Magic Quadrant for User Provisioning 2H07", IDC - White Paper:
Identity and Security Management

** IDC Magyarorszag - Személyazonossag alapu biztonsagi megoldasok
piaca, 2006.

munkaallomasoktol az adatkdzpontokig.

L L L

Novell megoldasok a kulcsfontossagu biztonsagi célok eléréséhez

N- Személyazonossag-kezelés: Novell Identity Manager

N- Hozzéférés-felligyelet: Novell Acces Manager

N- Biztonsagi eseménykezelés és logelemzés: Novell Sentinel

N- Egypontos bejelentkezés: SecureLogin

N- Munkaallomas biztonsagi megoldas: ZENworks Endpoint Security

> Rendszerfeliigyelet

A Novell harmadik pillére a rendszerfelligyelet: a ZENworks ter-
mékcsalad a biztonsagi termékekhez hasonléan részben ,sajat
erébdl”, részben felvasarlasok révén fejlédik. A cél, hogy a val-
lalatok atlathassak és kézben tarthassék informatikai
vagyonukat, legyen sz6  mobiltelefonokrdl,  kézi
szamitégépekrdl, noteszekrdl, PC-krol, vagy szerverekrdl, illetve
halézati berendezésekrdl. Ezen a terlileten nemrég a PlateSpin
felvasarlasaval erdsitett a Novell, és adatkdzpont-felligyeleti
megoldasokkal bévilt rendszerfelligyeleti termékportfolidja.

A Novell segitségével egységesitheti az informatikai rendszerek
mUkodését, mert a vallalat altal kinalt informatikai infrastruktira
igazodik az Uzleti igényekhez, és a koltségek szabalyozasa mel-
lett alacsonyabb Uzemeltetési és pénzigyi kockazatot biztosit.
A Novell ZENworks rendszer olyan tébbplatformos rendszer-felU-
gyeleti csomagot nyuijt, amelynek segitségével automatizalhatja a
halézati eszkdzok, szamitdgépek, operacids rendszerek, alkal-
mazasok és egyéb informatikai erdforrasok feligyeletét.
A PlateSpin megoldéasaival kiegésztilve a Novell olyan szabadsa-
got és reakcioképességet biztosit, amelyekkel atiéphetdk a fizikai
és virtudlis infrastruktdra hatarai és az informatikai rendszer egy
egységkent muikddtethetd. A PlateSpin technoldgia egységesitett
munkaterhelés-felligyeleti keretrendszert biztosit, amely elosztja a
terhelést a heterogén fizikai és virtudlis infrastruktiran beldl.
A Novell és a PlateSpin egyUttmUkddve biztositja az atlathatdsagot,
a rugalmassagot és gyors a reakcidképességet, hogy informatikai
rendszere megfelelhessen a valtozé Uzleti kévetelményeknek. @

A Novell telies menedzsment portfoliéja

N- Munkaallomés-felligyelet: ZENworks Configuration Management
N- Linux-feliigyelet: ZENworks Linux Management

N- Vagyongazdalkodéas: ZENworks Asset Management

N- Kéziszamitogép-feliigyelet: ZENworks Handheld Management
N- Patch menedzsment: ZENworks Patch Management

N- Adatkdzpont felligyelet: PlateSpin termékcsalad

novell.com/hungary/novellconnection 9



Termék

»A képzelet az alkotds kezdete.
Elképzeljik amire vagyunk, azt akarjuk amit elképzeliink, s végil megalkotjuk amit akarunk.”
—George Bernard Shaw-

Tizbol tizes

A ZENworks Uj kiadassal innepli 10. szuletésnapjat

Egységben az erd az adatkézpontban

Az adatkozpontot lényegesen egyszer(ibb és hatékonyabb egységes egészként kezelni






TERMEK

TizbOol tizes

A ZENworks Uj kiadassal
tnnepli 10. szUletésnapjat

Novell csapata 1998-ban egy Uj, innovativ
termékkel jelentkezett, amelynek a Z.E.N.works nevet
adték. Emlékszik még, hogy miért vannak a betlk utan a
pontok? Azért, mert ez a Zero Effort Networking réviditése.
A termék — nevéhez hlen — tdbb 6ranyi munkat takarit meg
a vallalatoknak és intézményeknek az informatikai
kérnyezet felligyelete soran, a munkaallomasoktél kezdve
az adatkdzpontokig. 2008-ban mar a ZENworks megje-
lenésének tizedik évforduldjat innepelhetjik!

Tiz év alatt sok minden megvaltozott. A ZENworks stratégiai
termékcsaladda valt a Novell termékkindlataban. A termék-
csalddot egy Uj megoldassal: a ZENworks 10 Configuration
Managementtel bovitettik. A termék haromféle kiadasban
kaphatd, igy az On igényeinek leginkabb megfeleld
funkcidkat kinalja (lasd 1. abra cikk végén).

> Uj terminolégia

A ZENworks 10 Configuration Managementben szamos
olyan fogalom mdédosul, amit a tradiciondlis ZENworks-
felhasznélok a kilénféle objektumokra és beallitasokra
torténd hivatkozasnal haszndltak. Uj fogalmakat is
bevezettek. Az alabbiakban néhany Uj fogalmat ismertetlink:

Zobna (Zone): A zénak a fellgyelet legnagyobb és egyben
legkisebb egységei a ZENworks 10 Configuration
Managementben. A zéna egy vagy tébb elsddleges szerver-
bdl, fellgyelt eszkdzbdl, tartalommegosztasi pontbdl és az
Osszes olyan felligyeleti objektumbdl all, amelyek hozzaren-
delheték ezekhez az eszk6zokhodz, valamit azon
felhasznaldkbdl, akiknek hozzéaférését a zéna hivatott biztosi-
tani.

Elsédleges szerver (Primary Server): Az elsédleges szer-
ver az a gép, amelyen a Tomcat webszerver, a
webszolgaltatasok és a tartalomlerakat — amely a tartalomnak
a zbénéba tartoz6 eszkdzdkre torténd szétosztasahoz szlk-
séges — talalhato. Az elsédleges szever lehet Windows 2003,
SUSE Linux Enterprise 10 vagy Open Enterprise Server 2,
mindharom esetben akar a 32, akar a 64 bites valtozat.

Tartalommegosztasi pont (Content Distribution Point):
A tartalommegosztasi pont egy feligyelt Windows munka-
allomas vagy szerver, amelyet ugy Aallitottak be, hogy
forrasként mukodjon, ahonnan a tdbbi felligyelt eszkdz
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lekérheti a termékcsomag (bundle) vagy iranyelv tartalmat.

ZENworks Control Center: A ZENworks Control Center a
ZENworks 10 Configuration Management 6 adminisztraciés
eszkoze. Egy webes konzol, amely Windows munkadlloma-
sokon futé Microsoft Internet Explorer 6/7-bél vagy Mozilla
Firefoxbdl is elérhetd.

Felhasznal6i forras (User Source): A felhaszndloi forras
egy mutato, amely egy olyan kilsé Active Directory Services
vagy eDirectory szervert jeldl, ahonnan az elsédleges
szervernek ki kell olvasnia a felhasznaldi, csoport- és konté-
neradatokat. A felhasznaléi forrds beallitdsaval a forrason
belll engedélyezhet6k a ZENworks 10 Configuration
Management iranyelvek és a termékcsomagok fel-
hasznéléhoz t6rténé hozzarendelései.

Szolgaltatasorientalt architektira

A ZENworks 10 Configuration Management a ZENworks
szolgaltatasorientalt  architektirat (Service Oriented
Architecture — SOA) hasznalja. Ez az architektira egy tébb-
rétegl modell, amelynek segitségével a ZENworks termékek
még rugalmasabba, stabilabba és méretezhetébbé tehetdk
(lasd 2. abra).
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2. ABRA: A komplex ZENworks SOA tartalmazza a menedzselt
eszkdzoket, a jogosultsagkezeld és a tartalomelosztasi szinteket

A ZENworks SOA négy rétegbdl all:

= A webszolgaltatasi réteg tartalmazza a Tomcat servlet-
alrendszert és a ZENworks funkcidinak megvalésitasaért
felelds servleteket (szerver-kisalkalmazasokat).



TERMEK

Mind&ssze harminc percbe telik a ZENworks Configuration Management telepitése és elinditasa.
A ZENworks 10 Configuration Management tervezésénél az volt az egyik cél,
hogy a termék a telepités kezdetét kdvetden fél dran bellil hasznalhatd legyen.

Minden servlet egy adott funkcioét biztosit és a SOA mas
szintjein interaktivan egyuttmikédik a tébbivel.

= Az adatmodell-réteg egy sor API-bdl all. Ezek lehetdséget
biztositanak arra, hogy a webszolgaltatasok egyuitt-
mikédjenek a konfiguracios adatokkal anélkil, hogy
megértenénk az adattar alapvetd jellemzdit. Igy a
ZENworks kilonféle adatbazisplatformokat hasznal
anélkll, hogy az egyes szolgaltatasoknak ismernilik
kellene az adatbazist, amellyel kommunikalnak.

= A ZENworks SOA téarolasi rétege nagy mennyiségu,
logikailag nem az adattaroldban elhelyezett adat
tarolasara hasznalhatd. A ZENworks 10 Configuration
Managementben a tarolasi réteg tartalomlerakatként
valosul meg — ez egy fajlrendszeri hely az egyes
elsédleges szervereken. Ez a lerakat ad otthont az 6sszes
fajlnak, melyek alkalmazasok, iranyelvek, javitasok és
rendszerképek szétosztasahoz sziikségesek.

= Opcionalis az azonositasi réteg. Lehetdvé teszi, hogy a
ZENworks szolgdltatasok interaktiv médon egydtt-
mUkodjenek egy személyazonossag-taroléval. A jelenlegi
ZENworks SOA rendszerben az azonositasi réteg
mukaodik Active Directory Services és Novell eDirectory
rendszerrel is. Az azonositasi réteg kihasznalja a
Novell Common Authentication Services Adapter (CASA)
szolgaltatdsanak elényeit.

Az architektira tovabbi fontos eleme a ZENworks Adaptive
Agent. A ZENworks Adaptive Agent és a ZENworks 10
Configuration Management Primary Server kdzo6tti kom-
munikacio altaldban szabvanyos webes munkamenetként
valésul meg. A ZENworks el6zd valtozataitdl eltéréen a
ZENworks Adaptive Agent nem tart fent egy
munkamenetet az elsédleges szerverrel, hanem HTTPS-
kérést intéz hozza, megkapja a szlikséges informaciokat,
majd lecsatlakozik. Ezzel az elsédleges szerver tdbb
klienst tud kiszolgalni.

Ez az Uj architektira szamos elényt nyujt: tdbbé nem a
ZENworks-gyndk végzi el a munka nagy részét.
A szerveren futdé webszolgaltatdsok kezelik az Uzleti
logikat, majd atadjak az eredményeket az igyndknek. Ez
altaldban  kisebb  hal6zati forgalmat és jobb
méretezhetéséget eredményez. Az (j architektdraval a
késbbbi szolgaltatasok és funkciok hozzaadasa is egysz-
erlibb.

> Legyen az id6 pénz!

Mind6ssze harminc percbe telik a ZENworks
Configuration Management telepitése és elinditasa. A
ZENworks 10 Configuration Management tervezésénél az
volt az egyik cél, hogy a termék a telepités megkezdését
kovetben fél 6ran belll hasznalhat6 legyen. Ez azt jelenti,
hogy On fél 6ran belll telepitheti az elsd elsddleges
szervert, beallithatja ezt egy vagy tébb felhasznaloi forras
elérésére, és telepitheti az Ugyndkot legaldbb egy
eszkdzre a haldzatban. Cél volt a tervezésnél az is, hogy a

feladat befejezése utan a ZENworks Adaptive Agentet
egyszerlien ra lehessen helyezni a kérnyezet barmelyik
felugyelni kivant eszkozére.

A telepités varazslé elinduldsa utan a telepitbéeszkdz a
kovetkezd feladatokat vegzi el:

1. Telepiti a Tomcat szoftvert, ami a tobbi szolgaltatas
telepitéséhez kell.

2. Telepiti a Tomcat altal mikodtetett webes
szolgéltatasokat, melyek ezutan a szolgaltatasi
vezérlépanelben (Services Control Panel) beallitasra
kerllnek ZENworks Server szolgaltatasként.

3. Telepiti és bedllitia a ZENworks Loader szolgaltatast.

Ez biztositja a leltar, a csomagkezelés és a szerver alapu
aszinkron muveletek elvégzéséhez sziikséges leg
fontosabb szolgaltatasokat, példaul az eszkdzok
frissitését és mas gyors elvégzendd feladatokat.

4. Telepiti a rendszerinditas elétti szolgaltatasdsszetevdket
(Preboot Service Components). Ezekre a PXE munka-
allomasok és a rendszerkép-kezelés tAmogatasahoz van
szlikség. Az Gsszes szolgaltatas automatikusan elindul,
kivéve a Proxy DHCP Servert.

5. Miutan az elsédleges szerver szoftverét telepitették és
elindult, a ZENworks Adaptive Agentet is telepiti, ha a
telepités Windows szerverre tortént.

6. Végul létrejdnnek a szerver szamara szikséges fajlok és
a ZENworks beallitasi oldal. Ide manudlisan behlzhatok a
telepitéfajlok, az atallasi eszk6zok és a sajat ZENworks
kérnyezet tébbi fontos fajlja.

7.Ha a Business Objects Enterprise telepitést valasztja,
akkor teleplilnek a ZENworks Configuration Management
jelentéskészité Osszetevdi is.

A telepités befejezése utdn a szerveroperaciés rendszer
szabvanyos eszkozeivel ellendrizheti a telepitett ZENworks
szolgaltatasok allapotat. Egy bongészdbe irja be a https://<
szerver >/zenworks cimet. Ezzel ellendrizhetd, hogy a
Tomcat webszerver mikddik-e és, hogy a ZENworks Control
Center servlet sikeresen betdltddott-e.

> Csomagkészités és atcsomagolas

Az alkalmazasok terjesztésekor az alkalmazéds csomagolasa
kritikus fontossagu Iépés. Mire érdemes odafigyelni az alkal-
mazasok csomagolasa és atcsomagoldsa soran?
A kdvetendo eljarasok az alabbiak:

» Az dtcsomagolast olyan géptipuson végezze,
amelyre majd telepiteni fog.
Az atcsomagolas soran a Repackager
eszkdzt javasolt ugyanolyan operaciés rendszeren
futtatni, mint amelyre az (gynokot telepiteni szeretné.
Ez biztositja, hogy ha az 6rokolt telepité operacids
rendszer specifikus funkciokat is tartalmaz, akkor azok
szerepelnek majd a Microsoft telepitécsomagban
(MSlI-ben).
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Miert tolt érakat a virtualis gépek felligyeletével, )
mikor a Novell ZENworks Virtual Machine Management ezt elintézi On helyett?

= Haszndlja a Global Exclusions Editort. Ha rendszeresen
kizarja ugyanazokat a registry kulcsokat, fajlokat, vagy .ini
informacidkat az MSI-bdl, akkor vegye fel ezeket a
Global Exclusions Editor-ba, igy a Repackager
automatikusan kihagyja 6ket.

= Csak akkor haszndlja a Tuner alkalmazast, ha nincs
gyartospecifikus eszkdz. Ezt azért ajanljuk, mert a gyartok
sokkal jobban ismerik az MSI-t, mint a Macrovisiont, és
sokkal tobb konfiguracios beallitast adhatnak meg.

> Iranyelvek végrehajtasa - konnyedén

A ZENworks 10 Configuration Managementben az
Jranyelvek” kifejezés tébb olyan konfiguracids bedllitast és
szabalyt jelent, amelyeket egy felugyelt eszk6z6n kell alkal-
mazni. Az irdnyelveket &altaldban arra haszndljak, hogy
konfiguraljadk egy eszkdzon telepitett szoftver (példaul
Windows operaciés rendszer, Microsoft Office termékcso-
mag vagy ZENworks Adaptive Agent) bizonyos részeinek
mUkodését.

A ZENworks 10 Configuration Management lehetéséget ad
arra, hogy irdnyelveket rendeljiink felhasznalokhoz (Users),
munkaalloméasokhoz (Workstations), csoportokhoz (Groups),
dinamikus csoportokhoz (Dynamic Groups) és mappakhoz
(Folders). Ezzel az iranyelv-hozzarendelés rendkivil rugal-
massa tehetd.

> Atallas a személyiség-megérzésével
Migration)

Mit is jelent a személyiség? Ez a kifejezés az Osszes fel-
hasznaléspecifikus operacidés rendszeri és alkalmazasi
bedllitasra, valamint adatra utal. Egy adott gép személyiségét
ezek a beallitasok, valamint a gépen talalhatd 6sszes fel-
hasznalé adatai alkotjak. A gépek személyiségét alkotd
bedllitdsok lehetnek példaul az adott felhasznalé Altal
haszndlt hattérkép-beallitas és a tényleges hattérkép-fajl, a
személyre szabott megjelenitési beallitdsok, az Internet
Explorer és Mozilla Firefox beallitasok, a biztonsagi és egyéb
konfiguracios beallitdsok. Ezeknek a bedllitdsoknak és adat-
fajloknak az Osszessége és tovabbi egyéb elemek
egylttesen alkotjak egy gép személyiségét. Emellett a gépen
minden felhasznalénak megvan a maga személyisége, ami a
hozz4a tartozé adatokbdl és bedllitasokbdl all 6ssze. Ha On
ismeri a Windows profil fogalméat, akkor gondoljon Ugy a
személyiségre, mint a profilnal nagyobb halmazra, amelynek
a profil a részhalmaza.

(Personality

> Az eszk6z6k nyomon koévetése

Ha nem tudja milyen eszk6zdkkel rendelkezik, hogyan tudna
feligyelni azokat? A ZENworks 10 Configuration
Managementtel 6sszegyUjthetéek az alabbi leltarinformacidk:

= Hardverleltar: A ZENworks 10 Configuration Management
tobbféle mddszert hasznal a hardverinformaciok Windows
eszk6zokrél torténd begyljtésére, melyek a ZENworks
Adaptive Agentet és a Windows Inventory Only Agentet
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hasznaljak. Emellett azokrél a Windows eszkzokrol is
gyujt hardverinformaciokat, amelyeken a hordozhaté
begyUjté (Portable Collector) végrehajtasra kerdl, vagy az
OSX-et és Inventory Only tigynokét futtaté Macintosh
gépekrdl, vagy azokrol a NetWare szerverekrdl,
amelyeken az Inventory Only igyndk van telepitve.
Az informéacié megszerzését szolgalé mddszerek minden
platformon masok lehetnek.

= Szoftverleltar: A ZENworks 10 Configuration Management
ezekrol a platformokrdl a szoftverinformaciokat is bekeéri.
A Windows (gyndkok és a hordozhaté begydijté a
szoftver-tudasbazist haszndlja a telepitett szoftver
azonositasara, valamint lekéri a géprél a végrehajthatod
alloméanyok és mas opcionalis fajlok listajat is. A NetWare
platformon a NetWare Products adatbazis tartalmanak
kigyUijtésével torténik a szoftverleltar. Mac OS X-en a
szoftverleltar a System Profiler alkalmazast hasznalja.

= Termékcsomag-leltar: A ZENworks 10 Configuration
Management a termékcsomag-leltari informéacidkat is
lekéri. Ez a ZENworks Adaptive Uigynok lekérdezésével
torténik, innen hatarozhatd meg az eszk6zon telepitett
termékcsomagok neve és verzidszama. Ezzel egyszerlien
nyomon kévethetéek azok az eszkdzok is, melyekre a
ZENworks 10 Configuration Management hasznalataval
termékcsomag kerdilt.

Az eszkozleltar szolgéltatasai kibévitheték a ZENworks
Configuration Management Enterprise Edition-ben megtalal-
hatd Asset Management Services hasznalataval.

Hét termék hét nap alatt!
A ZENworks termékcsalad hét Uj tagja jelenet meg tavaly hét nap alatt:

5. ZENworks USB/Wireless
Security Management 3.5

6. ZENworks Orchestrator 1.1

7. ZENworks Virtual Machine
Management 1.1

1. ZENworks Configuration
Management Standard Edition
. ZENworks Configuration
Management Advanced Edition
. ZENworks Configuration
Management Enterprise Edition
. ZENworks Endpoint Security
Management 3.5

A W N

A ZENworks 10 Configuration Management integralt része a
Business Objects Enterprise XI R2 valtozata. Ez az
iparagvezetd Uzleti intelligencia-platform az adatbazisban
talalhaté legtdbb informacié esetében teljes rugalmassagot
biztosit a jelentések végrehajtadsahoz. A jelentéskészités le-
egyszerlsitéséhez a ZENworks 10 Configuration
Management egy el6re bedllitott Business Objects Enterprise
univerzumot tartalmaz (ez a tablédk halmazat és az ezekhez
tartozé meghatarozé informaciok dsszességét jelenti), amely
lehetéséget ad a jelentéskészitéshez szikséges leg-
fontosabb mezék azonositédsara, majd ezek hasznéalataval a
jelentések dsszedllitasara.

> A végpontok biztonsagossa tétele

A Novell bejelentette a Senforce felvasarlasat és két Uj termék
— a ZENworks Endpoint Security Management és a
ZENworks USB/Wireless Security — megjelenését. A két (j
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Ha nem tudja milyen eszkdzdkkel rendelkezik, hogyan tudna feltigyelni azokat?
A ZENworks Configuration Managementtel kbnnyedén ésszegyujthetok a leltarinformaciok.

megoldas biztositja az asztali és noteszgépek védelmét a
vezeték nélkuli és egyéb tamadasok , valamint a rosszindu-
latian hasznalt USB-eszkdzok ellen. A ZENworks Endpoint
Security Management szolgaltatasait a 3. abra mutatja be.

)
Integrity | 3
Posture 1

m Alerts Q
Monitoring

Applcation
tral -
Poart
Chient Seif m lem\h
Defense

Compiste
Endpaint a
Security

3. ABRA: A kozponti iranyitas megtartasaval, a Novell ZENworks
Endpoint Security Management biztonsagossa teszi a haldzati veg-
pontok hasznalatat

A végpont megfelel védelméhez tdbbek kdzott sziikség van
a kozpontositott felligyelet lehetéségére és egy konzolra.
Emellett a funkcidkat egyetlen csomagban kell tartalmaznia
(egyetlen ar, egyetlen Ugyndkprogram). A hatékony
mikddéshez a felhasznaldi funkcionalitdas szlkitése nélkil
kell célba vennie a fenyegetést és észlelni a sérilékeny pon-
tokat. On minden bizonnyal azt szeretné, hogy a felhasznaldk
a rendszerik konfiguraldsa, vagy javitgatasa helyett a
munkajukra koncentraljanak.

Kritikus fontossagu tényezé az is, hogy ne a végfel-
hasznalok dontsenek (ne legyenek példaul felugré ablakok
és ennek kovetkeztében hibas dontések), hanem a bizton-
sagi rend-szergazdak hozzédk meg azokat, illetve, hogy a
rendszert ne lehessen megkerllni. Fontos tovabba a
meglévé cimtarszolgaltatdsokkal és infrastruktiraval valé
integracio is.

A Novell ZENworks Endpoint Security Management Alerts
Monitoring biztositja, hogy a cég biztonsagi iranyelveit veszé-
lyeztetd Osszes kisérletrdl jelentés keriljon a fellgyeleti
konzolba. Ezaltal a rendszergazdak azonnal tudomast
szerezhetnek a problémakrél és megtehetik a megfeleld
intézkedéseket.

A Riasztasok (Alerts) kezel6felllet telijes egészében konfi-
gurdlhato, igy tokéletesen kézben tarthatd, hogy mikor és
milyen gyakran érkezzenek aktivalt riasztasok (lasd 4. abra).

A ZENworks Endpoint Security Management nem csak

megfelel a hatékony biztonsag dsszes kovetelményének, de

jelentds elényodket is kinal az alabbi tulajdonsagok révén:

= Nagyobb reakcidsebességet és hatékonysagot tesz
lehetéveé az ezekhez tartozo kockazatokat kezelésével.

= Védelmet biztosit a végponton tarolt és az eszkoz altal
elért adatoknak.

= Védi az informatikai rendszert a felhasznaléi
Uzemidd - és igy a hatékonysag - ndvelése érdekében.
= CsOkkenti a koltségeket azaltal, hogy egyetlen konzolt
hasznal a bedllitdshoz, a felligyelethez,
a jelentéskészitéshez, valamint a riasztasokhoz.
= CsOkkenti a kéltségeket azzal, hogy egyetlen
Ggyndkprogramot hasznal a
biztonsag kikényszeritéséhez.
» Célzott kikényszeritést biztosit bizonyos megadott
problémak kezeléséhez, mikdzben maximalizalja
a felhasznalok hatékonysagat.
= Rakényszeriti a szakérték altal meghatarozott biztonsagi
dontések betartasara a teljes szervezetet.
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4. ABRA: A Riasztasok (Alerts) kezeldfelllet telies egészeben konfi-

guralhatd, igy kézben tarthatd hogy mikor és milyen gyakran
érkezzenek aktivalt riasztasok

> A vallalati kockazat enyhitése és az informatikai koltségek
csokkentése

Az Uj ZENworks termékek és a teljes ZENworks termékcsalad
lehetdséget nyujt a sokféle eszkdzt, operacids rendszert,
szoftvert és mas informatikai eréforrast tartalmazd megosz-
tott kornyezetek bonyolultsdganak, sérllékenységének és
koltségvonzatanak csdkkentésére.

A Novell a munkadllomasoktél kezdve az adatkdzpontokig
tovabbra is biztositja a hatékonyabb felligyelethez sziikséges
eszkOzoket (lasd 5. abrat). Csatlakozzon hozzénk: Unne-
peljik egyltt a ZENworks izgalmas évtizedét és talaljuk ki
egyltt, hogyan hasznosithatnd On is a ZENworks elényeit
sajat kornyezetében. @
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5. ABRA: A Novell a munkaallomasoktol kezdve az adatkdzpontokig
biztositia a hatékonyabb felligyelethez szlkséges eszkozoket
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A Novell ZENworks Endpoint Security Management Alerts Monitoring
biztositja hogy a cég biztonsagi iranyelveit veszélyeztetd dsszes kisérletrdl

jelentés keruljon a felugyeleti konzolba — igy a rendszergazdak azonnal tudomast
szerezhetnek a problémakrol és megtehetik a megfeleld intézkedéseket.

ZENworks Configuration Management
A szolgéltatasok attekintése

Felligyelt rendszerek

Windows Vista

Windows XP Professional

Windows XP Tablet Edition

Windows 2000 Professional

Windows Server 2003

Windows 2000 Server

Macintosh OSX ***

Windows NT4 ***

Windows 98 ***

Windows 95 ***

NetWare 6.5 ***

Alkalmazéasfellgyelet

Alkalmazasok 6ngyogyitasa

Tavoli fellgyelet

IT-eszkozfelderités és -osztalyozas
BusinessObjects jelentéskészités

Integralt javitaskezelés*

Cserélheté média-eszkdzok szabalyozasa
USB-portok szabalyozasa

LAN-, modem-, Bluetooth, infra- és Firewire portok szabalyozasa
Soros és parhuzamos portok szabalyozasa
Wi-Fi halézati elérés szabalyozasa

Az engedélyezett hozzaférési pontok listainak felligyelete
Adattitkositas

Személyi tizfal

Biztonsagi riasztasok figyelése

Kliensek énvédelme

Az engedélyezett alkalmazasok felligyelete
Alkalmazéasblokkolas

Integralt leltarkezelés

Viszonteladoi csatolok a vasarlasi rekordok integrélaséhoz
Szoftvereszkoz-licencek kdvetése
Szoftverhasznalat kovetése
Eszkozszerz6dés-kezelés

Kézi eszkozok alkalmazasainak kezelése
Kézi eszkozok biztonsagi felligyelete

Kézi eszkozok jelszészinkronizacioja a halozati biztonsagi szolgéltatassal
Kézi eszkozok tavfelligyelete
Linux-rendszerek kezelése
Linux-eszkozjavitasok

Linux-eszkozok tavoli feligyelete

1. ABRA:
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z lzleti folyamatok egyre inkabb felgyorsul-
nak. Ahhoz, hogy a szervezetek |épést tudjanak tartani ezzel
az Utemmel, olyan IT-infrastruktdrara van szikséguk, amely
azonnal reagél a folyamatosan valtozé Uzleti feltételekre.
Korébban az Uzleti felhaszndlé Uj szolgaltatas iranti igénye
esetén egyetlen alkalmazassal vagy céllal rendelkezé Uj
fizikai szervert alakitottak ki. Ez a gyakorlat azonban draga,
merev és nem igazan hatékony. Idékdzben megjelent a vir-
tualizacid, amely Uj teljesitményszintet és hatékony eszkozt
biztosit az informatikai igazgaté szamara, Iényeges viszont
kiemelni, hogy 6nmagaban nem csodafegyver.

A virtudlis infrastruktiraknak egyutt kell miikodnitk az Uj és
a mar meglévd fizikai infrastruktirakkal. Ez 0] fellgyeleti
kihivasokat tamaszt a biztonsag, az ellatas és az IT-kolt-
ségek terén.

Az adatkézpont rugalmassagdhoz az adatkdzpont
holisztikus felligyeleténél tébbre van szikség. Az uzlet
igényeinek kielégitéséhez az asztali kdrnyezet és a szer-
ver Uzemeltetésében, a vezérlés modositasaban, és a
hozzaférés-felligyeletben is nagyobb gyorsasag Kkell.
Eltér6 megoldasok szikségesek a moddositasi projektek
megtervezéséhez és végrehajtasahoz attoél fliggden, hogy
szerverkonszolidaciérdl és virtualizaciérol, hardveratal-
litasrél vagy akar teljes adatkdézpont-athelyezési
kezdeményezésrdl van szé. A szervezetek koltség-
csokkentés és teljesitményjavitds céljabdl alkalmazzak
ezeket a kezdeményezéseket. Sajnalatos moédon ezek
tébbsége kritikus késleltetést és szikségtelen kockazatot
von maga utan a nem megfelelé tervezés, vagy a
mUkodéslket segitd, megoldasra koncentraléd termékek
hianya miatt.

> Az idealis megoldas-keretrendszer

A virtualizacio a szoftver és a hardver kozotti kotés feloldasa-
val arra 6sztdnzi a szervezeteket, hogy az adatkbézpontra ne
statikus szerverek gyUjteményeként tekintsenek, hanem hor-
dozhaté terhelési egységek halmazaként. A legalapvetdbb
szinten a terhelés a fizikai vagy virtudlis hoszton 1évé ada-
tokat, alkalmazasokat és operaciés rendszereket foglalja
magaban.

Olyan kovetkez6é generacids felligyeleti megoldasra van
szlikség, amely megfelel a kdvetkezd feltételeknek:

TERMEK

= A fizikai és virtudlis koérnyezeteket egyarant jol kezeli.

= Segitséget nyUijt az adatkdzpont felligyel6i és tervezdi
szamara, hogy gyartoi kotottségek nélkll a legjobb
kérnyezetet valaszthassak fliggetlendl attél, hogy az
virtualis vagy fizikai.

= Olyan egyesitett megoldas, amely kiértékeli a
terheléseket, megmondja, melyik kérnyezet a legjobb,
majd biztositja, athelyezi, védi és optimalizélja ezt a
kérnyezetet annak élettartama soran.

> A PlateSpin bemutatasa

A toront6i PlateSpinnek vilagszerte megkdzelitéleg 5000
ugyfele — a Fortune 500 kozel felét is beleértve — van.
valamint az egyUttmikddésre koncentral. Megoldasai segit-
ségével a vallalatok elkllonithetik a szerverterheléseket és az
ezek alapjaul szolgaldé hardvert. Lehetévé teszik a terhelési
egységek profiljanak elkészitését, telepitését, athelyezését,
masolasat, védelmét valamint replikalasat az adatkdzpont tet-
szbleges helyén, a fizikai és virtudlis hatarokon tul.
A PlateSpin tdbb mint 700 ezer sikeres szerverterhelés-atal-
litast hajtott végre — tdbbet, mint a virtualizacios piac barmely
mas résztvevoje.

A PlateSpin technoldgiaja az IT-szakérték szamara biztositja
az adatkdzpont terhelés alapu nézetét, ezaltal Uj
lehetéségeket kinal a szervezetek szdmara a hatékony
mUkodés eléréséhez és a koltségcsdkkentéshez.

> Athelyezés, Védelem, Kiszolgalas

A PlateSpin egy integralt termékcsaladot biztosit, amely
automatizélja az adatkdzponti szolgéltatasok kiértékelését és
atallitasat, ezaltal az Ggyfelek csOkkenthetik a koltségeket, az
energiafelhasznalast és az adatkézpont padldjan/rackjében
elfoglalt terlletet. A PlateSpin egyesitett katasztréfa-helyreal-
litdsi megoldasa medfizethetd terhelésvédelmet kindl, amely
a virtualizaciés technoldgiat is kihasznélja az adatkdzpont
fizikai és virtualis terheléseinek védelméhez, igy nagyobb biz-
tonsdgot és jobb (Uzletmenet-folytonossagot kinal.
A PlateSpin-technoldgidk segitségével az Ugyfelek platform
figgetlenul egyetlen megkdzelitést hasznalhatnak a virtuélis
és fizikai terhelések képfajljainak elkészitéséhez és bedl-
litasédhoz, igy nincs szilkség manualis telepitésre, és az Uj
szerverterhelések kiszolgalasahoz lényegesen kevesebb idd
szlikséges.
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> Folyamatos optimalizalas és feliigyelet

A Novell és a PlateSpin egyutt optimalizéljak a fizikai és vir-
tualis infrastruktira kozotti egyensulyt. Automatizaljak a
megfigyelést, illetve a szerver rendelkezésre allasa és a ter-
helési igények alapjan infrastruktlra-beallitasokat végeznek.
Azaltal, hogy a kiegyenlitési folyamat automatikussa,
atlathatobba valt és kiértékelésre kerll, hogy a terhelések
hogyan hasznaljak a fizikai és virtualis eréforrasokat a kulén-
b6zd idépontokban, az Ulgyfelek hatékonyabban
hasznalhatjak ki szervereik teljesitményét.

> PlateSpin és a Novell: Egyesitett adatkézponti megoldas-
csomag

A PlateSpin termékek leegyszerUsitik az adatkdzponti prob-
Iémak megoldasat azaltal, hogy a szervezetek egységesen
kezelhetik az altalanos terhelési életciklussal kapcsolatos
problémakat. Azaltal, hogy a terhelések egyszerlien
Lathizhaték” a fizikai vagy virtudlis hosztra — arra, ahol a
leghatékonyabban futtathatok —, javithaté a szerverkonszolida-
cio, a bérelthardver-atallitas, az adatkézponti problémak
megoldasat azaltal, hogy a szervezetek egységesen kezelhetik
az altalanos terhelési életciklussal kapcsolatos problémakat.

A Novell és a PlateSpin a fizikai és virtudlis adatkdzpontokban
is teljes terhelési életciklus felligyeletet és optimalizalast biz-
tositanak Windows, UNIX és Linux operaciés rend-szerekhez.
A Novell és a PlateSpin egyedulallé termékportfoliot kinal a
terhelések kezeléséhez az életciklus soran a kiszolgalastol és
védelemtdl kezdve az athelyezésig és optimalizalasig, legyen
sz6 akar egy hatékony virtualizacios platformmal rendelkezd
teljes megoldascsaladrol, vagy akar a fizikai és virtudlis infra-

legjobb heterogén felligyeleti megoldasrol.

A kombinalt Novell-PlateSpin megoldasok komoly értéket
képviselnek azdltal, hogy csdkkentik a kdltséget, javitjak
a szolgaltatasszinteket és gyorsan reagalnak a valtozé
Uzleti kovetelményekre. A Novell és PlateSpin tech-
nolégidkat — mérettél fuaggetlentl — minden vallalat
hasznalhatja a fizikai és virtudlis koérnyezetek
egyuttmUikodésének biztositadsahoz.

A megoldas bevezetése az alabbi elénydket biztositja:

= CsoOkkenthetok a koltségek a szerverterhelések
létesitéséhez, védelméhez, athelyezéséhez és
optimalizalasahoz sziikséges idd leroviditésével.

= Biztosithaté a virtudlis és fizikai terhelések dinamikus és
automatikus kiszolgalasanak rugalmasséaga és agilitasa.

= Gyorsabban és rugalmasabban lehet reagélni az U
IT eréforrasok Uzleti kdvetelményeire.

= Javithatd a szerver kihasznaltsadga azaltal, hogy tébb
alkalmazas lehet egyszerre egy fizikai szerveren.

= CsOkkentheték az energia- és hitési igények a
virtualizacié és a konszolidacié kihasznalasaval.
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> PlateSpin PowerConvert 7.0: A Novell és a PlateSpin elsé
kozos fejlesztése

A PlateSpin és a Novell 2008. juliusaban bejelentették az Uj biz-
tonsagi mentési és visszadllitasi funkciokkal kibOvitett
PlateSpin PowerConvert Version 7.0 elérhetdségét.
A megoldas kibdvitett tobbplatformos tamogatassal hoz-
zasegiti a vallalatokat a kiszolgal6i alkalmazasok heterogén
fizikai és virtualis IT kérnyezetekben térténé migralasahoz és
védelméhez. A véllalat 2008. marciusi felvasarlasa ota a
PlateSpin PowerConvert 7.0 az elsé jelentds fejlesztés, amely
leegyszerUsiti az alkalmazasok kezelését a heterogén
adatkdzpontokban.

A Linux- és Windows-alapu alkalmazasok kiterjedt tamo-
gatasaval a PowerConvert uj, lemezképalapu
katasztrofa-helyreallitast és gyorsabb attérést biztosit a nagy
méret( telepitéseknél. A SUSE Linux Enterprise hatékonyabb
tdmogatasa mellett a PlateSpin PowerConvert nem csak a Red
Hat Enterprise Linux rendszert tdmogatja, hanem a kulcs-
fontossagu, 64 bites Microsoft Windows Server-alapu
alkalmazasokat és Citrix XenServer kornyezeteket is.
A PlateSpin PowerConvert rugalmas adatkézpont optima-
lizalast biztosit, mivel elvalasztja a kiszolgalok alkalmazasat az
Oket mukodtetd hardvertdl, és elosztja azt az egész haldzaton
a fizikai kiszolgalok, blade infrastruktarak, virtudlis
szamitoégépek és lemezképarchivumok kozott.

> A PowerConvert 7.0 Uj szolgaltatasai

= Linux-attelepités ,barhonnan-fizikai gépre”:
Hatékony funkcidk segitik az attérést az egyik fizikai géprol
a masikra (P2P) és virtualis géprdl fizikaira (V2P),
igy a Linux alkalmazésok atvihetdk a fizikai és virtualis
hatarokon a 32 bites Novell SUSE Linux Enterprise Server
és a Red Hat Enterprise Linux rendszereken.
Ennek kdszdnhetden az ligyfelek felgyorsithatjak az
adatkdzpont-kezdeményezéseket, beleértve a
kiszolgalékonszolidaciét, a hardverkdlcsdnzéshez
kapcsolodo attéréseket és az adatkdzpontok athelyezését.

= 64 bites Windows tdmogatasa: 64 bites Windows atvitele
fizikai géprdl virtudlisra (P2V) a kulcsfontossagu
Windows Server 2003 alkalmazasoknal, amely szamos
atviteli modszert tamogat, beleértve az iranyitas atvételét,
a valds ideju fajlatvitelt és a pillanatképeket a
VMware ESX 3.x, 3.5 és a Citrix XEN Enterprise 4.1
esetében. Igy az tgyfelek egyetlen megoldassal
megvaldsithatjak a hatékony atvitelt.

= A Citrix XenServer kibdvitett tAmogatasa: Tamogatja az
alkalmazas atvitelét ,barhonnan- virtudlis gépre” (X2V),
illetve virtudlis géprol lemezképfajlba (V2I) a
Citrix XenServer Enterprise 4.1 kdrnyezetben a 32 bites
Windows XP, ,2000, 2003 és a 64 bites Windows Server
2003 esetén. gy az ugyfelek felgyorsithatjak és
leegyszerUsithetik az integraciot, és a leheté legjobban
hasznalhatjak ki informatikai befektetéseiket.
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A Plate Spin technoldgidja az IT-szakérték szamara biztositja
a heterogén adatkodzpont terhelés alapu nézetét,
ezaltal Uj lehetdségeket kinal a szervezetek szamara

= Jobb lemezképkezelé funkciodk: A rugalmas
lemezképkezelés tAmogatasa hatékonyabb alkalmazas-
védelmet eredményez, és ekdzben jelentds
megtakaritasokat jelent mind munkaidében, mind pedig a
savszélességben és a tarolasi koltségekben.
A kiemelkedd lemezkép-importalasi és -exportalasi
funkcidk, valamint az automatizalas lehetévé teszi, hogy a
szervezetek kdnnyebben létrehozzak és kezeljék a
kiszolgalé-alkalmazasok lemezképalapu tarolasat a
biztonsagi mentésekhez és a katasztrofa-helyreallitdshoz,
valamint csdkkentsék a lemezképkezeléssel jard
koltségeket.

= Nagyvéllalati sebesség és megbizhatésag — Drasztikusan
nétt az alkalmazas-atvitel sebessége a kilonbdzé
hal6zatokon, a Gigabit Ethernet halézatoktol kezdve a nagy
késleltetéssel mikddd WAN kérnyezetekig. Ezen kivdl
mindenhol hasznalhatéak a nagyvallalati alkalmazas-atviteli
funkcidk, példaul a kiszolgaldszinkronizalasi vagy a
feladatautomatizalasi és az atvitel utani tesztelésre alkalmas
szolgaltatasok, amelyek a minimalisra csokkentik az
allasidét, és maximalizaljak az alkalmazés-atvitel
integritasat. A PlateSpin PowerConvert nagyvallalati szintu
megbizhatdsaga révén csokkenti az atviteli projektekhez
szlkséges id6t és az Uzleti kockazatokat, igy hamarabb
lesz eredményes a rendszer a nagy méretli
adatkdzpontokban.

> Koltséghatékony katasztrofa-helyreallitasi megoldasok a
PlateSpintdl kis- és kozépvallalatok szamara

Az Uj, 2008. juniusaban bejelentett PlateSpin Forge cso-
magok segitségével koltséghatékonyan mukodtetheté az
innovativ katasztréfa-helyredllitdsi hardveralkalmazas az
olyan kis- és kdzépvallalatok szamara, akiknél 10 vagy annél
tobb kiszolgalé munkaterhelésének védelmét kell biztositani.

A PlateSpin Forge egy célorientaltan kifejlesztett, sszevont
helyredllitdsi megoldas, amely elére csomagolt és bedllitott
hardvert, szoftvert valamint virtualizaciés technoldgiat tartal-
maz a gyors telepités, a testreszabas leegyszerUsitése illetve
a teljes birtoklasi koltség csOkkentése érdekében. A kis- és
kdzépvallalatok szamara a 10, illetve 25 munkaterhelést védé
modellt kindljak. Az Uj megoldasnak koszOnhetdéen a
helyreallitasi befektetések koltségei jobban illeszkednek az
adatk6zpont méretéhez valamint a leallas vagy katasztréfa
esetén védett fizikai vagy virtudlis kiszolgaléi munkater-
helések szamahoz.

A kis- és kdzépvallalatok piacan egyre nagyobb az igény a
PlateSpin Forge termékhez hasonlo, koltséghatékony
helyreallitadsi megoldasok irant, amelyek a virtualizacié segit-
ségével egy virtualis gép bekapcsolasdhoz hasonléan
egyszerlvé teszik a helyreallitast egy esetleges katasztréfa
utan. A virtualizalt helyredllitdsi technologiak tamogatjgk a
tavolabbi célokat és a stratégiai kezdeményezéseket is, amelyek

rugalmasabba és kénnyebben kezelhetévé kivanjak tenni az
informatikai kérnyezeteket. A 10 munkaterheléses PlateSpin
Forge modell 5 munkaterhelésenként bdvithetd, igy rugal-
masan koveti a véllalkozas névekedését.

A PlateSpin Forge 10 munkaterheléses modelljének megje-
lenésével a hivatalos PlateSpin viszonteladdéknak az
eddiginél tobb lehetéségik nyilik arra, hogy a kis- és
kozépvallalatoknak  megfizethetd, azonnal (Gzembe
helyezhetd katasztréfa-helyredllitdsi megoldasokat valamint
értéknovelt szolgaltatasokat nyujtsanak.

A teljes kor( hardvert, szoftvert és tarhelyet tartalmazé egy-
szerlen hasznalhaté adatvédelmi rendszer kiadasaval a
PlateSpin Forge jelentésen lecsdkkenti a helyredllitasi
kérnyezetek tervezéséhez, fenntartdsahoz és telepitéséhez
szlikséges id6t, valamint specidlis technikai eréforrasokat.
igy a kis- és kozépvallalkozasok a korabbi tdbb hénapos
idészak helyett, mar napok alatt megkezdhetik alkalmazasaik
védelmét.

A PlateSpin Forge tartalmaz egy Uj kdzponti iranyitdkonzolt,
amellyel egyszerlen kezelhetd és ,egyetlen ablakon” figyel-
hetd akar t6bb PlateSpin Forge alkalmazas is. Ez egyszeru
felugyeletet tesz lehetévé, melynek kdszonhetéen a fel-
haszndlé biztonsagban tudhatja alkalmazasait egy esetleges
aramkimaradas esetén.

A Novell véllalata, a PlateSpin egységes megoldascsomagot
kinal a vallalatoknak az adatkdzponti kiszolgalévirtualizalas
bevezetéséhez, fellgyeletéhez és bdvitéséhez. A PlateSpin
technolégidja fuggetleniti az alkalmazast a hardverplat-
formtdl, lehetévé téve az adatok, alkalmazasok és operacios
rend-szerek halézaton bellli mozgatasat a fizikai vagy vir-
tualis gépek kodzott. A kiszolgaldk alkalmazasanak fizikai és
virtudlis kornyezetekben tdrténd hordozhatésaganak,
védelmének, kiosztasanak és optimalizdlasanak kdszon-
hetéen a vallalatok csOkkenthetik a koltségeket, a rendszer
bonyolultsagat és a kockazatokat. Az alkalmazas beépitett
profilkezelése és tervezése segitségével a PlateSpin
megoldasai javitjdk az adatkdzpont-kezdeményezésekkel
elérhetd sebességet és mindséget, igy megkonnyitik a hete-
rogén informatikai kérnyezetek felligyeletét.

Reméljlik, hogy a PlateSpin termékek részletes bemutatésat
kovetéen On szerint is érdemes elgondolkozni azon, hogy
milyen modon lehet bevezetni ezeket a megoldasokat az On
IT-kérnyezetébe az adatkézponti kezdeményezések
sebességének és mindségének javitdsa érdekében.
A PlateSpinnel kapcsolatos tovabbi informacioért, illetve a
termék letdltéséhez, kiprobalasahoz vagy megvasarlasahoz
latogasson el a platespin.com oldalra. @
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,Aki masok nyomaban jar, sohasem keriilhet elébiik.”
—Michelangelo—

Biztonsag mar a mobil végpontokon is

Ma mar elképzelhetetlen a kommunikacio mobil készulékek nélkil - de vajon biztonsagosan hasznaljuk éket?

Frissités NetWare-rél?

A funkciokban gazdag Open Enterprise Server 2 elényei a Windows Serverhez képest
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Ma mar elképzelhetetlen a kommunikacié

mobil készllékek nélkll — de vajon biztonsagosan hasznaljuk 6ket?

vilag folyamatosan valtozik és az informa-
cidbiztonsaggal kapcsolatos munkanak valéjaban soha sincs
vége. Ez annak koszonhetd, hogy gyakorlatilag
fegyverkezési versenyben dllunk a szamitogépes
blndzbkkel. Folyamatosan valtoznak az Uzleti prioritdsok és
folyamatok, és ezek valtozasaval egyidében valtozniuk kell a
biztonsagi intézkedéseknek is. Az lzleti folyamatok egyik biz-
tonsagi kérnyezetet is atformalé valtozasa a mobilitas
terjedése. Kordbban a cég kozpontjdban egy
nagyszamitdégépen vagy szerveren tarolt adatokat most lap-
topok ezrein taroljak. A hdalézat régen statikus kabelek
kotegeit jelentette, most a vezeték nélkuli kapcsolatoknak
készénhetéen dinamikusan valtozik. A kiszamithaté halézati
Utvonalakon aramlé adatok a halozati figyeld- és fellgyeleti
eszkdzOk szamara észrevétlenll most sok gigabajtos, aprd
méretl USB-meghajtokon cserélnek gazdat.

Ezek a véltozasok azt jelentik, hogy a régi tipusu biztonséagi
megoldasok nem elegenddek tdbbé. Szlkség van rajuk, de
nem jelentenek megfeleld védelmet az Uj generacids
fenyegetések ellen. Amiatt is aggddni kell, hogy megprébalnak
betdrni a halézatba és ellopjak a szerverrél a kritikus
fontossagl adatokat. De mi van ezeknek az adatoknak a
vezetdk céges gépein talalhaté valtozataval? Mi értelme van
egy jol mikddoé peremtlizfalnak, ha a laptopot a taxiban felejtik
vagy WiFi hot-spot nem biztonsagos halézatan hasznaljak?

> Az Uj problémakhoz Gj megoldasok kellenek

A hagyomanyos biztonsagi intézkedéseket olyan Uj
megoldasokkal kell kiegésziteni, amelyek kdzvetlenll az U]
fenyegetéseket veszik célba. Ezért vasarolta fel a Novell a
Senforce Technologies-t, és ezért is jelent meg ZENworks
Endpoint Security Management termék.

A ZENworks Endpoint Security Management lehetéséget biz-
tosit a biztonsagi rendszergazdaknak a végpontokra (példaul
munkaallomasokra és laptopokra) vonatkozd céges biztonsa-
gi irdnyelvek kdzponti meghatarozasara, valamint ezek allandd
és folyamatos kikényszeritésére . A kikényszerités kernelszintd
illesztékkel torténik, igy akkor sem sérll a biztonsag, ha a
szamitdgép lekapcsolddik a haldzatrdl, vagy nem hasznaljak.
A céges iranyelvek kikényszeritésének és a kodzpontositott
feligyeletnek az elébbiekben leirt kombinacidja rendkivdl
fontos a megfeleld kockazatkezeléshez. Abban az esetben,
ha a felhasznalok maguk hozzék meg a sajat biztonsagukra
vonatkozd dontéseket, jonéhany problémaval kell majd
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szembesUInilk a rendszergazdaknak:

1. Gyakran kell megzavarniuk a felhasznalét feladatai
teljesitése kdzben.

2. El kell érni, hogy a felhasznalé amatér biztonsagi
szakemberré valjon, ami elkerllhetetlendl azt jelenti,
hogy rossz dontések is szlletnek majd.

3.Nem lehet megvalositani az egységességet a cégen
belll, nem biztosithato az eléirasoknak valé megfelelés.

> A szolgaltatasok hatokore rendkivil fontos

Mivel a mobilitds nem csak mUszaki kérdés, hanem alapjaiban

valtoztatia meg a technoldgia hasznalatat, ezért biztonsagi

kérdések egész sorat veti fel. A ZENworks Endpoint Security

Managementet Ugy tervezték, hogy tobbféle kikényszeritési

mechanizmust kinaljon egyetlen integralt felligyeleti keretrend-

szeren belll, amelyeket egyetlen tgyndkprogram hajt végre.

Ezek a mechanizmusok az alabbiak:

1. rendkivil részletesen ellendrzik a bejovd és kimend
csomagok aramlasat egy végponti tlizfal haszndlataval,

2. mindenre kiterjedd fellgyeletet latnak el a vezeték nélkuli
hasznalat fol6tt, példaul lehetéséget adnak a
rendszergazdak szamara:

— a vezeték nélklli haszndlat teljes letiltasara

— a hozzaférési pontokrél szolo fehér lista készitésére
(hogy ne Vvéletlenszer(en torténjen a felkapcsolédas), vagy

— minimalis titkositasi normak kikényszeritésére (példaul
hogy elfogadhaté minimumként kovetelje meg a WPA
hasznalatat és utasitsa el a WEP-et),

3. biztositjak a hordozhat6 eszkdzok atfogd felligyeletét, igy a
rendszergazdaknak lehetésége nyilik az ilyen eszkdzok
teljes tiltasara, az engedélyezettek fehér listaba sorolasara,
illetve csak az olvasasi haszndlat engedélyezésére,

4. (gyszintén lehetéséget adnak a hordozhaté eszkdzre Kiirt
adatok automatikus titkositasanak kikényszeritésére
és/vagy a merevlemezen tarolt adatok titkositasara a
fajl-/kdnyvtarinformaciok alapjan,

5. a rendszergazdak kikényszerithetik a felhasznaloktol a
vallalati VPN hasznalatat,

6. a rendszergazdak lehetdséget kapnak arra, hogy kézben
tartsak, mely alkalmazasokat lehet végrehajtani a végpontokon,

7. lehet6ség nyilik a ZENworks Security Client hasznélatara
annak érdekében, hogy a biztonsagi eseményekre
automatikus valaszokat adhasson a rendszer, hogy
rendszergazdai beavatkozas nélkul valds ideju,
parancsfajlokkal meghatarozott miveleteket hajthasson
végre valaszul,



Mindezek a valtozasok azt Lelentik,

o ; ~ hogy arégi tipusu biztonsagi megoldéasok
(mint példaul ?\/Peremtuzfalak es a peremhaldzati virusellendrzok) nem elegendodek tobbe.

ég mindig szlikség van rajuk,

de nem jelentenek megfelel6 védelmet az Uj generacids fenyegetések ellen.

8. iranyelvekkel vezérelhetd lesz az 6sszes fizikai port és
protokoll mikddése (Bluetooth, IrDA, soros és parhuzamos
port, modemek stb.)

Ezek a szolgaltatasok valos idében mikoddnek és nincs szik-

séglk a felhasznald beavatkozasara.

> Hogy miikodik mindez?

Az architektara

A megoldas tébb kildénbdzé elemet tartalmaz. Amint az 1.
abran is lathatd, ezek az alabbiak:

ZENworks Security Client: A ZENworks biztonséagi kliens az
az Ugyndkprogram, amely a végpontokon kikényszeriti a biz-
tonsagi intézkedéseket. Ez a biztonsag ,karja”, mig a
kdzpontilag létrehozott irdnyelvek alkotjék az ,agyat”.

Policy Distribution Service: Az iranyelv-szétosztasi szolgal-
tatas felelds a biztonsagi iranyelvek eljuttatasaért a
ZENworks Security Client-ekhez, és ez fogadja a kliensek
jelentési adatait is. Az irdnyelv-szétosztasi szolgdltatas telepit-
hetd a demilitarizalt zoénaban (DMZ), a vallalati tlizfalon kivil
a mobil végpontok rendszeres iranyelv-frissitéseinek biz-
tositasahoz. Ez azt jelenti, hogy a kliensek LAN-kapcsolat
nélkdl is frissithetdk.

Management Service: A felligyeleti szolgdaltatas a halézat
egy biztonsagos pontjan talalhatd. Felelés a felhasznaldi
iranyelvek tarsitasaért, az 6sszetevok hitelesitéséért, a jelen-
tési adatok beolvasasaért, a jelentések készitéséért, illetve a
tarolasi és biztonsagi iranyelvek létrehozasaért.
Management Console: A fellgyeleti konzol a rend-
szergazdak altal hasznalt felhasznaloi felllet, amely vagy
kdzvetlenll a fellgyeleti szolgaltatast futtatd szerveren fut,
vagy egy masik munkadllomason, amely biztonsagos hoz-
zaféréssel rendelkezik a felligyeleti szolgaltatas szerveréhez.
A felligyeleti konzolt a felligyeleti szolgaltatas beallitasahoz, a
felhaszndldi és csoportiranyelvek |étrehozasahoz és fell-
gyeletéhez hasznaljdk. Az iranyelvek létrehozhatok,
masolhatok, szerkeszthetdk, szétoszthatdk vagy torélhetdk.
Client Location Assurance Service: A kliens helyét ellendrzé
szolgéltatas — melynek haszndlata nem kotelez6 - titkositott
maodon garantdlja, hogy a ZENworks Security Client valdban
a megadott helyen taldlhatd. Tovabbi részletek a késdbbi
Hely, hely, hely bekezdésben.

Iranyelvek létrehozasa és szétosztasa

Az iranyelvek létrehozasara a felligyeleti konzol hasznalhaté.
Ez egy egyszeru grafikus felllet a rendszergazdak biztonsa-
gi igényeinek megadasahoz. Ha példaul el szeretné kerdlni
azokat a fenyegetéseket, amelyek abbdl szarmaznak, hogy a
felhasznalék egyidében csatlakoznak vezetékes és valami-
lyen mas - esetleg veszélyes — vezeték nélkili halézatra,
egyszerlien jeldlje meg a ,no wireless when wired” (vezeték
nélklli halézat letiltdsa, ha van vezetékes) lehetdséget.
Az irdnyelv-szétosztasi szolgaltatas igénybevételével torténd
feltgyelet soran, az iranyelvek egy XML BLOB é&llomanyban
gylilnek 6ssze, amit a rendszer tdmorit, AES-256 kddolassal
titkosit és digitalisan alair, mielétt szétklldené a végpontokra.

Hogy miikodik az igynékprogram?

A végpontokon a kikényszeritést elsé sorban kernelszinten
mukodo illeszték végzik. A végpont tlizfala példaul egy
haldzati illesztéfellilet-specifikacids (Network Driver Interface
Specification, NDIS), kbztes miniport-illesztét hasznal arra,
hogy a csomagokat egy alacsony halézati réteg szintjén
szlrje. A ZENworks Security Client hatékony, biztonsagos
csomagszlrést biztosit azzal, hogy a csomagokat azonnal
elfogja, amint feljebb érnek a hardverabsztrakcids rétegbdl.
Az architektira kliensen bellili elénye az is, hogy a kernel-
szint( illeszték a felhasznald altal generalt forgalmon kivdl
latjak azt a belsd felligyeleti forgalmat is, amit az operacids
rendszer hasznal az alapveté szolgaltatdsokhoz. Az olyan
vezeték nélklli funkcidk, mint a lathaté hozzaférési pontok
.bejarasi tablaja” keresztlilhalad a kernel ZENworks Security
Client altal feligyelt részein, és az ligyndk szlrheti ezeket az
irdnyelvben talalhaté fehérlista szerint. Ezzel a rend-
szergazdak kénnyen kézben tarthatjak, hogy a felhasznalok
melyik hozzaférési pontokhoz csatlakozhatnak, amely jelen-
tésen csokkenti a véletlen kapcsolédasok okozta
veszélyeket. Mivel a szlrés kernelszinten, nem pedig alkal-
mazasszinten torténik, a szlrés minden vezeték nélkili
feltgyeleti alkalmazasnal mlkodik (lasd 1. abra).

TENwaorks Secursy Client ,+*

e
Catles Bnze

Eﬂquﬂ

1. ABRA: A ZENworks Endpoint Security Management kdzpontilag
meghatarozott irdnyelveket szallit és aktivan betartatja azokat a vég-
pontokon - fliggetlenul azok helyétdl

A hélozati szinten mikodd illeszték nem tudnék a korabbiak-
ban leirt 6sszes biztonsagi kényszerité intézkedést
végrehajtani. A ZENworks Security Client szdmos mas
illeszt6t is haszndl, amelyek a fajlrendszer szintjén fejtik ki
tevékenységlket, példaul adattitkositast végeznek, vagy
ellenérzik a hordozhatd eszkdzok titkositasat. A ZENworks
Endpoint Security Management terméknek is vannak mobil
adathordozoékra vonatkozé biztonsagi funkcioi.

Nagyvallalati mikédés

A ZENworks Endpoint Security Management a nagyvallalati

piacra készult termék szamos olyan funkciéjaval rendelkezik,

amely noveli a hatékonysagot és teljesitményt. llyen funkcidk

példaul az alabbiak:

1. Felhasznalokra vagy gépekre vonatkozé iranyelvek. Nem
lehet olyan ,konfekci¢”-irdnyelveket késziteni, amelyek
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Fontos, hogy a biztonsagi beallitdsokat o i _
. ) kézpontilag lehessen megadni és felugyelni.
Ellenkezo esetben még csak nem is allithatja, hogy vannak biztonsagi iranyelvek:
csak néhany jo cel van eés nehany rosszul hasznalt biztonsagi eszkoz.

minden cégnek egyforman megfeleléek. A vezetdk
munkaprofilja (és fenyegetési profilja) alapjaiban eltér a
tdmogatasi csoport munkatarsaitél, mint ahogy a
kereskeddkeé is a belsé informatikai rendszert
biztositokétdl. Amire szlikség van — és amire a ZENworks
Endpoint Security Management lehetéséget ad — az az,
hogy kulénb6zé iranyelveket lehessen létrehozni az
egyes felhasznaldknak, majd ezeket az iranyelveket a
megfeleld szerepl6khdz lehessen hozza rendelni. Ehhez a
ZENworks Endpoint Security Management
hozzakapcsolddik a véllalati cimtarhoz (akar eDirectoryrdl,
Active Directoryroél vagy barmilyen mas LDAP-kompatibilis
személyazonossag-tarrél van szé) és lehetdséget ad az
iranyelvek megfeleld célokhoz rendelésére, az egyedi fel
hasznalok, a csoportok vagy szervezeti egységek, illetve
a személyazonossag-konténerek barmilyen mas szintjén.
Az irdnyelvek akar gépekre is iranyulhatnak a
felhasznaldk helyett, igy kdnnyebben megvaldsithaté a
biztonsagi feligyelet a megosztott gépeken.

2. Kiforrott jelentéskészitési és felllvizsgalati szolgaltatasok.
Fontos, hogy a biztonsagi kikényszeritést ne lehessen
Lbedllitani majd elfelejteni”. A kényszerité intézkedéseket
magas szinten méretezhetd jelentéskészitési és felllvizs
galati mechanizmusokkal kell tamogatni.

Megadhatd, hogy melyik jelentéseket szeretné latni,
ekkor a ZENworks Security Client a Distribution Service
eszkdzét hasznalva létrehozza a megfeleld jelentési
adatokat és visszakildi ezeket a felligyeleti szerverre.
Az adatokat ezutan a felligyeleti szerver 6sszegydijti,
elemzi, és Osszedllitja beldlik a kivant jelentéseket.

3. Er6s kliens-6nvédelmi funkcidk. Ha a vallalat komolyan
gondolja az eldirasok betartasat, akkor fontos,
hogy a felhasznaldk ne tudjék azt megkerdini vagy
kikapcsolni a kényszeritést. Az ezzel kapcsolatos
problémakat a ZENworks Security Client ugy el6zi meg,
hogy hatékonyan haritja el a felhasznalok tamadasait,
még akkor is, ha a kérdéses gépen adminisztratori
jogosultsagokkal rendelkezd felhasznaldkrél van szé.

A rendszer valds idében észleli a folyamatok leallitasara,
az illeszték eltavolitasara vagy a rendszerleird adatbazis
megvaltoztatasara tett 0sszes kisérletet, igy védelmet
nyujt az adminisztratori mdveletek ellen és napldzza
azokat.

Kiforrott technolégia

Az emberek méltan lesznek idegesek, ha az ,Uj kernelszint(
illesztétechnoldgiarol” hallanak. Ez olyan, mint amikor az orvos
azt mondja: ,Ez a LEGELSO alkalom, hogy ezt a mtétet
valakin elvégzik”. Az (j technoldgia elényeinek kihasznalasa
egy dolog, kisérleti nydinak lenni egy masik. Ne felejtse el azon-
ban, hogy a ZENworks Endpoint Security Management egy
mar beérett, a piac altal kiprébalt technologia, amely a Senforce
Technologies felvasarlasaval kerilt a Novell portfolidjaba.
A termék négy éve van a piacon, és széles korben haszndljak.
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> Hely, hely, hely

Folytatjuk azt a gondolatmenetet, hogy nincs olyan
alapértelmezett iranyelv, amely a cég 6sszes dolgozéjanak
megfelelne. A biztonsag maximalizalasa és a termelési kolt-
ségek csokkentése érdekében sokszor nincs mas alternativa,
mint hogy szamos kuldnféle iranyelvet kell Iétrehozni és
ezeket kulonféle csoportokhoz kell rendelni.

Mivel mobil vilagban éllnk, a helyzet még ennél is 6sszetet-
tebb. Még egy adott személy esetében sincs igazan olyan
iranyelv, amely mindig megfelelne. A ZENworks Endpoint
Security Managementet a mobil munkaeré igényeinek
megfeleléen fejlesztették ki, emiatt a termék iranyelvei (és
iranyelv-kikényszeritése) helytudatos mdédon épulnek fel.
A rendszergazdak készithetnek olyan iranyelveket, ame-
lyeknek a végponton egy adott halézati helyen kell érvényre
jutniuk. A halbzati paraméterekre (példaul IP-cimekre,
alapértelmezett atjarokra, DHCP-szerver cimekre stb.) teljes
ralatassal rendelkezd Ugyndkprogram azonositja, hogy
jelenleg melyik hely hasznalhaté és alkalmazza az adott
kérnyezetre érvényes biztonsagi iranyelveket. Igy a rend-
szergazdak egyszerlien készithetnek olyan iranyelveket,
amelyek azt mondjak, hogy ,ha a felhasznal6im a céges
helyi hal6zatot haszndljék, akkor engedélyezem a héldzati
forgalmat, de ha egy internetkavézéban Ulnek, akkor
ezeknek a portoknak az allapota inkdbb legyen 'stateful'
(allapotfigyel®), ne 'open' (nyitott)”. A helytudatos mikoddés
telies egészében automatikus, nem igényli a felhasznald
beavatkozasat.

> Osszefoglalas

A vildg megvaltozott, és a régi tipusu biztonsagi
intézkedések, mint példaul a peremtlzfalak és a
peremhalézati virusszlrés mar nem elegendéek. Ma mar a
mobileszk6zdkdn is kdzvetlenll ki kell kényszeriteni a bizton-
sagi intézkedéseket. Mikdzben ezt a kikényszeritést
elosztottan kell végezni, rendkivil fontos, hogy a biztonsagi
iranyelvek felligyelete és meghatarozasa kdzpontilag tortén-
jen. A ZENworks Endpoint Security Managementet a mobil
munkaerd igényeinek megfeleléen fejlesztették ki.
Hasznalataval a biztonsagi rendszergazdak a konzol el6tt
Ulve kijelenthetik hogy a ,,céges iranyelvek azok, amelyeket a
felhasznaléknak be KELL tartaniuk”, és hogy az iranyelveket
biztonsagosan szétosztottak az Osszes felhasznalonak és
valéban ki is kényszeritették ezek hasznalatat. Nem szamit,
hogy a problémat a csomagok halézaton keresztll térténd
aramlasa jelenti, mert a vezeték nélkili haszndlat biztonsa-
gossa tétele, a hordozhatomeédia-felligyelet vagy az érzékeny
adatok titkositasa — melyeket a rendszergazdak mind-mind
ellenérzésiik alatt tarthatnak — egyetlen egységes felligyeleti
és jelentéskészitési keretrendszerb6l megoldhatdk. ©



Frissités NetWare-rol?

mikor a Novell tgyfelek azt fontolgatjak, hogy
NetWare koérnyezetiiket a Linuxon futé Novell Open
Enterprise Serverre allitjdk at, néhanyan ugy gondoljak,
hogy a megfelelé korlltekintéssel meghozott déntéshez
mas atallasi lehetéségeket is szamitasba kell vennilk. Ezek
az egyéb atallasi lehetéségek jellemzéen a Windows Server
2008-at vagy a Windows Server 2003-at jelentik. A Novell
altal készitett tanulmany segitséget nyujt a lehetéségek
kiértékelésében, és bemutatja a Linux platformon futé
Novell Open Enterprise Server 2-re, illetve a Windows
Server kornyezetre torténd atallas legfontosabb tényezdit:
Osszehasonlitja az atallasi folyamatokat, de sz6 esik a ter-
vezésrol és a telepitésrdl, az oktatasi igényekrdl, a mdveleti
hatékonysag novekedésérdl vagy csoOkkenésérdl, a vi-
szonylagos koltségmegtakaritdsokrol és koltségekrdl,
valamint a potencialis kockazatokrél. A tanulmanyban
szereplé adatok a valos Ugyféltapasztalatokbdl, a Novell
Consulting altal vezetett kutatasbol, valamint a Novell és
Microsoft szerverplatformokat egyarant telepitd viszont-
eladoktél szarmaznak, a tényleges eredmények
Ggyfelenként eltéréek lehetnek.

> A Windows Server 2008 termékkel kapcsolatos altalanos
megfontolasok

Sokat hallhatunk a Windows Server 2008 legfrissebb
kiadasardl, de nem sok konkrétumot tudni a Microsoft ajan-
latarol. Noévelni fogja-e a biztonsdgot, a stabilitast és a
teljesitményt, ahogy a Microsoft-vasarlék remélik?
Elérelépést jelent-e a Windows Server 2003-hoz képest, vagy
gyakorlatilag ugyanaz lesz mint az el6zd valtozat? Talan
hasonlé lesz a Windows Vista kiadashoz, amirél vegyes
ertékelések szulettek, és amelyet néhanyan egyértelmu visz-
szalépésnek latnak? Vajon megfelel-e a vasarlok
elvarasainak és elégedetté teszi-e Oket legalabb olyan
mértékben, mint azt a Novell esetében megszoktak?
Egyel6re még tul korai itéletet mondani a Windows Server
2008-rél, az azonban egyértelm(, hogy a termék olyan ker-
nelmddositasokat tartalmaz, amelyek telepitése elétt kiterjedt
alkalmazastesztelés szlkséges. Ez késleltetheti a szoftver-
gyartok tanusitvanyainak megjelenését is.

A fenti problémakat azok az elemzdk is megerdsitik, akik
szerint a cégeknek legalabb 18 hoénapra lesz szikséglk a
pilot tesztek elvégzéséhez, az alkalmazasok kompatibilitasa-
nak ellendrzéséhez, Uj rendszerkép-konyvtarak felépitéséhez
valamint a személyi allomany betanitasahoz. Ezek a telepitést

megeldzé feladatok legaldbb 2009-ig megakadalyozzak a
legtdbb szervezetet a bevezetésben. A teljes atallas sok eset-
ben még ezek utan is évekig tarthat, kiléndsen azoknal a
nagyvallalatoknal, amelyeknél az atallas vilagszerte t6bb
sz&z szervert érint.

A Novell Open Enterprise Server 2 és a Windows Server
2008 Osszehasonlitdsakor kiderll, hogy a Novell Open
Enterprise Server 2 fejlettebb funkciokészlettel ren-
delkezik, amelyben megtalalhaté tobbek kozott a
taroldvirtualizacié (Dynamic Storage Technology), a
szervervirtualizacio és a felhasznalok 6nkiszolgald admi-

v

> A Windows Server 2003-ra torténd atallas néveli a kolt-
ségeket és fokozza a veszélyeket

A NetWare rendszerrdl Windows Server 2003-ra végzett atal-
las tdbb pénzt és munkat igényel, mint a Novell Open
Enterprise Server 2-re torténd frissités. A koltségek nagy
része a Windows Server hasznalatdhoz szikséges jelentds
hardverberuhdzasokkal fligg oOssze, de tovabbi koltséget
jelent a rendszergazdak és helpdesk-munkatarsak oktatasa
is. Mig a Novell Open Enterprise Serverre torténd atallaskor a
folyamatok nagy része automatizalt, a Windows Serverre valo
atéllas jelentds része manuadlis.

> Nagyobb szerverhardver-befektetések

A kutatasban olyan megoldasszallitok vettek részt, akik mind
a Novell Open Enterprise Server, mind a Windows Server
2003 telepitésében jaratosak. Véleményuk szerint a szerver-
hardver beszerzésekor jelentds koltségmegtakaritast
eredményez, hogy a linuxos Novell Open Enterprise Server
ezernél is tobb fajl- és nyomtatasi felhasznalét képes kiszol-
galni. A Windows Server 2003 esetében nem csak a fajl- és
nyomtatasi szolgaltatdsok biztositdsahoz van sziikség tobb
szerverhardverre, hanem az egyéb Microsoft halézati szolgal-
tatdsokhoz is, amely a koltségek tovabbi ndvekedését
eredményezi.

A hardverbeszerzés és -karbantartas koéltségeinek vizsgalata
soran sok cég szembestlhet azzal, hogy dollarszazezreket
takaritanak meg a linuxos Novell Open Enterprise Server
kdrnyezetre torténd frissitéssel a Windows Server 2003-ra
valé atallassal szemben. A hardverbeszerzési kilénbség
még nagyobb, féleg, ha a szervervirtualizaciot is szamitasba
vesszuk.
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A vasarlok és a

artnerek szerint a NetWare — Windows Server 2003 atallas

megtervezéséhez legalabb kétszer annyi id6re van szikség, o
mint az Open Enterprise Serverre frissités megtervezéseéhez.

> SAN-duplikacio és a taroloteriilet megkétszerezése

Ha a NetWare kornyezetben SAN is mukodik, akkor még
nagyobb hardverkoltséggel kell szdmolni a Windows Server
2003-ra valé atallasnal. A SAN Windowsra t6rténd athe-
lyezésénél a legtébb esetben nem elegendd egy kisebb
témbét [étrehozni a SAN-on, attenni a Windows-oldalra, majd
lekapcsolni a NetWare-oldalt, és addig ismételni ezt a
mUveletet, amig az egész at nem kerdl.

Egy SAN Windows Server 2003-ra val6 atallitdsakor egy teljes
logikai egységszamot (LUN-t) kell egyidében attenni. Mivel a
legtdbb szervezet egyetlen LUN-ra allitotta be a teljes SAN-t,
az egészet egyszerre kell athelyezni, tehat az atallas eldtt
léteznie kell egy teljes funkcionalitasu forras- és cél-SAN-nak -
ehhez pedig meg kell vasarolni és telepiteni kell egy teljes Uj
SAN-t, célrendszerként. A Storage Performance Council kolt-
ségszamitasai alapjan egy atlagos SAN-beszerzés koltsége
125 USD/GB. Egy 10 terabajtos SAN-t tekintve ez minimum 1
millié 250 ezer dollaros beszerzési koltséget jelent, és ebben
még nincsenek benne a telepités és a hely kialakitasanak kolt-
ségei. A SAN-rendszer windowsos atéllitasanak koltségei
mellett tovabbi kiadasokkal is szamolni kell a Windows Server
2003 alapszintli tarolasi igényei miatt. A vasarlokkal és a
megoldasszallitokkal folytatott konzultacié alapjan megdu-
plazhatja a taroléigényt az adatok athelyezése NSS-kétetekrol
a Windows Server NTFS-kéteteire.

> Kézi vagy automatikus atallas?

A Windows-kérnyezetre valé atallas a szilkséges hardver-
beruhdzésok mellett sokkal tdbb idét és munkat is igényel,
mint a NetWare frissitése a Novell Open Enterprise Server 2-re.
Ez utébbi egy vilagos és egyértelmU, automatizalt mtvelet, ami
lényegében észrevehetetlen a végfelhasznaldk szamara. A
Windows Server 2003-ra torténd atallas legnagyobb része
azonban manualisan torténik, és bizonyos esetekben a végfel-
hasznalék kézremUkodése is szlkséges a befejezés elét.

A Novell eDirectory fiokok linuxos Novell Open Enterprise
Server 2 platformra térténd atviteléhez egy kis el6készitd
munkara van szikség, példaul el kell végezni az allapotel-
lenérzéseket és naprakész allapotba kell hozni a fakat egy
automatikus szinkronizaciés folyamat hasznalataval. Ahhoz
azonban, hogy ezeket a felhasznaldi fibkokat az Active
Directoryba vigyUk ét, jelentds elézetes tervezésre és az AD-
tartomanyszerkezet kialakitasara van szikség. A fidkok
atvitele elsédlegesen manuadlisan torténik és rendkivil
idéigényes. Minden asztali rendszert manudlisan be kell
Iéptetni az Active Directory tartomanyokba, és a felhasznalok-
nak Ujra be kell iriuk sajat jelszavukat.

Sok példa van arra, hogy milyen eltéré feladatokat igényel a
két célrendszerre valé atallas. EQy NetWare NSS-tarolokotet
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atallitasa a SAN-on Linuxra mindéssze annyit jelent, hogy le
kell kapcsolni a NetWare-en és felkapcsolni a Linux-rend-
szeren. Ezzel szemben egy SAN Windows Server 2003-ra
torténd atallitasa jelentésen tébb idét és munkat igényel.

A Windows Server 2003-ra val6é atallas manudlis feladatai
kézé tartozik a cég minden egyes munkaallomasanak atal-
litdsa, a Novell-kliens torlése és a nyomtatdprofilok ismételt
létrehozésa. Ezekhez szlilkség van az dsszes asztaligép- és
noteszgép-rendszerkép frissitésére. Emellett egy Windows
Server 2003 atéllas nem csak jelentés mennyiségl id6t és
eréforrast emészt fel, de a manudlis munka miatt jelentds
kockazatokat is jelent, mivel benne van az emberi hibak
lehetésége is.
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1. ABRA: A sziikséges eréforrasok NetWare komponensek Novell
Open Enterprise Server 2-re, illetve Windows Server 2003-ra tortéend
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2. ABRA: Osszehasonlitas: kockazatok a NetWare komponensek
Novell Open Enterprise Server 2-re, illetve Windows Server 2003-ra
torténd migralasa soran



> A Novell Open Enterprise Server 2 szolgaltatasai

Ha azt fontolgatja, hogy a NetWare rendszerrdl Novell Open
Enterprise Server 2 vagy Windows Server kdrnyezetre all at,
az atallas koltségeinek és nehézségeinek figyelembe vétele
mellett érdemes mas tényezdket is megvizsgalni. A NetWare-
rél Windows Serverre val6 atalldas nem eredményez
funkciondlisan egyenértékli megoldast, igy csokkenti a
muveleti hatékonysagot és noveli az adminisztraciés kolt-
ségeket. A linuxos Novell Open Enterprise Server 2
platformra frissités jelentds mulveleti és pénzigyi elénydkkel
jar, kuléndésen a tarolovirtualizacio (Dynamic Storage
Technology), a szervervirtualizacié és a felhasznaldk
Onkiszolgalasi lehetéségei terén. A végeredmény: a Windows
Serverre torténd atallas azonnali jelentés koltséget jelent és
néveli a folyamatos informatikai kiadasokat. Emellett
csOkkenti a mUveleti hatékonysagot és hasznalata szamos
kockéazattal jar. A Novell Open Enterprise Server 2-re valé
atéllas ugyanakkor komoly megtakaritasokat eredményez,
noveli a hatékonysagot és a termelékenységet, valamint mi-

nimalisra csokkenti a kockazatot.

Open Enterprise Server 2 - SUSE Linux alapi munkacsoport szerver

A nemrégiben megjelent Open
Enterprise Server 2 a nyilt és zart
forraskddu rendszerek legjobb
tulajdonséagait egyesité SUSE
Linux alapt munkacsoport
kiszolgalo.

N-A ,legtobbet tudd” és
legkonnyebben felligyelhetd
Linux szerver

N- Az 6sszes hagyomanyos
NetWare szolgéltatas
SUSE Linux alapon

N- Egyszer( atéllas NetWare-ré|
Linuxra

N- Kompatibilitas a régi
alkalmazésok szamara

N- Dinamikus tartertlet kezelés
az Uzletkritkus és a nem
kritikus adatok
kulonvélasztaséra

N- Beépitett virtualizacio
NetWare, Linux és Windows
szerverek hatékony futtatasara

A Novell Open Enterprise Server
egy biztonsagos, kivald
rendelkezésre allasti megoldas,
amely lehetéséget teremt arra,
hogy a cégek a Linux-
rendszereket csoportmunka és
halézati infrastruktiraként
hasznaljak.

A megoldas egyarant mUkodik
SUSE Linux Enterprise Server és
NetWare platformon, lehetévé
téve a héaldézati, kommunikacios
és munkacsoportos
szolgaltatasok egyszer(
telepitését mindkét platformon —
vagy akar a ketté egyUttesén — a
szervezet igényeinek
megfeleléen.

Alkalmazésok széleskorli
tdmogatasa

A Novell Open Enterprise Server
alapja a SUSE Linux Enterprise
Server — az Uzleti alkalmazasok

vezetd nyilt platformja, a piac
legbiztonsagosabb Linux-
rendszere.

Szamos alkalmazasfejleszté és
rendszergyartd — igy példaul a
Dell, HP, IBM, Oracle és

az SAP — mindsittette rendszerét
ehhez a kiforrott platformhoz,
valamint nyilt forraskodu
alkalmazéasok ezrei
kompatibilisek ezzel az
élvonalbeli Linux kérnyezettel.

HozzAadott érték a Linux mellé
A kulonféle integralt Novell-
technoldgiakkal — a Novell
eDirectory, a Novell iFolder,

az iManager, az iPrint,

a Novell Identity Manager,

a ZENworks Linux Management,
hogy csak a legfontosabbakat
emlitstik — a Novell Open
Enterprise Server az alabbi
terUleteken egésziti ki a Linuxot:
méretezhet6 felligyelet, globélis
biztonsag, nagyfoku
termelékenység, gyors telepités.

Vegyes forraskéd( rendszer a
nyitott vallalat szaméra

A Novell Open Enterprise Server
leginkabb szembet(ind jellemzdje
a Novell altal biztositott
kiemelkedd tamogatéasi
szolgaltatasok széles kore:

N- gyakorlati oktatasok és
mindsitések,

N- testreszabott konzultacios
szolgéltatasok,

N-folyamatos oktatas,

N- személyre sz616, mindig
rendelkezésre alld6 mlszaki
tamogatas,

N- hardver- és szoftverpartnerek
széles kore,

N- tgyfélorientalt tervezés és
megoldasszallitd partnerek az
egész vilagon.

Alkalmazasscerver

3. ABRA: A Novell Open Enterprise Server minden idék legtbbet
tudd NetWare és egyben Linux szervere

> Osszegzés

Tendencia, hogy a felhasznaldk operacids rendszereiket egy
konszolidaciés folyamat keretében a két f6 operacios rend-
szerre, a Linuxra, vagy a Windowsra éllitjak at. A SUSE Linux
alapu Novell Open Enterprise Server 2 jelenleg az egyetlen
kapocs a jovd két vezeté operacids rendszere kdzott.
A Novell az egyetlen egymilliard dollaros vallalat, amely sajat
Linux disztriblciéval és a koré épuld vilagméretl szakmai
hattérrel rendelkezik, teljes termékportfoliéja elérhetd
Linuxon is, a desktoptdl az adatkézpontokig. A Novell SUSE
Linux jelenleg az egyetlen Microsoft altal timogatott vallalati
Linux disztriblcid, és csak a Novell és a Microsoft ajanlanak
k6zds technoldgiai tAmogatast ezen a terileten.

Az informatikai részlegek szamara napjaink egyik legna-
gyobb kihivasa, hogy az egyre csdkkend koltségvetés mellett
eleget tegyenek a novekvd Uzleti igényeknek. Ennek
megoldasara a Novell egyesiti a SUSE Linux Enterprise
Server megoldasat a Novell Open Enterprise Server ter-
mékbe szorosan integralt, bevalt haldzati szolgaltatasokkal.
A Novell Open Enterprise Server a Novell NetWare szolgal-
tatasainak linuxos alapokon valé biztositasaval lehetdvé teszi
a NetWare-felhasznalék szamara a Linuxra tortén6 z6kkend-
mentes atallast. Az Open Enterprise Server 2 az 6sszes
NetWare munkacsoport-szolgaltatast mar teljes egészében
linuxos platformon biztositja. A termék tovabbi Ujdonsagai,
mint a virtualizacio, a megnovelt alkalmazas- és hardverta-
mogatds, valamint az Uj tarolasi szolgéltatdsok pedig egy
Linux alapu, nyilt és biztonsagos kdrnyezetben garantéljak az
egylttmikodést és a nagy rendelkezésre allast a vallalati
szintl szamitastechnikai igények kielegitéséhez. A Novell
Open Enterprise Server tarolasi szolgdltatadsait az iparag
vezetd szdllitok termékei is tamogatjdk: az adatmentési
megoldasszallitok kozll a CA Arcserve, a Syncsort Backup
Express, a Galaxy CommVault, a Symantec Netbackup és a
Backup Exec, tovabba a Portlock Storage Manager for Linux,
az EMC Legato Networker, az IBM Tivoli és a Bakbone
NetVault, a virusvédelmi megoldasszallitok kézul pedig a
McAfee Linux Shield, Trend Micro Server Protect, a Symantec
AV, a Sophos Anti Virus, és az eTrust Antivirus. @
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Az informatikai események valds ideju elemzése

Tegyen eleget az IT-biztonsagi megfeleldségi kdvetelményeknek (SOX, PCI-DSS, PSZAF, stb.),

és kovacsoljon eldnyt a kételez6 logelemzés eredményeinek elemzésébdl

Eszlelje valos iddben a kiilsé és belsd fenyegetéseket, és oldja meg a problémakat még azok felmeriilése el6tt
Hasznaljon egy olyan rendszert, amely pontosan megmutatja, mikor mi torténik informatikai rendszerében:

az emberi er6forrasokat, a rendszereket és folyamatokat egyszerre felligyeli




