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Egészségiigy és informatika

Kvazi ajandék

A Népjoleti Minisztérium tavaly tobb millié dolldros vildgbanki hitelt vett fel a kirhdzi informatikai rendszerek fejlesztésére.

A remények szerint a hitel felhasndldsdval az intézmények koltséghatékonyabbd vilhatnak, a tdrsadalombiztositdsi elszamoldsaikat
pontosabbd tehetik, és az egyes kiaddsaik (energia, gyogyszer) mértékét kozelithetnék a redlisnak tekinthetd szintekhez. A kérhazi
informdcios rendszer kialakitdsa hosszit tdvit vdllalkozds, s az eloinyok kibontakozdsdhoz is legaldbb 2-3 évre van szikség.

rendszervileds utdn létre-

hozott két tdrsadalombiz-

tositési alap hidnyanak zo-

mét elssorban az egészség-

tigy produkilta. Az els§
gy6gyszerdr-tdmogatds bevezetése a
kéleségekbdl probilt lefaragni 1992-
ben. Szelektaltak a paciensek kozitt,
ki az aki krénikusan beteg, folyama-
tos elldtdsra szorul, ki az, akinek csak
esetenként kell betérnie a hdziorvo-
sahoz, és ki az, akinek azért jér ked-
vezményesen a pirula, mert szocidlis
helyzete ezt indokolja. A vényellen-
rzési rendszer bevezetésével az orvo-
sok, intézmények, rendelk kédot
kaptak, hogy pontosan ellendrizhetd-
vé tegyék, hol é mekkora mennyisé-
- get haszndltak fel a gydgyszerekbél.
Az orszagot atfogo ellendrzésre azon-
ban csak egy informatikai héldzat le-
hetett képes. Am az Orszdgos Egész-
ségbiztositdsi Pénztdr - tervei cs6dot
mondrak. El6szor is egy — allitdlag —
mitkodésképtelen informatikai rend-
szert vasarolt, valamint a kérhazak a

Lotz Karoly az informaciés tarsadalomrél

Hirkozlesi hid lehetink

Briisszelben rendezték meg a EU-tagorszdgok, illetve a kozép- és kelet-europai orszdgok harmadik,
mfonnacws tarsadalom épitésével foglalkozo miniszteri forumdt. Dr. Lotz Kdroly kozlekedési,
hirkozlési és viziigyi miniszter az ott szerzett tapasztalatairdl tartott eldaddst Budapesten, ax
EU-INFO ’97 konferencidn. Az aldbbiakban a fobb gondolatokat foglaljuk dssze.

mostani miniszteri forum
munk4jiban, csakigy
mint az azt megel6z6ké-
ben, az Eurépa Bizottsdg
meghivésara részt vettek a
kozép- és kelet-eurdpai orszdgok mi-
niszterei, valamint Martin Bange-
mann f6biztos, s hasznos eszmecsere
zajlott le az Eurépai Unié iparénak,
kutatdsi szervezeteinek és pénzinté-
zeteinek meghivott képviselSivel is.

Az informdcié-robbands alapvetd-
en 4talakitja a kordbban kialakult
munkamegosztst, a munkakultirdt,
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a kommunikdcidt, s ezzel az emberek
és intézmények kapcsolatit. Az
technoldgidk bevezetésében élenjd-
rok eredményei dtrendezik a vildgot,
az j lehettségekkel élni tudé gazda-
gok és az alkalmazdsok alacsony
szintjén all6 elszegényedtk kozoee. E
folyamat ma mar a vildg hatalmi koz-
pontjainak dthelyezGdésében is je-
lentkezik. Az informaciés és kommu-
nikdcids technolégidk hasznalatit
tekintve vezetd orszigokban az infor-
matika, a hitkozlés és a siker szoros
osszefiiggést mutatva mintegy szino-

nim forgalomm4 lettek. A kévetkezs
évezred meghatdrozé technoldgidjd-
16l és piacairdl van sz6, s most torté-
nik meg a hidfGsllasok kiépitése.
Amelyik orszdg most lemarad, be-
hozhatatlan hétrényba keriil, ugyan-
akkor van lehetség a kiugrdsra is.
Az (j technolégidk alkalmazdsa a
modernizécié f6 hajtéerejévé is val-
hat.

Jol érzékelhets egy j tdrsadalom
kezdete, amelyet a masodik informa-
cids forradalom vezet be, a harmadik

folytatds a 16. oldalon
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kiaddsokat. viltozatlanul ald, mig a
bevételeket tilbecsiilték, és a jogal-
kotds melléfogdsaibél is szdrmazott
bevételkiesés. Evrsl évre rosszul kal-
kulaltak, ami a vartnal jéval nagyobb
koltségvetési deficitet eredményezert.
lgy az OFEP idén janudrban tovabb
szigoritotta  gydgyszerdr-timogatasi
rendszerét, amelynek alapjin bizo-
nyos készitményeket mér csak a szak-
rendel6k irhattak fel betegeiknek.

A vényellen8rzési rendszer beve-
zetésével parhuzamosan megindult
még egy folyamat. Tovdbbra is a
kolségesokkenést szem elétt tartva
az egészségbiztositdsi alap a kérhd-
zakban 1995-ben megkezdte az 4gy-
szam leépitést. Orszagszerte tintetdk

* hada vonult fel a bezdrdsra ielt fek-

vibeteg-ellatdk mellett, s tobb intéz-
mény jogorvoslatért fordult a helyi
birésagokhoz, miként a szegedi
Szent-Gyorgyi Albert Orvostudomé-
nyi Egyetem, a deszki és a szegedi 2.
szamu korhaz is tette.

“folytatds a 7. oldalon

A Graphisoft milliéi
[ ¥ Q
Tamogatasi
®
matematika

A Graphisoft R&D  Szémitds-
technikai Rt. bejelentette, hogy
alapitvanyt tesz a magyar mate-
matikaoktatdsért. A sajtotdjékoz-
tat6n, amelyen — az iigy fontossa-
git hangsdlyozandé — Magyar
Bélint Miiveltdési és Kazoktatdsi
Miniszter is részt vett, Bojar G4-
bor, a Graphisoft elnéke ismertet-
te az alapitviny létre jottének
okit, céljdt, korilményeit.

A Graphisoft, a legsikeresebb
hazai szoftverfejleszts cég, 1982-
ben alakult Budapesten. F§ ter-
méke az ArchiCAD, amely vildg-
szerte hisz nyelven kaphaté. A
ma szdznegyven fGs cég Miin-

folytatds a 6. oldalon
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Gerstner
a halozatra hivja
a brokereket

Az IBM iigyvezetS-igazgatdja, Louis
V. Gerstner a kovetkezket mondra
egy biztonsagi elemzéknek tartott
konferencia résztvevéinek: ,Az 6nok

teljes szakmai élete a haldzatra keriil.
Nem csak a leszdmitoloké, hanem
mindenki masé is. Igen bétor elhatd-
rozds lesz, hogyha a teljes szolgélta-
tést nydjtd brokerek szakitanak a ré-
gi hagyomanyokkal és vallaljk,
hogy kilépnek a direkt online keres-
kedelembe. lgy viszont minden nap
figyelniiik kell, tgy ahogy a leszami-
toloknak, vagy ahogy a felhajtéknak
a napi arfolyamvéltozdsokat. Remé-
lem abban egyetértiink, hogy a le-
het§ legrosszabb vélasz, ha nem te-
sziink semmit.”

°
A Macintosh

A N4 ]
halozati

y r L 4 [ 4

szamifogepe
Az Apple tj termék-bejelentésekkel
rukkol el@, melyek kozétt ott van a
Macintosh NC-nek nevezett lecsu-
paszitott hdlézati szamitégép, kozép
és csticskategdridji Gj modellek és az
Gj PowerBook laptop. Az 1998 elsé

félévében bevezetni szandékozott

Mac NC az Oracle adatbdzis szoftve-
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rét fogja haszndlni. Az Apple tervezi
még’ azt is, hogy szdmitdgépeit a
Web-en keresztiil értékesiti.

Lelassult
a Power-Apple

] or
fozio
A hivatalos Macintosh kléngyérté
Power Computing beolvadésit az
Apple-be késlelteti egy szovetségi
trisztellenes vizsgdlat, amit a Power
Computing jogdsza csak tjabb triikk-
nek tart az amerikai tigyészek ré-
szér6l, akik igy akarnak létjogosultsa-

got szerezni a Microsoft elleni vizsgd-
latnak.

Apple-termekek
halozaton
keresztil

Az Apple Interneten keresztiil kezdi
drulni rendszereit, s igy lehet&vé teszi
vasarléi szamdra, hogy sajt szdjizitk
szerint éllitsak ossze a megvésdrolni
kivant konfigurdciot. A szallitdst a
UPS vagy az Airborne bonyolitja.
Steve Jobs, az Apple ideiglenes ve-
zérigazgatéja elmondta, hogy leg-
djabb gépeikbe az j PowerPC G3-as
chipek keriilnek. Jobs meglepetéssel
is szolgdlt az dgazat ellenzBinek,
ugyanis nem jelentette be azt a rég-
6ta rebesgetett hirt, miszerint az
Apple az Oracle éltal kindlt szerver-
szoftverrel fejlesztené ki Net-PC-jét.

MS ellenes
fiistolgesek
Texashan

Texas dllam pereli a Microsoftot,
amiért az akadalyozza az ellene foly-
tatott trosztellenes kutatdst, é ha-
ragszik a cégre, amiért nem menti fel
a gyartdkat (a Compagot és a Dellt)
a titokeartdsi kotelezettség alél a ve-

lik kotort  licencszerz&désekben.
A legfobb 4llamiigyész  szerint:
»A Microsoft elsdpré piaci dominan-
cidjival megfélemliti a hardvergyar-
tékat, akiknek az élethen maraddsa
erdsen fiigg attél, hogy hozzdjutnak e
a Microsoft operdcids rendszereihez,
melyek napjaink PC-inek 90 szdzalé-
kén ott vannak. A cégek nem tud-
nak kellden bizalmasan el8dllni a
birtokukban 1évS informécickkal.”
A Microsoft vélasza: ,Nem zirké-
zunk el az olyan lehetséges titoktar-
tasi  konnyitések  megvitatdstol
amelyek kellGen figyelembe veszik a
Microsoft tulajdondt képezs esetek-
ben a cég érdekeit. A szoftveriparban
a kodoldst és annak licencaldsdt sza-
balyozé feltételek olyan eszkézok,
amelyekkel a tulajdonos rendelkezik.
Nincs kézzelfoghaté tulajdonunk.
Nincsenek  hatalmas  természeti

erGforrdsaink. Ami dsszesen a birto-
kunkban van, az az étletek sokasdga,
szellemi tulajdon és azok a szablyok,
melyekkel ezeket eladhatjuk. Ezek
megfelels védelme tehdt nagyon
fontos.”

A halozati
hirdetések

elterjedése

A halézati hirdetésekkel foglalkozé
amerikai hivatal (Internet Adverti-
sing Bureau, IAB) szerint az online
hirdetésekbdl szarmazé haszon 1997

elst felében elérte a 343,9 millié dol-
lre, ami az egy évvel kordbbihoz ké-
pest 322 szazalékos novekedést je-
lent. Az IAB tanulmény tovabbd dgy
latja, hogy az online hirdetsk 86 sza-
zaléka a halézaton is a hagyoményos
koltségalapi dijazdst tartand a leg-
jobbnak.

Az Intel szemet
vetett az olcso
PC-k piacara

Az Intel olyan specidlis chipek és
mis informatikai eszkézok gydrtdsd-
ba fogott, melyekkel az 1000 dollér
alatti drkategéridji PC-k is futnak.
»Ez azt jelenti, hogy egy méarkanév
alatt tobb szegmens szdmdra készi-
tink sokoldald termékeket” — t4jé-
koztat Andy Grove, az Intel vezér-
igazgat6ja. Mig a cég kordbban csak a
csticskategéridji  PC-khez gyértott
egyre nagyobb teljesitmény(i mik-
roprocesszorokat, addig ma mér a
Pentium Il-es chip olyan varidcidin
dolgozik, amelyek az olesébb PC-kbe
is beépithetdk.

Mindekozben az Intel szévivije
megerGsitette azt a felfedezést, mely
szerint a cég Pentium, illetve Penti-
um MMX tipust processzorai hibd-
sak. A szakzsargon 4ltal csak ,FO
bug” -nak nevezett hiba egy sor, nem
megengedett  processzorparancsot
tartalmaz, olyanokat amelyeket nor-
malis esetben nem haszndlnak az In-
tel chipeknél. ,Fzek az dgynevezett
opcode-ok 4llitélag egy olyan iizem-
allapotot eredményeznek, melynél a
processzor figyelmezteti az operécids
rendszert, hogy valami nincs rend-
jén” — magyardzza egy szoftverszak-
értd. ,Ez a kiilonds utasitdssor egy
végtelen ciklust okoz, mely lezérja a
processzort.” Az Intel szerint valdszi-
nitlen, hogy a felhasznalok iitkoztek
volna valamilyen ,baleset” folytdn
ebbe a problémaba, sokkal valészi-
niibb, hogy valamelyik versenytdrsuk
a processzor nem dokumentalt utas-
tdsai utdn kutatva akadt rd a hibdra.

mputer Technika ® 1997 november 25.

Latonyra futott
NEC-izlet

A japin NEC szdmitastechnikai tar-
sasag arra kérte a Nemzetkozi Keres-
kedelmi Birésagot, hogy vizsgalja ki:

vajon nem az amerikai kereskedelmi
minisztérium rdhatdsa miatt bukott-
e meg egy 35,2 millié dollros szuper-
szamitogép vasérldsrol szolo iizlete a
US University Corporation of At-
mospheric Research-csel. A NEC
szerint a hattérben az 4llt, hogy a mi-
nisztérium egy amerikai villalat, a
Cray Researchnek, a Silicon Grap-
hics lednyvillalatdnak akarta ezt az
iizletet dtpasszolni.

Tudni akarjak
a 2000. ev arat

Alfonse D’Amato és Bob Benett sze-
natorok azt akarjak megkévetelni az
amerikai véllalatoktdl, hogy kizoliék
részvényeseikkel, mennyit kell majd
kolteniik a szémitdgépeket érintd
2000. évi probléma kikiiszsbalésére,
amely a régi 2 szdmjegy(i évszdmozdst
hasznalé szoftvereknél problémat fog
okozni az ezredfordulén. A problé-
mét aldhiizand6 a Gartner Group vé-
leménye szerint a szoftverek djraké-
doldsa Allami szinten 600 millidrd
dollart fog felemészteni. Bennett vé-
léménye szerint: Minden befek-
tetdnek joga van tudni a valés hely-
zetet, és a cégeknek fel kell fedniiik a
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lényeget.” Vajon Magyarorszdgon
mennyibe fog keriilni az elektronikus
ezredfordul6?

A WorldComnal
koppant
a kalapacs...

Végetért az a kiutdldsi verseny, amit
a British Telecommunications, a
GTE és a WorldCom vivott a nagy-
ravolsdgli  telefonszolgéltatdsokat
nyiijté MCI megszerzéséért. A harc-
ban a British Telecommunications,
amely mar 20 szdzalékos részesedéssel
birt az MCl-ban, tdl hamar nyilvéni-
totta ki vasarldsi szindékar, s a GTE
rdlicicale. Mégis a  WorldCom

gyizott, amely részvényenként 51%-
os osztalékot, avagy 37 millidrd dol-
lért kindlt. Ha az tizlet megkottetik,

az egyesitett MCI-WorldCom tele-
kommunikiciés éridsként a legfébb
jarékos lesz az Internet, a nagytdvol-
sagi telefonszolgdltatdsok és a hals-
zati szolgaltatdsok terén.

Microsoft
antitroszt per

A Microsoft azt akarja elérni, hogy a
szovetségi birsdg utasitsa el az ame-
rikai Igazsdgiigyi Minisztérium leg-
utébbi Microsoft ellenes antitroszt
keresetét. A kereset azzal vidolja a
Microsoftot, hogy az Explorer nevii
szoftverével (amely magdban foglal
egy Internet-bongész6t, egy elekto-
nikus levelez8programot és  mds
egyéb internetes alkalmazist), meg-
sértette a trosztellenes térvényt, mi-

vel azt integralta a sajac Windows 95
nevii operdciés szoftverébe, ahelyett,
hogy ¢nallé programként a — tobbi
hasonlé alkalmazassal, példdul Nets-
cape Communicatordval — megkiiz-
dott volna a piaci pozicidkért. A
Microsoft azzal védekezik, hogy a
kormanyzat mar hdrom éve tudja,
hogy a Microsoft fontolgatja a kérdé-
ses szoftver kifejlesztését, mely része
lenne sajét operdcids rendszerének.

Vakoknak

Vakoknak késziilt Internet-szervert
is ajanl a tobbi kozott német nyelvii
web-oldalin a paderborni C-LAB
kutatélaboratérium. A nem minden-
napi projekerél részletesebben a
<http:/fwww.c-lab-definsb> cimen.

Az IBM 4
meghajtoi

Az IBM a kovetkez8 honapban meg-
kezdi az j Giant Magnetoresistive
(GMR) technolégidji merevlemezes
meghajtéinak drusitdsat. A Deskstar
16 GP kapacitdsa 3,2 és 16,8 gigaby-
te kozott lesz, mig a masik a Deskstar
14 GXP névre hallgaté6 meghajté
14,4 gigabyte-nyi informacié tarols-
sira lesz alkalmas. Az tij meghajtéval
készille PC-k 1998 elejétdl lesznek
kaphatok. A cég hasonléképpen azt
is tervezi, hogy a GMR technolégia
elérhetd lesz a notebookoktdl kezdve
egészen az IBM  alrendszerekig.
yoemmi sem indokolja, hogy ne
haszndljuk ezeket az eszkizoket mds
rendszereinkben is.” - igy az IBM al-
elnoke. ,Ez a bejelentés a desktopok
arénjat célozza, de az dj merevleme-
zes meghajtékat beépitjiik mas ter-
mékeinkbe is.”

Az uj technologia
uj ellenfelet szil

Az informaciés technoldgidk beko-
szontével a korabban egymdssal jol
megférd piaci tdrsak egymds ellenfe-
leivé valhatnak, éllitja a Coopers &
Lybrand megbizdsabol a Louis Harris
Associate altal készitett felmérés. Az
iij ellenfelekre jé példik az informa-
ciés ipar részvevsi, ideértve a szoft-

verfejlesztiket, a rendszerszervezs-
ket, az informécidszolgltardkar és a
telefontdrsasdgokat is.

Mikrochip
a dogcédulaban

»Mikrochippel helyettesitik az ame-
rikai hadseregben a katondk nyak-
ban viselt fém azonositd lapocskdjat”
— jelentette be Ronald Blanck t4bor-
nok. A lapka a megszokottnal jéval
tabb adatot tartalmaz, elvégre a ka-
pacitdsa 256 megabijt (!), és a sze-
mélyazonosité  informacidkon til
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részletes egészségiigyi tdjékortatdst is
ad az illetd oltdsairdl, eddigi kezelé-
seirdil, sot legfrissebb rontgenképeit
is tartalmazza majd. Szimit6géppel,
az erre a célra kidolgozott szoftver se-
gitségével minden vizsgalat alkalma-
val frissithetd, bévithets a tartalma.
A tdbornok szerint a végsd cél, hogy
a mindeddig papfron tarolt adatokat
a nyaklincon hordhaté mikrochipre
rogzitsék.

A Symantec
tisztan tartja

L]
a vincsesziert
Megoldédni l4tszik a Windows-hasz-

ndlék régi gondja: az Gj Norton
Uninstaller Deluxe program - dllitja
készittie, a Symantec cég — minden-
re koriiltekint@en figyel. Ekként pél-
d4ul az InstallGuard képes arra, hogy
sikertelen  szoftvertelepités  utdn
visszadllitsa a személyi szdmitGgép
eredeti 4llapotat. Hasznos (jitss,
hogy azokat a programrészeket is el-
tévolitja, amelyek mar az Uninstaller

Deluxe elstt is foloslegessé valtak,
torlésre érettek voltak. A Norton
Uninstall Deluxe 4tszdmitva mint-
egy 10 ezer forintért kaphat6. B&veb-
ben a <http://www. symantec.com/-
region/de/press/n971103a_de.html>

cimen.

Az Internet fax
2000-ik évi
tindoklese

Egy Dataquest tanulmdny jéslata sze-
rint a telefonvonalakrél az Internet-
re keriil8 és azon kiildstt faxoldalak
szdma a jelenlegi 44 millié helyett a
2000-ik évre elérheti a 5,6 millidrdos
értéket is. Ez a migrdcids folyamat a
telefonvonalak felsl az Internet felé
terelik a cégek koltségét, mig a tavol-
sagi telefonszolgdlratck bevételeit
fogja csokkenteni.

Pirelli-
kalendarium

Pirelli nem csupan gumiabroncsgyér-
t6, hanem a vildg leghiresebb napta-
rdnak a kiadéja is. A legszebb foté-
modellek szimdra is rangot adé meg-
jelenni a Pirelli-kalend4riumban,
amelyhez a felvételeket a legneve-
sebb fotémiivészek készitik. Szak-
értok allitjdk: minden egyes naptdr
esztétikai élmény. Az 1j Pirelli-ka-
lendédriumot Richard Avedon képei
ékesitik. A felvételek az Interneten
is megtekinthetSk — a régebbi naptd-
rak tartalmdval egyiitt. A cim:
<http://www.pirelli.com>
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3D élmény
az Interneten

Nem egyediildlls, 4m az egyik leg-
szebb hdromdimenziés homepage
lithatd a  <http://www.fasplash.-

com> cimen. Tokéletes élvezetéhez

persze megfelels szemiiveg sziikséges,
amelyet kivansdgra postafordultdval
kiild a belga Cybercomm <e-mail:
info@cybercomm.be>. Az élmény
megér egy ,emilt”. A szemiiveg per-
sze mdsok 3D oldalaihoz is hasznal-
haté.

Német
statisztikak

Megnyitotta adatbankjét a Német
Szovetségi Koztdrsasdg kozponti sta-
tisztikai hivatala és 4llami nyomdéja
azzal, hogy kozosen elkezdte megje-
lentetni a Statis 6sszefoglalé cimd
CD-ROM:-sorozatot: &t évtized teljes
statisztikdjanak a kozreaddsaval.

Amit a ,,nagyok” is t6link
tanultak:

Az isszes egészségiigyi adat,
a teljes kortorténettel,

az

Amivel
minden elérheto...
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alkalmazott  gyogyszerekkel
egyiitt chip-kartyan, zsebben
hordhatd.

Layer-3 switching technology

i'ﬁowe FIP intranet switch

Ezt kinalja Onnek az
ESzEM (Egészsegiigyi Személyi
Elektronikus Memoéria) kartya rendszer.

Azonos nagysagu optikai
kartyaval kiegészitve
képi informacié (EKG,
Rontgen, MRI, CT, sth.)
tarolhatok és vissza-

Professional

Magyar nyelvi valtozat

fl -
u@m@&@m@& E kereshetok. Microsoft Office97 Pro szotvercsomag vasarlasakor
A7 BN lethiekel hivatalos az arbdl 10% kedvezményt, valamint 2 db. ajandék
AR . . : A 2 2 CD-t és egy kuponkatalogust adunk ajandékbal
dlszmbuwf;a Magsggrorszagon és Kétjen résaletes ismertetat és bemutatot!
oménidban

Erdeklédjon
viszonteladdinknal!

H-8000, Székesfehérvar, Berényi u. 15
Tel.: 22/511-134

1097 Budapest Vaskapu u. 41.
T:216 2628 F: 216 2625
E-mail: interPC@compuserve,com

interPC

Fax: 22/511-131

networking kft

Sremalh B, Distirtunie 100 Bodanest, fiee £t 68, Tel: 203-0805 fax: 203-066




" Microsoft ~ Business

Microsoft,
a munkaado

Alkalmazottait, azaz munkatérsait
tekinti legfontosabb, legértékesebb
t6kéjének a Microsoft. A vildg leg-
nagyobb szdmitégépprogram-gyarto-
ja valoban érdekes, izgalmas, valtoza-
tos kihivasokat, hihetetlen lehetésé-
geket kinals, az egész viligon jelen
lévs cég. Barki megnézheti a
<http://www.microsoft.com/germa-
ny/mswelt/humanres> cimen, hogy
miként és milyen elvek, célok alap-
jan miikodik a Microsoft személyzeti
részlege.

Mellesleg az MS most mar iizleti
tijsdgot is szerkeszt a weben: a Micro-
soft Business Journal online kiad4sa
a legfrissebb szdmdban ilyen témak-
kal foglalkozik: ~ koltségesokkentd
rendszer-menedzsment,  Microsoft
enterprise-stratégia,  ProBusiness
ligyfél-kapcsolattarts és -dpolds. A
Journal a
<http://www.microsoft.de/isapi/ger-
many/unternehmen/msjournale/ bu-
siness/9703/default.idc> cimen la-
pozhatd fol.

London
a popkultora
fovarosa

Mindaz, ami napjainkban men&nek
szamit, follelhetd a brit metropolisz-
ban. A legfrissebb hirek persze radi6

Pilinszky CD

révén terjednek a leggyorsabban, az
Internet 4ltal pedig a legmesszebbre.
Erdemes kiprobalni:<http://www.pi-
rate-radio.co.uk>

Szuper-PC

A szészorszdgi Chemnitz egyetemé-
nek informatikai hallgatéi hagyoma-
nyos, a kereskedelemben kaphatd
processzorokbél olyan szdmit6gépet
raktak dssze, amely jécskdn megha-
ladja a méregdriga nagyszamitégé-
pek teljesitményét. A minddssze
nyolc Pentium-processzorral  mii-
kodd gép kétszer gyorsabbnak bizo-
nyult az egyetem nagy teljesitményi
chipeket tartalmazé komputerénél.
A nyolcpentiumos gép mdsodper-
cenként 1,5 millidrd miiveletet haj-

tott végre a sajat fejlesztésii szoftve-
rekkel.

US Robotics:
felmillio
56 kb-0os modem

Legaldbb félmillis, nagy sebességii
(56 Kb-0s) modemet akar értékesite-
nia 3Com U.S. Robotics az év végé-
ig, csupan Németorszdgban. A gyart6
adatai szerint 350 ezer modem métis
gazdér cserélt. Ekkora forgalom mel-
lett a Robotics képes megtartani pi-
acvezet helyét. Németorszdgban
meghonosodott az x2-technolégia,
amelyet a Metronet, az America On-
line (AOL), a T-Online és a Com-
puserve sikeresen mitkddret.

Rockwell-modem:
masodpercenként
egy megabajt?

Uj modemtipust jelentett be Rock-
well: masodperceként egy megabijt
atvitelére képes. A cég a Consumer
Digital Subscriber Line (CDSL)
technoldgidt alkalmazza, amely az
ADSL-hez (Asynchronous Digital
Subscriber Line) hasonlé. Az ADSL

L R ]

teljesitménye lenyligozé: hat mega-
bajt hagyoményos réz telefonkdbe-
len. Az eddigi leggyorsabb modemek
legfoljebb 56 Kb/s-re voltak képesek.

Mikulas a weben

A télaps (egyik) cime: hetp:/fhim-
melpforten.city-map.de Az elektro-
nikus levélben érkez6 kivansdgokat
is elfogadja a télapd, barhonnan ér-

kezzenek is az als-szdszorszdgi Him-
melpforten  (=Mennyek Kapuja)
helység kardcsonyi postahivataldba.
Az online-télapé, Jézuska, kinek-ki-
nek {zlése szerint, ezen a web-cimen

talilhaté:  <http://himmelpforten.-
city-map.de>.
Himmelpforten ~ polgdrmestere,

Hermann Bardenhagen, immér évek
6ta eleget tesz a Német Posta kérésé-
nek, és vilaszol az dltala vezetett
helységbe cimzett gyermeki levelek-
re, kivansdgokra, amelyeket a vildg
minden részébél kiildenek Jézuska-
nak, illetve a télapénak a sajitos ne-
vii kisvdrosba. Tavaly néhdny hét
alatt 17 ezer killdemény érkezett
Himmelpfortenba.

Az Interneten érkezd kivansdgok
némelyikét a stadei druhdz nagyvo-
nald ajéndék formajdban teljesiti. Az
e-mailes és online kapcsolat étlete az
4tmenetileg télapdi tisztséget is be-
tolts  Bardenhagen polgérmester és
egy stadi digk, illetve ifja vallalkozd,
a 19 éves Markus Albrecht érdeme.

A <http:/[himmelpforten.city-
map.de> cimet folkeress kedves, raj-
z0s hompédzzsel tallkozik, tovabbd
a biztatdssal: a legszebben fogalma-

zott elektronikus leveleket a Kars-
tadt 4ruhdz megjutalmazza. A him-
melpforti télapé mér el&zetesen sok
boldogsagot, szép kardcsonyt kivané
szivélyes tidvozlet kiild a honlap lato-
gatéjanak, szleinek, testvéreinek.
Egyittal folkindlia a lehetéséget,
hogy a Jézuskanak eljuttatandé kara-
csonyi kivansdg mellett jokivénsdgo-
kat is tovédbbit a cimzetteknek.

Vajon a Fejér megyei Nagykars-
csony postahivatala is elérhetd az In-
terneten!

Egyetemek
rovidesen
Internet nélkil?

Kénnyen lehet, hogy napokon beliil
Internet nélkiil maradnak a német
felstoktatdsi intézmények. Az ISP-k
(tehdt az Internet-szolgdltatdsrol
gondoskods ellétok) évi nyolemillié
mérkat kaptak az dllami koltségve-
téstdl, amelyért a kutatdsi hélézatra
csatlakoztatott  Gsszes  szAmit6gép
haszndléja akdr napi 24 6rdn dt in-
ternetezhetett.

Csakhogy kideriilt: a legkevéshé
arra haszndltdk a vildgméretii szdmi-
tégépes halézatra csatlakozdst, amire
az hivatott lett volna, tehdt kutatés-
ra, szellemi-tudoményos gazdagodas-
ra, hanem gyakorta céltalan, unalo-
miiz§ szorfozésre, magancélra — ha-
borog Robert Rothe, a Providers In-
teractive Networx iigyvezetSje. Mi-
vel a kutaték hélézatdnak hasznila-
tara jogosultak mind tbb kommersz
cimet kerestek fol gépiikrdl, az Inter-
net-elliték kénytelenek voltak drdga
pénzért bdviteni a hdlézatukat, kapa-
citdsukat. Mindez viszont mér a sajét
nyereségitk rovdsira ment. Azért,
mert a tobbszori intés ellenére sem
valtozott a helyzet, az dllami eltfize-
tési dij pedig maradt a régi, a provi-
derek janudr 1-jét6l nem kivannak
tovabb szolgdltatni. Megmutatandé,
hogy milyen az élet Internet nélkil,
a minap figyelmeztetésként 24 érdra
lekapesoltak a kutatdsi hélézatrdl az
Internet-elérést.
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Virusveszeély

Percek alatt fertéz6dhetnek meg az
Internet révén szimit6gépek milliGi
virussal. Eppen ideje hat, hatékony
stratégidt kidolgozni a digitalis kér-
okozok ellen. A Yorktown Heights-i
[BM-laboratérium  kutat6i  most
olyan ,immunrendszert” vizsgaztat-
nak, amely a hagyomdnyos virusel-
harité programoktdl eltérd médon
mitkodik, és a cybervildgban folbuk-
kand, eddig ismeretlen komputervi-
rusok ellen is hatdsosnak fgérkezik.
A programozok és matematikusok a
biolégidt tekintik példaképiiknek.
Nevezetesen: a kérokozdkkal meg-
fertGzdott emberi szervezet immun-
rendszere nyomban megkezdi a beha-
tol6 idegen anyagok semlegesitését.
Ennek az elvnek és gyakorlatnak
megfelelden kell mitkodnie az 1j ti-
pust virusirté szoftvernek is. A meg-
fert6z6dote PC énmiikédGen mintdt
vesz a digitalis behatolébdl, és az
adathélézaton 4t nyomban tovabbit-
ja is az IBM kozponti szamitégépére,
amely képes néhany percen beliil ki-
fejleszteni az ,ellenszérumot”, ame-
lyet szétfecskendez” az éppen fol-
kapcsolédott gépek merevlemezére.
Steve White, az IBM kutatéja: ,,Jm-

munanyagunkkal képesek lesziink az

egész vildgot beoltani”. Bér a szakem-
berek mindenekelstt a halézati gé-
pekre forditjék figyelmiket, az élta-
luk kifejlesztett ellenanyagok (értsd:
virusirté programok) természetesen
az egyedi PC-ken is hat4sosak, felté-
ve, ha van Internet-kapcsolatuk.

Pilinszky Janos 0sszes
verse, prozai frasai, for-
ditésai, levelezése, kéz-
iratai, tobb mint szdz
fénykeép, eredeti hang-
felvételek, interjuk.
Teljes szovegkereso, és
mutatérendszerrel.

szines fotd a Maldiv szigetek élGvilagérol.
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Sima gy a Symanteckel

A Symantec Corporation a minap bejelentette
az automatikus, dtfogd, virusvédelmi alkalmaza-
sanak, a Norton AntiVirus 4.0 magyar verziéjé-
nak a legdjabb, Windows 95, Windows NT,
Windows 3.1 és DOS munkaéllomésokon is
haszndlhat6 valtozatdnak a piaci bevezetését. A
Symantec vezetSi szerint az alkalmazas, minden
lehetséges belépési pontot véd a virusok ellen,
beleértve a megosztott mégneslemez-meghajtd-
kat, az Internetet, az elektronikus postéhoz csa-
tolt fajlokat és a halézatokat is. A Norton An-
tiVirus a hatdsukat mdr kifejtd virusokat is
megsemmisiti. A Symantec Gj Bloodhound
technoldgidjdval védelmet nytjt az ismeretlen
virusokkal szemben is. Mig
a legtébb antivirus-prog-
ram csak a viruskutatdk 4l-
tal mér elemzett virusok
azonositdsira  képes, a
Bloodhound rendszer heu-
risztikus  technolégidjaval
elemzi a programokat, érzé-
keli az ismert és ismeretlen
virusokat, és a felhaszndls
azonnal kijavithatja a fer-
t6zote fajlokat. A felhasz-
nalok szdméra dont6 jelen-
t6ségti, hogy viruslistdikat
mindig frissen tartsdk, és
evvel kockézatmentesit-
hessék a szamitdgépiiket a
havonta megjelens tobb
széz virussal szemben. A
Norton AntiVirus 4.0Li-
veUpdate szolgdltatdsa a
legtjabb viruslistakkal l4c-

A Motorola és a nivekedés

Peter Norton, aki hiressé feffe a
Symantecket

ja el a felhasznalékat, amely viruslistak letoleé-
sét titemezni is lehet. A LiveUpdate ezutdn fo-
lyamatosan és felt(inés nélkiil frissti a viruslis-
takat, fgy biztositva, hogy minden munkadllo-
mis tokéletesen védett maradjon a legijabb fe-
nyegetésekkel szemben. Ezek a letoltések a ter-
mék élettartama alate folytatédhatnak, ingye-
nesek, automatikusak, és minden alkalommal
alaposan teszteltek.

Az (j valtozatban az 4j virusdefinicidkon ki-
viil az Gjdonsdgot az a technoldgia jelenti,
amely felismeri az egészen 1j virusokat is. A
Symantec Corporation szeptember végén beje-
lentette, hogy a Symantec AntiVirus Kézpont
( Symantec AntiVirus Re-
sarch Center — SARC) ki-
fejlesztette az ismert és is-
meretlen makrovirusokkal
szembeni @j technol6gidt, a
Bloodhound Macro-t. A
makrovirusok egyre inkabb
mutdlédnak és osztédnak,
ezdltal tj torzseket hoznak
létre, amelyeket a hagyom4-
nyos virusol§ programok
gyakran nem képesek érzé-
kelni. A jelenleg kizdrdlag a
Symantec Norton AntiVi-
rus 4.0 szoftverhez széllitott
Bloodhound Macro szaba-
dalommal védert hibrid he-
urisztikus médszer képes au-
tomatikusan érzékelni és ir-
tani a még ismeretlen mak-
rovirusok kilencvenor sza-
zalékdt.

A motor nem all le

Motorola nemrégiben hozta nyilva-

nossigra a harmadik negyedéves iiz-

leti eredményeit. A szdmok hatéro-

zott piacnovekedést tikroznek: a

harmadik negyedéves 7,4 millidrd
dolldros bevétel 13 szdzalékkal haladja meg az
el6z6 év hasonlé id@szakanak adatait. A Mo-
torola az 1997-es év harmadik negyedévében
266 milli6 dollar tiszta nyereséget konyvelhet
el. Mint Robert L. Growney, elnok-vezérigaz-
gaté mondta, a nyereségesség a félvezetdk, a
f6ldi mobil kommunikdcics termékek és a cel-
luldris eldfizetsi termékek novekedésének ko-
szonhetd.

A félvezetSermékek piacdn vildgviszonylat-
ban a megrendelés dllomény 35 szdzalékkal
ndtt. [tthon a félvezetd képviselet két és fél éve
kezdte meg a munkdjdt, aminek eredménye-
képpen a méisodik évben az elz6 év tizszeresét
adrik el, f6leg nagy multinaciondlis cégeknek.
Horvéth Zsolt, a félvezet csoport vezetSie el-
mondta, hogy a sajét felhaszndléiparan kiviil a
az autdiparnak gydrtanak félvezetsket, st en-
nek az ipardgnak a Motorola az elsd szdmi be-
szallit6ja.

Az intelligens kértyak (amelyeket a szakzsar-
gon SmartCard néven emleget) alkatrészeinek

szdllitdsdra vonatkozd kezdeményezések koziil
kiemelkedik a spanyol Visa dontése, amely ar-
ra vonatkozik, hogy a joviben Motorola mik-
rovezérltket fog haszndlni a vildg elss lehizds
nélkil is miikodd intelligens kartydihoz. Az dj-
fajta kartyak révén lehetvé vélik, hogy az au-
topalyikon a fizetkapuknal ne kelljen lassita-
ni, hanem a rendszer automatikusan leemelje
az tithaszndlati dfjat a sofér elektronikus pénz-
tdrcajarol.

Magyarorszigon targyaldsok folynak a fel-
sGoktatdsban bevezetésre keriil§ intelligens
chipkdrtyarél, amely helyettesitené a didk-
igazolvényt, de a késtbbiekben rakeriilhetné-
nek a menzajegyek-, vagy akdr az index ada-
tai is.

A Motorola magyarorszdgi piacérdl szdlva
Székely Tamds, a cég magyarorszdgi vezetdje
elmondta, hogy egyértelmii nvekedés tapasz-
talhaté. A hazai forgalom adataibél minddssze
annyi publikus, hogy ma tiz millidrd forintos
nagysagrendd. Jelenleg az egyik legfontosabb
projekt az a Matdvval valé egyiitemitkadés,
amelynek keretében 165 ezer (féleg kistelepii-
lésen lako) el6fizeténél a legmodernebb ana-
l6gszintii telefonvonalak rddids csatlakozdsat
valdsitja meg a Motorola.

Az Ericsson-haz

ortdrs magyar képzdmiivészek szo-

bor, grafika és rézkarc kidllitdsa fo-

gadta az Ericsson Tavkazlési Kft.

6budai székhizavatdjara érkezd 13-

togatdkat. Az Ericsson Galéria
maga nem volt idegen a véllalattal rendszeres
kapcsolatot tarték szémdra, hiszen immdr
harmincadik alkalommal rendeznek hason-
16t. Kezdetben a miiszaki bedllitottsdgukat
igyekeztek vele kompenzdlni, ma mér viszont
inkdbb pértfogéként 1épnek fel. November
13-4n a hangstily azonban mégiscsak az észak-
eurGpai szfnvonalnak és munkakériilmények-
nek maximdlisan megfeleld székhdz bemuta-
tdsin volt. Ez alkalombél elészor latogatott
Magyarorszdgraa Dr. Lars Ramqyist, az Erics-
son elnok-vezérigazgatdja, aki Goncz Arpad
koztdrsasdgi elnokkel egyiitt vdgta 4t a nem-
zeti szindf szalagot.

Jroldiink népessége mintegy 10 szdzaléka-
nak van telefonja és koriilbeliil a fele telefo-
nélt mar életében” — mondta az esemény al-
kalmédval tartott sajtdtdjékoztatén Dr. Lars
Ramgqyist. Az ezredforduléra elére jelzett te-
lefon/Internet elSfizetdszam is még csak 500
milli6 korili lesz és vdrhatéan ugyanennyien
lesznek a mobiltelefonra elshzetsk. A tdv-
kézlési szektorban rejl lehetdségek tehdt
még ma is szinte korlitlannak mondhatck. A
vildfg 130 orszdgaban jelenlévs Ericsson,
20-22 millidrd dolldros éves forgalmaval vi-
l4gelss ezen a piacon — hallhattuk, s hogy ezt
a poziciéjat meg is tartsa, jelentds mértékben
forgat vissza a kutatds/fejlesztésbe. Ez az
osszeg tavaly meghaladea a 45 millird svéd
koront (6 millidrd dollért) — s hogy nem fe-
leslegesen, mi sem nyugtdzza jobban, mint-
hogy ‘a tavalyi forgalom 60 szizaléka harom
évnél fiatalabb termékek értékesitésébdl szar-
mazott. Magyarorszdgon is folyik kutatds/fej-
lesztés, egyrészt a BME-vel kotott szerzédések
alapjan, mdsrészt helyben, ahogy arrél a je-
lenlévik a kazponti épiiletesl elkiiloniild,
shétpecséttel” zdre laboratGrium meglatogatd-
sa sordn sajit szemiikkel is meggySz6dhettek.
A fejlesztésen 130-an dolgoznak. A digitdlis
telefonkézpontokkal kapcsolatos szoftverfej-
lesztéseket, a kutatdsi részben pedig téhbek
kézott a tavkozlési rendszerekbe beépitésre
keriil - kiilonboz8 gyartdkeol szdrmazé — esz-
kozok szimuldcids osszeférhetSségi, illetve
szabvanyossdgi vizsgdlatait végzik, valamint
itt késziilnek fel a tavkozlési halézatokban rit-
kin eléforduld, a laboratériumban szimulale
események kezelésére.

Ahogy Ramqvist r is elmondta, az Erics-
son termékskaldja jelentds atrendezddésen
ment it az elmilt évek sordn. Ma mér csupdn

Helyesbités

az dsszes bevételiiknek 30 szdzaléka szdrmazik
a korabbi kulcstermékeik, az alkozpontok és
kézpontok értékesitésébsl. A jelenlegi piaci
poziciGjukat elsésorban — sajét eréfeszitései-
ken tdl - a mobil telefénia elképeszts piachd-
ditdsanak koszonhetik.

Fodor Istvan, az Ericsson Tavkozlési
(ETH) Kft. vezérigazgat6ja, akinek vezetése
alatt fejlédott kétfshl majd hatszdz fésre a
villalat, az évek alatt dsszegy(ilt tudds megtar-
tésat és gondozdsat tartja egyik fontos felada-
tuknak. Hiszen az ebb6l szdrmazé hazai ered-
ményeik mellet ez az amire hatdrainkon til is
igényt tartanak. A térség szakért6i kozpontjd-
va véltaz ETH a GSM telefénidban és a nyil-
vanos digitlis technikdban, illetve majd
minden orszdgdban dolgoznak az Ericssonnal
magyar szakemberek.

De Fodor Istvan az Ericsson vallalati kultd-
rdjdnak lényegét, az emberkozpontisigot is
fontosnak tartja, amit az 0j székhéz is példaz.
Egymds munksjanak megbecsiilése, a minden
tekintetben felkésziilt, proaktiv emberek ki-
miivelése is ehhez tartozik, akik meg tudnak

Lars Ramaqvist, Fodor Istvan és Géncz

id az iinnepélyes megnyitds
prﬁ;afaaban

birkézni az adott piaci helyzetben is a nehéz-
ségekkel, s akik gyorsan felismerik a véltozd-
sokat és alkalmazkodnak azokhoz. Ezért jelen-
tGs dsszegeket koltenek oktatdsra, ami tavaly
100 millig, idén 150 millié forintot jelent s
jovGre az 6sszeg varhatéan tovabb nd.

A magyarorszagi beruhézds az elmalt hat év
jutalménak is tekinthetd, hiszen az akkor két
f6vel induld céghtl mdra kizel 600 f8s vezets
tavkozlésszallits véllalkozds és Kozép-eurdpai
Regionilis Centrum lett — jol felkésziilt szak-
embergérddval. Szamukra igyekeztek a mun-
kajukhoz mindségileg is ill6 kornyezetet te-
remteni.

Lapunk el6z6, 36. szaméban, a Valt az Acer cim cikkben technikai hiba folytan rosszul jelent
meg az RCE Kft. ligyvezetd igazgatéjdnak neve. Az RCE Kft.-t Ory Endre vezeti. A hibdért el-

nézést kériink.

oltozes

November 22-én sajdt tulajdon iroda- és rakedrépiletbe koltozote az LG Electronics Magyar
Kft. Uj cimik: 1097 Budapet, Kényves Kalman krt. 3/A. Telefonszdmuk 455-6060, faxok a

455-6066 szamra kiildhetsk.

HP Office A miikodo iroda védjegye

Ma mér az On cége sem miikodhet hatékonyan szdmitogépek, szoftverek és szolgaltatasok nélkiil. Mégsem kell tobb millio
forintot beruhdznia, mert a Hewlett-Packard egyediilallo irodai csomagot kinil Onnek.

Hardver: 1 db HP NetServer E40 szerver Intel Pentium® Pro 200 MHz processzorral * 3 db HP Vectra VE asztali szamitogép Intel Pentium®
MMX"166 MHz processzorral # 1 db HP LaserJet 6P nyomtato halzati szerverrel » 1 db ScanJet s szines szkenner (opciondlis) ® HP Network kit
Szoftver: Kiszolgild oldal: Microsoft Irodai Kiszolgdl csomag * Windows NT szerver ® Internet: elektronikus levelezés, csoportmunka szervezés, web
kiszolgdl, web biingész6, proxy kiszolgalo  Relicios adatbézis kezeld ® Fax szerver Ugyfél oldal: Microsoft Windows 95 és Microsoft Office 97
Szolgaltatds: 3 év garancia a hardverre. Napi tévdiagnosatika, hibafigyelés és -elhdritds, tavoli szerverfeliigyelet a HP vevdszolgdlatitol. Helyszini tizembe-
helyezés, egynapos felhasmaldi oktatds. Finanszirozds: 3 éves futamideji tartds bérleti szerzgdés technol ogiai frissités opeidval, 99.900 Ft+Afa* havi dijért.

# 200Ft/USD drfolyamig értendd. A HP a havi tirlesztés dsszegét, legfeljebb a dolldr drfolyamudltozdsdinak mértékéig igazithatja.
The Intel |=mm;£m Pentium are mﬂslmd trademarks and MMX is a trademark of the Intel Corporation. Microsoft, Windows, is a registered trademark of the Microsoft Corporation.

Al other trade

are acknowledged.

RACIO-NET 2040 Budadors,
Budapesti Gt 70. Tel.: (23)
417-313, 8000 Székesfe-
hérvar, Kelemen B. u.
1. Tel: (22) 320473,
8200 Veszprém,
Jutasi 1t 59.
Tel: (88)
410-210
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Hivatalos

Viszonteladé

teljes iroda

99.900

Ft+AFA havi dijért
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CeBIT '98

[dtben el kell kezdeni a késziil6dést az utazdsra a CeBIT Hanno-
ver jov8 évi visérara. November elején beharangoztak Eurdpa,
s6t alighanem a vildg legnagyobb szémitastechnikai vésérat. ]6-
v év tavaszdn ismét a hannoveri védsarvarosba varjdk a nemzet-
kizi szdmitdstechnikai ipar nagyjait. Mércius 19-t81 25-ig a Ce-
BIT *98 idedlis szintere lesz a szakma vildgpiaci djdonsdgainak a
megismerésére, a befektetési dontések megalapozdsdra. A szak-
visdr fennallisénak huszonhét éve, és ondllésdganak tizenkét
éve alatt a szdmitdstechnikai ipar viligkereskedelmi kozpontjd-
v fejlédott, idGpontjit a vildg vezetS dontéshozéi fenntartjdk
és elore jelzik.

A kiallitek szdma jovSre Gjabb csicsot fog folallitani. Elsg fz-
ben vesz majd részt hétezer-kétszazndl tobb véllalat és intéz-
mény a véasaron. A vildg legnagyobb kidllit4si teriiletén 363 110
négyzetméteren kiilonbozd teriiletekre tagolt bemutarsk mutat-
jak meg az informatika dj irdnyait. A legnagyobb teriiletet ismét
a szamitdstechnikai bemutaté foglalja majd el, a teriilet nagysé-
gt tekintve a tavkozlés, szoftvertandcsadds és a szolgaltatdsok
kovetik. A kovetkezs évi CeBIT kidllitds programjénak kozép-
pontjaban a legtjabb infernetes, intranetes és extranetes meg-
olddsok 4llnak majd. Ezen témakorok koré szervezték a hatos
vasdrcsarnokban megtekinthetd ,Internet park” bemutatét is.

A vésarszervezd Deutsche Messe AG a CeBIT '98-ra ismét
koriilbeliil hatszdzezer litogatét vér a vilig minden téjérél. A 14-
togat6i struktdrat az erdteljes nemzetkdzi részvétel mellett a
szakmai litogatok magas ardnya hatdrozza meg. A CeBIT Ho-
me, a hdztartdsi és fogyasztéi elektronika nemzetkozi szakvasara-
nak bevezetése 6ta a CeBIT folyamatosan erdsitette tovabb a
vezet§ szerepét az iizleti felhasznaldsok teriiletén. A kindlatdval
kifejezetten a szakkereskeddket, a SOHO-dgazatot és a magdn-
felhasznélokat megcélz6 CeBIT Home vésart kétévente, legko-
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zelebb jové év augusztusaban rendezik meg Hannoverben.

Az europai mindség
kotelez

A miilt héten rendezték meg a a Magyar Mindségi Hét hagyo-
minyos konferencidjat és kidllitsdt, illetve ezzel egy id6ben egy
hasonlé programot, az ,Eurépai Min&ségi Hét Magyarorszdgon
1997” rendezvénysorozatdt is. Az utébbi elsé alkalommal nyi-
tott ki, méghozzd az Eurépai Mindségiigyi Szervezet Eurdpai Bi-
zottsdginak a kérése szerint. Az EOQ felvetette, hogy az egyes
orszdgok tagszervezetei rendezvények sorozatdval jéruljanak
hozz4 az 1997. évi ,,Eurdpai Mindségi Hét” sikereihez. A rendez-
vény alapvetd kiildetése az volt, hogy részese legyen az eurdpai
Uni6 kezdeményezésének és mélté alapot nytjtson az Eurdpai
Min8ségiigyi szervezet Magyar Nemzeti Bizottsiga (EOQ MNB)
fennéllasanak huszonét éves évforduléja megiinnepléséhez.

A teljes rendezvénysorozaton huszonkét orszaghél tobb mint
hatszdzan vettek részt. A programon beliil kiilén emlitésre mél-
tok az integralt minSségmenedzsmenttel foglalkozd, az iizleti
stratégidval, a teljesftményorientalt szervezetek fejlesztésével és
az iizleti kivalésdggal foglalkozé mindségiigyi témak. Nagy volt
az érdekl6idés az egészségiigyi, Kornyezetvédelmi és az Informati-
kai Szakmai Napokon is.

Az EOQ szoftver szakbizottsdgdnak programjdn szerepelt a
szakbizottsdg elnokének, Bader Laszlonak (az idei Nemzeti Mi-
ndségdijas Oracle Hungary mindségiigyi igazgatGjanak), multi-
naciondlis cégek képviselSinek, a magyar kozigazgatds vezetdi-
nek, magyar szoftvergyart6 és hélézatintegrator cégek vezetdi-
nek az el8adésai.

Az European Software Institute felmérései szerint az eurGpai
szoftvercégeknél tapasztalt dltalanos kép szerint gyenge az egész
szervezet céljaival és stratégidjaval vald dsszeegyeztetés, a pro-
jektirdnyitdsi alapok megvannak, de a mérések hasznilata igen
alacsony foki. Ritka a vevi panaszok redlis értékelése. A vevé-
vel kapcsolatos adatok gyiijtése nem dtgondolt, illetve megala-
pozott. A termelékenységet javithatnd, ha az informatikusokat
jobban képeznék, és motivalnak, ha az ij eszkézok megjelenné-
nek a vezetésben, ha a felhasznalékat és a vezetést jobban be-
vonnék az informatikdba.

A szakmai napon s26 volt tovabb4 az adéigazgatds korszerfisi-
tési projektjérdl, az informatikdr6l, mint szolgaltatdsrél, a Gra-
phisoft magyar szoftvergyarté minGség ellendrzéseirdl, az Erics-
son magyarorszagi szoftverfejlesztésérdl és még sok més informa-
tikai mindséget érint& kérdésrol.

A rendezvénysorozat egyik tanulsdga volt, hogy ha nem is
minden esethen tokéletesek az eurdpai mindséghiztosité rend-
szerek, megolddsok, Magyarorszdgnak mégis létfontossdgi az in-
tegracio és a gazdasgi novekedés szempontjdbdl, hogy megfe-
leljen ezeknek az eurdpai elvrasoknak is.

folytatds az 1. oldalrd]

chenben, Londonban, Madridban, San Franciscoban, Tokié-
ban és Hong Kongban sajat leanyvéllalatain keresztiil, a vildg
tovibbi nyolcvan orszdgdban pedig viszonteladéi dtjan forgal-
mazza termékeit. Az elmalt tiz évben a Graphisoft sajat fejlesz-
tésii szoftvereinek értékesitésébdl szarmazd dollarbevétel évente
dtlagosan masfélszeresére nétt, és tavaly meghaladta a tizenki-
lencmillié dollart.

A cég nyereségébdl és a Graphisoft elndkének, Bojar Gabor-
nak a tavasszal kapott Széchenyi dijdnak kézel kétmillids dssze-
géb6l, dsszesen otmillié forintot fordit dijazdsra ebben a tanév-
ben. Az alapitviny célja az, hogy tdmogassa a matematikaokta-
tés teriiletén kiemelkeds eredményeket eléré tandrokat. Ennek
megfelelden az alapitvany az évente megrendezésre keriils Or-
szagos Kazépiskolai Matematikai Tanulményi Versenyen és az
Arany Diniel Matematikaversenyen j6 helyezést elért didkok

Tovabb duzzed A Graphisoft mil

tandrait jutalmazza, egyen-
ként tobb szazezer forinttal.
A Graphisoft szandékai sze-
rint a kovetkezs években to-
vabbi ot-6t millié forintot
kivin biztositani a tandrok
jutalmazdséhoz.

Bojar Gébor szerint, ,,a ko-
zépiskolai oktatds, s ezen be-
lil a matematika oktatds
szinvonala még mindig ma-
gasabb, mint példdul az
USA-ban”, és hogy az igy is
maradjon, azért kiizdeni kell.
Ebben probal segiteni a
Graphisoft.
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Az Intel Inside embléma, és a Pentium® az Intel Corporation bejegyzett védjegyei, 2z MMX™ az Intel Corporation védjegye

Viszonteladok listaja és
tovabbi informaciok:

Engedje szabadjira KEPZELETET! Nyugodtan szirnyalhat a fantézi4ja, az tj Compaq
Deskpro 2000 biztonsagos kornyezetet teremt hozza. Egyesitve a
legdjabb MMX™ technologiat a még tovabb fejlesztett intelligens
feliigyelhetdséggel, a Deskpro 2000 eddig pelda nelkili érteket
nyujt. A legujabb processzor-, memoria- és grafikus technologiakat
otvozi konnyen kezelhetd egységbe, a jol ismert Compaq-megbiz-
hatosaggal koritve. Mérndkeink hatart nem ismerd kreativitasinak
kszonhetéen mindez a lehetd legalacsonyabb élettartam-koltseggel
parosul. [gy mar nyilvanval6, hogy miert a Deskpro a vilag legnep-
szertbb PC-je?!
A Compaq Deskpro 2000 - a biztonsagos valasztas, és a kepzele-

tének semmi sem szabhat hatart.

www.compaq.hu Pn on: S e an
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A kézpont azonban hajthatatlan maradt, s
bar néha kompromisszum késznek tiint - hol az
dnkormanyzatokkal egyezkedett az intézmé-
nyek finanszfrozdsérdl, hol késsbbre halasztotta
az 4gy- és létszamleépitések hatdridejér — ectsl
fiiggetleniil deficit- és kiaddscsokkentd reform-
jat nem tévesztette szem el6l. Ujabb intézke-
dést hozott: a kérhdzakat, klinikdkat, rendels-
intézeteket csak teljesitményardnyosan finan-
szirozza. Ennek koszonhetGen a kérhdzak csak
akkor jutnak a pénzhez, ha — hitelt érdemlen
igazolni tudjdk, hogy — megkeresték. Azaz a be-
teget felvették a nyilvantartdsba, el6késziter-
ték a miitétre, sebészeti beavatkozdst hajtotrak
rajta végre, gydgyszerrel kezelték, élelmezték,
és igy tovabb. A finanszirozds mértéke az ij sza-
balyok szerint igy a pontos és folyamatos iigyvi-
telben rejlik. S miként az orszdgos gydgyszerar-

tdmogatds esetében, itt is az informatika nyjt-
ja a lehetd legjobb megoldst a kérhdzi admi-
nisztracié korszerdisitésére.

Szemleletvaltas

Az orvosoknak és kérhdzi menedzsmentnek az
dj finanszirozdsi rendszer miatt egyre inkabb
pénziigyi, gazdilkoddsi és jogi feladatokkal is
foglalkoznia kellett. Igy az intézményigazgatdk
- maguk és titkdm&ik munkdjanak meg-
konnyitésére — sorra személyi szdmitgépeket
szereztek be. Kés6bb ez a trend lefelé is terjedt,
az osztalyvezetdk iroddit is felszerelték PC-kel.
Igy mdra minden kérhazban van valamiféle
komputer. A teljesitményaranyos finanszirozds
koltséghatékonysdga viszont nem az egyes
munkadllomdsok létesitésén milik. A héléza-
tositds jelenti a megoldést, amely az egyébként

Orvosinformaﬁk_u ua felsookiatashan

Az egészségiigyi informatikus képzés hat évvel ezel6tt indult meg Magyarorszdgon, a gy6iri Szé-
chenyi Miiszaki Féiskola keretein beliil. Azéta tobb helyen is folyik a hallgatck egészségiigyre
specializalt képzése, igy a nyfregyhdzi tandrképzs fGiskolan, a Veszprémi Egyetemen, a szegedi
Jéusef Attila Tudoményegyetemen és Budapesten a Hajnal Imre Egészségiigyi Tudoményegye-
temen.

A gydri foiskoldn az évfolyamok 10-15 fével indulnak, s a tandrok segitenek elhelyezkedni
hallgat6iknak. Pdr héten beliil mindenki munkdhoz jut. Végzettségiik tobbrétii, nem csak
rendszergazddk, hanem controllingot, minGségellendzést és egészségiigyi-, illetve laborismere-
teket is tanulnak.

Az ot felsGoktatdsi intézmény kozote egyébként folyik a harc a szak , Phd” képzésének meg-
szerzéséért, amely komoly anyagi elényokkel kozvetleniil nem jér, inkabb szakmapolitikai jel-

legti. Ugyanis a szak presztizsét emeli, valamint a késsbbiekben palydzati pénzek sikeres elnye-
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SAMSUNG G sorozat.
TCE.'95

felar nelkdl

A SAMSUNG legtjabb monitorai
nemcsak szépek és intelligensek, de

a hazai kindlatbol elséként a legszigoribb
munkaegészség-lgyi szabvany, a TCO '95 normdinak
is megfelelnek. Szériafelszerelésként, felar nélkil.

Kellhet ennél tobb?

Es késziiljon fel egy kellemes meglepetésre ...
* 342 év garancia

Internet: www.samsung.com

Kimélik a szemét, az idegrendszerét és a pénztircajat. 5 évig* garantiltan.

Mieldtt monitort vélasztana, nézze meg, mit kinal Onnek a SAMSUNG!

Samsung Electronics Magyar Rt. Bemutatoterem: 1081 Budapest, |6zsef krt. 13. * Telefon: 138-4353, 188-7925

is vékonyzsebfi kérhdzaknak, intézményenként
tobb milli6 forintjaba keriilne. Rdaddsul minél
pontosabb & kezelhet6bb rendszert szeretné-
nek bevezetni, anndl mélyebben kell a zsebiik-
be nyilni.

A korményzat beldtta, hogy a feltételeit in-
formatikai beruhdzasok nélkiil nem lehet telje-

siteni. Ennek érdekében a Vilagbanktol a kér-
hézak informatikai rendszerének korszerdisité-
sére 26 millié dolldr ércékii hitelt vett fel,
amelynek visszatéritésére az allam kotelezte
magdt, 4m az intézmények ehhez a tdmogatds-
hoz, palyzat Gtjin, ingyen juthatnak. ,Kvizi

folytatds a kovetkezd oldalon
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folytatds az el6z6 oldalrol

ajandék” — mint ahogy azt Dr. Balkdnyi Lszl6,
a nevében is bonyolult Kérhazvezetést Tamo-
gatd Informdci6s Rendszerfejlesztést Megvald-
sité Programiroda vezetdje mondta. A Népjé-
1éti Minisztérium vildgbanki iroddja 1998 mar-
ciusdra igéri a tender nyerteseinek végleges
névsordt €s a jovahagyott dsszegnek a kidobol-
tatdst. A tortab6l mindenkinek jut — gondol-
hatndnk — , hiszen 26 millié dollir nem kevés.
Sokan azonban nem dlmodozhatnak, a tendert
ugyanis azoknak van esélyiik megnyemni, akik a
korhdzi szamitGgépesités terén mdr valamelyest
elérehaladrak. Eleve kikeriiltek azok az intéz-
mények is a kalapb6l, amelyek nem tudrak a
rendszer mitkodretéséért és fenntartdséért a pa-
lydzatukban szavatolni. Az iizemeltetés ugyanis
hosszii tévon tébbe fog keriilni, mint az infor-
matikai rendszer hardver- és szoftverparkjinak
széllitdsa és telepitése.

A vildgbanki hitel felhasznaldsa 2000-ig a
kivetkezoképpen oszlik meg: rendszertelepités,
hardver 73-74 szzalék; szoftverszdllitds, tand-
csad6i munka 20 szdzalék; projektiroda mitkad-
tetése 67 szazalék.

Az el6zetes szamitdsok szerint a kérhazak 40
szazaléka esik 4t a rostdn s kezdheti meg infor-
matikai rendszerének fejlesztését. Néhol vi-
szont mér folyik a munka, ugyanis a vildgbanki
projekt palydzatinak elss kore lezdrult, szep-
temberben hirdették ki a 26 nyertes intéz-
ményt és a 18 elonyertest is. A palydzat méso-
dik korének beadisi hatrideje oktdber 31-e
volt, 4m a szakmai érdekképviseleti bizottsdg
hivatalos dontése — a tobb ezer oldalnyi palya-
zat és a helyszinek megtekintése utdn — mdrci-
us végére virhat6.

Tender
és fizetokepesség

A kérhazak, ha folyésitjak a szimukra jovaha-
gyott dsszeget, megkezdhetik informatikai esz-
koz- és szoftverfejlesztésiiket. Am, hogy kik
lesznek a széllitoik, egyeldre kérdéses. A pro-
jekt hirére azonban tj cégek tiintek fel az infor-
matikai piacon. Azaz nem is igazdn djak, in-
kdbb nagy miltd hardver- és szoftverhdzak
epyesitették erdiket, s figyelmiiket a vildghanki

tervekre irdnyitottak. A SZUV és az Albacomp
kozosen kifejlesztette SOTECIR programiat, a
Digital és SMS (Shared Medical Systems Co.)
egyiitemitkddési megallapoddst kotstt (novem-
ber 11-én mutattak be kozos, SMS szoftvercso-
magjukat) az [BM idén frissitette fel az Interna-
tional System House kézremiikddésével Med-
Solution programjdt, amely a keresztségben a
97-es verzidszdmot kapta, valamint ebben az
évben hivtak életre a Hospitaly Részvénytarsa-
sdgot, amelynek alapiti szintén régrél ismerd-
sek: Cordata Telecom, Main és Selectrade.

A sorra alakuld, fiatal egészségiigyi informa-
tikai cégek és frissen piacra dobott szoftvereik
azt bizonyitjak, a vildgbanki hitel, hacsak rovid
idGszakra is, de fizetSképessé tette a magyar
egészségligyet.

Rendszerépités

A rendszertelepit cégek nemzetkozi szintii pa-
lydztatdsa a jovE év elején kezdddik. Az értéke-
1és sordn figyelembe veszik a referenciamunkak
mellett az eddigi hazai alkalmazésokat, az Euré-
pai Orvosi Informatikai Szabvanyok rendszer-
be val6 adaptaldsat, és természetesen a szallit6i
és telepitdi drakat is.

Altaldnos kovetelmény a programrendsze-
reknél, hogy bels& hal6zaton mitkodjenek, vgy-
nevezett szerver/kliens architektirira épiilje-
nek. Ennek lényege, hogy az adatokat egy vagy
tobb kozponti, szerverszdmitdgépen taroljdk, s
onnan kérdezheti le valamennyi ,kliens”, or-
vos, ndvér, kényvels. Elvarhato az is, hogy a
programcsomag napra készen kovesse a térsa-
dalombiztositasi elszdmoldsi kovetelményeket,
tartalmazza a fekvd- és jardbeteg-nyilvantar-
tast, adatbdzisa kezelje azokat az informaciokar,
amelyre az orvosnak szilksége lehet a betegek
kezelése eldtt, alatt és utdn. A rendszer haszna-
lata sordn a leletkommunikicié keretében
minden sziikséges funkci6 (vizsgalatkérések
¢s/vagy kérhdzi kezelések megrendelése stb.)
elérhet6 legyen, a beteg leletei tarolédjanak. A
szolgdltatdsok fontos része a betegelszamolds és
szamldzas, az ellitdsi koltségek vezetése, az
anyagkoltség hanyad meghatdrozdsa és a beteg-
biztositasi elszaimolasok elvégzése. El kell litnia
a miiszaki szolgalat, a gyégyszertdr és a raktr-
gazdilkodss feladatkorét is. Ugyanakkor — ép-

Orvoslatogatok és controllerek

A gybgyszer- és gyogyhatdsd készitmények piaca véltozatlanul virdgzik. Igaz, a verseny élese-
dik, ennek egyik oka az egészségiigy finanszirozasi gondja és az egyre tobb vetélytars felbukka-
ndsa. A gydrtok esélyét a piacon dintSen meghatdrozza az, hogy készitményeiket sikeriil-e az
Orszdgos Egészségbiztositasi Pénztar timogatdsi listdjdra bejuttatni. Torvényszerd, hogy aki
nem keriil fel erre, az marketingmunkéval igyekszik bekebelezni a piacot. A gydgyszergyartok
és forgalmazdk erdfeszitéseinek frontjat az orvos- és patikaldtogatéi hdlézatok jelentik.

E halézatok munkajat eddig is jelentds mértékben timogattdk azok az informatikai rendsze-
rek, amelyek a partnerektdl szdrmazé informécidk dokumentéldsa és elemzése révén biztosit-
jék a stratégiai és taktikai marketingdontések meghozataldt. A gydgyszerpiaci éles verseny az
orvosldtogatéi szoftverek fejlddésére is kihatott. Ma mdr kaphaté a piacon olyan rendszer,
amely az tigynoki, hdlézati munka tervezési, szervezési, vezetési és irdnyitdsi feladatainak td-
mogatdsdval minGségi ugrdst jelent. S6t, a modern tdvkozlési mddszerek meghonosoddsa ré-
vén az orvosldtogat6i hdlézatban egyre inkbb terjednek a hordozhat szamitégépeket, mint
klienseket hasznl6 informatikai rendszerek. A szoftverek tibbsége mér a marketing informé-
ciés rendszerek irdnydba mutat, de némelyek még controlling elemeket is tartalmaznak. Mind-
ez hasznos lehet a cégek vezetésében, hiszen a tevékenység sorin felmeriilt réforditdsokat,
koltségeket ott lehet mérni, ahol azok felmeriiltek. Nem ritka, hogy ilyen eszkézrendszerrel a
koltségvetés 10 szazalékat is megsporoljak a vallalatok.

Jelenleg a magyar piacon a hasonlé funkcionalitdsi rendszerek széma kevés: ismert a Walls
és az MDM szoftvere, illetve egy hazai fejlesztGé, a Schwar Kft.-6. Am, valszinii, hogy a vé-
laszthaté szoftverek szdma egyre né majd, hiszen az orvosldtogat6i hilézaton til az egyéb tigy-
noki tevékenységgel foglalkozé cégeknek is hasonld rendszerekre van sziikségiik.

pen komplexitdshél adédéan — meg kell felel-
nie a biztonsagi kovetelményeknek: a felhasz-
ndlck az adatokhoz csak jogosultsiguk révén
férkézhessenek. Kiilondsen fontos ez a kitétel,
hiszen az adatvédelmi torvény 1998-t6l szigo-
rodik, s jobban védelmébe veszi a beteget az in-
tézménnyel szemben. SGt, az dj szabily azon ré-
szének megfelelni, miszerint a beteg teljes or-
vosi dokumentéci6jardl mésolatot kaphat, leg-
inkabb csak dgy lehet, ha pontos tgyviteli-in-
formatikai rendszere van a kérhaznak.

Potencialis nyertesek?

A magyar piac egészségiigyi-informatikai sze-
repl6i kozott egyes szakértSi becslések szerint
legfoljebb 10 olyan van, amely komplex kérha-
zi rendszerek kiépitésére képes. Az informatikai
rendszerek egyik legnagyobb, nemzetkéyzi szalli-
t6ja az SMS Corporation, amely kérhézi prog-
ramjait a vildg 3000 intézményében hasznél-
jak. Budapesti leanyvallalatdt 1994-ben alapi-
totta. A kézelmdltban egyiictmitkodési szerz6-
dést kotoee a Digital Magyarorszdggal, s 12 ha-
zai, nagy kérhézi projekt rendszerszéllitsi let-
tek, amelyek Digital platformon SMS szoftver-
rel dolgoznak. Most nem titkoltan a Digital és
az SMS kézosen késziilt megoldést kidolgozni a
Népjéléti Minisztérium pélyazatéra,

Az IBM legjelentdsebb egészségiigyi referen-
cidi két orvostudoményi egyetemen és azok kli-
nikdin mitkédnek. A Hospitaly szoftvere - at-
t6l fiiggetleniil, hogy a fejleszts cég idei alapi-
tésii — hét referencia-intézményt mutathat fel.

A kivilrekedtek

Mivel a projekt a fekvibeteg-elldtok 40 szézalé-
kan segit, kérdéses, mi lesz a kiviil rekedt t6bb-
séggel. Az egyeldre minden figyelmet lekotd vi-
lagbanki hitelpaly4zatok kihirdetése utén a kolt-
ségvetési pénzek elkiilonitésére valdsziniileg fe-
lélénkiil a gazdasdgi és szakmai lobbyzds.
Felmeriilhet az is, hogy az egészségiigy egyes
teriileteit privatizdljak, 4m a tarsadalombiztosi-
tés eddig sem lelkesedett az ilyen megoldéso-
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kért, ugyanis tdl sok kritika érte az eddig alapit-
vényok, kizhasznd tarsasdgok, egyhdzak és sze-
retetszolgdlatok 4ltal mikodretetr, dsszesen 6
kérhzzal és a 22 jarGbeteg-elltoval kapesolat-
ban. Az egészségiigy fizetGképességének fenn-
tartdsa azonban nemcsak az intézményeknek,
de az informatikai cégeknek is érdeke. A finan-
szitozdsi nehézségek megoldasdig viszont a kér-
hazak eldonthetik, hogy kevés pénziiket gyogy-
szerre, vagy koltségesokkentésre alkalmas in-
formatikai rendszerre kéltik-c.
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Ugyanis idénként le kell torolni réla a port.
De hala a HP cstcstechnoldgidjénak, ez az egyet-
len dolog, amit tennie kell.

Szinte nincs is egyszeribb, mint iizembe he-

lyezni és hasznalni ezt a nyomtatot.

AHP LaserdJet 4000N sorozatot olyan installer-
rel lattuk el, amellyel akér Interneten keresztiil
is izembe helyezheti a berendezéseket. A
HP Web JetAdmin szoftverrel pedig akar
tavoli konzolrdl is vezérelheti és ellend-
rizheti a nyomtatok mikodését,
és folyamatos visszajelzést kap a

z 1] HP LaserdJet 4000N

A HP TRANSMIT ONCE technoldgia segit-
ségével a nyomtatandé informdcio csak egyszer
kozlekedik a halézaton, igy a tobbpéldanyos
nyomtatasok gyorsabba valnak és nem terhelik
feleslegesen a hélézatot.

A maximum 3 bemeneti adagolétalca kapaci-
tasa maximum 1100 A4-es lap, amely kényelmes

= és hatékony médiakezelést biztosit. A

10000 lap kapacitdsid tonerkazetta pedig
kedvezo tizemeltetési koltséget eredmé-
nyez. A HP JetSend technolégidval
a Laserdet 4000N minden ugyanezt

nyomtatésrol. HP " atechnologiat haszn4l6 irodai esz-
FastRes tizemmodban valodi kozzel konnyen, gyorsan megtalalja
Communications Technology

600 dpi-s felbontassal, de 1200 dpi

mindséghen nyomtathatja leveleit, hittp:/iwww.jetsend hp.com

faxait. ProRes tizemmaddban pedig va-

16di 1200 dpi-s felbontdssal nyomtathat igényes

vonalas grafikdkat és sziirkearnyalatos dbrdkat.
A 100 Mhz-es RISC processzor és a 16 Ipp-es

nyomtatomi kategéridjaban a leggyorsabb nyom-

tatdst biztositja a halozati platformok széles

valasztékan.

a kozos hangot.
Uj HP LaserdJet 4000N sorozat.
(Csak kapcsolja be, és lazitson.

Hewlett-Packard hot-line: 343-0310.
Informacios faxbank non-stop

fﬁb

e

a 252-4647-es szamon. ~ ! 4,4:.-4-‘
HP NYOMTATOK. AHOL A PAP{R ELETRE KEL. .

(ﬁﬂ HEWLETT

PACKARD
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Onkormanyzati atvildgitasok

A varoshaza fényei

Az onkormdnyzati dtvilagitdsok torténete 1990 végéig nyilik vissza, amikor is a parlament elfogadta az inkormanyzati torvényt. Az 1j kédex egy tobb szdz éve huzddo
kozigazgatdsi vitat zdrt le azzal, hogy ondllo, fiiggetlen telepiilési onkormdnyzatokat alakitott ki, s a megyéket, amelyek addig az inkormdnyzatok folott uralkoedtak, félig-
meddig lerombolta. Az ] szildrd struktirdkat mdr az informdcios tarsadalom igényeinek megfelelden kellene létrehozni.

z ij onkorményzatok egy ismeretlen
torténelmi helyzetbe keriiltek, mi-
kozben 4t kellett venniik olyan
alapvet§ helyi kézszolgaltatssi funk-
cidkat, mint példul az okratds, az
egészségiigy, a kozlekedés vagy a telepiilésfej-
lesztés. ,,Ebben a komyezetben vilt szikségessé
az dnkormanyzati 4tvildgitds, amelyet tulaj-
donképpen két igény hivott életre” — elemzi a
helyzetet Setényi Janos, az Expanzié Kft., az
onkormanyzatok tvildgitasiban élenjard kon-
zulténs cég vezet tandcsaddija. ,Az tj, demok-

A helyi 6nkorményzati piacon az 4tvildgitds
nagyon sokat fejl6dott az utébbi években, s ma
mir inkabb énkormanyzati tanicsaddsrol érde-
mes beszélni. A kormédnyzati szférdban ugyan-
akkor kampényszeriien s igen politizaltan mii-
kodik az dtvil4gitas.

A harmadik pélus ezen a teriileten a gazdasa-
gi szféra, ahol a kész nyugati médszerek sikere-
sen mitkodnek. Fennll viszont annak a veszé-
lye, hogy ezeket a médszereket, illetve szoftve-
reket egy az egyben akarjak a kozszférara alkal-
mazni, hiszen a helyi viszonyokra valé adopté-

tényi Janos: ,A tandcsi rendszerben csak uralték, ellendrizték a kilsnbozé intézménye-
ket, oﬁ hogy valdjaban mi is volt a fekefe dobozokon beli, azt nem tudak.”

ratikusan megvalasztott vezet8k nem ismerték
a helyi kézszolgaltatds mitkodését, mi tsbb (pa-
radox médon) senki nem ismerte azokat, mert-
hogy kordbban, a tandcsi rendszerben csak
uraltak, ellendrizték a kiilonbozs intézménye-
ket, de hogy val6jaban mi is volt a fekete dobo-
zokon beliil — példaul miként mitkadote egy
kérhdz vagy egy dltalanos iskola —, azt nem tud-
tak.” Igy persze az is vilagos, hogy a kozigazga-
tési funkcidkat betéltsknek fogalmuk sem volt
arrél, hogy miképpen mitkodik mondjuk egy
kérhézi informatikai rendszer, amelybél infor-
micidkat kellene kinyerniitk a déntéseikhez.
Az (j viszonyok kézott nyilvénvalévd valt,
hogy meg kell ismerni a miikodés belss, szak-
mai és pénziigyi tartalmait.

14 mér nem éri meg a profitorientdlt cégeknek.

Helytelen az a megkozelités, hogy ami j6 a
gazdasAgi szférdban, az j6 a kozigazgatésban is,
hiszen teljesen més er8k miikodtetik a két terii-
letet. Mig a gazdasdgban a profit a kulcssz6, ad-
dig az 6nkormanyzatoknal nem, hiszen azok
kozosségi szervezetek. Az ott dolgozé kozalkal-
mazottaknak mds a munkamoriljuk, mint a
gazdaségi szerepl6ké, s biirokratikus intézmé-
nyek 1évén, masok a sikerkritériumok is. Péld4-
ul az 6nkormanyzati apparatusok sokkal kevés-
bé motivdltak abban, hogy egységes, hatéko-
nyan hasznalhaté adatbdzisokat mitkodtesse-
nek, mint a véllalatok.

Ha egy cégnél a vezettk eldontik, hogy szilk-
ség van belst szoftverre, akkor az alkalmazottak

nem csak azt tanulndk meg, hogy milyen gom-
bokat nyomogassanak, hanem azt is, hogy mire
j6 a szoftver, mit kérhetnek szdmon az alkalma-
zottakt6l. A képviselknek pedig az adott al-

részt vesznek a képzésen, amelyen elsajdtitjak a
stoftver haszndlatdt. A kozszférdban azonban
mds a helyzet. A vezet8knek mésfajta, stratégi-
ai jelleg(i képzésre van szitkségiik, amely sordn
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kalmazds dontéseltkészitésben betdltott szerepével kéne megis-
merkedniiik. ,llyenfajta differencialt, drnyalt, felhasznalgbarat
képzések ma nincsenek Magyarorszdgon” — 4llitja Setényi Janos.

A tapasztalat azt mutatja, hogy a programot hasznélék kez-
detben ellenalldst tantsftanak az ilyen fajta képzések irdnt, egy-
szeriien azért, mert az dj programok 4tlat-
hat6va teszik a mikodésiiket. Ez nem ok-
vetleniil jelenti, hogy ezek az emberek va-
lamit takargatni akarnak. Sokkal inkabb
arr6l van s26, hogy a nyitottsdg egyben ki-
szolgédltatottsdgot is jelent szdmukra. Ezért
ezeknek a szoftvereknek a bevezetése elstt
szikség van olyan szervezetfejlesztési mun-
kara, amely a biztonsdg 4j tipusti garancidit
teremti meg ezekben az intézményekben.
Erre egy tandcsadé cég képes, egy szoftver-
fejlesztds cég viszont nem. Elkeriilhetetlen-
nek ltszik, hogy informatikai cégek és ta-
nécsad6 cégek egymdssal tdrsulva, egymdst
kiegészitve végezzék a kozdsségi szféra atvi-
lagitdsat.

A piac egy mésik problémdja a méretgazdasdgossag. Arra len-
ne szitkség, hogy néhany nagy cég versengjen egymdssal, olya-
nok, amelyek tébb szaz nkormanyzati projektben vesznek részt
egyszerre, hiszen ez az a méret, ahol megéri emberi erdforrést, t6-
két, s egyebeket beruhdzni. Itt az 4llam szerepe induldskor fon-
tos lenne, viszont ebben az iigyben még
nem jellemz6 a stratégiai gondolkodas.

Ma Magyarorszdgon négy-ot olyan 6n-
kormdnyzati tandcsadé iroda taldlhats,
amelynek viszonylag tdg szolgdltatdsi pro-
filja, s markéns szakmai néz6pontja van, s
rdad4sul ezek tobbsége kis cég.

Van egy-két olyan véllalat, amely a vé-
rosi onkormdnyzatoknak dolgozik, belss
onkorméanyzati menedzsment tandcsaddst,
controllingot, pénziigyi rendszerek bedlli-
tésat végzi, de 8k a specializdltabb dgaza-
tokban gyengék. A két, eltérd jellegli cégti-
pus jol kiegészithetné egymdst ezen pia-
con, de ez az egyiittmitkodés még sajnos
nem jellemzd.
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Akcionk minden 200MHz-es Pentium” Pro processzoros
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Nagy megoldasok egy kis bolygdnak
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Varosok az infosm‘édi mentén
1 4 y 1 4 [ 4
Halozat or alma

ét (it vezet Parthenay-be: a 149-es orszdgos fit és az

adatpdlya <www.district-parthenay.fr>. A nyugat-

franciaorszdgi kisvéros Internet dolgdban éllovasnak

szamit — frja a Stern. Lakéi immdr esztendd 6ta in-

gyen vehetik igénybe a halézatok hal6zatit. A tele-
piilés sajat honlapjérél elérhetd minden hivatalt, vérosi létesit-
ményt rékapcsoltak az In-Town-Net-re, és persze mindegyikiik
elérhetd az elektronikus posta (e-mail) révén is.

A 12 ezer lakosi telepiilésen létesitett nyilvanos hal6zati 41-
lomd4sokat madris sok ezren haszndljdk; Parthenay-ban méar 7000
honlap-tulajdonos taldlhaté a halézaton. Akinek még nincs sz-
mitégépe, az mostant6l rendkiviil kedvezs dron vésdrolhat ma-
génak — a véros koltségvetési tdmogatdsdval. Rdaddsul a Sie-
mens-Nixdorf engedményesen adja nekik a komputert, a Fran-
ce Télécom pedig telefont szdmitja a szokdsosndl olcsébban,

A kezdeményezés érdeme ,Monsieur Halézaté”, azaz Michel
Herve polgdrmesteré. Kiilondsen siilyos helyzetben valasztottdk
18 esztenddvel ezelttt a véros elsS szdmid vezet8jévé: a hagyo-
manyos csalddi villalkozdsok (mindenekelétt az élelmiszer-iize-
mek) cs6dot jelentertek. Nem volt a helységnek kozépiskoldja,
kézvetlen autépalya-csatlakozdsa, sot vasiiti személypdlyaudva-
ra sem. Kildtdstalansag, visszafejlédés fenyegette a parthenayie-
ket. Vonz6 programot kellett kitaldlnia és folvzolnia a vérosi

" vezetésnek ahhoz, hogy a fiatalsdg helyben maradjon. Herve

nem akarta kiilonleges (és driga) kedvezményekkel marasztalni
a vallalatokat, vallalkozékat, mert az hosszii tdvon sokba keriilt
volna. Olyan (j otletekkel 4llt el6, amelyekkel érdekessé és
vonz6vé lehet tenni a helységet — mondja Christophe Fouquet,
Parthenay énkorményzatinak sz6vivéie.

Ilyen djdonsdgnak szdmitanak a kézigazgatdsi hivatalokban
folszerelt Internet-terminalok is. A helyiek hivatalos iigyeik in-
tézésére éppugy ingyen haszndlhatjdk cket, mint szérakozdsra,
jatékra. A szdmitogéphez érts fiatalok szdmédra munkaalkalom
is, hiszen segitik azokat,
akiknek esetleg még a te-
lefon hasznglata is gon-
dot okoz.

Az egyik ,kizkompu-
ter” rendszeres hasznalo-
ja a 25 éves Eric Vitreg.
A frissen végzett mémok
janudrban  Uj-Zélandra
késziil: dolgozni, nyelvet
tanulni. Elétte azonban
kiépiti  kapcsolatait,
hogy ne teljesen idegen-
ként toppanjon a vildg
mésik felén lévé orszdg
foldjére. Természetesen
készitett sajat homepa-
ge-t, hogy Snmagit is be-
mutathassa. Kinttartéz-
kodasénak koltségeit a
helyi sajténak frandé ri-
portok, beszdmoldk ho-
norériumédbél kivénja fe-
dezni. Feltett szandéka,
hogy tapasztalatcserére 6sztonzi szitkebb hazdjabeli és az Gj-z¢-
landi gazddkat: a nyugat-franciaorszdgi telepiilésen is hagyo-
mény a birkatenyésztés, akar a Fold tils6 oldalén 1évé szigetor-
szagban. Eric bardtunk szerint bizonnyal kélcséndsen hasznos
lesz majd a tenyésztk gondolatcseréje az Internet segitségével.

A viros elektronikus halézata a cégeket, véllalatokat is Part-
henay-be csabitja. Ha van munkalehet6ség, a helyiek nem ki-
vinkoznak el fészkitkbél, hiszen az ember is a legszivesebben a
megszokott kornyezetében él. Az Internet egyébként lathat6an
megvaltoztatta Parthenay hétkoznapjait. Az egyik nagy beva-
sarlékozpont madris egész kindlatdt homepage-ére is foltette”.
Az iizlet kivansdg szerint hdzhoz széllitja az ily médon kapott
megrendeléseket. Lakdsok, ingatlanok, autck is kaphatok a hd-
[6zaton. A térség kereskedelemi kamardja mar nem kolt kiadva-
nyokra, postdra is alig, hiszen kéznél van az Internet. A viros is-
koldiban minden tanteremben mitkadik legaldbb egy, a halézat-
ra kapcsolt szamitégép. Sok didk a képernys eldtt késziti a hdzi
feladaté.

Az (j, hatérealan informéciétechnolégia nem csupén ezt a
francia kisvdrost ,fertdzte meg”. Eurépai irdnyzat van kibon-
takozéban. Hasonlé kisérletben vesznek részt a spanyolorszd-
gi Amedoa, a németorszdgi Weinstadt és Torgau lakéi is.
»Monsieur Hal6zat”, Michel Herve polgdrmester meggy6zs-
dése: az Internet és helyi viltozatai a demokracia erdsodésé-
nek eszkozei. A képviseleti és a koziigyekbe vald beleszoldsi
jog ugyanis alapvetden fontos a tdrsadalom egészségének a
megorzéséhez.
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Printerek otthonra

Hazinyomda

A nyomtatdk nagy karrier eldtt dllnak. Nem mintha az elmilt években mutatkozo tartés piaci felivelést lebecsiilnénk. De ami most jon, olyan még nem volt. A nyomtaté
lesz taldn az elso olyan igazi informatikai eszkoz, amely végleg dttori a termeldeszkozok kategoridjat hatdroléo mostandban mdr eléggé rogyadozo léckeritést, s beszabadul
az olyan haztartdsi készilékek kozé, mint a porszive, a televizid, a mosogép, meg a grillsitd. Addig is egy gyors pillantdssal felmértiik a piaci kindlatot.

em is olyan régen még csoddjara jart
a hivatal, meg a szomszédssg, ha va-
laki valamelyik szamitékozpontba
beszabadult, s onnan az operitorok-
tdl kapott szuvenirrel, egy sornyom-
tatGval leporelléra printelt Miki egérrel tért
meg. Ezt a tritkkot késobb mar a PC-re kotott
matrix nyomtatéval is el lehetett jatszani. Ak-

koriban a legtébb gyerekszoba iiveges ajtajdra
ilyen Donald kacsak, Pluté kutydk, Flinstone
Frédik keriiltek mutatvan: itt kérem haladds
van. Ez volt a nyomtatck elss taldlkozdsa az
otthonnal. Valahogy dgy jutott el iizenetiik a
csalddokhoz, mint Sanyié, aki Kalifornidba sza-
kadt, de minden kardcsonykor szép képeslapot
kiildott az fgéret foldjérdl. Azéta Sanyi évente

A linted Tnside embléina s a Peninm® oz Intel Corporation bejessyzett védicyei, ar MMX™ ae Intel Corporation védjeaye.
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tdbbszdr is hazaldtogat, s a nyomtatdk is mar
egészen a lakds kiiszobéig jutottak, st tobb he-
lyen mdr 4t is [épték azt. Nem kérdéses, ahogy
a tobbi gép is bekéredzkedett a fiirdszobéba, a
spajzba, a konyhédba, s még a nappaliba is, a
nyomtaték sem fognak sokdig az ajtdk eldtt
4csorogni. (A dolog olyan komoly, hogy a
nyomtatdpiac egyik meghatdrozd véllalkozdsa,
a Hewlett Packard 1j stratégidjanak kozép-
pontjdba —a részletek a 17. oldalon olvashatdk
— a homepiacot éllitotta.) Tudjak, hogy Ame-
rikdban mdr olyan tv-tdvirdnyitokat is gydrta-
nak, amiken egy print, azaz nyomtass feliratd
gomb is van? A nyomtatd ugyanis ott van a tv
tetején, s ha gy tetszik, egy gombnyomdsra a
képernydn lathatd képet azon méd ki is printe-
li. Bz az igazi karrier. Az alapja pedig az, hogy a
printerbe val tintat drulni sokkal nagyobb tiz-
let, mint magdt a printert. De sokan és sokdig
még azt fogjak hinni, hogy a printert megvenni
a nagyobb dolog.

Van egy hely Budapesten, ahol a piac ésszes
kurrens irodai és otthoni célra szdnt nyomtaté-
ja megtalalhat6. Valamennyi megvizsgilhaté
mitkodés kézben, és ki is probalhatd. Ha valaki
nem tud donteni, szakértd segftséget kap a cél-
jainak megfeleld printer kivalasztdsdhoz.

A Printer Center nemcsak azért kiilonleges,
mert tizenhat nyomtaté mérka jobbnal jobb
darabjait lehet kiprébalni, hanem azért is, mert
az ott forgalmazott nyomtatdk, szinte a nyom-
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ratpiac teljes keresztmetszetét megmutatjk.
A Reflex Computer Kft. — a Printer Centert
lizemeltetd tarsasdg — vezetGjétdl, Szekeres Gé-
z4t6l a homepiac magyarorszagi helyzetérl
kérdez8skodriink.

Mig a PC megvétele eldtr heteket gondol-
kodnak a vésarldk, a printert legtdbbszor egy fél-
mondatban elintézik: ,Ja, kéne egy printer is.
Milyen van?” A nyomtatési feladatokhoz gya-
korta nem a megfeleld printert vésdroljak. Ezért
a végeredmény az idG el6tti elhaszndlddas vagy a
nyomtaté meghibasod4sa lesz. A Printer Center
eladisi ardnyai igen j6l reprezentiljdk a ho-
me-piac megoszldst, mert a nagy tenderek nem

Uj fio a halpiacon

A Lexmark viszonylag tj szerepldje a ma-
gyar nyomtatipiacnak. Tintasugaras nyom-
tatéi a harmincezer forinttél a szézezer fo-
rintig tobbféle fogyasztdi igényt elégitenek
ki. Minden nyomtaté opcionalisan szines és
fekete-fehér kidolgozdst, de a foto-nyomta-
tdsra is kindlnak megolddst. A késziilékek a
hatszdzszor hdromszazas dpi-t6l, az ezerkét-
szdzszor ezerkészdz dpi-s felbontdsig, a ha-
rom oldal/perctél, a nyolc oldal/percig
nytjtanak megolddst a nyomtatdsi felada-
tokra.

A Compaq most megajindékozza Ont annak a napi

10 percnek a nyugalmaval, amit a megbizhatd irodai

héttér koltségemek megteremtésére forditana.

gy kompakt iroda a Compaq-16l, mely a nap

7

24 Gréijaban az On dizleti sikereit szolgdlja.

Mikizben véllalkozdsa pénzét tovéibb forgathatja a
legmodernebb irodai eszkozokkel felvértezve, a Compaq
esticsherendezéser (példaul a Deskpro 2000 izleti €l
asztali szamit6gép) tgy szolgaljak mindennapi

munkjét, hogy kizben Onnek ez csak havi esekély.

elszimolhato kéltséget jelent.

A kedvezs fimanszirozdsi lehetGségeknek kszonhetGen

On megtermelheti a korszerii irodatechnika havi kiltségeit.

Ne feledje, a Compaq é a megoldast szdllité partnere

seaftséadvel...
(= o
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torzitjdk el a végs6 eredményt, és a versenyhelyzet is j6l modelle-
zi a val6di piacot. Szekeres Géza elmondta, hogy két éve minden-
ki a mdtrixot temette. A kdzpont nyitdsakor sokan kérdezték,
hogy minek allitjak ki, amikor tgyis hamarosan elt{inik. Ahhoz
képest a két év alatt az drbevétel negyvenst szdzalékdr kitevs

Stylusa van

Az Epson, a métrixnyomtatdk piacvezetSie, de a kép- és a
dokumentum-feldogozdsra is megoldédst nyiijt az otthoni és
kis irodai felhaszndloknak a métrix-nyomtatékeél, a szken-
nereken keresztiil a foto-nyomtatékig. A tintasugaras nyom-
tatokndl a 720 dpi-stél az 1440 dpi-s felbontésig, a 3 lap/per-
ces sebességtsl a 8 lap/perces sebességig kindlnak késziiléke-
ket. A mitrix-nyomtatéknal, listak, szamldk, kimutatdsok
nyomtatdsdra alkalmas printereket ajénlanak, akér A3-as
méretben is. A szkennerek tekintetében 1200 dpi-s lapsz-
kennert és 4800 dpi-s maximalis felbontdsd filmszkennert ki-
nalnak archivildsra és fényképdigitalizildsra.

A Sun innovativ halézati termékeivel és technolégidival biztositja a vallalat 6sszehangolt
miikodését, amelynek révén az egész vallalat egyetlen hatalmas szdmitogéppé vilik. A
rendszergazddk munkajat segiti a Solstice, amely teljes
korti, az egész vallalatot lefedd rendszer- és halozatfeliigyeleti meg-
oldas. Igy az elosztott szamitogépes rendszerek nytijtotta rugalmas-
sag a kozponti felligyelettel jdro szorosabb ellenérzés lehetdségével
parosul, heterogén szamitastechnikai kornyezetben. Az ilyen, bonyo-
lultnak tiinG, csavaros észjdrdsu megoldasokat kitaldlni a legne-
hezebb. Aki ,jatszik” rajtuk, annak minden olyan magatol értet6do.
Sun Microsystems Magyarorszag Kft, 1027 Budapest, Kapds u. 11-15. Tel: 202-4415, Fax: 201-2731, WWW-cim: http://www.sun.hu e-mail: info@hungary.sun.com
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matrix printer eladdsok csak ot szdzalékot vesztettek, a tintasuga-
rasok el6retorése miatt. A lézernyomtatdk ardnya stabil tizenegy-
tizenkét szdzalék koriil ingadozik.

A cégvezetd szerint a lézernyomtatdk tovdbbi témyerésére le-
het szdmitani, amit azonban nem a t6bbi nyomtaté részesedésé-
nek csokkenése okoz, hanem a piac névekedése fogja taplalni.
Mig Nyugaton a home-piacra szdnt termékek egyértelmiien széra-
kortatds centrikusak, addig Magyarorszigon az otthonra vasarolt
nyomtatdkat szinte minden esetben, valamiféle masodik miisza-
kos irodai felhasznéldsként is mitkodeetik. Ezeken a teriileteken a
matrix- és a lézemyomtatéknak is van létjogosultsaguk. Ezért a
magyar home-piacon ezek a nyomtatdk is komoly szereplck. Bér
a kis irodai feladatokat, a legalacsonyabb tizemeltetési kiltséggel
a matrixnyomtaté oldja meg, de otthonra, a legtobben mégis in-
kébb tintasugaras-, vagy lézemyomtatdt vesznek.

Mivel a legtobb vésarlonak nincs lehet@sége arra, hogy a
konyveldi, tigyviteli feladatokra kiilon tartson egy métrixnyom-
tatot, az tizleti levelezésre pedig egy lézert, vagy tintasugarast in-
kabb megveszi a jobb mindség(it, és villalja a lézer-, vagy tinta-
sugaras-printer magasabb {izemeltetési koltségeit. A lézernyom-
tatok tizemeltetésére ugyan tobbet kell kolteni, mint a mdtrixé-
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microsystems

THE NETWORK IS THE COMPUTER™

ra, de még mindig kevesebbet, mint a tintasugaras esetében. A
tintasugarassal szemben a lézer nagy elénye a hosszi élettartam,
az egyszer(ibb kezelés, és a szveges nyomtatdsok esetében még
mindig a lézer nydjtja a legjobb mindséget. A tintasugaras
nyomtaték beszerzési dra a mdtrix- és a lézernyomtatdk kozé
esik, de az iizemeltetése ennek a legdrdgdbb. Mégis ezen a terii-
leten virhat6 a legtobb valtozds. Az oles6bb tintasugaras-prin-
terek eddig, vagy szines, vagy fekete-fehér technikdval tudtak
dolgozni, de most az olcsé gépek kizott is megjelent a négyszin
nyomdsos printer, ami a hdrom alapszin mellett a feketét is op-
ciondlisan kezeli. Ennek a foto mindiségii nyomtatdsban lehet
nagy szerepe, ami (ij nagy trendként jelentkezik a home-piacon.

A fényképfeldolgozds és a digitalis fordzds otthoni korillmé-
nyek kazott is elérhetd lett. A nagy nyomtatd gydrtok folyamato-
san a képfeldolgozdst célz6 termékekkel jelennek meg az otthoni

Fobontts  Nyelv ~ Sebesség ~ Szines Kellk anyag
doi r+dfo
[pson Styos ~ 720°360 6D dlpplekete  1fej/4 Szin 4950 fokete+
(olor300 3 lop szines szings
fonStyls ~ 720°720 GDI  3ppfekete 204 Sz 4000 fekete
(olor 400 1.2 Ipp szins 4480 color
HP Deskiet 4001 600/300 PCL  Alppfokele  coloropds 5200 fekete
_ 4 ppl szines 5600 coor
HP Deskiet 670  600%600 PCL  Shpfekete  2feidszin 5500 fokete
400*300 1.7 pplszines 6100 color
(onon BIC240 ~ 360*360 Comon/  3lpplekele  coloropid 3960 fekete
fpson  2lppszines  foloopdd 4940 Color
(onon BIC4200 360360 Conon/ 4.5 lppfekete fokete ] feid 6800 fekete
_ fpon  2lppszies  szinfotoopad 5800 Szins finto
Somsung Myiet  600/300 PCL3  3lpplekete  coloropid 6300 fekete
, Il bl
Ty 300 PCLOk 180CS  coloropdd 7200 fekere

Néhany otthoni felhasznlasra alkalmas tintasugaras nyomtato
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forrds: Printer Cenler

felhaszndlok piacin. Ma mér a sajit fényképek archivéldsinak, a
fotéalbumok nyomtatdsinak semmi akadilya. A katalogus—készi-
téshen, ingatlan értékesitésben is segithet a szdmitdgépes képfel-
dolgozds. A széréanyagok készitéséhez nem kell a tibb ezer pél-
dényszdmos nyomdai sokszorositast vélasztani, hanem otthoni
koriilmények kozote is készithetnek prospektusokat akér kisebb
cégek is. Szekeres Géza felhivta a figyelmet arra, hogy a tintasuga-
ras nyomtaték megkovetelik a rendszeres haszndlator. Ha
hosszabb ideig nem hasznéljuk, beszdrad a tinta, akércsak a tolts-
tollakndl, ezért oda kell figyelni arra, hogy ezt megelézziik. [dén-
ként, legalibb hetente, nyomtatni kell egy-egy oldalt.

Horudth Baldzs

OKI: minden rendben

Habir az OKI eddig féleg a tenderek elnyerésében jeleske-
dett, taldn az otthoni és kisirodai piacot sem keriilik el a ter-
mékei. A kiilonleges LED-es technika révén a lézernyomta-
tékhoz hasonlé mindségfi, de sokkal megbizhatébb printerei
remek megolddsok lehetnek azok szdmédra, akik megelégsze-
nek a fekete-fehér nyomtatdssal. Nagy Rébert az OKI ter-
mékmenedzsere elmondta, hogy a keresked®k szivés munka-
javal és termékeik minGségével szeretnék beérni a HP-ta 1¢-
zernyomtatdk piacdn és az Epsont a métrix piacon.



Minden c /i kommunikacios

Kapcsonon

A gyors és problémamentes informaciotovabbitas jelent6sége naprél napra névekszik. Egyre keresettebbek a kiterjedt,
akar tobb telephelyes intézmények belsé kommunikaciojat megkénnyité, kéltségcsdkkentd rendszerek. Az ezekbdl
feléplé intézményi kommunikacios hélozatok a telefonos, szamitégépes, call center, Internet, intranet, video és multimédia
alkalmazasok regionéalis, nemzetkézi vagy globéalis haszndlatat egyarant lehetévé teszik. A Kapsch intézmeényi
kommunikaciés héalézati termékei a digitalis telefonrendszerek, az ISDN és az ATM adatéatviteli rendszereket is magéaban
foglald szélessavu informécioatviteli rendszerek technolégidjan alapulnak. Ami a felhasznalt technologianal természetesen
sokkal fontosabb: az On cége szamara kidolgozott, testreszabott megoldas.

Ha szeretne tobbet megtudni az intézményi kommuniké&cios halézatokrol, mar ((( |(APSCH
most beszélien a Kapsch-sal: Kapsch Telecom Kft., 1113 Budapest,

Bocskai at 77-79., tel.: 209 2110, fax: 209 2111 the communications company



A Monori Telefon Tarsasag tapasztalatai

 Vallalatiranyitas IBM AS/400-on

Monor Telefon Térsasdg 1994 tava-
szdn alakult magyar-amerikai vegyes
vallalatként, hogy dtvegye a Matdv-
t6l a telefonszolgdltatdst Monoron
és vonzdskorzetében. ,A tényleges
szolgdleatdst 1994 decemberében kezdtiik meg,
akkor még 13 ezer iigyféllel” — meséli Koméro-
mi Andras, a Monori Telefon Térsasag IT igaz-
gatGja. Az induldskor az tigyfeleknek csupin
haromnegyede volt digitalis kézponthoz kitve.
Az MTT a telefonvonalakon kiviil semmiféle
infrastruktdrdt nem vett 4t a Matavtdl, igy in-
duldskor mindent maguknak kellett kialakita-
ni. A cég vezetése Ggy dontott, hogy sajét
szamlazdsi rendszert fog tizemeltetni, amihez
hardverplatformként az IBM AS/400-as gépét
valasztotta. Induldskor egy 300-as modellt vé-
sroltak, amelyet az azéta eltelt hdrom évben
folyamatosan bévitettek. A gép jelenleg 2041-
es tipusti processzorral és 20 gigabyte-os win-
chesterrel mitkodik. Ezenkiviil van egy optikai
archivdlé egysége is, amely 20 gigabyte-nyi
adat archivaldsat teszi lehetdvé. (Az archiva-
lasra keriil§ adatok természetesen telefonszdm-
lak.)

A kezdetben alkalmazott széml4z4si rendszer
az amerikai MACC cég (Mid American Com-
puter Corporation) szoftvere volt, amelyet az
R&R Kft., az IBM tizleti partnere iiltetett 4t
hazai viszonyokra. A MACC 4ltal fejlesztett
OSS rendszer (Operating Support System, a
telefénidban alkalmazott informatikai héttér-
rendszer) minden, az iigyfelekkel kapcsolatos
adatot kezelr. Nem sokkal késtbb az R&R Kft.
az amerikai MACC céggel kizosen egy vegyes
véllalatot hozott létre. Az j cég, az Euro-
MACC egy olyan integrlt OSS rendszert fej-

lesztett ki direkt az IBM fekete bajnokdra,
amely jobban illeszkedik az eurépai jogi nor-
mékhoz, illetve programozési szabvényokhosz.
A szoftver t6bb nyelven is futtathatd, igy piaca
nagyobb, mint a kordbban alkalmazott OSS-é.
[tthon a monori telefontdrsasigon kiviil a J4sz-
tel és a HTCC alkalmazza ezt a szoftvert. A
magyar fejlesztésii szoftverterméket dicséri,

hogy Hollandidban is hasznéljik, mégpedig az
A2000 nevii cég. Az OSS/400 legfontosabb
moduljai a halézat-nyilvantartds, az tigyfélszol-
galati alkalmazds, a diszpécserrendszer, a hivés-
adat-feldolgozds és nem utolsésorban a szaml-
zds. A Monoron lévé tigyfélszolgdlati kézpont-
ban a diszpécserek, illetve az tigyfelekkel foglal-
kozé alkalmazottak az AS/400-asra kapcsolt
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termindlok el6tt tilve az OSS/400 szoftvert fut-
tatva veszik fel a hibabejelentéseket, illetve ké-
szitik el a kiilénbozs szempontok szerinti lekér-
dezéseket. Komdromi Andrés elmondésa alap-
jan ez a szamldzdsi rendszer eurdpai viszonylat-
ban is korszeriinek mondhatd, hiszen tag lehe-
tGséget ad a szdmldzdssal kapcsolatos marke-
tingstratégisk kialakitdsira. A rendszer els
modulja tavaly majusban indult, idén az aral-
14s 90 szdzalékos volt. Az MTT-nél az AS/400-
ason a programfejlesztéseket az EuroMACC
végzi.

Az elmilt hdrom évben a telekommunikéci-
6s cég forgalma mintegy az tszordsére nétt, s
ma mér havonta tébb mint 60 ezer szdmlat 4lli-
tanak ki. ,A fekete bajnok Monoron egyrészt a
megbizhatésdgdval tiintette ki magdt. Akdr fél
évig is megallds nélkiil, éjjel-nappal tudjuk fut-
tatni a gépet. Az AS/400-as mésik erénye, hogy
képes a céggel egyiitt nGni. Az operdcids rend-
szer felépitése nagyon jol strukturélt, az erre irt
szoftverek kényen kezelhetk.” — 4llitja Kom4-
romi Andrés.

A monori cég sajétossiga a telekommunik4-
cié terén, hogy taldn ez az egyetlen olyan val-
lalkozds Kozép- és Kelet-Eurépaban, amely a
telefonszolgaltards mellett kébeltelevizids szol-
géltatdst is nydjt. Ma a 62 ezer telefonel6hzets
mellett 24 ezer kabelteleviziés iigyfele van a
cégnek.

A két, hasonlé technolégidr igényld izletdg
osszekapesoldsa méra olyan kapacitdsb@viilést
eredményezett, amely egy (j, nagyobb
AS/400-as vasarldsar teszi indokolttd. A ter-
vek szerint Monoron hamarosan aliirjsk a
szerz6dést a fekete bajnok egy djabb tipusdnak
beszerzésérdl.
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Az (istokos — MultiPASSw 10

* tobbfunkciés, normalpapiros fax
* PC fax / nyomtato / szkenner / masolo
+ Windows 3.1 / Win 95 magyar nyelvii szoftver

* memoria 47 oldalig
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R 4
A sokszini — MultiPASSw C30
+ szines nyomtatd / PC fax / szkenner / masolo
* 4 ppm nyomtatasi sebesség
* 720 x 360 dpi felbontas fekete-fehér nyomtatasnal
+ 2 MB-ig bovithetd memoria

Canotl
MultiPASS.

Budapest: ANT Tel.: 131-5354 + DELTA ELEKTRONIK Tel.: 250-4275  HAMEX Tel: 267-1678 » HOLLAND SZERVIZ Tel.: 319-5167 « INTERELEKTRONIK Tel.: 390-3900
* LEZER Tel.: 214-8090 + MUSZERTECHNIKA Tel.: 262-6666 * ROWEX Tel.: 129-1600 + TONER Tel.: 215-1687 « TRENDEX Tel.: 463-7000 * Békéscsaba:
MUSZERTECHNIKA Tel.: (66) 324-760  Bonyhad: INTERELEKTRONIK Tel.: (74) 451-111 * Debrecen: MUSZERTECHNIKA Tel: (52) 414-156 » TRENDEX
Tel.: (52) 410-292 + Gyér: MUSZERTECHNIKA Tel.: (96) 316-998 » Kecskemét: MUSZERTECHNIKA Tel.: (76) 322-128 + Miskolc: MUSZERTECHNIKA Tel - (46) 411-416
* ROWEX Tel.: (46) 358-310 « TRENDEX Tel.: (46) 363-762 * Nyiregyhdza: INTERELEKTRONIK Tel: (42) 314-073 ¢ Papa: TRENDEX Tel: (89) 324-769 ¢ Pécs:
DELTA Tel.: (72) 336-779 » MUSZERTECHNIKA Tel.: (72) 333-987 « ROWEX Tel.: (72) 336-193 + Szeged: MUSZERTECHNIKA Tel.: (62) 326-800 * TRENDEX
Tel.: (62) 323-366 * Székesfehérvar: MUSZERTECHNIKA Tel.: (22) 349-338 « TRENDEX Tel.: (22) 303-801 * Tatabanya: MUSZERTECHNIKA Tel : (34) 310-004
* Veszprém: DELTA Tel.: (88) 402-194 + MUSZERTECHNIKA Tel.: (88) 426-506  ROWEX Tel: (88) 407-201 + Zalaegerszeg: ROWEX Tel.: (92) 316-804
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| Hirkozlési hid lehetiink

folytatds az 1. oldalrdl

évezred 4llampolgdra szdmédra. Ez az \j tdrsada-
lom a tuddson és felhaszndldsi médjanak radi-
kalis dralakitdsén alapul, ahol a tudds alapja az
informacid, amely globélis kiterjedési elektro-
nikai hdlézatokon terjed. A tavkazls halézatok
dtviteli sebességének novekedése és az infor-
mécid-tovabbitds koleségeinek rohamos esik-
kenése teszi redlissd az informatikai rendszerek
igényekhez  alkalmazkods, —decentralizdlt,
ugyanakkor egységes rendszer-szemléletben
torténd megvalGsitdsat. Az informatika nem
véletleniil napjaink leggyorsabban fejl&d6 ipar-
dga, s ezért a kiilonboz6 orszagok jelentds eréife-
szitéseket tesznek annak érdekében, hogy azt
gazdasdgi novekedésiik motorjava tegyék.

Az Eurépai Unié 370 millid fét szamlélé 15
tagdllamanak érdeke a kozép- és kelet-eurdpai
fogadokészség kialakitdsa, Ily médon régiénk-
ban a korszerii kornyezetben hasznositva szé-
munkra fontos piachéviilés érhet el. Mindez
nélkiilozhetetlen Eurépa globalis versenyké-
pességéhez. Az Informécids Térsadalom épité-
sére irdnyulé Gsszehangolt eurépai munka te-
hét minden résztvevd szdmara létfontossaga.

A globalis informécids halézatok megjelené-
se dont jelentGségl Eurdpa jovdje szempont-
jabol, meghatdrozé hatdst gyakorolhat a tirsa-
dalom egészére. E lehettségeket ki kell hasz-
ndlni, s ennek érdekében az dllamigazgatdsnak,
a villalkozdsoknak és a fogyasztéknak egyiite
kell mikddnitik. Ugyanakkor meg kell akads-
lyozni az olyan megosztottsdg létrejottét, amely
az orszdgokon beliil, Eurépaban, vagy a vildgon
hérhol, létrehozza az informaciéval rendelkezd
és nem rendelkez( elkiiloniilt tdrsadalmat.

A globdlis informdciés hal6zatok jelentdsé-
gét noveli, hogy ezek teszik lehetvé a jelenle-

A sporthoz nemesak erd,

ginél hatékonyabb kommunikcié segitségével
az egyes orszdgok gazdasdgi novekedését, s az
eurdpai, illetve vildgméret(i elektronikus ke-
reskedelem kialakitdsét. Nyilvanvals, hogy
mind az eurdpai tartalmi szolgaltatdsok, mind
az elektronikus kereskedelem, az eurGpai fo-
gyasztok  szitkségleteinek kielégitése mellett
egyben kinglatot jelent a vildg mds orszdgaiban
él6 fogyasztok szamdra is. Az elektronikus ke-
reskedelem tehat mer6ben ij tizleti lehetdséget
nyit a véllalkozdsok, és szélesebb, olcsobb kind-
latot biztosit a fogyaszt6k szdméra.

A briisszeli férum hangsilyozta a tavkozlés
tovabbi liberalizdldsinak sziikségességét, bele-
értve a tarifdk tjra-silyozdsat, jobb és olcssbb

Dr. Lotz Kéroly

szolgaltatasok biztositdsdt. Rémutatott arra,
hogy az Informicids Térsadalom épitésének
eredményessége nagyban fiigg a transz-eurdpai
tavkozlési hélézatok létrejoetétdl. Ez ad lehetd-
séget az eurdpai és globalis egyiittmitkddésre,
mind a gazdasdg, mind pedig az oktatds, kuta-
tas-fejlesztés terén. Az Informécids Tarsadalom
jovebeni sikerét meghatdrozza, hogy milyen
stilyt adnak a mai tantervekben a korszerii in-
formacics és hirkezlési technoldgiaknak.

Martin Bangemann kiemelte, hogy Magyar-
orszdg jelentds elGrehaladdst ért el az Informd-
cids Tdrsadalom eltkészitésében. Ez kiilonosen
jol érzékelhets a tavkozlési és informatikai inf-
rastruktira fejlédésében, és a kapcsol6dé, eurd-
pai normakkal ésszhangban 1év8 szabalyozdsok
bevezetésében. Miként azt Martin Bangemann
hangstilyozta, mindez fontos szempontot képez
az unids tagsdgért folyamodo orszdgok kérelmé-
nek elbirdldsanal.

A villalkozdsok és a fogyaszték korében ki
kell épiteniink a bizalmat az elektronikus keres-
kedelem fogaddsa és megalapozdsa érdekében.
Ennek feltételei a mar tébbszor emlitett vildgos
és kiszAmithat6 jogi keretek, amelyeket fiigget-
len szabélyozd hatésdgok és magatartdsi kde-
xek tdmasztanak al4, nemzeti szinten. E direkti-
vaknak figyelembe kell venni a nemzetkézi féru-
mokon elfogadott ajanl4sokat, és a jelenleg is fo-
lyé elokészits munkdt, az eurdpai és globalis
szint{i koherencia el6segitése érdekében.

A zar6dokumentum az Eurépa Bizottsdg részé-
re javasolja egyes fontosabb, Informdcids Térsa-
dalomra vonatkozé felmérések régionk orszdgai-
Ennek egyik célja a tavkozlési szolgdleatdsokban,
informécids infrastruktdrékban és alkalmazdsok-
ban meglév regiondlis kiilonbségek felmérése és
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elemzése. Javasolja tovabbd a finanszirozds illetve
tars-finanszirozds megolddsat a kozép- és kelet-
eurdpai orszagok EU Informaciés Téarsadalom-
hoz kapcsol6dé projektjeiben valé részvételéhes.
Mindezt annak érdekében, hogy az Informécids
Tarsadalom teljes skdldja kialakulhasson, amit
példdul az INFO-2000 és az ENDS projektekbe
torténd bekapcsolddds segithet.

Hangstilyosan szerepelt az ajanlésok kizott az
informacids és tavkazlési technoldgia oktatdsba
torténd integricidja. Az EurGpa Bizottsdg a ka-
pott felkérés értelmében megvizsgdlja a nemzeti
és tobb orszdgra kiterjeds PHARE programok-
ban kifejezett indikativ célokat az oktatés fej-
lesztésének fokozottabb tdmogatdsa érdekében.
Ehhez kapcsolddéan mérlegelik azon tdmogatas
biztositast, amely modot ad régionk részére a
TEN-Telecom projektekben, fgy kitiintetetten
a TEN-34-ben valé részvételre, amely utébbi-
nak célja a résztvevik kozotti tudomédnyos és
kulturdlis kapcsolat elmélyitése.

Meghatérozéan fontos élniink hazénk fild-
rajzi elhelyezkedése adra lehetSségekkel, ame-
lyek alkalmassd teszik az orszdgot a hirkdzlési
hid szerepének betoltésére Eurpa nyugati és
keleti, délkeleti régi6i kozott.

E munkdban az eddigieknél nagyobb mér-
tékben kell timaszkodnunk az egyes kereske-
delmi és iparkamarak, szakmai és érdekképvise-
leti valamint érdekegyeztetd szivetségek, val-
lalkozdk, média-tulajdonosok, stb. tevékenysé-
gére. [ly médon lehetne a hatdrok menti, inter-
regiondlis egyiittmitkodés szerepét hangsilyoz-
ni az Informécids Térsadalomhoz kapcsol6dé
préba-projektekben, amelyekben az egyik
résztvevs célszerfien EU tag lehetne. Tovabbi
kezdeményezésekkel pedig tobb kilfsldi vallal-
kozéi tokét kellene magunkhoz vonzani.
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az lizlethez nemcsak pénz, a sikerhez nemcsak szerencse sziikséges. Kell egy csapat is, amely érti a dolgat. Ha az osszjaték jo, a helyzetbe hozott

csapattars minden tudasit a gol megszerzésére osszpontosithatja. A DIGITAL olyan helyzetet teremt partnerei szamara, amelyben nyugodt koriilmények kozdtt, biztos

informatikai hattérrel kizirélag a feladat elvégzé
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Boviilo lehetoségek a HP-nél

Hazagondolnak

Hewlett-Packard november 11-én,
San Franciscéban iinnepélyes kere-
tek kozott mutatta be globalis straté-
gidjat, amely a fogyasztbardt keres-
kedelmet helyezi el6térbe. Az (j
megkozelités — a hivatalos megfogalmazés sze-
rint — dsszekapesolja az innovativ termékek és
szolgaltatdsok izgalmat a HP legendés minGségi
és megbizhatésdgi hirnevével, alapvets célja
pedig az, hogy bemutassa vésarléinak, milyen
elényokre tehetnek szert a HP termékeinek és
szolgaltatdsainak hasznélardval.

A nagykozonség is ebben a hénapban ismer-
kedhetett meg az (j stratégidval, amikor a
Hewlett-Packard megkezdte televizids spotjai-
nak sugdrzésit. Ezek hétkoznapi emberekrdl
sz6lnak, akik mindennapi helyzetekben hasz-
néljsk a HP 4leal nytjtott lehet&ségeker. A
spotok most el8szér mutatjak be a HP-t, mint
fogyaszt6i brandet. ,A ma esti bejelentés fordu-
l6pontot jelent a HP fogyaszt6i iizletdgdban” —
mondta a kampdnyt nyit esten Antonio Pe-
rez, a Hewlett-Packard alelnske, a Fogyasztoi
Termékesoport 4ltaldnos igazgatéja. ,A Bovii-
16 Lehetdségek cimszé alatt futé kampany tiik-
rozi a HP 1j fogyasztéi stratégidjanak lényegét:
ez nem egy egyszer(i rekldmszlogen, hanem a
fogyasztdi tizletdg mitkodési filozéfidja. Az A
stratégia kozel 15, a fogyasztéi piacot szolgalé
HP diviziét irdnyoz elS. Az érintett termékek:
otthoni szdmit6gépek, személyi tintasugaras- és
lézernyomtatck, all-in-one eszkazok, masolsk,
személyi szkennerek, PC fotdtermékek, tinta-
sugaras nyomtatd-kiegészitGk és médiak.”

A HP &sszesen 75 milli6 dolldrt kolt a straté-

gia bevezetésének els§ fazisaban, amelybdl ko-
zel 40 millié dolldr jur a vildgszerte sugérzdsra
keriils hirdetésekre. A kampény Eszak-Ameri-
kaban azonnal, a tobbi régiban a jovd év ele-
jét6l indul.

A HP hosszi ideje a technolégiai iparigak
vezetGje. William Hewlett és David Packard -
akiket sokan a Szilikon-vélgy megalapozdinak

Lew Platt, a Hewlett-Packard vezérigazgatéja

tekintenek — 1939-ben a hires Palo Alto-i ga-
rdzsban hoztdk létre els§ véllalkozdsukat. Ké-
s6bb a jol megtervezett, magas mindségii ter-
mékek gydrtdsdval véltak a vildgon elismertté.
Misfél évvel ezel6tt a HP a marketing és keres-
kedelmi szakértSk csoportjét hivta dssze, hogy
felmérjék a cég kereskedelmi stratégidjanak a
fogyasztokra gyakorolt hatdsat. A csoport kuta-
tésa bizonyitotta, hogy a fogyasztok
szemében a HP a megbizhato, tisz-
tességes partnert jelenti, viszont az is
kideriilt, hogy — bdr a HP belss
szdmadatai mdst mutatnak —a vdsar-
16k szerint a cég nem nagyon térek-
szik tjitdsokra és nem Osztonzi a fej-
lesztéseket. A fogyasztéi vélemé-
nyek tanulmanyozdsa mellett a HP
belst vizsgalatot is tartott, és arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy a de-
centralizélt felépités szétaprézta a
marketingtorekvéseket, s fgy nehéz-
kessé valt a fogyaszt6i kapcsolattar-
tés elonyeinek teljes kihaszndldsa.
Mindez éppen akkor keriilt teriték-
re, amikor a fejlett technolégia egy-
re inkabb novekv szerepet jatszik az
dtlagos fogyaszték mindennapi éle-
tében. , A HP vezet§ szerepet tolt
be a kiv4lé min&ségii és megbizhat6
termékek széllitdsiban, de egy kicsit
szerény a cég arculatdnak és f6bb ér-
tékeinek kommunik4ldsban” -
mondta Richard E. Belluzzo, a HP
ligyvezet alelnoke. ,A technolégia
iizleti értékesitése sordn nagyszerii

munkét végeztiink. Fejldésiink kovetkezs 16-
pése, hogy fogyasztdi véllalatként is jelen le-
gyiink a piacon.”

A rekldmkampény csak a kezdet. Az j stra-
tégia teljes kor(i bevezetésével a fogyasztok a
kovetkezd lényeges véltozdsokkal taldlkozhat-
nak: (j arculati elemek megjelenése a csoma-
goldsban és a nyomtatott rekldmban, amelyek
a San Franciscé-i Landor Associates grafikai
tervei alapjan késziiltek.

Virhaté tovdbba a HP (j, fogyasztbardt au-
tomatdinak a megjelenése is. Az automatdk,
amelyeket arra terveztek, hogy nagyforgalmi
teriiletekre — példaul egyetemekre, vegyeske-
reskedésekbe helyezzenek ki - olyan szoftverrel
vannak felszerelve, amely segiti a fogyaszténak
a megfeleld termék kivélasztdsat a nap 24 6ra-
jaban. Hosszd tavi fogyasztéi kapcsolatok ki-
épitését is tervezik. Példaul az American Air-
lines repiilgépein a HP tj tizleti kozpontokat
szerel fel. Ezekben a kézpontokban a fogyasztdk
haszndlhatjak a HP PC-ket és periféridkat, igy
megkonnyitve munk4jukat az (t soran. Ezek tj
lehet&ségek lesznek a fogyaszték szimara, hogy
fel- é kihaszndljdk a HP termékei.

A Hewlett-Packard Company a vildg egyik
vezetd villalata a szdmitGgépes, internetes és
intranetes megolddsok, szolgaltatdsok, kom-
munikdcids termékek és méréstechnikai meg-
olddsok terén. Ezek a termékek és szolgdltats-
sok, min&ségiiket és magas szinvonald tdmoga-
tottsdgukat illetGen elismerten kivalénak szd-
mitanak. A HP vildgszerte tizenkétezer alkal-
mazottat foglalkoztat és a tavalyi pénziigyi év-

ben 38,4 milliard USA dolldr drbevételt ért el.

Canon

PhotoRealism™

SCHOLZ & FRIENDS

BJC-240 kompakt szines nyomtato

o fekete-fehér nyomtatasnal 720x360, szinesnél 360x360 dpi felbontas |

o alapfelszerelésként egy BC-02 fekete tintakazetta |
1000 lap nyomtatasara HS modban

@ szines nyomtatas az opcionalis BC-05 szines tintakazettaval

o fotorealisztikus nyomtatas az opcionalis BC-06 fototinta-kazettaval

@ magyar nyelvi kodlapok

*Javasolt fogyasztoi ar
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Comdex '97 Las Vegas

z IT hatalmas iizlet, ez itt Las Vegas-

ban mindeniitt ltszik. Kezdddik a

széllodadrakkal, ugyanis az egyéb-

ként olesé szobdk - ez is vonzza a

vendégeket, akik vesztenek eleget a
kaszindkban — most négyszeres dron is gazdéra
taldlnak. Folytatdik a parkolékkal, a maskor
ingyenes helyeket napi tiz dolldrére adjak. Ot
dolldr a hot dog, négy a sor és az idit8. Széval
kaszal mindenki, elvégre évente csak egyszer
van Comdex Vegasban.

De ezek csak kis bulik az [T-ipar igazi iizlete-
ihez képest. Egymds utdn kottetnek a szvetsé-
gek, egyesiiléseket jelentenek be, és mér rebes-
getnek néhdny felvasarldst is, de ezeket még
nem erdsitették meg. Egy érdekes hir viszont a
Comdex 154 oldalas napi tjsdgjdnak a cimol-
daldra keriilt: a Comdex csatlakozik a Ziff-Da-
vis birodalomhoz. A Softbank Comdex és a
Softbank Forums rendezvények ezentil ZD
Comdex & Forums néven jelennek meg - vél-
tozatlan tartalommal. Ami véltozik, az a mar-
keting, ugyanis a ZD viligméretd média hals-
zata ezentil segfti a Comdexek és a Férumok
iizleti sikerét is.

No de térjiink vissza az idei Comdexhez,
ahol a hagyomanyoknak megfelelden az elss
kiemelt rendezvényre mdr a hétfdi, 17-i nyitdst
megelz6 napon sor keriilt. Ez pedig ugyancsak
hagyoményosan egy el6adds volt, amelyet most
is Bill Gates, a Microsoft els6 embere tartott.
Tal4n mondani sem kell, hogy az Aladdin szin-
haztermében — az el6adds helyszinén — egy
gombostiit sem lehetett leejreni, a showra min-
denki kivancsi volt.

Bill pul6verben, farmerben 4lt a szinpadra,
ezzel is jelezve, hogy itt most nem a vilg leg-

gazdagabb embere ,hirdeti az igét”, hanem egy
olyan ember, aki mindennapi PC-hasznélé, ha-
sonléan a tobbi szdzmillihoz. Ezek az emberek
pedig nem kiilonleges gépcsodakat és bonyo-
lult szoftvereket akarnak, hanem tobb nagysze-
rif, viddm dolgot a computeren keresztiil. Ez
azért némileg eltér az egy évvel ezelétti vizid-
t6l, amelynek az volt a lényege, hogy az infor-
méciét kell az emberek kezeiigyébe hozni.
HAmiért én szeretem a PC-met” — volt a jel-
mondata az el8addsnak, erre épiilt fel a monda-
nivalé. De mielétt erre rdtért volna, széba hoz-
ta az [gazsdgiigy-minisztériummal és Ralph Na-
derrel kialakult vitdjat az Internet-termékek
integraldsarsl. Véleménye szerint nevetséges és
haladés ellenes dolog lenne, ha megtiltandk az
Internet-termékek fejlesztését és integraldst.
Mit szélndnak ahhoz, ha egy okos gyereket
azért nem engednének tovabb tanulni, nehogy
még okosabb legyen? Nem biin lenne, ha
visszabutitandnk a tobbiek szintjére?” — tette
fel a koltsi kérdést.

A Danubius Rédi6 Infoszirada cimi mésord-
ban a hallgatok a Novell igyvezets igaz:
gatdjétdl, Szittya Tamastél és Molnar Attila
termékmenedzserié| tudhatiak meg jopar ér
dekességet a Novell legbjabb halézat fel
ugyeleti megoldasarél, a ManageWise
2.5+

A ManageWise (hevenyészett magyar
forditasban: o bdles menedzser] ma az
egyellen olyan aifogd, integralt feliigyelefi
megoldds, amellyel sikeresen feliigyelhetok
és opfimalisra hangolhaték a heterogén ha-
|6zatok. Csokkenti a hélézat izemeltetési és
feligyeleti kdliségeit és segifi az izlefi folya-
mototol azéltal, ogy noveli a hélézot meg-
bizhat6sagat és a fethaszndlok termelékeny
ségét. Sikerességét |e12| hogy ma ez a vi
lag legnépszeribb és |egesﬂeqedrebb fel-
igyeleti megoldasa.

A ManageWise legijabb véltozatdt, a
2.5t oktéber 7-n mutatiak be Aflantaban.
A legfrissebb véliozat tjdonsagai, az NT
desktop management, az
Inocul AN virusvédd, szoft-
vereloszo és még sok min-
den mds, ami segitheti a hé-
lozat feligyeletét és mene-
dzselését.

A MonugeWise 29
olyan jelentéseket  kész,
ame|yekLo| ajékozodhatunk
a szewver feljesitményrél és
frend informaciokat is ka
hatunk. Ezek a ]elentésef,
statisztikak, teljesitmény be-
allitésok és figyelmeztetések
segifenek a halézat szofve-

ANOVELL BOLCSE

rekre és hardverekre kialakitott informaciés
rendszerére vonatkozé fervének kialakitasa-
ban.

Minden ManageWise vasarld megkap-
ia oz engedélyt a telies CA Inocul AN virus-
védelmi szoftver haszndlatéra minden egyes
ManageWise 2.56s szerveren. Hamaro-
san a tobbi szerveren is elérhets lesz a jog-
fiszta virusprogram és hamarosan le lehet
tolleni az dsszes Novell, InoculAN és CA
csatorna partnemek. A National Computer
Security Association dltal hitelesitett Inocu-
LAN felderifi és kiiiia a virusok széz szdza-
lekt, beleérive a leggyorsabban szaporo-
dé makrovirusokat is. A virusvédelem akiua-
litGsat a rendszeres updateek biziosflik,
amit a monogeWise automatikusan lefolt és
szétoszt minden szervernek és kliensnek a
halézaton.

A legijabb ManageWise fartalmazza o
Novell Application Launchert, amely csok-
kenfi a szoftver menedzsment kéliségeit,
azélial ho \2 mm1m0||zo||0
a szoﬁvere?osztas idejét. A
Novell Aplication Launcher
haszndlatéval az informati-
kai vezetd ratehet alkalma-
zésokat a  felhasznalok
deskiopjara, illetve o fel
hasznalok  installalhatigk
maguknak az aplikciokat.

A ManageWise 2.5 is
ozt mutatjak, hogy a Novell
&qyekszak a legj z‘;b megol-

asokat kinalni a vallalatok-
nok a megosztoft halbzatok
teriletén.

De aztdn jott a miisor, és a jol felépitett, el6-
készitert elfadds most is megérdemelt sikert
aratott. Volt a szinpadon egy &rnagy a tengeré-
szeke6l, aki bemutatta, hogyan harcol egy sza-
kasz katona az ellenséggel és hogyan segiti
ket a szamitdgép. Egy termékmenedzser azt il-
luszerdlta, hogy milyen egyszerli a Windows
NT-t drtelepiteni, egyik gépr6l a mdsikra.
Megjelent egy kosdrlabda sztér is, Kareem Ab-
dul Jabbar. O az ,itlagfelhaszndl6t” testesitet-
te meg, aki jatszi konnyedséggel kezelte a gé-
pet és a szoftvereket, kalandozott az Interne-
ten. Gates erre megjegyezte: ha Kareemnek
ilyen egyszerti, akkor mdsnak miért menne ne-
hezebben!

Es ezzel el is jutott a lényeghez, a Web Li-
festyle-hoz, vagyis az Internet életformahoz. Ez
lesz a jov8, a vildghdlozat racsatlakozik a tv-re,
amely persze mar inkdbb szdmf{tégép mint ha-
gyoményos képldda. Ez tanit, nevel, szérakoztat
és informdl — természetesen Microsoft szoftve-
rek segitségével. ,Még csak a kezdeteknél tar-
tunk, de nem kell sok
idd a sikerhez” - jelen-
tette ki magabiztosan.
Lehet, hogy igaza lesz,
de azért a tobbi nagy-
nak is lesz még ehhez
néhany szava.

Példdul a Cisconak.
A cég elnok-vezérigaz-
gatdja, John T. Cham-
bers véleményét rovi-
den 8ssze lehet foglalni:
a hélézatok még csak
most vannak sziilet§-
ben. Az a nézete ugyan-
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is, hogy ami most van, az csupdn egy kezdemé-
nyezés, egy probalkozds, amely arra j6, hogy fel-
keltse az igényeket, de azok kielégitésére mdr
alkalmatlan. A mai hdl6zatok lassiak, sériilé-
kenyek, konnyen tdlterhel6dnek. Az a legna-
gyobb bajuk, hogy minden fejlesztés ellenére a
régi technoldgidt konzervéltdk, és itt mdr ki-
meriiltek a tartalékok. Uj megolddsokra van
sziikség, és a Cisco mdr rendelkezik ezekkel.
Most az egységes szabvianyok elfogaddsa a leg-
fontosabb, s utdna nagyon hamar beléphetiink
a hélézatok kordba.

Ebben a szép 1j vildgban minden sokkal
jobb, egyszeriibb és gyorsabb lesz — mér ha hi-
hetiink a szemiinknek. A Comdexer ugyanis
eldrasztottdk a Web és e-commerce, azaz elekt-
ronikus kereskedelmi alkalmazasok. Az Gsszes
ismert, és a rengeteg, ndlunk ismeretlen cég be-
mutatta, hogy mire j6 a vildghdls. J6l latszik,
hogy a kialliték szerint a kereskedelmi megol-
dasok mdr piacérettek, mert felt{inden megsza-
porodott a szamuk, mikézben az oktaté- és sz6-
rakoztatd alkalmazdsok mennyisége nem nétt.
Persze, lehet, hogy ez csak a feliiletes latszat, de
a kilenc Grds iddeltolédds miatt hétfs éjjel kell
elkiildeni a tudésitast, tgy, hogy csak a kiallitds
kis részének megnézésére jutott idG. De ami ké-
sik, nem malik. Van még hérom nap, és pdr ér-
dekes eldadds: egy a Compaq vezérésl, Eck-
hard Pfeiffertl, egy a mr idézett Cisco fénék-
t&l és egy Eric Schmidetsl, a Novell elnsk-ve-
zérigazgatGjacol. Mindegyikiik a hldzati szdmi-
tastechnika elkotelezett hive, de véleményiik
sokban eltér egyméstél. ElSadisaikrl és a
Comdex tibbi érdekességérdl a jov héten sz4-
molunk be.

Lényai Ldszld, Las Vegas
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A Gartner Group szimpézium Cannesban

Tomeges maganbeszelgetesek

A Gartner Group, a mlag egyik legjelentisebb fiiggetlen informdciotechnologiai tandcsado szervezete minden év novemberében az eurdpai IT-szakemberek szdmdra négy-
napos szimpoziumot és kidllitdst rendez Cannesban. Az idén a hazai szaksa]tot lapunk képuiselte. A rendezvény alkalmdbol készilt dsszedllitasunk bemutatja a Gartner
Group felépitéset és szolgdltatdsait, kitérve arra, hogy a résztveviknek miért éri meg jelen lenni egy ilyen — nem éppen olcsé — rendezvényen. Olvaséink izelitot kapnak
a legfrissebb kutatdsi eredmeényekbil, és a Gartner Group alelnokével készilt exkluziv interjubdl a kutatdsok kulisszatitkaiba is betekintést nyerhetnek.

Gartner Group egy amerikai koz-

pontd, de az egész vildgot behal6zo

IT piackutaté-elemzs cég. A vildgon

jelenleg 8300 szervezetet tartanak

szamon tigyfeliikként, akik szolgalta-
tdsok szdzaibél vélaszthatnak az éppen aktudlis
projektjeiknek, informaciétechnoldgiai prob-
lémédiknak megfelelSen. A szolgltatdsoknak
hérom f& csoportja van, az tigynevezett Advi-
sory, a Measurement, valamint a Learning.
Ezek az tizleti dontések életciklusanak elemei
(felmérés, elemzés, tervezés és implementalds)
koré szervezSdnek.

A GartnerAdvisory a Gartner Group elem-
z8inek tapasztalataira alapozva meglévé statisz-
tikai felméréseker és
elemzéseket kindl a
pénziigy, az egészség-
tigy, a felsdoktatds és a
gydripar teriiletein. Az
tigyfelek  kivdlasztjak
azokat a teriileteket
(példéul halézati szol-
giltatisok  vagy a
2000. év probléméjara
adott vilaszok), ame-
lyek piacdrsl napra-
kész, alapos és megbiz-
hatd elemzéseket akar-
nak kézhez kapni, s ha
azokat  megrendelik,
akkor nyomtatott vagy
elektronikus Gton
rendszeresen hozzdjut-
nak a legfrissebb kuta-
tési  eredményekhez.
Olvaséink mér tibbszor taldlkozhattak lapunk
hasdbjain a GartnerAdvisoryhoz tartozdé Data-
quest grafikonjaival vagy tdbldzataival

A GartnerMeasurement azoknak a szolgalta-
tasoknak a korér oleli fel, amelyek a stratégiai
és gyakorlati célok kidolgozdsaban adnak se-

Jopén
15% .

A vilag 18bbi
része

21%

“_

gédkezet. Ezek koziil az egyik legfontosabb a
Benchmarking szolgiltatds, amely - mint neve
is mutatja — a dsszehasonlito értékelések altal
segit tiszdzni egy IT-szervezet onmeghatdrozd-
sit illetve a szitkséges fejlédési iranyok kiva-
lasztdsat. Ehhez kapcsolédik az Ggynevezett
Best Practice szolgaltatds is, amely hasonld
szinten 1évG [ T-szervezeteknek nydjt forumot
arra, hogy egymdstdl tanuljanak, illetve prob-
lémaikat egymadssal megvitatva szélesitsék szak-
mai horizontjukat.

A harmadik nagy szolgéltatdscsoport a tech-
nolégiai-alapd GartnerLearning, amely a kur-
rens technoldgidk mibenlétét, haszndlatdt ta-
nitja meg az tigyfeleknek. lgy példdul CD-n ke-

Az informatikai piac megoszlasa régionként

1996-ban

Osszértek: 1,102 milliard ecu

‘
Eurépa
30%

Forras: EITO 1997

resztiil elsajatithatjdk a killonbozd objektum-
orientalt programok vagy az SAP kezelését.

A Gartner Group egyik legfontosabb szol-
galtatdsa, hogy az tigyfelek az elSfizetés évében
akdrhany alkalommal személyesen (vagyis tele-
fonon) tehetik fel kérdéseiket a Gartner Group

Az IT-pardigma vjragondolisa

illetékes elemzdinek. A cannesi hatalmas mé-
ret(i kongresszusi palota (ahol az Aranypalma
dijakat is osztjak a legkivalobb eurépai filmek-
nek) alagsora a négy nap alatt csak gy zson-
gott az Ggynevezett ,one-on-one” beszélgeté-
sektdl, amelyek sordn a kérdéses téma érintett
szakemberei segitettek az IT-managerek aktud-
lis problémadira valaszt taldlni. A telefonos be-

A hitel zaloga

nol6giai diviziGjanak vezetSje most vett részt
elszor a cannesi rendezvényen, de hatirozot-
tan 4llitja, hogy nem utoljira. Azoknak az el6-
adisoknak az alapjdn, amelyeket végighallga-
tott, latja, hogy melyek azok a pontok, amelyek
okipipdlhatok” a TVK IT-stratégigjaban, és
melyek azok, ahol valtoztatdsra van sziikség,
Szdmdra a rendszer- és hélézatmenedzsment,

Peter Sondergaard, a Gartner Group alelnoke, az egyik legszakavatottabb Gartner-elemz8 ar-
16] beszélt lapunknak, hogy milyen szellemi héttérmunkdval sziiletnek a kutatdsok, vagyis
hogy mi adja ezek hitelét. (A Gartner Group elemzései két nagy csoportra bonthaték: a Data-
quest statisztikai elemzéseire, amelyek tulajdonképpen multbeli eseményeket — PC-eladéso-
kat, véllalati intranet-bevezetéseket — szamszeriisitenek és osszegeznek, illetve azokra a tanul-
ményokra, amelyek a jivibeli trendek meghatarozdsara, prognosztizaldsira 1:ényulnak Itt ez
utébbiakrél van sz.)

A Danigban €16 Sondergaard, a Gartner Group eurdpai kutatdsi igazgatdja elmesélte, hogy
az § — és a tobbi elemz8 — munkdjdnak hdrom fontos eleme van. Az els6 az a napi két-hdrom
6ra, amelyet a telefon mellett toltenek, illetve amikor négyszemkozt beszélnek az tigyfelekkel
az ket érint8 konkrét kérdésekrSl. Masik fontos elem a konferencidkon illetve kiilonbdzs
megbeszéléseken vald részvétel, ahol éppiigy megismerik a végfelhasznaldk allaspontjat, mint
a vendorokét. A Gartner Group eredményeihez szorosan kapesolédik, hogy néhany nagy ven-
dor is van az iigyfelek kozott (akik egymdsnak akar versenytarsai is lehetnek). Ezeknek a cé-
geknek a felss vezetdivel val beszélgetésekbsl sokat megtudnak arrél, hogy milyen irdnyba
késziilnek mozogni az adott piacon. Az iigyfelek masik csoportjdt adjak azok a vasarlok, illetve
végfelhaszndlok, akik fejlettségben a tobbiek el6tt jarnak, fay az 6 lépéseik szintén segitenek a
jovisheni piaci trendek kialakitdsaban.

Harmadik elem, amikor az elemztk leirjdk azokat a piaci mozgasokar, amelyek az dlraluk be-
gylijeétt tapasztalatok, illetve a meglevi statisztikék alapjan kérvonalazédni litszanak. Nin-
csen tehdt olyan iddszak, akércsak néhény nap, amikor egy analista elvonulna kutatni, hiszen
a kutatdsnak éppen az [ T-piacon mozgokkal valé kommunikéci6 a lényege. A megsziiletett ta-
nulmanyok (amelyeket a szakzsargon research note-okként emleget) persze még nem publikal-
hatsk. Eldtte bekeriilnek egy adatbézisha, ahol a kollegak, a tobbi kutatd hozzéftizi megjegyzé-
seit, illetve adott szakmai csoportok dtvitatjak, majd a felettesek jovahagyjik.

Sondergaard szerint egy kutat6 csak a negyedét tudja papirra vetni annak, amit egy szitk
szakteriiletr§] tud. Ezért is érdemes kihasndlni azt a lehet6séget, hogy az IT-felhasznalok egy-
egy projekttel kapcsolatban telefonon beszélgessenek az adott téma szakértgivel. Itt persze fel-
meriil a kérdés, hogy hogyan tud valaki segfteni t5bb ezer kilométeres tavolsighél a helyi vi-
szonyokkal dtsz6tt problémakon. Az nyilvanvals, hogy az adott koltségvetési kereten a Gart-
ner Group nem tud segiteni, de azt meg tudja mondani, hogy egyes vendorokkal kapcsolatban
miben kell Gvatosnak lenni, vagy melyek azok a részteriiletek, ahol a jovében rechnolégiai fej-
lesztések vérhatok. Visszaigazolhatja vagy megkérddielezheti egy cég IT-stratégidjét, annak
fiiggvényében, hogy az mennyire felel meg a célkit{izéseknek és mennyire lesz életképes egy-

A cannesi Gartner Group szimpdziumon az elst elGaddsok egyike foglalkozott az informacié-

technolégia egészét dtfogd trendekkel. Az aldbbiakban felidézziik az elsadds fsbb megallapits-

sait.

® Nagyon hamar tantiva valunk annak, amint az IT az tizleti el6nysket nytjté héttérsze-
repbdl a cég fennmaradésa szempontjébé] kulesfontossdgt fGszereppé novi ki magét.

® Ezzel parhuzamosan megdél az a gyakorlat, hogy egy cég egymaga ki tudja elégiteni a fo-
gyasztoi igényeker a termékek és szolgdltatdsok reriiletén, ehelyett a stratégiai szovetségek,
a virutdlis véllalalatok veszik 4t a fészerepet.

* Ot év milva az j zleti applikdcick 70 szézaléka network computing architektirara fog :

épiilni (aminek a valésziniisége 70 szazalék).

* A cégek 40 szézaléka 2001-re sokféle alkalmazdsra fogja haszndlni az NC-t, s ez a szdm ko-
vetkez§ évben masfélszeresére fog néni (80 szézalék). Ugyanakkor az tizleti felhasznalck 80 szd-
zaléka ragastkodni fog a fat-client” PC-modellhez.

» Hérom év miilva a szdmitégépes rendszerek 50 szdzalékandl nem sikeriil megoldani a 2000

év-problémét (80 szdzalék).

* A 2000. évre valé dttérés vildgviszonylatban 300-600 milliard dolldrt fog felemésztem
1999-ben (70 szazalék). y

* Annak ellenére, hogy a Windows NT munkasllomasok 1999-re stabilak, biztonsdgosak,
multitasking iizemmédban mikadGek és robosztusak lesznek, magas lesz az installalds kolesége,
szegényes lesz a laptop-tdmogatottsdg és kompatibilitds gondokkal is meg kell kiizdeni (80 szd-
zalék). Az ers Unix/RISC megoldssok viszont tovabbra is életképesek maradnak, bér sziik fel-
haszndldsi teriileten lesznek jelen. A hagyomdnyos [BM mainframe rendszerek eladdsa csok-
kenni fog 1998 utén (80 szzalék). Az installdlt kozépkategérias Wintel rendszerek 2000-re fe-
liil fogjak miilni az AS/400-asok szamét (70 szazalék).

* Az elkivetkezs 6t évhen megdupldzddnak a sivszélesség véséd&éra forditott kiaddsok.
A savszélesség-igény novekedése 300 és 600 szdzalék kozote prognosstizdlhatd (80 saizalik).

* A deregulécionak kiszonhetd kezdeti felfutds az eurdpai telekommunikéciés szolgaltarsk
piacéin 2005-re egy paneurdpai oligopéliumba fog fordulni (70 szézalék).

* Az Internet bevezerése nem feltétleniil a gazdasdgi névekedés ﬁ:ggvénye,ként zajlik az
egyes orszdgokban, hanem befolydsoljdk olyan tényezok, mint a tec.hmlﬁ és kulturdlis
meghatdrozottsag illetve a jogi szabélyozsok.

két év miilva is.

A Computer Technikdt Cannesbdl Gaal Ilona tuddsitotta

szélgetések tgy zajlanak, hogy a Gartner Group
kézpontjsban i, erre szakosodott adminiszt-
rativ személyzet felveszi az igényeket és meg-
szervezi a beszélgetést az adott téma szakértdijé-
vel, aki segit egyrészt a kérdések konkretizdld-
sdban, majd a megoldési javaslat kidolgozdsd-
ban. (Errél bdvebben olvashatnak keretes ird-
sunkban, amelyben Peter Sondergaarddal, a
Gartner Group alelnokével és egyik vezets
elemz6jével beszélgettiink.)

Itthon két éve van Gartner Group képvise-
let. Az iigyfelek az AAM Vezets Informatikai
Tandcsads Kft. keretében mitkods Gartner
Group Magyarorszdg révén vilhatnak részévé
az informacids klubnak, vagy éppen vehetnek
részt a cannesi és egyéb nemzetkdzi Gartner
Group rendezvényeken.

A kelet- és kozép-eurdpai région belil a
Gartner Group szolgaltatdsaibdl szarmazé drbe-
vétel 40 szdzaléka Magyarorszagrél keril ki. A
Gartner Group Hungary vezetése a szimpézium
kapcsdn drtekintette a piackutat cég hazai
megitélését, s megdllapitotta hogy a magyar
IT-menedzserek egyre okosabban hasznljak ki
a szolgdltatdsok nydjtotta lehetGségeket. A jo-
vben a hazai képviselet a szolgaltatasok irdnti
igények tovabbi nivekedésére szdmit.

Balogh Istvin, a TVK Rt. informacié tech-

valamint az elektronikus kereskedelem voltak
kiilondsen fontosak, hiszen ezek azok a teriile-
tek, ahol a TVK korszeriibb technoldgidk és
szolgdltatdsok bevezetésére torekszik.

A Pannon GSM az idén nem el&szor vett
részt a szimpéziumon, viszont most mar Gart-
ner tigyfélként voltak jelen. Mint Flack Sarol-
tatl, a Pannon GSM osztélyvezetjétsl meg-
tudtuk, szdmukra kiemelt jelentSsége volt az
elemzokkel folytatott — beszélgetéseknek. A
Pannon GSM-nél éppen a végs fazisaban van
az a tender, amelyet a szdml4zdsi rendszer és az
tigyféladminisztracié cseréjére (illetve fejlesz-
tésére) frtak ki, s a dontéshez nagy segitséget
jelentett a fiiggetlen szakértSk szakmai vélemé-
nye. Az eladédsok kol kiilondsen az I T jove-
jére vonatkozd trendek, az intranet-fejlesztések
és a killonbéz6 halézati megolddsok elemzése
érintette a Pannon GSM IT-vezérkarat.

Az AB-Aegon rendszerfejlesztésekének veze-
tdje, Veress Laszlé elmondta, hogy a déntésho-
zatali szitudciokban hasznos szamukra a Gart-
ner-tagsdg. A konferencia eléaddsai szdmara
azért voltak fontosak, mert eltérbe hozza azokat
a problémakat, amelyek a mindennapok forga-
tagban nem kapjak meg a megfelels hangstilyt.
O a szimpdzium hatdsdra mar két ponton feliil is
birlta az eddig képviselt stratégir.
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