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Windows NT*-re. Még a Windows NT Tejleséinél is tébbet.

Az 1B horlaia: wibm.com.
Bllésa

a Machines Co. édegyei a2 USA-ban et més o1

n. A Microsoft, a Windows és 2 Windows NT a Microsoft Corp. bej

gyzet védegyei 1997 IBM Corp. Mindenjogfetarta

ke
s O Do

Az IBM csalad hagyomanyos értékei Windows NT-n is.

A VisualAge Java és C++, a Personal Communication, a Communication Server, a Net.Data, a DB2-UDB, a Lotus Notes és
Domino. az MQSeries, a TXSeries, az Internet Connection Server, a Net.Commerce, a Transaction Server, a FlowMark, a Visual

Warehouse, a DB2 Connect, a Visuallnfo és tarsaik mind mind futnak a Windows N'T-n.

Ezt olyan jol teszik, hogy azt hihetné az IBM a Microsofital egyiitt dolgozik. Es teljesen igaza lenne. Itt mindent megtaldl ami a
Windows NT alkalmazisok fejlesztéséhez és telepitéséhez sziikséges. Kiterjesztheti Sket az interneten keresztiil és az egész
munkat a kezében tarthatja. Minden elem pontosan illik a helyére és mind hdlézatkészen keriil a dobozhdl a feliiletre.

Ami kiilonosen fontos: minden egyes darab tokéletesen megfelel egy IBM termékkel szemben illitott elvirdsainak:

hozzaférhetGség, integréltsag, skalazhatésdg, timogatas.

Bévebb informéciéért és ingyenes teszt verziokért keresse fel a http://www.software.ibm.com/nt cimet.

Nagy megoldasok egy kis bolygonak
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A japdn Nikon nemrég bemutatta a vdllalat 1j digitalis kamerdjat, a Coolpix 900-at.
A csticsmind’ségii, hdromszoros zoom objektivvel felszerelt késziilék 1,3 millio pixeles
felbontdsra képes, mig 24 MB-os tdroldjdn nagy felbontdssal 36, alacsonyabb felbon-
tassal pedig 144 kép rogzitheto. Az ij fotokésziiléket 1998 dprilisdtol drusitjak majd,
mintegy 110 ezer jenért (koriilbeliil 180 ezer forint)

Rendorkézen a kiongyilkos

A Compaq Magyarorszdg bemutatta a kléngyilkosnak becézett olcsé, mindségi
szamitogépet. Ez a gép 181 ezer forintos dfa nélkiili javasolt dron keriil forgalomba.

Eckhard Pfeiffer, a Compaq Computer Co. elnok-vezérigazgatéja mar tavaly 6szi,
budapesti latogatisa sordn kijelentette: ugras eldtt all a szamitégépipar; a Compaq
hadat iizen a ,,no name”’-nek.
- Az igényeket persze fel kell kelteni a min6ség irdnt. Ezért a Compaq Computer
Magyarorszag — a Miivel6dési és Kozoktatasi Minisztérium timogatasdval — palyd-
zatot hirdet Magyarorszag valamennyi kozépiskoldsa illetve kozépiskolds tanulécso-
portja szdmdra, ,,A tiszta iizlet” cimmel, annak érdekében, hogy a legfogékonyabb
réteget jatszva tanitsa vallalkozo6i gondolkoddsmédra, a minGség €s a torvényesség,
a tiszta iizlet tiszteletére. A palydzat célja az is, hogy a didkok 4ltal a vetélked6 sordn
begyiijtott 6-komputerekkel segitse gyarapitani a leendé magyar szamit6gép-miize-
um édlloménydt. Rend6rkézre pedig azért keriilt a klongyilkos, mert a Compaq Com-
puter Magyarorszédg hisz komputert ajaindékozott a magyar rend6rségnek, amelyb6l
kett6t jelképesen adtak 4t a budapesti, illetve a Pest megyei rend6rségnek.

Korszakalkoto otletek

z ember réges-rég tobb feladatot
szan a szamitogépeknek, mint amit azok
Jelenleg megoldani képesek — hangzott
el a Kossuth Radié Mindennapi tudo-
mdny cimii délelétti miisordban. Errél
eszembe jutott a Termindtor cimi film,
amikor az ember fantdzidja sziilte masi-
na halomra lovi a sikoltozo tomeget, mi-
kozben l6haldlaban kéveti kiszemelt cél-
pontjdt. Am hal’ istennek ezt a zetelt
feladatot a gépek még nem tudjdk elldt-
ni, legaldbbis egy szamitogép még nem.
Aztdn felrémlett egy néhai Delta-adds
is, amikor arrdl szamoltak be: a japdnok
olyan auto kifejleszté. dolgoznak,
amely detektorral koveti az iitpadkat,
kormdnyozza énmagdt, igy a fenét ér-
dekli, hogy a sofdr iszik vagy vezet. Bar
az idea jogsibarat, egyeldre nem meg-
oldhaté. Aztdn eszembe jutott egy mozi,
A pusztité. Sandra Bullock rendérné
kollégdja, Stallone fejére helyez egy ro-
hamsisakot, amely valdjdaban szamito-
gépes szimuldtor. Sly-t felkéri Sandra,
szeretkezzenek. A férfinek kiakad a sze-
me, amikor a nd téle 20 méterre foglal
helyet, am a sokat tapasztalt, kivalé kol-
léga sok mindent ldtott, nem hézong.
Ekkor a sisakban egy néndfényben villo-
dz6, meztelen Bullock-arc jelenik meg, s

S

vége is az aktusnak. Ime még egy preg-
nans példa arra, hogy az ember ne szan-
jon tobb feladatot a szamitogépnek,
mint amit megoldani képes.

Gecse Mariann

Utolso simitasok

B Egy alkalmazott az utolsé
simitdsokat végzi a CeBIT
*98 kidllitds és vasar egyik
diszitéelemén, egy tdska-
gép oridsmodelljén. A vi-
lag legnagyobb szdmit6-
gépes seregszemléje lap-
zartank utdn nyitotta meg
kapuit Hannoverben, ahol
tobb mint hétezer kidllitd
cég mutatja be dj termé-
keit az érdekl6ddknek. (A
CeBIT eseményeir6l ko-
vetkez6 szamunkban rész-
letesen beszamolunk.)
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A technoldgia
nemi szakadéka

(USA Today) A Nemzeti Oktatasi Statisz-
tikai Kozpont (National Center for Educa-
tion Statistics) dllitdsa szerint a szamitas-
tudomdnyi karon végzett néi hallgatok
ardnya a nyolcvanas évek els6 felé-

ben lezuhant 28 szdzalékra.

Indul
a cenzorchip

(Internetto) A Szdvetségi Tavkoz-

lési Bizottsdg (Federal Communications
Commission) a hét végén elfogadta a V-chip
technikai paramétereit. A tévémisorok kor-
hatér szerinti sziirését végzd chip az 1996-os
telekommunikdci6s torvény alapjdn keriilne
a 32 cm-nél nagyobb képernydji késziilé-
kekbe, és a mostani kiegészités utan mar a
tv-tuner kdrtydkba is. A hatdrozat 1999-t6l
kezdddden teszi kitelezévé a V-chip haszna-
latdt, bar a gyartok szerint legalibb masfél
év, mig felkésziilnek a tomegtermelésre. A
V-chip a mozifilmeknél haszndlt korhatdro-
kat ,,olvassa le” a tévémisorokkal sugdrzott
jelbél, mint példaul TV-G és TV-14, és aka-
dalyozza meg a gyermekek erkolcesi romld-
sat. A tunerkdrtydkba keriils chip egyel6re
csak a tévéadasokat fogja megsziirni, de ter-
vezik az internetes tartalom-ellenérzésére al-
kalmas verziot is.

Kaliforniai spamblokk

(Net Insider) A kaliforniai képviselok tor-
vényjavaslata megengedné az Internet-szol-
galtatéknak, hogy jogi titon védjék magukat
a kéretlen rekldm e-mailek (junk e-mail vagy
spam) ellen. A tervezet a szolgéltatéra bizza
a dontést, enged-e a reklamoknak vagy nem,
de ha teljesen kizarjak azokat a gépeikrdl,
akkor pert inditanak a szabdlyt dthdgé e-mai-
lezSk ellen. e-mailenként 50 dolldrra, napi
legfeljebb 15 ezer dolldrra pereljék a spam-
mereket. ,Ez a megkozelités egy piaci ala-
pokra épiilé megoldast kindl a spamming el-
len.” — mondja a republikdnus Jim Cunneen.
,Onszervez6d6 piacgazdasdgot szeretnénk
kialakitani”, igy John Cusey jogtandcsos.
.-Ha a szolgaltat6 pénzt fogad el felhasznal6i

g T

ben mért 37 szdzalékrol 1994/95- 7'0 véviﬁf

e-mail cimeiért, megteheti, de sza-
molnia kell azzal, hogy el6fizetGi
hamar dtpartolnak a konkuren-
cidhoz.” Az utébbi két év-
ben egyébként legaldbb
egy tucat dllam nyjtott be
spamellenes torvényjavas-
latot, de csak Nevadanak si-
keriilt keresztiilvinnie a tor-
vényt. Julius 1-jét6l kezdo-
déen ott a junk e-mailez6knek
kotelezo lesz valddi feladéi ci-
met haszndlni, és levenni azokat
a cimzetteket a listdjukrdl, akik
ezt kérik .

Médium/elmélet

(Internetto) Megjelent Beke Laszl6 Médi-
um/elmélet cimi tanulmanykdtete. A Balassi
Kiadé — BAE Tart6shullim — Intermédia ko-
z0s kiaddsiban megjelent kétet bemutatdja
marcius 19-én, 18.00-kor lesz a Soros Alapit-
vany C3 Kulturdlis és Kommunikdcios Koz-
pontban, a Médiaelmélet-médiakritika el6-
adds-sorozat keretében.

A bankok tamogatjak
a digitalis alairast

(TechWeb) Szamos bank és hitelkdrtyacég
helyesli a Bob Bennett szenator dltal timo-
gatott Digitdlis Aldiras és Elektronikus Azo-
nositds Torvényét, mely lehetové tenné a
pénziigyi intézményeknek, hogy ij techno-
l6giat haszndljanak a klienseik szolgalata-
ban. T6bb, mint 40 dllam fontolgat vagy fo-
gadott mar el elektronikus azonositdsi tor-
vényt, de a szovetségi torvény tenné lehetd-
vé az erGfeszitések egységesitését, és fel-
gyorsitand az elektronikus kereskedelem tér-
hoditdsat.

Szamitogép-pedagogia

(Internetto) ,Képerny6-pedagégia” cim-
mel inditott kutatdsi projektet az MTA Filo-
z6fiai Intézete. Magyarorszdgon a szamité-
gép-pedagégia az dltalinos iskoldkban alig,
az als6 tagozaton csak egészen kivételesen
van jelen — mutat rd az intézet dltal kiadott td-
jékoztatd. Azonban a hazai kisérletek és a
szakirodalom egyértelmiien arra utalnak,

A hét. mondasa
Magyarorszag szoft\ernagvhahlom
- Van egy csomo fiatal gyerek, aki nyugati
feketén.

Dr. Inzelt Péter,
MTA SZTAKI igazgato

marcius 24. * Computer fechnika

hogy elemi fokon az olvasds-irds-szamolds,
késdbb pedig a fogalmazasi és szovegmegér-
tési készségek szamitgépek segitségével
gyorsabban és sikeresebben tanithatok, mint
konvencionilis eszkozokkel. A Miivel6dési
Minisztérium dltal timogatott projekt atfogé
elméleti és gyakorlati programalkotdsra to-
rekszik.

Strongarm - az Intel
titkos fegyvere

(Inventor's Business Daily) A Digital és az
Intel milt évi megallapoddsanak értelmében
utébbi cég nemcsak a Digital jol ismert Alfa
chipjére szerzett licencjogot, hanem a Stron-
garmra is. Ami a megdllapodas rejtett draga-
kovének bizonyulhat — egy nagy sebességii
processzor, ami nagyon alacsony energiaval
képes miikodni. Idedlis az elemmel mikod-
tetett hordozhaté egységekbe, mint példaul a
tenyérszamitogépekbe (palmtop). Ez a
chip ,,abszolut tour de force” — dllitja
a MicroDesign Resources konzul-
taciés cég elemzgje. ,,30-50 dol-

larért olyan teljesitményt kap az

ember, ami vetekszik a Penti- \
ummal, tizedannyiba keriil, "%H/

és tizedannyi elektromos o

£ P NE)

dramot haszndl. Az Intel
ezzel a chippel eléggé
erés ahhoz, hogy belép-
hessen a felhaszndléi elek-
tronikai iparba.”

Perelnek
a PC-jatékosok

(Internetto) Egyediildll6 per kezdodott Ka-
lifornidban, miutan 5 amerikai fiatal csalds
vadjaval vitte birsagra az Origin jatékgyarto
céget. Allitasuk szerint a cég hamis informé-
ciokat kozolt az Ultima Online, egy kizarélag
Interneten jdtszhat6 szerepjaték dobozan. A
reklaméciok kozott szerepel, hogy az elvileg
a nap barmely szakaszdban jtszhaté prog-
ram rendszeresen lefagy szerverhibdk miatt,
valamint a dobozon nem kozolték a havi 10
dolldros hasznalati dijat és hitelkdrtya sziik-
ségességét. Ez utobbi djitdsnak szamit a jaté-
kiparban, hiszen az 50 dolldros szerepjaték
30 napos ,,ingyenes kiprébdldsa™ utdn ismét
fizetésre kényszeriti a jatékosokat.

Pénzhamisitok
megleckéztetése

(New York Times) A novekvd szamitogé-
pes pénzhamisitds miatt, Robert Rubin kincs-
tari titkdr és a titkosszolgdlat hamisitdsi osz-
tlya el akarja érni, hogy a torvények egysze-
riibbé tegyék az amat6r hamisitok beborton-
zését akkor is, ha kevés hamis pénz készité-
sén kapjdk is rajta oket.
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Java - egy kavés-
kanal Microsofttal

(AP) A Microsoft kiadott egy j programo-
zdsi eszkozt, amely lehetové teszi a szoftver-
fejlesztéknek, hogy Windows-alkalmazaso-
kat irjanak a Java Microsoft-os verzidjaval.
Mindez persze fel fogja diihiteni a Javit ki-
fejlesztd Sunt, hiszen azt eredetileg tigy hoz-
ték 1étre, hogy minden szamit6gép-platfor-
mon tudjon futni. A Sun pereli a Microsoftot,
hogy allitélag hiitleniil kezelte a nyelvet,
amikor egy olyan verziét hozott létre, ami
csak Microsoft Windows operacids rendszert
haszndlé gépeken tud futni.

Az Euro érkezése

(New York Times) A ,,2000.
év problémdja”-val valé meg-
birkdzds nem csak az iizleti progra-
mozok szdmara jelent oridsi (s6t lehetsé-
ges, hogy katasztrofilis) atvaltasi prob-
Iémat. Hasonl6an nagy falat az Eurpai
Monetéris Unié altal 1999. janudr 1-
jén bevezetendd euro, a kozos eur6-
pai valuta. A Gartner Csoport
egyik vezetGje szerint, ,,az eu-
ro dltal felmeriilé probléma
nagysdga szinte hihetetlen. Ez
tobb, mint egyszeri technikai
kérdés. Ez stratégiai fontossagi
iizleti probléma” — dllitja egy
misik vezetd.

A harmadik vilag
tiltakozik

(TechWeb) Az Egyiptom, India és Pa-
kisztdn dltal vezetett fejlodé orszdgok koali-
cidja tiltakozik a Vilagkereskedelmi Szerve-
zet dltal javasolt internetes ,,szabadkereske-
delmi zona” létrehozédsa ellen, mondvin,
hogy az csak megerdsitené Amerika és az
eurdpai orszagok hatalmat az Internet folott.
A koalici6 azt javasolja, ne hozzanak addig
dontést az adémentes Internet-kereskede-
lemrdl, amig a nyugati vilig dominancid;jd-
nak problémadja nincs megoldva. A Vilagke-
reskedelmi Tarsasdg illetékesei szerint a
szabadkereskedelmi zéna  létrehozdsarol
sz616 targyaldsok leghamarabb jovére kez-
dédnek el.

90 napig ingyen
az Outlook 98

(c/netlInternetto) A Microsoft tjra ingye-
nes szoftverrel igyekszik hdditani, ezittal a
levelezprogramok piacdt. A népszeriiségi
listakat vezeté Eudora Pro, a Netscape Mes-
senger és a Lotus cc:Mail mellett komoly
versenytarsként 90 napon ét ingyen lehet
majd letdlteni az Outlook 98-as verziGjat. A

Digitdlis kovek a magyar kulturdlis 6rokségbdl cimmel egy hétig tart6, elGaddsokkal
egybekdtott kiallitas nyilik a budavari Szenthdromsdg téren. A rendezvény a Neumann J4-
nos Multimédia Kézpont és Digitdlis Konyvtar elokészitésére alakult kozhaszni tarsasag
elsd bemutatkozédsa a nagykozonség eldtt. A Neumann Kht. mércius 15-én bemutatta Di-
gitdlis forrdsgytjtemény cimli CD-ROM-sorozatinak elsG darabjat, mely 1848 eredeti do-
kumentumait adja kozre. (http://www.neumann-haz.hu) Képiinkon a Neumann Jénos Mul-
timédia K6zpont és Digitdlis Konyvtar leend6 székhdza, a volt Honvéd Foparancsnoksdg

épiilete ldthato, 1945-ben (BTM Kiscelli Miizeum fotétdr).

redmondi szoftvercég a Spring Internet
World fesztivdl keretében jelentette be az 1j
levelezGprogram végleges ar- és forgalmaza-
si stratégidjat. A felhaszndlok két alternativa
koziil valaszthatnak: letolthetik a teljes ver-
ziét, vagy megrendelhetik 9 dolldr 95 centes
aron az Outlook 98 CD-ROM-ot. A 90 nap
utdn tovdbbra is ingyenes lesz a program az
Office 97, az Outlook 97 és az Exchange Ser-
ver regisztralt felhasznaléi szamara. Az Out-
look 98 tidmogatja a legdjabb (IMAP4,
LDAP, S/MIME) standardokat is. Az akci6 e
hénap végén kezdddik.

Konyvparti

(New York Times) Két nagy konyvkiadé —a
Borders Group és a német médiakonglomera-
tum, a Bertelsmann AG - késziil hazassdgot
kétni, hogy versenybe szilljon az Amazon és
aBarnes & Noble kiadokkal az online konyv-
vasarlok dolldrjaért. Az Amazon alapitdja és
elnoke, Jeff Bezos dllitdsa szerint nem nyug-
talankodik emiatt. ., Aggédom ugyan a Bar-
nes & Noble vésdrldereje és a Bertelsmann
marketingtuddsa, kiterjedt vasarloba-
zisa és kiado6i héttere miatt. Mi vi-
szont sokkal tobbet tudunk az In-
ternet-kereskedelemrdl, mint bar-
ki mds. Hosszabb ideje csindl-

juk, felmértiik a jatékmez6t.” gm\\
B,

A kiaddk egyébként oriilnek JS Your
annak, hogy az ,.elektroni- E by,
kus vdsdrlok™ jobban sze- |
retik a régebbi konyveket, |
mint a divatos bestseller
szerzoket.

Idén piacra keriilnek
a rézalapu chipek

(Internetto) A Motorola sikeresen letesztelte
az els6 olyan tomegtermelésbe vont processzo-
rait, amelyekben aluminium helyett rézb6l ké-
sziiltek a tranzisztorokat Gsszekotd miniatiir
huzalok. A technolégia a réz jobb elektromos
vezetGképessége miatt az eddiginél is véko-
nyabb huzalozast tesz lehetGvé a mikrochipek-
ben, igy azok kisebbek és gyorsabbak lesznek
mint aluminium technoldgidval késziilt tarsaik.
Hasonl6 technoldgiat fejlesztett ki az IBM is.

Uj PowerPC
mikroprocesszor

(Newsbytes, Reuters, c/net) A

Motorola és az IBM 1ij mikropro-

. cesszort dob piacra: a PowerPC 750

jeld chip 300 Mhz érajeld valtozatarél van

520, a termék dra nagy tételben 495 dolldr

darabonként. A PowerPC 750 266 Mhz

orajelii valtozatt tavaly augusztusban

dobtdk piacra, a PowerPC processzoro-

kat eredetileg az Apple, a Motorola és

az IBM kozosen fejlesztette. Az

Apple a G3 sorozatban hasznalta

fel a PowerPC 750 chipet, a leg-

tijabb széridban mér a 300 Mhz-

es Orajeld véltozat is valaszthato.

Forrdsaink szerint Steve Jobs, az

Apple elnoke New Yorkban bemu-

tatta azt a Macintosh szamitogépet,

amely az IBM réztechnolégidjaval ké-

sziilt, 400 Mhz-es o6rajeli mikropro-
cesszort tartalmaz.



Viroldgia - masképpen

Virusok, tipusok, egy kis torténelem

Két kattintds az egérrel. Még ketts. Ujabb hdrom. Korézés a kép-
ernyén, nyilacska mozdulatlan. Billentyiizet erélyes, aztdn durva, vé-
giil kissé erészakos bokogetése; tarzani iivoltés, gép lefagyott. Ujrain-
ditds. Ahelyett azonban, hogy rendesen visszapofdzna a képernyd,
amiért nem vdrtam meg a Windows kilépését, rovid vdrakozds utdn
egy vers jelenik meg. Angol szavak, ,grain of sand”. Homokszem???
Kétségbeesett telefon a szdmitdstechnikus havernak, aki rezigndlt
hangon jelenti be, hogy a mdltai améba szorakozik velem. Kicsoda?
Nem kicsoda, hanem micsoda. Egy virus. Hanyatlo kéz, legorbiilé

szdj: miért pont az én gépemen? Tiilontil suxx.

A C64-en felndtt laikus nagyjabol annyit
tud, hogy a virus egy nagyon fert6z6 szamito-
gép-betegség, amit gonosz emberek taldlnak
ki, lebénitja a szamitogépet, a rendszert, az
Internetet, az e-mailt vagy éppen azt, amihez
kedve van. Rdaddsul nem is éri be ennyivel,
hanem mindenféle pimaszsigot miivel koz-
ben: versikéket biggyeszt a képernyére, disz-
kéfény modjara villodzni kezd, Gsszefo-
lyatja a betiiket, sdtdni iidvozletet vihog
az arcunkba vagy barmi mdst, 1é-
nyeg, hogy j6 idegesitd legyen.
Ami azonban a legrosszabb: ma-
gatél maszkal jobbra-balra a gé- /
pen, litsz6lag mindenféle szer-
vezbelv nélkiil. Lemezrél me-
revlemezre, programrol prog-
ramra. Soha nem lehet tudni, -
hol iiti fel a fejét. Sotétben buj- |
kal, rémhireket terjeszt. Kiirt-
hatatlan.

A fenti definici6 minden pon-
tatlansdga ellenére kézel jar a valo-
sdghoz. Ha azonban teljesen ponto-
sak akarunk lenni, a virust négy f6 tu-
lajdonsdga alapjan irjuk le:

1. Olyan program, amely képes arra, hogy
lemdsolja sajat magdt (ezek a médozatok dl-
talaban kissé eltérnek az eredetitdl);

2. A szaporodas szandékos, nem csak mel-
Iékhatas;

3. Az tjabb viltozatok (replikdnsok) koziil
legalibb néhdny teljesen megegyezik az
anyavirussal;

4. A virusnak egy programhoz kell csatla-
koznia oly médon, hogy a program futtatdsa
egyben a virus aktivdldsdval is jdr.

Ready Compker KFT. Bp. V. ker. Vadasz u. 36.
@:331-05-18 Fax: 311-86-71 http//www.ready.hu

COMPUTERS
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148.100FT — INTEL 166MMX/16MB EDO/1.44MB/1.7MB HDD/
14"PEACOCK/16X CD ROM/IMBVGA/ BILLENTYUZET/ MINITORONY/EGER

READY PROFESSION 240.000FT ~ INTEL P233 MMX/32 MB SD RAM/1.44MB/2.5MB
HDD/  15"AXION/24X CD ROM/VIRGE 4 MB VGA/SB64/BILL./MINITORONY/EGER.
READY INTERMEDIA 184.000FT — INTEL 200 MMX/16 MB SDRAM/1.44 MB/2.1 GB HDD
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ARAINK AZ AFA-T TARTALMAZZAK! A fentiek 1998. 03.16-ai drak. Az drvaltozds jogat fenntartjuk.

Minden rafinéridjuk ellenére a virusok is
csak programok, rdaddsul tobbnyire nem is
til bonyolultak. Nem kell zseninek lenni,
hogy irjunk egyet; szerencsére azonban keve-
sen probdlkoznak ilyesmivel.

A virusok mellett léteznek mds kellemetlen-
ked6 programok is. Némelyik tigy tesz, mint-
ha valami hasznos, de legaldbbis érdekes dol-
got tudna, amikor azonban lefuttatjuk, brutd-
lis dolgokra képes (formdzza a merevlemezt,
Osszezagyvilja a fdjlok kozotti rendet, satob-
bi). Tartalmazhatnak idézitett bombat, hogy
csak egy megadott napon vagy egy megadott

kivdlto ok miatt lépjenck miikodésbe. Az
id6zitett bomba gyakran egymaga is végze-
tes. Néha azonban csak artalmatlan hiilyesé-
geket miivel, példdaul minden pénteken lelas-
sitja a gép miikodését, esetleg egy kis labdat
pattogtat fel és ald a képernyon. Teljesen
szelid” virus természetesen nincs; még ha
csak idegesitésre szantdk, akkor is lehet,
hogy — a szerz6 hozza nem értése vagy nem
vért hardverkonfiguriciok miatt — pusztité
szélvészként robban be a rendszerbe.

A virusoknak hdrom alapvet6 fajtdja van:
boot szektor virus (BSV), programvirus és
applikdcios virus. A floppy lemezeken a boot
szektor tartalmazza azt az informéciot, hogy
milyen program keretében nézhetjiik meg az
adott fajlt (példaul egy dokumentumszoveg-
hez szovegszerkeszt6 tartozik). A BSV ezt a
részt fertozi meg, majd amikor tjrainditjuk a
szamitogépet, dttelepszik a RAM-ba. Ett6l
. kezdve a boot szektor rendesen miikddik

tovabb, azzal a kiilonbséggel, hogy a

2ép minden floppy lemezt, ami
- nem irasvédett, eliat egy virus-
| példannyal. ;
. A programvirusok futtat-
- hat6 fijlokra telepszenek
rd, az applikdcios virus
pedig makrénak (elére
meghatdrozott parancs-
sorozatnak) dlcdzza ma-
gdt, és dltalaban szoveg-
szerkesztoket vagy ha-
sonl6 programokat timad
meg.
Van néhdny dolog, amit a
virusok — a kozhiedelemmel el-
lentétben — nem tudnak. Nem je-
lennek meg példaul maguktol; ugyan-
tigy meg kell irni 6ket, mint minden ren-
des programot. A virus tehdt nem valamiféle
mutdci6. Terjedésének ezen kiviil vannak
akadalyai. Ezért, ha a hardver j6l miikodik, az
irdsvédett lemezek a virusoktol is védettek.

Tl azon, hogy egy vagy tobb viruskeresot
rendszeresen lefuttatunk (a legtobb dj gépen
ezek mdr €lbél fent vannak), néhdny dolgot
nem drt észben tartani. Ha véletleniil bent ha-
gyunk egy floppyt, majd djrainditjuk a gépet,
a képerny6n a , Not a system disk™ iizenet je-

06-30-413-453

1123 Budapest, Alkotas u. 21. @/fax: 212-1648, 156-4802
HP, Epson, Canon, Star kellékanyagok, 3 monitorsz(r6k,
Iréisvetitdk, projektorok, ergonémial termékek, Post-it,

_~="" SuperDrive (120MB-os kills6 floppydrive)
- — “BuperDisk, Irhat6 CD, floppy, DAT kazetta,

MACRODA Kereskedelmi Kft.

Scotch termékek, IMATION (3M)

Egyéb szamitastechnikal kellékanyagok
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lenik meg. Ha

a floppy virusos,
konnyen lehet, hogy
mér meg is kaptuk a
fert6zést. Ha mégsem,
akkor  haladéktalanul
vegyiik ki a lemezt és
nyomjuk meg a Reset
gombot. Nem elég a
Ctrl+Alt+Del, mert azt né-
hdny virus tiléli. Kiilonben
pedig legjobb, ha lemeze-
inket mindig irdsvédetten
tartjuk, csak akkor viltjuk
at, ha tényleg irni akarunk.

Ha nem exhibicionista,
humorizal6 virusokkal van
dolgunk, a fertézés leg-
gyakoribb tiinetei a kovet-
kezok:

— a megszokottnal jo-
val tovdbb tart betolteni
egy programot,

— szokatlan hiba-
iizenetek jelennek
meg,

—a memoria ok
nélkiil lecsokken,

— egyes fdjlok
minden dtmenet
nélkiil eltiinnek.

Az egész 1986-
ban  kezdddott,
amikor amerikai
egyetemeken be-
mutattdk az elsd,
onmaguk szapo-
ritdsara  képes
programokat.
Akdresak az atom-
bombit, ezt is j6
célra szantak: vgy
gondoltdk, renge-
teg masolasi fel-
adattél kiméli majd
meg az alkalmazo-
kat. A joindulat leg-
biztosabb jele volt, hogy
a ,virus” elnevezést még nem haszndltak.
Még ugyanabban az évben tortént viszont,
hogy egy bizonyos Ralf Burger olyan progra-
mot alkotott, ami nem egyszeriien sokszoro-
sitotta 6nmagdt, hanem az 1j generacidkat
mdr 1étez6 programokhoz ragasztotta. Ez volt
az els6 igazi virus.

Nemzetkozi kisérletek, meghatdrozasi ne-
hézségek ¢és egy, a témdban irt doktori
disszertdcio utdn egy uj-zélandi didk alkotta
meg az els6 igazdn életképes virust, a Stoned-
ot. Minddssze néhdny szdz byte hosszi volt,
de a memoridba befészkelve magdt hosszi
ideig képes volt djabb és tjabb programok
megfertézésére. Egyes becslések szerint a
mai virusok legaldbb negyede a Stoned le-

omputer Technika

ami miatt hidsz-
ezer amerikai fize-
tett kozel kétszdz dol-
lart egy panamai bank-
szamldra. Dr. Poppnak
Olaszorszagban is voltak
tisztdzatlan virustigyei.
1990-ben alkottdk meg a
legrovidebb és a leghosszabb vi-
rust. A V2P6 fantdzianevil virus
keres6kédja egyetlen byte-bol allt,
emiatt szinte azonosithatatlannak tar-
tottak. Az év masodik felében jelent meg
a WHALE (balna) nevii virus, amely nem
artott sokat, csak akkora volt, hogy egy id6
utdn teljesen lefoglalta a memoridt.
Két évvel késdbb, 1992-ben sziiletett meg
minden id6k legnépszertibb virusa, a Miche-
langelo. A média oly mértékben gerjesztette

szar-  a panikot, hogy tobb cég dolldrezreket koltott
mazottja.  antivirusokra. A Michelangelo végiil megallt
Az akkoriban  néhany ezer szamitogép megrokkantdsanal.

késziilt virusok
koziill egyediil a
Stoned aktiv ma.
Az események
1989-ben kezdtek

A kilencvenes években egyre novekvo
iitemben szaporodnak a virusok. 1994 végén
mér hatezret tartottak nyilvan, ma ez a szim
hiszezer foltt van. A terjeszkedés rdaddsul
az Internet térhéditasaval egyre konnyebb.

felporogni. Ekkor
sziilettek az elsé
idézitett bombdk, és

Igaz, szdmos antivirus-program szintén elér-
het, az Interneten ezeket is lépten-nyomon
reklamozzak. A <www.av.ibm. com> vagy a

ekkor indult az els6 biré-
sagi eljardas. Egy bizonyos

dr. Poppot kitiltottak az USA-
bol. Olyan virust alkotott ugyanis,

<www.rapidnet.com> cimre t6bb tucatot fel-
pakoltak, de barmelyik keresdprogram tobb
szdz taldlatot jelez az ,antivirus” kifejezésre.

Dunai Mdrton

A virusiras esztétikai oldala

A Techweb nemrég interjit tett kozzé Spanskdval, a virusiréval, akit sajat bevalldsa sze-
rint egyenesen felvillanyoz a virusok terjesztése. Mint T. Bruce Tobernek elmesélte, a viru-
sok irdsa kiilonos borzongdssal tolti el, egyben megéli énje s6tét oldalat. Imdd olyat tenni,
amivel megijesztheti az dtlagos komputerhasznalot. Spanska dllitdsa szerint élvezi a viru-
sok létrehozdsdnak esztétikai oldaldt, kihivasnak tekinti a programozdsukat. S élvezi tiltott
tevékenységének felforgato oldalat. S gy érzi, rengeteg tapasztalattal gazdagodhat az em-
ber e tevékenység altal.

Spanska ,,jo” virusok készitésével is foglalkozik, dllitdsa szerint azért, hogy az dtlagos
hasznélokat radobbentse arra, milyen veszélyeket is rejtenek a virusok onmagukban.
JJIlyenkor a virusaim nem semmisitik meg a személyes aktakat, csak egy kicsit megkeverik
a dolgokat.”

Bizarr , hobbija” mellett természetesen mds programok irdsdval is foglalkozik, tehetsége
adott, de azok egészen mds érzéseket valtanak ki beldle. ,,Szeretek besz€lni az emberekkel
a virusok problémadjérdl, és ez a csapda. Ekkor magamhoz térek. Soha nem fogok felhagy-i
ni a virusprogramok irdsaval, de a tevékenységem soran mar odafigyelek a sajat sotét olda-
lamra.” Vajon tényleg csak ennyi lenne? Azt hiszem, akinek mdr fert6z6dott meg a kompu-
tere, erre egyértelmi valaszt tud adni!

(T. Bruce Tober kutato, Birminghamben él.
Az Internet biztonsagardl ir éppen konyvet,
a Techweben megjelent interjii annak részét képezi.)

ViRUS
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Az Interneten hasznalt egyik legrégebbi, és
mdig a legfontosabb szolgaltatds az elektroni-
kus levelezés, az e-mail. Segitségével néhany
masodperc alatt akdr tobb ezer mérfoldes t-
volsdgra eljuttathatjuk az iizenetiinket. Az
ARPANET fejlesztése sordn hamar rdjottek,
a rendszer lehet6vé teszi a szamitogépeknek
az adatcserét, a felhaszndloknak pedig, hogy
elektronikus levelezést folytassanak.

A postaladank kezelésére, a levelek irasdra,
kiildésére és fogadasdra sok program-koziil
vélogathatunk. Van, aki a bongészéprogram-
mal egybe-
épitett leve-
lezére eskii-
szik, masok-
nak csak a
kiilondll6an
indithaté
program fe-
lel meg. A
vilasztasndl
érdemes arra
is odafigyel-
ni, hogy a
magyar kéd-
készletet, va-
gyis az éke-
zetes betiiket
gond nélkiil
kezelje a le-
velez6. Ez a legijabb verzidszami progra-
mokndl médr nem kérdés, hisz magdt a levelet
is Web-oldal formdtumban (HTML) tovib-
bitjak. Ezltal az ékezetek mellett a képek és
a szines szovegkiemelések is a helyiikon van-
nak. Ha egy tj e-mail cimre frunk levelet, ér-
demes keriilni ezeket a triikkos lehetoségeket,
vagyis az els6 levél osszedllitdsakor ékezetek
nélkiili sima szoveget kiildjiink. Nem tudhat-
juk, milyen programmal probaljik meg elol-
vasni a leveliinket.

Az e-mail iizenet fejlécében a From sorban
szerepel a kiildé neve és cime, a To sorban
pedig a cimzettet tiintetik fel. Az e-mail egy-
szerre tobb cimre is elkiildhetd, a parhuzamos
cimzettek listdjat a Cc sorban talaljuk. A le-
velez6programok mindegyike képes a levelet
.megforditani”, a reply funkcioval egy
gombnyomadssal létrehozhatjuk a helyesen
megcimzett vilaszlevelet, s6t idézhetiink is
az eredeti szovegbdl.

A levelek szerkesztéséhez egyébként nem
kell online kapcsolatban lenniink, elegendd, ha
a kiildés néhdny mdsodpercére csatlakozunk.
LehetGség van arra, hogy tobb kiildésre vird
levelet Gsszedllitsunk és ezeket egyszerre in-
ditsuk ttnak. Még csticsidGben is 5-10 levelet

kiildhetiink el és fogadhatunk madsfél perc
alatt, vagyis egy egységnyi telefonhivds araért.

Ma mar képeket, hangot és minden szami-
togépen rogzithetd adatot gond nélkiil tovab-
bithatunk e-mailben. Ezeket a csatolt (atta-
ched) féjlokat specidlis kodolds segitségével
viltoztatja at a levelezGprogram karakterek
hosszi sordvd. A legelterjedtebb e-mail prog-
ramok gond nélkiil képesek kibogozni a csa-
tolt fajlokat.

Egy-két megabdjtndl nagyobb iizenetek to-
vabbitdsa nem ajdnlott, egyrészt eltarthat né-
hany percig
mig a mode-
men dtkiisz-
kodi magét a
levél, mas-
részt a forga-
lom lassitdsa
miatt figyel-
meztetd iize-
netet kiildhet
cimiinkre az
internetes
szolgaltato.

Ha e-mail-
cimet szeret-
nénk, volta-
képpen nin-
csen sziikség
Internet-
elofizetésre sem. Harom ingyenes szolgalta-
tds mikodik mar Magyarorszdgon, a Free-
mail (www.freemail.c3.hu), a Drétposta
(www.drotposta.hu) és az Egon (http://egon.
gyaloglo.hu). A postafiokunk ezeknél is helyi
hivdssal, modem segitségével érheté el, de
természetesen megfelelé azonositds utin a
szolgdltatds Web-oldaldn keresztiil is beje-
lentkezhetiink.

Hasznos lehet ilyen mdsodik (vagy harma-
dik) e-mail-cim, ha valahol a Weben jarva egy
oldal megtekintéséhez vagy egy program le-
toltéséhez be kell imunk az elérhet6ségiinket.
Legtobbszor ezutdn nem torténik semmi, leg-
feljebb beléptetés elott gyorsan ellendrzi a
rendszer, létezik-e ilyen e-mail-cim. Gondol-
nunk kell azonban arra, hogy az elsédleges ci-
miink megaddsa késobb sok bosszisigot
okozhat. El6fordulhat, hogy valamilyen tton
a beirt adatok internetes hirdetést szervezo cé-
gekhez keriilnek. Ezt abbdl vessziik majd ész-
re, hogy egyszer csak d6lni kezdenek a posta-
ladankba a spamek, a kéretlen hirdetések.

A spam kidob: a az e-mail programok-
ban kiilon sziirdket aktivalhatunk, igy azok
nyomban a szemétben végzik.

Vértes Baldzs
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A HALO VILAGA

AZ INTERNET-RESZVENYEK dra a
csillagos égben. A vildg huszonot legérté-
kesebb Internet-tarsasagdnak — beleértve
az America Online-t — egyiittesen koriilbe-
liil 37 millidrd dolldr az értéke, de 20 még
mindig veszteségesen lizemel. Mégis, az
Internet-részvények dra tovabb emelkedik,
és John Doerr, a Szilikonvolgy beruhdzo
villalkoz6ja szerint az Internet-részvény
konjunktira a legnagyobb legélisan Iétre-
hozott vagyon az emberiség torténetében.
Es még mindig csak a korai szakaszdban
van.

KISERLETI TEVEADAS 1998. mdrcius 31.
fontos datum lehet a honi internetezés tér-
ténetében: ezen a napon az Internetto le-
génysége kisérleti internetes tévéaddst
szervez. Aki akarja, viheti sajat videofelvé-
telét, az igéretek szerint legalabb 10 percet
bemutatnak beldle a tv.internetto egyik csa-
torndjan. Az esemény szinhelye a Citadel-
laban lesz, az Irisz Multimédia székhelyén.
Ami a programot illeti, sokat még nem tud-
ni, annyi biztos, Bozsik Yvette ott mozog
majd és lesz Feketevonat. Addig is érdemes
letolteni a sziikséges szoftvert, a RealVide-
ot. Részletes informdciok: http:/lwww.re-
al.com.

FOCI ELOBEN. A vilaghdl6 (egyeldre)
meglehetdsen szik savszélessége ellenére
is lehet6ség van labdarigo-mérkozések va-
16sidejii, €16 kozvetitésére az Interneten.
Az izraeli Orad Hi Tec Systems elektroni-
kai cég olyan szoftvert fejlesztett ki, amely
csak a jatékosok, a birok és a labda helyval-
tozdsdra vonatkoz6 informdcidkat tovéb-
bitja. Ezen adatok birtokdban az ese-
ményt6l barmilyen tivoli szamitégép a
csapatok szinének megfelel6 trikoba 6ltoz-
tetett virtualis jatékosokkal jeleniti meg a
haromdimenziés futballjatékot. Mindazon-
dltal a hus-vér sportolokat is ,,preparaljik”
az internetes kozvetitések céljdra: a triké-
jukra erdsitett paranyi mikrohulldmi adé-
vevl késziilékekkel informaljak a palya
sz€lén elhelyezett érzékeloket a mindenko-
1i helyiikr6l. Természetesen ennek megfe-
lelGen a labdat és a birokat is ellatjdk ha-
sonlé minikésziilékekkel.

A KIBERUJSAGIRAS TESZTJE. Az Inter-
net és az ujsagirds szabdlyait teszteli a
Matt Drudge, kiberiijsagiré ellen benyiij-
tott ragalmazasi kereset. Sydney Blumen-
thal — Clinton segédje — szerint Drudge, ro-
oként egy valotl, k bizonyult
pletykdt terjesztett rola, mdsnap mindezt
visszavonta, egyben bocsdnatot kért tole.
Blumenthal mégis a birosaghoz fordult.

vaty



Készul a Feher konyv

Internet a haztartasban: hazank lemaradasban

Magyarorszag egyre inkdbb
lemaradt a hdztartasok Internet-
tel val6 elldtottsiganak terén:
mig Nyugat-Eurépaban a haztar-
tdsok 4 szdzaléka van bekotve a
vildghdléba, addig hazdnkban ez
az arany mindossze 0,7 szazalék.
Mindez friss fejlemény, mind-

Elsésorban mire hasznalja az Internetet?

szérakozis

. kapesolat
O tartas
\

2%
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marketing %

tanulis

Kutatas

ossze két éve kezd6dott trendrdl
van sz6. Az ok: a magas kommu-
nikdcids dijak” — dllapitja meg a
Fehér konyv. A Nyiré Andras és
Vincze Matyas altal 6sszedllitott
kotetbdl kivilaglik, a hazai inter-
netez6k tilnyomo tobbsége az
egyetemi-akadémiai halézatot
(Hungartnet) haszndlja. Ez azt
jelenti, hogy az oktatds, kutatds
profitél alapvetéen a gyors és ha-
tékony kommunikdcio elonyei-
bél, a gazdasig szereplGi kevés-
bé. A Sulinet gyors startja mutat-
ja, hogy dllami kezdeményezés-
sel egy év alatt annyi (j interne-

tezGt lehetett bekotni, amennyit
piaci eszkozokkel hiarom év alatt.

Mint a dokumentumbél kide-
riil: a Matdv és a tobbi telefontar-
sasdg a magas tarifa 1étét kozvet-
ve maga is elismerte, amikor az
év elején tobbféle kedvezménye-
ket adott az internetezGknek. En-
nek eredményeként az éjszakai
forgalom egyik naprél a mdsikra
megduplazédott. A még négy
évig monopolhelyzetet élvezd
profitorientalt telefontdrsasagtol
tehét elvarhat6, hogy tovabb fino-
mitsdk tarifapolitikdjukat, de az
alapprobléma megolddsa dllami
feladat. Mint Nyir6ék osszedllita-
sukban rdmutatnak: meg kell
vizsgdlni az alternativ halézatok
kialakuldsanak problémdit és azt,
hogy milyen eséllyel vehetnek
részt a hdlézat felhaszndl6i szd-
ménak novekedésében. Ezen a
nagyon gyorsan viltozo és rend-
kiviil érzékeny piacon néhdny ho-
nap alatt veszélyes hatranyba ke-
riilt az orszdg. Pedig ma az Inter-
net-haszndlat terjesztése az egyik
leghatékonyabb munkahelyte-
remtd, esélyegyenldséget noveld
eszkoz. Nemzetkozi tapasztalatok
szerint az elmaradott régidk, a ki-
sebbségek és a nok felzdarkozasi

Az internetezdk aranya az osszlakossaghoz viszonyitva Eurépaban
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esélyeit jelentGsen noveli az Inter-
net. Az eddigi dllami kezdemé-
nyezések (NIIF, Sulinet) felbe-
csiilhetetleniil fontos szerepet jat-
szanak az orszdg felzarkoztatdsa-
ban, de az oktatast célozzak meg,
és nem a haztartasokat. Ez ha-
sonld helyzetet teremt, mintha
azon dolgozndnk, hogy az isko-
ldkban legyen tévé és telefon, de a
haztartdsokkal nem foglalkoz-
ndnk — mutat ra a Fehér konyv.

A szerkesztok kéziratukban ed-
dig a kovetkez6 javaslatokat tet-
ték:

..Nincs egyetlen megoldds. Az
erds éjszakai Internet-forgalom
mutatja, hogy a piac a 100 Ft/éra
koriili  telefontarifdt elfogadja.
Minden megoldési javaslat arrél
sz6l, hogy hogyan lehetne kitolni
azt az id6szakot, amikor ez a tari-
fa érvényes, vagy hogyan lehetne
novelni azoknak a korét, akik
ilyen Osszegért internetezhetnek
napkozben is. Ezekkel a 1épések-
kel azt lehetne elérni, hogy a haz-
tartasokban 1évé 250 000 szdmi-
tégépet rakossék az Internetre. A
sziik keresztmetszet ezutdn nem a
draga tarifa, hanem a szamitogép
dra lesz. Az alabbi lépésekkel azt
lehet elérni, hogy hazdnkban a be-
kotott hdztartisok szdma 50 ezer-
161 200-250 ezerre nGjon.

A Matév sajat hataskorében to-
vdbb finomithatnd a tarifapoliti-
kdjat. Erdsithetné a hétvégi ked-
vezményeket. Ez nem idegen a
Matdv tarifapolitikdjatol, mely-
nek egyik célja, hogy a holtidoket
eltiintesse. Ha Kkiterjesztenék a
mostani 100 forintos éjszakai
kedvezményt a hétvégére is (most
180 Ft/6ra), az komoly elrelépés
lenne a haztartasoknak, a 7-bdl
két napra megoldast jelentene.

A Matdv sajat hatdskorében
adhatna dtalanydijas egyéni bé-
relt vonalakat. gy mindenki meg-
jelolhetne egy telefonszamot, amit
dtalanydijban fog hivni. Itt meg
kellene kiilonboztetni az egyéni
és a vallalati el6fizetést (az el6b-
bit nem lehet leirni az ad6bol),
azért, hogy a mostani villalati
bérelt vonalaknak ne jelentsen
konkurencidt az dj szolgdltatds.

A Matav a HIF-fel egyezségre
jutva adhatna kedvezményt az
adatforgalomra. Most ezt azért
nem lépi meg a Matdv, mert azt
mondja, hogy nincs technikai kii-
16nbség a beszéd és az adatforga-
lom kozott, tehat szamon kérnék
t6le, hogy miért nem ad kedvez-
ményt a beszélgetésekre is.

A kormdnyzat tdmogathatnd
az internetezOket az Internet-
szolgéltatokon keresztiil. Ahogy
ma az Elender sajit zsebébdl
megtériti az este 8—10 kozotti te-
lefonszdmldt tigy, mintha az iigy-
fele 10 utdn jelentkezett volna
be, az dllam is adhat ilyen tipusi
tamogatast a nappali beszélgeté-
sekre (példaul: az adatforgalom-
bél szarmazé telefonszdmla egy
részét az dllam fizeti 2002-ig,
amig a Matdv-koncesszi6 tart).

A kormdnyzat teriiletfejleszté-
si és munkaiigyi projektek kere-
tében timogathatnd az Interneten
keresztiil végzett tavmunkdt. A
Sulinet program keretében tdmo-
gathatnd a tandrok otthoni Inter-
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net-hozzaférését. Most is van
ilyen szandék, de tudomdsunk
szerint csak arra terjed ki, hogy a
programban szerepld tandrok te-
lefont kapjanak. Ugyanakkor
fontos lenne, ha a telefondijak-
hoz is hozzdjirulna a miivel6dési
korményzat és a Matav.

A kisvillalkozdsok hatéko-
nyabb kommunikdiciéjanak elGse-
gitése érdekében EU-pénzekkel is
lehetne timogatni azt, hogy az
egy-két személyes villalkozdsok
a fax mellett az e-mailt is hasznal-
jak az tizleti kommunikdciéban.”

A Fehér konyvet dprilis elején
sajtétdjékoztaton mutatjdk be,
addig a szerkesztok vérjak az ol-
vasok észrevételeit, otleteit. A
cim: http://internetto.hu/friss/fe-
herkonyv.

J.B. Sz.
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MielStt monitort valasztana, nézze meg, mit kinal Annek a SAMSUNG!

Es késziiljén fel egy kellemes meglepetésre ...

* 342 év garancia

Samsung Electronics Magyar Rt. Bemutatéterem: 1081 Budapest, Jézsef krt. 13. » Telefon: 138-4353, 388-7925
Internet: www.samsung.com

S e
iy




1998. marcius 24. * Computer Technika

Negy év az éelvonalban

Negyedmillional tobb eléfizetdje van a Pannon GSM-nek

Az elsé négy esztendé nagyon fontos
az ember életében. Ez id6 alatt tanul
meg sok mindent, ami késGbb meghata-
rozo lehet sorsianak alakuldsiaban. Egy
nagyvallalat életének kezdete néha ha-
sonlatos a gyerekéhez: ismerkedik a le-
hetdségekkel, a kornyezettel. Tapaszta-
latokat gyiijt, és keresi az el6tte allo fel-
adatok megoldasara az idedlis utat.

— Cégiink €letében — mondja Gydrgy Mik-
16s, a Pannon GSM vezérigazgat6ja — fontos
és meghatdrozé szakasz volt az alapitds 6ta el-
telt négy esztendd. A munka kezdetén feljové-
ben volt Magyarorszagon a mobiltelefénia. A
késziilékek novekvd népszeriisége tobbek ko-
zott annak volt koszonhetd, hogy akkoriban
viszonylag fejletlen volt a hazai vezetékes te-
lefonhalozat. Az igénylonek olykor éveket
kellett varnia a vonal bekotésére. Ezzel szem-
ben a Pannon mobiltelefonhoz révid id6n be-
lil hozzajuthattak. A késziiléktulajdonosok
elonyként értékelték — az akkori berendezések
nagy silya és kényelmetlensége ellenére — a
helyhezkotottség megsziinését.

Tobb mint kétszdzhatvanezer el6fizetonk van
jelenleg, s ez kétségkiviil azt mutatja, hogy
egészségesen €s jO irdnyban fejlédik a vallal-
kozasunk. Napjainkban mdr egy érettebb sza-
kaszban jarunk. Igényesebb lett a piac, az el6-
fizetSk egyre tobb és jobb mindségii szolgalta-
tast varnak t6liink. A mobiltelefon-tarsasagok
kozott élesedik a konkurenciaharc. Fel kell ké-
sziilnitik arra, hogy a piacon hamarosan uj
szolgaltatok, versenytérsak is megjelennek.

— Az ezer lakosra juté késziilékek szamaban
ma Eurdpdban eldkeld helyen dllunk. Virha-
16, hogy a kozeljovében még tobb mobilvonal-
ra tartanak majd igényt a felhasznalok?

— Felgyorsult az élet, szinte naprol napra ér-
z€kelhetd a fejlodés. Ahhoz, hogy 1épést tart-
hassanak ezzel az iitemmel, az embereknek
alapvetéen sziikségiik lenne a gyors tdjékozo-
désra, az informécidcserére.

A hazai kétszazezer el6fizet§ ardnya a né-
pességben hozzdvetdlegesen hasonlé a franci-
dak és néhdny fejlett nyugat-eurdpai orszag sta-
tisztikdjaban foglaltakhoz, 4m lemarad a skan-
dindvokétol. Azt hiszem, a jovoben redlis
igényként szamolhatunk azzal, hogy egyre tob-
ben érzik majd sziikségét a mobil telefonnak.
Jelenleg lassitja a folyamatot, hogy alacsony a
lakossag atlagjovedelme. A hazai visdrléerd
sokkalta gyengébb, mint a fejlett orszdgokban.
Ennek ellenére, becslésem szerint az ezredfor-
duléra a hazai mobil-el6fizetck tibora is eléri
az egymilliét. Ot évvel késobb pedig a kétmil-
liét. 2015 koriil valészintileg mar minden mé-
sodik hazai lakosnak lesz mobiltelefonja.

— A hivé és a hivott fél kozotti kommunikdci-
on kiviil vajon mire lesz még haszndlhaté a
mobiltelefon?

— Egyre jelentGsebb szerepet jatszhat példa-
ul — a hangétvitel mellett — az adatkozvetités-
ben is. A modern telefonkésziilékkel a tulajdo-
nos rakapcsolédhat a szamitégéprendszerekre,
néhédny perc alatt hozzdjuthat a szamdra érté-
kes informacidkhoz. Hiisz-harminc éven beliil
— gy vélem — a mobiltelefon is ugyanolyan
nélkiilozhetetlen, mindennapi haszndlati targy
lesz, mint a kardra.

Gydrgy Miklos: cégiink a kezdetek ota sike-
res és eredményes

— A jelenleg hasznalatos késziilékek szerke-
zete alkalmas arra, hogy egyre tobb és nehe-
zebb feladatot ellasson?

— A késziilékeket gyart6 vildgeégek a tervek
szerint 2005-re létrehozzak az univerzilis tele-
kommunikaciés rendszert, amely a maindl
sokkal szélesebb frekvenciasdv hasznalatat te-
szi majd lehetGvé. Ez annyi technikai lehet&sé-
get rejt magdban, amelyek ma szinte még el-
képzelhetetlenek. A lehetdségek szinte hatar-
talannak latszanak.

A nagy teljesitményi késziilékekhez kell
majd igazitani a szolgéltatisok szinvonalat is.
A versenytarsak koziil az lehet a sikeresebb és
annak a cégnek lesz majd tobb eldfizetdje,
amely tobbet és jobbat nytijt, mint a konkuren-
sek.

—Jelenleg hol tart a hazai szolgaltatds szin-
vonala?

— Sokat fejlodott a szolgdltatds minGsége.
Ma mdr a beton alagitban, a liftben, az aut6-
buszon is zavartalanul telefonalhat az el6fize-

Az ezredfordulora

a hazai mobil-elofizetok

tabora is eléri az egymilliot”

t6. Szolgdltatdsaink kozé tartozik tobbek ko-
zott az iizenetrdgzités, a hangposta, az irdsos
iizenetkozvetités, a hivdsatirdnyitds. Jelenleg
az alapszolgéltatisok mindségének javitisan
dolgozunk. Alapvetd torekvésiink, hogy az
eldfizett ne csak megszerezziik tarsasigunk-
nak, de — szolgéltatasunk mindségének segit-
ségével —meg is tartsuk hosszi tdvon. A hdl6-
zatot folyamatosan fejlesztjiik és djraépitjiik, a
pillanatnyi miiszaki koriilményeknek megfe-
lelen.

A felvizolt jovoképhez képest ma lényege-
sen egyszeriibb a szolgaltatasi kindlatunk. Az
el6fizetok tobbsége még nem igényli a kiilon-
leges szolgdltatasokat, és nem alakult ki a
megfelels feladatokat ellat6 halézat sem.

— On néhdny hénapja vezérigazgatdja a
Pannon GSM-nek, elétte a gydgyszeriparban
toltétt be vezetd dllast. A két szakteriilet meg-
lehetdsen tavol dll egymdstol.

— Valéban, sokszor felteszik a kérdést; mi-
ként boldogulok a gyégyszeripari ismereteim-
mel? Erre azt vélaszolom, hogy akkor sem volt
sziikség arra, hogy részletesen ismerjem példa-
ul a gézkromatogrdf mikodését és kezelését.
Irdnyitanom, vezetnem kellett a cég mikodését,
tgy, hogy minél sikeresebb legyen a piacon. A
Pannonndl ugyanez a feladatom. A miiszaki
alapelveket, a mobilhdl6zat miikodésének mod-
jét, a fontos technikai ismereteket megtanultam,
kivélé szakembergdrda segiti a munkdmat. A
vezetéshez sziikség van természetesen a megfe-
lel6 kommunikativ, szervezGi és iranyit6i kész-
ségre is. A gyogyszeriparban — mivel annak a
terméke is széles tarsadalmi rétegekhez jut el —
hasonl6 vezetGi magatartdsra volt sziikség, mint
a telekommunikdci6 teriiletén.

Aharasn

vvvvvy Az élvonal.
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A régi idok mdgndsai, bankd-
rai, gydrosai bokeziien timogat-
tak a kultirat, a mivészeteket.
Nagyvonalisaguknak koszonhe-
téen sok-sok ifji géniusz tehetsé-
ge bontakozhatott ki, az adoma-
nyokbél pedig szinhdzak, miizeu-
mok, konyvtarak épiiltek. Tradi-
cidja volt ndlunk az adakozasnak,
a mivészetpartolasnak.

A rendszerviltds 6ta gomba-
mod szaporodnak a virdgzo6 hazai
vallalkozasok, 4am a mecénasi
gondolatok mintha a milt homa-
lydba vesztek volna: a mivészet,
a kultira timogatdsa pusztin né-
hdnyuknak a pénziigyi tervei ko-
z6tt szerepel. Kozéjiik tartozik a
Pannon GSM is. Elen jir a timo-
gatdsban, s példat mutat a hasonlé
anyagi lehet6séggel bird cégtar-
saknak.

— A Magyar Nemzeti Galéria —
tudtuk meg az intézmény fGigaz-
gat6jatol, dr. Bereczky Lérandtol
— hdrom évvel ezel6tt kotott
egylittmiikodési szerzodést a Pan-
non GSM-mel. A hazai véllalatok
koziil a telefontarsasag az elsok
kozott volt, amely felismerte a
miivészet timogatdsanak jelentd-
ségét. A megdllapodds értelmé-
ben a Pannon GSM nem csupin
egy-egy esemény anyagi timoga-
tasat véllalta, hanem azt is, hogy

Marcius 12-én nyilt a Rippl-Ronai kiallitds

évente — mint a galéria f6 szpon-
zora — jelentGs Gsszeget ad az in-
tézményiinknek. A megéllapodas
szerint az évi tizmillié forintot az
adomdnyoz6 a miitargyak szama-
nak gyarapitdsara, kiallitisok ren-
dezésére, restaurdldsra, illetve a
mialkotdsok kozkincesé  tételé-
nek segitésére adja. A két fél az-
zal, hogy hivatalosan is deklardlja
egyiittmiikodo partnere nevét, no-
veli a sajat tekintélyét, rangjat is.
Az eddigi egyiittmiikodésnek
koszonhetéen — dllapitotta meg a
féigazgaté — ma mar a Nemzeti
Galéria emlitésekor sokak emlé-
kezetében a Pannon GSM mint
szponzor neve is felvetddik, és
forditva is igy igaz. A timogatds
nélkiil nem rendezhettiik volna
meg a Pannonia Regia kozépkori
kidllitast, vagy a nagybanyai mes-
terek mivészetét bemutato tarla-
tot. A mostandban megrendezett,
illetve a kozeljovében megnyilo
Aranyérmek, eziistérmek, mult
szdzadi mipartolok, mecéndsok
cimi kidllitis és a Rippl-Ronai
miiveit bemutaté tarlat ugyancsak
a f6szponzorunknak koszonheti a
létét. Nemcsak a kidllitasok kolt-
ségeinek fedezésére, de szinvona-
las katalogusok kiaddsdra, sot
mitargy vdsarldsra is jutott a
pénzbdl. A Pannon segitsége nél-

kiil — mondta dr. Berecky Loérand
— valészintileg soha nem tudtuk
volna megvisarolni példaul Szo-
nyi Istvan Eserny6k, és Derkovits
Gyula Mi ketten cimii képeit.

— Hogy miért éppen a Nemzeti
Galéridt timogatja a Pannon
GSM? — teszi fel a kérdést a f6-

Tekintelyt emel az adomanyozas

igazgatd. — Azt hiszem, a szpon-
zorok tobbsége annyit, annak és
olyan célra ad, amilyen az adako-
20 cég vezetésének érzelmi és in-
tellektudlis karaktere. A Pannon
GSM vezetdsége a kultiirdt tartot-
ta fontosnak a maga szamara.
Mindkét fél kozos vondsa példaul
az, hogy a tevékenysége nagy to-
megekhez sz6l.  Osszekapcsol
minket a minGségre torekvés igé-
nye is, hiszen mindketténk mun-
kédjihoz magasfoki szakmai tu-
dés, hozzéértés sziikséges. Kap-
csolatunkban mindkét partner
egyenl6, amelyben a kolcsonos
érdekek a mérvadok.

A Pannon GSM segitségével
marcius 12-én nyilt a Rippl-Rénai
kidllitds. A szdzadfordul6 egyik
legjelentGsebb magyar festGjének
alkotdsaibol eddig szinte soha
nem ldtott gazdagsdgu, monogra-
fikus jellegd tarlatot mutatunk be.
Hozzavetélegesen kétszaz fest-
mény és grafika a kidllitas anya-
ga, s ezekrdl — természetesen ko-
z0s kiaddsban a Pannon GSM-
mel — reprezentativ kataldgust is
megjelentetiink.

L.L

Hirességek a Pannonnal

Koncz Zsuzsa, Sebestyén Marta, Aczél Endre, Kepes Andras,
Bitorfi Istvan, Polgar Judit, Temesvari Andrea. ..

Ezekben az ismert kozéleti személyiségekben, sztdrokban egy
kozos van... Mindegyikiik Pannon GSM mobiltelefont hasznal.
Az utcdn jdrva, az autéban iilve nap mint nap lehet latni polgéro-
kat feltiinGen, vagy éppen a feltiinést keriilve radictelefonalni.
Van, aki dolgozik vele, s van, aki fontosnak tartja, hogy beszéljen
a csalddjaval, baritaival. A radiotelefon ma méar nem csak a ki-
véltsagos fogyasztoké. Ebben nagy szerepe van a Pannon GSM-
nek, hiszen Eurépa egyik legolcsobb mobil-tavkozlési szolgalta-
téja.

A maroktelefonok gyakorlatilag forradalmasitottdk az tjsag-
irék munkéjat — vélekedik Acz€l Endre djsagir6. Szamdra fontos
az azonnali informdcio, ezért a Pannon telefont szinte sohasem
kapcsolja ki. Koncz Zsuzsat Tirolban értiik utol, ahol szabadsagat
toltotte. O nagyon kellemesen csalédott a mobil telefonban, bar
eleinte 6dzkodott tle. Bétorfi Istvan, a két asztaliteniszez6 Bétor-
fi gyerek, Csilla és Zoltdn édesapja azért valasztotta a Pannon
GSM-et, mert barétait6l, ismerdseitl csak jot hallott réla. A rd-
diételefon Temesvari Andrednak is megviltoztatta az életét. Sok-
szor versenyez kiilfoldon, és ezzel tudja tartani a kapcsolatot csa-
ladjaval.
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Kronologia

Lépésenként 260 000-ig

Minden villalkozds életében
vannak sorsforditd, fontos esemé-
nyek, amelyekre évek miltan is jo
szivvel emlékeznek vissza, akik
részesei voltak. A Pannon GSM
Rt. négyéves palyafutdsa alatt sii-
riin sorjaznak a nevezetes datu-
mok.

1993 oktéberében a Pannon
GSM Tiavkozlési Részvénytarsa-
sdg tizenot évre sz616 koncesszids
szerzodést irt ala a Kozlekedési,
Hirkozlési és Viziigyi Miniszté-
riummal. A konzorcium tagjai
skandindv, holland és magyar cé-
gek. 1994 mirciusdban az Gj cég
Magyarorszdgon elsoként inditot-

ta el a GSM-szolgaltatdst. Az év
végére elindult a nonstop tigyfél-
szolgdlat €s a hangposta szolgal-
tatds is. Bevezették a PannonFax-
ot és a PannonData-t.

1995 janudrjiban mar harom-
szinti hangposta szolgaltatds allt
az el6fizetdk rendelkezésére, az
év végére a magyar lakossag ha-
romnegyede haszndlhatta a GSM
szolgdltatdsait, az orszag teriileté-
nek Gtvendt szazalékan. 1996 dp-
rilisdiban a Pannon megkototte
Kelet-Europa egyik legjelentd-
sebb projektfinanszirozdsi megél-
lapodasdt 175 millié dolldr érték-
ben. Decemberre tobb mint két-

szeresére emelkedett az elGfizetok
szama. Az orszdg lakossdganak
99 szdzaléka a Pannon GSM ha-
16zata dltal lefedett teriileten €l.
1997 mirciusdban elkezdik a
Budapesti Ertékt6zsdén a Pannon
GSM-kotvények drusitdsat. Ma-
jusban csatlakozik a Pannon a
CEIR-hez, a szolgaltatok nemzet-
kozi kozponti késziilékazonositd
adatbankjahoz. Ennek koszonhe-
téen elnémulnak a lopott mobil
telefonok. A fGvarosban tj bemu-
tatotermet nyitnak, az angyalfoldi
Féy utcdban. Okt6berben kétna-
pos kozlekedésbiztonsagi expedi-
ciét inditottak, amelyen a Pannon

haromfGs csapata egy orszagos
autétiran feldllitia a GSM-telefo-
ndlds vilagrekordjat. A Pannon
életében 1997 volt az els6 nyere-
séggel zar6do esztendd: drbevéte-
le meghaladta az egymilliard fo-
rintot.

1998. janudr 1-jén mér tobb
mint 260 ezer eldfizetGje van a
Pannon GSM-nek. Hét kapcsol6-
kozpontja, 664 bézisillomdsa és
14 képviselete szolgdlja az eldfi-
zetGket. Négyszizhatvan a vi-
szonteladok szama. Hetvenkilenc
roaming partnerének koszonhet6-
en egyre tobb orszdgban telefo-
ndlhat a magyar el6fizeto.

1995. JUNIUS

A PANNON GSM SZOLGALTATASI TERULETE

1998. MARCIUS

»Hallé! Itt vagyok a METRO-ban.”
A GSM-rendszer elott nincs akadaly

Negyedik sziiletésnapjdnak em-
Iékezetessé  tételére  kiilonleges
ajandékkal lepi meg a Pannon
GSM a hazai eldfizetSket: a trsa-
sdg késziilékeit haszndlé utasok
ezentil a metr6 fold alatti megall6i-
ban, mi tobb, az alagitban robogd
szerelvényein is zavartalanul tele-
fondlhatnak majd. A szolgdltatdst
kezdetben a 2-es metr6 vonaldn, a
Moszkva tér—Batthydny tér—Kos-
suth tér szakaszon vehetik igénybe
az elofizetok. A teljes — 30 kilomé-
ter hossziisdgi — metréhalézaton az

ségben elhelyezked6 metrédlloma-
sokrél mar kordbban is zavartalanul
beszélhettek késziilékeiken a Pannon
el6fizetdk, ez azonban még nem az
Uj rendszernek volt koszonhetd, ha-
nem az allomasok kozelében I€vo,
foldfelszini adétornyok munkdjanak.
A Pannon GSM Metr6 Program a jo-
vében azt is lehetdvé teszi, hogy a
legmélyebben fekvé metrészaka-
szokrdl is telefondlhassanak az el6fi-
zetok.

A vildgon el6szoér Hongkongban
terjesztették ki a mobiltelefonok ha-

igények szerint folytatjdk a hdlézatbgvitési

munkat.

A Magyarorszagon egyediilll és Eur6pé-
ban is parjat ritkit6 szolgaltatds bevezetésével

a Pannon GSM arra torekszik, hogy egyre to-
kéletesebb mindséget és szélesebb korti tele-
fondlasi lehetséget nyujtson tigyfeleinek. A
foldfelszini, illetve a néhany méteres mély-

tésugardt a metréra is. Eurépaban Finnor-
szdgban, Franciaorszdagban, Gorogorszag-
ban, Németorszdgban és Spanyolorszagban
miikodik hasonl6 rendszer.

vvvvy Az élvonal.
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A mobiltelefon-tulajdonos taldn nem is sejti,
hogy milyen hatalmas az a miszaki hil6zat,
amely lehet6vé teszi tavoli beszélgetGpartneré-
vel a zavartalan csevegést. Néhany érdekes
adat a halozat mértékének szemléltetésére:

A Pannon GSM hdlézat mikrohulldimd
osszekottetéseinek a hossza példaul 8300 kilo-
méter, amely, ha képzeletben egymds’ mellé
fliznénk a mikrodllomasokat, repiilovel a Bu-
dapest-Madrid-Parizs—Moszkva-Budapest tit-
vonalat jarhatnank be. Ha az Gsszes Pannon
GSM bazisdllomds tornydt egymdsra épite-
nénk, harmincezer méter magas épitményiink
lenne, amely harom és félszer magasabb volna,
mint a vilig legmagasabb hegyéridsa, a Mount
Everest. Harminc kilométeres magassdgban a
levegGben csak a vaddszgépek kozlekednek.

A bizisillomdsok szerkezeteinek az Osszsd-
lya négyszéznyolcvanezer kilogramm, amely
csaknem félezer Opel Astra Caravan stilydval
azonos. A bézisdllomasok antennakdbeleinek
Osszes hossziisiga szdzhiisz kilométer, amely
megfelel a Budapest-Gyor tavolsagnak.

Kapcsoltam
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Az eldfizetok szolgalataban

Skandinav mintdji, mégis az amerikai fil-
mekbdl ismert stilusi helyiség a Pannon
GSM budaérsi székhdzanak masodik eme-
letén. Tobb szdz négyzetméteren, egy lég-
térben 10-15 f6s csoportokban dolgoznak
az ligyintézok, sziikség esetén egymdst se-
gitve, ha olyan kérdést tesznek fel az tigyfe-
lek, amire fejbdl nem tudjak a valaszt.

A Pannon GSM megalakuldsakor mind-
0ssze két munkatdrssal indult az tigyfélszol-
gdlati iroda. Akkoriban az vette fol a tele-
font, aki a legkozelebb allt hozz4, s naponta
csak néhany hivést kellett lebonyolitaniuk.
Zvara Agi, aki min6ségértékesitéssel és fej-
lesztéssel foglalkozik, elmondta, hogy a
kezdetek kezdetén a legtobben azért keres-
ték meg Oket, hogy megtudjik, mi a kiilonb-
ség a Westel 900 és a Pannon GSM kozott.
Mira a telefonos tigyfélszolgalatnak 110
munkatarsa van, s évente ez 10-20 fGvel b6-
viil.

Az iigyfélszolgdlati iroddban dolgozok-
nak komoly kritériumoknak kell megfelel-
niiik. Nem elég j61 kommunikalni telefonon
és szépen, érthetden beszélni, (ha kell ango-
lul), mindemellett nagyfoku stressztlré ké-
pesség is sziikséges. Az iligyfélszolgalati

iroddba naponta 16-17 ezer hivas érkezik,
amelybdl nagyjabol 10 ezret a szamitogé-
pes rendszer lekezel, 6-7 ezer igényli, hogy
€16széban vilaszoljanak a kérdéseikre. Egy
alkalmazott koriilbeliil napi 140 telefonbe-
szélgetést bonyolit le, a nyolcérds munka-
id6 alatt ennél tobbet nem is nagyon lehet.

A Pannon GSM nemrég vezette be Call
Centerét, amelyben egyarant szerepet kap a
szamitogép és az emberi hang. Az j szoft-
vernek koszonhetéen jéval tobb iigyfelet tud
a tavkozlési tarsasdg kiszolgalni, mint ko-
rabban. K6nig Rébert, az iigyfélszolgaltata-
si igazgatésag vezetGje elmondta: a komo-
lyabb problémakat az iigyfélszolgilat mun-
katdrsai oldjdk meg, s nem pedig a Call Cen-
ter informativ meniirendszere. Az emberi
hangot persze jobban szeretik az tigyfelek,
mint a gépeket, de képtelenség minden
egyes kérdésre iigyintézGvel feleltetni. F6-
leg akkor, amikor tij akciokat vezet be a Pan-
non. Ilyenkor a szamit6gép meniirendszeré-
be iktatjak az altalanos kérdésekre adhatd
vilaszokat, ezzel is gyorsitva az iigyintézést.
A tarsasdg gondosan iigyel arra, hogy .az
tigyfélszolgalati iroda munkatarsai jol kép-
zettek legyenek.

Mobil

Az illem, a j6 modor telefondldskor
sem feledhetd.

Szépanydink az illemtankonyvekbol
tanultak meg, mikor, mit tehetnek és mi
az, amivel a tarsasdg nemtetszését valt-
jak ki. Aki gyakran vétett az illem, a
szabalyok ellen, megbélyegezték. ,Fa-
ragatlan tusk6” — mondték réla megve-
tén, és gyakran kikozositették a tarsa-
sagbol.

Ma kevésbé merevek az illemszaba-
lyok, am az fratlan szentencidk betartdsa
igy is tandcsos. Nem véletlen példaul,
hogy a mobiltelefont sokan bunkofon-
nak becézik. Sok tulajdonos, a technika
biivoletében, megfeledkezik a joizlés-
r6l, az illemr6l. Ezért fordulhat eld,
hogy a szinhazban, a drdma csticspontjat

Etikett

ki vigye reggel a gyereket az 6vodaba,
vagy miért kapott megint egyest Pistike
szdmtanbl.

Hogy mi is elérhetok legyiink, és ne
maradjunk le a fontos informéciokrol,

a segitséget kapt a Pan-
non GSM szolgaltatdsaitol. Segithet pél-
ddul az SMS, amely nem mas, mint r6-
vid irdsos tizenet kiildése. A telefonké-
sziilék meniijének , iizenetek irdsa” nevi
almeniijében rovid (maximum 160 irds-
jegyl) szoveges iizenetet kiildhetiink a
hivott mobiljara. A szolgéltatds neve:
PannonHivé. Haszndlata olyan esetek-
ben ajanlott, amikor a telefondlds, a han-
gos iizenet kiildése zavarna a kornyeze-
tiinket, vagy ha a hivé valamilyen okbol
szeretné elkeriilni a hangos hivast, de

1

jelentd pillanatok fesziilt csendjébe egy-

kell meghitt hangul
lal a ldndl a késziilék

omszéd

szer csak belerikkant valahol a néz6téren egy mobiltelefon. Vagy
i, gyertyafényes vacsordndl megsz6-
s tulajdonosa teli szajjal,
csdmcesogva perceken dt iivoltve besz€l a hivéjaval. A buszon, a
villamoson, a metrén sem kellemes élmény, ha a tomegben vala-
ki hosszan besz¢l €lete parjaval arrél, hogy mi legyen a vacsora,

Ha fontos telefonhivast varunk, vagy elérhetk szeretnénk ma-
radni, de a kornyezetiinket nem kivanjuk zavarni a telefondldssal,
atallithatjuk a késziiléket néma iizemmaédba. Ennek tobbféle val-
tozata is ismert: némely késziilék halkan pittyen, van, amelyik
vibrél vagy fényjelzést ad. Ezek a jelek azonban kevésbé zavar-
jak a kornyezetet, mint a harsany hangu hivésjelzés.

siirg6s visszahivdst varna.
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A halozat csapdajaban (3. rész) ,

A hdlozati szoftvereket bemutato cikksorozatunk
befejezo részében az IBM OS/2 Warp kovetkezik.
Tovdbbd tuddsunkhoz mérten megprobdlunk dssze-
foglaldssal szolgdlni azoknak a cégeknek és vdllala-
toknak, akik szoftvervdsdrlds elétt dllnak, és nem

tudjdk eldonteni, melyik programot vdlasszdk.

Az IBM a legnagyobb hagyo-
ményokkal rendelkez6 cég az in-
formatika vildgaban. Mind a nagy
szamitégépek, mind az asztali
PC-k megtaldlhatok termékkina-
lataban, igy mi sem természete-
sebb anndl, hogy a Kék Orids ter-
mékskaldjiban a szoftvereken be-
liil a hélozati operaciés rendsze-
rek is helyet kaptak. Kevesen

tudjdk, hogy az IBM a vildg leg-
nagyobb szoftvercége, mert elso-
sorban a nagy és kozépgépeken
haszndljék programjait. A PC-s
vildg részére készitett OS/2 Warp
szerver operdcios rendszert sem
sokan haszndljdk Magyarorsza-
gon. Ennek oka valésziniileg az
ismeretek hidnya, ugyanis az OS/2
Warp Server robusztus, gyors,

megbizhat6. Nem véletlen, hogy
az amerikai bankok felében ez a
szoftver fut.

A nagy hetes

A komplett csomag nem keve-
sebb, mint hét szolgdltatast tar-
talmaz, amelyek megkonnyitik a
véllalat értékeinek védelmét, a vi-
rusok elleni védekezést, a szoft-
verek és hardverek vizsgalatat.

A Warp Serverrel konnyedén
hasznélhatjuk az adatbdzisokat,
e-posta szolgdltatdsokat, és iize-
meltethetjiik akdr Web-szerver-
ként is. Ha mar van 1étezé Net-
Ware alapi halézatunk, azzal
parhuzamosan is mikodtethetjiik
a Warp Servert, igy mindkét ope-
rdciés rendszerbdl kivalaszthat-
juk, ami nekiink fontos.

Az OS/2 Warp Server szamta-
lan kiilonféle operacids rendszert
tamogat kliensként: OS/2 Warp,
DOS, Windows 3.x, Windows
95, Windows NT, AIX, Macin-
tosh Plus. A hélézati protokol-
lok koziil NetBIOS-t, IPX-et,
TCP/IP-t és 802.2-t képes kezel-
ni. Ezek a némiképp idegeniil
hangz6 elnevezések sokat mon-
danak a szakembernek, anndl ke-
vesebbet a laikusnak. A lényeg,
hogy az OS/2 rendkiviil széles

korben képes kiilonboz6 rend-
szerekkel kommunikalni.

Kifinomult mikodést kezeld-
eszkozok, gondmentes backup
(adatmentés és visszaallitds) hasz-
ndlat, fejlett nyomtatévezérld
funkciok, és akdr 1000 felhasz-
nalo egyetlen szervergépen: ezek
mind az OS/2 Warp Server jel-
lemz6i.

A megbizhaté...

Biztonsag terén is megbizhato
partneriink lehet az IBM termé-
ke: kiilonleges szolgdltatdsa, hogy
a telefonon bejelentkez6 felhasz-
nalokndl a bejelentkezést kive-
téen bontja a vonalat, majd egy
elére definidlt szimon visszahiv-
ja a felhaszndl6t. Ezzel kikiiszo-
bolhetS az illetéktelenek behato-
lasa, vagy legalabbis lehet tudni,
hogy melyik szdmrdl jelentkez-
tek be. Az OS/2 Warp Server a
32 bites OS/2 Warp opericios
rendszerre épiil, igy sok alkalma-
zas mindkét rendszeren megta-
lalhaté. A multiprocesszoros ta-
mogatds (Symmetric Multipro-
cessing, SMP) természetesen
nem hidnyzik a csomagbél, mint
ahogy a kiilonféle hibajavité szol-
gdltatasok sem.

Gyovai Attila

A valasztas szabadsaga

A szoftverek ezen teriilete az utobbi években egyre dinamikusabban fejlédik. Az irdnyvaltds elsé konkrét jele a 4.11-es Novell Netware, az 5
IntranetWare megjelenése, ami egy teljes programcsomag, nem ,.csak” egy operédcids rendszer. Segitségével til lehet 1épni a LAN (Local
Area Network — helyi hal6zat) keretein: szervesen lehet kapcsolni helyi halézatunkat az Internethez, mivel a munkadllomasok a bongészot
haszndljdk LAN-on beliil, ezdltal LAN-unk Internet-szolgéltatova léphet el6. Minden elterjedt operéci6s rendszerhez van iigyféloldali szoft-
vere. Megbizhato, biztonsdgos, €s a mai valtozatok nagyon konnyen kezelhet6k.

A Novell rengeteg csoportmunkdt tdmogaté szoftvert fejlesztett ki hozza, koziiliik tobb, példdul a GroupWise és az NDS (Network Direc-
tory Service — egységes cimtar) hodit a Windows NT vildgban is, mert egyszertien nincs naluk jobb. A kisvéllalkozasi csomagok értelemsze-
riien a kis cégeknek ajanlottak, mig az IntranetWare a kozepes és nagy vallalatok kedvelt rendszere, amit tobb mint 80%-os magyarorszagi
piaci részesedése is jelez.

A Windows NT 4.0 szerver viltozata konny( kezelhetGségével tiinik ki. Az NT Web-, FTP- és gopher-eszkozeivel a munkacsoportok tag-
jai egyszeriien tudjik megosztani adataikat. Elénye még, hogy mér ma is gyakorlatilag minden irodai alkalmazasra szant Windows 95-prog-
ram fut az NT alatt. Tehat f6leg kis és kozepes cégeknél alkalmazzik, de egyes nagyvallalatok is preferdljik. Hamarosan itt az 5.0-ds verzio,
amely a hirek szerint tobb jelentGs fejlesztést is tartalmaz.

A Unix operaciés rendszer nem integralja magaba az Internetet, ami nem azt jelenti, hogy nem életképes szoftver. Azokndl, akik képesek
sajat igényeikre formalni a programot, még hasznosabban mikodhet, mint barmely mds hélzati operdciés rendszer. 1997-ben szamos vil-
toztatdst hajtottak végre a programon, kielégitve a felhaszndlok igényeit. Specidlis véltozata a Linux, ami ingyenes szoftver, és elonye dina-
mikussdgaban és megbizhatosdgaban rejlik.

Az IBM névhez mélto, teljes kiépitettségii szoftvert alkalmazhatunk vallalatunkndl, ha az OS/2 Warp Server mellett adjuk le voksunkat.
Konnyii kezelhetGség, fejlett biztonsagi funkcidk és nagy teljesitmény jellemzi. Az sem elhanyagolhat6 szempont, hogy a vildg legnagyobb
IT cége 4ll mogotte.

(Eszrevétele van a témaval kapcsolatban? Kérjiik, kiildje el véleményét elektronikus postdn a comptech@comptech.hu cimre.
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Latnivalo - minoség

Monitorok és grafikus kartyak

Ha szamitégépet vasdrolunk,
nem mindegy, hogy milyen az
az eszkoz, amivel lathatova val-
nak adataink, képeink vagy
amin éppen dolgozunk. Ezért
nagyon fontos tudni, hogy mi-
lyen monitort és grafikus kartyat
rendeljiink szamitégépiinkhoz.

A monitor kivalasztdsa a fel-
hasznalastol — és a pénztarcank
vastagsagatol — fiigg. Ha gépiin-
ket csak egyszerd DOS alkalma-
zasokra akarjuk haszndlni, a
legtobb esetben elegendé egy
14”-0s Mono VGA monitor.
Ennél egyszeriibb képernyé
(Hercules, CGA, EGA) mar
nem kaphat6. Grafikus feliile-
tek, példaul Windows haszndla-
tadhoz mar feltétleniil szines
SVGA monitorra van sziikség.
A leglényegesebb paraméterek
a kovetkezok:

A jelenleg kaphat6 monitorok
dra netto 35 ezer forint és a
.csillagos égig” kozott mozog.
Ezt — a minéségen kiviil — els6-
sorban a képernyé mérete hatd-
rozza meg. A legolcsébb, legdl-
taldnosabban haszndlt a 14"-os
SVGA monitor, dra 35-40 ezer
forint. A méretet a képerny6 at-
16janak hosszdval adjidk meg
inch-ben (1 inch = 2,54cm), te-
hat egy 14"-os monitornak ko-
riilbeliil 36 cm 4tloju képcsdve
van.

A masik nagyon fontos tulaj-
donsdg a felbontds. Egy Win-
dows alkalmazdshoz legaliabb
640x480 képpont felbontdsi

monitorra van sziikségiink. Ez
azt jelenti, hogy a képerny6
vizszintesen 640, fiiggdlegesen
pedig 480 képpontot alkot,
vagyis 307200 képpontbdl 4ll.
Mindez a 14"-o0s

monitoron nagyon

j6 minGségi

képet ad.
Eléfor-
dulhat
azonban,
hogy
ennél jo-
val  ko-
molyabb
felbon-
tdsra van
sziiksé-
giink -
kiad-
vanyszer-
kesztés
(DTP),
tervezd-
rendsze-
rek (CAD), satob-
bi —, 1024x768,
vagy még ennél
is  nagyobbra.
Ebben az eset-
ben kénytelenek
vagyunk névelni
a képerny6 mé-
retét is, és ez
jelentésen
megnoveli
a monitor
arat. Az
idedlis

ebben az

VGA kartyak:

Monitorok:

VGA kartya S3 TRIO64V2 64bit PCI IMB (2MB)
VGA kartya ATI3D Expression 64bit PCI 2MB
VGA kartya ATI3D Expression 64bit PCI 4MB
VGA kéirtya MATROX Millenium II. (4MB)
VGA kartya TSENG ET 6100 128bit PCI 2MB (4MB) 12 200 Ft
VGA kirtya S3 Virge 64bit PCI 2MB + TV Tuner

Sunshine SVGA 14" monochrome monitor

GVC SVGA 14" color monitor LR/NI/MPRII
GVC SVGA 15" color monitor LR/NI/MPRII
GVC SVGA 17" color monitor LR/NI/MPRII

4800 Ft
12 800 Ft
18 400 Ft
41 920 Ft

21 600 Ft

14 920 Ft
31920 Ft
44 800 Ft
89 800 Ft

esetben a 17"-os monitor,
amelynek korrekt dra: koriilbe-
liil 100 ezer forint.

A monitor minéségét —

amarkajan kiviil — harom fontos
adat hatdrozza meg. A képfrek-
vencia (fiiggdleges szinkroniza-
ci0), a sorfrekvencia (vizszintes
szinkronizdcié) és a képpont
mérete. Egy dtlagos monitornak
640x480-as felbontdsban leg-
aldbb 70 kHz-es képfrekvencid-
val kell tudnia mikddni, ami azt
jelenti, hogy a sorfrekvencidja-
nak legaldbb 33,6 kHz-nek kell
lennie. A képpontok mérete
0,39 mm és 0,26 mm kozott mo-
zog. Ez minél kisebb, annal fi-
nomabb szemcséjii lesz a képer-

nyén megjelend grafika. Lehe-
téleg ne vegyiink 33,6 kHz-nél
kisebb sorfrekvencidjd, és 0,28
mm-nél nagyobb képpontmére-
ti monitort.

A képerny6n megjelené kép
felépitésének két modja van: az
Interlaced (dtlapolt), és a Non
Interlaced (nem atlapolt). A Non
Interlaced médban a monitor a
képsorokat egymds utdn jeleniti
meg, mig Interlaced médban a
képsorok két menetben (két fél-
képben) allnak ossze. Interlaced
iizemmaodban nagyobb felbontds
elérhet6 kis képfrekvencia mel-
lett is, de a kép esetleg vibralni
fog. A monitor automatikusan
hatdrozza meg, hogy milyen fel-
bontdsban, melyik médban iize-
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meljen. A jelenleg érvényes el6-
irdsok szerint minden VGA mo-
nitornak meg kell felelnie az
MPR-II ajanlasnak, vagyis ala-
csony sugdrzasinak (Low Emis-
sion vagy Low Radiation) kell
lennie. Ez nem csak azért fontos,
hogy ovjuk egészségiinket, ha-
nem azért is, mert ez a monitor
biztosan nem fogja zavarni a ko-
zelében 1évé radionkat vagy te-
levizi6nkat.

Csak olyan monitort vegyiink,
amelyik Non Interlaced médban
is tud mikodni, és megfelel az
MPR-II ajanldsnak. A monitor
dobozin legyen feltiintetve az
LR, NI, MPR-II jelzés. LR =
alacsony sugdrzdsi, NI = Non
Interlaced (nem atlapolt).

A VGA (Video Graphics Ar-
ray) kértydt az IBM a PS/2 tipu-
st gépei szamadra fejlesztette ki,
és 640x480-as felbontdsban 16
szini grafikdt volt képes megje-
leniteni. Hamar elavult, a kiilon-
boz6 utdngyarté cégek tovabb-
fejlesztették, és SVGA (Super
VGA) néven, az egész vildgon
elterjedtek.

Az SVGA kartydk memoria-
igénye jelentésen megnétt a
szabvinyos VGA kirtyikhoz
képest. Mig egy VGA kdrtyaba
640x480x16-0s  felbontdshoz
elegendé 256 Kbyte memoria,
addig egy valamirevalo SVGA
kartydnak legaldbb 1 Mbyte a
memoriaigénye. Egy ilyen kar-
tydval mdr el tudunk érmi
640x480-as  felbontds esetén
16,7 milli6 szint.

A Windows megjelenésével
tovibb kellett fejleszteni a grafi-
kus kdrtyakat, s 1992-ben meg-
jelent az elsé Windows grafikus
gyorsitokdrtya, melyet az S3 In-
corporated cég fejlesztett ki. Ez
a kdrtya ismeri a Windows leg-
gyakoribb grafikus hivdsait, és
azt hardveresen haszndlja. A
windowsos  gyorsitokartydkat
elsdsorban 64 bites sinrendsze-
rekre (PCI-buszos rendszerek)
fejlesztik ki. Ezért lehetleg
PCI-s alaplappal rendelkezé gé-
pet vegyiink. A Pentium alapla-
pok mind ilyenek.

Egy 64 bites ,,home” mindsé-
gli PCI grafikus kartya 1 MB
RAM-mal mdr 4-5 ezer forintért
megvdsdrolhat. Ezek a video-
kartydk a szokdsos dinamikus
RAM-okat (DRAM) tartalmaz-

zdk. A dragdbb kartydkban dgy-
nevezett Video RAM-ot
(VRAM) haszndlnak, mely lé-
nyegesen gyorsabb, mivel két
adatporttal rendelkezik.

A kartydk felbontoképessége
és a szinek megjelenitése a me-
moria nagysagdtol fiigg. Néz-
ziik, mennyi memoéria kell a kii-
16nb6z6 felbontdsok esetén. Fe-
kete-fehér (két szin, 0 vagy 1)
megjelenités esetén képponton-
ként csak egy bitre van sziikség.

16 szin esetében mar 4 bit (24 =
16), 256 szinnél pedig mar 8 bit
azaz | byte memoria sziikséges
minden képponthoz. A valdsag-
hi (True Color, 16,7 milli6 szin)
megjelenités képpontonként 24
bitet vagyis 3 byte-ot hasznal.
Konnyen kiszamithatjuk, hogy
640x480-as  felbontds esetén
True Color médban (640x480x3
= 921600 byte) minimum 1
MB-os VGA kartydra van sziik-
ségiink.

Az tjabb grafikus megjeleni-
tési mod az lgynevezett hdrom-
dimenziés, térbeli dbrazolas.
Ezt azok a kartydk tudjik, me-
lyeken van 3D gyorsité chip is.
Ezeket szoktuk 3D-s videokdr-
tydknak nevezni. A 3D-s megje-
lenitéshez nagy felbontdsra és
valosaght szinekre van sziikség,
ezért a kartydk minimum 2 MB,
de inkibb 4MB memdridval
szoktak piacra keriilni.

LP

©000000000000000000000000000000000000000000

annd. Ma ma

Avilig elss személy

pentium’

sescsccsc0sccccsss

A név azonosit benniinket, egyediilivé tesz a
sokasdgban. Milyen kiilonés, hogy a XII. szizadbol
I Anonymus mégis éppen név nélkiil vilhatott

ilyesmi nem

15 NOIRRIS

fordull

Vasarolhat névtelent is...

esc0cc00000000000000000000

AQUILA

«ha ugyanennyiért a NEVET
is megkaphatja!

kivivta a felhaszndlok kérében azt az elismerést,
hogy a Compaq név egyediilillé mindséget jelentsen.

Es ami szinte hihetetlen - On most a Compaq cstics-

els. mi

Zamitogép gydrtojaként cégink

“Tel Compag Deskpro 1000 + Pentium® processzor 200MHz
I ,,de 1.6 GB HDD = 256KB 2* level cache + 16MB RAM
in: VGA adapter = IMB Video RAM * 7 Slot (1 Comtho, xpuusA) ww95

Gséget egy névtelen

ép draért veheti meg.
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1126 Budapest, Kirdlyhigs tér 8-9
Fax: +36 (1) 457-3699
wiww.compag.hu

E-mail: info.hut@compag.com
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Kétszdzotven mellékdllomds, hatvan févonal, négy-
szdz munkatdrs, napi huszonnégy ords iizemido. A
fenti szdmok mindegyike egy dtfogo szolgdltatdso-
kat nyijtani képes telefonkozpontot feltételez. Ha
egy nagyvdllalat dontéshozoi szembetaldljdk magu-

kat a

»nagy kozponti problémdval”, nincsenek

konnyii helyzetben. A viszonylag sziik piac ellenére
a vdlaszték oridsi, a szolgdltatdsok sokrétiiek. Ez
utobbiakbol mutatunk be — mellozve a szakmai

szemléletet — néhdnyat.

Az iigyfélnek gyakran sokdig
kell virakoznia telefonon. Sok-
szor el6fordul, hogy a cég tele-
fonszdma dlland6an foglalt, mi-
vel til kevés a hivasokat fogadd
iigyfélszolgdlati munkahely. So-
kunkkal az is megesik, hogy
olyan munkatdrs veszi fel a tele-
font, akinek az adott probléma-
hoz nem sok koze van, és ennek
megfelelden a hivo szamdra sem-
milyen, vagy esetleg csak hibds

Ragaszkodjon
a
biztonsdagho:

16 Budapest Hegyalja 0t 5.
2-7141 _http://www.2f.hu/

informdci6t tud szolgaltatni. Min-
denki dltal ismert helyzetek.
Ezek a problémdk dltaliban tobb
szdz alkalmazottat foglalkoztato
cégeknél, dllami intézményeknél
jelentkeznek.

A legjobb megoldas egy nagy
teherbirasu, komplett szolgalta-
tasokat nyujto telefonalkozpont,
amely tobbszorosen novelhetd,
és a mar meglévo szolgaltatdsai
tovabbiakkal is bovithetok.

A Kapsch Call Center rendsze-
rének a klasszikus értelemben
vett telefonkozponthoz csak ke-
vés koze van. A Call Center a
normdl felhaszndldson til a vél-
lalati stratégidban is hatékony
menedzsment- és értékesitési esz-
kozként hasznalhat6.

A termék olyan megoldasokat
kindl, amelyeket mar semmilyen
szempontbol sem lehet egy tele-
fonkozpont puszta felszerelésé-
hez hasonlitani. A Kapsch egy
cégen beliili hdl6zatndl is tobb le-
hetdséggel rendelkezik. Ezek ko-
z06tt megtalalhatéak a Public Net-
works (kozcéli kommunikécios
hdl6zatok), a Corporate Networks
(magdncéli kommunikdciés hd-
l6zatok) és a Traffic Control Sys-
tems (forgalomirdnyité rendsze-
rek), tovabbd az ISDN szolgal-
tatasok €s a nagy sebességii kép-
és adatdtviteli lehetdségek.

A rendszer minden esetben
moduldris részekbdl dll, rugal-
mas kiépitési fokozatokkal. Nem
kell tehdt ,mindent egyszerre”
telepiteni, hanem teljes mérték-
ben a sziikségleteknek megfele-
16en lehet kiilonbozé kiépitési
fokozatokat valasztani.

Tobbfunkcios oriasok

Nagy kozpontokrol egyszeriien

Itt mutatkoznak meg annak a
Meridiant 1 nevi technolégidnak
az elényei, amely a Call Center
rugalmas bovitését teszi lehetd-
vé. Ugymond Lkicsiben” lehet
kezdeni, majd a siker novekedé-
sével az egyik modul a mdsikat
egészitheti ki és igy tovdbb. A
rendszer szolgdltatdsai széles
skdldn mozognak; a klasszikus
telefontdl kezdve az Intranet és
Internet megolddsokig, az inter-
aktiv beszédszolgdlatoktol a nap-

teljes kozpontként iizemelhet-
nek. Kialakithaté azonban sz6-
vevényes vagy vegyes halézat is,
mert a modulok tranzit (szallito-
kozvetitd) vagy szatelit kozpont-
ként is lizemeltethetok.
Tobbféleképpen is kialakitha-
t6 maganhaldzat az alkézpontok
kozott: dllandé  Gsszekottetése-
ken (anal6g vagy digitdlis) bérelt
vonali hdlézaton keresztiil, vagy
virtudlis maganhdl6zaton (VPN),
amikor az egymdstdl tdvoli al-

tok sth. megvaltoztatasa

jainkban felkapott ISDN rend-
szeren dt az ugynevezett ADSI
(,Analog Display Services Inter-
face”) szolgéltatdsokig. Az AD-
SI olyan vizualizélt automatikus
szolgdltatdsokat tartalmaz, ame-
lyekkel — egy specidlis késziilé-
ken keresztiil — a legkiilonfélébb
alkalmazasokat, pl. banki és
tozsdei eredményeket és kimuta-
tdsokat le lehet hivni a telefon ki-
jelzGjére, majd a kapott adatokat
és eredményeket fel lehet dol-
gozni. Hasonlo adottsdgokkal
rendelkezik a Bosch Integral
33xE gydrtmdnycsalad, amely
egy digitdlis ISDN telekommu-
nikdcios rendszer. Egységesiti az
ISDN telekommunikdciés szol-
gdlatokat (beszéd, szoveg, adat,
kép) és ezeken beliil a szolgdlta-
tasok széles korét biztositja a fel-
haszndlok részére. Felépitése is
hasonl6 a Kapsch-féle Call Cen-
terhez: modul rendszerd, egyes,
iker, vagy tobbszoros multi-mo-
dul konfiguraciéban.

A kiilonb6z6 modulok egy-
madssal, vagy egy kozvetitomo-
dul kozbeiktatdsaval egységes és

+ Hibainformaciok kiildese
+ Hibainformaciok kiolvasasa
+ Tavkarbantartas G
. Kodhivo
szam ok, konfiguracios ada

kozpontokat egy kozponti rend-
szerbe szervezziik, a nyilvdnos
hdlézaton keresztiil. Ily médon
magdnhdlézat jon létre a nyilvé-
nos hdlézatban.

A nyilvanos hdlézaton létrejott
tdvoli Osszekottetések azonban
csak akkor és annyi ideig jonnek
létre, mig tényleg haszndljik
azokat. Ez az alternativa szabd-
lyos ISDN szolgdlatok haszndla-
tdt teszi lehetévé bizonyos korld-
tozdssal.

Az Integral rendszer tobbek
kozott olyan szamitégépes kime-
nettel rendelkezik, amelyen ke-
resztiil megvaldsithaté a Com-
pargo korszert hivasnaplozo és
nyilvantarto rendszer. A Com-
pargo segitségével a felhaszndlo
teljes képet kaphat a beszélgetési
koltségek alakuldsarol.

A rendszer az egyes hivasok
dijat két modon hatdrozza meg.
Ha a févonalon jon tarifaimpul-
zus, akkor az elszdmolds alapja
az alkozpont dltal vett impulzu-
sok szama. Ha nincs mod impul-
zusos elszamoldsra, akkor az el-
szamolds alapja egy becslési el-
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jards. A | tarifikdlds” sordn a bel-
foldi hivdsokndl 3300 helység, a
kiilfldi hivasoknal valamennyi
orszdg és ezen beliil kb. 5000
korzet keriil pontos beazonosi-
tdsra, amelyek a listikon is meg-
jelennek.

E két példdbol is lithatd, hogy
a nagy teherbirasu telefonalkoz-
pontok felhaszndldsinak lehetd-
ségei gyakorlatilag korlatlanok.

A vilasztdsndl persze nem drt
figyelembe venni, hogy a meg-
rendel6 kivansaga egyaltalan meg-
valésithat6-e az adott villalati
infrastruktira keretei kozott. Le-
het majd a rendszert az adott ko-

riillmények kozott késobb is bo-
viteni és 1épésrdl Iépésre tovibb
optimalizdlni? Milyen nagy le-
gyen maga a rendszer? Milyen
legyen a rendszerintegracié? Ezek
mind olyan kérdések, amelyek
nagymértékben befolydsolhatjik
a telefonk6zpont vélasztdsat és a
kiaddsok nagysagit. Egy biztos,
barmilyen sokat tudnak is ezek a
kozpontok, gondolkodni nem ké-
pesek, ezt a felhaszndlé(k)nak
kell megtennie a vdsarlds és al-
kalmazis el6tt. A dontés nagyon
nehéz.

Horvith Gyozo

gos feldolgozasa),

— szervizdiszpozicio,
—  biztositasi tigyletek.

A Call Centerek nagy forgalmii alkalmazasi teriiletei
— értékesités (rendelések katalogusbol, megrendelések utéla-

— informdci6s szolgalatok (menetrendek, tudakozok),

— helyfoglal6 szolgdlatok (utazisi iroddk és légitdrsasagok),
— pénziigyi szolgdlatok (phonebanking),

— iigyfélszolgilatok (szolgdltat6 és karbantart szervezetek),
—  direkt marketing és eladdstimogatds,

—  piackutatds/véleményfelmérés,

— telebanking-homebanking,

— felszolitasok/figyelmeztetések,

UTASTAJEKOZTATAS FELSOFOKON

ELVIRA bemutat6 a MAV Rt. standjan
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Arhaboru a PC-piacon
*ﬁmgonsagokkal egyenértéki beszédtéma a vilag legnagyobb szi-
mitogépes , a hannoveri CeBIT-en: milyen mértékben csok-
&s tartozékaik dra? A mind nagyobb tomegi ter-
ymds utdni igen gyors megjelenése miatt
sult az olcsobbodds. A képlet: novekvo
teljesitmény, gyorsasdg — mersgklodo drak. A kereskedSknek pedig
mind gyakrabban fdj a fejiik. Ne szer az eredeti beszerzési dr alatt
kénytelenek tiiladni portékdikon, ha akarjdk, hogy az egész kész-
let rdjuk ,romoljon”. A high-tech erk@lcsi kopdsa némelyek szerint
Gtvenszer gyorsabb a fizikai eléviilésnél.
Mir a mult év kozepén megkezd6dott ‘az drzuhands, amikor az
Egyesiilt Allamokban megjelentek az els6, 1000 doll4r alatti PC-k. Az
olcsé személyi szamitGgépek piaci részesedése a aV'lly kardcsony ko-
riili idGszakban elérte a 40 szazalékot Amerikabank Es bar minden ed-
diginél t6bb késziilék cserélt gazdat, a pénzben kifgjezhets forgalom
majdhogynem csokkent az egy évvel el6ttihez mérten.
Eurdpa legnagyobb és legfonrosabb szemel /
németorszagin ugyancsak megkezdod tt r
miszer-druhdzairdl ismert Aldi és mds :hszkonqellegﬁ égek elkezd-
tek PC-t is drusitani. Hihetetlennek
dobtak piacra kozepesnél ]’

melés és az tjdonsa;
egy ido ota j6formén all

rolhat6vd. Koszonet illeti persze az Intel Kisebb verseny'
denekel6tt az AMD-t, amely kovetkezetesen 6todé
marad a ,,Grove grofsdg” drai alatt.

Csak a szoftverpiac nem akarja kovetni a hardve:
duldsdnak irdnyat. Sorra termeli a gigahegyeket i
ramokat, szépen dobozolja-csomagolja Gket, azi
hasznal bel6liik a szépséges megoldasi lehetségekol elszédiilt vasar-
16. A monstre szoftverek ugyanis elobb-utobb” megtanulhatatlannd
valnak. Miként a sorozatban drad6 operdcids fendszerek is: 95-0s, 98-
as, 4.0-s, 5.0-s, az eroltetett iitem fejlesztést szervizcsomagokkal ja-
vito kiegészitések — ember legyen a talpan. aki kovetni tudja.

Es akkor még nem sz6ltunk napjaink tineményérdl, az Internetrdl,
amelyre,hal‘ istennek, mind nagyobb tomegek szoknak rd mifelénk is.

6 mamutprog-
i tudja, mennyit

iilf'a bovités. Az egyelére monopdliumot
n ratesz egy-egy lapattal: kovetkezete-

es pan figyelmen kiviil: az Internet 24 6rés tizem.

Kulcsdr Ldszlo
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Holaza digitalis mennyorszag?

Hortobanyi Laszlo zeneszerzo kételkedései

A katonai szdmitogépes fejlesztések elsé civil gyiimolcsei mindig a ze-
neiparban jelennek meg, vélhetben a kozvetlen és kiszdmithato felhasz-
ndlds miatt. Egyetlen dolgot ,felejtettek el” a tervezdk: a katonai szem-
léletet és kovetelményeket a civil élet elvdrdsaihoz igazitani. A szdmito-
gépes vildgpiacon a PC-k az utobbi években tarolnak, hasonlé méretii
és irdnyt uniformizdldsnak lehetiink tanti, mint a videézds (VHS)
vagy hang- és adathordozds (CD) teriiletén. Azaz a lehetséges alterna-
tivdk koziil a piac irdnyitoi mindig a leggyengébb, ezdltal leginkdbb fej-
leszthetd, ezért legtobb profitot termeld vdltozatot terjesztették el.
Legaldbbis igy ldtja Hortobdgyi LdszIo zeneszerzo.

— A Kkatonai felhaszndlds megkovetelte,
hogy a szamit6gép moduldris, azaz részegysé-
genként cserélhet legyen, és a részegységek-
re megirt szoftverekben minden fézisban be
lehessen avatkozni, miiszaki és programozasi
szempontbol egyardnt — igy Hortobdgyi. — Az-
az egyrészt blokkolni lehessen a moduldris
elemeket, masrészt desifrirozni, kodolni az
adatokat. Az ugynevezett modern személyi
szdmitogépek emiatt a mai napig megorizték
hihetetleniil ostoba és rossz hatékonysagi fel-
épitésiiket, nevezetesen, hogy az informécio
A-b6l Z-be elképeszté szerpentinen, dttételek
és konverziok utdn érkezik csak el. Szemben
tobbek kozott a Power Macintosh csaladdal,
ahol a csokkentett utasitiskészletii szoftverek
pontosan ezeket a moduldris szerpentineket
keriilik ki, ezdltal vdlva latsz6lag hatékonyab-
ba. Az els6 Macintosh és Atari gépekbe a mar
1963-ban létrehozott egeret azonnal beleter-
vezték, ezen kiviil haszniltak grafikus alap-
ikont, Windows jellegii feliiletkezel6 rend-
szert. A gyorsan fejlodo szoftverek kovetkez-
tében ez a két cég tizenot éve a zenei teriileten
piacvezet6 volt, éppen az alapgép praktiku-
sabb, gyorsabb és értelmesebb helykihaszna-
ldsa, operéci6s rendszere, hardver felépitése
miatt. Csak egy példa: a Macintosh eredendd-
en az SCSI-t, a ma 1étez6 leggyorsabb szami-
togépes adatcsererendszert haszndlta, mig a
PC a mai napig nem tudja ezt gydrilag integ-
ralni, csak kiilonboz6 dtalakitokon keresztiil.

— Az Atari mégis kivonult a zenei piacrdl. ..

—Igen, de még 6t évvel ezeldtt is — megfele-
16 célszoftverrel — messze hatékonyabbak vol-
tak, mint barmelyik mai felpumpdlt PC. Aki
persze nem jutott hozza méshoz, csak PC-hez,
annak sziikség szerint médosul az izlésvilaga.
Ezt a végteleniil rossz hatékonysdgi, pazarlo
és buta szamitogépes szisztémdt véleményem
szerint réerdltették a vilagra, de sikeriilt eljut-
nunk oda, hogy nincs mds. A tobbi rendsze-
rekben megtestesiilé élénk szellemi virdgzast
és szinvonalat a tilkindlati piac és a profit

iigyesen kiszoritotta. Bér elvben tobb ezer cég
van a piacon, mind ugyanazt kindlja. Ezen a
teriileten is lezajlott az uniformizalds. Ugyan-
az a helyzet, mint a videdzas teriiletén, ahol a
lehetséges rendszerek koziil a piac a lehetd
legrosszabbat, a VHS-t vdlasztotta ki. Mikoz-
ben a Beta majdnem stidiéminGségi és draga
verzi6jaban mér lehetséges volt a digitalis mé-
solds. Holott ez a mai, a tévékben vildgszerte
haszndlt Sony SP-rendszerekben sincs meg.
De emlithetném a fax és az e-mail probléma-
jat. E16bb faxok milliéit adtdk el szerte a vild-
gon, majd bevezették az e-mailt. Holott a rend-
szer évtizedek 6ta rendelkezésre dll. Volt szd-
mitégép, modem, telefonvonal. A faxra igaza-
bél nem lett volna sziikség. Mégis. Erre csak
azt tudom mondani: ligyes.

Ertelmetien
talfegyverkezés

— Ha az Atari rendszerének jelenlegi adatait
osszevetjiik egy kurrens PC-jével, elobbi ne-
vetségesen gyenge...

— Mégis gyorsabb a rendszer! A PC-knek
ezt az értelmetlen tilfegyverkezését persze a
piac is nyomja, de a probléma gydkere az,
hogy a katonai felhaszndlds koncepciGjat nem
cserélték le civil gondolkoddstra. Nyilvan eb-
ben volt a pénz, erre volt szabvany, tizmillié
csavart mdr megrendeltek hozzd, beindult te-
hit a pénziigyi lavina. Egyre tobb cég szillt
bele a moduldris rendszerbe, egyre nagyobb
tokék halmozddtak fel a gyartdsaban. Az biz-
tos, ha megnézziik a komolyabb hélézati vagy
katonai szamitégépeket, ma azok egyike sem
miikodik a PC paradigma szinvonaldn. Nem is
tudndnak. A PC-k mentségére legyen mondva,
hogy ma mér annyira fel vannak pumpélva és
a technika annyira {igyes, hogy a sebességgel
hamarosan még ezt a rossz alapkonstrukciot is
le fogjdk gy6zni, el fogjak maszkolni, suma-
kolni. Megint csak az fj az embernek, hogy
mi volna, ha...

— A zeneszerzésben mely rendszerek a leg-
hasznalhatobbak?

— Ertelemszeriien az Atarik, de ma mdr egé-
szen j6 PC-s programok is futnak. Sokkal na-
gyobb gond ennél: ahhoz, hogy valaki egy ze-
neszerzGi feladatot a gondolati csiratél a mes-
terszalag elkészitéséig végigvezényeljen, leg-
aldbb négy-ot szinkron rendszert kell m
tetnie. Nem kifejezetten aljas dolog ez? Kiilon
vannak a mintavevok, 6ndll6 szoftverrel, kép-
ernydvel, harddiszkes rendszerrel, editalé
szisztémdval. Kiilon vannak a midi szekven-
cerek, amelyek a beiiltetési, az ergonomiai, a
bejdtszdsi kédot rakjak sorba, flizik ossze,
esetleg kottava konvertaljik vagy éppen a kot-
tdbdl alakitjak vissza vezérld jellé. Kiilon van
a tobbsédvos felvevd és lejtsz6 rendszer, me-
gint kiilon hardver, kiilon doboz, tipegység-
gel, szinkronizaléval, ki- és bemenetekkel. Es
végiil kiilon rendszer az, ami a keverést auto-
matizdlja. Ha az igy létrehozott anyagot még
digitalisan is szerkeszteni akarom, akkor
(djabb, hasonléan tobblépcsds rendszerre van
sziikségem. Még a mai hatalmas zenei piac
szdmdra sem alkottdk meg azt a rendszert,
amelyben maximum hdrom képerny6vel min-
dent egyszerre el lehet intézni. Hogy egy szoft-
ver alkalmas legyen a mintavevok kiszolgdld-
sira,  hangeditaldsra,  spektrumanalizisre,
hangkoz-elGallitdsra, digitdlis mintdk Ossze-

Hortobdgyi Ldszl6 1950-ben sziiletett
Budapesten. Zenetudoményi, képzémi-
vészeti és indiolégiai tanulmanyai mellett
részt vett néhdny magyarorszdgi orgona
tervezésében és felépitésében. 1967 ota
foglalkozik Eurépan kiviili kultdrdkkal,
helyszini hangfelvételek készitésével, fi-
lolégiai forrdsok felkutatdsdval, konyvtd-
rak, hangtdrak, archivumok atfésiilésével,
illetve a helyi zenei gyakorlat elsajatitasa-
val. A klasszikus indiai zene, a komputer-
rendszerek, a mém-elmélet és a fiktiv rend-
szerek, azok felépitése témdban rendsze-
resen kozol zenetudomdnyi és elméleti
publikiciokat, f6leg kiilfoldi folyiratok-
ban. Eddig tizenot szélolemeze jelent
meg holland, német, amerikai, gorog, in-
diai, francia és magyar kiadéknal, tovab-
bi tizenegy albumon mds szerzok tarsasa-
gaban szerepel. 1996-ban a Vilagfa (Ro-
sebuds in a stoneyard) cimi albuma el-
nyerte a német kritikusok nagydijat, a VI.
osszindiai zenei kongresszus cimi miive
pedig az év albuma lett Uj Zélandon.




varrdsdra és szétszedésére, satobbi. Hogy ne
kelljen ugyanazt az anyagot mindig tjra el6-
venni, konvertdlni, editalni, szinkronizalni. E
munkdk koriilbeliili elvégzésére is pillanatnyi-
lag egyetlen gép képes a vildgon, a Fairlight
CME. Es az azéta kihalt ,anyakirdlynd”, a
Synclavier, melynek alapgépe tobb milli6 dol-
larba kertilt, de a hangot 32 biten és 100 kilo-
herzen vették benne. Létrehoz6i nem gatyaz-
tak, azt gondoltdk, a j6 hanghoz ennyi kell.
Teljesen igazuk volt — tonkre is mentek.

A redukcio érdekében
kaszalas

— A CD-k alacsony mintavétele mennyire
koti meg a kezét?

—Eléggé. A 16 bites rcsozat még elég len-
ne, a mintavételi frekvencia azonban nagyon
alacsony. A CD kiilonos, miianyag hangja ab-
bol adodik, hogy a redukceié érdekében 20 ki-
loherz felett minden 1étez6 informéciét leka-
szdlnak. Azt mondjak ugyan, hogy az dtlag-
ember csak 16-18 ezerig hall, de az a furcsa az
emberi fiilben, hogy olyan logaritmikus fazi-
sokat is képes érzékelni, amelyet a nem hallha-
t6 felharmonikusok okoznak

—Esa DVD, ahol a rdcsozat 24 bit és a min-
tavétel 96 kiloherz?

— A DVD rendszerben megjelenik mind-
azon el6ny, ami az analégban megmaradt, az-
az ot van a harmadik felharmonikus is. A
probléma tehdt megoldddni ldtszik, a gond je-
lenleg az, hogy még nem késziilt irhat6 valto-
zat. A technika megint készen dll, de a piaci te-
rités még minimum tiz év. Akkor majd lesz
egy tokéletes, korldtlan savi rogzité és archi-
vdlé médium. Mire azonban a DVD a halan-
dok és a megszillottak testkozelébe keriil, ad-
digra az osszes analég informdcidt, hangfelvé-
telt, amely még Grzi a korabeli teljes spektru-
mot, atjatszottak CD-formétumra. Azaz lyu-
kacsos informdcié marad meg az utokorra, és
ezt a hidnyosan mintavételezett informacioto-
meget fogjdk dttenni DVD-re. Csak azért, mert
a DVD-k els6 generdci6i nem fogjak tudni ol-
vasni a hagyomdnyos CD-t. Megint formé-
tumproblémdk meriilnek fel, amelyet els6sor-
ban ismét nem a technika, hanem a piac befo-
lydsol.

— Mennyire lehet az ar ellen iiszni?

— Példaul tigy, hogy megmaradok a legfel-
sObb hatarndl, a 48 kiloherzes mintavételnél.
Dragdbb, de jobb megoldds. A DAT-kazettdi-
mat elviszem kiilfoldre, ahol két darab, rendki-
viil j6 mindségi konvertert hasznalok. A DAT-
16l digitdlisan szedjiik le a 48 kiloherzet, ezt
digitalisan bekiildjik az egyik konverterbe,
majd abbdl anal6g kiszedem a jelet, ezt analog
bekiildom a mdsik konverterbe, amelyikbél
digitdlisan djra kiszedem a jelet. Az eredmény
érzékelhetden jobb, mind ha egyenesen a 44,1
kiloherzes CD-szabvanyra lenne felvéve.
Plasztikusabb térérzetet biztosit.

sotel,

'g iil rossz h
rderdltették a vildgra

— Milyen hardvert és szoftvereket hasznal
szivesen?

— A hdzi stidiémban gyakorlatilag megsz(i-
nik a hivatalos komputervildg, amit haszndlok,
az a sajat rendszerem. Magyar sajitossdg: a
nyolcvanas években, az dtkos id6kben adva
volt egy technikai feltételrendszer, amelyben
mégis vilagszinvonalat kellett volna tudni pro-
dukdlni. A hivatalos szoftverektdl és felhasz-
ndldsi rendszerekt6l nem tudatosan tértem el,
igy hozta a sors, hogy arra, amire milliékért
valoszintileg 1éteznek célgépek, inkdbb kita-
ldltam néhany djszeri megoldast, amellyel a
meglévé, a civil szféraban hozzaférheté ma-
szaki berendezések kis modositdssal és rafiné-
ridval alkalmassa voltak tehetdk a feladatra

— Mire torekedett?

— Csak azt kellett megoldani, hogy ezek a
gépek egymds kozott a digitdlis adatcsomago-
kat anal6g atalakitds nélkiil kiildozgessék. Ha
példaul egy kuvaiti énekes hangszinéhez
szeretnék jutni, akkor elGszor egy rovid voka-
lis spektrumdt kianalizaltatom a gépeimmel.
Kapok egy olyan algoritmust, vezérlelvet,
amelyben benne vannak azok a digitdlis és
matematikai Gsszetevok, amelyek azt a bizo-
nyos hangszint jellemzik. Es ett6] kezdve ezt
az eredeti spektrummintdt elkezdem klénozni,
tobbszorozni, hiszen nekem arra van sziiksé-
gem, hogy ezen a hangszinen egy dltalam el-
képzelt dallam vagy szerkezet valésuljon meg.
A digitalis rendszer azért olyan hatékony, mert
matematikai tton tudom elGdllitani ennek a
hangszinnek a kiilonb6z6 hangmagassagaihoz
tartoz6 spektrumait. Tizezer kis minta gyilik
igy ossze, ezeket nekem egy sajat kodoldsi
rendszerrel kell ellitnom, hogy mindegyik kis
minta kiilon 6n4ll6 elemként kezelhetd, hozza-
férhet és szekvencidba fiizhetd legyen. Ami-
kor ezeket a kicsi mintdcskdkat tartalmazé cel-
ldkat beindexelem, tehdt megadom a sorren-

ysdgi, pazarlo és buta szamitogépes szisztémdat véleményem szerint
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det, akkor specidlis hangszinnel sz616 4-6 ma-
sodperces hangmintasorozatok jonnek Iétre.
Ekkor jon a MIDI (és hamarosan a ZIPI), azaz
egy vezérl6rendszer, amellyel megadom, hogy
ez a minta milyen hangmagassigu legyen, le-
gyen-e benne hajlitds, remegjen-e, satobbi. Az
igy kialakult zenei fecniket MIDI-vezérléssel
megint digitdlisan Gsszefrom. Most mdr dal-
lamrél, dallamtoredékekrdl — beszélhetiink,
amelyeket még mindig digitélisan fiizok egy-
be. Igy alakul ki a hangrend, a hangszin, a
hangkoz és a ritmusok. Es igy valik lehetsé-
gessé, hogy tipikus arab éneklési méddal és
hangszinnel a legtradiciondlisabb észak-indiai
kompozicié szélaltathaté meg.

Nemzeti zarvanyok
vagy kihalas

— De igy olyan zene jon létre, amely a valo-
sagban soha. Csakis laboratoriumi koriilmé-
nyek ko él.

— Igaz, de ma mdr a konnyedebb zenében a
fehérek elkezdenek tigy énekelni, mintha ara-
bok lennének, mikézben nem arab zenét éne-
kelnek. Nem annyira reménytelen hat a dolog.
A probléma inkdbb az, hogy tomegkultira
szintjén sosem fog megvaldsulni a tradiciondlis
nyelvek napi gyakorlata: egyrészt azok, akik
kiilonb6z6 okok miatt a mindennapi €letben a
sajat kultirdjukat helyezik el6térbe minden
mads kultdraval szemben, azok nem hajlandék
keverni a dolgokat, mdsrészt azok, akik eléggé
nyitottak a mdsikra, azokndl viszont éppen a
klasszikus zenei szabalyok tiinnek majd el, és
mindez csak alacsonyabb szinten valésul meg.
Ezért vagy nemzeti zdrvany archivumok jon-
nek Iétre, vagy pedig a napi gyakorlatban kihal-
nak. Nincs tehdt mds tit, mint a digitdlis menny-
orszdg. Vagy hagyom a francba az egészet.

Javorszky Béla Szildrd




Uj Digital
szervercsalad

A Digital Equipment Corporation (D.E.C.)
atlagosan negyven-otven szdzalékkal csok-
kentette a Windows NT szervereinek ardt. Az
idén janudrban bejelentett 1j Intel- és Alpha-
alapu Digital Server-csalddot a nagy volume-
ni Windows NT-s piacra tervezték. A Digital
magyar vezetGi elsGsorban a kis és kozépvil-
lalati piacon varjdk az dj szerverek terjedését,
de az olyan drérzékeny teriileteken, mint az
oktatds és az egészségiigy is elérhetové vil-
nak mostantol a Digital Serverek. A csalad
legijabb és egyben a legkisebb tagja a Digital
Server 500-as, amely 233 MHz-es Pentium
MMX  processzorral, négyszazezer - forint
alatti drral indul, igy a kisvallalkozdsok ided-
lis eszkoze lehet a fdjl/nyomtatdsi szerver, le-
velezés, BackOffice Small Business Server
valamint a web-szerver alkalmazdsokban.

A Lotus tovabbra
is vezet

Az 1997-es év a Lotus szdmdra az
egész vilagon vérakozdson feliil sikeres
volt. Az év tétje a kommunikdcids szoft-
verek piacaért folytatott versengés volt a
Microsofttal. A Lotus tovdbbra is vezeti a
piacot a Lotus Notes/Domino rendszerrel a
Microsoft Exchange el6tt. 1997-ben 10,5
milli6 Notes licencet adtak el, amivel a Notes
felhasznalok szdma 20 milli6 folé emelke-
dett, és ez 29 szdzalékos piaci részesedést je-
lent. Magyarorszagon szintén a Lotus Notes
volt a legkeresettebb elektronikus levelezo és
irodaautomatizaldsi rendszer 1997-ben. Egy
év alatt 8000 licencet értékesitett a cég, tobb
mint kétszeresét az el6z6 évi eredménynek.
A Notesot haszndlé villalkozdsok és szerve-
zetek szama megdupldzédott, és ma mar t6bb
mint 200 cég alapozza kommunikdcids rend-
szerét a Domino szerverbdl és Notes kliens-
bél all6 infrastruktirdra. Tobbek kozott a
Matdv is a Lotus Notes mellett dontétt orszd-
gos elektronikus levelezdrendszere platform-
jaként. Ez Koz€ép-Eurdpa egyik legnagyobb

jelenlegi levelezdrendszere lesz, tobb mint
8000 felhaszndl6val és kozel szdz telep-
hellyel.

Szovegolvaso
lataskarosultaknak

A Hewlett Packard és a Recognita tij sz6-
vegolvas6 rendszert kindl a
lataskarosultak  sza-
mdra. A szken-
nerbdl, illetve a
hozza tartozo,
a letapogatott
szoveget digi-
télis formdra
alakité, majd
onnan egy be-
siziie.d
modu-

lator segitségével felolvasé szoftverbdl dllo
szdmitégépes rendszer most gyakorlatilag
minden eddig kiadott konyvet elérhetové tesz
a vakok szdmdra. A rendszer alapkovetelmé-
nye egy DOS feliileten futé személyi szami-
togép, egy hangmodulator és egy szkenner. A
bedllitasok egyszertiek, és a vak személy a
hangmoduldtoron keresztiil hallja ezeket.
Egy gomb megnyomadsdra a szkenner leta-
pogatja a dokumentumot, és beolvassa a PC-
be. Amikor a szovegkép megjelenik a szami-
togépben, a Reader szoftver elkezdi azt dtala-
kitani szerkeszthetd szamitogépes szoveggé.
Igy az irott szoveg hangmintakkd alakithatd,
amelyeket a beszédmodulator ejt ki. A rend-
szer nagyban segitheti a lataskdrosultakat tar-

sadalmi hatranyaik behozdsdban.. A buda-
pesti Vakok Altaldnos Iskoldjaban a didkok
miér foglalkozdsokon tanuljék, hogyan kell
konyvolvasasra haszndlni a szkennert.

Telefonos bankjegy-
kiad6 automata

Az Euronet, Eurdpa els6 bankfiiggetlen
szolgaltatocége, a Matdvval kozosen telefon-
fiilkés bankjegykiad6 automatdt helyezett
iizembe. A jovoben nemcsak forgalmas
bevasarlokozpontndl, benzinkutakndl és
gyorséttermeknél helyezik el a bank-
jegykiadokat, hanem két telefonfiilke
kozott is. Igy olyan helyszineken is
megjelenhetnek, ahol az eddigi le-
hetGségeknél t6bb ember igényli a gyors
készpénzfelvételi lehetoségeket. Budapes-
ten és a megyeszékhelyeken idén tobb
ilyen automata telepitését tervezik. Az
elsé a Kdroly koriiton, a pavilonso-
rokndl virja az tigyfeleket. A Euro-
net egyébként a kozelmiltban iin-
nepelte hdromszdzadik bankauto-
matdjanak dtaddsat. A cég hdlozata
az Osszes nemzetkozi emblémadval
ellatott kartyat képes elfogadni, to-
vibba az Osszes Magyarorszagon ki-
bocsitott bankkartyt, ezek koziil kivé-

tel néhdny nemzetkozi logo nélkiili kziny'a.

Tarskeresés
Interneten

A fiatalok kozott is sok a magdnyos, akik
kiilonféle okok miatt még nem taldltak tarsat
maguknak. Problémajuk megolddsdra, az is-
merkedés el6segitésére hozott Iétre az Inter-
neten egy ingyenes tdrskeresG forumot a
Guards tavkozlési szolgdltaté RT. Az Inda
nevii weboldalra (www.inda.guards.hu) min-
den 10 és 30 év kozotti fiatal feliratkozhat
egy pdr soros bemutatkozd szoveggel és
akdr egy fényképpel is. Az eddigi tapaszta-
latok szerint nem csak Magyarorszagrol, ha-
nem a tengerentulrél is sokan irnak és a le-
velezést gyakran koveti taldlkozas.
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Globalis vallalat.
Globalis halozat.
Lokalis kapcsolat...

A vallalati kommunikacio szolgalataban.

Avilag legtavolabbi pontjait
hozzuk az On irodéjaba...

1113 Budapest, Karolina it 16.
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ALBACOMP

Az Albacomp Activa szamitoégépcsaldd kilonboz6 Intel processzorokat tartalmaz

Albacomp Rt. Budapesti Kirendeltség
8000 Székesfehérvar 1139 Budapest
HosszUsétatér 4-6. Frangepan u. 8-10.
Tel.: (22) *315-414 Tel.: 329-1493

Fax: (22) 327-532 Tel./fax: 349-0152
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HP Laserdet 6P

obben, ésszel!

Legyiink realistdk - akarjuk a lehetetlent!

Minden egészséges vallalat természetes hajlan-
désaga a novekedés. Miért épitené be a joven-
débeli novekedés korlatait, csak azért mert ma
még nem latja a fejlédés hatarait. Szamtalan
nagy kapacitasu halézati nyomtaté piacra dobasa
utdan, mérnokeink azon kezdtek dolgozni, hogy
tatok kis munkacsoportokra szakositott, véltozatat.
S ime az eredmény: a HP LaserdJet 6P.

Igazabol nem attél kiilonleges, hogy percenként 8
lapot képes kinyomtatni, és havi teljesitménye
akar 12 ezer nyomat is lehet. Bar ez sem elha-
nyagolhaté. Am ami még ennél is lényegesebb
lehet, ez a nyomtaté elkiséri Ont és vallalatat a

novekedés rogos kezdeteitdl a tobb f6s irodaig. Ha
munkatdrsai szdma a kozeljovében varhatéan
kett6 folé novekszik, tobb (egy)személyi nyomtatd
helyett mar gazdasdgosabb inkdbb egy 6P-t
vasarolni. A printert a HP altal kifejlesztett
JetDirect nyomtatd-szerverrel konnyedén csatla-
koztathatja minden haélézathoz, és igy az igé-
nyekkel egyiitt rugalmasan fejlédé kedvezd aru
halézati nyomtatohoz juthat. Miért torlodnanak
anyagai a szamitégépkabelek csucsforgalméban,
amikor direkt eléréssel nem csak egy ember
férhet kényelmesen a nyomtatéhoz, hanem...
...tobben, ésszel!

Hewlett-Packard nyomtaték
Ahol a papir életre kel.

U cackaro

Hewlett-Packard hot-line:
343-0310
Hewlett-Packard honlap:
www.hp.hu



