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Interju Juhdsz Mikléssal, a Pannon GSM Rt. informatikai igazgatdjaval

A mobiltelefonia informatikai hattere

Nemrégiben iinnepelte négyéves sziiletésnapjat a Pannon GSM mobiltelefon-szolgéltatd, amely elséként inditotta el
Magyarorszagon a kereskedelmi szolgaltatast. Aktiv felhasznaldinak a szama nem egészen négy év alatt, 1997 végére
260 ezerre nétt. A tavkozlési versenypiacon miikods részvénytarsasag sikerének jelentdés mértékben alkotdeleme

a korszerd informatika. A szamitastechnika szerepérdl, a Pannon szamitogépes alkalmazasairdl és a tovabbi
informatikai fejlesztésekrél Juhdsz Mikldssal, az Informacids rendszerek részleg igazgatdjaval beszélgettink.

Juhasz Miklés,
a Pannon GSM
informatikai
igazgatoja

Altalanosan megfogalmazva mit tamo-
gat az informatika a Pannon GSM Rt.-
nél?

J. M.: Kettds szerepe van nalunk az
informatikdnak: egyrészt az Osszes t6b-
bi céghez hasonléan, itt is az eredmé-
nyes miikddés alapvetd eszkoze, sét ta-
lan még fontosabb is, mint mas vallala-
tokndl, ugyanis a Pannon célja az em-
beri erdforrasok leghatékonyabb fel-
hasznélasa. Masrészt az informatika
alaptevékenységlink szerves része, az-
az nem hattérfunkcid, hanem szolgélta-
téasaink nélkiilozhetetlen eleme.

Milyen elveket kdvetve épitették ki az

informatikai halézatot?

J. M.: Meglehetdsen robusztus IP ha-
l6zatot épitettiink, illetve épittink ki folya-
matosan. Ez a gyakorlatban annyit jelent,
hogy barmelyik munkaallomas a cégen
beliil korlatozas nélkiil alkalmas barmely
alkalmazas hasznalatara. Az 1j alkal
mazasok bevezetése is ezen az alapon

» 4 ¢ infopen magazin 1998. majus

torténik. Az egyes végpontokon lévé PC-
inket szabvanyositottuk, kovetkezéskép-
pen nem kellenek nagy, altalanos PC-cse-
1€k, illetve nincs szitkség halézatépitésre
ahhoz, hogy egy tjabb alkalmazast beve-
zesslnk, vagy egy meglévét tovabbfej-
lesszlink.

Ez a filozofia bevalt, mert ilyen médon
parhuzamosan fejleszthetjiik az infra-
struktirat és az alkalmazasokat, igy a
munka lényegesen hatékonyabba valik.
Minden telephelyiink minimum 1 Mbit,/s-
os Osszekottetéssel kapesolddik a gépter-
miinkhoz.

Kell is ez a sebesség, hiszen jelenlegi
25 telephelytink az év végére 301a gyara-
podik, és a hivasok adatait is az informati-
kai halézaton keresztiil gytjtjiik dssze. A
hélozati infrastrukturat ugy alakitottuk ki
és fejlesztjiik tovabb, hogy sehol se le-
gyen szik keresztmetszet, és ne legyen
akadalya semmilyen, azon alapuld fej-
lesztésnek.

Melyek azok az IT technoldgiak, ame-
lyek segitik a munkatarsakat napi mun-
kajuk hatékony elvégzésében?

J. M.: Minden Pannon-dolgozé dedi-
kalt vagy bizonyos munkakorok eseté-
ben megosztott munkaallomashoz fér-
het hozza. A véllalati kommunikéacio
alapvetd eszkoze az elektronikus leve-
lezés, amely a hivatalos informacidat-
adas eszkoze is. A széllitokkal szemben
meglehetdsen hatarozott irdnyvonalat
képvisellink, csak a szamunkra hasznot
hozé technolégidkat alkalmazzuk. A 6
mozgatderd a piac valtozasara és a bel-
s6 igényekre valé gyors reagalasi ké-
pesség. Munkafolyamat-tdmogatast in-
formatikai modszerekkel csak ott nyuj-
tunk, ahol a munkafolyamat viszonylag
egyszerd, &m nagyon sokszor ismétl6-
dé. Ilyenek példaul az ligyfélszolgalat
bizonyos feladatai vagy a késziilékjavi-
tds adminisztraciéja. Nem hissziik,
hogy minden munkafolyamatot auto-
matizalni kell, mert ez idénként gatja
lehet a piaci valtozasokhoz vald alkal-
mazkodasunknak. Vagyis eszkozpar-
kot, szerszamkészletet adunk munka-
tarsainknak, de nem épitlink Ossze
ezekbdl egy ,futdszalagot”. A tobbi a
szakembereinken mulik.

Informatikai infrastruktira defini-
ciénk tartalmazza a levelezést, nyom-
tatasi szolgaltatasokat, fajlszervizt, do-
kumentumtérolast és az irodai munka-
hoz sziikséges eszkdzkészletet (szoveg-
szerkeszt6, tablazatkezeld, el6adaské-
szits, projektmenedzseld stb.). Nagy ré-
sziik Microsoft eszkoz, amelyeknél vi-
szonylag konzervativan kovetjiikk az 0j
verziokat.

Ahol moédunkban &ll, ott integralt
rendszereket vezetlink be, igy példaul
véllalatiranyitasra az SAP rendszerét
haszndljuk, mégpedig a sziikséges
pénziigyi, szamviteli, logisztikai felada-
tok megoldéasara. Kisebb alkalmazasok-
nél a fejlesztések jonnek szamitasba
Erre a kis, dinamikus magyar cégekkel
valé egylittmiikodés valt be. A kisebb
alkalmazasokat szinte kizarolag web
alapon fejlesztjiik.

Hogyan tdamogatja az IT technolégia a

Pannon fels6 vezetéinek tevékenysé-

gét?

J. M.: Egy nagyon egyszerten hasz-
néalhato, de szinte valds ideji informa-
cidkat szolgaltatd eszkozzel napi fris-
sességgel adhatjuk meg vezetSinknek
a legfontosabb mérdszamokat. A piac
és a cég novekedésének megfeleléen
fejlesztjlik a vallalati informéaciés rend-
szereket. Rendkiviil fontos elem a felsé
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Juhasz Miklos (38 éves) okleveles villa-
mosmérndk a Pannon GSM Téavkézlési
Rt. informatikai igazgatéja. Egyetemi
tavkozlési tanulmanyai befejeztével
szamitastechnikaval foglalkozott. EI6bb
a KFKI MSZKI-ban, majd a Szamalkban
dolgozott, hardver- és szoftverfejleszté-
sekben, szervizelési munkéakban vett
részt. Kés6bb attért a kereskedelem te-
ruletére, és a Digital magyarorszagi le-
anyvallalatanak megalakulasakor csat-
lakozott a céghez mint kereskedd, majd
kereskedelmi vezet6. A Pannon indula-
sa utan nem sokkal, 1994 tavaszan Ié-
pett be a tarsasaghoz. Személyében az
elsé f6allasu informatikus kezdte el
munkajat a Pannon GSM-ben. ElsGsor-
ban az a feladat érdekli, hogy a techno-
légiai lehetéségeket a leheté legjobb
mértékben kiaknazzak. Munkajaban a
legizgalmasabbnak a valtozé tzleti kihi-
vasokra val6é gyors reagalast tartja, és
azt, hogy egy csapatot hogyan lehet er-
re felkésziteni. Az IT technolégiaban kii-
l6nésen az egyszeri és szép megolda-
sokat kedveli.

vezetdinknek létrehozott rendszeriink.
Ehhez kapcsolodik egy régota hasz-
nalt, OLAP elven épitett és folyamato-
san fejlédé eszkoziink, amellyel trende-
ket elemezhetlink hatékonyan. Komp-
lex, kifinomult vezetéi informacios
rendszereket akkor kell hasznalni, ami-
kor a piac telitédik, és a korabbinal sok-
kal szegmentaltabban kell fellépniink.
Egyre inkabb ilyen irdnyba haladunk,
és egy-két év muilva mar nagyon alapo-
san kell tudnunk elemezni mind az
egész piacra, mind az egyes eldfizetSk-
re jellemz6 tendenciakat.
Egy tavkozlési vallalatnak akar verseny-
elényt is jelenthet a korszer(i adatrakta-
ri, adatbanyaszati technologiak alkal-
mazasa. Tervezik-e ezek bevezetését?
J. M.: Cégszintli data warehousing
megoldasunk jelenleg nincs, mert a
gyakorlatban eddig erre nem volt sziik-
séglink - meglévé eszkozeink e nélkil
is lehet6vé tették a felmeriilé kérdések
megvalaszolasat. Kozéptavon azonban
dolgozunk ilyen rendszer létrehozasan,
mert mar latszik, hogy a kérdések sza-
ma nd, és gyakorlati technoldgiai meg-
fontolasokbol is ezt tartjuk jé irdnynak
Ugyanakkor az is indokolja a data
warehousing bevezetését, hogy el kell
mozdulni a felhasznaldi szintre lemend
marketing és az egyénre vonatkozd

elemzések felé, ami nagysagrendileg
noveli az elemzések erdforrasigényét.
Jelenleg mérlegeljiik, milyen adatrak-
tari, adatbanyaszati eszkozokre van
sziikségunk.

Az informatika nyilvan az tigyfelek jobb

kiszolgalasat is segiti...

J. M.: Természetesen miikodtetiink
Ugyfélszolgdlati informatikai rendszert,
amelynek tébb eleme van. Az admi-
nisztracios és szamlézasi rendszer re-
gisztrélia az eladasokat, az ligyfelek
adatait és ezek valtozasait; begytjti a
hivasadatokat, s ennek alapjan telefon-
szamlat készit, a GSM-szolgaltatas ko-
vetkeztében értelemszerien megfejel-
ve a roaming hivasadatok megfelelé
cseréjével. A rendszer kiegészil sza-
mos olyan elemmel, amelyek teljessé
teszik az ugyfélkezelést. Ilyen a doku-
mentumkezeld rendszer, amely az igy-
felekkel kapcsolatos irasos dokumentu-
mokat elektronikus forméban tarolja

hogy kozepes méretl rendszerek ese-
tében egy dinamikus, gyors és a tech-
noloégiaban is élenjaré magyar cég sok-
kal hatékonyabban, gazdasdgosabban
tud benniinket kiszolgalni, mint egy
olyan multi, amely csak szervezési
munkat végez, és a vildg masik sarka-
bol hozza el a terméket.

FeltehetGen az tigyfélszolgalati munka-

hoz elengedhetetleniil sziikséges infor-

& valé aféré is ta-
maszkodnak az informatikara.

J. M.: Igen, erre egy intranet alapu
rendszert hasznalunk. E téren nem a
Microsoft eszkozokre alapozunk, mert
azokat kovetének tartjuk. Nagyon jok a
tapasztalataink: egyrészt semmilyen
kliensoldali installaciéra nincs sziikség,
ugyanakkor a tréning ideje gyakorlati-
lag nulla, hiszen az alkalmazasok szinte
onmagukat magyarazzak. Nagy elény
az is, hogy szilikség esetén akar egy
nap alatt is létre tudunk hozni valami-

annak érdekében, hogy azok \;
resheték legyenek. A gyakorlatban ez
azt jelenti, hogy beszkennelt dokumen-
tumok optikai tarolasra kertilnek.

Egy masik nagyon fontos rendszer
a rugalmas és erételjes Call Center,
amely a telefonos tgyfélszolgalat mu-
kodésének a technikai alapja. A hiva-
sok elosztasan és adminisztralasan tul
a felhasznalok kérdéseinek nagy részét
a rendszer automatikusan valaszolja
meg.

Honnan szarmaznak az ligyfélkiszolga-

lassal kapcsolatos rendszerek?

J. M.: A szamlazasi rendszeriink
dén eredett, cégiink és piacunk fejlé-
dése azonban arra inditott benntinket,
hogy egy tjabb generacioju szamlazasi
és lgyféladminisztracios rendszert ve-
zesslink be. Erre a nagy projektre mar
megkotottik a szerzédést, és el is kez-
dédott az ezzel kapcsolatos munka. Je-
lenlegi rendszeriinkkel sikertilt elér-
niink, hogy a legszigoribb nemzetkozi
Osszehasonlitasban is kiemelkedden
jonak tartjdk szamlaink pontossagat.
Tehat nem ilyen gondok, hanem a nyilt
tavkozlési versenypiac j kihivasainak
és a megkovetelt valtozasi sebes-
ségnek, marketing-reakcioképességnek
valé megfelelés késztett minket a cse-
Tére.

A rendszert az ipardg egyik vezetd
cégétdl, az AMDOCS-tdl vasaroljuk. Do-
kumentumkezel6 rendszeriinket a For-
nixtol (nem tévesztends ossze a For-
nax céggel), Call Centeriinket pedig a
TCT cégtdl szereztiik be. Ezek a donté-
seink azon az elvi alapon nyugszanak,

lyen kis célalkalmazast. Itt progressziv
eszkozoket alkalmazunk, vagyis kisebb
cégek élenjaré technologidit hasznal-
juk fejlesztésre, természetesen robusz-
tus adatbéazisokat feltételezve.

Milyen terveik vannak a mobiltavkozlés

teriiletén elérelathatélag erés6dé adat-

s P kap-
csolatban? Hogyan latjdk a mobiltele-
fonia és az internet kapcsolatat?

J. M.: Feltett szandékunk, hogy a
mobil adatkommunikacié terén a min-
denkor elérheté legjobb technologia-
kon alapuld szolgaltatasokat nyujtsuk
ligyfeleinknek. Varhaté, hogy az uj,
GSM szabvanyu adatatviteli technolo-
gia megjelenése utan nem sokkal piac-
1a lépiink az arra épulé szolgaltatasok-
kal.

Mivel déntéen kommunikacios cég-
ként hatdrozzuk meg magunkat, ezért
alapvetd iranyunk, hogy tgyfeleink
igényei szerint lehetévé tegyik az in-
ternetszolgaltatasok elérését. Nem az a
célunk, hogy internetszolgaltatok le-
gylnk, hanem az, hogy az ugyfeliink al-
tal kivalasztott internetszolgaltatohoz —
azzal egylittmikédve - megteremtsiik
a mobil hozzaférést. Am természetesen
nem zarkézunk el attol, hogy ha nagy
vevéink komplex megoldasokat var-
nak el télink, akkor internetszolgélta-
toként is follépjunk. Mindenféle mas
adatszolgaltatasnal is ez az allaspon-
tunk: mi az eszkozt adjuk és ugy lé-
pink fel mint adatkommunikaciés ko-
zeg, amely, ha az tigyfél ugy kivanja, in-
ternetelérésre is igénybe vehetd
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CA-World '98, New Orleans

Unicenter - mar nem csak nagyvallalatoknak

Apn'lis végén immar hagyomanyosnak mondhatoé helyszinen, New Orleansban tartotta éves konferenciajat a Computer

Associates. Tulzas nélkiil allithatd, hogy a vilag minden taja

6l érkezett mintegy huszonétezer felhasznald, informatikai

vezetd, fejleszts, értékesitési partner, konzultans és ujsagiré valésaggal megszallta a varost, olyannyira, hogy a CA
a sajat haromezer részt vevd alkalmazottjat mar csak a Mississippin lehorgonyzott
két hatalmas 6ceanjarédn tudta elszallasolni.

Sanjay Kumar, |

embere talk-show |

a CA masodik

stilusban megtartott
keynote el6adasa

¢ 69

kozben

zokds szerint Charles B. Wang
S nyitotta meg a konferenciat.

Az elnok-vezérigazgatd eld-
adéasa kozéppontjaba azt a gondola-
tot allitotta, hogy a CA technoldgia-
kozpontu cég, de gondosan tigyel ar-
ra, nehogy technolédgiai fejlesztései
oncéluva véaljanak. Alkalmazottai és
partnerei azért dolgoznak szerte a vi-
lagon, hogy segitsék a felhasznalo-
kat tizleti problémaik megoldasaban;
Wang ezt a harmonikus egytittmiiko-
dést ahhoz hasonlitotta, amikor egy
zenekarban a zenészek a kiilonbozd
hangszereken ugyanazt a dallamot
jatszva hozzédk létre a csodélatos
eredményt. Ezt a képet sugallta a lat-
vanyos bevezet§ tanc, mely alatt a
nekiink hattal all6 karmester vezé-
nyelt a szinpad hatso felében jatszo
zenekarnak. Mint azt olvaséink mar
talan sejtik, a végén a karmester a
nézok felé fordult, és lathattuk, hogy
maga Charles Wang dirigalt.

Mindent egy kézhdl
Az el6adasban természetesen hall-
hattunk izgalmas tizleti és technikai
bejelentésekrél is. Az elnok-vezér-
igazgatd elmondta, hogy a cég pénz-
gyl eredményei kiemelkedSk: a
marcius végével zardédé negyedév-
ben a bevételek megkozelitették a
1,5 millidrd dollart, szemben az egy
évvel kordbbi 1,2 milliarddal. Hatal-
mas készpénztartalékokkal rendel-
keznek: Wang a Computer Science
Corp. (CSC) kozelmultbeli felvasarla-
si kisérletére utalva ugy fogalmazott,
hogy két héten beliil barmikor képe-
sek lennének el6teremteni tizmilliard
dollar készpénzt. Mint ismeretes, a
CSC végll is nem fogadta el a CA
ajanlatat, és a két cég nem egyestilt,
am ez nem befolyasolja a Computer

Associates eltokéltségét a szolgalta-
tasi tevékenység sulyanak draszti-
kus névelésére. Eddig inkabb csak a
termékfejlesztésre és értékesitésre
koncentréltak, az tizembe helyezést
és felhasznaldi tdmogatast szinte ki-
zérélag a partnerekre biztdk. Wang
egyik fontos lizenete volt, hogy ele-
get kivannak tenni annak a kitapint-
hato felhasznaldi igénynek, hogy a
terméket és a tamogatést egy kéz-
bdl, lehetéleg a technologia fejleszts-
jétdl lehessen megkapni. Ennek érde-
kében létrehoztak egy 6nallo, Profes-
sional Services Organization (PSO)
nevi szervezetet, amelynek méretét
gyorsan novelni akarjak, részben bel-
s6 eréatcsoportositassal, részben fel-
véasarlasokkal. Ez utébbiak esetében
azonban mar nem a CSC-hez hasonlo
dridsvallalatokban, hanem regiona-
lis, kisebb konzultans cégekben gon-
dolkodnak, amelyek vagy egy térség-
ben, vagy egy piaci szegmensben
meghatarozé pozicidkat mondhat-
nak magukénak.

Mind Wang megnyitéjaban, mind
Sanjay Kumarnak, a cég masodik em-
berének tévéshow-szeri el6adasa-
ban hallhattunk a CA j Harmony ne-
vi informaciémenedzsment-stratégi-
4jarol, mely egységes keretbe 6tvozi
a vallalati kornyezetben hasznélatos
informatikai alkalmazasok fejleszté-
séhez, futtatasahoz és menedzselésé-
hez sziikséges technoldgiakat. Ennek
a stratégidnak a pilléreit olyan szab-
vanyos technologidk jelentik, mint az
Enterprise Java Beans, Active X,
DCOM, CORBA, Java RMI és hason-
16k. Természetesen a CA sajat termé-
kei is erre a platformra épiilnek, ugy-
hogy a bejelentéssel egy idében ha-
rom CA-terméket is megneveztek,
amelyek a Harmony elsé konkrét
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megvalosuldsi formajanak tekinthe-
t6k. Ez az egymassal tokéletesen
Osszevont harom termékcsaldd a
klasszikus karakter alapu nagygépes
alkalmazasokat Windows-os multi-
médias kérnyezetbe integralo Opal,
az Ingres relacios és a Jasmin multi-
médias objektumorientélt adatbazis-
kezel§ és fejlesztékornyezet.

Uj Unicenter termékportfolio
Nem kétséges azonban, hogy a cég
zaszléshajdja tovabbra is a Unicenter
- a kézelmultban innepelték leszalli-
tasat a tizezredik felhasznalénak.
Wang elmondott néhany részletet a
jovére megjelend j verziordl, a Uni-
center TND16l is. Amellett, hogy a
t6bbi kozott tovabbfejlesztették hald-
zati, adatvédelmi, kényvtarmenedzs-
ment, webmenedzsment szolgéaltata-
sait, megjelent egy alapvetfen Uj
funkcio is, az idédimenzi6 kezelése —
erre utal a termék nevében a TND
(The Next Dimension) bettiszo. A jo-
vében nemcsak a pillanatnyi rend-
szerjellemzdk lesznek megjelenithe-
t6k egy egységes, két- vagy haromdi-
menziés grafikus felhasznaléi kor-
nyezetben, hanem a rendszergazdak
visszanézhetik a korabbi rendszerpa-
ramétereket is, mintha egy video-
magno visszajatszé funkcidjat hasz-
nalnak. Es ami még ennél is érdekfe-
szit6bb: a neutralis halézati technold-
gidn alapuld specidlis igynokmodu-
lok folyamatosan analizaljdk a rend-
szerparaméterek egymashoz viszo-
nyitott allapotat, Osszehasonlitjak
azokat a kordbbi vészhelyzetek,
rendszerhibadk idején rogzitett érté-
kekkel, és igy j6 elére megjosolhatjak
azt, ha a rendszer valamilyen vész-
helyzet felé kozeledik.

A Unicenter TNG legujabb, 2.2-es
verzidjaval és az emlitett Unicenter
TND-vel kapcsolatban nagyon sok
muszaki ujdonsagot hallhattunk a
CA-Worldén, azonban ha itthoni
szemiivegen keresztil vizsgaljuk a
bejelentéseket, akkor legizgalma-
sabbnak mindenképpen az Enter-
prise Edition és a Workgroup Edition
termékcsaladok megjelenése igérke-
zik. Ezekkel a CA egy olyan me-
nedzsment termékportfoliot alakitott
ki, amely a cég méretétdl, az informa-
tikai infrastruktira architekturajatol
és az igényelt szolgaltatdshalmaztél
flggetlentil gyakorlatilag barmely
vallalat igényeit képes lefedni. A Uni-
center TNG Framework segitségével
egységesen tarja fel a rendszer- és




halézatmenedzsment minden lehet-
séges aspektusat. Méretbeli és archi-
tekturalis korlatok nélkiil tud kiszol-
gélni gyakorlatilag tetszélegesen
nagy, tetszélegesen heterogén és tet-
szélegesen bonyolult architekturaju
héalozatokat.

Az Enterprise Edition termékcsa-
14ad egy taktikai megoldés, azzal a fel-
ismeréssel, hogy vannak olyan nagy-
vallalatok, amelyek ugyan komplex
és kiterjedt informatikai infrastruktu-
raval rendelkeznek, mégsem képe-
sek a komplett Unicenter TNG be-
szerzésére. A leggyakoribb ok, hogy
a komplett megoldas bevezetésére
az adott pillanatban nincs elegendé
anyagi/emberi erdforrés, ezért elsé
lépésben csak a legkritikusabb me-
nedzsment funkciokra szeretnének
Osszpontositani, és a szolgaltatasok
korét fokozatosan bévitenék. Egy
masik lehetséges ok, hogy a szerve-
zet mar invesztalt kiilénboz6 me-
nedzsment megoldasokba, és csak
egy-két specifikus teriileten van
sziikség bévitésre.

Az Enterprise Edition moduljai
funkcionalitasban teljesen megegyez-

UNICENTER TNG TEST DRIVE

kis i tovabbképzésnek” is.

ponensével, méretbeli korlatozasok
sincsenek a hasznalatuk soran, tokéle-
tes egyiittmuikodéstiiket és integracio-
jukat itt is a Unicenter TNG Frame-
work biztositja. Egyetlen kiilonbség,
hogy az egyes modulok 6nalldan is
megvésarolhatok. Ezek a kévetkezdk:
NetworkIT Pro (halézatmenedzs-
ment), AimIT (vagyon- és készletgaz-
délkodas), ShiplT (szoftverdisztribu-
ci¢), ProtectlT (halézatbiztonsag),
GuardIT (vallalati adatvédelem), Di-
rectlT (kényvtarmenedzsment), Para-

nek a Unicenter TNG megfelel§ kom-  digm (felhasznaléi timogatés), Inocu-

IGY LATTAK OK...

CA-alkalmazottak, partnercégek, felhasznaldk és Ujsagirok népes csapata utazott ki
Magyarorszagroél is az idei CA-Worldre. A csoport néhany tagjat egy villaminterjiban ar-
ra kértiik, hogy foglaljak 6ssze roviden személyes benyomasaikat.

Nyerges Zsuzsa, a CA Magyarorszag kereskedelmi igazgatoja: A rendezvény latva-
nyosan rairanyitotta a figyelmet arra, milyen fontosak a CA szamara a partnerkapcsola-
tok. Annak ellenére, hogy a vilag egyik legnagyobb szoftvercégérél van szé, amely ha-
talmas pénziigyi, technolégiai és kereskedelmi potencidllal rendelkezik, a CA-World
hangulatara mégsem az erdfitogtatas volt a jellemzd, sokkal inkabb azt érezhettiik,
hogy a CA messzemenden nyitott a mas cégekkel valé széles korl egyittmiikodésre.
Ezt a nyitottsagot érommel viszonozték a partnerek, a kidllitasi csarnokban felvonulé
t6bb szaz kis és kézepes cég ugyanugy, mint az iparag vezeté oriascégei, amelyek ko-
ziil a Compagq és a Microsoft elsé szamu vezetdje toltott el egy-egy napot a rendezvé-
nyen. Ami pedig az elhangzott termékbejelentéseket illeti, a magyar piacon kiilénésen
izgalmasnak igérkeznek azok az Ujdonsagok, amelyekkel a CA a kis- és kozepes valla-
latokat veszi célba.

Vinkovits Eszter, a Ker-Soft Kft. ligyvezetdje: Tarsasagunknak, amely a CA legrégeb-
bi magyarorszagi PC-s partnere, elsésorban a cég PC-s szoftvereinek forgalmazasaban
van tapasztalata. A rendezvényen a CA vezet6i megerGsitették, hogy tovabbra is komoly
erdforrasokat forditanak e termékek tovabbfejlesztésére, am legjelentdsebb Ujdonsag-
nak azt tartom, hogy immar a rendszermenedzsment szoftvereknek is megjelent egy ki-
fejezetten PC-s kdrnyezetbe szant, atfogé termékpalettaja. A Unicenter termékcsaladdal
a Unisoftware-rel egyittmiikédve mar eddig is értiink el sikereket Magyarorszagon, és
ugy latjuk, hogy napjainkban felértékel6dnek az operacios rendszer és az alkalmazasok
kozott taldlhato koztes szoftverek. Mivel mind az operacids rendszerek, mind a vallalati
alkalmazasok egyre bonyolultabbak lesznek, azok hatékony tzemeltetéséhez lassan
minden komolyabb informaciés rendszernek kételez6 része lesz egy Unicenter tipust in-
tegralt menedzsmentkornyezet. Ez egy hatalmas, robbanas el6tt allo piaci szegmens le-
het. Felgyorsithatja a folyamatot az, hogy a Unicenter a nagygépes kdrnyezetbdl elindult
el6szor a kozepes méretl Unix, majd a kisebb méretli NT alapt alkalmazdi rendszerek
felé is. A kisebb munkacsoportok altal hasznalt alkalmazasok persze nem lépnek fel
ugyanazokkal a komplex igényekkel, mint a nagygépes alkalmazoi rendszerek, ezért
nagyban megkdnnyiti a Unicenter bevezetését ilyen helyeken az, hogy az egyes funkcio-
nélis modulok kilén-kilén is hozzaférhet6vé valtak.

Igaz Gabor, a VT-Soft ligyvezetdje: Céglink a CA hihetetlenil széles termékpaletta-
janak egy igen kis szeletére, mindenekeltt a Unicenterre és az Ingres-re fokuszal, igy
megnyugtaté volt szamunkra, hogy a CA-Worldén elhangzott eléadasok és bejelenté-

hasznéléink szdmara is megnyugtaté volt latni, hogy az Ingres tovébbra is a CA straté-
giai terméke, az Gj Harmony csomagban is egy nagyon fontos komponens. Ugyanakkor
komolyan foglalkozunk a Jasmin magyarorszagi bevezetésével is, bar érzésiink szerint
a hazankban ma tipikus alkalmazasoknak még csak egy kis része igényli a tisztan ob-
jektum alapu adatbazis-kezel6t.

LAN (virusvédelem), ARCserve (taro-
lémenedzsment), Web/E-Commerce
(elektronikus kereskedelem).

A Workgroup Edition viszont tech-
nolégiajaban egy alapoktdl ujraterve-
zett megoldas, kifejezetten a kisebb
(max. 250 felhasznaldés), homogén
(NT, illetve Netware), kétszinti kliens-
szerver kornyezetek szamara, ahol az
ar és a konnyd lzemeltethetdség a
kulcskérdés, nincs sziikség igazi nagy-
véllalati szolgéltatdsokra. A CA ha-
gyoméanyos piacét kordbban a koze-
pes és nagyvéllalatok jelentették, am
a Cheyenne megvéasarlasaval a CA
megvetette 1dbat egy Uj, a munkacso-
portokat és kisvallalatokat magaban
foglalé piacon. A Cheyenne jol bejara-
tott értékesitési halézattal és olyan si-
keres termékekkel rendelkezett, mint
a virusvédelemre szolgalé InocuLAN
és a tarolovezérlé ARCserver. Ezeket
az adottsadgokat 6tvozve a CA haldzat-
és rendszerintegracios tapasztalatai-
val szlletett meg a Unicenter Work-
group Edition csalad, amelynek tagjai
egyenként vagy tetszéleges kombina-
ciokban is telepithetSk.

Nagyobb hangsily az indirekt
értékesitésen
A CA-Worldén szerzett benyomasaink
koziil kiemelnénk, hogy a technologia
tovabbfejlesztésén tul érezhetden els-
térbe keriilt a sokiranyu partnerkap-
csolatok erésitése. A nagy gyartdkkal
vald szoros egylttmikodést mi sem
bizonyitja jobban, mint hogy a konfe-
rencia meghivott kulcseléadéja volt
Bill Gates, a Microsoft, és Eckhard Pfe-
iffer, a Compaq elsé embere, akik nem-
csak informatikai vizidikat osztottak
meg a tobb tizezer résztvevével, ha-
nem egyuttmuikodési megéallapodéaso-
kat is bejelentettek. Ami a Cheyenne
kiterjedt kereskedelmi halézatdnak be-
olvasztasaval mintegy haromezer part-
nert szamlal6 vildgmeéretii értékesitési
hélozatot illeti, Charles B. Wang el-
mondta: par éven belil szeretnék elér-
ni, hogy a CA bevételeinek fele az indi-
rekt értékesitési csatorndkon keresztiil
realizalédjon. A cég ez irdnyu eltokélt-
ségét mutatja, hogy bejelentették a vi-
szonteladéi VARsity program nagysza-
basu kibdvitését, és szintén ennek a
csatornanak a szerepét noveli, hogy az
1j Workgroup Edition termékeket kiza-
rélag az indirekt csatornakon keresztiil
forgalmazzak majd.
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A CA-World '98 keretében az Ujsagirokat alavetették egy
oktatok
segitségével szamitogépek el6tt tive alkalom nyilt kipré-
balni a Unicenter TNG néhany érdekes Ujdonsagat. Akar
komoly beavatkozasokat is végrehajthattunk volna, ez
iranyu vagyainknak azonban némileg korlatot szabott az
a tény, hogy az ismerkedés élesben zajlott: az oktatote-
rem gépei ugyanis kozvetlen kapcsolatban alltak a konfe-
renciakdzpont és New Orleans mintegy husz szallodaja
kozétt kiépitett hatalmas szamitogépes halézattal. Az
alabbi pillanatfelvételt a helyszinen mentettik le Tho-
mass Sunesson CA-konzultans segitségével.
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infopen.x
Az Infopen Online oldalain (www.in-
fopen.hu/infopen x) jelenik meg info-
pen.x elektronikus hirlevellink. Bar
az Infopen magazin havi megjelené-
sével naprakészségben nem veheti
fel a versenyt egy elektronikus hirle-
véllel, olvasdink visszajelzései alap-
jan ugy latjuk, nem haszontalan, ha
Kronika rovatunkban nyomtatdsban
is adunk egy kivonatos attekintést az
infopen.x lapzartankat megelézdé né-
héany szamanak hireibdl.

Elérhetdé a Netscape 5.0
forraskoédja
Marcius 31-én a Netscape, a szami-
tastechnikai ipar térténetében egye-
dilallé médon kozzétette 5.0-s bon-
gészdje alfa- (azaz nagyon kezdeti)
valtozatanak forraskédjat. Ettél a 1é-
péstdl azt reméli, hogy bongészdie az
internetkdzosség segitségével gyor-
sabban fog fejlédni és elterjedni,
mint a konkurens Microsoft browser.
A cég mindenesetre biztaté jelként
értékeli, hogy a kdéd kozzétételének
masnapjan (pontosabban 156 éra mul-
va) egy kriptografidval foglalkozé
csoport elkészitette a 128 bites SSL-t
tartalmazd browservaltozatot. Né-
héany ajanlott weblap:
http,//www.mozilla.org/
¢ a Netscape altal létrehozott lap a
forraskoddal kapcsolatos informa-
cidk és projektek koordinalasara,
innen tolthetS le maga a forras-
kod is (inkabb haszndljuk a ma-
gyar mirrort: ftp;//ftp.c3.hu/mir-
rors/mozilla/);
http;//mozilla-crypto.ssleay.org/
¢ a Mozilla crypto-group lapja, in-
nen letolthetd a 128 bites kodolast
tudd browser;
http,//www.jipes.com/mozilla/
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¢ Mozilla infocentrum, linkekkel,
sok-sok sajtévisszhanggal;

http;//junior.apk.net/~7Eqc/dok/
mozilla_faq

* Mozilla FAQ.

Idetartozo hir az is, hogy a Net-
scape hamarosan kozzéteszi a Java-
Script Uj véaltozatdnak, az 1.3-nak a
forraskddjat. Bévebb informécio:
http;//home.netscape.com/newsret/
pr/newsrelease599.html. (F.P)
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JavaOne-bejelentések

Zsemlye Tamds, a Sun Magyaror-
szag rendszermérnoke els§ kézbol
adott téjékoztatast a tengerentuli
JavaOne konferencia eseményeirdl,
melyek kozll néhany érdekesebb
technikai bejelentést adunk kozre.
Az IBM, SuperScede, Intel, Sun és
masok egyitt dolgozzak ki a Java
nyelv specifikaciojat, amelyben a le-
begépontos szdmabrazolast is beve-
zetik az IEEE 754 kiterjesztett forma-
tuma (80 bites abrazolas) szerint. A
hagyomanyos futtatokérnyezetek ko-
zil a Symantec JIT Compiler 3.0+ ta-
laltdk a legjobbnak, igy az uj elem-
ként bekertil a Java Development Kit
1.1-be. Névum a Java JumpStart 1.1
Java aktivator és futtatokornyezet.
Uj platform a JDK 1.2, amelyben
megijelenik a HotSpot futtatokornye-
zet. Ez utobbi ujdonsaga, hogy felmé-
1i és optimalizdlja, melyik program-
részletet érdemes lefuttatni, ugyan-
akkor lényegesen gyorsabba teszi a
memoriakezelést. Szinre 1ép a Java
Foundation Class, a Java felhaszna-
161 feliilet kiterjesztése (Java stilus,
Motif stilus, Windows stilus stb.). A
komponens alapi programozast se-
gité Java Beans modell 0j kérnyezete
az Enterprise Java Beans (EJB - a Ja-
va Beans bévitése a szerveroldalon),
amely egy hordozéréteget és egy
kommunikaciés réteget (Info Bus) is
tartalmaz. A Java szerver API 1.1 val-
tozata van piacon. Megjelent a be-
agyazott JavaServer csokkentett ké-
pességl szerverfunkci6 is. Béviilnek
a hagyoményos Java interfészegysé-
gek: Java3D, JavaTelephony, Java-
Sound, JavaSpeech, Java Media
Framework. Fontos alkalmazasi
irdnyvonal a Java cstkkentett funk-
cionalitdsu rendszerekben (pl. Alca-
tel ScreenPhone, realtime rendsze-
rek, nyomtato, telefon, NC-vezérld, in-
telligens kartya stb.) valé hasznéalata.
A Sun Microsystems bejelentette,
hogy héaztartési elektronikai célu Ja-
va platformjat, a PersonalJavat por-
tolja a Microsoft Windows CE plat-
formjara, tovabba API-kat fejleszt ki
a tévé- és a tavkozlési eszkodzpiacra.
A PersonalJava a Java karcsusitott
valtozata telefonkésziilékekre, sze-
meélyhivokra, kézi szamitégépekre és

méas kisméretd képernyds késziilé-
kekre. A Sun és az IBM kozdsen je-
lentette be, 6sszefognak annak érde-
kében, hogy meggyorsitsak a Java
alapu halézati szdmitastechnika ter-
jedését.

A két cég egylttmikodik a Java-
OS for Business Java alapu hélézati
operacios rendszer kidolgozasaban.
Egyitt fejlesztik és aruljak majd a Ja-
vaOS for Businesst, melynek révén
azonnal hasznalhat¢ lesz barmely 1é-
tezd vagy késébb fejlesztendd Java
alkalmazas. A tervek szerint 1998 ko-
zepén jelentetik meg a terméket,
amelyet az IBM 1999-t6l nagy teljesit-
ményld Network Stationhoz ajanl
majd, a Sun pedig a JavaStation ter-
mékcsaladon futé JavaOS for NCS
operacios rendszert fogja frissiteni a
JavaOS for Businessre. (K-A.)

Solaris-tamogatas
A Sun Microsystems bejelentette,
hogy a méarcius 29-€n véget ért harma-
dik negyedévi arbevétele 2,36 milliard
dollar, ami 12%-0s névekedést jelent az
elézé pénziligyi év azonos idészakéahoz
képest. A negyedév addzas utani ered-
ménye 232 millié dollar, ez tavaly 197
millié dollar volt. A Fujitsu és a Sun k&-
zosen jelentette be, hogy a nagyvalla-
lat a Sun Solaris operéacios rendszerét
haszndlja majd az Intel architektirara
épuls szervertermékeihez. A két cég
egyuttmiikodik a Solaris promd
ban, fejlesztésében és tdmogatasaban.
Scott McNealy Sun-elnok szerint a be-
jelentés és az a tény, hogy a Fujitsu
csatlakozik a Solaris rendszerpartne-
rek Uzleti tanacsahoz, bizonyitja: az
ipardg nagyra tartja a Solaris operaci-
6s rendszert. A Fujitsu és a Sun abban
is megegyeztek, hogy egyuttmuikod-
nek az Intel architektira minden elé-
nyének kiaknazasaban, beleértve a jo-
vére megjelend Merced processzort is.
Ugyancsak ismertté valt, hogy kozo-
sen fejlesztik tovabb a muikodéskriti-
kus alkalmazasok futtatasara szant So-
larist, kiilonosen a gyors hibafelisme-
réshez sziikséges fejlett rendszerdiag-
nosztika terén. (K.A.)

A Tandem a Digital Unixot
valasztotia

A Digital Equipment Corp. és a Tan-
dem (a Compaq lednyvéllalata) beje-
lentette, hogy a Tandem adaptélta a
Digital Unixot - mint egy stratégiai 64
bites Unix operéciés rendszert - tele-
kommunikacios és egyéb kivélasztott
szegmenseihez. A Digital legujabb
OEM partnereként csatlakoztak a 64
bites Unix kezdeményezéshez, ame-
lyet a Digital és a Sequent Computer
Systems inditott el 1998. januar 6-an.
A kezdeményezés résztvevdi eréfeszi-
téseket tesznek a Unix operécids
rendszer egyetlen olyan implementé-
cidjanak kifejlesztésére, amely mind
az IA-64, mind az Alpha architekturan
futtathat6, és egyuttal valamennyi
OEM hasznalhatja vegyes Unix-Mic-
rosoft komyezetben. A Digital-Tan-
dem kapcsolat részeként a két cég
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Java Development Kit 1.1.6
Az 1.1-es Java futtatd- és fejlesztékornye-
zet legfrissebb véltozata elsGsorban a ko-
rabbi verziék hibait javitjia. A Windows-os
véltozatba beépitették a Symantec 3.0-s
Just-In-Time forditojat, ami jelentSs se-
bességnévekedést eredményez: ez a JIT
sok Iényeges miiveletben gyorsabb a Mic-
rosoft futtatéjanal. Célszeri a lehet6 leg-
hamarabb attérni erre a frissitésre!
URL: http://java.sun.com/products/jdk/1.1/

IBM WebSphere szerver
Vérhatéan juniusban jelenik meg az IBM
WebSphere szoftvere (korabbi nevén
Hurricane), amely a vallalati webépitést
kénnyiti meg. A WebSphere Application
Server a Java Servlet programok futtata-
saban jeleskedik: kiilonb6z6 adatbazisok-
hoz és szabvanyos ORB-hez (Object Re-
quest Broker) képes csatlakoztatni eze-
ket. Az elterjedt HTTP szerverekkel fog
egyuttm(kaédni, mint pl. a Netscape En-
terprise és FastTrack, a Microsoft Internet
Information Server, az Apache vagy a Lo-
tus Go.
A termék arat még nem hataroztak meg.
Késébb tovabbi eszkozokkel bévitik a
csomagot, példaul a NetObjects Fusion
webhelykészit6 szoftverrel.
URL:  http://www.software.ibm.com/web-
servers/

J set-top

Majus 6-an a Sun és a Tele-Communica-
tions Inc. kibévitette korabbi megallapo-
dasat: a TCI beépiti a Sun PersonalJava
kornyezetét az 6sszes altala gyartott set-
top boxba. Ezeket a gépeket a mintegy 18
millié  televiziés tgyfeliiknek arusitjak
majd. Igen nagy teret hoditott mar a Per-
sonalJava platform (a teljes Java futtato-
kornyezet  karcsUsitott” valtozata), az
osszes nagyobb cég licencelte a kapcso-
16d6 technolégiakat: Sony, Ericsson, Mo-
torola, OpenTV, Scientific-Atlanta stb. A
TCI gépeinek egy része Windows CE-re
éplil, de a PersonalJavanak ezen az ope-
racios rendszeren is a szabvany szerint
kell miikddnie — a Sun ezért maga portolja
a futtatokérnyezetet.

100%-o0s tisztasagu JavaBeanek
A Sun a JavaBean komponensekre is ki-
terjeszti a 100% Pure Java kezdeménye-
zését, igy mar nem csak applikéciok hite-
lesitésére lesz mod. (A JavaBeans a Java
de facto komponensarchitekturaja, segit-
ségével Ujrafelhasznalhaté alkotéelemek
készithet6k.) A 100% Pure minésités ko-
vetelménye valtozatlan: a komponensek-
nek minden Java-tamogatott platformon
futniuk kell. A hitelesités két hetet vesz
igénybe, ara 1000 USD. A programban
részt vevé cégek elétt kilonféle marke-
tinglehetéségek nyilnak: hasznalhatjak a
100% Pure Java emblémat, bekeriilnek
kiilénb6z6 promécidés anyagokba stb. Sok
neves cég — IBM, Netscape, Novell, Orac-
le stb. — tamogatja a hitelesitést.
URL: http://java.sun.com/100percent/

Java plug-in
Aprilis 30-an megjelent a Java plug-in (ko-
rabbi nevén Java Activator) véglegesitett
véltozata. Ezzel a technolégiaval a Sun
Java futtatokornyezete elérhetévé valik a
bongész6kbdl, ami elsésorban a vallalati
felhasznaléknak jelent kénnyebbséget: ki-
hasznélhatjak a Java platform ésszes ké-
pességét. A Netscape Navigator legfris-
sebb valtozatabél még mindig hianyzik az
1.1-es AWT (Abstract Windowing Toolkit),
a Microsoft pedig méas lényeges technolo-
gidkat hagyott ki az Internet Explorerbdl. A
Java plug-in viszont tartalmazza a teljes
Java 1.1-es futtatokornyezetet, a Java-
Beans komponensarchitektirat, valamint
a Java Foundation Classes 1.1-et. Beépi-
tették a Symantec Just-In-Time forditéjat
is, ami jelentds sebességnévekedéshez
vezet. A jovében megjelené Java techno-
l6gidk is (pl. JDK 1.2, HotSpot VM) egy-
szeriien hozzaadhatok a Java plug-in-hez.
A termék ingyenesen felhasznalhatd és
terjeszthet6. A Netscape Navigator és a
Microsoft IE kiegészitésére alkalmas Win-
dows 95, Windows NT, Solaris, valamint
MacOS platformon.
URL: http://java.sun.com/products/plugin/

JavaPC nyilvanos béta
A Sun elérhet6vé tette a JavaPC masodik

URL: http://www.sun. i/Press/sun-
flash/9805/sunflash.980506.1.html,
htto://www.tci.com/

egyuttmikodik egy kozos flirtdzési
technoldgia kidolgozasaban, amely ki-
egésziti és kiterjeszti a Tandem Non-
Stop Clusters és a Digital TrueClusters
megoldasok funkcionalitdsat. A Tan-
dem-bejelentés szorosan koveti a Se-
quent dontését, amely a 64 bites Digi-
tal Unix kezdeményezés tdmogatasa-
ként egy teljes 64 bites Unix kialakita
sat célozta meg az [A-64 architektura-
ra. A Tandem belépése a 64 bites
Unix kezdeményezésbe lehetévé teszi
az IA-64 architektura szabad adapté-
ciéjat olyan ISVk és OEM-ek Aaltal,
amelyek els@sorban enterprise megol-
dasokra sszpontositanak. Igy a Tan-
dem tobb mint 5000 létezd Digital
Unix alkalmazashoz fér hozza. Ez a 64

béta-valtozatat. A szoftver képes DOS-t
(vagy Windows 3.1-et) futtaté PC-ket JDK
1.1-kompatibilis halézati munkaalloma-

bites Unix kezdeményezés tamoga-
tast nyujt olyan alkalmazasok fejlesz-
téséhez, amelyek 100%-ig forraskod-
kompatibilisek, és kénnyen, gyorsan
atvihetdk az IA-64 platformra. A kez-
deményezés csak olyan Unixot kindl,
amely mind a RISC (Alpha), mind az
IA-64 architekturdban megtaldlhatod
little-endian (csokkend) béajtsorrenddel
kompatibilis. Ez nagyon egyszerd uj-
raforditassal lehetévé teszi az Alpha
alkalmazasok futtatdsat az IA-64 ar-
chitekturaju processzorokon. (Sz. Z.)

SAP R/3 alkalmazasa

IBM kérnyezetben

Az SAP és az IBM Magyarorszagi Kft.
aprilis 15-én a Gundel Etteremben ké-

sokka valtoztatni. Ezzel a régebbi 486-0s
és a gyengébb Pentium gépeket célozzak
meg: a JavaPC lehetévé teszi a fejlett int-
ranetfunkciok elérését, de a régebbi DOS
és Windows 3.1 programok is futtathatok
maradnak.

AJavaPC viszonya a DOS-hoz a Windows
95-re emlékeztet: tartalmaz egy 32 bites
védett izemmodu kernelt, videokartya- és
egérmeghajtokat, TCP/IP stacket, am a
DOS eszkézmeghajtéira is épit (pl. haléza-
ti kartyak). Kétféle izemmédban futhat:
NC és stand-alone. Az elébbiben egy halo-
zati szamitégéphez hasonléan bedllitasait
és programjait a szerverrdl télti le, DHCP,
NIS, NFS és HTTP hasznalataval. Stand-
alone médban viszont a helyben tarolt be-
allitasokkal és applikaciokkal dolgozik.
Alapesetben a mellékelt HotJava bongé-
sz@ indul el, de barmilyen mas Java prog-
ram is bedllithat. A végleges termék nya-
ron jelenik meg, ara 100 dollar alatt lesz.
URL: http://java.sun.com/products/javapc/

Java Navigator késziil
Mivel a Netscape Navigator 5.0 forraskéd-
ja szabadon médosithatoé/fejleszthetd lett,
szamos kezdeményezés indult a Naviga-
tor atirasara kilonbozé platformokra (Li-
nux, BeOS, OS/2 stb.). Egy 17 fejleszt6-
bél allé csapat (amat6rok és profik vegye-
sen) elhatarozta, hogy elkészitenek egy
teljes mértékben Javaban irt bongész6t.
A Netscape hasonlé kezdeményezése, a
Javagator hattérbe szorult az utdbbi idé-
ben. Ezt a hianyt pétolja a Jazilla: az ere-
deti C/C++ forraskodot ujrairjak tiszta Ja-
vaban, igy az az 6sszes Java-képes plat-
formon futtathatévé valik. Lew Tucker, a
Sun stratégiai kapcsolatokért felel6s igaz-
gatéja udvozolte a kezdeményezést: Az,
hogy egy ilyen hordereji projektbe kezde-
nek, igazolja a Java fejleszt6i kozosség
erejét és életképességét”. Egyes elemzdk
szerint a Jazilla nem sokat ér, ha a Net-
scape kihozza a Javagatort. A csoport fo-
lyamatosan bévil. Egyelére nem jeldltek
meg kiadasi idépontokat.
URL.: http://mozilla.alsutton.com/jazilla/

A nyomtatasban megjelené Java hireket
a www.infopen.hu infopen.x rovataban
heti frissitéssel kozreadott hiranyagbol

szerkeszti: Szathmary Viktor

z0s program keretében ismertette az
SAP magyarorszagi stratégidjat, az
R/3 vallalatiranyitasi szoftvert és an-
nak alkalmazasat IBM koérmyezetben,
s ugyanitt hallgathattdk meg az ér-
dekléddk a felhasznalok és a partne-
rek beszamoldéit az SAP R/3-mal kap-
csolatos tapasztalatokrol.

A cég magyarorszagi stratégiaja-
16l Karl Himetzberger beszélt, majd
Toérok Janos, az SAP Hungary Kft.
menedzsere bemutatta az SAP R/3
terméket. ElGadasa elsé részében fel-
vézolta az SAP és az R/3 magyaror-
szagi piaci helyzetét. 1995-ben az
SAP részesedése a vilagpiacon 72%
(1,15 millidrd USD), Magyarorszagon
pedig ugyanebben az iddszakban -
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Vilag korli aton
a Digital NT Solution
Cyberbusa
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a DYNAsoft becslése szerint - t6bb
mint 57% volt. A 200 legnagyobb
magyar tarsasag kozil 85 az SAP
termékeit haszndlja. A cég hazank-
ban 22 helyi partnerrel és t6bb mint
250 kiképzett magyar SAP tandcs-
addval dolgozik egyiitt. Platform- és
technoldgiai partnerei koézétt olyan
vilagcégek taldlhatok, mint a Bull,
Compaq, Data General, DEC, IBM,
HP, Sequent, SNI, Sun és Microsoft.
Maér kaphaté az SAP R/3 magyar
verzidja is, amely magaban foglalja a
legijabb hazai pénziigyi, banki és
egyeéb szabdlyokat, rendeleteket, tor-
vényeket. (Sz.2.)

Az elsd hazai SET-szolgaltatas
Az IBM majus 5-€én az Inter-Eurépa
Bankkal (IEB) kozosen jelentette be
Magyarorszag els6 SET (Secure
Electronic Transaction) szabvanyon
alapul¢ internetes kereskedelmi szol-
galtatasat. A kozosen nyujtott szol-
géltatas a hitelkartyak és banki tranz-
akcidk terén forradalmasitia a fel-
hasznaloi adatforgalmat. A két cég
azt allitja, akik hozzajuk fordulnak
ilyen kéréssel, azok heteken beliil
megjelenhetnek az interneten, a vir-
tudlis aruhazban, és a kotelezé auto-
rizacios folyamat utédn a SET-elSira-
sok szerint teljes biztonsaggal keres-
kedhetnek a vilaghalén keresztiil.
Ehhez az IBM-IEB kettSs természete-
sen biztositja és mikodteti a szitksé-
ges szervert, internetkapcsolatot, biz-
tonsagi eszkozoket, SET alapu szoft-
vert sth. A szolgaltatast maris hasz-
nalja a TV Shop, a Bétex, a Columbus
Travel Systems Kft., és folynak a tar-
gyalasok a Datanettel és a Teletext
céggel is. (K.A)

»Digital-tara”
Aprilis 15én a Budapest Kong-
resszusi Kozpont parkolojaba - az
eurdpai bemutaté egyik magyaror-
szagi allomaséara - érkezett a Cyber-
bus, a Digital Equipment mobil be-
mutatoterme. Itt az érdeklédék ha-
rom, Székesfehérvaron pedig egy
napig élvezhették a multimédias, ki-
lénleges kialakitasu és felszereltsé-
gl mozgd bemutatéteremben tartott
el6adéasokat, melyek kozponti téma-
jat a Microsoft Windows NT, vala-
mint a 14 épllé irodai és internetal-
kalmazasok alkottdk. A ,Vallalati
szamitastechnika NT alapon” cimen
megtartott eléadas a Digital Win-
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dows NT szervercsaladjat ismertet-
te. Az ,Exchange - t6bb mint pos-
tas" rész a Microsoft kommunikacios
eszkoze altal nyujtott lehetSségeket
ecsetelte. Az ,Internet-utazas” cimi
harmadik fejezet a tobbi kozott be-
mutatta a méretezheté webszerver-
csaladot, a virtudlis privat halézatot
és az intranetes alkalmazasok integ-
rdlasat nagygépes kornyezetbe. A
Cyberbuson a latogaték megtekint-
hették az év elsé negyedében beje-
lentett, Intel és Alpha processzor ala-
pu teljes szerver- és szoftvertermék-
vonalat, tovabba a legujabb PC-ket
és munkaalloméasokat. (Sz.Z.)

Az SGI Gj vizekre evez
A Hewlett-Packardtél érkezett Rick
Belluzzo, a Silicon Graphics janudr-
ban kinevezett 4j féncke kozel ha-
rom hénap utén ismertette a cég Uj
lyen a MIPS és az Alpha platformrél
az Intelre térhetnek &at. Ennek érde-
kében az Intellel stratégiai szerzé-
dést kotottek, amely mindkét fél sza-
mara elényds: az SGI idében hozza-
juthat az Intel legujabb IA-32 és
IA-64 processzoraihoz, az Intel sza-
maéra pedig elérhetévé valik az SGI
munkaéallomasainak és szervereinek
fejlett architekturdja, amelyet sajat
rendszereiben alkalmazhat majd.
Az 0j menetrend szerint fokozatos
lesz az attérés MIPS platformrol Intel-
Te, és tobb évet vesz igénybe. A MIPS

z6k ugy vélik, az NCk ara révidesen
300 USD al& mehet. A Series 100 low-
end Network Stationtket els6sorban
alap Windows és szovegszerkesztési
alkalmazasokhoz, valamint korlato-
zott internethasznalathoz tervezték.
A Series 100 tagjai beédgyazott 33
MHz-es PowerPC processzoron ala-
pulnak, és 8-64 MB memoriat tartal-
maznak. A Kék Orias szintén kedvezd
aron kezdte meg a Series 300 Net-
work Station szallitsat. Ezekben a
masindkban 66 MHz-es beagyazott
PowerPC processzor, alapkiépitésben
16 MB RAM memoria (64 MB-ig bévit-
heté) van. A Java nyelvet is érté Se-
ries 1000 halézati szamitégépek 999
USD indulé &ron kaphatdk.  (Sz. Z.)

Synergon: elsd negyedév
Az idei elsé negyedévi eredményei-
161 adott tajékoztatast aprilis 24-én a
Synergon Rt. A cég csoportszinti ar-
bevétele 1,475 milliard forint, addzas
el6tti eredménye 105 millié forint
volt. Az arbevételben kozel 75%-0s a
noévekedés az el6z6 év hasonld idé-
szakahoz képest. A Synergon alairta
a Quality Consulting Kft. megvasarla-
sara iranyuld szerzédést. Az rt. ren-
delésalloméanya eléri az 1,45 milliard
forintot. Az elsé negyedév fontosabb
eredményei: Cisco Gold Partner; ka-
belezés és szerelés a Paksi Atomerd-
muben, illetve Budapesten a Lurdy-
haz bevasarlokdzpontban; a Digitel
2002 internetszolgaltatasanak rend-

mar csak két 4j mikroprocesszorral je-
lenik meg a piacon. Az R12000 CPU
az R10000 tovabbfejlesztett valtozata.
Némi moédositast és kétszer nagyobb
L2 gyorsitétarat (2 x 64 kB) tartalmaz,
és 300 MHz-es ¢rajellel mikodik; ez a
processzor az év vége felé lesz kapha-
t6. Ezt koveti 1999 masodik felében
az R14000, amely az R12000 gyor-
sabb, 400 MHz-es véltozata. Ezutan a
MIPS mar tébb nagy teljesitményd
processzort nem fejleszt, csak a be-
agyazott mikroprocesszor-piacon ki-
van tevékenykedni. Az SGI ennek
megfeleléen ,elengedi” a MIPS+t,
amely ujra 6ndallé céggé valik, de
részvényeinek 80%-a az SGI kezében
marad. A Silicion Graphics még leg-
alabb harom évig két platformot - In-
tel, MIPS - haszndl szamitégépeiben.
1998 6szén vezeti be els§ IA-32 ala-
pu munkaalloméasait, majd 1999 vé-
gén, 2000 elején a Merced alapi
rendszereket. Az SGI az IA-32 plat-
formon a Windows NT, az IA-64 és
MIPS platformon a 64 bites IRIX ope-
r4ciés rendszert fogja hasznalni. Az
utdbbit még ebben az évben portol-
jak az IA-64 processzorokra. (Sz.Z.)

500 dollarnal olcsébb IBM NC
Az IBM 500 USD-nal olcsoébb halézati
szamitégépet jelentett be. Az IBM
Network Station Series 100 ,thin cli-
ent” szamitogépet és kliensszoftvert,
valamint halozati adapterkartyat fog-
lal magaban. Az 4j modell ara kiépi-
tettségtsl figgben 499 és 649 USD
kozott valtakozik. Egyes piaci elem-

szerépitése; a Société Générale rend-
szere redundéns (Sun) szervereinek
széllitasa; az OTP részére Informix,
4GL és SQL licenc eladasa; a csoport-
hoz tartozé Integra Rt. IBP szoftver-
sa. A zart lancu technolégia objek-
tumorientalt (CORBA) eszkozokre, il-
letve relacids adatbéazis-kezeldre épit,
automatikusan dokumentélja magat,
és az oktatasi anyagokat is automati-
kusan allitja el6. 1999-re az Integra
vadonatyj termékstrukturat hoz a pi-
acra az IBP alapjan, melynek lénye-
ge: 80% standard szoftvertermékkel,
illetve 20% hozzéfejlesztéssel kielégi-
teni minden igényt. A Quality Con-
sulting szintén 6nalld leanyvallalat
marad a csoporton beliil, létszdma je-
lenleg 80 {6, arbevétele 700 millié fo-
rint. A cég {6 tevékenysége az SAP
R/3 bevezetése és tanacsadéas. La-
punk kérdésére - hogyan oszlott
meg a kiilénbozé agazatok kozott a
negyedévi arbevétel - azt a valaszt
kaptuk, hogy az 1,475 milliard forint-
bdél a rendszerintegracié 875 millié
forinttal, az alkalmazasok 300 millid
forinttal, a szoftverfejlesztés 200 mil-
li6 forinttal, a disztribucié pedig 100
millié forinttal jarult hozzd az ered-
ményhez. (K.A)

,Uzlet a weben”
Ezzel a cimmel rendezett szakmai
napot aprilis 28-4n a Hotel Marriott-
ban az Oracle Hungary. Keresztesi
Janos partnerkapcsolati igazgato
szerint a webes alkalmazéasok har-



madik fazisdban vagyunk: a statikus,
illetve dinamikus dokumentumokbol
vald keresés utdn most mar a tranz-
akcidk céljai kozott az elektronikus
kereskedelem is megjelent. Szerinte
a webes alkalmazasok elényei: 50%-
os koltségmegtakaritds, 100%-kal
jobb menedzselhetdség, ,1000%-kal”
konnyebb betanulds és hasznalat.
Lipp Istvan, a Matav lakossagi érté-
kesitéséért felelés igazgatdja eléada-
saban a webbel kapcsolatos magyar-
orszagi trendekrél szolt. Kifejtette,
egyrészt megvannak a piac csirdi,
maésrészt megvannak a technoldgia
alkalmazéaséanak a feltételei. A keres-
kedelem strukturajaban és az érték-
lanchban at tud allni, ezért minden le-
het8ség adott, hogy nalunk is széle-
sebb korben terjedjen az online ke-
reskedelem, hiszen ezzel a technold-
gidval a trendek szerint jelentds
szegmenst lehet kihasitani a piacbol
Lipp Istvan arrél a Matéav-akciérdl is
beszélt, ahol a kereskedelmi lancban
a megrendeléseket és visszaigazola-
sokat, valamint a fizetés modjat is
online médon biztositjak. A Matav is
keresi azokat a csatorndkat, ahol
gyorsabban, olcsébban és hatéko-
nyabban lehet eladni. Ennek egyik
eszkoze az internet. A szeminarium
tovabbi eladasaiban eldszor sikeres
magyarorszagi web alapu megolda-

sokrol  (Foldhivatalok, MTI Eco,
PORT Computer) esett sz6, majd az
Oracle Hungary munkatarsai ismer-
tették a cég webes programterméke-
it, tizleti megoldasait. (K. A.)

Catalyst 8500
Sajtotajékoztaton jelentette be a Cis-
co, hogy Catalyst 8500 eszkozcsalad-
javal belép a campus LAN-ok routing
switch piacéara. Nem nevezik termé-
kiiket Layer3 (L3) kapcsolénak, mert
a 8500-as meghaladja annak funkcié-
it, teljesitményét, intelligenciajat. Ti-
pikus alkalmazésa a tobb épliletet
magaban foglalé campus LAN-ok ge-
rinchélézatdban a novekvé felhasz-
nalészamhoz valé alkalmazkodas és
a ,barmitél barmihez” kommunika-
ci6 megvaldsitasa. Olyan alkalmaza-
sok eszkoze lehet, amelyek igénylik a
végpontok kozotti Quality of Service
(QoS) meglétét. Ugyanakkor eleget
tesz az L3 kapcsoldk azon képessé-
geinek, mint az elérési listak, bizton-
sagi funkciok, hibakeresés, hibajavi-
tas, menedzselhetdség és ,politikan”
alapul¢ iranyitds. A campus switch
routerként definialt eszkoézok nem
blokkold, IP, IPX és IP multicast, vala-
mint bridge-elt forgalmat is lebonyo-
litd L3 kapcsolofunkciokat megvald-
sité eszkozOk. Ebben az évben két
modell jelenik meg: juniusban a Ca-

talyst 8510 (10 Gbit/s kapacitds, b
bévitshely, 32 db teljesen routolt és
kapcsolt 10/100-as portot, valamint
akéar 4 Gbit kapacitasu Ethernet por-
tokat is ellat, masodpercenként 6
milli6 csomagnyi ateresztéképes-
ség), illetve szeptemberben a Ca-
talyst 8540 tipus (13 bévitéhely, 40
Gbit/s kapacitas, 128 db teljesen rou-
tolt 10/100 portot, illetve 16 db Giga-
bit Ethernet portot tAmogaté kivitel,
masodpercenként 24 milli6 csomag-
nyi atereszt6képesség). F6 szempont
itt is a beruhazasvédelem: a Catalyst
5500161 zokkenémentesen lehet atlép-
ni a 8500-ra, megdrizve az addigi inf-
rastrukturalis beruhazasokat. (K. A.)

Cisco Catalyst
8500 campus
switch router

32 processzorig.

protokollon keresztiil.

rendszerében

Teljes eszkozkészlet elektronikus kereskedelmi
(E-COMMERCE) rendszerekhez.

Skalazhato szerverek 2 processzortol
Biztonsagos Internet-tranzakciok SSL
Webszerver- és Firewall-megoldasok,
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Montana-nap
a Stefania Palotaban
A program Szajbély Gydrgynek, a
Montana elntkének révid beszamolo-
javal kezd6dott. A Montana forgalma
1997-ben, 1996-hoz képest, tébb mint
40%kal emelkedett. Szamos nagy
projektben vettek részt févallalkozo-
ként. Megvették a Griff Szamitastech-
nikai Kft. - szegedi székhelyd szoft-
verfejleszté cég - 61%-at, amely igy a
Montana leanyvallalata lett. 1998ra
35%-0s novekedést terveznek.
Drajké LaszIo, a Compaq ligyveze-
16 igazgatdja az informatika trendjei-
161 és cége terveirdl beszélt. Tarsoly

Balazs, a Microsoft Magyarorszag
munkatarsa a Microsoft Desktop Ma-
nagement és Zero Administration Kit
megoldasardl tartott eladast.

Nagy hangsulyt kaptak a haldzati
trendekkel és a nagy sebességii ATM
haldzatokkal foglalkozd elGadéasok a
Montana-nap programjaban. A Mon-
tana altal képviselt 3Com jelentds sze-
repet véllal és jatszik az Uj haldzati
megoldasok fejlesztésében és kidolgo-
zdsdban. Az adatok egyre novekvs
mennyisége és az egyre nagyobb tel-
jesitményl szerverek mind gyorsabb
hélézatokat igényelnek. Ezért a terve-
26k fokozatosan névelik a halozati ele-
mek és ezen keresztiil a halézatok se-
bességét. Néhany évvel ezelstt beve-
zették a 622 Mbps-os ATM halézato-
kat, és az idén megjelentek a Gbps-os
Ethernet halézatok is. A cég utjara bo-
csatotta a SuperStack II kapcsoldcsa-
ladot, amely a SuperStack II Gigabit
Ethernet SX modulon keresztiil tAmo-
gatja a Gbit/s sdvszélességet. Négy
stackelhet egység 4 x 1 GB-os csator-
nat tdmogat. A SuperStack II Switch
9300 savszélessége 25,6 Gbps. A Core-
Builder 9000 Switch egy egész véallalat
igényeit képes kielégiteni, és ATM, va-
lamint Gbps-os Ethernet halézatok ki-
épitésére alkalmas. A Layer 2 és Layer
3 vezérlési jellemzdk kiilonleges kom-
binacidja lehetévé tette a CoreBuilder

o
S

UnixWare 7

9000 kapcsoldkban a teljesitmény né-
velését akadalyozo szik keresztmet-
szeteknek és a router alapu gerincve-
zetékek topoldgiai kényszereinek a
rendszerbdl valo eltavolitasat. A Core-
Builder 9000 112 OC-12c (622 Mbps)
ATM portot, vagy 126 Gigabit Ether-
net (1000 Mbps) portot tAmogat. A La-
yer 2 atviteli sebessége a CoreBuilder
9000 kapcsoloban 100 milli6 cso-
mag/s (pps), a Layer 3-€ 566 millié cso-
mag/s értékig skalazhato. (Sz. Z2.)

Cisco szeminarium:

hang/adat integracio

A Cisco Magyarorszag a Helia szallo-
ban folytatta immdar hagyoméanyos
szemindriumsorozatat. A ,Hang- és
adatintegracié” cimen tartott rendez-
vény nagy érdeklédést valtott ki,
ugyanis Magyarorszagon is egyre in-
kébb el6térbe kertil az olyan héléza-
tok telepitése, amelyek adat és hang
atvitelére egyarant alkalmasak. Az
integralt adat/hang halézatokat Phil
Dean, a Cisco egyik vezet6 munka-
tarsa mutatta be, aki mar tiz éve fog-
lalkozik a témaval. (Sz.2.)

Lucent: access halézati
kihivas

Benoit Jahan, a Lucent Technologies
cég Data Networking Systems Group
lzleti dgazata Remote Access Busi-

Az Intel platform legrugalmasabb operacids rendszere!

Méretezhetosége révén idealis kis cégektdl, egészen nagyvallalatokig bankoknak és allamigazgatasi intézményeknek egyarant.

(j SVR5 kernel = (14 bites adatkezelés

250%-0s halozati teljesitménynovekedés az SVR4-hez képest
*

tamogatja a tébbprocesszoros mikddést
*

akdr 1 terabyte méretti dllomany és féjlrendszer kezelése
64 gigabyte megc?mezhetﬁ memaria
cluster-kezelés (firtozés), m;gasszint[] rendelkezésreallas
melegtartalékol’t eszkozkezelés
IPv6 halozati pro.tokoll tdmogatés
az Intel 0j intelligens 1/0 sz{bvényénak (120) tdmogatasa

konnyen telepithetd, konfiguralhato és karbantarthatd
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ness Unit divizidjanak kozép-eurdpai
menedzsere Stampf Bertalannak, a
Lucent Technologies GCM regionalis
képviselete vezetSjének a vendége-
ként Parizshdl érkezve ellatogatott
az Ifabora, és rovid téjékoztatast
adott. Ennek lényege: az adathaléza-
tok terén tovabb erésodik a Lucent.
Miutén 1997 decemberében felvasa-
rolta a tavoli hozzaférési eszkdzok,
megoldasok terén vezet$ kaliforniai
céget, a Livingstone-t, tovabba idén
januarban a Gbit/s-os Ethernet kap-
csolok terén ismert, amerikai Promi-
net véallalatot, a koézelmultban meg-
vette az ATM hozzaférési eszkozoket
gyarto, szintén amerikai Yrie céget.
Az akviziciok egyértelmid célja volt,
hogy a Lucent a teljes adathalézati
termékvonallal rendelkezzen, és a
nagyvallalati infrastruktura, illetve
tavkozlési piaci szegmensben ilyen
konkurenseivel (3Com, Cisco, Bay
stb.) szemben.

A kordbbi passziv adathalozati
eszkozcsoport (Systimax) tavaly kie-
gészilt a Gigaspeed termékekkel.
Ezekhez illeszkednek a most megva-
sarolt harom cég magas technoldgiai
szintet, nagy sebességet nyujté meg-
oldasai, amelyeket a Lucent (Bell
Labs) égisze alatt egységesitenek. A
valtozas a megoldasi paletta szélese-
dését eredményezi, ugyanakkor a
Lucent emlitett divizidja a tovabbiak-
ban nem annyira a korabbi hub esz-
kozds megoldasok szdllitdsara, ha-
nem a telekommunikacios nagy szol-
galtatok és mas nagyvallalatok inf-
rastrukturajanak halézati megoldasa-
ira 0sszpontosit. (K.A)

) Compuware-nap
Aprilis 23-4n Compuware szakmai
napot tartottak Budapesten, a Hotel
Marriottban. Az Areco Systems Kft.
1998. januér 6ta értéknovelt disztri-
buciét nyujt a Compuware termékei-
re, melynek két jelentds haldzati
programcsomagjaval (EcoSCOPE,
EcoTOOLS) kiilén is foglalkozott a
szeminarium. Az EcoSCOPE hélézati
rendszerfeliigyel6, amely a halozati
alkalmazasok ellenérzésére szolgal,
méri a halézati adatcsere altal oko-
zott forgalmat, az alkalmazas-, illetve
kapcsolatszintd valaszidéket, a tranz-
akcidk vélaszidejét, az internet for-
galmét és a szolgdltatds mindségét.
Nem igényli a halézat modositasat,
minddssze egy, a halézatba kotott
Win95 vagy NT alapu gépre van
sziiksége. Az EcoTOOLS halozati tel-
jesitmény- és eseménymenedzseld
programcsomag, amely egyidejileg
ellendrzi az operéciés rendszert, az
adatbazist és az alkalmazasok halo-
zati elemeit. A halézat kézpontositott
feltigyeletére helyezi a hangsulyt. A
szoftver nemsokara elérhetd lesz NT
platformon is. (K.A)

) FTP Software napok
Aprilis 29-én és 30-an a halozati és
DOS/Windows integracios szoftve-

rekrél ismert amerikai FTP Software
cég szakemberei mutattdk be a két
hazai hivatalos képvisels, az Areco
Systems Kft., illetve a Nest Kft. tigyfe-
leinek a szinte teljesen megujult On-
Net termékskalat, valamint az Uj ver-
ziéji OnWeb Host Web béngészébél
indithaté termindlemuldciés prog-
ramokat. Az OnNet termékcsalad a
PC-k TCP/IP hélézatba integralasat
szolgdlja, az Uj csomagok 32 bites
kernellel jelennek meg. Nagy teljesit-
ményu kiszolgalok eléréséhez szik-
séges alkalmazasokat tartalmaz az
OnNet Host V.4.0 csomag. Java és
web alapu termék az OnWebHost,
amely a szabvanyos, Java-kompatibi-
lis béngészékkel egylittmikddve je-
lentésen csckkenti a halézati alkal-
mazasok miikodtetési és fenntartasi
koltségeit, mikdzben biztonsagosab-
bd, ellendrizhet6bbé teszi azok mu-
kodését. Az InterDrive Client NFS for
Windows 95/NT nevd csomag 32 bi-
tes kornyezetben teremt lehetéséget
a unixos alloméany- és nyomtatoki-
szolgalok elérésére. Tovabbi 32 bites
programtermékek: OnNet Server for
DOS/Windows printerszerver DOS/
Windows alapu PC-kre; LAN Watch
32 for Windows 95/NT hélozati for-
galomelemzé programcsomag. Két
nagyon lényeges bejelentés is kovet-
te a termékismertetéseket: az FTP
Software-csomagok végre az ISO La-
tin2 kodkészletet is tamogatjak,
ezenkivil minden FTP-terméket fel-
készitettek a ,2000. év problémaja-
nak” a megoldéaséra.

Mint arrél Vajda Péter tigyvezetd
tajékoztatta lapunkat, a jovében is el-
s@sorban a nagy felhasznaloknak tor-
téné eladasokra szamit az Areco
Systems Kft. az altala képviselt FTP
Software programtermékskala terén.
A kft. a Matdvnal és a Hungarnet
Egyestilésnél jelentds szamu, féleg
OnNet16 szoftvert értékesitett. A 760
véllalatot 6sszefogé Hungarnetnél
példaul 10 ezres nagysagrendd el-
adast ért el az Areco. A most megje-
lent 32 bites valtozatokra hasonléan
nagy érdeklédést remélnek a kft.
szakemberei. Az Areco Systems az
FTP Software termékein kiviil az
SCO UnixWare7-re alapozott klaszte-
res megoldassal, a Compuware ter-
mékeivel, tovabba - az ICAT ma-
gyarorszagi partnereként - elektroni-
kus kereskedelmi, aruhazi eszkoz-
rendszerrel mutatkozott be az Ifa-
bén. Az FTP Software cég Uj 32 bites
OnNet Server programtermékét az
Orszagos Egészségbiztositasi Pénz-
tar sok telephelyes halézatdban,
1800 végpontra szallitja a Nest Kft.,
amely az amerikai szoftvergyart6 hi-
vatalos magyarorszagi viszontelado-
ja. Déri Gabor, a kft. miiszaki vezets-
je arrol is tajékoztatta lapunkat, hogy
az OEP-nél a programcsomagot loka-
lis nyomtatdszerverként, illetve file
transfer protocol szerver tamogata-
sahoz hasznéljadk PC-s munkaalloma-
sokon. A szoftvereket sajat PC-ivel
egylitt a Bull Magyarorszag telepiti.

A Nest Kft. a széllitdst megel6zéen
aktiv szerepet jatszott a termék kiva-
lasztasdban, és annak kiprobalasa-
ban is kozremukodott. (K.A)

Kisvallalati NetWare
csodafegyverré alakitotta
NetWare programcso-
magjat a Novell, amikor bejelentette
annak Uj véltozatat. A NetWare for
Small Business 4.11 szerveroldalon a
kovetkezd beépitett elemekkel fedi
le a héldzati igényeket: teljes kori
hélézati operaciés rendszer (50 per-
cen belil installdlhatd); Uj elem a
GroupWise 5.2 e-mail- és munkacso-

internetkapcsolati

programok (a Novell webszervere
helyett a Netscape FastTrack Web
Server alkalmazasa, multiprotokoll
router, HTML, dokumentéacié, Net-
scape Navigator, Network Address
Computer Associates
Fax (Cheyenne), biztonsagi mentd
(ARCserve) és virusols (InnocuLAN)
eszkozei; Novell NDS osztott cimtar;
Oracle8 o6tfelhasznalds adatszerver
(1998 juliusatol). Az 1j webszerver se-
gitségével a webmiiveletek allitélag
tizszer gyorsabban bonyolithatok le,
az Oracle8 révén pedig a kisvallalko-
zasok is integralt Novell-megoldas-
hoz jutnak. A 4.11 felhasznalénkénti
licencekkel kaphat6. A Novell 6ssze-
hasonlitdsaban a 4.11-nek a Micro-
soft SBS-sel szemben a kdvetkezd
elényei vannak: a termék ara annak
egyharmada, és tobb funkcié csak a
4.11-ben van meg (tavoli menedzs-
ment, IP/IPX interoperability, HTML

NDS, adatkomp-

resszid). A hardverkévetelményeknél
a NetWare 4.11 az SBS-hez képest fe-
leakkora operativ tarban, negyedak-
kora diszkkapacitassal és mar 486-os
processzorral is mukodéképes. A
Compaqg Magyarorszag és a Novell
Magyarorszag csak hazankra szolo
kozos akcidja keretében majus 1-30.
kozott egyltt kinalta a Compaqg Pro-
Liant 1200 szervert és a NetWare SB
411-et. Az ar 899 ezer forint, ami tobb
mint 340 ezer forint kedvezményt
(s6t az Oracle8-at is beszamitva 740
ezer forint kedvezményt) jelent. Az
egyuttmikodés célja, hogy az 5-25
PC-vel rendelkez$ véallalatok komp-
lett megoldashoz jussanak. (K. A.)

Microsoft: szamadatok
El6szor fordult els, hogy a Microsoft
Magyarorszag sajtétajékoztatén el-
adasi szamokat tett kozzé szerver-
szoftvereir6l. A Windows NT szerver
hazai eladéasaiban 1996-ban 28, 1997-
ben 35%-0s részesedése volt a cég-
nek. Ez 2500 j NT szerver értékesité-
sét jelentette. A Sulinet-projektben az
NT szerverek eladasi aranya 52%.
1997 masodik felében 5500 Exchange
és tovabbi 4800 oktatasi
Exchange klienscsomag talalt gazda-
ra. A Microsoft SQL Server eladasok-
ban fényes jovét lat a cég, a kezdeti
1épéseket néhany nagyobb projekt je-

(K-A)
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SCO UnixWare: nyilt, heterogén vilag

»ieljesitmény, ar és skalazhatosag
- ezek az erosségeink”

Az SCO Kkelet-europai régidjdban tavaly Gsszel vezet§valtas kovetkezett be, s egyuttal a regionalis képviselet is atkeriilt
Bécsbe. Zbig Zdanowicz helyét a szintén lengyel szarmazasu Greg Bogochwalski vette at, aki Lengyelorszagban és
Anglidban végzett tanulmanyai utan tébb mint 11 évet toltétt mar a Santa Cruz Operationsnél kiillonb6zé beosztasokban,
tobbek kozt az afrikai és a mediterran térségért, majd a Benelux allamokért volt felelés. Aldbbi interjunkban a UnixWare
ujdonsagain kiviil arrdl is kérdeztiik, hogyan latja a Unix szerepét napjaink NT uralta vilagadban.

® 14 ¢

Most, hogy a Sun is bejelentette, sajat

Unix verziét fejleszt a Merced pro-

cesszorra, nem érzi igy, hogy egyszer-

re tul nagy tolongas lett az Intel alapu

Unix rendszerek piacan?

G. B.: Ami ebben a bejelentésben
igazan fontos, az a kozvetett lizenet;
hogy a nem Intel alapti processzorok
szerepe egyre inkabb csokken, s ma-
ga a Sun is az Intel processzor felé
mozdul el. Nos, ezen a piacon mi kez-
dettdl fogva ott vagyunk, s ennek
technoldgiai elényei nyilvanvaléak.
Szakértdk altal is elismerten az SCO
Unix kiforrott, érett termék, s ez ma-
gyardzza azt is, hogy szamos nagy
cég dontott ugy, a toébbi kozott az
IBM, a HP, a Unisys, az Olivetti, az
SNI, a Fujitsu és az ICL, hogy Intel
alapu szervereiken az SCO Unix
rendszerét tamogatjak. Figyelemre
méltd tény és technoldgiank elis-
mertségét jelzi, hogy a listan tobb
olyan gyarto is szerepel, mint példa-
ul a HP és az IBM, amelyek maguk is
fejlesztenek Unix rendszereket, en-
nek ellenére Intel platformon a mién-
ket valasztottak.

Valéban impozans lista, de a piaci elem-

zések egyértelmiien azt jelzik, hogy

szovetségek és szabvanyok ide vagy
oda, az NT lassan, am annal biztosab-
ban felfalia a Unix-piac alsé részét.

Onék nem féinek ettdl a kihivastol?

G. B.: Vannak a piacon olyan cé-
gek - mind hardveresek, mind szoft-
veresek -, amelyek kizarélagosan a
Unix operéaciés rendszerre épitenek:
ilyenekre példa a Sun és maga az
SCO is; a tobbség azonban legaldbb
két operacios rendszert kindl felhasz-
naléinak. Valéban lehengerl6 a Mic-
rosoft marketingdominanciéja, de
észre kell venni, a legtébb szamito-
gépgyartoé tobb vasat is tart a tiz-
ben, s az NT mellett egy kiprébalt,
verseny- és hitelképes alternativat
kell kinalniuk - ez pedig a gyartok ki-
lenctizedénél az SCO Unix.

Hogyan pozicionalnd az SCO Unix-

Ware-t, illetve az NT-t egymaés ellené-

ben?

G. B.: A mi vilagunk nyilt, hetero-
gén kornyezet, ahol a felhasznald
akdr hagyomanyos terminalokat,
akér X terminalokat vagy hdalozatos
szamitoégépeket is hasznalhat, hogy
hozzaférjen a kivant informécidékhoz
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és dolgozhasson veliik. A Microsofté
ezzel szemben egy vegytiszta vilag,
ahol az alapfeltevés az, hogy Micro-
soft asztali desktopokrdl fértink hoz-
z4 a Microsoft szerver operacios
rendszerek alatt futé Microsoft alkal-
mazasokhoz. Ha egy ilyen kornyezet-
ben azt mondjak a felhasznélénak,
frissits Windows 95161 Windows 98-
ra vagy akarmire, ez a vilag legtermé-
szetesebb dolganak tiinhet, a felhasz-
nalék ennek ellenére nem szeretik,
s6t kifejezetten utdljak; egyszoéval
még ilyen homogén kérnyezetben is
igény van bizonyos foku heterogeni-
tasra.

Az elmult harom évben a Micro-
soft rendkiviil sikeres volt az allo-
many- és nyomtatasszerverek tertile-
tén, mindenhol azt halljuk, hogy Win-
dows igy és Windows ugy - a leg-
t6bb emberben ugyanakkor nem tu-
datosul, hogy egészen mast jelent a
Windows a desktopon, mint a kiszol-
galokon. A Microsoft ezen agressziv
kampanyat elsésorban a Novell
szenvedte meg, s mig régen altala-
ban két ellenféllel kellett versenge-
niink a nagy tendereken, most egyre
gyakrabban csak eggyel kell. Egy
szempontbol persze ez konnyebb, hi-
szen csak egy versenytarssal kell
szembenézniink, mas szempontbodl
viszont az az egy a vilag legnagyobb
szoftvercége. Minderre Kkettés va-
laszt adunk: az egyik, hogy a hang-
sulyt a kiszolgéldkra helyezzik, igy a
felhasznal6é maga valaszthatja meg a
desktop kornyezetét. A masik, hogy
e kiszolgalokkal még jobb, technold-
giailag felsébbrendii technolégiat tu-
dunk nyujtani, mint barki mas. Unix-
Ware 7 operéaciés rendszer 77 tera-
bajt adattal, 32 processzorral, 64 MB
memoria mellett - ezek olyan sza-
mok, amelyekkel az NT nem tud ver-
senyezni...

A mi ajanlatunk a felhasznald sza-
mara a skaldzhatésag: ha egy kis cég
keres meg benniinket, mondjuk 6t
felhasznaléval és minimalis IT kolt-
ségvetéssel, éppugy tudunk szamara
komplett megoldast ajanlani egy
szerverrel és terminalokkal, szazot-
ven dollaros fajlagos koltséggel, mint
példaul a New York-i tézsde szama-
ra, ahol nagy teljesitményi Unix
szerverek és nagy teliesitményi

Unix asztali rendszerek szazai végez-
nek tobb szaz tranzakciét masodper-
cenként. Szimmetrikus multipro-
cesszoros feldolgozas, fiirtdzés, hot
plug-in elemek, és még érakat mesél-
hetnék azokrél a megoldasokrol, me-
lyek sikereink mogott allnak. A ne-
hézség, amivel szembe kell nézniink,
hogy kozel sem rendelkeziink akkora
marketing- és pénziligyi lehetéségek-
kel, mint a Microsoft, igy csakis a
technoldgiai felsébbrendiségink s
partnereink révén kiizdhetiink meg
eredményesen vele.

Egy masik tény, ami kozvetve
ugyan, de megkonnyiti a dolgunkat,
a Microsoft belépése az adatbéazis-
kezel6k piacara. Ezzel egy csapasra
tobb ellenséget szerzett maganak,
mint azelétt barmikor, hiszen elég
csak egy pillantast vetniink a statisz-
tikakra: a vilag tiz vezetd szoftver-
gyartoja kozil hét jelen van az adat-
bézis-kezeldk piacan is, az elsd 6t ko-
zil pedig mindegyik érintett. fgy a
Microsoft egyszerre kénytelen kiiz-
delembe bocsatkozni 6sszes jelentds
versenytarsaval.

Ez olyan helyzetet teremtett sza-
munkra, hogy példaul az Oracle-lal
jobb a viszonyunk, mint valaha bar-
mikor, fantasztikus egylittmuikodé-
stink van az Informixszal, s egyre
t6bb kozds lizletet csindlunk a Com-
puter Associatesszel is, amelyik ter-
mészetes szovetségest lat benniink,
s nem versenytarsat. Ha egy Oracle
kereskedd kimegy az lgyfélhez és
Oracle8-at ajanl neki NT szerveren,
soha nem lehet benne biztos, hogy
nem jelenik-e meg ott masnap a Mic-
rosoft, és nem mondja azt az ugyfél-
nek, cseréld le az operacios rendsze-
redet Novellr6l NT b.xre, s megka-
pod hozzé ingyen az adatbéazis-keze-
16t. Nos, a kereskedd rovidlatd allat-
fajta, de azért nem ennyire... Mind-
ezek nagyon segitenek minket. Par
évvel ezel6tt egy-egy tenderen leg-
aldbb négy-6t eltéré platform kiz-
dott, ott volt valahol az OS/2, a Net-
Ware és még sokan masok, a dontési
folyamat a végtelenségig huzddott,
amig kiértékelték és Osszevetették
az egyes megoldasokat. Ma gyakor-
latilag csak az NT és a Unix szerepel,
ha nyilt rendszerekr6l, nyilt tender-
ben van sz6.



Ha a makacs és technikai betitésii Gigy-
fél, j k é
utan érdeklédik, mit tud mondani neki?

G. B.: A tpC benchmark eredmé-
nyek, melyek jelenleg kétségkiviil a
legelismertebbek, nem a hardvert és
nem az operacios rendszert, hanem a
hardver, az operéaciés rendszer és az
ezeken futd adatbéazis-kezelSk egyit-
tes teljesitményét jellemzik, igy elég
nehéz Osszehasonlithatd adatokat
nyerni. Ennek ellenére szivmelenge-
t6, hogy adott hardverkategériaban
az SCO rendszereken futé alkalma-
zastesztek rendre az élbolyban vé-
geznek. A benchmark konfiguraciok
sziikebb részletei sajnos csak az elé-
fizeték szamara hozzaférhetdk, igy
ezeket a megfelel6 weboldalakon
nem feltétlenil talaljdk meg az ér-
dekléddk, ami nagy kéar, mert idén-
ként igen érdekes részleteket tudhat
meg az ember. Legutébb példaul
egy olyan tpC D benchmark teszt-
konfiguraciéval talalkoztam, ahol
maga az adatbazis ugyan az NT szer-
veren volt, de a sziik I/0 keresztmet-
szet feloldasara négy front-end gép -
mit tesz isten, SCO Unix alatt - fo-
gadta a becsatlakoz6 tobb szaz ter-
minalt.. A benchmark eredmények
egyébként egészen jok voltak, de a
tény megkeriilhetetlen, hogy még a
teszt elvégzéséhez is a jo oreg termi-
nélorientdlt, tobbfelhasznalds-tobb-
feladatos unixos technolégiara volt
sziikség, e nélkil a tesztet el se tud-
ték volna végezni.

Visszatérve az eredeti kérdésre,
ezt valaszolhatom: teljesitmény, ar és
skalazhatosag, ezek az erésségeink
és egyben megkilonboztets jegye-
ink. Ezenfelil pedig egyfajta filozofi-
ai megkozelités: a lehetd legtobb
adatot lehessen a szerveren tarolni, s
ne az egyes felhasznélék desktop
rendszerein.

Tervezik-e a UnixWare 7 verzié és az uj

SVR5 Unix kernel szabvanyositasat? A

kérdés azért fontos, mert 6nék ,,a” Unix

koéd tulajdonosai, és a fejlesztés jelen-
t6s részben az SCO éltal kibocsatott
kodverzidkon alapul.

G. B.: Az elmult 18 hoénapban
nagy munkat végeztiink a HP-val a
64 bites Unix szabvany kialakitasara,
amely mar az illetékes szabvanylgyi
bizottsag el6tt vérja a végleges el-
fogadast. Hasonloképpen az SVRS
specifikacidkat is benyujtottuk, var-
hatdan ezeket is kiilébnésebb gond
nélkiil elfogadjak majd.

A halézati szamitégép, az NC, mennyire

61t be kézponti szerepet az SCO straté-

giajaban? Figyelembe véve a piac meg-

Emlékezzen vissza, csak egy-két év-
vel ezel6tt is viccnek tartottdk az ot-
szaz dollaros NC o6tletét, ma mar 400
dollarért kaphat6é a WebTV. Techno-
légiailag az olcsdésagnak semmi aka-
dalya, az NC igen szimpla jészag. Az
alkalmazasok is jénnek mar az Uj
technoldgidkkal, s igaz ugyan, hogy
egyelére lasstak és kezdetlegesek,
de ezeket a gyerekbetegségeket a
szamitastechnikaban tébb izben at-
éltiik és kindttik mar...

Es a biztonsag? A Java — marpedig je-

lenleg ez minden NC alkalmazas szeg-

letkéve — eléggé hirhedt a beépitett biz-
tonsagi problémakrél, még ha néha
alaptalanul is...

G. B.: A leggyengébb lancszem
szerintem mindig a felhaszndlo, aki
bejon az irodaba, a jelszét gondosan
egy Postlt cimkére irja és a terminal-
ra ragasztja. A masik kritikus pont az
adatforgalom titkositasa, a kodolasi
kérdések. Noha egyedi alapon ka-
punk exportengedélyeket, a mostani
amerikai exporteljarasok meglehetd-
sen nehézkesek ahhoz, hogy komo-
lyan dolgozzunk valamilyen eurdpai
eredetd, exportkorlatozas ald nem
esé technoldégia atvételén, ilyenek
pedig szamosan vannak, Oroszor-
szagtol Izraelig. Minden mas e két
sarkalatos ponton mulik, s ezekhez
képest elhanyagolhato jelentdségu.

En is vasaroltam mar az interne-
ten keresztiil, kilénosebb félelmek
nélkil: a mai tizfal-technoldgidk, az
IP tunneling, az SSL és mas hasonlok
szerintem elfogadhatd biztonsagot
nyujtanak. Osszességében inkabb
felhasznaldi, mintsem technoldgiai
jellegd kérdésnek érzem a biztonsag
témakorét, network computerestiil,
Javéstul.

Es ami a UnixWare biztonsagat illeti?

G. B.: A UnixWare 7 mindsitése
mér folyamatban van, méghozza B2
szinten, s ennek elfogadasa par ho-
napon beliill varhat6. E folyamat
azért tart kicsivel tovabb a szokasos-
nal, mert mi hangsulyozottan hard-
verfliggetlen, tiszta szoftveres meg-
oldast adunk, igy minden potencidali-
san hardverfliggé megoldast ki kel-
lett kliszobolniink. (Tudomésom sze-
1int egyedil a Data General rendel-
kezik B1 mindsitéssel, de ezt specia-
lis, gyartéfiiggé hardverek és szoft-
verek révén érték el) Biztonsagi
megoldasainkat pedig a legilletéke-
sebbek tesztelik, ugyanis az amerikai
hadseregnek is szallitunk SCO Unix
rendszereket.

Evezziink egy Kicsit hazai vizekre. Az

SCO tavaly figyelemre mélt6, 27%-os

gy g
mekkora jévét josol neki? Eletképes
megoldas?

G. B.: A ,network computer” he-
lyett én inkdbb a ,network compu-
ting” fogalmét hasznalnam, ami jéval
sokrétibb és szertedgazébb valami;
ez egy egyszer mar sikert aratott filo-
z6fia, ha Ugy tetszik: erds szerverek
és karcsu kliensek vildga, amiben mi
tovabbra is hatalmas jovét latunk.

p On
mit célzott be maganak és Magyaror-
szagnak '98-ra?

G. B.: Joval tobbet... A magyar pi-
acot igen érettnek taldlom, s ez azt
jelenti, hogy az SCO termékei altal
képviselt mindségre és a vele egylitt
jaro szolgéltatasokra is igény van.

A kulcstertilet, amelyre koncent-
ralni kivAnunk, a partnerkapcsolatok
megerdsitése, fejlett és mesterien

Greg Bogochwalski,
az SCO
kelet-europai

és kozép-azsiai
teriileti igazgatéja

képzett reselleri és disztributori hald-

Mind az Areco, mind a Walton ki-
tiiné partnernek bizonyult, remélem,
hogy segitséglikkel zokkenémente-
sen zajlik majd ez a folyamat. Szeret-
nénk elérni, hogy kivald oktatdi és
fejlesztéi garda is felnéjon az SCO
rendszerek tamogatédsara. Ugyan-
csak nagyon fontosnak tartom a
nagy projektekben val6 részvételt.
Az SCO egyre inkabb megjelenik az
ilyen nagy projektekben, hogy csak
egy példat mondjak: Oroszorszagban
a nemzeti bank szamara 53 ezer gé-
pes rendszert telepitiink, ami mar
egészen mas nagysagrend, merében
mas problémakkal.

Egy obligat provokativ kérdést enged-

jen meg a végére: a Linuxrél mi a véle-
Magyarorszagon  példaul

messze népszeriibbnek tiinik, mint bar-
melyik PC-s Unix rendszer, az SCO
rendszereit is beleértve...

G. B.: Nem lattam még erre vo-
natkoz6 statisztikékat, ezért nem
mondhatom nyugodt szivvel azt,
hogy egyik vagy masik rendszer van-
e szamszerli folényben. Maganvéle-
ményem szerint a Linux mostanra at-
vette azt a szerepet, amit a Unix jat-
szott a hetvenes években: mindenki
ezzel dolgozik és fejleszt az egyete-
meken, s ez j6 dolog, mindenesetre
hatérozottan jobb, mint a Windows.
E jelenség mindaddig engem sem za-
var, amig a Linuxszal jatszanak, de
jelentds alkalmazédsokhoz az SCO
rendszereit veszik meg. Es biztos va-
gyok benne, hogy megveszik. Mint
mar emlitettem, a magyar informati-
kai piac a kiérlelt megoldasokra (is)
vevé, s ahol komoly alkalmazoéi kor-
installalni Netscape
szerverekkel, Oracle adatbazis-keze-
16vel, ott mar mi ink&bb otthon va-
gyunk, gondoljunk csak a tdmoga-
tasra, amit sokkal kénnyebben meg-
kaphat egy kereskedelmi Unix rend-
szerre, mint a Linuxra.

BARTOK NAGY JANOS
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Dinamikusan

novekvé cége nap mint nap 0j ki-
hivasokkal talalkozik. Feleljen
meg a kihivasoknak, doéntsén
gyorsan és koriiltekintGen, meg-
bizhatobb adatok és elemzések
alapjan.

| Az INFORMIX-OnLine® haszna-
| latdval lényegesen elébb vélthat
‘ sebességet, mint versenytarsai.
|

J

Vezetd technologia

Az Informix 3 éve jelent meg a ma
is legkorszertibbnek tekinthet§ Di-
namikusan MéretezhetS Architek-
turdra épiilé adatbazis szerverei-
vel.

Legyen az PC, munkacsoportos
kiszolgalé, SMP vagy MPP szer-
ver, az INFORMIX-OnLine® min-
dig a maximumot nyujtja.

INFORMIX

Technology Center

http://www.informix.com

Bevalt

Egész vallalatot atfogd informéaci-
0s rendszerek, adatraktar alapt ve-
zet6i informécios rendszerek bizo-
nyitottan hatékony és megbizhatd
platformja az Informix. Ezt nagy-
szamu benchmark és konkrét meg-
oldas is igazolja.

Az Informix adatbazis motorokkal
On is maga mogé utasithatja ver-
senytarsait.

1041 Budapest, Istvan 1t 16., Tel: 399-6631, 399-6720, Fax: 399-6699, Mail: informix@synergon.hu




Interju Budafoki Réberttel, a Cisco Systems Hungary vezetéjével

Egy sikerstratégia anatomiaja

A Cisco Systems vezetS halézatieszkdz-gyartd cég 1995-ben nyitott irodat Magyarorszagon.

Egy évvel kés6bb a forgalom 100 szazalékkal, majd 1997-ben tjabb 134 szazalékkal nétt. Az idén a tervek szerint

60 szazalékkal emelkednek a Cisco-eladasok, mikézben az IT-ipar varhatéan 12%kal névekedhet. Osszességében alig
harom év alatt a Cisco-eladasok mennyisége az 1995 kézepéig toértént értékesitésekhez képest hétszeresére ugrott.
Budafoki Réberttel, a Cisco Systems Hungary country menedzserével a stratégiarél beszélgettink.

Minek tulajdonitja ezt a hallatlan és
6zi 6 is ki-

emelkedd fejlédést?

B. R.: Tébb tényezének is orosz-
lanrésze van abban, hogy a Cisco do-
mindns szerepet tolt be a hazai pia-
con. Els6 helyen kell emlitenem,
hogy nagyon szerencsések voltunk a
partnerek kiszemelésében - az Op-
totrans, a Synergon, az LNX ritka
szerencsés valasztasnak bizonyult.
Az Optotrans és a Synergon a route-
rek teriiletén tdmogat benniinket, az
LNX nélkiil pedig aligha értiink vol-
na el sikereket a kapcsolék piacan.
Ugyanigy telitaldlat az Answare,
amellyel a Sulinet-programban mu-
kodiink egylitt. Partnereink lojalita-
sén kiviil legalabb ilyen fontos sza-
munkra, hogy bizonyos eszkoztipu-
sainkkal j6 idépontban léptiink a ma-
gyar piacra: éppen akkor és éppen
azokkal a halozati termékekkel, ame-
lyekre a megnyilé piacnak sziiksége
volt. Meglepetést keltd fejlédésiink
masik oka az lehet, hogy partnerein-
ket id6ben és kimerit§ pontossaggal
latjuk el a sziikkséges informaciokkal,
ami segiti Sket stratégiai déntéseik
gyors és megalapozott meghozatala-
ban. Mindig is hallgattunk rajuk, és
mi is lojalisan kezeltiik azokat az in-
formacidkat, amelyeket az Uj Uzleti
lehet6ségekkel kapcsolatban kozve-
titettek nekiink. Kénnyebbé valt a
dolguk azaltal, hogy nem csak nekik
kellett részt venni az eladasi folya-
matban, és idejekoran felismerték,
hogy milyen fontos szerepe van a ta-
mogatasnak. Biiszkén mondhatom,
hogy nemzetkozi sszehasonlitasban
nincs még egy olyan orszag, ahol a
direkt partnerek egyharmada Gold,
egyharmada Silver fokozatu.

Mi a helyzet a Magyarorszagon jelen le-

vé inaciondlis y

egyszersmind a Cisco globalis partne-

rei is?

B. R.: Valoban, elsésorban a mul-
tik kozott akadnak globdlis partnere-
ink, akik hivatalos szerzédés alapjan
litnek nyélbe valamilyen eladast Ma-
gyarorszagon is. Ilyen cégek az Alca-
tel, Digital, Hewlett-Packard, IBM,
Olivetti, Siemens és a Unisys. Erde-
kes példaul az Alcatel; kozos fejlesz-
tésekben kozremiikodd globalis part-
neriink, de mas irdnyvonalakat is
képvisel: a kapcsoldk terén inkabb a
Bay Networksot, mig a routerekben
a mi eszkozeinket ajanlja. Vannak
olyan cégek, amelyek nagy csoma-
gokban adnak el Cisco-termékeket,

igy kertiltek egy nagy projekt kereté-
ben a MOL-hoz is eszkozeink. A HP,
az Olivetti és a Unisys mindig a Cis-
cét véalasztottak, ha halézati eszko-
zO0kkel is kombindlt megoldasokat
szallitottak.

Hogyan fligg 6ssze stratégiajukkal a

hirdetés és az oktatas?

B. R.: Sohasem azt a stratégiat va-
lasztottuk, hogy egész oldalas szines
hirdetéseket adunk fel, mert ugy
érezziik, hogy ennél mélyebb infor-
maciéra van sziikségiik a felhaszna-
16knak. Inkdbb kozvetlenil tudatjuk
ligyfeleinkkel, milyen lehetéségek,
eszkozok, megoldasok koziil valaszt-
hatnak. Ennélfogva nagyon sok tech-
nolégiai  szeminariumot  tartunk,
évente tiztizenkét alkalommal. Azt
hiszem, nem mellékes az a tény sem,
hogy ezeken a szakmai férumokon
az érdekléddk ingyenesen vehetnek
részt. Ha az elmult harom évet tekint-
jiik, kortilbeliil huszonét szakmai sze-
minariumot tartottunk, és ezeken
mintegy haromezer ember ismerke-
dett meg eszkdzeinkkel, technolégia-
inkkal.

Kérem, értékelje a magyarorszagi IT-pi-

acon elfoglalt helyiiket!

B. R.: Véleményem szerint na-
gyon jo idében jottink Magyaror-
szégra, az anyavallalat déntése sze-
rencsésnek bizonyult. Ha az installalt
bazisunkat nézziik, akkor az Osszes
Cisco eszkozeladas 90 szazalékat a
hazai partnerek, 10 szazalékat a mul-
tik végezték, ugyanakkor a multik ér-
tékesitései gyorsabban novekednek
a magyar partnerekénél. Koztudott,
hogy a legnagyobb versenytarsaink
- 3Com, Cabletron, Bay Networks —
jelen vannak Magyarorszagon. Erde-
kességként jegyzem meg, hogy
osszesen kortilbelill annyian képvise-
lik az emlitett cégeket, mint ahanyan
mi a Ciscot. Ugy latom, a hazai pia-
con a Cisconak 50 szazaléknal na-
gyobb a részesedése, s ebbe beleér-
tem azt a piaci szegmenst is (hubok),
ahol csak fél éve 1éptiink szinre, vala-
mint a haldzati kartyapiacot is ide-
szamitom. Ha viszont tipikusan az
Jatfedé” termékeket nézzik, akkor
atlagban 75 szazalék a magyarorsza-
gi piaci részesedéstink, egyes eszko-
zOkben kKicsit t6bb, masokban vala-
melyest kevesebb. A remote access
szerverek terén ugyan nem jarunk az
élen a vildgban a piaci részesedést
tekintve: ez mindossze 20-22 szaza-
1ék, ugyanakkor Magyarorszagon el-
éri a 80 szazalékot. Ez is egy szeren-

- |

csés egybeesésnek koszonhetd: ak-
kor robbant be az internet, amikor
mar volt itthon ISDN, és épp akkor
jottiink ki az AS5200-assal j6 aron, jo
idében. A kapcsolasi technoldgia te-
rén, a switching eszkézok piacan
van igazi verseny konkurenseinkkel.
Nem szabad azonban elfelejteni,
hogy a Layer3 switch routing tech-
noldgian alapul, hiszen abban is ott
van a router, és nagyon fontos, hogy
egy L3 kapcsoléhoz az alapvetd in-
terfészek is meglegyenek (ATM, Fast
Ethernet).

A Cisco az access és campus termékek

mellett egy harmadik teriileten, az inf-

rastruktiraeszk6zok piacan is jelen
van. Itt milyen stratégiat kévetnek?

B. R.: A hagyomanyos infrastruk-
tarat illetéen a TDM terén nem vol-
tunk és nem is lesziink versenyben.
Am ez a technolégia mar a multé. A
Frame Relayvel fél évvel ezeltt in-
dultunk, és szamitasaink szerint eb-
ben az évben meg is lesz az eredmé-
nye Magyarorszagon, hiszen a Cisco
viladgelsé a WAN haldzatok Frame Re-
lay megoldasaiban, és a WAN/ ATM-
ben is élen jar. Sikereinkhez hozzatar-
tozik, hogy olyan 1j technolégidkban
is vezet§ szerepre tegylink szert,
amelyek elterjedése a kozeljovében
varhato (XDSL, ktv, adat/hang/video
integraci6 stb.). Ezeket és az infra-
strukturaeszkozoket is sikerre kivan-
juk vinni Magyarorszagon.

KovAcs ATTILA
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Regisztracios lap az
miopen magazin

ingyenes™ csoportos eléfizetéséhez

Az Infopen magazin 1997 végén tért at a nyilvanos utcai terjesztésrél a Magyarorszagon még Ujszer(, am a vilag sok
orszagaban mar jol bevalt, igynevezett ,Kontrollalt Ingyenes Eléfizetés™es terjesztési rendszerre. Ennek keretében
elsé lépésként a tetsz6leges szerver operaciés rendszerrel rendelkezé cégek ingyenesen eléfizethettek az Infopenre,
de vallalatonként csak egy példanyban.

Mostantdl — kévetkez6 lépésként — lehetéséget adunk arra, hogy bizonyos cégek, illetve intézmények tébbpélda-
nyos ingyenes eléfizetést is igényelhessenek. Ezt a lehetbséget jelenleg az Informatikai Tarcakézi Bizottsdgban vagy
a Hungarnet Egyestiletben képviselettel rendelkezé kormanyzati/oktatasi/kutatasi nonprofit intézményeknek, az Info-
pen UNIX TOP100 listajaban szerepl6 nagyfelhasznaloknak és az Infopenben hirdet6 informatikai gyarté/forgalmazo
cégeknek tudjuk felajanlani.

Kérjuk, hogy az ingyenes csoportos eléfizetéshez toltsék ki az alabbi regisztraciés lapot, és juttassak vissza az In-
fopen terjesztési vezet6jéhez, Polyak Erzsébethez (tel.: 209-5400/123, fax: 166-7503, e-mail: terjesztes@infopen.hu).
Az Ujsagokat egy csomagban, de belll a megadott nevekre felcimkézve fogjuk postazni.
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Az intézmény jellegétdl fliggéen az ITB képviseld / Hungarnet képviseld / informatikai vezet6 (ClO) / marketingvezetd
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Az Ujsdgot igénylé tovabbi informatikai szakemberek nevei (kiilon lapon is mellékelhetd):
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Informatikai vezetd alairasa

Openinfo Kiadé Kift.
1111 Budapest, Kende utca 13—17. Tel.: 209-5400/123 Fax: 166-7503 Internet: http://www.infopen.hu

* Az ingyenes eléfizetk csak az Infopen magazint kapjak, a ,normal” eldfizetknek jaré hirlevelet, évkényvet és Infopen CD-t nem.
** Kérjik, hogy tiznél tobb példany igénylését elézetesen egyeztessék telefonon.




Beszélgetés Fekete Istvannal, a Networx Kift. Ugyvezet6 igazgatojaval

Szolgaltataskozpontu halozati stratégia

Ugy ttinik, bevalt a Networx Szamitégéphaldzatok Kft. stratégiaja, hogy olyan héalézati cégként mindsiti magat,

amely csakis megoldasok szallitdsara 6sszpontosit. Mit jelent a szolgéltatas, miért éri meg a megoldasszallitas, milyen
technolégidkat visz piacra a cég, hogyan sikeriilt elérnitik 1997-ben 65%-os forgalomnévekedést egy nagyon erés
versenypiacon? Ezekrdl a kérdésekrél beszélgettiink Fekete Istvannal, a kft. igyvezetd igazgatojaval.

éri meg

cégként miikédni?

F. I.: Azt mondhatom, kulcsvevs-
ink éppen a szolgéaltatas miatt térnek
vissza hozzank. Tapasztalatom sze-
rint ma nagyon nagy a szakadék a
halézati technoldgia szintje, komple-
xitasa, illetve az alkalmazdk szaktu-
désa kozott. Referenciaalkalmazoink
- éaramszolgaltatd, gazszolgaltato,
gyogyszerészeti cégek, Parlament
sth. - informatikusainak feladata al-
taldban az tizemeltetés. Nem tudjak
kévetni a technologia fejlédését.
Szolgéaltatasorientacionk éppen ab-
ban nyilvanul meg, hogy k6z6s erdfe-
szitéseket tesziink ugyfeleinkkel, és
mar a probléma feltarasanak iddsza-
kéban egyiitt dolgozunk velikk. Ugy
latom, hogy a tervezési szakaszban a
koltségszamitasok és mas téren nyuj-
tott segitséglinkkel, a mar ekkor fel-
meriil6 nagyon sokrétii kérdésekre
adott valaszainkkal, a kisebb részfel-
adatokra is vallalt megoldasainkkal,
majd a belizemelés utani szolgaltata-
sokkal komplexen elégithetjiik ki a
hozzank forduldk halézati igényeit.
Filozofiank része, hogy allanddan ve-
véink rendelkezésére tudjunk allni.

Milyen uj technoldgiakat kinalnak a pia-

con?

F. 1. Messzemenden igyeksziink
eleget tenni a nagyobb savszélessé-
gekre irdnyuld elvarasoknak. ATM
megoldasokat is kindlunk, s az idei
Ifabén bemutattuk az elsé 3Com ala-
pu Gigabit Ethernet megoldast. Egy
Uj tertileten is megjelentiink: valddi
elektronikus irodai megoldast ajan-
lunk - hangsulyozottan nem irodat,
amelyben van egy elektronikus szer-
kezet, hanem forditva. A német part-
nercégiink altal fejlesztett terméket
(Group Forever) ,vetjlik be"archivald
rendszerként olyan alkalmazoknal,
ahol egy vagy tobb nagy teljesitmé-
nyd szkennert haszndlnak a doku-
mentumok archivalasara, és az a fel-
adat, hogy az egybetartozokat elekt-
ronikusan Osszeftizzék, egyeseket ti-
pizaltan kezeljenek. A Networx nagy
belsé kapacitasu hélézatokat kinél,

egyszersmind megoldast ad az elekt-
ronikus irodaval kapcsolatos legége-
t6bb feladatra, azaz arra, hogy a ke-
letkezd adatokat nagy mennyiségben
lehessen tarolni, archivalni és elérni.
Minderre teljes megoldéssal szolgal-
hatunk, amely magaban foglalja az
archivald rendszert, a workflow me-
nedzsmentet, a komplex halézatot,
valamint az izemeltetés sordn nyuj-
tott segitséget. A felsoroltakon kiviil
a Lotus Notes programcsomaghan
rejlé lehetdségeket is felhasznéaljuk
Lényegesnek tartjuk a hang- és adat-
atvitel  egyiittélését megteremtd
nagy sebességi technologidk elter-
jesztését is, ezért mutattuk be az Ifa-
bén kiilonbozé eszkozok integralasat,
menedzselhetdségét Frame Relay ha-
l6zaton. A Memotec képviselSjeként
olyan hardver/szoftver egytittessel
ismertettik meg az érdeklédéket,
amelynek révén dinamikusan meg-
oszthat6 az adat és a hang. Ezzel a
technolégidval a Memotec dobogos
helyezést ért el a vilagon, s ugy gon-
dolom, most jétt el az ideje annak,
hogy Magyarorszagon is elterjesszik.

Milyen uj projektekben vett, illetve vesz

részt a Networx?

F. L: Az Orszagos Allategészség-
Ugyi Informécids Rendszer kozbeszer-
zési palyazatadt megnyerve létrehoz-
tuk a NESSY konzorciumot, amelyben
a mi févallalkozasunkkal a Silicon
Computer Kft. és a Synergon vesz
részt. A 110 millié forintos projekt a
bbi kozétt az OAIR halézatanak kor-
szerUsitésére iranyul. A 64 kbit/s-0s
bérelt vonali csillaghalézat a hataral-
loméasokat, a megyeszékhelyet és a
budapesti kozpontot oleli fel. A hald-
zatnak a hét minden napjan 24 6ras
rendelkezésre allasrol kell gondos-
kodnia. A Networx a routereket, a
sokszerveres kozpontban a 3Com
CoreBuilder7000 kapcsolégépet, to-
vabbé a halézati menedzsmentet szal-
litotta. A Silicon a hardvert, a Syner-
gon pedig az Informix adatbazis-keze-
16t korszertsitette. Példaértékiinek
tartom, hogy egy ilyen nagy projekt-
ben mindharman ¢nkorlatozé modon

8
2
2
2
@

voltunk képesek egytittmiikoédni an-
nak a célnak a szellemében, hogy egy
korszert rendszert telepitsiink

Az ABN AMRO Banknadl, amely
nemrég Novell ManageWise-ot veze-
tett be, a Networx tervezte meg a tel-
jes menedzselS rendszert. Jelenleg a
2500 szamitogépbél mar mintegy
kétezer feligyelhetd a ManageWise
révén. A Novell Application Mana-
ger bevezetése ugyancsak elkezdd-
dott, és a Border Managerrel is foly-
nak kisérletek. A Networx abban se-
gitett, hogy feltarjék a kisérleti ered-
meények értékelésének optimalis
modjat, és folyamatosan tamogatja
is a bankot halozatfejlesztési tevé-
kenységében.

Az elmondottakbdl kidertilhetett,
hogy tevékenységiink koézéppontja-
ban tovabbra is a halézat all; célunk,
hogy jol értsiink a vezetékes halézati
technoldgidhoz, ezen belill a teljes ko-
rd haldzati szolgéltatashoz és a hals-
zatmenedzsmenthez. Ezért folyamato-
san bévitjiik szaktudasunkat a Tivoli,
Novell, Sun és a HP hélézatmenedzs-
ment rendszereirdl, amelyeket egya-
rént tudunk kinalni.

KovAcs ATTILA

Fekete Istvan,
a Networx Kft.
ugyvezeté
igazgatéja

Applixware, Caldera OpenDOS, Caldera OpenLinux, FreeBSD, Linux Developer's Resource, Linux Journal, Motif for Linux/FreeBSD, Official Debian Linux,
Red Hat Linux (Alpha/Intel/Sparc), Red Hat's Triteal CDE, SCO UNIX, Slackware Linux, StarOffice, Unifix Linux*** 40000-es szakkényv-adatbazis!

1111 Budapest, Karinthy F. at 25.

Tel./fax: 371-0704; Tel.:

209-5951

Online rendelés, tobb ezer konyvismertet6! Oktatasi intézményeknek, didkoknak, konyvtaraknak, viszonteladoknak kedvezményes szakkényvarak.

SoftWare Station

Angol nyelvi szamitastechnikai szakkonyvek
és Linux disztribtciok legnagyobb valasztéka

http:// www.swsbooks.hu
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owered Network-.

Cisco

Mekkora jelentdségii ez az uj logo?

Nos, legutébbi tjdonsagunkat tigy hivjak: Internet.

Ha az On Internet szolgiltatéja feltiinteti a Cisco
Powered Network jelzést, az azt jelenti, hogy kommunika-
ci6s hdldzata azzal a Cisco technolégidval mikodik, amely
vallalkozasok milli6i szimdra teszi elérhetévé az Internetet.
Virtudlisan az egész vilag Internet forgalma Cisco
berendezéseken keresztiil folyik - mindeniitt, mindennap.
Ez teszi lehet6vé, hogy egy e-mail iizenet azonnal
megérkezzék a vildg barmely pontjira; hogy egy

vallalat budapesti irodaja teljes biztonsaggal

Cisco SYSTEMS

hogy az egymassal kommunikal6 emberek eredményesen
tudjdk végezni napi munkajukat, akar vidéken is, anélkiil,
hogy elmennének otthonrol.

Keresse Internet szolgaltatjanal a Cisco Powered
Network jelzést! Ez biztositja Onnek a legmagasabb szinti
hélézat-technologiat és eszkozhdtteret, mely vildgszerte
mikodtet internetes  hélozatokat. Tovabbi
tdjékoztatdst kaphat arr6l, hogy mi mindent

o tehetnek a Cisco termékek az On iizleti sikereiért,

EMPOWERING THE

tudjon fajlokat kiildeni londoni kézpontjanak;

INTERNET GENERATION™

ha meglatogat minket a www.cisco.com cimen.



Networkshop '98

Merre tart az internet?

Az 1970-80-as években az amerikai egyetemi és kormanyzati kutatéi k6zésség igényei — nevezetesen: révid
tizenetek aszinkron tovabbitdsa az egy téman dolgozd csoportok kozott (e-mail, fajlatvitel), tavoli gépek interaktiv
hasznalata karakterorientalt terminalokrol — hivtak életre az internetet. Azéta 1j alkalmazasok egész sora jelent meg:
gopher, www stb., amelyek 1j kévetelményeket is jelentettek az adatatviteli kapacitasban, a szolgaltatas
mindségében, az adatvédelemben (hitelesség, titkositas)...

miéta az internet kilépett a

nonprofit vilaghdl, komoly fi-

nanszirozasi és szabalyozasi
problémak mertiltek fel. A vilaghald
kiterebélyesedett fizikai méretei és
az Uj alkalmazasok savszélességigé-
nyei szintén 4j megoldasokat kivan-
nak. A tovabbiakban réviden bemu-
tatunk néhany megoldéasi modszert,
amelyek az alkalmazott eszkozok, a
hasznalt protokollok alapjan lényegé-
ben az OSI architektira szerinti ma-
sodik, harmadik, illetve negyedik ré-
tegnek felelnek meg. Cikkiink a szer-
z6nek a gyéri Networkshop '98 kon-
ferencian elhangzott eléadasa nyo-
man késziilt.

Alkal ssok és
Ha megnézziik az internetalkalmaza-
sokat, azt latjuk, hogy a kezdetben
meglévéknél, mint amilyen az e-mail,
csupan egyszerd, nem formazott szo-
vegeket kellett atvinni. Am hamaro-
san sziikségessé valt a formazott sz6-
vegek atvitele is, mivel az emberek
zome meglehetésen kellemetlennek
tartotta, ha egy oldalnal hosszabb,
nem formézott szoveget kellett elol-
vasnia. A www sikere - legalabbis
részben - annak volt koszénhetd,
hogy nemcsak egyszerd széveg, ha-
nem urlapok és viszonylag szerény
grafika atvitelét is elésegitette olyan
modon, ami fliggetlen volt mind a
szerver-, mind a kliensgép architek-
tardjatol. Azéta szamos alkalmazast
fejlesztettek ki, amelyek nagyon is
valos grafikat igényelnek.

Ahhoz, hogy egy hélézati alkalma-
zas széles korben elterjedjen, harom
dolog sziikséges. Nem csupéan jol
megtervezettnek kell lennie; ennél is
fontosabb, hogy a felhasznalok eléggé
tag kore rendelkezzék olyan eszkozok-
kel, amelyeket az alkalmazashoz valo
hozzaférés megkovetel, legyen az szé-
mitoégép, display vagy audioberende-
zés. Végil megfelel§ internet-savszé-
lesség is kivanatos az alkalmazas ha-
tékony futtatdsahoz. Ha valakinek at-
lagban, rendszeresen 1 kbit/s sebes-
ségli hozzaférési lehetésége van, az
alighanem csak az aszinkron e-mail
(formazatlan szoveg) hasznalataval
lesz elégedett. A forméazott széveghez
megkozelitéleg egy nagysagrenddel
nagyobb savszélesség (kb. 10 kbit/s),
az egyszerd grafikat tartalmazé web-
oldalak interaktiv alkalmazasdhoz pe-
dig durvan 100 kbit/s effektiv web-
szerver-hozzaférési sebesség sziiksé-
ges. Valdés grafikai és egyéb adatin-

tenziv alkalmazas 1000 kbit/s savszé-
lességet is igényelhet a szerver és a
felhasznald kozott.

A fejlodés két hajtoereje
Az informatikai eszkdzok kezelésé-
nek egyszertsodése és arcsokkené-
se a nagykozonség szamara is hozza-
férhetévé tette a vildghdaloé hasznéla-
tat. Az internet kilépett az ,akadé-
miai” kornyezetbdl, sok véllalkozas
részére a jobb szervezettség elérésé-
nek lehetdségét kindlja, pénziigyi
tranzakciok lebonyolitasara lehet al-
kalmas, ugyanakkor a média szere-
pét is részben atvette, amennyiben a
reklam, a tomegtajékoztatas sth. esz-
kozévé is valt.

Mindennek kévetkeztében az in-
ternetigény kielégitése nagy tizlet
lett, ami egyuttal technolégiai hajto-
erdt is jelent. Ugyanakkor e mellett a
,mindennapi internet” mellett az
egyetemeknek, a vezetd kutatdinté-
zeteknek és cégeknek valds sziiksé-
gik van a lehetd legnagyobb teljesit-
ményd halézati eszkozokre, mert ez
konnyiti meg az elérelépést a tavok-
tatds, tdvdiagnozis, elosztott koope-
rativ tervezés, tavoli adatbazisok
hasznalata felé. Ez a kétféle felhasz-
nalas eléggé nehezen fér Ossze,
amint a gyakori forgalmi torlédasok
is mutatjdk. Az NSFNET 1994-es pri-
vatizdlasa nem hozta meg a remélt
eredményt, nem véletlen az Egyestilt
Allamok Internet2, Uj generacios in-
ternetkezdeményezése, amely elsé-
sorban Uj eszk6zok, modszerek és az
ezekhez sziikséges nagy teljesitmé-
nyu halézat kifejlesztésére irdnyul.

A fejlédésnek ez a két iranya
komplementer jellegd. A mai min-
dennapi internet csak a korabbi K+F
internetfejlesztések eredményekép-
pen létezhet, mivel a K+F felhaszna-
lasnak nemcsak sziiksége van az in-
tenziv kommunikaciéra, hanem a
mindennapi internet felhasznaléja-
nél toleransabb a kinos technikai za-
varok irdnt. A nagy teljesitmény in-
ternetre iranyuld djabb fejlesztések
soran létrejové nagyobb sebességi
halézatok, fejlettebb kapcsoloeszkd-
z0k és jobb protokollok néhany év
mulva az akkori mindennapi internet
eszkoztarat jelentik majd.

Uj lati technolégiak
Az internet alapvetSen csak azt ga-
rantdlja, hogy az adatcsomagokat
legjobb tudésa szerint (best effort) to-
vabbitja a célallomasra. Ez nem meg-

felel6 az olyan szolgaltatasoknal,
ahol garantalt maximalis késleltetési
idére vagy idében egyenletes adatto-
vébbitdsra van sziikség (hang- és
mozgodképatvitel). A prioritasos adat-
forgalom, a tébbszintl szolgaltatas-
mindség, a torlbdasmentesség, a ha-
lozatvezérlés legjobban kozos ada-
tatviteli infrastruktiraval valésithatd
meg. Ezeknek a feladatoknak a meg-
oldasara dolgoztdk ki az ATM
(Asynchronous Transfer Mode) tech-
noldgiat, amely az OSI terminologia
szerint az adatkapcsolati és fizikai ré-
teg szintjén muikodik.

Az ATM lényegében kapcsolatori-
entalt adatatvitel, virtualis aramko-
roknek nevezett logikai kapcsolato-
kat hoz létre a forgalom minéségére
vonatkoz6 ,szerzédéssel” (Negotia-
ted Service Connection). A szerzédés
tartalmazza a jellemzdket (a tovabbi-
tando csucsteljesitményi és atlagos
cellaszamot), valamint a QoS para-
métereket (késleltetés, cellavesztés,
latencia stb.). Az atvitel ATM kapcso-
l6kon keresztiil torténik. Az adatok
53 béjt hosszu cellara vannak szeg-
mentalva, amely 5 bajtos headert és
48 bajt adatot tartalmaz. A header
voltaképpen a virtudlis aramkorre
vonatkoz6 informéciot, az adatrész
féleg a felhasznaloi adatokat foglalja
magéaban. (Sziikkség szerint az adat-
rész ,pad” karakterekkel lehet feltolt-
ve.) A virtualis aramkorok létrehoza-
sa az X.25-h6z hasonldan térténhet
statikusan (PVC) az lzemeltetés al-
tal, vagy dinamikusan, a felhasznald
kezdeményezésére (SVC).

Az ATM a legkiilénb6z6bb adatat-
viteli sebességekkel mikodhet: 2
(1,5), 25, 34, 51, 155, 622... Mbit/s, az
egyes virtudlis csatornak sebessége
pedig gyakorlatilag tetszés szerinti fi-
nom lépésekben allithatd be. Atvivé
kozege is nagyon sokféle lehet.

Alapvetd elénye, hogy a hélézat ga-
rantalni tudja a szolgéltatas mindsé-
gét. Ezt ugy érik el, hogy a kapcsolat
létrehozasakor a kezdeményezd kozli
mind a forgalom jellegét, mind az el
vart mindségi paramétereket, mint
példaul késleltetés, cellavesztés. Jelen-
leg négy szolgaltatasi osztaly létezik:

* CBR: Constant Bit-Rate;

« VBR: Variable Bit-Rate;

* ABR: Available Bit-Rate;

* UBR: Unspecified Bit-Rate.

A két elsénél van garantalt QoS,
az utébbi ketténél lényegében nincs.

Az ATM virtudlis &ramkorok
ugyanugy hasznalhaték két pont ko-
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z0tti IP Osszekdttetésre, mint a bérelt
vonalak. Jelentésége abban van,
hogy az ATM virtudlis aramkorokon
gyakorlatilag virtudlis maganhaléza-
tok (VPN: Virtual Private Networks)
miukddtetheték igen gazdasagosan,
akar foldrajzilag nagyon tavoli gépe-
ket is 6sszekapcsolva.

l',i at Twal Y Py M
A Klasszikus internet adatatviteli ko-
zege lokalis vagy varosi halézatoknal
egy broadcast tartomany volt (Ether-
net, Token-Ring, FDDI stb.), a nagy
teriletd halézatoknal pedig pont-
pont kapcsolatokkal 6sszekotott cso-
mopontok. A broadcast tartomanyon
beliil az elkiildétt csomagot mind-
egyik allomas vette (annak eldénté-
sére, hogy a célallomas a broadcast
tartoményon beliil milyen fizikai ci-
men van, az ARP protokoll szolgélt),
mig a broadcast tartoményok hata-
1an és a pont-pont kapcsolatoknal a
csomagban elhelyezett telies cim
alapjan tortént az utvonalvalasztas
(routing), ami az internet jelenlegi
méretei mellett mar nehezen kezel-
heté.

Az MPLS (Multi-Protocol Label
Switching) egy egész technoldgiacso-
portot jelent. Az MPLS héldzat tranzit-
hélozat, amely az adatcsomagokat a
bemeneti és kimeneti pontok kozott
tovabbitja, ahol hagyomanyos route-
rek adjak/veszik at azokat. T6bb ha-
sonl6 technoldgia kidolgozésa is
megkezd4dott az IETF keretében: IP
switching (Ipsilon), Cell switched rou-
ter (Toshiba), Tag switching (Cisco),
ARIS (IBM), de eddig még egyik elja-
rast sem szabvanyositottak. A mod-
szer lényege, hogy az adattovabbi-
tast megszabaditsak attél a hagyo-
manyosan szik keresztmetszettdl,
amit a célallomas cimének a feldolgo-
zasa jelent (routing), helyette adatéra-
mokhoz rendelt 16vid, r0gzitett
hosszusagu cimkéket (label, tag)
hasznalva. Ez lehet6vé teszi, hogy a
kapcsolok egyszertden egy tablazat-
bol keressék ki a tovabbitasi utat (ki-
menetet). Lényegét a Tag switching
eljarassal szemléltetjiik, mert a Cisco
dominans szerepe miatt ez bizonyo-
san megjelenik az internetben.

A ,tag switching” halézat az alab-
bi elemekbdl all:
¢ Tag edge (perem) utvonalvalasz-
tok (routerek), amelyek egy kap-
csolohéldzat peremén vannak, el-
latjak a halozati réteg kapcsolasi
funkcidjat, és a csomagokra ,cim-
két" (tag) tesznek.

Tag switch (kapcsoldk), amelyek
a cimkék alapjan végzik a tovab-
bitast.
A rendszer a kovetkezdképpen
muikodik:

1. A perem-utvonalvalasztok a
szabvanyos utvonalképzé protokollo-
kat (EIGRP, BGP, OSPF stb.) hasznal-
jék ahhoz, hogy meghatarozzak az
utvonalat a halézatban. Teljes mér-
tékben egylittmiikodnek a hagyoma-
nyos utvonalvalasztokkal.
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2. A bels6 tutvonalvélasztok azo-
kat a téblazatokat hasznaljak, ame-
lyek a szabvanyos utvonalvalasztod
protokollok alapjan késziilnek, és a
TDP (Tag Distribution Protocol) segit-
ségével kerlilnek szétosztasra.

3. Ha a peremen levé utvonalvéa-
laszté egy csomagot kap, elemzi a
haldzati réteg fejrészét (header), és
ennek alapjan az utvonalvalasztod
tablazatbol kivalasztja a kovetkezd
allomast. Ebben az eljarasban az ut-
vonalnak megfelel§ ,cimkét” is a cso-
maghoz flizi, és igy tovabbitja a
szomszédos ,tag” kapcsolonak.

4. A ,tag” kapcsolo a rovid és
10gzitett hosszusagu cimke alapjan
egy egyszerd tablazat segitségével
kivélasztja a kovetkezd kapcsolot, és
tovabbitja a csomagot a halézati fej-
rész elemzése nélkiil.

5. A kilépési ponton levé perem-
utvonalvélaszto leveszi a ,cimkét”, és
a szokasos modon, IP routing hasz-
nélataval tovabbitja a csomagot.

Bar sok mindenben hasonléan
mukodnek, alapvetd kiilénbség az
ATM és a ,tag” kapcsolas kozott,
hogy az ATM egy kapcsolatfelépitési
eljardst, mig a ,tag” kapcsoldas a
szabvanyos utvonalképzé protokollo-
kat és a TDP-t haszndlja. Ennek az a
kovetkezménye, hogy elmarad a kap-
csolat felépitéséhez sziikséges id6. A
Jtag” kapcsolas végezhet6 ATM kap-
csolokkal, de csupan utvonalvalasz-
tokbol is felépithetd.

Az MPLS modszerekrdl, valamint
az ATM-1¢] tovabbi irodalmi hivatko-
zasokkal bevezet( leiras talalhato pl.
a http,//www.cs.ubc.ca/nest/dsg/
tevia_files/techreport/ cimen.

Paneuropai backbone
struktarak

Az egyre novekvs savszélességigény
kielégitésében alapvets jelentSsége
van a gerinchaldzati kapacitasoknak.

Copyright by Ebone Inc. 1938

Az internet jelenlegi strukturaja sze-
rint néhany transzkontinentdlis vagy
interkontinentdlis szolgéltatd nyujtja
a gerinchalézati kapcsolatot. Ehhez
csatlakoznak az ISPk (Internet Ser-
vice Provider), amelyek a végfelhasz-
nalénak internetszolgaltatdst kinal-
nak, és az NSPk (Network Service
Provider), amelyek a regiondlis ge-
rincszolgaltatast adjak. A két szerep
keveredik, mivel gyakran ugyanaz a
szervezet mindkét szolgaltatast nyujt-
ja. Persze az ISP-k és NSP-k nemcsak
a gerinchalézaton keresztll, hanem
gyakran kozvetlentil is kapcsolédnak
egymashoz.

Eurépéban két nagy internet-ge-
rincszolgéltatd a DANTE és az
EBONE. Mindkett§ non-for-profit
szolgaltatd, a Dante ezenkiviil csak
az orszagos kutatéi héalézatoknak
(NRN: National Research Networks)
szolgaltat, az Ebone-ndl nincs ilyen
megkotés.

A Dante eurdpai backbone halé-
zata, a TEN-34 elvben 34 Mbit/s se-
bességt gerinc. (Val6jaban, mint azt
az abra mutatja, a legtébb Osszekot-
tetés nem éri el ezt a sebességet.)
Technikailag a TEN-34 két részbdl
all, amelyek Eurépaban harom pon-
ton kapcsolédnak Ossze. Az egyik
rész ATM PVC aramkoroket (CBR, il-
letve VBR) tartalmaz, a masik mene-
dzselt IP halézat, am mindkettd csu-
péan IP szolgaltatast nyujt. Eredetileg
csak eurdpai konnektivitast kinaltak,
ma azonban amerikai kapcsolatuk is
van, amelyet kiilon dijazas ellenében
lehet hasznalni. Az ATM részhez je-
lenleg 11 orszag - koztitk Magyaror-
szag - kutatoi halozata kapcsolddik.
A Dantérdl és a TEN-34161 bévebb
informaci6 taldlhaté a http;//www.
dante.net cimen. A TEN-34 miikodé-
sét az Eurdpai Unio is tamogatja.

Az Ebone fliggetlen non-for-profit
tarsasdg, amelyhez barmely szerve-



zet, kutatohalozat vagy kereskedelmi
szolgaltaté csatlakozhat, amelyik az
Ebone-nal szerzédést kotott a gerinc
hasznalatara. Ebbdl kévetkezSen
semmilyen megszoritas nincs a for-
galom természetére, ez az egyes ta-
gok bels6 tgye. A muikodési koltsé-
get koltségmegosztassal —teremtik
elé. A gerincvonalak legnagyobb ré-
sze 34-45 Mbit/s, az Gsszesitett ame-
rikai kapcsolat savszélessége 30
Mbit/s. Az amerikai kapcsolat kiilon
jarulékos koltségttbblet nélkiil hasz-
nalhat6. Az Ebone-hoz jelenleg 28 or-
szagban 84 internetszolgaltatd kap-
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csolodik, koztiik tébb ,akadémiai” ha-
lozat is. Részletes téjékoztatas talal-
hat6 a http;//www.ebone.net cimen.

Az eurdpai kutatasi halézatok egy
része mindkét gerinchez csatlakozik,
vélhetéen azért, mert mindketts els-
nyeit szeretné kihaszndélni: EU-tamo-
gatéas, illetve nagy kapacitasu ameri-
kai kapcsolat, de valészindleg szere-
pe van ebben az alternativ konnekti-
vitds (utvonal) lehetSségének is. Az
amerikai forgalmat tobb orszag kuta-
tohélézata kozvetlen amerikai kap-
csolattal oldja meg (pl. Renater, Fran-
ciaorszag).

A fentebb véazolt helyzet az 1997.
év végi allapotot mutatja. Egyelére
nem vildgos, hogy az 1998. januér 1-
jén életbe lépett deregulaciénak mi-

lyen hatésa lesz az eurdpai gerinc-
szolgaltatasokra.

Web cache engine
Az internetgerincnek minden bi-
zonnyal a legnagyobb forgalmi 6sz-
szetevéje a www-hasznélat. Rdada-
sul e forgalom jo része folosleges, mi-
vel tobb felhasznal6 ismételten is le-
kéri ugyanazokat a weboldalakat.
Ezért a webforgalom barmilyen
csokkentésének igen nagy a jelents-
sége. Ezt prébaljdk elémi a cache
technika segitségével, ami altalaban
azt jelenti, hogy a gyakran hasznalt
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informaciét a felhasznalas helyéhez
kozel taroljak.

A webhaszndlathoz a helyi cache-
en kivill készitettek proxy és cache
szerver szoftvert is. Ezek azonban &l-
taldnos célu operacios rendszer alatt
futnak (altaldban Unix vagy NT), és
igy nem a leghatékonyabb moédon
miuikédnek. Hatranyuk tovabba, hogy
a felhasznalénak is konfiguraciot kell
végeznie a hasznalatukhoz. Erdekes
kisérletként a Cisco egy célgépet
(cache engine) fejlesztett ki, amely
kizarolag a web cache feladatot latja
el; specidlis valdés idejd operécios
rendszerrel, egyelére gyartéspecifi-
kus ,Web Cache Control Protocollal
és a felhaszndldé szamara teljesen
transzparens moédon muikodik.

A cache engine mukodése a ko-
vetkez6:

1. A felhasznal6 kér egy webol-
dalt a szok&sos médon.

2. Az utvonalvélaszé (router) el-
fogja a 80-as TCP portra iranyuld tize-
neteket, és a web cache control pro-
tocol segitségével a cache engine fe-
1é tovabbitja azokat.

3. Ha a cache enginenél nincs
meg a kivant oldal, normalis médon
elkiildi a kérést az internetre vagy
intranetre. Amint megkapja a kért la-
pot, azt a sajat hattértaran tarolja.

4. A cache engine elkiildi a kért
oldalt a felhasznalénak.

Mivel a router és a cache engine a
felhaszndalé szamara teljesen transz-
parens médon miikodik, a felhaszna-
16nak nem kell semmilyen konfigura-
ciémodositast végeznie. Ugyanezen
okbol a cache engine-eket a haldzati
hierarchia (fastruktura) kiilénbozé ré-
szein is el lehet helyezni, ily médon
barmilyen kérelem csak a sziikséges
szintig jut el. A cache engine meghi-
béasodéasa esetén a router atengedi a
webkérelmeket, és a webhozzaférés
a jelenlegi, kozvetlen moédon torté-
nik. A web cache control protocol
olyan, hogy egymas mellé tobb
cache engine is elhelyezhetd, igy a
terhelésiik megoszthatd. Mivel az
eszkoz teljesen Uj, egyelére még ko-
rai lenne az eredményeket értékelni.

Mi varhat6?
Az internetben az egyre fokozodd for-
galomigény miatt alighanem a WAN
hélézatoknal is megné a kapcsolt
adattovabbitas sulya és jelentdsége,
mint ahogy a lokalis halézatoknal ez
mar megtortént a kapcsolt Ethernet-
tel, illetve az ATM technoldégia megje-
lenésével (VLAN, ELAN). Az ATM
adatatviteli szolgaltatasok elterjedé-
se valdszintlleg elSsegiti a virtualis
magéanhdalézatok létrejottét, amire
elérelathatolag forgalomiranyitasi és
biztonséagi okokbdl is sziikség lesz.
Egy-egy virtudlis maganhalézat
rendkiviil nagy is lehet, példaul az
egész K+F szférat is magaban foglal-
hatja. Az is varhato, hogy a nagy tel-
jesitmény K+F és a mindennapi in-
ternet felhaszndaldi bizonyos mérték-
ben elkiiléniilnek, bar az univerzalis
elérhetdség kétségteleniil ugyanugy
koévetelmény, mint a telefonnal.
TeLBISz FERENC
telbisz@sunserv.kfkihu

AproNet — hirdessen ingyen az interneten!

Magyarorszag legnagyobb online apréhirdetési adatbazisa ingyenes apréhirdetési lehetdséget biztosit
mindazoknak, akik interneteléréssel rendelkeznek.
Elég felkeresnie a http://www.apronet.com cimet, és maris feladhatja hirdetését, vagy valogathat

tobb ezer aproéhirdetés ajanlatai kozott.
Segitség: 06-30-400-580, Torék LaszIo.
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Otthonunk a vilag

Tavmunka, tavtanulas, telehazak

Manapsag - az informatizalt tarsadalom kialakulasédnak a kezdetén - a tavcselekvések korat éljuk.

A modern telekommunikaciés infrastruktira segitségével egyre tobb lehetéségiink van arra,

hogy napi teenddinket a vilaghaléra kapcsolt termindlrdl intézziitk. Mar ott tartunk, hogy taviigyintézéssel bonyolitjuk
le dolgainkat, tavtanulassal szerziink diplomat, foglalkozasunkat pedig tavmunka formajaban tizziik. Eppen ezért

a kormany modernizaciés programjaban igen elékeld helyet kapott mind a tAvmunka, mind pedig a tavtanulas, amivel
az Informatikai Tarcakozi Bizottsag (ITB) is szamtalanszor foglalkozott. A vidék modernizaciés programjaban
ugyancsak fontos szerephez jutottak a telehazak, amelyek az egészen Kkis telepiilések lakédinak is

lehet6vé teszik, hogy a tavmunkéaban és a tavtanulasban egyarant részt vehessenek. Cikkiink szerzdje — aki maga is a

téma kivald szakértSje — ezekrél beszélgetett Horvdth Jdnos dllamtitkar-helyettessel, az ITB elndkével.

El6szor is tisztazzuk, hogy milyen elé-
nyokkel jarnak 6n szerint a tavtevé-
kenységek!

H. J.: Az informécios forradalom
egyre inkabb behatol az élet vala-
mennyi teriiletére, igy a korabban ki-
alakitott metodikéakat és a tarsadalmi
munkamegosztast is alapvetSen at-
rendezi. Ennek egyik kival6 példaja a
tavmunka és a tavtanulas. Ez annyit
jelent, hogy az emberek a tavkozlési
hélozat szamitogépes végpontjain
keresztiil kapcsolédnak be a munka-
megosztasba, ami egyaltalan nem uj-
donsag, hiszen mindannyian szinte
reggeltdl estig ,tavmunkazunk”, ami-
kor példaul telefonon intézzik az
lgyeinket.

A szamitégépes tavmunka mind-
ségileg kiilénbozik a telefonos ligyin-
tézéstdl, tudniillk a végpontokon
mér nemcsak a kommunikalé ember
van, hanem egy olyan gép is, ame-
lyik - ha kell - a szellemi munka tel-
jesitményét megsokszorozza. Amikor
a telekommunikaciés halézat segit-
ségével tavoli munkahelyek termi-
naljait kapcsoljuk Ossze, akkor ez a
lehetdség - noha az élet minden te-
riletén nem hasznalhaté - gazda-
gabba teszi és kiterjeszti a munka-
végzés kilatasait.

A telehazakat illet§ véleménye-
met mértéktartban kell kezelni,
ugyanis ebben nagyon elkotelezett
vagyok. Sokkal tébbet remélek a te-
lehdzmozgalomtol, mint amit a vald-
sagban meg lehet csindlni. A hazai
teleplilésszerkezetben oriasi esélye
van annak, hogy a telehazak segitsé-
gével telepllésegylittesek alakulja-
nak ki. Ebben az is benne van, hogy
a telehazak kapcsan az egymast is-
merd kis kozosségek kdzosen mutas-
sdk meg magukat a vildgnak, és
egyuttal kézosen is fedezzék fel ma-
guknak a vilagot. A vilaghalén ke-
resztiil mod van arra, hogy a kispén-
zUi emberek is bejarhassak, megis-
merhessék a Foldet. Elsésorban ezért
tartom zsenidlis gondolatnak a tele-
hézat. Receptet nem tudok ajanlani,
hiszen ahany telepiilés, annyiféle te-
leh&z van, mint ahogyan ezt az ittho-
ni példak is mutatjak. Egyetlen kézos
jellemzdével birmak, nevezetesen, hogy
a szamitogépekkel és a fejlett tele-
kommunikaciés rendszerekkel min-
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denképpen tartalmasabba és kultu-
raltabba véltoztatjgdk a telepiilések
életét.

Mind a mind a ta

korményprogram késziil, nyil

azért, mert fontosnak itélik ezt a két te-

y a

H. J.: Igen, a korméany révidesen
targyalni fogja az informacios tarsa-
dalom kormanyzati stratégiajat,
amely azt is tartalmazza, hogy a kor-
manyzatnak milyen teenddi vannak
ezeken a teriileteken. A dokumen-
tumban nemcsak a célok vannak fel-
tiintetve, hanem az a korméanyzati el-
képzelés is, hogy mit kellene csinalni
a cél elérése érdekében.

E szerint a kormanynak harom {6
irdnyban sziikséges tevékenykednie:
egyrészt meg kell teremtenie a fej-
lesztések feltételeit, azutan 6szténoz-
nie az akcidk végrehajtasat, és végiil
élnie kell a szabalyozas eszkozeivel,
hogy a kitlizott célok megvaldsulhas-
sanak, és beépiiljenek az emberek
mindennapi életébe.

Néhany példaval ugy jellemezhet-
ném a kormany teenddit, hogy - a
tobbi kozott - értelmezni kell, a tav-
munkédnal hogyan sziikséges meg-
véltoztatni a munka térvénykonyvét,
hogyan hatérozhaté meg a munka-
id6, de érdekes kérdés az is, jare a
dolgozdknak ruhapénz... Ezek latszo-
lag nevetséges tgyek, mégis folya-
matosan megoldasra szorulnak.

A telehadzakkal kapcsolatban el
kell dénteni példaul, hogy azok az in-
formaciok, amelyeket a telehazon ke-
resztiil kiildenek a hatoésagoknak, hi-
vatalosak, illetve hitelesek-e vagy
nem, jogosultak-e a telehdzak az in-
forméaciok terjesztésére stb. Van még
egy negyedik feladat is: a kormany-
zat vazolja fel a jovéképet, mérlegelje
a rendelkezésre allo eréforrasokat, és
hatérozza meg azokat a redlis célo-
kat, amelyeket az informatizalt tarsa-
dalomban el kell majd érni.

Véleményem szerint a program indula-

sakor se a tdvmunka, se a telehaz nem

latszik Uzleti véllalkozasnak. Mindkett6-
be pénzt kell fektetnie a kormanyzatnak
ahhoz, hogy egyaltalan elkezdédhesse-
nek. Eppen ezért, azt hiszem, az izleti
élet egy ideig nem vesz tudomast errél
a két kormanyprog! ol, és
leg nem jarul hozza a meginditasahoz.

A tavmunka esetében példaul létre kell

hozni a halézati biztonsagi rendszere-

ket, hogy a munkaadok szamitogép-ha-

I6zatai vé gy ata &

sok termindljain keresztiil véletlendl

ule i ikai fert6zé il-
letve az illetéktelen behatolokkal szem-
ben. A telehazaknal az a legnagyobb
probléma, hogy a kis telepiiléseken
még nincs meg az igény a szolgaltata-
saik irant; elébb oktatassal és j6 pél-
dékkal ezt az igényt kell megteremteni,

s csak azutan lehet a telehazakban - re-

mélhetéen — egyre névekvé arbevéte-

lekkel szamolni.

H. J.: Ezzel nem mindenben értek
egyet. Ugy gondolom, hogy a kor-
manyzatnak meg kell teremtenie a
programok létrehozasanak a feltéte-
leit, de ezek a programok az informa-
tikdnak abban a szakaszaban van-
nak, ahol biztositani kell a piaci mu-
kodést, az oOnfenntartast. Sziikség
van arra, hogy azoknak, akik ezzel
foglalkoznak, tisztes nyereséget is
hozzon ez a tevékenység.

MUKODO TELEHAZAK

1. Alsémocsolad

2. Bezenye

3. Budajend

4. Budakeszi

5. Budapest — telesufni
6. Biikkosd

7. Csakberény

8. Dunavarsany
Gyorkény

10. Hangony

11. Hidvégardé

12. Jaszkisér

13. Keszeg

14. Kisléta

15. Kiralyszentistvan
16. Lengyeltoti

17. Méariakéménd
18. Nagydobos

19. Nagyszékely

20. Neszmély

21. Oriszentpéter
22. Pannonhalma
28. Sarospatak

24. Sellye

25. Soponya

26. Szigetszentmarton
27. Szentpéterszeg
28. Zalalévé
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Mondok egy példat. A telehazak-
ndl felviszik a szamitégépre, hogy a
teleptilésen kinek van kiadé szobéja.
Aki bekeriil az adattéarba, fizessen is
ezért, hiszen igy kap folyamatosan
vendégeket.

Egy masik példa. Néhany évvel
ezel6tt még almunkban sem gondol-
tuk volna, hogy egyszer valaki fizetni
fog azért, hogy adatokat kérdezzen
le a cégnyilvantarté rendszerb6l. Ma
ez az lzlet mar teljesen természe-
tes...

Ha ilyen irdnyba haladunk, akkor
redlis elvaras az, hogy az élet vala-
mennyi terliletére behatoljon és nél-
kiilézhetetlenné véljon az informati-
ka, azt azonban nem szabad megen-
gedni, hogy senkit se érdekeljen, 6t
év mulva lesz-e még valami a most
megkezdett korméanyprogrambol.
Ezekben az akciokban fel kell hasz-
nalni a piaci elemeket, és annyira be-
épiteni azokat az élet minden tertle-
tébe, hogy onnan mar semmit se le-
hessen kitérolni.

Tulajdonképpen egyetértek azzal a mo-

dositassal, hogy legalabb 3-4 évbe fog

telni, amig a telehazak meg tudjak ke-
resni a fenntartasuk koéltségeit — egé-

szen addig veszteségesek. Szerintem a

egyfajta missziot teljesit
nek: bevezetik a kis telepiilésekre az in-
1241t tar Z b
az igényét. Persze biztosan lesznek
olyan telehazak is, ahol ez az 6nfenn-
tarté allapot elébb fog bekovetkezni,
példaul olyan telepiiléseken, ahol sok
vallalkozé van, akik kézés irodanak
hasznaljak majd a telehazat, ily médon
teremtve el az iroda fenntartdsanak a

A az ki-
csi falvakban van igazan sziikség, ahol
ylag nagy a élkilliség, és

igy ott — sajnos — a telehazak még éve-

kig tamogatasra fognak szorulni. Ezért

mondtam azt, hogy a telehdzak — eze-
ken a kis telepliléseken — még nem iga-
zan Uizleti vallalkozésok.

H. J.: Nem tudom, figyelte-e, hogy
egy paternoszterbe hogyan szall be
egy vidéki nénike, aki most jott fel
Budapestre és életében el@szor lat
ilyen szerkezetet, és hogyan az a pes-
ti polgéar, aki mindennap hasznélja a
felvonot...

A én a nénikérdl be-

széltem, 6n pedig a pesti polgarrél.

H. J.: Nyilvanvalo, hogy akik nem
ismerik a telehazak lehetdségeit,
azokkal meg kell ismertetni és elfo-
gadtatni a szolgaltatasait. Ha arra
van igény, hogy a telehazak horosz-
koépokat allitsanak eld, mert ezzel le-
het megszerettetni a szamitastechni-
kai szolgdaltatasokat, akkor ezt kell
véalasztani.

A péter sldana : bi-

zony olyanok, akik

megtanulni a felvoné hasznalatat, s

ezért inkabb a megszokott liftet valaszt-

jak. Vagyis akik nem tudjak, mire j6 a

telehaz, azok elkerilik az intézményt,

és végleg oda az uzlet. Viszont valéban
sokféle lehetéség van arra, hogy felfe-
dezzék a telehazak hasznat; a dunavar-

MINIMUMKOVETELMENYEK

Ma mar 28 telehaz miikédik az orszagban, kézel 60 van fejlesztés alatt, s egy éven bellil tovabbi 100-ra van ki-
latas az Orszagos Telehaz Program keretében. Gyakran taldlkozunk kilonféle intézményekkel (informaciés és
tanacsado irodak, kényvtarak, mivel6dési hazak, nyitott iskolak stb.), amelyek szolgaltatasaik okan nevezhet-
nék magukat telehaznak. Egyre kevésbé lehet megkeriilni a kérdést, mely ismérvek (miikodési jellemzék, szol-
géltatasok) alapjan lehet egyértelmien eldénteni egy intézményrél, hogy az valéban telehaz. Mi az a minimum,
amit joggal lehet t6liik megkdvetelni? Ha nem akarjuk, hogy az uj, 6rvendetes jelenséget ,felfalja” a divat, akkor
a valasz sirgetd.

A telehazminimum™mal kapcsolatos gondolataimat vitainditonak szanom. Csak itt és most — Magyarorsza-
gon, 4-5 év tavlataban — tartom érvényesnek. A vilag mas tajain — az amerikai ridgewood-i elektronikus falutél
az afrikai Timbuktuban nemrég megnyilt telecentrumig — sok szaz telehaz miikodik egészen mas koriilmények
kozott. Az informacios és kommunikacios technolégiak széles kori, napi hasznalatba vételének kézésségén tul
merében eltéré modon és tartalommal tevékenykednek a vilag telehazai. Jo részilk nem is valdésagos, hanem
csak a virtualis térben létez6 haz, falu, k6z6sség (ez inkabb Amerikara jellemz6).

A magyarorszagi telehazmodell minimumkévetelményeit a mikodési jellemzék (A) és az alapszolgaltatasok
(B) szerint a kévetkez6kben javaslom meghatarozni:

(A) Miikédési jellemzék

1. Kbézhasznusdg, ,civilség”, tarsadalmi kontroll: A hazai telehdzak egy-egy kisebb kozosséget szolgalnak ki.
Miutan a kollektiva effajta ,modernizacios intelligenciajanak” kozésnek kell lennie, ezért a kozésség kontroll-
ja alatt kell miikodnie.

2. Nyitott, az igényekhez folyamatosan igazodo profil: A telehazat nem a szolgaltatasainak egyszer és minden-
korra adott kére, hanem sokféle és valtozd modon felhasznalhato infrastrukturaja, szolgaltatéképessége ha-
tarozza meg.

. KOzOsségi szintér és memdria, a nyilvanossag foruma, katalizator: A fejlett informaciétechnolégia egyik — a
kozosség szamara fontos — funkcidja legyen az informaciok szabad aramlasanak biztositasa, a hasznos in-
formacio ,megkotése”, felhalmozasa egyfajta kozosségi memariaként.

4. Lakosségi szolgaltatdsok mindenkinek: A telehaz tevékenysége mindenki szamara igénybe vehets, nem all-
hat csak egy adott tarsadalmi csoport, réteg, zart kor, szervezet szolgdlataban. Mindenki szamara hozzafér-
hetének kell lennie a kozosségen belll és kivil egyarant.

5. Felelés, 6néllo, kompetens szervezet, vezetd, szolgalat: A telehaz miikodése az igénybe vevék szamara ki-
szémithato, garantalt szolgaltatasokban valésul meg, ami professzionalis lizemeltetéssel, az énfenntartas-
hoz szilkséges mértékii tizleti szellemmel parosul.

6. Korszer(i informdciés és kommunikacios technoldgia: Az egyszerre tobb igénybe vevé altal kozvetlendl
hasznalhaté modern informaciés és kommunikéciés eszkézok révén a telehaz az informéaciés tarsadalom
egyfajta kozosségi ,belépési pontjaként” mikodik.

w

(B) Alapszolgaltatasok

1. Civil szervezetek kiszolgalasa, kézpontja: A telehaznak alkalmasnak kell lennie arra, hogy a teleptilés civil
szervezédéseinek otthona, kiszolgaléja legyen, hogy ne kényszer(ljon egy-egy Uj szervezet, csoport az ere-
jét meghaladé intézményépitésre, -fenntartasra.

2. Ugyintézési segitségnyujtés, kézremiikodés: A hatékonyan elérhets informaciokat fel kell hasznalni arra,
hogy a polgarok tigyei a lehetd legegyszeriibben, legolcsdbban, a legkevesebb utanjarassal intézédjenek el.

3. Internetelérési lehetéség: Hozzaférhetévé kell tenni az internetet mindazok szamara, akik ezt sajat maguk
nem tudjak vagy nem akarjak — otthonaikban — megoldani. A telehaz nemcsak bekapcsolja 6ket a vilaghalo-
ba, hanem segitséget is nyUijt, hogy azt a legjobban hasznosithassak.

4. Elektronikus levelezés a polgérok szamara: A telehazon keresztiil a k6z6sség tagjai elektronikus levelezési
lehet6séghez jutnak, méghozza Ggy, hogy sajat — senki mas altal nem hozzaférhetd — elektronikus levélcim-
mel rendelkeznek.

5. Kézhasznu tajékoztatas: Az orszagos, terileti és helyi kozhasznu informéaciok moédszeres gydijtése és célira-
nyos rendelkezésre bocsatasa az érdeklédék szamara nemcsak elektronikus, hanem hagyomanyos eszké-
z6k (pl. hirdet6tabla, Ujsag) hasznalatat is jelenti.

6. Helyi hirdetés, hirkézpont: A telehaz a helyi hirek gy(ijtéhelye, kdzvetitéje a kozosségen beliil és kivil, feld-
leteket kinal az tzleti, kdzcéld allami és civil hirdetések kozzétételéhez a legkiilonbozébb formakban.

7. Irodai szolgaltatas (pl. irodatér, fax, masolas): A ,mindenki irodaja” funkcié az egyik legszélesebb kérben igé-
nyelt, alapvet szolgaltatas, és fontos a technikai infrastruktura leheté legjobb kihasznalasa, fenntarthatésa-
ganak biztositasa szempontjabol is.

8. Multimédia-hasznalat: A korszer( eszkézok alapfunkciéja a multimédia, mely szamos ra épulé szolgaltatas
lehet6ségét teremti meg a tajékozodas, munka, szérakozas teriletén. A multimédia és az internet hasznala-
ta egyittesen a tavoktatas alapveté technikai feltétele.

9. Szamitégépes jaték: A telehazban lehetéséget kell adni a szamitdgépes jatékra valamennyi korosztaly sza-
mara. A jaték, szérakozas fontos Iépés az 0j informéaciés és kommunikacios kultira terjesztésében.

10. Szamitégépes munkak: Meg kell teremteni a szamitégépes munka lehetGségét, beleértve a tavmunkavég-
zés feltételeit is. Ez eseti és rendszeres eszkozhasznalatot egyarant jelenthet.

A felsorolt 16 kritérium valdban csak a telehazminimumot kivanja megragadni. A m(ikodé telehazak ennél
sokkal szinesebb tevékenységet latnak el, és joval tobbféle szolgaltatast teljesitenek. Ezt jol mutatja legfrissebb
Osszeadllitasunk (1. tablazat), amely szerint tébb mint 20 féle eszkézt alkalmaznak és 50 feletti szolgaltatast vé-
geznek a magyarorszagi telehazak.

GAsPAR MATYAS
az Orszagos Telehaz Program vezetdje
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sanyi telehazban példaul azzal fogtak
meg az emberek egy részét, hogy meg-

és az emberek 8-9%-a analfabéta. Az
informatikéban is lesznek tartésan és

ar az ke-
reséprogramok segitségével.

H. J.: Eppen errdl beszéltem. Ki-
16ndsen szenzaciésnak tartom azt az
Uj tervet példaul, hogy a kis postahi-
vatalokba telehdzas tevékenysége-
ket telepitsenek. Azért nagyszerd ez
az elgondolas, mert az emberek mar
megszoktdk a postat, ugy mennek
oda, mint a templomba, biznak ben-
ne, ismerik jol a taviratot, a faxszal is
megbaratkoztak mar, egyszer majd
megszeretik a szamitégépeket is.
Ezek az akcidk mind abba az irdnyba
hatnak, hogy a polgaroknak meg kell
szokniuk és haszndalniuk kell a szami-
tégépes eszkozoket. Ha latjak, hogy
ennek eredménye is van, akkor mar
biznak benne, és megkérdezik,
mennyibe keriil a hasznélata. Emlé-
kezzlink csak vissza, hogy volt id6,
amikor még a zsebszamoldgépeket
se hasznaltdk az emberek, ma pedig
mar nincs olyan vidéki haz, ahol ne
lenne ilyen gép. Természetesen azt
nem szabad hinni, hogy ezek a dol-
gok egy csapéasra megvaltoznak, és
mindenki természetesnek veszi az in-
formatika eszkdzeinek az alkalmaza-
sat. Amikor az irast feltalaltdk, azt
gondolték, hogy hamarosan minden-
ki frastudo lesz. Most 1998-at irunk,

»TELE-ADATOK”

égérvényesen lemaraddk, akik ta-

volrél fogjak nézni és sohasem hasz-
naljak az informatika eszkozeit.

A kormany 100 millié forintot adott a

& — mire

majd ezt a pénzt?

H. J.: Ugy vélem, hogy a feltéte-
lek és az eszkozOk megteremtésébe,
a modszerek kidolgozéaséba fogjak
fektetni. Nyilvan lesznek olyan vélla-
latok is, amelyek tamogatast kapnak,
hogy embereket tudjanak tavmunka-
ra alkalmazni. Ennek az infrastrukti-
ranak a kialakitdsa mindenképpen
pénzbe kertil, ezt ma mar nem lehet
megkerilni.

Nagyon sokat lenditene mind a
tdvmunkan, mind a telehdzmozgal-
mon, ha végre lehetne hajtani a tele-
kommunikacios koltségek radikalis
csokkentését. Ha ma valaki a telefon-
vonalon 16g hérom 6ra hosszat, ak-
kor egészen biztosan ténkremegy; ez
a koltség az atlagembernek ma még
gyakorlatilag megfizethetetlen.

A telekommunikaciés koltségek-
nek a mérséklésére szamos megol-

gondolkozni, hogy a tdvmunkat vég-
z6k valamilyen tarifalis kedvezményt
kapjanak, amikor a telefonvonalat
ilyen munkéra veszik igénybe. Sze-
rintem ezzel mindenki jél jarna: a
szolgéltatd, mert naponta visszatéré
modon hasznaljak a vonalakat, és a
felhasznalo is, mert kevesebbet fizet
a vonalért.
Ezt el tudtam volna képzelni akkor, ha
az allam nem adja magénkézbe a tele-
de egy P
zetben lévé magantarsasagnak egyal-
talan nem érdeke, hogy arcsokkentést
hajtson végre.
H. J.: A helyzet meg fog valtozni,
a magantarsasagok is kénytelenek
lesznek azzal foglalkozni, hogy ala-
csonyabb arakkal névelni tudjak a
bevételeiket. A kisebb tarsasagok ez-
zel az arpolitikaval egyszerten kisop-
rik majd a nagyobb tarsasagokat a pi-
acrél. Nem dréton, hanem miiholdon
keresztiil fognak forgalmazni, s ha jo
tarifat tudnak alkalmazni, akkor bizo-
nyara megéri majd éket tamogatni.
Ha jol tudom, Amerikaban is ez tortént:
a telefontarsasagok levitték az arakat,
ezzel a forgalmuk megugrott, amitél az-

das ismert, példaul a szamitégépe:
elémunkalatokat el lehet végezni ha-
16zati kapcsolat nélkil is, és a haléza-
tot valéban csak adatatvitelre érde-
mes hasznalni. Azon is el kellene

A telehdzakat személyesen igénybe vevok atlagos szama:

« havonta 300-500 f6;
« napi atlagban 20-25 f6.
A jelenleg legnépszeriibb szolgaltatasok:

irodai szolgaltatasok (masolas, telefonalas, faxolas, leiras, nyomtatas és egyéb sza-

mitégéppel végezhets munkak, lizenetkozvetités);

ugyintézési segitség;
szamitdgépes jaték;
szamitastechnika-oktatas;

menedzselése;

helyi Gjsag szerkesztése, kiadasa.
A szolgaltatdsok 6nallé igénybevétele:

palyazatfigyelés és palyazati tanacsadas;

kézhasznu informéaciok megszerzése, kozvetitése;

szamitégépes munkavégzés (kozép- és felsé iskolasok, vallalkozok);
internetelérés (egyeldre inkabb kivancsisagbdl, szérakozas, helyi honlap készitése);
gazdasdgi, kulturdlis, szocidlis fejlesztési programok (helyi és térségi) szervezése,

- agyerekek és fiatalok kdzvetlenil veszik igénybe a szolgaltatasokat;

a felnGttek (vallalkozok, értelmiségiek, irodai dolgozok) készek tanulni (szamitastech-

nikat, nyelveket), s a sikeresség fliggvényében kozvetleniil hasznaljak az eszk6z6-

ket;

A Lértékesitt

az id6sebb generacio igényli a kozvetitést (nemritkan még a telefonalashoz is).
iltaté ", bevételi forrdsok:
az uzleti szolgaltatasokért helyben lehet téritést kérni kozvetlentl az igénybe vevétd|

(pl. irodai és szamitégépes szolgaltatasok, oktatas, értékcikkek arusitasa);

a kézhasznU szolgaltatasok nagyobb része olyan, hogy azokért a kozfeladatért fele-
16s allami szervezetnek (tarca, kézhivatal, dnkormanyzat) kell fizetnie szerzédéses
alapon (pl. tavmunka-kézvetités, kozhasznu tajékoztatas, tigyintézésben vald kozre-
mikodés, szocidlis szolgaltatasok nyujtasa) — e rendszer kialakitasa folyamatban
van;
a szolgdltatasok harmadik csoportja a palyazati tAmogatasok alapjan végzett prog-
ramszervezés és menedzselés (foglalkoztatasi, gazdasagi, kulturalis, oktatasi, ki-
sebbségi, egyéb) — jellemzé bevételi forras, amely hozzajarul az altalanos koltségek
fedezéséhez;
a negyedik forras a tAmogatasok, adomanyok (6nkormanyzat, maganszemélyek, cé-
gek) — erre azért lehet szamitani, mert a telehazak donté tobbsége civil szervezeti ke-
retek kozott miikodik, amelyek szamara kihasznalhato ez a lehetség.

G. M.
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tan nagy letta jo mint ko-

rdbban volt. Van egy régi mondas:

100x1 Ft ugyanannyi, mint 1x100 Ft, az
utébbit azonban sokkal nehezebb meg-
keresni.

H. J.: Itt kétségteleniil tovabbi
eréfeszitésekre van sziikség; majd
akkor lesznek a piacon jé arak, ha
megjelennek a versenytarsak, s a
jobb és olcsébb szolgéaltatast kinalok-
tol lehet megvasarolni a szolgalta-
tast. A cél, hogy ezen a teriileten is
1étrejéjjon a piaci verseny.

Egydtt vettiink részt a Magyar Radio-

ban egy tdvmunkarél szél6 él6 adas-

ban, ahova a hallgaték betelefonalhat-
tak. Oszintén csodalkoztam, hogy az
érdekl6dék — szinte kivétel nélkiil — n6k

voltak, koztilk sok mozgassériilt és vi-

lagtalan, tehat hatranyos helyzetben Ié-

v6 ember. Ez azt jelenti, hogy a tdvmun-
kaprogramban féleg a n6k és a sériiltek
fognak részt venni?

H. J.: A felelet nagyon egyszeru.
Tudos emberek megvizsgaltak, hogy
az informacids tarsadalom kikre hat
jobban, a nékre-e vagy a férfiakra. Ki-
dertilt, hogy az informatika atrendezi
a férfi és a néi szerepeket a tarsada-
lomban: a ndéi szerepek keriilnek
majd el6térbe, egyrészt azért, mert a
ndék elébb fogadjak be az informati-
kai megoldasokat, mint a férfiak.

Ezt nem értem, hiszen az én tapasztala-

taim szerint a férfiak sokkal jobban ér-

6 a ita il irant,
mint a nék, a versenyeken sokkal tobb

a férfi, mint a né, és sorolhatnam to-

vabb.

H. J.: A felmérések azt mutatjak,
hogy a nék fogjék vezetni az informa-
tizalt tarsadalmat, mivel tiirelmeseb-
bek és kovetkezetesebbek a férfiak-
nal. A tavmunka irdnti érdekl6dés-
ben azért is a nék és a sériilt embe-
rek vezetnek, mert tébbnyire 6k sze-
retnének otthoni munkat végezni,




MILYENEK MOST ES MILYENEK SZERETNENEK LENNI EGY EV MULVA A MAGYARORSZAGI TELEHAZAK?'

Most 1év Most 1év
mulva mulva
a) Vizsgalt telehdzak szama 18 18 CD-kélcsonzés (%) 6 n
b) Kiszolgalt telepiilések atlagos széma 3 5 Civil szervezetek kiszolgalasa, kozpontja (%) 82 94
¢) Kiszolgalt atlagos lakossagszam (ezer f6) 73 9,0 Elektronikus levelezés a polgarok szamara (%) 71 94
d) Mikéodés atlagos idétartama (honap) 13 13 Fizetévendég-szolgalat (%) 4 76
e) Szervezet Folyéiratok (%) 65 88
1. Abefogado szervezet tipusa (%) Forditas (%) 4 82
Allami 47 41 Helyi arusitas (konyv, képeslap, ajandék) (%) 29 76
Civil 35 35 Helyi hirdetés, hirkdzpont (%) 88 100
" Piaci 18 24 Helyi honlapszerkesztGség (%) 4 82
2. Tulajdonosi forma (%) Allami 35 35 Helyi kalendarium, kladvanykesznes (%) 29 76
Civil 53 53 Helyi telefonkonyv-kiadas (%) 12 35
N Piaci 12 12 Helyi radiészerkesztéség (%) - 35
3. Uzemeltetési forma (ki izemelteti) (%) Helyi kabeltévé-szerkesztéség (%) 18 59
Allami 29 29 Helyi UjsagszerkesztGség (%) 59 88
Civil 53 47 Internetelérés (%) 82 88
Piaci 18 24 Irodai szolgaltatas (irodatér, fax, masolas) (%) 100 100
4. Kapcsolodo telehaz-alallomasok Kiallitéhely (allando) (%) 53 65
_ szama (db) 0,1 1,4 Kereskedelmi, izleti kozvetités (%) 41 82
f) Allandd, rendszeresen dolgoz6 személyzet Keres-kinal informaciészolgélat (%) 59 100
Féallastak, szerz6désesek (atlagos, f6) 1,5 2,0 Kistérség-fejlesztési tarsulasi kézpont (%) 29 65
Onkeéntes segitck (atlagos, 6) 9 12 Korrepetalas (%) 18 59
g) Epdilet Ki mihez ért a faluban (értéktérkép) (%) 24 76
1. Hasznos alaptertlet (m?) 82 100 Kézhasznu tajékoztatas (%) 88 94
2. Munkaszobak szama (db) 25 3,0 0zonsé és, rendezvé alat (%) 88 94
3. Hasznos kertteriilet (m?) 97 167 Munkaugyi szolgaltatasok (%) 76 94
h) Alkalmazott technikai eszk6z6k Multimédia-hasznalat (%) 65 82
Hirdet6tabla (%) 71 100 Oktatas, atképzés (%) 53 88
Szamitogép (atlag, db) 4,5 6,3 Prospektustar, tajékoztaté lapok (%) 53 76
CD-meghaijté (atlag, db) 2,0 3.2 Szamitastechnikai tanacsadas (%) 7 88
Szines nyomtato (%) 65 88 Szamitégépes jaték (%) 94 100
Fekete-fehér nyomtato (%) 88 82 Szamitégépes munkak elvégzése (%) 94 100
Telefonfévonal (atlag, db) 1,6 21 Szocidlis szolgaltatasok nyuijtasa (%) 4“1 l
ISDN (%) &= 47 Tanacsadas (%) 59 7
Modem (%) 100 100 Tavbank (%) - 12
Videokonferencia-rendszer (%) 6 35 Tavkereskedelem (%) - 35
Fax (%) 82 82 Tavmunkavégzés, tamogatas (%) 6 76
Fénymasol6 (%) 100 100 tatas-szervezés, tamogatas (%) 12 !
Szkenner (%) 29 94 yintézés (%) 29 76
Tévekeészilek (%) 29 76 Telefalukdzpont (%) 12 41
Videolejatszo (%) 35 76 Telekocsi, mikrobusz (falugondnok) (%) 24 65
Videokamera (%) 41 7 Telepiilési informacios kozpont (adatbazis) (%) 47 94
Video/képernyé kivetitd (%) 6 53 Térségfejlesztési informacios kézpont (%) 35 88
Flipchart (egyéb) szemléltets tabla (%) 18 76 Térségfej ési ése (%) 35 76
Irasvetit6 (%) 6 65 Turisztikai informacios iroda (%) 35 88
Hiitégép (%) 41 82 Ugyintézési kdzrem(ikédés, segitség (%) 82 94
Kavé/tea 626 (%) 41 76 Vérnyomasmérés (%) 12 29
Mikrobusz, egyéb szallitoeszkéz (%) 24 53 Videokonferencia (%) 6 29
Egyéb: internetszerver (%) - 12 Egyéb, éspedig: gyerekprogramok (%) 6 16
Egyéb: tervezétabla (%) - 6 Egyéb, éspedig: szoftverfejlesztés (%) 6 6
Egyéb: vagdplotter (%) 55 6 k) Gazdalkodas
i) Nyitvatartasi ido Atlagos havi (atlag 21 nap) uzleu bevétel (E Ft) 31 51'
Heti rendes nyitva tartas (atlagos éraszam) 46 51 Eves koltségvetés (atlag, 1,6 2:2*
Rugalmas nyitva tartas lehet6sége (%) 88 94 Vagyonérték (épllet nélkil, atlag, M Ft) 2,5 4,1%
Jj) Ellatott, ill. tervezett szolgaltatdsok
Agrarinformacios és tanacsado szolgalat (%) 29 82 * Atablazat az 1998 februarjaban miikodé 24 telehazbol 17-nek az adatait
Almanach, katalégus, lexikon (CD is) (%) 35 76 veti egybe.
Antikvarium (%) 6 35 ' Két telehaz adata, teljes korl adatgydijtésre a jovében ker(l sor.
Bufé (kave, tea) (%) 29 59 ? Kilenc telehaz adata.

ebben nincs semmi megleps. Arrdl
mar nem is beszélve, hogy azok hiv-
jak fel a radiomusort, akik hallgatjak,
ezek pedig ugyancsak az otthon 1évé
nék és a testi sériltek, akik megol-
dést remélnek rossz helyzetiik meg-
valtoztatasdra. Egyébként nemcsak
nekik jelent sokat az informacids tar-
sadalom, hanem azoknak is, akik hi-
jan vannak valamilyen képességnek.
Egy dadogé példaul nem szivesen te-
lefondl, &m kitling kapcsolatokat tud
létesiteni az interneten, s azok is jol
elboldogulnak a szamitégéppel, akik
rosszul latnak. A szamitégép lehets-
vé teszi szamukra, hogy testi hibaik
ellenére is teljes értékii munkat vé-
gezhessenek. Persze vannak olyanok
is, akiknek a szamitogép se adhat
megoldast, de az tény, hogy a sérilt
emberek nagyon szeretnének ezek-
be a lehetéségekbe bekapcsolddni.
Egyaltalan nem biztos azonban,
hogy a munkanélkiiliek tomegét a
tavmunka fogja felszivni. A tAvmun-
ka kiilonosen nem megoldas a kép-

zetlen munkaer$ szamara, hiszen ez
a tevékenység eldszor a képzett, de
munka nélkiili embereknek ad majd
elfoglaltsagot.
Igen, ez a tény valésziniileg Gjabb tar-
sadalmi feszliltséget fog generalni,
mint ahogyan korabban — a politikai és
a gazdasagi valtozasokkal egyiitt — tar-
sadalmi fesziiltséget okozott a képzett
és a képzetlen munkaerd, azt is mond-
hatnam: a fizikai és a szellemi munka
értékének a megvaltozasa is; az utébbi
le-, az elébbi pedig felértékel6dott. Ez a
szakadék az informatikai tarsadalom-
ban tovabb fog mélyilni, mert ott is el-
sésorban a képzett munkaeré jut elbb

és eltlintek a gazlampak, akkor sem
lett minden gézlampa-gyijtogatohol
villanyszereld, pedig ez a munkaerd
felszabadult és munkaba allhatott
volna. A kormanyzatnak nyilvanvald-
an feladata, hogy oldja ezeket az el-
lentmondéasokat, azt azonban figye-
lembe kell venni, hogy az informati-
z4lt tarsadalomban olyan emberekre
lesz sziikség, akikben megvan az 4j
irénti fogékonysag. Minden ipari for-
radalomban hosszu fejlédési id6 kel-
lett ahhoz, hogy ez az atrendezddés
megtorténjék.

A Sulinet-p! el-

latogattam néhany iskolaba, ahol azt

a pedig

lendil, és el6bb vagy utébb a tarsada-

lom peremére jut.

H. J.: Ez igaz; a modernizaciés
munka valéban nem a legalacso-
nyabb végzettségieket juttatjia mun-
kéhoz. Erre is mondok egy példat:
amikor Budapesten gazldmpaval vi-
lagitottak, nem kellett villanyszerels,
de amikor megijelent a villanylampa

hogy a gal
xist lassan felvaltja az internet- galaxls,
azaz a kony helyébe a szamito
ken és a vilaghalon elérhetd elektroni-
kusan tarolt adatok lépnek. A didkok
ma mar sokkal tébb id6t toltenek el a
szamitogép mellett és az interneten,
mint yi id6t konyvek asa
forditanak. Szerintem ez a fejlédés ter-
mészetes, sokan vannak azonban, akik
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Napjainkban a vallalatokndl, intézményeknél a dokumentumok mennyisége eléri azt a hatdrt, amelyet nem lehet, vagy nem gaz-
dasdgos hagyomdnyosan kezelni. Becslések szerint az iizleti életben a kritikus informaciok 90 szazalékat elektronikus for-
maban taroljak. Megjelentek a szamitogépes dokumentumkezeld rendszerek, dltalinossé vilt a Windows hasznalata, meg-
nétt a csoportmunka jelentGsége, ezzel parhuzamosan el6térbe keriilt az adatok biztonsdganak a kérdése. Mindenki el akarja ér-
ni a teljes informdciohalmazt, ugyanakkor ellendrzott hozzaférést kell biztositani a k6z6s adatokhoz.

Dokumentumkezel6 rendszer bevezetésekor érdemes figyelembe venni a médr meglévé hardver- és szoftvereszkozoket, ezért
célszerd nyilt, platformfiiggetlen rendszert vdlasztani. Teljes megoldast kinal erre a problémara a Unisoftware Rendszer-
haz altal forgalmazott DOCS Open dokumentum manager rendszer. A PC DOCS Inc. rendszere kozel tizéves multra tekint
vissza. Vilagszerte egymas utan nyilnak a képvi iilnek a nyelvi viltozatok, koztiik talalhaté ma mar a
magyar is. A cég ziszlos terméke, a DOCS Open a dokumentumokat biztonsdgosan tdrolja, és mindegyikrél egy tigynevezett
kartont készit. A kartonok egy SQL adatbazisba keriilnek, igy nagyon gyorsan visszakereshetSk. A szoftver platformfiiggetlen,
operdciésrendszer-fiiggetlen, és mintegy 6tvenféle alkalmazast képes kezelni (World, Excel stb.). A Windows alapi dokumen-
tumkezelS program a Microsoft Office elé telepiil, és a csoportmunkaban késziilt dokumentumokat kezeli. Feladatai kozé tarto-
zik annak megakaddlyozdsa, hogy egyszerre tobben viltoztassanak ugyanazon a dokumentumon. Kiilén hangsilyt fektet a PC
DOCS cég a szabvinyok betartdsdra, a termékek fejlesztésekor kizardlag ilyen megolddsokat alkalmaz. A PC DOCS segitségé-
vel ISO 9000 tipusti minGségbiztositdsi rendszer alakithaté ki.

sorra ké

A Unisoftware Rendszerhaznal az évek sordn sok know-how gyiilt 6ssze a dokumentumkezel6 rendszerekkel kapcsolat-
ban. A rendszerhdz egy alkalmazds bevezetésekor az ligyféllel kozosen alakitja ki a helyi kovetelményeknek megfelel6 rend-
szert, azaz a szoftvert testre szabja, haszndlatat betanitja.

Kiegészité termék a DOCS Open dokumentumkezel6hoz a DOCS Imaging képkezelS rendszer, amellyel szines vagy fekete-
fehér képeket, példdul faxokat lehet beolvasni és szerkeszteni, valamint a DOCS Routing, amellyel az elektronikus levelezésen
kiviil egyszeriibb workflow feladatok is megoldhatok, tigymenetek definidlhatok, dokumentumok és dokumentumcsoportok
utaztathatok. A termékcsaladhoz tartozé Cyber DOCS megengedi a DOCS Open konyvtar elérését egyszerli webbongészon
keresztiil és publikdldsat webszerveren dt. Legtijabb viltozatindl mdr internetes munkahelyek is csatlakoztathatok a DOCS-os
adatbazishoz.

Vildgszerte széles korben elterjedt a DOCS termékcsaldd, napjainkban a PC DOCS cég a vilag vezetd dokumentum manager
program szallitéja intranet- és internet kornyezetben. Haszndljdk a termékcsalddot példdul a Deutsche Bankndl, az MTV-
nél, a BASF-nél, a Transport Canaddndl, és még hosszan sorolhatndnk a vallalatokat, dllami, pénziigyi és egészségiigyi intéz-
ményeket, vegyi tizemeket, telekommunikdcids cégeket. Magyarorszdgon a PC DOCS rendszernek mar tobb referenciarend-
szere mikodik.

Még szélesebb alkalmazhatdsdgot biztosit majd, hogy hamarosan a DOCS Open is elérhet6 lesz a Fulerum tudédsbazisu szerver
aldl, igy tartalom szerint lehet keresni DOS, Windows, SQL adatbazisokban, €s nem jelent problémat, ha egy halézaton vegye-
sen taldlhatok Exchage, Oracle és példaul PC DOCS adatbazisok.

A hazdnkban meglehetésen elterjedt SAP felhaszndl6inak érdeklGdésére tarthat szamot, hogy elkésziilt az SAP interfész, tehat
SAP feliiletr6l elérhet6k a PC DOCS adatbdzisok, utébbibdl pedig SAP dokumentumok, ily médon gyorsabb és egyszeriibb
megszervezni az SAP szdmdra példdul az utalvdnyozds hitelesitését.

A UNISOFTWARE RENDSZERHAZ elkészitette a honositott PC DOCS viltozatot, igy a termék
MAGYAR nyelven is rendelkezésre all !

A dokumentumok gyors, konnyii és biztonsdgos kezelésére szolgdlé fenti megolddsok
megtekinthetdk és tovabbi informaciok kérhetdk a kivetkezd cimen:

~ = unisoftware RenpszerHAZ
) 1119 Budapest, Szombathelyi tér 14.
Tel.: 206-0464 Fax: 206-0466
E-mail: pcdocs@unisoftware.hu

Internet: http://www.unisoftware.hu

— ——
1 )
e
f )
R b
~




megprébalnak harcolni ellene, mert azt
tartjak, hogy ez az irany nemcsak ter-
mészetellenes, de nagyon karos is. Ta-
lalkoztam olyan diakokkal, akik min-
dent elolvastak, amit az interneten ta-
laltak, de kijelentették, hogy a konyv

az értékesebb, mint a téglarakas, pe-
dig mind a kettSben ugyanannyi tég-
la van. Visszatérve az internethez, a
pedagogusok azért vannak, hogy a
gyerekek ismereteibdl segitsenek fel-
épiteni ezt a bizonyos téglafalat.

korszeriitlen informaciéhordozoé, és ép- A amikor Fr:

pen ezért kdnyvet mar egyaltalan nem 4 i ata infor-
olvasnak. Amikor ezt a térténetet az matizaldsa program, és a Minitel szami-
egyik elSada = 1s0k- tégépek megjelentek a lakdsokban a te-
nak — egyikiik lefonok mellett, a program iranyitéi ha-

csak azért is arra kényszeriti a didkjait,
hogy konyveket olvassanak, mert a
konyv az valami olyan, amit szeretni és
élvezni kell. Ma mar dul a viszaly a két
galaxis hivei k6z6tt; az el6z6 nemzedék

marosan rajottek, hogy ezek a termina-
lok lehetnek ta ég
zésre is. Az elképzelést a francia kor-
many is tdmogatta, azt tervezték, hogy
néhany év alatt — ha j6l emlékszem — az

nem tudja i az Gj allaspontjat,
és természetesen az (j generaciéo sem
a régiekét. Ennek — nyilvanvaléan —
lesznek aldozatai is, de minden kultura-
valtas aldozatokkal jar, ebbe bele kell
nyugodnunk. A tdvmunka is hasonlé
konfliktusokat okoz majd, aminek
ugyancsak lesznek aldozatai.

H. J.: Egyvalamivel mind az isko-
lakban, mind a tavmunkaban sza-
molni kell: meg fog valtozni az érték-
rend. Méasok lesznek a jo, és masok a
rossz tulajdonsagok. Az a diak, aki az
internet segitségével tanulja meg a
tananyagot, nem becstili ugy a tana-
rat, mint az, aki vilagéletében a tana-
rai magyarazatat hallgatta. A tarsa-
dalomban mindenféleképpen valto-
zas fog bekovetkezni, még az iskolai
tanitasban is: az informatika a tanu-
las eszkozévé valik, és nem lesz szik-
ség informatika tantargyra - azt nem
kell oktatni, de az informatikat kemé-
nyen hasznalni kell a tanulédsban. En-
nek ellenére nem vagyok hive an-
nak, hogy a gyerekeket csak ugy,
mindenféle rendszer nélkiil réenged-
jék a szamitastechnikara és a halo-
zatra. Nyilvanvalé, hogy a pedagogu-
soknak lesz a feladata, hogy a dia-
koknak megtanitsak az informatikai
eszkozok haszndlatat, segitsenek ne-
kik eligazodni az informéciéozénben,
és a begyjtott informéaciot a gyere-
kek fejében a helyére tegyék.

Valésziniileg egyetért velem abban,

nem az a fontos, hogy valaki milyen

aton jut el a tudashoz, hanem az, hogy

eljusson. Ha valaki ezt a konyveket ol-

vasva éri el, az ugyanolyan értékes,

mintha csak boklaszik az interneten,

vagy pedig a sziikséges ismereteket a

televiziobol szerzi meg.

H. J.: Olvastam egyszer egy idé-
zetet, sajnos mar nem emlékszem, ki-
t6l szarmazik: ,... eltéved, kinek Ut az
irdny és nem a cél, hova utat csinall”
Valdban igy van, sokszor még a mun-
katarsaimnal is ezt tapasztalom. Bele-
néznek a vilagha, de utdna nem tud-
jak hova tenni a begyjtott ismerete-
ket. Latni kell a célt, és az eszkdzoket
a cél elérésének az érdekében fel-
hasznélni. Amig ez nincs igy, addig
csak szétszért ismereteink vannak.
Kortilbelill annyi a kiilénbség a szét-
szort ismeretek és a rendezett isme-
retek kozott, mint egy téglarakas és
egy téglafal kozott: a téglafalat altala-
ban valamilyen céllal rakjak fel, ezért

50-60 fog otthon
dolgozni, nem p6fég annyi auté a va-
rosban, nem hasznaljak a metrét, igy
nem kell Gjabb és djabb vonalakat épi-
teni példaul Parizs alatt. Azutan ez a
terv szép csendesen elaludt, a tervezett
tavmunka toredéke se jott Iétre, épitik a
metroét, és biizlenek az auték a csucs-
forgalomban. A mar emlitett radiéadas-
ban 6n is eléggé nagy szamot mondott
arra a kérdésre valaszolva, hogy az em-
berek hany szédzaléka fog hamarosan
tavmunkat végezni. Nem volt ez a becs-
Iés kicsit talzott?

H. J.: A hetvenes években készll-
tek azok a dokumentumok, amelyek
kilfoldi  tapasztalatokra  éptiltek:

ezek szerint 2000-re a munkahelyek
70-75%-4ban az emberek tdvmunkat
- az akkori terminolégia szerint ott-
honi munkat - fognak folytatni. Ez a

szamitas annyira nem jott be, hogy
ma koriilbeliil 5-6% koriil van a tav-
munkaval foglalkozok szama. Ennek
sok oka van, az egyik, hogy tilmére-
teztiikk az informatika hatasat, még
azt sem lattuk, hogy az emberek
nagy része szocializalt kérnyezetben
szeret dolgozni. Azt sem vettiik fi-
gyelembe, hogy a kozvetlen (sze-
mélyes) kommunikacié megtobbszo-
16zi az alkotdképességet. Lehet,
hogy ez az interneten is igy lesz majd
egyszer, errdl egyelére még nincs ta-
pasztalatunk.

Ha a tavmunka feltételeit meg le-
het valdsitani, akkor, ugy vélem, 8-10
éven belil a munkavallaléknak ko-
rilbeliil a 10-12%-a fog tavmunkat vé-
gezni, ami - 10 év mulva - 300400
ezer embert jelent.

Becslésem szerint a kormany altal

most biztositott 100 millié forint kb.

600-1000 embernek teremt munkahe-

lyet, ami még nagyon messze van a

majdani 300-400 ezertdl...

H. J.: Nem ismerem a Munkaiigyi
Minisztérium szamitésait arra nézve,
hogy ez a 100 milli¢ forint mire lesz
elegendd, de miutan engem is érde-
kel a valasz, majd megkérdezem a
munkatiigyis kollégaktol.

é szerint a ta ahoz ge-
6véltasra is sziikség lesz?
H. J.: Feltétleniil, és talan nem is
egy, hanem t6bb nemzedék fogja ezt
a valtozast végrehajtani

Kovacs Gy6z6

Az Infopen Online lapjain ingyenesen férhet hozza
a nyilt rendszerekkel kapcsolatos
kllénféle informacidkhoz:

rendszerekkel

o | NERN

unix
felhasznils

= kapcsolatos

~ hirekkel

© szdveggel

Naptdar rovat a kdvetkezd idészak varhatd eseményeivel

Osszedliités hasznos és érdekes helyekkel az Interneten

hitp://www.infopen.hu

infopen magazin 1998. majus

Heti hirlevél a hazai nyilt

eseményekrél szolo
beszamoldkkal és hazai,
illetve nemzetkdzi szakmai

Az Infopen magazin
legfrissebb és kordbbi
sz&mainak tartalma teljes

és illusztraciokkal




Lépésrdl lépésre — rétegrdl rétegre

DCOM és CORBA egymas mellett

Az aldbbi tanulméanyban két népszerd elosztott objektummodell, a DCOM (Distributed Component Object Model) és a
CORBA (Common Object Request Broker Architecture) architekturajat hasonlitjuk 6ssze harom kiilénbdzé rétegen: a
programozasi alaparchitektura, a tavoli miiveleteket kezel§ architektura és a fizikai 6sszekottetést vezérlsé protokoll

architekturdjanak szintjén. A tavoli objektumaktivalas és eljardsmegszolitas 1épésenkénti leirdsaval a két konstrukcid
hasonlésagat és eltérését mutatjuk be. Elsédleges célunk az, hogy azok szamara, akik az egyik modellt mar ismerik,

elésegitsiik a masik architekturajanak gyors megértését. Helyhidny miatt néhany olyan tablazatot, amely széveges

részt nem, csak programkodokat tartalmaz, kihagytunk a nyomtatott valtozatbol. Természetesen az Infopen Online
(www.infopen.hu) archivuméban a cikk valamennyi illusztraciéja megtaldlhato, akarcsak a tanulmany angol nyelvi
eredetijében, amely a kévetkez6 cimen olvashaté: http://www.bell-labs.com/~emerald/dcom corba/Paper.html.

web robbanasszerd noveke-
A dése, a PCk egyre szélesebb

korben terjedd népszertsége
és a nagy sebességli halézatokhoz
valo hozzaférés fejleményei az érdek-
16dés kozéppontjaba allitottak az
elosztott szadmitastechnikat. A halo-
zati programozas egyszerUsitését és
a komponens alapu szoftverarchitek-
tura megvalositasat kittizve célul két
szabvanyos elosztott objektummo-
dell alakult ki, nevezetesen a DCOM
és a CORBA.

A DCOM a COM (Component Ob-
ject Model) elosztott architekturaju
kiterjesztése, amely tavoli objektu-
mok kezeléséhez a DCE RPC folott
egy réteget épit ki az objektum tavoli
eljarashivasahoz (ORPC). A COM
szerver tobb objektumosztalyban az
objektumok tobb példanyat hozhatja
létre. Egy COM objektum tébb feliile-
tet tud kezelni, amelyek az objektum
kiilénboz6 aspektusait vagy viselke-
déseit reprezentdljak. Egy feliilet
funkciondlis szempontbdl killénbozd
eljarasokbodl all. A COM kliens ugy
miuikodik egylitt egy COM objektum-
mal, hogy felvesz egy, valamelyik ob-
jektumfeliiletre vonatkozd mutatot,
és ezzel a mutatéval szélitja meg az
eljarast, mintha az objektum a kliens
cimtartomanyaban lenne. A COM
eléirja, hogy mindegyik fellletnek
szabvanyos memoriaelrendezést kell
kovetnie, amely megegyezik a C++
virtualis funkciétablazataval. Miutan
a specifikacio bindris szinten van, le-
hetévé teszi binaris komponensek in-
tegralasat, amelyeket esetleg kiilon-
b6z6 programozasi nyelveken, mint
példaul a C++, Java vagy Visual Ba-
sic, irtak.

A CORBA elosztott objektumszer-
kezet, amelyet egy tobb mint 700 val-
lalathol allo konzorcium, az Object
Management Group (OMG) javasolt.
A CORBA architektura magja az Ob-
ject Request Broker (ORB), amely ob-
jektumbuszként funkcional. Ezen az
objektumok transzparensen mukod-
nek egylitt a tobbi, helyi vagy tavoli
objektummal. Egy CORBA objektu-
mot eljarasokat tartalmazo feliilet
reprezental a kilsé kormyezet felé.
Az objektum konkrét példanyat ob-
jektumhivatkozds azonositja. Egy
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CORBA objektum kliense megszerzi
az objektumhivatkozasat, és eszkoz-
ként haszndlja eljarashivasok végzé-
séhez, mintha az objektum a kliens
cimtartoményaban lenne. Az ORB fe-
lel6s valamennyi olyan mechanizmu-
sért, amely az objektum megvaldsita-
sanak megkereséséhez, kérés vételé-
re torténd eldkészitéséhez, a kérés el-
juttatdsadhoz és a valasznak (ha van)
a klienshez torténd visszajuttatasa-
hoz sziikséges. Az objektum megva-
lositasa vagy egy Object Adapteren
(OA) vagy az ORB feliileten keresztiil
mukodik egyitt az ORB-vel.

A kovetkezd terminoldgiat fogjuk
alkalmazni mindkét szerkezet ele-
meire vonatkozéan:

Feliilet - absztrakt mitiveletek
(vagy eljarasok) névvel ellatott gyij-
teménye, amely valamilyen funkciot
reprezental.

Objektumosztaly (vagy osztaly) —
egy vagy tobb felilet névvel rendel-
kezé konkrét megvalositasa.

Objektum (vagy objektumpél-
dény) - valamely objektumosztaly
egy létrehozott példanya.

Objektumszerver - objektumpél-
déanyok létrehozasaért és gondozasa-
ért felelds eljaréas.

Kliens - miuvelet, amely egy ob-
jektum valamely eljarasat szolitja
meg.
Mind a DCOM, mind a CORBA
szerkezet kliens-szerver tipusu kom-
munikaciét alkalmaz. Szolgéltatas
kéréséhez a kliens egy eljarast hiv,
amelyet egy tavoli objektum valosit

1. ABRA - AZ RPC FELEPITESE

meg, szerverként funkcionalva a kli-
ens-szerver modellben. A szerver al-
tal nyujtott szolgdltatds objektum-
ként van beburkolva, és az objektum
feltiletét felilletdefinidlé nyelv (Inter-
face Definition Language - IDL) irja
le. Az IDL féjlban definialt feliiletek a
szerver és kliensei kozotti szerzédés-
ként szolgalnak. A kliensek az IDL-
ben leirt eljarasok hivasaval miikod-
nek egylitt a szerverrel. A tényleges
objektummegvalositas rejtett a kli-
ens elétt. Bizonyos objektumorientalt
programozasi eszkozok IDL szinten
allnak rendelkezésre, ilyenek példaul
az adatbeburkolds, tobbalakusag és
egyszerd 6roklés. A CORBA tobbszo-
16s oroklést is tud kezelni az IDL
szintjén, a DCOM azonban nem. Ehe-
lyett a DCOM-ban tobb feliilettel ren-
delkezd objektum fogalmat haszndl-
jak hasonl6 cél elérésére. A CORBA
IDL hibafeltételeket is képes specifi-
kalni.

A Kliensfolyamat és az objektum-
szerver kozotti kétirAnyu  akciok
mind a DCOM-ban, mind a CORBA-
ban objektumorientalt RPC tipusu
kommunikacioként valdésulnak meg.
Az 1. gbra tipikus RPC strukturat mu-
tat be. Tavoli funkcié megszolitasa
céljabdl a kliens hivja a kliensstubot
(klienscsonk). A stub a hivasi para-
meétereket becsomagolja egy kérési
lzenetbe, és megszdlitia a fizikai
Osszekottetés protokolljat, hogy to-
vébbitsa az lizenetet a szerverhez. A
szerveroldalon a fizikai Osszekottetés
protokollja atadja az lizenetet a szer-

miivelet()
_____ vilasz |

KLIENS SZERVER

Fels6 réteg
kliensstub Kozéps6 réteg szerverstub

fizikai osszekottetés | a1 B s fizikai osszekottetés
protokollja Alsé réteg protokollja
halézat




2. ABRA — A DCOM ALTALANOS ARCHITEKTURAJA
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verstubnak, amely ezutan kicsoma-
golja a kérésiizenetet, és hivja az ob-
jektumon 1évé aktudlis funkciot.
DCOM-ban a kliensstubot proxynak
(programrész-helyettesits), a szer-
verstubot stubnak nevezik. Ezzel
szemben a kliensstubot a CORBA-
ban stubnak és a szerverstubot ske-
letonnak (vaz) nevezik. A CORBA-
ban a ,proxy” kifejezést is alkalmaz-
zak a stub futasi id6 alatti példanya-
nak megnevezésére. (1. dbra)

A DCOM és CORBA 4&ltaldnos ar-
chitekturaja lathaté a 2, illetve 3. 4b-
ran. A kévetkezékben mind DCOM-
ban, mind CORBA-ban megvaldsitott
példat mutatunk be, 1épésrdl 1épésre
ismertetjiik az objektumaktivalast és
eljarashivast az abran illusztralt ha-
rom kiilonbozé rétegen. A felsé réteg
az alapvet$ programozasi architekti-
ra, amely a kliens- és az objektum-

szerver-programok fejlesztéi szamara
lathato.

A kozéps6 réteg a tavoli miivele-
teket kezel architektura, amely a fe-
liletek mutatdit vagy az objektumhi-
vatkozdsokat transzparensen teszi
hasznélhatévé valamennyi kilénbo-
28 eljardsban. Az alsé réteg a fizikai
Osszekottetés protokolljgnak az ar-
chitekturaja, amely Kkiterjeszti a ta-
voli miveleteket kezel$ architektira
miikddését a kilonbozd gépekre. (2.,
3. abra)

A DCOM ismertetése a tanul-
ményban a COM és a DCOM speciﬁ-
nak alapja a CORBA specifikacidja,
ahol ez lehetséges. A CORBA A&ltal
nem specifikalt fogalmakra vonatko-
zoan az Iona Orbix megvaldsitasat
hasznaljuk fel az ismertetés teljessé
tételéhez.

3. ABRA — A CORBA ALTALANOS ARCHITEKTURAJA
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| com muveleleke(
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protokollianak
architektiraja

Szervergép

Tipikus alkalmazas
Egy Grid-nek nevezett példat fejtege-
tlink a tanulmanyban. A Grid szerver-
objektum egész szamok kétdimenzi-
6s racsaval dolgozik, és eljarasok két
csoportjat kezeli. Az elsé csoport két
eljarasbdl all: get() és set(), amelyek
hivéasaval lehet egy adott racspont-
ban megszerezni, illetve beallitani az
értéket. A méasodik csoportban csak
egy eljaras van: reset(), amely az ér-
téket minden egyes racspontban egy
megadott értékre allitja be. Egyszerd
szemléltetésként a Grid kliens eld-
sz0r hivja a get() eljarast, hogy meg-
szerezze a (0,0) koordinatapont érté-
két, noveli az értéket eggyel, majd
hivia a reset()-et, hogy valamennyi
racspontot az Uj értékre allitson be.
A DCOM és a CORBA megvaldsita-
sat két kiilonbozé modon vazoljuk fel
annak bemutatdsa céljabdl, hogy a

Kliens | Szerver
‘ alapveté
| programozasi
| architektira
objektumskeleton tavoli
Kiensstub | CORBA ORB(-) (orbixd) ! dvelete
(proxy) konyvtar & megvalositastar obiektt kezel6.
(CORBA kényvtar)
| fizikai bsszekottetés
| protokolljanak
ORB ORB avchwtektura;a
|
'
TCP socket
AR | :
Kliensgép | Szervergép
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DCOM tohb feliilettel rendelkezé ob-
jektumokat tud kezelni, mig a CORBA-
ban egy feliilet tobb feliilettdl 6rokol-
het. Megjegyezziik, hogy a DCOM és a
CORBA alapvetéen ,feledékeny” a
C++ megvalositadsi osztalyok kozotti
oroklési Osszefliggéseket illetéen.

A CORBA-ban harom feliiletet de-
finialunk: (1) a grid1 feliilet a get()-et
és set()-et; (2) a grid2 felilet a re-
set()-et tudja kezelni; (3) a grid tobb-
sz016z6 feliilet 6rokolni tud grid1-t6l
és grid2-t6l. Ezzel szemben a DCOM-
ban két feliletet definialunk, IGrid1-
et és IGrid2t az eljarasok két cso-
portjahoz. A Grid objektum meg-
valésitasa tobbszorosen oOrékolhet
IGrid1-t6] és |1Grid2-t6] két felilettel
rendelkezd objektum megvaldsitasa
céljabol. A harom eljarast egy felilet-
ithettiik volna a feliilet
Sklésének hasznélataval,
ami nagyon hasonl¢ lenne a CORBA-
beli megfeleléjéhez. Am a DCOM-nak
az a képessége, hogy tobb feliilettel
rendelkezd objektumokat kezel, lehe-
tévé teszi, hogy az objektum egyes
képességeinek kilon feliletik le-
gyen.

Mindegyik megvaldsitasra vonat-
kozdan a forrasprogramot 6t fajlbol
mutatjuk be. A bemutatas egyszeri-
sitése céljabol csak a lényeges prog-
ramot irjuk le.

Az 1-5. tablazatokat megtalalja a
http;//www.bell-labs.com/~emerald/
dcom_corba/Paper.html cimen.

Az 1. tablazatban lathato elsé fajl
az IDL fajl, amely a felileteket és
azok eljarasait definidlja. Ezenkivil a
DCOM IDL f4jl tobb feliiletet kapcsol
Ossze egy objektumosztallyal, amint
a coclass blokkban lathaté. Az IDL
fajlnak IDL-forditéprogrammal torté-
né futtatdsa mind DCOM-ban, mind
CORBA-ban generalja a proxy/stub/
skeleton programot és a fellilet fej-
léctajljat (grid.h vagy grid.hh), ame-
lyeket mind a szerver, mind a kliens
hasznal. Figyeljiik meg, hogy DCOM-
ban minden felillet egy globalisan
egyedi azonositét kap (GUID), ezt a
feltilet ID-nek (11D) nevezik. Ugyanigy
minden objektumosztdlyhoz egyedi
osztaly-ID (CLSID) van hozzarendel-
ve. Minden COM feliiletnek &rokol-
nie is kell az IUnknown feliilettd],
amely egy QuerylInterface() eljaras-
boél és két masik eljarasbol, az Add-
Ref()bél és Release()-bdl all. Az
elébbi ugyanazon objektum kilénbo-
z6 feliiletei kozotti navigalasra szol-
gal, az utébbiak a hivatkozasok
szamlalasara. A hivatkozasok szam-
lalésa az életciklusra kiterjedd vezér-
16 mechanizmust szolgéltat, amellyel
egy COM objektum figyelemmel ki-
séri a klienseit, és torli magat, ha mar
nincs 14 sziikség.

A 2. tablazatban lathaté masodik
fajl a megvalositas fejlécfajlja, amely
azt mutatja meg, hogy a szerver
megvalositasi osztélya hogyan szar-
mazik a feliiletekb6l. A DCOM fajl
tartalmazza a CClassFactory osz-
talygyar definiciéjat. Ezt altalaban
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haszndljak, de nem feltétleniil sziik-
séges. Mint az elézéekben mar emli-
tettiik, a CGrid t6bbszérézé megva-
16sitasi osztaly ¢rokol a két, tisztan
absztrakt IGrid1 és 1Grid2 alaposz-
talytdl, amelyek a feliiletnek az IDL
altal generalt grid.h fejlécfajljaban (a
tablazatban nincs feltiintetve) van-
nak definidlva. A CGrid osztalyban
AddRef() noveli a hivatkozasok
szamlalojanak  értékét, Release()
csokkenti. Amikor a hivatkozasszam-
1416 nulla llesz, a szerverobjektum tor-
li magat. Altalaban ezt is hasznaljak,
de nem okvetleniil sziikséges. Végtil
is maga a szerverobjektum vezérli a
sajat életciklusat.

A CORBA megvalositasban a IDL-
forditéoprogram a feliilet definicioja-
bol generdlja a grid.hh fejlécfajlban
(a tablazatban nincs feltiintetve) 1évé
grid feliiletosztalyt. Az alkalmazas
fejlesztje irja meg a grid_i megvalo-
sitdsi osztalyt. Két modon lehet a
megvalositasi osztalyt 0sszekapcsol-
ni a feliiletosztallyal - az ¢6roklés és
az atruhazas (delegdlas) koncepcidja
alapjan. Ebben a példaban az 6roklés
koncepcidjat valasztottuk. Ezen kon-
cepcid szerint az Orbixban az IDL-
forditoprogram létrehoz egy grid-
BOAImpl-nek nevezett osztélyt is,
amely a skeleton osztaly példanya-
nak létrehozasaért felelés. A grid-
BOAImpl osztaly 6r6kol a grid feliilet-
osztalytol, amely a CORBA::Object
osztalytol 6rokol. A grid_i alkalma-
zasosztaly 6rokol a gridBOAImpl osz-
talytol, hogy elkészitse a leképezést
a feliiletosztaly és a megvalositasosz-
taly kozott. Megjegyezziikk, hogy a
gridBOAImpl  tipus specifikus az
Orbixra vonatkozdan, minthogy a je-
lenlegi CORBA nem specifikalja,
hogy a skeleton osztaly milyen le-
gyen, és mi az alaposztaly neve. Emi-
att a szerverprogram nem vihets at
mas ORB termékekre. A kérdés meg-
oldésa céljabodl vezették be nemrég a
Portable Object Adaptort (POA). A
POA kikiiszoboli ezt a gondot, és ne-
vet ad az alaposztalynak. Ebben a
példaban a grid_i osztaly 6rékél a
POA_grid nevl alaposztalytol, ha
majd a POA rendelkezésre fog allni.
(A POA-16l bévebben lasd késébb.)

A 3. tablazatban lathat6 harmadik
fajl valdsitja meg a szerverosztaly el-
jarasait. A DCOM f4jl az osztalygyéar
egyes eljarasait is megvalositja. A 4.
tablazatban bemutatott negyedik fajl
a szerver f6 programja. A DCOM
program egy eseményt hoz létre, er-
e var. A létrejottérdl jelzést kap, ami-
kor valamennyi aktiv szerverobjek-
tum torolve lett, igy a szerver kilép-
het. A kliensektdl jové aktudlis kéré-
seket egy szalkészlet kiilénbozé sza-
lai egyidejileg kezelik. (Egy masik
DCOM szalmodell a kéréseket soro-
san kezeli egy szal hasznalataval.)

Ehhez hasonléan a CORBA szer-
verprogram létrehozza a grid_i osz-
taly egy példanyat, majd impl_is_
ready()-nél megall, és var a bejové
klienskérésekre. Ha a szerver egy

alapértelmezési (a programozo altal
bedllithatd) varakozasi idén belil
nem kap kérést, illedelmesen elko-
szon. A klienskérések kezelése vagy
sorosan, vagy kiilénbozé szélakkal
torténik az objektumszervernek az
aktivalassal kapcsolatos miikodési
szabalyatol fliggéen. Az 5. tablazat-
ban lathaté utolso fajl a kliensprog-
ram. Az olvasok megfigyelhetik,
hogy a DCOM kliensprogram a to-
vébbi IUnknown eljarashivasoknak
koszonhetden révidebb lehet, mint a
CORBA Kkliensprogram. Ez megvalo-
sulhat Javaban vagy Visual Basic-
ben irt DCOM kliensek esetén, ahol a
virtualis gép rétege kezeli az IUn-
known eljarashivasokat, és ezeket el-
rejti a programozok eldl. Még C++ kli-
ensben is el lehet rejteni a hivatko-
zasszamlalast Ugyesen szerkesztett
feltiletmutatokkal.

A programok forditdsa utdn és
végrehajtasa el6tt mind a DCOM-nak,
mind a CORBA-nak sziliksége van egy
nyilvantartasi miveletre a szerveren.
CORBA-ban a feliilet neve és a szer-
ver végrehajthaté programja elérési
utvonaldnak neve kozotti Osszefig-
gés nyilvantartasha kertil a megvalo-
sitds tardban. DCOM-ban a CLSID és
a szerver végrehajthato programja el-
érési utvonaldnak neve kozotti kap-
csolat van nyilvantartva. Ezenkiviil,
minthogy a DCOM felillet proxy-
ja/stubja maga is COM objektum, a
vele kapcsolatban 1évé szervert is ha-
sonldéan nyilvantartasba kell venni
(DLL - dinamikusan szerkesztett elja-
raskonyvtar - forméajaban).

Terjedelmi okokbol nem foglal-
kozunk a dinamikus megszolitassal,
amelynek nincs sziikksége statikus
tipusinformaciéra a forditdshoz.
DCOM-ban a feliilet eljarasainak ti-
puséra vonatkozoé informacio a tipus-
koényvtarban van tarolva, amelyet az
IDL-forditoprogram hoz létre, és
amelyhez egy GUID van hozzéarend-
elve. Ezt lehet hasznalni az |Dispatch
feltileten keresztil dinamikus meg-
szolitas elvégzéséhez. Tipuskonyvtar
altal végzett UzenetOsszedllitashoz
(marshaling) is hasznéalhat¢: a feliilet-
re vonatkozd specifikus informaciot
tartalmazo kiilon proxy/stub DLL
hasznalata helyett egy &ltalanos lize-
netosszeallitd (marshaler) végezheti
el az lizenet Osszedllitasat a tipus-
konyvtarbol vett informéacio segitsé-
gével. CORBA-ban az IDL-fordito-
program hozza létre a tipusinforma-
ciot a feliiletben 1év6 valamennyi el-
jarasra vonatkozoan, és tarolja az In-
terface Repositoryban (IR - feliilet-
tér). A kliens megkérdezheti a feliilet-
tarat valamely feliilet futési idg alatti
jellemzd6irdl, s azutan ezt az informa-
ciot hasznalhatja az objektumon 1évé
eljaras dinamikus létrehozasdhoz és
megszolitdsdhoz a dinamikus meg-
sz0lito felilleten (dynamic invocation
interface - DII) keresztil. Ehhez ha-
sonldan a szerveroldalon a dinami-
kus skeleton feliilet (dynamic skele-
ton interface - DSI) teszi lehetévé,



'6. TABLAZAT — A FELSO RETEG ISMERTETESE

DCOM
Objektum aktivalasa

CORBA
Objektum aktivalasa

1. A kliens hivja a COM kényvtarbél a CoCreatelnstance()-et
CLSID_Griddel és 1ID_IGrid1-gyel.

2.A COM infrastruktira indit egy objektumszervert a

CLSID_Gridhez.

Amint a szerver f6 programjaban lathato, a szerver minden al-

tala kezelt CLSID-hez osztalygyarakat hoz létre, és a CoRegis-

terClassObject()-et hivja a gyarak nyilvantartasba vételéhez.

A szerver ezutan ledll, és var, példaul egy esemény megjele-

nésére, amely jelzi, hogy mar nincs ra szilkség. A kliensektdl

érkez6 kéréseket mas szalak szolgaljak ki.

A COM megszerzi az IClassFactory mutatét a CLSID_Grid

gyarhoz, és azzal hivja a Createlnstance()-et.

. A Createlnstance()-ben a szerver létrehoz egy objektumpél-
danyt, és QuerylInterface() hivast kild, hogy megkapja a felii-
letmutatét az 11D_IGrid1 feltlethez.

. A COM plGrid1-ként visszakiildi a fellilet mutatéjat a klienshez.

w

>

o

o

1. A kliens hivja a kliensstub grid::_bind()-jat, ami egy statikus
funkcié a stubban.

. Az ORB egy szervert indit, amely olyan objektumot tartalmaz,
ami kezelni tudja a felliletracsot.

. Mint a szerver f6 programjaban lathaté, a Server létrehozza
valamennyi altala kezelt objektum egy példanyat. (Minden
konstruktorban hivasokat general, hogy Iétrehozzon és nyil-
véntartasba vegyen egy objektumhivatkozast).

A szerver hivija a CORBA::BOA:impl_is_ready()-t, hogy az
ORB-vel kozolje: készen all klienskérések fogadasara.

IS

w

IS

. Az ORB gridVar-ként visszakuldi az objektum racshivatkozasat
a klienshez.

Eljarasok megszélitisa

Eljarasok megszoélitasa

. Akliens hivja a pIGrid1->get()-et, amely véglil a CGrid::get()-et
szolitja meg a szerverben.

. Abbol a célbdl, hogy megszerezzen egy mutatét ugyanannak
az objektumpéldanynak egy masik [ID_IGrid2 feliletéhez, a
kliens hivja a plGrid1->Queryinterface()-t, amely megszdlitia a
CGrid::QuerylInterface-t.

. Amikor befejezte a plGrid1 hasznalatat, a kliens hivja a
plGrid1->Release()-t, amely nem feltétlentl szélitia meg a

N

w

. Akliens hivja a gridVar->get()-et, amely végiil a grid_i::get()-et
szolitja meg a szerverben.

CGrid::Release()-t.!

I

szdlitja meg.

o

se()-t szdlitja meg.

. A Kkliens hivja a plGrid2->reset()-et, amely a CGrid:reset-et

. A kliens hivja a plGrid2->Reiease()-t, amely a CGrid::Relea-

N

szlitja meg.

. A kliens hivja a gridVar->reset()-et, amely a grid_i::reset()-et

' Teljesitménnyel kapcsolatos megfontolashol az egyes feliiletekre vonatkozo Release() hivasok nem mindig keriilnek tovabbitasra a szerveroldalhoz,
amig valamennyi feliiletmutaté, amelyet a kliens ugyanahhoz az objektumhoz fenntart, fel nem szabadul. {gy a gyorsitétarban lehet tartani azokat a fe-
liletmutatokat, amelyeket a kliens esetleg tjra kérhet, és az alacsonyabb rétegek t6bb Release() hivast kétegbe foghatnak egyetlen tavoli hivasban.

hogy a kliens megszoélitson az objek-
tumon 1évé olyan miveletet, amely-
nek nincsenek a forditas alatt létre-
jott ismeretei annak az objektumnak
a tipusardl, amelyet megvalosit.

Felsd réteg: a programozas
alaparchitekturaja

A fels6 rétegen bemutatjuk, hogyan
latjia a programozé a DCOM-ot és a
CORBA-t. Pontosabban azt irjuk le,
hogy a kliens hogyan hiv egy objek-
tumot, miként szdlitja meg annak el-
jarésait, valamint hogy a szerver mi
modon hozza létre és bocsatja a kli-
ens rendelkezésére az objektum egy
példanyat. Az, hogy a kliens ponto-
san hogyan kapcsolodik a szerver-
hez, teljesen rejtett a programozod
elétt. A kliens- és a szerverprogra-
mok ugy muikédnek egyiitt, mintha
ugyanabban a cimtartomanyban len-
nének ugyanazon a gépen. A f6 kii-
16nbség a DCOM és a CORBA kozott
ezen a rétegen abban 4ll, ahogyan a
kliens a feliiletet, a COM osztalygya-
rait és lUnknown eljarasait specifi-
kélja. A lépésenkénti leirast a 6. tab-
lazat tartalmazza, tovabba a 4. és 5.
abra illusztralja a DCOMa, illetve a
CORBA-ta vonatkozoan. (A zardjel-
ben 1évé szamok az objektumaktiva-
las 1épéseit jelolik; a szogletes zarod-

jelben 1évék az eljarasmegszolitas 1é-
péseit.)

Bér a 6. tablazat a DCOM megszé-
litasara kozos folyamatot ir le, két do-
logra szeretnénk felhivni a figyelmet.
Az els6: osztalygyarak hasznalata a
COM-ban opcionalis. A szerverobjek-
tum hivhatja a CoRegisterClass-
Object()-et, hogy nyilvantartasba ve-
gye a feliilet mutatojat, és a kliensek
megszolithatnak egy CoGetClass-
Object()-nek nevezett masik COM
APIt, hogy az keresse vissza ezt a
mutatét. (Az osztalyobjektumot sing-
leton objektumnak nevezik, amely a
COM objektumosztaly metaosztalya-
ként viselkedik.) A masodik: a Co-
Createlnstance() nem sziikségszeri-
en hoz létre Uj példanyt. Az IClass-
Factory::Createlnstance()-en beliil a
szerver megteheti, hogy mindig
ugyanazt a feliiletmutatot kiildi
vissza, hogy a kiillénboz6 kliensek va-
lamely adott allapotban 1évé ugyan-
azon objektumpéldanyhoz kapcso-
lédhassanak. Egy névvel ellatott
szerverobjektumhoz valé hozzaren-
delés masik modja a ,becenév” (mo-
niker) és/vagy a Running Object
Table (ROT) hasznélata.

CORBA-ban az objektum aktival-
haté a létezd objektumhivatkozason
1évé barmely eljaras megszolitasaval.

Egyes szallitok specidlis eljarashiva-
sokat szolgaltatnak, példaul a _bind()
muveletet Orbixban, szerverobjek-
tum aktivalasdhoz és objektumbhivat-
kozasanak megszerzéséhez. A kliens
kapcsolodhat egy meglévé példany-
hoz 4j példany helyett, ha van olyan
1étezd példany, amely megfelel a kért
tipusnak. Megjegyzendd, hogy a kli-
ens tarolhatja az objektumhivatko-
zast annak karaktersorozatta alakita-
sa utjan az object_to_string() haszna-
lataval, és késébb ujra hasznalhatja a
string_to_object()-tel torténd vissza-
konvertalassal.

Egy masik megemlitendd kilonb-
ség a DCOM és a CORBA kozott a
programozasi rétegen az, ahogyan a
kivételes eseményt kezelik. A COR-
BA kezelni tud standard C++ hibafel-
tételeket és egyes CORBA-specifikus
hibafeltételeket. Ezenkiviil a felhasz-
nalé altal definidlt hibafeltételek is
megengedettek, ezeket az IDL-ben
lehet deklaralni. Az IDLforditéprog-
ram leképezi a felhasznalo altal defi-
nialt hibafeltételt egy C++ osztalyba.

Ezzel szemben a DCOM megkove-
teli, hogy valamennyi eljaras 32 bites
hibakédot kiildjon vissza. Ezt ezen a
rétegen HRESULT-nak nevezik (I 3.
tablazat). A nyelv/eszkdz szinten
konvenciodk és a rendszer altal bizto-
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sitott szolgéaltatasok (amelyeket IEr-
rorinfo objektumnak neveznek) te-
szik lehetévé a hiba-HRESULT-ok
konvertalasat kivételes események-
be olyan mddon, amely természetes
a nyelv szempontjabél. Példaul a
Microsoft Visual C++ 5.0-ban a kli-
ensprogramozok  standard =~ C++
try/catch blokkokat hasznalhatnak,
hogy elfogjék a hibdkat a COM elja-
rasmegszolitashol; a forditéprogram
generdlja a megfeleld kodot a hiba-
HRESULT-nak az |Errorinfo helyes
hasznalatéba torténd leképezéséhez,
ezéaltal valojaban a hiba altal kildott
kodot leforditja hibafeltételre. Bizo-

osztly
gyar

Ccom
Kbnyviar

fﬂi objektum
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objel 4madap|ei

]

nyos eszkozok lehetévé teszik, hogy
a programozok kivételes eseményt
jelezzenek hibakdd kiildése helyett.
A DCOM fizikai 6sszekdttetés proto-
kollja tartalmaz egy torzsbévitésként
(body extension) ismert mechaniz-
must, amelynek segitségével részle-
tes informéciét (mint példaul a hibat
magyarazoé karaktersorozat) lehet
kiildeni a kivételes eseményrdl.

Kozépso réteg: tavoli
miiveleteket kezeld
architektara

A kozépsd réteg infrastrukturéja ah-
hoz sziikséges, hogy a kliens és a

6. ABRA — A DCOM LEPESEI A KOZEPSO RETEGEN
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szerver abban a tudatban legyen,
hogy ugyanabban a cimtartomany-
ban vannak. A 7. tablazat bemutatja,
hogy az infrastruktura hogyan keresi
meg és inditja a kért szervert, vala-
mint ismerteti a folyamatban akkor
részt vevs elemeket, amikor eljaras-
hivas torténik a kiilénbozé folyama-
tokban. A DCOM és CORBA megfele-
16 eljarasait a 6., illetve 7. dbra illuszt-
rélja. A {6 kiilénbség a DCOM és a
CORBA kozott ezen a rétegen abban
all, ahogyan a szerverobjektumok
nyilvantartdsa megvalésul, és abban,
hogy mikor torténik a proxy/stub/
skeleton példanyok létrehozasa.

Adatoknak kiilénbézé cimtarto-
méanyok kozotti tovabbitadsdhoz egy
lizenetdsszedllitdsnak (marshaling)
és lzenetkibontdsnak (unmarsha-
ling) nevezett eljarésra van sziikség.
Az lizenetosszedllitas az atvitelhez
sziikséges szabvanyos formatum
szerint becsomagolja az eljarashivas
paramétereit (a kliensnél) vagy a
visszakiildentd értékeket (a szerver-
nél). Az lzenetkibontas, a forditott
muvelet, kicsomagolja a szabvanyos
formatumot, és a vevé miivelet cim-
tartomanyanak megfelelé adatmeg-
jelenitést hoz létre.

Az ebben a szakaszban ismerte-
tett muveletet a DCOM terminologié-
ban szabvanyos iizenetosszealli-
tasnak nevezik. A DCOM egyedi lize-
netdsszeallité mechanizmust is szol-
galtat a szabvanyos eljaras megkerii-
léséhez. Egy IMarshal feliilet megva-
lésitasaval a szerverobjektum beje-
lenti, 6 akarja vezérelni, hogy mikép-
pen és mely adatokra vonatkozdan
legyen végrehajtva az tizenetosszeal-
litas és -kibontés, és a kliens hogyan
kommunikdljon a szerverrel. Az
egyedi lzenettsszedllitds bdévithetd

COM
konyvtar




7. TABLAZAT — A KOZEPSO RETEG ISMERTETESE

DCOoM
Objektum aktivalasa

CORBA
Objektum aktivalasa

1. ACoCreatelnstance() hivas vételekor a COM konyvtar atadja a feladatot
a Service Control Managernek (SCM).

2. Az SCM ellenérzi, hogy a CLSID_Grid-hez van-e a nyilvantartasban
osztalygyar; ha nincs, az SCM elintézi a nyilvantartassal, hogy a
CLSID_Gridet képezze le szervere elérési Utvonalanak a nevére, és in-
ditja a szervert.

3. A szerver az osztaly-objektumtablazatban nyilvantartasba veszi az
Osszes osztalygyarat, amelyet kezelni tud.

4. Az SCM visszakeresi a tablazatbél az CLSID_Grid gyarra vonatkozé
IClassFactory mutatét, és ezzel megszdlitja a Createlnstance()-et.

5. Amikor a Createlnstance() visszakiildi az IID_IGrid1 mutatét, a COM (fo-
galmilag) létrehoz egy objektumstubot az jonnan létrehozott objektum-
példanyhoz.

6. Az objektumstub becsomagolja az lizenetbe (marshal) a felllet mutato-
jat, elintézi a nyilvantartassal, hogy hozzon létre egy feliiletstubot
IID_IGrid1-hez, és ezt kapcsolatba hozza a szerverobjektum aktudlis
1ID_IGrid1 feliiletével.

7. Amikor az SCM visszaszallitjia az zenetbe becsomagolt mutatét a kli-
ensoldalhoz, a COM létrehoz egy objektumproxyt az objektumpéldany-
hoz.

8. Az objektumproxy kibontja az tizenetbél a mutatot, elintézi a nyilvantar-
tassal, hogy hozzon létre egy feliiletproxyt az 1ID_IGrid1-hez, és azt
Osszekoti a stubhoz kapcsolt RPC csatornaobjektummal.

9. A COM kényvtar plGrid1-ként visszakiild a kliensnek egy, a felliletproxy-
ra vonatkozd IID_IGrid1 mutatét.

. A grid::_bind() hivas vételekor a kliensstub atadja a feladatot az ORB-
nak.?

. Az ORB elintézi az Implementation Repositoryval, hogy a racsot képez-
ze le szervere elérési Utvonalanak a nevére, és aktivalja a szervert (Or-
bixban az orbixd démon elagaztatja a szerverfolyamatot).

. A szerver létrehozza az 6sszes tamogatott objektumpéldanyt, koztik a
grid_i osztaly egy racsobjektumat. A grid_i osztaly kozvetetten 6rokol a
CORBA::Objectt6l, amelynek a konstruktora egyedi hivatkozasi ID-vel
hivjia a BOA::create()-et, hogy visszakapjon egy objektumhivatkozast.
Ezutan obj_is_ready() hivasaval az ORB-ben nyilvantartasba veszi az
objektumhivatkozast.

4. Agrid_i osztaly konstruktora létrehozza a skeleton osztaly egy példanyat

is.?

. Amikor az ORB visszaszallitia az objektumhivatkozast a kliensoldalhoz,
létrehozza a proxy osztaly egy példanyat, és azt a proxy objektumtabla-
zatban nyilvantartasba veszi a megfelelé objektumhivatkozasaval.

. A kliens stub gridVar-ként visszakiild a klienshez egy objektumhivatko-
zéast.

Eljarasok megszélitasa

Eljarasok megszdlitdsa

. AplGrid1->get() hivas vételekor a felliletproxy becsomagolja az lizenet-
be a szilkséges paramétereket, és megszdlitia az RPC csatornaobjektu-
mon lévé SendReceive() eljarast, hogy kiildje el a kérést.

2. Az RPC csatorna elkiildi a kérést a szerveroldalhoz, megkeresi az
1ID_IGrid1 cél-feltletstubot, és hivja a rajta Iév6 Invoke() eljarast.

w

A feluletstub kibontja az tizenetbdl a paramétereket, megszdlitja a racs-
objektumon lévé eljarast (amit az eljaras szama azonosit), becsomagol-
ja a visszakiildend6 értékeket, és visszatér az Invoke eljarasbol.

IS

. Amikor az RPC csatorna visszaszallitja az izenetbe csomagolt valasz-
értékeket a kliensoldalhoz, a feliiletproxy visszatér a SendReceive() hi-
vasbol, kibontja az tizenetbdl a valaszértékeket, és atadja azokat a kli-
ensnek, ezzel befejezve a plGrid1->set() hivast.

o

A plGrid1->Queryinterface() hivas vételekor a feliiletproxy atadja a ké-

rést az objektumproxy IUnknown feliiletének.

Az objektumproxy tavolrél megszoélitjia a racsobjektumon Iévé aktualis

Querylnterface() hivast ugyanazon mivelet alkalmazasaval, mint amit

fent ismertettlink.

Az (j 1ID_IGrid2 fellletmutaté visszakildésekor a COM generdlja hozza

a felliletstubot és -proxyt (amelyeknek ugyanaz az objektumstubjuk és -

proxyjuk, mint az 1ID_IGrid1 fellletstubnak, illetve -proxynak).

Az IID_IGrid1 feliiletproxy visszakiild a kliensnek egy, az (j feliletproxy-

ra vonatkozé 1ID_IGrid2 mutatét.

A plGrid1->Release() hivas vételekor az IID_IGrid1 feliiletproxy atadja a

kérést az objektumproxynak.

10. A plGrid2->reset() hivas vételekor az IID_IGrid2 feliiletproxy a szokasos
tavoli hivast kezdeményezi.

11. AplGrid2->Release() hivas vételekor az IID_IGrid2 felliletproxy atadja a

kérést az objektumproxynak, amely azutan egy tavoli hivast hajt végre,

hogy elengedje a plGrid2-t (és esetleg plGrid1-et).

o

N
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Astub té elészor a blazatat ellendrzi, hogy vane mar a racsra vonatkozo
érvényes asro

. A gridVar->get() hivas vételekor a proxy létrehoz egy Request pszeudo-
objektumot, becsomagolja az lizenetbe a szilkséges paramétereket, és
hivia Request:invoke()-ot, amely hivja a CORBA::Request::send()-et,
hogy az lizenetet adja at a csatornanak, és varja, hogy a CORBA::Re-
quest::get_response() valaszoljon.

. Amikor az (izenet megérkezik a szerverhez, a BOA megkeresi a célske-
letont, Ujra felépiti a Request objektumot, és tovabbitja azt a skeleton-
hoz.

. A skeleton kicsomagolja az Uzenetbdl a Request objektumtdl kapott pa-
ramétereket, megszolitja a racsobjektumon 1évé eljarast (amit az eljaras
neve azonosit), becsomagolja a visszakildendd értékeket, és visszatér
a skeleton eljarasbél. Az ORB felépit egy valasziizenetet, és elhelyezi az
atvitel pufferében.

. Amikor a valasz megérkezik a kliensoldalon, a CORBA::Re-
quest::get_response() hivas visszatér, miutan kiolvasta a valasziizenetet
a vételi pufferbdl. A proxy ezutan kibontja az lizenetbdl a valaszértéke-
ket, ellendrzi a hibafeltételeket, és atadja azokat a kliensnek, ezzel befe-
jezve a gridVar->get() hivast.

5. A gridVar->reset() hivas vételekor a proxy hasonlé eljarast kovet.

A ablazat egy futasi id alatti tablazatot tart fenn valamennyi, a kli-

A 3. és 4. 1épés némileg megfelel a POA-ban alkalmazott implicit aktivalas miikodési szabalyanak. A POA szamos, az objektumaktivalassal kapcsolatos miikodési szabalyt kinal. Terjedelmi okokbol ezeket nem

ismertetjiik ebben a tanulmanyban

architekturat szolgdltat alkalmazas- dali gyorsitétar-alkalmazashoz, a hi- Ismertetiink néhany, a CORBA-
specifikus kommunikécios infrast- battlirés javitdsdhoz és egyebekhez ban alkalmazott kifejezést, amelyek a

ruktura beillesztéséhez. Ez a kliensol- lehet hasznos.

7. tablazatban el6fordulnak. Mint a
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(SJ

kliensstub CORBA

ORB(-k) (orbixd)

(proxy) kGnyviar (5)

& megvalositastar

bevezetésben mar emlitettiik, az ORB
objektumbuszként funkcional. Az Ob-
ject Adapter (OA) az ORB f6lott van,
az objektummegvalositas és az ORB
kozotti kapesolatért felelds. Az Object
Adapterek olyan szolgéltatasokrol
gondoskodnak, mint példaul objek-
tumhivatkozasok generalésa és értel-
mezése, eljarashivas, objektumok ak-
tivalasa és deaktivalasa, objektumhi-
vatkozasok leképezése megvalosita-
sokra. Az objektummegvaldsitasok
kiilénbozé tipusainak eltéré kovetel-
meényeik vannak, amelyeket kiilonbo-
26 objektumadaptereknek kell kezel-
nitik, pl. objektumorientalt adatbézis-
adapterek az adatbazisban 1évé ob-
jektumokhoz. A Basic Object Adapter
(BOA) olyan objektumadaptert defini-
4l, amely a legtobb konvencionélis
objektummegvaldsitashoz hasznalha-

Kommunikéaciés
csatorna

t6. A CORBA specifikacidja nem irja
eld, hogyan kell az ORB/BOA funkci-
6t megvaldsitani. Az Orbix az
ORB/BOA funkcidt két konyvtarba és
egy démon-eljarasba épitette be (or-
bixd). A démon felelés az objektumok
helyének meghatarozasaért és az ob-
jektumok aktivalasaért. A két konyv-
tar, a szerver- és kliensoldali konyvtar
a forditasi folyamat soran dsszekotte-
tésben van a szerver-, illetve kliens-
implementdciéval a tobbi funkcié
végrehajtasa céljabol.

Fontos megjegyezni, hogy az tjab-
ban bevezetett POA helyettesiti majd
a BOA-t. A POA specifikacidja bizto-
sitja a CORBA szerverkodjanak hor-
dozhatosagat, és néhany Uj tulajdon-
sagot vezet be az Object Adapterben.

Miutdn még egyik ORB-szallitd
sem épitette be a termékébe a POA

8. ABRA — ADCOM LEPESEI AZ ALSO RETEGEN

objektum

objektumskeleton

objektumadapter

2

specifikaciojat, ezért ismertetésiink a
jelenlegi termékeken alapul, és a
BOA specifikaciojat veszi figyelem-
be. Ahol azonban a BOA specidlis
1észleteit taglaljuk, rAmutatunk, hogy
abban az 6sszefliggésben mi a POA
koncepcioja.

Alsé réteg: a fizikai
Osszekottetés protokolljanak
architektuaraja
Az also réteg a fizikai Osszekottetés
protokolljat specifikalja kilonbozé gé-
peken futd kliens és szerver kezelésé-
hez. A 8. téblazatba foglalt leiras mu-
tatja, hogyan torténik az objektumok
létrehozésa tavoli gépen, valamint azo-
kat az elemeket, amelyek részt vesz-
nek a gépek kozotti eljarashivasban.
A 8.és 9. abra szemlélteti a 1épése-
ket a DCOM, illetve CORBA esetében.

osztaly
Kliens | &
| objektum
|
QI |
l Y AR A e a)jobjekia
objektum-|Inter. COM Tnter.| ] StUb COM
i proxy |proxy || konyvtar I stub 1| konyvtar
A — B 11/ ——— =
1
@ \—¢ scu _”.b_
jegyzék | jegyzék
! | 6]
BV e oxXID
RPC csatorna '/'/'07 objektum
® [ | _ _ _ _ Objektumexportalo
OXID ﬁb— oXID
resolver resolver 2
| ® o)

Kliensgép
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DCOM
Objektum aktivalasa

CORBA
Objektum aktivaldsa

. Az atadott CoCreatelnstance() kérés vételekor, ha a kliensoldali SCM
megvizsgélja a helyi nyilvantartast, és azt taldlja, hogy a racsobjektumot
masik szervergépen kell keresni, hivja a szerveroldali SCM-en 1évé IRe-
moteActivation RPC feliilet egy eljarasat.

. Amikor a szerveroldali SCM inditja a szervert, az kapcsolatba keril egy

objektumexportéléval, és egy objektumexportélé-azonositét kap (OXID).

A leképezés az OXID-rdl a szerver eléréséhez hasznalhaté RPC hozza-

rendelésre (binding) nyilvantartasba keriil a szerveroldali OXID felbonté

mechanizmusban (resolver).

Amikor az b lizenetbe a Createlnstance() altal

visszakdildétt 1ID_IGrid1 mutatét, a mutaté egy felliletmutaté-azonositot

(IPID) kap, amely a szerveren belil egyedi. Egy objektumhivatkozas

(OBJREF) is létrejon, amely a mutatdt képviseli. Az OBJREF az IPID-t,

OXID-ot, az OXID felbonté mechanizmusok cimét (protokollonként egyet)

stb. tartalmazza.

| 4. Amikor az (izenetbe csomagolt feliiletmutaté visszakiildése a kliensoldal-

| ra megtértént a szerveroldali és kliensoldali SCM-en keresztiil, az objek-
tumproxy kiveszi az OXID-ot és az OXID felbonté mechanizmusok cimét
az OBJREF-bdl, és hivja a helyi OXID felbonté mechanizmusanak IOXID-
Resolver:ResolveOxid() eljarasat.

. A kliensoldali OXID felbonté mechanizmus ellenérzi, hogy van-e a gyorsi-
totarban leképezés az OXID-hoz; ha nincs, hivja a szerveroldali OXID fel-
bonté mechanizmus |IOXIDResolver:ResolveOxid() eljarasat, amely
visszakldi a nyilvantartasba vett RPC 6sszerendelést (binding).

. Akliensoldali felbonté mechanizmus a gyorsitétarba teszi a leképezést, és
visszakiildi az RPC 6sszerendelést az objektumproxynak. Ennek segitsé-
gével az objektumproxy dsszekapcsolja 6nmagét és az altala létrhozott
felletproxykat egy RPC csatornaval, amely az objektumexportaléhoz
csatlakozik.

N
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Az atadott grid::_bind() kérés vételekor a kliensoldali ORB felveszi a
kapcsolatot egy lokator fjllal, hogy valasszon ki egy gépet, amely kezel- |
ni tudja a racsot, és kérést kiild a szerveroldali ORB-hez TCP/IP-n ke- |
resztiil.
Amikor a szerveroldali ORB inditja a szervert, az létrehozza a racsobjek-
tum egy példanyat, hivja a CORBA::Object konstruktort, é&s megszélitia a
BOA::create()-et. A BOA::create()-en beliil a BOA létrehoz egy socket
végpontot, a racsobjektumhoz egy objektum ID-t rendel hozza, amely a |
szerveren belll egyedi, létrehoz egy objektumhivatkozast, amely tartal- f
mazza a feliilet és a megvaldsitas nevét, a hivatkozasi ID-t és a végpont
cimét. Az IIOP protokollt megérté kliensek szamara a szerver létrehoz |
egy Interoperable Object Reference-et (IOR), amely egy gépnevet, egy i
|

TCP/IP port szamét és egy object_key-t tartalmaz. A BOA nyilvantartas- |
ba veszi az objektumhivatkozast az ORB-ben.

. Amikor az objektumhivatkozas visszakilldése a kliensoldalhoz megtér- |

tént, a proxy kiveszi a végpont cimét, és létrehoz egy socket kapcsolatot |
a szerverhez.

Eljarasok megszélitasa

Eljarasok megszdlitasa

. A pIGrid1->get() hivas vételekor a feliiletproxy a paramétereket Network
Data Representation (NDR) formatumban tizenetbe csomagolja.

2. Az RPC csatorna elkiildi a kérést a cél-objektumexportalonak, amelyet az
OXID altal kibontott RPC hozzarendelés azonosit.

. A szerveroldali RPC infrastruktira megkeresi a cél-felliletstubot az IPID
alapjan, ami az RPC fejlécben van.

. Miutan hivta a szerverobjektumon Iévé aktudlis eljarast, a feliiletstub NDR
formatumban lizenetbe csomagolja a visszakildendd értékeket.

. Az atadott plGrid1->QuerylInterface() hivas vételekor az objektumproxy
hivja a cél-objektumexportaléban Iévé OXID objektum IRemUn-
known::RemQueryInterface eljarasat.* Az OXID objektum ezutan hivja az
exportalon beliili (esetleg tobb) feliileten 1évé Queryinterface() eljarast.

. Az atadott plGrid2->Release() hivas vételekor az objektumproxy hivja a
cél-objektumexportaléban 1évé OXID objektum IRemUnknown::RemRe-
lease() eljarasat. Az OXID objektum ezutan hivja az exportalén beliili
(esetleg tc‘ibb) feli]leten 1évé Release() eIJarast

w
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. A gridVar->get() hivas vételekor a proxy a paramétereket Common Data

Representation (CDR) formatumban Gizenetbe csomagolja.

. A kérés elkiildése a célszervernek a létrehozott socket kapcsolaton ke-

resztil torténik.

. A célskeletont vagy a hivatkozasi ID, vagy az object_key azonositja.

Miutan hivta a szerverobjektumon lévé aktudlis eljarast, a skeleton CDR
formatumban tizenetbe csomagolja a visszakiildendd értékeket.

‘ Ob]ektumexponalun.kem egy OXID objektum van. Mindegyik OXID objektum egy IRemUnknown feliiletet kezel, amely harom eljarasbol all: RemQu

. Ezen eljara-

sokkal az ugyanazon objektumexportéléhoz kiildend6 tobb tavoli IUnknown eljarashivast kotegbe lehet fcg‘m a tsl]elemeny javitasa céljabol. Az ﬂyen hlvasokat eldszor az OXID objektum kezeli, és azutan to
- el

vabbitésra keriilnek a célfeliilethez. Ezek és egyéb, az alsé rétegben 1év6 APk 16

A {6 kiilonbség a DCOM és a CORBA
kozott ezen a rétegen abban all, hogy
hogyan torténik a tavoli felilletmuta-
t6k vagy objektumhivatkozasok meg-
jelenitése a szerver-végpont informa-
ciéjanak a klienshez torténé tovabbi-
tasa céljabdl, valamint a szabvanyos
formatumban, amely szerint az ada-
toknak az atvitelhez sziikséges iize-
netbe foglaldsa térténik heterogén
kdémyezetben. Megjegyezziik, hogy a
CORBA nem specifikdl protokollt
olyan kliens és objektumszerver ko-
zotti  kommunikécidhoz, amelyek
ugyanazon szallité altal szolgaltatott
ORBken futnak. Ugyanazon szallitd
ORBH kozotti kommunikacié a szalli-
t6tdl fligg. Abbdl a célbdl azonban,

hogy a kiilénb6zé ORB termékek ko-
zOtti egylittmikodést kezelni lehes-
sen, egy General Inter-ORB Protocol
(GIOP) van specifikdlva. TCP/IP
Osszekottetéseken a GIOP egy speci-
alis leképezése (mapping) van defini-
alva, ez Internet Inter-ORB Protocol-
ként (IIOP) ismert. A CORBA eseté-
ben megadjuk a leirdst mind IIOP,
mind Orbix implementéaciéhoz.

A DCOM fizikai 6sszekdttetés pro-
tokollja nagyrészt az OSF DCE RPC
specifikacién alapul néhany bévités-
sel. Magéban foglalja a tavoli objek-
tumhivatkozds megjelenitését, az
IRemUnknown feliiletet tavoli IUn-
known eljarashivok teljesitményének
optimalizalasahoz és a megszolaltatd

az nem

(pinging) protokollt. A megszdlalta-
tassal a szerverobjektum tavoli objek-
tumhivatkozéasok hulladékat gyijthe-
ti Ossze, ha egy téavoli kliens rendel-
lenesen ér véget. Amikor egy kliens
el6szor szerzi meg a tavoli objektum-
ra vonatkozo feliiletmutatot, a kliens-
gépen 1évé megszolaltato kliensprog-
ram (I 2. 4bra) felvesz egy megszolal-
tatd készletet, és periodikusan kikiildi
a megszolaltatast a szervergéphez,
tudatva vele, hogy a kliens még él.
Ha egy el6re meghatéarozott sza-
mu, egymas utén kovetkezd megszo-
laltatas hianyzik, ez azt jelzi, hogy a
kliens rendellenesen fejez6dott be, és
a hozza tartozo feliiletmutatot fel lehet
szabaditani. A teljesitmény optimali-
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8. TABLAZAT — A MEGFELELO SZAKKIFEJEZESEK ES ELEMEK OSSZEFOGLALASA

| ocom CORBA
Felsé réteg: A progr a p: aj;
Ko6z6s alaposztaly IUnknown CORBA::Object
Objektumosztaly azonositéja CLSID a fellilet neve
Felliletazonosité IID a fellilet neve
Kliensoldali aktivalas CoCreatelnstance() eljarashivas/bind() *
Objektum kezelése fellletmutato objektumhivatkozas
Kozépsé réteg: Tavoli kezel6 (ra
Név a megvalésitas leképezéséhez Jegyzék Implementaciétar
Az eljarasok tipusinformaciéja Tipuskonyvtar Felllettar
Megvaldsitas megkeresése SCM ORB
Megvalésitas aktivalasa SCM OA
Kliensoldali stub proxy stub/proxy
Szerveroldali stub stub skeleton
Also réteg: A fizikai 6 o és p lljanak (iraj;
A szervervégpont felbonté mechanizmusa OXID resolver ORB
A szerver végpontja objektumexportalé OA
Objektumhivatkozas OBJREF IOR (vagy objektumhivatkozas)
Objektumhivatkozas generalasa objektumexportald OA
Uzenetdsszedllitas adatformatuma NDR CDR
Feltletpéldany azonositéja IPID object_key
Az Orbix és a legtibb méas CORBA-szallito a bind()ot objektum &hoz és az éhez. A bind() azonban nincs specifiklva

a CORBA szabvanyban. A szabvény azt javasolja, hogy a Kliens az

zélasa céljabol a megszolaltatasokat
gépekre vonatkozéan és inkrementa-
lis moédon kildi a kliensprogram. A
megszdlaltatasokat ré is lehet Ultetni
normal lizenetekre. Amikor csak sziik-
séges, ki is lehet kapcsolni a halozati
forgalom cstkkentése érdekében.

Osszefoglalas
A hérom réteget atfogo, lépésenkén-
ti ismertetés megmutatta, hogy a
DCOM és a CORBA/Orbix architek-
turdja lényegében hasonlé. Mindket-
t6 osztott objektumu infrastrukturat
szolgaltat tavoli objektumok atlatszo
aktivalasahoz és eléréséhez. A 9. tab-
lazat 6sszefoglalja a két architektira
megfeleld szakkifejezéseit és eleme-
it. Megjegyezzik, hogy a megfelelé-
sek csak kozeliték. Most a kiilonbsé-
geket is sorra vesszik. Elészor: A

kozést egy névads

6l szerezze be.

DCOM t6bb feliiletet tartalmazé ob-
jektumokat kezel, és szabvanyos
Querylnterface() eljarast szolgaltat a
feltiletek kozotti navigalashoz. Ez be-
vezeti az objektumproxy/-stub fogal-
mat is, ami dinamikusan t6lt be t&bb
felliletproxyt, -stubot a tavoli miivele-
teket kezel§ rétegben. Ilyen fogal-
mak nincsenek CORBA-ban. Masod-
szor: Minden CORBA feliilet 6rokol a
CORBA::Objectté], aminek a konst-
ruktora implicite olyan szokasos fel-
adatokat hajt végre, mint objektum-
nyilvantartds, objektumhivatkozas
generdlasa, skeleton példanyainak
létrehozéasa stb. DCOM-ban ezeket a
feladatokat vagy a szerverprogra-
mok explicite hajtjak végre, vagy a
DCOM futési id6 alatti rendszere ke-
zeli dinamikusan. Harmadszor: A
DCOM fizikai Gsszekottetési proto-

6l vagy

kollja erésen az RPC-hez kotddik, a
CORBA-¢ nem. Végil: Ki szeretnénk
emelni, hogy a DCOM specifikacioja
sok olyan részletet tartalmaz, amely
megvalositasi kérdésnek tekintendd,
és a CORBA ezeket nem specifikalja.
Emiatt sok helyen az Orbix megvalo-
sitasat vettikk figyelembe, hogy a
parhuzamos ismertetés teljes legyen.

A tanulmany szerzdi:
P. Emerald Chung, Yennun Huang,
Shalini Yajnik
(Bell Laboratories,

Lucent Technologies);
Deron Liang, Joanne C. Shih,
Chung-Yih Wang
(Institute of Information Science,
Tajvan);

Yi-Min Wang & T Labs, New Jersey)
Forditotta: Farkas Léaszld
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Java az intelligens kartyakon is

1998 a smart card éve

Nincs az angolhoz hasonlé témér, mindenki altal egységesen alkalmazott megnevezés a smart cardra.
Ebbe a miianyag lapkdba egy mikroprocesszor van bedgyazva, ezért kis szamitégépnek is nevezik. Kilsére az ismert
telefonkartyahoz hasonlit, a killonbség a chip felépitésében van. Az IC-kartya
(IC = Integrated Circuit, vagyis integralt aramkor) kifejezés is hasznalatos, mivel az eredeti 1974-es Roland Moreno-
szabvany ezt a meghatarozast alkalmazta. A magyar terminolégidban az intelligens kartya (IK) elnevezést igyekszik
elterjeszteni a nemrég alakult Intelligens Kartya Férum (IKF).
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Neumann Jénos Szamitogép-
A tudomanyi Téarsasadgon beliil

létrejott nonprofit szervezet
célul tlzte ki az IK honi elterjedésé-
nek eldsegitését, a technoldgia és a
felhasznaléasi tertileteken folyé mun-
kélatok koordinalasat, az érdekeltek
és szakemberek egy szervezetbe in-
tegrélasat a jobb informaciocsere és
kooperéaci6 érdekében (honlap: www.
njszt.iif. hu/ikt/).

Az intelligens kartya
szabvanyai

A mianyag lapka mérete, valamint a
mikroprocesszor mérete és elhelyez-
kedése a lapkan nemzetkozi szab-
véanyban rogzitett. Az ISO 7816-0os
szabvany hét részre oszthat6 a kévet-
kezSképpen:

ISO 7816-1: fizikai paraméterek (pl.
szélesség: 85,72 mm/3,375 inch,
magassag: 54,03 mm/2,125 inch,
vastagsag: 0,76 mm [+0,08]/0,03
inch);

ISO 7816-2: a kapcsolodasi pontok le-
irdsa (kartyaolvasok részére);

ISO 7816-3: az elektronikus jelek és
az atviteli protokoll leirasa;

ISO 7816-4: belsé utasitasok;

ISO 7816-5: alkalmazéasok kezelésé-
nek leirasa;

ISO 7816-6: adatelemek leirasa;

ISO 7816-7: SCQL (Structured Card
Query Language) parancsok leirasa.
Az utébbi id6ben a szabvany

Ujabb alpontokkal béviilt (8-11), me-

lyek koziil kettd a biztonsagi kovetel-

meényeket hatarozza meg. Az intelli-
gens kartyak teriiletén, hasonléan az
internethalézathoz vagy a honi tele-
fonkartyarendszerhez, eleinte csu-
pan a mukodés volt a fontos, de terje-
dését kovetden a biztonsagos miiko-
désre helyezddik at a hangsuly.
Kapcsolodasi pont alatt a kartya
nyolc labat értjiik, amelyek az alabbi
funkciokkal rendelkeznek:

* clock, azaz drajel;

¢ reset, azaz torldjel;

* 0 V-0s lab, ami a GND-nak felel

meg;

5 V-o0s 1ab a tapfesziiltségnek;

25 V-0s lab a programozashoz

sziikséges fesziiltség részére;

1/0 1ab, amelyen az adatjelek koz-

lekednek;

2 tartalék lab jovébeni alkalmaza-

sok részére szabadon hagyva.

Meg kell emliteniink a szabadon

hagyott labakkal kapcsolatban, hogy

infopen magazin 1998. majus

létezik olyan IK, amelyik hasznalja e
labak egyikét. Ilyen az SGS-Thom-
son altal gyartott ST19-es kartyacsa-
1ad is, amely ma az egyik legsokolda-
1abb és leghiztonsagosabb a piacon.

A chip belseje
Az IK-nak kiilénbozs felépitésd, mére-
t és védelmi memoriatertiletei van-
nak (EEPROM, RAM, ROM). Ezeknek
kdszonhetSen a kartya sajat operaci-
6s rendszere és utasitaskészlete se-
gitségével kezelni tudja alloményai-
nak felépitését (file system) a kilvi-
lagbol érkezett megfelelS jogosultsa-
gu utasitésok szerint.

Beépithetd biztonsagi eljarasainak
koszonhetSen operécidés rendszere
nem teljesiti a jogosulatlan utasitéso-
kat. Egyes tipusok adott szamu jogo-
sulatlan hozzaférési probalkozas utan
blokkol6 (megfelels joggal rendelke-
z6 személy oldhatja a blokkolast)
vagy énmegsemmisits (a kartya adat-
tartalma tobbé nem elérhetd) folya-
matot hajtanak végre az adatok vé-
delmében.

A tarolékapacitas széles skalan
mozog a néhany bites kartyaktol (pl.
266 bites tarolt értékd nem intelli-
gens kartya) a tobb kilobajtosokig
(16 kB). Sokszor megtévesztS lehet
egy-egy ismertets, amelyben kilobi-
tekrél beszélnek.

A processzorhoz (lehet mellette
még tarsprocesszor is) egyik oldalrél
a labak csatlakoznak, a masikrél pe-
dig a memoriarész (EEPROM, RAM,
ROM). Ugynevezett kriptoprocesszor
is kapcsolhaté hozzd - ez a kartya
perszonalizaldsa (megszemélyesités,
amikor a kartyat a leendd tulajdonos-
hoz rendelik) utan jatszik szerepet.
Segitségével létrehozhat6 az RSA ala-
pu nyilvanos-titkos kulcspar a kédolt
lizenetvaltasokhoz és a digitdlis ala-
irdsok elkészitéséhez. A kulcspar tit-
kos fele a kartyan tarolédik, és a kii-
16nb6zé kommunikacidk soran a ko-
dolasra szant informécié is rajta
megy keresztiil. Ennek készénhetéen
a titkos kulcs nem hagyija el a kartyat,

Modulus  Nyilvdanos

(bit) Kules | Alairds
RSA 1024 2048 1024
ELC 175 876 350

1. dbra: Egyenld erdsségu kulcsok megfeleld bil

ag szerinti 6

és az olvasasvédett teriiletrél nem is
szerezhetd meg a kiilvilag szamara. A
tulajdonos kényszer hatdsara sem
tudja kiadni a kulcsot, de magaval
hordhatja a kartyan és hasznalhatja a
megfelel§ alkalmazasokban.

Hiteles azonositas
A biztonsagi rendszerek egyik legna-
gyobb gondja, hogy az egyén helyett
az eszkozt/jelszot azonositjdk, és
ezaltal nyerhet jogot az egyén, de ez
alapjan tartozik feleldsséggel is az
eszkoz segitségével elkovetett visz-
szaélésekért az eszkoz/jelszo tulajdo-
nosa. Ez szamtalan problémat vet fel,
amikor a nagy szamok torvénye ér-
vényesil ugyan, am sok esetben ar-
tatlanok es(het)nek aldozatul a ne-
vitk vagy azonositéjuk alatt elkove-
tett visszaéléseknek.

A megoldast az egyénre jellemzd§
jegyek alapjan torténd azonositas je-
lenti, amelyet biometrikus azonosi-
tasnak nevezink.

A biiniildézésben mar szaz éve al-
kalmazott ujjlenyomat alapt azonosi-
tas mellett toébb helyen hasznéalnak
retina, kéz, hang és mas alapu azono-
sitast. Ezek kozott szerepelnek
konnyebben algoritmizélhato, egy-
szertibben alkalmazhaté vagy ol-
csébb megoldasok, de mindegyiknek
van hatranya is. Az egyik {6 hidnyos-
sag az, hogy semelyik sem ad teljes
lefedettséget a tarsadalomban jelent-
kezd kiilénboz6 fogyatékossagokkal
szemben. Eurépa 800 millié lakosat
véve alapul 1 milli¢ koriil van a vakok
szama, de az ujjal nem rendelkezék
vagy a némak szama is jelentds.

A minden ember &ltal hordozott
biometrikus azonosité a DNS, és a
mintavételezés, valamint a DNS ala-
pu azonositas eljarasanak szamitdgé-
pes algoritmizalasa terén nagy ered-
meények vannak. Ezek megteremtik a
jovébeni széles kord alkalmazas lehe-
tdségét.

Az orwelli vilagtél évakodni kell,
emiatt ezek a technikak csak segitsé-
gtil szolgalhatnak a privacy teljes be-

Bévebb informacio

www.rsa.com
www.cs.rhbnc.ac.uk/~stevenga/ecc.html

az ismert RSA és az

EC (Elliptic Curve) kodolds szerint



Az SGS-Thomson (www.st.com) altal gyartott chipek t6bb smart card-gyarté
termékének alapelemel. Az elsé Java kartya (a Schlumberger Cyberflex nevii
terméke) is SGS-Thomson chipet tartalmaz.

Tipus User ROM
ST16CF54B (Cyberflex) 16 kB
ST19CF68 23 kB
ST19SF64 32 kB
ST19SF32 32kB

RAM EEPROM
512B 4kB
960 B 8kB
960 B 64 kB
960 B 32kB

2. dbra: Memdriakapacitasok az SGS-Thomson ST csaladjaban

tartasaval. Léteznek olyan technikak
is, melyek a holland David Chaum
,azonositds nélkiili biztonsag” elvét
alkalmazzak. Ez komoly matematikai
alapokra éptl, igy helyessége is iga-
zolhaté matematikai eljarasokkal.
Chaum tgyelt arra, hogy elvét ne
csak a matematikusok értsék meg,
ezért egyszerd eszkozokkel is szem-
1élteti az elv miikodését és helyessé-
gét. Az angol nyelvi valtozat elérhe-
16 az eredeti www.digicash.com cim
mellett a grafi.inf.elte.hu/ kzoli/bigh-
ro/bigbro.html cimen is. (Székely
Ivén, az Adatvédelmi Biztos Irodaja-
nak munkatarsa a chaumi elv egyik
legnagyobb hive!)

Platformfliggetlenség
A szamitastechnika fejlédésének ,ko-
szonhetéen” a platformfiiggéség va-
16s probléma, amikor napjainkban a
kiilénbozé rendszerek kozotti kom-
munikaciot kellene megoldani. Sokat
segitenek a szabvanyok és a kilon-
boz6 fejlesztések kozott meglévs
kompeatibilitasok, de szamos esetben
igy sem lehetett feloldani a platfor-
mok okozta fliggéségeket, mint pél-
daul eltér$ operaciés rendszer vagy
kilonbozé tipusu processzor stb.
Ezen eltéréseknek komoly anyagi ko-
vetkezményeik is vannak, ha a hor-
dozhatésagot meg kell oldani!

A platformfiiggetlen Java progra-
mozasi nyelv megjelenésével és kii-
16nb6z6 tertileteken térténd alkalma-
zaséaval mérfoldkéhoz érkeztiink.

Java (intelligens) kartya
1997. oktdber 13-an latott napvilagot
a Java kartya 2.0-s specifikacidja,
amely a Java nyelvbdl kiindulva az
IK terén is megoldéast kinal a plat-
formfliggetlen fejlesztésekre.

A Java alapu IK sajat virtudlis gé-
pe (VG) futtatja a kartyara letoltott al-
kalmazasokat. A biztonsag a bajtkod
(a forraskodbdl platformfliggetlen
béjtkod készil, amelyet a VG futtat)
eléallitasakor is adott, és a VG is
ligyel a nem megengedett muvele-
tek leallitasara.

A SandBoxnak nevezett feliigyeld
a biztonsagot sulyosan veszélyeztets
miuveletek észlelésekor képes a kar-
tya id6szakos vagy végleges blokko-
laséra. Ezek mellett a kéartya progra-
mozdja (egyes feltételek mellett akar
a tulajdonosa) is beépithet sajat biz-
tonséagi funkciokat.

A kartya specifikélja a szimmetri-
kus (DES, 3DES), az aszimmetrikus
(RSA) s az ugynevezett challenge-
response alapu koédolasokhoz szik-
séges osztalyokat és metodusokat,
melyekkel lefedi a ma haszndlatos
kriptologiai eljardasokat. A kétszaz ol-
dalas specifikacié a webrél szaba-
don letdlthetd.

A fenti specifikdcié megjelenése
utéan, 1997. december 31-én késziilt el
és 1998 elejétdl szabadon elérhets a
Schlumberger  éltal  kifejlesztett,
Cyberflex elnevezési konkrét alkal-
mazads. A megvasarolhat6 fejleszts-
kornyezet két kartyat és egy kartya
iré/olvasoé eszkozt is tartalmaz. A kar-
tya feliilletének jellegzetes abraja egy
pillangé. Ez az ismert pillangéhatas
(egy pillang6 szarnylengetésébdl is ki-
alakulhat szélvihar - Dave Olson Cha-
os elmélete) alapjan szeretné kifejezni
a Java kartya alapu Cyberflex kartya
varhaté/remélt  hatasat  (honlap:
www.cyberflex.austin.et.slb.com).

Az IK terén vilagels6 Gemplus cég
GemXPresso néven ugyancsak kifej-
lesztette sajat alkalmazasat, melyhez
fejlesztékdrmyezet is elérhetd.

Feladatok 512 bites MAP 1024 bites MAP ST19CF68
512 bites alairas KMT*-vel 70 15 70
KMT nélkul 195 50 195
512 bites hitelesités 6 3 6
1024 bites alairas kMT—veI 420 100 420
KMT nélkdl - 550 ‘ -
1024 bites hitelesités 150 9 150
2048 bites alairas KMT-vel = 730 =

* KMT = Kinai maradék tétel (CRT — Chinese Remainder Theorem)

3. abra: Modular Arithmetic Processor (MAP) segitségével végzett feladatok iddigénye milliszekundumban

(ms) mérve

A Java kartya egyik legnagyobb
elénye az, hogy az alkalmazasokat
nem kell a kartyan tarolni, hanem
azok arra ,toltédnek le”. Ennek ko-
szonhetéen az egyes alkalmazasok
helyett egyéb adatok elhelyezésére
nyilik lehet6ség, ami a multifunkcio-
nalitashoz sziikséges; ugyanakkor ez
a megoldas a késébbiekben bekovet-
kez§ véltozasok esetén sem vonja
maga utén a kibocsatott kartyak cse-
réjét, hanem csak a kézponti alkalma-
zasokét. A csere utdn a rendszer ele-
mei mar az Uij alkalmazast hasznaljak.

A mobil agensek teriletén elért
eredmények szorosan kapcsolddnak
a Java kartya terliletéhez. Az elektro-
nikus kereskedelemben az IK dénté
szerepet jatszik, mig a mobil dgens
technologian beliil is léteznek olyan
kutatasok, melyek az elektronikus ke-
reskedelemmel kapcsolatosak. A két
tertilet kutatasi eredményeinek kozos
alkalmazésa érdekes megoldasokhoz
vezethet a kozeli jovében.

Multifunkcionalitas
Az IK jelenti azt az egyszer( és szab-
vanyos eszkOzt, melynek segitségé-
vel tobb tertilet is k6z0s alkalmazaso-
kat (multifunkcionalitds) készithet.
Egyik adédé lehetSség a leendd in-
telligens kartya alapu didkigazol-
vany készpénz-helyettesité funkcid-
ja, amikor a kartya adott memoriare-
keszeiben tarolt egységek potoljak
vaséarlaskor a pénzt. Ezeket a reke-
szeket akar az 6sztondij szamlajarol
is fel lehet tolteni, az egységek pedig
telekommunikécios felhasznalasra is
alkalmazhatok.

A rendszerbe épithet$ a kiilonbo-
z6 utazasi kedvezmények kezelése,
bevonva a kozlekedési vallalatokat
is. Az allami szervek szerepe ott je-
lentkezik, hogy a didkigazolvany B
kategorias biztonsagi okmany, hato-
sagi igazolvany is egyben, igy azono-
sitdsra és ehhez kothetS alkalmaza-
sokra (pl. beléptetd rendszerek) is fel-
hasznalhato.

Hosszabb tavon a hasonlé igazol-
vanyokon egyéb adatok is tarolha-
tok, mint példaul a tulajdonban 1évé
gépjarmu adatai, a jogositvany, vagy
éppen az ingatlan adatai, melyek
alapjan a kartya lakaskulcsként is
funkciondlhat. A jelenlegi keretter-
vek szerint nem kizart, hogy a jové
személyi igazolvanya is intelligens
kéartya legyen.

Ugyancsak megoldott a biztonsa-
gos és hiteles adatmozgds a kriptold-
gia s a biometriai eljarasok jovoltabol.
A platformfiiggetlen fejlesztéeszk6zok
a jelenlegi és a leendd rendszerek ké-
zotti egyuttmiikodést is biztositjak. Ez
a szolgéaltatoi és a felhasznaldi réteg
szamara kényelmi és anyagi szem-
pontbol egyarant elényos.

Az Eurépai Uniénak is vannak elé-
irasai és ajanlasai az IK terlletére,
melyek alkalmazasara mielébb meg
kell kezdeni a felkésziilést.

KINCSES ZOLTAN
kincses@elte.hu
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Mercurius elektronikus barangolasai

Kereskedés a virtualis piacon

A piac egyidds az emberiség térténelmével. Miel6tt elmélyednénk a virtudlis piac
tanulmanyozaséaban, érdemes egy kicsit altalanossagban megvizsgalni a kereskedelemmel 6sszefiiggé fogalmakat.
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piacon az elad6 felkinalja ter-
A mékeit, a vevs pedig megren-

deli azokat. Ez a kapcsolat
egy kétoldalu alku, amely alkalma-
sint szerzédéskotéssel végzddik. En-
nek soran mindkét félnek, az eladd-
nak és a vevének is sziiksége lehet
valamilyen bizonyitvanyra (export-
engedélyre, allategészségligyi bizo-
nyitvadnyra stb.). Azutdn az eladd
leszallitja a termeékeit, és a vevo fizet
értiik. Ez optimalis esetben egy kol-
csonosen elényos tzlet.

Termék helyett a vevs specidlis
igazolast is kaphat, ami lehetévé te-
szi, hogy meghatérozott szolgéltata-
sokhoz feltételes hozzaférése legyen
(példaul buszbérlet, folyodirat-eléfize-
tés). Ha az lzlet mégsem bizonyul
kolcsonosen elényodsnek - de mas
esetekben is -, vitdk mertilhetnek fel
a vevl és az elado kozott; ezért elen-
gedhetetlen, hogy a reklamécios és
esetleges peres eljarasok rogzitésre
keriiljenek.

Az Uzletek jelentds részében, és
ez kiilonosen igaz a szolgéltatasokra,
sziikség van harmadik fél kozbeikta-
tasara (kozjegyz6, pénzintézet stb.), s
a szolgaltatasok egy része azt is felté-
telezi, hogy a vevé és az eladd kap-
csolatban legyen valamilyen ,hivata-
los” intézménnyel (példaul bank, alla-
mi szervek). Egy ilyen kapcsolat re-
gisztraciot, hitelesitést és alighanem
hatoségi nyilvantartast is igényel.

Mire hasznalhatjuk ma az interne-
tet vagy a tobbi elektronikus haléza-
tot? Tekintsiik at nagyon réviden a
mar létezé vagy a nagyon kozeli jo-
vében megvalosuld lehetéségeket!
Segitségével felépithetiink egy cso-
magkiildé szolgdlatot, hasznalhatjuk
online informéciészolgéltatésra, ilye-
nek példaul a kiilonbézé programter-
meékek letoltésére alkalmazhat6 web-
lapok is. Kialakithatunk egy elektro-
nikus kataldégus-aruhazat, kiilonbozé
eldfizetéses szolgaltatasokat nyujtha-

PRROTOKOLLGYUJTEMENY

Az elektronikus kereskedelem robba-
nasszerl terjedése annak kdszonhetd,
hogy napjainkra Osszedllt azoknak az
internetes szabvanyoknak az alapvetd
halmaza, amelyek képesek elGsegiteni
az egységes és nyilt vilagrendszer ki-
alakitasat:

Atviteli protokoll TCP/IP
Kommunikéacié HTTP

Hordozhatdsag Java
Titkositas DES, RSA
Hitelesités X.509

Fizetési médszer ~ SET
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tunk. Méd nyilik elektronikus doku-
mentumcserére, amely gyors, meg-
bizhaté és mar ma is szabvanyos
(EDI). Ezt felhaszndalva akar elektroni-
kus szerzédéseket is kothetlink. Eb-
ben az esetben a dokumentumcserét
tobb mint két partner kozott kell
megvalositani, de koéthetlink biztosi-
tasokat, lebonyolithatunk aukciét, és
eladhatunk jegyeket is.

Mi az elektronikus
kereskedelem?

szik lehet6évé. Azt, hogy az EDI az
elektronikus kereskedelem része lett,
az is mutatja, hogy az egykori ,EDI
World” folyoéirat ma mar ,Electronic
Commerce World” cimen jelenik
meg.

Kozbeszerzés, beszerzés. Mivel az
internet a ma ismert legnagyobb
nyilvanossagot megteremté publika-
lasi eszkoz, logikus médon felmeriilt
kozbeszerzési forumként vald hasz-
ndalata. Lehetéség van a tenderek

Nézziik meg, mindezek fényében mi
mindent értlink ma elektronikus ke-
reskedelem alatt! Alkalmazasok for-
majaban 1étezé megvalositasait a ko-
vetkez6 f6 csoportokba sorolhatjuk:

Tartalomszolgaltatds. Mindenki is-
meri ezt a ma mar klasszikusnak sza-
mitd szolgdltatast. Alapvetden eldfize-
téses alapon mukodik, és ez egy-egy
nagyobb, az interneten is megjelend
nemzetkdzileg elismert folyoirat (pél-
daul New York Times, Econonust) ese-
tében el is fogadhaté. Am az igazi tar-
talomszolgaltatok sokkal kevéshé is-
mertek, ezért a zsdkbamacska tipikus
esetei (idetartoznak a jogtar-, cégnyil-
vantartas-szolgaltatok is). Ezeknél a
tartalomszolgéaltatoknal telies mérték-
ben indokolt az az igény, hogy szolgal-
tatasaikat olyan fizetési modszer té&-
mogassa, amely lehetévé teszi a ,per
klikk" alapjan torténd fizetést.

Klasszikus kereskedelem. Ebbe a
korbe tulajdonképpen az elektroni-
kus katalégus-aruhazak tartoznak.
Néhany rendkiviil sikeres is akad ko-
zottiik (példaul az Amazon bookstore
a www.amazon.com cimen). Ezeknél
eddig az elsédleges fizetési megol-
das a telefax vagy levél utjan hitele-
sitett hitelkartyas fizetési megbizas
volt. Az idei 6sz attorést hozhat a VI-
SA és az Eurocard/Mastercard altal
szabvanyként elfogadott SET proto-
koll megjelenésével.

Nagykereskedelem. (,Business to
Business”) Ez a fenti kataldgus-aru-
hézakhoz hasonléan mikddik. Lé-
nyeges kiilénbséget a cégek kozotti
szerzédéses kapcsolat jelent. Magya-
rul: itt nem véletleniil beesé szorfo-
z6k, hanem szerzédéses kapcsolat-
ban &llé partnerek a vevék. Ennél a
fizetés a jov6ben valamilyen, szintén
a SET protokollon alapulé direkt de-
bit megoldas lehet.

EDI. A szabvéanyositott és kdzvet-
len elektronikus kapcsolatot feltéte-
lezé EDI megoldésok fokozatosan at-
keriilnek az internetre. Ezt az egyre
megbizhatobba és elfogadottabba
valo kriptogréafiai modszerek (elektro-
nikus aléiras, digitalis boriték stb.) te-

kozzétételére a nagy nyilvanossag
szamara, majd - a megfelel§ fizetési
modszer felhasznaldsaval a tender
beszerzési dijanak kifizetése utén - a
tenderkiiras interneten keresztiil tor-
ténd letoltésére.

A fent ismertetett elemek megfele-
16 kombinaciojaval (EDI, SET, elektro-
nikus alairas stb.) a tendereztetés tel-
jes folyamata lebonyolithat6 a vilag-
haldn, természetesen az lzleti titkok
megtartdsaval. Ezekrél a késébbiek-
ben még bévebben is lesz szoé.

Piaci attekintés
Az internet hasznalata vilagviszony-
latban a véllalkozasok méreteit te-
kintve az 1000 f6nél tébb alkalmazot-
tat foglalkoztato vallalatokndl a leg-
magasabb; Eurépaban 50% koril
van. A koézepes méret vallalatoknal
(50-1000 f6) ez az arany jelenleg
megkozelitéleg 33%, de az 50-nél ke-
vesebb alkalmazottal dolgozoknak is
nagyjabol 15%-a hasznélja az interne-
tet. Az alkalmazasok kozott listaveze-
té a klasszikus levelezés. Az interne-
tet hasznalok koézel 90%-a elektroni-
kus levelezésre veszi igénybe a hald-
zatot, a masodik és harmadik helyen
a publikacids célok szerepelnek. A
tartalomszolgdltatas részaranya 38%,
kifejezetten marketingcélra a fel-
hasznalok 37%-a haszndlja az interne-
tet. Ezek az alkalmazasok meglehetd-
sen nehezen tipizalhatdk, alapvetéen
tartoznak. Az elektronikus kereske-
delem a maga 9%-0s részesedésével
jelenleg még sereghajt6, &m ha a leg-
gyorsabban névekvd alkalmazasokat
tekintjiik, akkor valtozik a helyzet, az
elektronikus kereskedelem az inter-
net leggyorsabban névekedd alkal-
mazasa. Kiiléndsen nagyfoku ez a fej-
16dés a szolgaltatdvallalatoknal és az
olajiparban. A leggyorsabban fejl6dé
alkalmazasok kozott a masodik he-
lyen az elektronikus pénziigyi szol-
géltatasokat talaljuk (&fa, egyéb
addk bevallasa stb.). Ez az EDI-nek
az internetre keriilésével valt lehetsé-
gessé és terjed az elektronikus keres-
kedelemhez hasonl6 méretekben.



AZ ELEKTRONIKUS KERESKEDELEMTOL AZ E-BUSINESSIG

A magyar kznyelvben a kereskedelem és a business sz6 szinoni-
ma. Nem igy van ez az angolban, a szamitastechnika anyanyel-
vén. Az e-business nem csak elektronikus kereskedelem, sokkal
tébb annal. Talan a lényegét legjobban megkdzelit6 forditas az
.elektronikus tizletvezetés”, ,elektronikus vallalkozas” lenne.
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szagon inditotta el az Informatikai K6zmii (BCU — Business Com-
puting Utility) szolgaltatasat, amelyet azéta tobb is kévetett szerte
a vilagon. Ez az Informatikai Kézmi a kis- és kozepes vallalkoza-
sok szamara is lehetéveé teszi, hogy belépjenek az e-business te-
riiletére. Az e-business Iényege, hogy a halozat adta lehetGséget
kihasznalva javitjuk a vallalkozason, intézményen beldl és kivil a
munkatarsak, tgyfelek, vevék és partnerek egyittmiikodésének
a feltételeit, és megteremtjiik a vallalkozas, lzlet céljainak eléré-

Barmilyen (zleti, termelési tevékenység szlkségszeriien
egylttmiikodé folyamatok Gsszessége. Egy Uzlet miikodésében
fészerepet jatszik a vallalat gazdalkodasi rendszere. Az Informati-
kai Kézm(iben megvaldsitott e-business modellben kézponti he-
lyen all a Libra integralt gazdalkodasiranyitasi rendszer. Ehhez
csatlakozhat a Domino alapt Notes elektronikus levelezési rend-
szer — naptar és Utemezési funkciokkal kibévitve — és a szintén
Domino alapu integralt informatikai rendszer. A Notes mail gon-
doskodik a munkatarsak, beszallitok, vevok, partnerek, hatosa-
gok stb. kozti egytttmiikodésrdl; folyamatos és kolcsonds kap-
csolattartasra ad lehetdséget. A Domino alapt dokumentumkeze-
16 és csoportmunka-tamogaté Notes adatbazisok végzik a vallal-

pn

Az informatikaban az elmult évtizedek meghatarozdja a tech-
nolégia volt. Ennek eredményeként manapséag a vallalkozasok-
nal, intézményekben a legkilonbozébb informatikai alkalmaza-
sokkal talalkozunk. Ezekhez kilénb6z6 terminalok, munkaallo-
masok tartoznak mas-mas kezel6fellilettel. Az alkalmazottak eze-
ken a terminalokon, munkaallomasokon végzik mindennapi fel-
adataikat: tirlapokat téltenek ki, szamlakat irnak stb. A terminalok,
munkaéallomasok ma is kiilénbézéek, de itt van a web a maga Uj
grafikus felliletével. Ez az Ujfajta virtualis ,munkadlloméas”, a web-
browser és a Java valdban és egyetemlegesen kompatibilis.
Megvaldsitia a szamitastechnika évtizedes almat: a képerny6n
megjelené ablakok a nagyvilagra nyilnak. Ez az, ami a vallalko-
zasokat, intézményeket elektronikus vallalkozassa” (,e-busi-
ness™-é) alakitja, ahol minden tranzakcié elektronikussa és halo-
zatkozpontiva valik, és nem korlatozédik tobbé az alkalma-
zasszigetek terminaljaira.

Ez a fejlédés alapvetden atformalta az informatikai ipart. Ha
e-businessben gondolkodunk, a technolégia masodlagos lesz. Az
elsédleges szamunkra ettdl kezdve az, hogy milyen az tzleti, val-
lalati stratégia. Eddig a felhasznalé gondjai k6zé tartozott a meg-
felelé informatikai technoldgia kivalasztasa is, mara az univerza-
lis munkadllomas, a web koraban végre arra 6sszpontosithat,
ami szamara a legfontosabb — Gzleti célkitlizéseinek a megvalé-
sitasara.

Az IBM teljes e-business megoldast kinal. Mindent, ami egy
e-business kornyezethez kell, egységesen tud nyuijtani; megfele-
16 hardverrel, szoftverrel, szervizszolgaltatassal, oktatassal, kon-
zultacios lehetdséggel, halozati eszkozokkel, biztonsagtechnika-
val rendelkezik. De ennél tébbet is tartogat. Elséként Magyaror-

kozasban létrehozott és hasznalt dokumentumok szerkesztés
folyamatos aktualizalasat, valamint megteremtik az egyuttmiiko-
dés minden eszkozét. A bels6 informéacids rendszer (intranet) és
a partnerekkel kiépitett kapcsolatok (extranet) eszkézei modot
adnak az elektronikus kereskedelem (pl. Net.Commerce) beve-
zetésére, ami kis- és kozepes vallalkozasok szamara is megnyit
egy Uj, ma még belathatatlan lehetéségeket rejté kereskedelmi
csatornat. Am a nem kereskedelmi profili vallalkozasok is profi-
talhatnak az elektronikus kereskedelem eszkoztarabél. Az Infor-
matikai K6zm( EDI szolgaltatas bevezetését is tervezi, amely le-
hetévé teheti példaul az elektronikus afa-bevallast.

Termé 1 egyetlen sem a nullardl indul. Van-
nak, amelyek csak modernizalni, korszer(siteni akarjak az infor-
maécidtechnoldgiara forditott eddigi befektetéseiket, nem beszél-
ve az lzleti szempontbdl felbecsiilhetetlen informaciokat tartal-
maz6 meglévé adatbazisaikrol. Ezek azok a cégek, amelyek ha-
zon belil kivanjak kialakitani az e-business kérnyezetet. Az IBM
ezeket az igényeket is kiemelten kezeli a PC-szerverektdl az
S/390-es mainframe-ig bezardlag. Szoftveroldalon minden sza-
mottevé adatbazis-kezelét, a legjelentésebb tigyviteli alkalmaza-
sokat — példaul SAP —a NotesPump vagy a LotusScripteXtension
segitségével beépiti az e-business kérnyezetbe, és kaput nyit az
intranet/internet felé. Az e-business megoldasok motorjat jelentd,
majdnem minden |étez6 platformon miikédé Domino egységes
munkafolyamatokba integralja az egyéni teljesitményeket tamo-
gaté IT eszkozoket és a kulcsfontossagi adatbazis-kezeldn,
tranzakciés feldolgozasokon alapulé vallalati Ggyviteli alkalmaza-
sokat. igy az elektronikus kereskedelem tillép 6nmagan, és e-
businessé valva kényszeriti az eddig alapvetéen technolégiaori-
entalt informatikai ipart az tizletorientalt gondolkodasra.

H. K.

Magyarorszagon toretlen a fejlé-
dés. 1996 kozepén a hazai vallalatok
Top100-as listajan taldlhatd cégek-
nek csak mintegy 20%-a rendelkezett
az interneten sajat home page-dzsel.
Ma ez az arany mar kozel 50%. Ta-
valy kertilt fel a vilaghaléra példaul a
Matéav és a MOL is.

Az internethasznaldk szama szin-
tén nétt, az 1996-os kortilbelil 50 000-
nek a dupldjara, igy becslések sze-
rint Magyarorszagon 100 000-nél is
tobb internethasznaldval szamolha-
tunk. Nagy hatéssal lehet a fejlédés
fenntartasara az Oktatasi Minisztéri-
um Sulinet-programja - és talan az
arak tekintetében a Matav tavkozlési
monopodliumanak 2001-ben torténd
megszinése is.

Uzleti modellek

16 kereskedelmében ezek a potencia-

Tartalomszolgaltatas
A Klasszikus tartalomszolgaltatok
(online folyoiratok, riportok, képek,
shareware termékek) nagyon hamar
szembe talaljdk magukat azzal a ko-
vetelménnyel, hogy szolgaltatasai-
kért az azok fenntartasat kozvetleniil
biztosité reklam mellett a felhaszna-
loktol is  fizetséget  kérjenek.
Amennyiben a vilaghélén szorfozé
internethasznédlé nem tudja egy
egérkattintassal megoldani a fize-
tést, nem fogja igénybe venni az
adott lap ajanlatat. Sem az eléfizetési
rendszerek, sem a fax vagy az e-mail
segitségével megerdsitett fizetés-
visszaigazolas nem alkalmas erre.
Ugyanakkor viladgos, hogy a vilagha-

lis vasarlok nagyon fontos szerepet
jatszanak. Itt a fizetési mdd, mivel
csupan centekrdl (forintokrol) van
sz0, nem koveteli meg a hitelkartyas
rendszerek biztonsagi szolgaltatasa-
it, de ezzel egylitt elviselni sem ké-
pes azok koltségeit. A hitelkartyaval
torténd fizetés, amely az online va-
sarlasok altaldnosan elfogadott mod-
ja, jelentds tranzakcids koltségeket
és id6beni késést tartalmaz, s ezért
alkalmatlan ezeknek a mikrofizeté-
seknek a lebonyolitasara. A tartalom-
szolgaltaténak eldfizetéses alapon
torténd fizetés kényelmetlen - emiatt
csak néhany igazan nagy tartalom-
szolgaltatd szamara jarhatoé ut -, pa-
zarld, és erdsen sérti a kisszolgélta-
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A NetLock rendszer hitelesitett digitalis kulcsokat ad elek-
/ /\\ tronikus kereskedelméhez, elektronikus bankjahoz, Intra-
KE\ & " " netéhez és Extranetéhez. Késébb is bizonyité erével
3 bird, biztonsagos belsé és kilsé kommunikaciét
biztosit cége 6sszes munkatarsa szamara, hogy

érzékeny informéacidi ne hagyjak el belsd

haldzatat, csak masok szamara
megfejthetetlen kédsorozatként. Mind-
ezeket a Magyar Kozjegyz6i Kamara altal
elfogadott eljarasi rend és komoly termék-

felel6sség-biztositas garanciai mellett biztositjuk.

“‘\7NetLock lznfiorm a titkiaiieis wH also0iz a t bii‘zit o nisia g Kft.:'
y 1023 Budapest, Zsigmond tér 10. - Telefon: 345-2255 Fax: 345-2254

)

GIB GIBWEB

Graphical Interactive Book

adatbdziskezelés és informdcié

visszakeresés felsé fokon

o dltaldnos és szakszétdrak egyidejd
kezelése kozos keresési feltleten

Az INFO szirdda szétdrkezeldje:
e sz4tdrazds Interneten és intraneten,

o vdllalati hdlézatok igényes és pontos kiszolgdléja,
e a kifinomult GIB technolégia hdlézati megvalésuldsa.

cimszavak, kifejezések, jelentések,
szakteriiletek és ezek kombindcidinak
hatékony visszakeresése

GIB4X

A kézeljsvs forditdssegitd eszkdze :
e illeszkedés a Microsoft Office 97
Word szdvegszerkesztSjéhez,

GIBNET

o tetszSleges adatszerver o bévithetd sajdt szétdr,
(Windows NT, NOVELL, UNIX)
e az adatbdzis CD-ROM-on

vagy winchesteren

e nyitottség a GIB szétdrsorozat minden
tagja felé,
o forditdstamogatds felssfokon.

Windows kliens (Windows 3.1
Windows 95, Windows NT)

LEMMA

o sokak dltal elérhets, platform figgetlen kis eréforrds igény kliens-szerver szolgdltatas

o egy- és tdbbnyelv{ dltaldnos és szakszétarak, lexikonok taroldsa, kezelése és szolgdltatdsa
o biztos hattér a nyelvek irént érdeklédék és a nyelvet haszndlék szémdra

L]

problémafelvetd és nyelviijité férum az dltaldnos és szaknyelvi kérdések megvitatasdra

semety™




tok érdekeit, a piaci verseny szabad-
sagat.

A tartalomszolgaltatok altal alkal-
mazott fizetési modszereknek a ko-
vetkezé feltételeknek kell megfelelni-
{ik: koltségeik legyenek alacsonyak,
kezelésiik pedig egyszerd, mind a ve-
v6, mind a kereskedd részérdl; az at-
futési id6 legyen révid, ne igényelje-
nek specidlis hardvert és extra lze-
netvaltasokat, ugyanakkor tegyenek
eleget az elemi biztonsagi kovetel
ményeknek.

Kereskedelem
Az internetet egyre tébben és tobben
hasznaljak a sz6 mindennapi értelmé-
ben vett kereskedelmi célokra is.
Alighanem nincs olyan arucsoport,
amit valahol a vilagban ne kinalna-
nak eladasra egy virtualis boltban. Az
ilyen szolgéaltatas megvalositasanal a
kovetkezd technikai kihivasokkal né-
ziink szembe: a keresked$ szerveré-
nek adatbaziskezelése kelléen dina-
mikus legyen, és lehetéleg tartalmaz-
zon intelligens katalogusszolgalta-
tast; szikkség van valamilyen ,beva-
sarlokosar” mechanizmusra, s lehetd-
vé kell tenni az ad6- és jarulékszami-
tast; rendelkeznie kell valamilyen
elektronikus fizetési eljarashoz veze-
16 kapcsolattal is, és pontosan rogzi-
teni kell a szallitasi feltételeket.

A virtudlis aruhaz hallatan képze-
letlinkben egy internetre helyezett,
klasszikusnak nevezhetd csomagkiil-
dé szolgalat vagy mas néven katalo-
gus-aruhdz jelenik meg. Az internet
kereskedelmi karrierje valéban ezek-
kel a virtualis katalégus-aruhazakkal
indult, gondoljunk csak a legtébb in-
ternetfelhasznalé 4altal ismert Ama-
zon kényvéruhéazra. Az ilyen elektro-
nikus katalégus-aruhazaknal kiiléno-
sen jelent@s szerepet tolt be a lehetd
legintelligensebb  keresémechaniz-
mus vagy/és az intelligens katald-
gus megléte. Elsérendd azonban a
biztonsagos fizetés megoldasa. A
legéltaldnosabban alkalmazott meg-
oldas, hogy a vevd, miutan a virtualis
aruhédzban kivalasztotta a kedvére
valé arut, kiszall az internetbdl és
megrendelését a hagyoméanyos kata-
loégus-daruhazaknal kidolgozott mo-
don folytatja: faxon vagy levélben. A
kereskedd a kapott faxot egy telefon-
hivassal ellenérzi. Ez a megoldas
mindennek nevezhetd, csak optima-
lisnak nem. Ezt a problémat hivatott
feloldani a két legnagyobb kartyatar-
sasdg, az Eurocard/Mastercard és a
VISA, amelyek a legnagyobb szami-
tastechnikai cégekkel egytttmiikod-
ve kidolgoztak a SET (Secure Electro-
nic Transaction) szabvanyt. E szab-
vany feladata az olyan rendkiviil ké-
nyes adatok, mint példéul a hitelkar-
tyaszam, interneten torténd biztonsa-
gos tovabbitasa.

EDI
Az internet nagykereskedelmi fel-
haszndlasa hasonld szempontok

alapjan kezd egyre nagyobb mérték-
ben elterjedni. Itt gyakorlatilag szin-
tén a hagyoméanyos kereskedelmi

ICAT, A RUGALMAS KATALOGUS

Elektronikus kereskedelmi rendszerek és aruhazak kialakitdsahoz szerencsére ma mar
tobbféle keretrendszer all rendelkezésre, és nem feltétlentl sziikséges, hogy az online

ker jelemre szavazd

dé6 a nullardl kezdje el felépiteni a virtualis bevasarlo-

kozpontot. llyen elektronikus kereskedelmi keretrendszer az amerikai iCat cég altal ki-
fejlesztett szoftvercsomag, amely minden komponenst tartalmaz, amelyik lehetévé teszi
az aruhaz gyors és hatékony kialakitasat. Unix és NT kornyezetben egyarant futtathato.
Egy sor beépitett séma segiti az aruhaz profiljahoz illeszkedd struktira megteremtését,
komplex keresések megvaldsitasat. A keresked6i oldalon pedig egyszeriien bévithetd
és modosithatd az akcios kinalat, a termékek leirasa és egyéb kiegészité anyagok.
Szintén nem elhanyagolhatd, hogy a rendelésallomanybdl és a latogatok altal lehivott
oldalak alapjan sokrétii statisztika nyerhet6é példaul a vasarléi szokasokrol, a legnép-
szer(ibb termékekrél stb. Az iCat magyarorszagi disztribltora, az Areco Systems Kit.
eddig mar két aruhaz kialakitasat oldotta meg erre a termékre alapozva. Az egyik egy
irodaszereket forgalmazé aruhaz, amely mar az interneten is elérheté a www.iroda-
szer.com cimen, a masik pedig egy fejlesztés alatt all6 élelmiszer-aruhaz. A nemzetkozi
szinten is tobb szaz referenciat felmutaté szoftver egyik lényeges elénye a rugalmas-
sag. Sajat ICL programnyelve révén ugyanis az aruhazak egyedi funkciokkal bévithe-
t6k, igy nem egy merev rendszer keretei kozé kényszeriil bele a kereskedd, hanem
egyedi elképzeléseit is megvalosithatja. Végiil, de nem utolsésorban nyitott a biztonsa-
gos fizetést megvalosito vildgszabvany, a SET integralasara is.

modszerek alkalmazasarél beszélhe-
tiink, azonban az a tény, hogy nagy-
kereskedelmi viszonylatban az lizleti
partnereket meglévé szerzédések ko-
tik 6ssze, alapvetéen moédositja a ke-
reskedelmi modellt. Lényeges kony-
nyebbséget jelent, hogy csak bejegy-
zett, mar azonositott vevdkkel all
szemben a kereskedd, igy a fizetési
megoldasok is a hagyoményos pénz-
iigyi kapcsolatokra épiilhetnek. A ko-
rabban teljes mértékben EDIte ala-
pozott kapcsolattartast a cégek egy-
re gyakrabban terelik at a koltségek
szempontjabdl joval kedvezdbb inter-
netre. A jovében itt is egyre nagyobb
szerephez jut a SET protokoll. Termé-
szetesen a fizetés nem hitelkartyak-
kal torténik, sokkal inkdbb valami-
lyen SET-en alapuld direkt debit
modszert fogunk haszndalni.
Kozbeszerzés, beszerzés
A fenti kereskedelmi modellek fordi-
tottja az internetes kozbeszerzési
rendszer. Itt egy vevs van és tetszd-
leges szamu széllitd. Lényeges
pluszigényként meriil fel egy ilyen
rendszerrel szemben a tendereztetés
megvaldsitdsanak tdmogatasa. Min-
den szallitokat versenyeztetd eljaras-
ban kiilénésen fontos a felek infor-
maciovédelmének a biztositasa, s
természetesen a tenderekhez kap-
csolédo dijak megfeleld kezelése is
tobbletfeladatot jelent.

Egyre gyakrabban talalkozunk az
interneten mas, a pénzforgalommal
kapcsolatos  tevékenységekkel is.
Ezeket azért kell itt megemliteni,
mert az informaciok kezelését illeté-
en mind biztonsagi, mind technikai
szempontbol a klasszikus kereske-
delmi megoldasokkal azonos kihiva-
sokat jelentenek. Az APEH Elektroni-
kus Adobevallas Beadas projektje
(ELAB) egyelére az ugynevezett ki-
emelt adozok szamara meglévé lehe-
t6ség EDIFACT formatumban X400-
as rendszeren. Ha azonban az elvar-
hato nyiltsagot lehetévé kivanja ten-
ni az APEH, el6bb-utébb interneten
keresztil is nyujtania kell ezt a lehe-

téséget minden addzd szamara. Itt
alapvetéen nem technikai, hanem jo-
gi problémakkal allunk szemben. Az
ehhez sziikséges IT megoldasok a
pénzintézeteknél nemcsak ismertek,
hanem mindennapi hasznélatban is
vannak. A teljes kord internetes ado-
bevallasnak elsédlegesen a hidanyzo
jogi szabalyozas allja az utjat.

Biztonsagos fizetés
A Klasszikus kereskedelmi tevékeny-
séget végzd6 nagy aruhazlancok koziil
egyre tobb allitja fel a sajat virtualis
aruhdzat, igy az Egyestlt Allamok
legnagyobb aruhézlanca, a Wal-Mart
is (www.wal-mart.com). A Wal-Mart
az SSL biztonsagos tranzakciés tech-
nikat és a Mastercard altal igazolt
SET fizetési algoritmust alkalmazza.
Az Uugyfelek Wal-Mart mastercardot
igényelhetnek: ez egyszerre biztositja
a klasszikus hitelkartyas és az inter-
netes hozzaférési jogosultsagokat. A
Wal-Mart hitelkértya kibocsatéja a vi-
lag egyik legjelentdsebb pénzintéze-
te, a Chase Manhattan Corporation.
Az elektronikus kereskedelem
napjainkban nem elsésorban a tech-
nika, hanem a biztonsag kihivasa.
Minden szédmba jové megoldasnak
meg kell felelnie a kovetkezé alapve-
té igényeknek: Legyen felhasznalo-
barat, azaz konnyen hasznalhato,
mindeniitt jelen 1évé szoftver és nyi-
tott, mindenki szamara hozzaférhetd.
Erje el, hogy a felhasznalék bizzanak
benne az azonositast, a forgalmazast
és a megbizhatdsagot illetéen. Le-
gyen biztonsagos, vagyis teremtse
meg a tranzakciok integritasat, vé-
delmezze a felhaszndalok privat szfé-
réjat, és nem utolsésorban feleljen
meg a jogszabalyoknak. Réviden: az
elektronikus kereskedelemnek leg-
alabb annyira biztonsagosnak -
vagy még biztonsagosabbnak - kell
lennie, mint a hagyomanyos kereske-
delmi formaknak! Az informéacioto-
vabbitas kezdeteitdl a legfontosabb
probléma az informacié biztonsaga-
nak a kérdése. Tudnunk kell azt,
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MULTISTAND ARUHAZ

Udvézéljik @ MULTISTAND-nal! !0/a vagy maganak a terméknek az

A muItiSTAND® piaci informécids rendszer célja, hogy a
lehetd legszélesebb kérl informdcidt nydjtsa Onnek
drukrol és szolgaltatasokral.

A rendszer egyszerre termek - és informacios adatbazis,
eziltal az On valasztasi szempontjai maximalisan
érvényesilhetnek az dru kivalasztasanal.

A vasdrldas az drura  vonatkozd  tajékozédassal,
informaciogyjtéssel kezdddik - ezt biztositia 3
multiSTAND® jol struktaralt, attekinthetd adatszerkezete
és a folyamatos informacio szolgaltatasa. gy teljesil az
0On - &ruval szembeni- dsszes kivdnalma és a képernydn
"megjelenik’ az aru, melyre Onnek valoban sziksége van.

(Tekintettel a multiSTAND® prébatzem jellegére, jelenleg négy
terileten tud informcist gyditeni )

KONYV

OKTATAS -

ffj, A MULTISTAND PIACI INFORMACIOS RENDSZER

ismeretében keres meg. Ez azonban
a valogatas kevésbé hatékony madja,
hiszen nem azt vizsgalja, hogy milyen

HASINALAT  Aru lenne szaméra a legjobb, hanem

az ismert vagy elérheté kereskeddk
kinalatabol probaljia meg kivalasztani

eszrevere, @ megfelelS terméket.

A MultiStand &ltal alkalmazott
koncepcié szerint — a széles elérhetd-
ség és a nyilvanossag érdekében —
az interneten olyan gydijté adatbazi-
sokat kell létrehozni, amelyekben
egy-egy piaci szegmens szereplGinek
hangsulyos, esetleg donté része
megtalalhatd, és az altaluk kinalt tel-
jes arukészletbdl valaszthatjuk ki a
szamunkra legmegfelel6bbet. Az opti-
malis valasztashoz sziikséges még
az is, hogy kell6 mennyiségl szakmai
informéaciét kaphassunk a rendszer-
t6l a termékekre vonatkozéan. Azaz a
rendszernek nemcsak termékadatba-

Copyright ©1998 IOSOFT Rt Minden jog fenntartva

A nemzetkozi tapasztalatok alapjan egyértelmtinek tlinik, hogy az
elektronikus kereskedelem kévetelményrendszerének kielégité-
sére a leghatékonyabb eszk6z az objektumorientalt technologia
és a komponens alapu fejlesztés, hiszen ennek segitségével a
nagyméret(i, elosztott, bonyolult rendszerek jol kialakithatok, a
sziikséges valtoztatasok és fejlesztések pedig megfelelé ming-
ségben és idékeretben elvégezhetSk. Ezek utan nem meglepd,
hogy az IQSoft Rt., amely Magyarorszagon vezet6 szerepet tolt
be az objektumorientalt technolégia terjesztésében és alkalmaza-
saban, belevagott egy elektronikus aruhaz létrehozasaba is. Ell-
bogen Andrast, aki a MultiStand fantazianev( rendszer kialakita-
sa soran a projekt technikai oldalaért volt felelés, arra kértik,
hogy roviden mutassa be az alkalmazott szoftvertechnoldgiai hat-
teret, és azt, hogy miben tér el a Multistand koncepcidja a hason-
16 internetes aruhazakétol.

Ellbogen szerint minden elektronikus kereskedelmi rendszer
fejlesztésének és miikodtetésének alapvetd célkitlizése és egy-
ben problémaja is, hogy a segitségével széles arukinalatot lehes-
sen nyuijtani, azaz a rendszer ne legyen ,kihegyezve” egyetlen
arufajtara sem.

Emellett hatékonyan segitse a megfelelé paraméterekkel ren-
delkez6 aru megkeresését, illetve legyen egyszer(i és gyors a
.karbantartas”, azaz a termékek és azok arainak valtoztatasa. A
MultiStand rendszer amellett, hogy kielégiti ezeket a kdvetelmé-
nyeket, szamos tovabbi, fontos tulajdonsagot mondhat magaé-
nak. Nem egyszer(ien egy elektronikus tzlet vagy aruhaz, ahol
esetleg e-mail segitségével rendelhetiink is, hanem olyan szoft-
vercsomag, amely informaciot ad az egyes termékekrdl, és segiti
a fenti feladatok elvégzését is.

Az informéaciészolgaltatok egy interfészen keresztiil maguk
tolthetik fel és valtoztathatjak az adatbazist, amely az egyes ter-
mékek alapadatain til lényeges technikai és technolégiai infor-
mécidkat, az egyes termékek 6sszehasonlitdsara szolgalé para-
métereket is tartalmazhat. A vasarlo tébbféleképpen valaszthatja
ki a keresett terméket. Rendelkezésére all a hagyomanyosnak
mondhaté megkézelités, amikor egy adott terméket annak gyar-

JELENLEG KISERLETI MODBAN UZEMEL!
z BOVEBB INFORMACIO: info@igsoft.hu

zist, hanem informaci6s adatbazist is
tartalmaznia kell, méghozza oly mé-
don, hogy keresés kozben azt allan-
doéan hasznalni lehessen.

Egy ilyen adatbazis esetében a keresés Ugy torténik, hogy
egy meghatarozott fastruktira mentén juthatunk el a keresett aru-
csoporthoz, ahol a kivanatos tulajdonsagok megadasaval sz(ikit-
hetiink tovabb, igy jutva el a megfelel6 termékhez, szolgaltatas-
hoz vagy informaciéhoz. A sziikséges aru kivalasztasa utan tajé-
koztatnak arrél, hogy a kérdéses terméket hol, milyen feltételek-
kel vasarolhatjuk meg. Ha az adatbazis a forgalmazok valéban
széles korét reprezentalja, akkor valészintleg a kérdéses termé-
ket tobb forrasbdl is beszerezhetjik, killonbdzé feltételek mellett.
Ebbdl a listabdl valaszthatjuk ki tehat a szamunkra legel6nyo-
sebb ajanlatot, akar az ar, akar az egyéb jarulékos szolgaltata-
sok, garancia, féldrajzi kézelség stb. alapjan. Kiemelend6, hogy
mikdzben egy adott termék kiilonboz6 iranyokbdl is ,megkozelit-
het6”, a rendszer grafikus alkalmazéi feliilete egységes és
kénnyen kezelhet6.

Egy ilyen adatbazis sok szempontbél jelent minéségileg uj,
masféle vasarlasi lehetdséget a korabbiaknal. Egyrészt Gnmaga-
ban jelentés elény, hogy nem kell egyenként megkeresni a ke-
reskeddket, hanem azok egylitt szerepelnek egy adatbazisban,
ezzel is leréviditve a vasarlas folyamatat. Arrél nem is beszélve,
hogy a hagyomanyos esetben egészen véletlenszerd, kit tala-
lunk meg és kit nem. Lehet, hogy éppen azt a keresked6t nem
fedezzik fel, akinél a szamunkra legmegfelelébb aru (vagy ar)
taldlhatd. Masrészt a részletes informaciok megkoénnyitik a va-
lasztast, nem az eladé informaltsaga szabja meg a dontés opti-
malis voltat. Harmadrészt a kereskedék egyiittes elSfordulasa
kénnylvé teszi az Gsszehasonlitast, akar arban, akar egyéb
szolgéltatasban.

Természetesen nem varhato el a piac valamennyi szerepldjé-
t6l, hogy az ilyen médon kialakitott konkurens megjelenéshez
hozzéjarulasat adja. Ezért a rendszer a hagyomanyos maédon,
egyetlen kereskedé szamara is mikddtethetd. A rendszer jelen-
leg prébatizemben van, s elérhet6 a www.multistand.com cimen.
A prébaiizem a BankNet Kft. és az IQSoft Rt. k6zos tamogatasa-
val jott létre.

H.O.

hogy a cimzett megkapja lizenetiin-
ket, azt az lizenetet kapja meg, amit
mi kiildtink el, és nem is tagadhatja
le, hogy megkapta. Az lizenet tartal-
mat utkdzben senki sem tudja médo-
sitani, és nem Kkertlhet illetéktelen
kezekbe. Ezeknek a probléméaknak a
feloldasat segitik a kilénbdzé krip-
tografiai modszerek.
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Szimmetrikus kédolds
A legdsibb kriptogréafiai titkositasi el-
jaras a szimmetrikus kédolés. Lénye-
ge, hogy a cimzett és a feladé ugyan-
azzal a titkositasi kulccsal rendelke-
zik, és az lizenet titkositasara ugyan-
az a kulcs szolgél, mint a megfejtésé-
re. Ez rendkiviil gazdaséagos, gyors és
biztonsédgos megoldas, egyetlen su-

lyos gondot vet fel: a kulcscsere kér-
dését. Az IT technikdban szabva-
nyosnak tekinthetd az IBM é&ltal az 6t-
venes években kidolgozott DES (Data
Encription Standard) algoritmus.
Aszimmetrikus kédolas
Napjaink legelterjedtebb kédolasi
technikdja az RSA (Rivest, Shamir,
Adleman). Itt két titkositasi kulcsot



hasznalunk, egy magéankulcsot,
amely egyedi és titkos, és egy nyilva-
nos kulcsot, amely a magankulccsal
titkositott  lizenetek megfejtésére
szolgal. Ennek a nevében is benne
van, hogy nyilvanosan terjeszthetd
akar az interneten is. Ez a kriptogra-
fiai technika viszont egy nagysag-
renddel lassabb, mint a DES

Digitalis aldiras
Az lizenetek titkositdsa mellett, mint
azt fentebb mar lattuk, az elektroni-
kus kereskedelemben rendkiviil fon-
tos, hogy biztosak lehesstink abban:
a kapott tizenetet valoban az kiildte,
aki feladdként fel van tintetve, s
biztosnak kell lenniink abban is,
hogy az lizenetet annak tovabbitasa
soran senki sem valtoztatta meg.
Ezt hivatott biztositani a digitdlis
alairas

A felado el@szor egy lizenetlenyo-
matot készit, erre szolgalnak az ugy-
nevezett Hash fliggvények. Az elja-
14s lényege, hogy az tizenetbdl, an-
nak hosszatol fliggetlentil, egy adott
fix hosszusagu blokkot (lenyomatot)
generdlunk. Ezutdn  valamilyen
aszimmetrikus kodolasi eljarast fel-
hasznalva elkildjiikk az tzenetet és
annak lenyomatat.

A cimzett kibontja az lzenetet, is-
mételten lefuttatia a Hash eljarast,
majd a kapott lenyomatokat 6sszeha-
sonlitja.

Hogyan hozzuk Iétre virtualis
boltunkat?
Tom Vassos, az internetmarketing
kanadai specialistaja a vallalatok vi-
laghéalés megjelenését harom fazisra
osztja: az alapok, a terjeszkedés és a
megallapodottsag szakaszara.
Alapok
Az interneten valé megjelenésnek az
internetes stratégia megtervezésével
kell kezdédnie. Mindenekel6tt fontos
annak eldéntése, hogy mik azok a 1&
nyeges informacidk, amelyeket a cég
az interneten nyilvanossagra kivan
hozni. Ki kell alakitani a cég internetes
image-ét, a vilaghalo diktalta kovetel-
ményekhez illeszteni példaul a logdjat,
szindinamikéjat. Ki kell épiteni az alap-
vetd kapcsolatokat, hiszen egy-egy lap
a vilaghalén leginkédbb a ra hivatkozd
linkek segitségével valik ismertté.
Sziikség van a progressziv internetes
technolégidk hasznalatara.
Terjeszkedés
Ez az a pillanat, amikor a cég ugy ér-
zi, mar nem képes meglenni az inter-
aktivitas nélkil. Igénnyé valik az in-
teraktiv kapcsolat felvétele a honla-
pot felkeresékkel. Kialakulnak azok a
stratégidk, amelyek lehet6vé teszik a
cég egyes adatbazisainak az interne-
ten keresztil torténé megnyitasat az
ugyfelek, érdekléddk elétt. Ebben a
fazishan a megjelenés mar prog-
ressziv tartalomszolgaltatasi eszko-

zO0k hasznalatat koveteli meg, az in-
teraktiv stratégidk pedig el6térbe
hozzdk az automatizalt megjelenést.

Megallapodottsag
A latogatok szamara lehetdség szerint
igyekszik a cég testre szabott, ,egye-
di” tartalomszolgéltatdst nyujtani. Az
internetes stratégia mar nem passzi-
van varja a latogatdkat, hanem kiilén-
bozé internetes marketingeszk6z0k
felhaszndalasaval keresi meg Gket. A
tartalomszolgaltatés integralodik mas
weblapokkal, és a home page-en meg-
jelenik az elektronikus kereskedelem
valamilyen forméja. A cég tudatosan
egyedi karakterd, image-ének fokozot-
tan megfeleld, internetes arculatot épit
fel. A latogatok nemcsak a cég enge-
délyezett adatbazisaihoz férhetnek
hozza, hanem lehetéségiik van meg-
hatarozott alkalmazasok inditasara,
futtatésara is. Globalissa valik az inter-
netes megjelenés, és az egyuttmikodd
partnerekkel a kapcsolatok tullépik az
egyszert linkek cseréjét.

Gondosan kell értékelni az ered-
meényeket és a kudarcokat. Az inter-
net hasznalata szerencsés esetben
organikusan épil be a vallalkozas iz-
leti életébe. Egy jol kialakitott, dina-
mikusan karbantartott honlap egyre
nagyobb hatést gyakorol a cégek ar-
culatara, marketing- és Uzleti ered-
meényességére.

HaspU KALMAN

Az SCO magasabbra allitia a mércét: UNIXWARE 7

® Az Intel platforma UNIX operacios rendszerek vezetd
gyartojatol

@ Egyesiti az SCO OpenServer Release 5 és a
UnixWare 2 elemeit

® Az (j, skalazhaté SVR5 Unix kernel technolégiara
épul

® Fajlrendszer tamogatas 1 Thyte-ig

® 64 Gbyte memoria kezelés

® 64 bites technologiara tervezve (Merced stb.)

@ Opcionalis flrtézés, RAID és tébbprocesszoros

THE XERVERWFOR NET‘\}MORK (%’WUTING

2 tamogatas
é ® Skalazhat6sag, 5 féle kiépités (Enterprise Edition;
SCO Departmental Edition; Intranet Edition;
Messaging Edition; Base Edition)

Az SCO termékeivel kapcsolatos tovabbi informaciéért forduljon szakembereinkhez!

LIALTON

NETWORKING KFT
1139 Budapest, Frangepan u. 8-10. Tel.: 465-5070 Fax: 452-5060
WALTON PECSI IRODA: 7625 Pécs, Majorossy u. 36. Tel./Fax: (72) 213-755
WALTON SZEGEDI IRODA: 6723 Szeged, Sandor u. 1. Tel./Fax: (62) 490-424
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Kulcskioszto kdzpont Magyarorszagon

Mit varhatunk el egy modern kriptografiai
rendszertol?

A ,hagyomanyos” titkositasi rendszerek kozds tulajdonsaga, hogy a titkos kommunikaciéban részt vevé felek kozt az
elsé titkos tizenetvaltast megelézden szitkségképpen kulcsegyeztetésre keriil sor, mégpedig egy olyan biztonsagos

® 48 &

.Csatornan” (példaul személyes egyeztetés utjan vagy kozvetits segitségével), amelyben a felek mindegyike

maximalisan megbizik. (Az irodalom ezeket a rejtjelezd eljarasokat szimmetrikus kédolasnak is
nevezi.) Az elektronikus kommunikacioé terjedésével olyan ujfajta igények is jelentkeztek, melyek

zemléletvaltasra volt sziikkség
S ahhoz, hogy redlis cél lehes-

sen olyan algoritmusok meg-
alkotasa, amelyek példaul az alapve-
tének latszo6 kulcsegyeztetés sziliksé-
ges kritériumat is mell6zni engedik.

Nyilva kulcsu titkosita

Két amerikai tudés, Whitfield Diffie és
Martin Hellmann 1976-ban fektette le
egy kriptografiai eljaras elméleti alap-
jait, melynek alapgondolata, hogy
olyan partnerek kozotti kommunika-
ci6 esetén is gyakorlati titkossagot
nyujtson, akik az tizenetkiildést meg-
elézéen semmiféle titkos kulcsot nem
cseréltek egymassal. Ezeket a krip-
tografiai megvalositasokat az iroda-
lom nyilvanos kulcst, vagy publikus-
privat kulcsparos titkositasnak neve-
zi. Bz a titkositasi rendszer mar Ma-
gyarorszagon is elérhetd.

Fontosnak tartjuk megemliteni,
hogy a ,hagyoméanyos” elven mikdds
rendszerek sem avultak el. Pontosabb
lenne inkdbb ugy fogalmazni, hogy
azért kialakultak olyan korilmények,
amikor a nyilvanos kulcsu eljarasok al-
kalmazéasa sokkal célszertibbnek és
praktikusabbnak igérkezik. Az azon-
ban elmondhaté, hogy a hagyomanyos
elven miikodd kriptografiai modszerek
alkalmazasa tipikusan a zart rendsze-
rekre jellemzd, amilyeneket mindenek-
elétt a specidlis védelmi dagazatok
(mint példaul a diplomdciai levelezés, a
katonai lizenetvaltds vagy a kartyas
pénzfelvevé és egyéb intelligens kar-
tya rendszerek) esetében hasznalnak.

A tovéabbiakban elsésorban az al-
taldnosabb célu (a publikus-privat
kulcsparos titkositast megvalositd)
kriptografiai rendszerekkel szemben
tamasztott kvetelmények elemzésé-
vel foglalkozunk.

A nyilvanos kulcsu titkositas mu-
kodése egy kétkulcsos lakathoz ha-
sonlithatd, amely olyan specidlis tu-
lajdonsaggal bir, hogy ha az egyik
kulccsal bezartak, akkor kizardlag a
masikkal nyithaté - tehat még azzal
sem, amellyel bezartdk. A nyilvanos
kulcsti rendszerek hasznaldi két
kulccsal rendelkeznek. A mindenki
altal elérhet6 kulcsot nyilvanos
kulcsnak nevezik, amelynek ismere-
tében csak a kodolas végezhetd el; a

infopen magazin 1998. majus

biztonsagtechnikai megvaldsitasa szimmetrikus titkositas alkalmazasaval nagyon koriilményes, nem kell§en

biztonsagos, vagy egyszerten lehetetlen.

dekddolasra csupan annak van esé-
lye, aki a nyilvanos kulcshoz tartozé
privat kulcsot ismeri. A nyilvanos
kulccsal még a kodolast végzé sem
tudja dekodolni az altala titkositott
lizenetet. Természetesen a nyilvanos
és a titkos kulcs szoros Osszetartoza-
sa ellenére a nyilvanos kulcsbol a tit-
kos kulcs eldallitasara a vilag teljes
szamitastechnikai kapacitasanak is
milliard évekre lenne sziikksége, azaz
praktikus idén bellil ez lehetetlen.

Stabil, kiprobalt algoritmus
A nyilvanos kulcsu titkositas elényeit
felismerve szamos kutatdé komoly
munkat végzett annak érdekében,
hogy olyan algoritmusokat dolgozza-
nak ki, amelyekkel az immar elméle-
tileg igazolt modszert a gyakorlatban
is sikerrel lehet alkalmazni. Elsé iz-
ben Diffie és Hellman tett javaslatot
e témaban még ugyanabban az év-
ben (1976-ban), amikor forradalmi je-
lentdségl cikkiik megjelent. A ne-
viikhoz fliz6d6 algoritmus egyiranya
fliggvényként primmodulus melletti
modularis, ugynevezett diszkrét hat-
vanyozast haszndl. Diffie és Hel-
mann algoritmusat az évek soran
szamtalan tadmadas érte, igy azt
rendszeresen modositottak, tovabb-
fejlesztették. Talan ez a magyarazata
annak, hogy rengeteg tjabb és tjabb
algoritmus sziiletett, amelyek csu-
pan abban voltak kozosek, hogy
megoldasukban eleinte mind a diszk-
rét hatvanyozast alkalmaztak.
1978ban a MIT-egyetem harom
tudosa, Ronald Rivest, Adi Shamir és
Leonard Aldemann olyan titkosité al-
goritmust dolgozott ki, amely egy
masik nevezetes, mindmaig megol-
datlan matematikai és bonyolultsag-
elméleti problémara, a primfaktoriza-
ci6 nehézkességére épiil. Az RSA al-
goritmus a Diffie-Helmann-féle elv
olyan konkrét megvaldsitdsa, amely
a mai napig az egyik legbiztonsago-
sabb és igy méltan a leghiresebb,
legelterjedtebb nyilvanos kulcsu tit-
kositd algoritmus; egyébként mar
Magyarorszagon is elérheté és széles
kérben alkalmazhato.
Egy rejtjelezé eljaras biztonsaga-
nak mértéke jelentésen fligg az alta-
la hasznalt kulcsok nagysagatdl,

amelyet bitméretben szokas megad-
ni. Egy 128 bites kulccsal titkositott
kod visszafejtéséhez, a lehetd leg-
gyorsabb faktorizéciés eljaras alkal-
mazasa esetén is, tobb szazezer évre
volna sziikség.

Mindent Gsszevetve egy modern
kriptografiai rendszerrél elsGsorban
elmondhaté, hogy stabil, kiprobalt al-
goritmusra éptiil, amely a gyakorlati
titkossag eléréséhez megfeleléen
széles kulcsokkal dolgozik.

) Hozzaférés-védelem
Am az adatok illetéktelen személyek
elleni védelme ma mar csak egy a
kriptografia  targykorébe  tartozo
szamtalan, megoldasra var6 feladat
koziil. Az elektronikus adattovabbi-
tas és nyilvantartas elterjedése, fejlé-
dése ugyanis ujabb és ujabb igénye-
ket tdmaszt a biztonsagi rendszerek-
kel szemben.

A kriptogréfia targykorébe tartozo
legfontosabb feladat tehat a hozzafé-
rés-védelem, amelynek modszere a
JTejtielezés” (encryption). A tovabbi-
akban roviden attekintjiik azon elva-
rasok korét, amelyeknek egy modern
kriptogréafiai rendszernek minden-
képpen eleget kell tennie.

Egy titkos lizenetvaltast megeld-
z8en, az elektronikus kapcsolatfelvé-
tel sorén a felek kétségbevonhatat-
lan bizonyitékot szeretnének kapni
partnerlik személyazonossaganak hi-
telességérdl. Ebben az azonositas-
ban segitenek a ,partnerhitelesitd
protokollok” (authentication, identity
verification).

Az adatok ,menet kozben” torténdé
kicserélése, az lizenet részeinek elta-
volitasa, illetve mddositasa ellen vé-
denek az ,lizenethitelesit6” vagy ,in-
tegritdsvédelmi” (data  integrity)
modszerek.

Okmanyok, okiratok, fontos kozle-
mények tovabbitdsa soran sziikkség
lehet arra, hogy a felad¢ ,digitalis
alairassal” lassa el az lizenetet (pél-
daul azért, hogy ne lehessen letagad-
ni), oly médon, hogy vitédk esetén har-
madik személy (akar a birosag is) el-
lendrizhesse annak hitelességét. A
hazai szolgaltatok az azt igényld tze-
nethez digitélis alairas készitésére al-
kalmas termékeket tudnak kinalni.
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Minden kriptografiai rendszernek
van olyan jellemz§ titkos informécidja,
amelyet mar nem véd ujabb titkositd
transzformacié (ilyen példaul a titkos
kulcs az RSA-ban vagy a CA a kulcshi-
telesité protokollban), ezért ezt a tit-
kos informéciét masfajta védelemre
kell bizni. Egyik megoldas, hogy a tit-
kos kulcsot chipkartyaba égetve ma-
gunknal tartjuk, vagy az intelligens
kartydkban (ilyen példaul a NetLock
Kft. megoldésa is) végeztetjik el a ké-
dolas folyamatat. Mas esetekben
eredményes modszer lehet a titkos in-
formacioét tobb személy kozt szétdara-
bolni ugy, hogy tetszélegesen véalasz-
tott, meghatérozott szamu személy re-
konstruélhassa. Ezen feladatok meg-
oldasat végzik a titokvéds eljarasok, il-
letve titokmegosztd algoritmusok.

Hatravan még - a mikodési felté-
telekre vonatkozdan is - az egyik leg-
fontosabb és legnehezebben megold-
hato feladat, a kulcskiosztas. Egy nyil-
vénos kulcsu protokoll csakis akkor
muikoddképes, ha a nyilvanos kulcsok
és személyek Osszetartozasat, a rend-
szer felhasznéléinak személyazonos-
sagat kétségkiviil garantalni tudja. A
kulcskiosztas feladatkérébe tartozik
tovabba a publikus kulcsok széles kor-
ben elérhetd, vagyis megfelelden nyilt
informaciés forrasban (mondjuk az in-
terneten) torténd elhelyezése, frissité-
se, karbantartasa és védelme.

Eurdpaban elséként a NetLock Kft.
foglalkozik nyilvanos és zart haldzatok
biztonsagi problémainak megoldasa-
val. Teszi mindezt komoly termék-fele-
16sségbiztositassal (Colonia Biztositd)
és a Magyar Kozjegyz6i Kamara altal
elfogadott eljarasi rend szerint. A Net-
Lock Kft. nemcsak kulcskioszt6 szol-
galtatasokkal, hanem a legmoder-
nebb titkositdé algoritmusokat (RSA,
IDEA) alkalmazd programokkal is a
felhasznalok rendelkezésére all. Kulcs-
kioszto koézpontja tAmogatja a szabva-
nyos, un. x509v3 kulcscsomagokat is.
igy a szolgéltatasok igénybe vevéi
kilféldi partnereikkel szintén bizton-
sagosan kommunikalhatnak, hiszen a
vilag kulcskiosztd kdzpontjaival kom-
patibilis kulcsaik vannak, amelyek fel-
hasznélhaték az RSA, DH, S/MIME,
SSL, SET stb. kommunikéaciokra.

A NetLock-felhasznalok a tobbi
kozott biztonsdgosan, virusmentesen
tolthetnek le programokat a vilagha-
161¢l az elterjedt szabvanyok segitsé-
gével, biztonsagos online POS-tranz-
akcidkat végezhetnek a Kereskedel-
mi és Hitelbankon keresztiil, azaz va-
l6ban vaséarolhatnak az interneten.

Osszefoglalasképpen elmondhato,
hogy a Magyarorszagon elérheté -
akar a gazdasagi érdekek, akar pe-
dig a személyiségi jogok védelmét
megoldani igyekvd - titkositasi mod-
szerek a legmagasabb biztonsag-
technikai kévetelményeknek is ele-
get tesznek. Ennek pedig azért van
nagy jelentésége, mert ez a tény sza-
munkra eurépai viszonylatban is elé-
kel6 helyet biztosit.

KovAcs KALMAN
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Jaguar CTS — tranzakciokezelés a Halon

Ragadozo az adatbazisok kozott

Az interneten zajlo uzleti tevékenységekhez dinamikus tartalom, biztonsadgos adatbazis-elérés és nagy mennyiségi
tranzakciofeldolgozas sziikséges. Az igazi online tranzakciéfeldolgozas (OLTP) a mai
napig megmaradt a LAN vagy WAN kérnyezet hatarain beliil. Interneten (vallalati intraneten, extraneten) keresztiil

¢ 50 ¢

z U ,komponenstranzakcié-
A szerver” tobbrétegli NetOLTP

alkalmazasok el6allitasat te-
szi lehetévé. Segitségével konnyen
készithet gyors, atméretezhetd, koz-
biilsé rétegben futd alkalmazds, akar
kilonféle szabvanyu komponensek
(ActiveX, CORBA, JavaApplet stb.)
felhasznalasaval is. A Jaguar CTS ru-
galmasan tamogatja mind a szink-
ron, mind az aszinkron tranzakciok
kezelését, s komponens alapu fejlesz-
téssel egyesiti az ORB-k (Object Re-
quest Browserek) és a tranzakcidomo-
nitorok legjobb tulajdonséagait. Bizto-
sitja a fejlesztének a RAD elényeit,
tamogatja az 0sszes vezetd kompo-
nensszabvanyt, leegyszerusiti a kom-
ponens alapu, tranzakciot igénylé al-
kalmazasok készitését, telepitését és
konfiguralasat. Az \j szerver révén
kihasznalhatéak az internet bizton-
sagtechnikai megoldéasai, beleértve
az SSL titkositast és hitelesitést, to-
vabba az alkalmazasszinti elérésve-
z€116 listak (access control list) hasz-
nélatat.

Gyors, skalazhaté végrehajto
kornyezet
A Jaguar CTS fejlett szesszio- (ses-
sion) és kapcsolatkezelk utjan segit
levezetni a ndvekvd szamu felhaszna-
16 miatti &tméretezést. Ezek képesek
tolcsérként tovabbitani a sok brow-
ser sessiont a kevés relacios adatba-
zis-kezelS kapcsolat felé, igy kovetke-
zetes valaszidét kaphatunk megjosol-
hatatlan terhelések mellett is.

A rétegek kozott a Jaguar CTS op-
timalizdlt - a browser és a hattér-
adattar kozotti - kapcsolatokkal te-
remti meg a nagy sebességi kom-
munikaciot. TAmogatast kinal a halo-
zati klienseknek tobb protokollon ke-
resztil: HTTP, Sybase TDS (Tabular
Data Stream), CORBA IIOP, és fel-
ajanl egy nagy sebességi nativ Java
kapcsolédasi lehetdséget is az apple-
tek, servletek és a hattéradatbazisok
kozott az eredményhalmazok gyor-
sabb tovabbitasara.

Tamogatja mind a hagyomanyos
szinkron, mind a queue alapu aszink-
ron tranzakciéfeldolgozast. A szink-
ron kapcsolatoknél a tranzakcidkeze-
16 majdnem teljesen elrejti a tranzak-
cidkezelés és Osszehangolds bonyo-
lultsagat az alkalmazasfejleszté eldl
Az ,implicit tranzakcidkezeléssel” a
fejleszté  telepitéskor egyszertien
meg tudja hatéarozni, hogy az adott
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komponens igényele tranzakciot
vagy sem. Futési id6ben automatiku-
san kezeli a tranzakciohatarokat, s
biztositja az egységességet az Osszes
tranzakcioképes komponensen és az
alap relacios adatbéaziskezelén ke-
resztll. A Sybase dbQ kozvetitésével
tamogatja az aszinkron feldolgozast.
A tranzakcidk automatikusan segit-
ségil hivhatjdk a dbQ szolgéltatast,
igy az internetfelhaszndalo leadhatja

torténd tranzakcidkezelést (NetOLTP) most még csak a Sybase, Inc. Jaguar CTS (Component Transaction Server)

nevi terméke kinal.

megrendelését a megrendeléskezeld
programban (webalkalmazas), majd
lebontva az internetkapcsolatot,
visszatérhet munkéajahoz. Ezalatt a
dbQ megbizhat6 tizenetekkel gon-
doskodik arrél, hogy a megfeleld
széllitasi és szamlazasi rendszerek
értesiiljenek az 4j rendelésrél. A valo-
di ,tlzelj és felejtsd el” aszinkron fel-
dolgozasra tervezett dbQ lehetévé te-
szi a NetOLTP+, a t6bb fizikai tranz-

MINIMALIS RENDSZERKOVETELMENYEK

Operécids rendszer:
Sun Solaris 2.5.1
NT 4.0

is-kezel6 prc ilet:

ODBC 2.0

Sybase Open Client

Klienseszk6zok:

Java Developer’s Kit (JDK) release 1.0.2, 1.1

Browser, amely tdmogatja a Java 1.0.2. verziéjat( Netscape 3.x és Microsoft Explorer
3.x vagy Ujabbak)

Szerveroldali fejlesztéeszk6zok:

C vagy C++ fejlesztékérnyezet (Powersoft Power++ 2.0 ajanlott) a Jaguar ,C” kompo-
nensek és az ActiveX komponensek (NT-n) készitésére

BIZTONSAGTECHNIKA

Abiztonsag kritikus kérdés a Net alapt alkalmazasok telepitésénél. A Jaguar timogatja
az SSL internetszabvanyt az adattitkositasra, a felhasznalo hitelesitését az SSL-en ke-
resztiil a ,public keys” technika segitségével. Ezeken kiviil az alkalmazasszint(i elérést
is korlatozni lehet az ACL (Access Control List) révén, amellyel meghatarozhatd, hogy
egy adott servletet mely kliensek miképpen hasznalhatnak. Mindezek mellett rendelke-
zik firewall-képes minGsitéssel is.

A Jaguar CTS biztor i

Felhasznaldi azonositas:

Minden, a Jaguar CTS-en bellli folyamathoz kotelez6en sziikség van a felhasznalok
azonositasara. A felhasznaléi azonositast sajat nyilvantartasa vagy kulsé nyilvantartas
alapjan képes elvégezni (pl. Kerberos), ezaltal csak a Jaguar CTS dltal hitelesnek tekin-
tett felhasznalok alkalmazhatjak a telepitett komponenseket.

Access control list:

A Jaguar CTS-be telepitett 6sszes objektumra és annak valamennyi eljarasara megad-
hatjuk, hogy mely felhasznalok vagy felhasznaléi csoportok mit tehetnek az adott objek-
tummal, eljarassal. Ezzel a modszerrel rendkiviil finoman be lehet allitani kilonféle jo-
gosultsagi szinteket, és hatasosan csékkenthet6 az illegalis behatolas esélye.
Biztonsagos atvitel:

Az interneten elterjedt HTTP protokoll nem védett a lehallgatas ellen, ezért sziikség van
egy olyan adatatviteli csatornara, amely képes az adatok biztonsagos atvitelére. llyen
protokoll az SSL (Secure Socket Layer). A Jaguar tdamogatja az SSL protokoll hasznala-
tat, amelynek segitségével browser-programok kézvetleniil és biztonsédgosan tudnak
adatokat tovabbitani. A Jaguar a HTTP mellett barmilyen mas protokoll hasznéalatat is
tamogatja, erre ‘példa a TDS (Tabular Data Stream), amely ugyanolyan biztonsagos
adatétvitelt eredményez, mint a szokasos kliens-szerver megoldasok adatatviteli bizton-
saga.

Hitelesitett adatok:

A biztonsagos csatornan az ismert felhasznalok nevében kiildétt informéaciot csak akkor
tekinthetjiik hitelesnek, ha az adat érvényességét valamilyen médon igazolni lehet. Erre
igen sokféle megoldas terjedt el (digitalis alairas, kozjegyz6i hitelesités stb.), melyek
hasznalatat a Jaguar komponensein keresztil segiti el6.




akcion keresztiili tranzakciokezelést,
amig biztos vélaszt nem eredmé-
nyez.

A Jaguar sajat, konnyen hasznal-
hat¢ rendszeradminisztracids és mo-
nitoreszkozzel keril forgalomba.
Minthogy a CTS Manager teljes egé-
szében Java nyelven késziilt, ezért
browser-ablakban vagy 6nallé alkal-
mazasként minden olyan platformon
futtathatd, amely tamogatja a Javat.
Segitségével az adminisztratorok
elindithatjak, ledllithatjak, konfigural-
hatjék a Jaguar CTS szervert, megfi-
gyelhetik a rendszer hatékonysagat
mutatoé valtozdkat és a servletek vég-
rehajtasat.

Gyors, tobbrétegii
alkalmazasfejlesztés

Mint a legtdbb internetre készitett al-
kalmazas, igy a NetOLTP alkalmaza-
sok életciklusa is rovid, ezért a tranz-
akcidszervernek mindennél fonto-
sabb tulajdonsdga a gyors alkalma-
zésfejlesztés és telepités eldsegitése.
Jellemz6i a tébbféle komponensmo-
dell tAmogatésa, egyiittmikodés a
népszeri RAD eszkozokkel, Unique
Package Manager a kapcsolédd
komponensek Osszeszerelésére, vala-
mint automatikusan generalt megje-

}i« Netscape - [Infopen Online]

lenitési logika a browser és a kozbiil-
s6 réteg kozott.

Altalanositott, tobbkomponensid
architekturaja megengedi, hogy egy
tranzakcioészerver egymas mellett
végrehajtson tobb, kiilénbozé kom-
ponensmodell szerint készitett serv-
letet. Egytittmiikodik az ActiveX, Ja-
va és Enterprise JavaBean, C/C++
(nativ objektumok) és CORBA (IDL)
komponensszabvanyoknak megfele-
16 objektumokkal.

Téamogat néhany komponensmo-
dellt a kliensappletekhez is. Kezeli
az Osszes tavoli hivas problémajat,
tehat az appletek transzparens moé-
don hivhatnak és kiildhetnek adato-
kat Jaguar CTS servlet-komponen-
seknek akkor is, ha azok kiilonb6zé
komponensmodellben vannak elké-
szitve.

Elegans csomagolas
Az egyedi Package Manager lehetd-
vé teszi a fejleszté szadmaéra, hogy
csoportositsa az egytittmiikods Net-
OLTP elemeket és komponenseket,
megkoénnyitve ezzel az elemek és
komponensek kezelését, telepitését.
A Package Managerrel kénnyen
hasznalhat6 Java GUI feliletet integ-
réltak a komponensek telepitésére,

amelyek importalhatok ActiveX ti-
puskoényvtarakbol, Java interfészfaj-
lokbdl vagy CORBA IDL f&jlbol. Min-
den egyes komponensnek vagy cso-
magnak meg lehet adni a tranzakcié-
és biztonsagi eljarasokat.

Napjaink internetfejlesztdi tobbfé-
le szabvanybdl vélaszthatnak. A Ja-
guar felkindlja a kiilonféle fejlesztd-
eszkozok, adatbazismotorok és plat-
formok koz6tti valasztas szabadsa-
gat. Appletek, servietek készitésére
alkalmas a PowerBuilder, Power++
(Optima++), PowerJ, C/C++, Visu-
alJ++, Visual Basic, VisualC++, Visual
Café és ezeken kiviil barmilyen Ac-
tiveX komponenst készité alkalma-
zas. Kilonféle varazslok és a Pa-
ckage Manager segitenek a kompo-
nensek és alkalmazasok Osszeépité-
sében.

A fejlesztéeszkozok sokasaga mel-
lett nyitott szinte az dsszes nagyobb
adatbézis felé. Tamogatja a Sybase
SQL Servert és SQL Anywhere-t, az
Oracle 7.x-t, valamint az MS SQL Ser-
vert ODBCn, JDBCn és Sybase
Open Client felilleten keresztiil. A
Sybase EnterpriseConnect segitsé-
gével lehet6ség nyilik mainframe és
husz mas adatforras elérésére is.

BEREGHI TAMAS
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Digitalis reprint sorozat

z 1997 novemberében alakult
A Neumann Kht, legfébb célia,

hogy a leend6 Neumann J&-
nos Multimédia Kozpont és Digitalis
Kényvtar ,virtudlis konyvespolcait”
megtoltse tartalommal. Az OMFB
IKTA pélyazati lehetéségnek koszon-
hetSen 1998 tavaszan egy korszerd,
multimédia-anyagok kezelésére szol-
gdlé adatbaziskezel§ rendszer, az
OLIB 7.0 verzitja ala keriilnek a digi-
talis konyvtar dokumentumai. Az
OLIB multimédia-webmodulban nem-
csak a bibliografiai adatokat, hanem
a képként tarolt dokumentumoldala-
kat és a hozzajuk kapcsolodd esemé-
nyek szoveges leirasat is vissza lehet
keresni. (A Neumann-hdz webcime:
http;//www.neumann-haz.hu.)

A mult szazadi dokumentumok uj-
boli kiadasara kinalkozé megoldas a
digitalis reprint, amely a szamitégép
adta lehetdségek kihasznélasaval, a
feldolgozott dokumentumok kereshe-
tévé tételével tanulasra, informacio-
szerzésre kivaléan alkalmas. A ma-
gyar kulturdlis ¢rékség megoérzését
eldsegiteni hivatott, kdzelmultban kiirt
palyéazatok témaéja az 1848-as forrada-
lom és szabadséagharc 150 éves évfor-
duldjdnak megiinneplése volt. A Digi-

talis forrasgydjtemény cimi CD-ROM
sorozat két Osszedllitassal tiszteleg a
mult emlékei el6tt.

A Dicsé napok és hétkéznapok
1848 marcius 14-t6l december 7-g,
Ferenc Jozsef trénra lépéséig koveti
végig az eseményeket. Az els6dleges
szerkesztési elv a torténelmi esemé-
nyek kronoldgiai sorrendje. A krénika
a legjelentésebb napilapok: a Marczi-
us Tizenotodike, a Pesti Hirlap, Kos-
suth Hirlapja és a K6zl6ny, valamint a
Budapesti Hirad6 és a Jelenkor cik-
keibdl valogatva érzékelteti a kor
hangulatat, s a korabeli tajékoztatasi
modszerekrdl is hi képet ad.

A napi kronika az események le-
irasat és sajtobeli tikrozédését mu-
tatja be. A kronologiéba foglalt ese-
ményekben szerepld személyek és
érintett helységek neve alapjan lehet
keresni az adott idészak érdekessé-
gei kozott. A korabeli dokumentu-
mok lapjai az olvashatdsag érdeké-
ben felnagyithatok, kinyomtathatok.

A Digitdlis forrasgytjtemény ma-
sodik tagja a mult szazad kozepének
legrangosabb irodalmi folydirata, az
Eletképek 1848as évfolyamanak tel-
jes, digitdlis reprint kiadasa. Az elébb
Jokai, majd aprilistél Petdfi és Jokai

szerkesztette folyodirat a kor legtehet-
ségesebb koltSinek, irdinak publika-
ciés féruma volt. Allandé szerzéi vol-
tak Arany Janos, Jokai Mdr, Petdfi
Séandor, Tompa Mihdly, Vajda Janos,
de itt kozolte irasait Egressy Gabor
és Vasvari Pal is. A cenzira meg-
sziinte utan jelentds elméleti politikai
cikkeket is megjelentettek.

Az Eletképekben szerepld versek,
prozai munkak egy részét teljes szo-
vegként is tartalmazza a CD, ezeket
szovegszerkesztébe at lehet emelni.
A Kkotetnyi folydirat anyagdban a
szerzék neve és az egyes muvek ci-
me alapjan lehet keresni, kivalaszt-
hatunk egy-egy szamot és lapozgat-
hatunk benne. Az olvashatdsag érde-
kében az oldalak kinagyithatok.

Ugy érezziik, a Digitalis forras-
gytjtemény egyetlen kézépiskola di-
gitalis konyvtarabél sem hidnyozhat.
Nincs semmilyen specidlis hardver-
igénye, egyszerden telepithetd. Keze-
lésével a nem szémitastechnika-ta-
narok is kénnyen boldogulnak, hi-
szen Oonmagukért beszél§ piktogra-
mokkal vezérelhetd a program. Sugd-
ja részletes, kar, hogy egyszerre nem
nyomtathatd ki.

KECSKES ZsuzsA

WebSpeed

C

fejlesztéséhez.

FEJLESZTOESZKOZOK - HALADOKNAK

objektumorientalt fejlesztékornyezet, amely biztositja missziokritikus adatbazis alkalmazasok
hatékony fejlesztését és telepitését tetszleges szamitastechnikai kdrnyezetben.

B Windows, UNIX platformokon
B skalazhat6 alkalmazasok
B alkalmazas szerver

hatékony Internet/intranet fejlesztékornyezet, Web alapt adatbazis alkalmazasok

m fejlesztés bongész6bdl
B HTML-be agyazott 4GL
B dinamikus kiegyenlités

a riport fejlesztéeszkozok Uj generacidjanak vezetd képviseldje, vizudlis, programozas
nélkili kérnyezetet nyuijt a vallalati adatok minéségi megjelenitéséhez.

B komponens kényvtar

B hyperlinkek

B virtudlis riport elosztas

Részletes informacié a www.online.hu Web oldalakon.

Online Kft. H-1032 Budapest, Valyog u. 3. tel.: 437-0715 fax: 437-0703
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Tulélo tara halozati adminisztratoroknak

Nemrégiben egy nivés szakmai folydirat egyik cikkében megemlitettek harom kényvet, amelyek nem hidnyozhatnak a
rendszeradminisztratorok polcardl. Most ezek koziil mutatunk be egyet - régi kedves ismerdsiink, az O'Reilly kiad6
gondozasaban megjelent TCP/IP Network Administration méasodik kiadasat.

témavalasztas indoklasa.. - magyarazo, barmikor segitséget [
A azt hiszem, valami hasonl6- nyujto kézikonyvet. |
val kellene (illene) kezdenem. A kezdeti méltatasok utan lassuk,

Megvallom  dszintén, szamtalan
okom volt arra, hogy éppen e mellett
a kényv mellett dontéttem. Ugy gon-
doltam, nagyszert alkalom Stevens
multkor ismertetett UNIX Network
Programming cimd mive utédn a
,masik oldalt” is bemutatni - pusztan
didaktikailag is. Azt sem tagadha-
tom, mar régen kiszemeltem ezt a
kényvet, hogy a nagyérdemi elé tar-
jam - s megnyugodva vettem tudo-
méasul, hogy nem csak szerintem
hasznos olvasmany. Amugy meg
eléggé szeretem a masodik kiadaso-
kat. Ezért talan egy picit elfogultan
vettem kezembe a Kiskapu Bt. altal
rendelkezésiinkre  bocsatott  pél-
danyt.

Mas, titkosabb indokaimrél itt
csak keveset szolnék. Arrol példaul,
hogy milyen remekil fest a polco-
mon ez a konyv a tobbi O'Reilly-kétet
mellett. Egyvalamit azonban teljesen
objektiven leszogezhetek: a md egy-
szeri végigolvasasa utdn mindenki
tokéletes biztonsaggal végezheti el
adott Unix rendszere haldzati konfi-
guralasat.

Lassuk, mire is alapozom ezt a vé-
leményt! Amikor valamilyen na-
gyobb témat attekints, kézikényv-
ként is hasznalhaté miivet veszek
kézbe, 16gtén azt nézem, megfelel-e
kényes izlésemnek. Nevezetesen: le-
gyen benne valamiféle bevezetés,
aztan j6jjon maga a targyalas, és per-
sze levezetésképpen néminemdi fig-
gelék, amelyben izgalmas nyalank-
sagok talalhatok. Ha mondanddja
megkivanja, legyen vilagos példak-
kal illusztrélva, és természetesen
tartson lépést a jelennel, amennyire
csak lehetséges.

Néhany tovabbi, erésen szubjek-
tiv értékelési szempont is kézrejat-
szik elhatarozasaimban, mindenkori
lelkidllapotomtdl fliggéen - példaul a
vastag, nehéz, kemény kétésd kony-
veket akkor szeretem, ha nem kell ci-
pelni, vagy ha éjszaka megyek haza.
Ezekkel nem borzolom a kedves ol-
vas6 idegeit...

Visszatérve az el6zé osztalyozasi
szempontokra, természetesen nem
kellett csalodnom. (,Természetesen”,
mondtam: mindez kivalé ,valogatasi
érzékemnek” vagy az O'Reilly szinvo-
nalas kiadvanyainak tulajdonithaté —
szabad a vdlasztés..) JO érzés ugy
végiglapozni egy koényvet, hogy azt
kapom, amit varok, és amit remélek:
jelen esetben egy kénnyen forgatha-
16, az alapokat is attekintd, mindenki
szamara érthetéen megirt, kilonbo-
26 Unix rendszerekbdl vett példakkal

mit is igér a mui (vagy igérek én).
Mint ahogy a bevezetSbdl is kidertil,
alapvetéen harom részre tagolodik:
eldszor biztonsagos alapokat épit a
TCP/IP fogalmaibdl, miikddésébdl,
utana fejest ugorhatunk a hélézat
installalaséba, konfigurdlasaba, a ha-
lozati szolgéltatasok muikodésébe, hi-
bakeresésbe, biztonsagi kérdésekbe,
majd némi desszert gyanant johet a
Flggelék, ahol izgalmas (és borzasz-
t6) dolgokat olvashatunk néhany ki-
tlintetett témarol.

Eppen olyan felépités, amit szere-
tek. J6 pap holtig tanul, azaz soha-
sem art ujabb és ujabb szemszoghsl
megismerni az alapokat, aztan az uj
dolgokat, és a végén a nyalanksago-
kat...

Az elsé harom fejezet, vagyis a
bevezetés szépen megéassa és feltolti
betonnal azokat a bizonyos alapokat.
A TCP/IP protokollcsalad felépitésé-
vel, néhany alapfogalommal indit a
kényv, sz6 esik a route-olasrol, a cim-
kiosztasrol, alhalozatokrél stb. Erre
épitve mutatja be a szerzd réviden a
hélozati szolgaltatasokat, a névfelol-
déast, a levelezésszolgaltatast, a
nyomtatd- és fajlmegosztast, vala-
mint mas lehetdségeket.

Miutdn megtudtuk, hogy tulaj-
donképpen mit szeretnénk hasznal-
ni, milyen lehetdségeket kinadl ne-
kiink a Unix, a kovetkezé részben
alapos leckéket vehetliink mindezek
konfigurdlasabdl, felélesztésébdl, il-
letve hangolgatasabol.

Egy kellemesen megirt beveze-
téssel kezdddik a tuléls turank, azaz-
hogy miket kellene tudnunk, mielétt
belevagunk. Papirlap, melyre fel-
frunk minden, konfigurdlashoz sziik-
séges informdciét (mi legyen a gé-
piink neve, cime, miegymas - s per-
sze a Pizza Hut telefonszama is, mert
ugyis éjszakaba nyulik a munkank),
hogy aztén a 105. oldalon belépjink
és elvessziink.. Elvesszink, mon-
dom, mert innen szamomra letehe-
tetlenné valt a kényv.

Ez a bizonyos tulélé tura mindjart
egy nehezen megmaszhato sziklaval
indul: az esetlegesen sziikséges ker-
nelkonfiguralassal. Szivet melengets
érzés, hogy az egyik legrészletesebb
példa éppen a Linux. Sokan nem ve-
szik komolyan ezt az operacios rend-
szert - viszont rengetegen haszndal-
jak, igy biztosan 6rommel fedezik
majd fel, hogy a példak kozott végig
szerepel a Linux is.

A kovetkezd két fejezet a halozat-
ba illesztéssel foglalkozik. Az interfé-
szek konfiguradlasaval kezd, majd a

O'REILLY”

héldzati kartydk idomitdsa utén az
életiinkhoz elengedhetetlentil sziik-
séges PPP, illetve SLIP kertiil sorra.
Annak, aki ,intravénasan log” az in-
terneten, remek lehetéség az otthoni
hasznalatra. Am nyilvan nem csak
errdl van szé - a rendszergazda va-
sarnapi ebédjét is meg lehet zavarni,
de legaldbb nem kell bemenni a
munkahelyre, hanem egy notebook
és egy radiotelefon (na meg a PPP)
kozremtikodésével el lehet intézni a
doéglédd szervert egyszer s minden-
korra.. A routing a kovetkezé aka-
daly, amit venniink kell. A fejezet vé-
gére egy Unix, két haldzati interfész
és a gated segitségével mar routert
is felallithatunk a munkahelytnkon.

Johetnek a nevek! A soron kovet-
kezd fejezet a Domain Name Service
mikodésébe, hasznalatdba és a
name szerver konfiguralasaba vezet
be minket biztos kézzel. Olvasasakor
eszembe jutott a néhany éves pélya-
futdsom alatt hallott/latott érdeke-
sebb hostnevek valtozatossaga, ami-
t6l olykor gurultam a nevetéstél. A
kovetkez6 fejezet a fajl- és nyomtatd-
szerviz bemutatdsan kiviil még né-
hany szolgéltatas beallitdsahoz nyujt
segitséget: NIS, NIS+, BOOTP, DHCP,
POP, IMAP - hogy csak a megfeleld
protokollokat soroljam.
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A LEGELETKEPESEBB VALTOZAT. IRASMUVEK NYOMDAI MINOSEGBEN

Wettl Ferenc, Mayer Gyula és Sudar Csaba LaTeX kezd6knek és haladdknak cim( kdnyve igazi csemege a szamitégépes szévegszer-
kesztés és szedés irant érdekléddknek.

Kezdjiik az ismertetést egy kis térténelemmel. 1977 majusaban Donald E. Knuth stanfordi matematikus, miutan rengeteget bajlodott
A szamitégép-programozas miivészete” cimi, a magyar olvasék kdrében is jol ismert mivének kiadasaval, egy olyan program megal-
kotasaba kezdett, amellyel minden vagyanak megfelel6 kényvek nyomtathatok, és olyan bonyolult feladatok is megoldhatok, mint a ma-
tematikai képletek szedése. Alapvetd szempont volt, hogy a program a nyomdaszat évszazadokon &t felhalmozott tudasat a ra jellemzé
gondolkodasmaéddal egyiitt megérizze és hozza 6sszhangba a szamitastechnika adta 0j lehet6ségekkel. Az eredmény minden varako-
zast feltilmult. A program a TeX nevet kapta, 6sszekapcsolva a text (szoveg) és a technika szavakat.

A TeX mara nagyon stabil, gyakorlatilag hibatlan programma valt. Ez utébbi 4llitas alatdmasztasaul emlitjik meg, hogy Knuth min-
den egyes felfedezett hibaért kétszer annyi jutalmat fizet, mint az el6zéért. Szinte minden szamitégéptipus valamennyi fontosabb ope-
récios rendszerén hozzaférhets, ugyanakkor a programoknak és az outputoknak a legmagasabb hordozhatésagat biztositja. Es ami
ezek utan a legmeglepébb, forraskodja, beleértve az 6sszes kapcsolédé programot is, szabadon elérhet és sajat célra szabadon fel-
hasznéalhaté.

A TeX-ben szinte minden tipografiai feladat megoldhatd, de néha csak igen nagy faradsag aran. Ezért mar az elsg id6kt6l kezdve
sorra szilettek olyan makrocsomagok, amelyek nagyban leegyszeriisitették a TeX hasznalatat, levéve a tipografus és a szedé munka-
jat a felhasznald vallarol.

A legéletképesebb ilyen kezdeményezés a LaTeX rendszer megalkotdsa volt. A LaTeX nagy tudasa és egyszeriisége, kénnyen
megtanulhaté volta miatt gyorsan népszertivé valt. Ma mar a legtébb neves kiadé foglalkozik LaTeX-ben irt miivek publikalasaval. Alkal-
mazéasa napjainkban a miszaki, tudomanyos életben nehezen nélkiilzhet6. Ugyanakkor mas teriileteken is hédit a LaTeX, példaul a
Linux dokumentéacios projektje is ezt hasznalja.

A LaTeX kezdSknek és haladoknak ciml konyv alapvetGen a LaTeX csomag legujabb verzidjaval ismerteti meg az olvasot, de sok
mas hasznos informaciét is tartalmaz. Két {6 részre tagolodik. Az elsé kivalé didaktikai felépitésben, sok-sok példaval illusztralva, az
alapoktol kezdve mutatja be a LaTeX lehetéségeit. Ez a rész els6sorban a szamitégépes szovegszerkesztésben kevésbé jaratos olva-
soknak sz6l, am érdekes dolgokra lelhet benne a profibb felhasznal6 is.
Gondolunk itt a magyar nyelv hasznalatara — ami egyaltalan nem nyilvan-
valé, ha példaul kereszthivatkozasokrol van sz — vagy a beépitett, illetve
a tamogatott kiils6 grafikai lehetGségek ismertetésére.

Az igazi csemege azonban a masodik rész, amely egy nagyon részle-
tes, szinte mindenre kiterjedé LaTeX referenciakényv. A LaTeX parancsok
bemutatasan tul ismerteti a fontosabb programcsomagokat, foglalkozik az
irodalomjegyzék, a targymutaté és a tartalomjegyzék generalasaval. Itt ke-
riiinek elé a nehezebben megoldhatd feladatok is.

Kulon fejezet taglalja a fontokat, azok generalasat, a kiilénbéz6 nyel-
vek hasznalatat, az elvalasztast.

Igen érdekes, hogy mindenhol képet kaphatunk a tervezett fejlesz-
tésekrél is — a LaTeX fejlesztése évekre el6re atgondolt, nagyon komoly
projekt.

A konyvet a LaTeX fajlok bevitelét nagymértékben tamogaté emacs
szovegszerkeszt6 rovid, de lényegre tor6 ismertetése, 38 tablazat és te-
kintélyes méretti, 28 oldalas targymutaté zarja.

Szolnunk kell még réviden a mellékelt CD-rél is. Ezen egyrészt a TeX-
szel és LaTeX-szel kapcsolatos anyagok gyijtéhelyeirél, a Comprehen-
sive TeX Archive Network ftp-szerverek anyagaibél kapunk egy j6 valoga-
tast. Emellett hozzajutunk a magyar nyelvii LaTeX dokumentumkészitést
tdmogaté legljabb programcsomaghoz. Végiil, de nem utolsésorban a
Red Hat 5.0 Linux disztriblici6 részben magyaritott valtozata is megtalal-
haté a CD-n.

Mindezek alapjan melegen ajanljuk a konyvet azoknak, akik kivalo,
nyomdai min6ség( konyveket, cikkeket, leveleket szeretnének irni, ugyan-
akkor ehhez nem akarnak méregdraga szoftvereket, szamitogépeket va-

A 10. fejezetnél felderilt az ar-
com. Hébe-hdba emlegetjiik egy ked-
ves bardtommal, hogy van egy
konyv, amit el kellene olvasnunk. Es
jokat vigyorgunk, mert egyikiink
sem gondolja igazan komolyan - jol-
lehet az én fejemben méar megfordult
a kardcsonyi ajandéklistan... Ugyan-
ezen kiadé sendmailt taglald, igen
vastag, szerintem csakis hétvégi pe-
céazas kozben olvashaté kiadvanya-
16l van szo. Ez a fejezet ugyan révi-
debb - bér igy is a vaskosabbak kdzé
tartozik -, de egy valamirevald halo-
zati adminisztratornak elegendd in-
formécidt tartalmaz a levelezés test-
re szabaséhoz.

Ezzel gyakorlatilag a nehezebben
emészthet$ anyag végére ért a szer-
z6. A kovetkezé harom fejezet a tul-
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sérolni.

€16 tura utolso, levezetd fazisanak te-
kinthetd, amikor a volgyben meghu-
v6 falucskdba érve ratériink a
hosszd, egyenes utra, melynek vé-
gén var minket egy utédnozhatatlan
hangulatu kiskocsma. Az uton sétal-
gatva még sz6 esik a halézatunkban
felmeriild esetleges problémaék ellen-
Grzésére, javitdsara szolgdld diag-
nosztikai és analizalé programokrol,
roviden eldiskurdlunk a biztonsagi

SzaBO LAszLO

maba. Befejez6dott a tura és a konyv
szigorian vett anyaga is — a tébbi, a
Fiiggelék egy (vagy esetleg két) pofa
sor mellett fogyaszthat6. Sorrend-
ben bemutatkoznak a PPP-s progra-
mok (dip, pppd, chat), részletesen a
gated, a named, a dhcpd és a send-
mail.

Kortilbelil igy érezheti magat az
olvasd. Hasznos és remek tudassal
felszerelkezve, az esetlegesen végre-

kérdésekrdl - alapelvek, felhasznaldi
azonositas, egyszer hasznalatos jel-
szavak, automatikus és segédprog-
ramokkal (COPS, SATAN) végzett el-
lenérzések, access control stb. -,
majd az internet informacios szolgal-
tatésairél (www, anonymous ftp, le-
velezdlistdk, archie, hircsoportok).
Ezen a ponton léptlink be a kiskocs-

hajtott haldzati konfiguralasoktol kel-
lemesen ellazulva ldogél a széké-
ben, és a konyvet a polcéra, elérhetd
kozelségbe teszi. Nyugodt szivvel
ajanlhatom mindenkinek az O'Reilly
kiadvanyéat - senki sem fog csalédni
benne.
CzIRoK LASzLO
czirok@infopen.hu



.(sak addig, mig a
golyo meg nem all.

Onnek gyakran nincs sokkal tobb ideje
egy dontésre,
mint amennyi idé alatta #
rulettgolyo kivalasztja a nyerd szamot.
Pedig lehet, hogy sok ezernyi adatot kell
az éppen akkor fontos
szempontok alapjan figyelembe vennie.
A tét oriasi.
Nem mindegy tehat,
hogy milyen megoldast valaszt.

Adatraktdr megoldasok
a Sybase-tol.

Adatraktar hasznalata a vélialaté adatok atfogo
elemzesére azt jelenti, hogy az operativ rend-
szereibdl kinyerhetd informaciokat rendszeresen
atalakitjuk és atmozgatjuk egy (j adatbazisha,
amelyben igy egy nagyobb |doszakot atfogo, célzottan hasznosithato mformauohalmaz alakulki. Bz az adatbaz&s mar csak mérete
folytan is kiilonleges technikak hasznalatat igényli, hogy az On altal kigondolt kérdésre ne egy esetleg tobbhetes fejlesztési munka
utan, hanem gyakorlatilag azonnal megérkezzen a valasz, hogy On tjabb, pontositd kérdések utan mér a szilkséges informaciok bir-
tokaban tudjon donteni.

A Syhase Adaptive Server IQ a Sybase-nek az adatraktar-rendszerek kiilonleges igényeihez tervezett és
kialakitott adathaziskezeld rendszere.

S Néhany érv a Sybase Adaptive Server 1Q mellett:
@ 4 kérdezés szabadsdga-azonnali vilaszok
@ folyamatos adatfrissités heterogén kirnyezetben is
o 4;»,,, & esoe |l méretezhetd, kiltséghatékony rendszer
S i o o | 3-6 hinapos megualdsitisi idd
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Cisco Catalyst™
1900, 2820 és 2900 sorozatl kapcsolok

Mar nincs értelme Gjra hubot
vasérolni, mert a megosztott sav-
szélesség helyett, ugyanazon az dron
megkaphatja a Cisco Catalyst™
kapcsolok gyorsasagat és telje-
sitményét. Az On valamennyi
felhaszndl6ja dedikalt 10 vagy
100 Mbps-os savszélességet kaphat
asztali PC-je felé. Moduléris szlotjai
osszekapcesoljak a Fast Etherchannel,
Gigabit Ethernet és ATM modu-
lokat a még nagyobb sebesség

eléréséhez.

Nyari technoldgiai migracio

A legmegfelel8bb id8szak ha

ON
MEG MINDIG
HUBOKAT
VASAROL?

Mi adjuk a teljesitményt a leg-
djabb multimédias és high-end alkal-
mazasok tdmogatasihoz, a gond-
talan integraciot mas Cisco eszko-
zokkel, és az erét ahhoz, hogy az On
hél6zata szarnyaljon.

Egyedi és modularis kapcsol6ink
segitségével On igény szerint, rugal-
masan kezelheti halézatdt ma is — és
a jovdbeni novekedéskor.

Cisco Catalyst™ kapcsol6 csaldd.
Kezd§ ar: 11 500 Ft/port. fgy Onnek

nem kell tobbé hubot vasarolnia.

Cisco SYSTEMS

6zatanak frissitésére. Kapcsoljon ra!
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