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MAV Rt.: GIR-MHR-Halozat

Az orszag legnagyobb
informatikai rendszere és projektje

Otvenhatezer ember dolgozik az egész orszagot behal6zé MAV-nal, a munka termé

e szerint feszes, utasitasos,

hierarchikus rendszerben. Milyen e rendszer, mik a hagyomanyok, amelyekre a technolégiai fejlédés, az ezredfordulo,

az luzleti élet eurépaiva-nemzetkozivé alakuldsa nyoman sziikségessé vald fejlesztéseknek épiilniiik kell?
Mire forditjak a 23 milliard forintos projektkoéltségvetést?
Minderr8l Dani Lészléval, a MAV Rt. egyik informatikai vezet6jével beszélgettiink.

Dani Laszl6, a MAV Rt. egyik informatikai vezetsje

A MAV Rt-nél az informatikaval kapcsola-
tos feladatokat az Informatikai Koordinacios
és Projekt Iroda (IKPI) latja el. Két {6 feladat-
kore van. Az egyik az altalanos informatikai
teenddk koordinalasa, végzése, az informa-
tikai stratégia kialakitdsa, vallalati szabva-
nyok elékészitése, azok betartatdsa és a be-
tartas ellendrzése, 0j beruhazasok elékészi-
tése informatikai szakszempontbol. A masik
pedig egy aktudlis, hatalmas folyamatnak a
koordinalasa: a 23 millidrd forintos, most fu-
t6 projektegylittes menedzselésével meg-
rendelé-oldalrél ez az iroda foglalkozik. Az
elsé projektrész a GIR, a Gazdalkodas Ira-
nyitasi Rendszer létrehozéséra irdnyul. A ra
kiirt palyazat nyertese az ICL, alvallalkozdi-
val; idetartozik az informatikai adathalézat
kiépitése is a KFKIs LNX altal. A masik
nagy projektrész a Menetjegy-eladasi, Hely-
biztositasi és Utastajékoztatasi Rendszer -
amelyet csak MHR-nek neveznek a MAV-
nal - létrehozasat célozza, ennek palyazatat
az IBM és a TLC nyerte meg. Végil a har-
madik nagy projektrész a Halozat, azaz a
mindezt tAmogatd halozat létrehozasa, ami-
re a Siemens vallalkozhatott: ennek kereté-
ben tobb mint kétezer kilométernyi optikai
szélas gerincet létesitenek, ra sokcsatornas
atviteltechnikat, SDH rendszert telepitenek.
Kiépitik a Frame Relay és ATM haldzatot, s
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megerdsitik, kiegészitik a mar
meglévé X.25-6s haldzatot.
Mindez 1998 nyaréan kezdd-
dott meg, a tervek szerint 3
évig tart, tehat ativel az ezred-
fordulén, amibdl tovabbi teen-
dék koévetkeznek.

Milyen elézményekre épiil-
nek a projektek?

D. L.: A MAV Rt.nél az in-
formatikénak nagyon régi ha-
gyomanyai vannak. Amikor
mar olyan technikdk is megje-
lentek, amelyek az igymenet
megkonnyitésére szolgélnak,
ehhez volt bizonyos infra-
struktura. Vallalatunknak a
vasutlizem biztositdsa célja-
bdl mindig magasabb rendel-
kezésre allasu tavkozl§ rend-
szert kellett birtokolnia, mint
amilyen a kozcélu volt; hama-
rabb volt példaul automati-
kus tavkapcsolasunk, mint a
kozcélu szolgaltatonal. Ez 1é-
nyegében az informatikdban
is igy volt, a vezet6k mindig
jol tudtak, hogy az informati-
ka fontos, aldozni kell ra. En-
nek ellenére az informatikai szervezet sorsa
hényatott volt a cégen belil. Egy ideig a
tavkozlés-automatizalasi szakszolgalatho:
tartozott, aztan a kézgazdasagi, a pénzigyi
irényitas részévé valt. Egy jo darabig orszé-
gosan végrehajté csoportjai voltak ezeken a
szolgélatokon belill, illetve megalakult egy
kozponti hivatala-intézménye, a szamitas-
technikai tizem. Ennél a szamitastechnikai
intézetnél mukodtek a kdzponti szamitdgé-
pek (IBM, Honeywell mainframe-ek), ame-
lyeken a nagy volument feldolgozasok foly-
tak. Amikor a SZIR, a Szallitas Irényitasi
Rendszer létrejott, onnan kezdve folyama-
tos, az év 365 napjan 24 oras mikodésre
volt sziikség; e célbdl a Tandemre esett a
vélasztas, jelenleg is ez a technika szolgal a
SZIR-ben.

Milyenek mindennek az intézményes

keretei a cégnél?

D. L.: Az 1990-es években fokozatosan
erésodott a felismerés, hogy az informatika
stratégiai jelentdségii, és ennek megfeleld
rangot kell neki adni. Osztalybdl f6osztallya
alakult, abbdl lett az informatikai szakigazga-
tésdg, majd - részben a hianyok csokkenté-
sére, a hatékonysag névelésére iranyulé alla-
mi elvarasok kovetkeztében - az informati-
kat 96 dszén erdforras-kihelyezéssel egy 100
szazalékos MAV-tulajdonu kft.-be szervezte a
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cég. Az akkori 6-700 f6s informatikai szakap-
paratus tehat 6nalldé szervezetté alakult,
amely egy szindikatusi és egy szolgaltatasi
szerzédés keretében ugyanazokat a feladato-
kat, ugyanolyan koltséghanyadért végzi el,
mint addig. Igy biztositja az iizletmenet, az
lizemvitel informatikai tAmogatdsanak folya-
matossagat. E 1épések soran a létszama 500-
ra csokkent, mégis hatékonyabb a munkaja.
A szabadabb keretek kozott rugalmasabban
reagal, jobban megfelelhet a MAV Rt. és a
technikai fejlédés tamasztotta igényeknek.
Erezhetéen javultak a szolgaltatasai, kedve-
z6bb lett az informatika véallalati megitélése
is. Mindez annak is kdszonhetd, hogy az ott
dolgozok kdzvetlenebbiil érdekeltté valtak az
eredményességben.

Mit jelentett e térténet technoldgiai

szempontbdl?

D. L.: Alapvetéen kotegelt feldolgozast
végz6 rendszerekkel kezdédott mindez, a
PCk fejlédése ehhez sajatos ellenpdlust te-
remtett. Az eréforrasok azonban sosem vol-
tak igazan elegenddek arra, hogy az infor-
matikai rendszer maga tdmogassa a PC-s
rendszereket, ezért ezen a legals6 szinten,

| Dani LészI6 a MAV Rt.-nél az IKPI informacio- |
| technolégiai menedzsere, a MAV MIHP projekt- |
| iének technikai vezetdje. Vasuti tradiciokkal ren- |
| delkez6 csaladbdl szarmazik; Moszkvéaban va- |
gsutmérnékkénl végzett 1988-ban (szakiranya: |
:automanka, tavvezérlés és hirkozlés a vasuti|
észa’llilésban). Végzettségét a BME megfeleld

| szakara honositotta, orosz nyelvtudasa mellé |
| megtanult angolul és németiil. Tovabbi posztgra- |
| dualis tanulmanyokat is folytat a BME-n. A MAV

| Rt. tavkozI6 és biztosité berendezések szakaga- |
‘nak kozponti f6nokségén helyezkedett el. Az
| egész orszagra kiterjedd feladatokkal biztak |
} meg, évekig a MAV Rt. tavbeszélsrendszerének
| digitalizalasaval foglalkozott. Amikor — 1991-ben |
| —megindult a SZIR vilagbanki finanszirozas fej- |
lesztése (16 millié dollaros projekt), az abban fel- |
épitend6 X.25-6s privat halézat miszaki-techno- |
légiai projektmenedzsere lett; alapos X.25-6s
képzés utan e technikat oktatta is a MAV Rt. tel-
jes lzemeltet6 személyzete szadmara. Aztan e
halézat lehetéségeinek kihasznaldsa érdekében
az informatikai szakter(letre kerdlt, itt internetes
technolégiaval is dolgozni kezdett. 1995-96-ban
szerepet vallalt a vezérigazgatésagnal az inter-
netes technika és az X.400-as rendszer beveze-
tésében. Foglalkozik az elektronikus adatcseré-
vel (EDIFACT, e-commerce iranyaba mutaté to-

rekvések). i




NOVELL - A LEGNAGYOBB PROJEKTBEN

Amint az interjuban is szerepel a Novell pOZICIOI hagyomanyosan erosek a MAV informatikajaban. Miu-
tan az orszag legnagyobb rendszerérél van szd, megérdemel még egy kis figyelmet. A Novell Hungary
Kft. részér6l Basa Richard, a Novell-termékek kozvetlen értékesitését, telepitését elnyert viszontelado
Synergon részérdl pedig Hunyadi Jozsef, a kiemelt tigyfelekkel foglalkozé menedzser kéz6lt néhany ada-
tot.

A MAV Rt. szoftvergazdalkodasanak egyik célia volt, hogy megteremtse a halézatba kapcsolt tsbb
mint 100 szerverének és kortilbellil 3800 Novell munkahelyének a jogtisztasagat is. Az adott igényeknek
legmegfelelébb megoldast az jelentette, hogy megkdéti a nagyvallalati kedvezményeket nyuijtd kétlépcsés
véllalati licencszerzédést (CLA) a Novell Magyarorszag Kift.-vel, mégpedig a legijabb NetWare 5 vélto-
zat telephelyi licencelésének formajaban. Ezaltal a MAV Rt. hozzajutott az uj verzio altal nyujtott techno-
l6giai elényokhoz is.

Koztiliik az egyik legfontosabb az NDS (Novell Directory Services) kialakitasanak lehetésége. Ennek
révén a vallalati rendszerbe kapcsolt felhasznalok részére megvalésithatéva valik a halézati eréforrasok
(fajlszerverek, nyomtatok, alkalmazasok stb.) hierarchikus rend szerint szabalyozott és rendezett miikod-
tetése. Ahogy Dani Laszlé6 az NDS kapcsan fogalmazott: ,.amilyen a szervezet, olyannak kell lennie az
eszkéznek”. Mivel a tervezett cimtar teljesen illesztheté a MAV Rt. szervezeti felépitéséhez, egyszerii a |
szervezeti hovatartozas szerinti hozzaférési jogosultsagok menedzselése. Az NDS-ben mar |étrehozott
felhasznaléi cimjegyzék alapjan a MAV Rt. csoportmunka-tdmogatasa is simabb lesz, sokkal kénnyebb
példaul a GroupWise-ot atfogdan bevezetni, azaz kiterjeszteni a MAV Rt. TEB Szakszolgalata altal mar
megvett 300 felhasznalés, dokumentummenedzsmentet és workflow-t is tartalmazé GroupWise levelezé-
rendszert.

A sok telephelyes orszagos halézati rendszerek esetén, amilyen a MAV Rt.-¢ is, nagy szerepet kap-
hat a ManageWise feliigyel6program. (Bevezetése érdekében 6 hénap prébaidére ideiglenes licencta-
mogatast ajanlott fel a Novell.) Ennek jévoltabdl az alabbi funkciok hasznalhatok tavolrél: képernyGatve-
tel, f&jlmasolas, konfiguraciévaltoztatas, szoftverfrissités, adatforgalom-ellenérzés, szoftverleltar, haléza-
tieszkoz-nyilvantartds. Mindezek jelentésége a kedvezé izemeltetési szolgaltatasokon, a szoftveraudit
és a naprakész hardvereszkoz-nyilvantartas lehetéségén tiimenden a Y2K probléma megoldasanak ta-
mogatasaban van. Példaul: sok kéltség takarithaté meg ahhoz képest, mintha egyedileg, helyileg kelle-
ne a felméréseket elkésziteni.

Kilonosen fontos a MAV Rt. szamara az NDS-re épiil6 egységes vallalati intranet. Az NDS a Syner-
gon altal szallitott, Unix alapt FireWall véd6gat, valamint a levelez6 és a helyettesité szerver funkciok
implementalasahoz, menedzseléséhez is kedvezd lehetéséget nydjt. Emellett az NDS NFS Service-ének
segitségével a Unix fajlrendszerek ,felmountolhatok” a NetWare ala és viszont, ami mindkét fajta kliens |
szamara lathatéva teszi az anyagokat. Nem kell kiilén adminisztraciés programot Iétrehozni az Oracle
kezelésére sem, mert az integralhaté a rendszerrel.

féleg az irodaautomatizalasban igen hetero-
gén eszkozpark jott 1étre. Volt ugyan ebben
koordinécio, de amikor a pénzek elkoltése
nem egy kézben van, akkor sok az esély ra,
hogy nem egytittmiikddé rendszerek szapo-
rodnak el, és vasuti szakfeladatokra parhu-
zamos fejlesztések torténnek. Az informati-
kai szervezet inkabb a nagy projektekre tu-
dott Osszpontositani. A SZIR-rel Ugyfél-ki-
szolgald architektira alakult ki, amelyben
az orszag egeész teriiletérdl korilbelil 1000
felhasznald fér hozza a budapesti kozponti
(tandemes SQL-) adatbéazishoz. Ez a rend-
szer gyakorlatilag megvaldsitja a tehervona-
tok online kévetését. Korabban csak arrél
tudott a MAV, ha egy kocsija be- vagy kilé-
pett a hataron, és azt bevitték a kdzponti
gépre. Ez tehat alapvetSen megvaltozott,
jobban mérhetdk a kocsifordulési id6k, jobb
az egész kocsigazdalkodas sth.

Miként all 6ssze az idSk folyaman fol-

halmozddott technika egyetlen rend-

szerré?

D. L.: Amikor a SZIR megvaldsitasaba
kezdett a véllalat, még hidnygazdalkodas
szemléletd volt a megkozelités: tobb volt a
fuvarigény, mint a kapacitéas. E helyzetben
kellett ugy haszndlni az informaciétechnolé-
giat, hogy mennél hatékonyabb legyen a
szolgaltatas. Id6kozben aztan a szallitando
volumenek jelent6sen csokkentek, ezért els-
térbe keriiltek a komplex gazdalkodasi kér-
dések. Am ezek 1éptéke akkora, hogy a SZIR
egyszerd bévitésével az automatikus tdmo-
gatast nem lehet elképzelni, ezért sziiletett
egy j koncepcid, amely kimondottan a gaz-
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dalkodasiranyitasra, azaz a GIR megvalosi-
tasara Osszpontosit. Hosszu, mind a MAV
Rt.n beliili, mind a tulajdonosok kérében fo-
ly6 egyeztetési procedura utan ez lépett mi-
kodésbe, és fogja majd magasabb rendszer-
be a cég informaciétechnolégiajat. Indokol-
tan sikerilt ebbe beépiteni a halézat-meg-
erdsitést is, és ugyanezen a megépitendé-ki-
épulé infrastrukturan korszeriibbé valik a
jegyeladas is az utazokozonség szamara, a
helyfoglalas; azaz a rendszerszertiség folya-
matosan kiviilrél is egyre érzékelhetSbb
lesz. Vannak persze technologiai fejlemé-
nyek is, amelyek az egységesség iranyaba
hatnak, példaul az IP uralomra jutésa.

Hogyan tervezik az ilitemezést?

D. L.: Eredetileg egyetlen févallalkozos,
kulcsrakész projektet képzelt el a tulajdo-
nos-képviselet, egyetlen csatlakozo hitellel.
De mér az ajanlattételi procedura soran ki-
dertilt, a feladat annyira Osszetett, hogy
nem lehet egyetlen véllalkozot talalni. Az-
tan folyamatosan kialakult a projektek szer-
kezete, koordinalasukkal pedig az IKPI+t biz-
ta meg a cégvezetdség. Az elsé févallalko-
201 szerzédést 97 Gszén, a finanszirozasi
szerzédést 98 majusaban irtak ald. Tavaly
kezd6dott tehat a végrehajtds, és példaul az
Oracle Financialste épiilé GIR éles lizemé-
nek kezdetét 2000. junius elejére tervezziik.
Technikai 6sszefliggések is megszabjak az
{itemezést; amig a haldzat valahova el nem
ér, ott nem lehet végpontokat éleszteni.
Masfél év alatt kell a teljes optikai alaphalo-
zatnak megépiilnie, utana telepitheté ra az
adathélézat. Az MHR-ben az els§ szakasz:
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ez év szeptemberére a nemzetkozi jegyela-
das pontjait mar be kell kétni. 2000 végéig
aztédn a belfoldi funkcionalitas is kiépiil, a
legnagyobb forgalmu pontoktdl eljutunk a
legkisebbig. Ebben van egy hatara az MHR-
nek, nem tartozik méar hozza a legkisebb for-
galmu vonalak varhatéan mobil eladéasi
technikdja, taldn Psion Organizerekkel,
amelyek indulaskor-érkezéskor, dokkolassal
replikdlnak. Az egész projektegylittes var-
hatéan 2000 novemberéig lefut.

Szoros egységben lévének latszik a

GIR és az MHR.

D. L.: Gondolja meg: a GIR kézpontja a
Fékonyv, de moduljai kozt szerepel példaul
a Készletgazdalkodas, a Pénzligyi jelentés-
készité rendszer, a Targyi eszkozok stb.,
meégpedig egy egész orszagot befedd nagy-
véllalatnal. Ehhez ugyanaz az orszagos ha-
l6zati infrastruktura kell, mint példaul a jegy-
eladasi rendszerhez, ami a GIRrel interfé-
szen keresztiil adatokat is cserél.

Hol lesznek az livegszalak? Nem

hasznaljak ki Sket tavkoézlésre is?

D. L.: A nyugat-europai tapasztalatok
alapjan is elfogadhaténak tinik a felsé veze-
téki oszlopsorra telepitett ivegkabel, ami a
legolcsébb is. Ahol lehet, ezt vélasztotta a
cég. Ami a tavkozlést illeti, a MAV Rt. per-
sze érdekelt a PanTelben valo részvételben,
a palya menti szabad tavkozlési kapacitas
felhasznalasaval. Az lzemvitelt tamogato
tavkozlési eszkozei sajat lzemeltetéstiek,
nagyon magas elvarasi szinten.

Globéalisan milyen az MHR rendszer?

D. L.: Technikai architekturdja most ala-
kul ki. Német és osztrak példak nyoméan a
Tandem gépekhez PC-s unixos hostok csatla-
koznénak, amelyek &ltalaban 1-2 buta termi-
nalt szolgalnak ki a pénztarablakokban, és
hozzé kapcsolddnak a nyomtatok is. A unixos
hostok és a Tandem gép ko6zott X.25-0s Ossze-
kottetés miikodik. Ugyanakkor a projekt kere-
tében egy TCP/IP-s intranet épiil ki, a GIR és
az MHR mar erre alapul, s6t varhatéan mas
informdcios rendszereinket is atéllitjuk erre a
protokollra. Az MHR-nél alapvetd kovetel-
mény, hogy autoném lizemben is lehessen je-
gyeket kiszolgalni, napi néhany alkalommal
bekiildve a statisztikai adatokat a kézpontba.
Mar eldélt, hogy a pénztarablakokban auto-
nom PCk fognak mukddni. Az IP-s techniké-
ban mindenképp nagy fantaziat latunk, pél-
daul altala lehet kiils6 Klientura, utazasi iro-
dék stb. felé is nyiltabba valni.

Hogyan jellemezheté e halézat nagy-

saga?

D. L:A GIRben az Oracle Financials
moduljait 1600 terminalhoz kétik, az MHR-
nek 400 végpontja van. A mintegy 2 ezer
végberendezés 700 LAN-t jelent orszagszer-
te, egy-két, de szaz gépesek is eléfordulnak.
Egy 700 routeres halézat nem kicsi. Felépi-
tését koncentrikus korok formajaban lehet
elképzelni. Kézépen van az optikai kabel,
koriilétte az SDH sokcsatornés atviteltech-
nika, a koriil egy ATM kapcsolérendszer, és
- kihasznélva az adatdramkorék mindségi
paraméterek szerinti megosztasat - erre le-
het ratenni a Frame Relay, illetve az X.25 ha-
lozatrészt. E koril vannak a LAN-ok, ame-
lyeket a belsd szférara routerek csatlakoz-
tatjak, hol ATM, hol Frame Relay, hol X.256
kapcsolattal, esetleg ezek keverékével.

Miképp kiizdenek meg a heterogeni-

tassal?
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D. L.: Ahol komoly Uj infrastruktura épiil,
a projekt keretében mindenképp ki kell val-
tani az analdg vivés technikat, nem szabad
a technoldgidban tizéves eltéréseknek len-
nitik... Ami viszont az adathalozatokat illeti,
stratégiai irdnnyéa valt az IP, mar a novelles
kapcsolatok is csak IP alapuak. Ez sok kii-
16nb6z6 technikat kézos nevezdére hoz, szik-
ség esetén egyszerd majd a kivaltas is.

Milyen poziciéi vannak a MAV-nal a

Novellnek?

D. L.: Kezdettdl nagyok a hagyomanyai,
a Novell stratégiai partneriink. Huségiink
titka, hogy rendszerei nagyon jol kielégitik a
rol;usztus, hierarchikus vallalat elvarasait. A
MAUV Rt. nem engedheti meg magénak egy
csattintasra a rendszervaltast, hatalmas ext-
ra oktatdsokat, régi alkalmazasok felvalta-
sat egyik pillanatrél a masikra. A NetWare
5-tel a Novell is tisztan tAmogatja az IP+t, ez
pedig megfelel az élet 4ltal rank kényszeri-
tett és onként is vallalt fejlesztési elgondola-
sainknak. Nagy fantézia van a Microsoft Ac-
tive Directoryjaban is, f6leg a Cisco egyitt-
muikodést is szamitasba véve, de nem ugor-
hatunk ebbe fejest; a sima doménstruktira
ma csak munkacsoportszinten elégitheti ki
az igényeinket, a vallalati sziikségletnek at-
fogdan az NDS felel meg. Amilyen a szerve-
zet, olyannak kell lennie az eszkéznek. Van
persze NT-szerveriink is, nalunk nagyon
nagy a békesség a két termékiranyzat k&-
z6tt. Am hosszu tavon is jelentds lesz a No-
vell szerepe véllalatunknal.

Egyre inkabb elterjed az internetes

technika, amelyre 6én is tt‘.ilgbszo‘r

utalt. Hogyan jellemezné a MAV Rt.
viszonyat hozza?

D. L.: Szamos ellentmondést ébreszt fol
ez az egyébként igéretes technika, amely
méra stratégiai irdnnya valt a cégnél is.
Hadd éljek a levelezés példajaval. Nekiink
van egy hagyomaéanyos, 1000 felhasznalos
cc-Mail rendszeriink, de a Y2K probléma
miatt is kérdéssé valt a folytatas; a Novell
GroupWise-a, a Lotus Notes, az Exchange is
felmertilhet, hatéarozott elkotelezettségiink
nincs. Az X.400 az EDIFACT adatcserét ta-
mogatja, és vannak ilyen partnereink is.
Ahol internetes a kilsé partner, ott meg az
SMTP-t hasznéljuk nativan. A level

hat nem az internetet, hanem az internetes
technologiat tartjuk igéretesnek, intranetek-
ben, illetve lassan extranetekben kell gon-
dolkodnunk.

Azért az ilyenek is keltenek fesziiltsé-

geket.

D. L.:Igen. Az intranet bevezetése sziik-
ségtelenné tehet - legaldbbis az informacié-
csere szempontjabol - bizonyos kozépveze-
t6i funkciokat. Az internetes technoldgia fe-
sziiltségeket kelt a hagyomanyos, robusz-
tus, hierarchikus, linearis szervezetekben.
Ennek ellenére a cég mar 95-ben folfigyelt
14, el@szor csak azzal, hogy ,aki az internet-
bél kimarad, lemarad”. Terjednek és szépen
fejlédnek a webszervereink, am nagyon
konzervativ biztonsagi filozéfiat kovetiink,
csak e-mail johet be, elémi pedig az intrane-
tet kiviilrél nem lehet.

Maés is késztette a céget az intranet-

hasznélatra az elvieken tul?

D. L.:Kezdték latni a vasuti vezetdk,
mennyire jol hasznalhat6 az intranet. Szak-
mai vonalon pedig, a vasutak egylittmiko-
désében lassan kulcsfontossaguva valik. A
vasuti szabvanyok szerint kordbban is volt
adatcsere, de sokkal dragabb, mint a kdzcé-

1t méd; latszik: a nyilt architekturdk felé mu-
tatd nemzetkozi stratégiat kell kovetni. Mi-
16l van sz0? A cégeknek, akar még rivalisok-
nak is, adatokat kell cserélniiik. Bar az adat
lzleti tétel, de az egyik cég adatait éppen el-
lentételezi a masiké. Ha egy vonat atmegy
Ausztridba, vissza is tér onnan; a forgalom
kovetése az orszaghatarokon at alapvetd tiz-
leti érdek. Ezt most hangsulyozza az EU-ba
vald belépés kozelsége, a harmonizacié ko-
vetelménye. A nyugat-eurdpai vasutak adat-
csere szinten mar akkor egyuttmukodtek,
amikor még az X.25-0s protokoll sem volt
szabvanyként elfogadva. Megegyeztek egy
fajltranszfer- és egy dialégusprotokollban
kvazi X.25-0s alapon, és efolott egységesi-
tett alkalmazasokat alakitottak ki, amilyen a
nemzetkozi vonat-eléjelentés, kocsikeresés,
a kocsifutds-teljesitmény regisztracioja ide-
gen orszagban stb. Ezek mikodtetésére, ko-
z0s halozati infrastrukturara létrehoztdk a
HERMES kozosséget, amely késébb egy
holland rt-vé alakult, és idével a szabva-
nyos X.26re tért at.

Ennek a MAV Rt. is tagja?

D. L.: Mar nagyon rég, egész konkrétan
pedig 95-ben megfogalmazodott a belépés

Az ICL Magyarorszag f6évallalkozasaban folyik a MAV gazdalkodasiranyitasi rendszerének (GIR) megter- |
vezése és bevezetése, illetve helyi halézatainak (LAN-ok) kiépitése. A 2000 novemberéig tarté kiemelt |
ICL-projektek els6 félévérdl kértiink beszamolét Ballai Janos projektigazgatotol.

Elkésziltek a felmérési dokumentumok, interjlk, az Gzleti folyamatok elemzése a gazdasagiranyitasi
rendszer els6 fazisahoz, az analizis- és kévetelményrendszerhez. Ez a projekt a tervek szerint, idébeni
csliszas nélkill halad elére. Févallalkozoként az ICL igen nagy sulyt helyez a megfelel6 projektvezetési
médszer alkalr ara. igy a projekt iranyitasara, a rendszerek belsd és kiilsé integralasara a PRINCE
(Project in Controlled Environment) modszert és technoldgiat, a dokumentaciokészitésre pedig az Oracle
szabvanyt hasznaltak fel. A januarban befejez6dé els6 fazist koveti ebben az évben a tervezés, fejlesz-
tés, jovére pedig a rendszer- és funkciondlis teszt fazis, illetve az atadas-atvétel.

Nagy jelentésége volt annak, hogy a MAV mint megrendels, ha kellett, a legjobb szakembereit bocsé-
totta a projekt rendelkezésére. Ugyanilyen lényeges, hogy az Oracle magas szinti felhasznaléi tanfolya-
mot szervezett a felallitott csapat pénziigyi teriileten dolgozé munkatarsai szamara, aminek készonhetd-
en sokkal hatékonyabban készithették el az interjukat. Ballai Janos szerint a nyitany sikerének egyik oka,
hogy az ICL a PRINCE technolégiabél fakadéan deklaralta, tartalmilag mit sziikséges ebben a fazisban
elvégezni. A dokumentum struktirajaban, terminolégidjaban el6zetesen megallapodtak a LAN- és a GIR-
projektre egyarant. Fontos tapasztalat az is, hogy a felek mar ebben a fazisban megegyeztek egymas-
sal az atadas/atvétel folyamatarél, annak periédusairél, igy minden vallalkoz6 teljesitette a pénziigyi
Gtemtervet is, és més teriileten sem volt késlekedés. Vilagosan kideriilt: a projektinditasnal alapveté ko-
vetelmény, hogy mindeniitt olyan kulcsemberek legyenek, akik tokéletesen atlatjak szakteriletiiket. Eb-

azonban 6nmagaban nem kérdés, hanem
az legfoliebb ugyviteli alrendszer lehet. A
MAV Rt.-n beliil a hivatali informéaciéaram-
1as feszes tigyviteli elvek szerint, utasitasok-
ban szigorian szabdlyozott. Egy szervezeti
egység kiadvanyozasra jogositott emberei
kiildhetnek mas szervezeti egységnek leve-
let. Ezt borzaszt6 nehéz gépesiteni. Itt a kor-
szerd informatika, lehet, hogy véltoztatni
kell az tigyviteli szabalyokon, de ennek a fe-
gyelemnek meg kell maradnia. Mutasson
nekem valaki egy olyan embert, aki vallalni
meri, hogy ha SMTP levelezést alkalmazok,
akkor nem vész el az lizenet. Amig ilyen
nincs, a végfelhasznald hivatkozhat arra,
hogy egy tizenet miatt ment Ossze két vo-
nat. Nagyon hatékony lehet két munkatars
adatcseréje internetes elektronikus levél-
ben, &m maga a MAV-os ligymenet nem
épithetd fel igy. Ez azt jelenti, hogy az inter-
net amatdr, demokratikus, szabad jellege
nem felel meg a munka szerkezetének,
vagy ha ilyen lesz egyszer, akkor mar nem
lesz internet. Mi a személyes internethasz-
nalatot alacsony szinten akarjuk tartani. Te-
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ben a ban meghatarozo a jo kapcsolatépités, a jogi szerzédéses helyett lehetéleg a kooperativ-
barati viszony kialakitasa a projektben részt vevok kozott. Az elsG félévi tapasztalatok szerint ez mindkét
| projektnél megvalésult.
| ALAN halézat épitése gyorsabban halad, mint a GIR-projekt, mar megtértént az j halozatok megter-
- vezése, és folyamatosan épiilnek a LAN-ok. Elkésziilt a budapesti és orszagos helyi hal6zatok rendszer-
 terve, amelyet mar egyeztettek is a Siemens WAN halézati tervvel. Megkezdédétt a févarosi palyaudva-
| rok vezérigazgatésagan a LAN-ok telepitése, a Déli palyaudvaron példaul mar januar elején készen all-
tak a szikséges halozatok. Ezek képezik annak a benchmark tesztrendszernek az alapjat, amelyben azt |
| vizsgaljak, miként kapcsolédnak a kiépitett helyi halézatok a Siemens altal kialakitott optikai WAN halo-
zathoz. Varhatéan marciusban lesz a tesztelés, melynek soran a teljes (j halézati architekttrat szimulal- |
jak majd. Kézben pedig, ahogy a technoldgia és az |genyek madosulnak, igen komoly vahozaskezelesv‘
procedira végrehajtasa mellett kibvitik az architektarat. igy — mindkét fél szamara elényésen — a VI-’
szonylag hosszl atfutasi id6 alatt nem fagyasztjak be a rendszerekre vonatkoz6 technolégiat. i
A minéségfeliigyelet a PRINCE technolégianak megfeleléen tonemk Egy an. pro;ektadmlmsztrac:os‘
| kézikonyvbe az ISO-n alapulé iranyelvek szerint kerliltek bele a valtoza koc és, szoft-
vervaltozas-kezelés, dokumentacio-atadas stb. szempontjai és ellenérzési feltételei. Ezt a kézikdnyvet a
projektben dolgozd dsszes csapat megkapta, és szigoruan ebbél a ,.kottabol" doigoznak Ballal Janos ugy
véli: miutan az ICL és a MAV megegyezett abban, hogy kézés projek i és meg i modszert
alkalmaz, a projekt igen sikeres egyiittm(ikodésben halad el6re. Mar ez év végén lebonyolithatjak az |
Oracle Financials rendszertesztet a kiterjedt infrastruktdran. Varhatéan novembertdl futtatjak a rendszer |
funkciondlis tesztjét, és 2000 januérjaban kezdhetik a nagy és alapos halézati vizsgat. Az ICL angliai koz- |
pontja, amely jelenleg a legeredményesebb kiilféldi projektjeinek tartja az ICL Magyarorszag altal veze~'
| tetteket, a PRINCE technolégxa vegrehanaséban és szakmai tamogatas nydjtasaban, valamint munkav
| tarsai rer e aval igyekszik elésegiteni a MAV-projekt tovabbi sikerét.

Kovacs Attlla
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igénye. Csakhogy egyrészt még nem volt
meg a MAV Rt. belsé informacios rendsze-
1e, masrészt kilénbozé nyilatkozatokat kell
tenni, elvarasoknak kell megfelelni, vagy ki-
vételes eljarasokat sziikkséges alkalmazni
ahhoz, hogy egy allami tulajdonu véllalat
kiils§ cégben résztulajdont szerezhessen.
Sajnos, jogi akadalyokba titkoztiink, elaludt
az ugy.

Maéra a helyzet lényegesen megvaltozott.
A SZIRrel az adatcserére technikailag ké-
szen allunk. A technoldgia nyiltabba valt, a
kilfoldi tarsasagok megkezdték a TCP/IPre
valo atallast, az IP v6 varhatdéan szabvany
lesz, létrejon egy vasuti extranet. A fajl-
transzfer-protokollt ftp-re akarjak cserélni, a
dialégusprotokoll pedig talan az IBM MQSe-
ries lesz, persze sok cég mas technoldgia
mellett elkotelezett, ez tehat vitdkkal jar. Ha
azonban gyorsul a hélézati infrastruktura,
akkor a dialégusnak nincs jelentdsége, mert
ha az ftp elég gyors, az érintheti az applika-
cidkat is. A MAV-nal tavaly megindult fej-
lesztés kibéviti egy modullal a SZIR-t, és egy
kétéves projekt keretében megvaldsitja az
elsé két nemzetkozi applikacidt; a MAV Rt.
is képes lesz nemzetkozi vonatot eldjelente-
ni és kocsit keresni, azaz a SZIR altal mar
birtokunkban 1évé adatok cseréjéhez lesz al-
kalmazas is.

Ehhez partnerek kellenek!

D. L.: A szomszédos és az extranet ré-
vén immar a tavolabbi vasutak kozott is le-
het partnert keresni. Es remélem, a kévetke-

Amit a német tndomianynal koszonhetink

Az ellenallas felfedezdje

26 években a HERMES-be vald belépés vjra
napirendre kertl.

Utalt ra, hogy a Y2K probléma a

MAV-ot is érinti.

D. L.: Oriasi gond ez. Témérdek szamito-
gép van a MAV Rt.nél, és emellett sok az
olyan masféle eszkoz is, ahol koncentralni
kell a bedgyazott szamitastechnikara: méré-
si, vezérlési, telekomm-, alapvet§ tizembiz-
tonsagi berendezések. A kozponti szamito-
gépeken zommel Cobol-alkalmazasokat
haszndlunk. Kilén projektmenedzser, Dr.
Stern P&l kollégam foglalkozik a probléma-
val. A projektek egyik nagy feladata a meg-
1évé alkalmazasok 2000-allosaganak biztosi-
tasa. A helyzet az, hogy a cég informatikai
szolgaltatasainak 95 szazalékat a MAV In-
formatika Kft.-t6l kapja. A megoldast meg-
rendeljiik a MAV Informatikatol, ahogy ezt
kell, felmérés, rizikészintek meghatarozésa,
dontésre felterjesztés, megoldasi javaslatok-
kal, litemezéssel, amit a projektinditas ko-
vet. Lathato, mit jelent most az eréforras-ki-
helyezés: a MAV Informatika tobb mint 120
alkalmazast szolgaltat nekiink, sajat érdeke,
hogy ha tovébbra is szolgaltatni kivan, gon-
doskodjon a 2000-allésagrol. Ezért elébb
kezdett ezzel foglalkozni, mint ahogy a
probléma magas szinten felvetédott volna.
Emellett minden szakagnak a maga felelds-
sége is a megoldas a sajat teriiletén. A mi
irodank csak koordindlja mindezt, és bizto-
sitja az informéaciéaramlast a felettes minisz-
térium irdnyéba.

A motor megépi A professziona

megalkotdja

Végtil: egy 56 ezer f6s, orszagos vél-

lalatnal minden informatikai fejlesz-

tés hatalmas oktatasi munkét is ko-

vetel. Hogyan kiizdenek meg ezzel?

D. L.: Ennek harom csoportja van. Az iro-
dai szoftverek és gépek hasznalatat oktatd
kiilénb6z6 kurzusokat tdmogatja az rt., és
van orszagos Kkiterjedést, 6nallé oktatasi
szervezeti részlege is - kozpontja 1998-ban
nyerte el az ECDL vizsgakozponti cimet. Az,
hogy ilyesmibe a MAV Rt. befektetett, mu-
tatja az oktatds iranti tavlati elkotelezettsé-
gét. A méasodik csoport: a cégnél hagyoma-
nyosan a munkakor betoltéséhez tréningso-
rozaton és vizsgakon kell atjutni. Ebbe be
van épitve a szamitastechnika, ahol sziiksé-
ges.

Egy SZIR-termindl kezelSje addig nyilvan
nem allhat munkéba, amig le nem vizsgéa-
zott. A harmadik csoportot az Uj és nagy
rendszerek - GIR, MHR vagy régebben a
SZIR - bevezetése jelenti. Ha van mondjuk
800 folyamatosan miikodtetendd termindl,
ahhoz a fordulészolgalatokkal helyenként
45 személy, plusz a tartalékok kiképzése
sziikkséges; a SZIR apropojan 6 ezer embert
kellett betanitani. Az ilyesmi mddja a ,ta-
nitsd az oktatét” piramis-moédszer: a projekt
koltségén az elsé generaciés oktatokat ki-
képzik, 6k felkészitik a masodik generacios
oktatokat, azok pedig a vasuti csomépon-
tokban létesitett kabinetekben végzik el a
tomeges oktatast.

THANYI LASzZLO

. Tally

Computer Printers

Herr Tally ellentétben ,honfitarsaival” csak a fantazia sziilétte, de a Tally cég
altal kifejlesztett, hagyomanyosan kimagaslo, német technologiat felvonultaté
professzionalis matrixnyomtatok a valdsagban is léteznek, immar
2+1 év teljes korii, a nyomtatofejre is kiterjedo garanciaval.

Kvint-R

Szdmitdstechnikai Kft.

H-1145 Budapest, Ujvidék tér 15. e www.tally.hu e E-mail: posta@kvint-r.hu
Telefon: (36-1) 252-8484; 252-8485 e Telefax: (36-1) 252-8484
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Oracle Open World '98

Az Oracle minden lapjat az internetre tette fel

Ko6zel huszezer partner és felhasznalo részvételével rendezte meg éves tanacskozasat az Oracle a San Francisco-i
Moscone konferenciakézpontban. Az 1998-as Open World sztarja az Oracle 0j adatbazis-kezelGje, az Oracle8i volt,
amely valéjaban nem is csak adatbazis-kezeld, inkdbb egy komplett fejleszté- és futtatoplatform az internet alapa
szamitastechnikdhoz. Ezzel egylitt a fékuszban ezuttal nem az 1j technologidk, hanem egy felhasznalé-kdzponti
1j cégstratégia megfogalmazasa allt. Beszamolénkban kitériink a Business Online néven beinditott 1] iizletagra,
valamint egyéb internet alapu szolgéltatasi csomagokra is, melyekkel az Oracle az outsourcing piac

z utébbi években megszoktuk, hogy

Larry Ellison, az Oracle elntke és elsé
szamu vezetdje keynote el6adasainak jelen-
t6s részét a hélézati szamitdgépeknek, az
NCknek szenteli. Nos, ezuttal gyotkeresen
szakitott ezzel a hagyomannyal, és egyoras
megnyitébeszédében csak elvétve bukkant
fel az NC kifejezés. Ha mar a klienshardverek
kertiltek szoba, akkor is inkdbb a ,nem-win-
dows eszkozok” gytjtéfogalom hangzott el,
azon beliil pedig mind az el6adasban, mind a
konferencia egésze soran feltlinéen gyakran
keriilt a 3Com PalmPilot kéziszamitégépe a
kozéppontba. Az igazi hangsily azonban
nem az eszkozokon, hanem a halozati szami-
téstechnika altaldnos architekturdlis kérdése-
in, kivaltképp az internet alapt szamitastech-
nikan volt. Ellison szerint az internet terjedése
most mar megallithatatlan, harom éven beliil
mindenki online lesz, és ezzel a vildghalo al-
kalmazasanak Uj szakaszdhoz értlink. Az
Oracle feladata pedig az, hogy az interetet
immar egy ipari erdsségd eszkozzé tegye
elektronikus kereskedelmi és informéacié-fel-
dolgozé alkalmazasokhoz. Ennek érdekében
visszatért ahhoz a terlilethez, amiben a leg-
erésebb: az Open World sztérja ez alkalom-
mal az Oracle adatbéazis-kezeléjének legiijabb
véltozata, az Oracle8i, vagy ahogy legtobb-
szOr emlegették, a ,8i" volt. ,Ugyanolyan de
facto szabvany lesz a Oracle8i az izleti inter-
net vildgaban, mint a Windows 3.1 volt a PC-
vildgban” - jelentette ki Ray Lane vezérigaz-
gato is keynote el6adasaban. Bar a cég inter-

Oracle 2000 néven meghirdetett program azt

tlizte ki célul, hogy valamennyi Oracle-termé-
ket - s6t részben még a hozzajuk kapcsolodd
szolgaltatdsokat is - maximalisan internet-
tamogatova tegyék. Az Oracle Applications
11-es verzidja nyitotta meg a sort tavasszal,
amelyben a pénziigyi, vallalatiranyitasi, ter-
melésiranyitési és egyéb alkalmazasok egy
standard, Java-képes webbongészébdl érhe-
16k el. Majd az Oracle8i kovetkezett, tébbek
kozott a beépitett Java virtualis géppel, ami-
nek révén a letolthetd procedurdkat immar
nemcsak az Oracle sajat PL-SQL program-
nyelvében, hanem az internetalkalmazasok
szabvényos fejlesztényelvében, Javéban is el
lehet késziteni. Az Oracle Front Office 3.0-ban,
vagyis a felhasznalokkal kdzvetlen kapcsolat-
ban 1évé kereskeddk és ligyfélszolgalati mun-
katarsak munkéajat tamogatd alkalmazascso-
magban is teljes mértékben a vékony kliens
technologidra térnek at, és folytathatnank a
sort azokkal az Uj szolgaltatasi csomagokkal,
melyek a terméktdmogatést, sét akar az
egész alkalmazas tzemeltetését is az internet-
e alapozzak.

Természetesen nem az Oracle az egyetlen
szoftvercég, amely fontosnak tartja az inter-
net tdmogatasat, de mindenképpen kiemel-
kedik azdltal, hogy egész termék- és szolgal
tatas-portfolidjat ennyire koévetkezetesen az
internetnek és a hozza kapcsolédd centrali-
z&lt, vékony kliens architektiranak rendeli
ald. Ez egyben minden eddiginél vildigosabb
hadiizenet a Microsoftnak, amely csaknem
egy idében, a Comdexen debiitalt uj adatba-
ziskezeldjével, az MS SQL Server 7-tel. Ami a
hangvételt illeti, Ray Lane és Larry Ellison

Linux volt a téméja az egyik nagy témegeket vonzo panelbeszélgetésnek november 10-én, az Oracle
iéves felhasznal6i konferencidjan San Franciscoban. Linus Torvalds, a Linux sziilGatyja beszélt a leg-
| gyorsabban terjed, forraskéd szintjén is szabadon hozzaférheté Unix operaciés rendszer helyzetérdl. El-
| mondta, hogy a Linux a Gartner Group szerint a vildg masodik leggyorsabban terjedé operacids rendsze-
| re, manapsag mintegy 7 millié felnasznaldja van, és immar nem is a Unix piacot tekinti igazi konkurenci-
génak, hanem a Windows NT-t és Windows 98-at. A szabad terjesztésii operacios rendszer széles kori
‘;]Lizleti alkalmazasai el6tt nem miszaki akadalyok allnak, hanem az, hogy a felelés informatikai vezeték
| legtobbszor félnek egy olyan szabad terjesztésii szoftverre épiteni a cég lizletmenetét, amely mogétt nem
f:jél ismert vilagcégek allnak. Fordulatot jelenthet a Linux vallalati alkalmazasaban, hogy napjainkban ezek
| a nagy tarsasagok egyre erd ben kezdik ta i a Linuxot, az Oracle Worldén megtartott pa-
| nelbeszélgetésen példaul az Oracle, a Netscape és az Intel magas rangu vezet6i is részt vettek. Mint is-
| meretes, a kdzelmdltban az utébbi két cég jelentds készpénzinjekcioval is gatta az egyik veze-
t6 Linux-terjeszt6 céget, a Red Hatet. Az Intel 1999-re nagyszabéast programmal kivanja segiteni a Linux-
kozOsséget, tobbek kozott a multiprocesszoros Intel platformokra térténé portolasban. Ennek érdekében
egyebek mellett Intel alapu rendszereket és supportot biztosit a N

ez és é )
| bejelentette, hogy elkésziti valamennyi szervertermék Linux-verziéjat. Az Oracle jov6 év elejére igéri az

Oracle8.5 linuxos véltozatat, és jelenleg folyik az Oracle Applications csomag tesztelése a Linux-platfor-
g mon, megvizsgalandoé egy késdbbi hivatalos Linux-verzié kibocsatasat. Az Oracle World kidllitasi csarno-
| kéban nagy teriileten vonultak fel a kiilénb6z6 Linux-forgalmazék, és a latogaték hozzajuthattak az Oracle

ELinux alatt futé adatbazis-kezelGjét tartalmazé CD-hez is. H. 0.
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specialis szegmenseire is belépett.

ezuttal talan kicsit visszafogottabban szurkéal-
tak Bill Gates irdnyéaba. Ezt a szerepet az idén
inkabb Scott McNelly, a Sun Microsystems el-
s embere véllalta fel, aki az els6 nap megnyi-
106 el6adasblokkjaban zajos sikert aratott Mic-
rosoft-anekdotéival és reklamfilm-parodiai-
val. Utébbiak egyébként a korabbi rendezvé-
nyeken Bill Gates altal vetitett — és torténete-
sen pont a Sunt kifigurazé - hasonlé filmecs-
kék sajatos adaptécioi voltak. Hidba, ezeken
a tobb tizezer résztvevét felvonultatd giganti-
kus konferencidkon mar csalédott lenne a
hallgatésdg, ha nem szérakoztatnak &ket
ilyen show-mtisorral hol a Microsoft, hol az el
lentabor prominens képvisel6i. Az igazi had-
lizenetet persze nem ezek a szurkalasok je-
lentették, hanem az, hogy Larry Ellison min-
den eddiginél élesebben birdlta a Windows
komyezet 1ényegét jelentS elosztott kliens-
szerver architekturat, landzsat torve az eré-
forras-koncentracio, centralizacio és a k6zon-
séges bongészéprogramot futtatd vékony kli-
ens architektirak mellett. Horrorisztikus vizio-
nak nevezte azt a jovéképet, amelyben sok
kis szerver taldlhaté mindentitt. ,Elengedhe-
tetlen csokkenteni a rendszerek bonyolultsa-
gat, mert hatalmas hiany van magasan kép-
zett adatbézis-adminisztratorbdl és fejleszté-
bél. A szervereket és adatbazisokat 6ssze kell
vonni, a kliensoldalon k&zénséges webbon-
gészdket kell haszndlni, a magancélu véllala-
ti halézatok helyett pedig az internetre sziik-
séges attérni. Ezzel az internet alapu centrali-
zacioval akar 80 szazalékot is megtakaritha-
tunk a fejlesztésre és karbantartasra forditott
munkadijakbol, mikézben gyorsabba és pon-
tosabba valik az informéacidk eljuttatasa, és az
iizleti folyamatokat kénnyebb automatizalni” -
foglalta 6ssze az Internet Computing lényegét
Ellison. Igazolésul utalt az Oracle sajat infor-
mécios rendszerével kapcsolatos tapasztala-
tokra: korabban minden helyi és regionalis iro-
da sajat adatbézisban térolta az értékesitésre
vonatkozé statisztikdkat és eldrejelzéseket, s
ezekbdl bonyolult procedura révén generaltak
idénkeént vallalati szint(i Osszesitéseket. Midta
egyetlen vilagkdzpontba vontdk Ossze vala-
mennyi kereskedelmi adatbéazist, azéta a valla-
lat felsé vezetése minden pillanatban napra-
kész informéciokkal rendelkezik a rendelés-
allomanyrol és egyéb értékesitési adatokrdl,
az egész rendszer lizemeltetési koltségei pe-
dig kortilbeliil a tizedére cstkkentek.

folh A1&

Kozé ban a
Ellison korabbi eléadéasaiban, amikor a halo-
zati szamitdégéprdl és a mogotte alld Net-
work Computing architekturarél nyilatko-
zott, lényegében akkor is hasonld dologrél
volt szd, mégis hatarozott hangsulyeltolo-



Most sokkal tébbet beszélt az tizleti megfon—
tolasokrdl, és kevesebbet a technologiarél.
Ahogy Ellison 6nkritikusan fogalmazott, az
Oracle eddig un. ,push technology com-
pany” volt, vagyis kitalalt egy 4j technolégi-
at, és megprobalta azt raeréltetni a felhasz-
nélokra. Cégét a jévében inkabb ,pull com-
pany’-va szeretné tenni, amely tobbet fog-
lalkozik a felhasznalokkal, hogy megtudja,
mire is van igazan szlikségiik. A kovetkezd
évekre meghirdetett stratégia fékuszaban
egy joval kevésbé technoldgia-kozpontu,
sokkal inkabb felhasznalé-kozpontu Oracle
kialakitdsa all. Mig korabban Ellison olyan
vagyakat fogalmazott meg, hogy példaul
2000-re szazmillié NC legyen a vilagban, ad-
dig most azt hallhattuk, hogy 1999 végére
minden Oracle-felhasznalot elégedettnek
szeretne latni, aki szivesen osztja meg siker-
torténetét masokkal. A felhasznalé-centri-
kussag érdekében specidlis tréningnek ve-
tették ala a vezetSket: a vallalaton kivilrdl,
felhasznaloként kellett tapasztalatokat gyj-
tenilik az Oraclerdl, megfigyelni a valds
problémékat, megérteni, miképpen lehet
t6bb tizleti értéket szolgaltatni.

Az j stratégia egyik pillére az ipardg-spe-
cifikus megolddscsomagok kialakitésa.
Ahogy az alkalmazasi csomagokban mar ed-
dig is sok ilyen termék volt, ugyanugy a jové-
ben az adatbazis- és fejlesztStermékekbe is
be kivannak épiteni kiilon szolgéaltatasokat
és jellemzdket a bankok, az autdipar és mas
kiemelt dgazatok szamara. Kivalasztottak bi-
zonyos alkalmazastipusokat, melyekhez in-
tegrdlt termék- és szolgdltatdscsomagokat
alakitanak ki. Mark Jarvis, az Oracle marke-
tingért felelés rangidds elndkhelyettese pél-
daul el6adasaban bejelentette, hogy 1999 el-
s6 félévében harom, elektronikus kereske-
delmet tdmogaté termékcsaladot vezetnek
be. Az els6 egy un. ,Jump Start” csomag,
amellyel egy vallalkozds nagyon gyorsan
tud alapszinten megjelenni az interneten. A
masodik csomag mar kifinomultabban ta-
mogatja magéat az értékesitési folyamatot,
annak azt a formajat, amelyben a vasarlék
kiilonosebb segitség nélkiil egyszertien csak
valogatnak az elektronikus aruhaz kinalata-
bodl. A harmadik csomag mar egy-egy nagy-
vallalat sajat internetes beszerzési rendsze-
rének a kialakitasara is alkalmas.

Egyiitt a partnerekkel
A felhasznalé-kézpontusdg mellett a meg-
Ujult Oracle-stratégia masik fontos pillére a
partnerkapcsolatok erdsitése. Ez kétoldaly,
egyrészt az Oracle szaméara nagyon lénye-
gesek azok a fejlesztd- és szolgaltatdcégek,
amelyek segithetnek abban, hogy az Orac-
le8i valdban az iizleti internetalkalmazasok
meghatéarozoé platformjava véaljon. Masfeldl
a konferenciat kiséré hatalmas kiallitas
alapjan az a kovetkeztetés is levonhato,
hogy a vezet6 hardvergyart6 cégek és flig-
getlen szoftverhdzak maguk is igen fontos
szovetségesiiknek tekintik az Oracle-t, a 8i-
ben pedig mar most nagy iizleti lehetésége-
ket latnak. A Sun Microsystems, az Intel, a
Hewlett-Packard és a Compaq Computer az-
zal is hangsulyozni kivanték az Oracle-lal va-
16 egylttmiikodés jelentéségét, hogy elval-
laltdk az Open World egy-egy teljes napja-
nak a szponzoralasat, és magas szintl veze-
téik tartottak el6adasokat. De gyakorlatilag

a 8i hivatalos bejelentésével egy idében nyi-
latkoztatta ki az adatbézis-kezel6 tamogaté-
sat tobbek kozott a Siemens, a Sequent, a
Dell, a Novell, az Iona Technologies (Orbix-
OTM nevi piacvezetd objektum-tranzakcios
monitoraval), a Forte Software (nagyvallala-
ti méretd, tobbrétegi elosztott webes alkal-
mazasok fejlesztéeszkozokkel), a Geomicro
és Maplnfo (térképészeti/térinformatikai al-
kalmazasokkal), az AvantGo (Oracle8i adat-
bézisok hordozhaté és kéziszamitogépekrdl
torténd lekérdezésével), az EMC (backup
rendszerekkel) és az Imation Corp. (web ala-
pu képfeldolgozd/média menedzserszoftve-
rekkel).

A 8i bevezetése kapcsan oriasi offenzivat
inditott az Oracle a testre szabott alkalmaza-
sok készitését végzé fejlesztépartnerek ha-
lézatanak szélesitésére is. Bejelentették,
hogy tovabbi 40 millié dollarral egészitik ki
a partnerek tdmogatdsara szant idei kolt-
ségvetést, amib6l az Oracle Technology
Network (OTN) szolgéltatasait bévitik. Az
OTN ingyenes fejlesztéi licencekkel, infor-
maciokkal, tanacsadassal és oktatasi prog-
ramokkal segiti azokat, akik alkalmazasokat
fejlesztenek a 8i platformra. Beinditanak
egy Uj, web alapu online magazint is ,Inter-
net Developer News” néven, és 1999 febru-
arjatol online ,cyber szeminariumokat”’, va-
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lamint hagyomanyos fejlesztéi konferencia-
kat rendeznek. A regisztralt fejleszték az
OTN websitejarol, a http;//technet.orac-
le.com cimrél a szoftverek harom kategoéria-
jat tolthetik le ingyenesen: internetszervere-
ket (beleértve az Oracle8it is), valamint In-
ternet Tools és Business Intelligence Tools
szoftvereket. Részt vehetnek specialis
,Early Adopter Programs” nevii béta-progra-
mokban. Pillanatnyilag az Oracle on Linux,
az Oracle Developer 6.0 és a Project WebDB
elbzetes verzidinak a tesztelése folyik igen
nagy érdeklédés mellett. A fenti website-on
mintegy 800 megabdjtnyi technikai infor-
macio is az OTN-partnerek rendelkezésére
all, egyebek mellett az Oracle teljes belsé
bug-adatbazisaval egyitt.

A partnerprogramok erdsitésével a cég
egyértelmd tdmogatasarol akarja biztosita-
ni azokat a fejlesztéket, akiket elbizonytala-
nitott, hogy az Oracle az utébbi idében ma-
ga is egyre nagyobb hangsulyt helyez a
végfelhasznaloi alkalmazdi szoftverek készi-
tésére. Keresztesi Janos, az Oracle Magyar-
orszag partnerkapcsolatokért is felelds ve-
zetbje ezzel kapcsolatos kérdésiinkre el-
mondta, hogy az Oracle megoldaskozponti
stratégidja kovetkeztében valéban mas a
partnerek szerepe manapsag, mint akkor
volt, amikor a cég csak adatbazis-kezelSt és

Uj asok az Oracle A
Egy héttel az Oracle Open World el6tt, az Oracle Applications User Group (OAUG) konferencidjan jelentet-
ték be az Oracle Applications alkalmazascsomag menedzselését tdmogaté technoldgiai és szolgaltatasi Uj-
donségokat, melyek az oly sokat emlegetett ,birtoklasi koltségek” leapasztasat célozzak.

Az un. One-Hour Install az ipari normanak szamité néhany naprol egyetlen érara csokkenti az alkalma-

telepitéséhez szikséges id6t. Ennek érdekében az Oracle Applications futtatdsahoz sziikséges
valamennyi 1ermekm0dult (Oracle8, Oracle Application Server, Oracle Reports Server és Oracle Forms Ser-
ver) integraltan lehet telepiteni, egy el6re konfiguralt fajlrendszerrel egydtt.

A Management Pack for Oracle Applications az Oracle Enterprise Manager 2.0 kiegészitéseként lehe-
tévé teszi a rendszeradminisztratornak, hogy egyetlen egységként felligyelhesse az egész tobbrétegii al-
kalmazoéi rendszert, beleértve a hostot, operacios rendszert, adatbazist és az ERP alkalmazasokat.

Az Implementation Wizard egy — a felhasznalé szamara transzparens — workflow technolégia segit-
ségével konnyiti meg a felhasznalé-specifikus kornyezet kialakitasat.

JDeveloper 2.0
Megjelent a JDeveloper, a tébbrétegli alkalmazasok gyorsitott titem(i fejlesztését, tesztelését és telepxte~
sét tamogato vizualis Java fejlesztéeszkoz 2.0-s verzidjanak béta-valtozata. Tamogat minden elterjedt in-
ternetes és objektumszabvanyt, a tébbi kozott az Enterprise JavaBeanst (EJB) és Java szervieteket, az
SQLJ Java adatbazis-interfész specifikaciot, a Corba, RMI, IIOP szabvanyokat. Eréssége a szerverolda-
li Java programozas, interaktiv HTML lapok adatbazisbdl térténé generalasanak tamogatésa varazslok-
kal és egyéb segédeszkozokkel. Ebben egy tobbrétegl projekt-workspace teszi lehetévé, hogy a fejlesz-
t6k parhuzamosan dolgozhassanak az alkalmazas kiilénb6z6 rétegekben lévé moduljain. A JDeveloper
2.0 az ,Oracle 300% Pure Java" szlogennel jelzett kezdeményezésének megtestesitje: Java a deskto-
pon, Java a kézépsé rétegben, Java az adatbazisban.
XML szabvany tamogatasa
Integraljak a World Wide Web Consortium (W3C) altal kifejlesztett, az informaciok dinamikus és platform-
| figgetlen megosztasara szolgalé eXtensible Markup Language (XML) szabvanyt az Oracle valamennyi
| internetre felkészitett termékébe. Ezek az Oracle 8i adatbazis-kezel, az Oracle Application Server 4.0,
' az Oracle internetes fejlesztGeszkdzei. Az Oracle maga is aktivan részt vesz a World Wide Web Consor-
| tium és az Object Management Group munkéjaban, olyan tovabbi szabvanyok kidolgozasaban, mint az |
| XML-Data, XSL, XQL, XLink vagy az SMIF (Structured Metadata Interchange Format). Tovabbi részletek
' az Oracle XML stratégiajardl a www.oracle.com/xml cimen talalhatok.
| Oracle Warehouse-ujdonsagok
| Az OOW alkalméabél tébb Gjdonsagot is bejelentett az Oracle adataruhazi megoldasokat nyujté termék-
palettajaban. Az Oracle Warehouse Builder 2.0 vizudlis datawarehouse modellezé- és tervez6eszkoz im-
- mar teljesen Java alapu lett, és kozvetlen integraciot kinal az SAP R/3 és PeopleSoft alkalmazasok adat-
| bazisaival is. Az Oracle Data Mart Suite 2.0 alkalmazascsomag minden komponensét tovabbfejlesztetg
‘tek a tamogatott platformok kézé a Windows NT-n kivil bekeriilt a Sun Solaris is. Az Oracle bejelentet- |
| te elkotelezettségét az ipari szabvanynak szamité Common Warehouse Metadata (CWM) specifiké
mellen és a One Meaning cég megvasarlasaval a heterogén adatbazis-kérnyezetek szamara klfej‘eSZ-
,|ett adatbanyaszati megoldasok piacan is megerdsitette poziciéjat. A Web Business Intelligence nev( | |
§ programcsalad jelentések, ad hoc lekérdezések és analizisek, OLAP funkciok elérésére ad modot kilon- |
| Iegesen konnyen megtanulhatc bongeszon keresztul hasznalhato eszkuzokkel
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fejlesztbeszkdzoket forgalmazott. Jelenleg a
hangstly az Uj termékek fejlesztésérél elto-
lédott az Oracle hatalmas erdforrasokkal ki-
fejlesztett sokoldalu alkalmazasi csomagjai-
nak bevezetése, testre szabésa és supportja
felé, vagyis a konzultaciés tevékenység ira-
nyaba. Ez azonban semmivel sem kinal
rosszabb Uzleti lehetdségeket az egylittmu-
kodésre, rdadasul nyilvan nagyon sok speci-
alis teriileten tovabbra is van piaca az egye-
di fejlesztéseknek is.

Oracle8i
Mint mar emlitettik, az idei Open World k&-
zéppontjdban egyértelmien a cég adatba-
zis-kezelGjének Uj verzidja, a 8i allt. Larry El-
lison szerint joval tobbrél van szd, mint egy
Ujabb adatbéaziskezel6rdl, a 8i sokkal in-
kéabb egy komplett fejlesztd- és futtatoplat-
form az internet alapu szamitastechnikahoz.
Réaadasul egy un. Internet File Systemet
(IFS) is tartalmaz, amely nemcsak az alkal-
mazasok adatait, hanem a hagyoméanyos
irodai munka soran keletkezett szévegfajlo-
kat, szamolotablékat, eléadasanyagokat is
képes az adatbéaziskezel6ben térolni. Ezzel
a rendszerben taldlhaté minden informacid
- az e-mailektdl a szévegdokumentumokon
at az Uzleti adatokig - egységes rendszer-
ben tarolhato, indexelhetd, kereshetd, archi-
valhatd. Az, hogy a fajlkezelés is atkertil a
kliensoldalrél a kozponti szerverekre, to-
vabb novelheti a vékony kliens architektu-
rak hatékonysagat, ami az Oracle és a Mic-
rosoft kozotti csataban is Uj felvonast jelent-
het: ,A Microsoft a mi adatbazistizletinkbdl
prébal kiharapni minél nagyobb falatot,
egyre jobban integrélva az adatbazis-keze-
16t az operaciés rendszerbe. Mi pedig az
operacios rendszer minél tobb szolgaltata-
sat igyeksziink beépiteni az adatbazis-keze-
16be” - jelentette ki Ellison.

Ami a 8i internetes képességeit illeti, se-
gitségével barmilyen adattipus egy kézpon-
ti szerveren térolhatd és menedzselhetd, és
a hélézat barmelyik munkaallomasarél egy
egyszeri, Java-képes béngészével elérhetd.
Az adatbézis-kezels integralt, gyors virtualis
Java gépet tartalmaz, igy képes végrehajta-
ni Java nyelven irt tarolt eljarasokat. Ugyan-
csak magéaban foglal beépitett JDBC meg-
hajtét, SQLJ transzlatort, EJB szervert és
Corba objektumbrokert.

A rendezvényen bejelentették az 4j ar- és
termékstrukturat is. A 8i altalanos forgalma-
zasat 1998 végére litemezték; egy 5 felhasz-
naloés Oracle8i induld ara 1475 dollar lesz. A
support szerzédéssel rendelkezd jelenlegi
Oracle7- és Oracle8felhasznalok természe-
tesen ingyen attérhetnek az Uj verziéra.

Az adatbéazis-kezelének négy véltozata
van. Az Oracle 8i az alapvaltozat, a legtébb
Windows NT és Unix alkalmazas futtatésa-
hoz sziikséges szolgaltatasokat tartalmazza.
Az Oracle 8i Enterprise Edition a kiillonésen
nagy megbizhatdségot igénylé nagyvallala-
ti tranzakciokezel6 és adataruhéaz-alkalma-
zasok szamaéra késziilt. A Personal Oracle8i
egyfelhasznalos, féleg fejlesztéknek szant
adatbézis-kezel6 Windows NT, Windows 95
vagy Windows 98 platformra, amely egyéb-
ként az Enterprise Edition funkciéit is maga-
ban foglalja. Végtil az Oracle8i Lite kifejezet-
ten a mobil felhasznaléknak tartogatott kis
erdforrasigényi adatbazis-kezels, beépitett
szinkronizécioés képességekkel, hogy a lap-
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top vagy kéziszamitdégép adatbazisa egyet-
len gombnyomaéssal szinkronizalhat6 le-
gyen az asztali gépen vagy a szerveren 1évé
adatbézissal. Bejelentettek harom kombi-
nalt csomagot is a felhasznaloknak, partne-
reknek, illetve fejlesztéknek ,Internet Plat-
form Suits” néven.

A 8i-n kivill az Oracle megujult Internet
Computing platformjat az Oracle Applicati-
on Server 4.0 és a fejlesztéeszkozok széles
palettdja teszi teljessé. Mindezek harom
kombindalt csomagban lesznek elérheték a
fejleszték szamara. Valamennyi tartalmazza
az Oracle 8it, és mellette a Developer, a De-
signer, az Application szerver és a JDevelo-
per kiilonbozd Gsszedllitasait.

Nyilt rendszerek helyett nyilt
szolgaltatasok
Az internet feltartéztathatatlan bevonulésa
az Uzleti alkalmazasok vilagaba alapvetSen
megvaltoztatja a nyilt rendszerekkel kap-
csolatos varakozasokat is. Az internet alapi
alkalmazasok ma mar altaldban nincsenek
kozvetlen kapcsolatban az operacios rend-
szerrel, ennek megfelelden a nyilt operaciés
rendszer szabvanyok helyett a nyilt interne-
tes és objektumorientdlt szabvanyok (Java,
Enterprise Javabeans, Corba stb.) kertilnek
elétérbe. Megjelenik az a fajta nyilt szolgal-
tatési modell, amelyben a Java-képes web-
kliensek ezeknek a szabvanyoknak a segit-
ségével teremtenek kapcsolatot az internet-
és intranethalézaton talalhatd alkalma-
zasszerverekkel és adatbéazisszerverekkel.
Ezek utan példaul az, hogy ezeken a szerve-
reken Unix, Windows, NetWare vagy maés
operaciés rendszer fut-e, a nyiltsag szem-
pontjabol teljesen kézombos.

Ez az ,Open Services” koncepci6é egé-
szen konkrét forméban is testet Oltott az
Open Worldén. Maga Larry Ellison jelentet-
te be, hogy az Oracle 1999 januérjaban Bu-
siness Online (BO) néven egy informatikai
kozmi tipusu szolgaltatast indit be. Ez azt
jelenti, hogy nagy kozponti szervereken fog-
ja lizemeltetni az Oracle Application 11-es
csalad teljes termékpalettajat, és azt a fel-
hasznalok egy havi bérleti dijas konstrukci-
éban vehetik igénybe. A webes szoftverar-
chitekturanak koszénhetden a felhasznalo-
nak csak egy internetes halézati kapcsolat-
tal kell rendelkeznie telephelye és az Oracle
szamitokozpontja kozott, a munkahelyekre
egy Java-képes bongészdéprogramot kell te-
lepitenie, és maris hasznalhatja barmelyik
Oracle alkalmazast. Ez a fajta szolgéltatasi
modell Magyarorszagon sem ismeretlen, el-
séként az IBM BCU (Business Computing
Utility) vezette be, és ligyfelei ma mar tobb
szaz termindlon keresztiil hasznaljék a Libra
BCU integralt vallalatiranyitasi rendszer mo-
duljait. Kiilléndsen azoknak a kozepes mére-
td vallalatoknak kedvezd ez a koncepcio,
amelyeknek a tevékenysége mar megkove-
teli a korszerd, integralt gazdasdagi, terme-
lésirényitéasi, kereskedelmi alkalmazasok
haszndlatdt, ugyanakkor a fétevékenysé-
giikhoz képest egy ehhez sziikséges helyi
szamitdkozpont kiépitése és megbizhatd
lzemeltetése aranytalanul sok anyagi és
emberi eréforrast igényel. A Business On-
line bejelentése kapcsan az is széba kertilt,
hogy a kozponti szerveren a rendelkezésre
4ll6 alkalmazasok valasztéka elképzelhetet-
lenll széles, szamos vallalat altal torténd
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megosztott hasznalata pedig gazdasagos le-
het, ugyanakkor ilyen szinvonali alkalma-
zadscsomagok egyedi lzemeltetése a né-
héany helyi felhaszndlé kedvéért valoszind-
leg nem volna kifizet6dd.

Az Open Worldoén konkrét adatok is el-
hangzottak a Business Online-rél. Egyelére
az USA-ban inditjak be a szolgéaltatast janu-
artol; az Oracle alkalmazasok bérleti dija ha-
vonta és felhasznalénként 395 és 895 USD
kozott lesz, illetve havi 10 dollarért lehet bé-
relni internetes levelezd- és csoportmunka-
postafidkot. Ray Lane egy sajtébeszélgeté-
sen kérdéstinkre elmondta, hogy kapcsolat-
ban éallnak az IBM-mel a Business Compu-
ting Utility-kezdeményezés kapcséan, targya-
lasok folynak arrdl, hogy a BCU is felveszi al-
kalmazaskinalatdba az Oracle Applications
szoftvereket, &m a Business Online iizemel-
tetésében pillanatnyilag nem terveznek
egyuttmikodést a két cég kozott. Ez a ,rent-
en-app” szolgaltatasként is aposztrofalt liz-
letag 6nalld cégként fog muikodni, valdszi-
ntileg tisztdn Oracle-tulajdonban, vagy eset-
leg egy internetszolgaltatéval kozos vallal-
kozasban. Mark Jarvis alelnok azt josolta,
hogy ha a BO szolgaltatasi modellje kedve-
z6 fogadtatdsra taldl, akkor az Oracle alkal-
mazasokbol eredé bevételének akar a fele is
ebbdl az tizletaghol szarmazhat.

A Business Online tulajdonképpen teljes
értéki outsourcing megoldas, azzal a speci-
alis vonassal, hogy sok kisebb tgyfél meg-
osztva haszndl egy hatalmas kozponti hard-
ver/szoftver kapacitast. Az Oracle azonban
egy koézbensé megoldast is ajanl azon valla-
latoknak, amelyeknek van sajat szerverik,
de annak adminisztraci¢jat outsourcing jel-
leggel szeretnék kiadni kiils6 cégnek. Az
Oracle ExpertONLINE olyan uj szolgaltatas,
amelynek keretében az Oracle Support Ser-
vices profi konzultdnsai az interneten ke-
resztll, tavolrdl végzik az ligyfél adatbéazis-
kezelé rendszerének telies vagy részleges
felligyeletét, hangolasat, karbantartasat. Ez
- kiillénésen az Egyesiilt Allamokban - ki-
sebb cégek szamara sokkal olcsobb, mintha
féallasban foglalkoztatndnak magasan kép-
zett adatbézis-adminisztratorokat. Az Orac-
le Lifecycle Management pedig egy komp-
lex szolgaltatascsomag, amely az Oracle So-
lution Support Centerhez kindl testre sza-
bott konzultaciot a tervezéstél a bevezeté-
sen keresztlil az izemeltetésig. A szerz6dé-
ses partnerekkel olyan dedikéalt igyfélme-
nedzserek és technikai szakemberek foglal-
koznak, akik nemcsak az Oracle technoldgi-
dkban jaratosak, hanem az adott ipardgak
specifikus alkalmazasaiban is.

Osszefoglalva: az Oracle Open World f6
lizenete idén az volt, hogy az adatbéazis-keze-
16t6l és fejlesztéeszkozoktdl a back-office és
front-office alkalmazasokon &t az informati-
kai kézmivek lzemeltetéséig és a weben
keresztiil torténé tavoli menedzsment-szol-
géltatasokig bezérdlag az Oracle teljes ter-
meék- és szolgdltatadsarzenaljat a vékony kli-
ens technoldgidra és az internetre mint alta-
lanos szamitastechnikai platformra épitette
4. Larry Ellison ezt ennél is témorebben igy
fogalmazta meg: ,Ha kidertil, hogy mégsem
az internet lesz a j6v6 szamitastechnikai
platformja, akkor elbuktunk. De ha az lesz,
akkor megnyerjiik az aranyérmet.”

HuTTER OTTO
hutter@infopen.hu



HP OpenView Universe 98

Framework helyett épitokockak

November végén tartottdk meg a HP OpenView feliigyeleti szoftvercsaladja eurdpai felhasznaléinak talalkozojat,
az OpenView Universe 98-at. Ennek a sorrendben immar hatodik rendezvénynek most elészdr
egy régidbeli varos, Praga volt a hazigazdaja.

HP OpenView szoftverdiviziéjanak ve-

zetdje, Oliver Helleboid rendkivil elé-
gedetten nyilatkozott az elmult évrdl, kivalt
a pénziigyi eredmények fényében. Legto-
morebben egy hatos szamsorozattal jel-
lemezte a divizi6 sikereit: 1000000 000,
120000, 2500, 400, 200, 2040. S a magyara-
zat: a HP bevétele az OpenView termékek-
bdl az 1998-as pénziigyi évben egymilliard
dollar volt, s a tobb mint 120 ezer telepitett
OpenView rendszerrel a cég tovabbra is ve-
zetd részesedéssel bir a felligyeleti rendsze-
rek teriletén. A kilénbdézé HP-laboratériu-
mokban tobb mint 2500 fejleszté dolgozik
az OpenView termékeken, s a tobb mint 200
partner tobb mint 400 kiegészité terméké-
vel az OpenView a legvaltozatosabb fel-
hasznaloi koryezetek és igények lefedésé-
re képes. Az utolsé szampar pedig az ezred-
forduldig becsiilt atlagos éves névekedést
jellemzi, aminek elérésére szamitanak.

Radikalis fordulat
Tul a kedvezd pénziigyi mutatdkon, Helle-
boid az OpenView fokozddo elismertségérdl
is nyilatkozhatott. Bar a cég a felhasznalok
oldalarol jové megbecstiléssel mindig is elé-
gedett volt, a Gartner Group és mas piac-
elemzd cégek tanulméanyaiban mindig a
masodik vonalban szerepelt az integralt ke-
retrendszerek utan. Helleboid most radika-
lis fordulatrol szamolhatott be: mind az IDC,
mind a Gartner Group gyokeresen megval-
toztatta eddigi értékitéletét, s egybehangzd-
an allitja, hogy a laza, modularisan épitkezd
rendszereké a jové, e tekintetben pedig a
HP OpenView nagyon kedvezd mindsitést
kapott. Joslatuk szerint 2000-re az integralt
keretrendszerek is specializalt modulokra
valnak szét. A péalfordulasnak egészen hét-
koznapi oka van: egy, szintén az IDC altal
publikalt tanulmény szerint az utébbi évek-
ben az integralt feliigyeleti keretrendszere-
ken alapul6 informatikai projektek 70-76%-a
volt sikertelen. E kudarcok legfontosabb té-
nyezdje, hogy egy keretrendszer tobb héna-
pos bevezetd implementacios idészak utan
kezd csak hasznalhato, az IT-szervezet sza-
mara megtakaritdsokat hozé beruhazéssa
valni, s mire ebbe a fazisba eljutnak, mind a
technoldgia, mind a felhasznaldi kérnyezet
tulhalad az eredeti elképzeléseken. Ez pedig
eléggé nyomos érvként kertil a serpenyébe,
hiszen manapsag egy informatikai beruha-
zas meérlegelésekor is a megtériilési id6 az
egyik elsérendd szempont. De hasonléan
gondokkal jar, hogy egy integralt keretrend-
szer telepitésekor egyszerre valtozik min-
den, ami altalaban a felhasznalok ellenalla-
sat is kivaltja. Nem véletlen, hogy a korab-
ban inkabb egyetlen, komplex IT-menedzs-
mentrendszerben gondolkodd gyartdk sor-
ra rukkolnak ki kisebb, 6nmagukban is hasz-
nalhaté alkalmazasokbol allé szoftvercso-

magokkal, lehetéséget adva a felhasznalo-
nak, hogy 1épésrdl lépésre vezessen be egy
mindent atfogo, teljesen integralt menedzs-
mentrendszert.

Szolgaltatasko

g ta feliigyelet
Helleboid eléadasaban hét nagy tertletre
bontotta az IT-menedzsment témakorét:
végfelhasznaléi gépek felligyelete és kar-
bantartéasa (desktop és szoftverfeliigyelet); a
gépeken fut6 alkalmazasok felligyelete; ha-
lozatfelugyelet; biztonsagfelugyelet; NT-
kozpontu felugyelet. Mindezeket hetedik-
ként az ugynevezett szolgaltataskdzpontu
feliigyelet (IT service management, ITSM)
fogja 6ssze. Az el6zéek bevett és ismerds fo-
galmak, am a szolgéaltataskozpontu feligye-
let koncepcidja csak az elmult egy-két év-
ben valt az informatikai szervezetek miiko-
désének egyik kulcselemévé. Az ITSM az in-
formatikai szervezetek miikodését az lzleti
folyamatokbol és elvarasokbol kiindulo, fe-
lilrdl lefelé iranyuldé megkozelitésben tar-
gyalja, s a vallalat tobbi részlegével ossze-
fliggésben tekinti at. E modellben az IT-rész-
leg 6nall¢ zleti egységként tevékenykedik,
és szolgaltatasait megfeleld aron biztositja a
Jvasarlok” (példaul a tobbi vallalati divizid
vagy a végfelhasznaldk) szamara. Ertelem-
szerden az informatikai szervezetnek is van-
nak kotelezettségei, ha a szolgaltatas nyuj-
tasdban valamilyen probléma mutatkozik,
nem kapja meg az ellenértéket, esetleg kot-
bért fizet. Egy ilyen rendszer miikodése az
un. szolgaltatasi megallapodasokon (service
level agreement, SLA) alapul. Tipikus SLA
lehet példaul az, hogy az IT-szervezet véallal-
ja a cég kritikus adatbéazisszervereinek ren-
delkezésre allasat az év 99,9%-aban, vagy
azt, hogy egy uzleti szempontbdl alapvetd
alkalmazas felhasznalok altal tapasztalt va-
laszideje a hozzaférések 95%-aban 1 méasod-
perc alatt legyen. A megfeleléen végiggon-
dolt és implementdlt szolgaltataskdzpontu
felligyelet az egész vallalat szempontjabol
aldasos hatasu, mert minden érintett felet
takarékoskodasra és az eréforrdsok atgon-
doltabb felhasznalasara késztet.

Az ITSM-filozéfia tébb mint egy éve
kezdte meg diadalutjat, s ma nemigen talal-
kozni e teriileten olyan szoftvergyartéval,
akinek palettdjan ne szerepelne valamilyen
- legaldbb nevében - ezzel kapcsolatos ter-
mék. Még 1997-ben jelent meg a HP a Pro-
lintél megvett IT Service Managerrel, mely
az OpenView rendszer meglévd elemei folé
éplilve segiti a szolgdltatdskdzpontu fel-
ligyelet kialakitasat. Kézremiikodik a szol-
géltatdsi megallapodasok definidlasaban,
majd pedig azok ellenérzésében és betarta-
tasdban. Az IT Service Manager példaul
gytjti az informacidkat a tébbi OpenView
terméktdl, s a beérkezd hibaesemények
alapjan automatikusan eldoénti, hogy az
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adott esemény hatassal van-e valamelyik
szolgaltatasi megallapodasra, s ha igen,
naplézza annak esetleges megsértését. E16-
26 példanknal maradva, ha az SLA garantal-
ta az adatbazisszerverek 99,9%-os rendelke-
zésre allasat, s az IT/Operations vagy a Net-
work Node Manager hibajelzést kap egy
szerver leallasardl, az informacio tovabbitd-
dik az IT Service Manager felé, amely ellen-
6rzi, hogy az adott kiszolgald szerepel-e va-
lamelyik szolgdltatasi megéallapodasban, s
ha igen, a ledllds ideje nem volt-e olyan
hosszu, hogy sériiljon az SLA - ebben az
esetben az IT Service Manager megteszi a
megfeleld 1épéseket, naplozza az eseményt,
értesitést kiild az érintett informatikai veze-
t6knek. Masik példankat véve, ha a vélasz-
id6 alacsony szinten tartdsa a szolgaltatasi
szerz6dés targya, akkor a NetMetrix vagy
valami hasonlé funkcionalitdsu program fo-
lyamatosan méri a halézati és alkalmazas-
véalasziddket, s a kritikus értékek atlépését
jelzi az IT Service Managernek, amely az
el6bb vazolt médon jar el.

Mint a fenti példa is mutatja, a szolgélta-
téskozpontu feliigyelet a meglévé vagy le-
end¢ felligyeleti eszkozok folé telepiil, mint-
egy Osszefogva azokat, s egyfajta hidat al-
kotva az Uzleti és a technikai megkozelités
kozott. Hazankban egy darabig nem igazan
varhato6 témeges elterjedése, egyrészt az in-
formatikai szervezetek és kultura viszonyla-
gos fejletlensége miatt, masrészt mert az
ilyen megoldasok rendszerint koltséges, bo-
nyolult, gyakran az egész informatikai szer-
vezet atalakuldsat magukkal hozoé valtoza-
sok eléidézsi. Ugyanakkor a nalunk megte-
lepiilt multiknal bizony mar van példa ilyen
rendszerek hasznalatara.

Tobbszintii ta tasi dell
Az egész konferenciara jellemzé volt ez a fe-
1ilrél lefelé iranyuld megkdozelités, nemesak
a szolgaltataskodzpontu feliigyelet, de példa-
ul az alkalmazasfelligyelet teriletén is.
Utoébbi témakoérben, nem tul meglepé moé-
don, az SAP R/3 sziikebb és tagabb értelem-
ben vett feliigyeletén volt a hangsuly, amit
indokol egyfelél maganak a szoftvernek az
inherens komplexitasa, masfeldl a vallalati
informaciés rendszerben betoltétt kdzponti
szerepe. A HP egy tobbszintld tdmogatési
modellen keresztil segiti a felhasznalokat
az SAP bevezetésében. A Quality of Service
program keretében a felhasznaldék nem csu-
pan a szlikséges OpenView felugyeleti esz-
kozoket kapjak meg SAP rendszereik lze-
meltetéséhez, hanem a HP biztositja a kelld
IT-infrastruktura kialakitasat, a kiszolgalok
teljesitményhangolésat, a magas szintu ren-
delkezésre allast, a mentést és a katasztrofa-
elharitast, azaz egy teljes adatkdzpont kiala-
kitasat és feliigyeletét, s mindezt a megfele-
16 szolgaltataskozpontu feliigyeleti filozoéfia
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keretében, lehetdséget adva annak azonna-
li vagy késébbi bevezetésére.

Termékujdonsagok
A HP kozponti alkalmazas- és problémafel-
Ugyeleti szoftvere az IT/Operations - a kon-
ferencian jelentették be az 5.0 verzidjat. Ez
mar teljes funkcionalitdsu Java felhasznaldi
fellilettel rendelkezik, igy az operator nincs
a feliigyeleti munkaallomashoz kétve, a ha-
l6zatban barhonnan ra tud jelentkezni. (A
HP erre az évre valamennyi kulcsfontossa-
gu szoftverét ellatja Java felhasznaléi feli-
lettel.) A friss valtozat szamos Uj platformot
is tAmogat, bar ezek inkabb a mar amugy is
tamogatott régi platformok Uj verzioi, hiszen
az IT/Operations mar régéta tdmogatja az
Osszes elterjedt Unix verziot, a Windows és
NetWare alapt rendszereket, third-party al-
kalmazasok révén pedig a nagygépeket is.
Jelentésen tovabbfejlesztették a beépitett
esemeénykorrelaciés modult is - ennek se-
gitségével nagysagrendekkel csokkenthetd
az operatorokra zudulé informacié mennyi-
sége, mert kisztirheték a masodlagos és re-
dundéns informéaciok.

Mind az IT/Operations-nek, mind az NT-
szervereken hasonlé feladatokat ellaté Ma-
nageX programnak immar integrans részét
képezik az ugynevezett SMART Plug-In
(SPI) modulok, melyek egy-egy elterjedtebb
operacios rendszer, illetve alkalmazas fel-
tgyeletérdl gondoskodnak. Az SPI-modulok
elére konfiguralva jelennek meg, igy telepi-
téslik perceken bellil megtérténhet. Eddig
az SAP R/3, az Oracle, a Baan, a NetWare és
a Microsoft Exchange Server SPI-moduljai
késziiltek el, de szdmos egyéb modul van
mar sziiletében a HP-laboratériumokban,
t6bbek koézt az 6sszes BackOffice alkalma-
z4sé is.

Kiiléndsebb ujdonsaggal nem rukkolt ki
a HP az asztali (desktop) rendszerek fel-
tigyeletében, bar valdszintleg szamos fel-
hasznalé fogadja majd 6réommel a Desktop
Administrator program Rapid Y2K nevi kie-
gészitését. E modul nem a kritikus véllalati
szervereket, hanem a legnagyobb témeget
képezd végfelhasznaldi PC-ket fésiili at
2000-kompatibilitdsi problémak utan kutat-
va, s a hibak jelzésén tul a legtdbbet auto-
matikusan javitja is.

Vadonatuyj, a fenti kategéridkba csak ne-
hézségek aran besorolhaté termék a Service
Reporter. Ez nevéhez hiien egy jelentéské-
szité program, amely automatikusan felderi-
ti a halézatban 1évé Unix és NT-gépeken fu-
t6 MeasureWare programokat, ¢sszegyujti
az azok altal szolgdltatott teljesitmény- és
erdforrds-kihasznaltsagi informéaciokat, az
igy begyjtott adatokbol automatikusan je-
lentéseket generdl, majd azokat elhelyezi
egy webkiszolgalén. Egyelére csak a Mea-
sureWare ligynokok altal szolgaltatott infor-
méciok automatikus begytjtését és feldol-
gozésat végzi, de tavlati tervek szerint ez
lesz az egész OpenView csalad kodzponti
Web-reporting modulja, tetszéleges me-
nedzsmentinformacié megjelenitését is le-
hetévé téve.

Az OpenView termékcsaladot sokaig a
Network Node Managerrel azonositotték,
ami ma is kiemelt szerepet tolt be, hiszen a
legtdbb potencidlis felhasznald a halézatfel-
lgyelet irdnyabdl indul, s azt kiterjesztve fe-
di le az IT-menedzsment tobbi témakorét.
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Elkésziilt a Network Node Manager 6.0 val-
tozata, amely mar Java feliileten keresztiil is
alkalmazhaté, az IT/Operations-héz hason-
16an fejlett eseménykorrelacios megoldaso-
kat hasznadl (csak egy példa: egy kozponti
router ledlldsa nem generél t6bb szaz hiba-
lizenetet az ennek kovetkeztében elérhetet-
lenné valt gépekrdl), a beépitett relaciés
adatbéazis-kezel$ segitségével pedig immar
meglepden komplex haldzati adattarhaz
funkciok ellatasara is képes. Az NNM 6.0
verzié egyébként az elsé olyan OpenView
termék, amelyik tAmogatja a nemrég elfoga-
dott WBEM-CIM szabvanyt. (A WBEM-CIM
egyfeldl az alkalmazasok weben keresztiili
hozzaférését és menedzselhetségét bizto-
sitja, méasfelsl egy olyan kozos adatmodellt
definidl, aminek alapjan kiilénbdzé gyartdk
altal fejlesztett alkalmazasok is cserélhet-
nek egymassal adatokat. Ez a filozofia ki-
véaltképp fontos a HP szdmara, hiszen az in-
tegrans keretrendszer funkcionalitasat csak
ilyen médon lehet masképpen elérni, a sajat
belsé adatmodellt haszndld, de egymaéssal
szabvanyos moédon kommunikalni tudd
szoftvermodulok révén.)

Az elmélet probajaként elséként a Cisco-
Works legtjabb véltozatat, a CiscoWorks
2000+t integraltdk a Network Node Mana-
gerrel; a két szoftver az eddigi integracios
szintet messze meghaladdé modon, kolcso-
nosen hasznalhatja a masik adatbazisaban
tarolt informéaciokat. Tovabbi, frissen beje-
lentett WBEM-CIM-konform alkalmazés a
ManageX 4.0 verzidja, mely a Compaq In-
sight Managerrel képes ily médon egytitt-
muikodni.

< dékok és kezd snyezésel
Ami a hélozatfelligyelet tavlati terveit illeti,
1999 elején szeretne megjelenni a HP uj,
prediktiv halézatanalizisre alkalmas termé-
kével, amely a Network Node Manager, a
NetMetrix és a MeasureWare altal gytjtott
informacidk (halézati forgalom, alkalmazas-
vélaszid6k stb.) alapjan felépiti a halozat
modelljét, elére jelzi a varhatd sziik kereszt-
metszeteket, s lehetévé teszi a szilkkséges
véltoztatasok elézetes tesztelését és szimu-

hélézattervezésen tulmenden a szolgélta-
taskozpontu feliigyelet 1étrehozaséat is meg-
konnyithetik, egzakt és mindenki altal elfo-
gadhatd¢ szolgaltatasi szerzédések kialakita-
sahoz.

A biztonsagfelugyelet teriletén a HP
mind ez ideig kizarélag a Praesidium ter-
mékcsaladdal képviseltette magat, ami a
nagyvallalati rendszerek teljes kord bizton-
sagi felligyeletének ellatasara készilt. A
most bejelentett, par hénapon beliil megje-
lend Uj termékek akar ennek kiegészitése-
ként, akar onalldan is hasznalhatok, s nem-
csak nagyvéllalati kérnyezetben, de kisebb
léptékben is. A Node Sentry annyiban ha-
sonlit a Sun &ltal fejlesztett SunScreenre,
hogy ugyancsak egy specidlis hardver és
szoftver egyiitteseként muiikodik. A Cisco &l
tal fejlesztett specidlis hardverre épiil, s ké-
tes behatolasi mintak utan kutatva sziri a
feligyelt hélézatokat, a gyanus adatforgal-
mat naplézva, kitiltva stb.

Heterogén rendszerek felhasznaléi fel-
Ugyeletét latja el az Access Manager, egy-
szerUsiti a jelszohasznalatot és a felhaszna-
16i jogok kiosztasat a rendszerben, gondos-
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kodik az elérési informacidk, jelszavak, jo-
gosultsdgok szinkronizaldsarol és replikala-
SArol.

Meger6sitve a Windows NT irénti elkéte-
lezettségét, a HP kiilon témakdrt szentel az
NT-kézpontu felligyeletnek. Ennek magvéat
tovabbra is a ManageX jelenti, amelynek
4.0 verzi6jat most mutattak be. A ManageX
ala illeszthet6 SMART Plug-In modulok ré-
vén NT-kornyezetben is ugyanolyan magas
szintli alkalmazasfeliigyelet valdsithato
meg, mint amilyen eddig csak Unix platfor-
mon volt elérhets. Komoly 16kést adhat a
ManageX elterjedésének, hogy ezentul a
Dell is ezt telepiti NT-szervereire feliigyeleti
szoftverként. Tovabbra is teljes az atjarhato-
sag a Microsoft SMS, a Desktop Administra-
tor és a ManageX kozott; e szoftverek bar-
milyen kombindcioban tudnak egymaéssal
egyuttmiikddni, nagyvéllalati integralt rend-
szer esetében pedig az IT/Operations képes
valamennyit 6sszefogva feliigyelni, fogadni
a riasztasokat és valaszolni rajuk.

Ahogy az NT-platformon a Dell-lel torté-
nd egylittmikodéssel nyitott uj frontot a HP,
ugy a Unix rendszerek teriiletén az éppen
,gazdatlan” Sun platformot célozta meg uj,
SunRise programjaval. (Mint kézismert, a
Sun a nyaron gyakorlatilag felhagyott a fel-
lgyeleti rendszerek fejlesztésével.) A Sun-
Rise program keretében a legfontosabb
OpenView termékeket portoljak Sun plat-
formra. Jelenleg az IT/Operations, a Net-
work Node Manager, a NetMetrix, a Perf-
view és a GlancePlus hasznalhaté Solaris
alatt, s hamarosan elkésziil a tobbi kulcster-
mék is. Technikai szemponthdl mindez nem
nagy névum, hiszen a Sun platformon futé
gépek kezdettdl fogva menedzselheték vol-
tak a legkiilonfélébb OpenView modulok
aldl, inkabb lélektani jelentdsége van, hogy
ezentul a kozponti feliigyeleti munkaallo-
masnak sem kell HP gépnek lennie, szintisz-
ta Sun kdrnyezetben is lehet méar OpenView
megoldasokat hasznalni.

Véglil a lathataron 1évé igéretes kezde-
meényezésekrél: csak nemrégiben hagyta jo-
vé az IETF az ARM szabvany masodik ver-
zi6jat, amely széles kord elfogadésa esetén
egyelére belathatatlan tavlatokat nyithat
majd a szolgaltataskdzpontu felligyelet te-
rén. Az ARM szabvannyal 6sszhangban at-
dolgozott alkalmazaskod segitségével az al-
kalmazasok pontos futési és valaszidé-infor-
maéciokat szolgaltathatnak a megfelels fel-
ugyeleti szoftverek szamaéra, ami a hibake-
resésben és -elharitasban éppoly nélkiloz-
hetetlen informécié lehet, mint a szolgalta-
tasi megallapodasok kialakitésa és ellendr-
zése SOran.

Kilon érdekesség, hogy az ARM szab-
vanyt egy viszonylag szik ipari konzorcium
dolgozta ki, melynek két meghatarozé tagja
az e téren egymasnak kékemény konku-
renciat jelenté HP és IBM volt. A kutatdsok
legfrissebb irdnyat most éppen az un. ,non-
intrusive” ARM megoldésok jelentik, ahol a
meglévé alkalmazaskod modositasa nélkil,
kozvetlen modon prébaljigk a feliigyeleti
programok kinyerni az ARM informécidkat
(ami persze az esetek tobbségében pontat-
lanabb és/vagy kevesebb informéciodt szil,
viszont az alkalmazasfejleszt6ktdl fliggetle-
niil azonnal hozzaférhet§ eredményekkel
kecsegtet).

BARTOK NAGY JANOS
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MOVEX NextGen vallalatiranyitasi rendszer

1998. november végén Bécsben tartottdk a svéd Intentia AB és az IBM koz6s rendezvényét, melyen fellépett
a vilag elsé teljesen Java alapu vallalatirdnyitasi rendszere, a MOVEX NextGen.
A bécsi esemény része egy vilagméretd bemutatd sorozatnak, amelyik 28 helyszinen vonultatja fel az j rendszert.

z Intentia AB-t 1984-ben alapitottak.

Azon tiz vildgcég egyike, amelyek az
IBM kiemelt AS/400-as lizleti partnerei. Az
AS/400 fejlesztései soran a Kék Orias figye-
lembe veszi az Intentia javaslatait, és tajé-
koztatja a céget fejlesztési stratégidjarol.

Jelenleg 220 f6 dolgozik a MOVEX fej-
lesztésén. A rendszer modularis felépitést.
Magéban foglalja az értékesités, az anyag-
gazdélkodas, a gyartds, a pénziigy, a szam-
vitel, a human menedzsment és a vezetdi in-
formaciérendszer terlileteit. A MOVEX 26
elkiiléniild funkciondlis egysége kozel 60
modulra oszthatd, melyek onalldan is miko-
déképesek, és lehetévé teszik a rendszer fo-
kozatos bevezetését. A rendszer tdbbnyel-
vi, megfelel a tobb orszagban is telep-
hellyel rendelkezé multinaciondlis véllala-
tok kivanalmainak. Képes az orszagonként
véltozé adok, jaradékok, értékcsokkenés,
valutak kezelésére.

Az Intentia a sajatos felhasznaldi elva-
rasok miatt iparagi szakért6k bevonasaval
készitette el a MOVEX iparagi moduljait. S
bar a standard MOVEX barmely iparag
funkcionalis igényeinek tobbségét kielé-
giti, a fennmaradoé funkcidk megvalosita-
sdara a butoripar, élelmiszeripar, papirgyar-
tas, repllés, acélgyartas, autdipar és a ru-
haipar tertiletein kilon valtozatokat fejlesz-
tettek ki.

A MOVEX véllalati folyamatmodell értel-
mezése szerint a szervezeten belill hét el-
sédleges, kozvetleniil értéket teremtd folya-
mat zajlik: termékfejlesztés, rendelés, anyag-
ellatas, disztribucio, értékesitéskezelés, gyar-
tas és szolgaltatas, vevdszolgalat.

A MOVEX NextGen olyan integralt meg-
oldas, amely harom f6 modult foglal maga-
ban. Egyikiik, a Component Repository tobb
mint 1000 alkalmazaskomponenst tartal-
maz, melyek mind 6nalléan konfiguralhatd
egységekkeént jelennek meg. A miikéds tizle-
ti komponensek a dokumentacios és oktata-
si komponensekkel egytitt csoportokba van-

Internet Enabling

Internet

Consumer-to-business
Business-to-business

Intranet

Extranet

nak szervezve. A MOVEX architekturaja ha-
tékonyan tdmogatja a konfiguralhatésagot,
a skalazhatésagot és a hordozhatdsagot. Itt
taldlhaték meg az ipari alapalkalmazasok és
az iparag-specifikus megoldasok.

A masik {6 modul, a Component Configu-
rator a MOVEX alkalmazasi komponenseket
rendeli hozza a vallalat végrehajtési kdrnye-
zetére szabott és kiilonbozs tipusu tzleti el-
varasokat kielégité folyamatokhoz. Uj végre-
hajtasi kornyezetek létrehozdsara vagy
egyedi igények adaptélasara is hasznalhato.
Ebben az eszkdzben workflow konfiguraci-
Ok hozhatok 1étre, és meghatarozhatd, hogy
mely komponensek a folyamatok melyik
szakaszaban keriilnek felhasznalasra. A har-
madik modulban, az Enterprise Process De-
signerben lehet Uj tUzleti folyamatokat ter-

Kliens

ver ver

AS/400 0S/400-zal

DB/2-400 / OS/400

|
gwmdows 95, 98, NT4 vagy NT5
i

Wi

indows 95, 98, NT4 vagy NT5

NetFinity NT4/NT5

DB/2 Universal 5.2 / NetFinity / NT4 vagy NT5

| Windows 95, 98, NT4 vagy NT5

NetFinity NT4/NT5

SQL Server 7.0 / NetFinity / NT4 vagy NT5

Software Station

vezni, vagy meglévé folyamatokat attervez-
ni. A rendszer része egy altalanos tzleti fo-
lyamat modell, amely tzletifolyamat-fejlesz-
tési koncepciot és egy altaldnos modellt tar-
talmaz.

Az Intentia altal kidolgozott bevezetési
modszer - IMPLEX - segitségével a MOVEX
véllalati implementdalasa tervezhetd, a beve-
zetés idStartama és koltsége minimalizalhato.

A bevezetés szakaszai a kovetkezék: po-
ziciondlas - a vallalat piaci, folyamat-, szer-
vezeti, kontrolling és informécids struktura-
ja, valamint az ezekhez kapcsolddo fejleszté-
si célok és igények kore; tervezés - véllalati
folyamatok és tevékenységek dokumentala-
sa, kritikus folyamatok meghatarozasa; kon-
figurdlas - a tervezés soran meghatarozott
folyamatokon alapulé MOVEX megoldas
legrévidebb idé alatti létrehozasa; beveze-
tés-implementalads - az adatbazisok konver-
talasa, oktatasok és tesztelések; éles indulas
- fejlesztési terv kidolgozasa.

A MOVEX moduljainak bevezetése egy-
mastol fliggetlentl, kilénboz6 sorrendben
torténhet, igy minden esetben a véllalat ve-
zetésének kell dontenie a bevezetési sor-
rendrél vagy az egyes modulok esetleges
parhuzamos bevezetésérdl.

BRECZKU JANOS

Angol nyelvi szamitastechnikai szakkéonyvek

és Linux-disztribuciok legnagyobb valasztéka!

software-ek és szakkényvek profiknalk 5000-s kiny-adatbazis, CD-termékek, keresési funkciok, ismertetdk, online rendelés,
Cégiink a Caldera Inc., a Red Hat Software és a S.u.5.E. GmbH hivatalos forgalmazja ~ diakoknak, konyvtraknak és oktatasi intézményeknek kedvezményes arak!

Applixware, Debian Linux, FreeBSD, Linux Journal, Motif, Slackware, StarOffice, Pingvin
Linux dealers wanted! T.: 209-0342,
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1111 Bp. Karinthy F. ut 25.
T.: 209-5951 Fax: 209-1914
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Dinamikusan

novekvd cége nap mint nap 4j ki-
hivasokkal talalkozik. Feleljen
meg a kihivasoknak, déntson
gyorsan és koriiltekintGen, meg-
bizhatobb adatok és elemzések
alapjan.

Az INFORMIX-OnLine® haszna-
lataval lényegesen el6bb valthat
sebességet, mint versenytarsai.
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Vezetd technolégia

Az Informix 3 éve jelent meg a ma
is legkorszeriibbnek tekinthetd Di-
namikusan Méretezhet§ Architek-
tarara épiil6 adatbazis szerverei-
vel.

Legyen az PC, munkacsoportos
kiszolgalo, SMP vagy MPP szer-
ver, az INFORMIX-OnLine® min-
dig a maximumot nyujtja.
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Egész vallalatot atfogd informaci-
0s rendszerek, adatraktar alapt ve-
zet8i informaciés rendszerek bizo-
nyitottan hatékony és megbizhatd
platformja az Informix. Ezt nagy-
szamu benchmark és konkrét meg-
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Az Informix adatbazis motorokkal
On is maga mogé utasithatja ver-
senytarsait.
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Az America Online felvasarolta

a Netscape-et

1998. november 24-én jelentette be az Ame-
rica Online (AOL), hogy 4,2 millidrd dollarért
megveszi a Netscape Communications cé-
get. Egyuttal azt is kozolte, annak ellenére,
hogy a Netscape-pel a Communicator web-
bongészét is megvaséarolja, tovabb kindlja
14 millié felhasznaldjanak a Microsoft Inter-
net Explorert. Steve Case, az AOL elnok-ve-
zérigazgatdja ezt azzal indokolta, hogy a
Microsofttal kotott megéllapodéas alapjan
legalabb 2001 koézepéig az Explorert hasz-
néljak webbodngészéként a Windows alapu
gépek alaprendszerében. Elemzdék szerint
ez a dontés arra enged kovetkeztetni, hogy
az AOL+ kivaltképpen a Netscape mas Uiz
letagai érdeklik. Ugyanakkor a cég meg
nem nevezett szakemberei 4llitjak, a Com-
municator fejlesztése és disztribucidja alig-
hanem véltozatlan marad. Az America On-
Netscape Netcenter port site-on keresztiil
tovabb folytatja majd. A nem PC-s vildgban
jelentés hatésa lehet a felvasarlasnak.
Egylttmikodve a Sunnal, az AOL és a Net-
scape az internetelérés \j eszkozeinek fej-
lesztését és bevezetését szeretné felgyorsi-
tani. Ezen eszkozok egyike minden bi-
zonnyal egy Java alapu set-top box lesz,
amellyel az emlitett cégek a Microsoft
WebTV-jét kivanjak lekordzni.
Az év fazidja: 20 milliardot ad

a Lucent az Ascendért

Az adathalézati ipar torténetének eddig leg-
nagyobb értéku felvasarlasat jelentették be
januar 13-an: a Lucent Technologies megall-
apodott a kaliforniai Ascend Communica-
tions céggel, hogy kozel 20 millidrd dollarért
(kb. 4,2-4,5 billi¢ forintért) felvasarolja az As-
cendet. Mint ismeretes, az Ascend ATM és
Frame Relay (FR) technologiai WAN kap-
csolokat és elérési adathalozati berendezeé-
seket szallit féleg tavkozlési és internetszol-
galtatok, nagyvallalatok és kormanyzati ko-
16k szamara. E téren a vildgon vezetd pozi-
cidban van, részvényei stabilak. A Lu-
cent-Ascend egyesiilés megvaltoztathatja
az eddig kialakult eréviszonyokat a vezetd
cégek kozott. A leginkabb érintett Cisco ma-
gyarorszagi country managerét, Budafoki
Robertet a bejelentés masnapjan kérdeztik.
Szerinte a felvasarlas az Ascendet még job-
ban a service providerek felé viszi el, tovab-
bé a Lucent altal megvett adathalézati port-
félié egyértelmiien az ATM, FR, illetve dial-
up piacon nagyon erds. Ugyanakkor nagy
atfedést lat a Lucentnél méar korabban meg-
1évé adathalozati termékkategoéridkkal. Az
egyestilés Budafoki szerint az Ascendnek az
eladasban és a fogyasztétamogatédsban je-
lent majd t6bbet. Az akvizici6 vildgosan iga-
zolja a Cisco egyik koradbbi allitsat, hogy a
vildgpiacon ,old world fidk" (Lucent, Sie-
mens, Alcatel, Nortel stb.) el kell hogy moz-
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duljanak a ,new world" felé. A felvaséarlas a
Lucent tipikusan védekezé reakcidjaként
foghato fel, ezért kellett extravagans modon
nagyon sok pénzt fizetni az Ascendért. A
Ciscot annyiban érinti az egyesiilés, hogy
ezutdn a versenytarsaktél koncentraltabb
megjelenést varhat a szolgaltatasi piacon.
Egyértelmt, hogy a service provider szeg-
menshen lesz erdsebb a Lucent fellépése
a Cisco ellen. Az enterprise hdalézatok te-
rén viszont Budafoki tovabbra is hidnyolja
az 1j termékeket. Itt a jovében is inkabb
Cisco-Nortel versenyt lat.

Banktech tizedszer
Hetvenkilenc kézvetlen kidllitéval és tovab-
bi mintegy kétszdz képviselt céggel nyilt
meg februar 9-én a Budapest Sportcsarnok-
ban a 10. jubileumi Banktech kiallitas. A ki-
allitok szama 15%-kal tobb volt, mint tavaly.
A nagy szallitok koziil a Bull, Compagq, Lo-
tus, Matdv, Oracle mind jelen volt, &m a
multik igy is kevésbé képviseltették magu-
kat, mint 1998-ban (hianyzott pl. az IBM, HP,
idén sem indult az ICL Unisys). A rendez-
vény foékuszéban a kiilénféle banki internet-
alkalmazasok (elektronikus kereskedelem,
elektronikus posta, home banking, call cen-
ter stb.) alltak, amelyeket mintegy husz
standon lehetett megtekinteni. A chipkar-
tyas megoldéasok visszafogottsdga jelzi,
hogy a vita még nem zarult le a vildagon a
kovetendd szabvanyrol. A rendezdk szerint
azért kevesebb a kiilfoldi kiallité, mert leg-
tobbjiikket mar az itt megjelent hazai cég
képviselte. Kapcsoléodd rendezvény volt a
Bank-Ember-Biztonsag Konferencia, amely
a banki krizishelyzetekre kialakitott FBI-
megoldast mutatta be. Meglepd, hogy alig
jelentkeztek olyan téméakkal a Banktech sze-
repldi, mint a Y2K probléma banki megoldé-
sai és az euro bevezetése. A kivételt erdsiti
az elébbiben a Compaq, az utébbi téméaban
pedig pl. az Oracle. A kidllitas egyik ujdon-
ségaként harom német (Group, CEE, BOO)
és harom magyar (Immorosoft, Networx,
UniOffice) cég kdzdsen mutatott be csoport-
munka-szoftverek (Lotus Notes és rovidesen
MS-Exchange) és archivald programrend-
szerek (IBM, Compaq, SER, Kleindienst,
iXOS, CE, Easy, FileNet és asOne) 6sszekap-
csolaséra szolgald programcsomagot (Group
Forever), illetve a dokumentum beérkezésé-
tél az archivalas befejezéséig terjedd teljes
szolgaltatasi portfolio-kinalatot. A hat cég
egy hetedik, a Certus Bt. bevonasaval 1épett
egyuttmuikodésre.

Megjelent a Sun Java 2
platformja

A Sun Microsystems kibocsatotta a Java
Java 2 platformot. Errél 1998. december 17-
én sajtétajékoztaton szamolt be a Sun Ma-
gyarorszag. Zsemlye Tamds elmondta, a Ja-
va 2 a legmegfelelébb kornyezet az olyan

infopen magazin 1999. januar-februar

véllalatok szdmaéra, amelyek web alapt véal-
lalati alkalmazéasaikat t6bb kiilénb6z6 szami-
togépen, szerveren és mas szamitastechni-
kai eszkOzon szeretnék futtatni. Az 4j verzio
jelentSs teljesitménynovekedést, rugalmas
biztonsagi modellt kinal, és tartalmazza az
APk atfogd csomagjat is. Kompatibilis a
JDK 1.1-gyel, hatékonyabban tdmogatja az
elosztott rendszereket, egyszerien integral-
hatd, és teljes Y2K-kompatibilitast mondhat
magéénak. Az Uj jellemzdk kozott talalhatd
beépitett szaltdmogatas a Solarishoz, memo-
riatomorités a betoltétt osztalyokhoz, gyor-
sabb memoriakiosztas, cserélhetd virtualis-
gép-architektira mas virtudlis gépekhez (pél-
d4ul a hamarosan megjelené HotSpothoz), 4j
futésidejd (Just in Time, JIT) forditéprogram
és Java Native Interface (JNI) konverzié. A
Java nyelvben Ujdonsagot jelent a lebegé-
pontos szamabrazolasban bekévetkezett val-
tozas, a korabbinal gyorsabb, hatékonyabb
memoriagazdalkodas. A Java 2 platform tar-
talmazza az ugynevezett Java Foundation
Classest (alaposztalyokat). Tovabbi 0j Java 2
szolgéltatdsok: Java Plug-in a legelterjed-
tebb webbdngész6khdz, teljes mértékben
kompatibilisan a Java virtuélis géppel; Java
Interface Definition Language API; Java Da-
tabase Connectivity 2.0; Collection Frame-
work. A Sun egyuttal olyan technolégiakat
és eljarasokat is bemutatott, amelyekkel egy-
részt tovabbfejleszthetd a Java 2, méasrészt
testre szabott APIk hozhatok létre kiilénbo-
26, a vallalat termékeihez és piacahoz ill6 al-
kalmazasokhoz. Néhény friss kiegészitést is
bejelentettek: Java 3D haromdimenziés gra-
fika alkalmazasokra; Java név- és cimtarin-
terfész (JNDI); Java Servlet webalkalmaza-
sokhoz a webszerver funkcionalitasanak kie-
gészitése; Java Mail; Java Media Framework
(JMF). Nyilvdnossagra hoztédk az Enterprise
Java Beans komponens-architektira techno-
logiai fejlesztésének iitemtervét: az elsé fa-
zisban a végleges referencia megjelenése ez
év negyedik negyedévében, a méasodik fazis-
ban a specifikacié véglegesitése 2000 elsd
negyedévében, a harmadik fazisban pedig
2000 negyedik negyedévében varhato.

A Sun roévidesen szabvanyositasi bead-
vannyal fordul az ISO-hoz Java-igyben. En-
nek alapja a Java 2 platform lesz.

A magyarorszagi Java megvalositadsokat
illetéen tobb példat is emlitettek a sajtotajé-
koztatén. A Fornax rendszere kliensoldali al-
kalmazéast valésit meg. A Setup Consulting
Java alapu autentikacios eszkozt, illetve al-
kalmazésintegraciot készitett ugyancsak
kliensoldali alkalmazasként. Felhasznaloi al-
kalmazas fut kliens/szerver kornyezetben a
Magyar Nemzeti Bankban. A Pannon GSM
sajat maga fejlesztette ki helpdesk alkalma-
z&sét, melynek minden komponensét Java
1.0-ban irtdk. Magyar fejlesztéeszkoz a Me-
gatrend cég Java Decompiler Workshop
eszkoze, amely egyfajta reengineering fo-
lyamatot hajt végre. A Java Web Server al-




kalmazasa megtalalhat6 a Pesti Est Gjsag uj
websitejan. Java nyelven irtdk a Dataware
homebanking rendszerét és alkalmazasait.
A Sun és a Microsoft kézétt a Java okan
dulé ,szent hdbort” nemrégiben kedvezd bi-
r6i déntést hozott a Sun szamara. Kilencven
napon beliil le kell 4llitania a Microsoftnak a
Windows 98, Internet Explorer és egyéb
programcsomagjaiba épitett sajat verzidja-
nak a szallitasat, hacsak addig gy nem mo-
dositja a nyelvet, hogy az hivatalosan doku-
mentaltan atmegy az elfogadott Java-kom-
patibilitasi tesztsorozatokon. Amennyiben a
megfeleld teszteknek nem tesz eleget a Mic-
rosoft terméke, ugy a biréi itélet szerint a Ja-
véaval tizdelt 6sszes programtermékét ha-
rom hénap utén ki kell vonnia a piacrol.

UnixWare7 + AIX = Monterey-64
Az SCO és az IBM megegyezett abban,
hogy kozods 64 bites Unix operacios rend-
szert fejlesztenek ki, s mindketten ezt kinal-
jak majd Intel alapu rendszereiken. A meg-
allapodas értelmében az IBM addig is a
UnixWare7-et ajanlja felhasznaldinak belé-
pdszintl Intel gépein, RISC processzoros gé-
peinek operaciés rendszere pedig az AIX
marad. Az SCO és az IBM frigyéhez varatla-
nul csatlakozott a Sequent is, amely azel6tt
a Compag-DEC altal képviselt irdnyvonallal
kacérkodott. Egyelére még nincs neve a ter-
vezett egylttmikodés soran sziilets Uj rend-
szernek (hacsak a Monterey-64 kédnév vég-
leg r4 nem ragad), az viszont biztos, hogy az
AIX és a UnixWare 7 technoldgian tulmend-
en a Sequenttdl atvett cc:NUMA architektu-
rat is hasznalni fogja, s a tervek szerint mar
készen véarja a Merced megjelenését. Az
SCO térséglinkért felelds regionalis igazga-
t6ja, Greg Bogochwalski és az IBM Magyar-
orszagot képviseld Szabo Baldzs rendszerér-
tékesitési igazgatd a bejelentést ismertetd
sajtotajékoztaton elmondtdk, hogy mar
megkezdddott az IBM legfontosabb koztes
szoftvereinek - példaul a Tivoli felugyeleti
keretrendszernek, a Lotus Notesnak, a Do-
minénak, valamint a DB2nek - a Unix-
Ware7-re torténd portoldsa, s jovére a husz
legfontosabb IBM koztes szoftver mér az
SCO rendszerén is fut majd. Az egyuttmiiko-
dés soran az IBM vildgméretdi marketing-
eréforrasait is a UnixWare?7 eladasanak szol-
galatéba 4llitja, s az SCO-val kézdsen probal
ujabb szoftverfejlesztéket megnyerni.

Budapesten a Compaq

eurdpai elsé embere

Andreas Barth, a Compaq Computer EMEA
térségért felelds vezetd alelndke és vezér-
igazgatdja 1998. december 17-én nemzetko-
zi sajtétajékoztatét tartott Budapesten, a
Marriott szalléban. Ezen ismertette a Com-
paqg 1998. évi eredményeit, a Digitallal és a
Tandemmel végrehajtott fuzié nyoméan kia-
lakult helyzetet. Kijelentette, 2000-re a Com-
paq a legjobb vallalati szamitastechnikat ki-
nalé cég szeretne lenni a vildgpiacon, s eb-
ben legfontosabb partnere a Microsoft. A
Compaq a vilag elsé NT tzletet végrehajtod
cége, amely az NT operacios rendszerrel
kapcsolatos ¢sszes forgalom 38%-aért felel,
egyszersmind az MS Exchange tzlet 70%-at
bonyolitja le. Barth szép jovét josol a 64 bi-
tes RISC platformnak, ugyanakkor a Com-
paq 22%kal a vilag elsé taroloalrendszer-
szallitdja. Open VMS alapon 450 ezer rend-
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szert installaltak, Digital Unix alapon pedig
t6bb mint 56600 darab 64 bites alkalmazas
fut a vilagon. Ezek szama hetente 15 4j al-
kalmazassal gyarapszik. Az IT-trendek kap-
csan a Compaq vezetdje megemlitette, az
elektronikus kereskedelemre alapozott gaz-
dasag rovidesen negyvenszeresére né a ha-
gyomanyoshoz képest, emellett nagy lehe-
tGségeket latnak a vildgon és Magyarorsza-
gon is a tavkozlésben.

Magyarorszagrol szélva Barth kijelentet-
te, igen jonak tartja a Compaq Magyaror-
szag tevékenységét: tovabb erdsodott pozi-
cidja a tavkozlésben, a banki tizletdg meg-
duplazta ugyfélkorét, és az allamigazgatas-
ban is nagy értéku tendereket sikertilt meg-
nyernie, csakugy, mint az ipar, a kereskede-
lem, a koézmivek teriiletén. Magyarorsza-
gon a Compaq jelenleg az elsé szamu IT-
szallitd cég, a rendszerintegracié és a szer-
viztevékenység terén is vezet$ szerepet jat-
szik, és tobb mint 12%-os (a PCk tekinteté-
ben 14,5%-0s) piaci részesedést mondhat
magaénak, nyilatkozta az eurépai alelnok. A
sajtotajékoztatén megjelent és rovid téjé-
koztatast adott Marko Virtanen, a Compaq
kdzép-kelet-eurdpai regiondlis igazgatoja is.

A Cisco masodik embere
Budapesten
Februar 11-12-én Budapesten tartdzkodott
James Richardson, a Cisco Systems alelnt-
ke, az eurdpai teriiletért felelds elnoke.
Latogatasa soran néhany nagy uzleti tgy-
féllel a lehetséges egylttmiikodésrol tar-
gyalt. Hireink szerint a korményzat (Minisz-
terelnoki Hivatal, KHVM), Matav, Magyar
Posta és a PanTel képviseldivel folytatott
megbeszéléseket. Elutazasa elétt kotetlen
sajtobeszélgetésen kifejtette, a Cisco idén is
a tavkozlési szolgaltatokra, a nagyvallala-
tokra, valamint a kis/kozepes Uzleti vallal-
kozéasokra koncentral. A Motorolaval frissen
megkotott, mobil internetplatform létreho-
zasat célzé szerzédésrél Richardson azt
mondta, hogy az a Cisco Uj irdnyba valo ter-
jeszkedését segiti el6, és stratégiai jelentd-
séggel bir.

Solaris 7: a Sun legnagyobb
bejelentése 1998-ban

Tavaly év végén csaknem egy idében mu-
tattak be New Yorkban és Budapesten a So-
laris 7 operaciés rendszert és harom, féleg
nagyvallalati részlegeknek, adatkézpontok-
nak és 64 bites internetszolgaltatdknak fej-
lesztett szerveroldali kiegészitését. Az Uij So-
laris 7 termékcsalad binarisan kompatibilis
az operacios rendszer kordbbi verziéival, job-
ban egylittmikodik a Windows NT szerve-
rekkel, konnyebben adminisztralhato, és
szuperszamitogép-szinti szolgaltatasokat
nyujt mind a SPARC, mind az Intel platfor-
mon. A jobb teljesitmény és skalazhatosag
alapja a 64 bites kemnel, amely a 32 bites
operéciés rendszerek kapacitdsdnak négy-
milliardszoroséara képes. A 64 bites rendszer-
rel sokkal tobb alkalmazas futtathatd egy-
szerre ugyanazon a Solarist futtatd szerve-
ren, illetve jobban kihasznalhaté a meglévé
hardver. Mivel a Solaris 7 binarisan kompati-
bilis az eléz6 verzidkkal, a régebbi alkalma-
zasok modositas nélkiil futtathatok rajta,
akar a 64 bites alkalmazasok mellett is; ha
pedig 64 bitesre konvertaljak 6ket, minden
eddiginél nagyobb teljesitményt érhetnek el.
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A fejlesztés f6bb szempontjai a kovetkezdk
voltak: mindenekel6tt a megbizhatdsag és a
kompatibilitas maximalis névelése; 50-70 ki-
sebb, 4j funkcid beépitése; az allomanyrend-
szer naplozasa; prioritas alapui memoriake-
zelés; csak multithreades meghajtokat fogad
el a rendszer; javitott halézati csomagmoni-
torozés (snoop); Unix 98 kompatibilitas; Ins-
tallShield varazslo; javitott desktop vizudlis
csatolok; URL beagyazott tipus stb.

IBM: Gj mindségii S$/390
- rendszerek
Ev végi sajtobeszélgetésen foglaltak Ossze
az IBM Magyarorszag szakemberei az
S/390 nagyszamitégépekkel kapcsolatos
1998. évi eseményeket. Tavaly harom terti-
leten hangzottak el bejelentések: a P/390
kisrendszerek, a kozepes ugyfeleknek szant
Multiplex 2000-es gépek, valamint a 9672
jelzési Enterprise Server vonatkozasaban.
Ez utébbi teljesitménye most mar 125 MIPS
processzoronként; a 10 processzoros rend-
szer elérte az 1063 MIPS-et. Uj elemek jelen-
tek meg a szalagos alrendszerek és a diszk-
alrendszerek terén is. 1998-ban Magyaror-
szagon Osszességében 500 MIPSmél na-
gyobb teljesitményt forgalmazott az IBM
S/390 rendszerekbd], s ezzel egylitt az RVA
diszk-alrendszerekbdl 2,2 terabajtot adtak
el. Az S/390 szoftverek terén ujdonsag a
VM/ESA és VS/ESA 2.3-as verzidjanak és
ezekben a TCP/IP kezelésnek a megjelené-
se. Az OS/390 Unix95 mindésitéssel rendel-
kezik, amely mar ma tartalmaz bizonyos, a
Unix98 szabvanynak megfeleld kiegészité-
seket is.

A sajtotajékoztaton bemutatkozott az Or-
szagos Felséoktatasi Felvételi Iroda IBM
MP2000 mainframere alapozott, felvételi
kérelmet elbirdlé rendszere, amelyen 130
ezer egyetemi és féiskolai felvételt kezelhet-
nek évente.

SGI: torténelmi ,palfordulas”
A nagy felbontasu grafikus gépgyarto kiraly,
a Silicon Graphics torténelmi fordulépont-
hoz ért, amikor januar 11-én bejelentette 4j
személyi munkadallomasait, az SGI 320 és
SGI 540 Visual Workstationt. Ezek a cég elsé
Intel processzoros és NT operacids rendszer-
re épiil szamitogépei. Am az elsziirkiilés
messze nem igaz, hiszen ezek a munkaallo-
masok kategoéridjukban jelenleg a legmaga-
sabb szintd grafikai és médiafunkcidkat te-
szik elérhetévé redlis aron. Az SGI ugy gon-
dolja, crossbar elven miikoédd IVC (Integra-
ted Visual Computing) architekturaja és leg-
alabb masfélszer jobb ar/teljesitményt add
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benchmark teszteredményei révén az uj
munkaallomésoknak minimum féléves ver-
senyelényiik van a piacon. Az SGI 320 maxi-
malis kiépitésben két Intel Pentium II, 1 gi-
gabajt RAM, 2 lemezmeghajtd és 3 PCI bvi-
t6helynek ad otthont. Az SGI 540-ben akar
négy Xeon processzor, 2 gigabajt RAM, ha-
rom diszk és hat PCI kartya kaphat helyet.
Minden konfigurdciéban alapfelszerelés a
hajlékonylemezes meghajto, CD ROM, ana-
16g video és audio ki/bemenet, USB, 10/100
Ethernet és IEEE 1394 csatlakozas. Az
6sszes modellben azonos, rendkiviil nagy
teljesitményd, 1920x1200 felbontasu grafika
taldlhat6. Ujdonség, hogy az SGI ezeket a gé-
peket nem monitorral egyitt arulja, azokat
szabadon vélaszthatja hozzajuk a felhasz-
nald: az SGI 17 és 21 inches monitorait, a Sili-
con Uj digitdlis LCD monitorat vagy mas
display egységeket. A teljes kiépitési 320-as
modell &ra egymilli6 forint alatt van, az 540-
es ara ennél valamivel tobb. A 320-as csalad
sorozatgyartasa februarban, az 540-esé a
maésodik negyedévben indul.

Erdsit Magyarorszagon az SCO
A leginkabb Unix programtermékeirél is-
mert amerikai Santa Cruz Operation cég az
utébbi idében azzal szilarditotta meg ma-
gyarorszagi tevékenységét, hogy a legfonto-
sabb termék- és eseményinformaciokrol
rendszeresen tajékoztatta a szaksajtot. A
hazai befolyas tovabb erésodik azaltal, hogy
az SCO most sajat képviseleti irodat nyitott
Budapesten. Kapusy Déniel, a képviselet ve-
zetéje az SCO Eastern Europe & Central
Asia lzletdgat képviseli, mind orszagunk-
ban, mind Roméanidban és Moldavidban. A
mindharom orszagban tizletfejlesztési me-
nedzser funkcioét betdlté Kapusy elmondta,
a cég a piacbdvités, befolyasanak névelése,
a hazai disztribucios és viszonteladdi kor Gj-
rastrukturalésa és erdsitése érdekében don-
tott a magyarorszagi jelenlétrél. A most
megnyilt iroda Budapesten, Zugléban, az
Tlosvai Selymes utca 85. szam alatt talalha-
t6. (telefon/fax: 222-56507, e-mail: danielk@
SCo. com).

Az SCO februar 17-én (viszonteladoi) és
18-4n (felhaszndléi) szemindriumot rende-
zett a f6varosban, a margitszigeti Grand Ho-
tel Granadaban. Ezen elhangzott, hogy a tel-
jes Unix kiszolgalopiacon 40,8%, az Intel ala-
pu kiszolgalok piacan pedig tobb mint 80%
a részesedése. A UnixWare és az OpenSer-
ver grafikus fellilete ma mar konnyi kezel-
hetéséget biztosit, a termékek ara pedig
koltséghatékony. A konferencidn részlete-
sen bemutatték a UnixWare 7-et, a Compaq
cég segitségével ,élében” volt megtekinthe-
t6 a NonStop Clusters (fiirtézési technold-
gia) mikodése. Szo volt tovabba a Tarantel-
la alkalmazaskozvetit6rdl, amely az 1999-es
évet a tekintélyes Crossroads’99 A-List dijjal
kezdte, valamint arrél, hogyan oldotta meg
az SCO a 2000. év problémajat.

Januar 26-an volt egyébként husz éve,
hogy Doug Michels és édesapja, Larry meg-
alapitottak a The Santa Cruz Operation nevi
véllalkozast. Michelsék azonnal felismerték
annak jelentdségét, hogy a sokfelhasznalds,
egyidejlileg sok feladat elvégzésére képes
Unix operéciés rendszer ,a PC-ket valddi sza-
mitégépekké tudja véltoztatni”. Az SCO az
id6k folyamén egytittmiikodott egy masik fi-
atal szoftvergyéarté céggel, a Microsofttal: az



SCO az Intel alapu szamitogépek elkévetke-
26 generacidira fejlesztette a Unix rendszere-
ket. Mivel a Microsoft egyre inkdbb a Win-
dows felé fordult, az SCO végleg atvette
ko6z0s Unix-fejlesztési és marketingkisérletei-
ket. Megalkotta a nyilt rendszerek technolo-
giai standardjat Intel platformra, és ezaltal a
legtobb stratégiai hardvergyarté Unix rend-
szerfejleszté partneréve valt. Kiépitett egy vi-
lagméreti disztribuicids és viszonteladoi ha-
lozatot, és megalapozta a tobb millié dolla-
ros Unix alapu Intel piacot. Az elmult husz
évben az SCO messzire jutott az egyszerd
szoftvertanacsadastol a tébb mint ezer alkal-
mazottat foglalkoztato, a vildg majd nyolc-
van orszagaban jelen 1évé cégig. Mig kezdet-
ben az AT&T Unix rendszerkddjat bérelte a
Microsofton keresztiil, ma a Unix rendszer
forraskodjanak tulajdonosa, és a vilag elsé
Unix szoftvergyartoja.

Microsoft: plusz 35 szazalék
1998-ban
Novekedési szézalékokban nem volt hiany a
Microsoft Magyarorszag 1998. évi eredmé-
nyeirél szold sajtétajékoztaton. A cég hazai
fejlédésének abszolut forintértékével to-
vabbra is adés maradt. A forgalom a mult
évben 35, az NT Workstation-eladasok 79, a
szervertermeékek értékesitése 84%kal (NT
Server +70%, Exchange Server +184%, irodai
kiszolgalécsomag +126%, SQL Server +176%)
emelkedett. Reisz Attila (akitl, mint ismere-
tes, id6kozben megvalt a Microsoft nemzet-
kozi vezetése - az ligyvezetd igazgatdi fel-
adatokat jelenleg Vityi Péter latja el) ugy ér-
tékelte, hogy a Microsoft itthon a halézati
eszk6zok piacdn is egyre jobban névekszik,
a Windowsrél az NT felé elmozdulas pedig
Magyarorszagon meég jelentésebb, mint a vi-
lagon. A 98-as eredményhez hozzajarult né-
héany stratégiai huzas is: igyfélorientalt szer-
vezetté alakitottdk a céget; egyre nagyobb
részt vallalnak a piacon az MS szolgéaltatd
partnerek; a 98-ban létrejott nagyvéllalati
szolgaltatasokat igazgaté Microsoft Consul-
ting csoport 353%-0s novekedést produkalt.
Négy nagyvallalat veszi igénybe a 4-6 6ra li-
mittel rendelkezé Premier Support tAmoga-
tast. Az eredmények fontos tényezdje, hogy
a cég erdsebben koncentral a magyar terme-
16szférara. Az 6t kozvetlen MS OEM partner
kozil a legnagyobb az Albacomp, amelynél
az értékesitett PCk egyharmadédn NT
Workstation miikodik. A nyolcvan megol-
déasszallit6 kozott a legnagyobb viszonteladd
a Synergon. Erdekes, hogy egy kivétellel a
Novell rendszerhazak egyuttal MS megol-
déasszallitoi funkciot is betoltenek. 1998-ban
csak két uj MS-termék keriilt forgalomba
(W98, Exchange 5.5). 1999 termékozont igér:
februarban az SQL7.0, marciusban az SMS
2.0, tavasz végén az Office 2000 (angol) iro-
dai kiszolgalécsomag, 6szre a Windows
2000 jelenik meg. A nem budapesti szami-
téstechnikai kulturat a telehazprogram ta-
mogatésaval kivanja erdsiteni a cég Magyar-
orszagon. Reisz szerint a Microsoftnak a ha-
zai piacon tavaly mintegy 10 millié dollar
vesztesége szarmazott a szoftverek illegalis
masolasabol.
Uni. "

TNG N 3

Miinchenben, nemzetkozi sajtokonferencian
jelentette be a Computer Associates Uj, sejt-
haloézati technoldgidra épiilé programjanak,
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a Neugentsnek az els§ kiadasat. A Neu-
gentsszel mod nyilik olyan {izleti alkalmaza-
sok készitésére, amelyek nemcsak elemezni
képesek a piaci és technikai kornyezet felté-
teleit, de eldre jelzik azok atalakuldsat, és in-
tézkedéssorozatot javasolnak a lehetéségek
kihaszndlaséra, az esetleges problémaék elke-
riilésére. Hasonl6képpen lényeges, hogy
mindezeket az értékes szolgaltatdsokat ta-
nulasi folyamatba agyazva nyujtia a Neu-
gents, folyamatosan igazodva a vilag valto-
zasaihoz, adaptalva az Uj informéaciét. Amit
megtanult, azt azonnal alkalmazza az Uj
helyzetekben, mindenféle manudlis progra-
mozas nélkil. A Unicenter TNG Neugents el-
s6 megvalodsitasa idejekoran megeldzi a tel-
jesitménybeli és elérhetdségi problémakat,
mégpedig a ma hasznalatos konvenciondlis
trend- és erdforras-elemzéseknél joval ponto-
sabban és alaposabban. Jovébeli megvalosi-
tésai kozott szamos kritikus tizleti alkalma-
zas lesz, igy példaul az aktiv adatelemzés, a
lényegkiemelés, az elektronikus kereskede-
lem, a pénziigyi szolgaltatds. A Unicenter
TNG Neugents altal elére jelzett kritikus
problémék egyike a memoriahiany. Ebben
az esetben a Neugents az atmenetet veszi
észre a rendszer szokasos miikodésébdl a
memoériahaszndlat koriil forgd mikodésbe.
Két kiegészit§ CA-technoldgia egybeépi-
tésével alakitotték ki a Neugentset mint ha-
tékony megoldast. A program egyik 0ssze-
tevéje a multbeli adatokbdl a rendszer nor-
malis miikodését jellemzé paramétereket
eléallitd sokdimenzios alakfelismerés, a méa-
sik pedig a Unicenter TNG-nek az iizleti fo-
lyamatot végponttél végpontig feliigyeld,
megfigyeld informatikai kérnyezete. A Neu-
gents tanuldalgoritmusai révén felismeri a
szokatlan miikodést, és azt - hacsak mast
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nem kozolnek vele - a mikodési feltételek
romlasanak tudja be. Minden szokatlan, 1j
viselkedés jellemzdit beépiti a rendszerrél
kialakitott, folytonosan valtozo profilba, ily
modon novelve eldrejelzé képességeit. Mi-
utén a Neugents mar tul van a sziikséges ta-
nuléidén, megkezdi a mindenkori pillanat-
nyi allapotbol kovetkeztetd elérejelzések ki-
dolgozasat. Ezeket figyelmeztetésekre for-
ditja le, példaul: ,70 szazalékos esélye van
annak, hogy a kovetkezd 40 percben a rend-
szer teljesitménye visszaesik”. Amint vala-
milyen szokatlan helyzet adodik, a Neu-
gents megadja a meghibasodas valészini-
ségeét, és riasztja a Unicenter TNG-t, hogy el-
végezze a megfelel§ beavatkozast. A Uni-
center TNG Neugents induld ara Windows
NT kiszolgaléra 2000 USD.

Ujabb IBM disztributor:
Avnet/Hall-Mark

Er@s disztributortarsa lehet a CHS Hungary
Kftnek a tevékenységét Magyarorszagon
most kezd6 Hall-Mark Computer Products
Hungary, amely az Avnet ismert amerikai
nagykereskedelmi eloszté cég hazai leany-
véllalatanak, az Avnet Elektronika Kft.-nek uj
izleti egységeként jelenik meg a hazai pia-
con. Az indulasnal harom magyar és két kiil-
foldi szakemberrel felallo csapat f6 tevé-
kenysége a kozépkategoriaji IBM Unix szer-
verek (AS, RS, Netfinity) kétlépcsés disztri-
bucidja csak viszonteladdknak, mégpedig az
IBM Magyarorszag altal kijelolt VAR-oknak.
Az Avnet nemrég inditotta Eurépaban IT
disztribuciés tevékenységét, amely ott az
IBM mellett mas vezeté multik (Compaq,
HP) termékeire is kiterjed. Az Avnet elektro-
nikus alkatrészeket forgalmazé (EMG =
Electronic Marketing Group) cége mar hat
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éve Magyarorszagon tevékenykedik, ennek
egyik eredménye, hogy a Hall-Mark most
mint masik Uzletag szinte reptilérajtot vehet.
Mint azt Rabe Agnes, a Hall-Mark lzletdg
kereskedelmi igazgatdja kijelentette, tevé-
kenységiik mogott a negyvenéves disztribu-
ciés multtal rendelkezd, 1998-ban nem keve-
sebb mint 5,9 millidrd dollar forgalmat elért
Avnet ereje all. Az 0j csapat Rabe szerint az
itthoni VAR-okat marketingtdmogatéssal, lo-
gisztikaval és terjesztési tapasztalattal, ke-
reskedelmi és pénziigyi tamogatassal, s ha
kell, technikai tandcsadéssal segiti.

Sun/IQSoft koprodukcio:

elsé hazai Java Kdzpont
Oktober 27-én a Sun Magyarorszag Kft. és
az IQSoft Rt. bejelentette, hogy az IQSoft te-
lephelyén megnyitjak az elsé magyarorsza-
gi Java Kozpontot (Authorized Java Center).
A kozos kezdeményezés elsédleges célja,
hogy a Java technoldgiat a gyakorlatban is
alkalmazé vallalatok szakszeri és atfogo ta-
mogatést kapjanak. A Sun stratégidjaban vi-
lagszerte kiilonleges fontossadggal birmak a
hasonl6 Java Kézpontok, melyek teljessé te-
szik a cég altal nyujtott Java fejlesztsi tamo-
gatéast és oktatasi szolgaltatast.

Uzletfeleink vallalati stratégiajaban a
Java technolégia kézponti szerepet jatszik;
sziikségilk van a Javaval kapcsolatos leg-
frissebb informacidkra, szakértelemre,
melynek segitségével a Java technoldgiaval
Osszefliggd informatikai elképzelések a gya-
korlatban is megvaldsithatok” - nyilatkozta
dr. Békesi Sandor, a Sun Magyarorszag Kift.
ligyvezetd igazgatoja.

A Java Kozpont kiemelt célja, hogy a fej-
lesztéssel foglalkozd szakemberek, cégek
szamara tamogatast nyujtson a Java alapu
és a kapcsolédo technoldgiak - elsGsorban
a Corba - megismertetéséhez, bevezetésé-
hez, az adott feladatra legalkalmasabb tech-
noldgia kivalasztasahoz, a technoldgidk és
eszkozok felhasznalasahoz, a rendszerterve-
zéshez, az alkalmazasok fejlesztéséhez, a
Az elsé hazai Java Kézpont nagy szerephez
jut a komponens alapu fejlesztési kultura
bevezetésében és tdmogatasaban - elsdsor-
ban a nyilt ipari szabvanynak szamité Java-
Beans, Enterprise JavaBeans, Corba kompo-
nensekre koncentralva. Oktatoterem és a
legtjabb Java alapu fejleszt6eszkézok is
rendelkezésre allnak. A Sun mellett més, Ja-
va technolégidban meghatérozé cégek leg-
fontosabb termékei is tdmogatast kapnak,
hogy minden feladathoz és kérnyezethez az
arra legalkalmasabb megoldast lehessen
ajanlani az tizleti partnervallalatoknak. Mind-
ezeken tul ugynevezett Object Reality szol-
géltatasokat (nagyméretid, heterogén kor-
nyezetben mukodd véllalati alkalmazasok
fejlesztése, rendszer- és alkalmazasintegra-
ci6 a mar mikodd [legacy] és az 4j Java ala-
pu rendszerelemek kozott, Java és/vagy
Corba alapu elosztott objektumtechnologia-
val; middleware technoldgidk kozotti kétira-
nyu atjaras) is kinal a Java Koézpont. Szabdé
Tamas, az IQSoft ligyvezet$ igazgatdja sze-
rint: ,Proaktiv médon, a kilfoldiekkel egy
idében kivanjuk itt az egyre szélesed$ Java
tudast népszertsiteni, a technoldgiat bemu-
tatni.” Az IQSoft Java Kozpont vezetSje Né-
meth Miklés. (Tovabbi informéacié: www.
sun.comy/javacenters/.)
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Jean-Claude Lebigre, a Nortel Networks elndk-
helyettese

Nortel Networks:
erdsit Magyarorszagon
A Nortel Networks, amely eddig egy két-
személyes Bay Networks lizletagi irodat tar-
tott fenn Magyarorszagon, tovabbéa partne-
rei, a Kapsch és az Austria Telecom révén
képviseltette magat a tavkozlés kilonbozé
tertiletein, most elhatéarozta, hogy sajat ma-
ga is erdsiti jelenlétét. Amint azt sajtotajé-
koztaton bejelentették, az éridscég kulcsra-
kész infrastrukturaval lat neki az 1800 MHz-
es GSM-szolgéltatasok hazai meginditasa-
nak. Jelentés mértékben kivan kézremiikod-
ni a DCS 1800-as radiotelefon-halozatok ki-
épitésében, ennek érdekében egy tébb mint
huszf6s csapata, amely féleg kiilfoldiekbo6l
all, Budapesten utotte fel székhelyét, hogy
hazai partnerekkel (amelyeket nem neve-
zett meg) egylitt ugrasra kész legyen a ten-
derkiadasra. A Nortel bejelentette, megéal-
lapodéast kotott a Budapesti Muszaki Egye-
temmel, amely szerint DCS 1800-as minta-
rendszert alakit ki a Hiradastechnikai Tan-
széken, a régioban egyediilallé oktatasi koz-
pontot hoz ott létre, az eszkdzoket hataro-
zatlan idére a tanszéken helyezik el azzal a
céllal, hogy a hallgatéknak médjuk legyen a
legkorszertibb radidtelefonos technoldgia
kozvetlen megismerésére. A Nortel Bay Net-
‘works divizidja az elmult évben 85 szazalék-
kal tobb eszkozt forgalmazott Magyarorsza-
gon, mint 1997-ben.

Beinduit a 4. fazis
A Cisco Sytems Hungary mult év végi sajté-
tajékoztatdjan Phil Dean, a Cisco Systems
Inc. eurdépai termékmenedzsere bejelentet-
te, hogy az adatot, hangot és vide6t integra-
cég. Laday Zoltan rendszermérnok réviden
osszefoglalta az esemény jelentéségét. El-
mondta, hogy a halézatok nagyobb rugal-
16 tobbszolgaltatasos haldzat felgyorsitja az
1j alkalmazasok bevezetését, és cstkkenti a
vallalati halozatok tulajdonlési koltségeit.
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Az U1j megoldasok 4j halozati eszkézoket is
igényelnek, amelyeket a Cisco sajat fejlesz-
téssel, valamint a megfelel6 berendezése-
ket fejleszté és gyartd cégek felvasarlasa-
val, termékeinek felhasznalasaval biztosit. E
cél érdekében még oktoberben nyilvanos-
séagra hozta, hogy meg akarja vasarolni a
Selsius Systems Inc. vallalatot. A Selsius
olyan eszkozoket gyart, amelyek beleillenek
a Cisco koncepci¢jaba. A vallalatvasarlas
révén megszerzett kulcsfontossagu elemek-
kel a Cisco a hagyomanyos, zart, gyartospe-
cifikus alkézpont helyett egy Uj korszak al-
ternativajat képes nyujtani. A Selsius kiszol-
galo alapu hivaskezel$ technoldgiai és az IP
telefonok a Cisco tébbszolgéaltatasos haloza-
ti infrastrukturdjan meéretezhetébb, rugal-
mas telefonia-képességeket alakitanak ki
alacsonyabb aron.

A negyedik fazis megvaldsitasanak rész-
leteit, fontosabb jellemzdit és Uj termékeit
Phil Dean mutatta be. A kévetkezd néhany
évben a haldzatokon tovabbitott informéacio
minden forméja - adat, kép, hang - nagy-
mértékben fejlédik majd. Ezek koziil az ada-
tok forgalma 2002-ben tébb mint 300%-kal
szarnyalja tul a mostani bevételt. A hangét-
vitel varhatdan 100, a képatvitel kézel 200%-
kal né az elkévetkezé négy évben. Az Uj
kombinalt hélézatok, illetve szolgaltatasok
magukba olvasztjak a tavbeszélé-halozato-
kat is; egy halézat fogja tovabbitani az ada-
tot, a képet és a hangot.

Y2K programok a kormanyzati
informatikaban
Elkésziilt a kormanynak a 2000. év problé-
méjaval (Y2K) kapcsolatos cselekvési prog-
ramja. Ebben a legfébb feladat a kozponti
kozigazgatas Y2K feladatainak a megolda-
sa, a nemzetgazdasag felkésziilési allapota-
nak nyomon kévetése. Tébb tarca teriiletén
lényeges intézkedések torténtek, igy példa-
ul a Matav szervezésében megalakult a Tav-
kozlési Y2K Munkacsoport és Operativ Bi-
zottsag. Az egészségligy teriiletén létrejott
az Egészségligyi Projekt Bizottsag, melynek
legfontosabb feladata az életfunkciét tAmo-
gatd orvosi eszk6zok, berendezések Y2K ke-
zelése. Hirek szerint orszagosan mintegy
160 ezer késziilék érintett. A Beligyminisz-
tériumban szintén cselekvési program alap-
jan folytatjak a belligyi IT rendszerek atala-
kitasi munkait. Az Allami Pénz- és T6kepia-
ci Felliigyelet rendkiviili adatszolgaltatast
rendel el valamennyi hitelintézetnél a Y2K
megoldasara vald felkésziilés érdekében.
Az APTF hatérozata szerint a hitelintézetek
igazgatésagainak legkésébb februdr 284g
meg kell kezdeniiik a datumkezelési felké-
sziiltség vizsgalatat. Az Orszagos Egészség-
biztositdsi Pénztarnal lezarult felmérés
alapjan a mikoddé szamitdgépek 65, az al-
kalmazasi rendszerek 95%-a szorul kiegészi-
tésre, javitasra Y2K probléma miatt. Ugy hir-
lik, a probléma elhéritdsara katasztrofater-
vet készit az OEP.

TEN-155, a megujuit TEN-34
1999. februar méasodika éta a hazai kutatoi
kozosség nemzetkozi forgalmat a TEN-155
haldzat kozvetiti. A TEN-155 hélézatot az
EU Quantum projektjének keretében 16
eurdpai orszag kutatéi halézati szervezete,
a Dante févallalkozdsaban hoztak létre.
Egy nyolc csomépontbdl allo, egyenként



1655 Mbps sebess SDH technologiaju

mag és az ezekre

SDH kapcsolat alkotja. A magyar sva}\a ta
Ma biztositotta. Az Uj
amerikai kijarattal rendelkezik. A ]elen]eg
155 Mbps sebes Frankfurt-New York
vonalat tobb kutat6i halézat kdzosen hasz-
nalja. A dedikalt transzatlanti hozzaféré:
Mbps. A Quantum projekt az internetelé:
sen kiviil EU projektfeladatok hxdolgozasala
un. managed bandwitdth szolgaltatast is
fog nyujtani. A Quantum pre
mint haromszoroséara névekedett nemzet!
zi hozzaférést a TEN-34 arszinvonalan ka
a nyugat-eurdpai tavkozl i
dményeképpen. (Tovab:!
www.dante.net.)

Baan-Compagq-Informix:
akciocsomag

n tartott szakmai napot 1998. okto-

ber 28-4n Budapesten, az Atrium Hyatt szallo-
ban a Compaq, a Baan, a Deloitte & Touche,
az Intel, az Informix és a Datorg Team. A cé-
a Baan Company termé-

- és kisvallalatok informatikai

meghatarozo Baan-on-Board

(BoB) véllalatiranyitéasi rendszernek az akci-
586 omag]éxt. A Uzenhat felhasznék’)s konfi-

<b. 30“ a a csomag-
ban talalhato konfiguracios ,elemek” eg
tes teljes aranak. A csomag részei: egy elére
konfiguradlt Compaq ProLiant 3000 szerver-
gép Windows NT operéaciods rendszerrel ins-
tallalva, komplett Baan IVC integralt vallalat-
irdnyitasi programcsomag, Informix <
adatbazis-kezeld, egy tetszélegesen kiva-
lasztott, az adott vallalati folyamatokat leg-
jobban megkézelité Baan agazati modell,
oktatasi és tan:
informatikai pia
nak stratégiai egytttmuikod
teljes kord integralt vallalatiranyitasi megol-
dast kindl a piac kozéps6 szegmensében el-
helyezkedd ligyfelek szamara mindazon ver-
tikalis dgazatokban, amelyekre a Baan Dyna-
mic Enterprise Modeler (dinamikus vallalat-
mode]lezo) el 1efe19n amodellt fej-
5 célja a beve-
jol meg-
az dgazatban alkalma-

Uzemben a vilag leggyorsabb
szamitégépe

Al Gore, az Egyesiilt Allamok alelndke he-
lyezte lizembe a vildg legnagyobb teljesit-
ményd - 3,9 TFLOPS amitogépét. A
Lawrence Livermore National Laboratory-
ban telepitett Blue Pacific szuperszamito-
gép az IBM RS/6000 SP szamitdégépen ala-
pul, és 15 000-szer gyorsabb, mint egy PC.
Az IBM hivatalos kézlése szerint az \j rend-
szer jelenleg 1464 csomdpontot, csomépon-
tonként 4 processzort (6sszesen 5856-ot) ké-
pes kezelni, 75 TB merevlemezt és 2,5 TB
ECC SDRAM memdriat tartalmaz. A szuper-
szamitégép 900 négyzetméter teriiletet fog-
lal el, sulya 50 tonna, és 408 mérfold kabelt
épitettek bele. A korébbiaknal sokkal komp-
s programok futtathatok

g van a nuklearis fegyve-

zésére azok felrobbantésa nélkiil.

A régebbi szamitdgépek a fegyverek szimu-
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lalasat egy- és kétdimenzids formaban vé-
gezték - most mind a hadrom dimenziéban
lehet6vé valt a szimulacio.

A Silicon Graphics lednyvéllalata, a Cray
Research ugyancsak fejleszt egy 4 TFLOPS
teljesitményi szupermasinat, amelyet az Uj-
mexikéi Los Alamos National Laboratory-
ban helyeznek iizembe.

KFKI: tokeemelés
To6keemelést hajtott végre a KFKI Szamitas-
technikai Rt. A zartkori t6keemelést a Hun-
garian Equity Partners (HEP) jegyezte le,
amely ezdltal a cég 12%-0s részvénycso-
magjanak tulajdonosa lett. A KFKI Szamitas-
technikai Rt. 1997-ben 5 milliard forintos
konszolidalt arbevételt ért el, melynek kozel
50%-4t szellemi hozzdadott érték tette ki. Er-
re az évre - hasonl6 hozzaadott értékarany
mellett és tobb mint 40%-0s névekedéssel -
7 milliard forintot meghaladé arbevételt ter-
veznek. A most tulajdonrészt szerzett, ma-
gyarorszagi befektetésekre szakosodott
HEP tagja tobbek kozott az amerikai kor-
many kezdeményezésével létrehozott Ma-
gyar-Amerikai Vallalkozasi Alap (MAVA) is.

»Veszélyes rejtjelezé szoftver”
A hét éve rejtjelezéssel is foglalkozé Monta-
na Rt. szakemberei szerint a vilag egyik ve-
zetd biztonsagtechnikai cége, az amerikai
Security Dynamics altal Windows 95-e for-
galmazott, RSA SecurePC személyi szamitd-
gépes rejtjelezé programcsomag 2.0-s, web-
161 letolthetd verzidjaban komoly biztonsagi
hibak vannak. Ezek kévetkeztében a progra-
mot hasznaldk bizalmas adatai védtelenek,
esetleg illetéktelenek részére hozzaférheték
maradnak. A program muikédése sorén tobb
ideiglenes allomanyt hoz létre, ezeket azon-
ban csak latszélag torli le utdlag. Vagyis a
szinleg torolt fajlok egyszeri helyreallitd
maodszerrel Gjra lathatéva, elérhetévé tehe-
ték. A Montana mar kordbban felhivta az
amerikai cég figyelmét a problémaéra, de
t6bb mint egy hénapja nem kapott vélaszt,
és a hazai disztributor sem reagélt a bejelen-
tésre. Ezért, és mert a vilag nagy auditalé cé-
gei ezt a PC-s rejtjelezd szoftvert ajanljak leg-
inkabb, az rt. szakemberei sajtotajékoztaton
ismertették tapasztalataikat, hogy masok-
nak is felhivjdk a figyelmét a kapitalis hiba-
ra. A Montana szerint 1998. november 26-4n
a weben még mindig ugyanaz a problémas
valtozat volt, mint korabban.

Az ICON a Veritas magyarorszagi
partnere

Viszonylag j, de teriiletén maris az egyik
vezet6 amerikai cég magyarorszagi képvise-
letére vallalkozik az ICON Kft., amely a Veri-
tas tarolé-menedzsel6 rendszereinek hazai
forgalmazasara késziil. Az 1998. december
2 sajtotajékoztatén Salamon Marton, az
ICON tgyvezetdje elmondta, az elmult méas-
fél évben az amerikai cég értéke a kordbbi-
nak 6tszorosére emelkedett. A Unix és Win-
dows NT kornyezetben alkalmazott nagy
megbizhatdsagu tarolé-alrendszerek szoftve-
res uton valé menedzselésével foglalkozd
Veritas hitvallasa, hogy a jové a tarolé-cent-
rikus szamitastechnikaé. Ez a technologia
nélkilozhetetlen az adatbanyaszatban, hi-
szen a magas rendelkezésre allast, a haléza-
ton keresztili adatelérést, a skalazhatosa-
got, a nyilt megoldasokat és a heterogén
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rendszerek kezelését teszi lehetévé. A Veri-
tas allomanyrendszerét hasznélja a Sun So-
laris, és a Microsoft is Veritas termékekkel
lefedett licencmegoldéasokat épitett be Win-
dows termékeibe. Gyakorta alkalmaz Veritas
megoldasokat a HP, az Oracle és az SAP is.
Az ICON vezetdje szerint a Veritas termékeit
azoknak a szervezeteknek ajanljdk elsésor-
ban, amelyek IT-rendszereiken cstkkenteni
szeretnék a nem tervezett leallasi idéket, az-
az novelni akarjak kritikus tzleti alkalmaza-
suk megbizhatésagat, rendelkezésre allasat.

Kozigazgatasi irodai tender
A Miniszterelnéki Hivatal (MeH) Informati-
kai Helyettes Allamtitkarsadga nyilt tendert
bocsétott ki a kdzigazgatasban altalanosan
hasznélhaté kormdnyzati iratnyilvantartasi
alkalmazasi programrendszer kifejlesztésé-
re. A rendszert a MeH harom helyszinén, va-
lamint a Gazdasagi Minisztériumban, a PM-
ben, HM-ben és az Egészségligyi Minisztéri-
umban kell telepiteni és a felhasznaloknak
betanitani. A tenderrel a MeH-nek az a célja,
hogy olyan termékhez jusson, amelyet ké-
s6bb a kozigazgatasban szélesebb kérben is
terjeszthet. Jelenleg 6t tarcéndl Osszesen
mintegy 250 iktatdhelyen kivanjak a gy&ztes
palyazo programcsomagjat alkalmazni. A je-
lentkezdk februar 22-éig adhatjak be palya-
zatukat. Sikeres tenderezést kdvetden a szer-
zédéskotést marcius végére tervezik.

A fejlesztés, telepités, belizemelés és beta-
nitas legutolsé hatarideje 1999. november 30.
Januar 27-én Roska Marietta, a MeH helyet-
tes allamtitkara vezetésével Ujabb iilést tar-
tott az Informatikai Tarcakoézi Bizottsag (ITB).
Ezen debiitdlt a kormanyzati informatikai
szolgdltatas javitadsat célzé Uj ITB munka-
rend, amely allanddan visszatérd napirendi
pontokat ir el6. Az ITB meghallgatta tébbek
kozott Alféldi Istvdnnak, az NJSZT tigyvezetd
igazgatdjanak az Eurdpai Szamitégép Hasz
naldéi Jogositvany (ECDL) hazai bevezetésé
nek eredményeirdl szélo elGadasat. Papp
Gyorgy (MeH) a 2000. év informatikai problé-
maéja napirendi pontban arrél szamolt be,
hogy elkésziilt a Y2K kormdany-elSterjesztés
és mellékleteként egy cselekvési program is.

Az év informatikai menedzserei:
Stewart Oldroyd, Reszler Akos,
Kiirti Sandor

Idén mésodszor irta ki palyazatat az Informa-
tikai Véallalkozéasok Szévetsége (IVSZ) ,Az Ev
Informatikai Menedzsere” cim elnyerésére.
A beérkezett palyazatokat informatikai szak-
lapok és szervezetek képvisel$ibdl allo zstiri
értékelte. A mérlegelési szempontok kozott
t6bbek kozott az szerepelt, hogy a cégek —
melyeknek elsd, ill. masodik vonalbeli veze-
t6ib6l kertiltek ki a palyazok — milyen dinami-
kusan fejlédtek az utébbi években, a jeldltek
tevékenységiikkel milyen mértékben jarul-
tak hozza a hazai informatika fejlédéséhez,
rééreztek-e azokra a technoldgiai trendekre,
amelyek napjainkban oly gyorsan formaljak
at az informatika vilagat, milyen szerepik
volt a hazai informatikai piac névekedésé-
ben és az informatikai kultira terjesztésé-
ben. Februar 4-én tinnepélyes keretek kozott
dr. Sima Dezsd, az NJSZT elnoke ismertette
a biralébizottsag dontését, majd Gyurds Ti-
bor, az IVSZ fétitkara harom kategoéridban a
kovetkezknek nyujtotta at a jelképes kar-
mesterpalcat: a multinaciondlis vallalkoza-
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sok vezet6i kozll Stewart Ryan Oldroydnak,
az Oracle Hungary Kft. ligyvezetd igazga-
dr. Reszler Akosnak, a Recognita Rt. vezér-
igazgatdjanak, a kis- és kozépvallalkozasok
kategéridban pedig immar masodik alkalom-
mal dr. Kiirti Sdndornak, a Kurt Rt. elnokének.

Sybase Open az interneten
A Sybase - sportnyelven szélva - ujabb
nagy dobasra késziil. A tavalyi foci-vb utan
most az daltala szponzoradlt ATP teniszver-
senyt, a San Jose- Sybase Opent fogja valés
idében kozvetiteni az internet segitségével.
Az 1,2 millié dollaros 6sszdijazasu, febru-
ar 8-an kezdddé verseny legnagyobb sztar-
jai véarhatoan idén is a tavalyi dont8sok,
Pete Sampras és Andre Agassi lesznek. A
Sybase-nek koszonhetden jatékukban nem-
csak a stadion 75000 nézdje gyonyorkod-
het, hanem tovéabbi milliék is, a weben ke-
resztlil. A stadionban kihelyezett kamerak
Vivo realtime rendszerben kiildik képeiket
a webre, ahol percenkénti frissitéssel a leg-
érdekesebb fotdk is lathatdk lesznek. Az
eredményeket - a dinamikus webrendszer
jovoltabol - masodperc pontossaggal lehet
figyelemmel kisérni. Része a tartalomszol-
galtatasnak egy rendkiviil informativ konyv-
tar is, ahol minden jatékosrdl részletes ada-
tokat olvashatnak az érdekl6dék. A Sybase-
technoldgidnak koészonhetéen az életrajzi
adatok mellett a legfrissebb eredmények is
lathatok lesznek ezeken az oldalakon. Ha
valaki részese is szeretne lenni a jatéknak,
nem csak nézdje, kiprébalhatja magat a
,Game, Set, Match” kvizben. A Sybase
Adaptive Server Enterprise adatbazisaban
t6bb széaz kérdést rogzitettek, melybdl tizre
kell helyesen vélaszolni, hogy a gép ,meg-
veregesse a vallunkat”.

SuSE Linux 6.0 International
nemzetkozi valtozatdt a németorszagi
S.u.S.E. GmbH. A telepitésben s a karbantar-
tasban is sokat segité YaST programjuk a
német és az angol mellett még tizenkeét
nyelvet ismer - magyarul is tud. Igy a teljes
telepités és a konfiguracios miiveletek nagy
része magyar menu- és help-szovegekkel is
hasznélhaté. Am emellett még seregnyi ji-
tast vezettek be az el6z6 valtozat 6ta. Most
mar glibc alapu a rendszer, de természete-
sen tovabbra is igénybe vehetdk vele a régi,
libcb alapt programok. A legujabb XFree86,
melynek fejlesztésében a cég aktivan részt
vesz, tdmogatja a napjainkban forgalmazott
videokartyak tobbségét. Tovabb bévitették
a szoftverkindlatot, a CD-ken megtalalhat6 a
StarOffice 5.0 irodai programcsomag, vala-
mint sok kereskedelmi termék magancélra
szant, illetve préba- és tesztvaltozata. Tobb-
féle uton is hozzajuthatunk a termékhez. A
legkényelmesebb felkeresni valamelyik ma-
gyar forgalmazot, és CD-n megvéasarolni.
Ennek elénye, hogy a lemezeken kiviil rész-
letes angol vagy német nyelvi kézikényv is
taldlhaté a csomagban, és néhany olyan
program is van benne, amely nem toltheté
le halézatrél. J6 internetkapcsolat mellett a
halordl is letdlthetS egyrészt a telies 6.0-s
verzié, masrészt ennek kicsinyitett ,kipréba-
16" (evaluation) valtozata. Ez utébbit mére-
tes ISO fajlként is el lehet érmni, amibél boo-
tolhat6 telepit6-CD készithetd.
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Cisco
Februar 16-4n bejelentette a Cisco interne-
tes Uzletviteli megoldasat, az Internet Com-
merce Solutiont, amelyben egyesitette és
termékké formalta hélézati infrastruktura-
jat, eszkozeit, konzultaciés szolgaltatésait,
sajat gyakorlatat.

Hang-adat integracioés infrastrukturahoz
vald eszkozok kifejlesztésére iranyuld tech-
nolégiai egytittmikodésre lépett februar-
ban az olasz Omnitel cellularistelefon-szol-
galtato a Ciscoval.

New World vezeték nélkiil is! Stratégiai
egylttmuikodést kezdett februarban a Cisco
és a Motorola a New World keretrendszerbe
illeszkedd vezeték nélkiili IP-s halézatok lét-
rehozaséara. A cél a vezeték nélkiili haléza-
tok kiilonbozé szabvanyainak egyesitése;
egy nyilt, internet alapt, az adatot, hangot,
videdt integrald platform megteremtése cel-
lularis halézatokon. Ebbe a két cég a kovet-
kezd 4-5 év soran egylittesen 1 milliard dol-
lart fektet be.

Nyilvanossagra hozta 2. negyedévi tizleti
eredményeit februadr elején a Cisco Sys-
tems. A tiszta bevétel 2,83 milliard dollar
volt, ami 40 szazalékos névekedést jelent az
el6zd év hasonld iddszakahoz képest. Ennek
anegyedévnek a soran vaséarolta meg a Cis-
co a Summa Fourt, a Clarity Wirelesst, a Sel-
sius Systemset és a PipeLinkset.

Cisco rendszert valasztott PSIVoice IP-s
szolgaltatasanak kibGvitéséhez a PSINet,
az els6 és legnagyobb amerikai internet-
szolgaltatd. Mint februdr 1-jén bejelentették,
a két cég megallapodéast kotott, amely sze-
rint AS5800-as hozzaférési kiszolgaldkat te-
lepitenek a PSINet egész gerinchéldzata
mentén.

Sportpublikacids rendszer létrehozasaban
segédkezett januar végén a Cisco. Az NFL
Properties Inc., amely az Egyesiilt Allamok
nemzeti futballszévetségének marketing- és
publikdcids tevékenységét latja el, nagy sav-
szélességl publikécios rendszeréhez Catalyst
2924M XL 10/100-as kapcsolokat valasztott.
Ezéltal a Los Angelesben miikodd rendszer
savszélessége megtizszerezdott.

Kozeledik a hagyoményos telefonok kor-
szakéanak a vége? A Cisco Systems Taiwan
VolIP (Voice over IP) bemutatérendszert ho-
zott létre az Egyesiilt Allamok és Tajvan ké-
zott. Ennek segitségével a résztvevék az
Egyesiilt Allamok és Tajvan barmely két te-
lefonéllomésa kozétt internetes telefonkap-
csolatot teremthetnek.

A New World felé tart az eurdépai tavkoz-
lés is. A Swisscom januérban bejelentette
Cisco alapu New World-fejlesztési terveit,
pontosabban olyan optikai IP alapu infra-
strukturaét, amelynek egységes kereteibe il-
leszti a meglévé ATM-es rendszereit is.
Evégbdl ultranagy sebességi utvalasztokat

Cstcsszintd Uj vallalati kapcsolocsala-
dot, a Catalist 6000 intelligens, multi-gigabit
véllalati célu kapcsoldkat jelentette be a
cég, amelyeknek az alkalmazasokhoz auto-
matikusan illeszkedd felépitése megfelelel a
fels6 szintli Catalist csalddtagokénak. A
sokrétegd véllalati kérmyezet hang-adat-vi-
deo integracids sziikségleteit elégithetik ki
a 150 millié csomag/maésodperc teljesitmé-
nyig méretezhet$ kapcsolok.

A brit internetes gerinc szolgaltatocége,
a Planet Online, amely egyben a legna-
gyobb eurdpai webes szolgaltatécég, Cisco
AS5300 Universal Access Servereket valasz-
tott ingyenes internetszolgaltatdsdhoz, a
most indulé Dixons' Freeserve-hoz. Ily mo-
don a vilag legnagyobb ismert ,multi-chas-
sis, multilink” él6 hal6zata jon létre, 150
ASB300 hozzaférési kiszolgaldt foglal ma-
géaban.

QoS hangforgalomra is: a Catalyst 5000
tobbrétegli kapcsoldcsaldad mind a LAN-
okon, mind a WAN-okon folyd hangforga-
lomra és IP-teleféniara biztositja a Quality of
Services szolgaltatasokat Uj, optimalizalt
ASIC alapt hardver és intelligens szoftver
segitségével.

Januar kozepén megindult a Cisco Total
Implementation Solutions (TIS) nevd harom-
részes programjanak elsé fazisa, a Network
Implementation Program (NIP). Az egész
TIS arra szolgdl, hogy a legfontosabb ponto-
kon tdmogassa a szolgaltatasszallitd cége-
ket a haldzat és a szolgaltatés kiépitésében.

Uj szolgéltatasok gyors meginditasat és
az erre valo felkésziilést segiti a Cisco janu-
artél kaphat6 két Uj alkalmazéasa, a Cisco
Provisioning Center és a Cisco IP Manager,
amelyek a Cisco Service Management
System (CSM) alkalmazésegylttesbe illesz-
kednek. A Cisco Provisioning Center (CPC)
integrélt, automatikus segédlet Frame Re-
lay, Asynchronous Transfer Mode (ATM) és
Quality-of-Service (QoS) alapu szolgéaltata-
sokhoz, a Cisco IP Manager pedig méretez-
hetd, eszkozorientalt rendszer a Cisco I0S
alapu halézatok konfiguralasahoz.

Kibéviilt a gazdagép-alkalmazasok web-
elérésének ciscés arzendlja januéarban: be-
mutattdk a mainframe-es programok sza-
mara készilt, belépdszinti Cisco WebClien-
tet. A program a nehezebben szétoszthatd
és karbantarthat6 termindlemulaciés szoft-
verek alternativajanak késziilt, és egytittmu-
kodik az ipari szabvany TN3270 atjarokkal.
Februér elején Uj csatornaszakositoé progra-
mot is bevezetett a Cisco, amelynek célja a
mainframe-es technika New Worldbe vald
ezer mainframe mukodik vilagszerte tzleti-
leg kulcsfontossagu alkalmazasokban, és
ezek 65 szazaléka SNA alapu hélézatokba
van kétve. Az elsé lépés a New Worldbe va-
16 bekapcsolasukra az SNA/IP integracio.
Erre késziti fel a szakosité program a partne-
reket, tekintve, hogy az elérejelzések szerint
2002—re ez a piac 4,5 millidrd dollaros lesz.

Uj felhaszndloi piaci stratégiat jelentett
be janudr elsé hetében a Cisco. Magva,
hogy a gyors internetelérés az tizleti szféra-
bdl atterjed a felhasznaldi szférara is; varha-
téan 1000-szer gyorsabb lesz a kapcsolat,
mint ma. A Cisco olyan technolégidban gon-
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dolkodik, s ezt ,személyi halézatnak” nevezi,
amely egyetlen széles savu, lakason beliili
héldézatban egyesiti a személyi szamitdgé-
peket, a telefont, a szérakoztatd elektronikat
és az internetelérést.

Szovetkezett a Cisco, az EDS és a HP az
EDS Electronic Business Unitjanak vezeté-
sével, hogy a vallalatok webes tzletvitelé-
hez sziikséges alkalmazasokat fejlesszenek.

Nyiltta tette tavaly, az év végén a Cisco a
kezdetben sajat Cisco I0S-utvalasztéihoz ki-
fejlesztett szoftveres webes gyorsitotarolasi
protokollt, a Web Cache Communicaton
Protocolt (WCCP).

A Cisco IOS szoftverbe integralt Class of
Service (CoS) képességeket épitettek be az
IP és az ATM forgalomra nézve. Ezaltal a
Cisco eszkozei zokkendémentesen illeszked-
hetnek a kétféle halézatot egylittesen tartal-
maz6 kornyezetekbe, és a forgalom priorita-
si osztélyokba soroldsa és e szerinti lebo-
nyolitasa is egységesen torténhet.

Nagy sebességii DSL-utvalasztét dolgo-
zott ki a Cisco a kis-kdzepes vallalatok és kis
fioktizletek szamara. A Cisco 1400 sorozat a
Digital Subscriber Line utvalasztok 0j nem-
zedéke, amely magas szinti biztonsaggal és
teljesitménykovetéssel teszi lehetévé az in-
ternet-intranet kapcsolatokat. A csalad elsé
tagja, a Cisco 1401-es 10BaseT Ethernet és
szabvanyos ATM25 illesztéssel rendelkezik.

Kiadték a Cisco Interactive Mentort (CIM),
amelyben a hélézati technologidk ismerete
és a Cisco tdmogatasi modszertan egyestil.
Az ismeretek részben CD-n, részben a we-
ben, részben tamogatas formajéban foglal-
tatnak a CIM-ben, amely kénnyedén integral-
haté mas oktaté erdforrdsokkal. A Cisco
EMEA bejelentése szerint immar Eurépaban
is terjesztik a Ciscofelhasznalok korében.

[ A iat

Neuronhalézat a halézati korban. A CA Uni-
center TNG Neugents neuronhdélézati esz-
kozokkel elére jelzi és megeldzi a teljesit-
ménybeli és az elérhetéségi problémakat az
osztott rendszerekben. Sokdimenzids, a ko-
rébbi lizemi adatok ezreire épiilé mintazat-
felismerd elemzéssel, valamint az tizleti al-
kalmazas, folyamat figyelésével azonositja a
szokatlan mikodést (példaul a memoriaszi-
ke okozta valtozasokat), és jelzést ad vagy
beavatkozik.

IBM
Alkalmi hozzaférést nyujt nagygépes alkal-
mazasokhoz az IBM eNetwork Host On-De-
mand Entry 3.0-s verzidja intranetes és in-
ternetes felhasznaloknak. Ezaltal kiterjeszti
a meglévd, kozponti gépes adatokat és erd-
forrasokat webfelhasznaldk szamara.

Az IBM PC300GL Small Business Series
munkaasztali PCkkel az IBM ViaVoice be-
szédfelismerd rendszer is a kis és fejl6dd
vallalkozasok, illetve a szakemberek, orvo-
sok, ugyvédek vagy épitészek asztalara ke-
riilhet.

Az elosztott rendszerekben - extranetek-
ben is - az érzékeny uzletviteli adatok biz-
tonsdgos kommunikalasara szolgal az
MQSeries csalad, amelynek az IBM januar
végén bejelentette Uj valtozatait, kiegészit-
ve a szoftver képességeit a mainframe-es
verzi6tdl kezdve a PC-sig. A funkci6bdvités
erdsiti a publikacios, alairasi lehetdségeket,
a Windows NT-s véltozat felhasznaldi feliile-

4 23 ¢



te gazdagodott, az MQSeries Workflow for
0S/390 pedig jobban kihasznalja platform-
janak erejét. Az MQSeries Version 5.1 for
AIX, HP-UX, OS/2 Warp, Sun Solaris és Win-
dows NT megosztja a munkat a varakozasi
sorkezel6k kozott, és biztonsagi tartalékot
nyujt meghibasodas esetén. Az MQSeries
Workflow for OS/390 Version 3.1 az elosz-
tott rendszereken tulra, a nagygépes rend-
szerekre is kiterjeszti a munkafolyamot. Di-
namikusan osztja el a munkat a sorkezel6k
kozott az MQSeries for OS/390 Version 2.1,
emellett az Automatic Restart Management
funkciéval noveli az MQSeries elérhetGsé-
gét. A korabbi MQIntegrator 4j neve MQ-
Series Integrator Version 1.0; a termék mar
13 kornyezetben érhetd el (4j a HP-UX és
DB2, a Sun Solaris és DB2, valamint a Win-
dows NT és Sybase). A Compaq Digital Unix-
an MQSeries kiszolgaldtermék is fut, SAP
R/3 illesztéssel.

Hatodik éve, 1998-ban is az IBM szerezte
meg a leggébb szabadalmat, szam szerint az
Egyesiilt Allamokban 2658-at, ami az el6z6
évinél 40 szazalékkal, azaz 934-gyel tobb.
Koziilik 700 szoftverekre, 375 halozatokra
vonatkozik.

Januar 21-én kozolte 1998-as iizleti éve
negyedik negyedének eredményeit az IBM.
A tiszta nyereség 2,3 milliard dollar (egy év-
vel kordbban 2,1 millidrd) volt, a teljes arbe-
vétel pedig 25,1 millidrd dollar, ami azonos
értékre atszamitva 5%-os novekedést jelent.
A teljes bevétel 60%-a a globalis szolgaltata-
sokbol és a szoftverekbdl adddott, ezt az e-
business és a halozati szamitastechnika ter-
jedése alapozza meg.

Végig biztonsagos e-business. Az IBM az
Integrated Security Solutionst nyilvanitotta
az elsd teljesen biztonsagos e-business meg-
oldas-csaladnak. Ennek f6 Osszetevéi: az
IBM SecureWay FirstSecure, amellyel a
‘web alapu biztonsag a rendszer tobbi részé-
hez igazithato, s amely hasznalja a Policy Di-
rectort; a Tivoli Availability és a Tivoli Admi-
nistration. A rendszer megtestesiti a Com-
mon Data Security Architecture-t (CDSA), az
Open Group biztonsagi ipari szabvanyat.

Egylttmikodés a Symanteckel: ez utéb-
bi cég atveszi az IBM immunrendszer-tech-
atadta antivirus-igyfeleit a Symantecnek,
és batoritja attérésiliket a Symantec Norton
Anti-Virus szoftverére, hogy beszerezhessék
a havi frissitéseket, amelyeket az IBM mar
nem biztosit. (Tovabbi IBM-hirek is olvasha-
tok a hivatkozott webhelyen.)

Nyilt forraskoéduy, letolthetd szoftverként
teszi elérhetévé az e-mail-tovabbité rendsze-
rek biztonsagéat, megbizhatdsagat és teljesit-
ményét javitd Secure Mailer szoftverét az
IBM januartdl, a biztonsagos e-business meg-
alapozasat segitendd. A Secure Mailer lecse-
rélheti az internet e-mail-forgalmanak jelen-
leg t6bb mint 75%-at lebonyolit6 MTA-kat.

Megkonnyiti az Ugyfél-kiszolgdld rend-
szerekrdl a javas halézati szamitastechnika-
ra torténé atmenetet, valamint a kiilonféle
munkakornyezetek kialakitasat (idén a Win-
dows NT-set is) az IBM WorkSpace On-De-
mand 2.0 (http;//www.ibm.com/software/
enetwork/workspace/about/).

Beszédértés: az elsé Java Speech API be-
sz€16 és beszédértd javas alkalmazasokhoz
elérhet6 a http,//www.ibm.com/software/
news/sw,/488c/ webhelyen.

Utmutaté talalhaté a PCrendszerek fel-
készitéséhez a 2000. évre a http,//www.
ibm.com/ibm/year2000/pcs/ cimen.

Egy érdekelt becslése. Egy évvel e-busi-
ness programjanak meginditasa utan, de-
cember 1-jén az IBM kozzétette friss eldrejel-
zéseit az elektronikus kereskedelem kozeljo-
véjérdl: ez 2002re vildgszerte 600 milliard
dollaros piac lesz. Mike Lawrie éaltalanos
EMEA-igazgat6 szerint a verseny ma nem
termékek, hanem Uzleti stratégidk kozott fo-
lyik; egy eurdpai folmérés alapjan a cégek
85 szazaléka hiszi, hogy be kell széllnia az e-
businessbe, csak még nincs stratégidja arra,
miként lesz ebbdl tizleti haszna.

IDC
Nagy utols6 negyedévet zart tavaly a PC-
ipar az IDC tanulmanya szerint mind abszo-
lat értékben, mind noévekedésben. Ez id6-
szakban 27,3 millié PC+t adtak el, ez 15 sza-
zaléka az egész évi 90 milliénak, ami az elé-
26 évhez képest (80,3 millid) 12 szdzalékos
novekedést jelent. A kereskedelem f6 moti-
vumait jelentették a Windows 98, az Apple
iMAC-e és az olcs6 Wintel-gépek; az élen a
Compagq all, alaposan megelézve a Dellt.

PC-piac az EMEA terlileten: Osszesitve
17,4 szazalékkal névekedett a PC-eladasok
szama 98-ban, dacéra az orosz valsagnak. A
f6 okok nyilvanvaldak: az internetsziikség-
let, az arzuhanasok, a PC-technoldgianak a
mindennapi életbe valo behatolasa, a tech-
noldgiai Bjdonsagok. Mindezek okan tavaly
valoszintileg elkezdddott a PC-piac egy Uj
noévekedeési ciklusa.

1997-ben 720,5 milliard dollart tett ki az
IT-piac Osszértéke, s egészséges (1996-hoz
képest 6,3 %-0s) névekedése a valutamegin-
gasok ellenére folytatddott - foglalja Gssze
az IDC januari tanulménya. 2002-ig évi atla-
gos 9,6 %-os novekedéssel 1,1 billié dollaros-
ra bévil az IT dsszpiaca.

Technoldgiai ugras a kisvallalatoknal:
1998-ban 57,3 millidrd dollart kéltottek infor-
méaciétechnologidra az IDC Small Business
Vertical Market Profiles cimid tanulméanya
szerint.

Vezet a Lotus Notes. Az IDC januér végi
el6zetes jelentése szerint a csoportmunka-
szoftverek piacan 1998-ban a Lotus Notes/
Domino 13,44 milli6 4j felhasznalét, a Micro-
soft Exchange 11,78 millié Uj felhasznalot
szerzett. Az Osszes felhasznalészamok: Lo-
tus Notes/Domino 29,57 millié, Microsoft
Exchange 21,19 milli6.

A magyar IT-piac. Kézzétette az 1998-as
magyarorszagi IT-piacra vonatkozo elézetes
adatait az IDC. A piac Osszértéke varhatoan
kozel 1 millidrd dollarra tehetd, a legfonto-
sabb Osszetevék a szoftverek, az IT-szolgal-
tatdsok és a haldzati technoldgia. A tanul-
many az adatok mellett a gazdasagpolitikai-
lag fontos piacbefolyasold tényezéket (bel-
gazdasagi konjunkturaviszonyok, kormany-
zati deficit, privatizacio stb.) is attekinti.

Webhéaboru? - az IDC U. K. elemzése.
Fordulépontot jelent a web és az elektroni-

kus kereskedelem szempontjabdl az, hogy
az AOL megvette a Netscape-et, egyben
kozvetlen kihivas a Microsofttal szemben.
Ma mar a Microsoft tizleti ambiciéiban fon-
tosabb az internet, mint az operaciés rend-
szer. Az AOL viszont nyilt haborut kezdett
ellene a web uralasaért, aminek a Sunnal
vald szovetség mellett szamos mas cégva-
sarlas (CompuServe, ICQ stb.) is jele volt.

Lotus
Lotus-IBM-InfoAccess webes dokumen-
tumkezelés. A harom cég web alapu cégdo-
kumentum-kezelési megoldéast kinal, amely-
lyel virtudlis csapatok csoportmunkaban ke-
zelhetnek elektronikus dokumentumokat. A
Transit Central elektronikus dokumentum-
kezel6 (EDM) egyszertibbé teszi az intrane-
tes kozzétételt a WWW-oldalak tartalmanak
és az eredeti forrasfajloknak az ¢sszehango-
lasaval. A megoldas a Lotus Dominét, a Do-
mino.Docot, valamint az IBM Netfinity ki-
szolgéléhardvert is tartalmazza.

1999 januarjatol a Lotus Notest ellatjak
az audio and video streaming technold-
giaval.

Elektronikus kereskedelmi megoldast je-
lentett be multinaciondlis cégek szamara a
GE Capital Information Technology Solu-
tions: a Global Business Solutions Alliance-t,
amely IBM és Lotus termékeken alapul
majd.

A Lotus Domino Connector for Oracle
Applications integréalja az Oracle ERP infor-
macidkat a Domino altal tAmogatott irodai
lzleti folyamatokba (http,//www.ibm.com/
software/news/swyac0f/).

A Xerox Document Centre irodai rend-
szer és az IBM Lotus Domino dokumentum-
kezel6 képességeinek integralasaval hoztak
létre papir alapu és digitalis dokumentumok
kezelésére (digitalizalas, kozvetités, nyomta-
tas stb.) egységes rendszert. 1999-t6l a Xe-
rox a Document Centre eszkézokben tamo-
gatja a Salutation Architecture-t, amelynek
a Lotus Domino kdrnyezethez vald kapcso-
laséara az IBM a Japanban mar kaphaté Nu-
Office-t ajanlja.

Microsoft
Januarban a Microsoft bejelentette Uj eszko-
zeit és informacidforrasait, amelyek segitsé-
gével felhasznaldi kénnyebben alakithatjak
rendszereiket a 2000-es év kovetelményei-
nek megfelelére. A Microsoft Y2K Product
Analyzer listat készit a felhasznalé Microsoft
termékeirdl, és javaslatot tesz frissités letol-
tésére. Az eldfizetheté Y2K Resource CD ne-
gyedévente jelenik meg. A Microsoft Excel
Y2K bedolgozémodul az Excel tablazatok ke-
zelését teszi Y2K-allova, valamint a kordbbi
véltozatokbdl torténd konvertalast segiti.
‘Windows nevek. A Microsoft kihirdette a
Windows NT 5.0 termékcsalad végleges el-
nevezéseit. A Windows NT Workstation 5.0
Windows 2000Professional lesz, a Windows
NT Server 5.0 Windows 2000 Server, a valla-
lati valtozat pedig Windows 2000 Advanced
Server. Windows 2000 Datacenter Server-
nek neveznek egy erésebb, Uj valtozatot,
amely 16 processzorig és 64 gigabaijt fizikai
memoridig tAmogatja a gépeket.

http://www.y2k.hu
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A www.microsoft.com/euro oldalon ta-
lalhato kézikonyv felsorolja a Microsoft eu-
ro-kompatibilis alkalmazasait, az euro hata-
sat elemz6 tanulmanyok kiséretében.

Novemberben a Microsoft kiadta a Mic-
rosoft Windows NT Services for UNIX cso-
magot, amely megkénnyiti Windows NT
Workstationnel és Windows NT Serverrel
miikods gépek integraldsat unixos ko
zetekbe. Kifejlesztésében egytittmikodott a
céggel az Intergraph és a Mortice Kern
Systems (MKS) Inc.

NDS
ActivCard és NDS. Az ActivCard intelligens
Novell cimtarszolgéltatdsaval, valamint a
BorderManager Enterprise Edition 3 inter-
netes biztonsagi feliigyeleti csomaggal. A
cél az erds hitelesités, az elektronikus ala-
iras technoldgia, a chipkartydk és a cimtar-
szolgéltatds egyesitése vallalati alkalmaza-
sok biztonsagos webre vitele érdekében.

Februdr 3-4n megjelent az NDS for Solaris.
A nemrégiben megijelent NDS for NT 2.0 utan
tehat a cég a cimtarszolgaltatast a Sun unixos
operacids rendszerére is kiterjesztette. A fel-
hasznélok ugyanazzal az azonositoval és jel-
szoval jelentkezhetnek be a NetWare-, a Win-
dows NT- és a Solaris SPARC szerverekre.

Y2K-megoldas NDS-alapon. A Novell ja-
nudr elején bejelentette, hogy 2000-biztos
megoldasainak teljes készletét letoltés célja-
bol elékészitette felhasznaldi szamara, koz-
titk 90 darab 2000-biztos alkalmazast és fris-
sitést, valamint kilénféle eszkozoket (Y2K
Information Ferret, Greenwich Mean Time
Check 2000). Az a cég véleménye, hogy az
NDS nyujtja a leghatékonyabb maédot a Y2K
probléma foltérképezésére és megoldasara.

NDS-partnerek. A Novell Global Partner
év eleji csucstalalkozdjan a fé technologia-
gyartok bejelentették a cimtarakkal kapcso-
latos terveiket, és tanacskoztak az NDS-ke-
zelésr6l. Toébb mint 200 partner jelent meg a
rendezvényen, masok mellett az AT&T, a
Cisco, a Compagq, a Dell, a Hewlett-Packard,
az IBM, az Intel, a Lucent Technologies, a
Nortel Networks, az Oracle és a Sun Mic-
rosystems.

A Ciscotermékek egylittmuikoédnek az
NDS-szel. Novemberben a Cisco elkotelezte
magat amellett, hogy a CiscoAssure Policy
Networking termékcsaladja egytittmiikod-
jék a Novell Directory Service-szel (NDS),
mint méas cimtarakkal, kéztliik a Microsoft
Active Directoryjaval is. Ezt a cimtarszolgal-
tatas-képes alkalmazasokkal altalaban is
meg kivanja valositani az idevonatkozé
szabvanyok szerint, az Internet Engineering
Task Force (IETF) és a Desktop Manage-
ment Task Force (DMTF) keretein beliil.

A Lucent szemet vetett a Novell NDSe.
Furcsa médon Magyarorszagon elsésorban
az a bejelentés, miszerint a Lucent Techno-
logy és a Novell szoftverlicenc-egyezményt
irt ala, amelynek értelmében kozos munka-
val gyorsitjak az NDS alapu halézati szabva-
nyok elfogadtatasat, konkrétan pedig a No-
vell cimtarat (NDS) integraljak a Lucent Ca-
jun P550 tipusu kapcsoldjanak (amely egy
Layer 2 switch és egy Layer 3 router) fel-
Ugyeleti szoftverével. Ha ugyanis az NDSt a
nagy, tobb mint 30 millidrd dollar forgalmu
Lucent tamogatja, az is tovabb erdsitheti a

hazai ,novellistak” NetWare technolégidba
vetett hitét. A vildgon jelenleg tébb mint 40
milli6, Magyarorszagon 100 ezer NDS-be k&-
t6tt felhasznald van.

Novell
Kibocsétotta a Novell a NetWare 5-h6z az el-
s6 tdmogatdcsomagot, amely a http;//sup-
port.novell.com/misc/patlst.htm cimen ke-
resztiil érhetd el. A frissités jovoltabol no-
vekszik a teljesitmény, emellett a Netscape
eszk6zokhoz valé LDAP illesztést is tartal-
maz a csomag, tovabbé grafikus segédlete-
ket az NDS és a DHCP kezeléséhez.

Janudr végén megijelent a Novell SQL In-
tegrator. Arra szolgdl, hogy vegyes vallalati
kdrmyezetekben a NetWarer6l az adatbazi-
sok helyiiktél és platformjuktél fliggetleniil,
akéar javas webplatformrol is elérhetdk le-
gyenek. Ezaltal a NetWare adatbazis-alkal-
mazéskiszolgald platformmaé véalhat, mind a
fejlesztésben, mind a tényleges rendszerek-
ben. Egységes feliileten elérhet6k a Novell
SQL Integrator altal az Oracle, Sybase, Infor-
mix, SQL Server, DB2, Microsoft Access, va-
lamint nem reléciés (ISAM, RMS) adatok is.

Licenceli a Novell a Sun Jinit. Szerzédést
kotott a Novell és a Sun, amely szerint igye-
keznek az NDS lehetdségeit beépiteni a Jini-
képes eszkozok felugyeletébe. A Jini a Sun 4j
Java alapu technologiaja, amely segiti az esz-
kozok egylttmiikodését az IP-s haldzatokon.

Replikacié a WAN-okban. Elkésziilt a No-
vell Replication Services (NRS) 1.21-es valto-
zata. A szoftver a nagy tavolsagu, elsGsor-
ban a globalis haldzatokon és véallalati intra-
neteken a szerver alapu informéacio (doku-
mentumok, alkalmazasok, képek, audiokli-
pek, videoklipek sth.) replikalasara, szétosz-
tasara és szinkronizdlasara szolgal. Akéar
241 szerver is egyetlen replikacios faba
szervezhetd altala.

A Bay Networks mint a Nortel Networks
lizletdga - az oktoberben mar bejelentett
szandék szerint - stratégiai fejlesztési és piaci
egylttmiikodési megéllapodast kotott a No-
vellel. E szerint tobbek kozt integraljdk az
NDS-t az Optivity Policy Servicesszel, a Desk-
top Management Task Force keretein beliil
kozosen munkalkodnak ipari szabvanyok
(CIM, DEN stb.) kidolgozasan és terjesztésén.

No6vekedett Magyarorszagon a-Novell. A
Novell évzaré Kiemelt Felhasznaléi Talalko-
z6jan Szittya Tamas, a Novell Magyarorszag
lUgyvezetdje kozolte: a cég 85%-0s néveke-
dést ért el a nagyfelhasznaléi szegmensben
Magyarorszagon.

SCOo
Willow MQSeries az SCO rendszereken. No-
vember 18-an a Willow Technology Inc. (Ka-
lifornia) kozolte, hogy az MQSeries V2 ki-
szolgalo- és ligyfélizenetkezeld termékesa-
ladjaival valtjak fel UnixWare 7 és SCO
OpenServer alatt a mar elavult MQSeries V1
for SCO termékcsaladot, amelyet kordbban
az IBM szallitott. A koztes szoftverek teljes
mértékben kompatibilisak lesznek az eddigi
IBM MQSeriesszel, és ugyancsak az IBM-t6l
licencelt kddon alapszanak. A Willow tervei
szerint 1999 elején a UnixWare 71e az
MQSeries Vb5-6t is atviszik. Mindezek a lépé-
sek szorosan Osszefliggenek azzal, hogy az
IBM elsésorban a UnixWare 7 hasznalatat
tamogatja, illetve egyiittmiikodik az SCO-
val az IA-64-es platform szamara kidolgo-
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zando Unix fejlesztésében. December koze-
pén jelent meg a Tarantella 1.3 verzidja,
amely a vegyes véllalati halézatokban hasz-
nalhaté az alkalmazasok weben keresztiili
zokkenémentes elérésére anélkiil, hogy az al-
kalmazésokat az adott platformra (Windows
NT, a Unixok széles kére, IBM 3270) at kelle-
ne imi. Az 4j valtozat a Unix és az IBM 3270
kornyezetek mellett a Microsoft Windows
Terminal Servert is tamogatja: a korabbi
egyedi illesztések helyett windowsos alkal-
mazasobjektumok magasan automatizalt al-
lokalasaval, a WTS kiszolgaldk kozotti terhe-
léseloszlas optimalizalasaval.

Sybase
Webes alkalmazéasfejlesztés. Oktober 20-t6],
mint a Giga Middleware Conference-on be-
jelentették, a Sybase Enterprise Application
Studio (EAStudio) 2.0 és Enterprise Applica-
tion Server (EAServer) 2.0 termékei altalano-
san elérhetdk. Az els§, amely atfogd eszkoz-
készlet véallalati webes alkalmazasfejlesztés-
re és alkalmazaskiszolgalasra, magaban
foglalja a méasodikat. Ez utdbbi, vagyis az
EAServer, nagy sebességi OLTP-, illetve
adatvezérelt alkalmazaskiszolgélasra valo,
és mind webes, mind hagyomanyos véllala-
ti halézatokban hasznalhato.

Tivoli
Oriasrendszer menedzselése. Eurépa legna-
gyobb (a vilagdsszesitésben 3.) tavkozlési
tarsasaga, a 45,8 milli6 telefonvonalat kiszol-
gald Deutsche Telekom az Osszes irodajara
kiterjedd, az tizletileg kulcsfontossagu helye-
ken mainframe-eket és unixos-Windows NT-s
kiszolgalokat, valamint 135 ezer asztali gé-
pet magaban foglalé halézatanak feliigyele-
tére a Tivoli Enterpriset valasztia. Errél
hosszu tavu stratégiai egyezményt irt ala a
Tivoli Systemsszel.

Tivolikész inteles LAN-illeszték. Egytitt-
muikodik az Intel és a Tivoli annak érdeké-
ben, hogy az Intel LAN-adapterein keresztiil
199961 zokkenémentesen menedzselhet6k
legyenek Tivoli eszkozokkel az olyan helyi
halézatok, amelyekben inteles asztali, hor-
dozhat6 gépek és kiszolgalok miikddnek. A
Tivoli az oktéber 21-én bejelentett megal-
lapodas szerint a Tivoli Management Agen-
tet az Intel 10/100 megabit/masodperces
LAN-adaptereihez szallitja majd.

Oktober kozepén a Tivoli stratégiai fej-
lesztési bejelentést tett: altalanosan kib&viil-
nek a Tivoli halézatfeliigyeleti képességei,
pontosabban integrélni fogjak a mainframe-es
Tivoli NetView for OS/390-et szdmos elosz-
tott halézati termék feliigyeletének képessé-
gével. Maris rendelkezésre all a Tivoli Net-
View for NT és a Tivoli NetView for Unix;
ezekhez kiegészitésképpen kidolgozzak a
Cisco, a HP és az IBM termékeinek feliigye-
letével kapcsolatos szolgaltatasokat is.

A Tivoli IT Director 4j valtozata tAmogat-
ja a vilag piacait. Nemzetkozi izemvitelhez
nyujt segitséget a kis- és kozépvallalkoza-
sok részére kiadott Tivoli IT Director fel-
lgyeleti szoftver 1.2-es valtozata, amely ta-
mogatja a Windows 98-at, és Unicode nyel-
vi tamogatéast tartalmaz (http;//www.
ibm.com/software/news/swy,/c88c/).

Az Infopen Online PR-Online rovataban
(http://www.infopen.hu/pr-online) megje-
lend sajtokézlemények heti kivonatdt szer-
keszti: THANYT LASZLO
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Beszélgetés a debis Systemhaus elndk-vezérigazgatéjaval

Jo vasart csinaltak!

Mar nem meglepé hir a szakmdaban, hogy Magyarorszag a kozép-kelet-eurdpai térség informatikai f§varosava kezd
valni; igaz, a cim elnyeréséért vagy megosztasaért még meg kell ,kiizdeniink” a szomszédos orszagokkal.
Mindenesetre mar folyik a vilaghiri nagy cégek hazai megtelepedése.

gymas utan nyitjak meg 6néall6 irodai-

kat Magyarorszagon a szakma fejlédé-
sét eldontd multik. Tiz éve ez még ugy tor-
tént, hogy kerestek egy neves magyar cé-
get, amellyel vegyes vallalatot alapitottak.
Ez mér nem divat. Gondos vallalat koriilnéz
a piacon, majd felvasarol egy jé céget ird-
nyitokkal és szakemberekkel egylitt, ame-
lyik majdnem ugyanabban az alkalmazasi
régidban dolgozik, ahol 6 is tevékenykedni
szeretne. A maga képére és hasonlatossa-
gara formalja, s maris komoly erékkel szall-
hat ringbe a magyar piacon.

A vezetés a debis esetében is ezt az utat
vélasztotta. J6 vasarnak bizonyult a Unisoft-
ware Rendszerhaz Kft. dr. Vinkovits LadszI6 és
Matyasfalvi Janos véltozatlan iranyitasaval -
ezt a Karl Heinz Achingerrel, a debis System-
haus elnok-vezérigazgatojaval folytatott bu-
dapesti beszélgetéstnk is alatamasztotta.

A Unisoftware Rendszerhéaz debis IT
Services Unisoftware Rendszerhdz Kft.
néven miikédik tovabb. Mennyiben
valtozik meg a tevékenysége? Ez an-
nal is inkabb érdekes lehet, mert tudo-
masunk szerint mar két nyertes kézle-
kedési tender van a tarsolyukban.

K. H. A: Szinte semmilyen &talakitast
nem terveziink. Valéban van két nyertes ten-
deriink a BKV-ndl és a Volanndl, s ezeket még
biztosan tobb is kéveti majd. A debis elsGsor-
ban a projektekre koncentral, ugyanigy, aho-
gyan példaul az Egyesiilt Allamokban.

E pillanatban az kot le benniinket, hogy
a Unisoftware Rendszerhdz megvasarlasa-
val meghatarozzuk a stratégiankat, ami vi-
szonylag egyszerd: tovabb sziikséges bévi-
tenlink szolgéltatasaink korét, és nyeresé-
get kell elérniink. Ehhez természetesen be-
hozunk majd bizonyos technoldgidkat, és at-
adjuk az ezekkel kapcsolatos tudéasunkat,
s6t egy-két megoldast is.

A magyar debis rendszerintegrator cég,
egyeldre csak néhany teriiletre koncentraljuk
tevékenységiinket. Az els6 a kozlekedés és a
szallitds, ahol mar gazdag tapasztalatokat
szereztlink, sok megoldasunk van példaul
Németorszagban a helyi szallitasokra; azt is
mondhatnam, hogy a német vasutaknak mi
vagyunk az elsé szamu stratégiai partnerei,
rdadasul ugyanott a reptilési rendszerek ve-
zet$ szakeértdi is. Tapasztalatainkat szentpé-
tervari vallalatunkon keresztiil Oroszorszag-
ba is exportaltuk. Talan az kevésbé ismert,
hogy szakértelmiink az intelligens kozlekedé-
si rendszerek létrehozdasara is kiterjed - az el-
s6t éppen most telepitjiik Tokidban. Ez olyan
rendszer, amelyben kétezer tévémonitor és
kamerak mukodnek egylitt, s amelyik a gép-
kocsikban kijelzi, hogy milyen a helyi forga-
lom, hol vannak dugdk, és mely uton érhetd
el a leggyorsabban a cél. Ha kell, még azt is
megmondja, merre menjen az auto, hogy a
legkevesebb utdijat kelljen fizetni. Természe-
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tesen ehhez felhasznaljuk a digitalis térképet,
a GSM telekommunikécios rendszert, a GPS-t
(Global Positionning System), amely 20 cm-es
pontossaggal mutatja meg a vezetének, hogy
éppen hol jar. A rendszer masik fontos funk-
cidja, hogy segit megtalalni a kocsit, ha netan
laba kel. A kovetkez6 {6 tertiletiink a telekom-
munikdcio; e piac Magyarorszagon - talan a
privatizalas vagy az Ujabb versenytarsak be-
1épése miatt - igencsak névekeddében van.

Esetleg be akarnak szallni a telekom-

munikécios szolgaltatoi tizletbe is?

K. H. A: Nem, err6l nincs sz6, mi csak
az informacidtechnolégiat adjuk a telekom-
munikéacios szolgaltatoknak. Nagyon erések
vagyunk az olyan szolgéltatdsokban, mint a
halézattervezés, de a debis nem vesz és
nem is izemeltet halézatokat.

A harmadik tertilet a kézszolgalat, azaz a
kozponti és a helyi kormanyzas, ahol ugyan-
csak nagyon sok tapasztalatot gyujtottiink,
szinte mindenre vannak rendszereink, példa-
és lakossagi nyilvantartasra, sét az adérend-
szerre is. A debis Magyarorszagon elsgsor-
ban a helybeli munkatarsakra tamaszkodik,
meég akkor is, ha a helyi térvények meglehe-
tésen hasonlitanak a németekéihez.

A felsorolt tevékenységekhez specidlis
ajanlatként tarsul az SAP, emlékezetem sze-
rint eddig 25 orszagban latunk el SAP-kon-
zulténsi feladatokat. Céglink az SAP egyik
kozeli globalis partnere. Kalgermann ur, aki
kordbban az SAP-nal dolgozott, ma a debis
igazgatétanacséanak a tagja; ¢ épitette ki az
SAP konzultansi halézatat példaul Lengyel-
orszagban, Oroszorszagban és masutt.

Bizonydra tudja, hogy Magyarorsza-

gon igen éles harc folyik az SAP kon-

zultans cégek koézott, olyan oridasok

vannak a piacon, mint a Synergon, a

KPMG és még vagy négy-6t masik.

Ezért dontéttek ugy, hogy megmér-

kéznek veliik?

K. H. A: Versenyezni fogunk ezekkel a
cégekkel, &am magéaval az SAP-val nem! Az
SAP a hegy csucsa, fejleszti, eladja és instal-
lalja a terméket, oktat is, mi pedig csak kon-
zulensek vagyunk, a felhasznaléknak tana-
csokat adunk a rendszerek integralasahoz.
A debis egyaltalan nem csindl és nem Uze-
meltet szamitdékozpontokat, ezt az SAP is
kiilsé erékkel oldja meg.

Milyen més tevékenysége lesz még a

magyar debis cégnek?

K. H. A: Szeretnénk megcélozni egy sor
mas teriletet is: autoipart, kiskereskedéket
vagy akar az internet-felhasznalok korét. El-
képzelhet$ - hiszen a magyarorszagi debis
nagyon képzett szakemberekkel biiszkél-
kedhet -, hogy szolgéltatni is fogunk, elvég-
re vannak szervereink, és felhasznaloink,
akiknek szamitogép-kapacitast is eladha-
tunk. Esetleg egy ,call service™t vagy vala-
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mi hasonlét hivunk életre, amilyennel mar
Németorszaghan, Ausztridban, Olaszorszag-
ban, Svéjcban stb. szolgaltatunk.

Kovetkezd teenddnk az lesz, hogy tovabb
bévitsiik a szolgaltatasaink portfolivjat.
Nem beszéltem még a rendszerintegratori
tevékenységunkrdl, amit leginkdbb bizo-
nyos specidlis ipari szektorokban kivanunk
kiszélesiteni. Itt is az a célunk, hogy egy me-
nedzselt szolgdltatasi (globalis) halozatot
hozzunk létre, ami egyébként ma vilagszer-
te az egyik legnagyobb iizletlink.

Mi a szokas: az anyacég rovid pora-

zon tartja a nemzeti alvéallalatokat,

vagy pedig azok szabadon kéthetik
meg a helyi lizleteket?

K. H. A: Ezek a véllalataink a sajat piacu-
kon teljesen fliggetlenek, csak a nemzetkozi
piacot érintd stratégiai kérdésekben irunk el
bizonyos kétottségeket. Az egyik ilyen példa-
ul az SAP-val val6 kapcsolatunk, ugyanis a
veliik egyiitt kidolgozasra varé nagy projek-
tek mindig nemzetkéziek, akarcsak a tele-
kommunikacid stratégiai feladatai.

Mikézben az is elbirds, hogy a helyi

debis cégeknek teljesiteniiik kell a

helybeli felhasznalok kéréseit is...

K. H. A: Természetesen nalunk a meg-
rendel§ a legfontosabb, de a helyi projektek-
ben az adott kirendeltség doént, ugyanis az
odavaldsi szakemberek ismerik az ottani cé-
geket, szokasokat, és azt is, hogy a sajatos ki-
vansagokat milyen médon lehet végrehajtani.

Mennyire befolyasolta a debis dénté-
sét, hogy az informatikaban Budapest
és az orszag egyfajta kézép-kelet-eurd-
pai kézpontta kezd valni? Kap-e a ma-
gyarorszagi debis valamilyen kiilénle-
ges szerepet a terjeszkedésben?

K. H. A: A lehetéségek nyilvan meg-
vannak. Ha valahol létrehozunk egy debis
céget, akkor annak vezetése - bizonyos kor-
latok kozott — maga donti el, hogy az adott
orszagban mit csindlnak, és médjuk van ar-
ra, hogy mashol is terjeszkedjenek. Példaul
Szlovénidban mukdodik egy régebbi kozpon-
tunk, 6k szintén ezt teszik.

A j6v6 szédzad telekommunikécidja a
mai kabelteleviziés hélézatokon fog
lebonyolddni. Hogyan viszonyul a de-
bis - mint a telekommunikdcioban
érdekelt cég - ehhez az uj vildghoz,
vannak-e erre vonatkozo terveik?

K. H. A: Erre az eshetdségre fel kell és
fel is fogunk késziilni. A debis cégek - id6-
vel - ezzel a problémaval is foglalkoznak.

Hogy érzi magat Budapesten?

K. H. A: Nagyon szeretem ezt a varost,
csak az a baj, hogy jobbara lizletelni jovok
ide, és nem pihenni. Ettél fliggetlenil mar
két-harom alkalommal is itt t6ltSttem a sza-
badsagomat. Ugy tervezem, hogy legkoze-
lebb a csalddomat is elhozom.

KovAcs Gy6zd



FEJLESZTOESZKOZOK - HALADOKNAK

PROGRESS

objektumorientalt fejlesztékornyezet, amely biztositja misszidkritikus adatbazis alkalmazasok
hatékony fejlesztését és telepitését tetszéleges szamitastechnikai kdrnyezetben.

H Windows, UNIX platformokon
B skalazhat6 alkalmazasok
W alkalmazas szerver

II hatékony Internet/intranet fejlesztékornyezet, Web alapu adatbézis alkalmazésok
| | | fejlesztéséhez.
m fejlesztés bongészbbdl
[ B HTML-be agyazott 4GL
. - I " B dinamikus kiegyenlités
" I nélkdli kornyezetet nydjt a véllalati adatok minéségi megjelenitéséhez.
"I B komponens koényvtar

B hyperlinkek
l B virtudlis riport elosztas
I ’ Részletes informacié a www.online.hu Web oldalakon.

Online Kit. H-1032 Budapest, Vélyog u. 3. tel.: 437-0715 fax: 437-0703

Tisztelt Informatikai Vezetd!

Osszetett szamitastechnikai rendszerek hatékony miikddtetése, megfelel6 lizembiztonsaga és a benniik rejlé
informatikai vagyon biztonsaga csakis megfelel6 atlatassal és megel6z6 jellegii, hatdsos rendszer- és halé-
zatfeliigyeleti médszerekkel érhet6 el.

Ugye egyetért veliink ?
A j6 megoldas gazdasagos, rovid id6 alatt megtéril.
Atfog minden informatikai objektumot — hardvert, operacios rendszert, adatbazis-kezelét, alkalmazast —, és felélel
minden Iényeges feladatot. A rendszer lizemeltetését a véllalati, (izleti folyamatokhoz igazitja. Nyilt és rugalmas.
Méretben és szolgaltatasaiban az igyfél igényei szerint alakithat6.

J6 megoldas a

Unicenter TNG

teljes kori rendszer- és halézatfelligyelet.

Am a legjobb megoldas is csak akkor lehet j6, ha megvalésitasidban nagy tudasu szakemberekbél 4ll6,
tapasztalt csapat segiti a felhasznalékat.

Hivjon minket, ha Onnek is érték
a gazdasagossag, az lizembiztonsag, az adatbiztonsag, a hatékonysag!

CA KERSOFT Kft. unisoftware ;
. A CA hivatalos RENDSZERHAZ Varsity Club
Computer Associates forgalmazoéja A CA hivatalos A CA hivatalos
A vilag harmadik megqlqésszéllitéia megoldasszallitéinak
legnagyobb H-1119 Budapest, Szombathelyi tér 14. i Kklubja

szoftvergyériéja Telefon: (36-1) 206-0464, (36-1) 206-0465 Telefax: (36-1) 206-0466
E-mail: uns@unisoftware.hu




V.9 — az (j éra nyitanya

Hogyan fejlodik a Progress?

Idehaza is friss lendiiletet vett a Progress negyedik generacios fejlesztékornyezet és adatbazis-kezeld terjedése.
Joval szaz folott van az ilyen alapu rendszert hasznalé cégek szama. Magyarorszag egyik legnagyobb Unix
alkalmazasa, a takarékszovetkezeteknél végrehajtott projekt is Progress alapon miikédik. A legtjabb technologiai
tovabblépést a Progress kilencedik verzidjanak megjelenése, valamint az amerikai Progress Software Inc. univerzalis
architekturajanak gyakorlati megvaldsitasa jelenti. Az egyediili magyarorszagi disztributor Online Rt.

kereskedelmi igazgatoéjat, Olah Andrést a legutdbbi fejleményekrél kérdeztik.

A Progress Software 1998-as varhato forgal-
ma 200 millié dollar, amely kizardlag fejleszté-
eszkdzbdl és adatbazis-kezelSbdl, tehat nem
alkalmazasokbdl szarmazik - kezdte Olah
Andras. - Az amerikai szoftvergyartdk lista-
jan az 52. helyen alloé cégnek 2500 alkalma-
zésfejleszté partnere van, és nem kevesebb
mint 5000 kész dobozos alkalmazésa talalha-
16 jelenleg a vildgpiacon. Lényeges jellemzé-
je, hogy nagyon sok sikeres kapcsolatot tart
fenn mas programfejleszté vallalkozasokkal.
Az eladasok tulnyomo része is szoftveres
partnereken keresztiil torténik. A két éve ha-
zai disztributor Online Rt. névekedése is an-
nak koészénhets, hogy Progress alapon renge-
teg kész alkalmazas létezik. A szoftveres part-
nercégek alapvetd érdekeinek megfelelnek a
Progress termékek elényos tulajdonsagai. Az
egyik ilyen a portabilitds: platformfiigget-
lenek, mas rendszerekhez kénnyen illeszthe-
t6k, a Progress termékek révén aranylag ke-
vés munkdval lehet a kiilénboézé platformok
k6z6tt mozogni. Technoldgiai oldalrél minde-
nekel6tt az emelhetd ki, hogy a Progress jo-
voltabdl magat az alaplogikat nem kell allan-
doéan Ujraimni. Végfelhasznaldi szempontbol,
mas adatbéazis-kezel6kkel Gsszehasonlitva, a
Progress joval kénnyebben adminisztralhato
adatbazis-kezeldt és futtatérendszert alakitott
ki, mint versenytarsai.

Mivel jellemezhetdé az uj verzié?

O. A.: A Progress V.9 az els6 komoly ter-
mékkibocsatas, amiota 1998 elején a cég
nyilvanossagra hozta az Uj fejlesztések alap-
jat jelent6 Universal Application Architec-
ture (UAA) technoldgidjat. Fontos lépés
azon az uton, amelyen a kovetkezd években
a Progress hozzaférhetévé valik tetszéleges
kliens (host, kliens/szerver, internet), kiilsé
program, objektum (Java, ActiveX, ESQL)
szamara, tovabba elérhetéséget teremt tet-
széleges adatbézis-kezel6k hasznéalatdhoz.
Ma a cégnek harom termeéke, illetve fejlesz-
tékornyezete van: a régi, hagyomanyos host

alapon vagy kliens/szerver technoldgiaval
dolgozd kornyezet, az ebbdl kifejlesztett
WebSpeed HTML alapu fejlesztésre alkal-
mas kdrnyezet, valamint a tavaly felvasarolt
Apptivity cég hasonlé nevi terméke, amely
tisztédn Java alapu fejlesztéi kornyezet, bea-
gyazott adatbazis-kezel6 funkcidkkal. Az
1999 végéig tartd folyamatban ezek a ter-
mékek egységes platformra keriilnek. En-
nek sordn mar mindegyik fejlesztés mogott
talalhatd egy alkalmazasszerver, melynek
révén az lzleti logikdnak azt a részét, ame-
lyik nem foglalja magéban a felhaszndléi in-
terfészt, levalaszthatjdk és kiilon kezelhetik.
A kiilénb6zd szerverprogramok 6sszevona-
sénak eredménye az lesz, hogy olyan alkal-
mazasarchitekturat lehet fejleszteni, illetve
hasznalni, ahol vannak adatbéazisszerverek
(Oracle, ODBC stb.), van egy elsédlegesen
Progress 4GL kédot futtaté alkalmazasszer-
ver, amely nem tartalmazza a felhasznaloi
interfészkezelést, és tetszéleges kliensbol
(Progress, Java, HTML stb.) elérhets. Az
UAA nyilt architektura a befektetés megér-
zését, menedzselhet$ haldzati miikodést (n-
tier alkalmazas-megosztast, teljesitménykie-
gyenlitést), stabilitast és skaldzhatosagot
nyujt a felhasznaloknak. A 9-es verzidban a
WebSpeed és a Progress Osszevondsa tor-
tént meg azzal, hogy a két termék kozos
szervert kap. A Progress Software az UAA
megvaldsitdsa soran az elsé gyakorlati 1é-
pést jelentd 9-es verzidban az eréforrasokat
hérom teriiletre 6sszpontositotta: a fejleszté-
kornyezetre, az alkalmazasfejlesztére és az
adatbéazis-kezelére (ezek ujdonsagait lasd
keretes cikkiinkben).

Mit gondol az objektumorientdlt

technoldgia joévéjérdl, megvaldsitasa-

16l a Progress termékekben?

O. A.: Az eddig forgalmazott 8-as verzio-
ban mar jelen van az objektumtechnologia.
Ez azt jelenti, hogy objektumokat lehet ben-
ne definidlni. A fejlesztést alapvetéen még-

| Fejlesztokérnyezet: karakterterminal, grafikus és HTML alkalmazasok egységes fejleszt6kdrnyezete;
egységes forraskéd a kilonbdz6 megjelenitési platformokon; Application Partitioning Pro*Tool az alkal-
mazéas n-tier megosztasara a forraskod valtoztatasa nélkiil; Proxy Generatorral definidlhaté a kiils6 (Ja-
va és ActiveX) kliensek szamara biztositott funkcionalitas; Development Server a halézati alkalmazasok
teszteléséhez; teljes procedurahivasokat helyettesité Uj 4GL utasitasok, Uj objektumok.

Alkalmazasszerver: harom f6 komponensti Open AppServer — alkalmazasszerver, alkalmazasbroker,
névszerver. A broker harom kiilonbdz6 médban kezelheti a kiilsé hivasokat: State-Reset, State-Aware,
StateLess. A mas-mas platformon futtatott kiszolgalokat tartalmazé halézati alkalmazas a Progress Exp-
lorerrel egységesen felligyelhetd.

Adatbazis-kezelo: skalézhatoség max. 10 ezer egyideji felhasznaléig; rendkiviil nagy, terabajtos
adatbazisok az -objek ok (indexek, tablak) particionalasa kiilénboz6 fizikai te-
riiletek kozott, osztott adatbazisok halézau feltigyeletére alkalmas eszkdzok hasznalata; SQL/92-tamo-
gatas; JDBC-elérés megteremtése a meglévé ESQL, ODBC kapcsolddasi lehetdség mellett.
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Ol&h Andras, az Online Rt. kereskedelmi
igazgatéja

sem objektumorientaltan kell elképzelni, vi-
szont egyértelmien érzékelhetd az a trend,
amely az objektumorientaltsag irdnyéaba vi-
szi el a terméket. A legvégsé alkalmazasszer-
ver Corba alapt lesz, ami még a 9-es verzio-
ban nem jellemzd, de mar itt is van lehetd-
ség arra, hogy MS-COM (ActiveX) objektu-
mokkal kommunikalni lehessen. Jévére lesz
Corba alapu szervere a Progressnek.

Manapsag sokakat érinté probléma a

Y2K. Ennek megoldéasaval hogyan all

a Progress, illetve az azzal fejleszthe-

té termékek?

O. A.: A Progress mindig is négy szamje-
gyen térolta az évszamokat, igy a 2000. év
datumozési problémaéja rd nem vonatkozik.
Tudomaésom szerint az 6sszes Progress-part-
ner is olyan alkalmazasokat forgalmaz, ame-
lyeknél négy szamjegyu a bevitel. A régeb-
bi programverziokhoz is tAmogatast nyujt a
Progress Software cég. Ennek alapja, hogy
a kétszamjegyd bevitelnél megadhaté egy
ugynevezett kezdeti év mint paraméter, és
ehhez képest lehet a datumot bedllitani. Ez
termeészetesen nem szazszazalékos megol-
das, hiszen ha az alkalmazasszallitd példaul
datumokat karakterként dolgoz fel, akkor
nem hasznéalhaté. A Y2K-t fontos alkalmaza-
si problémanak tartjuk, és minden Progress
alapu termék haszndléjanak felhivjuk a fi-
gyelmét, vegye fel a kapcsolatot az alkalma-
zasi programcsomag gyartéjaval. Régebbi
Progress valtozatok esetében pedig gondos-
kodunk a technikai dokumentaciokrol.

KovAcs ATTILA
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. kormanyzati informatika

OECD Miniszteri Ertekezlet

Hatarok nélkiili vilag: a globalis elektronikus
kereskedelem lehetoségeinek megvalodsitasa

A kanadai Ottawaban 1998. oktéber 7-9. kozott rendezték meg azt a konferenciat, amelynek megtartasat még
tavasszal javasolta az Information Computer and Communication Policy (ICCP) Committee. A targy a konferencianak a
cikkiink cimében szereplé neve szerint az elektronikus kereskedelem lett volna, de a valésagban tagabb volt: pontosabb
az e-business, vagyis elektronikus lizletvitel kifejezés, amint az IBM elndke, Louis Gerstner hozzaszélasdban meg is
jegyezte. Tizenét f6s miniszteridlis szintli magyar kormanyzati killdéttség vett részt a rendezvényen, amelynek egyik f6
célja az volt, hogy koézelitse az e-commerce, illetve az e-business eurdpai és amerikai megkdzelitésének iranyat. Cikkiink
a Szigeti Andras korméanyfétanacsadoval folytatott beszélgetés alapjan késziilt, aki Zéldné Roska Marietta informatikai
helyettes allamtitkarral egyiitt a Miniszterelncki Hivatalt képviselte a kiilddttségben.

A z amerikai és az eurdpai megkozelité-
sek kozotti f6 kiilonbség, hogy az eléb-
bi nagyobb liberalizmusban gondolkodik; ez
hazai hagyomanyain kiviil nyilvanvaldan ér-
dekeibdl is kovetkezik, amelyeket gazdasa-
gi ereje alapoz meg. Egy eurdpai konferen-
cia szdmunkra fontosabb Osszetevéje vi-
szont az a sokféleség, ami Eurépat magat
jellemzi: mind fejlettségben, mind gazda-
sagpolitikai (és egyéb politikai) hagyoma-
nyokban, kultirdban, orientaciéban renge-
teg eltérés mutatkozik az OECD tagallamai
kozott. Az OECD (Organization for Econo-
mic Co-operation and Development) 1960
ota miikodik, eredetileg az Egyesiilt Alla-
mok és Kanada tarsasdgaban 18 nyugat-eu-
16pai orszagot fogott &ssze, amelyekhez az
eltelt id6 soran tovabbi 9 csatlakozott, kdz-
tiik Japan, Ausztrdlia, Korea, Mexiko, Uj-Zé-
land. Ma tehat eléggé globélis szévetség ah-
hoz, hogy mérvadé féruma legyen egy glo-
bélis gazdasagi jelenség megvitatasanak és
k6z6s normak kialakitdsanak, amelyek az-
tan kotelezik a tagorszagokat is. Ez idé sze-
rint a volt szocialista orszagok koziil csak
Csehorszag (1995), Lengyelorszag (1996) és
Magyarorszag (1996) a tagjai.

Katona Kalman KHVM-miniszter vezette
a magyar kiildottséget, amelyben magas
szinten képviseltette magat a Miniszterelno-
ki Hivatal, a Gazdasagi Minisztérium, a
Pénziigyminisztérium, az Igazsagligyi Mi-
nisztérium, az OMFB, és természetesen
részt vett benne Balogh LaszI6 péarizsi nagy-
kovet, aki az OECD-ben Magyarorszag hiva-
talos képviseldje.

A konferencia targya
Mar a teritékre kertiil§, pontosabban megvi-
tatas céljabol a résztvevék elé bocsatott {6
probléméak maguk is jelzik, mennyivel ta-
gabb a targy az elektronikus kereskedelem-
nél. Haladjunk végig nagy vonalakban eze-
ken! Négy f6 témakort jeloltek meg: biza-
lomépités az elektronikus kereskedelem és
lzletvitel irant a felhasznaldk és a fogyasz-
tok korében; a ,digitalis piactér” miikodési
szabélyainak megalapozasa; a szlikséges in-
formatikai infrastruktira problémai; az elér-
hetd haszon maximalizalasa.

A bizalomépités targykére magaban fog-
lalta a ,globalis, halozatos tarsadalom” hite-
lesitési és bizonylatolasi problematikajanak
attekintését; az ellendrzési és titkositasi vo-
natkozasok szemléjét; a személyesség vé-
delmének kérdését globalis halézatokon; az
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elektronikus piac fogyasztévédelmét. A di-
gitalis iizletvitel szabalyainak f6 témajat az
adodzasi elvek jelentették, mint a gazdasagi
klima &llami szabalyozasanak egyik {6 esz-
kozrendszere. Az infrastruktura-kérdéskor a
kommunikacids infrastruktura szabélyait és
a Y2K problémat dlelte fel. B6vebb volt a ha-
szon maximalizalasanak problematikdja, és
kittint bel6le, hogy Gerstner megjegyzése
helyénval6 volt: az elektronikus kereskede-
lem tarsadalmi és gazdasagi hatésai; a kis-
és kozepes vallalkozasokkal kapcsolatos te-
enddk; a multimédia- és oktatoszoftverek
fejlesztésének szakmapolitikdja. Még a fenti
tematikus attekintés is tul altaldnos ahhoz
képest, mennyire izgalmas politikai kérdé-
seket exponalhat mindez.

Bizalmi kérdések
A Dbizonylatolas és hitelesités technikéja,
mechanizmusai fontos szerepet jatszanak
abban, hogy az zleti felhasznaldk higgye-
nek az elektronikus tranzakcidk sebezhetet-
lenségében. Ahhoz, hogy egy globalis hald-
zatos tarsadalom miikddhessék, minden or-
szagnak ki kell épitenie a megfelel6 admi-
nisztrativ és rendszabdlyait, valamint tor-
vénykezését. Ez tehat nagymértékben kor-
manyzati gy is. Egyebek mellett meg kell
alapozni a digitdlis alairds haszndlatat, kér-
dés példaul, hogy az ilyesmit, illetve a vele
kapcsolatos titkositast lizleti igynek vagy
kormanyzatilag feliigyelendé kérdésnek te-
kintik-e. Mivel mindezek a technikai kérdé-
sek éppen a viharos fejlédés szakaszdban
vannak, sok a gyartoktol, fejlesztéktl szar-
maz6 kezdeményezés, szabvanyositasi to-
rekvés, éspedig nemzetkozi kihatdssal. Va-
jon hogyan viselkedjen ebben a helyzetben
egy kormanyzat, milyen legyen a viszonya a
gazdasagi szférdhoz? Egy szik technikai
kérdés gazdasagelméleti alapprobléméakhoz
és koncepcidkhoz vezet.

Két {6 aspektusa van a titkositasnak: az
adatintegritds és a hitelesités biztositésa.
Minthogy normalis tizleti hasznélatban ezek
bizalomerésitdk, a kormanyzatoknak batori-
taniuk kell az adatvédelem e technikai mod-
jat. Csakhogy ennek sokszor ellentmond a
kormanyzati érdek: a titkositds zavarhatja a
torvénytelenségek kovetését, végss soron
nemzetbiztonsagi kockazattal is jarhat.
Nem egyformék a korméanyok abbdl a szem-
pontbdl, hogy hatalomgyakorlasi metodika-
juk milyen mértékben van bizalmatlansag-
gal terhelve. El6fordulhat, hogy az tzleti fo-
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lyamatok elektronizaldsanak politikai gatjai
vannak. A technoldgia terjedése sem egy-
szerd, ismert példaul, hogy e kérdésben mi-
lyen kiizdelmek folynak az Egyesiilt Alla-
mokban a kormanyzat és a gazdasag kilon-
féle szerepldi kozott. Az OECD a globalis ér-
deket fogalmazza meg, tehat mindenesetre
abban érdekelt, hogy mennél szabadabb le-
gyen a nemzetkozi informécidaramlas és vi-
ta titkositasiigyben.

Megaéllapithatd, hogy az OECD orszagai-
nak tébbségében nem korlatozzak a titkosi-
t6 technolégiadk lakossagi hasznalatat. Ez
Osszefligg azzal a kérdéssel, hogy a ma-
ganszféra milyen védelmet élvezhet a glo-
balis halézatok vilagdban, legyen sz6 akar a
piaci nyomulés, akar informacioés vagy infor-
matikai tdmadas (kartétel, lehallgatés, kar-
tékony informacidk stb.) eseteirdl. Vajon ho-
gyan alakulhat ki megfelelé helyzet? Tobb
megkozelitést vizsgalt meg a konferencia: a
dolog rabizhat6 els@sorban a hatalomgya-
korlasi szabdlyozasra, vagy az ¢nszabélyo-
zdsra, vagy a technikéra, vagy lehet ezekrél
gazdasagi esetekben szerzédéses, megalla-
podésos médon esetenként donteni - és ter-
mészetesen mindezek keveredhetnek is.

Manapség a fogyaszték vonakodnak az
elektronikus kereskedelemtél, de ezt révide-
sen legy6zi a technika kényelmes volta. An-
nél kényesebb az eladd és vevl szempontja-
bdl egyarant, hogy milyen technikai elemek
pétolhatjék azt az informacids érintkezést,
amely a szemtdl szemben lebonyolédé tizle-
ti folyamatokban kialakult, timogatva az er-
1e alapozott bizalmi déntéseket.

Rengeteg az érzékeny kérdés, az online
csalasoktdl az elektronikus szerzédésekig,
az informacio-dezinformacié (hamis reklam)
viszonyatol az oktatasi vonatkozasokig.

Mindezen kérdések kapcsan a kormany-
zatoknak egytitt kell mikodniiik az tizleti és a
fogyasztoi képviseletekkel, hogy eredménye-
sen egyensulyozhassanak a térsadalmi fejlé-
dés és gazdasagi novekedés, illetve az allam-
polgarok védelmének szempontjai k6zott.

Bér roppant fontosak a teritékre kertlt
részproblémak, mégis ugy néz ki, a techni-
kai részletekre koncentralédtak, és a targy-
ban béven volna lényeges megvitatandd
mozzanat. Talan az altalanossagi szint, ta-
lan az érdekellentétek okan nem irdnyult
ezekre a figyelem, de az is lehet, hogy a
nem elektronikus gazdasag szerkezetének
atvitele az elektronikus médiumra még na-
gyon gyerekcipében jar. Mire gondolok?



Egy 6nmagéban kiegyensulyozott gazdasa-
gi szerkezetben, példaul egy elfogadhatéan
miikodd orszagban a bizalom nem elsGsor-
ban azon mulik, hogy technikai vagy egyéb
rendszabalyokban lehessen hinni, azt lehes-
sen gondolni olyanoknak, akik mit sem tud-
nak a titkositas vagy az elektronikus alairas
technoldgiajardl, hogy minden emberi san-
dasag ellen majd megvédi ket a technikai
biztonsag. Bizalom egy fejlett gazdasagban
példaul ilyesmit jelent: a szallitd sajat izleti
érdekénél fogva - id6ben, minéségben stb.
- megbizhatéan teljesit, és ehhez nem elsé-
sorban (automatikus vagy egyéb) admi-
nisztrativ eszkdzok kellenek; mintegy belsé
tulajdonsadgokka valtak azok a mukddési
szabdlyok, amelyek az esetek donts részé-
ben tidvosek az Uzletvitelben. Bizony, sokat
meg lehetne spérolni, ha nem kellene példa-
ul elébb-utébb intelligenssé tenni a bank-
kartyakat. Csakhogy a naivitésra egyelére
semmi ok. A bizalom tehat a konferencia
anyagabdl kiolvashatdan a véllalatok és az
lgyfelek hitét jelenti abban, hogy legalabb
olyan foku érdek- és muikodésvédelemmel
szolgdl az elektronikus médium, mint a ha-
gyomanyos Uzletvitel, nem pedig tébblet se-
bezhetdséggel és kiszolgaltatottsaggal.

Tovabbi technikai tételek
Kulcsfontossagu e technikai megkdzelités-
ben az infrastruktura. Csak akkor fog atvo-
nulni a kereskedelem az elektronikus médi-
umra, ha az hatékonyabb, olcsébb, és a ha-
gyomanyosokon tuli elényos formakat, lehe-
t&ségeket nyujt. Meghatarozé ebben a nagy
sebesség interaktiv kommunikécio lehetd-
sége, valamint az, hogy egy bizonyos kriti-
kus kiiszobon jusson at a felhasznalas mér-
téke. Az allamnak az a teenddje, hogy a
kommunikaciés szabalyozas és feliigyelet
megfelel kerettel szolgaljon mindezek kia-
lakulasahoz.

Miutén a jelenlegi halézatok minden vo-
natkozasban fejlesztenddk, meg kell gondol-
ni, mik az altalanos feltételek ehhez. A halo-
16déséhez a fejleszts cégek versenye kell. A
szolgaltatok szamanak névekedése és kiva-
logatodasuk tzleti, versenyszerd folyama-
tok soran megy végbe. A megfeleld szamu
és kapacitasu szolgaltato, amelyek azért le-
hetnek egyaltalan, mert miikodésiikhoz és
fejlesztéseikhez a felhasznaloik tomege eléri
a kritikus értéket, egymassal vald kiizdel-
miikben leszoritjdk az arakat, ami noveli a
felhasznalészamot - tyuk-tojds probléma.
Ilyképpen egy siméan technolégiainak latsz6
probléma a gazdasagi mili6, a szabalyozas
kérdéséve valik.

Ma az internet lépett el6 az els§ szamu
elektronikus kereskedelmi lehetéséggé. Er-
e szervezddik a technoldgia, ennek elterje-
désére épit a szolgaltatas; révidesen globa-
lis és lokalis szabalyozasok fogjak tikrozni
ennek az infrastrukturdnak a helyzetét, és a
tovabbi fejlédésért feleldssé tehetdk.

Az infrastrukturdlis kérdések kozott ke-
rilt teritékre a Y2K probléma mint pillanat-
nyilag az elektronikus kereskedelemnek a

sa végsé soron nemzetkozi eréfeszitéseket
is megkivan, tul az egyes orszagok sajat 1é-
pésein. Rovid tavon az elektronikus tzletvi-
telben kulcsfontossagu teriiletek szamara
jelent kockazatot, és koltségnovels ténye-
z6t, elsGsorban az inkompatibilitds okan
megszakadd tranzakcidk miatt. Még az tizle-
ti bizalomra is hatassal van (kapcsolatok,
termékek stb.). Sok orszagban - &llapitja
meg a konferencia elé kertilt egyik anyag -
épp csak megkezdddtek az atfogo szintd in-
tézkedések. A kormanyzatoknak vezetd sze-
repet kell vallalniuk a megoldasban, Ossze-
hangolt tervek és akciok, a helyzet sulyossa-
géanak megértetése terén. Ennek tdmogata-
sa céljabol az OECD-orszagok kérében cso-
portok szervezédnek. Még az is eléfordul-
hat, hogy sziikség lesz a kidolgozandé ka-
tasztrofatervekre.

Egy észrevétel kivankozik ide: ha az
OECD-szintd orszagok koézott van olyan,
amelynek figyelmét a probléma stlyossaga-
ra ez a konferencia hivta fol, mar régen
1ossz a helyzet. A gyakorlati esetek sordn
tobbnyire egy egész évnyi teszteléssel sza-
molnak, amely el6tt megfeleld idé volt sziik-
séges maganak a megoldasnak a kidolgoza-
sahoz. A megkezdéstdl kétezerig hatralévs
idével ardnyos a megoldas hatékonyséaga...

Uzletviteli problémak
Gyokeresen megvaltoztathatja a tarsadalmi
komyezetet az elektronikus kereskedelem
és lzletvitel. Olyan gazdasagi terileteket
érint, amelyek aranya igen nagy a GDP-n
beliil (kommunikacié, vamigy, kiskereske-
delem, oktatds, egészségiigy, kormanyzati
tevékenység, egylittesen koriilbeliil 50 sza-
zalék!). A fogyasztok felé iranyuld izleti kap-
csolatok latvanyosak mint a folyamatok
végkifejlete, de ma a business-to-business,
tehét az Uuzletviteli vallalatkozi folyamatok
domindlnak az elektronikus kereskedelem
fogalmaval jelzett szférdban. Orszagos szin-
td kockazatokat, illetve elényoket jelenthet
az e-commerce fejlettségi szintje. Ma a vilag
teljes elektronikus kereskedelmi aktivitasa-
nak 80 szazaléka az Egyesiilt Allamokban
folyik, ez az ardny ugyan varhatéan (vagy a
konferencia reményei szerint) csokken. Az
elektronikus kereskedelem fejlédése erésen
fligg a tavkozlési politikatdl, annak liberali-
z&ci6jatol, vagyis az erre iranyuld eurdpai
torekvések egyfeldl az eurdpai fejlédés ira-
nyaba hatnak, maésfeldl az amerikai gazda-
saggal vald egyuttmiikodés utjaban allo
korlatokat igyekeznek lebontani.

Az elektronikus kereskedelem megug-
rott hatékonysaga visszahat az arakra, at-
szabja azok szerkezetét, de elérelathatdlag
a szintjét is. Ugyanebbe az irdnyba hat a
muikodési koltségek varhatd csckkenése is.
Ez csak egyetlen tétel; voltaképpen egészen
Uj lzleti modell kidolgozdédasara lehet sza-
mitani a kozeli években. Ehhez még egy
adalék: a kisebb (rugalmasabb) cégek ver-
senyképességének névekedése, a vilagpiac-
ra vald kijutasuk esélye kordbban szamitas-
ba nem vett lehetéségeket nyit meg.

Kordntsem pusztan a kereskedelemr6l

kommunikacién keresztiil is hatd sulyos
kockéazata. Ez globdlis probléma, megolda-

van sz6. Kozvetett, hosszu tavu foglalkozta-
tasi hatasok varhatdk, a munkalehetdségek

inyzati informatil

atalakulasatol a képzettségi szerkezet valto-
zaséig. Az elektronikus kereskedelem katali-
zalja a tarsadalom nagy léptéki valtozasait.
Példaul értékelés nélkil: egy-egy orszagon
beliil azok a tertiletek (mondjuk a nagyvéaro-
sok), amelyekr6l kénnyebb elérni a vilagha-
16t, mar énmagéaban emiatt relativ elényre
tesznek szert a toébbihez képest, ami gazda-
sagpolitikai szinti fesziltségeket okoz.

Ujszert szabalyozasi problémak is adéd-
nak. Mivel megvaltozik a vallalatok helyze-
te, a kereskedelmi, a banki, a versenyszaba-
lyoknak ezt kdvetniiik kell.

A konferencia résztvevéinek tobbsége
azon a véleményen volt, hogy mindeddig
az internet és az elektronikus kereskedelem
fejlédését dontéen az uizleti szféra viszonyai
szabtak meg. Am a tanacskozas felhivta a
figyelmet arra, hogy a kormanyzatok a
technoldgia fejlédését illetéen kulcsszere-
pet is vallaltak. Az elmult 30 évben ugyanis
igen jelentds fejlesztések (ARPAnet, a web
kialakulasadhoz vezet§ CERN-program, a
bongészéfejlesztés az Illinoisi Egyetemen)
korményzati pénzbeli, szakmapolitikai téa-
mogatéssal torténtek. Egyfeldl ezek lehetd-
sége tovabbra is fontos, masfelsl a kor-
manyzat feladata a szocidlis célokkal 6ssz-
hangba hozni a miiszaki fejlédés kiilonféle
aspektusait (a technolégiatél a tertileti el-
oszlasig).

SME a kis- és kozepes véllalati vilag
(Small- and Medium-size Enterprise) terjedé
roviditése. Ez kiilonleges tertilet az elektro-
nikus tizletvitelt illetéleg: az informéacié-hoz-
zaférés korlatozott (réluk és szamunkra), biz-
tonsagi és felel6sségvallalasi sajatossagaik
vannak, Uj piaci lehetdségek nyilnak meg al-
taluk stb. A konferencia szerint a korméany-
zatoknak bétoritaniuk kell az e-commerce
terjedését a kortikben. Néhany adat: 1997-
ben Finnorszagban volt az SME szféraban a
legmagasabb aranyu az internethaszndlat
(42%), uténa Olaszorszagban (41%) és Nagy-
Britanniaban (37%). Finnorszagban a cégek
haromnegyede szamara lehetséges az e-
commerce bevezetése. A cégnagysagtol k-
16nben erdsen fligg a technoldgia iranti affi-
nitas: példaul Ausztralidban a kis cégeknek
csak 34, a kozepeseknek mar 65 szazaléka
hasznal internetet. Ez is jelzi: a technologia-
fejlesztésbe avatkozo allamnak differencialt
viszonyban kell &llnia a gazdasag kilénbo-
26 szeleteivel.

Véglil is jol érzékelhetd, hogy a konferen-
cia kérdései mai, izgalmas problémak nyo-
man alltak 6ssze, amelyek minden szinten ér-
dekek, hagyomanyok és meglévé szerkeze-
tek felbomlasaval, atrendezédésével, 6sszetlit-
kozésével fognak megoldddni, sokszor j for-
makban ujjésziiletni - ahogy ez minden fejlé-
dés soran torténik. A munka lényege termé-
szetesen az egyes orszagokon belill megy
majd végbe, a konferencia konzekvenciai
csak jelzésekkel, ajanlasokkal, figyelmezteté-
sekkel segédkeznek ebben. Kozelitse meg
barhogyan egy integralodni késziilé eurdpai
orszag politikai vezetése a feladatat, a gazda-
sagtorténet egyik legnagyobb atalakulasaval
kapcsolatos erdfeszitésekben a tobbiekével
mindenképpen taldlkozik.

TiHANYI LASZLO

http://www.ini.hu
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2‘,%‘? ormanyzati informatika

Tudositas az ICA 32. konferenciajardl

»A millennium kapujaban: leltarkészités”

Helsinkiben tartottak az ICA (Nemzetkozi Kormanyinformatikai Tanacs) soros Osszejovetelét. Az éves tanacskozasok
hagyomanyai szerint a rendezvényt megel6z6 két napon keriilt sor a programbizottsag és a szervezet tanacsanak
{ilésére. Ez utdbbi egyik fontos eseménye volt Esztorszag felvétele. Ezzel Magyarorszag és Szlovakia utan mar

a harmadik kézép-kelet-eurépai orszag lett tagja a kormanyzati informatikusokat tomorit§, nagy multa tarsasagnak.

z ICA 25 tagorszagabol 23 (koztik az Uj
tag Esztorszag) vett részt a rendezvé-
nyen. Meghivottként jelen volt még Hong-
kong, Malajzia, Szingapur, Dél-Afrika, az
OECD, valamint a Comnet-IT képviselGje.
Hat szekcidban vette szamba a kormany-
zati informatika érdekl6désének kozéppont-
jaban allo kérdéseket A millennium kapuja-
ban: leltarkészités osszefoglald cimet viseld,
héaromnapos konferencia.

Y2K
Természetesnek vehets, hogy mar az elsé
szekcid napirendjére tiizte a jelenkor ,legiz-
galmasabb”, az informatikusokat vilagszer-
te riaddztatod problémajanak, a Y2K kérdés-

meényérél. A megnevezésben rejlé alternati-
va (Informatics-Information) azt a tendenci-
4t jelzi, hogy a CIO feladatkdre - az informa-
tikai vezetésen tul - egyre inkdbb kiterjed
az informécio altalanos menedzselésére. Az
Egyesiilt Allamokban 1996-ban megalakult
CIO Tanécs sikeresen menedzseli a Y2K kér-
dést a szovetségi intézményekben, viszont
eddig eredményteleniil probéalkozott egy
szovetségi IT architektiuramodell elfogadta-
tasaval.

Egyablakos rendszer
Kormanykoézi szolgaltatasoktdl az online
szolgaltatasokig cimmel eléremutatd alkal-
mazasok bemutatdsédnak szentelték a har-
madik szekcidt. Az ausztral Centrelink kor-

korének a megvitatasat. El6szor a szekcioel-
nok dan Jensen ismertette az 1998. juniusi
londoni ICA Y2K Workshop eredményeit,
majd harom el6adas hangzott el a holland
és a svéd millenniumi programrol, valamint
az Egyesilt Allamok képviseldjétél, Neil
Stillmanntdl f6ként az elére nem latott ese-
ményekre vald felkésziilésrél (contingency
planning), amely nalunk a joval ijesztébb ka-
tasztrofatervezésként terjedt el. Az eléadd
hangsulyozta, hogy a katasztrofatervezés
hatésossaga egy bizonyos ,atbillenési” pont
idejének meghatéarozasan mulik, amelyt6l
kezdve méar mindenképpen hozza kell fogni
a tervek készitéséhez, akar az érdemi atala-
kitasok karara is (lehetéleg 2000. januar 1.
elétt).

CCA és Clo
A masodik szekcié Hol a legmegfelelébb
hely az IT szamara? Iranyitasi és szervezeti
megoldasok cimmel a kormanyzati informa-
tikusok korében mindig nagy érdeklédést
kivaltd informatikai iranyitas és koordinacid
kérdéseit jarta koril. A finn Pietarinen egy
kérddéives felmérés eredményeit ismertette
az un. CCAk (kozponti koordinacios ligy-
nokségek) dllanddan valtozd szerepérd], fel-
adatkorérél és szervezeti viszonyairél az
ICA 25 tagorszagaban. Tanulsag: a folyama-
tos atalakulas ellenére a CCA-k megtartot-
tak kozponti stratégiai és iranyadé szerepi-
ket. Igen hasznos volt az ezt kévetd, auszt-
14l, kanadai és egyestlt allamokbeli mode-
ratorokkal vezetett panelvita az ezekben az
orszagokban mar meghonosodott CIO-k
(Chief Informatics-Information Officer) intéz-

manyzati ,egyablakos” szolgéltatérendszer-
161 az el6z6 ICA konferencian hallottunk el6-
szor. Helsinkiben a rendszer stratégidjanak
egyik kulcsfontossagu elemét, az un. webte-
lefon alkalmazasat ismertették. Ez egy tele-
fonvevdébdl, tasztatirabdl, intelligens kartya-
olvasobol, képernyébdl és nyomtatobol all, s
nyilvanos lehivo eszkézként hasznalva a pol-
garok mar a pilotprojekt fazisaban hozzafér-
hetnek kozhasznu informéciokhoz, sét elekt-
ronikus uton kiegyenlithetik villany- és tele-
fonszamlaikat is. A norvég kozigazgatasi ad-
minisztracié halézatat bemutaté eléadasbol
kidertilt, hogy a héalézat tamogatja a kozbe-
szerzést, és elbsediti a szerz6dések szabva-
nyositasat nemcsak a kozponti kormanyzat-
ban, de a helyi 6nkormanyzatok szintjén is.
A finn szocidlis és egészségligyi reform ré-
szeként bevezetett klienskartydk lehetévé
teszik az elektronikus aléirast, és éltala a pol-
garok roévidesen az egészségigyi szolgalta-
tasok egész sorat vehetik igénybe. Az ameri-
kai ALERT (Advanced Law Enforcement
and Response Technology) elnevezésd rend-
szer a legmodernebb technologidk jovolta-
bol megkonnyiti a kiilénbozé kormanyzati
intézmények egytittmiikodését siirgds intéz-
kedést kivand, sokszor életveszélyt hordozd
esetekben.

Behalozva
Kitiné eléadasok hangzottak el az Inter-
net/intranet - informacié-megosztas és
szolgaltatasnyujtas cimi 6todik szekcidban.
Nic Hopkins, a CCTA vezeté munkatarsa a
brit kézigazgatas nagy jelentéségu stratégi-

ai eszk6zérdl, az un. Government Secure Int-
ranetr6l (GSI) beszélt, amely megitélése sze-
rint végeredményként a kozigazgatas glo-
balizacidjahoz vezethet. Az internet altal ki-
nalt lehetSségek az utébbi években elésegi-
tették, hogy a nagy privat cégekhez hason-
16 méretekben a kormanyzati intézmények
is kiépithessék halézataikat, amelyek révén
kiilénb6z6 web bazisu alkalmazasokat hoz-
hatnak létre. Az amerikai McDonough, az
ICA volt elndke tobb ilyen alkalmazast emli-
tett el6adasaban, egyebek mellett a portu-
gél Infocid koézhasznu kioszkrendszert, a
Contract Canada épitkezési és varosfejlesz-
tési informacios rendszert az allam és az 6n-
kormanyzatok szamara, tovabba az ameri-
kai hadsereg kozbeszerzését tamogatd
rendszert.

Ujdonsagok
Az utolsé, hatodik szekcioban vj fejlemény-
ként az ICA konferenciak torténetében eld-
remutatd technoldgidk és eszkozok rovid
bemutatésara is sor keriilt. Tébbek kozott itt
hangzott el Sikolya Zsolt nagy sikert arato
beszamoldja a GIS technoldgia alkalmaza-
sarol a korményzati déntéshozatali folya-
mat kiszolgélasara. Rovid el6adas volt még
a GSM és UTMS alapu mobil szamitastech-
nikai platformokrol (Finnorszag), az automa-
tikus beszédfelismerés és forditas tertiletén
elért jelent6s fejlesztésekrdl (Kanada), az
USA allampolgérai szamara tervezett, alta-
lanos hasznalati célu intelligens kartyarol és
a szintén intelligens kartya alapu vezet6i jo-
gositvanyrdl (Izrael).

Kerekasztal-beszélgetés
Az ICA konferenciak elmaradhatatlan része-
ként ezuttal is megrendezték azt a kerekasz-
tal-vitat, amely az elézetesen minden tagor-
szag altal bekildott, az el6zé év legfonto-
sabb kormaényzati informatikai eseményeit
taglalo orszagbeszamolok koré szervezddik.
E jelentések nyoman a vitavezetd a kdvetke-
26 témék szerint csoportositotta a beszélge-
tést: elektronikus kereskedelem (E-cash, E-
signatures, PKI - Public Key Infrastructure,
Security), az euro bevezetésének IT-problé-
mai, informéaciémegosztas (korméanyzat és
allampolgar, korméanyzati egységek és kor-
manyzatok kozott).
SZIGETI ANDRAS

http:/www.infopen.hu/webmagazin
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Projektek az NIIF égisze alatt

Internet2 (12) tipusu alkalmazasok

bevezetése

Amikor 1996-ban 34 amerikai egyetem létrehozta az Internet2 El6készit6 Bizottsagot (Internet Steering Committee),
kiildetésnyilatkozatukban hangsulyozték: a projekt elsédleges feladata az lesz, hogy ,elésegitse és koordinélja olyan
halozati szolgaltatasok, alkalmazasok, technologidk fejlesztését, telepitését, miikodtetését és mindezen fejlett technolo-
giak tovabbadasat, amelyek biztositjak, hogy az Amerikai Egyesiilt Allamok megérizze vezetd szerepét a felsGoktatas
és kutatas teriiletén, s felgyorsitsa az 0j szolgéaltatasok, alkalmazasok elterjedését az internet vilagaban”.

ilagossa valt, hogy az internet jelen for-

majaban csak a technologiai fejlédés li-
nearis modelljét kévetheti, technikai korlatjai
igazabol akadalyozzak, hogy id6ben megtor-
ténjen az a ,nagy ugras’, amely egy kovetke-
28 korszak adekvat vilaginformacios rend-
szerévé teheti a hélézatot. Az 0j eszkozok,
technoldégidk és alkalmazasok kiprébalasa-
hoz ,laboratériumi” koriilmények kellenek.

T ey

Ujfajta tect g
Az 12 egyik legfontosabb kiildetése, hogy
nem csupén a mindenki altal mindig keve-
sellt savszélesség problémajat akarja meg-
oldani, hanem ugrasszert mindségi javulast
eredményezve a mai koriilmények kozott
lizemszerien nem miikddtethet6 vagy egy-
altaldan el sem képzelhetS alkalmazésokat
hozzon létre.

A jelenlegi gyors halézatokhoz képest
szazszoros, illetve ezerszeres (!) sebességno-
vekedés méar 6nmagaban is életre hivhat
ilyeneket, s még inkabb az, hogy a ,jové in-
ternetjét” a mostani ,leheté legjobb mind-
ségre torekvés” (best effort) helyett a ,ga-
rantalt mindségu szolgaltatas” (guaranteed
Quality of Service) alapelve jellemzi majd.
Ennek egyik meghatarozé eleme, hogy még
a nagy sebességigényl alkalmazasok sza-
mara is garantalni tudja az allandésagot és
az adatforgalom biztonsagat, valamint a
megfelel§ tartalékokat. Mindezek a kévet-
kezd j tipusu technikak-technoldgidk meg-
jelenését, napi haszndlatba vételét jelen-
tik/jelenthetik (megjegyezve, hogy az uj-
donsagok egy része éppen a technolégia ko-
vetkeztében fog ,kitalalédni”):
digitalis konyvtarak, amelyek hifi hang-
és videoatvitellel, nagyméretii és nagy
felbontasu képekkel, hatalmas adatto-
meggel jellemezhetdk;
ujfajta kdmyezet a kutatasi kooperaciok
szamara, amelyben megjelenik a virtua-
lis laboratérium, a tavoli muszer-, robot-
és gépvezérlés, a kép-hang-szoveg ké-
nyelmes kezelésével torténd valds ideji
kommunikacio;

a virtudlis halozati megjelenés teljes érté-
ki, az adott alkalmazas kontextusaban
valoszerlinek szamitd kornyezettel;
sokcsatornas, magas minéségu, interak-
tivitast biztositdé hangatviteli technikdk,
amelyek biztonsaggal szinkronizalhatok
mas adatatviteli metodusokkal;
telemedicina, beleértve a miszer- és be-
tegmegfigyelés tavoli alkalmazasat, a
tavdiagnozist is;

¢riasi adattémegeket megmozgato, tudo-
maényos, statisztikai stb. adatokkal dolgo-
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z0 osztott projektek, amelyek ujfajta

makroszemlélet alapjaul szolgalhatnak.

A fenti alkalmazasi tertiletek jol szemlél-

tetik az I2 maitol teljesen eltérd lehetdsége-
it. Ahhoz azonban, hogy ezekkel itthon is él-
hesstink, bekapcsolédhassunk a projektek-
be, fel kell késziilniink a valtasra. Mivel a
nemzetkozi helyzethez hasonléan az tjdon-
sagok kiprobalasaban, megalkotasaban na-
lunk is az egyetemek, kutatointézetek jar-
nak az élen, magatol értetédd, hogy ennek a
kozosségnek a hélozati projektjében is he-
lyet kell kapnia az emlitett technologidk al-
kalmazasanak. Létre kell hozni azt a bazist,
amelyre alapozva az 12 tipusu alkalmazasok
hazai kdrnyezetben is tanulméanyozhatok,
kidolgozhatok. Egyebek mellett a kévetkezd
tipusu projektek képzelhetdk el az NIIF ira-
nyitasaval, finanszirozasaval:
¢ az internet-telefontechnika kiprébalasa
tagabb koérben, pl. intézményi digitalis
telefonkdzpontok halézaton vald Gssze-
kapcsolasaval;
faxrendszeri digitdlis halézatot hasznald
altalanos dokumentumkildé, ill. fogadd
rendszer kiépitése, amely a hazai és nem-
zetkozi konyvtarkozi dokumentumelld-
tast is megoldana;
az egyes orszagos halézati koordinacion
alapuld projekteknél (pl. MOKKA - orszé-
gos osztott katalogizalasi projekt, ill. Koz-
ElKat - koz6s konyvtari lekérdezés stb.)
dedikalt és garantalt kiiloén savszélesség
biztositasa;
orszagos multimédia alapu muzeumi
rendszer tamogatasa;
Magyar Elektronikus Filmtar, Magyar
Elektronikus Zenemtitar stb. kezdemé-
nyezése, amely a hazai film- és videokul-
turat, ill. zenei archivumokat dolgozna fel;
¢ a Neumann Janos Digitalis Kényvtar ter-
veihez vald kapcsolédas, amely a magyar
torténelmet, kulturat dolgozna fel mind-
ségi digitalizdlassal (pl. nagy felbontast
fakszimilék a Corvinakrol, torténelmi
hang- és dokumentumfilm-archivum stb.);
virtudlis tavoktatasi projekt technikai
hatterének megteremtése, beleértve a ta-
voli szamitégépeken folytatott szimulaci-
6t, a valds laboratériumokban, esetleg te-
repen valddi eszk6zokon végzett gyakor-
latot, tovabba a realaudio, realvideo
vagy azoknal jobb technikdkkal torténd
valds ideji kozvetitést, ill. archivumboél
valé szolgaltatast;

« klinikdk kozotti egylittmikddésben kisér-
leti tdvdiagnosztikai, beteg-megfigyelési
és muszerkezelési modszerek terapias,
sebészeti eljarasok kidolgozasara;
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automatikus termelési, folyamatiranyita-
si modszerek fejlesztése;
nagy grafikai igényi szoftverek tavoli in-
ditasanak, ill. haszndlatdnak programja
(pl. X-Window kornyezetben);
tavoli események kozvetitése, archivala-
sa, az anyag visszakereshetévé tétele és
szolgéltatasa;
megfigyelérendszerek vizsgélata (bizton-
sagi, 6rzési stb. céllal).
Természetesen helyet kell kapnia a kisér-
letezésnek is, hogy ma még nem lathatd
technikdk is felbukkanhassanak (pl. a mar
ma is képerny6 el6tt végzett, manipulator-
karokkal irdnyitott mtitétek tavoli végrehaj-
tésa stb.), hiszen éppen az lenne a projekt
célja, hogy a technikai lehet6ség kihivasai
Uj megoldasokat hivjanak életre.
Mindezeket a szempontokat figyelembe
véve az NIIF program keretében két, egymas-

kot6dé projekt elinditasara latunk esélyt.

A régi Magyarorszag
konyvkultaraja
(digitalis konyvtari projekt)

A nagy sebességu halozat konyvtari alkal-

mazasanak igen sok aspektusa lehet, hiszen

el6térbe allithatd barmelyik fontos szem-
pont (multimédias elemek, garantalt sebes-

ség, egyuttmikodési programok stb.), s

azok egylttese is. Melyek azok a teriiletek,

ahol a jové (és részben a jelen) konyvtarosa
szamara fontos lehet a nagy sebességt kap-
csolat?

* A mind komplexebb és kiterjedtebb szol-

galtatasok egyidejd, nagy tomegu tavoli

elérése.

Altaldnos multimédias elemek beépitése

az informéacids rendszerekbe.

* Nagy felbontasu dokumentumtarolas a
bibliogréfiai rekord mellett.

* Full text elemekkel dolgozé nagymeéretl

adatbézisok.

Virtudlis prezentaciok egy-egy téma kial-

litdsszer feldolgozasaval.

Garantalt sebességi kapcsolattal min-

dennapi k6z6s munkavégzés (pl. osztott

katalogizalas).

+ Nem hagyomanyos dokumentumok min-
takat, esetleg egész anyagot tartalmazo
feldolgozasa (kép, térkép, kotta, film, vi-
deo, hangzbanyag stb.).

Kezdetben nem lehet szé masrél, mint
hogy a fenti szempontok koziil a legtobbet
reprezentald modon un. pilotprogramot in-
ditsunk el, kisérleti és vizsgalddo jelleggel.
Nagyon fontos, hogy mielébb ugy folyjon a
kisérlet, hogy egy vagy tobb vidéki varos is



bekapcsolodjon. A projektnek demonstral-
nia kell: nem csupan par szaz méteres kor-
zetben, a f6varos néhany intézménye kozott
lehet szolgéaltatasokat inditani.

Tartalmi szempontbdl a projekt tulzas
nélkil szenzaciés szakmai eredményeket
prezentalna. Nem kevesebbet, mint a
kényvnyomtatas feltaldlédsa utani bé két év-
szazad teljes, konyvekben és olvasméanyok-
ban megfoghato, a lehetdség szerint fellel-
heté anyaggal operélé hatalmas adatbank-
ja. Mindez azt jelenti, hogy kvantitativ mé-
don megvizsgalhato és vizudlisan is megje-
lenithet6 a korabeli teljes magyar irasbeli-
séghez kéthetd miivel6dés alapadattéra.

T6bb uniés keretprogram is szerepet val-
lal az eurdpai kulturdlis 6rokség digitalis fel-
dolgozésaban. Az un. 5th Framework egyik
alprojektje kifejezetten megcéloz ilyen alkal-
mazasokat. Az eurdpai szellemtorténet for-
rasanyagat képezd régi kényves kutatdsok
egyik legjelentdsebb kozpontja a wolfenbiit-
teli Herzog August Bibliothek (http;//habs-
nihab.de/), amellyel tobb program kereté-
ben is régi egytittmiikddése alakult ki a Sze-
gedi Olvasmanytorténeti Munkakozosség-
nek (http,//www.bibl.uszeged.hu/~clio/ke-
ve/olvtort1.html).

A szegedi Jozsef Attila Tudomanyegye-
tem Bolcsészettudomanyi Karanak Magyar
Irodalomtoérténeti Tanszékén majdnem két
évtizede kezdddtek el a Karpat-medence
16-18. szazadi olvasasi szokasait tanulma-
nyozé kutatasok. Ezek soran, csaknem 20
éves munkaval foltartdk a Karpat-medence
teljes konyvkulturadjanak forrasanyagat, s a
feldolgozast is megkezdték. A tudomanyos
kutatasi anyag impozans sorozatban folya-
matosan jelenik meg.

A tervezett projekt tobbpillérd lenne, ta-
maszkodna az eddigi szegedi, nemzetkozi
hird eredményekre, a megszerzett és parat-
lan régi kényves-szamitdgépes gyakorlatra,
a helyben is megtalalhato, igen jelentds, ki-
lénleges régi kényves gyujteményekre (pl.
Somogyi Kényvtar és JATE EK), valamint az
egyedulallo régi kényves specialista konyv-
tarosképzési tapasztalatokra, sziikségletek-
re. Igy az egylittmikédni szandékozo, ill. be-
vonhat¢ partnerek szama sem kevés:
Szegedi Olvasmanytorténeti Munkako-
20ss€g;

Szegedi Mtvelddéstorténeti Intézet;
JATE Egyetemi Konyvtar;

JGYTF Konyvtartudomanyi Tanszék;
Scriptum Rt. (Szeged);

Orszagos Széchényi Konyvtar;

KLTE Kozponti Kényvtar;

Somogyi Kényvtar (Szeged);

ELTE Egyetemi Konyvtar;

Institut fiir die Erforschung der Frithen
Neuzeit, Bécs;

Herzog August Bibliothek, Wolfenbiittel;
Universitat Bibliothek, Franeken.

A projekt eredményeképpen egy, a hazai
mivelédéstorténet 15-18. szazadi korszaka-
nak tanulmanyozasahoz alapvet§ adatba-
zisrendszer jonne létre, amelyik alapkutata-
si eredményeket dolgozna fel a szellemtu-
doményokban ritkasagnak szamitd kvanti-
tativ kataszterrel, melyet egyediilalléan egé-
szitene ki a korpusz egy jelentds részének
multimédias bemutatasa (konyvek, kotések,
illusztracios anyag).

Ez a gyakorlatban azt jelentené, hogy az
adatbazisok valaszt adnénak azokra a kér-

désekre, hogy ki és mikor milyen kényvet ol-
vasott és gyujtott a 16-17. szdzadi Karpat-
medencében, s a rendszerben mindez
osszekapcsolddna a legfontosabb konyvtor-
téneti levéltari forrds megjelenithetéségével
és a legjellemzébb kotetek illusztracios
anyaganak megtekinthetéségével. Az inter-
diszciplinaris tudomanyos hasznosithatosa-
gon kiviil atélhetévé valna a reformacio uta-
ni 200 év magyarorszagi tudomanyossaga,
az eurdpai tudomény és olvasmanyanyag
teljes recepcidja.

Mindez igen sokfajta felhasznaloi igényt
ki tud elégiteni, a primer kutatdi elvarastél a
kozépiskolai tanuléi kivanalmakig.

A projekt harom nagy alkalmazasra éptl-
ne. Egy nagy SQL adatbazisban jelennének
meg a konyvtartorténet forrasai, a korszak-
ban tetten érhet6 mintegy 150 ezer kényves
adat, amely korilbeliil 60 ezer konkrét
koényvvel hozhatd 6sszefliggésbe. Egy ma-
sik adatbézis tartalmazna tehat a konyve-
ket. Majd végiil egy harmadik az dsszes vo-
natkozé szakirodalmat dolgozna fel. A méa-
sodik pillér a hazai kényves kulturat atfogé
kézikonyvek feldolgozésa lenne, igy poten-
cidlisan a korszak 6sszes hazai nyomdater-
meékét felderithetnénk. Harmadik alprojekt-
ként a kolté Zrinyi hires barokk féuri konyv-
tardnak VRML vagy ahhoz hasonl6, fakszi-
miléket is tartalmazo rekonstrukcidjaval je-
leznénk a tokéletes virtudlis prezentacio le-
hetdségét is. A harom f6 rész Osszességé-
ben egymasra éplilne, és teljes hipertextes
viszonyban lenne egyik a masikkal, ill. a kiil-
foldi forrasokkal.

Taldn érdemes kilon is hangsulyozni,
hogy az értelemszerten ilyen jellegi Zrinyi-
konyvtarrekonstrukeion til, az egész anyag
alapvetéen multimédias jellegd. Egyrészt az
SQL lekérdezések eredményei ,image map”
tipusu térképek segitségével jelenitédnek
meg (hasonldéan a valasztési rendszerek-
hez), masrészt a legfontosabb miivek boritd-
ja, cimlapja, marginalidi, tulajdonosbejegy-
zései stb. nagy felbontasu fakszimilében je-
lennének meg. Mindezt a gyudjteményeket
bemutato video is szinesitheti.

A hazai és nemzetkozi kutatasi kapcsola-
tok (Horvéatorszdg, Németorszag, Hollandia)
nem csupan az anyag szakmai feltarasa miatt
lényegesek, hanem azért is, mert az ott forma-
16d¢6 hasonlo projektek fizikailag is 6sszekote-
tésbe keriilnének a mi anyagunkkal. Ez a tob-
bi kozott azt jelenti, hogy a nyugat-eurdpai ol-
vasmanyanyag tekintélyes részét nem itthon-
16, hanem a tavoli szerverekrdl kapcsolna a
rendszer. A kiilhoni tudoméany magyarorszagi
recepcidjanak adatait pedig mi szolgaltat-
nénk a partnerek projektjeihez. Ertelemszert-
en ez azzal jar, hogy az egész projekt mini-
mum két- vagy haromnyelvi lesz, hiszen a
nemzetkdzi érdeklédés is jelentds.

A régi magyar konyvkultira digitalis
konyvtari projektie a kdvetkezd figyelemre
mélt6 eredményekkel kecsegtet - a ma még
megfoghatatlan, sokszor csak szlogen szint-
jén jelentkezé ,digitalis konyvtari szolgalta-
tas” tartalommal valé megtoltése, harom na-
gyon fontos tertileten:
¢ Magyar és nemzetkozi egyiittmikodés

keretében hatalmas kulturtorténeti re-

konstrukcié valésulna meg, amely minta-
alkalmazds lenne arra, hogyan prezental-
hatdk a halézaton tudoméanyos adatbazi-
sok ugy, hogy azok egyszerre széljanak

tudomanyos kutatokhoz és mas szinten,
akar a kozépiskolasokhoz is.

Mind az SQL, mind az SGML adatbazisok
lekérdezése, ahol csak lehetséges, gene-
ralt grafikus eredményt adna (térképre
vetitések stb.). A projekt teljes anyaga-
ban, mind a koényves forrasok, mind a
konkrét konyvek esetében j6 mindségi
digitdlis fakszimiléket mellékelnénk.
Lathatova véalna, hogy virtudlis valdsag-
modellezéssel valds, egykorvolt és kita-
1alt konyvtarak alkothatok meg, amelyek
jorészt a hagyomanyos konyvtarakhoz
hasonlé vagy soha el nem képzelt szol-
galtatasokat valdsithatnanak meg.

A harom terlilet egylittesen a digitélis
konyvtarépités olyan sok és bonyolult prob-
1émajat veti fel, amelyek megoldasanak ho-
zadéka a teljes akadémiai k6zosség konyvta-
1 kulturdjanak jovéjét, a halozati tajékozo-
das és tajékoztatas egészét érinti. A nemzet-
kozileg kompatibilis projekt, az egytittmuiko-
dés az unids szandékokkal vald legteljesebb
egybehangzast mutatja. A halézati kultura-
nak, a digitdlis konyvtarépitésnek ilyetén
reprezentacidja az elektronizacié peremvidé-
kén él6 tudomanyagakat kapcsolhatna be.

Az elektronikus informaciés
bazist szélesitd projektek
Az IIF, majd az NIIF kezdettdl feladatédnak
tekintette, hogy a haldzati technoldgidk és
eszkdzOk meghonositdsan és menedzs-
mentjén tul figyelmet forditson az akadémi-
ai szféra (és a csatlakozo kor) tagjainak fel-
haszndl6i szintl tdmogatasara is. Nyilvan-
val6 azonban, hogy a 90-es évek elejére jel-
lemzd, az eszkozok lizembe allitasara kon-
centrald korszak utan egyre nagyobb hang-
sulyt kapnak ezen technikai eszkozok fel-
hasznaloi lehetSségei, hiszen valdjaban eb-
ben a korben ddl el, érdemes volt-e beruhaz-
ni, és jol tudjuk-e kihasznélni a technika ad-
ta lehetdségeket.

Magyar Elektronikus Kényvtar

(MEK)

Az 1994 elején meghirdetett Magyar Elekt-
ronikus Koényvtar kezdeményezés maéra el-
érte azt a fejlédési szakaszt, amikor a kere-
tek djragondoldsaval magasabb szinten le-
hetne folytatni az eddig sikeresnek bizo-
nyult vallalkozast. A par éve elindult ,kisér-
leti szolgaltatds” soran szerzett tapasztala-
tok megerdsitették a MEK szervezdit abban,
hogy sziikség van egy ilyen gondosan kar-
bantartott és szakszerien rendezett elektro-
nikus széveggydjteményre a magyar hald-
zaton, sét az eredeti elképzelésekhez képest
Ujabb lehetséges célok is felmertiltek: a kiil-
féldoén él6 magyarok ellatdsa klasszikus
szépirodalmi muivekkel, vakok és gyengén
latok szamara felolvashat6 formatumu sza-
mitégépes szévegek szolgaltatasa, az egye-
temi jegyzetkiadas gondjainak enyhitése az
elektronikus publikalas segitségével stb.
Voltaképpen a MEK a mai napig éntevé-
keny halézati mozgalom, amelyet 6nkéntes
munkaban épitenek konyvtarosok, kutatok,
egyetemi hallgatdk, maganemberek, és az
NIIF tdmogatja. Az elektronikus kényvtar lé-
nyegében az NIIF kdzponti szamitégépére
telepitett webszerverként lizemelS szolgal-
tatés, amely feliilet dokumentumok kozvet-
len olvasasat és/vagy letoltését illetve
visszakeresését (kataldgusok, indexek) segi-
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ti elé (http,//www.mek.iif. hu). Jelenlegi al-
loméanya mintegy 2600 dokumentum. A
gyUjtemeény {6 forrasai a hazai elektronikus
folyodiratok, egyéb online és CD-ROM kiad-
vanyok, a MEK kényvtarosaihoz eljuttatott
szamitdégépes dokumentumok, begépelt
vagy szkennelt anyagok.

Az eddigi programfejlesztéseknek koszon-
hetden a bongészés mellett indexelt keresés
is biztositja a hatékony tajékozodast. A MEK
létrejotte serkentéleg hatott a hazai elektroni-
kus publikalasra. Egyre nagyobb mértékben
béviil a feldolgozhatdé dokumentumok kore,
mind tébb elektronikus széveget juttatnak el
a konyvtarhoz, amelyek azonban gyakran
meég tovabbi feldolgozast - atformazast, kata-
logizélast, esetleg korrekturazast - igényel-
nek. A feldolgozandé anyagok béviilésével
nem tart lépést a MEK-et épitk, tAmogatok
létszama. A konyvtar tovabbi novekedésének
sziik keresztmetszete egyre inkabb az ,elekt-
ronikus koényvtarosok” szama, az aktiv segi-
t6k tabora. Fejlédésének meggyorsitasa, egy
,professziondlis” szolgaltatas kifejlesztése és
egy valédi kényvtar” létrehozasa céljabol a
kozeljovében sziikséges lesz 4j fazist kezdeni
a projektben.

A tovébbfejlesztés érdekében el kell kez-
deni a MEK ,intézményesitését”. A mar
megfogalmazott ,polcgazddk rendszerét”
anyagi/erkolcsi Osztonzéssel és teljesit-
meényorientalt felelésséggel kell kiegészite-
ni. A polcgazdékkal az NIIF szerzédést kot-
ne megfelels 6sszegd tdmogatassal. Szeren-
csés lenne, ha a polcgazdéak egy adott intéz-
mény képviseletében magukra vennék egy
tudomanyteriilet gyarapitasat, amelyért
ugyanakkor az adott intézmény is feleldssé-
get véllalna. Polcgazda-tdmogatd intézmé-
nyek elsésorban kényvtarak, kozgytjteme-
nyek, kutatdintézetek, egyéb akadémiai in-
tézetek lehetnének. A ,professziondlis”
elektronikus konyvtarosok mellett fontos
volna megdrizni a MEK-mozgalom jellegét,
az onkéntes segiték taborat is. A kényvtari
szféra tevéleges tdmogatasat a kiilonbozd
kényvtari szervezetekkel vald kapcsolatfel-
vétellel lehetne elésegiteni. A konyvtarakon
kiviil intézményes Osszekottetésbe kellene
1épni a hazai kényvkiadoékkal, folydirat-szer-
kesztéségekkel is. Rovid tavon talan el le-
hetne érni, hogy a MEK megkapja a mar ki-
adott és Ujrakiadasra nem tervezett miivek
elektronikus valtozatait, természetesen a
megfeleld szerzdi jogi hozzajarulassal. Ez
még inkdbb megvalésithatonak latszik az
ujrakiadassal nem foglalkozé folyoirat-szer-
kesztéségeknél. Az NIIF az adatbazis- vagy
az azokhoz hasonlo, kiilon palyazatokban
anyagilag tdmogathatna olyan intézménye-
ket, amelyek kozérdekd, telies széveges,
MEK-formatumu vagy a konyvtarba atvehe-
16 anyagokat kivannak digitalizalni.

Tavaly kulonféle tarsulasokban sikeres
pélyazatokon vett részt a MEK, aminek ko-
vetkeztében jelentSsen bévitette szolgaltata-
sainak korét. Igy elkésziilt egy teljes szévegii
visszakeres6 rendszer, s a hazai halozati
elektronikus szovegtarak legjavat feldolgozo
linkgydjteménytink kényvtari technolégia-
val térténé feldolgozasa is megtdrtént (1200
MARC alapu rekord). Szamos nagy digitalis
kiadvanyt megvasaroltunk, egyebek mellett
a Verstarat, a Pallas-lexikont, a Marczali Vi-
lagtorténetet. Ezek egy része mar feldolgoz-
va megtalalhaté a MEK polcain.
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A MEK munkalatainak koordinalaséara, az
érdeklédo ,aktivistdk” szervezésére és — nem
utolsésorban - a palyazatokon jogi személy-
ként valo megjelenésre a Hungarnet bevona-
saval hamarosan 6nallé egyestilet jon létre.
Ez lehet6vé teszi majd a MEK fentiekben leirt
szakmai hatorszaganak kiszélesitését.

A KézEIKat
tovabbfejlesztésének terve
A Kozos Elektronikus Katalégus egyetlen
www-feliileten keresztiil (broker) lehetévé
teszi, hogy a kényvek, konyvtari informaci-
o6k utan kutaté barmely felhasznald az
egyes konyvtarkatalégusok kiilén hasznéla-
ta nélkil megtaldlja a keresett muvet/mu-
veket. Alkalmas tovabba a konyvtarak ko-
zotti kiilonféle tajékozddasokra, adatcserék-
re, s alapja lehet egy konyvtarkozi koleson-
zési elektronikus rendszernek is.

A KozEIKat a fenti program keretében
mint viszonylag kis koltségvetésd pilot jott
létre annak megvizsgalasara, hogy kulfoldi ki-
sérleteket kovetve mi magunk képesek va-
gyunk-e legaldbb két kiilonféle rendszerd
adatbazist egyszerre lekérdezni webfeliile-
ten. Ma le tudja kérdezni hét nagy egyetemi
konyvtar kiilonféle rendszerd katalégusat és
azonos felileten a Magyar Elektronikus
Konyvtarat is. Nagyon sokan szeretnének mi-
hamarabb kapcsolédni a rendszerhez, koztiik
nem kevesen olyanok, akiknek ez (mint pl.
Miskolcnak) a sajat www-feliilet(i katalégus-
lekérdezésének gondjat is megoldana.

Nagy elérelépést jelentene egy kvazi
nemzeti kozos lekérdezd feliilet iranyaba,
ha az ,Internet felhasznaloi projektjei” NIIF
program keretében folyamatos meghivasos
palyéazat formajéban tdmogatnank a csatla-
kozni szandékozdkat. Ez a folyamat 1998
végén meg is indult; a sikeres pélyazati for-
dulé utén tovabbi konyvtari katalogusok
bekapcsolasat kezdhetjik el. A rendszer
technologiai fejlesztésére is sziikség van,
hogy a szabvanyos Z39.50-es kataloguso-
kat és a ,csak” K6zEIKat protokollon keresz-
tiil kommunikalokat egyarént le tudja kér-
dezni.

Az utdbbi honapokban a KoézEIKat bré-
kert - mintegy tucatnyi tarsa mellé - beko-
t6tték a hasonlé témaju legfontosabb k6zos
lekérdezék honlapjara az angliai NISS szer-
veren (http;//www.niss.ac.uk).

Magyar Orszéagos Kézés Katalogus
(MOKKA)

A MOKKA olyan, 16 konyvtar részvételével
tervezett rendszer, amely - az egyes konyv-
tarak rendszereinek érintetleniil hagyasaval
- egyetlen adatbazisban kereshetéen egye-
siti a részt vevd konyvtarak egységes szab-
vanyok szerint késziil§ kataloégusait. Ezaltal
lehet6séget ad a koényvtar- és informécio-
hasznaléknak arra, hogy egyetlen folyamat-
ban kereshessék a 16 kényvtar dsszességé-
ben a kivant dokumentumokat. Emellett —
és ez a kozos (kordbbi szohaszndlattal: osz-
tott) katalogizalds masik jelentSs elénye —
nem kell ugyanazt a dokumentumot annyi-
szor katalogizalni, ahany kényvtar beszerzi.
Az elséként beszerzd konyvtar katalogizala-
sénak eredményét minden tovabbi kényvtar
atveheti, feltiintetve a kozos kataldgusban
sajat azonosit6 kodjat és azokat az adatokat,
amelyek atjarhatéva teszik a rendszert a koz-
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ponti adatbazisbol az egyes konyvtarak
adatbdzisaiba, ahol aztdn megallapithatd,
hogy az illeté dokumentum kolcséndzheté-e,
bent van-e stb. A tervek szerint a MOKKA
kozponti adatbézisainak ,hatterében” - a
Magyar Nemzeti Bibliografia adatbézisaban
és mas nagy, nemzetkozi adatbazisokban -
is lehet majd keresni, s ha a katalogizalando
dokumentum még nem volt taldlhaté a
MOKKA adatbéazisaban, katalégustétele (re-
kordja) atvehetd a ,hattérbdl”, és a kivanal-
mak szerint szerkeszthetd, kiegészithetd (pl.
targyszavakkal, megjegyzésekkel).

Szervezetileg a Mokka (ez esetben Ma-
gyar Orszagos Kozos Katalogus Egyestilet)
16 konyvtar egyestilete. E 16 konyvtar allo-
manya a magyarorszagi dokumentumter-
mést lényegében teljesen, a hazai lelhelyd
kilféldi dokumentumokat pedig csaknem
70%-ban reprezentalja.

Az elképzelések szerint a MOKKA a ké-
sébbiekben jelentésen béviil, és az itthoni al-
loméany tételeit gyakorlatilag 100%-ban tar-
talmazza majd. Ezéltal orszagos lel6hely-
nyilvantartassa (kdzponti katalogussd) és -
valészintleg kozéptavon - a konyvtarkozi
kolesonzés elektronikus rendszerének kere-
tévé is valik. A mikdédés a kdnyvek katalod-
gusaival kezdédik, amihez a jovében csatla-
koznak méas dokumentumok kataldgusai,
ideértve - feltételezhetden valamiképpen in-
tegralédva a Nemzeti Periodika Adattarral
(NPA) - a folyéiratokat és mas idészaki kiad-
vanyokat, a nemcsak halozaton talalhatd, ha-
nem o6nallé hordozén vagy a részt vevd
konyvtarak digitalis archivumaban rendelke-
zésre 4ll6 elektronikus dokumentumokat is.

A MOKKA projekt 16 tagkényvtara név
szerint:

Budapesti Kézgazdasagtudomanyi Egye-
tem Kozponti Kényvtara;

Budapesti Miszaki Egyetem, Koényvtar
és Tajékoztatési Kozpont;

E6tvos Lorand Tudoméanyegyetem Egye-
temi Konyvtara;

Févéarosi Szabd Ervin Koényvtar;
Godollsi  Agrartudomanyi
Konyvtara;

Jozsef Attila Tudoményegyetem Egyete-
mi Kényvtara (Szeged);

Janus Pannonius Tudoményegyetem
Kozponti Kényvtara (Pécs);

Kertészeti és Elelmiszeripari Egyetem
Kozponti Kényvtara;

Kossuth Lajos Tudoméanyegyetem Egye-
temi Kényvtara (Debrecen);

Magyar Tudomanyos Akadémia Konyv-
tara;

Miskolci Egyetem Kényvtara;
Orszaggylési Konyvtar;

Orszagos Miuszaki Informéciés Kozpont
és Konyvtar;

Orszagos Pedagogiai Koényvtar és Muze-

Egyetem

.

um;

Orszéagos Széchényi Konyvtar;
Semmelweis Orvostudoményi Egyetem
Kozponti Kényvtara.

Az NIIF a Mokka Egyestilettel kotott
szerz6dés szerint részese ennek a projekt-
nek; egyfeldl az 6sszes kényvtarnak magas
szintd hdldzati infrastrukturat szolgaltat,
maésfeld] pedig a Mokka rendszere szamara
a szervert is biztositja, vagyis a kozponti
adatbéazisok és a rendszerszoftver is az NIIF
gépein foglal helyet.

Kokas KAroLY
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Els6ség a versenyben és a piacon

IP+ATM megoldasok szolgaltatoknak

Nem a technolégidk, hanem a szolgaltatasok jelentik a telekommunikacios piacok mozgatoerejét — az internet-
és adatszolgaltatasok iranti kereslet pedig gyorsan névekszik. Ezekrél mindeddig kiilén IP és ATM halézatokon kellett
gondoskodniuk a szolgaltatoknak. Mostantdl fogva ez nem igy lesz.

E gyetlen platformon egyesiti az IP alkal-
mazasi réteg lathatosagat és az ATM
forgalomiranyitasi képességét az IP+ATM
hélozati infrastruktura. Igy a szolgaltatok
egységes haldzati architektiran végezhetik
mind a manapsag jovedelmezd (pl. betar-
csazas és frame relay), mind a jové genera-
cios szolgaltatasokat (IP-n keresztiil torténd
hangtovabbitas, integralt hozzaférés stb.), a
szolgaltatas mindségének romlasa nélkiil.

A kovetkez$ generacids, adathordozo ti-
pusu infrastruktura-megoldasok szabvanya-
ként az IP+ATM kinalja a kiillonb6z6 lehetsé-
ges szolgaltatasok legnagyobb tarhazat a
szolgaltatoknak. Eppen ezért ujabb kedve-
z6, a telekommunikacio jovéjét formald le-
het6ségek felé nyit utat.

Szolgaltatéi kornyezet
A szabalyozas megsziinése Uj piacokat te-
remtett a szolgaltatok szamara, akik igy
nemcsak egyféle szolgaltatastipussal foglal-
kozhatnak (pl. hangtovabbitas), hanem sza-
badon ajanlhatnak digitdlis eléfizetsi vona-
lakat (DSL), weblap-elhelyezést, feliigyelt
LAN-okat, kabeltelevizios és egyéb szolgdl-
tatasokat. Ugyanakkor fokozoddott az alap-
vetd szolgdltatasokért - hangszolgaltata-
sért, bérelt vonal vagy internet-hozzaférés
biztositasaért - folyd verseny. Most a vasar-
16k a legolcsébb szolgaltatasokat keresik,
aminek okan gyakrabban valtozik a vevé-
kor, és csokken az arrés.

A szolgéltatoknak a tulélés és boldogulas
érdekében gyorsan sziikséges 1j szolgalta-
tasokat kialakitaniuk, ujabb piacok felé kell
terjeszkedniiik, valamint olyan értéket hoz-
zdadniuk az alapvetdé szolgaltatdsokhoz,
amelynek segitségével meg tudjak tartani
vasarldikat. Ez azt jelenti, hogy a hagyoma-
nyos, jelenlegi bevételek legnagyobb részét
eredményezd szolgaltatasok (pl. frame re-
lay, bérelt vonal) fenntartdsa mellett mindig
célszerd keresni az 4j, szenzacionak szamitod
alkalmazasokat (ilyen pl. az IP-n keresztiil
torténé hangtovabbitas), melyek a majdani
bevételeket képviselhetik.

Befektetés a jovobe
Minden kétséget kizaréan a vallalatok jelen-
tik a szolgaltatok szamara az egyik leg-
gyorsabban novekvd lzleti lehetSséget.
Ahogy a vallalatok a koltségek csokkentése
érdekében kiils6 munkavallalokra bizzak a
LAN és WAN halézatok kezelését, a szolgal-
tatoknak moédjuk nyilik arra, hogy magas
szinvonaly, 6sszekapcsolt hang- és adatszol-
galtatasokat kinaljanak. Idetartoznak a
gyorsan fejlédé feliigyelt intranetek és ext-
ranetek, az IP-n keresztiil torténé hangto-
vabbitas, valamint a halozati kereskedelmi
szolgaltatasok.
Az tjonnan felbukkano, az alapvetd, el-
terjedt hang- és adatszolgaltatdsokhoz ké-
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pest szamottevs bevételeket és nagy érdek-
16dést igérd szolgéltatasok figyelemre mélto
kihivast jelentenek. Am azoknak a szolgalta-
toknak a piaci részesedése, akik nem fektet-
nek be mar ma a jové generéacids szolgéalta-
tasokba, késébb cstkkenhet a kezdeménye-
zést magukhoz ragadd versenytarsaikkal
szemben.

A siker nyitja
A mostani versenyben az érvényesiilés titka
az olyan halézati megoldasok kiépitésében
rejlik, melyek mind a hagyomanyos, mind a
kovetkezd generdcios szolgaltatasok rugal-
mas biztositasat eldsegitik. Ahogy a befek-
tetési szakérté a nagy értékd, biztos részvé-
nyekbe és a jol jovedelmezd értékpapirokba
is befektetve optimalizalja a kockazatot és
megtériilést, ugyanugy a szolgaltatoknak is
olyan infrastrukturat kell kialakitaniuk, ame-
lyik lehet6vé teszi, hogy kéltséghatékonyan
kindljak a jelenlegi jol jovedelmezd szolgal-
tatasokat, egyszersmind Uj utakat is keres-
senek. Ez az infrastruktira biztosan kony-
nyen befogadja a szolgaltatasok Osszetéte-

latos szolgaltatasok szaméara. Ma mar azon-
ban méas megoldas is elképzelhetd. A Cisco
Systems altal kifejlesztett Tag Switching
(cimkekapcsolas), ami a multiprotocol label
switching (MPLS, tobbprotokollos cimke-
kapcsolas) szabvany alapja, most lehetévé
teszi, hogy a szolgaltatdk azonos szinten tor-
ténd (peer-to-peer) IP+ATM integraciot érje-
nek el. llyen héalozati architektura esetén az
intelligens kapcsoldk az IP forgalmat a
frame relay és ATM forgalommal parhuza-
mosan, dinamikusan tovabbitjak, ugyan-
azon az ATM hélézaton keresztiil.

Elegans megoldas
Az MPLS alapu cimkekapcsolas arra az egy-
szerd, am hatékony elvre épil, hogy az
ATM halézatot bejard IP csomagokhoz cim-
kéket (vagy feliratokat) rendeliink hozza.
Ezek mindegyike egy-egy hatarkaput (edge
port) képvisel a halézaton, és a cimkék
egylittese latja el az ATM haldzatot a cut-
through kapcsolashoz sziikséges informéci-
¢val. A Tag Switching nagy elénye, hogy a
halozat felépitésén alapul, és nem az adatfo-

lében bekovetkezd valtozasokat.

Eddig a szolgéltatok tobb haldzat kiépité-
sével teremtették meg a hagyomanyos és
jové generécios szolgdltatasok feltételeit.
Gyakran taldlkozhatunk olyan szolgaltatok-
kal, akik id6osztasos multiplex (TDM, time
division multiplex) halézatot hasznalnak a
Systems Network Architecture (SNA) tamo-
gatasdhoz, ATM hélézatot a frame relay cél-
jaira, és IP haldézatot az internet-szolgaltata-
sokhoz. Emellett az értékndvelt szolgaltata-
sok érdekében sokan kombinaljak is ezeket
a kiiloénall6 halézatokat. Példaul egy szolgal-
tatd ma ugy kinalhat feliigyelt IP VPN-eket,
hogy kézzel alakitja ki ket a vallalatok sza-
mara. Ehhez arra van sziikség, hogy kézzel
kosson 6ssze tobb TDM csatornat és frame
relay permanens virtudlis aramkort (PVC)
egy WAN-on keresztiil.

Tobbféle halozati infrastrukturat tizemel-
tetni sokfajta szolgaltatashoz természetesen
koltséges megoldas. Ezenkiviil a tobbféle
hélozati technolégia kombinalasat igénylé
szolgaltatasok kialakitdsa rendkiviil bonyo-
lulttd és unalmasséa valik, hiszen ezek kézi
munkat kivAnnak meg. A megoldas egyet-
len olyan halézati infrastruktira felépitése,
amelyik mindenféle szolgaltatdsra modot
ad - keskeny és széles savu, valamint IP
szolgéaltatasokra is.

Egyszerre tobbet
Az ATM hélézatokat eddig hagyoméanyosan
Jtobbfunkcidju”-ként jellemezték, ami egy-
szerlden annyit jelentett, hogy egy halézat
tobb szolgaltatast volt képes kiszolgalni,
koztik a frame relayt, aramkor-emuléciot és
egyebeket. A szolgaltatok altalaban kiilén
IP gerinceket épitettek fel az IP-vel kapcso-
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lyamon. A cimkék két utvalaszto (edge rou-
ter) kozti kapcsolatot jeldlnek, igy a két adott
utvélasztd kozott mozgd minden IP forgalom
esetén ugyanaz a cimke hasznalhato.

A cimkekapcsolas olyan, mint amikor ira-
nyitészamokat hasznalunk a levélforgalom
lebonyolitasahoz. Az irdanyitészamok megje-
lenése el6tt a postahivatalban a teljes cim-
zést el kellett olvasni ahhoz, hogy eldoént-
hessék, hova tovabbitsak a levelet. Viszont
az irényitészamok jovoltabol ezt azonnal
tudjék a levélszétvalogatdk. A cimkekapcso-
las segitségével az ATM halézat is egybdl
tisztdban van azzal, hova szdllitson egy
adott IP csomagot.

Mas megoldasok, pl. az ATM-en keresz-
til torténdé tobbprotokollos kapcsolas
(MPOA, multiprotocol switching over ATM)
esetén minden IP adatfolyamnak sziiksége
volt egy ATM kapcsolt virtuélis dramkdérre
(SVC, switched virtual circuit) ahhoz, hogy
bejarhassa a halézatot. Az IP adatfolyamok
SVC-kkel vald utvélasztasa csak akkor mu-
kodik, ha mindoéssze néhany ezer adatfo-
lyam van a halézaton. Amennyiben IP adat-
folyamok milliéi vandorolnak rajta (ez a szol-
géltatok haldzataira jellemzd), akkor az
adatfolyamonkénti kapcsolas egyre dragab-
ba valik.

A Tag Switching masik elénye az egyéb
integraciés rendszerekkel szemben abbdl
ered, hogy képes a kiilonbozé szolgaltatasi
szinvonali IP-ket szorosan egymas mellé
kényszeriteni egy megosztott gerincen be-
lil. A felhasznaldi kapukon és alkalmazaso-
kon alapuld cimkézés segitségével az
IP+ATM gerinc kiilénbséget tud tenni a kés-
leltetésre és visszavonasra érzékeny forga-
lom - pl. a létfontossagu SNA forgalom és



IP-n keresztil térténd hangtovabbitas -, va-
lamint a kevésbé érzékeny forgalom - web-
bongészés stb. - kézott.

A forgalom megkiilonboztetésének ké-
pessége lehetévé teszi, hogy a szolgaltatok
kiemelt, normal és kedvezményes szolgalta-
taskategoéridkba csoportositsak az IP forgal-
mat, és ennek megfeleléen szamlazzanak,
megengedve, hogy az eldfizet6k kivalaszt-
hassék az alkalmazasaikhoz ill§ szolgaltata-
si szintet. A cimkekapcsolas elegans megol-
dast kinal az IP adatfolyamoknak ATM ge-
rincen keresztiil térténdé tovabbitasara, igy a
hagyomanyos szolgaltatasokon tul mddot
ad a jov6 szolgaltatasszerkezetének alapjat
képezd, gyorsan fejl6ds IP szolgaltatasok
nyujtasara is.

munkavallaléra bizzak. Ahogy a tobb telep-
helybdl allo halozatok fenntartdsa egyre
dragul, a véllalatok szamara anndl vonzdb-
ba vélnak a felligyelt LAN intranet-szolgal-
tatasok. Feliigyelt LAN intranetek esetén a
szolgéltatd felelds a haldzat karbantartasa-
ért. Az IP VPN alapokat kihasznalva nyujt-
hato Uj szolgaltatasokra példa az alkalma-
zas- és tartalom-elhelyezés, valamint a vi-
deokonferenciak.

Eddig a szolgaltatok, eszkdzok hidnyaban,
nemigen vonultattak fol feliigyelt LAN szol-
géltatasokat. A Cisco IP+ATM haldzati archi-
tekturaja azonban betekintést ad a szolgalta-
ténak a vallalati halézat telephelyeibe. A Cis-
co Info Center nevii szolgaltatasfeliigyeld
eszkozével a szolgaltatd kozpontosithatja a
kiilénb6zd gyartoktol szarmazé LAN-okrol ér-

Szolgaltata kezet
Virtudlis magénhdalézatok (VPN)
Az internet nagyszerd sajatossaga, hogy bar-
ki bérkivel azonnali kapcsolatot teremthet.
Csakhogy az olyan vallalkozasok szamaéra,
amelyek az uzleti életre vonatkozd informa-
ci6 tovabbitasara szeretnék hasznélni a vilag-
halét, a nyilt hozzaférés nem kivanatos. Az
adatvédelem biztositasa indokolja azt, hogy
az intraneteket kialakité vallalatok gyakran
csak bérelt vonalat vagy frame relayt vesz-
nek igénybe telephelyeik 6sszekotésére.

Az IP+ATM segitségével a szolgaltatok
Uj és jobb modszerrel alakithatnak ki IP
VPN-eket haldzati infrastrukturdjukon. Az
azonos internetgerincen lévS vallalatokat
egyedi azonositd cimkékkel ellatva a szol-
gdltatok korlatozhatjak az egyik vallalat te-
lephelyérél mas telephelyek felé iranyuld
forgalmat. Az irdnyitészamok hasonlatéanal
maradva, ez a belsé postahoz hasonlithatd -
mindegyik véllalat egyedi irdnyitészam-
készleteket kap, és a vallalati posta csak
ezeknek az iranyitészamoknak a feltinteté-
sével tovabbithatd. Igy ha valaki kiviilalld
megprobalja replikdlni egy véllalati telep-
hely cimkéjét (vagy irdnyitészamat), akkor a
halézat felismeri, hogy az izenet nem valds
telephelyrdl szarmazik, és nem veszi figye-
lembe a csomagot.

A Tag Switchingen alapulé VPN lehetd-
vé teszi, hogy az egyes véllalatok azt az IP
cimzési rendszert vegyék igénybe, amelyik
nekik tetszik, nem kell alkalmazkodniuk a
szolgdltatd altal hasznalt szdmozashoz. Ez
az egyediilallo tulajdonsag annak kdszénhe-
6, hogy a cimkekapcsolas a halozati topold-
giadn alapul, vagyis beadgyazott cimek he-
lyett cimkék szerint torténik az utvalasztas.

Feliigyelt intranetek
Az olyan vallalatok mellett, melyek csokken-
teni szeretnék a koltségeket, és IP VPN szol-
galtatdsokat kivannak véasarolni, vannak
olyanok is, amelyek ennél tébbre vagynak, s
LAN intranetjeik teljes felligyeletét kiils6

kezd riasztasokat, Netsys nevi eszkozével pe-
dig tavolrdl is diagnosztizalhatja az intranet
teljesitményét, és a valtoztatasokat a Cisco
Provisioning Center segitségével egy kdzpon-
ti munkadallomésrol hajthatja végre.

Hangtovéabbitds IP-n keresztiil
Ennek az a vonzereje, hogy az alkalmazasré-
tegben segiti el6 a hang- és adatkonvergen-
ciadt. A hangtovabbitas alkalmazési réteg-
ben valé lathatésaga lehetévé teszi olyan
szolgéltatasok kialakitasat, mint példaul a
kapcsolékdzpont (call-center), ahol a hango-
kat és adatokat Ossze kell illeszteni, és pon-
tosan egy id6ben eljuttatni ugyanarra a
helyre. Az IP-n keresztiil torténé hangtovab-
bitds megvalodsitasaban a kihivast eddig az
jelentette, hogy erdsen telitett halézaton is
mindségi szolgaltatast (pl. minimdlis adat-
vesztést és késleltetést) nyvjtsunk.

A Tag Switching azért felelhet meg a ma-
gas mindségi kovetelményeknek, mert segit-
ségével az ATM halézatok a hangot tartal-
maz0 IP adatfolyamokat egy mas szinti szol-
galtatashoz irdnyithatjak, mint a szokasos
adatforgalmat. Hasonléan az IP VPN-ekhez,
ahol egyedi globalis azonositdkat hasznal-
nak a véllalaton beliili forgalom jelolésére, a
hangot szallité IP adatfolyamokat is azonosi-
tani lehet. Az ATM hélozat, miutan felismer-
te ezeket az adatfolyamokat, virtualis aram-
korokon keresztiil tovabbitja 6ket a hangto-
vabbitds megengedett késleltetési és adat-
vesztési paramétereinek megfeleléen.

Haélozati kereskedelem
Az internet nagymértékben megvaltoztatta
az informaci6 keresésével, megszerzésével
és haszndlataval kapcsolatos szokdasainkat.
Ma mar a napi tizleti tevékenységek atalaku-
lasa is folyamatban van. A halézati kereske-
delem, amely magéban foglalja a kiskeres-
kedelmi weboldalaktol egészen az extrane-
tekig terjedd alkalmazasokat — az autdipartol
a szappangyartasig -, minden véllalat és val-
lalkozas elosztocsatornait atforméalja.

Am a hélézati kereskedelmi alkalmaza-
sok hasznélatanak lehetévé tétele nem kis
feladat. A halézati kereskedelmet folytatd
vallalatok a tranzakciok biztonsagossagat
és bizalmassagat igénylik. Emellett azt ki-
vanjak, hogy véasarloik kénnyen betarcsaz-
hassanak a hélézatra, és gyorsan elérhes-
sék weboldalaikat. Az IP védelmi tulajdon-
sagokkal rendelkezd IP+ATM héalézat a tranz-
akcios adatok maximalis biztonsaga és sér-
tetlensége érdekében titkositani tudja azo-
kat. Ezért az IP+ATM haldzati architektura
tulajdonsagai kiilondsen alkalmasak hal6za-
ti kereskedelemre.

A hagyomanyos szolgaltatasok
tamogatdsa
Béar nagy az érdeklddés az IP szolgaltatasok
irant, a frame relay, a bérelt vonalak és az
SNA szallitasi szolgéltatasok a jovében is je-
lentds bevételeket hoznak majd a szolgal-
tatéknak. Mi tébb, ma a vallalati ranglista
legelSkelébb helyén allo (Fortune 1000) val-
lalkozasok tobb mint 90 szazaléka frame re-
layt hasznal. Az IP+ATM héalézati architektu-
raval a szolgaltaték ugyanolyan szinvona-
lon kinalhatnak adatkapcsolati (Layer 2)
szolgaltatasokat, mint ahogy azt a TDM ha-
l6zatok esetén tették.

Az olyan tulajdonsagok, mint példaul a
Frame Forwarding (kerettovabbitas) miatt a
szolgaltatok egy IP+ATM gerincen keresztiil
statikusan multiplexalhatnak barmely felsé
szintl adatkapcsolati (HDLC, high-level da-
ta link control) protokollt (az SNA-tdl az
X.254g). A dedikalt &ramkoroket igényls val-
lalatok szamara az ATM aramkoér-emulacios
szolgaltatasok bit szintd atlatszé adatcsator-
nakat biztositanak, az egyszerd DS-0 (64
kbps) kapcsolattol egészen az OC-3-ig (165
Mbps).

Az egy ilyoza iivé t
Ahogy a telekommunikéacios ipar fejlédik,
tovébbra is azok a szolgdltatok tehetnek
szert tekintélyes versenyhelyzeti elényre,
akik a legjobban tudnak egyensulyozni a
hagyomanyos és a kovetkezd generacios
szolgaltatasok kozott. Az IP+ATM héldzati
architektura segitségével megalapozhatjak
jovdjiiket, ugyanakkor egyszerdsithetik a
hélozatok tervezését, biztositasat és miikod-
tetését. A Cisco IP+ATM stratégiaja képes-
sé teszi Gket a jelenleg jovedelmezd frame
relay, SNA és aramkor-emulacios szolgéalta-
tasok kialakitasara, mikozben bevezethetik
a gyorsan fejl6dé VPN, feliigyelt intranet,
IPn keresztili hangtovabbitas és hélozati
kereskedelmi szolgéaltatasokat is. Az egyes
elemeket akkor épithetik fel, amikor sziik-
ség van rajuk - ez nagy segitség a verseny-
beli kihivasok teljesitése és a piaci elény
megszerzése szempontjabol.

Forras: Cisco Systems

OnNet Host OnWeb Host OnNet Host Suite
Terminal Web bongész6bol TCP/1IP
emulacio indithato, Java alapi, alkalmazasok

Windows 95-re biztonsagos Windows 95-re
és NT-re terminal emulacié és NT-re
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Szoftverfejlesztési folyamatok

mindségbiztositasa

Cikkunk szerzéi az Eurdpai Bizottsag altal tamogatott PASS projekt kapcsan vizsgaljak meg, hogyan

alkalmazhatok a szoftverfejlesztési folyamatok minéségbiztositasara kidolgozott elméleti megoldasok a gyakorlatban.
Az aldbbiakban réviden dsszefoglaljuk a projekt hatterét, a kozremikoddk feladatait, az elért eredményeket, de az
érdekl6dsk egy részletes angol nyelvi cikket is taldlhatnak a www.infopen.hu/webmagazin/index.htm#02 cimen.

PASS (Pay-roll Accounting and Settle-
ment System - bérszamfejtési és kie-
gyenlitési rendszer) projekt az elsé kozép-ke-
let-eurdpai szoftverfejlesztési folyamatjavitasi
kezdeményezés, amelyet az Eurdpai Bizott-
sag kozvetlenill tdmogat, az EP21223 hivat-
kozéasi szammal (az EP az ESSI PIE roviditése,
ez pedig a European Systems and Software
Initiative Process Improvement Experiment,
vagyis eurdpai rendszer- és szoftverkezdemé-
nyezés folyamatjavitasi kisérlet). A projekt-
nek kiiloénleges jelentéséget ad az Eurdpai Bi-
zottsag kozeljovében induld 5. Keretprogram-
ja. Ebben Magyarorszag elsé alkalommal
vesz részt teljes jogu tagként. A tagok altal
befizetett kvota csak sikeres palyazatok utjan
nyerhet6 vissza, igy kiemelkedd jelentdségiik
van a kordbbi sikeres EU-projektek soran
szerzett tapasztalatoknak. Ezek révén nem-
csak a projektben részt vevé szervezetek, ha-
nem a hazai informatikai tarsadalom egésze
is gazdagodik, megismerheti a versenyképes-
ség és az lzleti kivaldsag eléréséhez sziik-
séges utakat.
A PASS projekt a MemoLuX j izleti pro-
jektjeként indult. Célja egy moduléris, plat-
formfliggetlen, integralt haldzati szoftver-

rendszer kifejlesztése, amely megfelel az EU
bérszamfejtési szabvanyaiban foglalt funk-
cionalis kovetelményeknek, s egyarant al-
kalmazhatd a magyar és a nemzetkozi pia-
con. A rendszer kozvetlen kapcsolatot te-
remt munkaadok, alkalmazottak és bankok
kozott. A PASS projekt a folyamatjavitasi ki-
sérlet alapprojektje.

Az ESSI PIE folyamatjavitasi kisérlet cél-
kittizése az volt, hogy egy magyar informa-
tikai szolgaltatocégnél megvaldsitsa az ISO
9001 szabvanynak megfeleld mindségligyi
rendszert, és egyuttal lehetévé tegye a ma-
gas kovetelményeket tdmaszté CMM (Capa-
bility Maturity Model, szoftverérettség mo-
dell) 3., azaz ,meghatarozott” szintjének el-
érését. A projekt keretében a CMM modell-
re alapozott dinamikus szoftverfejlesztési fo-
lyamatjavitds eredményeit szabalyoztdk az
ISO 9001 szabvény statikusnak tekinthetd
mindségligyi el6irasainak megfeleléen.

A projekt-koordinaciét ellatd és a folya-
matjavitast végrehajté MemoLuX Kft. mun-
kajat a CMMre épild eurdpai Bootstrap
szoftverfejlesztési folyamatjavitasi know-
how-t Magyarorszagon képvisel6 MTA
SZTAKI, valamint a nemzetkozi tudoma-
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nyos egyuttmiikodést és konzultaciot meg-
valositd ir székhelyd ISCN tdmogatta. A pro-
jekt keretében kidolgozott mindséglgyi
rendszer bevezetésében a Qualyfore tanacs-
ado cég muikodott kozre.

A létrejott mindségligyi rendszerdoku-
mentacioé (mindségugyi kézikonyv, eljarasi
utasitasok, munkautasitasok és mindség-
ugyi feljegyzéssablonok) teljeskorien lefedi
az ISO 9001 szabvany éaltal eléirt tertileteket
a szoftverfejlesztés és az ahhoz kapcsolédd
egyéb informatikai tevékenységek vonatko-
zasaban. Az ISO 9001 szabvanynak valdé meg-
feleléséget a Digart nemzetkozi tanusitd
cég bevizsgélasa, a CMM modell 3. érettsé-
gi szintjének elérését az MTA SZTAKI altal
a projekt keretében végrehajtott Bootstrap
vizsgélat eredménye igazolta.

A fenti eredmények kézreadasa segithet
mas hazai kis- és kézepes informatikai val-
lalkozésoknak is abban, hogy elérjék az liz-
leti kivalésagnak a projekt résztvevdi altal
félmutatott szintjét. Ez is néveli Magyaror-
szag informatikai potencialjat, ami elényos
az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozds soran.

Ivanyos JANOs,
BirRO MIKLOS
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Kiszolgalok a vilaghalén

Szerveroldali Java webalkalmazasok

fejlesztése

Manapsag a web-alkalmazasszerverek az ipar figyelmének kozéppontjaban allnak. A Javanak sok olyan tulajdonsaga
van, amelyek vonzova teszik szerveroldali fejlesztéshez; példaul Java programot személyi szamitogépeken és
munkadllomasokon lehet fejleszteni, majd Unix szerverekre vagy IBM nagyszamitoégépekre telepiteni.

Javéba beépitett biztonsagi eszkozok,

mint mondjuk a hulladék automatikus
OsszegyUjtése, tombindex-korlatok ellendr-
zése és mutatdaritmetika hianya, csokken-
tik a Java program 6sszeomlasanak valoszi-
niiségét, és igy novelik a szerver rendelke-
zésre allasi idejét. A Java kiterjedt osztaly-
konyvtara és API4ai kezelni tudjék a halézat
lizemeltetését, az elosztott szamitastechni-
kat, Uzenetkapcsolast, tranzakciokat, adat-
bazisokat, biztonsagot és sok egyéb funkci-
6t, amelyek nélkiilozhetetlenek szerver
programozasahoz. Mindezeken foliil a Java
virtudlis gép teljesitményének folyamatos
javulasa és a statikus forditas a végrehajtas
sebessége tekintetében is Osszehasonlitha-
tové teszi a Java és C++ programokat.

Lehetdségekben és eszkdzokben gazdag
szerveroldali Java programozasi modell je-
lent meg web-alkalmazésszerverekhez. Ez
négy ujabb keletd Java szerveroldali tech-
noldgian alapul: Servletek, Java Server Pa-
ges (JSPk), Enterprise JavaBeans (EJB-k) és
Extended Markup Language (XML). A serv-
letek web-szerverbévitések, amelyek ugyan-
olyan moédon vélaszolnak HTTP kérésekre,
mint a CGI programok. A JSP-k in-line Java
programot tartalmazé HTML oldalak. Az ol-
dal kezelésekor a program végrehajtasa tor-
ténik. Az EJB-k menedzselt komponensek,
amelyek az elvégzendd feladat logikéjat va-
16sitjdk meg, és tipikusan véllalati adatok,
tranzakciok és alkalmazasok elérésére szol-
gélnak. Az XML 1j szabvany az informécié
szemantikus tartalom szerinti kibévitésé-
hez. Mind adatokhoz, mind dokumentumok-
hoz alkalmazhaté.

A servletek, JSP-k és EJB-k célszerten il-
leszkednek egyméshoz megbizhaté és ska-
lazhaté webalkalmazéasok kialakitasara.
Ezeket a szabvanyokat az IBM a WebSphere
Application Server és VisualAge for Java
termékeivel valositjia meg. A WebSphere és
VisualAge nemcsak egymashoz kapcsolod-
nak, de mas szallitéknak a szabvanyt kielé-
gité megvalésitasaival is egylittmiikddnek.

E technolégiak egylittesen Javara alapo-
zott nyilt, skaldzhatd, nagyon hatékony web-
architektura magvat alkotjak. A Javanak
mint programozasi nyelvnek az elényein fe-
1il a Javanak mint platformnak is szamos
kedvezd tulajdonsdga érvényesil: a Java
szabvanyra épll, sok vallalat szallit az API
specifikaciéjanak megfelel§ termékeket,
ennélfogva az ligyfelek elénydsen vélaszt-
hatnak a megvaldsitasok gazdag vélaszté-
kéabdl, nem szorulnak ra egyetlen szallitéra.
A Java nyilt rendszer, kulcstechnoldgiainak
licencét sok, egymassal arban és teljesit-
meényben versenyzd vallalat megvasarolhat-
ja, igy az Ugyfelek nincsenek gyartéspecifi-
kus rendszerekhez koétve. Es, természete-

sen, a Java az ,egyszer megirni, barhol fut-
tatni” elvbdl kovetkezéen az atvitel lehetd-
ségét is nyujtja.

Erdemes megjegyezni, hogy a Microsoft
ezzel versenyzé webalkalmazasi szerverar-
chitekturat kinal, amelynek alapja az IIS, Ac-
tive Server Pages (ASP), ActiveX/COM,
MTS és BackOffice. A szerveroldali Javat és
a Microsoft architekturat 6sszehasonlitva, a
servletek az ISAPI kiterjesztéseknek, a JSPk
az ASPknek, az EJB-k az ActiveX/COM
komponenseknek felelnek meg. Csakhogy a
Microsoft architektira nem rendelkezik a
nyilt technolégiabél vagy a Java szabva-
nyokbdl szarmazoé elényokkel;, ezenfelil a
Microsoft COM objektumok fegyelmet ko-
vetelnek meg a programozotol, hogy elke-
rillie a memdriahézagokat (memory leaks),
és az ugyfelek az NT-re vannak korlatozva,
ahelyett hogy szabadon valaszthatndnak
olyan szervert, amely a leginkabb megfelel
igényeiknek.

Progr y
Az aldbbiakban négy alapveté Java szerver-
oldali programozasi szabvanyt ismertetiink:
a servleteket, a JSPt, az EJBt és az XML-+t.
Tovéabbi részletek a Java Technology hon-
lapjan taldlhatok (http.//www.javasoft.
cony/).

Servietek
A fejleszték a web korai id6szakatél kezdve
megkiséreltek dinamikus tartalmat is alkal-
mazni ugy, hogy programot futtatnak a
szerveren. Az els6 fontos 1épés a Common
Gateway Interface (CGI) volt. Ez egy API,
amely webbongészéktdl jové kérések hata-
séra programokat hiv. A CGI program kiol-
vassa a bemeneti paramétereket a kérésbdl,
szamitasokat hajt végre (pl. adatbazis-hoz-
zéférés), az eredményt egy HTML oldalba
formazza, és visszakiildi a béngész6hoz. A
CGI programokat altaldban C vagy Perl
nyelven irjak.
Amikor egy webszerver CGI kérést vesz,
Uj eljarast hoz létre a program szamara, ami
az Osszes CGI kéréshez nagyon sok gépi
eréforrast haszndl fel. Ezért a webszerverek
szallitéi nagy teljesitményt, gyartdspecifi-
kus, beilleszthet$ (plug-in) interfészeket ké-
szitettek az ateresztéképesség fokozasa cél-
jabol. Ezek a feliiletek novelték ugyan a tel-
jesitményt, viszont nagy programozoéi lele-
meényességet koveteltek, és gatoltak a web-
szerverek kozotti hordozhatésagot. Ezenki-
vil a C haszndlata az 6sszeomlas veszélyé-
nek tette ki a szervereket, programozasi hi-
bak - példaul memdriahézagok - kdvetkez-
tében.
A szerveroldali programozas egyszertsi-
tése céljabol a szallitdk szerveroldali scrip-
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ting technolégidkat vezettek be. Ilyenek pél-
déaul a LiveWire, Active Server Pages és Ja-
va Server Pages. A szerveroldali scriptinggel
egy HTML oldalban be lehet 4gyazni nyelve-
ket - JavaScript, VBScript, Java stb. -, és
végrehajtasuk az oldal kiszolgalasakor torté-
nik. Egy szerveroldali script megszdélithat
egy CGI programot szerveroldali eszkdzok-
kel, vagy egy CGI program szamitasokat vé-
gezhet, majd atiranyitja a kérést egy szer-
veroldali scripthez, amely kiolvassa a szami-
tas eredményét, és azt beszerkeszti a HTML
oldalba. A CGI programok és szerveroldali
scriptek kombindacidjaval a fejleszték szét-
valaszthatjak az elvégzendd feladat logika-
jat a prezentacios logikatol, ami konnyebbé
teszi webalkalmazasok karbantartasat.

A kovetkezé fontos 1épést a webszerver
beilleszthet$ egységeiben a servletek jelen-
tik. Mint ahogy az applet egy Java beilleszt-
hetd egység webbongész6hoz, a serviet egy
Java beilleszthetd egység webszerverhez. A
Sun szabvanyos Java feliiletet definialt
servletek szamara. A legtobb webszerver ki-
bévithets servietekkel meghajtéprogramon
(engine) keresztiil, ami nagy teljesitményd
beilleszthetd egység, és Java virtudlis gépet
(JVM) futtat. A servlet meghajtéprogram ke-
zeli a servleteket, fenntartja a HTTP szesz-
szid-allapotot a szerveren 6rzétt helyi ada-
tok és cookie-k hasznalataval, s térolja a fel-
hasznaléi profilokat. A Sun, az IBM és a Live
Software egyarant kindl servlet meghajto-
programokat, amelyek valamennyi jelentds
webszerverrel miikédni tudnak kiilénbézé
operaciés rendszereken. (Az IBM Web-
Sphere Application Server azt a servlet
meghajtéprogramot tartalmazza, amely ko-
rébban ServletExpressként volt ismert.)

A servletek jelent@sen javitjék a hordoz-
hatoséagot. Minthogy ezek Java programok,
nem kell ket djraforditani a kiilénbdzd ope-
racios rendszerekhez. A feliilet szabvanyos,
ezért a servleteket az egyik servlet meghaj-
toprogramrol at lehet vinni a maésikra. A
szallitok altal készitett bvitések alkalmaza-
sénak lehetévé tétele érdekében a servlet
meghajtéprogram &ltaldban sokféle web-
szerverhez alkalmas, igy a servlet nincs
egyedi platformhoz kétve. Ezaltal a progra-
mozdk olyan rendszeren fejleszthetnek, pél-
daul az NT-n, amelynek j6 az eszkozkészle-
te, és olyan rendszeren hajthatjak végre a
megvalositast, amelynek j6 a skélazhatdsa-
ga, mint mondjuk az AIX.

A servlet egy példanya egyszerd életcik-
luson megy at. Mindegyiket egyszer kell ini-
cializalni, t6bbszor hivhato, és végiil meg-
semmisitésre kertil. Akkor lehet a kezdeti ér-
tékekre bedllitani a servletet, amikor a serv-
let meghajtéprogram elindul, vagy amikor
az elsé kérést fogadja. Valamennyi kérés
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ugyanahhoz a példanyhoz megy, de kilén
szalon, ezért a servletet ugy kell tervezni,
hogy szélbiztos legyen. Mivel a servlet a ké-
rések kozott életben marad, fel lehet hasz-
nélni az allapotra vonatkozé informéacio
megorzésére. Példaul nyomon kovetheti,
hogy milyen gyakran kapott kérést. (Meg-
jegyzés: a VisualAge for Java Servlet Buil-
derrel létrehozott servletek, amelyeket
alabb ismertetiink, be vannak ,csomagol-
va", ezért nem Kkell foglalkozniuk a szalbiz-
tonsag koévetelményeivel.)

Bar a servlet lehet teljesen egységes
program, bizonyos esetekben hasznos a di-
namikus tartalom létrehozasanak feladatat
két részre osztani: az elvégzendd feladat
szabdlyaira, amelyek a bemenet, feldolgo-
zas és kimenet kozotti Osszefliggést vezér-
lik; illetve a grafikus megjelenités szabalyai-
1a, amelyek azt hatarozzak meg, hogy az in-
formaciét hogyan kell bemutatni a felhasz-
nalénak. A Java programozasi modellben az
elvégzendd feladat logikajat a JavaBeans
kezelheti, a prezentacios logikat pedig a
servlet vagy a Java Server Pages. A servlet-
nek kezelnie kell az egytittmikodést is a
HTTP protokollal az oldalrél oldalra torténd
atmenet vezérldjeként. A nagyobb teljesit-
mény, biztonsag, hibatiiré képesség és tranz-
akcios szemantika érdekében a JavaBeans-
nek kezelnie kell az Enterprise JavaBeans
(EJB) API+, és az Enterprise Java Serverben
(EJS) kell rendben tartani.

Java Server Pages
Vizsgéljunk meg egy HTTP kérést, amely
egy servletet szolit meg szamitas elvégzésé-
hez. A servlet tipikusan valamilyen Java-
Beanst hiv, hogy az adatbazisokhoz vagy
véllalati alkalmazasokhoz forduljon. Az el-
végzendd feladat logikajanak végrehajtasa
utédn a servlet bemutatja az eredményeket a
felhasznalonak. Egyszertien beirhatna a
HTML jelzémezéket (tag), szoveget és ada-
tokat a kimend vélaszba, de ez azt jelentené,
hogy a kimeneti HTML oldal formatuménak
vagy tartalmanak barmely valtozasa meg-
kovetelné a servlet Java programjanak a
modositasat. Ez megnehezitené az alkalma-
zas gondozasat. Ilyen helyzet elfogadhato,
ha a felhasznaloi feliilet stabil, &m nem felel
meg akkor, ha gyakran kell valtoztatni.
Gyorsan valtozd webhelyek esetében egy
jol szervezett fejlesztécsoportnak el kell k-
16nitenie az alkalmazéasprogramozas és az
oldaltervezés feladatat, mert ezek eltéré
programozasi képességeket és eszkozoket
igényelnek.
Kiilénbozé médokon lehet szétvélasztani
a prezentacios logikat az elvégzendd feladat
logikajatol. Egy egyszerti koncepcid lehet
HTML sablonok hasznalata. Ezek HTML ol-
dalak, amelyek valtoztathaté behelyettesité-
sekhez csatlakozohelyeket tartalmaznak. A
servlet névhdl és értékbdl allé parokkal tab-
lazatot hoz létre, majd leolvassa a sablont, és
a névvel azonositott valtozo jelzémezdket a
megfelelé értékekkel helyettesiti. Ez a kon-
cepci6 azt jelenti, hogy a sablont szabva-
nyos HTML-alkot6 eszk6zok hozhatjék létre.
A sablon-koncepci6 jol miikodik, hacsak
az eredmény mérete elézetesen nem isme-
retlen, mint példaul az adatbazis-lekérdezés
esetében, vagy amikor feltételes feldolgo-
zé&s sziikséges. Ezeknek a bonyolultabb pre-
zentacios kovetelményeknek a kielégitésé-
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hez szerveroldali scriptinget lehet alkalmaz-
ni. Ebben a koncepcidban programozott ve-
zérl@strukturdkat agyaznak be a HTML ol-
dalba, példaul ciklusokat és elagazasokat. A
koncepci6 hatékony lehet, de vannak korla-
tai: ha példaul a dinamikus tartalmat scrip-
ting nyelvd irdsutasitdsokkal generaljak,
szabvanyos HTML alkoté eszkdzok nem
hasznalhatok. Fennall az a kisértés is, hogy
az elvégzendd feladat logikajat a scripting
nyelvben valdsitsuk meg, megnehezitve ez-
zel az oldal médositasanak lehetdségét.

A VisualAge for Java Servlet Builderrel
épitett servletekben egy kerettel van szétva-
lasztva az elvégzendd feladat logikdja és a
prezentacios logika. A keret vizualisan elkii-
16niti a WYSIWYG HTML oldalakat az ikon-
beanektdl, amelyek a feladat miikodési sza-
baélyait és az eréforrasokat képviselik.

A Java Server Pages (JSP) is szétvalasztja
az elvégzendd feladat logikajat és a prezen-
téacios logikat. Megkonnyiti az oldalak szer-
kesztését szabvanyos HTML alkotd eszko-
z0kkel azéltal, hogy egyszert értékbehelyet-
tesité szintaxist tartalmaz a szokasos iras-
utasitasokon feliil. A JSP-vel Java kifejezése-
ket és programokat vegyesen lehet hasznal-
ni HTML jelzémezékkel és széveggel.

A JSP-t kozvetlenil az URL kérheti, vagy
servlet hivhatja. Mindkét esetben a servlet
meghajtéprogram leforditja a JSP-+t egy serv-
letbe, és futtatja. A forditas a JSP elsé kéré-
sekor torténik, tovabba minden olyan alka-
lommal, amikor a JSP véaltozik. Az igény sze-
rint elvégzett forditas révén a JSP j valtoza-
ta kertilhet be egy futé webalkalmazasba.

Azért hatékony a Java hasznalata JSP-k-
hez scripting nyelvként, mert lehetévé teszi
az attekinthetd integralast a JavaBeanek-
kel, amelyek az elvégzendé feladat logikaja
altal végrehajtott szamitasok eredményeit
hordozzék. A Java alkalmazésat szerverol-
dali scripting nyelvként nem szabad 6ssze-
téveszteni a JavaScripttel, amely szintakti-
kailag hasonld, de lazan definialt tipusu
scripting nyelv. A JavaScript és a hasonld
nyelvek, mint példaul a Jscript és ECMA-
Script, hatékony kliensoldali programozasi
nyelvek lehetnek nagy interaktivitast igény-
16 weboldalak létrehozasahoz. Szerverprog-
ramozd nyelvként azonban a Javanak sok
elénye van a JavaScripttel szemben. Ezek
kozé tartozik a jobb modularitas és tipusel-
lendrzés, kiterjedtebb konyvtarak és kap-
csolatok a vallalat eréforrasaival, valamint
egészen kiting fejlesztéeszkozok. Egyszerd
feladatokhoz sok fejlesztd elényben részesit-
heti a JavaScriptet, és ennek kezelését a jo-
vében fel lehet venni a JSP-be.

Végiil még egy technoldgia egésziti ki a
JSP kérdéskort: a JHTML, a JSP kozvetlen
elddje. A JHTML+t ugy moédositottak, hogy a
szintaxisa jobban hasonlitson az ASP-hez,
és egyszerisitették a JavaBeans megszoli-
tasat <BEAN> jelz6mez6vel. Hatarozottan ja-
vasolhato az Uj alkalmazasok JSP-vel torténd
fejlesztése JHTML helyett, és a meglévé
JHTML alkalmazésok konvertalasa JSPre.

Enterprise JavaBeans
Mig a servletek egyszerd kérés-valasz prog-
ramozasi modellt kezelnek, az Enterprise Ja-
vaBeans az elosztott objektum paradigmat
tamogatja. Az EJB az elvégzendd feladatot
tartalmazé objektumot reprezentélja, ami le-
het6vé teszi, hogy a programozé az alkalma-
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zas feladatdnak szabélyaira koncentréljon
anélkil, hogy a protokollokkal, tranzakcio-
val, adatbéazis-eléréssel, biztonsaggal stb. t6-
rédne. A kezelésnek ezt a konnyebbségét az-
zal lehet elémi, hogy az EJB rendbetétele az
Enterprise Java Serveren beliil torténik,
amely az Osszes, nem kozvetleniil az alkal-
mazashoz tartozoé részleteket kezeli. Az EJB
egy felliletet valdsit meg, amelyen keresztiil
az EJS menedzseli; az EJS objektumorientalt
tranzakciés monitornak tekinthets. Ezek a
részletek rejtettek az alkalmazasprogramozd
el6tt, aki az EJBt proxyn keresztiil hasznalja,
amely csak az elvégzendd feladat logikaja-
val kapcsolatos eljarasokat mutatja. A proxy
létrehozasa automatikus. Az EJS menedzse-
li az EJB életciklusat, biztonsagi és tranzak-
ci6s vonatkozasokkal latja el, opcionélisan
kezeli a bean megmaradasat, és eldsegiti a
futési id6 alatti teljesitmény fokozasat példa-
ul szélak Osszegyujtésével, adatbéziskap-
csolatokkal és objektumpéldanyokkal.

Egy EJB példany fizikai helye transzpa-
rens az alkalmazasprogramozé szamara. Ez
lehetévé teszi az EJB-k elosztasat a szerve-
rek egymassal Osszekotott haldzataban,
ezaltal az alkalmazas el tudja végezni a ské-
lazast. Amikor az objektumok szédma tul
nagy lesz ahhoz, hogy egy szerver képes le-
gyen kezelni 6ket, 0j szervert lehet bevonni
a terhelés kiegyensilyozdsa céljabol. Az
EJB-k Java Remote Method Invocation
(RMI) hasznalataval kommunikélnak egy-
méssal a CORBA Internet InterOrb Protoco-
lon (IIOP) keresztiil.

Kétféle EJB van, szesszié-bean és entitas-
bean. Ezek élettartamuk szerint kiilénboz-
nek egymastol. A szesszid-bean atmeneti
objektum, mint példaul egy bevéasarlokocsi
tartalma, amely a felhasznal6i szesszié idé-
tartama alatt létezik. Ezzel szemben az enti-
tas-bean allando objektum, mint példaul a
vasarlo profilja. A kilénbség az, hogy a
szesszié-beanek nem tartésak a szerver
Osszeomlasa tekintetében, az entitds-bea-
nek viszont igen. Példaul, ha a szerver
osszeomlik azalatt, amig megtoltjikk a beva-
sarlékocsinkat, akkor valdszintleg készek
vagyunk ujra kezdeni, de ha a szerver el-
vesztette az azonositasunkat, és esetleg a
szamlankra vonatkoz6 adatokat, nem valo-
szint, hogy fenntartjuk Uzleti kapcsolatun-
kat ezzel a kereskeddvel.

Extensible Markup Language (XML)
Az XML egy szabvany, amely a széveginfor-
méciét béviti ki a szemantikus tartalmanak
megfeleléen. A HTML viszont a dokumentu-
mokat gazdagitja formatuminforméaciéval.
Mivel az XML a dokumentum tartalmat irja
le, s a forméazas feladatat rabizza a stilusla-
pokra, adatokhoz és dokumentumokhoz le-
het alkalmazni. Az XMLre alapozott adat-
csere alkotja majd sok, vallalatok kozotti al-
kalmazas alapjat. Szamos tizletag, példaul a
betegbiztositas és a pénziigy, mar definialt
szabvanyos XML adatcsere-formatumokat.
Manapsag seregnyi Java alapt XML szinta-
xiselemz6 all a Java-programozok rendelke-
zésére. Az IBM az XML fejlesztését az XML
for Java Parserrel tamogatja. Ez az XML
fajlt Java objektumba konvertalja, amelyet
a szabvanyos Document Object Model
(DOM) APIn keresztiil lehet elérni.

Az XMLt hasznal6 alkalmazasok beveze-
tésének egyik akadalya jelenleg az, hogy



sok internet-felhasznalénak nincs olyan
webbodngészdje, amelyik kezelni tudja az
XML-t.

Példa Java szerveroldali

architektarara

Java webalkalmazasok létrehozasahoz tizle-

ti célokra az EJB-t, JSP-t és servleteket lehet

kombindlni a kovetkezé Model-View-Cont-
roller konstrukciévazlat szerint:

A felhasznald kitolt egy HTML drlapot,
és a Submit (benyujt) gombra kattint, ami a
kérést egy Java vezérlének (a Controller-
nek) postdzza. A servlet leolvassa a beme-
neti paramétereket, és tovabbadja az EJB-k-
nek (a Model), amelyek végrehajtjdk az el-
végzendd feladat logikajat.

Az elvégzendd feladat logikajanak ered-
ményétdl és a felhasznaloi profiltdl fliggéen
a servlet kivalaszt egy JSP-t (a View - kép),
és hivja, hogy bemutassa az eredményeket.

A JSP kiveszi az eredményeket az EJBk-
bdl, és egyesiti az eredetileg atadott HTML
Urlappal, amit azutan visszakild a felhasz-
néalénak.

A webalkalmazas internetes része tartal-
mazza a vallalat tevékenységi korét, az uigy-
felek itt megnézhetik a termékismertetSket.
Az ligyfelek szamlaja és a megrendelések re-
laciés adatbéazisban vannak tarolva, amelyet
az EJB tud elémi. Egy grafikus tervezdcso-
port HTML alkoté eszkozokkel karbantartja
a JSP-ket, egy Java programozé csoport gon-
dozza a servleteket és az EJBket.

Egy cég valamennyi tizleti alkalmazasat
a véllalati intranetre koltoztetheti. Ezen a
marketingosztaly 4j termékismertetéket és
arakat vehet fel az adatbazisba, a termels-
lzemek bevihetik az ligyfelek szamlait, a
megrendeléseket, az értékesitési adatokat
és a kiszallitasokat.

A webarchitektura harmadik aspektusa
egy extranet a szallitdikkal és képviseleteik-
kel folytatott kommunikacidéhoz. A szallitok
webszervereket tlizemeltetnek, amelyek
XML formatumban teszik kozzé az alkatré-
szek arait és a kindlatot, ahogy maga a cég
is termékismertetsit. Webértékesitd cégek
OsszegyUjthetik az ilyen arlistdkat, webhe-
lyeiken kozzétehetik, és nyereséghez juthat-
nak hirdetésbevételek, illetve az altaluk se-
gitett értékesités utani jutalék formajaban.

Valamennyi XML feldolgozasat Java
servletek kezelik, amelyek a relaciés adat-
béazist EJB-kkel érik el.

Az IBM megoldasa
E séméhoz hasonldéan atfogd web alapu
megoldas megvalositdsa biztonsagos és
skalazhaté webszervert igényel alkotd és
programozé eszkozokkel integralva. Az IBM
megoldasa a servlet, JSP és EJB szerverol-
dali Java szabvanyokon alapul. Szervereket,
egymassal egylttmiikodd webes alkotd esz-
kozoket és Java programozasi eszkozoket,
valamint mas szallitoktol szarmazo, a szab-
vany eldirasait kielégit6 eszkzmegvalosita-
sokat tartalmaz.

WebSphere
Az IBM-megoldds magva a WebSphere
Application Server, amely jelenleg a servle-
teket és a JSP-t képes kezelni, s révidesen az
EJBt is. A WebSphere Application Server
nagy teljesitményi beillesztheté egység,
muikodik valamennyi jelentés webszerver-

rel és sok operaciés rendszerrel. A Web-
Sphere Studio és a WebSphere Performance
Pack kezelni tudja. Az el6bbi eszkozkészlet
olyan alkalmazasok fejlesztéséhez, amelyek
WebSphere és egyéb, a szabvanyoknak
megfelel§ szervereken futnak. Munkaasz-
talt, varazslokat, NetObjects Fusiont foglal
magéban ,ramutatds-és-klikkelés” tipusu
webhely-konstrukcidéhoz, valamint Script-
Buildert HTML és scriptek szovegalapu
szerkesztéséhez. A WebSphere Performance
Pack skaladzhatosagot ad hozza gyorsitétar-
kezelés, terheléskiegyenlités és masodpél-
dany szolgaltatasaval. Kimerité részletek a
WebSphere16l az IBM WebSphere honla-
pon talalhatok (http;//www.software.ibm.
com/webservers/).

VisualAge for Java
A WebSphere Studio kozéppontjaban a Vi-
sualAge for Java all. Ez egy dijnyertes Integ-
rated Development Environment (IDE),
amely hianytalanul integralija a program-
bongészést, szerkesztést, végrehajtast és hi-
bamentesitést; varazslokat és vizualis épits-

generaljak (azaz nem kell ,szalbiztosnak”
lenniiik). Kozvetlentl lehet ket tesztelni és
hibamentesiteni az IDE-n beliil.

Java Server Page-ek (JSP) VisualAge for
Javaval is fejleszthetSk. A WebSphere keze-
li a JSP-ket egy oldalforditoprogram segit-
ségével, amely a JSP-t servletre forditja le. A
VisualAge for Java IDE-ben egy Execution
Monitorral a fejlesztk végiglépkedhetnek a
JSP programon, és nyomon kévethetik meg-
felelését a generdlt serviettel. A létrehozott
servlet hibai a szokasos IDE hibamentesitd-
vel javithatok ki. Ezzel el lehet végezni a JSP
program hibamentesitését, majd at lehet
1épni barmely JavaBeanbe, amelyet a JSP
hiv. Ha hibat talalunk a JSP forrasprogram-
ban, akkor médositani lehet szerkesztSprog-
rammal, mint példaul a NetObjects Script-
Builder. Miutan modositottuk a JSP-t, Gjra
be lehet tolteni a WebSphere-be, amely ezt
kovetSen automatikusan ujra leforditja az 0j
JSP-t egy servietbe. A hibamentesités foly-
tathato az Uj forrasprogrammal.

A VisualAge for Java beépitett program-
béngészdkkel, egy létrehozo és egy telepitd

ket tartalmaz program létrehozasdhoz és vi-
zualis szerkesztéséhez.

A VisualAge for Java széles kord tamo-
gatast nyujt servletek, JSPk és EJBk fej-
lesztéséhez. Most roviden attekintjik, ho-
gyan kezeli a szerveroldali Java szabvanyo-
kat. A VisualAge for Java egyéb aspektusa-
inak részletei az IBM VisualAge for Java
honlapon taldlhatdk (http.;//www.software.
ibm.com/ad/vajava/).

A VisualAge for Javaval torténd servlet-
fejlesztés magéaban foglalja egy Java web-
szerver és servlet meghajtéprogram futtata-
sat a Java virtudlis gépen beliil, amelyet az
IDE haszndl. A servleteket szabvanyos web-
bongészével tesztelik. Kérést kiildenek,
amelyet aztdn az IDE-ben végrehajtott serv-
letek dolgoznak fel. Az ilyen médon fejlesz-
tett servletek kezelni tudjdk mind a Java
Servlet Development Kitet (JSDK), mind a
WebSphere-t. Az IDE servlet-inditot tartal-
maz, ez a webszervert inditja, ha még nem
fut, és megszolitia a webbongészét egy
URL-lel, ami arra a servletre mutat, amely-
nek a fejlesztése folyik az IDE-ben. A fejlesz-
t6 megallasi pontokat allithat be a servlet-
ben, és éppugy kijavithatja a hibdkat, mint
béarmely mas programban; véaltoztatdsokat
hajthat végre a servleten azalatt is, mikoz-
ben haszndlatban van. Az \j verzié azonnal
Ossze lesz szerkesztve a futé programmal.

A servletek manudlisan kodolhaték, de
azokat, amelyek kozvetlenil generdljak a
HTML, legjobban a Servlet Builder eszkoz-
zel lehet fejleszteni - ez a VisualAge for Ja-
vaban, az Enterprise Editionben &ll rendel-
kezésre. A Servlet Builder keretet ad servle-
tek épitéséhez. Ez lehet6vé teszi HTML Ja-
vaBeanek vontatdsat és lerakasat egy
WYSIWYG szerkeszts feliiletre. Igy Java
programot lehet szerkeszteni, amely HTML+
hoz létre HTML komponensek rajzolasaval
a képernyén, ugyanugy, ahogyan egy
HTML szerkeszt6t vagy kiadvanyszerkesztd
eszkozt hasznélnank. Ezutan a HTML ,meg-
jelenité elemeit” csatlakoztathatjuk a nem
vizudlis ,modell” JavaBeanekhez, hogy
megvaldsitsuk az alkalmazas logikdjat. A
Servlet Builderrel létrehozott vizualis servle-
tek beburkoljak a klasszikus servlet modellt,
hogy éllapotuk lehessen, amikor a HTML-t
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eszkozzel kezeli az Enterprise JavaBeane-
ket. Egységteszteld kornyezet is rendelke-
zésre 4ll, amely egy Enterprise Java Server
referencia-megvaldsitason fut az IDE-ben. A
fejleszts egyszerien megszerkeszti az EJB-t,
és futtatja az IDE-ben a hibamentesité
igénybevételével. Az IDE lehetéséget nyujt
perzisztencia konténerrel megvalositott keze-
1éséhez is a VisualAge for Java Persistence
keret hasznalataval. Amikor a fejlesztés el-
késziilt, az EJBt exportélni lehet EJB gyjté-
fajlként, amelyet egy EJS-be lehet telepiteni.

A servletek, JSPk és EJB-k hibamentesi-
tése egyértelmd és hatékony feladat, mert
az IDE lehet6vé teszi tobb virtudlisgép-pél-
dany egyidejd végrehajtasat. Amikor egy Ja-
va program végrehajtasa torténik az IDE-
ben, a rendszer j virtudlis gépet hoz létre
szamara. A fejleszté hibamentesitheti a futd
példanyt, vagy folytathatja a munkat a prog-
ram mas részein. A program végrehajtasa
alatt egy eljarast lehet szerkeszteni ugy,
hogy az Uj véaltozat 1épésrél 1épésre legyen
leforditva és Gsszeszerkesztve a futd prog-
rammal. Ez a hibamentesitést nagyon ered-
ményessé teszi. A hibamentesitésnek az
IDEn beliili kezelésén feliil a VisualAge for
Java tartalmaz egy Remote Debuggert (ta-
voli hibamentesitd), amely képes hibamente-
siteni kiils§ servlet meghajtéprogramokon
és EJS-eken futd servieteket, EJB-ket.

Hatékony termékek
A web-alkalmazésszerverek gyors noéveke-
désére adott valaszként gazdag szerverol-
dali Java programozasi modell alakult ki. Ez
a programozasi modell, amely servleteken,
JSP-n, EJB-n és XML-en alapul, szabvanyos,
nyilt, megbizhaté, platformfiiggetlen és
t6bb szallité altal gyarthaté megoldast kinal
a piacnak. Az IBM ezeket a szabvanyokat a
WebSphere eszkozcsalad és a VisualAge for
Java IDE termékeivel tAmogatja. Ezek a ha-
tékony termeékek, egylittmikodve mas szal-
liték szabvanynak megfelelé eszkozeivel,
meghatérozzak az elkdvetkezendd fejlemé-
nyeket a webtechnoldgidban.
ARTHUR RYMAN
Forditotta: Farkas Laszlo
(A teljes cikk a www.infopen.hu/
webmagazin/index.htm#50 cimen.)
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Informatikai szabvanyok az AB-Aegonnal

A biztosito, amely biztosra megy

Az élez6d6 piaci versenyben ma mar életfontossagu termelSerévé lépett el a biztositotarsasagokndl az informatika.
Cikkiinkben az egyik legnagyobb hazai biztositénak, az AB-Aegon Altalanos Biztosit6é Rt.-nek a pénziigyi rendszerérsl
és informatikajarol a tarsasdg e témakorben érintett harom vezetdjével, Harmmos Andrassal,

Simon Gézaval és Telegdy Péterrel beszélgettink.

mmar hetedik éve, hogy Magyarorszagra

jott a vilag tiz legnagyobb biztositocége-
nek egyike, a holland Aegon. Az Allami Biz-
tositd 1992-es megvasarlasa éta az AB-Ae-
gon az orszag egyik legnagyobb, legkiter-
jedtebb, tobbmilliés tigyfélkorrel rendelkezd
biztositéja lett. A cég szervezeti felépitése
az elmult években folyamatosan alakult.
Mara korszerd szervezet jott létre egy ugy-
nevezett holdingkézponttal és négy uzleti
diviziéval, amelyek 6nall6 Uzleti jogositva-
nyokat, kiilonb6zé termékcsoportokat és
ugyfélkért mondhatnak magukénak.

Koziilik a legnagyobb az AB Lakossagi
divizié, amely a szokasos termékeket (élet-,
lakés- és gépjarmi-biztositas) nyujtja a ha-
gyomanyos lakossagi igyfelkdmek. A k&-
vetkezd, az Aegon Elet divizid speciélis, un.
Junit linked” életbiztositasokat kinal, és el-
kiiloniilt értékesitési halézata van. A harma-
dik az Aegon Véllalati divizio, melynek tevé-
kenységi korébe vallalati vagyonbiztosita-
sok, csoportos életbiztositasok és nyugdij-
pénztari tevékenység tartozik. S végiil a ne-
gyedik a most kialakitas alatt 1évé Bankbiz-
tositasi divizié. A holdingkézpont feladata a
gazdalkodasi, szakmai feliigyelet ellatésa, a
pénziigyi-szamviteli és informatikai szolgél-
tatési feladatok végzése és mas olyan fon-
tos tevékenységek, mint példaul a humén-
politika vagy a jogi, aktuariusi eléirasok sze-
rinti mikodés biztositasa.

Mindezek a szervezeti egységek természe-
tesen a legkorszertibb informatikai eszkdzok
alkalmazasaval latjak el mindennapi feladata-
ikat. Ezek attekintése el6tt azonban menjiink
vissza a multba, nézziik, hogyan is fejlédott
az AB-Aegon informatikai rendszere!

A novekedés iitemei
Mar korén, a privatizaciot megel6zéen sza-
mitdgépre vitte Ugyviteli rendszereit, adat-
béazisait az Allami Biztositd. Kezdetben kiil-
s6 szolgaltatonal bérmunkaban és termé-
szetesen PC-s rendszereken végezték az
adatok feldolgozésat. Majd miutdn megje-
lentek a relacios adatbazis-kezel6k, minisza-
mitégépes platformon, Oracle adatbazis-ke-
zel6be kertiltek a cég biztositasi adatai és al-
kalmazéasai.

Az egyéb Ugyviteli, pénzigyi-gazdalko-
dasi, illetve fékonyvi folyamatok csak ké-
s6bb, 1992 utén valtak igazan korszertivé. A
cég az Oracle Hungaryval egyéves projekt
keretében a fékonyvi konyvelést Oracle
platformra vitte at, aminek a lényege az
volt, hogy implementélta az Oracle Finan-
cials pénzligyi-gazdalkodasi programcso-
mag f6konyvi moduljat. Kézben a fidkszintd
konyvelés régidszintlire valtozott. 1994 veé-
gén ujabb verzidkra tértek at: az Oracle7
adatbazis-kezeld 7.1-es és az Oracle Finan-
cials pénziigyi rendszer 10.6-0s verzidjara.
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Fontos jellemzd, hogy a kordbbi rendszer-
hez viszonyitva mintegy tizszeresére nétt az
adatfeldolgozas sebessége.

Egy nyelven b

egyik, hogy az utébbi idében ugynevezett
véllalati informatikai szabvanyokat alakitot-
tunk ki, fogadtunk el. Szabvanyként hasz-
néljuk az IBM SP-2 szamitdégéprendszert,
amely klaszterbe kétott RS-6000-es node-ok-

A holding keretében miikédé pénzigyi-
szamviteli teriilet vezetSje, Harnos Andras
fékonyveld az utdbbi idék fejlesztéseirdl nyi-
latkozik: ,Részben megtortént, illetve folya-
matban van az Oracle Financials pénziigyi
rendszer 10.7-es verzidjara vald atallas;
fontos, hogy ez mar kezelni tudja a 2000. év
problematikajat. Valtozas az is, hogy mig ré-
gebben az egyes régiok onallé kényvcso-
portokként mukodtek, a jelenlegi divizids
szervezetben mar egyetlen kényvcsoport-
ként mikodik az AB-Aegon fékényve, mely-
ben az egyes diviziés f6konyveket ugyneve-
zett véallalati koddal kiilonitjiik el egymastol.
Nagy elérehaladas volt, hogy 1997 kézepén
véasaroltunk tovabbi négy Oracle Financials
modult. Ebbél hdrmat mar sikeresen beve-
zettlink : a Kotelezettség, a Targyi eszkoz és
a Koltséggazdalkodas modulokat.

Remeényeink szerint hamarosan elindul a
negyedik, vagyis a Kévetelések modul meg-
honositasa. Mi t6bb, a Megrendelés modul
bevezetése sem varat sokaig magara, és igy
még integraltabban kezelhetjiik majd a
pénzigyi folyamatokat. Ellentétben a ko-
rabbi, kilonbozé, kis cégek altal szallitott
rendszerekkel, most olyan integralt rend-
szer kezd dolgozni, melynek elemei harmo-
nikusan egylttmiikodnek, ugyszolvan egy
nyelven beszélnek. Ezért aztan semmiféle
probléméank nincs azokkal az informaciok-
kal kapcsolatban, amelyek az analitikus
Oracle modulokbdl keriilnek be a fékdnyv-
be. Szeretném azt is hangsulyozni, hogy a
véllalatunkndl az utébbi iddszakban végbe-
ment nagyszabasu atalakulasok idején is ki-
fogéstalanul vizsgazott az Oracle Financials
Fékonyv modulja, amely rugalmasan ido-
mult a valtozasokhoz. 1995-96-ban bevezet-
tik az Oracle Express dontéstdmogatéd
rendszert is, amely a kiillonb6zd szerzédésal-
lomanyokkal kapcsolatban nyujt hasznos
uizleti vezet6i informécidkat. Az 4j rendsze-
rek bevezetése soran nagyon jé kapcsolatot
alakitottunk ki az Oracle Hungary szakem-
bereivel, hasznos konzultacidkat folytat-
tunk, és igénybe vessziik a cég support szol-
galtatasat is.”

e - i dolkodnak

y
Az AB-Aegon holding informatikai vezetdje,
Simon Géza felligyeli a szamitdkdzpont és a
szoftvercsapat munkajat, a pénzlgyi-szam-
viteli munkak automatizalasat, feladata az
informatikai stratégia meghatarozasa és ér-
vényesitése a diviziok felé is.

LAz elmult két év torténéseibdl szeretnék
néhany jellemz6 momentumot kiemelni. Az
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bél épiil fel. Ez a ndlunk lizemel$ rendszer
egyébként Kozép-Kelet-Eurépa legnagyobb
ilyen jellegii konfiguracidja. A masik elfoga-
dott f6 vallalati informatikai szabvanyunk
az Oracle adatbazis-kezel§ lett. Ez azt jelen-
ti, hogy erre épil valamennyi nagy uzleti
portfolio-rendszertnk, illetve az 6sszes pénz-
Ugyi rendszerlink. Szabvanyositjuk az lize-
meltetést, szabvanyos fejlesztésti alkalma-
zasokat vesziink hasznalatba. A szabvanyos
nagy rendszerek felé mozdulunk el Igy
rendszereink stabilabbak, jobban teszteltek
és tamogatottak. A masik pedig - az Oracle
modulokra gondolok -, hogy az egyes ele-
mek kénnyebben kommunikalnak egymas-
sal, zartabba valik a rendszer, nem kell kii-
16nb6z6 interfészeket fejleszteni, hiszen
azok mar rendelkezésre allnak. Mindegyik
pénzlgyi-szamviteli feladatot szabvanyos
Oracle modulokkal kivanjuk megoldani,
ezért a Harnos Andras altal emlitetteken tul-
menden a jévében olyan ujabbak bevezeté-
sét is tervezziik, mint a Human Resource, a
Sales Compensations, a Cash Management,
és igy tovabb.”
Varjak a kiteljesedést
A véllalat legnagyobb divizijanak, az AB
Lakosséagi diviziénak az informatikai vezetd-
je Telegdy Péter informatikai igazgato, aki
sajat terliletének informatikajaval kapcso-
latban a kévetkezéket mondja: ,Az AB La-
kosséagi divizibban mikods, sajat fejlesztési
alkalmazasok koziil harmat Oracle fejleszt6-
eszkozokkel allitottunk eld. Két, mas eszko-
zokkel késziilt alkalmazasnak pedig jelenleg
folyik az Oracle-lal valé atirdsa. Eddig az
Oracle Developerbél a Forms és a PL/SQL
elemeket hasznaltuk, most kezdjiik erételje-
sen igénybe venni a Reports részt. Alkalma-
zési rendszereink az Oracle7 adatbéazis-keze-
16 7.3-as verzidjara épiilve mikodnek. Orsza-
gosak, barmely fidk termindljarél elérhetsk,
és a biztositdsi munka teljes folyamatéra ki-
terjednek: az ajanlatok rogzitésére, a kocka-
zatelbiralok segitésére, a biztositasi kotvény
elkészitésének elinditasara, a befolyod dijak
koényvelésére, a jutalékok generdlasara, a
kareseményekkel kapcsolatos teenddkre.
Nagyon varjuk, hogy az AB-Aegon holding
Oracle Applications modulokra épiild, zart-
kord, komplex pénzligyi rendszere miel6bb
kiteljesedjen, mert ez lehet6vé teszi sza-
munkra, hogy csak a kifejezetten biztositas-
technikaval 0sszefliggé portfélio-rendszere-
inkkel foglalkozzunk, ami nagy kénnyebbsé-
get jelent majd a tevékenységiinkben.”
CsANYl GYORGY



Kezdédik a hadjarat

SQL Server 7.0 - vallalati adatbazis-kezeld

Nagyvallalati kornyezetben az adatbazis-kezelés az érvényesilés kulcsa. Kordbbi kisirodai és low-end adatbazis-kezel&i
(Access, FoxPro) mellett a Microsoft kifejlesztette a kiszolgalé operaciés rendszerhez illesztett SQL Servert is, és mostanra
gondolja érettnek arra, hogy ostromot inditson a vallalatok meghdditasaért. Evégbdl bocsatotta ki a 7.0-s valtozatot,
amely nem csupan Uj tulajdonsagokkal rendelkezik az adatraktar-kezelésben, az infrastrukturdhoz valé dinamikus
illeszkedésben, hanem megdrizte a cég legerésebb stratégiai fegyverét is: a konnyl kezelhetéség és a méretezhetéség
kiterjesztése altal a viszonylag kevéssé szakért$ felhasznaldk tdmeges megnyerésével tamad a bastyak ellen.

“jov tinik, az SQL Server legtijabb, 7.0-s
véaltozataval indul meg a haboru a pia-
cért. A Microsoft azt allitja, hogy az adatba-
zis-kezel$ képességeinek f6ls6 hatara eléri a
rivalisokét, mikézben siman idomul a micro-
softos platformhoz.

Lefelé is terjeszkedik az SQL Server,
cséapjait kinyujtva az Excel, az Access, az Of-
fice 2000 felé, az internet irdanyaba. T6bb
modon is kiszolgalhatja példaul az Accesst:
osszekapcesolhatunk tabldkat a két adatba-
zis-kezel6ben (ez lassu); készithetiink SQL
Pass-through lekérdezést, az ebben foglalt,
akar mezdszintd sziiréseket, valogatasokat
stb. a szerver végzi; végll ennek az eredmé-
nyébdl lehet helyi tablat késziteni, amit az-
tan az Access kezel. Forditva: aki kinévi az
Accesst, az Access Upsizing csomag segit-
ségével atteheti adatbazisat az SQL Server
ala ugy, hogy megszokott trlapjai is mikod-
jenek. A lefelé valdo méretezés kimondott
célja: az SQL Servert akarjak a legelterjed-
tebb populéris adatbazis-kezelévé tenni. Eh-
hez a kezelést és annak elsajatitasat segité
25 j varézslét épitettek a rendszerbe, az
adatexport-importtdl a fiirthe kétésig.

Szemben mas Microsoft-programokkal,
mégsem a laikus felhasznaldéknak, hanem a
széles koru kezelésnek szol az egyszerd mu-
kodtetés (az adatbazis-adminisztrator nem
spoérolhaté meg, mar csak biztonsagi okok-
bodl sem) és a ,down-grade-elés”. Akkor le-
het igazan sikeres a program, ha a lényegét
jelentd adatkapcsolatok legtagabb csoport-
jat tAmogatja, ha egy vezetd vagy tizletem-
ber mobil gépére veheti a pillanatnyilag
sziikséges lekérdezési eredményeket, és
replikdlhatja a megfeleld adatbazisrészt;
vagy egy adatbazis-adminisztrator a weben
at rendezheti el a problémakat; intranetes
PC-ken, NC-ken tarthatok kétoldali adat-
kapcsolatok.

Adat-informacio
Az adat felfoghat6, értelmezhetd ismeret; az
informacid 4j ismeretté értelmezett adat. Lé-
nyegében az adatbanyéaszat az informacié
kibontésa a puszta adatokbol, ami ugyan-
csak igényli az automatikus segitséget. Az
erre alkalmas szoftverek legfejlettebbjei az
OLAP kiszolgaldk (Online Analitical Proces-
sing, az adatokat multidimenziondlis formé-
ban tartalmazé és igy az elemzést meggyor-
sitdé adatbaziskezels). A Microsoft az SQL
Server relaci¢s adatbazis-kezel6 mellé volta-
képpen ingyenesen ad egy OLAP kiszolga-
16t, az OLAP Servicest. Ugy képzelhetjiik el
a legkénnyebben az OLAP kiszolgalok funk-
cioit, ha az Excelben mar bevezetett Pivot
Tablete gondolunk, de nagységrendekkel
nagyobb adatmennyiségekkel és kisebb va-

laszid6kkel. Az eszkoz adatmodellek és for-
malis Osszesitések segitségével elére bizto-
sitja az elemzéshez sziikséges adatok lekér-
dezésének optimalizalasat, és a sokdimenzi-
6s mellett tAmogatja a relaciods, valamint a
vegyes OLAP adatbazis-felépitéseket is.
Amugy az Excelt megtarthatjuk tigyfélszoft-
vernek adataink elemzéséhez, mert képes
igénybe venni az OLAP Services szolgalta-
tasait, és megjeleniteni az eredményeket.

Az adatbazisok folott egyre pontosabban
kirajzolodo kategodria az adatraktar; a Micro-
soft egy koaliciét vezet adatraktar-igyben
érintett informatikai cégekbdl (ez a Micro-
soft Alliance for Data Warehousing). Az
adatraktarozas fontos 6sszetevéje a sémak
és metaadatok megosztdsédnak automatiza-
lasa, ezt a Microsoft Repository mint infra-
struktira tdmogatja. Az SQL Server koré
épitett Gsszes eszkozt és elvet (a végfelhasz-
néloi kis adatbazis-kezel6khoz vald illeszke-
déstél az OLAP-on at a Repositoryig, adat-
raktarozas-adminisztraciéig, adatcseréld inf-
rastrukturdlis eszkozokig és szolgéltataso-
kig) a Microsoft Data Warehousing Frame-
work keretrendszerben fogték 6ssze.

Konnyii kezelhetéség
Minden adatbazis-kezeld altal szolgaltatott
adatallomany fizikai fajlok formajaban a
héattértarakon taldlhat6. Ezeket az adatokat
logikai nézetek alakjéban tarja a szerver a
kezel§ elé, ugy szervezi a veliik valé érintke-
zést, ahogy a programcsomag megalkotdi
szerint az a legésszertibb, a leghatékonyab-
ban kezelhet6k vele az adatok. A fizikai taro-
lassal nincs dolguk a félhasznaloknak, kivé-
ve a rendszer-, illetve adatbéazis-adminisztra-
torokat.

Az SQL Server fizikai al-
lomanyformétuma szerint
az adategylittes legalédbb
két fajlba van szervezve,

csoportositasaval, valamint az ehhez kapcso-
16d06, a windowsos szabvanyoknak megfeleld
egérszolgaltatdsokkal kezdddik, és az adatba-
ziskarbantartdsi muveletek automatizalasa-
hoz sziikséges riasztasok, iitemezések kiépi-
téséig terjed. Egyetlen feliileten lehet kévetni
és (alkalmas jogositvanyok alapjan) feliigyel-
ni a rendszerhez tartozé kiilénbozd szervere-
ket is a 7.0-ban, s ledsni egészen a mezdk
szintjéig az adatbazisokban.

Vizudlis adatbazis-kezeld eszkozok jelen-
tik a folytatast: az Osszetett lekérdezések
tervezéséhez (Query Analyzer), a tablak ko-
z0Otti relaciok kezeléséhez grafikus nézetek
tartoznak.

Ugyfél-kiszolgalé modell
Egy nagy teljesitményi adatbazis-kezeld
maga is alkalmazasfejlesztési platform, és
korilotte kialakul egy alkalmazasi aura is. A
Microsoft az SQL Servert eleve alkalmazas-
fejlesztési platformnak szanta.

Ugyfélkiszolgalo felépitést, tovabba inter-
netes-intranetes rendszerekhez késziilt az
SQL Server, bar az tigyfél és a kiszolgald lehet
egyetlen gépen is. Igazi hatalmat azonban
halézatos nagyrendszerekben fejtheti ki.
Elosztott komponensmodellje a COM, illetve
DCOM. Ha t6bb SQL Servert érinté elosztott
tranzakciokat kell dsszehangolni, a Distribu-
ted Transaction Coordinator (DTC) segit.

Ma a lekérdezési lehetéségek szabva-
nyos kerete az SQL, az ezen az alapon mu-
kodé adatbazis-kezel6k fokozatosan kiszorit-
jak a tobbit még a személyi nyilvantartasok
terén is. Az SQL Server 7.0 ANSI SQL 92-
kompatibilis, bizonyos bévitményekkel (ez a
Transact SQL).

amelyek szerkezete atlatha-
t6 - a benniik téarolt adatok
nem foltétlentil, mert rejtje-
lezettek lehetnek. Logikai-
lag négy rendszerallomany
(master, model, tempdb,
msdb) jelenti az adatbazist,
és legkevesebb egy felhasz-
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Az egyrétegi rendszerben ha van is ki-
szolgalo, az puszta adattarold, az egész elja-
rasrendszer az ugyfélnél fut, amely teljes
eredményhalmazokkal dolgozik. A kétréte-
gu, mar ugyfélkiszolgalé rendszerben a ki-
szolgéld szirt eredményhalmazokat szolgal-
tat, az ugyfél tarolt eljarasokat is végrehaijt,
és tobbnyire 6 végzi a tranzakciok vezérlé-
sét. Elvalik a megijelenités felilete és az
adathozzaférés felligyelete - ez utdbbi az liz-
leti szabalyoknak megfelelé miikddés vezér-
lésével egylitt a kiszolgald feladata. Még
Osszetettebb a tobbrétegl rendszer, amely
példaul kilon szinten, sokszor kiilon helyen
menedzseli az tizleti szabalyok szerinti mu-
kodést is. Az SQL Server ezt a harmadik szer-
kezetet szintén tdmogatja, azzal, hogy akar
webkiszolgalén is futhat az tzleti logika.

Maga az adatbéazis tarolhatja az SQL
nyelven megirt eljaraskotegeket, amelyek
koziil egyesek muveletekhez, adattéablakhoz
kapcsoltak (ezek a triggerek, példaul a tor-
1és, beillesztés, frissités stb., azonos tipushél
t6bb is lehet), és automatikusan végrehaj-
tédnak, ha a tablan az adott miivelet meg-
torténik. (A multiszerveres szolgéaltatas hie-
rarchiat jelent, a master server tigynokok ré-
vén kommunikal a t6bbi kiszolgaléval.)

Méretek
Standard és Enterprise valtozatban hozzak
forgalomba az SQL Server 7.0-t. Az utobbi
csak a véllalati Windows NT 4.0-s kiadasra
telepithets - és majd az 5.0-sra. A Microsoft
lzleti szandékat egy vallalatoknak cimzett
igéretben fogalmazta meg a nizzai
Tech.Eden Jim Ewel termékigazgatd: az
SQL Server uj architekturdja a kovetkezd
husz évben alapvetéen megmarad. Ez val6-
jaban pénzraforditasi, fejlesztési igéret;
nincs cég, amely szivesen valtogatnad az
adatbazis-platformjat, mikor épp csak lekiiz-
dotte a Y2K problémat.

Folfelé jobban, és lefelé is méretezhetévé
vélik az SQL Server, ami a mobil gépektdl a
nagyvallalati adatbéazis-kiszolgalokig azo-
nos strukturat jelent. Kortilbeliil 30 megabaj-
tot igényel a merevlemezen egy mobil SQL
Server, a Windows 95-6n, 98-on és Windows
NT Workstationén futhat, s 2-4 megabajt
tébbletmemaria kell hozza.

Folfelé: a lokalis javitasokon tul a sokki-
szolgalos menedzselésre helyezték a hang-
sulyt. A masik véglet: kiépitettek egy mo-
dellt Windows NT 4.0 Server Enterprise Edi-
tiont futtaté Compaq kiszolgalokkal (Digital
Alphaserver 8400-as, 10 gigabajt tar, né-
héany terabajt hattértar, Compaq ProLiant
5500-as kiszolgaldk stb.), a Microsoft Terra
Servert, tirfelvételekkel. Az SQL Server 8-16
processzoros SMP rendszerek lehetségeit
is kihasznalhatja.

A 7.0nak nemcsak a mikédése, hanem
az adminisztraciés funkciéinak a végrehajta-
sa is folgyorsult az eléz6 valtozathoz képest,
ami kulcsfontossagu (ugyanis els@sorban az
adatbéazisokkal kapcsolatos elkertilhetetlen
miiveletek idésziikséglete szab ésszeri kor-
latot a gyakorlatban hasznalhaté adatbazis
méretének). Ezaltal lehetséges az 0j valtozat-
ban érdemben a terabéajtos méret(i adatbazi-
sok kezelése (egyelére nem tul sok magyar-
orszagi vallalat van, amelyik ilyesmit igé-
nyelne). Igaz, nem az extenziv adatmennyi-
ség, hanem a strukturak kezelésének képes-
sége az igazan mérvadd - egyetlen képet
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magéaban foglalo6 rekord is lehet terabajtos -,
ez viszont csak a hasznalatban ismerszik
meg igazan. Kétszeresére nétt az indexelés
sebessége, négyszeresére a fajl-helyreallita-
sé, tetemesen a biztonsagi mentésé. Auto-
matikus statisztikdkkal, parhuzamos lekér-
dezésekkel, lekérdezés-optimalizalasokkal is
gyorsitjak az adatbazis-miiveleteket.
Kilonféle modszereket, stratégidkat ve-
zettek be a bonyolult lekérdezések optimali-
zélaséara, sokindexes muveleteket, aggrega-
cids, szétvagasi és Osszeflizési technikékat.
A lekérdezés-optimalizalé folismer megha-
tarozott adatbazis- és lekérdezési szerkeze-
teket (csillag, hopehely stb.). Bizonyos ko-
rabbi korlatok kitagultak, illetve eltiintek: a
belsé munkatablak maximalis szama egy le-
kérdezésben kordbban 16 volt, a 7.0-ban
nincs megszabva. Egyetlen elemi lekérde-
zés 32 tablara hivatkozhat. Az SQL Server
Profiler szlirései tovabbi gyorsitasokhoz ve-
zetnek az adatbazis-miiveletek intelligens
testre szabasa altal (példaul kisziri a lassu
lekérdezéseket). Maga a lekérdezd pro-
cesszor OLE DB feliileten 4t kommunikél az
SQL Server adattarolé komponenseivel.

Tovabbi ujdonsagok
Adattranszformaciés szolgaltatasegyiittes a
DTS (Data Transformation Services), amely-
nek hasznalatat varazslo segiti. Ez kényelme-
sen végigkisér addig, amig megkeressiik az
importalni kivant adatbéazist tablaival egyiitt.
A microsoftos Exceltablazatoktol, FoxProtol,
Accesstdl, barmely ODBC illesztést adattab-
14tél kezdve a dBASE minden kurrens valto-
zatan at az Oracle-ig, a Paradoxig sokféle
adattabla konvertalhatd, bevihetd természe-
tesen szoveges adatallomany is. A forras SQL
Server adatbazis is lehet, ha a multiszerve-
res lehetdségek ellenére importra van sziik-
ség (ez esetben nyilvan konverzié nélkiil).
Az adattranszforméaciok szamara OLE DB ala-
pu illesztés all rendelkezésre; lehetségesek
ActiveScript alapu atalakitasok is.

Megvaltozik a lemez-, illetve adatbazis-
formatum. Automatikus segitséget kap a
memoria- és a lemezfoglalds, az operacios
rendszerrel egylttmiikodve; dinamikusan
igazodnak az adatbazis-méretekhez a kere-
tek merev rogzitése helyett. Az adatbazisfaj-
lok is automatikusan alkalmazkodnak mére-

infopen magazin 1999. januar-februar

titkben (lefelé is), megszabhato a felsé hatar
a lemez szézalékaban, illetve az adatbéazis-
fajl betelése esetén az automatikus néveke-
dés a fajlméret szazalékaban. (Az adatbazis-
fajlok operaciosrendszer-fajlok.) A mentés
tamogatja a Microsoft Tape Formatot, ami-
nek révén dsszekapcsolhaté a Windows NT
biztonsagi mentéseivel.

Egyebek mellett a skalazhatdsagot is se-
giti, hogy az adatbazismotor szempontjabol
alapvetd téarolasi egység, a szegmensméret
2 kilobajtrél 8 kilobajtra néhet, egy sorban
8060 bajt lehet, a karakteres és bindris adat-
tipus mérethatara 8 kilobajt (255 bajt he-
lyett), a tablak 250 helyett 1024 oszloposak
lehetnek. Uj adattipusokat vezettek be, Uni-
code-osakat is (nchar, nvarchar, ntext). A
Unicode-kezelés a soknyelvii haszndlat, te-
hat a bévebb piacok felé vald terjeszkedés
eszkoze. Az SQL Server ezéltal tAmogatja a
tobbnyelvli adatbazisokat. Bar masutt is
emlithetnénk, a teljes szovegl indexelés,
keresés szolgéaltatasa is rendelkezésre all le-
kérdezések, tarolt eljarasok vagy az SQL
Server Enterprise Manager szamara.

Fejlédtek a menedzsmentlehetdségek. A
Microsoft Management Console (MMC) je-
lenti a konzisztens BackOffice-kereteket és
feltiletet, az ebbe beépiilé SQL Server modul
az SQL Server Enterprise Manager.

Megvaltozott, az operaciés rendszerrel
jobban 6sszehangolddott az SQL Server biz-
tonsagi modellje, példaul tdmogatja a Win-
dows NT-s felhasznal6i csoportokat.

Kibévitették, atdolgozték az adatbazis-ke-
zel6 egytittmiikodését kiilonféle eljarashivasi
feltiletekkel (OLE DB 2.0-tAmogatas nativ be-
épitése az OLE DB Provider for SQL Server for-
majaban, ezzel kommunikalnak az ADO APIt
hasznalé alkalmazasok is a Microsoft OLE DB
Provider for ODBC helyett; az ODBC-tamoga-
tas az API 3.5-0s valtozatara vonatkozik).

Novelték az SQL Server Web Assistant
lehetdségeit, igy webes, HTML adatpublika-
ciét kozvetlenebbiil szolgélhat ki az SQL
Server HTTP és FTP helyekre beépitve. Le-
hetséges HTML téablazat importja is SQL
Server adatbazisba. A Microsoft varakoza-
sai szerint az SQL Server a Site Serverrel
egylitt jo elektronikus kereskedelmi, izem-
viteli platformma véalhat.
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6240 Ft

ORENIY & ASOCITES, 15

(Ref. No.: IT-16)

650 oldal, puha fedelt
2. kiadas, 1996. augusztus
ISBN 156592-1518

Red Hat Linux 5.2

(INTEL)

5.2

"in One Box
Listaar:
4995 $

Infopen Telebolt:
11 520 Ft

LINUX

(Ref. No.: CDR-3392)

Nyomtatott Manual
(Installation Guide),
3 db CD-ROM, Boot Disc

Telefon: 328-5063

S.u.S.E. Linux 6.0

Listaar:
Eur 46

Infopen Telebolt:
8820 Ft

(Ref. No.: CDR-4360)
5 db CD-ROM

530 oldalas referenciakényv
Boot Disc

www.infopen.hu/telebolt




Red Hat
Linux Extra

5.2 (RH Linux 5.2

RED HAT LINUX . Ehower TOOIS)

LINUX POWERTODS

Listaar:
79,95 $

Infopen Telebolt:
17 820 Ft

(Ref. No.: CDR-4666)
RH Linux 5.2 operaciés rendszer (3 db CD-ROM, Manual,

Boot Disc), tobb mint 200 kiegészité szoftver (2 db CD-ROM),
Linux Library Bonus CD, Power Tools Guide dokumentacié

Infopen Telebolt

Az érak az afat
nem tartalmazzak!

Orszagh: e : Am

Angol-magyar nagyszoétar

nagyseolar

Listaar: 17 920 Ft

InfopenTelebolt: 16 120 Ft

A legnagyobb! 3 szétar 1 CD-n!

Orszagh: Angol-magyar nagyszotar

Magay—Kiss: Angol-magyar, Magyar-angol zsebszotar (hanganyag
nélkiil), 180 ezer szavas angol fonetikai gydjtemény

Tartalmaz: 106 ezer cimsz6t, 111 ezer angol kifejezést, 332 ezer ma-
gyar jelentést, 112 ezer angol, 127 ezer magyar alapszoét,16 nyelvtani
jelolést és 91 roviditést.

Az elektronikus megvaldsitas az angol-magyar kétkotetes mi alapjan
késziilt, de bizonyos megszoritasokkal ,visszafelé” is lehet keresni ben-
ne, azaz meg lehet nézni, hogy egy magyar szo, jelentés mely angol
cimszavak magyarazataban fordul el6.

Haldsz:
Német-magyar nagyszotar

Halasz: Német-Magyar

nagyxzdtar

Listaar: 17 920 Ft

InfopenTelebolt:
16 120 Ft

A legnagyobb!

Tartalmaz: 284 ezer német cimszot és kifejezést, 350 ezer magyar je-
lentést, 66 nyelvtani jel6lést és 130 féle szakteriiletet.

Jelenleg ez a legnagyobb, legtelijesebb Magyarorszagon megjelent né-
met-magyar szétar. A konyv alaku valtozathoz képest tébb mint tizezer
cimszdval bévilt, nyelvi anyaga felfrissilt, s igy a legtjabb, legmoder-
nebb altalanos szétarra valt. Rendkiviil sok (j lehetéséget és kényelmi
szolgaltatast nyujt. A cimszavak mellett keresésre ad médot német ki-
fejezés, magyar jelentés, széfaj, szakterilet, latin név alapjan is.

Francia—-magyar nagyszétar
Listaar: 17 920 Ft

InfopenTelebolt:
14 120 Ft

Tartalmaz:
110 ezer francia cimszo6t és kifejezést, 130 ezer magyar jelentést.
A legkorszer(bb els6 francia elektronikus szétar.

Orosz—-magyar nagyszo6tar [

InfopenTelebolt:

|

Listadr: 22 400 Ft }
i

1

20 160 Ft |

A legnagyobb!

Tartalmaz: 105 ezer orosz cimszot, 344 ezer magyar jelentést,
5000 szavas sajtonyelvi szétarral bévitett cimszokészlet
Az €16 orosz nyelv legfrissebb és legnagyobb szétara.

Telefon: 328-5063

Angol-magyar miiszaki
és tudomanyos szétar

Angol-magyar

miiszaki 6« tudgmanyos szotir

Listaar: 17 920 Ft

InfopenTelebolt: 16 120 Ft

A miiszaki tudomanyok
paratlanul gazdag kétnyelvii tarhaza!

Tartalmaz: 237 ezer angol kifejezést, 229 ezer magyar jelentést, 84
szakteriiletet. A sz6tar nem csupan az elészor 1951-ben megjelent,
majd 1959-ben atdolgozott Angol-magyar miszaki szotar (j kiadasa,
hanem alapjaiban j szétar. Nem szoritkozik a szigorian miiszaki, az-
az technoldgiai fogalmakra — gazdagon merit a tudomanyos nyelvnek
a miszaki tudomanyokhoz kozel all6, azokat tAmogaté tudomanyagai-
bél (atomfizika, geoldgia, kémia, matematika).

Prébaltunk eleget tenni a korszer(iség és id6szeriiség kévetelményei-
nek: feldolgoztuk a miiszaki tudomanyok legujabb teriileteit is, mint pl.
az automatizalds, iranyitastechnika, informatika, robottechnika, szami-
tastechnika, videotechnika, valamint az ezek alapjaul szolgald tudoma-
nyagakat az atomfizikatdl a rendszerelméletig.

www.infopen.hu/telebolt




Azonos sziil6k. K6zos gyermekkor.

Kilonbozd vasarlasi szokdsok.

Az IBM Inteligent Miner segitségével a Holland Kiralyi
Légitarsasag, a KLM felfedezte, hogy az utasok nagy
része az Egyestilt Allamokba turistaosztalyon, de visszafelé
els6 osztalyon repdil, hogy kénnyebben megbirkdzzon a
hosszu repuléut utan fellépd atallasi problémakkal. Ennek

| alapjan a KLM kidolgozott egy Uj szolgaltatascsomagot,
hogy valaszoljon erre a vasarioi igényre.

Az Egyesiilt Kirdlységban ismert éruhazlanc, a Safeway
egy IBM megoldast hasznal a torzsvasarloi kartyak

napi kiértékelésére. Ha példaul kutyaeledelt akarnak akcio
keretében értékesiteni, az adatbazisbdl kikeresik
mindazokat, akik kutyat tartanak és rendszeresen szoktak
kutyaeledelt vasarolni.

Miért kindlna termékeit arctalan témegeknek. amikor
vasdrloit kiilon-kiilon is elérheti?

Az IBM Internet megolddsainak segitségével felismerheti a

y ikerpdr két ta

ja kozott is anélkiil, hogy
valaha is talilkozott volna veliik. gy célzottabban = ennél fogva

tobbet adhat el.

8!

an vdsdrol. Ezutin

Val6di értékké viltoztathatja dsszegy(jion adatait. me

elmondjik. hogy ki. mit. mikor és ho

kénnyedén sikert érhet el Anndndl egy szakdeskonyvy kollekeio-
val és Marid

Ha mindezt az Interneten keresztiil teszi. sokkal t6hh

1l kedvene detektivregényével.

yielet érhet el = testre szabott ajanlatokkal!

Ha web-oldalit a Net.Commerce-re alapozza. akkor ezzel
k legbiztonsigosabb utat vélasztotta az elektronikus
kedelemhez. és ha mindehhez az Intelligent Minert hasz-
nilja. olyan vasirlasi szokdsokat és tendencidkat is felismerhet.
amelyckrdl soha sem volt tudomasa.

17

a. iizletmenetét és elérheti. hogy minden tigyfele

is e-business. Elektronikus tizleti tevékenység. Fellenditi

S

On kitiintetett figyelmet szentel neki.
Litogassa meg a wwiv.ibm.com/e-business web-oldalunkat,

ahol megtaldlja az On iizleti tevékenységére vonatkozé eset-

tanulmanyokat, tényeket, megolddsokat angol nyelven. Olvassa

el magyar nyelvii tdjékoztatonkat a www.ibm.hu cimen, vagy

hivjon minket a 06-80-200-083-as zold szimon.

Nagy meg

e-business




EURO RSCG BUDAPEST

A megoldas: SQL Server 7.0

A Microsoft SQL Server 7.0 hasznalataval
a szaraz adatokbol az iizleti dontések
alapjaul szolgalo, kész informacio lesz:
az On munkaja lényegesen egyszeriibbé
és eredményesebbé valik.

Az SQL Server 7.0:

KONNYEN KEZELHETO: ez a fejlesztéknek
gyors tanulast, a vallalatoknak alacsony
koltségeket jelent.

A LEGKISEBBTOL A LEGNAGYOBBIG: mar
Windows 95-6n is mikddik, de a TeraByte-os
adatbazisokon mutatkozik meg igazi ereje.

Az atmenet zokkenémentes.
ADATTARHAZAK EPITESE: beépitett OLAP
funkcidi révén képes az Uzleti dontések
tamogatéasara.

NYILT: barmilyen programozasi nyelvbdl elérhetd
a COM technolégianak koszénhetben. Akar

a Microsoft Office-bol vagy a Webrdl is.
GYORS: vilagbajnok a négyprocesszoros és

a kisebb kiszolgalokon (http://www.tpc.org).

A Microsoft SQL Server 7.0 hamarosan
megjelenik. A legjobb alkalmazasfejleszték mar
készitik hozza a szoftvereket. On is elkezdte

a felkészllést?

Microsoft SQL Server 7.0 - Amitél az adat
informaciova valik.

Microsoft

[ W
Enterprise Edition

Ta msolap
T Console Wondow Help

~ Acion ¥ View ¥ Heb

e

SZAMALK

Szamalk-MIS Kt.
Déntéstamogatas és Vezetdi Informacics
Rendszerek Microsoft OLAP-pal
Tel/Fax.: 06(1) 200-2529

: szamis@szamis.hu

sole Rool\DSS Analysis servers]

Tel: 06(1) 206-0464
Internet: www.unisoftware.hu

7s msolap

Consde Wdow  Heb

)

~ Action v View ¥ Took

Forrés Integralt Ugyviteli Rendszer

Tel.: 327-9800 Fax: 327-9801
e-mail: info@montana.hu
Internet: www.montana.hu

) Fdes ][
) Defauks [Ta 2015 Package: FM.

() User Definec
JDasbxedi | BWEHE B & » » S
I FulTextCat.

FoodMart

Tasks
)

Notthwind B

+ | pubs

4 SOL Server Logs _j

1 Data Translomation —p— -
3 Local Mcrosoft SQL ser.. Microsoft SQL ¢
) Reposkoy I

(1 Backup Devices

JJ Web Assistant Jobs

57 Database Mantena— “

i) i

Archiware® dokumentumkezel6 rendszer
Tel.: 06(1) 437-3333
e-mail: hms@hms.hu
Internet: www.hms.hu

scala

BUSINEES sOrTWARK: cROSEING BORDERS

A nemzetkdzi kbzépvallalatok integralt
vallalatiranyitasi rendszere
Tel: 06(1) 327-5752
e-mail: agnes.petik@scala-hungary.hu

A Microsoft SQL Server 7.0-r6l a http://www.microsoft.com/hun/sql cimen olvashat tovabbi informéaciokat, és kérheti a legfrissebb bétavaltozatot.



