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Az idei vdlasztdsokat koveten az 14 kormdny a szokott médon szdmos tisxtséguisel6t
vdltott le pozicidjabol. Horvdth Janos — aki az el6z6 kormdnyciklus idején még helyettes
dllamtitkdrként irdnyitotta vd a kormdny figyelmét az Y2K-problémdra — szerepe azon-
ban vitathatatlan. Bevezetének szdnt frdsunkban az 6 gondolatait kizoljitk.

Vit TESZ AZ ALLAM?

Szerepvillalas a kormanyzat részérdl Vi.

A 2000. év problémdja kapesdn nem kis szerep hdrul a kormdnyzatra, hiszen az egész
nemzetgazdasdgot mozgdsitani kell. Papp Gyorgy, az Y2K megolddsdnak kézponti ko-
ordindcidjdval foglalkozd operativ munkabizottsdg elncke beszamol a jelenlegi helyzetrdl,
illetve a legfontosabb, még megolddsra vdrd feladatokrol.

IVl UJSAG A BANKSZEKTORBANT

A pénzintézetek felkésziilése az Y2ZK-problémara  WIII.

A hazai bankok, pénzintézetek és penziigyi vdllalkozdsok tevékenysége sxempontjdabil a
2000. esztendd specidlis iizleti és mitkodési kockdzatot jelent, exért az Allami Pénz-
és Tokepiaci Feliigyelet sziikségesnek tartja, hogy fokozottan foglalkozzon a kérdéskir-
rel. Ennek kapesdn Vid Odén, az APTF informatikai fofeliigyeldie nyilatkozott la-
punknak.

A 2000. EvV JOGI VONATKOZASAI

»,2000 utan indul a haddelhadd...” x.

Ugy tiinik, hogy a nemzetkiizi joggyakorlat 1995-ben hatdrozza meg azt az idgpontot,
amelytdl kexdédden az Y2K-hiba ismertségi szintie mdr olyan magas volt, hogy nem-
csak a szdllitdt terheli a felel6sség. Magyarorszdgon ez a ddtum valdszintileg két évvel
késtbbre tehetd, bdr ebben a kérdésben dontést csak a birésdgok hozhatnak. Persze ax
Y2K kapesdn egyéb kérdések is felmeriilnek, amelyekre dr. Ormés Zoltdn jogdsz vdla-
szolt.

Az Y2K STRUKTURALT MEGKOZELITESBEN XII.
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A PROBLEMIA
<=M 7 informatikusok a probléma
sdlydra évek 6ta egyre erdteljesebben
hivjdk fel a déntéshozok figyelmét,
ennek ellenére néhdny orszdg korma-
nyénak hatdrozott intézkedéseit¢l el-
tekintve nagyon kevés esetben foglal-
koznak az érdemi megolddssal.

A gondot az okozza, hogy az informa-
tikai eszk6zok kezdeti fejlédési szaka-
széban mind a rendszereket, mind az
eszkozoket tdrtakarékosan alakitottdk
ki, {gy a ddtum dbrdzoldsa, ami a rend-
szerek mikodésének meghatdrozd el-
ve, hat helyi értékkel valdsult meg
(991231 - 1999. dec. 31.). A ddtum
2000-ben 00-val kezdddik, amivel ér-
demi m{veletek nem végezhetdk. Ezt
a problémdt hivja a szakma Y2K-nak
vagy millenniumi bombdnak. A hazai
szakmai szervezetek — kiilonosen

a Miniszterelndki Hivatal Informatikai
Tércakdzi Bizottsdga — évek 6ta szor-
galmazzék az Y2K-probléma megoldd-
sdt, amelynek hatdsdra a kormany az
1059/1998. (V. 8.) Korm. hatdrozaté-
ban fogalmazta meg a teendéket.

A kormdnydtalakitds, az egyes minisz-
tériumok feladat- és hatdskori dtrende-
zése ellenére sem alakult ki egyértel-
m( feleldsségi kozpont a probléma
korményzati koordindcidjdra, pedig

a katasztrofa elkerilésére a kozszféra
kézel 15-20 millidrd forintos réfordi-
tédsa prognosztizdlhatd, mig az orszég-
nak a kozszférdval egytitt 35-50 milli-
drd forintnyi kiaddsa vdrhaté. A téma-
ban szerzett hazai tapasztalatok azt
erdsitik, hogy csak korményzati

s & Infopen MELLEKLE'{'

szerepvallaldssal ez a feladat nem old-
hat6 meg, de teljesen a piacra sem biz-
hat6 a nagy kockdzat miatt. Ezért
nemzeti dsszefogdsra van sziikség,
gy, hogy a probléma megolddsanak
koordindci6jat a kormédnyzat tdmogas-
sa, a piaci szerepl6k pedig a késébbi
kedvezd profit érdekében akdr a ked-
vezGtlen rovid tdvd megtériilést is vél-
laljék. A feladat siirgssége miatt ez
egy olyan kényszerlépés, amelyet vala-
mennyi szerepl6nek véllalnia kell,
ugyanakkor stratégiai jelent6ség( is,
mert az informdcids térsadalom céljai-
nak megvalésitdsdban modellértékd
egylittm{kodést tesz lehet6vé. Az ér-
dekeltek Gsszefogdsdnak mikodési for-
méja akdr alapitvany is lehet, mig

a konkrét dtalakitdsi feladat piaci for-
méban valésulhat meg.

A FELADAT
Ma madr egyre t6bb kormdny tesz hatd:
rozott intézkedét, amiben az USA,
Anglia, a skandindv orszdgok, Hollan-
dia, Japédn és Ausztrélia jér az élen.
Emellett remélhet6leg kedvez@en hat
majd a hatdrokon is dtnyuld feladatok
megolddsdra, hogy egyre tobb nemzet-
kozi szervezet foglalkozik a témdval
(OECD, EU, NATO, bankszovetségek,
ellendrzd szervezetek stb.). A nemzet-
kozi vagy a szervezeti hatdrokon tul-
nyulé koordindcid igénye azért is in-
dokolt, mert a t&bb orszégot érintd,
egylittm{k6dd rendszerek egy esetle-
ges zavar eredményeképpen dominé-
ként omlandnak Gssze.
Bér a felkésziilés mdr hazdnkban is

(A4
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Az idei vdlasztdsokat kovetden az ij
kormdny a szokott médon szdmos tiszt-
séguiseldt vdltott le pozicisjabol. Hor-
vath Janos — aki az el6z6 kormdnycik-
lus idején még helyettes dllamtitkdrként
irdnyitotta rd a kormdny figyelmét ax
Y2K-problémdra — szerepe azonban vi-
tathatatlan. Az aldbbiakban az 6 gondo-
latainak roviditett vdltozatdt kézéljiik, ax
oktéber végén késziilt tanulmdny teljes
terjedelmében a http://

www.bonline.hu cimen olvashatd.
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megkezddddtt, ldtni kell, hogy a szer-
vezetek reagdldsa lasst, a ,félelemér-
zet” pedig csekély. Médrpedig az
Y2K-vizsgélatoknak ki kell terjednifik
az informatikai eszkozok teljes korére,
illetve az tigynevezett ,bedgyazott”
digitalis eszkdzok (chipek) felhasznald-
sdval mikddd rendszerekre (liftek,
beléptetd rendszerek, digitélis telefon-
kdzpontok, a repiilésirdnyitds rendsze-
rei, erémivek — kiilonos tekintettel pl.
Paksra! -, egészségiigyi-kérhdzi rend-
szerek stb.). Ugyanakkor djra eld kell
dllitani az tigyviteli, gazdasdgi nyom-
tatvényokat, a 19-cel kezd§d¢ ddtu-
mot tartalmazo eszkozoket pedig ki
kell vonni a forgalombél.

FonTos

AZ EGYUTTMUKODES
Az informatikai feladatok kormdnyzati
koordindci6ja tovdbbra is hidnyos. Az
eddig megtett intézkedések koziil
kiemelend6 az Allami Pénz- és Toke-
piaci Feliigyelet intézkedéssorozata,
amely a nemzetkozi szervezetek mun-
kéjdval 6sszhangban a legjelentsebb
Osszehangoldst végzi a pénziigyi szfé-
réban. A magdnszférdban a Matdv,
a MAV, a biztositék és néhény nagy-
vallalat tett és tesz intézkedéseket
a kérdés megoldédsdra.
Az Y2K-probléma koordindlt kezelésé-
nek meghatdrozo eleme egy oktatdsi
program szervezése lehetne azzal a
céllal, hogy a vezet6k, stratégiai ird-
nyiték bévitsék informatikai ismeretei-
ket, illetve ezdltal az Y2K-probléma
megolddsdhoz sziikséges minimalis tu-
dést is megszerezhessék. Ezzel parhu-
zamosan meg kell kisérelni az infor-
matikai kulttra és a fogadékészség
magasabb szintre emelését oly médon,
hogy a jogtiszta szoftverek haszndlata
domindljon, a dokumentdltsdg pedig
alapvetd kovetelmény legyen. A fel-
adatok jellegéhez igazodéan hdrom
blokk — a felhaszndléi kor (kiilondsen
a kozszféra), a beszallitéi szervezetek
korének képviseldi (hardver, szoftver,
rendszerintegraci6, tandcsadok, kama-
rék stb.), illetve a kutatéhelyek, okta-
tési intézmények — egylittmifkodését
kell biztositani.
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A kozszféra képviseletét a kormdny
feladatévd célszerd tenni, a véllalkozé-
kat az Informatikai Vallalkozdsok
Szovetsége, mig a kutatéi-oktatdi
intézményeket a Budapesti M{szaki
Egyetem és a Budapesti K6zgazdasdg-
tudomdnyi Egyetem képviselhetné.

A PROJEKT
FINANSZIROZASA, INDITASA
ES UTEMEZESE
A kormdny 4lldsfoglaldsa szerint a koz-

ponti dllamigazgatds szervezeteinek
1999. évi koltségvetésiikben vagy

a mikodési keretiik terhére kell ter-
vezni a ddtumvdltdssal osszefliggd fel-
adatok megvaldsitdsdt. Sajnélatos mé-
don az 6nkormanyzatok — amelyek la-
kossdgi szempontbdl nagyon érzékeny
szervezetek — ez ideig semmilyen in-
tézkedést nem tettek a probléma keze-
1ésére; errél pétlélagos kdzponti intéz-
kedéssel kell gondoskodni, mdr csak
azért is, mert az onkormdnyzatok
dllami feladatokat is elldtnak, és e
rendszereknek mikodniiik kell (né-
pesség-nyilvdntartds, egyes adényilvan-
tartdsok, ingatlankataszter stb.).

A finanszirozds lehetséges formdja

a kormdnyzati hozzdjdrulds, a vildg-
banki tdmogatds, a véllalkozéi szféra
hozzdjdruldsa, a segélyek (PHARE,
TDA stb.), illetve egy esetleges oktatd-
si programbél szdrmazé bevételek.

A feladat jellege projektszer( irdnyitdst
feltételez. A projektirdnyité bizottsd-
got az emlitett hdrom blokk felelds
képviselinek kell adniuk. Ok a felel¢-
sek a program végrehajtdsdért, a pénz-
forrdsok célszerd felhasznédldséért.
Valamennyi feladat hatdridére valé
elkésziilése (s ez a hatdrid§ nem mo-
dosithatd) mdr megoldhatatlan. A pro-
jekt id6tartamdt kozel két évre lehet
becstilni. 1998-ban az érdekeltek meg-
dllapoddsainak, szerzédéseinek meg-
kotésére, a javasolt alapitvany megala-
pitdsdra, a tervezett oktatdsi program
beinditdsdra, a projekttervek kimunkd-
ldsdra, a projektek beinditdsdra kell
koncentrdlni. Az oktatdsi program,
amely az egész akcié kdzponti eleme,
a vezetdk, a dontéshozdk és az infor-
matikai stratégiai vezet6k felkészitését

Vv

célozza meg. Ebbe az oktatdsi prog-
ramba az elsd {itemben mintegy
1500-2000 {6 bevondsa ldtszik célsze-
rlinek. 1999 els¢ félévére az el6készii-

leteket, a tdjékoztatdst, mig a mdsodik
félévre a konkrét tandcsaddst, a be-
vizsgdldst célszer( el6irdnyozni. A
2000. év elsd felében még az elmaradt
feladatok, hidnypdtldsok végzenddk el.
Ugyanakkor le kell zdrni a projekteket,
és donteni kell az alapitvany jévéjérel.
A projekt részletes kimunkéldsdt és
{izleti tervét a sziikséges dontések
meghozatala utdn célszer( kidolgozni,
gy, hogy az rugalmasan alakithatd le-
gyen az igényeknek megfelelGen.

Kis ORSZAG — KEVESEBB
PROBLEMVIA?
Az Y2K-probléma kezelését, annak su-
lyossdgdt illet6en szakmai korokben
a vélemények nagyon eltéréek. Egye-
sek szerint a véllalkoz6i szféra {izleti
kildtdsainak reményében felnagyitja
a problémdt, mésok szerint a tervezett
dtdlldsi feladatok pénzigénye jelentd-
sen aldbecsiilt. A kérokat illet6en is
megoszlanak a vélemények. Egyrészt
a kdrok Magyarorszdgon az informati-
kai rendszerek elszigeteltsége miatt
nem lesznek jelentések. Mdasrészt
a rendszerek zavarai megbénithatjik
a létfontossdgl rendszerek mikodését.
Ha ez bekévetkezik a térségben,
az informatikdban elért pozicionk
meginoghat.
Megfontolandd, hogy azok a szerveze-
tek, amelyek 1999 elsg félévében
informatikai eszkdzeik 2000-kompati-
bilissé tétele érdekében eszkdzoket
szereznek be, ad6kedvezményben
részesiljenek. Lehet6vé lehetne tenni
azt is, hogy korményzati kozremko-
déssel a nagy rendszerek mifkodéskép-
telensége kivetkeztében elddllé kdrok
biztositdsi konstrukcié keretében ren-
dezhet6k legyenek. Végezetiil siirgds
korményzati intézkedések sziiksége-
sek ahhoz, hogy a stratégiai fontos-
sdgu, valamint a lakossdg széles tome-
gét érintd informatikai rendszerek
2000-kompatibilitdsdnak auditdldsi ko-
telezettsége — jogszabdlyi szinten —
rendez6djon «m» HORVATH JANOS
lMELLEKLET Infopen & Mfl}llngass
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IVhiT™ TESZ AZ ALLAM?

Szerepwdllalds a kormdnyzat részérol

Imm: s25mba vessziik a kiilonbs-
2§ tipusu eszkozoket, berendezéseket,
illetve rendszereket, akkor arra a meg-
dllapitdsra juthatunk, hogy a probléma
30-40%-a az informatikai rendszerek-
ben (hardver, szoftver, alkalmazasok),
mig 60-70%-a mikroelektronikai ter-
mékekben, Un. bedgyazott rendszerek-
ben jelentkezik (folyamatvezérlés, ter-
melésirdnyitds, biztonsdgi rendszerek,
tesztelés, mérés sth.) Meg kell dllapita-
ni, hogy nem pusztdn informatikai
kérdésr6l van sz6. Az élet szinte min-
den teriiletén megjelenhet a ddtum-
valtds problematikdja, dtsz6heti az
egész gazdasdgot. Minél tobb digitalis
mikroelektronikai terméket haszndl-
nak fel a gazdasdgban, anndl nagyobb
veszélyhelyzet alakulhat ki, ha nem
torténik megfelel§ intézkedés. Azdltal,
hogy a ddtumvaltdsi hiba mindenitt
megjelenhet, az egész nemzetgazda-
sdg komoly nehézségekkel taldlhatja

magdt szembe. A nemzetgazdasdg md-

koddképességének fenntartdsa szem-
pontjabol feltétleniil sziikséges, hogy
a gazdasdg legfontosabb szektorainak
mikddése folyamatos maradjon. Ezért
a kritikus szektorokra kiilondsen nagy
figyelmet kell forditani.

Az dgazatok kozott kritikus szektor-

nak szdmitanak a kovetkez¢k: az ener-

gia, a kozlekedés, az egészségligy
(ezekre a munkabizottsdgnak és a kor-
ménynak csak rdhatdsa lehet), illetve
a pénziigy, az igazgatds, az adoiigy,

a hadiigy, a tb és a nyugdijbiztositds,
ahol viszont az dllam a probléma meg-
olddsdt kézben tarthatja. A megkdzeli-
tés szerint a kritikus szektorokban

business & Infopen MELLEKLET
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szdmba kell venni valamennyi megha-
tdroz6 szerepl6nek szdmité céget. A
probléma tudatositdsa egészen addig
a pontig elmegy, hogy a kis- és kozép-
vdllalkozdsoknak a nagyokétél eltérd
cselekvési programokat is kindlnak.
Az angol kormdnytél kapott Ggyneve-
zett tdlélési csomagot (dokumentdciét
és mégneslemezt tartalmaz) a munka-
bizottsdg szeretné a kis- és kdzépval-
lalkozdsok részére felkindlni. Ennek
kapcsdn még el kell végezni a csomag
honositdsdt, majd kiilonb6z¢ formd-
ban kivénjék teriteni az anyagot.
Ehhez most keresnek segftd véllalko-
zdsokat, illetve egyéb akcidkat indita-
nak, kiadvdnyokat sokszorositanak.

A téméban november 20-dn rendezett
konferencidn — amelyet a holland és

a brit kovetség finanszfrozott — a két
orszdg Y2K-problémdval kapcsolatos
szakért6i mellett magyar el6adok is
részt vettek, mégpedig az dramelldtds
és a vamiigy teriiletérdl. Jelenleg kozel
kétezer céget vesznek szdmba, ame-
lyek a nemzetgazdasdgot meghatdroz-
748k, és amelyekre kiilon kormdnyhaté-
rozatok irjék el6 az adatszolgdltatdsi
kotelezettséget. Az igy begy(jtott ada-
tokbol 4ll 8ssze az tgynevezett nem-
zetgazdasdgi mozgdsitdsi program.
Ennek kapcsdn egyébként nem csak

az elldtdssal Osszefiiggd, hanem az Y2K-

probléma megolddséra tett eréfeszitése-
ikkel, folyamataikkal kapcsolatos adato-
kat is felveszik. Els6sorban azokra a cé-
gekre kivannak hatdst gyakorolni, ame-
lyeknél még nem tudatosult az Y2K-

probléma. Azt kivénjék elérni, hogy az
Y2K megolddsa bekertiljon az illet§ cég

VI
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A 2000. év problémdja kapesdn nem kis
szerep hdrul a kormdnyzatra, hiszen az
egész nemzetgazdasdgot mozgdsitania
kell. A tervek szerint egy hénapon be-
Lil elkésziil a kiilinboz6 szektorokat a
ddtumvdltds sxempontjabdl dttekintd or-
szdgos ,,cselekvési program”, amelyben
az egyes dgazatok prioritdsi sorrend sze-
rint szerepelnek. A program célja, hogy
a 2000. év ax informatikai rendszerek-
ben ne okozzon olyan miikédési zavaro-
kat, amelyek nagymértékii vdlsdghelyze-
tet idéznének eld ax egésy magyar nem-
zetgazdasdgban. A Miniszterelnoki Hi-
vatalban (MEH)

a problémdval 6sszefiiggd informatikai
feladatokrol kiadott 1059/1998.

(V. 8.) szdmii kormdnyhatdrozat alap-
jan létrejitt operativ munkabizottsdg az
Y2K megolddsdanak kézponti koordindci-
djaval foglalkozik, és eredményeirdl a
kormdnyzatot folyamatosan tdjékoztat-
ja. PAPP GYORGY, a bizottsdg elnike
wvdzolta fel sxdmunkra

a helyzetet, illetve foglalta sssze a leg-

fontosabb megoldandé feladatokat.



programjdba, majd a véllalat folya-
matosan jelentést adjon arrél,
hogy hol tart a megoldds kivitele-
zése, és miben kér segftséget. Az
igy kapott adatok alapjén kivdnjék
figyelemmel kisérni, hogy a kii-
16nboz¢ szektorokban milyen
szinten 4ll {ifa megoldds.

A MEH-ben is létrehoztak egy
szakért6i csoportot, amelyet kiil-
56 szakért6k is tdmogatnak. Az
operativ csoport most Papp
Gyorgy vezetésével irdnyitja az
Y2K éllamigazgatdsban val6 meg-
oldésat. Ez leginkdbb a megfeleld
pénzforrdsok szétosztdsan ke-
resztiil térténhet, {gy befolydsol-
va az egyes cégeknél, szerveze-
teknél az Y2K-val kapcsolatos
projekteket. Bizonyos szektorok
felé kozvetlen dllami befolydso-
1dst nem gyakorolhatnak, ilyen
esetekben a figyelemfelkeltés, az
informélédds, konferencidk szer-
vezése és a kérdéssel foglalkozd
kiadvdnyok kozzététele, vala-
mint a weben vald tdjékoztatds

a f¢ feladatuk. Abba tehdt, hogy
ki milyen eszkézoket haszndl,
illetve hogy ki hogyan javitja ki
rendszereit, a MEH bizottsdga
nem sz6l bele. Viszont megfeleld
beszallitéi listdval, az anyagi esz-

kozok esetleges biztositdséval kivdnja
elérni, hogy a cégek e téren megoldjék
feladataikat. Ami rendkiviil fontos: az
dllamigazgatdsban most monitorozzdk
a rendszereket, gy(jtik be a tércaspeci-
fikus és kritikus rendszerekr6l a meg-
felel¢ informdcidkat, amelyeket majd
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rendszerezni fognak. A Kis- és kozép-
véllalkozdsok mdr emlitett tdmogatdsa
mellett a kormény egységes cselekvési
programjdnak tovabbi fontos eleme

a 2000. janudr elsejét kovetd vdratlan
helyzetekre, a gazdasdg esetleges moz-
gositdsdra vald felkésziilés is. Azt még
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pontosan nem tudjdk, hogy a
koltségvetéshél mennyi pénz dll
rendelkezésre, és azt sem, hogy
milyen ardnyban osztjdk majd
szét a kiilonbozd tdrcak kozott.
A kiilfoldi szakért6khoz hasonlé-
an a pénziigyminisztérium is azt
tandcsolja, hogy Magyarorszdg a
meglévs pénzeszkdzok dtcsopor-
tositdsdval legyen trrd

a problémdn.

Az operativ munkabizottsdg

ugy ldtja, az dllamigazgatédshan

a hardvereszkozok, a szamitogé-
pek mintegy 60%-dt kell dtalaki-
tani, ami részben a gépek teljes
cseréjét jelenti. Legtobb gond

a clipperes adatbdzisi rendsze-
reknél taldlhato. Az dllamigazga-
tdshan az operdcids rendszerek
legnagyobb része NetWare 3.11;
a Novell dgy nyilatkozott, hogy
a 3.11-es verziét az Y2K szem-
pontjdbol nem tesztelték, de javi-
16 kiteket ajdnlanak fel, amelyek-
r6l azonban nem garantalhatjdk,
hogy megfelel6képpen fognak
mifkodni. Ezért inkdbb a valto-
zatfrissitést javasoljdk. Az opera-
tiv munkabizottsdg szerzédéses
konstrukciéban gondolkodik, és
a legkedvez6bb ajdnlatot prébdlja
elérni. A Novell dtadja az dsszes
javitokészletet, amit a MEH csoportja a
szervezetek felé kivén propagdlni. A
Microsofttal hasonlé térgyaldsok foly-
nak, s a MEH itt is a legnagyobb ked-
vezményt szeretné elérni. Mindkét
esetben kedvezd kimenetelre lehet
szdmitani @ KOVACS ATTILA

MELLEKLET Infopen & usiness
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Mi ujsag
A BANKSZEKTORBAN?

A pénzintézetek felkésziilése az Y2K-problémara

Az APTF a bankoknal 1997 eleje 6ta
kiséri figyelemmel a 2000. évre torté-
n6 felkésziilés 1épéseit. Ma mdr egyér-
telmden ldtszik, hogy az intézmények
tobbségénél 2000-re nem valdsithaté
meg, hogy a rendszerek az Y2K-prob-
léma kivédésére, megolddsdra teljes
korden készen dlljanak. Még a vi-
szonylag Uj hardver- és alapszoftver-
elemek tetemes része sem felel meg
minden szempontbél a 2000. eszten-
dd kovetelményeinek. A bankokban
hasznalt alkalmazdsi rendszerek j6 ré-
sze valamilyen vésdrolt szoftver testre
szabott véltozata, amely egyrészt fi-
gyelembe veszi a magyar kornyezetet
(pl. a gydrtd orszdgdtdl eltérd szdmvi-
teli szabdlyok, kotelezGjelentés-szolgd-
lat sth.), mdsrészt kielégiti a bank sajat
specidlis igényeit. A rendszerek jelen-
tds része még nem felel meg a 2000.
év kovetelményeinek, dltaldban

a gydrté még csak most fogja kihozni
az Uj alaprendszert, amelyhez ismét ki
kell fejleszteni az egyedi igényeket ki-
elégitd részeket. Ez egy bonyolult ban-
ki megolddsnadl akdr t6bbéves fejlesztd-
munkdt is igényelhet.

Igen sok az tigynevezett beépitett
rendszer (épiiletgépészet, biztonsdgi
rendszerek, telefonkdzpontok, faxok,
gépjdrmuvek stb.), ahol szintén csak

a gydrt6 tudja megmondani, milyen
véltoztatdsok, cserék sziikségesek

a 2000. év problémdjanak lekiizdé-
séhez.

Hangstlyozni kell, hogy az Y2K nem
tekinthetd pusztdn szdmitdstechnikai

business & Infopen MELLEKLET
Chlihe |

kérdésnek, mivel ez egy dltaldnos
menedzselési probléma, amelynél az
id6-, a pénz- és az emberierdforrds-rd-
forditédsok fontossdgi sorrendjét kell
megdllapitani annak érdekében, hogy
az egyes intézmények mifkddképes-
ségiiket megtarthassdk, és tevékenysé-
giiket folyamatosan a lehetd legkeve-
sebb zokkengvel elldthassék. Az egyes
intézmények — és nem csak a bankok,
hanem bérmilyen teriileten tevékeny-
kedd cégek, szervezetek — el6tt 4ll6
feladatokat a kovetkez6kben lehet
Osszefoglalni.

Mindenekel6tt meg kell hatdrozni az
intézmény stratégiai célkitizéseit, po-
litikdjdt a 2000. esztendGre térténd
felkésziiléssel kapcsolatban. Ezutdn
szdmba kell venni, hogy a probléma
mely rendszereket milyen mdédon
érint, illetve hogy az intézmény mdko-
désére milyen hatdssal van szdllitéinak
(hardver- és szoftverszalliték stb.) és
szolgéltat6inak (koziizemi, pénziigyi
sth.) felkésziilése. Végiil azt is vizsgdl-
ni kell, hogy az tigyfelek (betétesek,
hitelfelvevdk stb.) esetleges felkészii-
letlensége milyen hatdst gyakorolhat
lizleti tevékenységére, annak stabilitd-
sdra. A leltdrozds befejeztével kockd-
zatelemzést kell végrehajtani,
amelyben felmérik, milyen esemény,
probléma kévetkezhet be, annak mi

a valdszindsége, és milyen mértékben
veszélyeztetheti a bank sajdt tevékeny-
ségét. Ezek alapjdn lehet megdllapitani
azokat a prioritdsokat, amelyek meg-
szabjdk, hogy a korldtozottan rendel-
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A hazai bankok, pénzintézetek és pénz-
iigyi vdllalkozdsok tevékenysége szem-
pontjdbél a 2000. esztendd specidlis tiz-
leti és miikédési kockdzatot jelent. Az
érintett intézményeknek ugyanis biz-
tositaniuk kell, hogy egyrészrdl

a befektetd, illetve a betétes, mdsrész-
6l pedig a banki szolgdltatdst igénybe
vevd iigyfél 2000-ben és azon wil is
ugyaniigy szdmithasson bankjdra, mint
azt megelgzben. Az Allami Pénz- és
T6kepiaci Feliigyelet egyik alapfeladata
a betétesek és befektetok érdekeinek vé-
delme. Az 1in. prudens mitkédést —
szabdlyainak betartdsa minden bank szd-
mdra kitelezd — szdmtalan veszély fe-
nyegeti, exek kéziil egy a 2000. év
problémdja. Mivel az Y2K a vildg vala-
mennyi orszdgdra és valamennyi intéz-
ményére hatdssal van, a 2000. év ko-
zeledtével ay APTF szitkségesnek tart-
ja, hogy fokozottan foglalkozzon

a kérdéskirrel. ViD ODON, az APTF
informatikai f6feliigyeltje tdjékoztatott
az aktudlis helyzetrdl és a legfontosabb

megoldands feladatokrdl.



kezésre 4116 id6 alatt a korldtozott erd-
forrdsokkal (fejleszték, dokumentécid,
pénz stb.) mely rendszerek cseréjét
vagy modositasdt kell elvégezni. Mind
a médositott, mind az egyiittm{kodd
rendszereket tesztelni kell, hogy he-
lyesen kezelik-e a ddtumokat, és min-
den id6ponthan megfelelGen viselked-
nek-e. Ezek mellett ki kell dolgozni
egy olyan intézkedési tervet is, amely-
nek alapjén az intézmény folyamatos
mikodése, iizleti tevékenysége bizto-
sithatd.

Az APTF hrom hatéridét tiizott ki az

dltala feliigyelt intézmények szdmdra.
1998. december 31-éig minden hazai
pénzintézetnek sikeresen be kell fejez-
nie a bels¢ teszteléseket, amelyek
alapjdn megdllapithatjék, hogy sajat
rendszereiket megfelelen készitették
fel a 2000. évre. Ezt kovetden 1999.
madrcius 31-éig a kiilsd teszteket kell
lebonyolitani, amelyek sordn az intéz-
mény sajdt rendszereinek az {izleti
partnerek rendszereivel valé megfeleld
mukodésérsl gy6zadik meg. Ezek ko-
ziil kiemelkedik az tn. elszémolds-
forgalmi rendszer tesztelése, amelynek
biztositania kell, hogy a bankok és
tigyfeleik sikeresen tudjdk végrehajtani
dtutaldsaikat. Mivel ez az orszdg m{-
kddése szempontjabdl is kiemelkedd
fontossdgd, az MNB rendelettel szaba-
lyozza az ezzel kapcsolatos teenddket.
Végiil minden banknak 1999. &prilis
30-4ig kell elkészitenie intézkedési
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tervét a folyamatos mikodés biztositd-
séra.

Vid Oddn szerint a hazai bankok és
pénzintézetek még nem fejezték be

a sziikséges leltdrozast. A pénzintéze-
tek ezzel egyidejlleg mér technikai
rendszereiket — az eszkdzok cseréjével
vagy a programok frissitésével, médo-
sitdséval — javitjdk. Az is elmondhatd,
hogy minden bankndl és takarék-
szovetkezetnél vannak olyan elemek,
amelyek 100%-o0san megfelel6k, de ez
a biztonsdgos mikddéshez kordntsem
elegendd.

Bizonytalansdgot okoz az is, hogy

a bankok tigyfél- és szolgdltatdsi kére
hogyan reagdl az Y2K-problémara. Sok
helyen €l az a téves elképzelés, hogy
az APTF-nek kell vezetnie és koordi-
ndlnia a felkészilési tevékenységet.
Hangstlyozni kell, hogy az Allami
Pénz- és T6kepiaci Feliigyelet nem
szabdlyoz6 hatdsdg, feladata az, hogy
eszkozrendszerével ellendrizze a fel-
ligyelete ald tartozé intézmények jog:
szabdlyoknak megfelel§ mkodését.
A szabdlyozasi munka a korményra,

a pénziigyminisztériumra és az MNB-
re hérul. Ezen a teriileten példdul

a kormdny 1059/1998 szdmt hatéro-
zatdt és az MNB mdr emlitett rendel-
kezését emelhetjiik ki.
Magyarorszdgon koriilbeliil negyven
bank és kétszdzotven takarékszovetke-
zet érintett az {igyben. Az APTF sziik-
ségesnek tartja, hogy az egyes bankok
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kényvvizsgdléi a szdmviteli torvény
kovetelményeinek szempontjdbdl vizs-
gdljdk meg, hogy az illet§ pénzintézet
megteszi-e a sziikséges és elvdrhato 1é-
péseket annak érdekében, hogy meg-
felelgen késziiljon fel az Y2K-problé-
ma megolddsara.

A bankokndl betétet elhelyezéknek
fontos tudniuk, hogy bankonként és
betétesenként az egymillié forint alat-
ti, névre sz616 betétekért — fliggetleniil
annak elhelyezési konstrukci6jatél (pl.
foly6szdmla vagy lekotott betét) — az
Orszédgos Betétbiztositdsi Alap garanci-

dt nyljt, tehdt egy esetleges bankcsdd
esetén a betétesek tilnyomo részét
veszteség, kdr nem fogja érni (emiatt
felesleges, hogy pénziiket 1999 de-
cemberének utolsé napjaiban kive-
gyék).
Vid Odon tigy gondolja, hogy a 2000.
év problémdja kapcsdn legfeljebb csak
egy rovid, néhdny napos iddszakban le-
hetnek majd egyes intézményeknél t-
meneti kiszolgdldsi nehézségek, de ez
nem olyan tipusd gond, hogy a hazai
bankok és pénzintézetek egyetlen be-
tétest vagy betétdsszeget miatta elve-
szitsenek. Hangstlyoznia kell azonban,
hogy bar a hazai bankrendszer rendki-
viil komolyan veszi a felkésziilést, ez
6nmagdban minden ter{ileten nem old-
hatja meg a problémat. Ha valahol
nem késziilnek fel megfelel@en, kelle-
metlen kivetkezményekkel kell majd
szembenézniiik «m» Kovdcs Attila
MELLEKLET Infopen & Lusinzss
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BUSINESS ONLINE: — MIT TEHETNEK
AZOK A FELHASZNALOK, AKIK NEM
2000-KOMPATIBILIS SZOFTVERT VASA-
ROLNAK, S EBBOL KESOBB JELENTOS
ANYAGI VESZTESEGUK SZARMAZIK?
DR. ORMOS ZOLTAN: — Erdemes lenne
kettévdlasztani a kérdést. Ugyanis
a felhaszndlé rendelkezésére dll a sza-
vatossdgi jogainak érvényesitésébél fa-
kadé lehetdség akkor is, ha tényleges
kdr nem kovetkezett be. A szavatossé-
gi jog torvényi rendelkezéseken alapul.
Az erre vonatkoz6 rendelkezések alap-
jén kérhetd a termék kicserélése vagy
kijavitdsa. A magyar jog bizonyos szem-
pontbdl megkdnnyiti a szerz6dd felek
dolgdt, hiszen az angolszdsz jogrend-
szerekkel szemben a jogszabdlyok (pl.
a Ptk. ) sok kérdést mindkét fél szdmé-
ra egyértelmden rendeznek, s ezdltal
bizonyos feltételekrdl a szerzédéshben
mér nem kell megemlékezni. A szava-
tossdgi jogok érvényesitésére egyéb-
ként kétféle hatdridd vonatkozik.
A szerzédéshen az eladé, illetve a szdl-
1ité azonban tébbletvéllaldsokat is
tehet. A 2000. év problémdjdval kap-
csolatban eddig nem volt tdl gyakori
a tobbletvéllalds... A szavatossdgi jogok
érvényesitése nem érinti a vevének a
kdr megtérittetésére vonatkoz6 jogait.
Itt a legfontosabb, amit nem szabad el-
LLHml ¢s & Infopen MELLEKLET

clliias

000 utin indul a ha

Ugy titik, hogy a nemzetkézi joggya-
korlat 1995-ben hatdrozza meg azt ax
idépontot, amelytdl kexd6dGen az Y2K-
hiba ismertségi szintje mdr olyan magas,
hogy nemcsak a szdllitét terheli

a felelésség. Magyarorszdgon ez a dd-
tum val6sziniileg két évvel késébbre te-
hetd, bar ebben a kérdésben dontést
csak a birésagok hozhatnak. Persze ax
Y2K kapesdn egyéb kérdések is felme-
riilnek, amelyekre DR. ORMOS ZOL-

TAN jogdsz vdlaszolt.
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felejteni, hogy a vevd kételes mindent
megtenni a kdr elhdritdsa érdekében,
tehdt kdrenyhitési kotelezettsége van.
B. O.: — EZEK SZERINT ELOFORDULHAT,
HOGY A VASARLOT HIBAZTATJAK AZERT,
MERT A SZERZODESBOL KIFELEJTETTE

A 2000. EV KOMPATIBILITASARA VONAT-
KOZO KITETELT?

O. Z.: — Pontosabb jogi megfogalma-
zdssal: a szavatossagi kotelezettség
alél az elad6 — tehdt a szdllité — men-
tesiilhet, ha a jogosult - tehdt a veve —
a hibét a szerz6dés megkotésekor mér
felismerhette. A 2000. év problémaja-
val kapcsolatban is az a kérdés, hogy
mikortdl ismerhette fel az eladd a hi-
bdt, illetve az angolszdsz jogteriileten
ez Ugy vetddik fel: mikortdl kellett
volna felismernie a vevének a hibdt, gl
mikortdl tartozott bele a ,standard
care”, az elvdrhatd gondossdg korébe
az, hogy a megvdsdrolandd hardvert,
szoftvert, elektronikai alkatrészt tartal-
maz6 egyéb berendezést millennium-
kompatibilitds szempontjdbdl is ellen-
érizze. A nemzetkozi gyakorlatban

a vélasztévonalat az 1995-0s év tédjé-
kén hizzék meg. Ett6l az id6ponttél ——
a hiba ,ismertségi szintje” mdr olyan

magas volt, hogy a fenti esetben nem

a sz4ll{tot terheli a felel6sség.

B. O.: - GONDOLOM, MAGYARORSZA-




GON EZ A DATUM VALAMIVEL KESOBBRE
TEHETO.

0. Z.: — Ndlunk se gyakorlat, se jog-
szabdlyi rendelkezés nincs erre vonat-
kozéan. A kollégékkal, az ipardg veze-
t6ivel beszélgetve mi ezt a ddtumot
1997-re tennénk. Természetesen a bi-

1résdg ettdl eltérhet, mindenesetre a té-

ma 1997-ben kezdett bekerilni a koz-
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tudatba. Magyarorszdgon tehdt 1997
utdn mdr nehezen, Amerikdban pedig
1995 utdn mdr biztosan nem hoza-
kodhat eld szavatossdgi igénnyel a biz-
tos siker reményében az a vevd, aki

a szerzddésben az Y2K-kompatibilitds
ellen6rzésérsl megfeledkezett. Tulaj-
donképpen hasonld a helyzet a kdrtéri-
tést illetGen is. Persze bizonydra lesz-
nek vitds esetek, de minél késébb tor-
tént a vétel, anndl erdsebb lesz a felté-
telezés, hogy a vevd felismerhette

a hibdt a vésdrldskor.

B. O.: — VAJON A JOGASZOK KESZULNEK
MAR Y2K-PEREKRE?

0. Z.: - Természetesen, sok kolléga
tisztdban van a feladat nagysdgdval és
egyediségével. Bar Magyarorszdgon —
pontosan azért, mert a felismerés
1997-re tehetd — inkébb az ezredfor-
dulé utdn nd meg az ilyen ligyek szé-
ma. Ismerve a perek dtfutdsi idejét

a magyar birésdgokon, nem nagyon
valészind, hogy egy szavatossagi jogok
érvényesitése céljdbdl inditott eljdrds
2000 el6tt eredményt hozhat. Ha-
zénkban amugy is meglehetdsen ritka
az ugynevezett megdllapitési kereset,
amelynek nincs kdrtéritési vagy egyéb
vagyoni vonzata. Ha mér van kér —

s ez tobbnyire csak 2000 utdn dertil
ki —, akkor lesznek perek is, illetve el-
képzelhet§ a térgyaldsos dton térténd
megdllapodés.

B. O.: — ON JOGI SZEMPONTBOL
MENNYIRE TARTJA ELFOGADHATONAK, IL-
LETVE TAMADHATONAK AZT, HOGY EGY-
RE TOBB NAGYVALLALAT KIJELENTI: NEM
FOGLALKOZIK REGEBBI TERMEKEIVEL.

0. Z.: — Minden katasztréfa egyben
nagy lizlet is, s lizletként nem ér véget
2000-ben. El¢zetes becslések szerint
az Y2K-projektek utolsé fézisai akdr
2004-ig elhtizédhatnak. A kérdésre
Ugy tudnék vélaszolni, hogy bizony,
ha sz6 szerint értelmezziik a magyar
jogot, akkor egy adott termékre a vé-
sdrldskor érvényben 1év§ feltételek vo-
natkoznak. Ha vettem egy terméket,
nem kérhetek upgrade-et, ha amtgy
sincs megalapozott szavatossagi igé-
nyem.

B. O.: - ON MIT TUDNA AJANLANI
AZOKNAK, AKIK SZERETNEK EPP BORREL

Xl
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A 2000. EVET?

0. Z.: - Ez egy elég komplex kérdés,
hiszen az Y2K kapcsén mindenki érin-
tett. A vezetd tisztségvisel6knek a ve-
zetési ligykorben elkdvetett minden
tevékenységért korldtlan polgdri jogi
felel6sségiik van. Ez azért lehet érde-
kes, mert a cégek az elleniik inditott
kértéritési perekbdl fakadé tényleges
vagy potencidlis kotelezettségeik egy
részét megprébélhatjdk dthdritani

a menedzsmentre, egy Gjabb kdrtérité-
si per forméjdban. Bizonydra lesznek
olyan tulajdonosok, akik igy dontenek.
Ezért mostantdl érdemes — de érde-
mes lett volna mdr '97-t61 vagy akdr
'05-t61 kezdve — minden 2000. évvel
kapcsolatos projektrél, kommunikdcié-
16, figyelmeztetésrél memdt irni,
majd szépen lefdizni, tehdt nem csu-
pdn széban, a folyoson csevegve meg-
emliteni. Ett6] kezdve a vezetd tiszt-
ségviseld mdr mondhatja, hogy kérem,
én szoltam ekkor és akkor, igaz, arra
nem kaptam {rdsos vélaszt.

Sok olyan kérdés is eljutott hozzénk,
hogy mit vdlaszoljanak az iizleti part-
nereiktdl, illetve a sajtétél érkezd,
Y2K-probléméval kapcsolatos kérdé-
sekre. Az angolszdsz izleti életben

a ,fairness” elve meghatdrozza egy ott
m{kodd {izletember tevékenységét.
Ha valaki Magyarorszégon elhallgat
egy problémadt, vagy arrél valétlant dl-
lit, csak szélsdséges esetekben alapoz-
hatja meg ezzel polgdri jogi felel6ssé-
gét. Mindenesetre nagyon meg kell
gondolni, hogy milyen vélaszt adunk,
és a hallgatds is véleménynyilvénitds-
nak szémit.

Még egy j6 tandcs. Mostandban egyre
gyakoribb, hogy nagy szdmban vesz-
nek fel programozdékat munkaviszony-
ba; pontosan definidlni kell, hogy ezt
az embert erre a feladatra, e szoftver
dtirdsdra alkalmaztdk. Ha a jogdsz
megfeledkezik réla, és igy nem marad
frdsos nyoma, akkor kés6bb sok fejfd-
jast okozhat a vezet6knek. Ilyen valé-
szindleg el6fordul majd, hiszen jovd
mdrciustél mdr elkezd6dhet a kapko-
dds, és az soha nem vezet j6-

ra @ KoLMA KORNEL
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EEERERindkét cég tudatéban van
annak, hogy az Y2K-kompatibilitdst vardzs-
{itésre megteremtd gyégymodok nincse-
nek, hiszen az id6-, illetve ddtumfiiggség
az [T-infrastruktirdban mindenre kiterjed,
de — valljdk — igenis van a problémadt meg-
oldé, strukturalt, koltséghatékony megko-
zelités. A Unisoftware ,2000-dl16” fegyver-
térdban éppugy ott van a Debis Year 2000
kompetenciakdzpont eréforrdshdttere,
mint a PC-s Y2K-teszteld és -javitd eszkoz-
tér vagy az alkalmazdsi programcsomagok
détumkezelését forrdsprogram szintjén
helyredllité médszerek, koztiik a vezetd
szoftver-vildgcég ,ddtumoregits”, teszteld
és automatikus tesztmenedzseld program-
rendszere.

Gyurasics TAMAS, a platform- és gyérté-
fiiggetlen rendszerhdz munkatdrsa a PC-
kben esetleg fellépd Y2K-probléma megol-
ddsdban elvileg lehetségesnek tartja az
RTC (real-time clock), a BIOS és a DOS
szintd javitdst, dm a gyakorlatban szinte ki-
zdrélag az utébbi haszndlhatd. Emiatt a
Unisoftware a PC-ket az operdcids rend-
szer szintjén kivénja Y2K-kompatibilissé
tenni. Ehhez profi eszkdzt haszndl, az an-
gol Computer Experts cég tesztel és javi-
t6 programcsomagjét, amely DOS, Win-
dows 3.11 és 95 munkadlloméson alkal-
mazhaté. A DOS alapt Millenium Bug To-
olkit program szdmos szempont szerint
teszteli a gépeket, majd javitds gyandnt egy
TSR (Terminate and Stay Rerady) rutint l-
tet a rendszerbe, amely bekapcsoldskor ko-
telezGen az Autoexec.bat legelsd utasitdsa-
ként indul, és az RTC, a BIOS inkompati-
bilitdsdtdl fiiggetleniil a DOS-rendszerdd-
tum helyességét biztositja.

Az alkalmazhatdsdg feltétele: egyetlen al-
kalmazds sem kezelheti vagy kérdezheti le
a ddtumot a DOS alatti eszk6zoktdl. Mds-
részt a javité rutinnak minden bekapcso-
1&snél els¢ként kell indulnia, tehdt egy dj
szoftver installdldsdnak nem szabad kito-

A Debis IT Services, a Daimler Benz

konszern tagvdllalata Németorszag leg-
nagyobb fiiggetlen I T-szolgdltatdsszdlli-
téja. A cég forgalma 1997-ben elérte a
3,2 millidrd mdrkdt. A vdllalat szolgdl-
tatdsportfolidja az iizleti- és I'T-konzul-
tdciétol a sxoftverfejlesztésen, az tizle-
ti alkalmazdsok menedzsmentjén, a
megolddsok, adatkozpontok és hdléza-
tok miikédtetésén keresztiil egészen a
kliens/szerver és mainframe rendszerek
iizemeltetéséig terjed. Kozismert a na-
gyon erds, teljes kérii outsourcing-szol-
gdltatdi tevékenysége. Magyarorszdgi
eléretolt bdstydja
a nemrég felvdsdrolt és ily médon 1ij
néven szerepld Debis IT Services
Unisoftware Rendszerhdz, amely port-
foligjaban is kéveti az anyavdllalatot:
1998-ban 1,3 millidrd forint drbevételt

realizdl.

rélnie a gépbdl az illetékes .exe fajlt vagy
az Autoexec.bat elsd ind{t6 sordt. Nagyszd-
mu, hdlézatba kotétt munkadllomdsra tor-
ténd telepitéshez, illetve az ,dllapot” akdr
éveken keresztiil térténd fenntartdséhoz és
kovetéséhez ajénljdk a kozponti szoftver-
frissités eszkozeit. A Unisoftware tobb

Xl
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ilyen terméket is forgalmaz. Bevetésiikkel
megoldédik a gépeken telepitett szoftverek
nyilvéntartdsa; a ddtumkezelést javité ru-
tinra vonatkoztatva ez egyenérték(

a 2000-megfeleldség nyilvantartdsaval is.
BELLUS LAszLO, a Unisoftware-rel az Y2K-
projektekben egyiittm(fkddd Alkalmazott
Logikai Laboratérium (ALL) munkatdrsa az
alkalmazdsok Y2K-problémamegoldd,

- szoftverstrukturdlt médszertandt ajénlja.

Olyan technoldgidt javasol, amely két 1é-
pésben, forrdskéd szinten oldja meg

a problémét. Altalaban az adatalloményok
és a programok vizsgdlatdnak eredményei-
ért teljes kord garancidt a cégek nem szok-
tak véllalni, igy a hibaval6szin(iség csok-
kentésére célszerd kiilonféle modszerekkel
Jkeresztbe tesztelni”. Egyébként nem csak
adatként funkciondlé féjlok, valamint prog-
ramok rejthetnek millenniumi bombdt, mi-
vel egyéb dokumentumok is tartalmazhat-
nak ,évszdzados” adatokat, ezért ezek
vizsgdlata is fontos lehet.

A Unisoftware konzisztens, ,automatikus”
kédelemzd, javitd, teszteld és tesztmene-
dzseld programrendszert is kindl a felhasz-
ndléknak, amellyel az adatok és a progra-
mok egyardnt tesztelhet¢k, a javitdsok
elvégezhetdk. JENEI MARTA, aki a cégen
beliil a Compuware programtermékeiért
felel, a QACenter csomagot ajdnlja, amely-
nek része a QADirector keretrendszer és

a QARun automatikus tesztmenedzsel6 és
végrehajtd szoftver. A QARunnal az alkal-
mazdsok tesztelése a jovobeli iizletkritikus
ddtumokon futtatva torténik. A ,ddtumo-
regit¢” technoldgia révén pontos képet

A QA trié harmadik tagja, a QALoad pedig
az alkalmazds- és adatbdzis-szerverek ter-
helését szimuldlja a tesztek sordn. A 2000.
év hatdsait pedig a Compuware File
AID/CS programcsomagjdval kliens/szer-
ver alkalmazdsok ddtummezdin lehet vizs-
gédlni e
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Nyilatkozat az Y2K-problémarasl

A 2000. év problémdja technikai
szemsz0gbdl nézve egyszeriien dtldthaté
— véli a Microsoft. A kérdés valdjaban

ay érintett rendszerek és iizleti

folyamatok kiterjedtsége miatt wdlt

A gondok

kiemelt jelentdségtivé.
alapvetden hdrom f& problématipust
takarnak: a kétszamjegyii ddtumok
taroldsdt, a szokGévszdmitdst, illetve a
ddtumok kiilonféle jelentéstartalmdt.
Természetesen a Microsoft ennek
megfelelden definidlja termékeinek
Y2K-kompatibilitdsdt.

A 2000. EV KOMPATIBILI-
TASANAK DEFINICIOJIA
Egy 2000. évvel kompatibilis Microsoft-ter-
mék nem fog hibdt okozni a ddtumadatok
feldolgozdsakor az 1999. december 31-érél
2000. janudr 1-jére val6 évvdltas kovetkez-
tében a dokumentdcidban, az ajénldsokban
és a Microsoft Year 2000 Product Guide-
ban kozzétett kitételekben megfogalmazott
megfeleld ddtumadatok hasznélatakor, felté-
ve, hogy a vele egyitt haszndlt minden mds
termék (pl. szoftver, hardver és firmware)
megfelel6en cserél ddtumadatot az adott
Microsoft-termékkel. Ugyanakkor egy
2000. évvel kompatibilis Microsoft-termék
a 2000. évet szokdévnek fogja tekinteni.
Az iménti definicid alapjén a Microsoft ter-

MINGSITES
Kompatibilis

mékeit 6t jél elkiilonithetd kategéridba so-
rolja, amelynek két alapesete a kompatibi-
lis, illetve a nem kompatibilis (ldsd még
tdbldzatunkat).

HoL TALALHATO A MINOSIi-
TESEK EREDMENYE?

A Microsoft megjelentette a Year 2000 Pro-
duct Guide cim{ kiadvanyt, amely az Inter-

neten elérhetd. Ez a termékdtmutaté a

Microsoft 2000. évvel kapcsolatos informa-

ciéinak legf6bb forrdsa. Bdr az els¢ kiadds
csak a kozponti termékekrél és azok dd-

A FELELOSSEG
KORLATOZASA:

A kompatibilitasi nyilatkozat a Microsoft altal
szallitott Microsoft-termékekre vonatkozik.

A kompatibilitasi nyilatkozat nem alkalmazhaté
a felhasznald éltal testre szabhato jellemzékre
vagy kils6 gyartok altal kész(tett bévitmeények
jellemzdire, illetve termékeire, beleértve az olyan
elemeket is, mint a makrok, valamint az egyedi
programozasi és formazasi jellemzok. A Micro-
soft kompatibilitasi nyilatkozata nem jelent ga-
ranciavallaldst, és nem boviti ki semelyik meglé-
v garancia feltételeit. A Microsoft-termékekhez
biztositott garancidt, ha egyaltalan létezik, illet-
ve a licencszerzdés feltételeit, amelyek mellett
az adott Microsoft-termék hasznalhato,
mékekhez mellékelt végfelhaszn,

z6dések (EULA) tartalmazzak. A 20
kapcsolatban a Microsoft altal kozzétett infor-
maciok kizarélag azt a célt szolgaljak, hogy se-
gitsék a vasarloknak megtervezni a 2000. évre
valo atalldst.

tumkezelésérdl tartalmaz informdciot,

a tesztelések sordn az adatbdzis folyamato-
san boviil. A termékinformaciék kozlik

a verzi6szdmot, a nyelvi véltozatot, a hasz-
ndlt ddtumtartomanyt, a termék megjelené-
si ddtumdt és a kompatibilitds esetleges el6-
feltételét. Ha egy termék javitdst vagy szer-
vizcsomagot igényel, akkor az erre vonat-
koz6 utalds mellett a konkrét let6ltési he-
lyek is szerepelnek. A Year 2000 Product
Guide minden esetben tartalmazza

a ddtumkezelést, beleértve a két szdmjegyi
ddtumok kezelésére vonatkozd informdcid-
kat, a kompatibilités hidnydnak okait és —
amennyiben léteznek — a megolddsokat,

a felhasznalok dltal tipikusan elkdvetett hi-
békat, amelyek ddtumproblémdkhoz vezet-
hetnek, illetve a tesztelési javaslatokat.

HoL ERHETOK EL A 2000.
EVVEL KAPCSOLATOS IN-
FORMACIOK?
Természetesen legegyszeribb, ha felkeres-

siik a HTTP://WWW.MICROSOFT.COM/
YEAR2000/ web-cimet, amely a Microsoft
2000. évvel kapcsolatos informdciéinak 6
gytijtéhelye. Az Interneten olvashaté Year
2000 Product Guide ttmutaté mellett ér-
demes bekukkantani a Microsoft Year 2000
Resource Centerébe, ahol az Y2K-probléma
irdnt érdeklédok tovabbi informécidkhoz
juthatnak. Ugyanakkor a Microsoft Magyar-
orszdg web-oldaldn szintén akad a 2000.
év problémdjdnak megolddséhoz szorosan
kapcsolddé olvasnivald, rdaddsul magyar
nyelven, a HTTP://WWW.MICROSOFT.
COM/HUN/2000.Ev/ cim alatt >

ERTELMEZES

(Eléfordulhat, hogy a termék szervizcsomagot igényel.)

Kompatibilis, kisebb problémakkal

A termék kielégiti a Microsoft kompatibilitéssal szemben tamasztott elvarasait.

A termék kielégiti a Microsoft kompatibilitéssal szemben tamasztott elvarasait, de van néhany , kisebb”,

megoldasra vard problémaja, amelyre nincs javitas, vagy a javitas folyamatban van, de még nem bocsétottak ki

Nem kompatibilis
Tesztelés alatt
Nem tesztelik

Xl

Atermék nem elégiti ki a Microsoft kompatibilitassal szemben tamasztott elvérasait.
A termék tesztelése még folyamatban van.
A termék kompatibilitasi tesztelését nem tervezik.
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A 3T ALAPGONDOLATA
Ez a problémamegkézelitési mod leegysze-
rdsitve igy hangzik: a versenytdrsakéndl
legaldbb egy picivel jobb valaszt kell adni
az aktudlis kérdésekre. Ha a versenytdrsak
kordbban délnek ki, akkor a piac a ttlél6-
ket mdr életben tudja tartani. Igen kemény
gondolat, lehetne drnyaltabb is, de aki
nem tudja felfedezni benne az alapgondo-
latot, az nem is akar szembenézni a kihivd-
sokkal — az adott esetben a 2000. év
problémdjdnak kovetkezményeivel. A ha-
zai vallalkozck legjobbjai, példdul DEMJAN
SANDOR és BoJAR GABOR sajténak adott
nyilatkozataiban a 3T rendszeresen vissza-
térd elem.

UT A FELISMERESHEZ
A Kiirt Computernél hosszu id6 telt el,
amig a fatél megldttuk a 2000. év erdejét.
El6sz6r 1994-ben egy Franciaorszdgban
NOSTOL hallottunk kisel6adast az Y2K-rol.
Miutdn megtudta, hogy adatvédelemmel
és adatmentéssel foglalkozunk, ujjongott,
mondvdn: eljott a mi idénk. Ha tudunk
ajanlani valamilyen médszert az Y2K-prob-
léma megolddsdra, akkor miénk a vildg. Az
egészb6l akkor nem sokat értettiink. 1996-
ban — a svdjci biztositék és bankok szdvet-
ségének felkérésére — egy 2000. év problé-
méjéval foglalkozé projekt kidolgozdsaban
vettiink részt. A Katasztréfatervnek az
yadatvédelmi technolégidk alkalmazdsa”
megnevezési alpontjdt dolgoztuk ki. Ek-
kor mdr derengeni kezdett, hogy az Y2K
nemcsak Svdjcban okozhat gondot. Mind-
ennek ellenére csak 1998 tavaszén tettiik
meg kezdd 1épéseinket.

IVIiIT DIKTAL A JOZAN
PARASZTI ESz?
A kovetkezdképpen okoskodtunk: a 2000.
év problémdja tilsdgosan szertedgazo, {gy
nem lesziink képesek minden ponton meg-

s & Infopen MELLEKLET

‘T ULELESI GONDOLATOK
A 2000. EVROL

A Kiirt kindlata

M

Nehezen lehet elképzelni olyan

komyezetet, ahol a 2000. év problémdja
felvetddhet, és ne lenne sziikség ,,a cipd
gondos beftizésére, illetve a bemelegits

gyakorlatok elvégzésére”. Ha ex ax

dllitds igaznak tiinik, akkor a 2000. év
problémdjdnak szinte végtelen szdmii
megkdzelitésébe a Tulélési Tréning
Technolégidjdnak (3T) is bele kell

férnie.

kiizdeni vele, viszont nem tehetjiik meg,
hogy oda sem figyeliink rd. E dontés meg-
hatdrozta, hogy kdzbensé megolddst kell
taldlnunk. Kemény szabdlyokat fogalmaz-
tunk meg. A kiilvildgra vonatkozdéan
szamunkra elektromos és tavkozlési rend-
szereink, banki kapcsolataink a kulcsfon-
tosséguak, no és persze jarmtiveink. Ez
valészin(fleg mdsoknal is igy van. A megol-
dds kézenfekve: sziinetmentes dramforrds,
generdtor, tobb tdvkozlési szolgdltatd és
banki kapcsolat, no és {izemanyag-sp4jzo-
1ds. Ma még csak pénz kérdése az egész,
de 1999 decemberében feltételezhetGen
ennél mdr bonyolultabb lesz a helyzet.

A SZIMULATOR
A belsd szémitdstechnikai rendszerek vé-
delme tekintetében az dtlagosnal jobb
helyzetben vagyunk. Adatvédelmi és adat-
mentési technoldgidinknak a 2000. év
problémdja szempontjabol kulcsfontossdgi
elemei rendelkezésiinkre dllnak. Igaz, ke-
serves és sok munkdval jaré feladat volt az
eredeti hardverkornyezetb6l kiszakitott
szoftverek vizsgdlata, de megeérte.
A szimuldtorunk PC alapti szerverek, mun-
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kadllomdsok és hdlézati elemek halmazd-
bél 4ll6 laboratérium, amelyet ma 6rén-
ként 5000 forintért adunk bérbe.

Ha tigyfeltinknek a szimuldtor haszndlata
kozben sziiksége van mérnokeink specidlis
szaktuddsara, akkor a Microsoft-, Novell-
vagy Unix-mérndkeink a rendelkezésére
4linak. Oradfjuk 15 000 forint.

BAJTVIZSGALO Es Pioca
A béjtvizsgdld az adattdrolot veszi szem-
ligyre, amelynek sordn a veszélyes ddtum-
forma és a ddtumszédmold algoritmus kike-
resésével prébdlkozik. A szoftver tanithatd,
mostansdg gy 200 veszélyes alakzatot is-
mer fel. Ezzel a mddszerrel 1 MB-ot 200
forintért vizsgdlunk. Mésik kismérettf,
PC-hez kapcsolhat6 6ndllé szoftveriink
a Pi6ca, amely a PC adattdroldjat leszivia
(tomoritett formaban lemdsolja), igy j6
szolgdlatot tehet 1999. december végén az
utolsé &llapot meg6rzéséhez. Mdr 1999.
szeptember 9. el6tt is haszndlhat. 2,5
GB-0s méretben (ez kb. 3,5 GB tomoritett
informdcié téroldsdra alkalmas) 100 000
forint, 8,6 GB-osban (t6méritve 11 GB
tdroldsdra) 250 000 forint.

ADATMENTES
Ha az Y2K-probléma a szokvanyos eszko-
zokkel helyredllithatatlan hibdt okoz, ak-
kor az adatmentést javasoljuk. Kapacitd-
sunk 30%-ét az ezredfordul6tél kezdédden
hat hénapra mér lekototték. A 2000. év
problémdjénak igen szertedgazé volta mi-
att szémtalan egyéb megel6zési és gy6gyi-
tdsi modszer létezik. Ezek koziil j6 néhé-
nyat ki is prébéltunk, teszteltlink. A Kiirt
Computer eddig 15 milli6 forintot koltott
a 2000. év gondjainak orvosldsara, és var-
hatéan még 5 milliét fog kolteni. Ez az
sszeg dolgozénként 300 000 forintot, PC-
nként 500 000 forintot jelent e



A 2000. év probléma?
Az INFORMIX megoldja!

= A kivalo adatbazis-kezeld termékeirdl ismert Informix mar évek o6ta a 2000. év
problémajat kezel6 szoftvereket kinal. Az Informix valamennyi kaphat6 terméke
megfelel a Brit Szabvanyiigyi Hivatal 2000. évvel kapcsolatos négy szamjegyes
kezelési elGirasainak.

“ Az Informix ddtum tipusa 0001. januar 1-t61 9999. december 31-ig minden
datumot helyesen kezel, beleértve a szokGéveket és a 2038. év problémajat is.

& A datumkezelésben az sem okoz problémat, ha egy nem Informix kliens
alkalmazas kétjegyl évszamokat szolgaltat az adatbazis-kezeld felé.
Az Informix beallithato tgy, hogy a megfeleld négyjegyti kiegészitést
ilyenkor automatikusan megtegye.

& A Magyarorszagon is elterjedt Clipper, Clarion és FoxPro kérnyezetekhez az
Informix olyan meghajt6-csomagot tud adni, amellyel az alkalmazas Gjrairasa
nélkiil lehet az Informix adatbazis-kezelGre attérni. Ezzel a csekély modositassal
szamos szoftver atalakithatd a 2000. év helyes kezelésére.

© A visszaszamldlas mar megindult. A milleniumi bomba javéban ketyeg.
On se késlekedjen tovabb! Ma még megoldhato a probléma, vélassza az
Informixot:

INFORMIX

Technology Center

1047 Budapest, Baross u. 91-95., Tel: 399-6760, 399-6762, Fax: 399-6699,
E-mail: informix@synergon.hu
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Project 2000
A NOVELLTOL

JEKLER RUDOLF: — A Project 2000 kez-
deményezés keretében mindenekeldtt
azonositjuk azokat a termékeket, ame-
lyek készen dllnak a kovetkezd évez-
red hibdtlan kiszolgdldsdra, egyéb eset-
ben pedig dtdlldsi tervet dolgozunk ki.
A honlapukon (WWW.NOVELL.HU) fo-
lyamatosan frissitett terméktdbldzatbél
is kideriil, hogy a felkészités gyakorla-
tilag befejezddott, az uj termékek ki-
vétel nélkiil Y2K-kompatibilisek, a ko-
rdbbiakhoz pedig ingyenesen letélthe-
tok a javitémodulok. A Project 2000
mésik lényeges dga, hogy a Novellt is
felkészitse az ezredforduldra. Ezt

a folyamatot egy magas szint( vezetdi
csoport feliigyeli, amelynek vezetdije
kozvetleniil a Novell elndkének szd-
mol be az eredményekr6l. Egyébként
minden termék- és {izletialkalmazas-
csoport készitett egy rendszerleltdrt,
amelyben minden hozzd tartoz6 rend-
szer fontossdgi sorrend szerint szere-
pel. Emellett kidolgoztdk a munka
egyes szakaszaihoz sziikséges erdforrd-
sokat tartalmazé terveket is. Van egy
mddszertanunk, hogy hogyan lehet
egy vdllalat teljes informatikai rendsze-
rét felkésziteni a 2000. évre. Mikdz-
ben ezt a mddszertant hdzon beliil
implementaltuk, sok olyan értékes ta-
pasztalatot szereztiink, amit szeret-
nénk megosztani felhaszndléinkkal.
MILLENNIUMI BOMBA: — EZ AZT JELENTI,
HOGY A VALLALATOK A NOVELLTOL KU-
LON SZOLGALTATASKENT MEGRENDELHETIK
A CEG KETEZERRE VALO FELKESZITESET?

J. R.: — Onall6 tizleti tevékenységként
nem hirdettiik meg a kétezredik évvel
kapcsolatos konzultdciés szolgdltatdso-
kat, de sajdt termékeink kompatibilis-
sé tételén tul is sokrét( segitséget

s & Infopen MELLEKLET

A wilagon mintegy 80 milli6 felhasznd-
l6val rendelkez& Novell hangsilyozottan
foglalkozik a 2000. év problémdjdval.
Ennek érdekében inditotta el 2000. év
projektjét, amelynek részleteirdl Jekler
Rudolf, a Novell Magyarorszdg PR-

menedzsere tdjékoztatott.

nytjtunk felhaszndléinknak a problé-
ma vdllalati szintd megolddsaban. El-
Gszor is a mdr emlitett részletes méd-
szertanunkat nyilvdnossd tettiik,
amely magyarul is barki szémdra hoz-
zéférhet§ a Novell Magyarorszdg web-
oldaldn. Ebben részletesen ismertetjiik
a projekt fdzisait: a probléma dttekin-
tését és tudatositdsat, a cég dltal hasz-
nalt rendszerek és termékek felméré-
sét, a hibds forrdsprogramok és a meg-
felel6 dokumentéciok frissitését,

a sziikséges fdjlkonverzids és éthidalé
programok elkész{tését, a megvdltozta-
tott komponensek mikddésének ellen-
Grzését, végiil pedig a 2000. évre
felkészitett vagy esetleg lecserélt iizleti
alkalmazdsok visszahelyezését a ter-
melési rendszerbe. A médszertanon
tll azonban a konkrét megvaldsitds-
ban is segitiink: a Novell cimtdrszol-
gdltatdsdra épiild Z.E.N.works szoftve-
relosztési, asztali karbantartdsi és asz-
tali feliigyeleti funkciéi mellé beépitet-
tiik az egyik legnevesebb Y2K-tandcsa-
d6 cég, a Greenwich Mean Time
Check 2000 nev{f szoftverét.

M. B.: — MAS GYARTOKKAL OSSZEHA-
SONLITVA A NOVELL KETEZREDIK EVVEL
KAPCSOLATOS STRATEGIAJAT, MILYEN SA-
JATOSSAGOKAT EMELNE KI?
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J. R.: — Két olyan dolgot emlitenék
meg, ami a Novell egész cégfilozofidja-
ra jellemz@, és ami tetten érhet a két-
ezredik évvel kapcsolatos stratégidjd-
ban is: a hdlézatmenedzsment
kdzpontd megkdzelités és a partner-
kapcsolatokra valé nyitottsdg. Els@ hal-
lasra taldn meglepd lehet a hél6zatme-
nedzsment szerepének kiemelése az
Y2K megoldéséban, hiszen azt sokan
inkdbb egyfajta fejlesztési tevékenység-
ként kezelik. Meggy6z6désem, hogy
egy j6l m(kodd rendszermenedzsment
nélkiil a nagyvallalatok esetében szin-
te reménytelen feladat a hardver- és
szoftvereszkdzok feltérképezése,

a programjavitdsok vallalati szint{
disztribtciéja, illetve az egész folya-
mat nyomon kévetése. A Novell Ma-
nageWise és Z.E.N.works eszkozével
a véllalat IT-architekttrdjdnak gerincét
képez@ hélézaton keresztiil mindez
kozpontilag menedzselhetd. A mai
[T-vildgban azonban a heterogén
kornyezetek a jellemzdek, igy annak
érdekében, hogy a Novell kulcsszere-
pet jatszhasson egy Novell-cimtdrszol-
géltatdsra épiil6, kdzpontilag mene-
dzselt véllalati IT-infrastruktdra kiala-
kitdsdban, szdmos egyiittmdkodési
megdllapoddst kotottlink hardver- és
szoftvergydrtokkal, koztiik olyan hélo-
zati és tdvkozlési éridsokkal, mint

a Lucent, a Nortel vagy a Cisco. Ha-
sonl6képpen partnereket keresiink az
Y2K megoldésdban is. Ennek eredmé-
nyeként dllapodtunk meg a 2000. év
problémdjdval kapcsolatos programok
legnevesebb gyartéjaval, a Greenwich
Mean Time-mal Check 2000 nevi{{
termékének a Z.E.N.works 1.1-be tor-
ténd beépitésérél «mm



Az Exact Software mdr eljuttatta
mintegy 150 ezer felhasyndldjdhoz
azokat a programjavitdsokat, amelyek
révén a népszerti pénziigyi-gazdasdgi
szoftvercsomag korrekt médon kezeli a

kétezredik évvel kapesolatos

problémdkat, igy a maga részérdl akdr
lezdrtnak is tekinthetné a kérdéskort.
Merthus Bezemer, a cég magyar-
orszdgi vezetdje azonban az aldbbi
beszélgetés sordn arra hivja fel a hazai
cégek wvezetdinek figyelmét, hogy
a millenniumi bomba hatdstalanitdsa

kordntsem csak a gydrték problémdja.

MILLENNIUMI BoMBA: — MIVEL Az Y2K-
PROBLEMAK KEZELESERE NINCSENEK NEM-
ZETKOZI SZABVANYOK, HOGYAN DEFINIALTA
AZ EXACT A MEGOLDANDO FELADATOT?
MERTHUS BEZEMER: — Az tigynevezett
millenniumi problémdt az Exact megle-
het6sen széles kor(fen értelmezi, vagyis
messze nem csak arrél van sz6, hogy
az évszamokat négy szdmjegyben le-
hessen megadni, és az azokkal kapcso-
latos mveleteket a szoftver hibdtlanul
végezze el. Ide tartozik a szokGévek és
a matematikai-szdmitdstechnikai szem-
ponthél specidlis (pl. 1900, 1984,
1999, 2000) ddtumok kezelése, az al-
kalmazdsi szoftverek kapcsolata a hard-
verrel és az operdcis rendszerrel, az
adatok konverzidja a kordbbi szoftver-
verziokbdl, valamint a ddtumokat tar-
talmaz6 adatbdzisok importéldsa més
alkalmazasokbdl. Sajdt termékiinkhdz
kozvetleniil kapcsoldd6 problémék ke-
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zelésén tul segitjiik felhaszndl6inkat ab-
ban is, hogy rendszerszinten is meggyd-
z6dhessenek IT-infrastrukttrdjuk felké-
szliltségérol.

M. B.: - TERJUNK AT A KONKRET MEGOL-
DASOKRA! HOL TART MA AZ EXACT SAJAT
TERMEKEINEK KETEZREDIK EVRE TORTENO
FELKESZITESEBEN?

M. BezemER: — Orommel mondhatom,
hogy méra a fenti problémalista min-
den elemére elkészilt az Exact Soft-
ware vélasza. A megoldds rdaddsul mi-
nimdlis réforditdst igényel a felhaszndlé
részérél. Mind a DOS-, mind a kiilonfé-
le Windows-platformokon futé Exact-
szoftvercsomagoknak kifejlesztettiik az
Y2K-problémakérre teljes egészében le-
tesztelt véltozatdt, és ezeket ingyenes
frissités forméjéban az egész vildgon
eljuttatjuk karbantartdsi szerzédéssel
rendelkezd felhaszndléinkhoz. Ezeknek
a frissitéseknek az installdldsa nagyon
egyszert, az adatbdzisok konvertéldsa
automatikus. Hasonldan kényelmes

a mds alkalmazdsokkal valé ellen6rzott
adatcsere biztositdsa: az erre a célra
szolgdld ,import” funkciéba beépitet-
tiink egy automatikus teszteljdrdst,
amely figyelmezteti a felhaszndlét, ha

a beolvasott adatok kozott szabdlytalan
kédoldsd détuminforméciét taldl. Kije-
lenthetem, hogy az Exact a termékeivel
kapcsolatos 2000-es problémékat méra
megoldotta, figyelmiinket most mdr a
kovetkezd feladatra, az euro bevezeté-
sével kapcsolatos médositdsokra 9ssz-
pontositjuk. Ezen a teriileten is jol dl-
lunk, az Gj termékverzi6 fejlesztése be-
fejezddott. Jelenleg folyik a tesztelés
tobbek kozt a magyar irodédban is, és
vdrhat6an tavasszal megkezdddhet

a forgalmazds.

M. B.: - MARADVA MEG A MILLENNIUMI
KERDESKORNEL, MILYEN SEGITSEGET TUD-
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NAK ADNI A PROBLEMAK GLOBALIS, VALLA-
LATI SZINTU MEGOLDASAHOZ?

M. BEzEMER: — Els§ és-egyik legfonto-
sabb teendének a felhaszndlok felvild-
gositdsat, informécidkkal vald elldtdsdt,
a probléma tudatositdsét tartjuk. Sok
magyar cég még mindig azt hiszi, hogy
neki ezzel nem kell foglakoznia, majd

a szoftverek gyartdi elkiildik a progra-
mok javitott verzidit, és ezzel minden
megoldddik. A j6 nevd, integralt rend-
szerek esetében ez persze valéban {gy
is van, de mi lesz a hédzon belil készi-
tett, illetve kiils§ beszallitok dltal
fejlesztett alkalmazasokkal? Mi nagy
hangstilyt fektetiink arra, hogy tanul-
maényok, rendezvények formdjéban,
illetve az tigyfelekkel torténd személyes
kapcsolattartds sordn rdiranyitsuk a fi-
gyelmet az Y2K fontossédgdra. Hot-line
tandcsadé szolgdlatunkat és konzultén-
sainkat is alaposan felkészitettiik arra,
hogy az Y2K-val kapcsolatos kérdésekre
valaszt tudjanak adni.

M. B.: - MOST, HOGY EGYRE KOZELEBB
KERULUNK A KRITIKUS PILLANATHOZ, TER-
VEZNEK-E VALAMILYEN SPECIALIS AKCIOT
AZOK SZAMARA, AKIK MEGLEVO SZOFTVE-
RUK KIJAVITASA HELYETT INKABB UJAT VA-
SAROLNANAK?

M. Bezemer: — Hollandidban fut egy
igen sikeres kampanyunk Kétezer kér-
dés, egy valasz: Exact cimmel. A jov6 év
elején hasonld akciot terveziink Magyar-
orszdgon is. Mivel éppen most szereztiik
meg az [SO 9000 mindsitést, j6 alkalom
nyilik arra, hogy kidlljunk a kdzepes,
10-1000 f6t foglalkoztaté vallalatok elé
egy olyan termékkel, amely integralt
megoldast kindl pénziigyi-gazdasdgi fel-
adataik megolddsdra, elhdritja a 2000.
évvel kapcsolatos problémakat, és eleget
tesz a min@ségbiztositdssal kapcsolatos
legszigortibb elvdrdsoknak is e
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SzZANDTNER TiBOR: — Nélunk mdr vala-
mikor a 80-as években megfogalmazo-
dott, hogy a jovében uj termékként
csak olyat szabad piacra dobni, amely
az ezredfordulé utdn is hibatlanul vi-
selkedik majd. Ennek tiikrében az R3
1992-ben mdr dgy jott ki, hogy 8 ka-
rakteren tdrolja a ddtumkddot, s meg-
felel az SAP erre vonatkozé definici6-
jénak, igy az ezredvaltds sordn semmi-
lyen probléma nem jelentkezik.
MILLENNIUMI BoMBA: — Az R3 ELOTT
VOLTAK KORABBI VERZIOK, AZOKON BE-
LUL IS SZAMOS RELEASE. MIT TUDHA-
TUNK EZEKROL?

Sz. T.: — Az R2-nél — amely szintén
tobb éve piacon 1év( termék — gyakor-
latilag megvan a 2000. év tdémogatott-
sdga. Tudni kell, hogy az R2-es verzi-
6n beliil létezik egy olyan hatdrvonal,
amely utdn az Y2K-problémdra mér
megsziiletett a vélasz, azt megel6zden
viszont még nem. Az R2 elsG relea-
se-ei még az utdbbi kategdridba tartoz-
nak, igy ezek nem 2000-kompatibili-
sek. Az 5.0-s release utdn azonban
mdr nincs ilyen gond. Magyarorszédgon
ezek a termékek mdr tobb mint egy
éve megjelentek, {gy minden magyar
SAP-iigyfél az SAP szempontjabol
2000-képes.

M. B.: — EZEK SZERINT A MAGYAR SAP-
FELHASZNALOK MAR TESZTELT ES Y2K-
SZEMPONTBOL HELYESEN MUKODO
SZOFTVEREKET HASZNALNAK?

Sz. T.: — Valéban {gy van. Nekiink
ugyanis mdr tavaly év elején meg kel-
lett vizsgdlnunk az tigyfelek dltal hasz-
nélt rendszereket. Probléma esetén
pedig figyelmeztetniink kellett 6ket ar-
ra, hogy dlljanak ét, de addigra ezt
mdr mindenki megtette. Az R3-as
rendszerek esetében természetesen

businezss & Infopen MELLEKLET
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ndszerek a 2000. é

Az 1972-ben alapitott SAP-AG az el-
muilt évtizedek sordn a vildg legnagyobb
wdllalati szoftvergydrtdjdvd nétte ki ma-
gat. A cég termékei és integrdlt szolgdl-
tatdsai megolddst kindlnak tobbek ko-
0tt a pénziigy, a gydrtds, az eladds, a
disztribiicié és a humdnerdforrds terén.
Szandtner Tibort, ay SAP Hungary
értékesitési igazgatdjdt arrol kérdeztiik,
hogy vajon az SAP megtette-e a sziik-
séges eldkésziileteket a millenniumi

bomba hatdstalanitdsdnak érdekében.

ilyen gond fel sem meriilt, hiszen az
Y2K-probléma kezelése ott mdr adott
volt. Mindezektdl fiiggetleniil vala-
mennyi iigyfeliink figyelmét felhivtuk
arra, hogy végezzenek tesztelést. Mi-
vel komplex rendszerekrél van sz6,
el6fordulhat, hogy az operdci6s rend-
szer, az adatbdzis-kezeld vagy a hard-
ver hibdzik majd. Egyébként az SAP a
2000. évvel kapcsolatos informéciés
oldalt is nyitott a WWW.SAP.COM/
Y2000/INDEX.HTM cimen.

M. B.: — Az SAP-RENDSZEREK TESZTE-
LESE HAZON BELUL TORTENT, VAGY KUL-
SO CEG VEGEZTE?

Sz. T.: — A teszteket Németorszdgban
végezte el az anyavdllalat, amir¢l hiva-
talos okirattal rendelkeziink. Termé-
szetesen hdzon beliil is ellenérizniink
kellett rendszereinket, de azt mondha-
tom, hogy szerencsés helyzetben
vagyunk, hiszen az ezzel kapcsolatos
beszerzések sordn a szallitékkal dgy
kotottiink szerzddést, hogy igazoldst
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kértiink a termékek 2000. évvel valé
kompatibilitdsérél. Egyébként pedig
szdmos éltalunk haszndlt rendszer az
anyavallalatndl {izemel, ezeket

mdr sikeresen letesztelték.

M. B.: — FELTEHETOEN AZ SAP

A 2000. EVRE TORTEN® FELKESZULES
KAPCSAN SOK TAPASZTALATOT SZERZETT.
EHHEZ KAPCSOLODOAN VAN-E ESETLEG
TANACSADOI SZOLGALTATASA?

Sz. T.: — Standard mddon erre ndlunk
nincs felkészilt csapat. Természete-
sen, ha egy SAP-rendszernél jelentke-
zik valamilyen gond, tudunk segiteni.
Emellett nem gy6zziik hangsilyozni
a véllalatok sajdt Y2K-projektjeinek
fontossdgdt. llyen t6bb jelentds partne-
riinknél — példdul a Matdvndl — is fut.
Egyébként a rendszeriink utolsé verzi-
6jdhoz kikiildtlink egy olyan segéd-
programot, amellyel le lehet tesztelni
nem csak az SAP-, de az ahhoz kap-
csol6dd egyéb alkalmazdsokat is e



EEEm emsokadra egy ezredforduld része-
sei lehetiink, és biztosak vagyunk abban,
hogy az tj évezred mdr a kezdetekt6l fog-
va nagy meglepetéseket tartogat. Amikor
meglepetésekré] beszéliink, természetesen
pozitiv események bekdvetkeztére szami-
tunk, de azzal is tisztdban kell lenniink,
hogy jovénk mostani dontéseinken alapul.
J6 néhény éve nyilvanvald, hogy az ezred-
forduld kaotikus dllapotokat idézhet el§ az
adatok nyilvéntartdsdban és feldolgozdsa-
ban. A legnagyobb problémét az okozza,
hogy egyes — f6ként régebbi — rendszerek-
ben az évszézadot jelz6 két szdmjegyet
mér nem jel6lték. A 2000 uténi ddtumok
ilyen kornyezetben a ddtumokkal kapcso-
latos mdveletek (hitelkdrtya érvényességé-
nek ellendrzése, szdmlalejdrat figyelése...)
hibds miikodését eredményezik.

Az Axis kit. dltal forgalmazott Cognos- és
Sybase-termékek felhaszndléi nyugodtak
lehetnek, hiszen a két cég szoftvereivel az
évezredvaltds gondjai elkeriilhet6k. Nagy
tapasztalatokkal bir¢ szakértégdrdénk a ve-
véinkkel egyeztetett litemezésben végzi az
dltalunk készitett alkalmazésok bevizsgdld-
sdt, amelynek sordn a ddtumfunkcidkat el-
lenérizziik. Koszénhetéen annak, hogy

a Sybase- és Cognos-eszkozok a szabalyok-
nak megfelel6 médon kezelik az ezredfor-
dulé problémakorét, csak kisebb, gyorsan
javithatd hibdkkal taldlkozunk. Fejlesztd
partnereink részére is folyamatos tdémoga-
tést adunk, ismertetve a termékek egzakt
ddtumkezelési stratégidjdt, illetve igény
esetén dtadva a mddszertant, amivel a be-
vizsgdldsok elvégezhetdk. Fontos tudni,
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Napjainkban a technolégia olyan mértékben
fejlodik, amelyre még nem wvolt példa a tor-
ténelem sordn. Munkdnkat gépek kimy-nyi-
tik meg, esetenként hatékonyabban helyette-
sitve az emberi munkaerdt is. A tdvolsdgok
a telekommunikdcids és kizlekedési eszhkozik-
nek kaszonhetden mdr csak ritkdn jelenthet-
nek akaddlyt. Minden automatizdlt, és akdr

életiinket is a gépekre bizhatjuk.

hogy egy ilyen rendszerteszthez dtfogé
rendszerismerettel és programoz6i ismere-
tekkel rendelkez6, tapasztalt szakemberek-
re van sziikség, mivel egy-egy hidnyossdg
felderitése kordntsem elegendd, annak ja-
vitdsdt is a lehetd leggyorsabban és leghiz-
tonsdgosabban kell megoldani.
Tapasztalataink szerint a nagyobb cégek
mar elkezdték rendszereik bevizsgdldsdt,
amivel cégiik szdmdra a problémamentes
évezredvaltdst biztositjak. Sajndlatos mé-
don sok olyan kisebb cég van, amely meg-
prébdlja elkeriilni a rendszerei ellendrzésé-

EZ NEVI VARAZSLAT

Az ORACLE Es A 2000. Ev

Szeren

e az Oracle termékeinek mdr majd mindegyike kezeli az ezredfordulg problema-

tikdjat, tehdt a 2000. évet, a szokdéveket és az ezekkel kapcsolatos valamennyi felmeriile

kérdést — mondja Hargitai Eva, az Oracle Hungary termékmarketingese. Ami az Orac-

le alaptermékét illeti, elmondhatd, hogy ax Oracle7 adatbdzis-kezelt a 7.1-es verziétdl

kezdve teljes egészében megfelel a sziikséges kritériumoknak. A 7.0-s, illetve a Magyaror-

szdgon gyakorlatilag mdr nem haszndlt 6-os verzi esetében probléma meriilhet fel, de ezek

kimnyen kikiiszibolhetd a magasabb verzidra tirténd upgrade-del. J6 hir, hogy az Oracle fej-

lesztdeszkizeire ax exredforduld nincs semmilyen hatdssal, hacsak a fejleszté — takarékoskod-

va a bdjtokkal — nem helyez el ,bombdt” az alkalmazdsban.

<=mm Oracle Express dontéstdmogaté
rendszerek felhaszndléinak 2036-ig sem-
milyen gondjuk nem lehet a termékkel,

ezt kovetden pedig a beépitett ddtumarit-

metikdt vagy béviteni lehet, vagy le lehet
cserélni egy addigra kifejlesztett modulra.
Alapjéban véve j6 a helyzet az Oracle
komplex véllalatirdnyitdsi rendszerével, az

XIX

vel jaré kiaddsokat, és a vak szerencsében
bizva reméli, hogy azok tizemképesek ma-
radnak. Ezzel mi kordntsem értiink egyet,
hiszen egy apr6 hiba is a rendszer ssze-
omldsdt eredményezheti, ami a bevizsgdlds
koltségeit meghaladd kdrokat okozhat.
A probléma orvosldséra két lehetdség ki-
ndlkozik: 1. Sajdt er6bél vagy a rendszer
fejlesztéinek bevondsédval kell biztositani,
hogy az adott termék megfeleljen az elvd-
rdsoknak. 2. A felhaszndld Year2000-kom-
patibilis technoldgidra alapozva Uj rendszer
kialakitdsat végzi el. Véleményiink szerint
olyan esetekben, amikor a technol6giavdl-
tds a kozeli id6szakban amugy is indokolt
lenne, a mdsodik megoldds az el6nydsebb,
hiszen megkiméli a felhasznalot a bevizs-
gdldssal jdré felesleges koltségekt6l azdltal,
hogy egy egyébként is esedékes beruhdzds
el6rehozataldval oldja meg a problémat.
Természetesen a kezdeti koltségek joval
magasabbak, mint a bevizsgdldssal jaré ki-
addsok, de az dj technol6gia kényelmes,
hatékony és biztonsdgos munkafeltételeket
és az {izemeltetési kiaddsok csokkenésével
profitndvekedést igér.
Az Axis Kft. minden segftséget megad,
hogy egy olyan rendszeren dolgozhasson,
amely egyediildll6 technoldgidk felhaszna-
lésaval elégiti ki az On igényeit. Ugyfeleink
elégedettsége munkdnk egyetlen érték-
mérdje. Koszonjiik, hogy minket vélasz-
tott, vagy ha még nem, hdt helyezze bizal-
mat a Cognos- és Sybase-termékekbe, hogy
az ezredfordulon elégedetten koccinthas-
sunk a jovo évezred sikereire!
(WWW.AXIS.HU)

Oracle Applications alkalmazéscsomagjdval
is. A 10.7-es és a legtjabb, 11-es verzi6 to-
kéletesen megfelel az ezredforduld kove-
telményeinek. Az elvdrdsokat nem min-
denben kielég{td Oracle Applications
10.6-0s verziérél pedig Magyarorszdgon
folyamatos az 4ttérés a magasabb verzié-
szdmra. Az dttérést az Oracle Hungary
konzultdciés csapata segfti, illetve végre is
hajtja. Tekintettel arra, hogy a rendszerek-
ben mikddd adatbdzis-kezel6kkel nincs
gond, csak az alkalmazasi feliileten kell
némi médositdst elvégezni. Az Oracle-
termékek 2000. évi problematikdjdval kap-
csolatos hazai teendékbe az Oracle Hun-
gary bevon olyan rendszerintegrécids cége-
ket, mint a Compaq Magyarorszdg, illetve
olyan konzultdciés vallalkozdsokat is, mint
az Andersen Consulting.
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A ScaLA Es Az Y2K

Harminc nyelven, tébb mint 90 orszdgban forgalmazott termék. Vezetd pozicié a

kozépkategoridji ERP-szoftverek piacdn, Magyarorszdgon és vildgszinten egyardnt.

Ez a Scala Business Solutions N. V. rovid jellemzése.

<=mm 7 integrdlt véllalatirdnyitdsi rendsze-
rek szdllitéjaként a Scala idejekordn felis-
merte, hogy a 2000. év problémdjanak
megoldédsa komolyan veendd kihivés, ezért
specidlis szakembergdrdat dllftott fel, amely-
nek feladata, hogy id6ben gondoskodjon

a megfeleld verzidkra. Az dn. millenniumi
koordindtorokbdl 4116 csapat a képzett kon-
zulensekkel kardltve jelenleg mdr hatvan
orszagban igyekszik az tigyfelek segitségére
lenni a rendszerétallitds munkélataiban.

<=mm 7 eddigi tapasztalatok alapjén el-
mondhatd, hogy az 6t fazisbdl dll6 metodi-
ka alkalmazdséval az Y2K-projektek terén
jelentds koltség- és idomegtakaritds érhetd
el. Ez utébbi - tekintetbe véve, hogy méar
alig van hétra egy év az ezredfordul6ig —
igen vonzo lehet azok szdmdra, akik még
nem tették meg a sziikséges lépéseket. Az
IBM tekintélyes méret(f tanulménya a te-
enddk sorozatdt ot jol elkiilonithetd fézisra
bontja.

Elséként fel kell mérni a problémdnak

a vallalkozdsra gyakorolt hatdsat, majd
ennek megfelelGen lehet kidolgozni a kor-
rekcids stratégidt, illetve tervet, amely

a koltségvetési vonatkozésokat is tartal-
mazza. Ezt koveti a kod- és adatdtalakitds

Ma egy szdmitdstechnikai objektum —
szoftver, hardver — 2000-kompatibilis vol-
tdnak megitélésében gyakorta csak a gydr-
t6 cég sajat nyilatkozataira lehet tdmasz-
kodni. Ez lehet puszta igéret, vagy jobb
esetben a cég dltal Osszedllitott, sajat krité-
riumrendszernek valé megfelelés. A Scala
azonban madsként jart el: kiilsd, fliggetlen
vezérfonalhoz igazodott. A cég ugyanis
gy itélte meg, hogy a vevék bizalmdt job-
ban elnyerheti akkor, ha valamelyik nem-
zetkozileg elfogadott szabvdany el6irdsait

épiti megolddsaiba. A Scala ezért a Brit
Szabvénytigyi Hivatal 2000-1:1998-as cik-
kelyében meghatdrozottak szerint jdr el.

A Scala 5 Global Series termékcsaldadot mér
kimondottan a BSI-szabvényokkal Gssz-
hangban tervezték. A kovetkezd esztendd
Eurdpéban tovdbbi kihivésok elé allitja

a vdllalatokat, hiszen az euro bevezetése
ugyanolyan nagysagrend( probléma, mint
amilyet a 2000. év jelent. Sokan — tévesen
— azt gondoljdk, hogy egyszer( valutakon-
verziéval megoldhatd a dolog. Val6jédban

a kotelezden eldirt dtszdmitdsi médozatok,
a kiilonbozd kereskedelmi reldciék és
egyéb kapcsolatok szamos kovetelményt
tdmasztanak az euro-orszdgokon beliil és
kiviil mkodd véllalatokkal szemben. Az év
végén megjelend Scala 5.1-es verzid teljes
mértékben megfelel az EMU-szabvdnyok-
nak, természetesen a BSI 2000. évre vonat-
koz6 szabvdnyainak betartdsa mellett.

CsAK NMIODSZERESEN

IBIVI-IRANYELVEK
Egy 2000-projekt tervezett megkozelitése sordn a médszertan és a technoldgia egya-
rant meghatdrozd fontossdgii. Az IBM 1995 oktéberében jelentette be az IBM
Global Transformation 2000 Services mddszertan megalkotdsdt, amely a 2000.

évi projektek sordn alkalmazhatd.

nek kidolgozésa. A felmérési és stratégia-
meghatdrozasi fézisbél szdrmazd, aprolé-
kosan kidolgozott megoldasi stratégidk az
alkalmazdsi kérnyezet valamennyi particié-
jdban egységesen alkalmazdsra keriilnek.
Az utolsé hdrom ciklus sorrendben a meg:

KET napPAL 2000 ELOTT

TESZTGYAR Az ARECOTOL

A legtobb hatdridds szamitdstechnikai projekinél egydltaldn nem marad id6 minden
elem tesztelésére, igy hdt a legcélravezetdbb megoldds a tesztek inditdsa elétt meg-
hatdrozni a prioritdsi sorrendet. Az amerikai Compuware cég, amely egyike a vi-
ldg 10 legnagyobb szoftvercégének, kifejlesztett egy idGoptimalizdlt tesztelési stra-
tégidt, hogy segitséget nyiijtson az idd szoritdsdban végrehajtandé tesztelésekhez.

<=mm Compuware Jumpstart/2000 szol-
gdltatdsa a 2000. év problémdjénak teszte-
1éséhez részletes itmutatdkat tartalmaz,
minta-projekttervekkel és gyakorlati tand-

s & Infopen MELLEKLET

csokkal kiegészitve. Egy mdsik szolgdlta-
tdscsomag, a QASolutions 6tvozi a terve-
z0-, oktaté- és eszkozelemeket az
IT-munkatdrsak felkészitéséhez. Az iizleti
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val6sitési, a hibakezelési, illetve a projekti-
rodai fézis. Természetesen a médszertan
teljes terjedelmében az Interneten is elér-
hetd (www.iBM.com/IBM/YEAR2000/),
ahol az IBM eddigi sikereirdl, illetve ter-
mékei, szolgdltatdsai Y2K-kompatibilitdséd-
16l is szdmot ad.

folyamatoknak megfeleld tesztscriptek
megirdsdban olyan automatizélt eszkdzok
segitenek, mint a QAHiperstation és

a QARun.

A programozok mintavételezési technikd-
kat vagy kivdlasztdsi kritériumokat hasz-
nélhatnak a File-AID-ben, igy a céges ada-
tok mintdival végezhetik a teszteket.

A File-AID/RDX legtjabb verzi6jéval
egyetlen pontbdl, automatikusan nyerhet-
jiik ki a DB2-, VSAM- és IMS-adatokat
tesztadatbdzisunkba.

Minden perc, amit az alkalmazésok hibdi-
nak kijavitdsdra szanunk, a teszteléstél
veszi el az id6t, ezért fontos a gyors és
hatékony hibajavitds. A Compuware
Abend-AID, XPEDITER és File-AID termé-



kei — amelyek az Areco Systems Kft.-nél
vésdrolhatok meg — a hibdk gyors azonosi-
tdsédban, rangsoroldsdban és a hibajavitds-
ban segitenek a programozoknak.

Az XPEDITER segitségével megdllapithatd,

M

hogy milyen mélységben késziiltek el az
alkalmazdstesztek. Az automatikus tesz-

LLENNI

U M

B OMBSBA

teredmény-osszehasonlitds és a kddlefe-
dettség-funkcié a tesztek hatékonysagdnak
dokumentdldsdhoz nyijt segitséget. Min-

den alkalmazast az utolsé bitig letesztelni
nem kifizet6d6 megoldds, két nappal 2000
el6tt pedig mdr nem is lehetséges. Megfe-
leld, professziondlis eszkozokkel azonban
még ki lehet vélasztani a fontos elemeket.

BEMUTATKOZIK AZ IcOnN-CSAPAT

TESZTELES SZAKERTELEMMEL

Az Icon Szdmitdstechnikai Kft. a vezetd szdmitdstechnikai cégek egyike. A 2000-es probléma siilydt felismerve szakérts-
csapatot hozott létre, amely ax Icon-iigyfeleknél folyé Y2K-projektek sikerességének és hatékonysdgdnak biztositdsdt tiizte ki
célul. Az Icon a 2000-kompatibilitds vizsgdlatait a nemzetkozi gyakorlatban is dltaldnosan elfogadott és haszndle
Brit Szabvdnyiigyi Hivatal definicidja alapjan végzi, mig a projektszervezésben és -végrehajtdsban az ICL médszertandt hasz-

ndlja.

<=mm Y2K-projekt elsg fontos feladata a
vizsgdlt cégnél az tizleti vezetés bevonasa
a problémakezelésbe, ami nem csak azt je-
lenti, hogy a problémat ismertté tessziik,
hanem ezen tdlmenden a projektvezetésbe
aktivan be kell vonni a cégvezet@séget,
amennyiben lehetséges, {gy a 2000-es
program igazgatdsat a cég valamely pénz-
tigyi vezetdjének kell vallalnia.

Ezt koveti a kockdzatanalizis, amely magd-
ban foglalja a véllalat infrastruktdrdjanak
minden elemét, amelyet az Y2K-probléma

bérmilyen vonatkozdsban érinthet. A kockd-
zatanalizis eredményeként meghatérozhaté
a projekt feladatainak {itemezése. Ez a 1épés
1998 vége felé kozeledve igen hangstlyos,
hiszen alig t6bb mint egy éviink maradt az
ezredforduldig, igy konnyen el6fordulhat,
hogy a céget nem lehetséges 100%-o0san
,Kétezer-biztossd” tenni, a projektet az {iz-
let folytonossdgdnak biztositdsa kell, hogy
vezérelje. A projekt nehéz pontja a cég
szoftverleltdranak elkészitése. A leltdr alap-
jdn kovetkezhet az alkalmazédsok gydrtéinak

KorAN KELT FEL A Nap

IVIi UJSAG A SUN HAZA TAJAN?

Vajon a Sun termékei kezelik az Y2K-problémdt? Ha esetleg nem, akkor létezik-

e uprgrade, vagy esetleg térjiink dt egy teljesen 1ij rendszerre? Ezek azok a kér-

dések, amelyek az exredforduls kapesdn a felhasindlékban oly gyakran megfogal-

mazédnak.

<=mm Sun Microsystems mar 1994-ben
elindftotta sajét Y2K-projektjét, amelynek
keretében tobb széz alkalmazast vizsgdlt
at. A tesztek sordn egy terméket akkor
mindsitett Y2K-kompatibilisnek, ha az
nem hibdzott az 1999. december 31-ér6l
2000. janudr 1-jére torténd dtvaltds so-
rdn, ugyanakkor pontosan &brdzolta a d4-
tumadatokat, és korrekten kezelte a szo-
kd&éveket. A jelenleg forgalomban 1éve
termékek utolsé véltozatdra mér el is ké-
sziiltek a javitokédok, amelyek patch for-

mdjdban ingyen ledlthetdk a Sun web-ol-
daldrél. A kiilénbdz6 termékek tesztered-
ményeir6l — tobbek kozott az dsszes Sun
operdci6s rendszerrél, a fejlesztéeszkd-
z0krdl, a hdlézati alkalmazdsokrdl,

a hardver- és szoftvermenedzsment-esz-
kozokr6l — a HTTP:/ /WWW.SUN.COM/
¥2000/cPL.HTML cimen elérhetd kompa-
tibilitdsi listdbdl kaphatunk tdjékoztatdst.
A Sun a kiilonb6zd csatorndkon beérkezd
Y2K-reportokat folyamatosan fogadja, ki-
értékeli, s amennyiben a hiba létezésérél

XXl

megkeresése, a 2000-dl16sdgi nyilatkozatok
begyijtése, az alkalmazédsok kategorizdldsa
a nyilatkozatok alapjan, majd a projekt leg-
féradsdgosabb része: a tesztelés.

Azt, hogy mely alkalmazdsok tesztelésére
véllalkozik a cég, féként az befolydsolja,
hogy mire tudja el6teremteni a sziikséges
erdforrdsokat. Fontos, hogy az egyes kom-
ponensek ellendrzése utdn a teljes rend-
szer tesztjét is el kell végezni, egy ideig
pdrhuzamosan mdkodtetve a régi és a
,2000-biztos” rendszert.

megbizonyosodott, a javitdsokat is elké-
sziti.

Régebbi szoftverek esetén az Uj rendszer-
re torténd teljes dtédlldst javasolja, de az
esetek tobbségében javitékddok is rendel-
kezésre dllnak. A legtjabb rendszerek
(mint példdul a Sun Solaris 7-es vdltozata)
mar eleve Y2K-kompatibilisek, de a ko-
rabbi Solaris-verziék (2.52.6, 2.5.1, 2.5,
2.4,2.3, illetve a Sun OS 4.1.3_ul Ver-
sion B és a Sun OS 4.1.4) szintén bizton-
sdgosan és hibdtlanul mikodnek majd az
ezredfordulé utdn, amennyiben a felhasz-
nélék letoltik az ingyenes kiegészitéseket.
A Sun web-oldaldn (HTTP://WWW.SUN.
coM/Y2000/) azonban nemcsak az emli-
tett javitdsok és terméklistdk taldlhaték
meg. A Year 2000 program keretében a
Sun mérnokei elkészitették az Applicati-
on Binary Interface-t, egy olyan eszkozt,
amely alkalmas a kiilonb6z4 alkalmazé-
sok Y2K-kompatibilitdsdnak tesztelésére.

MELLEKLET Infopen & busfim
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Mar dtvizsgdlta termékeit a Compagq, s ax eredményeket a weben is kozzétette.

Ennek kapcsdn a cég projektvezetési médszertandra alapozva informatikai szolgdl-

tatdst nyiijt, amelynek keretében az Y2K-probléma megolddsdban segiti az tigyfe-

leket.

1998 végén a 2000-es modszertanok-
nak figyelembe kell venniiik, hogy

a probléma teljes kord megoldédsa
2000-ig mér nem minden esetben
lehetséges. Ezért a megolddsban az
intézmény/vallalat szdmédra 1étfontos-
sdgu rendszerekre kell koncentrdlni,
és terveket kell késziteni arra vonatko-
z6an is, hogy 2000 koriil mely folya-
matok kapnak majd esetleg kisebb in-
formatikai tdmogatdst.

A 2000-es probléma megolddsaként

a nem megfelel§ elem, rendszer cseré-
je vagy javitdsa johet sz6ba. A fentebb
emlitett okok miatt azonban a nagy
intézményeknél a javitds tnik a leg-
kézenfekvébbnek. Nagy mennyiségd
forrdsnyelvi sort tartalmazé rendszer
esetén a programok dtvizsgdldsa és
javitdsa a tevékenységet tdmogatd spe-
cidlis eszkoz nélkiil rendkiviil erdfor-
rds-igényes, sokdig tart, és Gjabb hibék
is keletkezhetnek. gy a leghasznosabb
eszkozoknek azok ldtszanak, amelyek

JO TANACSOK A PsionToL

Szerencsésnek tartja magdt a Psion Magyarorszdg Kft., hiszen olyan informatikai

technoldgidt képuisel — nevezetesen az angliai Psion cégét —, amelynek termékei

programszinten 2000-tiir¢k. Miért kell ennek ellenére foglalkozni a kérdéssel? El-

sosorban sxakmai kotelességbdl és tisxtességbdl.

A Psion késziilékei és operdci6s rend-
szerei nyitott architektdrdjuk miatt
szémos platformmal képesek egytitt-
mkodni, ebb6l kovetkezik, hogy

a nem Y2K-t(r§ gépekkel valé kom-
munikdcié problémdt okozhat.

A Psion Plc. dsszes olyan terméke,
amely a kétsoros kijelz6s ORGANISER
II. XP utdn kertilt piacra, Y2K-kompa-
tibilis. Ez konkrétan azt jelenti, hogy
mind a hardver, mind a beépitett, illet-
ve a gydrtotél vdsdrolt szoftverek

1266 & Infopen MELLEKLET
&
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2049-ig hibatlanul kezelik a ddtumot.
A 2000-4l116 termékcsalddba tartozik
az ORGANISER II. LZ/1Z64, a HC,

a Series 3-as és 5-0s tipusjelzési soro-
zat, a Workabout, a PsiWin szinkroni-
z4l6 szoftvercsomag, valamint a gyari
készités(, illetve forgalmazdsu szoft-
vertermékek.

Azoknak a Psion-felhaszndléknak, akik
még ORGANISER II. XP tipusd gépe-
ket lizemeltetnek, javasolhatd, hogy
rovidesen térjenek dt Y2K-kompatibilis

XX
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az adott rendszeren 1év§ szdmitdgépes
nyelv (Cobol, Fortran, Pascal, C stb.)
nyelvtandt figyelembe véve elemezni
tudjék a forrdsnyelvi szoveget, és ki
tudjdk emelni a vérhatéan problemati-
kus, illetve az az hasznal6 egyéb prog-
ramrészeket. Ha ezek az eszkézok
kelld intelligencidval rendelkeznek,
alkalmasak lehetnek még a sziikséges
programmodositdsok automatikus
vagy részben automatikus végrehajtd-
sdra is. Minthogy a kédelemzés és
javitds nem teljesen automatizdlhatd
tevékenység, az is fontos, hogy az au-
tomatikus és manudlis beavatkozdsok
az eszkoz keretein beliil megfelelen
legyenek integralva.

A Compaq Magyarorszdgon a Ja-
nus2000 eszkozt ajanlja a 2000. év
probléméjdnak megolddsdra. A Ja-
nus2000 eszkozcsaldd futtatdsdhoz
Windows NT operdciés rendszer sziik-
séges, de maga az eszkoz kiilénbozd
hardver- és szoftverkérnyezetekben irt
programok elemzésére és javitédsdra al-
kalmazhatd.

Psion-tipusokra (a szoftvermédositds
nem minden esetben j6 megoldds).
Egyébként célszerd az 4ttérést vdlasz-
tani minden ORGANISER II. gép ese-
tén (az LZ és LZ64 tipusokat is bele-
értve), hiszen a Psion az ORGANISER
II. csalddot mdr nem gydrtja, gy szé-
molni kell az alkatrészelldtds nehézsé-
geivel. Mdsrészt, fliggetleniil attdl,
hogy az ORGANISER II. tipust gépek
6nmagukban sem erkdlcsileg, sem
haszndlati értékiiket tekintve nem
avultak el, a 15 évvel kordbban terve-
zett gépek PC-s kommunikdcids kor-
nyezete (az akkori XT/AT gépek és az
azokat kiszolgdld szoftverek) nehezen
biztosithat, illetve a jelenlegi techni-
kai feltételek mellett egyre nagyobb
koltségekkel valésithaté meg.

A Psion felhaszndldi, partnerei részére
- outsourcing szolgéltatds keretében —
szakért6i tandcsaddst, konzultdciét és
auditot vallal az évezredvaltds témako-
rében, amely a Psion és a hozzd kap-
csol6dd rendszerek viszonylatdban
nyujt komoly segitséget.
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Komplett, komplex, miikods informatikai rendszerek.

KURT COMPUTER RENDSZERHAZ RT.

1112. BUDAPEST, PETERHEGYI UT 98.
TEL.: 228-5410 FAX: 228-5414 E-MAIL: kurt@kurt.hu
www.kurt.hu
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Technikai csapda az ezredfordulon

A 2000. év problémdjanak fontossdgat jelzi, hogy vildgszerte szdmos egészségiigyi intézmény
mér eddig is komoly erforrasokat forditott annak kideritésére, hogy a kérhdzi berendezésekben,
diagnosztikai miszerekben, valamint egyéb mikrochipet haszndl6 korhdzi eszkozben gondot
okozhat-e az évezred valtds. Naprol-napra kevesebb az id§ a megoldds megtaldldsahoz.

LARIX - ECOART design

Az SMS felkésziilt
a “2000. év probléma” megoldasara

Az SMS moédszertana és kérhdzi tapasztalatokra €piil6 szaktuddsa lehet6vé teszi a kérhazi
eszkozparkot érint6 problémak megoldésat. Bevalt metodikdnk alapjdn vdllalkozunk az adott
intézmény “2000. év problémdjinak” felmérésére, atfogd vizsgalatdra, részletes elemzésére

és auditdldsdra, valamint ezek eredményeként egy igazolé minésités kiaddsdra.

Legyen partneriink, hogy gond nélkiil 1€phessen az uj évezredbe!

Szakembereink készséggel dllnak rendelkezésiikre! Témafelelds:Dévényi Domotor kereskedelmi igazgato.

_@JAVA\S SMS Magyarorszag 1146 Bp. Hungéria krt, 162. Tel: 251-1454,461-9000 fax: 251-1221
Egészségtigyi Informécios Rendszerek Kft. http://www.smed.hu



