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Az internet és az intranet mara mar sokkal tobb puszta szamitastechnikai
technologianal. Mindenki rendelkezik olyan dokumentumokkal, informa-
ciokkal, amelyeket szivesen publikalna munkatarsai, tigyfelei, vagy akar az
egész vilag felé. Az Oracle WebDB segitségével ezt egyszerGen és ami a
legfontosabb, technologiai ismeretek nélkiil megteheti. Az informaciokat
egy internet-bongészo segitségével juttathatja a rendszerbe, ahol egy meg-

bizhat6, nagyteljesitmény adatbazis-kezel6 gondoskodik a tarolasukrol,

kezelésiikrol és hozzaférhetoségiikrol. Igy az Oracle WebDB-vel sajit

informacios halojat - a vilagszottes egy darabjat - sz6heti.
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E-business magazin lettiink

Szeptemberben linnepelte az Infopen 7 éves sziiletésnapjat, minthogy elsé szamunk
1993. szeptemberében jelent meg. Az eltelt hét esztendd alatt kis tilzassal csak a fo-
Iyamatos valtozas jelentette az dllanddsagot hazunk tajan. Mind a formai megjelenés,
mind a tematikai felépités, mind a hirdetési és szponzoralasi konstrukciok, mind a ter-
jesztési modell tekintetében sok minden tértént, mig 12 oldalas Unix hirleveliinkbdl a
gyartésemleges szabvanyokra épiild vallalati informatikai rendszerek elismert maga-
zinja lett. Némi nehézségek aran idén dszre sikerlilt stabilizalni az itthon még uttérs-
nek szamito, ingyenes regisztraciora épuld terjesztési modellt is, és ezzel a hazai IT
szakemberek széles kéréhez eljuttatni az ujsagot, ugyanakkor megdrizni a ,normal
eldfizetéses” lapoktdl elvart szakmai szinvonalat.

Talan a legnagyobb valtozast mégis a mostani szliletésnapi szam megjelenéséhez
iddzitettlik azzal, hogy az Infopen alcime immadr nem ,nyilt rendszeres magazin”, ha-
nem ,E-business magazin IT szakembereknek”. Ennek kapcsan felmeriilhet a kérdés:
talan ugy érezziik, hogy a nyilt rendszerek kudarcot vallottak, és nem érdemes mar
foglalkozni veliik? Ellenkezdleg, szilard meggydzdédésiink, hogy a nyilt rendszer elv
teljes gydzelmet aratott. Létrejétt az egységes Unix szabvany, amely rdadasul beéptilt
a nagygeépes operacios rendszerekbe is, sét opcionalis interfészként még a Windows
NT alatt is elérhetd. A kommunikdcios haldzatok terén még latvanyosabb az ered-
meény: a nyilt internetes szabvanyok valésaggal elséporték az dsszes gyartospecifikus
hélézati megoldast. Joszerével nincs mar olyan nagy hardver- vagy szoftvergyarto, aki
ne azt bizonygatna, hogy az & termékei implementaljak leghatékonyabban az interne-
tes technoldgiakat. Elsé hallasra ellentmondasosnak tiinik, pedig igy van: éppen ez a
siker tette kicsit sulytalannd a nyilt rendszer elvet a gyakorlatban, és sziintette meg
megktilénboztetd jellegét. Raadasul a felhasznaldk szamara az ,Open Systems” he-
lyett az ,Open Services” elv lett a fontosabb: teljesen kézémbds ugyanis, hogy egy
web alapt alkalmazas milyen gépen fut, valamelyik tavoli Unix ill. NT szerveren-e,
vagy éppen egy mainframe-en.

Megdrizve tehét a gyartésemleges szabvanyok fontossagaba vetett alapvetd hitlin-
ket, ugy déntéttiink, hogy hétéves sziiletésnapunk alkalmabdl a ma oly divatos kifeje-
zéssel élve ,atpozicionadljuk” lapunkat, és a jévében az e-business lesz az a vezérmoti-
vum, amely meghatdrozza lapunk tartalmi irdnyvonalat. Szandékosan nem ,interne-
tet”, vagy ,elektrcenikus kereskedelmet”, hanem ,e-businesst” mondunk: ugy érezziik
ugyanis, ez az a kifejezés, amely az iparagban de facto szabvanyként kezd elterjedni,
annak visszatiikrézddéseként, hogy az internetforradalom egy Uj szakaszahoz érke-
zett. Mar nem csak arrdl van szo, hogy az internet segit a kommunikacié vagy az ér-
tekesitési folyamat hatékonyabba tételében, a kéltségek lefaragasaban; hanem arrdl
is, hogy az internet alapjaiban formalja at az egész lizleti életet, illetve az informatika
és az lizlet kapcsolatat.

Olvasdinknak persze nem kell arra szamitaniuk, hogy mostantél egy vadonatuyj la-
pot fognak kézbe venni, hiszen az operacios rendszer szintl technoldgiai kérdések fe-
161 a vallalati szintl alkalmazdi rendszerek és az internettel kapcsolatos technoldgiai
és alkalmazoi problémék felé vald fordulas mar jo ideje érzékelhetd cikkeinkbdl. Ilyen
értelemben tehat inkabb egy ,de facto” mar jo ideje érlelédd atalakulast tettiink hiva-
talossa, mintsem hogy most hataroztunk volna el valami alapvetd tematikai valtast.
Bar néhany formai valtozassal is igyeksziink azért hangsulyt adni megujulasi szandé-
kainknak; az igazi ujdonsdg azonban az lesz, ha mi is ,e-businesszé” valunk. Az elsé lé-
péseket megtettiik ebbe az iranyba azzal, hogy szorosabbra fiztiik a nyomtatott ma-
gazin és az on-line kiadvanyunk kapcsolatat. Szamos Infopen Online rovatnak van
mar nyomtatott parja, a nyomtatasban megjelend cikkek jelentds részénél pedig be-
vezettiik azt, hogy a weben azok bévebb valtozata is olvashato.
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Helyreigazitas

A TEN-155 csatlakozas cim( cikk (Infopen, VII. évfolyam,5-6. szam) kdszonetnyilvanitas részébdl, a szerzé hiba-
jabJl, sajnalatos médon kimaradt a Miniszterelndki Hivatal és munkatarsainak felsorolasa. A hazai Quantum-rész-
vételt és a TEN-155 csatlakozashoz sziikséges kormanyzati elkotelezettséget Zéldné Roska Marietta helyettes al-
lamtitkar tamogatasaval siker(lt csak elérni. A cikk utalt a Quantum kételezettségvallalas kérdése koril zajlé és ho-
napokig tarté huzavonara. A veszély az volt, hogy a hazai kutatoi halézat lemarad az eurépai févonaltél. Hogy ez
nem igy tértént, azt kormanyzati szinten Zéldné Roska Marietténak és kollégainak készonhetjiik. Az érintettektdl a
szerzG ebben a formaban is szeretne elnézést kérni feledékenységéért.
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A Dunaferr Rt. informatikai rendszere

Egy nagyvallalat sorsa az informatika

tukrében

Egyes nagyvallalatok a gazdasagi rendszer megvaltozasaval egyszerien szétestek és eltiintek, masok helyén
egyenesen csak egy godor maradt a talajpan. A Dunaferr Rt. életutja sokkal sikeresebb. Raadasul szerkezetének
megvaltozasa idében parhuzamos az informatikanak a sziikségleteket kovets térhoditasaval. A sok fesziiltséggel jaro,
de nagy igéreteket is hordozo valtozasok attekintése kiviilall6 szamara nehéz, nem is szélva a hatalmas
vallalatcsoport informatikai infrastruktirajanak részleteirél; de mindez igen tanulsagos lehet.

Horvath Ferencné, a Dunaferr Rt. informatikai vallalatanak, a FerrInfo Rt.-nek az igyvezet$ igazgatdja nyujtott
attekintést a Dunaferr informatikajarél lapunknak.

Ot évre sz616, 1999-2003-ig terjedd informa-
tikai fejlesztési stratégia végrehajtasa folyik
a Dunaferr vallalatcsoportnal. Idézziik en-
nek néhany pontjat, a teljesség igénye nél-
kil; ezek illusztracidjaul is szolgalhatnak a
Horvath Ferencné altal elmondottak.
Egységes, szolgaltatasorientalt szervezet
kialakitasara van sziikség az informatikai fel-
adatok hatékonyabb megoldasa érdekében.
No6velni kell az informatikai tdmogatast az
lizleti és véllalatiranyitasi folyamatokban.
Egységes informatikai kornyezetet kell kiala-
kitani. Ezekb6l és a tobbi stratégiai célkitii-
zésbdl kovetkeznek a konkrétabb miiszaki
kovetelmények, amilyen példaul a tdmoga-
tas novelésével kapcsolatban az, hogy ki kell
hasznélni az informaciétechnoldgidban rejlé
kommunikéacids lehetdségeket, emelni kell a
vezet6i dontés-elGkészités tamogatasat;
vagy az egységes informatikai kérnyezet ki-
épitésével kapcsolatban az, hogy egységes
hélozat-, munkaalloméas- és alkalmazasme-
nedzselést kell megvaldsitani stb.

Egységes informatikai kornyezet,
szervezet
A Dunaferr vallalatcsoport bruttd informati-
kai vagyona 1998. év végén 2,5 milliard fo-
rint, a nettd allomany 900 millié volt, amikor
elkésziilt a mostani fejlesztésekre irdnyuld
stratégia. Eddig SAP R/2+t lizemeltettiink,
most pedig az R/3ra allunk at. Ennek a kon-
cepcionak megfelel6en vasaroltuk meg az Uj
gépet, az SAP-hoz sziikséges lemezkapaci-
tast, az 1100 felhasznaléra sz6lo licenceket
sth. is, kozel 1 milliard forintért - kezdi Hor-
véath Ferencné, a gazdasagi kérvonalakkal.

Eszerint az SAP-nek nagy hagyoma-

nyai vannak a Dunaferrnél.

A rendszert 1991 éta vezettiikk be, éspe-
dig a pénziigyi konyvelési, a targyieszkoz-
gazdalkodasi és a koltséggazdalkodasi mo-
dult, valamint egy tarsasagnél az anyaggaz-
dalkodasit is. Ezek természetesen R/2-esek.
Szeptemberben kezdédik az R/3 bevezeté-
se. Azt, hogy ez egy adott helyen csupan
frissitést jelent-e, vagy pedig kihasznaljak az
R/3 sokkal bévebb lehetGségeit is, tehat in-
kébb 4j bevezetésrol lesz-e szd, szeptember-
oktéber folyaman kell egyeztetniink. Szep-
temberben az Acélmivek Kft-nél, legna-
gyobb tarsasagunknal mar megkezdédik az
R/3-as karbantartds-ranyitasi moduljanak
bevezetése is. Mar miikodik ott egy Rubin
nevi ilyen feladati rendszer, gazdag ta-
pasztalatok gytltek Ossze a hasznélatat ille-
téleg. Ezeket az R/3-as modul tagabb kori
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Horvath Ferencné, a Dunaferr Rt. informatikai
vallalatanak, a Ferrinfo Rt.-nek az ligyvezeté
igazgatéja

bevezetésekor kamatoztathatjuk. Egy 11
tarsasagbdl allé kornél elkezdjiikk az R/3-as
anyaggazdalkodasi modul bevezetését is.
R/3-as rendszerrel kapcsolatos kozvetlen ta-
pasztalataink is vannak, mert a budapesti
Dunaferr Kereskedéhaz Kft.-nél mar az mu-
kodik.

Igénybe vesznek kiilsé tandcsadé cé-

geket is?

Béar mér az utdbbi rendszer telepitésénél
és lizeménél is jelen voltak a szakembere-
ink, az SAP bevezetése nagy feladat. Ez
részben a tudas megszerzését is jelenti, ami-
re kiilénben &ltaldban is nagy gondot kiva-
nunk forditani. A bevezetés idején masok
mellett a DynaSofttal, a Procont Kft-vel, a
Quality Kft-vel, a KPMG-vel dolgoztunk
egylitt.

Milyen adatbézis-kezel6 &ll az SAP

R/3 mogott?

Az IBM DB2.

Ez azt jelenti, hogy erésen tamasz-

kodnak az IBM technolégidjara?

igy van. Méar miikodik az Gj IBM 9672 RB
6-osunk, 3 gigabéjtos operativ tarral, ez lesz
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az adatbazisszerver az SAP-hez. Az SAP be-
vezetésének pedig egy RS/6000-es lesz az
alkalmazasszervere. Az IBM technikajat ta-
pasztalataink nyoman igen megbizhaténak
tartjuk.

Az SAP R/3 egymaga biztosan nem

tud minden funkcionalis igényt kielé-

giteni. Példaul hogyan oldjak meg a

kiterjedt véllalat létesitményfeliigye-

letét?

Targyalasok folytak a Dunafermél egy
vagyonkezelést, létesitményfeliigyeletet
szolgéld rendszer sziikségességérél. Mi ki-
kotottiik, hogy a SAP R/3-hoz gyari inter-
fésszel kell rendelkezniiik a széba jové prog-
ramoknak. Vizsgaltunk mar egy konkrét, té-
rinformatikat is alkalmazé miiszaki létesit-
ménykezel6 megoldast, most keészitjiik el6 a
déntéshozo testiilet szamaéra a javaslatot.

Hogyan sziiletik meg egy ilyesfajta

dontés a Dunaferr egészére nézve?

Amellett, hogy miikodik a FerrInfo Rt., a
Dunaferr Rt.-nél marcius 6ta dolgozik egy
Informatikai Iranyité Bizottsag, ahova eljut-
nak a vallalat egészének barmely részébdl
szarmaz6 fejlesztési gondolatok, igények.
Ez a bizottsdg nem informatikai szakértd-
ket, hanem gazdasagi déntéshozodkat, vezér-
igazgaté-helyetteseket, igazgatdkat foglal
magaba, tulajdonképpen ez a stratégiai
dontéshozo férum. Koézvetlen el6készitd tes-
tiilete a Dunaferr Rt. miszaki vezérigazgatd-
helyettese mellett tevékenykedS Informati-
kai Fémérmokség, amellyel egyiitt készitjiik
el6 a javaslatokat, s azok feldl aztan a bizott-
sag dont.

Miért nem tudja egymagaban egy in-

formatikai alvallalat megoldani a fej-

lesztési problémakat? Hogyan viszo-
nyul a Dunaferr Rt-hez a FerrInfo?

A Dunaferr ma kortilbeliil félszaz vallalat,
tarsasag egylttesét jelenti. Kozilik 14 te-
kinthet6 ma stratégiai szempontbol kiléns-
sen fontosnak. Az 6sszehangold, legfelsé
dontéseket a vallalatcsoport vezetdségének
szintjén kell meghozni. A sziikségletek nyo-
masara mar a régebbi id6kben is alkalmaz-
tak a tarsasagok és el6deik informatikat,
meégpedig igen sokfélét. Ez sok kitiiné meg-
oldast és szoftvert, amellett azonban stlyos
heterogenitést is jelent. Az 5 éves informati-
kai stratégia elkészitését kovetSen alapoz-
tuk meg a FerrInfo Rt.-t, részben éppen a ho-
mogenizalas céljaval. Az egyes tarsasagok-
ndl gyakorlatilag csak kapcsolattartd infor-
matikusok maradnak, a FerrInfo fog fejlesz-
teni, tAmogatni, tandcsot adni, altaldban vé-



ve informatikai szolgéaltatasokat nyujtani az
egyes vallalatoknak. Ez kiilonosen a 14 stra-
tégiai tarsasagot érinti, amelyek szamara az
egységesités véallalasa kotelezd.
Kézelebbrél hogyan bonyolédik ez?
Ha példaul karbantartasi tevékenységre
van sziiksége egy vallalatnak, téliink rende-
li meg, és mi allunk kapcsolatban a karban-
tartast szlikség esetén ténylegesen elvégzd
céggel. Mi feleliink mindenért, ami az infor-
matikdban torténik.
Milyen természetii a kapcsolatuk a
Dunaferr tarsasagaival? A monoliti-
kus idékben e kérdésnek talan nem
lett volna értelme, most azonban tar-
sasagokrol, Kft.-krél, Rt.-krél van szo!
Tekintsiik az R/3-mal kapcsolatos beru-
héazast: a beruhazé maga a Dunaferr Rt. A
gépeket, nagy alkalmazasokat, amelyek a
Dunaferr tulajdonaban vannak, de az egyes
tarsasagoknal helyezkednek el, mi béreljiik.
Ezen az ,infrastrukturalis alapon” kotheték
meg a belsd szolgaltatasi lizletek. A tarsasa-
goknak mérlegelniiik kell az igényeiket; a
megrendelt szolgdltatast aztdan a FerrInfo
nyujtja, és az azokkal kapcsolatos koltsége-
ket 6 szamlazza. E bevételekbdl fizeti meg a
maga bérleti dijait a Dunaferrnek. Maga a
FerrInfo tehat nem rendelkezik 1ényeges du-
naferres informatikai vagyonnal, hanem a
fejlesztés, a szolgdltatas a feladata, és erre
fel is késziilt.

Horvath F 8 1974-ben renc vez6-

ként végzett a Dunaujvarosi Féiskolan. Az akkor
| még egységes Dunai Vasmd, a Dunaferr jogel6d-

je szamitastechnikai fGosztalyara helyezkedett
 el. Programozéként, rendszerszervezéként, prog-

ramoz6 csoportvezetéként, rendszerfejlesztési
| osztalyvezetéként végigjarta a ranglétrat. A valla-
| lati szerkezet megvaltozasa utan, 1991-ben az
: Acélmiivek Kft. informatikai fGosztalyvezetGje
lett, ahol az Ugyvitel-szervezési, anyagkonyvelé-
 si feladatokat is iranyitotta. Aktiv részese volt az
| SAP bevezetéseknek, kézben folyamatosan ve-
| zet6i tovabbképzéseken vett részt. Ez év marci-

usatol intézetvezets, majd augusztustol az akkor
| megalakult Ferrinfo Rt. ligyvezet6 igazgatoja.

héany adatot ennek alapjan idézek. A mai ha-
l6zatok heterogének, a véallalatcsoport terti-
letének 60-70 szazalékara terjednek ki.
1500 PC, mainframe és AS/400-as terminél
kapcsolodik hozzajuk. 2003-ra a végpontok
szama 3000-re nd, a telefonmellékeké a mai
4 ezerrdl 6 ezerre. Ma hasznalunk Novell,
Windows halézatokat, kiszolgélokat, tehat
olyan héalézatra van sziikség, amely tamo-
gatja a mindezekkel valé kommunikaciot,
mikozben alapvetéen IP-s. A savszélesség-
nek egy nagysagrenddel névekednie kell, a
gerinchéaldzatban 500 megabit/méasodperc-

Ekkora véllalatnal lényeges szerepe

van a halézatnak.

Ezzel kapcsolatban bemutathatom, mi-
lyen mélységig kell lehatolnia egy-egy as-
pektus kidolgozasanak. Mar 6t éve elkésziilt
a vallalati halézat optikai gerince, amelyre a
Kft.k strukturalt halozattal csatlakoztak. Ezt
a Compferr Kft. hangolta 6ssze, alvallalkozdi
kozil példaul a Scholer a fizikai halozati esz-
kozoket telepitette, az internetes-intranetes
technikat az Icon Kft. vezette be. Ma ez a ha-
1dzat, pontosabban a strukturalt halézataink
10-16 megabit/masodperces savszélességi-
ek, az optikai gerinc elméletileg 100 mega-
bit/mésodperces, de idSosztasos elven mu-
kodS technolégiai korlatai miatt csak 10
Mbps hasznéalhaté ki.

A stratégia éaltal kitzott kvetelmények-
nek ez a halézat mar nem fog megfelelni,
sem szerkezetében, sem teljesitményében.
Ezért az Informatikai Fémémokség készitett
egy haldzati fejlesztési koncepcidt, amely
konvergens, tébbfeladati halézat kiépitését
irdnyozza eld, az adatok, hang integracioja-
val. A jelenlegi helyzet szemléltetésére né-

re. A tébbszolgéaltatasu halozat forgalmanak
szervezésére QoS képességekre van szik-
ség. Nem folytatom, a koncepcié alapos,
Osszefigg az informatikai stratégiaval, a
konkrét részletek, megoldasok pedig nyil-
vanvaloan a dontések utan fognak kirajzo-
16dni.
Emlitette, hogy térténeti okokbdl sok
a heterogenitas a cégcsoportnal, ami
abbdl is fakadhat, hogy a legkiilénfé-
lébbek a helyi igények, és hogy ko-
rabban mar sok mindent megoldot-
tak, bar nem &sszehangoltan. Van-e,
ami ebbdl a hagyatékbdl hasznosit-
haté, még ha nem SAP-s alapu is?
Az Acélmiivek és a DWA Kft-nél, két
igen nagy és fontos véllalatnal sajat fejlesz-
tést termelésiranyitasi és értékesitési rend-
szer mukodik, mert sajatos a tevékenysé-
giik. Az Acélmiivek szamara az R/2-es id6k-
ben nem volt megfelel$ az SAP-hez illeszke-
dé kohdszati megoldéds. Eurdpa-szerte nem
is talaltunk ilyet. Ezért az izraeli Sapiens ob-
jektumorientélt fejlesztéeszkoz segitségével
magunk készitettiink az igényeinknek meg-
feleld rendszert. Ezt varhatéan a tovébbiak-

ban is megtartjuk, a DWA esetében még to-
vabbi Sapiens-beli fejlesztési feladataink is
vannak. Mindamellett tanulméany késziil ar-
6], hogy mik az R/3-as korszak lehetdségei
e terlileten, hiszen az egyiittmikodés az
SAP és az egyedi megoldasok kozott min-
denképpen kivanatos.

Vannak az SAP-vel biztosan kivaltan-

dé sajat fejlesztésti rendszereik?

Példaul a 9 éve irt anyaggazdalkodasi
szoftver ilyen, voltak cobolos, PL1-es részei is.

Jelent ez Y2K-problémat?

Nem éppen ez, mert a Cobolt mar el
hagytuk, de komoly projekt foglalkozik mar
tavaly 6ta a 2000. évvel, az AAM tanacsadd
cég vezetésével. Az atirdsok, tesztelések ok-
téberre lezarulnak.

Milyen egyéb alkalmazasokat hasz-

néalnak?

Csoportmunka-automatizalasra egy tar-
sasadgunknal a Lotus Notest, egy masiknal a
WorkFlow CSE-t. Ez utébbit az Acélmiivek-
nél, az Isoris és az Icon Kft. segitségével ve-
zettiik be a reklamdciokezelés céljaira, de
pilotprojektnek is tekintettiik. Akkoriban eb-
ben magam is részt vettem. Tehat tobb le-
hetéség is nyitva all, &m az egységesités e
terlileten is sziikséges. Ennek kapcsan is, és
néhany mas terlileten is késziilnek a tanul-
maényok. Ilyen tertilet példaul a rendszerfel-
Ugyelet, vizsgaljuk a Tivolit, hiszen az IBM-
nek nalunk nagy kulturdja van; de a HP
OpenView-t és mas lehetdségeket is mérle-
gellink.

Az internet kordban vagyunk. Bar

mar emlitette, hogy IP alapu lesz az

uj héalézat, de ezzel az internetes
technolégia alkalmazéasa nyilvan nem
mertil ki.

Az intranetiink alapjat SUN-os technold-
gia képezi, a bongészénk, webkiszolgalonk
a Netscape. Akér tranzakcios rendszer felii-
leteként is haszndlni kivanjuk az internetes
technoldgiat. Most alakult egy kiilon szerve-
zet a FerrInfoban, ennek egyik {6 feladata
az internet-, intranetmegoldasok fejlesztése.

Befejezésiil: a régi id6kben egységes
tomb benyomasat keltette a Dunai Vasmu.
Amde ez a latszolagos egységesség belsé
széttagoltsagot takart.

A fentiekbdl is lathaté: abban a folyamat-
ban, amelyben a mai gazdasagi kovetelmé-
nyeknek megfeleld, strukturalt, mégis a ko-
rabbiaknal mindségileg szorosabban
egyluttmikodds vallalatcsoportta fejlédott-
fejlédik a Dunaferr, kulcsszerepe van az in-
formatikanak.

THANYI LASzLO
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CA-World

Az e-business infrastrukturaja

Idén 6t6dszor rendezte meg éves vildgkonferenciajat a Computer Associates New Orleansban.
Az rendezvényen szamos bejelentés hangzott el a neurdlis halézatok alkalmazasaval, a Platinum termékek

stratégiaja is. Ennek lényege, hogy a CA ugyan nem kivan tovdbbra sem beszallni az alkalmazoi szoftverek
készitésébe, de a Platinum termékek beintegraldsaval, a Professional Services csapat oriasi titemi felfejlesztésével
ma mar az e-business alkalmazasokhoz teljes és integralt infrastrukturalis hatteret tud biztositani,

mind a technolégia, mind a termékek, mind a szolgaltatasok vonatkozasaban.

Charles Wang, a CA eln6k-vezérigazgatdja a
sajtokdzpont linnepélyes megnyitasakor nem
kis biiszkeséggel ismertette a tobb mint 600
Ujsagiro elétt a rendezvény méretével kapcso-
latos impozans szamokat: t6bb mint 25 ezer
regisztralt résztvevével, 35 ezer négyzetméter
tertiletd kiallitassal és mintegy 300 kiallitoval
a CA-World az informatikai iparagnak valészi-
ntileg a legnagyobb egy gyarté altal szerve-
zett rendezvénye. Valdjdban nem is egy, ha-
nem tucatnyi parhuzamos felhasznal6i és
partneri konferencia zajlott, kozel haromezer
technikai el6adassal és €16 labor-demonstraci-
éval, egy sor, a konferenciat megeléz6 tanfo-
lyammal és szeminariummal. Természetesen
a nagy nevek sem hidnyoztak: a CA fels6 ve-
zetésége mellett kulcseladast tartott Craig
Barett, az Intel elnck-vezérigazgatdja — aki vi-
deokonferencia segitségével Andy Grove el-
nokot is bevonta eléadasaba -, és Jimmy Car-
ter, az USA korabbi elndke.

A CA-World kiilénféle szakmai és szabad-
idés rendezvényei korantsem csak a New Or-
leans Emest N. Morial Convention Center fa-
lain beliil zajlottak, hanem egy hétre az egész
varos kisebb megszallasat jelentették. Idén az
6todik alkalommal volt New Orleans a helyszi-
ne a CA felhaszndldi konferencigjanak, és ez
id6 alatt nagyon jol egytittmiikodott a cég és
a varos vezetdsége. A ,World Resource Cen-
ter” névre keresztelt kiallitdsi csarmok tinne-
pélyes megnyitéjan Wang megkdszonte New
Orleans polgarmesterének, hogy idén kib6vi-
tették a konferenciakézpontot, és igéretet tett
14, hogy amennyiben a szallodai féréhelyek
széma is lépést tud tartani a résztvevék sza-
ménak folyamatos novekedésével, akkor to-
vébbra is kitartanak a jél bevalt helyszin mel-
lett. Ez a vendéglatok szamara sem volna ko-
zombos; szerény szamitasok szerint is tobb
mint 30 millié dollar bevételt general az ese-
mény a varosban a nyari hénapokban. Az
sem mellékes, hogy a CA mar tébb mint 50
km tivegkabelt fektetett le a varosban: 1996-
ban 15 belvarosi oridsszallodat, majd vjabb
huszonhatot koétott 6ssze a konferenciakdz-
ponttal, kivalé6 kommunikaciés infrastrukturat
nyudjtva nem csak a szobédkban laké vendé-
gek, hanem a szallodékban zajlé szakmai ren-
dezvények szamara is.

Alighanem a kiilénleges hangulatu helyszin
is inspirdlta, hogy ,Szoftver-vigassag” volt a
rendezvény szlogenje. Ennek jegyében volt a
kiallitasi csamokban Internet Kavéhaz, Jazz
Szinhaz, s6t, még gokart palya is, ahol megél-
las nélkiil versenyeztek az 6njelolt Forma 1-es
pilétak. Merthogy a CA a Forma 1 immaron tra-
diciondlis tdmogatéja; a Unicenter TND éaltal
feligyelt online adatgytjté és diagnosztikai
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Charles Wang (motoros ruhédban)
és Sanjay Kumar a CA meghataroz6 vezetdi

rendszemek is komoly a szerepe abban, hogy
a West McLaren Mercedes csapat évek ota a
Forma 1 legnagyobb sztarja (ezt idén a mogyo-
16di palyan is latvanyosan bizonyitottak).

A showhangulat jellemezte Wang megnyi-
16 elbadasat is, hiszen nem nevezhetd éppen
szokvanyos inditasnak, amikor a vilag 4. leg-
nagyobb szoftvercégének els6 embere egy
cross-motorral rodeozik a kidllitasi csarnok-
ban, majd atszaguld a nézék széksorai kozott,
és hatalmas lang és fiistfelh6be borulva ugrat
fel a szinpadra. Persze miutén az elnok ,ujja-
sziiletve” el6bukkant a flistfelhd mogiil, a han-
gulat némiképpen megkomolyodott, elékertil-
tek a szakmat izgalomban tarté alapvetd kér-
dések, és a CA ezekre adott valaszai. Szo6 volt
a nemrégen megvasarolt Platinum cég integ-
rélasaro], a Linux-tamogatasrol, az internetfor-
radalomrol. Az egész rendezvény alaphangjat
is megadta Wang, amikor igy foglalta 6ssze a
sem kivan beszallni az alkalmazéi szoftverek
készitésébe, de a Platinum termékek be-
illesztésével, a Professional Services csapat
driasi titemy felfejlesztésével ma mar az e-bu-
siness alkalmazasokhoz teljes, integralt inf-
rastrukturalis hatteret tud adni, mind a tech-
noldgia, mind a termékek, mind a szolgaltata-
sok vonatkozasaban.

Nézziik aj szemmel a vilagot!
Ezzel a felszdlitassal utalt Wang megnyitéja-
ban arra, hogy a napjainkban zajlé IT forrada-
lom teljesen atformalja az informatika és az
{izlet kapcsolatat, az tizletrd] alkotott elképze-
léseinket. Nyitottnak kell lenniink arra, hogy
az IT atlépje eddigi hatérait, csak igy talalhat-
jak meg az informatikai szakemberek is helyii-
ket, szereptiket az Ujj e-vildgban. Wang szerint
az igazi valtozasok még el6ttiink allnak, noha
mar ma is szembeting jelek mutatkoznak:
olyan fogalmakat ismertiink meg, mint ,e-tra-
de”, ,eloan”, ,etoy”, ,eTP". Az interet lévén
minden eddiginél jobban globalizalédik a ke-
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reskedelem, ezzel egyiitt a verseny is. A leg-
fontosabbé az a képesség valt, hogy a véallala-
tok ,websebességgel” hozhassédk meg és imp-
lementélhassdk a dontéseket. Wang szerint
az 4j évezredben mar csak kétféle vallalkozas
lesz: a gyors és a halott.

A technoldgia fejlédésével kapcsolatban
Wang két alapfeltevést fogalmazott meg: ha-
marosan nem lesz probléma sem a savszéles-
ség, sem a szamitasi teljesitmény. Ez utdbbit
persze az Intel két meghivott kulcsel6addja,
Craig Barrett és Andy Grove is hangsulyozta.

Egy késébbi sajtobeszélgetés soran Yo-
gesh Gupta rangidds alelndk, a CA egyik f6-
technologusa ezt az altalanos jovéképet kie-
gészitette azzal, milyen fejlédési trendek var-
hatdk a rendszermenedzsment teriiletén. A
technolégiakdzpontisagot felvaltja az iizleto-
rientalt megkozelités. Eddig is sok sz esett
a.,szolgaltatasszint menedzsmentrdl’, de ha-
marosan még magasabb szintre kell 1épni, a
Jbusiness level menedzsment” felé. Az el6bbi
ugyanis - igaz, hogy rendszerszinten értelme-
zett, de még mindig - olyan IT fogalmakkal
operdl, mint a rendelkezésre allas vagy a va-
laszidék. Az iizleti cél ugyanakkor nem gépek,
hélézatok, szoftveralkalmazasok iizemelteté-
se, hanem mondjuk kimend és bejové szam-
lak feldolgozasa, analizise és hasonldk.
Sziikkség van az tlzleti menedzsment altal
megfogalmazott célok és az IT-menedzsment
szolgaltatasai kozotti transzformaciora, kiilon-
ben hidba magas a szolgéltatasszint, lehet,
hogy a vezérigazgatd mégsem elégedett az IT
részleg munkéjaval.

Masik trend, hogy az internetes alkalmaza-
sok még hangstlyosabba tették a rendszerfel-
lgyelet fontossagat, barmilyen hiba az IT-
rendszerben sokkal elébb kertil ki a kirakatba,
hiszen az internetes felhasznalok 24 déran at
stabil hozzaférést kivannak. Egy harmadik fé-
kusztertiletet is megjeldlt Gupta a jové rend-
szermenedzsment-kornyezetei szamara: a
problémak megeldzésének a fontossagat. Ha-
sonl6 a helyzet, mint az orvossagok esetében,
a megel6zés gyakran fontosabb és hataso-
sabb, mint a gyégyités.

A CA vélaszai: innovativ megjelenités, e-
thinking. A CA mar akkor elkételezte magat a
vizualizaciés technikdk mellett, amikor a Vi-
ewPointtél megvasarolta annak vilagelsé 3D
a TNG haromdimenziés felhasznaléi feliileté-
ben. Eleinte sokan megmosolyogték, hiszen
akkoriban még inkdbb csak a szérakoztatd-
ipar szolgalt fantasztikus példakkal, mire ké-
pes e téren a szamitégép. De ma, amikor egy-
e tobb adatot kell attekinthetSen megjeleni-
teni, és egyre fontosabb a kiilénbozd trende-



ket abrazolni, a vizualizacié mar kulcsfontos-
sagu része lett a korszer( informatikai alkal-
mazasoknak. De nem pusztén az informacio-
atadéas hatékonysagardl van sz6, hanem egy-
fajta kulturdlis atalakulasrol is. Az IT mindig is
egy absztrakt vildgot mutatott be; az j, inter-
aktiv webvilagnak azonban nem hagyoma-
nyos ikonos, hanem egyre inkabb a valésa-
gos vildghoz hasonlé felhasznaldi interfésze
lesz. Latvanyos videobejatszasokkal demonst-
rélta Wang, hogy sorra jelennek meg a tech-
nologiaval készitett szoftveralkalmazasok,
tévéreklamok, webhelyek és mozifilmek. Erre
a tevékenységre Netcreation néven a CA is
létrehozott egy vegyesvallalatot.

Az e-thinking sem 10j a CA szamara, hiszen
mar kordbban bejelentették a Neugents tech-
nologiat, ami a neurdlis halézati igynékmodu-
lok segitségével alapjaiban valtoztatja meg a
halézat-feligyelet modszertanat. Az alapvetd
Ujdonség, hogy az nem szabaly alapu, vagyis
nem az lizemeltetének kell megmondania, mi-
lyen eseményre hogyan kell reagélni. Sok
esetben ezeket a szabalyokat a profi rendszer-
gazdéak be tudjék allitani, a kdrmyezet azon-
ban egyre komplexebbé valik, és a legjobb
szakembernek is vannak korlatai. A Neu-
gentsbe épitett tudasbazis és mesterségesin-
telligencia-eljarasok automatikusan figyelik a
rendszer allapotat, 6sszehasonlitjak a korabbi
veszélyhelyzeteket megel6z§ adatokkal, és
eldre figyelmeztetnek, ha ismét valami hason-
16 baj kozeleg. E technoldgidn mar évek ota
dolgoznak a CA kutatdi, de mara értek be a
hardverfeltételek ahhoz, hogy a gyakorlatban
is hatékonyan alkalmazhatoak legyenek ezek
a bonyolult, sokdimenziés virtualis térben
végrehajtando, tehat rendkivill szamitésigé-
nyes eljarasok.

A Neugents technoloégia természetesen
nemcsak a rendszermenedzsmentben hasz-
nosithato, hanem szamos mas teriileten is: az
online vasarlok szokasainak elemzésében, a
repiilégépek vagy személygépkocsik karban-
tartasi tervének optimalizalasaban, a sziiksé-
ges megeldzé javitasok idében torténd betite-
mezésében, vagy pl. a biztositasi alkalmaza-
sokban. Ahogy ugyanis né az elemzendé ada-
tok mennyisége, révidiil a rendelkezésre allé
dontéshozatali id6, egyre bonyolultabba val-
nak a dontések, ugy né a mesterséges intelli-
gencia, az ,e-thinking” szerepe is, és a szabaly
alapu rendszereket felvaltjak a neuronhaldza-
tokon alapuld prediktiv technolégiak.

| FELIG KOMOLY STATISZTIKAK

Mint minden nagy rendezvényen, a hirekre és adatok-
ra éhes Ujsagiré kollégak faradhatatlanul gydijtétték az
- informéacié csemegéket a CA-Worldon is. Ehhez pré-i7
| balt segitséget ny(ijtani a CA azzal, hogy a konferencia |
web site-jan elhelyezett néhany nem kifejezetten szak- i
mai tipust informéciét is. Ebbdl a gydjteménybdl adunk |
most kozre egy kis izelit6t.

Egy atlagos CA-World latogaté a hét végéig 46, 3
névjegykartyat gydijtott 6ssze és 51-et adott ki. 368 al- |
kalommal razott kezet valakivel, 24 képet csindlt és 9 =
termékbemutatot nézett meg. Egyszer ment végig a
gokart palyan, és 1,23 orat toltétt becsomagolassal ha- |
zautazés el6tt.

A CA-World el6készitése 140 ezer emberdra ralor-
ditast igényelt, és tovabbi 16 ezret a lebontasa. Ez
utobbi t6bbek kozott 2308 csatlakozé kihuzasat, 690 |
felirat eltavolitasat és kb. 5 kilométernyi vezeték dssze- |
tekerését jelentette.

Platinum
Juniusban a CA megvette a PLATINUM Tech-
nology céget 3,6 milliard dollarért, ami a szoft-
veripar legnagyobb cégfelvasarlasi akcidja
volt mindezidaig. A CA bejelentette, hogy a
PLATINUM kivalo adatbényészati adatémhé-

egy rendkiviil komplex és nagyteljesitmény,
végponttél végpontig terjedé e-business kor-
nyezetét hozza létre.

A Platinum nagyon jol kiegészitette a CA tech-
noldgidit és termékeit, mivel olyan teriileteken
erds, ahol a CA-nak nem igazan voltak megol-
déasai. Egyik az adattarhazak és az tizleti intel-
ligencia: az adatok kinyerése az adatbazisok-
bdl, egységesitéstik és transzforméalasuk, majd
vizualizalasuk és feldolgozasuk. Mindezt olyan
modon, hogy az ERP rendszerek folyamatos
muikédését adatélloméanyuk feldolgozasa ne
zavarja.

Mésik fontos terlilet a Platinum portfélioja-
ban az alkaln il és teljes életciklusa-
nak tdmogatasa: kovetelményanalizis, forras-
kod-kezelés, verziokovetés, kozos fejlesztések
tamogatasa, projekttervezés, tesztelés és ha-
sonld tertiletek atfogasa olyan 6nalld eszko-
zokkel, amelyek mégis egy nagy integralt fej-
leszt6komyezetbe allnak 6ssze. Véglil a Plati-
numtol 6rokolt harmadik nagy technolégiai te-
rilet az adatvédelem és titkositas. Az ide tarto-
26 termékek maris felbukkantak a CA 0j eT-
rust termékcsaladjaban. Ezen kiviil a Platinum
t6bb mint ezer szakértével gyarapitotta a CA
konzultacios részlegének szakértéi bazisat,
amely az akvizicié utan mar négyezer fGsre
duzzadt.

A felvasérlas technikai lebonyolitasaval
kapcsolatban megerdsitették, hogy a Plati-
num nem marad meg 6nallé vallalatként, ha-
nem mind a technologidk, mind a termékek,
mind a munkatarsak integralédnak a megfe-
lel6 CA technolégidkba, termékekbe, illetve
tzleti egységekbe. Ezzel kapcsolatban egy
részletes, termékekre lebontott iitemtervet is
nyilvdnossagra hoztak a konferencian.

E-Nfrastructure:
az infrastr T
Beszamolonk végére hagytuk azt a bejelen-
tést, amely mintegy keretbe foglalta-az egyes
termékekkel, technoldgiai teriiletekkel kap-
csolatos tjdonsagokat, fejlesztési célkitiizése-
ket. Ez az integrdl6 keret pedig nem més, mint
az e-business, amivel kapcsolatban a CA beje-
lentette az E-Nfrastructure platformot: ez a CA
termékeinek és szolgaltatdsaink olyan integ-
14lt egylittese, amely a cég szandékai szerint
egyediilalléan robusztus teljes kord infrastruk-
turdjat képes biztositania a digitalis korszak
alkalmazasai szamara.

Vannak az E-Nfrastructure platformban is-
mert és kevésbé ismert komponensek egya-
rant. Elébbire példa a Unicenter TND, amely
heterogén informatikai kémyezetben is képes
felligyelni az operacids rendszereket, halézati
eszkozoket, adatbazis-kezelSket, alkalmazoi
szoftvereket és az integralt szolgaltatasokat,
beleértve a vallalat internetes kapcsolatait is.
A cég objektumorientdlt adatbazis-kezelsjé-
nek legtjabb valtozata, a Jasmin TND jelen-
leg a bétatesztelési fazisban van, és az e-busi-
ness alkalmazésokban szerepe az, hogy kap-
csolatot teremtsen a kritikus vallalati rendsze-
rek adataival, timogassa a gyors és hatékony
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internetes alkalmazasfejlesztést. Tartalmazza
a Neugents technol6giat, amellyel automati-
z&lni és tamogatni tudja a nagy mennyiségu
adat intelligens feldolgozasat, és rendkiviil fej-
lett vizualizacios eszkozokkel képes megjele-
niteni a dontések elékészitéséhez sziikséges
trendeket, Osszefliggéseket.

Az adatbiztonség, hitelesség, titkosités
meghatérozé tényezévé léptek elé az e-busi-
ness alkalmazasokndl, hiszen éppen a bizton-
saggal kapcsolatos vélt és valds félelmek azok,
amelyek leginkabb nehezitik az éles internetes
alkalmazasok gyakorlati terjedését.

A CA most bejelentett eTrust csomagja egy
minden eddiginél komplexebb, 6nélldan is
hasznélhaté komponensekbdl allo, de mégis
egy integralt nagyvallalati biztonsagi megol-
dast add termék- és szolgaltatasportfolié. Leg-
fontosabb elemei a kovetkezék: eTrust PKI
(publikus kulcsu titkositasi megoldas), eTrust
VPN (virtudlis maganhalozatok készitéséhez
szlikséges eszko6zok), eTrust Encryption (egy-
szertien hasznalhato titkositd), eTrust Firewall
(véddgat), eTrust Anti-virus (komplex virusvé-
delem), eTrust Content Inspection (szabaly ala-
pu védelem veszélyes Java és ActiveX progra-
mok ellen), eTrust Intrusion Detection (intelli-
gens behatolasvédelem), eTrust Access Cont-
Single Sign-on (kézponti fe].hasznaloazonosi—
tas), eTrust Admin (szabaly alapu felhasznald-
és erdforrassmenedzsment), eTrust Policy
Compliance (vallalati méretekben torténd vé-
delmistratégia-ellendrzés, sziikség esetén -kor-
rekci6 az adminisztracios és hozzaférés-vezérlé
programokon keresztiil), eTrust Audit (kézpon-
tositott biztonsagi feliilvizsgalat), eTrust Desk-
top Security (komplex biztonsagi megoldas a
munkadllomasokra, amellyel biztonsagi zénak
alakithatok ki a potencidlisan veszélyes isme-
retlen programok ill. virusok ellen), eTrust Di-
rectory (X.500 kompatibilis hibat(iré cim-
tarszerver az egész vallalati infrastruktiira sza-
mara).

Végiil az E-Nfrastructure platform negye-
dik pillére a szolgaltatds. A CA legdinamiku-
sabban fejlédé szervezeti egysége, a Global
Professional Services Organization az e-busi-
ness szoftverinfrastruktirajahoz kapcsolédd
legkiilonfélébb szolgéltatasokat képes nyujta-
n.i Ezek kézt szerepel az ﬁzleti konzultécié az
dé vallalati a]ka]mazasok kivalasztasahoz, a
platform szintd rendszerintegracio, részvétel
az infrastrukturahoz vagy akar egyes alkalma-
zé&si tertiletekhez kapcsolodo fejlesztési, beve-
zetési projektekben.

Charles Wang a CA-World 99 alkalméabdl
Gsszegyult 25 ezer IT-szakember elétt igy fo-
galmazott: a cég most érkezett el oda, hogy
tisztaban van az lizleti élet megvaltozasanak
a mozgatorugodival, megvannak azok az intel-
ligens technikék, amelyek segitenek a megfe-
lel6 tizleti és informatikai stratégia kialakitasa-
ban, megvannak az eszkozei, hogy az egyre
bonyolultabb folyamatokat is megfelelé mo-
don, az emberi gondolkodés szaméra emészt-
het6 forméaban jelenitsék meg.

Ezen feliil rendelkezésiikre all az az infrast-
ruktira, amely Osszekapcsolia a kiilénb6z6
komponenseket. Wang szerint az ezredfordulé-
val érkezett el igazabdl az id6 az e-business
koncepci6 valéra valtasara,
és mindez a CA szamara is
kiting tavlatokat nyujt.
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Monterey Unix: a vonat,
amelyrol nem tanacsos lemaradni

Augusztus 16-19 kézo6tt immar tizenharmadszor gytltek 6ssze a kaliforniai Santa Cruz fest6i hegyei kozott

a SCO-felhasznaldk és fejlesztSk ezrei, hogy elsé kézbdl szerezzenek ismereteket, milyen Gjdonsadgokra szamithatnak
a millenium évében. A konferenciara legfeljebb a kaliforniai értelemben télies idGjaras vetett némi arnyékot,

a hangulat a korabbi években megszokott volt.

megnyitd beszédet Doug Michels, a SCO

elnok-vezérigazgatoja tartotta, ilyetén mi-
néségében a masodik alkalommal. Beszédé-
nek {6 lizenete az volt, korai még a Unixot te-
metni... Mint mondta, szamos régi-ij ismerds-
sel talalkozott a konferencian, koztiik olyan IT
menedzserekkel és informatikai vezet6kkel is,
akik az elmult években azért tlintek el a Fo-
rumrol, mert a mindenre megoldast nyujtéo NT
biivoletébe estek, s most a kijézanodas perce-
iben sorra témek vissza a kiprobalt és megbiz-
haté Unixhoz.

Tizenharmadik férum és babonasag ide
vagy oda, Michelsnek minden oka megvolt a
vidamsagra: az IDC nemrégiben publikalt
adatai szerint a tavalyi év 27 milliard dollaros
forgalmarél 2003-ra 37 milliard dollarra né-
het a Unix szerverek forgalma. E teriileten
beliil is kiemelten, az iparagi atlagot megha-
lad6 mértékben né az Intel alapu szerverek
forgalma és részesedése; mig idén az IDC
becslései szerint mintegy 10% volt a néveke-
dés, jovére ennek dupléjara szamithatunk.

Michels szerint harom {6 tényez6 all a Unix
Ujabb reneszénsza mogott: egyfeldl az NT-be
mint nagyvallalati szerverbe vetett hit meg-
rendiilése, masodszor a halézatalapui szami-
téastechnikai modell fokozatos eléretérése a
hagyomanyos kliens-szerver architektiraval
szemben, harmadszor pedig a Y2K probléma
okozta atfogé informatikai atszervezések. Az
elmult években mondhatni kozvélekedéssé
valt, hogy a Windows NT jelenti ,a” megol-
dast minden létezé szamitastechnikai problé-
mara, s egyetemesen hasznalhato kiszolgald-
ként fog miikédni munkacsoportos és nagy-
véllalati kornyezetekben egyarant. Michels

Doug Michels, elndk-vezérigazgaté az SCO Forum
megnyité eléadasat tartja

szerint a széleskord kidbrandultsag jelei mu-
tatkoznak az informatikai vezeték korében, s
egyre kevesebben bizzak tizleti szempontbol
kritikus alkalmazasaikat NT szerverekre; ehe-
lyett inkdbb az tapasztalhato, hogy az NT kez-
di megtaldlni valés helyét a lehetséges plat-
formok koz6tt, valahol a Linux mellett, a Unix
kategoridja alatt. Michels szerint a halézatala-
pu szamitastechnikai modell rohamos terjedé-
se is a Unix malmara hajtja a vizet, hiszen a
hélézatalapu szamitastechnika nem mas,
mint visszatérés a hagyomanyos, szerverala-
pu szamitastechnikdhoz (az internet és intra-

A SCO Forum technikai Gjdonsagaira késGbbi szamainkban tériink vissza, az alabbiakban csak elézetest adunk
a Forumon bemutatott legfrissebb technikai névumokrol.

Perkup — A Perkup a Tarantella technolégiatol figgetlen, Gj szoftver, ami egyfajta front-endként telepil az
adott szerveren miikdd6 Java Virtual Machine f6lé, s multi-user multi-tasking funkcionalitast biztosit, azaz tébb

as egyideji at teszi lehetévé. H 6an a , a PerkUp sem a JVM, sem az alkal-

mazas at nem igényli, aJava a a alt eréforra révén

a futtathaté Java szama egy r agrenddel n6 6 ug a . A PerkUp jelen-

leg csak SCO szervereken fut, de It ik a Sun is, s szamos egyéb UNIX gyart6-
val folynak ta a PerkUp li

Appliance Servers — Nem Ujkeletii fogalom a szakmaban, de most kezd igazan Iétjogosultsagot nyerni a

specifikus alkalmazasszerverek (appliance server) fogalma, y inkabb a yérpiritékhoz szoktak ha-

sonlitani: egy dolgot tudnak csak, kenyeret piritani, de azt nagyon; nem kell hozza kezelGszemélyzet és pildta-
vizsga; az lizemszer(i mikddtetéshez be kell dugni a konnektorba és megnyomni rajta egy gombot. A SCO Unix-
Ware specidlis verzioja alatt futo Compagq Neo-server pontosan ezt tudja, tos és irodai

szamara kinal olcsé és megbizhato fajlszervert. A rendszer minimalis konfiguraciot igényel telepitéskor, utana
gyakorlatilag mindennem i6 nélkil 6; par alatt jraindul, igy gyakorlatilag el-
nyGhetetlen irodai it6tarskent alhat6 1t 1 is. Miutén a D:
becslései szerint 2003-ra az appliance serverek forgalma 16 milliard dollarra prognosztizalhatd, e termékre és
tarsaira valoszindileg fényes j6vé var.

korny

4 10 ¢ infopen magazin 1999. szeptember-oktéber

net, mint informacids kézeg felhasznélasaval);
ez pedig megint csak megbizhat6, robusztus,
ugyanakkor olcsén és felugyelet nélkil mu-
kodtethetS kiszolgalokat igényel.

A millenium okozta probléméak Michels ér-
telmezése szerint ha attétel 1 is, de megint
csak arra késztetik az informatikai vezetéket,
hogy gondoljak at beruhazasaik értékallosa-
gat, hardver- és szoftvereszkézeik megbizha-
tosagat — a SCO meglatasa szerint ezek a
szempontok is sok céget késztetnek arra,
hogy a Unix mellett tegyék le szavazatukat.

.Mr. Unix”, ahogy a szakma el@szeretettel
hivjia a SCO vezetdjét, szolt arrdl is, milyen
eredményeket ért el a cég az elmult évben. A
fejlesztések kozéppontjdban a UnixWare 7
allt, s annak tovabbfejlesztése a Merced pro-
cesszorra késziilé, korszeni 1A-64 architektu-
14ju Monterey Unix irdnyaba. Ami a UnixWa-
e 7-et illeti, immar a SCO arbevételének tébb
mint harminc szazalékat adja, a tavalyi hisz
szazalékkal szemben, ami jelzi névekvé elfo-
gadottsagat a SCO felhasznalok korében, s
azt, hogy megkezdédott a migracios folyamat
a SCO konvencionalis OpenServer operacios
rendszerérdl a Monterey felé (is) utat jelent6
UnixWare irdnyaba. Maga a UnixWare az IDC
adatai szerint az elmult két évben éves szin-
ten 58%-os forgalomnévekedést tudhat magéa-
énak, messze a legmagasabbat a kommercia-
lis Unix rendszerek kozott (a Linuxot illetleg
nincsenek hivatalos statisztikak).

A Monterey Unix jelenleg az ipardg azon
vonatdnak tlinik, amelyrél nem tanacsos le-
maradni, s ezt igazolja a beszallni kivanok
nagy tomege is.. A Monterey projekt, mely
eredetileg az IBM és a SCO ko6z6s kezdemé-
nyezése volt, mara a jelentds Unix fejleszt6k
és Intel alapt hardvergyartok tilnyomé tébb-
ségét maga mogott tudhatja. (Lasd keretes
cikkiinket.) Michels biiszkén szamolt be arrol,
hogy a projekt csuszas nélkiil halad, mar foly-
nak a Merced szimulatoros tesztek, s a pro-
cesszor megjelenésével gyakorlatilag egyids-
ben piacra keriilhetnek a Monterey Unix ala-
pu rendszerek. A konferencia alkalmabdl je-
lentették be, hogy sokadik OEM-ként a Sam-
sung is csatlakozott a Monterey projekthez, a
fliggetlen szoftverfejleszt6k kozil pedig a
Computer Associates allt be a sorba.

A céggel kapcsolatban Michels beszamolt
arrdl, hogy az elmult évben teljesen atalakitot-
ték a SCO belsd szervezeti felépitését, centrali-
zaltabb és partnerorientaltabb strukturat ala-
kitottak ki, valamint megerdsitették az elektro-
nikus disztribucid szerepét az értékesitésben.

A partneri kapcsolatok terén az IBM mel-
lett a Compag neve hangzott el a legtobb-
szor Michels el6adasaban, nem véletleniil. A
Compaqg mar régota stratégiai hardver szo-
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vetségese a SCO-nak, s a Compaq ProLiant
Servereken immar nyolcprocesszoros SMP
rendszereket mutattak be a kiallitAson, me-
lyekkel a SCO és a Compaq elsésorban az ed-
dig kertilt nagyvallalati piacokat, a pénziigyi
és telekommunikdciés &gazatot kivanjak
meghdditani. Szintén a Compagq, illetve a
Compaq altal felvasarolt Sequent technoldgi-
4ja jatssza a fészerepet az NSC (Non-Stop
Clustering) rendszerekben, amelyek nagy
megbizhatésagl, robusztus adatkézponti
platformot biztositanak, az ebben a kategori-
4ban 4ltalanos RISC szerverek ardnak tore-
dékeéért.

A Compaq neve még egy Osszefliggésben
elékertilt, nevezetesen az ugynevezett ,appli-
ance server'-ek kapcsan - ezek olyan egy-
funkcids Unix szerverek, melyek gyakorlatilag
sz6 szerint a ,kapcsold be és haszndald” elvre
éplilnek, a felhasznal6tél semmilyen elSisme-
Tetet, netdn rendszergazdai jartassagot nem
varnak el. A Compaq é&ltal Neo-server néven
piacra dobott elsé ilyen kiszolgélé egy SCO
UnixWare alapu féjlszerver, s a tervek szerint
t6bb hasonlé is kéveti majd.

A SCO technologiai tjitasai koziil Michels
a Tarantellat és az abbdl kinétt 1j alkalmazéa-
sokat, a PerkUp-ot és a Webtopot emlitette
meg, mint olyan termékeket, amelyekkel a fel-
haszndalok hatékonysagat dramai médon le-

gi RISC gyartok helyzetét valdban alapvetéen
fogja megrengetni a Merced, ebben a kérdés-
ben minden iparagi elemzé egyetért...

A mésodik felforgaté technolégia maga az
Internet, s az annak elterjedését meglovagold
haldzatalapu szamitastechnika, mely eddig el-
képzelhetetlen, s senki &ltal elére nem lathatd
modon kezdi befolyasolni mindennapi életiin-
ket S ami ebbdl a SCO+ érinti? Az internetes
technologidk elképzelhetetlenek megbizhato,
robusztus, tetszélegesen meéretezhetd, s fel-
lgyelet nélkiil izemeltethetd szerverek nélkiil
(Non-Stop Clustering, appliance servers); egy-
Te tobb és tobb alkalmazas jelenik meg bon-
gészén alapuld felhaszndldi feliilettel (Web-
top); egyre nagyobb igény mutatkozik a meg-
1évé alkalmazasok kézos web feliilet alatt 6tr-
ténd integralasara, lehetdleg az alkalmazasok
Ujrairdsa nélkil (Tarantella).

Végil harmadikként Michels a nyilt for-

gyakorolt hatésat jelolte meg. A szabad for-
raskod, s annak cseréje mindig is megtermé-
kenyit6 erével hatott a szoftveriparra, az in-
ternet megjelenése viszont nagysagrendek-
kel novelte meg az informéaciécsere volume-
nét és hatékonysagat.

A SCO mindig is tAmogatta az ilyen torek-
véseket, maga is élenjart a szoftverek porto-
laséban és kozkinccesé tételében (természete-
sen nem maganak a Unixnak a forraskédjara
gondoljunk!).

A nyilt forraskéd tdmogatdsanak jegyé-
ben a SCO mindig is igyekezett j6 kapcsola-
tot fenntartani a linuxos kézosséggel, a SCO
példanak okéért a Linux International egyik
alapitd tagja, s éppen a konferencian jelen-
tették be, hogy a tavaly.létrehozott rendsze-
rintegraciods szolgaltatd részleg, a Professio-
nal Services Organisation ezentul Linux
rendszerek tdmogatésat is vallalja.

raskodot, s annak a szoftvertechnolégiara BARTOK NAGY JANOS

Az idei SCO konferencian, a és az egyarant kozponti helyet foglalt el a Monte-
rey projekt, s annak édes gyermeke, a Monterey UNIX. Mirél is van sz tulajdonképpen? A Monterey projekt az IBM
és a SCO kozos kezdeményezése egy |A-64 Intel architektiran miikodé 64 bites UNIX operacios rendszer kifej-
lesztésére. A kozosbe mindkét fél betette tudasa legjavat (pontosabban mindharom, hiszen az IBM a Sequent fel-
vasarlasa révén a legkorszer(ibb nagygépes technoldgiaval is beszallhatott). A létrehozandé Monterey UNIX ennek
megfeleléen mind az AIX, mind a UnixWare, mind a Sequent Unix verziéjanak meghatarozo technolégiait egyesiti
a 64 bites Intel platformon. (A technoldgiacsere keretében az IBM azt is vallalta, hogy 32 bites Intel és PowerPC
rendszerein a SCO UnixWare operacios rendszerét telepiti.)

A résztvevék
A projekt nyilvanvalo és \atja majd az iparag jovGjét — hosszu id6 ota eldszor nyi-
lik redlis lehetéség arra, hogy az Intel technolégia révén egy nagy volumenben piacra dobott, ugyanakkor minden
szempontbdl a (ibb technolégiat képviseld, s szé orii ipari ta élvezé UNIX rendszer vegye
fel a harcot a Windows NT-vel és a Windows 2000-rel. Kevés kivételtdl eltekintve minden jelentGsebb hardvergyar-
| t6 felsorakozott mar a Monterey mogé, hogy csak a legnevesebbeket emlitstik: Acer, Bull, Compag, Dell, ICL, Sam-
sung, Unisys. Hasonléan tekintélyt parancsol6 a szoftvergyartok és termékeik listaja: IBM DB2, Informix, SAP,
Sybase, Progress, Tivoli, BEA Systems, BMC, CA UniCenter, Platinum, Novell, Lotus, Netscape, Checkpoint, App-
lix, SAS, PeopleSoft, Baan.

arozé médon b

Piacszegmentélas

A Forumon kilén panelt a Mor ynek, ahol a projekt résztvevéi dicséretes 6sszhangban
a UNIX-szal 0l és a projekt eddigi eredményeirdl. Kiilonésen annak fé-

nyében volt érdekes mindez, hogy néhany olyan gyarto is jelen van immar a résztvevék kozott, akinek hazon be-

1tl is konkurrenciat tamaszt a Monterey UNIX — talan a legjellemz6bb a Compagq és az IBM esete, akikneknek az

NT mellett RISC processzoros rendszereikkel, illetve most mar a Linux-szal is meg kell osztani figyelmiiket és eré-

a E gyartok figyelemre mélté egyontetliséggel szegmentaljak a piacot, s probaljak a kecskét is jollakatni,

het megnévelni, akar az alkalm il ési
idé leroviditése, akar a mindennapi rendsze-
radminisztracié nytigeinek csokkentése ré-
vén. (Lasd keretes cikkiinket.)

Beszéde masodik részében Michels az ugy-
nevezett felforgatd technolégidkrol” beszélt,
amelyek sz6 szerint fenekestiil felforgatjak
egy-egy cég, iparag, vagy kézosség életét. Mi-
chels harom olyan felforgaté technolégiat em-
litett meg, amelyek véleménye szerint megha-
tarozzak a ma és a kozeljové valdsagat: a Mo-
oretorvény, illetve annak a Merced csipben
t6rténé megtestestilése; az Intermet és végil a
nyilt forraskédd terjedése. Mint ismeretes, az
Intel egyik vezetd kutatdjardl elnevezett Moo-
re-tétel szerint a processzorok és altalaban a
csipek teljesitéképessége konstans id
ként megduplazodik, s ez a tézis a szamitas-
technika eddigi évtizedei alatt tobbékevéshbé
igaznak is bizonyult. Michels szerint a jelen
szamitastechnikéjat, illetve a cégek jelenleci
piaci helyzetét alapvetden hatdrozza meg, il-
letve forgatja fel a Merced csip megjelenése,
ami eldszor teszi lehetévé egy korszert, 64 bi-
tes Unix operéacios rendszer tomeges elterje-
dését egy nagy volumenben elGallitott pro-
cesszorarchitektiran. Ha méast nem, a jelenle-

meg a kaposztat is megtartani: a piac alsé szegmensére a Linuxot szanjak, talyban” a SCO 6gi-
ara épilé UnixWare (majd az ezt felvaltd Monterey) a javasolt megoldas, mig a ,felséhazban” a hagyomanyos
RISC processzoros rendszereiket kinaljak (True64 az Alpha, illetve AIX az RS6000 processzorokon).

Monterey és UDG-PI

A Monterey projekt célja egy olyan UNIX rendszer Iétrehozasa, amely binarisan kompatibilis, azaz az egyik Mon-
terey UNIX platformra forditott alkalmazas helybdl futtathaté barmely masik Monterey UNIX-os gépen. Nem annyi-
ra kozismert, hogy a Monterey projekt kapcsan egy masik kezdeményezés is Utjara indult, mégpedig a UNIX De-
veloper's Guide — Programming Interfaces (UDG-PI), ami nem binaris, hanem forrasszint(i kompatibilitast t(izott
| zaészlajara. Az UDG-PI ilyen szempontbol a UNIX 95 és UNIX 98 szabvanyok Intel-specifikus utédjanak tekinthetd.
' Az UDG-PI tamogatdi k6z6tt néhany olyan névvel is talalkozhatunk, amelyek magaban a Monterey projektben nem
vesznek részt, igy példaul a hardvergyartok oldalardl a HP, vagy a szoftverfejleszték részérél az Oracle. Az UDG-
- Pl széles kor(i elfogadotisaga azért is létkérdés minden résztvevé szamara, mert ennek hianya alapjaiban gatolna
meg, hogy a Merced processzor megjelenésekor ne csak csupasz operacios rendszer, hanem alkalmazasok téme-
| ge is a felhasznalok rendelkezésére alljon.

Hol tartunk most?

Tavasszal, joval a tervezett hataridé el6tt a Monterey/64 alaptesztelése. A 64 bites kernel és memori-
akezeld rendszer, a vég-semleges parancsok és konyvtarak, a statikus linker és loader modulok, a 64 bites fordi-
tok és a naplozo fajlrendszer (JFS) tesztelésén tul megtortént az litemez6 és processzkezelé alrendszer, az osz-
tott konyvtarak, a betolté eszkozok és az eszkdzmeghaijtok, valamint az alapvetd haldzati modulok és a 32 bites
végrehajtasi kornyezet tesztelése is. Az év végére a Merced szimulatoron befejezddik a teljes rendszer tesztelése,
s ha az Intel nem csuszik, varhatéan 2000 masodik félévében varhaté a végleges rendszer hivatalos megjelente-
tése. A fejleszték tamogatasa kulcsfontossagu egy ilyen volumenti projektnél. A SCO folyamatosan késziti a szoft-
ver fejleszt6i készletet, s varhatdlag az év végére késziil el az AIX és a UnixWare migracios leirasa, ami tovabbi

nyujt az a portolasa
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Planet Tivoli 99

Integralt rendszerfeliigyelet az e-business

szolgalataban

Lisszabonban tartotta junius kézepén mintegy ezerdtszaz résztvevds eurdpai felhasznaloi és partner talalkozoéjat

a Tivoli Systems, az IBM rendszermenedzsmenttel foglalkozd

Jan Lindelow elnok-vezérigazgatd megnyitd
el6adasaban elmondta: mi sem jellemzi job-
ban a cég novekedésének minden varako-
zast felilmulé dinamikajat, hogy mig 6t év-
vel ezelétt, a Planet Tivoli elédjének tekinthe-
t6 Tivoli Exeutive Forumon mintegy 6tven
felhaszndald képviseltette magat, addig a
mostani rendezvényen az Ujsagirdk és elem-
26k csapata énmagaban népesebb volt enn-
él. Az alkalmazottak szama 3 éve nem érte el
a haromszazat, ma pedig meghaladja a né-
gyezret.

Idén eldszor a megjelent felhasznaldk és
partnerek kézvetleniil Lou Gerstnertdl, az IBM
elnok-vezérigazgatojatdl kaphattak tajékozta-
tast arrol, milyen kitiintetett szerepe van a Ti-
voli termékcsaladdnak az IBM szoftver portféli-
djan beliil. Az észak-amerikai Planet Tivolin
személyesen is megjelent, a lisszaboni rendez-
vényen pedig videérdl halhattuk értékelését a
cég torténetének egyik legsikeresebb akvizici-
djardl: vitathatatlanul mindkét cég szaméra
éridsi haszonnal jart az, hogy a Tivoli Systems
egy IBM vallalatta valt.

haialk P 1l
forr

Amikor az IBM bedobta a kéztudatba az
,e-business” fogalmat, sokan idegenkedve fo-
gadték, egy tres léggémbnek, egyszert mar-
keting szlogennek tekintették. Mara azonban
mar senki sem meri kétségbe vonni, hogy az
Internet alapjaiban véaltoztatjia meg az egész
lzleti vildg miikodési rendjét, és az IT-nek az
lzletben betoltott szerepét. Lassan nincs
olyan jelentds IT konferencia, ahol ne lenne
mindez teritéken, a Planet Tivoli kulcseladéi
meégis képesek voltak Uj oldalarél bemutatni
a napjainkba zajlé ,e-business forradalmat”,
és annak hatasat a menedzsment szoftverek
fejlédési trendjeire.

Amikor megjelentek az éjjel-nappal miko-
dé pénzkiad6 automatdk, egy csapasra meg-
valtoztattdk a bankok IT infrastruktirdjanak
rendelkezésre allasaval kapcsolatos kévetel-
meényeket. Ugyanilyen hatésa lesz az e-busi-
ness-nek az egész iparra azaltal, hogy a kriti-
kus tizleti rendszereket immaron nemcsak a
cég sajat alkalmazottai hasznaljgdk munkai-
ddében, hanem a web alapu alkalmazasok ré-
vén milliok szerte az egész vilagrdl, 24 ora-
ban, heti 7 napban. Azaltal ugyanis, hogy a
cég ugyfelei immaron nem csak az alkalma-
zottakon keresztll, hanem kozvetleniil is
kapcsolatba kertlilnek az IT rendszerekkel,
azok rendelkezésre allasa, sebessége, kezel-
hetésége a felhasznaldi megelégedettség-
nek, a markanévhez fliz6d6 presztizsnek,
végss soron a cég versenyképességének egy
fontos Gsszetevdje lett.

A menedzsment szoftverek szempontja-
bél mindez kettds kihivast jelent. Egyrészt
el6térbe kertiltek a szolgaltatdsmindség me-
nedzselésével kapcsolatos funkcidk, mas-
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Jan Lmdelow elnbk-vezéngazgalé

részt kitagult a feliigyelendd eszkozok kore.
Olyan fogalmak jelentek meg és terjedtek el
futétiizként a nagyvallalati vezetdk korében,
mint Service Level Agreements (SLE), Custo-
mer Service Management, Service Level Ma-
nagement, IT Knowledge Mgment.

Az e-business egyik alapvetd velejardja az
is, hogy amennyiben végponttol végpontig
terjed6 megoldéast akarunk nyujtani, akkor az
IT hatokorét a vallalaton kiviilre, a partner
cég halozataig, vagy éppen az egyéni ligyfe-
lek otthoni PC4éig kell kiterjeszteni. Mindez
zel természetesen Uj szabvanyok és Uj tech-
noldgidk keriilnek el6térbe.

A Planet Tivoli el6adasai, kerekasztal-beszél-
getései, termékbemutatdi soran persze nem-
csak az e-business forradalomnak az integ-
rélt rendszermenedzsment szoftverekre vo-
natkozé kihivésait, hanem a Tivoli ezekre
adott vélaszait is megismerhettﬁk A cég fej-
kezelhetSség, telepithetéség konnyebbé té-
tele, a szolgéltatasszint menedzselhetSségé-
nek koézvetlenebb tdmogatésa, a platformok
folyamatos szélesitése all.

Mivel a menedzsment szoftver énmaga-
ban is egy bonyolult, elosztott kliens-szerver
alkalmazas, ennek a telepitése sem egyszert
feladat. Ezen segit a j6 egy éve inditott ,Tivo-
li Ready” program, amivel kapcsolatban az
idei konferencidn maér latvanyos eredmé-
nyekrdl hallhattunk. A technolégiai hatteret
a Tivoli modulok tdbbszinti, dinamikus
architekturdja, és egy kis méretd program-
modul, a ,Tivoli Management Agent” (TMA)
jelenti. Amennyiben a TMA fut egy eszko-
z6n, akkor a tobbi, specidlis igynokmodult
az mar automatikusan ,magéara huzza”, sét,
azt is észreveszi, ha valamelyikbdl 4j verzio
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lékos leanyvallalata

kertilt fel a kdzponti menedzser szerverre. A
Tivoli Ready program keretében egy sor hard-
ver és operdciés rendszer gyart6é vallalta,
hogy a pici TMA {igynékmodult mar gyartas-
kor elhelyezi eszkozein, igy a routerek, szami-
togépek, perifériak, hordozhat6 IT és telekom-
munikacios eszkozok, sét fokozatosan az
olyan nem IT berendezések, mint mondjuk a
hiitégép is abban a pillanatban részévé val-
nak a Tivoli menedzsment kornyezetnek,
ahogy a felhaszndld tizembe helyezi Gket.
Tom Bishop, a Tivoli Systems technoldgiai fej-
lesztésekért felel6s alelnoke elmondta, hogy
legaldbb 6tven féle implementacidja készilt
el a TMA modulnak, a partnerek altal értéke-
sitett példanyok szama pedig mar elérheti a
20 milliét. Ez a szam azonban hamarosan
tobhszorosere fog néni, hiszen példaul a Mic-
rosofttal vald egylittmikodés eredményekép-
pen minden egyes Windows 2000-nek is része
lesz a TMA, de ugyancsak benne van minden
Novell Netware 5-ben, az Intel WfM (Wired for
Management) szabvanyaval kompatibilis PC-
ben, a Palm Pilot kézi szamitégépekben, a rob-
banésszer( elterjedés elétt allo kilonbozs Ja-
va eszkoézokben.

A nagygépek és a Tivoli
Az olyan nagyszabasu éves felhasznaloi ta-
lélkozékon mint amilyen a Planet Tivoli, az
sa mellett néhany igazi ijdonsaggal is illik ki-
rukkolni. Ezuttal az ilyen jellegi csemegét az
IBM S/390-es mainframe-el kapcsolatos Ti-
voli bejelentéscsokor jelentette. Az ebusi-
ness térhéditdsa mintegy természetes mo-
don hozta magaval a marmar elavultnak
megbélyegzett nagygépek reneszanszat. So-
kat nyomott persze a latba az S/390 miszaki
megujulasa: a CMOS technolégiara val6 atal-
las, a RISC rendszerekhez képest sokkal na-
gyobb teljesitményi 4j processzorgeneraci-
6k és kommunikdcids csatorndk megjelené-
se, az egyediilall6 cluster képességek, vagy
az operacios rendszer nyilttd valasa a UNIX
és Java alkalmazasok felé. Az igazi fordulat-
hoz azonban az is kellett, hogy mindent el-
sopr6 iramban kezdjenek terjedni az interne-
tes alkalmazasok, veliik egylitt hatalmas In-
ternet szerverek, és a kliens-szerver” archi-
tektura helyett a ,szerver-kdzpont” architek-
turdk kertiljenek elGtérbe.

Ami a rendszermenedzsment iranyabol tor-
téné megkozelitést illeti, nem nehéz elképzelni,
mekkora nyomas nehezedik a nagy e-business
rendszerek gigantikus IT infrastrukturdjanak
lizemeltetSire, milyen nélkiilozhetetlen sza-
mukra egy korszeri menedzsment kérnyezet
A Planet Tivolin elhangzott bejelentések stra-
tégiai Uzenete az, hogy megprobaljak Gssze-
kapcsolni a Tivoli tiz éves rendszeradminisztra-
ciés tapasztalatait az IBM
nagygépes tradicidival.




Tech.Ed '99

E-business Microsoft moéodra

Europai fejleszté konferencigjat juliusban, az amszterdami RAI konferenciakézpontban rendezte a Microsoft 6500
résztvevével. 330 el6adasdnak f6 témajat az idén megjelené Windows 2000 és Office 2000 adtak.

Ezeket mar eleve féleg vallalati céli termékeknek tekinti a cég; altaluk és mogottitk azonban kirajzolodik

egy markansabb stratégiai cél: héditas a vallalati internetes tizletvitel, vagyis az e-business teriiletén.

lkalmazasi teriiletekként a Digitdlis

Idegrendszer, az Uzletviteli tevékeny-
ség, a kereskedelem, az iparagi iranyok, az
egészséglgy, az ellatdlancok voltak a konfe-
rencia féiranyai. Technoldgiai szempontbdl
a Windows 2000, az Office 2000, a BackOffi-
ce 4.5, illetve a Small Business Server 4.5, az
Exchange, az SQL Server 7.0, az SMS 2.0, a
windowsos halézatok, a Windows CE, a Vi-
sual Studio, a Windows alkalmazas-kiszol-
galasa és a multimédia-szolgaltatasok jelen-
tették a nyomvonalakat. Igen nehéz beso-
rolni az el6adasokat, elvalasztani a kategori-
akat.

Legféképpen a Siemens tamogatta az
idei, 6. Tech.Edet, egyebek mellett a Digita-
lis Idegrendszeri Kézpont nevd, 750 PC-b6l
allo intranettel. Gépein a termékelézetes
Windows 2000-en az Internet Explorer 5.0-
val folszerelt Office 2000 futott. Minden PC-
hez tartozott egy Smart Card olvasd, és
minden résztvevd csipkartyajaval jelentkez-
hetett be. Volt internetkavéhaz is, ezuttal a
Hewlett Packard tdmogatdsaképpen. Az
IBM {6 tAmogatoéva lépett eld, ami azt jelen-
ti, hogy immaér a Microsofttal aktiv egytitt-
miikédésben haszndlja f6l a Windowsban
1ejlé piaci lehetdségeket, nemcsak beletd-
16dik az egyiittélésbe a vallalati vilagban.
Mellettiik f6 tAmogaténak szamitott a Com-
paq, a Computer Associates, az ICL, a Mis-
sion Critical Software (MCS), a Unisys; to-
vabbi tAmogatoénak pedig a Microsoft VBA
(Visual Basic for Applications) kiilén is, a
multimédias ATI Technologies, a Cap Ge-
mini, a ComponentSource, a Creative Labs,
a Visio (jelentéskészité grafika), a Vue
(szakmai vizsgaztatd koézpontok rendszere
vilagszerte), a Wall Data (internetes cégpor-
talok).

Windows 2000
Mar kiosztottak 600 ezer stabil végss bétat
az operacios rendszerbdl, aprilis 9-€n a belsé
véltozatra frissitették a Microsoft domént.
Partnerei kiképzésére a cég 40 millié dollart
forditott vilagszerte. 89 gyartdé 333 PC-e és
634 alkalmazésa bevizsgéltan kész a rend-
szerre, amely 4000 nyomtatdt, 4200 mode-
met, 55 beolvasot, 700 halozati illesztét ismer
fel, és helyez tizembe Ujrainditas nélkiil. Valo-
jaban ez az operacios rendszer mér az egysé-
ges, tovabbfejlesztett Windows NT. Négy
valtozata: a Professional a munkaalloméasok,
asztali és mobil felhasznalok részére; a Ser-
ver a kiszolgdlokhoz ugyanilyen kérmyezet-
ben; az Advanced Server véllalati részlegek
szédmara és a Datacenter Server a véallalati
adatkozpontoknak. Ezek egyre tobb pro-
cesszort tAmogatnak, a legnagyobb ereji 16-
ot; memoériakezelésiikben stb. is vannak kii-
16nbségek, de mindegyik a Windows NT ker-
nel csaladfajanak aga.

Néhany eléadast ragadunk ki a rengeteg-
bél a Windows 2000161, Elitkre a David Solo-
mon Expert Seminars sorozat tagjai kivankoz-
nak (példaul: a Windows 2000 és a Windows
NT 4.0 rendszere, memoriakezelése, pro-
cesszfuttatsa stb.). Solomon a Windows NT
fejlesztécsoportjanak Dave Cutler mellett osz-
lopos tagja, 14 évet toltott a Digitalnél, ebbdl
10-et a VMS operacios rendszer fejlesztéeso-
portjaban.

Merre tart a vallalati vilag?
Paul Maritz is nagy hangsulyt helyezett nyi-
16 el6adasaban a vilaghaléra, amely a latva-
nyos informdcié passziv személésétdl mara
a Distributed interNet applications Archi-
tecture (DNA) microsoftos fogalmaval is jel-
lemezhet6 allapotba jutott, amelynek lénye-
ge az lzleti logika szamos, a miikodés za-
vartalansagéért felelds automatikus szolgal-
tatassal tAmogatott kdzponti menedzselése.
Egy mésik vonasat emeli ki a Babylon keret-
rendszer, egy web alapu technologiaval ki-
épitendd vallalati nyilt rendszer koncepcio-
ja. (A Babylon fejlesztési kddnév is, az SNA
Server alakul at a megfeleld termékké.) Ma
az ilyesmit, az egylttmiikodést az SNA szol-
galja, a jovében azonban kibéviil a COM és
a COM+ a CICS és az IMS felé, az MSMQ pe-
dig az MQSeries irdnyaba, tehat a tranzakci-
okezeléstdl (COMTI, azaz COM Transaction
Integrator) a.vegyes rendszerek menedzse-
léséig automatikus tdmogatast kivan nyuj-
tani a Microsoft is a rendszerépitésben.

Ki kell kristdlyosodniuk a problémakor
kozponti szabvanyainak a rendszerfeliigye-
let, a vallalatiranyitas, az alkalmazasok, az
adatok és adatbazisok és a hal6zat témako-
reiben. Tébb elSadas is érintette ebben az
Osszefliggésben az XML-t, az eXtended Mar-
kup Language-et, illetve a webes alkalmaza-
sok az Uj korszaknak megfelel$ szervezését.
A jové vizidjaban alkalmazads kommunikal
szabadon alkalmazassal, felhasznélo felhasz-
naloval; a Fold egyetlen, hatalmas szamito-
géppé alakul, amelynek részeit az IP alapu
tavkozlés flizi 6ssze.

Az e-business microsoftos megkozelitése
a digitalis idegrendszer fogalma. Bob Reb-
holz kultirel6adasa szerint a szamitastech-
nika véllalati harcbavetésének kulcsszem-
pontja a 80-as években a mindség, a 90-ese-
kben az atszervezés, az ezredforduldn pedig
a gyors alkalmazkodas. A szamitastechnika
nem izolalt tertilet, a vallalat életének min-
den mas vonatkozasaval 0sszefligg, a port-
folie-menedzsmenttdl, az iizleti rendszerek-
t6l a munkaerd-gondozasig, Ugyfélkezelé-
sig; ugyszélvan digitalis idegrendszerként
miuikddik. Tréningezni, erdsiteni kell, reflexe-
it ki kell élesiteni. A f6bb teenddk: ki kell bé-
viteni a kommunikacios infrastrukturat,
meg kell erdsiteni a véllalati IT-felépitést és
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annak szabvanyossagat, tamogatni kell a
megoldasok rugalmas sokféleségét, vallala-
ti atfogassal és Osszefliggésekben kell ke-
zelni az lizleti adatkészletet, kézben kell tud-
ni tartani a vallalati szintli és az tlzletiegy-
ség-szintd alkalmazasokat, tdmogatni kell a
kozds célu rendszerek fejlesztésének kor-
nyezetét.

Az elektronikus kereskedelem
nyelve
A vallalati mikodés mas vonasat emeli ki a
specidlis tertiletként kiformalédé elektroni-
kus kereskedelem. A BizTalk nevii XML ke-
retrendszer jelenti a Microsoft elektronikus
kereskedelmi kezdeményezését. Gyakorlati
fejleményekre fordit le egy csaknem filozofi-
al szinti kommunikaciés problematikat, s
ebbdl a szempontbél XML alapu, elektroni-
kus kereskedelmi alkalmazasintegracioés
platform. Elindult a http://www .biztalk.org
webhely, amely az altalanos expozicion tul
a konkrét keretrendszert, tAmogatdinak ese-
teit, hircsoportokat stb. fog 6ssze. Nem
egyedil dolgozik a Microsoft a BizTalkon,
Baan, a Peoplesoft, a CommerceOne, az Ar-
riba, a Boeing stb.

Elvi megkdzelitése, hogy a kommunika-
ci6 a mai kor tizletvitelének kulcsa, és elekt-
ronikus valtozatanak utjabdl el kell haritani
a sokféle, fizikai, kulturdlis, technikai stb.
akadalyt. Neheziti mindezt, hogy nem vala-
mi allandé képzédmeény az informatika, az
Uzletvitel stb. nyelve, hanem az életet kove-
t6 dinamikus véaltozasaival arra kényszerit,
hogy folyamatosan képezze magat az egy-
szerd embertdl az informatikuson keresztiil
a gazdasdgi, politikai dontéshozéig minden-
ki, ha egyéltalan meg akarja érteni, mi folyik
koriilétte. A Microsoft partnereivel olyan sé-
makat dolgoz ki, amelyek beillesztheték az
alkalmazasokba, és tadmogatjak az Uzleti
kommunikaciét. Koédszinti részletekig me-
né eléadasok foglalkoztak azzal, hogy az liz-
leti kommunikacio tipikus dokumentumai —
egy igérvény, egy rendelés stb. - hogyan ir-
hatok le szabvanyosan, milyen folyamato-
kon kell atmenjenek, ez milyen alkalmaza-
sok mozgositasat jelenti, és ezen alkalmaza-
sokat hogyan kell felkésziteni erre. Tulaj-
donképpen a Microsoft arra térekszik, hogy
az XML véljon az tuzleti alkalmazasok egy-
massal valé kommunikaciojanak szabvéa-
nyava, teljesedjék ki az lzleti élet, annak
dokumentumai stb. irAnyaba, alakuljanak ki
a megfeleld tagek stb.

A kommunikacios akadalyok elharitasa-
nak érdekében létrejové eszkozok maguk is
6nallo piaci életre kelnek, és a Microsoft
szemléletéhez igen kozel all, hogy ezt ki-
haszndlja, sét a folyamat i
élére torekedjék.
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Napjaink AS-400-asa

unius koézepén az Olaszorszagi Santa Pa-

lombéaban taldlhaté gyaraba invitalta a
kozelmultban a régio6 Ujsagirdit az IBM, hogy
attekintést adjon az egyik legnépszeribb
szerver csaladjanak, az AS/400-nak a fejlesz-
tési trendjeirél. Egyben azokra az architektu-
14lis sajatossagokra is ramutattak, amik meg-
hatérozzék e termékcsalad helyét az IBM e-

A hélozatok kozpontjaba szant szerverek
koziil az IBM kindlatabol jelentds helyet fog-
lalnak el az AS/400-as csalad tagjai, bar az
azonos név mogott a piaci megjelenése dta a
szamitastechnika fejlédésével és az eszko-
zokkel szemben tédmasztott kivanalmakkal
rugalmasan valtozo, legutébb az Olaszorsza-
gi Santa Palombaban bemutatott belsd rej-
t6zkodik. A technologiai valtozast mutatja
példaul, hogy operaciés rendszerének leg-
Ujabb verzidja az OS/400 Version 4 Release 4
(V4R4) a kézelmuiltban, majusban jelent meg.
Az emlitett frissités elsésorban az elektroni-
kus kereskedelmet tamogaté megoldasok
beépitését jelentette annak érdekében, hogy
a kis és kozépfelhasznalok is integralt inter-
netes megoldasokat kaphassanak. Az Gj ope-
14ciés rendszer lehetdségeibe tartoznak az
olyan lehetéségek is, mint példaul logikai
particiondlas vagy a VPN (Virtual Private
Networks) kialakitdsanak tamogatasa. Az
elébbinek a segitségével jelenleg egy szerver
licenszének megvésarlasaval akar 12 logikai
szervert is hasznalhatunk. Az utobbi pedig le-
hetéséget ad arra, hogy biztonsagos adat-
kommunikdaciés csatornat nyissunk a vallala-
ti és a publikus halézatokon keresztil.

Az AS/400e architecturara épitett gépe-
ket az alaparchitectura biztositotta a hard-
verszinttél a szoftverekig jellemzd objektu-
malapu felépités teszi rugalmasan skalazha-
téva. A rendszer magja.a RISC (Reduced
Instruction Set Computer) szervezésu 64 bi-
tes PowerPC processzor és ezen fut SLIC
(System Licenced Internal Code), mely bizo-
nyos értelemben az AS/400-as kernelének
is tekinthetd, és amely alapja a kapcsolattar-
tasnak, a biztonsdg megvaldsitdsanak, de
ezen a szinten épul be az AS/400 beépitett
adatbazis-kezel6 rendszere a DB2/400 is. A
mar emlitett objektumhierarchian alapuld
felépitésnek megfelelden a SLIC felett talal-
juk meg a Technology Independent Machi-
ne Interface (TIMI)t. A TIMI tette lehetévé
példaul a korabbi CIS processzorokrdl a
RISCre val6 atéllast az alkalmazésok ujra-
irasa nélkiil, és ez teszi lehet6vé a kiilonbo-
26 szoftverek, és maganak az AS/400 opera-
ciés rendszerének, az OS/400-nak az illesz-
tését is, és ezek a szoftverek teszik az Uj
AS/400e sorozat gépeit az lzleti élet vala-
mint az e-business szervereivé. Az Uj
AS/400e architekturaju szerverek ,beépi-
tett” alkatrészeként az internet alapt e-busi-
ness célu felhaszndlas tdmogatasara tobb
programot tartalmaz az alapfelszerelés. A
mér korabban rendelkezésre allo lehetSsé-
geken kiviil olyanok, mint a skalazhaté
TCP/IP és vele egy POP 3 szerver, az IBM
HTTP Server for AS/400, az IBM Websphe-
re a VPN (Virtual Private Networks) vala-
mint a Net.Data. Java-implementaciébol
szintén sajat, a szabvanyos specifikaciok-
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nak mindenben megfeleld megvaldsitassal
talalkozunk. Az AS/400-ban megvaldsitott
Java implementacié érdekessége, hogy a
Java for AS/400 virtudlis gépe (Java Virtual
Machine - JVM) mas ponton, System Licen-
sed Internal Code (SLIC) szintjén integralo-
dik a rendszerbe és maga az operécios rend-
szer is e felett talalhaté. gy a Java alkalma-
z&sok értelmezése nativ modon, az operaci-
6s rendszer szintjén valik megvaldsithatova,
ami a Java eldforditott byte-kédjainak biz-
tonsagosabb és gyorsabb futtatasat teszi le-
hetévé. A rendszer rugalmassagara vonat-
kozdan a Santa Palombaban kapott tajékoz-
tatas alapjan a beépitett JVM képességei to-
vébbra is bévithetéek maradnak. A bévithe-
téség biztositja, hogy az AS/400e sorozat
tagjai felkészithetdk a legijabb Java-specifi-
kéciokon, a Java Platformon és a JINI-n ala-
puld megoldasok fogadaséra, és a szerve-
reknél lényeges Enteprise Java Beans (EJB)
specifikacié tAmogatasara is.

Az AS/400 adatbéazis-kezelje szintén
mélyen a rendszerbe van dgyazva, melynek
elénye ez esetben is az, hogy a nagy adat-
mennyiségek esetében biztosithatd gyors
adatelérés. Az adatbazis-kezel§ {6 rutinjai-
nak a SLIC illetve TIMI szintjén megvaldsi-
tott futtatdsa kdvetkeztében a rendszer az
AS/4001a fejlesztett més alkalmazasok sza-
mara is ugyanezt a gyors adatfeldolgozasi
lehetdséget nyujtja. Az integraltségnak ez a
V4R4-ben megvalositott, az ezzel szallitott
DB2 Universal Database -ban tapasztalhato
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foka kiilléndsen nagy adatbaziselemek keze-
lésének megvalositasakor, példaul a nagy
binaris elemeket, példaul képeket, filmeket
(BLOB) tartalmazo adatbazisok vagy a kiilo-
nosen nagy adattablakat tartalmazd nagy
adatbazisok esetében jelenti a feldolgozasi
hatékonysag novekedését. A DB2 nyitott
adatbéazis-koncepcidja ugyanakkor univer-
zdlis adatelérést és adatbéazis-menedzsmen-
tet tesz lehetévé és szintén biztositja a ska-
lazhatosagot, bévithetdséget.

A teljes rendszer mar emlitett komponen-
salapu felépitése az alapja skalazhatosagnak
és rugalmas bévithetdségnek mas tekintet-
ben is. Ahogy azt az olaszorszagi gyartérész-
legben bemutattak, az AS/400-rendszereket
az alaprendszer ¢sszedllitdsa utan szinte tel-
jes mértékben lehetdség van a megrendeld
kivansdga szerint kialakitani. Beleértve a
hardveres kiépitettséget, de a példaul kilon-
boz6 nemzeti variansok Kkialakitasat, mint
akar a héber kezelési platform kialakitasat is.
Az igy kialakitott gyartméanyok az architektu-
ra adta lehet&ségeken beliil teljesen perszo-
nalizaltan (testre szabottan) keriilnek a fel-
hasznalohoz. Az elkésziilt gépeket és felhasz-
naldi alkalmazasokat lehetdség van helyben,
Santa Palombaban tesztelni, mivel itt muiko-
dik a felhasznaléi tesztkézpontok (Customer
Benchmark Center) egyike ahol a gyari ,da-
rabok” ellenérzésén kiviil lehet6ség van a
Jhozott anyag”, a sajat alkalmazasok bevizs-
galasara is.

SIMAY ENDRE ISTVAN
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Java verseny
Bartfai Norbert a Java programozoéi bajnok-
sag gybztese A Java Szovetség a beérkezett
tiz palyamu alapjan kihirdette az idei Java
programozdi bajnoksadg eredményét. Els6
helyezett lett Bartfai Norbert, aki az inter-
net/web agentek kategoéridban készitett
Prizma nev, tobb szalu grafikus linkmindsi-
t6 alkalmazassal nyert. A Prizma tobbszalu,
rekurziv grafikus szervlet, amely képes egy
weblap 0sszes hivatkozdsat megvizsgalni
és eldonteni, hogy az érintett linkek mennyi-
re frissek. A versenyben két méasodik helye-
zettet hirdettek ki, Székely-Takdcs Artur a
weben is jatszhatd, valds idejd ligyességi ja-
ték-alkalmazassal, Brendel Matyds szintén a
szérakoztatés és jaték kategoriaban beadott
IFS Evolution nevi jatékaval érdemelte ki a
helyezést. A versenyben harmadik lett Csa-
tari Ottd, aki Sticky Applet nevi jatékaval a
makao nevi ligyességi jatékot valdsitotta
meg Java programozassal. A nyertes palya-
zatok megtekintheték a Java Szévetség
honlapjan: www.javaszovetseg.hu

IBM: forum az e-businessrol
Tobb mint haromszaz résztvevdje volt az
IBM Magyarorszag ,e-business Férum” ne-
vi két napos rendezvényének a debiitalé In-
foparkban. Horvath Rébert, az IBM Magyar-
orszagi Kft. vezérigazgatdja megnyitdjaban
hangstlyozta, hogy az tlizleti szamitastech-
nika evolucidjaként létrejoévé elektronikus
Uzletvitelnek szamité e-business az IT és a
web technoldgidit 6tvozi. Az IBM-vezér sze-
rint az e-business f6 szegmensének tartott
elektronikuskereskedelem latvanyos vilagt-
rendet mutat: amig 1997-ben az ebbdl szar-
maz6 forgalom egy millidrd dollart tett ki,
addig 2001-re 30 millidrd USD forgalom véar-
hato. ,A legdinamikusabb fejlédést a kis- és
kozepes véllalatoktdl varjuk” - jelentette ki
Horvéth, aki a hazai trendet azzal jellemez-
te, hogy Magyarorszagon a véllalatok 92-a
otven f6 alatti kisvallalat, a hazai internet-
hasznalat pedig az 1998 évi kozel 300 ezer-
161 1999-1re 500-700 ezerre novekedett
(pesszimista, illetve optimista becslés sze-
rint). Az IBM vezetdje felhivta a forum részt-
vevéinek figyelmét az e-business bevezeté-
sének fokozatossagat jelentd lépcséfokokra,
amelyek a webes informaciotél a webes
adatelérésen és alkalmazasokon at a web
alapu Uzleti tapasztalatokig terjednek.

C domi ia a PC pi H
A Compaq Magyarorszag sajtotajékoztatd-
jan bejelentették, immar 6todik egymasuta-
ni negyedévben végzett élen az IDC PC
ranglistdjan a cég, amelynekrészesedése
meghaladta a 16/-ot. Meguijult az Armada
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hordozhaté PC csalad. Az E700-as modellek
jelenleg 700 MHz-es Pentium II processzort,
128 Mbéjtos memoriat, hajlékony lemez-
meghajtok, CD meghajtét, 14 Gbajtos me-
revlemezmeghajtét, univerzalis bévitShe-
lyet, és 14,1 inches LCD aktiv matrix képer-
nydt tartalmaznak. A professziondlis felhasz-
naléknak tervezték az Armada M700 tipusje-
i hordozhaté PC+t, amely jelenleg 400 MHz-
es Pentium II processzorral, 64 Mbéjt memo-
riaval rendelkezik, vastagsaga minddssze 28
mm, témege 2,3 kg. Az Armada M300 jelen-
leg a legkdnnyebb mobil PC, témege a 2 kg-
ot sem éri el, vastagsaga 14 mm.

Uj Novell kisvallalati csomag
Szeptember 8-4n sajtétajékoztato keretében
mutatta be a Novell a kisvallalkozasok pia-
céra szant Uj kisvallalati csomagjat, a Novell
Small Business Suite 5-6t. A csomag jellem-
z6i: segitséget nyujt a kisvéllalkozasok sza-
mara az Y2K datumvaltassal kapcsolatban;
a NetWare 5, GroupWise 5.5 és a Border Ma-
ti cégeket az internet és a legtjabb haldza-
ti technikédk kiaknazasaban; egyszertsiti az
internet kapcsolatot; a csomag részeként a
Novell vasarldi szamaéra a partnercégek in-
tegréalt alkalmazasai. A tajékoztatdn bejelen-
tették, hogy a Compaq és a Novell altal fi-
nanszirozott, és mintegy ezer eurépai kisval-
lalatra irdnyulé felmérés alapjan a 2000. év
datumvaltasaval kapcsolatban ezen vallala-
tok nagy része hamis biztonsagérzettel ren-
delkezik, és tobbségiik még nincs felkésziil-
ve a datumvaltasra.

Oracle férum
az internetes gazdasagrol
The Internet Changes Business néven ren-
dezett vezetSi férumot a Budapest Kong-
resszusi Kézpontban az Oracle Hungary Kft.
az internetes gazdasagrél. Mintegy 80 valla-
latvezetd ismerte meg az Oracle e-business
megoldéasait, valamint kapott informéaciét a
cég .com nevd termékérdl, mint az elektro-
nikus értékesitést tdmogatd programcso-
magrol. Az Oracle szakemberei bemutattak,
hogyan valtoztatja meg az internet a vallala-
ti belsé folyamatokat, az lzleti kapcsolato-
kat, a dontéstamogatast és az un. ,shared
services” modell felé valé elmozdulassal
magukat az tizleti modelleket is.

Microsoft-vilag:

buli az Infoparkban

Konferenciakkal, bemutatokkal és szabad-
idés programokkal, jatékokkal egybekotott
informatikai rendezvénysorozatot tartottak
szeptember 10. és 12. kozott Budapesten, a
lagymanyosi Infopark ELTE-BME informati-
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orszios kozos roadshowt rendemek. az év masodk flévében

elektronikus kereskedzimet

kai kozpontjaban és a vele szemben 1évé
Jfélkész” un. livegkakastaréjos sportcsar-
nokban. Az IDG és a PR1 Studi¢ altal szerve-
zett Windows IS '99 nevi dzsemborin a
f6szerep a Windows alapu rendszereké volt,
igy nem meglepetés, hogy a fészponzor a
Microsoft Magyarorszag, tdmogatdi és a be-
mutatok tovabbi szerepléi a Cisco, Compad,
Elender és Hewlett-Packard voltak. A négy
6 konferencia - Microsoft Direct Access Fo-
kuszpoNT, a Rendszergazdak Foéruma, az
elektronikus kereskedelem konferencia és a
Sulinetes Tanarok Féruma - mellett szdmos
kisérérendezvényt is lebonyolitottak, igy
PC-s szellemi vetélkeddket, informatikai ka-
barét, tancshowt.

Synergon: eredmények és tervek
Mivel az Integra Kft. tevékenységével fém-
jelzett Synergon Szoftverfejlesztési divizid
(SDD) 1999 els6 féléves eredménye elma-
radt a varakozasoktdl, a Synergon menedzs-
ment hatarozott 1épéseket tesz a probléma
megoldasara. Ennek a legfontosabb jellem-
z6je, hogy az SDD-ben a nagy integralt ban-
ki programfejlesztés hangsulya attevédik a
szoftverbevezetésre és -honositasra. Igy 16-
videsen véarhato, hogy a Synergon ismert és
a vildgpiacon elismert nemzetkodzi banki
programcsomag kindlataval jelentkezik a pi-
acon. A Synergon Rt. 1999 masodik negyed-
évében tobb fontos projektben vett részt.
1999 méjusaban a Smithkline Beecham Kft.
szamara kialakitott egy EDI-’kommunikécids
rendszert. A rendszerrel lehet6vé valt, hogy
a Smithkline Beecham szabvanyos elektro-
nikus formaban tudja fogadni tigyfelei meg-
rendeléseit. A rendszer révén valés EDI-
kommunikacié valdésul meg, és kdzbensd
atalakitas nélkiil, kozvetleniil a Smithkline-
Beecham altal hasznalt Sun Systems tigyvi-
teli rendszerébe kertlilnek bele az EDI-kom-
munikéciéval kapcsolatos forgalom adatai.
Az AT & T Global Network, nemzetkozi bé-
relt vonali és Frame Relay haldzati szolgalta-
t6 részére a 40-50 konkrét kapcsolatot ke-
zelni képes Newbridge cross-connect be-
rendezést szallitott és installalt a Synergon.
A berendezés igény szerint 700 logikai kap-
csolat egyideji kezelésére bévithetd. A Styl
Ruhagyar részére, a Németorszagban meg-
rendelt AVM termelésirdnyitasi és logiszti-
kai rendszerének teljes integracioja céljabol,
a Synergon bevezeti a J. D. Edwards One-
World vallalatiranyitasi rendszerének pénz-
gyl moduljat. Az integracié sikeresssége
érdekében a Synergon felvette portfolidjaba
az AVM-rendszer értékesitését és telepité-
sét. A Matavcommal a HP alvéallalkozoja-
ként SAP rendszer bevezetésében vett részt
a tarsasag.
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BNV
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A Delphi 5 bemutatéja
A Borland Magyarorszag szakmai nap kere-
tében mutatta be a hazai fejleszt6knek a
Delphi fejlesztéeszkdz legujabb verzidjat. Az
Object Pascal alapt fejlesztéeszkoz 5-6s ver-
zidja tartalmazza mindazokat a fejlesztést se-
gité eszkozoket, melyek jelentSsen segitet-
ték a munkat a korabbi verzidk hasznéalata-
kor. A fejleszt6i konferencian résztvevéknek
azonban lehetdségiik volt megismerkedni az
olyan ujdonsagokkal is, melyek kozé példaul
a komponenspalettén fellelhet$ j lapok és
azok tartalma tartozik. A 32 bites Windows-
ra fejlesztdk ezek kozott megtalaljak a TOle-
Server utddaiként a telies MS OFFICE cso-
magot kezelni tudé komponenseket, de di-
rekt csatlakozas talalhato az adatbaziskeze-
léshez is. Itt a Borland sajatjia mellett az
ADO-hoz is, mely a Microsoft univerzalis Ac-
tiveX-alapu adatbéaziskapcsoldja (ActiveX
Data Object). A Delphi 5ben kiemelten ke-
zelték a halozatos fejlesztések tamogatasat,
koztiik a vilaghaléra késziilok fejlesztésének
segitését. Ezt szolgdlja az XML és HTML 4
szabvanyok és a CORBA tamogatasa.

A Synergon ad otthont

az elsd IBM OSSC-nek
Szeptember 15-€n, a Synergonban megnyi-
tott IBM Open Storage Solution Center
(OSSC) sajtétajékoztatdjan Juan de Zulucta,
az IBM szakembere Osszefoglalta a tarold
rendszerek trendjeit. Hangsulyozta, az e-bu-
siness alkalmazasok a tarol6 kapacitasi igé-
nyeket negyedévenként 100 szazalékkal no-
velik. A tarolds az e-business sziikségletei
kovetkeztében kulcsszerepet kap. Bar a taro-
16 kapacitdsok évrél-évre 65%-kal noveked-
nek és a vallaltok IT koltségvetésiik 35%-at a
taroléeszkozokre és szolgdltatdsokra koltik,
ma még mindig az dsszes lizleti adat 94%-a
papiron van. A vildgon a tarol6 rendszerek
piaca 2002-re 45 millidard dollarra névekszik.
Az IBM célja, hogy egyetlen nagyvallalati ta-
1016 szerver bazison az dsszes vezet6 szami-
togép platformot kiszolgalja. A RISC vezér-
16processzoros Uj tipusu Shark IBM lemezes
tarol6 eszkozok (420 gigabajttol 11,4 terabaj-
tig) Gsszeszereld lizeme egyediil Magyaror-
szagon, Vacon talalhato.

Elkelt az Elender
Szeptember 15-€n sajtotajékoztato keretében
alairtdk azt a szerzédést, amely szerint az
amerikai PSINet, a vilag elsé és legnagyobb
fliggetlen kereskedelmi intemet szolgaltatd-
ja megvéasarolja Magyarorszag masodik leg-
nagyobb internet szolgéltatéjat, az Elender
Rtt. Mint ismeretes, az Elender 27%-0s piaci
részesedéssel bir és teljes lefedettséget bizto-
sit az orszagban, tovabba a legnagyobb tizle-
ti felhasznaloi korrel rendelkezik.

Sun: StarOffice és Sun Ray
A Sun Microsystems Magyarorszag szep-
tember 15-én tartott sajtotéjékoztatéjan a
német StarDivision-t6l megvasarolt StarOffi-
ce b.1.A véltozatu irodai alkalmazési prog-
ramcsomagjat ismertette. A StarOffice sz6-
vegszerkeszt6t, tablazatkezelSt, e-mail és
rajzprogramot, tovabba el6adas készits és
HTML szerkeszté eszkoézprogramot tartal-
maz. Jelenleg Solaris, Linux, Windows,
0OS/2 operaci¢s rendszerek alatt miikodik
és ingyenesen hasznalhaté. A jovében a Ja-
va valtozat is elkésziil, valamint megvalosit-



jak a Microsoft Office kompatibilis ki- és be-
menet tAmogatast. A Sun Ray grafikus halo-
zati munkadallomas, amely intelligens termi-
nalként a szerveren eldallitott grafikat és a
szerveren futtatott alkalmazasokat hasznal-
ja, intelligens kartyaolvaséval rendelkezik a
biztonsagos hasznalat érdekében.

ITTK: tevél ég az informacio

tarsadalom témaban
Szeptember 16-4n Budapesten sajtotajékoz-
tatot tartott az ITTK Informacios Téarsada-
lom- és Trendkutatd Kézpont. Bejelentették,
szeptember elseje 6ta mikodik az Informéa-
ciés Tarsadalom Eurdépai Felmérése, rovi-
debb nevén ESIS elnevezési projekt ma-
gyarorszagi irodéja, amely feltérképezi az
informéciés tarsadalom magyarorszagi
helyzetét és harom havonta informaciét ad
az EUnak a felmérések eredményeirdl. Az
elsé eredmények mostantél az Eurdpai Bi-
zottsédgnak az informacids tarsadalom meg-
ismertetését és fejlesztését szolgald irodaja
(ISPO) web oldalain olvashatok (www.is-
po.cec.be/esis).

gracios

Idscok

Lotus: int

Notes-szal
A Comnetworx Rt. olyan tapasztalatokra
tett szert, amelyek révén a Lotus Notes, a
Novell NDS és a 3Com Palm Pilot eszkdzok
integréciés megoldésait kindlja a piacon. A
Novell Single Sign On vadonattj program-

Ugyfeleink

tudjéak

csomagja egyszerd bejeletkezést és admi-
nisztraciot tesz lehetévé Novell (NDS) és Lo-
tus (Notes) kérnyezetben, vagyis ahol a No-
tes és a Novell fajl-szerverek parhuzamosan
miikddnek. Ha a felhasznald az NDS ala je-
lentkezik be, a Notes kliensben mar nem
szilkséges autentikdlnia magat. A 3Com
Palm Pilot zsebszamitégépe és a Lotus No-
tes integracidja pedig olyan szinten valosit-
haté meg, hogy a felhasznal6 sajat Notes al-
kalmazésai a Palm Pilotba keriilhetnek at.
A szakmai szeminariumon mas cégek is be-
mutatkoztak, igy az Axel Springer Magyar-
orszag (szerkesztéségi rendszerek gyors fej-
lesztése Notes kdrnyezetben) és a Matév-
Com (Notes alapu dokumentum-kezelés
nagyvallalatoknal).

Kvint-R székhazavaté
Schneider Zoltan a Kvint-R Kft. ligyvezetd
igazgatdja mutatta be az Gjsagiroknak a cég
uj, Delej utcai irodahazat. A kellemes kor-
nyezetben 1év6, épitészetileg is igényes kia-
lakitésu éptilet tobb, mint 80 négyzetméte-
res reprezentativan berendezett tgyféltert-
letet, bemutatétermet, 160 m*es szervizte-
riletet foglal magaban az irodai részen ki-
vil. Nincs akaddlya a tovabbi béviilésnek
sem, mivel 200 m* all még tiresen a hazban.
A Tally nyomtatok kizarélagos hazai képvi-
seletét ellatd Kvint-R az lnnepélyes alka-
lomra meghivta Holger Benket, a TALLY
Németorszag nemzetkozi igazgatdjat is, aki

16vid attekintést adott a cég piaci pozicioi-
1], a fejlesztési trendekrdl. A cég foldrajzi-
lag is terjeszkedik, kiiléndsen az azsiai pia-
con: ezt jelzi példaul a szingapuri AMT In-
dustries Ltd., valamint annak maléjziai és ki-
nai kereskedelmi irodéjanak a megvasarla-
sa, vagy a moszkvai iroda megnyitasa. Koz-
ben azonban nem hanyagolja el a Kézép- és
a Kelet-eurépai piacot sem: Eichingenben
egy 6nallo sales- és marketing osztalyt alaki-
tanak ki ezen terliletek agresszivebb meg-
dolgozasara. Ami a termékfejlesztési straté-
giat illeti, szeretnék megdrizni elsé helytiiket
a sornyomtatd piacon, és masoktol eltéréen
nem allnak le a matrixnyomtatdk fejleszté-
sével sem, mert ugy érzik, azokra is van pia-
ci igény. Ugyanakkor egyre nagyobb ener-
gidkat fektetnek a professzionalis tintasuga-
1as és az irodai célu szines lézernyomtatok
piacan elért pozicidik megerdsitésébe is.

igazan, mi az a

Ugyfeleink tudjak igazan, mit jelent az a sz6, hogy rendszerintegracio.
Tovabbfejlédést a munkafolyamatok és az informacioforgalom
racionalizaldsaval, az adminisztracio és a belsé kommunikécié
hatékonyséagaval, a termelékenység novelésével és a veszteségek
csokkentésével még az egyre er6sodd versenyben is. De nemcsak
a technoldgia segitségével. Mert a munkatérsak a tanacsadas, meg-
oldasszallitas, tzleti alkalmazasok segitségével, a vallalati folyamatok
megvaltozasaval maguk is pontosabba, eredménycentrikusabba
és hatékonyabba valtak. Ha valaki, akkor igazan 6k tudjak: a rend-
szerintegracid nem pusztan fejlett technologiak ésszekapcsolt
alkalmazésa a cég hatékonysaganak novelése érdekében, hanem
a cégen belll teljesen Gj szemléletmaod kialakitasa, ami pontosabb
kommunikacioval, hatékonyabb teljesitménnyel és nyugalommal jar.

Mert a rendszerintegraci6 elsésorban a fejekben teremt rendet.

rendszerintegracio.
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PR-ONLINE

Az Infopen Online PR-Online rovataban (www.infopen.hu/pr-online)
folyamatosan kozzétessziik a pr-online@infopen.hu cimre beérkezd
magyra nyelvi sajtékézleményeket mind kivonatos forméaban,
mind egy teljes széveges archivumban. A sajtéanyagokat Bl
szerkesztés nélkiil, pusztan HTML forméba konvertalva adjuk =
kozre. On-line szolgaltatdsunk mind az olvasdk, mind a sajtéanya-
gokat bekiild6k szamara ingyenes, szponzoraink kivonatos
bejelentéseit azonban az aldbbiakban nyomtatasban is kézreadjuk.

Sybase, 99. 08. 09.
Boviil a Syb Lil ta 2
A Sybase kibévitett tAmogatéast és 0j termékeket kinal a széles kor-
ben elérhetd, skaladzhatd e-kereskedelmi linuxos alkalmazasokhoz
A Sybase Inc. bejelentette, hogy az egyre gyarapodé linuxos k6z6
ség igényeit célba véve, tamogatja a Linux platformot. Kinalatat ki-
bévitve tag korben elérhetd és skaldzhato véallalati platformot kinal
Linux-on. A Sybase Linux-tdmogatéasa a hattér-adatbazisoktol kezd-
ve a szilard web alapu architekturaig terjed, amely sziikséges a
megbizhat6 e-kereskedelemhez, az online vevészolgalati és kereske-
delmi alkalmazasok futtatdsahoz.

Cisc'o 99. 08. 13.
A Cisco Syst il a

az 1999-es uzletl év eredmenyelt

A Cisco Systems julius 31-én zarta az 1999-es iizleti évét, melynek

eredményeit a napokban tette kozzé. Eszerint az 1999-es évet 12,15

milliard dolléros bevétellel zarta, amely 43%-kal magasabb a tavalyi

eredményeknél. A negyedik negyedév eladasbol szarmazo nettd be-

vétele 3,65 milliard dollar volt, ami a tavalyi 2,4 milliard dollaros ha-
sonlé bevételhez képest 48%-0s névekedést jelent.

Novell, 99. 08. 17.
A Novell BorderManager vezeti

infopen;;|

PR-Online Hirszolgalat
Vilogats a szerkesztoségnkbe érkezett legfrissebb magyar
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kategoridban a neki tetszé terméket a kiallitdson bemutatkozé széz
forgalmazo kinalatabol.

Sybase, 99. 08. 23.
A Sybase bemutatja e-Anywhere stratégiajat a mobil

A mobﬂ és a beagyazott adatbézisok piacan betoltott vezeté pozici-
Anywheret az 0j generacids e-kereskedelmi megoldasok megslear—
ditaséara tervezték, a hordozhaté szamitastechnikai eszk6zok széles
rétegét megcélozva, beleértve a laptopokat, a kézben tarthatd gépe-
ket, az intelligens telefonokat és késziilékeket. A Sybase a vallalati
e-kereskedelmi informécio tetszéleges idében, tetszéleges helyrél
torténd szinkronizacidjanak, osszegyujtésének és elosztasanak kibs-
vitését tervezi — a mobil eszkozt haszndlok munkajat még hatéko-
nyabba téve. A bejelentés a Sybase TechWave '99 felhasznaléi kon-
ferencian hangzott el.

IBM, 99. 08. 25.
Az IBM Gj e-business alapa StarterPack csomagokat
mutatott be a kis és ko
Az IBM ma elsé alkalommal jelent meg kulcsrakész, ceg'merettol
fliggetlen e-business megoldasokkal, kiilénds figyelmet forditva a
kis és kozepes méreti vallalkozasokra. A két StarterPack csomag, a
Level és csoportmunka a weben, valamint az Ertékesités a we-

a proxyszerver t
Az Internet Research Group 1999 Internet Caching Report c. felme-
rése szerint a Novell vezeti a proxyszerver-caching piacot - jelen-
tette be a cég. A jelentés megerdsiti, hogy a Novell a vezetSje az
Internet-gyorsitas piacanak, a bevétel 85 szazalékaval és a proxy-
szerver-egységek darabszamat tekintve 49 szazalékkal - és tovabbi
novekedésre szamithat a 2003-ra 2,2 milliard dollarosra jésolt ca-
che-piacon.

SCO, 99.08. 17.

Az SCO szélesiti a fiirtozési t

ben, melyek harom IBM szerverplatformon (Netfinity for Windows
NT, AS/400 és RS/6000) futtathatok, sarga szindi Samsonite bérénd-
ben kaphatok. A szoftvercsomagok nem csak egyszerten telepithe-
t6k, de aruk is versenyképes: 1 262 800 Ft-t6l kaphatoak (promoécids
ar, amely egy IBM Netfinity 3000 szervert tartalmaz).

Compaq, 99. 08. 25.
Teljes megujulas a C kinalataban
A Compaqg Computer Corporation Uj fejezetet nyitott a hordozhatd

Az SCO augusztus 174 bejelentése szerint tovabb bovm az Intel
rendszerekre késziilt magas rendelk e-allasu szoftverei kinéla-
tat a most bejelentett UnixWare 7 NonStop Clusters-el, amely a dij-
nyertes flirtdzési szoftver legujabb verzidja. A UnixWare 7 NonStop
Clusters a UNIX rendszerek megszokott teljesitményét nyujtja és
emellett jelentésen javitja a koltséghatékony, Intel processzor-alapu
szerverek rendelkezésre-allasat és skalazhatosagat.

Novell, 99. 08. 19.

A Novell kbzzétette az 1999-es penzugyl év

harmadik negyed yeit

Az 1999. julius 31-én végetért harmadik pénziigyi negyedévére a No-

vell, Inc. 327 milli6 dollaros bevételt jelentett — 20 szazalékkal tobbet

az 1998-as pénziigyi év harmadik negyedévének 272 millidjanal. A

negyedév netté nyeresége 49 millié dollar volt, 27 millié dollarral

t6bb, mint a megel6z6 év ugyanezen negyedévében. Az egy rész-

vényre vetitett nyereség 0,14 dollar volt, szemben az egy évvel ko-
rébbi iddszak 0,07 dollarjaval.

Sybase, 99, 08. 20.

Az Enterprise Application Server lett a Linux
Vilagkonferencia és Expo Show kedvence

A Linux platformra alkalmazhat6 Sybase Enterprise Application Ser-
ver nyerte el a ,kedvenc szoftver” dijat webszerver kategéridban a
LinuxWorld magazin szponzoralasaval megtartott LinuxWorld kon-
ferencian. Tizenkétezernél is tobb latogaté valasztotta ki tizenegy
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amitogépek piacan, amikor bejelentette tizleti felhasznalok szama-
1a kifejlesztett harom Uj Armada noteszgépcsaladjat, valamint olyan
kiilsé bévits- és egyéb egységeket, melyek kompatibilisek a teljes
Armada-sorozattal.

Microsoft, 99. 08. 25.
A Microsoft felé billent a mérleg a Sun elleni perben
A Szovetségi Birdsag augusztus 23-4n jovahagyta a Microsoft fellebezé-
si kérelmét abban a Java szerzédésszegési perben, amelyben az eléze-
tes birdi itélet a Sun Microsystems Inc. keresetét fogadta el. Az ameri-
kai fellebviteli birésag megvaltoztatta Ronald Whyte bir6 tavaly novem-
berben hozott itéletét, amely kényszeritette a Microsoft-ot, hogy sajat
Java verzioit a Sun Java specifikacidjanak megfeleléen készitse el.

Microsoft 99. 08 26.
MAV-ked ény a Wi
A Budapesti Miiszaki Egyetem illetve az E6tvos Lorand Tudomanye~
gyetem teriiletén, szeptember 10-11-12-én tartando 0j orszagos sza-
mitastechnikai-informatikai nagyrendezvényre, a WindowsISta, 33
szazalékos kedvezménnyel utazhatnak vonattal az érdekl6dék — ko-
z6lte lapunkkal a rendezvényt szervezé PR 1. Studio.

CA 99 08. 20.
A P totte

aM IT{tm) termél
A Computer Associates bejelentette a ManagelT(tm) termékcsala-
dot a prediktiv adatbazis és alkalmazasfeliigyelet legszofisztikal-

A C

5ot




tabb eszkozét. A ManagelT nemcsak ,tudas ligynckoket" -
Knowldge Agents™ tartalmaz, amelyek az adatbézis és kritikus al-
kalmazasok felugyeletét végzik. A CA beleiktatta egyedi Neu-
gents™ technologidjat is. Az IT managereknek igy lehetdségiik
van felfedezni az alkalmazasok és adatbazisok szokatlan viselke-
dését még mielétt ez valamiképpen befolyasolna a végfelhaszna-
lokat vagy tgyfeleket.

Cisco, 99. 08. 25.

NetAid - A Cisco és az ENSZ jotékonysagi

kezdeményezése

A NetAid a Cisco Systems és az ENSZ Fejlesztési Programjanak ko-

z0s hosszi tavi kezdeményezése. Célja, hogy a vilagon el6szor és

egyedlalléo médon egyesitse az Internet erejét a televizid és a radid

globalis lefedettségét a vilagszerte ismert és elismert muivészek és

producerek energiajaval és befolyasaval, és kézos fellépésre sarkall-

jon a vilag egyik legkomolyabb problémadja, a szegénység legydzése
érdekében.

Microsoft, 99. 08. 31.

A Microsoft folytatja a jelenlegi 32-bites Alpha alapu

termékek tamogatasat

A Microsoft hatarozott szandéka, hogy a jovében is folytatja a 32-bites

Alpha tulajdonosoknak nyujtott tdmogatast, mely magaba foglalja

mind a technikai tdmogatéast, mind pedig a Windows NT Workstation

4.0, Windows NT Server 4.0, SQL Server és Exchange Server termékek
frissitéseinek és szervizcsomagjainak eljuttatasat a felhasznaldkhoz.

Compag, 99. 09. 02.
A Compaq platform str iajanak od la
az Alpha NT bejelentés fényében
A Compaq az elmult hénapok folyaman kielemezte platform straté-
gidjat az Ugyfelek igényeinek és a piaci realitdsoknak a figyelembe
vételével. Cégiink a stratégia finomitasa mellett déntott, hogy egy-
szeribb, jobban kériilhatarolt irdnyvonal meghatarozasaval jobban
tudja érvényre juttatni a Compagban rejl§ értékeket. Az elemzések
értékelése alapjan a Compaq ugy dontétt, hogy a jéovében a Win-
dows NT fejlesztéseinket a piacvezet$ és innovativ Intel-alapu Pro-
Liant platformra fékuszaljuk.

. IBM, 99. 09. 03.

Uj vezérigazgat6 az IBM Magyarorszagi Kft. élén
Az IBM a mai napon bejelentette, hogy 1999. oktéber 1-jei hatéllyal
vezetévaltast hajt végre magyarorszagi kereskedelmi szervezete
élén. Horvath Robert, aki tobb mint két évig az IBM Magyarorszagi
Kft. vezérigazgatdja volt, az IBM bécsi székhelyl Koézép-Eurdpa,
Oroszorszag, Kozelkelet és Afrika szervezetében Uj, a teljes régiora
vonatkozo felel6sségi kort vesz at. Az IBM Herbert Gerber-t, az IBM
Magyarorszagi Kft. operativ iranyitasaért felelés igazgatdjat kineve-
zi az IBM Magyarorszagi Kft. vezérigazgatéjava.

Microsoft, 99. 09. 03.

Téves és lan a Wind r e

és az NSA kap lata foglalkozé spekulacio

A Microsoft hivatalosan kijelentette, hogy a Microsoft Windows biz-

tonsagi rendszerével és az Egyestilt Allamok Nemzeti Biztonsagi Ta-

nacsanak (U.S. National Security Agency; rév.: NSA ) kapcsolataval
foglalkozé spekulaciok tévesek és alaptalanok.

Nortel, 99. 09. 03.

arolta a Periph Corporation

nevii amerikai céget

A Nortel Networks 436 millié dollarért megvéasarolta a Periphonics

Corporation nevii amerikai céget. A tébb mint 900 f6t foglalkoztatod

amerikai Periphonics Corporation e-Service alkalmazasokra speciali-

zalodott, telefonkozpontok és egyéb haldzati alkalmazasok szaméara

épit ki onkiszolgald, interaktiv hang- és vilaghalds tgyfélszolgalati
rendszereket és kiilénb6z6 megoldasokat.

A Nortel g

Novell, 99. 09. 03.

Novell e-hattér
A folyamatosan névekvd informacio-témeghen valé eligazodas meg-
koénnyitése érdekében, nyari ,Csipke Rézsika-almabdl” felébresztve
ismét beindul a Novell e-hattér (volt Hirhattér). A megszokott kéthe-
ti rendszerességgel jelentkezik majd és sszefoglaldt ad a legfonto-
sabb bejelentésekrdl és egyéb hirekrél a Novell vilagabol.

APC, 99. 09. 07.

Az American Power Conversion Gj termékkel boviti

a Smart-UPS fesziiltségvédelmi termékcsaladot

Az American Power Conversion (APC) a mai napon bejelentette

a dijnyertes Smart-UPS sziinetmentes tapegységek csaladjaba

tartozo legujabb termékét, melyet kifejezetten tobbkiszolgalos

rendszerekhez, szamitdgéptermekhez és adatkdzpontokhoz ter-

veztek. A fejlesztést az altalaban World Wide Web kiszolgaloknal

alkalmazott, nagyobb teljesitményi tébbutas feldolgozasra és

hélozati kiszolgalasra képes eszkozok novekvs népszerlisége
Osztonozte.

Cognos, 99. 09. 07.
A Cognos platform iizleti intelligencia
megoldasokhoz
Az Eszak-Amerikai felhasznaloi konferencian tette kozzé a Cognos,
a vallalati tizleti intelligencia megoldasok stratégiailag vezeté forgal-
mazodja, az elsé, vallalati és e-kereskedelmi megoldasok igényeinek
megfeleld Uzleti intelligencia alkalmazasok épitésére, kezelésre és
telepitésére szolgald platformjanak megjelentetését. A Cognos alta-
lanos platformja olyan rétegeket tartalmaz, amelyek lefedik az adat-
piac épitését, az integralt metaadat modellezését, az integralt biz-
tonsagot, valamint az iizleti intelligencia portal kérnyezeten keresz-
til torténd tartalomkezelést és -elosztast.

Novell, 99. 09. 08.

Piacon az Gj Novell Kisvallalati Csomag 5

Mar kaphato a Novell Kisvallalati Csomag 5 - a névekvé kis cégek pi-

acéra szant, egyszerten hasznalhatd, méretezhetd, megbizhato és

koltséghatékony haldzatiszoftver-megoldds - jelentette be a mai na-

pon a Novell Magyarorszag. Egyszerti modszereket kindl Novell Kis-

véllalati Csomag 5 a kis cégek szamara az Internethez vald csatlako-

zasra, és ezdltal a szélesebb kézénség elérésére és a kiilonféle inter-
netes eréforrasok kihasznéalasara.

Novell, 99. 09. 08.

Eurépai kisvallalatok: h
az ezredforduléval kap

Amint az a Compaq és a Novell altal finanszirozott, az eurdpai kis-
véllalatok és a technoldgia viszonyat kutaté 1999-es European Small
Business Directors Report felmérés eredményeibdl kidertilt, az eurd-
pai kisvallalatok tovabbra is biztonsagban érzik magukat a 2000. év-
vel kapcsolatban, ugyanakkor riasztd tény, hogy nagy résziik még
mindig nem késztilt fel 14, és sokan ugy latjak, hogy a probléma csu-
pan minimalis hatassal lesz lizletmenetiikre — jelentette be ma a
Compaq és a Novell EMEA.

Compag, 99. 09. 09.

A Compaq Computer Magyarorszag Kft.

elso féléves eredményei

Kiemelkedden sikeres félévet zart a Compag Computer Magyaror-

szag Kft. A Compaq forgalma a hazai piacon meghaladta a 15 milli-

54k egymas utani negyedévben végzett az élen IDC altal kozzétett

PC ranglistan, miutan 1998 masodik negyedévében atvette a vezetd
szerepet az Albacomptol.

IBM, 99. 09. 09.

0S/390 Version 2 Rel 8: az i ja
Az IBM bejelentette az S/390 szerverek elsé szamu operacids rend-
szerének, az OS/390 operacids rendszernek az eddigi legnagyobb
teljesitményd verzidjat. Az j verzid jelentds tovabbfejlesztéseket
tartalmaz, melyekkel a véllalati szerverek felhasznaldi megfelelhet-
nek az e-business altal tAmasztott integracids, rendelkezésre allasi
és biztonsagi kovetelményeknek.

Compag, 99. 09. 13.

A Compaq és az iD2 Technologies integralt

elektronil N radalmi goldasokkal jelent

meg az eurdpai piacon

A biztonsagos Uzleti tranzakcidk gyorsabb és hatékonyabb lebonyo-

litasa érdekében a Compaq bejelentette egylttmiikodését a piacve-

zet$ Internetes biztonsagi szoftverszolgaltatd, az iD2 Technologies

megoldasanak értékesitésérél. A megallapodas révén a két vallalat

megfelel§ eszkozoket biztosit pénzintézetek szamara digitdlis bi-
zonylatok kibocsatasahoz, hitelesitéséhez és kezeléséhez.
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Microsoft, 99. 09. 13.

Elkésziilt a Microsoft Windows 2000

Release Candidate 2

Steve Ballmer a Windows Stratégia Napjan bejelentette, hogy ezen

a héten adjak ki a Microsoft Windows 2000 Release Candidate 2 ha-

rom valtozatat (Professional; Server; Advanced Server). Jollehet, a

Windows 2000 alaptulajdonsagai és szolgaltatdsai mar nem moédo-

sulnak, a Microsoft a termék végleges elkésziltéig folytatja a prog-

rammiikédés finomhangolasat és a kod kisebb moédositasait a va-
séarldi visszajelzések alapjan.

Compagq, 99. 09. 14.
p Magyarorszag!
A hir talan szokatlanul hangzik, de igaz: a hatodik alkalommal, ezut-
tal Miinchenben megrendezett Compaq Vilagkupa labdariugé tor-
nan a néi csapatok versenyét a Compaq Computer Magyarorszag
csapata nyerte, méghozza veretlentil. A 24 férfi és 8 néi csapatot fel-
vonultaté mezdény, és féleg azok szurkoldtaborai igazi kupahangula-
tot varazsoltak a Miincheni lelatokra.

Vilagbajnok: a C Py

Novell, 99. 09. 14.
Maximalisra noveli a Novell a halézat delkezésre

AllScst cE Al Tl 1

A mai internetes gazdasagban kritikus fontossaggal bir, hogy a ha-
l6zatok folyamatosan miikodjenek. Pontosan ezt a célt tartotta szem
elétt a Novell, Inc., amikor ma bejelentette a cimtarképes NetWare
Cluster Services for NetWare 5 megjelenését. A NetWare Cluster
Services a hardvergyarték — a Compag, a Dell, a HP és az IBM - al-
tal is elismerten egy kivaloan méretezhetd, jol feliigyelhetd cluster-
megoldas Intel alapu szerverekhez.

Novell, 99. 09. 14.
A Novell és az IBM h Idast kinal

szervercsaladjara épiilé gyorsitoberendezéseket fog kindlni. A gyorsito-
berendezések, amelyeket csupan be kell helyezni a meglévé haldzatba a
gyakran haszndlt weblapokhoz val6 hozzaférés gyorsitasa érdekében az
IBM és a Novell hivatalos viszonteladdin keresztiil kaphatok.

Novell, 99. 09. 14.

A cimtaralapu Novell NetWare 5

rendkiviil sikeres elsd éve

A NetWare 5 rendkiviil sikeres elsé évét jelenthette ma be a Novell.

A NetWare 5 a cég torténetében az egyik legkelendébb és legtobb

dijat elnyert termékké valt. Egy évvel ezelStt a Novell komoly elis-

meréssel és nagy varakozas kozepette inditotta utjara a cimtaralapu

NetWare 5-6t. Ma a cég azt jelenthette be, hogy a NetWare 5 elsd

évében tobb mint 300 milli6 dollar forgalmat hozott, és tébb mint 11
millié felhasznal6 vasarolta meg.

SCO, 99. 09. 17.
A Monterey/64 az elsé UNIX operacios rendszer,
amely fut az Intel Merced chipjén
Az IBM, SCO, Intel, és a Sequent ma jelentették be, hogy a Monte-
rey/64 operacids rendszer az elsé olyan kereskedelmi UNIX rend-
szer, amely az Intel Merced chipen fut. Az operacids rendszer boo-
tolasara a Dupont-I (Washington) Intel kézpontban kertilt sor. E tel-
jesitmény megerdsiti a Monterey projektben résztvevék elkotele-
zettségét, hogy egy olyan nagyvallalati kategoériaju UNIX operacios
rendszert fejlesszenek, amely mind az Intel 64-bites processzorain,
mind az IBM Power processzor architekturain miikoédjon.

Nortel, 99. 09. 20.

TELECOM ’99 - A svajciak a Nortelt valasztjak

A TELECOM '99, az egyik legjelentésebb szamitastechnikai és kapcsolo-
doé cstcstechnikat felsorakoztatéd vasara nagyteljesitményt Internet- és
médiahalézatanak kiépitésére kapott megbizast a Nortel Networks a

Ma bejelentette a Novell Inc., hogy az IBM Corporationnel karéltve elére
konfigurélt, a Novell Internet Caching Systemére és az IBM Netfinity

e
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Sun Magyarorszag: uj arculat, kozvetlen jelenlét

Aprilis elseje 6ta Keresztesi Janos a Sun Magyarorszag iigyvezets igazgatdja, s a vezetSvaltassal egyidében
az anyacég jelentés befektetéseket hatarozott el ebben a régiéban. A Sun kereskedelmi stratégidjanak megujulasaval
és a cég egész arculatanak atformaldsaval kapcsolatos elképzeléseit osztotta meg veluink az 4j tigyvezetd.

On korabbi munkahelyén is sikeres
és elismert vezetd volt, igy ha meg-
engedi, mindenekelbtt arrdl kérdez-
nénk, mik voltak a személyes indité-
kai ennek a valtasnak?
A Sun Microsystems mind a nemzetkozi po-
rondon, mind Magyarorszagon igen nagy
megbecstilésnek orvend, mint a halozati
szamitastechnika egyik uttoréje, amely
rendkiviil dinamikus fejlédési itemmel ren-
delkezik immaron hosszui évek 6ta. Minde-
zek alapjan ugy gondolom, a hazai informa-
tikai vezetSk koziil barki megtiszteltetésnek
érezte volna a felkérést a cég magyarorsza-
gi tevékenységének irdnyitasara. Ennek el-
fogadasat az is megkonnyitette, hogy a két
cég filozofidja, fejlesztési stratégidja nagyon
kozel all egymashoz, sét tobb tertileten kife-
jezetten stratégiai szévetség van kozottik.
Eppen ezért 6riilok, hogy az Oracle-nél meg-
értéssel fogadtdk dontésemet, és sikertlt
megdrizni a j6 személyes kapcsolatokat.

Hogyan jellemezné a Sun Microsys-

tems piaci poziciét most, amikor atve-

szi a magyarorszagi iroda 556t 7

Erre meglehetdsen pontos, és egyben po-
zitiv valaszt adhatok, mivel a cég mind vilag-
viszonylatban, mind Magyarorszagon fen-
nalldsanak egyik legeredményesebb pénz-
ligyi évét zarta juniusban. A teljes forgalom
megkozelitette a 12 millidrd dollart, ami 20%-
os névekedést jelent. Mind az addzas uténi
eredmény, mind a kutatdsfejlesztésre kol-
t6tt pénz 1 millidrd dollér felett volt. A regio-
nalis mutatok taldn még impozansabbak: a
forgalom névekedése Eurépaban 26%, a ko-
zép-eurdpai régioban 36%, Magyarorszagon
pedig 44% volt. Ami piaci részesedéstinket il-
leti, els6k vagyunk mind a UNIX szerver pia-
con, mind a hagyoméanyos munkaallomas pi-
acon, és olyan technolégidkkal, mint a Java
vagy a Jini éllovasai vagyunk az IT vilagban
zajlo technoldgiai forradalomnak.

Az impozans eredmények ellenére

azért gondolom probléméakkal is

szembe talalkozott, amikor &attekin-
tette Uj cégének helyzetét.

Egyik f6 probléméanak éppen azt latom,
hogy a hazai piacon ismertségiink messze
elmarad attél, ami valédi eredményeink
alapjan elvarhat6 lenne. Kiilénosen igaz ez a
fels6vezetSk korében, amit az értékesitési
statisztikak is hiven tlikréznek. Mig a 10 mil-
li6 Ft alatti workgroup szerver piacon - ahol
a céget jobban ismerd informatikai szakem-
berek befolyasa vélhetéen nagyobb a beru-
héazasokra - 36-38% a részesedésiink, addig
a kozép- és nagyvallalati szféraban nagyon
kicsi. Az image probléméakon kiviil ebben
véleményem szerint az is kozrejatszott,
hogy kicsit magukra hagytuk partnereinket,
legaldbbis ami a vevénél vald kdzvetlen
megjelenést illeti. Marpedig a t6bbi multina-
ciondlis céggel valé versenyben ez hataro-
zott hatranyt jelent, amit a mégoly szinvona-
las szakmai és kereskedelmi hattértdmoga-
tas sem ellensulyozhat. Ezen a teriileten

gyokeres fordulatot hataroztunk el, vagyis a
jovében kozvetlentl is jelen lesziink a ve-
v6knél, amitél nemcsak kereskedelmi ered-
meényeket reméliink, hanem segitheti a mar-
kansabb Sun arculat kialakitasat is.
A kézvetlen jelenlét kézvetlen érté-
kesitést is jelent?

Erre csak részlegesen tudok igennel felel-
ni. A jévében egy vegyes modellt fogunk
megvaldsitani, amelyben mindig az adott
helyzet fogja eldénteni, hogy végrehajtas
szempontjabol a direkt vagy indirekt értéke-
sitési format érdemes vélasztani. Nyilvan
lesznek olyan vevék - gondolok itt minde-
nekel6tt a globalis, sokszor eleve vilagszintd
szerzédésekkel rendelkezé cégekre -, akik-
nél a kdzvetlen eladas lehet a célszertibb. En-
nek technikai, logisztikai feltételeit julius 1-t61
megteremtettliik. A fokuszban azonban to-
vabbra is az indirekt értékesités 4ll, a forga-
lom dénté hanyada ebbdl a csatornabdl fog
szarmazni.

A tébbi nagy rendszergyartotél elté-

réen a Sun kevéssé torekszik rend-

szerintegraciora. Tervez valamilyen
stratégiavaltast ezen a teriileten?

Igen, ez talan a masik legfontosabb pillé-
re annak a koncepciénak, amivel atvettem a
magyarorszagi iroda vezetését. Ami a féval-
lalkozast, az alkalmazdi szinti rendszerin-
tegraciot illeti, révidtavon tovabbra sem cé-
lunk, azonban ¢riasi lendiilettel megkezd-
tiik egy Professional Services csapat felépi-
tését. Ennek a feladata lesz a projektveze-
tés, architektura tervezés, méretezés és mas
rendszerintegracids szolgaltatasok. Azt sze-
retném, hogy un. ,platform szintd" févallal-
kozasra mar ez év végétdl képesek legylnk,
vagyis a szerverek, a halozati infrastruktura,
az adatbazis-kezel6 és hasonlo koztes szoft-
verek szintjén akar orszagos méretekben is
tudjunk rendszereket felépiteni.

Az On &ltal véazolt stratégia nyilvan-

valéan nem valdsithaté meg pusztdn

a hazai iroda sajat erdforrasaira ta-

maszkodva, hiszen ahhoz nagyon ko-

moly inveszticiékra van sziikség.

Teljesen jogos a felvetése, éppen ezért
nem is vallaltam volna el ezt a feladatot ak-
kor, ha nem éreztem volna a Sun Microsys-
tems elkotelezettségét ebbe az iranyba. Az
anyacég egyébként eddig is kiemelten ke-
zelte ezt a régiét, de ezen beliil inkabb Cseh-
orszagra és Lengyelorszagra koncentrdlt,
ahol valéban kiemelkedS eredmények is
sziilettek. Most végre megérett az elhataro-
z4s a magyarorszagi szervezet megerdsité-
sére is. Rovid idén beliil megduplézzuk a
szervizcsapat nagysagat, az iroda Osszlét-
szama pedig 6tvenfésre fog béviilni. .

Beszéljiink most kicsit a termékekkel

kapcsolatos stratégiai elképzelések-

16l, ezzel kapcsolatba mik a kévetke-

26 idbszak prioritasai?

Valoéban ki tudnék emelni egy olyan ter-
meékvonalat, amelynek magyarorszagi meg-
jelenését sokkal markansabba kell tenni: ez
a Starfire 10000-es csalad. Mig a munkaallo-
masaink és workgroup szervereink ismer-
tek és sikeresek, addig Magyarorszagon ke-
vesen tudjék, hogy a nagygépes piacon is
van egy olyan mainframe kategoriaju rend-
szeriink, amely nemcsak nemzetkozileg, de
a kornyezd orszagokban is a UNIX szerver
piac egyik legsikeresebb szerepldje. Annak
érdekében, hogy itthon is elérjiik legalabb a
nemzetkozi szintnek megfeleld piaci része-
sedést, a mar emlitett image valtason, di-
rekt megjelenésen tul a nemzetkozi stratégi-
ai szovetségek helyi erdGsitését tartjuk az
egyik legfontosabb eszkoznek.

Befejezéstil arra kérnénk, hogy fogal-

mazza meg a Sun e-business straté-

giajat.

Ha technologiai oldalrél nézziik, akkor ta-
lan nem tulzok, ha azt mondom: a Sun-nak
meghatarozo6 szerepe volt és van az e-busi-
ness technoldgiai alapjainak a megteremté-
sében. Halézati és Java megoldasaink az
egész ipardgban szabvannyé véltak. Van-
nak mindkét irdnyban szinte korlatlanul
skalazhato szervereink, és a web technold-
gia uttoréjétsl, a Netscape-tél ,0rokolt” in-
ternet szerver technolégidnk. Mindezek
ban megfogalmaztunk Ot alapkovetel-
meényt, amit a ,PARIS” néven szoktunk em-
legetni. Ezzel a betliszdval ezuttal nem a vi-
lag egyik legszebb févarosara utalunk, ha-
nem a teljesitmény (Performance), rendelke-
zésre allas (Availability), ujrafelhasznalhato-
sag (Reliabilty), egylttmiikods-képesség
(Interoperability) kévetelményeinek egyiit-
tes, magas szintli megvaldsitasara. Mint ar-
ra mar korabban utaltam, nem téreksziink
totdlis megoldasokra, hanem akkor leszek
elégedett, ha par éven beliill a Sun lesz Ma-
gyarorszagon az IT alkalmazasok elsésza-
mu hardver platformja, és cégtinket fogjak a
hélézati, elektronikus kereskedelmi és Java
megoldasok éllovasanak
tekinteni.
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Oracle: stabil technoldgia, integralt alkalmazasok

1999. szeptemberétSl Laufer Tamdas vette at az Oracle Hungary vezetését, miutan Stwart R. Oldroyd 17 éves
magyarorszagi tartézkodas utan visszatért Anglidba, ahol regiondlis szupport-kereskedelmi és marketing igazgatéként
folytatja palyafutasat. Az \j vezetd a magyarorszagi lanyvallalat jovGjére vonatkozo elképzelésein kiviil az Oracle

Hogyan irné le az Oracle Magyaror-

szag helyzetét most, amikor atveszi a

stafétabotot Stewart R. Oldroydtol?

Akérmilyen mutaté alapjan is prébalnank
mérleget vonni az utdébbi néhany évrdl, egy-
értelmi sikersztori az, amit el6dém vezetése
mellett a cég elért. Alkalmazottaink szama az
utébbi négy évben megnégyszerezédott, el-
érte a kétszaz f6t, mikézben a bevételeink
megtizszerezédtek. Amellett, hogy még a vi-
lagszinten tapasztalhaténdl is nagyobb f6-
lénnyel uraljuk Magyarorszagon az adatbéa-
ziskezel6-piacot, egyre szélesebb termékpa-
lettat kinalé Oracle Applications csaladunk-
kal szilardan megvetettiik a ldbunkat az al-
kalmazasi rendszerek teriiletén is: ma mar in-
nen szarmazik a bevételek negyven szazalé-
ka. Az utobbi mésfél évben altalam vezetett
konzultaciés uzletégra is biiszkék lehetiink,
hiszen szinte a nullardl fejlesztettiik fel ezt a
részleget, amely mara egy regiondlis szakér-
t6i és oktatdcentrumma valt. A bevételek te-
kintetében is egyre nagyobba stlya: a licen-
szértékesités ma mar csak a forgalom kisebb
1észét teszi ki. Az impozans noévekedési mu-
tatdkkal parhuzamosan sikeriilt a minéségre,
a felhasznaldi elégedettségre is odafigyelni,
amit olyan elismerések bizonyitottak, mint
pl. a Nemzeti Minéségi Dij elnyerése, és az
ISO 9002-es mindsités megszerzése a szolgal-
tatasi tevékenységre.

Mi all ma az Oracle termékfejl 4si

minél komplexebb megoldast, aminek része
az adatbézis technoldgia, a ,back office’”-
nak nevezett vallalatiranyitasi rendszer, és
a front office” ,vagyis az tigyféltamogatd al-
kalmazasok.

Hogyan latja ma a halézati szamito-

gépek jovdjét?

Ma valéban kevesebbet beszéliink a Net-
work Computerrdél, mint eszkozrél, de annal
tobbet a Internet Computing modellrél,
mint technoldgiardl, és e-businessrél, mint
lzleti és informatikai stratégiardl. Teljesen
nem irnam le azért az NC-t, mint ,klasszi-
kus” asztali munkaallomast sem, mert folya-
matosan né azoknak a nagyfelhasznalok-
nak a szama, akik ugyfélszolgéalati, adatbe-
viteli és hasonl6 feladatokra témegével tér-
tek at az NC-kre. Az igazi sikernek azonban
azt tartom, hogy az NC korili publicitas,
szakmai vitak rairdnyitottdk a figyelmet az
internet Uzleti alkalmazasaban rejl6 hatal-
mas lehetdségekre. Mindez az Oracle sz&-
mara is kiting uzleti lehetdségeket jelent,
hiszen nemcsak nagyteljesitményt, skalaz-
haté adatbazis technoldgigjaval rendelke-
ziink, de alkalmazasaink is kivétel nélkiil a
webes, interneten ill. intraneten keresztiil
torténd hasznalatra vannak optimalizalva.

Nem lat esélyt arra, hogy legalabb

hosszabb tavon egy helyi fejlesztékoz-

pontot alakitson ki itt az anyacég?

Kifejezett személyes célom, hogy minél

stratégidjanak kézéppontjaban?

Ma elsésorban az alkalmazdscsomagok
palettajanak a szélesitésére koncentralunk,
de nem azért, mintha az adatbazis-kezelés
teriiletét mar nem tartanank stratégiai fon-
tossagunak. Inkabb arrél van sz, hogy ott a
kitlizott céljaink nagy részét mar elértiik:
mind a piaci pozici6, mind a technoldgia te-
kintetében stabil vezetd szerepet vivtunk ki
magunknak. Az Oracle 8i legkorszertibb in-
ternetes és komponens alapu architektira-
javal, szinte korlatlan skalazhatosagaval Gj
szabvanyt teremtett a piacon. Kévetkezd lé-
pésben azt tliztliik ki magunk elé, hogy ha-
sonlé sikereket érjiink el a vallalati alkalma-
zasok piacan. Termékfejlesztési stratégiank
fékuszéban nem is a hagyomanyos véallalati-
ranyitési csomagok allnak, hanem azok a
dontéstamogato és ligyfélkezeld alkalmaza-
sok, amik az ERP rendszerek altal eléallitott
tomérdek informaciét rendszerezik, és fel-
hasznéalhatovéa teszik azokat a vezetsi don-
tések eldkészitésére, marketing célokra, ill
az ugyfelekkel torténé kozvetlenebb kap-
csolattartasra. Cégfelvasarlasokkal és belsé
fejlesztésekkel nagyon latvanyos eredmé-
nyeink vannak mar ezen a szamunkra 4j pi-
acon is: jelenleg 72 kiilonféle alkalmazéi mo-
dul van az Oracle Applications termékcsa-
ladban, melyek raadésul szorosan integral-
va vannak. Ez annal is inkabb fontos, mert a
felhasznélok ma mar a legritkdbb esetben
véasarolnak 6nallé terméklicenszeket. Ehe-
lyett globdlis tizleti problémaikra keresnek

t6bb fejlesztési munkat tudjak Magyaror-
szagra hozni, de az korantsem lesz egyszer
annak ellenére, hogy vitan feliil j6 hire van a
magyar fejleszt6knek. A f6 gond az, hogy a
stratégiai iranyitas kézben tartdsa érdeké-
ben elég koncentraltan folyik a fejlesztés a
cégen belll, lényegében néhany nagy koz-
pontban Palo Altoban, Anglidban és Hollan-
didban. Ennek ellenére természetesen nem
adjuk fel: elsé 1épésben arra latok redlis esé-
lyt, hogy irorszagi szolgaltatokdzpontunk
szamara végezziink bedolgozdoként bizonyos
webes fejlesztéseket.

Hogyan befolyasolta az Oracle part-

nerkapcsolatait az, hogy a cég ter-

meékfejlesztési stratégidjaban egyre
nagyobb szerepet kapnak a kész al-
kalmazasok?

Valoban megvaltozott a partnerek szere-
pe ahhoz az allapothoz képest, amikor az
Oracle még csak adatbaziskezel6t gyartott.
Akkor a hangsuly nyilvan a fejlesztésen
volt, hiszen lényegében minden vallalati al-
kalmazast a partnereknek kellett kifejleszte-
ni. Ma tevékenységiik hangsulya - az egé-
szen specidlis igények kiszolgalasat kivéve
- eltolodott az egyedi fejlesztésekrdl a kon-
zultacid, a bevezetések tdmogatdsa felé. Ez
az atrendez6dés nem most kezdddik, mar jo
par éve sikeresen folyik, és 6rommel mond-
hatom, hogy kiilénosebb fesziiltségek nél-
kil. Ez valdjaban nem meglepd, hiszen a ta-
pasztalatok szerint a konzultaciés és a fej-
lesztési bevételek aranya harom az egyhez,
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tehéat egyaltalan nem romlanak partnereink
lizleti esélyei. Ami partnerstratégiankkal
kapcsolatban ujdonsagként megemlithetd,
az inkabb a szegmentdlasra vald torekvé-
stink: azt szeretnénk, ha iparagankénti és
termékenkénti matrix struktira szerint min-
den terlileten lenne jol képzett, kivalo ter-
meékismerettel és elegendd szakértével ren-
delkez6 partneriink. Az egyre szélesedd ter-
meékpaletta, az olyan merében Uj alkalmaza-
si tertiletek felé vald nyitas, mint példaul az
tgyfélkapcsolati rendszerek, allandd to-
véabbképzést és jelentds inveszticiot igényel
mind az Oracle, mind partnereink oldalarol.

Befejezéstil arra kérnénk, foglalja

Ossze par mondatban azokat a veze-

téi célkitlizéseket, amikkel atvette az

Oracle Hungary iranyitasat.

Tekintve, hogy multam a cégen beliil az
{izleti konzultaciéhoz és az alkalmazastamo-
gatashoz kotédik, valészinlileg nem jelent
meglepetést az, hogy igazgatdi palyazatom-
ban ezt a terliletet jeldltem meg a jové
szempontjabdl legfontosabbnak. A kineve-
zésem véglilis azt mutatja, hogy a cég felsé
vezetése is egyetért ezzel az iranyvonallal,
szamithatunk a szlikséges eréforrasokra.
Azt szeretném, hogy technolégiai vezetd
szerepunket terjessziik ki a dontéstamoga-
tas, az integralt vallalatiranyitas és az tgy-
félkezel$ alkalmazasok teriiletére is, és a le-
gerésebb alkalmazasszallitd, alkalmazasté-
mogatd cégként tartsanak benniinket szé-
mon.

Tovabbra is nagy gondot fogunk fordita-
ni a folyamatos belsé képzésre, mert a fel-
hasznaléi elégedettség magas szinten tarta-
sa egyik legbiztosabb maddja jé piaci pozici-
dink megtartasdnak. Ami a szamszer( tizle-
ti eredményeket illeti, nyilvanvalo, hogy egy
indul6 iroda elsé éveinek dinamikajat nem
lehet folyamatosan fenntartani, de éves
szinten a 30-40 szazalékos fejlédési iitemet
hosszi tavon is redlis cél-
nak tartom.

¢ 23 ¢



Az informacio hatalom...

Elien vele, és vegyen részt On is 1999. oktéber 13-an

= ,0utsourcing az informatikaban

cimmel megrendezésre ker(il§ konferencian.

A Vezetd Informatikusok Szdvetsége altal rendezett férumnak idén a budapesti
Thermal Hotel Hélia ad otthont, ahova elsésorban véllalati déntéshozokat, informatikai vezetéket
és szakembereket varnak. A rendezvény célja, hogy bemutassa az informatika, mint funkcionalis

tevékenység vallalaton belilli kezelésének, szervezésének elméleti és gyakorlati vonatkozasait.

Reészvételi dij: 25 000 Ft (ellatassal)

Jelentkezési hataridd: 1999. szeptember 24.

Szamitunk szives megjelenésére!

Jelentkezés: PROMO Kit., Csitari Viktdria - Telefon: 342-0159, 342-5104, 342-1148  Fax: 342-0973

debis

Services by DaimlerChrysler

debis IT Services Unisoftware Kft.

SAP R/3
1097 Budapest, Lurdy Haz , 7 s
Kényves Kalman krt. 12-14. lll. em. Gazdalkodasi
T +36 (1) 456-5400
Fax: +36 (1) 456-5499 rendszerek

N
(%]
(]
o

E-mail: info@unisoft h

mail: Info@unisortware.nu z
=
O UNIFACE @A Unicentes

UGYELE

(AOMPUTER®
A CA-Unicenter feladata a nagy kiterjedésl halézatok teljes kord,
koézpontositott adminisztraciojanak ellatasa. .SSOC,ATES
. ; : s B Software superior by design.
o Uzembiztonsdg e Teljesitmény

¢ Adatvédelem ¢ Hatékonysag




. interja

E-services - az internetforradalom ujrairja
az osszes menedzsment-tankonyvet

Aprilis 6ta télti be a HP Magyarorszag ligyvezetd igazgatdi posztjat Pesti Istvan, aki az anyacég atfogd
internetes stratégidja, az E-services alapjan strukturdlja at a cég bels6é miikédését, partnerkapcsolatait

Mindenek el6tt arrdl szeretnénk kér-
dezni, jelentett-e valamilyen jelentds
valtozast a HP Magyarorszag iizleti

stratégiajaban az, hogy On vette 4t a

lednyvallalat vezetését?

Kétségteleniil jelentGs valtozasokat haj-
tunk végre mind belsé miikodésiink, mind a
partnerkapcsolatok, mind a vevékkel vald
kommunikacié teriiletén. Ennek igazi indi-
tékai azonban nem az én kinevezésemben,
sokkal inkdbb abban rejlenek, hogy az Inter-
net forradalomnak az a masodik szakasza,
amiben éliink, alapjaiban forgatja fel az egész
gazdasagi komyezetet, azt is mondhatnam,
hogy az utdbbi par évben ujra kellett volna ir-
ni szinte az 6sszes lizleti menedzsment tan-
konyvet. Ebben a hihetetlentil felgyorsult vi-
lagban a vallalatoknak sokkal gyakrabban
kell ujragondolni tizleti stratégigjukat, és ez
alol a HP sem lehet kivétel. Uj vallalati straté-
gidnk, ami athatja nemcsak a hazai leanyval-
lalat, hanem az egész cég muikodésének min-
den tertiletét, s6t, még a partnerkapcsolatain-
kat is, egy atfogd internetes koncepciéra
épul, amit ,E-services™nek neveziink.

Beszélne egy kicsit részletesebben

azokrél az alapvetd valtozasokrodl,

amiket az internet kor technoldgiai
forradalma okozott a gazdasagi kor-
nyezetben?

Kissé leegyszertsitve azt is mondhat-
nam, hogy szinte az lizleti vildg valamennyi
klasszikus alapelve megddlt az utébbi par
évben. Kordbban az MBA kurzusokon olyan
elveket sulykoltak a hallgatékba, hogy
Epitsd fel a markanevet, és csinalj jo termé-
ket”, vagy ,Taldld meg az alaptevékenysé-
ged, és maradj annall”. Az is elvaras volt a jo
menedzserekkel szemben, hogy 3-5 évre
elére hatarozzak meg a trendeket, rovidta-
von pedig a totalis mindségbiztositas (TQM)
segitségével kellett névelniiik a hatékonysa-
got. Gondoljunk csak bele, hogyan muikédik
mindez abban az internet korban, amikor a
termékek atlagos életciklusa mar nem egy
év, hanem 3-6 hénap. Ennyi id6 alatt egy-
szerden nem tud elterjedni a termék mind-
ségéhez kotddd himév, és akar egy teljesen
ismeretlen gyarté vadonatuj terméke is sok-
kal koénnyebben robbanhat be a piacra.
Amikor a felhasznal6i igények olyan sebes-
séggel valtoznak, hogy akar par hénap alatt
eltiinhetnek vagy megjelenhetnek komplett
vasarldi célesoportok, kevesen engedhetik
meg maguknak, hogy csupan fétevékenysé-
giiknél maradjanak, vagy a markanevikbsl
éljenek: még a multiknak is folyamatosan
keresniiik kell az 4j piaci lehetdségeket. A
TQM helyébe is egy masik biivszo, a BPR, az
lzleti folyamatok ujratervezése lépett. Vé-
giil a 3-5 éves tizleti tervekrdl csak annyit:
ma mar vezetSi palyazatok elbiralasanal az
az elv kezd terjedni, hogy az egy évnél
hosszabb tzleti tervet lerakoé jelolt nem al-
kalmas vezetének.

E kis gazdasagi kitéré utan hogyan

foglalnad 6&ssze Immar informatikai

szempontbdl a HP e-business straté-
gidjanak legfontosabb elemeit.

Meg kell mondanom, hogy a ma oly so-
kat emlegetett e-business fogalom koriil ér-
zek egy kis zavart. Lehet ugyan azt rendki-
viil &ltalanosan értelmezni, és arra vonat-
koztatni, amikor az Internet valéban telje-
sen atformaélja egy vallalat egész miikodé-
sét, beleértve mind a vallalaton beliili zajlo,
mind az ugyfelek illetve a partnerek felé
torténd kommunikaciét. Ha azonban meg-
nézi azokat a konkrét példakat, amelyeket
mikodé e-business megoldasokként szok-
tak emlegetni, akkor azt latja, hogy ezeknél
nincs sokkal t6bbrél szo, mint egy publikus
web site-r6l, amin keresztiil bizonyos tizleti
tranzakciok végezhet6k el. Amirél mi be-
széliink, az nem egy-egy elszigetelt funkcié
megvalositdsa, hanem lancba kapcsolt
elektronikus szolgaltatdsok integralt egytit-
tese. Szandékosan vezettlink be erre egy
kiilén kifejezést, az ,E-services™t, hogy ez
zel is hangsuilyozzuk: immaron nem pusz-
tan informaciok vagy szolgaltatasok globa-
lis elérésérdl, nem csupan az Internet tech-
nolégia révén megvaldsitott racionalizalas
101 és koltségcsokkentésrdl van szo, hanem
egy teljesen Uj, integralt, internetes szolgal-
tatasi modellrél.

Mi a kiilénbség a HP E-services kon-
cepcidja, és az olyan e-business meg-
oldasok kézoétt, mint amilyenek
példaul az integrdlt szolgaltatasokat
nyujté portal site-ok, a komponens
technoldgiara épiilé alkalmazéasfej-
lesztési projektek, vagy az informati-
kai kézmiivek?

A hagyomanyos portalok is képesek egy
kozos feliileten elérhet6vé tenni kiilénboézd
szolgaltatasokat, egy E-services site azonban
sokkal magasabb szinten integrélja ezeket,
lancba kapcsolja éket, transzparens egylitt-
muikodést biztosit kozottiik. A komponens ala-
pu alkalmazasfejlesztést mi is teljes mérték-

és a felhasznalokhoz valé viszonyat.

ben tAmogatjuk, azonban ez csak egy techno-
16giai eszkoz, amely szoftver modulokat kinal
Osszetett programrendszerek kifejlesztéséhez.
Az E-services komponensek ezzel szemben
kész, éles adatok elérését biztositd, valodi
szolgéltatasokat nyujté modulok, amikbdl
nemcsak egy integralt szoftver termék, ha-
nem egy kész webes szolgéltatasrendszer
hozhato létre. Ami pedig az Oracle és masok
kozmuszerd informatikai szolgaltatasait illeti,
azokkal mi magunk nem akarunk versenyez-
ni, mert a HP nem akar ilyen értelemben koz-
vetlen szolgaltatoként fellépni a piacon.

Mi az pontosan, amit a HP jol koriil-

hatarolt E-services termékként vagy

konzultdciés szolgaltatdsként értéke-
siteni kivan?

Van egy ,e-speak” nevi termékcsaladunk,
ami egy fejleszt6 komyezet E-services modu-
lok létrehozésara. Igen széles hardver, szoft-
ver és konzultacios portfolionk van, ami alta-
laban a vallalat tizleti alkalmazasainak inter-
netesitését tamogatja. Kilén kiemelném
rendszerintegracios szolgaltatasainkat, amik
révén azt a képességiinket szeretnénk ered-
ményesen kamatoztatni, hogy jol ismerjiik
mind az altalanos internetes technolégiékat,
mind az E-services modulok széles vélaszté-
kat, mind azt az egész izleti filozéfiat, ami az
E-services koncepcié mogott van. Rendelke-
ziink kész E-services szolgaltatAsmodulokkal
is, pl. a titkositas, internetes pénziigyi tran-
zakcidk tdmogatasa teriletén. A jovében is
folytatni fogjuk ilyen E-services épitSkockak
létrehozasat, ennek érdekében szamos Kki-
sebb cég felvasarlasat tervezzik. Végiil, de
nem utolsé sorban megprobalunk kilénféle
kezdeményezésekkel, koordinacidval katali-
zator szerepet jatszani abban is, hogy minél
gyorsabban kiépiiljon a partnerkapcsolatok-
nak az az Uj strukturaja, ami az E-services
megvaldsitasahoz sziikséges.

Befejezéstil arrdl kérdeznénk, hogyan

latja a vevdi oldal fogaddkészségét al-

taldban az e-business koncepcio, illet-
ve a HP E-services megoldasai irant?

Magam is meglepddtem azon, hogy a fel-
hasznélok milyen nyitottak mindarra, amik-
16l az eddigiekben beszélgettiink. Ugy ér-
zem, hogy egyre tébben baratkoznak meg a
megvaltozott, internetre épiilé gazdasagi
kormyezet Uj szabalyaival, immar nemcsak a
multinaciondlis nagyvallalatok, hanem a
kis- és kozepes méretd véallalkozasok szint-
jénis.

Ha egy véllalati felsévezetének elkezdiink
mesélni az E-servicesrdl, akkor a tipikus reak-
ci6 rovid idén beliil a kovetkezd: ,Ez nagysze-
1d, pont erre van sziikségink. Mikor vasarol-
hatom meg és mennyibe keriil?" Az E-servi-
ces koncepcidéban éppen az a csodalatos,
hogy nemcsak az elvei vildgosak, hanem a
megvaldsitasra is minden eddiginél konkré-
tabb és kedvezébb va-
laszt tudunk adni.
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Unisys: komplex megoldasok nagyoknak

A Unisys Magyarorszag Informatikai Rendszerek Kft. a kézép-kelet-eurépai régié Unisys cégei kozott a legsikeresebb,
és ezt szinte csak néhany nagy projekt sikeres teljesitésével érte el. Fekete Gaborral, a cég vezérigazgatojaval a hazai

Milyen eredményeket mondhat ma-
gaénak a cég 1999-ben? Melyek a
legfontosabb futé projektek?

Céglink ma a kozép-kelet-eurdpai régié
orszagaiban realizalt Osszarbevétel tobb
mint 50 szazalékat, a nyereség 70 szazalé-
kat teljesiti. Nagyon figyelemre mélto az is,
hogy megeldzziikk néhany legnagyobb nyu-
gat-eurdpai és az Osszes északi orszag terii-
letén mikodd Unisys cégeket. Ez nem kis
részben abbdl is kovetkezik, hogy indulds-
kor egy igen nagy tgyfél, az OTP Bank Rt.
57 millié dollaros projektjét tudtuk realizal-
ni. Az OTP Bank tizleti sikerei kozismertek,
az eredeti projekt sikeres teljesitése nagy
mértékben hozzdjarult ehhez. Ennek ko-
szonhetd, hogy az OTP a Unisystél tovabbi
nagy értéky fejlesztésekre és hardver bévi-
tésekre adott megrendeléseket. Idei tevé-
kenységiinket jellemzi, hogy a tervezett
1999 éves megrendelés allomany terviinket
mar majus honapban 120 szazalékra teljesi-
tettlik. Az ez évre tervezett arbevételiinket
pedig mar julius hénapban tulszarnyaltuk.
A nagy projektek ellenére a cég létszama al-
landé, 6sszesen 80 munkatarsunk dolgozik
Magyarorszagon. Ugyanakkor kitiing hazai
alvallalkozokkal miikodiink egytitt, akik ko-
z0tt taldlhatd a Synergon, Matav, IBM, Com-
paq, Wang Global stbh. Cégiink eredményes-
ségének {6 pilléreit néhany banki integralt
nagy rendszer (OTP, Daewoo Bank, PK
Bank) és EDI projektek (Apeh, VPOP), tovab-
bé a Magyar Posta projektje jelentik. Y2K té-
méban az OTP Bankban fut két, az ELMU-
nél pedig egy ellendérzési és tesztelési pro-
jektink.

Hogyan all a Unisys févallalkozdsban

folyé postai IPH projekt?

A legnagyobb magyarorszagi Unisys
projektnek szamit6é Integralt Posta Halozat
(IPH) nevt, 1999 tavaszén elnyert projekt-
ben mostanra mindkét fél tuljutott az indu-

EDI PROJEKTE

lasbdl szarmazd nehézségeken, és kezd fel-
allni az egyenl6 értéku struktura mindkét ol-
dalon. Harom fontos lépést hajtunk végre.
Augusztusban a Posta elfogadta az ugyne-
vezett RDD (Requirements Definition Docu-
ment) koévetelményrendszert. Jelenleg az
RDD-nél lényegesen részletesebb CDD
(Conceptual Design Document) koncepcids
tervezési dokumentum kidolgozasa folyik. A
CDD alapjén késziilhet el harmadik lépés-
ként a TDD (Technical Design Document)
muszaki tervezési dokumentum, ami utan
mar a teljes projekt részletes programozasa
kovetkezhet. A tervek szerint a CDD véarha-
toéan 1999 oktdberében, mig a TDD ez év vé-
gén késziil el. Nagy lendiiletet adhat a to-
vébbiakban is, hogy a postai fels6 vezetés
elkételezett a korszerd szolgéltatast ered-
ményezd projekt megvaldsitasaban.

Miben kiilénbézteti meg magat a

Unisys versenytarsaitol?

Egyértelmtien mas a szereptink. Ezt egy
képzeletbeli tiz kategoridra osztott tablazattal
szemléltethetném a legjobban. Az elsé kate-
goridba sorolom a tisztan csak hardvert gyar-
t6 cégeket, a masodik-harmadikban nagyon
sok olyan hardver gyarté talalhat6, amely sa-
jat operéacios rendszert és standard szoftvert
is el6allit, ugyanakkor alkalmazdi rendszere-
ket nem gyart. Ezen gyartok szamitégéprend-
szereire Ot-tizezer szoftverhdz fejleszt alkal-
mazdi rendszereket. Bizonyara a tizes kategé-
ridba azokat a cégeket tenném, akik egyalta-
lan nem gyartanak hardvert, &m rendszerin-
tegratorok. A Unisys ebben a kategdriatabla-
zatban a rendkiviil kevés céget tartalmazod
hetes-nyolcas kategéridba sorolhaté, ahol a
mindent gyartékat lehetne képzeletben
OsszegyUjteni, igy azokat, melyek hardvert,
alapszoftvert, fejleszt6i kémyezetet, adatba-
zis-kezelSt, kommunikécids szoftvert és még
integrélt alkalmazdi rendszereket is eldallita-
nak. Nem mindenki el6tt ismert, hogy a Un-

A Vam- és Pénziigy6rség Orszagos Parancsnoksaga a kormanyzat tdmogatasaval a Unisys Magyaror-

szag Kft. mint févallalkozé bevonasaval, tovabba a Softec Kft. (EDI szerver s:

allitasa, illesztések terve-

zése, fejlesztése) és az EDIport Kft. (EDI kliens szoftverek és X.400 kommunikaciés rendszer szallitasa)
kézremiikodésével 1998 novemberében inditotta az ,EDI kisérleti izemének megvalésitasa a vamigaz-
gatasban” cim(i projektet. A projekt hosszu tavi célja az Edifact szabvanyon alapulé elektronikus adat-
csere meghonositasa, elsésorban az tigyfelekkel térténé elektronikus okmanycsere teriiletén, a vam és
jovedéki szakteriileten egyarant. Az tigyfélkapcsolat mellett az Eurdpai Unié tranzitrendszerével is az Edi-
fact alapu zenetvaltas lesz a kommunikécié alapja. Az EDI bevezetését a jovedéki torvény altal tamasz- |
tott kotelezettség is 6sztondzte, mivel a jovedéki dokumentumokat ez év janudr elseje 6ta az lgyfelek-
nek kozvetlen elektronikus kapcsolat utjan kell benyuijtaniuk az illetékes hatésagnak. A VPOP kisérleti
tizeme sikeresen lezarult és az megteremti az EDI alkalmazasanak feltételeit a vamigazgatasban.

Az Apehnél megvalositas alatt allo ELAB elektronikus addbevallas részeként a Unisys févallalkoza-
séban keriil sorra EDI projekt megvalésitasa. Az Apeh EDI projektje, amely a MeH, illetve az ITB tamo-
gatasaval tortént, az elektronikus okmany szabvany kialakitasanak elGsegitését is célozza. A gyakorlati
tapasztalatokat be lehet épiteni majd a megsziileté torvénybe. Az Apehnél kialakitott kommunikacios
szerver és X.400-as alkalmazas lehet6vé teszi, hogy betarcsazassal, kapcsolt vonalon (a nagy adézék
akar X.25-6n) hozzaférhessenek az elektronikus adatcseréhez. Jelenleg négyszaz nagy adézora terjesz-
tették ki az EDI rendszert. Ezzel gyakorlatilag lefedésre keriilt az 6sszes nagy ad6zé. A tovabblépés kér-
dése, hogy a 10 ezres nagysagrendii tobbi vallalati adézonal hogyan torténjen az EDI alapi addbeval-
las. Varhatd, hogy a sikeres pilot utan folytatas kévetkezik. K. A.
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isys mint felhasznalé az Oracle Financials
egyik legnagyobb referencidja a vilagon,
ugyanakkor a Financials teljesitményének
alapmindsitése is Unisys rendszeren torténik.
Versenytarsaink legtobbjével szemben maés-
képp értelmezziik a rendszerintegraciot. Mig
ez a legtobb multindl szerintem azt jelenti,
hogy sajat és masok hardver és szoftver rend-
szerelemeit Osszekotik, integraljak, addig a
Unisys a rendszerintegracié fogalméan egyfaj-
ta lizleti integralt rendszer létrehozasét, vagy-
is azt érti, hogy egy alkalmazoi rendszerben
integraljak az tigyfél altalaban énmagéban is
integréalt (f6konyv. lakossagi folydszémla, val-
lalkozasi szamla stb.) lizleti igényeit, és ezt a
Unisys sajat vagy masok hardverére imple-
mentalja. Céglink tevékenységében a szol-
géltatasok és a rendszerintegracio erds domi-
nancidja figyelheté meg.

Hogyan valtozott a Unisys rendsze-

reladasaiban a hardver és a szoftver

aranya?

A nagyvallalati értékesitésekben egyfaj-
ta tendencia figyelhet6 meg. A 90-es évek
elején az eladasokban 50-50 szazalék volt a
hardver és a tobbi (szoftver, szolgaltatds
stb.) aranya. fgy volt ez az OTP projektben
is. Mar az évtized elején latszott, hogy — ki-
véve a mainframe kategoéridt —, a hardver
oldal arénya jelentdsen csckken, ugyanak-
kor a szolgaltatésok értéke pedig novekszik.
1997-98-1a ez az arany 8-92%-ra valtozott,
vagyis az érték nagy részét a szolgaltatasok
adjak. Erre példa a Daewoo Bank projek-
tlink. Idén ez az arany még drasztikusabban
4-96%ra valtozik. Ugy értékeljiik, hogy a
szoftver licenszeladas, az emberi tudds, pro-
jektmenedzsment, oktatas, fejlesztés, kove-
tés, szervezés stb. értéke a piacon rendkiviil
felértékel6dott és ez a Unisys malmara hajt-
ja a vizet. Elmondhatom, hogy a nagy hazai
rendszerintegratori feladatokra kiirt tende-
reknél cégiink mindig is megtalalhat6 az el-
s6 harom helyezett k6zott.

Hireink szerint a Unisys tevékenysé-

gének komplex mérésében Uujfajta

mutatokat is segitségtil hiv.

Valdban, a megrendelés-alloméany, arbe-
vétel és profit mutatok mellett haszndljuk a
Rate Realization és Utilisation mérészamo-
kat, amelyek tobbek kozott arra is alapot
szolgéltatnak, hogy eldontsiik, milyen mér-
tékben vagyunk rendszerintegratorok. Eze-
ket a mérészamokat a Big6 tanacsadé cégek
mindig is hasznaltak, veliink ellentétben sok
versenytarsunk még ma sem alkalmazza. A
Utilisation megmutatja, hogy az illeté cég
emberallomanya munkaidejének hany sza-
zaléka van kihaszndlva és eladva, azaz a
munkaidé hany szazalékban  kiszdmlazha-
t6". A Rate realization pedig arra ad felvila-
gositast, hogy az illeté cég koltségeit plusz
az igényelt profitot milyen szinten adték el.
Ugy gondolom, sikereinkben nem kis mér-
tékben az ezekre a mutatokra valé odafigye-
lés is nagy szerepet jat-
szik.




A Scala az elektronikus kereskedelemben

A nyéar elején Magyarorszagon jart Clement Cohen, aki 1994 6ta a Scala igazgatétanacsanak tagja, a Scala ECE
operacids igazgatoja; a vallalati tizleti megoldasok koényvviteli szoftvereinek tertiletén 12 éves gyakorlattal rendelkezik,
eredetileg mérnokként végzett a Warwicki Egyetemen, és a vezetéstudomanyok terén posztgradualis fokozatal isrvan
(Westminster Egyetem). 1997-ben a Scala ECE és a Scala International AB &sszeolvadt, és létrejétt a ma vilagszerte
tébb mint 1200 szakembert magaba foglalé Scala Uzleti Megoldasok, vagyis a Scala Business Solutions N.V. Cohent
1997-ben az ugyfél-megoldasokkal foglalkozé elsé alelndkké nevezték ki, ez évtdl pedig 6 az ugyvezets igazgato;

az eladasokért, a nagykereskedelemért, a telepitésekért és az ezt kévetd tamogataseért felel.

Scala véllalati Uigyviteli szoftvere 1978

Ota létezik a piacon. Az 1997 végén
megjelent valtozat, az 5.0-s a Scala Global
Series nevet viseld termékcsalad elsé tagja;
ajelenlegi 5.1-es verzitt a cég tavaly 6ta for-
galmazza. Ugyancsak tavaly jelentette be a
Scala.Solutionst, a Scala Global Series alap-
jan kifejlesztendd internetes, elektronikus
kereskedelmi és Ugyviteli termékcsaladot,
amely most jelent meg. Elsé tagja, a Scala e-
Server a vallalatok kozotti tizleti kapcsolato-
kat segit szervezni, a megrendeléseket, a
készletnyilvantartast, a felhasznaloi infor-
maciodk cseréjét bonyolitani. A Scala.Soluti-
onst a cég arra szanja, hogy az viszonylag
olcso eszkozként alapvetd segitséget nyujt-
son a novekvd vallalatok nagytertileti halo-
zatainak, WAN-jainak web alapu kiépitésé-
ben, tehat az elektronikus kereskedelemre
valo attérésben.

Lévén a svéd eredetli Scala izig-vérig eu-
16pai cég, termékeinek nemzetkozi piaca is
kotelezi a sok kiilonféle orszagban vald
helytallasra. A legutébbi termékvaltozatot
mar tobb mint 30 nyelvre honositottdk; a
szoftver szerkezete pedig lehet6vé teszi a
helyi iizleti szabalyokhoz valé messzemend
alkalmazkodast. Ezek a tulajdonsagok a val-
lalatok globalizacidjanak jelenlegi korszaka-
ban hirtelen felértékelédtek, és természetes
modon vezettek az internetes megoldashoz,
amely hamar tekintélyt vivott ki magéanak.

Cohent, aki az IDG Magyarorszag és az
Infopen szamara nyilatkozott, a Scala ma-
gyarorszagi kozpontjaban kereshettiik meg
kérdéseinkkel.

Milyen valtozdsok térténnek ma a

Scala stratégidjaban?

Uralkod¢ trend, hogy az ERP, az Enterpri-
se Resource Planing, vagyis a vallalati tizem-
vitel egésze az e-commerce felé fordul mosta-
néaban. A Scala egyik termékét, a Scala.Soluti-
onst aprilis végén bemutattdk a New York-
Internetes és Elektronikus Kereskedelmi Kon-
ferencian és Kiallitason, e miifajaban a vilag
legnagyobbjanak szamité seregszemlén,
amelyet a Gartner Group szervezett és tdmo-
gatott, és ahol tébb mint 300 terméket vonul-
tattak fel. Ezek az 1999 E-Commerce Zone
Challenge Cup nevii versenyben Ossze is
mérték képességeiket. A Scala.Solutions az
elektronikus kereskedelmet tdmogaté alkal-
meg, 200 rivalissal szemben.

Minek készénhetd ez?

A vetélytarsakhoz egyébként hasonldéan
mi is a Microsoft technolégidjara épitettiink.
A mogottes adatbazis, amelyet a megoldas
valods id6ben elér, az SQL 7.0. A bemutatott
rendszer mentiinek a Nokia legujabb techni-
kéja altali elérhetésége lehetévé tette a tele-
fonvonalon keresztiili rendelést. Ez egyben
Scala.Solutions tavkozlési eljarashivasi feli-

letét is demonstral-
ta. Ugyancsak be-
mutattuk a tobbnyel-
vi  képességeket,
ami a kiilénféle valu-
ték kezelését is je-
lenti. Mindez nyerte
meg a zsuri tetszé-
sét. Bz azért lelkesitd
szamunkra, mert a
mi kiildetéstink ép-
pen a globalis keres-
kedelem elGsegitése.

Miért latogatott most Magyarorszagra?

Ennek az egyik oka, hogy az internet, az
elektronikus kereskedelem a magyar cégek
szamara is lehetévé teszi a a belépést a vi-
lagpiacra, a globalis kereskedelem vilaga-
ba. Emellett 4-5 éve, néhany analdg techno-
logiai 1épést atugorva, a magyar tavkozlési
technika eljutott a digitalis technikéig. Ilyen
viszonyok koézt nagyon fontos szamunkra a
parbeszéd a magyar vallalatokkal, a kor-
manyzattal.

Mit jelent ez kézelebbrdl?

Szeretnénk a vallalatoknak az elektroni-
kus kereskedelemhez valo eljutasat a leheté
legzdkkenémentesebbé tenni. Ez a véllala-
tok szempontjabol haromlépéses folyamat.
Az elsé a frissités az 5.1-es Scala valtozatra,
illetve ennek telepitése. Az adatbazisat je-
lenté SQL 7.0 szeptemberben keriil a ma-
gyar piacra. A masodik lépésben ki kell épi-
teni a Microsoft Site Servert, vagyis az alkal-
mazas-, a tranzakcios és a webkiszolgalot.
Mindez egyéltaldn nem csupan termékva-
sarlast jelent, hanem sziikség van a felhasz-
nalok hozzaértésére, a webrendszer mikod-
tetésének elsajatitasara is, beleértve a biz-
tonsagi rendszereket stb. A harmadik 1épés
ezutan a Scala.Solutions munkaba allitasa.

Az internetes technolégia Magyaror-

szagon kissé elmaradott, az emberek

mar ismerik kiilénféle oldalairdél, am
az még nem igazan koéztudott, hogy
pénzt lehet termelni vele, kereskedel-

mi célokra is alkalmas, sét stratégiai

dontés a hasznalatba vétele. Hogy ki-

vanjadk ezt az lizenetet eljuttatni a

vallalatokhoz és a kormanyhivatalok-

hoz, s arra 6szténdzni Sket, hogy a

Scala elektronikus kereskedelmi

megoldasat valasszak?

Ebben a sajténak fontos szerepet tulajdo-
nitunk. Emellett 20 valés minta-webhelyet
épitiink ki, kett6t méar most is be tudunk mu-
tatni. Az els6 egy 40 kis hotelbdl allé rend-
szer, amelyen beliil mindegyiknek sajat ad-
minisztraciéja van. Az éjszakai portds bar-
melyik hotel szdmlazé rendszerébe egy
webbdngészével be tud 1épni, reggel aztan
a kozpont elkiildi a szamlat. Ez igen sok kolt-
séget takarit meg. A masik referencia bo-

Clement Cohen

infopen

nyolultabb: egy belsé dekoraciok kereske-
delmeével foglalkozd cégé. Két feladatot lat
el a Scala itt: a cég-ligyfél-, illetve a vallalat-
kozi kapcsolatokat tamogatja. Az egyik fel-
adatkor valdjaban a boltot helyettesiti. A
masik a gyartokkal tart kapcsolatot, folveszi
a rendelést, tovabbitja a beszallitbknak,
megszervezi a kiszallitast stb., a cég maga
ugyanis nem gyart példaul butort. A rend-
szer lehet6vé teszi, hogy az tgyfél kovesse
megrendelésének sorsat. Ez a cég Svédor-
szag egy elhagyatott vidékén nagyvarosi
modon képes miikddni, de Norvégiabol, Da-
niabol is megtaldljak az tgyfelek, ami mas
modon nem volna elképzelhetd.

A Scala egyetlen terméke a Scala.So-

lutions? Hogyan illeszkedik a cég ter-

mékei k6zé?

Valdjaban a Scala.Solutions egy csalad,
egy altalanos eszkozkészlet, az elektronikus
kereskedelemmel kapcsolatos legkiilonfé-
1ébb feladatokra. A Scala egy bemutatoko-
rutat is tervez a jovében az elektronikus ke-
reskedelem lehetdségeirdl.

On a Microsofttal valé szoros kapcso-

latokat hangstulyozta. Mi a helyzet a

mads, korabban a cég altal tamogatott

technolégiakkal?

A Scala tovabbra is tAmogatja a Novell
rendszereit, a Btrieve adatbéazis-kezelst sth.
Azonban rendszereit a Microsoft szoftverei-
re, a Windows NT-re, az SQL Serverre opti-
malizélja. Az év els6é negyedében mar be-
2000 kérnyezettel, a testre szabhatosagat a
VBA 6.0-val. Ez jelzi a mi stratégiankat.

Onék a kézépkategériaju véllalatokra

Osszpontositanak, amelyeknél erds

pozicioi voltak a Unixnak.

Két és fél éve a legnagyobb tgyfeleink-
t6l, szallitoktol gydjtottiink véleményeket.
Ezek sommaézata: a jové a Windows NT-€ és
az SQL Serveré. Ez jol érthetd lizenet.

Az ellatasi lancok sok lehetdséget je-

lenthetnek az 6nék szamara is, bar a

legnagyobbak nagyobb rendszert,

SAP-t stb. haszndlnak. Milyen a vi-

szonyuk e szférghoz?

Egy évvel ezel6tt komoly vita folyt az el-
latési lancok kérdéskorében. Ennek konklu-
zidja, hogy az elektronikus kereskedelem lé-
nyegét tekintve éppen az ellatd, beszallitd
sth. lancok integraciéjanak eszkoze. Sokkal
kisebb hangsulyt helyeznek az ellatasi lan-
cok szervezésére a cégek, inkdbb CRM-
(Customer Relationship Management), azaz
tgyfélkapcsolati rendszerekre van sziiksé-
giik. Ezért ez évben, valamikor késébb, egy
CRM-szallitéval egylittmiikddésre is kiva-
nunk lépni. Mindez kapcsolédik egy maésik
trendhez is. Nagy cégek, amelyek pedig
mar rendelkeztek mas
rendszerrel, egyre gyak-
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CIO tisztség bevezetése a kormanyzatban

Informatikai vezetok az allamigazgatasi
intézményekben

célként megfogalmazta, hogy a néhany fejlett orszag adminisztraciéjaban mar tébb éve bevezetett CIO

(Chief Information Officer) tisztség mintajara a hazai dllamigazgatasi intézményekben is ki kell nevezni magas szintd,
allamtitkar kozvetlen aldrendeltségébe tartozoé informatikai vezetSket. Cikkiink a kormanyhatarozat hatterét, a célkiti-
zéseket, kovetelményeket, a kormanyzati CIO-k leendé tevékenységi korét elemzi.

z allamigazgatasi informatika koordi-

nacidjanak tovabbfejlesztésével kap-
csolatos 1066,/1999. (V1. 11.) Korm. sz. kor-
manyhatarozat 2. pontja kimondja, hogy:
»a minisztériumokban, valamint a nem mi-
nisztériumi formaban szervezett kozponti
kozigazgatési szerveknél az allamigazgata-
si informatikénak az illet§ agazatra kiterje-

annak éves lebontasaval és végrehajtasa-
nak felligyeletével allamtitkar kozvetlen
aldrendeltségébe tartozé informatikai ve-
zetdt kell megbizni, és biztositani kell ezen
feladatok ellatdsdhoz sziikséges erdforra-
sokat.”

A Hatéarozatnak ez az igen fontos tétele
azt a felismerést tlikrozi miszerint az agaza-
ti koordinacié eredmeényességének alapve-
t6 feltétele, hogy minden tarcanal olyan,
kozvetleniil a kozigazgatasi vezetd ala be-
osztott informatikai vezet$ irdnyitsa az ag-
azati &llamigazgatasi informatikai stratégia
kidolgozasat és végrehajtasat, akinek ele-
gendden széleskort és mély attekintése van
az agazati folyamatokrol.

Ennek a vezetének a minisztérium belsé
technikai problémain tul elsésorban az ag-
azati szintd stratégiai kérdések megoldasa-
nak informatikai tAmogatéséara kell koncent-
ralnia. Az Informatikai Tarcakozi Bizottsag-
nak (ITB) a jovében az ilyen felsd szint( in-
formatikai vezetSk férumaként elsésorban
stratégiai javaslattevd, szakmai dontés eld-
készitd és véleményezd feladatokat kell el-
latnia.

A hatarozat el6készitdinek szeme el6tt
nem titkoltan a néhany fejlett orszag admi-
CIO (Chief Information Officer) tisztség pél-
déja lebegett. Hangsulyozni kell azonban,
hogy a késébbiekben ismertetett CIO kéve-
telményrendszer bevezetése a magyar al-
lamigazgatasban egy hosszabb folyamat ré-
szeként valosulhat csak meg.

Ezt nemcsak helyzetlink reéalis felméré-
se mondatja ki, de az emlitett orszagok
példéja is mutatja, hiszen példaul az Egye-
stilt Allamokban mar 1980 6ta probalkoz-
tak a szovetségi informatikai vezetés
szintjének magasabb szintre valé emelé-
sével, mégis csak az utdbbi években valt
valésagga.

A tovabbiakban els§sorban az Egyestilt
Allamokban az 1996 6ta miiksdé CIO ,intéz-
mény" létrehozasdnak elézményeirdl, mi-
kodtetésérdl, kovetelmény rendszerérdl és
tapasztalatairol adunk szamot.
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A kor i ClO tisztség
hattere és torténeti el6zményei
az Egyesiilt Allamokban

Az USA-ban mar az 1980-ban elfogadott
un. Paperwork Reduction Act foglalkozott
egy felsé szintd informatikai vezetdi pozicié-
nak az adminisztrativ intézményekben vald
bevezetésével. Egy hosszabb kisérleti sza-
kasz utan azonban csak az 1996-os Informa-
tion Technology Management Reform Act
(ITMRA) hozta meg az attorést azzal, hogy
23 szovetségi intézményben létrehozta és
pontosan kodifikalta a CIO tisztséget. A CIO
feladata a térvény szerint ,tandcsot adni és
egyéb segitséget nyujtani az intézmények
vezetSjének és menedzsmentjének annak
biztositasara, hogy az informacidtechnolégi-
ai beszerzések és az informatikai eréforra-
sok kezelése a térvényben megfogalmazott
szakmapolitikai eléirasok és procedurék, va-
lamint az intézmény vezetSje altal megfo-
galmazott prioritasok szellemében valosul-
janak meg.” Az intézkedést harom alapvetd
tényezd befolyasolta:
¢ a nagyobb szovetségi informatikai be-

szerzések komoly hidnyossagai;

¢ a maganszféraban a CIO-val kapcsolato-
san kialakult kedvez$ tapasztalat;
az 1990-ben bevezetett CFO (Chief Finan-
cial Officer - Pénziigyi Vezetd) pozicid
kedvezd tapasztalatai.
A nagyobb informatikai beszerzések ku-
darcai természetesen a privat szférdban is
komoly veszteségeket jelentettek, de az al-
lamigazgatasban ezek még sulyosabb ko-
vetkezményekkel jartak. Ezért alakult ki az
a meggydzédés, hogy a nagyjelentéségui
projektekhez csatlakozd beszerzésekért az
intézmeényi vezetés belsd korébe tartozo fe-
lelés vezetdt kell megbizni. Mivel azonban
elfogadott vélemény szerint a nagy IT rend-
szerek beszerzési koltségei csak legfeljebb
20%-at teszik ki a rendszerek teljes életciklu-
sa koltségeinek, a CIO-k feladata és felelds-
sége nemcsak a beszerzések, de az informa-
tikai beruhazasok teljes életciklusanak me-
nedzselése is.

Mind a privat szféraban mind pedig a sz6-
vetségi intézményekben az informatikai ve-
zetés magasabb szintjének kovetelményéért
még a kovetkezd Uj trendek is ,felel6sek”™
¢ az informatikai technolégiak névekvd
sokrétlisége és egymastol valo fliggdsé-
ge;
az informatikai rendszerek koltségeinek
egyre novekvé hényada az tizletvitel
koltségeiben;
az informatikai funkcié oly mértékben
beédgyazodott a szektorok infrastruktura-
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jaba, hogy menedzselése nemcsak mu-
szaki, hanem altalanos tizleti menedzse-
1ési gyakorlatot is igényel.

A kor

y i Cl0-k feladat
és feleldsségi kore
Mint az elézé fejezetben emlitést nyert a
kormanyzati CIO tisztség bevezetésének az
USA-ban fontos tényezdje volt a privat szek-
tor vonatkozo gyakorlata. Kimutathat6 volt,
hogy azok a cégek, amelyek fenntarthatd
versenyelényre tettek szert, nemcsak az IT
alkalmazasanak koszonhették ezt, hanem
annak is, hogy a technoldgiat a tevékenysé-
giik alapveté atalakitdsaval kapcsoltak
ossze. A CIOk kozponti szerepet toltdttek
be a jovékép kialakitdsdban eldsegitve,
hogy vallalatuknal lathatdk legyenek azok a
potenciéalis tertiletek, ahol az informatika al-
kalmazésaval versenytarsaikat megel6zhe-
tik. Vagyis a jelenlegi dinamikus tzleti kor-
nyezetben a CIO-k nélkilozhetetlen tagjai a
cégeken beliili tizleti folyamatok atalakita-
saért felelés csoportoknak. Ahhoz, hogy ezt
a szerepet sikeresen bettlthessék, az ipari
felmérések harom kritikus sikertényezét
mutattak ki a CIO-k szamaéra: (1) megfeleld
kapcsolati rendszer kialakitasa, (2) a kulcs-
feladatok kimutatasa és befolyasolasa, (3)
az lzleti folyamatok atalakitasahoz sziiksé-
ges technologia biztositasa. 1995 végén az
USA-ban az ipari és korményzati képvisel6k-
bél kialakitott CIO munkacsoport ennek
megfeleléen a kormanyzati CIO-k feleléssé-
gi- és feladatkorét meghatarozando szintén
a fenti harom kritikus sikertényezét vette
alapul anélkil, hogy a feladatok megvaldsi-
tasdhoz specidlis szervezeti strukturat ajan-
lott volna. A kovetkez6kben a harom ténye-
26 szerinti felosztasban részletezziik a CIOk
feladatait.

A gfelel kap lati rend:

kialakitasa
Az intézmény felsé vezetésének tagjaként
olyan befogadé képes kérnyezetet kell ki-
alakitani a vezetésen beliil, amelyben elfo-
gadott az informatika szerepe az intézmény
6 célkitlizéseinek elérésében. Ebben a sze-
repkorben a CIO-nak részt kell vennie a stra-
tégiai dontéshozatali folyamatokban, vila-
gossa téve a fels6 vezetés szadmaéra azt,
hogy az IT alkalmazésa milyen médon segi-
ti el feladataik teljesitését.

A CIO-nak biztositania kell, hogy az infor-
matika elésegitse a szervezet egésze straté-
giai és taktikai irdanyvonaldnak korszertsité-
sét, ezaltal alapvetéen képes befolyasolni az
intézmény stratégiai és taktikai tervezési fo-



lyamatait. A megfelel6 befogadd koézeg
megteremtésében persze fontos szerepe
van az intézményen beliili tudatos képzés-
nek. A CIO feladata folyamatos IT oktatasi
és tudatositasi programok kezdeményezé-
se, menedzselése, élen kell jarmia a folyama-
tosan valtozé technoldgiai ,tajkép” tudatosi-
tasaban a szervezet egészére vonatkozoan.
Emellett biztositania kell, hogy az infor-
matika alkalmazésa el6segitse mind az in-
tézmények kozotti, mind pedig az intézmé-
nyen beliili munkafolyamatok javitasat.

A kulcsfeladatok kimutatasa

és befolyasolasa

A CIO feladata a beszerzési stratégia kiala-

kitdsa és a technoldgiai infrastruktura kiépi-

téséhez sziikséges szerzédési keretek meg-

hatarozasa. A beszerzések idGigénye miatt

a stratégiat az atalakitasi folyamat kezdeti

szakaszaban kell kidolgozni, de igen rugal-

mas forméaban, hogy a tervek idékézbeni
valtozasat kovetni tudja.

A legjobb gyakorlat (,best practice”) at-
vételével magas szinvonalu IT folyamatokat
kell biztositani az intézmény minden infor-
matikai részlegében. Ezzel ¢sszefliggésben
alapvet$ feleldsségi korébe tartozik az IT
szervezetek hatasos miikodésének értékelé-
se, amely vonatkozik a rendszerek fejleszté-
si és miikodési elemeire egyarant. Megfele-
16 moédszereket kell kidolgoznia és bevezet-
nie az informatikai tevékenység teljesit-
meénymeérésére és monitorozasara.

Természetesen kiemelt figyelmet kell for-
ditania az informatikai szolgaltatok tevé-
kenységének feliigyeletére és megfeleld
menedzselésiikre, kiilonos tekintettel az al-
kalmazasfejlesztésekre, az eréforras-kihelye-
zésre, az ugyfélszolgalati feladatokra, a ha-
l6zati felligyeletre, a telefon/tavkozlési ta-
mogatasra, a hardver/szoftver eréforras-ke-
zelésre és az informéacidbiztonsagra.

Az iizleti folyamatok atalakitasahoz sziik-
séges technoldgia biztositasa

A CIO-nak az 6sszes informatikai beruha-
zas vonatkozasaban beruhazas-elemzést, t6-
keberuhazas- és koltségvetés-tervezést kell
végeztetnie. Olyan alapos tzleti tervet kell
kidolgoztatnia mindenfajta rendszer javitas-
Ta és Uj rendszerek bevezetésére, amely iga-
zolja az intézményi beruhazas sziikségessé-
gét. Minél pontosabban meg kell hatarozni
és értékelni kell az informatikai beruhaza-
sok potencialis eredményeit. Megfelels szol-
géltatasi szintet kell biztositani az informati-
ka intézményen beliili alkalmazoi részére. A
CIO felel6ssége az intézményi alkalmazok
igényeinek megfelel6 szolgaltatdsok és
azok szolgdltatasi szintjének meghataroza-
sa, fenntartasa és ellendrzése.

Ki kell fejlesztenie és sziikség szerint mo-
dositania kell az intézmény alapvetd célkiti-
zését tamogatd informaciétechnoldgiai arc-
hitekturat. Az informatikai szolgéltatasokkal
kapcsolatos rutin jellegli igényeket Ossze
kell vetnie az altalanos stratégiai célkitizé-
sekkel. Olyan atvilagité modszert kell mii-
kodtetnie, amely kikiiszoboli azonos és par-
huzamos rendszerek létrehozasat, kimutat-
va az igények jogossagat a stratégiai terv
tiikrében. Figyelemmel kell kisérmie a fontos
projekteket, ellendrizve, hogy azok hataridé-
re és a koltségvetésen belil teljesiilnek-e.
Olyan miszaki szabvanyokat kell kidolgoz-
nia és bevezetnie, amelyek segitik a techno-

logiai beruhézasok egytittmiikodési képes-
ségét és koltség-hatékonysagat.

A CIOk szerepét az intézményi informati-
kai képzésben és oktatasban mar targyaltuk,
de kiilon szdlni kell arrdl a fontos szerepkor-
16], amely a fels6 vezeték informatikai tuda-
tositasdban héarul rajuk. Ebben a vonatkozas-
ban legfontosabb, hogy képesek legyenek a
vezet6k szamara megfeleléen kozvetiteni azt
a szerepet, amelyet az informatika képes be-
tolteni az intézmény alapvetd feladatainak
magasabb szintd elvégzésében. A CIO-nak
az egész intézmény vonatkozasdban egy-
részt Uzleti” szinten, masrészt technologiai
Jatnok™ként is tudnia kell gondolkodni, aki
képes nem miiszaki nyelven megvilagitani
az informatika szerepét az alaptevékenység
jelentds javitasa érdekében. Egy olyan jové-
képet kell tudni felmutatnia, amelyben a {6
stratégiai irdny meghatarozasat vilagos és
kotelezd célok kittizése kiséri.

Ajanlott elSképzettség és kivalasztasi
szempontok a CIO tisztség betoltésére

Mint ahogy maér az elézékben emlitést
nyert, az 1996-os ITMRA a CIO tisztséget
mint magas szintd (senior-level) poziciét ha-
tarozta meg, amelynek betoltSje kozvetle-
niil az intézmények vezetdjének alarendelt-
ségében miikodik. A tisztségre jelolt szemé-
lyektdl elvarhatd képességekre és tulajdon-
sagokra vonatkozoan a CIO Munkacsoport
ajanlasokat is kozzétett.

Az iparban és a privat szféraban 1980 6ta
a CIOk mikodésével kapcsolatos Ossze-
gyljtétt tapasztalatok alapjan a hatékony
CIO-nak alapos muszaki tudéssal kell ren-
delkeznie, hogy meg tudja hatarozni azokat
a miszaki megoldasokat, amelyekre az tizle-
ti célokat alapozni lehet. Nem nélkiil6zheti
ezenkiviil azokat az altaldnos menedzseri
képességeket sem, amelyek elengedhetetle-
nek mind a jov6kép és a vildgos célok kimu-
tatdsahoz, mind pedig a stratégiai tervek és
a rendszer fejlesztési programok kidolgoza-

Y2K: i

Kormanybiztosi tajékoztatén mutattak be a féleg a kis- és kozepes

rméanyzati ini

sahoz azzal a kovetelménnyel kiegészitve,
hogy a muszaki megoldasok hataridére és a
koltséghatarokon beliil valdsuljanak meg.

Ezeket a kovetelményeket tdmasztja ala
a London Business School kutatéi altal el-
végzett atfogd vizsgalodas a CIOk tevé-
kenységének kritikus sikertényezdire vonat-
kozoban. 49 tényezd atvizsgaldsa utdn arra a
kovetkeztetésre jutottak, hogy a kovetkezd
hét, prioritasi sorrendben felsorolt képesség
tekinthet6 a siker f6 kritériuménak: fogé-
konység, hitelesség, informéacidtechnoldgi-
ai jovokép, alkotasi képesség, tervezési ké-
pesség, informaciotechnologiai készség és
gyakorlat, kommunikéaciés képesség, kap-
csolatépitési képesség.

A tanulmany eredményeként levonhatd
az a kovetkeztetés, hogy a menedzseri képes-
ségek onmagukban nem elegenddek a siker-
hez. A hitelességhez technoldgiai tudasra va-
lamint projekt menedzsment ismeretekre is
sziikség van, de a muszaki ismeretek sem ele-
genddek ,lzleti” képességek nélkiil.

A korméanyzati CIO-knak azonban rendel-
keznitik kell olyan ismeretekkel is, amelyekre
a magan szférdban miikéds kollégaiknak
nincs sziikségiik, nevezetesen ismerniiik kell:
a kormanyzati gyakorlatot és kérmyezetet,
az adminisztriciés-hivatali folyamatokat, a
koltségvetési folyamatokat és prioritasokat,
intézményiik és rendszereik torténetét.

Osszefoglalva azt mondhatjuk, hogy a
kormanyzati CIO-k kozott sikerre leginkabb
az szamithat, aki rendelkezik bizonyos gya-
korlattal CIO vagy CIO-hoz hasonld tevé-
kenységben, nem idegen téle a felsé vezetdi
tevékenység, alapos informécidtechnoldgiai
ismeretekkel rendelkezik és mar mérhetd si-
kert ért el egy nagy szervezet stratégiai cél-
jainak megvaldsitasaban. Ez a tisztség az is-
meretek és gyakorlati tapasztalatok széles
skalajat magaba foglald igen sokoldalu ké-
pességeket igényel.

SZIGETI ANDRAS

készilt Y2K i fii-

zetet, illetve a CD-n elkészilt informacios anyagot. Dr. Mojzes lmre elmondia, a tébb nagy cég aktiv kozremuko—

désével késziilt 72 oldalas ly
a kozeljovében célzott cimlistaval postai Gton

cime Y

ias CD
illetve oktatasi intézmé-

és egy
a kis- és c|

nyek szamara. Az AutoDesk, Dunaferr, DTI Consulting, IBM, MOL, Microsoft, Novell, Oracle, Plastronic cég Y2K

is a hasznos i linkek és a valamint a
probléma jogi hatterét tartalmazé CD-n. Hirlevél 2000 néven e ilt az havon-
ta megjelend tajékoztatéjanak elsé szama. A hirlevél a felkésziiléssel kapcsolatos eseményekrdl informal, és ab-
ban a kritikus dgazatok meghatarozo vallalatai hozzak majd nyil a vo-
natkoz6 Elkésziilt a 52616 anyag, amit a Magyar Kéz-
16ny és az O i Kozlony ap az eléfizetdk kézbe. as jott létre a Pan-
noénia F art6 és F 6 Kft-vel egy i0S 6 film készitésére, amelyet azMTV1 fog su-
garozni tobb alkalommal. Készul egy 9 részbél allo fil amely kritikus & arozo6 i a
2000. & alta i mutatja be azzal a oéllal hogy a ta tagjai, mint

6 modon y626 arrél hogy a nem fogja

i Eletiilet. A tajé 6 ki y awww.y2k.gov.hu web cimen is.

Y2K-folkészulés az Apehnél: tobb millié programsor atvizsgalasa

Az a Y2K- a tétele a kiadott Apeh intézkedési terv szerint, 100 milli6 forintos

1999 végére Gdott. A tobb lépcsds tesztelési eljaras utolso fazisaként sorra ke-

rals, a alok atali és pedig ez év ér véget. Kalmar Istvan az Allami SzamvevGszék
altal nyilvanossagra hozott, az Apeh Y2K ] 0 j 1\ jtotaj oja

hogy az ado6 az elavult, a détumvéll.ésnal esetleg veszelyt rejté Siemens szamito-

géprendszerét. A cserét — a 2000. év bekd étél fil il—aza a a ala, amely-

nek énelmeben Gjabban az Apeh feladata a TB ja az ehhez sziikst
a jarulék és az ezen épulg i i6 Az ado6-

hatésagnal alkalmazott PC-k jelentGs része terminalként miikodik, ahol a keltezés megbizhatéan tizemel. A F'C~

k nagy része Y2K is szoftvert
mu gép kivaltasa mar megtortént.

igy az

ék soran

K.A.
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Elektronikus kereskedelem Szakcsoport az IVSZ-ben

Erdekképviselet és népszeriiség

A nyar folyaman tizenhét IVSZ tagcég képviselSinek jelenléte mellett, Verhas Péter (Compaq) elnék és Toth Zoltan
(DatalNet) elndkhelyettes vezetésével Elektronikus Kereskedelem szakcsoport alakult az IVSZ keretein beliil

z IVSZ célja, hogy az orszagunk ipari és

kereskedelmi teljesitményének 5%-at
kitevd, informatika tertiletén miikodé vallal-
kozasok tdmogatasaval az iparag érdekeit
képviselje az iparag stlyanak megfeleléen,
vagy a tendencidk altal mutatott noveke-
déssel 6sszhangban azt meghaladé mérték-
ben.

Az érdekképviseletre nagy sziikkség van.
Elegendd csak arra gondolnunk, hogy a ha-
zai vallalatok bevételeikhez viszonyitva csu-
péan fele annyit koltenek informatikai beruha-
zésra, mint Nyugat-Eurépa orszagai, ennek
pedig nem is olyan hosszi tavon gazdasagi
kihatésai lesznek. Emlithetjiik azt is, hogy az
Internet-hasznalat rengeteg olyan jogi és vi-
selkedési, etikai kérdést vet fel, amelyet még
ezen a teriileten nagyobb hagyoménnyal
rendelkezé orszagokban sem tudnak egyér-
telmien megvélaszolni. Mindenképpen sziik-
ség van a viselkedési normak kialakitdsahoz,
a jogi szabdlyozas megteremtésének elké-
szitéséhez a szakmai tAmogatasra.

Az Elektronikus Kereskedelem szakcso-
port, a nevének megfeleléen, az elektroni-
kus kereskedelem tagan értelmezett tertile-
tével foglalkozik. A szakcsoport a kittizott
célokat tobb pontban foglalta ¢ssze az ala-

Kiilfldi vizsgazék

kul¢ tilésen.

Az els6, és egyben legalapvetébb pont
az elektronikus kereskedelem hazai elfogad-
tatdsa, népszertsitése. Ez rendkiviil fontos,
hiszen még az Internet is annyira 4j, hogy
sok a félreinformalt, a technolégidhoz nem
ért6 felhaszndld, a magat szakértének neve-
26, de a szakmat csak messzirél ismerd fél-
revezet6krél nem is beszélve. Az elektroni-
kus kereskedelem pedig elsGsorban ezt a
kozvetits eszkozt hasznélja, és az ismeretek
hidnya vagy a hibas ismeretek komoly gatat
jelenthetnek az elterjedésében. A tudés hié-
nya elrettenthet a haszndlattol, a batrak pe-
dig csaldédottan tapasztalhatjak sajat bérii-
kon, hogy a dolog nem muikodik.

Persze a szakértd tudja, hogy a nem mu-
kodést nem a technolégia, hanem a kell§ is-
meretek hidnya okozza. Ennek megakadéa-
lyozasara, illetve az alkalmazas zokkend-
mentessé tételére alapvetéen fontos a kor-
rekt, fliggetlen tajékoztatas, a rendszeres ta-
pasztalatcsere lehetéségének biztositasa, az
elektronikus kereskedelem napi gyakorlaté-
ban felvetédé tanulsdgok rendszerezett koz-
vetitése az érintettek szdmara, amelyek egy-
{ittesen jelentik a szakcsoport masodik kit-
Z0tt céljat.

A magyar ECDL programban idén jiniusban a DATE ECDL vizsgakézpontja elsé izben vizsgaztat kiilfél-
di jelentkezéket. Az Erdélyi Reformatus Egyhazkeriilet Plispoki Hivatala azzal a kérdéssel fordult az
NJSZT-hez, hogy a Roméanidban is bevezetés el6tt 4ll6 ECDL programra valé felkésziilés jegyében van-
e lehet6ség néhany oktaté szamara az ECDL bizonyitvany megszerzésére. Az ECDL vizsgarendszer at-
tekintése és a vizsgazokat tdmogatd holland oktatasi intézménnyel (University of Education De Driestar
in Gouda) tortent egyeztetés utan a DATE Informatikai K6zpontja véllalta a nyolc-tiz jelentkez6 vizsgaz-
tatasat. A remélhetéleg sikeres vizsgak letétele mellett az érkez6 erdélyi pedagdgusok nem titkolt célja a
két éve miikddG, rendszeresen elGkészité tanfolyamokat és vizsgakat szervez6 kézpont oktatasi modsze-
reinek tanulmanyozasa, a tapasztalatgydiijtés is. Magyarorszagi vizsgakézpontok tehat lehetéséget bizto-
sitanak az ECDL bizonyitvany megszerzésére hatérainkon tl éI6 magyarok, illetve kiilfdldiek szamara is.

MEK Hirek

Uj tétellel gazdagodott a MEK Virtualis Kiallitas oldala. Lénard Sandorrdl, egy elfelejtett, kevésbé ismert
irérél kaptunk egy szépen 6sszeallitott virtualis killitast Olaszorszagbdl. Néhany irét kedveld, halézatot
hasznalé magyar 6 jott itt-ott, Magyarc Kanadaban, Olaszorszagban és elkészitette az ir6
emlékének az oldalt. A honlap még fejlesztés alatt all, de mar jelenlegi allapotaban is meg lehet tudni sok
mindent a magyar irodalom egyik érdekes 20. szazadi alakjarol. Aki segiteni szeretne a honlap bévitésé-
ben, csatlakozhat a virtuélis Lénard szeminariumhoz M.L]

A MEK megkapta a StudyWeb dijat, melyet a legjobb, oktatasi célra ato ir altata-
soknak adnak. A StudyWeb link-gydjteményét 1996 6ta valogatjak és szemlézik a vallalkozas szakértGi

diakok és tanarok szamara. Az elismerésrdl tudositd levél a MEK Falidjsagjan olvashato. [D.L]

Az Internetto az AXICO Kift-vel kdzosen egy honlap-készité versenyt hirdetett meg a MEK “barmely olda-
lanak Uj dizajnba ontésére”. Tovabbi részletek a felhivasban olvashatéak: http:/internetto.hu/cikk4/0417/.
[M.L]

Megielent a halézaton a Nemzeti Kulturalis Orokség Minisztériumanak “Koncepcio az orszagos konyvta-
ri, mizeumi, levéltari és kézmUvel6dési informaciés halézat ére” cimd ikai palyazatanak
eredménye. A kiirasra a JATE Egyetemi Kényvtara adott be palyazatot a MEK fejlesztésére. A frissen
megjelent eredmény szerint 3 millié Ft-ot kaptunk az eredetileg kért 14 millié helyett. A palyazatbdl tob-
bek kozott Ady Endre 6sszes prozajat, a Malonyai féle népmivészeti lexikont, pedagdgiai tanulmanyo-
kat, a Nyugat 6sszes évfolyamat, Dedk Ferenc beszédeit, Nagy Laszl6 dsszes verseit terveztik a MEK-
re vinni. (A palyazati eredmények egyszer( széveges és 6.0-as Excel valtozatat ideiglenesen feltettik a
MEK ‘raktaraba’, TELEM99.XLS, TELEM99.TXT néven.) M.1]
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Az elektronikus kereskedelem legna-
gyobb megoldand6 kérdése jelenleg a fize-
tés maédja. Ez kiiléndsen akkor érdekes, ami-
kor az aru maga is elektronikusan tovabbit-
haté informécid, hiszen ilyen esetben a ha-
gyomanyos fizetés lenne az egyetlen, amely
fizikai kapcsolatot feltételez. Ekkor maga a
fizetési metodus koltsége a legnagyobb kolt-
ség tétel az egész kereskedelmi tranzakcio-
ban. Az Elektronikus Kereskedelem szakcso-
port harmadik célja, az Interneten vald biz-
tonsagos elektronikus fizetés elfogadtatéasa,
népszerusitése. Ez jelenti a bankkartyas fize-
tést, a korrekt tajékoztatast ennek veszélyei-
16], és elényeirdl; a szabvanyos SET fizetési
modszer terjedésének segitését, és mas, ma
még el nem terjedt, de élet-, piacképes fize-
tési modok tAmogatasat, amelyek egy adott
elektronikus kereskedelmi tranzakciéfajta
esetén alkalmasabbak lehetnek a jelenleg
rendelkezésre all6 technolégidknal, példaul
a mikro-kommersz teriiletén.

A szakcsoport céljai k6zott szerepel az ér-
dekképviselet, amely az elektronikus keres-
kedelem minden résztvevéje szamara je-
lenthet szakmai képviseletet konferencié-
kon, kiallitasokon és egyéb férumokon. Ez
altalanos szakmai érdekképviseletet jelent,
amelynek egy specidlis esete a jogi hattér
kérdéseinek vizsgalata.

Az elektronikus kereskedelem jogi szaba-
lyozasa nem mindig fedhetd le a meglevd,
és a hagyomanyos, tehat nem on-line keres-
kedelem és {izletmenet terminusaihoz kiala-
kitott jogszabalyokkal. Némely esetben
ugyan a szabélyok és toérvények elegendd-
en éaltalanosan és eldrelatd fogalmazassal
lettek megalkotva, és alkalmazhatdk a mo-
dern kérnyezetben is, de ez nem altalanos.
Az elektronikus kereskedelem résztvevéi
idénként a jogszabalyok szoévegét nem, csu-
pan azok szellemét tudjak kévetni és kialaki-
tani a hallgatélagos, és az Internet tarsada-
lom iratlan szabélyait alkotd kultura, visel-
kedési, kereskedelmi, tizleti normékat.
Egyes esetekben a jogszabalyok teljesen ér-
telmezhetetlenek, vagy tul tdgan értelmez-
hetdk a kialakult, és az elektronikus korszak
elétti lehetdségekhez képest alapvetéen
mas helyzetben. Ilyen példaul a szerzéi jo-
gok kérdése. A jogi hattér megteremtéséhez
a jogaszoknak informatika-szakmai hattérta-
mogatésra van sziikséglik. Ez a szakcsoport
esetében jelenti a jogi szakértsi tamogatast
a jogalkotas folyamatéaban is, de jelentheti a
szakértéi munkéat elektronikus kereskede-
lem sorén keletkezett peres ligyekben is.

A jogalkotés folyamataban a szakcsoport
feladaténak tekinti a kormanyzati szervek
felé az informatikai tertileten meglevé EU-
normak kozvetitését, tipikusan az addzasi,
vamkérdésekben és minden olyan kérdés-
ben, amelynél a jogi szabalyozas hidnya
akadalyozza az elektronikus kereskedelem
és az EDI hasznéalatanak terjedését.

VERHAS PETER
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MOVEX"®, az integralt vallalatiranyitasi rendszer

A MOVEX" a vilag egyik vezetd integralt vallalatiranyitasi rendszere. Hatékony, 4tfogé megoldast kinél termeld,
szolgaltato és kereskedelmi tevékenységet végzo véllalatok tizleti és gyartasi informacios folyamatainak kezelésére.

AMOVEX" fejlesztoi kiilon iparagi valtozatokat hoztak 1étre a butoripar, élelmiszeripar, auté és egyéb alkatrészgyartas,
acél- és fémipar szamara.

A MOVEX" tamogatja az olyan Gjonnan megjelent eljardsokat, mint az Activity Based Costing, Supply Chain
Management, Just-In-Time, Quick Response, Total Quality Management.

A MOVEX"-ben lehetéség van az elektronikus adatcsere (EDI) hasznélatéra a 1étezd ipari szabvényok szerint, a
fejlesztések eredményeképpen létrejottek a MOVEX” WEB alkalmazasok, melyek a véllalat latokorét az Interneten
keresztiil kitagitjak vevoik és szallitoik felé.

AMOVEX" erésségei:

» Egymasra épiilé modulok, 1épcsdzetesség

«Implex - egyedi bevezetési eljaras

« Kiilon kifejlesztett ipari valtozatok

« Karakter alapu és grafikus felhasznaloi feliilet

« Elektronikus adatcsere (EDI) és Internet kapcsolodasok
* Year 2000 kompatibilis

» Tobbnyelvii, tobb valutanem hasznalhatd

Tovabbi részletekrol az alabbi telefon, e-mail és web cimen kaphat informéaciét:

aPLUS Consulting Kft. 1143 Budapest, Hungaria krt. 79-81.
Tel.: (1) 467-1730, Fax: (1) 252-8773, E-mail: aplus@aplus.hu, Internet: www.aplus.hu
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A lapkészités boszorkanykonyhaja

PANDA a szerkesztoségben

Rekord id6, kozel egy hénap alatt késziilt a ComNETWORX rt. mihelyében az a PANDA-nak elnevezett Lotus Notes
alapu szerkeszt8ségi rendszer, amely a nyar kézepétdl az Axel Springer szerkesztéségeiben muikodik.
Az alkalmazas remekil illusztralja a Notes rugalmassagat, a benne rejlé groupware lehetéségeket.

'89 utdn 6rvendetesen megszaporodott

hazai kiadok nivds, véaltozatos kiadva-
nyokkal latjék el a kioszkokat. A szinvonal
tartasa és tovabbi névelése az élezédd ver-
senyben ma mar elképzelhetetlen korszerti
informatikai hattér nélkiil. Egy kiadvény el-
készitése tobb olyan ismérvet is hordoz,
amelyek mas szakmdkban is kénnyedén fel-
lelhetdk. Illusztracioként csak két momentu-
mot emeljiink ki a jellemzdék sokasagabol: a
kooperativ mikodés hatékony infrastrukti-
r4jat és az id6t. A sikerhez tipikusan tobb

ember koordindlt tevékenysége sziikséges
ugy, hogy a csapat tagjai legtdbbszor nem
is személyesen adjak a stafétat egymasnak.

Eléfordul, hogy olyan valakinek a munka;
1a éplil a tobbiek tevékenysége, aki szemé-
lyében foldrajzilag is tavol van. A kiaddk vi-
lagaban maradva ilyen az, amikor a szerzé
egy helyszinrdl tuddsit, s Gsszefoglaldja a
szerkeszt, a korrektor és a DTP-s munkatar-
sak valamint a nyomdaszok segitségével ol-
vashaté a lapban. Az egyes munkafézisok
csak egymas utdn végezhetdk, mikdzben
létkérdés a rendelkezésre all6 idé optimalis
felhasznalasa, hiszen ,a tegnapi hirnél nincs
oregebb”, s amelyik lap lemarad, az hamar
érdektelenné valhat.-

Szamos kulfoldi cég kindl kiadoi-, szer-
kesztéségi tevékenységhez szoftvert. Ilyen
példaul a szakmaban jo nevi Quark Inc. a
QPS-el, vagy a Baseview hasonl6 nevii rend-
szerével, am ezek a legtdbb magyarorszagi
kiad6d szdmara megfizethetetleniil dragak.
Héarom cég, a kiadoként tevékenykedd Axel
Springer Magyarorszdg (AS-M), a DTP-s
szoftverek terjesztésével foglalkozd Codes-
co valamint a Lotus Notes-os alkalmazasok
fejlesztésében jartas ComNETWORX rt.
egyuttmikodésében figyelemre mélto alter-
nativa szlletett: a PANDA (Publishing Assis-
tant with Notes Data Access).

Palanki Zsolt, az AS-M informatikai igaz-
gatdja igy foglalta 6ssze az inditékokat: ,Na-
gyon sokaig kerestiikk a megfelel6 megol-
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dast a szerkesztSségi rendszerek nemzetkd-
zi piacan. Elvaras volt, hogy egyszerd le-
gyen kezelni, ne legyen draga, és standar-
dokon alapuljon, ami a jévébeli frissités fel-
tételeit is megfeleléen biztositja. Ezeket a
f6bb paramétereket rangsorolva, az ar/telje-
sitmény mutatét sulyozottan figyelembe vé-
ve nem taldltunk ilyen rendszert a piacon,
ezért dontottink a fejlesztés mellett.”

El6zmények
Az AS-M a Kiskegyed és a Lakaskultura ci-
mi lapjait korabban is egy Notes alapt al-
kalmazéassal készitette eld. Ennek tapaszta-
latai nyoman indult a fejlesztés a ComNET-
WORX rt.-nél. Uj felfogasban tjra kellett irni
a rendszert. Amikor méar mukodd verzio
volt, azt az AS-M-nél is kiprobalhattak, igy a
fejlesztéssel egyidejileg zajlott a tesztelés
is. A jol specifikalt feladatot feszitett tempd-
ban, minddssze egy hénap alatt valositottak
meg az 1t. fejlesztéi. Kozben a Codesco is el-
készitette a Notes adatbazis és a térdeld
szoftver kozotti atjarast biztositd Quark-os
bedolgozé modult. Elkésziilt a PANDA 1.0-s
valtozata, amelyet el¢szor julius 1-én, a Petd-
fi Népe szerkesztdségében telepitettek. Ugy
tortént az atallas, hogy kivalogatték azokat
a felhaszndlokat, akik nyitottabbak voltak.
Ok mar a PANDA-val készitették oldalaikat,
a tobbiek a korabbi médon. Kézel két hétig
parhuzamosan ment a régi és az Uj rend-
szer, amelyek a térdelénél talalkoztak. Ga
Quark-os bedolgozé modul segitségével be
tudta olvasni a PANDA-ban késziilt cikke-
ket, mig a régi anyagok a hagyomanyos mé-
don jutottak el hozza. A bevezetés tapaszta-
latair6l Palanki Zsolt a kévetkezéket mond-

o,

?gA Codesco kft. a német Codesco Design und Da-

| tensystem Gmbh (51%) és a hazai iigyvezets |

| igazgat6, Horvath Jozsef (49%) kézds tulajdona. |
Kiadoi, szerkeszt6ségi, reklamgrafikai és nyom-

| dai felnasznaléi kérben végez szoftver fejleszt6i,
terjeszt6i és tanacsadé tevékenységet. A teriilet |
jellegzetessége, hogy 60%-ban Apple Macin-
tosh, 40%-ban PC kompatibilis gépekkel dolgoz- |

| nak. Ennek megfeleléen a Codesco-nal nem rit-

' ka a keresztplatformos fejlesztés, amely C illetve

| C++ nyelven torténik. A fejlesztések soran elter- |
jedt DTP-s szoftverekhez készitenek bedolgozo

' modulokat, igy a PANDA-hoz naluk késziilt az a
QuarkXtenssion, amelyen keresztiil az elkésziilt
cikkeket kdzvetlendl a QuarkXpress-be lehet ira-

" nyitani, ahol az Gjsagoldal elnyeri végsé megjele-
nési formajat.

ta: ,A szerkesztdségi munkatarsak tobb kor-
osztalyt is képviselnek egyszerre. Husztol a
hetven évesig szinte mindenki el6fordul, te-
hat az a kor, akiknek a PANDA-t be kellett
tanitani, akikkel el kellett fogadtatni nagyon
széles. Akik haszndljadk, mara nagyon meg-
szerették. Volt aki az elsd korben, volt, aki
két hét kiizdelem utén jutott el idaig, de ta-
pasztalataink alapjan kijelenthetd, hogy bor-
zalmas gyorsan megtanulhaté.” A kedvezd
tapasztalatok hatasara Kecskeméten min-
den ott késztilé lappal atalltak, majd fokoza-
tosan elkezdték teriteni az AS-M Osszes szer-
kesztéségében. Kecskemét utan Tataba-
nyan, Budapesten, Szolnokon és Pécsen is
PANDA+ hasznalnak mar, s az év végére
szeretnék a folyamatot teljessé tenni.

—
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Tisztelt szetke...

Sokoldala funkcionalitas
A rendszer alapvetSen a szerkesztGségi
munkat szolgalja, ami azt jelenti, hogy a cik-
kek megsziiletésétdl - a szerzdi, beirdi, szer-
kesztéi és korrektori fazisokon keresztiil - az
ujsagoldalak kialakitasaig, a tordelésig ko-
veti a munkafolyamatot. A cikkek Notes-os
tirlapokra kerlilnek, amelyeken a cikk szove-
gén kiviil tébbek kozott a pillanatnyi terje-
delemre vonatkozé segédinforméaciot is tala-
lunk. Az trlapok tartalmazzak az illusztraci-
6nak szant képek ugynevezett nézékép val-
tozatét is. Ez mindségében nem éri el ugyan
a kiadvanyokban megszokott szintet, de in-
formativ és joval kisebb a tarigénye, kon-
nyebb a cikket az egyes munkafazisok ko-
z6tt mozgatni. A kép természetesen a nyom-
da éaltal megkivant minéségben is rendelke-
zésre 4all, a folyamat végén a tordel§ azzal
fog dolgozni. A Notes-os trlapok tartalmaz-
nak egy csak olvashaté napl6 részt. Ebben
automatikusan nyomot hagy a cikk vandor-
lasédnak minden allomésa és annak idépont-
ja, az, hogy ki kiildte tovabb, és ha volt ilyen,
akkor bekertil az 4ltala tett megjegyzés is.

Szerkeszt6ségi munkatarsak a meg-
mondhatéi milyen hasznos, hogy a PANDA
menet kézben helyesirds szempontjabol fo-
lyamatosan ellenérzi a készils cikket. A be-
tordelt, késznek nyilvanitott oldalak a nyom-
dan kiviil automatikusan egy Notes-os adat-
bazisba, az archivumba is bekeriilnek. Eb-
bél a késébbi munka soran barmilyen szo-
vegrészlet alapjan, akar évekre visszamend-
leg is visszakereshetéek cikkek nézéképek-
kel a megjelent szévegvaltozatban.

A mobil munkatarsak integraldsa a mun-
kafolyamatba a Lotus Notes munkacsopor-
tos képességeinek egyik legkellemesebb jel-
lemzdje, amelyet felhaszndlva a PANDA
megfelel$ infrastrukturat kindl a napjaink-
ban oly gyakran emlegetett otthoni munka-
végzéshez (home working) is. A lapkészités
soran gyakori helyzet, hogy egy-egy iras
nem a szerkesztéségben, hanem attol tavol
késziil, majd valamilyen médon bekertil az
ujsagba. A PANDA a kiils6 helyszinen dol-
goz6 munkatarsak bekapcsolédasat akar In-
ternet kapcsolat nélkil is képes kiszolgalni.

Emberiink egy telefonvonalon keresztiil
(amely lehet akar mobil hivas is) betarcsaz a
szerkesztéségi rendszerbe, majd bejelent-
kezve 1ogton részévé valik az aktudlis szam
készitésének. Cikket kiildhet, szerkeszthet,
korrekturazhat - feladatdnak megfelelGen.

A hibajavitasok és funkciobévitések ko-
vetkeztében jelenleg 1.31-nél tart a verzio-
szam. A bévitések kozé tartozik az intranet
export. Ez a szerkeszt6ségi rendszerbdl a
nyomddaba kiildott anyagot nézéképpel
HTML forméatumba konvertalja. A muvelet
kézzel vagy automatikusan ltemezés sze-
rint is elvégezhetd.

Ugyancsak bévitésnek szamit a lapszem-
le funkcié kialakitdsa. Ez azt a kapcsolat-
rendszert szolgdlja, amely szerint kiilénb6z6
keretszerzédések alapjan az egyes Ujsagok
cikkeket cserélnek egymassal. A Nemzeti
Sport emberei példaul el tudnak menni ki-
sebb eseményekre is. Lapzarta el6tt elkil-
denek néhany cikket mondjuk a Petdfi Né-
pének, ahonnan viszont olyan események-
16l tuddsitanak - példaul egy neves politi-
kus vidéki latogatasarodl -, ahova esetleg a
tarslap Ujsagiréi nem juthattak el. Aszerint,
hogy kinek kiildik, az anyag exportalhatd
HTML-ben, ASCII Text és Rich Text forma-
tumban is. A PANDA kiexportélja a kiva-
lasztott anyagokat a Notes-os adatbazisbol
egy helyi kényvtarba, és onnan azok FTP-
vel, email-en vagy egyszert file-transzfer ut-
jan kertilnek 4j helyiikre. A miivelet automa-
tizalhato.

két iranyb

Alapvetéen két agon mdult el a tovabbi fej-
lesztés. Mivel a lapkészités miihelyeiben
sokhelyiitt nem PC-t, hanem Macintosh-t
hasznélnak, késziil a PANDA Mac-es valto-
zata is. A funkciok nagy részét sikeriilt at-
menteni, de a portolds nem megy olyan si-
man, mint ahogy azt a Lotus allitja. A legna-
gyobb problémat az okozza, hogy Macre
egy sokkal korabbi Lotus Notes kliens all
csak rendelkezésre, mint PC-s platformon,
és néhany fontos funkcié ennek kovetkezté-
ben Notes oldalon nem ugy miikédik, mint
a késébbi verzidkban. Féleg a grafikai meg-
jelenitéssel kapcsolatos és karakter konver-

A németorszagi Axel Springer kiadévallalat magyarorszagi érdekeltségei kézel tiz éve vannak jelen a ha-
zai sajtopiacon. Két cég adja ki az itteni lapokat: az Axel Springer Budapest kft. és az Axel Springer Ma-
gyarorszag Kft. Az AS-Budapest féleg az orszagos terjesztés( heti-, és havi periodikékkal, mig az AS-

Magyarorszag megyei napilapokkal ik. A két cég ir i szempontbdl egysé
szolgaltaté egység gondoskodik az informatikai infi ktura bi arél és fejlesztésérdl.

A 8 magyarorszagi megyében, — Baranya, Heves, Jasz-Nagykun-Szolnok, Komarom-Esztergom, So-
mogy, Tolna, Bacs-Kiskun, Békés — kiadott megyei napilapok helyi olvasottsaga meghaladja az orszagos
napilapokét. Néhany orszagos terjesztés(i heti- és havi kiadvanyuk olvasottsagat az alabbi adatok illuszt-
raljak: Lakaskultara: 741 000 f6, Kiskegyed: 1795000 {6, Gyongy: 354 000 6, Csok és Kénny: 536 000 f6,
TVR-hét: 1452000 6, Forrds: Szonda-Ipsos.

egyetlen
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zi6s problémaékra kell itt gondolni. Ezek a
gondok vélhetéen megoldodnak, amint a
legujabb 6t6s Notes kliens valtozat elérhetd-
vé véalik minden platformon.

A mésik vonal az angol nyelvi valtozat
kiadasa, amellyel a nemzetkozi piacra sze-
retnének kilépni az alkotok. Ez a Codesco-
val koz0s egyiittmikodés. Mostanra elké-
sziilt egy német-angol-magyar harmas refe-
rencia szotar szakszavakbol, amely biztosit-
ja a nyomdai kérékben elfogadott széhasz-
nalatot.

Szinte természetes igény a nyomtatott ki-
advanyok anyaganak on-line publikalasa is,
vagy eleve ilyen kiadvanyok készitése. A
munkafolyamat ebben az esetben is hason-
16 a hagyomaényos sajtétermékekéhez,
mindossze annyi a kiilénbség, hogy a vég-
termék nem a nyomdaban, hanem a Net-en
jelenik meg, és a cikkek formazasat nem
csak két dimenziéban, hanem - a linkelési
technika koévetkeztében - a hivatkozasok
szintjén is gondozni kell. A Lotus Notes-ban
dokumentum linkek segitségével beiraskor
kialakithaté a .HTML féle hiperlinkeknek

A ComNETWORX rendszerintegratorként olyan
nagy értékii projektekben vesz részt, amelyek-
ben a hardver-, szoftver-, és kommunikacios ele-
mek, valamint az rt. professziondlis szolgaltata-
sainak integralasaval a megrendeld tébbletfunk-
ciéhoz, értékhez jut. Projek , tana-
csado tevékenység, miiszaki tervezés és kivite-
lezés, szoftverfejlesztés, oktatas és a betanitas
jellemzi tevékenységét. Ugyfélkére jellemzden a
pénziigyi- és energia szektorbdl, nagy kozleke-
dési és tavkozlési cégek korébdl kerdl ki.

megfelel6 dokumentumstruktura, amely
Notes dokumentumok .HTML formatumra
exportalasakor automatikusan megérzédik.
A Notes-ban minden egyes dokumentum-
nak van egy egyedi azonositoja, amelyet
nem lehet megvaltoztatni. A Notes ez alap-
jan kezeli a hivatkozast. Ennek egy kelle-
mes kévetkezménye, hogy ha valaki atneve-
zi a hivatkozott dokumentumot, vagy elmoz-
ditja eredeti helyérdl, akkor is megmarad a
kapcsolat a dokumentum és a hivatkozott
rész kozott. A PANDA tehat lehetéséget
nyujt hivatkozasokkal strukturalt dokumen-
tumok készitésére is. Ha példaul a régebbi
cikkeket a webrdl nézziik, akkor a Lotus Do-
mino szerver az archivum cimeit egy hiper-
linkekbdl all6 listaként jeleniti meg. Rakat-
tintva egy cimre megjelenik a cikk tartalma,
és ha ezen beliil is vannak linkek, akkor

azok is megfeleléen jonnek majd elé.
Tovabbi tervezett funkcié a szovegvalto-
zatok megoérzése. Jelenleg csak a szerzd al-
tal el6szor elkildott szovegvaltozat archiva-
lodik. Csak a rendelkezésre all6 tarolé mére-
te szab hatart tovabbi koztes szévegvaltoza-
tok megtartasanak, ami esetleges sajtd vi-
taknal lenne felhasznalhaté. Mivel a PAN-
DA hazai termék, az alaprendszer r6vid id6
alatt a megrendel6 igényeihez alakithatd
akar részleges modositasokkal, akar funkci-
onalis modulok illesztésével. Képességeit il-
lusztrélja, hogy az Axel Springernél magazi-
nok és hetilapok mellett gyakorlatilag érak
alatt eléallitott napilapok is késziilnek vele.
VACZULIN GYORGY
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PC-s UNIX-rendszerek az OTP Bank Rt. bankkartya zletaganal

Rendszerintegracié hazon beliil

Alighanem az orszag egyik legnagyobb PC alapu adatbazis-alkalmazasat valositottak meg SCO UNIX és Informix
platformon az OTP Bank Rt. bankkartya tzletaganal. A rendszer tervezési szempontjairél és a megvaldsitas
tapasztalatairdl beszélgettink Kovacsné Antal Zsuzsanndval, aki jelenleg felel6s az uzletag informatikai
infrastrukturajaért, és Nagy Tiborral, aki ma ugyan mar a cég masik tertiletét feliigyeli, de meghatarozé szerepe volt
a jelenlegi architektira megtervezésében és az alkalmazasok elkészitésében. A két vezets az egyik legsikeresebb
hazai banki informatikai projekt kapcsan arrdl is beszél, miért tartottdk meg sajat kézben

az alkalmazasfejlesztést és a rendszerintegraciot.

z OTP bankkartyai mogott allé informa-

tikai rendszerrel a felhasznalok kétféle-
képpen kerlilnek kapcsolatba: egyrészt a
kartya haszndlatakor, amikor a pénzkiadd
automatakbdl készpénzt vesznek fel, illetve
amikor az elfogadohelyeken kartyajukkal fi-
zetnek, masrészt amikor az OTP bankfiékok-
ban az alkalmazottak segitségével valami-
lyen adminisztracios/ligyintézési szolgalta-
tast vesznek igénybe: kartyat véltanak,
megsziintetnek, letiltanak, Ujra engedélyez-
nek, limiteket allitanak be, a kdnyveléssel
kapcsolatban reklamalnak, és igy tovabb. A
fidkokban zajlé adminisztracié egy teljesen
on-line tevékenység, a munkadllomasok
TCP/IP halézaton keresztiil kozvetleniil
kapcsolddnak a kézpontban 1évé szerverek-
re. Maguknak a bankkartya tranzakcioknak
a feldolgozasa azonban csak részben real-ti-
me: egy autorizaciés rendszer természete-
sen a fizetés pillanatéban elvégez bizonyos
ellendrzéseket, engedélyezi a tranzakciot,
de az csak un. ,konyveletlen” tételként kertil
rogzitésre. Minden este egy Osszesités ké-
sziil az aznapi tranzakciokrol, és azok részle-
tes konyvelése, atvezetése a megfeleld
szamlavezetd rendszerre mar kotegelt mo-
don éjszakanként torténik.

Mi van a hattérben?
Az OTP bankkartya-izletaganak szamito-
kdzpontjaban harom nagyteljesitményd PC
szerveren, SCO UNIX OpenServer operacios
rendszer és Informix adatbéaziskezel$ alatt
fut valamennyi back-office tipusu izleti al-
kalmazas. Egyetlen kivételt a kartyaleolva-
sokkal és automatakkal on-line kapcsolat-
ban allé autorizaciés rendszer jelenti, amely
egy Tandem gépen fut.

A harom PC szerver kozil a legnagyobb
egy négyutas, 400 MHz-es Pentium II Xeon
processzorral és tobb, mint 100 Gbyte diszk-
kel felszerelt Dell gép. Ezen folyik a tranzak-
ciok napi Osszesitéseinek a feldolgozasa. A
feldolgozas bizonyos szamlak esetében a
teljes konyvelést jelenti, mas bankokndl
vagy az OTP Unisys nagygépén vezetett
szamlak esetében pedig a megfelel6 adatok
képzését és a szamlatulajdonosok felé vald
tovéabbitasat. Ez a gép tehat egyfajta kom-
munikacioés szerverként a hazai bankokkal
és a Visa-Europay tranzakcidkat bonyolitd
kiilféldi bankokkal is tartja a kapcsolatot. Itt
folyik a TeleBank atutalasok kezelése is.

A bankkartya tranzakcidkkal kapcsola-
tos valamennyi adatot t&bb évig kell tarolni,
ami egy nem kiiléndsen erés konfiguracioji
Pentium alapu SCO UNIX-os, un. ,hisztoriza-
cios szerveren” torténik. A harmadik szerver
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pedig, amelyik hardver szempontbdl egy
kétprocesszoros Compaq Proliant PC, a
kincstari kartya-szolgaltatasokat végzi. Nem
a kézalkalmazottak egyéni kartyairdl van itt
sz6, hanem a kincstari intézmények intéz-
meényi kartyairdl, amelyek kiadasara és ke-
zelésére kiirt tendert az OTP Bank nyerte el.

Ter ési és eszk

szempontok
Az OTP Bank kértya kibocsatasi és elfog-
adasi szolgéltatasa a 90-es évek elején in-
dult be, egy vasarolt, PC alapu szamitdégé-
pes rendszerre tdmaszkodva. Az érdeklédés
meglehetésen nagy volt, és a forgalom
gyors novekedése miatt hamarosan kindt-
ték ezt az els rendszert. A tovabblépés ér-
dekében végiilis ugy dontottek, hogy hazon
beliil alakitanak ki egy erds fejleszté csopor-
tot, és sajat maguk készitik el az alkalma-
zast. Voltak ugyan a piacon nagyobb iigy-
félkor kiszolgalasara is alkalmas késztermé-
kek, de azok egyrészt nagyon dragak, mas-
1észt amugy is testre kell ket szabni, ami
nagyon bonyolithatja és lassithatja a beve-
zetést, harmadrészt pedig el akartdk kertilni
azt a kiszolgéltatott helyzetet, amiben a leg-
kisebb valtoztatas kapcsan is ra vannak szo-
rulva a szallito cégre. Alapos elemzést kove-
téen tehat arra a végkodvetkeztetésre jutot-
tak, hogy arban is, rugalmassagba is, telje-
sitményben is elénydsebbnek latszik a sajat
fejlesztés.

A fejlesztési stratégidval egyidében
hardver és szoftver platformot is kellett va-
lasztani. A hardver tekintetében teljesit6ké-
pesség szempontjabol mind RISC, mind a
multiprocesszoros PC szerverek alkalmas-
nak tlntek, fontos szempont volt viszont
mind a bekertilési, mind a folyamatos bévi-
tésekhez kapcsolodo ar is. Tobb RISC szer-
vert is megvizsgaltak, de valamennyinél azt
latték, hogy ugyanaz a teljesitmény mar be-
kertilési koltségben is sokkal olcsébb a PC
platformon, ha pedig a gépek folyamatos
cseréjével kovetni akarjak a technoldgia fej-
16dését, akkor a kiilénbség még nagyobb.
Elsédlegesen tehat a jobb ar/teljesitmény
viszony volt az, ami miatt a PC szerverek
hasznalata mellett dontottek.

A szoftver platform kivalasztasat is ala-
pos mérlegelés, sét, részletes teljesitmény-
tesztek el6zték meg, és ezeken egyértelmii-
en az SCO UNIX operéacios rendszer - Infor-
mix relaciés adatbaziskezeld paros nyujtot-
ta a legjobb teljesitményt. Az Informix
UNIX alatt példaul nagyon alacsony szin-
ten, un. ,yow device-ként kezelte a diszket,
mig a Windows NT alatt a fajlrendszeren ke-
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resztiil, ami eleve 30-40% kiilonbséget jelent
hatékonysagban. T¢bb, mint két évvel ez-
elétt, amikor az SCO UNIX mellett kotelez-
ték el magukat, még soksziniibb volt a PC-s
UNIX piac, mint ma, hiszen példaul a Unix-
Ware a Novell terméke volt. ,A Novell azon-
ban Uj volt a UNIX vilagban, mig az SCO
volt az a szallitd, amely mar hosszu ideje
meghatéarozd szerepl$ volt a UNIX piacon,
és lathatdan erre tette fel a cég jovéjét. Ezt
a stratégiai szempontot is figyelembe vet-
tiik, amikor az SCO mellett dont6ttiink, és az
idé benntinket igazolt, hiszen mara minden
véarakozast felilmulé dominanciara tett
szert a cég a PC-s UNIX vilagban.” - avat be
benniinket a platformvalasztas stratégiai
szempontjaiba Nagy Tibor.

Az adatbaziskezel kivalasztasdndl is
t6bb ,jénevi” gyartd termékét vizsgaltak
meg, mégpedig a specialis alkalmazasi kor-
nyezet miatt alapos, helyben végzett bench-
mark tesztek segitségével. A mérések alap-
jan a nagy szamu tranzakcio6 kétegelt feldol-
gozasat és az on-line sokfelhasznalés hozza-
férést kombinalé alkalmazasban az Infor-
mix minden mas adatbéaziskezel6nél gyor-
sabbnak bizonyult.

Tapasztalatok és tervek
A hazon beliili fejlesztés beinditasa helyes
doéntésnek bizonyult, mivel a kiélezett piaci
verseny a banki informatikai rendszerekt6l
is egyre nagyobb rugalmassagot kovetel.
Maérpedig Az OTP Bank Rt. bankkartya liz-
letagandl még az iparagi normakhoz viszo-
nyitva is hihetetlentil felgyorsult a fejleszté-
si tempd: idénként 1-2 napos hataridéik
vannak, ami csak a sajat fejlesztécsapat se-
gitségével teljesithetd.

Az igazgatosdgon dolgozé informatikus
garda létszama egyébként nem nagy: a
UNIX/Informix rendszer fejlesztését és fel-
ugyeletét hat programozo és két rendszer-
szervez$ mellett egy rendszergazda végzi,
és hét szoftver lizemeltets lat még el tgyfél-
szolgélati teenddket, beleértve a munkaallo-
maésokon dolgozé felhasznaldk tamogata-
sat.

A rugalmassagot és konnyu karbantart-
hatdsagot egyébként a szoftver architekti-
ra is tamogatja. Nem kovér klienses, hanem
centralizalt, vagyis a szervereken futé alkal-
mazast készitettek, ugyanis igy kénnyebb
atvezetni a valtoztatasokat, nem kell 0j kli-
ens verzidkat teriteni. A fejlesztés 90%-ban
Infomix 4GL-ben tortént, a programkod
fennmaradd része pedig SQL illetve UNIX
shell script. A munkahelyek TCP/IP haldza-
ton, telnettel kapcsolédnak, bar hosszabb
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tavon valészintileg valamilyen webes tech-
nolégiara fognak attérni.

Nagy szerint a kezdeti rendszerintegraci-
6s nehézségek athidaldsa utdn ma mar
Osszehangoltan dolgozik egylitt a hardver,
operdciés rendszer és az adatbazisl 16
annak ellenére, hogy a f6gép meglehetsen

erre a szerverre az on-line bankkartya-admi-
nisztracié miatt. Problémat az jelentett,
hogy béar a PC-s platformnak kiilénésen gaz-
dasagi szempontbdl vannak elényei a RISC
rendszerekkel szemben, azzal szembe kell
nézni, hogy kiilén-kiilén csatorndkon keresz-
tiil kell beszerezni a hardvert, az operacios

rendszert és az adatbaziskezelét. Ha a vevé
nem akar olyan helyzetbe Kkeriilni, hogy

komoly nyuzéprobanak van kitéve. Lénye-
gében az egész OTP haldzat racsatlakozik

www.infopen.hu

esetleges hibdk, instabilitdsok esetén egy-
masra mutogassanak a szallitok, akkor vagy
egy rendszerintegrator segitségét kell
igénybe venni, vagy sajat maganak elvéallal-
nia ezt az integracios feladatot. Jelen eset-
ben ezt az utébbi megoldast valasztottak, a
helyi szakemberek kozvetlentl tartjgdk a
kapcsolatot a beszallitokkal. Igaz, idékoz-
ben tulzas nélkil elmondhatd, hogy a helyi
lizemeltet6k az SCO UNIX és az Informix
rendszerszintli konfigurdlasaban, hangola-
séban maguk is az orszag legjobb szakem-
bereivé valtak. Ez nem is csoda, hiszen
olyan lizemi kdrmyezetben szerezhetnek ta-
pasztalatokat, ahol az adatbazis mérete
meghaladja a 60 millié rekordot, és munkai-
dében altalaban egyszerre 120 felhasznald
16g a gépen.

A rendszer fejlesztése ma nagyjabol
nyugvopontra jutott, noha természetesen az
lzleti indittatdsu szolgéaltatasfejlesztések
miatt folyamatosan szilikség van kisebb-na-
gyobb valtoztatasokra. Alapveté generacio-
véaltast majd a 64 bites platformra valo atal-
las fog jelenteni, addig a kisebb szoftver fris-
sitéseket ugyan kovetik, de mivel a teljesit-
mény tekintetében még vagy 60-70% terhe-
lés van a rendszerben, jelentdsebb bévitése-
ket és verziovaltasokat révid tavon nem ter-
veznek. Kovacsné Antal Zsuzsanna szerint
erre a rendszerre is érvényes az az elv, hogy
ha jél mennek a dolgok, akkor ,a nyerd csa-
paton nem szabad valtoztatni”.

HUTTER OTTO
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Kisvallalati Tivoli
kisvarosi onkormanyzatnal

A Tivoli IT Director informatikai kérnyezetmenedzsel$ programcsomag elsé hazai referenciaja Tiszaujvarosban,
a helyi 6nkorméanyzatnal talalhatd. A kisebb vallalatokndl, intézményeknél alkalmazhatd szoftvert az Omikron
Tiszauvaros Informatika Kft. helyezte tizembe és felelSs jelenleg az tizemeltetéséért.

A kft. igyvezetSjét, Tabori Sandort a termékrdl és arrdl kérdeztiik, hogyan jutott el az énkormanyzat

a Tivoli IT Director alkalmazasaig, miben segiti a munkat.

Melyek a Tivoli IT Director f6bb jel-

lemzdi?

A maximadlisan néhany szdz szamitogé-
pet és Windows NT alapu kérnyezetet
haszndld vallalatok specidlis menedzselésé-
re késziilt programcsomag atfogé megol-
das, amely leginkdbb a kisebb véllalatok
sajatos igényeinek a kielégitésére késziilt.
Segitségével a mai Wintel alapu koérnyeze-
tekben egyetlen konzolrél feliigyelhetd
akar tobb szaz rendszer. A programcsomag
teljes mértékben tdmogatja az NT szerver
alapu kornyezeteket. Alkalmazas felligyelet
mellett a szoftver rendszer- és halézatmene-
dzselési feladatokat is ellat. Hasznalataval
az alkalmazésok teljes életciklusdnak me-
nedzselése végezhetd el, beleértve a ter-
jesztést, elérhetéséget és a karbantartast is.
A Tivoli IT Director proaktiv hibafelisme-
rést és -elharitast tesz lehet6vé.

Hogyan sziiletett meg az J&nkor-

maényzatnal az IT Director alapu fel-

tigyelet gondolata?

rincet tartalmaz, amelyen 25 Mbit/sec-mal
kapcsolédnak a felhasznaldk, példaul az 6n-
korményzati oktatasi intézmények. A gaz-
dasagi intézmények az ATM gerincre az
ATM eszkozokbe integralt 10 Mbit/sec-os
Ethernet interface-eken keresztiil csatlakoz-
nak a halézatra. Javasoltuk a halozat fizikai
kiépitését kdvetben, hogy az altaluk addig
is hasznalt Lotus Notes alapu levelezd ill.
csoportmunkéat tAmogaté szoftvert hasznal-
janak az intézmeényeik kozotti levelezésre,
valamint az {gyiratkezelésre. Az Onkor-
manyzat vezetdi felismerték hogy, a varos
teljes tertiletére kiterjedd haldzat feliigyele-
tét valamint a Lotus Notes alapu alkalmaza-
sok tdmogatasdhoz olyan héalézat és rend-
szer tamogatd szoftvert kell bevezetni,
amellyel az elvart magas szinvonal tartha-
t6. Mi - a konkurens termékeket is alaposan
megvizsgalva - véglilis az IT Director-t jav-
soltuk, amely révid hataridével tizembe ve-
het6, konnyd a kezelése és néhany szaz fel-
hasznaloig optimalis.
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Tivoli IT Director
E & FRoeh ) Solution Page
rowing Pas?
Today's sl and medium businessss depend early on ok splcations and nfomaton
_ technology () to fuel continued growth and expansion. But managing your IT environment and
making it work for your company s an angoing challenge. You must distribute and update key
PR SRS suftware applications, and keep e-mail and Intemet senvers up and running. And when
something goes wiong you may often spend more time determining the cause of the failure
instead of fixing the problem. To effectively manage your IT environment, you need the control,
agiity, and accountabilty to optimize existing resources, take advantage of new opportunites,
and achieve a rapid retum on technology investments.
Introducing Tivoli IT Director - A Better Way to Manage Your Business
Torise above crisis management, and postion [T to quickly support new initiaties, you need
total control over your computing resources. You need a fully inlegrated, easy-to-use
management solution thats ready to run, rght ram the box. It must be quick and easy to
install and use. And it must be affordable.
Tivoli IT Director is the frst comprehensive IT management solution buil rom the ground up to
meet the unique requirements of smaller businesses. If's designed for today’s Windaws NT or
Windows 95 and 98-based emsronment because il manages hundreds of systems from a single
console, integrates existing tools, installs easily, and provides a rapid return on investment
With Web casting technology, Tivli I Director also allows you t0 use the power of the Internet
to manage your business and communicate with end users and partners. With Tivol IT Director,
you get all ofthis in one view, in a single product, fom one vendor
Please il oul the infoimation request form for more information about Troli T Director.
Help Your Business Continue to Grow and Succeed =
Tivoli T Director provides the control, accountabiliy, and agilty you need to proactively manage El
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A tiszaujvarosi polgarmesteri hivatal ha-
rom éve dontdtt ugy, hogy az énkormany-
zat hataskorébe tartozo intézményeket sza-
mitégépes haldzattal dsszekoti. Az egy éve
elkésziilt halozat 1656 Mbit/sec-os ATM ge-
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Mekkora héalézatrdl van szoé, és ho-
gyan vélasztottak ki az IT Director-t?
A halézat Tiszaujvarosban negyven in-
tézményre terjed ki. Maga a halézat ATM
gerince kb. 300 csatlakozasi pontot tartal-
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maz amelyre folyamatosan keriilnek beko-
tésre a helyi LAN-ok (10-100 végpontu). Az
IT Director jelenleg 120 személyi szamito-
gép feliigyeletét latja. A termék mellett
azért dontottek, mert bevezetése nagyon
egyszerd, kielégiti a funkciondlis elvaraso-
kat, ugyanakkor igen gyorsan el lehet saja-
titani az alkalmazasat. A legfontosabb, ami-
re alkalmazzdk az ugynevezett hardver és
szoftver leltar, vagyis a kozpontban ismerni
kell, hogy az intézményeknél kintlévé gép
létezik-e, éppen milyen hardver, szoftver
konfiguracioban hasznaljak, egyaltalan al-
kalmazasban van-e, és ha igen, mire hasz
naljak. Arra is figyelnek, hogy a hélézatban
1évé gépeken csak jogtiszta szoftverek fus-
sanak. Nagy elény az onkorményzati fel-
haszndlék szdmara, hogy minimalis el6kép-
zettséggel lehet az IT Director szervert ins-
tallédlni, ugyanakkor a kliens szoftverek
tizembe helyezése nagyon egyszerd. Az IT
Director a szerverek felligyeletét is segiti,
jelenleg nyolc szerverre (NT illetve Novell),
valamint a szervereken futé alkalmazasok-
1a terjed ki a feliigyelet (proxy, e-mail). Ter-
vezik a Lotus Notes alkalmazas-menedzs-
ment bevezetését is. Jelenleg kézdsen az
Onkorméanyzati munkatarsakkal tartjuk
kézben az IT Director segitségével a halo-
zat aktiv elemeit valamint a legfontosabb
szamitogépek felligyeletét.

Mit tudnak az 6nkormanyzatiak az

IT Directorban legjobban kihasznal-

ni?

Nagy elénynek tartjak, hogy ha barmi
gond van az egyes végpontokon, akkor az
ugynevezett Remote Controllal meg tudjak
vizsgélni, s6t be tudjék tavolrol allitani az
egyes értékeket, eszkozoket. Az IT Director
a Lotus Notes irodai csomag bevezetését is
megkonnyiti. Az eréforras figyel6 funkcio
révén az informatikai szakemberek értestil-
hetnek a potencidlis hibarél még mielétt az
az lizletmenetre karos kihatassal lennének.
A tapasztalatok szerint a Tivoli rendszer ke-
zelését két-harom nap alatt meg lehet ta-
nulni.

Megkérdeztiik Pozsa Istvant, az én-

kormanyzat informatikai eléadojat,

hogy az IT Director funkcionalitasat
mikorra fogjék teljesen kihasznalni.

Eddigi ismereteim alapjan azt gondo-
lom, hogy amint meghatéarozasra keriil az
IT Director jogosultagi rendszere, az énkor-
manyzatot érinté funkcidkat az informati-
kus munkatéarsak révid idén belil elsajatit-
jak és hasznaljak.

Mind Téabori Sandor, mind Pozsa Istvan
bizakodd, hogy hamarosan az énkorméany-
zat teljesen kezébe veszi szamitégépparkja-
nak teljes kord feliigyeletét, menedzselését.

KovAcs ATTILA
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A Novell és az IP-technoldgiak

A kiilonbozé felmérések tantusaga szerint az elektronikus kereskedelmet szolgald halozati megoldésok irant
folyamatosan névekszik az igény, és az ezt kiszolgal6 alkalmazasok, rendszerek potencialis felhasznaloi egyre inkabb
azok az egyes vallalatok, ahol a helyi halozat kijaratat mar nem egyes gépek, hanem a rendszer szintjén

szeretnék megvalodsitani. Cikkiinkben a Novell ilyen irdnyd megoldasait tekintjiik at.

vallalati szamitdégépes rendszer fel-
hasznalasakor az elektronikus kereske-
delemben tulajdonképpen azért, hogy a vi-
laghalé iranyaba megoldhaté legyen az
adatok kiilén konverzi6 nélkiili megjelenité-
se, az internetes technoldgia széleskord in-

ban. A Novell ennek érdekében az 4j haloza-
ti operécios rendszerébe, a NetWare 5.0-ba
nativ TCP/IP -tamogatést és integralt Java
virtualis gépet (JVM -Java Virtual Machine)
is beépitett. Az e koré fejlesztett, frissitett
szoftverek pedig atfogjak az belsé halozat
informacidinak kozponti kezelését, az valla-
kumentumok kezelését és publikalasat a vi-
laghalo felé. A kiils6 halézatokhoz valo csat-
lakozas érdekében pedig kiilén hatarérizet
all rendelkezésre, és kiilénboz6é megoldaso-
kat hasznalhatunk az internetes kapcsolat
gyorsitasara is.

A rendszer kozponti nyilvantartasara,
ahogy az el6zé verzidban is, a NetWare 5 ese-
tében a halézat kozponti cimtara, az NDS
(Novell Directory Services) szolgal, melynek
megtortént az 1j igényekhez, lehetéségekhez
torténd frissitése. Részben az 4j operacios
rendszer egy évvel ezel6tti piacra kertilése-
kor, részben a nemrég forgalomba keriilt
NDS v8 bevezetésével. A frissitést az is moti-
valta, hogy a halézat névekedésével és a val-
lalat kilépésével a vilaghal6 felé nemcsak a
fizikai kiterjedés, hanem a héal6 fragmentéci-
6ja szintén novekszik. A Novell altal fejlesz-
tett cimtarszolgaltatas jelenleg képes egysé-
ges keretet biztositani a hagyomanyos Net-
Ware héalézatok mellett a Windows NT-vel és
Unix-szal installalt gépeket is taralmazo hete-
rogén halozatokon. A Novell Magyarorszag
tajékoztatasa szerint pedig megkezdédott az
NDS v8 Linux-os kliensének tesztelése is,
melynek végleges bejelentése észre varhato.
Az NDS segitségével a halézat egyes elmei, a
felhasznalok és a halézatba integralt eszko-
z0k kozpontilag attekinthetéek és egységes
objektumhierarchiaként menedzselhetéek.
Ezeknek az egységesen kezelhetd objektu-
moknak a szdma az 0j NDS-verzi6 beliilrél 64
bites megoldasanak koszonhetéen Ossze-
meérhetd a jelenlegi Intenet objektumainak a
szamaval, ami éppen az elektronikus keres-
kedelem vallalati bevezetésekor johet jol,
amikor potencidlisan az internet teljes k6zos-
sége a véllalat partnerévé valhat.

A NetWare alapu hélézatokban az NDS
biztositja azt a gerincet, melyre a kiilénb6zé
menedzsment-alkalmazasok is raépilnek.
Koztiik a teljes rendszer feligyeletét szolga-
16 ManageWise is, melynek legujabb verzid-
ja mar a NetWare 5 alapu halozatokra lett
Jbeléve”, és a 2.6-0s verzio végleges megije-
lenése ennek megfeleléen alig késlekedett
a NetWare 5 piaci megjelenését kovetden.
A rendszerfeliigyeleti fejlesztésekor mar cél
volt, hogy a programnak a piacra keriil§ j
verzi6jdban mar valamennyi komponens,

beleértve a konzol-, a szerver- és a munkaal-
loméas-modulokat is, 2000-biztos legyen.
Szintén célja volt az 4j verzio kialakitasanak
a halézat lizemelési, birtoklasi koltségének
(TCO), rendszerfelligyeleti beavatkozasok
igényének csokkentése.

Ez utébbinak a kévetkezménye az, hogy
bar a ManageWise 2.6 végleges kialakitasa-
kor, a fejlesztési fazisban mar ismertek vol-
tak az 0j NetWare verziénak a NetWAre 5
nek a specifikacidi, a halézatok kozil tdmo-
gatast biztosit a korabbi, példaul a NetWare
4.x operacios rendszerrel telepitett rendsze-
reket vagy akar Windows NT szerverek
haszndlatat is. Haszndlatakor konzolplat-
formként barmilyen 32-bites Windows-zal
(Windows 98, Windows 95, Windows NT) te-
lepitett gépet hasznalhatunk. Az emlitett
konzolokon a ManageWise 2.6 egytittmiiko-
dik a kifejezetten az ezekre a Windows-os
heterogén hélézatokra fejlesztett a ZEN-
works -el. Az utobbi alkalmazas szintén
megujult és a jelenleg 2.0-4s verziénal tartd
szoftver dobozaban megtalalhaté a 2000. évi
ellendrzést elvégzé Check 2000 (GMT) is.

Az elektronikus kereskedelemhez kap-
csolédva illetve a véllalati mikodés integ-
raltabba tételekor fontos megoldani a hald-
zatok informacidaramlasanak koordinala-
sat. A NetWare-es, NDS-alapu halézatok
munkacsoportprogramjaként a Novell kina-
latdban a GroupWise programot talaljuk. Se-
gitségével megvaldsithatjuk a haldzati do-
kumentum- és munkacsoport-menedzsmen-
tet, a munkafolyamatok kézbentartasat,
melynek soran a GroupWise egyfajta hald-
zatos levelesladaként is funkcional.

A GroupWise programhoz csatlakozd
egység a GroupWise WebPublisher, mellyel
a halézatban eldallitott informécié tehetd
kozkinccsé. Ugyanakkor az GroupWisera,
pontosabban az alatta levé NDSre tamasz-
kodva a belsé halézathoz hasonléan tartha-
téak kézben az informacié-hozzaférés, -mo-
dositas jogosultsagai.

Az Internet/Intranet hatarvonalon azon-
ban komplex hatrvédelmi megoldasokra is
sziikség van. A NetWare operécios rend-
szerhez illeszked6 megoldasokbdl ezt a célt
szolgalja a Novell BorderManager program-
csomagja. A csomagbol a BorderManager
Authentication Service program szolgélja a
halézatok tavoli eléréseinek ellenérzését. A
ellendérzés ebben az esetben is a NetWare
ha'lc’)zatok] kozponti cimtaran, az NDS-en
alapszik. Igy a héalozat kozponti részéhez a
kiils6 halozaton keresztiil kapcsolodo része-
ket, az interneten keresztiil csatlakozd mo-
bil munkaallomasokat, kiiléonbozd telephe-
lyeket, a tAvmunkat végzdket lehetdség van
egy egységes NDSfaban integrdlni és ab-
ban kezelni. A nyilvanos vonalakon kialaki-
tott kapcsolat védelmét ellatd, a Remote
Authentication Dial-In User Service (RADI-
US) protokollra épiilé BorderManager Aut-
hentication Service-program tobb platfor-

mot is tAmogat. NetWare 4.x, 5 és Windows
NT-szervereket hasznalva egyarant dolgoz-
hatunk vele és a Novell tobb mas terméké-
hez hasonléan ehhez is lehetdség van kiilsé
fejlesztések illesztésére. A BorderManager
-re védett halézatokhoz csatlakozd modu-
lok fejlesztését a szabadda tett RADIUS for
NDS technoldgia teszi lehet6évé, biztositva a
kiilsé fejleszték RADIUS-szal kompatibilis
termékeinek integralasat.

Ugyanakkor a kapcsolatok ellenérzésé-
nek nem szabad jelentds lassulast eredmé-
nyezni az adatforgalomban. A BorderMana-
ger csaladban az adatforgalom szoftveres
gyorsitasat szolgalja a BorderManager Fast-
Cache, mely kiilénbozé tizfalmegoldasok al-
kalmazasaval is képes megnovelni a kiilsé
kapcsolatok adatkapuinak ateresztéképessé-
gét a biztonsagi elvarasok fenntartdsa mel-
lett. Ezt szolgdlja tobbek kozott a beépitett
aktiv-cache technolégia, mellyel egyes Web-
helyek kiemelten kezelhetéek és a hattérben
figyelhetSek, tartalmuk meghatérozott id6ko-
zonként letdlthetd példaul a proxy-szerver
helyi pufferteriiletére (Proxy Cache). Innen,
helybdl lehet beolvasni abban az esetben,
amikor a munkaallomasokrol tényleges
igény jelentkezik. Az internetes kapcsolat
NetWare-es megvalositasara, annak gyor-
sabba tételére beszerezhets egy kifejezetten
erre a célra fejlesztett komplex csomag is.

Az Internet Caching System (ICS) tartal-
mazza a NetWare 5 ,erre szakositott” verzio-
jat, a cimtérszolgaltatas teljes tamogatéasa-
val és az ezek koré épitett gyorsitdtar-meg-
oldast. Kialakitasat motivalta, hogy az inter-
netes funkciodk széleskorl elérése iranyaba
hat6 igények, melyek kiilonosen jelentSsek
az e-commerce és e-business megvalosita-
sakor jelentésen novelik a tranzakciok, kap-
csolatok szamat és veliik a Web-szerverek
igénybevételét. A Web-szerverekre varakoz-
va pedig senki sem szeretne barangolni a
virtudlis aruhdzakban. Az utébbi varakoza-
sokat csokkentheti a hivatalosan 1999. mar-
cius 22-én a fejleszt6knek sz6l6 BrainShare
‘99 konferencian Salt Lake City-ben bemuta-
tott ICS.

A hasznélataval elérhetd teljesitményno-
vekedés egyik oka az erre a célra fejlesztett
gyorsitétarfajlrendszer, mely a tartalom-
szolgéltatdsnak a sebességét és hatékony-
sagéat egyarant képes noévelni. A NetWare-,
UNIX-, Cisco-, NT-alapu Intel-architecturan
épuld vallalati vagy ISP-halozatokon egya-
rant gyorsan tzembe helyezheté ICS OEM
formaban is kiépithetd. Ezt jelzi, hogy még a
BrainShare ‘99 ideje alatt bejelentették for-
galombahozatalat Compaq szervereken,
melyek alkalmazéasaval az igy kialakitott
ICS berendezés-architektura az 1j, nagytel-
jesitményl Cache Object Store-t tartalmaz-
za objektumtarként és a hibatlirés érdeké-
ben biztositja lemezklénozast, lemeztikro-
zést, és gyorsitotar-cluste-
rek kialakitasat.
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A vizualis Java-alkalmazasépités
uj Borland-eszkoze

P rogramozasi nyelvként a Java nem tarto-
zik a régi nagyok kozé, de hasznalata a
platform-fliggetlen elosztott alkalmazasok va-
lamint az Internet és az Internet koriilményei
kozott fut6 WEB-alkalmazasok terjedésével
egylitt. A valtozd kévetelményeknek megfele-
16en, melyben az egyre sokoldalubb felhasz-
nalas igénye is szerepet jatszik jelenleg a Java
nyelv specifikacioi is valtoznak béviilnek,
amit az els6sorban a véllalati alkalmazasokat
szolgald Java 2 specifikacio kialakitasa is je-
lez. Az ennek alapjan végzett munka tamoga-
téséra ,élezte ki" az Inprise Borland szekcidja
az Uj JBuilder verzidt, a JBuilder 3.0+.

A fejlesztSeszkoz telepitéséhez legalabb
a kovetkezdkkel kell rendelkezniink:

Intel Pentium/166MHz

Microsoft Windows 95/98 vagy NT 4.0 (SP3)
96 Mb RAM (128Mb javasolt)

CD-ROM

SVGA 800x600 256 szinnel

Egér vagy mas pozicional6é eszkoz (ma-
gahoz a Windows-hoz)

A telepités merevlemezigénye az alkal-
mazott fajlrendszertdl, a telepitett kompo-
nensektdl illetve attol fliggden, hogy melyik
véltozatat telepitjiikk 85-200 MB kozott val-
tozhat. Az \j fejlesztéeszkoz a kordbbi verzi-
6khoz illetve a Borland t6bbi professziondlis
fejlesztéeszkdzéhez, a C++Builderhez és
Delphi-hez hasonldan kiilonbozé kiszerelés-
ben kertil forgalomba. Ezek a belépd ,Stan-
dard”, a mar széleskori fejlesztést lehetévé
tevé ,Professional” és a kifejezetten nagy-
lizemi ,Enterprise” kiszerelés.

Mindharom kiszerelés alkalmas 100%-
ban Java alapu fejlesztésre és tartalmazza
az 4j Java platform, a Java 2 haszndlatdnak
mar emlitett tAmogatésat, mint példaul a Ja-
vaBeans, a JFC/Swing, a Graphics2D, a Col-
lections hasznélatat, vagy a fejlesztést is
gyorsitd JIT (Just In Time) forditét. A lehetd-
ség azonban tovabbra is adott a korabbi
1.1.x sorozatu JDK-kkal (Java Development
Kit) végzett munkara, mivel a JBuilder 3.0 -
ban tovabbra is rendelkezésre all a korabbi
verzidban bemutatkozott rugalmas kapcso-
lasi lehet6ség a kiilonbozé JDK-k kozott

{4 Netscape - [JBuilder 3]

File Edit View Go Bookmarks Options Directory Window Help

(JDK Switching). Igy heterogén kémyeztek
szamara is tudunk fejleszteni.

Az j verzidban a komponenspalettara in-
tegralt JFC/SWING komponensek haszndla-
ta hatékonyabb lehetéséget kinal a Java 2
alapu alkalmazasok vizudlis fejlesztéséhez,
de a kordbbi verzidkban mar megszokott
komponenspaletta tovabbra is tartalmazza a
,hagyomanyos” JBuilder komponenseket is.
Ezekkel a tobbi vizudlis fejlesztéeszkoznek
megfeleld modon, a fogd és dobd technika-
val tudunk fejleszteni. A fejlesztSkornyezet
lehetdséget kindl 6ndlld alkalmazasok és kis-
alkalmazasok (appletek) fejlesztéséhez és 1j
Java Bean komponensek fejlesztéséhez
egyarant. A munka dokumentéalasat szintén
integraltan oldhatjuk meg, mivel a fejlesztéi
munka megkezdésekor automatikusan gene-
ralédik egy dokumentécios oldal is az IDE-be
integraltan. Ezt a HTML-formatumu doku-
mentaciot naploszerien vezethetjik a fej-
lesztéssel parhuzamosan, és észrevételeinket
akar a kozvetleniil, akar a HTMLAforrasallo-
manyban is beirhatjuk.

Ugyanez a rendszer valésul meg a progra-
mozaskor is. Az alkalmazas alapjat képezd
FORM kinézetének kialakitasara a mar emli-
tett modon van lehetdség. Az egyes elemek
viselkedését, példaul annak programozasat,
hogy mi torténjen egy gomb lenyomésara
manudlisan kell elkévetniink. Ahhoz, hogy
ezt megtehessiik egyszerlien vélthatunk a
kiilénbozé szerkesztési modok kozott, ami a
komponensek kinézetének a finomitdsara is
egyszerd lehetGséget kindl. A kodszerkesz-
téskor pedig rendelkezésiinkre dllnak minda-
zok a lehetSségek, melyek ma mar szinte
szabvanyos elvarasként jelentkeznek a ha-
sonl6 céli eszkozok esetében. llyen példaul a
teljes fejleszt6komyezet szinvildgénak testre
szabasa, vagy a kodirast segité és a szintak-
tikus hibdkat cstkkenté Code Insight (kddki-
egészités templatok alapjan). Természetesen
egy komponens megfelelé fliggvényének,
property-jének kivalasztasat is automatiku-
san megjelend illetve el6hivhaté lista segiti,
ahogy buborékhelp kénnyiti meg a fliggvé-
nyek korrekt paraméterezését is. Ha pedig
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valaki elakadna a munkaban, azt az IDE-be
integralt Helprendszer kalauzolja tovabb. Az
Uj verzié ,Professional” és ,Enterprise” kisze-
reléseinek ujdonsaga az Open Tools API,
mellyel harmadik fél altal készitett eszkozo-
ket integralhatunk.

A JBuilder 3.0 gyéari komponensei lehetd-
séget kindlnak igen valtozatos alkalmaza-
sok fejlesztésére. Készithetlink egy példany-
ban, egy platformon futd egyszerd alkalma-
zast éppugy, mint tobb szali, megosztott
igazdn nagyvallalati hélézatokra késziilte-
ket. Az utébbi esetben valdszinlileg nem
megkertilhet$ az adatbazisok kezelése sem.
Az adatbazisokkal dolgozé Java-alkalmaza-
sok fejlesztéséhez a komponenspalettan
szamos alkatrészt taldlunk, példaul a méar
emlitett SWING-hez illeszkedd dbSwing-
komponenseket, de az Uij Java 2 hasznalata-
hoz frissitésre keriiltek JBCL komponensek
is. A Data Modeler, az Application Genera-
tor vagy a tisztan Java-s SQL Builder pedig
komplex kiilsé segédeszkozt biztositanak az
adatbézis-alkalmazasok készitéséhez.

A kész alkalmazas, pontosabban az azt
reprezentalo fajlok Osszefogasara és integ-
1alt ,atszallitdsara” a fejlesztéeszkoz tartal-
mazza a Deployment Wizard segédeszkozt.
Ezzel egyszer(ien kialakithatéak azok az arc-
hivfajlok (*.JAR), melyekbe becsomagolhat-
juk Java-osztalyainkat. A kiilonbozé Java-
verzidk egytittélését, illetve az ilyen hetero-
gén vilagba torténd alkalmazasfejlesztést
szolgéld Package Migration Wizard azon-
ban nem minden kiszerelésben talalhato
meg. Megtaldlhaté viszont azokban a ,Pro-
fessional” és ,Enterprise” kiszerelésekben,
ahol erre valdban szlikséglink lehet. Segitsé-
gével megoldhato, hogy manudlis kédatiras
nélkiil aktualizaljuk a csomagokban levé, és
az 1.1.x illetve 2-es Java-specifikdciokban el-
tér6 helyen levd osztalyhivatkozasokat.

Szintén csak a két fels6 osztalyban talal-
hat6 meg a forraskéd automatikus doku-
mentalasat szolgalé JavaDoc Wizard, mely
jelentésen megkonnyiti a késébbi modosita-
sokat és segitséget ad a csoportmunka,
vagy a kiilsé fél felé torténé kédatadas ese-
tén is. Az 4j verzi6 ,Professional” és ,Enterp-
rise” kiszereléseiben egyébként a 300-nal
t6bb komponens teljes forraskodja segiti az
1j komponensek fejlesztését.

Ujdonsagokat talalunk a hibakeresési le-
hetdségekben is. A tdmogatott Java specifi-
kéaciénak megfeleléen teljes kord ,csomair-
tas” (debugging) 4ll rendelkezésre a Java 2-
hoz, de a JDK 1.1 lapu alkalmazasokat csak
a JBuilder 3.0 ,Professional” és ,Enterprise”
kiszereléseivel oldhatjuk meg. Csak a ,Pro-
fessional” kiszerelésbe talalhaté meg a tavo-
li elérésre alapozott és kiilonbozé platformo-
kon is atnyulé hibakeresés (remote debug-
ging, multi-platform debugging), valamint a
t0bbszalu alkalmazasok figyelése (multi-Pro-
cess debugging). Utébbiakkal megoldhato,
hogy a megosztott alkalmazasok kiilénb6zé
helyeken eléfordulé komponenseit is figye-
lemmel kisérjiik a fejlesztés soran.

SmMAaY ENDRE ISTVAN




Egyszerden. Akar egy kis hangya, a Compaq Armada
notebookok is méretitket meghazudtol¢6 teljesitményekre
képesek. A Compaq Armada csaldd legtjabb tagjai mar akar
1,5 kg-nyi tomegben nytjtjdk azt a tudast és funkcionalitdst,
amit eddig csak korszerd asztali gépektdl varhattunk el.
A stly és a méret csokkent, a Compaqtol megszokott magas
szinvonal viszont maradt, igy ezeket a gépeket is a mindség, megbizhatdsag, a legtijabb
fejlesztések és a bovithetGség jellemzi. Vagyis technologiailag ,,nehéz fiak” maradtak,
csak lejjebb mentek néhany stlycsoporttal. Tovabbi informacié a www.compaq.hu

cimen vagy zold szimunkon: 06-80-COMPAQ (266-727, 206-720).

ARMADA E700

51cm/3.9kg

ARMADA M700 ARMADA M300
2.8cm/2.0kg 24cm/14kg

Mobile Intel® Pentium®II processzor Mobile Intel” Pentium®II processzor Mobile Intel® Pentium® Il processzor
400 Mhz; 128 MB SDRAM (320 MB-ra bévithetd); 366 MHz v. 400 M 64 MB SDRAM (288 MB-ra bovit- 333 MHz v. Mobile Intel” Celeron™ processzor 333 MHz;
14 GB SMART merevlemez; 14.1" TFT (XGA) kijelz6; het6); 6.4 v. 10 GB SMART merevlem 3.3"v.14.1" 64 MB SDRAM (128 MB-ra bévith

1.44 MB floppy é DVD-ROM; Lion akkumuldtor és TFT (XGA) kijelz6s; 1. és 24xCD-ROM v. SMART merevlemez; 11.3" TFT (SVGA)

AC adapter; Premier Sound hangrendszer beépitett hang- DVD-ROM; Lion akkumulitor é AC adapter; Premier floppy (kiilsG); Lion akkumulitor és AC adaprer;
szorokkal; dudl MuliiBay periféria bovitésekhez; normal Sound hangendwr beépitert hangszorokkal; normal mé- Sound beépitere I

mérecd bi 4 Gvel; Compaq retd vel; Compaq CD-ROM v. DVD-ROM bévités; Compaq Touchpad
Easy-Point egér; Windows 95 vagy NT Workstation; soros/ EasyPoint egér \v/mduws 95 vagy NT Workstation; soros / egér; Windows 95 vagy NT Workstation; soros/pirhuzamos
parhuzamos billentyizet & cgér port, sztcrco és egér port, szterco multimédia billenty(izet és egér port, sztereo multin é

Ki- & bemenerek, kilsG monitor- & docking ki- és kiils§ monitor- és docking-csatlakozs, netek, kiils6 monitor- és docking-csa

3 év garancia, megva 6 CarcPaq garancia-kibovité 3 év garancia, lhat6 CarcPaq garancia-kibovités cia, 6 CarePaq garan,

COMPAQ
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Egy igazan jo internetszolgaltaté a vallalat életében ugyanazt a szerepet
tolti be, mint a palca a karmester kezében: az egyértelmdi, gyors, pontes
kommunikaci6 eszkoze.

On a karmester. Az EuroWeb Rt., Magyarorszag legnagyobb vallalati

E U R 0 W E B ligyfélkorével rendelkez6 internetszolgéltatoja, abban segit Onnek,

Internet Szolgaltato Rt. hogy igazan gyorsan, hatékonyan és biztonsagosan kommunikaljon

A PanTel Csoport tagja zenekaraval — a vilaggal.

Tel: 22 44 000, fax: 22 44 100, e-mail: info@euroweb.hu, honlap: http://www.euroweb.hu




