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Lépések az e-tarsadalom felé

Mikazben szinte mdr minden hazai nagyobb rendszerintegrd-
tor, megolddsszdllit igyekszik meghirdetni e-business straté-
gidjdt, sok esetben nem kis dsszeget dldozva a témdval kapcso-
latos szakmai napokra, konferencidkra, kidllitdsokra, megfi-
gyelhetd eqy masik erdsodd jelenseg is; igaz, ez nem egyes villal-
kozdsok, hanem jellemzé médon szakmai csoportok, lobbik teve-
kenységéhez fiizodik. Mirdl van sz6? Az infarmd(io’s rdrsada-
lomrdl - az erre vald elokésziiletek jegyeében mostansdg sorra je-
lennek meg kulmlfele dokumentumok, és szimos rendezvényen is kiemelten foglalkoz-
nak a kérdéssel.

Erdemes a legfontosabb torténéseket egymds mellé dllitani ahhoz, hogy ldssuk, kik
és mit akarnak tenni ebben a fontos iigyben. me, néhdny az utobbi két honap eseme-
nyeibol! Huszondt tagii szakembercsapar munkdjanak eredményeként késziilr el az
ligynevezett Magyar Vilasz, amely az eEurope néven ismert Ell-direkeivdr tartalmazo
tanulmdnyra adja meg az orszagunk felzirkézdsdanak lehetdségeit tartalmazo vilasze.
Nem sokkal késébb megjelent a MeH szakembereinek vezetésével és kiilsok bevondsd-
val elkészitett Tézisek az informdcids tdrsadalomrél cimii kiadviny, amely a folkészii-
lés teenddinek tdrsadalmi kérdéseir taglalja, kiilonds tekintettel a kormdnyzati fel-
adat, az oktatds, foglalkoztatdspolitika, az informdcidelérés esélyegyenldségének meg-
teremtése és a bizalom e teriileten valo erdsitése témakdreire.

Az Informatikai Erdekegyezteté Férum az informdcids tdrsadalom létrejortehez és
fejlédéséhez szitkséges kormdnyzati, jogalkotéi és rarsadalmi lépéseker meghatdrozo
charrd dllitorr dssze. Ebben kijeloli azokat az dsszedrsadalmi feladarokat, amelyeket
az informdcidtechnoldgidban érdekelr villalatok szerint meg kell oldani ahhoz, hogy
Magyarorszigon felgyorsuljon a modernizdcid, s megtorténjenek az elokésziiletek az
informdcios tdrsadalom megvalésuldsa érdekében. lgyancsak nemrégiben az MTA
klubjaban Navigdciés Forum néven kormdnyhivatalok vezetd tisztségviseldi és infor-
matikusai lobbikérr alakitortak, azzal a céllal, hogy egyfajta magisztratuskent miikdd-
ve megértessék a dontéshozokkal: az informdcios tdrsadalom megteremtésében azon-
nali lépések sziikségesek.

A rendezvények koziil kiemelhetd az a MeH dltal szervezett konferencia, amely az
informdcids korszak kormdnyzati kihivisait vizsgalta. Felhivea a figyelmer: Magyar-
orszdgnak jé esélye van arra, hogy — a térségben elsoként adva vilaszt ezekre a kihi-
visokra — az informdciés tdrsadalom mintaorszigdvd viljon, ehhez azonban kozds
gondolkoddsra, egyiittmiikodésre van sziikség. A kizép-eurdpai kezdeményezés ragdlla-
mai képviseldinek az informdcids rarsadalommal foglalkozd kétnapos, budapesti sze-
mindriumdn magyar javaslatra inditvinyoztdk, hogy ebben a témakorben illetékes,
itj munkacsoportot hozzanak létre, amely a tagdllamok foruma leherne, illetve konk-
rét projektek kimunkaldsdr végezné. A tagorszigok képviseldi sok kis lépésben képzelik
el az informdcids tdrsadalom megvalésitdsdt.

A fenti események azt titkrozik, hogy a 24. érdban megindulr egy lendiiletesebb és
taldn céltudatosabb munka annak érdekében, hogy Ell-csatlakozdsunk idejére lerak-
juk az informdciés tarsadalom alapjait, csokkentve az e téren meglévi lemaraddsun-
kat a fejlerr nyugati vildghoz képest. Csakis a tdrsadalom kiilonbozé csoportjainak
egyiittmiikidésével oldhaté meg a feladatok jelentds része. A tudatos, sikeres felkészii-
léshez nagy sziikség van a felsorolt és mds torekvesek eredmenyeinek valamiféle kozds

mederbe terelésere. (
Lt er AL

Kovdcs Attila
alapitd foszerkesztd
akovacs@infopen.hu
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nyugdijas

17 évesen § készitette az iskola weboldalat.

21 évesen megalapitotta on-line brokercégét egy IBM szerverrel.

23 évesen milliomos, akar nyugdijba is vonulhatna.

1 védjegyei

Az e-business megvaltoztatja az lzleti életet.

Ha Onnek sajat honlapja van, esetleg egy nagy, internetes aruha-
zat iranyit, ahol a nap 24 orajaban folyik az adasvétel, feltétlendl
szilksége lesz egy biztonsagos, skalazhaté és megbizhatd IBM
szerverre. Egy varazsdobozra, amely lépést tart vallalkozasanak
fejlédésével.

Az IBM szerverek az e-business varazsdobozai.

A vilag legerésebb, legmegbizhatébb szervercsaladjainak jelen-
t6s részét az IBM gyartja. Nemcsak hogy taroljak a rengeteg
informaciét, de allandé 6sszekottetést is biztositanak az On
cége és Uzleti partnerei kozott, tovabba

lehetévé tesznek mindenfajta elektroni-

kus tranzakciot. Az IBM a szerverek szé-

les skalajat kinalja tgyfeleinek — tobbek

kozott Windows- és UNIX-alapt rend-

szereket is.

Ha szeretne tobbet megtudni az IBM
szerverekrdl, kérjuk, hivia a 06 40 200
156-0s kék szamot, vagy latogasson el az
ibm.com/hu/products/servers honlapral

oft Corporation b
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60,000-es konyv-adatbazis, (D termekek, keresesi funkciok, ismertefok, online rendele:
diakoknak, knyvtaraknak es okfatasi infezeteknek kedvezmenyes arak
1111 Bp. Karinthy F. 25. T:209-5951, Fax: 209-1914

N LR R Lk http://www.swsbooks.hu
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Matav-informatika
az ezredfordul6 idején

Gydkeres piaci, politikai és technologiai vdltozdsok zajlanak, amelyek alapjaiban
szerkesztik dr a hazai tavkozlést. Vajon hogyan érintik a legnagyobb tdvkozlési
villalarot, a Matdvot? Jenei Zoltant, a Matdv Informatikai Igazgatosigdnak
igazgardjdr elsésorban a villalar szamitdstechnikai szakteriiletének megismerése
végett kerestiik fel, az dltala mondortak alapjdn azonban

valamelyest a nagyobb szakmai tavlarok irdnydba is kitekinthertiink.

On nemrég vette dr Farkas Ferenctdl a
Matdv informatikdjanak vezetését. Ho-
gyan értékeli a helyzeter?

J.Z.: Ma kicsit vegyes az informatika
megitélése a Matdvon beliil. Osszhangba
kell hozni a varakozasokat a realitisokkal;
persze nagyon sok minden megoldhato
elegendd pénzzel és elegendd idé alatt. Tu-
lajdonképpen az informatika helyét kell
tisztazni egy ilyen nagy szervezetben, ami-
lyen a Matav.

Miért kérdéses ez?

J. Z.: Megviltozott az egész technologia.
A két f6 tényezd koziil az egyik: ezel6tt hiisz
évvel az informatika nagygépes eréd volt jol
kiépitett bstyakkal, ahova az informatiku-
sok bevették magukat, kozonséges halandot
be sem engedtek. Ma ezzel szemben min-
denki asztaln ott van a személyi szamito-
gép, azaz irodai kornyezetben olyan eszkd-
20k tizemelnek, amelyeken mar hatékony al-
kalmazasokat lehet miikodtemi. Emellett a
belso felhasznaloi teriileten nagyon gyakran
informatikai képzettségti emberek dolgoz-
nak, vagyis megvannak az elosztott alkalma-
zasok feltételei, amihez a kozponti informa-
tikinak illeszkednie kell. Az informatikai
teriilet vezetSjeként kicsit kényelmetleniil
érint, mégis biiszkeséggel tolt el, hogy az in-
formatikarol gyakran mennek dt a szakrerii-
letekre munkatarsaink. Ez a fajta fluktudcio
véllalati szinten mélyebb lehetdségeknek
agyaz meg. Tehit e tekintetben a kérdés ugy
szokott megfogalmazodni, hogy minek egy-
dltalin kozponti informatika. A masik
tényezd technologiai: lehet, hogy 6t év muil-
va nem lesznek telefonkozpontok, hiszen a
konvergencia értelmében a hangatvitel at-
alakul adatatvitellé, némi specialitisokkal.
Miként élik meg onok a konvergencidt?

J.Z.: A mostani Matdv-szolgdltatasok
egyre inkdbb IP alapuiak; ez egyes klasszi-
kus iizletigakban csak késobb valik nyil-
vanvalova.

Altaldnos vélemény, hogy az informatika
minden cégnél a kiszolgdlo infrastrukru-
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rdlis szerepkorbol eldlép stratégiai iizleti
eszkozzé. Ez a szerepviltozds hogyan mu-
tatkozik meg a Matdvndl?

J. Z.: Eddig a kiils6 informatikai szol-
giltatisok belsé miiszaki feltételeit terem-
tette meg a Matdv-informatika. A juniusra
kidolgozando informatikai stratégiaban vi-
szont aktivabb szerepet villalunk, mivel az
1ij termékek teljesen informatikai alaptiak.
Az informatikus manapsdg a cégvezetés
iizleti partnerévé vilik.

J.7.:1gen, és az a véleményiink, hogy
masként a cég nem is tud miikodni. Az 4j
technolégiakhoz sziikséges szakismeret
nalunk van.

A Matdvnal az idék sordn sok informati-
kai sziget alakult ki, koztiik nagy részlegek
is. Hogyan viszonyulnak ezek egymdshoz?

J. Z.: Vegyiik az lizemviteli részleg rend-
szerét. Az a kozpontokkal illeszkedik, azok
lizemvitelét tamogatja. Viszont neki maga-
nak ehhez szamitogépes munkahelyei és
szervergépei vannak, azokat pedig mi fel-
tigyeljiik. Alapvetden a telefonkdzpontok és
az azokhoz szorosan tartozo berendezések
az tzemvitel feladatkorébe tartoznak, az

ehhez kapcsolodé informatikai berendezé-
sek pedig az informatika feladatkorébe.
Mds példaval élve, a Mativ hangosszamla-
szolgaltatasinak van egy tivkozlési része,
amely a behivopontokat kezeli, és van szd-
mitogépes része, amelyet mi fejlesztiink és
lizemeltetiink. Tehdt mindezek szorosan
osszefiiggo, de elkiilonithetd aspektusai a
tevékenység egészének. Kétségtelen, hogy
régen konnyebben el lehetett kiiloniteni a
tavkozlési teriiletet, a Rotary kozpontokkal,
csengokkel, hagyomanyos gépezetekkel, az
iizemvitel szakteriiletét, valamint az infor-
matikdt, néhany kozponti géppel, tiz-tizen-
két terminallal.

Az egyre intelligensebb szolgdltatdsokhoz
egyre intelligensebb iizemvitelnek kell tar-
toznia, a hatdrok elmosodnak. Ez hogyan
nyilvanul meg az intézményességben?

J.Z.: Tobb vezérigazgato-helyettesi te-
riillet van. Az egyik a miiszaki, amelyen be-
liil a fejlesztéssel a PKI (Posta Kisérleti In-
tézet) foglalkozik, az tizemvitel gyakorlati
oldaldval pedig az Uzemviteli Igazgatésig.
Egy misik nagy teriilet a logisztikai dgazat.
Ez végzi az alapveté belsé kiszolgalst.
Ezen beliil miikodik az Informatikai Igaz-
gatosag, ennek vagyok én az igazgatoja. A
Matav-iigyfelek szamara nyajtott infor-
matikai szolgdltatashoz tartozo informati-
ka jorészt az lizemvitelhez tartozik, az in-
ternetes szolgaltatds pedig a Mativ
lednyvillalataihoz, a MatavNethez keriilt.
Mi belsé informatikai szolgdltatok va-
gyunk, emellett a kiilsé szolgaltatasok fej-
lesztéséhez és tizemeltetéséhez is hozzdji-
rulunk.

Melyek a belsé informatika legjelentésebb
teriiletei?

J. Z.: Néhany évvel ezelottig a Mativ
még teriiletileg széttagolt volt, teriileti
igazgatosigok miikodtek. 1998 elejére be-
fejezédott az dtszervezés, amelynek ered-
ményeképpen a Matav centralizalt szerve-
zeté lett. A budapesti, soproni, pécsi, mis-
kolci és debreceni igazgatésagok teriileti
képviseleti kozpontokként iizemelnek to-
vibb. A miiszaki és tigyfélszolgalati tevé-
kenység kozpontositottd valt, és hirom
miiszaki igazgatosag, egy keleti, egy nyu-
gati és egy budapesti illetékességii miiko-
dik.

Hogyan viszonyul ehhez a szerkezethez az
informatika?

J. Z.: A helyszineken dolgozo informa-
tikusok is bekeriiltek a kozponti informa-
tikiba. A rendszereknek szintén meg kel-
lett vdltozniuk: minden igazgatésignak
sajat kis rendszere volt, és ezeket is centra-
lizltuk. Mésként a ma mar elvart szolgdl-
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Jenei Zoltdn a Matav informatikai
igazgatoja. 1989-ben végzett a Buda-
pesti Miiszaki Egyetemen. Az Eotvos
Lorand Tudoményegyetemen szakin-
formatikusi masoddiplomat szerzett.
A Mativ az elsé munkahelye, 1990-
6l a Matdv budapesti szamitokoz-
pontjanak vezetje volt, majd az OSS
projekt informatikai menedzsere.
1996-t0l szamlazasi igazgatohelyettes,
1998-t6l fejlesztési igazgatohelyettes
volt. Egy harom hénapos tanulmany-
tit, nemzetkozi menedzser-csereprog-
ram utan (Ameritech, Chicago) az AD
2000 Y2K-projektben dolgozott feél
évig. Idén janudr elejétdl nevezték ki
informatikai igazgatonak.

tatasi szint nem is érhetd el, ilyen példaul
a 1212 relefonos koézonségszolgalat,
amelynek feltétele a kozpontositott, integ-
rdlt rendszer. Az informatikai viltds az at-
szervezésnek eldfeltétele volt.

Mekkora az informatikai szervezet?

J. Z.: 580 ember dolgozik a teriileten, az
informatikai raforditisok nagysagrendje 10
millidrd forint felett van évente. Folyik egy
projekta PC-park korszertisitésére, szelekci-
Ojdra és az optimalis darabszam beallitdsd-
ra, az eredmény 14 ezer PC a noteszgépek-
kel egyiitt. Office-szervereknek nevezziik a
Windows NT-, Novell-, Lotus Notes-szerve-
reket, ilyenekbdl ma 350 darab van, 420-rél
indultunk. Midrange-nek hivjuk az e folot-
ti legfels6 kategoriat, amelyben Alphakol
Compaq Tandemig, IBM RS/6000-es és HP
véllalati kiszolgdlokig minden megtalalha-
16. Az informatikai eszkozparkot folyama-
tosan konszolidaljuk.

Ez igen nagy eszkozpark, bdr ezt nyilvin a
feladatokhoz kell viszonyitani.

J. Z.: Egy fontos aktualitis a Matavnil
az outsourcing. Alapos versenyeztetési és
kivilasztasi folyamat utin az EDS-szel
folytatunk szerz6déskotési targyalasokat.
Hogyan lehet megosztani a feladatokar?

J.Z.: Az outsourcing-cégre tartozik
majd példaul a teljes desktop, a bels6 leve-
lezérendszer, a nem stratégiai rendszerek
lizemeltetése. Visszatérve a gépallomanyra:
most bealltunk azokra a mennyiségekre,
amelyekkel mint indul6 adatokkal az out-
sourcing-megallapodds szamol, a tovabbi-
akban pedig a partner vezeti tovabb a kon-
szolidacior. Ez természetesen emberek, esz-
kozok felvonultatasat, folyamatok beinditd-
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sdt jelenti, ami nagy kezdeti beruhdzis az
EDS részérdl, amely a korszerti, hatékony
miikodtetés sordn tériil meg.

A szokdsos outsourcingban az eszkozoket
is a kiilsé cég hozza. Atmegy az eszkozpark
az EDS tulajdondba?

J.Z.: Nem. Am a korszerti szinten tar-
tds sordn néhany év alatt le kell cserélod-
nie, és akkorra a tervek szerint mr az EDS
tulajdonaban fognak allni az 4j munkadl-
lomasok és office-szerverek, amelyeket 6
kezel. Ez azonban a nagygépekre nyilvin-
valéan nem vonatkozik.

Mi torténik az iizemvitelben foloslegessé
vdlo gépekkel?

J. Z.: Er6sen hiszem, hogy a dolgozok
személyes informatikai kultirdjanak eme-
lése az egyik legjobban megtériil6 befekte-
tés. A feszes eszkozcsere folytan nélkiiloz-
het6vé vilo gépeket a dolgozoknak adjuk.
Ez esetenként a tivmunkat is lehet6vé te-
szi, amelyet be akarunk vezemi.

Mely stratégiai rendszerek miikodtetésé-
ben nem tervezik kiilsé' cég megbizdsdt?

J. Z.: llyen az SAP és az OSS iizemelteté-
se, valamint természetesen a fejlesztés. Ide-
sorolom a rendszerfrissitésekkel kapcsola-
tos feladatokar is. Végiil: a stratégiat és a
kontrollingot sem bizhatjuk kiils6 cégre.

A vdllalatirdnyitds valoban belsé iigy.
Mennyire egységes?

J. Z.: Ahol lehetséges és célszerti, a bel-
s6 timogatst, a belso tigyvitelt SAP ala-
pon akarjuk megoldani, a fékonyvi rend-
szertol a készlergazdalkoddsig. Szamos
modult mar haszndlunk a Matdv kiilon-
boz6 részlegeiben. Mindezzel kapcsolat-
ban idén tobb teriileten megvalosithato-
sagi tanulmanyokat is készitiink.

Példdul?

J.Z: A létesitménygazdalkodas  teriile-
tén. A Matdvnak tobb ezer ingatlanja van.
Ezek nyilvantartisa, karbantartasanak szer-
vezése hatalmas feladat. Egy masik teriilet a
beruhazaskezelés. Tagabban: ami back-of-
fice, azt mi az SAP-val akarjuk szervezni.
Ehhez az SAP esetében tobbnyire kiilso td-
mogatds is sziikséges; kik a partnereik?

J. Z.: Az SAP Hungary, a licencet pedig
a Matav a Deutsche Telekom kedvezmé-
nyén keresztiil kapja. Természetesen az in-
tegracioban is segédkeznek szakcégek.

Mi az 0SS?

J. Z.: Operation Support System. En-
nek négy f6 modulja a hivasadatgyiijtés,
az uigyfélszolgdlat, a szamlazds és a miisza-
ki nyilvantartas. Mindegyik igazgatésig-
nak az 6sszevonasuk el6tt volt sajat tigyfél-
szolgilati és szamldzdsi rendszere. Avég-
bél, hogy ezekbdl egységes orszagos rend-

szer legyen, egy hét évig tarto, hatalmas
projekt folyt le 1991-t6l 1998 juniusaig;
ennek eredménye az OSS, ma tobb ezer
on-line belsé felhasznaloval, az tigyfélszol-
gdlattol a boltokig. ElGszor mindenki
oriilt, hogy végre van egyetlen rendszer, és
arra sziikség is volt. Most viszont azt lit-
juk, hogy bizonyos modulokat célszerti
volna levilasztani, mert til nagy a rend-
szer. Vagyis miutin centralizilodrak a
funkciok, mar lehetséges ésszerti széttago-
lasuk tobb centrilis rendszerré, tehat az
egész rendszer moduldrissd szervezddik.
Az alaprendszer a szamlizis, levalik a hi-
vasadatgytjtés, a szamlaformatumok eld-
allitdsa. Kialakul tovibba a Customer Rela-
tionship Management. Ez piaci viszonyok
kozotr kulesfontossagt, obbek kozt hasz-
nalja az adattirhaz-szolgaltatasokat, ta-
mogatja az eladdsokat.

Milyen mértékben vezetik be a kapcsola-
tokban az internetes technikdr? lgy tii-
nik, erre minden készen dll, hiszen a belsé
hdlozat IP alapii, és folyik a konvergencia,
megjelennek az 1P-s szolgdlratdsok.

J. Z.: Az adattarhazunknak példaul we-
besek a feliiletei. Mds: az OSS rendszerben
kiszimlazzuk a hagyomanyos telefonfor-
galmat. Van egy masik rendszeriink, a BSS,
a Business Communication Support
System, ez kisebb, fiirgébb, kifinomultabb
rendszer, az egyéb szolgltatasok szimadra.
Ha egy iizletkoto tigyfelet szerez, egy webes
feliileten keresztiil tudja foladni a megren-
delésta BSS-be. Ez a rendszer tehdt extrane-
tes. Megint mas: rovidesen a szamlainfor-
miciokkal is kilépiink az internetre, azaz az
tigyfelek szimara is létrejon a webes feliilet.
Ezt iizleti partnerként internetszolgltato
tizemelteti, mikozben a tartalmat és az al-
kalmazast mi gondozzuk.

Hogyan dll az adatrdrhdzi projeke?

J. Z.: Van egy adattirhazunk, ez egy HP

alapt projekt, tobb alvallalkozéval, meg a
sajat Matdv-stabbal. Most indul a kam-
pany a cégen beliil a kész, letesztelt adat-
tirhdz haszndlatdra. Tartalmat az OSS {igy-
fél- és forgalmi adatai képezik.
Kiilonleges kovetelmények fakadhatnak a
szokdsos dllando feladatok mellett a libe-
ralizdcio és az eurokonformitds igényebol.
Vannak-e ezzel osszefiiggo projekrek?

J. Z.: Igen. Példaul a liberalizicio okan
napirendre keriilt, hogy a Matav a korab-
bihoz képest mds szinten is kereskedelmi
tevékenységet fog folytatni. Eppen most
van kiértékelés alatt egy tender, amely az
egész wholesale, azaz nagykereskedelmi
iizletagat hivatott szolgdlni.

TiHANYI LASZLO
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Eurdpai Oracle felhasznal6i konferencia
az e-business jegyében

Marcius végén a Parizs melletti mesevaros-
ban, Eurodisneyben rendezték meg az
Oracle Applications Felhaszndléi Csoport
(OAUG) 3. europai konferencidjat. A szer-
vezetileg fiiggetlen, tagdijbevételekbdl gaz-
dalkodé OAUG 1990-ben alakult azzal a
céllal, hogy forumot teremtsen az Oracle
Applications felhasznaléi szimdra mind az
egymas kozti tapasztalatcsere megkonnyi-
tésére, mind a vélemények, javaslatok szer-
vezett megjelenitésére. Tobb mint kétezer
Oracle-felhasznalo, konzultins, forgalma-
26 és Ujsagiro vett részt a foldrajzi elter-
jedtség és taglétszam tekintetében egya-
rant rendkiviil dinamikusan névekvo szer-
vezet eurdpai konferencidgjan. A harom
nap plendris el6addsainak, a parhuzamos
szekcioknak, az Oracle University mini-
tanfolyamainak és a kiallitasi pavilon gya-
korlati termékbemutatdinak fokuszaban
eziittal nem az Oracle 8i-hez kapcsolodo
adatbézis-technologia, hanem az internet-
korszak dltalanos iizleti stratégidi, valamint
a gydrtast, beszallitoi lancot, pénziigyeket,
projektfeliigyeletet, emberieréforras-gaz-
dalkodast és tigyfélszolgdlator, egyszoval a
villalat egész fizletvitelét automatizilo
Oracle Applications csomag allt.

Az olyan jelszavak, mint ,az internet
mindent megvaltoztat” vagy ,e-business or
out of business” mar meglehetésen isme-
résen csengenek, de az Oracle szdjibol kii-
I6nésen hitelesen is hangzanak. Két évvel
ezel6tt Larry Ellison elnok-vezérigazgatd
nagyon kategorikusan elkortelezte magat a
,100 szézalékos, tisztan internetes” véllalat
viziéja mellett, olyannyira, hogy le is dllit-
tatta a kliens-szerver alapt Oracle Applicat-
ions valtozatok fejlesztését, és a 11-es verzi-
otol kezdve csak az Internet Computing
modellre épiil6, webes felhasznloi feliilet-
tel elldtott Oracle Applications modulokat
fejlesztenek. Ez akkor még sokak szemében
meglehetdsen kockdzatos dontésnek tiint,
az id6 azonban alighanem Ellisont igazolta:
e két év alatt 580 cég viltott dt a webes al-
kalmazdscsomagra, és ez a folyamat egyre
gyorsul. Mig 1998-ban a felmérések szerint
az Oracle-felhaszndlok mindossze kb. 6t
szazaléka vette igénybe intenziven az inter-
netet, addig mara ez a szam harminc szaza-
lék koriil van. Példaul az egyik legtijabb in-
ternetes alkalmazast, a beszerzéseket timo-
gat6 Oracle Internet Procurement modult
eddig 59 villalat és intézmény hasznélja az
EMEA régioban, a termék forgalméanak no-
vekedési iiteme az elmult negyedévben
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meghaladta a kétszdz szazalékot. A Fortune
magazin Top 100-as listdjiban szerepld in-
ternetes vallalkozasok 93%-a, a tiz legna-
gyobb B2B (cégek kozotti kereskedelmet ta-
mogato) site koxziil kilenc hasznal Oracle-
alkalmazisokat. De jo példaval jar elol ma-
ga az Oracle is: kilenc honappal ezel6tt elin-
ditottak egy misfél éves projekret, amely
hazon beliil a teljes informatikai infrastruk-
tira internetes alapokra helyezését ird-
nyozta el6. Most még csak féliiton tartanak
a megvalositasban, de maris egymillidrd

Raymond Lane, az Oracle elnoke

dollir megtakaritist konyvelhetnek el a
miikodési koltségekben, ami a cég nyeresé-
gességét mintegy tiz szazalékponttal novel-
te. Az internetes architektirdkra valé atté-
rés egyben nagyfokii centralizacioval is jar.
A cég miikodését biztosito IT-infrastrukui-
ra kordbban nagyjabol 60 helyi szerverre
épiilt. Mara a felére sikeriilt csokkenteni a
szamukat, és az év végére szeretnének eljut-
ni oda, hogy egyetlen kozponti szerver szol-
gdlja ki mind a 3500 egyidejii felhaszndlot.
Ezzel nemcsak olcsébba vilik az iizemelte-
tés, hanem gyorsabb és pontosabb lesz a
vezetok szaimadra az adatszolgdltats.

Az Oracle plendris elGaddsokat tarto
meghivott fonokei - Pier Carlo Falorti, az
EMEA szervezet vezetdje, Sergio Giacolerto,
az EMEA régioban az iizleti alkalmazdsok
iranyitoja és Mark Jarvis, a marketingért fe-
lel6s rangidos alelnok - részletesen elemez-
ték az igazi e-business megolddsok sajatos-
sagait és a mogottiik allo iizleti motivacio-
kat. Nem pusztin jol hangzo marketing-
szlogen az ,e-business or out of business”.
Az internetkorszakban ugyanis alapjaiban
viltoztak meg a piaci verseny jellemzoi, a

felhaszndlok lojalitisa példaul sokkal ki-
sebb. Ezzel kapcsolatban bevezették az tin.
Jclick loyalty” fogalmat, amelynek egysége
hét médsodperc: megfigyelések szerint leg-
foljebb ennyit hajlandé varni egy weben
keresgéld felhaszndlo, és ha valahol ennyi
ido alatt nem kapja meg a sziikséges infor-
miciot, ,tovabb klikkel” a konkurencidhoz.

Mig kordbban a nagy halak ették meg a
kis halakat, ma mar nem egy esetben a fia-
tal, dm gyorsan novekvé internetes villal-
kozdsok akkora tézsdei értéket mondhat-
nak magukénak, hogy képesek bekebelezni
analuk sokkal nagyobb tradiciokkal és tete-
mesebb eszkozértékkel bird tdrsasagokat.
Ez tortént a kozelmultban, amikor egy
minddssze tiz hénapja létez6 internetes cég
megvasarolta Hongkong negyedik legna-
gyobb tavkozlési szolgdltatojit, de erre ad
példat a Time Warner-AOL fizid is.

Az e-business osszetett fogalom, amely
feloleli a technologia, az iizleti folyamatok
és az egész {izleti kultira, gondolkodasmod
gyokeres viltozasit. Ami a technologiat ille-
ti, elétérbe keriilnek a centralizalt architek-
tirak. Az adatok és az alkalmazasok hatal-
mas, globalis adatkozpontokban taldlha-
tok, a felhasznalok szimitogépén csak vé-
kony kliensek, példaul egyszerti webbongé-
sz6k fumak. Ezzel a feliigyelet is olcsobb,
konnyebb, jobban kézben tarthato lesz. A
fejlesztés folyamatossd vilik, hiszen nincs
sziikség nagyszabisii update-procedirakra
valamennyi munkahelyen - elég egyetlen
helyen, a szerveren végrehajtani a hibajavi-
tast, kapacitasbovitést, szolgdltatisfejlesz-
tést. Ebbdl a felhasznalok tbbsége rend-
szerint legfoljebb annyit észlel, hogy javult
az informatikai szolgdltatisok mindsége,
ahogy az elektromos halézat esetében sem
veszi észre kozvetleniil senki egy (j erémii
tizembe dllitasat, vagy ha a tavkozlési szol-
giltatorol egy (ij csomagot rendeliink meg,
nem kell ij szoftvereket installalnunk a te-
lefonkésziilékiinkben stb.

Az an. ,pont-megolddsok-at integralt
alkalmazascsomagok valtjak fel, amelyek
egységesen kezelik a gyartast, kereskedel-
met, beszerzéseket, a pénziigyi és egyéb
adminisztricios tevékenységeket, valamint
az tigyfélszolgalatot. Ez az integracio ra-
adasul nemcsak cégen beliil, de mar cégek
kozott is értelmezhetd. Szemléletes példa-
ként hallhattunk a Dell és az Oracle kozos
e-business alkalmazisarol: az Oracle nem
tart rakedrkészletet PC-munkadllomasok-
bél, hanem a Dell teljesen automatizilt
gyarto- és kereskedelmi rendszere all
osszekottetésben az Oracle emberierdfor-
rés-rendszerével. Amikor belép egy 1j al-
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kalmazott, akkor automatikusan generd-
lodik egy megrendelés, megindul a megfe-
lel6 konfiguracioji munkaallomads gyarea-
sa és lizembe helyezése.

Az iizleti folyamatokban uralkodéva va-
lik az figyintézok kiiktatdsa, az onkiszolgd-
lds: a vevdk internetes tirlapok kitoltésével
maguk adjik meg a vasarlassal kapcsolatos
adatokat, dm a vallalat bels6 életében is jel-
lemz6, hogy a dolgozok szervezik a kozos
eréforrasok megosztasa, a kiilonféle belso
adminisztrcios tigyintézésekhez sziikséges
informdciok megaddsat. Mindez csokkenti
a koltségeket, ugyanakkor gyorsabbd és
pontosabbi teszi az adatfeldolgozast.

A ,B2B”, vagyis a cégek kozotti kereske-
delmi kapcsolatok teljesen dtstrukruralod-
nak. A veviket és a beszallitokat a korabbi
direkt kapcsolatok helyett globalis elektro-
nikus piacok kétik ossze, ahol a vevok sok-
kal konnyebben versenyeztethetik a be-
szallitokat, az eladok pedig gond nélkiil
kezdeményezhemek aukciokat.

Nem elhanyagolhatok az e-business
kulturdlis vonatkozisai sem. Hozzd kell
szokni az dllando véltozasokhoz, marpedig
az emberek nemigen szeretik azokat. Ta-
nuljunk meg globalisan gondolkodni,
hiszen az internet globilis, lényegében
ugyanuigy érheto el egy webszerver a vildg
tiilso felébdl, mint a szomszéd utcabol. Ez
a fajta gondolkodds titkrozédik példaul
abban, hogy az Oracle hamarosan befejezi
sajdt webszerverének dttervezését: egyet-
len kozos szerver iizemel majd az egész vi-
lig szamdra, am szolgiltatisai - beleértve
a nyelv és az érdeklodési teriiletek megha-
tarozasat - mindenki szamdra testreszab-
hatok lesznek. A direct mail-akciokban
egyre nagyobb szerepet kapnak a gyorsabb
és olcsobb e-mail és webkampanyok. Vagy
példaul az Oracle bels6 képzési rendszeré-
ben a sok utazassal jaro tantermi oktatast
fokozatosan felvaltjak az internetes/intra-
netes szemindriumok. Az Oracle Univer-
sity elnevezésii oktatdsi programban a
hallgatok nem csupan a kurzusok kivalasz-
tdsat és a jelentkezést intézhetik az inter-
neten keresztiil, hanem a tanfolyamok leg-
aldbb 50 szazalékit egyénileg, online mo-
don végzik el. A teljesen testreszabott tan-
anyag révén ez a modszer nemcsak gyor-
sabb és olcsobb, de a vizsgilatok szerint
eredményesebb is.

Az emberi tényezé fontossagar az elekt-
ronikus iizlet gyakorlati megvalositasaban
azzal is hangstlyoztak az OAUG konferen-
cidjin, hogy az iinnepélyes megnyito egyik
kulcseléadasat nem IT-szakember, hanem
Robert Swan sarkkutato és kornyezetvédo
http:
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kronika

mindez kozvetleniil nem ér-

dekli, elvégre neki a funkci-

www.oaug.org: , Tiil az egymilliomodik klikken”

tartotta. O azzal tett szert vilighirre, hogy
kis csapataval elséként jarta meg mind az
Eszaki-, mind a Déli-sarkot, és arrdl be-
szélt, milyen nehézségeket jelent egy sok-
nemzetiségli, a sajat teriiletiikon kiemel-
kedd, de kiilonbozé alkatii emberekbdl
iitéképes, egy bonyolult feladat megvalo-
sitdsan elszantan dolgozo, egységes csapa-
tot Gsszekovicsolni és vezetni. Kiilonleges,
szuggesztiv eléadoi képességével magdval
ragadta a kozonséget, azt sugallva, hogy e
tekintetben nincs kiilonbség a sikeres
sarkkori expedicio és a sikeres e-business
projekt kozott.

Természetesen az e-business stratégiai
alapjait taglalo beszimolokon kiviil arrol
is hallhattunk, mennyiben nydjt mast és
tobbet az Oracle, mint a versenytirsak, hi-
szen a szlogenek és alapelvek szintjén egy-
re kisebb kiilonbség van az egyes cégek
e-business koncepcioja kozott. Raymond
Lane elndk és COO, az Oracle masodik
embere, aki eléaddst ugyan nem tartott,
de sajtotdjékoztaton taldlkozott az tjsag-
irokkal, két olyan teriiletet emelt ki, ahol
az Oracle véleménye szerint élenjir az
e-iizlet gyakorlati megvaldsitisiban. Az
egyik az internetes technoldgidk timoga-
tasa. Kétségtelen, hogy ma mar mindenki
ellatta valamilyen webes felhasznaloi felii-
lettel alkalmazascsomagjait, dm éltalaban
ez nem érinti azok belsé architekttirdjat és
funkcionalitisat. Viszont az Oracle a nagy
ERP-gydrtok koziil elséként hatirozta el
mar sok évvel ezeldtr, hogy teljes egészé-
ben internetes technoldgiai alapra helyezi
alkalmazasait. Kidolgozta a tisztin webes
és internetes szabvanyokra épiild Internet
Computing architeketirdt, és azt tobbéves
munkaval kovetkezetesen implementalta
azokban az alkalmazasmodulokban is,
amelyeket eredendéen még a kliens-szer-
ver kornyezetek szamara fejlesztett ki.
Mondhatjuk persze, hogy a felhasznalot

onalitds a fontos, a rendszer
belsd architekttrdja kevés-
bé. Am ez a korszer(i tech-
nologiai alap lehetoveé teszi
az Oracle szimara, hogy
gyorsan és hatékonyan épit-
se be a termékekbe azokat
az 10j funkciokat, amelyek
ebben ‘a felgyorsult inter-
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nap felbukkannak. Olyas-
mikrél van sz6, mint a sze-
mélyre szabott értékesitési
akciokat tamogaté online
druhdzi rendszerek, a webes visirlok el6-
életéhez és érdeklédéséhez alkalmazkodo
dinamikus online katalégusok, a gyarto és
a teljes beszallitoi lanc kozotti, vagy akar
egy egész iparag gyartoi és beszallitoi koz-
ti online piacok kialakitdsa. Abban az érte-
lemben is teljes egészében internetesek az
Oracle alkalmazisai, hogy ezeket a vado-
natuj igényeket is széleskortien képesek ki-
szolgdlni, és nemegyszer elsoként jelennek
mega pracon.

Az Oracle e-business megoldasanak
misik nagy erdssége az integraltsig. Ez
nemcsak azt jelenti, hogy piacvezetd adat-
bazis-technoldgidja jovoltabol sok helyen
kitiing alapot nyijt az Oracle adatbdzis-
kezel6 a magasabb szintii Oracle-alkalma-
zasokhoz, hanem azt is, hogy a hatalmas
iramu belsé fejlesztésekkel és a sziintelen
cég-, illetve termékfelvisarlasokkal aligha-
nem 6k kindljak ma a legszélesebb, szinte
egy villalkozis teljes miikodését lefedd
termékportfoliot.

1gaz ugyan, hogy koriiltekinté rendszer-
integracio révén mas-mds gyartok termé-
keinek a kombinalasaval is lefedhetd ez a
funkcionalitds, azonban vitathatatlan pia-
ci elényt jelent, ha egy cég a pénziigyi szol-
giltatisokra, a beszerzések, illetve a be-
szerzési linc kezelésére, a kereskedi mun-
ka taimogatasara, az tigyfélszolgalatra, az
emberieréforris-gazdalkodasra, a gyartas-
automatizaldsra és még szimtalan kapcso-
lodo feladatra egyetlen termékesaladba
tartozd modulokat ajanl, az ezzel jiro ko-
265 belsé architektiraval, kozos megjele-
nitési sémakkal, az egy kézbdl szarmazo
felhaszndloi timogatassal. Ennek az egysé-
gességnek a teljessé tétele a konferencidn
elozetesen bejelentett - kereskedelmi for-
galomban majustol kaphato - legfrissebb
Oracle Applications verzio, a 11i legfonto-
sabb tjdonsdga.

H. O.
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Compaq tarolorendszerek

ENSA@WORK néven marciusban masod-
szor rendezte meg a Compagq regionalis
felhaszndloi és parmerkonferencidjat. En-
nek fokuszaban a nagy rendelkezésre dlld-
sti, skdlazhato tarolérendszerekkel kapcso-
latos technologiai és termékfejlesztések at-
tekintése, valamint gyakorlati alkalmaza-
suk problémainak megvitatasa allt. A nap-
jainkban zajlo internetforradalom sok
szempontbol atformalta az informatika
vilagat, ujra elétérbe keriiltek a szerver-
kozpontu, centralizalt architekrirak, és
ebbe a képbe kivaloan beleillenek a nagy,
koézponti tarolorendszerek is. Ha egy hely-
re konszolidaljuk a vallalat kiilonféle alkal-
mazasai dltal igényelt tarolokapacitasokat,
akkor sokkal magasabb szinten elégithet-
jiik ki a rendelkezésre dlldssal, adatbizton-
saggal sszefiiggo, fokozott kovetelménye-
ket. Réadasul az eréforrasok konnyen at-
csoportosithatok az alkalmazasok kozott,
igy gazdasagosabbi valik a tartalék kapaci-
tasok kihasznéldsa. Ez nagyon fontos az
olyan hihetetleniil dinamikusan és elére
nehezen kalkulalhato titemben fejlodo e-
business alkalmazasok esetében, amelyek-
nél pillanatokon beliil t6bb nagysagrend-
del is megndhet a rendszer terhelése. Szd-
mitdsok szerint a kovetkezé harom évben
eljutunk oda, hogy az értékesitett szerve-
rek és tarolorendszerek 85%-a ilyen tipusti
alkalmazisokat fog kiszolglni. Ez nagy ki-
hivas mind a felhasznalok, mind a gyartok
szamara. Erre vilaszolt a Compaq azzal,
hogy 6nallo Storage iizletagat hozott létre,
és roppant ambiciozus fejlodési iitemet
hatarozott meg mind technoldgiai, mind
iizleti szempontbol.

A nizzai rendezvény kozéppontjiban a
SAN alapti tirolorendszerek alltak. Kez-
detben a SAN koncepcio csak annyit jelen-
tett, hogy egy szerver vagy hasonl6 archi-
tektirajh szerverek egy csoportja nagy se-
bességii iivegszilas halozaton keresztiil
kapcsolodott az ondllo berendezésként
miikodé diszkegységhez. A Compaq mar
1998 ota szdllit ilyen, in. homogén SAN
rendszereket olyan katasztrofatiiré valto-
zatban is, ahol maga a diszkrendszer is
0bb, egymissal iivegszilas kapcsolatban
lévé egységet tartalmaz. A fejlédés kovet-
kezé lépcsGje az an. heterogén SAN” ar-
chitektuira, amelyet mér termékszinten is
bejelentettek négy-ot honappal ezelott. Itt
mind a hardver-, mind az operaciosrend-
szer-platform szempontjabol sokkal nyi-
tottabb a taroloszerver; egyidejiileg kap-
csolodhatnak hozza Novell, True4 Unix,
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GSSEGUNK A SZELES MULTIPLATFORM-KINALAT” :

A nizzai rendezvény idején alkalmunk volt
beszélgetni lan Whitinggal, aki a Compaq
taroloiizletiginak egyik meghatarozo veze-
t6je az EMEA térségben.

Hol helyezkedik el ez a teriilet a tdrsasdg
egész iizletvitelében?

A Compagq Storage Products Division ta-
valy koriilbeliil 6 milliard dollar bevételt
konyvelhetett el, ami a cég osszbevételeinek
mintegy 17%-a. Ez eléggé szép eredmény
ahhoz képest, hogy nagyon fiatal, alig tobb
mint egyéves iizletagrol van szo, amely a
Compagq és a Digital 6sszeolvadasakor szii-
letett, egyesitve a két cég tarolorendszerek-
kel kapcsolatos hardver- és szoftvertevékenységeit. Ennek kovetkeztében igen széles
hardver- és szoftver-portfolio jott létre, a belsé és kiils6 diszkrendszerektdl az au-
tomatikus szalagos mentGegységeken keresztiil a menedzsmenteszkozokig és kii-
lonféle szoftvertermékekig bezardlag. Mindezt Enterprise Network Storage Archi-
tecture (ENSA) néven fogtuk Sssze egységes keretrendszerbe. Osszesen 15 petabdjt-
nyi tarolokapacitist értékesitettiink az elmlt évben; az IDC statisztikdi szerint a tel-
jes tarolopiacon mind értékben, mind a termékek szamat tekintve piacvezetdk va-
gyunk. Arra szamitok, hogy tizletagunk cégen beliili stilya tovabb novekszik, mivel
az internetes gazdasag szamara skalazhato, robusztus, folyamatos rendelkezésre al-
lasu infrastrukeira megteremtését célzo ,NonStop eBusiness” és ,eGeneration”
stratégianknak is kozponti elemét alkotja ENSA tarolostratégiank.

Mi az, ami a Compaq SAN termékeit megkiilonbozteti a tobbi gydrtotol ebben az
egyre nyiltabbd, szabvinyosabbd vilo vildgban?

Amikor a Compaq a Digital megvasarlasaval egységes csalddba olvasztotta a két
cég tarolotermékeit, akkor egy olyan erés hardver- és szoftvertechnologidhoz, ter-
mék-portfoliohoz jutott, amelyik - természetesen a folyamatos tovabbi beruhdza-
sokkal egyiitt - azota is egyfajta technologiai vezet6 szerepet biztosit a cégnek. Ezt
tiikrozik a mar emlitett piaci statisztikdk, s ez a gyokere annak is, hogy élére dllhat-
tunk a technologia szabvinyositasi torekvéseinek, ami viszont segit benniinket ab-
ban, hogy a holnap Open SAN piacin is megérizziik pozicidinkat. Legnagyobb
erdsségiinknek azonban azt tartom, hogy multiplatformos kinalatunk mindenki
maséndl szélesebb. A hardverinterfészek szintjén sokan képesek osszekapcsolni
rendszereiket kiilonféle szerverekkel, de nélunk a nyitottsag a timogato szoftverek-
re is kiterjed. Mérpedig ahhoz, hogy valoban katasztrofatiird, virtualis diszkteriile-
teket kindlo konfiguraciokat valosithassunk meg igazan heterogén kornyezetekben
is, ahhoz ez a teljes korii nyitottsag sziikséges.

Végezetiil engedjen meg egy személyes kérdést: mit tart a legnagyobb nehézségnek,
amit le kel kiizdeniiik ahhoz, hogy a maguk elé tiizotr ambiciozus fejlesztési iitem-
tervet tartani tudjak?

Alighanem meglepi a vilaszom: nem konkurenseink 11j technologidi, termékei,
kereskedelmi akcidi jelentik szimunkra a legnagyobb kihivist. Egy ilyen gyorsan
béviil6 piaci szegmensben ugyanis tobb cég szimara is biztositott a stabil noveke-
dés. A f6 problémat a hihetetleniil felgyorsult fejlédési tempé okozza: a robba-
nésszertien terjedé e-business alkalmazisok olyan mennyiségii folyamatos dj
igényt timasztanak, amit alig gyéziink kovetni termékbemutatokkal, ij munkatar-
sak felvételével és kiképzésével, marketinggel, no és persze fejlesztéssel. Nemrégiben
példaul tjabb tobb szizmillio dollarral noveltiik kutatas-fejlesztésre szant koltség-
vetésiinket. Ugy vélem, eddig azért, ha nehézségek dran is, de sikeresen vettitk az
akadalyokat. Amikor példaul alig harom-négy honap alatt, szinte a semmibdl néte
ki egy teljesen ij dgazat a Storage Service Providerek megjelenésével, akkor villam-
gyorsan el6 tudtunk llni a testreszabott, 1j iizleti konstrukciokkal, s igy erdrelje-
sen megvetettiik a libunkat ebben a szegmensben is. (HO)
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OpenVMS  szerverek vagy kiilonféle
IBM/Sun/HP RISC rendszerek. Az Open
SAN architektiira, melynek megvalosita-
sdn a piac tobbi szerepldjével egyiitt dol-
gozik a Compag, a konszolidacio még ma-
gasabb szintjét teszi lehetévé. Akar nem-
zetkozi méretii villalatok is 6sszevonhat-
jak a cég diszkkapacitisat néhdny nagy
SAN konfiguracioba, amelyek raadasul
szarmazhatnak mas-mds gyartotol is. Bar-
mely szerver barmelyik Open SAN szerver-
hez kapcsolodhat, sét azok is képesek
kommunikdlni egymadssal. A Compaq
mint a SAN-piac vezeté gyartéja, megha-
tarozo szerepet véllalt az Open SAN szab-
vinyok kidolgozdsaban és minél gyorsabb
implementildsiban. Aktiv tagja a szabva-
nyokat fejleszté Storage Networking In-
dustry Association (SNIA) szervezetnek,
szamos specifikaciot készitett és publikalt,
s mintegy 10 millio dollar befektetéssel
létrehozta az iparig elsé Open SAN
benchmark- és tesztcentrumdt Colorado
Springsben. Utemterviik szerint 2001 vé-
gére eljutnak oda, hogy megvalésulhat a
fajlmegosztas, vagy akadr a virtudlis diszk-
teriiletek dinamikus dtcsoportositsa nagy
teriilet(i hdlozatokon keresztiil, kiilonbozé
gydrtoktol szarmazd SAN-ok kozott is. Te-
hat az Open SAN rendkiviil felhasznalo-
centrikus technologiai vizio, nagymérték-
ben megndveli az alkalmazok valasztasi
szabadsagat.

A marciusi rendezvényen bejelentett
tjdonsagok elsésorban az alkalmazasok
szamara magas szintii taroloszolgaltatiso-
kat nyujto tarolorendszereket érintették.
Ezek a szoftvermodulok, amelyeket SAN-
works néven fog dssze a Compaq egy egy-
séges keretrendszerbe, olyan funkciokat
litnak el, mint az automatikus teljesit-
meényhangolds/terheléskiegyenlités, tavoli
menedzselhetdség, szerver nélkiili adat-
mozgatds, az alkalmazisok felé virtudlis
tarteriilet-kezelés, beleértve a tarteriiletek
dinamikus atkonfiguraldsat az alkalmaza-
sok kozott. Kiegészitették a SANworks Da-
ta Replication Manager (DRM) kommu-
nikdcios képességeit, hogy nagy sebességi
ATM hilozatokon keresztiil is ki lehessen
alakitani katasztrofatiird konfiguraciokat.
A masik ujdonsig, a SANworks Storage
Resource Manager viszont azért nagy je-
lentéségti, mert fontos lépés az Open SAN
vizi6 megvalositisa felé. Egy webbongé-
sz6n at hasznalhato, Windows 2000, Win-
dows NT, Sun Solaris, HP-UX, IBM AIX,
Compaq Tru64 Unix és Red Hat Linux
operdcios rendszerekkel egyiittmiikodo
eszkozrdl van sz, amely az dltalanos rend-

http://www.infopen.hu  Infopen melléklet

400 GB DLT

szer- és halozatmenedzsment-eszkozok
funkcionalitasat egésziti ki az alkalmaza-
sok tarolokezelésének specifikus feladatai-
val. llyenek a felhasznalt tarolékapacitds
alkalmazasokra lebontott folyamatos
elemzése, a mentések figyelése és vezérlé-
se, az esetleges kapacitashidnyok és mas
problémak megel6zése. (HO)

Allied Telesyn: bécsi sajtétdjékoztatd

Jelentésen megtjitva termékskaldjat, az
Allied Telesyn International, a vildg 6todik
hélozatieszkoz-szillitéja olyan stratégia-
viltast jelentett be, amelynek révén Euré-
paban, azon beliil a legperspektivikusabb
kelet-eurépai régioban, igy Magyarorsza-
gon is ugrasszerti novekedést érhet el.

Mi erdsitheti ennek az amerikai tobb-
ségi, japan kisebbségi tulajdont, és érde-
kes modon tobbségében olasz szakembe-
rekbdl dllo menedzsmenttel rendelkezé
cégnek az onbizalmar? Valosziniileg nem
mds, mint amit Francesco Stramezzi, a
tirsasag elnoki és eurdpai vezérigazgatoi
posztjat betolté masodik embere a marci-
us 21-én Bécsben a kelet-eurdpai térségbdl
meghivortt tjsigiroknak tartott sajtokon-
ferencian hangstilyozott. Nevezetesen: ru-
galmasabb, mellérendelt tj véllalati struk-
tirdval az Allied Telesyn dobozmozgato
cégbdl a technoldgidk terén felsobb szin-
tek, a termékeknél pedig a teljes megolda-
sok és rendszerek, valamint az integralas
iranyiba mozdult el. Ez természetesen
egyiitt jar a termékvalaszték atalakitisaval,
amely foképpen Gigabit Ethernet eszko-
z0kre épiil, egyre nagyobb stillyal szerepel-

nek benne a kapcsolok és utvdlasztok, a
LAN eszkozok mellett gazdagodik a WAN
halézatok berendezéseinek kindlata, mi-
kozben a hubok szerepe csokken. A straté-
giavaltas része az is, hogy a cég novekvo
szamu iroddi és képviseletei mindeniitt
egyre inkdbb az eladdsokra és a vevdorien-
taciora osszpontositanak.

Andreas Beierer, az Allied Telesyn régi-
onkért felelds kereskedelmi igazgatoja ki-
emelte: komplex szolgaltatisokat kinal-
nak. Ehhez kapcsolodik, hogy Olaszorszag-
ban létrehoztak egy kutatds-fejlesztési koz-
pontot, amely az eurdpai igényekre rea-
gdlva a leglijabb AR sorozatii routerekhez
nyilt szabvanyokon alapul6 szoftvereszko-
z0ket fejleszt.

Cees van Leipsig, az Allied Telesyn eu-
ropai PR-igazgatdja szerint a szaloptikai
adapterkartyikban, médiakonverterek-
ben, nem menedzselt kapcsolok és hubok
teriiletén vilagelsének szimito cég ij stra-
dban tovdbbra is az elérési halozatok
dllnak a kozéppontban, ugyanakkor az 4j
termékekkel megcélozzak a nagy kiterjedé-
sti halozatokat és a LAN-ok fels6 régioit is.
A teljes megoldasok szallitisa révén el
akarjk érni, hogy tigyfeleik mindent egy
helyrél (one-stop-shopping) vasaroljanak.
Az Allied Telesyn tevékenységében nagyon
lényeges az internet-hozzaférés eszkozei-
nek és megolddsainak kindlata. Leipsig
szerint idén akdr 25%-kal is emelkedhet a
kelet-eurdpai dsszdrbevétel, ami 1999-ben
98 milli6 dolldr volt. Tehat LAN-orientalt
halézati eszkozgyartobol és forgalmazo-
bl LAN és WAN megoldasszillitova lép-
nek el6 a jovoben, a termékstruktiraban
pedig a kapcsolok, médiakonverterek és
adapterkdrtydk aranya nd. A siker egyik
kulcsanak tartjak, hogy nemcsak partmere-
iket (a tizennyolc kelet-eurdpai orszagban
jelen 1évé Telesyn Gsszesen Gtven partner-
céggel van kapcsolatban), de azok felhasz-
naldit is oktatjdk, és egyre tobb tanfolya-
mot hirdetnek meg a halézatalkalmazasi
megoldésokrol.

Miodrag Sundic, az Allied Telesyn ke-
leteurdpai igazgatdja a bécsi sajtokonfe-
rencian hangsiilyozta, hogy a térségiink-
ben tavaly jelentGs sikereket elért cég igen
gyors novekedésre szimithat mindségi
termékei j és korszerti eladasi stratégidja,
valamint versenyképes arai révén. ,Ez
utobbi kiilondsen fontos, hiszen az itteni
piac rendkiviil arérzékeny” - jegyezte meg
Sundic. Kelet-europai stratégiajukban Ma-
gyarorszagnak kiemelt szerepet szannak az
idén. Ennek része, hogy az itteni két szu-
per-VAR (X-Byte, Conet) és a disztribuitor
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(LAN Kft.) mellett tovibbi két-harom
partert kivannak rovidesen bejelentent;
elinditortak a hirdetési kampanyt, és er-
sitik képzési tevékenységiiket. Ebbe a kor-
be tartozik, hogy az Allied Telesyn Bécsben
miikodo oktatdsi kozpontjanak (East Eu-
ropean Training Center) feladatkorét szé-
lesitik.

Beierer bejelentette: az Allied Telesyn
folkésziilt a kelet-eurépai piac majdani
halozati igényeinek maradékralan kielégi-
tésére, vagyis igen versenyképes drii ge-
rinchalézati 13 kapcsolokat szallit, eleget
tesz a hdlozati biztonsdg kovetelményei-
nek, a kisebb cégeknek pedig olcsé 12 kap-
csolokat kindl. A hazai piacon is nagy ér-
deklodésre tarthatnak szimot a tdrsasdg
1ij termékei, amelyek kozote Gigabit Ether-
net nem menedzselt kapcsolok, intelligens
adapterkartyak, routerek, L3 kapcsolok és
rugalmas médiakonverziora alkalmas esz-
kozok egyarant megtalalhatok.

,Magyarorszigon egyrészt a kozépka-
tegorids piaci szegmensben erdsitiink,
masrészt szeretnénk részt venni a nagy
tavkozlési projektben” - jelentette ki Mi-
odrag Sundic, aki szerint nalunk nem az
egyszer(i novekedés, hanem a tavalyi ered-
mény legaldbb kétszeresének elérése a cél.
Azt mar mi tessziik hozzd: bar az Allied Te-
lesyn versenytarsaihoz képest kicsit késén
lépett a magyar piacra, ha valora viltja
terveit, azokndl sokkal gyorsabban fejlod-
het. (KA)

KeK-taldlkozo

Tizenharom allam képviseldinek részvéte-
lével marcius 30-dn és 31-én Budapesten
tartottak a Kozép-europai Kezdeményezés
(KeK) informacios tarsadalomrol szolo ta-
ndcskozisat. A szakemberek azokat a le-
hetséges egyiittmiikodési teriileteket vizs-
galtik, amelyek a korszer(i tavkozlési és IT-
technologidk alkalmazasaval - az eurépai
integracios torekvésekhez igazodva - haté-
konyabban jarulhamak hozzd a régio fej-
16déséhez. A konferencia fébb témai a ko-
vetkezék voltak: halozatba kotore dllam-
igazgatds, halézatba kototr egyetemek a
térségben, testvérvirosi kapcsolatok fej-
lesztése az informatikai hdlozatok segitsé-
gével, a regiondlis turizmust timogaté
adatbankok, az intelligens kozlekedés fej-
lesztése koziton és vastiton, telehazak fej-
lesztése, a viligméretii e-tirsadalom, e-
gazdasig hatdsa a Kozép-europai Kezde-
ményezés dllamaira.
Megnyitobeszédében Katona Kdlmdn
KHVM-miniszter annak a vélekedésének
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adott hangot, hogy a ,virtulis kozszolgdl-
tatds” olyan természetes fogalomma valik
majd, mint ma a fizikailag megfoghat6
kozlekedési szolgdltatasok, vagy mint a
kozkonyvearak. A tirca vezetGje hangsi-
lyozta, a KHVM fontos céljinak tekinti az
internet-hozzaférés elterjesztését.

A tagallamok képviselinek szeminari-
umdn a jelenlévok ajanldsokat fogalmaz-
tak meg a novemberben ugyancsak Buda-
pesten megtartando KeK gazdasagi cstics-
taldlkozd szdmdra. Magyar javaslatra in-
ditvanyoztik az informdcios tirsadalom
témakorében illetékes régiés munkacso-
port - egyfajta forum - létrehozdsit,
amely konkrét projektek kimunkaldsit is
elvégezhemé. A résztvevék az informacios
tarsadalom megteremtésében a sok kis lé-
pés stratégiajanak hivei. Ennek egyik pél-
ddja lehet a-hatar menti egyiittmiikodés
(hatirokon dtnyulo tavkozlési tarifik
csokkentése, elektronikus fuvarlevél stb.)
erdsitése. (KA)

Konferencia objektumokrdl
és nyilt szoftverekrdl

Immadr negyedik alkalommal rendezte
meg marcius 21-24. kozott az NJSZT az
Objektumorientilt konferencia, ezuttal
Budapesten, a BMGE-ELTE Infoparkban
taldlhato épiiletében. Az egyre inkabb
Jnyile szoftverek” forumava valo tandcsko-
zds rangos helyen all az informatikai ren-
dezvények folyamatosan boviilé sordban.
Most az osszes olyan cég és oktatasi intéz-
mény képviseltette magdt, amely zdszlaji-

Simon Phipps, az IBM ,e-business evangelistd-
ja" a Java, az XML és az e-business jovojérdl
tartott eldaddst

ra tiizte a fejlett technologidk magyaror-
szagi elterjesztését. A négynapos konferen-
cia elsé napja a mar szokasosnak mondha-
10 tutorialokkal kezdédott, mintegy szdz
f6 részvételével. Legnépszeriibb az elosz-
tott objektumokkal és komponensarchi-
tekrirdkkal foglalkozo négyords beszamo-
16 volt. Magan a rendezvényen a jelenlé-
vk szima megkozelitette a kétszzat, a

kulcseléadasokat az 1BM, a Microsoft, a
Rational egy-egy neves szakembere, illetve
az ELTE egyik tandra tartotta, és 6tvenhat
szekcidelGadds hangzott el a modszerta-
nokrol, technolégidkrol, eszkozokrol, al-
kalmazasokrol, sajat fejlesztésekrdl. Dr. Ju-
hdsz Istvin, a konferencia programbizott-
saganak elnoke szerint a legsikeresebb té-
ma a Java, az infokommunikacio, az e-bu-
siness és e-commerce mellett az életciklust
taimogat6 szoftverek, az XML és a hagyo-
manyos Corba, UML, komponenstechno-
légia volt. Kiilon szinfoltot jelentett a sza-
bad szoftverekrdl szervezetr esti kerekasz-
tal-beszélgetés, melyen egyértelmtien ki-
rajzolodott, hogy a Linux és a hozzd koz-
vetleniil kapcsolodo szabad szoftverkor-
nyezetek immar stabilan gyokeret vertek
az iizleti szféraban is. A beszélgetésen szd-
mos konkrét hazai Linux alkalmazis ke-
riilteld olyan kritikus dgazatokbol is, mint
amilyenek a tavkozlési szolgdltatok. (HO)

Informéciés nap az IKTA-3 palyézatokrol

Mircius 22-én informdcios napot tartottak
az Oktatdsi Minisztérium kutatds-fejlesztési
helyettes allamtitkarsiga dltal meghirdetett
IKTA-3, azaz informacios és kommunikdcios
technologidk, alkalmazisok fejlesztésének
tdmogatdsdra szolgdlo palyazatokrol. Mint-
egy hetvenen voltak kivancsiak Handk Péter
tajékoztatojara. Megrudtuk, hogy a koltség-
vetés teljes keretosszege 1,5 milliard foring
tovabbi 200 millio all rendelkezésre a ha-
rom meghirdetett téma egyikére, nevezete-
sen a nagy sebességti internet (N1-2000)
programban elnyerhetd tamogatasokra. Az
IKTA-3 része az IKTA-2000 tematikus palyd-
zat, melynek keretében harom témakorben
(informdcios szolgaltatasok, informdcio- és
tuddsmenedzsment, informdcids és kom-
munikdcios technologidk) lehet jelentkezni
K+F tamogatasért. Ez egyetlen pélydzo vagy
konzorciumi tag esetén sem lehet nagyobb a
sajit forrds Osszegénél, azaz a kért és utola-
gosan kifizetend6 tamogatds, valamint a sa-
jat forrds aranya legfoljebb 50-50 szazalék.
A két masik palydzata mar emlitett NI-
2000, illetve a digitdlis képi technologidk
és alkalmazasok program (Képi-2000). Az
NI-2000 keretén beliil K+F timogatasért a
kovetkezé témakorokben lehet folyamod-
ni: IP és ATM technologiak egymast kiegé-
szit6 haszndlata, internet-telefonia kisérle-
ti bevezetése és tesztelése, IPv6 szolgiltatd-
sok és berendezések tesztelése, parhuza-
mos és elosztott szamitogéprendszerek
vizsgilata, kisérleti alkalmazdsa, nagy sav-
szélességli, nagy teriiletti multimédia-al-
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kalmazasok fejlesztése és vizsgdlata. A Ké-
pi-2000 programban K+F tamogatasért a
kovetkezé témakorokben lehet palydzni:
dontéshozatali rendszerek bévitése képfel-
dolgozist integrdlo informacios rendsze-
rekkel, rendszerelemekkel, azok szolgalta-
tasaival; képi (adat)tartalmi rermékek és
alkotasok szamitogépes technoldgidinak
fejlesztése. A timogatasok forrdsa a Koz-
ponti Miiszaki Fejlesztési Alapprogram cél-
elGiranyzatbol elkiilonitett keret. Tovabbi
IKTA-3 informaciok a htep://www.ik-
ta.iifhu és hep://iktaiifbme.hu cimeken
talalhatok. (KA)

Ujra lendiiletben az Informix
Magyarorszégon

Janudr ota az Interface Kft. az Informix
termékeinek hazai disztribiitora. Rovid
idén beliil ,Premium VAR Partner’-i
egyiitrmiikodési szerzodést kot az eddigi
képviseld Inventixszel, valamint a Syner-
gonnal; hasonlo céllal folytat targyaldso-
kat a Bull Magyarorszaggal. Mércius 14-én
Informix szakmai napot rendezett az In-
terface Budapesten. Ezen a mintegy tven

résztvevd megismerkedhetett az amerikai
cég legtijabb termékstratégidjaval és a ma-
gyarorszagi disztributor célkitiizéseivel. Az
Interface, amely janudr ota tiz fovel bovi-
tette létszamar (jelenleg 6tven munkatar-
sa van), most alakitja ki a viszonteladoi
csatorndt. Hirek szerint erre az évre a mi-
nimalis célkitiizés 500 millié forintos dr-
bevétel az Informix hazai licenceladdsai-
bol. A fentebb emlitett partnerkapcsolatok
mellett az Interface probilja bevonni a
Dataware Kft-t is. Szeremé elérni, hogy az
GOsszes magyarorszagi nagy rendszerinteg-
rator és informatikai multi felvegye az In-
formixot a palettdjira. A most alakulo ki-
sebb szoftverfejleszté cégeknek olyan td-
mogatast tervez nyijtani, hogy érdemes
legyen nekik Informix-kornyezetben rend-
szereket fejleszteni. Két 6 teriiletre 6ssz-
pontosit a termékeket illetden: egyrészt a
Media360 végponttol végpontig terjedd
médiaeszkozok menedzsmentjére vonat-
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Ha kivinesi az elmiilr hér leg| bb tivkoz-
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lési hireire, eseményeire, kartintson hétfo reg-
gelenkénr a www.infopen.hu lapra! Nyomta-
tort rovatunkban az Infopen Online mdrcius
26. és dprilis 9. kazdtr megjelent heti tdvkozlési
hircsokraibal vilogarrunk.
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* Tobb fontos bejelentés is elhangzott a HIF sajtétdjékoztatojan. A késziil6 uj hirkozlési tor-
vényrol az NHIT szervez egynapos konferencidt. Addig a sulyponti kérdéseket (drszabilyo-
zas, univerzalis szabalyozasok, a HIF jogallisa) a tarsminisztériumokkal megtargyaljak, és
egy, a hirkdzlési tirca és a fofeliigyelet szakértoi altal egyeztetett eldzetes viltozat felkeriil
awebre (www.hifhu). Errél a verziorol tjabb véleményt kérnek a piaci szereploktdl. A ma-
sik HiF-témaban, az elektronikus aldirasi jogszabdly kimunkaldsaban mdjusra kormany-
eloterjesztés késziil, elfogadas esetén a jovo év elejére hatalyos torvény léphet életbe.
A mircius 31-én a Budapesti Miiszaki és Gazdasigtudomanyi Egyetemen (BMGE) megnyi-
tott, 12 munkadllomdsbdl, szerverbl és halézati eszkozokbal dllo hallgatdi laboratérium-
ban folyo munkat 25 millio forintos szellemi beruhazisi értékkel és konkrér megrendelé-
sekkel timogatja a Nokia.
A Westel Radiotelefon Kft. bejelentette, hogy meginditotta internet alapti szolgltatasat
nemzetkozi hivasokra. A mobiltelefon-szolgaltatok koziil utolsoként bevezetett mobil in-
ternetszolgaltatis dijesomagrol és késziiléktipustol fiiggetleniil minden el6fizetd szamdra
- kiilon el6fizetési dij nélkiil - elérhetd.
AJIT Electronics Budapest XVIII. keriileti iizemében dprilis 5-én megkezdédotr az interne-
tezésre is alkalmas Motorola GSM mobilkésziilékek gydrtisa.
Mircius 27-én az Orszagos Viziigyi Féigazgatosigon (OVF) a miniszter videokonferencia-
beszélgetésével iinnepélyesen atadtak a viziigyi agazat adat- és beszédatvitelre egyarant al-
kalmas orszigos ATM alapt hdlézatinak els6 titemét. A 75 millio forintos fejlesztés a két
meghivisos kozbeszerzési tender nyertesei, a Matav (Frame Relay halozat) és Kapsch (ATM
kapcsolok) technolégidin valosult meg. A hirom iiremben 2002 kozepére teljes mértékben
kiteljesedd, 556 millio forintos osszkoltségti projekt most megvalosult része az OVF, illet-
ve kozponti szervezetek (KHVM, Vituki, ABKSZ, Levéltir) és a 12 viziigyi igazgatosag kozot-
ti, egyeldre 128 kbps-os adat- és hangatviteli hdlézatot foglalja magdban.
Mircius 31-én az ORFK-ban tartott sajtotdjékoztaton bejelentették, hogy megkezdték a
Matra Nortel Communications cég EU-ban elfogadott, nagy biztonsagii hang- és adatkom-
munikiciora képes Tetrapol digitalis tronkolt készenléti radiokommunikacios halozata pi-
lotrendszerének tesztelését a Budapest XIV. keriileti Rendérkapitanysag teriiletén. A rend-
szer mindaddig ingyenesen vizsgilhato, amig a BM sziikségesnek tartja. A jelenlegi teszt so-
ran, fokozatosan kiépitve, egy bazisallomas és nyolc radiés csatorndn szizhisz Tetrapol ter-
mindl fog miikadni. K6zolték tovabbd, hogy a rendorségen kiviil mds készenléti szerveze-
teknek is modjuk lesz éles tizemben tesztelni a rendszert.
A GTS, Novacom, PanTel, UPC és a Vivendi kozos javaslatokat nyijrottak be a KHVM ille-
tékeseinek. Ezek kozott taldlhatok a valos versenypiaci helyzet kialakitdsdnak feltételei, a
domindns Matav befolydsanak ellenstilyozdsa, az dtmeneti ideig kért aszimmetrikus piaci
szabilyozds, a korldtozotr erdforrasokhoz valo hozzaférésnek az alternativok szimara is
kedvezé szabilyozisa és az osszekapcsolasi dijak teljes mértékben koltség alapon valo meg-
hatarozasa.
Aprilisban az egymilliomodik eléfizetSjét elért Westel 900 iinnepélyesen emlékezett meg
az eseményrol.
Mircius 24-én Katona Kalman miniszter aldirta a bevételmegosztasrol, a bérelt vonali szol-
giltatasok dijarol és a dijak elszimolasarol sz6l6, ugynevezett Gsszekapcsolisi dijrendelet
modositasat. Ezaltal a szabilyozis jelentésen kozeledik a tervezett és varhatéan még az
idén bevezetésre keriil6 koltség alapui 6sszekapcsolasi dijakhoz, tovabbi a korabbinal ked-
vez6bb helyzetbe hozza elsésorban a mobiltelefon- és a helyi szolgiltatokat (LTO-kat).
Szerkeszri: KovAcs ATTiLA

koz6 szoftvermegoldasra, illetve a komp-
lett kis- és kozépvillalati e-business meg-
oldasok Informix alapt kinalatéra.

A szakmai napon sz0 volt az IDS 2000
legtijabb valtozati adatbizis-kezel6 prog-
ramcsomagrol, az Informix Internet Foun-

dation 2000 programtermékrél, amely az
IDS-t Java, Active-X webes funkciok teljes
szovegti keresési és Excel funkciokkal bovi-
ti, az Informix adattirhdz-megoldasarol
(Informix Decision Frontier), az i.Sell meg-
bizhato, teljes korti, nagy sebességti elekt-

BYTE 2000. MAJUS IP 13



ronikus kereskedelmi megoldasrol, az In-
formix i.Reach programtermékrol, amely a
webfunkciokat integralja egy testreszabha-
t6 vallalati repository alkalmazassal, tovab-
ba a Media360 programcsomagrol.
Mijusban az Informix szakmai ren-
dezvények folytatasaként az Interface Kft.
az alkalmazo partnercégekkel (Baurer
Magyarorszdg: villalatirdnyitdsi rendszer,
X-Form: autokereskedelmi alkalmazas
sth.) rendez konferencidt. (KA)

Elkésziilt a TransIT informatikai rendszer

Harom éwvel a szerzédés aldirisa utn a
megrendel6 dtvette az orszag egyik legna-
gyobb integralt iigyviteli rendszerét, a
BKV-ndl telepitett SAP-t, a hozzd tartozd
egyedi forgalomkovetd, kozlekedésszerve-
zési programokkal egyiitt. A teljes beruha-
zds értéke - leszimitva a BKV szakembere-
inek munkajat - négymilliard forint. A de-
bis IT Services Unisoftware Kft. fovallalko-
zasdban a KFK LNX végezte a hélozatépi-
tést, a Hewlett-Packard szillitotta a kiszol-
gdlokat, és az SAP-val kapcsolatos mun-
kdkban a hdttérben végig ott voltak az SAP
Magyarorszag szakértoi is. Az dtadast beje-
lent§ sajtotdjékoztaton Aba Borond, a BKV
vezérigazgatéja elmondta, hogy Osszesen
1800 munkakor betoltdje részesiilt okta-
tisban. Elsédlegesen az eredményesebb
gazdalkodast, a koltségek jaratszintii atte-
kintését szolgalja a rendszer. Miikodésével
elégedettek, az 1999. évi mérleg mar a
TransIT-vel késziilt.

Vinkovits Ldszld beszamoldjabol kide-
riilt: a BKV azaltal, hogy a debist vilasztot-
ta, hozzdjutott a cég Németorszagban -
t6bbek kozotr Hamburg és Berlin kozleke-
dési projektjében - szerzett tapasztalatai-
hoz. Ezt el6segitette, hogy a projektet
Werner Staubinger iranyitasaval kezdték,
aki ma a magyarorszagi debis egyik figyve-
zetdje. Kinevezésekor a projekt vezetését
Verd Andrds vette at. A debis tovabbi koz-
lekedési informatikai megbizasokat is ka-
pott: év eleje 6ta mar élesben miikodik a
2000. év problémdinak megolddsira tele-
pitett SAP rendszer a Kisalfold Volannal, és
aldirtak egy szerzédést a Gemenc Volan
Re.-vel is. A BKV és a debis IT Services Uni-
software Kft. dltal kiadott esettanulmanyt
nemcsak azok forgathatjak haszonnal,
akik hasonlé munka megkezdése elétt a
referencidk irant érdeklGdnek, de azok is,
akiket mint févarosi adofizeté polgarokat
érdekel a tomegkozlekedés allapota, a
BKV, a legnagyobb onkormanyzati vallalat
miikodése. (GoM)
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Bemutatkozott az (j Inprise eszkdzpark

Szakmai napon ismerkedhettek meg az ér-
deklédék a Borland C++ Builder legtijabb
verziojval marcius 16-dn Budapesten. Az
tij 5.0-s valtozatot a Delphi legfrissebb
verzidjaval parhuzamosan fejlesztették.
Ennek eredményeképpen az abban meg-
valositott lehetéségek immdr a C++-ban
dolgozoknak is a rendelkezésére allnak
egyel6re 32 bites Windows platformon,
mivel a linuxos viltozat elkészitése még
folyamatban van. A windowsos verzioba
beépitett bovitések egyike a Delphi 5.0-
ban bemutatkozott, kdzvetlen MS Office-
elérést biztosito komponenskészlet. Az
idokozben a Microsoft hdza tajan lezajlott
termékbevezetések hatisira a C++ Buil-
derben megtaldlhato eszkozoket mar az
Office 2000-rel is tesztelték.

Az 1j verzié timogatia a Windows
2000-rel osszefiiggo fejlesztéseket, és halo-
zati komponensei integralt készletet adnak
mind az ezen, mind a korabbi platformo-
kon végzett kliens-szerver alapti munkd-
hoz. Ugyanakkor a Windowson futo prog-
ramokkal mds rendszerekhez is csatlakoz-
hatunk - ezt a Corba-timogatas s az ehhez
kapcsolodé komponensek segitik. Termé-
szetesen lehet6ség van kiilonbozé adatba-
zisok kezelésére is, amihez szintén beépi-
tett komponenskészletet kindl a Borland.

A szakmai nap délutinjan mutattak be
az Inprise Application Server 4.0-t. Ezzel
az eszkozzel kiilonbozé platformokon na-
gyobb halézatos rendszerek alkalmazasait
lehet kezelni, menedzselni. Mivel szabva-
nyos Corba-csatlakozdssal bir, kapcsolod-

Gyalogh Kalmdn iigyvezeto: arccal a Linux felé

hat kiilonbozé platformok mas Corba-
szabvinyi alkalmazdsaihoz. A hozza ké-
sziil Java-alkalmazasok fejlesztésére pe-
dig a marcius 14-én bejelentett Java Buil-
der 3.5 szolgdl.

Az Inprise/Borland cégnél nemrégiben
lezajlott eseményekrdl Ludovic Neveu ti-
jékoztatta az tjsagirokat. Erintve a Corel-
lel valo osszeolvaddst hangsilyozta a ter-
mékek részben egymast kiegészit palettd-
jat, melyben az Inprise/Borland tovabbra
is a nagyvllalati fejlesztéeszkozokre, illet-
ve az ezekhez kapcsolodd terméktamoga-
tasra koncentral. Folytatja azokat a fejlesz-
téseket is, amelyek a Linuxra késziilé esz-
kozok mielobbi megjelenését célozzak. Eb-
be beleillik a Corel Linux-disztribuciéja; az
Inprise mar tavaly bejelentette a timoga-
tasat. Viszont a termékek nem kotddnek
majd kizrolag ehhez a csomaghoz. (SEI)

SAP-Microsoft egyiittmiikddés

Mircius 22-én Budapesten tartott kozos
sajtotdjékoztator az SAP Hungary és a
Microsoft Magyarorszag. Bejelentették,
hogy az SAP Windows-kornyezetben a
Microsoft SQL Server adatbazis-kezel6
hasznalatit javasolja legnagyobb tigyfelei-
nek, ugyanakkor Windows 2000 alapon
kindlja legiijabb kozépvallalati megoldas-
csomagjat, melynek neve Kulcsr@kész.
SAP. Az ij SAP integralt alkalmazascsoma-
got a kozépvallalatok elvardsai szerint pa-
raméterezték, internetkezelési képességei
révén a partnerekkel valo webes kapcso-
lattartdst is elosegiti. Fejlesztése sordn az
SAP szem eltt tartotta, hogy a megoldds a
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kozepes cégek szamara is megfizethetd és
megtériilé beruhdzis legyen. Ezért a ter-
mék a kozépvallalati igényeknek megfele-
16en elére konfigurdlt, a bevezetési és iize-
meltetési koltségeker csokkentertek; ez
utobbiak alacsonyan tartisit a Windows
2000 és az MS SQL Server 7.0 haszndlatd-
ban latja a két cég. (KA)

Procont-konferencia az SAP R/3 PM
moduljénak hazai tapasztalatairdl

Marcius 31-én a budapesti Kempinski szal-
loban rendezett félnapos konferenciat az
SAP R/3 integrdlt vallalatiranyitasi rend-
szer PM nevii karbantartasi moduljinak
hazai bevezetésérél a témdban illetékes,
SAP tandcsadassal is foglalkozd Procont
Kft. Az eddig kiviltképp a koziizemi szol-
gdltatoknal terjed6é PM-et hat-hét felhasz-
nalo vezette be, de a Procont szakemberei
ugy latjak, hogy rovidesen tovabbi mintegy
tizenké villalamal érhet meg a helyzet a
modul alkalmazdsara. Ezt ldtszott igazolni
a konferencidn részt vevok szima is: Gtve-
nen hallgattak meg a Matrai Erémii, a
BKV, a Dunamenti Héerémii és a rendez6
Procont vezeté szakembereinek a beveze-
téssel és miikodtetéssel kapcsolatos, olykor
mélyenszant6 szakmai eléadasait.
Megtudtuk, hogy manapsag a hazai pi-
acon végbemend villalati szervezeti atala-
kuldsok, az uj tulajdonosok, s egyiltalan a
tulajdonosi szemlélet megjelenése, a kolt-
ségesokkentés és ezzel egyiitt a pénziigyi
mutatok javuldsa érdekében mind tobb
gazdalkodo szervezet dontott és dont a jo-
viben az SAP R/3 s ezen beliil a karbantar-
tisi tevékenységet timogaté PM modul
bevezetése mellett. Ebbe az iranyba hat,
hogy egyre bonyolultabbak a gyartis mii-
szaki folyamarai, teret hodit az automati-
zalds, és az alapértékek kozotr taldljuk a
mindséget. Folértékelodik a vallalatoknal
a karbantartés, és igény van az ennek ter-
vezését, lebonyolitasit és nyilvntartdsat
taimogato rendszerekre. Akadnak azonban
nehézségek is a bevezetés soran. Mint azt
sok eléado hangsiilyozta, a PM, a tobbi
modulhoz hasonléan, a felhasznalotol uj
szemléletet, az eddig rogzédotr gyakorla-
ton valo atlépést koveteli meg. A koriilte-
kint6 bevezetés (ami ma is 12-14 honap)
gyiimolcse az olcsobb és megel6z6, azaz
ténylegesen tervszerti karbantartas. (KA)

Meguijulé Index.hu

Marcius 9-i budapesti sajtotdjékoztatojan
jelentette be az Index.hu Rt. a portdl meg-
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LINUX HIRCSOKOR

Ha kivinesi az elmiilt hét villalati IT-szakemberek szemszogébol legfontosabb Linux
hireire, kartintson hétfo reggelenként a www.infopen.hu lapra! Nyomrarort rova-
tunkban az Infopen Online dprilis 2-9-i Linux hircsokraibol vilogartunk.

Az 1999-es ACM Software System dij az idén az Apache Software Alapitvinyt illeti meg. Az
ACM dijbizottsag dicsérte az Apache webszerverek megbizhatosagar, konnyii kezelhetdsé-
gét és méretezhetdségét. A cég jelentos szerepet jatszik az Internet Engineering Task Forces
HTTP 1.1 munkacsoportjaban. .
Debian GNU/Linux alapt megoldasaihoz az IBM szaktandcsadast, tervezést, integraldst és
okratast nyijt. A Debian GNU/Linux jelenleg az egyediili jelentdsebb nem kereskedelmi Li-
nux-diszribucio.
A Sun bemutatta a Star Office 5.2 el6zetes viltozatar. Ez a kiadds nagymértékben javitja a
Microsoft Office fajlformatummal valé kompatibilitast. Tokéletesitették a sziiroket, tobb
objektumtipussal és formazassal boviiltek a lehetéségek, megoldodott a Microsoft Office
- beleértve a Microsoft 2000 - fijlok importaldsa és exportaldsa is, rdaddsul szimos alkal-
mazast korszertisitettek a termékben. A StarOffice 5.2 szoftver 200 (j és tovabbfejlesztett
sajatossagot tartalmaz.
Az America Online képviselGi szinre vitték a régota vart Netscape 6.0-t egy Los Angeles-i
kereskedelmi vasiron. A Preview Release 1 béta-verzio egyszerre jelent meg Windows,
Macintosh és Linux platformra. Tavaly nydron a cég nem adta ki az 5.0-s verziot, csupan a
kisebb javitdsokat tartalmazo 4.7-es valtozatot mutatta be. A Netscape (] szoftvere tobbek
kozotr a Mozilla nyilt forrskodu projeke eredménye. Az AOL vezetése alatt az addig egy-
séges Netscape bongészoszoftver szamos, kiilonbozo feladatokra optimalizalt technologia-
ra valt szét, amelyeket nemcsak a Netscape 6.0-ban hasznalnak fol, hanem t6bb mas cég is
licencel. A Netscape alapjat jelent ,Gecko” bongészétechnolégiit licenceli az IBM, az In-
tel, a Liberate Technologies, a Nokia, a Red Hat és a Sun Microsystems is kiilonféle alkal-
mazésaihoz. Jelenleg a valamikor 90%-os piaci részesedéssel bird Netscape messze elmarad
a majdnem 70%-os részesedést (1) elért Internet Explorer mogott.
Uj fejezet nyilt a Linux torténetében 1999 decemberében, amikor a németorszigi Boeblin-
gen virosanak programozocsapata befejezte a Linux portoldsat az IBM $/390 mainframe-
re. Most mar a rendszer minden platformon fut, a kis, kézi PalmPilottol a nagyszimi-
togépekig. A februdri Linux Worldon az IBM bemutatta az S/390-en futo Linux rendszert,
de arrél nem nyilatkozotr, hogy mikor hozza kereskedelmi forgalomba. Ettdl fiiggetleniil
mindenki szamdra elérhet6vé tették a kodot, és az érdeklodést mi sem jellemzi jobban,
mint az, hogy azota kb. 600 letoltést regisztraltak, a ,Linux $/390-en” levelezdlistanak pe-
dig tobb mint 550 tagja van.
Egy washingtoni Linux felhaszndldi csoport tiintetést tervez a Capitolium elétt a Digital
Millennium Copyright Act ellen, amely véleményiik szerint tisztességtelen modon korla-
tozza a DVD-szoftver kifejlesztését a Linux operdcios rendszer szimara.
Kiiszobon a Red Hat Linux 6.2. Az 1ij disztribuicio fejlett USB tamogatassal jelenik meg,
meglepd viszont, hogy nem foglalja magaban az XFree86 4.0-t. A fejlesztSk szerint azért,
mert nem lehet leforditani SPARC-on, nem tartalmazza azt a meghajtoprogramor, amelyi-
ket a 3.3.x, még nincs miikodo konfiguricios eszkoze, és egy csomo hibdt is rejteget. Ami
ellenben benne van: szerver- és kliensoldalra szétvilasztott hdlozati csomagok (telnet, frp
sth.), Kerberos hitelesités, gnupg, 128 bites Netscape, Pentium Ill-ra optimalizilt szoftve-
res RAID (opcionilis), sysctl program, amely a /proc/sys beillitisokra vigyaz, biztonsago-
sabb telepités (kevesebb futé démon), tomoritett man oldalak és még sok mas tjdonsag.
Hivatalos és kétségbevonhatatlan tény, hogy az Apache ll az interneter kiszolgalo webszer-
verek csticsan. A marciusi statisztika szerint, amely 13 millio webszerver elemzése alapjan
késziilt, az Apache részesedése meghaladta a 60%-ot, mig a Microsoft 11S 20%-ra esett visz-
sza. Ez az eredmény az 1ij, 2.0-s Apache alfa-verzidjanak koszonhetd, amely tobb fontos (j-
donsagot is felolel. Mindazonaltal az Apache Team azt javasolja, hogy akinek jol miikado,
stabil rendszerre van sziiksége, az tovabbra is az 1.3-as sorozatot hasznalja.
Linux Security Site nyilt meg a www.linuxlock.org cimen, amely a rendszergazdak szima-
ra ad hasznos napi informéciokat. Az alapito Chris Carella és Ryan Buskirk szerint a napon-
ta tobb forrasbol Gsszeszedett biztonsagi hireket szeretnék a Linux-kozosség szamira elér-
het6vé tenni, rendezett, dttekinthet6 formaban. A fejlesztok nem csupan egy informacios
portal kialakitsat tervezik, hanem létre akarjik hozni a Linux biztonsdgi kozosséget is,
amelyik a biztonsaggal foglalkozo szakértok taldlkozohelye és vitaforuma lehetne.
Szerkeszti: TAKACS ISTVAN
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ujitasat. Az atalakitdssal egyrészt kovetik a
nemzetkozi trendeket, masrészt segitik az
eligazodast a webhely felkeresoi szamara.
Ismertették a Kozvélemény- és Piackutato
Intézet felmérésén alapuld auditilds ered-
ményeit: az index.hu napi litogatéinak
szama meghaladja az 50 ezret, az oldalle-
toltéseké pedig a 150 ezret. Ebben szere-
pet jatszanak a helyi mellékletek, amelyek-
bél jelenleg tiz kereshetd fel Magyarorsza-
gon. Kiilfoldon hét orszagban tartanak
fenn magyar nyelvi hirlapot. igéretiik sze-
rint mércius kozepétdl kiilonbozé uj szol-
giltatasok jelennek meg. Ezek egyike egy
internetes miiveltségi vetélkedd Vigo Ist-
vin vezetésével; ebben a jatékosok folya-
matos konzultilhatnak egy parhuzamo-
san nyitott beszélgetdablakban. Az In-
dex.hu tobb internetes adatbdzis elérhetd-
ségét is lehetdvé kivinja tenni. (SEI)

A nyitott halézatkezelés eszkoztdra

A Novell Magyarorszig marcius 24-én
technikai sajtotdjékoztaton mutatta be az
1 fejlesztési szemlélete eredményeként ki-
fejlesztett termékeit. Ahogy az internet-
technoldgia betor a mindennapi életbe,
tigy valnak mind nyitottabba a cégek halo-
zatai, beleértve az iizleti folyamatokat is.
Egyre inkdbb az a kérdés, hogy a vallalatok
kit, mennyire engednek kozel sajat rend-
szereikhez, illetve miként kezelik az egyre
komplexebb és heterogénabb kornyezetet
feloleld kapcsolatrendszert. Ennek nyo-
mdn sziiletett meg az j szemlélet a No-
vellnél.

A tarsasag els6 valasza a kihivasokra az
NDS és annak kibévitett viltozata, az eDi-
rectory volt. Kiilonbozé platformokon te-
szi lehetévé az egységes cimtar a hdlozat
haszndlatdval kapcsolatos adatok elérését.
A menedzselési feladatokra pedig kiilon
eszkozcsalidot fejlesztett a Novell - ebbdl
a ZENworks-alkalmazasokat mutattak be
a sajto képviselGinek.
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A ZENworks for Servers elsésorban a
NetWare szerverekkel telepitett halézat
kezelését latja el. Ilyenkor a kiilonbozo
szervereket lehet kozpontilag kezelni, bele-
értve az automatikus programfrissitéseket
és az adminisztracios teenddk egységes
teljesitését. Példaul lekérdezhetdk és bedl-
lithatok a szerverek adatai, programozha-
tok a ledllas eldtti tennivalok, futtathatok
programok, melyekhez a viltoztatisokat
elegendd egy szerveren egyszer végrehajta-
ni, és a ZENworks az NDS segitségével va-
lamennyi szerveren gondoskodik a felada-
tok elvégzésérdl.

Akiilonboz6 eszkozoket tartalmazo ha-
lozatokon végrehajtott munkdhoz hasz-
nalhaté a ZENworks for Networks termek.
Fejlesztésének célja a teljes hdlozat adat-
forgalmdnak optimalizlisa, menedzselé-
se volt. Segitségével kdzpontilag végezhetd
el a hdlozati kapcsolok, titvalasztok para-
méterezése, amelyet a ZENworks a halézat
valamennyi érintett eszkozén automatiku-
san végigvezet. Ezzel egyszeriisodik a kii-
lonféle alkalmazdsok sivszélesség-haszni-
latinak kezelése; nem kell minden egyes
eszkozt személyesen felkeresniink, és kii-
lon-kiilon jelszavakat haszndlnunk a bedl-
litasokhoz. Tudniillik a ZENworks ebben
az esetben is a cimtar adatai alapjin keze-
li a kiilonboz6 jogosultsagokat. (SEI)

Java szemindrium oktatoknak

Immar a kozépiskolai
oktatok szamara is be-
inditottak a Java Szovet-
ség tagjai (Borland Ma-
gyarorszdg, 1BM Ma-
gyarorszagi  Kft, 1Q-
SOFT Rt, Oracle Hun-
gary Kft, Novell Ma-
gyarorszdg Kft. és Sun Microsystems Kft. )
- az Info Era Alapitvannyal kozdsen - az
alapfokui Java szemindriumot, a technolo-
gidval kapcsolatos okratis kiteljesitése érde-
kében. A felséfokui intézmények oktatéinak
5260 tematikatol némiképpen eltéré okta-
tasi anyag alapja Vég Csaba—dr. Juhdsz Istvin
Java-start! cimii, kifejezetten kozépiskolai
informatikai tandrok szamara készitett
szakkonyve volt.

AlJava Szovetség kozépiskolai informati-
kai oktatdst timogato akcidja keretében - a
hisz kozépiskoldt képvisel6 tanfolyami
hallgatok képzése mellett - szamos kozép-
iskoldba is eljuttatja a szakkonyvet. A Bor-
land és az IBM gondoskodik a sziikséges
szoftverekrdl, a gyakorlati képzést pedig az
IQSOFT szakemberei végzik. A tavaszi szii-

Jd AV A

Szovetsés

netben megrendezésre keriil, egyhetes,
bentlakdsos Java szemindrium dijtalan a
résztvevok szamdra. (HO)

HP OpenView: strukturalt forgalmazasi
stratégia

Atszervezte OpenView feliigyeleti prog-
ramtermékének struktardjit a Hewlett-
Packard, amirél a divizio aprilis 5-i buda-
pesti sajtotijékoztatéjan Barték Nagy Jd-
nos tartott ismertetot. A tovibbiakban pi-
aci szegmensek szerint strukturélva forgal-
mazzak a terméket, az ,e-enterprise”
(nagyvallalati) szegmensben OpenView
VantagePoint, a ,mid-market” kozépkate-
gorids piacon OpenView Express, mig az
internet- és tartalomszolgaltatoi szektor-
ban OpenView Venture néven. Uj Open-
View-eladdsi formékkal is jelentkezik a HP:
outsourcinggal és (varhatéan a nagyobb
iigyfeleknek) haroméves futamidejii li-
zingmegoldassal, valaminta , pay-per-use”
elvii, haszndlatardnyos fizetési strukrurd-
val.

Az IT/Operations terméket felvalto
VantagePoint Operations Windows NT
alapti verziojanak bevezetési dra a hasonlo
funkcionalitasii régi modul drdnak egy-
harmada, 20 ezer USD koriil van. Ett6l az
el6ado ugrasszerii novekedést remél a
komplex nagyvillalati feliigyeleti megol-
dasok terén. Az eladdsokat olyan HP-part-
nerek is segitik, minta Synergon, LNX, Da-
taware és mésok; a hozzdadott értek sze-
rinti disztribuicioban pedig az Ingram
Microra szamitanak. Bartok Nagy Janos
elmondta, hogy az idén 1999-hez képest
70%-kal szeremék novelni Magyarorszd-
gon az OpenView-eladdsokat nem HP-
platformokon (Sun és Windows).

A Miizeum Kavéhdzban tartott sajto-
reggeli el6adoja volt Tétényi Istvin, az NI-
IF Miiszaki Tandcsanak elnoke is, aki arrol
tdjékoztatta az vjsagirokat, hogy az NIIF
gerinchdlozati felujitisa kb. 200 millio fo-
rintos programjanak keretében mind a 11
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nagy sebességii (155 Mbps) regionalis
végpontra OpenView halozatfeliigyeletet
telepitenek (befejezés: 2000. majus vége),
amelynek kedvezményes beruhdzdsi érté-
ke mintegy 11 millio forint. ,Az igy kiala-
kitott, néhany éven beliil 99,9%-os rendel-
kezésre dllast biztositd rendszer megte-
remti a tovabblépési lehetGséget az integ-
rilt egyetemi rendszerek teljes korii fel-
tigyeletére” - mondta Tétényi. (KA)

Matév és Kapsch a viziigyi hélézat
megteremtésében

Mircius 27-én az Orszagos Viziigyi F6-
igazgatosigon (OVF) Katona Kdlmdn, a
KHVM minisztere videokonferencia-be-
szélgetésével iinnepélyesen atadtik a viz-
iigyi dgazat adat- és beszédatvitelre egya-
rant alkalmas, orszagos ATM alapti halo-
zatinak elsé titemét. A 75 milli6 forintos
fejlesztés a két meghivasos kozbeszerzési
tender gyGztesei, a Matdv (Frame Relay
halozat) és a Kapsch (ATM kapcsolok)
technologidin alapult. A harom iitemben
2002 kozepére teljes mértékben kiteljese-
dé, 556 millio forintos osszkoltségti pro-
jekt most megvalosult része az OVF, illet-
ve kozponti szervezetek (KHVM, Vituki,
ABKSZ, Levéltir) és a 12 viziigyi igazgato-
sag kozotti, egyeldre 128 kbps-os adat- és
hangauviteli halozatot foglalja magaban.
Ettdl kezdve, az allamigazgatisban egye-
diildllo modon, a felsorolt szervezetek a
létrejott sajat céli virtudlis bérelt vonali
hélozati kapesolatokon keresztiil kozvetle-
niil kommunikdlhamak egymassal. A viz-
figy uj hdlozata segiti az ar- és belviz elleni
védekezést, a katasztrofik megel6zését, ja-
vitja az igazgatosagok és az irnyito szer-
vezetek, valamint a Védelmi Kozpont és a
Szakmérnokség kozti kommunikdciot is.

Amiatt dontottek a Kapsch mellett a
szallitok kivalasztisa sordn, mert egyrészt
az agazatban jellemzéen Kapsch alkozpon-
tok, helyi szimitogépes halozatok vannak,
misrészt az OVF szerint a gyarto nagy el6-
nye, hogy szabvanyos, mis eszkozokkel
konnyedén osszekapcsolhat nyilt rendsze-
reket igért elonyos dr- és kereskedelmi kon-
diciokkal, raadasul egyes - példaul IP -
technologidkban megel6zi rivalisait. A Ma-
tdv Ot versenytirsa koziil azért nyert, mert
szintén kedvez6 drat kinalt, stabil és egyiitt-
miikddésre kész magatartdst tansitott.

A viziigyi halézat masodik liteme a sza-
kaszmérnokségek bekapcsoldsdval, egyes
helyeken telefonkozpont-cserékkel és -kor-
szerfisitésekkel 2001. jinius 30-ra, a har-
madik iitem pedig a tervek szerint 2002.
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janius 30-ra fejezédik be. Ez utobbindl a
tobb ezer kommunikacios eszkoz telepité-
se, a teljes mértékii digitalizdlds és a hdlo-
zat menedzselésének megolddsa vr a ki-
dolgozokra. (KA)

AS/400-rendezvény

Mirciusban 30-dn az IBM Magyarorszigi
Kft. sajtokonferencidval egybekotott szak-
mai napot tartott, amelyen bemutattak az
AS/400 tjdonsagait és a fejlesztés irdnya-
it. Tony Trama programmenedzser ki-
emelte, hogy az AS/400 kiilonbozé célu,
skdlazhato alkalmazasaval at kivanjak fog-
ni a teljes alkalmazoi spektrumot. Ennek
megfelelen, illetve a mar elvégzett mun-
ka értékének megorzése érdekében foly-
nak jelenleg is a fejlesztések.

Bizonysdg ez utobbira, hogy a kozel-
multban debiitilt a PASE, amely kifejezet-
ten az alkalmazasok hordozhatosagat cé-
lozza meg. Segitségével megvalosithaté a
Unix-alkalmazasok futtatisa az AS/400-as
szervereken. Ezek ma mar kozvetleniil
kompatibilisak az AlX-re irt kodokkal,
amelyeket nem emuldtorként futtatnak,
hanem valés nativ kodként kezelnek.
Amennyiben mas Unixra késziilt a kod, azt
elegendd a felhasznalds elott tjraforditani
AlX-re. Itt is és mas teriileteken is nyit az
IBM a Linux felé.

Ugyancsak az egyéb rendszerekkel valo
kompatibilitast szolgdlja a Windows NT
futtatasinak lehetdsége. Ezt a Windows
szamdra dedikdlt merevlemez-particiora
telepitett NT-nek egy kiilon kdrtyan elhe-
lyezett Intel-architektiran valo futtatdsa-
val érik el az AS/400 esetében. Az integrilt
NT futtatisakor a Windows lehetdségeit is
kihasznalva élhetiink az AS/400 architek-
tirdja nyuhjtotta elonyokkel, példaul a
gyors adatitvitellel. igy az adattovabbitds,
az iddszakonként esedékessé vilo menté-
sek és adatvisszatoltések idGigénye jelen-
tésen mérsékelhetd.

Az emlitetteken kiviil a folyamatos bé-
vités dltalanossagban is arra irdnyul, hogy
az AS/400 minél inkabb az e-business koz-
ponti szervere legyen, az internetes funk-
ciok ellatasat is beleértve, aminek csak
egyik eszkoze az operdcios rendszer szint-
jén beépitett Java-timogatas. (SEN)

A Nokia témogatja a BMGE-t

A Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudoma-
nyi Egyetemen (BMGE-n) mdrcius 31-én
megnyitott, 12 munkadllomasbdl, szerver-
bol és halozati eszkozokbdl allo hallgatoi

laboratériumban folyé munkat 25 millio
forintos szellemi beruhazasi értékkel és
konkrét megrendelésekkel tamogatja a
Nokia. A SEARCH (Security Evaluation
Analysis and Research) nevii, kifejezetten
biztonsagtechnikai szoftvermegoldasok
vizsgdlatira és fejlesztésére létrehozott la-
boratorium az elektronikus kereskedelem,
a miobiltelefonia (WAP) biztonsagi kérdé-
seivel, az EU V. keretprogramjanak felada-
taival és az Oktatdsi Minisztérium kuta-
tas-fejlesztési timogatasaval megoldando
problémakkal is foglalkozik majd.
Tovibbi hir, hogy a Nokia és a BMGE
kozotti egyiittmiikodés részeként aldirtak
egy 35 milli forint értékii megéllapodast
is, kozos kutatasi projektekrdl. Az egyetem
Hiraddstechnikai Tanszéke halézatforgal-
mi, Mikrohullimu Hiradastechnikai Tan-
széke pedig protokollvizsgilati kutatiso-
kat végez a Nokia részére. (KA)

Kozép-eurdpai brokerportal

Aprilis 3-4n mutattdk be a szaksajto képvi-
seldinek a Net Trade-Central Europe.com
(NT-CE.com) rendszerét, amely jelenleg
stockholmi kézponttal valésitja meg az in-
ternetes tézsdézés hatterét. A WEB2L
(WebTool) rendszer segitségével sajat
nyelvi kornyezetben léphetiink ki a nem-
zetkozi papirkereskedelem szinpadara,
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kozvetitoként egy helyi, erre villalkozo
brokerirodat valasztva a személyes rész-
vényszamla kezelésére.

Bongészofeliileten van lehetéség a
tranzakciok kezelésére, amelyek elvégzése-
kor tobb megerdsitési lépés gondoskodik
a tévedések minél tokéletesebb kikiiszobo-
lésérdl. A szoftverhattér megteremtésében
részt vett a BET szoftverének szdllitoja, a
CMA, az Aspiro a WAP-technoldgia, a
Clavis, az Interest és a Zeus pedig a back-
office rendszerek kialakitisaban miikodott
kozre. A részvénypiacot mobiltelefonon is
elérhetjitk majd. A WEB2L technikailag le-
hetdséget ad arra, hogy tobb brokeriroda-
val és rajtuk keresztiil jo néhany tézsdével
is kapcsolatot tartsunk. (SEI)
‘www.infopen.hu
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Kules a XXL szdzad informatikal
rendszersinek feliigysietéhez
““icﬂ“tl‘ INE Ma mar a nagyobb vallalatok és

intézmények szamara kritikus az
informéacié feldolgozés eredményes-
sége, az lizemeltetés tdmogatasa és
biztonsaga. A Unicenter TNG a
kozponti, egységes teljes rendszer-,
hélézat-, alkalmazés-, adatbazis- és
desktop felligyelet eszkoze.

A Computer Associates minden igényt
kielégité szoftver csaladot ajanl a
kissebb vallalatok szamara, akiknek
igy lehetéségiik van arra, hogy
i problémaik megoldasara célira-
i nyosan kivalaszthassak a sziikséges
rendszerfelligyeleti funkcidkat
(InoculatelT, ARCservelT, AimIT,
& ShipIT, stb.).
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WindowsNT/2000™ alapii rendszerek szamara
Kiilénleges dsszetétel:

- Halozatfeliigyelet: HP OpenView Network Node Manager

— Automatizalt mentés: HP OpenView OmniBack Il

— Szerver- és alkalmazésfeliigyelet: HP OpenView ManageX
— Integréciot és gyors bevezethetGséget segit6 komponensek
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kormanyzati informatika

Az informacios tarsadalom
kormanyzati kihivasa

Tavasszal az informdcios korszak kormdnyzati kihivdsairdl rendezett budapesti
konferencidn tartort eléaddst Dr. Szemked Judit, az Oktatdsi Minisztérium
(OM) kézigazgatdsi dllamtitkdra, aki a tdrcdn beliil és az okratdsi intézményekkel
kapesolatban az utdbbi mdsfél év alatr végzert informatikai munkdrél, az elére
eredményekrdl adott szamot. Aprilis elején arrdl érdeklédtiink az dllamitkdr
asszonytdl, hogy mit tesz az OM az informdcids tdrsadalom megteremtése
erdekeben, milyen szervezeti és informarikai fejlesztésekkel kapesolodik

az emlitett programhoz.

Melyek a tdrcanak az informatika elter-
Jesztésével egyiitt jdro fobb feladatai?

Sz.J.:Az oktatdsi miniszternek nagy

szerepe van mind az informatikai oktatds-
bzm mind az informarika fejlesztési stra-
elédje felel az informatikai szakkepzese—
kért. A térca tobb vonalon is csatlakozik az
informatika fejlesztéséhez. Egyrészt gon-
doskodik arrél, hogy az intézmények meg-
feleljenek a NAT-ban megfogalmazotr el-
vardsoknak. A szamitastechnika okratdsa a
kozép- és felsofoki tanintézményekben
kotelez6; az a cél, hogy érettségiig az
ECDL-szintig jussanak el a tanulok. Mas-
részt a szakképzésért is felel6s oktatdsi mi-
niszter feladatkorében az informatika kii-
I6nosen fontos helyen all, mert szakmai-
lag is kezeskedik a kovetelményrendszer
kidolgozisaért, meghatarozza a szakkép-
zés szakmai tartalmat. Ugyancsak a térca
vezetSje szabja meg, hogy az egyetemi to-
vibbképzésben miféle elvarasok jelennek
meg az informatikit illetéen, és milyen
okratas folyik. Idetartozik, hogy az OM-
hez keriilt OMFB-ben kordbban végzett,
az informatikahoz is kapcsolodo kutatds-
fejlesztési tevékenységben, a K+F képzés-
ben szintén komoly szerepet télt be a mi-
niszter. Vagyis elmondhaté, hogy az infor-
matikai tarsadalom megalapozasaért és a
fejlesztési lehetségekért egyarant az okta-
tasi tarca vezetdje felel. A kozoktatdsi (Su-
linet) és kutatds-fejlesztési (NIIF) hdloza-
tok is Magyarorszag versenyképessé téte-
lét timogatjak.
A Sulinet és az NIIF mellett nyilvdn az in-
formdcios tirsadalom megalapozdsdt cé-
lozzdk a minisztérium belsé informatikai
Sejlesztései is.

Sz.).: Valoban, egy kozigazgatasi intéz-
mény, igy az OM hatékony miikodéséhez
elengedhetetlen a jol miikodé belso infor-
micios rendszer, amely a kiilsG fejleszté-
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sekhez és informdcideléréshez is megadja
a keretet. A jelenlegi helyzetben a tirca
egységes beszerzési és fejlesztési iranyvo-
nalat képvisel. Technologiai oldalrél Y2K-
kompatibilis hardver, biztonsigosabb
operdcios rendszer, halézati nyomtatok,
kézponti, nagy teljesitményii reldcios
adatbézisszerverek és kozponti, intranet
alapu fejlesztési iranyvonal, illetve kom-
munikdcié tamogatja a célok elérését.
Munkatérsainkat ECDL szintii informati-
kai képzésben részesitjiik.

leendé 1 tipusii munkavallaléi, munka-
adoi szerepek és az uj tipusti kommunika-
cio osszehangoldsa. Nem lehet kotelezévé
tenni a folyamatot - minden teriiletnek
ondlloan kell cselekednie. Egy amerikai
kutaté harminc éve irta az informaciohal-
maz novekedésérdl: ,Az informaciok ten-
gere mindenki szamara elérhetd, barki
merithet belle. Ez 6ridsi dolog. De vigyd-
zat: bele is lehet fulladnil” Vagyis jol kell
sifarkodni az informécioval.

Milyen a minisztériumon beliili informa-
tikai egység és a volt OMFB egyiittmiiko-
dése?

Sz.).: A ketté egybeolvaddsaval egy
kozponti informatikai f6osztilyt terve-
ziink létrehozni, amely a kordbbinal sok-
kal hatékonyabban 6sszehangolja a fenti
tevékenységeket. Ugyanakkor a minisztéri-
um informaciészolgéltatasat is biztositani
kell. Ennek kialakitasa folyamatban van, és
véleményiink szerint az 1j, tit6képes egy-
séggel joval nagyobb szerepet vallalhatunk
abban, hogy az informdcios tirsadalom
épitése miként haladjon tovabb, és ebben
mi lesz a dolga a kormdnynak.
Tudomdsunk szerint szoros kapcsolat van
az OM-informatika és az ITB kozott.
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Mi a véleménye az informdcids tdrsada-
lom megteremtésének dllami feladatairol?

Sz.J.: Az informdcids tarsadalom létre-
hozdsa 1j képességeket, készségeket igé-
nyel. Rendkiviil fontos, hogy az oktatds se-
gitsen ezek megszerzésében, a tudoma-
nyos kutatis pedig elokészitse az tij tipusti
tarsadalmat. Nem hiszem, hogy ezt koz-
ponti vezérléssel kellene életre hivni; ez
csak akkor lehetséges, ha a gazdasag sze-
repl6i megértik, mit jelent az informacios
tarsadalom. Azt sem gondolom, hogy kor-
manyzati forrsok sziikségesek a megte-
remtéséhez. Kormanyzati feladat viszont a

Sz.J.:1gen, részt vesziink az Informati-
kai Tarcakozi Bizottsig munkdjaban, egye-
bek kozotr abban a fejlesztésben, amelyik
a kormanyzati elektronikus iratkezelési
rendszer létrehozdsat célozza. Mi vagyunk
az egyetlen minisztérium, ahol rendelke-
zésre dllnak az ehhez sziikséges szervezési
egységek, de a szoftver késziiltségi dllapota
ma még nem teszi lehet6vé, hogy atall-
junk erre a rendszerre. Mindenesetre re-
mélem, hamarosan elGirhatom, hogy a
tirca egész teriiletén beinduljon az elekt-
ronikus iratkezelés, irattovabbits.
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NIIF

Tébb tizmilliés megtakaritas

Az NIIF Uj cache-strukturaja

Evek dta elészor az idén nyilik lehetéség a Nemzeti Informcids Infrastruktiira
Fejleszési Program (NIIF) webgyorsito szolgdltatdsdnak fejlesziésére.

Azt tervezik, hogy a megnovekederr igények kiszolgdldsdra képrelen
cache-strukniirdr lecserélik egy 1ij, dedikalr eszkozokbol dllo cache-farmra.

Mzir 1996-t6l létezik webgyorsito
szolgaltatas az akadémiai és felsé-
oktatdsi szimitogép-halozaton. Az azota
eltelt idészakban nem volt mod megfeleld
mértékii bovitésre, elsésorban az anyagi
forrasok sziikossége miatt. A szolgdltatds
fejlesztését nemcsak a felhaszndlok gyara-
podo szama, hanem a nagyobb gerinchd-
l6zati sdvszélesség dltal tdimasztott teljesit-
ménybeli kovetelmény is indokolja.

Mira az NIIF vezetése szamara is nyil-
vinvalova valt, hogy a webgyorsito szol-
giltatds kapacitisit a gerinchdlozat at-
eresztoképességével parhuzamosan kell
novelni, maskiilonben alkalmazoi szem-
pontbdl hasznalhatatlanna valik, ami sok-
kal nagyobb rifizetéssel jar. A webgyorsi-
wk igénybevételér a halozat gazdainak
mindenképpen timogatniuk kell, hiszen
gondos tervezés mellett egy Hungarnet
méretii halézaton éves szinten tobb tiz-
millio forintot lehet megtakaritani.

Helyzetkép

A Hungarnet hdlozata az elmalc honapok-
ban nagy valtozasokat élt 4t (a legfrissebb
halozati térképet a Hungarnet webkiszol-
gilojan lehet megtekinteni):

* A regiondlis centrumok a gerinchalo-
zathoz jelenleg (vagy rovidesen) 155
Mbps savszélességgel kapcsolodnak.

A regionilis centrumok szerepe kissé
hangstilyosabbd valt azdltal, hogy a
kozvetlen budapesti csatlakozas helyett
tobb kisebb intézmény mar mds regio-
ndlis centrumhoz kapcsoldodik.

A Hungarnet nemzetkozi konnektivita-
sa a mostani 34 Mbps-rol elérelathato-
lag hamarosan 68 Mbps-ra véltozik.
Meglehetésen szerény képet mutat a
cache-infrastrukrira a halézati adatokhoz
képest. A halozaton elhelyezked6 cache-ki-
szolgdlok a forgalom megosztasa érdeké-
ben, illetve a halézati struktirdbol adodo-
an hierarchidba vannak rendezve. Ennek
csticsan csupdn  egyetlen kiszolgalo all,

IP 22 BYTE 2000. MAJUS

amelyet kb. hetven intézményi, valamint
regiondlis centrumban lévé cache-kiszol-
gdlo sziiloként vesz igénybe (kisebb mér-
tékben az 1IF behivos iigyfelei is hasznal-
jak). Jelenleg a csiicson lévo kiszolgilo
mintegy 30 GB-nyi adatot és 1,5 millio
HTTP kérést szolgal ki naponta. A tovabbi
regiondlis/intézményi cache-kiszolgilokat
vagy sziiloként vagy szomszédként szolgal-
jak ki, és tilnyomo részben végfelhaszna-
lokat is kiszolgdlnak. Mindenekeldtt a sza-
bad forraskodu Squid szoftvert hasznaljak
a cache-kiszolgalok kiilonbozé unixos
operécios rendszereken.

A szolgiltatds igénybevétele a Hungar-
net halozatin onkéntes jellegti. (Ennek el-
lenére vannak olyan regiondlis centru-
mok, ahol a cache-ek hasznlatat kotelezo-
vé tették: dltaldban a legkevesebb ttvonal-
vélaszto-eroforrast igényld 80-as TCP port

URL (Uniform Resource Locator): kiilonbozo informdcioforrasok elérésére kifejlesztett szab-

vanyos cimzési mod.

blokkoldsa révén.) Elsd hallasra ez némi

pazarldsnak tiinik, de ha tudataban va-

gyunk annak, hogy a mostani felhasznaloi
csoport mellett nem nyijthaté kielégitd
szinvonalti webgyorsito szolgltatds, ak-

kor a teljes alkalmazoi kor bevondsaval a

helyzet még siralmasabba valhat. Kovetke-

zésképpen eldszor a megfeleld szolgaltatds
feltételeit kell megteremteni, és csak az-
utan varhato el a felhaszndlokeol a szolgl-
tatds igénybevétele.

A cache-hierarchia csticsan llo kiszol-
galo talterhelt, amire tobb jel is utal:

* A gyerek kiszolgalok gyakran nem kap-
nak megfeleld idgintervallumon beliil
vilaszt kéréseikre.

* A kiszolgilo cache-teriilete csupan 15
GB, mig naponta 30 GB adat folyik at
rajta. Egy webgyorsito harom-négy na-
pig, idedlis esetben egy hétig tudja ta-
rolni a rajta keresztiil letoltotr objektu-
mokat. Ennek titkrében a tirolt objek-
tumok rendelkezésére dllo diszkteriilet
kb. 8-10-szeres novelésére van sziikség.

Aterv

Elsdleges célként természetesen a nem-
zetkozi halézati forgalom mérseklésér je-
l6ltiik meg a bovitési tervben, hiszen a
nemzetkozi kijdrat egységnyi adatmennyi-
ség atvitelére vetitett koltsége a legteteme-
sebb. A jelenlegi hierarchia csticsan all6 ki-

Objektum: egyedi URL-lel azonosithato egység (pl. egy weblap HTML forrisa, egy céglogo).

Transzparens cache: olyan webgyorsito, amely (a proxy-autentikdcio kivételével) a webes ha-

lozati forgalom elterelésével, a bongészo és a webkiszolgdlo kozti kommunikacios lancba be-

avatkozva szolgilja ki a bongészot a felhasznalo tudta/akarata ellenére.

Cache-ek kozotti viszonyt leir6 definiciok:

* szomszéd viszony: egy cache a szomszédjatol csak akkor tolt le objektumort, ha az a szom-
szédnal megtaldlhato;

* sziil6-gyerek viszony: a gyerek cache a sziil6jétd| kéri kiszolgalasra az objektumot abban az
esetben is, ha a sziil6 nem rendelkezik az adott objektummal.

ICP (Internet Cache Protocol): objektumok lokalizalasara kifejlesztett, egyszerti, datagram ti-

pusii protokoll. Egy ICP kérés lényegében egy URL-t tartalmaz, mig az ICP vlasz dltaliban csak

arrol értesit, hogy az adotr objektum a kérdéses kiszolgalon megtallhat6-e. Nyilt szabvany

(RFC2186).

WCCP (Web Cache Coordination Protocol): Cisco protokoll. Az titvonalvalaszto a webes (80-

as TCP port) forgalmat a GRE bedgyazds révén a cache-farmhoz iranyitja. A WCCP-t implemen-

tl6 utvonalvilaszto a cache-farmban egyszerti teljesitményelosztésra, failover és failback funk-

ciokra képes. Jelenleg a protokollnak két verzigja ismeretes (WCCPv1, WCCPy2). A friss valtozat

legnagyobb ujitdsa, hogy a cache-farm akér tobb ttvonalvélasztéhoz is kapcsolodhat.

Cache Digests: Squid-specifikus algoritmus az adott cache tartalménak tomor leképezésére.

A Cache Digests alapui cache-hierarchiaban a kiszolgalok a digesteket toltik le rendszeresen

egymasrol, igy mdr egy kérés beérkezésekor azonnal eldonthets, hogy rendelkezik-e valame-

lyik cache-parmer az adott objektummal.
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szolgald bévitése/cseréje tehat alapvetd
fontossagti. A regionalis centrumok szere-
pének novekedésével feladataik ellatisat is
segiteni kell (eddig az IIF nem timogatta
ket cache-szolgdltatis nydjtasiban), to-
vibbi webgyorsitok telepitése titjan.

A cache-infrastrukriira fejlesztését ol-
cso, azonos felépitésii, erds diszkalrend-
szerrel (5 Ultra-Wide SCSI, 10000 RPM
diszk), sok (512 MB) memoridval és gyors
processzorral (Pentium 111, 600 MHz) fol-
szerelt PC-kkel képzeltitk el. Mivel a web-
gyorsitok feladatkore nem igényel specilis
hardvert, ezért a legolcsobb megoldds a PC
alapti rendszerek hasznalata.

Gyorsitoszoftverként tovibbra is a
Squidre szavaztunk. Habdr tobb webgyor-
sitd célhardvert gyarto cég terméke joval
nagyobb teljesitményre képes, az aldbbi
szempontok eldontoreék a kérdést:

* Ar:mivel elég nagy és elosztott halozat-
rol van sz6, szimtalan cache-doboz
sziikséges tobb helyszinen. Sok cache-
doboz visirldsa esetén az dr azonos tel-
jesitmény mellett a Squid javara dol el.
Konfigurilhatosag: a Squid az egyik
legkifinomultabb médon (sokszor wil-
zottan is), a legkiilonbozébb igények-
nek megfeleléen konfiguralhato.
Hierarchiatimogatds: a cache-hierar-
chidban a sdvszélességet a legkevésbé
pazarlo, illetve gyorsabb kiszolgaldst
biztosité Cache Digests technolégiat je-
lenleg csak a Squid engedi meg. Az ipa-
ri szabvannya valt ICP protokoll nagy
méretekben nem skalazhato.
Portabilitds: a Squid az Gsszes ismer-
tebb Unix rendszeren lefordithato, fut-
tathato.

Europai példdk: tobb, a Hungarnemél
joval nagyobb eurdpai felséokratasi-
akadémiai halozat sikeresen hasznalja a
Squid szoftvert (. JANET Web Cache).
Nyilt forraskod: sziikség esetén a szoft-
ver médosithato, vagy sajat modulok-
kal kiegészithetd.

A Squid szépséghibdja, hogy korant-
sem optimalis diszkhasznélata miatt meg-
lehetdsen erds diszkalrendszerre van sziik-
sége. Fejleszt6i 11j masodlagos tarolsi me-
chanizmus bevezetésével hamarosan haté-
konyabba teszik a diszkalrendszer haszna-
latit. A meguijult hierarchiaban a centru-
mokba egy-egy, a jelenlegi masodlagos
cache helyére pedig hat kiszolgalot helye-
ziink majd. Ez a hat Squid alapt kiszolgd-
16 a mérések szerint nagyjabol 900 keé-
rés/mésodperc teljesitésére alkalmas, ami
a - SpecWeb%6 szabviny alapjin - 155
Mbps full duplex kapcsolaton Iétesithetd,

http//www.infopen.hu  Infopen mellékiet

Hungarner - http://www.hungarnethu/

JANET Web Cache - http://wwwcache ja.net/

rary/proceedings/usits99/markatos. html

Squid Internet Object Cache - http://www1.hu.squid-cache.org/

Evangelos P. Markatos, Manolis G. H. Katevenis, Dionisis Pnevmatikatos, and Michail Flouris:
Secondary Storage Management for Web Proxies - http://www.usenix.org/publications/lib-

WCCP v1.0 - http://www.wrec.org./Drafts/draft-ietf-wrec-web-pro-00.txt
Cache Digests - http://www1.hu squid-cache.org/Doc/FAQ/FAQ-16.html
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atlagosnak nevezheté webkérések maxi-
milis szimdt adja meg. A masodlagos
cache-kiszolgilofarm feladata elsésorban
anemzetkozi vonalatigénybe vevo kérések
taroldsa. Felhasznaloi a regionilis, illetve
az intézményi kiszolgalok lesznek, amelyek
mir végfelhaszndlokat vagy kisebb web-
gyorsitokat szolgalnak ki. Az elsodleges
cache-kiszolgilok csak akkor fordulnak a
masodlagos cache-farmhoz, ha a kért URL
nem a hu TLD-be (top-level domain) esik.
A webgyorsitok szélesebb korii haszna-
lata a hélozatiizemeltetd elemi érdeke,
ezért a terv készitése soran az alabbi meg-
oldasokkal foglalkoztunk részletesebben:
e Transzparens cache-elés: a nemzetkozi
kijaraton transzparens cache-elést veze-
tiink be. A forgalmat WCCP segitségével
iranyitjuk at a centrumban lévo cache-
farmhoz. Az elsGdleges webgyorsitok a
cache-farmot kdzvetleniil kérdezhetik le.
Hazirend alapt (Policy Based) routing :
a nemzetkozi kijaraton a masodlagos
cache-kiszolgilok forgalma nagyobb
prioritist kap a mas forrasbol szirma-
26 webes forgalommal szemben (az
egyéb webes forgalmat sivszélesség
szerint korldtozni fogjuk).
Az elsé megkozelités elénye a nagy meg-
takaritds, valamint a lehetd. legszélesebb

felhaszndloi kor. Hatranya a nagyobb
hardverigény és a fokozott manualis jel-
legii adminisztracio kovetelménye:
Az intézményi felhasznalok jelentds re-
sze eldfizet valamilyen elektronikus
médiumra, amelyet csak bizonyos IP-
cimtartomanyokbol leher elérni. Mivel
a cache-farmban nem szeretnénk beve-
zetni a forrds IP-cim hamisitdsat, ezért
minden egyes esetben kivételeket kell
tenni a konfigurdcios allomanyban.
* A web alapui titkrozések szima is sok.
Ennek a forgalomnak a cache-elése csu-
pan a webgyorsito hatékonysagit csok-
kenti. A tokéletes megoldas it is csak a ki-
vételek felsoroldsa leher. Ezért a masodik
véltozat bevezetése mellett dontortiink,
hiszen ennél a felhaszndlokat semennyire
sem korlarozzuk, kevesebb emberi eréfor-
résra van sziikség az adminisztracional. A
webgyorsitok felhasznaloi korének bovii-
lését a jobb mindségii szolgaltatds segitse-
gével, illetve esetenként az adotr intéz-
mény cache-hazirendjének szigoritisaval
lehet majd eléri (jo példa erre a Szegedi
Universitas vagy a Veszprémi Egyetem).
Kotics BertoLp
(bertold@sztaki.hu)
DR. MARAY TAMAS
(maray@iitbme.hu)

Az NIIF cache-strukriirdja
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Csodndes nagyhatalom
az adatbazisiparban: Progress

Olah Andras, az Online Rr. kereskedelmi igazgatdja mutarta be az Infopen

és a Byte olvaséinak a banki rendszerek hazai piacanak mai dlldsdr,

cége szemszogebol. Minthogy az Online dltal fejlesztert rendszerek a Progressre
épiilnek, az idok sordn kialakulr disztribiicios iizletagukra helyezte a hangsiilyt,
azaz a Progress kornyezetre. Ez év elején jelent meg a Progress 9.1-es viltozata.

ariilbeliil nyolc éve fejleszt az Online
I( Progressben. Mar négy-ot évvel ez-
elétr a legnagyobb Progress-fejlesztének
szamitott, 1996 6ta pedig a nagyvillalati
adatbazis-kezel§ disztribatora. Kimondot-
tan a banki szektorra 6sszpontosit, a Prog-
ress-disztribticio révén azonban partnerei-
vel egyiitt megjelent a nagyvallalati, egész-
ségiigyi informatikai, dltaldnos céli gazda-
sagi informdcios korben is, a Progress
alaprendszer timogatdjaként. Magdt az
adatbazis-kezel6t mindezeken a teriilete-
ken, a termelésiranyitasban viligszerte
bb mint tiz esztendeje alkalmazzik.

Az elmilt négy-ot évben a magyaror-
szagi banki szektorban lezajlott a privati-
zacio. J6 néhany kozepes méretiinél na-
gyobb pénzintézet kiilfoldi tulajdonba ke-
rillt, és arra altaldban nincs lehetdség,
hogy egy ilyen egyesiilés utan a bankban a
magyar oldal diktdlja a technologiat. Vi-
szont a szolgltatasi igények - éppen e fej-
16dés Gsztonzésére is - a tobbi bankban
szintén megkivanjak a magas foku auto-
matizldst. Ezért az Online a kozepes és ki-
sebb bankok korében taldlja meg legin-
kibb iizleti lehetdségeit, bar korantsem
kell korldtoznia magdr, a Takarékszovetke-
zeti Integracio (190 takarékszovetkezet)
szamara szallitott rendszere itthon a leg-

nagyobbak kozé tartozik. A magyar tulaj-
donos sem kizarolagos kovetelmény, hi-
szen a Porsche Bank egész rendszerének
szallitasi megbizdsat nemzetkozi tenderen
nyerték el, és az ABN AMRO Banknak is
szallitottak t6bb szoftvermodult.

Mindenféle tipusti bank el6fordul az
tigyfélkorben: az egyik véglet az Eximbank
exportfinanszirozo, kevés villalati tigyfél-
lel dolgozd pénzintézete, a masik a lakos-
sagi tigyfélkorre tamaszkodd Takarékszo-
vetkezeti Integracio, melynek lakossagi
szolgaltatdsai az orszag minden részérdl
elérhetok. Természetes, hogy egészen kii-
16nboz6 feladatokat kell megoldani e két
f6 irdnynak megfeleloen, amelyek egyéb-
ként a legtobbszor keverednek.

Mindez igen nagy kovetelményeket ti-
maszt a banki rendszerekkel szemben, s
ezeket egyéb osszetevik mellett az adatbi-
zis-kezelGnek is ki kell elégitenie. Tizenot
éwvel ezeldtti szinre Iépésekor a Progress
Software Corp. terméke a unixos platfor-
mot célozta meg, de azéta minden mas je-
lentés platformon, tehdt a vegyes rendsze-
rekben is hasznalatos. Pozicidjit az jellem-
zi, hogy a legnagyobb fejlesztGi hilozattal
rendelkezik: 2 ezer ISV partnere van, ame-
lyek tobb mint 5 ezer alkalmazast fejlesz-
tettek rd - ezek szimtalan példanyban
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miikodnek vildgszerte. Mégis ardnylag ki-
csi a Progress onmagdban vett publicitdsa,
aminek az az egyszer(i oka, hogy az ,em-
bedded database” piac, vagyis a beagya-
zott adatbizis-kezelore épiilé rendszerek
pillére. Az utébbi években ez a piac né-
mileg reflektorfénybe keriilt; a Gartner
Group adatai szerint a Progress vezeti,
mintegy 19 szazalékos részesedéssel.

Idén februarban jelentették be, és
marciustol forgalmazzak a Progress leg-
tijabb, 9.1-es valtozatit. Ahhoz, hogy az
tijdonsdgai kelloképpen értékelhetdk le-
gyenek, két évvel ezelGttre kell visszate-
kinteniink. 1998-ban publikilta a fejlesz-
t6cég a Progress univerzalis alkalmazasar-
chitektardjat. Ez kétalapvetd trendvaltast
jelentett. A kordbbi iddszakban a Prog-
ress zart jellegii volt, az 0 felépitéssel
azonban a cég elkotelezte magat amellett,
hogy megnyitja az osszes lényeges csatla-
kozasi feliiletet mind az adatbizis-kezel6-
ben, mind a futtatoeszkozokben. Ez azt s
jelenti, hogy mintegy dobozos termék
formdjaban is elérhetévé tették; sziikség
esetén barmilyen mds rendszerrel egyiitt
kell miikodnie. A mdsik (jdonsdg szintén
a nyitottsagbol, valamint az internet ura-
lomra jutasabol kovetkezik: funkcionali-
tisdban és teljesitményében mindségileg
magasabb szintre kell lépnie minden
adatbazis-kezeldnek, mert sokkal na-
gyobb szimui és tobb fajta alkalmazast
kell kiszolgdlnia, gondoljunk csak az
adattarhdzakra, a kilonféle adatbanyd-
szati, esetleg dontéstimogatd rendsze-
rekre.




A fentiek szerint deklardlt univerzilis
alkalmazdsarchitektiira  természetesen
tobbéves, stratégiai tivlati torekvést fo-
galmaz meg. Elsé megtestesitSje egy éve a
9.0-s viltozat volt; a mostani ennek a to-
vibbfejlesztése, immar a stratégia kibon-
takozasinak menetében. Melyek a legfébb
tijdonsagai?

Kiilonésen fontos: a 9.1-es viltozatba
belekeriilt a Progress szabadalmaval vé-
detr concurrent commit lock protocol,
amely kulcsfontossagii a méretezhetdség
szempontjabol. Ennek révén az egyidejii
felhasznalok szimdnak novekedésével
egyenesen aranyosan no a tranzakcio/ma-
sodpercben mért teljesitmény: akar tobb
ezer egyidejli felhaszndlo esetén sem mu-
tatkozott korldt, szimos teszt- és valos al-
kalmazas sordn elvégzett mérés szerint. A

hardvernek kell birnia a terhelést, az adat-
bazis-kezel6 nem jelent sziik keresztmet-
szetet. (A valos alkalmazés 5000 felhaszna-
lot érintett, egy IBM-es ATM benchmark
pedig 600 ezer tranzakcio/percig jutott.)

Megjelentek a Progress 9.1-ben az SQL
92 szerinti elérési feliiletek, ami a fentebb
emlitett nyitottsagban kulcsfontossag.
Emellett a Java platformmal valo egyiitt-
miikodés elémozditisihoz ~ sziikséges
JDBC-2 illesztdt, valamint egy Java virtua-
lis gépet is beépitettek.

Az utobbi lehet6vé teszi Java alap, we-
bes futtatokornyezetben javds triggerek,
eljarasok hasznalatat. Mdr az el6z6 vilto-
zat is elindult ebbe az iranyba, tehdt a nyi-
tottsdg e trendje folyamatosan érvényesiil
és érvényesiilni is fog a Progressben: afelé
tart az adatbdzis-kezel, hogy teljes Java

alapti integraciora legyen alkalmas. Gya-
korlatilag az XML valt az iizleti alkalmaza-
sok kozotti kommunikicié szabvanyava. A
fejlesztékornyezettel kapcsolatos legfonto-
sabb fejlemény ezért az XML tamogatds
beépitése, éspedig az XML DOM (Docu-
ment Object Model) alkalmazasaval: a fej-
lesztett rendszer XML alapti dokumentu-
mokat tud létrehozni, irni, olvasni.

Ezen kiviil a fejlesztokornyezet szimos
ij szabviany tdamogatasaval (ActiveX,
DHTML) és kényelmi szolgaltatisokkal
gazdagodort, aminek a legfobb célja a mai
iizleti folyamatok dinamizmusinak meg-
felel6 fejlesztési hatékonysag. Csak egy
példa: a HTML-szerkesztok dltal elterjesz-
tett grafikus kultiira hatott a Progress 9.1
hasznilati feliileteire is.

TiHANYI LASZLO

7z

A multihoz tartozas elényei

Ingram Micro Magyarorszag

Nagy lendiilettel fogorr hozzd a hdrom tekintélyes magyarorszdgi disztribiitorcég
egyikének, a Waltonnak a vezérkara a megnyilo 1ij lehetdségek kiakndzdsdhoz,
miutdn az amerikai Ingram Micro szdzszdzalékos tulajdonosuk letr.

Atvettek az Infoparkba kéltozotr Panasonic helyét a Vdci iit és a Fdy utca sarkdn,
s fokozatosan bévitik a kindlator: lequtobb tobbek kozorr a 3Com és a Nortel

hagyomdnyos vonaldba illé hdlézari eszkozokkel, a Xerox nyomratdival, mdsoldival,
az IBM teljes PC-kindlardval, LG/Goldstar monitorokkal, kiegészitdkkel.

Az elsd negyedév vége felé beszélgertiink Csiki Attilaval, az Ingram Micro Magyar-
orszdg iigyvezetdjével cége és a piac dtalakuldsdrdl, a multihoz tartozds elonyeirdl,
s egy kicsit arrdl, mi virhaté a szamitdstechnikai piacon a kozeljovében.

Cs. A.: A disztribicio egyik legfontosabb
eleme a logisztika, amelyet sokféleképpen
lehet szervezni, végezni. Ugy ldtom, ne-
kiink még van benne tartalékunk. Német-
orszgban az Ingram Macrotronnal a ren-
delések egy nagy része mar interneten ke-
resztiil keriil a rendszerbe, egy masik része
pedig a mintegy 150 keresked6 altal. A
rendelés a hdlozatban azonnal megjelenik
harminc kilométerrel tavolabb, a raktaro-
sok terminaljan, ahol fél oraval késébb
mar bedobozolva teszik fel az drut a kami-
onra. Arrél aztan egy gyiijtohelyen atrak-
jak az iranyjaratra, amely elviszi a szallit-
ményt a viszonteladohoz - vagy éppen
kozvetleniil a végfelhasznalohoz. Az dtvevé
ilyenkor is a viszontelado, tehat nincs koz-
vetlen eladds, de megtakaritanak egy atra-
kist, esetleg raktdrozst.

A kamion is az Ingram Macrotroné?

Cs. A.: Nem, arra megvannak Német-

orszagban a szakosodott speditérok. A
szallittatds mdr ndlunk sem ismeretlen.
Egyre bb fuvaros kindlja szolgaltatdsait
elfogadhato aron, gyiijtéfuvarozast is val-
lalva. Vagyis nem ugy dolgoznak, hogy
reggel Budapesten folveszik az drut, és
egyenesen elviszik mondjuk Mosonma-
gyarovérra, hanem elébb egy dtrakoba, lo-
gisztikai kozpontba szillitjak, ahonnan
iranyjaratok indulnak a vallalt fuvarok tel-
jesitésére.
Azaz amit kordbban nem lehetett hatalmi
szoval kikényszeriteni az dllami villala-
tokndl, a raciondlis fuvarozdst, azt most
kikényszeriti a piac.

Cs. A.: Viltoznak az iddk, ami azon is
latszik, hogy egyre ritkabb az a viszontela-
do, aki maga megy el az druért. Hirom éve
a vidéki igazgato eljotr Pestre, és megfogta
a dobozt: ezt akarom hazavinni, szamlazzd-
tok. Ma mar sok vrosban vannak fuvaro-
20k, akik abbol élnek, hogy Pesten Gsszesze-
dik és hazhoz szillitjdk a megrendeléseket.

Magyarorszag azért nem Németorszdg,
mi jobban szeretjiik, ha a kereskeddink a
raktdr kozelében vannak, és esetenként
akdr el is tudnak utazni, hogy segitsenek
osszedllitani egy-egy rendelést. Igénylik a
vevok a gyors informaciot, azt, hogy minél
kevesebb legyen a téves szllitas - ebben
nagy szerepet jatszik a raktaros és a keres-
kedé kozotti kozvetlen kapcsolat. A vi-
szonteladokat fogadé druhiz, a ,fizess és
vidd” tovabbra sem a mi filozofiank.

A jovében is erds marad a kindlatban a
hdlozati orientdltsdg?

Cs.A.: Foltétleniil. Nem véletleniil
vettiik fel kordbban a HP Networking ter-
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meékeket, idén pedig a 3Comot és a Nor-
telt a termékpalettankra. KereskedGink
tilnyomo tobbsége végzett mérnok, van
valamilyen - Novell, Cisco, Microsoft,
egyéb - szakvizsgdja, mérnoki cime. Most
Gtvenen vagyunk, év végére még négy-ot
fovel gyarapszik a létszam, az IT-csapatot
erdsitjiik. A szakképzettség nagyon lénye-
ges, hiszen nalunk még a waltoni id6kbél
hagyomanya van a szakértelemnek, szak-
tandcsadasnak. Ez az, amivel elismerten
wbbek voltunk, maradtunk és lesziink a
konkurencianal. A gydrtok meg is kovete-
lik ma mar a képzettséget, am mi nem az
egyszerii szaktanacsadasra, hanem az ér-
téknovelt disztribuiciora toreksziink. Sok-
féle viszontelado dolgozik Magyarorszi-
gon. Minden vevé kedves nekiink, az is,
akit nem érdekel mds, mint az, hogy
van-e még egy-két szazalék haszon az
arun, csak gyorsan megkaphassa és adhas-
sa tovabb. Tapasztalataink szerint viszont
vannak - kivaltképp a halozatépitck ko-
zott -, akiknél jol jon a szakmai timoga-
tds, a tervezési segitség. Sajndlatos modon
a halozatban is megkezdédorr egy arhabo-
rti, de meggy6zédésem, hogy ebben az
agazatban hosszii tivon nem lehet csak dr-
ral versenyezni, megtartani a piacot. Kiilo-
nosen a kozepes nagysagu cégeknek fon-
tos, hogy elébb megolddst, majd a telepi-
tésben tamogatist kindlhassanak megren-
delGiknek. Az értéknovelt disztribuicio azt
jelenti, hogy sok vallalat mar az arajanlat
osszedllitisakor timaszkodik rank, épit a
tervezési, konfiguraciokialakitasi tudd-
sunkra. Egy tervet pedig nem lehet arlista-
bol elkésziteni, kellenek a paraméterek, is-
merni kell, mit kér a vevo. Véleményem
szerint egyre inkdbb sziikség lesz az eladds
elétti kozos hattérmunkara.

Tehdt sok mds céghez hasonléan az Ing-
ram Micro Magyarorszdg is noveli teve-
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kenységében a szellemi munkavégzés, a
megolddskidolgozds siilydt?

Cs. A.: Igen, de csak a viszonteladok
szamadra. Megoldasszillitoként nem  lé-
piink ki a piacra.

Aviszonteladok kozote is vilogatnak, hogy
kinek igen, kinek nem?

Cs. A.: Sz6 sincs rola. Ha valaki segit-
séget kér téliink, az meg is kapja. Minden-
kinek javasolunk megoldast, aki megkeres
benniinket, és a felelGsséget is vallaljuk az
eredményért. Am a végfelhaszndlé elétt
csak 6 jelenhet meg mint szllito, mi nem.
Szerencsére az arrés még fedezi ennek
koltségeit. Egyeldre a piac nem birja el, ha
fizemi kell ezért a szolgaltatsért. Nekiink
még igy is megéri, hiszen egyrészt a meg-
valdsitashoz toliink viszik az eszkozokert,
masrészt a viszonteladé a partneriink ma-
rad, maskor is itt vasirol majd.
Elobb-utobb a tervezésnek kiilon sorként
meg kell jelennie a koltségek kozott, mert
a viszonteladok nem fogjdk gyozni szaker-
telemmel a fejlodést.

Cs. A:: Ha megnézziik a kiilfoldi tren-
deket, akkor valoban egyre tobben - még a
disztributorok is - igyekeznek kiilonos gon-
dot forditani a szolgaltatisra. Két éve még
az arukiszallitisra sem volt igény, ma mar
kezdik elfogadni. Deriilato vagyok, hama-
rosan ndlunk is megérik a piac annyira,
hogy elismerik a megrendeldk: a tervezés-
nek, a terméktamogatasnak értéke van.

Ez az e-business haszna a disztribiitor
szdmdra. De vajon nem lesz-e nagyobb a
kdra?

Cs. A.: Szerencsére még nem fenyeget
minket, vagy nem minket fenyeget. En in-
kabb a szallitoinknal lezajlo racionalizilds-
ra, a gyartok kiilso kapcsolatainak sziikité-
sére szamitok a kozeljovében. Ahogy Ma-
gyarorszag beépiil a viliggazdasagba, ugy
vilik sziikségtelenné a kapcsolat fenntarta-

sa a helyi disztribtitorokkal. Mar a Wal-
tonndl éreztiik, hogy a multik legjobban
az egész viligra szeretnek szerzddni.
Elébb-utébb elkezdik szamolni a partne-
reiket. Ha azt latjak, hogy példaul harom-
szdz van Eurépdban, a kovetkezd lépés a
koltségek szambavétele lesz. Aztin kezdo-
dik annak dtgondoldsa, hogy mondjuk a
magyarorszigi forgalom indokol-e négy-
ot disztribuitort, vagy elég, ha csak ketto-
harom van. Ez az a pont, ahol elénybe ke-
riilnek a globalis cégek.

Példdul az Ingram Micro...

Cs. A.: Igen, hiszen a veliik valo szer-
z6déssel rogton tobb orszagban is jelen
van a gyarto. A vilagszintii egyezmény vi-
lagszintii garancidt is jelent a gyarto szd-
mara, hogy idében megkapja az aru ellen-
értekét. Mi itthon olcsobban jutunk for-
goeszkozhoz, mint egy belfoldi tirsasig, a
misik oldalon pedig a gyarto tudja, hogy
a hdtunk mogott ott dll az Ingram Micro.
Németorszagi anyacégiink éves forgalma
annyi markaban, mint a mienk forintban,
ami eltorpiil az 6vé mellett, igy konnyen
dllhat jot értiink. Ha mar itt tartunk, jo
tudni, hogy a vilagcéghez tartozds azért is
kedvezé szimunkra, mert kialakuloban
van az Ingram Micronal egy Eurdpdban
folyamatosan rendelkezésre dllo kerer,
amelybél mindig lehivhatunk annyi hi-
telt, amennyi éppen sziikséges egy na-
gyobb megrendeléshez. Rendkiviil els-
ny6s megoldas, s foleg joval egyszertibb és
gyorsabb, mint idehaza elnyerni egy hi-
telt.

Régebben, amikor Waltonként egy
nagy PC-gyirtéval prébaltunk megalla-
podni, sok szazmillio forintos bankga-
rancidra lett volna hozza sziikség. Ma-
napsag elég, ha az Ingram Micro Ameri-
kdban vallalati garancidt nyijt, maris
megvan a szerzédés. Egész Europiban
egy bankkal dolgoznak, amelynek ma-
gyarorszagi lednybankjatol rovidesen
olyan feltételekkel, kamattal kaphatunk
hitelt és garanciat, amirél a Waltonnal
nem is dlmodhattunk. Egetd sziikség volt
mar ezekre a lehetéségekre, mert raada-
sul sokszor a disztributornak kell finan-
sziroznia a vevé projektjér. Harminc-
negyven-kilencven napos fizetési hatar-
idéket kell vallalnunk.

Hdrmas egység: tervezés, finanszirozds,
logisztika.

Cs. A.: Az Ingram Micro Magyaror-
szagndl valoban, de maga az Ingram Mic-
ro még csak most kezd elmozdulni érték-
novelt disztribiicios iranyba. Mi a hagyo-
mény miatt is fontosnak tartjuk ezt, mint
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ahogy annak tekintjitk az oktatdst, a vi-
szonteladok képzését is. A WSH nagyon
szép eredménnyel zarta a mult évet, s6t
egy tjabb oktatotermet is létrehozott.
Hogyan alakul a szoftver-hardver ardny a
forgalomban?

Cs. A.: Nalunk éppen forditotr volt,
mint az anyacégnél. Mint Walton nyolc
forint szoftverbevételre jutott kétforintnyi
eladott hardver. Ez az arany nem tarthato,
maris béviil a hardverkindlatunk. Ugy 14-
tom, hogy az egyiittmiikodést segitd, illet-

ve a rendszerfeliigyeleti programok és az
elektronikus levelezérendszerek forgalma
emelkedhet jelentésen. Ezek esetében az
oktatdsra is szamitok. Amit a cég életében
tapasztalok, s elébb-utobb a szoftverkeres-
letben is jelentkezni fog, az az internet el6-
retorése. Tavkozlési koltségeink volumene
nem viltozott az utobbi években, a struk-
tira azonban atalakult. Sokkal tobbet le-
veleziink, és kevesebbet telefondlunk, ke-
vesebb faxot kiildiink.

GOLDBERGER MARTON

A tavkéziés uj vilaga

és az Ericsson

Eddig csak az tijdonsdgok irdnt legfogékonyabb mobiltelefon-elofizetok interneteztek,
de 2000 virhatoan jelentds viltozdst hoz ezen a téren. Tobb, tavaly megjelent
szolgdltards, az IP-s tavhivds, a Westel 900-ndl a villamlevelezés és a telefondlds
kdzorr hidar teremtd Levelmondd, a mobiltelefont internetvégpontrd tevé Wireless
Application Protocol (WAP) és az adatcsomagok kiildésének-fogaddsdnak
sebességer elviselherd mértékiive noveld GPRS mdr — legaldbb részben — a tdvkézlés
1j vildgdhoz rartozik. A folyamarban 1évé és az elotriink dllo vilrozdsokrdl,

az Ericsson szerepérdl nyilatkozik Verseghi-Nagy Miklos, az Ericsson Magyarorszdg

miiszaki igazgatdja.

V-N. M.: Az (ij tavkozlés a beszédatvitel he-
lyett az adatatvitel koré csoportosul. Sok, az
interneten mar miikodo szolgltatds, az
elektronikus vasarlds, a helyi informéaciok
naprakész kozzététele, a személyre szabott
hirszolgdlat mind-mind elérhetévé vilik a
mobiltelefonrdl is. A nem til tavoli jové-
ben egyetlen sokcélt halozat alakul ki,
amelyben egyre tobb lesz a vezeték nélkiili
végpont. A halozat kozepében egyetlen al-
talanos gerincet taldlunk, melyre access
gatewayeken keresztiil kapcsolodnak a mo-
bil- és vezetékes eszkozok, a telefonok, sza-
mitogépek, kéziszimitogépek - mindenféle
informéciot hordozo és kezeld elektronikus
eszkoz. Erre a gerinchalozatra csatlakoznak
majd a kiilonboz6 alkalmazasokat futtato,
az adatbdzisokat miikodtetd kiszolgalok is.
Ennek az 1j nyilvinos halozamak vala-
mennyi Gsszetevdjében ott van az 1j szab-
vanyok kialakitisaban aktivan részt vevé
Ericsson; mindenre tud megoldast a kiilon-
féle kliensektdl az alkalmazasfeliigyeletig.
Jol ldatom, hogy a most megjelent szolgdl-
tatdsok koziil a WAP és a GPRS a mobil-
telefonnak az eddigitol erdsen eltérd hasz-
ndlatdra irdnyitja a figyelmet?

V-N. M.: Igen. Erre sziikség is van, hogy
mire az UMTS vagy széles savit CDMA, r6-
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viden a harmadik generacios mobiltelefon
megvalosul, addigra mar otthonosan mo-
zogjanak a felhasznalok a mobil internet
vildgiban, ahol rovidesen megkiilonboz-
tet szolgdltatas lesz a hely- és esetleg a
helyzetmeghatarozis. Arra gondolok,

hogy amikor belépek az iddjarasjelentés
WAP-oldalara Szolnokon, akkor a szolno-
ki, ha pedig Pécsen, akkor a pécsi elGrejel-
zést kapom meg. Ha filmek utan érdeklo-
dom, akkor el6szor a legkozelebbi mozi
miisora jelenik meg, és igy tovabb. Ez na-
gyon vonzo az eldfizetok szimara, de az
idén még nem lesz dltaldnos.

Ugy gondolom, hogy a technikai meg-
olddsok egyelére kordntsem olyan meg-
bizhatoak, kozel sem olyan baritsagosak,
mint kellene. A mobil internemél megen-
gedhetetlen, amit ma Magyarorszagon az
otthonrol internetezék tapasztalnak este
kilenc és tizenegy ora kozott. Sokszor
hosszii percekig lehetetlen bejelentkezni a
szolgaltatohoz. A telefoniaban elképzelhe-
tetlen, hogy ne jojjon létre a kapcsolat a
gateway-vel az els6 hivasra. Egy masik pél-
da az ISDN: amilyen hatékony, olyan bo-
nyolult is a hasznilata, pedig ez nem len-
ne sziikségszerti. A konnyii hasznalhato-
sag és a folyamatos rendelkezésre llds ki-
emelkedd jelentéségii az 1ij technologidk
bevezetésénél.

Az Ericssonnak hatalmas viltozasokon
kellett és kell atmennie. Elszor is be kell
épitenie az adatkommunikdcios, informa-
tikai technikdkat, aminek emberi oldala is
van, nem csak szervezeti. Azokat, akik év-
tizedeket toltottek a hagyomanyos tavkoz-
lésben, sokdig tart atképezni, ezért (ij em-
bereket is kivinatos felvenni. Nehéz erre a
problémara az iizlet szempontjabol haté-
kony, emberileg elfogadhato megoldast
megtalalni.

Egy misik viltozas a hardver tomegé-
nek, az elédllitisihoz sziikséges élomun-
kinak a csokkenése, és ezzel parhuzamo-
volt az AXE, ma viszont ttvilasztokkal,
kapcsoloberendezésekkel, kiilonféle infor-
matikai eszkozokkel is foglalkoznunk kell.
NG a feladatok dsszetettsége. Ujra kell
gondolni a logisztikit, a rendszertimoga-
tast, az tizembe helyezést. A folyamatokat
is j modon kell kezelni.

Ez aztjelenti, hogy az Ericsson Magyaror-
szdg mdst fog csindlni, mint eddig?

V-N. M.: Van, amit mésképp, és van,
amiben mast is. A piaci verseny az Erics-
sont is rakényszeriti a profiltisztitasra.
Megkezdodott egyes feladatok kihelyezé-
se, szépen korvonalazodik, mi az, ami
nem tartozik a f6 tevékenységiinkhoz, mi
az, amitél megvalunk. Ugyanakkor egyes
pénziigyi, szillitisi feladatokat kozponto-
sit az Ericsson, példaul a mobiltermind-
lok, a telefonkésziilékek szdllitdsa, szamld-
zasa elkeriil az Ericsson Magyarorszagtol.
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Atszervezziik az alkdzponti iizletdg értéke-
sitését is, ezutan csak indirekt csatorna
lesz, az importot sem mi fogjuk intézni.
Mi lesz a kivetkezd hdrom évben az Erics-
sonndl a o tevékenysegi kor?

V-N. M.: Nagyon jol latszik, hogy a
mobil internet koré csoportosulnak a te-
vékenységek. Ehhez szillitjuk az operato-
roknak az infrastruktirat, most a GPRS-t
és a WAP-ot, késébb meg a harmadik ge-
neracios eszkozoket. Tandcsadast inditunk
be a vallalati tigyfélkor, mégpedig elsésor-
ban a mobil internetbdl a leggyorsabban
hasznot hizni képes nagyvallalatok sza-
mira. Egyebek kozotr a bankokat, a szillit-
manyozisi villalatokat segitjiik majd en-

Haitec és OpSys

nek a kultirdnak az elsajtitisiban, a
technika bevezetésében.

Mdr ma megvannak a WAP szabvinyai,
gyakorlatilag hozzdférheté az infra-
struktiira, Az operdtorndl vagy a sajdt
szamitokozpontomban elhelyezem a ki-
szolgdlot, megveszem a piacon az alkal-
mazdst, példdaul a mobil bankot, és mdr
kezdhetek is. Hol van itt helye a tandcs-
addsnak?

V-N. M.: Valéban, maga a termék a
WAP esetében is joval kisebb beépitett ér-
téket képvisel, mint mondjuk ot évvel ez-
elétt egy AXE kozpont. Az viszont tévedés,
hogy elegendé megvenni egy kész alkal-
mazist, és maris mikodik mondjuk a
mobil bank. Pilotrendszerben megmutat-
ni a mikodést egészen més, mint elindi-
tani egy kereskedelmi szolgdltatdst a meg-
felelo biztonsigi rendszerrel, készen a
tranzakciok szazezreinek biztonsagos ke-
zelésére. Ezért vonul dt az éreék az alkal-
mazisfejlesztésbe, az egyediesitésbe. Ami
a banki szolgdltatasokat illeti, e témaban
az Ericsson élen jar, megallapodasunk van
példaul a VISA-val globalis mobilszolgal-
tatasokra. A f6 tevékenységi kor tehat a

A k6z6s stratégia neve: IBM

A DG-s (Data General) és IBM-es fejleszrdi szakértelem birtokdban lévé OpSys Kfr.
— miutdn megalakitdsaban és elinditdsdban részt verr — még szorosabbra fiizre
szakmai kapcsolatair a ndla mdr nagyobb és foleg az ipari szektorban munkdlkods,
IBM platformszintii megolddsokat szdllité Haitec Magyarorszdgi Kft.-vel.

Csurgai Gabort, a ket tdrsasdg iigyvezerd igazgatdjdr a stratégidjukrol kérdeztiik.

Eppen egy éve kezdédott a Haitec magyar-
orszdgi tevékenysége, most pedig mdr fej-
lodésének mdsodik szakaszdba ért. Ho-
gyan jellemezné az OpSys és a Haitec egy-
mdshoz valo kotodését?

Cs. G.: Az OpSys a Data Generalon ki-
viill mdr kordbban felvette a termékpalet-
tra az IBM RS/6000 platformot, hiszen
az szimos dologban (Unix, nagy megbiz-
hatésdg stb.) kozel all a DG-hez. Ezalatt a
Haitec az IBM platformszintii megoldasa-
ival szerzett iizleteket, s a technologiai eré
mellett iit6képes értékesitési iizletrészt is
miikodtet. Az OpSys mint IBM Business
Partner a Haitec mogott, vele szoros
asszefogasban, egyfajta szakértéi kozpont-
td vdlt. A Haitec ipari fokuszi rendszer-
szallito, ahol - korldtozotr teriileteken -

IP 28 BYTE 2000. MAJUS

U 1

mobil internet koré csoportosul, és a ku-
tatasoktol, a szabvinyok kialakitdsatol az
alkalmazasok megtervezéséig és bevezeté-
séig ivel.

Hol tart az Ericsson Magyarorszag az iij
tavkozlési megolddsokkal kapcsolatos
munkdkra valg felkésziilésben?

V-N. M.: A gyors piacra keriilés igénye
miatt azok, akik az Ericsson globalis hdlo-
zatdban értenek a leguijabb technikikhoz,
nagyon leterheltek, nehéz a kozeliikbe fér-
kézni. Szerencsére az fizleti tandcsaddsnak
negyedévenként van egy regionalis érte-
kezlete, ahol megosztjuk a tapasztalatokat,
és hozzdjuthatunk az informaciokhoz.

GoM

az alaptechnologidkhoz kapcsolodik az
OpSys tudasa. Ez utébbi cég az IBM-meg-
oldasok timogatasat is ellitja. Tovabbra is
fenndll a két villalat kozorr, részben tulaj-
donosi, részben szerzédéses kapcsolat.
Mindenkinek azt probaljuk kozvetiteni,
hogy az OpSys és a Haitec RS/6000 szem-
pontbol egyazon kategoria. Az OpSys
munkatarsai technoldgiai, rendszerinteg-
racios és terméktamogatisi oldalrdl jo-
részt Haitec-projektekben dolgoznak. A
két cég egyiittes arbevétele 1999-ben meg-
kozelitette az 500 milli6 forintot.

Milyen stratégidt kovetnek az idén?

Cs. G.: Az OpSys egyfel6l megmarad
,masodik szintii” IBM RS/6000 iizleti
partnernek, mésfeldl fenntartja DG-s ke-
reskedelmi tevékenységér is. Tavalyi nett6
arbevételét szolidan szeremé gyarapitani,
ellentétben a Haiteckel, amely sokkal di-
namikusabb fejlédést tervez: félmilliard
forint feletti forgalmat célzott meg, de
legalabb 100%-os novekedésre torekszik.

Ot kulesfontossgu teriileten erdsit a
cég. Az elsé a szerverekhez kapcsolodo
IBM-es alaptechnoldgia és rendszerinteg-
ricio. Tobb nagy felhaszndlonak (Audi,
egyetemek stb.) IBM RS/6000-megoldaso-
kat vagy nagy megbizhatosagu rendszere-
ket akarunk szallitani. A masodik teriilet az
IBM magas szintli CAD-szoftvere, a CATIA;




itt kiviltképpen az autéipar ré-
szére kivainunk rendszermegol-
dassal, oktatdssal, timogatassal
szolgdlni. Harmadikként emlit-
hetem az SAP platformhoz
kapcsolodo (rendszerbevezeté-
si, tuningoldsi stb.) munkdk
fellenditését. Folyamatban van
egy SAP agent-szerzédés is a
Jkulcsrakész SAP” bevezetése
céljabol. A negyedik teriilet az

I
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e-business egy jol koriilhatdrolt része, ne-
vezetesen az internetes alaptechnoldgiak-
hoz kapcsolodo tudas (tizfalak, webszer-
verek, biztonsagtechnikai megoiidsok
sth.) hasznositasa. Itt is az IBM-et részesit-
jiik elényben, és a NetCommerce-re épitve
egy alkalmazasfejlesztésbe is belekezdtiink,
a kisebb webaruhazak, ,group purchasing”
terén. Stratégiai teriileteken szeretnénk
tin. web-hosting szolgaltatasokat kindlni,
meégpedig specifikus (pl. bordszat) megol-
ddsokban. Az 6todik fokuszteriilet a doku-
mentumtarolds és -kezelés, elsésorban a

19%6-ban o legskeresebb 1BM Uzleti Partnemek

Visual Info, DB2, Lotus En-
terprise Integrator révén s
az ezekhez kapcsolodo alkal-
mazisokban, illetve a szken-
nelési technologiakra ala-
pozva: nagy mennyiségii
adat bevitele, indexelése, ta-
roldsa, tovibba olyan feliilet
nyijtdsa, amelye[ késébb
Notes-, vagy més workflow
menedzsmentalkdlmazasok soran a kliens-
oldalon el6 lehet hivni. Példa erre a Visual
Info és bizonyos SAP-megoldasok modul-
jainak a kapcsoloddsa. Eppen most folyik
egy ilyen projekt elkészitése.
Osszefoglalva: a Haitec komoly szak-
mai ismeretekkel, nagy teljesitménnyel és
megbizhatésaggal felruhdzott IBM szerve-
reket akar szallitani és rendszerintegracio-
jukat elvégezni. Rengeteg addicionalis ér-
téket tudunk adni ezekhez a projektekhez.
Az [T-vildg fejlédése szamos feladar elé dl-
litia a két céget. Mi a helyes irdny, s az
e-business hogyan illeszkedik a képbe?

Cs. G.: A Haitecben felhalmozott tu-
das csak nagyon kevés kis és kozepes ha-
zai cégben van meg. IBM-es elkotelezertt-
ségiinket aldtdmasztja, hogy az mindin-
kibb vezeté szerepet jatszik egy sereg te-
rilleten. Az anyacég, a német Haitec az
egyetlen eurdpai IBM Business Partner,
amely teljes forgalmanak tobb mint 95%-
at IBM termékekhez, technolégidkhoz
kapcsolodo szolgaltatisokra és megolda-
sokra alapozza. Szerintiink egyre jobban
sziikség van a nagyobb megbizhatésagui
. szerverekre, alrendszerekre; a szamitds-

technika ismét a centralizalas felé halad, s
ezt a trendet Uj technologidk sora is eré-
siti. Ezekben hisziink, és minden mas te-
vékenységiinknek ez az alapja. Magyaror-
szagon is orokzold téma az SAP, az tigyvi-
teli rendszerek s a hozzdjuk kapcsolodo
workflow. A kis és kozepes vallalatok, va-
lamint a szallitok is egyre inkdbb ezek fe-
lé fordulnak.

A CATIA specifikus, de a maga helyén
vezeté technoldgia, ahol szintén megje-
lent az e-business (lisd CatWeb). Ugyan-
csak fejlodo és érdekes teriilet a group
purchasing, ahol kiilonbozé maodon
osszekapcsolt felhaszndlok vagy eladok
barmilyen érdekcsoport szerint , kozossé-
get” alkotnak, és részben egymas kozort,
részben kifelé” egy csapatként tudnak
termékeket, szolgaltatasokat kindlni. Eb-
ben rendkiviil nagy lehetdséget latunk.
Megprobaljuk az alaptechnolégidt vagy
az ilyenre épitett alapszolgaltatast nytijta-
ni a felhasznaloknak, és komoly erésités-
re toreksziink.

KovAcs ATTitA
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SCl-Network: WLL, STM1, SDH, kébeltévé, hélézatépités
Tavko6zlés-kozeli halozati stratégia

Az infokommunikdcids megolddsszdllité SCI-Network Tavkdzlési és Halézatintegrdcios Rr. elnok-vezérigazgardja, Kocsis Lészlo
ligy ldtja, az évek sordn felhalmozotr tavkazlési ismereteik ma még inkdbb alkalmassd teszik oket a telekommunikdcio
és szdmitdgépipar konvergencidjdaban valé azonnali részvételre azokkal szemben, akik csak az adathdlézarok feldl kozelirik meg

a piacot. Lapunk a holnap strarégidjdrdl, a perspekrivikus rechnologidkrdl kérdezre a SCI-Network elsé emberer.

Mi jellemezte cégiiker 1999-ben, és ho-
gyan lépnek tovibb ebben az évben?

K. L.: Arbevételiink harmincszdzalékos
novekedéssel elérte a 470 millio forintot -
idén, bar még nem végleges a terv, ez lesz
a minimum. Erre két okbol is megvan
minden reményiink. Egyrészt béviilt a
portfolionk: komplett halozatokat épi-
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tiink, a LAN, WAN és a rendszerintegricio
mellett strukturdlt kibelezést (BICC, Pan-
duit, RIT), sziinetmentes rendszereket és
tapegységeket is kindlunk. Masfel6l bi-
zunk az infrastrukturdlis piac egyfajta fel-
lendiilésében is.

A villalati piaci szektorban tovabbra is
a kis cégek belso halozati eszkozeit, megol-

désait szillitjuk. Felhaszndloink kozott
van a tobbi kozott a Fétdv, a Szabo Ervin
Konyvtr, az Axial vagy a Kész Kft. Kapcso-
latunk a szolgaltatasi piaci szegmens valla-
lataival kiegyenstilyozott volt. Tavaly még
a Mol Telecom stabil nagy felhasznalonk-
nak szamitott, de a cég varhato eladasaval
,Mol-fiiggdségiink” csokkenni fog. Ujdon-
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sag viszont a Monor Telefon Tarsasiggal
(MTT) kotote szerzédésiink, melynek ér-
telmében az MTT menedzselt bérelt vona-
li szolgiltatisihoz mi adtuk a megfelel6
RAD tipusti berendezéseket.

Még a szamoknal maradva: 1999-ben
arbevételiink 30%-a szirmazott a hozzé-
adott érték tevékenységekbol (szakértés,
mindségvizsgalat, mérnoki feladatok, rend-
szerintegracio, tamogatasok, halozatbiz-
tonsdg, testreszabott hdlozat kialakitdsa).
Legutobbi nagy projektjeink koziil csupan
kettét emlitek: az MNB hélézatbiztonsagi
rendszerének létrehozdsat, valamint az Al-
lamkincstarndl végzetr szakért6i munkat.
Milyen technoldgidkra alapozott megol-
ddsokkal szeretnének jo piacot elérni?

K. L: Idén az iizleti életben egyre in-
kibb hoditanak a vezeték nélkiili helyi hu-
rok- (WLL) megoldasok. A Breezecom (a
24 GHz-es szabad frekvenciasavban a ki-
sebb helyi cégek, példaul internetszolgal-
tatok) szimara megfeleld platform a WLL,
amellyel szinte repiil6rajttal [éphetiink a
piacra. Ellenben a klasszikus, nagyobb tav-
kozlési szolgiltatoknak a frekvenciadrve-
réssel megszerezhet6 3,5 GHz-es siv lesz a
megfelel6 megoldas. Véleményiink szerint
az orszagban 6t-hat szolgaltaté gondolko-
dik ennek a frekvenciasivnak a hasznala-
taban. Mi mindkét kort timogatmni kivan-
juk, és a CSMA (csomag alapti) technolo-
giat ajanljuk nekik, amely IP alapt szolgal-
tatdsok elltdsat, internet- és VPN haloza-
tok haszndlatart segiti, s mar most rendel-
kezik VoIP képességekkel.

A misik 1] teriiletiink a nagy savszéles-
ségli vezeték nélkiili kapcsolatok megoldd-
sainak kindlata, melyen az STM1-et (a 155

Mbps-os SDH legalso szintjét) értjiik. Tobb
alkalmazast is megcélzunk a nagy sebessé-
gli gerinchdlozatok létrehozasaval. Az egyik,
a folyamatosan épiil6, optikin alapuld
SDH infrastruktiira az abban 1évé védelmi
mechanizmusokhoz kialakitando gytir za-
rasihoz kapcsolodik. A masik alkalmazis az
elsobol kovetkezden az an. last mile” fel-
adatok megoldasa. Példa erre, ha az optikai
gerinchdlozatot a téle egy-két kilométerre,
a varos szélén taldlhato kiemelt fontossagti
tigyfél akarja elérni. Ekkor a vezeték nélkii-
li megoldassal éliink. A technologia LAN-
specifikus alkalmazdsa az STM1-kapacitds
100 Mbps Ethernet kapcsolatra valé kon-
vertalasaval valosithaté meg.

Harmadik teriilet: ebben az évben a
tavkozlési tigyfeleink (pl. az alternativ
szolgaltatok) részére szereménk SDH
megolddsokat kindlni. Erre a konkrét
technolégia kivalasztasa most van folya-
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fel standjdn a SCI-Network Rt.:

A budapesti INFO 2000 kidllitdson a kévetkezd termekeket, alkalmazisokat ltatja

o a Giganer Ltd. széles savii mikrohulldmii rendszerei, koztitk a vezerék nélkiili STM-1;
o vezeték nélkiili LAN-okhoz, adat- és telek

ikdcios alkal Aefif

kapesolodo

Breezecom Ltd.-eszkozok;
* IP telefonos Cisco Systems rendszer;

vildgdban;
* APC sziinetmentes tapegysegek;
Lihol

5 q Libell AR

* a RAD Data Communications 1ij fejlesztési irdnyai a TDM technologiaban és az IP

* Marconi és Nortel Networks tipusii ATM és SDH rendszerek;
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IP, IPX);

virus- és tartalomsziirok);

o multimédids alkal id

zdsok.

o LAN berendezések (bridge, hub, switch)oés technolégidk (Etherner, Token-Ring, ATM,
o hdlozathiztonsigi eszkozok (riizfalak, felhaszndléazonosito, hitelesitd rendszerek,

’ L
ijerencid.

IP 30 BYTE 2000. MAJUS

matban. Tovibbi stratégiai teriilet a LAN,
WAN hilézati megolddsok és ilyen céli
rendszerintegracio, melynek része a mér
emlitett strukturdlt kibelezés is. Osszegez-
ve elmondhato, hogy a SCI-Network a tiv-
kozlésben erdsit, ugyanakkor a harom leg-
fontosabb fokuszteriiletiink tovabbra is
a nagy volumenti tivkozlési projektek, a
koziizemek és az ipar, kereskedelem.
Hogyan latjik az elhangzorttak tiikrében a
tdvkozlési szolgaltatokkal vald versenyt?

K. L.: Ujabban megjelentek a szolgdlta-
ok (foleg az alternativok) altal kivitelezett
komplex projektek, vagyis a tivkozlési cégek
az ligyfél szinte Gsszes hlozati infrastruktu-
rlis feladatat (pl. LAN-ok dsszekapcsoldsa,
teljes hang-adat integracio) meg akarjik ol-
dani. Ez nagy kihivis szamunkra. Vallaljuk a
tavkozlési cégek bérelt vonali vagy mas szol-
géltatasokkal kapcsolatos palydztatisat, be-
kérjiik ajanlataikat, segitiink az tigyfélnek a
vilasztasban, és a szolgaltatds igénybevétele
soran mi tartjuk a kapcsolatot a szolgiltato-
val. Ha ezt nem tehetjiik, akkor meggydzés-
sel probaljuk az tigyfelet a magunk oldalara
dllitani azzal, hogy igyeksziink bebizonyita-
ni, az ot-tiz telephelyes céghalozatoknal
hosszii tavon miért kedvezdbb egy az iizem-
biztonsagot is garantalo, esetleg tobbletkolt-
séggel jaro ajanlat.

Ugy tapasztaljuk, hogy a Frame Relay
technologia hasznalatinak még messze
nincs vége, legaldbbis a kisebb sivszéles-
ség-igényi alkalmazasoknal. Nagy erdket
mozgositunk a LAN-on torténd IP telefo-
nidra is, tobb pilotrendszert terveziink eb-
ben az évben. E téren szamitunk a tobb te-
lephelyes villalatok igényeire. S emellett a
halézatbiztonsag eszkozeire, megoldasaira
(uiizfalak, autentikdcios szerverek, halo-
zatbiztonsagi audit) is fokuszalunk.
Erdteljesen fejlodik Magyarorszigon a
kdabelkommunikdcids piac. Ebben villal-e
valamilyen szerepet a SCI-Network?

K. L.: Koztudomasti, hogy a kabeltévés
piac elindult a tavkozlés, az internet iranya-
ba. Itt is szereménk letenni a névjegyiinket.
El6szor a klasszikusan kabeltévére hasznalt
rendszereknek az integralt szolgaltatasok
nytjtisit célzo rekonstrukciéjaban kiva-
nunk részt venni. Egyszersmind segiteni sze-
reménk a szolgdltatoknak abban, hogy a le-
hetd legrovidebb id6 alatt elindithassak a k-
beles internetszolgaltatast, és felkésziilhesse-
nek a hagyomanyos telefonos szolgaltatasok
kindldsara. Most van folyamatban a gyartoi
kapcsolataink kiépitése és potencidlis tigyfe-
leink kivalasztasa, valamint a kdbelkommu-
nikécios pilotprojektek megszervezése.
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Fiirtézés: jo befektetés — I. rész

Biztonsag mindenaron

miihely

Elromlotr a kozponti szdmitogép (szoftvert frissitertiink, halézari hiba keletkezett, megrongdlodort egy diszk stb.). Mi mindent
megtettiink a kdr lehetd leggyorsabb elhdritdsa érdekében: kicserelriik a hdlozati kdrtydr (diszket, memoridr, rendszergazdar stb.).
Hdnyszor raktunk mar le ilyen vagy hasonlé jelentést a fonokiink (a vezérigazgatd, az IT-menedzser, a vezetd rendszergazda)
asztaldral Es vagy fejmosdst kaptunk tdle, vagy olyasféle vilaszt, hogy: ... de most mdr jé, és ez a lényeg.”

7 efféle szitudciok akkor vdlnak igazan
kinossd, amikor az adott rendszernek
valoban miikodnie kell(ene), mert az
iizemzavar olyan problémat okoz a villal-
kozas életében, amelyet az - barmilyen ok-
nal fogva - képtelen elviselni. E tolerancia-
kiiszob csokkenésekor szoktik kiadni a fel-
adatot az IT-menedzsereknek: ... Aztan
miikédjén am minden! Es mindig!” Mire a
zaklatott informatikai vezeté folteszi ma-
ganak a kérdést: ,Oké, de hogyan?”
Minthogy jo harminc éve miikodnek
szinte folyamatos rendelkezésre dllast biz-
tositd szdmitastechnikai megoldasok, a
helyzet nem reménytelen. Megvannak a
sziikséges tapasztalatok, elkésziiltek a meg-
felelé berendezések, technologiak, amelyek
adatainkhoz és az azokat kezeld funkciok-
hoz biztonsagos kornyezetet nytjtanak. Az
ilyen jellegii berendezések és szolgaltatasok
forgalmazasaval foglalkozo nagy nemzet-
kozi cégek hihetetlen osszegeket fektettek e
kutatasokba, mivel felismerték, hogy nagy
iizlet van benne, és ez hosszii tivon ki-
egyenstilyozotta teszi az ipar e szegmensét.

A hiba dra

Az utobbi iddben a rendelkezésre dllds -
tobbek kozott a 2000. év problémaja okdn
- a figyelem kozéppontjiba keriilt. Az Y2K
koriili felhajtas miatt sok rendszert kellett

Halozat Hardver

Elemi kar és
tapellatas

Szoftver

Rendszer-
menedzsment

... hogy mi minden tud
elromolni!

Tervezés

Emberi
hiba

Konfiguracio

dtvizsgilni, és a szakértok nemegyszer em-
litették megbizoiknak a rendelkezésre dllds
problémakorét, mintegy melléktermék-
ként. Sokat segitett e kérdés megoldasiban
a webtechnolégidk elszaporodasa, vala-
mint a globalizicio és az (j nemzetkozi
szabvanyok kialakuldsa is.

Jol behatdrolhatéva valtak azok a rend-
szerek, szervezetek, iizletigak, amelyek
igénylik a megbizhatosagot. Elterjedt az e
teriilet miikodtetéséhez sziikséges szaktu-
das is. A szamitogépes rendszereket hasz-
nalok korében raadasul megjelentek rop-
pant nagy szimok, melyek mogott vagy az

Lelveszitett bevétel” vagy a

Szamtan
Rendelkezésre allas (%)

99,999
99,997
99,995
99,99
99,975
99,95
99,9

Feltételezett intervallum:

1
2|
5!

% % % % % ¥ %

24 érainap x 7 naplhét x 365 naplév = 525,600 perc évente

Allasidé (percek)

Jkiesett profit” szavak all-
tak, a sor végén pedig egy
kUSD, rosszabb esetben
MUSD jelzés. E szimokat

5,26 immar nemcsak a webke-
15,77 reskedelemmel foglalkozo
26,28 cégek figyelik - a legkiilon-
52,56 boz6bb iizleti teriileteken
31,40 is elvégezhetck azok a sza-
62,80 mitisok, amelyeket angol
25,60 terminologiaval ,Total

Cost Of Downtime™nak
neveztek el; mi hivjuk egy-
szeriien a hiba dranak. A

Rendelkezésre dlldsi idok
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szamitdsi metodus nem

egyszert, elvégre az iizleti élet sem az, f6-
leg, ha a szamitogépeket is belekeverjiik.
Néha csupan intervallumok megallapitasa-
ig, jobb-rosszabb becslésekig lehet eljutni,
dm olykor ez is elég ahhoz, hogy azonnal
lépésre kényszeritse a szolgdltatasért és/
vagy a profitért felels vezetSket.

Természetesen vannak olyan teriiletek,
ahol e szamitds elvégzése csak a masodik
legfontosabb feladat, hiszen trividlis a ma-
ximlis biztonsagra valo torekvés. llyen te-
riilet példaul a beliigyi-allamigazgatisi fel-
adatok jelent6s része, tobb banki funkcio,
az energiaszektor egyes elemei, és még
hosszan sorolhatnank. Ezeknél nem pénz-
kérdés a megbizhatésig (de azért a
Jmennyiért” kérdést itt is tisztizni kell),
mert tipikusan valamilyen magyar vagy
nemzetkozi torvénynek, esetleg az alkot-
ménynak sziikséges megfelelni. Amennyi-
ben e szolgiltatisok folyamatos miikodé-
sét lizemzavarok késleltetik vagy teszik le-
hetetlenné, olyan karok keletkeznek, ame-
lyek egyfelél emberi életeket veszélyeztet-
hetnek, de minimum perek tucatjait indit-
hatjik el, a politikai kellemetlenségekrol
mér nem is beszélve. Ezeket ritkin meri
barki is megkockdztatni.

A kovetkez6 teriilet az iizleti élet, ahol
egy komolyabb iizemzavar direkt vagy indi-
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rekt anyagi veszteséget idéz eld. A direkt
veszteség viszonylag egyszerti: ha nem mii-
kodik a szamitogép, kevesebb terméket tu-
dunk értékesiteni. Indireke esetben mar er-
kolesi karokrol, hitelvesztésrol, elpartold
tigyfelekrol, csokkend szolgdltatismindség-
16l, piacvesztésrdl, termelékenységcsokke-
nésrol, esetleg politikai hitelvesztésrol stb. is
beszélhetiink, amelyek néha nehezen szam-
szertisithetdk, inkdbb csak becsiilhetdk.

A harmadik teriilet az, ahol a nem mii-
kodo szolgdltatds nem okoz kiilonosebb
problémat: a dolog megill a kellemetlenség
szintjén. Az digyek tilnyomo tobbségében
ezzel az esettel dllunk szemben, senkinek
sincs sziiksége egy ,Highly available word
processor’-ra. Katasztrofatiiré megoldds-
ként még mindig ott van nekiink a kivilo
ar/teljesitmény mutatoval rendelkezo tinta

meg a papir.
Sorscsapas és isteni szerencse

Apropé, katasztrofa. Olykor nagyon kicsit
megbizhaté rendszerre van sziikségiink,
maskor viszont folottébb megbizhato, au-
tomatikus rendszert kell kialakitanunk,
akar foldrajzilag igen tavol es6 helyeken. Az
els6 esetben boven elég a jo tigyvitellel elld-
tott, szigorti mentési rend az iroddban, a
masodikban - honapokig tarté munkaval -
meglehetdsen sok emberbdl allo nemzet-
kozi csapatnak kell egyedi megvaldsithato-
sagi tanulmdnyt készitenie, majd azt egy-
két év alatt nyolc-tiz killonbozé véllalkozo
bevonasaval végrehajtania - ennek ara mil-
lié dollaros nagysagrendii.
Magyarorszagon viszonylag ritkak a
nagy foldrajzi teriiletet érint6 katasztrofak:
foldrengések, hurrikanok stb. Viszont szd-
mos egyéb esetben sziikség lehet egy ka-
tasztrofatiiré megolddsra, amikor nem
elégséges az egy géptermen vagy épiileten
beliili biztonsdg, hiszen az leéghet, dram
vagy telekommunikicio nélkiil maradhat,
vizesedhet, a képzetlen vagy dramaian til-
hajszolt rendszergazdarél mar nem is be-

szélve, aki a 38. munkdval eltoltote ora
utdn igenis tévedhet.

Nemrégiben littam egy agyondzott
géptermet. Az, hogy az ott lévé sok millio
dolldros orszigos rendszer (1000 konku-
rens Unix-felhasznalg!) nem valt értéktelen
hulladékka, csak és kizarélag valami isteni
szerencsének koszonhetd. A sok ezer liter
viz egy méterre dllt meg a gépteremben td-
rolt szerverektdl, illetve a masfél terabdjt
diszken tarolt adattol. A katasztrofat embe-
ri mulasztds okozta: délutan a gépterem fo-
lotti szinten szerelték a vizhalézatot, éjelre
mindent viz boritott. Ha a katasztrofa valo-
ban bekdvetkezik, a folyamatos iizem csak
rovid idére sziinetel, hiszen az illet6 cégnek
van katasztrofatiiré megolddsa. Nagyon
sok pénzt és munkat aldoztak rd, és most
meggyézddhettek arrdl, hogy mindez nem
volt felesleges, s6t a megoldast tovibb fog-
jak fejleszteni.

Ma miar, az Y2K problémak elrendezé-
dése utin elmondhato, hogy a megbizha-
t0sdg tigyében a ,nemzetkozi helyzet foko-
20dik”. Ez természetesen aligha segit ha-
nyatott sorsti IT-menedzseriinknek. Milyen
megoldasi lehetdségek léteznek?

A felmérés fontossdga

Els6 1épésként el kell donteniink, hogy az
adott miikodési kornyezet igényel-e egyal-
talan valamilyen HA (High Availability,
nagy rendelkezésre allds) megoldast. Ez ti-
pikusan vezet6i dontés kérdése, de sziiksé-
ges javasolni, koltség- és hatékonysagelem-
zést késziteni. Nyilvanvaloan érdemes
dsszehasonlitani a kies6 - anyagi, erkolcsi -
hasznot a varhaté beruhazdsi és iizemelte-
tési kiaddsokkal. Sok alkalmazds esetén
meg kell allapitani kozottitk a fontossagi
sorrendet, kockdzatelemzést kell csindlni.
Az mir szintiszta pénzkérdés, hogy az
elemzést a teljes vallalatra vagy csak a ré-
szeire vonatkozoan készitjiik el. E felmérés
elvégzésében a nagyobb hardver- és szoft-
vergyartok, IT tandcsado cégek megfeleld

Mi is az a klasztering?

Klaszter (cluster - fiirt): tobb fiiggetlen rendszer, melyek egyiitrmiikodnek azért,
hogy a felhaszndld szamdra egyetlen rendszer jelenjen meg.

Physical Sharing

Cluster

e

DASD

Logical Sharing

Printer Tapes

Virtual

8 Shared

Dasn Disk

External Networks
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gyakorlatot szereztek. Mire eljutunk az
elemzésig, nekiink rendszerint mar a ka-
tasztréfa elharitasaban sikeriilt gyakorlatot
szerezniink.

Ha dontésiink igenld, meg kell hatéroz-
ni, mekkora biztonsagra szorulunk ra valé-
jaban. Az irnyfény a ,szitkséges, de elégsé-
ges” elve. Kossitk meg - a kell6 egyeztetések
utdn - a megfeleld politikai-anyagi-miisza-
ki kompromisszumokat, és utana ezt ne fe-
lejtsiik el megfelel6 mértékben publikalni.
Mondjuk el a bels6 felhasznalonak és a ve-
zetésnek is, mit tudunk garantdlni, és mit
nem, s azt miért nem, illetve mi kell a to-
vibbiakban ahhoz, hogy megtehessiik.

Ha ezzel megvagyunk, akkor eldonthe-
16, milyen technologiakat vetiink be a hi-
bak kikiiszobolése érdekében. Szimos meg-
oldisi lehetdség kozott vilaszthatunk,
amelyek a nagy foldrajzi tivolsagokat dthi-
dal6 parhuzamos rendszerektdl a kozonsé-
ges diszkiikrozésig terjedhetnek.

Alapvetéen kiilonbozé feldllis az, ha
csak az adatainkat akarjuk biztonsagban
tartani, vagy az azokat kezel funkciokat is.
Ha csupan adatokat védiink, viszonylag ha-
mar végziink, mert egy jo diszkrendszer és
mentoegység sok problémat megold akar
kis, akar nagy adatmennyiség esetén.
Amennyiben funkciokat is védeni szeret-
nénk, ugy el kell donteni azt, hogy mennyi
idét birunk ki funkcionalités nélkiil. Ve-
gyiik figyelembe, hogy egy alkalmazisnak
vannak fontos, kritikus idészakai, de lehet-
nek olyanok is, amikor nem gond az lizem-
zavar. Erdemes a legszigoribb funkcié ki-
szolgaldsdra tervezni. Ekkor jol jonnének a
funkcio szerint (pl. front-office/back-of-
fice, online-batch) fizikailag szegmentélha-
10 alkalmazdsok, dm ilyenek nemigen van-
nak. Kdr, hogy példaul egyetlen szaimlazasi
ciklus miatt, ami havonta négy orat jelent,
egy egész rendszert kell dtstrukturalni ahe-
lyett, hogy az adott fontos funkcié rendelke-
zésre dlldsaval torédhetnénk. Ez a lényeges
alkalmazasfunkcié néha nem éri el a teljes
alkalmazds méretének egytizedét sem.

Nem art, ha alkalomadtan kibujunk in-
formatikusi bériinkbdl, és valoban a hasz-
nalok fejével probdlunk gondolkodni, ne-
tén igy is cselekedni. Ez nem tdl nehéz, in-
kibb csak akarni kell. J6, ha tudjuk, az al-
kalmazé nemigen hasznal szamitogéprend-
szereket, inkdbb valamilyen iizleti funkciot
szeretne végrehajtani, példaul szamlazna.

Tehat a rendelkezésre dllds témakorét is
az alkalmazas oldaldrol sziikséges és célsze-
rli megkozeliteni. Ne essiink a jutasi 6r-
mester hibajaba, miszerint ami gomboly(i,
azt toljuk, ami meg négyszogletes, azt gu-
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ritjuk. Az élet altaldban egyszerti, csak mi
bonyolitjuk.

Megoldasvélaszték

Ott, ahol a kiesé id6 nem lehet tobb né-
hany masodpercnél, a parhuzamos alkal-
mazaskornyezetek (parallel computing) jo-
hetnek széba. Céljuk elsésorban az alkal-
mazis minél magasabb szintii védelme. Ez
gyakorlatilag tobb szamitogép parhuzamos
miikodését jelenti, ugyanazon feladat ré-
szeit kiilonbozo berendezések végzik. It
kétségteleniil a mainframe és/vagy a hiba-
tiré (fault tolerant), valamint a massziv
parallel technoldgia a legalkalmasabb, hi-
szen mar harminc éve mikadik. Ugyanak-
kor kétségtelen, hogy ez az architektira
nytjtja a legkedvezébb skalazhatosigor, il-
letve a legjobb ar/teljesitmény mutatéval
rendelkezik, ha csak a mikodési kornyeze-
tet vizsgdljuk, az alkalmazas nélkiil. Sajna-
latos azonban, hogy ilyen miikodésre vi-
szonylag kevés alkalmazas képes. Kivalo
szaktudds és mar-mar a szamitastudomany
teriiletére dtlogo ismeretek sziikségeltetnek
egy ilyen rendszer tervezéséhez és miikod-
tetéséhez. Ettdl fiiggetleniil nem kell a pa-
rallel computing témakorét tildimenzio-
nalni, ez is csupdn egy szdmitastechnikai
metodus, csak még kissé szokatlan, ellen-
ben konnyen megtanulhato.

Az ilyen rendszerek tipikusan nagyok
vagy nagyon nagyok, sok szdz, olykor t6bb
ezer on-line felhasznlot szolgalnak ki. Szél-
sdséges esetben viszont el6fordulhat, hogy
egyetlen felhasznaloe kell kiszolgalnunk egy
hénapban Gsszesen tiz percig, de azt kozel
szazszazalékos biztonsaggal. llyenek lehet-

nek példaul bizonyos interfészrendszerek.
Néhany perces iizemsziinetnél elsésorban a
fiirtozést (klaszteringet) érdemes megfon-
tolni. (Megjegyzendd, hogy a jobb klaszte-
rek szintén képesek normalis parhuzamos
miikodésre.) Ez az architektira mar létezik
nagyon kis rendszerektdl hatalmas méretii-

SECOND EDITION

CLGSTERS

THE ONGOING BATTLE IN LOWLY PARALLEL COMPUTING

GREGORY F. PFISTER

“Pfister Is a prophet with an attitude.”
—Nowrss Pagccs Swy, HPOWAC

ekig, a legkiilonbozobb platformokon, pro-
cesszorarchitektirakon. Jellemzéje a vi-
szonylag szabad konfigurilasi lehetoség. Itr
is tobb gép dolgozik egyiitt, de kiilonbozé
feladatokat lamak el. Az egyik rendszer
meghibasoddsakor a mésik dtveszi a kiesett
funkcié végrehajtisit. Természetesen az
atallas idején a rendszer nem hasznalhato.
Ez azid6 par masodperctdl akar orakig is el-
tarthat - jelentdsen fiigg a konfiguraciotol
és az alkalmazastol. A viszonylag szabad

miihely

konfiguralasnak koszonhetden sokféle klasz-
ter épithetd, amely rugalmasan alkalmaz-
kodhat az elvirasokhoz. Két vagy akdr na-
gyon sok gépet (32-128) is dsszekdthetiink
klaszterbe, amelyek mind kiilonbozé fel-
adatokat végeznek, és kozben figyelik egy-
mads miikodését, de olyan klaszter is készit-
het6, ahol van egy ,f6gép”, és egy vagy tobb
miasik szerver standby médban vérja annak
meghibdsodasat. Ez azért nem til szép meg-
oldds, mert a tartalék gépek kihasznalatla-
nok, de van, ahol csak ez segit. Sokszor elé-
fordul, hogy a klasztereket nem csupin a
megbizhatésag novelésére vetik be, hanem
teherelosztasi funkciokat is kapnak (load
balancing). Nagyon fontos, hogy e két fogal-
mat-funkcior erésen megkiilonboztessiik
egymastol. Tipikusan kétgépes klasztereket
hasznélnak, bar akad olyan hely, ahol ennél
b sziikséges. Természetesen sok gépbdl
akar tobb klasztert is épithetiink.

Kétségtelen, hogy a klasztering a legel-
terjedtebb technologia, amit viszonylagos
olcsosaga indokol, illetve az, hogy szamta-
lan, akdr ,dobozos” alkalmazds klaszterké-
pes. Ez utdbbi példiul a fault tolerant
rendszerekrél nemigen mondhato el, hi-
szen itt néha az alkalmazasokat is modosi-
tani kell... Igen stabil, nagyon megbizhato
rendszerek épithetok a kiilonbozd klaszter-
megoldasok felhasznaldsaval.

Ezek a megolddsok seregnyi mds meg-
bizhato koritést is kaphatnak, amelyek tipi-
kusan a halézati teriiletekkel foglalkoznak,
Gigymint: webszerverfarmok, tizfalmegol-
dasok, kiilonbozo halézati terhelésmegosz-
t6k s egyéb, szerfolote gyorsan fejlodo és el-
terjedo technikak.
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Banki informatika

Egy Windows 2000-migracio

szempontjai

e

Kezdetben a Magyar Exporthitel Biztosito Rr. (MEHIB) PC=s villalati rendszerének
csak egy szerverér kivinta Windows NT 4.0-rél Windows 2000-re fejleszten.
Kozben azonban meggyozédotr az egész rendszer frissitése alapjdn virhato
elénydkrdl, és a migrdcior a tobbi szerverre és a munkadllomdsokra is
kiterjeszrette. Mindez abba a projektbe illeszkedert, amelynek sordn régi iigyviteli
rendszerét a brit CODA-val viltotta fel. A részleteker Engel Frigyes, a MEHIB
informatikai féoszrdlyvezetdje, Szolyka Tibor, az rt. informatikai fémunkardrsa
és Batorfi Zsolt, a Microsoft Magyarorszig rendszermérnike tdjékoztatdsa nyo-

mdn ismertiik meg.

eljes bevezetése utan a MEHIB koriil-
T beliil hetven dolgozéja fogja hasznalni
a belsé irodai, pénziigyi, tigyviteli felada-
tok megoldasaban a CODA-t, azaz szem-
pont, hogy az egyszer VIR-ré (véllalati in-
formacios rendszerré) fejlodhessen. Négy
kiszolgalo és hatvan-hetven iigyfélgép al-
kotja a helyi hdlozatokba szervezett rend-
szert, amely egyetlen épiilet néhany szint-
jén miikodik. Ez véltja ol a régebbi, hat-
hét tigyfélgépet kiszolgdlo, néhany éve
hasznalt pénziigyi-szamviteli rendszert,
amelynek hiszéves szoftvere elavult, és a
cseréjére iranyulo projekt mar korabban
megindult. A vilasztott rendszer a Baan-
CODA, egy brit fejlesztésti, vilagszerte sza-
mos tekintélyes referenciaval rendelkezd,
haromrétegii tigyfél-kiszolgdlo architek-
tira. E rétegeket az tigyfélréteg, az iizleti
logikat megtestesité middleware alkal-
maziskiszolgilas és az adatbzis-kiszolgd-
ls jelenti. Mdr a Windows NT Server 4.0
alatt is a CODA egyes moduljai mint a
kernel melletti nativ NT-s szervizek mii-
kodnek, a kiszolgalo operacios platform-
javal szoros egységben. Tekintettel erre az
erés Microsoft-orienticiora, valamint a
CODA SQL Server alapti adatbizisara,
ésszerii volt kiprobdlni mindenekeldtt
azt, hogy az 0j Windows alatt miként
miikodik a pénziigyi rendszer. A tapaszta-
latok olyan kedvezéek voltak, hogy eld-
sz0r a négy kiszolgdlo, utina meg az iigy-
félgépek frissitése is napirendre keriilt.
E projekt motivumai és varhato elnyei
dltaldnos tanulsagokat hordoznak a valla-
latok szamdra, a kisebbektdl a legnagyob-
bakig.

A teljes fejlesztésben a Singular Kft., a
MINOR Rendszerhiz Rt valamint a f6
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szillitopartnerek: hardverben a Compaq
Magyarorszag, halozati eszkozokben a Cisco
Systems Hungary, a szoftverplatformban és
a vele kapcsolatos konzulticioban pedig a
Microsoft Magyarorszag vett részt, a ME-
HiB-bel folyamatos egyiittmiikodésben.
Képvisel6ik, mérndkeik és a biztosito szak-
mai vezetGsége egy projektvezérkart alkot-
tak, ilyenre ltalanosan sziikség van meglévo
rendszerek mas platformra valo atvitelekor
is. AMEHIB legfobb platformjai: szamitogé-
pekben a Compag, halozati struktiraban és
protokollban az intranet, halozati eszkozok-

‘
i
A MEHIB székhdza a Nagymezd utcaban

ben a Cisco, szoftverplatformban a Win-
dows 2000 (Advanced Server és Professio-
nal), alkalmazasokban az SQL Server 7.0-val
dolgozo Baan-CODA, illetve Windows ala-
pu programcsomagok és sajat fejlesztések.

Motivumok, lépések

Torténetileg kialakult, heterogén kornyezet-
ben (Lotus Notes, Microsoft, Novell, Unix)
kezdddtek meg a legutobbi fejlesztési lépés-
hez vezetd folyamatok. Maga a platformbeli
egységesség is kivanatos, de az is, hogy az at-
menet soran az iddk folyamén folhalmozo-
dott pontatlansagok, atfedések, az informa-
tikai leltirak hidnya, jogositvanykezelési bi-
zonytalansagok, iddszertitlenné valt rend-
szeradminisztracios adathalmaz stb., tehat
egyfajta attekinthetetlen rendetlenség fol-
szamolodijék. Ami a platformot illeti, a ME-
HIB folyamatosan kozeledett a Microsoft-
hoz, mert ahogy fogalmaztak: a Microsoft
minden folvetédott feladatra tudott megol-
dast ajanlani. Ami pedig a rendetlenséget:
szempontbol nem csupan a rend irdnti vagy
mozgatta a projektet. Sokkal fontosabb, s6t
alapvetd, hogy az a bels adminisztrativ fe-
gyelem, amelyet a Windows 2000-es rend-
szer és a gerincét jelentd Active Directory
nyujt, megkoveteli az elézetes rendterem-
tést, konszoliddciot. Ez olyannyira igy van,
azaz olyan fontos a rendszert folkésziteni a
migraciora, hogy még eredeti, Windows NT
4-es mivoltiban restaurdlni
kell, hacsak nem akarja vala-
mely cég egészében vadonat-
tjjal folvaltani. Természete-
sen ez utobbi elképzelhetet-
len folyamatosan miikodé
cég esetében. Példaul az Active
Directory névterének alapja a
rendszer egész élete soran vil-
tozatlan, tehdr a folallitdsac
alaposan eld kell késziteni.
Donté szempontta valt,
hogy sziikség van egy sajdt
fejlesztésii tigyviteli, admi-
nisztracios rendszerre is. Ez-
zel egyiitt tart majd egy VIR
iranyaba a MEHIB informa-
tikija. A platform ebben a
vonatkozasban akkor eld-
nyos, ha gyors, olcso fejlesz-
tési lehetGséget nydjt, amely-
nek eredményét aztan kony-
nyen, kiilondsebb kiképzés
nélkiil tudjak kezelni felhasz-
naloi, az alkalmazottak. Eh-
hez is kedvezé kornyezetnek
itélték a Microsoft-kultirat.
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Mindegyik f6 szempont, vagyis az egy-
ségesség, a feliigyelhetdség és rend fonn-
tartasanak igénye, a fejlesztési kovetelmé-
nyek, a viszonylagos olcsosag, a gyorsasig
afelé mutatott, hogy mindségileg tobb
elonnyel jar, ha a migracio nem korlatozo-
dik a szerverekre, hanem éltalanossa valik.
Ebben a projektben ez fokozatosan telt
meg konkrét tartalommal; bar régi tapasz-
talat, hogy egy modernizilds sordn célsze-
rii eleve ebbdl kiindulni.

Még egy érdekes feltétele volt annak,
hogy a projekt menet kozben ilyen iranyt
vehessen: a MEHIB-nél a villalat miikodé-
sében az azt szolgdlo informatika éppen
elegendd dontési autonomiaval rendelke-
zik. Jobban utinagondolva nem meglepd,
hogy ez a tény végsé soron, néhdny éves
tavlatban komoly megtakaritisokat ered-
ményezhet; a hidnya viszont tijratermelné
a heterogenitdst, a részmegolddsokat, a
rendetlenséget, az dttekintés hidnyat.

A régi platformon valé rendteremtést
kovetden tehdt a kiszolgilokat is, az tigyfél-
gépeket is Windows 2000-re frissitették.

Tovabbi tanulsdgok és taviatok

Felvethetd: nem lett volna elegendé a kez-
deti, minimalis program szerint a CODA
alkalmazdskiszolgilo migraldsa? A CODA
mar a Windows NT 4.0 alatt is SQL Servert
hasznil. Esszertitlen volna ezek utdn, ha az
adatbizis-kiszolgalo nem alkoma vele egy-
séges rendszert, a kommunikdcio, a fel-
ligyelet, a biztonsig stb. szempontjabol.
llyesfajta titon jutottak el a szerveroldal
minden kiszolgdlojanak migraciojihoz.

Erdemes kiemelni, hogy egy tigyfél-ki-
szolgalo architektirdban az tigyféloldal
mindsége, korszertisége, platformja ugyan-
olyan fontos, mint a kiszolgilooldalé,
mert szoros és oda-vissza hat6 a koztiik lé-
v6 kapcsolat (elég csak a biztonsagra utal-
ni). Am nem szabad onmagaban tekinteni
a kliensoldalt: az a rendszer integralt része.
Ha példaul kozpontilag lehet az eréforra-
sait, a hardvert és a szoftvert adminisztral-
ni, leltarazni, ellenérizni, frissiteni, az
nagyban noveli a rendszer rugalmassagat,
a kovetkez6 f6 szempontot.

Lényeges ugyanis a rendszer szervezésé-
nek rugalmassaga, ami kivaltképp a mai di-
namikus gazdasagi kornyezetviltozasok ide-
jén létkérdés. Ennek egyik alesete az infra-
strukturdlis méretezhetdség, egy masik pedig
a nyiltsdg. Az Active Directory-s rendszer
ilyen, mert noha teljes fegyelem és hdzirend
tarthat6 benne, rendkiviil egyszertien tudja
kovetni az intézményi dtszervezodéseket.
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A MEHIB rendszerének egyik kiszolgdldja

Ennél tobb is igaz egy megfeleld infrastruk-
wralis platformra. Az nem csupén a szerve-
zeti rendszer tiikre, hanem az dltala nyitott
szabadsagfokok révén korabban elképzelhe-
tetlen szervezetfejlesztéseket is lehetové tesz,
azaz visszahat az intézményi strukriira sorsa-
ra, gyokeresen csokkentve példaul az atszer-
vezések sordn elkeriilhetetlen aldozatokat.

A Windows 2000-es rendszer tovabba
egy rendkiviil fontos, dsszetett, hatékonysa-
gi, méretezhetdségi, egyben takarékossagi
stb. vonatkozasban all magasabb szinten a
korabbi windowsos platformoknil: ez pe-
dig az elosztott erdforrdsok és alkalmaza-
sok szabvanyos és kvaziszabvany alapi
sszehangoldsa, kezelése. Ez azonban csak
az infrastrukeurdlis jellegti alapzat valami-
hez, ami tilmutat a technolégidn. Végiil is
a knowledge managementrél”, tigabban
az emberi eréforris-menedzsmentrél van
520, arrol, hogy a produktivitds legnagyobb
ereje ma mar nem pusztan a személyes ké-
pességek kiterjesztésében van, hanem a
csoportok, a munkahely eréforrasainak
egyesitésében, kiakndzasaban. Nem vélet-

@ 01 050 0 d

len napjainkban a csoportmunka-platfor-
mok iizleti sikere. A VIR f6 tartalma is ép-
pen ez, és ehhez a Windows 2000 megfele-
16 platformnak igérkezik a MEHIB szimara.
Aki mar taldlkozott az Active Directory-
val, tapasztalhatta, hogy a felépitése rendki-
viil sok logikai analégidt mutat a webes
strukttirdkkal. Ez nem kiils6leges: az e-busi-
ness, az internet alapti tizemvitel nem csu-
pan a TCP/IP, hanem és f6leg az architekti-
ra kérdése. Stratégiai eldny, sét kovetel-
mény az olyan platform, amely barmikor
nyitva dll az e-business irdnydba. A Win-
dows 2000 - kiegészitve a Microsofttal szo-
(PIX Firewall stb.) - mindenesetre ilyen. A
néveér és a szervezeti egységmodell megala-
pozisival lényegében automatikusan eld-
dllt az intranet struktirdja is. (A Windows
2000 Advanced Serverrel pedig ennek egyes
publikicios alapeszkozei is rendelkezésre
dllnak, példaul az IS webkiszolglo, a bels6
DNS- és frp-szerver, a Windows 2000-es

biztonsagi szint, szerkesztGeszkozok.)
TiHANYI LASZLO
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Tivoli-tujdonsédgok

Rendszerfelligyelet
az e-business koraban

Az internetkorszak kezdetén a zdrt villalati rendszereker — biztonsdgi és rendszer-
feliigyeleti szolgdlrardsaikkal egyiirt — megnyitortdk a vildghdlo irdnydba.
Mintegy kiilon internetes illesztéssel lartdk el oker, lényegi részeik viltozatlanul
hagydsa mellett. Am a Tivoli tovdbblépett: a villalati alkalmazdsok rendszer-
feliigyeletér és biztonsdgi szolgdltatdsait primer mddon internetessé teszi,

A z IBM Magyarorszag Tivoli termék-
menedzsere, Kungler Zoltdn és Vaddsz
Gdbor, az IBM Magyarorszag Tivoli keres-
kedelmi képviseldje tdjékoztatta lapunkat
az 1j fejleményekrdl. Kiemeltek néhany, a
mai elektronikus iizletvitel szempontji-
bol kiilonosen fontos mozzanatot. Elolji-
roban egy hir: a Tivoli kiterjeszti az
AS/400 platform menedzsmentképessé-
geit a Tivoli Enterprise-zal, minthogy ezek
a gépek foszerepet jatszanak vegyes, iizle-
tileg kulcsfontossagui e-business rendsze-
rekben. Természetesen az AS/400-on futd
Lotus Domino és IBM MQSeries kézben-
tartdsa is belép a rendszerfeliigyelet funk-
cidinak soraba, tekintettel arra, hogy az
elsé mint alapvetd csoportmunka koztes
termék az IBM alapi, s6t a vegyes rend-
szerek igen nagy szamdban is mikodik, a
masodik pedig nélkiilozhetetlen az IBM
platformon elosztott alkalmazasok, adat-
bazisok hasznalataban. Ezek a kiterjeszté-
sek egyébként éppen az iizleti felhasznd-
10k igényeit kovetik; az AS/400 Gateway
for Tivoli az év végére viligszerte elérhetd

@i

MERCURY INTERACTIVE

Tivoli SecureWay FirstSecure

Az egész e-business korszak kulcskérdése a
rendszerbiztonsag. Ha e téren sebezhetdk
a cégek, minden més befekretést kockdz-
tatnak, egyik pillanatrol a madsikra meg-
roggyanhatnak. Természetes, hogy a szalli-
tocégek a legfontosabb teriiletek kozé so-
roljk a biztonsagot; az ezzel kapcsolatos
kovetelmények kozvetleniil fogalmazod-
nak meg a rendszerfeliigyelettel szemben.
Ez utobbi a Tivoli esetében tobb csomag
dlral szamos biztonsagi funkciot tomorit.
A Tivoli SecureWay Policy Director példa-
ul a behatoldsérzékelést, a virusvédelmer,
a nyilvanos kulcsi titkositast, a tartalom-
sziirést is magaban foglalja. A Tivoli Secure-
Way User Administration a heterogén, el-
osztott rendszerek platformfiiggetlen biz-
tonsdgi felhaszndlokezelésér automatizl-
ja, amire kiilonosen a vegyes rendszerek-
ben van nagy sziikség, hiszen a homogé-
nok némelyike a sajt hataskorén beliil ad
megolddsokat, csakhogy ezeket nem egy-
szerii kiterjeszteni, kozpontilag feliigyel-
ni. Kiilon funkciocsalidot kinal a Tivoli
SecureWay Risk Manager,
amellyel kozpontilag fel-
tigyelheték a kockdzatel-
harito elemek, a behato-

lasgatlo rendszerek, védd-

Visualize End Unurs Perspective

gatak, mas sebezhetdséget

j@( ®

End Users
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koveté rendszerek és vizs-
gdlati pontok.

Elengedhetetlenné val-
hat a nagy, féleg a globilis
rendszerekbe valo beje-
lentkezések egységes fel-
ligyelete is, amire a Tivoli
SecureWay Global Sign-
On szolgdl. Végiil is a
rendszerek globilis volta
globalis tamadhatésagot
is jelent.

Minden csomagot nem taglalhat egy
cikk, melynek feladata csupdan az IBM-es,
tivolis rendszerfeliigyeleti technologia viz-
latos dttekintése. Osszefoglaldsul annyit,
hogy az IBM az e-business kulcsfontossagu
kovetelményrendszerének kivan megfelel-
ni a Tivoli SecureWay FirstSecure dltal.

Pervasive computing
(,,az id6: most, a hely: béarhol”)

A mai elektronikus tizletvitelben terjednek
olyan nagy rendszerek, amelyeket egysége-
sen kellene feliigyelni, de szokdsosan a biz-
tonsdg és az lizembiztonsdg szempontjd-
bol kevésbé kézben tarthato részeik, peri-
fériaik is vannak: POS-terminalok, ATM
automatak, mobil iigyfélgépek, vezeték
nélkiil felépitett hilozatrészek stb. Amig az
IT zdrtabb korszakar élte, ez nem okozott
kiilonosebb problémdt. Csakhogy a nyilt-
sag és heterogenits jelenlegi idészakaban
megviltozott a helyzet, amit a rendszerfel-
tigyeletnek kovetnie kell. Kivltképpen a
vezeték nélkiili, webes dsszekottetések, il-
letve a tivkozléssel integralt szamitdstech-
nika jelentenek feladatot. Tekintettel mind-
ezek rendkiviil sokféle platformjara, a mii-
szaki fejlesztés seregnyi cégkozi megilla-
podissal, parterkapcsolattal, szabvanyos-
sagi torekvéssel parosul.

A vezeték nélkiili technologiaban a No-
kia, Motorola meg a Cisco vezetd cégekkel
fogott Gssze az IBM és a Tivoli, a legkisebb
mobil iigyfélgépek esetében pedig a
Symbiannal (Epoc!), Palmmal, Intellel.

Vajon képes-e egy nagyvillalat Tivoli
platformja feliigyelni példaul a kézigépe-
ket, amelyek immar szinte szabvanyos tar-
tozékai egy nagyvllalati rendszernek, s ez-
zel teljessé tenni hatokorér annak legszélsé
hatarai kozott mindeniite? A Tivoli Sys-
tems a tobbi kozott megallapodotta 3Com-
csoporthoz tartozé Palm Inc. tirsasaggal
arrol, hogy a Palm operécios rendszerre ki-
terjeszti a megfeleld Tivoli-funkciokat. Ez-
zel egy sor, kiilonboz6 gydrtoktol szirmazé
kézigép vilik egységesen feliigyelhetové.
Ugyanilyen fejlemények varhatok a Psion
platformon, az Epocon is.

Kiilon feladatot jelentenek a webes
rendszerek. Az IBM webes platformja, a
WebSphere  kibéviilt: bejelenterték a
WebSphere Everyplace Suite-ot, hogy lehe-
toleg barmiféle webképes (akar WAP) esz-
kozre megkonnyitsék a fejlesztést. Az IBM
torekvése természetesen tilmutat a rend-
szerfeliigyeleti kivanalmakon: az egytitimii-
kodések olyan alkalmazasi platformok egé-
szére iranyulnak mind hardverben, mind
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szoftverben, mind funkciokban, amelyek
integralt szolgaltatasokhoz tartoznak, egye-
bek mellett on-line hibaelhdritishoz, a vi-
ded és mozi kivansdg szerinti szolgaltatdsa-
hoz, virtudlis nyomda folépitéséhez. Milli-
ard dollaros nagysagrendui befekretéssel la-
boratérium létrehozasit is kezdeményezi
az IBM a vezeték nélkiili technologia felté-
teleinek tovabbi kimunkaldsara.

Az elosztott tarolds gondijai

Minden nagyvillalati rendszer virtuilis ré-
sze a SAN, a Storage Area Networks. A biz-
tonsag szempontjabol kulcsfontossagi ta-
roloteriileteket, amelyeken az éles iizemi
adatok, a biztonsigi mentések, archivu-
mok talalhatok, korabban nem feltédeniil
fogta Gssze kiilon halozat. A mai nagy
adatallomanyok kordban (a vilig adatta-
roloinak 6sszkapacitasa tillépte az egymil-
lio terabajtot!) ez a teriilet komoly er6for-
rasokat foglal magaban. Kérdéses a rend-
szer egészébe integralt feliigyelete is.
Ugyanakkor a novekv vallalatok miikodé-

Novell

a Novelltol

sének szilardsagat éppen az fokozhatja, ha
az eddigi osszeolvadt iizemi és adattirolo
alrendszerhez tartozé hélozat strukrural-
tabba valik, azaz elkiiloniil a SAN, ami al-
tal a kommunikacios halozat savszélessége
nagy terheléstél szabadul meg.

Egész termekesaladda fejlodote a Tivoli
SAN-t timogato eszkozkészlete, amelynek
magva a Tivoli Storage Manager. Az egyko-
ri IBM ADSN folytatodik benne, most a
3.7-es valtozatanal tart. F6 feladata az éles
lizemi adatok, adatbazisok és a hattérmen-
tések, archivumok kozti, LAN-fiiggetlen
adatmozgds, a meghibisoddsokat kovetd
adat-visszadllitds segitése, az adattarolo
eszkozok (lemezek, lemeztombok, szalagos
hattértarak) optimalis kihaszndldsa érde-
kében. Emellett lehetévé teszi a hatéko-
nyabb kozponti feliigyeletet a tarolorend-
szer felett, ezzel is javitva a biztonsigot és
az adatintegritast. Mint fontebb ideéztiik,
az IT-rendszerek kozvetleniil megérzik a
mai iizleti kihivasokat, és ennek igen nagy
része a rendszerfeliigyeleten csapodik le: a
multiplatformossigra vonatkozo, valamint

Halézatgyorsito

N . Miéta az internetes technologidk bevonultak a vallalati hdlozatokba,
inverner  azok iizemelteroi sem keriilhetik meg a sebességgel és feliigyelertel
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system kapcsolatos problémdkar.

halozati kiszolgalds gyorsasaga kiilo-
nosen az elektronikus kereskedelem
vilagiban valik kritikussa. Amennyiben a
vilaszidé atlépi a tiirelmi hatart, a litoga-
ok egy pillanat alatt tovabbkattintanak.
Optimalizalasi megoldasokkal persze egy
adott hdlozatbol is sokat ki lehet hozni, de
el6bb-utobb elérkeziink a teljesitképes-
ség ¢s optimalizlhatosag hatdrdhoz.
llyenkor - vagy abban az esetben, ha dj
szereploként jeleniink meg az interneten -
mérlegelni kell azt, hogy az 1ij eszkozoket
mekkora anyagi és idéraforditassal tudjuk
beilleszteni az adatfolyamba. Természete-
sen azt sem szabad figyelmen kiviil hagy-
ni, hogy a késobbiekben is sziikség lesz a
karbantartdsra. Ervényes ez azokra az esz-
kozokre is, amelyeket a hélozati kiszolga-
las gordiilékenyebbé tétele érdekében he-
lyeziink iizembe.
Az adatkiszolgalast gyorsito eszkozok
novekvé szerepérdl tantiskodik az a felmé-
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rés, amelyet a Collaborative Research vég-
zett. Becslésiik szerint a gyorsitotarpiacon
elkelé termékek forgalmi értéke 2002-re
elérheti a 2 millidrd dolldrt.

Ebbe a korbe tartoznak a Novell Inter-
net Caching System (NICS) rendszerének
igénybevételével késziilt eszkozok. A NICS
fejlesztését a tavalyi Brainshare konferen-
cidn jelentette be a Novell, elsé hivatalos
bemutatkozisa 1999. mdrcius 22-én volt.
Fejlesztése a nativ IP-timogatdssal rendel-
kez6 Novell NetWare 5 szerver-operdcios-
rendszeren alapul. Kihasznalva a NetWare
szerverekben megvalositott 1j fijlkezelési
megolddsok el6nyeit, az dllomanyok keze-
lése jelentdsen felgyorsult, mikozben nem
csorbult a fajlkiszolgalas biztonsaga.
Ugyanakkor a NICS esetében tovdbbi gyor-
suldst eredményez, hogy az dltalanos célu
szerverekkel ellentétben tobb feladat el-
végzése nem sziitkséges. Tekintettel arra,
hogy nem az internetes allomanyokat at-

a méretezhetoségi kovetelmények formaja-
ban. Ez kiilonosen az adatkezelést érinti,
tehdt a SAN alkalmazisoknak és rendsze-
reknek elére nem megjosolhato valtozi-
sokra is készen kell dllniuk.

A Tivoli Storage Manager 3.7 néhdny (j
funkcioja: lehet6vé teszi tobb Tivoli Storage
Manager kiszolgilo egyiittmiikodését
ugyanazon tarolok felett; tobbszalii modon
felépitett rendszer; funkcioi - példaul a
hattérmentés - dinamikusan alkalmazkod-
nak a rendszer szabad eréforrasaihoz, ami
a teljesitményoptimalizalds iranyiba mu-
tat. Roppant kicsi adatrészletekig menden
képes kovemi a valtozdsokat, vagyis nem
igényli a hatalmas adatmennyiségek egész-
ben valé mozgatisar, replikaciojat, ami jo-
kora eréforras-megtakaritast tesz lehet6ve.

Végiil a multiplatformossag kovetel-
ményére adott vilasz: a Tivoli tarolasfelii-
gyeleti eszkozei ma 35 platformon érhetok
el, beleértve a Windows NT technoldgia,
a Unixokat (példdul az AlX-et, HP-UX-et,
Solarist), a Linuxot és az OS/390-et is.

TiHANY! LASZLO

menetileg tarold cache-eszkoztol varjuk el
példaul a jogosultsigok ellendrzését, az ezt
szolgalé modulok kikeriilhetek az ide be-
épitett operdcios rendszerbdl. Ezzel is javul
a kérések kiszolgilasanak valaszideje, ame-
lyet rdadasul tovabb csokkent az is, hogy a
multifunkcionalis operdcios rendszerek-
ben a fajlkezeléssel parhuzamosan zajlo
mis feladatokat ellito elemek zome szin-
tén kihagyhato. Nincs sziikség az alkalma-
zaskiszolgdlassal, rendszeradminisztricio-
val foglalkozo részek tobbségére sem, s igy
a NICS biztositotta méretezhetd gyorsito-
tar-architektira voltaképpen fajlkiszolgd-
lisra optimalizalt NetWare koré épitett
eszkoznek tekinthetd, amelyhez nem onal-
l6an telepitheté papirdobozos termékként
juthatunk hozzd, hanem kiilonboz6 hard-
vergyartok forgalmazta eszkozok motorja-
ként.

Hasonloan mas hdlozati eszk6zokhoz,
példaul kapcsolokhoz, ttvilasztokhoz, a
gyorsitotarak esetében is jobbira kész esz-
kozok vasarlasara torekszenek a beruhdza-
sok megvalositasakor. Az ilyen eszkozok
ugyanis gyorsan beillesztheték a halozat-
ba, és az eldre telepitett (OEM) operdcios
rendszernek a hilozathoz konfiguraldsa
utdn egyszeriien birtokba vehetdk a szol-
gdltatisok.

Mint virhat6 volt, az informatikai esz-
kozok szillitoi nagy érdeklédést murattak
az immar gyorsitotarakra optimalizalt ope-
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ricios rendszer irant. Tobb gyirté mar a
NICS fejlesztésekor vagy nem sokkal annak
piaci megjelenése utan bejelentette, hogy
erre alapozott termékekkel kivan megjelen-
ni. Az azota eltelt kozel egy év fejlesztései
nyomdn a Compagq, az IBM és a Dell kind-
latiban megjelentek az erre épitett késziilé-
kek. A Dell PowerEdge csaldd tagjaiként pe-
dig mara hazankban is elérhetévé valtak
azok az eszkozok, amelyek minimalis konfi-
guralast kovetden kozvetleniil felhasznalha-
ok a vallalati és internetes halézat kom-
munikdciojanak gyorsitisiban.

A NICS eszkozok kiilonbozé pontokon
illeszthetok be az internetes, illetve az IP
alapt intranetes adatforgalomba. A rend-
szer olyan beépitett funkcioi, mint példa-
ul a nativ és Layer 4 kapcsolok transzpa-
rens proxyja, lehetévé teszik miikodtetését
barmely halézati hataron. Egyik leggyako-
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ribb alkalmazasi teriiletitk éppen az, ha
proxyként hasznaljuk fel, akdr a fogadd ol-
dalon a villalati hdlozatban, akar az inter-
netes adatokat szolgdltato, kiildé oldalon
a webszerver iizemeltetjénél illesztve be
az adatfolyamba. Annak sincs akadalya,
hogy egy nagyobb hélozat kiilonbozé
pontjain tobb eszkoz kozbeiktatdsaval hie-
rarchikus cache-megoldast alakitsunk ki.
Ily médon optimalizilni lehet a cégek bel-
s6 hdlozatin a rendelkezésre allo sdvszé-
lesség kihaszndlasat, de egyszertisithetd az

" 4 internetes alkalmazasok, szolgdltatdsok

bevezetése is.

A méretezhetéséget szolgalja a nagy
teljesitményii Cache Object Store objek-
tumtar. Segitségével a hdlozatban utazé
adatok, mondjuk egy weblap, kiilonbozé
objektumok rendszereként kezelhetok, kii-
lonvalasztva a legtobbszor a tartalom nagy

Az alkalmazasszallito Citrix

Uj jelsz6 a lathataron

A tobbfelhaszndlés Windows operdcids rendszer megalapitdja, a Unixbol ismert,
kliens-szerver, hdlézati filozofidjii X-protokollhoz hasonld, de igen gyatra
savszélessegi koriilmeények kozore is hatékony 1CA protokoll kifejlesztde,

a Citrix napjainkra a szerveroldali szamitdstechnika vezetd cége lett.
Technologidja a Windows vildga utdn a Unix-aréndban is megjelent,

sot megkezdodorr a témdra szabott megolddsok fejlesztése, az elsok kozott

az oktardsi szférdt célozva meg.

A Citrix alapitoja, Ed lacobucchi kordb-
ban az IBM angliai részlegében az

0S/2-fejlesztések  fokonstruktére volt.

Nemcsak a Microsoft és az IBM dllapodott

meg nehezen az OS/2 jovGjérdl, hanem a
belsé munkatars, lacobucchi is hidba szor-

.infopen.hu

galmazta a tobbfelhaszndlos OS/2 kifej-
lesztését. Ugy dontdtt, maga veszi kézbe az
iigyet: elhagyta az IBM-et, és Citrix néven
sajat céget alapitott. Mielott azonban
megkezdhette volna a fejlesztést, meg kel-
lett keresnie ra a pénzt. El6szor végfelhasz-

mustra

részét kitevo statikus elemeket és a tarta-
lomszolgaltatas folyamatosan frissitett di-
namikus elemeit. Ennek koszonhetden
példaul a webszerver oldaldn tirolhatok a
dinamikus oldalak is, amelyek szép szim-
ban fordulnak el az elektronikus kereske-
delmer szolgalé virtualis aruhdzakban.

Webszolgiltatisndl a sebességhez ha-
sonloan fontos a megbizhato miikodés, hi-
szen az internetoldalak kiszolgildsa nem
csak munkaidében torténik. A NICS a hiba-
tirés fokozisa céljabol a halézatos viligban
megszokott megolddsokat, igy a lemezklo-
nozast és -tiikrozést, illetve a fiirtok kialaki-
tasit engedi meg. A kiszolgalas folyamatos-
saga érdekében a webszerver kisebb ledlld-
sitis elfedheti a felhasznlok eldl: az esetleg
leallo szerver helyett, amig dinamikus tar-
talmat nem kérnek, a kéréseket a gyorsito-
tar hirtértarjarol teljesitheti.

Feliigyelete a halozat barmely kliensé-
16l torténhet - webbongészos, Telnet, FTP
és soros kapcsolatokon keresztiil. Ugyan-
akkor a feliigyeleti konzolokkal valo integ-
ricio érdekében kezeli az SNMP protokollt
is. Internetes kapcsolatokban képes az
URL-¢ek sziirésére, letiltdsara és a halozat
bongészo alapu feliigyelete mellett a hasz-
nalati adatok naplozasara, statisztikak ké-
szitésére. Mindezek birtokaban tovabb fi-
nomithaté a halézat lehetéségeinek kiak-
nazasa. A mindkét irdnyban gordiilékeny
internetkapcsolat jo szolgilatot tehet
mind az iizleti informaciok begyiijtésé-
ben, mind azok szolgiltatasa soran.

SIMAY ENDRE ISTVAN

néloi informatikai rendszereket fejlesztett
a Citrix. Ekozben sok olyan tapasztalattal
letr gazdagabb, amelyek a tobbfelhaszna-
los OS/2 otletét tovabbiakkal toldottik
meg. igy keletkezett példdul az ICA proto-
koll, amely a keskeny savszélességti mode-
meken is dat tudta passzirozni a tdvoli
munkahelyek SVGA monitorain megjele-
nitendé informacioit.

MultiWin és ICA

Mivel azonban az OS/2 egyre alacsonyab-
ban szarnyalt, helyette lacobucchi a Win-
dows NT hasonl6 dtalakitdsdra tért dt. S
megsziiletett a MultiWin és a WinFrame,
majd ezeknek a Windows 2000-hez illesz-
kedé utoda, a MetaFrame, tulajdonkép-
pen a termindlos Windows 1.8-as viltoza-
ta. A MultiWin technoldgia a Microsofttal
(sem konnyen) kototr stratégiai egyiitt-
miikodés keretében beépiilt a Windows

BYTE 2000. MAJUS IP 39



mustra

2000-be, bar korabban az NT 4.0-ba is be-
keriilt, Microsoft Windows NT 4.0 Termi-
nal Edition néven. Ezzel a MetaFrame mo-
gorte tobb mint egy év alkalmazoi tapaszta-
lat dllt, mire a windowstermindl a Win-
dows 2000-ben, annak szerves részeként
megjelent a piacon. Most itt tartunk.

cences Citrix MetaFrame terméket kell be-
szerezni hozzd. A lényeg sokkal inkabb a li-
cencekben van, mert a terminaltimogatis
a Windows 2000-nek kozvetlen (majd-
hogynem kihagyhatatlan) része, a Meta-
Frame terminaloldali szoftvere pedig in-
gyenes, letolthetd a webrdl (és ez mindig
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lacobucchi nem tudott megegyezni a
Microsofttal az ICA keskeny savszélességii
technoldgia beépitésérdl, mert az mono-
polizilni akarta, nem 6hajtotta engedni,
hogy masok is haszndlhassik. A kialakult
egyiittmiikodés értelmében ezért a multi-
windows a Windows 2000 része lett,
amely mellé a Microsoft egy OSI szabviny
szerinti multimédia-konferenciaprotokoll
technologidt ad a keskeny savszélességii
windowsterminalok csatlakoztatdsihoz.
Ez, mivel nem erre a célra késziilt, kevésbé
hatékony, mint a Citrix ICA protokoll. Ed
lacobucchi csapata kozben az ICA proto-
koll koré még egy sereg hasznos 1ij techno-
logidt fejlesztett, egyebek kozott a mai in-
ternetes korszakhoz illeszkedd, Java alapi,
a programok tivoli végrehajtisit bongé-
526 interfészen at barmely géprol elérhe-
t6vé tevé NFuse terméket.

E fejlesztések eredményeként a Citrix
MetaFrame-mel bévitett Windows 2000
windowsterminalos kornyezetben nem-
csak Windows, hanem barmely gépen fu-
t6 programok szolgiltatdsait is igénybe le-
het venni. Ez igen hasznos olyan cégeknél,
amelyek a feladataikban kényrtelenek sok-
fajta gépkonfigurdcior alkalmazni, és azok
szolgdltatdsait az utolso kis teljesitményii
PC-s munkahelyrdl is el akarjak érni.

Licenc szempontjabol meglehetdsen
bonyolult lett tehdt a Citrix technolégia
alkalmazisa: részben a Microsoftrol kell
venni hozzi elegendé terminalkliens li-
cencet, részben pedig hasonlé szamu li-
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igy is volt, kordbban is csak WinFrame li-
cenceket kellett visdrolni).

Szerveroldali szdmitéstechnika

A vékony kliensnek, illetve halézati gépnek
(Network Computernek, NC-nek) becé-
zett, lemez nélkiili munkahelyek nem
arattak osztatlan piaci gyézelmet, noha a
termindlkorszak megijitasara valo torek-
vés mogott nagy hatalmur cégek dlltak. Ez-
zel szemben a Citrix windowsterminaljai,
kiilonosen a Windows 2000 héttérrel, egy-
re sikeresebbek. Amidta a Microsoft koz-
vetleniil beépitette az NT-be a multiwin
technologidt, azéta a Citrix ugyancsak
szarnyalni kezdett az amerikai gazdasagi
életben. Jelenleg is a leggyorsabban fejlo-
dé cégek sziik koréhez tartozik.

A windowsterminalok koncepcidja az
internetes Java technologia révén olyan
fordulatot vett, hogy gyakorlatilag barmi-
lyen alkalmazoi programot el lehet indita-
ni tavolbol, és vezérelni egy bongészofelii-
leten at. Nem egyediil a Citrix fedezte fel a
technologiat, kifejlesztésében élen jart a
Netscape és a Sun, de a Unix forraskodot
ma a kezében tarté Santa Cruz Operation
(SCO) is kirukkolt hasonlo technologiaval,
a Tarantelldval. Ezt az 0j technoldgiai t6-
rekvést - a végfelhasznalo szemszogébol
nézve - a szerveroldali szimitistechnika
korszakanak nevezhetjiik, amelyre egészen
1j iizletagakat lehet alapitani. Az ASP-ként
roviditett, am nem a Microsoft Java-kon-

kurens ActiveX technoldgidjaval kapcsola-
tos, hanem az Application Services Provi-
der (alkalmazisszolgdltato) fogalom lé-
nyege, hogy a szolgiltatis elfizetdinek a
tovabbiakban nem kell azzal foglalkozni-
uk, milyen és mennyi doboz szoftver sziik-
séges feladataik megoldasahoz, mert az
elegendd  licencszimmal —hasznalhato
szoftverek megvisirlisa és folyamatos
frissitése az ASP dolga marad.

Bar a multinaciondlis cégek szintén
igénybe vehetik hasonlo kiilsé cég szolgl-
tatsait, szimukra célszertibb, ha sajit koz-
pontositott szoftvervagyon-gazdalkoddsra
hasznaljak fol ezt a technoldgidt. Ez a rend-
szergazddk dlma, hiszen minden paramé-
tert egyetlen kozponti helyen allithamak
be, és nem kell azzal torédniiik, éppen
mely felhaszndlonal miikodé melyik vilto-
zat milyen bedllitasaira bukkannak.

Uj utak és specidlis teriiletek

Mint emlitettiik, a Citrix két irdnyban lép
tovibb. Nemrégiben vitte at a MetaFrame
szervertechnologidt a Sun Solarisra, tehdt
elkezdte az attelepiilést a Unix-viligba. Ez
azért nem konnyii, mert ott mar megje-
lent az SCO Tarantella, a legnagyobb uni-
xos populdciot jelenté SCO Unix és a
Monterey projekt révén az IBM AIX Po-
werPC Unix bazison is, de van a Tarantel-
lanak HP-UX-os, sét solarisos viltozata is.
Egyébként a Citrix a CeBIT-re idézitette a
MetaFrame szerver egyértelmiien Java
technologids bovitését, NFuse 1.0 néven,
amely majdnem megegyezik a Tarantelld-
al. A piacon tehat most kemény Meta-
Frame/NFuse-Tarantella kiizdelem varha-
16 az alkalmazdsszolgaltatok és a nagy cé-
gek kegyeinek elnyeréséért.

A Citrix sziméra talan a legnagyobb kor
az ASP-piac kiszélesitése, konkrét alkalma-
261 kornyezetekben haszndlhaté megolda-
sok kidolgozisa. Ennek eléfutira lehet az
aprilis elején bejelentett oktatdsi alkalma-
zasszerver megoldds, melynek lényege a
kozép- és felsGfoki oktatds elektronizaldsa-
hoz hasznalhaté megolddsok osszedtvozé-
se MetaFrame alkalmazdi rendszerként.
Természetesen tovibbi gazdasagi agak spe-
cializalt megoldasai is folmeriilnek, szinte
korlatlan bov1thetoseﬁge[

Az alkalmazdsszolgaltatok olyan szoft-
verek bérletét tehetik lehetévé, mint a
Baan vagy az SAP rendszerei (vagy nalunk
az InfoSys, a Libra, a TopSoft stb.). Maga a
Microsoft is latja a Dan Bricklin (jelenleg
Trellix) és tarsa dltal majd hasz éve piacra
dobott VisiCalc tablizatkezelével indult




dobozosszoftver-korszak végét (ami nem-
csak a Microsoftot, hanem az dsszes ha-
sonlé szoftvergyartot egyforman kellemet-
leniil fogja érinteni). Ennek jele, hogy a
Microsoft Office az interneten dt mar bér-
leti konstrukcioban is hasznalhato.

Szoftverhaszndlat-mérés

Csakhogy a szoftverhasznalat mérési tech-
noldgidja (a software metering) ma még
nincs teljes mélységében kidolgozva. Mar-
pedig erre sziikség van ahhoz, hogy a
szoftverhasznalatért ne holmi ataldnydij-
jal biintessék a felhaszndlokat, hanem va-
loban csak azért szamldzzanak, amitigeny-
be vettiink - vagy legaldbbis arinyosan ne
sokkal tobbet. A bérleti konstrukcio egyéb-
ként a szerzéi jogvédck idegeit is felbor-

zolja, hiszen a BSA egész épitménye felbo-
rul ezzel a konstrukcioval.

Pedig az élet feltartoztathatatlanul eb-
ben az iranyban halad. Az olcs6 informati-
ka nem annyira a nyilt szoftverviligban,
mint inkdbb a mérhetd szoftverhasznilat
megvalositisiban és az olcso, nagy sebes-
ségli hdlozati technologidban gyokerezik.
Ezek legfontosabb alapkdvei az olyan tech-
nolégidk, mint a Microsoft TerminalSer-
ver, a Citrix MetaFrame/NFuse vagy az
SCO Tarantella és ezek kombindcioi vagy
ma még nem is korvonalazhato tovabbfej-
lesztett viltozatai. Ki gondolt volna példa-
ul két éve még olyan technolégidra, minta
WAP, a web mobiltelefonon at. Mar-mar
ki is mondhatjuk az ujabb jelszot: WASP,
azaz drot nélkiili alkalmazasszolgaltato.

ZSADANYI PAL

Windows 2000 Server IV.

Egylittmiikodési

7 utébbi tiz évben a fejérdl a talpdra
A dllc a személyi szamitogépes operaci-
0s rendszerek viszonya a halozatokhoz.
Mig kezdetben egyedi gépek mint hardve-
rek, valamint alkalmazasaik mennél haté-
konyabb miikodtetése volt a cél, és mel-
lesleg meg lehetett fejelni az ezt szolgdlo
operdcios rendszert sziikebb-bovebb ha-
lozati képességekkel, s némi kinnal kiegé-
sziteni kiilonféle kiils6 eszkozokkel, mara
a PC-k alapmiikodési modja, hogy elosz-
tott rendszerek egyiittes eréforrasaihoz
adjak hozza a magukét. Az ennek megfe-
lel6 opericios rendszer egyfeldl a szami-
togépet eleve halézati eszkozzé teszi, mas-
feldl a halozati mitkodés minden aspektu-
sira fol kell késziteni.

Ez az alapkovetelmény, amelyet alabb
kicsit részleteziink. Erre rétegzédnek az
operdcios rendszer olyan szolgiltatasai,
amelyek a tobbitdl megkiilonboztetik, s a
fejlesztdi célok (és a marketing) szerint a
versenytirsakhoz képest gazdagabb, kész-
ségesebb, hatékonyabb és megbizhatobb
egyiittmiikodési hajlandésigot mutatnak
fol.

Mit jelentenek a halozati miikodés em-
litett aspektusai? A Nemzetkozi Szabviny-
ligyi Szervezet (International Standard Or-
ganization, 1SO) 1984-ben feliilvizsgilta
ezeket, és szabvanyajanlasban fogalmazta
meg elvont modelljét, melynek neve: Open

Infopen meliél

megoldasok

Systems Interconnections (OSI). Ebben elvi
tisztasaggal kiilonvalasztottak azokat a hie-
rarchikusan egymadsra épiilé miikodési ré-
tegeket, amelyek a teljes halozati kapcsolat-
hoz sziikségesek. A valodi rendszerekben
ezek jobbdra nem kiiloniilnek el élesen, de
a beépitett eszkozoknek minden funkcioju-
kat meg kell valésitaniuk. Ezért az 1SO OSI
modell jo kalauz a kotelezé halozati szol-
gdltatdsok dttekintéséhez. Az adathdloza-
tokban csomagokban halad a digitlis in-
formécio, ezek szerkezete megfelel a biz-

Network Connection Wizard

Network Connection Type

‘You can choose the type of network connection you want to create, based on your network

configuration and your networking needs.

" Dial-up to private network

Connectusing my phone line (modem or ISDN).

" Dial-up to the Internet

Connectto the Internet using my phone line (modem or ISDN).
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tonsigos postazas, vagyis a kivant felhasz-
nalasi eszkozhoz a kello idoben valo, kiilso
hatésoktol védett eljuttatds, azutin a ki-
bontds (a csupan a kiillsé menedzselést
szolgalo folosleg lebontdsa és a helyrealli-
tas) kovetelmeényeinek. Ezt szabvanyok sora
teszi lehetové, amelyeket protokollok (az
egyes lépéseket vagy egyiitteseiket a szabvd-
nyok szerint megfogalmazé mintak) teste-
sitenek meg; ezeknek megfelelden készitik
el vagy értelmezik a csomagokat a hdlozati
miikodés soran a hardver- és szoftvereszko-
z0k. Hét réteget preparal ki az ISO OSI, de
ezek alapvetGen csak haromféle szolgaltatd-
si szintbe csoportosithatok. Jelzésszertien: a
kozvetleniil hilozati szolgaltatasok kozé so-
roljak a fizikai (vezetek, halokrtya stb. me-
nedzsmentje), az adatkapcsolati (hibaészle-
lés, adatelSkészités az atvitelhez) és a hdlo-
zati (csomagok cimzése, sorrendezése) ré-
teget; az dtviteli szolgdltatasok kozé a szalli-
tasi réteget (hibakezelési célti informacioki-
egészités); az alkalmazdsi szintii szolgaltata-
sok kozé pedig a munkamenet- (session,
szinkronizacios informdciok), a prezentaci-
0s (titkositds, megjelenités, formazis) és az
alkalmazasi (az alkalmazasok egyiittmiiko-
désébe valo bedgyazis, alkalmazdsi kérések
kezdeményezése, fogadisa) rétegeket.
Tobb, kiilonféle szabvanyok szerint
osszedllitott protokollegyiittessel (proto-
col stack, az egymasra épiilé hdlozati réte-
gek szolgdltatdsait leképezo hierarchikus
protokollrendszer) szerelték fol a Win-
dows 2000 Servereket, hogy vegyes halo-
zatokban is megfeleléen kommunikalhas-
sanak. Az 1ISO/OSI, az IBM SNA (Systems
Network Architecture), a Novell NetWare,
az AppleTalk vagy az internet TCP/IP pro-
tokollkészlete ilyenek. E készletekhez sok

network

@ |Connect o a pri

ugh the Internet

Create a Virual Private Network (VPN) connection or 'tunnel’ through the Intermnet.

" Accept incoming connections

Let other computers connectto mine by phone line, the Internet. or direct cable.

" Connect directly to another computer
Connect using my serial, parallel, orinfrared port.

< B,ackr I Next> | Cancel
TCP/IP konfigurdlds Windows 2000 Serverben
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Intranet az Internet Explorerben, az Active Directorynak megfeleld cimhaszndlarral, DNS alapon

protokoll tartozik. Példaul az internetes
adatkapcsolatok lassan egyeduralkodo
szabvanyava vilo TCP/IP egyiittesben az
alkalmazisi szintli rétegnek része az ftp
(file transfer protocol), a http (hypertext
transfer protocol), az SMTP (simple mail
transfer protocol, elektronikus levelezés-
hez), telnet (terminal-tizemmadu kapcso-
lathoz) stb. Ha mondjuk a halézati kirtya
sajatossagai kozott beallitjuk az IP (Inter-
net Protocol) szerinti cimet, akkor a kar-
tya az e cimet cimzésként tartalmazo cso-
magokat kifogja gépe alkalmazdsai szama-
ra a hdlozatbél. Az példdul, hogy a Win-
dows parancsfeliiletén (Start/Run/Cmd.
exe) kiadhatjuk a kozismert ,ping IP-cim”
parancsot, és ha az igy megcimzett haléza-
ti kdrtya €l a halézaton, akkor e parancs
vilaszra készteti, annak koszonhetd, hogy
a Windows 2000-ben meg van valdsitva a
TCP/IP-vel egyiitt az ftp protokoll.

Ami az internetet illeti, a Windows
2000 Servert arra készitettek fol, hogy a
rajta futd barmiféle alkalmazasok ala te-
ritse a zokkendmentes internetes kapcso-
lat infrastruktirajat. Ezen il azonban al-
kalmazas jellegii infrastrukturdlis kisérd-
eszkozokkel is folszerelték: a webes publi-
kaciot szolgilo Internet Information Ser-
verrel, amely egy alapwebhelyet valdsit
meg, tehiat a Windows 2000 Serverrel
mindjart intra- vagy internetszerver is te-
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lepiil; a Windows Media Services jovolta-
bol az opericios rendszer multimédia-ki-
szolgdlo is; a DAV (Distributed Authoring
and Versioning) HTTP-bovités révén pedig
az (iizleti érdekek okdn folyamatosan su-
lyosan vitatott modon, de szintén a rend-
szerrel jard) Internet Explorer bongészo-
vel ugy kezelhetjitk egy webkiszolgilo
mappait, minta helyi gépen lévéket (meg-
jelenités, vidd-és-dobd fijlathelyezések,
mindenféle menedzselés). Mivel a DNS-
(Domain Name System) szolgltatas is be
van épitve, klasszikus internetes cimzése-
ket értelmez a Windows 2000 Server, pél-
daul az alapértelmezett intranet domén-
nevét a tartomany barmely gépének bon-
gészGjérol meg lehet hivni, a kiszolgalo
szolgdltatja a tartalmat mint webhelyet.
Ezek és a hasonlok sem teljesen elemi
halézati, am jellegiikben infrastrukturalis
szolgiltatasok, amelyek a hasznalati terii-
lettdl fiiggdk, és szinte dttekinthetetleniil
sokfélék. Hiszen ide sorolhato a TCP/IP fe-
lett miikodé halozati terheléselosztas (Net-
work Load Balancing, NLB); a hélozati for-
galomosztalyok kozotti elsébbség biztosita-
sa (Quality of Services, QoS) szolgltatas is;
vagy a konvergencidra val6 TAPI 3.0, amely-
lyel a hagyomdnyos csomag alapti és az
IP-s telefonforgalom egységes menedzselé-
sére alkalmas eszkozok kommunikilhamak
az opericios rendszerrel, s6t azt ilyen tele-

fonkapcsolati alkalmazasokkal is kibévitet-
ték (betdrcsazasos tavoli elérés - RAS stb.).

Ha ez a cikk régebben sziiletik, nem tu-
lajdonitunk ekkora fontossigot az inter-
netnek; ma viszont ezzel kapcsolatosak a
f6 kiilsé varakozasok. Mér emlitettiik az
egyéb protokollegyiitteseket; ugyanakkor
legaldbb jelezniink kell a tobbi hélozati ré-
tegnek megfelel6 beépitett egyiittmiiko-
dési szolgdltatasokat is. A fizikaiak kozé
tartozik, hogy maga az operdcios rendszer
a konnyen kezelhetdség, a Plug-and-Play, a
PCl- stb. szabvanyok szerinti eszkozkezelé-
sével, meg a rengeteg kiilsé gyartmany
meghajtoszoftverének a csomaggal addsa
révén, a korabbiakndl zokkenémenteseb-
ben, automatikusan illeszti be a hardver-
hez tartozo vagy kiegészit6 hilozati eszko-
z0ket, hdlozati kartyat, infrakaput, USB-il-
lesztést stb. is. E kommunikdciohoz tarto-
zik példul az intelligens kiilsé eszkozok
bevonadsa a (rendszerinditas utan automa-
tikus) felismerésbe-integralasba.

Csak jelzésszertien tehdt néhany tovabbi
egyiittmiikodési képesség: az elosztott al-
kalmazasok egyiittmiikodéséhez az univer-
zdlis adatelérés eszkozei (Open Database
Connectivity - ODBC, ActiveX Data Objects
- ADO, Object Linking and Embedding -
OLE DB stb.), valamint az elosztott alkal-
mazasok komponenseinek kommunikdcio-
jat szolgdlo COM+. Ez utébbi a Common
Object Model Windows 2000 Server sze-
rinti vdltozata; a COM-mal a unixos rend-
szerekkel valo kommunikicio is fejleszt-
heté. A Windows 2000 Server a Message
Quieuing Service szolgaltatdsa dltal lehetévé
teszi, hogy a nagy biztonsagigényi, iizleti-
leg kritikus alkalmazisok viligiban meg-
szokott tranzakcios jellegti kommunikacio
folyjék az alkalmazasok kozott.

Végiil: azon képességeknek, amelyeket
a Windows 2000 Server a halozatos rend-
szerekhez ad, a legfontosabb szervezokere-
te a Microsoft cimtdrszolgaltatisa, az Ac-
tive Directory. Ennek alapjin szervezddik
példaul a legfelsé szinti biztonsagi fel-
tigyelet. Nyilvanvald, hogy a rendszer mii-
kodési és adatbiztonsiga megkivanja a jo-
gosultsigok, a hdzirendek kezelésér, a tit-
kositast stb., és ennek az infrastruktuira fe-
1é menden halozati kovetkezményei, kove-
telményei is vannak. Ilyen viszonyok ko-
z6tt egyaltalin nem valamiféle elkiiloniilt
felsé alkalmazasi jelleg példaul a Win-
dows 2000 Serverben alkalmazott aszim-
metrikus kulcsui titkositds vagy a Kerberos
szabviny megvalositisa, hanem az is dt-
hatja az egész operacios rendszert.

TiHANYI LASZLO

Infopen melléklet http://www.infopen.hu
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NetOffice a papirszegény irodaért

Egyre tobb — kiviltképp adminisztrativ — munkakorben jelenik meg a halézati
szdmitogép, ami nem csoda, hiszen éppen e papirfalé részlegekben torr urar
magdnak a gepesités. A szamologépek helyér ma mdr komplex megolddst nyiijro
rendszerek vették dt, noha a megoldando feladar sokszor alig tér el a kordbbiakrol,
csak a feldolgozdsra vird adatok mennyisége, a biztosabb tdrolds és az informacio-
dramlds egységesitésenek igénye note meg szdmottevien.

M amar alig akad olyan, halozatot iize-
meltetd cég, amelynél ne kivinndk a
rendszert felhaszndlni a munkacsoportok
tevékenységének koordindlsira vagy az
tigyfélkapcsolatok menedzselésére. Ekozben
a hagyomanyos adminisztrativ tevékenysé-
gek sordn ugyancsak minél kevesebb papir-
munkdt szeremének végezni, amit a napi
munkafolyamatok  dttekinthetdségének és
szervezhetdségének javitdsa is motivdl. A
szoftverfejlesztok az igények kielégitésére
rendszerszinten dltaliban egy csoportmun-
ka-szoftver  kialakitisaval ~torekszenek,
amelynek alapveté feladata éppen az, hogy
a halézaton alkalmazott operdcios rend-
szerhez integralva lehetGséget adjon a kii-
16nboz6 adatok koordinalt begytijtésére, in-
dexelt tiroldsra, szétosztisara.

Csakhogy a legtobb esetben ezek a szoft-
verek a ,dobozbol elévéve” nem alkalmasak
a helyi, gyakran specidlis igények teljesitésé-
re, példaul ha kiilonboz6, nemegyszer az
alapprogram hazdjatol eltérg jogszabalyi
kornyezetben kell megfelelé adamyilvan-
tartast, -szolgdltatast megvalositani. Ilyen-
kor nagy jelentésége van a gyari eszkozok
nytjtotta szoftverhdttér felhasznaldsaval
fejlesztett tovabbi alkalmazisoknak, ame-
lyek jelentésen bovithetik az alapul szolga-
16 eszkoz képességeit, és egy-egy részterii-
letre komplex megoldast kindlnak.

llyen eszkoz a ComNETWORKX Kft.-nek
a papirmentes, de legalabbis papirszegény
iroda megvalositasat célzo NetOffice cso-
magja is. A jelenleg hét modulbol llo al-
kalmaziscsomag a Lotus Notes folott va-
losit meg irodai rendszert, igy a telepitett
modulok mindegyikére jellemz6 az integ-
racio mind a Notesszal (legyen az a régeb-
bi 4.x-es vagy az 1ij 5.x-es), mind egymis-
sal. A Quicklump funkcioval kiegészitetr,
szinvonalasan kidolgozott, Navigator jel-
legti kezelofeliilet lehet6vé teszi a gyors at-
viltist a modulok és a Lotus Notes alap-
szolgiltatasai kozott.

A NetOffice moduljai koziil az iratok
érkeztetésénél és kiildésénél kap szerepeta
NetRegister iktatdsi rendszer. Segitségével
a kiilonbozd dokumentumok, a levelek és
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faxok vagy akar szkennelt dokumentumok
egységes keretek kozott kezelhetk és dol-
gozhatok fel. Az iktatds egyfajta virtudlis
iktatokonyvben torténik, igy megsporol-
hat6 a hagyomanyos rendszer tobb eleme.
Nincs sziikség az elektronikus formdban
érkez6 dokumentumok kinyomtatdsara,
majd leftizésére, ezzel csokkenthetdk a hi-
balehetSségek, egyszersmind a téves belsé
postazds, tovibbitis okozta figyintézési
késések is kikiiszobolhetok. Az alszimos
iktatdsi rendszerrel belsé postafiokok ala-
kithatok ki, amelyekbe az iktatészdm alap-
jan az érkeztetést kovetéen automatiku-
san elkiildheték a dokumentumok az
érintetteknek. A hagyomadnyos iktatasi
rendszerhez hasonléan naplézott iratkeze-
lést végez, ily modon nyomon kévethetd a
dokumentum életiitja a beérkezéstél az
ligyintézési folyamat végéig. Valamennyi
személyre sz610 levél gytijtohelye, a posta-
lida idével archivilasra szorul, hogy a sze-
miink el6tt levé allomdnyokat mindig at-
tekintheté szamban és rendszerben tart-
hassuk, s ha gond van, visszanytlhassunk
az archivumba. A Lotus lehetdségeit kibo-
vitd NetArchive-val a gy1ijt6 szerkezetének
megfeleléen végezhet6 ez a munka.

Amennyiben irataink az izleti partne-
reinkkel kapcsolatos informdciokat hor-
doznak, igénybe vehetjitk a NetContact
partnernyilvintartasi modult. Ez alapve-
téen az alkalmazo cég iizleti partereit,
visarloit vagy megrendeldit hivatott egy-
séges nyilvantartasi rendszerbe foglalni. A
cégek nevén és adatain kiviil a kozvetlen
kapcsolattarté neve és elérhetdsége is nyil-
vantarthato, mégpedig mindkét irinyban,
s gy az figyintéz6k munkdjabol kikiiszo-
bolhetdk az atfedések. Ugyanakkor szelek-
tivvé tehet6 az adatokhoz vald hozzéiférés,
amelyhez az alapot a Lotus-rendszer jogo-
sultsagkezelése szolgaltatja. Mds rendsze-
rekkel egyiitt hasznalva kozvetlen adatbd-
zis-kapcsolat alakithato ki azokkal, példaul
az SAP és SQL alapui rendszerekkel.

A belsé munkatarsak adatait rendsze-
rezhetjitk a NetHuman személyzeti modul
segitségével. Haszndlatakor egységes rend-

szer dll rendelkezésre a munkaviszonnyal
kapcsolatos osszes adat nyilvantartisira.
Ez nem jelenti azt, hogy mindenki hozzi-
férne mindenki mds minden adatihoz,
mivel itt is élhetiink a szelektiv adathozza-
férés megvalositisaval. Az egyes adatbazis-
mez6khoz dedikalt hozzaférést definidlva
a személyzeti adatbizis rugalmassa tehetd,
és ami sokszor a leglényegesebb, napraké-
szen is tarthato anélkiil, hogy minden
papirral el kellene zarandokolnunk a sze-
mélyzeti tigyekért felelos kollégahoz.

Az iizleti szerzdések kezeléséta NetPro-
ject végzi. Ez a szerzédés-nyilvantartds ké-
pes magiba integrdlni valamennyi, egy
adott projekthez tartozé dokumentumot.
Koz0s, indexelt adatbazist teremt az ajan-
latkéréstdl a teljesitésig, amelyben megta-
ldlhatok a projekthez dedikalt emberek ne-
vei, beosztésai éppen (igy, mint a végrehaj-
tashoz sziikséges munkaidd, s igy az egyes
személyek terhelése ésszertien megosztha-
16, az elvégzett munka szamon tarthato.

Amikor a szerzédések tiljumak a meg-
valositison, de a késébbiekben is timoga-
tast szereténk nydjtani partnereinknek,
akkor haszndlhatjuk fel a NetHelp modult.
A bejelentések kezelésének folyamatiban
megkonnyiti a gyors bejelenté-azonositast,
nyilvintartas alapjan hatarozva meg a ti-
mogatas jogcimét. Mivel a (hiba)bejelentés
jellegét is rogzithetjiik, a szolgaltatds ming-
ségének javitasat célzo felmérések elkészité-
sében szintén nagy segitséget nydjthat.

Ha pedig egész cégiinket akarjuk miné-
ségiigyi auditnak alavetni, sziikségiink lesz
a mindségiigyi kézikonyvre. Ez az 1SO
900x és 1SO 1400x kovetelmények alapjan
mindsitett cégeknél alapfeltétel. Osszedlli-
tasahoz és naprakészen tartisahoz fejlesz-
tették ki a NetQuality modult, amely egy
helyre gyiijti dssze a mindsitések, feliilvizs-
gdlatok soran sziikséges adatokat, doku-
mentumokat, megkimélve a munkatarsa-
kat attol a firadsagtol, ami a papir alapi
megoldasoknal az egyes jegyzékonyvek és
mas  dokumentumok  eldkeresésével,
nyomtatisdval, masoldsdval jar. De menet
kozben is jelentds segitség lehet, ha nem
kell mindig a teljes kézikonyvet lapozgat-
ni, hanem csak az éppen idészerti és sziik-
ségszerti részét elévenni.

A fejleszté ComNETWORX is a NetOf-
fice rendszert hasznlja, 1SO mindsitését
szintén e rendszer alkalmazisival nyerte
el. A tovdbbi referencidk kozott olyan nagy
halézatokat iizemelteté cégek talalhatok,
mint a Matdvcom Kft,, a Szegedi Kozleke-
dési Tdrsasdg és az Edész R.

SIMAY ENDRE ISTVAN
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OpenView-trié nagytol kicsiig

A HP a nyolcvanas évek kozepe tdjdn fejlesztette ki az OpenView termékcsalad
elsd elemet, a hdlozatfeliigyeleter elldté Network Node Managerr. Sokan ma is
kizdrdlag a hdlozatfeliigyelettel tarsitjdk az OpenView-t, pedig a termékcsaldd
azota ,kindtre magdr’, teljes korii feliigyeleti megolddst kindl, mind kiscsoportos,

mind nagyvillalati kornyezetben.

A z elmult hetekben szamos tij termé-
ket és olyan fejlesztést jelentettek be,
melyek jelzésértékiien mutatjik a feliigye-
leti megolddsok teriiletén bekovetkezd
viltozasokat, s a HP tavlati célkitiizéseire is
fényt vemek. Cikksorozatunkban ezeket a
viltozasokat tekingjiik at; eziittal a mid-
marketre tervezett termékeket, kovetkezd
szamainkban pedig a nagyvllalati rend-
szerekbe szant megolddsokat.

Uj trendek...
Tavaly kezdett el intenzivebben foglalkozni

a HP az internetszolgaltatésokkal, a cégzsar-
gon szerinti ,e-services” témakorével, a gyo-

Osztott kliens/szerver

lyamatosan  iizemelé IT-infrastruktira,
olyan rendelkezésre dlldssal, ami eddig csak
a tavkozlési vallalatokndl volt elvrds, folya-
matosan monitorozhat6 és kontrolldlhato
teljesitménnyel, valaszidokkel. E cégek sza-
mara egyre fontosabb, hogy az ily modon
kulcsszereplové elélépett informatikdt ne
csak technikai, de pénziigyi, gazdasigi
szempontbol is kézben tarthassak, az IT-te-
vékenység mérhet6 és folyamatosan opti-
malizalhato legyen, nem csupan miiszaki,
hanem gazdasdgi szempontbdl is. Ez a szol-
giltataskozpontu feliigyelet (IT service ma-
nagement) gyorsuld elterjedése és a hagyo-
manyos, miiszaki orientiltsagii feliigyelet
szerves osszefonodasat jelenti. (1. dbra)

_E-Services

feltiigyelet
IT Szolgaltatas-
felligyelet

i o felligyelet
= F:alozatfelligyelet

Rendszerfelligyelet
1. dbra: Feliigyeleti paradigmak

keresen megujult villalatvezetés pedig egye-
nesen ezt jeldlte meg stratégiai célkitiizés-
ként. Ez a paradigmaviltas elkeriilhetetle-
niil kihat az OpenView termékcsaladra is,
hiszen az internet alapti viligban az IT és az
azt timogatd eszkozok szerepe az eddigiek-
nél is kritikusabb jelentséggel bir. Gyakor-
ta hangoztatott szlogen, hogy mig régen az
IT az iizleti tevékenység timogatoja volt,
manapsig maga az iizlet. Az internetre tele-
piilé véllalkozasok szamara létkérdés a fo-
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2. dbra: ,e-enterprise”

Végiil szintén 1j jelenség, hogy az elekt-
ronikus vallalkozasok megjelenésével a ha-
lézatok sulypontja menedzsmentszem-
pontbdl is dthelyezédik - mig eddig fel-
tigyelet cimszo alatt rendszerint az adott
véllalatintranetjének feliigyeletét értertiik,
egy ,e-services” cégnél sziikségképpen le
kell fedni az internetes tranzakciokat, a
véllalkozas webkiszolgaloinak feliigyeleté-
16l a kiilsé hlozatok feliigyeletéig, gyak-
ran a partnerek és kiilsé iizletfelek hdloza-
tat is beleértve. (2. dbra)

... és Uj termékstruktira

A fentiekben vazolt elvardsok a feliigyeleti
rendszereknél csapodnak le. Eppen ezért
dontott tigy a HP, hogy termékvalasztékat
a kiilonbozé piaci szegmensek dltal ta-
masztott eltérd igények szerint strukrurdl-
ja at. A harom célteriilet a hagyomanyos
nagyvallalati piacbol kinétt, internetcent-
rikus ,e-enterprise”; a kozépmeéretii, most
mir egyre inkibb Windows NT uralta vil-
lalkozasok (,mid-market”); végiil a szol-
gdltatok (,providers”), ideértve nemcsak
az internet-, de a legkiilonfélébb tartalom-
szolgaltatokat is. E harom szegmens meg-
kiilonboztetésére az OpenView termékcsa-
lad egyes részei kiilon elnevezéseket kap-
tak. Az e-enterprise termékei az OpenView
VantagePoint, a mid-market termékek az
OpenView Express, mig a szolgdltatocent-
rikus termékesaldd az OpenView Venture
névre hallgat a tovibbiakban.

Természetesen szamos dtfedés létezik a
harom termékesalad kozotr, hiszen példa-
ul a klasszikus halozatfeliigyeletre minden
szegmensben sziikség van - értelemszerti-
en a Network Node Manager mindharom
termékesaladban haszndlhato és eladhato
termék lesz, technoldgiai szempontbl te-
hét ez a strukturdltsag nem jelent semmi-
lyen valtozast.

Uj értékesitési modszerek

A szolgltatoi szegmens megcélzasa az ér-
tékesitésben is a hagyomanyostol eltérd
megkozelitést igényel. E piacon igen gya-
kori a forriskihelyezéses IT-feliigyelet,
amikor egy szolgaltaté menedzseli az tigy-
fél hilozatat és/vagy rendszereit. Az it fel-
meriil6 igények lefedésére a HP egy lizing-
rendszert dolgozott ki, rugalmas fizetési
feltételekkel. Az OpenView-partner min-
dig az elvarasoknak megfelel6 szimii fel-
tigyeleti licencet lizingel a HP-tol (tipiku-
san hdroméves futamidével), melyeket
barmikor meg is visirolhat, bévitheti

Infopen melléklet http:/www.infopen.hu
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vagy sziikitheti a szimukat, dtviheti mds
végfelhaszndlora, vagy éppen fel is mond-
hatja a szerzédést.

OpenView Express

Az OpenView Express termékcsaldd meg-
kiilonboztetd jellemzdie, hogy alapvetden
a homogén Windows alapti rendszerek
feliigyeletére fejlesztették ki. A névvilasz-
tds is arra utal, hogy viszonylag kevéssé
bonyolult kornyezetben azonnal alkal-
mazhaté megolddsnak szanja a HP ezt a
termékesaladot. (3. dbra)

Harom terméket tartalmaz az Open-
View Express: a hdlozatfeliigyeletet végzé
Network Node Managert (NNM), a men-
tés-helyredllitasra szolgalo OmniBack Il-t
(OB2) és az NT-kiszolgalok alkalmazisfel-
tigyeletét ellito ManageX-et (MGX). Ezek
az NT alapti hdlozat- és rendszerfeliigyelet
legfontosabb termékeit koncentriljak,
nem tartalmazzak ugyanakkor az Open-
View csaldd desktop-menedzsment és help-
desk-termékét (Desktop Administrator,
Service Desk), melyek funkcionalitisuknal
fogva eleve joval tobb konfiguralast és at-
gondolt tervezést igényelnek. Az alabbiak-
ban kicsit részletesebben tekintjiik at e hi-
rom terméket.

Network Node Manager for NT

Sok szempontbol még ma is az OpenView
termékesaldd jelképe a Network Node Ma-
nager: ez a legnagyobb szamban eladott hd-
lozatfeliigyeleti szoftver, amely évek ota
biztosan 61z els6 helyét a piacon. (Az IDC
adatai szerint egyediil 1998-ban tobb mint
tiz szdzalékkal novelte részesedését.)

Az NNM a klasszikus halozatfeliigyele-
ti funkciokat tlt be, azaz alapvetden az
IP, illetve IPX alapti halézatok automati-
kus felderitésére, megjelenitésére és me-
nedzsmentjére képes. Ami a topoldgiailag
helyes feltérképezést illeti, mar régota
probléma volt, hogy az IP-cimre timasz-
kod¢ szoftverek nem tudtik jol megjeleni-
teni a switcheket és mas, nem IP-cim alap-
jan konfiguralt eszkozokbdl allo halozato-
kat. Ez komoly gondot jelent példaul az
egyre inkabb terjed6 VLAN hdlozatok ese-
tében. A Network Node Manager legfris-
sebb verziéja mar képes a helyes megjele-
nitésre. (E funkcionalitds csak a switch-
gyartok specidlis MIB-timogatdsa révén
érhetd el; elfogadott szabvany hidnyiban
az NNM egyeldre csak a Cisco eszkozoket
taimogatja, de a tobbi nagyobb gyarto esz-
kozeire is késziilnek a switch-management
modulok.)

http://www.infopen.hu  Infopen me!

A termék nagy erénye a skildzhatosag.
Mir az NT-verzio is tobb ezer objektumot
tartalmazé hdlozat feliigyeletére képes, a
unixos valtozat pedig az igazan nagy mé-
retti, tobb tizezer hilozati csomopontbdl
allo rendszer feliigyeletét is elltja. Immdr
adattarhdz (datawarehouse) jellegii szol-
galtatasokkal is kiegésziiltek a Network
Node Managerben hagyoményosan meg-
lévé adatgyiijeési funkciok, mod van az
NNM adatbdzisanak kiilonboz6 szempon-
tok szerinti lekérdezésére, s a gytijtott ada-
tok alapjan azonnal generdlhatoak olyan
riportok, amelyek az IT-menedzsment szd-
miéra Osszefoglaljak a hdlozat legfonto-
sabb dllapotjellemzéit és trendjeit.

Az OpenView termékek interoperabili-
tasait a WBEM-CIM szabvinyok biztosit-
jak, melyek lehetové teszik, hogy az eltéré
adatbizisokat és adatformatumokat hasz-
ndlo alkalmazisok is kommunikalhassa-
nak egymassal. A Java interfésznek ko-
szonhetéen pedig nemcsak a feliigyeleti
munkaallomésrol, hanem a halézatban
barmilyen webbongészordl elérhetdk a
hélozatfeliigyeleti szolgaltatasok.

OmniBack for NT

Az OmniBack a HP ment6szoftvere, amely
mind homogén NT, mind vegyes, Unix,
NT és NetWare rendszerek mentésére és
helyrellitisara alkalmas. (Hasonléan a
Network Node Managerhez, az Omni-
Backet is Unix rendszerekre fejlesztették ki
elsoként, mi bb, ez a legelterjedtebb
Unix mentdszoftver.)

Osztott kliens-szerver architekturaja
révén tetszSleges mentési csoportok, tin.
cellak alakithatok ki, melyeken beliil akar
lokalisan, akar halozaton keresztiil is lehet
menteni. Mivel az OmniBack sajat belsé
adatbdzisiban tarolja az Gsszes mentett
objektum legfontosabb jellemzéit, mind a
mentés, mind a helyredllitis nagymérték-
ben automatizalhato, s az operatori téve-
dések kockdzata jorészt kikiiszobolhetd.

A féjlrendszer-szintii mentésen tilme-
nden az OmniBack timogatja a legelter-
jedtebb adatbazisok és alkalmazasok on-
line mentését is. A mentésre viro rendsze-
rekre telepitett agent-programok a kap-
csolat ideiglenes megszakadasa utdn is ké-
pesek folytatni a mentést.

Az OmniBack sajat szalagformatumot
alkalmaz, amely lehet6vé teszi, hogy a
mentéeszkoz teljesitményétdl fliggden
egyszerre tobb adatfolyamot tudjon sza-
lagra irni - e megoldassal a mentések se-
bessége jelentésen megnéhet, kiviltképp
halézatos mentések esetén.

Stolgaltatds fellgyelet

(Uzemeltetési felugye!

Adatbiis
szervecck

Maragex OmaBack
OV EXPRESS
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3. dbra: OpenView Express

ManageX

NT-kiszolgalok és az azokon futé alkalma-
zasok feliigyelhetok a ManageX segitségeé-
vel, amely a legkorszer(ibb nativ NT tech-
noldgidkra épiil, s hatékony NT-feliigyele-
tet tesz lehetévé - adott esetben egyetlen
ManageX szerver tobb sziz NT-szerver fel-
iigyeletét képes elldtmni.

A ManageX olvassa az NT operacios
rendszeri, illetve az alkalmazdsok naplo-
fajljait, a beépitett vagy a felhasznalok al-
tal tovabbfejlesztheté sémdk, az tun. po-
licyk jovoltabol pedig a legkiilonfélébb va-
laszrevékenységeket hajthatja végre (folya-
matok, alkalmazasok el-, illetve tijrainditd-
sa, fizenetkiildés, rendszer djrainditisa
stb.). Az elterjedtebb alkalmazisok, példd-
ul az MS Exchange Server, a ManageX ala
illesztheté kiegészité sémaknak, az un.
Smart Plug-In (SP1) moduloknak koszon-
hetéen azonnal menedzselhetok, de egy
tetszoleges alkalmazas feliigyeleti sémai is
gyorsan megirhatok, kiilonosebb progra-
mozisi ismeretek nélkiil is, a ManageX be-
épitett scripting lehetdségei révén.

Osszefoglalé

Most kedvezményes aron kindlja a HP az
OpenView Express termékcsaladot, abban a
reményben, hogy egy olyan teriileten is
megvetheti a labdt, ahol a hagyoményos
nagyvallalati feliigyeleti rendszerek eddig
nem johettek szoba, koltségeik, bonyolultsa-
guk miatt. Az OpenView Express gyorsan
telepithet6, egybdl hadra foghatd, mérheté
eredményeket szolgltaté megoldas a kis- és
kozepes villalkozasoknak. Biztos alapot ki-
nal az IT-menedzsment szamdra a legfonto-
sabb feliigyeleti teriiletek, a hdlozat- és alkal-
mazésfeliigyelet, valamint a mentés lefedé-
sével. Tovabbi igények esetén e termékek
szervesen egybeépithetdk példaul a desktop-
feliigyelettel (Desktop Administrator) vagy
a helpdesk-rendszerrel (Service Desk), illetve
bévithetok a nem NT alapd rendszerek fel-
tigyeletével és egyéb szolgaltatasokkal.

BNJ
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Az Infopen Online (www.infopen.hu) pr-online rovatdban
folyamatosan megjelentetjiik a szerkesztdségiinkbe beérkezd
sajtokozleményeker, szerkesztés nélkiili, eredeti tartalommal,
pusztdn egységes HTML formdtumra konvertdlva. Tamogatdink
szdmdra a nyomtatott vijsdgban is fenntartjuk ezt a rovatot,
hogy kivonatos formdban it is kozreadjuk az elmiilt idoszak
bejelentéseir. PR-Online szolgdltardsunkkal kapcsolatban
nonstop iigyfélszolgdlatunk (328-5063) ad tovibbi

informcidkar.

AHIS for R3, 04/07
szalon” szer

Az ARIS Toolset programcsalid egy kiilonleges tagji-
nak lehetdségeirdl tanacskoztak a magyarorszagi for-
galmazissal megbizott Procont Kft. és a szoftvert évek
ota alkalmazo vallalatok szakemberei. Ma mér min-
dennaposak a cégek szervezeti viltozasai, hiszen csak
tigy tudnak megfelelni a kiilsé elvirasoknak, ha belsé
miikodési logikijukat folyamatosan azokhoz igazit-
jak. Az ARIS-t (Architektur Integrierter Informati-
onssysteme) viligszerte a villalatok leirisinak vezeto
koncepciojaként tartjak szamon. A szervezet awvilagi-
tasdt, feltérképezését ot nézetbdl végzi, ami garantal-
ja, hogy egy funkcio se szoruljon hittérbe.

rEVOLUTION, 04/05

Visual Basic a gyakorlatban

Marcius 28-an rendezte meg a Microsoft Magyaror-
szag osszel elinditott, rangos konferenciasorozatinak
negyedik eléadasnapjat, amelyen a Visual Basic dltal
nyijtott lehetGségeket és a programnyelv gyakorlati
alkalmazasat ismertették. Bemutattik, hogyan lehet
Visual Basic nyelven hasznalni az internetes adatto-
vibbitast forradalmasito XML nyelvet, valamint azt,
hogyan lehet a nagy teljesitményt garantalo haromreé-
tegli szoftverfelépitést, a COM technologiat kihasz-
nilva kiemelked6 paraméterekkel biro tigyviteli alkal-
mazast tervezni.

Cisco, 04/11
az amerikai i cégek
A Cisco Systems megbizasibol késziilt IDC-tanul-
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Médiaajnlat
(Ervényes: 2000. januar 1-t51)

Az Op

ternetszolgaltatd 100%-os tulajdonosa, a Matav Rt. to-

9y PR sz0lg l

csolat-kezel6 megoldasival (CRM) és a Periphonics

vibbi intézkedéséig az ligy 6 igazgatdi feladatok
aprilis 1-jétol Simoé Gyorgy, a MatavNet vezérigazgato-
helyettese latja el.

3M Hungéria, 04/11

Huszéves ,kdnyvjelz6”

Art Fry, a 3M egyik, a zsoltirkonyvébdl rendre kipo-
tyog6 cetlik miatt diihongé kutatoja taldlea fel az
idén huiszéves, 400 kiilonbozo termekbdl allo Post-it

fejlett hangfelismerd rendszerével.

Scala, 04/12

A Scala elsok kozott érdemelte ki a BASDA EMU-hite-
lesitését

A Scala Business Solutions, az elektronikus iigyviteli
szoftverek egyik piacvezeté forgalmazaja hiriil adra,
hogy egyike volt azon szoftverforgalmazo cégeknek,
amelyek elsokeént kaptik meg a BASDA teljes kori

termékesoport elsd darabjat. Fry sokat b I

dotr, ahdnyszor csak hagyomdnyos jegyzetpapirokat
probalt hasznilni zsoltirkonyve egyes részeinek meg-
jelolésére. ,Olyan konyvjelzére volt szitkségem, ame-
lyik nem mozdul el, mégis konnyen kivehetd, anélkiil
hogy megsértené a zsoltarkonyvemet” - mesélte Fry.

Computer Associates, 04/12
NetworkIT 2.0

A CA tijabb terméket hoz forgalomba, amely kihasznal-
ja a neurilis tigynokok - Neugents - forradalmi tech-
ijat. A NetworkiT halozatfeliigyeleti megoldas
1, 2.0 verzioja képes jelezni a hilézati hibikat, még
mielétt azok barmilyen hatassal lennének a rendszer
miikddésére. Az ilyen eldrejelzés gyakorlatilag az egyet-
len lehetGség arra, hogy elérjiik az

EMU-hitelesitd okmanyat. Tagja volt annak a cso-
portnak, amelyet a holland tarscég, az Ernst & Young
szoftvervizsgiloi probinak vetettek ald a BASDA (Ugy-
viteli és Szamviteli Szoftverfejlesztok Szovetsége)
megbizisabol. A BASDA nemcsak az iigyviteli szoftve-
rek fejlesztGinek elsé szamu kereskedelmi tomcrulese
Eurdpaban, hanem az euréra vonatkozo ipari
sok egyik megfogalmazoja is.

MatdvNet, 04/10

Médianap mdsodszor

Aprilis 6-dn mdsodizben rendezte meg a MativNet a
Médianaport, ahol az [origo] 1j szolgiltatasainak be-
mutatisa mellett a cég média-portfoliojarol késziile
atfogo latogatoi analizis eredményeit ismertették.
Mira a g gi élet egyre jel bb tényezgjévé

annyira fontos szazszazalékos rendelkezésre allist.

Westel, 04/12

Digitalis vizérség

Szizéves vizillsi rekordok ddlnek meg, és a tiszai ré-
gionak talin még a tavalyindl is komolyabb dradassal

manybol kideriil, hogy az eurdpai kis- és kozépvillal.
ti szektor mintegy 104 ezer cége akar potencialis ver-
senytdrsa is lehet a legsikeresebb amerikai internetes
villalkozasoknak (Amazon.com, Yahoo). Az tigyneve-
zett ,gyorsfutd” eurdpai internetes cégek on-line je-
lenlétiiket kihaszndlva k ikdlnak iigyfeleikkel,
gyors iitemben novelik bevételeiket, és ezzel parhuza-
mosan csokkentik kiaddsaikat. Az internetes szemlélet
korai elsajatitisanak kdszonhetden a vilighalé a valla-
lat életének nélkiilozhetetlen része, a ,gyorsfutd” cégek
hatékonyabban és olcsobban tudnak kereskedni a hi-
lon, mint a hagyoményos maodon fellépd versenytar-
sak. Tavaly, az internetes technoldgia jovoltabol, drré-
sitk 5-20 szazalékrol 20-40 szzalékra emelkedett. A
tanulmany mis csoportokat is azonositott: az ,inter-
netrajongo” cégek iigyfél-kommunikacios csatornd-
nak hasznaljik a vilighalot, az ,érzékenyek” felismer-
ték az internet létjogosultsagat, mig a ,kullogok” nem
tartjik fontosnak az on-line jelenlétet.

MatévNet, 03/31

Kozlemény

A MativNet Kft. igyvezeto igazgatoja, Vince Mdtyds
megbizisa 2000. marcius 31-én lejdrt. A piacvezetd in-
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kell L ie. A legkritikusabb pill kban ho-
zando dontésekhez elengedhetetlen a pontos, gyors
informacio, amely ugyanakkor életeket, értékeket is
ment. Ezért dontote tgy a Westel 0660, hogy a rend-
kiviili drvizhelyzetre valo tekintettel - ahogy a milt
évben is tette - ismét segitséget nyujt a legveszélyez-
tetettebb teriileteken kiizdoknek.

Nortel Networks, 04.11

A virtudlis

Uj égidjanak egyik lépésekent, a pr ionilis e-
business szolgaltatisok megteremtése érdekében, a
Nortel Networks szovetséget kotott az Andersen Con-
sulting céggel. Ezzel egy iddben létrehozta eBusiness
Application diviziojit, amely vallalkozasoknak és szol-
galtatovallalatoknak kindl alkalmazasokat virtudlis in-
ternetpiacok kialakitdsara és az tigyfélk
zelésére. Az (ij divizio felallitasit a korabbi vallalatfel-
visarlisok (Clarify, Periphonics) is indokoltik, me-
lyek révén az eddig kizarolag kommunikacios rend-
szereirdl ismert Nortel Networks az elektronikus ke-
reskedelem teriiletén is vezet szerepre tor. Uj e-busi-
ness eréforrasként integralni fogja nagy teljesitményti
internet- és call center rendszerét a Clarify tigyfélkap-

olatok ke-

vilt az internet hasznalata Magyarorszagon is. Az
[origo], a MatavNet tartalomszolgdltatasa majdnem
miasfél évvel ezelotti induldsa 6ta folyamatosan no-
vekvé népszeriiséget mondhat magiénak. Az oldal
napi litogatottsiga meghaladja néhiny orszigos na-
pilap olvasottsagt, a hirdetok azonban még mindig
sokszor kétségekkel fogadjik azokat a megillapitaso-
kat, amelyek szerint az internet egyenr.mgu lenne
mas médiumokkal. Ezeknek a bizc
eloszlatisira a MativNet megbizasibol a Mareco
Marketing Kutato Kft. és a TGl Magyarorszag Kft. cég-
csoport felmérést készitett a MatavNet portfoliojaba
tartozé honlapok litogatoirdl.

| k az

Intel, 04/10

Tébb millié dollros befektetés

Elektronikus kereskedelmi megoldis-kozpontok (e-
BSC) eurdpai megalakitisat jelentette be az Intel Cor-
poration. A kdzpontok széles korii lehetoségeket és
eszkozkészletet kindlnak az Intel architektiran futo
elektronikus kereskedelmi megoldasok kidolgozisa-
hoz és minésitéséhez. Létrehozasukkal az Intel egy
6bb millio dolliros befektetéssel jarul hozzd az euro-
pai elektronikus kereskedelem fejlesztéséhez.

Compag, 04/05

Globalis business-to-business megoldds
Villalati jovoképével - ,mindent az internetre’
hangban a Compaq és a Commerce One (i business-
to-business beszerzési megoldast hirdetett meg Com-
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paq-iigyfelek szamara. Ez a gdlora te-
lepitet, a villalati hittérrel is integ]

T A e y 0405
ilhato, Commerce K ia kozs szer
Tudisgazdasag - tuda d " cimmel az In-

One Buysite Portal Edition és Commerce One Market-
Site Global Trading Portal bazison miikodé megoldas a
beszerzéstol az aukciokig kiilonféle e-kereskedelmi te-
vékenységek lebonyolitisira ad modot. Nemcsak a
Compagq-termékek megvasarlasit teszi elektronikus
uiton lehetdvé az iigyfelek szimara, hanem teljes érté-
ki, komplex villalati beszerzési megoldast is nyujt
mindenféle dru és szallito esetére. A villalat egyszer(i
bangészokkel, telepités nélkiil is elérheti a rendszert,
mint a Compagq dltal menedzselt kozponti alkalma-
zasszolgdltatast (Hosted BuysSite). Emellett a Compaq a
Commerce One BuySite Enterprise Edition viszontela-
dojaként azon nagyvillalati tigyfelek igényeit is szeret-
né kielégiteni, akik sajat cégiiknél kivanjak telepiteni a
beszerzésre szolgilo alkalmazast. A Compaq Professio-
nal Services e-beszerzéssel foglalkozo szakemberei
kulcsrakész megvalositast és tamogatdst kindlnak,

amely telepitésbdl, betanitisbol és ERP-integralisbol
all. Md

is elkezdték a megoldas telepitésér.

Cap Gemini, 04/05

Jovahagyott egyestilés

A Cap Gemini és az Ernst & Young februdr 28-in
megillapodott tandcsadoi és informatikai szolgaltata-
sai sszevonasinak szerzGdéses feltételeiben, és ezzel
létrehoztik a szakreriilet egyik vezetd vallalatat. Ennek
folytatisakent az Ernst & Young partnerei marcius-
ban megszavaztak, hogy a Cap Gemini a kovetkezd 15
orszagban dtvegye az Ernst & Young tandcsadoi vallal-

kozasat: Ausztrdlia, Belgium, Egyesiilt Allamok, Egye-
siilt Kiralysag, Finnorszag, Franciaorszig, Hollandia,
irorszig, Kanada, Németorszdg, Norvégia, Olaszor-
szag, Spanyolorszag, Svijc, Svédorszag.

Lotus Magyarorszdg, 04/05

Lotus-Xerox dokumentumkezeld

Londonban és Parizsban is bejelentette a Lotus, hogy
megtette a kovetkezd stratégiai lépést a Xerox-partnerség
felé. Ennek eredmeényeként a Xerox Europe bemutatta a
KnowledgeShare megoldast, amely dttdrést jelent a do-
kumentumkezelésben: konnyen és gyorsan képes a tudds
megosztisara kis- és kozepes méretii vallalatoknal.

Microsoft, 04/04

Egy év borton illegalis

szoftverterjesztésért

Egy év - két évre felfiiggesztett - bortonbiintetésre itél-
te a birésag Lordndfy Ldszlé dabasi gimnaziumi tandrt,

aki illegalis szoftvermasolasert és -terjesztésért keriilt a
varosi birosag elé. A vadlott beismerd vallomasat eny-
hit6 koriilményként veték figyelembe. A gazdasigi
biincselekmény feltirdsa soran a rendérség megillapi-
totta, hogy Lorandfy mintegy 9 milli forint értéki
kirt okozott a szoftverpiacon jelen 1évé villalatoknak,
koztiik elsésorban a Microsoftnak. Az itélet jogerds.

Silicon Graphics, 04/04

NAB 2000

A Las Vegasban dprilis 10. és 13. kozort rendezett NAB
2000 kiallitason legtjabb termékeit és szolgall

side R.-vel egyiitt rendezte meg az elsé magyarorsza-
gi tudasmenedzsment-konferencidt a Synergon Infor-
matika Re. dprilis 12-én a budapesti Marriott szillo-
ban. A tandcskozdson a legtjabb nemzetkozi tapaszta-
latok mellett tttoré hazai kezdeményezések megis-
merésére is lehetoség nyilt.

Compaq, 04/04

Uj vilégrekord

Tobb mint egy évtizeddel ezeldtr a mérnokak arrol ab-
randnluk hogy az olcso Intel-processzorokkal miiko-
do itogépek egyszer majd megelozik az IBM, a
Sun és a hasonlo gyartok sok millio dolldros gépeit. Az
dlom valora valt. Februarban a Compaq Computer 9%
chipes kiszolgaloja megdontotre a sebesség-vilagrekor-
dot, amelyet az IBM tsupan néhany honapja egy két-
szer olyan draga, nagy unixos géppel llitort fel. Az In-

tel alapui gépek ar-teljesitmény ardnya régota nagyon

jO, és most nyers teljesitményben is dtverték a vezetést.

Procont, 03/31

Tandcskozds az SAP/R3 PM hazai tapasztalatairdl
Szakmai konferencidr tartottak a Kempinski szalloban
az SAP/R3 integrilt vallalatirinyitisi rendszer PM
karbantartasi moduljanak magyarorszigi bevezetésé-
vel kapcsolatban, koziizemi szolgaltatovallalatok in-
formatikusainak részvételével.

Procont, 03/31

Integralt karbantartas

A szervezeti atalakuldsok, az tj tulajdonosok (tulajdo-
nosi szemlélet) megjelenése, a koltségesokkentés és
ezzel egyiitt a pénziigyi mutatok javulasa érdekében
mind t6bb gazdalkodo szervezet dontort az SAP integ-
rilevillalatiranyitasi rendszere és ezen beliil a karban-
tartdsi tevékenységet timogaté PM modul bevezetése
mellett. Ebbe az irinyba hat, hogy egyre bonyolultab-
bak a gyartas miiszaki folyamatai, teret hodit az auto-
matizalds, és alapértékké valt a mindség. Felértékelo-
dore tehdr a karbantartas, és megjelent az igény a ter-
vezést, lebonyolitast és nyilvintartist timogato rend-
szer irdnt.

Cisco, 03/31

A vildg legértékesebb vallalata

Ha csak rovid idore is, az internetes halozati eszkozok
piacvezetd gyirtoja, a Cisco Systems lett a vilig legér-
tékesebb vallalata, miutin a csiitoreoki arfolyamok
alapjin részvényeinek Gsszértéke elérte az 575,93 mil-
lidgrd dolldrt. Ezzel a cég rovid idore megeldzte a mar
régota a lista élén allo Microsoftot, melynek piaci ér-
téke 575,29 millidrd dollar. A két cég érrékkiilonbsége
640 millio dolldrt, azaz 0,11%-ot ért el. A vilag legér-
tékesebb villalata cimért a Microsoft és a Cisco
Systems kozorr kiélezett a kiizdelem, elemzok szerint
azonban a csiitortoki helycsere jol jelzi a trendet: a
Microsoft részvényeinek értéke augusztus 6ta alig vil-

tozott, mig a Cisco Systems részvényeinek érteke fo-
i Ikedik

vonultatta fel az SGI média- és broadcast szakemberek,
tartalom-, hir- és miisorkészitok szamara. A Silicon
Graphics kidllitasa tobb szekciot dlelt fel. A kozponti
inpad k mellett leg-
nagyobb vasirléi szimoltak be arrol, hogyan segitik
munkajukat az SGI termékei és szolgdltatasai.

avillalator L 6 eloada
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Inforum, 04/03

Magyar Informatikai Charta

Az informacios tarsadalom kialakulasahoz és fejlodé-
séhez sziikséges kormanyzati, jogalkotoi és tarsadalmi
lépéseket tartalmazo chartat allitott dssze az Informa-

tikai E’rdekegyez[e[ﬁ Forum (Inforum). Dr. Beck
Gyorgy, az Inforum elnoke budapesti sajtotdjékozta-
on ismertette: a Magyar Informatikai Charta azokat
az ossztarsadalmi feladatokat foglalja egybe, amelye-
ket az informaciotechnologidban érdekelt vallalatok
szerint meg kell oldani ahhoz, hogy Magyarorszigon
a modernizicio felgyorsuljon, s leu ejohessen az in-
formicios tarsadalom.

Synergon, 03/28

Paksi rekonstrukcié

A Synergon Informmkd Rt nyerte el a Paksi Amm-
erémii technologiai itastechnikai halo k
(TSZH) rekonsrrukciéj;h. A TSZH rendszertervének el-
készitése utan kaptik a megbizast a feltjitas végrehaj-
tasara. 1999-t6l 2002-ig tart a rekonstrukcio, a pro-
jekt osszértéke 320 millio forint.

1BM, 03/28
Ujradefinidlja az

fogalma’t

alapu

Manager terméket, Amely megkUHnyIH a mai, e-busi-
ness koré épiil6 viligban a szervezetekre nehezedo
egyre nagyobb mennyiseégii digitalis informacio keze-
lését. igy az IBM kiilonleges szerepet tolt be azon ter-
mékek piacin, amelyekkel a visarlok a nagyobb ter-
melékenység, a miikodési hatékonysig és a verseny-
elony megszerzése érdekében integralhatjik, kihasz-
ndlhatjik és megoszthatjak a digitalis tartalom min-
den formdja.

Silicon Graphics, 03/22

Uj médiaszerver-csaldd

Az SGI Media Server két legfrissebb viltozata - a szé-
les savii igényekre tervezett és a broadcast felhaszna-
loknak készitett - az SGI Origin szerverplatformjan
futo, iparagvezeto MediaBase szoftverrel tokéletesen
integrilt megoldast kindl. E konnyen hasznilhato,
plug-and-play rendszerek a széles sivii szolgdltatok, a
telekommunikacios cégek, a miisorszoro és médiaval-
lalatok, valamint az okratisi felhasznalok szimara ad-
nak jovo generdcios megoldast.

Computer Associates, 03/27

Vallalati megolddsok a Win 2000 feliigyeletére

A CA bejelentette a Microsoft tij operdcios rendszere, a
Windows 2000 vallalati telepitését segité megoldasok
szillitasat. A tarsasag atfogo feliigyelo képességekkel
felruhdzotr, hatékony megoldasai a viligméretii hete-
rogén e-business kornyezet integralt részeként kezelik a
Windows-alkalmazisokat. Ebben a feliigyeleti infra-
strukttiraban a visarlo magabiztosan telepitheti a plat-
formok miriddjar, koztitk a Windows 2000-en futo, az
e-business sikeréhez hozzdjirulé alkalmazisokat.

Humansoft, 03/20

Elindult a www.dell.hu

Miarcius 8-dn a Humansoft Kft. a Dell Computerrel k-
zosen elinditorta a www.dellhu hivatalos honlapot,
amelyen keresztiil Dell szimitogépekrol lehet technikai
és drinformaciokat lehivni, illetve megrendeléseket kiil-
deni a cégnek. A www.dell.hu az elektronikus kereskede-
lemre épitG stratégia részeként a Dell fejlesztése a Hu-
mansofttal szoros egyiittmiikodésben. Az itt leadott on-
line megrendelések kozvetleniil a Dell angliai kozpontja-
ban lévo értékesitési rendszerbe keriilnek. Onnan a sze-
mélyre szabott gydrtds utan a megszokott médon a Hu-
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mansoft Kft. gondoskodik a szillitasrol, garancidlis szol-
géltatast is biztositva a megrendelcknek.

Humansoft, 03/20

Intelligens megoldds: MAXIMO

Egy vllalat sikerének fontos osszetevije a megfeleld
eszkdzhareér kialakitasa, karbantartésa és mikodretése.
Erre a feladatra kindl megoldast a piacvezeté MAXIMO
szoftver, amely professzionilis eszkoz a véges és driga
villalati eréforrasok maximlis klhasznalasnban példi-

kommunikdcios rendszerét Lotus Notes alapokra he-
lyezte. A Pi-Office iratkezelési rendszerben tartja nyil-
vin az 1SO szabalyzatait, ebben kezeli a kimeng és be-
jové informaciokat, az iktatott anyagokat. Mér a be-
vezetés soran Osszekototték a rendszert a VIR (valla-

tigyfélkor novekvo elvarasainak. A két cég marcius 13-
in szerzodest irt ala kozos vallalat létrehozasarol és
jelenlegi kapcsolataik kiszélesitésérdl. Egyiitrmiikodeé-
siikkel olyan tigyfelek igényeinek szeretnének megfe-
lelni, akik Microsoft platformra épiil6, nagy volume-

latirdnyitasi rendszer) yilvantartisaval.
A Pi-Office workflow-alkalmazas alapjaira azutan mar

sajat er6bol tobb workflow-alkalmazast fejlesztettek.

Microsoft, 03/16

ul egy termeldberendezés, ingatl (ihdlo
zat vagy éppen egy jarmiipark opnmalls meneduelese
megkoveteli a magas szintii informatikai timogatast.

Europay International 03/23

Clip/SmartAxis program

Eurdpa vezetd fizetési rendszere, a Europay Interna-
tional és a SmartAxis bejelenterték egyiitrmiikodeésii-
ket a Clip/SmartAxis program létrehozasaban, amely
el6segiti a helyi elektronikus pénztarcakartyik elfoga-
dasat az interneten és a mobil halozatokon keresztiil.

Microsoft, 03/22

Felmérés az adatbdzis-kezeldkrdl

A Zona Research nyilvinossagra hozta januari felmé-
résének eredményeit: 1999 utolsé negyedévében az
SQL Server volt a vezet6 adatbazis-kezel6 az interne-
ten - hasznilati ardnya 68%-ra nétt az egy negyedév-
vel kordbbi 56%-rol; az IBM DB2-¢ 13%-r6l 19%-ra
emelkedett, mig az Oracle-é 42% maradt.

Minolta, 03/22

Megujuld vallalati struktira

A szaporodo villalati fziok koziil kiemelkedik a ta-
valy nyaron létrejott Minolta-QMS iizleti megillapo-
das. A szines és halozati lézernyomrtatok gyartasira
specializilodott amerikai QMS-akvizicio a t6bbi kozt
lehetové teszi, hogy a cégben tobbségi részesedést
szerzett Minolta teljesen (j, atfogo termékskalaval je-
lenjen meg az eurdpai piacon.

Europay International, 03/21

Utazzon a nyari labdarigé Eb-re bankkartyajaval!

A Europay International marcius 1-jétol két honapig
tarto rendkiviili nyereményakciot inditott el. Az ak-
cioban minden, az OTP Bank, ABN AMRO Bank, Bu-
dapest Bank, CIB, Bank Austria Creditanstalt Hun-
gary, Kereskedelmi és Hitel Bank, Inter-Europa Bank,
Magyar Kiilkereskedelmi Bank dltal kibocsatott Euro-
card/Mastercard és Maestro bankkartyaval végrehaj-
tott vasdrlasi tranzakcio automatikusan részt vett.

Microsoft, 03/21

Kindban kiadték a Windows 2000-et

Mircius 20-dn a Microsoft kiadta a Windows 2000
opericios rendszer kinai viltozatat. A kinai informati-
kai ipar egységes timog: ol b ta a termé-

A Microsoft eziton tijékoztatja felhasznloit, hogy
nincs valos alapja annak a hirnek, amely szerintaz In-
ternet Explorer népszertiségét ,e-mail béta-teszteel”
mérnék. Felhasznalok az elmult napokban tobb
olyan, ismeretlen forrasbol szirmazé mailt juttattak
el a Microsoft Magyarorszighoz, amely arrol értesiti
a cimzettet, hogy a Microsoft ,e-mail béta-tesztet”
folytat az Internet Explorer népszeriiségének bizonyi-
tasira. A levél arra szolitja fel az olvasot, hogy azt to-
vibbitsa ismerdseinek, bartainak, és ennek fejében a
Microsoft busds jutalmat fizet majd.

SC0, 03/13

Tamogatas Caldera-ligyfeleknek

Az SCO és a Caldera Systems bejelentették, hogy az
SCO professzionlis szolgdltatasokat nydjt a Caldera
iigyfeleinek. Ezzel a megegyezéssel az SCO mar harom
Linux-cégnek kindl professzionilis szolgdltatisokat
(SuSe, TurboLinux, Caldera).

MatdvNet, 03/16

Stratégiai egyiittm(ikodés

A MativNet, Magyarorszig legnagyobb internetszol-
gdltatdja februdrban szerzédést kototra Concorde Er-
tékpapir Rt. internetes brokeri szolgiltatist miikodte-
16 piacvezetd tarsasiggal. A keretszerzodés egy évre
sz0l, és dllando megjelenést tesz lehetévé a Concorde
Direct internetes brokeri szolgaltatds szamara az [ori-
go] oldalain.

Microsoft, 03/16

A hazai lednyvallalat erdsiti e-business frontjat

Két j pozicio létesiilt a Microsoft Magyarorszagnal a
villalat internetes iizleti megoldasai irint mutatkozo
fokozodo kereslet kielégitésére. Varga Gdbor iizletig-
igazgato a halozati szolgaltatokért felel, Tordai Balizs
pedig az e-commerce megoldasok iizletfejlesztési me-
nedzsere lett. E kulcspoziciokat tapasztalt microsofto-
sok toltik be: Tordai Balazs kordbban a pénziigyi iiz-
letag kereskedelmi képviseldje volt, mig Varga Gibor
a vallalati megoldasokeért felelds csoportot vezette.

Minolta, 03/13

Piacnyeréssel szdmol

Komoly fejlédést konyvelhet el a piac minden szeg-
ében az idén tinédzserkorba lépé Minolta Ma-

ket. A Pekingben tartott iinnepségen részt vett tobbek
kozott Zhang Oi, Kina informatikai allamtitkdra, Par-
rick Mulloy, az Egyesiilt Allamok kereskedelmi minisz-
tériumanak dllamtitkdra, valamint a helyi és nemzet-
kdzi informatikai ipar t6bb mint ezer képviseldje, koz-
tiik tizenot kiemelt Windows 2000-partner.

Lotus Magyarorszdg, 03/21

Irodaautomatizdlés a Prodax Rt.-nél

Nemrégiben vezette be a Prodax Rr. a Pi-Office iroda-
automatizildsi alkalmazast, és ennek kapcsin teljes
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gyarorszag Kft. A most kozzétett iizleti adatok tobbek
kozorr arrol tanuiskodnak, hogy az elmult esztendé a
hazai piacon tobb mint 53 szizalékos novekedést ho-
zott az 1998-ban értékesitett irodatechnikai berende-
zések mennyiségéhez képest.

Microsoft, 03/13

Egymillidrd dolldros kézés vallalat

Osszefogott az Andersen Consulting és a Microsoft,
hogy tij genericios, internet alapt {izleti és ipari meg-
oldasokat kinaljon, s igy eleget tegyen a nagyvallalati

nii iparagi Idasokat - az elektronikus kereske-
delmet is beleértve - vasirolnanak, épitenének vagy
integrilnanak.

MatévNet, 03/13

Uj irodahazban a MatévNet

Magyarorszag piacvezeté internetszolgdltatdja, a Ma-
tavNet 1ij irodahazba koltozotr. A mdjusban egyéves
sziiletésnapjat iinneplé cég minden dolgozoja - igy az
[origo] szerkesztdsége is - mostantol a legmodernebb
irodai hattérrel folytatja tevékenységét, ami nemcsak
a munkatirsaknak jelent kellemes valtozist, hanem
az tigyfelek rugalmasabb és gyorsabb kiszolgildsat is
lehetové teszi.

Areco Systems, 03/13

Szolgaltaté-e az internetszolgaltat?

Az Areco Sysrems Kft. marcius 10-én megbizist adott
k peres eljaras kezd, az Elender

Rt ellen, nagy Gsszegii kirokozds miatt. Emellett a

Versenyhivatalnil is kérte az eljards meginditasit, ver-

senyhelyzet megsértése okin.

Microsoft, 03/08

i i 0j 6pitcka

A Microsoft Corp. marcius 7-én bejelentette, hogy el-
késziilt az ,OLE DB for Data Mining” adatbanyiszati
specifikicio béta-valtozata. Az adatbinyaszati eszkozok
SQL nyelven alapulo szabvanyositdsa révén az alkalma-
a elekeronikus kereskedel
mi eszkozok megvalositasara nyilik lehetdségiik.

1BM, 03/08

Hirek

Az IBM és az AT&T kabel nélkiili adatszolgaltatasokat
fog szillitani a vallalati tigyfeleknek. Az IBM, az AT&T és
a Lycos probatizemben internetes alkal , tarta-
lom- és egyéb szolgaltatast kinl a Fidelity Investment
figyfeleinek. Az IBM, a Lotus és mis fejlesztok elinditot-
tak az adatok szinkronizalisara szolgalo, egységes szab-
vany fejlesztését megcélzo SyncML projekret.

Lotus Magyarorszag, 03/09

Eldléptetés
Miarcius elsejétdl Rdcz Gyorgyar nevezték ki a Lotus
gyarorszagi képviselete igazgatojanak. Ricz Gyorgy

az elmalt két évben a Lotus szolgdltatisokért felelos
dgazatanak (Lotus Professional Services) iranyitasat
latta el; ezt a poziciojat ezutin is megtartja.
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HP adattdarolok

A DAT-hegyek névekednek

Az, hogy egy komoly rendszerésszeomlas
belathatatlanul stlyos kévetkezményekkel jarhat,
nem 0jdonsag. Nem mindegy azonban, hogy

mennyi id8 alatt lehet helyredllitani a rendszert,
hisz még néhany ords kiesés is tetemes

veszteségeket okozhat.

A HP DDS adattérolék vezérls szoftverei
lehetévé teszik, hogy 6sszeomlas esetén a gép

n
L

b
"

egy gombnyomasra helyredllitsa az el6z8 napi
é4llapotot  (OBDR —  One  Button  Disaster

Recovery).

Annak érdekében, hogy adatait biztonsagban
tudja, a HP most barmilyen régi szalagos
adattéroléjat akar neftd 120.000 forint értékben
beszémitja, ha egy, az akciéban részt vevd
terméket vasarol.

Alcdiy netid
1209009 forint

beszamitéasi

A Loasol

A leadott régi készilék tipusa

megvasarolhaté DD52 vagy DLT DDS1 meghaité i Bérmilyen egyéb
HP adattérolok . technologigjo vagy nem mikéds tecthologl j0 szalagos
miikddéképes meghaijté DDS2 j egység
HP SureStore DDS3 meghaité 40.000 forint 20.000 forint 10.000 forint
HP SureStore DDS4 meghaito 60.000 forint 40.000 forint 20.000 forint
HP SureStore DLT80 meghaito 120.000 forint 80.000 forint 40.000 forint
hEtplei/e /awawaw, s hipl-hiul el N HIP Ve \vi6)s iz o ligidIfaltf: = 31820 RTRIN 1]
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A tokéletesen sik kiils6 és belsd
feliileti FLATIRON"® monitor.

Megnévelt precizitast
Fokuszalas

Tokéletesen sik képerny6

Tolcséres
Kialakitasu képcs6

i
Sik feliletd

0.24mm racsmeéret( maszk

W-ARAS bevonat

W-ARAS bevonati biztonsagi iveg ~ Specialis racsszerkezet -
(geometriai torzitasok megelézésére)

* Sik képernydéfeliilet
« Sik belsd feliilet

* Sik képfeliilet

A FLATRON'" monitor elényei:
* Szemkimélé képernyd

* Torzitasmentes képalkotas

* Fesziiltségkiegyenlité vonaltol mentes kép

©OLc

monitor

Computer
g

FLATRON"

@ LG Electronics Magyar Kft
http:/flatron.lge.co.kr
TEL: 36-1-455-6060 FAX: 36-1-455-6066

Eco Label



