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Az e-business szoftver megvaltoztatja az izleti életet.

A vallalkozas jov6beni ndvekedése érdekében az informatikai rend-
szert fel kell késziteni az e-business kihivésaira. Tobb, kiilonboz6
platformon futé szoftver installalasaval az tizemeltetés, karbantartas
extra id6t és koltséget jelent a cég szamara. Ezért feltétlentl érdemes
egy olyan rendszerfelligyeld alkalmazast bevezetni, amely atlat a ren-
dezetlennek ttiné platformhalmazon.

ime, a2 megoldas: IBM Tivoli

Idejében észleli az esetleges hibalehetéségeket, igy a problémakat
még azok jelentkezése el6tt megoldhatja. Segitségével gyakorlatilag
barhonnan tizemeltetheti — és folytonosan szemmel kovetheti — cége
szamitogépes redszerét.

A Sydney Olimpiai Jatékok informatikai rendszerét is a Tivoli feltigyeli.

Részletes informacioért hivja az IBM-et a 06-40-200-156-0s telefon-
szamon, vagy latogasson el az ibm.com weboldalra.
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software-ek és szakkonyvek profiknak
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Informatika a Malévnél — biztonsag,
rendelkezésre allas, folyamatos
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A Magyar Légikozlekedési Rr. iizeme, iizlet-
vitele kiilonleges kavetelményeket tdmaszt
az automatikus szamitdstechnikai tamoga-
tdssal szemben. Vajon hogyan illeszkedhet-
nek a funkciok egy olyan vildghoz, ahol
mind elterjedtebbek és szabvinyosabbak az
intelligens szolgdltatdsok? Errdl és a Malév
informatikdjanak rorénetérdl Kisgergely
Sandor informatikai igazgatéval beszélger-
tiink a Vezetd Informarikusok Szovetsége-
nek tagjait bemutatd sorozatunk e havi cik-
kében.
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pedig ennek az infrastrukniirdnak iizemelte-
téje. Dr. Takdcs Antal, a Plus Elelmiszer
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VISZ-tagok: Kisgergely Sandor, Malév Rt.

Informatika a Malévnél
— biztonsag, rendelkezésre allas,
folyamatos lGizem

A Magyar Légikzlekedési Rr. iizeme, iizletvitele kiilonleges koverelményeker
tdmaszt az automatikus szamitdstechnikai tamogatdssal szemben.

Vajon hogyan illeszkedhernek a funkciok egy olyan vildghoz, ahol mind
elterjedrebbek és szabvinyosabbak az intelligens szolgdltatdsok? Errdl és a Malév
informatikdjdanak rorténetérdl Kisgergely Sandor informatikai igazgatoval
beszélgertiink a Vezetd Informatikusok Szovetségének ragjait bemutato

sorozatunk e havi cikkében.

Légitarsasagbol a cégbirosagnal vagy otve-
net jegyeztek be Magyarorszagon, de min-
denki tudja, hogy a Malév a maga nagy-
sagrendjében egyediil dll. Az aviatikai
szakmai kultiira nagyon zdrt kor. Versen-
g6 mobilszolgiltatok vannak, verseng6 lé-
gitarsasigok nemzeti viszonylatban nin-
csenek. A szaktudas, a tevékenység jellem-
z6i tehdt nem dramlanak kiilonboz6 cégek
kozott a nemzeti repiilésben. Nemzetkozi
viszonylatban pedig a Malév kis cégnek
szamit.

Mit jelent az, hogy kis cég? Hazai viszony-
latban a Malév nagynak vehet!

K. S.: A Malév, sok mas hazai villalat-
hoz hasonloan, valéjaban nemzetkozi
szintéren tevékenykedik, példaul belfoldi
légi jarata nincs, hacsak a maléves jarat-
szammal, a légi jératokhoz kapcsolodo,
Szegedre kozlekeds foldi kisbuszt nem
szamitjuk. A Malévet tehdt a nagy nemzet-
kozi légitarsasigokkal kell 6sszemérni, és
hozzdjuk képest valoban kicsi. Szemben a
nagyokkal nincs példdul ondllo, sajit
informatikaja az aviatikai, miiszaki terii-
leten.

Ezt hogyan kell érteni?

K. S.: Alapveten eréforris-kihelyezett
informatikat alkalmazunk. Ezt egy torté-
net oldalarol kozelitve konnyebb megérte-
ni. A kis légitarsasagok a hetvenes években
rijottek, hogy nincs elegendd tSkeerejiik
az onallo informatika kifejlesztésére. Ezért
létrehoztdk a SITA europai nonprofit szer-
vezédést, amely alapvetGen telekommuni-
kicios és légitirsasagi alkalmazasokat
gyarté cég. Amikor a mai értelemben vett
e-mail még nem létezett, a SITA-nak volt
egy zart telexhilozata a vilig Gsszes pont-
jara. Az e-mail-korszak hajnalan ennek
alapjan alakult ki a SITA-text, a telexhez
nagyon hasonlito, zart levelezési vilagha-
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l6zat. A TCP/IP persze nagy kihivas a SITA-
tex szimara; a rendszernek mégis nagy a
légitirsasagok kozott a tekintélye; a zdrt-
sagnak vannak elényei, példaul a timad-
hatatlan tizembiztonsig. Ha valahova egy
percen beliil bizonyosan el kell juttami
egy iizenetet, ezen keresztiil ott van. A hi-

lozatban az Osszes légitdrsasdg, az Osszes
repiilGtér, az Osszes utazisi iroda, jegyel-
ado tigynok stb. szerepel. Persze jo draga.
Ezt az interneten keresztiil nem lehet
megvalositani. Extranetes megoldassal ta-
lan, de az megint csak hatalmas, s6t atfo-
g0 zart halozat lenne.

Milyen madsféle alkalmazdsokat jegyez a
SITA?

K.S.: A SITA hagyomdnyos telekom-
munikdcios szolgaltatisain tl a légi kozle-
kedésben hasznélatos alkalmazisokat is
fejleszt. A Malév mint kis légitarsasag 12
nagyobb és sok kisebb alkalmazist hasz-
nal, s ezek két csoportra oszthatok. Az

egyik a fronttevékenységhez, az utaskiszol-
gilshoz tartozik, Atlantiban futnak ma-
inframe-es kornyezetben. Ilyen a helyfog-
lalds (Gabriel), a check-in rendszer (DCS),
a ticketing és az air-fair rendszer. Ide tar-
tozik a World-tracer is, az elveszett csoma-
gok kinyomozasanak viligméreti rend-
szere. Kiilonosen érdekes a Timatic, amely
naprakészen tajékoztatja a jegyeladot ar-
rol, hogy ha valaki valahonnan valahova
utazik, milyen egyéb feltételeket kell telje-
sitenie (vizum, oltds stb.).

Mi a masik alkalmazdscsoport?

K. S.: Az Operation, azaz a repiiléssel
kapcsolatos alkalmazdscsoport, lodoni
iizemi kozponttal. A menetrend (az Ggy-
nevezett Opera/Tosca, a menetrendi adat-
bazis), a légi szdllitis (Cargo) sily alapu
helyfoglalisi rendszere (Carmen), A repii-
16gép flottamozgasat kovetd FleetWatch
rendszer és a forgalmi helyzetek miatti
véltozdsokhoz a flottat ,rotalo” FleetPlan
rendszer.

Milyen platformon miikodnek ezek az al-
kalmazdsok?

K. S.: Atlanta Unisys mainframe-ekkel
dolgozik, London pedig IBM mainframe
alapon dll. A mi egyik legfontosabb felada-
tunk ezen rendszerek abszoliit biztonsi-
gos, egyetlen perc ledllds nélkiili tizemelte-
tése, a felhasznalotimogatasnak a lehetd
legjobbnak kell lennie. A kdzpont, illetve a
SITA iizemelteti a kommunikdciot, a nagy-
gépes alkalmazisokat, az adatbazisokat.
Korabban a terminalok is az 6 hatéskoriik-
be tartoztak, de ma mar mi miikodretjiik
ezeket a tobbnyire termindlemuldcios PC-
ket. Tovibba az Gsszes kisebb-nagyobb vil-
toztatdst-paraméterezést a mi superviso-
raink végzik. Rendszerenként egy ilyen su-
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pervisorunk van, a SITA kiildi az ehhez
sziikséges jogositvanyokat. Azt példaul, ha
a Malévnek 1j jegyeladdja van, nekiink
kell a rendszerbe vinni a felhaszndloadmi-
nisztracios feliileten keresztiil. Hasonléan:
ha valamilyen évkozi kereskedelmi megall-
apodas alapjan 1j jaratszimmal kozosen
tizemeltetni kezdiink egy jaratot, annak
paramétereit is mi vissziik be.

Hogyan tartjdk a kapcsolatot a kozponti
rendszerekkel?

K. S.: Itt, Ferihegyen van egy nagy Cis-
co ttvalaszto, a SITA fizemelteti, onnan a
miénk a munka. A kapcsolattartds dltala-
ban 1P-s, bar az IBM-platformnal ez bo-
nyolultabb, nem minden rendszerhez le-
het kozvetleniil 1P-vel kapcsolodni. A me-
netrendi optimalizilashoz (Fleet-watch)
példaul igen, a Cargo rendszerhez viszont
atjaro kell.

Milyenek az adatbdzisok?

K. S.: Nem sokat tudunk arrdl, hogy a
mainframe-eken hogyan miikodnek az
alkalmazisok, milyenek az adatbézisok,
aminek biztonsagi okai lehetnek. Hadd
mondjam el egy igazi meglepetésemet: a
Swissairnél tapasztaltam, hogy a DCS-
iiket assemblerben irtak meg, féleg azért,
hogy gyorsabb legyen! Eppen az ilyesmi a
nagy légitarsasigok esete, amirdl korab-
ban beszéltem.

Hogyan miikodik az erdforrds-kihelyezés
szervezetileg? Ma is nonprofit szervezet a
SITA?

K. S.: Félig-meddig nonprofit. A kom-
munikdciot példaul mar kivitte egy profi-
torientlt szervezetbe, az Equantba, amita
New York-i tézsdén jegyeznek is. A légitar-
sasagok e cég tulajdonosai. Az alkalmazasi
szféra felépitésér pedig az jellemzi, hogy
tgynevezett felhasznalocsoportok, user
groupok tartoznak a f6 alkalmazasokhoz.
Evente kétszer tartanak a légitdrsasigok
kikiildortr képviseldi egyeztetd Gsszejovete-
leket a user groupokban. A tobbségi javas-
latok azutan a SITA fejlesztési listdjaba ke-
riilnek, ahol sorrendbe allitjdk Sket. Ily
madon a fejlesztést a felhasznalok 6szton-
zik, de a folyamat nem il gyors, és sajnos
a nagy légitarsasig a szolgiltatisokban
piacvezetSk, marpedig a szolgiltatasi szin-
vonal a légi forgalomban alapvetd kérdés.
Mi hdrul ebben az egyiittmiikodésben a
Malévre?

K. S.: Ez évben mi vagyunk példaul a
Check-in, vagyis a beléptetérendszer user
meetingjének elnoke. Ndlunk lobbiznak a
légitarsasagok, mi legyen az dsszejovetel
napirendjén. Bevallom, ilyen természetii
informatikai munkaval korabban nem
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taldlkoztam, és nagyon érdekesnek tald-
lom.

Lehet, hogy a Malév a légitdrsasdigok
nemzetkozi vildgdaban nem szamit nagy-
nak, de itthon nagyvillalat, amelynck
iizemviteléhez ugyancsak tartozhat infor-
matikai tamogatds. Ez is az onok fel-
adata?

K.S.: Természetesen, fokonyvi rend-
szer stb., ez a szokdsos. A Malév koriilbeliil
haromezer dolgozdja kétezer szamitogeé-
pet hasznal. A hazai vezeto, informatikaval
timogatott cégekhez képest ez alacsony
aranytnak tiinik, dm nalunk nagyon so-
kan dolgoznak kint a betonon hordozhato
adovevékkel tartva a kapcsolatot. A két-
ezerbdl koriilbeliil két-haromszdz szami-
togép miikodik kiilfoldon a tobb mint
negyven kirendeltségen, a tobbi részben a
reptéren, részben a vezérigazgatosig bel-
virosi székhelyén, a Hyatt irodahdziban. A
PC-k IBM és Compaq gépek. Massziv
TCP/IP hdlozat all mogortiik, a Compaq
épitette ki 1998-ban. Ebben, az alapvetéen
Microsoft platformon llo rendszerben
miikodik az Exchange, az internet- és int-
ranetelérés, a szokdsos irodai kornyezet;
mindezek iizemeltetése is a mi feladatunk.
Mi volt a helyzet 1998 elott az irodai
iizemvitelben, és hogyan alakul a tovdb-
biakban?

K.S.: Erdekes, de kordbban a Malév-
nak nem volt belsé integralt hdlozata. Na-
gyon sok Novell-sziget is maradt rank, az
egységesitéssel végiil ezeket is dtvissziik
Microsoft platformra. Eppen jelenleg fut
egy, az integracios fokot javitd projekt. A
szerverszam a korszertisitéssel csokkent,
de be is kell allitanunk 1j szervereket;
megjelenik az SMS a rendszerfeliigyelet-
ben, a szoftver disztribuicios, leltarozasi,
tavfeliigyeleti stb. funkciokhoz. Mindez
alapos konszolidaciot, sokkal dtgondol-
tabb, z6mokebb rendszert eredményez.
Elnézést, de mds feliigyeleti rendszerek,
platformok is ugyanolyan képességtiek,
mint ami mellett dontottek. Mi vezette
akkor ezt a racionalizdldsi folyamatot?

K. S.: Egyszerii. Részben a koltségek
kalkuldcioja, részben az, hogy a Malévban
nagy a Microsoft-lizemeltetési tapasztala-
ta. Ugy latszik, az utobbinak kulcsszerepe
van egy-egy platform sorsiban.

Milyen Windows jelenti a platformot
most?

K. S.: Egyelére a Windows NT 4.0. Ter-
mészetesen folmeriilt, hogy migraljunk-e
mindjart a Windows 2000-Active Direc-
tory rendszerre, de a Microsoft Consul-
ting meg a rendszerintegrator Synergon is

NEVJEGY

Kisgergely Sdndor erésarami villa-
mosmérnokként végzett 1988-ban a
Budapesti Miiszaki Egyetemen, de
mar diplomamunkaja is informatikai
targyi volt (az akkoriban 4j PC-khez
front-end alkalmazisfejlesztéssel fog-
lalkozotr). Ot évet ltotr az APEH
Pest Megyei Igazgatosagan informa-
tikusként, majd tovabbi 6t6t az APEH
viligbanki korszertisitési projektjénél
(VIR SAS alapon, az 1j, unixos fo-
lyoszamla-rendszer, a nagyvallalati
elektronikus dfabevallasi rendszer
sth.). Alapképzettsége mellé alapos
gazdasagi tovibbképzésen kellett dt-
esnie az APEH-nél toltorr id6 alartt.
1999 aprilisitol dolgozik a Malévnél,
a cég kereste meg Gt. Szenvedélye a
tollaslabda, amit a jov6 évezred
sportjanak tart.

azon a véleményen volt, hogy egy folya-
matosan iizemben tartott rendszernél
kedvezbb, ha a 4.0 alapjan elézdleg kon-
szolidaljuk.

Ez nem az elsé ilyen tapasztalatunk, ma-
ga a Microsoft Magyarorszdg is beszd-
molt a Windows 2000 bevezetésekor koz-
zéterr esettanulmdnydban ilyen feladar
hasonlé végrehajtdsdrol egy bank eseté-
ben! Milyen villalati alkalmazdsokat
haszndlnak?

K.S.: Villalati fokonyviink Ross-Re-
naissance, amely VMS fiirt-Oracle paralel-
szerver-parositason, azaz nagy fiirtbe kap-
csolt Alpha szervereken fut. A rendszer fo-
kozatosan kiterjed a vallalatban, és kiilon-
féle kapcsolodasai lassan feladatokat td-
masztanak. Ma mar példaul a fedélzeti
karbantartok anyagfelhasznildsa vagy a
Catering is erre a rendszerre timaszkodik.
Tehit az iizembiztonsiga, iizemének folya-
matossaga kulcsfontossagu, hiszen a
rwpiilégépek foldi dllasideje nem fiigghet
atol, jol mikodik-e a rakedri rendszer.
Milyen informatikai tervekrél lehet tudni
ma?

K.S.: A Malév privatizalas alatt dll. A
projektek nyilvanvaloan osszefiiggnek jo-
v8beli partneriink kilétével. Altaliban vi-
szont a teendok vilagosak. Ahol a Malévra
szabott alkalmazasok 6sszeépiiltek a villa-
latirdnyitasi rendszerrel, annak tjabb ver-
7i6it nehéz bevezetni, tehdt késedelmet
szenvedhetiink; ha ez a kiszolgalds szin-
vonaldban versenyhdtranyt okoz, fontossa
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vilhat az alkalmazisiplatform-csere. A
misik, jelenleg valtozoban 1évé teriilet, a
bevételelszamolas: kiilsé cégekkel fejlesz-
tett specidlis szoftver, szintén Oracle-kor-
nyezetben miikaodik. F6 feladata a cégek
kozotti elszimolds, mivel gyakori, hogy va-
laki nem nalunk vert jeggyel repiil. Aki so-
kat utazik, jol tudja, mennyire bonyolult
az arazas. A légitarsasigok egyiittmiikod-
nek, kedvezményeket nydjtanak, egymas
kozti elszamoldsuk végsé soron az arakban
tiikrozodik, és ennek a hatalmas osszefiig-
g6 adminisztracionak zokkenémentesnek,

(= [Akedis

|~ IUtazasi informaciok

‘ Duna Club

| Céginformacé
Szolgaltatasok

naprakésznek kell lennie. A mi rendsze-
riink nevezetes a tobbi légitirsasag kozott,
mert pontos, gyors és elfogadott elszamo-
list tesz lehetévé. Biztosan lehet tudni azt
is, hogy sziikség van a vezeti informacios
és kontrolling rendszerek fejlesztésére. Az-
utdn vagy nyolcvan kisebb-nagyobb mas-
féle tizemviteli alkalmazasunk egyiittes és
egységes konszoliddcidja is nyilvan folya-
matosan napirenden van.

Mindez boven ad nagy feleldsséggel jdro
munkdt. Amde jdr-e sromokkel?

K. S.: Vannak sikereink, ha erre gon-
dol. Példaul a jegyértékesités és -szamld-
zds, amely tisztin microsoftos, Windows
NT-SQL Server 7.0-Transaction Ser-
ver-DCOM-Visual Basic alapi. Minden
kordbbi és kiilsé kétellyel szemben ez a
rendszer egy Compagq fiirtén bombabizto-
san miikodik, amiota - tavaly november-
ben - bekapcsoltuk, tranzakcio semmilyen
okbol soha nem vész el. A BYTE mar rész-
letesen ismertette az architekeiirt. Hogy
mi a siker titka? Megint csak az emberi té-
nyez6, a beruhdzas f6 szakemberének ki-
emelkedd szakértelme.

IP 6 BYTE 2000.SZEPTEMBER
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Mit lehet tudni a nagyobb informatikai
projektekrél?

K.S.: Az ACE-vel, a karbantart6, 100
szazalékos Malév leanyvallalattal kozosen
indul egy SAP-Atraxis-projekt egy tender
nyoman. Az Atraxis a Swissair informatikai
outsourcing cége, és annak van egy légitar-
sasagi repiilogép-karbantartast tamogaté
rendszere. Az ACE korabbi, Lockheed ere-
detii ingreses rendszerét cseréljitk korsze-
riibbre. Ez lesz a Malév elsé SAP-os rend-
szere. Ezzel a Malév informatikdjanak egy-
ségessége iranydba is |épiink. Ez a terv tar-

English version =5
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talmilag 6sszefiigg egy akarmilyen tulajdo-
nosi viltozasndl folyamatosan iddszert
teendokkel. Hadd hangsiilyozzam megint:
a légi forgalomban, annak versenyképessé-
gében minden perc tiszta veszteség, amit a
gépeknek a hangarban kell wlteniiik. A ki-
szolgdlo alkalmazisok megbizhato, folya-
matos és gyors miikodése alapvet6 fontos-
sagii. Kozelebbrdl a karbantartds, az lizem-
biztonsig a légi kozlekedésben nagyon ke-
ményen szabilyozott figy. A kulcsszavak te-
hat a mi informatikai szempontjaink ko-
z6tt a biztonsag és a rendelkezésre dllds.
Hol helyezkedik el mindezek alapjdn az in-
formatika a Malév szervezetében?

K.S.: En kdzvetleniil a pénziigyi vezér-
igazgato-helyettesnek jelentek. Nyolcvanan
dolgoznak az igazgatésagon. Nagy létszam-
nak tinik, de ha figyelembe vessziik, hogy
ndlunk vannak dllomdnyban a telefonkoz-
pont-kezeldk és a reptéri radiokommunika-
cios rendszer szakemberei is, mar nem olyan
sok a kovetelményekhez képest, a létszam
nincs tilméretezve. Vannak decentralizalt
informatikusok is, de én azt mondom, a
rendszerfeliigyelet erdsodjek, és mennél ke-

vésbé legyen sziikség elszigetelt feliigyeleti
szakemberekre. Ezt a centralizaciot kivanja a
biztonsdg is. Természetesen akadnak meg-
oszthaté funkciok is. Nyolcvan emberiink
z6me a rendszertimogatis-szolgaltatasban
dolgozik, koztiik vannak a 12 nagyobb rend-
szer supervisorai. Egy kisebb osztdlyunk ama
nyolcvan, kisebb-nagyobb alkalmazas fejlesz-
tésével, modositasaval és problémaival fog-
lalkozik. Az informatikai projekt osztaly a
projektszerti miikodeést hivatott garantdlni,
illetve itr dolgoznak a projektiranyitok és a
projektek mindségéért felelés munkatarsak.
Végiil az adatgazdalkoddsi osztily a szétap-
rozédott alkalmazisi kornyezetben kiilono-
sen kivinatos egységes adatkezelés irinydba
tesz erfeszitéseket. Egy ilyen nagy vallalat-
nil a fogalomhasznalat egységesitése sem
konnyii feladat. Gondolja el, a repiilt id6
mast jelent a repiilogép-karbantartonak,
mast a pilota és mast a menetrend szamdra.
Az efféle adatok eltérd értelmezése sokszor
okoz ellentmondasokat a jelentésekben.

Mi a helyzet a vezetdi informdcids rend-
szerrel (VIR)?

K.S.: A Malév nagyon érzékeny az utas-
szimra, az arbevételre. Tizedszdzalékos utas-
szam-ingadozds a nyereségességben erétel-
jesen érzékelheto. Ilyen helyzetben kiilong-
sen fontos a jo fels vezetdi informacios
rendszer. Bonyolult az informéciokezelés e
teriileten. Ismert a yield management fogal-
ma: a legfontosabb mutatok egyike, hogy
adortt utas adotr légi mérfoldon mennyit
hoz a cégnek. Ezt egy halézaton matemati-
kailag optimalizalni kell, ennek megfelelGen
menetrendet tervezni, kapacitast felajanlani,
az arképzést alakitani. Mindezt szorosan az
idé fiiggvényében. Nem részletezem, ilyen
mutatokbol kell Gsszefiiggd napi vezetdi in-
formaciot, majd arra épitve adatbanyaszati
eszkozokkel stratégiai informaciot eldallita-
ni. A jelenlegi rendszerek kivéltisara rovide-
sen dontés sziiletik egy korszerii technoldgi-
ai alapokon nyugvo VIR megvaldsitdsara ird-
nyuld tenderben.

Mi a helyzet az internet teriiletén?

K.S.: Nagyon fontos, stratégiai teriilet
az internet. Itt megtdbbszordztiik az erdfor-
résainkat, s mar ldtszanak az eredmények.
Szeptemberben debiital a Malév internetes
jegyeértékesito rendszere. Az elsd valtozat in-
ditdsa utin mar a tovabbfejlesztésén gon-
dolkodunk. A Pannon GSM WAP-lapjin
mir lathatok a Malév Re. jaratairdl szol6 in-
formaciok. Fejlesztjitk Duna Club-torzsuta-
sainknak nyujtott szolgdltatasokat: szeptem-
bertdl a Malév honlapjan PIN-koddal le le-
het kérdezni a torzsutaspontokat.

TiHANYI LASzLO




Cclo

Egy CIO dilemmadi

Az informaciotechnoldgia
stratégiai szerepe a vallalatoknal

A mai, globalizdlodo gazdasdgban, az élesesé versenyben mind nagyobb szerep jur
az informdcidtechnoldgidnak. A magyar villalatok tobbségénél azonban

az informatika még ma is csak az iigyviteli feladatok automatizdldsdr segité
eszkdz, az informarikus pedig ennek az infrastrukeiirdnak iizemelterdje.

Dr. Takdcs Antal, az Plus Elelmiszer Diszkont Kft. informatikai vezetdje irdsdban
azr boncolgatja, mi kell e szemlélermod megvaltozdsdhoz.

karva-akaratlan az informdciés tirsa-

dalom, pontosabban az informacios
technologiai forradalom kialakuldsanak
szemtanti vagyunk. Az informatika szak-
mai berkeiben érezheto a virakozds, a val-
lalatokndl dolgozo informatikusok keresik
az 4j arculat kialakitdsinak lehetdségeit.
Pir éven beliil a szolgiltatéinformatikit a
villalati vezetés stratégiai parmerevé kell
formdlni. A villalaton beliili szociolégiai
viszonyok nem segitik el6 a szakteriiletek
dtszervezodési torekvéseit. Az informati-
kusok helyzete a fejlettebb orszagokban
sem problémamentes. Egy allitolagos
amerikai vizsgalat megallapitotta, hogy az
informatikai teriiletek iranyitoi vezetik a
villalati vezet6k haldlozasi statisztikdjat.
Persze azon se lehetne csoddlkozni, ha egy
hasonlo magyar felmérés ugyanerre az
eredményre vezetne...

A vallalati informatika egyrészrol a
szolgaltatoi és stratégiai dllapot kozotti dt-
menetet keresi, masrészrol a siirtisodo fel-
adarok belsé vagy kiilso eréforrasi megol-
dasa kozott 6rigdik.

A legfontosabb informatikai stratégiai
kérdések attekinthetok az dbra segitségé-
vel. A négy mezo teljesen egyenrangii. Az
elnevezések azokra a feladatokra utalnak,
amelyek elvégzésére az adott vallalati sze-
rep és eroforras-egyiittes dltalaban elfoga-
dott eszkoz. A belsé erdforrisu szolglta-
tatds, a hagyomanyos villalati informati-
kai tizemeltetést jelenti (, tiizoltds”, festék-
patroncsere, képernyovédd beillitass stb.).
A kiilsé ercforrassal szolgaltatds a klasszi-
kus kiszervezési (outsourcing) eljardst
titkrozi. Rendszerek karbantartasihoz, fel-
hasznloi tamogatds (support) jellegti fel-
adatokhoz idedlis megoldds lehet. Kiilsé
szakértok stratégiai tevékenysége a tandcs-
adds. Onmagdban, belsé stratégiai vizié
nélkiil zsakutciba torkolhat. Sajat csapa-
tunk stratégiaszemléletii tevékenysége az
informaciotechnoldgiai eszkozok optima-

lis vallalati alkalmazisanak nélkiilozhetet-
len eszkoze.

Ezek az Gsszegzések végteleniil leegy-
szeriisitik az informatika vallalati alkalma-
zésaval kapcsolatos bonyolult déontési
folyamatokat. Az informéciotechnika és
-technoldgia jelenlegi fejlédési iiteme mel-
lett nehéz az egymasnak ellentmondo ko-
vetelmények kozott (példdul korszertiség,
megtériilés) optimdlis dontéseket hozni. A
legrosszabb, ha nem hozzunk dontéseket.

Az informdciotechnologia a korszerii
villalat egyik legfontosabb eszkozrendsze-
re. Sikertényezd, de nem ,csodafegyver”.
Az informatikai projektek nagy része még
ma sem fejezddik be, illetve nem az erede-
ti célok megvalosuldsaval ér véget. A koc-
kazat a vallalati informatikai kultira ter-
jesztésével csokkentheté. A villalatok
obbnyire mar ma is csak szimitogépet
kezelni tudé munkaerdt keresnek. Széche-
nyi a nemzet felemelkedéséhez , kimfivelt
emberfok sokasigit” tartotta fontosnak.
Ma informaciétechnologiat ismerd ,em-
berfék sokasiga” a vallalat versenyképes-
ségének egyik alapfeltétele.

Az informatikai rendszerekhez kot6dé
dontések gyakran sértenek hatalmi érde-
keket. Az informatikusok sokszor keriilnek
szembe a villalati alaprevékenységeket
képvisel6 szakemberek specidlis eszkoz-
rendszer gényével. Az integralt rendszerek
logikdja szerint gondolkodé vezetdk kese-
rii tapasztalata, hogy elveszithetik sajat in-

formdciotechnologiai rendszeriik feletti
ellendrzésiiket. A csoportérdekek logikdja
szerint megvalositott rendszerek pedig rit-
kin optimalisak az tizleti folyamatok
mentén. A belsé szolgaltatd helyzetben
miikddo informatikai osztilyok aligha ké-
pesek hatalmi eszkozokkel a vallalati alap-
tevékenység kimagaslo képviseldi dltal el-
terjesztett dontéseket befolyasolni. Amig
az informatika szervezetileg nem keriil a
megfelel6 szintre, nem marad mis, csak a
villalati informalis diplomacia kényes esz-
kozrendszere. Az informatikai vezetéknek
ajanlott irodalom néhany, a vallalatai szo-
ciologidval és a pszichologiaval foglalkozo
alapmii elolvasasa.

Elsgsorban a nagyobb villalatok mun-
kamegosztasiban ohatatlanul felvetodik az
informatikai tevékenység kozpontositasa is.
Az informatika akkor képes megfelelni a ve-
le szembeni elvirasoknak, ha belesimul a
vallalati hierarchidba. Ha egy villalat don-
tési mechanizmusa centralizalt, az infor-
matikai szakreriilet, valamint az dltala sza-
balyozott iizleti folyamatok is legyenek
megfeleléek ennek a centralizalt hierarchid-
nak. Egy decentralizdltan szervezédo cégnél
valészintileg az osztott informatikai szerve-
zet jobban megfelel az elvarasoknak.

Az informatikai stratégia kovetkezo,
emlitésre érdemes eleme az adott ipardg
informatikai standardjai és elterjedésiik
mértéke. A korszerti informatikai rendsze-
rek tilnének az adott vallalat intranetén,
és a vallalatok kozotti szabvanyos adatcse-
rével vilnak igazin eredményessé. Ehhez
azonban az adort villalati kérnyezetnek
viszonylag egyiitt kell fejldnie. Kézenfek-
v6 példaként az autogyartasban elterjedt
EDI rendszert lehetne emliteni.

A stratégiai iigyeknél nem szabad megfe-
ledkezni néhany, nehezen elfogadtathato,
specidlisan az informatikihoz kotodo valla-
lati kivaltsig megteremtésének sziikségessé-
gérol. Példakeént tekintsiik az oktatdst vagy a
bérezést. A villalatok igencsak sziikmarkiian
mérik az oktatasra szant kereteket, akkor is
sokszor ardnyos modon. Az informatikai tu-
das az internetes paradigmavaltds miatt
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gyorsan elavul. A hardverek, az alapszoftve-
rek és a fejlesztGeszkozok olyan elképesztd
gyorsasaggal viltoznak, hogy az informati-
kai szakma lételeme a folyamatos és sok
pénzen megvasarolhaté tudaskonverzio.

A stratégia kulcstényezoje az informati-
kai csapat. Minden tagjanak meg kell érte-
nie szerepét és feladatat. Ondlloan, mégis
csapatban kell dolgozni dltaldban valami-
lyen matrixszerti belso szervezetben. Nem
csoda, ha az informatikai csapat dltaliban
nehezen kezelhet6. A piac mozgositja a leg-
jobbakat. Sok, magasan képzett specialista
vagy interdiszciplinaris tudomanyokkal
rendelkezd szakember dolgozik egyiitt. Ah-

hoz, hogy a szolgiltatoi szerephez szokott -

informatikusok stratégiai szerepet kapja-
nak, elészor onmagukrol kell tij, pozitivabb
képet sugarozniuk. A csapatnak el kell hin-
nie magdrol, hogy maris stratégiai helyzet-
ben van. A csoport tagjai dltaliban nem
azonosan értékelik a tevékenységiiket. Elsd

és legfontosabb feladat a csapat megnyeré-

se az (j stratégianak. Az informatikai vezet6
ebben a szerepben marketingfeladatokat lat
el. A belsé marketing nehezebb a kiilsénél.
A csapatrol alkotott arculat alakitisa min-

részének 1j arculat szerint dolgozni, ha a

tobbi kolléga szkeptikusan legyint. Atmene- :

tileg be lehet csapni a kornyezetet, de ez

gyors hitelrontishoz vezet. Elegendé né- -

hanyszor félreinformdlni a kdrmyezetet, és
legkozelebb mér nem hisznek nekiink. Az 6
helyzetbe az dtmenet alapfeltétele a csapat
dltal elfogadott, irdsban rogzitett informati-
kai stratégia. Ha ez a kozosség nem bizik sa-
jat stratégidja sikerében, nem vdrhato el a
villalati kornyezettdl, hogy bizzon benniik.

Az informatika targykorébol kiragadott
néhany példa az informaciotechnologia
véllalati integralo és iizleti stratégiai szere-
pét illusztralja. Az els6 lépést az informati-
kusoknak onmaguknak kell megtenniiik.
Meg kell fogalmazni és sajat csoportukkal
el kell fogadtami az Gj stratégiai szerepnek
megfelelé tervet. Az informatika vallalati
teljesitményér rengeteg felsd szinti dontés
befolydsolja. A kitarto, kovetkezetes és terv-
szerli tevékenység feltétleniil meghozza
eredményét. Nem szabad idg elétt feladni.

Kozismert magyar sajatossig a panaszko- -
dds és a martiromsag. Masok sikerét a sze-

rencsének tulajdonitjuk, sajat eredményte-
lenségiinket a koriilményekkel magyardz-

zuk. Pedig a latszolag reményrelennek lat-

sz6 helyzetekbdl is mindig van kitit. Helye-
sen kell felmérni a pillanatyi helyzetet, és
pontosan ismerni, hova akarunk eljumi.

DR. TAKACS ANTAL :
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E-business

— valodi tartalommal

anapsag fizleti teriilettd| fiiggetle-

niil az egyik leggyakrabban hallha-
10, forditds nélkiil is ,értheté” marketing-
varazsszo az e-business (és dllando tarsa,
az e-commerce). A marketingkifejezések
tomegéhez mar hozzaedzédott, a csodak-
ban csak visszafogottan hinni képes ember
indokolt és egészséges gyanakvas kozepet-
te probilja megfejteni, hogy a felszin alate
van-e kézzelfoghaté tartalom. Minden-
esetre el6bb vegyiik szemiigyre a marke-
tingallitasokat! Sok logika és igazsag van
benniik, dmde egy id6 utan nehéz meglat-
ni és meglattatni a szavak tartalmat egy
nem virtudlis vallalkozasnal.

A marketing szerint: ... tetszoleges profi-
1t cég esetében igaz, hogy sikeressége egyre
nagyobb mértékben fiigg az informatikai
eszkozok hatékony haszndlatatol”. Egy villa-
lat életében az elemzSk harom fazist kiilon-
boztetnek meg, ahol mindségi ugrasokat

. eredményezd informatikai projektek jovol-
den tag kozos iigye. Nem elég a csapat egy -

tabol a cég mind kifinomultabban és sikere-
sebben képes élni az it kinalta lehetéségek-
kel. Az elsé szakaszban az alapvet6 irodai és
iizleti rendszerek, kommunikdcios eszkozok
alakulnak ki. Lesz szamitogép az asztalokon,
Word, Excel, miikodni kezd a konyvel6rend-
szer, a raktargazdilkodas, lehet telefondlni,
e-mailt kiildeni és fogadni. A masodik sza-
kaszban a bels6 rendszerek Gsszekapcsolod-
nak, integralt vllalatiranyitdsi rendszer jon
létre, letisztult munkafolyamatokkal, min-
den fontos dokumentum és adat elektroni-
kusan megvan, és gyorsan, biztonsagosan el-
érhetd a belsé halozaton, az intraneten. Ta-
lin a harmadik fazis a legizgalmasabb, de

csak az elsG ketté eredményeire épithet.
Amikor a cég belsé élete mar tilnyomdan
elektronikusan zajlik és a fontos informaci-
ok pillanatra készen rendelkezésre dllnak,
meg lehet fontolni, elényt hoz-e, ha ellenor-
z0tt és biztonsdgos kapcsolatot, hozziférési
lehetdséget kindlunk mind iizletfeleinknek,
mind létez6 és potencidlis vsarloinknak. A
partner belenézhet a raktirkészletiinkbe,
foglalhat, rendelhet vagy éppen visszaigazol-
hat. Az iigyfél vilogathat, visarolhat, fizet-
het, és ha netin gondja akad, azt az 1j csa-
torndn jelezheti. Az eldbbi a jol ismert ,bu-
siness-to-business”, az utobbi a ,business-
to-customer” elektronikus kereskedelem, az
igy kialakulo, tipikusan internet feletti kap-
csolatok rendszere pedig az e-business, az
elektronikus iizletvitel.
Mi torténik, ha egy cég szeretne belépni
,a klubba”, képessé akar vilni az elektroni-
kus tizletvitelre? Mivel a magyar villalatok
obbsége valahol a ,masodik fzisban” van,
tehit létezik egy nagyjabol integralt, tobbé-
kevésbé elektronikus belsé rendszere, a pél-
dat innen kezdjiik. Tevékenységi kort szin-
dékosan nem emlitiink. Ha egy tarsasag a
sajat teriiletén fantazide lt egy ilyen rend-
szerben, a megvaldsitds komoly erdfeszitést,
elszantsagot, kitartast igényel. A siker egyik
nagyon fontos ziloga a megbizhaté infor-
matikai partner, aki a rendszer- és folyamat-
szervezéstol a miiszaki kivitelezésig doku-
mentdlt, a tényleges varakozdsoknak megfe-
lel6 rendszert ad at. A kozos munka végén
miikodésében is j elemekkel gazdagodortt,
versenyképesebb cég az eredmény.
FABIAN JANOS
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Linux a vallalati szféraban

yolc-kilenc év alatt hobbiprogrambol

! viligméretii mozgalomma vilt a Li-
nux, ami talan egyediildllo a szamitastech-
nika torténetében. Szinte minden nap je-
lennek meg hirek, amelyek dicsérik, és arrol
tdjékoztatnak, milyen nagy cégek csatlakoz-
tak a ,Linux-mozgalomhoz”. De arrél keve-
sebbet olvashatunk, tulajdonképpen mire
hasznaljik ezt az operdcios rendszert. Soka-
ig tartotta (talin még most s tartja) magat
a nézet, hogy otthoni jatékszernek kiting,
de ipari kornyezetben, igazi munkdra nem
alkalmas. Ennek az is lehet az oka, hogy a
cégek dltaldban nem dicsekszenek azzal, ha
valamilyen nyilt forraskodu (ingyenes)
rendszert hasznalnak, nehogy komolyta-
lannak tinjenek. Reméljiik, cikkiink segit
feloldani a magyar cégek félénkségér. Az
USA-ban vagy Nyugat-Eurdpiban mar az
olyan hatalmas vallalatok/intézmények
sem titkoljak, hogy Linuxot haszndlnak bi-
zonyos feladatokra, mint a NASA, a Boeing
Company, a Cisco Systems Inc.,, a Corel
Computer Corp., a Mercedes-Benz AG, a
Sony Electronics Inc., az Editions O'Reilly, a
United States Postal Service, a Netscape
Communication Corp., a United States
Army Publishing Agency.

Mi arra voltunk kivancsiak, Magyaror-
szagon mennyire elterjedt a Linux hasznla-
ta, az egyes cégek milyen feladatokat biznak
rd. Ezért elkezdtiink egy, onkéntes adatszol-
giltatasra épiil felmérést. Felvettiik a kap-
csolatot kiilonbozd cégekkel, és ennek ered-
ményébdl adunk kozre vilogatas. A folya-
matosan boviilé anyagot a http;//www.in-
fopen.hu/ honlapon helyezziik el, és id6rol
id6re nyomtatasban is kozreadjuk.

Fornax Rt.

A http,//www.fornax-monitor.hu/ cimen
lévé szervert két darab, 550 MHz-es Pen-
tium Ill-as processzor hajtja, a rendszer-
nek és az adatoknak két darab, 8 GB-os
Ultra66-os merevlemez ad helyet. A masik
webszerver egy Sun4U, ul 147 MHz-es
processzorral, 128 MB RAM-mal és két
darab, 4 GB-os SCSI2-es merevlemezzel
felszerelve. A szerverek forgalma: napi at-
lagban 7500 latogato, ami havonta kb.
200 ezer érdeklédér, illetve adatforgalom-
ban havi 60 GB-ot, taldlati szimban (hit)
kb. 220 ezret jelent. A gépek nagyon jol
skdlazhatok, terhelésiik  csticsidében
70-75 szazalék. A hardvermeghibasodds
miatti kiesés elhanyagolhato, évente egy-
szer-kétszer fordul el6.
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Oracle adatbaziszervert is hasznalnak a
cégnél. Régebben az iBCS2 emuldcio segit-
ségével futtattik a 7.1.3-as verziot, ma vi-
szont a 8.1.5-0s linuxos valtozatot alkal-
mazzak. A hasznalt adatbdzis mérete nagy-
jabol 1,2 GB, tézsdei adatokat tartalmaz.

Az adatok mentését is Linuxon oldot-
tak meg a multiplatformos rendszerben.
Az Amanda nevii backup rendszer auto-
matikusan egy HP DAT24-esre, DDS2 ka-
zettikra menti hat-hét gép anyagdt, ame-
lyek kozott van Sun Solaris, Windows NT,
Linux, sét régebben SCO Unix is.

A Debian disztribticionak tulajdonita-
nak elsébbséget.

TVNet Kit.

Compagq Proliant szerver, 733 MHz-es
Pentium Ill-as processzorral, két darab, 18
GB-0s SCSI merevlemez RAID vezérlovel és
256 MB RAM - ezen fut a htp,//www.
tviet.hu/ cimen elérheté webszerver. Egy
1ij, erdsebb gépet terveznek beszerezni:
833 MHz-es Pentium Il processzorral és
hat darab, 9 GB-os merevlemezzel, ame-
lyek RAID5-be kotve fognak haszndlni. Ez
lesz az uj intranetszerver, és ezen fut majd
a levelez6- és az adatbiziskezel6 szerver is.

A jelenlegi intranetszerveren (333
MHz-es Celeron, 192 MB RAM-mal) egy-
szerre fut a Sybase SQlanywhere és a
PostgreSQL adatbaziskezel6 szerver. Az
egyik a szimlazasért felel6s, a masik a szol-
gdltatds irant érdekloddket tartja nyilvan.
A Sybase-hez csak windowsos kliensek
vannak, a PostgreSQL-t az Apache-PHP3-
parositason keresztiil érik el a kliensek. (A
Sybase-hez is lehet PHP3-as feliiletet készi-
teni, mert létezik hozzd odbclib.) Ez a szer-
ver fajlszerverként is elérhetd kétféle mo-
don: a SaMBa csomag és nfs segitségével -
kb. harminc felhasznalot szolgal ki igy. Ez
a gép bonyolitja le a levelezést is.

A hilézatmenedzsmentben is szerepet
kapott a Linux, snmp felhasznalasaval.

Kisebb feladatokra is Linuxot alkalmaz-
nak, példaul irc, news-, ftp- és DNS-szerver.

A RedHat disztribuciot kedvelik.

A Sybase-es klienseken, a vezetck és
marketingesek gépein kiviil nincs Micro-
soft alapui szoftver az egész rendszerben.

Dunaferr Tavkozlési Intézet
Egy 200 MHz-es Pentium MMYX, 32 MB
RAM, egy darab 1,2 GB-os és egy darab 2,1
GB-os IDE merevlemez adja a helyet az
operécios rendszernek és az alkalmazésok-
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nak. A hélozati kapcsolatot 3¢509-es hdlo-
zati kdrtya teremti meg. Erre a gépre a ko-
vetkezd feladatokat biztik: intranet-tele-
fonkonyv, Unix alapi telefonkozpont
szamlaarchivildsa (ftp-vel mirrorozis) és
ftp-csere. A telefonkonyvet Apache és
PHP3 segitségével oldottak meg, az ftp-
szerveri feladatot a proftpd csomag ldtja el.

Egy Suse Linux kezeli az Alcatel telefon-
kozpont hangpostajat.

A Debian disztribiciot kedvelik.

Westel Radiételefon Kit.
Fujitsu Siemens, Digital Compaq gépeket
haszndlnak Linux futtatisara - teljes inter-
netszolgdltatast nytjtanak kb. ezer felhasz-
ndlonak. A megolddsra hasznilt szoftverek:
levelezés - exim, sendmail, imapd, imp,
webszerver - Apache; ftp-szerver - proftpd;
proxy-szerver - squid; adatbazis-kezelés —
PostgreSQL; ssh - open-SSH. Sajat fejleszté-
sti szkripteket haszndlnak a szolgdltatasok
és a szoftverek futdsanak ellendrzésére, hi-
ba esetén ezek figyelmeztetd jelet kiildenek
a meghatdrozott szakembereknek - SMS-
ben. A 0660 sms rendszerét is Linuxon va-
lositottik meg. Terveik kozote szerepel
ISDN-behivorouter dsszedllitdsa.

A Debian disztribiciot kedvelik.

Philos Laboratories Kift.
166 MHz-es Pentiumtél 600 MHz-es Ath-
lonig terjed a Linuxot futtato szamitoge-
pek skldja a cégnél. A rabizotr feladatok:
fajlszerver - SaMBa, nfs; webszerver -

Mara nemcsak a hardvergyartoknal
dltalanos a Linux timogatdsa, hanem
nagy és kis szoftvergydrto cégek is
sorra jelentik be, hogy portoljik kii-
16nboz6 szoftvereiket Linux ald. Né-
hanyat felsorolunk ezek koziil.
Fejlesztdi rendszerek: Cygnus, 1BM,
Borland, Inprise, Informix, Magic
Software Enterprises, Oracle, Com-
paq, PlugSys International, SGI.
Adatbiziskezel6k. IBM, Sybase, Orac-
le, Informix, Pervasive Software Inc.,
Progress.

[izleti szoftverek: SAP, IBM, Pervasive
Software Inc., McAfee, Gentia Soft-
ware, Computer Associates Internati-
onal, Inc,, Lotus, Check Point Softwa-
re Technologies Inc., Progressive
Systems Inc., Data Fellows Corporati-
on, Macromedia Inc.
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Apache; levelezdszerver - sendmail; ftp-
szerver — wu-ftpd. A linuxos gépek és a
negyven felhaszndlot NIS segitségével ad-
minisztraljak. A cég profilja miatt - jaték-
szoftver-fejlesztés - hasznalnak még fordi-
toszervert és a GNATS hibakovetd rend-
szert (bug tracking system).
A Debian disztribticiot kedvelik

Budapesti Miiszaki Féiskola
Két darab, 366 MHz-es Celeron pro-
cesszor, 512 MB RAM és kb. 100 GB SCSI
merevlemez taldlhato abban a gépben,
amely az fup.//frp.fsn.hu/ cimen 1évé frp-
szervert futtatja. A megvalositishoz a
proftpd nevii szoftvert haszniljak. A gépet
rsync szolgaltatissal is el lehet érni, vala-
mint fut rajta egy webszerver - webfsd.
Nagy, napi 150-230 GB-nyi adatforgalmat
bonyolit le a gép; ez havonta kb. 5 TB! Ré-
gebben is, amikor csak 160 MB RAM volt
a gépben, el6fordult, hogy 350 felhasznalo
egyszerre haszndlta a gépet. llyenkor kb.

120 MB swappet haszndlt aktivan, és a
terhelés elérte a 100-150-es loadot is. A
memoriabévités ota a loadot sikeriilt ket-
t6 kornyekén tartani.

A Debian disztribuiciot kedvelik.

Medicontur Kit.
486DX4-120 MHz-es processzor, 16 MB
RAM, 1 GB merevlemez az ,otthona” an-
nak a Linuxnak, amelyet levelezésre, és
Internet-gatewayként haszndlnak egy
ISDN-vonalon keresztiil. Az erre az ,ap-
rocska” gépre bizott feladatok: belsé
web-szerver - Roxen Challenger; SQL
szerver - MySQL; LDAP szerver - Openl-
DAP; ftp-szerver - proftpd; tizfal - ipf-
wadm; fajlszerver - SaMBa; levelezoszer-
ver - sendmail (amely az Amavis viruske-
resét haszndlva garantilja a beérkezo le-
velek virusmentesitését, és a telefonbe-
szélgetések idotartamdr is rogziti az
ISDN-vonalon keresztiil). Koriilbeliil 15
felhaszndlot szolgal ki.

Osszefoglalds nagyvillalati kdrnyezetben haszndlt Linux rendszerekrol
Cég/Intézm. Alkalmazds Méret Hardver Szoftver
Budapesti Ftp-szerver max. dual Celeron366, Debian - wu-fipd
Miiszaki 400 user | 512 MB RAM,
Féiskola 100 GB SCSI
mereviemez
Babolna Rt. Nyomtatdszerver, 300-500 | 486DX2-66-t6! Debian - Apache,
Intranetszerver, internet user Pentium 11l PHP3, PostgreSQL,
szerver, tizfal, web- - | 550 MHz-ig squid, gmail,
szerver, proxy-szerver, sqwebmail, SaMBa,
dns-szerver, munkadl- Mars NWE,
lomas Objectmanager,
Tkined, mrtg, netsaint
Westel Internet-szolgaltatas ~1000 Fujitsu Siemens, Debian - exim, send-
Radio- user Digital Compaq mail, Apache, pro-ftpd,
telefon Kift. gépek imp, open-SSH, squid,
PostgreSQL
TVNET Kit. Intranetszerver, adat- az Compag Proliant PostgreSQL, mysql,
bézis-kezelés, news- Intranet- | Pentium Ill 733 MHz, | PHP3, Sybase
szerver, irc-szerver, szerveren | 256 MB RAM, 2x18 SQLanywhere, Apache
dns-szerver, webszerver, | ~30user | GB SCSImerevle-
ftp-szerver mez RAID-vezérlével
Fornax Rt. Adatbazis-kezelés, ~7500 | Sun4U 128 MB Oracle 8, sendmail,
levelezés, faxolas, latogaté | RAM, 2x4 GB SCSI2 | SaMBa, Apache,
fajlszerver, webszerver, a web- mereviemez - web- StarOffice,
backup szerveren | szerver; dudl StarSchedule, tdzsdei
naponta | Pentium Il1550 MHz, | hirszolgaltato alkal-
2x8 GB ultraATA mazas, Amanda
: mereviemez backup rendszer
Dunaferr Intranet-telefonkdnyv, ~10user | Pentium 200 MMX, Apache, PHP, MySQL,
Tavkozlési 0 amla: 32 MB RAM, 1,2 GB mirror, proftpd,
Intézet archivélas, ftp-szerver, és 2,1 GB merevle- SaMBa, Iprng
fajlszerver, mez, 3¢509 haldzati
nyomtatdszerver kértya
Medicontur Internet-gateway, web- 15user | 486DX4-120, 16 MB Roxen Challenger,
Kit. szerver, sql-szerver, RAM, 1 GB merevie- | MySQL, OpenLDAP,
Idap-szerver, fip-szerver, mez proftpd, ipfwadm,
tizfal, féjlszerver, SaMBa, sendmail,
levelez6-szerver, virusirtd Amavis
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Sztaki

2000. marcius 6-dn dtadtak Magyarorszag
legnagyobb teljesitményi szimitogépét. A
Sztakiban 28 PC-t kapcsoltak Gssze 100
Mbites gyorsasagti hilozattal, igy a szu-
perszamitogépek dranak toredékéére kozel
30 ezer Mflopsra tudtik emelni a gépek
osszteljesitményét. A klaszter jellemzGi:
teljes memoriakapacitas: 3,84 GB; teljes
merevlemez-kapacitds: 290 GB; halézati
dteresztSképesség: 34 Gbps; csticssebesség:
30 Gflop. A gépek miiszaki jellemzoi
(amelyekbdl a klaszter dll): DELL Precision
410M munkaallomas, két darab Intel Pen-
tium 111 500 MHz-es processzor, 128 MB
ECC SDRAM, 9,1 GB Ultra2 SCSI merevle-
mez, 100 Mbites ethernet halozati kartya,
3D-s gyorsito videokdrtya, 32 MB RAM-
mal, 40-szeres sebességii SCSI CD-ROM
olvaso, 15" DELL monitor. A halézat 100
Mbites ethernet, 48 portos Cisco 100
Mbites ethernet kapcsoloval (full duplex,
24 Gbps). Tobbféleképpen lehet elérni a
klasztert: sok felhasznalé szaméra garantal
legaldbb egy munkadllomast; sok munka-
llomast ad néhany felhaszndlonak.

A Sztaki eddig a Paksi Atomerémii Re.-
vel és az Orszagos Meteroldgiai Szolgalat-
tal targyalt mdr az egyiittmiikodés lehets-
ségeirdl, de varjik a szupergyors program
felhaszndldsa irant érdeklods, nagyobb
villalatok érdeklGdését is. Alkalmazési te-
riileteik: a viligegyetem vizsgdlata, atom-
erémiiblokkok miikodésének modellezé-
se, meteorologiai eldrejelzések, szemcsés
anyagok keverése és szétvilasztisa, kémiai
technoldgiai alkalmazasok, anyagtani vizs-
galatok, kornyezetvédelem.

A klaszter operdciés rendszere Red Hat
Linux 6.1.

Tanulsagok

Egy informatikai rendszer komponensekbdl
épiil fel, melyeknek egyiitt kell miikodniiik.
A kompatibilitast elérni nagyon nehéz, szin-
te lehetetlen feladat - kiilondsen tobb gyar-
t6 esetén. Kivéve, ha a megoldas nyilt szab-
vanyokon alapul, és konnyti az atalakitdsa,
testre szabdsa. Az lithaté a valogatisbol,
hogy leggyakrabban a nyilt szabvanyokon
alapulo feladatok keriilnek at Linuxra.

A dontésben - Linuxot hasznalnak mas
rendszer helyett - elsdsorban a rendszer sta-
bilitisa, megbizhatosaga jatszott foszerepet,
ingyenessége csak ,hab volt a tortin”.

A példak azt mutatjak, hogy az egymis-
ra kolesonosen tamaszkodd kommercialis
és nyilt forraskodu szoftverek révén jol ma-
kodo iizleti informatikat lehet kialakitani.

Kosa Atmita

éklet http//www.infope
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kréonika

IBM NetGen Sajtékonferencia a CMA-nak

A Nizza melletti Sophia-Antipolis, Cote
d’Azur Telecom Valley teriileten fekvé La
Gaude hegyi faluban juniusban az IBM
franciaorszagi vallalata sajtokonferenciat
rendezett NetGen, ,Time to profit” cim-
mel 23, a CEMA régiobol (Central and
Eastern Europe, Middle East and Africa)
régiobol érkezett (jsagiro szamdra. Az
IBM La Gaude Laboratory nevii kutato- és
tréningkozpontja egyben az IBM eurdpai
eligazito kozpontja is a halézati technolo-
gidval kapcsolatos projektekben. A konfe-
rencia alcime, a NetGen (a NetGeneration
roviditése) az IBM dltal az e-business in-
ternetes véltozatinak fogalmara tavaly ap-
rilisban bevezetett kifejezés. A ,Time to
profit” jelmondat az egész szakmat izgato
parafrazisa a régi ,Az id6 pénz” szlloigé-
nek. Korabbi valtozata a , Time to market”,
vagyis ,Add el az id6t” Michel Duponchel
szerint tiilhaladott; a koriilbeliil ,Valtsd az
idot haszonnd” kifejezés az informatika
ama tulajdonsigit hangstlyozza, hogy
kulcsszerepet jitszik a piaci folyamatok-
hoz valé alkalmazkodas gyorsitisiban,
ami mara az iizleti siker alapfeltételévé
valt. Az informatikai befektetés hasznat
nehéz kalkulalni, bar az ebben az iparban
szerepl6k nagy hdnyada a legszivesebben
az it-t onmagdban valo, onmagaban elsza-
molhaté és nyereséges teriiletnek litna.
Csakhogy lényege szerint az informatika
egyrészt technologiai huizédgazat, més-
részt az ipar univerzilis, intelligens kiszol-
gdlo infrastruktirdja, és azokat a kivételes
eseteket (amelyeket a szdllitok a legjobban
kedvelnek) leszimitva, amikor az iizlet
kozvetlen tirgyit éppen az informatika
maga képezi, a haszna nem 6nmagibol,
hanem a teljes ipari tevékenység maga-
sabb hasznossagabol kovetkezik. Az IBM
foként hardverszillito, mésodsorban
szoftverszillité volt, az 6 szamdra a haszon
mar e dolgok kereskedelmébdl is adodott.
Igaz: mdra mar egyrészt viszonylag kicsi
volna a haszonrés az ilyen kereskedelmen,
misrészt sokféle (j kereskedelmi és alkal-
mazisi szervezGdési forma és szint anak-
ronisztikussa teszi ‘e kereskedelmi felfo-
gast. Egy ISP vagy ASP cég, tjabban a kon-
vergens (a szimitastechnikaval 6sszefono-
dott) telefoniar szolgaltato cég informati-
kat - példaul internet-hozziférést - ad el,
tehdt e cégek feldl nézve sem kétséges az
informatikai befektetés onmagiban valo
nyeségessége - kozel allnak e kategoriahoz
a médiacégek, portalok, internetes lapok,
amelyek nyereségességiiket a hirdetésekre
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alapozzak. Azonban az ilyen cégeknek meg
kell gyézniiik az ipart arrél, hogy neki is
megéri az informatikai beruhdzis; ez néha
az it apologidjanak formdjaban torténik,
néha sajdtos menteget6zés, amennyiben a
szallito bebizonyitja, hogy ma mar a do-
bozeladds nem boldogitand, és 6 nem is
azt teszi, hanem rendszert integral, kon-
zultdl, problémakat old meg, szolgaltat, és
ebben minden kordbbinal szorosabban
egyiitrmiikodik a vallalatokkal - mondjuk,
hardvergyarto, de nem hagyja magira a
partnereit. Ez a legnagyobb és legeredmé-
nyesebb cégek esetében, amilyen az IBM
is, nem csupzin ajzin[zlt, hanem egyre in-
kibb igaz, természetesen nem annyira a
gyartok szivbéli josaga, mint inkdbb a pia-
ci nyomds hatdsara.

dllnak kozel hozza. Ebbéli értékét szintén
csak bizonyos dltalanos fejlettségi szint fo-
l6te tudja érvényesiteni. Az a puszta tény,
hogy az IBM erre iranyul6 ismeretterjesz-
t6 sajtéakciokat kezdeményez, a régio fej-
lettségének némi elismerését jelenti.
Duponchel az IBM ldtoszogébdl ele-
mezte az ipar internetes atalakitisanak le-
hetdségeit. Az informatikai szllitok nem
ringatjik magukat illuziokban: egy idén
mdjusban végzett viligfelmérés szerint
720, internetes alapon allo cég koziil az
Egyesiilt Allamokban csak 83, Eurépéban
pedig 43 volt nyereséges. Ebbdl azonban
sajatsagos kovetkeztetés adodik: mivel e
cégek mar ritértek az internetes ttra,
nincs mas lehet6ségiik, ennélfogva jobban
riszorulnak az informatikai cégekkel valo

Az IBM La Gaude fejlesztd és tréningkozpontja

Ez utébbi osszefiiggés igen fontos. Ha a
piac fejletlen, egyes szolgaltatisokra egy-
szerlien nincs sziiksége; és azzal parban,
hogy megveszi a puszta dobozt is, ala-
csony szinten dllnak benne a szolgdltati-
sok. Marmost mennél fejlettebb egy piac,
anndl nagyobb a nagyobb abszoliit mérté-
kii iizleti haszonban a szolgaltatisok ard-
nya. Az IBM érdeke tehat parhuzamos a
CEMA térség fejlodési érdekeivel, ezért
propagilja a fejlett informatikai piac s
egyben a fejlett ipar tavlatait specidlisan
eme régio szamdra is. Errefelé egyel6re
mdr maga az pozitiv hirértékii, ha sikeres
az tizletmenet, esetleg csak elegendd szin-
tli a cégszereplés és igéretes a nyereséges-
ség; tobb ilyen eset mogotr IBM platform
all. Ez a helyzet példaul a www.po-
land.comnal is. Az effajta példak egy fejlet-
tebb ipari vildg cégei és informatikai szl-
liti kozotti, benséségesebb viszony pers-
pektivajat csillantjik fel.

Még egy benyomis: az IBM és techno-
logidja olyan szerepet visz, amelynek hata-
sa tulmegy az egyes villalatokon. A, hizo-
dgazat’, az ipari kultira” stb. kifejezések

egyiittmiikodésre, mint valaha is barmely
mas villalat.
Patrick Battmann (a dotcom CEMA

iizletfejlesztési igazgatdja) a technologiai
részletek sordban kiemelte a unixos
RS/6000 kiszolgdloplatformot, a réz alapt
technoldgiat (S80).

Foleg Jacek Lorenz www.poland.com-
1ol sz0l6 eldadasa valtotta ki a kozonség
érdeklédésér, mindenki megkisérelte a
sajat orszagaban uralkodo viszonyokra le-
forditani, kiolvasni egy lehetséges és
nyereséges internetes villalkozds receptjét
beldle. Megrazé tjdonsagrol nem értesiil-
tiink. A jol miikodo és jol szervezett portal
iizleti haszndt Lorenz beismerése szerint a
hirdetésekre alapozza. A portilok mai
fejlettségiikben differencidlodnak; a hori-
zontdlisak (amilyen példaul a www.
index.hu) és a vertikalisak (egy cég vagy
egy szakteriilet tartalmilag mélyebben
tagolt informdcidinak publikildsa) kom-
bindlodhatak, és ez a www.poland.com
ambicidja is.

A konferencia idején tett, az elmult
szamunkban madr érintett bejelentések




voltaképpen egy folyamatos bejelentési
sor részei, dm sajtos kozos tartalmuk az
IBM novekedo iparpolitikai aktivitdsa az
internetes iizletvitel follenditésére vilag-
méretekben, kiilonosen a CEMA és dltala-
ban Eurépa teriiletén. Hadd emeljiik ki
eziittal a dot.com cégek szimdra rendelte-
tett szolgdltatdsi programot: a négylépcsds
IBM Build Packet. Ez egy teljes dot.com
villalkozas meginditdsinak sémdja. F6 lé-
pései: elézetes konzulticiok a projekt tar-
talmi meghatirozdsira, a varhaté koltsé-
geket is beleértve; a szolgdltatisok részle-
tes megtervezése a gyors piacra lépés, a
kockdzat csokkentése szempontjival; a
konkrét erdteljes webkiszolgdlo és front-
end folépitése, megfeleléen az iizleti folya-
matoknak; 0j szolgaltatisok implementa-
lisa a cég iizleti novekedésének folyamata-
ban. Ez utobbi lépés mdr a tartos, folya-
matos kapcsolatnak felel meg, a koltségek
minimalizaldsinak és a profit (pontosab-
ban: az adott id6 alatt elérheté eredmény)
maximalizaldsinak szempontjaval. ~ (TL)

Unisys sajtoszemindrium és roadshow

Az e-kereskedelemtdl az e-tarsadalomig”
cimmel rendezte meg jinius 18-21. kozote
a dél-franciaorszdgi Saint Paul-de-Vence-
ban talilhatd nemzetkdzi menedzsment
kozpontjaban éves eurdpai sajtoszemind-
riumat a Unisys. Ahogy rovid eldzetes be-
szamolonkban el6z6 szimunkban mar ir-
tunk, a 16 orszagbol érkezett Osszesen
mintegy 80 tjsigird az elGaddsokon és
esettanulmanyokon elsGsorban a Unisys-
nak az elektronikus tarsadalomban kove-
tend stratégidjar, az e-@ction-t ismerhet-
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te meg. Par héttel késébb pedig ,Vision
becoming reality” cimmel a Budapest
Kongresszusi Kozpontban tartottak nagy-
szabisti rendezvényt, amely négy vezetd
cég - Microsoft, Intel, EMC, Unisys - els6-
sorban az 1j évezred it-kozpontjanak
(adatcenterének) megteremtéséhez sziik-
séges konkrét termékeket és megolddsokat
mutatta be. A rendezvény sordn Magyar-
orszigon elsé izben volt ldthato a vildg
legnagyobb Intel alapti, CMP architekti-
rdji szamitogéprendszere, a Unisys e-
@ction ES 7000 szerver. Az elhangzo eld-
adasok témai a kovetkezok voltak: Win-
dows 2000 Datacenter Edition operacios
rendszer és alkalmazhatosiga nagy adat-
tarhaz, tranzakcio-feldolgozisi, illetve
szerverkonszoliddcios projektekben, a
W2000 hardver platformjaként hasznal
Unisys ES 7000 szerver, az Intel tij Itanium
mikroprocesszor csalddja, integrilt EMC
nagyvillalati rendszerek szamara késziilt
adartirolok technoldgidja, alkalmazasa és
a tdrolokkal végzett szolgltatasok.

A roadshow-val azt is bizonyitani ki-
vantdk a ,négyek”, hogy az NT/W2000
alapt rendszerek mara a legkritikusabb
nagyvillalati alkalmazisok kialakitasara is
alkalmassa valtak. Jeff Raikes, a Microsoft
alelnoke még a roadshow eldtr gy érté-
kelte az j Unisys rendszert, hogy annak
CMP architektiirdja megvaldsitja az Intel
és a Microsoft évek ota dédelgetett kozos
dlmat, a Wintel nagyszamitogépet, és
mindezt a mainframe-eknél szokdsos ar
toredékéeért.

A mintegy 120 résztvevovel megrende-
zett budapesti szemindriumot kovetéen
megtartott sajtotdjékoztaton bejelentettek,
hogy az uj Unisys
Cz ES7000 ,nagyvillalati

osztalyt” szerver ez év
/ szeptember kozepéig a
listadrhoz képest 20%
kedvezménnyel rendel-
: I heté meg. Az els6 hazai

i alkalmazé munkatarsai
pedig a Unisys vendé-
geként Amerikaban, a
gydrban kisérhetik fi-
gyelemmel gépiik
Osszeszerelését. A hd-
rom hénapja a piacon
lévé, maximum 32 In-
tel processzoros, 64 gi-
gabdjt memoridval és
100 terabajt nagysag-
rendii hattértaroloval
rendelkezé ES7000-bol
eddig 150 darabot

gyartottak, és a nemzetkozi megrendelok
szinte mindegyike szerver konszolidaciora
hasznilja a rendszert. A Unisys Magyaror-
szagon is harom f6 teriiletre pozicionalja
az ES7000-et: pénziigy, tavkozlés és nagy-
méretii kereskedelmi véllalatok. A tdjékoz-
taton az is elhangzott, hogy a (Windows
NT és Unixware mellett) virhatéan szep-
tembertdl - egyelore csak ezzel a géppel
egyiitt szdllitandé - Windows 2000 Data
Center Server operacios rendszer is rendel-
kezésre dll, tovibbda még ez év végéig az
ES7000-nek megjelenhet a 64 bites, Ita-
nium processzoros valtozata. Kérdésre vi-
laszolva Megyesi Jozsef, a Unisys Magyaror-
szag kereskedelmi igazgatdja elmondta,
hogy osszehasonlitdsaik szerint az ES7000
szerver a vele Osszemérhetd, konkurens
nagyszerverek aranak 20-33%-aért kapha-
t6. A Microsoft Magyarorszag képviseleté-
ben Vityi Péter kereskedelmi igazgato el-
mondta, minden egyes ES7000 rendszer
leszillitasa el6tr, a megrendelt konfiguraci-
ot a Windows operacios rendszerekkel
kéthetes tesztelésnek vetik ald. A hardver
esetleges megviltoztatasa, illetve az Gijabb
Windows operécios rendszerre valo dttérés
biztositja a teljes korii beruhdzasvédelmet.
A Unisysnek az j gazdasigban kiak-
nazhato lehetdségeirdl és tevékenységérol
maga Larry Weinbach elnok-vezérigazgato
adott egy dtfogo képet a nizzai sajtoszemi-
ndriumon. A Unisys erejét szamokkal is
aldtamasztotta: ot év alatt a cég hosszii le-
jarat hiteleinek mértéke 2,3 millidrd dol-
larrol 0,6 milliard dollarra csokkent.
Mindezt a finanszirozasi strukttira transz-
formdcidjaval érte el a cég, amely t6bb
mint szdz orszagban 40 ezer embert fog-
lalkoztat és amelynek az 1999-es arbevéte-
le 7,5 millidrd dollarrol a tervek és a vira-
kozdsok szerint 2003-ra 11 millidrd dollar
folé emelkedhet. Mindezt (igy kivanja el-
érni, hogy az drbevételen beliil a jelenlegi
megoszlast (70% szolgaltatas, 30% techno-
logia) tovibb szeremé a szolgaltatisok ira-
nyaban elmozditani (75-25%).
Ugyancsak juniusban jelentették be,
hogy az ipardg ot vezetd e-business-tech-
nolégia és -megoldas szillitoja (Unisys,
Microsoft, Cisco, EMC, StorageTek)
ASP2000 néven inditja titjara azt a kezde-
ményezést, amely alkalmazds szolgdltato
cégek (ASP-k) szimara segit lehet6vé tenni
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az ,6tok” altal képviselt szaktudas, szolgal-
tatasok és k+f révén, hogy a legtijabb tech-
nologia alapjan 1ij megoldasokat fejlessze-
nek. Az ASP2000 a Unisys dltal szallitando
olyan komplett megoldasokat tartalmaz,
amelyek integraljak a halozatot, adatszer-
vereket, szoftvert, tarolo eszkozoket, igy az
ASP-k kordbban juthatnak piacra a leg-
jobb, legitfogobban kiprobalt és verseny-
képes kindlattal. Az ASP2000 adatcenter-
architektira alapkovér a Unisys legtijabb
ES7000 szerver szamitogépe és a Micro-
soft Windows 2000 Datacenter Server ki-
addsa képezi. A kezdeményezés részeként
az ot résztvevs szeptember végén Parizs-
ban megnyitja a European Centre of Ex-
cellence (COE) kézpontot, ahol az ASP-k
finoman hangolhatjak infrastruktirajukat
és megoldasaikat, tovibba tin. alkalmazas-
teljesitmény mindsitést nyerhetnek. (KA)

Az Oracle alelndkének eldaddsa
Budapesten

Robert Gordon, az Oracle rangidés alelnoke
julius 11-én a budapesti Marriott szillodi-
ban tartott eléaddst cége e-business-straté-
gidjarol. Az allamigazgatds, a piaci szereplok
és a sajto megjelent képviseloi obbek ko-
zott arrdl értesiiltek, hogy az Oracle 1999-
ben csak az elektronikus kereskedelembal
egy millidrd dolldr bevételre tett szert, és ezt
az eredményt idén meg kivanja dupldzni.
Az eldado idézte Larry Ellison Oracle-elno-
kot, aki szerint a cég virhatoan mdr idén
szintén egy milliard dollart fog megtakari-
tani az e-business révén. Ennek megvalosi-
tdsa soran a 40 adatcentert kettre csokken-
tették, 200 szerver helyett 40 kiszolgalora
tették rd a feladatokat, intenziven alkalmaz-
zak a CRM megoldasokat, az elektronikus
utaztatisi modszereket, szorgalmazzak a
munkatirsak internetes onkiszolgalo és osz-
tott szolgaltatasi tevékenységér.

Gordon kijelentette, az Oracle a kovet-
kezékben tevékenysége 90 szdzalékita we-
ben szeretné bonyolitani. Mint az it-okta-
tasban vezetd cég, az e-business lehetdsé-
geit e téren is maximalisan ki akarja hasz-
nalni. ,Ebben az onkiszolgdlo tanfolyami
regisztrdlassal, a kiilonféle regisztracios
rendszerek konszolidacidjaval és integrlt
internetes oktatdsi modszerekkel Gsszesen
©bb mint 32 millié dollart tudunk meg-
takaritani” - jelentette ki Gordon. Azon
cégek pedig, amelyek a nagyon gyorsan
fejlodo Oracle B2B Exchange technologid-
jat alkalmazzdk, az alelnok szerint oridsi
megtakaritisokat érhetnek el elektronikus
vasarlasaik soran. (KA)
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Bakonyi Péter az NJSZT (j einke

2000. jinius 23-an, Egerben tartott kong-
resszusanak zarasaként megtartott tiszt-
jito kozgytlésén uj elnokor, alelnokoket
és feliigyelo bizottsagi tagokat valasztott a
Neumann Janos Szamitogép-tudomanyi
Tarsasag. A kozgytilés titkosan szavazott az
elnoki, alelnoki, illetve feliigyelbizottsagi
posztok betoltésérdl. A tirsasig tigyvezetd
igazgatoja tovabbra is Alfoldi Istvin. A sza-
vazis eredményeképpen az NISZT 1ij elno-
ke dr. Bakonyi Péter, aki az NJSZT eddigi al-
elndke volt. Az ot 1j alelnok: dr. Aratd Pé-
ter, a Miiegyetem egyetemi tandra (alel-
nokként feladata a szakmai kozosségek
munkdjanak az Gsszefogisa), dr. Raffai
Maria, a Széchenyi Féiskola docence (alel-
nokként feladata a teriileti szervezetek
munkdjanak a koordindldsa), dr. Remzsé
Tibor, az MTA SZTAKI tudominyos f6-
munkatarsa, dr. Sipka Jiilia, az NJSZT eddi-
gi alelnoke és dr. Toszegi Zsuzsa, az NJSZT
Kozgytijteményi szakosztalyanak alelnoke.
A hirom tagu feliigyel6 bizottsig tagjai:
dr. Herdon Miklds, az NJSZT eddigi alelno-
ke, dr. Inzelt Péter, az MTA NJSZT igazgat6-
ja és dr. Sziva Lajos, aki eddig is a tarsasig
feliigyeld bizottsiganak tagja volt. ~ (KA)

Osszefog a halézatos adattérolasban
a Compagq és az IBM

A julius elején tett vilagbejelentést kove-
téen, jalius 19-én a Budapesten tartott
kozos sajtotajékoztaton a Compaq Com-
puter Magyarorszdg és az IBM Magyaror-
szdg elsé szamii vezet6i bejelentették a két
cég erdegyesitését és szoros egyiittmiiko-
dését a tarolohdlozatok értékesitésében és
tovabbfejlesztésében. Elemzok szerint a
vezeté nyugati piacokkal ellentétben itt-
hon nem annyira az EMC cég tarolo rend-
szerek terén 1évo tilnyomé befolydsinak

egyensiilyozisa lesz a két egyiittmiikodo
f6 célja, noha az EMC Magyarorszagon is
aktivan tevékenykedik.

A viligméretli egyiittmiikodéshez kap-
csoloddan a Compaq és az IBM a kovetke-
26 években egyiittesen varhatéan egy mil-
liard dolldrt értékii beruhazast hajt végre a
koz6s tarol6 iizlet fellenditéséért. A szer-
z6dés értelmében a Compaq Magyaror-
szagon is az IBM Shark nagyvallalati ta-
roloszervereivel és egyes Tivoli rendszerfel-
tigyeld szoftverekkel (Tivoli Storage Mana-
ger) béviti termékkindlatat, mig az IBM a
Compaq StorageWorks Modular Array
adattarolasi rendszereket és szoftverekert,
valamint a Compaq VersaStor technolé-
gidjat a virtualis SAN (Storage Area Net-
work) rendszerek kialakitasihoz. A két
nagy multi masik kozos célja a nyilt szab-
vanyokon nyugvo, egyiittmiikodé tirolo-
rendszerek fejlesztése, létrehozasa, a szab-
vinyositds, amelyekben varhatéan a Com-
paq és az IBM hazai szakemberei is bekap-
csolodnak, kiilonos tekintettel arra, hogy a
Shark rendszereket a viligon egyediil Vi-
con dllitjak el6 (eddig viligszerte osszesen
2000 darabor értékesitettek, egyenként at-
lagosan 1,5 terabdjt tarolokapacitdssal).

Herbert Gerber, az 1BM tigyvezetdje sze-
rint 2002-re a nagy és kozepes villalatok
70%-a tarolohdlozatokat (SAN) fog alkal-
mazni az e-businessre valo attérésben, il-
letve az e-technologikban. Beck Gyargy, a
Compaq Magyarorszag vezetdje felhivta a
figyelmet arra, hogy az elorejelzések sze-
rint az internet gyorsuld hasznalataval a
tarolo rendszerek jelentsége rendkiviili
mértékben né, tovabbd tijékoztatott ar-
rl, hogy a Compaq budapesti BDG tin. e-
infrastruktira-kozpontjaban is hamaro-
san felallitiak az egyiittmikodés targyi
eszkozeit jelentd IBM és Compaq tarolo-
ezkozoket. Hirek szerint a két ,egyiittver-
senyz6” multi egyel6re nalunk sem tervezi
a tarolo eszkozok kozos csapattal valo ér-
tékesitését. (KA)

Kihirdették az NIIF halézatbdvitési tender
eredményét

Julius 10-én hirdették ki a Nemzeti Infor-
micios Infrastruktira Program (NIIF) re-
giondlis nagy sebességii hdlozatanak to-
vabbfejlesztésére kiirt tender eredményét.
Az NIIF Iroda dltal kifrt kozbeszerzési elja-
ris - amely 16 vidéki és 6 budapesti vég-
pontra hatdrozza meg az adathdlozati
osszekottetés igen gyors, ez év Gszi hatar-
idejii megvalositisit - eredményeként a
Matdv Rt. (16 végpontra) és a PartnerCom
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Rt. (6 végpontra) lett a gydztes, 6k bovit-
hetik az NIIF halézatit. Ezzel a kutatoi és
kozgytijteményi szektor valamint egyéb
okratisi, tudomdnyos és kulturdlis szerve-
zetek informatikai infrastrukeurdjar bizto-
sitd NIIF hdlozata 33 nagy sebességti (min.
34Mbps) végpontra novekszik, osszkapa-
citasa meg fogja haladni a masodpercen-
kénti 3,5 gigabitet.

Hirek szerint a mostani gyztesek altal
kinalt szolgaltatascsomag éves dijanak
Osszege mintegy 185 millio forint.  (KA)

A PSINet vezetdi Magyarorszagon

Pete Wills, az amerikai Super Carrier Inter-
net szolgdltato elnok-vezérigazgatdja és
Harry Hobbs, a PSINet Europe elndke ju-
nius 27-én a budapesti Kempinski szallo-
daban taldlkozott a hazai sajto képviselGi-
vel. A tijékoztaton részt vett Koka Janos is,
aki a PSINet ,country manager” beosztdsti
magyarorszagi vezérigazgatdja. Wills beje-
lentette, a kilenc honappal ezelétt meg-
kezdett integracios folyamat fontos dllo-
masaként az Elender Rt. mostantol PSINet
Magyarorszag néven folytatja tovibb tevé-
kenységét. Egyben a PSINet globilis ge-
rinchdlézatanak magyarorszagi iizembe
helyezésérdl is tdjékoztatotr. Hobbs me-
gemlitette, hogy a szolgdltato 6t helyen
Eurépaban (London, Pirizs, Genf, Berlin,
Bécs) tin. hosting centert dllitott fel, és
2x34 Mbps-os vonalat allitanak tizembe
Magyarorszagon is. Hazankat ugrodeszka-
nak is tekinti az amerikai cég kelet-eurdpai
terjeszkedéséhez - mondta Hobbs. Az
Elenderbdl kialakitando masik cég, az IN-
TER.NET, amely az egyéni internetfelhasz-
nalokat tomoriti.

A néhany héten feldllo harmadik Elen-
der utddcég (in. B2B tipusii e-commerce-
feladatokkal foglalkozé webes villalkozds,
amelyet vezérigazgatéi mindségben hire-
ink szerint Bdthori Baldzs vezet. Az eddig
az Elendernél folyt internet-PC-akcio két-
felé vilik: a maginfelhasznaloi piaccal
kapcsolatosan az inter.netbe keriil, mig a
villalatoknak sz6l6 akciot a PSINet Ma-
gyarorszag kezeli a jovében. A 150 fds
Elendernek a 3 11j cégbe valo teljes belesi-

muldsara (30 f6 keriil az (j webes cégbe,
kb. 50-50 6 pedig a PSINet-be, illetve az
INTER.NET cégbe) 12 honapos hataridot
tiiztek ki. (KA)

Sun Magyarorszég: legeredményesebb
eurdpai lanyvallalat

Az éves terveket messze feliilmulva, mint-
egy 87%-0s bevételnovekedést ért el, és ez-
zel a legeredményesebb europai leanyval-
lalatnak bizonyult a 2000 jiniusiban za-
rult pénziigyi évben a Sun Microsystems
Magyarorszag.

A jilius 20-dn tartotr sajtotajékoztaton
Keresztesi Jdnos iigyvezeté igazgato el-

mondta, a cég a pénziigyi év soran 15,7
millidrd dolldr drbevételre tett szert a vild-
gon, ami 33%-os novekedésnek felel meg
az el6z6 évhez képest; az adozott ered-
mény 1,7 milliard dollar volt (+49%). A
negyedik pénziigyi negyedévben rekord
szintii, 5 millidrd dolldros bevérelt realizal
a cég a vilagon (+42%).

Magyarorszigon a Sun a rekordok évét
teljesitette, mar a harmadik negyedévben
teljesitve az éves tervet (44%). A szolgilta-
tasok iizletdg egy év alatt 141%-os noveke-
dést ért el, mikozben osszesen nyolc darab
csticskategoridji Enterprise 10000 (Star-
fire) gépet értékesitettek Magyarorszagon.
Ezek koziil kettdt a regionalis kozmiivalla-
latok informatikai hatterét biztosito
Gedos Hungary alkalmaz, mégpedig a tér-
ség legnagyobb SAP adatkézponti installd-
cidjahoz, 2700 on-line felhasznilo kiszol-
gildsaval és 2,3 millio tigyfél adatainak ke-
zelésével.

krénika

A Sun hazai sikerdgazata a pénziigyi
(40%), telekommunikdcios (35%) és az in-
ternetszolgaltatoi szektor volt.

A 2001-es pénziigyi év céljai kozore el-
s6 szamu prioritasként Keresztesi az tigy-
félkapcsolatokban a mindség fokozasar (az
anyavillalattal egyidoben kezdik nalunk is
bevezetni az tin. Sun Sigma mindségbizto-
sitdsi rendszert), a parterkapcsolati poli-
tikiban valo el6relépést (a modell kulcse-
leme lesz az tn. Channel Development
Provider kategoria felallitisa) és az iForce-
kezdeményezést (1ij csapat, megfelel6 arc-
hitektira létrehozdsa és 1 stratégia meg-
valositasa az internetes iizletre) emlitette.
Ezeknek rendelik ald a szervezeti strukti-
rit. Szervezeti viltozasok hajtanak végre: a
termék- és szolgaltatasértékesitést mar
osszevontak, az oktatdsi teriileter kiveszik
a hagyomdnyos értékesitési modellbdl,
kiilon iroddt hoznak létre az internet ala-
pu megoldasok értékesitésére és folyamat-
ban van a szolgaltatisi iizletig megerdsi-
tése. (KA)

Biztonsagtechnoldgia a Noregtdl

Az internet felé egyre nyitottabb hdloza-
tok vilagiban egyre n6 a halozat biztonsa-
git fokozo megoldasok jelentésége. Le-
gyen sz6 akar a fizikai, akdr az adarok biz-
tonsigarol, mely utébbival kapcsolatban
egyarant lényeges egy adott hdlozat biz-
tonsagi kockdzatainak megallapitisa, az
esetleges rések felderitése, a hdlozat biz-
tonsagtechnikai auditaldsa és a halozat
megvédése a kiilsé behatolasoktol. Ezzel a
témaval foglalkozott a Noreg Kft. dltal
szervezett technologiai bemutatd 2000.
augusztus 9-én.

A bemutaton részletesen ismertették az
Internet Security Systems SafeSuite prog-
ramcsaladja legtjabb valtozatinak kompo-
nenseit, melyek segitségével lehetéség van
adataink taroldsiban novelni a biztonsi-
got. Kozottiik talilunk megolddst a mar
meglevé hilozat biztonsagi réseinek felmé-
résére és az aktiv védelemre egyarant. A
kiilonbozé behatolasi modokrol folyama-
tosan frissitheté adatbazis all a program-
csomag rendelkezésére, mellyel napra ké-
szen tarthatjuk mind a halézatot teszteld,
mind a halézat védelmér szolgdlo modu-
lok védelmi képességeit. Fellépve mind a
hdlozaton beliil, mind az interneten el6-
fordulo kevésbé johiszemii felhasznalokkal
szemben. A Kdrds Zsolr ligyvezetd igazgato,
valamint Toth Vencel és Wittman Pdl biz-
tonsagtechnikai munkatirsak dltal tartott
bemutatokon a RealSecure Network En-
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gine és a hozza tartozd System Agent, az
Internet Scanner, illetve a System Scanner
részletes ismertetésére keriilt sor.  (SEI)

HP-sajtétajékoztaté a PC-eladasndvelésben
vald hazai els6ségérdl

A hazai ,brand name” PC-piacon a leg-
utébbi negyedévben a leggyorsabban a
Hewlett-Packard Magyarorszig novelte el-
adésait. Az dllitast - a legijabb IDC-tanul-
manyra is hivatkozva - Pesti Istvdntol, a
cég vezetGjétdl hallottuk a HP itteni szer-
vezeti dtalakulasaval kapcsolatosan beko-

vetkezd személyiszamitogép-eladasi stra-
tégiavaltis eredményeirdl szolo, augusz-
tus 14-i sajeotdjékoztaton. A féleg a 250-
300 ezer forintos PC-k terén jeleskedé HP
az IDC szerint dllitslag 100 szazalékkal
(notebookok terén 51 szazalékkal) tobb
ilyen rendszert értékesitett, mint a megfe-
lel6 kordbbi id6szakban. ,A novekedési si-
kereket leginkdbb két f6 teriileten (allam-
igazgatis, telekommunikdcio) értiik el,
mégpedig nem drversennyel, hanem a
szolgaltatisok, a gyors szillitds és a telje-
sitmény tekintetében versenyre kelve a
Compagq, a Dell és az IBM kindlataval, tart-
va azok drait” - mondta Pesti. A piac felé
és befelé a cég irdnyaba egyardant e-services
céggé atalakulo HP leanyvallalat valoszi-
ntileg megtaldlta és most tovdbb erdsiti
azokat a legfontosabb szolgiltatasi teriile-
teket, amelyekért az iigyfelek hajlandok
fizemi. llyenek az igényekre valo gyors re-
agalds, a piac és a vevo informatikai igé-
nyeinek az ismerete, gyors és pontos imp-
lementilds, nem utolsésorban a proaktiv
szervizszolgaltatds. A HP magyarorszagi
PC-eladdsainak elemzései azt mutatjak,
hogy az 5%-os plusz vagy minusz areltérés
nem jatszik szerepet a beszerzésekben, a
szolgdltatasoknal pedig egyaltalin nem
dont6 kritérium az dr - jelentette ki a HP
ligyvezetdje.

IP 16 BYTE 2000.SZEPTEMBER

Az utébbi napok eseményei kozé tarto-
zik a budapesti Vorosmarty téri Westel
Enternet bemutato iizler HP PC-kel valo
felszerelése, a Pannon GSM-mel teté ald
hozott, szintén személyi szimitogépekrol
52610 szerzodés és legutobb a Westel Mo-
billal egy tobb mint 2 millié dolldros , leg-
inkdbb a HP OpenView rendszerfeliigyelo-
vel kapcsolatos szerzédés is. Az atalakulds
személyi vonatkozasainak uj hirei: K. Szabd
Zoltdn a Ciscohoz tivozott, Csepura Gyorgy
pedig a Pannon GSM-bél igazolt a HP-
hoz, ahol néhany nap ota a kulcsiigyfele-
kért felels kereskedelmi igazgatoi posztot
ol be. (KA)

A horvat Span a Synergoné

Javulé negyedéves eredményekrdl, piacve-
zet6 horvat cég (SPAN d.o.0.) akvizicioja-
rol, hat Gj projektrél és a masodik félévi
tervekrdl szamoltak be a Synergon Rt. ve-
zetdi a cég augusztus 3-i sajtotdjékoztato-
jan. A Synergon els6 regionalis akvizicioja
sordn alapvetGen t6keemeléssel 51%-os
tobbségi tulajdoni részt szerez a 23 f6s,
tobb mint 2 millio dolldr éves arbevérelt
realizalo, zagrabi és rijekai telephelyekkel
rendelkezé SPAN d.o.0. cégben. A SPAN
délnyugati szomszédunknal a legnagyobb
Microsoft rendszerintegrator, tevékenysé-
gi korébe tartozik még a Cisco rendszerin-
tegracio, MS support szolgiltatasok nyuj-
tasa, szoftver testreszabds, internetes és e-
learning szolgaltatisok, MS és Cisco okta-
tas. A Synergon célja, hogy 1-2 éven beliil
a SPAN Horvitorszig vezetd rendszerin-
tegratora legyen, és tevékenysége révén Ju-
goszlavia volt tagorszagait is lefedjék.

A nem auditalt pénziigyi adatok szerint
a Synergon 2000 masodik negyedévében
10 szazalékkal novelte arbevételér az el-
mult év hasonlo idészakihoz képest és
3298 millio forintot realizdlt. A tirsasag
féléves drbevétele mintegy 5%-ot emelked-
ve 5879 millio forintot tett ki. A netto fe-
dezet 1587 millio forint, az adozott ered-
mény 155 milli6 forint volt. Az értékesités
szolgdltatastartalma ez év elsé felében
32%-ot ért el. Kiemelkedd ugrdst mutat az
Alkalmazasok (36%) és a Hardver (21%)
divizi6 az arbevételek szizalékaban mért
szolgdltatisokat tekintve.

Az év masodik fél évében a még sikere-
sebb cégteljesitményt a tarsasag vezetése a
8-10 hazai nagy projekt felének a megnye-
résétdl, tobb szolgdltatastol és tovabbi -
romdniai, szlovdkiai és csehorszigi - cég-
visarlasoktol varja. Az elmult negyedév
projektjei koziil a jelentésebbek: hotelin-

formatikai rendszer a Pélus Palace Kft. ré-
szére, e-business kooperdcio a Renault
céggel, fejlesztési projeke a Pénziigyi Szer-
vezetek Allami Feliigyelete részére, SAP-
hoz kapcsolodo fejlesztés a Fotav részére,
az OMV orszagos adatawviteli halézatanak
a tovabbfejlesztése; az NIIF internetes ge-
rinchdlozati eszkozeinek a rekonstrukcio-
ja, bévitése. (KA)

Sajtétdjékoztaté a Cisco
éves eredményeirdl

A jaliusban befejezédott pénziigyi évében
(FY00) bevételeit és értékesitését tekintve,
Gsszességében 70%-o0s novekedést produ-
klta tavalyi évhez képest a Cisco Magyar-
orszig (mikozben a viligon a netto elada-
sok 55%-kal néttek). Az eredménybdl
40%-ot jelent a Service Provider iizletdg
(fébb tigyfelek: Matdv, Pannon GSM, Pan-
Tel), 35%-ot az Enterprise (nagyvallalati)
iizletag (fébb tigyfelek: korméanyzat, ipar,
szolgdltatok, kereskedelem) és 25%-ot a
kis- és kozepes villalati iizletag.

Az elmiilt id6szak értékesitési sikerei
kozott sorolta fel az augusztus 15-i buda-
pesti sajtotajékoztaton Budafoki Robert
iigyvezetd a kovetkezdket: CIB Bank (VolP
szolgdltatds), Elmi (nagy kompetetiv
visszavésirlasos beruhdzis), a teljes NIIF
gerinchalozat megépitése, Audi, Alcoa,
Paksi Atomerémii, BM Okményprojekt. A
cég hazai piaci részesedése az IDC szerint:
tavoli elérési eszkozok terén 84%, LAN
kapcsolok terén 48%, az utvalasztok ter-
mékkategoriaban 76% (ezen beliil az un.
core routerek terén 80, a soho routereknél
pedig 30-40%). Uj szoftverértékesitd Cis-
co-partner a TC&C Kft. is, amely az els6 hi-
vatalos magyarorszagi Call Center partner,
egyarant képviselve az tn. webline-os
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technologiat. Tovabbra is hdrom céggel
(LNX, Synergon, NetVisor) van a Cisconak
kozvetlen szerzédése, tovabba a multikkal
(IBM, HP, Compagq stb.), a hazai viszont-
eladok szima pedig megkozeliti a 300-at.
Budafoki szerint a kovetkezd pénziigyi év-
ben a mostanihoz hasonld novekedést kell
elérniiik; ekozben a létszim 30-rol virha-
toan 50-re emelkedik; jelentds szerepet
kap a Service Provider iizletdg, amelyet
kettévalasztottak (a Mativ-csoport Ber-
ndth Akoshoz, az alternativok a Cisco-tijonc
K. Szabé Zoltdnhoz tartoznak); kiemelten
kezelik az IP telefonos és call centeres
alkalmazdsokat. A Cisco Networking
Academy-k (CNA) szdma a jelenlegihez ké-
pest megharomszorozodva, 54-re nd, mi-
kozben Magyarorszagon a tervek szerint
ezer diak CNA-oktatasara keril sor. (KA)

Egyiittm(ikddési megéllapodast kotott
a HP és a Triad

Julius 14 -én jelentették be azt a stratégiai
egyiittmiikodési megallapodast, melynek
alapjan a Hewlett-Packard Magyarorszag,
valamint a CheckFree cég technolégidjit
hazankban forgalmazo Triad Kft. az elekt-
ronikus kereskedelem szimlakezeléséhez
teljeskorti szolgaltatasi palettat kivannak
ajanlani. Ehhez a Triad kinalja azt az EBPP
(Electronic Bill Presentment and Pay-
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ment) megolddst, melynek segitségével a
szamlaadatok egységesen és féleg id6taka-
rékosan kezelhetdk és a meglevé informa-
tikai rendszerekbdl kinyert adatok gyorsan
megjelenithetok.

Az emlitett technoldgiai hattér a
CheckFree megoldasiban kozvetleniil
csatlakozik egy internetes elszimolohdz-
hoz, de ennek hazai megvalésitisa még
csak a tervek szintjén létezik.

A HP részérél a CheckFree illetve a Tri-
ad partnerségét a cég E-services iizletigd-
nak programmenedzsere, Szamosviri
Gyorgy azzal indokolta, hogy az emlitett
technoldgia uralja az EBPP -piac mintegy
90%-at. Ugyanakkor jol illeszkedik a HP
portalmegoldasaihoz is, és igy, Gsszeil-
lesztve a két technologidt, gazdasigosan
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aknazhatok ki az internet nytjtotta lehe-
6ségek. Azzal pedig, ahogy azt Kelen And-
rds {igyvezet igazgato elmondta, hogy a
Triad Kft -nek a CheckFree technologiajat
érint6 disztribatori szerzédése kiterjed a
immar a régio orszagaira is, még szélesebb
piac nyilt meg a komplex alkalmazasok
elot. (SEN)

Webigen: uj B2B internetes cég
a hazai piacon

Megalakult a business-to-business (B2B)
internetes iizleti megoldasokat kinalé We-
bigen Rt. - jelentette be jiinius 5-én sajto-
tajékoztaton Koka Jdnos, a PSINet-csoport-
hoz tartozé Elender Rt. vezérigazgatéja.

A 4,38 millidrd forintos alaptékével lét-
rejott tirsasig a kozelmultban haromfelé
vilt Elender Rt. egyik ij utédvallalata. A
teljes kori elektronikus kereskedelmi szol-
giltatasokat nyiijto cégben a Wallis Rt. a
meghatdrozo tulajdonos 70 szézalékos ré-
szesedéssel, a PSINet-Elender Rt. kezében
20 szazalék van, a tobbi maganszemélyek
tulajdona.

A cég f6 profilja a tervek szerint az
elektronikus kereskedelem, az erre az évre
virt 1,6 milliard forintos drbevétel 70 sza-
zalékat azonban az 6sszevont cégek hagyo-
manyos tevékenységétol remélik. A Wallis
tervei szerint egy éven beliil 50 szdzalék ald
csokkenti részesedését, s két éven beliil a
t6zsdére keriilhet a Webigen Rt. (KA)

Iroda 64-edszerre

A vildg iizleti alkalmazdsainak szallitoi ko-
z6tt elkeld helyet foglal el az Industrial &
Financial Systems (IFS), mely az iizleti élet
kiilonbozo teriileteire fejleszt és szdllit
szoftvermegolddsokat, alkalmazdsokat.
Tobb termékiik esetében illeszkedve a kii-
16nb6z6 ipardgak kiilonbozé igényeihez,
egyfajta szektormegoldasokat ajanlva va-
sarloiknak. Ez utobbiak elsésorban a koz-
epes és nagyvillalatok koziil keriilnek ki,
ahogy a hazinkban jelenleg telepitett 6t
rendszer is elsdsorban a nagy felhasznalok
korébl keriilt ki.

Magyarorszagon a cég termékei 1998
ota vannak jelen, és mostandig az 1QSoft
forgalmazta illetve gondozta az IFS alkal-
mazasaival telepitett rendszereket. A ji-
nius 20-dn tartott sajtotdjékoztaton azon-
ban bejelentették a cég onallo magyaror-
szagi képviseletének megnyitdsat, mely 64.
a sorban, és szerepet szannak az 6nallo
cégnek a rendszer tovdbbi elterjesztésében
a kozépes méretli cégek korében is. Ennek

kedvez, hogy az elsésorban Windows NT-
vel telepitett hdlozatokra szant alkalmaza-
sok teljes mértékben komponensalapu fej-
lesztések eredményeként sziiletnek meg.
Ez részben azt is jelenti, hogy rugalmasan
képesek alkalmazkodni a cégek pillanatnyi
igényeihez a rendszer testre szabasaval, de
azt is, hogy nem sziikséges rogton az
dsszes modult beszerezni. Elegend6 az ép-
pen sziikséges minimummal indulni,
majd a telepitett komponensek kore foly-
matosan bévithet6 az igényeknek megfe-
leléen. Ugyanakkor ez a fejlesztési szemlé-
let adta az alapot, hogy mdra mar a teljes
rendszer magyarul (is) beszél. Az IFS alkal-
mazisai adatbaziskezeloként Oracle-adat-
bazissal dolgoznak. (SED)

Piacon az Ericsson WAP telefonja

Néhanyat kézbe vehettek az tjsagirok, a
0bbirdl pedig eléadast hallgathattak az
Ericsson Magyarorszag sajtotdjékoztato-
jan azon mobiltelefonok koziil, amik az év
masodik felében, illetve a jovo év elején
kaphatok lesznek. Idérendben az els6 egy
megjelenésében visszafogotr, elegans izle-
ti késziilék, az R320, WAP 1.1 bongészovel.
Ez janiusban - egyeldre akciokon kiviil, te-
hdt borsos dron - keriil a boltokba - leg-
aldbbis ezt igérte Vaitzner Endre termékfe-
lelés. Az els6 WAP-os késziiléknek olcso
kovetdje is virhato még az idén, a kicsit
nokids, rapattinthato szines tokokkal reg-
gel pirossa, délben sirgavd, este mondjuk
kékke teheté A2618. Varhato, hogy mar ez
év végén nem is lesz mas telefon a piacon,
mint WAP tall6zés, ami nyilvan azt is je-
lenti, hogy par honap miilva viszonylag ol-
cson, akcioban - kétéves eldfizetés vallala-
sa mellett - hozza lehet majd férni a mo-
bil internet elsé generdcios véltozatihoz.

Mire beindul a szolgdltatoknal a nagy-
sebességli csomagkapcsolt adatatvitel - a
masodik generdcio -, addigra taldn az iiz-
letekben lesz az Ericsson szintén ez év vé-
gére igért, a GPRS mellett a Bluetooth pi-
kohdlozatot is tudé R520 tipusjelii készii-
léke.

Kézbe vehettitk a sajtotdjékoztaton az
Ericsson okosfont, amelynek elsé példa-
nyait - mintarra éppen a 2000. jlnius 15-
i Wall Street Journal Europe Networking
részének cimlapi cikke is ramutat - madr
tavaly februdrban bemutattak, de szallita-
ni csak most kezdték. Az R380 okosfon
fedlapjat lehajtva kideriil, hogy alatta is a
kijelzé van. Nem is kijelzé immar, hanem
egy érintSképernyd. A gépben pedig ot il
a Simbian-féle EPOC opericios rendszer és

BYTE 2000. SZEPTEMBER IP 17




kronika

néhany, a Psion zsebszamitogépekbdl mar
ismert alkalmazis. A beépitett kalenddri-
um szamos PC-s naptarral szinkronizilha-
10, példaul a Lotus Organizerrel és a No-
tesszal, valamint az Outlookkal és az Ex-
change-dzsel.

Junius elején a szingapari Communi-
cAsia kidllitdison mutattdk be a T36-ot,
ami a Bluetooth mellett hdrom hullaim-
savban HSCSD-t, vagyis nagy sebességii
aramkorkapcsolt adatatvitelt is tud. Buda-
pesten még csak kép van réla, a késziilék
kinézetre a T28-ra hajaz. Reménykedjiink,
hogy ebbdl nem masfél év késéssel lesz
termék.

Vaitzner Endre szerint az Ericsson ta-
valy tobb késziiléket adott el Magyarorsza-
gon minta Nokia, és ez év elsé negyedévé-
ben valamivel tobbet, mint tavaly egész
évben. (GoM)

A Xerox dokumentumkeészités
Lotus kezelérendszere

Napjaink iroddiban a kordbbi virakozi-
soktol némileg eltéré modon tovabb foly-
tatédik a kiilonbozé dokumentumok
dompingszerti keletkezésének folyamata.
Mindéssze a tisztan papiralap dokumen-
tumok mellett egyre nagyobb jelentéségre
tesznek szert a kiilonbozé elektronikus
formatumokban keletkezé dokumentu-
mok. Ezek integrilt, adatbazis alapt keze-
lésében szerepet kapnak a papiralapi do-
kumentumokat készits, sokszorositd és
beolvaso rendszerek éppen ugy, mint a
céghez érkezd és a cég dltal kiadott elekt-
ronikus levelezés darabjai.

Az integrilt dokumentumkezelés Lotus
Domino alapti megoldasat valamint a Xe-
rox eszkozeinek integralt haszndlatat
2000. janius 28-dn szakmai nap keretében
mutattik be Budapesten. Az el6adasok so-
rin eldszor eléaddsokon ismertették a Lo-
tus KnowledgeShare-t, valamint a Xerox
Document Centre-t, mely dokumentu-
mok beolvasisat (scannelését), illetve id6-
zitetté is teheté nyomtatdsat egyardnt ké-
pes elvégezni. Ezt koveten az érdeklodok
egy gyakorlati bemutatot tekinthettek
meg, melynek soran néhany valos példan
mutattik be az emlitett integralt doku-
mentumkezelést. (SED)

DAPSYS-2000 és EuroPVM/MPI
A Sztaki Parhuzamos és Elosztott Rend-
szerek Kutato Laboratoriuma lesz a

hazigazddja szeptember 10-13. kozotr a
DAPSYS-2000 konferencianak, amely a ré-
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A P-GRADE paralell architektiiratervezé

gi6 parhuzamos rendszerekkel foglalkozo
kutatoit tudja osszefogni. A parhuzamos
szamitogép-architekeurdk szakteriiletének
hazai és osztrak miivelGi jelentds sikerként
konyvelhetik el, hogy a kétévenkénti DAP-
SYS-2000 konferencidval egyidejiileg eziit-
tal a hasonld témdju eurdpai EuroPVM/
MPI konferenciat is nalunk rendezik.
Valésziniileg nem kis szerepe volt ebben,
hogy a témadba vago, Sima Dezso, Terence
Fontain és Kacsuk Péter szerzGharmas
Korszerti szimitogép-architektirdk terve-
zésitér-megkozelitésben” cimii, Addison
Wesley kiaddsii miive frenetikus sikert ara-
tott a nemzetkozi porondon. Elég megle-
po, hogy olyan kis orszigban, mint hazank,
milyen erds gyokereket vert a parhuzamos
rendszerek tudomanya, holott ez logiku-
san csak a nagyhatalmak szirnyai alatt
miikodd kutatohelyeken képzelheto el, esz-
kozigényessége folytan. Természetesen a
magyar szakembergirda nem is a hazai
ipari fejlesztéhelyeken nott fol, hanem a
nemzetkozi tudomdnyos kapcsolatok ré-
vén keriilt olyan tudds birtokdba, amelyet
azutan hazatérve minimum nem felejtet-
tek el tovabbmiivelni. A miiveléséhez
ugyanis egyaltalin nem létsziikséglet oriilt
draga chipgyirto bizisok léte. A tervezés
ma mar mindeniitt szamitogépeken torté-
nik, amelyek részben kisebb teljesitmé-
nyfiek is lehetnek, masrészt a hazai kutato-
ink is egyre nagyobb teljesitményti gépek-
hez férhetnek hozza. Vagy ha nem, hit csi-
nalnak maguknak kisebbekbdl, éppen a
parallel technologia szinte korlatlan lehe-
téségeinek a kihaszndldsaval. A tervezés el-
méleti alapjain gondolkodni pedig elvileg
par iv papir el6tt is lehet, de természetesen
ma mdr ez sem igy torténik.

Hazankban négy f6 centruma alakultki a
parhuzamos és elosztott elektronikai rend-
szereknek, harom Budapesten (BME, Kandé
Kalman Miiszaki Féiskola, Sztaki) és egy
Miskolcon (Miskolci Egyetem). A kutatohe-
lyeken kezdetben hasznalt eszkoz tipikusan

a transzputer volt, amelyet olykor hazilago-
san gyértottak, de amelyet kordbban a szu-
perszamitogép technologiak messiasanak
gondoltak. Csakhogy az ipar nem fogadta be
olyan lelkesedéssel, mint a megdlmodoi
gondoltik. A transzputer az tligynevezett
sejtszamitogép-architektirara emlékezter,
amely a Neumann-féle géparchitekriiratol
talan a legelrugaszkodottabb automatikus
elektronikus szamit6gép koncepcio. Olyan
elemekbdl épiil fol, amelyek mindegyiké-
nek megvan minden gépi jellemzdje, tehat
processzora, tara és kommunikdcios esz-
kozei. A szomszédok épp a kommuniki-
ciés csatorndikon dt csatlakoznak egymas-
hoz (mint a sejtek a sejthataron at), hogy
az eroforrasaikat egyetlen, vagy néhany
feladat megoldasara Gsszpontosithassik.

A kritikus elem a parallel szimitasok
szervezését megoldo szoftver. Nos, ilyenek
alapelveinek kifejlesztéséhez nem kell fol-
tétlen szuperszamitogép, tehdt egy jobb
eszii egyetemi hallgato is kidolgozhat dip-
lomatervként olyan megolddst, ami akar a
nemzetkozi megmeérettetés probajat is ki-
allja. Az OTKA hazai tudomanyos kutatasi
alap és a Tempus egyiittmiikodés kereté-
ben a hazai kutatécentrumok folyamato-
san dolgoznak a parallel projekteken. A
kutatésok szinvonalat elismerte a Magyar
Tudomdnyos Akadémia is, amikor a
Sztakin beliil megalakult a Parhuzamos és
Elosztott Rendszerek Kutaté Laboratoriu-
ma, dr. Kacsuk Péter vezetésével. A labora-
torium  egyik legjelentosebb fejlesztési
eredménye (amit a hazai parallel-iskola
tobbi kutatohelyével és kiilfoldi tarskuta-
tokkal kozosen sziiltek) a GRADE nevii pa-
rallel architektiratervezo grafikus rend-
szer, amelyet kozben P-GRADE kodnéven
mar tovabb is fejlesztettek.

A gyakorlati alkalmazds terén felmura-
tott sikerrdl, a Linux-alapti gépfarmrol (Li-
nux cluster) tavasszal a szaksajto részlete-
sen beszamolt. Ez a Sztaki mésodik oktato-
terme, amelynek a gépeit parhuzamos
rendszerré kapcsoltik Gssze. A 39 Dell PC
osszteljesitménye mar kozeliti a szupersza-
mitogép jellemzéket. Mindenesetre, ha ha-
sonlo teljesitményti Sun, IBM vagy akdrmi-
lyen szuperszervert kellett volna venni, a
PC-labor arabol reménytelen lett volna. A
megoldasra tehat érdemes volna felfigyelni
a hazai cégeknek is, hiszen a hazai vallalko-
zasok még igy tiz éwvel a rendszerviltis
utdn is erésen tokehidnyosak. Minimum
nem kellene foloslegesen kidobniuk pénzt,
ha nem muszdj. A lényeg, hogy meglévé
PC-iket is jobban ki tudndk hasznalni, je-
lenleg. (ZSP)

Infopen melléklet http//www.infopen.hu



Az e-business megvaltoztatja az iizleti életet.

Az e-business nem csupan az interneten ke-
resztiili értékesitést jelenti (bar kétségkivil ez is
fontos részét képezi), hanem a mar meglévé
rendszerek internetre torténd kiterjesztését - az
tgyfelekkel, partnerekkel folytatott hatéko-
nyabb munkét. Fliggetlendl attél, hogy milyen
e-business-tevékenységre specializalodik, egy
megbizhato, skalazhaté szoftverplatformra fel-
tétlentl sziiksége lesz.

Az |QSoft Rt. altal kinalt IBM WebSphere az
az Uj, univerzalis internetes szoftverplatform,
amely egyforman tamogatja az indulé webhe-
lyeket és a hatalmas ,site-monstrumokat”.
Teljes korli 6sszekottetést biztosit. Segitségé-
vel minden 6n altal létrehozott internet-,
extranet- és intranetalkalmazas zékkenémen-
tesen és gyorsan futtathato.

A WebSphere bevezetéséhez az IBM ajanlott
fejlesztépartnere az 1QSoft Rt.

Részletes informacidért érdeklédjon az IBM-nél
a 06 40 200 156-0s, illetve az IQSoft Rt.-nél a
236 6400-as telefonszamon, vagy latogasson
el az ibm.com/hu vagy a www.igsoft.hu
weboldalra.

13. Nemzetkozi informaciotechnikai
szakRiallitas és szakvasar

Budapesti Vasarkozpont
2000. oktdber 31. - november 4.

A Risérd programoRbol:

- Konferencia az internetes Rereskedelem biztonsagarol -
- Nemzetkozi CATV és satellite szaRRiallitas és konferencia -
- Internetes alaptanfolyam -

- Karrier centrum -

Tovabbi informdcié
¢
COMPEXPO Kit., 1053 Budapest. Kalvin tér 5

Tel.: 317-6760, Fax: 317-0436

tarnal compexpo@rmatavnet.hu




Elektronikus kormanyzat: ICA konferencia

A kormanyzatok lehet6ségei
az informacios tarsadalomban

Az ICA (International Council for Information Technology in Government
Administration) évente megrendezendd konferencidinak sordban a 33-ar,
hasonléan az el6z hdromhoz a kormdnyzatok és a polgdrok kézorti 1ij tipusii
kapcsolatnak, a szolgdltato dllam lehetdségeinek és eszkozeinek szentelte. A téma
mint az informdcios tdrsadalom egyik sokar igérd fejleménye mélto vilaszeds volt
a 25 orszdg kormdnyzati informatikusair tomoritd szervezet eszmecseréjéhez.
Szigeti Andrés, aki a Miniszterelnoki Hivatal képviseletében vert részt

a konferencidn, a VII. orszigos Neumann-konferencidn tartotr eléaddsdban
foglalta dssze benyomdsait, amiket most az Infopen hasdbjain is kozreadunk.

/\/\ anapsag az allampolgarok tigyeik
intézése soran ndlunk is egyre
gyakrabban taldlkoznak az informatikai
fejlesztések eredményeivel. Az informati-
zdlas azonban tobbnyire nem jelent latva-
nyos mindségi valtozast a szolgaltatisok
szinvonaldban, a kozigazgatds hatékonysa-
ga az utca embere szamdra csak lassan ja-
vul. A technologia oridsi léptékii fejlodése
viszont az egész vilagon a korményzatokat
arra készteti, hogy csokkend koltségvetési
forrasok mellett és a novekvd elvirdsok-
nak megfelelve gyokeresen megviltoztas-
sik a tarsadalomnak nydjtotr szolgltati-
saik modozatait. Az 1ij kormdnyzdsi mod,
amelyet elektronikus kormanyzamak, de
az angolszdsz terminoldgia szerint on-line
vagy joined up kormanyzatnak is nevez-
nek, amellett, hogy az tigyfelek joval ma-
gasabb szinvonalii kiszolgdldsat biztositja,
a kormdnyzati munka hatékonysaganak
alapvet6 javuldsit is eredményezi. Ez az tj
kormanyzati szolgaltatasi modell fiiggetle-
niil attol, hogy az ,egyablakos kormany-
zat”, ,mindent egy helyen, megkozelités
vagy az ,egységes hozzaférés” modelljének
nevét viseli, azonos tulajdonsigokkal jelle-
mezhetd. Ezek kozott elsdsorban azt a le-
hetdséget kell megemliteni, hogy a polgd-
rok akkor és azon a helyszinen férhessenek
hozzi az Gket érdeklé szolgaltatisokhoz,
ahogy kivanjak, s mindezt a legegyszer(ibb
modon, koltségtakarékos megoldasban te-
hessék meg.

AzICA
(International Council for Information
Technology in Government Administration)
és tevékenysége

Az ICA a korményzati informatikaval fog-
lalkozé intézményeket és szakembereket
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tomoritd nemzetkozi szervezet 1966-ban
alakult. A szervezet évente rendez konfe-
rencidkat mindig valtozo helyszinen és
viltozo, el6zetesen kijelolt témakorben,
amely az adott idészakban a kormanyzati
informatikiban leginkabb érdeklodésre
tarthat szamot. A konferencidkat viszony-
lag sziik korben, munkaiilés jelleggel tart-
jak, ahova a tagorszagok néhdny f6s kiil-
dortséget delegdlnak nemzeti képvisel6jiik
vezetésével. A nemzeti képviselok a tagor-
szagok teljes jogt képvisel6i az ICA Ta-
nacsban.

A tandcs mindig az éves konferenciak
idején iilésezik. Ekkor dont a szervezet po-
litikdjat meghatdrozo kérdésekben, foglal-
kozik a konferenciak témajaval és a konfe-
rencidk kozotti iddszakban is miikodo
munkacsoportok feladataival, valamint
esetlegesen az 1j tagorszagok felvételi ké-
relmével. 1994-ben a 27. konferencidt ko-
vetd tandcsiilésen fogadtak el, elséként a
kelet-eurdpai orszagok koziil, a Magyar
Koztarsasag belépését a Miniszterelnoki
Hivatal képviseletével.

Az ICA-tagsag igen jelentés a kor-
miényzati informatikval foglalkozo intéz-
mények szamara, mert fontos timogatast
nytijt vezetoik szimdra informatikai szak-
mapolitikdjuk kialakitasaban azzal az els6-
rendii céllal, hogy a kormdnyzati admi-
nisztraciok hatékonysagit és hatdsossagat
novelhessék.

A 30. ICA-konferencia rendezését Ma-
gyarorszagra biztak, amelyet Budapesten
kozmegelégedésre tartottunk meg 1996.
oktéberében. A legutobbi, 33. konferen-
cidra 1999 6szén Szlovdkia févarosiban,
Pozsonyban keriilt sor ,Opportunities for
Government in the Information Society”
cimmel, amely az eléadds témadjit fém-
jelzi.

Az elektronikus kormanyzat ismérvei

A kormanyzatok miikodési modelljének
kétféle modernizilasi folyamatarol szokd-
sos manapsag beszélni. Az elsé tipusi, tn.
BPR (Business Process Reingeneering) jel-
legii dttervezés szigortian a kormanyzatok
miikodési szempontjai alapjan torténik,
mig az elektronikus kormdnyzat, vagyis a
polgarbarat integralt szolgaltatisokat
nytjto modellhez vezet6 BPR jellegti dtter-
vezésnél a polgarok szempontjai az irany-
adoak.

Az elektronikus kormanyzisi mod leg-
fontosabb, a konferencidn is kovetkezete-
sen eldtérbe keriild jellemzd ismérvei és
megoldasai, a teljesség igénye nélkiil, a ko-
vetkezok:

- polgarbardt on-line szolgltatasok;

- integrdlt ,mindent egy helyen” tipusi
szolgltatasok;

- integrélt kétiranyn szolgiltatasok;

- integrélt info- és infrastruktiira;

- intelligens kartydk és nemzeti azonosi-
tokartydk;

- informdciomegosztis és tjrafelhasz-
nalds;

- elektronikus demokrécia.

Az elektronikus korményzas kifejleszté-
se a kozszolgdltatisok elektronikus tton
torténd biztositasa szempontjabol altald-
ban harom fejlédési szakaszt jelent. Az el-
s6, amelyben eddig a leglitvanyosabb
eredmények sziilettek, az informécios
szolgdltatasok egy magasabb szingét je-
lenti az egységes kormanyzati arculatot
mutaté weboldalakon, portdlokon keresz-
tiil. Ez az arculatot példaul frorszagban két
alapadatbazis-hattér kialakitasira alapoz-
tak kiilon a polgarok és kiilon az iizleti élet
igényei szerint.

A masodik szakasz mér interaktiv szol-
galtatasokat feltételez, amelyek jelenthetik
kiilonallo intézmények és intézmények
kozoti fejlesztések eredményeit egyarant.
Ezekre a szolgaltatasokra jo példa az elekt-
ronikus adébevallds, kiilonbozo elektroni-
kus titon torténd befizetések, engedélyek,
jogositvanyok beszerzése.

A harmadik, legfejlettebb fazis teljesen
integralt szolgaltatasokat jelent, amely al-
taliban egy Osszkorményzati stratégiin
alapszik és a kiilondllo intézményeket ,el-
rejtve” a szolgaltatdsokat a polgirok ,élet
eseményei” alapjan a kormanyzat egésze
biztositja. Erre a megoldasra mint eléren-
dé célra még a fejlettebb orszigokban is
kevés példa akad, de megemlithet6 pél-
déul az ir REACH elnevezésii kezdeménye-
zés. Ebben a rendszerben a hozzaféréshez

w.infopen.hu
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a felhaszndlok azonositisira bevezetnek
egy személyes kozszolgdlati azonositot
(Personal Public Services Number), amely
egy kozszolgalati intelligens kdrtya hasznd-
lataval érvényesitheto.

A konferencia érdekességei és tanulsagai

A 33. ICA-konferencia egyik Gsszegezo jel-
legti eléaddsa a polgaroknak nydjtott, az
internetre alapozott integralt szolgltati-
sok vildgszerte kialakult helyzetét mutatta
be egy, az Egyesiilt Allamokban végzett fel-
méré tanulmdny eredményein keresztiil.

Az el6ado az ICA egykori elnokeként

visszaemlékezett a szervezet 1988-as esto-

rili konferencidjira, ahol el6szor keriilt

elotérbe ,a polgirok jobb kiszolgaldsa a

technolégia eredményeinek felhasznaldsa-

val” koncepcio. Véleménye szerint az id6-
kozben ,berobbant” internettechnologia
dltal biztositott oridsi lehetdségek ellenére

az eredmények elmaradnak a remélttél. A

felmérés 36 orszdg dltal kiildott adatokra

tamaszkodva olyan alkalmazdsokat vett
csak figyelembe, amelyek legaldbb négy
szolgltatast integralnak.

A 14 Gsszkormanyzati (nem varosi és
helyi jellegti) integralt alkalmazas kozot
négy példaértékii, ezek: az ausztral Cent-
relink, a holland Public Counter, a portu-
gil Infocid és szingapuri e-Citizen Centre
rendszer (az ausztral és a portugdl rend-
szerrol el6z6 ICA konferenciakon, mig az
e-citizen Centerrdl és a Public Counterrdl
ezen a konferencidn hallhattunk beszi-
molor). Az el6ado a kovetkezd szempon-
tok szerint csoportositotta az alkalmazd-
sokat.

- Néhiny megoldds a szolgaltatisokat
ezek tipusai szerint integrélja. Példaul a
Centrelink, hasonléan Fehér Hiz web
site-jahoz a munkaerd-gazdalkodasi és
oktatdsi szolgdltatdsokat egyesiti, ha-
sonloéan a Public Counterhez, amely az
igények szerinti mintakhoz rendel szol-
galtatisi csomopontokat (klasztere-
ket).

- Szingapur az élet meghatirozo esemé-
nyei (sziiletés, képzés, egészség, csaldd,
lakds) koré csoportosit.

- A harmadik tipusii megkozelités az
Egyesiilt Allamok rendszereire jellem-
26, amelyeket a polgdarok csoportjainak
igényei szerint alakitottak ki. llyenek pl.
az Access America for Students vagy az
Access America for Seniors elnevezésii
alkalmazisok
Az ausztralok Centrelink rendszerének

kiilonlegessége, hogy intézményi dtszerve-
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zést koveten ot minisztériumbol ossze-
sen 25000 embert integralt egy egységes
osszkormanyzati hivis kozpontba, amely
eddig példa nélkiil allo a viligon. Az el6-
ado szerint ezt az ambiciozus programot -
az uj egységes szolgiltatast nyjto iigy-
nokség létrehozasat minden kormdnyzat-
nak valamilyen formaban célfiiggvényként
kel elfogadni.

Ezzel ellentétben az egykor Eurdpaban
uttoronek szamito portugdl Infocid szinte
egy .elektronikus eserny6t” hozott létre a
mir létez6 kormanyzati szolgaltato szerve-
zetek felett. Ez a megoldds megtartotta a
résztvevd intézmények status quojat és a
kiszolgdlo kioszkok sokrétiiségét, amely
megnehezitette haszndlatukat kezelésiik
tjratanuldsi kényszere miatt. Viszont a
rendszer elsé példdja volt a kiilonbozé mi-
nisztériumok kooperaciojanak és arra is
bizonyitékul szolgilt, hogy nem létezik
egyediili ,lidvozit6” megoldds a szolgalta-
tast ny(jto eszkozoket illetéen.

A holland kormédnyzat ambiciézus cél-
kittizésének, hogy a kozszolgdlati informa-
ciokhoz valo hozzaférést 2002-ig 100%-ig
elektronikus alapokra kell helyezni, bizo-
nyitéka, hogy a konferencian a Public
Counter rendszeriikon kiviil, egy masik
elGadassal is jelentkeztek az tn. RINIS
koncepciordl. A RINIS egységes kormany-
zati adat menedzsmenttel biztositja az
eléadds cimének megfeleléen az ,adatok
dramvonalasitasit azonos informaciok
t0bbszoros lekérésének” ellenszereként. A
RINIS ehhez:

- a tipizilt kormanyzati adatbazisokhoz
bevezeti a hiteles adatforrisként kezelt
intézményt, amelyek kizdrolagos joggal
rendelkeznek a megfelelé adatok szol-
galtatdsdra;

- az intézmények kozotti adatcsere az
un. szektoridlis pultok kozotr kozos
infrastrukedran (X.25-6s hélozaton)
EDI (EDIFACT) iizenetek formdjiban
toreénik.

A kormanyzati elektronikus iizletvitel
szekcio, amelynek szervezése és levezetése
az el6ado feladata volt igen érdekes elo-
addsokat tartalmazott. A téma felvezetése-
ként a kovetkezékben foglaltuk ossze a
kormanyzatok feladatait az e-business el-
terjedésének elGsegitésében:

- tdmogatd és felelés szakmapolitikai
kornyezetet kell biztositaniuk, amely
eldsegiti a piaci rugalmassagot;

- egyiittmikodve a nemzetkozi szerveze-
tekkel konzisztens és elvrhato globalis
szabalyokra alapozott valoban globalis
kornyezetet  kell  megteremteniiik,

amely biztositja az informdcios infrast-

ruktirdk osszekapcsolhatosagat és

egyiittmiikodési képességér;

- végiil pedig az j technoldgidk példa-
mutato alkalmazoiként kell bemutatni-
uk az e-business elényeit.

A szekcio egyik legsikeresebb prezentd-
cidja a szingapuri volt, ahol a hollandok-
hoz hasonldan, szintén a 2002-es évet tiiz-
ték ki hataridoként a teljesen elektronizalt
szolgaltatisok bevezetésére. A célkitiizés
realitisat bizonyito el6adds bemutatta a
szingaptri on-line kozigazgatas legfonto-
sabb alapelemeit, amelyek - a mar el6z6-
leg emlitett e-Citizen Centre, a mar 1998-
ban elfogadott ETA (Electronic Transacti-
on Act) jogi keretrendszer az elektronikus
kereskedelmi szerzédésekhez és a PKI inf-
rastrukttirdhoz, valamint Singapore ONE
orszagos szélessavii infrastruktiira.

Az e-Citizen Centre, amely roviditésben
az el6ado szerint jellemzéen az ,e” nem az
Lelectronic”, hanem az ,every” (minden)
polgar sz6 roviditéseként szerepel, szolgil-
tatdsaival szinte végigkoveti szingapir
polgérainak életszakaszait Gsszesen 49 ese-
ményt kezelve, amelyek 150-féle tranzak-
ciot tartalmaznak. A Singapore ONE nem
mds, mint egy orszagos nagy sebességii
ATM halézat, amely a lakasokbol és az iro-
dakbol kiilonbozé halozatokon keresztiil
elérhetd biztositva ezzel a multimédids
szolgaltatisokat a lakdsokon, hivatalokon
kiviil még az iskolakban is.

Az Egyesiilt Allamok képviseldje is egy
sor kezdeményezésrél szamolt be az
,Elektronikus kereskedelem az USA kor-
manyzatiban” cimii el6addsiban. Az Gin.
GPEA (Government Paperwork Eliminati-
on Act) torvény idejében rendelkezett az
elektronikus kereskedelem fejlesztésérol és
az elektronikus aldirds hasznalatarol és el-
fogadasarol.

Az Elektronikus Kereskedelem Straté-
giai Terve kiilonds hangsuly helyez a tranz-
akcio feldolgozasok kihelyezésére (out-
sourcing) a kormdnyzatbol, a kirtyak és az
elektronikus katalogusok bevezetésére a
kormanyzati beszerzéseknél. Az el6add
munkahelye a GSA (General Service Admi-
nistration) dltal kiadott an. SmartPay
szerzodés eredményeként inditottak el egy
koz6s hozziférést biztosito azonositokar-
tyara vonatkozé minta projektet. Az intel-
ligens kartya, amely személyi azonosito,
utazasi és visarldsi kirtya és pénztirca is
egyben, tartalmazza tulajdonosa privat és
nyilvanos kulcsat, digitalis azonositojat,
valamint biometrikus azonositokén ujjle-
nyomat mintdjat is.

Infopen melléklet http://www.infopen.hu
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PKI-t alkalmazé hitelesité intelligens
kartya hasznalatdt igényli az a mintapro-
jeke is, amely a kiilonbozo elektronikus
kormanyzati katalogusokhoz nyujt egysé-
ges csatlakozo hozzaférési feliiletet. Szin-
tén a GSA a kezdeményezGje az ACES pro-
jekmek, melynek keretében a kormanyzat
PKI szolgaltatokkal szerzédik a polgirok-
nak biztonsagi azonositokkal valo ellatdsa-
ra, akik a szerzédésben részt vevd barmely
szolgaltatotol beszerezhetik ezeket, még-
pedig egyszerii postai (iton. Egy e-mailen
keresztiil kapott kod és az azonosito fel-
hasznéldsdval bongészon keresztiil a pol-
garok ezutin hozzaférhemek az intézmé-
nyek ACES-ben biztositott alkalmazdsai-
hoz.

A digitalis aldirds korméanyzati szaba-
lyozasa egy PKI infrastruktira kiépitése
keretében a norvég elektronikus kormény-
zati akcioterv sarkalatos pontja. Az el6add
a kovetkezokben dsszegezte tartalmas el6-
addsa lényeges Osszetevait.

Onkéntes beszerzési sémikon alapulo

kongugatm PKI kiépitése.

- Egy nemzeti PKI fokozatos, elemenkén-
ti kiépitése.

- Egyéves szerzédéses iddszak a piaci és
pilot tesztelésre.

- Atorvényi feltételek tisztazasanak orid-
si munkaigénye mind a privat mind
pedig a kozszolgilati szektorban.

- A megoldandé szakmapolitikai kérdé-
sek - akrediticios sémak, kereszttani-
sitdsi modozatok, a kozigazgatis speci-
ilis politikdi - alapos vizsgdlata.

Az egész eloadis sikeresen illusztrilta,
hogy a digitalis aldirds elterjesztése nem-
csak bonyolult technolégidk bevezetését,
hanem iddigényes jogi és szervezeti kérdé-
sek tisztdzdsat is jelenti. (Egyébként a digi-
tdlis aldirds témaja, foleg a vonatkozo tor-
vényi el6készités szempontjabol a kiilon-
bo6z6 orszagokban a konferencia kerekasz-
tal-beszélgetéseinek is népszerii témdja
volt).

Azt a tényt, hogy a kormanyzati e-tigy-
vitelnek az internetes megoldasokon kiviil
létezik egy, sokak dltal méltatlanul leirt”
technoldgidja is, a mar emlitett holland
elGadason kiviil jol- illusztrilta a szekcio-
ban elhangzo magyar el6adds a kormény-
zati EDI stratégiarol és néhany sikeres pi-
lot projektrdl.

A stratégia hirom fébb teriiletet, az
adatszolgiltatok kozott, az adminisztrativ
egységek kozotti, valamint az adminisztra-
tiv egységeken beliili adatcsere szerint te-
kinti dt az alkalmazisi lehetéségeket. A pi-
lot projektek kozott az el6ado altal ki-
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emeltek kozotr szerepeltek az APEH, a
Vim- és PénziigyGrség és a KSH tevékeny-
ségéhez kapcsolodo projektek.

LAz informicios korszak korméanyzata”
cimmel adott el, hasonléan a marciusi
budapesti kormanyzati konferencidhoz, az
Egyesiilt Kirdlysagbeli CITU (Central IT
Unit) vezetdje ismertetve az angol kor-
manyzatnak az idén marciusban napvild-
got latott elektronikus kormanyzat straté-
gidjat megalapozo kezdeményezéseit. Az
el6ado az informacios kormanyzat jovo-
képének teljesiiléséhez a kovetkezo legfon-
tosabb szempontokat emelte ki.

- Ajovoképet maximalisan felvillalo ma-
gasszintii tisztségviselok - tin. eszmei
,bajnokok” - jelenléte a korméanyzat-
ban. Ezekbdl alakult meg a stratégia
végrehajtasanak iranyitisira az Infor-
mation Age Champions Group, amely
megfelel mds orszagok CIO Tandcsi-
nak.

- A stratégidhoz sziikséges keretrendsze-
rek (pld intelligens kartyakra, adat-
szabvinyokra, adatvédelemre, -hitelesi-
tésre, fontos technologidkra vonatko-
z6an).

- Csomoponti intézmények (klaszterek)
az e-kormanyzat kiilonbozé program-
jainak csoportos felvillaldsira (pld. a
pénzbeszedé és pénzoszto intézmé-
nyeknél az ado- és vimhatosag, az
Egészségbiztosito).

- A szolgiltatasokhoz sziikséges csator-
nak (pl. posta, bankok, szupermarke-
tek és az internet viszonylagosan ala-
csony elterjedési fokdnak ellensiilyoza-
sara a digitdlis tv).

- Infrastruktira, amelynek fontos eleme
a GIS (Government Secure Intranet).

- Kormanyzati portdlok.

Végezetiil szdlnunk kell az Egyesiilt Al-
lamok Kereskedelmi Minisztériuma he-
lyettes CIO-janak (Chief Information Offi-
cer) ,CIO update” c. eléaddsarol, mert en-
nek tanulsagai a tisztségnek a magyar kor-
manyzati intézményekbe valo bevezetésé-
16l rendelkezé kormanyhatarozat szem-
pontjibal is érdekesek szamunkra.

A ClO-tisztség bevezetését, amelyrdl
évekkel ezel6tt az an. ITMRA (Information
Management Reform Act) rendelkezett az
USA-ban, az elndk dltal kiadott végrehaj-
tasi utasitds kovette a tisztséghez kapcso-
16d6 kovetelmények megfogalmazasaval
és a ClO-k Tandcsanak megalakitisaval. A
ClO Tandcs alkalmas forumot biztositott a
kormanyzat dtfogo informatikai problé-
mdinak megvitatisara (a kozelmailt repre-
zentativ példdja az Y2K kezelése). Az intéz-

ményekben a CIO-k f6 feladatinak megfe-
leléen komolyabb figyelmet kezdtek fordi-
tani az informatikai beruhazasok tervezé-
sére, a ClO-k az figyvezetd igazgatok és
pénziigyi vezetok mellett dontési helyzet-
be keriiltek a beruhdzisok elfogadasaval
kapcsolatban.

Mindamellett az eléado nem titkolta,
hogy a fejlédés sok nehézségbe és ellenal-
lisba iitkozott. A ClO-knak meg kellett
kiizdeniiik azért, hogy elfoglalhassak he-
lyiiketa , hatalmi hiromszog” (CEO - Chi-
ef Executive Officer, CFO - Chief Financi-
al Officer, CIO) megfeleld csticsin. Még
nem sikeriilt elérni, hogy a ClO a techno-
logiai CEO szerepét dtvegye, pedig a privit
szféraban azok a cégek viltak (in. dot.com
cégekké, ahol ez megtortént. Az eléado
szerint, ahhoz, hogy egy korményzat, az
analégidval élve ,dot.gov”, vagyis elektro-
nikus korményzattd viljon éppen ilyen
szerepvaltozdsra van sziikség. A kétségre-
len fejlédést bizonyitja, hogy tavaly nyarig
az USA 50 dllamabol mar 44-ben kinevez-
tek CIO-kat, amelyeknek tobb mint a fele
kozvetleniil a kormédnyzo alarendeltségébe
tartozik. A legfontosabb azonban az a
tény, hogy a ClO-k egyre inkibb elldtjik
alapfeladatukat, nevezetesen az informati-
kai alkalmazasoknak az intézmények f6
feladatihoz valo rendelését.

Az egész vilagon jellemzo informatikai
munkaerd krizis természetesen a kor-
manyzati CIO-k fluktudciojdt is kedvez6t-
leniil befolyasolja. Jellemzé adat, hogy a
23 korményzati intézménybdl az els6 két
évben 14 valt meg posztjatol, és mdra a
szovetségi CIO Tandcs tagjainak fele tivo-
zott a kozszolgilatbol. Tobb esetben azért
is kellet a ClO-knak megvilniuk tisztsé-
giiktol, mert az eredetileg it-vezetokbdl
Ldtmevezettek” nem rendelkeztek a poszt
betoltéséhez sziikséges kvalitisokkal.

Az érdekes elGadas az egész konferen-
cia tanulsiganak levonasahoz is megfeleld
adalékkal zarult. Nem véletlen, hogy az
ICA ausztril elndk-asszonya osszefoglalo-
jaban azt a gondolatot idézte, hogy az e-
kormdnyzati hajojarol valé lemaradas
igen veszélyes lehet. Nem all rendelkezés-
re mar 20, de még 10 év sem arra, hogy a
Jdigitalis polgarok”, vagy mds névvel a
,behuzalozott munkasok” ugyanazt a szol-
galtatdsi mindséget ne kapjik meg kor-
manyzataiktol, amelyet manapsag bankja-
iktol, egyéb szolgdltatoiktol, a privit szfé-
ratol, vagyis éppen a kormdnyzatokat ki-
véve, mindenkitdl megkapnak.

SZIGETI ANDRAS
szigeti@itb.hu
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Alkalmazas: vékony kliensek a magyar Akzo Nobelnél

Merész hulizas

Tiszatijvdrosban — némi drmeneti csatdrozds utdn — az Akzo Nobel megszerezte
a TVK festékgydrto kapacitdsdr, és korszerii vegyipari céggé alakitotta.

A nagy TVK-rdl levdlr rész szinte informatikai bdzis nélkiil maradt, amir lelkes
munkatdrsak pdr év alatt igyekeztek potolni. Kozben megeérkezert , fentrdl”

a nemzetkozi cég informatikai strarégidja, amely persze felboritotta a helyir.
Bir egy nemzetkozi konszern nem igazin rugalmas a részmegolddsokban,
hogy vildgmérenii eqységér tarthassa, a magyar részleg az egyik legfejletreblh
megolddst tudta elfogadrarni a Citrix fémjelezte ultravékony kliens- és szerver-
oldali szamitdstechnikai technologidk bevezetésével. Roviden igy szol a hir,

de természetesen az 6rdog mindig a részletekben van. Ezekrdl a részletekrdl
beszélgertiink a helyszinen dr. Mészaros Laszloval, az Akzo Nobel magyar
részlegének informatikai menedzserével, valamint a hardver-szoftver tamogards
megszervezésében segitd Opsys Kft. munkatdrsaival, Csurgai Gabor iigyvezerd
igazgaroval és helyettesével, Széchy Sandorral.

Integralt rendszer - Foxbase alapon

1990. majus elsején a TVK és az Akzo No-
bel International b.v. holland konszern a
privatizicio kapcsan kozos céget alapitott
Akzo Nobel Coatings Rt. néven. Kivasarlds-
sal az Akzo Nobel 1994. augusztus 23-dn
100 szdzalékos tulajdonos lett. A részvény-
tirsasag székhelye a termelés helyén, Ti-
szatijvarosban van, és egyébként a kon-
szern tobbi részlegével azonos jogokat bir-
toklo ondllo elszamolasi egység.

A cégalapitaskor apportként elsésor-
ban a telephely, a meglévo gyarto bazis ke-
riilt a cég vagyondba, a kordbbi (eredetileg
ESZR) ,nagygépes” TVK informatikai rend-
szerbol joszerével semmit nem 6rokoltek.
Négy informatikus hat év alatt teremtett a
semmibdl egy Foxbase alapd, integralt,
Novell hdlézaton futé informacios rend-
szert. Ez jol miikodott, am amikor az Akzo
Nobel 100 szazalékos tulajdonossa valt, el-
keriilhetetlentiil at kellett venniiik a vilag-
konszernen beliil alkalmazott informati-
kai rendszert.

It-stratégia

Az Akzo Nobel a svéd Industrial Financial
System (IFS) cég integralt technologidjara
épitette informatikai rendszerét. Az IFS
szamtalan vasdrlasa koziil kiemelhet6 az
Avalon, valamint a kordbban Avalon-part-
ner magyar 1QSoft-résztulajdon. Nem
csupdn a méretnovekedéssel, hanem az
élenjaro technologiak alkalmazasaval is ki-
tiinik a sorbdl, legutobb példaul az ASP
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(Application Service Provider - alkalma-
zdsszolgaltato) tizletiganak megnyitisaval
(@IFS: www.arifs.com). Két éve kezd6dott
a hazai Akzo Nobelnél az IFS rendszer be-
vezetése, amit mar dr. Mészdros Laszlo ve-
zényelt. A nagy kozos (enterprise) idomu-
lis mindig megol valamit, de ott vannak a
kollektiv iizemeltetésbdl, beszerzéskor pe-
dig az egyiittes fellépésbol eredd arcsok-
kent6 elényok - elemezte a helyzetet az
informatikai menedzser.

Szinte semmi sem maradhatott meg a
régi rendszerbdl, csak a kovetkezetes gon-
dolkoddsmod. Ami viszont segitett abban,
hogy amikor az tjat dtvették, akkor a lehe-
6 legmodernebb timogato bazist almod-
hassak meg hozza. A kordbbi, két kozepes
teljesitményii ALR szerverrel miikodo,
tivegszalas gerincii Ethernet halézat bovi-

tését az Opsys Kft. kozremiikodésével vé-
gezték. Ennek eredményeként ma lényegé-
ben hiromszinti kliens-szerver, hibatiiré
technologids hardver-szoftver hattér iize-
mel a cégnél.

A Data General (DG) adatbézisszerver
4 CPU-t tartalmaz, 1 GB RAM tarkapacitds
mellett. Korszer(i DG Clariion titkrozéses
diszkalrendszer a hattértar. Aminek csak
lehet, annak tartaléka is van (iker-SCSI,
iker-LAN-adapter,  iker-Storage  pro-
cesszor). A DG-UX Unix alatt miikodé geé-
pen Oracle adatbazis-kezel6 rendszer fu.
Ez volt tehat a 3. szintet alkoté adatba-
nyiszszerver. A 2. szintet két tovabbi Intel
szerver timogatja. Ezekhez kiilon DG Cla-
riion diszkalrendszer csatlakozik, allo-
mény- és nyomtatoszerver-funkcioban,
valamint az intraneten dolgozo belsé
munkatirsak hattereként, akik az 1. szin-
ten, az ultravékony kliensek szintjén kap-
csolodnak a rendszerhez.

Vékony kliensek

A tiszatijvarosiaknak sikeriilt meggydzniiik
a holland anyacéget arrdl, hogy a végfel-
hasznalok kiszolgdlasa ne kovér kliensekkel,
hanem Citrix timogatast vékony kliensek-
kel torténjen. Ez lehet6vé tette, hogy az al-
kalmazok szamdnak hirtelen novekedése
ellenére a rendszer karbantartisa mégis
konnyebb lehessen, mint kordbban barmi-
kor. Raadasul meg lehetett takaritani a tel-
jes kliensgéppark folytonos magas szinten
tartisabol eredd koltségeket. A rendszerben
ittis redundancidval kezdrek, két Windows
NT 4.0 Terminal Server Edition konfigura-
cioval. Ez két DG AV2700-as, dualpro-
cesszoros, 1-1 GB RAM-mal felturbozott
gépet jelent. A konfiguracio harminc-har-
minc felhaszndloig hasznalhato a méréseik

BEVALT CITRIX METAFRAME FUNKCIOK {

e A hibatiir6 iizem az els6 helyen all.

egyre kinosabb feladat lenne.

Az Akzo Nobelnél leghasznosabbnak bizonyulr Citrix-szolgdlrardsok

A MetaFrame szerverek kozotti terheléselosztas nem kevésbé fontos elem.

A kozponti szoftvernyilvintartas rendkiviil egyszer(isiti a rendszergazdak életét.
Azért ez drakoi szigort is kovetel, hogy tényleg ne tegyenek fel a kliensgépekre il-
letéktelen szoftvereket, bar ez a Windows hazirendekkel is kézben tarthato.
Ugyancsak a rendszergazdakat segiti az altalinos kozponti beallitas. Nem kell a
helyszinekre rohangalni, ami tobb sziz kilométerrél jelentkezé gépek esetén

A rendszergazda és az tigyfél kozotti kapesolat igencsak hasznos lehetGsége a ta-
voli konzolatvétel, aminek révén vagy be lehet avatkozni a bajba jutott munka-
tars munkdjaba, hogy azt folytami tudja, vagy meg lehet tanitani neki, szinte a
kezét vezetve, hogy az adott szitudcioban mi a kovetend6 magatartas.
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szerint. Mivel az iigyfelek szima mar nyolc-
vannal tart, és sziz folé is emelkedhet, to-
vibbi bovitésre lesz sziikség. A terminal-
szerverekben is két hdlozati kartya van, de
ezek feladata nem a titkrozés, hanem az
adatbizisgép elkiilonitése a belsd intrane-
ten dolgozo felhasznalokeol, akik kozvetle-
niil soha nem férhetnek hozzd a cégkritikus
adatokhoz, csak a hdlozati atjaron at.

Az IFS mellett a Citrix termindlszerve-
rekre kapcsoltak az irodai tigyintézéket is.
Az Office programcsomag igy soklicences
viltozatban fut a termindlszervereken.
Nem kell tehit minden tigyfélgépben kii-
16n erélkodni azon, hogy milyen szoftver
milyen verzidban létezik, mert az egész koz-
pontilag tarthato kézben. A kliensgépeken
még a hasznalhaté képerny6véds is korla-
tozhaté. Ez egyébként a hdlozatos korban
korantsem tréfadolog. Egy, a halézaton dt
sokat ,diszkel6” képernyévédo (és igy a
diszkeket és a hdlozatot NEM védo!) prog-
ram oridsi hdlozati terhelést generdlhat,
ami akdr a teljes intranetet leiiltetheti.

Miutin a Microsoft megoldds 6nma-
gdban nem bizonyult eléggé hatékonynak,
a Windows NT 4.0 Terminalserver Edition
operacios rendszert ki kellett béviteni egy
Citrix Metaframe 1.8-as szerverrel. A leg-
fontosabb az Akzo Nobel szimira a load
balance terheléseloszto funkcio volt, hogy
a két terminalszerver (és a tovabbiak) ko-
zott el lehessen osztani az alkalmazoi ter-
helést. Igy kevesebb sszlicencet kell visd-
rolni. Amugy vékony kliensként nem akar-
milyen 6si gép felel meg a tapasztalatok
szerint. Azért a 486 DX4 100 MHz-es szint
nem elfogadhatoan olcso. 16 MB RAM-
mal tokéletesen hasznalhato kliensek,
mind az IFS rendszerhez, mind az Office
alkalmazisokhoz. Az alkalmazds ugyanis
nem a kliensen, hanem a szerveren fut! El-
vileg DOS-os kliens is hasznalhato volna,
de a Windows for Workgroups alkalmaza-
saval kevesebb probléma volt a nyomta-
tasnal. (Fn a stabilitisa miatt inkdbb
0S/2-est vagy WinOS/2-est hasznalnék a
klienseken - a szerzd.) Biztaté kisérleteket
folytattak Linux kliensekkel is. A Citrix ve-
gyes platform timogatdsat kihaszndlva ez
is lehetséges.

Egyelore nem fontolgatjik a Windows
2000-dttérést, amit meg is értek. A W2K-
ban a Microsoft tigy elbonyolitotta a ter-
mindlszerverek licenctechnikajat, hogy az
inkdbb preventiv, mint vonzé. Pedig az tit-
irany kikeriilhetetlen. Az Akzo Nobel
azonban megvirja, amig masok tapossik
ki az utat, ha egyiltalan ki lehet. A mosta-
ni konfiguricio még rengeteg tartalékkal
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rendelkezik, és ugyanazon a szoftverbazi-
son is elegendden bovithetd. Attérési
igény tehdr egyelére nem siirgeti ket.

Tervek a jovébél

Mindenki e-iizletrél beszél. Es sokszor po-
fonegyszerii on-line lekérdezés vagy egy-
szertien kitoltheté megrendeldlap dll mo-
gotte. Mint francia részlegiiknél. A franci-
dk azt mondtik, lehet, hogy til egyszerti-
nek tiinik, amit csinaltak, de a forgalmu-
kat 30 szdzalékkal megemelte. Kell ennél
obb? Itt nem az elegancia vagy a furma-
nyossag szamit, hanem az eredmény. Ett6l
iizlet az e-iizlet. Nos, az e-iizletbe is a Cit-
rix termindlkapcsolatok alkalmazdsaval
szeretnének bekapcsolodni. El6szor a B2B
(iizlerek kozotti) kategoriaba, tigy, hogy a
kereskedelimi partnerek is beléphessenek a
rendszer védett zéndjiba, ahol feladhatjik
megrendeléseiket. A kovetkezd lépcsé le-

Alkalmazas: workflow az onkormdnyzamal

het a B2C, a kozvetlen fogyasztoi kapcso-
lat, br ot is a végeladoi boltokra szamita-
nak, nem a weben dat 6zonlé millio kis
iigyfélre, akiknek mindenképpen jobb, ha
a kozeliikben talalhato eladokhoz fordul-
nak, mert téliik kaphatjik meg a kozvetlen
szakmai tandcsokat munkaikhoz. Tovabba
a végeladokndl olyan beruhazasigényes
berendezéseket is lehet gazdasagosan iize-
meltetni, mint a festékszinkeverd stb. Az
Akzo Nobel inkabb ezeket akarja majd on-
line informéciokkal segiteni.

A hazai cégnek még nincs onallé hon-
lapja a vilaghalon, de ez remélhetéleg csak
id6 kérdése. Probilkozisomra minden-
esetre megjelent valami FTP-szerver képer-
nyd, iiresen. A helyi alkotéenergidk isme-
retében elhiszem, hogy hamarosan épkéz-
ldb informaciokat is olvashatunk, az emli-
tett jovobeli tervek mentén.

ZSADANYI PAL
zsadanyip@compuserve.com

A fépolgarmesteri hivatal
kozgyiilés-el6készité rendszere

A kozgyiilesi iilések vezetésének elekrronizdldsa utdn azok elokészitéser is elektronikus
iitra tereli a fopolgdarmesteri hivatal. Az iiléseken a GloboMax Kft. MikroVoks
nevii rendszere végzi a jegyzokinyv vezetését, valamint a szavazatok rogzitését

és szamlaldsdr.

N oha az iiléseken tirgyalando eloter-
jesztések hosszi utat jarnak be a hi-
vatalban addig, ameddig a kozgyiilés elé
keriilnek, ez az at pontosan meghatiroz-
hato lépésekbol all. A lépések ugyanis egy-
egy szervezeti egység munkatarsihoz kap-
csolhatok. Az ilyen feladatok automatiza-
lisdra a munkafolyamat-vezérl6 szoftverek
tinnek a legalkalmasabbnak.

A f6polgarmesteri hivatal MS SQL reld-
cios adatbazis-kezeld rendszert hasznal, le-
velezoként pedig MS Outlookot. Ebbe a
kornyezetbe tigy kellett illesz-
teni a kidolgozando rend-
szert, hogy a levelezdvel szer-
ves egészet alkosson. A fei-
adatral megbizott lcon Kft.
a SERflower (kordbban CSE/
WorkFlow) cég OneSource
nevii szoftverét ajanlotta. Ez a
munkafolyamat-irdnyito
rendszer egy képernyon jele-
niti meg a workflow-irattar-

totaz elektronikus levelekkel. Grafikusan a
levelek és az irattartok agy kiiloniilnek el
egymastol, hogy az irattartdt sirga mappa
ikon, mig a levelet boriték ikon jelzi. Az ol-
vasatlan leveleket és irattartokat félkovér
kiemelés jeloli a Beérkezett iizeneteknél.
Két folyamatbol épiil fol a munka. Az els6
a napirend Osszedllitasa, amelynek sordn
elkésziil egy-egy iilés napirendje a targya-
landé napirendi pontok ajinlott sorrend-
jével. A misik az el6terjesztések készitése.
Az dbran lathato lépésekben alakul ki a na-
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A napirend-osszedllitds folyamatrajza
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Az eloterjesztés készitésének folyamatrajza

pirend. Az utolso elétti lépésben (elokészi-
6k értesitése) kapcsolodik 6ssze a munka
a kovetkezo folyamattal. A kozgyiilési iilés
egyes napirendi pontjaihoz elSterjesztések
tartoznak, amelyeket a hivatal {igyoszta-
lyainak munkatdrsai készitenek el. Min-
den el6terjesztés kiilon irattartéba keriil.
Ezeket az irattartokat az elokészitok értesi-
tése lépésben hozza létre az illetékes mun-
katdrs.

Automatikusan indulé program kiildi
el az irattartokat az eldterjesztés készitoi-
nek az elGterjesztés készitése folyamat el6-
terjesztés lépésébe, ahova az irattarté Ggy
érkezik, hogy mar benne van az a sablon,
amelyre az eldrterjesztést kell irni. A mel-
lékletek elkészithetdk az irattartén beliil tij
dokumentumként, vagy importilhatok
WinWord, Excel, PowerPoint, MS Project
stb. programokbdl.

A OneSource beépitett lehetdségei ko-
z¢é tartozik, hogy az irattartok allapota és
Gitja minden pillanatban lekérdezhets. A
megrendeld azonban a gyari megoldason
kiviil mas megoldassal is szerette volna ezt
lami. Ezért egy egyedi fejlesztésii program
WinWord dokumentumot dllit eld, igy
nyomon kovethetd, hogy a kozgyiilési iilés
valamennyi napirendi pontjihoz tartozé
eléterjesztés az adott idépontban milyen
késziiltségi dllapotban van.

A listara azok az elSterjesztések keriil-
nek fol, amelyek esetében ismert, hogy
mikor tirgyalja azokat a kozgyiilés, vagyis
az irattart6 fedlapjan a kozgyiilés idépont-
ja mezében datum szerepel. Késziilnek
azonban elGterjesztések akkor is, amikor
még nem ismert a kozgyiilés elé keriilésiik
idépontja. Minthogy ezeknek a késziiltsé-
gi fokdt is figyelni akarja a hivatal - még-
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pedig az emlitett, beépitett megolddson
kiviil is -, szintén egyedileg fejlesztett
programra volt sziikség.

Az irattarto fedlapjn szerepl6 sorszam
az elGrterjesztés javasolt napirendi sorsza-
ma. A OneSource ezt dtadja a MikroVoks-
nak az elGterjesztést készito szervezeti egy-
ség és az eloterjeszto nevével egyiitt. Az dt-
vett adatokat a kozgyiilés iilésén a Mikro-
Voks hasznalja fol.

Bar a jelenlegi megolddsban nem sze-
repel, késébb beépitheté az elektronikus
jovihagyas lehetGsége. Ez nem jelenti azt,
hogy torvényesen hiteles aldirds keriilt
volna egy-egy dokumentumra, hiszen még
nem sziiletett meg az erre vonatkozé ma-
gyar torvény, azt viszont igen, hogy a One-
Source-on beliil az aldirds hiteles. lly mo-
don nem sziikséges minden aldirdst igény-
16 fazisban kinyomtatni a dokumentumot
azért, hogy ald lehessen irni, ezt elég az
utolso lépésben megtenni.

Egyéb modulokkal kiegészitve a rend-
szer tovabb automatizalhatja a kozgyiilés
munkdjdt.

WEBER KATI

Az eldterjesztések késziiltsége

BUDAPEST FOVAROS ONKORMANYZATANAK

FOPOLGARMESTERI HIVATALA

Javaslat a cimzett dllami timogatisbol megvalosul6 Szent Imre Korhdz ,A” épiilet re-
konstrukcié modositott beruhdzasi program és engedélyokirat jovihagyasara.

Wf-azon.: ET/7-2000 Hiv. ikt.: 28-225/2000 Terv. sorsz.: 1
ElGterjeszto: Tiba Zsolt dr. féjegyzé

El6keészitd: Beruhazdsi és Kozbeszerzési Ugyosztily

Eves munkaterv szerinti

(Iépés neve) (szerv. egys. kodja) (ddtum)
Start 17 2000-01-31 11:02
El6terjesztés 28 2000-01-31 11:03
Pénziigyi koordindcio 7 2000-02-22 11:26
Jogi koordinacio 5 2000-02-25 09:57
Aljegyz6i szigno 70 2000-02-28 13:01

Budapest, XI. Rupphegyi titi Id6sek Otthona rekonstrukcié beruhazasi engedélyoki-

rat modositisa

Wf-azon.: ET/8-2000 Hiv. ikt.: 28-274/1/2000. Terv. sorsz.: 2
ElGterjeszto: Tiba Zsolt dr. f6jegyz6
Elokészito: Beruhdzdsi és Kozbeszerzési Ugyosztaly
Eves munkaterv szerinti
(Iépés neve) (szerv. egys. kodja) (datum)
Start 17 2000-01-31 11:08
El6terjesztés 28 2000-01-31 11:08
Pénziigyi koordinacio 7 2000-02-03 11:26
El6terjesztés 28 2000-02-04 09:35
Jogi koordinécio 5 2000-02-04 10:19
Aljegyz6i szign6 70 2000-02-07 12:07
ElGterjesztés 28 2000-02-09 12:54
Jogi koordindcio 5 2000-02-22 14:55
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Az informatikai biztonsag

jegyében
apjainkban egyre jobban terjednek

N az olyan rendszerek, amelyekben az
tigyfelek egy szimitogép terminaljin ke-
resztiil bonyolitjik le kiilonbozé tranzak-
cidikat, gondoljunk csak a készpénzmen-
tes fizetésre alkalmas bankkdrtydkra, az
ATM bankjegykiado automatikra, a kii-
Ionféle rtelebank-szolgdltatasokra vagy
akar a telefonkartydkra. A szamitogépeken
tarolt és feldolgozott adatoktol valo fiig-
g6ség rohamosan né. Bizalmas adatok ille-
téktelen kezekbe keriilése igen komoly
anyagi és erkolcsi kirokat okozhat. Ezért
az elektronikus rendszerek tranzakcidiban
szereplok szamara alapvetd fontossigi a
megfelel6 szintii informatikai biztonsag
megteremtése. Kodmon Jozsef konyve eb-
ben nyijt segitséget a biztonsagtechnika
teriiletén dolgozo informatikai szakembe-
rek szimara.

COMPUTERBOOKS

<

AZ INFORMATIKAI
BIZTONSAG ALAPJAI

A PGP KRIPTORENDSZER
HASZNALATA

A mii elsé fejezete bevezetd jellegti. A
szamitogépes biinozéssel kapcsolatos né-
hany elgondolkodtaté torténet és statiszti-
kai adat utin a szerz6 az informatikai biz-
tonsdg alapfogalmait tirja az olvasok elé.

A misodik fejezet a nemzetkozi és a ha-
zai jogi szabdlyozds kérdéseivel foglalko-
zik. Ismerteti az Eurdpa Tandcs ajanldsait
és iranyelveit a kormanyzati dokumentu-
mok nyilvanossagarol és az informéciosza-
badsagrol, a kozhivatalokban tarolt sze-
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mélyes adatok tovabbitasarol, a kezelésiik-
kel kapcsolatos rendszerek védelmérdl, va-
lamint az Eurépa Tandcs adatvédelmi
egyezményét a személyes adatok automa-
tikus kezelésérdl. Ezutan az idevonatkozo
hazai jogi szabdlyozas bemutatisa kovet-
kezik, amely messzemenden figyelembe
veszi a kiilonféle europai szervezetek ajin-
lasait és iranyelveit. Végiil a legtobb gon-
dot okozo helyi, intézményi szabalyozis
legfontosabb szempontjaiba pillantha-
tunk be. A fejezet tartalmazza még a kii-
lonféle biztonsagi osztalyozdsi rendszerek
(TCSEC, ITSEC, X/Open, CC) alapelvei.

A kovetkezd rész az informatikai biz-
tonsig megvalositisdt targyalja. Felhivja a
figyelmet arra, hogy az informatikai biz-
tonsdg csak akkor lehet magas szintii, ha
teljes mértékben megfelel az adott teriilet-
re vonatkozo szabdlyozisnak, tovibba a fi-
zikai, az tigyviteli és az algoritmusos védel-
met egyiittesen alkalmazza. A fejezet
mindharom teriiletet aprolékosan taglalja.
Kiilon kiemeljitk az iigyviteli védelemmel
foglalkozo részt, amelyben bdséges titmu-
tatist kapunk egy intézményi informatikai
biztonsagi szabdlyzat elkészitéséhez. A
konyv nagy attrakcidja minden kétséget
kizdréan a negyedik fejezet, amely a legel-

Mustra: Java konyvek (4. rész)

terjedtebb kriptografiai algoritmusokat és
protokollokat mutatja be. Ez a fejezet ki-
csit komolyabb szellemi erdfeszitést igé-
nyel az olvasotdl. Teritékre keriilnek a
kriptogréfia klasszikus problémai: titkosi-
ts, hitelesités, partnerazonositds, digitalis
aldirds és idSpecsét. Am itt nem dll meg a
szerzG: részletesen boncolgat olyan kérdé-
seket is, hogy miképpen valosithato meg
biztonsagosan példaul egy képviselovi-
lasztds az interneten keresztiil. Emellett a
ma hasznalt legnépszeriibb szimmetrikus
(DES, IDEA, CAST) és nyilvinos kulcsti
(RSA, DSA) titkosit algoritmusokkal is
megismerkedhetiink.

Végiil az utolso fejezet a legelterjedtebb
kriptorendszert, az ingyenes PGP szoftvert
ismerteti. Az elektronikus levelek kiildésén
és fogadasan kiviil behatéan targyalja a
kulcsmenedzsment és a biztonsigos fajl-
kezelés kérdéseit is. Ebben a részben, igazi
csemegeként, helyet kaptak még Philip R.
Zimmermann-nak, a PGP atyjanak gondo-
latai az emberek maginélethez val6 jogai-
rol, a kriptografiarol és a PGP-rol.

Batran dllithatjuk, hogy Ksdmon Jozsef
konyve egyetlen informatikai szakember
polcarol sem hianyozhat.

SzABO LAszLO

Kodmaon Jozsef: Kriptogrifia
Kiad6: ComputerBooks,
2000. janudr (jav. kiadds)
ISBN: 963 618 224 8

Core Java 2, 2. kotet

Werner Zsolt az Infopen 1999/3—4. szdmdban mutatta be a kétkareres Core Java
2 elsé kanyver. Orammel jelenthetjiik, hogy idékozben megérkezett a folyratds,
a Core Java 2, 2. kétet. A mii recenzids pelddanydr a Software Station bocsdtotta

szerzonk rendelkezésére.

/\/\ ivel a kiadvany korszakalkoto jelen-
t6ségii (mindig is a szakma leg-
jobbjai kozott tartottak szamon), tigy gon-
doltam, hogy szokisomtol eltéréen nem
csupén vazlatosan foglalkozom vele a lap-
ban: mélyrehato, teljes kritikat érdemel,
anndl is inkdbb, mert a kozonség mar egy
éve varja a masodik koteter.

Bevallom, az 1998 decemberében meg-
jelent els6 rész - ellentétben az els6 ha-

rom, az 1.02-es, a pre-1.1-es és az 1.1-es
JDK-val foglalkozé kiaddssal - némi csal6-
dast okozott. Messze nem taldltam annyi-
ra vilagosnak az 1j fejezeteket (konkrétan
a Swinget boncolgato részt éreztem kifeje-
zetten gyengének a bivalyerds és tokélete-
sen érthet vetélytarshoz, az etalon Grap-
hic Java 2 3. kiadds, 2. kotethez képest),
mint ahogy azt Horstmanntél elvartam. Ez
a viszonylagos gyengeség foképp az el-

Infopen melléklet http//www.infopen.hu
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kapkodott piacra dobasnak rohato fel; sze-
rencsére a masodik kotet nagysagrenddel
egyértelmiibb és didaktikusabb - latszik,
hogy volt idé megirni.

Nézziik, mit tirgyal a konyv, és azt az
egy miibdl, a Java 2 Utikalauzbol 4ll6 ha-
zai és nemzetkozi konkurencidhoz képest
hogyan teljesiti! Ezt négy fejezet kiemelé-
sével szemléltetem.

A Gyiijtemény keretrendszerrel (hogy a
Java 2 Utikalauz terminologidjanal marad-
jak) foglalkoz6 rész kivilo, didaktikus be-
vezetd. Trividlis, az Utikalauzban explicite
mégsem emlitett dolgokkal teszi érthetd-
vé, hogy példaul a LinkedList.get(int)-et
mikor nem illik/érdemes hasznalni, 6ssze-
vetve a Listlteratorral.

Az RMI fejezet rendkiviil gyakorlat-
orientdlt. Elmagyarazza, mit kell tudni a
stubok automata letoltésérdl, és a kiilon-
boz6 korlatozdsok miatti esetleges miiko-
désképrelenségiiket is tobb helyiitt fejtege-
ti (ezt az Utikalauz megint csak nem teszi).
Ez az egyetlen dltalam olvasott mii, amely
a szerveroldali skeletonrol elmondja, hogy
Java 2 alatt mdr nem kotelezé generdlni.
Tobb kozkeletii tévedést (amelyeket az
Utikalauz sem korrigdl) eloszlat, mint pél-
daul a szerveroldali security manager ins-
tallalasanak kérdése. Két dologgal ellenben
nem foglalkozik: az egyik az Activation
(ezt nagyon béven és viligosan elmagya-
razza az Utikalauz), a masik az 11OP over
RMI. Ez utobbit szépen felvezeti a Java En-
terprise in a Nutshell (az Utikalauz csak
megemliti, hogy létezik, de nem részlete-
zi), amely az RMI applikciok konverziojat
is pontokba szedve irja le. Kar, hogy az
utébbi mii egyaltalan nem jeleskedik gya-
korlati tandcsokban: mit tegyiink, ha secu-
rity exceptiont kapunk; hogyan installdl-
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juk az 11OP over RMI-t, hogy az egyaltalan
mikadjon stb. Osszefoglalva, a fejezet
gyakorlati értéke oOridsi: az olvasonak a
konkurens mtivekhez viszonyitva joval na-
gyobb az esélye, hogy valoban képes lesz
elinditani egy RMI applikaciot.

A Swing fejlett komponenseit és a Ja-
va2D-t ismertet6 részek is sokkal jobban
sikeriiltek, mint ahogy azta konyv elsé ko-
tetének harmatgyenge swinges fejezete
alapjan vartam. Erthetéek és didaktikusak,
s noha nem egy Geary (Graphic Java 2)
vagy Knudsen (O'Reilly-féle Java2D Grap-
hics), de szinte ingyen vannak, és az Utika-
lauzt - tutorialként - remekiil kiegészitik.

Mindezek mellett természetesen mas
témakoroket is elévesz Horstmann (JDBC,
szalkezelés, net, JavaBeans, JNI, security), s
ezeket is tisztességgel és, ami a legfobb,
naprakészen (pl. JDBC 2, weak references
stb.) boncolgatja.

Ezek fényében - az elsd kotettel ellen-
tétben - mindenkinek ajanlom a konyvet:
alapmii. A kiilonben rendkiviil aprolékos
Java 2 Utikalauzhoz képest is meglehets-
sen sok plusz gyakorlati informaciot ad, a
piacon levé tobbi, dtfogo jellegii munka-

Mustra: Using Samba
Szamba...
alosziniileg a nyari héség teszi, de

V semmilyen ,geges” cim nem jutott
eszembe e havi konyviink méltatasakor,
legfeljebb csak az, hogy dregszem, s egyre
nagyobb az esély rd, hogy hidnyos miivelt-
séggel fogok elhunyni, tisztel6im nagy b-
natdra... Ezt a borongds hangulatot a kive-
sézni kivant mii valtotta ki bennem, mely-
nek cimlapjin egy eléttem hatdrozottan
ismeretlen szdrnyas illegeti magat, s ma-
dartani ismeretek, valamint kéznél lévo
angolszotar hidnyaban még a fiiggelékben
szerepld részletes leirds sem tudott feldob-
ni, miszerint African ground hornbill (Bu-
corvus cafer) az istenadta - ranézésre egy-
szertien rondanak tint...

Viszont 6rom az iiromben, hogy minta
rutinosabb Unix-kedvel6 olvasok ebbdl ki-
taldlhattik, megint egy O'Reilly-kiadvany-
1ol esik sz0.

Ezeket nem lehet eléggé dicsérni, én is
sokszor megtettem mar e hasabokon, és
eskiiszom, nem kapok jutalékot sem a ki-
adorol, sem a forgalmazotdl, de bevallom,
satoros Ginnep, amikor egy-egy O'Reilly-
konyvet iithetek fel, mert minden szem-

val pedig valoban nincs egy stilycsoport-
ban. Egyszéval a Java 2 Utikalauz mellett
jelen pillanatban leginkabb ezt ajanlha-
tom. Ez természetesen nem jelenti azt,
hogy konkrétan a Swinget, a JavalDL-t
vagy a Java2D-t nem mutatjak be jobban,
kiterjedtebben és érthetébben az arra sza-
kosodott miivek. Viszont bevezetésképpen
ennél a kotetnél nem taldlunk alkalmasab-
bat. Kispénziiek szamara kifejezetten a leg-
jobb vilasztds a kezdSknek is kristdlytiszta,
bar néha a témdkat hanyagolo Core Java
és a szinte mindent leir6, de annyira nem
,kezddbardt” Java 2 Utikalauz. Ezek mel-
lett mds miiveket nem igazin érdemes
megvenni, ha nincs ra pénziink.

J6 tandcs: vasarlasnal nézziik meg,
hogy a 712-745. oldalak nem nyomdahi-
basak-e!

WERNER ZsoLT
werner@infopen.hu

CoreJava 2

4. kiadas, 2. kotet
Kiado: Prentice Hall
ISBN: 0130819344

pontbol jok: témavalasztas, kozérthetéség,
precizitas, tipogrifia.

Tehdt Samba... A Samba az a (természe-
tesen ingyenes és GPL, vagyis szabadon
terjeszthetd, hasznalhato és tovabbfej-
lesztheté) program, amelyre nyugodtan
rifoghatjuk, hogy nélkiilozhetetlen, s alig-
hanem nem is tévediink sokat. Hidat ver a
Unix és Bill Gates kreattrdi kozott. Erre
pedig még egy darabig sziikség lesz, merta
Unix az istennek sem akar kipusztulni, és
viszonylag kevés jel utal arra is, hogy a
Microsoft a tovibbiakban a fejlédé orszi-
gok  lednyiskoldinak tdmogatisiba olné
energidjat az operdcios rendszerek piacd-
nak agressziv ostroma helyett. Azt azért
valoszintileg a dzsihad kirobbantasanak
veszélye nélkiil is leszogezhetjiik, hogy a
szerverek frontjan a Unixnak, az asztali
rendszerek teriiletén pedig a kiilonféle
Windowsoknak bérelt helyiik van, igy az
ideologiai hadszintérrol érkezé bench-
mark, statisztikai és piacelemzési jelenté-
sek meglehetdsen hidegen hagyjak a fold-
hozragadt rendszergazdat (operator ope-
rator domesticus). Annal jobban foglal-
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A File & Print Server for Heterog

Using

O'REILLY*

Puter Kl Perry Doribam & Dectd Collier-Broeen

koztatja viszont a nyomorultat, hogy a
legkevesebb munkaval a legtobbet préselje
ki rendszereibdl, s a Unix és Windows kozt
fesziil6 ellentét ne az idénként rendkiviil
kellemetleniil viselkedd felhasznaloknal
(homo executivus agressivus) csapodjon
le. Nos, hogy Bucorvus cafer baratunknak
mire van sziiksége a nyugodt polgari élet-
vitelhez, azt én meg nem mondom, ellen-
ben tapasztalataim alapjan eléggé hatdro-
zott elképzeléseim vannak arrél, hogy ho-
mo executivus agressivus mit akar. Fajlo-
kat akar tarolni, mindenfélét, minél na-
gyobb mennyiségben, lehetdleg biztonsa-
gosan (tehdt nem a sajit gépén, pline
nem Windows alatt); tovabbd nyomtatni
akar, a legvdratlanabb helyeken lévé prin-
terekre, a legvaratlanabb formatumokban,
egyszoval mindent megtéve azért, hogy
operator operator domesticus életét meg-
keseritse. Mindezt eufemisztikusan ugy
fogalmazhatjuk meg, hogy maximalis

mértékben ki akarja akndzni a rendszer-
ben meglévé megosztisi funkciokat. A
Samba pedig nem tesz mast, mint Unix
(valamint egy csomoé mis) platformon
emulalja a Windows kiszolgdlok miikodé-
sét (kozelebbrol az SMB protokollt), s igy
a gyantitlan windowsos kliensek gond nél-
kiil egyiittmiikodnek vele, nem is sejtvén,
hogy nem tiszta fajii redmondi szoftverrel
kommunikdlnak... A Samba egyébként a
canberrai egyetemen sziiletett majd tiz év-
vel ezelétt, s azota viharos karriert futott
be - a dolgok természetébdl kifolyolag
ugyan nincsenek statisztikdink, de ha csak
a linuxos kozosségre gondolunk, tobb mil-
lio gépen futhat. Vannak hasonlo és tob-
bet tudo kereskedelmi programok is, am a
Samba pont azt csindlja, nem tobbet és
nem kevesebbet, mint amit elvarnak téle,
azt pedig hatékonyan, eleginsan és in-
gyen. Sajndlatos kortiinet, hogy korldtait
se maganak koszonheti, hanem a Micro-
soft legendas ,nyiltsiganak”: mivel az NT
autorizacios protokolljat a Microsoft nem
hozta nyilvinossagra, a fejleszték pusztan
a reverse engineering modszerére hagyat-
kozva, sziikségképpen mindig a Microsoft
mogott kullogva tudjik béviteni a Samba
ez irdny( képességeit.

A konyv felépitése didaktikai szem-
pontbdl tokéletes, az utcardl beesé rend-
szergazda, még ha soha nem hallott is a
Sambirol, mire szépen végighalad rajta, a
végére igen kellemesen felvértezett tancta-
narra képezheti magat. Az elsé fejezet ala-
posan megismertet a Samba torténetével,
a windowsos kommunikdcios protokol-
lok, elsésorban is az SMB és a NetBIOS,
NetBEUI f6bb jellemzéivel. A masodik fe-
jezet a unixos installlast tekinti dt (az
O'Reilly-konyveknél megszokott precizi-

tdssal és részletességgel), majd a Windows
kliensek beallitasait ismerteti. Ezek utin
jon asiiriije, a diszkmegosztasok kialakita-
sa, az erdforras-listizasokkal osszefiiggd
tudnivalok, majd a felhasznalokkal, beje-
lentkezéssel és biztonsaggal kapcsolatos
bedllitisok, nyomtatokezelés és névfelol-
dés. Az utolso elétti fejezet a lokalizdldstol
elkezdve a programozoi timogatisig sok
mindennel foglalkozik, az utolsé pedig a
hibakereséssel. Szamos hasznos tudnivald
banyaszhato el a fiiggelékekbdl is, a szin-
te kotelezd részletes parancs- és opciorefe-
renciakon til példaul arrdl, hogyan lehet
SSL protokoll segitségével biztonsigos
kommunikéciot kialakitani a Samba klien-
sek és a szerver kozott, vagy miként kell
méretezni és hangolni a Sambit.

Valoszinileg nem vagyok egyediil az
O'Reilly-kiadvanyok iranti pozitiv elfo-
gultsigommal, mert e kotet a fejlesztécsa-
pat dltal hivatalosan tamogatott doku-
menticionak mindsiil. (A CD-melléklet
egyébként aranylag friss, 2.0.5 verzioji
Sambit tartalmaz, természetesen forrds-
koddal, dokumenticioval, kiegészit6 prog-
ramokkal egyiitt.)

Ja, majdnem elfelejtettem, minden jo,
ha a vége jo: Bucorvus cafer annyit tesz,
mint afrikai orrszarvi madar.

BARTOK NAGY JANOS
janos@infopen.hu

Robert Eckstein et al: Using Samba
O'Reilly, Sebastopol, 2000
ISBN 1-56592-449-5

LelGhely: Software Station, 1111 Buda-
pest, Karinthy F. u. 25, tel.: 209-5951,
e-mail: sws@swsbooks.hu
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Sun Microsystems, 08/21

Magyar Nagydij: bedllitdsok Sun gépeken
Minden pilya mds és mds problémt jelent az
ott versenyz6 Forma-1 csapatainak. A mai szami-
togépes szimuldtorok mar lehetvé teszik, hogy a
csapatok az autokat az optimalishoz kozeli telje-
sitményre allitsik be mar joval a verseny eldtr,
igy az utolso napokon mar csak a finom bedllitd-
sokat kell elvégezni.

Sun Microsystems, 08/17

Részvényfelezés a Sun Microsystemsnél
Augusztus 16-an megtartott szokdsos iilésén az
igazgatotandcs a részvények megfelezésérol szo-
16 hatarozatot fogadotr el. Ha a villalat meg-
szerzi a részvényesek hozzdjirulasat a részvény-
felezéshez, a cég forgalomban lévé részvényei-
nek szima a jelenleg mintegy 1,604 milliardrol
koriilbeliil 3,208 millidrdra n6.

MATAVnet, 08/16

Internetportal a mindennapi pénziigyekrdl
Magyarorszag legnépszeriibb webportilja, a
MATAVnet dltal kiadott [origo] julius 24-étdl
itfogo gazdasigi-pénziigyi szolgiltatassal varja
litogat6it. Az uj Uzleti Negyed azoknak az in-
ternetezoknek szol, akiknek gyors, naprakész,
informaciokra van sziikségiik a hazai befekteté-
silehetGségekrol, a tozsdedrfolyam alakuldsa-
rol, a biztositok és nyugdijpénztirak kinalati-
rol, a bevisarlokozpontok drairdl, az ingatlan-
piac alakuldsarol - egyszoval mindenrdl, ami-
nek koze van mindennapi pénz- és gazdasagi
tigyeinkhez.

Sun Microsystems, 08/15

A Sun csatlakozott a GNOME Foundation-hoz

A kaliforniai San Joséban tartott LinuxWorld
2000 konferencidn a Sun Microsystems, Inc.
bejelentette, hogy csatlakozik a GNOME Foun-
dation-hoz, a nyilt forraskodu szoftverekkel fej-
leszt6- és a vezetd hi-tech cégek (j szervezeté-
hez, amelynek célja, hogy a GNOME-ot egy, az
egész iparagban elfogadott, nyilt felhaszndloi
kornyezerté regye.

Intel, 08/15

Az Intel bemutatta hordozhaté webkamerajat

Az Intel augusztus 15-i bejelentésében tette
kozzé az uj multifunkcios kamera piaci megje-
lenését. A 149 USD drti kamera stilya 230 g.

Cisco, 08/15

A Cisco Systems IV. negyedéves Uzleti eredményei
Az internetes halozati szamitistechnika teriile-
tén viligelsé Cisco Systems, Inc. kozzétette a
2000. julius 29-én lezarult negyedik negyedévé-
nek eredmeényér.
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Compagq, 08/13

Az ASP szolgaltatds hazai lehetdségei

Junius 20-dn, a Compaq Székhazaban a Com-
paq Magyarorszag, a Microsoft Magyarorszag,
a Cisco Systems Magyarorszdg, a rEVOLUTION
Software és a Westel Radiortelefon Kft. kozre-
miikodésével tartottak eszmecserét az ASP-szol-
gdltatds (Application Service Provider) magyar-
orszagi bevezetési lehetoségeirdl, a vélhetd igé-
nyekrél, problémakrol, helyi sajatossigokrol.

MATAVnet, 08/13

Egymillid letltés az [origo] Szoftverbazison
Még nincs egy éve, hogy az [origo] elinditotta
Szoftverbizis elnevezésii szolgaltatsit, ahol a ld-
togatok tobbezer ingyenes program kozott valo-
gathatak. Augusztus 14-én a MATAVnet a Szoft-
verbdzis egymilliomodik letdltését regisztralta.

Dell, 08/11

A mésodik helyen a Dell az EMEA régiéban

Az IDC* jelentése szerint a Dell™ Eurdpa, K6-
zel-Kelet és Afrika (EMEA) régidja 9 szazalékkal
novelte az eladott darabszam szerinti piaci ré-
szesedését és ezzel az egy évvel ezeldrti 4. hely-
16l a 2. helyre lépett el az EMEA PC piacan.

Compagq, 08/09

A Compaq vezeti az otthoni szamitégépek piacat
A Dataquest adatai szerint a Compaq vezetd
szerepre tett szert az otthoni PC-k nyugat-euro-
pai piacin. A masodik negyedévi eredmények
alapjan a Compaq értékesitési arbevérele - a 43
szazalékos piaci atlag kétszeresét is meghaladva
- 96 szizalékkal novekedetrt az elmuilt év hason-
16 id6szakdhoz képest.

Microsoft, 08/08

Vilagméretii kampany internetes kaldzok ellen
Megindult a Microsoftnak az illegilis szoft-
verhasznalat és terjesztés ellen iranyul6 globalis
kampanysorozata. Uj technologidkat alkalmaz-
va, valamint partnerek és jogi szervezetek bevo-
nasaval a Microsoft mar tobb mint 7500 eset-
ben inditott jogi eljarast hamisitott és illegalis
szoftvereket ajanlo weboldalak ellen.

Lotus Hungary, 08/07

Allitélagos Notes biztonsagi probléma

A Trust Factory dltal felfedezett” és a sajtoban
nemrégiben megjelent lehetséges Notes bizton-
sigi probléma a Notes-felhasznalok csak kis to-
redékére lehet hatdssal, ha ennek a probléma-
nak van egyiltalan hatasa.

Compag, 08/07
Elséként Compaq - elséként a Muranyinal!
2000. jiliusban a Murinyi Kereskeddhaz kiske-

reskedelmi szerzédést kotort a Compag-kal. A
Murinyi KereskedShaz elsoként a Compaq ter-
mékeivel boviti termékportfoliojat, és ezzel a sz6-
rakoztatoelektronikai, valamint a hdztartasi esz-
kozok és gépek melletr megjelentek az elsG szami-
tastechnikai eszkozok is a Muranyi kindlatban.

Sybase, 08/04

A Sybase legjobb tigyfele a Sybase

A Sybase Inc. felismerve, hogy az internet a val-
lalatokat arra 6sztonzi, hogy egyre inkibb tigy-
félcentrikusak legyenek, elinditotta elsé folya-
matosan rendelkezésre dllo portiljat, amely egy
atszerkesztett és rtovabbfejlesztett weblap,
amely személyre szabott, integrélt tartalmat és
kereskedelmi lehetdségeket kindl.

Compagq, 08/03

A vildg legnagyobb szuperszémitogépe

A Virginia dllambeli Arlingtonban miikodé Na-
tional Science Foundation (NSF) a Compaq
Computer Corporationt és a pennsylvaniai
Pittsburgh Supercomputing Centert (PSC) bizta
meg a vilig legnagyobb szuperszamitogépének
megeépitésével és iizemeltetésével. Az (ij szuper-
komputer a nem katonai jellegii, tudoményos
alkalmazisok széles koréhez biztosit hozziférést
a kutatok szamara.

Novell Magyarorszég, 08/01

Novell Net Publisher: egyszerti a webes terjesztés
A cégek biztonsagosan terjeszthetik és oszthat-
jak meg a dokumentumokat a hdlézaton A do-
kumentumok barhonnan hozzaférheték mind-
ossze egy webbongészovel. Kezeli az Gsszes veze-
16 operécios rendszert: a NetWare-t, valamint a
Microsoft Windows 2000-t és NT-t Létfontos-
sig kapcsolatot biztosit mindazon cégek sza-
mira, amelyek az iizletvitel elsodleges csatornd-
jaként az internetet kivanjak hasznalni.

Sybase, 07/31

EAServer 3.6: erdteljes J2EE-technoldgia

A Sybase Inc. bejelentette a Sybase EAServer 3.6
dltaldnos rendelkezésre allisat. Az alkalmazasszer-
ver ipardgban piacvezetd Sybase az EAServer 3.6
verzioja teljes timogatast kindl a Java 2 Platform
Enterprise Edition (J2EE technologia) szabvany-
hoz, hogy segitségével a fejlesztok jol futtathato
webalkalmazasokat valdsithassanak meg.

Microsoft, 07/31

Letélthetd a Windows 2000 Service Pack 1
Elkésziilt és a Microsoft Windows 2000 oldalarol
letélthetd az elsé Windows 2000 javitocsomag
(Service Pack 1, SP1). Az SP 1, mely a vasarlok, a
fiiggetlen  szoftverfejlesztok és a szamitogépes
tesztlaboratoriumok visszajelzéseinek figyelembe-
vételével késziilt, nem tartalmaz bovitéseket, csak
az operdcios rendszerek kompatibilitisi tulajdon-
sagait, biztonsigat és megbizhatosagat javitja.

Scala, 0727

Scala-Emeritor: uj, internetes beszerzési megoldds
Az elektronikus vallalatiranyitési rendszerek
egyik vezeté nemzetkozi szllitoja, a Scala Busi-
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rolohalozatok értékesitésében és tovibbfejlesz-
tésében. (KA)
Hewlett-Packard, Triad 07/14
Egyittmikodési megéllapodés
Jullus 14 -én jelentették be azt a stratégiai
o egyiitrmiikodési  megallapodast,
melynek alapjan a Hewlett-Packard
Magyarorszag, valamint a CheckFree cég tech-
nologidjat hazankban forgalmazo Triad Kft. az
elektronikus kereskedelem szimlakezeléséhez
teljeskorii szolgaltatisi palettit kivinnak ajan-
lani. (SEI)
rEVOLUTION, Compagq, Microsoft 07/13
Az ASP-szolgéltatas bevezetési lehetdségei

A szoftverek dranak novekedésével,

online| az elosztotr rendszerek elterjedé-
7306 | sével egyre inkdbb kialakul az a

Hewlett-Packard 08/22
Mit hasznél a kisvéllalkoz6?
Augusztus 22-én ismertették annak
a nemzetkozi felmérésnek az ered-
ményeit, melynek célja a kis- és kozépvillalkozi-
sok dokumentumokhoz valé viszonyanak feltér-
képezése volt. A felmérés eredményeként a pap-
iralapi dokumentumok még jo ideig vezeto
szerepet fognak betdlteni iroddinkban. ~ (SEI)
Cisco 08/15
A Cisco éves eredményeirdl
A jiliusban befejezédort pénziigyi
évében 70%-os novekedést produ-
kalt a tavalyi évhez képest a Cisco Magyaror-
szag. Az elmult id6szak értékesitési sikereit is
ismertette az augusztus 15-i budapesti sajto-
tajékoztaton Budafoki Roberr ligyvezetd igaz-
gato. (KA)
Hewlett-Packard 08/14
A HP PC eladasnévelésben valé g
A hazai ,brand name” PC-piacon az
eladasait a legutobbi negyedévben
a leggyorsabban novelé Hewlett-Packard Ma-
gyarorszag vezetdje Pesti Istvin ismertette a HP
itteni szervezeti atalakuldsaval kapcsolatosan
bekovetkezo személyi szamitogép eladasi stra-
tégiaviltds eredményeit az augusztus 14-i sajto-
tajékoztaton. (KA)
Sun Microsystems Magyarorszég 07/20
Legeredmenyesebb eurdpai lanyvallalat
Az éves terveket messze feliilmiilva,
mintegy 87%-0s bevételnovekedést
ért el és ezzel a legeredményesebb eurdpai
leanyvallalamak bizonyult a 2000. juniusaban
zarult pénziigyi évben a Sun Microsystems Ma-
gyarorszag. (KA)
Compag, IBM 07/19
Osszefognak a hélézatos adattérolasban
A jilius elején tetr viligbejelentést
7304 | kovetden, julius 19-én a Budapes-
ten tartott kozos sajtotajékoztaton a Compaq
Computer Magyarorszag és az IBM Magyaror-
szdg els6 szam vezet6i bejelentették a két cég
erGegyesitését és szoros egyiittmiikodését a ta-

hattér, amely biztositja az egyszer beszerzett
nagyértékii eszkozok egyfajta ,bérbeadasat”.
Err6l, az ASP-k (Application Service Provider),
az alkalmazaskiszolgalok szolgdltatisi lehet6-
ségeirdl tartottak 2000. jilius 13-dn sajtotdjé-
koztatot. (SEI)
Matav, Compaq, Matdavcom 07/12

Matav és Mata Compag

Két honappal az események meg-
m torténte utin bejelentették, hogy a
Matdv részére a Compaq Computer Magyaror-
szag Kft. szillitja a tirsszolgdltatokkal valo el-
szamoldsi programrendszert. (KA)
Oracle 07/11
Az Oracle alelndkének eladdsa Budapesten
Robert Gordon, az Oracle rangidds
7308 | alelndke jdlius 11-én a budapesti
Marriott szillodiban tartott eléadist cége
e-business stratégidjirol. Az dllamigazgatds, a
piaci szereplok és a sajto megjelent képvisel6i
obbek kozorr arrdl értesiiltek, hogy az Oracle
1999-ben csak az elektronikus kereskedelembol
egy milliard dollar bevételre tett szert, és ezt az
eredményt idén meg kivanja duplazni.  (KA)
Compagq 07/03
Legkonnyebb hordozhatd kivetitdk
online| A Compaq Computer eurépai, ko-
7309 | zel-keleti és afrikai részlege ma je-
lentett be két ultrakdnnyii kivetitot a Compaq
MP1400-t és az MP1800-t, amelyek a Micro-
portable kivetitésorozat tagjai. Ezeket az (ij ter-
mékeket az egyre terjed6 mobil munkakornye-
zet igényeinek megfelelden tervezeék. Mindket-
t6 nagy teljesitményii és felbontisi kivetitd,
amelyek a piacon ma kaphato legkisebb, hor-
dozhaté formarumuak.
GSM biztonsagi klub 06/28
Elgkészilletek a mobil internet banki

pr-online

Lotus - Xerox bemutatd 06/28
Integralt dokumentumkezelés
e| Az integrdlt dokumentumkezelés
Lotus Domino alapti megoldasat va-
lamint a Xerox eszkozeinek integralt hasznala-
tat 2000. jinius 28-n szakmai nap keretében
mutattik be Budapesten. (SEI)
PSINet sajtotdjékoztato 06/27
A PSINet vezet6i Magyarorszagon
online| Pete Wills, az amerikai Super Carrier
3 internetszolgaltato elnok-vezérigaz-
gatoja és Harry Hobbs, a PSINet Europe elnoke
junius 27-én a budapesti Kempinski szilloda-
ban tallkoztak a hazai sajto képviselgivel. A ti-
jékoztaton részr vett Koka Jdnos is, aki a PSINet
Lcountry manager” beosztisti magyarorszagi
vezérigazgatoja. (KA)
Total Solutions sajtdtdjékoztato 06/23
A VisionCube CRM megolddsa a tavkozlésnek
e| Az angliai kozponttal miikods Visi-
onCube Management Solutions
egyiittmiikodési megillapodast jelentett be az
Oracle -lal, melynek a hazai piacra vonatkozo ki-
bévitését junius 23-dn jelentették be, és ebben a
hazai parmer az Oracle Magyarorszig. ~ (SEI)
Oracle sajtotdjékoztato 06/23
Az Oracle elmiilt éve
online| Az Oracle mdjusban lezirta az elmdlt
iizleti évének negyedik negyedévér,
melynek eredményeirdl jinius 23-an tartott be-
szimolot a cég hazai képviselete. (SEI)
NJSZT kozgydilés 06/23
Bakonyi Péter az NJSZT Uj elnoke
e| 2000. junius 23-in, Egerben tartott
kongresszusanak zdrisaként meg-
tartott tisztujitd kozgyiilésén dj elnokar, alel-
nokoket és feliigyel6 bizotrsigi tagokat valasz-
tott a Neumann Janos Szamitogép-tudomanyi
Tarsasag. (KA)
London Logic sajtétdjékoztaté 06/23
A London Logic képviseli a Pivotalt
online| Alondon Loglc Budapes[]umus 2-

tették be, hogy a cég képviseli immar hazink-
ban is a Pivotal termékeit. (SEI)
Matdvcom sajtdtdjékoztato 06/22

Ujszer(i SAP-bevezetés a GOMA Rt.-nél

e| Komplex informatikai megoldasra,
17 felhasznalos kulcsrakész SAP R/3
rendszer bevezetésére és iizemeltetésére kotot
szerzodést a Matavcom a csomagolo és reklam-
anyag gyartassal foglalkozo GOMA Rt-vel, 18

Bar nincs sz6 kozottiik standard
megoldasrol, a mobil internet ban-
ki miiveletek bevezetésére 5-6 hazai banknal
folynak az elokésziiletek - hangzott el a Magyar
Adatbizis-forgalmazok Szovetségének (MAK)
junius 28-i, a ,Biztonsagi elemek a GSM rend-
szerekben” cimii szakmai délutanjan.  (KA)

(KA)  milli6 forint értékben. (KA)
Synergan saitéta’ie’koztaté 06/22
Ulabb proj 4 ing és e-learning

e| A Hirkozlési Fofelugyelet a haloza-
ti biztonsagi eljarasban valo tana-
csadassal kapcsolatos tenderét nyerte meg a
Synergon Rt. A cég novekvd mértékben kivan-
ja értékesiteni a piacon a support épitékove-
it jelentd outsourcing és e-learning megolda-
sait. (KA)
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ness Solutions NV ma jelentette be az (ijito jel-
legii Emeritor 2.1 piacra keriilését. Kibocsatdja,
az Emeritor (kordbban Performance Group) a
Scala stratégiai partnercége, melyben egyuittal
egyharmad résznyi tulajdonnal rendelkezik.

Microsoft, 07/27

NDS Authentication Services. Az iparag legszé-
lesebb korii timogatasa mind az alkalmazasok,
mind az operacios rendszerek terén. Csokkenti
a halozati miiszaki tandcsadasi koltségeket; ja-
vitja az alkalmazottak termelékenységér; javitja
az informacioelérést.

Microsoft, Intel és Lycos egyiitti
A Microsoft Corp., az Intel Corporation és a Lycos
Inc. mai bejelentése szerint a Microsoft és az Intel
fogja szillitani a Lycos Network elsidleges tech-
nologiai platformjit. A fontos internethubnak
szamit6 Lycos Network az Egyesiilt Allamok vilig-
hilos felhaszndloinak kozel felét szolgalja ki.

Microsoft, 07/27

Microsoft és Intel alapokon a Lycos

Az Egyesiilt Allamok negyedik leglatogatottabb
website-janak iizemeltet6je a kedvezd ar-teljesit-
mény viszonnyal, a novekvé méretezhetoséggel és
megbizhatosaggal indokolja platformvalasztisat.

Europay International, 07/26

A Europay széles korii csaldskezeld programja
A Europay International, Eurdpa vezetd fizetési
szervezete, széles korii csaldskezeld programot in-
ditott, amelyet az Aristion® nevii csalis-elorejel-
26 eszkdz masodik verzioja fémjelez. A Europay
igy kivanja a fizetési kirtyacsaldsok elleni éberség-
re mutatkozo egyre novekva igényt kielégiteni, és
fizetési rendszerének integritdsit megvédeni.

Compagq, 07/25

Jelentds nyereség- és bevétel novekedés

A villalat iizemi nyeresége 828 millié dollarral,
bevétele pedig 8 szizalékkal haladta meg az el-
mult év hasonlo idészakit. A Compaq innova-
tiv termekei 40 szizalékos novekedést eredmé-
nyeztek az ipari szabvanyos szerverek értékesi-
tésébol szirmazo bevételben, és ismét nyeresé-
gessé tették a kereskedelmi PC-k forgalmazdsar.

Compagq, 07/24

Stratégiai informatikai eszkoz az OEP kezében
Budapest, 2000. julius 24. - Lezrult az Orszi-
gos Egészségbiztositasi Pénztir (OEP) Intézmé-
nyi Adattarhaz projektjének masodik titeme. Az
elsé iitemben a Compaq rendszerintegracios iiz-
letaga 56 alkalmazds, mintegy 850 telepitett pél-
danyanak automatikus adatgy(ijté rendszerét
épitette ki, amely a 43 helyszinen elhelyezett
Compaq adat-gateway szerver segitségével titko-
sitott és ellendrzott modon juttatja el az adato-
kat az OEP kozponti Compaq Alpha szerverére.

Novell Magyarorszég, 07/24

Novell DirXML - az integrald eré

Az (rtor6 technoldgia a cimrdrak erejét (j iizle-
ti megoldisokka egyesiti A tobbplatformos és
tobbhalézatos informdciocsere alapja Az iizleti
folyamatok kézponti iranyitisa Még intelligen-
sebb hilézatok készithetok

Novell Magyarorszég, 07/24

Az ipardg legteljesebb korli megoldasa
Megjelent a Novell Single Sign-on csomag és az
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pay l, 07/20
MasterCard-Motorola: M-kereskedelmi szévetség
A Europay International - Eurdpa vezetd fizeté-
si rendszere - a mai napon bejelentette, hogy
stratégiai partnere a MasterCard International,
a Motorola Inc.-nel (NYSE: MOT) kdzosen ko-
moly anyagi eréforrisokat fordit arra, hogy az
m-kereskedelem a mindennapok része legyen a
vilag minden tdjan.

Sybase, 07/20

A ,legjobb website” kategdria gydztese

A Sybase Isajat villalati portdlja, a MySybase
(my.sybase.com) lett az ASP (Association of
Support Professionals) dltal meghirdetett 2000.
évi Tiz legjobb webes support oldala verseny
gyoztese. A Sybase mar masodik éve nyeri el a
dijat.

Sybase, 07/20

Sybase egylttmikodés

A villalatiportal-piacon iparagvezetd Sybase Inc.
Le-portil szoverség” programjihoz 7 1j partner
csatlakozott. A parmerek iparagvezetd alkalmazi-
sokat szillitanak a Sybase Enterprise Portal-hoz.

Microsoft, 07/20

M 3.0: tavolsagi beszélgetés helyi tariféval
Uj verzidjanak kiaddsaval iinnepelte a Messen-
ger egyéves sziiletésnapjar a vildg legnagyobb
internettartalom-szolgiltatoja, a 201 milli6 fel-
hasznalot szamldlo MSN® network of Internet
services.

Sun Microsystems, 07/20

Tébb mint 6tmilliard dolléros bevétel

A Sun Microsystems, Inc., (NASDAQ: SUNW)
negyedéves bevétele elsé alkalommal haladta
meg az 6tmillidrd dolldros hatart a 2000. junius
30-an végetért negyedik pénziigyi negyedévben.

Sun Microsystems, 07/20

Eves eredmények és az (ij pénziigyi év tervei

A Sun Microsystems Magyarorszag Kft. tdjékoz-
tatist nyujtott a cég 2000 juniusiban zirult
pénziigyi évének rekord eredményeirdl és a ju-
lius 1-jén kezdodorr pénziigyi évének legfonto-
sabb kihivasairol és terveirdl.

Intel, 07/18

Az Intel drbevétele 23
Az Intel Corporation bejelentette, hogy a har-
madik negyedévben 8,3 milliard dollar arbevé-
telt értel, amely 23 szizalékos novekedést jelent
az 1999. masodik negyedévi, és 4 szzalékos no-
vekedést az el6z6 negyedévi eredményekhez ké-
pest. A villalat adatai szerint a mikroprocesszo-
rok és flash memoridk szallitasa is 1j rekord-
szintet ért el a negyedév alatt.

Sybase, 07/18

A Sybase eredményei fellilmuilték a varakozasokat
A Sybase, Inc. kozzétette a 2000. jinius 30-val
befejezodotr masodik pénziigyi negyedévének
eredményeit. Az osszbevétel 234,1 millio dollar,
az el6z6 év azonos iddszakahoz képest 11 szza-
lekos novekedéssel. Tavaly a masodik negyed-
évibevétel 210,2 millié dolldr volt.

Microsoft, 07/18

Rekordbevétellel zérta az évet a Microsoft
Minden eddiginél magasabb, 22,96 millidrd
dollaros drbevétellel zarta a 2000-es pénziigyi
évét a Microsoft janius 30-an.

Compagq, 07/17

Egyéves a Compaq Depo

Eles induldsinak elsé évforduldjit iinnepli a na-
pokban a Compaq DEPO, a Compaq Computer
Magyarorszig elektronikus szimitastechnikai
aruhdza. ,A Compaq Magyarorszag honlapjan, a
www.compaq.hu/depo cimen elérhet6 Internetes
bolt egy éve elsoként kindlt szamitogépeket, kie-
gészitdket és szolgaltatisokat ebben a formaban
és a nydr ellenére mar a kezdeti hetekben élénk
érdeklédés kisérte miikodésér. A forgalom
egyenletesen furtott fel és az év végére megkozeli-
tette a 120 millio forintot, mig az els sziiletés-
napot 250 milli¢ forinttal iinnepelhették.

Compag, 07/17

Dr. Beck Gyérgy regionalis megbizatdsa

A Compaq magyar leanyvillalatinak évek ota
mutatott kiemelkedd eredményei, valamint an-
nak vezérigazgatoja eddigi munkajanak elismeré-
seként a Compaq eurdpai vezetése Dr. Beck Gyor-
gyot bizta meg a négy orszagot magiban foglalo
Kozép-keleteuropai régio vezetésével. Feladata
lesz Magyarorszig mellett a Lengyelorszagort,
Csehorszagot és Szlovakiat magaba foglalé cso-
port leanyvallalatainak iranyitasa, koordindldsa. A
megbizatas mellett Dr. Beck tovdbbra is ellatja a
magyar leanyvallalat vezérigazgatoi feladatait.

Sybase, 07/17

Blue Cross-Blue Shield az egészségligyben

A Sybase Adaptive Server Enterprise 12.0 és a
Sybase Replication Server 12.0 alkotja az Erisco
villalat Facets elldtaskezeld informacios rendszeré-
nek technoldgiai alapjat a The Regence Groupnl,
amely a BlueCross és a BlueShield szervezetek tag-
jaként 3 millio pacienst szolgal ki négy allamban a
Csendes-6cedn északnyugati térségében.

Microsoft, 07/17

Megjelent a Windows Media Technologies 7
Hangok, videok, jogvédelem egy magasabb
szinten - egy mondatban ennyi a Windows
Media™ Technologies 7 lényege. Valojiban fel-
hasznaloknak, tartalom- és miisorszolgaltatok-
nak, valamint alkalmazasfejlesztGknek igen sok
lehetdséget kinlo feliilet.

Sybase, 07/14
A C&W HKT és a Sybase egyiittmiikddése
Hong Kong, 2000. julius 14. - A Cable & Wire-




less HKT Ltd. telekommunikacios villalat és a
Sybase Inc. kozos banki és pénziigyi alkalma-
zasszolgaltato tarsasigot hoz létre.

Microsoft, 07/12
Itaniumron futd 64-bites Windows eldzetes verzidja
A Microsoft professzionilis fejlesztoi konferenci-
an a Microsoft és az Intel ma jelentette be, hogy
elkésziilt a 64 bites, az Intel® Itanium™ pro-
cesszordn miikods Windows elozetes (preview)
verzioja. A 64 bites Windows elézetes verzioja,
mivel gyakorlatilag azonos a végso, kereskedelmi
forgalomba keriil6 viltozattal, ezért mérfoldké a
fejlesztok és a hardvergyartok szamara.

MATAVcom, 07/12

MATAVcom-Compaq egyiittmiikodés

Hosszti tivi egyiittmikodési megallapodast
koot a MATAVcom és az orszdg legnagyobb
informatikai villalata, a Compaq Computer
Magyarorszag Kft. A megillapodas a két cég pi-
aci lehetoségeinek még hatékonyabb kihaszna-
lasirol, az tigyfelek szimara kozosen nytijrando
integralt és testre szabott megoldasokrol szol.

Scala, 07/11

Az Ericcson ligyvitelének szabvanyositdsa

A Scala a globilis vallalatiranyitasi és elektroni-
kus tigyviteli rendszerek vezetd forgalmazoja
szerzodést irt ald az Ericssonnal a Scala Global
Series rendszerre, és ezzel a Scala egyik legjelen-
t6sebb felhaszndlojava valr.

MATAVnet, 07/10

Nyari meglepetés a ,hdlora” vagyoknak

A MATAVnet mdr a vakdcio idején felkésziil az
sszel tijra teljes gozzel dolgozo elofizetdk virtu-

ilis jelenlétének biztositasira. Mar megrendel-
hetdk azok az interneten val6 jelenléthez, illetve
céges e-mail-cimek hasznélatihoz kapcsolodo
szolgiltatdsok, amelyek drai mar augusztus 1-
jérol kedvezobbek lesznek.

Compag, 07/10

Felériékelddben az informatika

Idén madjusban a Compaq Computer Magyar-
orszag Kft. a Taylor Nelson Sofres Modus Kft.-
vel egyiitt kozel 200 f&s személyes felmérést ké-
szitett a legnagyobb 500 magyarorszagi villalat
gazdasigi felsé- és kozépvezetdi koreben.

rEVOLUTION, 07/06

Megélénkiilt a szamlazo p! k iranti kereslet
A szamlak kidllitisival kapcsolatosan a kozel-
miiltban ©bb jogszabilyi modositds és értel-
mezés is sziiletetr. A régi szamlaformatumok
hasznalatdnak tiirelmi ideje julius 1-jével véget
ért, igy az ezt kovetd iddszakban csak az qj for-
métumok hasznalata szabalyos és megengedertt.

Compagq, 07/06

Génkészlet-kutato AlphaServer GS szerver sorozat
A Compaq Computer Corporation - az AlphaSer-
ver GS sorozat(i szervereire sz0l0, az év végéig var-
hatéan mintegy egymilliard dolldrra rigo meg-
rendelés teljesitésének elso lépéseként - leszalli-

tp//www.infopen.hu
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LaserBit konferencia 06/21

Lézeres adatdtvitel, mar 6nalléan

Tavaly alakult meg onallo cégként
a LaserBit Kommunikdcios Rt
amelynek hivatalos bemutatkozdsa januarban
volt. A cég 6 tevékenysége a lézertechnolégian
alapulo adatitviteli rendszerek és az ehhez
sziikséges tavkozlési eszkozok gyartisa és érté-
kesitése, melynek bemutatdsdra a janius 21 -
én tartott konferencian keriilt sor. (SEI)
IFS sajtotdjékoztato 06/20

Iroda 64-edszerre

A vildg iizleti alkalmazisainak szal-
litoi kozorr elokeld helyer foglal el
az Industrial & Financial Systems (IFS), mely
az iizleti élet kiilonbozo teriileteire fejleszt és
szillit szoftvermegoldasokat, alkalmazasokat.
A janius 20-dn tartott sajtotdjékoztaton azon-
ban bejelentették a cég onallo magyarorszigi
képviseletének megnyitdsat. (SE1
Internet Fiesta sajtotdjékoztatd 06/20

Fiesta a konyvtdrakban

Az utébbi iddben egyre tobbet
hallhatunk arrol, hogy tarsadal-
munkat konformma kell tenniink a napjaink-
ban zajlo informécios forradalom kovetel-
ményeivel, az az informdcios tarsadalamat
kell(ene) épiteniink. Az egyiittmiikodéshez,
mint azt a juinius 20-dn tartott sajtotajékozta-
ton megtudhattuk, elséként csatlakozott a F6-
varosi Szabo Ervin Konyvtdr és a Katona Jozsef
Konyvedr. (SEI)
Magic konferencia 06/19-20

Konferencia a Magic felhasznaléi-
nak

A Magic tecnoldgidn alapuld adatbaziskezeld
rendszerek magjat képezG a Magic programot
hazinkban a Magic Onyx Magyarorszag Kft.
forgalmazisaban szerezhetik be a nagyvillalati
adatbiziskezelésben érdekelt fejlesztomii-
helyek, cégek. Az idei, immar 11. Magic Fel-
haszniléi konferencia helyszine a tavalyi évhez
hasonloan az idén is Visegrid' volt, jinius
19-20 -dn. (SEI)
Lucent sajtotdjékoztato 06/19
Kettévélik a Lucent

Stilszertien egy embléma és név nélkiili dosz-
sziéban oszrottak ki a sajtdanyagot a Lucent
Technologies telefongyarbol kivilo Enterprise

Networks Group (vallalati hdlézatok csoport-
ja) junius 19-i sajrotdjékoztatjin.  (GoM)
CIENA sajtotdjékoztato 06/16

A CIENA halézati optikdja

i Aprilisban zirt masodik pénziigyi
negyedévben az el6zénél hisz sza-
zalékkal magasabb bevérelt, 185,7 millio USD-
tértel. (SEI)
Ericsson sajtotéjékoztatd 06/15

Piacon az Ericsson WAP telefonja

Néhanyat kézbe vehertek az tijsig-
irok, a tobbirdl pedig eldadast hall-
gathartak az Ericsson Magyarorszdg sajtotijé-
koztat6jin azon a mobiltelefonok koziil, amik
az év masodik felében, illetve a jovo év elején
kaphatok lesznek. (GoM)
WebStore sajtdtdjékoztato 06/15

Internetes arverési portélt indit a WebStore Kit.
Az internetes kereskedelmi szolgdl-
tatisok szervezésére és lebonyolitd-
sdra alakult WebStore Kft. juinius 15-én tartott
els6 sajrotajékoztatojin bejelenterték, hogy a
cég komplex szolgdltatisokat nyujto interne-
tes drverési portalt indit. (KA)
RRC bemutatd 06/14

A 3Com termékek és a modern haldzatépités
Julius 14-ére szervezte meg a ha-
zankban a kozelmdltban bemutat-
kozott RRC a 3Com termékskaldjanak szélesebb
kor szamdra szervezett bemutatojat. (SEI)
Nokia-Westel sajtdtdjékoztato 06/14

Idén is lesz Kapcsolat-koncert

Immar hagyomannya vilt az informatikaban,
tavkozlésben dolgozd cégek segitségével meg-
tartott nyari koncert a széles korii kapcsolat
jegyében. A rendezvény neve stilszertien: Kap-
csolat koncert. (SEI)
Icon sajtétdjékoztato 06/08

Elektronikus nagykereskedelem
Termékbemutatéval kisért eldadds-
sorozattal ismertette elektronikus
nagykereskedelmi megoldasait az Icon Kft. Az
elektronikus iizletvitelben az épitGelemek; e-
commerce, intranetes egyittmiikodes, work-
flow, archivalds. Ezekben a témakorokben az
Icon a kovetkezoker kindlja: a vallalati belsé
folyamatok és kommunikacio, valamint a kiil-
56 kapcsolatok és az informéciocsere elektro-
nizildsa. (HL)

totta a vilig elsé kereskedelmi rendelésii Alpha
szerver rendszerét a dan LEGO Company részére.

MATAVcom, 07/05

Informatikai hdlézat az Infoparkban

Mintegy 350 ezer méternyi kabelt helyezett el -
a MATAVcom alvillalkoz6jaként - az X-Byte az
0j, Infoparkban épitett Matav-hdzban a f6vil-
lalkozo teljes megelégedésére. A Siofok-Debre-
cen tavolsignak megfelelé hossziisagt UTP (dr-
nyékolatlan csavart érpar) halozat tobb mint
hatezer végponttal rendelkezik.

MATAVcom, 07/05

Mindségi erny6 a MATAVcomnal

A MATAVcom, a 100%-0s MATAV tulajdond le-
anyvallalatok koziil elséként megszerezte az 1SO
9001 szerinti mindségiigyi tantisitvanyt.

Compaq, 07/04

A legkdnnyebb hordozhaté kivetitdk szallitdja

A Compaq Computer eurdpai, kozel-keleti és
afrikai részlege ma jelentett be két ultrakonnyii
kivetitét a Compaq MP1400-t és az MP1800-t,
amelyek a Microportable kivetitGsorozat tagjai.
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Compagq, 07/04

Uj, egyszer(isitett vallalati osztalyti asztali gépek
A korszerisitett Deskpro EN sorozatban 933
MHz-es Intel processzorral és Intel 815E chip-
készlettel szerelt modell is taldlhato, a konfigu-
riciok testre szabhatok, és egységes szoftverkép
teszi konnyebbé a villalati kornyezetbe val6 in-
tegraldst.

Compagq, 07/03

Compag-Celera-Sanger: emberi géntérkép
2000. jinius 26-an rendkiviili tudomdnyos be-
jelentésnek lehettiink tanii a genetika teriile-
én: befejezodotr az emberi génkészlet teljes
szamitogépes feltérképezése. A sikeres munka-
jukhoz a Compaq Computer Corporation Alp-
ha szerverei biztositottak a megbizhato szimi-
tastechnikai hdrterer.

Intel, 07/03
e i

y g
Az e-business megoldasok terjedésének felgyor-
sitasat célzo erdfeszitések részeként az Intel
Corporation bejelentette az Intel(r) Server App-
lications Enabling Program (SAEP) és az Intel(r)
Solution Centers program beinditésat. A két
programban a gyartok (OEM-ek) és a webin-
tegratorok az Intel architektiirara épiil6 e-busi-
ness-megoldasok fejlesztése soran kozvetleniil
egyiittmiikodhetnek az Intellel.

Integrity, 07/01

Elkelt a domainabc.hu

A domainabchu nevet és honlapot az Integrity
Kft. a Med-PC Bt-t6l megvasirolta (a vételrat a
két fél nem hozta nyilvanossigra). Az Integrity
a domén aukcios szolgltatisa kiegészitéseként
visarolta meg a domainabc-t, mely hirszerkesz-
tésében a jovben is kozremiikodik a Med-PC.

Scala, 06/30

Merck-Scala: nemzetkozi megéllapodds

A Scala Business Solutions, a vilag egyik vezetd,
elektronikus vallalatiranyitdsi szoftvereket for-
galmazo cége ma bejelentette, hogy kibévitette
szerzGdését az egyik legjelentdsebb gyogyszer-
ipari villalattal, a Merck KgaA-val. A szerz6dés
valamennyi meglévé Microsoft SQL Server 7.0
frissitésére, djabb 120 munkadllomdsra és a
Scala Pharma, a Scala gyogyszerészeti szakszoft-
verének telepitésére terjed ki.

Unitis, 06/27

Pro/DESKTOP szoftverek a fogyatékosoknak

Az Ifjl'lsa'gi- és Sportminisztérium, valamint a
Unitis Rendszerhdz Rt. kozosen irt ki palydzatot a
miiszaki végzettségii fogyatékosok tamogatasara.
Ennek keretében a rendszerhaz CAD/CAM iizlet-
dga nemcsak téritésmentesen tartott tanfolyamort
két 15 f6s csoportnak, de a 30 millio forint Gssz-
értékii Pro/DESKTOP szoftvereket is ingyen vehet-
ték ata csoportok hallgatdi a tanfolyamok végén.

Dell, 06/30

Jelentds eldrelépés a magyarorszagi PC piacon
A szamitogépek kozvetlen értékesitésében, vala-
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mint az internetes szamitastechnikai eszkozok
és szolgaltatasok szallitasaban vilagelsG Dell je-
lentésen novelte piaci részesedését a személyi
szamitogépek magyarorszagi piacin 2000 elsé
negyedévében.

MATAVnet, 06/29

Genius 2000 - virtudlis kiallitds és vésar
Nemzetkozi Internetes Taldlmanyi Kidllitis és
Visar nyilik Genius 2000 néven, amelynek szol-
gdltatdsi hdtteréta MATAVnet biztositja. A kidl-
litast, amely t6bbszdz talilmanyt mutat be a
www.inventor.hu webcimen, Orban Viktor mi-
niszterelndk nyitja meg julius 30-an délben.

Scala, 06/29

LG: Scala globalis vallalatirényitasi rendszer
Hollandia, Amszterdam, 2000. jinius 29. - Az
elektronikus vallalatiranyitisi rendszerek egyik
vezetd nemzetkozi szillitéja, a Scala Business
Solutions NV mai tdjékoztatdja szerint az LG
Electronics Ltd a Scala Global Series teljesen in-
tegralt, elektronikus vallalatiranyitasi szoftver-
csomagjat valasztotta nemzetkozi szintii tevé-
kenységeinek informatikai harteréiil. A Magyar-
orszagon, Svédorszigban és Dubaiban mar tele-
pitett Scala rendszerek sorat ezzel tovibb béviil
Europaban és a Kozel-Keleten.

Sybase, 06/29

AziAnywhere Solutions mar négy éve piacvezetd
A Sybase Inc. lednyvillalata, az iAnywhere Solu-
tions mdr négy éve vezeti a mobil adatbizisok
piacat. A Sybase tovabbi bejelentette, hogy az
iAnywhere Solutions elismerésben részesitett
szamos iparagvezetd, kézi eszk6zokon futtatha-
t0 szoftveralkalmazis-forgalmazot, akik az
iAnywhere technologidjit valasztottik mobil e-
business megoldasaik miikdretéséhez.

Intel, 06/28
Pentium(r) 4 - dj mikropr mérkanév

Az Intel Corporation ma bejelentette az Intel(r)
Pentium(r) 4 markanevet asztali gépes mikrop-
rocesszorainak (korabban Willamette kodnévre
keresztelt) 1ij generaciojihoz.

Compag, 06/28

Az AlphaServerek térhdditdsa

Az IDC (International Data Corporation) sze-
rint novekszik a Compaq AlphaServer rendsze-
rek piaci részesedése a nagy teljesitményii szi-
mitastechnikai termékek piacin, és mar alig egy
pontnyira vannak a piacvezetétél. A Compaq
elsé helyen dll a piac egyik szegmensében, és
mis szegmensekben is terjeszkedik. formatuma
adatokat.

Sybase, 06/26

Sybase Enterprise Portal

ASybase Inc. lesz az elsé forgalmazo, amely mo-
bil és vezeték nélkiili lehetoségekkel boviti ipar-
agvezeté portal termékét, a Sybase Enterprise
Portalt. Az tigyfelek a leglényegesebb iizleti in-
formaciohoz és alkalmazisokhoz mobil és veze-
ték nélkiili eszkzokon - mobil telefonok, alpha

pager-ek és personal digital assistants PDA - ke-
resztiil férhetnek hozzd.

Oracle, 06/26

Uj portélfejleszté termék: Oracle Portal

Az Oracle Corp.bejelentette Oracle® Portal ne-
vii e-business portilszoftverét, amellyel web-
bongészon keresztiil elérhetd, személyre sza-
botr szoftveres szolgaltatiscsoportokat lehet ki-
alakitani, kezelni és elérhetévé tenni.

MATAVnet, 06/24

MATAVnet - MIWO stratégiai partnerség

A MATAVnet stratégiai partnerséget koot a
Magyar Idegenforgalmi Web Oldalakat (MIWO)
miikddteté RomBrandt Multimédia Studioval. A
MIWO jelenleg a legnagyobb hazai idegenforgal-
mi informéciokat szolgaltaté online adatbazis
egyiittes, amely a stratégiai partnerség révén a
jovaben Magyarorszig vezetd Internetszolgalta-
tojaval egyiitt lép fel a turisztikai internet-piacon
és vilik legjelentosebb szereplojéve.

Intel, 06/23

Intel szoftverfej 6 kézpont Oroszor:
Az Intel Corporation ma bejelentette, hogy tobb
mint 100 szoftverszakemberrel szoftverfejleszté
kozpontot nyit az oroszorszigi Nyizsnij Novgo-
rodban. A kdzpont dolgozoinak létszamar a ko-
vetkezé harom-ot évben otszdzra kivanjik bovi-
teni. A bejelentést az Intel elnok-vezérigazgatdja,
Craig R. Barrert tette moszkvai titja soran.

Intel, 06/22

Intel Dot.Station web-alkalmazés

CLARA, Kalifornia, 2000. jinius 22. - Az Intel
Corporation bejelentette Intel(r) Dot.Station
nevii csalddi kommunikacios web alkalmazasat,
amely internet hozziférést, elektronikus levele-
26-, beépitett telefon és hiztartas-szervezési
programot foglal magaban. Az Intel ezen kiviil
viligszerte kiilonbozé szolgaltatokkal folyrat
tirgyalasokat, hogy azok sajat szolgaltatdsi cso-
magjuk részeként juttassak el az j alkalmazdst
a felhasznalokhoz.

MATAVnet 06/22

Webkataldgus és tezaurusz az (j AltaVizslaban
Uj szolgdltatasokkal boviil és egyben rendkiviil
modernné, naprakésszé vdlik a MATAVnet havi
masfél millio litogator fogado internetes keres-
Gszolgltatisa, az [origo] AltaVizsla. Az eddigi
szabadszavas keresés webkatalogussal és tezau-
rusz szotarral egésziil ki, s a kereso egynrtal uj,
eleginsabb kinézetet is kap. Az 1ij AltaVizsla fel-
hasznaloi ezentiil azt a keresési modszert valaszt-
hatjik, amely a keresési feladamak leginkibb
megfelel - immér nemcsak a weboldalak szove-
gében taldlhato kifejezések alapjan, hanem az ol-
dal témdja szerint is ratalilhatunk a keresert
webhelyre. A szolgiltats teljes értékii tesztvalto-
zata jinius 21-t6l elérhetd az [origo] cimlapjardl.

Oracle, 06/22
Oracle CRM: 161 szdzalékos névekedés
Az Oracle® E-Business Suite 11i tigyfélkapcsolat-
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kezelési (CRM) alkalmazasai a 2000-es tizleti év
végeztével valésdgos vastapsot arattak. Az Oracle
CRM a negyedév soran 161 szazalékos novekedést
és 113 millio dolliros licencdijbevételt ért el. Ez-
zel folyamarosan jelentds hiizoerdt gyakorol a pi-
acra, és egyre tobb cég all at a részteriileti megol-
dasokrol az integralt alkalmazasegyiittesre.

Oracle, 6/22

Oracle®: 110%-0s névekedés

Az Oracle® Internet Procurement szamara
nem ujdonsig az elsé hely, az Oracle pedig
biiszkén jelentheti, hogy internetes beszerzési
megoldasinak értékesitése e negyedévben 110
szazalékkal szokott fel. Olyan 0j tigyfelek segi-
tették az Oracle-t abban, hogy a negyedév végé-
re 67 millié dollaros bevételt érjen el alkalma-
zasai licenceinek értékesitésébol, mint a Ford
Motor Corp., az Odwalla, a Panasonic (Japan)
és a Onemedhub.com Pre. Ltd. (Szingapr).

Oracle, 06/22

Futétlizként terjed az Oracle Appsnet

Az e-businessben érdekelt cégek korében futo-
tizként terjed az Oracle AppsNet-liz, és az
egész viligra dtterjed. Az Oracle Appsnet fel-
hasznaloi kozosségének tagsaga csupan két ho-
nap alatt hiszezerre szokotr fel.

rEVOLUTION, 06/22

Dijak az Eletpdlya Alapitvany dontdseinek

Az Eletpilya Alapitviny szervezésében 2000. jii-
nius 21-én immar hetedik alkalommal adtak at
Az év Legigéretesebb Vallalkozoja cimeta 18-30
éves korosztaly korében megrendezett vllalko-
261 pilyazat eredményeképpen.

Novell Magyarorszdg, 06/22

A vezetd cégek webes szokdsainak felmérése
Az eurdpai nagy cégek vezetik a webes pénzke-
resés mezonyét - deriilt ki a Novell dltal ma be-
jelentetr 2000. évi ,Worldwide Web 100" fel-
mérés eredményeibdl. A felmérés szerint a nagy
cégek egyre inkibb komoly iizleti eszkdznek te-
kintik az Internetet, amely képes tartosan meg-
novelni a bevételt.

Lotus Magyarorszdg, 06/21

Lotus Notes/Domino a virusok terjedese ellen

A Lotus Notes és a Domino kiilonbozé integralt
védelmi eszkozoket kindl, hogy hatékony védel-
met biztositson a felhasznalok szamara a rom-
bolé programok ellen.

Oracle, 06/21

Oracle@®: véllalatkézi online piacok mikddtetése
Ha egy cégnek olyan szoftverekre van sziiksége,
amelyekkel villalatkozi online piacot miikod-
tethet, az Oracle-hoz fordul. Nemrégiben az
AMR Research nevii ipari és piackutaté cég
2000 marciusi ditummal jelentést tett kozzé az
elektronikus kereskedelmi alkalmazasokrdl,
amelyben rangsorolta a 20 legjobb fiiggetlen
villalatkozi online piacot, és iizleti modelljeik
megalapozottsaga, illetve rendszereik funkcio-
kore alapjan értékelte sikeriik valoszintiségér.
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DAPSYS, Balatonfiired

111. Informatikai Akadémia - Intelligens vallalat intelligens kornye-
zete, Gyula

Fejlett turisztika és utazasi szolgaltatisok intelligens rendszerei —
Informacios nap és projekt-elokészité szeminarium, Budapest,
Bencziir Hotel

Analog and Mixed-Signal Applications Conference, San Jose, USA
Mobile Billing Systems and Mediation, Périzs

ASA/MA, Ziirich

4th Annual Nordic Telecom,Stockholm Scandic Hotel Slussen
Supply Change Management - Figyel6 Forum (téritéses)

BME Oregdiak Talalkozo

SAP Konferencia 2000,Club Tihany

Advanced User Interface Design for Mobile Handsets,London, UK
Inventix Telelogic szakmai nap, Budapest

4. Tavkozlési és Informatikai Marketing Forum, Budapest

Sybase felhasznaloi konferencia, Magyar Kultiira Alapitvany, 9-17
ora

1. Budapesti Uzleti Intelligencia Forum - A véllalatiranyitds infor-
matikai timogatdsanak j dimenzidi, Budapest

Menta 2000,

Embedded Systems Conference, San Jose, California, USA

PCIA Global Xchange, Chicago, USA

Mobile Portals, London, UK

Information Security Solutions Europe,Barcelona, Catalonia Pala-
ce of Congresses

1SO 9000 Forum, MTESZ-Kamara Székhdz, 14:00

Stratégia 2001 - Uj Gazdasdg, Magyarorszig a globalizalodo vildg-
ban (Figyel6 Forum, téritéses), Budapest

IVSZ Menedzser Talalkozo, Balatonfiired

12. Tavkozlési és Informatikai Halézatok Szeminarium és Kidllitds
Oracle Openworld 2000, San Francisco

European Microwave Week,CBIT, La Defense, Parizs, Franciaorszag
12. Tavkozlési és Informatikai hdlézatok szeminariuma, Hotel Szi-
eszta Sopron

SAS magyarorszagi felhasznaloi konferencia

VI. Business Process Management Konferencia,

Working with the EU-Institutional Relations and Public Affairs,
Ziirich, Svdjc

Projektvezetésrdl felséfokon

SANS Network Security 2000,

Outsourcing - Figyeld Forum (téritéses)

OAUG, Honolulu, Hawaii

"The Directory-Enabled Enterprise’ Conference, Washington, D.C,,
USA

DCS Folyamatiranyito rendszerek VI. Taldlkozo, Miskolc-Lillafiired,
Hotel Palota

Koltségesokkentés — versenyképesség (Figyel Forum, téritéses)
Compfair, Budapesti Vasarkozpont

Nemzetkozi CATV és Satellite Szakkiallitas és Konferencia - ,Mé-
dia-Infokommunikaciés technologia”, Budapest, Hungexpo
Telecom Israel 2000, Tel-Aviv, Izrael

Printexpo

Pécs Info 2000 Szakkidllitas, Pécsi Orvostudomanyi Egyetem

2nd International Conference on Computers and Industry, Ziirich
NetWorld 2000, Budapesti Kongresszusi Kozpont

Viltozis vezetés - Change Management (téritéses szeminarium)
DAT 2000 - A Magyar Adatbdzisforgalmazok X. Konferencidja (té-
ritéses),Budapest

Az ellatdsi linc menedzsmentje - Supply Change Mangement (té-
ritéses szeminarium)
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Keresse a legjobb megolddst!

Domeénregisztracio

Dedikalt szerver

Nagy tételben akdr mdr 5.000,- Ft alatti egység-
dron is regisztriltathat .hu vagy .com/.orgl.net
doméneket.

Araink a DNS-szolgdltatds dijat mindig tartal-
mazzik.

Webhoszting

Ingyenes és fizetds tarhelyszolgaltatds, virtudlis
szerverbérlet, e-mail cimek és postafickok, online
webstatisztika, virtudlis boltok, druhdzak, alkal-
mazdsok, adatbizis-szolgdltatds, audio- és video-
kiszolgdlds, tovibbd webdesing és -szerkesztés,
karbantartds.

&

Co-location

Nagy sdvszélességii csatlakozdssal, kitiing felté-
telekkel, forgalomfiiggetlen dijszabdssal, kedvezd
dron helyezheti el nilunk szerverét.

Sziinetmentes tdpelldtdst, légkondiciondlt elhelye-
zést, éjjel-nappali feliigyeletet és tigyfélszolgdlatot
biztositunk.

Szdmos opcidt, lehetdséget kindlunk.

Akcids dron a havi dij: 24.000,- Ft -tdl.

Mig a co-location szervernél az eldfizetd, addig a
dedikalt szervernél a szamitigépet is a szolgaltatd
biztositja.

A szolgaltatd felel a szerver rendelkezésre dlldsdért,
meghibdsodds esetén azonnal csereszdamitdgépet
biztosit. Modrkis,
szdmitdgépeket biztositunk. Akdr a co-location

elsdsorban IBM  szerver-

elhelyezésnél, a dijszabas it is forgalomfiiggetlen.
Araink: 39.000,- F¢ havidijtol.

A

Bérelt vonal
Nagy sdvszélesség, forgalomfiiggetlen dijszabds,

lehetdiségek széles vilasztéka, egyedi megolddsok.

Bérelt vonalas, co-location és dedikdlt szerver eld-
fizetdink részére mds szolgdltatdsainkbdl jelentds
kedvezményeket adunk.

Szoftverfejlesztés
Legkitlonfélébb egyedi Internet- és intranet-alkal-

mazdsok fejlesztése, kész vagy testreszabhato
alkalmazdsok széles vilasztéka Unix és Windows
kornyezethez. Ugyviteli, iizleti (B2C, B2B),
kriptogrdfiai és adatbazisalapii alkalmazds-
Sejlesztések.

Halézatépités
Dritnélkiili és vezetékes haldzatok épitése, tiizfalak,
proxyk telepitése.

*Araink az AFA-t nem tartalmazzik.

Hirdetésiink fel; isa esetén egyes ket kap.

(3

INTEGRITY Informatikai Kft.

1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.
Tel.: 452-0155, (20) 943-9540 Fax: 328-5047
info@integrity.hu | www.integrity.hu
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szakaszahoz érkezett napjaink-

ban az internetforradalom. Ha

az els6t az igazén tomeges mére-

tii elterjedés, a vilaghalos jelenlét altala-
nossa valasa jellemezte, akkor ebben az
1jj szakaszban a savszélesség dramai meg-
novekedése, a mobil elérhetGség és az in-
ternetes megoldasok véllalaton beliili
térnyerése domindl. A vilighalé immar
nem pusztan egy \j informacios és értéke-
sitési csatorna, hanem elvélaszt-
hatatlanul 6sszefonodik a cég
kritikus tzleti folyamataival.
Tavolabbrol az lehet a lat-
szat, hogy az IBM tavaly aprilis-
ban egyszertien bevezetett egy
marketingcél kifejezést a korab-
ban e-businessként dltalanosan
ismertté valt fogalomkorre.
Csakhogy nem ez a helyzet, ami-
nek az egyik f6 oka, hogy a szak-
tertilet a fejlédése soran artiku-
14l6dik, kiteljesedik, elagazik; a
mésik, hogy tényleges tartalom-
mal telik meg, cégek sokasodnak
rajta. Amint Strublik Sandor; az
IBM Magyarorszagi Kft. telekommunika-
ci6s és ipari lizletiganak igazgatoja ra-
mutatott, az e-business és a NetGen foga-
lomkorei inkabb részhalmazai egymas-
nak. Az ebusiness-
hez nemcsak az in-
ternetes, hanem al-
taldban mindenféle
itt, elektronikus tzem- és Uzletvitelt,
adatkommunikaciot alkalmazo6 cégek so-
rolhatok. Kozelebbrol ezen beliil az in-
ternethez kapcsolodo tevékenységeket,
tizleteket, megoldasokat tekinti az IBM a
Net Generation korébe valoknak. Idetar-
toznak példaul természetiik szerint az in-
ternetszolgaltatok (ISP), az alkalma-
zasszolgaltatok (ASP), a vilaghalon mos-
tanaban felnévé dot.com cégek is. Szii-
kebb értelemben tehat azokat a tarsasa-

, Tedd pénzzé az idét!”

gokat nevezik NetGen cégeknek, amelyek
miikodéséhez az internethaszndlat elen-
gedhetetlentil sziikséges, tevékenységiik-
nek ez a lényegi szintere, infrastruktira-
ja, s6t lizletmenetiik f6 tételei (bevételik
sth.) is ehhez kotodnek.

Kezdetben, amikor — 1994-95 kortil -
az internet fejlédése igazin megindult,
sok vallalat, koztiik az IBM is tavolabb-
ra helyezte azt az id6t, amikor majd tiz-

letileg komolyabban kellhet foglalkoznia
vele. Csakhogy az internet jokora megle-
petést okozott, és a ma vezetd cégek anya-
gi erejiiket bevetve hamar behoztdk a ké-

sedelmet. Ezzel létrejott az elektronikus
izletvitel elsé hullama, amelyik mara at-
adta helyéta masodiknak. Ha az els6t az
igazan tomeges méretll elterjedés és a
megoldasok egyaltaldban valo megsziile-
tése jellemezte, a masodik f6 tartalma: a
savszélesség megnovekedése, a mobil elér-
hetGség, az lizleti nyereségesség, a tényle-

IBM mint e-business

Az internetes korszakban is gyakran tapasztaljuk, hogy ,lukas a suszter cipdje”, az IBM-et azonban e tekintetben nem érheti

vad sa]al mukodeset is rohamléptekben helyezi 4t a vilaghalora, ami mar most stilyos dollarmllllardokban kifejezhetd megta-
Ma valoszi az IBM a vildg

+ e-Care. Minden olyan support hivas, amit nem szemelyesen keII megvalaszolm hanem az ibm.com site-on keresztill kerl

70-90%-0s dst jelent a Atavalyi mintegy 35 millid on-line ké-
rés esetében ez éves szinten kb. 750 millid dollarra rigott.
. eC APC-6l a mai ftverig bezérolag szinte minden termék esetében rohamosan nd a weben ét torté-

nG értékesités ardnya: az ebbl szdrmazo kozvetlen bevétel 1999-ben kézel 15 millidrd dolldr volt, szemben az egy évvel
korabbi 3,3 milliarddal.
+ e-Procurement. Tavaly az IBM nagyjabdl 11 millidrd dolldr enekben vasarolt termékeket és szolgéltatésokat a weben ke-
resztil, tobb ezer beszallitot internetes ébe. Ez éves szinten legalabb 240 millio dollar
megtakaritast eredményezett.
e-Learning. Az IBM szamitdsai szerint minden 1000 tantermi a asa on-line 4 16bb mint 400
ezer dolldr megtakaritast jelent. Mivel a cég belsd oktatdsanak lassan mintegy a felét mér dthelyezte az internetre, éves
szinten ez jelenleg legalabb 120 millid dolldr megtakaritdshoz vezetett az oktatdsi kdltségekben.
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ges globalizicio, az lizlet kovetelményei-
hez képest is nagy és a folyamatok elébe
vago gyorsasag. Ez utobbi az, amit egye-
bek mellett a NetGen fogalmahoz kivan
kapcsolni az IBM, a régi mondast —
id6 pénz — kicsit atalakitva: , Tedd pénz-
€ az id6t!” 7

Tavaly nyaron az Egyesiilt Allamok-
ban megalakult az IBM NetGenre specia-
lizalodott szervezete. Ennek idén januar-
6l miikédik az eurdpai, aprilis-
t6l pedig a magyarorszagi megfe-
lelGje. (A vezetSk: eurdpai vi-
szonylatban az alelnoki rangt
John Lutz, a régioban Markus
Felmayer; illetve az IBM Ma-
gyarorszagnal Strublik Sandor.)
Immar nem években, hanem ho-
napokban mérhetS, és egyre
gyorsul a cég szervezeti alkal-
mazkodasa a piaci folyamatok-
hoz. Amde csupan szervezetileg
nem lehetne igazodni valamihez,
aminek a lényege a technolégia.
Az IBM mint a vilag legnagyobb
itfejleszt6 cége nagy energidkkal
hoz létre olyan technolégiakat mind a
hardverek, mind a szoftverek tertiletén,
amelyek igazi alkalmazasi lehetGségei a
webes viligban teljesednek ki. Csak né-
hany példa: a réz alapti processzorok és
az ezekre épilé RISCes kiszolgalok
(F80, H80, M80,
S80); az Intel
alapti NetFinity,
amely fiirtbe kot-
ve tranzakcios re-
kordot ért el; a WebSphere webkiszolga-
16, az MQSeries koztes szoftver az alkal-
mazaskapcsolatok céljaira, a Tivoli stb.
Mindezek az eszkdzok nem onmagukban
szolgaljak igazan a fejlett NetGen tizlet-
vitelt, hanem rendszerbe integralva, ami-
hez az IBMmél rendelkezésre all a kész
szervezet: a Global Services, amely a ki-
sebb és a legnagyobb probléméak megoldé-
sara, projektek kivitelezésére és megszer-
vezésére egyarant kész.

Idehaza is ez a helyzet. Mindamellett
a magyarorszagi viszonyok nem mérhe-
ok kozvetleniil a legnagyobb piacokat
jelentS orszagokéihoz, még akkor sem,
ha a regiondlis és EU-integraci6 altal
efelé tartunk. Noha a kiiszobén all, még
mindig nem érte el az tizleti értelemben
kritikus tomeget az internethasznalat, a
lakossagi eldfizet6k aranya példaul
mindbssze néhany szazalékos. Jollehet az
ipari véllalkozasok tobbsége mar kilé-
pett az internetre, az még években mér-
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het§ tavolsigban van, hogy tizem- és tiz-
letviteliiket tekintélyes ardnyban alapoz-
zak ra. Az lzleti vilag nem tolerdlja a
megkésettséget, legyen az barmilyen ki-
csi; a viszonylagos hatrany a leggyakrab-
ban abszolit tizleti vereséggé valik. Az
internet azonban azt a lehetGséget hor-
dozza, hogy a technikai lemaradas rend-
kiviil rovid id6 alatt potolhato, a leg-
korszertibb technolégia és felépités val6-
sithat6 meg, stratégiai befektetés altal.
Természetesen lehetetlen volna az éves
nagysagrendii technologiai és internet-
hasznalati lemaradast egészében, minden
tertileten behozva az els6 helyre ugrani.

Az viszont e technologia segitségével — és
megfeleléen elmélyilt iparpolitikai, koz-
gazdasagi elméleti elemzések alapjan —
igenis elérhetd, hogy egyes teriileteken,
agazatokban, egyes véllalkozasokban az
élre ugorjon a hazai ipar, és versenyel6-
nye dltal redlis esélyekkel szilljon a
ringbe. A t6bbi nemzetkézi munkame-
gosztas kérdése.

Ennek felelnek meg az IBM Magyar-
orszag szandékai is. Ha itthoni véllalat
alkalmaz internetet, az uzletvitel szin-
vonalanak el kell érnie a vilagszinvona-
lat. Tehat a megfelel6 anyagi erével ren-
delkez6 tertiletek szimara a legkorsze-

riibb technolégiat és megoldasokat szal-
litja, és minden modon térekszik az ipar-
ral val6 bensdséges egyiittmiikodésre. En-
nek realitdsat novekvé szamu hazai pél-
da bizonyitja. A NetGen koncepciojanak
altalanos bemutatasan til éppen ezek a
sikeres projektek dllnak annak a szak-
mai konferencianak a kozéppontjaban,
amelyet szeptember 6-dn rendez az IBM
Magyarorszagi Kft.

Veégiil: arégioban az dsszes mai it-mul-
ti kozil az IBM van jelen a legrégebben,
Magyarorszagon példaul 1936 ota. Ugy
néz ki, ez a ,vetemény” most kel ki, és
szokken szarba. ®

mar elengedhetetlenné teszi az
m ilyen tizleti megkozelitésti tamo-

gatast egyfel6l az informatikai
rendserek bonyolultsaga, masfeldl az,
hogy a vasarlasi folyamatban sziikségkép-
pen sok, informatikan kiviili tertileteken
tevékenykedd szakember vesz részt (gaz-
dasagi dontéshozok és menedzserek stb.).
Az is nyilvanval6, hogy a kereskedelmi
folyamatok sajatossagainak, a sziikséges
tamogatas tartalmanak megfelelen diffe-
rencidlt a timogatasi sziikséglet is; ezek
alapjan alakult-alakul ki az a szervezeti
forma, amely ez id6 szerint négy teriilet-
ben Olt testet.

VEZETOK. A Global
Services menedzsere,
vagyis az IBM szolgéltatasi igazgatoja
Gagge Péter;, Lorx Addm a minGségbizto-
sitas koordinatora mind vallalkozastech-
nikai, mind szakmai vonatkozasban. Kle-
mencz Mihaly szervezetének harom rész-
lege felel6s a tobb évig tart6 nagyprojek-
tekért, a nagy ercforraskihelyezésekért.
Frangois Lavessiere foglalkozik az egyedi
projektekkel, az olyanokkal is, amelyek-
hez sziikséges egytittmiikodés tilhaladja a
specialis teriiletek hatérait. E szervezeti
el6készités soran alakulnak ki egyebek
kozott sok nagyprojekt keretei is, leg-
aldbbis strukturalis vonatkozasban. Vé-
gtil a Global Servicesen beliil a negyedik
nagyobb, eléggé Osszetett teriilet vezetGje
Akos Gyirgy. Hozza tartoznak egyrészt
az integralt technoldgiai szolgéltatasok,
mint a hardver-szoftver karbantartasi és
hélézati feladatok, a szerverkonszolida-
ci6, rendserfeliigyelet. Ez utobbi sok
esetben a folyamatos tizemeléssel, bizton-
saggal kapcsolatos vonatkozasokat is je-
lenti. Szintén Akos Gyorgy feltigyeli az tiz-

leti indittatast szolgaltatasokat. Maga az
e-business is idetartozik, azutan az ERP
(Enterprise Resource Planning), az adat-
tarhazi rendszerek, CRM stb. VélhetGen a
tartalommenedzsment, a dokumentumke-
zelés is ide fog sorolodni, s valoszintileg a
Smart Card kornyezetek is.

RUGALMAS SZERVEZET. Tenderek,
projektek az adminisztrativ fazis utan
gyakorlati mtiszaki mederben folynak to-
vabb; a rendkivill osszetett folyamatok
z0kkendmentes koordinaldsa, végrehajta-
sa (nemzetkozi ercforrasok bevonasaval

Szolgdltatasok a NetGen-korszakban

IBM-=szervezettel is.

PARTNERKAPCSOLATOK. A nagy,
osszetett kereskedelmi vallalkozasok kora
folértékeli a partnerkapcsolatokat. Mig
régebben foleg kereskedelmi jellegii fel-
adatok harultak az egyiittm{ikodé kilsé
cégekre, ma mar, a dot.com korszaka-
ban, az egyiittes tevékenység egyre szak-
maibb, ami szolgéltatasok formajiban
olt testet, vagyis a kereskedelmi partne-
rek szolgaltatdsi partmerekké Iépnek el6.
Ez, tehat végsé soron az élet maga, az
IBM mellett a partnerektdl is megkovete-
li a szakosodast, a folyamatos képzést, a
szervezés és a modszertanok alkalmazasa-

Megujult az IBM Global Services magyarorszagi szervezete

Mind az alkalmazott technologidk tekin-
tetében, mind miikodési modjdaban igyek-
szik alkalmazkodni az IBM szolgdltatdsi
szervezete az internetkorszak 1ij igényei-
hez. A vdsdrloknak nyijtott szolgdltatd-
sokkal k magidt a hni
kat, de az azt haszndld iizleti folyamato-
kat is tamogatjdk, ha azok eredményessé.
ge ext meghivdnja.

is) megkivanta a nagy energiaval, mégis
rugalmasan ¢és gyorsan reagalni képes
szervezetet. Ez nem csupéan az IBM hazai
és nemzetkozi bels6 szakembereinek koré-
bdl egészitheti ki egy-egy projekt er6forra-
sait, hanem kiils6 szakembereket is moz-
gosithat, a cég vonzaskorébol. Ez a tar-
talma a foldkerekség legnagyobb informa-
tikai cége sajatos szervezeti dtalakuldsa-
nak - vilagszerte, de ez torténik a hazai

nak fejlett szintjét. Az IBMmek minden
korédbbinal jobban kell tamaszkodnia
partereire, ami sajatos eroforraskihe-
lyezésnek felel meg a projektszervezodés
soran, de a projekt szervezGdése, végre-
hajtasa is dinamikussa, rugalmasabba,
korszertivé valik.

TELJES MEGOLDASOK. Egy ekkora és
ilyen mértékben szakosodott, mégis rugal-
mas szervezet igazi elényei akkor hasz-
nalhatok ki jobban, ha a feladatot teljes
komplexitasiban maganak kell koordi-
nalnia, megoldania. Miutin a magyar
projektek nagysagrendje viszonylag ki-
sebb, a megrendel6k koziil kevesen van-
nak tekintettel olyan szempontokra, mint
mondjuk: a hosszabb tavii koltséghaté-
konysag rovidebb tavon tobbletaldozat-
nak tiinik. Példaul: a rendszer mitkodésé-
nek biztonsaga, a késobbi rugalmassag,
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méretezhetdség stb., tehat olyan szempon-
tok, amelyek az internetes kor dinamiz-
musanak megfelelnek, viszonylag dragab-
ban érhetdk el. Amde ma mér a magyar
befektetGknek is vannak tobb évre vissza-
mend tapasztalataik arrél, hogy mivel
jar, ha kulcsfontossagii vonatkozasokat
egy rendszer megvalositasakor elhanya-
golnak. Mibe keriil példaul, hogy egy
nagyrendszer meghibdsodasat kovetd tiz
percen belil megkezd6djék a helyrealli-
tas? Még az a kérdés is folvetGdik, mely
ipari teriiletek nyereségességének kilata-
sai teszik lehet6vé, hogy az elegendd
anyagi erével rendelkez6 befektetd megfi-
zesse a minGségbiztositds, a biztonsag stb.
ama — modszertani szempontbol vildgo-
san nélkilozhetetlen — tobbletkoltségeét,
amely rovidesen éppen a legolcsobba teszi
abefektetését. Ha van ilyen, akkor az en-
nek megfelel6 vilagszinvonalti apparatus
Magyarorszagon is miikodhet.

Az IBM, bizva abban, hogy az ilyen
irdnyu igények névekszenek, olyan komp-
lex feladatok elvégzésére torekszik és ké-
sziil fel, amelyek modszertanilag kidolgo-
zottak, és hosszabb tavon is teljes kort
megoldést nydjtanak. Egyel6re nyilvan-
val6an a nagy befektet6k, a nagy tzletfe-
lek, a nagy projektek képviselik az igazi
tertiletet, ahol egészében kihasznélhatja
nemzetkozi tapasztalatait; és az ilyen val-
lalkozasokban partereivel egyiitt vesz
részt. Ezekben az esetekben az IBM val6-
di fovallalkozo. Természetesen jelenthet
tizleti tertiletet a kisebb, kevéshé igényes és
osszetett vallalkozas is, de azért az el6bbi
fajta mutatja meg igazan a szervezet ké-
pességeit és lehetdségeit.

IDOTENYEZO. A Net Generation, az in-
ternetes nemzedék azzal taldlja magat
szembe, hogy az id6tényez6 minden korab-
binal jobban folértékel6dott. Mar nem is
havonta, hanem naponta alakul a piaci
és technoldgiai helyzet, a szamitastechni-
ka legfobb értéke, a szolgaltatasok mellé
egyenrangtiként folemelkedett a rugalmas,
dinamikus valtozas, alkalmazkodas ké-
pessége. Az IBM realisnak tekinti, valora
akarja véltani, és maga is koveti a Net-
Gen jelmondatat: ,time to profit”, vagyis
az id6 nyereséggé alakithato. Ez létkér-
dés, hiszen az tizleti vilagban a viszonyla-
gos lemaradas a teljes bukas kockazatat
hordja magaban. Amiatt, hogy segitse Gigy-
feleit az id6 profitta val6 dtalakitasaban,
az IBM négy alapvet6 tamogatasi tertilet-
be szervezte szolgaltatasait, melyek neve:
Technology Services, Strategic Consul-
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ting, Professional Services és Global Fi-
nancing.

HAGYOMANY ES UJDONSAG. ElsG réné-
zésre igencsak sajatosak az e-business tizleti
vallalkozasokban hasznalatos szoftverek,
hardverek, architektira. Az internetkor-
szak 1j igényeket timaszt, mas ma a halo-
zat fogalma, a taroldsi architektiira, a ka-
pacitastervezés, a teljesitménykovetés stb.,

mint tegnap. A megujult szervezet minden
részlegében dolgoznak olyan szakemberek,
akik a technoldgiai kovetelményekre ossz-
pontositjak figyelmiiket. Uj feladatokat is
eredményez ez a hagyomanyos vonatkoza-
sok mellett, csak egy példa: az internetes
kockazatok (hackerek stb.) elharitasa a fo-
lyamatos tizem egyik fontos tétele.

Am nem minden eszkozt kell feltétle-
nil Gjjal folvaltani, megfelelGen a szami-
tastechnika univerzalitisanak. S6t: az j
vallalkozasok legnagyobbrészt a folhal-
mozott eszkozkészletbol és technologiai
tudasbol indulnak ki. Ami a valoban 1;j:
mindezek egylittmiikodésének tartalma,
formaja, folépitése, csoportositasa, hasz-
nalati iranya és modja. Nem annyira az
egyes eszkozokben nyilvanul meg az (j
korszak, mint inkabb magéban az egész
architektiraban, a tényleges miikodés-
ben. Ez azért is fontos, mert a korabbi
befektetések sorsar6l mond lényegeset: a
stratégiai szemponthol elegend6 erejii és
megfelel6 képességii eszkozokben fekvd
korédbbi befektetések jelentik az 1j kor-
szak arzenaljanak alapjat.

IBMDOT-DOZEN. Ez a szllitok oldalan
is megmutatkozik. Az IBM DOT-DOZEN

Gagge Péter, az IBM Magyarorszagi Kft. szolgdltaldsi igazgatdja

csomagja tulajdonképpen hagyomanyos it-
komponenseknek egy olyan osszeallitasa,
amely kifejezetten a dot.com, illetve az
ISP, ASP cégek informatikai igényeit ki-
vanja komplex modon kielégiteni. Egy meg-
jegyzés: noha némely kovetelményre ma
esik reflektorfény, azért a régebbi korsza-
kokban is elsérendiien fontosak voltak,
mint példaul a rendserek kézbentartasa,
biztonsaga. Vagyis az 0ij technolégiai lehe-

toségek hasznalatinak is megvannak a gyo-
kerei az ipari multban, s6t az ij megolda-
sok hagyomanyos szerepeket is ellatnak.

FOLYTONOSSAG. Bar minden azt su-
gallja, hogy a valtozasok gyokeresek, a
sziikséges termékek vadonatijak, és a val-
lalatok sosemvolt feladatok el6tt dllnak,
a helyzet val6jaban nem ez sem az eszko-
70k, sem a tennivalok vonatkozasaban.
Nem a véllalatok cseréje, iteszkozeinek
levaltasa a teendd, hanem a meglévé erd-
forrasok tovabbfejlesztése.

Mindez korabban is feladatot jelentett.
A szerverkonszolidacio, a tarolorendse-
rek forradalma, a menedzselhetGség javi-
tasa sth. a véllalatok hagyomanyos tevé-
kenységét tamogat6 informatikai rendsze-
rekben is folyamatosan kivanatos. Az e-bu-
sinessre valo dttérés a legtobb esetben
olyan valtozasokkal jar, amelyek a meglé-
V6 eszkozparkot gyorsitjak fol és egészitik
ki, a meglévo szerkezetet és miikodést iga-
zitjdk az Gj kor kovetelményeihez. Ezért
az IBM Global Services atalakuldsa is —
minden atszervezés mellett — elsGsorban
ama hagyoményokon alapul6 tevékenység
magasabb szintre emelését jelenti, amelyet
az ipari vilag mar jol ismer.




tesztelés utan elkezdte halozati
n miikodését a mai magyar konyv-

kereskedelem legnagyobb 1tt6ré
vallalkozasa, a Sunbooks Kft. altal szer-
vezett elsé magyar elektronikus ,business-
to-business” konyvdisztribiicios rendser.
Az IBM technolégidjaval és fovallalkoza-
saban megvalositott rendszerhez csatlako-
26 konyvesboltok, konyvtarak, iskoldk az
interneten rendelhetnek, és 24 6ran belill
megkapjak a kért koteteket. Az indulas
idGpontjara 172-178 kereskedd — 306 kis-
kereskedelmi egységgel —, harom nagy
konyvkeresked6 tizletlinc és hét nemzetko-
zi kiado6i hipermarketlanc csatlakozott a
hal6zathoz, s a szerzodott partmerek szima
az6ta is naprol napra gyarapszik. Minder-
16l bovebbet dr: Sis Péter Janos vezérigaz-
gatotol tudtunk meg.
S. P. J.: Hagyoményainknak megfeleléen
(a Sunbooks, illetve elédje, a Napkonyv
1997 6ta miikodik e mindségében) nagy-
kereskedelmi jellegti kapcsolatban al-
lunk korulbelil 500 kiaddval, 600 ke-
reskedelmi vagy intézményi vevével, a
megszokott formak kozott. E kapcsolat
technikdja  most
alapvetden  atala-
kul. Magyarorsza-
gon tobb mint ha-
romezer konyvkiaddsra jogosult cég
van. Rendszeresen mintegy 400 jelentet
meg valéban konyvet, 4m a cimszam-
ban, értékben, példanyszamban legfonto-
sabb 60 kiado (6tvenen adnak ki tébb
mint 6tven cimet egy év alatt) allitja el6
a magyar konyvtermés 85 szazalékat, és
azon belill az elsé 20 kiad6 tébb mint a
felét. Ez a piac tehat rendkivil koncent-
ralt. Osszértéke 33 milliard forint, nettd
fogyaszt6i aron, ami évente nagyjabol
tizezer Gj cimet, 47-48 milli6 darab
konyvet jelent.

Hogyan jellemezné a mdsik, kereske-
déi oldalt?

S. P. J.: Els6sorban konyvvel foglalkozik
tobb mint 700 konyvkiskereskedés, ame-
lyek koziil 300 Budapesten miikodik. Ha-
rom nagy bolthalézat 1étezik (Bibliofil,
Libri, Lira és Lant), vannak konyvet is

forgalmazo hipermarketek (Cora, Tesco,
Auchan stb.), valamint két nagy DM - di-
rect mail - véllalat (a Magyar Konyv-
Klub és a Reader’s Digest). Azonkivil
tobb mint 1000 jelentGsebb konyvtar és
5000, kozvetve elérhet6 oktatdsi intéz-
mény is igényelhet konyvet.

www.sunbooks.hu: ,Minden nap kényv"

S. P. J.: Az 1j rendszer olyan szolgaltata-
sokra képes, amelyek a magyar viszonyok
kozott jelenleg ismeretlenek. Ugyanis a
hazai konyvpiac tobbé-kevéshé informaci-
6monopoliumokkal miikodik. A kiadok
egyes partnerciket elényben részesitik,
megkiilonboztetetten lajak el Gket infor-
maciokkal. Ezzel szemben a mi kiad6i
partereink a rendszerbe juttatjak majd
tajékoztatoikat kiadvanyaikrol és akci6-
ikrol, s azokat minden kereskedelmi part-
nertink elérheti.
Es ha egy kiadé szeretne exkluzivitdst
érvényesiteni o politikdidban? Litha-
toan a régionkban kifejlodott kereske-
delmi kultirdt ostromolja, dtszabja az
informdciés tdrsadalom felé tarto
technologiai megiijulds!
S. P. J.: Ha egy kiado megkiilonboztetett
informéciokezelést tart tizletileg kedvezd-
nek, megteheti. Az j rendszert6l az var-
hatd, hogy az tizletvitel szempontjabol 1é-
nyegében é dontden elonydsebb lesz a
nyiltsaga. RemélhetSleg valoban dtszerve-
zi a kapcsolatokat, az tizleti érdekek men-
tén valo teljesen szabad mozgas soran. Ez
az Gjonnan megnyilo technikai utaknak
koszonhetd.

Magyarorszdg legmodernebb kényvkereskedelmi rendszere

A piacnak, illetve a piac lényegesnek

Miként viszonyul a Sunbooks a konku-
rencidhoz?

dh "" e LmekkoraL’JJ
val dll osszekottetésben a Sunbooks, s
mi vdltozik a jovében?
S.P.J.: A nagy kiadok majdnem mind-
egyikével és tovabbi negyven nagy-ko-
zepes vasarloval van kapcsolatunk, ame-
lyek a hagyomanyos rendszer alapjan don-
toen rajtunk keresztiil forgalmaznak. Ez
az 1j rendszerben megvaltozik, mert az
nem ismeri a kizdrolagossagot.
Az vildgos, hogy a Sunbooks meghirde-
tett versenysemlegessége mit jelent: szer-
z6dott partnerei egymdssal egyenrangui-
ak, wviszont versenyelonyhoz jutnak
példdul a Sunbooks dltal ko:
informdcio révén...

KONYVKERESKEDD

S. P. J.: Tudok arrdl, hogy masok is dol-
goznak a miénkhez hasonlé vagy eltérd,
am azonos disztribicios szintii elképzelé-
sen. Ez nem nagy piac, de természetesen a
tobbiek el6tt is nyitva all.

Hallhatndnk bévebben is a rendszer

miikodésérdl, és arrdl, hogy milyen

eldnyoket nyiijt ez a kiadok szamdra?
S.P. J.: Hadd valaszoljak dltaldnosab-
ban. Nagyon kénnyti ma mér informaciés
platformot létesiteni, legaldbbis technikai-
lag. Ami egy atfogo szolgdltatashan nehéz:
Gsszehangolni a tényleges tizletvitelhez szik-
séges harom platformot, éspedig az infor-
maciost, a logisztikait és a pénziigyit. Kezd-
jik a logisztikavall A Magyar Posta,
amely alvéllalkozé partnertink, a frissen
kinyomtatott konyvet behozza a raktarba,
térolja, kezeli. Ezek a konyvek egyeldre a
kiad6 tulajdondban vannak. A posta a
megrendelést kovet6 24 6ran belil eljuttat-
ja a kért konyveket a kereskedohoz. Tehét
akonyv itja a nyomdatol a kereskeddig to-
kéletesen szervezett, ezt az informacios
rendszer konnyedén iranyitja. Csakhogy a
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E-business és kdrnyezete

A Sunbooks kdny melynek hogy
ciohiany és foldsleges to 26 a hazai knyvpiacon. A térsasdg a kiadok és a kdnyvkereskeddk kozé lép
be, déntden eleklronlza\t informécids és a Magya( Pusla logisztikai bézisara épillt [09152!Ikal szolgltatasokkal. Lehet-e kifize-
16d6 agot hozni a am iacra? Mekkora rész hasithato ki a korilbeldl 33 milliard fo-
rint éves nettd dsszértéku konyvpiacbdl? Mik azok a 1o\eg |nformamos rések, amelyek korszer(i eszkdzkkel valo betdltése
eqgyfeldl seqiti a konyvpiacot, mésfell nyereségessé tehet egy kozel harcmnegyed mllhardos belektetest'?
Ezek a kérdések is azt sugalljak, hogy egy Sunbooks tipust e-busi
informatikai, inkébb az atfogdbb kzgazdasagi kérdések keriiinek elGtérbe. Minden ehhez fiiz6dd lapasztalatnak belektetes
meghatérozo értéke lehet, ezért is érzékelhetd egyfajta pozmv varakozas a Sunbooks ultcvo vallalkozasa |ram
A Sunbooks a kiadokkal valo dban logisztikai, &

ési és racionalizaldsi ztirzavar, informé-

fejt ki, és nydjt; a kony |Hetoen pedig a széllitésban vesz
részt. A agot, a a agot, a szallnasok ésp 4 tételét oelozza meg. Mmdehhez na
gyobb foki adminisztrativ fegyelem tartozik, az i bizonyos i

ten dltalaban eddig megszokottndl &tfogdbb és precizebb dsszegy(ijtése, szolgaltatésa. Tehét a Sunbooks kereskedelrm tipu-
s B2B (business-to-business) e-business vallalkozs, amelyben az internetes infrastruktira populdris dsszetevdje lényegé-
ben nem jétszik szerepet, az internet csak egyfajta tavkozlesn médium. A Iényeg a szervezési hozzaadott érték.

Az tlpusu i forma segitségé a s, a logisztika és az adminisztré-
cid terheinek tobbségétel. L akony megtakamhat]ak a beszerzés és raktdrozas kdltségeit, s ezeket a
forrasokat a vélaszték nd és a kiszolgala dségének javitdsdra fordithatjak. Mindezek olyan gazdaségi elényck,

amelyek természetesen nemcsak a konyviparban, hanem a gazdasag mas dgazataiban is vonzéva teszik a Sunbooks dltal
kinalt értékesitési modellt. A Sunbooks Kfl 16 tu|a|danosa a Novotrade Rt. maga is olyan megfontolasokkal végott bele ebbe
a projektbe, hogy siker esetén megpi azt i més Henyr Gabor a Novotrade Rt. elnok-vezérigaz-
gatdja igy fogalmazott: ,Célunk, hogy Magy ‘, vezetd azava valjunk, s ehhez a Sunbooks az

elsd projektiink. Ennek érdekében kotdittiink hosszd téve, stratégiai szvetséget a Magyar Postaval és az IBM-mel.”

magyar konyvpiacon altalanos a bizoma-
nyosi konstrukei6. A kiad6 aruhitellel vé-
gigfinanszirozza a teljes folyamatot, azutan
var a pénzére. A mi rendszeriink eztis meg-
engedi, de elsGsorban a sajat szimlas vasar-
last timogatja. Emellett partmerkapcsola-
taink szilardsaga és a megkotott szerzodé-
sek alapjan megtehetjiik, hogy ne varjuk
meg okvetlentll, amig a kiskereskedelem
atutalja a pénzt, hanem minden esetben a
szamlazast koveté harmincnapos hatérid6-
vel eljuttatjuk a kiadénak. Ez olyan szo-
katlan biztonsag, ami érdekeltté teszi a ki-
adokat a rendszerben valé részvételre. A
kiskereskedelem technikai ,simit6” hitelke-
retet kap. Mindezek feltétele a folyamatok
feszes kézbentartasa. Ebben van kulcsszere-
pe a szamitastechnikanak, illetve az dltala
kozvetitett gazdag és pontos informéciok-
nak.
Ha jol értem, akkor ez konyvek és fi-
zetdeszkoz technikai kozvetitése, a
Sunbooks maga nem ad-vesz konyve-
ket.
S. P. J.: Igen, a kotetek a kiskereskedele-
mig a kiad6 tulajdonaban vannak. A
még el nem adott konyveket is egy évig in-
gyen raktdrozza a Sunbooks, utana pedig
meghatirozott, igen mérsékelt tarifaért
teszi ezt. Az eladdsban a kiad6 tovabbra
is érdekelt; a Sunbooks elegendé infor-
maécioval rendelkezik ahhoz, hogy mar-
ketingszolgéltatasokat is kinalhasson ne-
ki. Leginkdbb egy nagy, mindkét irany-
ban 6nkiszolgl6 druhazhoz hasonlithat6
avallalkozés. A kiad6 beadja a konyvet,
hozza az informaciot teljesen a sajat el-
hatarozasa szerint, a vevok pedig szintén
a maguk dontései alapjan szabadon vé-
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lasztanak, majd fizetnek. igy a Sunbooks

mindehhez magat a rendszert adja, a lo-

gisztikat, az informacio- é pénzkezelést.
Tehdt tulajdonképpen a klasszikus ke-
reskedelmi folyamatokba visz rendet a
rendszer. Azt remélik tole, hogy a kii-

lonbuzo le[zcsé’knek és szakaszoknak a

ni, hogy ebben partnertink a Magyar Pos-
ta. A postanak tobbek kozt a hirlapter-
jesztés elmozdulasa okan nagy tobbletka-
pacitdsa keletkezett. Ugyanakkor fennall
egy sor ellatasi kotelezettsége, a postavo-
natok jarnak, a postahivatalok miikod-
nek stb. Vagyis fontos feladatta valt a
tobbletkapacitas értékesitése, amihez tech-
nikai, ezen belill elektronikai-szimitas-
technikai modernizalas, tobb szdzmillios
beruhazas is tarsult, valamint kiformalo-
dott az e-businessbe valo bekapcsolodas
szandéka. Ebben valtunk partnerekké més
cégekkel egyiitt. Tudtommal a posta nem
csak konyvek logisztikajaval foglalkozik;
én ezt a rendszert ismertem meg, ésigen ki-
finomultnak tartom.

Végiil is milyen a kapcsolat a posta lo-

gisztikdja és a Sunbooks kozott?
S. P. J.: A Novotrade (a Sunbooks anya-
cége), a Sunbooks és a Magyar Posta ko-
tott egy szerzédést, melynek értelmében a
posta dijazas fejében magdra vallalta a
logisztikai feladatok dltala hatékonyan
befoghat6 részét. A Sunbooks fel6l nézve
ez er6forraskihelyezés. Sok szazmilliot
fektetett be a posta a sziikséges korszertisi-
tésbe, amelynek tovabbi sorsa a konyv-
disztribiiciés konglomeratumon tal termé-

etesen a sajat igye. Nehéz volna szétva-

Jovoltdbdl zavarta-
lan lebonyolitdsdval fok a gyorsa-
5 Llasa SHSER
sagot, nyeresegesseg g g
got?

S. P. J.: Ugy van, de nem szabad elfelejte-

lasztani ennek a Sunbooksot kozvetlentil
érint6 részét és a posta sajit lehetGségei-
nek, modernizacidjanak kihatasait.

Az it-megoldas

Milyen rendszer, milyen

millidrd forintos hazai knyvpiac érték szerinti 10 szazalekat kivanja rovid iddn beldl elerm specidlis brokerként a dISZtrIbUCIDS
lancba bekapcsolddva? A technikai részletekrdl Suhajoa Attila, az IBM
nyitd — projektmenedzsere adott talekozlatast Eszennt az internetre és webtechnoldgidra alapozon informatikai rendszert,

i amely kezdetnek a 33

i Kit. — a rendszer itését ird-

amely egyfeldl on-line kezeli a és maésfeldl i hattérként szolgdl az infor-
mécids és markehngszuigaltatasokhoz palydzat alaplan telies egészében az IBM Magyarorszagi Kft. Business Innovation
Services i i alakitottdk kx, qy 0 2 Novotrade ivel. IBM AIX alapi RS/6000 szer-
verekre és IBM DB2 épill az i T i ént a korabbi Schwar System
alapjan a Magic ag Kit. altal i rendszert ak. Az IBM Net.Commer-
ce webes ik az mternetes ésa s szerver kozotti

kommunikaciét pedig az IBM MQ Series Gizenetkezeld szoftvercsomagja teremtw meg.
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Részt vesz az IBM dltal kiépiltett szdmi-

tdstechnikai rendszer a pénzkezelés fo-

lyamatdban is?
S. P. J.: Nem, a banki miiveletek (atuta-
lasok) most még hagyomanyosak. Maga
az Uzleti logikai rendszer IBM alapt,
mégpedig a NetCommerce. Ez a rugalmas
keretrendszer adta az alapot, amelyet a
mi tizleti logikank hordozasahoz igazitot-
tunk. Jelenleg ez a folyamat tesztfazisban
van. Az IBM NetCommercere épiilt Sun-
books rendszernek van egy kidgazasa a
Magyar Posta Warchouse Business System

rendszeréhez, valamint az SBS pénziigyi
informatikai rendszerhez.

Mikor lép miikédésbe a Sunbooks?

S. P. J.: Az éles izem nem vélik el a
tesztfazistol, folyamatosan teljesedik ki.
Augusztus elejétdl a kiadok a meghataro-
zott formatumban elkezdték feltSlteni a
rendsert, mind adatokkal, mind kony-
vekkel. Olyan informéci6krél van sz,
amelyek magukrol a konyvekrdl nem ol-
vashatok le, példaul hogy milyen enged-
ményeket, azaz arréseket kivan alkalmaz-
ni a kiado, a kiskereskedések szakosoda-

sa elhelyezkedésiik, éves forgalmuk sth.
alapjan; egyszoval az a cél, hogy a kony-
vek bekapcsolodhassanak a tényleges tiz-
leti folyamatokba. A rendszer kifinomult
feliiletei és adatkezelése a kereskedelmi
folyamatok optimalizalasat segiti. A vége-
redmény megjelenik a weben (az extrane-
ten). A boltok internetkapcsolatainak ki-
épuléséhez is kotodik egy szolgéltatoval
kotott szerz6désink. Egyébként van nyil-
vanos hozzaférés is a rendszerhez
(www.sunbooks.hu), a nagykozonség ta-
jékoztatasara.

n BricoStore francia kézponti
aruhdzlanc magyarorszagi infor-
matikai igazgatdja, Herendi
Miklos szerint az effajta kereskedelem so-
kat adott ugyan a vevoknek, de el is vett
t6liik valamit: a Kisiizletek személyessé-
gét, a kiszolgalas emberi léptékét. Marpe-
dig ennek az igénynek a kielégitése az
egyik legfontosabb tizleti tétel, tehat ver-
senyelony. Az informatika tényleges esélyt
ad ahhoz, hogy a legin-
tenzivebb tomegszerti ke-
reskedelem mellett is sze-
mélyre szabott lehessen a
kiszolgalas.

Altalaban tizleti intelligencian az tz-
letviteli szabalyok rendszerét, a miiko-
dést meghatdrozo szakértdi szintet szokas
érteni. A kereskedelem tizleti intelligenci-
aja azonban ranézésre is kozel all az in-
telligencia altaldnos fogalméhoz. Az in-
telligens rendszer azonositani, osztalyoz-
ni tud, felismeri a mélyebb Gsszefiiggése-
ket az adatok mogott, és ezaltal folyama-
tos alkalmazkodasra képes.

Szamos olyasfajta informacié, amely
killonosen a kereskedelemben fontos, a
személyes jellegi kiszolgalas idGszakaban
egyszerii tton rendelkezésre allt: konkrét
ismeretek az egyes vevokrol, a vevoi vi-
selkedés Osszetevoi, tipusai stb. A j6 ke-
resked6 lélektani, de informatikai érte-
lemben is intelligens volt. A hipermarket
stratégiai torekvése, hogy a tomegszertiség
ellenére is elérje a személyes szintet, ra-
adasul esetleg jobban is, mint a hagyoma-
nyos kereskedelem. Szeremé megkiilon-
boztetni, csoportositani a vevéit; mennél
t6bbet megtudni feldliik, hogy személyre
szabott ajanlatokat tehessen, ugyanakkor
a sajat miikodését megvéltoztatva alkal-
mazkodhasson a vevok statisztikai tome-
géhez. A BricoStore kezdett6l megvalosi-
tott egy torzsvasarloi rendszert, nyilvan-
tartja a vevéit. Ennek keretében a vevg

Szponzoralt melléklet

adatokat ad at 6nmagarol, a BricoStore
pedig a kedvezmények rendszerével fizet
értiik. Mar most tobb milli6 kereskedel-
mi tranzakciot Osszefoglal adathalmaz-
16l van sz6, amely az els6 bolt megnyita-
satol (hazankban 1998. junius elejétcl)
rohamosan novekszik. Intelligens adatba-
nyészatra van tehat sziikség; kozelebbrol
az erre szolgalo rendsert érti a cég tizle-
ti intelligencia-rendszerén.

E-business egy druhdzlancban

A kovetkez6 feladat, az adatfeltoltés
6 eszkoze az IBM Windows NT- futd
Visual Warehouse-a. Ennek tigynokei kii-
16nb6z6 platformokon miikddnek. A
BricoStore killonben az anyavéllalat
hagyomanyai alapjan AS/400-as kozpon-
4 kiszolgalokat hasznal, f6ként erre, és
DB2 adatbazisra tamaszkodik az tizleti
intelligencia-rendsere.

A végcél az adattarhaz lekérdezése, a
folyamatos adatbanyaszat. Ehhez a cég
harom f6 eszkozt alkalmaz. Osszetettségi
sorrendben az elsé az IBM DB2 OLAP

Uzleti intelligencia-rendszer a BricoStore-nal

Ipardganként vdltozo, miben tudja az in-
formatika a legtobb automatikus segitsé-
get nyiijtani az elektronikus iizletvitel te-
rén. A kereskedelem iizleti intelligencid-
jdnak f6 tartalma az adatbdnydszat,
amelynek révén taldlkozhat a mai kor

disége és a ki

Torili S
=)

) Y

Ez év januarja és augusztusa kozott,
amegvalositds sordn szorosan egyitt dol-
goztak a BricoStore és az IBM Magyar-
orszag munkatérsai. Egy adattarhaz fol-
allitasa jelentette az els feladatot. Meg
kellett szervezni és tizleti elemzésre al-
kalmassa tenni a mdra mar négy hazai
nagyaruhaz informaciéit.

A vasarlasokat megtestesité adatokat
at kellett alakitani olyan alloméanyok-
kéd, amelyek killonosen a kereskedelmi
elemzések szempontjai szerint értékelhe-
tok ki, kérdezhetok le. A BricoStore az
IBM Makoro Solutions adatmodelljének
kifejezetten kereskedelmi véllalatok sza-
maéra kifejlesztett valtozatat vasarolta
meg, és erre épitette fel a sajat adatmo-
delljét, a beépitett riportok folhasznala-
saval.

Server, az ebben definialt sokdimenzids
,adatkockak” gyorsabb, de nem feltétle-
nill nagy mélységti lekérdezéscket tesznek
lehet6ve.

A masodik a Business Objects kiils6 ri-
portkészit, amely megkonnyiti az dssze-
tettebb lekérdezések megszerkesztését. Az
adatallomanyok mez6inek 6sszefogasara
€16 nyelvi megfogalmazasok hasznalha-
tok, grafikus konstrukcios feliileten ke-
resztiil.

Végiil az igazi adatbanyészati szintet
az IBM Intelligent Miner for Data szol-
gélja. Ez a komplex elemzGeszkoz mar
specidlis szaktudast, éspedig nem elsGsor-
ban it-, hanem statisztikai hozzaértést ko-
vetel. Ezért a BricoStore IBM-es konzul-
tanst vesz igénybe, és ilyen elemz6i segit-
ségre a jovoben is szitksége lesz.

A Miner szamos elemzési algoritmust
é modszert mozgosit, példaul automati-
kusan olyan csoportokat képez, melyek
tagjai a tobbiektdl a lehet6 legnagyobb
mértékben kiilonboznek. Persze a tovab-
bi értelmezés mar a kereskedelmi szakem-
berek feladata.

A folyamat egyik kimenetét vezetota-
mogat6 trendinformaciok jelentik, ro-
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vid, kézép- és stratégiai tavlat gyakorla-
ti dontések megalapozasahoz. Egy masik
kimenet azonban az adatbanydszat mas-
féle lehet6ségeit illusztralja. A sok vevo
adataira alapozott elemzés dontési fat ki-
nal, amelyet egyebek kozott arra lehet
felhasznalni, hogy egy 1j vevét kezdettl,
a kés6bbiekben pontositott é novekvd
biztonsdgti modon besoroljanak, tipusat,
Jjellemzait dsszeallitsak. Igazan intelligens
tizleti rendszerrdl van tehat sz, amely is-
merkedik, folismer, és személyeket model-
lez 6nmagaban — akér az ember.

A magyarorszagi BricoStore kereske-
delmi magatartasa, alapeljarasainak
rendszere azonos az anyacégével. Kiilon
értéket ad a hazai tizleti intelligencia-
rendszernek, hogy voltaképpen pilot pro-
jekt, sikere alapjan a BricoStore mds,
kilfoldi vallalatainal is bevezethetik. ®

nyar derekan felréppent a hir: a
n vilag legnagyobb teljesitményii

szuperszamitogépét épiti  az
IBM, és maris azzal volt tele a vilagsaj-
t6, hogy ez az RS/6000 SP gépcsaladra
vonatkoz6 ASCI White program kereté-
ben sebességi vilagesticsot megvaldsito
technologia révidesen a kereskedelmi for-
galomba is bekertil. Mi tobb, egyremis-
ra csatlakoznak az Gj RS/6000 SP rend-
szer irant érdeklGdo
nagy tgyfelek, kozottik
példaul a San Diegd-
Szuperszamitogép-koz-
pont, a Bostoni Egyetem vagy a szintén

amerikai NERSC szamitokozpont. Auer

Zsoltot, az IBM Magyarorszag RS/6000
termékmenedzserétarra kértiik, értékelje
ennek a technoldgiai attorésnek a jelen-
tGseget.

Mi a lényege ennek a fejlesztésnek az

IBM szimdra, milyen célra készitettéh

a szuperszamitogép-rendszert?
A. Zs.: A mar letesztelt tizenkét, 3 tera-
flop, azaz 12, 3 billi6 masodpercenkénti
lebegGpontos miivelet elvégzésére képes
szuperszamitogép a leggyorsabb a vila-
gon, és ez mutatja az IBM technoldgiai
vezetG szerepét. Egyittal azt is latmni kell:
ez egy folyamat részeredménye, ami to-
vabb 6szténzi cégiinket, hogy ne allitsuk
le afejlesztéseket, hanem még fokozottab-
ban folytassuk az ennél is nagyobb telje-
sitményi szuperszamitogépek elGallitasat.
Akezdeményezés az USA Energetikai Mi-
nisztériumatol indult el 1996-ban, Clin-
ton elnok jovahagyasaval. A majd egy év-
tizedes, ugynevezett ASCI (Accelerated
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Strategic Computing Initiative) program
a neve szerint is felgyorsitott fejlesztési
projekt. Olyan rendserek kidolgozasara
irdnyul, melyek teljesitményfaktorat erc-
sebben gyorsitjak fel a tervezés folyaman,
mint azt a hétkoznapi felhaszndlas szik-
ségessé tenné. Ot mérfoldkovet is megha-
taroztak a programban, az elérendd tel-
jesitmény szerint: 1, 3, 10, 30 és a prog-
ram végén, varhatoan 2005 kornyékén

IBM RS/6000 SP ASCI White

jak fel a minisztérium rendszerét), amely-
nek egyik megalapitoja Teller Ede volt,
ésitt miikodik az ASCI Blue Pacific IBM
szuperszamitogép is, a maga 3,8 teraflo-
pos teljesitményével.
Milyen mds alkalmazdsokra lehet
igénybe venni ezt a hatalmas teljesit-
ményt?
A. Zs.: Mindeniitt, ahol 6riasi a szamita-
sigény, és modellezni kell a folyamatokat.
Tlyen példaul a foldrengések elorejelzése,
a kémiai modellezések, az agykutatas, az

Vilagels6 szuperszamitégép — e-businesshez is!

Manapsdg szinte kielégithetetlen a szuper-
szerverek irdnti igény: az e-business ugyan-
is fokozta a centralizdlt, viratlanul egek-
be sz0kd terheléseket kiszolgdlni képes,
rendkiviil nagy rendelkezésre dlldst garan-
tdlo architekhirdk irdnti érdeklodést. Az
IBM kozelmiiltban bejelentett, rekordtel-
Jesttményii  szupersuimitogépének egyik
legizgalmasabb vondsa, hogy az RS/6000
gépesaldd egy modelljérdl van sz6. Igy ele-
mei nemesak az egzotikus szuperszimito-
gép-, hanem mindennapi iizleti alkalmazd-
sokban is jol haszndlhatok lesznek.

100 teraflop az elérend6 cél. A program
nagysagrendjére jellemz6 a tobb mint egy-
milliard dollaros beruhazas. A mostani
rendserrel a nukledris energia hatasait
vizsgaljak, mindezt abban a Lawrence
Livermore Laboratoriumban (itt allit-

emberi élet eddig rejtett teriileteinek mo-
dellezése, a gyogyszerkutatds segitése,
gyorsitdsa s nem utolsésorban a pusztito
erejl id6jarasi katasztrofak prognosztiza-
lasa. Ugyanakkor minden felsorolt és mds
tertilet, ahol ezt a szuperteljesitményt ki-
hasznalhatjuk, egyfajta kereskedelmi tevé-
kenység elzetes fokozatanak valamely ré-
szén kapcsolodik be.

Mit jelent, hogy kereskedelmi forga-

lomban is kaphato a szuperrendszer

egy vdltozata?
A. Zs.: Cégink piaci pozici6jat erdsiti,
hogy igen gyorsan képesek vagyunk ilyen
magas szintii technol6giaval megjelenni, és
azt az élet barmely tertiletére kindlni. Lé-
nyeges, hogy a rendszer eleve az RS/6000
gépesalad egy modellje, igy elemei, a tech-
nologia beépiilve a csalad tagjaiba, nem-
csak a tudoményos, technikai problémak-
ra, modellezésre, szimulaciora, hanem a




napjainkban népszeri e-businessre, tlizleti
intelligencidra, webkiszolgalasra és sok
miés alkalmazéasra hasznalhato.
Hogyan i be a szuper
gép legfontosabb jellemziit?

A. Zs.: LenyligozG a rendszer teljesitmé-
nye, hiszen harmincezerszer nagyobb, mint
egy atlagos asztali PC€. A tobb mint 6 te-
rabéjtos memoria egy normal személyi sza-
mit6gép operativ tarkapacitasanak kortil-
beliil szazezerszerese. Képzeljik csak el:
ha ezt a rendszert egy 6rids webszervernek
hasznalnank, akkor egy perc alatt képes
lenne kiszolgalni foldiink osszes lak6janak
egyidej, tranzakci6s kérését! A hattértar
kapacitdsa 16 ezerszer haladja meg egy at-
lagos asztali PC lemezes tarol6jaét. A lesz-
allitasra varé minisztériumi rendser mé-
retére jellemz6 adat: az egyes elemek 28
kamionban férnek el, és két teljes kosar-
labdapalyanak megfeleld teriileten allitha-
tok fel. Nem hagyhat6 megjegyzés nélkiil a
rendszer kapesan az a processzortechnolo-

giai fejldés, amelyben az IBM mindig is
élen jart. A csiptechnologiaban elsként
alkalmaztuk a sokkal megbizhatobb és
gyorsabb réz alapti processzorokat. Szin-
tén ebbe a processzorcsaladba kertilt a ko-
vetkezG technologiai lépés, az tigynevezett
SOI (Silicon on Insulator); elészor az
AS/400 rendserekben, majd a kovetkez6
bejelentés soran az RS/6000-esekben is el-
érhet6 lesz. A processzortechnologia egyik
érdekes tendencidja, hogy egy hordozolap-
kén integrélva helyezkedik el a processzor
ésalogikai elemek egyarant. A legkozeleb-

Rekordgép

Tipus: 1BM RS/6000 SP ASCI White
Teljesitmény: 12, 3 teraflop
Memdria: 6,2 terabajt

Lemezkapacitds: 160 terabajt

Processzorok: 512 darab 16 utas, 375 MHz-es Power3
csomapont, azaz 8192 db réz alapd processzor

Teljesitményigény: 1, 2 megawatt

Tomeg: 106 tonna

bi lépcs6, melynek prototipusai mar elké-
sziiltek az IBM-en belill, egy hordozon
akdr nyolc ilyen processzor elhelyezését
(Power4 technolbgia gigahertzes tarto-
manyban) is lehetGvé teszi.

Mi az ASCI White iizenete a magyar-

orszdgi szakemberek szimdra?
A. Zs.: Legkozvetlenebb hatasként a tech-
noldgia azonnal megjelenik a kereskedel-
mi forgalomban, és elérheté Magyaror-
szagon is. Az mar politikai szinten is el-
dolt, hogy a hazai kutatdsi tevékenysé-
gekre és az informacios technolégiai kul-
trdra nagyobb silyt kell helyezni. Ugy
gondolom, ez a torekvés megfeleld hatte-
ret adhat ahhoz, hogy egy-két éven belil
az ezt a technologiat felhasznalo, na-
gyobb teljesitményii szuperszamitogépeink
itthon is megjelenjenek a nonprofit szfé-
raban. A kereskedelmi tevékenységet foly-
tat6 vallalatok pedig egyértelmiien verse-
nyelényhéz jutnak e technologia felhasz-
nélasaval. ®
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@ melléklet

A WebSphere megoldasinfrastruk-

tira magja a WebSphere Appli-

cations Server, vagyis eredete
szerint az adatbézisok és a végfelhaszndlo
kozotti koztes teret kitolteni hivatott midd-
leware rendser. Az alkalmazaskiszolgalo
feladata, hogy kiilonféle programokat m-
kodtetve eljuttassa az adatbazishan tarolt
informéciot a felhasznalonal fut6 kliensp-
rogramhoz — az e-businessben a vilaghdlo-
bongész6hoz. Van két, harom és n rétegti al-
kalmazas, ahol a két alapréteg a kliensprag-

Sok vilaghal6-allomas, kozottiik az elsé
generdciés ebusiness fogadohelyek, CGIk-
kel, Java Scriptekkel és egyéb egyedi preg-
ramokkal dolgozik. A részletekb6l dsszell
egy telies megoldds, ez azonban nehezen
valtoztathat6, igazithat6 az tizletpolitika
fordulataihoz. A rugalmassig kovetelmé-
nye folértékeli a komponensekbdl épitkezd,
objektumorientalt megoldasokat, az objek-
tumrkeretrendsereket. Ezek koziil az IBM
WebSphere az Enterprise JavaBeanst

(EJB) és a legnagyobb — legdragabb — En-

ram és az adatbéziski-
szolgalo, a harmadik a
kozéjiik illesztett alkal-
mazaskiszolgalo. Az n rétegi rendszer a koz-
vetités finomitasaval, bonyol6dasaval all
el6. A koncepci6 az eleve haromrétegii vi-
laghalo megjelenésével kapott jelentdséget,
ahol a koztes részen a vilighalo-kiszolgalo
megfelelé miikdése elengedhetetlen alatoga-
tok tomegeinek Kkiszolgalasihoz. Kozvetitd-
ként az alkalmazaskiszolgdlo mindig mas
szinben ttinik fol, ahogy néz6pontot valtoz-
tatunk. Az adatbazis fel6l nézve vilaghalos
funkciokkal kiegészitett adatbaziskezelS, a
vilaghalo-kiszolgal6 fel6l nézve olyan esz-
koz, amellyel elérhet6 és publikilhat6 az
tigyviteli rendszerekben, adatbazisokban ta-
rolt informacio, a szoftverfejlesztd eszkozok
készitGje — példaul az IBM - pedig vilagha-
16s fejlesztGi kornyezetet lthat benne.

Mint azt a Network Magazine év ter-
méke dija igazolja, a Java-orientalt IBM
WebSphere Application - Server komoly
versenyzonek szamit az alkalmazaskiszol-
galok mez6nyében, a WebSphere koncepci-
6ban az alkalmazaskiszolgal6 azonban
csak alap. A hangsilyt a folotte futé prog-
ramokra fekteti az IBM. Az e-businessben
kuleskérdésnek szamito gyors alkalmazas-
fejlesztés, betizemelés szolgalatara épitette
ki a WebSphere Application Server koré a
szamtalan kiegészitést, alkalmazasfejleszt6
készletet, szoftvereszkozt tartalmazo meg-
oldasi szoftverinfrastruktirat. Tehat kii-
Ionféle integralt, miikodésében Osszehan-
golt, de 6ndlloan hasznélhat6 — és megva-
sarolhato — fejleszté- és kiszolgaloeszkozo-
ket foglal magaban a WebSphere. Elemei-
b6l minden felhasznalé Gssze tudja allitani
az elképzeléseinek és pénztarcajanak leg-
Jjobban megfelel6 vilaghdlos tizleti megol-
dast. Maga a platform harom részt tartal-
maz, ezek a Foundation, a Foundation Ex-
tensions és az Application Accelerators.
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,Az év legjobb alkalmazdskiszolgaldja” (Network Magazine)

Van a bmzé’d, a csoddlatos jovokép a vir-
tudlis piacrdl és van a valosdg, amelyben
apré lépésekkel, az iizleti kapcsolatok
egy-eg) elemeének virtualizdldsdval érnek
el vdllalatok koltségmegtakaritdst, pro-
fitnévekedést. Az IBM vastag konyvben
adott kozre egy mustrdt gyorsan megtérii-
16 elektronikus iizletviteli megolddsok-
rol, amelyekben az a kozos, hogy vala-
mennyi a WebSphere szoftverplatform
eszkozeivel késziilt, és a WebSphere App-
lication Server folott fut. A sok ezer,
- mdr miitkodé WebSphere e-business meg-
oldds kozott ott van a Whirlpoolé, a Ho-
neywellé és a Liquidprice.comé is.

terprise valtozatban a CORBA-t tamogat-

ja.

WebSphere Foundation. A WebSphere
Foundation a mér emlitett WebSphere App-
lication Server alkalmazaskiszolgdlo Ser-
ver Version 3.5, Standard, Advanced és
Enterprise kiadasabol és az IBM MQSeri-
es lUzleti integracios szoftverbdl all. Ez
utobbival alakithaté ki egy sok kiszolgalot
tartalmazo heterogén vallalati informéci-
6s rendszer egykapus vilighalos e-business-
kapcsolata.

WebSphere Foundation Extensions. A
WebSphere Foundation Extensions a fej-
lesztést szolgalo elemeket foglalja magd-

Egymilliard dollar, 6tmillio fejleszto

A Giga Information Group altal nemrég kozzétett jelentés szerint tavaly 585 millid dollart kltdttek a vilagban internetes infra-
struktirara, és az idén 1,6 millidrdos forgalom varhatd. Ebbdl az IBM részesedése 16 szazalek volt, az |de| elorejelzes 24 s78-
za\ek E ndvekedes eldsegitése érdekében az IBM erre a terilletre — @ p
ékesitési szakértét vesz fel. Program- és piacfejlesztésre 1998-ban és 1999-
ben dsszesen tobb mint egymﬂlrard dollart koltottek, az idei terv tovabbi egymillidrd. Az IBM céla, hogy vilagszerte Gtmillio
programteﬂeszto készitsen és a!lltson (izembe a Websphere Application Server kdré kialakitott platformra, alkalmazasi infra-

ara — ezemél tobb és

épuld e-b

ban. Kéziilitk a WebSphere Studio V3.5 di-
namikus vilighdlés alkalmazasok készité-
sének atfogd kornyezete. A VisualAge for
Java, V3.5 egy integralt Java fejleszt6kor-
nyezet, amellyel konnyen készithetok csak
a kiszolgalon miikodo, tigynevezett servlet
komponensek is. Az integraciénak koszon-
het6en a programozo a fejleszt6i kornyeze-
ten beliil tudja tesztelni a Java alkalma-
zast, ellendrizni, hogy az valéban a terve-
zett lizleti logikat val6sitja-e meg.

Az ebusinessbe valo bekapcsolodas ké-
nyes, de fontos lépése a meglévs tigyviteli
rendszer megnyitasa a latogatok el6tt. Ez

biztonsagos — az adatvédelmi, adatbiztonsa-
gi kovetelményeket tokéletesen kielégit6 —
fordit6t kivan, amely HTML, XML forma-
ban teszi kozzé, illetve fogadja be az infor-
maciot. Erre a célra az IBM a WebSphere
Host Publisher V2.2t ajanlja. A kiilonleges
fejlesztGi eszkézék kozé tanozik még atest:
tatasokat nyuﬁo WebSphere Portal Server
amellyel a vallalat valtozatos portalokat ki-
nalhat partereinek. A WebSphere Persona-
lization viszont az e-business megoldasban a
partnerre igazitott szabalyok és egylittm{iko-
dési sziir6k alkalmazasat teszi lehetové. Se-
gitségével a vilighalé-dllomas tulajdonosa
latogat6i profilcsoportokat hozhat létre, és
meghatarozhatja, hogy melyik csoport tagjai
mihez é hogyan férhetnek hozza. Megkezd6-
dott a WebSphere platform kiterjesztése a
mobil iizletvezetés, az m-business iranyaba
is. A vilaghalo-allomas elérését radiotelefo-
nos, GSM-készillékekrél a WebSphere
Everyplace Suite-tel é a WebSphere Trans-
coding Publisherrel lehet megoldani.
Alkalmazasgyorsitok. A WebSphere
platform Application Accelerator kompo-
nensei modularis, bovithetd tizleti szolgal-
tatasok, amelyekkel nagyon konnyen lehet
osszeallitani standard megoldasokat. Kozé-
juk tartozik a Lotus Domino mellett a vi-
laghalos aruhaz létesitését megkonnyitG
WebSphere Commerce Suite. ®
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