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Altaldnos tendencia az informatika villala-
ton beliili szerepének novekedése, de kiilono-
sen igaz ez egy olyan villalarra, ﬂ'lllt'l}/ haté-
konysdgdr joszerivel csak a koltségek lefara-
gdsdval képes novelni. Piaca ugyanis megle-
hetdsen behatarolr: egyetlen vevének szllit
egyetlen terméket, a termelés volumene pe-
dig nem novelhetd, mert az folyamatosan a
technoldgia dltal megengedett maximumon
van.

Az erdforrds-kihelyezés lehetdségei és buk-
tatoi
Gazdagok vagyunk, vagy nem elég
fejlettek?
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globalizalt informatika, az internet biivile-
tébe keriilt. A folyamator tébbek kozotr az
informdcids és kommunikdcios technologidk
gyorsuld konvergencidjanak kézzelfoghato
eredmeényei is osztonozik. Kérdés, hogy a gaz-
dasdgi élet eredményességet noveld és az éle-
tet konnyebbé tevd 1ij modszerek és alkalma-
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VISZ-tagok bemutatkozdsa: Takdcs Tibor, PA Rt.

A nagygéptél a szerverfarmig

Altaldnos tendencia az informatika vdllalaton beliili szerepének nivekedése,

de kiilonasen igaz ez egy olyan vdllalatra, amely hatékonysagar joszerivel csak

a koltségek lefaragdsdval képes novelni. Piaca ugyanis meglehetdsen behatdrolt:
egyetlen vevonek szdllit egyetlen terméket, a termelés volumene pedig nem
novelhetd, mert az folyamatosan a technoldgia dlral megengederr maxinmumon
van. Takécs Tibor, a Paksi Atomerdmii Rr. informatikai vezetdje ennek a sajdtos
nagyvdllalatnak a nem is olyan sajdtos informatikai infrastruknirdjdrol

ad révid drtekintést a Vezerd Informatikusok Szoverségének ragjair bemuraro

sorozatunkban.

Atomerdmiirél mindenkinek eromiiblok-
kok, hatalmas vezénylotermek jutnak elé-
sz0r eszébe, holotr ezeker egy tobb ezer fot
foglalkoztaté és sok tekintetben ,hagyo-
mdnyos” iizleti tevékenységet végzd villa-
lat veszi korbe. Melyik teriiletek tartoznak
pontosan az on irdnyitdsa ald?

Az atomerémiiben az informatika al-
kalmazdsanak két f6 teriilete van. Egyik a
technologiai rész, amelybe tartozik a
blokkszimitogeép, a folyamatiranyito rend-
szerek adargytijt, adatfeldolgozo alrend-
szerei és az egyéb klasszikus atomerémiii
technologiai berendezések informatikai
komponensei. A misik teriilet a hagyoma-
nyos értelemben vett {igyviteli informati-
ka, ami a normal villalati pénziigyi-gazda-
sagi adminisztraciot és az irodai munkdt
tamogatja. En ez utébbi teriilet informati-
kai infrastrukrirajanak tizemeltetéséért és
fejlesztésért vagyok felelds. Ide értenddk
példdul a szimitokozpont, a vallalati sza-
mitogépes hilozat és az irodakban lévo
szamitogépek és egyéb végberendezések.
Biztonsagi okokbol a két teriilet az opera-
tiv miikddés szempontjabol teljesen fiig-
getlen, de természetesen ellendrzotr dtjd-
rokon keresztiil cseréliink adatokat
Azért biztosan vannak az iigyviteli rend-
szernek is olyan sajdtossdgai, amik az
atomerémiii kornyezetbdl fakadnak...

A hardvereszkozbazis tekintetében leg-
feljebb a rendelkezésre dllds fokaval kap-
csolatban vannak specidlis elvarasok abbol
adodoan, hogy stratégiai fontossagui valla-
latrol van szo. Ami az alkalmazésokat ille-
ti, ott kicsit eltérek a salyok az dtlagos
termeldiizemekhez képest. Ez azonban
nem annyira az atomenergia hasznosita-
saval kapcsolatos, hanem azzal, hogy alap-
vetGen egyetlen terméket allitunk elé -
elektromos dramot - és egyetlen vevonk
van, a Magyar Villamosmiivek Rt.
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Rdkanyarodva most mdr magdra az in-
formatikai infrastruknirdra, tekintsiik dt
eldszor a villalat informatikai korszaka-
it, a jelentdsebb generdciéviltdsokat.

Minta legtobb magyar nagyvillalatndl,
kezdetben ndlunk is mainframe alapu
technoldgia volt. ElGszor R45-6s, R55-0s
gépeken, késbb egy IBM 4361-es nagygé-
pen folyt bérfeldolgozds, a munkanaplok
kezelése. Ezutan kovetkezett a PC- korszak,
amire az volt a jellemz6, hogy megmaradtak
a nagygépes kozponti alkalmazasok, viszont
parhuzamosan tucatjaval jelentek mega PC-
szerverek mind a szervezeti egységeknél,
mind a villalati kozpontban. A szervereken
és a hozzajuk kapcsolodo kis helyi Novell
halozatokon egyre tijabb és tjabb pénziigyi,
karbantart6 anyaggazdalkodasi és kiilonféle
irodai alkalmazasok jelentek meg Dataflex,
FoxPro és mas platformokon. Az informati-
kai rendszer méretének rohamos novekedé-
sével egyre nagyobb gondot jelentett ennek
a lazdn integralt, heterogén architektiranak
az artekintése, tizemeltetése és tovabbfej-
lesztése, ezért 1996-ban belevigtunk egy
nagyszabisti informatikai rekonstrukcios
programba azzal a céllal, hogy egy integralt
villalati alkalmazéi rendszert vezessiink be,
korszeriibb hardverplatformon.

Ennek, az IRP-nek nevezett tobbéves
projektnek a keretében a KFKI Rt. és az
MTA Sztaki szakembereinek bevondsaval
egy széles korti informatikai felmérést vé-
geztiink, kidolgoztuk az egyes részrendsze-
rek kovetelményspecifikcioit és rendszer-
terveit, valamint elkészitettiik a palydza-
tok kiirdsat az egyes infrastrukturalis és
funkcionalis modulok megvaldsitasara.
Meddig jutott el a mai napig az IRP-pro-
Jjekt, és mik a kovetkezd egy-két esztendd
feladatai?

Cimszavakban talan tigy foglalhamam
Ossze az elmilt 4 év eredményeit, hogy

IBM RS/6000 SP platformon létrehoztuk a
kozpontositott szerverfarmot, korszerisi-
tettiik a véllalati szamitogépes halézatot,
egységesitettiik a munkadllomédsok hard-
ver- és operéciosrendszer-architektirajat.
Létrehoztunk egy Tivoli alapt kézponti
rendszer- és halézatmenedzsment-kor-
nyezetet, és megkezdtiik az integralr villa-
latirdnyitasi rendszer bevezetését. A tava-
lyi év végén - részben az Y2K problémak
megel6zése érdekében - végleg ledllitortuk
az IBM4361-es nagygépet, és az ott futo
alkalmazdsok atkeriiltek az 4j Unix plat-
formra. A komplex humanpolitikai rend-
szer kiépitése lényegében befejezédotr,
Oracle Applications platformon. Ugyan-
csak Oracle platformon nagyrészben meg-
valosult az egységes irodai rendszer, amely
tobbek kozott a belsé levelezést, az intra-
netet, és szamos munkafolyamat work-
flow-timogatasat foglalja magdban. A val-
lalat gazdasdgi-logisztikai teriileteinek
gyokeres dtszervezését kovetben az igaz-
gatotandcs megerdsitette az integralt val-
lalati rendszer mellett, és az ennek iranyi-
tasdra kiirt palydzatot az AAM Vezet6i-in-
formatikai Tandcsado6 Kft. nyerte el. A ko-
vetkezG két évben SAP platformon fog
megvaldsulni el6szor egy integralt logisz-
tikai, gazdasagi rendszer, majd pedig a
miiszaki karbantartdsi tevékenységet ta-
mogato rendszer. Ezt kovetden fogjuk be-
fejezni az irodai rendszert, és a human,
gazdasagi, miszaki és irodai rendszerek
teljes integraciojaval varhatéan 2002-ben
fog befejezédni az informatikai rekonst-
rukcios program. Persze addigra mar kez-
denek majd beindulni tovabbi programok
is, példaul a vezet6i informacios rendszer,
adatbanyaszat teriiletén.

Milyen szerep maradt a PC alapii eszko-
z0knek ebben a centralizdcids irdnyultsd-
it rekonstrukcids programban?

NEVJEGY

Takdcs Tibor (34) 1991-ben végzett a
BME villamosmérmoki karanak infor-
matika szakdn. 1993-ban informati-
kai szakmémoki diplomat szerzett.
Kozben mar a Paksi Atomerémiinél
dolgozott, amely azéta is egyetlen
munkahelye. 1997-ben {izemelteté-
sért felelds osztilyvezetd lett, 2000.
aprilisaban pedig informatikai f6osz-
talyvezetonek nevezték ki.

Nés, két kilencéves ikergyermek
biiszke apja. Felesége pedagogus.
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Ugy tinik, hogy a PC-knek még sokdig
helye lesz IT-infrastruktirankban, de azért
ezen a téren is folyamatos korszertisitéseket
hajtunk végre. Ami a felhaszndloi végberen-
dezéseket illeti, erre a célra szinte kizarolag
Intel alapt eszkozoket hasznalunk. Ez a PC
dllomany a folyamatos fejlodés kovetkezté-
ben sokdig nagyon heterogén volt, 1998
Gszén azonban - részben a datumviltds el6-
készitéseként - beinditottunk egy nagysza-
basti programot, melynek keretében kb. 800
PC-t cseréltiink le. Méra sikeriilt nagyjabol
egységes szintre hozni a munkaallomasokat,
ami a hardver tekintetében minimum Pen-
tium processzort és min. 32 MB RAM-ot je-
lent, az operdcios rendszer egy atlagos irodai
munkahelyen Windows 95, az irodai alap-
szoftver pedig a Microsoft Office 97. Vannak
persze egyes gépeken ennél erésebb konfi-
gurdciok és frissebb szoftverek, azonban tu-
datosan toreksziink arra, hogy csak akkor
kovessiik a hardverek és szoftverek gyakran
ongerjeszto fejlodési spiraljat, ha a meglévo
eszk6zok mar valoban nem elégitik ki a fel-
hasznalok igényeit. Példaul az irodai szoftve-
reknél ugyan Office 2000-re sz6l0 licenceket
vasarolunk, de éliink a Microsoft licencpoli-
tikajanak azon lehetdségével, hogy korabbi
termékverziot futtatunk a gépeken.

Amint azt az IRP koncepcidja kapcsan

lathartuk, a szerver oldalon alkalmazasszer-
verként ahol csak lehet, a kozponti RS/6000
Unix szerverfarmot hasznaljuk, ennek elle-
nére kb. 20 Novell NetWare alapii PC szer-
vert is hasznalunk a munkacsoportok szint-
jén, fajl- és nyomtatd megosztasra. Mindad-
dig, amig nem vilik teljes kortivé a szerver
alapt kozponti alkalmazasok hasznalata, ad-
dig nem is varhato, hogy lemondhatunk a
helyi szerverek hasznalatardl.
Méreteit tekintve milyen szamokkal jelle-
mezhetd az onok dlral feliigyelt szamitds-
technikai infrastrukniira, és hanyan dol-
goznak az informatikai foosztalyon?

A kozponti és helyi szervereken, vala-
mint a villalati szimitogépes halézaton
kiviil koriilbeliil 1700 munkadllomas tar-
tozik a feliigyeletiink ald, és kb. 55 ember
litja el ezek fizemeltetését és az tigyfélszol-
gilati teendoket, sziikség esetén a felhasz-
naloknak torténd helyszini segitségnyij-
tast. Szintén mi végezziik az intranet fej-
lesztését, frissitését, karbantartdsit, és
vannak rendszerszervez6ink is, akik jelen-
leg pl. az SAP bevezetésén dolgoznak. Az
lizemeltetdi létszam keretek kozé szoritdsa
és a megfelel6 szolgaltatdsi szinvonal el-
érése érdekében a legkorszertibb rendszer-
menedzsment eszkozoket haszndljuk. A
szoftverek kozponti automatikus teritésé-

www.infoper

re, tavoli hibajavitshoz, eszkozleltarok ké-
szitéséhez, a szerverek mentéséhez a Tivoli
kiilonb6zé moduljait haszndljuk, az tigy-
félszolgalati feladatokhoz pedig a vele
szervesen integralt Remedy szoftvert. Hi-
lézatfeliigyelethez a Tivoli Netview mo-
duljir haszndljuk. Talzds nélkiil dllicha-
tom, hogy a virusvédelemre is eurdpai

szinvonalt megoldast sikeriilt kidolgoz-
nunk, amit az is bizonyit, hogy a hirhedt
Lszerelemvirus” timadasat is egyetlen fer-
t6zés nélkiil vészeltitk dt. Minden kliens-
gépen fut egy Norton Antivirus hattérmo-
dul, amely fertdzés esetén jelzést kiild a
Norton Antivirus szerveroldali kompo-
nensének, az pedig egy riasztast generdl a
kézponti iigyfélszolgdlati rendszerben. Al-
taldban a virusmentesités automatikusan
megtorténik a felhasznalo tudra nélkiil, de
ha ez nem sikeriil, akkor a rendszer karan-
ténba helyezi a fert6zott dllomanyt, amig
egy informatikus ki nem megy a helyszin-
re. Mivel az elektronikus levelezérendszer
is szliri a virusokat, mégpedig a csatolt dl-
loményokban is, virus csak floppyrol ke-
rillhet a rendszerbe, de garantdltan nem
fog messze jutni.
Hol az on helye informatikai vezetoként a
villalati hierarchiaban?

A vezérigazgatosag alatt hat funkcionalis
igazgatosag miikodik, az informatika pedig

féosztalyként a gazdasagi igazgatosag ala
van besorolva. Nalunk, a cég sajatos profilja
miatt az informatika kifejezetten egy terme-
lési hdrtérszolgaltatasként mikodik, és mint
ilyen, nem allitandam, hogy kifejezetten stra-
tégiai tényezd, szerepe mégis egyre inkibb
felértekelddik. Ugyanis a kiiszobonallo rész-
leges energiapiaci liberalizacio miatt fokozni
kell a cég versenyképességét,
hamarosan nem lesz elegen-
dé az, hogy hazai vonatko-
zasban mi dllitjuk el6 legol-
csobban az elektromos dra-
mot. Marpedig a termelési
oldalon a cég lényegében
100%-on dolgozik, tehit a
hatékonysag alapvetéen a
koltségek lefaragasa révén
névelhetd. Ebben kap kulcs-
szerepet a folyamatok tjra-
tervezése és az informatikai
timogatds novelése. Ezért
szorgalmazza a felsvezetés
az olcsobban iizemeltethetd,
ugyanakkor a vezetés szima-
ra nagyobb atlathatosagor,
t0bb informaciot ado integ-
rilt rendszerek bevezetését.

Milyen terveik vannak a
legmodernebl  internetes
technologidk alkalmazdsd-
val kapcsolatban?

A Paksi Atomerémiire
mindig is az volta jellemzd,
hogy figyelemmel kisértiik
az uij technologiakat, de al-
kalmazasukban altaliban
nem torekedtiink az elséségre. Mindig a
biztonsagot tartottuk legfontosabbnak, no
meg azt sem szabad elfelejteni, hogy ami-
kor 1700 gépbdl dllo eszkozpark tartozik a
kezelésiink ald, akkor jol meg kell gondolni
minden valtoztatist. Mindenesetre nagyon
alaposan tanulmanyozzuk az olyan dj in-
ternetes technologidkat, mint példaul az
internetes beszerzési piacok vagy a webes
technolégiak vallalaton beliili alkalmazasa,
hiszen ezekben komoly gazdasagi elényok
rejlenek. Ami az utobbi teriiletet illeti, itt
mar egész komoly eredményeket értiink el,
hiszen mind az Oracle emberieréforras-ke-
zel6 alkalmazast, mind a levelez6- és irodai
rendszert bongészéprogramon  keresztiil
haszndljuk. Ezzel egyiitt el kell ismernem,
hogy informatikai téren is egy kicsit kon-
zervativ gondolkoddstiak vagyunk: éberen
figyeliink az 1ij technologidkra, de megvar-
juk, amig teljesen stabilla valnak, és csak
akkor vezetjiik be dket.

Hurter OT10
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Az erdforrds-kihelyezés lehetoségei és buktatoi

Gazdagok vagyunk,
vagy nem elég fejlettek?

A tudomdnyos-technikai fejlodés melletr akdr lelkesedésbal, akdr megalapozotr
ismeretek alapjdn elkdrelezettek széles tabora a globalizalr informarika,

az internet biivéletébe keriilr. A folyamator tobbek kozotr az informdcids

és kommunikdcios technologidk gyorsulo konvergencidjanak kézelfoghaté
eredményei is dsztonozik. Kérdes, hogy a gazdasdgi éler eredmenyességer novelo
és az életet konnyebbé tevd 1ij modszerek és alkalmazdsok mennyiben lesznek
dltaldnosan elérhetok ndlunk is. Ehhez az dtfogo gondolkoddst helyi
tevekenységekben kell kamatoztarni, mindenki abban, amihez a legjobban érr.
Mindezek ellenére nem mondhatunk le a sokoldalii ismeretekrdl, sziikség van
polihisztorokra még a szervezeti vezetésben is. Ezt bizonyitja az informarikai
szolgdlratds-kihelyezés, vagyis az outsourcing tobb mint negyvenéves torténete.

Szolgaltatéskihelyezés

Az outsourcing Gtletét az elsé mainframe-
ek megjelenésével mar megfogalmaztak,
és az EDS (Electronic Data Systems Co.,
Dallas, USA) 1962-es megalapitisaval
mint 6ndllo szolgltatdipari dgazat meg is
megjelent. Az outsourcing szerzGdéses
jogviszony egy kiilsé szolgaltatoval bizo-
nyos belsé feladatok ellatisanak felel6ssé-
gére, a kockazatok megosztisival. Az in-
formatikaiszolgaltatas-kihelyezésben alta-
laban az eszkozok, az erdforrasok (hard-
ver, személyzet, s6t épiiletek) tulajdonjo-
gat adjak dt. Az tartjdk, hogy a nyolcvanas
években az Egyesiilt Allamokat fenyegetd
poziciovesztés, a szinte biztosnak latszo, a
fejlett japan elektronikai iparnak ,koszon-
heté” japin gazdasagi folény fenyegetésé-
re a privat szektor szerkezetének megvil-
toztatisa adta meg a valaszt. A hatékony-
sagot, a versenyképességet novelte, hogy a
létrejott, konnyen viltozo és sokféle kis- és
kozépvallalat egyike-masika a maga sziik
teriiletén vilagszinvonalat tudott nydjtani.

Minden szervezet sajdt alaptevékenysé-
gében lehet a legeredményesebb. A
Chrysler autégydrat szivesen emlegetik:
1100 beszdllitotol mintegy 60 ezer alkat-
részt kap agy, hogy teljes gydrtisi folya-
matokat adott ki kiils6 vallalkozoknak. A
hibak miatt végiil azonban teljesen kiszol-
galtatotta valt a feltorekvé japan Hondd-
nak. Az Eastman Kodak 1989-es bejelenté-
se, a villalat teljes informatikai funkcioja-
nak harmadik félnek addsarol élénk valto-
zast inditotr meg, sok cég kovette a példat.
Lényeges dontésrél volt szo, hiszen a villa-
latok t6kebefektetéseik kozel felét az infor-
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miciétechnoldgidba ruhdztik be, és az in-
formacios rendszerekre forditott kiadasaik
a vallalati koltségek kozott a harmadik leg-
nagyobbak voltak. 1993-ra az Egyesiilt Al-
lamokban a tavkozlési cégek 42, a szami-
togépesek 40, mig a félvezetdgyartok 37
szizaléka élt az outsourcing lehetéségével:
a koltségek csokkentésére kiilsé cégeknek
adra ki informatikai feladatai ellatisat.

A teljes outsourcinggal azonban a leg-
tobb esetben a megbizést ado vallalat nem
volt megelégedve. A kiilonbozo tevékenysé-
gek hazon kiviil végeztetésének eredeti cél-
ja a koltségmegtakaritds, késébb egyre fon-
tosabb szerepet kap az értéknovelés. 1995-

O Adminisztracio, allamigazgatas

= Marketing és kereskedelem
] Informéciétechnolégia

. Human eréforras

O penzigy

[ Egyen

Az outsourcing-kiaddsok osszetétele, ardanyai
(Outsourcing Institute, 1997)

re az 1500 megkérdezett 69 szdzaléka elége-
detlen volt, mivel irrealis, 30-50 szazalékos
megtakaritisokat reméltek. A korabbi,
alapvetden a szllitonak kedvezé hossza, tiz
évet is meghalado szerzGdéstartamok he-
lyett rovidebb lejératii szerzodéseket igye-
keztek kotni lehetévé téve a felmondast.
Napjainkra a részleges, tigynevezett sze-
lektiv outsourcing terjedése a jellemzs. A
kiilsé informatikai szolgltaté helyett az
utdbbi években megjelent az alkalma-
zdsszolgdltato fogalma is. Utébbiba azon-
ban a megrendeld telephelyén {izemeltett
teljes infrastrukriratol az alkalmazdsi por-
tilig minden belefér. A GartnerGroup el6-
rejelzése szerint két éven beliil a cégek 80
szdzaléka alkalmaz szelektiv outsourcingot,
és tovibbi két éven beliil csak 30 szazalé-
kuknak lesz bels6 informatikai szervezete.

Szolgaltatéskiaddsi lehetéségek
a kozszféréban

A kozszféraban a kovetkezG okok miatt
szoktdk a dontéseknél figyelembe venni a
hazon kiviili feladatellatast:

- koltségvetési realitdsok,

- koltségesokkentés,

- szakképzetr munkaers,

- jobb informaciétechnoldgiai alkalmaz-
kodoképesség,

- arégi, hagyomanyos rendszerek timo-
gatdsa,

- jobb szervezeti és iigyfélszolgalar,

- 1j architektira bevezetése.

Némelyek meghatarozzik, azokat a lé-
nyegi feladatokat, melyeket egy szervezet
Onazonossiga megtartisaval csak maga
lathat el. Mésok szerint négy nagy teriilet
adhato ki harmadik félnek.

- Alalinos szolgiltatisok: takaritds, ét-
keztetés, épités és fenntartds, bizton-
sdg, gépjarmii-fenntartas.

- Adminisztrativ teriilet: szamitogép-
karbantartds, nyomtatds, gépirds, jogi
szolgiltatisok, postazas.

- Menedzselési szolgaltatasok: szamito-
gépes tandcsadds, iizemeltetésme-
nedzsment, belsé ellendrzés, beszerzési
tanacsadas.

- Altaldnos ellatds: biror, papir, irészer,
épitési anyagok, tivkozlési berendezé-
sek, informéciotechnologiai berende-
zések.

Ezek utin csak az eddigieknél sokkal
szélesebb korii informatikaiszolgdltatas-
kiaddssal foglalkozunk. A kilencvenes évek
kozepétdl a kovetkezd informatikai tevé-
kenységeket adjak ki, illetve szindékoznak
kiadni:
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- alkalmazisfejlesztés,

- alkalmazasok karbantartasa,

- weblapok fejlesztése, karbantartasa,

- nagygépes szimitokozpont,

- kliens/szerver-rendszerek {izemeltetése,

- okratds, tovabbképzés,

- helyi halozatok (LAN-ok) telepitése,
iizemeltetése,

- asztali szamitogépes rendszerek,

- végfelhaszndlok timogatdsa, helpdesk,

- nagy tivolsagi halozatok (WAN-ok)
iizemeltetése,
- az lizemeltetés katasztrofa utani hely-

redllitasa.

A hibas megkézelités

Az amerikai, a brit vagy az ausztral példak-
10l eltekintve mis, kevésbé fejlett orszagok
jobbara még el sem kezdték a stratégiailag
fontos feladatok kiadasat. Erdemes elke-
riilniiik a nagy megrazkodratassal jaro, si-
kertelennek bizonyult lépéseket. Nehéz jo
dontést hozni, hiszen a koltségvetési intéz-
mények nem tudjak alkalmazni, torténeti-
leg nem kovetelték meg a teljesitmények
mérését sehol a viligon. Képtelenek szam-
szertisiteni a kozalkalmazottak sikeressé-
gét vagy a kiilso széllitok kudarcaival oko-
zott kdrt. A hierarchikus vezetés irdnyzatd-
val nem fér ossze a projektek szerint tagolt
munka, de a teljesitményorientalt munka-
jelentések is ritkak. Egy tavaly 6sszel kozre-
adott, kétezer felsé vezetdre kiterjedo fel-
mérés szerint még a kozepesnél nagyobb
europai cégek tobb mint felénél sem szok-
tak kikérni az informatikai részlegek véle-
ményét a technologiai dontések elott, a
vezetok 48 szizaléka nem is tart rd igényt,
s6t harmaduk informatikai témaknal sem
vonja be sajit informatikusait Kordbbi
nemzetkozi tapasztalatok is azt igazoljak,
hogy az outsourcinggal kapcsolatos don-
tésekbe az informatikusok nem szélhat-
nak bele. A kozigazgatas, a felsGoktatds in-
formatikai vezetGi az uj technolégidk al-
lando kihivdsainak és a miikodéshez sziik-
séges jol képzetr szakemberek szamdra a
privat szféra kindlta - a kozszféraban el-
képzelhetetleniil magas - fizetések szorita-
saban élnek.

Amint mar utaltunk ré, leggyakrabban
a koltségek csokkentése miatt fordulnak a
feladatellatds hazon kiviilre addsahoz, am
kizarolag a rovid tavi elényok szem el6te
tartasa, a stratégiai dontések elhanyagold-
sa mindig megbosszulja magdt. Az infor-
matikai tevékenységek vezetésének kiilsé
kézbe addsit sok esetben az indokolja,
hogy a szervezet sajat eréforrasait alapve-
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6 céljainak teljesitésére kivanja osszpon-
tositani. Harmadik okként emlitik a nem
eléggé hatékony vagy technologiailag fel-
késziiletlen bels6 informatikai szervezetet,
amibe belejatszhat az informatikai részleg
rossz miikodése, illetve a vezetés vitdi. A
stratégiailag fontos tevékenységek ellard-
sat és a koltségvetési kovetelmények ko-
zotti egyensiilyr csak méréseken alapulo
vizsgalatokkal lehet elérni. A kovetkezd pa-
ramétereket vezették be.

- Informdcios rendszerek outsourcing-
politikdja: azt jelzi, hogy az informatikai
koltségvetés hany szazalékar fizetik ki kiil-
s6 vallalkozasoknak.

- Informdcios rendszerek teljesitnénye,
az informatikai teljesitmény indexe: az
informatikai vezetés eredményességé-
nek mutatdja.

- A koltségmegosztisi és a -csokkentési
intézkedéseker jellemzé  pénziigyi
szempontok: a szervezetikoltség-struk-
tlira, a pénziigyi mérleg és a technolo-
giaikoltség-struktira.

- Szervezeti stratégia, azaz az informati-
kai dgazat szervezeten beliili fontossd-
ga: az informdcids rendszerek relativ
fontossaga a koltségvetés szempontji-
bol és az informatika szervezeten belii-
li pozicidja.

A példat és az adatokat a maganszféra-
0l véve megvizsgiltik, hogy a feladatkia-
dassal kapcsolatos dontéseket stratégiai
vagy rovid tavi pénziigyi alapokon hoz-
zak-e. Vizsgaltak, hogyan fiigg az outsour-
cingpolitika a szervezeti stratégiatol és a
koltségvetési szempontoktol, és értékeltek,
mennyiben befolyasoljak az informacios
rendszerek teljesitményét a koltségvetési
megfontoldsok és az outsourcingpolitika.

A kiindulo feltételezés: mivel a pénz-
tigyi szempontok hatnak a kiilonbozé te-
vékenységek kozotti timogatdsok megosz-
lasara, az outsourcingra azokat jelolik ki,
ahol koltségeket akarnak csokkenteni,
vagy nem akarnak informatikai beruha-
zasra kolteni. Ha pedig a szervezeti straté-
gia szempontjabol vizsgaljik a kiadando
teriileteket, a dontés alapja az informati-
kai tevékenységek stratégiai jelentdsége. A
stratégiai fontossagii feladatokat is kiad-
hatjak, ha a kiils6 szolgaltatissal nagyobb
stratégiai értéket lehet elérni.

A koltségvetési és a stratégiai tényezok
nem zarjak ki egymdst. Az informdcios
rendszerek teljesitményét a rendszerekbe
és az informdciotechnolégidba fektetett
eréforrasok hatirozzik meg, ha a beruha-
zas eredmeényes volt és a vezetés jol dolgo-
zik. Mivel a hdzon kiviilre adds oka a bel-

s6 szakértelem hidnya vagy az 4j technolo-

gia is lehet, az informatikai teljesitményta

pénziigyi megfontolasok és az outsour-
cingpolitika egymastol fiiggetleniil vagy
kolcsondsen is befolyasolhatjak.

Az informatikdr leghatékonyabban al-
kalmazo szaz cég 1994-es adatainak elem-
2ésébol az aldbbi megallapitisokra jutot-
tak.

- Az informatikai outsourcing politikdjat
kizarolag a pénziigyi szempontok befo-
lydsoljak. Jo informatikai vezetésnél
obb feladator végeztetnek kiilsé vallal-
kozéval.

- Az informiécios rendszerek teljesitmé-
nyét nem befolydsolja a szervezeti stra-
tégia, ezt alapvetGen a pénziigyi szem-
pontok hatarozzak meg.

- Az outsourcingpolitikanak nincs koz-
vetlen hatdsa az informdcios rendsze-
rek teljesitményére. A torz koltség-
struktira és a rovid tivi informatikai
beruhdzasok negativan hatnak az in-
formatikai teljesitményre.

A viszonylag sziik korbél és idokozbal
szarmazo adatok miatt a megéllapitdsokat
nem célszerti altalanositani. Lathato azon-
ban, hogy az elsé kozelités szerinti mate-
matikai elemzés is a pénziigyi szempontok
elsodlegességét mutatta ki még a legjobb
egyesiilt dllamokbeli cégeknél is. Ebbdl ki-
indulva nem meglepé a rovid tivi pénz-
iigyi megfontoldsok alapjan akar a belsé
informatikai szervezet teljes leépitése sem.

Az informatika kapcsolodasa a szerve-
zeti feladatokhoz a vazolmal sokkal dssze-
tettebb.

Mis irodalmi forrisok mar kordbban
kimutattdk, hogy az elsé szimii vezetck
kozvetlen dontései meghatirozobbak vol-
tak az amerikai kozszféra informatikai fej-
lesztéseinél is, mint az informatikai részleg
szervezeten beliili helye, viszonya a pénz-
ligyi-gazdasagi szakértokhoz.

Fontos szempontok
a feladatok kiadasénal

A feladatelltdssal kapcsolatos helyes don-
tésekhez meg kell vizsgdlni a koltségvetési
megfontolasok és a szervezeti/iizleti straté-
gidk viszonyir az adotr szervezer outsour-
cinggal kapcsolatos koncepciojanak kiala-
kitdsara, valamint a koltségvetési szem-
pontok és az outsourcingelképzelések vi-
szonylagos hatasit a szervezet informatikai
tevékenységének teljesitményére. Kiilono-
sen a koltségvetési intézmeények szempont-
jabol fontos, hogy az outsourcing fejlodése
folyamén kiilonboz6 formak alakultak ki
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mind a teljesitmények mérésére, mind az
eréforrasok alkalmazasara: inkibb kozép-
tava szerzédéseket komek bizonyos rész-
feladatokra, ahol a kockdzatok és a felel6s-
ség megosztasra torekszenek. A kiilsé erd-
forrds nem jelent idegen szervezetet, azaz
mis koltségvetési intézmény lehet a szol-
gdltato - ez az insourcing.

A hatékonyabb gazdalkodds megkove-
teli a teljesitmények mérését, az eredmé-
nyek Osszevetését a belsé és a kiilsé kor-
nyezettel. Az angol és az amerikai kozintéz-
mények outsourcingpolitikdjat lényegében
ez hatirozza meg a nagyberuhdzisoknal.
Egyébként a koltségvetés sziikitése kovet-
keztében a szervezetek maguk kényszeriil-
nek a hatékonyabb megoldasok bevezeté-
sére. A jelszo itt is: , Fektess be, hogy meg-
takarithass!” Az informacios tarsadalom
kordban, az elektronikus kereskedelemben
aligha lehet egy szervezet eredményes az
informatikai alkalmazasok nélkiil. A szer-
vezet valos igényeit csak a stratégiai érde-
kek és célok ismeretében lehet szolgdlni. A
feladatok ellitisahoz az informatikai td-
mogatottsag formdjit, a feladatok hazon
kiviilre addsanak okait a pénziigyi, szerve-
zeti és technologiai tényezdk egyiittes is-
meretében kell meghatarozni. A végleges
dontés elokeészitéséhez semleges feltétele-
ket kell nyujtani, hogy a belsé és kiilsé eré-
forrisokat szigortian a koltségek és a nyj-
tott haszon alapjan lehessen sszevetni.

Alapveté kovetelmény, hogy a szolgal-
tatdsi kiaddsi szerzodések elokészitésénél
megvizsgaljak:

- aszillité tapasztaltsagdt, referencidit;

- aszervezet lényegi feladataira Gsszpon-
tositds feltételeinek javitdsar;

- az informatikai szolgaltatisok jobb és
magasabb mindségli teljesithetdségér;

- akoltségek csokkentését;

- az 0] technologiakra valo drtérés lehe-
t6ségének boviilésér.

A megoldas elokészitésére, a javaslatok
kiérlelésére elegendd idot kell hagyni a
szakértoknek. A dontést a belso és a kiilso
megoldasi lehetéségek teljes koltség-ha-
szon elemzése nagyban segiti. Itt érdemes
megjegyezni, hogy az egyesiilt dllamokbeli
onkormanyzatoknak " és hivataloknak is
egyik legnagyobb gondja a beruhdzisok-
nal a torvény dltal kotelezGen eldirt igen
hosszii id6t (10-24 honap), sok energidt
igényld, részletes osszehasonlito gazdasi-
gossagi elemzés.

Néhany példa a koltség-haszon-kove-
telmények meghatirozisira.

Kozvetlen mennyiségi koltségek: személyi
koltségek, jarulékos juttatisok, anyag/ener-
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gia, karbantartas/licencdijak, képzés, szerzé-
dések (egyéb szillitokkal), tavkozlési dijak, Gj
berendezések koltségei, j szoftver koltségei,
bérek, kozszolgaltatds, utazds.

Kozvetlen mennyiségi hasznok: a sze-
mélyi allomany pénzben kifejezett mun-
kaidé-megtakaritsa, az (1j miikodési haté-
konysag pénzbeli értéke (példaul az ijabb
feldolgozisok szima).

Kozvetett mennyiségi koltségek: admi-
nisztrativ koltségek, szervezet iranyitdsi
koltségek, mas szervezeteknek vagy az al-
lampolgiroknak fizetetr koltségek, a szer-
26dés adminisztricios koltségei.

Kozvetett mennyiségi hasznok: az allam-
polgiri szolgdltatisok javuldsa, a kozszfé-
ra/sajat szervezet architektirdjanak timo-
gatdsa, a megoldds rugalmassiga.

Minéségi projekthasznok és -koltségek:
rendelkezésre dllds, szolgiltatds mindsége,
hatds a szervezetre, mas szervezetre, az dl-
lampolgirra, jogszabalyi kornyezet, bizton-

Dontés

Informéciétechnologiai

Dontés S

szolgaltatdsi teriilet

ki Alakalmazisfejlesztés

ki Alkalmazdstimogatds

be Vagyontargymenedzsment

ki Katasztrofa utani helyreallitas

ki Oktatds

ki Hardverfenntartas

ki Gyorssegély

be Informatikai stratégia
ki Uzemeltetés
ki Rendszerintegrilds

sagi eloirasok, érzékenység, tervezési ido,
projektid6, miikodtetési kockazat, techno-
logiai kockazat, kapcsolatok kockdzata.

Nem' szabad figyelmen kiviil hagyni,
hogy a hasznok legaldbb annyira lényege-
sek, mint a koltségek. Egy megoldas esetleg
mennyiségi szempontbol sokkal dragabb,
azonban a szervezeti sziikségleteket tekint-
ve a leghatékonyabb vilasztds. Az olyan ter-
vet, aminek hidnyoznak a specifikus, mér-
heté célkitiizései, a stabil, megbizhato in-
formaciok a valos koltségekrol és hasznok-
r0l, igen nehéz eredményesen végrehajtani.

A stratégiai dontésekhez célszer(i meg-
vizsgalni, osszevemi a belsé és a kiils6 szol-
gdltatisok erds és gyenge pontjait mind a
stratégiai, mind a koltségvetési, pénziigyi
szempontok alapjan. Ehhez egy ausztrdl
kormanyzati outsourcing-kézikonyv szerint
célszerti dontésmatrixokat osszedllitani.
Példaul a stratégiai szempontokra az alab-
biakban ismertetendé modon.

Informacidtechnoldgiai miiszaki teriilet
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A stratégiai kérdések dontési matrixa (az oszlopok szamai és a betiik jelentése a szoveg szerint he-

lyettesithetck)



clio

A tabldzat matrixanak oszlopaiba a mii-
szaki teriilet jellemz6i, illetve a kiilonbozé
szolgaltatok, soraiba a szolgltatasi teriile-
tek, illetve jellemzdik keriilnek. Az értékelés
szempontjai példaul: rovid idejii célkitiizés
(1), hosszi1 tava célkitiizés (h), hasznok ha-
zon beliili megoldasnal (b), kockdzatok a
hazon beliili megoldasnal (k). A kovetkezd
jellemzékkel lehet felirni a matrixot.

Az informaciotechnoldgiai miiszaki te-
riilet oszlopai: infrastruktira-platformok
(példdul a hardverplatformok: PC-k,
LAN/WAN, kozepes és nagygép-kategoria,
tavkozlési eszkozok) alkalmazisok . Az in-
forméciotechnolégiai szolgltatsi teriilet
sorai példaul: alkalmazasfejlesztés, alkal-
mazdstamogatds, vagyontargy-menedzs-
ment, katasztrofa utani helyredllitas, okta-
tas, hardverfenntartas, gyorssegélyiigyelet
(helpdesk), informatikai stratégiai terve-
2és, lizemeltetés, rendszerintegralds.

llyen dontési matrixot kell dsszedllitani
minden egyes szolgiltatdsi teriiletre és
minden bels6 vagy kiilsé szolgdltatora. A
matrixszal vizudlisan is azonosithatok
azok a szolgaltatisi és technikai teriiletek,
ahol a belsé megoldds az optimalis dontés
(be), illetve azok, ahol kiils6 szolgaltatéval
célszerti szerzodést komi (ki).

Hasonlé matrixba kell rendezni a kii-
16nboz6 megoldasokhoz tartozd koltsége-
ket a tervezés, a fejlesztés, a telepités és az
iizemeltetés vonatkozisaban a kozvetlen, a
kozvetett, a szerzédés és a szerz6dés admi-
nisztracidjanak koltségeire.

A mindségi kovetelmények figyelembe-
vételére szolgdlo matrix lehetséges szem-

Ar és teljesitmény
tokéletes
egyenstlyban
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pontjai, amiket ugyancsak stilyozni kell:
kaphaté-e a piacon az adott alkalmazas,
ellendllo-képesség, szolgaltatismindség,
hatas az alkalmazottakra, jogszabalyi felté-
telek, dllami feliigyelet, megfoghatosag,
érzékenység, technologiai kockazat, meg-
1évo nehézségek. Amint mar utaltunk rd,
az Osszehasonlitds lényege a mérés. Ehhez
azonban a szervezeti, felhaszndloi igények
kielégitésér, a valos teljesitményeket tiik-
1626 mennyiségi mutatokat kell meghata-
rozni. A mértékek legyenek pontosak és
igazolhatok. Ennek megvaldsitisira az
albbi teriileteket kell elemezni: szolglta-
tisi kovetelményszintek, dr/teljesitmény-
jellemzok, tigyfél-elégedettségi indexek, az
informatikai szakismeretek leltira, infrast-
ruktira és eszkozbecslések, a szolgdltatds
javitdsanak lehet6ségei.

Osszefoglalé

Roviden megvizsgaltuk, hogy az informati-
ka menedzselése kapcsin célszerii-e tigy
tenni, mintha gazdagok lennénk, vagy csak
nem vagyunk elég fejlettek. Bemutattuk,
hogy a hatékony, eredményes tevékenysé-
gekhez és gazdilkodashoz a ndlunk lénye-
gesen magasabb egy fore juté GDP-jii, az
informdcios tarsadalomban €l6 orszagok
miért és hogyan adjak hdzon kiviilre a szol-
galtatasokat. A jo példa figyelmen kiviil ha-
gydsa pazarlds. Ezen megfontoldsok alapjan
a szelektiv outsourcing batrabb alkalmazd-
saval a koltségvetési intézmények ésszerti-
sithemék informatikai kiaddsaikat. A pia-
con versenyképes, mindségi, privat szolgal-

tatasokra széles korii lehetGség nyilhat,
amennyiben a vallalkozasok fejlodésével ki-
alakul a megbizhato kapcsolatokon alapuld
kinalati piac, és ki-ki megfontolja, mire és
mennyit fordit a sziikds forrasokbol.

A kozszféraban a jo dontéseket a privit
szféra tevékenységével Osszevethetd rend-
szerteljesitmény mérési modszerek kidol-
gozisaval, a hdzon beliili miikodési koltsé-
gek redlis meghatdrozisaval és az alapos
koltség-haszon-elemzéssel garantalhatjak.
Ezek feltétele azonban a szervezeti célkitii-
zések, célok és a mérhetd feladatok pontos
meghatirozdsa az atfogo stratégiakban.

Az outsourcinggal kapcsolatos donté-
seket haromféle szempont alapjan kell
meghozni. Sok esetben a gazdasagi ténye-
z6kon kiviil kevésbé veszik figyelembe a
szervezeti célkittizéseket és még kevésbé a
miiszaki szempontokat.

A gazdasagi szempontok alapjan lényeg-
telennek itélt informatikai tevékenységek
teljesen kiils6 kézbe addsa késébb az iizle-
ti/szervezeti folyamatok technologia tamo-
gatasat teszi kérdésessé. A kilencvenes évek-
t6l az informatikit a szervezeti célkitiizések
kezelése szempontjabol stratégiai tényezd-
ként emlitik. Ez a tény azonban nem zdrhat-
jaki az informaciés rendszerek outsourcing-
jat. A lényeg a folyamatok és az informaciok
feletti teljes korti ellendrzés megtartasa. Ter-
mészetesen az informécios rendszerek ki-
adasdval jir6 kockdzatok helyes értekelése és
a szerz6dések teljesitésének dllando figye-
lemmel kisérése elengedhetetlen.

GERENCSER ANDRAS
hé389ger@ella.hu
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1BM NetGen-forum

Szeptember 6-dn tartotta nagyszabdst ren-
dezvényét az IBM a budapesti Westend
City Centerben. Az internet hozta iizleti
viltozasokra a szamitogépes vildg folya-
matos megtijuldssal reagdl, az IBM a Net-
Gen, azaz Net Generation iizleti megolda-
sokkal felel a kihivasokra. Az {izleti életben
mdr Magyarorszigon is tapasztalhatok a
viltozasok, az IBM NetGen tigyfélkorét az
Internet szolgdltatok (ISP), az alkalma-
zasszolgdltatok (ASP), a dot.com cégek, a
portdlok jelentik. A forum dttekintette a
piaci trendeket: az IBM alkalmazasokat, a
technikai megolddsokat Fabien Lamime, az
IBM internetportilok iizletdg regionalis
vezetje eldaddsiban, a start-up cégek fi-
nanszirozasanak kérdéseit Szekfii Baldzs, a
Carnation Internet Consulting Rt. elnoke
eléaddsaban, a SunBooks kényvpiaci
elektronikus disztribiciés rendszert, a
Webigen Rt. B2B gyakorlati megoldasait, a
FotexNet sikertorténetét, a Linux fejlédé-
sének szerveroldali bizonyitékait, valamint
a Cisco Systems hatékony iizletvitelét.
Alljon itt néhdny, a tanulsgos forumon
felvetodott gondolat, a teljesség igénye nél-
kiil. Az e-business hamarosan az iizleti élet
minden teriiletén jelen lesz. A hagyomi-
nyos és az tigynevezett NetGen (neten szii-
letett) vallalatok egyarant rakényszeriilnek,
hogy tizleti tevékenységiiket on-line bonyo-
litsdk le. A szamitastechnika ma mar sokkal
tbb, mint a legfontosabb megoldasok fut-
tatdsa, osszetett feladatok tiinnek fel a vi-
sarloi igények gyors valtozdsaval, 1j kom-
munikdcios csatorndk nyilnak, amik id6- és

TR — z

Az IBM Shark intelligens tdroloszerverei kulcsszerepet kapnak a NetGen-korszak informatikai

koltségmegtakaritast eredményeznek. Uj
fogalmakkal kell megismerkedniink, a val-
lalati eréforrasok tervezésére bevezetett
eszkozok nyomdn 1 e-business-megolda-
sok sziiletnek: elektronikus szamlakiegyen-
lités, beszallitoi lanc feliigyelete (supply
chain management, SCM), iigyfélkapcsola-
tok kezelése (customer relationship mana-
gement, CRM), iizleti intelligencia. Ezek a
kiemelkedé megoldasok nemcsak az 1j e-
business-modell életképességét bizonyitjak,
hanem alapjaiban meg is valtoztatjak az iiz-
leti folyamatokat.

A tkebefektetk eldszeretettel vilaszt-
jak az tizleti elektronikus megoldast igérd
cégeket, sokszor elég, ha csak a cég neve
elott egy ,e” betli szerepel... A befektetés
hullimzott, de jovdje igéretes. A befekte-
6k akcioik elott vizsgiljak a Burn Rate-et,
ami egy induld internetes szolgaltato jel-
lemzéje; mennyi id6 alatt kold el a tokét.
A hagyomidnyos cégek és a NetGen cégek
kiilonbozéképpen reagilnak a kihivasok-
ra, az infrastruktiratdl fiiggden. A NetGen
cégek 1j célkitiizéseket és 1j célpiacokat
generdlnak, eltéréen a hagyomanyos cé-
gektol. A joviben kiemelt fontossigot
kapnak az alkalmazasszolgdltatok; a Net-
Gen motorja az internetszolgaltaton, por-
talokon keresztiil elért ASP, alkalma-
zdsszolgiltat6. Ebbe a folyamatba a kor-
manyzati szervek is bekapcsolodhatnak.
Ekkor alakul ki a digitlis piactér, boviil a
NetGen gazdasagi rendszere. Komplex, ha-
talmas, hatarokon dmyulé rendszerek
jonnek létre. Sajatosan alakul a piaci érték
fogalma, hagyoményos cégek esetében a
fizikai infrastruktirdn nyugszik a piaci ér-

infrastruktiirdjaban is. Képiink az IBM vici gyardban késziilt, amely az egész vildgot elldtja ezzel

a termékkel
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ték, NetGen cégek piaci értéke még na-
gyobbra néhet, itt tapasztalhato a digitalis
és a fizikai vagyon szembesiilése.

A sokféle e-business-modellre sokféle
vilasz lehet. Az IBM a dot.com cégeknek
csomagot ad, ebben benne van az indit6
workshop, a tervezési szolgdltatasok, a be-
vezetési szolgaltatisok és a bovitési szol-
gdltatisok. Kisvillalkozasoknak szol a
QuickPlace, egyszerii keresGhasznalattal
tud kézpontilag kommunikalni, informa-
ciot gydijteni, dokumentilni egy projekt
kapcsan. Az IBM technoldgiai hattere a
szoftvertermékek: Lotus, Websphere, DB2,
MQ Series, a szerverek, melyeken a linux-
os megolddsok megbizhaté modon hely-
tallnak és egyre nagyobb teret foglalnak.
Nagy jelentéségii a mobileszkézok piaca,
az IBM megolddsai ezt is igyekeznek lefed-
ni. Az Eurépdban magas eladdsi arannyal
szereplé Lotusnak nagy a szerepe az dtté-
résben az uj tizleti formakra, a Lotus 2000
az egyiittmiikodo web alapi technologidt
és infrastrukuirac jelenti, kozpontban a
Domino technologidval, erre épiilnek a to-
vibbi rétegek. Kiemelt fontossagi a ter-
mék knowledge-managementje. A végle-
ges kialakitasban a partnerek is résztvesz-
nek. Az ij webes technologidk és tranzak-
cios szabvanyok, (példaul XML) melyeket
az IBM is alkalmaz, gyorsitjak a villalatok
kozotti business-to-business elektronikus
kereskedelmet és az elektronikus piacok
kialakuldsa felé vezetnek. (HL)

HP Superdome bejelentés

Pesti Istvin, a Hewlett-Packard Magyaror-
szdg vezérigazgatoja a szamitistechnika ala-
kulasat is felvizolo elGadas keretében mu-
tatta be - egyel6re csak fényképen - a HP
legijabb kiszolgalojat, a HP 9000 Super-
dome-ot. Abban a koncepcioban, amelyet
felvazolt, ez a gép valéban egy kupola, vagy
kicsit foldhozragadtabb hasonlattal egy
esernyd, amely ald egy vallalat valamennyi
adatbizisa, kliens-kiszolgalo rendszere, fel-
hasznaldja, egy xSP - internet-, alkalmazds,
feliigyeleti - szolgaltato valamennyi tigyfele
behtizodhat. Behtizodhat, és védett, ha kell
ledllds nélkiil miikodd informatikai kornye-
zetben végezheti a dolgit.

Arrél van sz6, hogy a szamitastechnika
fejlodésének egy tjabb korszakhatarahoz
érkeztiink. Eljotr az ideje annak, hogy -
legaldbbis a legfejlettebb orszigokban - az
adatduvitel, az informaciohoz valo hozzi-
jutds ugyanolyan természetessé valjék,
mint a villany, a giz, a viz. Vagy akdr a te-
lefon. Ahhoz azonban, és ezt nem a HP ta-
llta ki, ezt mar régen tudjuk, hogy ez va-
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loban gy miikodjon mint a vizellatds -
vagy kicsit jobban -, sziikség van kozpon-
tokra. Helyekre, ahol az informdcio ossze-
tallkozik azzal, akinek sziiksége van ra,
vagy ahonnan tovabb lehet menni mas le-
I6helyekre. Ez pedig a nagyon rugalmas,
sokféleképpen hasznilhato, méretezhetd
szamitogépek, a nagyszamitogépek viliga.
Ide lépett be a Hewlett-Packard a HP 9000
Superdome-mal - dllitja Pesti Istvin. Alli-
tasat alatimasztja, hogy a legkisebb kiépi-
tésben is millio dollaros rendszerre mar
van ket jelentkezé Magyarorszagon, és le-
het, hogy a HP gazdasagi évének végéig - a
jovo év kozepéig - még lesz nyolc.

A HP-9000 SuperDome-kupoldja a lo-
gikai particiondldsban csticsosodik ki. Pro-
cesszorai - mert természetesen egy
massziv parhuzamos felépitésii szimito-
géprol van szo -, onallo egységként, sza-
mitdsi kapacitisként veenddk figyelembe,
és a vasarlo szabadon tudja ket egyik
vagy masik program, alkalmazas futtatasa-
ra csatasorba dllitani. Kijeloli egy résziiket
az integralt vallalatiranyitds szimara, egy
masikon pedig futtatja az tigyfélkezeld
rendszert. Vagy mast. A jo az, ha mindig,
amikor véletleniil igy adodik, hogy indita-
ni kell egy uj programot vagy valamelyik
mar futo akadozik, dt lehet csoportositani
- allokdlni - a szamitasi kapacitdst egyik
szoftver alol a masik ald. A rugalmas, dina-
mikus logikai - tehat nem hardveres, nem
kifejezetten processzortomboket, hanem
egy-egy processzort kiilon is kezel6 - par-
ticionalassal a kiszolgilo mindig egyenle-
tesen terhelhetd, akar a pillanatyi igé-
nyekhez igazitva, akar napszakok szerint
beosztva, hogy mikor kapjon tobb helyet,
processzoridét az adatbazist felajito és
mikor az adatbanydszati vagy a szamlaké-
szité program.

Daune Zitzner alelnok szerényteleniil
tigy jelentette be New Yorkban a HP e leg-
tijabb termékét, hogy: ,ez minden szami-
togépek anyja”. A modellekben a HP sajat
Risc processzoranak e pillanatban legna-
gyobb teljesitményii viltozata, a PA-8600
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van a kozéppontban, de sosem egyediil. A
szamitogép négyprocesszoros egységek-
bal, sejtekbdl épiil fel, és minden sejtben
van egy tobb mint huszmillio tranziszto-
ros, rezes vezérld lapka is. Ez a lapka oszt-
ja el a feladatokat a négy processzor ko-
z0tt, és tartja a kapcsolatot a tobbi sejttel,
amelyek memoridjat barmikor igénybe ve-
heti a sajat processzorai miikodtetéséhez.
Ezt szolgdlja a gép crossbar - mindenkit
mindenkivel 6sszekapcsolni képes - hat-
lapja. (llyen belsé adatsinnel elséként a
Bull massziv parhuzamos architektiraji
gépében talalkozhattunk néhany évvel ez-
el6tr.) A most piacra keriilt legnagyobb
SuperDome-ban nyolc sejt van, tehdt 32
processzoros, de a HP tudja ezeket egy do-
bozba szerelve, parba dllitva szdllitani. A
legnagyobb konfiguracié igy mar 64 pro-
cesszort tartalmaz, és hat honapon beliil
elkésziilnek a 128 processzoros valtozattal
is. A SuperDome-ot - épitve az Intellel
folytatott hétéves fejlesztési egyiitrmiiko-
désben szerzett tudasra - agy tervezték,
hogy amint az kaphato lesz, szallitani tud-
jak 64 bites Intel processzorral is. Az Ita-
niumot azonban kihagyjak, megvarjak a
2002-re igért masodik generdcios 64 bites
Intel processzort, az ltaniumnal kétszer
nagyobb teljesitményii McKinley-t.
Maximalisan 192 PCI bévit6 kartyat te-
het egy gépbe a SuperDome tulajdonosa,
a memoria vezérld savszélessége 16 giga-
bajt/mp. A kiilsé merevlemez-kapacitds 1
petabdjt (10 ad 15 bdjt). A kupola a hdlo-
zathoz 10/100Base-T LAN, 1000Base-TX és
FDDI csatolokon keresztiil csatlakoztatha-
t6. A gép minden részegysége, beleértve a
processzorsejteket is, melegen, miikodés
kozben cserélhetd. Itt s jol jon a particio-
nalds, hiszen a vezérloprogram, amint va-
lami baj van az egyik sejttel, az ott futo fel-
adatokat at tudja tenni mashova. Sét, mi-
utdn a 64 bites dudl gép fiirtben miikodik,
a rendszer konfiguralhaté ugy, hogy
mindkét oldalon legyen tartalék szimitasi
kapacitds, és ha az egyik 32 processzoros
alapgépben ledllna egy processzorsejt, a
masik oldal dt tudja venni téle a feladatot.
A HP SuperDome opericios rendszere
alapértelmezésben Unix és Windows NT.
A HP-UX 11i mellett ajanljak a rendszert
Linuxhoz is. Megjelenése pillanatiban a
HP mérései szerint a kupola a legnagyobb
tranzakcios, adatatviteli teljesitményre ké-
pes szamitogép volt a maga kategoridjd-
ban, vagyis hozza azt a teljesitményt, amit
egy mindent magibafogadé rendszertdl
megkovetelhet az informatikai igazgato.
A kupoldnak azonban nemcsak a biz-
tonsdg a szerepe, hanem a kapcsolat is.

Pesti Istvin a SuperDome bemutatdsakor
felhivta a figyelmet az internetes gazdasag
egy nagyon fontos jellemzgjére, nevezete-
sen arra, hogy a siker ziloga ebben az (j
vilagban a részek kozotti egyiittmiikodés.
Sokasodnak a szerepldk, a technika révén
mindenki gyorsan bekapcsolodhat a maga
ajanlataval, de ugyanakkor pillanatok alatt
ki is hullhat. A teljes rendszer mégis tal-
pon marad: az egyes elemek jelentGsége
csokken, s ezzel a gazdasag viliganak szer-
vezettsége egyre inkdbb hasonlit az él6
szervezetéhez. Ahol a kapcsolat, az infor-
macidaramlds az élet alapfeltétele.

SuperDome visarloként szambajohet-
nek az internet-, alkalmazis-, feliigyelet-
szolgltatok, a sok szdz, sok ezer telefonke-
zel6t foglalkoztato hatalmas iigyfélkiszol-
gilo kozpontok, a tivkozlési vallalatok,
nagyvillalatok - mindegyikiik mas és mas
tulajdonsagat tudja kihaszndlni a kupola-
nak. Egy nagyvillalat kiszolgalo konszoli-
ddciora, a sok kisebb gépre telepitett rend-
szerek Osszevondsira egy rugalmasan par-
ticiondlhato kornyezetbe, ahol egyenlete-
sen ki tudja vele hasznalni a szamitdsi tel-
jesitményt. Egy alkalmazisszolgdltato sok-
féle elofizet6i igény kiszolgildsara. Egy biz-
tosito a sok tranzakcioval jard internetes
banki szolgaltatis bevezetésére és mellette
egy korszerti IP-s tigyfélkapcsolati rendszer
kialakitésdra.

A SuperDome-hoz a HP , 24 oras dllan-
do tavfeliigyeletet vallal szakért6i tiamoga-
tassal. A konfiguraciok meglehetésen bor-
sos drdt pedig egy érdekes bérleti konst-
rukcioval teszik megkeriilhetové. Egy
szoftverrel rovidesen mérni tudjik, hogy a
vasarlo melyik eréforrasbol mennyit hasz-
nal a visirlo, aki aztin csak a haszndlt tel-
jesitmény utan fizet. (VaMa)

Uj kézpont az induld tletek timogatasdra

Az Andersen Consulting 2000. szeptember
15-én nyitotta meg az internet iizleti fel-
haszndlasat célzo otletek megvalositasat
timogato kozpontot iStart Center néven.
Az uj kozpont létrehozasaban a Cisco
Systems, a Hewlett-Packard, a Kirowski, a
Matavnet, a Microsoft, az Oracle és a Sun
Microsystems mint timogatok szintén
részt vettek.

Hazinkban az internet iizleti célu fel-
hasznalasa még kibontakozoban van, vagy
még inkabb a kibontakozds kezdeti stadiu-
maban. Ugyanakkor szamos jo iizleti 6tlet
meriil fel az interneten megvalosulo val-
lalkozasok létrehozisira, mikozben ezek
anyagi és technikai feltételei nem minden
esetben adottak. llyenkor jelentds szerepe
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lehet a kiilonb6zé inkubdtorhelyeknek,
melyek segitséget adhatnak az 1] vallalko-
zasok létrehozésdban. Valami hasonlot je-
lent az AC éltal létrehozott iStart Center is
Budapesten, de valamivel tbbet kivannak
nytjtani a ,szokdsos” inkubdtorsaghnal.
Ez pedig az, hogy igyekeznek a vallalkozis
meginduldsin til mindaddig szarnyaik
alatt tartani és segiteni az (j Gtlet emgva-
lositsdt, mig az arra alakult vallalkozds
biztos révbe ér. Vagy egy jelentdsebb téke-
bevonds, vagy akar a kozvetlen tozsdei
megjelenés formdjaban.

Az 1ij kézpont megnyitisira 2000.
szeptember 15 -én keriilt sor, és a megyni-
tomn képviseltették magukat azok a cégek
is, melyek az AC mellett részt vettek a bu-
dapesti kozpont kialakitasiban illetve rész
fognak venni a folyamatos miikodtetés-
ben is. Ezek a Cisco Systems, a Hewlett-
Packard, a Kirowski, a Matavnet, a Micro-
soft, az Oracle és a Sun Microsystems,
mely cégek részben hardverrel, részben
szoftverekkel illetve szakembereik tuddsa-
val jarulnak hozzd a hazai internetes gaz-
dasag fellenditéséhez. (SEI)

Icon és a tébbiek: e-vildgi gondolatok
az e-kereskedelemrdl

Szeptember 14-én mintegy szdz résztvevé-
vel rendezett szakmai szemindriumot a
teljes korti elektronikus kereskedelmi
megoldasokrol Budapesten az Icon Kft. Az
LE-vilagi gondolatok” cimmel megtartott
félnapos rendezvény elGaddsaiban a KFKI
Szamitdstechnikai Csoport hdrom cége -
Icon, lsys, KFKI Szamitastechnikai RT./PAI
- sajdt latdismodjdban mutatta be az e-ke-
reskedelem vildganak horizontalis metsze-
tét, leginkdbb olyan problémakra kon-
centralva, amelyekkel az ,e-viligba” bel-
épo cégek szembesiilnek.

A megnyito elSaddsban Szlankd Jdnos,
a KFKI Szamitastechnikai R. elnoke a cso-
port cégeinél széles korben bevezetett 1j
technologidkrol, piacvezetd eszkozokrdl
sz6lt, majd az lcon munkatdrsai tartottak
el6addsokat az e-commerce hatterében lé-
V6 internettechnologiardl, illetve az inter-
netkapcsolat és a biztonsag osszefiiggései-
r6l. Az Isys képviseloje azt fejtegette, ho-
gyan viltoznak meg a villalati iizleti folya-
matok az e-business hatdsara.

A PAI eléaddja az internetes fizetési
megoldasokat hasonlitotta 6ssze, kiemelve
a fizetési folyamat szereposztasi, kockdzati
és megoldasi alternativa kérdéseit. Az ezt
kovetd befejezd eléaddsban az e-kereske-
delem stratégiai szerepét hangslyozta az
eléado. (KA)
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Evadnyitd rendezvény:
az Oracle e-business-megoldésai

Kétszdzas hallgatésag elotr nyitotta meg
legtijabb tizleti évadjat az Oracle Hungary.
Tobb mint kétszdzan mentek el az Oracle
Hungary szeptember 6-i budapesti évad-
nyité marketing rendezvényére, amelyen a
cég szakemberei a legfontosabb Oracle e-
business megolddsokat tekintették at. A
margitszigeti Thermal Hotel négy konfe-
renciaterme adott otthont a négy, parhu-
zamosan lebonyolitott szekcionak. A cég-
szemléletti szekciok témdi a kovetkezok
voltak: {igyfélkozponti vallalatiranyitds
(itt Gjdonsag volt, hogy CRM-ben mutat-
tak be az adatbanyaszati alkalmazasokat),
Oracle internetes beszerzés, az e-business
alapjat képezé Oracle iPlatform bemuta-
tasa, {izleti portalok épitése (el6szor most
mutattik be az Oracle Portal 3.0 verzio-
jat). A mostani félnapos szemindriumot
nemsokdra tizenkét ingyenes, a konkrét
megoldasokra és termékekre vonatkozé
technologiai szeminarium koveti az dsz
folyaman (a témékra és idépontokra vo-
natkozo informéciot lisd a www.orac-
le.hu/seminar webcimen). (KA)

A Cisco AVVID tjdonsdgai

A Cisco Systems hazankban is bemutatta az
AWID rendszer teljes korii kihasznaldst
megcélzd legiijabb szoftvermegoldisait a
sajtonak 2000. szeptember 19-én ismertet-
ték. A Cisco Systems, Inc. korabban bejelen-
tette azt a fejlesztési iranyvonalat, melyet az
Architecture for Voice, Video and Integra-
ted Data (AWVID) rendszer fémjelez. A saj-
totajékoztaton az ehhez a rendszerhez fej-
lesztett 1ij szoftveres megoldésokat ismer-
tették. Kozos céljuk, hogy az IP adta lehetd-
ségeket minél jobban kihaszndlva, minél
teljesebb szolgdltatdst nytjtsanak az ezen

alapulé egyesitett adatkommunikécioban,
mivel a hang és mas adatok forgalméanak
azonos csatorndra terelése szimottevéen
fokozza a hatékonysagor, illetve csokkent-
heti a fajlagos koltséget. A sajtotdjekozta-
tn hazankban bejelentett 1ij szoftverme-
golddsok tartalmazzdk a kordbbi fejleszté-
sek redményeit, mint példaul a Cisco halo-
zati szolgaltatasok céljara fejlesztett engine-
jét. A bemutatott tjdonsigok kozott ott
voltak a tovdbbfejlesztetr funkciokkal elld-
tott Cisco IP Phone 7960 alapt alkalmazi-
sok, melyekkel XML-alapi, LDAP-n keresz-
tiil a véllalati cimtdrral is integralhato esz-
kozoket kapunk. Most mutattik be itthon
a Cisco IP Softphone-t, a Cisco WebAtten-
dantot, a Cisco Auto Attendantot, a Cisco
1P IVR-t, a Cisco uOne 5.0 E-t és a Cisco IP
Contact Centert is. (SEI)

Uj licencpolitika a Microsoftndl

2000. szeptember 14-én rendezte meg a
Microsoft Magyarorszag az idei viszonte-
ladéi konferencidt. Kozpontjdban a lin-
cencelés tijdonsagai lltak. A Microsoft al-
tal forgalmazott operdciés rendszerek, kii-
I6nosen a vallalati halézatoknak szllitott
Windows 2000 esetében gondot okozhat,
ha egyszerre kell valamennyi felhasznaloi
és szerverlicencet kifizetni. Ez elsésorban
az induld vallalkozdsokat stjthatja, me-
lyek terheinek konyitésére és a beszerzés
egyszertisitésére tj konstrukciot dolgoztak
ki. Ennek keretében a kordbbi modellr,
mely a felhasznaloi jog egyszeri vételarral
valo 6rokos megviltisan alapul, felvaltja
az eldfizetési dij alapu elszamolds: a szoft-
ver felhasznal6ja folyamatos eldfizetési di-
jat fizet, és a ezalatt illeti meg a felhaszna-
las joga, ami ezutan visszaszill a Micro-
softra. Az uj OSL-technikdn alapul6 plat-
formmegoldas ald vont termékkor a Win-
dows csaladba tartozo operacios rendsze-
rekbdl, az Office-programokbél valamint
a BackOffice licencébdl dll Sssze. Segitsé-
gével kis kezdeti beruhazassal azonnali le-
galitis érhetd el, amitdl az illegalis szoft-
verhasznélat visszaszoruldsat is virjdk a
Microsoft hazai szakemberei. (SEI)

A DirXML gyakorlati bemutatkozdsa

A Novell Magyarorszag technikai bemuta-
tésorozatinak keretében az érdeklédok-
nek lehetéségiik volt a gyakorlatban is
megismerkedni a Novell DirXML szolgil-
tatasaival. A cimtdrszolgaltatisoknak egy-
re nagyobb jelentésége van a hdlézatok
adarainak és nem utolsosorban a felhasz-
nalokat érintd adatainak nyilvantartdsa-
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ban. A Novell erre a célra fejlesztette ki az
NDS-t, melynek nativ implementacioi a
NetWare operécios rendszeren kiviil Linu-
xon, Solarison és Windows NT/2000-en
futnak. Legiijabb verzidjahoz immar vég-
leges, bar egyel6re dobozos termékként
még nem kaphat6 formaban, megvan a
DirXML.

Ez az NDS koré hiizhato, metacimtar-
ként alkalmas a halozat Gsszes cimtirat
osszekapcsoldsara az NDS eDirectoryval. A
DirXML segitségével megvalositott kap-
csolatban a rendszer automatikusan frissi-
ti és szinkronizalja az dsszes hdlozati cim-
tar adatait, ami jelent6s id6- és energiara-
forditastol kiméli meg a kiilonbozé rend-
szereket egymas mellett futtato cégeket. A
ugyanis képes egyiittmiikodni az NDS-tdl
eltérd cimtarakkal is. Erre a gyakorlati be-
mutaton a Microsoft Active Directoryval
végzett bemutaté szolgalt jo példaval. A
DirXML-hez azonban a Novell, illetve az
annak részét képezé SDK segitségével mas
fejlesztok folyamatosan készitik a kiilon-
boz6 adatbazisokhoz a konnektoregysé-
geket.

Az 1 szoftvertechnoldgia kifejlesztésé-
nek az adrta az alapjat, hogy a szabvanyos
XML mint leironyelv lehetéséget ad egy-
fajta ondefinialasra. A kototr cimkekészlet
helyett az igényekhez illeszkedGen sajat,
felhaszndloi ,Tagot” lehet definialni. En-
nek kovetkeztében nem okoz problémat
szinte teszdleges adatstruktira dtvitele az
XML-definiciokba, mellyel igy tetszéleges
adatbazis vilik megjelenithetévé XML-do-
kumentumként. Akdr a cimtar is, mivel az
sem mds, mint a hdlézatot leképezd egy-
fajta adatbazis, a halozati adatok tarhdza.
Az XML alapii megjelenitésnek ugyanak-
kor kétségtelen elénye, hogy az karakteres
formdban teszi megvaldsithatova az ada-
tok tovabbitisit a hagyomdnyos erre a
karakteres adattovabbitdsra kialakitott in-
ternetcsatorndin. A Novell DirXML fejlesz-
tése az NDS 8-as véltozatdra épiilve indult
és fejlesztése az LDAP, XML, XSL és a
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DSML nyilt szabvanyokon alapul. Haszna-
lataval az NDS funkcionalitisat abba az
iranyba lehet béviteni, mely alkalmassa te-
szi a kiilonbozé halozati helyek szoveges
osszekapesolasara és amennyiben a meg-
feleld XML-képes cimtarkezel6 alkalmaza-
sok megvannak, a kapcsolat kialakithato
fiiggetleniil az adott halézati szegmensen
futd opericiés rendszertdl, valamint a
cimtaradatokat felhaszndlo tovabbi alkal-

LINUX-HIRCSOKOR

mazisok, halozati eszkozok korétdl. llyen-
kor DirXML metacimtarként funkciondlva
mis cimtirakra alapozott XML-megolda-
sok felé is atjaroként szolgilhat, amennyi-
ben ezek adatait XM-ben dt tudjuk vinni
(példaul MS Zoomit, Active Directory, Iso-
cor MetaConnect). Mivel pedig jelenleg
meglehetésen sok cimtar-, illetve cimtdr
jellegti megoldast haszndlnak a kiilonbozé
halozatok jogosultsagkezelésére, adatai-

Ha kivinesi az elmiilt hét villalati it-szakemberek szemszigébol legfontosabb Linux
hireire, kattintson hétfo reggelenként a www.infopen.hu lapra! Nyomratort ro-
vatunkban az Infopen Online szeptember 11-i Linux hircsokrdbol vilogattunk.

* A Corel cég bemutatta a Debian disztribicion alapuld Corel Linux Second Editiont, mely-
ben szimos tjdonsagot is felfedezhetiink. llyenek példaul a 2.2.16-0s kernel, a glibc 2.1, az
USB timogatds, a Corel Smart Move, az IBM Java-motor, a Citrix Systems és a GraphOn
kliens. Ezen kiviil a softmodem (winmodem) timogatds, az Adobe Acrobat Reader, a Co-
rel PhotoPaint grafikus program, a Myth 11 jatékprogram és a jitékprogramokat Linuxra
fejleszté Loki Entertainment hét jatékdt tartalmazo CD is megtaldlhato ebben a csomag-
ban. A grafikus feliilet a KDE. Ahogy a felsorolt dsszeallitasbol is kivildglik, a Corel igen erd-
sen célba vette a SOHO piacot. Ez abbdl is kideriil, hogy még augusztusban szeremé meg-
jelentetni a CorelDraw Graphics Suite for Linux programcsomagot. A windowsos Corel-

Draw formatummal kompatibilis programot 249 dollarért lehet majd megvisarolni. Né-

hany jellemzéje: Adobe Illustrator, Adobe PhotoShop, EPS, GIMP fijlok timogatasa mel-

lett tobb mint 60 importsztiré és 40 exportsziirG van benne. Weblapok készitéséhez a nap-
egyébként ingyenesen is letdltheté Corel PhotoPaint is.

Szeptembertol letdlthetd lesz az IBM developerWorksOpen Source Zone-rél az dllomanyrend-

szer kodja, ami tjabb Iokést adhat a Linux nagyvallalati rendszerekben valo felhasznalasanak.

A cég tisztségviseldi szerint a nyilvanos forraskodot felhasznlok kiprobalt fajlkezel6 rendszert

kapnak azokhoz az alkalmazasaikhoz, amelyek magas méretezhetdséget igényelnek. Az AFS a

felhasznalok hitelesitésével védi az adatokar, s ezzel biztonsagos és jobban kezelhet6 operacios

kérnyezetet biztosit, amely a legkiilonfélébb operdcios rendszerplatformok kozé telepithetd.

A Linux-Perfecthu szeptember 7-t6| elinditotta Linux operdcios rendszerrel kapcsolatos

szolgdltatdsait, illetve megkezdre sajat Gsszeallitasti (Red Hat alapt) Linux disztribuicioja-

nak forgalmazisat. A disztribicio a Red Hat Linux 6.0-ds verziojan alapul, és a 2.2.17-es
kernelt is tartalmazza. A disztribuicio jelenleg kétféle csomag-Gsszeillitasban kaphato, az
egyik (Home/Didk) az otthoni felhasznalok szimara (inkdbb Kliens oldali alkalmazasokra
koncentral), mig a mésik (Szerver) - nevének megfeleléen - halozati kiszolgilo céljaira van
asszedllitva, elsésorban iskolak és kisvallalkozasok részére nyijt koltségkimélé megoldast.

Mindkér Gsszedllitishoz mellékelnek magyar nyelvii telepitési itmutator, illetve magyar

nyelvii dokumentaciokar, a linuxconf-1.20 verzidjat magyar nyelvi timogatéssal, kiegészi-

16 dokumentaciokat, hasznos programokat, illetve magyar nyelvii konyvet. A csomagokhoz

30, illetve 60 nap taimogatds jir, e-mailben és telefonon. A tovabbi szolgltatasok dijazis

ellenében vehetdk igénybe.

* Az év végére mar meg is nyilik az Open Source Development Lab az oregoni Portland ko-
zelében, a HP, az Intel, az IBM és az NEC egyiittmiikodésének koszonhetSen. A labor timo-
gatoi koze otr taldlhato a Caldera, a Dell, a LinuxCare, a LynuxWorks, a Red Hat, az SGI, a
SuSE, a TurboLinux és a VA Linux is. Az alapitok szandéka szerint a laboratorium nem j
projekrek létrehozast szolgilja; célja a mar meglévo, illetve a nyilvanos forraskodi kozos-
ség altal tjonnan kifejlesztett projektek felgyorsitasa. Ehhez biztositanak az alapitok és a td-
mogatok pénzt és személyzeret. A laborhoz biztositott szerverek és berendezések lehetdsé-
get adnak a fejlesztdknek, hogy alkalmazasokat készitsenek a legkiilonfélébb kornyezetek-
hez. A berendezések a helyszinen vagy az interneten keresztiil érhetok el, a munkat kiszol-
gilo személyzet segiti. Megfigyeldk szerint az otlet j6, és sokban segitheti a Linuxot, hogy
felhaszndlhato legyen nagyvallalati szamitasokhoz és nagy pontossagt alkalmazasokhoz. Az
alapitok tovabbi hasonlé laboratoriumok alapitasar igérik, hiszen a Linux-fejlesztés révén
felfuttathatjak hardvereladasaikat is. Ezzel egyiitr a szakértok figyelmeztetnek, hogy a Linux
dralakitsa sikeres vallalati operacios rendszerré nem megy egyik naprol a masikra.
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nak taroldsara és nyilvintartisara e lehe-
t6ség fontossaga nem elhanyagolhato.

A DirXML az integralt cimtdrkezelés
megvalositisakor az NDS-bél egy masola-
tot készit a fogado alkalmazisok nak. Ez
mar tartalmazhatja a magdanak az NDS-
nek az adatain kiviil mas adatbazisok ada-
tait. Kialakitva ezzel a mar emlitett fel-
hasznal6i metacimtarat a hdlozatok adat-
forgalma szamara. Az NDS dltal tiamoga-
tott platformok esetében ugyanakkor to-
vabbra is az NDS marad az elsédleges cim-
tar, aminek kovetkeztében a NetWare-re,
NDS-re irt alkalmazasokat nem kell tjraal-
koti a végleges piaci viltozatban nydrra
virt DirXML hasznalatinak bevezetéséhez.
Az ugyanis tovabbra is az NDS-sel tartja a
mindennapi kapcsolatot.

Igaz ez a Novell sajit fejlesztéseire is,
amennyiben az kiilonbozé rendszerek felé
alakit ki kapcsolatot. Ezek egyik elsé képvi-
seldje volt a hazankban a Novell és a Lotus
hazai képviseli dltal felhasznalt a Novell
Single-sign-on is, melyet az emlitett cégek a
NetWare és Notes alapti rendszerek megte-
remtésére hasznaltak fel. Az emlitett rend-
szer mar megoldotta a kozos halozatba az
egyszeri beléptetést, de az XML alapti meg-
olddssal a DirXML mdr nem csak a bel-
épést, hanem a folyamatos rendszerkapcso-
latot is menedzselni tudja. A DirXML lehe-
toségeinek kihasznalisa a jellemzdje az
alapvetGen mar az eDirectoryra alapulo fej-
lesztések eredményeként megjelent iChain
alkalmazasnak is. Az iChain, mint neve is
jelzi, elsésorban az internet villalati folya-
matokban valo felhasznaldsra késziilt és a
kiilonbozé adatrendszereket egy kornyezet-
be gyiijtve a cimtaradatok replikiciojanal
mir felhasznalja a DirXML nytjtotta tech-
nologidkat. (SEI)

Az dtszervez6ddé Novell Uj ZENworkse

A Novell Magyarorszig szeptember 7-én
mutatta be hazankban a ZENwork leg-
tijabb verziojat, a ZENworks for Desktops
3 -at. Ugyanakkor ismertették a kiilonbo-
76 csatorndkon kiilonbozéképpen értel-
mezett dtszervezés tényeit is az (jsagirok-
kal. A Novell Net Services szoftvereinek
korében a halézat munkaasztali oldalan
kordbban is eredményesen volt hasznalha-
0 a ZENworks csomag, melynek elkésziilt
a legfrissebb verzioja. A tovabbra is a No-
vell cimtarszolgltatasain alapulo szoftver-
nek a ZENworks for Desktops v3 -nak a
hazai bemutatkozasara 2000. szeptember
7-én keriilt sor. Az alatta dolgozo cimtar,
az eDirectory lehetévé teszi, hogy a ZEN-
works for Desktops segitségével vala-

IP 14 BYTE 2000. OKTOBER

o

mennyi a munkadllomas kozponti fel-
ligyelete megoldhato, beleértve itt a mun-
kadllomdsok kozé a mobilgépeket, és a
feliigyeleten til az azokon miikodé szoft-
verkornyezet testre szabdsat is. A ZEN-
works for Desktops v3 timogatja a pilla-
natnyilag halézatos munkdban haszndlha-
t6 Windows-verziokat, igy a Windows
2000-et is. A sajtotdjékoztaton szintén szo
esett a Novell dtszervezésérdl, melyrdl a
kiilonb6z6 médiumokban eltérd elézetes
hirek lattak napviligot. Az elhangzottak
alapjan az dtszervezés fokuszaban koltsé-
gek kiigazitdsa dll, és ennek megtorténte
utdn a tovabbra is jelentds osszegeket ki-
vannak termékfejlesztésre, értékesitésre és
marketingre forditani. Az dtszervezés so-
ran az alkalmazottak szama 16 szazalékkal,
azaz mintegy 900 fovel csokken, és igy a
foallasu alkalmazotti létszam mintegy
4600 f6 lesz az egész viligon. (SEI)

Nyereséges lett
a PSINet Elender Magyarorszag

A PSINet Elender Magyarorszag augusztus
24-i sajrotajékoztatojan  bejelentették,
hogy az internetszolgdltatd 2000 elso fél
évében 2,182 millidard forint netté drbevé-
telt ért el, adézds utini nyeresége pedig
418,9 milli¢ forintot tett ki. A tarsasig a ta-
valyi évet 3,4 millidrd forint bevétellel és
441 millio forint veszteséggel zarta. Koka
Jinos, a PSINet Elender vezérigazgatoja ko-
zolte: az elmult egy év alatt 140 szdzalékkal
noéte a tarsasag bérelt vonalas iizleti {igyfe-
leinek szama, és a Sulinet programba be-

i,

kapcsolt eléfizetokkel egyiitt elérte a 2100-
at. A szolgdltato részesedése igy az iizleti
elofizetk piacin 65 szdzalékos, a Sulinet
program nélkiili, iigynevezett nyilt piacot
tekintve pedig 30 szazalékos. A publikalt
arbevétel alapjan az iizleti internetszolgal-
tatok 1999. évi piaci részesedése Koka sze-
rinta kovetkezképpen alakult: Elender 37
szazalék, Matavnet 22 szazalék, Datanet 21
szazalék, Euroweb9 szazalék, egyéb 11 sza-
zalék. A vezérigazgatd arrl is beszamolt,
hogy a PSINet Magyarorszdg 10-10 ezer fo-
rintos kikialtdsi drakon eldrverez két, a do-
mainliberalizacion tulajdonaba keriilt ne-
vet (virgo.hu, ja.hu), és a befolyt 6sszeget
jotekony célra forditja. (KA)

Tucatnal is tobb parhuzamos nagy projekt
a Compaqndl

A Compaq Computer Magyarorszig Kft.
kiemelkedden jol teljesitett az elmuilt iizle-
ti idoszakban. Errdl, az elsé félévben elért
eredményekrdl, 2000. augusztus 30-in
tartottak sajtotdjékoztator. Az 1999 ha-
sonlo idészakahoz képest idén az elsé fé-
lévben 20%-kal tobbet teljesité Compaq
Magyarorszag augusztus 30-i sajtotdjékoz-
tatojan Beck Gyorgy vezérigazgato azt is el-
mondta, hogy a cég partnerkapcsolatai is
jol alakultak: a hagyomanyos Compaq-
partnerek (Matdv, Synergon, Conet, Mon-
tana, Systrend stb.) mellett (j a Carna-
tionnal kialakitott egyiittmiikodés, amely-
nek példdja a Magyar Kereskedelmi Kama-
ra webportaljinak kialakitdsanak kozosen
torténd eldsegitése; illetve megdllapodas a
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HMS-sel és a Microsofttal internetes ban-
ki szolgiltatasok egyiitt torténd kialakita-
sara. Jelenleg nem kevesebb mint 14 da-
rab, egymastol kiilonbozd, egyenként 300
milli¢ forintos projekt kidolgozasat végzi
parhuzamosan a Compaq Magyarorszag.
A kft. els6 féléves bevételeiben 25%-kal ré-
szesedett a PC-, 35-%-kal a szerver- és
40%-kal a szolgiltatds, rendszerintegracio
lizletag. A cég regionalis munkakban valo
részvételét fémjelzi a 10 kornyezd orszag-
ban végzett szoftverfejlesztés és (a foleg a
liink délre fekvd orszigokban végzett)
rendszerintegracio. Beck kiemelte a litva-
niai tavkozlési szolgaltatondl inditott és
most is futé halézatmenedzsment projek-
tet Osszességében az els félévi pénziigyi
eredmények alapjn a vezérigazgato azt
varja, hogy a 18 milliard forintos els6 fél-
évet kovetden a 30 milliard forintos ez év-
re tervezett drbevételt a Compaq Magyar-
orszdg tl fogja teljesiteni. Ezt jocskan se-
githeti a PC-iizletag is, amely az év els6 hat
honapjaban a mlt év hasonlo idészaka-
hoz képest 37,6%-os novekedéssel, kozel
8500 PC-t értékesitett (az IDC szerint 18,5
%-0s részesedéssel volt a hazai PC piacon
lijra az elsd). (KA)

CA: szemindrium az djgenerdcids integralt
hélézat- és webfelligyeleti eszkdzokrél

A Computer Associates (CA) szakmai sze-
mindriumot rendezett, melynek kozép-
pontjaban NetworkIT és MasterIT nevii
termékek dlltak. Az Open Your View for a
New Generation cimii rendezvénynek az
volt a célja, hogy bemutassa, hogyan te-
remtheté megbizhato hattér a felhaszndlo
e-business-alkalmazasainak a CA termékei
révén, illetve hogyan optimalizilhatja az
iigyfél meglévé halozati és szerver-inf-
rastrukrirajat a CA rendszerfeliigyeleti
megoldasainak a segitségével. A félnapos
szakmai eseményen tobb mint sziz meg-
hivott szakember vett részt. A CA Networ-
KIT és MasterIT termékeinek fébb szolgal-
tatasait ndlunk most elészor ismertették:
modern hélozati infrastruktirak széles ko-
rii timogatasa, informatikai eszkozok val-
lalati szintii, teljes feliigyelete; halézatfel-
ligyelet ugynevezett neuron-network
technoldgiaval, e-business-rendszerek ma-
ximilis rendelkezésre dllasi szintjének biz-
tositasa; forgalomanalizisen alapulo web-
helyteljesitmény-optimalizilds. A Minor
Rendszerhaz képviselje egy 877 objektu-
mos, iizletorientalt szamitogépes halozat
Computer Associates halozatfeliigyeld
programcsomagokkal valo  tesztelésérol
szamolt be. Babdcsy Ldszlé elmondta, az
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IPIPX protokollii és ATM felh6t” egy-
ardnt tartalmazé halozat tesztelése még
most is tart, am az eddigi tapasztalatok
pozitivak: a konnyii telepitést kovetGen
azonnali eredményekre jutottak és jol
hasznositottik egyebek kézt a nem router
és switch tipusi hdlozati eszk6zok mene-
dzselésére szolgalo CA NetworkIT prog-
ramcsomag nytjtotta szimtalan opciot,
példdul a WAN halozati alkalmazasokra
vonatkozokat is. Az Gsszetett témak elle-
nére rengeteg érdeklédd részvételével meg-
tartott szakmai napon a CA NetworkIT 2.0
és MasterlT integralt teljes halozatme-
nedzsment, illetve webfeliigyeleti megol-
dasai mellett a Cisco Systems munkatarsa-
nak jovoltabol a cég ziszloshajojanak sza-
mito - kozponti helyrdl valo feliigyeletet
megvaldsito, munkakoltséger megtakari-
10, ledlldsi iddket jocskan csokkentd, 1SO
szabvany alapui - CiscoWorks nevii hdlo-
zatmenedzsment szoftvere is bemutatko-
70tt. (KA)

A Sybase felhasznéléi konferencidja

A Sybase hazai felhaszndloi konferencidjit
2000. szeptember 20-dn rendezték meg, a
cég fejlesztési iranyvonalardl, eszkozeirdl
egy nappal kordbban tartottak tdjékozta-
tast a sajto képviseldinek. Napjaink iizleti
informatikdjit a nagy adatmennyiségek
jellemzik, melyek halmaza folyamatosan
béviil. Nem véletlen tehdt, hogy a fejlesz-
w0k és a fejlesztdeszkozoket készitck egyre
inkabb kozéppontba helyezik az ezekkel
banni tudé eszkozoket. Kiilonosen nagy a
kihivas akkor, ha figyelembe vessziik, hogy
az egyre nagyobb adatmennyiségek, adat-
bazisok kezelése mellett folyamatosan né
az igény a mobileszkozokkel valo elérésre,
valamint a mobileszkozok rugalmas integ-
rildsara a vallalat informatikai struktiraja-
ba. A fejlesztéeszkozeirdl, adatbanydszati
és dltalaban nagyvallalt informatikai esz-
kozeirdl hazankban kordbban is ismert
Sybase az emlitett témakorok koreé szervez-
te idei fejleszt6i konferencidjit. A rendez-
vény jelentéségér fokozza, hogy az ameri-
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kai hasonl6 rendezvényt kovetden ez az el-
sG eurdpai rendezvénye a Sybase-nek, és
feloleli mind az alkalmazéstervezés, mind a
fejlesztés, illetve a kész alkalmazas haszna-
latbavételének eszkoztardt. Ezek a Power-
Designer, a Power) és PowerSite illetve az
EAServer és az a koré szervezédo olyan
egyéb alkalmazasok, mint a Sybase Enter-
prise Portal. Szintén az utobbi tartja a kap-
csolatot a mobil, drot nélkiili eszkozokkel
is, melyekre kiilon eszkoz van. A teljes pa-
letta pedig lefedi a Sybase altal preferdlt
négy it-piac igényeit, a nagyon nagy adat-
bazisokkal valé munkdt, az adatraktarak-
hoz kapcsolodo fejlesztéseket és azok keze-
lését, a weborientalt fejlesztést, valamint a
kapcsolattartist a mobil- és bedgyazott
rendszerekkel. (KA)

Symantec: béviilt a nagyvallalati stratégia

Az internet biztonsagi szoftvereirdl ismert
amerikai Symantec cég a virusvédelmi,
tartalomsztirg és behatoldsdetektdlo meg-
oldasai mellett az Accent céggel valo egye-
siilése révén a tiizfal programcsomagokkal
tette kompletté a nagy vallalatoknak ki-
nalt termékpalettajit. Az igy létrejovo
komplex digitalis immun rendszerrdl Po-
gany Lészl6, a Symantec magyarorszagi ér-
tékesitési menedzsere beszélt a cég szep-
tember 13-dn rendezett dunai hajokiran-
duldsan rtartott sajtotdjékoztaton. A bo-
viilt stratégia alapjan valamennyi Syman-
tec rendszer a Symantec Systems Center
alatt miikadik, ezltal a vallalati informa-
tikai biztonsagi kérdések nagy biztonsag-
gal kézben tarthatok. Jelenleg Magyaror-
szagon a cég termékei koziil a virusvédo és
tartalomsziiré megoldasai érhetdk el, am
az itteni partnerek Gszi felkészitésével el
kivanjak érni, hogy a teljes biztonsagi
megoldasok értékesitése is meginduljon.
Az 6szi partnerprogramokba bevonjak
corporate-partnereiket (a Systrend és Mi-
nor mellett esetleg a Synergon is ilyen mi-
néségben lép majd fel), a hat ugynevezett
business és a dobozos iizletre koncentrilo
57 szoftverértékesité partnert. Kialakitjak
a symantec.hu webhelyet, amelyrél a ma-
gyar nyelvii kézikonyvek, hasznalati titmu-
tatok majd letdlthetdk. Egy honapon beliil
lesz elérhet6 az antiviruscsomag nagyval-
lalati valtozatanak, a PC Anywhere-nek és
a Norton kézikonyvnek a magyar nyelvii
verzidja. (KA)

Mit hasznal a kisvéllalkoz6?

Augusztus 22-én ismertették annak a nem-
zetkozi felmérésnek az eredményeit, mely-
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nek célja a kis- és kozépvallalkozasok doku-
mentumokhoz valo viszonyanak feltérkeé-
pezése volt. A felmérés eredményeként a
papiralapti dokumentumok még jo ideig
vezetd szerepet fognak betdlteni iroddink-
ban. A Hewlett-Packard Magyarorszag
2000. augusztus 22-én szervezett sajtotajé-
koztatéjan ismertették annak a felmérés-
nek az eredményét, melyett a HP megbiza-
sibol az RS Consulting végzett a kis- és ko-
zépvillalatok dokumentumhasznalati szo-
kdsainak felmérésére. A kiilonbozo eurdpai
orszagokban végzett felmérés kozben 390
interjut keészitettek brit, francia, német,
finn, holland, spanyol, olasz és magyar val-
lalkozdsok szakembereivel, tobbnyire a cég-
vezetés tagjaival. A cégeket piaci viselkedé-
sitk alapjan két csoportba soroltik, s az
egyik csoportba a terjeszkedd, a masikba
pedig a protekcionista iizleti magatartdsi
cégek keriiltek. Az utébbiba sorolhatok a
hazaiak is, rdjuk elsésorban a meglevé iigy-
félkor megtartasara iranyulo torekvés a jel-
lemz6. Az azonban dltalinos tendencia,
hogy a dokumentumkezelést tekintve a
papirmentes iroda jelenleg nem tartozik a
teljesiilé almok kozé. A cégek tovabbra is
nagy jelentéséget tulajdonitanak a nyomta-
tott dokumentumoknak, illetve dltaliban

az frott informdciécserének. igy pillanat-
nyilag biztos piaca van a nyomtatoknak
mint az elektronikus informacio egyik leg-
inkabb hasznalt transzformatoranak, s bar
a szokdsok felmérésében a markaismeret
nem volt stilyozdsi tényezd, a HP jol végzett
ezen a teriileten. A felmérés nyoman kiala-
kult osszkép alapjan azonban az irott sz0
fontossaganak megmaradasa mellett meg-
figyelhet6 az elektronikus dokumentumok
felé mozdulas is, de a legtobb esetben ez je-
lenleg, hazankban inkdbb csak a jové vara-
kozasi listajan szerepel. Ebben a sok szub-
jektiv okon kiviil az érvényes jogi szabalyo-
zds szerepe sem elhanyagolhato. (KA)

Z6ld ut az elektronikus aldirds
és a frekvenciadrverés bevezetéséhez

Akormany elfogadta az elektronikus alafras
és haszndlata alapelveirdl szolo rendelet
modositasit. A dontés érrelmében a MeH
Informatikai Kormanybiztossiga ez év ok-
tober végéig elokésziti és a kormény elé ter-
jeszti az elektronikus aldirasrol és hasznala-
tarél szolo torvénytervezetet, amelyet az
orszaggy(ilés a tervek szerint még 2000-ben
megvitathat. Az 1j jogszabily elfogaddsa
esetén 2001-ben megteremtédnének az

NetO:

Lotus Notes alapon
s partnernyilvantartas
s jktatas

 szerzodes nyilvantartas

elekronikus aldirds hasznalatinak jogsza-
balyi feltételei. A torvényalkotok szerint a
most elfogadotr alapelveket az EU iranyel-
vének figyelembevételével dolgoztik ki,
hogy a megalkotando torvény osszhangban
legyen az EU jogszabalyaival. Az tigyneve-
zett 48-as elfogadott modositdsai a gyakor-
lat kovetelményeihez igazitjdk a frekvencia-
arverés szabalyait. Példaul nem kotelezé a
frekvencia ellenértékér készpénzben ki-
egyenliteni, az drverési ar befizetésének ha-
tarideje pedig 2 ordrol 45 napra modosul.
Az 1ij szabdlyozds két eljards - drverés vagy
sorsolds - helyett vegyes eljardst tesz lehe-
t6Vé, igazodva a korszer(i aukcios eljardsok-
hoz.

A résztvevik jogbiztonsagihoz a jovoben
az egybefoglalds részletes szabalyait az arve-
résihirdetménynek tartalmaznia kell. To-
vabbi 1j elemek a frekvenciadrverés leendd
gyakorlatban: arverési biztositékként kote-
lez6 a bankgarancia; az eljrasban egyidejii-
leg nem vehetnek részt olyan tavkozlési szol-
giltatok, amelyek kozotr akdr a tulajdoni,
akdr a szavazati ardny tekintetében jelents
kereszttulajdonlds, illetve kozvetlen iranyitd-
si helyzet dll fenn; a meghirdetett frekvencia
haszndlati joga a kikidltdsi arnal alacso-
nyabb dron nem szerezhetd meg. (KA)

s ISO minosegugyi kezikonyv
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Két esztendd az informatikai helyettes dllamtitkdrsdg élén

Innovaciés miihelymunka
kozigazgatasi keretek k6z6tt

Az informatikai kormdnybiztosi hivatal és az alatta miikodo focsoportfonoksegek
5 (I 3 3 . . - fo. W E . 9o o 3

megalakuldsdval dtalakult a kormdnyzati informarika koordindldsdval foglalkozo

intézményi struktiira. A megsziint informatikai helyertes dllamritkdrsig

lekszond vezetdjével, Zoldné Roska Mariettaval arrdl beszélgertiink,

mik voltak az elmiilt iddszak legfontosabb tapasztalatai, eredményei.

Mik voltak azok a szervezeti viltoztatd-
sok, amiket ket évvel ezelott, informatikai
helyettes dllamtitkdrrd torténd kinevezé-
sekor kezdemenyezetr?

Z.R.M.: Ami az alapvetd szervezeti
struktirdt illeti, harom foosztalyt alakitot-
tunk ki az informatikai helyettes dllamtitkar-
sagon beliil. Az els6 a kozigazgatdsi stratégiai
kérdésekkel és a nemzetkozi kapcsolatokkal
foglalkozott, a masodik a kozpontilag koor-
dindlt projektekért volt felelds, a harmadik
pedig a kormdnyzati halozat fejlesztéseit és
iizemeltetését végezte. A legfontosabb szer-
vezeti tjitds azonban mégis az volt, hogy ez-
zel a féosztalyi struktiraval parhuzamosan
megalakitottunk egy sor szakmai bizottsa-
got is, melyekbe sajat fodllasu munkatarsa-
inkon kiviil az iparag neves szakértdit is be-
vontuk. Ennek eredményeképpen tilzas nél-
kiil dllithatom, hogy igazi innovécids miihe-
lyekké alakultak ezek a bizotrsagok, és egyik
misik olyan sulya stratégiai anyagokat és
ajanlasokat dolgozott ki, melyek valosaggal
atformaltdk egyes teriileteken az egész koz-
igazgatdst.

Jol illusztralja ennek a mihelymunkanak
a szinvonaldt, hogy példaul az adatgazdalko-
dasi munkacsoport fogalomtérral foglalkozo
alcsoportjabol fog kindni a Magyar Termi-
nologiai Tarsasag. Vagy emlithemém az EDI
szakmai bizottsagot, amely mdr 1999 janu-
arjaban elkészitette a kormanyzat elektroni-
kusadatcsere-stratégidjat. A szervezeti vltoz-
tatdsokkal kapcsolatban nagyon fontosnak
érzem azt is, hogy ot honapos kemény eloké-
szit6 munka utdn sikeriilt megtjitanunk az
Informatikai Tarcakozi Bizottsagot, és fel-
adatkoreét egy széles korti konszenzus alapjin
elkészitett kormanyhatarozat rogzitette. Ez-
zel lényegében sikeriilt a hazai gyakorlatban
is bevezemi a nemzetkozi téren mér sok or-
szagban sikeresen miikod6 kormanyzati
C10” munkakort.

A hdttérben folyo miihelymunkdn kiviil
szdmos ldtvinyos projekt is futotr az ITB
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koordindcidjdval. Mely projekteket emel-
né ki errdl a boséges listdrol?

Z.R. M.: Az elmiilt két évben pontosan
37 projektet inditottunk, melyek felolelték
a kormanyzati, s6t a legszélesebb értelem-
ben vett kozigazgatis munka szinte vala-
mennyi teriiletét. Attdl tartok, hogy egy
ilyen rovid visszapillantds keretében még a
legnagyobb projekgeinkrdl sem tudok tel-
jes képet adni, tigyhogy tényleg csak illuszt-
ricioképpen emlitenék meg egy parat. A KI-
KERES projekt keretében példaul egy olyan
metaadatbazist hoztunk létre, amely a tel-
jes kozigazgatas adatvagyonat teszi rend-
szerezett, keresheté formdban elérhetévé.
Készitése soran folyamatosan hozzdigazi-
tottuk a szintén most formalodo eurdpai
szabvanyokhoz és ajanlasokhoz, igy auto-
matikusan osszekapcsolhato lesz a hasonlo
europai metaadatbézisokkal, keresérend-
szerekkel. A kormanyzati elektronikus irat-
kezelési rendszer megvaldsitisa az egyik
legfrissebb  sikerprojektiink, elsé lépcsGje

idén janudrjaban indult el 6t kormanyzati
intézményben. (Ezzel a két projekrtel kiilon
cikkekben foglalkoztunk az Infopen 1999/5 és
2000/7 szimaiban — a szerk.) A Metacon-
nect projekt keretében folyik az egységes
directory rendszer telepitése, ami timogat-
ja a killonféle cimtarak automatikus szink-
ronizaciojit, az alkalmazasok adatkonverzi-
ok nélkiili egyiitrmiikodésér. Az X.509 ala-
pti szabvanyos kulcskiosztds timogatasa ré-
vén pedig mar elokésziti az elektronikus
aldirds kormdnyzati alkalmazasat. Fejlesz-
tés alatt van egy korményzati portal az egy-
séges és ,egyablakos” internetes megjelené-
stinkhdz, megujitds alatt van a kormanyza-
ti levelezérendszer, sikeresen
befejezodott a VPOP-ban egy
EDI pilot projekt a jovedéki
adok bevallasinak a tamoga-
tasdra. Végiil talin a halozati
teriiletrél emelném ki a kor-
ményzati szimitogépes halo-
zat folyamatban 1évé korsze-
riisitését és a Tetra rendszer
kormanyzati célii bevezetésé-
nek eldkészitését. A Tetrd-val
kapcsolatban tavaly novem-
berben sikeriilt kormanyzati
szinten elfogadtami a széles
korii konszenzuson alapuld
eléterjesztésiinket, a technolo-
gia katasztrofa kornyezetben
worténé gyakorlati alkalmaz-
hatosagdra pedig az arviz ide-
jén - latvanyos példat sikeriilt
mutatnunk az AH bazisllo-
misainak, a Nokia és a Moto-
rola eszkozeinek felhasznaldsaval.

Nagy figyelem kisérte a datumviltdssal
kapcsolatos elokésziileteket — miutdn azon
szinte problémamentesen titljutottunk,
sokan utdlag feleslegesnek mindsitették a
nagy felhajtdst. Mi errdl a véleménye?

Z. R. M.: Kinevezésemet kovetd egyik
elsé ténykedésem volt, hogy létrehoztunk
egy operativ bizottsagot a tarcik képvise-
16ibél, majd 1988 decemberében kidol-
goztunk egy cselekvési programot, ami
alapjan 1999 tavaszan megsziiletett egy
korményhatirozat. Lényegében az akkori-
ban felallitott menetrend szerint zajlott
késébb az egész kozigazgatis atalldsa,
mégpedig olyan hatékonyan és szervezet-
ten, hogy ezt feltétleniil sikernek tekin-
tem. Az igaz, hogy meglehetdsen halatlan
feladat volt, hiszen a kudarc latvanyos lett
volna, azt viszont, hogy minden jol miiko-
dik, sohasem igazi szenzicio.

Manapsig a kormdnyzati munka egyik
kozponti eleme az Ell-csatlakozds elokészité-
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se. Ezen a teriileten informatikai szempont-
bol mi tortént az elmiilt ket évben?

Z.R. M.: Kiemelt fontossagu teriiletnek
tekintettem nemzetkozi kapcsolataink dpo-
lasat, és rengeteg energiat fektettiink abba,
hogy képviseljiik Magyarorszagot minél
t6bb nemzetkozi kormanyzati informatikai
szervezetben. Szimos forumon tartottunk
eloadasokat, nemzetkozi konferenciakat
szerveztiink Magyarorszagon, jo személyes
kapcsolatokat dpoltunk szimos orszdg kor-
manyzati informatikai vezetGivel. Ugy gon-
dolom, hogy ez a rengeteg munka meg is
hozta a gyiimolcsét, az informatika fejlettsé-
ge biztosan nem lesz gitja hazank EU-csatla-
kozdsanak el6készitésekor. Erdekességként
megemliteném, hogy a legutobbi ICA-kon-
ferencian - amely talan a korményzati in-
formatikai vezetdk legrangosabb nemzetko-
zi taldlkozoja - nagy hatsu eléadast tartot-
tunk a ndlunk futé kormanyzati informati-
kai fejlesztésekrol. Ennek nyoman végiil is az
EU kiilldotséget menesztett Budapestre, és
az itt készitett terjedelmes jelentés alapjan
jelentésen megvaltoztattak a Magyarorszag
informatikai fejlettségérdl szol6 korabbi EU-
értékelést. Egy masik nemzetkozi sikeriink
volt az informatikai helyettes dllamtitkarsig
dltal kidolgozott, az allamigazgatds szoftver
beszerzéseire vonatkozo szabdlyozds, amely
miniszteri utasitasként is megjelent, és en-
nek nyoman gyakorlatilag teljes kortivé valt
a jogtiszta szoftverek hasznalata a kozponti
kozigazgatasban. Ezt a szabdlyzatot példaul
a BSA angliai kozpontjaban lefordittattak az
EU tobbi kormdnyzata szamdra, nem kis
mértékben novelve Magyarorszag preszti-
zsét a jogtiszta szoftverek hasznalataval kap-
csolatban.

Amennyiben egyetlen dolgot kellene ki-
emelnie az elmiilt két év eredmeényei ko-
ziil, akkor mi lenne az?

Z.R. M.: Feltétleniil azt tartom a legna-
gyobb sikernek, hogy valédi innovicios
mithelymunkat sikeriilt megvalositani a
kozigazgatas keretei kozott. Sikeriilt megta-
lalni azokat a szervezeti struktirakat, ame-
lyek a modern menedzsment szemléletnek
megfeleléen lehetévé tették a megosztott
munkavégzést. Hozzaérté munkatarsaink-
nak a napi munka mellett volt lehetésége
stratégiai kérdésekkel, igazi szakmai mun-
kdval is foglalkozni. Az persze, hogy ezeket
a szervezeti kereteket tartalommal is meg
tudtuk t6lteni, mindenekeldtr annak a ki-
vételes személyi sszetételii csapamak volt
koszonheto, amellyel egyiitt dolgozhattam
ez alatt a két esztendo alatt.

Hutter OTT0
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informacios tarsadalom

A bizalom torvénye

Elektronikus alairas:
az informacios tarsadalom

motorja

A kormdny augusztus végén hatdrozort az elektronikus aldirdsrdl szolo torvény
szabilyozdsi alapelveirdl és az ezzel kapcsolatban sziikséges intézkedeésekrol.
Elfogadta az elektronikus aldirds és haszndlata alapelveirdl sz6l6 kormdny-
hatdrozatot. A dontés nyomdn az orszdggyiilés meég idén rdrgyalhatja

az elekeronikus aldirdsrol szolo torvény tervezetér. Az akrualis feladarokrol
kérdezriik dr. Rényi Istvant, a Hirkdzlési Fofeliigyeler osztdlyvezetdjét, aki a téma
szaktekintélyeként a torvényrervezer kidolgozdsdban részt vevd HIF ez irdnyii

munkdjdt irdnyitja.

Pontosan milyen intézkedéseket hatdro-
zott meg a kormdiy?

R. 1. Egyrészt, oktober 31-ig el kell ké-
sziteni és a kormany elé kell terjeszteni az
elektronikus aldirdsrol sz6l6 torvény terve-
zetét. Ugyancsak sziikséges kidolgozni azo-
kat az intézkedéseket, amelyek el6segitik,
hogy a HIF a hitelesitésszolgaltatokkal kap-
csolatos jogszabilyi kotelezettségeit elldssa.
Tovdbba: jovo év tavaszaig el kell késziteni
a hitelesitésszolgiltatok mindsitésére és
feliigyeletére szolgalo jogszabilyt is.

A kormdnydontést kovetden milyen szak-
mai feladatokon dolgozik a HIF?

R.1.: Az informatikai korménybiztos-
sag szamdra elkészitjik az elektronikus
aldirds torvénytervezetnek a szakmai anya-
git. A feladat szépsége szamunkra abban
ill, hogy a nem teljesen egyértelmii direk-
tiva és az dltalunk ismert eurdpai gyakor-
latalapjan kidolgozzuk a torvényben meg-
fogalmazando megoldasokat. Kijelenthe-
tem, hogy a munkahoz sziikséges szakmai
tuddssal, vagyis a technologidval, techni-
kdval kapcsolatos, a tandsitvanyokrol, a
kulcsokrol, azok hitelesitésérdl, a hitelesi-
tési kozpontokrol szolo szakmai informa-
ciokkal rendelkeziink. Nagyon fontos a

torvénytervezet szovegében az tigyneve-
zett definicios rész, ahol a mintegy 15-30
uj szakkifejezést a nekik megfelel6 megha-
tarozassal egyiitt rogzitjiik.

A mindsitett aldirdsokhoz sziikséges —
szintén mindsitett és feliigyelt — hitelesi-
tés-szolgdltatikkal kapcsolatos jogszabdly
elokészitése milyen feladatokat vet fel?

R. I.: Ahhoz, hogy mindsitett hitelesi-
tésszolgdltatok Magyarorszigon miikod-
hessenek, olyan, az dllam altal miikodte-
tett szervezetet kell felépiteni, amely az 6
mindsitésiiket és feliigyeletiiket képes el-
latni. A masik oldalrol pedig létre kell hoz-
ni olyan kovetelményrendszert, amelyet
ezeknek a szolgdltatoknak teljesiteniiik
kell, illetve amelynek alapjan a mindsitést,
a feliigyeletet meg kell valositani és fenn
kel tartani. Ezt a munkdt is a HIF-ben vé-
gezziik, vagyis megfogalmazzuk azt a mi-
nimilis biztonsagot jelentd kovetelmény-
rendszert, amelynek alapjan a leendd mi-
nésitett hitelesitésszolgaltatokat mindsite-
ni fogjuk. Ez a munka parhuzamosan fo-
lyik a torvénytervezet kidolgozisaval, am,
mint emlitettem, el6relathatolag csak jovo
tavasszal fejezGdik be. Munkank ezen ré-
sze tehdt egy olyan jogszabdlyban testesiil
meg, amely elGirja, hogy a hitelesitésszol-
galtatok milyen belsé miikadési, jogi, fi-
nancidlis, fizikai- és informatikai biztonsa-
gi feltéreleknek tegyenek eleget. A tét orid-
si: olyan rendszert kell létrehoznunk,
amely élvezi az emberek teljes bizalmar.
Ehhez a lehetd legteljesebb biztonsagot
kell megteremteni, a visszaélés lehetdségét
megakadalyozva. Egy ilyen, az eldfizetét
azonosito tantsitviny nem mds, mint egy
elektronikus személyi igazolvany. Arra kell
figyelniink, és emiatt mar az adatvédelmi
biztos iroddjaval is felvettiik a kapcsolator,
hogy nem csak a személyi alapjin igazol-
jak magukat a hitelesités-szolgiltatoknal
jelentkezSk, hanem identitasukat alkalma-
sint mas, tin. kozhiteles adatbazisokkal is
dsszevethessiik, annak érdekében, hogy
még nagyobb biztonsagot tudjunk elérni.
Vagyis a més adatbazisokkal valo osszeve-
tés csak igen-nem tipusi valaszokra, a va-
lodisag igazoldsara lesz felhasznalva. Ily
modon a jové tavaszig hiizodé munkdank
szlogenje a megbizhato miikodés, avagy a
bizalom megteremtése.

Milyen hatdsii lesz a torvény és a jogsza-
baly hatdlyba lépése?
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FOGALMAK ES MEGHATAROZASOK

Nyilvanos kulcsti infrastruktiira - az elektronikus aldirds létrehozasara, ellendrzé-
sére, kezelésére elterjedt, aszimmetrikus kulcspart alkalmazo technologia, beleértve
a mogottes intézményrendszert, a kiilonboz6 szolgaltatokat és eszkozoket.
Elektronikus iratcsere - hitelesitdszervezet kozbeiktatdsaval, nemzetkozi szabva-
nyoknak megfeleld eljarassal az irat elektronikus titon valé elkiildése a felado és a
cimzett személyes kapcsolata nélkiil.

Digitalis lenyomat - tetszéleges hossziisagu szovegrdl ismert algoritmussal készi-
tett, a szovegre egyértelmtien jellemz6 fix hossziisagu bitsorozat.

Magankulcs - digitalis jelsorozat, amelyet az elkiildendé iizenetbdl szirmaztatott
digitlis lenyomat kodoldsara hasznalnak. Csak a tulajdonosa ismerheti, tehat tikos.
Fizikai megjelenése lehet fajl, lemezes allomany, chipkartya stb.

Nyilvanos kulcs - nyilvanosan hozziférhetd digitilis jelsorozat, amely a magin-
kulccsal matematikai kapcsolatban van: a magankulccsal kodolt bitsorozat csak a
hozzatartozo nyilvanos kulccsal dekodolhato.

Digitalis aldirds - elektronikus tizenet digitalis lenyomata, kodolva az irat kiild6jének
magdnkulcsaval; az irathoz elektronikusan csatolva tarolodik és megy el.
Elektronikus aldirds - az iizenet digitalis lenyomata, a kiildé személy valamely
egyedi fizikai/biologiai jellemzéjének digitilis valtozata, esetleg egyéb adatok (pl.
hiteles idébélyeg) a kiildé magankulcsaval kodolva az iizenethez csatoltan tro-
llodik, illetve megy el.

R.1.: Miutin az informdcios tirsada-
lomban a hagyomdnyos aldirasnak az
elektronikus felel meg és az informacios

tarsdalom épitése nalunk is egyre gyorsu-
16 litemben folyik, hiszem, hogy ezeknek a
jogszabalyoknak igen fontos helye van. A

informacioés tarsadalom

terjedés a multiknal indul el és a hasznalat
a kis- és kozépvallalkozasokon keresztiil az
egyedi emberekig mindenkit érinteni fog.
Nagyon nagy kiilonbségek vannak az
elektronikus aldirds haszndlata tekinteté-
ben az ugynevezett business-to-business
és a business-to-consumer elektronikus
iizletvitel esetén. A business-to-business
kategoridban mar ma is mikadik, viszont
a business-to-consumer kategoridju elekt-
ronikus kereskedelemben még létre kell
hozni azt az infrastrukeirdt, amelyben az
dllampolgdrok nagy részének is van elekt-
ronikusaldirds tandsitvanya. Igy elébb-
utobb ez a technika bekeriil az dllampol-
garokkal kapcsolatos allamigazgatasi eljd-
rasokba (ado, vam, tb, egészségiigy stb).
Azonban a torvényben is benne lesz, hogy
nem tehet6 kotelezévé az allampolgar sza-
mara az elektronikus alirdsos modszer al-
kalmazdsa. Vagyis tovabbra is érvényben
lesz a hagyomanyos papir alapt kommu-
nikdcié. Mindenesetre tigy gondolom, az
dllamigazgatasban elobb fog elterjedni,
mint az egyedi személyeknél ez az infor-
micios tarsadalom mortorjat jelenté fon-
tos technologia.
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A WebApp Server lamogat]a
- Elektronikus kereskedelmet
- Uzleti tevékenységet atfogd
informacids rendszert
- Dinamikus Web funkciokat
- Adatbazis alkalmazasok haszna-
latat az interneten keresztil
Az adatbazisok formaja lehet: DataFlex, Btrieve,
ORACLE, MS-SQL. IBM DB2, Pervasive-SQL,
minden egyéb ODBC-n keresztil elérhetd forma.,
Server igény:MS Windows NT4, Service Pack 4 és Option Pack
Fejlesztéshez: MS Windows NT 4 Serveice Pack 4 és NT Option
Pack, IES
NEXT Software Kft.
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tavkozlés

Integrdlt tavkozlési modellek (1): Ericsson

Kilencvenfokos fordulat

Néhdny évvel ezeldtr sokat hallhattunk arrdl, hogy dralakuléban van

a szamitdstechnikai ipar. A vertikdlis helyébe a horizontdlis, a teljes, de ey
gydrtordl szirmazo rendszerek helyébe a nyilt — elvben — barkitol megvdsdrolhato,
szabvinyos részegységek, szabvinyos operdciés rendszerek s a nyilt kornyezetbe
illé' alkalmazdsok kombindcidja lép. ,Platformfiiggetlenség” — ez volt a jelszd,

és tobbé-kevesbé ma is ez.

alami hasonlo zajlik most a tavkozlés-

ben. A konvergencia, a szimitogépes
és a telefonhdldzatok Gsszenovése dtalakit-
ja a tavkozlés sterkezetét. Ma még van kii-
16n adat-, mobil- vagy cellas radiorelefon,
vezetékes telefonhdlozat, rovidesen csak
egy egységes hdlozat lesz. Ami elobb-
utobb elnyeli a ridios és televizios miisor-
szorast is. Ez a fejlodés lathato irnya, és a
felhasznalo szamdra elég is ennyi. A szak-
embernek viszont kellenek a fogodzok, és
szolgdltami sem lehet tigy, hogy nem tud-
juk a funkciokat, a hozzdjuk tartozo kove-
telményeket és a megvalositas lehetosége-
it. A konvergencidt kikényszerité szamito-
gép-halozati eszkdzgyirto oridsok és a
kesztyiit folvevé telefongyarak tehat sorra
eldallnak a maguk elképzelésével, koncep-
cidjaval a jovorol és az atmenetrdl. Arrdl,
hogyan is fog kinézni, milyen szerkezetii
lesz a tivkozlés uj vildga és milyen lépések
vezetnek oddig. Mindezt két ellentétes
magatartis kozott egyenstilyozva teszik:
hasonlitva és kiilonbozve. Az egyik oldalon
ott van a szabvanyossag: csak a szabvinyos
termékek, eszkozok férnek a meguijulo ha-
lozatba. Amelyek ugyanugy kezelik a be-
szédet, adatot mint a tobbieké. Sebesség-
ben, megbizhatosagban, esetleg a feliigye-
let kényelmességében mar vannak kiilonb-
ségek, amikre hivatkozni lehet, de ez még
kevés ahhoz, hogy a potencilis vevk, a
telefontarsasagok, ISP-k, tjonnan alakulo
adatitviteli vallalkozasok oket valasszdk.
Ezért minden gyarto arra torekszik, hogy

legyen egységes modellje, sajat neve, ami
ald befér a teljes tavkozlési infrastruktdra.
Az Ericsson az elsék kozott hirdette meg
tavaly dsszel s azota csiszolgatja, finomit-
gatja a maga koncepciojat, az Engine-t. A
koncepciora épiil6 ajanlattal mar sikeriilt
tendert nyernie a British Telecomnal, a
holland KPN-nél és az ir Eircomnal.

Héromrétegu, sokcélu halézat

Az Ericsson modellje a hélézatot harom,
funkciondlisan egymissal egyiittmiikodo,
de kiilondllo rétegre bontja. Hagyomanyo-
san a hdlozatok az dtviendé informacio
természete szerint szervezédnek, ezt
mondjak vertikilis integracionak. A veze-
tékes  telefontarsasignak  van  egy
PSTN/ISDN, a mobiloperitornak egy
GSM, az alternativ szolgiltatonak egy ada-
tatviteli, a kibeltévésnek egy kibelhaloza-
ta. Mindegyik halozamak megvannak a
sajat er6forrdsai a kapcsoldsra, az infor-
micio - hang, kép, adat stb. - irdnyitdsi-
ra, mozgatasara és a rendszer miikodésé-
nek feliigyeletére. De megvannak a sajit
terminaljai is, az egyiknek a vezetékes tele-
fon, a masiknak a zsebtelefon, a harma-
diknak a tévékésziilék és igy tovabb. Min-
den operitor felel mindenért a sajat tulaj-
dont hélézati infrastruktirajan az eldfize-
t6i eléréstol a szolgaltatas kialakitisig és
elvégzéséig. Technikailag - sokszor jogilag
is - korldtozott és speciilis, egyedi megol-
ddsokat kivin a hdlozatok kozotti dtme-

Today’s Network Infrastructures

net, a keresztbeszolgaltats.
Ezt a strukeurdt vagja dta
fejlodés, ami tulajdonképpen

a VoIP meghirdetésével kez-
dédatt, s mara eljutott a tel-
jesen digitalis, csomagkap-
csolt hdlozat vizidjaig. A jovo,
a tavkozlés uj vilaganak hdlo-
zata - mondjak az Ericsson-
nal - horizontilisan integ-
rilt. Az Engine-nek harom ré-
tege van, s ezek nem a ben-
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niik mozgo adat tartalma, hanem az adat-
folyamban betoltott feladatuk szerint kii-
I6niilnek el egymastol. (A ,réteg” szo it
megtévesztd, bar a megvalositasban nyil-
vinvaloan szerepet jatszanak az OSI réte-
gek, az Engine-ben, mint limi fogjuk, nem
roluk van sz0.) Az uj tavkozlési halozat
legfelsé rétegében taldljuk azokat a funk-
ciokat, amelyek a tartalom szerint vezérlik
az adatokat, tehit mindenféle szolgalta-
tast, amit a halozat nyijtani képes a tele-
fonkapcsolat létrehozasatol és fenntarta-
satol a mozgoképrovabbitdsig, a villimle-
vél-kezelésig, a videokoferencia fenntarta-
sdig. A kozépsé réteg a gerinc- vagy mag-
hdlézat, amely a biteket és bajtokat szallit-
ja, fiiggetleniil attol, azok éppen milyen és
melyik szolgdltatashoz tartoznak. Legalul
taldljuk az elérési réteget, a vezetékes el-
érési vagy eldfizet6i hilozatot, a drét nél-
kiili vagy mobilhdlozatot és a tobbi opera-
tor hélozatat. Azokat a pontokat, amelye-
ken dt a tovabbitando adat a maghdlozat-
ba keriil, illetve ahol kikeriil onnan.

Az elmozdulas a vertikilistol a horizon-
tlis szervezés felé ugyan alapvetden tech-
nikai jellegti, de az eredménye a tavkozlési
ipar teljes dtalakuldsa. A jovében az operd-
torok nyitotta valnak, készen arra, hogy a
maghdlozatukat dtalanydij fejében barki
rendelkezésére bocsissik, aki tartalmat
szallit, szolgaltat rajta. Miutan a szolgdlta-
tast lényegében szoftveres titon valositjak
meg, ez konnyen megtehetd. Olyan hely-
zetis eléadodhat, hogy a hagyomanyos te-
lefontarsasig kénytelen lemondani a helyi
elérési halozat, az eldfizetokhoz vezetd
rézhalézat ellendrzésérdl, és megengedni
mas operatoroknak a hasznalatat. Az Engi-
ne-ben ez is konnyen megoldhato.

Kiszolgélok és kapcsolok

Jol latszik az Engine mai késziiltségi fokan,
azon, hogy az Ericsson mit kinal ezen be-
liil, de az els6 sikereken is, hogy az Engine
elsésorban a fokozatos dtmenet modellje
a hagyomanyos, vezetékes telefonrdl az
univerzalis hirkozlési rendszerbe. Ebben
az osszefiiggésben a legfontosabb iizenet,
hogy a tavkozlés uj viligaban a telefonhi-
visbol virtudlis ATM-vonal lesz, s ennek
felépitéséért, fenntartasaért, majd bonti-
saérta legfelso réteg elsé elkésziilt szoftve-
re, a Telephony Server felelds.

Tehdt a Telephony Server fogadja be az
Engine-ben a mai PSTN telefonkozpontok
intelligencidjit, de nincs annyira bevonva
a kapcsolatba, mint a vonalkapcsolt hdlo-
zat kozpontja. Az Engine-ben ugyanis nem
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tavkozlés
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tunk a  hagyomdnyos
PSTN/ISDN halozatban, ak-
kor a szélessavii gerinchalo-
zat csak ATM lehet. Eppen
ezért az Engine maghalozatd-
ban ATM Core Switchek, kap-
csolok vannak. Az Ericsson a
kiépitéstol fiiggsen 10-160
gigabit/sec sebességre képes
Ericsson AXD 301 kapcsolo-
gépet kindlja, amely felépité-
sének koszonhetden a jovo-
ben egészen 2500 Gbit/sec

egyiitt halad a beszéd és a jelzés, az az in-
formacio, amely megmondia, ki kivel léte-
siti a kapcsolatot. A dedikalt kiszolgdlon
futo Telephony Server lényegében meg-
egyezik az Ericsson AXE kozpont program-
javal. De a beszélgetésekhez a virtudlis vo-
nalat mar az ATM-halozatvezérlésen ke-
resztill épiti fel, mintegy hatalmas cso-
portkapcsoloként (Group Switching) litva
az ATM-hidlozatot. Ez a megkozelités -
amely az AXE mdr bevilt elemeire épit -
automatikusan megorzi a létezd telefon-
hélozat szolgiltatisgazdagsagat és mind-
ségét. Minden, a telefonforgalom kézben
tartdsihoz sziikséges intelligencia benne
van a Telephony Serverben. A szolgéltatdsi
és vezérloréteg a tobbi kommunikicios
szolgdltatashoz hasonlo kiszolgalokat tar-
talmaz majd, kiilon a multimédidhoz, a
mozgoképlekéréshez, az internethez, az IP-
s szolgiltatisokhoz és sok mashoz is.

A maghdlozatban, az adatawviteli réteg-
ben tigynevezett Core Switchek vannak. Az
Ericsson szerint ha valoban ugyanazta mi-
néséget akarjuk nydjtani, amit megszok-

sebességig bovitheto lesz. De,
miutan a maghaldzat szigortian az ATM-
szabvany szerint mikadik, a rendszerbe a
megrendelé meglévé gerinchdlozati ATM-
kapcsoloi is beilleszthetdk.

16t61 - a legalso rétegen, az elérési haloza-
ton keresztiil jut a gerincre és azon at lép
ki. Az dralakitasokat a Médiakapu végzi. A
Médiakapu kozvetit, fordit a maghdlozati
ATM, illetve 1P protokoll és a barmely
szabvany szerint miikodo kiilso szolgalta-
tasok, hdlozatok kozotr. Ott van a Média-
kapu a maghalézat és a vezetékes, a drot
nélkiili, a mobil elérési halozat kozort, és 6
fogadja a misik telefonhdlozatbol érkezé
hivisokat is. Akdrcsak a Core Switchnek,
az Engine architektirdban a Médiakapu-
nak is az Ericsson AXD 301 ATM kapcsolo
az alapja.

A telefonhdlozatban nagyon fontos a
folyamatos feliigyelet, az esetleges hibak
gyors elhdritisa, a tilterhelés kivédése. Er-

A horizontalis koncepcio-
nak koszonheten a gerin-
chilozatban az adatcsomag-
atviteli rendszer rugalmas,
ahogy fejlédik a technika,
tijabb és tjabb protokollok
épiilhenek a kapcsolati ré-
tegbe. Elképzelhetd példaul,
hogy az ATM protokoll helyé-
re az IP V6 lép, ha megoldha-
10 lesz vele a mindségi szol-
gdltatds. Ha a jovoben valaki

31 ec |
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a csere mellett dont - igéri
ma az Ericsson -, elegendd lesz néhdny be-
rendezést kicserélnie: maga a hélézati ar-
chitektiira valtozatlan marad.

A maghalézatban haladnak tehat adat-
csomagok formédjaban a mindenféle anya-
gok, beszélgetések, alivetve a kiilonféle
szolgdltatasi szerverek ellendrzésének. Az
informicio a forrisbol - példaul a beszé-

AAL2, s.i.t.) meghatirozasa

kitdsa

lés és az IMT2000 szabviny elkészitése.

NE halozattal.

ATM Forum: dramkor- vagy vonalszimuldcio; ATM adapticios rétegek (AALI,

ETSI (European Telecommunication Standard Institute): a hordozofiiggetlen hi-
vasvezérlés és az UMTS (Universal Mobile Telephony System) szabvanyanak kiala-

ITU-T (International Telecommunications Union): hordozéfiiggetlen hivasvezér-

MSF (Multi-service Switching Forum): ATM- és IP-telefonarchitektura kialakitdsa.
IETF (Internet Engineering Task Force): MEGACOP, a Media Gateway Control
Protocol, vagyis a médiakapuk vezérlé protokolljanak a kidolgozasa.

A maghalézatban barmilyen szillitotol szirmazd ATM-kapcsolo hasznalhato, felté-
ve, hogy ismeri a szabvanyos szélessavi jelzésrendszereker (PNNI, B-ISUP, stb.).
Minden médiakapu hasznalhat6 az Engine halézatban, amely ismeri a H.248 Me-
gacop szabvanyt. Minden, az SS7, V5.2, DSS1 vagy mas szabvanyos keskenysavii jel-
zésrendszert hasznalo hagyomanyos vonalas telefonkdzpont dsszekothet6 az ENGI-
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re hivatott a feliigyelet, amit az Engine-
ben egységes feliigyeleti rendszer latel. Lé-
tezik egy kozvetito rendszer is: modellezi a
halézatot és Gsszehangolja a riasztasokat,
adatokat ad at egyéb miikodéstimogato
rendszereknek.

Hivésfelligyelet

Az Engine-t felkészitették a hasznalatban
lévé szabvanyos jelzésrendszerek haszna-
latdra. A jelzés mondja meg, hogy a hivé
milyen szamot kért, ez adja a csongetést, a
foglalt jelzést és az egyre szaporodo digitd-
lis szolgaltatisokat. Alapvetd konvencio a
hivasfeliigyelet, a jelzésfeldolgozds szétvi-
lasztisa a kapcsolattol. Enélkiil ugyanis le-
hetetlen gazdasigosan miikodtethetd sok-
célu halozatot épiteni. Az elérési hdlozat-
ban dolgozé berendezésrdl, hagyomanyos
telefonkézpontbol, példaul PBX alkoz-
pontbol vagy helyi kozpontbol érkezd jel-
zés és maga a beszéd (tja tehat kertévalik.
Az érdemi informacié a Médiakapun ke-
resztiil adatcsomagkeént a gerinchdlozatra
keriil. A Q931, V5.2 vagy ISUP szabviny
szerinti jelzések viszont kozvetleniil a Te-
lephony Serverbe keriilnek. A kapcsolodo
idegen operatoroktol érkezo hivashoz tar-
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tavkozlés

toz6 jelzést szintén a Telephony Server fo-
gadja. A Médiakapu és a Telephony Server
kozotti kommunikacio az IETF altal elfo-
gadott H.248 protokoll, a Megacop szerint
woreénik. Ha egy rendszerben tobb Tele-
phony Server is van, azok egymas kozott a
telefonos QBICC szabviny szerint kozle-
kednek.

Engine-véltozatok

Négy valtozatat jelentette be eddig az
Ericsson az Engine-hdlozatmak. Az Engine
Trunked Networkot, az Engine Switched
Networkot, az Engine Integral Networkot
és az Engine Bridgehead Networkot. E ha-
rom megvalositas akdr migracios titként is
felfoghato: az elsébol kiindulva a masodi-
kon dt juthatunk el a harmadikba, bar a
horizontalisan felépiild Gj halozat kozvet-
leniil is kiépitheto. Erre, a zoldmezos halo-
zatépitésre valo a negyedik, az Engine
Bridgehead Network. Ezzel egy operator
gyorsan tud a liberaliziciot kihasznalva 1j
halozatot épiteni f6 hatosugaran kiviil,
mintegy versenybe széllva az azon a terii-
leten miikodé mas operatorokkal. Egy
mai, hagyomanyos vezetékes telefontar-
sasdg szamadra az els6 |épés a sokcélii egy-
séges hdlozat felé. Az Engine Trunked Net-
workben a nyilvanos telefonhalézat min-
den atmend kozpontja mellé telepiil egy
ATM-kapcsolo. Ezzel lehetové valik a be-
széddtvitel sziikség szerint dtterelése a
csomagkapcsolt halozatra. Az igy kialaki-
tott terhelésmegosztas komoly gazdalko-
dasi elénnyel jar. Miutan a telefonhalozat
és az internetes csticsforgalom dltaliban
nem esik egybe, a gerinchdlozat kapacita-
sa célszertien dinamikusan megoszthaté
kozottiik, a kihasznaltsag pedig emelkedni
fog. Fontos, hogy a vezetékes kapcsoldst
tovabbra is a meglévo kozpont intézi.

Az Engine Switched Networkben mar a
teljes forgalom IP-, illetve ATM-csomagok-
ban zajlik a gerinchdlozaton, s ezzel csok-
ken a vonalkapcsolt technologidjii beren-
dezések iranti igény a rendszerben. Ebben
a rendszerben mar a telefonhivasokat sem
a PSTN kapcsolja. A kozpont intelligencia-
ja, a szoftver ondllosul, és Telephony Ser-
verként miikodik, iranyitja az aktualis
kapcsoldst, ami azonban a valésagban mar
az ATM-kapcsoloban  zajlik. Az Engine
Switched Networkot vette meg a British
Telecom, és napjainkban ennek telepitése
zajlik végig a BT gerinchalézatiban. A hol-
land KPN International is megrendelte ezt
az Engine-valtozatot paneurdpai sokcéli
halozatinak a kiépitéséhez.
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Az Engine Integral Networkben mar
nem kell foldrajzilag egy helyre telepiilni a
Telephony Servernek és a Médiakapunak.
A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy vi-
szonylag kevés szamt, nagy Telephony
Server el tudja latni a telefonhivasok keze-
lését a halozatban. Ehhez azonban komoly
elérelépés, az ATM-re dttérés sziikségelte-
tik az elérési halozatban, célszertien az el6-
fizetonél is. Ez mar egy igazi, faltol falig
miikodo, sokcélu hilozat lesz; telefonhiva-
sok, vilaghalobongészések, intranetkap-
csolatok, sokszereplds jatékok, videokon-
ferenciak és mozifilmek mozoghatnak
benne.

Az Engine, az Ericsson ajdnlata a sokcé-
14, egységes hirkozlési halozatra érezhetd-
en nyitott, mélységében, sebességében,
szolgdltatisaiban egyardnt fejleszthetd
rendszer. A valtozo gazdasag megkovetelte
rovid reakcioidd, a rugalmassag és az 1j
szolgltatasok gyors bevezetésének lehetd-
ségét azzal teremrtették meg a fejlesztok,
hogy dltalinossd tették a hardvert és az
egyedi jellemzdket egyre inkabb program-
ban valésitjak meg. Ez azt is jelenti, hogy a
telefonidban a hardverhez képest felérté-
kelddik a szoftver, a tisztan szellemi ter-
mék.

VARGHA MARTON

Ha kivincsi az elmiilt hét legfontosabb tivkozlési hireire, eseményeire, kartintson hétfo reggelen-
ként a www.infopen.hu lapra! Nyomtatott rovatunkban az Infopen Online szeptember 17-én
megjelent heti tavkazlési hircsokrdbol vilogartunk.

e Az elsGdleges halozati titvonalak biztositasara kiirt tender gyGzteseként az Antenna Hungd-
ria Rt. aldirta azt a szerz6dést, melynek értelmében menedzselt béreltvonali szoigdltatast
nytjta hazai bankkozi giro forgalmat bonyolité Giro Rt. szimara. A legnagyobb bankokat,
pénzintézeteket osszekoto kozel 60 végpontos hdlézat donté mértékben budapesti telepi-
tésii és nagyrészt optikai kabeles kapcsolat, ugyanakkor a vidéki végpontokat az AH nagy
sebességii digitdlis mikrohullimu rendszerén, az egész orszagot lefedé an. Orszigos
Transzport Hdlozaton keresztiil kapcsoljik a hdlozatba. A tervek szerint az AH a tender kap-
csan vallalt feladatok teljesitésébe bevonja a tulajdondban lévé Eurotel Re-t, amely a févi-
rosban 170 kilométeres optikai hlézatot iizemelter.

Szeptember 14-én a mindségbiztositési tantsitvanynak a cég budapesti székhazaban tor-
tént iinnepélyes ataddsaval a hazai infokommunikacios piac egyik meghatirozo szerepléje,
a Matdvcom is belépett az 1SO 9001-esek ,klubjaba”. Jinius végén ugyanis a Det Norske
Veritas dltal tartott tantsitason a Matavcom megszerezte az 15O 9001-es tantsitvanyt. Ha-
rom sikeres év a telekommunikacios és informatikai rendszerek piacin, orszagos tigyfélkor,
nagy projektek tucatjai tették indokoltta az immar 820 for foglalkoztato cég szamira az

11 palydz6 koziil a Matdvcom és anyavillalata a Matdv nyerte el a Phare tendernyertes Al-
lami Szamvevészék (ASZ) infokommunikdciés hdlézatinak kiépitésétAz informatikai re-
konstrukcio kazel 80 milli6 forintos beruhdzést jelent, amelyben a Mativcom alkézponto-
kat, strukeuralt halézator, adatitviteli eszkozoket és routereket szillit és szerel, mig a Ma-
tav bérelt vonalakkal biztositja az infrastrukeirat. Az adatétvitelt Frame Relay-vel valositot-
tik meg. A kiépitett rendszer biztositja, hogy a rendszerbe kototr barmely helyszinek ko-
z6tt a kommunikacios kapesolatot. A foldrajzilag is kiterjedt projekt 3 budapesti telephe-
lyet és az Gsszes megyeszékhelyet koti Gssze. A projekr elnyeréséhez hozzdjarult az is, hogy
a Matdvcom nemrég megszerezte az 1SO 9001 mindségiigyi tandsitvinyt.

A Westel Mobil tj SMS szolgdltatist vezet be, amellyel tézsdei tranzakciokat lehet végrehajtani.
A szolgaltatés a nap 24 ordjaban biztositja az eléfizetSk szamdra a Budapesti Erték Tézsde arfo-
lyamainak a nyomon kovetését, emellett vételi vagy eladési megbizasokra is lehetGség nyilik.

A Budapesten szeptember 6-7-én a The Economist Conferences dltal szervezett Kormany-
zati Kerekasztal egyik f6 timogat6ja volt az osztrak Kapsch AG és annak magyarorszagi le-
anyvillalata, a Kapsch Telecom Kft. Az eseményt kovetd sajtotajékoztaton Karl Kapsch, az
osztrik cég igazgatoja a kerekasztalon elhangzottakrol alkotott benyomdsait Gsszefoglalva,
ramutatott, amikor a tavkozlés és IT eurdpai liberalizicios folyamataban a dinamikus piac
keretei kozotr szinte hetente sziilemek tj szolgdltatésok, a folyamat Magyarorszigon az EU
orszagaihoz képest nem annyira dinamikusan bontakozik ki. A szakember szerint ez igy
nem mehet tovabb, a kovetkez6 3 évben a Széchenyi tervben megadottnal tobbet kellene
orszagunkban beruhdzni a huzoerot képviselo kis- és kozépvallalkozisokba. Tavkozlési
szempontbol is sziikséges, hogy Magyarorszag a jelenleginél tobbet koncentriljon az okta-
tisra-mondta a Kapsch-vezér.

Szerkeszti: KOVACS ATTILA
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Cégstratégia: Microsoft NET

Internetes Uzletvitel

az ezredforduldon

Bejelentések sordr teszi a Microsoft, s nagy kampdny indul, rengelyében a .NET
(,dotnet”) kifejezéssel. Mi ez? Mi a kize a cég eddigi toréneréhez? Mi koziik van
a gazdasdgi szakembereknek, a villalati dontéshozoknak, kiilondsen pedig a
hétkoznapi foldi halandéknak mindehhez? Hercegh Tamds, a Microsoft
Magyarorszdg igazgaréja vilaszolt kérdéseinkre, s kideriilr: a Microsoft jiiniusi
NET-bejelentésével — sajdr hagyomdnyaira és az informatika eddigi eredményeire
épitve — iij korszakba 1ép, amirdl nem valamiféle elszabadulr fejlesztdkapacitds,
hanem maguk a tdarsadalmi igények tehetnek.

Mintha valami rettentd fejlesztépoten-
cidl, amely az utobbi idokben felhalmozo-
dott a vildgban, elszabadult és ontorve-
nyil titra tért volna. A laikus irigyli az
élen halado vilagcégek szakembereit, akik
vélhetdleg tisztaban vannak a kiilonféle 1ij
és tijabb kifejezések tartalmdval, dtldtjdk
a fejleményeket. A kiviildllo azonban csak
kapkodja a fejét a zdporozé betiiszavak,
vardzslatos fogalmak kozepette.

H. T.: Higgye el, mi is igy vagyunk. A

fejlesztés lényege az anyacégnél zajlik, a
nemzeti leanyvallalatok tobbnyire az ered-
ményekkel valo kereskedést, illetve azok
alapjan a megoldasok létrehozataldt td-
mogatjak, hangoljik ossze a sajat teriiletii-
kon és végzik a technologidk honositasival
kapcsolatban rajuk harulé teenddket. Az
elsé pillanatban néha minket is meglep-
nek az (j stratégiai szempontok, hangsi-
lyok és fogalmak. Aztan persze - és nyilvan
még idejekordn - alapos kiképzést ka-
punk.
Akkor alig jut idejiik mdsra, mint a to-
vdbbképzésre! Milyen érzés egy iizleti célii
informatikai ismeretterjeszto kampdny
keretében hirdemi az igét, majd rd két ho-
napra elejteni az dtiitd erejii fogalmakar
és jelszavakat és ugyanazzal a lelkesedés-
sel egészen mdsok hirdetésébe fogni?

H. T.: Mire gondol?

A Microsoft nemrég még a digitdlis ideg-
rendszer fogalmdt népszeriisitette nagy
erdkkel. A hdlozatokra helyezve a hang-
siilyt a DNA-16l beszélt. Eppen csak kezd-
tiik megszokni, és most el leher felejteni,
mert itt a dotnet. Mintha az ember ping-
ponglabda lenne a marketingesek asztali-
tenisz-bajnoksdgdn.

H. T.: Aki viligcégnél dolgozik, némi-
leg masképp éli ezt meg, de nem azért,
mert elkotelezett a cége irant. Minden
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nagy informatikai cég szoftver-, tigabban
technologiai viliga belsé torvények dltal is
meghatirozott, sajat fejlédési titon jar, de
ez a fejlédés voltaképpen valasz a kiilvilag
torténéseire. Féleg a gazdasdgrol van szo,
de megjegyzem, hogy az

informatika esetében ez

még tigabban értendo,

hiszen a vilig mostana-

ban alakul dt olyannd,

hogy mindeniivé behatol

az informatika. , Pervasive

computing”,  mondjik

mar néhany év ota, most

aztin mindenki megta-

pasztalhatja a sajat életé-

ben, mit is jelent az atlé-

pés az informdcios tarsa-

dalomba. Marmost a vi-

ligcégek szakemberei egy-

részt  kotelességszertien

kovetik ama szférak moz-

gdsat és igényeit, amelye-

ket a cégiik technologidja -
szolgal, masrészt kozelrdl

és folyamatosan érzékelik

a fejlesztés logikdjar is,

azt, ahogy a kordbbi ered-

ményekre az ujak épiil-

nek. Nekiink esetleg meg

kell tanulnunk, hogy ezt

meg ezt ezentul igy és igy

nevezziik; a kiviilalloknak viszont - féleg,
ha tjoncként kapcsolodnak egy szakterii-
letbe, ami ma a tipikus- magéta tartalmat
is meg kell érteniiik.

Miért mondja, hogy az iijoncszerep a tipi-
kus?

H. T.: Azért, mert az informatika rob-
bandsszertien terjed, minden évben tob-
ben keriilnek vele tjonnan kapcsolatba,
mint ahdnyan egész eddigi torténetében.

piac

Ez most az internetet jelenti. Latja, pél-
daul az effajra helyzet sem ismeretlen a
Microsoft elott, hiszen egész eddigi, im-
mar 25 éves torténete a PC-forradalomhoz
kapcsolodott. A stratégidja egyik pilléréc
éppen azon eljardsok egyiittese alkotja,
amelyeket az iizleti sikerhez koveni kell a
robbandsszerti béviilés viszonyai kozott. A
misikat természetesen maga a technolo-
gia jelenti.

Az eddigiek szerint a dotnet is logikus fej-
lemény? Mennyi benne az 1ij7 Nem csak
dtneveztek valamit?

H.T.: Igen is meg nem is. Még a ta-
vasszal valoban a Windows DNA jelentet-
te a kulcsfogalmat, a tartalma pedig az iiz-
leti-vallalati internetes keretrendszer.
Mirmost ez - kovetve az igényeket - viha-
rosan tovibbfejlédott, de nem csupin az
ontorvényei miatt, ahogy 6n kordbban fo-
galmazott, hanem mert a vallalati-gazda-
sagi, sot az ossztarsadalmi igények, az in-
ternet terjedése, a rivalisok fejlesztései er-

re kényszeritették. A sajat fejlodési logika
sem elhanyagolhato, marmint akkor, ha a
cég fejlesztostratégdi a hosszii tavii trende-
ket helyesen értékelték és korabban helyes
vaganyra allitortdk a fejlesztést; a Micro-
soft sikereinek pedig épp ez az egyik titka.
A keretrendszer legutobbi dllapota a Win-
dows DNA 2000 névvel kezdett a palyafu-
tasaba, de hamarosan lathato volt: annyi
benne az tijdonsag, hogy mar mindségileg
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tobb, tehat indokolt az tij megnevezés. En-
nek bevezetése a felhasznalokat - most a
kiilsé fejlesztoket is ideértve - valamint a
veliik valo kapcsolattartist is segiti a tdjé-
kozodasban.

Sok cég raldlja magdt szemben az interner
kihivisdval, és kiilonbozo vilaszokat ad-
nak rd. Az egyik alaphagyomdny a kordb-
ban zdrt villalati, pénziigyi vildg tranz-
akcios mitkodésmadija volt. Cégek dllitjk,
hogy az internet dltal épp a tranzakciés
szemlélet jut most uralomra. A mdsik ha-
gyomdny az iigyfélkiszolgdlo architek-
tira, amely a magas szintii alkalmazds-
megosztdson alapuld villalati megolddso-
kat jellemezte. A Microsoft hagyomdnyai
ide kotddnek, sajdtos, mdra pedig a nyilt
szabvinyok felé tarto eljdardsok tomeger
fejlesztette ki ehhez. A dotnet szakitdst je-
lentene ezzel?

H. T.: $z6 sincs rola! A dotnet Iényegé-
ben tigyfélkiszolgdlo felépités! Az interne-
tes kapcsolat persze nem olyan szoros,
mint egy maganhalézaton beliili, és sok
tranzakcioszerti eszkozt fel kell haszndlni;
vannak off-line tizemek, lehetévé kell ten-
ni a tobb felhaszndld egyidejii munkdjat
egyetlen targyon, osszehangolni a ,konku-
rens multiuseres” tizemet a kiszolgdlokon
és a kozponti adatbizissal stb. Az internet-
ben ez valoban benne van, és technikai ko-
vetelményeket timaszt. Persze ilyen meg-
olddsokra még egy microsoftos Office is
képes, ma mar lehet egyetlen képet szer-
keszteni és menteni halézaton két kiilon
Photo Editorral vagy egy HTML-oldalt be-
hivni egy bongészébe, ugyanakkor Word-
ben szerkeszteni; az alkalmazasok nem fel-
tétleniil foglaljik le szorosan a fijlokat.
Am a Microsoft koncepciéja valoban a ko-
rabbinal magasabb szintii, intenzivebb al-
kalmazasmegosztis, voltaképpen alkalma-
zasszolgiltatds. Ehhez minden kordbban
kifejlesztett eszkozre - COM, DCOM stb.
- sziikség van. Az alkalmazasszolgdltatas a
webes ipar egyik stlypontja! Minden, in-
ternettel is foglalkozé viligeég tisztaban
van ezzel, a web-hosting, az eréforras-ki-
helyezések internetes moegolddsai, szoro-
sabb kiilon kapcsolatok, virtualis magan-
hélozatok az interneten stb. mind jelento-
séget adnak ennek.

Tehdt a Microsoft az internetes iigyfel-
kiszolgdlo felépitésben érdekelr?

H. T.: Hadd fogalmazzak pontosabban.
Az internetnek ma legalabb. kettSs a jelen-
tése. Egyrészt a vilaghalot jelenti, mdsrészt
egy technologiat, tigabban egy architekti-
rit. Internetes architekriirdt nem feltétle-
niil magin a nagy vilighalon haszndlnak,
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hanem hatalmas teriiletet jelent az inter-
netes technologidju villalati, vallalatkozi
rendszerek viliga is, az intra- és extrane-
tek. Eppen ez a mai korszerii e-business-
infrastruktira. Mi kordbban a villalatok
digitdlis idegrendszerérdl beszéltiink: to-
vibbra is igaz, amit errél mondtunk. Ez
ma halozaton elosztott és elérhetd, egyiitt-
miikodo erforrasok rendszerét jelenti,
ezért beszéltiink Windows DNA-rol, és to-
vibbra is errél van szo. A dotnet kifejezés
az internetes szabvinyokat és megoldaso-
kat hangsulyozza, az XML-t, a SOAP-ot, a
HTTP-t stb. Az ilyen rendszer lehet tigyfél-
kiszolgalo jellegii, annak tobb rétegével és
korszerti felépitésével, kiszolgalo hardver-
és szoftvereszkozeivel és természetesen
iigyfeleivel egyiitt. Csakhogy az internet
természetének megfeleléen az {igyfél ma
mir rengetegféle intelligens periféria le-
het, az asztali PC-tél a WAP-os mobiltele-
fonokig, hdlozati gépekig, mobil- és kézi
PC-kig.

Eszerint a Microsoft és a PC-k kordbbi
szoros kapcsolata a miilté?

H. T.: Annyiban igen, legalabbis a kizd-

rolagossag, hogy a dotnet keretében min-
denféle tigyfeél eléfordulhat. A Microsoft is
azt szeremé, hogy a kivant eréforrasok, in-
formaciok barmilyen eszkozzel, barhon-
nan és barmikor elérhetdk legyenek - hoz-
zateszem: barmely jogosult szimadra.
A Windowstdl sem fordul el a cég? Nehe-
zen tudom elképzelni a Windowst egy mo-
biltelefonon. A feliilet neve a Windows
DNA-ban még benne volt, a dotnetben
nincs.

H.T.: A Windows tobbet jelent, mint
feliiletet. Ami sziikebben a feliiletet illeti,
annak minden kikiizdott éreékér, alapgon-
dolatt tovabb kell vinni. llyen példaul a
felhaszndlobaritsig, a sokoldalisdg, a
testre szabhatosdg és a mindezek mélyén
meghtizodé technologiai képességek, a
hozziférési funkciok, a fejleszthetdség stb.
Igaz, az 1j felépitésben nem kotheté meg
specidlisan az asztali PC megszokott feliile-
te. Az alapelvek mentén (igyszolvan tjra
feltaldlta a Microsoft a Windows-feliileter,
ezen beliil a bongészé olyan hordozhaté
dltalinositdsihoz jutott, amelynek neve:
Universal Canvas. A mai bongészéket sem
indokolt csupan bongészéknek nevezni,
tekintettel a funkcidgazdagsigukra. Am
hadd hivjam fel a figyelmet: a feliilet csak
egy toredéke a .NET tartozékainak!
Osszefoglaind a .NET architektiira f6 1ij-
donsdgait?

H. T.: Hangsilyozom, hogy egyrészt
ezek megérnek még néhany misét, mas-

részt nem tudok par szoban teljes attekin-
tést nyujtani. De néhany fontos dolgot
hadd mondjak el! Elészor is: kozvetleniil
is tobb mint 2 millidrd dolldrt fektetett a
Microsoft a .NET kidolgozasaba, és az ed-
digi eredmények porzitiv fogadtatisa is ko-
telez. A sok tjdonsdg nem a végsé dllapot.
Nem termékegyiittesrdl van sz6, bar ter-
mékek is vannak, hanem felépitésrdl,
amelybe beleilleszkedik majd minden fon-
tos 1j technoldgia és tovabbi fejlesztése
évekre meghatarozza a cég munkdjat.
Specidlis .NET-termékekrdl is sz6 van?

H.T.: Ami a termékeket illeti, nem
mint gépenként telepitendé alkalmazasok
jelennek meg, hanem mint sziikséglet és
tetszés szerint igénybe veheté halézatos
szolgiltatasok. Ezért egyik legfontosabb
csoportjuk a kiszolgiloké. Sikeriilt elérni,
s6t tullépni juliusban eddigi csticskonfi-
guriciok teljesitményét kozonségesnek
mondhaté koriilmények kozotr hdlozatos
alkalmazasokkal, egy nyolcprocesszoros
Compaq szerverekre, Windows 2000-re és
SQL Server 2000-re alapozott kisérletben.
Raadasul az egy tranzakciora es6 koltség a
toredéke volt a mas platformokénak. En-
nek el kell gondolkodratnia a vallalatokat.
Szeptember 26-dn a .NET termékkindlat
elsé megjelenéseként dobta piacra a Mic-
rosoft a teljes .NET szerverpalettdjit. Ez az
SQL Server 2000 mellett tobbek kozt az
Exchange 2000-et, a BizTalk Server 2000-
et, a Commerce Server 2000-et, az Appli-
cation Server 2000-et, a Host Integration
Server 2000-et, az Internet Security &
Acceleration Servert jelenti és nem utolso-
sorban a Mobile Information 2001 Ser-
vert, a mobil kommunikacios megoldasok
szimara. Termékek tehat béven vannak és
lesznek. Ne felejtsiik el az egyik legfonto-
sabb teriiletet, a fejlesztéeszkozokét sem,
példaul a Visual Studio .NET-et!

A jové villalati rendszereiben ezek veszik
dt a BackOffice szerepét?

H. T.: Lényegében igen, minden kordb-
bi funkciot is megtartva. Hadd mondjak
még egy szot a folyamatossagrol: a Biz-
Talknak minta Windows DNA gerincének
egyik legfontosabb tulajdonsiga volt,
hogy a nyilt szabvany XML Document Ob-
ject Modelre alapozta az iizleti logika sze-
rinti kommunikdcior a villalati-iizleti
rendszerben és azok kozott. A NET-ben ez
folytatodik és kiteljesedik. Amely eszkozok
és alkalmazasok képesek az XML szerinti
kommunikaciora, azok simdn vehetik
igénybe a .NET szolgdltatisokat.

TiHANYI LASZLO
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Cégstratégia: Inventix

Boviilo termékkinalat

az Inventixtol

A szoftverek értékesitésével és tamogardsdval foglalkozo Inventix Kft. eredetileg

az Informix képviseleti feladatok elldrdsdra alakult a magyar piacon. Idékozben

a cég tevekenysege boviilt a Telelogic AB svéd cég objektum alapii tervezdeszkozeinek,
valamint a Visionics arcfelismerd szoftvereinek forgalmazdsdval és kezelésével.

Az Inventix ugyan mind erételjesebben
mozdul el a platformfiiggetlen internetes
alkalmazasszallito profil iranyaba, termék-
portfolioja pedig fokozatosan béviil, a cég
gyokerei kétségkiviil az Informix hazai
képviseletéhez kotddnek. Sandor Gdbor
ligyvezetot ezért mindenekeldtt arra kér-
tiik, adjon dttekintést a vdltozasokrol.

S. G.: Akik ismerik tevékenységiinket,
tudjak, hogy a jelenlegi csapat magja a ko-
rdbbi Informix-disztribuiciokban kovacso-
1odott dssze. Ugyfeleink szimdra komoly
értéket képvisel az évek alatt felhalmozo-
dott informixos tapasztalat. Ez kotelez is
minket, hogy a fébb rendszereket lizemel-
tet6 tigyfélkor tovabbra is kifogastalan ki-
szolgdldst kapjon. Mint ismeretes, ez év
elején megvaltozott egyiittmiikodésiink
formdja az Informixszal, a kordbbi disztri-
batori statussal szemben ma kiemelt VAR-
partnerek vagyunk. Ez egyrészt azt jelenti,
hogy az értékesitési csatorna bovitése és
taimogatasa helyett minden erénket sajat
tigyfeleink tamogatasara és 1j alkalmaza-
sok készitésére fordithatjuk, masrészt bo-
vithetjiik termékkindlatunkat.

Milyen termékek, illetve alkalmazdsi te-
riiletek felé mozdultak el?

S. G.: A szoftverpiac viszonylagos teli-
tettsége - és az ebbdl adodo, esetenként
jelentkezd nyomott drak - miatt kordbban
is nyitottak voltunk a gyorsan novekedd
1, illetve specidlis alkalmazési teriiletekkel
foglalkozni. Persze egy, mintegy tucatnyi
féillasu alkalmazottal dolgozo cégnél na-
gyon koriiltekintéen kell kivdlasztani azt a
néhény specialis teriiletet, amire 6sszpon-
tosithatunk. Gondos elSkészités utan két
1ij iranyba indultunk el: a valos idejti és te-
lekommunikacios rendszerek készitését
taimogato grafikus tervezGeszkozok teriile-
te, valamint a biometrikus rendszerek
egyik specidlis vetiilete, az arcfelismerés.
Miért pont ezek? Mindkét témanak van-
nak adatbazisvonzatai, igy eddigi ismere-
teinket is kamatoztathatjuk. Emellett val-
tozatlanul f6 iranynak tekintjiik az adat-

http

bazisokra épiilé webes informacios rend-
szerek készitését.
Az iij irdnyok iij partnereket is jelentenek?
S. G.: Természetesen. Olyan cégekkel
kerestiik a kapcsolatokat, amelyek sajat te-
riiletiikon vilgviszonylatban is piaci veze-
t6knek szamitanak. Disztribtitori megdl-
lapodast kotottiink a svéd Telelogic AB cég-
gel a Tau termékesaldd hazai forgalmaza-
sara. Az arcfelismerésben az amerikai Visi-
onics céggel léptiink partneri kapcsolatra.
Végiil, de nem utolsésorban elmondha-

Oy

tom, hogy a jovében a webes informécios
rendszerek épitésénél az IBM szoftvereire
is szamithatunk, hiszen a kozelmiltban
IBM szoftverparmerek is lettiink.
Mennyire vannak mdr jelen a hazai pia-
con a Telelogic Tau termekei?

S. G.: A svéd Telelogicnak a mobiltele-
fonidban vilagviszonylatban is igen erések
a pozicidi, az Ericsson szinte teljes egészé-
ben az ¢ fejlesztdeszkozeit hasznilja, de
tigyfelei kozote van a Nokia, a Lucent és
még sok multinaciondlis tavkozlési cég.
Bar a Telelogic termékek hazai ismertsége
még alacsony, szamos hazai multindl al-
kalmazzik mar a Tau eszkozoket, és élén-
ken érdeklédik a felséoktatas is. Kiilon is

szot érdemel a Tau csalad UML Suite ne-
vii tagja, amelyet sokan kordbbi nevein
COOL:Jex vagy ObjectTeam néven ismer-
nek. Ez a termék egyrészt a Tau csalad tob-
bi tagjaval technikaiszoftver-fejlesztések-
ben is alkalmazhato, masrészt a tavkozlési
szektorndl joval szélesebb, dltalanos céli
informécios rendszerek onmagaban hasz-
nalhato fejlesztéeszkoze. A Tau termékek-
kel le lehet fedni a teljes termékfejlesztést
az igényfelméréstol, a tervezésen, a fejlesz-
tésen és a tesztelésen at a rendszer doku-
mentildsdig. A termékcsalad népszertisi-
tését szolgalja a szeptember 19-i egészna-
pos Telelogic szemindrium, ahol a Telelo-
gic szakembereivel kozosen bemutatjuk a
teljes Tau termékportfoliot.

Hol tartanak a madsik specidlis teriileten,
az arcfelismerésben, vannak-e mar kézzel-
foghat eredményeik?

S. G.: Ahhoz képest, hogy ez a teriilet
nemcsak Magyarorszgon, de viligviszony-
latban is nagyon 1], biztatéak a kilatasok.
Az arcfelismerés egy kiegészit6 technologia,
akar potlolag beépithetd egy mar miikodsé
rendszerbe. A kony-
nyebb érthetéséghez a
szamos alkalmazasi le-
hetdség koziil megemli-
tek egy-két példit. A
zdrt lanct videokame-
ris rendszernél video-
kameratol érkezo képe-
ket szoftverrel dolgoz-
zuk fel. A képeken lévo
arcokat Gsszehasonlit-
juk egy multimédia-
adatbdzisban taldlhato
arcképdllomannyal. A
Visionics Facelt arcfelis-
merd szoftverét pl. a
© | kézelmiltban a Foci EB
"  olactis haszniltdk a re-

gisztrdlt futballhuligd-
nok kisziirésére. A szoftver jol vizsgazott, és
segitségével sok vandalt azonositottak. A
rendori beavatkozisok sikertelensége nem
a szoftver hibdja. Az arcfelismerés jol hasz-
nalhato beléptetérendszerekben is. Az USA-
ban példaul gépjarmii-jogositvanyok ki-
adasanal eredményes: a Facelt segitségével
taldltak olyan személyt az adatbazisban,
akinek 19 néven volt jogositvanya, ami -
mint tudjuk - az USA-ban személyi igazol-
vanyként is funkciondl. Itthon jol haladunk
egy nagyobb beruhdzis el6készitésével,
ahol igen nagy méretli képi adatbdzison
teszteltiik a Facelt technologia alkalmazha-
tosagat - sikerrel.

HutTErR OTTO
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Alkalmazds: iizleti intelligencia az OEP-nél

Hatasmechanizmus-keresés

Adatvagyondnak hatékony kihaszndldsdra és a 2000. éves hibdval kapcsolatos
kataszrrdfaterv kiegészitéséhez keresert biztonsdgi backup rendszert, valamint

a kiilso és belso kovetelmeényeknek megfeleld jelentéskészitési, elemzési, adat-
dsszefiiggés-vizsgdlari megolddst és eszkozoker az Orszigos Egészségbiztositdsi
Pénztdr, amikor e feladatok megolddsdra 1999 elején palydzarot irt ki.

A Compaq Magyarorszdg Kft. a miilt év szeptemberében ldthatott a projekt
megvalésitdsanak. Az ekkor meghatdrozott cél a negyven OEP-igazgatosdgi szerv
mintegy hatvan operativ rendszerének adatdsszegyiijtése volt — hallotruk
Mihaly Zoltantol, a Compag Magyarorszig Kft. iizletiintelligencia-feleldsérol.

dén mintegy 140 milliard forintot for-
I dithat gyogyszerdr-timogatasra az Or-
szagos Egészségbiztositdsi Pénztar. Egye-
bek kozotr ennek az osszegnek lehet leg-
hatékonyabb elosztasat szolgilja a jelenleg
koriilbeliil 500 millio gyogyszerforgalmi
adatot tartalmazo, évente hozzivetSleg
300 millio rekorddal gazdagodo adattar-

szinen taldlhato adatokat, majd az el6z6
napi dllapothoz képesti kiilonbséget titko-
sitva juttatjik el az OEP bérelt vonali hdlo-
zatan a kozponti szerverbe.

Noha eredetileg elsésorban a 2000.
éves probléma biztonsagos athidaldsira
dontorte ugy az OEP, hogy elsd lépcsében
ezen, a megyei egészségbiztositasi pénzta-

haz. A komplex rendszer megvaldsitasa -
beleértve az adatdsszegytijté és —feldolgo-
26 szamitogépek, halozati eszkozok szalli-
tisdt, az adatvagyon felmérését, az orsza-

rakndl taldlhato szoftverpéldanyok maso-
latait telepiti egységesitett modon a koz-
ponti szerverre, a biztonsdgi intézkedés-
nek jarulékos eredményei sziilettek. Sza-
mos olyan, az alkalmazasokban, adatok-
ban, folyamatokban rejlé parhuzamossag-
ra deriilt fény, amelyek nagy részét sike-
riilt felszamolni. Miota a kozponti adatti-
rol6 rendszer adatai a Vici (ti szerveren
futd Oracle 8i adatbizis-kezel6ben helyez-
kednek el, a forrasrendszeri adatokon tet-
széleges vizsgalatokat lehet végezni, a
visszatoltéshez és a felhasznldshoz sziik-
séges alapveté metaadatok pedig barmi-
kor megvannak.

Mivel tudtuk, hogy késébb ezek a he-
lyi adatbidzisok szolgdlnak majd az adat-
tarhdz forrisrendszeréiil, a kezdet kezde-
tétdl arra torekedtiink, hogy minél keve-
sebb adatot kelljen utaztatni az OEP koz-
ponti szerverére. Ezértazt taldltuk ki, hogy
csak a kiilonbségi adatokat fogjuk elkiilde-
ni a Mep-ekrél a kozponti szerverre” -
mondja Mihdly Zoltin. A patikik - a
Mep-ek meghatirozta struktiraban - haj-

gos kozpontban és a megyei kirendeltsége-
ken hasznalt alkalmazisok adatszerkezeté-
nek feltirdst, az egységesitett adatbzis

kialakitasat, majd a gyogyszerdr-timoga-
tis céljait szolgald tisztitott, historikus,

egységes kodszotaron alapulé adatpiac el-
készitését - még korantsem zarult le. Min-
denesetre elsé kézzelfoghat eredményei
mar megvoltak: ,Ezen a rendszeren mo-
dellezte az augusztusi gyogyszerar-tirgya-
lasok idején a szillitoi ajanlatokat a gyogy-
szer-finanszirozisi osztaly, am ez mar a
masodik iitem feladata volt” - mondja
Mihaly Zoltan.

Csak a kiilonbség utazik

Az els6 iitemben jott létre a biztonsagi
adatbdzis. Ennek részeként a projekecsa-
pat tagjainak otvenhat helyszinrél mint-
egy 850 telepitett szoftverpéldanyt kellett
Gsszegyijteni és ezeket biztonsigosan, Al-
taVista Tunnel adattitkositési eljardssal el-
juttatni a Vdci utcai kozponti Alpha Unix
szervergépre. Az adatok automatikus
dsszegytijtésére a Compaq 43 helyszinen
épitett ki NT platformon futo ProLiant
adatgateway szervereket, amelyek a hete-
rogén - dBase, Oracle, Ingres és Sybase
alapti - adatbdzisokbol automatizalt mo-
don, naponta gytijtik dssze az adott hely-
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lékonylemezen adjak at az adatokat, ame-
lyeket a Mep-ek szimitogépein dolgoznak
fel, majd a helyi adatgatewayrdl, kiilonb-
ségképzés utdn, pull eljarassal keriilnek az
dGsszecsomagolt és titkositott adatok a koz-
ponti szerveren futé Oracle 8i adatbézis
temporidlis tablaiba. Ha az adatfelhozatali
folyamat teljesen hibatlanul zajlott, a tem-
porilis tiblibol bedolgozo eljaras teszi a
naplofdjllal ellitotr adatokat a végleges
tabliba. Amennyiben valamelyik adatbd-
zist helyre kellene dllitani, a forrds- és
rendszerazonositoval, idébélyeggel elld-
tott adatsorok ebbdl a backup adatbazis-
bol kiildhetdk vissza a Mep-re.

Dontési lehetéségek

Az elsé fazisban lekérdezések, jelentések,
adatbanydszati elemzések is késziiltek a
kozponti adatbézisban tirolt adatok alap-
jan. Minthogy erre az adatbazisra épiil a
kozelmiltban elkésziilt gyogyszer-finan-
szirozasi datamart, a tisztitott, historikus
adatoknak alkalmasaknak kellett lenniiik
az id6soros elemzésre, eldrejelzés-készités-
re. ,Ezért az adatpiacban mar csillagsémad-
ba szerveztiik az adatokat, hogy megfelel-
jenek a vezet6i gondolkodasmadot is tar-
talmazé lekérdezésoptimalizalt strukti-
riknak. A séma tartalmazza a késGbbiek-
ben az elemzésekhez sziikséges dimenzio-
elemeket, mér-, mutatoszimokat” - fejti
ki Mihdly Zoltan.

Ugyancsak a masodik szakasz része volt
a gyogyszerar-timogato rendszer kiépité-
se, amelynek koszonhetéen szazndl tobb

u Infope

Kiilsd adatok
pl. demografia

Adatpiacck

gyogyszer dra csokkenhetett az utobbi idd-
ben. Ezta munkdt az OEP gyogyszer-infor-
matikus szakértéje segitette. A timogatd-
sok megfeleld helyekre juttatasan kiviil az

Alkalmazds: Progression Virtualcar

adatpiac gyogyszerekre, orvosokra, vé-
nyekre lebontott lekérdezések alapja, pél-
daul vizsgilhato a fekvé- és jarobetegek
gyogyszerfelhaszndlisa a felirds helye, a
betegek korcsoportja vagy a tamogats
jogcime szerint. Akar régionként ellendriz-
hetck a gyogyszerfogyasztasi, -felirdsi szo-
kisok, hiszen az adatok a patikdkig, st a
vényekig, taj-szamokig feltirhatok, igy az
OEP befolyasolhatja e szokdsokat, kisztir-
heti a visszaéléseket, illetve modellezni
tudja a gyégyszerar-valtozasok tamogatasi
rendszerre gyakorolt hatdsait.
gy litjuk, kdvetkez feladatként az
OEP tovabbi funkcionilis, teriileti adatpi-
acait kellene kiépiteni, majd ezen adat-
piacokat adattarhaz-integracios munkaval
osszekapcsolni” - véli Mihdly Zoltan. Bdr a
keretszerzédésben megallapitott iitemeket
az OEP anyagi lehetdségei szerint hivhatja
le, a lehivotr opciok mindegyike teljes ke-
retrendszert nyujt. Mihelyt az elkésziilt
adatpiacokat sikeriilt dsszekapcsolni, in-
tézményi szintli elemzések eldtr nyilik
meg az Ut.
KELENHEGY! PETER

Autokereskedelem a weben

Egyre vildgosabb, hogy a web nem egyszeriien kommunikdcids infrastruknira,
hanem platform, s hardver-, szoftver-, szolgdltards- és alkalmazdsfejlesztési szub-
kulniirdk relepiilhetnek ra, amelyek eqymdssal versenyezve, egyiittmiikodve,

az alkalmazdsi teriileteker megosztva parhuzamosan létezhernek.

A sikeres technologidk egyike a Progress.

Eziittal hazai autékereskedelmi alkalmazdsdrol szamolunk be.

A web mostanra a vilag egyfajta infor-
matikai titkre lett, olyan sokrétii,
hogy valoszintileg értelmetlen az a kérdés,
melyik megoldascsaldd az optimalis. Ezzel
szemben az elég gazdag eszkozkészletek,
amennyiben tovibbviteliikhoz folyamato-
san megkapjdk az iizleti és innovacios ta-
mogatst, varatlan sikereket érhemek el,
1ij teriileteket nyithatak meg, 4j igénye-
ket timasztanak. Erdemes tehdt folyama-
tosan figyelemmel kisérni Gket.

A Progress szoftverfejlesztd eszkozkész-
letrdl és adatbazis-kezel6rol a 9.1-es vélto-
zat megjelenése alkalmaval mar ircunk.
Emlékeztet6iil: a rendszer 1998-ban meg-
jelent nyilt univerzalis alkalmazasarchitek-
tirdjat publikaltk. A pénziigyi szektorban
a bedgyazotr adatbazis-kezel teriileten

piacvezetének szamit. Ezért esik rola rit-
kin sz6, noha mostanra 6nillo, ,dobozos”
termék formdjaban is hozzaférhetd, fej-
lesztéeszkozei tag korben nyilvinosan el-
érhetck, arfekvésiik az irodai alkalmazaso-
kéhoz hasonlo. Ezért a konnyen kezelhetd
eszkozkészlet TCO-ja (a birtokldsaval kap-
csolatos osszkoltség) rendkiviil alacsony. A
rendszer piaca koriilbeliil évi 5 millidrd
dollaros, az els6 szaz vilagcég koziil hatvan
alkalmaz Progress alapt eszkozoket is,
Magyarorszagon az Online Progresses dr-
bevérele - lényegében szoftverértékesités -
dinamikusan ng, mar évi tobb szazmillié
forintmyi (1996 6ta az Online Informatikai
Rt. a rendszer disztributora). Néhany mai
fejleményt Guldcsi Ferenc, az Online Prog-
ress termékmenedzsere, valamint Winkler
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Péter, a Progression Informatikai Kft. figy-
vezetd igazgatoja segitett megismerni.

A Progression magyar tulajdont, hazai
szoftver- és alkalmazasfejleszté cég, neve
eredetében nem fiigg Ossze a Progres-szel,
de a Progression a Progress Software esz-
kozeit is alkalmazza. Erre a WebSpeed
Progress alapti internetes fejlesztokornye-
zet megjelenése kiilonleges lehetdségeket
ad. A Progression referenciaértékii nyilva-
nos webszolgiltatast készitett el és vezet
be, a Virtualcart; ezt mutatjuk be.

Fejlesztés internetre

A WebSpeed negyedik generacios eszkoz-
készlet a szerveroldali programozis mas
megoldasainak eredményes versenytirsa,
a kod viszonylag konnyen hordozhato (az
adott platformon runtime funkciot betol-
6 modullal a Unixoktol a Windowsig
ugyanaz a kod futtathato). A szerver adat-
bazisa kozvetleniil Progress, de a nyilt fe-
lilleteknek megfeleléen (RDBMS, SQL)
barmilyen kurrens szoftver lehet. Méra vi-
ligossa valt, hogy az informaciotechnolo-
gia tullépett az tigyfélkiszolgdlo felépité-
sen, mert a vilighalon miikodo dllando
kapcsolat halozati terhelése voltaképpen
folosleges és ellentmond a biztonsag kove-
telményeinek. A web 1ij paradigma, vezet6
biztonsagos alkalmazasai, szemlélete tran-
zakcioorientilt. Ezért, noha korabban az
iigyfélkiszolgalo korszakhoz is alkalmazko-
dott a Progress, a WebSpeed felépitését az
ITP (Internet Transaction Processing) tech-
nologia kovetelményei szabjik meg. Ha
egy felhasznalo a bongészék utddjaként
rendelkezésére dllo, komplex szolgaltata-
sokat hozzaférhet6vé tévo webes feliileten
at tranzakciot indit, a webszerver a kérést
a Tranzakcio Broker komponenshez jut-
tatja. Ez tigynokoket feliigyel, amelyek az
iizleti logikinak megfelelé objektumokkal
kommunikdlnak. Ennek értelmében a ké-
rést a megfeleld {igynokhoz tovabbitja,
amely vagy egybél végre tudja hajtani a ki-
vant miiveletet (Stateless tizemmod).
Vagy a tranzakcio lezaruldsdig exkluziv
modon kiszolgilja a felhaszndlor (State
Aware lizemmod), példaul sziikség esetén
eléri az adatbézist, kezdeményezi abban a
viltozasokat, illetve forditva, elkésziti azt a
HTML-dokumentumot, amelyet aztin a
webszerver visszakiild a felhasznalonak a
tranzakcio lezarasaként. Mindehhez a fej-
lesztékornyezet a WebSpeed Workshop. A
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Progress sajatossaga a rendkiviil rugalmas,
moduldris méretezhet6ség, a gyakorlatilag
nem korlatozotr felhasznalészam, amely
wbbek kozt a Progress szabadalmazott
concurrent commit lock protocol techno-
logidjanak koszonhetd.

Egy autékereskedelmi rendszer

A hazai 6nllo progresses webes fejleszt6-
cégek koziil (szamuk a tizhez kozelit) a
Progression jutott a legmesszebb. El6z-
ményként teljes markakereskedelmi rend-
szert készitett 1995-96 tajt (TMK névvel),
amely az tigyfélnyilvantartastol az auto- és
alkatrészkereskedelmen keresztiil a szervi-
7ig és a cégek statisztikai adatkiértékelésé-
nek tamogatiséig szolgaltik ki az iizletha-
lézatokat (Citroen, Peugeot), sokféle adat-
kezelési funkcioval (megrendelés, szamli-
zds, garancia stb.). Ezt a még nem webes
terméket nemzetkozileg is sikeriilt értéke-
siteni a régioban, noha az autékereskedel-
mi rendszerek piaca nagy, vetélytarsak ter-
mészetesen vannak. A Progression készi-
tett rendszert az importrok szamara is.
Mindennek soran felismerte azt az auto-
piaci sajatossagot is, hogy a kiilonféle ked-
vezmények kozott a régi autok visszavéte-
le elkeld helyen dll. Ezzel azonban az or-
szagban nagy legalis hasznaltauto-kinalat
alakul ki. A cégeknek tehdt kereskedelmi
tevékenységiik egészében fontos helyen
kell szerepeltetniiik a hasznaltauté-el-
adast. Ez a piac azonban természete sze-
rint internetkozeli: a cégeknek fontos a le-

het legrészletesebb adatok szolgltatasa a
foldrajzilag és mas tekintetben is korlato-
zas nélkiili publikacié szamara, mikozben
a felhasznal6 ugyancsak idébeli és térbeli
korlatok nélkiil kivan a kindlatban tdjéko-
z6dni. Kézenfekvd volt tehdt egy hasznalt-
auto-kereskedelmi rendszer kifejlesztése.
Az eredmény a Virtualcar, amely a weben
nyilvinosan hozziférheté (www.virtual-
car.u), adatbézisat pedig a cégek folya-
matosan és onérdekiiktél mozgatva latjik
el friss adatokkal. Egyfajta orszagos piac-
térrél van tehdt sz6, amelynek szolgaltati-
sait a TMK vasarloi ingyen kapjak. A ki-
szolgilo a WebSpeeddel és az adatbazissal
Windows NT-n fut, a véddgit és a web-
szerver (Apache) Linuxon. E vegyes kor-
nyezetre fejlesztésben fontos volt a Prog-
ress nagyfoku platformfiiggetlensége.

Végiil: a specilis, iparra szabott interne-
tes piacterek szima rohamosan né (az au-
tokereskedelem mellett konyvkereskede-
lem, ingatlanok stb.). A fejlesztési tempo és
rugalmassag, valamint az alkalmazas kon-
kurens hozziférhetdsége, méretezhetdsége,
hordozhatésiga kulcskérdés. Tovibba a
webes feliileteknek viszonylag egyszeriiek-
nek kell lenniiik, mert a kapcsolt vonali
hozzaférés savszélessége kicsi, ennek ellen-
ére a szerveroldali funkciokkal szembeni
igény magas.

A Progresshez hasonlé eszkozokkel kis
cégek is eleget tehemek ezeknek a kovetel-
ményeknek, és beszillhatmak az alkalma-
zasfejlesztési versenybe.

TiHANYI LASZLO
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Alkalmazds: Volksbank Rt. hdlozati infrastruktiirdja

Bankban a hetedik évben sincs

pihenés

Het éve telepedett meg Magyarorszagon az osztrdk Volksbank. A Magyarorszigi
Volksbank Re. alapitdsa egy térségi terjeszkedési stratégia része mely kiterjedr
Csehorszdgra, Szlovikidra, Szlovénidra, Romdnidra, Bosznidra és Horvitorszigra
is. Nagyon jo helyen, a Rakéczi iiton, a Jozsefvdrosban épiterték ki kozponti
telephelyiiker. Fidkjaik szima elérte a tizennégyet, kialakulr iigyfélkoriik a kis-

és kazépvillalkozdsok kdrében, kiilondsen azokéban, amelyek Ausztridban is jelen
vannak, és ott ok szintén iigyfelei a Volkshanknak. Most késziilnek erdsiteni
lakossdgi iizletdgukat. Mikazben Kovics Judit osztdlyvezetovel és Toth Janossal, a
bank informatikai hdlozatdért felelds vezetdvel beszélgetiink a hdlézari infra-
struktiirdrdl, mar folyamatban van az informatikai és back office teriilerek dtkal-
toztetése az ij telephelyre, a Dohdny utcaba.

Az dtfedés az ausztriai és a magyarorszd-
gi Volksbank iigyfelkore kozott azt jelenti,
hogy itt rendelkezhetnek a Bécsben veze-
tett szamldrol?

K. J.:Ennek nemcsak informatikai, ha-
nem jogi akadalyai is vannak. Ami azon-
ban a készpénzfelvérelt illeti, bankkartya-
val megoldhato. Arra torekszenek Bécs-
ben, hogy barmelyik Volksbank ledny-
bankba tér be az figyfél - Csehorszagtol
Miltiig -, hasonloképpen tudja intézni az
tigyeit. Hasonloak legyenek a dokumentu-
mok, a banki termékek és az onkiszolgilo
banki tevékenység eszkozei. Ehhez igazo-
dik az informatika is, a stratégia kialakitd-
sakor egyeztetniink kell az osztrak Volks-
bankkal, viszont a végrehajtisban nagyfo-
ku ondllosagot élveziink.

Minden lednybankban kozos az AS/400-
as platformon miikodtetert kozponti
szdamlavezetd és konyvelorendszer, a MI-
DAS, valamint a csoportimunka-tamogato
rendszer, a Lotus Domino.

T.J: A hirttéreszkozok, az operdcios
rendszerek, a hdlozatkialakitas, valamint a
géppark megvilasztisaban eddig még
nem volt kézponti elGirds.

K.J.:ltt, Budapesten a helyi hdlozat
mar a kezdet kezdetén is Novell Netware
volt, alig éllitottunk be néhany PC-t - ak-
kor még Digitalt -, azokat azonnal Net-
Ware hélozatba szerveztiik. A bank min-
den teriiletén, de kiilonosen az informati-
kin nagyon kis létszimmal dolgozunk.
Ebbdl kovetkezen olyan eszkozok bealli-
tisdra toreksziink, amelyekkel csokkenteni
lehet az élémunkat. Biztonsagos, kevés fel-
tigyeletet igénylé szoftverre van sziikség,
és a NetWare eddig beviltorta a hozza fii-
zott reményeket.

Miért van egydltaldn sziikség helyi hdld-
zatra az AS/400 mellett?

T.J.: Ha megnézziik a bank miikodé-
sét, latjuk, hogy a szamlavezetd és kony-
velGrendszer, az AS/400-on futé MIDAS
csak az alap. Ezen kiviil t6bb programot
haszndlunk, hogy szamitastechnikai
szempontbol teljesen lefedjitk a szerte-
dgazo bankiizemi tevékenységet. Ezek
miikodrtetésére alakitottuk ki az dbrin
lathato strukrarar, vegyesen Novell Net-
Ware és Microsoft NT kiszolgdlokkal, va-
lamint Windows NT munkadllomasi ope-
ricios rendszerrel. Ebben a hdlozati fel-
épitésben NDS cimtaron keresztiil fel-
tigyeljiik a munkadllomasokat, felhaszna-
16i jogosultsigokat, miikodési irdnyelve-

piac

Toth Jinos, az informatikai hdlozar felelds
vezetdje

ket. NetWare dllomanykiszolgdlon tart-
juk a legtobb adatot és vezéreljitk a
nyomtatisokat.

Idén egy nagy beruhézis keretében me-
goldottuk a munkadllomasok kozponti
feliigyeletét, a szoftverek automatikus te-
lepitését, a szoftver- és hardvernyilvantar-
tasok automatizaldsat a ZENworks prog-
rammal, és az eredménnyel elégedettek
vagyunk. Magdt a hdlézati adatforgalmat,
az aktiv hlozati berendezéseker, a hdlozat
teljes mikodésér ManageWise segitsége-
vel kisérjiik figyelemmel.

Milyen a szervezés? Minden fickban van
az NDS-nek egy dga?

T. J.: Mivel bérelt vonalas kapcsolat al-
kalmazdsaval folyamatos az Gsszekottetés
a kozpont és fiokjaink kozort, ugy dontot-
tiink, hogy a legegyszeriibb, egyetlen dllo-
manykiszolgalos halozatot alakitjuk ki.
Ennek kiilonlegessége, hogy az NDS szem-
pontjibol tigy miikodik az egész, mintha
egy épiiletben, egy emeleten lennének a
gépek, a valosigban azonban ez tavolsagi
halozat, WAN. Fidkszerverek nincsenek, a
munkadllomasok mind a kzponti eréfor-
rasokat haszndljak. Az NDS faban telephe-
lyekhez rendelt konténerek ala soroltuk be
a munkadllomasokat, a felhaszndlokat, a
nyomtatoszervereket és az dltaluk alkal-
mazott egyéb eszkozoket. Ily modon egy
gyorsan dttekinthetd, szervezeti felépité-
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stinkhoz igazodd NDS-struktirar alakitot-
tunk ki, ami a rendszeradminisztracios
feladatokat rendkiviil megkonnyiti.

Komoly ugrés volt az dttérés a Netware
4.11-r6l a NetWare 5.1-re és vele egyiitt az
NDS 8 bevezetése, hiszen igy konnyen, egy
helyrél minden iizemeltetési adatot el tu-
dunk émi a felhasznaloi jogosultsigoktol
adott munkadllomas hardver- és szoftver-
jellemzééig. Dolgozoink is érzik példaul a
személyes profil bevezetésének hatasat: le-
het6vé teszi, hogy barmely gépen bejelent-
kezhessenek a halozatba és az altaluk meg-
szokott kornyezeti beallitdsok szerint
haszndlhassak az adott munkaallomast.

Szerencsés helyzetben vagyunk, mert
ahogy fejlodotr a bank és égetdek lettek az
tijabb és ujabb igények az informatikdban,
ugy allt el a Novell a megfelel§ szolgalta-
tasokkal. Eddig drban szintén kedvezének
bizonyult ez a vilasztas.

Kazel is van a Novell magyarorszdg iro-
ddja.

T. J.: Miitta belvarosban mindenkihez
kozel vagyunk, igy a jo kapcsolat a Novell
Magyarorszaggal nem ezen mulik, hanem
azon, hogy amikor kellett, megkaptuk t6-
litk a szakmai segitséget. S6t, ma mar ott
tartunk, hogy folyamatosan egyiitt gon-
dolkodunk, hogyan érdemes iitemezni a
beruhdzasokat, mik azok a teriiletek, ahol
a leggyorsabban megtériil egy tjabb prog-
ram, szolgaltatds bevezetése. Terveinket is-
merve készitenek megvalositasi tanulma-

IP 32 BYTE 2000. OKTOBER

nyokat a fejlesztési lehetGségekrol, s mi
annak alapjan tervezzitk a kovetkezo évi
koltségvetést.
Mlyen tijdonsdgokat terveznek be jovore?

T.J.: Most ért meg benniink az elhati-
rozds, hogy a szimos banki termékkezeld
programhoz, amikbe egyenként kell beje-
lentkezni, kozponti beléptetést szerve-
ziink. Megvasaroljuk és bedllitjuk a Novell
Single Sign On-t, valamint a rendszer tel-
jesitménye és rendelkezésre dllasinak no-
velésére a Novell Cluster Services prog-
ramcsomagot.

K. J.: Informatikusaink komoly meg-
probaltatas el6te dllnak, hiszen a bank

nemrég kinevezett 1ij vezet6i erdteljes ak-
ciokra, uj lakossagi termékek bevezetésére
késziilnek. Elképzeléseink szerint ez a fej-
16dés nemcsak 1j szoftverek iranti igényt
jelent, hanem az figyfélforgalom noveke-
dését is eredményezi. Szerencsére elmond-
hatom, hogy szémitdstechnikai oldalrol
egységes, jol dttekinthetd az informatikai
rendszer, és minden 1ij programot ehhez
illesztve készithetiink el, illetve vezethe-
tiink be.

Milyen irdnyban fejlesztenek?

K.J.: A hagyoményos banki szolgltatd-
sok fejlesztésén kiviil akar irdnyvaltoztatds-
nak is felfoghat6 a huszonnégy orés, 6nki-
szolgdlo iizletag tervezetr bevezetése. Kihe-
lyezett termindlokon érheték majd el a szol-
géltatasaink, leher majd dtutaldst kezdemé-
nyezni, kivonatot kérni a bankszamlarol.

Az interneten is megjelennek szolgdltatd-
sokkal?

T.J.: Lépésrol lépésre haladunk, mar
kisérleteziink a vilighdlos banki szolgalta-
tasokkal, teszteljiik tobbek kozotr a Novell
kindlta lehetGségeket. Az az elképzelésiink,
hogy PC alapti kiszolgdlon vezetjiik be a vi-
laghalon nytjtott szolgdltatasokat oly mé-
don, hogy ha bevilik és né a taldlatok sza-
ma, it tudjuk telepiteni AS/400-as plat-
formra. Megfelelé védelmi rendszer alkal-
mazasaval sziirékkel, tiizfallal és attérelek-
kel gondoskodunk arrél, hogy illetéktele-
niil ne lehessen halozatunkba jutni. Mi-
elétr bevezetnénk a szolgaltatast, minden
szempontbol ellendrizniink kell a rendszer
miikodésének koriilmeényeit.

Tehdt az informatikdn nem muiilik a veze-
1ok terveinek teljesiilése.

K. J.:Mi mindent megtesziink a sike-
rért.

VARGHA MARTON
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Alkalmazds: Az elsé hazai HP Routing Switch-alkalmazds

online
2137

Multiprotokoll routing

helyi halézaton

Kazepesebb és nagyobb méretii, tobb hdlozari protokollt alkalmazé, ethernet alapii
LAN-okban egyre tobb helyen alkalmaznak olyan kapcsolokat, amelyek harmadik
szintil cimek alapjan is képesek titvonalvdlaszrdsra (router-funkciik vannak).
Ezen eszkozok megfeleld kihaszndldsa 1ij gondolkoddsmaodor igényel, mivel a hdlozati
operdcids rendszerek szabdlyozdsi szerepének nagy része a hdlozati aktiv elemre
hdrul. Valds alkalmazdson keresztiil ez taldn kannyebben dtldthatd, ezért mutatjuk
be példdnak HP nagy teljesitményii Routing Switchének elsé hazai rendszerer,

A feladat

A felhaszndlo eredeti hdlozata teljesen
,sik” volt, minden munkaallomas ugyan-
azon IP-alhalézatba, illetve AppleTalk Cab-
le-Range-be tartozott. Az IP-cimeket egy
kozponti DHCP szerver szolgaltatta, a Net-
BIOS-név-IP-cimet broadcast iizeneteken
keresztiil oldottak fel.

Mivel a munkaallomasok szima meg-
haladta a kétszazat, 1j szervezeti egységek
csatlakoztak, de a régieket is szigoribban
el kellett kiiloniteni. Ezért ij, nagyobb tel-
jesitményii, logikailag szegmentalhato ha-
lézatot kellett kiépiteni.

Fentiek alapjan a szillitando halézati
aktiv elemekkel szembeni kovetelmények
a kovetkezok voltak.

Gerinckapcsolo:

- gigabit ethernet gerinckapcsolatok, le-
hetéleg a meglevé Cat5 rézkdbeleken;

- utvonalvilasztas és csomagsziirés IP és
AppleTalk protokollok szerint;

- redundans tipegység;

- VLAN és IEEE 802.1Q vlan trunking-ta-
mogatds;

- asziitkséges portszam kiszolgalasa plusz
megkozelitdleg 30 szazalékos tartalék-
bévitési lehetdség.
Munkacsoport-kiszolgalo kapcsolok:

- csatlakozdsi lehetéség gigabit gerin-
chez, lehetdleg a a meglevé Cat5 rézka-
beleken;

- VIAN és IEEE 802.1Q vlan trunking-td-
mogatds;

- minimum 48 10/100T(x) port aktiv
elemenként.

Kivalasztott eszk6zok
A fenti kovetelményeknek megfeleld esz-

kozok koziil a felhasznalé a Hewlett-Pac-
kard aktiv elemeit valasztotta. Gerinckap-

http://www.infopen.hu  Infoper

csolonak a HP ProCurve 9304M-et kiemel-
kedd kapcsoldsi sebessége és az 1000BaseT
szabvany timogatds miatt. Munkacsopor-
ti kapcsolonak pedig HP  ProCurve
4000M-et az 1000BaseT szabvany timoga-
tisa és modularitisa alapjan. A 4000M-

nek tiz darab modul slotja van, amelybe
most hat darab nyolc portos 10/100T(x)
és egy vagy két darab 1000T modul keriilt.
Tovabbi bévitések, illetve a kapcsolok ko-
zotti modulok dtcsoportositis is lehet-
séges.

Konfigurécié

A rendszer fizikai struktirdjatol fiiggetlen
logikai strukeirdt kelletr képezni, hogy a
halozat tetszoleges részén barki, barmelyik
VIAN-ba keriilhessen. Egy-egy VLAN-on
keresztiil valasztodtak le az egyes szerveze-
ti egységek sajat IP-cimtartomannyal, illet-
ve AppleTalk Cable-Range- és zonaazono-
sitoval.

A munkacsoporti kapcsolok munkadl-
lomadsokat kiszolgdlo portjait igy egy-egy

VIAN-ba konfiguriltak, a gerinckapcsola-
tokon pedig IEEE802.1Q szabvinynak
megfelelé trunkot (tobb VIAN forgalmadt
elkiilonitve tovabbito interfész) konfigu-
riltak.

A VLAN-ok (illetve a hozzdjuk kapcso-
lodo 1P és AppleTalk subnetek és zonak)
kozotti titvonalvélasztist (routing) a ge-
rinckapcsolo végzi. A 4000M-ek fizikailag
egy 8 portos 1000BaseT modulra csatla-
koznak. Ezek az interfészeket szintén
VIAN trunknek konfiguriltik. Az egyes
VLAN-ok virtudlis interfészeken ,végzdd-
nek”.

Teljesitményoptimalizaciés okokbol
minden egyes VLAN-hoz kiilon-kiilon
AppleTalk és IP virtualis interfész tartozik.
Ennek oka, hogy az IP routinggal szemben
az AppleTalk nem kezelt hardveresen, igy
kiilon virtudlis interfészre iranyitva a ki-
sebb dtbocsatoképességii AppleTalk rou-
ting nem korldtozza az IP routing kapaci-
tdsat.

A routing switchen sziirdlistik szaba-
lyozzdk az alhdlozatok kozotti informadcio-
cserét és a kozos erdforrasokhoz a hozzafé-
rést, tovabba ez az eszkoz adja a DHCP-re-
lay-funkciot, igy tovabbra is kozos DHCP
szerver hasznalhato a teljes halézaton.

Kivitelezés

A HP eszkozoket a Telegroup Networks
Kft. széllitotta és kivitelezte. Tobb nehézsé-
get okozott a nem egységes kornyezet (ré-
gi és eltéro uj szervezeti egységek, kiilon-
b6z6 rendszerek) osszehangoldsa. Az ere-
deti tervidl eltéréen meg kellett oldani a
fokozatos dtillds lehet6ségét. Mindez a
szerverkornyezet és a halozat tobbszori at-
konfiguralasat kovetelte.

SEGYIK ISTVAN
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Az Infopen Online (www.infopen.hu) PR-ONLINE rovatdban folyamatosan meg-
Jjelentetjiik a szerkesztdségiinkbe érkezd sajtokozleményeket, szerkesztés nélkiili ere-
deti tartalommal, pusztan egységes HTML formdtumra konvertdlva. Ehhez az in-
gyenes on-line szolgdltatdshoz kapcsolodik a Nyomtatotr hirdetérabla rovat, a td-
mogatd cégek sajrokozleményeinek nyomtatort kozreaddsdra.

A PR-ONLINE hirderdtdbla rovar teljes mértékben fiiggetlen a Byte és az Infopen
szerkesztett hirrovataitdl, ebben minden tdmogaté minden magyar nyelvii sajro-

kazleményer felsoroljuk.

(A szponzordldssal kapcsolatos tovabbi informdciok a 328-5063-as telefonszdmii

nonstop iigyfélszolgdlaron kaphatok.)

Microsoft 09/18.

Fejlesztés az internet koraban

Kiadja megtjult integralt fejlesztokészletét is a
Microsoft, Visual Studio.NET névvel. Mik a f6
tulajdonsagai, milyen viltozasok mennek végbe
az internet kordban a cégnek a fejlesztokkel va-
16 kapcsolataban?

Microsoft 09/18.

Uj internet

A Microsoft .NET architektirdjanak megvalosi-
tisihoz természetesen meghatdrozott funkcio-
kat megvalosito szoftverekre van sziikség. A fej-
lesztés végeredményének oldalarol tekintve
ezek termékek, amelyek viszonylag ondlléan is
szemiigyre vehetSk. A Microsoft Magyarorszag
munkatdrsai azonban hangsilyozzik: egy inter-
netes architektira alkotorészeirdl van sz6, ame-
lyeknek az ettdl fiiggetlen, elszigetelt vizsgdlo-
das éppen a lényegét nem vilagithatja meg.

Humansoft 09/18.

Informéciétechnoldgia- és tandcsadas lizletag
Az eddig elsosorban a Dell szamitogépek forgal-
mazasarol ismert és az év elsé 7 honapjaban
mar tobb mint 2 millidrd forint forgalmat elért
Humansoft Kft. beinditotta informéciotechno-
logia és tandcsadas iizletdgit. A cég az utobbi
években jelent6sen novelte szolgaltatisainak
vilasztékat. A komoly sikereket elért szoftveriiz-
letag (elssorban a Scala villalatiranyitasi szoft-
ver révén) és a rendszerintegricio mellett gyor-
san fejlodo teriilet a méjus orta kindlt teljes ko-
rii szervezetmenezsdment-szolgltatas.

Hewlett-Packard 09/18.

Forradal halézati ny

A Hewlertt-Packard Company (NYSE: HWP) be-
mutatta 10/100BT hdlozatokhoz késziilt hp jet-
direct 610N belsé nyomtatészerverét (amely-
nek 2001 tavaszitol Token Ring halézati valro-
zata is lesz). Az j halozati interfészkartya to-
vibb erésiti a HP pozicidjat a hdlozati nyomta-
tds piacdn.

Hewlett-Packard 09/18.

HP oktatasi program végfelhasznaloknak is
Mai bejelentése szerint a Hewlett-Packard
Company az eurdpai orszagok villalati infor-
matikusai szimara is engedélyezi a részvételt a
HP STAR értékesitési oktatoprogram bizonyos
moduljain. A kordbban kizarolag HP-viszont-
eladok részvérelével zajlo hp STAR (Systems
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Training and Recognition) program kiterjeszté-
sét a viszonteladok és a végfelhasznalok igényei
indokoljak.

Hewlett-Packard 09/18.

UJ HP nyomtatasi platform

A nagyméretii anyagok nyomtatdsira alkalmas
eszkozok értékesitésében vildgszerte vezetd sze-
repet jitszo Hewlett-Packard Company (NYSE:
HWP) dltal bemutatott, ij nyomtatasi platform
a hp designjet 800, 500, 800PS és 500PS nyom-
tatokat tartalmazza.

Compagq 09/15.

Vezetés a nagy teljesitmény(i szerverek hazai piacan
A Compag tovabb 6r7i vezet6 szerepét a szami-
togépszerverek magyarorszagi piacin, dllapitja
meg legfrissebb elemzésében a magas szinvona-
14 iparagi analiziseirdl ismert 1DC.1999-ben a
Compaq Osszesitett részesedése kozel 31 szaza-
lékot tetr ki, a masodik és harmadik helyer bir-
toklo IBM és Hewlett-Packard egyesitett ered-
meényeit is jelentdsen feliilmalva.

Scala Business Solutions 09/15.

Scala Global Series rendszer K6zép-Eurépaban
Az elektronikus vallalatirinyitasi rendszerek
egyik vezeto nemzetkozi szillitja, a Scala Busi-
ness Solutions NV mai tajékoztatdja szerint a
magyar bevisarlokdzpontokat igazgaté cég, a
PlazaCenters Scala Global Series rendszert tele-
pitett magyarorszagi iroddjaba, melyet a tervek
szerint tovabbi telepitések kovetnek Kozép-Eu-
ropdban, igy a Csehorszagban, Roméniaban és
Horvatorszigban.

Intel 09/15.

Kozos tesztelés az Itanium(tm)-en

Az ltanium(tm) processzor 2000. utolsé negyed-
évére tervezett kisérleti bevezetésének elokészi-
téseképpen, a héten vezetd szamitastechnikai és
halozattechnikai cégek kozel 200 hardver- és
szoftvermérnoke jelent meg az Intel Corpora-
tion csaknem 5 kilométernyi kabelt, szaznal is
0bb 20 amperes vezetéket és 2 Thdjtnyi adattd-
roldsi kapacitast tartalmazo, Caesar's Palace
melletti, 3000 négyzerméteres tesztallomasan.

Matdvcom 09/14.

Tanusitott minéség a Matavcomnal

Az infokommunikaciés piac egyik meghatarozo
szereplGje, a Matdvcom is belépett az 1SO 9001-
esek klubjdba”. Janius végén ugyanis a Det

Norske Veritas dltal tartott tanisitison a Ma-
tivcom megszerezte az 1SO 9001-es tantisit-
vanyt. Az efféle rovid mondatok mogott azon-
ban - ahogy a Matdvcom esetében is - rendre
hosszii honapok, évek eréfeszitései dllnak.

Matdvcom 09/14.

ASz-palyazatot nyert a Matdvcom

Nyilt, napilapokban kozzétetr felhivisban,11
palyizé kozill a Matdvcom és anyavillalara, a
Matdv kapta a PHARE-tender-nyertes Allami
Szamvevészék telekommunikacios halozatinak
kiépitésének feladatdt.

Compagq 09/12.

Uj Compaq termékek

A Compaq 1j, nagy teljesitményti lapos képer-
nyot és tij iPAQ asztali gépeket hoz forgalomba
A Compaq Computer EMEA, BV ma képernyo-
és perifériavilasztékanak bovitésérl szamolt
be. Az (j15"-0s (38,1 cm-es) TFT (vékonyréteg-
tranzisztoros) 5004-es lapos képerny6 az iPAQ
asztali gépeket egészitené ki, és az ohajtott nagy
teljesitményt és gazdasagos helykihasznalast
nytjtja a felhasznaloknak.

Intel 09/11.

Uj, vezeték nélkiili internetes kezdeményezés
Az Intel Corporation és piacvezetd partnerei a
mai napon bejelenterték a Mobile Dara Initia-
tive Next Generation (MDI-ng) létrehozdsat. A
kezdeményezés célja, hogy napjaink vezetékes
adatdtviteléhez hasonloan egyszeriivé és min-
dennapossi tegye a vezeték nélkiili inter-
net/intranet-hozzéférést.

Novell Magyarorszég 09/11.

Novell mobilinternetes szoftver

A Novell, Inc,, a Halozati Szolgdltatas szoftver-
termékek vezetd gyartdja bejelentette, hogy
kaphat6 a Novell® GroupWise® Wireless1.1 ne-
vii szoftver, amely mobilkapcsolatokon keresz-
tiil is elérhetové teszi a GroupWise iizenetto-
vabbitdsi és naptarkezelési funkcioit, a bejegy-
zett feladatokat és cimjegyzékeket - igy tovibb
novelhetd az alkalmazottak termelékenysége.

Compaq 09/11.

Az Oracle® Single-System TPC-C teszt eredménye
Az Oracle teljesitményértékel6 tesztekkel meg-
dllapitort kimagaslo eredmények kapcsin a
Compaq Computer Corporation (NYSE: CPQ)
ma bejelentette, hogy az Oracle8i adatbizis fut-
tatasakor a Compaq Trué4 Unix 5.1 alatt miiko-
dé AlphaServer GS320 rendszer érte el a legjobb
teljesitményt az Oracle programokat futta-
to onallo rendszerek Transaction Processing
Council Benchmark C (TPC-C) tesztjei alapjan.
A Tru64 Unixszal miikodé AlphaServer
G$320144.331 miiveletet hajtott végre egy perc
alatt (tpmC), 57,25 dollar/tpmC ar/teljesit-
mény arany mellett.

Cisco 09/11.
Cisco-Tandberg Television megéllapodas
A Cisco Systems, Inc,, az internetes halozatépi-

elléklet ttp:
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ESEMENYBESZAMOLOK

Az aldbbiakban felsoroljuk azon eseményeker,
amelyeken az utébbi iddszakban szerkesztdsé-
giink ragjai részr vettek. A naprakész teljes lista
az Infopen Online lapjain érhetd el, akdrcsak a
beszimoldk teljes szovege, a megadortr cikksor-
szam alarr. Egyes eseményekrdl a Byre, illetve az
Infopen hirrovatdban nyomtatdsban is olvasha-
16 részletesebb beszamolo.

Cisco 09/19.
A Cisco AVVID ujdonségai
A Cisco Systems hazinkban is be-
mutatta az AWID rendszer teljes
korii kihasznaldst célzo legtijabb szoftverme-
golddsait. A sajto szimara ezeket 2000. Szep-
tember 19-én ismertették. (SEI)
Sybase, Axis 09/19.
A Sybase felhasznéléi konferencidja
A Sybase hazai felhasznaloi konfe-
rencidjat 2000. szeptember 20 -an
rendezték, a cég fejlesztési iranyvonalarol, esz-
kozeirdl egy nappal kordbban tartottak tdjé-
koztatdst a sajt6 képviselGinek. (SED
Andersen Consulting 09/15.
Uj kozpont az indul6 6tletek tdmogatésara
@ Az Andersen Consulting szeptem-
ber15-én nyitotta meg az internet
iizleti felhasznalasat célzo otlerek megvalositd-
sdt timogatd kozpontot iStart Center néven.
Az 1ij kozpont létrehozésaban a Cisco Systems,
a Hewlett-Packard, a Kirowski, a Matdvnet, a
Microsoft, az Oracle és a Sun Microsystems
mint timogatok szintén része vettek.  (SEI)
Matdvcom 09/14.
Mata ISO 9001-es tandsitvany

Az infokommunikdcié hazai szerep-

249 | 16i kozott a Matdvcom szeptem-
ber14-én lépett a tansitottak tdboraba. (SEI)
Microsoft 09/14,
Uj licencpolitika a Microsoftnal

Szeptember 14 -én rendezte meg a

% Microsoft Magyarorszag az idei vi-
szonteladoi konferencidt. Kozpontjaban a lin-
cencelés tjdonsagai lltak. (SE1)
Autodesk, Hewlett-Packard 09/12.
Atervezés seregszemléje
Szeptember12-14. kozott rendez-
ték az Autodesk Expot, szamos el6-
adason ismerkedhettek meg az érdeklodok a
szamitogépes tervezés legfrissebb eredménye-
ivel és eszkozparkjaval. (SEI)
IST 09/11.
Szakmai szemindrium
online| Oktober 31-ig pilyizhamak kon-
zorciumok turisztikai telematika
témaban az Eurépai Unié 5. kutatdsi és tech-
nologiafejlesztési keretprogramjaban.  (KA)
Novell 09/07.
Az dtszervez6dé Novell ij ZENworkse
online] A Novell Magyarorszdg szeptem-
ber 7-én mutatta be hazankban a

ZENwork legtijabb verzijat, a ZENworks for

Desktops 3 -at. Ugyanakkor ismertették a kii-

16nbsz6 csatorndkon kiilonbozoképpen értel-

mezett dtszervezés tényeit is. (SEI)

DOOR, Synergon 09/06.

E-learning-egyiittmiikodés

A DOOR Training Central Europe
181 | Kft. ésa Synergon Informarikai Kft.

egyiitmiikodése eredményeként 11j okratasi

rendszer debiitdl hazinkban. (KA)

Kapsch Kft. 09/06.

Kozel egymillidrd az els6 fél évben

online] A The Economist Conferences Bu-

dapesten szervezett kormdnyzati

kerekasztal-beszélgetést az it eurdpai liberali-

zdcios folyamatarol. (KA)

Oracle 09/06.

Evadnyitd rendezvény: e-business-megoldasok

Kétszdzas hallgatosag el6tt nyitotta

meg legtjabb iizleti évadjit az

Oracle Hungary.

1BM 09/06.

IBM NetGen férum

online| Szeptember 6-an tartotta legfris-
sebb rendezvényét az IBM a buda-
pesti Westend City Centerben. Az internet hoz-
ta iizleti viltozasokra a szimitogépes vilag fo-
lyamatos megtijuldssal reagdl, az IBM a Net-
Gen, azaz Net Generation iizleti megoldasokkal
felel a kihivasokra. Az tizleti életben mar Ma-
gyarorszagon is tapasztalhatok a valtozasok, az
IBM NetGen iigyfélkorét az internetszolgalta-
ok (ISP), az alkalmazisszolgiltatok (ASP), a
dot.com cégek, a portilok jelentik. (HL)
Novell 09/01.
A DirXML gyakorlati bemutatkozdsa

A Novell Magyarorszag technikai
m bemutatésorozatanak keretében
az érdeklédoknek a gyakorlatban is bemutat-
tik a Novell DirXML szolgaltatdsait. ~ (SEI)
Panasonic 08/31.
15 millidrdos terv, Uj GSM késziilékek
[online] A Hotel Aquincumban két GSM és
190 | egy WAP mobiltelefont mutatott
be a Panasonic Magyarorszag Kft. (KA)
Matav 08/31
Internet céld ADSL-t a Matévnal

A Mativ szeptember 1-jétd| vezeti
m be, egyeldre a kiskereskedelmi for-
galomban, az ADSL és ATM technoldgian ala-
puld szolgiltatsat. (KA)
HIF 08/31.
Engedély az ADSL-hez

A Budapesti Hirkozlési Feliigyelet
m (BHIF) augusztus 30-i keltezéssel a
Mativ ADSL technoldgidra alapozott adatha-
l6zati szolgiltatds bevezetésére iranyul6 kérel-
mét tudomasul vevé hatdrozatot hozott.(KA)
Compaq 08/30.
Tucatnal tobb parhuzamos nagy projekt

A Compaq Computer Magyaror-
187 | szig Kft. kiemelkedden jol teljesi-

tett az elmale Gizleti idészakban. Errdl, az elsé

fél évben elért eredményekrol, 2000. augusz-
tus 30 -dn tartottak sajrotdjékozrator.  (KA)
Hewlett-Packard 08/29.
A HP Officejet K80 bemutatkozasa
online| A Hewlett-Packard a t5bbfunkcios
183 | eszkozok kinalatabol nalunk is be-
mutatta a HP Officejer K80 -at. Segitségével
akar helyi géprél, akdr halézatbol nyomtha-
tunk, szkennelhetiink és faxolhatunk.  (SEI)
UPC 08/29.

tél i dltatds a fova
online| A UPC Magyarorszagon tij szolgal-
tatést vezet be, ami korabban szép
sikereket ért el mas orszigokban. Az UPC Di-
rect, mely kozel szdz csatornat kinal, oktober-
16l fizethet6 elé Magyarorszigon. (KA)
Parlament, MeH 08/29.

Elektl aldirds és f arverés
online| A kormany elfogadta az elektroni-
kus aldirds és hasznalata alapelvei-
16l 52616 rendelet modositasat. (KA)
PSINet Elender Magyarorszég 08/24.
Nyereséges lett a PSINet Elender Magyarorszag
online] A PSINet Elender Magyarorszig
168 | augusztus 24-i ismertett az elmult
év eredményeit. (KA)
Computer Associates 08/24.
CA: szemindrium
online| A Computer Associates (CA) szak-
169 | mai szemindriumot rendezett,
melynek kozéppontjaban NetworkIT és Mas-
terlT nevii termékek dlltak. (KA)
Antenna Hungdria 08/16.
Tékeemelés az Antenna Hungdrianal
online| Augusztusl6-dn az Antenna Hun-
giria Rt. (AH) évi masodik rendes
kozgyilésén két napirendi pontrol dontotek
a részvényesek. (KA)
Motorola 08/16.
Az (ij Motorola-féndk sajtobemutatkozdsa

online| Szalay Péter megtartotta elso sajto-
116 | tjékoztatdjat mint a Motorola Gj
magyarorszagi vezetdje.

(KA)
Avaya, Lucent 08/10.
Magyarorszdgi Avaya-bemutatkozas
online| A nemzetkozi villalathoz hasonlo-
an megalakult a Lucent - levilt -
Avaya hazai képviseletét elldto vallalkozas.
2000. augusztus10 -én mutatkozott be Buda-
pesten. (SEN)
Noreg Kft. 08/09.
Biztonségtechnoldgia a Noregtdl
e| Az internet kinyito halézatoknak
98 fokozott biztonsagi koverelme-
nyeknek kell megfelelniiik. A Noreg Kft. az e
célok megvaldsitisara keésziilt szoftver ter-
mékesaladot mutatta be. (SEI)
Szignum Média 08/08.
Felmérés a hazai it- és tavkozlési cégekrdl

online| Szignum Omnibusz 2000/1. nevii
99 és jelii kozvélemény-kutatasanak

eredményeirdl tijékoztatta a sajeor.  (KA)
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tés vezetd viligcége bejelentette, hogy a norvég
Tandberg Television lesz az elsé miisorszoro,
amely hivatalos viszonteladoként és rendszerin-
tegratorként forgalmazhatja a Cisco miisorszo-
10 hélézati termékeit. E lépéssel olyan ] piaci
lehetdségek nyilnak meg a kibeltévé-szolgalta-
ok és miisorszoré halozatok elétt, mint a nagy
sebességii internetkapcsolat, a digitdlis video
szolgltatds vagy az IP alapt telefonkapcsolat
biztositasa.

Sun Microsystems 09/11.

Megjelent a 64 bites UltraSPARC™ iie

A Sun Microsystems, Inc. (Nasdaq: SunW) be-
jelentette, hogy megjelent legijabb Ultra-
SPARC™ processzora, amelyet kifejezetten bed-
gyazott alkalmazisokhoz szan. A 400, illetve
500 Mhz-es UltraSPARC Ile mikroprocesszor az
els6, nagymértékben integralt, a telekommuni-
kacios, halozati infrastruktira- és 1SP-piacok
bedgyazott alkalmazisaihoz szint 64 bites pro-
cesszor, amely az iparagvezetd SPARC-architek-
tira megbizhatosagt, rendelkezésre allisit és
méretezhetdségét kinalja.

Dell 09/08.

Uj taroléhalozati eszkoz védi és kezeli az adatokat
A Dell, az internetes kereskedelem és szamitas-
technikai infrastrukeira viligvezetGje, ma beje-
lentette 4j termékét, egy tarolohalozati (SAN)
késziiléket, amely rteljesitményében, rendelke-
zésre dllisiban és adatvédelmi szolgaltatdsai-
ban a fels6 kategoridba tartozik, arat és kezelé-
sének egyszertiségét tekintve azonban inkibb a
szokdsos adatkiszolgilokhoz dll kozel.

Compaq 09/08.

Harommillidrdos beruhazas a renddrségnél

Az Orszagos Rendor-fokapitinysag - a Beliigy-
minisztérium  Informatikai Stratégidgjahoz il-
leszkedve - megkezdte a biiniild6z6 munka ha-
tékonyabb taimogatasihoz sziikséges informati-
kai alapeszkézei amortizcios cseréjét.

Novell Magyarorszéag 09/07.

Uj asztali feliigyeleti rendszert kindl a Novell

A cimtaralapii megoldas egyszeriisiti a mobil-
felhasznalok asztali feliigyeletét. Biztonsigosan
terjeszthetok ki a hdlozatok: a rendszergazddk
kozpontilag feliigyelhemek és szabhatnak sze-
mélyre minden egyes asztali gépet. Meggyorsit-
ja az atallast az e-businessre: felszabaditja az it-
személyzetet az idérablo, ismétlédé karbantar-
tési feladatok alol.

Sun Microsystems 09/07.

Elsé a Solaris alapu rendszer, masodik az NT

A Sun Microsystems ma bejelentette, hogy a 12
processzoros Sun Enterprise 4500 - a szabvd-
nyos NotesBench WebMail programmal mérve
- rekordmennyiségtinek szamito 6500 felhasz-
nalot szolgalt ki, percenként 3251 miiveletet el-
végezve. Hatdsosan bizonyitotta tehdt, hogy e
kozépkategorias kiszolgaloplatform méretezhe-
t6 a nagyobb Lotus Domino implemetaciok ke-
zeléséhez is.
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Novell Magyarorszdg 09/06.

taikat és Gjabb iizleti sikereket tartogato szol-

Vilagméret(i dtszervezés a telj

A Novell, Inc. (Nasdag:NOVL) ma be)elenter.te
hogy alkalmazottainak szimatl6 szizalékkal,
azaz mintegy 900 fovel csokkenti. A létszam-
csokkentés utan mintegy 4600 alkalmazottja
lesz az egész vilagon. A cég ezenfeliil leirja egyes
eszkozeit és az dtszervezés eredményeképpen a
2000. oktober 31-én befejez6dé negyedévre 40
és 50 millio dollar kozotti adozis elotti koltség-
gel szamol.

Novell 09/05.

Thiokol Propulsion Novell szoftverekkel

A Thiokol Propulsion a Novell Net Services
szoftvereinek segitségével kivanja hdlozati inf-
rastruktirajat egyetlen halozattd alakitani.

Compaq 09/05.

Gazdasdgos megoldas az lizleti céli PC-knél

A Deskpro EX - iizleti, vallalati célokat szolgalo
- termékcsalad kiegésziti a mdr meglévo Desk-
pro EN termékek kindlatit. A Compaq szélesiti
Deskpro és Armada termékei kindlatat és beve-
zeti az Gigynevezett S termékcsaladot a kis és
kozepes méretii vallalkozasok igényeit szem
elott tartva. A Prosignia termékcsalad beolvad a
Deskpro és az Armada $ kategoridba. Az 1j,15
inch méretii, lapos monitor az dr és teljesit-
mény legjobb egyenslyit tiikrozi.

Dell 09/05.

A Dell fokozza munkaallomésai teljesitményét

A Dell ma bejelentette, hogy mitol kezdve
1 GHz-es processzorokkal tudja szallitani Dell
Precision Workstation 620 munkaallomasait
teljesitoképes szamitastechnikai platformot
igényl6 tigyfeleinek az EMEA (Eurépa, Kozel-
Kelet és Afrika) régioban. A gépek egy- és kétp-
rocesszoros kivitelben visarolhatok. Az 1 GHz-
es processzorok még szeptemberben a Dell Pre-
cision Workstation 220 és 420 munkadllomis-
hoz is kaphatok lesznek.

Novell Magyarorszdg 09/05

Thiokol Propulsion: N Business-hélozat
Az NDS eDirectory a Thiokol e-business-haloza-
ti infrastrukdrdjanak alapja. A Novell Net Ser-
vices szoftvereinek segitségével valosul meg az
Egyetlen Halozat. A Thiokol biztonsagosan kap-
csolodhat az alkalmazottakhoz, a vasirlokhoz és
a beszdllito partmerekhez.

Cisco 09/04.

Szeptembertdl tjabb Cisco-forgalmazd

A Cisco Systems Magyarorszag és a Szamalk Rt.
Disztribiicio Diviziojanak augusztus 31-én kelt
szerzGdésének érrelmében szeptember 1-jétol a
Szimalk Disztribticio a Cisco Systems viszonte-
ladoi szimara elérhetd teljes Cisco termékport-
foliot kindlja tigyfelei szamara kiemelt szintii
technikai timogatassal.

Cisco 08/31.
Teljes tar altato
Tovibbi lehetGségekkel gazdagithatjak haloza-

ltatisokat vezethetnek be a tartalomszolgal-
tatok a Cisco Systems, Inc. augusztus végén be-
jelentett Content Delivery Network (tartalom-
tovabbité halozat, CDN) rendszerével. A Cisco
itfogo CDN-kindlatdval a szolgltatok élvezete-
sebb webbongészést, illetve ujfajta tartalom-
szolgdltatisokat kindlhatnak végfelhasznaloik-
nak megérizve a korabbi rendelkezésre dllsi és
biztonsagi szinteket és minimilis szinten tartva
a vilasziddker.

Sun Microsystems 08/31.

A Starfire tij TPC-C rekordot dllitott fel

A Sun Microsystems, Inc. mai bejelentése iga-
zolta, hogy nem véletleniil elvitathatatlan veze-
téje a Sun Enterprise™ 10000 a felsokategori
Unix-kiszolgilopiacnak: a kiszolgdlo percenkén-
ti156873,03 tranzakcios sebességével (tpmC) tj
rekordot dllitott fel az egyrendszeres TPC-C se-
bességteszten, a Sybase Adaptive Server Enter-
prise-t.

Intel 08/30.

Fél év alatt 18 millidrd forintos bevétel

Kivalo eredményekrdl szimolt be a Compaq
Computer Magyarorszag Kft. A junius 30-dval
2arddo els fél évben 18 millidrd forint bevételt
ért el Magyarorszig legnagyobb informatikai
villalata. Ezen eredmény tiikrében valoszinileg
sikeriil majd az év végére a tavalyi 30 millidrd
forintor jocskan tilszarnyalni. A féléves ered-
mény a tavalyi hasonl6 idészakéhoz viszonyitva
mintegy 20 szazalékos novekedés.

Oracle 08/30.

A NetZero adattarhazat épit

A NetZero, Inc. (Nasdag: NZRO), amely a keres-
kedelmi és reklimtevékenységekkel timogatott
internetelérés terén vezetd szolgdltatonak szd-
mit, 50 Thijtos adattirhdzit az Oracle Intelli-
gent WebHouse megolddsara alapozza. Ez a ha-
talmas Oracle-adattirhdz, amely méretét te-
kintve az Egyesiilt Allamokban a legnagyobbak
kozé tartozik, a NetZero nemrégiben megalaki-
tott CyberTarget divizidjanak adatbinydszati és
kuratdsi igényeit szolgilja ki, és segitségével a
marketingesek és reklimszakemberek nagy vo-
lumenti on-line piackutatisi és mérési tevé-

kenységeket folytathatnak.

Inventix 08/29.

Az Inventix a Telelogic AB hazai disztriblitora
Disztribiitori szerzédést kotott a magyar Inven-
tix Kft és a svéd Telelogic AB. A Telelogic AB idén
tavasszal vsarolta fel a Sterling Software cég
COOLJex iizletagit. A COOL:Jex - tij nevén Te-
lelogic Tau UML Suite - vezeté UML alapi, vi-
zudlis, objektum-orientdlt elemzd/tervezd
(OOAD) eszkoz informacids rendszerek készité-
séhez, a fejlesztendd szoftver teljes életciklusd-
nak timogatisihoz. Az Inventix, amely tavaly
lett a Sterling Software magyarorszagi disztri-
btora, ezutan kezdte meg a targyaldsokat a Te-
lelogic cég termékeinek magyarorszagi disztri-
buciojarol, melynek eredményeként a kozel-
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miiltban megkottetett az vj disztribtitori szer-
26dés.

Oracle 08/28.

Tdébb mint 400, élesben dolgozé tigyfél

15 orszig tobb mint 400 nagy- és kozépvillala-
ta az OracleSalesOnline.com aktiv segitségével
bonyolitja értékesitési tevékenységeit. Ez az 1j,
ingyenes on-line szolgaltatas a villalarok szi-
mara azonnali hozziférést nyujt az Oracle
nagyvallalati szintii szimitégépes értékesitésta-
mogatisi termékeihez.

Oracle 08/28.

Uj ingyenes on-line értékesitési szolgdltatas

Az OracleSalesOnline.com online alkalmazas az
Oracle E-Business Suitel1i alapvet6 értékesités-
timogato alkalmazasi moduljait ingyenes on-
line szolgdltatis formdjaban teszi elérhetvé.

Oracle 08/28.
Griletesen o
A NewMedia.com az Oracle iFS internetes fjl-
rendszert ,a hét ériiletesen j6 termékének” ne-
vezte, és az e-business-villalatok adateréforra-
sai kezelése szempontjibol ,rendkiviil komoly
lehetGségként” ajanlja a kozonség figyelmébe.
Az Oracle Internet File System segitségével most
az elektronikus iizlewvitelii vallalatok internetes
adaraik osszetett sokasagat egyetlen egységes és
biztonsigos adattarban kezelherik.

15" NewMadi

com

technolégiai specifikicio, amely az internetes
adatkozpontok hivatort forradalmasitani. Egy-
szerlisiti és gyorsitja a szerverek, valamint
egyéb szerverre épiil6 rendszerek kozotti kom-
munikdciot.

Intel 08/22.

1 Ghz-es processzorok munkaallomasokhoz
San Jose, Kalifornia, 2000. augusztus 22. Az In-
tel Corporation ma bemutatta az iparag elsé gi-
gahertz-processzorait kiszolgilokhoz és igényes
munkaéllomasokhoz.

Compaq 08/22.
Felkérés g6 I
200 millié dollart meghaladd koltségvetéssel
késziil el az, a Compaq Computer Corporation
dltal széllitotr szuperszamitogép, ami a Los Ala-
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mos National Laboratoryban fog miikodni. Az
ij gép méasodpercenkénti 30 Tflop szamitdsi tel-
jesitménnyel képes dolgozni.

Sun Microsystems 08/22.

Végponttél végpontig terjedé webes megoldasok
Az AT&T a Sun orszagos és regionalis szolgdlta-
toival egyiitt kindl értéknovelt e-business szol-
gdltatasokat iigyfelei szimara.

1BM 08/21.

Az olimpia eredmény-nyilvantarté r
Mindegy, hogy a vitorlazist, az uszist, az atléti-
kit vagy a tornat lesik-e moho figyelemmel, ha
az olimpidra keriil a sor, egy dolog kozds a vilig
Gsszes sportrajongojaban, akdrmelyik sport-
agért lelkesedjenek is, meg szeremék tudni, ki
gy6zort vagy hogyan dll a csapatuk.

On-line eseménynaptdrunk részletes informaciokkal a www.infopen.hu cimen érherd el. A nap-
tirba felveendd eseményekrdl informaciokar a pronline@infopen.hu cimre vagy a 328-5063-as te-
lefonszamon elérhetd tigyfélszolgdlatunkhoz kérjiik eljuttarni.

10/10-10/11.
10/10-10/14.
10/12-10/13.
10/12-10/13.
10/13-10/15.

SAS magyarorszagi felhasznaloi konferencia

4th Annual Linux Showcase and Conference

V1. Business Process Management konferencia
Infokommunikacios trendek, 2000

Working with the EU-Institutional Relations and Public Affairs

Compaq 08/24.

Linux alapu kiszolgélé- és tigyfél
2000. augusztus 24. A Compaq Computer Cor-
poration a Linux piac irnti elktelezertségének

10/14-10/20.
10/15-10/22.
10/17-10/19.
10/19.

Projektvezetésrél felséfokon

SANS Network Security 2000

BCE 2000, Broadband Communications Europe
Outsourcing - Figyel6 Forum (téritéses)

y)ldasok

jegyében folytatja a Linux alapti innovativ meg- 10/22-10/26.  OAUG
oldisok fejlesztését. A villalat ma olyan uj Li- 10/23-10/27.  The Directory-Enabled Enterprise Conference
nux termékeket és megoldasokar jelentetr be, 10/23-10/25.  ApacheCON

amelyek a véllalati iigyfelek szimdra 1j, magas 10/25-10/26.  DCS Folyamatirényito rendszerek V. taldlkozo

szintii rendelkezésre allast, skdlizhatosigot és 10/25-10/26. Portuguese Telecoms 2000
menedzselhetséget nyijtanak. Széles korii Li- 10/25-10/27.  DCS Folyamatiranyito rendszerek 6. konferencidja
nux tdmogatasdra épitve, amely a kézi és hor- 10/26. Koltségesokkentés — versenyképesség - Figyelé Forum (téritéses)

Broadband 2000, ,The Show for Decision Makers”
Spanish Telecoms 2000

Compfair..

Nemzetkdti CATV és szatellite szakkidllitas és konferencia
- ,Média-Infokommunikaciés technoldogia”

India Telecom 2000

dozhaté szimitogépektdl az asztali rendszere-
ken dt a ProLiant és az Alpha kiszolgalokig ter-
jed, bizonyos Proliant kiszolgilokat, Linux-
kompatibilis asztali gépeket elére telepitetr Li-
nuxszal szallit.

10/30-11/01.
10/30-10/31.
10/31-11/04.
10/31-11/04.

10/31-11/02.

Intel 08/24. 11/03. Magyar tudomény napja
IDF - Intel P2P 11/06-11/09.  Telecom Israel 2000
Az Intel a peer-to-peer allomanymegosztisban 11/06-11/09.  IX. magyar mindségi hét

Telecom Israel

Prinexpo

CWM 2000 Eastern Europe

Pécs Info 2000 szakkiallitis

2nd International Conference on Computers and Industry
NetWorld2000

CommsLive.Europe/World Communications Awards
Viltozasvezetés - Change Management (téritéses szeminarium)
Educatio 2000

DAT 2000 - a magyar adatbazisforgalmazok X. konferencidja (téritéses)
Az ellatisi linc menedzsmentje - Supply Change Mangement
(téritéses szemindrium)

Asia Telecom 2000

litja a halézatok jovojét. Az j, PtP dllomany-
megosztds elsosorban az iizleti életben hasznil-
hato, uj alapokra helyezve és felgyorsitva a vil-
lalati hlézatok adatcseréjér. Az Intel szerint a
hagyomanyos, kabeles halozati elemek és az uj,
vezeték nélkiili komponensek egyiittes, optima-
lis haszndlata lesz a jové internetes iizleteinek
motorja, a P2P adatitvitellel kombinlva.

11/06-11/09.
11/07-11/11.
11/07-11/10.
11/09-11/11.
1/13-11/15.
11/14-11/16.
11/14-11/16.
11/16-11/17.
11/17-11/19.
11/27-11/29.
12/04-12/05.

Intel 08/22.

Uj InfiniBand™ architekttira: szerveres 1/0
specifikdcid internetes adatkdzpontoknak

San Jose, Kalifornia, 2000. augusztus 22. Az In-
finiBand architektira egy 1j szerveres 1/0

12/04-12/09.
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Regisztracios lap

INGYENES INFOPEN-ELOFIZETESHEZ

Az Infopen magazin 1999-ben bevezette a Magyarorszagon még Ujnak szamit6 ,ingyenes kontrollalt el6fize-
tési” terjesztési modellt, ami azt jelenti, hogy a lap f6 olvaséi célcsoportjaba tartozé, hivatasszerlien informa-
tikaval foglalkoz6 szakemberek (akar tobben is egy cégen belll) informécidadassal, ezen regisztracios lap
kitoltésével is el6fizethetnek a lapra. Akik mégis a hagyomanyos uton kivannak eléfizetni, az Openinfo Kiadd
328-5063-as nonstop Ugyfélszolgalati telefonszaman igényelhetnek megrendel6lapot (ez esetben egypélda-
nyos éves eléfizetés 3000 Ft, dtpéldanyos 10000 Ft, tizpéldanyos 15000 Ft + 12% afa). Akik nemcsak az
Infopen mellékletre, hanem a teljes BYTE kiadvanyra akarnak el6fizetni, hivjak a 303-8937-es szamon a BYTE

Magyarorszag terjesztési vezetdjét.

ELOFIZETO MUNKAHELYE

Munkahelysirsei b rdislie o welibe i i,
lranyitoSzam, VAros: == is sot i Domnin 8l 8 e e
lteahazszam:s solda b s atiin. i los s r o e i
Kozpontiitelefonszam: i e Sl e e

Kozpontiffaxszama st st St e iy el n s

Kozpentife:mallicimast et i e
Webeimiizcv i inaiisslnna niniaaiine s ol

Cégkategoria alkalmazottak szama (f6) szerint
QO egyén Qkicsi (50 alatt) O kozepes (50-300)
0 nagy (300-3000)  Q kiemelt (5000 felett)

Cég- (intézmény-) kategdria az éves nett6 arbe-
vétel szerint

Q kicsi (30 M Ft alatt) Q kézepes (30-300 M Ft alatt)
0 nagy (3 Mrd Ft-ig) Q kiemelt (5 milliard felett)

1 top200

Korilbeliil a bevételek hany szazalékat koltik
évente informatikara/tavkoziésre?

A cég tevékenysége altal érintett iparagak

0 bank/biztositas O egészségugy

0 kereskedelem QO kormanyzat/allamigazgatas
QO gyartas O tavkozlés

0 informatikai gyartas/forg./fejl./szolg.

0 nem it-tanacsadas (jogi, szervezési stb.)

0 kdzlizemi szolgaltato

0 oktatas, kutatds 0 média

0 egyéb:

ELOFIZETOK ADATAI

(tovabbi lapokon folytathatd)
INEVeEbe Gl L s e et e
E-mail-eimz . cxlupiamiamaitent s nl . il

Munkakor/beosztas

0 Informatikai fels6 vezet6 (CIO)

0 Informatikai kézépvezetd

Q0 Nem it-vezet6 Q it-fejleszté Q it-lizemeltetd
Q it-konzultans

0 Uzletkdts, kereskedelmi vezetd

Q Oktatd/kutaté O Egyetemi hallgaté/diak Q Egyéb

@Vttt e shiie i e i A el nn i lindalonble
Ezmail-cimzs i nisiiesite s at G S e

Munkakor/beosztas

Q Informatikai felsé vezetd (CIO)

Q Informatikai kozépvezetd

QO Nem it-vezet6 Q it-fejleszt6 Q it-lzemeltetd
Q it-konzultans

Q Uzletkots, kereskedelmi vezetd

0 Oktatd/kutaté O Egyetemi hallgaté/diak O Egyéb
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Munkakor/beosztas

Q Informatikai felsé vezeté (CIO)

0 Informatikai kézépvezeté

QO Nem it-vezet6 Q it-fejleszté Q it-lizemeltetd
Q it-konzultans

Q Uzletkdts, kereskedelmi vezets

0 Oktaté/kutatdé Q Egyetemi hallgaté/diak Q Egyéb



Mi'crgsoft rity
&Acceleratioin

Uj korszak
a Microsoft és az internet
torténetében



Microsoft-

.NET: a Microsoft Gj helyzetben

Microsoft kordbbi paradigmai

kovették a torténéseket. Emlé-
kezetes az internet robbandsa,
amikor a cég némi késéssel ébredt
fel; igaz, hatalmas piaci és fejleszté
potencidlja révén e hatranybdl ro-
vid idén belil tisztes egyenrangi
pozicio, majd egyes terileteken
elény lett.

Igen célszert figyelni a Micro-
soft marketingtevékenységét. A rek-
lamizG jelmondatok, paradigma-
hirdetések mogott ugyanis az a
szemléleti, stratégiai vonalvezetés
tapinthaté ki, amely rovid idén be-
lil konkrét piaci fejlemények for-
mdjaban jelenik meg, €s a tapaszta-
latok szerint idénként tarol. Ko-
rantsem csupdn Uzleti kozhelyek
puffognak tehit példaul a hatal-
mas fejlesztGkonferencidk marke-
tinghangulatd kulcselGadédsaiban,
hanem a cég technologiai mozga-
sinak szemléleti megkozeditéséhez
kap segitséget a minden mds cégé-
nél nagyobbra nétt fejlesztGaura,
esetleg a figyelmes felhasznilo.

Szenvedélyektsl sem mentes vi-
tik szoktak folyni afelett, hogy
mennyi a Microsoft sajit innova-
ci6ja. Malicidézus vélemények sze-
rint az innovacié masutt torténik, a
Microsoft pedig arat. Atveszi az
eredményeket, hozzitesz egy keve-
set a magaébol, tigyesen csomagol,
majd vadul gazdagszik; piaci do-
minancidjaval és muikodésével pe-
dig elveszi a levegst mds igéretes
technolégiai platformok eldl. Ez az
egyik fajta, szubjektivitistol sem
mentes vélekedés, amelynek racio-
nalis részével szamos iparelméleti,
ipartorténeti, szocioldgiai, techno-
logiai, gazdasigelméleti érvet lehet
szembeszegezni -(a szubjektivitds-
sal szemben pedig halds hivek ra-
jongdsdt, amire ugyantgy nincs
szitkség, mint a rosszhiszem
szubjektivitisra). Folyik a csata,
egytittmikodések és perek szegé-
lyezik a cég utjit, de az ellentibor
valami miatt eddig nem volt képes
megakadalyozni az tizleti diadal-
menetet, és azt, hogy az egykori
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legnagyobb rivilisok hangja mara
kimondottan békulékeny lett, a Mic-
rosoft altal kitaposott tzleti utakon
sokszor a céggel kozosen halad-
nak. Rendben van: ahogy a nyugati

fajta infrastrukturdlis platform
(véllalatirdnyitdsi rendszerek be-
vezetésekor szokds rdébredni er-
re). A Microsoft tovabbi litszolag
az idék folyamidn az elegendd

Microsoft ,

.NETEnterprise Servers

tipust gazdasigban idénként meg-
torténik, egy apro, de egészséges
Gjszulottbdl orids lett, és belépett a
tobbi 6ridsok immar megszelidiilt
tarsasigdba. Tudomdsul kellett
venni, hogy a nagyvillalatok szfé-
rdjiban teljes joggal van jelen.

A mostani pillanat azonban, a
Microsofttol eltekintve is, ipartorté-
neti, informatikatdrténeti szem-
pontbdl kivételes. Emellett a Micro-
soft olyan kihivds elé kerilt, nem
utolsé sorban a sajit korabbi mu-
kodése nyoman, amely a torténeté-
ben egyediildllo. A dotcomok, web-
genek, netgenek és egyéb internetes
buvkifejezések kozott felléepé mic-
rosoftos dotnet kozelebbi tartalma
izgalmas.

Emlékezzlnk: a villalati szféra
felé tartd cég bevetette a ,digitdlis
idegrendszer” fogalmat, amin szi-
kebben, a felszinen magat az e-bu-
sinesst értette; amogott azonban az
altalanos értelemben vett informa-
tikai architektara 4ll, amihez ké-
pest a szamitdstechnika csak egy-

hasznalhatosdg szintjére erésodott
PC-k hdtin vonult be a tertiletre.
Igen figyelemreméltdé azonban,
hogy f6 fegyvere a tarsadalom uni-
verzdlis kiképzése volt a kvazi-
majd valédi szabvinyok rendszer-
évé vilt windowsos hasznalati
modra, és ehhez képest a PC ala-
rendelt eszkoz. Eszerint igazabol
az informatika populéris forradal-
ma az a folyam, amelyre a haj6jat
bocsitotta. Az ,emberi tényezd”
minden informatikai rendszerben
kulcsfontossdgi. A Microsoft az a
cég, amely az egész informatika-
torténetet tekintve a legnagyobb
mértékben timaszkodott a tomeg-
meéretd emberi tényezdre, és ez pia-
ci sikereinek a legfébb osszetevdje.
Vagyis altalanos értelemben vett in-
formatikdrol és kozvetleniil az em-
beri tényez6rél van sz6, nem pedig
szlikebb értelemben vett technologi-
akrol, PC-krGl. A stratégia az eléb-
biekre irdnyul, nem az utobbiakra.

Mindek6zben megjelent, tome-
gessé valt, strukturdlodott, megiz-
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mosodott, 6ndllo és teljes gazdag-
sdgt platformma valt az internet.
Ha csak annyi torténne, hogy ezt a
folyamatot ki kell szolgdlni, a ha-
talmas sztzfoldet fol kell torni, és
egymds mellett meg fog élni rajta
szamtalan hardver-, szoftverkulta-
ra, technologia és paradigma, ak-
kor cégek bardtsigos versenyével
allnink szemben. Csakhogy az in-
ternet sokkal tobb: a tirsadalom Gj
modon valé megszervezésének leg-
fébb technolégiai eszkoze. Tarsa-
dalomrél van sz6, embertomegek-
r6l, amelyek csak mellesleg inter-
netfelhaszndlok. Rdadasul a tech-
nologiai szlzfold nem rogzitett
adottsig, hanem a cégek tevékeny-
sége folytonosan oridsi tertiletekkel
béviti, és mindez valamelyest
visszahat a tdrsadalom majdani
megszervezGdésének modjira és
lehetéségeire is.

Késett-e egykor internetiigyben,
vagy sem, de a Microsoft a tome-
gességnek e kozegében otthon van.
Piaci és technologiai miikodésének
alaptermészete igen nagy mérték-
ben illeszkedik az internethez. En-
nek olyan onfejlédési tempd a ko-
vetkezménye, hogy mira a cég sa-
jitos helyzetbe kertlt: gy néz ki,
éppen rd var az Gttorés. Amit tenni
fog, az lehet jo6 vagy rossz, de nyil-
vanval6 modon nem a mdsok utdn
val6 haladas.

Ezen a teriileten a vezets cégek
el6tt — és a Microsoft vita nélkal
ilyen — nem jar senki. Nem az a kér-
dés, hogy masokhoz képest milyen
a stratégidja, hanem hogy milyen
egyaltalin. Ezért kell a kordbbi
Microsoft-paradigmikhoz képest
nagyobb figyelmet forditani a dot-
netre (.NET), a .NET Frameworkre,
amely egyenes folytatisa a Win-
dows DNA-nak.

Megkockaztathat6: immar a Win-
dows nem is annyira fontos, csa-
kagy, ahogy a PC-k, a konkrét
hardver sem; csak az architektira
és a mikodés maga. Az innovaciod
ma mir nem dobozokban, funk-
ciokban, egyes termékekben jut a
legnyilvianvalobb modon kifejezés-
re, hanem szemléletben, kapcsolat-
rendszerekben, milkodésmodok-
ban, szabvanyokban, ipartorténeti
trendekben, szociologiai kovetkez-
ményekben. Jaliusi professziondlis
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fejleszté konferencidjan a Micro-
szerint a szoftver mar nem termék,
hanem szolgaltatds, amelyet bar-
hol, barmikor, bdrmely korszeri
eszkozon barki haszndlhat.

A legizgalmasabb, nyilt kérdés
éppen az, hogy mit jelent a piaci
szereplés az ilyen viszonyok ko-
zOtt, vagyis a 3. generdcios internet
kordban. Ebbél tovabbi kérdések
kovetkeznek: miképpen kell ezt a
piaci szereplést az Uj kovetelmé-
nyeknek megfelels, elosztott rend-
szerek fejlesztésével megtimogat-
ni; és voltaképpen mit jelent és hol
zajlik ez a fejlesztés egyaltaliban?
Ezek a kérdések a Microsoftnal
osszetalalkoznak.

Természetesen az életet most is
koveti a Microsoft, ami azt is jelen-

Microsoft:

ti, hogy ha nem felel meg a tevé-
kenysége ama vildg természetének,
amellyel most kozvetlentl szembe-
keriilt, akar el is bukhat. Minden
kordabbindl nagyobb a kockidzata,
és nincsenek kész receptek, amelye-
ket misolhatna. Am — sajit munka-
ja eredményeképpen is — minden
korabbinal nagyobb esélyt is ka-
pott arra, hogy maradandéan be-
irja magat az ipartorténelembe.
Mindamellett a Microsoft kozvetle-
nil informatikai technologiai fel-
adatokat kitermel6 és megoldo cég.
A fentebbi perspektivik sokfélekép-
pen kifejezhetSk; az egyik nyelv —
amelyet a Microsoft is haszndl —
éppen a technologia. Ez a mélyebb
tartalma és aktualitisa az e mellék-
letben bemutatandé Microsoft-pro-
dukcioknak.

Fejlesztés az internet

koraban

A fejlesztés fontossdga még névekszik is a webes lzletvitel korszakaban.
Uj médszerek alakulnak ki, Uj eszkozok sziiletnek; a Microsoft is kiadja
megujult integrélt fejlesztékészletét Visual Studio.NET névvel.

Milyen valtozasok mennek végbe az internet koraban a cégnek

a fejlesztékkel vald kapcsolataban?

Microsoft tzleti sikereinek
A egyik legerGsebb oszlopa a fej-
lesztés tarsadalmasitdsa, hatalmas
fejlesztGaura létrehozdsa és ki-
szolgdlasa. Hagyma héjaihoz ha-
sonlit ez a fejlesztétarsadalom,
ahogy altaliban mas nagy techno-
logiaknal is; magjaban az egyes
szakirinyok vezetd fejlesztSi és a
veliik szorosan egyiitt dolgozé ar-
chitektarastratégak talalhatok, koz-
vetleniil a cég alkalmazdsiban. A
kovetkezG réteg a cég sajit, de nem
Redmondban, hanem mdsutt, példa-
ul frorszdgban, az angliai kutato-
intézetekben, esetleg leanyvillala-
tokndl dolgoz6 fejlesztéit jelenti.
Azutdn, mir sok szdzezres nagy-
sagrendben, azok a fejleszték ko-
vetkeznek, akik a Microsoft tevé-
kenységének oldalvizén tszva pro-

fessziondlis Microsoft alapi meg-
olddsok kimunkdldsin dolgoznak.
Sokszor komoly erdket jelent ko-
zottiik az uzleti rivdlisoknak az a
szakemberdllomdnya is, amely
esetleg nem is dll személyes mun-
kakapcsolatban a Microsofttal, de
élvezi annak rendkiviil kitdrulkozo
fejlesztGtimogatdsit, és ily médon
erdsiti a platformot. Végul kordnt-
sem elhanyagolhat6 a legkiilsé bu-
rok, amelyet a ma korilbeltl hat-
milli6 Visual Basic programird, sét
a tulajdonképpen fejlesztépartner-
ré fogadott egyszeri felhaszndlok
tomege jelent. A testre szabds esz-
kozeinek a végfelhaszndloi termé-
kekbe val6 kovetkezetes beépitésé-
vel tette lehet6vé ez utdbbit a cég,
ezek az eszkozok bonyolultsigban
és hatalomban egyre néttek. Ez per-
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— Microsoft’

sze veszélyeket is a technologiai
platform fejére idézett, példaul a
makrovirusokét és a helytelen, ava-
tatlan hasznalat okozta meghiba-
sodasokat (,power user” hibdsan
folmakrozott dokumentumsablo-
nokat készit kozonséges Wordjé-
hez, majd ezzel akaratlanul napon-
ta kétszer lefagyasztja egész rend-
szerét, kozben folyamatosan szi-
dalmazva a Microsoftot). Am ezek
a veszélyek egészen bizonyosan el-
torpilnek azokhoz az elényokhoz
képest, amelyek a testre szabds ele-
mi lépéseinek tarsadalmasitasat se-
gitik; s6t az is tomegesen fordul
el6, hogy a kiképzébiskolaként szol-
gdlo, programnyelvi értelemben
magas szintlinek szamité eszkozo-
kon, példaul a Visual Basic for App-
licationon keresztiil belépve a plat-
form mélyebb rétegeibe egyszert
felhaszndlok elindulnak a profi fej-
lesztévildg felé.

Az ilyesfajta folyamat természe-
te teljesen megfelel az internet de-
mokratikus és nyilt szellemének.
Vajon hogyan illeszkedik ténylege-
sen hozzd? Az internetes alkalma-
zasok, a telefontdvolsigban szé-
tosztott, sét globilis rendszerek vi-
liga, a Microsoft-platformon (is)
tomegesen elindulé kisvallalkoza-
sok, a tdivmunka vildga természete-
sen Uj eszkozoket kivin, Gj kovetel-
ményeket timaszt. A Microsoft Ma-
gyarorszdg rendszermérnokeinek
vileménye szerint a fejlesztés kéz-
bentartdsa, tdmogatisa a Micro-
soft szdmdra Gj szerepének idején
minden kordbbindl fontosabbd va-
lik, s ezért nagy energidkkal dolgo-
zik rajta. Rajtuk kivil Nacsa Sdan-
dor,a Microsoft Magyarorszag fej-
lesztéeszkozokkel foglalkozo ter-
mékmenedzsere segitette lapunkat
a helyzet kezdeti dttekintésében.

A fejlesztoeszkozok is
piaci termékek

Nemcsak a Visual Studio hierarchi-
kusan egymdsra ¢épils, valamint
szaktertilet kialakitott, de
egymashoz illeszkedSé nyelvei és
haszndlatuk integrilt felilete jelen-
tik a fejleszté termékeket. Ide soro-
landé az MSDN- (Microsoft Develo-
per Network) el6fizetés, a hatalmas
onfinansziroz6 fejlesztGkonferen-

szerint
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ciak rendszere, az MSDN Online, to-
vabba a Microsoft Network, amely
Magyarorszagon sajnos nem érhe-
t6 el. Uj feladatkor is keletkezett,
amelyet a Developers Initiative fog-
lal 6ssze, ezt kimondottan a .NET
szamdra fogalmaztik meg.

NET Platforn

sagi dontéshozissal valo kapcsola-
ta ugyanugy béviilt, ahogy a fel-
hasznalas, kiillonosen fontossa valt
az ,information engineering”, a
nem informatikusok megfeleld tdjé-
koztatasival afelGl, hogy egyes fej-
lesztésekre, beruhdzasokra az ese-

How We Are Evolving Windows DNA

Visual Studio.NET

Orchestration

Framework

Available
| Today

A fejlesztéeszkozokkel kapcso-
latos legfébb viltozds az, hogy mi-
néségileg magasabb szintre emel-
kedett a megolddsok komplexitisa,
tehit a fejleszt6knek olyan ismere-
tek és eszkozok kellenek, amelyek-
kel teljes web alapu tzletviteli meg-
olddsokat hozhatnak létre. Misik
cikkiinkben mar érintettiik a .NET
a rchitektarajat, annak attekintésé-
bél vilagos, hogy a felhaszniloi fe-
lilettél az adatbaziskezelésig min-
denhez kell tudnia a fejlesztének
kapcsolodni, még ha a kozvetlen
munkdt esetenként specialista végzi
is el. Ez hangstlyozza annak a me-
taszintd szakismeretnek a megajult
fontossagat, amelyhez a legkoze-
lebb a rendszerszervez6 hagyomi-
nyok dllnak; sajnilatos, hogy Ma-
gyarorszagon dtmenetileg vesztett
a presztizsébdl ez a tevékenység, és
mar kifejezett formdban jelentkezik
a hianya. Egyszerre van tehat sziik-
ség a mélységekbe hatoldst érinté
és az atfogod, metaszintl fejlesztotd-
mogatisra. Es még egy igény fejlé-
dott koveteléssé: mivel az e-business
koranak rendszerei gazdasagi
rendszerek, amelyeknek a gazda-

With NET
Enhancements

S NET
Enterprise

Servers

Building
Block
Services

New
Capabilities

ti szintt6l a villalati stratégiai szin-
tig menden miért van sziikség; és
az, hogy informatikusok, mas szak-
tertiletek képviselGi és a gazdasagi
dontéshozok kozosen vegyenek
részt a vallalati szerkezet szinte fo-
lyamatos formdldsaban. Ez példaul
egy fejlesztGtermékben egy 0j tajé-
koztatdsi felillet megerGsodését, le-
anyvillalatokndl pedig Gj, s6t nem
is csupdn kiilsé személyeknek szo-
16 kapcsolati funkciok létrejovetelét
alapozza meg.

Nyugodtan kijelenthet: a Micro-
soft — az emberi jatékszenvedélytdl
a professziondlis informatika
irdnti igény tomegessé vildsdig me-
né tényezSkre tdmaszkodva — min-
den mds cégénél nagyobb uzletté
fejlesztette magat a fejlesztést. Az
virhato, hogy ezt a folyamatot az
internet tovabbi energiakkal ldtja
el, a fejlesztés specidlis webes tiz-
letté vilik.

Fejlesztoélet

A szeptember 26-i termékkibocsa-
tisi bejelentés a .NET Enterprise
Server Launch; ezt azonban okto-
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ber 10-én kovette az a Developers
Day, amelyen a fejleszték szdmara
foglaltik 6ssze a .NET Enterprise
Serverek haszndlatat.

Egyike lesz a legfontosabb ter-
mékkibocsatisoknak a Visual Stu-
dio.NET-é. Fejlesztényelveket nem
lehet olyan gyakran lecserélni, mint
egy-egy alkalmazast. A webes prog-
ramoz6 vilagot érinté legutobbi
nagy esemény voltaképpen a Sun
Javdjinak megjelenése volt. A Mic-
rosoft-platformnak most minGségi-
leg Gj sziikséglete timadt a webes
rendszerek fejlesztésének timoga-
tasara, és nem elkeriilheté az esz-
kozok funkcidinak bévitése. Olyas-
fajta fejleményekrél van szo, mint
példdul a Common Language Run-
time, a Visual Studio.NET-ben a nyel-
vekbe illesztett olyan Osszetett adat-
tipusok bevezetése, amelyekkel egy-
szerlien kezelheté az XML alapua
kommunikacio; vagy az Gj C# (,C
sharp”) nyelv. Késébb vissza kell
térniink mindezekre.

Anélkiil, hogy tovabbi részletek-
be bocsiatkoznidnk, épp csak végig-
futunk néhany, a fejlesztétarsada-
lom szimdra fontos tovibbi moz-
zanaton.

A webes alkalmazisok egytitt-
mikodése szempontjibol fontos a
SOAP, a Simple Object Access Proto-
col Visual Studio.NET-beli megvalo-
sitdsa is, ez a nyilt szabviny az
XML és a HTML protokollokhoz il-
leszked6 magas szintd alkalma-
zdskommunikicioé fontos eszkozé-
re vonatkozik. Erre irdnyul a SOAP
Toolkit for Visual Studio.NET.

A fejlesztéstimogatdis webes
rendszere maga is specidlis .NET
korszakba lép, viszonylagos fon-
tossiga mdris egyenrangli magu-
kéval a fejlesztéeszkozokével.

Egy madsik mozzanat magat a
webes technologiat érinti. Mind a
windowsos bongészék Gjabb funk-
ci6i, mind a Microsft ambicidja sze-
rint a leheté legtigabb eszkoz-
parkra valo kiterjeszkedés a fel-
hasznal6i felilettel kapcsolatos su-
lyos problémakat vet fel.

A fejlesztéeszkozokben a leg-
fontosabb Gjdonsiagok kozé tarto-
zik az XML-tdmogatds tag kord be-
épitése. Az ennek megfelelé kom-
munikdciot kiilonféle fejlesztGesz-
kozokkel lehet megvalositani, elja-
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rashivasi feliiletekkel stb. Ismert
dolog, hogy példaul a grafikus
funkciokkal kapcsolatos hivdsok-
ban a Microsoft ActiveX vezérlGket
hasznal fel, amelyek azonban COM
alapuak, és mondjuk egy Netscape
bongész6hoz kiilon bedolgozomo-
dul sziikséges, illetve az ActiveX
egyaltalin nem fut a Java kisalkal-
mazdsokban. Erre azonban nem is
lesz sziikség, a DHTML hasznéla-
tival. A DHTML technologia az
XML DOM-ra, azaz a Document
Object Modelre épiil. Egy weboldal
tartalma mint a DOM-on beliili
scriptekkel leirt programozhaté
objektum foghat6 fel, a DOM sajat
metodusai, tulajdonsigai és esemé-
nyei korében.

Az oldal megjelenése dinamiku-
san koveti a sajatsigok minden vil-
tozdsit. A HTML nyelv ilyen bévité-
se nyilt feltletet ad a platformfiig-
getlenség szdmdra, a microsoftos
webes rendszerek és fejlesztesz-

Microsoft:

kozok pedig felkésziiltek a DHTML
elfogadisara.

Az XML-lel kapcsolatban példaz-
hato, hogy a kiilsé fejleszté partner-
cégek aktivitdsa maris megnétt, pél-
daul a South Wind kibocsitott egy
xmlFX Developer Toolkit for ActiveX
nevi csomagot, amely Uzleti tran-
zakcio-kezel6 rendszerek fejleszté-
sére valo, a Simple XML Query Lan-
guage nyelv hasznadlata alapjin.

Fontos mozzanat a fejlesztGkon-
ferencidk rendszere is, kozilik ez
évben Eurépiban kiemelkedett az
oktober 2-6. kozotti davosi (Svajc)
WinSuMMit 2000, a .NET tirgyanak
aranylag teljes folvonultatdsaval.

Végiil: a késébbiekben sziikséges
lesz bévebben foglalkozni a .NET En-
terprise Serverekkel kapcsolatos fej-
lesztésekkel, a Microsoft teljesen Uj
alapokra helyezett fejlesztékornyeze-
teivel is, hiszen mindezek varhatéan
hosszabb ideig részt vesznek a we-
bes alkalmazdsok alakitisiban.

Kézi-PC-k a .NET-ben

A Microsoft eredeti elkételezettsége a PC-k vildga irant nem sziint meg attdl,
hogy a vallalati szféra és az internet perspektivaiban gondolkodik.

Régodta fordit fejlesztGenergidkat a kézigépekre, szubnoteszekre;

a Windows CE-t6l pedig atitd sikert vart, egyes fejlesztkonferenciain kilén
szakteriiletként talalta a megoldasokat. A .NET rendszerben azutan

a kézigép mint a sokféle lehetséges terminal egyik legfontosabbika

a foszereplbk kozé Iéphet.

6bb mds nagy informatikai vi-

ligcég (Sun, IBM stb.) stratégai
képzelték Ggy mar néhdny éve,
hogy az internetnek mint elosztott
szamitdstechnikai platformnak a
biztonsdgos, a sziikséghez mért és
olcso végkésziléke a hidlozati gép.
Ez a kisméretl eszko6z a konkrét
megvaldsitisain tal egy haszndlati
modellt is megfogalmazott, olyan
funkciokat osszefoglalva, amelyek
fontossdga az internettel és a mo-
bil-igényekkel pirhuzamosan egy-
re nétt. Ma ott tartunk, hogy e funk-
ciokkal szamos ,mikro-PC” is ren-
delkezik, a palmok, a PSION-plat-
form, és természetesen az asztali
gépek miniattrizdlt valtozatai, a

szubnoteszektdl lefelé; az internet
természetének pedig jobban megfe-
lel a mobilitds, mint a hélozati,
helyhez kotott kliensek. A folyamat
hatalmas lendiletet kap a konver-
gencidval, a szamitastechnika és a
tavkozlés oOsszeolvadasaval, azaz
a teljesen digitdlis informaciokeze-
lés eluralkodasaval.
Természetesen a Microsoft nem
kivant kimaradni mindebbdl, tehat
kifejlesztett olyan operdcidés rend-
szert is, amely a lehet6 legzokkend-
mentesebben illeszkedik a window-
sos platformjahoz. Mindenféle mic-
rosoftos fejlesztés rajtpozicioban
virja a piac megelevenedését, és a
megfelelé pillanatban meglodul; a
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Microsoft-

Windows CE is attél kapott energia-
ra, hogy a mobil szimitégéphasz-
ndlat bevonult a villalati rendsze-
rekbe. Uzletemberek, de még don-
téshozok is haszndlni kezdtek olyan
eszkozoket, amelyek kordbban
személyes informaciok hordozhatd
taraként, esetleg mini jatékkonzol-
ként szolgaltak. Ez a kategoéria sza-
mos alviltozatinak fejlédését fol-
lenditette, tehdt a Windows CE szi-
mara is megfelelé hardvereszko-
z0k sokasaga jelent meg a piacon.

A probléma

Ahhoz, hogy egy ilyesfajta eszkoz
beilleszkedhessen  nagyvillalati
rendszerekbe, nem elég, hogy meg-
bizhat6 legyen, és kommunikalni
tudjon. Az utébbihoz szlkséges
funkciok (halézati illesztés lehet6-
sége, tavkozlési szolgdltatisok, az
internethez valé hozzakapcsolha-
tosag) persze nélkilozhetetlenek,
am tobb mds alapszempontnak is
meg kell felelnie.

Az elsé a funkcionalitds. A kis
termindlok val6jaban adatcserére
valok, azaz végsé soron alkalma-
zasokkal, adatbazisokkal kell 6ket
simdn és gyorsan osszekapcsolni.

A masik f6 kovetelmény a bizton-
sig: nem engedheté meg, hogy a kis
gépek dltal lyukassd vdljon az a vé-
défal, amely a véletlen hibaktol és
balesetektdl, tzleti vagy egyéb el-
lenérdekek rosszhiszemi akcioitol
pontosan meghatdrozhat6, rend-
tartdsba — policy — foglalhaté szin-
ten védi a villalati rendszert.

Végil barmilyen kicsik is a kate-
goria képviseldi, a fejlesztés, testre
szabds az egyik f6 szempont. E gé-
pek még az asztaliakndl is szemé-
lyibbek, és a legnagyobb foku kész-
ségességiik, hasznilatuk egyszeru-
sége, ésszerlisége, konnyl elsajatit-
hatosiga és fiirgesége nem is kicsi
tzleti tétel, kiillonosen, ha azt vesz-
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sziik, hiany darabra lehet sziikség e
gépekbdl egy nagyvallalati rend-
szerben.

Mindez kiterjedt szoftverfejlesz-
tési problémakorré nétte ki magit.
Csak egy vonatkozas: ha web alapa
a vallalati rendszer, akkor a kézi-
gépek bongészéjének megfelels fel-
készitése egyedi munkat igényel, és
esetleg roppant programozoi szik-
ségletet.

A microsoftos megoldas

Villalati webes rendszerekben a
szerveroldali programozds micro-
softos eszkoze az ASP, az aktiv
szerverlapok készitése, ami a
HTML-oldalak megirdsihoz hason-
16 eszkozoket és modszereket ki-
van. Ez nagyon kényelmes lehet,
csakhogy a technologia végsé soron
az alkalmazdsmegosztis DCOM
szerinti eszkozeit igényli, ami érinti
a szerver és a kliensgép kozotti
adatforgalmat is. Vagyis a zokkend-
mentes illeszkedéshez arra van
sziikség, hogy a kézigép DCOM-ké-
pes legyen, illetve tGjra kell gondolni
a két oldal kozotti adatforgalmat.

Ilyen feladatkorben nem elegen-
dé, ha a kézigép csak a HTML-esz-
kozoket, tiblazatokat stb., valamint
mondjuk, a JavaScriptet megérti. A
bongészének programozhatd ligy-
félplatformon kell mikodnie, és
legaldbbis Java alkalmazdsok fut-
tatdsira képesnek kell lennie. Spe-
cidlisan a microsoftos rendszerek-
ben a gépen futnia kell ADO (Active
Data Objects) és MSMQ (Microsoft
Message Queuing) tgyfélnek, to-
vabba a bongészének képesnek
kell lennie az XML és XSL protokol-
lok szerinti kommunikaciora.

Még sorolhatnink a kovetelmé-
nyeket. Ezek egy részét az operacios
rendszernek kell kiszolgdlnia, mds
részét viszont a Microsoft a Pocket
PC csomag kibocsatdsaval elégiti ki.

Microsoft

six A e ea v

M; Ercsol(
Edition| I

Ez a szoftver a Windows CE 3.0-n
fut. Altala a kézigép nem csupin
erés zseb-PC-vé vilik (példdul MP3-
lejatszdssal és egyéb szolgiltata-
sokkal), hanem vallalati tgyféllé is.

A Windows CE-s gépek, tehat a
Pocket PC-t futtatok is, folszerelhe-
ték olyan tgyféloldali programok-
kal, amelyek specidlisan a szerver-
oldali alkalmazdshoz illeszkednek.
Példdul az adatbazis-kezelésben er-
re sziikség van, mert a régi mened-
zserkalkuldtor-szerd funkciok okan
a zsebgépeknek van ugyan adatba-
zisuk, de jobbira kiilon, sajatos for-
matumokkal; a Windows CE-é példa-
ul a CEDB. Tehit megjelent az SQL
Server for Windows CE, révidebben
SQL Server CE. Mit tudhat egy adat-
bazis-kiszolgdlo egy kézigépen? Az
SQL Server CE tdmogatja az SQL Ser-
ver 2000 tulajdonsdgainak egy al-
készletét, emellett lehet6vé teszi a
unicode-os adatkezelést.

A biztonsidgos adatkezeléshez
folszerelték adatbazis-titkositasi
eszkozokkel és otszintl biztonsdgi
hozzaférés-ellenérzéssel. Nyilvan-
valéan nem tdrolhat hatalmas
adatmennyiségeket, maga a szoft-
ver 1 megabijtot foglal el. Am a
legfontosabb tulajdonsidgai kozé
tartozik, hogy képes a Windows
NT-n és a Windows 2000-en futo
SQL Serverrel valé kétoldala adat-
béazis-replikdciora.

Végiil par sz6 a fejlesztésrél: ma
mar kiilsé fejlesztk is kénnyen ir-
hatnak Windows CE-s gépre DNA-al-
kalmazdsokat, azaz beilleszthetik
Gket a .NET rendszerekbe. Ennek
nemcsak a DCOM-képesség adja a
lehet6ségét, hanem az off-line tizem-
ben elengedhetetlen MSMQ is. Uj fej-
lesztSeszkozoket adott ki a cég a ké-
zigép-alkalmazdsok szdmira: az
eMbedded Visual C++ 3.0-t és az eM-
bedded Visual Basic 3.0-t, amelyekkel
a kilon a kézigépeken futtathatod
formatumia CEF programok irhatok.

1zorélt melléklet



Uj internet

A .NET szolgaltatasokban
- szoftverbejelentések

A Microsoft .NET architekturdjanak megvaldsitdsahoz természetesen
meghatarozott funkcidkat megvaldsité szoftverekre van sziikség.

A fejlesztés végeredményének oldalardl tekintve ezek termékek,
amelyek viszonylag dnalléan is szemigyre vehetdk.

A Microsoft Magyarorszdg munkatdrsai azonban hangstlyozzak:

egy internetes architektira alkotdrészeirél van szd, amelyeknek az ett6l
flggetlen, elszigetelt vizsgalddas éppen a lényegét nem vildgithatia meg.

nydri .NET-bejelentés egyik fon-

tos részét szervertermékek eld-
rejelzése jelentette; ezek megjelené-
sét tették kozzé a mostani bejelenté-
si kampdnyban. A kordbban kezdd-
dott fejlédés mai allapotai a szer-
vertermékek, abbol a szempontbol
is, amiként ténylegesen hasznalni le-
het 6ket. Attekintésiikben Gacsal Jo-
zsef, a Microsoft Magyarorszdg
szerverszoftverek marketingjével
foglalkoz6 munkatirsa volt segitsé-
glinkre.

A Microsoft a sikereit az egyes
felhaszndlok tomegein keresztiil
alapozta meg, és ezek a felhaszna-
16k - azaz mi magunk — fokozato-
san ki voltak téve annak az élmény-
nek, amint a kezikbdl kicstszik
egy jaték, ahogyan a Microsoft a
PC-s maganfelhaszndlotol a nagy-
villalati mikodési szintre jutott.
Emléksziink: a DOS-t még csaknem
mindenki hasznalhatta (tobbnyire
illegdlisan) és uralta; a Windows
kordbbi allapotai gazdag és hasz-
nos jitékok, majd személyes pro-
duktivitasi eszkozkészletek voltak,
amelyek ismerete fokozatosan
elébb intellektudlis buszkeség tar-
gya, aztin munkavillaléi lépés-
elény ziloga volt, végiil tag korben
alkalmaztatdsi minimumfeltétellé
valt.

Alulnézetbdl

Ez utobbi érintkezett azzal, ahogy
megjelent a szoftvereknek egy
olyan szintje, amelyet mar semmi-
képpen nem az egyes felhasznilo-
ra méreteztek. Ennek ellenére hoz-
zajuk lehetett jutni, béta- és tesztpél-

ddnyait a cég irdatlan mennyiség-
ben szorta szét a viligban, csak-
nem ingyen.

Ez horribilis és béven kamatozo
oktatdsi befektetés volt, a képzés
részeseit pedig a Microsoft dltal
messze szamitd stratégidval dnma-
ga koré kiépitett felhasznalo- és fej-
leszt6tirsadalom jelentette. Aki
ilyen médon hozzéjutott egy Gj Win-
dowshoz, azt a cég készségesen ki-
szolgdlta, mert a hétkoznapi fel-
haszndl6 is képes mikodtetni akar
a Windows 2000 Advanced Server
immar kozismert feltletén keresz-
til is a funkcioknak a szdmdra
fontos néhdny ezrelékét. Mar rég-
ota kissé groteszk, ahogy az ilyen
maginfelhaszndlok szemiivegén at
szemléli a populdris szaksajtéo a
Windowst, és taldl benne ilyen-
olyan ,hibajelenségeket”, példiul a
,dll hellt”, azaz a kék halalt.

Egy tényleges hiba felkutatdsa-
hoz nagyon komoly szakértelem
kell. Ek6zben példik novekvs soka-
siga bizonyitja, hogy az avatott
hasznilat megismerheté normii-
nak betartdasaval, valamint a valodi
bonyolultsag altal megkovetelt mé-
lyebb szakértelem birtokdban ezek
az opericios rendszerek nagy ha-
talma, villalati szintd rendszer-
szoftverekként haszndlhatok, és
ebben a szfériban egyenrangtak
miés platformokkal. Tehat: erdfe-
szitést igényel egy szoftver tényle-
ges képességeinek megismerése és
uraldsa.

Az internettel aztin ehhez egy
egészen Uj jelenség is tdrsult: van-
nak olyan termékek, amelyek mi-
benléte, tényleges funkcidja az el-
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szigetelt felhaszndl6 szamara telje-
sen megfoghatatlan és kiprobalha-
tatlan.

Tegyiik fel, hogy hozzdjutottunk
egy Windows 2000 Serverhez. Ez
onmagdban is Osszetett kiszolgalo
termék, amelyen belil modulok k-
lonithetSk el. Egyikiik az IIS, az In-
ternet Information Server. Ha vala-
ki azt hiszi, hogy a Windowszal a
régi modon jatékhoz jutott, amelyet
majd a PC-jén (hiszen az képes rd)
futtat, hamar radébben, hogy a mo-
demén keresztiil megnyitotta a la-
kdsat a nagyvilag elétt, és ember le-
gyen a talpdn, ha a kovetkezménye-
ket uralni akarja.

A telepitéskor voltaképpen konfi-
gurdlnia kell egy telijes webszer-
vert, amely azonos rangi képzd&d-
mény, mint akar a viligcégek web-
helyét publikdlé kiszolgalok. Az
avatatlan bolyong a rendszerben,
és kattintgat, mint régen; a gépe pe-
dig készségesen koveti e lépéseket,
amelyek a szdmdra utasitdsok, és
osszekot a vilaghaloval, felhivja ezt
vagy azt, adatokat szolgiltat vagy
fogad, és minderrdl a felhaszndlo-
nak fogalma sincs. (Mdr a magéin-
haszndlata asztali gép is tesz ilye-
neket, példaul felhasznidl6ja atfut
egy levelet az Office Outlookjiban,
amelyben egy él6 hivatkozds van,
ettél a gép felhivja az internetet, és
észrevétlenil csindl egy 16 ords
szamlat.)

Szakértelem-
és személeti sziikséglet

A Microsoft persze alaposan hoz-
zdjarult ahhoz, hogy az elektroni-
kus kornyezet, a természet egy uj,
megnyilt szegmense sajitos médon
selszennyez6djon” amatdrizmus-
sal. Igaz viszont, hogy enélkil ez
az Uj szegmens ebben a léptékben
meg sem nyilik. Mas platformok
o6vatosabbak voltak, a nagyvillalati
mainframe tgyfele kitolthette a
képernydje Urlapjat, és semmi tobb;
a Unixok sem engedték kozel a lel-
kiikhoz az avatatlanokat, még a
PC-s viltozataik is exkluziv szelle-
miek, noha a Windows kultaraja
rakényszeritette Gket a nyiltsdgra.
A Microsoft azon a borotvaél kes-
kenységli uton egyensulyozott,
amely a roppant hatalmi, mégis vi-
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szonylag olcsé szoftverek tomeges
visarlasa dltal nyujtott tzleti ha-
szon és a szdmitdstechnikdra sza-
baditott amatérizmus sulyos, a cég-
re is visszahaté kovetkezményei
kozott halad.

Ennek kivédéséhez sziikséges is
az Ossznépi szamitastechnikai ki-
képzés, amelyet a cég évek oOta ki-
fejt, és amelynek eredményeit az
tzleti rivalisok is béven élvezik. A
mai Microsoft-termékek tehat, no-
ha tovabbra is konnyen kezelhetdk,
megkivanjak az elmélyilt szakér-
telmet.

Ez azt jelenti, hogy igazi mikod-
tetésiikhoz (azaz nem a feltleti-
kon folytatott szamitogépes jatsza-
dozashoz, hanem funkci6ik tényle-
ges hasznilatihoz) rendszergaz-
da szinti ismeretek kellenek. Emel-
lett az a helyzet, hogy az ilyen szin-
ti ismeretekre korabban elképzel-
hetetlen tomegben van igény, min-
den munkahelyen, iskoldban, sét
szamos polgari lakdsban van
szlikség ma rendszergazdira.

Onmagiban egy szoftver elmé-
lytlt ismerete azonban kevés. A
fontebbi példa az IIS-szel arra mu-
tat rd, hogy abban is megfelelGen ki
kell képezni az embereket, hogy
milyen szintl alkalmazdsra, miféle
kornyezetben valo felhaszndldsra
tervezték a szoftvereket.

Ne akarjunk Office-t futtatni
Windows Servereken, ne tartsuk te-
lefonkodnyviinket SQL Server adat-
bazisban, és az internetes szoftve-
rek nem egyedilallo gépekre valok,
hanem TCP/IP alapd halozati
hasznalatra, szolgdltatasokra, il-
letve integralt rendszerek folépité-
sére. Ez 4j helyzet. A Microsoft va-
l6jaban alkalmazasi architektara-
kat tervezett, termékei Onmaguk
funkciéin tal ilyenek megvalositd-
sat szolgaljak, ennélfogva a fel-
hasznaloi oldalon jelen kell lennie
a rendszerarchitektira-szakérte-
lemnek is, mintegy a Microsoft ar-
chitectfejleszté viliganak tukorké-
peként.

Erre ugyanugy ki kell képezni a
tarsadalmat, mint a szoftverhasz-
ndlatra; ez az egyik elismerheté
tartalma a Microsoft kiterjedt mar-
ketingmikodésének. Mostaniban
példdul alapos oktatdsban részesiil
az informatika irdnt érdekl6dd,
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nem kozvetlentl szakmai vildg ar-
rol, mit jelent konkrétan, milyen
funkciokat val6sit meg az interne-
tes e-business ma (egyébként gyar-
totol fiiggetlentil elvarhatoan), és
ebben a kiképzésben a Microsoft
igen nagy részt villal.

Vegyiik ezek utin kozelebbrdl
szemiigyre a .NET kiszolgaloit:
ezek megértése is csak az architek-
tara dttekintésével lehetséges. Az
architektira maga pedig a villalati
webes elektronikus {izletvitel ki-
szolgalo-oldala, pontosabban egy
szabvidnyos internetes technologia-
kat hasznilo elosztott rendszer-
platform, amely web alapi mére-
tezhetd, integrilt vallalati rendsze-
rek folépitését, mikodtetését és fel-
tgyeletét szolgilja.

Kiszolgalok

Ezek rendszerplatformja termé-
szetesen a Windows 2000 Server
csalad. E kiszolgdlé opericios
rendszer funkcidi, szolgiltatasai
igen nagy résziikben tilmennek a
futtat6 gép kiszolgalasinak hatd-
rain.

Ez nem valami modon élesen
megkiilonbozethetd kiilsé és belsé
funkciok egyiittesét jelenti, hanem
azt, hogy a megoldidsok szempont-
jabol alig van kiilonbség a belsé és
a hilézaton keresztil mishova
mutato feladatok kozott. A legfon-
tosabb ilyen funkciok: az elosztott
alkalmazisok komponensszolgil-
tatisa (a COM + technolégia alap-
jan), az alkalmazasok egytttmiko-
dését szolgdldo message queuing
(igénylés-sorbaallitas), a halozati
terhelés elosztasira a Network
Load Balancing, az indexelési szol-
galtatas, az adathozzaférés, a biz-
tonsdgi szolgaltatasok, az tzleti lo-
gika szabvinyos megszervezésé-
hez nélkiilozhetetlen XML-timoga-
tas, valamint maga az Internet In-
formation Services (IIS), amely a
szerveroldali programozast az
ASP-ken (Active Server Pages, aktiv
szerveroldalak) keresztiil teszi le-
het6vé. Ezen a hittéren a kovetkezd
microsoftos .NET szerverek hasz-
nalhatok ma, illetve varhatok a ko-
zeljovGben:

— Application Center 2000: nagy
rendelkezésre allast webes alkal-

mazdsok mikodtetésére és fel-
tgyeletére, konnyl méretezésre;

— Commerce Server 2000: on-line
uzleti alkalmazdsok keretrend-
szere, webhelyfeltigyeletre, féleg
B2B tipust e-businessekhez;

— BizTalk Server 2000: szabviny
alapu belsé és kiilsé tizletifolya-
mat-integraciohoz, amelynek
alapja az XML dokumentum-
kommunikacio;

— SQL Server 2000: nagy teljesitmé-
nyl, méretezhetéségl és rendel-
kezésre allasa villalati adatba-
zis-kezelG, amelyben folépiteni
és menedzselni is egyszeri az
adatbazis-rendszert, és nativ
XML alapt adattdroldst tesz le-
het6vé;

— Host Integration Server 2000: te-
kintettel a villalati rendszerek
vegyes voltara, az adat-, izenet-
és és alkalmazas-hozzaférést le-
hetévé kell tenni az oroklott
részrendszerekkel is, tehat CICS,
DRDA stb. alapt tranzakcios,
valamint XML alapi kommuni-
kaciora szolgal;

— Exchange 2000 Server: az alap-
vetd lizenetkozvetité és csoport-
munka-integracios eszkoz folya-
matos tUzemre, fejlesztési szol-
galtatdsokkal;

— Visual Studio .NET: szorosan a
platformhoz tartozik a rend-
szerfolépités fejlesztGlaborato-
riumaként, béta-valtozatanak
megjelenését még a nydron Bill
Gates ,az év késébbi szakasza-
ban valamikorra” jelezte, a kész
szervertermékek utdnra;

— Internet Security & Acceleration
Server 2000: az el6bbi szerverek
egylittesét az internettél elva-
laszto funkciok osszessége, tobb
szint véddégattal, valamint egy
webes gyorsitotar-szolgaltatas-
sal, amely az tigyfél-hozzaférést
segiti.

Architektira

Az elébbi kiszolgalok szoros kom-
munikdcioban alkotnak integralt
rendszert. Belsé nyelviik megfelel a
feladatuknak, az alkalmazisinteg-
ricié6 microsoftos, szorosabb
szintjén ez a COM (Common Object
Model) és a DCOM (Distributed
COM).

Szponzoralt melléklet



A Host Integration Server CICS,
DRDA és 3270-termindl kommuni-
kiciora van felkészitve a nem mic-
rosoftos, féleg a mainframe-rend-
szerekkel, adatforrisokkal. A bel-
s0, védett szférahoz tartozhat a be-
szallitok, kozvetlen tgyfelek rend-
szere is, ez XML (eXtensible Mark-
up Language) alapon, SOAP (Simple
Object Access Protocol) szabviny
szerinti kommunikdciot jelent, ame-
lyet a BizTalk Server szervez.

A belsé tigyfélgépek kommuni-
kacioja az alkalmazdsmegosztds-
nak megfelel6 DCOM nyelven, illet-
ve a kifelé (az internet irdnydba)
irainyul6. HTML, DHTML, XML
szabvinyok szerint folyik. A Inter-
net Security & Acceleration Serveren
kiviil aztin az el6bbi webes proto-
kollok szerint zajlik a kommunika-
cio, olyan kiegészitésekkel, amelyek
a kliens eszkoz tipusitol valod fug-
getlenséget szolgdljak az adathoz-
zaférésben.

Ennek tovabbi tartozéka a bon-
gészo-funkciok egyiittesét dltalano-
sitd, folyamatos fejlédésben kiraj-
zol6d6 Universal Canvas, amely az
Internet Explorerbdl indul ki, az
1998-ban bejelentett Digital Dash-
board koncepci6 szerint folszerel-
ve kiilonféle funkciokkal (multimé-
dids megjelenitések, természetes
nyelvi kontaktus kiszolgdldsa, intel-
ligens folismerGeljarasok, amilyen
az él6beszéd- és karakterfelisme-
rés, az XML tagek folismerése sz6-
vegekben és a megjelenités ahhoz
igazitisa stb.). Az tgyféleszkozok
tehat mindenfélék lehetnek az asz-
tali tgyfelektél a bongészéképes
gépeken (hdlozati szimitogépek)
it a mobileszkozokig, WAP-képes
kommunikatorokig, kézigépekig,
mobil telefonokig.

Az architektira lényege az tlizle-
ti folyamatokat szervezé kommuni-
kacio, amelyhez — tobb mas céghez
hasonléan — a Microsoft is az XML-
t veszi alapul.

A 3. generacios vilaghalo

Ez az egész felépités olyan web vi-
zi6jira tdamaszkodik, amelynek
funkciobdségét mar nem korlatoz-
za a sivszélesség szlikossége.
Ezzel kapcsolatban érdemes a
Microsoftnak a PC-s atlagtechnika-
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ra gyakorolt hatasat felidézni. Mint
ismeretes, a szoftverek annyi helyet
foglalnak el, amennyi egydltaldn a
tarolokon, a rendszermemoriaban
van.

A jatékprogramok, a Windows és
alkalmazdsai hardverszikséglete
irdatlan. Nemrég még vallalati
nagy hattértar volt az 1 gigabajtos
merevlemez, és operativ tar a 64
megabajt. Ma mér az otthoni gépek
olcsd hdttértdrai 10-20 gigabdjto-
sak, mindennapos a 256 megabij-
tos tar, ami egy jatékokkal folsze-
relt, interneten kommunikalo, win-
dowsos Office 2000-es otthoni gé-
pen jol is jon.

Valahol elveszett az olyanfajta
érték, amit az Assemlerben valo fej-
lesztés jelent; az objektumorientalt
idékben pedig nem litszik fontos-
nak, mekkora egy objektum, milyen
a belsé szerkezete, lehetne-e a mé-
rete tizedakkora; elegendd, ha a
funkciéit hibdtlanul tudja, szabva-
nyosan és megfelelé sebességgel
kommunikal.

Mindehhez erésen hasonlit a
web oOngerjeszté torténete. A kom-
munikdcios és multimédia-igények
ossztarsadalmi méretekben  ki-
kényszeritik azt a folyamatot, ame-
lyet néhdny éve egyszerlien az uto-
pidk vildgdba soroltunk. A kozszol-
galati tavkozlés internetszolgalta-
tasa elérte az analog tizemben fel-
s6 hatarnak veheté 56 kilobit/ma-
sodperces savszélességet, a lakos-
sdg altalaban nem is sejti, hogy ha-
gyomdnyos kiilséségek kozott fo-
ly6 tavkozlésének jo része digitilis.
Lakossdgilag terjed mdr Magyar-
orszdgon is az ISDN, amelynek dra
varhatoéan tovabb fog esni, mir ma
is kilonféle kedvezmények teszik
elviselhet6ve.

Itt az ADSL (Asimmetric Digital
Suscriber Line — a fol- és letoltés se-
bessége szempontjib6l aszimmet-
rikus digitdlis el6fizetSi vonal tech-
nologia), az igénybevétel sanda
korlitja (egyel6re ndlunk csak
ISDN-eléfizeték léphetnek tovibb
rd, és jo driga) hamarosan leom-
lik, és akkor — egy-két év mulva —
ezzel, a kabeltévés hal6zatokon
szolgaltatott, valamint a mobil tele-
fonids internet-hozziféréssel la-
kossdgi léptékben terjedni kezd az
1-2 megabit/misodperces sdvszé-

Microsoft

lesség. A villalati lehetéségek —
ivegszal, stb. — ez el6tt fognak jar-
ni.

Ez azt jelenti, hogy a szoftverfej-
lesztési szemlélet és technologia
ma mdr nem térédhet a sivszéles-
ség korlatjaval, és kordntsem sza-
bad a bizarr utépidk kozé sorolni
az olyan fokban integrilt nagy té-
volsagi, esetleg globilis rendszere-
ket és multimédias szolgaltatiso-
kat, mint példdul a weben keresztii-
li digitdlis el6fizetéses mozi, radio-
és tévéaddsok, konferenciak, koz-
szolgiltatasok, lakohelyi specidlis
rendszerek, orvosi ellatds, teljes ér-
tékd és elfogadott oktatdsi tavintéz-
mények.

Az az j helyzet dllt el6, hogy
mig kordabban ajinlatos volt fan-
tasztinak lennie egy nagy fejleszto-
cég stratégiai agytrosztjének, ma
kotelezs, mert kilonben hoénapok,
egy-két év alatt az élenjarok mellett
is elhtzhatnak a semmibdl el6buk-
kant rivalisok.

A Microsoft erre az ttra lépett,
aprobb-nagyobb, személyes, villa-
lati és globalis szinti szolgaltatd-
sok olyan szivarvanyszinid paletta-
jat mutatja fol, hogy a web fent va-
zolt fejlédésének az egyik legfébb
osztonzojéve valt. Gates ezt folis-
merve allt el6 a nydron a .NET kon-
cepcioval, ennek felelnek meg a
mostani bejelentések, a webes
szabvanyok bdvitésére iranyulo
eréfeszitések (példaul két SOAP
alapu specifikdcié bevezetésére, a
SOAP Contract Language-ére — SCL
— és a SOAP Discoveryére).

Azt dllitja ugyan a cég, hogy né-
hiny évre elGre sejti a f6 teendéit, a
stratégait mindenesetre mindsitik a
negyedszizados tzleti eredmé-
nyek; am alighanem varatlan élmé-
nyek és viltasok is varnak rd, hi-
szen kozvetlen, kétoldala érintke-
zésbe lépett a vildg legnagyobb és
leggyorsabban novekvé szamitds-
technikai rendszerével, amely mar
ma is akkora, hogy kitort a szami-
tastechnika hatdrai kozil. A NET
mostani akciéi tehat épp csak a
kezdetet jelentik.

A mellékletet szerkesztette:
Tihanyi Laszlo
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Keresse a legjobb megolddst!

Domeénregisztracio

Dedikalt szerver

Nagy tételben akir mér 5.000,- Ft alatti egység-
dron is regisztrltathat .hu vagy .com/.orgl.net
doméneket.

Araink a DNS-szolgdltatds dijit mindig tartal-
mazzik.

Webhoszting

Ingyenes és fizetds tarhelyszolgdltatds, virtudlis
szerverbérlet, e-mail cimek és postafiokok, online
webstatisztika, virtudlis boltok, druhdzak, alkal-
mazdsok, adatbazis-szolgdltatds, audio- és video-
kiszolgdlds, tovabbd webdesing és -szerkesztés,
karbantartds.

Co-location

Nagy sdvszélességii csatlakozdssal, kitimd felté-
telekkel, forgalomfiiggetlen dijszabdssal, kedvezd
dron helyezheti el ndlunk szerverét.

Sziinetmentes tapelldtdst, légkondiciondlt elhelye-
zést, éjjel-nappali feliigyeletet és digyfélszolgdlatot
biztositunk.

Szdmos opcidt, lehetdséget kindlunk.

Akcids dron a havi dij: 24.000,- Ft -tdl.

Mig a co-location szervernél az eldfizetd, addig a
dedikdlt szervernél a szamitdgépet is a szolgaltatd
biztositja.

A szolgdltatd felel a szerver rendelkezésre dlldsdért,
meghibdsodds esetén azonnal csereszamitdgépet
biztosit. Markds,
szdmitdgépeket biztositunk. Akdr a co-location
elhelyezésnél, a dijszabas itt is forgalomfiiggetlen.

Araink: 39.000,- Ft havidijtdl.

elsésorban IBM szerver-

A

Bérelt vonal
Nagy sdvszélesség, forgalomfiiggetlen dijszabds,

lehetdségek széles vilasztéka, egyedi megolddsok.

Bérelt vonalas, co-location és dedikdlt szerver eld-
fizetdink részére mds szolgdltatdsainkbdl jelentds
kedvezményeket adunk.

Szoftverfejlesztés

Legkitlonfélébb egyedi Internet- és intranet-alkal-
mazdsok fejlesztése, kész vagy testreszabhato

alkalmazdsok széles vilasztéka Unix és Windows
kirnyezethez. Ugyviteli, iizleti (B2C, B2B),
kriptogrifiai és adatbizisalapi  alkalmazds-
Sejlesztések.

Halozatépités
Dritnélkiili és vezetékes hdlozatok épitése, tiizfalak,
proxyk telepitése.

*Araink az AFA-t nem tartalmazzik.
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Hirdetésiink fel dsa esetén egyes

ket kap.
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