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1997: Megnyitja a nagysziileit6l 6rokolt patikal {itorokkal berendezett
gyogyszertarat. A miikodtetésben is megtartja a hagyomanyokat.

1999: Rendszeres fennakadas a beszallitasban.
Sok torzsvasarlojat vesziti el, érezhetéen visszaesik a forgalom.

2000: Csatlakozik az IBM WebSphere megoldasokra éptil6 internetes
disztriblicios rendszerhez. Megtalalta a gyogyirt: folyamatos a gyogyszerellatas.

Az e-business megvaltoztatja az lizleti életet.

Az IBM e-business megoldasai nem csupéan az interneten trténé kereskedelmet
teszik lehet6vé. Alkalmazasukkal megbizhatd, rugalmas és hatékony
Uzletmenetet alakithat ki fliggetlentl attél, hogy vallalkozasa milyen e-business
tevékenységre specializalédik. Folyamatos kapcsolatot tarthat fenn beszallitéival,
naprakeész informaciokat kaphat a rendelkezésre all6 arukészletrél, a napi forgalom
alakulasarol, sét az internet segitségével akar Uj Uzleti partnereket is talalhat.
Mindezt a nap 24 érajaban, a hét minden napjan.

Az IBM WebSphere egy olyan univerzdlis internetes szoftverplatform, amely
egyforman tamogatja az indulé webhelyeket és a hatalmas ,site-monstrumokat”.
Segitségével megtervezheti sajat honlapjat, kiterjesztheti tzleti vallalkozasat az
internetre, kommunikalhat beszallitoival és vasarldival, mindezt az internet
sebességével.

Ismerje meg a WebSphere kindlta lehetéségeket! Hivja a 06 40 200 156-o0s kék
szamot, vagy latogasson el az ibm.com/hu honlapra.

Az IBM és az e-business logé az International Business Machines Corporation védjegyei, illetve bejegyzett védjegyei. © 2000 IBM Corporation. Minden jog fenntartva.
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Elelmiszer-ipari, hdztartdsi-vegyipari és koz-
metikai termekeket gydrt és forgalmaz az
Unilever Magyarorszig Kft. Az ilyen termé-
szetii drukban komoly regionalis lehetdsége-
ink vannak, és az Eurdpai Unichoz csatlako-
zds ezeker meg boviti.
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Informaciétechnoldgia és vallalati
stratégia

7. oldal
A villalarok kozotti versenyben egyre fonto-
sabb a szerepe az informdcidtechnologiai
eszkozoknek. Az informdcid érték — ennek a
kozhelyszerii megallapitdsnak csak most
kezdjiik megérteni a gyakorlati jelentdséger.
A kiteljesedd versenyben mdr a jelen, de fo-
leg a jovi a korszerii csaparmunkar valld és
végzo villalaroké.

Linux a véllalati szféraban

8. oldal
A kedvezd fogadratdsra tekintettel folyratjuk
az Infopen szeptemberi szamdban megkez-
detr korképiinker a Linux hazai vallalati al-
kalmazdsairdl

Szuperszamitégépek reneszansza
11. oldal

Az igazdn tekintélyes szamitdstechnikai rel-
Jesitményeket a szuperszimitogépekhez kap-
csoljuk. Néhdny éve meg e kifejezés hallatdn
titokzatos monstrumok jelentek meg a kép-
zeletben. Azota a szamitogépek elveszretrék
misztikumukar. Most a szuperszimitogepek
is demokratizalodnak.

tartalom

Hirek, események itthonral
és a nagyvilagbol
16. oldal

NIIF

Lij mérfoldké az NIIF nemzetkozi kapcso-
lataiban
GEANT, az érias

26. oldal
2000. november 1-jén minden eddiginél je-
lentdsebb mérfoldkéhoz érkezert az eurdpai
kutatdsi és okratdsi szamitogép-hdlézati
szervezetek részvételével zajlo intenziv infor-
mdcids infrastrukriira-fejlesztési munka: el-
indult az Gsszeuropai menedzselr gigabites
gerinchdlozatot létrehozo GEANT projekt.

Cégstratégia: Cap Gemini Magyarorszdg
Telco-cég a régidban

30. oldal
Szeptembertdl 1ij digyvezetd igazgatdja van a

Jjelenleg a francia anyavallalat, illetve a Cap

Gemini csoport teljes tulajdondban dllo Cap
Gemini Magyarorszig Kft-nek: Lars Reuters-
kiold. Tekintertel az elektronikus iizletvitel, a
tdvkazlés virhato, sor megindult ugrdsszerii

follendiilésére, az e teriileten tevekenykedd

nagy cégek tervei kiilonasen izgalmasak és egy-
re nagyobb nyilvanossigot kapnak.

Alkalmazds: Xerox CEE Web Shopban
B2B rendszer a Unitistdl
31. oldal

A hazai informatikai cégek kdzorr nagynak
szdmitd Unitis az Apollo Computer Kft., a
Creative Engineering Kft. és a Dialogic Con-
sulting Kft. egyesiilésével jort létre. A jogelod
1990-ben alakult; a munkatdrsak szima
1999-ben meghaladra a kétszdzar, az drbeve-
tel megkazeliterte a 2 millidrd forintor.

ne hirdetotabla
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és linux disztribucidk legnagyobb valaszték
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Elelmiszer-ipari, hdztartdsi-vegyipari és kozmetikai termékeket gydrt és forgalmaz
az Unilever Magyarorszdg Kft. Az ilyen természerii drukban komoly regiondlis
lehetdségeink vannak, és az Eurdpai Unichoz csatlakozds ezeker még boviti.
Milyen informatikai rendszert haszndl a cég, ez hogyan kapcsolédik

az anyavillalathoz, hogyan lépi till a sajdr hardrair?

A részleteker Turmezey Laszl6 informatikai vezetd ismertette meg lapunkkal.

Az anyacéget 1930-ban alapitottdk. Egy
holland margariniizlet és a LiverBrothers
brit véllalkozés egyesiilt, amivel akkor a vi-
lig legnagyobb forgalmu cége jott létre. A
nagy miilti véllalatrendszer ma tobb mint
50 milliard dollaros, és 25 milliard dolld-
rérta torténetében a legnagyobb cégvasar-
list éppen most tette a BestFoodsszal
(Knorr, Hellmann markak). 1991-ben ala-
pitottak az Unilever magyarorszagi leany-
véllalatat. Azota cégvasarlasok sordt haj-
totta végre. A bajai, a nyirbétori, a buda-
pest-rikospalotai és a veszprémi gyarakat
az egész termékskdlara kiterjedd, brit
egyiittmiikdésben dolgozé iill6i logiszti-
kai bazis egésziti ki. A vdllalat 1600 alkal-
mazottal elért kereskedelmi adatai impo-
nalok. A mlt évi drbevétel 62 milliard fo-
rint a cégnél FMCG-nek (Fast Moving
Consumer Goods) nevezett iizletagban,
ami a ,fogyasztoi javakat” jelenti az élel-
miszerektdl a takaritoszerekig; ebbdl 46
millidrd a magyarorszagi eladds, kozel 16
milliard az export. A cég tehdt, amellett,
hogy teriiletén a hazai legnagyobb (ossze-
sitésben a 43.), erGsen exportorientalt. Re-
giondlis fejlesztéssel is foglalkozik, egy in-
novécios kozpontja Magyarorszagon a ko-
zelmultban kezdett miikodni. A Turmezey
Laszlo vezette informatikdban idén létre-
jott kompetenciakozpont hatdskore egész
Kozép-Kelet-Eurdpara, tovibba Horvator-
szagra és Szlovéniara is kiterjed.

Nagy villalatcsoportrél van szé, Hiny in-
formatikusra van sziiksége?

T. L.: Harminc informatikus dolgozik
az Unilever Magyarorszag kozpontjaban,
gyarankeént pedig tovibbi kett6. E 38 em-
ber foglalkozik az infrastruktirval és az
alkalmazasok bevezetésével és miikodreté-
sével beleértve az SAP-t.

Nem tiil nagy létszam. Mit jelent szdmi-
tdstechnikdban?

T. L: Osszesen koriilbeliil 700 irodai
dolgozénk van Magyarorszagon. 750 ha-
lozatos PC-t iizemeltetiink. Ami a platfor-
motilleti, 1992-t6l elkoreleztiik magunkat
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a nyilt rendszerek mellett, és tigyfélkiszol-
galo felépitésii alkalmazasokat haszna-
lunk.

Szamitastechnika

Milyen az opericids rendszer?

T. L.: A legfontosabb, iizletileg kritikus
alkalmazisok teljesen HP-UX-osak, Ma-
gyarorszag legrégibb HP unixa itt futott.
Kozéjiik tartozik az SAP, ©obb mint 400
felhaszndloval. Kiépitése viszonylag teljes,
az egész back-office”, az ellatasi-beszalli-
t6i lanctol a gyarak termeléséig SAP alapu.
A kivétel az HR, azaz a személyzeti munka,
ez PeopleSoft alkalmazas.

Ez dsszefiigg az anyavillalati informati-
kai felépitéssel?

T. L.: Erdsen kapcsolodunk a kozpont-
hoz, a menedzserek szintjén is azonos
szerkezetii informatikai szolgdltatdsra van
sziikségiink. A PeopleSoft alkalmazdsa is
ezzel fiigg Ossze.

Gondolom, az SAP is innen ered.

T. L: Nem, az SAP helyi és helyileg beve-
zetett rendszer. 1998-ban vigtunk bele. A
HP févallalkozasaban hét honap alatt sike-

riilt a munkaba dllitasa a kozpontban, a gya-
rakat tovabbi egy év alatt kapcsoltuk bele.
Mainframe-es technologidt nem haszndl-
tak?

T. L.: Mi itt, Magyarorszagon soha. Az
anyavillalat korabban igen, ezek az alkal-
mazisok tobbnyire a kilencvenes évek ko-
zepén kihaltak. Ahova az Unilever koran
belépett, Németorszagban példaul, kiala-
kultak tipikus nagyvallalati mainframe-es
kornyezetek. De nem ez a jellemz6; az Uni-
lever dltalinosan elkotelezte magat a Unix
mellett.

A PC-ken is Unixot haszndlnak?

T. L.: A személyi szimitogépek operdci-
0s rendszere attél fiigg, milyen a rajruk fu-
16 alkalmazds. Régi unixos alkalmazasok-
ndl haszndlhatok terminalemuldcids, ki-
sebb teljesitményii szamitogépek, akdr
386-osok is; magunk is ilyenekkel kezdtiik
annak idején, a Sun Business Sun Acco-
unttal. Ezt valasztotra, illetve elfogadta ki-
sebb cégek induld csomagjaként az Unile-
ver. Ha olyan hirom rétegii tigyfélkiszol-
gdlo felépitést tekintiink, amilyen az SAP,
ahhoz nyilvin a kliensoldalon nagyobb
teljesitményti gép kell.

Véllalati szabvanyok

Ervényesiilnek kdzponti megkotottségek
abban, milyen szamitdgépeket haszndl-
nak?

T. L.: Az Unilevernél blueprintben ha-
taroztik meg, milyen eszkozoket haszndl-
hatunk. Ez persze az el6bbi értelemben a
technikailag ésszertit foglalja ossze. Az
Unilever kialakitotta a sajat szabvanyos in-
formatikai kornyezetét. Ha én elmegyek,
mondjuk, Sao Pauléba, ott ugyantigy néz-
nek ki az azonos funkcioji gépek, egy fajl-
szerver, egy alkalmazdskiszolgdlo, egy
nyomtatokiszolgdlo vagy egy asztali kor-
nyezet, mint Budapesten. Mi ezt Azték
rendszernek nevezziik. A fijlkiszolgilok
természetesen Windows NT-k, és az egész
kozép-kelet-eurdpai régiot egyetlen nagy
domain foglalja magiban. Ami az iizleti
logikat illeti, Windows NT-s PC-k kommu-
nikdlnak a Unix alapt alkalmazasokkal,
ma mar lényegében csak kliens-szerver-
architekttirdt valésitanak meg, tehdt ter-
mindlemuldciot gyakorlatilag nem hasz-
nalunk. Most fejeztiitk be Magyarorszagon
is az Azték bevezetését. PC-ink 90 szazalé-
ka, oktéber végére pedig a 100 szazaléka, a
noteszgépektdl az asztali gépekig, egyetlen
szabvanyos, Microsoft SMS altal feliigyelt
feliiletet haszndl, természetesen Windows
NT-n. Kiilonben a felsé vezetés az infor-
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matikdt aszerint itéli meg, hogy amire
sziiksége van, ahhoz barmikor hozzé tud-e
férni, példaul elektronikus levelezéséhez
szombat este. 150 kollégink hasznal az
egységes rendszerbe illeszkedd tévoli el-
érést otthoni vagy noteszgéprél.

Ezek a feliiletek, a villalati rendszerek ko-
zéppontjdban azonban az adatbdzis dll.
Hogyan tarolja az Unilever az adatait?

T. L: PC-n egyiltalin nem tirolunk
adatokat, csak kozpontilag. Az adatillo-
ményok mentését is kozpontilag feliigyel-
jiik. Storage Area Network, kiilon adattd-
rolo alrendszer szolgal erre a helyi koz-
pontokban, Magyarorszagon példaul egy
1,6 Tbijtos Simmetris lemeztomb. Cég-
szerte Oracle adatbazis-kezel6t hasznd-
lunk. Természetesen az adatok megmiivel-
ve jelentik az igazi értéket. Mi szabvanyos
OLAP eszkozoket hasznalunk arra, hogy a
kozvetlen iizemviteli adathaszndlaton il
dontéstamogatast stb. is megalapozzunk:
az Oracle Financial Analyser, az Oracle Sa-
les Analyser épiil az adatbdzisra. Van egy
olyan metaadat-forgalmi jelentéstételi
eszkoziink, az Abacus, amely a kozponti
véllalati rendszerhez juttatja el havonta az
informdciokat a teljes pénziigyi helyzet-
képrol.

Milyen alkalmazdsok tartoznak még az
Azték rendszerhez?

T. L.: A szabvanyositis legfébb szem-
pontja a kézponti menedzsment, help-
desk szolgiltatdssal. A licencnyilvantartas-
ol az automatikus telepitésekig minde-
niite kihasznaljuk ennek lehetéségeit.
Emogott a kozpontilag osszedllitott kiilon
telepitési csomagok dllnak, amelyek a vala-
mely felhaszndlo dltal kért 0 alkalmaza-
sokhoz tartoznak. Egy konyvtar foglalja
ossze dket, jelenleg tobb mint ezer alkal-
mazéshoz. Konkrétabban: az Unilever vi-
szonylag kordn vezetett be elektronikus le-
velezési rendszert, mégpedig a volt Cont-
rol Data Corporation, azaz CDC IntraSto-
re termékét. Aki Magyarorszigon iroda-
ban dolgozik, annak van szamitogépe s
azon e-mailje. 1994 ota miikodik a Lotus
Notes rendszer a csoportmunka timoga-
tasa céljabol. Alapfolyamatokat timogato
alkalmazasok épiilnek erre, 99 szézalékuk
kozponti fejlesztésii. llyen példaul az ,in-
novacios tolcsér”.

Ez mire szolgdl?

T. L.: Nagyon fontos, iizletileg kritikus
alkalmazaskeént kezeli az Unilever a barhol
sziilet§ Gtlet hasznositisit az egész cég
szamdra. Ma jo értelemben vett divat az az
ésszerti torekvés, hogy a villalat az iizleti
elonyokért minél jobb hatasfokkal aknaz-
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hassa ki a szellemi tkéjét, Gtleteit. Nalunk
ez viszonylag régota kap automatikus td-
mogatdst. Jelenleg egyébként tobb mint
kétszdz Notes-alkalmazast hasznalunk.

Kozpontositas — helyi eréforrasok

Mindezen alkalmazdsokbol, csomagokbol
a helyi informatikusok szabadon vdlaszt-
hatnak?

T. L: Igen, az Unilever egyfajta belsd
eréforras-kihelyezés iranydba halad. Vilag-
szerte kialakitott uigynevezett IMC-ket,
Infrastructure Management Centereket.
Ezek koézpontositott it-szolgdltatisokat
nytjtanak régionagysagrendben. Az Unile-
ver Osszes fejlesztéséére felelds kozpontja
jelenleg az Egyesiilt Allamokban, egy IMC
mellett miikodik.

Ezek az IMC kozpontok a gyakorlati imp-
lementdcickban is részt vesznek?

T. L.: Egy példat mondok erre: a muilt
héten implementaltuk a helyi internet-
hozzaférést. Jelenleg megabit/méasodper-
ces nagysagrendii savszélességgel jutunk ki
helyileg az internetre. Eddig az intraneten
keresztiil el kellett menniink Hamburgig,
és ott léphertiink ki az internetre. Tehat:
addig, amig valahol az ilyen megoldas ele-
gendd, nem kell telepiteni a helyi internet-
elérés csomagot; ha azonban a helyi inter-
nethasznalat iranti sziikséglet az adott or-
szag, régio fejlodésével megnovekszik, erre
méd van.

Kordbban azt mondra, hogy az SAP helyi
dontés volt!

T. L: Ez is megfelel a kozpontositisi
koncepcionak. Most zajlik példaul a szlo-
vén SAP-bevezetés, ami a mi illetékessé-
giink. A szlovén SAP kozpontja Budapes-

clio

NEVIEGY

Turmezey Ldszlo az Unilever Magyar-
orszag informatikai vezetdje, vala-
mint a kozép-kelet-eurépai régio it-
infrastruktirdjanak felelose. A régio
ez esetben a volt szocialista orszago-
kat és Torokorszagot jelenti. A ma-
gyarorszagi vezetGség a horvatorszagi
és a szlovéniai miikodest is feliigyeli.
Kozvetleniil Turmezey Liszlohoz tar-
tozik ezen beliil az informatika; de a
kiilon tekintett informatikai infrast-
rukmirdére - levelez6rendszer stb. -
az egész régiot illetden felelos. 1973-
ban végzett a leningradi hiradds-
technikai egyetemen voros diploma-
val. Ezt kovetGen egy évig a Posta Ki-
sérleti Intézet tudomanyos segéd-
munkatdrsa volt, majd a Szimokban,
késébb a Szamalkban volt oktato s
vett részt nemzetkozi oktatdsi és fej-
lesztési projektekben. 1985-t6l 1988-
ig Ausztriaban egyéni munkavallalo-
ként dolgozott, 1988-t6l a Kerszi fej-
lesztésvezetdje volt, és 1992-t6, tehat
kezdettdl az Unilever Magyarorszag
alkalmazisiban dll, ugyanabban a
beosztdsban.

ten lesz. Az SAP bevezetésében jartassagot
szerzett csapatunkbol egy regionilis beve-
zetd csapat lett. Viszonylag kiilon is valt,
nem tartozik a magyarorszagi it-hez; ko-
rabban a csehorszagi SAP-bevezetést is ird-
nyitotta, most pedig a lengyelorszagival
foglalkozik. Ez tulajdonképpen a magyar
informatikusok megbecsiilése.

ver Online Shop

s Karbantartja a Medi

T
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Mire haszndljdk a cégnél az internetet?
T. L.: Haszndlhatjuk a hagyomdnyos
bongészési célra is, a legfontosabb azon-
ban az, hogy a koltségek csokkentésére az
intranetet internetes VPN-ek kiépitésével
kivdltjuk. Ndlunk ez a napokban lépett
miikodésbe; ezt a programot vezetem én
Kelet-Kozép-Eurdpaban. Minden érintett
orszagban létesitiink egy nagy savszélessé-
gii helyi internet-hozzférést, amelyhez a
gyirak és a kozpontok kapcsolodhatnak.

Adatbiztonsdg, lizembiztonsag

Maga a technoldgia nem valami kiilonle-
gesség ma mdr. Miért kell ehhez egy egész
projekt?

T. L.: Minden internetet haszndlo cég
egyik legérzékenyebb tétele a biztonsdg. Az
internetelérési technologia, benne a védo-
gatak stb. haszndlata ezért egységes. Az
Unilever intranetje az egész vilagot behd-
l6zza, mi ehhez Hamburgon keresztiil
kapcsolodunk. A wizfalakat a biztonsaghoz
kizarolag kozpontilag menedzseli a cég, mi
nem férhetiink hozza. Egyébként a Check-
Point szoftvert haszndljuk Sun Unixon.
Emlitette a tivoli periféridkat, ezekre
nyilvan minden rendszerben kiilon gon-
dot kel forditani.

T. L.: Security cardos beléptetést alkal-
mazunk, ami nagyon biztonsigos. A jogo-
sitvanyok az e-mailtél a teljes hdlozati hoz-
zaférésig terjednek. Biztonsagi okokbol az
adatreplikiciot nem timogatjuk, ha vala-
mely, egyébként izleti titkot képezd - pél-
daul Notes - adatallomdnyhoz valakinek
hozza kell férni, a noteszgépén lévé kornye-
zet része a megfelelG lemeztitkosito szoftver
is, esetiinkben a SafeBoot, amelyet alkal-
maznia kell. Ha egy noteszgép elvész, akkor
sem olvashatja az adatokat avatatlan.

A biztonsdgnak nem a rosszhiszemii be-
avatkozdsok elhdritdsa az egyetlen Gssze-
tevdje.

T. L.: S6t, nem is az a legfontosabb.
Gydraink folyamatosan mikodnek, vagyis
a folyamatos rendelkezésre allast, a
7x24x365-0s tizemet a szamitastechnikai
szolgdltatisokban is meg kell valdsita-
nunk. Van tehdt egységes katasztrofaterv,
amely szerint helyileg kell megteremteni a
katasztrofatiiré konfiguracior. Nalunk is
miikodik masutt elhelyezett tartalék. A csil-
lag topologidji hilozatnak tehar két koz-
pontja van, amelyek kozott katasztrofa ese-
tén a feladatokat dtiranyithagjuk. Mindeb-
ben és a helyi, példdul az egyes iizemeket
vezérlé rendszerekben a legmodernebb
technologidkat veti be a cég, a fiirtozést, a
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diszkalrendszereket. Természetesen ti-
maszkodunk a szamitistechnikai szillito
tamogatdsara is. A HP-nek példaul van egy
Critical System Support szolgdltatdsa a sa-

A székhdz

jat technikdjat illetéen. Nem akarom
misztifikdlni a dolgot, egy banki biztonsi-
gi és rendelkezésre dlldsi szint azért maga-
sabb, de afelé kozelitiink.

Egy elosztotr rendszer egyik kritikus eleme
a hdlézat. Milyen technikdt alkalmaz-
nak?

T. L: Mi Cisco technoldgiat hasznd-
lunk, a halézati média pedig kettds: terhe-
lésmegosztasban (load sharing) egy Mativ
kabeles és egy mikrohullimui halézat szol-
gilja, hogy a lehetS legvédettebbek le-
gyiink a kimaradasokkal szemben. Ami a
tavkozléstilleti, az Unileverhez hasonl cé-
gek esetében a telefonkoltségek kétszer-
haromszor magasabbak szoktak lenni,
mint az adatatviteliek. Minden lehetséges
koltségesokkento  technologiat alkalma-
zunk, nemzetkozi telefonbeszélgetéseink
IP alaptiak, sajat Bosch digitilis telefon-
kozpontunk menedzseli a mobilgépes, a
kiilfoldi stb. hivasokat, és ehhez megfeleld
illesztk tartoznak, amelyek a telefonkom-
munikdciot sziikség szerint digitalizaljak.
A villalati kozpontok kozotti kommunika-
cio artdllitasa VolP-re vildgszinten, tehdt
Magyarorszagon is zajlik. Videokonferen-
cia-rendszeriink is van, mar Magyarorszi-
gon is két helyen, Budapesten és Nyirbi-
torban. Az utdbbira azért is sziikség van,
mert Nyirbdtorban regiondlis termékfej-
leszt6 kozpontunk is van. Itt a hang-, a vi-
deo- és az adatforgalmat integraljuk, mert
igy koltséghatékony.

E-business

Osszefoglaléan hogyan jellemezné a ma-
gyarorszdgi Unilever informatikdjdt?

T. L.: A vilagszintii rendszer és a hazai
szoros kapcsolatban ll. Egységes kiilso,
egységes architektiira, egységes szoftver és
kozponti menedzsment, alkalmazdskiszol-

gdlas, adatbazis-kezelés - ez jellemzi az in-
formatikai rendszer koncepcidjat. Bizton-
sagat és rendelkezésre dllsat illetéen egy
banki rendszer talin magasabb szintti, de
itthon is afelé tartunk. 1993: e-mail, 1994:
Lotus Notes - megvannak a mindenkori
legkorszeriibb technikdink, de mivel a
koltséghatékonysag nagyon fontos szem-
pont, ezeket ott és annyira hasznaljuk
csak, ahol és amennyire kell. Minden in-
formatikai csapatmak van egy olyasfajta
funkcioja is, hogy a korszerti technika le-
hetdségeit ill6 szerénységgel bar, de mu-
tassa meg a dontéshozo cégszintnek, vala-
mint kindlja a partnereknek; ez, a ma
az informatikdban terjedd ,proactive app-
roach” szemlélet az Unilevernél lithatéan
jol miikodik. Természetesen a fogadtats
mar sok mindentdl fiigg. Tudomasul kell
venni, hogy az informatika manapsdg a
legtobb helyen koltség és nem beruhdzds.
A miénkhez hasonlo jellegii cégeknél az it-
koltségvetés a forgalom 2-3 szdzaléka szo-
kott lenni. Ez az Unilever esetén a legna-
gyobb belsé indirekt koltség. Még valamit:
az orszag cégei korében a miénk az elsok
kozotr volt 1998 janudrjaban, amely Ma-
gyarorszagon az EDI-t lizemszer(i hasznd-
latra bevezette. Nagy vevéinktdl a rendelé-
seket mar EDI-n kapjuk meg. Erre azt szo-
kds mondani, hogy régi, nem olcso tech-
noldgia. Igaz - de kitiinden miikddik. Es a
vevok ezt hasznaljik. Ha csak egyetlen ve-
vonk is ezt hasznalja, mindenképp ki kell
alakitanunk a hozza tartozé infrastrukui-
rat. Kiilon dedikdlt extranet tartozik a cég-
kozi kommunikdciohoz. Van Magyaror-
szagon egy Efficient Consumer Response
bizottsag, amelynek létrehozdsit a nagy
multinaciondlis cégek kezdeményezték.
Ennek EDI-s tevékenységét egy unileveres
kollégam vezeti. Ez mar a cég informatika-
janak hatdrain kiviilre nyalik; érdekeltsé-
giink okdn részt vesziink a cégkozi tizenet-
forgalom hazai szabvanyainak kimunkala-
sara iranyulo tevékenységben. Hozzdte-
szem: partnereink informatikdjar tamo-
gatjuk, ha nem Unilever cégrél van is sz0;
a rendszert, amely a miénkkel adatkapcso-
latban ll, bizonyos esetekben mi adjuk és
tizemeltetjiik, ami w6litk nézve erdforris-
kihelyezés az Unileverrel valo zokkeno-
mentes egyiittmiikodésiikhoz. Az ilyen fe-
lelgsség parosul a ,management by objec-
tive”, azaz a cél szerinti tevékenység pro-
jekt alapti szemléletével; a korszer(i it, a
miénk is, erre tart. Mindezt osszefoglalva
nyugodtan mondhatom, hogy az Unilever
naprakész e-business-alapon miikodik.
TiHANYI LASZLO
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Informaciétechnolégia

és vallalati stratégia

A villalatok kozorti versenyben egyre fontosabb a szerepe az informdcio-
technolégiai eszkozoknek. Az informdcio érték — ennek a kozhelyszerii
megillapitdsnak csak most kezdjiik megérteni a gyakorlari jelentdséger.

A kiteljesedd versenyben mdr a jelen, de féleg a jovo a korszerii csaparmunkdr
vallo és végzd villalatoké. Akarva-akaratlanul az informdcids tdrsadalom,
pontosabban az informdcids technolégiai forradalom kialakuldsdnak

szemtaniii vagyunk.

véllalatok tudjik, de sokszor inkdbb

érzik az informatikai beruhdzasok
sziikségességét. Ahol nem tekintik az in-
forméciotechnologiai eszkozoket straté-
giai fontossagiinak, a gyorsan elektroniza-
lodo piaci kornyezet kényszeriti ki a kor-
szerti er6forrasok bovitését. Az informati-
kai tandcsadok szerint behozhatatlan
elonyt ad az 0] technologidk alkalmazasa.
Ez igaz, de az is, hogy dltaliban nem lehet
a piaci kornyezet (szllitok, vevik) egyide-
jti fejlodése nélkiil eloreszaladni. Megha-
tarozott piaci szeletre, konkrét régiora és
féleg adotr id6pontra vonatkozéan mar
nehezebb megmondani, mikor kell az vj
technoldgidt bevezemi.

A piac ujrafelosztisa megkezdodorr, az
elektronikus piactereken mar a legtobb
drucsoport és szolgdltatis megjelent. Az
informéciotechnoldgiai és a kapcsolodo
iparagak nagyjibol elfoglaltik piaci pozi-
ciojukat a nagy paradigmavaltishoz. A
marketing most két 6 feladatra 6sszpon-
tosit: a fogyasztok széles tomegét kell elfo-
gadhato arii internetes eszkozzel felszerel-
ni, valamint a villalatok kozotti kereske-
delmi kapcsolatokat (business-to-business
- b2b) elektronizilni.

Ezek a vilig eddig legnagyobb és leg-
gyorsabb kereskedelmi dtszervezésének
alapveto el6késziiletei. A végcél a kiskeres-
kedelmi fogyasztok atszoktatdsa az inter-
netes eszkozokre. A ma még a legfeljebb
egy szamjegyti szazalékértékekkel dicsekve
statisztikik exponencialis fejlodést jelez-
nek. J6 lesz odafigyelni!

Az eszkozok megvannak, az infrastruk-
tiira gézerovel épiil. Akadnak a folyamato-
kat lassito tényezdk is. A vallalatok lassab-
ban reagaltak a kihivasra, mint ahogy azta
piackutatok feltételezték. Részben taldn
azért, mert sehol a viligon nincs elég in-
formatikai szakember.

Az informaciotechnologia vallalati sze-
repének valtozisa alig észrevehetd. A ko-
ribbi szimitastechnikai és szervezési osz-
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talyokat mdra dtkeresztelték informacio-
technoldgiai igazgatésagokra, de tevé-
kenységiik jellege nem sokat viltozott. A
villalati informatikai szakteriiletekkel
szembeni elvardsok hangsiilya, tisztelet a
kivételnek, még mindig a szolgdltatinfor-
matikai szerepen van.

Az informaciétechnologia fejlodése
nemcsak az iparnak vagy a kereskedelem
hajtomotorja. Az 1j tarsadalmi berendez-
kedést mind stirtibben illetik a szociologu-
sok és politologusok szamara is alig elkép-
zelhet6 informacios tirsadalom kifejezés-
sel,amitél még messze vagyunk.

Maradjunk a mdndl, és beszéljiink még
az informatika vallalati szerepérdl. A szol-
gdltato jelleg mellett van egy a mai fejlo-
dési iranynak megfelel6 informaciotech-
nologiai stratégiai szerep, ami sajnos elsik-
kad.

Az informatika nem tobb és nem keve-
sebb, mint egy a sok vallalati szakreriilet
kozott. Van azonban egy helyzeti elonye,
amivel nem szabad visszaélni, viszont ha
nem él vele, a villalamak komoly elma-
radt haszonnal kell szamolni. Ma mar
szinte minden cégtevékenység szamito-
géppel timogatott.

A folyamatokat az informatikus mun-
katarsak foglaljak ossze a szakteriiletek
szamitdstechnikai alkalmazdsaival, vagy
mondhatjuk azt, 6k integriljak azokat a
véllalati munkafolyamatok elektronikus
rendszerébe. E szervezémunkdban az in-
formatikai csapat (nem kiilon-kiilon az
egyes szamitdstechnikai munkatarsak)
minden kapcsolodo szakreriilet tevékeny-
ségébol felszed egy csipetnyi ismeretet. A
papok, orvosok és iigyvédek mellett az in-
formatikusok is sok bizalmas informdcio
birtokdba jutnak.

A villalkozasok (kivéve természetesen
az erre szakosodott cégeket) nem az infor-
matikdbol élnek. Sét, az informatika elsé
latasra latszolag komoly koltségeket okoz
a vallalatnak. A szakembereket csak az at-

lagosndl jobb bérekkel lehet megtartani,
dréga a mindségi hardver és szoftver stb.
Az informatika masik oldalrol feliigyeli az
iizleti folyamatokat, példaszertien ad esz-
kozoket az olcsobb anyagbeszerzéshez, az
optimalisabb készletekhez, a pontosabb
szamviteli nyilvantartasokhoz, a korsze-
rlibb értékesitéshez stb.

E szolgaltato funkcioknak a technolo-
gia mai fejlettségi szintjén tulajdonképpen
mar minimalis tizemeltetési problémakkal
kellene miikodniiik. Az igazi feladat, hogy
a villalati vezetés izleti stratégiajahoz il-
leszkedve, valamint az ipardg, pontosab-
ban a versenytirsak informatikai kultird-
jahoz és a szakma fejlodési trendjeihez
igazodo informatikai stratégiai is része le-
gyen a felsg szintii villalati tervezésnek.

Az interdiszciplindris informaciotech-
nologia sok egyéb, a villalatvezetés eszkoz-
rendszerét jelentd ismeretet beolvasztott.
Tobbek kozotr a szervezéstudoményt,
amely az utébbi idében a villalaton beliil
meglehetésen ellaposodott. Akar akarjak
az informatikai szakemberek, akar nem, a
folyamatok szervezési feladartait nekik kell
elvégezni. Ha 6k nem dokumentiljak az
iizleti folyamatokar, dltalaiban nem for-
malja senki, és ez logikdtlan folyamatok-
hoz vezethert.

Egyébként egyik mas szakteriiletnek
sincsenek tevékenységén és feladatkorén
keresztiil megfelel ismeretei ehhez, az in-
formatika pedig altaliban egyéb szolgalta-
tasi tevékenységek miatt fellépd kapacitas-
gondokra hivatkozva nem litja el ezt az
igen fontos feladatit.

Egyre tobb korszerti informatikai tech-
nolégia segithetné a vallalatot piaci céljai
elérésében. Az ezekkel a technikdkkal kap-
csolatos ismeretek, tapasztalatok az infor-
matikaban halmozodnak fel. Az informa-
tika csak akkor tudja ezeket az ismereteket
a vallalati célokhoz igazitva nyilvanvaléva
tenni, ha elismerik és batoritjak stratégiai
partneri szerepét.

Az informatikai szakembereket azon-
ban helyzeti elonyiik nem jogositja fel,
hogy automatikusan stratégiai parmernek
tekintsék Gket. SGt ezt a szerepet kovetelni
sem érdemes, meg kell érte dolgozni. Te-
hat, hogy szolgiltato vagy inkibb straté-
giai szerepe van-e az informaciotechnolé-
gianak a vallalamal, az attol fiigg, hogy az
informatikai csapat milyen helyet harcol
ki maginak a villalati hierarchiaban. A
szakmai megbecsiiléshez pedig csak egyet-
len ut vezet, a hosszu, kitarto és faraszto
munka. Sok sikert!

DR. TAKACS ANTAL
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Linux

a vallalati szféraban

A kedvezd fogadtatdsra tekintettel folytatjuk az Infopen szeptemberi szamdban
megkezdett korképiinker a Linux hazai villalati alkalmazdsairél.

Eziirral négy felhaszndlo osztja meg részletesebben tapasztalarait olvasdinkkal,
de tabldzatunkban teljes drtekintést adunk az dlralunk eddig megismert
példdkral. Nagy rommel varndnk rovabbi felhasznaldk vagy akdr telepitk

Jjelentkezésér a szerkesztoségben.

Integrity Kift.

A 2000. évi kozépiskolai felvételi rendszer
internetes adatgyjtd és feldolgozo szerve-
roldali moduljait SuSE Linux szervereken
futtatta az Integrity Kft. Magyarorszag
egyik vezet6 internetes tartalomszolgalta-
t6ja. Harom fiiggetlen, internetkapcsolat-
tal rendelkezo szerver fogadta a tobb mint
ezer iskolabol érkezé adatokat, valamint
egy Java alapti adatbazis-alkalmazast fut-
tato szerver dolgozta fel a négyszazezer re-
kordnyi adatot. Minden szerveren Linux
futott, a gépek IBM Netfinity 3000-es és
3500-as szerverek voltak. A rendszer hibat-
lanul teljesitett, ezért - a tervek szerint - a
jovében is Linuxon fog futni.

Egy misik feladatuk az INI aldoménat-
iranyitdsi és regisztracios szerver, a leg-
népszertibb hazai ilyen alkalmazas f6 ki-
szolgdloja egy IBM Netfinity 5500-as gép,
512 MB RAM-mal. Ezen a gépen - Linux
alatt - Java alkalmazasok és SQL adatba-
ziskezelé fut. A Netfinity 5500-as magas
rendelkezésre alldst nydjté megoldasait a
Linux a hotswap PCl buszok kivételével ti-
mogatja, idén azonban varhatoan ez a ti-
mogatds is megjelenik.

Egy nemrég indult projekt keretében
kozérdekii - elsésorban dllamigazgatasi
vonatkozasti - informéciokat tartalmazé
honlapok és adatbazis-alkalmazasok in-
dulnak Linux szervereken. A sorozat elsé
tagja a www.kozjegyzo.hu, tovabbi tagjai a
kozeljovében jelennek meg. Az a terv,
hogy az év végére az interneten at el lehes-
sen kérni a kozjegyzok, a hivatalok, birésa-
gok és az tigyvédek adatait.

Altaldban nem tul erds gépeket hasz-
ndlnak, féként IBM Netfinity 3000-es,
3500-as gépeket, legerdsebb gépiik az em-
litett Netfinity 5500-as. Inkabb tobb ki-
sebb gépre igyekeznek szétosztani a fel-
adatot - ez is a megbizhatésagot és a sta-
bilitast noveli. Adatbazis- és alkalmazaski-
szolgalasi célokra szinte kizarolag Linuxot
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haszndlnak. Az Integrity tobb mint tiz, Li-
nux alapti gépe mint webes alkalmazaski-
szolgdlo, adatbazis-kezeld, internetkiszol-
gilo miikadik. Tiizfal, proxyszerver, fajl-
szerver és munkaallomds céljara is alkal-
maznak Linuxot a kovetkezd szoftverekkel:
adatbazis-kezelés - PostgreSQL, Interbase,
MySQL; fijlszerver - SaMBa, nfs; proxy-
szerver - squid; tiizfal - TIS; levelezési lis-
tak - mailman; webszerver - Apache (Ro-
xen Challenger csak tesztelésre), Deneb
(sajat fejlesztésti, Javaban késziilt). Vannak
sajat fejlesztésii alkalmazdsaik, melyeket
Javdban, Perlben, PHP-ben és C-ben irtak.

Kiilonlegesebb teriileteken is alkalmaz-
nak Linuxot: beléptetrendszeriikkel egy
vagy tobb linuxos gép, akar tobb ezer kar-
tyas, PIN-kodos, ujjlenyomat-olvasos he-
lyet képes vezérelni. A Linuxot megbizha-
tosaga és kis hardverigénye miatt valasz-
tottak ki. A szoftver C nyelven (vezérlés) és
PHP-ban (webfeliilet) irédott. Folyamat-
ban vannak kiilonboz6 méré- és kapcsolo-
fejlesztések, melyeket Linux rendszerre
alapoztak.

Pannonhalmi féapétsag

Sok kiilonboz6 PC-t hasznalnak a 486-ostol
a Pentium Ill-ig, Red Hat és Debian Linux
alatt. Koriilbeliil sziz gépbal dll a halozat,
ahol megtaldlhato Novell NetWare, Linux,
DOS, Windows, Macintosh, SCO Unix. A
féapitsagi konyvtar eddig DOS-os adatbi-
zisanak dtiiltetése zajlik PostgreSQL alapok-
ra, hogy az interneten keresztiil keresheté
legyen. A tesztverzio elérheté a httpy//
www.osb.hu/biblio cimen.

Megoldando feladatok: levelezdszerver
(sendmail), webszerver (Apache), news-
szerver (dnews), levelezési listak (mail-
man), féjlszerver (SaMBa), ftp-szerver
(wu-ftpd), proxy-szerver (squid), PPP.
Kozvetve vagy kozvetleniil koriilbeliil 400
felhasznalo hasznal Linuxot. A legkisebb -
linuxozdsra haszndlt - gép egy 486DX2-66

MHz-es processzorral, 16 MB RAM-mal
van felszerelve, és X termindlnak hasznal-
jak egy SCO Unix alatt futo adatbazis-ke-
zel6hoz kapcsolodasra. A legnagyobb - Li-
nux alatt futo - gép egy dudl Pentium IiI-
as, 256 MB RAM-mal és 50 GB szoftveres
RAID-del. Ez a web-, ftp- és listaszerver.
Valamint fut rajta egy PostgreSQL adatba-
ziskezel6, ami a webszervert szolgdlja ki.
Az fp-szerver tiizfal telepitése miatt jelen-
leg még nem elérhetd.

Ritka a hardverprobléma, leggyakrab-
ban a merevlemezek ,adjak meg magu-
kat”. Ezért valasztottdk a RAID kiilonbozé
formdit. Alkalmaznak hardveres, illetve
szoftveres RAID megoldasokat is. A biz-
tonsagi mentéseket szalagra végzik. A win-
dowsos klienseket megtimado virusok
problémdjara is igyekeztek megoldast ta-
llni, ehhez a Sophos cég antivirus prog-
ramjat szerezték be. Elég a SaMBa szerver-
re tenni az uj valtozatot, és az Osszes win-
dowsos munkadllomas automatikusan
frissiil. A linuxos szerveren fut a Sophos
intercheck démon, ez kommunikdl a kli-
ensekkel, és virus esetén jelez. Tény, hogy
midta megvasaroltak és beiizemelték ezt a
virusellenes megoldast, azota a virusprob-
léma toredékére zsugorodott.

Néhanyan irodai munkat is végeznek
Linuxon, ehhez StarOffice-t és Lyxet hasz-
nalnak. Az itt 1évé hatosztilyos gimnazi-
umban iskolai szakkoron ismerkedhetnek
a diakok a Linuxszal és a Perl programo-
zdssal.

Interware Kit.

Compaq Proliant, illetve AlphaServer
DS20, ES40-es gépeket haszndlnak Debian
Linux alatt. Legnagyobb gépiik egy Alpha-
server ES40, 1 Gbyte RAM-mal és 36 Gbyte
merevlemezzel. Ezen jelenleg (datmeneti-
leg) csak koriilbeliil 5500 felhasznalo leve-
lezése fut, de komolyabban is igénybe ki-
vanjak venni a kozeljovében. Ugyanis
gyakorlatilag sokszorosan tilméretezett
mind processzor-, mind memoriaoldalrol.
Az dtlagszerver Compaq Proliant DL380,
256 MB RAM-mal, koriilbeliil 36 Gbdjt
merevlemezzel. A Linuxra bizott feladatok:
proxyszerver - squid, webszerver - Roxen
Challenger, levelezdszerver - exim + Cou-
rier + IMHO, halézatfeliigyelet - snmpd +
mrtg, felhasznalok menedzselése -
MySQL adatbizis-kezelon keresztiil, DNS
szolgaltatds - bind. Koriilbelill 5500
felhasznalot szolgdlnak ki a Linuxok. Na-
gyon sok sajat fejlesztésii webes szoftvert
haszndlnak, melyek eldallitisit meg-
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Ftp-szerver, webszerver

Dual Celeron 366 MHz,

:

ebian - wu-ftpd, webfsd

Tavkozlési Intézet

kézpont szamlaarchivalds,
ftp-szerver, fajlszerver,

felhasznalo

Budapesti Max. 750
Miiszaki Foiskola felhasznalo | 512 Mbajt RAM,
100 Gbdjt SCSI merevlemez
Babolna Rt. Nyomtatdszerver, intranetszer- 300-500 486DX2-66 MHz-t6l Debian - Apache, PHP3,
ver, internetszerver, tiizfal, web- | felhaszndlo | Pentium 111 550 MHz-ig PostgreSQL, squid, qmail,
szerver, proxyszerver, dns-szer- sqwebmail, SaMBa, Mars
ver, munkaallomas NWE, Objectmanager,
Tkined, mrtg, netsaint
Westel Internetszolgaltatis ~1000 Fujitsu Siemens, Digital Debian - exim, sendmail,
Radiorelefon Kft. felhasznalo | Compaq gépek Apache, pro-ftpd, imp,
open-SSH, squid,
PostgreSQL
TVNet Kft. Intranetszerver, adatbazis- Az intranet- | Compaq Proliant Pentium 11 | Red Hat - PostgreSQL,
kezelés, news-szerver, szerveren | 733 MHz, 256 MB RAM, mysql, PHP3, Sybase
irc-szerver, dns-szerver, web- ~30 2x18 Gbajt SCSI merevlemez | SQLlanywhere, Apache
szerver, ftp-szerver felhaszndlé | RAID-vezérldvel
Fornax Rt. Adatbézis-kezelés, levelezés, ~7500 Sun4U 128 MB RAM, 2x4 Debian - Oracle 8, sendma-
faxolds, fajlszerver, webszerver, latogaté a | Gbdjt SCSI2 merevlemez - | il, SaMBa, Apache, Star-
backup webszerveren | webszerver; dudl Pentium 111 | Office, StarSchedule, t6zsdei
naponta | 550 MHz, 2x8 GB ultraATA | hirszolgaltato alkalmazis,
merevlemez - http://www. | Amanda backup rendszer
fornax-monitor.hu
Dunaferr Intranet-telefonkonyv, telefon- =10 Pentium 200 MMX, 32 Debian - Apache, PHP,

Mbajt RAM, 1,2 Gbijt és
2,1 Gbdjt merevlemez,

MySQL, mirror, proftpd,
SaMBa, Iprng

oldali moduljai, valamint egy
Java alapu adatbdzisalkalmazas;
INI aldoméniranyitasi és regiszt-
rdcids szerver

nyomtatoszerver 3¢509 halozati kartya

Medicontur Kft. | Internet gateway, webszerver, 15 486DX4-120, 16 Mbijt RAM, | Debian - Roxen Challenger,
sql-szerver, ldap-szerver, ftp- felhaszndlé | 1 Gbajt merevlemez MySQL, OpenlDAP,
szerver, tiizfal, fijlszerver, proftpd, ipfwadm, SaMBa,
levelez-szerver, virusirto sendmail, Amavis

MTA SZTAKI A viligegyetem vizsgdlata, atom- Sok 3,84 Gbdjt RAM, 290 Gbdjt | Red Hat Linux 6.1
eromiiblokkok mkadésének felhaszndlo | merevlemez, csiicssebesség
modellezése, meteorologiai el6- ~30 Gflops
rejelzések (28-gépes cluster)

Interware Kft. Proxyszerver, webszerver, levele- ~5500 Alphaserver ES40, 1 Gbajt Debian - squid, Roxen
z6szerver, halozati menedzse- felhaszndlé | RAM, 36 Gbdjt merevlemez; | Challenger, exim + Courier
ment, felhaszndlok menedzselése Compaq Proliant DL380, 256 | + IMHO, snmp + mrtg,

Mbidjt RAM, ~36 GB merev- | MySQL
lemez

Pannonhalmi LevelezGszerver, webszerver, le- ~400 486DX2-66 MHz, 16 Mbéjt | Debian - sendmail, Apache,

féapitsag velezési listak, fajlszerver, ftp- felhasznalo | RAM-t6l 2 db Pentium lll-as | mailman, SaMBa, wu-ftpd,
szerver, proxyszerver, adatbazis- processzor, 256 MB RAM, squid, PostgreSQL, Sophos
kezelés, virusmentesités 50 Gbdjt merevlemezig antivirusprogram

Integrity Kft. Kozépiskolai felvételi rendszer ~1000 4 db IBM Netfinity 3000-es | Sajat fejlesztésti szoftverek;
adatgy1ijts és feldolgozo szerver- iskola és 3500-as gép; IBM Java alkalmazasok és SQL

Netfinity 5500-as gép
512 MB RAM-mal

adatbizis-kezel6

http://iwww.infopen.hu
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konnyitette a Linux alatt elérhetd progra-
mozisi nyelvek és eszkozok béséges tarha-
7a. Az bsszes szerver fontosabb adatainak
biztonsagi mentése jelenleg kiilon szerver-
re, RAID5-be kototr mereviemezekre megy
végbe hdlozaton keresztiil (rsync segitsé-
gével), de tervezik DLT visarlasat, és ha si-
keriil, dtdllnak a szalagra mentésre.

Bébolna Rt.

1997 nyardn kezdtek el ismerkedni a
Linuxszal, amely elészor egy 486DX2
66 MHz-es gépen  kelt életre” - kezdetben
Red Hat, majd Debian disztribticié formd-
jaban. Az utobbi bizonyult nyer6 valasz-
tasnak, azota is azt hasznéljak.

A Linuxot lépésenként vezették be, egy-
re tobb feladatot osztottak rd.

1. lépés. Egy meglévé modemet ,kozo-
sitettek”, és csindltak egy , kitdrcsdzo” szer-
vert, amely rendszeres idékozonként le-
szedre, illetve elkiildte az Gsszegyiilt levele-
ket. Ezt a szolgdltatdst el6bb csak a kime-
no levelek esetében, késobb a bejovokkel
kapcsolatban is kiterjesztették a szamito-
kézpont munkatdrsaira. Erre a célra send-
mailt és fecchmailt haszndltak.

2. lépés. Az internetelérés megosztisa
céljdbol készitettek egy proxyszervert,
melyhez a squid szoftvert hasznaltak fel.

3. lépés. BelsG DNS elkészitése kovetke-
zett, melyet irc-, web- (Apache szoftverrel)
és ftp-szerver kovetett. Mar litszott, hogy
stabil, hasznalhato rendszert sikeriilt ké-
sziteni a meglehetdsen gyengécske gépbal.

4. lépés. 1997 augusztusaban egy adat-
bazisszerverrel (PostgreSQL) kiegészitették
a meglévo gépen lévo webszervert, és erre
alapozva mar aktiv HTML eszkozokkel ol-
dottik meg a nemzetkozi gazdanapok in-
formatikai rendszerét (cégbemutatds, va-
sarinformdcio, vendégkonyv stb.). Ismét a
stabil, megbizhato miikodés volt a f6
szempont, nem a pénz. Sikeres akcio volt,

amely megalapozta a Linux elismertségét
a villalatnal.

5. lépés. Novell emulator (Mars_NWE),
és fajlszerver (SaMBa) hasznilatba dllitasa
kovetkezett. A feladatok sokasoddsa miatt
hardverbévités valt sziikségessé, és valo-
ban tizemszerii lett a Linux haszndlata. A
csak belsd levelezésre hasznalt postalddak
szama ekkor mar elérte a szdzas nagysig-
rendet, ezért attértek a konnyebben konfi-
guralhat6 smail-szerverre.

6. lépés. Létrehoztak egy betdrcsazoszer-
vert, amely a telephelyek és a kozpont ko-
z6tti adatszolgaltatést volt hivatott lebo-
nyolitani. A legnagyobb problémata DOS-
on is futé ftp-kliensprogramok beszerzése
okozta.

7. lépés. 1999 tavaszan lehetdség nyilt
bérelt vonali internetelérésre. A bérelt vo-
nal kiépitésének idejér ISDN-kapcsolattal
hidaltak at. Ezt a feladatot is Linux latta el,
és az addig csak belsé haszndlatra szant
postafiokok mail relay segitségével az in-
ternet feldl is elérhetévé viltak. Ekkor mar
gondot jelentett a védelem felépitése,
amire két megoldas latszott: sajit épitésii
tiizfal vagy vasarolt. Az informatikusok az
elébbir javasoltik a vezetdségnek, és elso-
ként itt bizonyult komoly elénynek a Li-
nux ingyenessége: az 1ij web- és levelezo-
szerverrel kiegészitve a hardver fele annyi-
ba sem keriilt, mint amennyibe a legol-
csobb kereskedelmi rendszer keriilt volna.
A f6 érv itt is inkdbb a kézben tarthatosag
és a frissithetéség volt. Az informatikai
csapat inkdbb villalta, hogy probléma ese-
tén nem tudjak kire tovabbhiritani a fele-
I6sséget, mint a lehetdséget, hogy nem lat-
jak dt a rendszert. Figyelemre mélto, hogy
az akkor szamukra ajanlott rendszert mér
azota kindteek volna, de a Linux rendsze-
rekben még ma is hatalmas tartalékok
vannak. Az akkor beszerzett PC-k azota is
béségesen elegenddk. Eddig egyszer volt
hardvermeghibasodds, amit a PC alapui

rendszernek koszonhetéen gyorsan sike-

riilt elhdritani.

8. lépés. 1999 nyaritol Oracle Applica-
tions rendszer bevezetése Unix alapii szer-
verekkel, melyhez az alapot megteremtet-
te az, hogy a Linux segitségével elég jol ki-
ismerték mar magukat, illetve konnyeb-
ben tudtdk elsajatitani mds Unix rendsze-
rek hasznalatat. Ez mar csak azért s fontos
volt, mert az egyéb alternativak (Main-
frame, Windows NT) az druk, illetve a ne-
gativ tapasztalatok miatt nem tiintek
megfelelonek. A kezdetben Sun, késébb
AIX rendszerekhez ajilott rendszergazdai
X termindl helyett természetesen a sajat li-
nuxos gépeket hasznaljak.

9. lépés. A fejlesztd és a bevezeto kiilsos
kollégiknak fontos volt elérni az AIX egyes
konyvtarait, melyeket ftp-vel vagy NFS-sel
tudtak elérhetvé tenni. A Microsoft esz-
kozokhoz szokott kollégak szamara ez til
bonyolulmak tiint. Hogy kedvezzenek ne-
kik, a mar bevélt megoldashoz fordultak: a
Linux érti mindkettot, forditson. Sajnos ez
mir tilterhelte a gépet. (A belsé web, ftp,
irc és DNS tovdbbra is ezen ment.)

10. lépés. 2000 tavaszan az IBM 9672 el-
éréséhez korabban haszndlt Microsoft
SNA szerver foloslegessé vildsaval felsza-
badult egy Dell PowerEdge 4200 gép. A 9.
lépés szolgiltatisinak kivételével mindent
attettek erre a gépre.

11. lépés. A halézatban 1évé routereket
ésa 2 AlX-es gépet is Linux alol feliigyelik
a Tkined, mrtg és NetSaint szoftverek se-
gitségével.

Tovabbi tervek, otletek is vannak a Li-
nux ,munkakorének” kiterjesztésére:

e Samba segitségével PDC (Primary Do-
main Controler) készitése a windowsos
munkadllomasok szimaéra. Ezltal egy-
szeriisodne a felhasznalok kezelése;

e Linux munkaallomésok (esetleg diskless);

* VPN.
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Szuperszamitégépek

reneszansza

Az igazin tekintélyes szamitdstechnikai teljesitményeket a szuperszimitogépekhez
kapesoljuk. Néhdny éve még e kifejezés hallardn titokzaros monstrumok jelentek
meg a képzeletben. Azota a szamitogepek elveszterték misztikumukat.

Most a szuperszamitogépek is demokratizalodnak. E téren az utobbi idok
szdmitdstechnikai fejlodésének, valamint a folhalmozotr szakmai tokének
kdszonhetéen Magyarorszag is képes érdemi eredmeények elérésére.

Mi a szuperszamitogép? Mire lehet haszndlni, hogyan vdltozik ez napjainkban?
Minderrél Kacsuk Péter, az MTA Szdmitdstechnikai és Automarizaldsi Kutato
Intézete (SZTAKI) Parhuzamos és Elosztotr Rendszerek Laboratériumdnak vezetdje
adorr informdcidkar lapunk olvaséi szdmdra.

obb szuperszamitogép is épiilt az

utobbi idokben Magyarorszigon. Az
ELTE gépében szabvany PC-s alaplapokat
épitettek tombbé egy kozos hdzban. A
SZTAKIban megvalositott rendszer kiné-
zetre olyan, mint egy tanterem, a kiilonal-
16 PC-k kapcsoloval nagy sivszélességti he-
lyi hdlozatban miikodnek egyiitt tgy,
hogy az eredmény egy szuperszamitogép.
Mindkét megoldis azt jelenti, hogy né-
hany tiz millio forintos koltséggel szinte
médr maganszemély is megvaldsithatna
ilyet. Emellett a szupergépek teljesitménye
egyre tagabb kor szamara elérhetd. Mind-
eza kul" nosen nagy teljesitmények alkal-
mazasaban ] felviragzast jelent, akdr a tu-
domany, akar a gazdasag, az ipar lehetésé-
geit tekintjitk. Nemcsak hogy ma is van-
nak kiemelkedo teljesitményt igénylo fel-
adatok, hanem ezek fajtiinak szima is, a
megoldas lehetévé vildsa miatt az igény is
viligszerte viharosan névekszik. Erdemes
tehdt megismerkedni mindezekkel, kivalt-
képp, mert a hazai eredmények dltal im-
mar a magyarorszagi hasznalat is elérhetd.

Szuperszamitogép-technoldgia

A SZTAKI-ban linuxos PC-k miikodnek
fiirtbe kapcsolva. Ezek lehetnek Windows
NT-sek is, linuxosak is; ha szuperkompu-
ter-iizemmodban haszndljuk ket, akkor
az utobbi az egyedi operdcids rendszeriik
- kezdi Kacsuk Péter.
Hogyan lehet megragadni azt a fogalmat,
hogy szuperszamitigép? Régebben ehhez a
kiemelkedo teljesitményt tarsitottuk; je-
lent-e azonban valami sajdtosat architek-
tiira, funkciok szempontjabol is?

K.P.: Ma is a megszokott szamitds-
technikai teljesitményeknél sokkal na-
gyobbak értenddk szupergép-teljesitmé-

nyen, a beugré mondjuk 50—100 PC. Ar-
chitekruralisan a legnagyobb kiilonbség,
hogy sok processzor van Gsszeépitve a szu-
perszamitogépben. Egy PC-ben ma tipikus
az 1-2-4 processzor, a szuperszamitogé-
pekben altaliban 32-t6l tobb ezerig terjed
a processzorok szama.

A processzoron teljes szamitdstechnikai
egyseget, vagy kozonségesen lapkdr kell ér-
teniink?

K. P.: Mindkettd eléfordulhat, a fel-
épitéstol fiiggden. A kozos memorids arc-
hitektiirdk esetén egy kapcsolohalozaton
dt a memoériapoolt maguk a processzorok
érik el. Ez nagyon el6nyos a szoftveres
szervezés szempontjabol, nem kell azzal
foglalkozni, hogy mit melyik memoriapar-
ticioba tesziink. A masik szervezési mod-
ban viszont minden processzorhoz hozza-
rendeliink memoridt, ekkor egész szamitd-
si egységek mikodnek egyiitt egy halozat-

ban. Ennek felel meg a PC-s architektira
is. Ezek azért valtak az egyedi szuperszami-
togépek versenytirsaivd, mert megjelen-
tek az ezt lehetévé tévé nagy sebességti
kapcsolok. Ezekkel csaknem olyan sdvszé-
lesség érheto el az egyes PC-k kozott, mint
amilyet kordbban a szuperszamitogépen
beliili specidlis kommunikdcios halézat
tett lehetévé a processzorok kozt.

Milyen sdvszélességet jelent ez?

K. P.: Ez attdl fiigg, hogy hiny adatit

van kiépitve. A mi klaszteriinkben 29 da-
rab 100 megabit/masodperces kommuni-
kicios csatorna miikodhet egyidejiileg,
ami 2,9 gigabit/masodperc koriili savszé-
lességet eredményez.
Ha jol értem, egyetlen processzorral nem
lehet elérni akkora teljesitményt, ami
mdr szuperszamitogépet jelentene, tehdr
ahogy régen, ma is a fiirtozés a megoldds.
Eszerint az egyik kulcselem mindenkép-
pen a hdlozat; hogyan lehet ezt jellemez-
ni?

K. P.: Rengeteg lehetség van a hilozat
kialakitasara. A két f6 iranyzatot a statikus
és a dinamikus megoldds jelenti. Statikus
az a halézat, amelyben rogzitetten Ossze
vannak kapcsolva a processzor-memoria
parok egymissal valamilyen szabdlyos to-
pologia szerint, példaul négyzetricsba, fa-
szerkezetbe, hiperkockdba. Ez azt jelenti,
hogy ha két tavoli processzornak kell meg-
taldlnia egymast, valami modon meg kell
keresni az ehhez tartozo adatutat. Ennek a
megolddsnak sokdig az volt a hdtrinya,
hogy a gépek alkotta ricspontokon valé
adatrelézés, az ,ugralas” idésziikséglete
nagy és nem egyforma. A 90-es évek elején
olyan technologidk sziilettek, példaul a
wormhole (féregiit) routing, amelyek gya-
korlatilag  kikiiszobolik a problémat.
Ugyanakkor e megoldas elonye, hogy vi-
szonylag egyszerti a halozat felépitése, és
nagymértékben bovithetd a rendszer a szé-
lein a szabdlyossdg szerint. Altaldban ezt a
hdlozati kialakitést alkalmazzdk az elosz-
tott memorids szuperszamitogépekben.
Dinamikus kapcsolohdlozat példaul a
crossbar-, azutan a multistage, amelyben
egymassal kommunikdlo kommunikdcios
csomopontok alkotak rétegeket stb. Az
effajta megoldas dltaliban gyorsabb, vi-
szont sokkal dragabb, kiilonosen a bovit-
hetdség szempontjabol. A kozos memorids
szuperszimitogépekben ez az elterjedt val-
tozat, és a sebességnek épp az az ara, hogy
az ilyen rendszerek kevésbé bévithetck.
Milyen az dtvitel egy ilyen hdlézatban?

K. P.: Ezekben annyi kommunikacios
ttvonal alakulhat ki, ahdny processzor
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egyidejiileg elérhet memoriamodulokat.
Az effektiv’ sivszélesség tehat dinamiku-
san alkalmazkodik.

A rendszerszoftverrdl

perszamitogép idealis kihasznldsinak fe-
lel meg.

Visszahat-e a szuperszamitogépes feladat-
megolddsi méd kifejlodése az egyedi gépe-
ken miikods programokra? Olyasmire
gondolok, ahogy a kezdeti hardveres neu-

Kulcsprobléma lehet a szuperszamitogép-
architektiirdkon feladatot megosztani.
Milyen sajdtossdgai vannak a szuperszd-
mitogép szoftverének?

K. P.: Masképp kell szervezni a miiko-
dést a kozos memorids felépitésekben,
mint az elosztott memoridsokban. Az elsé
esetben az operdcios rendszernek azt kell
biztositania, hogy barmelyik processz bar-
melyik processzoron végrehajthatd le-
gyen, s ekozben a memoridt barmelyik
processz elérhesse.

E felépitésben az operacios rendszerek-
nek nagyon fontos a szerepiik, ami el6-
nyos; a felhasznilo eldl el van takarva sok,
az 6 szamara tulajdonképpen mellékes
részlet. A rendszer nagyobb mértékben ti-
nik egyetlen entitdsnak, mint az elosztott
memorids. Kisebb a felhasznalo felel6ssé-
ge, kevesebb a feladata, a rendszer garan-
tilja, hogy az arra alkalmas feladatok par-
huzamosan hajtédnak végre. A mdsodik
fajta felépités esetén ezzel szemben az ada-
tok megszervezésén, a feladatok pro-
cesszekre bontdsan til sokszor az is a fel-
hasznilé feladata, hogy eldontse, az egyes
részfeladatokat melyik processzorhoz és
memoridhoz rendeli, tehat figyelnie kell
még az adatstruktirdk megfelel6 particio-
nalasara és kiosztisira is. Ha mindezt
iigyetleniil csindlja, rossz esetben lasstibb
lesz a programja, mint egy PC-n. J6 eset-
ben viszont n darab processzorral kozel n-
szeres sebességnovekedést ér el, ami a szu-

Cisco kapcsoldval Gsszekitve
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ralis hdldzatokat szoftveres iiton sikeresen
szimuldlva bizonyos feladatok esetében 1ij
és eredményes megkozelitések sziilettek.

K. P.: Vegyiik eldszor az operdcios
rendszert. Ha teljes PC-k kommunikalnak,
egyedi operdcios rendszerekkel, akkor sziik-
ség van egy folsé szintli kommunikacios
szoftverrétegre, amely a szétosztast is ve-
zényli. Ma mar szabvanyosnak tekinthetd
két ilyen megoldas: a Parallel Virtual Ma-
chine, azaz PVM; illetve a Message Passing
Interface, vagyis MPI. Az elsét egy amerikai
egyetem fejlesztette, a masodikat egy ipari
cégekbdl és kutato intézményekbol dllo
konzorcium, a PVM tapasztalatai alapjin. A
cél az volt, hogy a parhuzamos szimitogé-
pes programok hordozhatok legyenek. A
nyolcvanas évek végére ugyanis kideriilt,
hogy a legnagyobb probléma a hordozha-
tosag. Ami futott mondjuk egy Crayen, azt
nem lehetett atvinni egy Sunra. Holott egy-
egy ilyen csomagban iszonyi mennyiségii
szellemi munka volt, a hardverplatform-
véltozasok viszont kiilonféle okokbol egyre
gyorsultak. A feladatok szupergépekre valo
programozisit mint piacot ez nagyon gi-
tolta, az érdekelt cégeknek tehdt meg kellett
egyezniiik, félretéve minden rivalizalast. Az
MPI kommunikicios feliiletet ma minden
komoly szuperszamitogép-gyarto imple-
mentalja, optimalizdlja a platformjara.
Mondhatjuk tehdt, hogy a szuperszdmito-
gépnek van mdr definicidja, amelyet éppen
mondjuk az MPI fogalmaz meg?

e,
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A SZTAKI szuperszamitogépe: 28 dudl pentiumos PC és egy hasonld felépitésii szerver,

K. P.: Ez igy van. Az alkalmaz6 szamd-
ra ma mar mindegy, milyen a hardver-
platform; a fontos a szoftverinterfész,
amelyen keresztiil a hardvert haszndlja. Az
egyik fajta tehata PVM vagy az MPI. A ma-
sik pedig az ugynevezett Virtual Shared
Memory, a VSM. E koncepcid szerint a
hasznalat szempontjdbol egyszertibb, te-
hét hatékonyabb k6z6s memérids rend-
szert valositjdk meg fizikailag elosztott
memorids hardveren.

Alkalmazésok - a szuperszamitégép
mint Gzlet

Milyen problémdkkal szokds ma szuper-
szamitogépen kiizdeni? Mi indokol ekko-
ra teljesitményeket?

K. P.: Jol ismert problémakor az id6-

jaras-elemzés. Véges id6 alatt le kell futtat-
ni a prognozist, és nem mindegy, hogy
milyen pontossaggal. A meteorologusok
kozott tipikus az a szemlélet, amely szerint
ha elegendGen nagy szamitogép all rendel-
kezésre, a kivant pontossig és megbizha-
t0ség elérhetd.
Persze, ehhez kell az a hit, hogy az iddjd-
rds olyan determinisztikus rendszer,
amely josolhatd, és nem lép fel benne pel-
ddul kdosz.

K. P.: Ha valahol végleg nem adhato
eldrejelzés, az is csak agy deriilhet ki, ha
elmennek a felbontisban az elérhet6 hatd-
rig. Ehhez valoban szuperszamitogép-tel-
jesitmény sziikséges. Mindenesetre a szu-
perszamitogépek iranti sziitkséglet indok-
lisa nem dll rosszul. Létezik egy szuperszd-
mitogépes csticslista, amelyet félévente
ujitanak meg (hrtp,//www.rop500.01g). Ez
nemcsak felsorolja az élvonal gépeit, ha-
nem statisztikakat is megad az alkalmazast
illetéen. 1993 ota folyamatosan né az ipa-
ri alkalmazdsok szama.

Epp idén értiink el oda, hogy az ipari
felhasznalasok aranya tillépte az 50 széza-
lékot. A maradék oszlik meg a kutatésban,
a gyartok sajit céla felhasznaldsiban, a
kormanyzati alkalmazdsokban. Ez egyben
aztis jelenti, hogy az ipar egyre tobbet fek-
tet be az ilyen gépek hasznilatiba, fejlesz-
tésébe is.

Milyen tovibbi teriileteken alkalmazzdk
azeket?

K. P.: Szintén kozismert az autdipar
igénye. Gyorsan, magas igénnyel kell fej-
leszteni az autoka, és a kisérletek helyébe
a szimuldciok léptek, nemcsak mert ol-
csobbak, hanem mert a gyorsasig iizleti
kulcsszempont. Ma mar iitkozéseket is
megbizhatéan szimuldlnak.

Infopen melléklet http://www.infopen.hu
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A szuperszamitogépek piaca

Nyilvin nem csupdn azért terjed az ipari
haszndlat, mert a technoldgiai fejlédés és a
gyorsasdg iizleti igénye fiiti, hanem azért is,
mert mint minden az informatikaban, ez is
ald van vetve az drzuhandsnak, a szuper-
szamitogépes lehetdségek egyre olcsobbak.
Milyen tovdbbi teriiletek szamdra nyilt meg
madr a szuperszamitogépes technoldgia?

K. P.: Valéban igy van. Ami az alkal-
mazisokat illeti, a régen ismert tudoma-
nyos témak ma is fumak, nemrég irtak ki
Amerikaban nagy tendert az atomfegyver-
kisérletek szimulacioval val6 helyettesité-
sére. Ez kezdettd| szupergépes teriilet. Az-
utan a bioldgia, a génfeltérképezés, az agy-
modellezés; a vegyészet, az ij anyagok szd-
mitogépes megtervezése; a Fold modelle-
zése, az 6cednmodellezés; csillagdszati-
kozmoldgiai szamitdsok, feketelyuk-mo-
dellezés - szimtalan teriilet van, ahol bi-
zonyos problémék szamitogépes kezelése
a realitasok tartomanydba tolodott a tu-
domanyos vagyalmokébol. Ez 6nmagaban
is izgalmas volna.

Azért soroltam fol ezeket, mert a prob-
lémak kalibere akkora, hogy megoldasukra
egyetlen szuperszimitogép nem elég, sok
szuperszamitogép Osszekapcsoldsat igény-
lik. Ez a szuperszamitogépekkel foglalkozo
informatika homlokterébe keriilt: hogyan
lehet a sok tavoli szupergépet tigy dsszekap-
csolni, hogy azok egyetlen nagy szuper-szu-
perszamitogépként mikodjenek?

Nem beszélhetnék dssze néhdny bardtom-
mal, hogy az interneten dt a gépeinkbdl
valositsunk meg szupergépet?

K. P.: A sdvszélességtdl eltekintve igen.

llyen projekt van is, pontosabban nagyon
nagy szamitasi kapacitast igénylo felada-
tokhoz ad-hoc gépegyiittest lehet létre-
hozni az interneten megvalosuld techno-
logiara alapozva. A CETI projekt s ilyen, ez
a vilagiirbol érkezé radiojelhalmaz elem-
zése avégbdl, hogy az esetleges intelligens
tartalmat a zajbél ki lehessen sziirni. Vi-
szonylag fiiggetlen adatelemzésekrdl van
526, barki letlthet maganak egy adatcso-
magot, folajanlva a gépét a programhoz,
letoltodik egy képerny6védds program, és
mikozben a képerny6véda fut, a hattérben
végbemegy a szamitds.
Az ilyesfajta lehetoségek a szupergéptol a
PC-kig afelé mutatnak, hogy a szamitds-
technika még olcsobb lesz, hiszen a gépek
kihasznaltsaga novekedhet. Hogy dllnak a
szupergépeket Osszekotd megolddsok? A
SZTAKI nyilvin mélyen érdekelt ezekben.
Milyen a SZTAKI rendszere?

http://www.infopen.hu  Infopen mellékiet

K. P.: Konkrétan: 28 darab, Linuxot
futtat6 dudl-pentiumos PC-bél dll a rend-
szeriink, ehhez jarul egy dudlpentiumos
vezérld szervergép. Egy Cisco kapcsoloval
100 megabit/masodperces Ethernet halo-
zatba vannak kotve. A felépités azt teszi le-
het6vé, hogy a fiirt kiilonboz6 PC-i paron-
ként egyidejtileg tudjanak egymassal kom-
munikélni. Ez a klaszter szinte minden vo-
natkozésban kielégiti a szuperszamitogép
definiciojat. Az egyes gépeken futo linuxok
felett ott a PVM vagy az MPI, és efolott
van az a rendszer, amelyet a SZTAKI kifej-
lesztetr: ez egy fejlesztrendszer, arra,
hogy barki alkothasson erre a klaszterre
olyan programokat, amelyek latjak a pro-
cesszorokat. Ilyen programot irni nem
olyan konnyti; bar elvileg az MPI lehetévé

teszi, de nem ad timogatast a hibakeresés-
hez, a teljesitményelemzéshez stb. A mi
rendszeriink ezeket potolja. A neve: Pro-
fessional Grade (P-Grade).

Mi volt a céljuk a timogatérendszer kifej-
lesztésével?

K. P.: Az dltala nyujrotr teljes grafikus
kornyezetben olyan alkalmazok is megje-
lenhetnek, akik nem ,mélyinformatiku-
sok”, hanem példaul meglévé Fortran-
programjukat szeretnék parhuzamositani
kényelmes koriilmények kozott.

A régi idokben ha valaki szamitdstechni-
kdval oldott meg problémdt, mindjdrt a
szamitdstechnikanak is tuddsivd kelletr
vidlnia. A magas szintii automatikus esz-
kozok ezt foloslegessé tették, és ezzel meg-
nyitottdk az utat a tag korii haszndlat-

hoz. Most valami hasonlé megy végbe a
szuper-szamitdstechnikdban is?

K. P.: Igen, megsziiletnek az univerza-
lis feliiletek, teritékre keriilt a nyitottsag, a
hordozhatosag. A felhasznalé el6l eltakar-
jak a szamara folosleges részleteket, a
technologiat. Legalabbis latszik ez az at.
Hol tartanak rajta?

K. P.: Egyel6re még nem valosult meg
a hasznalatnak ez a demokratizmusa. Egy
egyszerli C programot jelenleg nem na-
gyon tudunk kozvetleniil parhuzamosita-
ni, hidnyoznak a céleszkozok. A mai ambi-
cionk az, hogy a programozot minden le-
hetséges eszkozzel timogassuk az ilyen ne-
héz feladatok elfogadhato megoldasiban.
Azaz kialakulnak a fejlesztdeszkozok szu-
pergépekre.

Szalai Ferenc negyedéves
ELTE fizikus hallgatd,

a SZTAKI munkacsoportjanak
aktiv tagja.

Az ELTE Bioldgiai Fizika
Tanszékkel kozosen szemcsés
anyagok, valamint polimerek
vizsgadlatdval foglalkozik,

a Komplex Rendszerek Fizikdja
Tanszék szamdra kozmolégiai
modellek futtatisiban vesz
részt a szuperszamitogépen,
valamint a European Grid
Forum testbed-programjiban
dolgozik

Magyarorszagi kutatds nemzetkozi
hatasokkal

Nyilvin ezek is dtmennek a viszonylag po-
puldris szférdba idovel. Egyszer druvd fog-
nak vilni. Ondk érzik ezt? Milyen felada-
tokon dolgoznak a SZTAKI-ban?

K. P.: Az Orszagos Meteoroldgiai Szol-
gdlattal van egy kozos IKTA-projektiink.
Ebben a Szolgilat NowCast nevii prog-
ramcsomagjat taimogatjuk. Ahogy a neve
is mutatja, ennek célja a pillanatnyi id6ja-
rasi allapot kiszamitdsa az orszag kiilon-
bo6z6 pontjain. Ezt kell aztin Gsszevetni a
ténylegesen mérhetd értékekkel. Nem ko-
z6mbos, hogy milyen siiriiségii a halo,
amelyben az adatmegfigyelési pontokat
elhelyezhetik, és hogy az adott eredmé-
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nyekbdl milyen gyorsan lehet a percek
miilva el6dllo értékeket elére kiszamitani.
Az dltalunk fejlesztett eszkozzel a NowCas-
tot fogjik parhuzamositani. Jelenleg 10 km-
es horizontalis felbontdssal dllitjdk elé a
meteorologiai viltozok analizilt értékeit,
és ez koriilbelill 30 percet vesz igénybe,
ami messzemendleg nem elégiti ki az el6-
rejelzk elvardsait, akik a mérések utin
mar néhdny perccel szeremék a komplex
analizis eredményeit felhaszndlni. Ennek
az elvarasnak csak lehet megfelelni, ha az
analizis rendszer végrehajtisi sebességét
ugrasszertien fokozzak, s ennek egyik haté-
kony modja a program parhuzamositasa.
Ebbél milyen haszna van a SZTAKI csapa-
tdnak?

K. P.: Szimunkra ez referencia és pro-
bapalya a sajdt fejlesztGeszkoziink fejlesz-
téséhez. Ugyanakkor a projekten beliil sze-
retnénk tovibbfejleszteni a P-Grade rend-
szert. Egy fiirtbe birmikor beléphetmek az
interneten keresztiil tjabb felhasznalok,
ami kiilonbozd terheléseket jelent, tehdt a
load balancing, a terheléskiegyenstilyozas
vilik problémava, hogy hogyan leheta ter-
helés fiiggvényében atiranyitani a gépek
kozote processzeket stb.

Milyen tovibbi konkrét feladatokon dol-
goznak?

K.P.: Van egy tavasszal elfogadott
NI2000-es projektiink, amelyben a Globus
és a Condor metacomputing vagy mds né-
ven gridcomputing rendszereket vizsgaljuk,
teszteljiik, értékeljiik, hogy a hazai kutatoi
koz6sség szamara haszndlhato szolgaltata-
sokat fejlessziink ki. Nemrég adtunk be to-
vibbi egy projektet az Oktatdsi Minisztéri-
umba, amelyben az ELTE tobb tanszéke, a
gy6ri Széchenyi Istvan Féiskola, az MTA
SZTAKI, az MTA KFKI RMKI és az MTA MFA
kutatdintézetek vesznek részt. Nagyon sok-
féle programort fog ez Gssze, vannak agyku-
tatok, magfizikusok, csillagdszati problé-
man dolgozok, a gyori féiskola a Rabaval
miikodik egyiitt motortervezésen.

Mindez egyetlen projekten beliil!?

K. P.: Ezek ugynevezett testbed-prob-
lémdk, amelyeken azt probdljuk ki, hogy a
projekt sordn kidolgozando technoldgia
mennyire alkalmazhato kiilonféle problé-
makra. E technoldgia kidolgozisa és tesz-
telése a fG cél. A program neve: Demogrid.
Miért grid?

K. P.: Azért, mert a munka végso so-
ron arra irdnyul, hogy kiilonb6z6 szamito-
gépeket, erdforrdsokat, szuperszamitogé-
peket kapcsolhassunk Gssze nagy sebessé-
gii halézaton keresztiil egyetlen nagy mé-
retii és nagy kapacitisii rendszerré. Az
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ilyen rendszerek kutatdsa az Egyesiilt Alla-
mokbdl indult ki, és onnan szarmazik a
grid elnevezés. Az USA-ban a gridkutata-
sok prioritdsa rendkiviil nagy, és az utéb-
bi idében Eurépaban is erre fordult a fi-
gyelem. Megalakult példdul a European
Grid Forum a kutatdsok elémozditisdra.
Ennek tobb benniinket is érinté munka-
csoportja van, magam vagyok a vezetdje a
teljesitményelemzési munkacsoportnak,
amely a jovoben szorosan egyiitt fog mi-
kodni az amerikai Grid Forum hasonlo te-
rilleten dolgozé munkacsoportjval. Per-
formance Analysis Work Package-nek ne-
vezik, egyiittmiikodiink ennek egy ameri-
kai megfelelGjével is. Hadd emlitsem itt a
CERN dltal vezetett rendkiviil nagy (t6bb
mint 20 résztvevds, koltségterve 30 millio
euro) eurdpai Data Grid Projektet, amely
2001 januditol fog indulni, és amelyben a
kutatocsoportunk is részt vesz, épp a mar
emlitett klaszterre timaszkodva. A CERN
2006-ra épiti fol az 0j gyorsitéjat. Azt jo-
soljak, hogy évente petabajt méretii adat-
mennyiségek dllnak majd el6. Ma a tera-
bajt tartomanyban vannak, a harom nagy-
sagrenddel nagyobb adatmennyiség fel-
dolgozasara egyetlen intézet nem lesz ké-
pes. Hiisbavagoan fontossa valik szamukra
a tavoli szuperszimitogépek és -kozpon-
tok kozotti egyiitrmiikodés lehetdsége. A
magyar Demogrid ennek a projektnek lesz
a hazai megfelelGje. Van ezen kiviil egy
APART nevii eurdpai konzorcium, neve az
Automatic Performance Analysis: Resour-
ce and Tools roviditése. Ezt sikeres mun-
kdja nyoman az Eurdpai Bizottsag folkéree
a folytatisra, és az Gjabb palyazatban a
konzorcium engem kért fel a grid alapi
teljesitményelemzési munkacsoport létre-
hozdsdra.

Lehetséges, hogy a magyar kapacitds to-
vibbi miikodési lehetdségekhez jut?

K. P.: El6késziiletben van tobb mas eu-
ropai projekt is. Az European Grid Forum
egy testbedet akar bemutatni a november-
ben az Egyesiilt Allamokban, Dallasban
tartand6 szuperszamitogépes vilagkonfe-
rencian. Az eurépaiak demonstralni akar-
jak, hogy az eurdpai szakmai kozosség szi-
mitokozpontjai képesek valamely nagy vo-
lumenti feladat elosztott, kozos megolda-
sira, méghozza adaptiv modon, ahol a fel-
adat automatikusan azokra a kézpontokra
terhelédik, ahol épp a legnagyobb szabad
kapacitis dll rendelkezésre. Ebben részt
vesz a SZTAKI, a paderborni, a poznani és
a brndi Szuperszamitogép Kozpont, a ber-
lini ZIB és a potsdami Albert Einstein ku-
tatokozpont, valamint az amszterdami

Freier Egyetem is. A heterogenitds miatt
rengeteg a megoldandé probléma, a nyel-
vi kiilonbségektol a technologiai platfor-
mokéig. A kulcsszo tehdt a heterogenitds.
Egy szuperszamitogép beliil homogén, a
miénk is. A grid esetében azonban ez nem
tarthato. Ugy kell dltaldnositani a szuper-
szamitogép-koncepciot, hogy az az esetle-
gesség, hogy a részei homogén sokasigot
alkotnak, csak mint specidlis eset szerepel-
jen benne.

Mennyire szamit a hazai ipar a SZTAKI
hatalmas 1ij kapacitdsdra?

K. P.: Meg kell mondjam, e szempont-
bél csalodott vagyok. Mintha azokhoz,
akik érdemben igényelhemék ezt a ko-
moly szdmitsi kapacitast, nem jutott vol-
na el az informacio a létrejovetelérol. Csak
halvany érdeklédés mutatkozott. Az Or-
szagos Meteorologiai Szolgdlattal is régeb-
bi kapcsolatban dlltunk, ez nyitotta meg
az utat a mostani egyiittmiikodéshez.
Nemrég zajlott le a ,magyar szuperszami-
togép” tender versenytargyaldsa, e gépet a
hazai kutatoi kozosség hasznélatdra szanja
a NIIF Iroda. Szerintem azonban nem lesz
elég, ha megvessziik a gyoztes Sun-rend-
szert, amely egyébként egy Enterprise HPC
10000-es konfigurdcio, és a teljesitménye
igen komoly, 60 gigaflopos lesz, amivel a
top 500 mezény kozepére keriiliink fel.
Reklimhadjaratra is sziikség van, hogy a
potencidlis felhaszndlok megismerhessék
a lehetdségeit. Ha ez nem torténik meg,
Gigy jarhat, mint a mi klaszteriink, készen
il a fogaddsra, de nem jonnek a felhasz-
nalok.

Ez a helyzer specidlis iizleti magatartdst
kivan. Onéket illetdleg: van erre irdnyulo
marketingje a SZTAKI-nak?

K. P.: Megvallom &szintén, én kutato
vagyok, nem marketingszakember. Nekem
nem az a feladatom. Mi tilléptiink a kote-
lességiinkon, azon, hogy elkészitettiik a
rendszert: nagy szamt riportot, tjsagcikket
segitettiink a napvildgra.

A weben is ott van az anyagunk (hrtp;//
www. Ipds.sztaki.hu). Magam is sok tirsa-
saggal targyaltam. Megszerveztem egy nagy
és sikeres nemzetkozi szuperszimitogépes
konferencidt Balatonfiireden szeptember
10—13. kozott, a vilag legrangosabb kuta-
toinak aktiv részvételével. Aligha tehetek
tobbet.

Van-e valamilyen szervezet, amelynek ez a
marketing lenne a feladata?

K. P.: Sajnos, nincs. A magyar kutatds
piacositasara, eladdsira irdnyulo tevé-
kenység ezen a teriileten nem miikodik.

TiHANYI LASZLO
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IBM szuperszamitégép a Deutche Telekomnal

Okrtober 11-én Frankfurtban eurépai szak-
ljsagirok jelenlétében tinnepélyes keretek
kozotr adtik at a DeTeCSM szdzadik 1BM
RS/6000 SP szimitogépét. A DeTeCSM a
Deutche Telekom 100%-os tulajdoni le-
anyvallalata, amely azon til, hogy out-
sourcing jelleggel iizemelteti a DT gigdszi
méretii kozponti it infrastrukeirdjat, eu-
ropa egyik legnagyobb internet szolgdlta-
t0ja is. Az dltala miikodretett T-Online

szolgdltatds naponta tobb mint tizmillo
internetes tranzakciot bonyolit le. A cég
koriilbeliil haromezer Unix szervert iize-
meltet, melyeken mintegy 450 kii 526
alkalmazas fut hat stratégiai szamitokoz-
pontba koncentrilva. Dr. Alexander Roe-
der, a DeTeCSM elnoke az tijsagiroknak el-
mondta, hogy ez az dllapot mér egy kozel
négy éves kovetkezetes konszoldicacios fo-
lyamat eredménye, amelynek sorin az
ezernél is tobb, szimtalan helyen fut6
szervertdl jutottak el a nagy szerverfar-

mokbol allo szuperszamitogép-kozpontok
kialakitdsdig. A cél az volt, hogy dtlatha-
tobb, nagyobb rendelkezésre dllasu,
konnyebben és olcsobban iizemeltetheté
és jobban skalazhato platformot teremtse-
nek az internetszolgdltatishoz, data ware-
house alkalmazasokhoz és a féleg SAP R/3-
ra épiil6 villalati informatikai alkalmaza-
sokhoz. Az IBM a Deutsche Telekom egyik
legnagyobb Unix-partnereként meghati-
rozo szerepet jatszik ebben a konszolidd-
cios projektben, mert az SP csalad kiilon-

PILLANTAS A KULISSZAK MOGE

A frankfurti Deutche Telekom iinnepségén modunkban dllt beszélgerni az IBM Unix szerverfejleszrési
strategidjarol Michel Teyssedre-rel, aki az egész EMEA régioban irdnyitja az IBM Unix szerver iizletdgdr.

On szerint mi a f6 iizenete az IBM legutobbi e-server-bejelentésének, és milyen gyakorlati megnyilvd-
nuldsai vannak a meghirdetett 1ij stratégianak?

Aki figyeli az IBM szerverfejlesztési stratégiajat az utobbi néhany évben, az lathatta, hogy a termék-
csalddok egyre kozelednek egymashoz. Példdul mar jo ideje ugyanaz a processzor volt az AS/400 illet-
ve RS/6000 szerverekben, vagy a Netfinity hires X-Architektiraja lényegében az S/390-es nagygépek-
ben bevilt technologiai megoldasokra épiil. Ezzel egyiitt tobb szempontbol is a cég egész torténeteé-
nek egyik fontos mérfoldkove az, hogy oktober 3-an meghirdettiik az egységes e-server-csaladot. Egy-
részt marketingszempontbol még litvinyosabban deklaraltuk ezt a tudatos konvergenciat, és egyesi-
tettiik az egyes markanevek PR-értékét. Masrészt az 11j termeéknevek bevezetésével egyidejiileg tovibb
egységesitertiik a termék- és szolgiltatisportfoliot, és ezentiil mar az lesz a természetes, hogy minden
egyes szoftver- és szolgaltatasopcio teljesen homogén modon lesz elérhet6 az egész szerverpalettan. Végiil nyilvanvaloan szerve-
zeti szempontbol is egyre egységesebben kezeljiik a kiilonféle szerverek gyartisat, marketingjét és értékesitését, noha nyilvanva-
l6an mindig is lesznek specialistai az egyes termékcsoportoknak. A hosszii évek alatt egy-egy termékcsoport koriil Gsszegytilt spe-
cifikus technikai-piaci tapasztalatokat ugyanis nyilvan tovabbra is meg akarjuk 6rizni.

Milyen iranyokban folyik jelenleg a szervercsalddok tovibbfejlesztése?

Epp a napokban jelentettiik be, hogy 5 millidrd dolldrt fektetiink a mikroprocesszorok tij generdciojanak kifejlesztésébe, tigy-
hogy a szamitasi kapacitds fejlesztése terén hosszi tavon sem lesznek problémaink. A kovetkezo lépés egyébként a Power4 chip,
miés néven Gigaprocesszor lesz, amely jové év oktoberében keriil kereskedelmi forgalomba, de a tesztpéldanyok mar ma futnak.
1 Ghz feletti 6rajel, 170 milli¢ tranzisztor, 10 GB/s ateresztoképességti kiilsé processzorkozi busz jellemzi ezt a chipet, amely egy-
szerre fog megjelenni a mainframe és a Unix szerverekben, tovabb kozelitve egymashoz ezt a két csaladot. A processzor mellett
a kiilonboz6 szintii kommunikécios csatorndk és rendszerarchitekruirak jelentették mindig is szervereink egyik erdsségét, e téren
is folyamatosan jelentjiik majd be az tjdonsagokat. Az 1ij Regatta szervercsalidunkban megjelenik pl. az ASCI White szuperszi-
mitogépiinkhoz kifejlesztetr nagy sebességti kapcsolo, a Federation Switch, mellyel a 8-32 processzoros SMP épitékockakbol a
legkiilonfelébb klaszter, MPP és NUMA architektirdji rendszerek lesznek konfiguralhatok, akar az 1000 processzoros osszkapa-
citasig.

Mikor jelennek meg az IBM AIX csalddjaban a mainframe-eknél megszokott dinamikus kapacitdskezeld megolddsok?

Az IBM AIX jovére megjelend tj verziéjaban megjelenik az LPAR technolégia, amely mar jo ideje része az IBM S/390-es
nagygépek Parallel Sysplex architektirajanak, és stabilitasat, illetve funkcionalitasat tekintve egyértelmiien az iparag vezet6 logi-
kai particionaldsi megolddsa. Ami miatt nem siettiink jobban ezen a teriileten - bar tudom, hogy egyes versenytarsaink egy eh-
hez képest joval korlatozottabb funkcionalitasti megoldast mar ma kindlnak Unix szervereikben - az az, hogy egyrészt a robusz-
tussag és funkcionalitds tekintetében nem akarunk semmilyen kompromisszumot komi a Unix rendszerekben sem, mdsrészt
olyan flexibilis terhelésszabalyoz6 lehetéségeket kinalunk mar ma is, amelyek tapasztalataink szerint egyelére béven kielégitik a
valos felhaszndloi igényeket. Egyrészt az SP révén nagyon robusztus és ugyanakkor rugalmas fizikai particiondldsi lehetségeket
nytjtunk. Mésrészt az [BM AlX alatt is elérheté Workload Manager képes arra, hogy az egyes alkalmazisok prioritdsanak valtoz-
tatasdval nemhogy ,virtudlis szerverek”, de akar az egyes alkalmazdsok szintjén dinamikusan és nagyon finoman szabalyozni le-
hessen az adott alkalmazas altal igénybe vett processzor-, memoria- és diszkkapacitasokat. Annak érdekében pedig, hogy az Gssz-
kapacitisban se legyen korldt, valamennyi szerveriinknél egységesen bevezettiik jol bevilt Capacity-on-demand szolgaltatisun-
kat. Ennek lényege, hogy szervereinket maximalis hardverkiépitésben szallitjuk, de a felhasznalok az igényeik novekedésének dite-
meében - hardverbeavatkozas nélkiil - csak fokozatosan ,fizetnek el6” az tijabb és tijabb processzorokra és egyéb hardvereréfor-
rdsokra.
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leges klaszter architektirdja azzal, hogy
nagysebességii belsé kapcsoloval koti
ossze a fizikailag is egy szekrényben elhe-
lyezett és kozos menedzsmentkonzolrol
iizemeltethetd, dam kiilonallé multipro-
cesszoros Unix szervereket, rendkiviil jol
eltaldlt kombindciojat valositja meg a
centralizacionak és a szegmentalhatosag-
nak. Roeder szerint hamar jelentkeztek az
iizemeltetési koltségek csokkenésébdl és a
kozmiiszerii informatikai szolgdltatdsi
modellre valo atallisbol fakado iizleti
elényok. Néhdny konkrét példat is emli-
tett azokra az alkalmazoi rendszerekre,
amelyek immar teljes egészében ezen az 1ij
platformon futnak: a DT orszagos, illetve
nemzetkozi tudakozo- és tigyfélszolgilati
rendszere (National and International In-
quiry System, a ,Capacity-on-Demand” dl-
taldnos célt hatérkapacitdst nytjto szami-
tokozpont, az Enterprise Process Manage-
ment Framework nevii Tivoli alapu fel-
tigyeleti kozpont, a DARWIN adattirhdzi
rendszer, a Data Warehouse Billing Appli-
cation nevii szamldzasi rendszer, és az SAP
alapu  SAPHIR emberier6forris-kezelé
rendszer. Ez utébbi rendszer - amely
egyébként 10 ezernél tobb egyidejii SAP
felhasznalot szolgal ki - tigy van kialakitva,
hogy az SAP adatbazis szervere egy IBM
$/390 mainframe gépen, az alkalma-
zdsszerverek pedig IBM RS/6000 SP szer-
vereken futnak.

A Deutche Telekomnal iizemel6 1BM
szuperszerverek ugyanabba a csalddba tar-
toznak, mint a szuperszimitogépek jelen-
legi vildgestucstartojanak szamito és az
USA energatikai minisztériumaban iize-
meld, 11 teraflop szamitdsi kapacitasi és
6,2 terabdjt memoriakapacitasu ,ASCII
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White”. Az IBM 1j szuperszamitogép
programjanak éppen az az egyik érdekes-
sége, hogy felgyorsult a vezetd technolo-
gidk beépitése a sorozatgyartast kereske-
delmi modellekbe, igy tulajdonképpen a
specidlis célokra épitett klaszterek is a
Jnormal” RS/6000 gépcsalad elemeibdl
épiilnek fel. Ez a stratégia a jelek szerint
mindkét iranyban kitiinéen miikodik: a
vildg szuperszamitogépeinek 500-as top-
listajan 144 IBM gép szerepel, a kereske-
delmi sikert pedig az igazolja, hogy kozel
100 ezer IBM RS/6000 SP-t hasznalnak
szerte a vilagban fizleti alkalmazasokban.
A technoldgia fejlodési iitemének érzékel-
tetésére dlljon itt csak egyetlen adat: az SP
szamitdsi kapacitdsa ma éppen ezerszere-
se, mint volt 1997-ben, amikor a szintén
SP alapti ,Deep Blue” nagy visszhangot
keltve legyézte Garry Kasparov sakk-vildg-
bajnokot. (HO)

Lotusphere Europe 2000

Hans Peter Bauer bevezetdje utin a Lotust
hét hénapja elndkként és vezérigazgato-
ként vezet6 Al Zoller nyitotta meg a Lotus
eurépai konferencdjit, a Lotusphere Eu-
rope 2000-et. Beszédében két 1j fejlesztést

jelentett be, a novemberben piacra keriilé
K-stationt és a Sametime 2.0 béta véltoza-
tat. Mint mindenki, a Lotus is a virtudlis
kozosségekrol beszél, azok kialakitisihoz
igéri a tamogatast. Al Zoller az eszkozok
konszolidalasarol beszélt: a sokféle mobil-
telefon, személyhivo és zsebszamitogép
helyett egy egységet, torténetesen egy
Ericsson R380 mobil kommunikdtort mu-
tatott. A kialakulo lehetéség arra, hogy
barki barmikor elérhetd legyen, kilt az
egyettmtikodést timogaté megoldas utan.
A Lotus tehdt egyre jobb helyzetbe keriil a
piacon; vonta le az elndk a kovetkeztetést.

A Lotus torténetében eloszor 1999-ben
az EMEA teriileten volt a legnagyobb a
forgalom. Ezen a piacon né a leggyorsab-
ban a Lotus. idén a masodik negyedévben
az 1 levelezé-egyiittmiikodést timogatd
rendszert hasznalok 52,1 szazaléka Notes/
Domino hasznalatiba fogott. A fejlédés
olyan gyors a Lotus elndke szerint, hogy az
emberek nem érnek ra tanulni, nincs ide-
jiik. Ez szerinte kitting alkalom az e-lear-
ning, természetesen a Lotus e-lear-
ning haszndlatara. A tudas megszerzése
helyetr a masik megoldas a Lotus stratégai
szerint a tudds megosztasanak konnyitése.
A jelsz6: Work as a One, vagyis mindenki
ugy dolgozik, mintha a fejében lenne
mindaz, amita tSbbiek tudnak a dologrol.
Ezt az illaziot - a gyakorlatban a munkdt
segitd illiziot - Al Zollar szerint a virtudlis
kozosség teremti meg. A cég alkamazottai-
nak, a cég és beszdllitoinak, a cég és vasar-
loinak virtualis kozossége. Egy olyan ko-
zeg, amiben a dokumentumok konnyen
megoszthatok, modosithatok, sét, ha ko-
roznek egy anyagot, a valtoztatasok auto-
matikus konszolidacioja is megteremthe-
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t6. Erre szolgdl a Lotus fejlesztette Raven,
s ebbdl lesz termék novemberben K-sta-
tion néven. A lényeg, hogy konnyii legyen
létrehozni és haszndlni az interneten azt a
kozeget, amiben egy feladat, egy projekt
résztvevéi kommunikalnak egymassal, le-
gyen az egy CRM vagy egy b2b piactér. A
Lotus Quickplace és K-station segita létre-
hozisban és a kezelésben, az IBM Web-
shpere és Mindspan pedig elintézi a tobbit.

A megnyiton tartott bemutatd meg-
gy6z6, ugyanakkor elgondolkodtaté volt.
A szoftverek hibatlanul mikodtek, s ez jo.
De kideriilt, hogy a kézi vezérlés nem kii-
sz6bolhetd ki a villalatok életébdl. A vevo
megsiirgeti a szillitast, a telefonkezel§ -
vagy a kapcsolattarto, ki tudja - fogja, be-
lenyil a munkafolyamat-kezel6, workflow
rendszerbe, és finoman tovabblokdosi a
megrendelés folyamatban lévé teljesitését.
Sz6l az illetékesnek, hogy WAP telefonja-
rol azonnal hagyja jova dolgot, hogy az ak-
ta tovabbugorhasson a kovetkezd allomas-
ra. Ekkor - ha itt lettek volna - fellélegez-
tek volna azok, akik a virtudlis kozességek
kialakulasatol féltik az informalis kapcso-
latok erejét a gazdasagban. Pedig errdl lat-
hatéan a Lotusnal is meg vannak gy6z6d-
ve, hiszen ha nem igy lenne, konferenciat
sem tartananak Berlinben, csak e-learn-
ing-mtiszakokat a vasarlok szakemberei-
nek és a parmereknek. (VAMA)

Microsoft: .NET-bejelentés nalunk is

Oktéber 12-én a Microsoft Magyarorszig
a budapesti Erkel Szinhdzban ezerrésztve-
v@s, egésznapos konferencia elStt jelentet-
te és mutatta be a .NET architektira szer-
vereit. A jelenleg tervezett .NET eszkozok
és termékek hdarom év alatt fognak megje-
lenni. Az els6 lépést a nyolc vallalati inter-
netes szerver jelenti: Application Center
2000, Commerce Server 2000, BizTalk Ser-
ver 2000, SQL Server 2000, Host Integra-
tion Server 2000, Exchange 2000 Server,
Mobile Information 2000 Server, Internet
Security & Acceleration Server 2000.

A konferenciat Hercegh Tamds, a Mic-
rosoft Magyarorszag igazgatdja nyitotta
meg taglalva az internet mai dllapotit. Az
internet elsé fazisit a vallalati jelenlét
programja jellemezte, a masodikat az in-
ternetes bevétel megjelenése, a most bon-
takozo harmadikat az internetes iizlet
nyereségessége. Jelenleg vilagszerte né-
hany ezer cég képes nyereséget elérni, job-
bara hirdetok dltal. Az 1j korszakban mii-
szakilag nem a gép-ember-, hanem a gép-
gép-kapcsolat kapja a f6 hangsiilyt. A Mic-
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rosoft ehhez adta ki a kiszolgdloit. Her-
cegh emlitette a Microsoft két 1j licenc-
konstrukciojat is: az Open Subscription
Licence évi el6fizetés harom évre a termé-
kek bérletére, az Application Services Pro-
viding havi eldfizetésért internetes alkal-
mazasszolgaltatast.

Vityi Péter kereskedelmi igazgato a
microsoftos technologia teljesitménybeli
osszehasonlitdsat taglalta: az adatbazis-ke-
zelésben a Microsoft Windows + SQL Ser-
ver rendszerek mind tranzakcios bench-
markban, mind dr/teljesitmény-értékek-
ben az élre keriiltek. Azonban nem a
benchmark a fontos, hanem a funkciona-
litds, amit mds cégek nem tudnak hasonlo
gazdagsagban kindlni. A villalati szamitas-
technika hangstlyai 1950-tdl napjain-
kig a teljesitmény, a rendelkezésre dllds és
a menedzselhet6ség voltak. Mostantol
ezek természetesek, és melléjiik jarul a pi-
aci sebesség, az iizleti rugalmassig és a
cselekvoképesség. Utobbiak irdnti kovetel-
ményekre vilasz a Microsoft .NET techno-
logia, amelynek platformja a legerdtelje-
sebb rendszerekben a Windows 2000 Da-
tacenter Server. Egyébként ahogy megjele-
nik a 64 bites Windows, az SQL 2000 Ser-
verrel mindjart kész 64 bites adatkezelési
kornyezetet nyijt.

Kénig Tibor vezeté rendszermérnok
kezdte bemutatni a termékeket a gyakor-
latban. Megjegyezte, hogy a nagy szamités-
technikai teljesitmények eléréséhez vezeté
egyik 1t az egyedi gépek novelése, ennek
elony/hatrany-mérlege kevésbé jo, mint a
masik até, a szerverfarmoké. A legfonto-

sabb technikai kovetelmények kozé tarto-
zik a novekedés koraban a méretezhetdség
és a szerverfarmok oldalra méretezése
(scale out), ami a rendszerhez kapcsolt ki-
sebb gépek szimdnak novelését jelenti,
amivel a teljesitmeény ardnyos lesz, szem-
ben a maganyos gépek korlatozottsagaval.

Kénig Tibor és Szalontai Zoltdn rend-
szermérnokok érdekes bemutatot tartot-
tak: a Microsoft Pocket PC-jét (Windows
CE 3.0) mint radiokapcsolattal bekototr
mobilperiféridt tartalmazo cipSkereskedel-
mi modellrendszer miikodésétr szemlélter-
k. A képen Kénig egy noteszgéprél XML
alapu raktarkezelési kommunikéciot folytat
a kézigéppel (az asztalon vilagito kis tirgy),
amelynek képernydjét a vetitovasznon le-
het ldtni, a noteszgép Windows 2000 Ad-
vanced Serverének képernydjén. A délutan
folyaman a Microsoft Magyarorszag rend-
szermérnokei részletesen bemutattdk az
Osszes most kiadott terméket. (TL)

»E"serny6t feszit az IBM a kiszolgdldi félé

Harminc év 6ta a legjelentésebb valtozta-
tasként kommentdlta a hardveriizletben
Bill Zeitler alelnok, az IBM server group
vezetdje az oktéber 3-an kedden Budapes-
ten és New Yorkban egyidejiileg bejelen-
tett 1j kiszolgdlocsalid markanevet, az
IBM eservert. A cél, hogy az eddigi Netfi-
nity, RS6000, AS/400 és S390 tipusok a
kozos ,e” betii mellett egy-egy megkiilon-
boztetd betiivel ellitva, de ugyanazon so-
rozat elemeként jelenjenek meg a vasdrlo
elétt. Vagyis rendre IBM eserver xSeries-
ként, IBM eserver iSeries-ként IBM eserver
pSer-iesként IBM eserver zSeriesként. Uj
terméket azonban egyeldre csak egyet je-
lentettek be, az IBM eserver zSeries 900-at,
a - nagyobb orszagokban - széles korben
virt hetedik generdcios S/390 nagyszami-
t0gép helyett. Az OS/390 operacios rend-
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szernek sem lesz tobb 1 kiaddsa, ezen a
gépen ugyanis zOS van - ami viszont tob-
bet tud, mint az 05/390 legutébbi valto-
zata. A kiszolgdlo, amely 83 millidrd tran-
zakciot tud elvégezni mésodpercenként,
nem a magyarorszagi piacra késziilt, az it-
teni igények béven kielégitheték a korabbi
tipusokkal.

Ezen a tipuson vezeti be elGszor az IBM
a haszndlat utani fizetés lehetGségét. Le-
szallitjak a gépet, amelyben a vdrhato leg-
nagyobb igényre kiépitett szimitdsi, taro-
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lasi kapacitds van, és a vasarlo igényei sze-
rint kapcsol be, illetve kapcsol ki benne
processzorokat anélkiil, hogy a gépet le
kellene dllitani. Egy program figyeli, mikor
mi van haszndlatban, és honap végén az
dltala készitett feljegyzések alapjan késziil
a bérleti szamla.

Szabd Baldzs az 1BM Magyarorszag ki-
szolgal¢ iizletaganak vezetjeként mutatta
be az elképzelést a sajtonak. Szavaibol arra
kovetkeztethetiink, hogy ezzel az 1j elne-
vezéssel az a korabban mdr bevezetett e-
business-arculathoz kivinja komi az IBM
a kiszolgilokat. A cél, hogy aki most szerel-
kezik fel, most inditja villalkozasat a vilig-
halon, olyan kép alakuljon ki benne, mi-
szerint internetes iizletét a napi egy beeso
érdeklodatdl a napi egymillidrd megkere-
sésig folyamatosan tudja fejleszteni, ha az
IBM e-series hardverre épit. E képnek az
ad realitdst, hogy az internetes programok
egy alkalmazaskiszolgilo vagy alkalma-
zasplatform-kornyezetben futnak, az IBM-
viligban a Websphere-en. Miutin a
Websphere mindegyik tipuson létezik, a
migrdcio, a rendszer tvitele egy nagyobb,
erésebb tipusi szamitogépre fajdalom -
és foleg az internetes elérhetdség megsza-
kaddsa - nélkiil elvégezhets.

Kibovitett eszkoztdrral,
tobb beépitett osztallyal,

Harom hoénapig tarto kampany koveti
a bejelentést: az IBM mintegy 75 millio
dollart, 22 500 millié forintot kélt arra,
hogy bevezesse az IBM e-server markane-
vet. Jovore tovabbi 250 millié dolldrt ter-
veznek. (VAMA)

A Sun nethatasénak tjabb allomasa

A Sun az internet térhoditasinak kovet-
keztében fogalmazta meg a ,Net Effectet”
mint azt a hatast, melyet a vilighdlo beto-
rése életiink legkiilonbozobb teriiletére
gyakorol, nem utolsosorban megnovelve
az informatikai technologia iranti igénye-
ket. A megnovekedett igények kielégitésé-
re késziilt eszk6zok koziil a Sun hazai kép-
viseletének munkatarsai a viligpremiert
koveté napon, 2000. szeptember 28-in
szervezett bemutaton ismertették az in-
formatikai sajto képviseldinek az elmult
iddszak technologiai fejlesztések eredmé-
nyeként piacra keriilt UltraSPARC 111 pro-
cesszorokon alapuld szamitistechnikai
eszkozoket. Ugyanakkor meg kell emliteni,
hogy a technoldgiai viltds nem teszi egy-
bél elavultta a kordbbi, példaul szoftveres
fejlesztéseket. Ennek oka, hogy az UltraS-
PARC 111 az els SPARC- processzorok felé
is kompatibilis visszafelé. igy az azok uta-

kronika

Sunray 150: szerverkapacitds az asztalon

sitiskészletér alkalmazo programokat is
futtatni képes.

Koziiliik a Sun Fire 280R szerverrel a vdl-
lalati piac egyik gyorsan novekvé szeletté
kivanjdk ellimi a legiijabb technoldgiaval.
Az emlitett szerver rackelheté megoldast
kinal a nagyvallalati szerverfunkciok meg-
valésitasira. Az UltraSPARC 11l processzorra
épiilt szerver opericios rendszere a Solaris
8, mely robusztus alapot ad a rajta futo al-
kalmazdsoknak, de bindrisan ez a rendszer
is kompatibilis a korabbi Solaris verziokkal.
Ugyanakkor az utasitiskzpont fejlodése
nem maradt hatds nélkiil erre az operacios
rendszerre sem, és az (ij processzorra fej-

megnovelt file-szammal
nagyobb teljesitménpyel
megjelent a
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lesztett, annak bdviilt lehetSségeit kihasz-
nalo 0j verzidja tobb mint harminc (j szol-
galtatast illetve funkciot tartalmaz.

A Sun Fire 280R futisi tempdjdra az (j
operdcios rendszeren kiviil a 8 MB-os
gyorsitotar is igencsak jotékony hatassal
van, ami a nagy adatbazisokkal végzett
elosztott munkdknal mérhet6 le legin-
kébb. A szerver tovabbi tjdonsaga, hogy
kihasznalhatok vele a Sun Remote Services
Net Connect szolgaltatisai, mely web ala-
pu tavfeliigyeleti megoldas.

Ahogy a mar emlitett operacios rend-
szer, valamint az ennek otthont add szer-
ver, az asztali rendszerek illetve tobbi
szoftver fejlesztése is j fejezethez érkeztek
az 4j processzorok megjelenésével. Az asz-
tali rendszerek koziil megjelent a Sun Ray
100 és 150; tulajdonképpen egy szerver
kapacitasat hozzak az asztalra. Tamogata-
sukra megujult Sun Ray szerverszoftver is,
melynek 1.2-es verzidja keriilt veliik piac-
ra. Ez a Solaris 8-hoz illeszkedve timogat-
ja a kiilonb6z6 portok hasznalatat, a tobb
képernyGs lehetdségek kihaszndldsit és a
helyi nyomtatast. (SEI)

LME-konferencia

A Linux-felhaszndlok Magyarorszagi Egye-
siilete (LME) 2000. oktober 7-én megtar-
totta masodik szakmai konferencidjit;
védnoke Kleinheincz Gdbor, az Informati-
kai Korménybiztosi Hivatal osztilyvezetd-
je volt. Nyitobeszédében méltatta az LME
eddigi tevékenységét, és bejelentette, hogy
az Informatikai Korménybiztosi Hivatal
10 millio forinttal timogatja az LME-t.
Az elGaddsokat két szekcioban hallgat-
hattik meg az érdekléddk, két, 300 f6s te-
remben. Az elsé szekcio iiléselnoke dél-
elétr Kovdcs Artila volt. Délelétr harom
el6adas zajlott le: Zambo Marcell: Lokalis
biztonsag kialakitasa Linux operacios

munkahelyes konyvtari katalogusfeldolgo-
26 rendszer, Magosdnyi Arpdd: Hozzférés-
vezérlési modellek Linuxon. Ezzel parhu-
zamosan a masodik szekcioban Laky Nor-
bert iiléselnok vezérlete alatt a kovetkezd
eldadasok zajlottak: Erdi Gergs: Bonobo -
a Gnome Corba alapt komponensmegol-
désa Unixokra, Czaké Krisztidn: Professzio-
nalis e-mail-szerverek kialakitisa, Milerics
Dezs: A dinamikus programozas szerepe
az e-businessben. A jol megérdemelt
ebédsziinet utin, 14 ora 30 perctdl ismét
el6adasok hangzottak el. Az elsé szekcio
iiléselnoke Szalay Attila lett. Az el6adasok
sorrendje: Kdsa Attila: Alternativa a villa-
lati informatikaban - a Linux, Magosdnyi
Arpdd (Scheidler Baldzs megbetegedése mi-
att): Halozati hatarvédelem eszkozei, Noll
Jinos: Template-rendszerek PHP alatt, a
Prim template-parser rendszere. A maso-
dik szekcioban Magosdnyi Arpdd elnklete
alatt az aldbbi eléadasok hangzottak el:
Gyorkd Zoltan: Hardvertokenes autentikd-
cios eszkozok, Kérszeri Csaba: PHP alapu
on-line bolt, integracio a vallalat nem Li-
nux alapt digyviteli rendszerével, Mdtd Pé-
ter: A tiiz, avagy mi ellen véd a tiizfal?

Az elGadasok 55 percesek voltak, s utana
a kozonség 10 percig tehetett fel kérdése-
ket. Az el6adok nagyon profik voltak, és az
eléadasok barati légkorben zajlottak. Tobb-
sz0r el6fordult, hogy a kozonség egy része -
a 10 perc letelte utin - elvonult egy kiilon-
illo terembe az elGadoval, és alaposabban
kifaggatta az 6t érdeklo részekrdl. A kozon-
ség az el6adasok anyagat projektorral - ter-
meészetesen linuxos géprol - kivetitett slide-
show-n kisérhette figyelemmel.

Az LME 1998 6szén azzal a céllal jort lét-
re, hogy osszefogja a Linuxszal foglalkozo
szakembereket és vallalatokat, szakmai foru-
mokat teremtsen, széles korben terjessze a
Linuxszal kapcsolatos ismereteket, jogi sze-
mélyiséggel képviselje a ,pingvinhivok” ha-

rendszeren, Szentpétery Ferenc: Negyven  zai tarsadalmat. Eddigi rovid miikodésiik
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Témak

09.30 Kleinheincz Gabor
konferencianyito beszede
I szekcld

10:00 Z3mbé Marcell (lilo): Lokalis
biztonsdg kialakitdsa Linux operaciés
rendszeren

11:10 Szentpétery Ferenc: 40
munkahelyes kinyvtari kataldgus
feldolgozd rendszer

12:20 Magosanyi Arpad:
Hozz&férésvezérlési modellek Linuxon
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II. Linux Szakmai Konferencia
Témakdrok

10:00 Erdi Gergé: Bonobo: a GNOME
CORBA alapu komponens-megolddsa
Unixokra

11:10 Czakd Krisztian: Professziondlis e-
mail szerverek kialakitédsa

12:20 Miletics Dezs: A PHP programozasi
nyelv és szerepe a mindennapi website-ok
uzemeltetésében

1L szekeid

alatt is sok eredményt konyvelhettek el: az
Info '99 kiallitison bemutattak tobb alkal-
mazdst, valamint vélaszoltak az érdeklédok
kérdéseire; az 1999 méjusiban tartott Li-
nux-konferencidn (az ETB szervezte) elGadd-
sokkal is részt vettek, és szakmai timogato-
ként is segitettek a konferencia lebonyolita-
siban; 1999. szeptember 18-an megrendez-
ték az 1. Linux szakmai konferenciat Buda-
pesten; 1999 decemberében még egy Linux
Mikulas nevii jétékos taldlkozora is futotta
erejitkbdl. Megjelentek az Info 2000 kidllit-
son is, ahol segitettek az érdeklodcknek;
részt vettek az ITB-konferencian Nyilt forras-
kod: lehet6sége az EU és a magyar kozigaz-
gatas szamdra témakorben, s nagy sikert
arattak. 2000. julius 9-én az MTV 1-es csa-
torndjan a Delta cimii misorban volt egy
osszeallitas a Linuxrol, és az egyesiilet elno-
ke beszélt az LME-rdl is. Idén szeptemberi
eléaddsuk a NetGeneration konferencian is
a harom legjobban sikeriilt eladas kozé ke-
riilt. A mostani konferencia is kovette ha-
gyomanyokat, nagyon jol megszervezett, re-
mekiil sikeriilt el6addssorozat volt, kit(ing
eléadokkal, el6adasokkal és szervezégarda-
val, melyért koszonet illeti Sket. (KA)

1QSoft-John Bryce Oktatékézpont

1QSoft-John Bryce informatikai oktat6-
kézpont Budapesten az izraeli Gilat Com-
munications csoport tagjaként alakult
meg. A. John Bryce Training (JBT), miutin
nagy sikereket ért el Izraelben tjszerti szd-
mitogépes kurzusaival, sorra hozta létre
lednyvillalatait a vilagban. Németorszag,
Anglia, az Amerikai Egyesiilt Allamok,
Lengyelorszag és Torokorszdg utin Ma-
gyarorszagon is szindékoztak megteleped-
ni. Parteriiket az 1QSoft Rt-ben talaltak
meg. Kozos vallalkozast inditottak, amely
egyes vélemények szerint rovidesen a
hiszszorosat hozhatja évenként annak,
amit ez a tevékenység az 1QSoft Re-nek
eddig hozott. 1QSoft-John Bryce Oktato-
kozpont professziondlis informatikai ok-
tatist végez, az igéretek szerint magas
szintii, a hazai piacon eddig hianynak szd-
mito szolgaltatisokkal. Ami a felszereltsé-
get és a tantermi oktatds koriilményeit il-
leti, a magas szinvonal mar megvan a KFKI
Budapest XI1. keriileti, Ttizés utcai féhadi-
szallasanak foldszintjén, ahol oktober 11-
én avattdk fel a kozpontot.

Az 1ij oktatokozpont kindlataban - leg-
aldbbis eleinte - keveredni fognak a két
anyacég kurzusai, a JBT altaldnos informa-
tikusi képzése és a hazai specidlis Java-, vi-
laghalé-adatbazis-intéz6 és mis sikeres

Infopen melléklet http://www.infopen.hu



Judith Varnai Shorer, Izrael dllam nagykéve-
te; Ziv Mandl, a John Bryse Training Ltd.
iigyvezetd igazgatdja és Leora Hadar

tanfolyamok. Az oktatokozpont honositja
a multinacionilis cégekkel megkotott
szerzGdéseket, mar most is megrendelheté
ndluk Microsoft- és Oracle-eldadas, és
igérnek Computer Associates-, Novell-,
Sun-, Check Point-, Cisco-, BEA és termé-
szetesen alapfokii ECDL-tanfolyamokat is
a hivatalos vizsgiztatassal egyiitt.

A megnyiton a részvételre megnyert hi-
vatalossagok - Benedek Andrds, az Oktatd-
si Minisztérium munkatarsa, Schiffer Jd-
nos fépolgarmester-helyettes (Budapest),
Vas Istvin, a budapesti Munkaiigyi Koz-
pont igazgatoja - kore érzékelteti, hogy a
cég az akkreditalt, hivatalos képzésnek el-
fogadott kurzusok irdnydba tart. Tehat ta-
néri tovibbképzést, a munkanélkiiliek at-
képzését is megcélozzak a vallalkozasok-
nak felajanlott - a napi tobb mint 25 ezer
forintba keriil - kurzusok mellett. A JBT
dltal hozott, a megnyiton bemutatott
LearnLinc 4.5 programot is tartalmazé ok-
tatasi rendszer 6tvozi az egyéni tanuldst a
tantermi elSadassal és a gyakorldssal. A
rendszer alapja a tanulcsoportonként
egy tandrbol és ot segédbdl allo csapat,
amely dltalaban harminc, de legfeljebb 6t-
ven didkbol dllo osztalyt tud eredménye-
sen tanitani. Ezzel az eszkozzel nemcsak a
most meghirdetett egy-0t napos intenziv
kurzusokat tudjak timogatni, hanem a le-
velezdoktatast is, amikor példaul egy ko-
zépiskolai tanar a Sulinetrol bejelentkezve
dolgozik az oktatokozpontban telepitett
programmal.

http://www.infopen.hu  Infopen melléklet

Tevékenységének gyors bovitéséhez az
1QSoft-John Bryce Oktatokozpont tandr-
felvételt hirdet, amirdl a hrtpy//www.ig-
soft.hu honlapon olvashatmak. ~ (VAMA)

NAI Support Centerek és szakmai nap

A Network Associates (NAI) altal forgal-
mazott programok régota segitenek a sza-
mitogépes halézatok, a szimitogépek iize-
meltetSinek. Szimos ilyen program ha-
zankban sem ismeretlen: példaként elég a
McAfee antivirus programot vagy a PGP
titkositorendszert emliteniink. A progra-
mok forgalmazasanak atgondoldsa utin a
NAI Authorized Support Center Program
keretében 11j taimogaté kozpontokat ava-
tott Budapesten 2000. oktober 10-én a
NAI munkdjat is ismertetd sajtotdjékozta-
t6 keretében. Az emlitett kozpontok lénye-
ge, hogy a kiilonboz6 programok forgal-
mazisa olyan cégek tevékenységének kere-
tében zajlik, ahol a felhasznalé atfogo se-
gitséget kaphat az egyre inkdbb a rend-
szerszintli megolddsok tervezéséhez, iize-
meltetéséhez. Igy a mdr emlitett McAfee
programokkal foglalkozd ASC-minésitést
a programcsaladot hazinkban mar a
DOS-s0 SCAN ideje ota képviselé PikSys
Kft. szerezte meg. Munkatarsai a NAI kiil-
foldi kozpontjaiban kaptak meg azt a fel-
készitést, mellyel hatékonyan tudjak segi-
teni a felhasznalokat. A PikSys munkdjat a
sajtotajékoztaton Pistdr Mdria ligyvezetd
igazgato ismertette. A kulcs alapu titkosi-
tast képviseld PGP termékesaldd kezelése
az lconhoz keriilt. Az Icon az internetes
biztonsagi megoldasok élvonalbeli szakér-
t6i kozé tartozik, ezzel kapcsolatban kii-
Ionféle szolgaltatisokat nydjt az altala
képviselt vilagcégek és technologidk, vala-
mint partnerkapcsolatai  segitségével.
Mindezt Konkoly-Thege Szabolcs it-bizton-
sagi lizletig-igazgaté ismertette a hallga-
tésaggal, minden jelenlévét meghivott az
Icon dltal tizemeltetett Biztos PONT nevii
it-biztonsagi konzulticios és tesztlabora-
tériumba. A harmadik timogat6 kozpont
a Sniffer alkalmazassal halozattervez6ként
immar tiz éve foglalkozé Schoeller Net-
work Design GmbH hazai képviseldje, a
Schoeller Network Design Hungary Kft.
lett.

A tamogat6 kézpontok tinnepélyes fel-
avatasat kovetd napon Informatikai biz-
tonsdg ma és holnap cimmel felhasznal6i
konferenciat is tartottak az Icon szervezé-
sében, ahol az egyik kiemelt téma éppen a
NAI képviselte technologiak és termékek
gyakorlati alkalmazasa volt. Az ilyen kon-
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ferencidk lassan rendszeressé valnak jelez-
ve a problematika él6 voltat. Ahogy az in-
ternetes gazdasag egyre inkabb kiépiil, igy
valik egyre viligosabba, hogy a biztonsag
megolddsa egyike a legfontosabb e-busi-
ness-feltételeknek. Salamon Marton, az
Icon iigyvezetd igazgatdja az Icon it-biz-
tonsagi iizletagarol, ezen beliil a Biz-
tos.Pont on-line szolgaltatdsrol beszélt;
Toth Arpdd, a NAI magyarorszdgi mene-
dzsere ismertette a cége dltal alkalmazotr
technologidkat és egyiittmiikodési lehetd-
ségeket, és az IDC-re hivatkozva a NAI-t a
szoftveres biztonsiggal foglalkozo cégek
rangsordban az elsé helyen dllonak ming-
sitette. A NAI vilagszerte kiépiti Authori-
zed Support Center (ASC) hélozatar,
amelynek egyes szakiranyait magyarorsza-
gi cégek is képviselik; az Icon az internetes
biztonsagra specializalodott. Az ASC mi-
nésitéshez a NAI meghivasa és alapos vizs-
gilat utdn juthatnak cégek, fejtette ki Ar-
tur Velasquez. Konkoly-Thege Szabolcs a
folyamatos biztonsagi rendszerfeliigyelet-
16l, a biztonsagiéletciklus-modellrdl tar-
tott ismertetést. Az internetes biztonsagi
struktiira kozeljovéjét Nagy Zoltdn, az Icon
it-biztonsagi iizletiga kiemelt tigyfelekkel
foglalkozé menedzsere taglalta.

A Hirkozlési Fofeliigyelet biztonsagi
rendszerének példajan mutattik be az
tigyféloldali tapasztalatokat. A legérdeke-
sebb mindig a problémaék és tapasztalatok
technoldgiai elemzése; az utobbi konfe-
renciakon ezt Keleti Arthur, a Biztos.Pont
rendszer vezetGje szokta megtenni. Rend-
kiviil gazdag el6addasaban 1ij karokozasi és
behatoldsi formékrol, adatkémleld férgek-
r6l, uj elharit6 eszkozokrdl beszélt; figyel-
meztetett arra, hogy a védégat alkalmaza-
sa nem ad teljes biztonsagot, de a védoga-
tak, amelyekbdl dtgondolt rendszerben a
bels6 halozati szegmensek hataraira is kell
telepiteni, a biztonsig kulcstényez6i.
Nemrég feltorték a Kiiliigyminisztérium
honlapjat; megismerhettitk a technikai
koriilményeket. A hdlozati gépek legin-
kibb veszélyeztett szolgaltatisai kozé tar-

é
A NAI nemzetkozi vezetéi és a hdarom iij hazai

support center iigyvezetdje
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toznak a levelezérendszerek. Megdobben-
téen nagy a barmilyen gyanutlan felhasz-
nalot éré tamadasok gyakorisaga. A beha-
toldsok naplozisa, feldolgozdsuk automa-
tikus timogatasa, megtévesztd és aktiv, el-
lentimado védelmi rendszerek segithet-
nek a rendteremtésben. Minden biztonsi-
gi rend alapja az it-biztonsigpolitika (po-
licy, biztonsagi rendtartisi rendszer) meg-
dllapitasa és érvényesitése. (SEI/TL)

Rendkiviili érdeklédés a Focus 2000
CAD/CAM szakmai napon

Oktober 4-én rendezték meg a Unitis
Rendszerhdz Rt. CAD/CAM iizletaga szer-
vezésében a Focus 2000 CAD/CAM szak-
mai napot. A Focus-rendezvények soraban
ez volt a hetedik. Az érdeklodés évrdl évre
novekszik, ennek ellenére a résztvevik sza-
ma minden varakozast felilmult. Az
egésznapos rendezvény programjait ossze-
sen mintegy hétszzan latogattak meg. Az
el6addsok kozéppontjaban a Pro/Engine-
er szoftverrendszer jarmdipari, szerszam-
tervezdi és CNC technologiai alkalmazdsai
voltak. Elészor mutatkozott be ekkora plé-
num el6te a PTC globalis tervezést, gydr-
tast timogato, teljesen web alapti projekt
menedzsmentet és teljes életciklus-keze-
lést biztosito rendszere, a Windchill. Kiils-
nos érdeklodés kisérte a tobb mint tizezer,
haromdimenzids alkatrészt tartalmazo vo-
nat internetes eszkozokkel valo tervezésé-
nek él6 bemutatasar. A szerelvényen min-
dent részletesen kidolgoztak, ennek ellen-
ére a a Pro/Engineer technologia segitsé-
gével a teljes osszellitis kezelhetd volt egy
Windows NT alapti PC-n.

Az oktatdsi intézmények szamara meg-
hirdetett 3D-s termékrervezési palyazat
eredményét is a rendezvényen hirdették
ki. Az elismerd okleveleket, dijakat dr. Pd-
linkds Jozsef, az Oktatasi Minisztérium po-
litikai dllamtitkdra adta at a pélydzok és
felkészitd tanaraik szamara. A dijak osszér-
téke 480 ezer forint volt.

Hagyomanyteremté szandékkal a Uni-
tis Rt. meghivott olyan partnercégeket is,
amelyek kapcsolodnak a CAD/CAM tech-
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nolégidhoz és a maguk teriiletén szintén
csticstechnologidkat képviselnek. Az ér-
dekl6dck igy tovabbi ismereteket szerez-
hettek a gyors prototipuskészitésrol, a
Hurco megmunkdlo kozpontokrdl, a
Brown&Sharpe mérdgépekrdl és az OCE
plotterekral. (HO)

Menta 2000, 7. IVSZ menedzsertaldlkozo

Az Informatikai Villakozdsok Szovetsége
idén Balatonfiireden rendezte éves konfe-
rencidjat, a hagyomdnyoknak megfelelGen
szeptember utolso hétvégéjén. Gyurds Tibor,
az IVSZ elnoke megnyito beszédében targy-
szertien vazolta fel a magyarorszigi infor-
matikai dgazat helyzetét. Reményének adott
hangot, hogy az informatika hamarosan 6n-
allo minisztériumkeént jelenhet meg, a kor-
many tizmilliardokat kivan kolteni az infor-
matikdra, valamint nemzetkozi palydzaton
nyert forrasbol elkezdédhet a hazai infor-
matikai dgazat kataszterének elkészitése.
Csalodottan emlitette, hogy ,az e-business
magyarorszagi fejlodése még mérsekeltebb
vagyainkat is alulmulja, mi is nagyon keve-
sen haszndlunk elektronikus iizletelési for-
mat, mikozben Amerikiban ez mar szinte
dltalanos”. Szerinte az is ,alapveté hiba,
hogy csomagokat, druhdzakat, termekeket
akartunk eladni, mikozben a magyar vallal-
kozdsoknak tandcsaddsra, megolddsokra
van szitksége. Meg kell mondani nekik,
hogy mit és mire lehet haszndlni.” Felhivta a
figyelmet, hogy ,aki ebben a régioban e-bu-
sinesst tud csindlni, nagyon fontos poziciot
tud szerezni az exporthoz és a htizoerévé vi-
lishoz”. Ezzel egyiitt biztatéak a jelek, hogy
a nagy tavkozlési cégek mdr ma regionalis
kozpontmak kezdik tekinteni Magyarorszi-
got, és megfontoldsra ajinlotta a kormény-
zatnak azt, hogy egy - a németorszagihoz
hasonlé ,zoldkdrtya-program” segitségével
tovabb tamogassuk ezt a folyamatot, vagyis
mi valjunk agyelszivova. Ennek révén szerin-
te bizonyitani leheme a hataryitastol tarto
Németorszdg és Franciaorszdg szamdra,
hogy Magyarorszag egy harmadik kozpont-
ja lesz az Eurdpai Unionak, a fejlodést és
nem a terhelést hozza szimukra. Végiil is-
mét hangstilyozta, hogy az EU-csatlakozist
kovetden a tokeerds nyugati vallakozasokkal
kell felvenni a versenyt, ezért az agazat fel-
ének tokeerdsse kel vilni.

Bob Hisrich, a Case Western University
professzora részletesen vizolta a kovetke-
26 néhdny év fejlodési irdnyait. Szerinte a
korlatlan t6kéjii nemzetkozi szféraval kell
versenyezni, az egyre rovidebb életciklusii
termékek és a gyorsuld technologiavaltas

nyomdn a sikeres stratégia a kovetkezd
lesz 1 villalkozasok szimara. Meg kell
probalni 1j otletekkel gyorsan piacra lép-
ni, nagyvillalatok partnereiként fejlodni.
Ezt koveten felvisirlds révén az egykori
alapitok realiziljak a hasznot, és hozzalat-
nak egy 1ij otlet megvalositasahoz. A nagy-
villalatok szamara az er6sodé verseny mi-
att a kiilonbozé kultirdlis hattert embe-
rek kozotti egyiittmiikodés fenntartisa,
valamint a profit optimalizdldsa lesz az el-
sédleges.

Hankiss Elemér nagyon szemléletes,
gyakorlatias eléaddsiban humorosan,
ugyanakkor vérfagyasztoan lényeglato
modon vizolta fel az informatika fejlodeé-
sével parhuzamosan fejlodo dezinforma-
cios folyamatot. Mindenki dltal ismert
reklimképek elemzésével mutatta be azt
az utat, ahogy a reklam a racionalis vildg-
bol méra az érzelmekre épitd, hamis illi-
ziokat sugallo vilagba jutott: az informaci-

villizicio-folyamatot inditva azt az illuzior
taplalja, hogy valamely termék vagy szol-
giltatds megszerzése révén az ember kitor-
het abbol a mokuskerékbol, aminek lénye-
ge az egyén folyamatos vésarloerckénti
megjelenése. Hangstilyozta, hogy az infor-
micios folyamatnak kell a gyéztesnek len-
nie, kiilonben végletes lesz a vilag.

David Norwood a Beeson Gragory befek-
tetési banktol egy sikeres pénziigyi befekte-
16 szemléletével vilagitotta meg a kovetke-
26 évek lehetdségeit. Szerinte jelenleg Ma-
gyarorszag ott tart, ahol kozel tiz évvel ez-
elértr a britek, azaz kevés szakképzett mun-
kaerd és elavult technoldgiai szinvonal mel-
lett dllastalan betanitott munkdsok tome-
ge, emiatt a bérmunka a befektetck szama-
ra a realitds. Ugyanakkor az dtlagndl joval
kreativabb munkaeré nyomdn van kildtds
fejlodésre. Norwood szerint a nagy kérdés,
meddig érdemes egy vallalator fejleszteni,
és mikor kell felvisiroltatni egy tSkeerds
nagyvallalattal, vagy tozsdére bevezetni.
Felhivta a figyelmet, hogy a személyi szami-
togépek mar nem hatékonyak, érzékelhe-
t6ek a technologiai korldrok, és mellettiik
nem a noteszgépek, hanem a ma még ja-
téknak tartott set-top-boksz, illetve a mo-
biltelefonok lehemek a befutok annal is in-
kabb, mert havi fizetésre kényszeriti a fo-
gyasztokat, azaz folyamatos bevételt nydjt.
A misik sarkalatos pont szerinte a tarta-
lomszolgaltatashoz szitkséges savszélesség
biztositasa, mert enélkiil a mozgokép dtvi-
tele nem valésulhat meg. Szerinte a vallala-
tok szamara egyértelmiien a folyamatos be-
vétel garantaldsa lesz a fontos a tovabbi fej-

Infopen mel open.hu

http:/www.




kréonika

MENTA 2000

HAITG

MANAGERS' MEEI'II\IE

Az egyik legsikeresebb szekcidiilés Balatonfiireden. Kozvetlen és smtkmmlls mformankuslumgl

Magyarorszdgon

lesztések vallalhatosagdhoz, ezért folyama-
tosan fizetd fogyasztokat kell megnyerniiik
maguknak. Ellenkezd esetben dllanddan a
bankok, majd a befektetok tokéjére szorul-
nak, és elkeriilhetetlen lesz a felvasaroltatas.
Hosszii tavon szerinte csak globalis vallala-
tok maradnak fent, amelyek minden pia-
con megtaldljik a fogyasztoikat.

Sik Zolrdn informatikai korméanybiztos
egyéb elfoglaltsigai miatt nem a rendez-
vény megnyitasakor, hanem a délel6tti
szekciok végén iidvozolte a konferencia
résztvevdit. Elmondta, hogy idén 20, jové-
re 30 millidrd forintot kivan kolteni az in-
formatikara. A rendérség-tiizoltosig-men-
t6k-polgari védelem és més fontos dllami
szervezet szamdra sziikséges Tetra rend-
szer megvalsitasaval kapcsolatban a ten-
derkiirasrol konkrétumokat még nem tu-
dott mondani, de annyi mér biztos, hogy
el6szor csak egy készenléti rendszert épit-
hetnek ki és csak masodik lépcsében bo-
vithetik. A megsziint Hirkozlési Alap miatt
megmaradt pénzekbol 900 millio forintot
lehet még idén pélyazat keretében elnyer-
ni. A telehdzprogram kapcsan elmondta,
hogy orszigos viszonylatban még korant-
sem lehetiink elégedettek a hazai interne-
tes elérési infrastruketiraval, mert, kiilono-
sen vidéken, nagyon drdga és lassii az in-
ternetkapcsolat, emellett kevés a magyar
nyelvii tartalom a halon.

A bevezet6 eléadasok utin keriilt sor a
hat szekcioiilésekre. Rovid izelit6 a teljes-
ség igénye nélkiil. Az allami szabalyozds
Magyarorszagon szekcioban elnoklé Beck
Gyorgy, az IVSZ alelnoke korkérdéseket tetr
fel a kerekasztal résztvevinek. Sik Zolrin
informatikai kormanybiztos szerint a ma-
gyar szabdlyozds mindig is kovetd lesz,
mert mire dtvessziik az EU iranyelveit, 1
szabélyokat hoznak, amit késébb tudunk
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atvenni. Leszogezte, hogy a tavkozlés és az
informatika szabalyozasat kiilon kell va-
lasztani, és a legnagyobb problémit a
technologidk gyors viltozdsa okozza, ezért
szerinte a kdbeltévékrdl szolo jogszabalyr
az 1] hirkozlési torvénybe épitik be. Kér-
désre elmondta, hogy az elektronikus ald-
irasrol szolo torvény hamarosan a parla-
ment elé keriil, és virhatéan gyorsan elfo-
gadjak. Az elektronikus kereskedelemrol
52610 torvény esetében azonban mar most
legaldbb sziz modosito javaslatra szamita-
nak, és a Nemzetbiztonsagi Hivatal vétoja
miatt a titkositds nem szerepel benne.
Mester Sindor tandcsado szerint a finn
példa a kovetend, ahol a piac liberalizdld-
sa mara 70 szazalék koziili hozzaférést
eredményezett. Szerinte a jové nem az in-
ternet, hanem a mobiltavkozlésen alapulo
technologia, mert a mai fiatalok mar ezt
kedvelik. Emellett az internetet hasznalok
nem akarnak fizemi, mig a mobiltelefont
hasznalok szamdra a rendszeres fizetés és
automatikus szimldzds a realitds. Szerinte a
tartalomszolgéltatoknak legalabb annyi be-
vételre szert kell tenniiik, hogy a koltségei-
ken feliil a szerzéiket is meg tudjak fizetni.
A Kisvdllalkozasok esélye Magyarorsza-
gon szekcioban Kiirti Sdndor, az IVSZ alel-
noke rovid vitaindito utin aktiv eszmecse-
rét provokalt a teremben lévok bevonasa-
val. El6szor tisztaztak, hogy bar az 1999.
évi XCV. torvény szerint a kisvallalkozds al-
56 hatdra 700 milli forintos arbevétel és
hisz f6 alkalmazotti létszam. Mivel az
IVSZ tagjaindl 15 millio forintos drbevétel
az atlag, bevezették az informatikai kisval-
lalkozas fogalmat, és innentdl ezt értik kis-
villalkozas alatt. Proszéky Gdbor ehhez
annyit tett hozzd, hogy Magyarorszagon
108 innovicios parkot jegyeztek be, de
nem tudjak, mennyi a tényleges. (FA)

A Meta Group Magyarorszégon is
aktivizalja magat

A piacelemzéssel, trendkutatassal, infor-
matikai és tivkozlési tandcsadassal foglal-
kozé Meta Group cég kisebbségi részese-
dést szerzett a magyar Stratis Vezetdi és
Informatikai Tandcsado Kft-ben, ezdltal az
amerikai cég Magyarorszigon is megkezdi
jelenlétét. A hirt a két cég szeptember 21-i
budapesti sajtotajékoztatéjan hoztak nyil-
vanossagra. A kozos célokat Juhdsz Miklos,
a Stratis tigyvezet6 igazgatoja a fogalmaz-
ta meg. A meglévé iizleti profil tovabbi
erdsitése a Meta Group tuddsbdzisaval, ij
tanacsadasi tertiletek (e-business, szallitoi
lincok menedzsmentje, it-benchmarking)
inditasa, az amerikai cég kutatasi profilja-
nak hazai képviselete, Stratis-szakemberek
delegilisa nemzetkozi projektekben, a
Meta Group régiobeli erdsitése. Mindkér
fél hangoztarta, kiilonosen a hazai tele-
kommunikdciéban remél jelentésebb,
egyiittmiikodésiik révén megoldando

megbizasokat. (KA)

T RO |
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Unisys loggoldk debiitaldsa
a hazai tévékozvetitésekben

A kozelmiltban 4j oldalarél mutatkozotr
be a Unisys Kft., amely a Vektor Rendszer-
hazzal kozosen adotr megolddst az M1
kozszolglati csatorna Sidney 2000 cimii
olimpiai kozvetitéseihez. Uttdrének szd-
mit, hogy televiziézsban jartas és a rend-
szerintegracioban nagy multi két cég ko-
ot egymassal szovetséget informatikai
megolddsokra épiil6 tévés rendszerek mii-
kodtetésére. A Vektor miisorgyirto, kop-
rodukciés partnerként biztositotta az esz-
kozrendszer miikodtetését. A kozvetitések-
kor alkalmazort kataloguskészitd, adaseld-
készit6 és -lebonyolito szoftver teljes mér-
tékben hazai fejlesztés eredménye. Hat
munkadllomist, tigynevezett loggolot he-
lyeztek iizembe az olimpiai kozvetitések,
filmek on-line katalogizldsara. A rendszer
része volt tovibba egy szervergép, harom
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darab nativ MPEG-2 videotomaoritésre al-

kalmas vigoberendezés, valamint szalopti-
kai osszekottetések és tligynevezett uto-
munkarendszer. Az alkalmazott Unisys
megosztott hattértarolo sszkapacitisa
mintegy 300 Gbijt volt. (KA)

Munkaba &llt az Avaya

A Lucent Technologies Magyarorszag nem
vonhatta ki magat az alol, hogy a nemzet-
kozi cégrol levalt a nagyvillalati megolda-
sok szdllitisaban érdekelt csapat, és ezzel
megalakult az Avaya névre keresztelt cég.
Az 1ij cég munkdjat el6készitd szamos ese-
meényrél korabban is tobb kozlemény la-
tott mar napvilagot, de oktoberre eljotr az
ideje, hogy az Avaya megkezdje immar
6ndllo életéra piac vilagiban. A hazai kép-
visel6t mar jaliusban bejegyezték a cégbi-
rosagon Avaya Magyarorszag Kft. néven,
mely sajatos modon hazankban a Lucent
Technologies Magyarorszag jogutodjaként
fog tevékenykedni és a Lucent kapott
képviseletet hazankban.

Tobbek kozott errdl szamolt be az uj-
sagiroknak Mondvai Gdbor tigyvezetd igaz-
gaté az oktéber 4-i sajtotijékoztaton.
Ugyanakkor hangstilyozta, hogy ahogy a
Lucent kordbban elsésorban a call cente-
rek, a CRM megoldasok szdllitéja volt, a
nagy cégek igényeinek kielégitésére ossz-
pontositd Avaya szintén Orizni kivanja
ezek szillitojaként a vezetd szerepet. En-
nek egyik eszkoze a napjainkban terjedd
IP-telefoniahoz valé technoldgiai alkal-
mazkodis és az e teriileten végzett fejlesz-
tések; az utobbiban a Bell Labsbol kivalt
kutatécsoport is részt vallal. Az uj techno-
logiakhoz valo illeszkedést szolgdlo uj IP-
eszkozokrdl Petrik Bertalan beszélt a meg-
jelenteknek. (SEI)

KFKI Isys-IBM-egyiittm(ikodés

Szeptember 12-én sajtotajékoztato kereté-
ben jelentették be, hogy a KFKI Isys Infor-
matikai Kft. és az IBM Magyarorszagi Kft.
szoftveriizletiga a maga nemében egye-
diilallo egyiittmiikodésrol dllapodott meg:
a jovoben kozosen kindljak az IBM e-busi-
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ness-megoldasait, illetve az azokon alapu-
16 integralt vallalati alkalmazasokat. A két
cég az e-business-megoldasokat elsGsor-
ban nagyvillalatok (top 100) szdmara, az
ligynevezett business-to-business piacra
kindlja. Az lsys, amelynek szakemberei az
egyiittmiikodés révén IBM e-business-ta-
nacsadokka valnak, kiilondsen a beszerzés-
ben és az iigyfélkezelésben (CRM) vir
eredményt az 1ij parterségtdl: még idén
legaldbb hirom b2b fejlesztési projektet
szeretnének elinditani.

LA kapcsolat tijdonsaga a kiemelt dizle-
ti szempontt, szoftver alapti partnerség,
amely els6 esetben vonatkozik az IBM tel-
jes e-business portfoliojara” - mondta
Kiss Tibor, az IBM Magyarorszag szoftve-
riizletaganak igazgatoja.

A KFKI Isys ez év elso felében mintegy
egymillidrd forint drbevételt ért el, ami az
elmdilt év hasonlo iddszakahoz viszonyitva
40 szazalékos novekedés. A cég elsé féléves
nyeresége 129 milli¢ forint, az drbevétel-
bél az els6 fél évben 10-20 millio forint
jutott az e-bisunesshez kapcsolodo tevé-
kenységekre. (KA)

Eziistérmes lett a BCN a Cisconal

Az 1990-ben alakult, a halézatos viligban
érdekelt BCN 1997 ota miikodik a Matav-
com lednyvallalataként. Ennek az iizleti fe-
llldsnak koszonhetéen nem kis része van
a Matdv, illetve a Mativcom tevékenysé-
gében, melynek legnagyobb része, aligha
meglepé modon, szintén a halézatos tevé-
kenységekkel kapcsolodik. Ezen a téren pe-
dig jelentds a Cisco részvétele mint az esz-
kozok, technologidk szallitoja. fgy érthetd,
hogy nagy tapasztalat és tudds halmozo-
dott fel a Cisco eszkozeinek hasznalatarol.

Ennek koszonhetd, hogy a szandékok
kinyilvanitisa utan idén szeptemberben a
BCN megkapta a Cisco eziistfokozatu
partereinek jaro oklevelet. Ezzel két Gold
és négy Silver fokozatii partnere van a Cis-
co Systemsnek Magyarorszagon. A BCN,
mint ahogy azt a 2000. oktober 5-i sajto-
tdjékoztaton megtudhattuk, nem tekinti
lezarmak a szolgaltatisok fejlesztése ird-
nyaba tett Iépéssorozatot: bejelentették,
hogy céljuk kozotr szerepel a Gold Partner
besorolds miel6bbi megszerzése is. (SEI)

Adatbanyaszatban erdsit az Isys

Adatbanyiszat: eszkoz, mely az adatokat
versenyelénnyé valtoztatja cimmel mint-
egy 120 résztvevovel rendezett szeptember
26-an félnapos szemindriumot a KFKI lsys

Kft A cég dontéstamogatod rendszerekkel
foglalkozo iroddjan beliil hoztik létre az
adatbanyaszat, tigyfélkapcsolat-menedzs-
menttel foglalkozo, a szakmai napot is el6-
készito részlegét. Az Isys ezittal 0j célterii-
letek szamara, féleg a bankok, biztositok,
tavkozlési vallalatok, szervezetek és a bevi-
sarlokozpontok szakemberei részére tar-
tott eléaddsokat azzal az elsddleges céllal,
hogy az érdekléddket Osszegytijtve gon-
dolkodassorozatot, mithelymunkat indit-
son ttjara. A kovetkezd, hasonlé témdju
szemindriumokon keriilnek teritékre a
képviselt termékek, megolddsok. A mosta-
ni esemény kiilon érdekessége Fajszi Bul-
cstinak a népzenei adatbanyéiszatrol tar-
tott eléadasa volt.

A ZENworks for Desktops 3 bemutatkozédsa

A hilozati me-
nedzsment egyik
lényege a munka-
dllomasok  fel-
ligyelete. Részben
azért, mert a szer-
verektdl eltéréen
van a rendszerbe
kotve, misrészt
helyileg Iényege-
sen  szétszortab-
ban lehemek jelen a céges hilézatokban.
Ezért egyedi felkeresésiik nagy élémunka-
riforditissal is esetenként munkaidé-ki-
esésssel is jr. Igy szimos olyan eszkozt fej-
lesztenek a cégek, melyekkel ez a munka
optimalizalhato, illetve kivlthato, elvégzé-
sekor pedig kozpontosithato. A Novell dltal
erre a célra késziilt eszkoz a ZENworks for
Desktops, melynek 3-as verziojit szeptem-
ber 29-én mutattik be a sajtonak.

A ZENworks 1j valtozata immar teljes
mértékben integralodik a ConsoleOne ad-
minisztracios eszkozbe, ami lényegesen
egyszertisiti a rendszergazddk életét, mivel
egy eszkozzel és kozpontilag intézhetik a
munkadllomasok, illetve az arra bejelent-
kezett felhasznalok tigyeit. A kordbbi verzi-
ok frissitése esetén pedig dtveszi az abban
kialakitott objektumhierarchidt. Uj rend-
szernél - egy mar meglevonél is - tehdt
gond nélkiil lehet a ZENWorks 3-ra rd-, il-
letve dtdllni a ,one net” koncepcio jegyé-
ben fejlesztett programnak megfelelGen
kihasznalva az eDirectory nyijtotta lehe-
ségeket is mind szoftverek telepitésénél,
mind frissitésénél, mind jogosultsigok ke-
zelésénél. A telepitéseknél pedig ez a ver-
7i6 mar timogatja az MSI alapii telepitést,
ami a Windows alapti munkadllomésok-

Infopen melléklet http:/www.infopen.hu



nél egyszeriibb alkalmazaskezelést tesz le-
hetévé. A bovitések mellett minden, a ha-
zirendek kialakitasaval, akdr teljes szoft-
verkornyezetek automatikus telepitésével
kapcsolatos korabbi funkcio tovibbra is a
rendszergazddk rendelkezésére dll.  (SEI)

Montana-Siebel-egyiittm(ikddés

Partneri szerzédést kototr a Montana Rt.
az e-business-alkalmazasokban vildgszin-
ten piacvezetd amerikai Siebel Systems
céggel. Az errél sz0lo, szeptember 28-i bu-
dapesti sajtotjékoztaton azt is bejelentet-
ek, hogy a Montana mint tjabb hazai
Siebel Consulting Parmer vevkorében
(foleg a tavkozlési, banki, biztositoi, ener-
getikai, autdipari szektorban és a nagyobb
kozépvillalatokar megcélozva) kindlja és
implementalja a Siebel eBusiness Applica-
tions elektronikus partmerkezelé program-
rendszert. Igy is erdsiti sajit rendszerinteg-
racios tevékenységét. A Siebel erre az évre
millié dolldros nagysagrendii forgalmat re-
mél, a Montana pedig az év végéig egy-két
nagyobb iigyfélkapcsolat-menedzsment-
(CRM) szerzédés megkotését virja. (KA)

22,8 szazalékkal tobb Visa-kdrtya itthon

A Visa International szeptember 21-i saj-
totdjékoztatdjan a cég legiijabb magyaror-
szagi eredményeirdl adott szamot. A kar-
tyak szama tavaly 22,8 szazalékkal, a Visa
bankkartyakkal végrehajtott kereskedelmi
tranzakciok szama 82,7 szizalékkal nove-
kedett. Bar az ATM-hasznalat tovibbra is
meghatirozé maradt, szimottevéen nétt
a POS-tranzakciok szima. ,Jelenleg kozel
22 ezer Visa-elfogadohelyiink van Magyar-
orszigon, az egy kdrtydra esd elkoltott
osszeg pedig az Gsszes kozép-eurdpai or-
szag eredményét meghaladja” - mondta
Radu P. Obreja, a cég Magyarorszagért fe-
lelés orszigmenedzsere. Hozzatette: a Visa
Electron a vezet§ fizetési eszkoz nalunk,
marketingprogramjaiknak is kdszonhetd-
en a magyar kdrtyabirtokosok kartyahasz-
nalati kultirdja folyamatos fejlodik. A
Magyarorszagon kibocsatott Visa-kartyak
szama ez év elso felének végére meghalad-
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Ha kivinesi az elmitlt hét villalati ir g bb Linux
hireire, kattintson hétfo reggelenként a www.infopen.hu hlpra’ Nyomtarott ro-
vatunkban az Infopen Online szeptember 11-i Linux hircsokrdbol vilogartunk.

* Az SAP cég a frankfurti LinuxWorld konferencidn jelentette be, hogy SAP DB adatbaziske-
zel6 rendszerét nyilvinos forraskodu szoftverként - a GNU General Public License kereté-
ben - elérhet6vé teszi a fejleszt6i kozosség szamara. A cég a negyedik negyedévben on-line
forumot tervez nyitni, a szoftver tovibbfejlesztésére. A webhely levelezési listakat, hircso-
portokat és csevegéforumokat fog nyujtani a fejlesztoknek.
A Sun bejelentette, hogy Accessibility Technologies Lab néven laboratériumot hoz létre, hogy
a fogyatékos emberek szamira fejlesszen technolégiakat, amelyek alapjan segédprogramokar,
eszkozmeghajtokat és hanginterakcios képességet dolgoznak ki a késziilé GNOME 2.0-s fel-
hasznaloi kérnyezethez. Ezzel Gsszefiiggésben a Sun azt is kozolte, hogy egyiittmiikodik a
GNOME Alapitvinnyal, és az alapitviny szimara elérésfejlesztési alapot hoz létre olyan pro-
jektek finanszirozisara, amelyek a GNOME kornyezettel osszefiiggd kutatassal-fejlesztéssel
foglalkoznak. A bejelentésnek politikai felhangjai is voltak, hiszen egybeesett Clinton elnok
azon bejelentésével, hogy a kormanyzat, az egyetemek és tobb nonprofit szervezet kotelezett-
séget villalt arra, hogy , digitalis esélyegyenloséger” garantal a fogyatékosoknak.
* A Linux NetworX cég 1j, fiirtozot kornyezettel javitotta internetszolgaltatok és alkalma-
zdsszolgaltatok szamdra kinalt linuxos kiszolgdlocsaladjar. Az Evelocity 1240s négy kiszol-
gilobol hoz létre hibatiirg konfiguraciot, amellyel gyakorlatilag kikiiszobolhet6 az allasidG.
A csomag tartalmazza a kiszolgalokat, a halozati adaptereket és a szoftvereket. A fiirtot a
Linux WorkX Cluster Worx szoftvere kezeli. A négy modul az AMD Athlon processzordra
épiil, s mindegyikiiknek 17 Gbijt a térolokapacitdsa.
A Microsoft besziintette a pereskedést azon fejlesztdkkel, akik az NTFS fjlrendszer Linux
alatti kezelését szerették volna megoldani.
* Tavaly augusztusban 20 millié dolldr befektetéssel alakult meg az Egyesiilt Allamokban a Mis-
sion Critical Linux Inc. A cég ez év dprilisiban - Eurépaban els helyen - Budapesten nyitott
irodat. A magyarorszagi iroda feladata a kozép- és kelet-europai jelenlét biztositisa. Az altaluk
Kimberlite-nek nevezett technoldgia - amelyet GPL-elven terjesztenek - nagy megbizhatosagi
rendszer épitésére teszi alkalmassa a szabvinyos Linux-disztribiiciokat. A technolégia alapjan
dobozos terméket is készitettek, ez a Convolo, amely jelenleg 32 bites Intel platformon érhetd
el, de technikailag kész a 64 bites valtozat is, és késziilnek a mas processzorral egyiittmiikodd
valtozatok. Masik termékiik a Secure Service Technology (SST), amelynek segitségével a rend-
szerfeliigyelettel megbizotr szakemberek tavolrol is figyelemmel kisérhetik a szoftver miikodé-
sét. Hiba esetén az SST automatikus riasztja a kijelolt szakembereket. A magyarorszigi képvise-
let a termékek értékesitése mellett Linux technikai timogatéssal, konzulticios és rendszerinteg-
ricios tevékenységgel is foglalkozik, és terveik szerint a kovetkezé egy évben néhanyszor tiz
olyan konfiguréciét szeretének iizembe helyezni, amelyen miikodik a Convolo.
A Microsoft nem szavazo részvényeket vasirolt a Coreltdl (tehdt a cég kozgyiilésen elvileg
nem szavazhat), s ez megerdsiteni latszik azt, hogy valoban nem akarnak beleszlni a cég ve-
zetésébe. Az eddigi egymis kozti jogi vitdiknak mindkeér cég véget vetetr, és a joviben egyiitt
fognak a Microsofthoz kapcsolédo szoftvereket fejleszteni. Tom Button, a Microsoft fejlesz-
tési részlegének vezetdje szerint a Microsoft nem fogja ellendrzést gyakorolni a cég felett sem
az alkalmazotti szinten, sem a vezetésben, csak a Corel kutatoi kapacitasaban és alkalmazasa-
iban érdekelt. A két cég bejelentésében nem esett sz6 a Corel tovabbi linuxos terveirol.
Szeptember 6-dn az IBM Hungary megrendezte a NetGen konferenciat, amely az elektro-
nikus kereskedelemben részt vevo cégeket és az tjsagirokat célozta meg. Az LME ket el6-
adassal vert részt: az elsén az LME-r6l és céljairdl volt sz6, a masodikon pedig a Linux vil-
lalati felhasznalasairdl. Az el6addsok nagy sikert arattak, az utdlagos értékelés szerint a kon-
ferencia legjobb harom eldadasa kozé soroltak.
A Linuxcare-t6l Dave Sifry csiitortokon jelentette be, hogy a Linux kernel 2.4-es verziojit
sikeriilt a Sun Microsystems csticsteljesitményii, 24 processzoros E10000-es szerverein fut-
tatniuk. A Linuxcare alkalmazasiban allo Anton Blanchard vezette a projektet, de termé-
szetesen mds programozok is segitettek a terv kivetelezésében.
Eric Schmidr, a Novell elnck-vezérigazgatdja, az atlantai NetWorld + Interop konferencidn
elmondortt beszédében jelentette be, hogy a Red Hat cégének NDS eDirectory platformjit
és DirXML technologidjit valasztotta cimtri szolgaltatoi infrastruktiraként nemrég beje-
lentetr globalis Red Hat Network halézatahoz. Ez a technoldgia linuxos hireket, szoftvere-
ker, frissitéseker és biztonsagi elemeker juttat el kozvetleniil a szolgltatdsra eldfizetokhoz.
Szerkeszti: Kosa ATTILA
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Uij mérfoldké az NIIF nemzetkdzi kapcsolataiban

GEANT, az édrias

2000. november 1-jén minden eddiginél jelentdsebb mérfoldkéhoz érkezert

az eurdpai kutardsi és okrardsi szamitdgép-hdldzati szervezetek — kozriik a magyar
NIIF-Hungarner kozdsség — részvételével zajlo és tobb évre visszatekintd intenziv
informcids infrastruknira-fejleszeési munka: rendkiviili virakozds kozeperte
elindulr az osszeurdpai menedzselr gigabites gerinchdlozaror létrehozo

GEANT projekr.

projekt neve a lényeget kifejez betii-

sz0 (Gigabit European Academic
Network Technology), amely egytttal
,0rids"™t jelent, két értelemben is. A fran-
cia nyelvben ugyanis a projekt neve oriast
jelent, de ami ennél fontosabb: maga a
projekt valéban gigdszi méretii és ennek
megfelelden oridsi jelentdségi.

Minden eddigit meghaladd
eurdpai 6sszefogds

A gigabites paneuropai hdlozat 29 eurdpai
orszdg nemzeti kutatdsi-oktatdsi halozati
szervezetének Osszefogasival és a DANTE
(Delivery of Advanced Network Techno-
logy to Europe, az dsszeurdpai ,academic”
halozati szolgiltato szervezet) egyiittmii-
kodése mellett alakul ki 2001 kozepére. A
GEANT tobb mint 200 millié eurds, négy-
éves koltségvetéséhez 80 millio eurdval jd-
rul hozza az EC (European Commission,
Europai Bizottsag), tekintettel a projekt-

GEANT

nek az informdcios tirsadalom kialakuld-
saban betoltott rendkiviili szerepére. lly
modon a GEANT az EU V. keretprogram-
janak legnagyobb volumenti és hatdsar te-
kintve is minden bizonnyal leglényege-
sebb projektje, mely a keretprogramba
tartozo valamennyi tovabbi projeke inf-
rastrukturdlis hatterét is adja.

A GEANT ambiciozus tervei masfél éves
intenziv el6készité munka eredményeként
illtak ossze. A projekt nem csupin
mennyiségi jellemzéiben fejleszti tovabb
az 1996 végén 13 eurdpai orszdg részvéte-
lével elinditott TEN-34 (34 Mbit/s sebes-
ségii), majd a QUANTUM projekr kereté-
ben 1999 elején mar 16 orszag részvételé-
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vel létrejott TEN-155 (155 Mbit/s sebes-
ségli) eurdpai gerinchalézatot, hanem
technologidjaban, szolgiltatisi paraméte-
reiben és szolgiltatismindségében, vala-
mint szervezési elveiben is gyokeresen (ij
halézati infrastrukrirat teremt.

A QUANTUM és a GEANT kézétti
folyamatos atmenet elékészitése

A 2000 kozepe ota mar 622 Mbit/s sebes-
ségli maggal (4xSTM1 kozponti gyfirtivel)
rendelkezd QUANTUM (TEN-155) 2000.
oktober 31-én lezarult. A GEANT induld-
saval azonban nem dllt le a mar kiépiilt
infrastruktdra miikodése, és a két projekt
kozotti zokkendmentes dtmenet igényé-
nek megfelelden gy alakul ki az uj inf-
rastruktiira, hogy az érintett mintegy 50
millio eurdpai alkalmazé semmiféle torést
nem észlel a technologiaviltasbol és a sav-
szélességek sokszorozodasabol adodoan.
Az el6készit6 munkdkban nem az
egyébként a legkorszer(ibb, esetenként ma
még csak kisérleti fazisban lévé technolo-
gidkra épiilé miiszaki megoldasok nyitott
kérdései, hanem a szervezési és finansziro-
zasi kérdések adrik a legnehezebb felada-
tokat. Az Egyesiilt Allamok kutatoi hdléza-
ti infrastruktirdjaval lépést tarto gigabites
eurdpai gerinchalézat GEANT projektjé-
nek elékészitése kapcsan az EC és a részt-
vevé nemzeti kutatéi halozati szervezetek,
valamint a DANTE kozotti szerzédés érde-
mi része (a terjedelmes és részletes Techni-
cal Annex, TA) ugyanis mdr 2000 elején
nagyrész készen volt. 2000 marciusaban
azonban a finanszirozisban kulcsszerepet
jatszo (a projekt koltségeinek 30-40 szdza-
lékdt vallalo) EC a kordbbi jelzések ellen-
ére nem a kozvetlen szerzodéskotés lehe-
t6ségét valasztotta, hanem palydzat kiirdsa
mellett dontotr annak ellenére, hogy a péd-
lydzat szovege értelmében gyakorlatilag
csak egyetlen palyazo (a mintegy harminc
orszag kutatoi hdlozati szervezeteit tomo-

rité GEANT konzorcium) pélyazata johe-
tett szoba.

Tovabbi érdekes mozzanat, hogy a
GEANT-ban részt vevs 29 orszag képvise-
16i teljes 6sszhangban készitették eld a ter-
vet, de a holland kutatdi hdlozat, a Surfnet
(melynek részvételével a tagorszagok szi-
ma harminc lett volna) induldskor nem
vesz részt a projektben.

Ily médon a GEANT induldsakor csak
,majdnem” dsszeurdpai a projekt: mikoz-
ben a kordbbi Quantum-résztvevok kore a
GEANT-ban szamottevéen béviil (1ij részt-
vevd példdul régionkbol a lengyel, a szlo-
vik, a romaniai, a bolgdr, az észt, a lett és
a litvin kutatéi hdlozati szervezet), a hol-
landok csak késcbb fognak - bizonyara -
csatlakozni annak ellenére, hogy a TEN-34-
és Quantum teljes jogu résztvevéi voltak.
Erdemes megjegyezni, hogy a Hungarnet-
NIIF kozosség, azaz a magyar kutatasi-fel-
sGoktatdsi-kozgy(ijreményi kor a DANTE
szervezetének és az emlitett projekteknek
is kezdettdl fogva teljes jogu tagja volt. (A
nemzetkozi egyiittmiikodésben vald in-
tenziv magyar részvételnek koszonhetd,
hogy az NIIF-Hungarnet kozosség 2000
kozepe ota 68 Mbit/s sebességgel kap-
csolddik a TEN-155 halézathoz és ez a se-
besség a kozeljovében remélhetdleg
155 Mbit/s sebességre boviil. lly médon
folytatodhat az a fejlodési folyamat, amit
az 1996-os 2 Mbit/s, az 1997-98-as
10 Mbit/s és az 1999-es 34 Mbit/s savszé-
lességi mérfoldkovek jelentettek az NIIF-
Hungarnet kozosség nemzetkozi konnek-
tivitasaban és amely 2001-ben remélhetd-
leg mdr 2,5 Gbit/s sebességli GEANT-kap-
csolodassal folytatodik).

A projekt inditasa: EC szerzédés
és tender-felhivas

Az EC dltal az eurdpai gigabites kutatoi ha-
lozatra végiil 2000. majus 13-an kiirt palya-
zat mdjus 31-i beadasi hatdridejére a részt-
vevik elkészitették és az EC-hez benyujtot-
tak a GEANT-javaslatot. Egy kozbens kiegé-
szitési fazist kovetGen a javaslat alapjin a
dontéshozo ISTC (Information Society Tech-
nologies Committee, az EU-nak az informd-
cios tarsadalom technologidival foglalkozo
bizottsaga) junius végén zold utat adott az
EC-nek a GEANT-szerzGdés megkotésére az-
zal, hogy az igy elfogadott javaslat nyoman
késziild végleges TA minden részletet tekint-
ve feleljen meg az igényeknek.

Az ISTC a fentiekkel parhuzamosan
dontotr GEANT projekt mar emlitett 80
millio eurds timogatisi osszegérol is. Az
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EC elorejelzése szerint arra is van remény,
hogy a GEANT-ban az EU altal is kiemelt
fontossagtinak tekintett tengerentili kap-
csolatok kiilon timogatast kaphatnak
majd. Ez tj elem a kutatdsi-oktatdsi szféra
informacios infrastruktirajanak EC szintii
timogatdsaban, a TEN-34 és a QUAN-
TUM kapcsan ugyanis csak az eurdpai
konnektivitds élvezett ilyen timogatast.

Az id6 elérehaladtira tekintettel a
DANTE - a résztvevé kutatdi halozatok
képviseldinek egyetértésével - mar 2000
nyarinak elején beinditotta a tavkozlési
szolgaltatok tendereztetésének folyamatat
abbol a célbol, hogy mieldbb elindulhasson
a GEANT infrastrukeira kialakitdsa, a leg-
korszer(ibb telekommunikacios hdttérre és
legkedvezébb miiszaki-gazdasagi jellem-
z6kre épiilve. A majus elején meghirdetetr
Call for Expressions of Interest (a potencid-
lis ajanlatrevok érdeklodésének eldzetes jel-
zésére vonatkozo felhivas) nyomdn a jini-
us 15-i hatdridére kozel sziz(!) jelentkezés
futott be. A nagy nemzetkozi tavkozlési
szolgaltatok mellett az egyes régiok lefedé-
sére torekvd jelentkezdk kozotr ott volt va-
lamennyi szimottevo hazai szolgltato is. A
konnektivitdsra, a telephely biztositisara és
a menedzselésre kiirt, ily modon harom f6
szolgaltatasi Osszetevore vonatkozo tényle-
ges tenderfelhivast julius kozepén tették
kozzé, mar a részletes specifikaciokkal. Az
ajanlatok beaddsi hatdrideje 2000. szep-
tember 29. volt. Megjegyzendd, hogy az
NIIF-Hungarnet is jelezte szindékat az itt-
honi telephely megpalydzisara.

A GEANT szerz6dés alairdsinak menete
az EC-beli folyamatok jellege miatt végiil
csak oktober elején indulhatott be. A fo-
lyamat elhuizoddsa nem hétraltatta a GE-
ANT november 1-re tervezett beinditasar,
hiszen az EC oktober kozepére valamennyi
résztvevé kutatoi hdlozati szervezettdl be-
kérte az aldirdst a vaskos, mintegy kétszaz
oldalas szerzédésre. Ezzel egyiitt keriilt sor
a résztvevok kozotti egyiitrmikodést ren-
dez6 Consortium Agreement (konzorcium
megillapodas) aldirdsara is.

A GEANT projekt keretében 2000. no-
vembere és 2001. nyara kozott kiépiil a gi-
gabites, hdlozat és néhany honapos par-
huzamos miikodtetést kovetden a tervek
szerint 2001 6szétdl ledll a TEN-155, teljes
mértékben dtadva a helyét a GEANT halo-
zatinak. 2000. nyardra elkésziil a GEANT
legalibb 2,5 Gbit/s-ra tervezett magja
(foldrajzi terjedelmét az fogja meghati-
rozni, hogy mely nemzeti kutatoi halozati
szervezeteknek lesz modjuk minimum 2,5
Gbit/s kapcsolatot kiépiteni a GEANT-
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hoz), és kiépiilnek a legalibb 34 Mbit/s,
de foként 155-22 Mbit/s kapacitisi le-
agazasok is. Valamennyi résztvevé nemze-
ti kutatoi halozati szervezetek egyetlen
csomopontja lesz a GEANT hdlozatiban.
Megjegyzendd, hogy a magbeli csomo-
pontok egyiittese lesz a tengerentili for-
galomba kozvetleniil is bekapcsolhaté
EDA (European Distributed Access, elosz-
tott eurdpai hozziférési) csomopontok
kore is. Megjegyzendé tovibbd, hogy az
emlitett sdvszélességek késébb - még a
projekt keretében - dtlagosan legalibb
megnégyszerezédnek, sot, kedvezd eset-
ben ennél gyorsabban béviil a kapacitds (a
technologia egyidejii elGrelépésével és a
szolgltatisok boviilésével egyiitt).

A GEANT f6 céljai: stabil, bévithetd
szolgaltatds, minden igényrt kielégité QoS
(Quality of Service, szolgiltatds-mindség)
és globalis (viligméretii) konnektivitds. A
f6 kihivas a technologiai valtasban rejlik:
e a kialakulo infrastruktira dinamiku-
san és menedzselheté modon 6tvozi a
kozvetlen iivegszilas (dark és/vagy lit
fiber) DWDM atvitelt az SDH héttérre
épiil6 technologiaval, valamint - dtme-
netileg - az ATM technikaval;

Gbit/s dtviteli sebességet hoz létre egy
igen nagy kiterjedésti, heterogén, szo-
vevényes hilozatban;

megvalositja az igényeket kovetd tobb-
szintii QoS-t és (ij MBS (Managed Band-
width Services, menedzselt savszélességti
szolgaltatasi) technikakat vezet be;
mindezek kezelésére 1ij halézatmene-
dzselési elveket és technikakat alkal-
maz.

2001-ben legaldbb nyolc csomépont-
bol dllo STM-16 alapu (2,5 Gbit/s) koz-
ponti mag jon létre, melyhez szamos to-
vabbi csomépont kapcsolodik STM-1,
esetleg STM-4 (155, illetve 622 Mbit/s) és
néhany esetben 34 Mbps sebességgel. Ez
az infrastruktira a tervek szerint a 2003-
2004. évekre mar STM-64-ill. STM-256 se-
bességtivé boviil. A projekt kivitelezésekor
a forrasok mintegy 80 szazaléka a konnek-
tivitdsnak, mintegy 10 szazaléka pedig az
eszkozok beszerzésének koltségeit fedezi.

Az NIIF-Hungarnet kozosség GEANT-
beli részvételét tekintve elvileg két lehets-
ség jon szoba: minimdltervként az egysze-
rii, szerény kapacitasti kapcsolodas, illetve a
kiemelt regionilis szerepvillalashoz tarto-
76, magasabb igényii, gigabites csatlakozast
jelentd optimilis terv. A hozziférési kapaci-
tds, a technoldgia és a szolgaltatasi szinvo-
nal, a fejlodés, a szomszédos orszagokkal
valo halozati kapcsolatok, a hazai tivkozlé-
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Countries to be connected to GEANT
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si szolgaltatok itthoni, illetve regionalis sze-
repe és lehetdségei, valamint az egész hazai
informatikai fejlédésre gyakorolt hatds
szempontjabol természetesen az utébbi, az
optimalis vdltozat tekinthet6 valoban meg-
nyugtatonak. Ez egyiittal a miikodési sebes-
ség, a megbizhatosag és a tovibbfejleszthe-
t6ség, valamint nem utolsésorban a nem-
zetkozi élvonallal valo lépéstartis és egyiitt-
miikddés szempontjabol is osszehasonlit-
hatatlanul kedvezébb megoldds, mint az
emlitett minimal-program.

Szemben az egyszer(i kapcsoloddshoz
tartozo 155 Mbit/s (esetleg 622 Mbit/s)
nagysagrendjébe esé 2001-es konnektivi-
tasunkkal, az igényesebb tithoz mar 2001-
ben 2,5 Gbit/s GEANT kapcsolodasi sdv-
szélesség tartozik. Ennek szitkségességét a
fentieken til a mar ma miikods 155
Mbit/s hazai bels6 gerinchdlozat is indo-
kolja, figyelembe véve a forgalom szokdsos
nemzetkozi hanyadat és a topologiai jel-
lemzéket. A 2001. évi savszélesség 2003-ra,
illetve 2004-re - lényegében viltozatlan
koltségteher mellett - a 2,5 Gbit/s indula-
si sdvszélességet jelentd optimlis esetben
10, esetleg 40 Gbit/s-ig boviilhet. Ez a bel-
foldi gerinchalézat arnyos béviilését és
sebességnovekedését is feltételezi, illetve

o6sztonzi, ugyanakkor folyamatosan lehe-
tové teszi a legkorszeriibb alkalmazasok
fejlesztését és itthoni bevezetését is, az ed-
digiekhez hasonlo intenziv nemzetkozi
egyiittmikodés keretében.

A 2001-ben kiépiil6 gigabites konnekti-
vitds és ezzel a GEANT-maghoz, illetve az
EDA csomoponti korhoz valé magyar kap-
csolodds koltségvonzata kevesebb mint
kétszerese a nagysagrenddel (de legalabb
négyszer) kisebb sebességti és az emlitett
szempontok miatt egyébként is joval ked-
vezétlenebb kapcsolodas koltségterhének
(utébbi megfelel az eddigi TEN-155-0s
magyar kapcsolodas koltségszintjének).
Pontosabb adatok csak a tenderezési eljd-
rds lezdrasit koveten lesznek ismertek,
legkordbban 2000 novemberének végén. A
hazai tivkozlési szolgaltatok tender-ajan-
latai és az NIIF-programra elGirdnyzott
koltségvetési forrds mértéke fogjak elss-
sorban meghatirozni, hogy az optimalis
alternativat - nyugat-eurdpai szinvonald
kapcsolodast a GEANT névvel is jelzett ori-
dshoz- vagy csupan a minimaltervet tud-
ja-e megvalositani az NIIF-Hungarnet ko-
705568,

BALINT LAJOS
148bal@ella.hu
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Cégstratégia: Cap Gemini Magyarorszdg
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Telco-cég a régidban

Szeptembertdl 1ij iigyvezetd igazgatoja van a jelenleg a francia anyavillalar,
illetve a Cap Gemini csoport teljes tulajdondban dllé Cap Gemini Magyarorszdg
Kft.-nek: Lars Reuterskiold. Tekintettel az elektronikus iizletvitel, a tavkozlés
vdrhaté, sor megindult ugrdsszerii follendiilésére, az e teriileren tevékenykedo
nagy cégek tervei kiilondsen izgalmasak és egyre nagyobb nyilvinossdgot kapnak.
Ezért megkerestiik Lars Reuterskioldor néhdny kérdéssel a lednyvillalar budagrsi
1ij székhdzdaban annak remeényében, hogy a joviben figyelemmel kisérhetjiik

a Cap Gemini Magyarorszag iizleti eredményeit, egyes projektjeinek sorsdt is.

ajatos regiondlis beosztisa van a Cap

Gemini telekommunikéciora szakoso-
dott iizleriginak: 32 orszigban miikodo
képviseleteit nyolc régioba foglalja: az Egye-
siilt Allamok, az Egyesiilt Kirdlysdg és Iror-
szag, a Benelux-dllamok, Németorszig és
Kozép-Eurdpa, Franciaorszag és Dél-Euro-
pa, Azsia, valamint Skandindvia teriiletén.
Magyarorszag az iizleti kapcsolatok, a ko-
rabbi projektek okdn az utébbihoz tartozik,
ami voltaképpen igen hizelgd, tekintettel a
skandindv orszagok magas informatikai-
tavkozlési fejlettségére. Ugy ldtszik azon-
ban, itt az idé ahhoz, hogy drnyaltabb, fi-
nomabb szervezédések is kialakuljanak a
Magyarorszigot magiba foglalo kozelebbi
régio teriiletén, ilyen tervek rajzolodnak ki
Lars Reuterskiold szavaibol is. Ebben Ma-
gyarorszag szamdra jok a lehetdségek.

A Cap Gemini legkorabbi eldjét 1967-
ben alapitotta Serge Kampf mai elnok Fran-
ciaorszagban, Sogeti névvel. 1974-ben a So-
geti egyesiilt a Cappel, 1975-ben a Gemini
Computer Systemsszel, és 1987-ben Cap
Gemini Sogeti névvel megjelent a tozsdén.
Legnevezetesebb projektje — alvillalkozok-
kal — 1980-ban a franciaorszgi Minitel
rendszer létrehozdsa volt. A cégcsoport —
1996 6ta Cap Gemini Group néven — don-
téen informaciotechnologiaval (ezen beliil
telekommunikacioval) és nagyvallalati kon-
zultdcios tevékenységgel foglalkozik, ami-
nek okin figyelme az utobbi idében a
dot.com villalatok, az elektronikus tizletvi-
tel felé fordul. A 2000. év jelentds eseménye
volt az Ernst & Young tandcsado iizletiga-
nak felvasarlasa, aminek kapcsan létrejott a
vilig egyik legnagyobb tandcsado cége: a
Cap Gemini Ernst & Young. Ugyancsak ki-
emelkedd esemény volt a Ciscoval kotorr
stratégiai szovetség.

Magyarorszagon a Tandem Computers
Inc. alvillalkozojaként kezdett tevékeny-
kedni a Cap Gemini, amikor a Cap Gemi-
ni Dénia részt vett a Matdv Rr. részére a
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szamldzasi pilot rendszer megvalositdsa-
ban. Miutan mas tavkozlési lehetoségek is
megnyiltak, 1997-ben létrejott a Cap Ge-
mini Magyarorszag Kft., amely ma kozvet-
leniil a franciaorszagi anyacég tulajdona-
ban, Cap Gemini Magyarorszig Kft. néven
miikadik. Ugyfelei kozé tartozik a Matdv
mellett a Pannon és a Westel, de megko-

totte elsé pénziigyi szekrorbeli szerzodését
is, az ABN Amro Bankkal, valamint az
egyik kiskereskedelmi linc magyarorszigi
megalapitasaban is részt vett. Az egész val-
lalatcsoport 98-t6l a parizsi tézsdén jegy-
zett 40 legfontosabb cég listajan szerepel,
a naptdri évekkel egybeesd iizleti évei ko-
ziil a tavalyiban a teljes bevétele 4,3 mil-

lidrd euro, tiszta nyeresége 266 millio eu-
10, novekedése egy év alatt 41,5 szdzalék
volt. A hazai leanyvallalat 1999-ben 75
dolgozéval 2 millidrd forint drbevételt ért
el. Tavkozlési informatikai rendszerek, val-
lalati iigyfélkapcsolati rendszerek megva-
lositdsdval, valamint cégstratégiai tandcs-
adassal, megolddsok bevezetésével és pro-
jektvezetéssel foglalkozik.

Elsd kérdésiink a Cap Gemini Magyaror-
szdg 1ij igazgatdjahoz személyes jellegii:
honnan érkezett a leanyvillalathoz?

L. R.: Kozgazdasagi szakember vagyok.
Tiz évig foglalkoztam értékesitéssel és mar-
ketinggel nemzetkozi szinten, dontéen it-
rendszerekkel. Kordbban is dolgoztam
magyarokkal, foglalkoztam a magyar piac-
cal el6zéleg is, valamint Lengyelorszigban
wltottem néhany évet, teht kelet-kozép-
eurdpai tapasztalataim széles kortiek. Koz-
vetleniil ideérkezésem elotr Stockholm-
ban, a svéd Cap Gemininél dolgoztam.
Hogyan fogalmaznd meg a f6 teendéket a
magyarorszagi Cap Gemini miikadése te-
kintetében?

L. R.: A Cap Gemini Telecom iizletaga-
nak tagjaként: tovibbi lehetGségeket kell
feltarnunk a novekedésre, hiszen ez a leg-
fontosabb. A jelenlegi felhasznaloinkkal
valo kapcsolataink kiterjesztésén és tigyfél-
koriink bovitésén keresztiil igyeksziink ezt
megvaldsitani.

Milyen fé novekedési lehetdségeket ldt a
villalat szamdra?

L. R.: A megfogalmazott szandékok sze-

rint a magyar Cap Gemini el6trll a jovoben
az a lehet6ség, hogy a cégcsoport regionalis
kozpontjava viljon. E régio Kelet-Kozép-Eu-
ropat jelenti, Magyarorszag mellett példaul
Csehorszagot, Lengyelorszagot.
A Cap Gemini tevékenysége okdn éhatat-
lanul mint e-business cég is fol fog lépni.
Ebbél a szempontbol fontos a miikodési
teriiletén az internethaszndlat szintje.
Milyennek ldtja ezt Magyarorszdgon?

L. R.: Ma Magyarorszdgon az internetet
a lakossagnak koriilbeliil a 10-12 szdzaléka
hasznlja. Az elofizetok arainya még sokkal
kisebb, 4-5 szazaléknyi, mind az otthoni,
mind pedig a munkahelyi hasznalatot figye-
lembe véve. Természetesen erdsen érdekel-
tek vagyunk benne, hogy az internet elter-
jedtsége novekedijék. Skandinav példat em-
litve: a svéd kormdny az otthoni PC-hasznd-
lat elterjedésének tamogatisara nagy Gssze-
geket fordit, elésegitve az internetet haszna-
10k szamanak emelkedését is.

A Cap Gemini Magyarorszagon lényegében
a tavkazlési szektorban taldlt iigyfelekre.
Milyen mds szakteriiletek dllhatnak elotte?
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L. R.: A Cap Gemini telekommunika-
ciora fokuszilo szervezeti egységének (Te-
lecom, Media & Networks Global Busi-
ness Unit) tagjakénttamogatjuk a tavkoz-
lési szolgaltatokat abban, hogy iizleti sike-
reket érjenek el. Emellett néhdny egyéb te-
riileten is vannak iigyfeleink, és azokon is
novekedni szeretnénk, ilyen példaul a
banki, a biztositési és a kiskereskedelmi te-
riilet.. De mindenképp kimondhato, hogy
f6 figyelmiink jelenleg a tavkozlésre ira-
nyul itt, Magyarorszagon.

Kik a legfontosabb versenytdrsai a cégnek?

L. R.: Elsésorban a nagy tandcsado cé-
gek szamitanak kozéjitk. Azt hiszem, hogy
a nagyobb helyi szoftverhdzakkal is ossze-
talalkozhatunk a versengésben, attol fiig-
gben, hogy mely szakteriileten fogunk
miikodni a jovében.
ligy ldtszik, a Cap Gemini bizonyos tech-
noldgidkkal kozeli kapcsolatot dpol. A vil-
lalati it magyarorszdgi viszonylagos fejlet-
lensége jelentheti azt is, hogy most, ami-
kor follendiil az elektronikus iizletvitel,
specidlis partnerkapcsolatok eltt nyilik
meg az 1it?

L. R.: Vannak cégek, amelyekkel szoros
partnerkapcsolatot dpolunk, de e tekintet-
ben teljesen nyitottak vagyunk. A rend-
szerintegracio az egyik f6 mikodési terii-
letiink, és az teljesen szallitofiiggetlen.
Mint tandcsad6 cég a Cap Gemini az figy-
felei igényeit igyekszik megérteni és azok-
nak eleget tenni, a megolddsokban alkal-
mazott technologia és platform alapveto-
en ertdl fiigg. Misfeldl a parterkapcsola-
tainkat elsésorban globdlis megegyezések
szabjak meg. Kétségtelen, hogy ezek kere-
tében néhany céggel nagyon szoros
egyiittmiikodésben vagyunk, kiemelem
koziilitk a Ciscot, hiszen a Cisco részvény-
tulajdonnal bir a Cap Gemini telekommu-
nikdcios iizletigaban.

Mit vir a kozeljovotdl iizleti értelemben?

L. R.: Természetesen novekedést, leg-
aldbb az eddigiek ardnyaban, és tigyfeleink
elégedettségének fokozodasit. Minden
cég boldog tigyfelekre vagyik. Masrészt a
jelenlegi svédorszagi és finnorszagi helyzet
a magyarorszagi, sot a regionilis vdltoz-
sok szamara mintat jelenthet, és nagy fej-
16dési lehetdségeket sejtet. E két orszag-
ban egyébként magyar kollégdk is dolgoz-
nak, és a munkdjukat nagyra becsiilik. E
tapasztalatok is hozzajarulhamak, hogy a
magyarorszagi Cap Gemini a régioban sa-
jaros tudaskozpontta fejlodjek, amelynek
tapasztalatait mas Cap Gemini vallalatok
is hasznosithatjak.

TIHANYI LASZLO
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Alkalmazds: Xerox CEE Web Shopban

B2B rendszer a Unitistol

A hazai informatikai cégek kozorr nagynak szamité Unitis az Apollo Computer
Kft., a Creative Engineering Kft. és a Dialogic Consulting Kft. egyesiilésevel jort
létre. A jogeldd cégesoport 1990-ben alakult; a munkatdrsak szima 1999-ben
meghaladta a kétszazat, az drbeverel megkazeliterte a 2 millidrd forintor.

A cég iigyfélkare hazai nagyvillalaroktol, kozintézményekedl europai villalatokig,
vildgcégek eurdpai lednyvdllalaraiig terjed.

cégesoport épit hagyomanyaira, koz-
A tiik a Dialogic Consulting SAP R/3-as
tapasztalataira, az Apollo Computer inter-
netes, elektronikus kereskedelmi profiljd-
ra. A cég parterei kozott utobbi teriilet
t0bb neves termékének szallitoja megtalal-
hato, ily médon a Unitis teljes, akdr az SAP
villalatiranyitisi rendszerrel is integralt
e-business megoldasokat vezethet be igy-
feleinél. Egyik legutobbi projektje az ez év
miéjusdra a Xerox CNE (a Xerox kozép- és
észak-eurdpai részlege) szamira elkészi-
tett, SAP alapti business-to-business-rend-
szer bevezetése volt.
Ez a rendszer a San Francisco-i kozpon-
t, 1994 ota kizarolag elektronikus keres-
kedelmi szoftvereket fejleszté Intershop
Communications Inc. (IS) vilagszerte tobb
mint szazezer példanyban telepitett (Ma-
gyarorszagon is haszndlatos) szoftverére,
az Intershop 3 Enterprise Editionre épiil,
és ez id6 szerint a legnagyobb magyaror-
szagi e-business-rendszer. E rendszer a Xe-
rox CNE és elsésorban a CEE (Central and
Eastern Europe) régioban miikodd viszon-
teladoi kozotti iizleti kapcsolat korszerti
szinvonalt infrastrukuirdja.

THE

Az alabbiakban dttekintjiik a Xerox CEE
SAP/IS Web Shop megoldas f6bb ismér-
veit, az Intershop jellemzdit, az SAP-hez il-
leszkedést szolgilo R/3 Cartridge modul
sajatsagait, az SAP-nek az efféle illesztése-
ket szolgdlo tulajdonsagait: az iizleti alkal-
mazisokhoz valo eljarashivasi feliiletét, az
SAP BAPI-t. Erintjiik a Unitis rendszerének
néhdny elemét is.

Ismérvek

Az iizleti kapcsolatoknak az ezredfordulo
idején minden kordbbindl gyorsabban s
rugalmasabban kell miikodniiik. E kapcso-
latok a cég viszonteladoi és tigyfelei kozot-
ti minden szintii kozvetlen kapcsolatokat
jelentenek, s folyamatosan dtalakulhatnak
egymdsba.

A hagyomanyos rendszerek és részeik -
példaul a kommunikacids csatorndk, az
adatkezelés - gyakran mereveknek és meg-
bizhatatlanoknak bizonyulnak. A folhasz-
nalo erételjes igénye teszi lehetévé az e-
business napjainkban érzékelhet6 térhodi-
tasat. Természetesen ez akkor lehet meg-
alapozott, ha minden részében, az auto-
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matikus szolgdltatasoktol a biztonsagig,
meghaladja a klasszikus modszereket.

Kiilondsen vonzé a korszerii technolo-
giat olyan teriileteken bevezetni, amelyek
viszonylagos elmaradottsiga egyrészt utat
nyit ennek, masrészt a viligszinvonalra t6-
rekvése megkoveteli az tizleti infrastrukri-
ranak legkorszertibb szintre emelését. Ez a
modern internetes technolégidk felhasz-
nalasaval olcson és megbizhatoan elérhe-
t6, a hagyomdnyos utat végigjarva viszont
kilatéstalan lenne. Természetesen az ilyes-
fajta eszkozok bevetéséhez a villalat sajat
tizemviteli rendszerének is megfeleld szin-
ten kell dllnia. Mindenképpen ezt jelenti
az SAP, amely teljesen folkésziilt az e-busi-
ness korszakara.

Néhany feladat, amelyek elvégzésére a
rendszer rendeltetett: az {igyfelek és szalli-
tok kozos rendszerbeli, magas foku integ-
ricioja, olcso kereskedelmi csatornak, a
papir alapti dokumenticié (katalégusok
prospektusok) visszaszoritdsa, szinvonalas
on-line bemutatisi lehet6ségek, a kapcso-
latok foldrajzi és id6beli korlatozas nélkii-
li miikodése. A kereskedelmi kapcsolatok
egyszertisitése és meggyorsitisa, megfeleld
szintii integritdsvizsgalat és biztonsagi
szolgaltatdsok, a rendelés és a fizetés meg-
bizhato és kényelmes atjanak kiépitése, a
klasszikusndl hatékonyabb direktmarke-
ting-lehetdségek és -technikak bevetése, a
véllalati arculat tovabbi javitasa a felhasz-
nalé bizalmanak erésodésével, a miikodés
koltségeit erdsebben kézben kell tartani.
Mindezek megfelelnek az e-business-kor-
szak dltaldnos fizleti torekvéseinek.
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Intershop

Az Intershop Enterprise testre szabhato,
rugalmas elektronikuskereskedelem-fej-
lesztési keretrendszer. Mind a business-to-
customer (b2c), mind a business-to-busi-
ness (b2b) tipusti webes alkalmazasok szd-
mara lizembe dllithatok segitségével web-
helyek. Elkészithetd a sziikebb értelemben
vett, kozvetlen elektronikus kereskedelem
virtualis feliilete, amely mogott integralva
miikodnek a villalat kordbban mar meglé-
v6 infrastrukturalis eréforrdsai; és mind-
ezt az adott igényekhez lehet igazitani.

A fejlesztést jocskan megkonnyiti a le-
endd rendszer négyrétegii architektiraja,
a felhaszndlobarat kornyezet, a testre sza-
basi szolgaltatasok, a jo dokumentacio. A
leendd rendszer koltségei szempontjabol
e, latszolag csak a fejlesztdkre tartozé
szempontok igen fontosak.

Mindenféle vallalati rendszer magva az
adatkezelés. E szempontbdl az Intershop a
Sybase Adaptive Server XI-et és az Oracle8-
at adatbazis-kezelokkel val6 integraciora
készitették fel, mindkett a webes sziik-
ségletek kielégitésére hivatott. Az Inter-
shop megolddsa egyiittmiikodik azon
funkciokkal, amelyek az adatok védelmét
szolgljak rendszer- vagy hdttértarhiba
esetén, s a nyiltsig kovetelményeinek is
megfelel, mert ODBC- és SQL-kommuni-
kiciora kész.

A megoldds az internetes megoldasok-
ban elterjedt Microsoft Windows NT Ser-
ver 4.0 és a Sun Solaris 2.6 szimara dll nyit-
va, ami megfelelt a Xerox CEE adottsdgai-

nak. Végiil: a rendszer minden osszetevje,
igy az Intershop is mindazon technologia-
kat (Java) és funkciokat (elektronikus leve-
lezés stb.) alkalmazza és befogadja, amelyek
nélkiil ma nincs korszerti rendszer.
Mindezek alapjin szamos verseny-
elényt nytjt a SAP/IS Web Shop rendszer.
Csak néhany: a viszontelad6 tgy tudja az
integralt rendszerben kiépiteni sajat we-
bes feliiletét, hogy megérzi onillo arcula-
tit és hagyomanyait, szabadon szaporit-
hatja folyamatosan miikodé (virtudlis)
boltjai szimat, kiilondsebb tobbletkoltség
nélkiil kiléphet a nemzetkozi piactérre,
mert folhaszndlhatja a széles korti nyelvi
timogatast. S az egyik legfontosabb: fe-
szes, valos idejii az iizleti adatkezelés.

Az Intershop, az R/3 Cartridge és az SAP

Az Intershop tehdt az elektronikus keres-
kedelem szimara gyakorlatilag korlatozds
nélkiil méretezhetd, rugalmas kornyezetet
nytjt, amelyet részben folkészitettek a leg-
korszeriibb  e-business-technologidkra,
részben be tudja fogadni ezeket, illeszked-
hetik hozzdjuk. A fogadoplatformnak is
meg kell azonban tennie a magaét. Az SAP
R/3 erdteljes iizletviteli szolgdltatasai meg
is felelnek ennek, de az Intershop oldald-
1ol el kell tudni émni Sket.

A kozvetitéfunkciot az SAP BAPI segit-
ségével kapcsolodo R/3 Cartridge litja el.
Harom f6 része: kapcsolodis a szerverfo-
lyamatok készletéhez, a kapcsolodo szer-
ver eléréséhez sziikséges szerveroldali
scriptirasi technoldgia, eszkozok az aszink-
ron kommunikaciohoz. Megvaldsitasukon
(példaul a scriptkonyvtirakon) til az R/3
Cartridge-hez kommunikdcios eszkozok,
kodpéldak, dokumentacio tartozik, hiszen
a fejlesztési platformnak is része. Mindez
lehetévé teszi példdul, hogy kozonséges
bongészében miikodo funkciokkal az SAP
megfelel6 iizleti-vallalati funkcioit el le-
hessen érni, mégpedig a megfelel6 bizton-
saggal. Ennek egyik fontos pillére a ,kéz-
ben tartott redundanciinak” nevezett
koncepcio: bizonyos adatok sziikség sze-
rint tobb adatbazisban is szerepelnek. Ez
nyilvan valoban erds kontrollt igényel,
mert az adatok ellendrizhetetlen t6bbszo-
rozése iizem- és adatbiztonsagi kockdzat-
tal jarna.

A tobb rétegii ligyfél-kiszolgdlo iizleti
modellek kulcsfogalma az iizleti objektu-
mok kore. Itt funkciondlisan képviseltek a
valos vilag részei, amelyek megjelennek az
iizleti folyamatokban: egy tigyfél, egy dol-
g0z0 stb. Az SAP iizleti objektumait, a be-
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léjitk zart adarokkal és folyamatokkal,
funkciokkal, a Business Object Repository
(BOR) foglalja magaban. Az objektumok
kommunikdciéjanak modjat hatdrozza
meg a BAPI, a Business Application Prog-
ramming Interface eljarashivisi feliilet,
amely az objektumorientdlt programozis
szempontjabél az objektumok metédusa.
Sajatossagaival tilmegy a kozonséges
technologiai egyiittmiikodésen, mert ki-
mondottan az iizleti folyamatok szabva-
nyositisinak céljaval dolgoztak ki. (Tech-
nikai szinten az objektumorientalt, illetve
az elosztott alkalmazasokhoz tartozé kom-
munikdcios-egyiittmikodési - technolo-
gidk, példaul a Microsoft COM/DCOM
segitségével dll el6 az integracio.)

Ennek az dttekintésnek nem célja, hogy
a kozelebbrdl a fejlesztoket érinté techni-
kai folyamatokat taglalja. Roviden annyit
érdemes megjegyezni, hogy amint az a fej-
lesztokornyezetekben szokdsos, az Gsszes
SAP iizleti objektum elérheté a BOR-bol a
BAPI Browserben, amire timaszkodva hie-
rarchikus, osszetett objektumokfolyama-
tok szervezhetok a rendszer létrehozisa-
kor, mint a Xeroxndl. Mindehhez varazs-
lok, modellezési, tesztelési, telepitési és-
torlési lehetdségek és eszkozok tartoznak.

NEPSZAVA
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Amire a Unitis megoldasa szolgal

Természetesen az SAP, az R/3 Cartridge és az
Intershop szoftvere még megkivinta az in-
tegraciot, tovabbi adalékokat és fejlesztése-
ket, til azon, hogy 6nmagukban is tj lehe-
t6ségeket nyitortak meg a Xerox eldtt. Ki le-
het alakitani és publikdlni a multimédia-ter-
meékkatalogusokat, lehetové valik az eladasi
folyamatnak megfeleld, dinamikus iizleti fe-
lilletalakitds, a partnercég tevékenységének
naprakész kovetése, fejlett statisztikak és iiz-
leti elemzések készitése és mindezek alapjin
végsé soron a b2c tipusii kapcsolatok kiépi-
tésének szimos lehetdsége.

A rendszernek drajanlatokat kell készi-
teni, részletes drinformaciokat nyujtani,
dltaldban az addsvételi dokumentciot ke-
zelni, az SAP alkalmazisaval hitelezést kell
segiteni, iigyfélinformaciokat rendszerez-
ni. Mindezek megfelel6 biztonsaggal az
adatbizisokig jutnak el; s a rendszer egé-
sze az SAP biztonsagi szintjén védett az in-
ternet oldaldrdl is (minden szabvanyos
technikaval, véddgatakkal stb. egyiittmii-
kodik).

Mindeme technikik 6 célja a tényleges,
befejezhetd iizleti folyamatok, tranzakciok
timogatasa. FG teriiletei a Xerox CEE
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Halozathiztonsag és feligyeleti rendszerek ©

SCI-Netvvork

Tk s Holsaimeriis & @
1148 Budapes, Fogorasi 1 10- 1

Telefon: [36-1) 467-7030 = fax: |36” 467-7049

Eml info@scinetwork hu = vwwscinetwork =

SAP/IS Web Shopban: termékkatalogus-
menedzselés, termékmenedzselés, leltir-
készlet-kezelés, beszerzés-nyilvantartas,
iigyfélkezelés, boltvezetés, statisztikik és
preferencidk kezelése, rendszeradminisztra-
ci6 (benne az adatbdzis-karbantartassal).
Ezek lathatoan a villalatiranyitasi funkciok
kozé tartoznak, az Intershop pedig a hatas-
koriiket uigy terjeszti ki a partnerekre, hogy
egy ,virtualis extravallalat” internetes valla-
latirdnyitdsanak eszkozeivé vdlnak. Ez az el-
vi tobblet az internetes elérési, kezelési
technologiak alapzatan jon létre.

Kozelit az id6, amikor a vallalatok
klasszikus hatarai értelmiiket vesztik, mert
a folyamatok olyan dinamikusan valtozo,
virtudlis egyiittmikodéseket kovetelnek
meg, ahol mégis a legfeszesebb, legfegyel-
mezettebb, legbiztonsagosabb vallalaté-
nak megfelelé az iizlet- és Gizemvitel. A
b2b tipust Intershop szoftvervildg tulaj-
donképpen ennek a korszaknak megy elé-
be, s részben kielégiti a maris jelentkezé
igényeket. Ebben az értelemben az a tech-
nikai-informatikai  kapcsolatrendszer,
amely a Xerox CEE-t és partnercégeit a Xe-
rox CEE Web Shopban 6sszekapcsolja, dl-
taldnos ipari minta.

= .

Szereine Iol muk dc’i rendszéri"“‘

Tevekenyseégi koreink:
Adat-hang integracios megoldasok °
Vezeték nélkili adatatvitel

LAN, WAN halozatépités ©
Sziinetmentes tapellato rendszerek
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Regisztracios lap

INGYENES INFOPEN-ELOFIZETESHEZ

Az Infopen magazin 1999-ben bevezette a Magyarorszagon még Ujnak szamité ,ingyenes kontrollalt eléfize-
tési” terjesztési modellt, ami azt jelenti, hogy a lap f6 olvaséi célcsoportjaba tartozé, hivatasszertien informa-
tikaval foglalkoz6 szakemberek (akar tobben is egy cégen beliil) informacidadassal, ezen regisztracios lap
kitoltésével is elfizethetnek a lapra. Akik mégis a hagyomanyos uton kivannak eléfizetni, az Openinfo Kiadé
328-5063-as nonstop ligyfélszolgalati telefonszaman igényelhetnek megrendel6lapot (ez esetben egypélda-
nyos éves el6fizetés 3000 Ft, étpéldanyos 10000 Ft, tizpéldanyos 15000 Ft + 12% é&fa). Akik nemcsak az
Infopen mellékletre, hanem a teljes BYTE kiadvanyra akarnak eléfizetni, hivjak a 303-8937-es szamon a BYTE
Magyarorszag terjesztési vezetdjét. i

ELOFIZETO MUNKAHELYE ELOFIZETOK ADATAI

Munkahelysie s it Ll bt s i
ANy IIOSZAM  VAreS Y s o
Utcaihazszams it i s v i v L o
Kozpontiltelefonszam: iyt s

ozpontifaxszam: = Lo SR o a i

K6zpontife:mailicim: s iiite T e e o
Webeimasat o il i N A

Cégkategoria alkalmazottak szama (f6) szerint
QO egyén QKkicsi (50 alatt) QO kozepes (50-300)
0 nagy (300-3000) QO kiemelt (5000 felett)

Cég- (intézmény-) kategdria az éves nett6 arbe-
vétel szerint

Q kicsi (30 M Ft alatt) Q kdzepes (30-300 M Ft alatt)
0 nagy (3 Mrd Ft-ig) Q kiemelt (5 milliard felett)

0 top200

A bevételeknek korilbelill hany szazalékat koltik
évente informatikara/tavkozlésre?

A cég tevékenysége altal érintett iparagak

Q bank/biztositas O egészségligy

0 kereskedelem O kormanyzat/allamigazgatas
QO gyéartas O tavkozlés

Q informatikai gyartas/forg./fejl./szolg.

0 nem it-tanacsadas (jogi, szervezési stb.)

Q kéziizemi szolgaltatd

Q oktatas, kutatds 0 média

0 egyéb:

(tovabbi lapokon folytathatd)
NEV: o e e i s
E-maikelm: e s ta sl calnimin s st oy

Munkakoér/beosztéas

Q Informatikai felsé vezeté (CIO)

Q Informatikai kdzépvezetd

0 Nem it-vezet6 Q it-fejleszté Q it-Uzemeltetd
Q it-konzultans

Q Uzletksts, kereskedelmi vezetd

0 Oktato/kutaté O Egyetemi hallgaté/diak Q Egyéb

N A e s e e e s
Exmaileimiioiiiis s Sl i L e s

Munkakér/beosztas

Q Informatikai fels6 vezet6 (CIO)

0 Informatikai k6zépvezet6

Q Nem it-vezeté Q it-fejleszté  Q it-Uzemeltetd
Q it-konzultans

0 Uzletkdts, kereskedelmi vezet6

0 Oktatd/kutaté 1 Egyetemi hallgaté/diak Q Egyéb

NEVE i st s e S s R O Rl )
E-mailzeim:iar i il i e

Munkakér/beosztas

Q Informatikai fels6 vezetd (ClO)

Q Informatikai kézépvezetd

Q Nem it-vezet6 Q it-fejleszté Q it-lizemeltetd
Q it-konzultans

Q Uzletkots, kereskedelmi vezetd

0 Oktaté/kutaté O Egyetemi hallgaté/diak Q Egyéb



pr-online hirdetotabl

Az Infopen Online (www.infopen.hu) Pr-Online rovatdban folyamatosan megjelentetjiik a
szerkesziosegiinkbe érkezo sajrokozleményeker, szerkesziés nélkiili eredeti tartalommal, pusz-
tdn egységes HTML formdtumra konvertdlva. Ehhez az ingyenes on-line szolgdlratdshoz kap-
csolddoan a tamogaro cégek sajtokozleményeit nyomrtatdsban is kozreadjuk.

Pr-Online hirdetotdbla rovatunk teljes mértékben fiiggetlen a Byte és az Infopen szerkeszrett
hirrovataitdl, ebben minden tdmogaré minden magyar nyelvii sajtokozlemeényet felsoroljuk.
(A szponzordldssal kapcsolatos tovibbi informdcick a 328-5063-as telefonszamii, nonstop

iigyfélszolgdlaton kaphatok.)

Unisys 10/12.

Az ES7000 meg i 120%-kal
A Unisys-felhasznalok Gj generdciojit példizo
WorldTravel Partners az adattirhizhoz kulcs-
fontossagti Unisys és Microsoft technologiat al-
kalmaz az iigyféladatok elemzéséhez: a Win-
dows 2000 Daracenter Server operdcios rend-
szerrel miikodé ES 7000 kiszolgdlot.

Unisys 10/12.

Unisys Windows Datacenter Program tantsitasa
Tantsitott OEM-szillitoként a Unisys lehetové
teszi a Microsoft Windows 2000 Datacenter
Server alkalmazisat a Unisys e-@ction Enterprise
Server ES 7000 rendszereken, ami mérfoldkover
jelent a villalati kategoridji (enterprise-class)
nyilt rendszeres szamitastechnikaban.

Unisys 10/12.

6 milli dolldros hardver-karbantartasi szerzgdés
A Unisys Corporation bejelentette, hogy 6,4
millié dolldr értékii szerzodést koot a DISA-val
(Defense Information System Agency, Védelmi
Informacios Rendszerek Ugyndksége), hogy
hardver-karbantartisi szolgaltatisokat nytjt-
son a DISA Védelmi Enterprise Szimitokoz-
pontjaiban (Defense Enterprise Computing
Center, DECC).

Unisys 10/12.

Barclays Bank-Lloyds TSB: csekkfeldolgozds
A Unisys Corporation (NYSE: UIS) bejelentette,
hogy szindéknyilatkozatot irt ald a Barclays
Bankkal és a Lloyds TSB-vel Egyesiilt Kirdlysig-
beli csekkjeik feldolgozasira egy tj leanyvillala-
ton keresztiil.

Novell 10/09.

Novell-Akamai széles korii stratégiai szovetség
A Novell és az Akamai Technologies stratégiai
szovetségre Iépett a webes tartalom gyorsitdsa-
ra. Az egyezség részeként a Novell beépiti az
AkamaizerSM nevii funkcionalitist Novell In-
ternet Caching System™ (ICS) és Novell Con-
tent Exchange megoldasaiba. Az Akamai oridsi
globilis tartalomtovabbito hilézatira épitve a
Novell webtartalom-gyorsitist fog biztositani
cache-megoldasaival az Akamai t5bb mint 4200
szerverbdl dllo halézatan.

Unisys, Vector 10/09.

Televiziézas informatikai héttérrel

Napjaink televiziozasa elképzelhetetlen fejlett
informatikai hatér nélkiil. A televizios miisor-
gydrtokra oridsi nyomds nehezedik. Egyfeldl a

w.infopen.hu  Infopen melléklet

nézok igényeinek kell maximalisan megfelel-
niiik, masfeldl ezen igények lehetd leggyorsabb
és leggazdasagosabb kielégitése hatarozza meg
miikodésiiker. Minden eddiginél gyorsabban
kell az eseményeket feldolgozni, mikozben a
rendelkezésre allo forrisok nem feltétleniil bo-
viilnek ilyen titemben.

Novell 10/06.

Uj magyar Kisvallalati Csomag 5.1

A Novell Small Business Suite 5.1 1ij, magyar
nyelvii viltozata megbizhato hdlézatot és szi-
mos olyan alkalmazast biztosit a vasarlok szd-
mara, amelyek révén a kisebb cégek is ugyan-
azon eszkozoket haszndlhatjik, mint a legna-
gyobbak.

Novell 10/06.

Itt az ideje, hogy beszéljiink!

Novell szoftverlegalizacios akcio 2000. oktober
végéig. Az akcioban részt vevo termékekhez, az
akcio ideje alarr a Novell nem kéri a jogtiszta
upgrade-alapor.

Matévnet 10/05.

A Matévnet felhivé kmai dsszefogasra

Az idei Compfair lesz az évezred urolso ilyen
rendezvénye. Ezek, az elsdsorban a nagykozon-
ség érdeklddésére szamot tarto kiallitasok évrdl
évre megosztjik a hazai informatikai ipar szak-
embereit, egyesek vitatjak sziikségességiiket.

Matévnet 10/04.

Internet bérelt vonalon étaldnydijért is

A Mativnet szeptembertdl draldnydijas konst-
rukcioban is biztosit bérelt vonalas internet-hoz-
zaférést elofizetsinek. Az (j csomagok az adat-
forgalomtol fiiggetleniil, tervezhetd koltségen
biztositanak professzionilis, nagy sebességii és
korltlan internetelérést.

Dell 10/04.

A Dell a masodik fél évben varhato helyzetérdl
Oszi elemz6i értekezletén a Dell bejelentette,
hogy tovibbra is kifejezetten optimista a jelen
pénziigyi év harmadik negyedévében virhato
nyereségét illetGen, és remélhetdleg tovabbra is
az ipari atlag tobbszorosével fogja novelni arbe-
vételét. Az adozott nyereség, tobbek kozotr a
virmdl alacsonyabb komponenskoltségeknek
koszonhetéen, magas szinten marad.

Hewlett-Packard 10/03.
Strukturdlt e-services biztonsagi megoldasok
A Hewlett-Packard a kezdetektdl nagy jelentdsé-

get tulajdonitort az it-rendszerek biztonsigd-
nak. Még inkdbb érvényes ez napjainkban, ami-
kor a HP egyik fokuszteriilete az e-services, az
interneten keresztiili iizletvitel. A cég filozofidja
szerint a biztonsag a teljes megoldas szerves ré-
sze, amelyet annak minden részletébe eleve be
kell épiteni. A rendelkezésre allo HP biztonsagi
termékek és megoldasok magyarorszagi megva-
lositasaért felelés HP Consulting részlegen beliil
miikodo it-csoport vezetSje, Kosa Barna tijé-
koztatotr cége e téren kovetett stratégidjarol.

Microsoft, BVE 10/02.

Erdsiti kapcsolatait a BME és a Microsoft

Az egyezmény értelmében a Microsoft a kutato-
munka és a csticstechnoldgia fejlesztésének el6-
segitésére 100 ezer forinttal jutalmazza a négy
legjobb tudoményos didkkori dolgozatot készi-
16 hallgatot, az Infomatikai Kar dékanja dltal ja-
vasolt két hallgator pedig 10 hénapon keresztiil
50 ezer forint timogatdsban részesiti. A Micro-
soft ezen feliil az egyetem szakmai utinpotldsa-
nak erésitéséhez kivan hozzdjarulni azzal, hogy
1-1 milli6 forint professzori 6sztondijjal timo-
gat két fiatal okratot vagy kutator.

Corel, Microsoft 10/02.

Corel-Microsoft stratégiai partnerkapcsolat

A Microsoft és a Corel tjonnan létrehozotr
stratégiai szovetség keretében folyratja munka-
jata Microsoft .NET kezdeményezésének kiépi-
tésében.

Sybase 10/02.

SQL Anywhere Studio: gyors mobilalkalmazas
Az iAnywhere Solutions-a Sybase, Inc. leanyval-
lalata-bejelentette, hogy az SQL Anywhere Stu-
dioban, az ipardg vezeté mobiladatbdzisit és
nagyvillalati szinkronizicios megolddsaban ta-
mogatja a PenRight! Corp. MobileBuilder 2.0
termékét. A MobileBuilder 2.0 az iparig elsé,
platformfiiggetlen, gyors alkalmazasfejlesztést
lehet6vé tévé eszkoze, kifejezetten kézi eszko-
zokre valo alkalmazasok gyors létrehozasira és
telepitésére kialakitva.

Microsoft 09/29.

Szazmillis értéki tamogatas a telehdzaknak
Tobb mint félmillio, szamitogéppel nem ren-
delkezé honpolgdr szimara teszi lehet6vé a leg-
modernebb szoftverek alkalmazasit az az
egyiittmiikodési megallapodds, amely szeptem-
ber 28-in jour létre a Telehdzak Orszigos Szo-
vetsége és a Microsoft Magyarorszag kozott. A
szerz6dés értelmében a Microsoft minden dlta-
lanos felhasznaloi szoftvertermékének és fej-
lesztéeszkozeinek hasznalati jogdt téritésmente-
sen biztositja a Magyar Telehdz Szovetség tag-
jainak, valamint a telehdzhalozat nonprofit ki-
szolgalo szervezetei szamira.

Novell 09/29.

A Novell tj cimtdr-csticstechnoldgigja
Megjelent a DirXML1.0, az eDirectory 8.5 és a
Novell Account Management 2.1. A Novell
wbbplatformos, cimtar alapu hilozati szolgal-
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tatés szoftvertermékeivel iizleti megolddsok 1j
fajtdi alakithatok ki, és a kulcsfontossagii e-bu-
siness feladatok megoldasa révén versenyel6nyt
nyijranak. A vezetd partnerek az ij cimtirtech-
noldgidra épiild eroforras-kiosztisi megolddso-
kat mutattak be

Compaq 09/29.

Intelligens épiilet Compaq févéllalkozdsbhan

A napokban kozzétett hivatalos eredményhir-
detésen a Compaq Magyarorszag nyerte el a
Lagymanyosi Egyetemi campus déli tombjének
intelligens épiilerté alakitisdra sz6l6 megbizst.
Az iizlet értéke tobb mint egymillidrd forint, de
az érdekességét nem(csak) az figylet nagysag-
rendje adja, hanem az a tény, hogy Magyaror-
szag talan egyetlen ilyen mértékben integralt,
intelligens, tobb épiiletre kiterjedd feliigyeleti
rendszere valosul meg dltala.

Sybase 09/28.

SQL GmbH OEM partnerszerzddés a Sybase-zel
A Sybase, Inc. OEM egyezményt kototr a drez-
dai SQL GmbH vallalattal. Az SQL a Sybase EA-
Server-t dgyazza be vezetd termékébe, a Trans-
Connectbe. A TransConnect szoftver valos idejii
szinkronizaciot hoz létre az SAP R/3-mal, a kli-
ens/szerveres szamitastechnika iparagvezetd
szabvanyos iizleti szoftverével. A TransConnect
kiilonosen hatékony a vallalat miikodése szem-
pontjibal létfontossagii kornyezetekben, ahol a
meghibdsodas megillitja a termelést.

Compaq 09/28.

Michael Capellas lett a Compaq Uj elnoke

A Compaq Computer igazgatésiga egyhangii-
lag megszavazta a 46 éves Michael Capellas kine-
vezését az igazgatosag elnokévé. Capellas jelen-
legi elndk-vezérigazgatoi posztja melletr fogja
elldtni ezt a feladatot. A kinevezés azonnali ér-
vényii. Az 1j vezet6 azt a 67 éves Benjamin M.
Rosent viltja fel az igazgatosig elnoki székében,
aki 18 év kitin compaqos ,munkaviszony”
utin dontoee ugy, hogy visszavonul. Tobbéves
dldozatos munkdja elismeréseként Rosennek
nyugalmazott elnoki cimet adomanyoztak.

Novell, British Telecom 09/27.

Novell cimtar kialakitds

A Novell Inc,, a hdlézatiszolgltatis-szoftverek
vezetd gyartdja ma bejelentette, hogy megko-
totte eddigi legnagyobb eurdpai szerzédését: a
British Telecommunications plc-vel (BT) kotott
villalati szintii megegyezés értelmében a Novell
lesz a BT cimtar alapui technologianak stratégiai
beszillitoja az egész viligon.

Novell, Red Hat Inc. 09/27.
eDi y: a legnagyobb limp ciéh

A Red Hat* az NDS® eDirectoryt™ és a Novell

Hat Network cimtdrszolgaltatas-infrastruktira-
janak - jelentette be a Novell Inc,, a hilézat-
iszolgaltatds-szoftverek vezetd gydrtoja. Az e hé-
ten kordbban bejelentett Red Hat Network egy
biztonsigos internetszolgiltatds a Red Hart Li-
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nux rendszerek feliigyeletéhez. A Red Hat az iiz-
leti és méretezhetGségi kovetelmeények alapjan
dontoee a Novell eDirectory és DirXML alkal-
mazisa mellett.

Novell 09/27.

A Novell tjj halézatiszolgdltats-termékei

A Novell Inc, a halozatiszolgilratis-szoftverek ve-
zet§ gyart6ja, a NetWorld® + Interop*-kiallita-
son mutatta be 1j termékeit, szolgiltatisait és
parmerkapcsolatait. Az aktiv marketingbe kezdett
Novell els6 alkalommal jelentkezett orszagos tv-
reklimkampannyal, amelyben azt mutatja be, ho-
gyan adnak ,erdt a viltozashoz™" a Novell hdlo-
zatiszolgiltatis-szoftvertermékei.

Novell 09/27.

Novell e-business portal: egyszeribb internet
Az (i Novell-technoldgia egyetlen bejelentke-
zéssel, egypontos hozzaférést kinal az Internet-
r6l, intranetrdl és mas halozatokrol Gsszegyiij-
o1t szolgdltatisokhoz. A Novell Portal Services
munkakor-specifikus alkalmazasokat, hireket és
egyéb informaciot képes biztositani az alkalma-
zottak, tigyfelek és beszallitok szimara. Mar el-
érhetd a szoftverfejleszté készlet (SDK) a Novell
DeveloperNet program tagjai szimara

Novell 09/26.

Internet Caching System: uj verzié

Az Internet Caching System v.1.3 oridsi mérték-
ben felgyorsitja a tartalom eljuttatisat a fel-
hasznalokhoz. A webszolgiltatok biztonsigo-
sabb és gyorsabb hozzaférést nydjthatnak az in-
ternetes tartalomhoz. Csokkenti az internetes
savszélesség koltségeit és a varakozasi idoket

Novell 09/26.

Halézati Szolgéltatds a Metropolitan Healthnél
A Novell, Inc. bejelentette, hogy a minnesotai
Metropolitan Health Corporation, egy neves
egészségiigyi szolgaltato, a Novell Halozati Szol-
gdltatas szoftvertermékeire valo szabvanyositas-
sal kivanja csokkenteni koltségeit, javitani az el-
latds szinvonaldt és megfelelni a Health Insu-
rance Portability and Accountability Act elGird-
sainak.

Lotus 09/26.

ASP Solution Pack az eurdpai ASP-k szamara
Egyiittmiikodd szolgdltatasainak Gjabb lépése-
ként a Lotus Development Corp. bejelentette,
hogy misodik genericios integralt hosztplat-
formja - az ASP Solution Pack - Eurépaban mar
megvisarolhato.

Lotus 09/26.

Lotusphere Europe 2000 konferencia

Al Zollar, a Lotus Development Corp. elnck-ve-
zérigazgatoja a Lotusphere Europe 2000 konfe-
rencidn tartott nyitobeszédében elmondta, hogy
a Lotus fejlesztomunkajaban jelenleg a vallala-
toknal felhalmozodo tudas gytijeésér, tarolasat és
megosztasit szolgalo megoldasok kapnak elsod-
leges hangsalyt, melyekben cél e tudds minél dt-
lathatobbd és dltalinosan hozzaférhetové tétele.

Lotus 09/26.

Az Ericsson a Lotus megoldasokat valasztotta
A Lotus Development Corp. bejelentette, hogy
az Ericsson elinditotta Lotus QuickPlace 2.0
technologidra épiil6 stratégiai e-business prog-
ramjat. Az Ericsson Global Information Plaza
(GIP) terméke megkonnyiti az egyiitemiikodést
és a kommunikaciot a beszallitokkal, partnerek-
kel és alkalmazottakkal, lehet6vé teszi biztonsa-
gos virtudlis ,teamtirgyalok” létrehozsat.

Lotus 09/26.

Lotus Sametime 2.0

A Lotusphere Europe 2000 keretében a Lotus
Development Corp. bejelentette a legtjabb
Sametime 2.0 béta-verzio, valamint ezzel egy
idében a Lotus Translation Services for Same-
time (LTSS) béta megjelenését.

un Microsystems 09/25.
G megoldisok mozgish
A Sun Microsystems, Inc. bejelentette, hogy
Accessibility Technologies Lab néven létrehoz
egy miiszaki labort, amelynek célja, hogy moz-
gaskorlatozottak szamara fejlesszen informati-
kai megoldésokat.

Scala Business Solutions, Hansgrohe 09/25.
Hansgrove-Scala: termelésiranyitasi modul

Az elektronikus véllalatirdnyitdsi rendszerek
egyik vezeté nemzetkézi forgalmazdja, a Scala
Business Solutions NV ma adta hiriil, hogy a hi-
res fiirdgszobaberendezés-tervezé és -gyirto
cég, a Hansgrohe a Scala Global Series tijabb
moduljaval terjeszteti ki licencszerzodését.

Compagq 09/25.

Uj rekord: Compaq Proliant ML570

Az dltalinos célii ProLiant ML570 rugalmas
konfiguracioja nagy tranzakciofeldolgozisi tel-
jesitményr, illetve alacsony tranzakcios koltsé-
geket eredményez.

Intel 09/25.

Az Intel tj mobil-Pentium Ill processzorai

Az Intel Corporation az Intel SpeedStep techno-
logidjaval késziilt 1j mobil-Pentium 11l pro-
cesszorokat mutatott be, amelyek novelik a mo-
bil-PC-k teljesitményét és optimalis akkumuld-
tor-iizemidSt biztositanak. A vildg nagy PC-
gyartdi az 1j Intel processzorral teljes mérerii,
valamint ,vékony és konnyi” noteszgépeket
dobnak piacra, amelyek akkumulatora a rend-
szer konfiguraciojatol fiiggden akdr ot-hat 6rdn
at is megorzi tizemképességét.

Sybase 09/25.

Financial Fusion egyittmiikodési szerzddés

A Financial Fusion, Inc., a Sybase leanyvillalata,
egyiittmiikodésrol sz0lo szerzédést irt ald a
Pricewaterhouse Coopers szervezettel. A meg-
dllapodas értelmében a Pricewaterhouse Coo-
pers a Financial Fusion technologiai lehetdsége-
it hasznalja fel az e-pénziigyben és egyediildllo,
nemzetkozi, pénziigyi konzulticios gyakorlata-
ban.
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ESEMENYBESZAMOLOK

Az aldbbiakban felsoroljuk az elmiilr iddszak
azon sajtdtdjékoztardir, illetve egyéh rendezve-
nyeit, amelyekrol a megadort cikksorszam alatr
az Infopen Online lapjain részletes beszamold
taldlhatd. Egyes eseményekrdl a Byte, illetve az
Infopen hirrovatdban is olvashatd beszamols,
ezeknek az oldalszamdr a listiban megjeldljiik.

IQSOFT 10/12.

1QSoft-John Bryce oktatokozpont Budapesten
Cikk: Infopen, 20. oldal

Microsoft 10/12.

A Microsoft .NET csaldd uj tagjai

Cikk: Infopen, 18. oldal

Integra Rt. 10/11.

Az Integra bevésdrldsai és tervei

online| Oktober 11-én jelentette be az In-
tegra Rt. a T-com Kft. akviziciojat.
Ezzel az internetes alkalmazdsokkal foglalkozd
szoftverhdzza vildst kivanjak elGsegiteni. (SEI)
Icon, NAI 10/11.

Biztonségi nap az Icon szervezésében

Cikk: Infopen, 21. oldal

2000. 10. 07.

Il. Linux szakmai konferencia

Cikk: Infopen, 20. oldal

Novell Magyarorszag 10/06.

A NetWare 3-korszak vége

A Novell Magyarorszig 2000. ok-
439 | tober 6-dn jelentette be a NetWa-

re 3 forgalmazasinak végét, és egy kiterjedt

szoftverlegalizicios kampényt, mellyel élve

tiztizhatok a cégek kétséges szoftverdllomd-

nyanak kérdései. (SEI)

Vildgbank, MeH 10/05.

Kényv az elektronikus kereskedelemr6l

online| 2000. oktober 5-én mutattik be a
433 | Mojzes Imre és Talyigis Judit szer-

esztésében megjelent Elektronikus kereskede-

lem cimii kotetet. (SEI)

Matdvcom, Cisco Systems, BCN 10/05.

Eziistérmes lett a BCN a Cisconal

Cikk: Infopen, 21. oldal

Avaya, Lucent 10/04.

Munkaba dllt az Avaya

Cikk: Infopen, 21. oldal

Panasonic 10/04.

A Panasonic Uj kézpontjai

A Panasonic 2000. oktober 4-én is-

mertette a sajté meghivott képvi-
sel6inek a cég 11j alkozpontjait.

(SE)
2000. 10. 04.
Focus 2000 CAD/CAM szakmai nap
Cikk: Infopen, 22. oldal
1BM 10/03.
+E”serny6t feszit az IBM a kiszolgalonak alkal-
mas szamitégépei folé
Cikk: Infopen, 18. oldal
Nokia Magyarorszdg 10/03.
Nemazetkozi szerepjaték Nokia szervezéshen

online| A Nokia Magyarorszig a 2000. ok-
419 | tober 3-dn tartott sajtotjékoztaton

mutatta be azt az (j interaktiv jatékot, ami kii-

16nboz6 kommunikdcios csatornak igénybeveé-

telével zajlik. (SEI)

Tas Kft., UUNET, Ericsson 10/03.

Uj tizleti almanach, mar a neten is

2000. oktbber 3-dn mutattak be az

iizleti életben mar tizedik éve az in-

formdciok kincsestardt jelentd Magyar pénz-

tigyi és tozsdei almanach idei kiaddsat. Ebben

az évben a papir alapt kiadds mellett mar elér-

hetd lesz a nyomtatott anyagot kiegészité on li-

ne verzio is. (SEI)

Synergon 09/29.

Vezérvltas a Synergonban

Oktéber elsejétol a Synergon Rt. tij

m vezérigazgatoja Antal Jozsef, aki ed-

dig a miiszaki és adminisztrativ teriiletekért

felelos vezérigazgato-helyettesként tevékeny-

kedett. Antal Szaléczy Zsoltot viltja ezen a

poszton. Szaloczy a jovoben az igazgatosag és

az ligyvezetd testiilet tagjaként a Synergon

stratégiai iranyitisaban vesz részt. (KA)

Lotus 09/29.

Lotusphere Europe 2000

Cikk: Infopen, 17. oldal

1BM 10/03.

Cikk: Infopen, 16. oldal

Novell 09/29.

A ZENworks for Desktops 3 bemutatkozasa

Cikk: Infopen, 25. oldal

Montana Rt. 09/29.

Montana—Siebel-egyittmikodés a CRM terén

Cikk: Infopen, ... oldal

Open Business School, Brunel Univ. 09/29.

Uj MBA-program Magyarorszégon

online| A Szamalk keretében mikodé OBS

szeptember 29-én ismertette a Bru-

nel Universityvel inditott MBA-képzéseket, és

azok kapcsolatar a tivokratassal. (SEI)

Inprise/Borland 09/28.

Bemutatkozott a JBuilder 4

A Borland Magyarorszag szervezé-

E sében, az Inprise/Borland el6adoi-

val tarkitott technikai bemutatot szerveztek a

kazelmiiltban bejelentett 4j fejlesztéeszkoz is-

mertetésére. (SEI)

Sun 09/28.

A Sun nethatdsénak tjabb allomasa

Cikk: Infopen, 19. oldal

Invensys Power Systems 09/28.

Az Invensys sziinetmentes bemutatéja

A sziinetmentes tdpegységeket
418 | gyirtd Invensys Power Systems

2000. szeptember 28-in mutatta be az dra-

mellatist biztonsagossa tevs eszkozeit Buda-

pesten. (SEI)

eTel 09/27.

Uj tavkozlési szolgaltato a hazai piacon: eTel

Az eTel Magyarorszag Kft. 2000.

szeptember 27-én megkezdte kife-
jezetten a vallalati szektor szamara a tavkozlé-
si szolgltatsokat. (KA)

pr-online hirdetétabla

Innet Kft. 09/27.
Innet szakmai nap
Az ut6bbi Innet Kft. Gtéves fennal-
368 | lisit is megiinnepelve szervezett
szakmai konferencidt. Ezen elsésorban a biz-
tonsagtechnologia és a multimédia volt a f6-
kuszban, de a cég arculatviltisival kapcsola-
tos stratégidrol is sz0 esett az eseményhez
kapcsolodo sajtotajékoztaton. (SEI)
Fotex, PSINet 09/26.
A Fotexnet is részt vesz a versenyben
A Fotexnet oktdbertd| kezdi meg a
dial-up tigyfélkér szamara, Gj piaci
szereploként, értékesiteni szolgaltatdsi cso-
magjait. (SEI)
IBM, Dassault Systemes 09/26.
Forum egy sokrét( tervezékészletnek
A Dassault Systemes a nyolcvanas
évektol tartja az dizleti kapcsolatot
az IBM-mel. igy érthets, hogy az utébbi dltal
bejelentett, a termék teljes életciklusit model-
lez6, végigkiséré rendszerében szintén kulcs-
szerepet jitszanak a cég termékei. Tobbek ko-
zott errdl szoltak a CATIA Férumon.  (SEI)
Eurdpai Jogakadémia 09/26.
Az informacids tarsadalom jogi szabalyozdsal
Az Eurépai Jogakadémia Informa-
% tikai és Jogi Oktatési Tagozata altal
szerveztek mintegy 150 résztvevivel konfe-
renciat Az informaciés tarsadalom eurdpai és
hazai jogi szabdlyozdsa cimmel. (KA)
KFKI Isys 09/26.
Profilerésité Isys: az adatbanyéaszatrol
Cikk: Infopen, 24. oldal
Lantronix, Comfort-NETshare Kft. 09/25.
Comfort-NETshare: Lantronix képviselet
online| A Comfort-NETshare Kft. szeptem-
ber 25-én tette kozzé, hogy a Lant-
ronix eurdpai kereskedelmi igazgatoja felkérte
a kft-t, hogy a hagyomanyosokon tiil az ame-
rikai bazisti cég OEM termékeit is vezesse be,
és képviselje hazankban. (KA)
Hewlett-Packard 09/22.
Digitdlis fényképezés és fényképny
A HP 2000. szeptember 22-én mu-
tatta be a digitdlis fotozds eszkoze-
it Budapesten, ,Go digitall” mottoval. (SEI)
Ericsson 09/21.
Mobiltelefon a tuirdzéknak
Az Ericsson 2000. szeptember 21-
én mutatta be hazinkban a leg-
tijabb, R310s jelti mobiltelefont, melyer kife-
jezetten az extrémebb koriilmeények kozort te-
lefondloknak ajanlanak. (SEI)
Vodafone 09/21.
A Vodafone j irodahdza
online| A Vodafon szeptember 21-én avat-
ta fel 0 irodahdzit. A megnyiton
részt vett Stumpf Istvan miniszter. (SEI)
Visa 09/21.
Nétt a magyarorszagi Visa-kartyak szdma
Cikk: Infopen, 25. oldal

http://www.infopen.hu  Infopen melléklet
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Dell 09/25.

A Dell frissiti Latitude notebookcsalddjat

A Dell ma bejelentette, hogy megujitja Latitude
notebookcsaladjit két 1j, esztétikus kiviteli
modellel, amelyekbe a vezeték nélkiili hilozatra
kapcsolodishoz szitkséges eszkoz is bele van
épitve.

Lotus 09/25.

A Domino tovabbfejlesztett verziéja

A Lotus Development Corp. a Lotusphere Euro-
pe 2000 alkalmaval bejelentette a Lotus Domino
kiterjesztését a fGbb desktop- és e-business-alkal-
mazisi platformokra.

Dell 09/22.

Dell Latitude LS notebook

A szimitogépek kozvetlen értékesitésében piac-
vezetd Dell* bejelentette, hogy martol a vilagon
mindeniitt Intel® Mobile Pentium® 111 500

[felszolgalarunkhoz kérjiik eljurtarni.

11/06-11/10.
11/07-11/11.
11/07-11/10.
11/09-11/11.
11/13-11/15.

Systems 2000

Printexpo

CWM 2000 Eastern Europe
Pécs Info 2000 szakkidllitas

Computers and Industry
NetWorld2000
CommsLive.Europe/World
Communications Awards

11/14-11/16.
11/14-11/16.

11/16-11/17.
(téritéses szeminarium)
11/17-11/19.  Educatio 2000

11/20-11/24.

Quality Week Europe
11/27-11/29.

12/04-12/05.
Supply Change Mangement
(téritéses szemindrium)
Asia Telecom 2000

PTC 2001

12/04-12/09.
01/14-01/18.
02/05-02/09.

Conference
03/22-03/28. Cebit 2001
03/28-03/30. Satellite 2001
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On-line eseménynaprarunk részletes informdciokkal a
www.infopen.hu cimen érhetd el. A naptirba felveendo
eseményekrol informdciokar a pronline@infopen.hu cim-
re vagy a 452-0155-s telefonszimon elérhetd on-line iigy-

2nd International Conference on

4. International Software&Internet
DAT 2000 - A magyar adatbazis-forgal-

| mazok X. konferencidja (téritéses)
Az ellatési linc menedzsmentje

,The Directory-Enabled Enterprise”

MHz-es processzorral is kaphato ultraknnyi
notebookja, a Dell Latitude™ LS.

Hewlett-Packard 09/21.

Egy projekt anatémidja

Milt év Gsze 6ta folyamatosan Gizemel a Matav
Re.-nél Magyarorszig legnagyobb villalati adat-
tarhdza. Ezzel a tivkozlési villalat megtette az
elso lépést tigyfeleinek minél jobb megismerése
irdnyaba. Az (it vildgos: a ma egyre tobbet em-
legetett CRM (Customer Relationship Manage-
ment), azaz az tigyfélkapcsolatok kezelése is el-
képzelhetetlen a hattérben miikodé vallalati
adattarhaz megoldasok nélkiil.

Europay International 09/21.

Eurocard-MasterCard, Maestro er6sodés

A ma nyilvanossagra hozott 2000. els6 fél évi

eredmények alapjan a fenndllasinak nyolcadik

évfordulojat tinnepld Europay International -
az Eurocard-MasterCard, Maestro,
Eurocheque és Cirrus markik mo-
gorr allo szervezet - tovabbra is az
eurdpai bankkartya piac élén all.

Hewlett-Packard 09/21.

Az Ultrium 0j mércét allit

A Hewlett-Packard ~ Company
(NYSE: HWP) megkezdte az Ult-
rium formdtummal kompatibilis
meghajtoegységek szallitasait OEM
(Original Equipment Manufactu-
rer) véllalatok - koztiik a Qualstar
és a StorageTek - szimara.

Hewlett-Packard 09/21.

Beyoo: (ij, eurdpai utazési portal
Az SAirGroup és a Qualiflyer Gro-
up légitarsasag a Beyoo névre hall-
gato, on-line paneurdpai utazasi
portdl finanszirozisival jelents
mértékben béviti elektronikus ke-
reskedelmi és szolgaltatisi tevé-
kenységét. Az 1j internetes portl
mind az dizleti mind pedig a sza-
badidés célbol urazé iigyfeleker el
kivinja érni dtfogo kindlatval,
amely fokozatosan vilik elérhetévé
az eurdpai piacon.

Viltozdsvezetés - Change Management

Intel 09/20.

tott Budapesten. A konferencidt nagy érdekls-
dés kisérte, a résztvevok szima 200 felett volt,
az eléaddsok tobbsége ,telt hazzal ment”.

Cognos 09/20.

Cognos licencbevételek

Az iizleti intelligencidbol szarmazo licencbevé-
telek 45 szazalékkal emelkedtek, ezdltal tovibb
erésodott a villalat globilis piacvezetd szerepe.

Sun Microsystems 09/19.

Sun Enterprise 10000

Tegnap hirdertték ki a kozbeszerzési eljaras ered-
ményét a magyar felsoktatisi, tudomanyos és
kozgytjtemenyi szféra igényeit kiszolgilo, nagy
szamitdsi teljesitményii szuperszamitogép szl-
litdsdra.

Microsoft 09/19.

Fejlesztés az internet koraban

Még novekszik is a fejlesztés fontossiga a webes
iizletvitel korszakdban. Uj modszerek alakulnak
ki, 1j eszkozok sziiletnek; a Microsoft is kiadja
megujult integralt fejlesztokészletér, Visual Stu-
dio.NET névvel. Milyen viltozasok mennek vég-
be az internet kordban a cégnek a fejlesztokkel
valo kapcsolatiban?

Microsoft 09/19.

Kézi PC-k a .NET-ben

A Microsoft eredeti elkotelezettsége a PC-k viliga
irdnt nem sziint meg atdl, hogy a vallalati szfé-
ra és az internet perspektiviiban gondolkodik.
Régota fordit fejlesztéenergiakat a kézi szamito-
gépekre, szubnoteszekre; a Windows CE-tol pe-
dig ariitg sikert vart, egyes fejlesztkonferencidin
kiilon szakteriiletként tdlalta a megoldasokat.

Intel 09/19.
Innovativ P
Az (j Intel(r) NetStructure(tm) hosting, tarolé-
és feliigyelomegoldasok a fokozodo elektroni-
kus kereskedelmet és a szolgdltatokhoz torténd
eroforrds-kihelyezést szolgaljak.

Intel 09/19.

Halézati biztonsdg a mobil PC-hez

Az (ij integralt vezérld nagy teljesitményii bizton-
sagos LAN halozati kapcsolatok teljes valaszeékat
teszi lehet6vé elsoként és pluszkltség nélkiil.

Intel(r) PRO/1000 T szer p

Az Intel megkezdte az Intel(r)
PRO/1000 T szerveradapter szalli-
tisit szabvinyos 5. kategoridju
rézkibelekbol dllo gigabit ethernet
halézatokhoz. Az j adapter a t6b-
bi tesztelt gigabit ethernet adap-
ternél 40 szazalékkal jobb rteljesit-
ményt nydjt.

Axis Szamitdstechnikai Kft. 09/20.
Sybase felhasznaléi konferencia
Az Axis Szamitistechnikai Kft.
Sybase iizletiga egésznapos szak-
mai konferenciat és kiallitast tar-

Sun Microsy Cobalt 09/19.

A Sun felvésdrolta a Cobalt Networksét

A Sun Microsystems, Inc. és a Cobalt Networks,
Inc. ma bejelentette, hogy megkotott egyezsé-
giik értelmében a Sun részvénycserével felvas-
rolja a Cobaltot.

Dell 09/19.

A Dell tj Poweredge munkacsoport-kiszolgaldja
A Dell, az internetes kereskedelem és szamits-
technikai infrastrukira viligvezetéje, ma beje-
lentette 0j termékének a Dell™ PowerEdge™
1400 kiszolgdlonak viligpiaci bevezetését és
azonnali vasarolhatosagat. Az uij kiszolgalo kiva-
16 teljesitményt és szolgaltatisvalasztékot nydjt.

v.infopen.hu
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egy éve kinevezett elnok-ve-
m zérigazgatond, Carly Fiorina
uj palyara allitotta a HP-t az-
zal, hogy a termékorientalt céget vevo-
kézpontava tette, valamint megfogal-
mazott egy vilagos, egyben igen célra-
tor6 vallalati internet stratégiat. Pesti
Istvannal, a magyarorszagi leanyvalla-
lat igyvezet6jével ennek az 0ij globalis
stratégidnak a részleteir6l, valamint
azokrol a kapcsolodd magyarorszagi
kezdeményezésekr6l beszélgettiink,
melyek latvanyos eredményeire mar a
HP regionalis vezetése is felfigyelt.
Ritkdn kiséri olyan egységes ro-
konszenv egy viligcég 1ij vezetdjé-
nek miikodését, mint ami a HP 1j
elnok-vezérigazgaténdje esetében
megfigyelhetS. On szerint mi lehet
Carly Fiorina titka?

A HP internet vizidja

Ennek tobb oka is lehet. A kinevezése
pillanataban nyilvanvaléan nagy fel-
tiinést keltett, hogy egy ekkora vilag-
cég elsészamu vezetGje holgy lett,
még akkor is, ha manapsag hivatalo-
san nem illik kiilonbséget tenni néi és
ferfi vezeté kozott. Ez a figyelem
csak fokozodott, amikor konferencia
eldadasok és interjuk révén elkezdett
szerepelni a nyilvanossag el6tt, és
mar az elsé pillanatban megmutatko-
zott, hogy kivételes emberi tulajdon-
sagokkal rendelkezd, igazi karizmati-
kus vezetd egyéniségrél van szo. Ah-
hoz azonban, hogy az elmult egy év-
ben rangos szakmai forumoktol soro-
zatban kapjon kiilonbozé menedzser
dijakat, nyilvan szakmai eredmények
is kellettek, és ezekben sem volt hi-
any. Hihetetlen elszantsaggal kezdett
neki az egész cég megreformalasa-
nak, amit egy mondatban talan azzal
jellemezhetnék, hogy vev6kozpontl
vallalatta tett benniinket a korabbi ter-
mék kézponth véllalatbol. Egy felmé-
rés tantisag aszerint az USA TOP200
vallalatanak it-vezet6i koziil ma mar
egy sem tudja elképzelni a cég infor-
matikai jovéjét a HP nélkiil, és a val-
lalatok nagy része elképzelhetének
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tartja, hogy teljes informatikajat a
HP-re épitse. Egy évvel ezel6tt ugyan-
ebben a felmérésben sokkal rosszab-

bul szerepeltiink, igy ennek az 0j
stratégidnak a sikere nagyon gyors
és kézzel foghatd. Vilagosabba és at-
fogobba tette a cég internet stratégia-
jat is, ami mar szintén kezdi meghoz-
ni a gytimolceseit: az elmult évek bi-
zonytalankodésai utan ma a HP a leg-
jobb uton van afelé, hogy élére alljon
az internet forradalom most berobba-
n6 masodik hulldmanak.
On miér nagyjabél egy évvel ezelbtt
kifejtette lapunk hasébjain, hogy az
internet forradalom egy 1j szakasz-
ba Iépett, és a HP E-services néven
meghirdetett stratégidjiban termé-
kek és szolgéltatisok egész portfo-
lidjéval igyekszik segiteni a vevG-
ket kiakndzni ennek iizleti lehetG-
ségeit. Miben véltozott ez a straté-
gia az elmiilt egy évben?
Amit az internetforradalom masodik
szakaszarol és az E-service stratégia-

1ol egy éve mondtam, azt ma is teljes
egészében véllalom: tovabbra hiszek
benne, hogy az internet torténetének
ezt a masodik fejezetét az egymassal
lathatatlanul egyiittmikodd, intelli-
gens modularis alkalmazasok fogjak
jellemezni. Tovébbra is ugy gondo-
lom, hogy az iizleti életben az internet
térhoditasanak legfontosabb kovet-
kezménye a korabbi statikus iizleti
stratégidk felvaltasa a dinamikus al-
kalmazkodassal. Hagyomanyos pia-
caink mellett sziinteleniil 0j tizleti te-
riileteket kell keresni, a markanevek
erdsitése helyett egyre csak noévelni
kell a hozzaadott értéket, a mindség-
biztositas javitasa helyett ujra kell ter-
vezni az uzleti folyamatokat. Az el-
mult egy év alatt tehat az alapelvek
nem valtoztak, csak egyre pontosab-
ban latjuk, hogyan lehet mindezt atiil-
tetni a gyakorlatba. Fiorina az egész

cégviziot Gjrafogalmazta, az internet
koré épitette. Ma a HP célja, hogy el-
s6 szamu internetcéggé valjon, amely
raadasul tarsadalmi felelésséggel is
rendelkezik. Ennek a kiildetés-szlo-
gennek - melynek eredetije igy hang-
zik: ,,Winning internet company with
shining soul” — minden szavérol 6ra-
kat lehetne mesélni...
Ha érékat nem is, de pdr percet
1id6zziink el akkor az egyes 0ssze-
tevGknél. Kezdjiik mindjart ott,
hogy mit értiink pontosan ,,inter-
netcégen™?
Ez két dolgot jelent: egyrészt azt,
hogy rendelkezniink kell egy megfele-
16 termék portfolioval, masrészt hogy
cégként is az internet kor kovetelmé-
nyeihez kell igazitania miikodési mo-
delliinket. Ami a termékeket illeti,
egyediilalloan széles és jOl pozicionalt
portfoliot alakitottunk ki, amely ha-
rom pilléren nyugszik. K6zépen van a
nagy rendelkezésre allasi ,always
on” alap-infrastruktira. Ez éppen a
kézelmultban gyarapodott egy 1j tag-
gal, a Superdome szervercsaladdal,
amely a stabil hétteret adja a szerver
alapu internetszolgaltatidsokhoz. Ez
egyebként Gnmagéban is megérne egy
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misét, mivel sok tekintetben forradal-
minak szamit a szerverpiacon. Techni-
kai jellemz6i koziill most csak azt
emelném ki, hogy gyakorlatilag vég-
teleniil skalazhato, raadasul a logikai
particionalasnak koszonhetéen telje-
sen dinamikusan. A fizikai gépen be-
liil tobb virtualis szerver alakithato ki,

amelyeken sajat opercios rendszer
példanyok futhatnak, akar HP-UX,
akar Linux, akéar valamilyen Windows
szerver verzio vegyesen is. A virtualis
szerverek er6forrasai — beleértve a
processzor-, a memoria- és diszkkapa-
citasokat — az alkalmazasok leallita-
sa nélkiil dinamikusan dtkonfiguralha-
toak, ez biztositja az egyediilallo ska-
lazhatosagot. A Superdome az iizleti
modell terén is mérfoldkének szamit,
teljesen Gjszerti értékesitési és fizetési
modelleket vezettiink be éltala.
Visszatérve azonban haromagl ter-
mékportfolionkra, a masodik pillért
azok az elérési eszkozok jelentik,
amelyek segitségével a felhasznalo
kapcsolatba 1ép az internettel. Ide tar-
tozik a PC-ktél a kiilonféle mobilesz-
kozokon keresztiil a nyomtatokig
szamtalan olyan eszkoz, amelynek
gyartasaban a HP mindig is erds volt.
Ezen a teriileten is igen latvanyos a
fejlédés, és a WAP-telefonoktol az in-
telligens karorakig hamarosan 1j esz-
kozok millioi fognak hasznalatba ke-
riilni. A harmadik pillér pedig azon
szoftvertechnologiak és -szolgaltata-
sok Osszessége, amelyek az internetes
alkalmazasok fejlesztéséhez és tize-
meltetés¢hez sziikségesek.

Ez az, amit j6 egy évvel ezelbtt az

E-services-koncepciéval  egyiitt

bejelentettek?
Lényegében igen, bar bels6 fejleszté-
sek és felvasarlasok révén nyilvan ez a
portfolié is folyamatosan fejlédik. Al-
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kalmazasi oldalrél ezek a technologi-
ak, termékek és szolgéltatisok néhany
fokuszteriilet igényeit akarjak elsésor-
ban lefedni. Ilyenek az dsszekapcsolt
elektronikus szolgéltatdsokat nyujto
intelligens E-services-portélok, tovab-
bd a dinamikus tigynokprogramokkal
megvalositott kozvetités (angol termi-
nologiaval a dynamic brokering), ami-
kor a rendszer maga kutatja fel, va-
lasztja ki és kapcsolja Ossze a felhasz-
nalo kivansagat teljesité alkalmazéaso-
kat. Vagy példaul az un. ,béreld és
vidd” elven miik$d6 (angol terminold-
gidval ,,Apps-on-tap”) alkalmazas-
szolgaltatas. Mindezekhez olyan is-
mert és kevésbé ismert alaptechnolégi-
akkal rendelkeziink, mint a Java, az e-
speak, a Chai vagy a JetSend. Rendel-
keziink kész szoftvermegoldasokkal
is, mint az Openview menedzsment
platform, annak tavkozlési teriiletre
optimalizalt valtozata, az Service
Assurance vagy a HP-NIMUS pénz-
tigyi alkalmazascsomag. Hangsulyoz-
ni szeretném azonban, hogy az E-ser-
vices nemcsak az informatikarol szol,
hiszen az internet forradalom mésodik
szakaszanak egyik alapvet6 jellemzdje
éppen az, hogy teljesen atformalja {iz-
leti gondolkodasunkat és civil életvite-
liinket egyarant. Ezért hihetetleniil fel-
értekelédnek a termékek mellett a
szolgéltatasok. A HP vilagszinten na-
gyon gyorsan noveli a konzultacios te-
riileten dolgozé munkatarsainak a sza-
mat, és cégvasarlasokkal is igyek-
sziink felgyorsitani ezt a folyamatot.
Nem titok, hogy targyaldsokban allunk
a PricewaterhouseCoopers konzultaci-
valosziniileg ezen cikk nyomdaba ke-
riilléséig ezzel kapcsolatban végleges
déntés még nem fog sziiletni.
Rohamléptekben végigmentiink
azon, milyen internetes technold-
gia-, termék- és szolgaltatsport-
féliéval rendelkezik a HP, de mit
ért azon, hogy a cég miikodését is
internetesiteni kell?
Ezzel kapcsolatban elsGsorban ne ar-
ra gondoljon, hogy a munkatérsak ha-
zon beliil is internetes alkalmazasokat
hasznalnak, vagy hogy a cég a weben
at is arusitja termékeit. Ezek csak a
termelési és értékesitési lanc egy pici

szeletét jelentik. Sokkal inkabb arrol
van sz0, hogy a vallalat egész viselke-
désmodja igazodjon az internetes kor
kihivasaihoz: a cég is gyors legyen és
megbizhato, ne csak az altala szallj-
tott it-megolddsok. Mivel az internet
is gyors, a termékek életciklusa le-
csokkent, a vevé olyan megoldast
akar, ami gyorsan railleszthetd az tiz-
letére, gyorsan kezd profitot termelni.
Ma mér nem lehet tébbéves projek-
tekben gondolkodni, egy bonyolult
vallalati alkalmazasnak is el kell in-
dulni 3—6 hoénap alatt, és a beruha-
zasnak altalaban egy éven beliil meg
kell tériilnie. A masik kévetelmény,
hogy a cég az eladastol az tizembe he-
lyezésen keresztiil a karbantartassal
bezarolag legyen megbizhaté és ki-
szamithato. Attol kezdve, hogy vala-
kinek atkeriilt az lizlete internetes
platformra, annak napi 24 oréban és
heti hét napban miikddnie is kell. Eh-
hez persze példaul a supporttal kap-
csolatban is nagyon konkrét feltétele-
ket kell vallalni. Meg kell monda-
nom, hogy hany kilences valoszinii-
séggel tudunk megjelenni az tigyfél-
nél adott id6n beliil, és hany kilences
valosziniiséggel tudjuk elhéritani a
hibat adott id6n beliil. Ha pontosan
mérjiik a sajat tizleti folyamatainkat,
akkor ezekre a kérdésekre pontos va-
laszt tudunk adni, s6t, akar egyfajta
biztositast is kéthetiink a vallalt szol-
galtatasi szinvonal teljesitésére.

Mit kell érteni azon, hogy a HP

tirsadalmi felel6sséggel rendelke-

zik?

Napjainkban, amikor az internet nem-
csak az ipart, hanem az egész tarsadal-
mat gySkeresen atformalja, egy veze-
t§ internetes cég filozofidjaban és te-

vékenységében meg kell jelennie a
tarsadalmi feleldsség kérdésének. A
vizionkban megfogalmazott ,,shining
soul” kifejezéssel azt szeretnénk
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hangsulyozni, hogy a HP tisztaban
van ezzel. Az internettel kapcsolatos
marketingkommunikaciotol kezdve
az egész iparagakat atformald interne-
tes beszerzési rendszerek létrehozasa-
ig mindennek, amit tesziink, Ossztar-
sadalmi méretekben is érzékelhetd ha-
tdsa van. Hamarosan tobb konkrét
projektet is be fogunk jelenteni, ame-
lyekbdl ez mindenki szamara nyilvan-
valo lesz. Egy példat azért mar most is
meg tudok emliteni: a vildg vezetd
gazdasagi organumanak tartott The
Economist legutobbi negyedéves je-
lentésében Magyarorszag makrogaz-
dasagi mutatdinak és a gazdasag né-
hany funkcionélis teriiletének szam-
bavételekor kiemelték a HP és az
Oracle altal kialakitand¢ elektronikus
piacteret. Ez ugyanis az E-services-
megoldasok alkalmazasaval, a beszer-
z¢ési folyamatok internetre valo athe-
lyezésével jelentds megtakaritasokat
eredményez, hozzajarulva a vallalko-
zasok hatékonysaganak novelésehez.
Pontositsuk egy kicsit a viziénak
azt a részét is, hogy mely teriilete-
ken kivdn a HP elsG szam inter-
netcéggé vélni?
Ezzel kapcsolatban meglehetésen len-
diiletes célt fogalmaztunk meg: veze-
t6 poziciot szeretnénk elfoglalalni va-
lamennyi olyan iizleti szegmensben,
ahol komolyan jelen vagyunk. Ilyen
példaul a tavkozlésen beliil az tizleti
kommunikacid, az értéknovelt szol-
galtatasok teriilete. A termel6agaza-
tokban a vallalatkozi egyiittmiikodés
teriilete, mint példaul az egyiittmiiko-
désen alapulo kozos tervezés, a ,.col-
laborative design”. De ide tartoznak
az imént emlitett kozos beszerzési
rendszerek, ¢és a kiilonféle intelligens
tigyfélkezelési rendszerek, un. CRM
megoldasok is. A pénziigyi dgazatban
pedig az n. ,business-portélok” terii-
letét emelném ki, valamint az integralt
biztonsagi megoldasokat. Még foly-
tathatndm a sort, pedig mar az eddig
felsoroltak is hihetetleniil komplex te-
riileteket fednek le. Ahhoz, hogy eze-
ken valoban mi ajanlhassuk a vevé-
inknek a legjobb megoldast, kulcssze-
repe van a partnereinkkel valo egyiitt-
miikodésnek. Ma a vevdk tobbsége
100%-0s megoldast akar, és a mi
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kompetencianknak valamint a partne-
rek kompetencidjanak egyiitt kell ki-
adnia ezt a 100%-ot. Mégpedig vala-
mennyi teriileten, a kereskedelemtdl a
konzultacion és rendszerintegracion
keresztiil a karbantartésig.

Ezzel kicsit visszakanyarodtunk az

internet stratégiatél a vevBkozpontii-

sdgra.
Igen, de az internetnek e téren is van
egy erdsité hatdsa. Példaul azért, mert
a mai, masodik generacids internetes
projektek annyira komplexek, hogy a
minéség és hatékonysag csak akkor
tarthaté a kivant szinten, ha mindenki
csak azt csindlja, amiben tényleg a
legjobb. Magyarorszagon is jelenleg
folyik a partner programunk atdolgo-
zasa azért, hogy megmutassuk egy-
masnak a ,riicskeinket”, lassuk egy-
masrol, ki miben jo, és miben szorul
segitségre. Nagyon sokat varok part-
nerkapcsolataink megujitasatol, mert
ez nemcsak a hatékonysagunkat és
komplex megoldasszallito képessé-
glinket erdsitheti, hanem piaci pozi-
cidinkat is. A multik és a kormanyzat
beszerzéseiben ugyan egyre inkabb a
multiké a vezetd szerep, de a tobbi ha-
zai vallalat it-beszerzéseinek 60—70
szazaléka a kisebb-nagyobb hazai
szdllitokon, tehat partnercégeken ke-
resztiil zajlik. Ha mi gyorsabban iga-
zitjuk hozzd partnerstruktirdnkat a

megvaltozott kovetelményekhez, és
ezek a cégek veliink jobban és ered-
ményesebben tudnak egyiitt dolgozni,
akkor ebben a hatalmas piaci szeg-
mensben a HP lesz a vezetd gyarto.
A partnerkapcsolatok révén el is
Jutottunk a HP nemzetkézi straté-
gi4jatol a helyi realitdsokig. Mit te-
hetnek még a magyar lednyvallalat
munkatérsai, illetve személyesen
On annak érdekében, hogy a veze-
t6 internet cég minGsitést Magyar-
orszdgon is meg tudja szerezni a
HP?
Ami a termékoldalt illeti, ott nyilvan
kintrél kapjuk a municiot, mégpedig
amint lattuk, nem is akarmilyet. Ami
mar a mi dolgunk, hogy ehhez hozza-
fejlessziik a megfeleld helyi szakér-
telmet, és a magyar cég viselkedésé-
ben is megvalsitsuk a gyorsasagot és
megbizhatosagot. Ehhez gyakorlati-
lag szabad kezet kaptunk, az anyacég
egyenrangli partnerként kezel ben-
niinket, ¢és eddigi eredményeinkkel
azt hiszem rd is szolgaltunk erre a bi-
zalomra. Munkatarsaink felkésziiltsé-
ge nagyon magas, amit az is jelez,
hogy tobben koziilik mar ma regio-
nalis felelésséggel feladatokat is bir-
nak. Az utobbi honapokban megiji-
tottam belsd szervezeti strukturankat,
¢és implementaltuk az ezt timogato it-
infrastrukturat is. Ezekkel a szerveze-
ti véltozasokkal regionalis szinten is
abszolut élen jarunk, hatarozottan po-
zitiv példat jelentiink a régio tobbi le-
anyvallalata szamaéra is. Ez a folya-
mat persze még nem ért véget, hiszen
az internet forradalom masodik sza-
kasza is még éppen csak elkezdddott.
Sét, a tempd csak fokozodik: belsé
iizleti folyamataink Wjratervezésében
mar ott tartunk, hogy az atszervezési
ciklusok napok és hetek, egy honap
az mar tal hossza. Az ezt timogato it-
megoldéas implementalasara az tizleti
modell leirasatol kezdve egy hét jut.
Ahhoz, hogy elérjiik és megtartsuk
vezet$ pozicionkat az exponenciali-
san bviild internetpiacon, ahhoz saj-
nos elengedhetetlen ez a gyilkos tem-
po. Az internet koraban ugyanis a cé-
gek fejlédését nem szazalékokkal, ha-
nem szorzoszamokkal mérik...
HutTer OTTO




virtualis piac kicsit hasonlit a
n valodi piacra is, a bazarra is, a

nagybani z6ldségpiacra is és
a holland szévetkezeti virdgesarnokra
is. A legtagabb értelemben vett virtud-
lis piac feladata, hogy segitsen a ve-
vének megtalalni az optimalis szalli-
tot, és minden szallitonak szallitson
vevét. De hasznal-
jak a kifejezést szii-
kitésekkel is. Mar az
is virtualis piactér,
ahol egy cég a be-
szallitoival érintke-
zik, ahol — esetleg
teljesen emberi beavatkozas nélkiil —
megszervezi a just in time szallitaso-
kat, azt, hogy az alkatrész pontosan
akkor keriiljon a futdszalag mellett
il§ szerelé ladajaba, amikor 6 érte
nyul. Ez azonban csak akkor miiko-
dik, ha az internetes kozosség tagjai a
mainal erteljesebben integraljak bel-
s6 szamitogépes rendszereiket, a
megrendelésfelvételt, a gyartasszer-
vezést az internetes kapcsolatba. Ha
megteszik, orakat tudnak megtakari-
tani az tizletkotéknek ott is, ahol ez
esziinkbe sem jutna. Gondoljuk el, mi
torténik, ha egy hagyoményos, papir
alapu tigyvitellel dolgozé cégnél rek-
laméal a megrendelé az tigynoknél.
Mondjuk, nem érkezett meg az dru a
mondott napon és ordban. Az ligynok
felhivja telefonon a megrendelési
részleget, és bemondja a megrendelés
sorszamat. Csakhogy a hivatalnok,
aki folvette a telefont, ezzel nem ér

A HP e-speak technoldgia olyan kommuniké-

cios fellleteket biztosit, amelyeken keresztil

keresztiil 6sszekapcsolhatok az e-services kom-
ponensek egyméssal & smés alkalmazésokkal.

AHP szabadon elérhetvé tette az e-speak-for-

réskédot a weben az Open Source fejlesztési

modell szellemében. Az e-speak alapvetd is-
mérvei:

« nyilt: 6sszekapcsol szolgéltatasokat, amelyek
tetszéleges operacids rendszer objektumplat-
formjén futhatnak;

+ moduldris: minden e-services szolgaltatasi
modul potencidlis épitdkocka lehet nagyobb
alkalmazi rendszerekben;

+ skalazhatd, biztonsagos, menedzselhetd;

+ lehet6vé teszi a dinamikus kozvetitést (.dyna-
mic brokering”).
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semmit, mert neki a megrendelés bel-
s6 kovetési szdma kell. Néhany ora
alatt kideriti, s akkor mar utana tud
nézni, mi tortént a szallitmannyal. Ha
viszont e-speakkel elérhetévé tették
az tigyviteli rendszert a vilaghalorol,
a bizonylat kikeresése néhény perc
csupan. Az e-speakben ugyanis min-
den dokumen-
tum ellathato

Az e-szervizzel timogatott virtualis pi-
actér — angolul marketplace — napja-
ink egyik érdekes informatikai elkép-
zelése. Szdmtalan szovetség alakult
gyértékbol, szoftverhdzakbol, potenci-
4lis felhaszn4l6kbol ilyenek létrehozé-
sdra, és néhdny kezdeményezés mar a
megvalosulas fizisdban van.

egy fedlappal, amin a fontos jellem-
z61 szerepelnek, tehat példankban
egylitt van a megrendelési és a belsé
kovetési szam. Vagyis az ligynok akdr
vonalban maradhat addig, amig a hi-
vatalnok az adatbézisban megkeresi a
megrendelést, majd annak alapjan
ugyanonnan el6kapja a széllitasi bi-
zonylatot is, és megmondja, mikorra
varhato az aru.

A kiegészit e-kereskedelmi ké-
pességeket is tekintve az interakciok
egy termelési, eladasi kozosségekben
joval dsszetettebbek, mint mas alkal-
mazasoknal. Emellett a résztvevék-
nek lehet, bar nem kotelez6, hogy le-
gyen, elézetes tudasuk és elképzelé-
siik, vonzodasuk, viszonyuk egymas-
sal. Osszetett, sokiranyt kézossége-
ket a piacra vinni sok idGbe, szakér-
telembe és pénzbe keriil. Amikor pe-
dig egy megoldas ott van a helyén,
akkor azt idénként valtoztatni kell, és
az sem olcsé mulatsag. A HP tapasz-
talatai szerint a meglévg e-szerviz-
megoldasokat e-speakkel 6sszekap-
csolva kénnyti mind a virtuélis piacot
kialakitani egy 1j tzleti logika sze-
rint, mind valtoztatni a mar mikodé
megoldason. Napok, hetek kérdése és
egy Uj, nagy Otlet mar valdsagga is
valhat az internetes térben.

invent

A virtualis piactérnek kiilonféle val-
tozatai lehetségesek, mindegyikben
masféle elényei mutatkoznak meg az
e-gazdasagnak. A kereskedelmi kozos-
ség Uj eladasokat teremt, 0j csatornakat
nyit, automatikusan sszehozza a ke-
resletet és a kindlatot, megsziinteti a
papirmunkéban rejlé hibalehetdsége-
ket és hatékonyabb a telefonos-tavma-
solos tizletkotésnél.

Egy masik lehetsé-
ges felhaszndlds a
munkatarsak virtualis
kozosségének megte-
remtése. Novelni lehet
a vasarloi elégedettséget, ha az alkal-
mazottak atfogdan hozzaférnek a vélla-
lati mikodés legfontosabb adataihoz,
alkalmazésaihoz. Az e-speakkel barme-
lyik kézponti szamitogép, erdforras
gyorsan elérhetéveé, és e-szervizként
mikodtethetévé tehetd. Hasznos példa-
ul, ha szerzédéskotéskor az lizletk6td
betekinthet cége integralt véllalati tigy-
viteli rendszerébe, és megnézheti a pil-

lanatnyi raktarkészletet.
/ Browser
=
Browser
H
=
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Az e-speakes e-szerviz joval tobb-
re képes, mint egy szokasos e-keres-
kedelmi vilaghalo-allomas. Kereske-
d6k millidinak cimtaraval dolgozik a
vilag minden tajarol. Az sem gond, ha
a vasarlok egymast érik a kapujdban,
percenként sok szaz kérést szolgal ki.
Osszetett vasarloi kérést is teljesit. Ha
kell, nagy tomegti pénziigyi tranzak-
ciot bonyolit, vagy rangsorokat készit
a piactéren megfordulok szokasairol.

A virtudlis piactér épitésekor a HP e-
speak Specification szolgél az e-speak-
motor és a kapcsolodo rendszerek ko-
zotti kapcsolatok programozésara. Az
e-speak-motor a hoszton van, ott segiti
az informacioaramlast. A kozosség tag-
jainak altaldban megvan a sajat e-speak
motorjuk, de a mar XML képes vilag-
hal¢ allomassal dsszekapcsoltaknal er-
re sincs sziikség.

e-speok Engine.

VARGHA MARTON
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karcsak a vilaghalon, a belsé
n vallalati informatikai rend-

szerben is egy ablak a portal,
amin keresztiil be lehet jutni a belsd
adatbazisokba, gyorsan kapcsolatba
lehet kertilni bizonyos kiils§ rendsze-
rekkel. Széles skalan mozog a valla-
lati portal kinalata, az
intranetre jelentkezéstdl
a tartalom- és munkafo-
lyamatintegracion at a
piactérre 1épés lehetdsé-
géig.

Elmultak azok az id6k, amikor ho-
napokig lehetett betanitani egy alkal-
mazottat az informacids eszkozok
hasznalatara. Masra, olyan hozzafé-
résre van sziikség, amivel kovetni le-
het a munkak&rokhoz tartozo felada-
tok diktalta igényeket, de az egyéni
kezelési kivansagokat is. Erre valé a
testre szabhato portal, a HP elképze-
lése szerint a vallalati intraneten a
Corporate Yahoo!.

A program célszer(i kombinacioja
a HP e-services infrastuktirdjanak és
a népszerii My Yahoo! kezel6i felii-
letnek. Alkalmas arra is, hogy széles
korben ismertté tegye a HP e-services
koncepcio egyik lényegi részét, a por-
tal-e-szolgalat gyors kialakitasat szol-
gal6 eszkozoket. A Corporate Yahoo!
elkészités¢hez vezetd stratégia célja
az internet, intranet elmozditisa a
,,csinéld magad!” mozgalomtol a ,.ezt
készitse el nekem!” kivansag teljesi-
tésére alkalmas fejlesztésekhez. Az
atfogo, mégis személyre szabott Cor-
porate Yahoo! portdlmegoldas jol tud-
ja segiti az alkalmazottat a navigalas-
ban az informaci6 tengerén, ami nap
mint nap az elsiillyedés rémével fe-
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HP Enterprise Information Portal

nyegeti 6ket. A HP E-services Portal
egy mindent atfogé alkalmazotti por-
tal, amiben ott van a nagy vallalati
portal alkalmazas épitéséhez minden
eszkdz. Miutan a megoldds maga is
a HP e-szerviz infrastruktiréajara épiil,
a kiilonféle e-szerviz-alkalmazasok

Annyira meggyorsultak az iizleti fo-
Iyamatok, hogy sok helyen mér az ép-
pen sziikséges informécié elérésnek
ideje vélt az iizleti siker kritikus ténye-
26jévé. Idejében jutott el od4ig a szé-
mitdstechnika, hogy a megfelelGen

fel: It, j6l gépesitett, iizleti
és anyagi folyamatait informatikai
mddszerekkel, rendszerekkel szervezé
véllalatoknak megoldést tudnak kin4l-
ni. A Hewlett-Packard ajénlatai példs-
ul az intranetes Enterprise Information
Portal (EIP) Gsszefoglalé név alatt
kozzétett véllalati informéci6s ports-
Iok.

kénnyen integralhatok bele. Ilyenbdl
pedig egyre tobb van, elkészitésiiket a
HP egy E-services Portal Partner
Program életre hivasaval maga is 6sz-
tonzi. A HP E-services Portal alap-
készlet vasarloi szabadon vélogathat-
nak a naprol napra szaporodo6 e-szer-
vizek kozott, amelyekkel 6k és alkal-
mazottaik id6t és faradsagot tudnak
megtakaritani. Példaul a vilaghalos
koltségkezel szoftvert szallito Cap-

tura kinalatdban van egy e-szerviz,
ami automatizalja az alkalmazottak
koltség-visszatéritésének folyamatat.
A koltségkezel e-szervizen at integ-
ralodik a cég belsé tigyviteli, pénz-
tigyi rendszerével.

Minden alkalmazotti portal egy al-
talanos kezel6i feliilet, amin keresz-
tiil a dolgozo a sajat személyre igazi-
tott munkahelyi kérnyeze-
tét latja a képernyon, és az
6 munkajahoz sziikséges
vallalati programokhoz,
adatokhoz konnyen hozzafér. Az al-
kalmazotti portdl f6 haszna, hogy
olyan eszkoz a dolgozd kezében,
amivel jol tud tajékozodni az infor-
maci6ozonben. Ilyen eszkozok nél-
kiil ma mar az ember munkaidejének
nagyobb részét a fontos adatok felku-
tatasaval, elérésével tolthetné, akar
még egy vallalaton beliil, csak egy
intraneten boklaszva is.

A HP mindent nyujt, amire egy
vallalati alkalmazotti portalkornyezet
kialakitasdhoz sziikség van. Nyitott
és rugalmas portalkeretrendszer és
komoly tapasztalat a nagy megbizha-
tosagu vallalati megoldasok kidolgo-
zasaban, telepitésében és karbantarta-
siban, a felhasznaldi tandcsadasban.
Intranetfejlesztési és integracios ta-
pasztalat is van, valamint a maguk
nemében legjobb szoftverhazakkal
kialakitott partnerkapcsolat.

Az alkalmazotti portal azonban
nem korlatozhato a szervezetre.
Ahogy az iizlet terjeszkedik, sziikség
van valamire, amivel létrehozhatd a
kapcsolat a partnerekkel, vasarlokkal,
beszallitokkal. A robusztus, egysége-
sitett e-szerviz-keretbe konnyen in-
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ement
enltotios

s Mana,
soment, K

szponzoralt melléklet



tegralhatok a kiilsé kapcsolatok, és
gyorsan beilleszthet a vilaghalos iiz-
leti modell. Az integralt magszerke-

zet, az e-speak-platform és az e-szer-
viz megbizhaté alap az e-kereskede-
lemhez, a keresked6i kozosséghez és

HP-partnerek a vallalati portal-e-szolgalatok kialakitasaban

Alkalmazotti portalt készitett a HP, kdzosen a Yahoo! fejlesztdivel, akiknek hozzaértését mindenki ismeri. A portal alap-

ja a személyre szabhatd My Yahoo!-portal, ami kdzvetleniil a vallalati intranetrdl veszi a megfeleld Gzleti adatokat.

A személyre szabott portalok masik szakértGjével, a BroadVisionnal kdzdsen dolgozta be a HP a személyre sz6l6 in-
Py Az informAcis

formacio, az egyttmikodés és az

az EIP
B 6 aHP ing, e-

1és vezetd szdllitdja, az Oracle Customer F

sales és e-support keretrendszerével valé integraldséban vesz részt. A Viadorral alakitotta ki a HP azt a metodoldgiat,

hat hét alatt

6 és leszallithatd.

mellyel egy teljes EIP prototip!

az informacios portalhoz egyarant. A
HP mér készen van t6bb standardizalt
portalmegoldassal is, példaul létezik
vilaghalos portal a pénziigyi szolgal-
tatasokhoz. Ezek a megoldasok a
gyors iizembe helyezést tartjak szem
el6tt, gyorsan integralhatok az infor-
maéciés rendszerekkel, a meglévd in-
formacidcsatornakkal, példaul a hi-
vaskezelvel vagy a drot nélkiili esz-
kozokkel.

VARGHA MARTON

ar Magyarorszagon még csak
u harom-négy bank kinal inter-

net banking szolgaltatast, azon
pénzintézeteknél, amelyek most ké-
sziilnek megjelenni ilyen megoldassal,
mar érdemes fontolora venni a kozbiil-
s6 lépeséfok atlépését, s mindjart
pénziigyi portalt 1étesiteni. E pénziigyi
portaloknak az internet banking csu-
pan az egyik eleme, viszont magaban
foglalhatja a bank vagy a biztosito és
az ligyfél kozotti kapcsolat sok mas
elemét, lehetGségét is.

A korszer(i internetes {igyintézés-
nek csupén a ,,betet6zése”, ha szdm-
ldinkat, a havi biztositasi dijat inter-
netes kapcsolaton keresztiil utaljuk 4t.
A hianyz0 lancszemek — példaul biz-
tositas megkotése, karesemény beje-
lentése, a bejelentett karesemény ren-
dezési folyamatanak ellendérzése —
nélkiil nem lehet teljes a pénziigyi
portal szolgaltatasainak kore. Fejlesz-
tépartnereinek bevonasaval a HP
olyan, preintegralt megoldasokat
dolgozott ki,
amelyek tele-
pitése legfol-
jebb 90—100
napot  vesz
igénybe, sét
annal  rovi-
debb id6 alatt is elvégezhetd.

Koriilbeliil 6t évvel ezel6tt egy
svdjci bankkal kozosen folytatott pro-
jektbdl nétt ki az a termék és az a
mintegy hetvenf8s szakért6i csapat,
amely ma a HP pénziigyi szektorra
szakosodott kompetenciakdzpontjat
alkotja. A Svéjcban egyértelmiien pi-
acvezetének szamitd Nimius olyan
portalépité eszkoz vagy keretrend-

szponzoralt melléklet

Szamosvari Gyorgy, a HP Magyaror-
sz4g e-services lizletigdnak vezetdje
szerint az internet banking teriiletén
nagyon j6l megférnek egymdssal a HP
portfolidjaban szerepl§ portélépitési
vagy mobil elektronikus szolgaltatasi
megolddsok. Mint mondja, a hagyo-
mdnyos értelemben vett internet bank-
ing — azaz az internetes 4tutaldsok —
felett kicsit elsz4llt az id6.

szer, amely a pénziigyi portdloknal
el6forduld valamennyi elemet tartal-
mazza. Hangsilyos része az ligyfél-
interakcio, a tobbcsatornas kapcsolat-
tartas (ATM, mail, fax, call center,
SMS, internet vagy a WAP), de ma-
gaban foglalja a masik oldalon a mai
bankok 4éltal hasznalt back office-
rendszerrel integralhaté modulokat is.

Filozofidjanak Gjszerlisége éppen a
back office-ban, illetve az internetnél
létfontossagn 7x24 oras miitkodésben
rejlik. A back office-rendszerek
ugyanis altaldban nem miikddnek &j-
jel-nappal. Ejjel a lekérdezések, ellen-
Grzések zajlanak, kotegelt feladatok
futnak. Ezért a Nimius harom részre
bontja az internetes banki tevékenysé-
get. EI6l van a csatornaintegraciokat
tartalmazo front office, kozépen az éj-
jel-nappal miikodé middle office, leg-
hatul pedig a back office. A middle of-
fice tolti be a kozponti rendszer szere-
pét, aggregalja a back office-bdl, illet-
ve a front office-bol jovo informacio-
kat, frissiti és tarolja az adatokat. Ily
modon elérhetd, hogy a banknak az
tigyfelrsl allan-
do, konzisztens
informacidja le-
gyen, az ligyfél
az ATM-es
készpénzfelvétel utan azonnal a tény-
leges szamlaegyenleget lassa.

A tisztan Java alapl, Linuxon és
NT-n is futtathat6, nulla leallasu rend-
szerben a biztonsagot a HP ismert ter-
méke, a Virtual Vault szavatolja. Mint
Szamosvari Gyort6l hallottuk, nemré-
giben indult a Nimius vilagméretii
forgalmazasa, de immar a Tavol-Ke-
leten is vannak referencidk, Eur6péa-
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ban pedig a kozeljov6ben lesznek ké-
szen az els6 installaciok.

A Nimius {izleti modulok formaja-
ban tartalmazza a bankokban, biztosi-
tokban az évek alatt kialakult tzleti
funkciokat. Ilyen példaul az atutalasi
modul, a portfolidinformacio vagy a
customer care-informaciok. Ezeket
kell egyrészt az adott orszag, mas-
részt a bank speciélis viszonyaira al-
kalmazni. A HP tapasztalatai szerint a
folyamat Gt-hat honapig tart. Am ez
az id6 is rovidithetd a nyar végén be-
mutatott Plug and Bank nev{i Nimius-
verzioval, amelynél elére gyartott
elemek, template-ek és HTML-es fe-
lillet segiti a bevezetést. ,,Két teriilet-
re koncentraltunk: a bankra és a bro-
kerekre — mondja Szamosvari
Gyorgy. — Ennek a megoldasnak az
tigyféloldali feliilete lehet hagyoma-
nyos HTML-es vagy javas feliilet.
Utobbi elénye, hogy Java appletekkel
olyasmit is meg lehet valdsitani, amit
hagyoméanyos HTML feliileten nem.
Ugyanakkor a kialakitésa, integralasa
tovabb tart, ezért a Plug and Bank

Kézben tartott pénziigyek

Az internetes banki tevékenység tipikusan olyan teriilet, amelyben csak szamok sorozata (szdmlaszam, 6sszeg stb.)

ik, ezért az internets

verzioba a HTML-es megoldast cso-
magoltuk bele.”

A termékkel meggyorsul a piacra
keriilés, de a banknak lehetésége van
arra, hogy — akar 1jj tizleti modulok
bevonasaval, sajat it-csapatara ta-
maszkodva — folyamatosan fejlessze
tovabb a rendszert. A bels6 fejlesztési
lehetéség mellett emlitésre mélto,
hogy a WAP-os feliiletek is készen
allnak az integraciora.

Mig a Nimiusnak a kevésbé kotott
architektira, a HP egy masik portal-
épit6 termékének, a Broadvisionnek a
szemelyre szabds az erdssége. A HP
az elmult honapokban tobb tizmillid
dollart koltott az amerikai céggel ko-
z0s fejlesztésekre. A Broadvision sajat
teriiletén, a személyre szabas és a one-
to-one marketingben mara vilagveze-
t6 lett. ,,Egyes bankoknal sikerrel pro-
balkoztunk a Broadvision Financial és
Szamosvari Gyorgytél —; a kettd
egylitt robusztus rendszert eredmé-
nyezett.” A Broadvisionnel kdzdsen
fejlesztett termék neve HP Enterprise

al nagyobb bi

Magyarorszag és egyik partnere, az i-Cell Kft. idén januarban jelent meg WAP banking megoldassal. A bemutaté dta

eltelt ho megtobbszordzadott a

ny(jto WAP-telefon vagy PDA idedlis eszkoze. A HP

csdbb lesz a WAP-forgalom vagy megjelenik a GPRS, aminél csak a forgalom utén kel fizetni, a WAP-os banki tran-

zakcidk szdma meredeken nohet.

hasznélt WAP-telefonok szdma. A HP szerint mihelyt ol-

8 BYTE - INFOPEN 2000. NOVEMBER

Business Portal, amely preintegralt
termékeket tartalmaz. Nem csupan
kozos dobozba csomagolt szoftverek
ezek, hanem tesztelt modon egyiitt-
mikodni kész termékek, amelyekkel
koénnyt 4tlépni az elektronikus keres-
kedelem vilagaba, legyen a felhasz-
nalé bank vagy sajat pénzintézetet
fenntartd szupermarketlanc. A HP és
a Broadvision a vilag tobb részén, igy
Eurépéaban, Azsidban és Amerikéban
nyitott kozos kompetenciakézpontot.
~Reméljiik, hogy ez a technika Ma-
gyarorszagon is meg fog jelenni” —
mondja Szamosvari Gyorgy, hozzaté-
ve, hogy a rendszerek, habar NT-n is
futnak, a HP inkébb a magas rendel-
kezésre allasu Unixot ajanlja az inter-
netes megoldasok alapjanak.
KELENHEGYI PETER

zoralt melléklet
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ne ismerné Magyarorszagon a
m sarga csekkeket, amelyekre a

szamlakiildé altalaban elére
nyomtatja a befizetendé Osszeget, a
mellékelt szamlan vagy levélen pedig
meghatarozza a befizetés hataridejét?
Az tigyfél ma még vagy postan fizeti
be az Osszeget,
vagy szerzOdést
kot a folyoszam-
lajat vezetd
bankkal, hogy az
intézze az atuta-
lasait. Ennek a — kétségteleniil ké-
nyelmesebb — megoldasnak hatranya,
hogy tobbnyire csak utolag értesiiliink
arrol, mit fizettek ki a neviinkben.

Az elektronikus szolgaltatasok ko-
rébe tartozo internetes szamlamegje-
lenités és -fizetés, az EBPP (Electro-
nic Bill Presentment and Payment)
elényeit a vilagban mar nem egy bank
¢s vallalat kihasznalja. Az évente tobb
mint 75 milli6 elektronikus fizetést
kiszolgalo amerikai CheckFree elsza-
molohaz altal alkalmazott szoftver-
technolégiat Magyarorszagon a Triad
Kft. képviseli. A Hewlett-Packard
Magyarorszaggal kotott stratégiai
egyittmiikodés keretében, kozosen
inditott projektekben a HP adja az in-
ternetes, biztonsagi, implemetacios
ismereteket és rendszereket, a Triad
pedig az ilyen megoldas telepitéséhez
sziikséges szakértelmet.

Nagyobb viéllalatoknal a havonta
érkez6 szamlak — vizdij, csatornadij,
gaz- és villanyszamlak, telefon-, mo-
biltelefon-szamlak stb. — szazas
nagysagrendet érhetnek el. Nyilvan-
valo el6nydckkel jar, ha befizetés el6tt
ezeket a szamlakat internetes oldalon
lehet ellendrizni, s6t kiilonb6zd
szempontok, példaul korzetek, célal-
lomésok, Osszegek szerint rendezni,
majd ugyanott ki is fizetni.

Az tigyfél oldalan erre a célra nem
kell jelentds eréforrasokat szétosztani,
hiszen az XML alapt rendszer akar
PC-16l, mobilkésziilékr6l, WAP-os te-
lefonrol is elérhetd. Kérdés, ,ki il” a
masik oldalon. Az Egyesiilt Allamok-
ban a kozvetitd szerepét tolti be példa-
ul a CheckFree, amelynek szerzédése
van a szamlakibocsatokkal, illetve a
bankokkal, azokon keresztiil pedig az

szponzoralt mellékle

tgyfelekkel, akik a CheckFree honlap-
jan ellendrizhetik a szamlékat ¢és intéz-
hetik az 4tutalasokat. Hasonlo szerepet
tolthet be egy pénziigyi portal is. Eb-
ben az esetben a — nyomtatott vélto-
zathoz nagyon hasonlé megjelenitésti
— szamlat az tigyfél ezen a portalon

EBPP: internetes szamlamegjelenités -€s fizetés

Azokban az orszigokban, ahol az inter-
netet hasznal6k széma eléri a lakossig
50 szézalékat és a vildghalét az otthon-
16l internetezGk is naponta hasznaljak,
régéta foglalkoztatia a szakembereket
annak lehetGsége, hogy a papirhalmazt
— beleértve az tigyintézés, a kereskede-
lem megannyi szamldjét és csekkjét —
webes megoldasokkal véltsak fol. Kiilo-
nésen igy volt ez az Egyesiilt Allamok-
ban, ahol a szdmlakiildés helyett a
csekk-kitoltés terjedt el.

tekintheti meg, majd intézkedhet arrol,
hogy az Gsszeget a bank atutalja a
szamlakibocsatonak.

Egy harmadik megoldas szerint —
amely Magyarorszagon valosziniileg
nem fog széles korben elterjedni — le-
het a masik oldalon fiiggetlen cég is,
amely vallalja, hogy — hasonléan a

invent

CheckFreehez — csoportositva egyen-
liti ki a szamlékat. Mivel egyik megol-
dasnal sem utazik titkos informacio —
kartyaszam, szamlaszam — az inter-
neten, a rendszer megfelel az elvarha-
to biztonsagi kovetelményeknek. To-
vabbi elénye, hogy — a papiron kiviil
— a postai koltségek és rengeteg id6

megtakaritasaval jar. Ezért a befekte-

tés mar a csekk nyom-
tatasi koltségeinek
megsporolasaval  vi-
szonylag rovid id6 alatt
megtériil. Nagy bevasdrlokdzpontok-
ban vagy postafiokok el6terében felal-
litott internetterminalokkal, point of
payment (POP) rendszerekkel is elér-
hetévé tehetd a szolgaltatas, igy példa-
ul az otthoni internetkapcsolattal nem
rendelkez6 felhasznalok akér vasarnap
is elintézhetik atutalsaikat.
Ugyanezzel a technikdval minden
nyomtatott output, példaul az elektro-
nikus {izletben hasznalt adasvételi
vagy tranzakciés szamla nagyon
gyorsan megjelenitheté az interneten.
A HP és a Triad két-harom héten be-
lil képes elkésziteni a megrendeld
szamlainak személyre szabott, elekt-
ronikus valtozatat és a banki rend-
szerhez csatlakozo modult” — hallot-
tuk Szamosvdri Gyorgytél, a HP Ma-
gyarorszag Kft. e-services iizletaga-
nak vezetdjétol.
KELENHEGYI PETER
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Milyen szemléletet kovetnek és

milyen megoldisokat nyijtanak a

biztons4g terén?
K. B.: A HP Consulting nagy méretii
it-projekteket hozza létre, akar 6nallo
févallalkozas, akar alvéllalkozas ke-
retében. Tevékenységiink a biztonsag
teljes skalajat lefedi a magas szintii
biztonsagi rendszer tervezésétdl a
rendszerek auditalasan keresztiil a
konkrét — akar biztonsagi szoftverek
integralasat is igénylé — kivitelezé-
sig. Olyan megoldasokat tudunk
nyujtani, ahol a biztonsag eldsegiti a
rendszermenedzsmentet és a konnyi
felhasznalast. Ennek jo referenciai a
HP e-services-megoldasok, amelyek-
nél az alkalmazott protokollok mind-
egyike magéaban foglalja a beépiild
biztonsagi funkciokat. Az elektroni-
kus tranzakcidknal jol meghatarozott
szabvanyok tamogatasa mellett a HP
tobbletként nyujtja a biztonsag magas
szintli szemléletét, a biztonsagi funk-
cidk sajat termékekbe épitését és az
implementacional alkalmazott kiilon-
b6z8 biztonsagi rendszereket. Ezek
egyiittesen eredményezik a globalis-
sal teljesen Osszhangban 4all6 HP
strukturalt biztonsagi megoldast,
amelynél a 6 hangsulyt az iizleti fo-
lyamatokra tessziik.

Melyek a cég legfontosabb bizton-

sdgi termékei és szolgaltatisai?
K. B.: Kiilon-
b6z6 konzulta-
cios tevékeny-
séget nyujtunk,
ha tgyfeliink-
nél a megoldas
specialis biztonsagot igényel, vagy a
megkotott szerzédés biztonsagi ré-
szeket is tartalmaz. Az ligyfélnek tar-
tott workshopok keretében magas
szinten megszervezhetjiik a biztonsa-
gi rendszert, vagy a kozosen feltart
problémék megoldasara modszere-
inkre és termékeinkre alapozott tervet
készitiink. Biztonsagi termékeinket
Praesidium néven foglaltuk csaladba.
Ennek része a Virtual Vault nevii, a
tranzakciok biztonsagos atjatszasara
szolgalo, a tlizfalnal sokkal tobbet
nyajtd, B2 biztonsagi szintli Unixra
telepitett HP megoldas. Egy masik
termék a webszerverek kozponti biz-
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A Hewlett-Packard a kezdetektGl nagy
jelentGséget tulajdonitott az it-rend-
szerek biztonsigénak. Még ink4bb ér-
vényes ez napjainkban, amikor a HP
egyik fokuszteriilete az e-services, az
interneten keresztiili tizletvitel. A cég
filozéfidja szerint a biztonsag a teljes
megoldis szerves része, amelyet an-
nak minden részletébe eleve be kell
épiteni. A rendelkezésre 4116 HP biz-
tonséagi termékek és megolddsok ma-
gyarorsz4gi megvalositdsaért felelGs
HP Consulting részlegen belil miiko-
dé it-csoport vezetdje, K6sa Barna td-
jékoztatott cége e teriileten kovetett
stratégidjar6l.

tonsagi menedzsmentjét elGsegitd
Domain Guard. Az Intrusion Detection
pedig — a HP-UX 1li operacios
rendszerbe épitve — a valds idejii be-
torésérzékelés eszkoze. Nem kimon-
dot-tan biztonsagi funkciot teljesit,
am ilyen vetiilete is van a Web QoS
terméknek, amely webkiszolgalokon
kiilonboz6 felhasznaldi csoportoknak
ad el6nyt, egyuttal bizonyos biztonsa-
gi funkciokat szabalyozhat. Lénye-
ges, hogy a felsoroltakat kiilon és
egyiitt is lehet alkalmazni, mintha le-
gokbol allitandnk GOssze valamit. A
megoldashoz konzultacios csapatunk
adja a tervezéshez, implementacio-
hoz, dokumentalashoz sziikséges
szaktudast.
Amikor példaul felhasznaloinknak
a HP-UX-hoz ingyen adjuk a bizton-
saggal kapcsolatos 6sszes patchet, ak-
kor ezzel proaktiv moédon tdmogatjuk
Sket biztonsagi gondjaik megoldasa-
ban. A HP Consulting a kozepes és
nagy rendszerekre koncentral, &m a
HP biztonsagi termékek és megolda-
sok teljes skalajat kinalja. gy a PC-
knél, a windowsos vildgban biztonsa-
gi kiegészitéket forgalmaz (példaul
Web Enforcer, a PC-s rendszerekben
jol alkalmazhaté HP VPN termékek).
Ugyanakkor a piacon szovetségese-
inknél fellelhetd mas biztonsagi ter-
mékeket is tigyfeleink rendszerébe
épitettiik, ha az volt a legmegfele-
16bb.
Hogyan tdmo-
gatjia az 1j
szervezeti stra-
tégia az e-ser-
vices biztonsagi megoldisok elter-
Jjedését?
K. B.: A HP Consulting tizletagon be-
liil a biztonsag egyre fontosabb szere-
pet kap. Mostantol egy munkatarsunk
felelGs a részlegen beliil a biztonsag-
gal kapcsolatos konzultacids tevé-
kenységekért és azért, hogy mind
eredményesebbek legyiink az 6nallo
biztonsagtechnikai projektek eladasa-
ban, megvaldsitasaban, és abban,
hogy nagyobb projektjeinkben a biz-
tonsagot mint kiegészitd, illetve telje-
sen beépiil6 megoldast nyuajtani tud-
juk.
Kovécs Attila
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