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El6sz6

FEloszo

A Miniszterelnoki Hivatal Informatikai Tarcako6zi Bizottsaga ugy dontott, hogy a
vilagpiacon létez6 szamos strukturalt rendszerszervezési modszertan kozil az
SSADM-et ajanlja kovetendd szabvanyként. Ezaltal jelent meg széleskorii
érdeklddés Magyarorszagon az SSADM irant, amelyet azonban mar 1989 o6ta
magam is SZAMALK tovabbképzé tanfolyamokon ismertettem.

Azaltal, hogy a modszertan hivatalosan ajanlotta valt, a szamitastechnikai
oktatasban egyre szeélesebb korben sziikséges az ismertetése, ugyanakkor eddig
nem allt rendelkezésre tankényv az oktatasi munka tamogatasahoz. A KFKI
Informacidtechnologia Alapitvany elkészitette az eredeti angol modszertani
kézikbnyvek tomoéritett és roviditett magyar valtozatat, amely azonban
tankonyvként igen nehezen hasznalhat6, hiszen eredetijének sem ez a célja.

Ezt a hianyt probalja potolni ez a tankényv. Mint minden kényv esetében, itt is
meg kellett talalni a megfelel6 egyensulyt a megjelentetés gyorsasaga, a koltsegek,
a rendelkezésre allé id6 és a mindség kozott. Az a kompromisszum, amelynek
credményeként ez a kényv megsziiletett, nem tiizte ki célul azt, hogy mindent
cimondjon az SSADM-rél, amit egyaltalan el lehet. Sokkal inkabb célja e
konyvnek, hogy atsegitse a megismerés korai nehézségein mindazokat az
olvasokat, akik rendszerszervezésben ¢s/vagy programozasban mar rendelkeznek
bizonyos alapvet6 jartassaggal.

Ne varja tehat a kedves Olvaso. hogy ebbdl a koényvbdl megtanulhatja a
rendszerszervezes alapjait. ¢s azt sem. hogv mindent tudni fog az SSADM-rél, ha
czt elolvassa. Azt viszont - reménveim szeint - tudni fogja, hogy mi az SSADM,
miert jelent meg, milven a felépitése, mire €s hogyan hasznalhato.

A konyv terjedelme nem tette lehetdveé. a magyar terminologia kialakulatlansaga
nhedig nem tette celszeriivé a modszertan formanyomtatvanyainak kozlését ¢s
magyarazatat. Ezek koziil a legfontosabbak megtalalhatok az
‘nformacioétechnologia Alapitvanynak az Irodalomjegyzékben kozolt
<tadvanvaban, amely ¢ tankonyv anvaganak ismeretében magyar nyelvii
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referencia-kézikényvként hasznalhat6é. Az angolul értd olvasoknak javaslom az
eredeti hivatkozasi kézikdnyvek (ld. Irodalomjegyzék) tanulmanyozasat,
els6sorban teljeskoriiségiik miatt.

Ugyancsak terjedelmi és iddbeni korlatok miatt kellett eltekintenem egy atfogoé
esettanulmany koézlesétol. A kozolt peldak tehat egymastol fliggetleniil
értelmezenddk, még ha sokuk azonos kornyezetbdl szarmazik is. Kivételt
képeznek persze azok az esetek, ahol kifejezett hivatkozas van mas példara.

A konyv harmas tagolasu: az els6 rész modszertani alapokkal foglalkozik, a
masodik az SSADM szerkezetét, a harmadik pedig a technikait ismerteti.

Az SSADM szerkezetével kapcsolatos ismertetés felfogasat talan szerénytelenség
nélkiil lehet ujszeriinek nevezni, mert a modulokat €s szakaszokat a szokasossal
ellenkez6 iranyban haladva fejti ki, ami - véleményem szerint - inkabb megfelel a
modszertan egyik lényegét jelenié termékszemléletnek, s6t a didaktikanak is.
Remeélem, hogy az Olvasé hasonloan fogja €érezni.

A technikak ismertetése nem teljeskorii, de valamennyi diagramokon alapulo
technikat tartalmazza, ami ismét 6sszhangban van az SSADM alapfelfogasaval.
Az elhagyott technikdk Iényegében nem  SSADM-specifikusak  (pl.
helyzetfelmérés, rendszertechnikai valtozatok kialakitasa, fizikai tervezés).

Koszonetnyilvanitas

Suranyiné Benedikt Veranak a bizalomért és Osztonzésért, Lugosi Csabanak a
kézirat szerkesztésében nyujtott segitségéért, Feleségemnek a felfordulas
elviseléséért és Flier Istvannak a megértésért és a kiadas iranyitasaért.

Budapest, 1994. augusztus

dr Bana Istvan
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AZ INFORMACIOS RENDSZEREK
STRUKTURALT SZEMLELETE



Bevezetés

1. fejezet
Bevezetés

A strukturalt modszertanok - és ezen beliill a Strukturalt Rendszerelemzési €s
Tervezési Modszer (Structured Systems Analysis and Design Method) - hosszu
fejlodés eredményeként alakultak ki, amely fejlédésnek pontosan kovethetd a
menete €s az okai. Ez a tankOnyv termeészetesen nem a rendszerszervezeés
torténetével foglalkozik, de éppen mert tankényvrdl van szé, bizonyos mértékig
feltétleniil érdemes visszatekinteniink az eddig megtett tutra, hiszen ebbdl
onmagaban véve is sokat lehet tanulni (**Mas karan tanul az okos!™).

1.1 A kezdetek

A szamitogépek u.n. uzleti célu alkalmazasa az 50-es években indult meg. El8szor
a programozas technikai alakultak ki, mégpedig a hardver fejlettségi szintjének
megfeleléen. Ez az otvenes években annyit jelentett, hogy a programoknak
rendkivill helytakarékosaknak kellett lenniiik. A koézponti memoria mérete
legfeljebb néhany Kbyte nagysagu programok futtatasat tette lehetdve.

Az alkalmazott technika akkori ujszeriisége, valamint korlatai egyiittesen
eredményezték, hogy a rendszereket (eleinte inkabb csak feldolgozasokat)
egymastol elszigetelten tervezték.

Ebben a nagyon korai idészakban a rendszerszervezési jellegii munka célja az
volt, hogy minél pontosabban meghatarozza a programozé szamara az
eloallitando outputokat, amelyek dontden papir-outputok voltak és tablonak
nevezték oket (akkor és még igen hosszu ideig).

Az adattarolas technikai ugyancsak meglehetésen kezdetlegesek voltak. Az els6
idokben a feldolgozasokhoz sziikséges adatokat legnagyobb részt inputként vitt€k
be eldszor celluloid, majd papir adathordozon (lyukkartya, lyukszalag). Még a
hosszabb ideig allandé (t6rzs-) adatok tarolasat is igy oldottak meg, ami a
lyukkartyas adatfeldolgozasbol atvett technika volt. Késébb - még ugyanebben a
korszakban - f{gjlodtek az adattarolas modszerei, megjelentek a magneses
adathordozok, a magnesdob és a magnesszalag, ezzel egyiitt pedig a hattértarolo
fogalma (szemben a k6zponti tarral).
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A hattértar magaval hozta a cimezhetdség problémakorét €s innen mar csak egy
lépes volt a fajlszervezes, mint killon rendszerszervezeési témateriilet megjelenése.
A magneslemezek tomeges celterjedése kiilonésen nagy lendiiletet adott a
[ajlszervezesi technikak fejlédésének, mert ez volt az a hattértarold eszkoz, amely
- a szeles korii alkalmazasba nem keriilt magnesdob mellett - a tarolohelyek
cimzeset lehetove tette, ha Kkorlatozottan is. A modszertan viszonylagos
lemaradasanak egyik szép példaja lehet éppen a magneslemez tarolok
megjeleneése. Abban a pillanatban; amikor adotta valt a sz€éles kérben hasznalatos
cimezheté hattértar, elvileg mar at Iehetett volna térmni a hagyomanyos
fajlszervezest modszerekrdl az adatbazis kezelésre €s ezzel egyiitt egészen mas
megvilagitasba keriilt volna az informacios rendszerek integralhatosaga, valamint
egy sor tovabbi problémakoér. Ehhez azonban elébb fel kellett fedezni a
magnesiemezben rejlé lehetéségek teljes skalajat, meg kellett alkotni az
adatbaziskezel6 rendszereket (mint szoftver termékeket), €s ki kellett dolgozni az
ilyen kérnyezetben hatékony rendszerszervezesi technikakat (pl. adatmodellezes).

~kozben maga a rendszerszervezes tovabbra is ugy jellemezhetd, mint outpui-
orientalt rendszerszervezés. Az egész munka mindig azzal indult, hogy minél
pontosabban sikeriilljobn meghatarozni a felhasznaloé altal igényelt outputokat
(tablok), ezt kovetden az outputok eldallitasahoz sziikséges algoritmusokat,
valamint az algoritmusok adatigényét. Ezen a ponton kétfelé valt a szervezési
munka: el kellett donteni. hogy az algoritmusok adatigényét milyen aranyban
clegitjik ki huzamosabban tarolt - vagyis u.n. torzs jellegii - adatokbdl, ill.
csetenkent, kifejezetten az adott feldolgozashoz bevitt input adatokbol, amelyeket
kezdtiink franzakcios adatoknak nevezni.

Tovabbi fontos jellemzdje ennek a korszaknak, hogy a feldolgozasnak van
kozponti szerepe. Minden tovabbi rendszer-Osszetevét e koré kellett
csoportositani. A feldolgozasok miatt kellett az altaluk szolgaltatandd outputokbol
kiindulni, majd a szintén altaluk igényelt adatokkal foglalkozni. Ekkor tehat az
adatok még csak mint a feldolgozasok sziikségletei jelentek meg.

Nagymertékben 6sszefliggott ez a helyzet azzal a koriilménnyel, hogy ekkor 6riilni
kellett. ha korlatozott kornyezetben, sziik felhasznaléi kor szamara az igényeknek
megfeleld kis rendszereket sikeriilt megszervezni.

Kozben persze rohamléptekkel haladt elére a hardver fejlesztése, valamint egyre
inkabb bevonult a koztudatba, hogy létezik a szamitastechnika. Ez azt
credményezie, hogy egy-egy szervezeten (vallalaton, intézményen) beliil is kezdtek
szaporodni a - meég egyenldre kis - szamitogépes informaciorendszerek. Ennek
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eredményeként egyre siirgetdbben vetddott fel ezek koordinacidjanak kérdése. A
gondok foképpen az adatokkal kapcsolatban jelentkeztek. Kideriilt ugyanis, hogy
az ugyanazon szervezeten (pl. vallalaton) beliil addig egymasto6l elszigetelt modon
létrehozott szamitdgépes rendszerek

- rengeteg adatot atfedd modon tartalmaztak, valamint
- az adatok nevei nem egységesen keriiltek meghatarozasra.

Az elsdként emliteit gond jelentkezett idében is korabban és a redundancia
problémakéreként vonult be a szakmai koztudatba. Elészor ugy tiint, hogy a
legnagyobb gond az adatok ismételt (atfedd) tarolasaval kapcsolatban az, hogy
pazarolja az egyebként is sziikosen rendelkezésre allé hattértarolé kapacitast.

Osszefoglaléan tehat ugy lehet jellemezni a rendszerszervezési modszerek
fejlodésének  els6  korszakat, mint amely  alapelvei  tekintetében
Jeldolgozaskozponios volt, technikailag pedig a legdontdbb jellemzdje az output-
orientaltsag volt: a kivant végeredmény meghatarozasabol "porgette vissza" az
egeész rendszer felépitéset.

1.2 Az adatok a kozéppontba keriilnek

A jo programozo alapjaban véve lusta emberfajta. Biztos hogy ezt - az elso
pillanatban talan nagyon negativnak tiin6 - megallapitast maguk az érintettek nem
sérelmezik. Azért nem. mert az 6 lustasaguk alkoto lustasag. Egyszeriien nem
szeretik ismételten elvégezni az ismétlédden jelentkezd feladatokat, inkabb
kitalalnak valamilyen altalanositott megoldast. amit aztan mindig €el6 lehet hiazni,
amikor a feladat jelentkezik.

llven feladat volt az adatok meghatarozasanak és kezelésének feladata. A
programnyelvek (mint pl. COBOL) addig is tartalmaztak az ehhez sziikséges
cszkozoket, de ugy, hogy magat az adat definiciot azért minden programba kiilon
bele kellett foglalni. Megjelent tehat az igény arra, hogy az adatkezelési
feladatokat ellaté rutinokat altalanositsak.

Ez volt az a pillanat, amikor a rendszerszervezési oldalon tapasztalt gondok
(redundancia, elnevezések egységesitése), a programozoi torekvések a munka
hatékonysaganak névelésére, valamint a hardver fejlesztése (cimezhet6
hattértarolo) talalkoztak és a problémak megoldasara, ill. a szerteagazo
rutinmunkak megkonnyitésére megsziiletett az adatbaziskezelés elve.

~
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Eszerint lehetett (€s kellett) olyan szoftver terméket eldallitani, amely az adatok
meghatarozasanak és kezelésének gondjat egységesen és altalanositottan oldja
meg. Ez lett az adatbazis kezeld rendszer. Ha ezt a folyamatot idében akarjuk
elhelyezni. akkor azt mondhatjuk, hogy kb. egy €vtizedet, a hatvanas éveket vette
igénybe ¢z a torekvés. 1971 aprilisaban mar egy alaposan kidolgozott és
szabvanynak tekintett dokumentum is megjelent ezzel kapcsolatban, a hires
CODASYL jelentés (a rovidités az adatkezeléssel foglalkozd nemzetkdzi bizottsag
neve), amely a halés modellen alapulé adatbazisok szabvanyositasaval
tfoglalkozott. HozzavetOlegesen ezzel egyidében jelent meg a relaciés adatbazisok
elve is.

Az adatbaziskezeld rendszerek megjelenése fokozatosan és gyokeresen atalakitotta
a rendszerszervezeéssel kapcsolatos szemléletet. Egy nagyon lényeges sulypont
cltolodas kovetkezett be: az addigi output-orientaltsag helyett mindinkabb az
adat-orientaltsag szemlélete tort elore. Kezdtiikk felismerni, hogy az output nem
mindenhato. Ujabb és jabb outputokat kitaldlhat barmely pillanatban egy-egy
felhasznald, ami azonban viszonylag stabilan, hosszabb tavon jellemzi egy
szervezet miikodését, az a szervezet adatbazisa. Ha ezt sikeriil megfeleléen - azaz
valosaghtien - feltarni és meghatarozni, akkor hosszi tavra megvethetjiikk az adott
szervezet teljes (vagyis integralt) informacios rendszerének alapjat. Ezzel egyiitt
iart annak a nézetnek az elterjedése, mely szerint nemcsak arrél van szo, hogy az
adatoknak kiemelt fontossaga van informacios rendszerek, ill. szoftvercsomagok
fejlesztésekor, de maguknak a fejlesztési tevékenységeknek a sorat is az adatok
feimerésével €s az adatmodellezéssel kell elkezdeni.

Természeiesen megjelentek tulzd6 és szakszeriitlen nézetek i1s. Talan a
legtipikusabb ezek ko6ziil az, ami az u.n redundancia témakorében jelentkezett, ¢s
mintegy az el6z6 korszak visszahatasaként ertelmezheto.

Akkor, amikor korabban rendkiviil szoros volt a kapcsolat a programok ¢s az
altaluk hasznalt adatok kozott (u.n. program-adat fliggdség), tehat a programok
mintegy "kisajatitottak" az adatokat, rendkiviil nagyfoku volt a programok
igenyel  szerint megszervezett fajlok tartalmaban az atfedés, masszoval a
redundancia. Ebbol azutan tobbiranyu é€s meglehetdsen kellemetien gondok
adodtak:

o

A még mindig sziikosen rendelkezésre allo hattértarolo kapacitias pocsckolasa,

(R

A tObbszoroésen tarolt adaick oOsszehangolatlansaga, aimi iGbbnyire abban
nyilvanult meg, hogy a kulonbdz6 fjjlokban ugyanazit az adatot kitllonbozo
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periddussal tartottak karban és ez az adatok ellentmondasos megjelenéséhez
vezetett. Nem lehetett tudni, hogy egy adott pillanatban ugyanazon adat mely
fajlbdl szarmazd értékét lehet mérvaddnak tekinteni a rendszer egészére
vonatkozoéan.

Figyelemre meélto, hogy mig az el6z6, pontban emlitett gond tisztan technikai
jellegii, addig az utdbbi a felhasznalok munkdajat kozvetleniil és alapvetden
zavarta.

Az adatbaziskezelés megjelenése, azaltal, hogy az adatok kozotti
kapcsolatteremtés lehetéségét kinalta, azt a benyomast keltette, hogy ezeken a
kapcsolatokon keresztiill barmelyik program hozza tud férmi barmelyik adathoz,
tehat a redundans (t6bbszoros) tarolas abszolitt modon kikiiszobolheto.

Ez az elgondolas igen szakszeriitlennek és tévesnek bizonyult, kideriilt ugyanis.
hogy az adatok kozo6tti kapcsolatteremtés biztonsagos megoldasahoz és a
kapcsolatok fenntartasahoz feltétleniil szilkkség van meghatarozott szintii
redundancia fenntartdsara, amely szintet optimdlisnak tekinthetjiik. Nem a
redundancia minimumara, hanem az optimumara kell tehat térekedni.

Hogy ezt milyen modon lehet elérni, milyen rendszerszervezési technikakat kell
alkalmazni, hogyan lehet tehat a legmegfelelébb adatszerkezeteket meghatarozni -
ez volt a rendszerszervezés masodik nagy korszakanak a koézponti kérdése. Iddben
kb. a 70-es évtizedre tehetd ez a korszak.

Ekkor keriilt kidolgozasra az adatmodellezés elmélete és gyakorlata. A korszak
icgjelentésebb adatkezelési szakemberei: Bachman (az adatbazis kezelés els6
szamu uttoréje), Codd (a relacids adatbazisok elméletének kidolgozoéja), Halassy
(a fogalmi szintli adatmodellezés egységes elméletének megalkotoja).

A rendszerszervezés latvanyos fejlédése tehat az adatmodellezés koriil zajlott.
Tortént azonban mas teritleten is egy s mas. Harom olyan momentumot szeretnék
kiemelni, amely mar a kévetkez6 korszakot alapozta meg:

1. A strukturalt programozas megjelenése.

1~

. A projektvezetés modszereinek kidolgozasa.

"4d

. A dokumentacio fontossaganak felismerése.
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A hardverfejlesztések eredményeképpen rendelkezesrealld egyre nagyobb kdzponti
és hattértarak egyre nagyobb programok megirasat és futtatasat tették lehetove.
Vilagossa valt, hogy a nagy programokat sokkal konnyebben és megbizhatébban
lehet elkésziteni, ha modulokra bontjuk 6ket és a modulokat dsszekapcsolva egy
szerkezetet - strukturat - alakitunk ki. Az i1s kiderilt, hogy a strukturalasra
szabalyokat lehet kidolgozni, igy alakult ki a strukturalt programozds elmélete
és gyakorlata. E teriilet legjelentésebb szakemberei Jackson, Warnier és Dijkstra.

Az egyre fejlettebb adatkezelési €s programozasi alapokon, valamint az egyre
nagyobb kapacitasu gépeken egyre nagyobb informacids rendszerek kidolgozasa
lett a feladat. Ezek mar komoly beruhazasoknak voltak tekintheték €s ennek
megfeleld komolysaggal kellett foglalkozni a velikk kapcsolatos dontésekkel, a
vezetésitkkel. Kialakult tehat az altalanos projektvezetés egy sajatos teriilete, a
szamitogépes rendszerfejlesztési projektek iranyitasa. Ennek eredményeképpen
egyre inkabb finomodott a fejlesztés munkaszakaszainak, az azokon beliili
tevékenységeknek a felbontasa (€letciklus), a kozottikk levd logikai kapcsolatok
strukturajanak meghatarozasa, a tevékenységek 1doigényének becslése.

A nagy rendszerek kialakitasa hangsilyozottabba tette a dokumentacio
fontossagat. Hatarozott térekvések térténtek szabvanyos dokumentacids
rendszerek kialakitasara. Ezzel Osszefuggésben egyre siirgetGbben jelentkezett az
igény a rendszerfejlesztés szamitogeépes tamogatasara. Nagyon nehéz volt ugyanis
az egyre terjedelmesebb dokumentacid manualis kezelése. Technikailag mar
latszott, hogy az adatbazis kezel6 rendszerek minden tovabbi nélkiil
alkalmazhatok egy sajatos adatbazis, az u.n. fejlesztési adatbdzis kezelésére is.
Akkoriban az ilyen tartalmu adatbazisokat adatszotaraknak neveztik. Az
adatszotar tehat egyfajta szamitogépesitett dokumentacios rendszernek tekinthetd.

Ennek tovabbfejlesztését jelentik a napjainkban egyre terjedd CASE (Computer
Aided Software Engineering = szamitogéppel tamogatott szoftver tervezés)
eszkozok, amelyek a rendszerfejlesztési munka szamitogépes tamogatasat az
egyszeri gépesitett dokumentacion joval tulmutatd szinten kinaljak.

A fent vazolt fejlédésnek szinte az elsé pillanatatol természetes kiséréje volt a
rendszerfejlesztési munka iranyitasi modszereinek, az u.n. projektvezetésnek a
fejlédése. Ebben a vonatkozasban is egyre inkabb elétérbe keriilt a szamitogépes
tamogatas.

Mindebbdl ugy tiinhet, hogy a szakma nagyszerii fejlédését tudhatjuk magunk
mogott, a kép azonban korantsem ennyire pozitiv.
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1.3 Gondok

A kozelmult és a jelen szoftver- ill. informaciods rendszerfejlesztési projektjei a
kovetkezd fontosabb gondokat, problémakat mutattak, s6t mutatjak:

1.

(W)

Hosszu, és a tervezettet legtobbszér meghalado fejlesztési ido.

Sajnos ma is ez a legaltalanosabb gond ¢€s sok felhasznalo ezért mar elore tart
a rendszerfejlesztési projektek elinditasatdél. Nehéz a munka megtervezeése,
mert nem normazhatd tevékenységeket kell elvégezni, de az a kérilmény is
hozzajarul a latszolag rossz tervezéshez, hogy a projekt megkezdése elott
gyakran nem vilagos az elérendé cél és a megoldandé feladatok.

Magas fejlesztési koltségek, amelyekkel szemben kevés a kimutathato
eredmény.

A fejlesztési koltségek jorészt az el6z6 pontban emlitett, elhiizodo jelleg miatt
valnak a vartnal nagyobba. Ugyanakkor objektiv nehézséget jelent a varhato
eredmények szamszerisitése. Gondoljunk pl. arra, milyen nehéz kimutatni,
mennyi haszonnal jar egy vezet6i dontés jobb megalapozottsaga

Az elkésziilt rendszerek altalaban nehezen moédosithatok, rugalmatlanok.
A legnagyobb hibat ezzel kapcsolatban az jelenti, ha a gondot a hidnyos

fejlesztési dokumentdacio okozza. Ennek az is lehet az oka, hogy az 1. pontban

emlitett elhuzodast a legkénnyebben elhagyhatonak tiind dokumentacio
feliiletes, vagy hianyos elkészitésével probaljak ellensulyozni. Késobb igen
nehéznek - ha nem lehetetlennek - bizonyul a hianyosan dokumentalt rendszer
modositasa.

A rugalmatlansagot hibas tervezés is okozhatja, akar a rendszer funkcioinak
helytelen megvalasztasa, akar rossz programtervezés révén.

A felhasznaloi kovetelmények gyakran kielégitetleniil maradnak.
Tulajdonképpen az itt felsorolt valamennyi hiba ko6zott ez a legsulyosabb,
mert azt jelenti, hogy igen gyakran rossz mindségii rendszerek késziilnek. A jo
mindség elsérendii kovetelménye ugyanis az, hogy a rendszer feleljen meg a
vele szemben tamasztott kovetelményeknek!

Még mindig gyakori a tobbszoros adattarolas (redundancia).

A redundancia bizonyos foka nem karos, hanem elengedhetetlen (kifejtését
Id. az adatmodellezés targyalasakor). Ha azonban a t6bbszoros tarolasnak
nincs a rendszer adatszerkezetét, vagy biztonsagat meghatarozo szerepe,
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akkor felesleges, s6t karos. Egyértelmiien tervezési hibat jelez, mint finet.
Valéjaban azt jelzi, hogy baj van a rendszer integraltsagaval.

6. Uj eszkdzokon sokszor régi rendszer valosul meg.

Informacios rendszerek fejlesztésekor tobbnyire az a cél, hogy egy létezo
rendszert - annak hibai és/vagy hianyossagai miatt lecseréljiink. Ez egyuttal
1gen sokszor modot ad azoknak az eszkozoknek a korszeriibbekkel vald
helyettesitésére is, amelyeket a rendszer mikodtetésére kivanunk hasznalni.
Gyakori fejlesztési hiba, hogy az uj rendszer kialakitasakor nem veszik
figyelembe az Uj eszk6zOk sajatossagait, hanem a régi rendszerben szokasos
megoldasokat mechanikusan atviszik az az 0j eszkozokre. Ezaltal az eszk6zok
kihasznaldsa messze nem a kivanatos hatékonysagu lesz.

A felsorolt gondokra vezethetd vissza, hogy viszonylag kevés volt a sikeres
informacios rendszerfejlesztési projekt.

Ezt a helyzetet jol jellemezte egy 1979-es amerikai felmérés eredménye (1. abra)

leszallitott, de sikeresen sohasem

hasensit szofiver(s, 2 millio $) valtoztatasok utan hasznalt

(198 000 $)

kifizetett, de le nem

szallitott (1,95 millié $)
ielentds atdolgozassal
hasznalt (1,3 millé $)

valtoztatas nélkil hasznait
(119 000 $)

ami kevesebb, mint 1,7%

|. abra
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A felmérés Osszességében 6.8 millié dollar értékii rendszerfejlesztési szerzddeés-
allomanyra terjedt ki.

Ha a fenti pontokba foglalt gondok k6z6s okat akarjuk megfogalmazni, akkor azt
mondhatjuk, hogy nem volt elég fejlett rendszerszervezési modszertanunk.
Gondoljunk csak egy masik szakteriiletre, ahol szintén rendszereket kell
lIétrehozni, a mérnoki tudomanyok teriiletére! A munka ezen a teriileten sokkal
pontosabban hajthato végre, a projektek vilagosabban atlathatdk és iranyithatok.
A mérnoki munkak esetében ugyanis mar hagyomanya van a jél meghatarozott
tervezeési €s kivitelezesi rechnologidknak. Ennek analdgidjat kellett megteremteni a
rendszerfejlesztés teriiletén. A rendszerszervezési modszertan a mi szakteriiletiink
sajatos technologiaja, és a mérnoki munkaval valé hasonlésaggal kapcsolatos
utalas meg is jelent egyes korszerli modszertanok nevében is €s a mar emlitett
CASE kifejezésben i1s. Ez pedig az angol "engineering" szd, amelyet csak a
meérnoki tervezés megjelodlésére hasznaltak korabban.
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2. fejezet
Strukturalt modszertanok

A hetvenes évek végén nyolcvanas évek elején megsziletett az a felismerés, hogy
nincs itt kiilonleges els6bbsége sem a folyamatoknak, sem az outputoknak, sem az
adatoknak - legalabbis ami a rendszerszervezési munka sorrendiségét illeti.
Minden rendszerelemmel foglalkozni kell 6nmagaban is, valamint egymassal valo
kapcsolatukkal 1s. Mindegy tehat, hogy az elemzést, vagy a tervezést hol kezdjiik.
Ennél sokkal lényegesebb azt tudni, hogy a munka egy adott szintjén (pl. elemzés,
vagy tervezes) minden sziikseéges tenyezovel foglalkozzunk.

Az 10) modszertani torekvésekre jellemzd, hogy a korabbi eredmények mind
megmaradtak (persze folyamatosan tovabb is fejlédtek). Ami a mindségi
ujdonsagot igazabol hozta ebben a korszakban, az az elért eredmények rendszerbe
foglalasa. A strukturalt rendszerszervezést tehat ugy is tekinthetjik, mint az
addigi eredmények Osszefoglalasat, egyfajta "kassza-csinclast”.

Ennek soran nagyon hatarozott torekves érvényesiilt a rendszerfejlesztési folyamat
technologizdlasa iranyaban. Egyes modszertanok ezt neviikben is igyekeztek
kifejezni, mint pl. James Martin Information Engineering-je, amely a mar
emlitett mérnoki tervezéssel valo analdgiara utal.

A strukturalt modszertanok néhany tovabbi jellegzetes képviseléje a SUMMIT-
D (Coopers & Lybrand), a Method/1 (Andersen Consulting) és az SSADM
(CCTA, NCCO).

A 70-es, 80-as ¢évek fordulgja tajan kifejlesztett rendszerszervezeési
modszertanokat, melyeknek a korabbiaknal  joval pontosabb a
meghatarozottsaguk, dokumentacios rendszeriik, egy szdval technologizaltsaguk
szintje, gyujtdé néven strukturalt modszertanoknak nevezziik.

Vegyiik sorra, - most kicsit részletesebben - mik a legfontosabb jellemzoik.

2.1 Termékszemliélet

Térjink wvissza egv kicsit a mérnoki munkaval kapcsolatos hasonlésagra. A
meérnok feladata valamilyen ipari termék, vagy Ilétesitmény megtervezése. Ez
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munkajanak végeredménye/végtermeke, amely természetesen nem egy lépcsoben
all eld, hanem részekbdl ¢épil 6ssze. Maguk a részek (pl. alkatrészek,
szerelvények) 1s tekinthetok termékeknek. A végtermék tehat termékek
hierarchidjaként is leirhatd, és ez az, amit alkatrész-, vagy darabjegyzéknek
szoktak hivni. Tervezéskor eldszor a kivant végtermek tulajdonsagait hatarozzak
meg, majd az ehhez sziikséges szerelvényeket, alkatrészeket. Az igy meghatarozott
elemek részletes tervezése vezet el a kész tervhez.

Ezt a szemléletet érvényesitik a strukturdalt moédszetanok az informacios
rendszerek, vagy szoftver csomagok tervezésekor.

Eszerint a fejlesztésnek nem csupan végterméke van (szoftver, vagy
informaciorendszer). hanem minden tevékenység valamilyen termeket allit elo,
vagy modosit (modelleket, diagramokat, specifikaciokat, programokat stb.). Az
eloéallitando terméktipusok a modszertanban elére meghatarozottak, és ami egy
tovabbi nagyon lényeges jellemz6: hatarozott mindségi kovetelményeknek kell
eleget tennitik. A mindségkezelés tehat kifejezett hangsulyt kapott.

2.2 A fejlesztés menetének pontos eldirasa

Ahogyan a miiszaki technolégidknak megvannak a joél meghatarozott fazisai,
ugyanugy a strukturalt modszertanok is pontosan eldirjak a fejlesztés szakaszait,
az azon belull sziikséges tevékenységeket, azt, hogy milyen végeredmeényének -
vagyis termékének - kell lennie az egyes tevékenységeknek, ehhez milyen mas
tevekenységek termeékeit kell felhasznalni, milyen technikdkat kell hasznalni az
egyes termeékek eldallitasahoz ¢és milyen minéségi kovetelményeknek kell a
termékeknek eleget tenni.

ilven modon maga a fejlesztés menete is mintegy szabvanyossa valik €s a készilo
termékek is szabvanyositott feltételeknek tesznek eleget. Ezaltal az egész munka
sokkal attekinthetobbé valik. tehat pontosabban tervezheté és iranyithato. Igy
csokkenteni lehet a pontatlan tervezésbdl szarmazd késébbi hatarido- és
koltségtullepesek valosziniiseget.

Az eléirt mindsegi kovetelmeények mércét szabnak a projektben résztvevok egyéni
munkateljesitménvének megitélésechez. Ez tovabb er6siti a projektvezetés
megalapozasat és hatékonysagat.
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2.3 Technikak

A modszertan abban kilénbézik a modszertél, hogy mig az utdébbi egy jol
korilhatarolt feladat megoldasanak eszkodze, addig a modszertan egymassal
osszefiiggd feladatok megoldasanak egymassal Osszefliggd, s6t egymasra épild
modszereit jelenti. A modszertan fogalma tehat tagabb, modszerek egységes
rendszereként értelmezziik.

A strukturalt modszertanokban hasznalatos moddszereket tébbnyire technikaknak
szoktuk nevezni. Vannak olyan technikak, amelyeket ezekkel a moédszertanokkal
egyidejiileg fejlesztettek ki, de tobbségiik mar korabban is ismert volt valamilyen
formaban. Az jszeriiséget éppen az emlitett rendszerezés jelentette, tehat az, hogy
a kiillonb6z6 technikak egymasra épiilnek.

Néhany példa a technikdkra: adatmodellezés, folyamatmodellezés, dialogus-
tervezes, esemeény modellezes stb. Ezeknek a részletes targyalasat a konyv tovabbi
részei tartalmazzak.

2.4 Elemazeés feliilrol lefelé, tervezés alulrol felfelé

"A fatol nem latja az erd6t" - szoktak mondani egyes emberekre. Régen rossz, ha
ezt rendszerszervezdre mondjak. Arrol van szé ugyanis, hogy amikor meg
akarunk ismerni valamit - tehat elemezziikk - akkor nem szabad az apro
részleteknél leragadnunk, mert igy kevés esélyiink lesz arra, hogy a lényeget meg
tudjuk ragadni. A megismerendd rendszert tehat alrendszerekre, azokat
funkcidkra, majd folyamatokra stb. bontjuk le, amig eljutunk a tovabb mar nem
részletezendd szintig. Ekkor birtokaban vagyunk azoknak az alkatelemeknek.
amelyek modositandok, vagy lecserélendék ahhoz, hogy az 1uj rendszert
megtervezzik.

Egy tovabbi fontos felismerés, hogy minden szinten beliil egyarant foglalkoznunk
kell az informacios rendszerek mindegyik alapvetd elemcsoportjaval: az
adatokkal, a folyamatokkal (feldolgozasok) ¢€és a rendszer hatarfeliileteivel
(input/output és feldolgozas/adatbazis interfész).

Az elemzéssel szemben tehat a tervezés alulrol - a részletektdl - felfelé haladva
epitkezik és igy jut el az uj egészig. Ennck oka az, hogy a moddositott, vagy 1j
alapelemek hatarozzak meg a felettitkk levd Osszeépitési szint elemeit ¢és ez igy
kovethetd végig felfelé haladva.
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2.5 Fizikai és logikai

Minden informacios rendszer, vagy szoftvertermék esetében latnunk kell, hogy
annak van egyfajta belsd logikaja - a felhasznalé szempontjabol ez a
leglényegesebb - és van valamilyen konkrét megvalositasa. Ez utobbi a rendszer
belso Iénvegeének adott eszk6zokon valo ténvieges megtestesiilését jelenti.

A rendszerek fizikai €s logikai vonatkozasainak szétvalasztiott kezelése jellemz6 a
strukturalt modszertanokban. Ennek oka, hogy ilyen moédon csokkenteni lehessen
az egyszerre kezelendd problémak szamat, valamint az, hogy vilagosan
elhataroltan meg Iehessen fogalmazni a rendszerek logikai szintii leirasat, amely
hosszu ideig stabil maradhat, mert nem fligg azoktdl a konkrét eszkozoktdl,
amelyeken adott esetben a rendszert miikodtetni kell.

2.6 Fokozatossag és iterativitas

A fokozatossag azt jelenti, hogy egy-egy tervezési objektummal kapcsolatban nem
toreksziink arra, hogy amint elkezdiink vele foglalkozni, azonnal teljesen le is
irjuk, meg is hatarozzuk. Pl. a fejlesztés kezdetén egy egyedtipusrol tébbnyire
csak a nevét. az azonositojat, meg a kapcsolatait tudjuk. Késdébb egyre tobb
tulajdonsagtipusat ismerjilk meg, aztan pontositjuk belsd és kiils6 szerkezetét,
Ichetséges allapotait. stb.' Ennek ellenére az egyedtipus dokumentalasat
megkezdjik a leheté legkorabbi allapotban, legfeljebb a kapcsolatos
formanyomtatvanynak csak néhany rovata lesz kitdltve. Aztan ahogy sokasodnak
az ismereteink, ugy "hizik" a dokumentacié tartalma. Ez lehetdvé teszi, hogy
minden ismeret egységes modon a lehetd legkorabban rendelkezésre alljon a
munka valamennyi résztvevoje szamara.

Az iteracid fogalma a matematikabol ismert €és azt jelenti, hogy egy
meghatarozott miiveletet elvégezve, majd a kapott eredményen ismételten
vegrehajtva egyre pontosabb eredmenyhez jutunk.

A rendszerszervezési munka esetében ennek az elvnek az alkalmazasa azt jelenti,
hogy az elvégzendd tevékenységek nem szeépen sorban kovetik egymast. Nem
mondhatjuk azt - sajnos - hogy amit egyszer eivégeztink, az "le van tudva". A
aolgok normalis menetéhez tartozik, hogy amint haladunk valamely rendszer
fejlesztésében. uj ismeretekre tesziink szert, ami mas megvilagitasba helyezheti
szamunkra a korabban mar megoldottnak hitt problémat. Vissza kell tehat
térnink és ujra el kell végezniink valamit, hogy igy egy javitott eredményhez

' Az itt szerepld fogalmak esctleg ismeretlenek. Kifejtésiiket 1d. a I1. Részben.
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jussunk. Hogy ez a helyzet egy adott projekt esetében mely tevékenységeknél
fordul el6, azt nem tudhatjuk elére.

Ezek a fontos jellemz6k a 70/80-as évtized-fordulora érték el azt az érettséget,
hogy moédszertanokat lehetett alapozni rajuk.

A strukturalt modszertanok megjelenését - amint arra mar utaltunk - sok
részteriilet fejlesztése eldzte meg. Nem lehet tehat egyértelmiien valakinek a
nevéhez kotni ennek az Uj iranyzatnak a megjelenését. Vannak viszont olyan
szakemberek, akiknek a hozzajarulasa igen jelentds volt, ilyenek pl. Bachman,
Codd, Jackson, DeMarco, Yourdon, James Martin.
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3. fejezet '
Informacios rendszerek osszetevoi

Kezdjuk azzal, hogy vannak, akik kiilonbséget tesznek informdciorendszer €s
informacios rendszer ko6zott. Ennek a konyvnek nem célja, hogy akadémikus
vitakban allast foglaljon, tehat benne a kétféle megnevezés szinonimaként fordul
el6. Meggy6dzddésem, hogy nem ez a kérdés donti el, tud-e valaki kivalé mindségii
rendszert létrehozni, vagy nem.

Az informacios rendszer kiilonféle tipust elemekbdl épiil fel és fontos, hogy az
u.n. ember-gép rendszerek csoportjaba tartozik. Hogy melyek a rendszert alkoto
elemek csoportjai. az jorészt kiolvashaté a 2. abrabdl.

ADATBAZIS | (nterfész FELDOLGOZASOK Interfész [ —P !

FELHASZNALO

2. abra

Az abran a ma korszeriinek tekinthetd felfogast latjuk, melynek értelmében a
rendszer egyik oldalan a felhasznalo all, a masik oldalan azok az adatok, amelyek
a felhasznald szamara viszonylag hosszu ideig fontosak. Ezek az adatok alkotjak a
szoban forgd informacidos rendszer u.n. adatbazisat. A felhasznalo
feldolgozasokon keresztiil tart kapcsolatot ezzel az adatbazissal. A kapcsolattartas
kétiranyu, ¢€s a feldolgozas mindkét iranyban lehet akar egyszeri, akar
miiveletvégzéssel egybekotott adattovabbitas is.

Ahhoz, hogy a felhasznal6é kapcsolatba keriilhessen a feldolgozasokkal, sziikség
van egy olyan rendszerelemre, amely mind a felhasznald, mind a feldolgozas felé
a neki megfelel6 alakban "talalja" az adatokat. Ezt a rendszerelemet nevezziik
interfésznek (az angol interface sz6 alapjan). Magyarra a legjobban az "illesztés"
szoval lehetne forditani, de ez nem honosodott meg.

A feldolgozasok és a tarolt adatok kozott is sziikkség van interfészre, mert

legtobbszor az adatok egészem masként vannak tarolva az adatbazisban, mint
ahogyan azokat a feldolgozasok igénylik, ill. szolgaltatjak.
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Végiil szot kell ejteniink egy olyan elemcsoportrol, amely a 2. abran nincs
feltiintetve: az eszkozokrdl. Azokrol az eszkozokrol, amelyek az informacios
rendszerek megvaldsitasahoz a rendelkezesiinkre allnak. Mint ismeretes, ezeket
két csoportba sorolhatjuk: hardver és szoftver.

A rendszerek megtervezendd része altalaban az itt felsorolt elemcsoportok koziil
csak haromra terjed ki - legalabbis a sz0 szoros értelmében - mégpedig az
adatokra, a folyamatokra ¢€s az interfészekre. A felhasznalokat nem kell
"megtervezniink", de - azon kiviil, hogy véleményiik a fejlesztés szinte valamennyi
szakaszaban donté - bizonyos értelemben "formalnunk" kell 6ket. Ez a rendszer
hasznalatara, esetleg tovabbi, az informacios rendszerrel 6sszefiiggd ismeretekre
valo kiképzest jelenti.

Hasonlo - de nem teljesen azonos - a helyzet az eszk6zok vonatkozasaban. Ezeket
vagy adottsagkeént kell figyelembe venniink vagy médunkban all megvalasztani.

Vegyluk most sorra a harom megtervezendo6 rendszer 6sszetevot.
3.1 Adatok

Ezek képezik az adatfeldolgozas nyersanyagat €s egyuttal termékét is (az adat ¢s
informacid kozott a tovabbiakban nem kivanunk kiilénbséget tenni, de jegyezziik
meg: informacion altalaban az adatnal tobbet értiink, olyan adatot, amelynek
jelentéstartalmat hasznositani tudjuk). Az 1. fejezetben lattuk. hogy az adatok
szerepének megitélése miképpen valtozott az 1ddk folyaman. Jelenlegi felfogasunk
szerint az egyes szervezetek (mint pl. vallalat) miikoédését hosszabb tavon leirod
adatok kore viszonylag stabil, ezért érdemes modellben leirni ezcket az adatokat
¢s a kozottik fennallé kapcsolatokat. Ilyen modon jutunk az u.n. logikai
adatmodellekhez, amelyek a szamitogépi adatbazisok. vagy hagyomanyos
allomanyok megtervezésének a kiindulé pontjaként hasznalhatok. A logikai
adatmodellekben optimalis atfedéssel fordulnak el az adatok, ichat c¢sak olyan
merteki az atfedés, amit a logikai szerkezet megvalositasa feltétleniil sziikségesse
lesz.

A felhasznald szemlélete - tehat az a kombinaci6, ahogyan pl. informalddasa
érdekében latni kivanja az adatokat - a tarolt szerkezettdl eltér. Ez nagyon
konnyen érthetdvé valik, ha arra gondolunk, hogy egy kozos adatbazisbol milyen
sokféle lekérdezés képzelhetd el, amelyek eredményeképpen a felhasznalok
részben atfedd végeredmeényeket (outputokat) kapnak. Ugyanakkor azt mar tudja
a kedves olvaso, hogy az adatbazisban igen korlatozott atfedést engediink meg.



Informacios rendszerek dsszetevoi

Kovetkezésképpen szo sem lehet arrdl, hogy az adattarolas a mindenkori output-
igényeknek 1:1 modon megfelelne.

Ez ugyanigy igaz a bemeneti oldalra is, tehat az adatok input szerkezetére.

Ezért van értelme az adatok harom kiilonb6z6 csoportjarél beszélni, ill. ezek
tervezésével foglalkozni. Ezek tehat:

® bemeneti adatok (inputok),
® kimeneti adatok (outputok) és
® tarolt adatok (adatbazis)

A bemeneti €s kimeneti adatok a feldolgozasok €s a felhasznald kozotti interfesz
felhasznaloi oldalan jelentkeznek (2. abra). A feldolgozas feléli oldalon,
valamint a feldolgozas és az adatbazis kozotti interfésznek szintén a feldolgozas
feloli oldalan a feldolgozas igényei szerint kell, hogy az adatok megjelenjenek.
Ebben az alakban az adatok csak az adott feldolgozas futasanak ideje alatt
fordulnak el0, ezért szokas ezt az alakot tranziens, vagyis dtmeneti szerkezetnek
1S nevezni.

3.2 Folyamatok (feldolgozasok)

A folyamatokat a strukturalt szemléletben ugy tekintjik, mint az adatok
atalakitasat végzo rendszer Osszetevoket. Két nagy csoportjukat kiillonboztetjiik
meg;

® a lekérdezo (vagy visszakereso) €s
® g3 karbantarto

folyamatokat. Az elobbiek eredménye a felhasznalé szamara szikséges
informacié. Mivel minden informaciés rendszer célja a felhasznalé6 munkajanak
segitése, ezért megallapithatjuk, hogy a visszakeresd jellegii feldolgozas (amely
tartalmazhat a visszakeresett adatokon végzett atalakitasi miiveleteket i1s) az
informacios rendszer legfontosabb resze.

Az adatok karbantartasara azért van sziikkség, hogy a visszakereséshez mindig
valésaghti (naprakész) értékekkel alljanak rendelkezésre, tehat tiikkrozzeék vissza a
bekovetkezett valtozasokat. Az informacios rendszer altal kiszolgalt szervezet
¢letében bekovetkezd valtozasok, mint események kivaltjak a szervezet adatainak
megfeleld megvaltozasat. Ez az adat karbantartas Iényege. Talan meglepd, de ugy
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Maga a "folyamat" kifejezés gyiijtéfogalmat takar. Attol fliggben ugyanis, hogy
milyen részletezettségi szinten foglalkozunk az informacidés rendszer
adatatalakitast végzd részével, beszélni fogunk folyamatokrol, elemi
folyamatokrol, funkcidkrol, vagy eljarasokrol. A folyamatok szinonimajaként
fordul el6 a '"feldolgozas" kifejez€s. Ez a felbontas megfeleléen koveti a
strukturait modszertanokkal kapcsolatosan az el6zd fejezetben megemlitett
felulrdl lefelé halado elemzést €s alulrél felfelé halado tervezeést.

3.3 Interfészek

A felhasznaldi interfész felhasznaloi oldalanak els6sorban a tartalmi vonatkozasat
fejezi ki az input és output. A formai vonatkozias maga a kiils6 megjelenés (pl.
képernyd kép), amit feliilemek is szoktak nevezni. Ha ezen a feliileten az adatok
nem karakteresen, hanem képek alakjaban jelennek meg, akkor beszéliink grafikus
felhasznaléi feliiletrdl (GUI=Graphical User Interface).

Az interfész feldolgozasi részt is tartalmaz, ami jelenthet ellenérzést, hibakezelést
és adatcsoportositast, atrendezést.

Mindebbdl bizonyara érzékelhetd, hogy az interfész 6nmagaban is meglehetésen
Osszetett objektum lehet.
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4. fejezet
A rendszerszervezési munka menete

Az el6zd fejezetben attekintettiikk az informacios rendszerek Osszetevoit, hogy
vilagos legyen, milyen tipusi elemeket kell megtervezni és létrehozni, ill
alkalmazni ahhoz, hogy kialakitsunk egy 1j informacids rendszert.

Nyilvanvalo, hogy ez a munka id6ben zajlik és megfeleld iranyitasi tevékenység is
kell. hogy kapcsoldédjon hozza.

Ahhoz, hogy wvalamilyen munkavégzést iranyitani lehessen, legalabb harom
tényezot kell ismemni:

» mi az eldéallitando eredmény,
« milyen részekre bonthat6 fel a munka,
s milyen tipusi munkaerdét igényel a feladat.

A munka részekre bontasa azért fontos, mert - a tapasztalat szerint - min¢l kisebb
egységekre tudjuk lebontani a feladatot, annal pontosabban hatarozhatdé meg (ill.
becsuilhetd) az elvégzéséhez sziikséges idd €és annal kénnyebben értékelhetd,
ellenérizheté az eredmény. Ugyanakkor azt is kénnyebb meghatarozni, hogy
milyen szakértelemre van sziikség az egyes részfeladatok elvégzéséhez.

Az informacios rendszerek, ill. szoftvertermékek kialakitasanak menete manapsag
mar eléggé pontosan meghatarozott ¢€s elfogadott. Megértéséhez abbol célszerii
kiindulni, hogy ez a feladat egy nagyobb. altalanosabb feladatkor részeként
foghato fel, ez pedig a probléma megoldas. Akadhat olyan olvasé, akinek a
szamara meglepetés, ha a probléma megoldasrol altaldban kivanunk beszélni
hiszen minden probléma mas és mas, de 'zgalabbis nagyon sok - ha nem végtelen
szamu - probléma csoport létezik.

Bz valoban igy van. mégis felismerhetd a megoldas egy igen altalanos menete:

A problémat eldszor észre kell venni, fel kell ismerni ahhoz, hogy egyaltalar.
foglalkozni lehessen a megoldassal.

Ezutan tajékozodni kell a probléma részleteit illetéen, valamint a megoldashoz
rendelkezésre alld erdforrasok és egyeb kémyezeti feltételek targyaban. Ekkor
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mar vazlatokat lehet kialakitani a szamitasba vehetd konkrét megoldasokrol ¢s el
lehet donteni, hogy melyik latszik a leginkabb kivitelezhetonek.

A valasztott megoldast részletesen meg kell tervezni, majd koévetkezhet a
kivitelezes, a terv megvalositasanak munkaja.

Vegiil az elkészitett megoldas hasznalatba vételével fejezddik be a munka.

Szemléletes példa lehet erre egy szerencsés hajotorés esete. A tengeren viharba
keriilt egy jacht €s iranyithatatlanna valt. Lakatlan sziget komyezetébe sodrodott
és egy hatalmas hullammal kikeriilt a parti fovenyre, majd a vihar elcsendesedett
es mar-nem jo6tt akkora ujabb hullam, amelynek a hatan visszakerilhetett volna a
kis hajo a vizre. A négy utas €s a hajo is sértetlen maradt, a probléma az volt.
hogvan tegyeék ismét vizre a jarmiivet, amely mintegy 15 méterre keriilt a kézben
kisimult viztiikkortdél. A hajé sulya messze meghaladta a négy utas fizikai erejél,
tehat az szoba se j6hetett, hogy felemelik €s visszaviszik a vizhez.

Maga a probléma ebben az esetben nagyon kénnyen felismerheté volt, de vajon
milyen megoldasokat lehetett elképzelni?

Lehetett volna pl. varakozni, hatha jon egy hajo, amelyrdl ¢szre veszik Oket.Ez
nagvon sok iddbe is telhetett volna. Abbodl kiindulva, hogy a szigeten egy kis erdé
1s volt, felvetddott a gondolat, hogy emeld rudakat kellene késziteni €s azokat a
hajotest ala feszitve, fokozatosan odébb tologatva lehetne visszajuttatni a hajot a
vizre. Félo volt azonban, hogy a feszités €s a homokon valo surlodas ténkreteszi a
hajotestet. Végil az latszott a legjobbnak, ha vastagabb fatorzsekbdl "gorgdket”
keszitenck és ezeken guritjak ovatosan a hajot.

Megterveziek, hogy harom fatorzset hasznalnak majd, valamint két er6és radra 1s
sziikseg lesz a gorgok elhelyezéséhez és a hajotest oldal iranyu tamogatasahoz.

Elkeszitetiék a betervezett eszkdzoket, majd segitségiikkel sikeresen megoldottak a
problémal.

A tentiek alapjan a probléma megoldas altalanos sémaja a kovetkezokeppen
irhato ie

1. A feladat telismerése €s megfogalmazasa.

A helyzet elemzése. megoldasi valtozatok atgondolasa
3. A megoldas mcgtervezese.

A szuikscges eszkozok Kivitelezese

Mecgoldas az elkeszitett eszkozok hasznalatavai.

{J\
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Miutan ez a megoldasi séma altalanos, arra a problémara is alkalmazhato,
amelyet egy informacids rendszer, vagy egy szoftver kifejlesztése jelent. Célszerii
azonban figyelembe venni ennek a teveékenységnek a sajatossagait, €s ennek
megfelelden alakitani a megoldas menetét.

Az egyik ilyen fontos tényez6 a koliseg. A rendszerfejleszies koltségei viszonylag
magasak. kovetkezeésképpen ez a feladat beruhazasi projektként foghatd fel.
amellvel kapcsolatban meg kell vizsgalni a varhato koltségeket, mieldtt egyaltalan
cl leheine 1nditani a projektet. A feladat megvalositasa egyarant fugg a technikati
kivitelezhetdségtol €s a gazdasagossagtol.

~ probiéma felismerése rendszerint a rendszerfejleszté szervezeten kiviil torténik
cs 1gy az indulasnal a feladat adottnak tekinthetd, még ha késébb pontositando is.
Mindezek koveikeztében az elsdé tevékenységkor ugy modosul, hogy annak
keretében a megvalosithatosagotr kell megvizsgalni.

Az elemzes, a tervezés és a kivitelezés tartalma az informacios rendszerekkel
vapcsolatos tényezoket foglalja magaba, tehat az adatokra, folyamatokra és
interfészekre iranyul. Fontos, hogy - az ember/gép rendszer jellegének
megflelelden - a iclsoroit tevekenységkorok a rendszernek mind az emberi. mind a
oépi oldalara kiterjedjenek.

Tovabbi sajatossag az elkészilt megoldas hasznalatba vétele, ami itt egy
varhatoan hosszabb 1don at folvtatott rendszeres hasznalatot fog elinditani. Meg
<cil termtem tehat a rendszeres. fennakadasmentes milkodtetés minden feltételét.
unit a rendszer bevezetésenek neveziink.

Vhindezek alapjan lelsorolhatok az informacios rendszerek (szoftver csomagok)
eilesztesenek szakaszai:

. [vegvalosithatosagi vizsgalat
Z.  Rendszerelemzes
1. Rendszertervezes
4 Kivitelezes
Bevezetés a gyakorlati alkalmazasba

Eoy megjegyzés azok szamdara. akik esetleg hianvoljak a tesztelést, mint kiilon
:zakaszt: ennek tervezése a rendszertervezes, végrehajtasa pedig a kivitelezés
része.

(o]
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Nagyon messzire vezetne, ezért tul részietesen nem lehet foglalkozni ebben a
konyvben az informaciés rendszerek méretének és kivitelezhetéségének a
kapcsolataval. Annyit azonban mindenképpen tudni kell, hogy a kivitelezhetdseg
esszeru korlatai miatt gyakorlatilag minden szervezeten (vallalaton, intézményen)
beliil tobb, egymassal osszefliggd, de egymastol el is hatarolhatd informacios
rendszerrel kell és lehet szamolni. Annak érdekében, hogy ezeknek a folyamatos
korszerusiiese Gsszehangoltan és a szervezet egésze érdekeit szem eldtt tartva
tortenyen, sziikség van valamiféle keretre. Ez a keret egy hosszu tavra szolo terv,
amely kyeloli a fejlesztések sorrendjét €és azokat a feltételeket, amelyeket be kell
tartani. Manapsag ezt a kerettervet informatikai stratégia névvel szoktuk illetni.
Az egyes rendszerfejlesztési feladatok ebben a stratégidban vannak
megfogalmazva, ill. abbol levezethetdk, de mindenképpen azzal dsszhangban kell,
hogy legyenek.

Az informatikai stratégia ilyenforman valamennyi konkrét fejlesztési projekt
kozos elozmeényekeént is felfoghato egy adott szervezeten belil.

Az egyes fejlesztési projektek azzal érnek véget - amint lattuk -, hogy megtorténik
a bevezetés. Ett6l a pillanattél megkezdédik a rendszer mindennapos
uzemeltetésének idoszaka. Rendszerfejlesztési szempontbol két fontos tevékenyseg
valik vagy valhat szitkségessé ennek soran:

Kb. féléves "éles" uzemelés utan hasznos lehet kiértékelni az eltelt idoszak
tapasztalatait, hogy el lehessen végezni az esetleg sziikséges korrekciokat,
valamint hogy tanusagokat lehessen levonni a jovobeli projektekre nézve. Ezt
nevezik bevezetés utani (poszt-implementacios) ellendrzésnek.

A masik fontos tevékenység a rendszer folyamatos karbantartasa, a valésagos ¢let
kovetelmeényeithez i1gazodé modositasok elvégzése. A modositas igénye
torvenyszeriien jelentkezik még a legjobb mindségben elkészitett rendszerek
esetében 1s, aminek az az oka, hogy az élet allandoan valtozik, és az informacios
rendszerecknek kovetniiik kell a valtozasokai.

A karbantartasok természetesen nem érintik a rendszer alapelveit €s amint telik az
ido, gyorsan megjelennek ajabb technikak, hardver és szoftver ujdonsagok.
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informatikai
stratégia

megvalosit-
hatésagi
vizsgalat

rendszere-
lemzés

rendszer-

tervezés
kivitelezés

bevezetés

Uzemeltetés,

modositasok

tij probléma

Mindez oda vezet, hogy rendszeriink egyre "toldozottabb" megjelenésiivé és
ugyanakkor erkolcsileg avultabba valik. Végiul eljutunk ahhoz a doéntéshez, hogy
teljesen ui alapokra kell helyezni az adott informaciés rendszert, tehat uj
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fejlesztési projekt indul, eldrol kezdddik a fejlesztési szakaszok sora. Ugy is
fogalmazhatunk, hogy a kor bezarult, és ez az, amiért a rendszerek életciklusarol
szoktunk beszélni.

A szokasos életciklusba a belépés a stratégiai terv megfeleld részének a
sorrakeriilése révén, vagy a stratégiaban eredetileg nem szerepld, de valamilyen
oknal fogva fontossa valt informacidés rendszerbeli probléma felvetdédésébol
torténik. Az életciklus-modelit végeredményben a 3. dbra szerint irhatjuk le.

Az SSADM targyalasanal visszatériink az életciklus fogalmahoz és megnézziik,
mi a kapcsolata ennek a mddszertannak az életciklus altalanos szakaszaihoz.
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5. fejezet |
Mi az SSADM?

Az SSADM rovidités az angol Structured Systems Analysis and Design Method
kifejezés kezdObetiiibol késziilt, ¢s jelentése: strukturalt rendszerelemzési és -
tervezési modszer. Termeészetesen lehetne alkalmazni egy hasonld magyar
roviditést 1s (pl. SRETM) a modszer megnevezésére, azonban az SSADM
annyira beivodott a nemzetkézi szakirodalomba &s gyakorlatba, hogy nem latszik
sem célszerlinek, sem indokoltnak a megvaltoztatasa.

A strukturalt" jeizé el6szor a programozassal kapcsolatban jelent meg a
szamitastechnikaban (mostanaban talan informatikanak kellene neveznem) és
elsGsorban a Jackson, valamint Warnier altal kidolgozott ¢és publikalt modszerek
révén valt ismertté.

Az eldzd részben leirt, hatulrol elére halado fejlodésnek megfeleloen, ezutan a
rendszerszervezeés strukturaltnak nevezett moédszere jelent meg, ami elsésorban
Yourdon, Constantine és DeMarco nevéhez flizédik.

Ezzel - a tobbé-kevésbé cljarasorientalt fejlddéssel - parhuzamosan alakult ki az
adatmodellezés modszere az adatbazistervezéssel kapcsolatos kutatasokbol
Bachman, Codd, Date, Halassy €s masok nevével fémjelezve.

A szakmaban "6rokzold" probléma a dokumentacio, ami persze mindig szorosan
Osszefugg magaval az alkalmazott modszertannal - netan éppen annak hianyaval.
Ebben a tekintetben sokat segitettek az adatszotarak, ujabban pedig a CASE
eszk6zok.

A rendszerszervezési szakma tovabbi jol ismert gondja a megfeleld mindség
biztositasa. Ilyen szempontbol kiillondsen érzékeny az elemzés és a tervezés
szakasza, ahol nem lehetséges a tesztelés abban az értelemben, ahogyan ezt a
programozasnal végezziikk. Ugyanakkor az elemzési, ill. tervezési hibak hatasa
altalaban lényegesen nagyobb, kijavitasuk pedig koltségesebb, mint a
programhibaké. A tesztelést valamiképpen helyettesitendd, itt is kialakult egy uj
maodszer, az u.n. strukturalt bejaras vagy csoportos atbeszélés.
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A rendszerszervezés ¢és a projektvezetés kozotti hatarteriiletet képez a
felhasznalokkal valé helyes kapcsolattartas, ezen belil is a fejlesztés alatt allo
rendszerrel 6sszefliggd felhasznalol dontések elokeészitése.

Erre elsésorban akkor van szitkség, amikor tobb lehetséges megoldasi valtozat
kozil kell kivalasztani azt, amelyik azutan a tovabbi fejlesztési munka alapjava
valik. Itt a f6 kérdés az egyes valtozatok, valamint lehetséges kovetkezményeik
vilagos megértetése a felhasznaléval. Ezek a dontések nagyon fontosak a
létrehozando informacios rendszer szempontjabol, ezért szitkséges volt egy sajatos
dontéselokészitési modszer kialakitasa.

Az el6z6 részben vazolt fejlédés eredményeképpen a 70-es évtized végére ezek a
fent emlitett modszerek lényegében készen alltak, s6t tulajdonképpen
hasznalatban is voltak, bar finomitasuk természetesen azoéta is folyamatban van.
Nem lehetett azonban vilagosan latni az Osszefuggéseiket, ill. az
egymasraépiilésiikk moédjat. Masképpen ezt ugy is fogalmazhatjuk, hogy volrak
strukturalt modszerek a rendszerszervezés ugyszolvan valamennyi szakaszadra,
nem volt viszont strukturalt modszertan. A hetvenes évek végére tehat mar "a
levegbben volt" egy strukturalt rendszerszervezési modszertan, csak még meg
kellett fogalmazni.

Ezt a munkat - masokkal nagyjabol parhuzamosan - 1980-ban végezte el a brit
Learmonth and Burchett Management Systems (LBMS) nevii cég,
egyuttmiukodve a Central Computer and Telecommunication Agency-vel
(CCTA). A megbizast a brit kormanytdl kaptak és a feladat az volt, hogy egy
olyan modszertant alakitsanak ki, amelyet azutan szabvanynak lehet majd
tekinteni a kormanyintézményeknél folyé rendszerszervezési munkaknal. Az
LBMS az U mdédszertant LSDM (LBMS Structured Development Method),
vagyis az LBMS strukturalt fejlesztési modszere néven hozta ki. A brit kormany a
moszer tényleges szabvannya alakitasat az NCC-vel (National Computing
Centre) végeztette el, - ekkor kapta a modszertan az SSADM nevet - amely a
CCTA-val karoltve ezt a szabvanyt azota is rendszeresen karbantartja és fejleszti.
1990 o6ta van érvényben az SSADM 4. szamu valtozata, amelyet magyar
forditasban ajanlasként tamogat az Informatikai Tdarcakozi Bizottsdag.

Az SSADM a 80-as évek kozepétdl egyre népszeriibbé valt Nyugat-Europaban és
az Egyesiilt Allamokban is, az alkalmazasok kore pedig mar nem korlatozédott a
kormanyintézményekre még Angliaban sem. A népszeriiségnek csak egyik oka a
modszertan strukturaltsaga és egyre kovetkezetesebb atgondoltsaga. A masik ok
feltétleniil az alacsony ar, ami bizonyara az allami szubvenciora vezethetd vissza.
Mig a konkurrens hasonlé modszertanok 4ara a tobb tizezer angol font
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nagysagrendben mozog, addig az SSADM-et leir6 négy kézikOnyv ara meég
postakoltséggel egyiitt sem haladja meg a 200 fontot!

Persze senki sem gondoihatja komolyan, hogy ha megveszi a kézikdonyveket,
akkor mar masnap nekifoghat a modszertan alkalmazasanak. Elég komoly
betanulasi iddvel kell szamolni, ami magaba foglalja egy megfeleldé tanfolyamon
valé részvétel idején kiviil a mindenképpen sziikséges egyéni tanulast, valamint a
kezdeti gyakorlati probalkozasokra forditott id6t. Sok fiigeg az SSADM-et éppen
mgismerni szandékozé szakemberek el6képzettségétdl és korabbi gyakorlati
tapasztalataitol, tovabba az angol nyelvben valé jartassagatol. Ez utobbi tényezd
a szakirodalom tanulmanyozisa szempontjabol fontos. Mindent figyelembe véve
a betanulasi 1d6 kb. 0.5-1.5 évet vehet igénvbe a feltételek fuggvényében.

Minden modszertan tanulmdanyozasakor az egyik legfontosabb kérdés az
életciklussal kapcsolatos: Hogyan épiil fel, milyen szerkezetii a modszertan, és
miért olyan, amilyen?

Az SSADM ebbdl a szempontbdl elégge sajatos allaspontot képvisel, nézzitkk meg
ezért, hogy milyen az életciklus-felfogasa és hogy miképpen magyarazhato ez a
felfogas.

5.1 A mindség kihivasa
A nagy szamitogépes rendszerck kifejlesztése egyike a legOsszetettebb
vallalkozasoknak. Ilyen rendszerek létrehozasa mintegy harom évtizeddel czeldtt
kezdddott el, vilagszerte tobb tizezer (vagy szazezer?) szakember vett részt a
munkaban, mégis azt kellett latnunk, hogy - legalabbis ehhez képest - viszonylag
kevés sikerrel (1d. 1. abra).

Ez a szomori mérleg is nagyban 06szt6énozte a jobb mindségii informacids
rendszerek létrehozasat biztositd moédszertanok kifejlesztését.

Dehat mit is jelent valojaban a mindség fogalma informacidés rendszerekre
vonatkoztatva?

A szakemberek altalaban egyetértenek abban, hogy a jé mindségii rendszer

e  pontosan azt szolgaltatja, amit elézetesen elvarnak tdle, ill.
e megfelel az eredeti specifikacionak.

A mindség javitasi lehetdségeinek kutatasa soran érdemesnek latszott 6sszefliggést
keresni a rendszerszervezési munka szakaszaival. A kérdés az, hogy vajon
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valamennyi munkaszakasz azonos modon jarul-e hozza a kévetelmények pontos

meghatarozasihoz. Ugy is felteheté a kérdés, hogy a kiilonb6zd szakaszokban
elkovetett hibak azonos sulyuak-e.

Eléggé kozismert, hogy a rendszerszervezési munka u.n. életciklus szerint
torténik, melynek részei a szakaszok/modulok. Ezek elhatarolasa az egyes
modszertanokban némileg kiilonbozik, de ennek e konyv szempontjabdl nincs
kiilonosebb jelentésége. Vegyiink egy teljesen altalanos életciklus-felosztast,
amely nem kotédik meghatarozott modszertanhoz:

1. Megvalosithatosagi vizsgalat
2. Rendszerelemzés

3. Rendszertervezes

4. Kivitelezés

5. Bevezetés

Ha most megnézziik, hogyan alakulnak a rendszerfejlesztés koltségei, ill.a bukas
(a rossz mindségii rendszer létrehozasanak) kockazata az id6 fliiggvényében, akkor
a 4. abra szerinti osszefuggés allapithaté meg.

/N

koltség

kockazat

4. dbra
Az abran az 1d6t a fenti rendszerszervezési szakaszok "egymasutanisagaval
"mérjuk". Ez persze nem eredményez egyenletes skalat, viszont érdekes

kovetkeztetések levonasara ad alkalmat:

e a koltségek viszonylag mérsékeltek a korai szakaszokban;
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e a rossz mindségii rendszer kifejlesztésének kockazata éppen ezekben a
szakaszokban a legmagasabb, minimumat a kivitelezés soran éri el, majd
ismét emelkedik a bevezetésnéi.

Ebbdl az az egyszerli kovetkeztetés vonhatd le, hogy a mindség javitasat a
leghatékonyabban az els6 harom fejlesztési szakaszban folytatott munka
modszereinek javitasaval, ill. az ott alkalmazott mindségellenérzéssel érhetjik el.

Jogosan vetheti fel valaki a kérdést, hogy miért éppen ugy alakul a kockazati
gorbe, ahogyan az fel van tiintetve. A nagyon egyszerii ok az emberek -
elsésorban felhasznalok és rendszerszervezok - kozotti kommunikacios igény
mértéke. A kommunikacora a legnagyobb szitkség az elemzés és a tervezés soran
van, éppen a feladat részleteinek a pontos megfogalmazasa, tovabba a fejleszték
javaslatainak a felhasznaléval valdé megértetése céljabol. Ezt a folyamatot
jelentdsen befolyasolja az a korulmény, hogy a legtobb esetben egymastdl tavol
allé fogalmakban gondolkodik a két fél, olykor szinte mas nyelven beszel! Ebbdl
vezethetd le a rossz feladat megfogalmazas, és ha ez valdban bekovetkezik, akkor
mar hiabavalo a legbrilliansabb programozas a kivitelezés soran, az elkésziilo
rendszer mindenképpen rossz lesz. A bevezetés soran ismét fokozodik a
felhasznalok és rendszerszervezok ko6zott a kommunikacio és ez 1jjabb féireértések
forrasa lehet.

Fontos azt 1s latnunk, hogy a programozas teriiletén érvényesiilt szinte mar a
kezdet kezdetétdl a legalaposabb mindségeliendrzés, a tesztelés, amit maga a
szamitogép tett lehetdévé. Ugyanakkor a legkevésbé ellendrzott és leglazabban
kezelt szakasz mindig is az elemzés és tervezés volt. Mindebbdl kovetkezett az
SSADM megalkotéi szamara az a tanulsag, hogy az 0j modszertannak ezekre a
szakaszokra kell helyeznie a {6 sulyt.

5.2 Az SSADM helye az életciklusban

Szandékosan nem ugy fogalmaztam, hogy "az SSADM életciklusa”, mert ez a
modszertan nem fedi le a teljes fejlesziési ciklust. Sokat lehetne vitatkozni azon,
hogy ez mennyiben jé vagy rossz, de most nem ez a cél. Fogadjuk el adottsagkent,
hogy az SSADM az életciklus els6 harom szakaszara terjed ki, tehat nem
foglalkozik a kivitelezéssel és a bevezetéssel. Ennek alapvet&en két oka van:

e az clemzést és a tervezést tartja a végtermék mindsége szempontjabol
dontonek;

¢ a kivitelezéstdl kezdve olyan mértékben meghatarozd6 az adott
hardver/szoftver koérnyezet, hogy arra i1gen nehéz altalanos érvényt
modszereket adni.

rJJ'
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Természetesen az az igazi, ha a teljes életciklusra rendelkeziink moédszertani
szabvannyal. Mi tehat a megoldas”?

A legkézenfekvobb, hogy hazilag "hosszabbitjuk meg" az SSADM-et a sajat
hardver/szoftver kérnyezetiink ismeretében.

Egy masik igen érdekes megoldas, ha az SSADM-et kombinaltan alkalmazzuk
olyan maddszertannal, amely szerkezetét illetéen lefedi a teljes ciklust, de az u.n.
technikakkal kevéssé foglalkozik. Ilyen pl. Coopers & Lybrand SUMMIT-D-je,
amely fel is kinalja ezt a kombinaciot.

Végiul ugy is lehet donteni, hogy nem kell az SSADM és vagy sajat modszertant
alakitunk ki, vagy masikat vasarolunk. Az elsé nagyon kockazatos, a masodik
nagyvon draga valtozat.

5.3 Harom dimenzio

Az igen pontos abrazolas igénye eldszor a miiszaki rajzban jelent meg. Itt
fejlesztetiék ki azt a technikat, amely szerint a tér harom dimenzidjanak
megfelelden harom kiillonbdz6 nézetben abrazolva egy legyartando targyat, a
térbeli kép pontosan helvreallithat6.

Valami hasonld megoldast kellett talalni az olyan absztrakt "targyak"
"legyartasahoz", mint amilyenek az informacios rendszerek.

Az SSADM-ben ehhez a kovetkez6 harom "dimenziot" hataroztak meg:

o adatok,
e folyamatok,
a 1do.

Mindegyik dimenzié kezelése u.n. technikak révén valosul meg. Ezek azok a
modszerek, amelyek 0Osszehangolt rendszere jelenti a modszertant. Az
Osszehangolast a modszertan u.n. szerkezete valositja meg, amely megadja, hogy
melyik tevékenységet mikor kell elvégezni. Az alabbiakban néhany ide
kapcsolodoé technikat sorolunk fel.

Az adatokhoz kapcsolodo technikak: Jogikai adatmodellezés, reldacios
adatelemzés és fizikai adattervezés.
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A  folyamatokhoz  kapcsolod6  technikak: adatfolyam  modellezés,
Junkciomeghatarozdas, 1/O tervezés, dialogustervezés, meniitervezés, logikai
adatbazis folyamatok tervezése, fizikai folyamattervezés.

Az 1dbvel kapcsolatos technikak: egyediorténeti diagramok, esemény-hatas
diagramok, logikai adatbdzis folyamatok tervezése, fizikai folyamat- és
adattervezés.

Ezekr6l a technikakrol és 6sszefliggéseikrél bdvebben a tovabbi fejezetekben lesz
SZO.

5.4 Az SSADM szerkezete

A strukturalt modszertanok kialakuldsaval kapcsolatosan az el6zb fejezetben,
valamint az SSADM-mel kapcsolatban a fentiekben elmondottak vezettek a
modszertan szerkezetéhez. Maga ez a szerkezet is hierarchikus felépitést, ilyen
értelemben tehat onmagara nézve is koveti a felulrol lefelé haladd (top-down)
szemléletet. Az SSADM egésze modulokra,; a modulok szakaszokra, ezek
lépésekre, a lépések pedig feladatokra vannak felosztva.

Azok a technikak, amelyekrol az el6zéekben sz6 volt, a feladatokhoz
kapcsolddnak, kozolve, hogy pontosan milyen modszerrel kell a feladatot
végrehajtani, és ennek soran milyen inputbdl milyen output rermék allitando eld
(Id. termékszemlélet, kifejtve az el6z6 részben). Az SSADM ilyen értelmii
hierarchikus felépitését mutatja be az 5. abra.
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SSADM
g
Modul
N 2
Szakasz
N 2
Lépés
S 4
Input =» Feladat = Termeék
™

Technika

5. abra

Az elsd szinien helyet foglalé modulok, ill. az ezek ala rendelt szakaszok a
kovetkezdk:

e Megvalosithatosag-elemzés
0. Megvalodsithatosag eldontése

e Kdivetelmény-elemzés
1. Jelenlegi helyzet vizsgalata
2. Rendszerszervezési valtozat kivalasztasa

® Kovetelmény specifikacié
3. Kovetelmények meghatarozasa

e Logikai rendszerspecifikacié
4. Rendszertechnikai valtozat kivalasztasa
5. Logikai rendszertervezés

° Fizikai rendszertervezés
6. Fizikai rendszertervezés

Az SSADM tehat 6t modulbdl és hét szakaszbol all. A modulok nincsenek
szamozva, a szakaszok szamozasa pedig nullaval kezddédik. Ennek oka, hogy a
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megvalosithatosag elemzésével foglalkozo szakasz nem koételezO az SSADM-ben.
Ha tehat elhagyjak, a szakaszok szamozasa még mindig 1-gvel kezdédik.

Tovabbi érdekességet jelent a 3. szakasz. Elbtte elemzés van, mogotie tervezeés.
Akkor ez mi? Hat ez az atmenet! Koénnyii belatni, hogy az elemzés és a tervezés
nem valaszthato el mereven. Vannak tevékenységek, amelyekrdl nehéz eldonteni,
hogy hova sorolanddk. Nagyon jo példa erre az adatmodellezés, amely elemzés is,
meg tervezeés is egyszerre. A hetvenes €vekben mar ismertitk ennek a szakasznak
az analogiajat, ugy hivtuk: elétervezés. -

5.5 Projektvezetés és minGségbiztositas

Sokan azzal vadoljak az SS5ADMN-ct. hogy tulségosan terjedelmes (mar ami a
dokumentaciot illeti) és ezert nchézkes a hasznalata. Kétségtelen, hogy a
modszeritan nagyon alapos dokumentaciot ir c¢ld, de meglehet, hogy akik
vadaskodnak, megfeledkeznek egy nagyon lénveges pontrél. Tévedés azt hinni.
hogy egy SSADM-projekt lebonyolitasanak megkezdésekor eld kell venniink a
kézikonyveket, és szépen végre kell hajtanunk valamennyi ott szerepldé feladatot
A-tol Z-ig.

E helyett azzal kell kezdeni, hogy clkészitjiikk azt a tervezetet, amely szerint a
projekt végeredményekeént kivant termek (szoftver, vagy informacios rendszer)
felépiil, tehat meg kell hatarozni a menct kodzben eldallitandd résziermékeket.
Ekkor moédunkban all "testre szabni" az SSADM-et, vagyis kivalogatni azokat a
résztermékeket az elvileg lchetségesek kozil, amelyek az adott projekthez
szitkségesek (u.n. terméklebontas). Ezaltal csOkkenteni lehet az elvégzendo
munkat.

Ebben a projekt tervezési munkaban nyujt alapvetd segitséget az SSADM u.n.
adatszotara, amely pontosan specifikalja a fejlesztési munka soran eldallitando
Osszes lehetséges terméket, a hozzajuk tartozo mindsegi kovetelmenyekkel egyiitt.

A projekt idébeli lefutasanak megtervezéséhez és az operativ iranyitashoz az

SSADM-projektekhez tartzd6 vezetési modszertant, a PRINCE-et célszeri
alkalmazni. Ezt kiilon kézikényvek irjak le.
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5.6 Osszefoglalas

Az SSADM olyan strukturalt rendszerszervezési modszertan, amely a fejlesztés
elemzési és tervezési fazisait tamogatja, ¢€s eleget tesz a strukturalt
modszertanokkal szemben  tamaszthaté  valamennyi  kovetelménynek.
Felépitésében harom nagyobb részt tartalmaz, ahogyan azt a 6. abran latjuk.
Strukturalis része az elvégzendd tevékenységek idobeliségével foglalkozik,
technikai része azt mondja meg, hogyan kell a tevékenységeket elvégezni,
adatszotara pedig leirja az eldallitando termékeket.

Struktira
modul
szakasz
Iépés
feladat
Mikor?
N
\
Szotar Technikak
Mit? Hogyan?
6. abra
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6. fejezet
Tervezés SSADM-ben

Az SSADM megértéséhez a magyardzatol a  kitiizott
végeredménynél kezdjiik és bemutatjuk, hogy ez a végcél (vagyis
a fizikai terv) hogyan jelolte ki a hozzd vezetd utakat.
Levezetjiik a fizikai tervezéshez sziitkséges inputokat, melyek a
logikai specifikacio outputjai. Innen jutunk vissza a logikai
tervezés dltal megkivant inpuiokhoz. FEkozben [kitériink a
Jontosabb tervezési lépésekre is.

Az €l6zd részben az olvasé képet kapott az SSADM 6 szerkezeti felosztasardl,
moduljairél és szakaszair6l. Ennek alapjan - egy kis egyszerisitéssel - azt
mondhatjuk, hogy a modulok koézil keitd elemzéssel (Kovetelmény elemzés,
Kovetelmény meghatarozas), ketio pedig tervezeéssel (Logikai
rendszerspecifikacio, Fizikar rendszertervezes) foglalkozik. Ahhoz, hogy ezeknek
a moduloknak, a benniik foglalt szakaszoknak és lépéseknek a szerepét, értelmeét
megérthessiikk, a legcélszeriibb a kivant végeredménybdl kiindulni. Ez a
végeredmeény a tervezési tevékenység eredménve. ezért foglalkozunk ebben a
részben a tervezeéssel.

A fent emlitett két tervezési modul harom fejlesziési szakaszt jelent, mert a
Logikai rendszerspecifikdacio két szakaszbol all:

° Rendszertechnikai valtozat kivalasztasa és
e  Logikai rendszertervezés.

Ehhez jon az utols6 modul egyetlen szakasza:
° Fizikai rendszertervezés.

Ezek a szakaszok nem egyszeriien sorakoznak egymas utan, hanem hatarozott
logikai szerkezetet alkotnak, amint az a 7. 4bran lathato.
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Rendszertechnikai
valtozat
Fizikai
—’ rendszertervezés
Logikai
rendszertervezés
7. abra

Ahhoz tehat, hogy a fizikai rendszertervezés elkezdédhessen, mar készen kell
lennie a logikai tervnek, tovabba meg kellett, hogy térténjen a technikai komyezet
kivalasztasa. E feltételek nélkiil ugyanis nem tudnank, minek a fizikai tervére van
sziikkség és mire, milyen kérnyezeire készitsiik el a tervet.

6.1 A fizikai tervezés

A fizikai terv célja, hogy programtervezésre, ill. programozasra (program
generalasra) alkalmas modon irja le a megvalositandd rendszert (szoftvert).
Harom nagyobb csoportba sorolhatok azok a termékek, amelyeket ennek soran
Ictre kell hozni:

° adattervek,
° feldolgozastervek €s
° interfész-tervek.

Azért ezek, mert SSADM-felfogasban az informacios rendszerek alapszerkezete a
kovetkezd (8. abra):

ADATBAZIS Interfész FELDOLGOZASOK Interfész  [agf——p—

FELHASZNALO

8. abra



Tervezés SSADM-ben

A felhasznalé és az adatbazis kozott helyezkednek el a feldolgozasok, amelyek
mind az adatbazishoz, mind a felhasznalohoz interfésszel csatlakoznak.

Kezdjiikk azzal, hogy mivel nem foglalkozik az SSADM: a felhasznaloi interfészek
fizikai tervezésének modszereivel. Eldirja a képernydk, input nyomtatvanyok,
nyomtatasi képek fizikai szintli (tehat konkrét) megtervezésének sziikségességét, de
nem ad ezekre semmilyen sajatos modszert mert e modszerek régoéta ismertek €s
kiforrottak a szakmaban. Tovabbi indok, hogy az SSADM tamogatja a
prototipizalds alkalmazisat, melynek soran éppen ennek az interfésznek a
megtervezése kap kiilonds hangsulyt, ugyanakkor az ilyen tipust tervezés részletes
modszere jorészt a prototipizald eszkoztdl fugg.

Annyit azonban megallapithatunk a felhasznaloi interfészekkel kapcsolatban,
hogy a fizikai tervezés megkezdésekor ismerni kell a feldolgozasok 1/0
szerkezetét, a meniiszerkezetet és a megvalositando dialogusokat, beleértve
czeknek a tervezési objektumoknak a konkrét adattartalmat. Mindezek az elemek
a logikai tervezés altal szolgaltatandék. Emeilett persze azt is tudni kell, hogy
milyen fechnikai eszkozokre szamithatunk a felhasznalol interfész fizikai
megvalodsitasahoz, ami a valasziott rendszertechnikai valtozat révén valik adotta.

Vegyiikk ezekutéan sorra a tobbi tervezési elemet, amelyek elkészitéséhez az
SSADM sajatos modszereket kinal.

A fizikai adattervezeés két 1épésben torténik:

s elso kozelitési terv
® finomitott terv

Az elsO6 kozelitésii terv kialakitasanal csak olyan, u.n. dkdlszabdlyokat
alkalmazunk, amelyek minden fizikai megvalositasnal érvényesek. A cél az, hogy
a logikai tervezés egyik végeredményét jelentd logikai adatmodellt fizikai
adattervve alakitsuk at. Nagyon iényeges azonban azt tudni, hogy maga a logikai
adatmodell - ill.altalaban a rendszer logikal terve - ettél még megmarad €s
alkalmas arra, hogy a jovoben egy masik fizikai kdrmyezetre valo attéréskor csak
a fizikai tervezést kelljen ujra elvégezni! Ezt a sajatossagot kulondsen a
figyelmébe ajanlom azoknak a kollégaknak, akik egy pillanatnyir elény - a
latszolag gyors elérehaladas - érdekébén, vagy felhasznaléi nyomasra hajlamosak
néhany soros, vagy mondatos felhasznaloi igény alapjan azonnal a PC-hez iilni és
programokat irni. igy sem integralt, sem jol karbantarthaté rendszert nem lehet
késziteni!
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Az els6 kozelitésii terv elkészitésénél azt feltételezziik, hogy a logikai adatmodell
egyedtipusaibol rekordtipusok (relacios tablak) lesznek, a rekordok tarolasa
fizikai  blokkokban torténik, ahova az elérési igényeknek megfelelden
csoportositjuk és soroljuk &ket. Ehhez sziikség van annak ismeretére, hogy az
informacios rendszer egyes funkciéi mely rekordokat igénylik elsédleges kulcs,
melyeket masodlagos kulcs alapjan. Ezeket a kiindulé informécidkat tehat szintén
szolgaltatnia kell a logikai tervnek.

Az elsé kozelitésii fizikai terv elkészitése modot ad arra, hogy a varhaté tarolohely
foglalasra vonatkozodan becsié€seket végezziink.

Viszonylag kevés esély van arra, hogy ez a terv mar végleges is lehet, ezért van
sziikség a finomitasra, amit optimalasnak is szoktak mondani.

A finomitashoz a taroldhely foglalasra, valamint a visszakeresésekre vonatkozod
1do-kovetelmeények ismerete sziikséges. Ezeket szintén a logikai tervnek kell
szolgaltatnia, vagy legalabbis kozvetitenie.

Maga a finomitas a 9. abra szerinti iteracidval késziil el.

A feldolgozdsok fizikai tervezése is két 1épésre oszlik:

funkcidelemek feltérképezése’
funkcidmeghatarozas teljessé tétele

* Function Component Implementation Map (FCIM)
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Tar- és idokovetelmények fellallitasa

:

O.K.
Taroldhelyigények becslése [y
Nem O.K.l
F Ujratervezés a kdvetelmények miatt RN
: LS. Nem
O.K. ‘ 0O.K.
Y

= FOBB tranzakciok idékdvetelményeinek becslése

LK,
e Id6adatok szembesitése a kovetelIményekkel

Nem O.K. !

v

Problémateriletek meghatarozéasa

|
v

; A teljesitmény novelését célzo
1 technikak alkalmazasa

e Programspecifikaciék stb. készitése

9. abra

Mar az eddigiekbdl is kiolvashato, hogy az SSADM az informacios rendszerek
eljarasi, feldolgozasi részét funkciokra osztja fel, amire a késébbickben még
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visszatériink. A funkcio lényegéban gyiijtéfogalom, amely O6sszekapcsolja az
azonos feladat végrehajtasidhoz tartozé input és output adatokat, adatbazis-
részeket, valamint eljarasokat. Ezek kozott vannak olyan elemek, amelyek
meghatarozhatok a logikai tervezés soran, masok viszont sziikségessé teszik a
konkrét fizikai kérnyezet ismeretét, ezért meghatarozasuk a fizikai tervezés
feladata. Ilyenek: a szintaktikus hibak kezelése, az 1/0 formatumok, a fizikai
dialégusok és az adatbazissal valdé kommunikacié. Fel kell tehat "térképezni" a
funkcidokat ezeknek az elemeknek a szempontjabél. Az eredményt harom
csoportra osztjuk:

e  az adattervezéstol fuggetlen elemek,
e azok az eljarasi elemek, amelyek nem az adatbazis elérését végzik €s
e a funkcid valamint az adatbazis kozotti interfész elemei.

Az els6 csoportba tartozo elemek fizikai tervezése az adattervezéstdl fliggetleniil
elvégezhetd. A masodik csoport igényli az adattervezésnek az eljarasi jellegii
melléktermékeit is, mint amilyen pl. egy, - a finomitott adattervezés soran
bevezetett - - rendezési igény. E csoport tervezésével tehat meg kell varni a
finomitott fiztkai adatterv  elkészultét. A feldolgozas/adat interfész
megtervezésehez viszont mar készen kell lennie mind az adattervnek, mind pedig a
feldolgozasi terveknek. Ez a tevékenység nem tartozik sem az egyikhez, sem a
masikhoz, hanem egy kiilon Iépést képez.

A fizikai tervezéssel kapcsolatosan még két dologroél kell szot ejteni: az el6k6szitd
¢s a befejezd lépésekrol.

Az elokeészité Iépés soran az adott kornyezetben (pl. vallalatnal) érvényben levd
kivitelezési szabvanyok, és a valasztott technikai kérnyezet figyelembevételével
meg kell hatarozni azokat a szabalyokat, amelyeket be kell tartani a fizikai
tervez€sn€l. Ez a tovabbiakban mindségi kovetelménnyé valik és érvényesitése
nagy mériékben elésegiti az egységes szemléletii, integralt rendszerek kialakitasat.

A befejezd 1épés a mindségellendrzés végrehajtasat, az esetleg sziikségessé valo
javitasok elvégzését, valamint a fizikai rendszerterv-dokumentacio osszeallitasat
jelenti.

A fizikai rendszertervezés fentiekben vazolt 1épéseit - egyszertisitett alakban az 10.
abra mutatja be.

A lépések szamozasa az SSADM-szabvany szerinti, ahol a 6-tal kezdd6dd szamok
a 6. szakaszt (fizikai tervezés) jelentik.
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6.2 A logikai tervezés

Osszehasonlitva a fizikai tervezéssel, ez a szakasz viszonylag egyszerii szerkezetii.
Ennek az az oka, hogy az SSADM a tervezési munkat megeldzd elemzés soran
amit csak lehet, elvégeztet a logikai tervezésbdl is, ezaltal téve lehetévé a rend-
szertechnikai valtozatnak a logikai tervezési szakasszal parhuzamos megoldasat.
EZért jellemeztem a Kovetelmény specifikdcid szakaszat az eléz6 részben ugy,
mint amelyet az elemzeés és tervezés kozotti atmenetnek is lehet tekinteni.

610. 1épés
Fizikai
tervezes
eldkeszitése
T
|
i 620. 1épés 640. 1épés
|| Fizkai | Fizikai
adatterv adatterv
készitése | optimalasa
!
|
| 630. 1épés | |
i Funkcionalis
o épitoelemek
! megval.iitem. |

; .

650. Iépés

Funkcid

specifikaciok

elkészitése

Y Y
660. Iépés 670. 1épés
Adat-eljaras Fizikai
g —
kapcsolat terv
osszehangolas Osszeallitasa
10. abra
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Logikai szintii adattervezéssel pl. egyaltalan nem kell foglalkozni, mert az
adatmodellezés mar a korai felmérések soran elkezddédik, és mire a logikai
tervezési szakasz indul, addigra mar készen all a kivant rendszer logikai
adatmodellje. Az adatmodellek jellegébdl fakad ugyanis, hogy eleve logikai
szinten késziilnek, hiszen ezeknek fizikai szintje nincs is.

A feldolgozasok logikai szintii tervezéséhez az SSADM két csoportba sorolja
ezeket:

e a lekérdezo és
® a karbantarto

feldolgozasok csoportjaba.

Ezek logikai tervezeését részben parhuzamosan lehet végezni, azonban bizonyos
elsGbbséget élveznek a karbantartd feldolgozasok, mert ezek tervezése soran
kideriilhet, hogy a karbantartas lekérdezést is sziikségessé tesz bizonyos dontések
meghozatalahoz. Ilyen eset lehet pl. ha egy uj vevd adatait akarjuk bevinni, elébb
meggy6zodiink, hogy valdban 10j-e, tehat nem szerepel-e mar az adatbazisunkban.

Akar karbantartd, akar lekérdez6 feldolgozasrél van szo, a logikai tervezés
eredménye egységes: Jackson-struktura, amelyet azutan a fizikai tervezés soran
mar csak kontroll informacioval kell ellatni, hogy programterv valjék beldle. Ez a
630-as Iépés része.

A karbantartasi feldolgozasok megtervezéséhez ismerni kell az eseményt, amely a
karbantartas kivalté oka, valamint ennek az eseménynek az adatmodellre
gyakorolt hAatasait. Ugyancsak sziikkség van a karbantarté funkcio 1/0O-
szerkezetére.Ezt az informaciot a megel6z6 szakasz fogja szolgaltatni.

A lekérdezési feldolgozasok megtervezése igényli a logikai adatmodell, az ezen
meghatarozott /lekérdezési utak, valamint a lekérdez6 funkcidkkal kapcsolatos
I/0-szerkezetek rendelkezésre allasat. Ezeket az elemeket tehat a logikai tervezést
megel6z0 szakasznak kell szolgaltatnia.

A karbantartdo és lekérdezé feldolgozasok tervezésével parhuzamos Iépés a
dialogusok tervezése, amelynek kiinduldé alapja az on-line funkciok 1/0O-
szerkezete., eredménye pedig a szintén Jackson-féle jeldlésrendszerben abrazolt
dialogusszerkezet, valamint a meniiszerkezet. Ezek a tervezési termékek - a
fizikai tervezési szabalyokat is figyelembevéve (pl. hogyan kell a meniiknek
megjelenni) - kell6 alapot képeznek a megfelelé programok elkészitéséhez.
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A vazolt gondolatmenetbdl az is lesziirhetd, hogy pontos ismeretekkel kell
rendelkezniink a felhasznaloi kovetelményekrdl. Pl tudnunk kell, hogy mely
lekérdezési funkcidkat valésitsunk meg on-line mddon, de sok egveéb tényezot is.
Az SSADM megkoveteli valamennyi felhasznaléi kovetelmény irasban -
méghozza elbirt, egységes formaban - valdé rogzitését. Ezt kovetelmény
katalogusnak nevezziik €s készitése a projekt kezdetekor indul el, majd tartalma
¢s terjedelmefokozatosan boéviil mind az 6t (vagy 6, a megvalosithatdsag
vizsgalata esetén) szakasz soran. Vegyiik észre, hogy ez a rendszer fejlesztdjének
1s érdeke, aki igy megkimélheti magat a felhasznalé utolagos kifogasaitol ("ezt
nem igy kértitkk").

A logikai tervezési I1épések logikai szerkezetét a 11. dbra mutatja be.

A logikai terv Osszeallitasa - amely az utolso 1épés - ugvanugy, mint a fizikai terv
esetében - a mindségellendrzést is magaban foglalja.

520. 1épés
Karbantarto
eljarasok
tervezése

L
530. iépés
Lekérdezo
eljarasok
tervezése

:

510. 1épés 540. lépés

Dialégusok Lt Logilat
t ‘ ' B terv
€IveZesce :

Osszeallitasa

11. abra
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6.3 A rendszertechnikai valtozat kivalasztasa

Az el6z6, wvalamint ez a szakasz képezi egyittesen a logikai
rendszerspecifikdcionak nevezett modult.

Kissé paradoxonnak tlinhet, hogy a technikai kérnyezet kivalasztasa, amely
egyértelmiien fizikai tényezd, a logikai rendszerspecifikacidé része. Nem szabad
azonban elfelejteni, hogy a kornyezet megvdalasztasa nem tartalmaz fizikai
tervezési tevékenységet, csupcan annak lehetoségét teremti meg!

A szakasz lényegében két tevékenységcsoportbdl all:

e  rendszertechnikai valtozatok kidolgozasa és
© rendszertechnikai valtozat kivalasztasa

A valtozatok kidolgozasaval kapcsolatosan abbol kell kiindulnunk, hogy minden
logikai terv elvileg tobbféle miiszaki-technikai szinvonalon valdsithaté meg. Ezck
természetesen kiilonb6z6 lehetdségeket jelentenek és kiilonbdzd koltségekkel
jarnak.

A rendszertechnikai valtozatok kidolgozasanal figyelembe kell venni

e  a hosszabb tavra szolo rendszerfejlesztési stratégiat (ha van),
s a meglevo technikai eszk6z6kon rendelkezésre alld kapacitast.

A technikai eszkozokkel kapcsolatos dontés két 1€pcsos:

1. azoknak a valtozatoknak a kiszlirése, amelyek mar a nagyvonala jellemzdk
alapjan lathatéan nem megfelelbek,

2. valasztas a megmaradt valtozatok koziil azok részletes jellemzése alapjan.

Ahhoz, hogy a kivalasztast: ilyen modon lehessen végrehajtani, el6szor megfelel6
szamu valtozatot kell kidolgozni. Az SSADM altal javasolt szam 3-6. Ezeket a
valtozatokat a kapacitasokra, koltségekre €s a varhaté hatasaikra vonatkozd
né¢hany globalis jellemzoével kell leimni, majd koziiliik a felhasznaloé dontése alapjan
né¢hanyat ki lehet ejteni a tovabbi vizsgalatbol. A megmaradt valtozatok szama
célszeriien 2-3 legyen. Ezeket azutan részletesen le kell irni, hiszen ezek a
realisnak tartott megoldasok. A felhasznalok a részletes jellemzés alapjan dontik
el, hogy melyik technikai kormyezet a megfeleld. A dontéshez a fejlesztéknek -
igény szerint segitséget kell nyujtani magyarazatokkal, esetleg tovabbi részletek
kimunkalasaval.
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A valtozatok kimunkalasahoz mar sziikkség van olyan adatokra, amelyek a
tarolando adarmennyiségekre, a feldolgozasokkal €s a felhaszndloi interfészekkel
kapcsolatos becslésekre lehetéséget adnak. A kivalasztast megel6z6 szakasznak
tehat a logikai adatmodellt el kell latni az adatmennyiségekkel kapcsolatos
informacioval valamint a kovetelmény katalogust is megfelel6 részletességi szintre
kell hoznia.

A rendszertechnikai valtozat kivalasztasat végzo szakasz Iépéseinek logikai
szerkezete igen egyszerli, ahogyan az a 12. abran lathaté.

410. lépes
Technikai
valtozatok
meghatarozasa
|
|
420. lépés
Technikai
megoldas
kivalasztasa

12. dbra
6.4 Osszefoglalas

A rendszertervezés harom szakaszban torténik az SSADM-ben: logikai tervezés,
rendszertechnikai valtozat megvalasztasa, fizikai tervezes.

A tervezés végeredmeénye a fizikai terv, amely adatbazis-tervet, programterveket
¢s felhasznaldi interfész-terveket tartalmaz.

Az ehhez sziikséges fontosabb kiinduld informacio: logikai adatmodell a varhato
adatmennyiségekkel €s lekérdezési utakkal, a karbantartasat kivalté események ¢s
hatasaik leirasa, I/0O-szerkezetek, funkciomeghatarozasok ¢és a kovetelmény
katalogus.

h
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7. fejezet
FElemzes SSADM-ben

A logikai tervezés dltal igényell input az ezt megelbzd elemzési
szakaszok outputjaként all elo. Az elemzéssel az SSADM két
modulja foglalkozik. Megvizsgdljuk, hogyan allitjck ezek elé a
tervezés szamara sziikséges termékeket, és melyek ezeknek a
szakaszoknak a lépései, belsé szerkezete. Utalunk a
megvalosithaiosag vizsgalatanak jelentoségére.

Az el6z6 fejezetben az olvasd képet kapott az SSADM tervezési szakaszairol,
valamint arrol, hogy melyek azok a legfontosabb termékek, amelyeket a logikai
rendszerspecifikacid modulja igényel a megel6z0 - elemzési - moduloktol, vagyis

a Kovetelmény elemzéstdl €s a Kovelelmény meghatcrozdastol.

Ez a két elemzési modul - hasonloan a tervezésnél latottakhoz - ismét harom
fejiesztési szakaszt jelent, mert a Kdvertelmény elemzés két szakaszbol all:

o A jelenlegi helyzet vizsgdlata és
o Rendszerszervezesi valiozat kivalasziasa

Ehhez j6n a kévetelmény meghatarozas moduljanak egyetlen szakasza:
o A kovetelmények meghatdrozasa.

Ugyanugy, ahogyan ezt a tervezésnél is lattuk, ezek a szakaszok logikai
szerkezetet alkotnak az 13. abran lathaté modon.

A jelenleg Rendszerszervezési A kovetelmények
helyzet > _ P
vizsgalata valtozat maghatérozasa
13. abra
Ez a szerkezet - eltéroen a tervezésnél latottaktédl - nem tartalmaz

parhuzamossagot. Ennek az az egyszerii oka, hogy csak a jelenlegi helyzet
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ismeretében (amibe a kovetelmények ismeretét is beleértjiik) lehetséges
rendszerszervezési megoldasi vazlatokat kidolgozni, ill. azok kézil valasztani.
Amikor ez a valasztas megtortént, akkor hatarozzuk meg a kévetelményeket
részletesen a valasztott valtozatra.

Vizsgaljuk meg a fenti harom szakasz tartalmat az eddig is kovetett médszeriinket
alkalmazva, vagyis visszafelé haladva.

7.1 A kovetelmények meghatiarozasa

Ez a szakasz latszélag a legbonyolultabb az SSADM valamennyi szakasza koziil
a maga nyolc lépésével, amelyekre késObb visszatérek. A bonyolultsag azeért
latszoélagos, mert a korabbiakban megismert f6 tevékenység- ill. termékcsoportok
itt is nagyon vilagosan felismerhetdk. A csopcrtosité szempontok:

e adatok,
e  funkciok és
e felhaszndldi interfész.

Osszehasonlitva a helyzetet a tervezéssel kapcsolatban megismerttel, itt még nem
beszélhetiink adattervekrél, csak adatmodellekrdl, a feldolgozasok tervezése
helyett a rendszer funkcidit elemezziik (amelyekbdél a feldolgozastervek
levezethetdk), az interfészek koziil pedig a felhasznaldinak a specifikdlasa a cél.

Tudjuk, hogy adatok vonatkozasaban a tervezés szamara olyan adatmodellt kell
szolgaltatni, amely a varhatdé adatmennyiségekkel kapcsolatos informaciét is
tartalmazza. Tekintettel arra, hogy ez az adatmodell lesz kozvetleniil a tervezes
alapja, nyilvanvalé, hogy a tervezett, nem pedig a meglevd rendszer
adatmodelljérdél van szo. Ezt azért érdemes hangsulyozni, mert a szakmaban
meglehetosen koézismert, hogy a modellezésnél a meglevé rendszer adataibol
szoktunk kiindulni. Ez itt is igy torténik és harom lépésben jutunk el a tervezés
szamara szolgaltatando modellhez:

e a meglevd rendszer logikai adatmodellje,
e atervezett rendszer logikai adatmodellje és
e atervezett rendszer normalizalt logikai adatmodellje.

E lépések koziill az utobbi kettd tartozik a kovetelmények meghatarozasanak
szakaszahoz, az elsét a jelenlegi helyzet vizsgalata soran végezziik el.
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Ahhoz, hogy a tervezett rendszer adatmodelljét a meglevd rendszerébdl
levezethessiik, sziikség van a felhasznalol kovetelmények ismeretére, amelyek -
mint azt az el6z6 részben lathattuk - az u.n. koévetelmény kataldégusban
dokumentaltak. Ezek alapjan azt kell elemezni, hogy milyen részekkel kivanatos
kiegésziteni a meglevd rendszer modelljét (egyed-, tulajdonsag- ¢és
kapcsolattipusok), vagy esetleg mit lehet elhagyni a modellbdl, mert feleslegessé
valik az 4j rendszerben.

Itt érdemes kitérni arra, hogy az adatmodellezés az SSADM-ben el6szér az u.n.
logikai adatszerkezet kialakitasat jelenti, amely nem mas, mint egy egyed-
kapcsolati modell, igen kevés tulajdonsagtipussal (elsésorban kulcsokkal)
felszerelve. Ez az inditas megfelel annak, hogy a fejlesztés kezdeti szakaszaiban
meég kevesebb ismeretiink van a részletekrél. Amikor aztan az adatelemzéssel
parhuzamosan folyé folyamatelemzés eljut a funkciok input/output
kovetelményeinek meghatarozasahoz, akkor Ichet elvégezni a reldcios
adatelemzést (normalizalast) az inputokat, ill. outputokat, mint tulajdonsagtipus-
forrasokat felhasznalva.

Ez a relaciés adatelemzés fliggetlen a korabban kialakitott egyed-kapcsolati
adatmodelltél. Ugy is mondhatjuk, hogy az egyedkapcsolati modellt feliilrél lefelé
halado (top-down) modon a rendszer egeszére vonatkozo ismereiek (interjuk.
dokumentumok) alapjan hatarozzuk meg, mig a normalizdlt modellt a
tulajdonsagtipusokbo!l kiindulva, tehat alulrol felfelé haladva (bottom-up)
fejlesztjiik ki, majd o ketféle eredmeényt 6sszehasonlitva €s egymassal ellenérizve
hatarozzuk meg a végleges modelit.

A funkcidk elemzasét, ill. meghatarozasat az adatelemzéshez hasonlo
fokozatossag jellemzi. Azok a funkcidk, amelyek 1/0-szerkezete képezi az alapjat
a relacidés adatelemzeésnek - valamint mas tovabbi tervezési lépéseknek - a
kovetkez6 1épésekben alakulnak ki:

meglevo rendszer fizikai folyamatai,
meglevé rendszer logikal folyamatai,
tervezett rendszer logikai folyamatai,
tervezett rendszer funkcioi.

A kovetelmény meghatarozas - amint arrol korabban mar szo esett - arra a
megoldasi valtozatra készil el, amelyre a felhasznaldl vezetés valasztasa esett.
Amig a valasztas nem torténik meg, addig nincs érteime tervezett rendszerrél
beszélni, kovetkezésképpen a fenti lépések koziil csak a masodik kettd tartozik a
kovetelmeények meghatarozasahoz.
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A folyamatok elemzése az u.n. adatfolyam modellezési technika® segitségével
torténik. Ennek végeredményébdl lehet a funkcidkat meghatarozni, egymashoz
rendelve az Osszetartozo feldolgozasokat, inputokat, outputokat, valamint
adatmodellbeli adatokat. A funkcidk ilyen értelmii meghaiirozotisaga, valamint a
végleges adatmodell rendelkezésre allasa teszi lehetéveé az u.n. feldolgozds-
specifikaciok elkészitését. Ez alatt a tervezés altal igényelt olyan termékeket
értink, mint a lekérdezési utak meghatarozasa, tovabba a karbantartast kivalto
események és hatasaik leirasa. Az utobbi tevékenység technikajat eseményhatds®
modellezésnek nevezik

Az I/O-szerkezetek meghatarozasa (a funkcidé meghatarozas részeként) valik az
alapjava a fentebb megemlitett hamadik nagyobb tevékenységcsoportnak, a
felhasznal6i interfész meghatarozasanak. Itt csak emlickeztetni szeretnek arra,
hogy a feldolgozas-adat interfész meghatarozisa a fizikai tervezés része (Id. az
el6z6 fejezetben).

A felhasznaloi  interfész  meghatarozasahoz az SSADM a specifikacio
prototipizalas technikajat ajanlja (ellentétben plaz u.n. iterativ fejlcsztéssel).
Vlasszoval a prototipus szerepe midossze annyi, hogy segit pontosan tisztazni- a
fclhasznaloval a felhasznal6i feliilettel szembent pontos kévetelményeket. Fnnek a
iépésnek az eredményeként alakulnak ki a képernydtervek, a dialégusok ¢s mentik
igénye, amit - mint lattuk - a tervezés hasznal kiindulépontként.

A munkaszakasz utolsé elétti lépése fontos mindségellendrzést merfaldkd: az
credetileg kittizott célok ellendrzése érvényesség szempontjabdl. E szaxasz végén
nagyjabdl a projekt kézepén jarunk. Mar nagyon sok informacidval rendelkeziink,
amelyek esetleg mas megvilagitasba helyezik az egész rendszert! Ugyanakkor itt
még viszonylag kis veszteséggel tudunk valtoztatni a célkitiizéseken, esetleg le is
allithatjuk a projektet.

Végiil a szakasz dokumentacidjanak az Osszeallitasa kovetkezik, ami a mar a
munka menetében elkésziilt dokumentumok megfeleldé rendszerbe foglalasat,
szerkesztését és a kisérd szOveg megirasat jelenti. A kévetelmény meghatarozas
szakaszanak logikai szerkezetét a 14. d4bra mutatja be.

7.2 A rendszerszervezeési valtozat kivalasztasa

A tervezésnél mar talalkoztunk egy Kivalasztasi szakasszal, a rendszertechnikai
valtozat kivalasztasaval. Latni fogjuk, hogy az elvégzendd lépések jellegét illetden

*Leirasat 1d. a 3. Részben.
“Leirasat 1d. ugyanott.
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nagyfoku a hasonlosiag, van azonban - tobbek kozott - egy nagyon lényeges
kiilléonbség: A rendszertechnikai valtozat esetében azt a kornyezetet kellett
megvalasztani, amelyre a fizikai terv készilt, itt viszont egy rendszerszervezési
megoldast kell kivalasztani.

Ennek a valasztasnak az alapgondolata az, hogy ne erdszakoljunk ra a
felhasznaldéra egy meghatarozott szervezési elképzelést, még akkor sem, ha
nekiink - mint rendszerszervezoknek - van egy dédelgetett megoldasunk.Kinaljunk
fel néhany valtozatot, megmutatva mindegyiknek a legfontosabb jellemz6it, aztan

hadd dontse el a felhasznald, hogy neki melyik a rokonszenves.

310.

Iépés

Szikséges
eljarasok
meghatarozasa

&

330. Iépés

Rendszer-
funkciok
levezetése

|

Y

340. lépés

A sziikkséges
adatmodell
kibovitése

350. 1épés

Specifikacios
prototipusok
kialakitasa

360. lépés

Y

Feldolgozas
specifikaciok
kifejlesztése

380. Iépés

A kovetelmény
specifikacio
Osszeallitasa

Y

A

370. 1épés

320. lépés

A rendszer-
célok
megerdsitése

A szitkséges
adatmodell
kifejlesztése
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A rendszerszervezeési valtozatokkal kapcsolatos dontés két 1épcsos:

1. azoknak a valtozatoknak a kisziirése, amelyek mar a nagyvonall jellemz6k
alapjan lathatéan nem megfeleldek,
2. valasztas a megmaradt valtozatok koziil azok részletes jellemzése alapjan.

Ahhoz, hogy a kivalasztast ilyen médon lehessen végrehajtani, elészor megfeleld
szamu valtozatot kell kidolgozni. Az SSADM ailtal javasolt szam 3-6. Ezeket a
valtozatokat a koltségekre és a varhatd hatasaikra vonatkozé néhany globalis
jellemzével kell leirni. Ilyen jellemzdk: a rendszer hatarai, inputjai, outputjai és
annak vazlatos leirdsa, hogy mit csinal a javasolt megoldas, majd kéziiliikk a
felhasznald dontése alapjan néhanvat ki lehet ejteni a tovabbi vizsgalatbol.

A megmaradt valiozatok szama célszeriien 2-3 legyen. Ezeket azutan részietesen
le kell imi, beleértve varhatd koltségeiket, a becsilt eldnyoket ¢Es
megtakaritasokat, valamint a szervezeti kihatasokat hiszen ezek a realisnak tartott
megoldasok. A felhasznalok a részletes jellemzés alapjan dontik el, hogy melyik
megoldasi valtozat a megfelelé. A dontéshez a fejlesztéknek igény szerint
segitséget kell nyajtani magyarazatokkal, esetleg tovabbi részletek
kimunkalasaval.

Ezeknek a valtozatoknak a leirasa termeészetesen logikai szintii, de nem tul
részletes. Az SSADM kézikdonyvek pontosan kozlik a részletesség javasolt szintjét.
Ennél részletesebb specifikaciot egyszeriien nem érdemes késziteni, hiszen még
nem tudhatjuk., mi lesz a felhasznalé dontése. Csak az ehhez a dontéshez
feltétleniil sziikséges mélységet célozzuk meg, nehogy il sok munka vesszen
karba a dontés eredményeként!

Gyakran eléfordul, hogy a valasztas nem egyszeriien valamelyik felkinalt
valtozatra esik, hanem modositasokra van sziikség, esetleg tobb javasolt valtozat
kombinaciojat kivanja a felhasznalo.

Ennek a szakasznak a bels6 felépitését latjuk a 15. abran. (A szamozasban a 2-es
utal arra, hogy ezek a 2. szakasz Iépései.)

210. l1épés 220. 1épés
Rendsze;:s?er- - P —

SERTVEZES] kivalasztasa
valt. kidolg.

15. abra
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Ahhoz, hogy el lehessen késziteni rendszerszervezési valtozatokat, meg kell
torténnie a meglevd helyzet felmérésének.

7.3 A jelenlegi helyzet vizsgalata

Ez az SSADM u.n. magjat képezd hat fejlesztési szakasz koziil az 1-es sorszém{i.
Célja, hogy alapot teremtsen a rendszerszervezési valtozatok kimunkalasahoz.

Az alapgondolat az, hogy az Uj rendszert akkor tudjuk igazabdl létrehozni, ha
pontosan megértjik, hogyan kell majd miikddnie. Az esetek csekély szazalékatol
eltekintve, valamilyen létez6 informacios rendszert, vagy szofivert kell az ujnak
felvaltania, amelynek a megismerése ad modot mind a benne rejlé hibak
feltarasara, mind pedig az 0j rendszertdl elvart tobblet-szolgaltatasok megértésére.

Ez a megismerési folyamat is bizonyos fokozatokban térténik. Eloszor - a dolog
természetébdl adédodan - a meglevé (vagy a kivanthoz igen hasonld), fizikailag
létezd6 rendszert tanulmanyozzuk. Ilyenkor tehat legtobbszor fizikai szinti
rendszer ismeretre tesziink szert. Ez persze magaban hordozza mindazokat a
kotottségeket, amelyeket ennek a rendszernek a Iétrehozasakor kellett figyelembe
venni, ili. amelyek idék folyaman mint modositgatasok, vagy sziikségmegoldasok
rakodtak ra. Ezek a miikodés belso lényegét jorészt elfedik, ezért meg kell t6litk
szabadulni.

A masodik fokozatban kisziirjiik, eltavolitjuk a fizikai elemeket €s igy jutunk el a
meglevo rendszer logikajanak a megismeréséig. Itt ér véget a megismerésnek az a
része, amely ebben a fejlesztési szakaszban kell, hogy megtorténjen. A kovetkezd
fokozat, a kivant (tervezett) uj rendszer logikajanak a kialakitdsa a késobbi
szakaszok feladata - amint azt az olvasé mar megismerte.

Ebben a felmérési jellegli szakaszban a meglevd rendszer megismerésének harom
{6 iranyat kulénboztetjik meg:

e  a folyamatok feltardsa,
e az adatok feltardsa €s
e a kovetelmények meghatdarozdsa.

A folyamatok és az adatok modellezése - amint azt fentebb kifejtettem - fizikai
szinten indul, majd egy kiilén 1épésben 4allitjuk el6 a logikai szintli modelleket.

Megeldzi ezeket a Iépéseket a szakaszt inditd elokészitod 1épés, a szakasz munkajat
pedig - szokasos modon - a dokumentacio osszeallitasa zarja.
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A jelenlegi helyzet vizsgalatat alkot6 1épések logikajat a 16. abra mutatja be.

110. iépés

Az elemzés
kereteinek
kijelolése

130. Iépés
A jelenlegi
folyamatok
felmérése
Y
120. Iépés 150. 1épés
A kovetel- A jelenlegi
mények rendszer
felmérése logikaja
A
140. Iépés
Az adatok
felmérése y
160. lépés
A felmérés
eredményeinek
rendszerezése
16. abra

7.4 A megvalodsithatosag elemzése

Ez az SSADM 0. szakasza, amely egyben az 6t modul koézil az elsé. Két fontos

dolgot kell réla tudni:

e nem tartozik a kételezéen végrehajtando szakaszok koze,
e ha alkalmazzuk, akkor az a célja, hogy bemutassa, érdemes-e¢ egyaltalan
elinditani a szobanforgd projektet. )
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Mivel nem kételezd, ezért kihagyasa esetén a kdvetelmény elemzési modul veszi at
a szerepét. Ha viszont mégis elvégezzitkk, akkor a kovetelmény -elemzes

szakaszainak l€pései egyszeriisodnek.

Az emlitett dontéselokeszitési jelleg miatt vazlatosan, ill. roviditett moédon szinte

minden fontosabb fejlesztési tevékenységgel foglalkozni kell ebben a szakaszban.

Az 1-6. szakoszok megismerése utan nem jelent gondot a 17. abran bemutatott

Iépések és azok szerkezetének értelmezése.
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8. fejezet
A technikakrol altalaban

Az el6zd részben volt szé6 arrél, hogy a technikak irjak le, hogyan kell
végrehajtani az SSADM szerkezetében megadott feladatokat. Ezek azok a
modszerek, amelyek a szerkezeti keretben szervesen egymasra épiilve
eredményezik a modszertant, beleértve az eldallitott termékek specifikacioit is.

Az SSADM hozzavetblegesen egy tucatnyi tachnikat foglal magaba. Talan
meglepd a "hozzavetdlegesen" kifejezés hasznilata egy olyan moédszertannal
kapcsolatban, amelyrdl azt allitottam, hogy igen pontosan meghatarozott. A
bizonytalansag valdban csak latszolagos, mert nem a moédszertanban van, hanem
a réla alkotott véleményekben. Vannak ugyanis olyan mddszerek, amelyeket nem

= p ey

Eloljaroban két nagy csoportra osztjuk a technikakat:

a diagramra ¢épulé és a
e nem diagramszeri

modszerek csoportjara.

Abbdl kiindulva, hogy az SSADM alapvetd célkitiizése a rendszerfejlesztéshez
szitkkséges kommunikacié tamogatasa, nagyon sok esetban hasznalja ki a képi
abrazolas lehet6ségét. Sok tehat az olyan technika, amely diagramot, vagy
diagramokat hasznal. Ezek a kovetkezok:

logikai adatmodellezeés,
adatfolyam modellezés,
egyed-esemény modellezés,
elérési ut modellezése,

1/0 szerkezet meghatarozasa,
dialégus tervezés,

feldolgozasok logikai modellezése.

Azért mondjuk ezekre, hogy diagramra épiilnek, mert nem egyszeriien
diagramokrol van szo. A diagramokhoz tartozik egy sereg informacio, ami nem is
adhaté meg magan a diagramon, tehat minden diagramhoz tobbé-kevesbé
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terjedelmes hattérinformacio tartozik. Ennek megjelenési formaja attol fiigg, hogy
a dokumentacio kézzel késziil-e, vagy szamitogéppel. A kézi dokumentacidéhoz
formanyomtatvanyok sziikségesek, amelyek koziil a legalapvetébbek mar magyar
forditasban is rendelkezésre allnak.’

A nem diagramszerii technikak:

kovetelmény meghatarozas '
rendszerszervezeési valtozatok kidolgozasi modszere,
rendszertechnikai valtozatok kidolgozasi modszere,
funkcié meghatarozas,

relacios adatelemzés,

specifikacio prototipizalas,

fizikai tervezes.

Az egyes technikakkal kapcsolatban gyakran hasznalt kifejezés a specifikacio, ill.
a dokumentacio. Erdemes roviden atgondolni, mi a kiilénbség a két fogalom
kozott.

A specifikacié olyan kovetelmények pontos megadasa, amelyeket egy
berendezésnek, vagy valamely munka végtermékének teljesitenie kell. Ugy is
mondhatnank, hogy a specifikdcio eldiras.

Ezzel szemben a dokumentdcio bizonyos tények utolagos rogzitését jelenti, tehat
egy, mar elkésziilt allapotot tiikkréz vissza.

Olyan esetekben, amikor t6bblépcsés munkarél van szo - mint pl. informacios
rendszerek fejlesztésekor - az egyes szakaszok végtermékének dokumentacidja
egyben rogziti a kovetkezd szakasszal szembeni kovetelményeket, vagy azok
jelentds részét, tehat ilyen értelemben specifikacioként is felfoghaté. Mindenesetre
célszerii az adott helyzet fiiggvényében megvalasztani a helyes kifejezést, ezzel is
csokkentve a félreértés lehetdséget.

> SSADM Struktiralt rendszerelemzési és -tervezési modszer: MTA
Informaciotechnologiai Alapitvany, Budapest, 1993.
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9. fejezet
Folyamatmodellezés

9.1 A folyamatmodellezés helye és szerepe

A folyamatmodellezés célja, hogy segitségével a rendszerszervezd le tudja irni az
informaciés rendszereket. Nemcsak az azokban zajlé folyamatokat - amit a név
alapjan feltételezni lehetne - hanem az adatok tarolasat, mozgasat, valamint
forrasait és/vagy felhasznaloit.

Lassuk, melyek azok az eseteck a rendszerfejlesztés soran, amikor ilyen értelmii
leirasra van szukség:

A

Felméréskor (SSADM 1. szakasz) a meglevd rendszer leirasat kell elkésziteni,
aminek az a célja, hogy ellendrizni lehessen az alapkévetelmények helyes
megertesét. Az elemz0 szakember (csoport) altalaban toébb valtozaton
keresztiil éri el a rendszer helyes leirasat. Az egyes valtozatokat megvitatja a
felhasznaldkkal és fokozatosan javitja a leirast.

Uj rendszer tervezésekor a szervezdnek le kell irnia a rendszer jovobeli
miikodését, hogy megvitathassa azt a felhasznalokkal és elnyerhesse
jovahagyasukat a megvalésitashoz.

Amikor a felhasznalonak valasztania kell a kiilonb6z6 lehetséges megoldasok
koziil, a szervezd egy sor rendszerleirast készit ezekr6l a megoldasokrol,

elemezve a hozzajuk kapcsolodo varhato koltségeket €s hozamokat is.

fent felsorolt esetekben a rendszerleirds folyamatosan moédosul a

felhasznalokkal folytatott megbeszélések €s a tervezés részletesebbé valasanak
eredményeként. Ennek alapjan meg is fogalmazhatunk bizonyos koévetelményeket
a leiras modszerére vonatkozodan:

legyen kénnyen és gyorsan eldallithato,

legyen kénnyen €s gyorsan valtoztathatd,
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legyen konnyen érthetd mind a szamitastechnikai szakemberek, mind a
szamitastechnikaban nem jaratos felhasznalok szamara.

tegye lehetévé a mindenkori kévetelményeknek megfeleld részletezettséget,
legyen az akar kevés, akar sok,

feleljen meg annak az elvnek, mely szerint a fejlesztésben viszonylagos
elsdbbséget kell biztositani az adatoknak.

A korabban rendszerleiras céljara rendelkezésre allo eszkozok a kozonséges
szoveges leirasok valamint a folyamatabrak voltak. Ez utobbiak kodzé soroltuk a
program- €s rendszer-folyamatabrakat - hogy csak a legismertebbeket emlitsem.

Vajon kielégiti-e a szOveges leiras, vagy a hagyomanyos folyamatabrak
technikaja ezeket a kovetelményeket?

Szoveggel, vagy abrakkal ?

18. abra

A szoveges leirasok fobb hatranyai a kovetkezok:

nehezen szabvanyosithatdk, stilusuk, érthetdségiik nagy mértékben fligg az
adott személy fogalmazasi képessegétol;

vagy a pontos leirasra valo térekvés, vagy az egyéni stilus kévetkeziében igen
konnyen valnak hossziva, s igy elkészitésiik idéigényes;

a szOveg irojat semmi sem készteti automatikusan az -adatkézponta
kozelitésmod alkalmazasara;

ha nem kimondottan tehetségesen fogalmazo szakember irja, akkor az olvasé
konnyen elveszhet a részletekben anélkiil, hogy megértené a Iényeget.

A hagyomanyos folyamatabraknak ugyancsak vannak olyan tulajdonsagaik,
amelyek rendszerleirasi szempontbol nem elényosek:
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e cljaras-orientaltak, tehat elsésorban az eljarasokra Osszpontositanak, az
adatok csak mint az eljarasok sziikségletei jelennek meg (a rendszerszervezés
korai korszakanak technikaja; Id. 1. Rész);

e keverednek benniik a rendszerek logikai és fizikai vonatkozasai, tehat nem
valasztjak el vilagosan a "mit old meg a rendszer?" kérdést a "hogyan oldja
meg a rendszer?" kérdéstol;

e nem teszik lehetévé a konnyili atmenetet az attekintd leirdsok szintjérél a
részletek bemutatasahoz;

e nem-szamitastechnikai szakemberek szamara nehezen érthetok:
o clkészitésiik és modositasuk iddigényes;

e a sorrendiség jelolésén kiviil az egyes blokkjaikat 6sszek6t6é nyilaknak nincsen
semmilyen tartalmuk.

Lattuk, hogy a strukturalt modszertanokban milyen fontos szerepe van-a
fejlesztok és felhasznalok  kozotti  kommunikaciénak, egymas vilagos
megértésének. Ebbdl a szempontbodl az abrak (diagramok) hasznalatanak nagy a
jelentdsége, tehat a rendszerleiras alapeszkoze tovabbra is a diagram kellett, hogy
maradjon, de a korabbinal hasznalhatébb formaban.

Az SSADM ben a folyamatmodellezes eszkoze az u.n. adatfolyam dlagram

Az adatfolyam dlagramok (AFD) hasznalataval “fenti hatranyok
kikiiszobolédnek, ill. minimalisra csékkennek. A rendszerle:rasokkal kapcsolatban
megfogalmazott kévetelményeket ezek a diagramok a kévetkezoképpen teljesitik:

e gyakorlatiasak, nem technikai jellegliek, ezért gyorsan elkészithetok és
modosithatok;

e konnyen érthetdk a felhasznalé szamara is, techat hatdsosan tamogatjak a
rendszer fejlesztoi és felhasznaldi kozott sziikkséges kommunikaciot;

e szintekre bontott, hierarchikus szerkezetben készithetdk, s ezaltal tamogatjak
a feliulrol lefelé halado szemléletet:-

e minimalis atfedéssel (redundanciaval). készitheték, €s igy megkonnyitik a
valtozasok atvezetését,
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o segitségiikkel a rendszerek akar fizikai, akar logikai szempontbol leirhatok €s
a fizikai AFD-k logikaiva alakithatok.

Természetesen megvannak itt is a betartandé szabalyok, akarcsak a hagyomanyos
folyamatabrak rajzolasanal, de megkonnyiti a dolgot, hogy az AFD valamennyi
elemének megvan a konkrét, valésagbeli megfeleldje, beleértve a nyilakat is.

Az adatfolyam diagramokat - elényos tulajdonsiagaik miatt - az elemzés és
tervezeés soran kiterjedten hasznaljuk. A meglevd rendszer vizsgalatakor annak
fizikai szintii AFD-it készitjiikk el, majd ezeket logikaiva alakitjuk. A kévetelmény
specifikacio szakaszaban azutdn a meglevd rendszer logikajat a kivant rendszer
logikajava dolgozzuk at, miutan a lehetséges megoldasok vazlatait (szintén logikai
AFD-k) a felhasznalo kiértékelte és valasztott koziiliik.

9.2 Az adatfolyam diagram elemei

Az AFD-n 6t kiilonb6z6 elem fordulhat €l6, amel)}eket a 19. abran latunk. Egy-
egy konkrét AFD nem feltétleniil tartalmazza mind az 6t itt felsorolt elemet.

Folyamat

Téglalap jelképezi az eljarasokat, tehat a rendszer azon tevékenységeit, amelyek
az informacio-atalakitast végzik. A téglalap harom részre van felosztva. A bal
fels6 sarokba irjuk az azonositot, amely egyszerii sorszam. Altalaban a diagramon
felialrol lefelé, és/vagy balrol jobbra haladva onkényesen rendeljik a
folyamatokhoz. Fontos, hogy ezek a szamok wnem jelolnek semmiféle
sorrendiséget, pusztan az azonositas celjat szolgaljak.
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2 Pénziigy
a/ Folyamat Srkenly
készitése
Megrendelés
b/ Adatfolyam >
. Munka
c/ Adattar M1
lapok
ST
I/ C
d/ Kérnyezeti elem ( Ugyfél
\~ =1 -’,’
Anya 'ramlés> Ja i
e/ Anyagfolyam % Anyagtarolas
19. abra

Az azonosito melletti rovatba annak a szervezeti egységnek a nevét irjuk, amely
felelos az adott folyamat végrehajtasaért. Esetleg egy munkahelyi beosztas neve is
keriilhet ide (pl. raktaros). Az un. logikai AFD-ken ez a rovat iiresen marad.
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Egyedi Fizikai hely:
azonosito szervezet

" )

14 | Pénzlugyi osztaly <

> Szamla kidllitasa >

. 5

sl \

' Az eljaras
/l\ megnevezése

- e
Az eljaras //
atalakitja, ill. =
kezeli az
adatokat
! Tl
20. abra

“ Végiil az folyamatblokk {6 rovata az folyamat megnevezését tartalmazza.
Koveteimény, hogy a megnevezés tevékenységet jeloljon, legyen minél
pontosabban kifejezo €s tomor, pl.:

- munkafelel6s kijelolése,
- megrendelés besorolasa,
- helyfoglalas, stb.

Kerilljiik el azt a gyakori hibat, hogy gyorsan atsiklunk a folyamatok felett, ¢s
olyan semmitmondo6 neveket adunk nekik, mint feldolgozas, karbantartas, stb.

e ——

‘-"”v"*-wuu s

S

=

Adatfolyam

. —
Mﬂ‘-’*ud‘:

Az AFD-n lathaté nyilakat leginkabb olyan csatornaként képzelhetjik el,
amelyeken keresztiil adatok aramolnak a diagram tobbi elemei kozott. Ezért
nevezik egyes szakkonyvek adat-csdvezetéknek is (data pipeline).

A nyil hegye jeloli az adataramlas iranyat. Maga a nyil lehet akar egyenes, akar
gorbiilt.

Az adatfolyamoknak — lehetdleg egyedi — nevet kell adni, amelyet a nyilra
irunk. Természetesen a tobbi megnevezéshez hasonldéan, ennek a névnek is
kifejezének kell lennie. Egyes esetekben (pl. f4jl karbantartasakor), az adatfolyam

U ) — e
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tartalma eleve nyilvanvalo, és ilyenkor a név el is hagyhat6. Meglevd rendszerek
leirasakor a  hasznalatban levd dokumentumok nevét alkalmazhatjuk, az
adatfolyamok tobbsége ugyanis ezeket jelképezi.

Adattar

Jobbrol nyitott, keskeny téglalap jelképezi az adattarakat.

Azonositas Megnevezés

L D1 Szamitégépes foadattar

‘ D2k Ismétlddd szamitdégépes adattar

M1 Manualis adattar

T1 | Atmeneti adattar

T2(M) | Atmeneti manuélis adattar

™
\-

Olvasas . Karbantartas

21. abra

Szandékosan nem nevezziik ezeket sem fajlnak, sem allomanynak, a cél ugyanis
az, hogy a szimbolum min¢l altalanosabb értelmii legyen. Jelképezhet manualis
tarolast, mint pl. kartoték fiokot, szamitogépes fajlt, vagy akarcsak egy irattarto
talcat az iréasztalon, amelyben a bejovd, vagy kimend leveleket, dokumentumokat
atmenetileg taroljak.
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Az adattarak kétféle célt szolgalhatnak egy informacios rendszerben:

e Vannak olyan adatok, amelyekre gyakran van sziikség kiilonféle informaciok
eldallitasahoz, de koltséges, idérablo lenne, s6t allando hibaforrast jelentene
az ujra, meg ujra torténd bevitelik. Ezek azok az adatok, amelyeket
torzsadattarakban szoktak tarolni;

e Eléfordul, hogy olyan adatok jelennek meg a rendszerben (pl. valamelyik
eljaras kimeneteként), amelyekre nem azonnal, hanem valamikor késdbb lesz
szitkksége valamelyik masik eljarasnak. Az ilyen adatok atmeneti adattarakba
keriilnek.

Valamennyi adatiar a fenti két kategoria valamelyikébe — esetleg mind a kett6be
— tartozik.

Az adatfolyam diagramon az adattarak felé iranyulo, vagy azokbol kilépd
adatfolyamok kétféle tipusuak lehetnek. Ha az adattar csupan visszakeresési
célokat szolgal, akkor az adatfolyam egyiranyu, az adattarbol halad a megfelel6
eljaras felé. Ha viszont az adattar karbantartasarél van szo, akkor elébb a
megfeleld rekordot, — ill. manualis rendszerben dokumentumot — eldbb ki kell
keresni, moédositani kell egy eljarassal a megfelelé adatokat, majd a karbantartott
rekord (dokumentum) visszahelyezendd az adattarba. Ha most gondolatban a
kétféle iranyu adatfolyamnak mintegy a kiilonbségét képezziik, akkor kdnnyen
rajohetiink, hogy a “‘tiszta” adatfolyam az adattar felé aramlé karbantart6
informacio, a tobbi ugyanis figyelmen kiviill marad. Emiatt tehetjiik meg
legtobbszor, hogy a karbantartast csak az adattar felé iranylé adatfolyammal
jeloljiik.

Az adattarral kapcsolatos adatfolyamokat sokszor névvel sem kell ellatni. Ha pl.
egy megrendelésen szerepld vevd nevet, vagy egyéb adatait ellenérzd eljaras felé
iranyul egy adatfolyam a VEVO adattarbol, akkor ennek tartalma magatol
értetddd. Ez a megallapitas a diagramra vonatkozik, egyébként az adatfolyam
pontos leirasat kiilon dokumentum tartalmazza.

Az adattarakat is azonositdval latjuk el, amely betiibdl és szambol all. Meglevo,
vagy megvalositando rendszerek fizikai részleteit leird diagramokon “M” betii
jeléli a nem-szamitdgeépi (manualis) adattarat, “D” pedig a szamitogépeset. Az
u.n. logikai AFD-ken az adattarak azonosité rovataban “L” betiit is
hasznalhatunk, sorszammal kombinalva.
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Ugyanaz az adattar t6bb kulénbo6zé helyen is berajzolhatdo az AFD-n, ha igy el
tudjuk keriilni az adatfolyamok nyilainak kuszasagat. Ilyenkor a tobbszorozésre
azzal hivjuk fel a figyelmet, hogy az adattar szimbolumanak baloldali hatarolo

vonalat megkettézziik (21. abra).

Koémyezeti elem:

A wvizsgalt rendszer hatarain kiviil es6 adatforrast, vagy adatok cimzettjét jeloli.
Azért lényeges ezeknek az abrazolasa, mert ugyan a rendszer hatarain kiviil
vannak, annak miikodését azonban befolyasoljak. Komyezeti elem lehet pl.
partnervallalat, vagy mas bels6 szervezeti egység, esetleg hivatal (pl. KSH), stb.

A rendszer
hatarain kivali
adatforras, ill.
adatbefogado ‘f \
(vagy egyidejlleg |

mindkettd) [ Rendszer

!
I
I
I
I
!

22. abra

Szimboluma ellipszis alakil, esetleg - megfeielé sablon hianyaban - a program-
folyamatabrak hatarolé (START/END) szimbélumaval egyezik meg.

Nem szokas jelolni az AFD-ken a komnyezeti elemek kozotti kozvetlen
adatfolyamokat, amelyek tehat nem Iépnek be a vizsgalt rendszerbe. A jobb
érthet6ség érdekében kivételesen fordul €16 ilyen jeldlés. Az ilyen adatfolyamokat
a vilagos megkiilonboztetés érdekében szaggatott nyillal kell abrazolni.

Egy kornyezeti elem lehet egyidejilileg forras is és cimzett is.
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Az adattarakhoz hasonloan a kérnyezeti elemet is fel lehet tiintetni ugyanazon
diagram tobb pontjan is, ha ezzel elkeriiljiikk a vonalak kuszasagat. Itt is jelolni
kell a tobbszorozést, mégpedig a szimbolumba helyezett ferde vonallal, ahogyan
az a 24. abran lathato (tigyfél).

Anvagfolvam:

Anyagok fizikai dramlasa csak ritkan jeldlendd, hiszen diagramjaink alapvetden
adat-, nem pedig anyagfolyam diagramok. Olykor mégis segitheti a megértést, ha
egy-egy ponton jeloljiikk az adatokkal parhuzamosan aramlé anyagokat. Erre a
célra szolgal a 19./e abran lathatd jelkép, melynek hasznalatat a 22. abra mutatja

be.
T

N

23. abra

Példa a jelképek alkalmazaisara

A 24. abra az un. helyszinrajz—szolgaltatas egyszeriisitett folyamatan keresztiil
mutatja be a jelképek hasznalatat. A diagram &sszefoglaldan abrazolja a
folyamatot, anélkiil, hogy részleteket tartalmazna. Az ilyen atfogd jellegii
diagramokat magas szintiinek, ill. attekintének is szokas nevezni
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7 - )
agyfél
"} Hibas igény
Helyszinrajz igény

1| Ugyfélfog.
Igény 2 | Moszaki
ellendrzése Helyszinrajz
készitése
Elfogadott igény
2 l Iroda Y
Helyszinrajz ~—={ D1 |Helyszinrajztar
kikeresése,
masoldsa
Helyszinrajz masolat v
3 |Csop.vez. : R
Hitelesités, O fa] 1é \
e SN i —< ik e 4
— kdnyvelésnek e i
M2 | Nyilvantartékonyv ) _
e Hitelesitett helyszinrajz
iy = 4 |Iktaté
\ Postazas
Level a helyszinrajzzai_l\
- '\-\\

e a N\
6 agyfeél )

o e e

24. abra

Az AFD-k elemei - mint lattuk - kapcsolatban allnak egymassal, mégpedig
magukon az adatfolyamokon keresztiil, amit a diagramon az 6sszek6té nyilak
abrazolnak. A diagramokon azonban nem létesithetiink kapcsolatot barmely két
elem kozott a nyilak alkalmazasaval. A 25. abra tablazatba foglaltan mutatja be a
lehetséges, ill. a tiltott 6sszekapcsolasokat.

A megszoritasok értelme az, hogy kifejezésre juttassa: a tarolokezelés (akar adat-,
akar anyag-) csak - a rendszer hatarain beliili - miivelet segitségével torténhet.
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Megengedett AFD kapcsolatok

Kornyezeti Folyamat Adattar Anyag tarolé
elem
Csak kulso
Kérnyezeti adat- ill. IGEN NEM NEM
elem anyagaram
Folyamat IGEN IGEN IGEN CSAK
anyagfolyam
Adattar NEM IGEN NEM NEM
Anyag NEM CSAK NEM NEM
tarolo anyagfolyam

25. abra
9.3 Az adatfolyam diagramok szintjei

DeMarco irja az adatfolyam modellezést megalapozd kényvében: “Amikor egy
rendszer tul nagy ahhoz, hogy egyetlen Ilapon dbrazolhassuk, akkor
folyamatait részrészfolyamatokra, valamint ezek kozotti adatfolyamokra
bonthatjuk fel. Ezt a felbontdst akar t6bb hierarchiaszinten at folytathatjuk.
végeredményiil az AFD-k szintekrebontott halmazat kapjuk. "

A 24, abra a helyszinrajz szolgaltatas rendszerét mutatta be, mégpedig
Osszefoglalo jelleggel. Ez alatt az értend6, hogy az informacios rendszer
valamennyi f6 6sszetevdje szerepel rajta: '

- a koérnyezet,

- a folyamatok,

- az adattarak és

- az adatfolyamok.

Ez jelenti a felulr6él lefelé halado rendszerleiras felsd csucsat, ahol tehat az
elemzés elkezdddik. Tekintettel arra, hogy a diagramok méretét a konnyi
attekinthetéség és tarolhatdsag érdekében A4 formatumra korlatozzuk, és egy
lapon legfeljebb 7 folyamatot abrazolunk, ebbdl az kovetkezik, hogy a

®DeMarco: Structured Analysis and System Specification, New York, Yourdon Press,
1978
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“folyamatok™ ilyenkor csak az alkalmazott jelkép miatt nevezhetdék annak.
Valdjadban — a teljes rendszer méretének fiiggvényében — sokkal inkabb
nevezhetOk alrendszereknek, f6 funkcidknak vagy eljarascsoportoknak.

Az adattarak kozil csak azok tiintetendok fel ezen a szinten, amelyeket az itt
abrazolt funkcidk koézial legalabb ketté hasznal (tehat a koézosen hasznalt
adattarakat). :

Természetszeriileg a funkcidk belsé adataramlasa sem jelenik meg adatfolyam
alakjaban.

A részletekhez ugy tudunk eljutni, ha az attekint6 AFD funkciodit kilon—kiilén
abrazoljuk ujabb — mostmar alacsonyabb szinti — AFD-ken. Ha ilyenkor az
deriil ki, hogy vannak olyan “funkciok” az attekintd diagramon, amelyek
tulajdonképpen elemi eljarasok (ezek meghatarozasat Id. kés6bb), amelyeket mar
nem bontunk tovabb, mig masokat igen, akkor rosszul alakitottuk ki a fels6 szintii
funkciokat.

Eléfordul, hogy az alacsonyabb szintii AFD-k készitésekor — mivel ilyenkor mar
tobb ismeretiink van a rendszerr6l — kideriil, hogy valamit nem, vagy nem
l:elyesen abrazoltunk fels6bb szinten. Ilyenkor sziikségessé valik a felsobb szintii
AFD modositasa. Nyilvanvald ugyanis, hogy az egyes szintek diagramjai kozott
nem lehet ellentmondas. Hogy valéban ne legyen, ahhoz be kell tartanunk
bizonyos szabalyokat.

Az AFD szintjeivel kapcsolatos szabalvok

1. A magasabb szintii AFD minden egyes eljarasa kiilon—kiilon fejtendd ki egy—
egy alacsonyabb szintli diagramon. Ez azonban nem jelenti azt, hogy ha egy
diagram valamelyik folyamatat tovabb részletezziik egy alacsonyabb szinti
diagramon, akkor ezt a magasabb szintii diagram valamennyi folyamatara
nézve kotelezd lenne megtenniink.

N

Az alacsonyabb szintli AFD-n szerepld eljarasokat a magasabb szintii eljaras
azonositojanak decimalis rendszeri alatorésével azonositjuk. Ha pl. az eredeti,
attekintd szintii eljarasok koziil a 2. szamut részleteztiik, akkor az itt szerepld
eljarasok azonositdi rendre 2-vel kezdédnek: 2.1, 2.2, stb. Ezt a szamozasi
konvenciot figyelhetjilkk meg az eljarasok lebontasanak lényegét bemutatd 26.
abran. '

42



Az SSADM rendszerszervezési modszertan
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26. abra

A részletez6 szintii AFD-k készitéséhez olyan nyomtatvanyt hasznalunk,
amelyen egy keret lathat6. Ebbe rajzoljuk a diagramot, a kereten kiviilre
pedig vagy felsobb szintii elemek (pl. adattar), vagy kornyezeti elem
abrazolhaté a kapcsolodasok konnyebb attekinthetésége érdekében. A 26.
abran a magyarazat kedveert ugy készitetem el a masodik szintii diagramot,
hogy az belekeriilt a kinagyitott els6 szintbeli folyamat-szimbolum belsejébe.
Ez egyuttal meg is adta azt a keretet, amelyen kiviil a kapcsolodasokat
feltiintetjiik.
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Ha vannak olyan adattarak amelyek csak a részletez6 diagramon jelennek
meg, akkor ezeket a kereten beliill abrazoljuk, azonositasukkor pedig
betiijeliiket kovetden eldszor annak a magasabb szintli eljarasnak a szamat
irjuk, amelyet éppen részleteziink az alacsonyabb szinten, majd /7 jel és egy,
a szinten beliili sorszam kovetkezik, ahogyan ez a 26. abran is lathaté.

Az olyan adattarakat, amelyek mar a magasabb szinten is megjelentek, de
ezen a szinten is abrazolni akarunk, a kereten kiviilre keriilnek. Ugyanide
rajzolandok az azonos szinten, de tobb diagramon is hasznalt adattarak
jelkepei.

Ha koérnyezeti elemmel valo kapcsolatot kivanunk abrazolni, az csak a kereten
kiviilre rajzolhaté, még akkor is. ha az adott elem kizarolag a részletezd AFD
eljarasaval all kapcsolatban.

A részletez6 diagram belépd, ill. kilép6 adatfolyamainak meg kell egyezniiik a
magasabb szintii diagram megfeleld eljarasanak be-, ill. kilépé
adatfolyamaival. Ezt egyensuly-szabalynak is szokas nevezni.

A részletezd diagramokon egyes elemek szikség szerint felbonthatdék a
magasabb szintli diagramhoz képest. Ilyenkor az azonositd megfeleld
alatorésével biztosithaté a diagramok o6sszhangja. A 27. abra egy komyezeti
ciem esetleges felbontasakor alkalmazhat6 azonositasi szabalyt mutatja be.

Ezaltal megoldodik az a gond is, amikor az adatfolyam nyilat kellene
eldgaztaini, ami SSADM-ben nem megengedett. Ilyenkor vagy a forras, vagy
a cimzett elem felbontasat kell elvégezni és az igy kapott 0j elemeket kiilon-
kiilon adatfolyammal kell kapcsolni az eredetihez. Ezeknek megkiilonboztetett
nevet is kell adni. Ennek az esetnek tipikus példaja, amikor egy tobbpéldanyos
bizonylat egyes pe€ldanyai mas-mas cimzetthez kell, hogy keriiljenek.

Ezekbdl a szabalyokbol lathato, hogy olyan elemzesi eszk6zhoz jutottunk, amely

az egeészbdl rész felé haladva dokumentalja a rendszereket (az egyre mélyebb
részletek kozotti verifikalis kapcsolatot a hierarchikus felépitésii azonositdk
biztositjak);

minden felbontasi szinten kovetni tudja az adott szint diagramjai kozotti

horizontalis kapcsolatokat is (amit a részletezé diagramok keret részén kiviilre
nelyezett kapcsolodo elemekkel biztosithatunk).
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27. abra
Ezek a tulajdonsagok pontosan megfelelnek a klasszikus rendszerszemiélet
kovetelményeinek, amelyek a gyakorlatban a strukturalt modszertanokban, s ezen

beliil is legfoképpen az SSADM-ben o6ltéttek testet.

Elemi szinti folvamatok

Mielott arra a kérdeésre valaszolnank — amely az olvasoban mar valdsziniileg
megfogalmazodott —, hogy vajon hogyan hatarozhaté meg a sziikséges
hierarchia-szintek szama, el6ébb tisztaznunk kell az un. elemi szintii folyamatok
fogalmat. '

Nyilvanvalo, hogy a folyamatokat nem részletezhetjiikk a végtelenségig ujabb és
ujabb hierarchia-szinteken. El8bb-utdbb elériink ugyanis egy olyan szintet, ahol
tartalmuk mar olyan kis méretiire zsugorodik, hogy a hozzajuk kapcsolodo
adatfolyamok teljesen mesterkéltté valnak, mert lényegében nincs megfeleldjik a
valdésagban. Mar ezt megeldz6en is jelentkezhet az a gond, hogy egy folyamatbol
kiindulé két vagy tobb adatfolyam tényleges megvalosulasa valamilyen feltételidl
fugg. (1d. 28. abra).

-
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28. abra

Nem mindig oldhaté meg, hogy a kilépd adatfolyamok neveinek iigyes
megvalasztasaval egyértelmiiveé tegyiik a helyzetet.

Az adatfolyam diagramok dontési jelképet nem tartalmaznak, a dontést
folyamatnak, vagy folyamat részének tekintjilkk. Kévetkezésképpen valamilyen, az
AFD-t6] kiulonbozo leirasban kell megadnunk, hogy mi torténik a tovabb mar
nem bontott folyamatblokk belsejében. Az ilyen folyamatot elemi szintiinek
nevezziik €s a jelkép jobb also sarkaba helyezett csillaggal jeloljiik.

Az SSADM keriili a hosszadalmas, bonyolult leirasokat, ezért azt a kovetelményt
tamasztja, hogy az elemi folyamat leirdsa ne legyen hosszabb egy A4-es oldal
felénél.

A sziikséges szintek szama

Azzal kell kezdeniink, hogy erre vonatkoz6 szabaly tulajdonképpen nincs. Van
azonban tapasztalat és vannak bizonyos tényezOk, amelyek a szintek szamat
tobbé—kevésbé automatikusan behataroljak.

A tapasztalat azt mutatja, hogy haromnal tobb szintii leirast igénylé rendszer
meglehetdsen ritkan fordul el6, tobbnyire két szint mar elegenddének mutatkozik.

A szintek szamat automatikusan behatarol6 tényezok a kovetkezok:

1. Egy A4 méretii diagramon nem tanacsos 7—10 folyamatnal tobbet abrazolni,
mert az ennél tobb folyamat — a kapcsolodd tobbi elemmel egytitt —
nehezen attekinthetévé teszi a diagramot, ami viszont ellent mondana az
SSADM alapelveinek.

1o

A legalsé szintii diagramokat ekkor értiik el, ha az elemi folyamatok leirasa
nem igényel tobb helyet, mint azt a fentebb kifejtettiik.
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Az egy diagramon abrazoland6 részletek mennyiségét még néhany tovabbi
Osszefiiggés is befolyasolhatja, amelyet érdemes szem el6tt tartani:

- ugyeljink arra, hogy tul sok részlet megadasaval ne tereljiik el a figyelmet a
f6 folyamatokrol;

- ugy bontsuk szét a folyamatokat, hogy az igy kapott részek kozott jol
értelmezhetd kapcsolat (adatfolyam) legyen;

- szamitsunk arra, hogy a meélyebb szintek felé haladva a folyamatok szama
egy-egy diagramon a felette levo szinthez képest csokken;

- azok a diagramok a jok, amelyek konnyen attekinthet6k — és ez a
legfontosabb.

Olykor csabito lehet a gondolat, hogy egyetlen, nagyméretii AFD-n abrazoljunk
mindent. Ez azonban minden bizonnyal lerontatnd az attekinthet&séget a rajta
szerepld elemek és 6sszekoté adatfolyamok nagy szama miatt. Emellett arra is
gondolni kell, hogy a dokumentacié minél konnyebben kezelhet6 legyen. Ezért cel
az SSADM-ben az A4-es méret egységes alkalmazasa.

Végiil az AFD-k szintjeivel kapcsolatos, hogy az 1. szintii, vagy attekintd diagram
felett létezhet még egy szint (nem kotelezd a készitése), amelyet kapcsolat
diagramnak - i1degen kifejezeéssel kontextus diagramnak - neveziink. Ezen a
szinten az egész rendszer egyetlen folyamat-blokkba siiriisédik, amelyet a
koérnyezeti elemek (tehat a rendszer kornyezete) vesznek koriil (29. abra)

\T
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/ < i Rend. feld Szllt6
K Kényvelés )0—— i 3
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~ el T

R i

i s
7 \\,_:
pa T e,
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( Pénziigy ) LW o
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29. abra
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9.4 Fizikai és logikai AFD

Az adatolyam diagramok elvének, jelolési szabalyainak bevezetésekor, tovabba a
diagramok szintekre bontasanak magyarazatakor lényegében meglevd informacios
rendszert AFD-vel vald leirasanak modjardl volt sz6. Ez korantsem jelenti azt,
hogy tervezett rendszereket ne lehetne leimi AFD-vel.

A meglevd és a tervezett rendszerek kozoit azonban szitkség van valamilyen
atmenetre. Gondoljuk csak at, miért is foglalkozunk meglevé informacios
rendszerek felmérésével, elemzésével és dokumentalasaval. Természetesen
semmilyen mas cél nem vezet benniinket, mint a miikddési mod, a problémak és a
kovetkezmények megismerése, hogy azutan egy ennél remélhetdleg jobb rendszert
tervezhessiink.

Amikor a miikédési mod megismerésérdl beszéliink, akkor érdeklddeésiink kettds:

1.  Annak megismerése, ahogyan a meglevo rendszer a maga fizikai valésagaban,
tehat az adott eszkoézeivel miikoédik. Erre azért van sziikkség, mert .a
megismerésnek szinte ez az egyetlen lehetséges kiindulopontja, tovabba a
meglevd rendszer fizikai szintii feltérképezése tomegével hozhat a felszinre
olyan problémakat, amelyek éppen az alkalmazott eszk6zok és a megoldando
feladatok kozotti ellentmondasbol fakadnak.

S

Az informacios rendszer belsd logikajanak feltarasa, amely fuggetlen az
alkalmazott eszk6zoktdl. Ez is csak ugy lehetséges, ha elobb fizikai szinten
ismerjuk meg a rendszert. A meglevd rendszer logikai leirasat a fizikai
rendszer megfelel6 atalakitasaval érjiik el, aminek a folyamatat a kovetkezd
pontban tekintjiik at.

Amennyiben egy informacios rendszer logikai leirasat akarjuk elkésziteni, ehhez
ismét felhasznalhatjuk az AFD-k technikajat, de a diagramokat ilyenkor az
eddigiektdl kissé eltéréd modon kell értelmezniink, hogy megszabaditsuk a leirast a
fizikai kotottségektol. Ez a diagramok egyes elemeire vonatkozoan a kovetkezdket
Jjelentr:

Logikai folyamat

Nevében nem tartalmazhat konkrét (fizikai) feldolgozasi modra utald
kifejezéseket, tehat pl. nem alkalmazhatdé a “Lefoglalt készlet felvezetése a
nyilvantarté kartonon” megnevezés. Helyette altalanosabb — de tovabbra is
kifejez6 — nevet kell hasznalnunk, ami esetiinkben lehet pl. “Készletfoglalas™.
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Abrazolasbeli kiillonbséget jelent, hogy a logikai diagramokon nem tiintetjiik fel az
folyamateért felelds szervezeti egyseég, vagy személy nevét, a megfeleld rovat tehat
iresen marad (Id. 30. abra).

6 |

Készlet
foglalds “k

30. abra

Logikai adatfolvam

Abrazolasa nem valtozik a fizikaihoz képest, de nevében nem tartalmazhat az
adataramlas tényleges megvalosulasi modjara valé utalast. Ha pl. a fizikai
diagramon egy adatfolyam neve “szamla masodpéldanya™, akkor a megfeleld
logikai név “szamlaadatok™ lehet.

Logikai adattar

Abrazolasa annyiban valtozik, hogy az azonositéban vagy nem szerepeltethetiink
"M" betiijelzést (ami a manudlis kifejezésre utalna), csak "D"-t, vagy pedig "L"
betiivel jelezziik, hogy un. logikai adattarrél van sz6. A "D", vagy “L” beti
mellett természetesen ilyenkor is szerepel azonosité szam.

Az adattar neve itt sem tartalmazhat fizikai utalast. |

A keésobbiekben latni fogjuk, hogy a logikai adattar a rendszer adatmodelljének
érintett részét, tehat egy adat-almodelit jelent.

Logikai adattarra mutat példat a 31. abra.

Késziet
adatok
\\
\\
e

LS

31. abra
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Kdémyvezeti elem

Valtozatlan alakban fordul el6 a logikai AFD-ken, aminek az az oka, hogy a
kornyezetet adottnak tekintjiik, tehat az abrazolasban se legyen megkiilonboztetés.

Anvagfolvam

Logikai AFD-n anyagfolyam nem szerepelhet.

Logikai adatfolyam diagramra mutat példat a 32. abra
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1.1 Rendelés

32. abra
Logikai AFD keétféleképpen késziilhet:

e fizikai diagram(ok)bdl, vagy
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e fizikai elézmény nélkiil.

Az utobbi eset nem gyakori, olyankor fordul elé, ha programcsomag tervezeését
végezzilk, vagy ujonnan létesiilt szervezet egyedi fejlesztésii informacios
rendszerét kell elkésziteni. Ezekben az esetekben kozvetleniil alkalmazhatok a
logikai diagramokkal kapcsolatban fentebb ismertetett szabalyok.

Bonyolultabb a helyzet akkor, ha egy, mar elkésziilt fizikai AFD-halmazbdl kell
levezetniink az ennek megfelelé logikai diagramcsoportot. Ilyenkor az a célunk,
hogy kisziirjiik a meglevd rendszernek az alkalmazott eszk6zdk, valamint a
valtozo vallalati politikdk, ill. egyszeriien az id6 mulasa révén elfedett 1ényegét ¢és
ezt fogalmazzuk meg a logikai diagramokban.

Amig tehat a fizikai diagramok készitése soran a "HOGYAN torténik?", most a
"MI torténik?" kérdésén van a hangsuly. Mik az adatok és mik azok az
atalakitasok, amiken az adatoknak keresztiil kell menni? Maga az az atalakitasi
folyamat is - melynek soran fizikaibodl logikai AFD-ket készitiink - gyakran vezet
el a meglevd rendszer addig még nem ismert hibainak felfedezéséhez.

A logikaiva alakitasnak megvannak a maga - receptszeriien alkalmazhatd -
Iépései:

1. Az atalakitast a fizikai AFD-hierarchia legalso szintjén kezdjiik.

Ennek az az oka, hogy ilyen moédon egy alsé szintii diagram logikaiva
alakitasaval eléallitjuk a felette levd szint egy folyamatat, tehat a legalsé
szintek atalakitasa utan mar tébbé-kevésbé mechanikusan haladhatunk felfelé
a hierarchiaban. Ugy is lehet fogalmazni, hogy a felsébb szinteket mar nem
aralakitjuk, hanem a mar logikai also szintbdl allitjuk elo.

!\J

Alakitsuk logikaiva az adattarakat.

Ez egyrészt azt jelenti, hogy tavolitsuk el azokat az adattarakat, amelyek csak
az adott fizikai kornyezet miatt valtak sziikségessé, masrészt vegyiik
figyelembe az ugyanezen projekt keretében végrehajtott adatmodellezés
eredményeit.

A fizikai kornyezet korlatai gyakran teszik sziikségessé olyan adattarak
Iétesitését, amelyeknek egyébként semmi koéziik sincs az tizleti folyamatokhoz.
Ezek altalaban az adatfeldolgozasi miveletek végzésének adott keretei kozott
elkeriilhetetlen atmeneti tarolast végeznek.
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Ilyen esetre latunk példat a 33. abran. Olyan kérnyezetrdl van szd, ahol egy
tanacsadd cég szakértéi projekteken dolgoznak - bérmunkaban.
Munkaidejiiket és felhasznalt koltségeiket adatlapokon kozlik, amelyeket a
jelenlegi rendszerben kozponti szamitogéppel, kotegelt modban visznek be az
érintett projekt-tevékenységekhez.

A logikaiva alakitas elsé Iépéseként eltavolitottuk a jelenlegi kétegelt
feldolgozasban hasznalatos D2 jelii tranzakcios allomanyt (34. abra).
4 | Szamitégép

Tranzakciok
bevitele a
tevékenységhez | —

:

T

T D1 1 Tevékenység

D2 Tranzakcios file
A

~__ Munkalapok
-l TN 6 |Kényvelés
( Szakértd ) Adat-
oy A r8gzités
e Koltségek

33. abra

Nyilvanvalo, hogy logikai szempontbol a D2 adattarra nincsen szilkség.

4 | Szamitégép

Tranzakcidk
bevitele a ]
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= D1 Tevékenység

Munkalapok
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( Szakérto Adat-
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N S rbgzités

———

Koltségek
34. abra

A logikai adatmodellezés eredményeinek figyelembevétele azt jelenti, hogy a
megmaradt fizikai adattarakat az adatmodellnek az abrazolt folyamatokkal
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38

kapcsolatos részével (almodelljével) helyettesitjitk. A jelolés a diagramon
tovabbra is a megszokott adattar-jelképpel térténik, csak ennek belsd
tartalmaként feltételezzilkk az emlitett almodellt. Sok esetben megtehetjiik,
hogy olyan adattarakat tiuntetiink fel a logikai AFD-n, amelyek egy-egy
adatmodellbeli egyedtipusnak felelnek meg (Id. 35. abra)

l Projekt + Tev.
Tranzakcidk / :
bevitele a e
projekthez ~
l \\ Aliokacié
Munkalapok i
— l
Szakértd Adat-
- P rogzités
T Koltségek
35. abra

Az Allokacio azt az egyedtipust jelenti, amely egymashoz kapcsolja a projekt
tevékenységet €s az azon dolgozod szakértot.

Alakitsuk logikaiva a folyamatokat.

A folyamatok atalakitasa soran eltavolitjuk azokat, amelyek az adatok
ujraszervezését veégzik, mert az ujraszervezés sziikségessége az alkalmazott
eszkozok korlataibol szarmazik. Logikai szempontbdl azt feltételezziik, hogy
az adatmodell szerkezete minden sziikséges elérési igényt kielégit (Id. 10.
fejezetben). Erre az atalakitasra ad példat a 36. abra.

D1 Rendezetlen adattar

,

4 | Szamitég.
|

'

D2 | Rendezett adattar

36. abra
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Az azonos feladatot megoldo folyamatokat 6sszevonjuk (37. abra).
4. Alakitsuk logikaiva az adatfolyamokat.
5. Vizsgaljuk feliil és szitkkség szerint modositsuk a kapott eredményt.

6. Készitsiik el a magasabb szintek logikai diagramjait.

9.5 Az AFD Kkészités gyakorlata

Egy informacios rendszer adatfolyam diagramjai tobbféleképpen is elkészithetdk.
Ebben a fejezetben olyan mddszert ismertetiink, amely a gyakorlatban bevalt. Az
olvasé - némi gyakorlat megszerzését kovetéen - maga is ra fog jonni, hogy a
"Hogyan kezdjek hozza?" kérdése csak a valoban kezdd szamara jelenthet gondot.

A munka szinte kivétel nélkiill mindig valamely meglevd rendszer elsé szintii
diagramjanak elkészitésével kezdddik. Ilyenkor a szervezdnek a vizsgalt rendszer
legalapvetobb tulajdonsagaira kell Osszpontositania, melyek a kovetkezékben
foglalhatok Gssze:

a rendszer hatarai,
a komyezeti elemek (adatforrasok €s informacio-igénylok)
a rendszer legfontosabb bemeneti €és kimeneti adatfolyamai (amelyek tehat a
rendszer €s kornyezete k6zott aramlanak),
e a rendszer fo funkcioi (esetleg alrendszerei — a méret fiiggvényeben).

A rendszer ilyen jellegii behatarolasa projekttervezési szempontbol is lényeges,
mert segitséget nyujt a rendszer méretének megallapitisaban. Ez, valamint a
funkciok felosztasa alapot képezhet azokhoz a becslésekhez, melyek célja a
munkaerd-sziikséglet megallapitasa €és a munkacsoport(ok) felallitasa.

Az attekint6 diagram elkészitésének Iépései a kovetkezok:

1. A rendszerben hasznalt dokumentumok (nyomtatvanyok) Osszegylijtése, a
kitoltésért felelds 1ll. a fogado szervezeti egység(ek) megjeloléséve.

2. A legfontosabbnak itélt dokumentumok kivalasztasa és jegyzékbe foglalasa.
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3. Un. dokumentumaramlasi diagram elkészitése, amelyen a csomopontok
szervezeti egységeket jelképeznek, az Osszekotd nyilak pedig az aramlé
dokumentumokat.

4. A tovabb elemzendé rendszer hatarainak kijelolése (berajzolasa) a
dokumentumaramlasi diagramon, a felhasznal6val kdzosen.

5. Az igy kijelolt hataron beliil helyet foglald szervezeti egységek eljarasokkal
vald helyettesitése a sziikségessé vald tovabbi adataramlasok feltiintetésével.

6. Az AFD ellenérzése egyértelmiiség, teljesség €s az eljarasok helyes kijeldlése
szempontjabol.

7. Az AFD felillvizsgalata a felhasznaléval kozosen és az esetleg sziikségessé
valé javitasok atvezetése.

Nem szabad elfeledkezni arrol, hogy bar a felhasznaléval vald egyiittmiikodést
csak a 4. és 7. 1épénél emlitettiik meg, ez tulajdonképpen folyamatos a felmérések
és az interjuk soran.

Az 1. szinti AFD atfogd képet ad a vizsgalt rendszerrél, de nem mutatja a
részleteket. Ez tokéletesen megfelel annak, ahogyan a felmérés soran a
rendszerszervezO dolgozik és a munka 1débeli elérehaladasaval is 6sszhangban
van. Innen - ahogy a részletek egyre ismertebbé valnak - elkészithetok a
részletesebb diagramok, ahogyan a 9.3 pontban lattuk.

Ekkor tartunk ott, hogy attérhetiink a fizikai AFD-kr6l a logikaiakra. Az attérés
Iépéseit a 9.4 pont tartalmazza.
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10. fejezet
Logikai adatmodellezés

10.1 A logikai adatmodellezés helye és szerepe

A modern strukturalt modszertanokban a folyamatok modellezése (elemzése €s
tervezése) mellett a masik alapvetd teriilet az adatok modellezése. Sziikségessége
akkor valt nyilvanvaléva, amikor a rendszerszervezés fejlédése soran kiderilt,
hogy az adattarolast mar nem lehet programkézpontosan végezni, mint korabban,
mert ugyanazokat az adatokat egyre tobb programnak kell hasznalnia. Ekkor a
gondolkodas egy magasabb absztrakciés szinten folytatodott, az adatok
feldolgozasoktdl fuggetlen, belsd logikajat keresve, és ez vezetett el az
adatmodellezés szakteriiletének kifejlédésehez.

Sokféle modellezési koncepcié jelent meg, ezek kozil azonban hamarosan
kiemelkedett két iranyzat:

e egyed-tulajdonsag-kapcsolat’ (ETK) modellezés (Bachman)
e relacios modellezés (Codd)

A két iranyzat eldészor mint két, egymassal versengd adatbaziskezelé rendszer-
koncepcio jelent meg. Nemzetk6zi szakmai férumokon igen érdekes vita folyt
Bachman ¢és Codd kozoit, mig végill kideriilt, hogy a két kozelitésmod
tulajdonképpen azonos. Ez a felismerés idében koériilbeliil egybeesett a strukturalt
modszertanok korvonalazodasaval, igy épiilt be az adatmodellezés az uj
modszertanok technikai koze.

Az SSADM ezen a téren abban "alkotott nagyot", hogy a fenti két kozelitésmodot
olyan két technikaként értelmezte, amelyek egymastdl fuggetleniil alkalmazhatok,
végeredményeik pedig 6sszehasonlithatd alakban megjelenve alkalmasak egymas
ellenérzésére. Ezaltal az informacidés rendszerek logikai szintii adattervezését
rendkiviil szilard alapokra sikeriilt helyezni.

A fogalmak magyarazatat Id. késébb ebben a fejezetben
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Az ETK-modellezés eredeti koncepcioja szerint elsd I€épésben egyed-kapcsolati
(EK) modellet kell megalkotni és kés6bb - amint részletesebb ismeretekre tesziink
szert a rendszerrdl - kell kibdviteni. A modellezésnek ez a 1épése az, ami az
SSADM u.n. Logikai AdatModellezési (LAM) technikajat alkotja.

A logikai adatmodellezés célja:

Valamely szervezet (vallalat, intézmény) miikodéséhez sziikséges adatok
feldolgozasi kovetelményektdl fiiggetlen és feldolgozo, ill. tdarolo eszkozok
lehetoségei dltal nem korlatozott leirdasa, belsd, logikai szerkezetének
meghatdrozadsa.

Ezt a modellt csak egy dolog korlatozza - a valdsag, amelyet a maga sajatos
eszkozeivel vissza kell tikrdznie.

Ehhez a legfontosabb célkitiizéshez kapcsolodik még néhany tovabbi cél:

e Segitsen az alkalmazasi terilet minél jobb megértésében a fejlesztés
valamennyi résztvevdje (felhasznaldk, szervezdk, programozok és egycb
szakemberek) szamara.

e Szolgaljon alapul az adattarolas konkrét megoldasanak megtervezéséhez.
10.2 Az adatmodell elemei
Egyed

Az alkalmazott modellezési elv abbdl indul ki, hogy egy szervezet megfelel
miikodtetéséhez a szervezetet alkotdo embereknek tudniuk kell egy sereg dologrol.
Pl. tudniuk kell a szervezet altal gyartott, vagy forgalmazott cikkekrdl, vagy a
szervezet dolgozoirdl, a szervezet altal intézett tigyekrdl, stb. Ezeket a dolgokat
kicsit tudomanyosabban objektumoknak, vagy masképpen egyedeknek nevezziik.
Egyednek tekinthetiink tehat bdrmit - konkrét, vagy akar elvont targyat, ill.
fogalmat - amirdél tudnunk kell valamit, vagy valamiket. Ugy is fogalmazhatunk,
hogy szamunkra minden olyan targy egyed - és igy adatmodelfiihi2részéveé valik -
amelynek egy, vagy tobb tulajdonsagat a szervezetben ismernie kell valakinek,
vagy valakiknek.

Minden modellezés altalanositasra torekszik, ami esetiinkben azt jelenti, hogy az
adatok logikai szerkezetét nem konkrét, fizikailag létezd targyak konkret
tulajdonsagaival hozzuk kapcsolatba, hanem a targyakat bizonyos kategoriakba
soroljuk. Egy személyzeti targyu adatrendszer modellezésekor pl. nem Szabo
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Janos konkrét adataira vagyunk kivancsiak, hanem a SZEMELY, mint objektum
leirasahoz sziikséges tulajdonsagok fajtaiban vagyunk érdekeltek (AZONOSITO,
NEV, CIM, stb.).

Emiatt tesziink kiilonbséget tipus és eléfordulas ko6zott. Van tehat egyedtipus és
egyed eléfordulas. A SZEMELY a tipus és Szab6 Janos ennek egy eléfordulasa.
a logikai adatmodell diagramjan az egyedtipusok abrazolasa a 37. abra szerinti
lekerekitett sarku téglalappal torténik, melybe beirjuk az egyedtipus nevét.

37. abra

Kapcsolat

A valdsdgos vilag objektumai, tehat az egyedek kozotti viszony. Kapcsolat allhat
fenn két egyedtipus kozott, vagy ugyanazon egyedtipus két eléfordulasa kozott. Ez
utobbi esetben egy egyedtipus onmagaval létesitett kapcsolatardl beszéliink. A
kapcsolatok esetében ugyanugy megkulonboztetjik a kapcsolattipus és a
kapcsolat el6fordulas fogalmat, mint az egyedek esetében.

A logikai adatmodellek diagramjain egyedtipusokat és kapcsolattipusokat
abrazolunk, ez utdbbiakat az egyedtipusok mar megismert szimbolumai kozotti
vonalak segitségével.

L ]J

38. abra

Van azonban a kapcsolattipusnak néhany fontos tulajdonsaga, amelyek a
modellezés késObbi menetét jelentdsen befolyasoljak, ezért a diagramon is fel kell
ezeket tuntetni. Ilyen a kapcsolat foka, valamint a kapcsolat jellege.

A kapcsolat fokan azt értjik, hogy el6fordulasok szintjén milyenek a mennyiségi

viszonyok a kapcsolod6 egyedek kozott, vagyis, hogy az egyik egyedtipus egy
eléfordulasdahoz mennyi kapcsolédhat a masikbol. Persze, ha ez egynél tobb,
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akkor csak annyit tudhatunk, hogy sok. Ezen az alapon tehat harom eset
lehetséges:

e cgvhezegy,
e egyhez tobb és
e tobbhoz tobb.

A harmadik esetet ugy kell felfognunk, hogy ekkor az egyik egyedtipus egy
eléfordulasahoz a masik egyedtipus sok el6fordulasa kapcsolodhat, €s ez forditva

is igaz. A harom esetre ugy is lehet hivatkozni, mint 1:1, 1:n és n:m tipusu
kapcsolatra. Ezeket abrazolastechnikailag a 39. abran lathatd6 modon

B
Ert-tee
KES iy

39. abra

Az abrabdl vilagosan lathatd, hogy a "tébb" oldalan elagaztatjuk a vonalat és igy
sepriiszeriivé valik. Az 1:n kapcsolatban folérendelt és aldrendelt egyedtipust
killonboztetiink meg. '

A kapcsolat jellege alatt azt értjik, hogy mi az Osszefiiggés egy egyedeldfordulas
léte és akozott, hogy az adott kapcsolat fennall-e. Masképpen fogalmazva:
lIétezhet-e az egyed anélkill, hogy létezne az adott kapcsolatban hozza kapcsolt
masik egyed, vagy nem.

Vegyiink egy egyszerii példat, ahol a VEVO-MEGRENDELES kapcsolatrol van
sz0. A vevdinket akkor is célszerii nyilvantartanunk, ha éppen nincs €16 rendelésiik
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nalunk, vagyis ugy is fogalmazhatunk, hogy a VEVO egyedtipus egy eléfordulasa
akkor is létezhet, ha nem tartozik hozza egy MEGRENDELES sem. Ha viszont
azt a kérdést akarjuk eldonteni, hogy egy MEGRENDELES eléfordulas Iétezhet-e
anélkul, hogy az azt felado vevot nyilvantartanank, akkor a valasz egyértelmiien
nem. Ha ugyanis ezt megengednénk, akkor el6fordulhatnanak az adatbazisunkban
olyan rendelések adatai, amelyekrél nem tudnank kideriteni, hogy melyik
vevonkhéz tartoznak.

A kapcsolattipusok jellegét a kapcsolatot jelképezé6 vonal folyamatos, vagy
szaggatott voltaval abrazoljuk, amint az a 40. abran a fenti példara vonatkoztatva
lathato.

Vevd ‘;:l Megrendelés J

40. abra

Annak az egyedtipusnak az oldalan, amelyik szamara "nem I€tkérdés" a masik
lIétezése, a kapcsolat vonala meg van szaggatva, mig a masik oldalon, ahonnan
nézve a kapcsolatnak meg kell lennie, a vonal folyamatos.

Ennek megfeleléen a kapcsolat lehet kotelezd (folyamatos vonal), vagy esetleges
(szaggatott vonal) az érintett mindkét egyedtipus szempontjabol. Az &sszes
lehetséges esetet a 41. abra foglalja 6ssze.

A 39. abran bemutatott harom kiilonb6z6 foku kapcsolat modellezési
szempontbol nem azonos értékii. Kiemelt jelentésége van az I1:n foku
kapcsolatoknak, aminek a pontos okat csak a relacids elemzés technikajanak
ismeretében lehet megadni. Kérem, €rje be most az olvaso azzal, hogy a logikai
adatmodellezés soran minden kapcsolatot 1:n fokura kell atalakitani, vagy
visszavezetni. Viszonylag koénny{i dolgunk van az 1:1 foka kapcsolatokkal,
ezekrol ugyanis koénnyili belatni, hogy ugy is felfoghaté az ezekben érintett két
egyedtipus, mintha egy lenne.
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41. abra

Az 1:1 foku kapcsolat atalakitasat a 42. abra mutatja be.

g C
J |

42. abra

Hasonloképpen foglalkozni kell az n:m fokd kapcsolatok atalakitasaval. Ennek
egy igen egyszerli, mechanikus modszere van: Eltavolitjuk a kapcsolatot,
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beillesztiink a helyére egy uj, un. kapcsold egyedtipust, amelyet mind a két eredeti
egyedtipussal Osszekapcsolunk egy-egy 1:n foka kapcsolattal, mégpedig ugy,
hogy mind a két 1) kapcsolattipus "sok" oldala a kapcsold egyedtipusnal legyen
(43. abra).

Munkakiosztas

o R - e Munkatars
Projekt Munkatars
\\ 7 P
Munka-
kiosztas
43. abra

Az eredeti kapcsolat azt fejezte ki, hogy egy projekten sok munkatars dolgozhat és
forditva. Az atalakitas mechanikus alkalmazasa utan koénnyii felfedezni, hogy a
létrehozott kapcsold egyedtipusnak hasznos jelentéstartalmat tulajdonithatunk:
leirja a projektek és munkatarsak egymashoz rendelését.

Megjegyzendd, hogy a kapcsolo egyedtipus oldalan az uj kapcsolatok kételezdek,
ami abbol kovetkezik, hogy a kapcsold létének feltétele, hogy legyen, amit
Osszekapcsol. Mig tehat a fenti példaban az eredeti kapcsolat mindkét irényban
esetleges volt, addig a kapcsol6 egyedtipus oldalan mindkét uj kapcsolat kételezo.

A kapcsolatok egyik kiillonleges esete az, amikor egy €s ugyanazon egyedtipus

kiilonb6z6 eldfordulasai allnak kapcsolatban egymassal. Az ilyen kapcsolatot
rekurziv kapcsolamak nevezziik és a 44. abran lathaté moédon abrazoljuk.
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[ Alkatrész

44. abra

Az ilyen kapcsolatoknak ugyanugy harom féle foka lehet, mint a két egyedtipus
kozottieknek, az abran lathatd példaban az n:m valtozatot latjuk, mert ennél lehet
a leginkabb zavarbaejt6 a feloldas feladata. Nem kell azonban semmi mast tenni,
mint alkalmazni a k6zonséges n:m foku kapcsolatoknal latott szabalyt, és ekkor a
45. abran lathato szerkezethez jutunk.

Alkatrész

!

' KAPCSOLO

(
i (Darabjegyzék) |
l_ J

45. abra

A példa egyeébként az un. darabjegyzek-problémara vonatkozik, amely jol ismert
az 1parban. A kilonféle gyartmanyok szerelvényekbdl, azok esetleg
alszerelvényekbdl, ezek alkatrészekbdl stb. épiilnek fel hierarchikus szerkezetben,
ahol tehat a hierarchia csucsan a kész gyartmany van, az aljan pedig a
nyersanyag. Egy-egy cég altalaban tobb terméket gyart és gazdasagossag
szempontjabol fontos, hogy ehhez olyan alkotdelemeket hasznaljanak, amelyek
tobb gyartmanyba beépithetok. A kiilonféle gyartmanyok alkatrész-hierarchiai
tehat k6zos elemeket fognak tartalmazni, amelyek lehetdséget adnak a hierarchiak
osszekapcsolasara. Igy a szerkezet mar nem hierarchia, hanem halé. Ha most egy
altalanositast hajtunk végre, és a halé valamennyi csomépontjat "alkatrész"-nek
nevezziik (beleértve a készterméket is), akkor az egyes alkatrészeket altalanositod
egyedtipus 6nmagaval all kapcsolatban, igy kapjuk a 44. abra szerinti n:m foku
rekurziot. Ezt a 45. abra szerint feloldva a kapcsolé pontosan az alkatrészek
alkotta termékszerkezetet irja le, vagyis azt mutatja meg, hogy egy alkatrész
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milyen mas alkatrészekbe épiil be (egyik kapcsolat), ill. 8t milyen mas alkatrészek
épitik fel (masik kapcsolat). Ez az, amit darabjegyzék problémanak neveziink.

A példa arra is alkalmat ad, hogy kimondjuk: a kétr egyedtipus kozott
meghatarozhato kapcsolatok szama nem korlatozott. Ugyanakkor az is igaz,
hogy az ilyen kapcsolatok egyrészt nem nagyon gyakoriak, szamuk pedig ritkan
haladja meg a négyet.

Tovabbi szabaly, hogy egy egyedtipus korlatlan szamu kapcsolatban vehet részt.
Kapcsolatok nem dgaztathatok el és nem is talalkozhatnak.

A kapcsolattipusok - amellett, hogy van fokuk és jellegik - egymas ko6zotti
viszonyukban is vizsgalhaték. El6fordulhat, hogy két, vagy tobb kapcsolat
kolcsondsen kizarja egymast. Tételezziik fel pl., hogy egy katonai célu
adatmodellben létezik a kovetkezd harom egyedtipus: EZRED, HARCKOCSI,
LOVEG és az ezek altal alkotott modellrész a 46. abra szerinti.

{ EZRED
5 i,
o g
HARCKOCS[ LOVEG
46. abra

Az abran a kapcsolatok vonalaira jelyezett ivek és a "V" betiik azt jelzik, hogy ez
a két kapcsolat un. kizaré viszonyban van egymassal, vagyis egy adott ezredhez
vagy csak harckocsik, vagy csak lovegek tartozhatnak (természetesen azzal a
feltétellel, hogy a valdésagban ez igy van). Mivel a kizaras ebben az esetben az
alarendelt egyedekkel kapcsolatos, ezért ez a kizdro aldrendelt esete. A kizaro
folérendelt lathaté a 47. abran. Itt egy olyan modellrészletrél van szo, amely az
alkatrészek beszerzési forrasait koveti aszerint, hogy azok gyartotol, vagy a
kereskedelembdl szarmaznak. A modell azzal a feltételezéssel késziilt, hogy egy
meghatarozott alkatrész (pl. anyascsavar) vagy csak gyartdl, vagy csak uzlettdl
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szerezhetd be. (korant sincs persze arrdl szo, hogy ez a feltételezés mas, hasonlo
alkalmazas esetében is igaz!)

GYAR UZLET

ALKATRESZ

47. abra

Amint arrol fentebb mar széltam, a logikai adatmodellezés un. egyed-kapcsolati
modell megalkotasat tiizi ki célul, ezért itt nem foglalkozunk az altalaban vett
adatmodellek harmadik alapelemével, a tulajdonsagtipusokkal.

Ahhoz, hogy a modell (diagram) elemeire egyértelmiien hivatkozni lehessen,
sziikkség van ezek azonositasara. Az egyedtipusok esetében ezt mar lényegében
meg is tettitkk azaltal, hogy neveket adtunk nekik. Most ezt azzal a megjegyzéssel
kell kiegésziteni, hogy ezeknek a neveknek egy-egy adatmodellen beliil
egyedieknek kell lenniiik, tehat nem ismétlédhetnek.

A kapcsolattipusoknak "ortodox" SSADM-felfogasban nem is egy, hanem két
nevet kell adni, az egyiket a folérendelt, a masikat az alarendelt egyedtipus
szerinti szemléletben. Ennek a - bizonyara furcsanak tiind - megnevezési
eléirasnak a magyarazatat két dologban talalhatjuk meg: a kommunikacio
megsegitésére iranyuld altalanos SSADM-térekvésben €és az angol nyelv sajatos
felépitésében. A kettds névadas azaltal segiti a kummunikacidt, hogy igy - az
elképzelés szerint - pontosabban koriilirhatdé a modellbeli kapcsolat altal leirt
valésagos Osszefliggés. Az angol nyelv sajatossaga egyuttal lehetdove teszi olyan
kapcsolatnevek kiosztasat, amelyeket az egyedtipusok neveivel Osszeolvasva
tobbé-kevésbe kerek, értelmes angol mondat épithetd fel. Nézziink egy ilyen angol
nyelvii példat (48. abra). Ez a modellrész a kovetkezOkeéppen olvasandd a
folérendelt egyedtipus feldl: Each ORDER must be CONTAINING one or more
ITEM = Minden egyes RENDELESnek TARTALMAZnia kell egy, vagy tobb
TETELt. Az alarendelt felél: Each ITEM must be PART OF one and only one
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ORDER = Minden egyes TETELnek RESZEnek kell lennie egy és csakis egy
RENDELESnek.

Order

containing

part of

Item

48. abra

Az egyedtipusok és kapcsolattipusok angol és lehetséges magyar forditasbeli
neveit a nagybetiis szedés mutatja. Lathaté, hogy a magyar mondatokban
kénytelenek vagyunk ragokat illeszteni ezekhez a nevekhez és egy kicsit
pontosabban utanagondolva arra sem nehéz rajonni, hogy magyarban - ellentétben
az angollal - igen nehéz ezeknek a mondatoknak a szerkezetét szabvanyositani. Ez
viszont azt jelenti, hogy a kommunikacié pontositasara, javitasara iranyuld
szandékot a magyar gyakorlatban - véleményem szerint - nem tudjuk eldsegiteni
kettds névadassal. Van azonban itt még egy gond, amire Halassy hivta fel a
figyelmemet: el/vileg is helytelen, ha egy objektumnak kér azonosito neve van.

Ez a konyv persze nem az SSADM kritikaja kivan lenni, tehat ha az olvasoé tartani
kivinja magat a szabalyokhoz, akkor am hasznaljon két nevet minden
kapcsolattipushoz. En a tovabbiakban csak egy nevet alkalmazok egy
kapcsolathoz €és nem torekszem a nyelvileg kerek mondatokban valo
olvashat6sagra, hanem a rovid és egyértelmii azonositasra. A fenti példa magyar
valtozata ennek megfeleléen pl. a kévetkezd lehet (49. abra):
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Rendelés

RE-TE

Tétel

49. abra

Nézziink meg ezek utan egy példat, amely egy kereskedelmi -koérnyezetbol
szarmazo egyszerusitett modellt mutat be (50. abra). A mode!l altal abrazolt
valosagos vilagbeli kornyezet a kévetkez:

Egy nagykereskedelmi vallalatnak sok vevdje van szerte az orszagban. A
vevOk rendeléseket adnak fel a vallalat altal forgalmazott cikkekre. Egy-
egy rendelés altalaban tobb cikkre vonatkozik.

A vevok gyors kiszolgalasa érdekében a vallalat korzetekre osztotta fel az
orszagot, €s minden egyes vevOt egyértelmilen besorolt valamelyik
korzetbe.

A cég tobb nagy raktarral rendelkezik szerte az orszagban, de egy vevot
mindig ugyanaz a meghatarozott raktar szolgalja ki. Egy raktar egyébként
tobb korzet vevoit is ellatja, vagyis a vevok tertileti besorolasuk alapjan
tartoznak valamelyik raktarhoz.

A rendelések alapjan a vevOk részére leszallitott arardl szamla késziil a
vevO szamara.

A diagrambol kiolvashatd - tobbek kozott - hogy a vevoknek telephelyeik is
lehetnek, amelyek maguk is adhatnak fel megrendeléseket. Egy adott megrendelés
azonban vagy a koézponttdl (vevd), vagy a telephelytdl szarmazik, ezért a
megfeleld két kapcsolat kizaré viszonyban van egymassal.

A Vevo-Telephely-Rendelés altal alkotott modellrészt érdemes kiilon is elemezni,
mert altalanosithat6 tapasztalatokat sziirhetiink le beldle.
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2 -~ KO-VE
Vevd b Raktar

VE-RE VE TE
VE-SZ

" RA-KE
Telephely

TE-RE [ Szamila

/ : Készlet
/ SZTE )/

e . ChKE / '

50. abra

Ez a harom egyedtipus olyan szerkezetet alkot, amelyet szoktak "haromsz6g"-nek,
vagy "tranzitiv"'-nek is nevezni. Erdekessége. hogy a Vevi-t6l elindulva két "aton"
1s el tudunk jutni a Rendelés-hez és feltehetd az a kérdés, hogy vajon ez
mennyiben indokolt. Masképpen fogalmazva: indokolja-e valami az ilyen
szerkezetek 1€tét? Most ne is a fenti modellre gondoljunk, hanem altalaban az
olyan szerkezetekre amilyen 6nalloan lathaté az 51. abran. Ebben a szerkezetben
a VE-RE kapcsolatot célszeriien "athidalé" kapcsolatnak nevezhetjilkk, a kérdés
pedig mostmar az, hogy mikor indokolt az athidalé kapcsolatok Iéte, fiiggetleniil
attol, hogy hany masik egyedtipust hidalnak at.
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=)

VE-RE  |ve-TE
/

Telephely }

TE-RE

/
:{’ Rendelés ]

51. abra

Az abran a kapcsolatok folyamatos vonallal szerepelnek, de nem azért, mert
mindkét oldalrol kotelezonek -feltételezzitk oOket, hanem mert a jelleg
elofeltételezése nélkil kivanjuk az athidalas kérdését elemezni. A kapcsolatokat
tehat itt - atmenetileg - jelleg nélkiilinek feltételezziik.

Abban az esetben, ha egy meghatarozott Vevo-el6fordulast feltételeziink, ehhez -
a VE-RE kapcsolaton keresztiil meghatarozott Rendelés-el6fordulasok fognak
tartozni. Ha ugyanebbdl a Vevd-eléfordulasbol kiindulva elébb a hozza tartozo
Telephely-el6fordulasokat keressiikk meg, majd az ezekhez kapcsolt Rendelés-
eléfordulasokat, és ez az utdbbi el6fordulas-halmaz megegyezik az elsével, akkor
egyértelmii, hogy az athidald kapcsolatnak nincsen olyan szemantikai jelentése,
ami nélkiille is ne lenne benne a modellben. Ha ez igy van, akkor pedig
kimondhatjuk, hogy az athidalo kapcsolat redundanciat visz a modellbe.

Ha viszont az elébbi két elb6fordulas-halmaz eltér, ugy szilkkség van az athidalé
kapcsolatra.

Azt, hogy melyik esetr6l van szd, csak a valdésagos vilagbeli helyzet alapos
elemzésével lehet eldonteni. Visszatérve a nagykereskedelmi vallalat példajara, ott
indokolt volt az athidalas megtartasa, mert az egyik rendelés-halmaz a Vevd
(kozpontjahoz tartozd) megrendeléseket, a masik viszont a Telephelyek
megrendeléseit tartalmazta.
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Az athidalas esetének a vizsgalata egy masik, altalanosabb kérdéshez is elvezet.
Lattuk, hogy az athidalo kapcsolat adott esetben redundans lehet. No de miért baj
ez? - kérdezhetné valaki. Azért, mert a logikai adatmodellezés soran olyan modellt
szeretnénk elkésziteni, amely optimalis, ami azt jelenti - nagyon egyszeriien
fogalmazva - hogy minden benne van, ami kell, és csak az van benne. Ennek az
elvnek a teljeskorii kifejtése nem lehet ennek a kényvnek a feladata, de roviden a
kovetkezdkrdl van szo:

Az adatmodellezés az adatbaziskezelési technikat feltételezd adatbazis tervezésbol
fejlodott ki. Az adatbaziskezelést megel6zben a fajlok szervezését az 6ket hasznalo
programok igényeihez igyekeztiink igazitani, ezzel szemben az adatmodellezés az
adatok feldolgozasoktol fliggetlen bels6d logikajat igyekszik megragadni, mert arra
szamit, hogy nagyon sokféle feldolgozas adatigényeit kell kielégitenie, tehat a
tarolas szerkezetét egyikhez sem lehet igazitani a masik rovasara. Ugyanakkor
biztositani kell, hogy az adatok barmilyen - elére' nem is lathaté - kombinacioban
is visszakereshetdk legyenek a modellbdl, ami csak ugy lehetséges, ha akarmelyik
egyedtipusnal elkezdhetjitk a keresést €s onnan barmelyik masik egyedtipushoz el
tudunk jutni a kapcsolatokon keresztil az azokban szereplé adatok
(tulajdonsagok) elérése céljabol. Ez annyit is jelent, hogy a modellben nem lehet
szakadas, de - ha a feladatot optimalisan akarjuk megoldani akkor - felesleges
(redundans) kapcsolat sem. Ilyen felesleges kapcsolat az athidalasoknak az a
tipusa, amely az athidalas nélkiilivel azonos eredményre vezet. Az optimalitasnak
egyéb vonatkozasai is vannak.®

10.3 A logikai adatmodellezés gyakorlata

Miutan a logikai adatszerkezetek alapelemeit attekintettiikk, foglalkozzunk most
azzal, hogyan kell a modelleket elkésziteni. Ehhez példaként egy konyvtari
kornyezetet fogunk felhasznalni, melynek rovid leirasa a kovetkezd:

Egy iskolai konyvtarbol a tagok konyveket kdlcsondzhetnek. A konyveket
egy vagy tobb iro irta, és természetesen az egyes iroktol lehet tébbféle mu
is a konyvtar birtokaban. A népszeri konyvekbdl tobb példanyt is tart a
konyvtar.

Egy kolcsonzd egyszerre legfeljebb hat konyvet kolcsondzhet. Ha a
konyveket hataridére nem hozzak vissza a kolcsonzok, akkor a konyvtar

® A téma irant érdekldddknek javaslom dr. Halassy Béla adatmodellezési targyu
kényveinek tanulmanyozasat.
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pénzbiintetést szab ki. Amennyiben a konyveket a kolcsonzd a harmadik
figyelmeztetés utan egy héten belil nem wviszi vissza és a kiszabott
blintetést nem fizeti ki, akkor "fekete listara" kertil, amig a helyzetet nem
rendezi.

Ha egy igényelt konyvbdl pillanatnyilag egy példany sincs bent, akkor a
kolcsonzd szamara foglalast lehet késziteni és a konyv rendelkezésre
allasakor értesitést kap.

A logikai adatmodell kialakitasanak a lépései a kovetkezok:

1. Kezdo6 egyedtipusok kivalasztasa

Eloszor a figyelembe veendd egyedtipusokat kell meghatarozni az adott
kornyezetrél rendelkezésre allo informacid alapjan. Azért nevezziik ezeket
az egyedtipusokat "kezd&"-nek, vagy "induld"-nak, mert tisztdban vagyunk
azzal, hogy a modell végleges alakjanak eléréséig a benne szerepld
egyedtipusok kore még elég sokat fog valtozni. Esetiinkben az induld
egyedtipus-jegyzéket a példaleiras alapjan készithetjiik el:

KONYV

iRO
PELDANY
KOLCSONZO
FOGLALAS
KOLCSONZES
BUNTETES

9

Kozvetlen  kapcsolatok  meghatarozasa egy  kezdddiagram
megrajzolasaval.

Els6 kozelitésben olyan "modellt" készitiink, amelyben mindodssze azt
tintetjik fel, hogy a fenti egyedtipusok kozil melyek hozhatok
egymassal kozvetlen kapcsolatba (52. abra).
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iré lecsbnzb I‘—
Foglalas ' Buntetés \

Kényv |I Példany Il rlelcsbnzés I‘

52. abra

A kapcsolattipusok fokanak meghatarozasa

A kiindulo, fok nélkiili kapcsolatokra most ratessziik a fokot jelzo
"sepriuket" (53. abra).

‘Az n:m foku kapcsolatok feloldasa

Ilyenbol itt csak egy van, ezt fel is oldhatjuk, de egyuttal
gondolkodjunk el azon, hogy vajon tudunk-e valamiféle értelmet
tulajdonitani ennek a kapcsolatnak az adott kornyezetben, azon

kiviil, hogy betolti a kapcsolo szerepkort.

Szemmel lathatdan ez az egyedtipus "hozza 6ssze" egymassal az ir6t
és a konyvet, tehat ez mutatja meg, hogy melyik konyvnek melyik
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iro l Koélcstnzé

' <] Foglalas Buntetés l

ol o e S
Konyv : ’l Példany l l Koélcsonzés

53. abra

ir6 a szerzdje. Adjuk ezért ennek az egyedtipusnak azt a nevet, hogy
SZERZO. A kapott eredményt az 54. dbra mutatja.

A redundans kapcsolatok eltavolitasa

Konnyii felfedezni, hogy a KONYV, a PELDANY és a
KOLCSONZES egyedtipusok ko6zotti kapcsolatok kozill a KONYV
és a KOLCSONZES kozotti un. athidalé kapcsolat. Amennyiben
elvégezziik a fentebb ismertetett elemzését, azt az eredményt kapjuk,
hogy ez a kapcsolat elhagyand6 a modellbdl.

A kapcsolatok jellegének és egymashoz valo viszonyanak elemzése

Ez jelenti egyrészt a kapcsolatok kotelezd, vagy esetleges jellegének
megvizsgalasat minden kapcsolat esetében mind a folé-, mind pedig
az alarendelt szempontjabol, valamint a kapcsolatok esetleges kizaro
viszonyanak feltarasat €s a diagramon valo feltiintetését.



Logikai adatmodellezés

Az 5. és 6. pont szerinti elemzési eredmények atvezetése a modellen
elvezet ahhoz a végeredményhez, amely az 55. abran lathato.

iré

Szerzé

Foglalas

LRI
Koényv
e

' Kolcstnzo

Buntetés

ll Példany II

1' Koélcsdnzés

iré

Szerzd l

54. abra

Foglalas

Példany e

—————— Kbélcsonzd ]

Buntetés

Koélcsonzés
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A modell ellendrzése

Az ellendérzés a felhasznalé altal megfogalmazott visszakeresési
kovetelmények szerint torténik. Ez azt jelenti, hogy a legfontosabbnak itélt
visszakeresesi kovetelmények kielégitéseét vegigkoévetjik a  logikai
adatmodellen. Megallapitjuk, hogy melyik egyedtipus az, ahol a keresést el
kell kezdeni (belépési pont), majd milyen mas egyedtipusokhoz kell a
modellen beliil eljutni azért, hogy a keresés altal igényelt valamennyi adatot
"Osszeszedjiik". Ezekhez az egyedtipusokhoz a belépési ponttol a
kapcsolattipusokon keresztiil jutunk el.

Ez az ellendrzés a visszakeresési utak modellezésének témakoréhez tartozik,
amelyet - minthogy a lekérdez6 feldolgozasok tervezésében kiemelt szerepe
lesz - kiilon technikaként targyalunk (Id. kovetkezo fejezet). -
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11. fejezet
A visszakeresési ut modellezése

Ez a technika nagyon szorosan kapcsoldodik a logikai adatmodellezéshez.
Jelent6ségét az adja meg, hogy az SSADM mar a kdvetelmények nyilvantartasba
vételének megkezdésétél kezdve kiillbn csoportba sorolja az adatok
visszakeresesével (lekérdezes), ill. karbantartasaval kapcsolatos igényeket, majd
pedig a rendszertervezésnél is mas technikakat rendel hozzajuk. A visszakeresési
tipusi feldolgozasok tervezésének megalapozasa a  visszakeresési ut
modellezésénél kezddédik. Emellett a technika azt a szerepet is betolti, hogy
segitségével valik lehetévé a logikai adatmodell elsé ellenérzése (a masodik a
relacios adatelemzéssel torténik, ami a kovetkez6 fejezet témaja lesz).

A logikai adatmodell az adatok minden feldolgozasi igénytdl fiiggetleniil 1étezo,
belsé szerkezetét tikrozi vissza. Ilyen szerkezet egy informacids rendszerben
természetesen csak egy van, ugyanakkor nagyon sokféle visszakeresési igeny
lehetséges, ami szintén természetes.

A modellezést a kovetkezd 1épésekben hajtjuk végre:

° Egyedi nevek rendelése a lekérdezésekhez.
o A lekérdezeést elinditd adatok meghatarozasa.
o Az elérési ut specifikalasa.

Az egyedi név hozzarendelése a visszakereséshez azért Iényeges, mert ez fogja a
tovabbiakban végigkisérni a visszakeresési feldolgozas tervezését. A név
megadasara akkor van el6szér moédunk, amikor a kovetelménykatalogusba
felvessziikk az adott visszakeresési igényt. Legkésdébb a funkcidé meghatarozas
idején donthetjiik el, milyen nevet adunk a visszakeresésnek.

A lekérdezést elinditdé adatok ahhoz sziikségesek, hogy el tudjuk érni az elsé
egyedet (belépési pont), valamint szitkség lehet bizonyos megszoritd feltételek
megadasara a lekérdezés végrehajtasakor elérendd tovabbi egyedek
kivalasztasanal.

Az elérési ut specifikalasa soran a kovetkezo tevékenységeket kell elvégezni:
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I. meg kell hatarozni a logikai adatmodellb6l azokat az egyedeket, amelyekre a
lekérdezéshez sziikség lesz, ez lesz a lekérdezés adat-almodellje

2. el kell donteni, hogy ezek koéziill melyiknél kezdjiik el a visszakeresést, ez lesz
a belépési pont

3. meg kell hatarozni, hogy a belépési ponttol kiindulva milyen utvonalon jarjuk
végig az adat-almodeilt, ez lesz a lekérdezés navigacios utja.

4. végil a navigacids utat Jackson-szerkezetek hasznalataval kell leirni

Kovessiikk veégig a lekérdezés modellezését az eldzd fejezetben meghatarozott
konyvtari adatmodellen. Példaképpen valasszuk azt a lekérdezést, melynek soran
vissza akarjuk keresni mindazokat a kolcsonzdket, akik egy meghatarozott iro
miiveire varakoznak.

A sziikséges egyedek meghatarozasakor két igen kézenfekvo ténybdl indulhatunk
ki:

e a KOLCSONZO egyedtipus biztosan kelleni fog, hiszen a visszakeresendd
adatok ott vannak

e azis biztos, hogy az IRO kell, ez a visszakeresési igénybdl vilagos.

Ennek alapjan az érintett almodell a kovetkezd (56. abra):

RUUCE I A e S Kolcsdnzd

Szerzd I 1 Foglalas

56. abra

Ez tehat a lekérdezésiink adat-almodellje. Nem nehéz annak az eldontése, hogy
melyik egyedtipusnal kell belépniink ebbe az almodellbe, hiszen egy
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meghatarozott iro miveire varakozd kolcsonzoket akarunk visszakeresni. Mas
szoval pontosan behatarolhaté az IRO egyedtipusnak az az eléfordulasa, amellyel
a foglalasi kapcsolatban levd kolcsonzoket keressitk. Az IRO lesz tehat a belépési
pontunk. Ezzel kapcsolatban meg is jegyezhetjiik, hogy ha a visszakeresési igény
megfogalmaziasaban olyan kifejez€s szerepel, mint "egy adott", vagy "egy
meghatarozott", "kivalasztott", akkor az az egyedtipus lesz a belépési pont,
amelyre az ilyen kifejez€s vonatkozik. Ilyenkor azt feltételezziik, hogy a belépési
pont elérése az adott egyed elsédleges kulcsa segitségével torténik. Megjegyezni
kivanom, hogy ez az elsddleges kulcs nem biztos, hogy a felhasznalé szamara
ismert a késobbi fizikai megvaldsitasban (mert mondjuk ablakbdl valaszija a
belépési pontot), de ez a tervezés logikai szintjén ne befolyasoljon benniinket.

Az [RO-t61 a KOLCSONZO-ig terjedd visszakeresési utat nyilakkal jeloljiik ki
(57. abra).

E&E - 202020909090 N peesees Kblcsdnzd
irékod >

VIR |

(Szerzé ] -] Foglalas '
\ A

57. abra

A belépési pontot jelzd nyil mellett feltiintettiik a belépéshez sziikséges
tulajdonsagtipust, amely az IRO azonositdja.

Végiil eldallitjuk a lekérdezési ut modelljét az 0.n. Jackson-féle alapszerkezetek
felhasznalasaval. Ez annyit jelent, hogy az elérési nyilakat annak megfeleléen
hasznaljuk, hogy egy egyedel6fordulastél egy vagy tobb mas tipusu
egyedel6fordulast kell-e eléini. Ez alapvetéen Osszefiigg azzal, hogy a
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kapcsolatokon milyen iranyban haladunk at a lekérdezeés teljesitéséhez sziikséges
navigacio soran.

Ha az alarendelttél a folérendelt felé haladunk, akkor egy alarendelt-
eléfordulashoz mindig csak egy folérendelt-eléfordulashoz juthatunk. Ellenkezd
iranyban haladva, egy fo6lérendelt-eléfordulashoz tobb alarendelt-eléfordulas
tartozhat (legalabb is altalaban és kiillbn megszoritasok hijan). Ezt ugy is
értelmezhetjitk, hogy a navigacio egy Iépésekor - amely megfelel egy
egyedtipustol egy masikhoz valé tovabbhaladasnak - vagy egy
egyedeléfordulashoz, vagy egyedeléfordulasok egy csoportjahoz jutunk. A
tovabbiakban a csoportot kiilon jeloljiikk, amelyen beliil a csoport egyes tagjainak
elérését jacksoni értelemben vett iteracionak tekintjiik (58. abra).

l Csoport |
*

Tag

58. abra

A tag esetében ennek megfelelden csillaggal jelezziik az iteraciot. Magat az elérési
utat ugy rajzoljuk at, hogy amikor egy Iépés soran egy eléfordulashoz, vagy egy
csoporthoz jutunk, azt vizszintes nyillal abrazoljuk, a csoporthoz tartoz6 tagokat
pedig az 58. abra szerinti iteracioval.

A konyvtari példa szerinti visszakeresést ezeknek a jelolési megallapodasoknak
megfelelden abrazolja az 59. abra.
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Irékéd

Foglalas

csoport

X
Foglalas Kélcsdnzd

Az igy kapott diagramot tekintjiikk az elérési ut modelljének, amelyet majd
felhasznalunk a logikai adatbazis feldolgozasok tervezésénél.

59. abra
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12. fejezet
Funkciomeghatdrozadas

Amikor a rendszer fejlesztése soran megtortént a kivant rendszer logikai
adatfolyam diagramjainak kidolgozasa a legrészletesebb szintig, masrészrol
rendelkezésre all a kivant rendszer logikai adatmodellje, akkor elérkezett az id6 az
Osszegyiilt ismeretek rendezéséhez. Ezt a feladatot t6lti be a funkcidmeghatarozas,
amit sokan nem kiilon technikaként értelmeznek. hanem - amint emlitettem -
meglevd ismeretek rendezéseként. Ezek az ismeretek a tervezett rendszerre
vonatkoznak. A meglevé rendszerre (ha wvan ilyen) nem készitink
funkciomeghatarozast.

Ennek soran megtorténik azoknak az alapvetd feldolgozasi egységeknek a
meghatarozasa, amelyekre azutan raépiil a rendszer tovabbi tervezése. A
feldolgozasi egységek, vagy mas néven funkciok az inputokon €s outputokon
keresztiill kapcsolodnak a kornyezetiikkhdéz, meghatarozasuk tehat ezeket is
magaban foglalja.

Ezen talmenden a funkciomeghatarozas kapcsolatot teremt az SSADM 3.
szakaszaban késziilo két termékcsoport kozott, amelyek

— akivant rendszer logikai AFD-i és
— az esemény-hatas diagramok (Id. 13. fejezet).

Ennek a technikanak az alkalmazasa soran is nagyon fontos a felhasznalo-
kapcsolat, mert a funkciokbol a késébbiek soran kialakuld feldolgozasok akkor
tesznek eleget a mindségi kovetelményeknek, ha a lehetd legjobban segitik a
felhasznalok munkaveégzését.

12.1 Mi a funkcio?

A funkcio az a feldolgozas, amit a felhasznalo meghatdarozott igényének
kielégitése érdekében mint egyetlen egységet kell tudni végrehajtani. Hozza
tartozik a felhasznalé szamara adand6é eredmény, tehat az output, maganak a
feldolgozasnak a leirasa - amely lehet lekérdezés, vagy karbantartas - €s az ennek
elvégzéséhez sziikséges input.
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A funkcio és a tervezett rendszer AFD-i kozott az az Osszefliggés, hogy egy
funkci6 legtobbszor megfelel egy elemi szintli feldolgozasnak (folyamatnak), de
olykor t6bb elemi folyamatot is magaba foglalhat, vagy pedig egy elemi
folyamatnak csak egy részét valdsitja meg. A konkrét megoldast az donti el, hogy
melyik valtozat szolgalja a legjobban a felhasznalé munkavégzését. Ebbdl a
megallapitasbol az is kovetkezik, hogy a funkcidkban a rendszerrdl alkotott
felhasznaléi szemlélet testesil meg, nem pedig rendszerszervezOi, vagy
programozoi szemlélet.

A funkcidk tobbféleképpen csoportosithatok:

e A feldolgozas tipusa szerint vannak visszakeresési €s karbantartasi funkciok.
A megvalositas modja szerint lehet a funkcio on-line, vagy off-line. Vannak
esetek, amikor egy funkcié mindkét médon végrehajthato.

e A kezdeményezd szerint vannak felhasznaloi, ill. rendszerfunkciok

12.2 A funkciomeghatarozas helye az SSADM-ben

A funkcidomeghatarozas - az SSADM 3. szakaszanak részeként kozponti szerepet
t6lt be: Osszefogja az addigi tervezési elemeket és kapcsolatot teremt kozottik.,.
valamint megnyitja az utat egy sereg tovabbi tervezési tevékenység, ill. technika
alkalmazasa elott.

Osszekapcsolja a tervezett rendszerre vonatkozd logikai adatfolyam modellezés,
logikai adatmodellezés, valamint a kovetelmény meghatarozas eredményeit ¢és
kiegésziti ezeket bizonyos - elsbsorban az inputokra €s outputokra - vonatkozo
informacioval. Az I/0 szerkezet meghatarozasa lehetéveé teszi az adatmodellezés
pontositasat a relacids elemzés végrehajtasaval, a dialogusok ¢€s meniik
megtervezeseét, valamint az egyed-esemeény modellezeés végrehajtasat (60. abra.)
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Relacios
elemzés

Adatfolyam
modellezés

Kovetelmény Funkcio- Dialégus
meghatarozas meghatarozas tervezés
Logikai "
. Egyed-esemény
Adatmodellezés sodallonis
60. abra

A dialégustervezést kovetheti a meniirendszer megtervezése, az egyed-
eseménymodellezés pedig majd Iehetévé teszi az uUn. logikai adatbazis-
feldolgozasok koziil a karbantartd feldolgozasok logikai tervezését. A lekérdezd
feldolgozasok logikai tervezését a relacids elemzéssel is ellenérzott adatmodellen
értelmezett visszakeresési ut modellek és az /0 szerkezet teszi lehetdvé.

12.3 A funkciomeghatirozas eredménye

Minthogy itt az elkésziild termék nem diagram, megismerése azaltal torténhet,
hogy attekintjitkk a funkcioleir6 formanyomtatvanynak (Id. kévetkezd oldalon) a
meghatarozas szempontjabdl érdeminek tekinthetd rovatait, €s értelmezzikk a
tartalmukat.

A funkcio tipus rovatban adjuk meg, hogy karbantarté/lekérdezd, on-line/off-line,
ill. felhasznaléi vagy rendszer-funkciorél van szé (Id. 12.1 pontban).

A felhasznaldi szerepkordk rovataban on-line funkcio esetében meg kell adni
azokat a felhasznalocsoportokat, amelyeknek jogosultsaguk lesz az adott funkcid
hasznalatara. Azért nevezziik ezeket szerepkoroknek, mert adott esetben igen
kiilonb6z6 beosztasban dolgozé felhasznalok lehetnek érdekeltek a funkcid
hasznalataban, tehat maganak a funkcionak a hasznalata egyfajta kozos
szerepkorbe hozza 0Ossze ezeket a felhasznalokat. A szerepkorok és funkciok
kapcsolatanak ismerete nemcsak a jogosultsagok kezelésének megtervezése
szempontjabdl fontos, hanem a meniiszerkezet megtervezésekor is figyelembe kell
venni. A meniiket €s dialogusokat ugyanis - amelyeknek a "végéhez csatlakoznak"
a funkcidk - a felhasznaloi szerepekhez igazitjuk.
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A funkcio leirasa réviden tartalmazza, hogy mi valtja ki a funkci6 elinditasat, mi
a rendszer valasza az elindité inputra, és hogy ez milyen outputokban jelentkezik.
Ha létezik a funkcio megjelenitésének modjara utalo felhasznalol igény, akkor ezt
itt kell régziteni, mert ez az informacio jol felhasznalhatd lesz a dialogusok
tervezeésénél.

A funkcidéval Osszefuggésben mar ezen a szinten tudomasunkra juthat
hibakezelési jellegli informaci6. Ha igy van, akkor ezt foglaljuk 6ssze a megfeleld
rovatban, de semmiképpen sem kell teljességre torekedniink, mert ez majd a
fizikai tervezés feladata lesz.

Nagyon Iényeges a funkcidk és adatfolyam diagramok kozotti kapcesolat, mert a
funkcidémeghatarozas kiindulépontja - legalabbis a karbantartdé funkciok esetében
- a tervezeés alatt alloé rendszer logikai AFD-je. Ennek a kapcsolatnak a jeldlésére
szolgal a formanyomtatvany AFD folyamatok c. rovata. A legtdobb esetben az
AFD elemi szintii folyamatai kozvetleniil (1:1) funkciéva valnak. Eléfordulhat
azonban az is, hogy tobb folyamatbol lesz egy funkcid, vagy éppen ennek az
ellenkezgje.

Tobb folyamatbol altalaban akkor lesz egy funkcid, ha egyrészt az elemi
folyamatok valoban elemiek (tehat igen egyszeriiek), masrészt az AFD-n
kézvetlen folyamat-folyamat adatfolyam van (61. abra)

Ha ilyen folyamat-6sszevonas torténik, akkor a funkcidleiré6 formanyomtatvanyon
mindegyik 6sszevont folyamatra hivatkozni kell.

Ennek az ellenkezdje altalaban akkor fordul eld, ha az AFD-n a folyamatok elemi
szintjét viszonylag '"magasan" (nem tal részletesen) hatarozzuk meg ¢€s
kénytelenek vagyunk ezt a "hianyossagot" a funkcidomeghatarozas soran mintegy
bepotolni. Ilyenkor az AFD-n még egyetlen folyamatot tobb funkcidban valositjuk
meg, tehat az ugyanarra az AFD-folyamatra valdé hivatkozas tébb funkcio
formanyomtatvanyan fog megjelenni.
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e
Dr. Bana

61. abra
Maganak a funkcionak a leirasa mellett a meghatarozas hasonléan fontos eleme

az inputok és outputok megadasa, ezért talalunk a formanyomtatvanyon két
hivatkozasi rovatot is erre a célra. Az egyik, az I/O leirdsok rovat az adatfolyam
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diagramok felé teremt egy masik kapcsolatot. Az adatfolyamok kéziil azokat,
amelyek atlépik a rendszer hatarat, inputoknak, ill. outputoknak tekintjiik, és
kiilon is dokumentaljuk. A rajuk valo hivatkozas a kapcsalotos kornyezeti elem
azonositdjanak és a megfeleld6 AFD-beli elemi folyamat azonositojanak koétdjellel
valo oOsszekapcsolasaval torténik. Ha a funkcid t6bb elemi folyamat
Osszevonasaval sziiletett, akkor az ezekkel kapcsolatos valamennyi eredeti 1/0-ra
a fent leirt médon kell hivatkozni.

Az inputok és outputok tartalmi felépitésének egy pontosabb megadasat foglaljak
magukba az un. /O szerkezet diagramok ¢€s kapcsoldédd leirasaik. Ezekre
hivatkozunk az [/O szerkezetek rovataban. Az [/O szerkezetek kialakitasa
egyébként a funkcidmeghatarozas résztechnikaja, és mint ilyenre még ebben a
fejezetben visszatériink.

A funkciokkal kapcsolatban azt is meg kell adni, hogy mi vezetett a
megjelenésiikhéz, vagyis hogy melyik felhasznaloi igény kielégitésével
kapcsolatban lett sziikség rajuk. Ezt kell feltiintetni a funkciémeghatarozas
formanyomtatvanyan a Kovetelménykatalogusra hivatkozds c. rovatban.

A funkciok meghatarozasa alapozza meg a feldolgozasok logikai tervezeését,
amelyeket majd fizikai szinten is meg kell tudni tervezni, ehhez pedig sziikség lesz
annak a technikai (hardver/szoftver) koérnyezetnek a kivalasztasara, amelyre a
fizikai terv késziil. Ismerni kell tehat a logikai tervezési szint altal tamasztott
adattarolasi, ill. feldolgozasi kovetelményeket (ezeket nevezziik a szolgaltatasi
szintre vonatkoz6é kovetelményeknek), aminek alapjan becsiilhetd, hogy milyen
tarolasi ¢és feldolgozasi kapacitasokat kell az adott informacios rendszer
iizemeltetéséhez biztositanunk. Ezeket a kovetelményeket a kiilonféle
dokumentumokon altalaban az un. mennyiségi adatok adjak meg. Taldlunk ilyet a
funkciémeghatarozas dokumentuman is €s ide azt kell beirni, hogy id6egység alatt
(amit megvalaszthatunk) atlagban hanyszor keriil sorra a funkcié végrehajtasa.
Célszer(i az atlagtol vald jelentds eltérések jelzése is, ha tudomasunk van ezek
varhato bekovetkezeésérol €s ha szamszertisiteni is tudjuk az eltéréseket.

Az SSADM eréssége - ¢és egyben talan gyengesége is - az eroteljes
kereszthivatkozasi rendszer, amely igyekszik a lehetd legszorosabban koévetni a
tervezési objektumok egymashoz valdé kapcsolodasat. Lehetnek olyan funkcidk
kozotti  Osszefuiggések, amelyek esetleg nem kovethetbk az adatfolyam
diagramokon, de mégis Iényegesek. Ezek feltiintetésére van Iehetoség a
Kapcsolodo funkciok rovataban. llyen lehet pl. egy lekérdezési funkciora valo
hivatkozas egy karbantartasi funkcié meghatarozasaban, ahol a karbantartas
soran mondjuk létrején egy naplo-fajl, amelyet egy masik funkcid keretében le
lehet kérdezni. :
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A lekérdezési funkciok esetében mindig van egy visszakeresési ut, amelyre
sziikség van a lekérdezéshez, de egyes karbantart6 funkciok is szitkségessé tesznek
lekérdezeést (pl. ahhoz, hogy eldonthessiik, karban kell-e tartanunk egy adatot,
elobb lekérdezziik). A lekérdezések visszakeresési utjara vald hivatkozast irjuk a
Lekérdezés c. rovatba. A funkcio fentebb targyalt gyakorisagahoz hasonloan
megadjuk a lekérdezés gyakorisdgat a funkcion belil.

Lehetnek egy informaciés rendszerben olyan elemi feldolgozasok, amelyeket a
rendszer kiilonbozé részeiben visszatérd jelleggel, tobbszoér is felhasznalunk.
Célszerii, ha ezeket csak egyszer irjuk le, aztan pedig csak hivatkozunk rajuk.
Olyanok ezek, mint a programozas szubrutinjai, vagy egy programnyelvben a
felhasznal6éi programozo altal eléallitott fuggvények. Itt kozos, vagy kozhasznu
feldolgozdasnak nevezziik az ilyen feldolgozasokat és hivatkozunk rajok mindazon
funkcidkban, amelyek hasznaljak Oket. Ezeknek egyébként meg kell lennie a
pontos elemi folyamat (funkcid) leirasanak.

Az on-line funkciok esetében az inputok é€s outputok dialogus alakjaban
valésulnak meg. Ennek megvan a maga szerkezete (ld. Dialogustervezeés) €s neve,
amelyet - mint kereszthivatkozast - hozzarendelink a funkcidohoz. Abban az
esetben, ha egyes, a funkciot igénybevevo felhasznalok eltéré modon hasznaljak
azt, el6fordulhat, hogy egynél t6bb dialogus késziil ugyanarra a funkciodra. Ekkor
valamennyire hivatkozni kell.

A funkcio egyik legfontosabb célja valamilyen felhasznaléi igény (lekérdezd, vagy
karbantartd) kielégitése, amit egyébkeént a rendszer altal nyujtott szolgdltatdsnak
is tekinthetiink. Erre a szolgaltatasra vonatkozoan meg kell hatarozni az annak
szinvonalaval kapcsolatos kovetelményt, ami sokmindenre kiterjedhet, kezdve a
rendelkezésre allas modjatél (pl. éjjel-nappal) a valaszadas idejéig. Az ilyen
igények megadasara van mod a funkciomeghatarozo lap utols6 négy rovataban.
Itt meg lehet adni, hogy milyen szolgaltatasi szintrél van sz6 (pl. valaszidd), mi
ennek a szolgaltatasnak a kivanatos értéke (pl. 3mp), ill. mennyi lehet az ettdl
valo eltérés (pl. max. 10mp). Lehetés€ég van megjegyzes feltiintetésére is, ami - ha
van - tébbnyire a megengedett eltéréssel kapcsolatos magyarazat.

12.4 A funkciomeghatarozas menete

Bizonyos kiilonbséget kell tenniink a lekérdezd €s a karbantartdé funkcidok kozott,
mert az elébbiek meghatarozasa elvileg mar igen koran elkezddédhetne (1.
szakasz), viszont a karbantarté funkciok csak akkor hatarozhatok meg, ha mar
elkésziiltek a tervezett rendszer logikai AFD-i, ezek pedig csak a 3. szakaszban
allnak rendelkezésre. Tekintettel arra, hogy sok karbantartashoz lekérdezésre is
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szitkség lehet, valamint a funkci6é teljesk6rii meghatarozasa - mint az el6z6
pontbdl kideruilhetett - sok mas informacié rendelkézesre allasat is feltételezi, a
funkciomeghatarozas helye a 3. szakaszban van.

A funkciok felismerése

A lekérdezési funkciok felismerése egyszerli, mert ezek altalaban mar koran
megjelennek, mint visszakeresési kovetelmények a kovetelmény katalogusban. A
kovetelmeny katalogusban egyébként természetes moédon inkabb visszakeresési,
mint karbantartasi igények jelennek meg. Ez azért van, mert a kdvetelmények a
felhasznalotol szarmaznak, akinek az elsddleges igénye az informacios
rendszerben tarolt adatok felhaszndlasdara iranyul. Eszre kell venniink, hogy az
adatok karbantartasa csak sziikséges teher, de nem ez az elsédleges cél!

Mindezek alapjan teljesen természetes, hogy a karbantartasi funkciokat csak
késoébb tudjuk felfedezni és szervesen beilleszteni a rendszer miikodésébe. Ehhez a
kiindulopontot a tervezett rendszer legmélyebb szintii logikai AFD-1 jelentik. Ezek
tanulmanyozasakor kétféle funkciot tudunk felismerni:

o felhaszndloi funkcio lesz az, amelyet koriyezeti elembdl kiindulé adatfolyam
altal képviselt esemeny indit €l, €s

e rendszerfunkcio lesz az, ahol ilyen hatast nem tudunk felfedezni, hanem a
funkcio végrehajtasa "beliilrél" indul.

A 62. dbran egy konyviari kolcsonzési rendszer logikai AFD-jét latjuk. Ha ez
szolgal a funkcidmeghatarozas alapjaul, akkor a "Koélcsonzeés" felhasznaldi, mig
az "Keresés" (meghatarozott idékozonként ellendrzi a kolcsonzési idok lejartat)
rendszerfunkcio lesz.

A funkcidk felismerési folyamataban a két legiényegesebb momentum a kivalto
események végigkovetése, ill. az adatatalakitasi szemlélet.

323



Az SSADM rendszerszervezési modszertan

Kilépési info e~

Szemclyl adatok

| 7

Személyi
Belépés " Pl adatok

Kilépés
A4

P
7
D2 Konyv D3 |Buntetés
¥
- //
Vilasz . l gl A
Kolesonzés -
A
Nincs bcnl\
h
s |
Foglalas —’i < l D2 Kényv
I ) TR
vd /
/ S
e “"‘P. i o
/’_7,../ a '\_‘ ‘(,.‘ 4 { J/ ~——
'(f Kolosonzs ) i b
C 4 ¥
. o V4 " i . Szallite /,'
S . Vi Beszerzés A Rend/szaill adatok \ . [
. R "\\ ’ /.,i‘ % 3 \\_-b—//‘.
Ertesités 5 |
Keresés
A

62. abra

A kivalto események végigkovetése azt jelenti, hogy mind a felhasznal6i, mind
pedig a rendszerfunkcick esetében végigkovetjik, hogy az esemény (pl. a
kolesonzo konyvet kér; eltelik bizonyos id6) "lekezelésének" mi a teljes folyamata,
¢s lehetbleg ezt hatarozzuk meg funkcioként.

Az adatatalakitasi szemlélet azt jelenti, hogy a AFD-n a folyamatokat ugy fogjuk
fel, mint a rendszer adatatalakito elemeit, amelyek a bemeneti adataikat vagy
koérnyezeti elemektdl, vagy az adatmodellbdl kapjak, majd az atalakitas elvégzése
utan az eredményeket szintén vagy kornyezeti elemhez, vagy az adatbazisba
tovabbitjak. Az AFD-ken el6fordulhat, hogy folyamat-folyamat kapcsolatot is
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latunk (ez nincs megtiltva), ami lehet a készité megértési folyamatanak
visszatiikrozédése, vagy az elemi folyamatok egyszerii leirasara valo térekves
eredménye. A funkciomeghatarozasnal arra toreksziink, hogy a folyamat-
folyamat kapcsolatokat egy funkcioként értelmezziik. Igy a 62. abra szerinti
példaban a "Kolcsonzés" és a "Foglalas" nevii folyamatok egy funkcidba
kerilnek.

Ez az utobbi atalakitas, 1ll. torekvés egyébkeént dsszhangban van az adatbazis-
szemléletli rendszerszervezéssel, anol - mint ismeretes - az a cél, hogy minden
feldolgozas a k6zos adatbazisbol taplalkozzon, ill. oda helyezze el az eredményeit,
ami aldl csak a kornyezeti elemekkel valé kapcsolat a kivétel.

A funkciok felismerésének helyességét egyrészt ellenériztetnink kell a
felhasznaloval, masrészt tudnunk kell, hogy ez is egy iterativ, azaz ismétlédden
visszatérd tevékenység. Az egyed-esemény modellezés (Id. 14. fejezet) elvégzését
kévetden visszatériink a funkciomeghatarozashoz, mert ilyenkor pontosabba valik
a képunk a sziikséges feldolgozasokrol, 0j funkciokat ismeriink fel €s ezt at kell
vezetnink a funkciomeghatarozasi dokumentacion.

Ugyanigy kell tenniink a prototipizalas soran felfedezett funkciokkal.

Vegiil célszerti végrehajtani egy ellenérzést arra vonatkozoan, hogy vajon
megfelelé-e az események funkciokhoz rendelése. A hozzarendelés szempontjai a
kovetkezok lehetnek:

azonos eredet (kornyezeti elem)

output generaldsa azonos kérnyezeti elem szamara
egyidejliseg

azonos egyedtipusokra gyvakorolt hatas

Az események funkciohoz rendelése annal kedvezdbb, minél tobb pont érvényes
rajuk a fenti felsorolasbol.

12.5 1/0 szerkezetek meghatarozasa

A funkcidmeghatarozas egyik fontos eleme az inputok €s outputok tartalmanak
meghatarozasa és az azokban szerepld adattételek logikai szerkezetének feltarasa,
diagramba foglalasa.

Az I/0 szerkezeti diagramok készitésénél i1s az un. Jackson-féle abrazolasi modot
kovetjik. Erre latunk példat a 63. abran, ahol egy visszakeresési funkcionak, a
konyviari konyv-foglalasok lekérdezésének 1/0 szerkezete lathatd. Ertelmezése a
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kovetkezd: vissza akarjuk keresni egy adott (ISBN-szammal azonositott) konyvre
varakozo kolcsonzék adatait, amihez megadjuk az azonositét (input), mire
megkapjuk a konyv leiré adatait - pl. cimét, szerzgjét stb. - valamint egy listat a
varakozokrél. Ez utébbi ugyanolyan tipusu adatok (datum + kolcsénzd adatai)
tobbszori ismétlédését jelenti, amit jacksoni értelemben iteracioként abrazolunk.

Ha olyan adatok fordulnanak el6 pl. inputban, amelyeket vagy megadunk, vagy el
is hagyhatok, akkor ezek olyan szelekcoként abrazolhatok, amelyiknek az egyik
aga un. nulla-lehetdséget mutat.

Bizonyos eltérés van az on-line és az off-line funkciok 1/0 szerkezetének
abrazolasaban. Az eldbbicknél a parbeszédes jelleg miatt a diagramon valtakozva

Foglalas
lekérdezés

.

/ e,
///-/ ll \\h\-\“\
=3 //"’ e ~
\ A il s
| ISBN | Kényv adatok ) i
i : i Foglalasok =
{input) J (output) !
u o S o

WS T
Ny
Foglalas !
)
R

SN

,// \\-\
s )
_,-/ :

(" Foglalisi Kolesonzs )
datum adatai
(output) {output) )
63. abra

jelenhetnek meg input, ill. output adatelemek, mig az utdbbiak esetében ilyen
valtakozas nincsen.

Az 1/0 szerkezeteket azonositd névvel kell ellatni, amire azutan hivatkozni lehet a
funkcidmeghatarozas formanyomtatvanyan.
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13. fejezet
A relacios adatelemzés

13.1 A relacios adatelemzés helye és szerepe

Az adatrendszer modellezése SSADM-ben kétfcleképpen torténik. Amikor az
informacios rendszer egészébol kiindulva hatarozzuk meg az egyedtipusokat, mint
olyan objektumokat, amelyecket adatokkal (tulajdonsagtipusokkal) kell leirni, mert
ezek fontosak a felhasznalé szamara, akkor a logikai adatmodellezés technikajat
alkalmazzuk (1d. 10. fejezet). Ezt a technikat - éppen azért, mert mintegy a
rendszer egészEébdl vezeti le a logikai adatszerkezetet - szokds az adatmodellezés
felilrol lefelé haladé (top-down) modszerének is nevezni.

Ezzel szemben, amikor az informacios rendszer fejlesztése eléri azt a szintet, hogy
részletes 1smeretekkel rendelkeziink a tulajdonsagtipusokrol, akkor megvizsgaljuk,
hogyan fuiggenek ezek egvmastol, melyek azok, amelyek meghatdroznak mas
tulajdonsagtipusokat, tehat azonosit¢ szerepiitk van, stb. Ilyen mdédon mintegy
aluirol - a tulajdonsagtipusck szintjérél - felfelé haladva (bottom-up) jutunk el az
egyedtipusok €s a kozottiik levo kapesolattipusok meghatarozasaig.

A két mobdszer egymastol fuggetlen, ¢s mindkettének az eredménve egy-egy
adatmodell. Tekintettel arra, hogy a két modell ugyanannak az informacios
rendszernek az adatmodellje, legtobbszor igen nagy mértékben hasonlit egymasra,
sot akar teljesen megegyezik. Amennyiben ez az eset kovetkezik be - vagyis
megegyeznek - akkor az adatmodellt elfogadhatjuk végleges allapotunak. Ha
eltérés van a két uton kapott eredmény kozott, akkor alaposan utana kell nézni,
hogy mi ennek az oka. Lehetséges, hogy mind a két megoldas jo, de az is lehet,
hogy a keresztellen6rzés valamilyen hibat hozott ki. Ekkor a kijavitas utan kapjuk
a "végleges" megoldast.

Idében mindenképpen a logikai adatmodellezés végezhetd el elébb, hiszen ezt -
éppen a felulrol lefelé halado jellege miatt - mar a fejlesztés korai szakaszaiban
alkalmazni tudjuk. A relaciés adatelemzés a funkciomeghatarozas utan kerilhet
sorra, mert ekkor mar a funkcidk inputjat és outputjat adattétel - azaz
tulajdonsagtipus - szintjén kell ismerniink. Ez teszi lehetévé a relacids adatelemzés
elvégzeését. -
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13.2 A relaciéos adatelemzés célja

Egyszeriien és roviden fogalmazva: az optimdlis adatszerkezet meghatdrozdasa.
Ezzel persze egy kicsit meg is keriltiik a lényeget, mert hat mit nevezhetiink
optimalis adatszerkezetnek?

Miel6tt erre valaszolnank egy tovabbi pontositasra van szitkség: masként kell
meghataroznunk az optimalitas fogalmat aszerint, hogy logikai vagy fizikai szintii
adatszerkezetet akarunk ebbdl a szempontbol megitéini. A kettd optimuma
ugyanis - bar o6sszefligg - nem azonos. A relacios elemzés az adatok logikai
osszefuggéseivel foglalkozik, kovetkezesképpen a  logikailag = optimalis
adatszerkezet meghatarozasaban segit.

Logikailag akkor tartunk egy adatszerkezetet optimalisnak, ha

e valdsaghi és
s ezt a legtakarékosabban oldja meg.

Az adatmodell nem azért adatmodell, mert az adatokat modellezi, hanem azért,
mert a valosagos vilag egy részét adatokkal irja le. Ez a feladata. Ahhoz, hogy
ezt jol tudja ellatni, nyilvanvaloan pontosan kell visszatiikréznie a vilag adott
részét, ami azt jelenti, hogy azokat az objektumokat kell tartalmaznia a megfeleld
tulajdonsagaikkal és kapcsolataikkal, amelyekben a felhasznalé érdekelt.

A modell "takarékossaga" abban nyilvanul meg, hogy csak annyi épitéelemet
hasznal fel a fenti cél elérés¢hez, amennyl minimalisan sziikséges.

Az adatmodellezésnek a relacios adatelemzesen alapulo iranyzata a relacios
adatbaziskezel® rendszerek megjelenésével Osszefiiggésben fejlédott ki valamikor
a 70-es évek elején. Az alkalmazott fogalmak jelentds része akkorrdl szarmazik,
bar némelyikiik egyszeriisodott az évek (évtizedek) folyaman.

13.3 Alapfogalmak
A relacio

A relacios adatelemzés azért "relacids", mert kozponti fogalma a relacio.
Eredetileg latin sz6, amely a matematikai jelentésén keresztiil keriilt at az
adatmodellezésbe. A matematikaban halmazok elemei k6z6tti kapcsolatot jelent.
Codd, a relacios adatbazis kezelés elméletének megteremtdje matematikus, és
ebbeli mindségében akart "rendet teremteni" az adatszerkezetekkel kapcsolatos
"kosza" - s6t valljuk be: olykor kusza - nézetek kozott. Abbol indult ki, hogy
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amikor adatrendszert terveziink, akkor adattételeket hozunk egymassal
kapcsolatba. Ezt ugy is fel lehet fogni, hogy adatok kiilonféle halmazai kozott
hozunk létre kapcsolatot, vagyis relaciét. Ez a kapcsolat technikailag egy
kétdimenzios szerkezetben abrazolhatd, amelyet - a relaciés fogalomkorben -
tablazatnak (relacionak) fogunk nevezni. Lassunk erre egy példat (64. abra).

Relacid neve

— Elsddleges Tulajdonsag Oszlop
kulcs nevek
= e
S :
Szakeértd relacio o T
o T
P "‘\—A '
Szakértdoszam Szakerid neve Fokozat
001 | Halassy E
Sor ™ 002 Bana D
003 Szabd A
64. abra

A kétdimenzios tablazatnak, a relacionak neve van, esetiinkben ez SZAKERTO.
A tablazat neve fejezi ki, hogy a benne foglalt adatok a valdsagos vilag mely
objektumat irjak le. A tablazatnak az oszlopai - amelyeknek szintén egyedi
megnevezeésitk van - jelentik azokat az adattipusokat (tulajdonsag tipusokat),
amelyeket 6sszefuggésbe hozunk egymassal, mégpedig azon az alapon, hogy ezek
mind ugyanazt az objektumot jellemzik. Az eredeti értelmezésben ezek voltak az
adatoknak azok a halmazai, amelyek kozott a relaciok osszefiiggést teremtettek
(pl. szakértészamok halmaza, fokozatok halmaza). A tablazat soraiban
helyezkednek el a konkrét adatértékek, vagyis a konkrét objektumokra jellemz6
adatok. Nem nehéz felfedezni a relacidoban az egyedtipust, tehat azt, hogy a
relacio és az egyedtipus azonos.
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A relacios felfogas értelmében sem az oszlopok, sem a sorok egymas kozotti
sorrendjének nincsen jelentésége. Mivel nem lehet két azonos sor egy relacios
tablaban, fontos, hogy minden egyes sor egyedileg megkilonboztethetd legyen.
Igy tudunk egyértelmii kiilonbséget tenni az egyes konkrét objektumok kozott.
Ehhez sziikség van valamire, amivel hivatkozni tudunk a sorokra. Ha van olyan
tulajdonsagtipus, amelynek értéke minden sorban mas ¢és mas, akkor a
legegyszeriibb, ha ezt hasznaljuk hivatkozas céljara. Ugy is mondhatjuk, hogy
ekkor ennek a tulajdonsagtipusnak az eléfordulasai egyedileg azonositjak az egyes
sorokat, tehat ez lesz az objektumok egyedi azonositdja.

Funkciondalis fiiggés

Mit jelent az, hogy egy tulajdonsagtipus egyedileg azonosit egy sort a relaciéban?
Els6 kozelitésben a valasz elég egyszerti és megszokott: egy konkrét értékének
megadasa egyértelmiien kijeldli a relacié egy meghatarozott sorat, tehat egy sor
tulajdonsagértéket. Ezt a gondolatmenetet akar meg is fordithatjuk ¢&s
kijelenthetjitkk, hogy amennyiben azt kellene meghataroznunk, milyen
tulajdonsagtipusokbodl ¢épitsiink fel egy relaciot, akkor a  legtermészetesebb
felépités azokbol a tulajdonsagtipusokbol adodna, amelyeknek az értékét egy, az
adott relacidbeli masik tulajdonsagtipus - vagyis az azonosité - értékének
megadasa egyértelmiien kijeloli. Mas szoval az objektumnak a relaciéban
egymassal 6sszefliggésbe hozott tulajdonsagtipusai éppen azaltal tartoznak 6ssze,
hogy mindegyikiik az azonositétol fligg.

Az azonosito is tulajdonsagtipus, tehat itt tulajdonsagtipusok kozotti figgésrol van
sz0, ezt nevezziik funkcionalis fuggeésnek.

A funkcionalis fuggést - els6é kozelitésben - két tulajdonsagtipus kozott
értelmezziikk. Legyenek ezek A ¢és B. Ekkor azt mondhatjuk, hogy B
funkcionalisan fugg A-t6l, ha A egy konkrét értéckéhez B egyetlen értéke
rendelhetd hozza. Ha pl. az A a "Személyi szam", B pedig a "Személy neve",
akkor a leirt fuggés teljesen egyértelmiien felismerhetd, valamint az is, hogy ebben
a példaban a forditott iranyu figgés nem all fenn. A gyakorlatban azonban
kolcsonos funkcionalis fuggés is eléfordulhat.

A funkcionalis fliggés abrazolasa un. fiiggésdiagramon lehetséges:

A = B

Ha t6bb tulajdonsagtipus (pl. A és C) egyiitt hataroz meg egy masikat (pl. B-t):
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Kulcsok

Mar az eddigickbdl is érzékelhetd, hogy az egyedi azonositoknak - vagyis
kulcsoknak - kiemelt szerepiik van a relaciés adatelemzésben, hiszen ezek azok a
tulajdonsagtipusok, amelyekt6l mas tulajdonsagtipusok funkcionalisan fliggenek.
Ha ezeket megtalaljuk, akkor kor¢jiikk csoportosithatjuk a tolik fuggd
tulajdonsagtipusokat ¢s igy eljuthatunk az optimalis logikai adatszerkezethez.

Egy relaciéban kulcsjeldlmek tekintiink minden olyan tulajdonsagtipust, vagy
tulajdonsagtipus-csoportot, amely megfelel a sorok egyedi megkiilonboztetésének
céljara €s minimalis Osszetételii. A "minimalis" itt azt jelenti, hogy a csoport
egyetlen rész-csoportja, vagy része sem képez onmagaban Kkulcsjeloltet. A
kulcsjeloltek koziil valasztunk egyet, amely a kulcs lesz.

Ha egy relacioban eléfordul egy masik relacio kulcsjeloltje, akkor ezt idegen
kulesnak nevezziik. A relacido sajat kulcsjeldltje is keriilhet idegen kulcs
szerepkorébe, ha az adott relacié6 egy masik sorara valo hivatkozas céljara
hasznaljuk.

Ha egy kulcsjelolt egyetlen tulajdonsagtipusbol all, akkor egyszeriinek nevezziik.
Ha viszont egy vagy tobb idegen kulcsbol tevodik Ossze, akkor dsszefetmek
tekintjitkk. Az olyan kulcsjeldlt, amelynek van egy, vagy tobb idegen kulcs és egy
nem idegen kulcs része, hierarchikus.

A kulcs(jelolt)tipusok osztalyozasanak dsszefoglalasat mutatja be a 65. abra.
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Kulcstipusok

Elemi Komplex
,ﬂ//. ) S
// \\\
™
Osszetett Hierarchikus
65. abra

A reldaciok jelb‘lésmédja

A relaciokat vagy tablazat alakjaban (Id. 64. abra) vagy a hozzajuk tartozé
tulajdonsagtipusok olyan jegyzékeként abrazoljuk, ahol

a jegyzeknek neve van (a relacid neve),

egy sorban csak egy tulajdonsagtipus szerepel,

minden, a kulcshoz tartozoé tulajdonsagtipus ala van huzva,

az olyan idegen kulcsok elétt, amelyek nem a kulcs részei, csillag all.

Erre az abrazolasmaodra lehet példa az alabbi:

Megrendelés
Rendelésszam
Rendelés datuma
Ugyintézé
Szallitasi hatarndo
*Vevokod

Abban az esetben, ha olyan tulajdonsagtipusok is vannak egy relaciéban, amelyek
ott egy eléfordulason belil, kiillonbozé értékkel tobbszér is ismétlédhetnek -
vagyis un. ismétlédd csoportot alkotnak - akkor, ezeket a tulajdonsagtipusokat
tabulalassal beljebb ugratva tiintetjiik fel.

Ha az el6z6 példanal maradva nem csak a rendelés fejléc-adatait akarnank
feltintetni, hanem ugyanitt a tételeket is, akkor pl. a koévetkezd relacidhoz
juthatnank:
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Megrendelés
Rendelésszam
Rendelés datuma
Ugyintéz6
Szallitasi hatarido
*Vevokod
Cikkszam
Cikk neve
Mennyiség
Mennyiségi egység

Az ilyen relaciot szokas egymasba agyazottnak is nevezni, és amint latni fogjuk a
modellezés egyik fontos célja, hogy megszabaduljunk toliik.

13.4 Normalizalas

Az eddigi gondolatmenetb6l mar kideriilt, hogy az adatok olyan szerkezetét
szeretnénk meghatarozni, ahol minden a helyére keriil, vagyis olyan relacidink
(egyedtipusaink) lesznek, amelyekben minden nem-kulcs tulajdonsagtipus a
kulestol, mégpedig - Osszetett kulcs esetén - annak egészétol fiigg
Junkciondlisan, és mdas filiggés nincs a relacioban. Azokat a relacidkat, ahol ez
teljesil, normalizalmak vagy normal alakunak tekintjik.

Az ilyen adatszerkezet elonye, hogy 0j objektumok adatainak beillesztése, vagy
régick torlése konnyen ¢és egyértelmiien végrehajthatdé, meglevdé objektum
tulajdonsagtipusainak modositasa pedig csak valamelyik relacid egyetlen sorat
érinti (nem kell keresgélni az 6sszes olyan helyet ahol az adott adat el6fordul). Ezt
ugy is szoktuk mondani. hogy a normalizalt reldaciokban nincsenek anomalick.

A fentiekben meghatarozott normal allapot nem automatikusan keletkezik, hanem
a tulajdonsagtipusok kiulonféle moédon eléforduld halmazait elemezni kell a
funkcionalis  fuggések szempontjab6l, aminek soran a meghatarozo
tulajdonsagtipusokbol  kulcsok  lesznek, a  meghatarozottakat (leiro
tulajdonsagtipusok) pedig a kulcsok koéré csoportositjuk. Ezekbdl a csoportokbol
alakitjuk azutan ki az - optimalis szerkezetli - egyedtipusokat.

Ebbdl a gondolatmenetbdl mar valdsziniileg érzékelhetd, hogy a normalizalas nem
egyetlen fejlesztési (elemzeési) 1épés, hanem egy folyamat. Annak érdekében, hogy
ez a folyamat megfeleléen atlathato és iranyithaté legyen, célszerii, bizonyos
Iépcsoket, ill. ellendrzési pontokat meghatarozni benne. Ezek a normalizalas
fokozatai, amelyeket az un. normal forma fokozattal jellemziink. Ennek
megfelelden létezik normalizalatian, ill. elso, masodik, harmadik, s6t magasabb
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normal forma. A normal formak hasznos ellenérzé eszk6zok, amelyek segitenek
kovetni, hogy mennyire kozelitettik meg a logikailag optimalis (vagyis teljesen
normalizalt) szerkezetet, de mas szerepiik nincs. A normalizalt allapothoz elvileg
a normal formak ismerete nélkiil is el lehet jutni.

Normalizalatlan alak

A normalizalas kiindulopontja az I/0 szerkezet, amelyet a
funkcidmeghatarozassal egytitt allitunk elé az SSADM 3. szakaszaban, vagyis a
kovetelmények specifikalasakor. Ekkor még t6bbnyire nem ismeretes az inputok,
ill. outputok fizikai képe akar képernyok, akar bizonylatok alakjaban (ez a
specifikaciod prototipizalas soran torténik meg). Olyan I/0 szerkezetek allnak tehat
a rendelkezésiinkre, mint amilyenre a 63. abra mutatott be példat. Ha az ott
lathato  adatszerkezetet relacioként akarjuk leirni, akkor az a kovetkezOképpen
nézhet ki:

ISBN’

iro neve

Koényv cime

Kiadas éve

Kiado kodja

Kiado neve
Kolcsotnzo szama
Foglalas datuma
Kolcsénzo neve
Kolcsonzd cime
Kolcsoénzo telefonja

Ez egy olyan relacio, amelyet egyszeriien az 1/0 szerkezetbdl irtunk at, anélkiil,
hogy barmilyen mas atalakitast végeztiink volna, vagyis még nem normalizaltunk.
Véletleniil persze eldfordulhat, hogy egy relacio normalizalt, de ezt ekkor mcg
nem feltételezhetjiikk. Miel6tt azonban elkezdenénk a normalizalast. ¢szrevessziik.
hogy egy picit pontositanunk kell a kiindulo szerkezetet. Egy kényvnek 16bb 1r0ja
is lehet, tehat itt is ismétlédd csoportot kell feltételezniink.

Els6 normal forma
A nem normalizalt relacidé ugy kerul els6 normal formaba. hogy eltavolitjuk

beldle az i1smétlédd csoportokat. Az olyan relacio, amelyben nincs ismeétiodo
csoport, cleve legalabb els6é normal formaban van. Az ismétlédd csoportot

“International Standard Book Number: nemzetkdzi szabvany szerinti konyv-azonosito
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egyebkent azért tavolitjuk el, mert az funkcionalisan fliggetlen a kulcstol,
pontosan azéert, mert ugyanazon kulcsérték mellett nem csak egy, hanem tobb
killonb6zé érteket felvevé adat(ok)rol van szdé (Id. funkcionalis fliggés
meghatarozasat).

Az ismétlédd csoportot nem egyszeriien "levagjuk" az eredeti relaciorol. mert
akkor elveszne az az informacid, ami miatt egyaltalan egy relacioba keriilt a nem
1Ismetlodd adatokkal, vagyis a kozottik fennallo logikar kapcsolat. Arrol is szo
volt, hogy az ismétlédd csoport a relacidba agyazott masik relacioként is
felfoghaté és mint ilyennek kell, hogy legyen elsddleges azonositdja, vagyis
kulcsa. Példankban megprobalhatjuk erre a célra hasznalni a kolcs6nzé szamat,
ill. az iré kédjat, és ekkor a kévetkezd harom relacidhoz jutunk:

ISBN iro kodja

Koényv cime iro neve

Kiadas éve

Kiado kodja ' Ko6lcsdonzd szama
Kiadé neve Foglalas datuma

Kolcsonzd neve
Kolcsonzo cime
Kolcsonzo telefonja

Ebben a megoldasban az ir6 és a kényv, valamint a kolcsonzé és a konyv kozotti
kapcsolat elveszne, amit ugy tarthatunk meg, ha az utobbi relacioknak Osszetett
kulcsot adunk, belehelyezve az ISBN-szamot:

ISBN

Kolcsénzd szama
Foglalas datuma
Kolcsénzd neve
Kolcsénzd cime
Kolcsonzo telefonja

ISBN

-

ir6 kodja

Iré neve

Altalanos szabalyként is kimondhatjuk, hogy az ismétlédd csoportot ugy
valasztjuk le az eredeti relaciordl, hogy kijeldlunk benne egy kulcsot, amelyhez
hozzatessziikk az credeti rclacié kulcsat, tehat egy Osszetett kulcsot képeziink
szamara.
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Masodik normal forma

Azoknak a relacidknak az esetében, amelyeknek osszetett kulcsuk van, kénnyen
eléfordulhat, hogy valamelyik, benniik szereplé tulajdonsagtipus a kulcs egyik
részétél onmagaban is fugg funkcionalisan. Ez nem j6, mert a mi végso célunk -
mint fentebb lattuk - az, hogy a leird tulajdonsagtipusok mind a kulcs egészétdl
fuggjenek.

Az ilyen, un. részleges fuggést megvalosito tulajdonsagtipusokbol ismét 0j relaciot
képeziink. Példankban az iroval kapcsolatos relacioban csak egy leiro
tulajdonsagtipus van, de ez sem az Osszetett kulcs egészeétol fligg, és a foglalassal
kapcsolatos relacidéban is részleges fliggést fedezhetiink fel a Kolcsénzd szama és
a kolcsonzo egyeéb, személyi jellegii adatai kozott, ezeket kiemelve 1) relaciokba, a
kovetkezb eredményhez jutunk:

ISBN ISBN Kodlcsénzd szama
Konyv cime Kolcsénzd szama Ko6lcsénzo neve
Kiadas éve Foglalas datuma Kolcsénzo cime
Kiado kodja Kolcsonzo telefonja
Kiado neve ISBN
iré kodja iro kédja
iré neve

A masodik normdl formdahoz tehat az sziikséges, hogy a relacio mar elsé normdl
formaban legyen, és ne legyen benne részleges funkciondlis fiiggés.

Természetes, hogy minden egyszerii kulccsal azonositott, elsé normal formaban
levé relacid egyuttal masodik normal formaban is van, hiszen egyszerii kulcs
esetén a részleges fliggés nem értelmezhetd.

Harmadik normal forma

Fuggetleniil a kulcs felépitésétdl, barmelyik relacioban eléfordulhatnak a leird
tulajdonsagtipusok kozotti - tehat belsének is nevezhet6 - fiiggések. Ezeket is ki
akarjuk kiiszobolni, mert egy normalizalt relaciéban csak a kulcstol valo fliiggés
létezhet. At kell tehat vizsgalni a masodik normal formaban levd relacioinkat
ebbdl a szempontbol. Ezekben mar mindegyik leiréd tulajdonsagtipus a kulcstol
fugg, de ezen kiviil egymastol vald fiiggés is eléfordulhat. Fiiggésdiagramban ezt
a kovetkezokeppen abrazolhatjuk:
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A > B » C

|

Lathato, hogy B és C egyarant A-t6l (a kulcstol) fugg, emellett azonban C B-tdl
is fugg. Ugy is fogalmazhatunk, hogy C B-n keresztiil fligg A-t6l, tehat a fliggése
kozvetett, idegen szoval tranzitiv.

A harmadik normal forma eléallitasanal az a célunk, hogy a masodik normal
alaku relaciokbol eltavolitsuk az ott esetleg fellelhetd kozvetett fuiggéseket. Az ezt
megvalodsito tulajdonsagtipusokbol 1) relaciot képeziink.

Példankban az ISBN-szammal azonositott relacidoban fedezheté fel kozvetett
fuggés a "Kiadd kodja" tulajdonsagtipuson keresztil a "Kiadd neve"
tulajdonsagtipushoz. Ezekbdl tehat 1) relaciot csinalunk, de természetesen a Kiado
kodja benne marad az eredetiben is, hiszen ez az a tulajdonsagtipus, amely a
fluggést kozvetiti.

A két uj relacio ennek megfelelden a kévetkezo alaku:

ISBN Kiadd kédja
iro neve Kiadé neve
Koényv cime

Kiadas éve

*Kiado kodja

Lathato, hogy a régi és az uj relacié kozotti kapcesolatot a Kiadd kodja Iétesiti.
amelybdl idegen kulcs lett a régi relacioban.

Kimondhatjuk: a harmadik normdl forma feltétele, hogy a relacio mar masodik
normal formaban legyen és ne legyen benne belsd fiiggés.

Az egész normalizalasi folyamatot "nagyiizemi" moédon lehet végrehajtani az erre
a célra hasznalatos elemz6 lapokon. Példankat egy ilyen lapon végigvezetve latjuk
a kovetkezo oldalon.

A lapon az utols6 oszlop a "Konszolidaci¢", amelynek szerepérél még szot kell
ejteni. A normalizalast az 1/0 szerkezetekben dokumentalt tulajdonsagtipusokbodl
kiindulva végezziik el, vagyis I/0 szerkezetenként készitiink egy elemzd lapot, €s
ezek mindegyike tartalmaz bizonyos szamu harmadik normal formaju relaciot. A
dolog természetébdl kovetkezden ezek mindegyikének adattartalma ugyanabbol az

137



Az SSADM rendszerszervezeési modszertan

informacios rendszerbdl szarmazik, tehat torvényszeriien atfedések lesznek benne.
A gyakorlatban azt fogjuk tapasztalni, hogy azonos kulcsu relaciokat talalunk
kiillonb6zé elemzé lapok harmadik normal formaju relaciokat tartalmazo
oszlopaban. Ezeket 0sszegytijtjiik ugy, hogy valamennyi, azonos kulcstol fuggd
leiré tulajdonsag egyetlen egyedtipusba keriiljon. Ezt a tevékenységet nevezziik
konszolidacionak, az ilyen nevii oszlopban pedig kipipaljuk a mar konszolidalt

relaciokat.

Nem norm. 1. NF 2. NF 3. NF Kon.
ISBN ISBN ISBN ISBN
iro neve Konyv cime Koényv cime Koényv cime
Koényv cime Kiadas éve Kiadas éve Kiadas éve
Kiadas éve Kiado kodja Kiado kodja *Kiado kodja
Kiado kédja Kiado neve Kiado neve
Kiado neve Kiadé kodja
Kolcsonzo ISBN ISBN Kiado neve
szama Kolcsénzé Kolcséonzo
Foglalas szama szama ISBN
datuma Foglalas Foglalas Koélcsénzd szama
Kolcsénzo datuma datuma Foglalas datuma
neve Kolcsénzd neve
Kolcsonzo Kolcsonzo Kolcsénzo Kolcsénzd szama
cime cime szama Kolcs6nzo neve
Kolcsonzd Kolecsonzo Kolesonzd neve | Kolcsonzd cime
telefonja telefonja Kolcsonzé Ko6lcsonzo
cime telefonja
ISBN Kolcsénzo
Iré kédja telefonja ISBN
iro neve ir6 kodja
ISBN
ir6 kodja ir6 kodja
ir6 neve
iré kodja
iro neve
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Magasabb normal formck

Vannak olyan esetek, amikor még a harmadik normal forma sem biztositja, hogy
a relacié normalizalt legyen. Gondoljunk pl. arra, hogy a harmadik normal forma
nem zarja ki, hogy egy leird tulajdonsagtipus funkcionalisan meghatarozza az
Osszetett kulcs valamelytk részét, vagy hogy egy Osszetett kulcs elemei k6zott nem
kivanatos fuggések létezzenek, de mas specialis fuggéseket sem zar ki ez a forma.
Emiatt sziilettek meg a magasabb normal formak, a negyedik, 6todik, valamint a
Boyce-Codd normal forma. Ezekre azonban meglehetésen ritkan van sziikség,
ezért az SSADM - amely a tomegszerli fejlesztési technologiaval foglalkozik -
specialis teriilletnek tekinti a magasabb normal formakat. Ha egy projektben
szitkségesnek latszik foglalkozni veliikk, akkor erre a feladatra adatmodellezési
specialista bevonasa sziikséges.

13.5 Relaciokbol diagram

A konszolidalas utan a relacidos elemzés eredményeként egy harmadik normal
formaju relaciokbdl allé relaciohalmaz all rendelkezésiinkre. Ebbdl - néhany
egyszeru szabaly betartasaval - ugyanolyan diagramot rajzolhatunk, mint amilyen
a logikai adatmodellezés eredménye. Ezek a szabalyok a kdvetkezok:

A relaciok egyedtipusok, tehat lekerekitett téglalapokkal abrazolandok.
Az idegen kulcsok folérendelt egyedtipust hataroznak meg.

Az osszetett kulcsok 6sszetevoi idegen kulcsok.

A hierarchikus kulcs legalabb egy Osszetevgje idegen kulcs.

W -

Ezeknek a szabalyoknak az alkalmazasaval megrajzolhatjuk a példaként
normalizalt relacioinknak megfeleld6 modell diagramot. Az els6 szabalyt
alkalmazva, relacidinkat egyedtipusoknak tekintjitkk, ezért nevet is kell adnunk
nekik:

KONYV
KOLCSONZO
IRO

SZERZO
FOGLALAS
KIADO

SzerzOnek neveztiik el azt a relaciot, amely minddssze két kodbol all.
Rajzoljuk fel az egyedtipusokat (66. abra)
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Iré Kiadd

Kényv Foglalas

66. abra

Szerzo

A 2. szabalyt alkalmazva felismerhetjiik, hogy a KONYV folérendeltje a KIADO.
A 3. szabaly szerint a SZERZO-ben és a FOGLALAS-ban két idegen kulcs van
az osszetett kulcsban, ezekre ismét alkalmazva a 2. szabalyt, azt kapjuk, hogy a
FOGLALAS két folérendeltie a KONYV és a KOLCSONZO, a SZERZO-¢
pedig az IRO és a KONYV. Ezeket a kapcsolatokat berajzolva a 67. abra szerinti
diagramhoz jutunk. '

Ezen a diagramon még nem lathato a kapcsolatok jellege. Ahhoz, hogy ezt 1s a
tulajdonsagtipusokbol vezethessitk le, tudnunk kell, hogy az egyes
egyedtipusokhoz tartozo tulajdonsagtipusok aszerint is csoportosithatok, hogy az
egyedelbfordulasokban kotelezd-e értéket felvenniitk vagy nem. Az bizonyos, hogy
a kulcshoz tartozo tulajdonsagtipusoknak minden egyedel6fordulasban kotelezd
értékkel rendelkezniiik, kiilébnben nem lehetnének kulcsok. A FOGLALAS
Osszetett kulcsdara gondolva ez annyit jelent, hogy ennek az egyedtipusnak a
szempontjabol mindkét folérendeltje kotelezd.

Iré l Kiado l |K6Icsbn26 |
{ Foglalas \

67. abra

140



A relacios adatelemzés

Ha a kiad6 kodja koételezd tulajdonsagtipus a KONYV-ben, akkor a KONYV
feldl ez a kapcsolat is kotelezb lesz. Ezekkel a feltételezésekkel a diagram a 68.

abra szerint alakul.
A
1 Foglalas

Azt, hogy a kapcsolatok jellege a folérendelt szempontjabdél milyen, csak segéd
tulajdonsagtipusok bevezetésével lehetne tulajdonsagtipusokra visszavezetni,
amivel e konyv keretel k6zo6tt nem foglalkozunk.

AN

68. abra

A relaciokbol akkor tudunk olyan adatmodell diagramot rajzolni, amely
Osszehasonlithatd a logikai adatmodellezésnél kapottal, ha valamennyi, de
legalabbis kelléen sok I/0 szerkezetet elemziink.

A két diagram 6sszehasonlitasa soran elemezni kell az esetleges eltérések okat és
donteni kell az adatmodell végleges szerkezetér6l. Ehhez a most mar
tulajdonsagtipusokkal is teljeskoériien felszerelt modell elérési utjait mégegyszer
ellendrizni kell, mert valgjaban most doél el egyértelmiien, hogy az elérési uton
minden kivant tulajdonsag megtalalhato-e.
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14. fejezet
Egyed-esemény modellezés

14.1 Bevezetés

Ez a modellezés két technikat tartalmaz, az egyedtorténeti és az eseményhatas
diagramok készitését. Ezek alapvetd céllja az SSADM harom dimenzios
szemléletében az 1d6 dimenzidjanak kezelése. Abbodl indul ki, hogy az informacios
rendszer 1ddbeli viselkedését a valtozasok hatarozzak meg, ami teljes 6sszhangban
all az idédimenzi6 fizikai szemléletével: az idé a valtozasok révén létezik.

A valtozasokat a rendszerben események valtjak ki, amelyek karbantarté
folyamatot inditanak el. Pl. ha uj konyvek érkeznek egy konyvtarba, ez egy olyan
esemény, amely kivaltja a konyvallomanyt leiré adatok karbantartasat. Az
esemény megvaltoztatja bizonyos egyed vagy egyedek tulajdonsagait (l1étrehozza,
modositja, vagy torli), ezt nevezziik az esemény altal kivaltott hatdsnak.

Az eseményeket el6szor a tervezett rendszer AFD-in lehet felismerni, mégpedig
onnan, hogy vannak adattar felé mutato adatfolyamok a diagramon. Minden ilyen
adatfolyam adatkarbantartasra utal, ami pedig valtozast okoz egy, vagy tobb
egvedben. Az adatfolyam a diagram valamely folyamatabol indul ki, az esemény
azonban nem azonos ezzel a folyamattal, hiszen a folyamat nem csak egy, hanem
tobb egyed valtozasat is kivalthatja, kovetkezésképpen egy folyamat tobb
eseményt i1s kezelhet. Az eseményeket elészor a funkciomeghatarozas soran
gyujtjitk 6ssze és rendeljitk karbantartd funkciokhoz.

Az események ¢és egyedtipusok kozotti kapcsolatot az un. egyed-esemény
matrixban lehet abrazolni. Erre mutat példat a 69. abra.
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Konyv visszavitele
Foglalas
Kblcsbnzés hosszabbitasa
Konyv kblcsénzése ?
Uj kényv beszerzése
Koényv L
Kolcsdnzo M
Kélcsdnzés L M T
Foglalas L
iré L 4/7
69. abra.

A matrix bejegyzeéseinek értelmezése a kévetkezod:

L - létrehozas
M - modositas
T - torlés

Azt mondhatjuk tehat, hogy pl. a Beszerzés, mint esemény létrehozza a KONYV
cgyedet, a Selejtezes pedig torli.

Ez a matrix igen hasznos szerepet tolt be a rendszerfejlesztési munkaban, mert
amellett, hogy a bevezetés clején emlitett két diagramtipus készitésének
kiindulopontja, modot ad a karbantarté eseményhalmaz teljességének
ellendrzésére is. Soronként - tchat egyedtipusonként - ellendrizhetjiik ugyanis,
hogy nem hianyzik-e valami az adott egycd "életébdl". A legdurvabb hiba az, ha
egy egyedtipus soraban nincs bejegyzés, hiszen az nem valoszinii, hogy az adott
egyedtipus el6fordulasait soha nem kell létrehozni, sem pedig torélni. Hogy
modositani nem kell, az esetleg el6forduihat.
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A kedves olvasd mar bizonyara felismerte, hogy az a megnyugtaté, ha minden
sorban el6fordul mind a harom tipusu bejegyzés, mert akkor teljes az egyedek
"elete": létrejonnek, modosulasokon mennck at, végiill pedig eltinnek a
rendszerbdl. Ha ezek barmelyike hianyzik, akkor mindenképpen elemezni kell
ennek az okat és potolni kell az esetleges hianyossigot.

Ez az ellen6rzés fontos €s hasznos, azt azonban mégsem varhatjuk tole, hogy
elvégzése utan biztosan teljes karbantarté eseményhalmazzal rendelkezziink. Az
ugyanis nem tudhaté eldre, hogy létrehozd, torlé, vagy modosité hatasa hany
eseménynek lehet egy adott egyedre. Ezt csak az egyed-esemény modellezés
tovabbi menete fogja elddnteni.

A matrix soraibol keszitjiik el azt a diagramot, amely azt mutatja, melyek azok az
események, amelyeknek hatasa van/lehet az adott egyedre. Ezek az események -
mint fentebb lattuk - jelolik ki az egyed ¢€letutjat a keletkezéstdl a "halal"-ig. Ezért
kapta ez a diagram az "egyedéletrajz" (Entity Life History) nevet, amely azonban
szerencsésebben hangzik magyarul egyedtorténerként.

A matrix oszlopainak iranyabol azt kovethetjik, hogy egy-egy eseménynek mely
egyedekre és milyen érteimii hatasa van, ezért ezt a fajta diagramot esemény-hatas
diagramnak nevezziik.

14.2 Egyedtorténeti diagram (ETD)

Ez a diagram hierarchikus szerkezetli, menden egyes egyedtipushoz egy késziil
beldle, ezért a hierarchia csucsan az egyedet jeloljik €les sarku téglalap alakjaban.
A hierarchia tobbi elemét szintén éles sarku téglalappal abrazoljuk, és ezek
eseményt jelolnek, ha a hierarchia tovabb mar nem agazik el bel6lik, vagy
csoportositd szerepiik van a hierarchia alattuk elhelyezked6 része szempontjabol.

Elsd kozelitésban mindegyik egyedtorténeti diagram (ETD) a 70. abran iathato
modon foghatd fel. Ez egyuttal jelzi a diagram olvasasanak f6 iranyat is, ami
tehat balrol jobbra.

Magat a rajzolast is kezdhetjiik azzal, hogy a wvizsgalt egyedtipust jelképezd
téglalap ala felrajzoljuk ezt a harom dobozt, majd sorban megvizsgaljuk, ezek
mindegyikét a matrix alapjan, tehat azt, hogy milyen konkrét események
sorolhaték az egyes csoportokba a harom koziil.
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EGYED

Létrehozas Modositas Torlés

70. abra

Vegyitkk példaul a KOLCSONZES egyedtipust a konyvtari modellbdl, és
készitsiik el ezt az els6 kozelitésii diagramjat (71. abra).

KOLCSONZEYS

Modositasok

| |

71. abra

|
|
}

Megszlntetés

i Kiadas 1

Minden KOLCSONZES egyed akkor sziiletik meg, amikor maga a kolcsonzési
miivelet bekdvetkezik, amelynek keretében kiadjak a konyvet a kolcsonzd
személynek.

Milyen modositas lehetséges a kolcsonzéssel kapcsolatban? A legvaldszinlibb a
kolcsonzés esetleges meghosszabbitasa, amire akar tobbszor is sor keriilhet. Ezt a
modositasok iteraciojaként fejezhetjitk ki, tehat ennek megfelel6 jacksoni
struktura-elemet iktatunk be (72. abra).

A KOLCSONZES eléfordulas megszintetésével kapcsolatban észrevessziik, hogy
elétte van egy lényeges esemény, a konyv visszaadasa, a megsziintetés pedig a
kolcsonzés torlését jelenti.
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KOLCSONZES
Kiadas Médositasok o Kélcsénzés
visszaadas torlése
-5
Modositas
72. abra

Az abrabdl lathato, hogy amikor a modositasrol felfedeztitk, hogy ismétlddnek,
akkor nem az addig is létez6 esemény szimbolumban helyeztiikk el a csillagot,
hanem Uj szintet nyitottunk a hierarchiaban. Ennek az az oka, hogy a szabalyok
szerint a hierarchia azonos agaban azonos szinten csak "tiszta" szerkezeti
elemeink lehetnek, tehat vagy csak szekvencia vagy csak szelekcid vagy csak
iteracio. Ha tehat észrevessziik, hogy egy mar Iétezd szerkezet valamelyik elemét
mas tipusu elemmé kell atalakitanunk, akkor az addigi elem alatt Uj szintet kell
nyitnunk. Ez egyuttal azt is jelenti, hogy ami eddig esemény volt, abbol a
hierarchia egy bels6é csomdpontja lesz €s j esemény vagy esemeények keletkeznek.
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KOLCSONZES
Kiadas Médositasok _ Konyv Kolecsonzés
visszaadas tériése
¥
Modositas
|
!
O O
" Kdlcsonzés
Hosszabbitas -
lejar
73. abra

A példaban a modositasok agat tovabb elemezve rajoviink, hogy egy-egy konkrét
esetben vagy az torténik, hogy hosszabbitast kér a koélcsonzd vagy egyszeriien
lejar a kolcsonzési id6. Emiatt ismét - 0j szinten - szelekciot kell jeleznink a
modositas alatt (73. abra).

Az esetet hasonl6 modon tovabb elemezve jutunk ahhoz a véglegesnek tekintett
megoldashoz, amelyet a 74. 4bra mutat be.
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KOLCSONZES

Kolcsonzés

Kélcstnzés
torlése

Az egyszeriiség kedvéért ez az ETD nem tartalmazza a lejart kolcsonzés miatti

biintetésekkel kapcsolatos eseményeket.

Ennek a fejezetnek a bevezetd részében szo volt arrol, hogy az események hatasa
az egyed allapotanak megvaltozasaban tapasztalhato, meg arrol is, hogy az id6 a
valtozasokban nyilvanul meg. Diagramunkban eddig az eseményeket abrazoltuk,
de nem jutott kifejezésre az altaluk okozott valtozas. Ennek kovetését célozzak az

un. dllapotjelzok.
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* O O
Ko 1 hénap a
Médosités e gl
visszaadva lejarat utan
O O
Hosszabbitas Kélcsdnzés
kérés lejar
LA O
Hem H bbita
hosszabbithato e i
74. abra
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Az allapotjelz6k a diagramnak az eseményeket jelold végdobozai (a fa leveleinek
is szoktak Oket nevezni) alatt tiintetendok fel, két, egymastol "/" jellel elvalasztott
karakter(sor) alakjaban. Ezek a karakterek altalaban szamok, de nem mindig. A
"/" jel baloldalan azt tiintetjitk fel, mi volt a hierarchia csucsan szereplé egyednek
az adott esemény bekovetkezését megel6z6 allapota, a jobboldalan pedig azt, mi
az esemény bekovetkezése utani allapot. Ha akar a megel6z6, akar a kovetkezd
allapot a "nem létezés" allapota, azt "-" jellel abrazoljuk. Ha tehat olyan
eseményrol van szo, amely az egyed létrejottét (sziiletését) valtja ki, akkor annak
az allapotjelzOje a kovetkezd lehet: -/1. Ezt ugy értelmezziikk, hogy az egyed
allapota az esemény kovetkeztében a "nem létezés"-bol a "létezés"-be valtott.

Az ezutan kovetkezd valtozasokat a megel6zd és a kovetkezd allapot szamaval
jeloljiik, pl.: 1/2. Amikor az egyed allapotaban az adott esemény nem okoz ugyan
valtozast, de magat az eseményt valami miatt mégis fontosnak tartjuk feltiintetni,
akkor a jobb oldalon csillagot tiintetiink fel, pl.: 4/*. Végiil, amikor az egyed
megsziinik (toroljik az adatbazisbol), azt a "nem létezés"-be valé atmenetként
tinteyjik fel, pl.: 5/-. A 75. &abran eddigi példankat latjuk, mostmar
allapotjelzokkel felszerelve.
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KOLCSONZES

Kiadas Médositasok BETeR Holculnics
megszunik toriese
-/ 5,6/-
O O
Koén 1 hénap a
Moddositas ) 5 .. .
visszaadva lejarat utan
1-4/5 4/6
! ) O
! Hosszabbitas Kolcsonzes
l kérés lejar
1
i 1,2,3/4
i
!
Q] | O
| N
Hosszabbitas ’ { -
i | hosszabbithato
j L
1,272 1.2/3
75. abra

Prébaljuk meg értelmezni a diagramot. Egy KOLCSONZES egyed akkor
keletkezik, amikor kiadjak a kényvet a kolcsonzonek, ezzel tehat 1-es allapotba .
keriil. Ezutan modositasok kovetkezhetnek, de ne felejtsiik el, hogy az iteracio,
lehetdségkent a nulla szamu iteralast is tartaimazza, amikor tehat egyaltalan nincs
modositas. Ha mégis van, akkor ez két okbol kovetkezhet be: vagy a kolcsonzo




Egyed-esemény modellezes

kén a hosszabbitast vagy egyszeriien lejar a hataridé. Hosszabbitas kérése esetén
vagy megkapja azt a kélcsdénzo vagy nem. Ha igen, akkor ez az esemény 1-esbél
2-es allapotba wviszn az egyedet. A hosszabbitas eseményénel azonban az
allapotjelz6: 1,2/2. Ez azt jelenti, hogy 2-es - vagyis "hosszabbitott" - allapotba az
1-es és 2-es allapotok barmelyikébdl el lehet jutni, vagyis toébb, egymast kévetd
modositas lehetséges.

Ha a kényvtar nem ad hosszabbitast, ez a "nem hosszabbithat6", vagyis a 3-as
allapotot jelenti. Ide el lehet jutni akar "helybdl", ha a kényv az eleve nem
hosszabbithaté kategoriaba tartozik, vagy egyszeriien csak varnak ra masok. A
mar korabban hosszabbitott allapotbol is keriilhet ide az egyed. ha mar tovabb
nem lehet hosszabbitani. Itt viszont 3-asbol 3-asba nem lehet keriilni, mert amit
egyszer nem hosszabbitottak, azt - az adott kélcsénzésen beliil - nem is fogjak, a
diagram legalabbis ezzel a feltételezéssel késziilt.

A kolcsdnzési 1do lejarhat, mikoézben az egyed barmelyik fent felsorolt allapotban
van, €z a magyarazata az 1,2,3/4 allapotjelzének.

A kolcsonzeés kétféleképpen sziinhet meg: vagy visszaadjak a kényvet vagy nem,
amely utdbbi esetben egy honap varakozasi id6 utan a megsziinés automatikus.
(Az ezzel kapcsolatos adminisztracioval itt most nem foglalkozunk.)

Végiil, bizonyos meghatarozott id6 utan a megsziint koélcsonzéseket fizikailag is
torlik az adatbazisbol.

Joggal vetddik fel az olvasoban az a kérdés, hogy mindez érdekes lehet. de mi
szitkség van ra. Miért j6 az, ha ismerjik az allapotjelzoket? Nos, ennek a szerepe
negyon hasonlé az adatmodellekbeli kapcsolattipusok jellegének (kotelezd vagy
esetleges) szerepéhez, amelynek feltarasaval a késobbi adatbazis tartalmanak
cllentmondas mentesseégét (integritasat) kivanjuk eldsegiteni. Esetiinkben ez annyit
jelent, hogy egy-egy miivelet elvégzése eldtt a rendszernek meg kell vizsgalnia az
¢rintett egyed allapotjelzojének értékét, és csak akkor végezhetd el a mivelet, ha
az megengedett allapot(jelzd) valtozast eredményez. Megengedettek a diagramon
feltantetett atmenetek.

Az esemeények altal elinditott miiveletek eredményezik az allapotvaltozast. A
miveleteket is fel kell tiintetni az egyedtorténeti diagramokon. Ez ugy térténik,
hogy elkészitjiik az adott egyedet befolyasolo események altal kivaltott miiveletek
sorszamozott jegyzékét, majd az egyes események szimbolumathoz kis
négyzetekbe foglaltan csatlakoztatjuk a megfelelé sorszamokat. Példank
diagramjat miveletekkel felszerelve mutatja a 76. abra.
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Az diagrammal kapcsolatos miiveletek jegyzeke:

Kulcsok beallitasa

Leir6 tulajdonsagok értékének beallitasa

Kapcsolas KOLCSONZO-hoz

Kapcsolas PELDANY-hoz

A lejarat datum helyettesitése aktualis datum+14-gyel
A hosszabbitas jelz6jonek helyettesitése jelz6+1-gyel
Foglaltsag jelz6 beallitasa '

Lejartsag jelz6 beallitasa \

. Levalasztas KOLCSONZO-rét

0. Levalasztas PELDANY-r6i

— 00N AR W

Vannak megengedett és meg nem engedett miiveletek.
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KOLCSONZES
Kiadas Médositasok Kélcsénzés Kélcstnzés
megszanik torlése
; l -1 5,6/-
! [ 1 | ,
1 2 3 4
* O O
3 1 hénap a
Médositas N i D
visszaadva lejarat utan
’—L‘ 1-4/5 1-4/6
9 10 9 10
O @,
Hosszabbitas K&lcsonzés
kérés lejar
‘ 1-4/4
8
) O
Hosszabbitas Nem
hosszabbithaté
f—l_’ o
1-4/2 —— 1-4/3
5 6 | 7
E o il
76. abra

A megengedett miiveletek korébe tartoznak a mar létrehozott egyed tulajdonsagai,
kulcsai értékének beallitasa, késébbi moédositasa, valamint mas egyedekkel valo
osszekapcsolas, illetve levalasztas mas egyedekrol.

Nem megengedett olyan miiveletek feltiintetése az ETD-n. amelyekkel a logikai
feldolgozas modellek kialakitasakor foglalkozunk. Ezek a kovetkezok:

P
thn
2)
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irast megel6z6 adatmanipulacid/rendezes
karbantartast megel6z6 olvasas

e cgyedelérések a bejarasi uton
e létrehozas, ill. torlés

e adatérvényesites

e hibakezelés

L ]

®

Az eddigiek soran az egyedtorténeti diagramok készitésének szabalyszerii menetét
tekintettitkk at. Vannak azonban olyan helyzetek, amelyek nem sorolhatdk be ebbe
a munkamenetbe, €s ezért specialis megoldasokat, ill. jelolésmodot igényelnek.

Kilépés és visszalépés

Elo6fordulhatnak varatlan helyzetek, amikor az egyednek nem a normal, hanem
velamilyen, rendkiviilinek nevezhetd életutja kdovetkezik be. Az ilyen eshetdségekre
a diagram alapszerkezete nem készitheto6 fel, de azért van megoldas. Erre szolgal a
kilépés és visszalépés feltuntetése. Ilyet latunk a 77. abran, ahol az 1. és 2.
esemény egymast kizaro szerkezetet alkot, és olykor eléfordulhat, hogy ha a 2.
esemény kovetkezik be, akkor utdna nem a sorrend szerinti 3., hanem a 4.
esemény kovetkezik, de elére nem tudhatjuk, hogy mikor és hogyan. A K1 jelenti
a kilépést a normal sorrendbdl, a V1 pedig az ehhez tartozd visszalépést.

Megjegyzendd, hogy kilépés és visszalépés nem csak elére, hanem visszafelé
ugrast is jelenthet a diagram szerkezetében. Ilyenkor kiilon elemzést ¢€s
gondoskodast i1gényel a mar elvégzett miveletek esetleges eredményeinek
visszaallitasa a visszalépés helyének megfelel6 allapotra.

C egyed
[
|
V1 l
E 3. esemény 4. esemény I
1
J
l
[ E
| ’ ]
O 1 O
1. esemeény 2. esemény
K1
77. abra



Egved-esemény modellezés

A kilépés tovabbi sajatos esete, amikor barhonnan a szerkezetbdl barmikor ki
lehet Iépni egy, a szerkezeten kiviili, altalanos érvényii eseményre, amely egyuttal
meg 1s sziinteti az egyedet. Szoktak ezt a "korai halal" esetének is hivni (78. abra).

vi |
1 Korai halal I

A egyed i—— E

. | | ____L_,___\! Il

1 t 3. esemény 4. esemény l

5. esemény

'l

s EE |

B O] | O
1. esemény 2. esemény Kilépés barhonnan V1i-re
f L

78. abra

Parhuzamos élet

Lehetnek olyan egyedeink, amelyeknek az életében olyan alszerkezetekre van
sziikség, amelyek fuggetienck egymastol. Ilyen lehetne pl. ha a diagramban
abrazolt egyednek nem koézvetlenil az ETD altal leirt {Gtevékenységgel
kapcsolatos valtozasait is fel szeretnénk tiintetni. Ilyenkor un. parhuzamos
szerkezeteket alakitunk ki, amelyek a hierarchia egymassal valoban "parhuzamos”
két (vagy t6bb) agaként jelennek meg és a j0 megkiilonboztethetdseg érdekeben
kiindulasi pontjaikat parhuzamos vizszintes vonalak fogjdk 6ssze (79. abra).
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EGYED
Létrehozas Modositasok Torlés
Fo Parhuzamos
tevékenység események
79. abra

Végiil felhivom az olvasé figyelmét arra, hogy az ETD-k szerkezetét
befolyasolhatja az adatmodell szerkezete is, mégpedig az egyedtipusok ala-folé-
rendeltségi viszonyali, ill. a kapcsolatok kotelezé vagy esetleges volta. Ha pl. egy
kapcsolat az alarendelt feldl kotelezd, akkor a folérendelt tériését mindenképpen
eseményként kell feltiintetni az alarendelt ETD-jében, mert ez az esemény vagy
torli az alarendeltet is vagy egy masik folérendelt el6fordulashoz kell "atkétni" a
vizsgalt egyedet, ami szintén esemény.

14.3 Eseményhatas diagramok (EHD)

Ezeknek a diagramoknak az elkészitésekor az egyed-esemény matrix esemény-
oldalabdl indulunk ki és az adott eseménynek az egvedekre gyakorolt hatasat
kovetjik a diagrammal. Az események - mint bizonyara emlékszik az olvasd -
karbantarté jellegiiek, tehat ezek fogjak elinditani egy vagy tébb egyed
modositasat, hatasaikat végigkovetve €s ezt a diagramtipust elkészitve alapozzuk
meg a karbantarté feldolgozasok logikai modellezését.

A munka menete a kovetkezo I€pésekben torténik:
Az egy esemény altal érintett egyedtipusok dobozainak felrajzolasa

e Szelekcio és/vagy iteracio feltiintetése
e Az uan. l:1 dsszefliggésben levo hatasok jelolése
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e Az iterativ hatasok O0sszevonasa ott, ahol ez lehetséges
e Az eseményt képvisel6d adat(ok) feltiintetése a diagramon

A tovabbiakban roviden attekintjiik ezeket a 1épéseket.

Egyedtipusok jelolése

A legegyszeriibb esetben ezek az egyed-esemény matrixbol kiolvashatok €s ennek
megfeleléen felrajzolhatok, mint lekerekitett sarka dobozok. A matrixbdl t6rténd
kiolvasas és felrajzolas utan figyelembe kell venni az egyedtorténeti diagramok
megalkotasakor szerzett tapasztalatokat is. Ilyen tapasztalat lehet, hogy egy
esemeény esetleg nem egy, hanem tobb eléfordulasat is befolyasolja egy egyednek,
de kiilonbozdképpen. Ha errél van szo, akkor ugyanazi az egyedet tobbszor is fel
kell tintetniink késziilé diagramunkon. Egyéb, a dobozoknak a rajzon vald
elhelyezésével kapcsolatos eléiras nincs.

Szelekcio és/vagy iteracio ”
Ha egy esemény tobbféleképpen hathat egy egyedre, annak tartalmatol
(tulajdonsagértékeitdl) fuggden, akkor ezeket a hatasokat jacksoni értelemben vett

szelekcidként abrazoljuk a kérdéses egyed doboza alatt.

Hasonloképpen, ha az esemény kovetkeztében az ¢érinteit egyedtipus t6bb
eléfordulasat is karban kell tartani, akkor az egyedtipus dobozat felcseréljiik egy,
az egyedtipust csoportositd dobozzal, amely alatt iteracioként tintetjitkk fel a
tobbszoros karbantartast.

A hatdasok megfeleltetése

Ez talan a leglényegesebb miivelet a diagram kialakitasa soran, hiszen ekkor
kapcsoljuk Ossze egymassal - vagyis feleltetjiik meg egymasnak - azokat az
egyedeket, ill. csoportjaikat (iteracional), amelyekre az adott esemény hatassal
van. Innen szarmazik a diagramtipus eredeti angol neve. Effect Correspondence
Diagram = Hatasmegfeleltetési diagram. Az ilyen modon 6sszefiiggésbe hozott
diagram-elemekrdl azt mondjuk, hogy 1:1 megfeleltetésben allnak egymassal.

Iterativ hatasok osszevonasa

Ha egy egyedtipus dobozahoz két, vagy tobb olyan iteracid kapcsolodik, amelyek
ugyanazon a kapcsolattipuson alapulnak, akkor ezeket 6ssze kell vonni egyetlen
iteraciés dobozba.

Az eseményadatok feltiintetése

Ugyanugy, ahogy a lekérdezési it modellezésénél fel kellett tiintetni a belépéshez
szitkkséges adatokat, itt is jelezni kell az eseménynek azokat az adatait, amelyek
elinditjdAk az érintett egyedek karbantariasat. Ebbol az is lathatd, hogy a
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lekérdezeési ut modelljénck a karbantartasok esetében az esemény-hatas diagram a
megfeleldje. Ugy is mondhatnank, hogy az EHD a "karbantartasi ut" modellje.

Probaljuk meg egy egyszerii példan kovetni a fentieckben kifejtett lépéseket! A
példa ismét a mar ismert konyvtari kornyezetbdl szarmazik. Legyen az esemény a
konyv-foglalas, ami a kdélcsonzd igényére (orténik azokra a konyvekre,
amelyeket meg szeretne kapni, de a kolcsonzési szandék pillanataban nem
allnak rendelkezésre.

Az adatmodell az 55. abra szerinti, és ebbdl igen kénnyen kiolvashato - akar az
egyed-esemény matrix né€lkiill is - hogy melyek az érintett egyedtipusok:
KOLCSONZO, KONYV, FOGLALAS. Ennek alapjan felrajzolhatok az
egyedtipusok dobozai a kezdd diagramra (80. abra).

—

KOLCSONZO ]

iy

)

—
\

FOGLALAS

—

80. abra

A kovetkezd lépésben azt keressiik, hogy ez a karbantartas tartalmaz-e iteraciot,
vagy szelekciét. Mivel a folyamat a kivant kényv megkeresésével kezdddik, és
még ha tobb konyvet is akarunk foglalni, ez mindig egyenként torténik, egy
kélcsdnzd szamara, egy foglalasként, ezért itt iteracio nincs.

Lehet viszont szelekcio, ha azt feltételezzitk, hogy a kényvek kolcsdnodzhetd, ill.
nem kolcsondzhetd kategoriakba vannak sorolva (81. abra).



Egyed-esemény modellezeés

o
[kért) }
[ kenvww O _ O
Rlon KONYV
kélcssnézhetd) peilcelinizhatty )
LFOGLALAS }
81. abra

Nézziikk most a hatasok megfeleltetését! Be fogunk Iépni a konyvhéz, mondjuk a
kért cim alapjan, aztan eldél, hogy kolcsondzheté-e, és ha igen, akkor innen 1:1
alapon készitiink egy foglalast (hozza is kapcsolva a kényvhoz), majd ezt az 1
foglalast szintén 1 kolcsonzéhoz kotjik (ismét 1:1 0Osszefuggés). Ezeket az
Osszefuiggéseket is feltiintetve jutunk a 82. abra szerinti allapothoz.
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KONYV
KOLCSONZO W
[kért] J
h A
KONYY © O
KONYV
[Nem
kolcsonozhetd) [Kolesondzhetd]
v
\\\
e
“a v
FOGLALAS
82. abra

Végil tuntessiik fel az eseményt jelképezd belepési informaciot és irjuk is fel a
diagramra az esemény nevet (83. abra).

Cim ' 0
(' - KRN KOLCSONZO
- [kért]
A
KONYV © ' Q
Nem KONYV
L kolcsondzhetd) | [olcsonazheto]
J
R o 'ir\
A
\
Foglalas FOGLALAS
83. abra

Ezzel eseményhatas diagramunk teljessé valt.



Logikai feldolgozastervezes

15. fejezet
Logikai feldolgozdastervezés

15.1 Bevezetés

Ennek a technikanak (amely tulajdonképpen kettd) az eredeti neve Logical
Database Process Design = logikai adatbazis feldolgozas tervezése, ami jol
tikréozz az SSADM adatk6zponti szemléletét. Hasonlit ez az adatfolyam
diagramok felfogasmodjara, ahol az adatok forrasok és nyel6k kozott aramlanak,
kézben pedig itt-ott atalakitjak vagy taroljak dket.

Az informaciés rendszer feldolgozas-oldalat az SSADM elsdsorban az adat-
oldalhoz viszonyitva kozeliti: abbol indul ki, hogy vannak adatok, €s ezeket vissza
lehet keresni, ahhoz pedig, hogy a visszakeresés soran a valésagnak megfeleld
informaciot kapjunk, az adatokat karban kell tartani. Az adatbazis-feldolgozas
tehat ebben a szemléletben az adatok visszakeresését €s modositasat jelenti.

Persze az adatokon lehet olyan feldolgozasokat is végezni, amelyek nem
kozvetleniill az adatbazissal kapcsolatosak. Ilyenek a tarolast megel6zd, vagy a
visszakeresést kovetd szamitasi vagy logikai miiveletek. Ezeket az AFD-k elemi
folyamataiként kell meghatarozni.

Ennek megfeleléen a logikai adatbazis-feldolgozasok tervezése két f6 részbdl all:
az adatbazis-lekérdezések, valamint az adatbazis-karbantartasok logikai
tervezésébdl. Az egyszeriiség kedvéeért a tovabbiakban lekérdezések logikai
tervezésérol, ill. karbantartasok logikai tervezésérdl fogunk beszélni.

A feldolgozasok logikai tervezeésének két célja van:

e a Kovetelményspecifikacid moduljaban Osszegytijtott informacid olyan
megfogalmazasa, ami a fizikai tervezes alapjaul szolgalhat,

e a rendszer olyan, logikai meghatarozasa, ami barmikor késobb segit a
szitkséges karbantartasok végrehajtasaban.

......
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15.2 Lekérdezések logikai tervezése

Ez a technika a lekérdezési funkciokhoz kapcsolodod feldolgozas logikai tervezését
jelenti. Abbol indul ki, hogy a lekérdezési funkcid inputjat a bejarando elérési ut
specifikacidja alkotja, outputja pedig a funkcidra meghatarozott 1/0 szerkezet
output oldala. A kettének 6sszhangban kell lennie egymassal, hiszen a bejarasi
uton kell "6sszeszedni" a kivant output elemeit.

Végeredményben ez képezi ennek a feldolgozasnak a lényegét, techat ha meg
tudjuk feleltetni egymasnak a fentiek szerinti input és output elemeit, akkor
megkapjuk az elvégzendd feldolgozas logikai elemeit.

Az egész tervezési folyamatot a legérthetébben egy példan keresztiil lehet
bemutatni. Erre a célra ismét a konyvtari kérnyezetet hasznaljuk fel, mégpedig az
clérési ut modellezésével kapcsolatban ismertetett visszakeresést. Tekintsiik techat
at a szitkséges tervezési 1épéseket ezen a példan, amely tehat ugy szolt, hogy
vissza akarjuk keresni mindazokat a kolcsonzoket, akik egy meghatarozott iro
miiveire varakoznak.

1.) A lekérdezési ut meghatarozasa

A lekérdezd feldolgozasok modellezésének - mint emlitettem - a lekérdezés ut
meghatarozasa az egyik kiindulépontja. A 11. fejezet tartalmazza a példa
lekérdezési utjanak meghatarozasaval kapcsolatos részieteket, ezért itt csupan a
végeredményt, vagyis a lekérdezési ut modelljét ismételjik meg (84. abra).

S o]
PR iro ——»] SZe7
[rokod csoport

Foglalas

_

csoport

S

Kélcsonzo

84, abra

16Z



Logikai feldolgozastervezés

2.) A lekérdezés outputjanak meghatarozdasa

Ez lesz a modellezés masik kiinduldpontja. Ha a fejlesztési folyamat i1débeli
menetét tekintjitk, akkor megallapithatod, hogy mire a logikai tervezéshez ériink,
addigra elvileg mar készen kell lennie az 1/0 szerkezetek terveinek az cgyes
funkcid meghatarozasokhoz rendelt moédon. Emlékezziink vissza: az 1/0
szerkezetek a funkcidmeghatarozasokkal egyiitt az SSADM 3.szamu szakaszaban
késziilnek, mig a feldolgozasok logikai tervezése a 4. szamu szakasz feladata.

A funkcié meghatarozassal foglalkozo 11. fejezetben szerepel példa az 1/0
szerkezet meghatarozasanak bemutatasara, €s az szintén a koényvtar: kérnyezetbol
szarmazik, de nem egészen ennek a visszakeresésnek az I/O szerkezete. Az itt
sziikséges szerkezetet a 85. abra mutatja be.

163



Az SSADM rendszerszervezési modszertan

( Foglalas iré
szerint

(input) (output)

irokod ( iré6 neve ’ .
{ L Kényvek

Koényv cime :

(output) Foglalasok
Foglalas [ Kolcsonzo
datuma i adatai

. (output) ) L (output)
85. abra

Ebbdl az 1/0 szerkezetbdl a lekérdezés outputjat egy igen egyszerii miivelettel
kapjuk meg: elhagyjuk roéla az inputot. Egyuttal még egy I€péssel tovabb
megyiink, és az 4j diagramon a dobozokat éles sarkura alakitjuk, mert a végén a
feldolgozas diagramjan is erre lesz szilkkség. Az igy atalakitott diagram a 86.
abran lathato.
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Iré neve

Foglalas ird
szerint
Kényvek
*
Kényv
Kdényv cime Foglalasok
Foglalas |l Kélcsénzd
datuma l adatai
86. abra
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3.) Az elérések csoportositasa az elérési uton

A kovetkezd 1épésben az elérési ut diagramjan végziink atalakitasokat. Az an. 1:1
Osszefliggésben levd elemeket - tehat amelyek nyillal kapcsolédnak egymashoz -
egy-egy csoportba foglaljuk, ahogyan ez a 87. abran lathato.

(- H=)

(' FE -
L( Szerz6 }~-[ Konyv *L oglalds ]

csoport

ok ot o5 SR b lre gl 4 |

[ 3
Kolcstnzd J

7

87. abra

4.) Atalakitas Jackson-szerkezetté

Ezekbdl a csoportokbdl kell most "kihamoznunk" egy feldolgozasi szerkezetet,
amely mar valodi Jackson-strukturaként abrazolandd. Ezt csak ugy lehet helyesen
elvégezni, ha gondolkodasunkat at tudjuk allitani a lekérdezési utrol a feldolgozas
menetére. E példa esetében az eredményt a 88. abra mutatja, amelyhez
mindenképpen magyarazatokat kell adni.

Ugy gondolom, hogy csak a diagram kozépsd savjaban levd két csoporinak az
atalakitasa az, amihez részletesebb magyarazatra van sziikség. Az elnevezesek,
amelyek a Jackson-struktiiran megjelentek, nyilvan nem kovethetik kdzvetleniil a
lekérdezési aton levo elemek nevét, hiszen egy-egv csoportban tébb, kiilénb6zd
elem 1s van. A valasziott elnevezések akkor jok, ha mar igyekeznek kifejezni azt,
hogy itt feldolgozasokroél - pontosabban feldolgozasi Iépésekrél - van szo.
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iro
feldolgozasa

Szerzo

Konyv Foglalasok

Fogialas

88. abra

Az ir6 adatainak feldolgozasa alatt mindenképpen egy iteracid kovetkezik, ez mar
a csoportositasbol is egyértelmii. Gondot okozhat viszont a két, egymast atfedo
csoport értelmezése, ill. atalakitasa Jackson-strukturava. Abbol indulunk ki, hogy
minden SZERZQ el6éfordulas feldolgozas maga utin vonja egy KONYV
el6forduulas, valamint egy FOGLALAS csoport feldolgozasat, mégpedig ebben a
sorrendben, ezért tehetd szekvenciaba ez a két feldolgozasi elem.

S5.) A két adatszerkezet egyesitése

Mivel az [/O szerkezetbdl meghataroztuk az output iranti tartalmi igényt, az
elérési ut bejarasat pedig input igényként fogjuk fel (aminek vezérelnie kell a
lekérdezési uton valé haladast), és nrind a két feltételnek teljesiilnie kell, ezért
egyesitjitk - mintegy "osszetoljuk” - a két szerkezetet, amit cldkészitettiink azaital
is, hogy mindketté a feldolgozasokra érvényes Jackson-szerkezetek szabalyai
szerint keésziilt. Az eredmény a 89. abran lathato.
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Az abra értelmezésekor vegyiik figyelembe azt is, hogy a szerkesztés szabalyainak
betartasa miatt kellett 4j szintet nyitni a szerzovel, valamint a foglalassal
kapcsolatos feldolgozasi elemeknél.

A viszakeresési feidolgozas szerkezete ezaltal csaknem teljesnek mondhaté. Az
kovetkezd két 1épésben az olvasasi miiveleteket ¢s az egyes feldolgozasi 1épésekkel
kapcsolatos feltételeket adjuk hozza a diagramhoz.

5.) Miiveletek feltiintetése a szerkezeten

Miveletek alatt itt csak az adatbazissal kapcsolatos miiveleteket értjuk, ami
lekérdezés esetében olvasast jelent. Az olvasasi miiveletet mindsithetjiik, hogy
kifejezze, kulcs szerint torténik-e, ill. milyen mas alapon.

A diagramon abrazolt lekérdezéssel kapcsolatos miiveleteket jegyzékbe foglaljuk,

amelyet besorszamozunk, €s ezeket a sorszamokat kis négyzetekbe foglaltan
hozzarendeljiikk a diagram vonatkozo részéhez.
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iro szerinti
visszakeresés

iré adatai[lak Szerzok
feldolgozasa
*
Szerzo
Kodnyv adatok ‘
feldolgozasa Foglalasok
>k
Foglalas
|
| |
Foglalas Kolcsonzd
adatok adatok
feldolgozasa feldolgozasa
89. abra

Magukat a miiveleteket érdemes pszeudokod alakjaban kifejezni, mert igy
egységesebb lehet a dokumentacio €s esetleg késébb ez - szoftver kormyezettdl
fuggben - meég automatikus kodgeneralasra is hasznalhatd. A pszeudokdd
szintaktikaja ennek megfelelden alakulhat.

A 90. abra az olvasasi muveleteket is feltiintet:.
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iré
feldolgozasa

|
I

1 Read ir6 by key
2 Read next Szerzd of ir6
3 Read Kdnyv by key

4 Read next Foglalas of Kényv

5 Read Kolcsdnzd by key
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feldolgozasa

90. abra

feldolgozasa

iro adatainak )
Szerzok
feldolgozasa
NS
< Szerzo
l
Kényv adatok | ' 2
feldolgozasa Foglaiasok
L
= sk
Foglalas
1.
"
Foglalas Kdlcsénzd iL
adatok adatok
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6.) Feltételek feltiintetése

l iro
Lfeld olgozasa
|
[ ] |
Lﬂ ré adatainak | Szerzdk |
feldolgozasa I feldolgozasa ‘

while not endT[uo_f-Sze;zé
n

Szerzd
feldolgozasa

| B

l
i

Konyv adatok \
feldolgozasa ‘j

1 Read Iré by key

” I
2 Read next Szerzo of ird i

3 Read Kdényv by key

4 Read next Foglalas of Kényv
5 Read Kdélcsdnzd by key

L

Foglalasok A
feldolgozasa

i while not end| of Foglalas
]
4 %
I" Foglalas
| feldolgozasa
T I I !
RIS /. =
Foglalas 5 1 . Kolcsonzd
adatok 1. adatok

1
|
|
E feldolgozasa

91. abra

feldolgozasa

A diagramokon minden iteracional, ill. szelekcional feltinteyik azt a kifejezést.
amely meghatarozza az iteracid vagy szelekcid feltételét. Esetiinkben
iteraciok szerepelnek a diagramon, ennck megfeleléen tuntetjiik fel a "fajl vége"

feltételt.

csak
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15.3 A karbantartoé feldolgozasok tervezése

A karbantarto feldolgozasok tervezésekor abbol indulunk ki, hogy - amint az! az
egyed-esemény modellezésnél lattuk - a karbantartasokat események valtjak ki.
Ezeknek az egyes egyedekre gyakorolt hatasat, valamint ezeknek a hatasoknak az
osszefuggesét az egyedtoriéneti diagramokkal modelezziik, mig az eseményhatas
diagramon kovetjiuk végig az cgy esemény altal kivaltott karbantartasokat.

Ennek alapjan logikus, hogy a karbantart6 feldolgozas tervezése az eseményhatés
diagrambol indul ki, ezt mintegy a "karbantartas elérési utjaként” fogva fel. Itt az
output szerepe csekély. mert nem lekérdezésrdl van szd. Végeredményben tehat az
eseménvhatas diagram fokozatos atalakitasa révén jutunk el a feldolgozas
Jackson-struktarajahoz.

Ezt a folyamatot ismét egy példan keresztiil tekintjiuk at, amelyet a kodnyvtari
kornyezetbdl wvesziink. A példa a 14.3 részben megismert konyv-foglalasi
példanak egy kissé tovabbfejlesztett valiozata. Az credeti példa eseményhatas
diagramjat a 83. abra mutatja. Ezt annyiban bdvitjik. hogy a foglalast a
kolcsonzési szandék meghiusulasabol vezetjik le, és ezzel tulajdonképpen a
valosagos helyzetet kozelitjuk. A foglalas elétt ellendrizni kell, hogy van-e a
konyviarban az adott konyvbdl szabad példany, és ha igen, akkor az
kikélesonozhetd, tehat 1 KOLCSONZES eléfordulast kell létrehozni.

Az igy kibdvitett esemény EHD-ja lathaté a 92. abran.
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92. abra
Ha az EHD megvan, akkor el lehet kezdeni az emlitett atalakitast.

1.) Az 1:1 megfeleltetésben allo hatasok csoportjainak kialakiiasa

Ez lényegében ugyanaz a mivelet, amit a leckérdezési Ut diagramjan kellett
elvegezni. Erre azért van sziikkség, mert igy probaljuk az egymassal szoros
Osszefuiggésben allo feldolgozasi miiveleteket egy-egy feldolgozasi egységbe
osszehozni. Tudomasul kell azonban venni, hogy a csoportositas nem vezet el
automatikusan a feldolgozasi egységekhez.

A csoportositast a 93. abra mutatja be.

172



Az SSADM rendszerszervezeési modszertan

KONYV | ( \
(j—"( [kért] J : KOLCSONZO ]
\

| 5
e 2 > :\\\ \
KONYV ) (T ® \
[Nem f K(?_NTV 3 \
kkélcsénézhetﬁ] ) \

_ &
M \
~
A &
\

| )
PELDANYOK | FOGLALAS
./"/’
//"—'//
- = ///' = ~
( R ( ) 1
PELDANY la—»{ KOLCSONZES KOLCSONZO | |
03. abra

Ez az els6 kozelitésti csoportositas bizonyos gondokat rejt magaban. El0szor is
nem fejezi ki azt, hogy foglalasra csak akkor kertil sor, ha a kélcsénzes sikertelen
volt, aminek az az oka, hogy mindkét esetben 1:1 megfeleltetés van a
kolcsonozhetd konyv és a példanyok csoportja, 1ll. a foglalas koz6tt. A masodik
gond az, hogy bar a példany ¢s a kolcsonzés kozott valoban 1:1 megfeleltetés van,
ez csak az els6 megtalalt példanyra igaz, nem pedig mindegyikre.

A gondokat felold6 csoportositast latjuk a 94. abran.
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94. abra

2.) A feldolgozds Jackson-struktitrajanak megrajzoldasa

Az eloz6 diagram alapjan ez mar elég egyszerii feladat, de egyuttal fordulopontot
is jelent a tervezési folyamatban, mert az eddigi - inkdbb az adatmodellhez
kapcsolodd - szemléletrol attériink a feldolgozasmodell-szemléletre, ami abban
nyilvanul meg, hogy eltlinnek az egyedtipus nevek, sajat nevet kapnak a
bekeretezett csoportok €s az egyed-szinbolumokat felvaltjak a feldolgozasi
egységek sarkos szimboélumai (95. abra).
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Kényv
kolcsOnzése

"‘/ \\,\
Nem kélcs. - Kélcsondzhetd™
kdnyv konyv
feldolgozasa feldolgozasa

e

Koblcsbndzhetd |

példanyck Foglalas
feldolgozésa

Kélesonozhetd
példany
feldolgozasa

Kolcsdnzeés i

95. abra
A tovabbiakban a miiveleteket ¢s feltételeket kell meghataroznunk.
3.) A miiveletjegyzc¢k osszeallitdasa

Azok a miveletek, amelyeket itt {igyelembe kell venni, a - majdani - adatbazissal

kapcsolatosak (logikai adatbazis feldolgozasi miiveletek). Fobb csoportjaik a
kovetkezok:
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egyed adatainak olvasasa
allapotjelz6 ellendrzése

egyed Iétrehozasa

kapcsoilat létreheozasa

egyed tulajdonsagainak modositasa
egyed eltarolasa

kapcsolat megsziintetése

egyed torlése

Vitatkozni lehet azon, hogy a miiveleteket leird pszeudokodot milyen nyelven kell
elkésziteni. A szeéleskori érthetéség a magyaritott pszeudokoddot kévetelné meg, de
figvelembe keil venni azt is, hogy a pszeudokddnak valamilyen médon valodi
kodda kell vainia, ami vagy programozasi, vagy kodgeneralasi munkat igényel.
Mindkét esetben az angol alapt pszeudokodd Ichet a célszerti kiindulasi alap, ezért
példankban is ez szerepel, meghagyva az egyvedek magyar nevét.

Példank esetében az alabbi miveletjegyzek allithatd ossze:

Read Konyv by key

Fail if ST of Kényv <> 1 or 3

Read next Példany

Fail if SI of Példany <> 2

Create Kolcsénzeés

Store keys of Kolcstnzés

Store remaining attributes of Kolcsonzés
Set SI of Kolcsonzeés to 1

. Tie Kolcsonzés to Példany

10. Tie Kolcsoénzes to Kolcsonzo

11. Write Kélcsonzés

12. Create Foglalas

13. Store keys of Foglalas

14. Store remaining attributes of Foglalas
15. Set SI of Foglalas to 1

16. Tie Foglalas to Konyv

17. Tie Foglalas to Koélcsonzo

18. Write Kolcsonzd

i B i B o

Megjegyzes: az Sl jelentése State Indicator, vagyis allapotjelzo.
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4.) A miiveletek feltiintetése a diagramon

Ezt a lekérdezési feldolgozasokhoz hasonio mddon, a miiveletek sorszamanak kis
négyzetbe foglalasaval és a négyzetnek a megfeleld feldolgozasi egységhez valo
kapcsolasaval torténik. A megoldast a 96. abra mutatja be.

5.) A feltételek feltiintetése

Ez is a lekérdezéseknél latottakkal hasonld modon torténik, és a szelekcio,
valamint iteracio feltételeinek megadasat célozza. Altalaban "while", ill. "if"
kifejezeésekrol van szo, amelyeket a diagram vonatkozo részeire irunk ra.

A példankra vonatkozé feltételekkel is kiegészitett ¢s véglegesnek tekintett
diagramot a 97. abra tartalmazza.
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16. Fejezet
Dialogus tervezés

A mai modern informacids rendszerek dontdéen on-line miikédésiiek, tehat igen
nagy szerep jut benniik a parbeszédeknek és a meniknek, ill. az ezek kozott
mozgasnak, vezcriésatadasnak. Ezzel a tervezési problémaval foglalkozik a
dialégus tervezés technikaja.

16.1 A dialégus tervezés célja

Ennek a tervezési munkanak az eredményeképpen olyan specifikacidhoz kell
jutnunk, amely alkalmas a dialégusok fizikai szintli megtervezéséhez. Ez egyrészt
jelent1 a szitkséges képernydk tartalmi terveinck clkészitését, masrészt pedig az
ezek rendszerbe foglalasdhoz sziikséges meniiszerkezetek ¢s vezériési szerkezetek
kidolgozasat.

Ahhoz, hogy a fenti célt meg lehessen valdsitani, elébb el kell donteni, hogy
egyaltalan melyek azok a funkciok, amelyek dialogusokat igényelnek. Mar a
funkcié meghatarozasnal meg kellett adni olyan jellemzOket, hogy az adott
funkcioé on-line vagy koétegelt, ill. a felhasznald altal vagy a rendszer altal indiiott.
Azt mondhatjuk tehat, hogy azokhoz a funkciokhoz kell dialdgust tervezni,
amelyeket a felhasznalo kezdeményez €s on-line rendszeriiek.

Emlitettem, hogy a dialdgus tervezéssel kapcsolatban kell gondoskodni a
meniiszerkezet kialakitasarol is. Itt két szempontot kell figyelembe venni: egyrészt
a tartalmi Osszetartozast, masrészt azt, hogy mit igényelnek a felhasznalok a
munkajuk elvégzéséhez.

16.2 Dialogusok iranti igény meghatarozasa

Azt a folyamatot, amelynek eredményeképpen elddl, hogy mely funkcidk igénylik
dialégusok kidolgozasat, a 98. dbra mutatja be.
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Felhasznal6 kataldégus készitése

L Felhasznalé+feladatok
Funkcié
- .c' ™| Felhasznaldi szerepek meghatarozasa
meghatarozas

Felhasznaldi szerepek

Dialégus tervezés - / A szlkséges dialégusok meghatarozasa

Felhasznaldi szerep/funkcid matrix

‘I' Felhasznaidi

szerep/funkcio
matrix

A Kkritikus dialégusok meghatarozasa

Kritikus dialdgusok

Specifikacio
prototipizalas

il

98. abra

Felhasznalo katalogus elkészitése

Ez a munka mar nagyon koran beindul a fejlesztés soran. Tulajdonképpen akar a
megvalosithatésag tanulmanyozasa alatt elkezdhetd — ha egyaltalan van ilyen
munkaszakasz az adott projektben. A felhasznaldé katalogus igen egyszerii
felépitési:

e megnevezl az adott kdrnyezetbeli felthasznalokat
e leirja az altaluk végrehajtott tevékenységeket

Felhasznaloi szerepek

A felhasznald kataldgus elkészitésének tulajdonképpeni célja, hogy megalapozza
az un. felhasznaloi szerepek meghatarozasat. A felhaszndléi szerep fogja egy
csokorba mindazokat a tevékenységeket, amelyecket a kiloénbozd konkrét
felhasznaldk végeznek, vagy végezhetnek. Ez azért fontos, mert a dialégusoknak e
tevékenység csoportok végzését kell elsddlegesen szolgalniuk, tehat kézvetleniil
ezekhez rendelendOk, a konkrét felhasznalokhoz pedig csak koézvetve. Ez a
csoportositas hivatott azt is megakadalyozni, hogy esetleg t0bbszor is
megtervezzenek egy projektben egy dialégust kiilonboz6 felhasznaldk szamara.

Nagy altalanossagban ugy hatarozhatjuk meg a felhasznaldi szerepet, mint azon
felhasznaldk csoportjat, akik tevékenysegi kérében nagyfokii az atfedés. Tovabbi
szempontok, amelyek segitségiinkre lehetnek a szerepek meghatarozasaban:

e munkakori leirasok azonossaga, vagy hasonlosaga,
s olyan felbasznalok, akik ugyanazokkal a kdrnyezeti elemekkel (1d. AFD
elemeinél) vannak kapcsolatban.



Dialogus tervezeés

Arra is figyelemmel kell lenni, hogy azért nem feltétleniil tartozik ugyanabba a
szerepbe minden felhasznalé, aki azonos ievékenységet végez, mert eltérést
okozhat pl. a kiilénb6z6 jogosultsag.

A sziikséges dialogusok meghatarozasa

Ezt a feladatot ugy lehet a legcélszeriibben megoldani, hogy egy matrixot
készitiink a felhasznaloi szerepekbdl €s a végrehajtandd on-line funkcidkboél. Ahol
ebben a matrixban kapcsolat van feltuntetve (x), ott dialégusra van sziikség. Az
természetesen lehetséges, hogy ezen dialégusok nem mind lesznek kiilénbdzoek,
hiszen természetes modon eléfordulhat, hogy kiillonb6zd felhasznaldi szerepek
azonos funkcioval allnak kapcsolatban €s azonos adatokra van sziikségiik.

Kritikus dialogusok meghatdarozasa

A kritikus dialégusok kivalasztasa mar nem szoros értelemben a dialogus
tervezés, hanem a specifikdcid prototipizalas szempontjabél fontos. A
"kritikussag" tehat ebbdl a szempontbol mérlegelendé. Ennek megallapitasakor a
kovetkez6 szempontokat lehet érvényesiteni:

A felhasznaldok mit mindsitenek kritikusnak a munkajuk szempontjabol?

Igen gyakran hasznalt dialégusrél van szo?

Sok egyedtipust hasznal a dialégus?

Nagyszamu tulajdonsagtipusot érint a dialogus?

Sok felhasznalé hasznalja az adott dialégust?

A felhasznalo szervezet alaptevékenysége szempontjabol kézponti szerepe van
az adott dialégusnak?

A kritikus dialogusokat a felhasznalodi szerep/funkcid matrixon tiuntetjiik fel ugy,
hogy az ott szerepl6 megfelelé x-eket bekarikazzuk (1d. 99. abra).
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Ugyallapot megvaltoztatasa

Ugyiratkisérd készitése
Ugycsoportba sorolas
Iktatas %_
Szignalas
Ugyintézd X
Titkar
Fdoszt. vez. | X X X ;—-—"
Osztalyvez.
Péstabontd X 4'?’
99. abra

16.3 Dialogus tervezés

Ebben a pontban a szoros értelemben a dialégusok megtervezéséhez tartozod
tevékenységekkel foglalkozunk. Ezeket mutatja be Osszefogialo jelleggel a 100.
abra.
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100. abra

1/0 szerkezet datvétele

A szoros értelemben vett dialogus tervezési munka teljes egészében a funkciokkal
Osszefluggésben meghatarozott I/0 szerkezeteken alapul. Ezeket kell atalakitani
dialégus szerkezetekké.

Ennek elso I1épéseként feliilvizsgaljuk az eredeti 1/0 szerkezetet és az addig esetleg
csak egy input tulajdonsagtipust és az erre valaszul adott output tulajdonsagtipus
csoportot megtorjitk ugy, hogy dsszetartozo input/output sorozat alakuljon ki — a
tervezett parbeszédnek megfelelden.

Vegyik példaként a 101. abran lathaté 1/0 szerkezetet, amely allamigazgatasi
kérnyezetb6l szarmazik, €és egy olyan funkcid része, amely a hivatal egyes
szervezeti egységeinek hataskoreit kérdezi le. Itt egy inputot, és egy sereg hozza
tartozo outputot latunk.
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101. dbra

Ez a szerkezet akkor felelne meg, ha egy kotegelt feldolgozas lista-outputjanak
szannank. Ahhoz, hogy dialégusként mitkédhessen, meg kell téordelniink, ahogyan

czt a 102. abra mutatja (az abra, ill. a lap mérete miatt egy kis atrendezést is
kellett csinalni).

Lathatd, hogy a terv alapjan eldszor a hataskor tipus kodjat kell megadni (nem
feltétleniil direkt médon), mire valaszul megkapjuk a hozza tartozd hataskorok
jegyzékét. Innen kivalasztjuk a kivant hataskor kédjat, mire valaszul megkapjuk
annak a Sajat Szervezetnek az adatait. amelynek a hataskorérél szo van, ill. az
adott hataskor igycsoport szerinti besorolasat.
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102. abra

Az igy atalakitott diagramon szereplé input, ill. output dobozokat a dialogus
elemeinek nevezzik.

A dialogus elemek logikai csoportositasa

Ha a kialakitott szerkezetiel elégedettek vagyunk, akkor a kovetkezd feladat, hogy
csoportokat (DLC) alakitsunk ki beldliikk. Erre azért van sziikség, hogy késébb
erre alapozva hatarozhassuk meg a dialdgus egyes részei kozotii mozgasunkat,
amit navigdcionak fogunk nevezni. A csoportok kialakitasanal - bar nem fizikai
tervezésrol van szo - érdemes figyelembe venni a majdani képerny6n elhelyezendé
karakterek maximalis szamat.

A csoportok kialakitasa a legcélszertibben a felhasznalok bevonasaval késziilhet
el. Ok tudjak a legjobban, hogy a munka egyes miiveleteit milyen sorrendben
végzik, és hogy mi az, amit feltétleniil egyiittesen kell majd latniuk a képernyon.

A DLC-k kialakitasanal célszerl figyelembe venni, hogy

tartalmazhatnak sorrendileg egymast kévetd elemeket,
tartalmazhatnak olyan elemeket, amelyek szorosan ¢sszetarioznak,
nem lehetnek ngy felépitve, hogy a szerkezeti diagramon a csoport elemei
kozé ékelddjenek nem a csoporthoz tartozé elemek,
e cgyv elem nem tartozhat két csoportba.
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A leggyakoribb megoldas az, amikor egy inputot parositunk egy csoportba a
hozza tartozd outputial. Ez aldl kivételt képeznek azok az esetek, amikor az
adatok mennyisége - vagy mas szempontok - ezt nem teszik lehetove.

A kialakitott csoportokat a diagramon bejeldljiilk és azonositoval latjuk el (103.
abra).

Végiil azt is meghatarozzuk, hogy mely LCS szerepel kotelezben a teljes dialogus
hasznalatakor, ¢s melyek azok, amelyeket "at lehet ugrani”. Az elobbieket
kotelezonek, az utobbiakat valaszthatonak tekintjik.
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AOulpul)

ﬁmou Hatdskn
Kod

{Input)

/.

HTDO1 F
il Szervezel Kad /Sapt Szervezel i qucsoofxi Kod qucsopoﬂ Neve W
Megnevezése ] l J
: : i) I\ gy )\ 0api) (o)
rmm, Kéd ) [Hulﬁs&ﬁf leas )
\ (o) men_/J K HTDO2 J

103. abra

16.4 Menii tervezés

A meniitervezés kiindulopontja a felhasznaloi szerep/funkcid matrix. Ebben a
matrixban minden "X" egy-egy dialdgust jelez. Els6 1épésként ugy tekintjiik, hogy
az cgy felhasznalé szamara szitkséges dialogusoknak kell egy meniiszerkezetbe
keriilni, amit a matrix sorathoz tartozé funkcidk egy csokorba gyiijtése ad meg.
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Dialogus tervezes

Az egy felhasznaldé:r szerephez tartozo dialogusokat azutan hierarchikus
szerkezetbe foglaljuk. Ez ugy torténik, hogy magukat az eredetileg kifejlesztett
dialogusokat tsoportokba foglaljuk, majd a csoportokat magasabb szintii
csoportokba. A dialogusck tehat ennek a hierarchianak a legalsé szintjén vannak.

Felmertiil a kérdés, hogy hany szintje legyen ennek a hierarchianak, ill. hogy egy
szint hany elembdl alljon. Erre vonatkozdan nincsenek egzakt szabalyok, de
iranyado szempontok vannak, amelyeket célszerii figyelembe venni:

e A csoportositas tilkkrozze wvissza a felhasznaldi feladatok  szabta
kévetelményeket.

s Az egyes meniszintekrdl tovabbi meniiszintekre vagy dialogushoz Ichet
eljutni. :
Az egyes szinteken levo elemek szamanak nem kell azonosnak lenni.
Az  Osszetartozé  dialégusokat a  tervezett rendszer  AFD-inek
tanulmanyozasaval kénnyebb felfedezni.

Az esetleg korabban végrehajtott prototipizalas eredményeit is figyelembe kell
venni. A meniiszerkezetet egy olyan diagramon dokumentaljuk, mint amilyen pl. a
104. abran lathato.
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L - k
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( (- 1 f )
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\ Vol y T
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104. abra
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JUDY fejlesztOorendszer

E konyv témadi kozt szerepel a CASE rendszerek elmélete (ld. 1.2 rész,
10. oldal). Ezek lényege tehdt az automatikus rendszergeneralis, mely-
hez szélesebb értelemben hozziértjik a helyzetfelméréstél a dokumen-
ticié elkészitéséig tarté folyamat tamogatiasiat. E folyamatsorozat két fon-
tos részét, a software-tervezést és -generdldst automatizialja a JUDY fej-
lesztérendszer.

A JUDY programrendszer alkalmazisival a programok széles korét
elegendd csupdn vizlatosan megtervezni; a software e terv alapjan
Turbo Pascal nyelvii forrdasprogramot ir. A megval6sitis moédja a CAD
rendszerekhez hasonld; ottt mérnoki munkdt, itt pedig programot
terveziink ¢és generdlunk software-ekkel. A JUDY programtervezé és
programot iré rendszer: a felhasznidloval interaktivan, vizudlisan alakitja
ki a terv finomitott vdltozatit. Elegendd egy vdzlatos elgondolds, s a
rendszerrel k6zosen, egyszerlien elkészitett terv alapjan a JUDY mdsod-
percek alatt megirja a forrdsnyelvii programot. A kapott program
jellemzdi: szintaktikailag hibdtlan, strukturdlt; idére és tarra optimalizalt,
interaktiv, 4dramkimaradastél védett; fejlett integralt  kornyezetet,
képernyds 1/0O-ot, aritmetikdt, hatékony memoriakezelést tartalmaz.

A vizudlis tervezés kevés programozisi elSismeretet igényel. A JUDY fel-
haszndlasival egy havi munkat egy nap alatt végezhetiink el, a soft-
ware-készitéskor a lényegre koncentrilhatunk. A létrehozott programok
mds programnyelvekben - példaul Clipper, C, Cobol - is el6nydsen
haszndlhatok. A rendszer megrizsgalia a hbardware-t, s annak meg-
feleléen mikodik. Ezt a tulajdonsigot a generdlt programok automati-
kusan d&roklik, anélkiil, hogy erre gondot forditanink. Altaldinosan
fogalmazva: Jninstallalok lesznek. 1gy pl. automatikusan generilédnak
az egérkezelési funkcidk a leendd programba. Bdvebb informaciéval e
konyv lektorahoz fordulhatunk: Pirké Jozsef, 250-2620/213, valamint:
168-7044.
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