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Azt hittem, megiszhatom. A joslast. De hidba
lapitottam, sunyitottam, mar januar elsé napjan
megérkezett az elsg felkérés, hogy mondjam
meg, mit hoz a j6v, a kdvetkezd év az informa-
tikaban. Mintha belatnék a Microsoft boszor-
kanykonyhajaba! Mintha latnam a jovat! Latom
is! Latom a sajat jovomet, a csalddomét, a koz-
vetlen kornyezetemét. Miutan az ember fél mé-
ter sugart korben mindennek ura, nem is csoda,
hogy sajat sorsat sajat elképzelései alapjan ve-
zérli, s latja, formalja a jov6t. De Redmond és
Amerika kiviil van e blivos koron. Semmi esé-
lytink az ott zajl6 folyamatok befolyasolaséra, s6t megértésére
sem. Ami a Microsoft jovGjét illeti az kizarélag egyetlen ember
Jatja”, azaz formalja, ez Bill Gates, még akkor is, ha kiilsg té-
nyez6k néha megzavarjak ebben (per). De j6jjon, aminek jon-
nie kell, elmondom, mit ,tudok” a jovardl.

Feldarabolas

Sokakat érdekel, vajon végiil feldaraboljak-e a Microsoftot. Na-
tiv spekulacioval arra a kvetkeztetésre jutottam, hogy 1) eb-
ben az évben biztosan nem 2) de ha mégis, akkor sem lesz en-
nek a épésnek semmilyen lathato hatdsa sem a Microsoftra,
sem az informatikdra, mert ma mar teljesen mashol talalhat6 a
cég stlypontja, mint ahol a per kezdetén volt. Az Office, a Win-
dows és az Internet Explorer megkérddjelezhetetlen gydzelme
miatt talan nem meglepd, hogy a Microsoft mas piacok felé for-
dult. Ha valami katasztréfa folytan akar mindharmat levalaszt-
jak a cégrél - az is csak levedlett bér. Alatta mar alakul, fejls-
dik az @j. S tobb év o6ta eldszor a meghdditandd piac egy
egyeldre nem létezd piac - a .NET. Nem volt felesleges Billyt ki-
vonni a napi munkabol, lathatoan tébb ideje marad gondolkod-
ni. Egészen 1995-ig ért rd gondolkodni: ,PC-t minden asztalra”
mondta, amikor a PC még hobbygép volt. ,Minden adatbazis
megérdemli a relacios adatbaziskezeld motort” amikor az SQL
alapa kiszolgalok milliarddolléros beruhazast igényeltek. ,640
kilobajt mindenre elég lesz....” Tévedni emberi dolog. ,Where
do you want to go today?” Oda, ahol még senki sem jart.

NET

A dotnet tobbet jelent egyszerd Gtletnél. Hossza évek utén ez
az els6 otlet a Microsofttol, mellyel ismét atveszi a jovoforma-
last, az egész IT vilag szakmai fejlodésének vezetését. Hogy-
hogy? Hat elveszitette? Igen, el. 1995-ben. Még emlékszem a
Windows 95 kibocsatasa eltti izgalomra, amikor elGszor kinalt
az operacios rendszer vilaghalot. A Microsoft-féle Bluebird
kodnevii (erre lehet, hogy mdr nem jol emlékszem) sajat megol-
dast. Es Bill nem vette észre, vagy nem vette komolyan, hogy
pottom cégek egész serege valami Internettel, vagy mivel jat-
szik. Nem nagy biin, a CompuServe és az AOL sem viselkedett
masként. Am az Internet novekedése elképeszté sebességgel,
a szokasosan magas IT novekedési ratat messze maga mogott
hagyva zajlott. Fél év sem kellett hozzd, és a nagyok is sorban
behaddoltak. Behodoltak, és alattvalova valtak. Milyen érzés le-
hetett Billnek, hogy egy piacon nemhogy nem & vezet, de sen-
ki nem kivancsi a véleményére? Megmondom: frusztralo. Az
Internet volt szinte az egyetlen piac, amit a Microsoft nem
tudott learatni, hanem keményen megdolgozott az eredmé-
nyekért. Keményen kiizdtt. Evek teltek el olyan kiizdelem-
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ben, ami erkélcsileg nagyon sokba keriilt a Microsoftnak.
Olyannyira, hogy szinte senkinek sem tiintek fel a termékfej-
lesztésben végbement nagysagrendi pozitiv véltozasok. A ter-
mékek megbizhatésaga hihetetlen fejlédésen ment at! Gon-
doljunk csak az operaciés rendszerekre: Windows 3.1, 95, NT,
2000 - mindegyik fényévekre van az el6z6ektsl!

Ot kemény év telt el ezen a lélektanilag és egyéb tényezsk
szempontjabol is létfontossagl piacon Ggy, hogy a Redmon-
di Orias hatranyos helyzetben vergddott! Hja, a sok-sok
pénz nem minden! Nem tudtak, hogy mit akarnak, hianyzott
a vizi6, hisz Bill a napi papirtologatassal volt elfoglalva. Jo,
persze lett IIS és Explorer 2.0, 3.0, 4.0 és 5.0, lett Frontpa-
ge, save as HTML és hasonlok, s6t megindult, és jelenleg is
tart a hosszitavon életképtelen technologiak kiirtasa
(MAPI, X.400, SMB, NetBIOS és WINS). De semmi (j Gtlet. Sem-
mi eget rengetd idea 6t hosszil éve! De most megsziiletett!

.NET mégegyszer

Ez nem csupan a Windows DNA legijabb ruhéja. Ez egy vilag-
megvalté otlet: nem egyedi PC-k, nem webkiszolgalok, nem
harminc éve zart funkcionalitasi szolgaltatasok, hanem vala-
mi @j. Ahol nem a szolgaltatasokat szabvanyositjak, hanem
végre-valahéra a fejlesztést, a kapcsolattartast, és az Inter-
net kiterjeszthetdségét. A .NET teszi azza az Internetet, ami-
re termett: infrastruktrava. Hogy én mennyire gyilolom a
regisztracios lapokat és a jelszavakat! Hoci nekem Microsoft
Passport! Hogy mennyi felesleges erGfeszités megy el arra,
hogy minden szerencsétlen pizzafutar cég sajat maga fej-
leszt(tet)i ki haldl pontosan ugyanazt a térképadatbazist!
Jojjenek és sokasodjanak a megaszolgaltatasok! Es mennyit
kell kattintgatni! Miért kell a weben bogarasznom ahhoz,
hogy a wordben kijel6lt szanszkrit nyelvii sz6 magyarra val-
jon? Hol a jobbklatty-translate? Olyan lehetGség manapsag
egyaltalan nincs, hogy a meglévé alkalmazasaim az Internet-
16l tetszéleges szolgaltato vagany funkcidival kiegésziilje-
nek. J6, tudom, ActiveX. De nem fogadom el a valaszt! Hol
is van az a szanszkrit-magyar ActiveX? Mi a cime? Miért fiigg
a szolgaltatas megtalalasa az én intuitiv keresési kulcs-blof-
folG képességemtsl? Es ki fizeti meg a guberalassal elpaza-
rolt idémet? Hol a szolgéltatas-lokator? Lesz!

LINUX

Rengeteg jelenlegi, esetleg tudatosan &t sem gondolt problé-
mara hoz megoldast a .NET. A startpisztoly eldordiilt, az dj In-
ternet lehetdségei minden fejleszt6 szamara adottak lesznek.
A .NET egy vezércsillag, és tudom, hogy a Microsoft a megté-
velyedett baranykaknak is lehet6vé fogja tenni, hogy kévessék
Utjukon. Szomord, de igy van, egy csetepatéval kevesebbnek
oriilhetiink 2001-ben: a LINUX nem beveendd bastya tobbé,
hanem hatasl6. Két évet adok Billnek, hogy mindenki megelé-
gedésére a LINUX is .NET hordozova véljon. S akkor bekdszént
a vilagbéke, és mindannyian egymas kebelére borulunk, mi-
képpen mi is megbocsatunk az elleniink vétkezoknek, BUEK.

Foti Marcell
marcellf@netacademia.net
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HIREK.HIREK..HIREK

Bill Gates januar 6-an, Las Vegas-ban be-
jelentette a ,videojatékok jovajét”, az X-
Box-ot. ,Az X-Box kimagasl6 technolo-
giai paramétereivel, hihetetlen grafikai
teljesitményével minden kétséget kiza-
roan a jatékkonzolok piacanak mércéje
lesz az elkdvetkezendd években. A ja-
tékprogramkészitdk a videojatékok dj
vilagat fedezhetik fel, s olyan jatékélményt nydjthatnak a
videojatékok szerelmeseinek, melyeket korabban elképzelni
sem lehetett.” — mondta Bill Gates.

Az X-Box jatékkonzolt, valamint a hozza tartozo vezérlg-
egységet tobb mint 5000 lelkes videojaték-rajongé és ja-
tékprogram fejlesztd visszajelzéseinek figyelembe vételével
tervezték. A fekete szind késziiléken, mely kiilalakjaban is
erGt sugaroz, egy nagy X betd domborodik, s ennek koze-
pén talalhat6 a zold szind X-Box ,ékszer”.

Az X-Box logoval szintén ellatott vezérlGegység kialakita-
sakor a biztonsagos iranyitas és kényelmes hasznalat volt
a f6 szempont. Végs6 arculata mégétt tobb ezer tesztelési
6ra munkaja rejlik. Egy nyolcutas iranyitoegység talalhato
benne, bal és jobb analdg karok, hat darab szines, nyomas-
érzékeny analog gomb, valamint kettGs bemenet a memo-
riakartya és egyéb perifériak szamara.

BGvebb informécio: [1]

Gyartosoron a Microsoft ISA Server 2000

Elkésziil a .NET kiszolga-  Microsoft
lécsalad szolgéltatasai- Internet Security
Acceleration Server

nak véddbastyajat alko-
t6 Internet Security and Acceleration (ISA) Server 2000 vég-
leges verzioja, amely mar a CD masolo iizemekben jar. Az ISA
Server nagyvallalati szintd tdzfal és Web cache kiszolgalo,
amely kénnyen feliigyelhet, biztonsagos és gyors Internet
elérést biztosit barmilyen méretl cég részére. A korabbi
Proxy 2.0 Serverrel ellentétben az ISA mar teljesértékd tliz-
fal megoldast nydjt, tébbszintli csomagsziirg szolgaltatassal,
kapcsolat- és alkalmazasszintd szlrési lehetdséggel. Beépi-
tett VPN és betdrésjelzd képességekkel rendelkezik, valamint
képes értelmezni és sz(irni az elterjedt Internetes protokollo-
kat, igy példaul képes kiszlirni a bizonyos kulcsszavakat tar-
talmazo elektronikus leveleket.

A tobbi .NET kiszolgalohoz hasonléan kétféle verzioban
kaphaté. Az Enterprise valtozat a nagy internetforgalmi
nagyvallalatok szamara ajanlott. Kozpontositott feliigyeleti
eszkozei segitségével még sok telephely esetén is egy sza-
mitogéprdl vezérelhetdk az egész szervezetre vagy csopor-
tokra, telephelyekre érvényesithetd biztonsagi beallitasok.
Tobbszintd hazirendek segitségével finoman hangolhaté az
egyes csoportok, felhasznalok, alkalmazasok internethozzéafére-
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se. A nagy rendelkezésre allas érdekében terheléseloszto fiirthe
is kapcsolhatok a gépek, igy tetszéleges terhelésre skaldzhato és
hibatirG képességekkel rendelkezé tlizfalmegoldast kapunk. El-
sGsorban iizleti kritikus nagyvallalati krnyezethez ajanljak.

A Standard Edition az el6bbi verziohoz hasonlo képességekkel
rendelkezik, a kis és kozepes vallalatok szaméara is elérhetd aron.
A termék a kereskedelemben 2001 elsé negyedévétdl elérhet6.
Bévebb informaciot a [2] cimen talalhatnak az érdekldék.

Microsoft|ci=
Professional

Februar 28.-ig még le lehet tenni az NT4 MCP vizsgakat
Az NTé4-es vizsgak utolsé napjaként megjel6lt 2000. december
31.-i datumot 2001. februér 28.-ara modositotta a Microsoft. A
lépésre azért volt sziikség, mert a 2000. év végén elarasztottak
a vizsgazni vagyok a vizsgakdzpontokat, akik sok jelentkezot
helyhiany miatt egyszeriien nem birtak regisztralni a vizsgakra.
Volt olyan vizsgakdzpont, ami december folyaman éjfélig nyit-
va tartott, igy igyekezve kiszolgalni a nem vart igényt. A nagy
vizsgakedv egyik oka, hogy a Windows 2000-es MCSE fokozat
megszerzéséhez sziikséges 7 vizsga helyett csak 4-et kell leten-
ni azoknak, akiknek van NT4-es MCSE tanusitvanyuk, mert a 7-
bdl 5 vizsgat egy dsszevont, maratoni vizsgaban is letehetik.
Az NT4-es MCSE vizsgak 2001. december 31.-ig érvényesek,
tehat aki szeretne élni az 6sszevont 2000-es alapvizsga lehe-
toségével, annak még az idén meg kell probélkoznia az
Gsszevont (egyébként ingyenes) vizsga letételével.

Elkésziilt a Microsoft XML Parser 3.0

Hossz(i varakozas utan, az XML fejlesztk nagy oromére elké-

sziilt a Microsoft XML Parser (MSXML) 3.0-s verzidja. Ez a ver-

zi6 igen jelentGs fejlesztés a Windows 2000-ben talalhato

2.5-0s verziohoz képest. Milyen Gjitasokat talalhatunk benne?

% Teljes tamogatas a World Wide Web Consortium (W3(C)
Extensible Stylesheet Language Transformations
(XSLT)-hoz és XML Path Language (XPath)-hez

“% Teljes COM feliilet a Simple API for XML (SAX2) tamo-
gatashoz, amelyet Visual Basic, Visual C++, ill. script-
nyelvekbGl konnyen elérhetévé tettek.

“% A Document Object Model (DOM) és a névtér tamogatas
tovéabbfejlesztése

“% Kiszolgaléoldali alkalmazasok fejlesztéséhez biztonsa-
gos XML elérés HTTP protokollon keresztiil

“% Az XML 1.0 és a névtér 1.0-hoz kapcsol6do tesztfeltéte-
lekhez valé nagyon jo alkalmazkodas

“% Sok hibajavitas és teljesitmény tovabbfejlesztés

A parser komponens, a dokumentaci6 és az SDK letGlt-

hetd a [3] cimrdl.
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Elkésziilt a 3. javitdcsomag az SQL Server 7-es verziéjahoz

Az (ij szervizcsomag az SQL Server 7-hez és a Microsoft Da-
ta Engine 1.0-hoz nydjt hibajavitasokat és fejlesztéseket.
Javitasokat tartalmaz az adatbazismotorhoz, az Enterprise
Manager-hez, valamint az OLEDB és ODBC szolgaltatokhoz.
Kiilon javitécsomag késziilt az alaptermékhez és az OLAP
szolgaltatasokhoz, igy foloslegesen nem kell letdlteni azt,
amelyiket nem hasznalnék az adott kdrnyezetben.

A szervizcsomag altal javitott hibak leirasa valamint a le-
toltési lehetGsége a [4] cimen érhetG el.

Kiadas eldtt a Biztalk 2000

A CD gyartésorokon van a .NET ki-
oo 8 szolgalocsalad utolsé 2000-es épi-

g S tékockaja, a Biztalk Server 2000. A
termék az informatikai piac egyetlen olyan terméke, amely
Gsszefogja a nagyvallalati alkalmazasintegraciot (Enterprise
Application Integration, EAI), lizlet-iizlet kapcsolatot (Busi-

ness-to-business) és Biztalk Orchestration technologiat, ez-
zel segitve olyan iizleti folyamatok fejlesztését, amelyek al-

— ADAITRA RIC

HIREK.HIREK.HIREK..

kalmazasai atfognak tobb nagyvallalatot is. Nem kevesebbet
.y

vallal fel, mint hogy ,megoldja a mai IT ipar leg-
nagyobb nehézségét, az elszigetelt és kiilonboz6-
képpen mikods alkalmazasok Osszeintegralasat,
egy kozos megoldas érdekében”.

Az XML-re épiild kiszolgalo kétféle valtozatban, En-
terprise Edition és a Standard Edition kiszerelésben
kaphat6. Az Enterprise valtozat korlatlan szama kiil-
sG partner és belsG alkalmazas integraci6jara hasznalhato. El-
sosorban nagyvallalatok részére hasznalhat6 ki jol, ahol a nagy
rendelkezésre allas érdekében fiirtozott modon, valamit a telje-
sitmény érdekében sokprocesszoros rendszerekre is telepithetd.
A Standard valtozat kis és kozepes cégek szamara késziilt,
és maximum 5 kiilsG partner és 5 bels6 alkalmazas Gssze-
fogasara hasznalhato.

A szoftverek 2001. januarjaban mar a kereskedelemben is
elérhetGek lesznek.

Tovabbi informaciok: [5]

[1] http://www.xbox.com/

[2] http://www.microsoft.com/ISAServer/

[3] http://msdn.microsoft.com/xml/general/xmlparser.as
[4] http://www.microsoft.com/sql/downloads/sp3.htm

[5] http://www.microsoft.com/biztalk
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WinDows 2000

Policy sablon-

fajlok szerkesztése

DropDownlList

Alkalmazasaval egy legordithetd lista jon létre. A lista ele-

meit a sablonfajlban kell meghataroznunk. A System Policy

Editor feliiletén keresztiil tehat nem tudjuk az elemeket

megvaltoztatni. DROPDOWNLIST esetében az alabbi paran-

csokat hasznélhatjuk:

Y REQUIRED: A beallitas engedélyezésekor kotelezo értéket
megadni.

“% ITEMLIST: Ezzel a paranccsal tudjuk meghatarozni a lista
elemeit. Az elemek nevét a NAME kulcsszot kdvetGen
szoveges valtozoval adjuk meg. Mivel a bejegyzés érté-
ke nem a kivalasztott elem lesz, ezért minden elem utan
fel kell tiintetniink a megfeleld értéket is:

POLICY !!Sample?
KEYNAME "ADMTeszt\DropDownList"
PART !!DropDownList_Part DROPDOWNLIST
VALUENAME "DropDownList_Value"
ITEMLIST
NAME !!Elementl VALUE NUMERIC 10
NAME !!Element2 VALUE !!Element2
NAME !!Element3 VALUE NUMERIC 35
DEFAULT
END ITEMLIST
END PART
END POLICY

A példaban a legordithetd listanak harom eleme lesz. Az el-
s6 kivalasztasakor a  DropDownlist_Value néven
REG_DWORD tipust bejegyzés jon létre a regisztracios adat-
bazisban, melynek értéke 10 lesz. Ha REG_SZ tipusi bejegy-
zést szeretnénk létrehozni, akkor a NUMERIC kulcsszo nél-
kiil kell az értéket feltlintetniink. Ilyenkor lehetdségiink
van az elem nevével megegyezd értéki bejegyzést létrehoz-
ni a regisztraciés adatbazisban (ldsd a fenti példa mdsodik
elemét). A DEFAULT kulcsszoval meghatarozhatjuk, hogy a
hézirend engedélyezésekor a bejegyzés alapértelmezésben
milyen értéket kapjon.

ComboBox
Szintén egy legordithetd lista jelenik meg a Policy Editor
felhasznaldi feliiletén. EltérGen a DROPDOWNLIST tipustol,
a listabol kivalasztott elem neve lesz a bejegyzés értéke a
regisztracios adatbéazisban. Ezen tdlmenden a COMBOBOX
esetében nemcsak a listabol valaszthatunk, hanem mas ér-
téket is beirhatunk. A bejegyzés tipusa minden esetben
REG_SZ lesz. Az EDITTEXT esetében leirt parancsok a
COMBOBOX esetében is hasznalhatoak, de ezeken kiviil még
két utasitas all rendelkezésiinkre:
“P SUGGESTIONS: A listaban megjelend értékek meghaté-
rozaséra szolgal. Az értékeket szokozzel elvalasztva kell
feltiintetni a sablonfajlban, és csak akkor kell idézgjel-
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be tenni Gket, ha szokoz is szerepel benniik. A felsoro-
last az END SUGGESTIONS zarja.

“% NOSORT: Alapértelmezésben a lista elemei névsorban
ttinnek fel. Ezt a parancsot akkor érdemes hasznalni, ha a
felsorolasuk sorrendjében szeretnénk megjeleniteni Gket.

POLICY !!Sample8
KEYNAME "ADMTeszt\ComboBox"
PART !!ComboBox_Part COMBOBOX
VALUENAME "ComboBox_Value"
SUGGESTIONS
Egy Hat Tizenegy Kilenc
END SUGGESTIONS
END PART
END POLICY

Numeric

Ezzel a tipussal egy szerkeszthetd mezGt hozhatunk létre,

amelynek értéke csak egész szam lehet. A mezGben szerep-

16 értéket nyilak segitségével ndvelni és csGkkenteni is le-

het. A bejegyzés tipusa REG_SZ vagy REG_DWORD lesz a re-

gisztracios adatbazisban. Ennél a tipusnal az alabbi paran-
csok hasznalhatoak:

“% MAX <érték>: Meghatéarozhatjuk, hogy mekkora legyen a
mezdbe irhaté maximalis érték. Alapértelmezésben ez a
szam 9999.

“% MIN <érték>: A mez6be irhaté szam legkisebb értékét
adhatjuk meg. Alapértelmezésben ez az érték 1.

% SPIN <érték>: Meghatarozhatjuk, hogy a nyilakkal
mennyivel novelhetd, illetve csokkentheté a mezdben
szereplG érték. Az utasitas hianyaban egyesével valtoz-
tathatjuk a mezében szerepld szamot. Ha nulla értéket
jrunk a parancs utan, akkor a nyilak nem jelennek meg
a mez6 jobb oldalan.

“B DEFAULT <érték>: Megadhatjuk, hogy a beallitas enge-

délyezésekor milyen érték jelenjen meg a mezében.

REQUIRED: Ezzel a paranccsal kitelezové tehetjiik a mezd

kitoltéset.

“% TXTCONVERT: A mez6be tovabbra is csak szamok irhatoak,
de a bejegyzés REG_SZ tipusi lesz a regisztracios adat-
bazisban.

Ve

POLICY !!Sample9
KEYNAME "ADMTeszt\Numeric"
PART !!Numeic_Part NUMERIC  SPIN 5
VALUENAME "Numeric_Value"
DEFAULT 20
MIN O
MAX 30
END PART

END POLICY
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ListBox

Ez a PART tipus lehetdséget ad szamunkra, hogy egy kulcs
alatt tobb bejegyzést hozzunk létre, illetve valtoztassunk
meg a felhasznaloi feliileten keresztiil. Korabban mar szoba
keriilt, hogy a LISTBOX esetében nem a VALUENAME kulcs-
szoval hatérozzuk meg a bejegyzés nevét. Erre két kiilonbo-
26 lehetdség is kinalkozik. Létrehozhatunk olyan LISTBOX-ot,
ahol csak a bejegyzés értékét kell megadnunk, az elnevezést
a Policy Editor automatikusan rendeli hozza az értékhez:

LISTBOX

1

KN s R, o i L |

A LISTBOX masik tipusanal viszont az érték mellett a be-

jegyzés nevét is meg kell hataroznunk:

x|
="
Value Name. | Value
Tistbox Value. 10 Cancel
Add
ool o P oosenE vl )

A regisztracios adatbazishan mindkét esetben REG_SZ ti-
pusi bejegyzések jonnek létre. A LISTBOX esetében a ko-
vetkezg parancsok hasznalhatoak:

“% VALUEPREFIX <el6tag>: Az el6tag a bejegyzés nevének
meghatarozasara szolgal. A System Policy Editor auto-
matikusan egy sorszamot fiiz az elGtagként meghataro-
zott karaktersor utan, attél fiiggéen, hogy hanyadik
helyen szerepel az adott bejegyzés a LISTBOX-ban. Pél-
daul VALUEPREFIX ValueName esetén a regisztracios
adatbéazisban ValueNamel, ValueName2, ValueName3
sth. néven jonnek létre a bejegyzések. ,Ures” karakter-
sort (,“) is megadhatunk elGtagként. Ilyenkor bejegy-
zések elnevezése ,1”, ,2", ,3” sth. lesz.
EXPLICITVALUE: Ennek az utasitasnak a hasznalatakor
nemcsak a bejegyzés értékét, hanem a nevét is meg
kell adni a felhasznaléi feliileten keresztiil. Nem hasz-
nalhat6 a VALUEPREFIX utasitassal egyiitt.

ADDITIVE: Alapértelmezésben a regisztracios adatbazis
megfelel kulcsa alatt csak a LISTBOX-ban megadott bejegy-
zések fognak szerepelni, a hazirend végrehajtasa soran az
Gsszes korabbi kitorlodik. Az ADDITIVE parancs hasznalata-
val a més forrashol szarmazo bejegyzések megmaradnak.

p

POLICY !!Samplel0

KEYNAME "ADMTeszt\ListBox"
PART !!ListBox_Part  LISTBOX
EXPLICITVALUE

END PART

END POLICY

[tech.net’
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Text

Ez a PART tipus arra szolgal, hogy az egyes beallitasok
hasznélatahoz magyarazé széveget tudjunk megjeleniteni
a Policy Editor felhasznaléi feliiletén. Alkalmazasakor te-
hat a regisztracios adatbézisban nem keletkezik bejegyzés.
Hasznélata nagyon egyszerd. A PART kulcsszé utan léve
szoveges valtozo értéke lesz a magyarazo széveg. Termé-
szetesen a szoveges valtozo értékét a korabbiakhoz hason-
l6an most is a [strings] szekcidban hatdrozzuk meg.

POLICY !!Samplell
PART !!Partl EDITTEXT
VALUENAME "Samplell Value"
MAXLEN 6

END PART

PART !!EditText_Tipl TEXT
END PART
PART !!EditText_Tip2 TEXT
END PART

END POLICY

[strings]
EditText_Tipl = "A mezébe maximum hat karakter
irhaté"

EditText_Tip2 = "Példa a Text Part tipusra”

Hogyan fogjunk hozzé az j sablonféjl készitéséhez?
Uj sablonféjl elkészitésének gondolata altalaban akkor me-
riil fel, amikor talalunk egy olyan beallitast, amit szeretnénk
kozpontilag kezelni, de még nem szerepel a hazirendben.
Legfontosabb lépés, hogy megtalaljuk a regisztracios adat-
bézishan a megfeleld bejegyzést vagy bejegyzéseket, és ki-
nyomozzuk, hogy mikor, milyen értékeket vehet fel. Miutan
végeztiink ezzel a sok esetben idGigényes feladattal, akkor
elkezdhetjiik a regisztracios adatbazis valtozasait atalakita-
ni olyan forméba, hogy a sablonfajl szintaktikajanak megfe-
leljen. ElGfordulhat azonban olyan eset is, hogy valamelyik
meglévs hazirend beallitast szeretnénk atalakitani. Elkerii-
lendd, hogy a kliensek miikodésében véletlen hiba folytdn
zavar keletkezzen, melegen ajanlott a sablonfajlt tesztrend-
szerben kiprobélni. Csak akkor hasznaljuk éles rendszerben,
ha meggy6zadtiink réla, hogy minden esetben jol mikodik.
Sok felesleges munkatol kimélhetjiik meg magunkat, ha a
valtoztatasainkat gondosan leteszteljiik.

A sablonfdjlok szerkesztésére barmilyen text editor (pél-
ddul NotePad) alkalmas. A szintaktikai hibak megtalalasa-
hoz azonban nem art, ha van kéznél olyan szerkeszté prog-
ram, amely kijelzi a sorok szamat. A sablonféjl betéltése-
kor a Policy Editor ellendrzi, hogy az utasitasokat megfe-
lel6 helyen és modon hasznaltuk-e. Amennyiben hibat ta-
lal, akkor egy révid lizenetben tajékoztat, hogy melyik sor-
ban bukkant rendellenességre:
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The following error occurred in CAWINNTAinF\winnt2. adm on line 491
Error 2000 Unexpected keyword

Found: Part
Expected: KEYNAME, CATEGORY, POLICY, END

The file can not be loaded.

(|

A regisztracios adatbazisban természetesen nem mindegyik
bejegyzés érvényes a kiilonb6z6 Windows operaciés rend-
szereknél. Ha a szamitastechnikai rendszeriink ebbdl a
szempontbol nem egységes, akkor gondolnunk kell arra is,
hogy példaul a Windows 2000-re vonatkozd bejegyzés ne
keriijon mondjuk a Windows NT 4.0 vagy a Windows 98
operacios rendszeren futd szamitogép regisztracios adatba-
zisaba. Ezt a problémat az #if version, #endif utasitasokkal
lehet megoldani:

#if version <= 2
CLASS User
CATEGORY ! !W2K
POLICY ! !GPADM
KEYNAME "AdmTeszt"
PART !!Msgl TEXT
END PART

END POLICY
END CATEGORY
#endif

#if version >= 3
CLASS User
CATEGORY !!GPTest
KEYNAME "AdmTeszt"
POLICY !!Samplel2
VALUENAME "if_ version"
END POLICY
END CATEGORY
#endif
[strings]
W2K = "Windows 2000 operadciés rendszerhez"
GPADM = "Group Policy sablon"
Msgl =
% Editorral”

"Ez a sablon nem hasznalhaté System Policy
GPTest = "Group Policy teszt"
samplel2 = "Példa_12"

Ha a fenti példaban szerepld sablonféjl mintat a System Po-
licy Editorral téltjiik be, akkor az #if version <= 2, #endif
altal hatarolt rész jelenik meg. Igy a felhasznaloi feliileten
csak egy figyelmeztetd lizenet tiinik fel. A csoportos hézi-
rend esetében viszont az #if version >= 3 utani konkrét
beallitast tartalmazo szakasz lép életbe. Ezaltal elkeriilhetd
tehat, hogy a Windows 2000 eldtti operacios rendszerekkel
miikdé szamitogépekhez olyan beallitas jusson el, amely-
nek semmilyen hatasa sincs a mikodésiikre.
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Hazirend beallitas atalakitdsa egy konkrét példan keresztiil
A magasabb szinti biztonsagi beallitasok tervezésekor fel-
meriilhet a programfuttatas korlatozasanak igénye. A Sys-
tem Policy révén beépitett eszkozokkel, kozpontilag tudjuk
megadni, hogy a felhasznalok mely programfajlokat indit-
hatjak el. A beallitas alkalmazasakor tobb probléma is fel-
meriil. Egyrészt a korlatozas megkeriilhetd. Példaul com-
mand promptbél (cmd.exe) vagy az Office makrobol inditott
programokra nem vonatkozik a tiltas. A felhasznaléi jogok
tovabbi korlatozasaval azonban lényegesen megnehezithet-
jlik a szabaly kijatszhatosagat. Masrészt a beallitds mikodé-
sébdl fakadoan nagymértékben megnéhetnek a rendszergaz-
dai feladatok. Szamos programot mindenki szamara hozza-
férhetové kell tenni, bizonyos alkalmazésokat viszont csak
néhany dolgozo hasznalhat. Ez utébbi programok engedé-
lyezését csoportok szintjén érdemes szabalyozni. Ennek ér-
telmében minden altalanosan nem hasznalt alkalmazashoz
létre kell hoznunk egy globalis csoportot. Természetesen a
hazirendben minden csoportnak csak a hozza tartozoé prog-
ramfajlok futtatasat engedélyezziik. A gondok valéjaban ak-
kor kezdddnek, amikor egy dolgozd két csoportnak is tagja
lesz. A hazirend végrehajtasa soran azt fogjuk tapasztalni,
hogy a felhasznald csak az egyik csoportnak engedélyezett
programfajlokat tudja elinditani. Mivel a két csoportban
ugyanahhoz a beallitdshoz eltéré értékeket adtunk meg,
ezért a System Policy csak a rangsorban elGrébb lévé csopor-
tét veszi figyelembe. (A System Policy Editor mikodésének is-
mertetésekor mdr volt réla szo, hogy a sorrendet az Options
menii Group Priority meniipont aldl elérhetd pdrbeszédablak-
ban hatdrozhatjuk meg.) Kézenfekvé megoldasnak tinik,
hogy egy felhasznalo csak egy csoportnak legyen a tagja, de
ezaltal lényegesen tobb csoportot kell létrehozni, ami meg-
neheziti a rendszergazdak munkéjat. A sablonfajl atalakita-
saval azonban megoldhatd, hogy a System Policy fésiilje
0Ossze az egyes csoportoknak megadott értékeket.

A programok futtatasanak korlatozasa a common.adm nevii
sablonban talalhato:

POLICY !!RestrictApps
KEYNAME
Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Policies
%  \Explorer
VALUENAME RestrictRun
PART !!RestrictAppsList LISTBOX
KEYNAME
Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Policies
% \Explorer\RestrictRun
VALUEPREFIX ""
END PART
END POLICY

A korlatozas engedélyezésével az Explorer kulcs alatti Rest-
rictRun nevii bejegyzés értéke 1 lesz. Az engedélyezett
programok neve az Explorer\RestrictRun kulcs alatt talalha-
t6. A VALUEPREFIX ,” utasitds miatt a RestrictRun kulcs
alatt ,1”, ,2“, ,3" stb. néven jonnek létre a bejegyzések.

Az egyszeriiség kedvéért tegyiik fel, hogy a Notepad, vala-
mint a Calculator programok elinditasat szeretnénk engedé-
lyezni. Vannak olyan felhasznalok, akik csak az egyik, ma-
sok mindkét programot hasznalhatjak. A beallitdsok érvény-
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re jutdsanak szabalyszer(iségeit ismerve az alabbi problé-
makat kell megoldanunk:

Biztositanunk kell, hogy a két programhoz tartozo bejegyzés
semmilyen koriilmények kozott ne irodjon ugyanolyan néven
a regisztracios adatbazisba. Ezaltal elkeriilhetd, hogy a hazi-
rend végrehajtasakor valamelyik bejegyzés feliilirodjon.
Mivel azok a beallitasok, amelyek nem fedik at egymast, a
csoportok szintjén Osszeadddnak, a sablonfajlt gy kell
megszerkeszteniink, hogy mindegyik program futtatasanak
engedélyezéséért kiilon beallitas feleljen.

CATEGORY !!RestApps
KEYNAME "ADMTeszt\SampleApps"

POLICY !!Notepad
EDITTEXT
VALUENAME "1"

PART !!1

END PART
END POLICY

POLICY !!Calculator
PART!!1 EDITTEXT
VALUENAME "5"
END PART
END POLICY

END CATEGORY

Ezzel a megoldassal a korabban megfogalmazott mindkét
feltételt sikeriilt teljesiteniink. Egyrészt a Notepad és a Cal-
culator futasat kiilon jelolonégyzettel tudjuk engedélyezni.
Masrészt mindegyik program 6nallé bejegyzésnévvel rendel-
kezik. Mivel erre a feladatra a LISTBOX nem alkalmas, ezért
kellett az EDITTEXT tipust alkalmaznunk. A hazirend bealli-
tasakor tigyelniink kell arra, hogy a Notepad csoportnal a
Calculatorhoz tartozo jel6lénégyzetet hagyjuk sziirkén (nem
konfigurdlt dllapot). Természetesen ugyanez forditva is igaz.

Poiicies |

8 Notepad
= U Programok futtatasa

Settings for Notepad

1: [notepad.exe

Cancel

@ Programfuttatds engedélyezése
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A System Policy mikddésének sajatossagabol fakadoan
még egy problémat kell lekiizdentink. Ha az egyik felhasz-
naloét kivessziik mondjuk a Notepad csoportbél, akkor ta-
pasztalni fogjuk, hogy a programhoz tartozd bejegyzés
nem torlodik a regisztracios adatbazisbol. Ezt a gondot a
kovetkezdképpen orvosolhatjuk. Sziikségiink lesz egy cso-
portra (példaul AllUsers), amelyiknek minden érintett fel-
hasznalo a tagja. Ebben a csoportban az sszes program-
futtatasra vonatkozo beallitast le kell tiltanunk.

Ezen talmenden a csoportok sorrendjében ennek a csoport-
nak kell a leghatul allnia. Igy, ha egy felhasznalot kive-
sziink példaul a Calculator csoportbol, akkor csak egyetlen
olyan csoportnak (AllUsers) lesz tagja, ahol a Calculator je-
[6l6négyzete nem sziirke. Igy a hazirend végrehajtasa so-
ran a beallitas letiltasa lép életbe, vagyis a programhoz
tartoz6 bejegyzés kitorlddik a regisztracios adatbazisbol.

x|
Policies |
(& Alusers
= ) Programok futtatésa
[ Notepad
O
x|

Aniange the groups in arder of priority

Groups highest on the list have the highest priority. If a user belongs to
groups that have different settings for the same policy, the setting for the
group with the highest priority takes precedence.

Group Order:

[ Notepad

(F Calculator

[EfAUsers | _ Movellp |

hiid

Cancel
Cancel

Végezetiil fontos megjegyezni: a gyakorlati tapasztalatok
azt mutatjak, hogy csak akkor mikddik jol ez az atalakitas,
ha a beéallitésokat egy Gjonnan létrehozott ntconfig.pol
fajlba mentjiik el.

Tomasz Baldzs,

sz@hu.h insbank.com

balazs.
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Microsoft

Network Monitor

Mire e cikk megjelenik, a karacsony mar a malté lesz. Min-
denki lazasan piifoli munkahelyén a billentyiiket, és lassan
ismét elfelejti milyen is az élet szamitogépek nélkiil. Pedig
a karacsony sokunk szamara a billentyizet elengedésének
tinnepe is egyben! Ha pedig az emberre rator a koros billen-
tytizhetnék, akkor sem jut hozza, hisz - ugyebér - szamito-
gép nincs otthon. Rajtam valami olyan elemi erdvel lett dr-
ra a billenty(izhetnék, hogy kénytelen voltam kicsomagolni
azt a hazahozott laptopot, amit suttyomban pont azért
csempésztem haza, hogy ha jelentkeznek az elvonasi tiine-
tek, ne kelljen orvoshoz fordulnom. Igy esett, hogy szent
karacsony harmadik napjan feladtam a kiizdelmet, és a
hosszii elvonokira utan elkékiilt arccal, remegd inakkal bil-
lentyiizetet ragadtam, hogy megirjam ezt a cikket a Network
Monitorrol, mely 6nmaga is egy narkd. Marmint a NetMon.
Nem hagyja az embert békében pihenni, keretekkel és cso-
magokkal tomi meg a gyanutlan aldozat fejét, aki a vilagot
is lizenetszorasos csatornanak latja, és maximum 1514 baj-
tos csomagokban hajlando felvinni az emeletre a karacsonyi
bevasarlas silyos, am - csakiigy mint az Ethernet kartya sza-
mara - értelmetlen terhét.

Megfejtés

A milt honapban egy rejtvénnyel fejeztem be a cikk elsg ré-
szét, mely igy hangzott: mi a PING altal széllitott ,hasznos”
adat? Azoknak helyes a megfejtése, akik az angol ABC betdiit
talaltak meg a ,number of data bytes remaining” szekcioban.

ICHP: Packet Type = Echo
ICHP: Echo Code = 0 (0x0)
ICHP: Checksum = 0x3ASC

ICHP: Identifier = 512 (0x200)
ICHP: Sequence Number = 4352 (0x1100)

fiCHP: Daca: Humber of data bytes remaining = 32 (0x0020)
<l |
pooooo00
po000010
pooooozo
0000030
pooooo40

00 A0 CC CO 71 18 00 20 18 A1 B9 DZ 08 00 45 00
00 3C B4 SA 00 00 80 OL FE 41 AC 10 00 01 AC 10
34 SC

TR
<E2.. GoMiie Oto

@ A PING , hasznos” terhe

Ez alapértelmezésben 32 bajtnyi ABC. Ha a PING parancsot
-1 kapcsoloval inditjuk, sokkal precizebben meg tudjuk ad-
ni, hogy mennyi legyen a hasznos teher. Minimalis értéke
1, maximuma 65500. Az jo sok. Hallottak mér a halélos
PING-r6l? Régi tréfa, korabbi operacios rendszerek elleni
méreg. Hogyan is mikodik a PING? A kezdeményezd gép el-
kiild egy béjtsorozatot a célgépnek (ECHO), amelyik ezt hi-
batlanul megismételve visszakiildi (ECHO REPLY). Ahhoz,
hogy meg tudja ismételni, a beérkezé ,hasznos” adatokat
rogzitenie kell, el kell tarolnia a memériaban. Tipikus biz-
tonsagi rés, amikor egy protokoll megvalésitasanal a prog-
ramozo nem kezeli le az 6sszes elfordulé esetet, csak azo-
kat, amelyeket a szabvanyban is leirtak - vagy még azokat
sem. Nos, a korai ICMP ECHO-k szinte mindegyike ,megva-
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lositotta” ezt a hibat, még a biiszke Linuxok is. Valahogy
gy kell elképzelni, hogy a programozd lefoglalt az ECHO
szamara egy meghatarozott méretd puffert (mondjuk 10000
bdjtot, az nem olyan sok) és ezzel a dolog el is van intéz-
ve. Szépen mikodik is a pingecske mindaddig, amig a
~hasznos” teher meg nem haladja a lefoglalt puffer mére-
tét. De amint tallépi a bivos hatart, a tobbletkarakterek
mar nem a lefoglalt pufferbe keriilnek, hanem valamilyen
mas memoriateriiletre — ami a kernel méd szabalyai szerint
akarmi is lehetett. De messzire elkalandoztam (hidba, ez az
lnnepek hatdsa) a halalos PING mar nem létezik! Mar csak
a leghénabb hackerek probalkoznak vele, de azokat is meg-
fogja minden tiizfal, beleértve az ISA Servert is.

PING

Hanem vizsgaljuk meg a PING forgalmat tet6tél talpig, hisz
egy csomo olyan dolgot tartalmaz ez a néhany csomag, ami
minden hibakeresést megkonnyithet.

Terminoldgia I.

Cikkemben teljesen vegyesen hasznalom a hélozatrol elka-
pott adatokra a keret és csomag szavakat. Valojaban min-
dig ugyanarrél beszélek. A megkiilonboztetés szérszalha-
sogatas esetén fontos lehet, de itt nem ezzel foglalko-
zunk. Torténelmi okokbol ugyanis ugyanazt az adathal-
mazt mas-mas névvel illetjiik a rétegzett halézati archi-
tektira kiilonb6z6 szintjein:

Ehternet szinten keretrél beszéliink (frame)

IP szinten csomagrol (datagram)

TCP szinten pedig szegmensrél (segment)

De én mar csak maradok az dsszevissza keverésnél...

Felmeriilhet a kérdés, hogy vajon miért e koriil a 8-10, vi-
szonylag egyszer( csomag koriil 6lalkodunk, miért nem ug-
runk bele valami kGkeménybe, példaul az NTLM halézati for-
galméaba? Azért, mert ez a néhany csomag olyan, mint ci-
garettahamu a gyilkosség helyszinén: Sherlock Holmes nem
rohan el ilyen fontos bizonyiték mellett anélkiil, hogy meg
ne vizsgalna, és kovetkeztetéseket vonna le! Ebben a par
bajtban valaszt kapunk az élet néhany alapvetd kérdésére
is: vajon miért nem a www.microsoft.com gép MAC Addres-
se talalhat6é a feladott Ethernet csomagban, amikor oda-
béngésziink? A hamu megtalalhato lapunk webhelyén a ja-
nuari el6zetesrdl szolo lapon, neve PING.CAP, és akarmelyik
telepitett NetMonnal megnyitva minden kedves olvaso pon-
tosan ugyanazokat a kereteket, méreteket és sorszamokat
lathatja, mint ami itt a cikkben is lathato.
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ARP, ARP, ARP
Kezdjiik az ARP-pal, ezzel a kérdezz-felelekkel:

2 1.752293  CIS TEA1BSDZ *BROADCAST  ARP_RARP
ARP: Request, Target IP: 172.16.0.3
3 1.752293  LOCAL CIS TEA1BSDZ ARP_RARP

ARP: Reply, Target IP: 172.16.0.1 Target Hd

@ ARP kérés és vilasz

Ami magyarul igy hangzana:
- Fitk, melyikot6knek az IP cime 172.16.0.37
- Az enyém! Itt a MAC Addressem!

Itt leolvashato, hogy a kérés a CIS TE-A1B9D2-ként azono-
sitott halozati kartyarol indul ki, és broadcast cimzést hasz-
nal, és a 172.16.0.3 IP cim{ gépet keressiik a magyar ha-
tarban. EbbGl kovetkezik, hogy e kérést az Gsszes, ezen a
szegmensen talalhato gép értelmezni fogja, és a kérést fel-
dobja operacids rendszerének, hogy a magasabb intelligen-
cia valaszolhassa meg a kérdést: az IP cim az adott gépé-
e. Erre az én gépem (LOCAL) valaszol, mivel 6vé a keresett
IP cim, de mar nem broadcasttal, mert a kéréshdl kiassa a
felado MAC Addressét, és kozvetleniil annak valaszol.
Kevesen tudjak, hogy az ARP tetszéleges hardvercimet (te-
hat nemcsak Ethernet, hanem egyéb cimeket is) fordit tet-
széleges ,magasabb” cimre. Erre ékes bizonyiték az ARP
csomag belsejében talalhato:

ARP_RARP: Hardware Type = Ethernet (10Mb)
ARP_RARP: Protocol Type = 2048 (0x800)

ARP_RARP: Hardware Address Length = 6 (0x6)
ARP_RARP: Protocol Address Length = 4 (0x4)
ARP_RARP: Opcode = Request

ARP_RARP: Sender's Hardware Address = 002018A1B9D2
ARP_RARP: Sender's Protocol Address = 172.16.0.1
ARP_RARP: Target's Hardware Address = 000000000000
ARP_RARP: Target's Protocol Address = 172.16.0.3

A kétbajtos Hardware Type mez6 mutatja, hogy itt a 10 me-
gabites Ethernet bizony csak egy aleset, egy a sok létezd
fizikai réteg kozil, melynek fizikai cimei éppenséggel hat
béajtosak (Hardware Address Length = 6). Ennél is érdekfe-
szitbb ugyanakkor, hogy az IP is csak egy az ARP altal ta-
mogatott sok protokoll kdziil - melynek négy bajtosak a ci-
mei (Protocol Address Length = 4). Ugyanez az ARP valtoz-
tatas nélkiil ki tudna szolgalni az Ipv6-ot Token Ringen!
Az Opcode = Request jelzi, hogy ez egy ARP kérdés, ennek
parja az Opcode = Reply a kdvetkezG csomagban.

S ezutan kovetkezik a felado hardver- és protokollcime
(MAC Address és IP cim), majd a kérdéses gép hardvercime
liresen marad (hisz fogalmunk sincs, erre irdnyul a kérdés),
s végiil a célgép IP cime olvashato.

Kristalytiszta?

Nem tiinnek fel a kakukktojasok?

1. kakukktojas

Mivégre szerepel a felado sajat MAC Addresse az ARP ké-
résben, hiszen ugyanez az adat az Ethernet keretben is
szerepelt? Minek kiildi at a CIS TE-A1B9D2 kétszer ezt az
adatot? Lehetséges valaszok:

[tech.net’
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A) Mert az ARP protokoll ir6i nem tudhattak elGre, hogy
a fizikai réteg is hordozni fogja ugyanezt az adatot.
Emiatt a koltségesebb, de elérelatobb megismétlés
mellett dontottek.

Mert bar ott van a MAC Address az Ethernet keretben,
az a célgép ,agyaig” nem jut el, mert a rétegzett ha-
l6zati architektiranak megfeleléen minden magasabb
szintd réteg csak az alatta lévG réteg altal cipelt ada-
tot kapja meg (emlékezziink: ,,number of data bytes
remaining”), igy az a MAC Address nem jut fel - az
Ethernet kartya meghajtéja épplgy lefejti és lenyeli,
mint példaul a célgép hardvercimét.

Mert az ARP protokollt a Microsoft irta, aki nincs
joban a Xerox-szal, aki pedig az Ethernet szabvany ura.
Ugye milyen csabité az A valasz? Nem-nem! B!

=

c

<

2. kakukktojas

Es mit keres ott a kérdez6 MAC Addresse? Kit érdekel? Hisz

a célgép MAC Addressére kérdeziink!

A) Azért van ott, mert az ARP utan roppant nagy valoszi-
niiséggel kétiranyl adatatvitel kdvetkezik a felad6 és a
cél kozétt, s ez biztositja, hogy nem csak a kérdezd
fogja megtudni a célgép hardvercimét, hanem a célgép
is tudomast szerez a kezdeményez6 cimérdl - mégpe-
dig nulla darab halézati csomag elkiildésével. Ez az
adat ,csak Ggy” bejon!

B) A kérdezd MAC Addresse a szimmetria miatt van ott, az
ARP tervezdi miivészlelkek voltak, és harmoniara t6-
rekedtek.
Ez arra szolgél, hogy ha mér az IP cim beallitasanal
nem deriilt ki az esetleges cimiitkdzés, akkor majd most,
ezzel a broadcast csomaggal felszinre keriil. Hisz itt be-
kiabaljuk a halozatba sajat IP cimiinket és MAC Addres-
stinket, mely minden géphez eljut, s ha valamelyik eset-
leg ugyanezt az IP cimet kapta, most észbekaphat.

No nézziik! A B vélasz komplett hiilyeség. Az A itt is csabi-

to, és igaz is! Err6l meggy6z6dhetiink az ARP gyorsitotarak

kilistazasaval: noha a pingfogadd gépen a kisujjunkat sem
mozditottuk, az ARP - a feltarja, hogy a cache bizony gyara-
podott! Es a C? Mi az, hogy egy IP cim iitkozés nem deriil ki?

A Cvalasz helyes, de marad a rejtélyes kérdés: hogyan for-

duthat elg, hogy két gépen azonos IP cimet allitunk be, és

az csak percekkel/6rakkal késgbb deriil ki?

A megfejtéseket levelezési listainkon varjuk:

1. feliratkozas a [1] cimre irott {res levéllel

2. Megfejtés bekiildése a [2] cimre irott, a megfejtést tar-
talmazo levéllel.

Bekiildési hataridé nincs, ehelyett szorgos feliratkozas

van. Honnan fogja j6 elére megtudni a kovetkezd szam

részletes tartalmat, ha nem iratkozik fel?

Egyébként lassacskan mindent tudunk az ARP-rél. Talan

még annyit tennék hozza, hogy az ARP dolgozik az IP cim

titkozések azonnali kideritésénél (ami NEM a rejtvény tar-
gya!) oly médon, hogy minden gép, amelyik Gj IP cimet
kap, ,megarpolja” azt miel6tt véglegesitené. Ilyenkor az

ARP igy hangzik: )

- Fitk, melyikotoknek az IP cime az én jovenddbeli IP ci-

mem?

S ha erre jon valasz, akkor a cim foglalt. Ezt az ARP-ot Gra-

tious ARP-nak hivjak, és ezen kiviil még egy szerepe van:

mivel a fenti kialtas broadcast, minden géphez eljut, és igy

C

s
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minden gép kijavithatja az ARP gyorsitotaraba esetleg be-
szorult korabbi értékeket. Az ARP tehat a Microsoft Cluster
Server miikodésének alapja. A kdvetkeztetés talan egy ki-
csit hirtelennek tiinik, de igy van, ARP nélkil nincs fiirto-
z6és. Itt és most nem fejtem ki részletesebben, mert korab-
ban, mas djsag hasabjain mar megtettem.

1P
S most térjiink at a kovetkezé néhany csomagra, a PING ér-
demi részére! A harmadik keret tartalma a kdvetkezd:

$Frame: Base fram
4PETHERNET
&IP: ID

Ethernetben IP-ben ICMP. Az Ethernet réteget ismertnek ve-
szem, abban ugyanis tovabbra sincsen mas, mint a feladé és a
célgép hardvercime és a Frame Type, mely megmutatja, hogy
az Ethernetben IP utazik (0x800). Az IP igy néz ki részletesen:

IP: Version = 4 (0x4)

IP: Header Length = 20 (0x14)

IP: Precedence = Routine

IP: Type of Service = Normal Service
IP: Total Length = 60 (0x3C)

IP: Identification = 58458 (OXE45A)
IP: Flags Summary = O (0x0)

1P: .0 = Last fragment in datagram

1P: .0. = May fragment datagram if

s necessary
IP: Fragment Offset = 0 (0x0) bytes

IP: Time to Live = 128 (0x80)

IP: Protocol = ICMP - Internet Control Message
IP: Checksum = OxFE41

IP: Source Address = 172.16.0.1

IP: Destination Address = 172.16.0.3

IP: Data: Number of data bytes remaining = 40
% (0x0028)

A legelsé béjt az IP verzioszamat (felso 4 bit) és az IP fejléc
hosszat (alsé 4 bit) adja meg. A verzioszam azért all legeldl,
mert ez alapjan deriil ki, hogy a t6bbi mezgt hogyan kell ér-
telmezni. Ennél kisebb verzioszammal nem talalkozunk, de
nagyobbal se. A négyest egyébként nem az 6tos koveti, ha-
nem a hatos, ha elterjed. A kdvetkezd bajt a Type of Service
és Precedence értékeket hordozza. Ennek a bajtnak a 3-5.
bitjei a csomag éltal igényelt késleltetés (delay), megbizha-
tosag (reliability) és atbocsajtoképesség (throughput).

A Total Length az IP és az altal hordott hasznos adat teljes
Osszege bajtokban, azaz

Total Length= Header Length+ Number of data bytes

remaining

Az Identification egy eléggé kifinomulatlan eljaras az ide-
oda kiildott IP csomagok helyes sorrendjének meghataroza-
sara. Ne tévedjiink, ez a novekvd sorszam NEM tesz lehetd-
vé hibajavitast azon a szinten, ahogyan majd a TCP dolgo-
zik, sokkal inkabb a téredezett IP csomagok Gsszeallitasa-
ban segédkezik. A kovetkezd két bajt (Flags Summary és
Fragment Offset) a csomag toredezettségével foglalkozik. A
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mi csomagunk nem toredezett, hurra. Ezért most ne is fog-
lalkozzunk ezzel részletesen.

Time to Live

Annal fontosabb viszont a TTL (Time to Live) érték. Feltéte-
lezve, hogy minden olvasom enyhén jartas az IP Gtvalasztéas
alaptudomanyaban, minden kiilonosebb magyarazat nélkiil
tekintsiik meg az alabbi halézatot, ahol R1, R2 és R3 dtva-
lasztok (routerek) gy vannak beallitva, hogy a nyilhegy fe-
lé mutat az alapértelmezett Gtvonaluk (Default Gateway):

PC

Legyen tovabba egy PC-nk (Default Gateway=Routerl),
amelyrél megpingetiink egy olyan cimet, amihez még csak
hasonlé sincs ebben a halézatban. Mit tesz R1 az ismeretlen
cimli csomaggal? R2-nek tovabbitja. R2 ugyanigy tanacsta-
lan, ezért R3-nak kiildi, aki szintén nem all a helyzet magas-
latén, ezért atdobja R1-nek. S a kor bezarult. Vajon meddig
keringene egy hibas csomag ebben a halozatban? Ugy van,
a végtelenségig - hacsak...! Ha csak észre nem vessziik,
hogy kering, és ki nem vessziik a halézatbol. Erre valo a TTL.
Az eredeti szabvany szerint a csomag maximalis élettarta-
mat adja meg masodpercben. A mai routerek azonban x-szer
gyorsabban dolgoznak elddeiknél, igy a legtjabb RFC szerint
a TTL nem masodperchen értendd, hanem ennyi darab Gtva-
laszton juthat &t a csomag. Minden router eggyel csékkenti
a rajta athaladé csomagok TTL-jét, és ha ennek értéke eléri
a nullat, akkor a csomagnak vége. Intelligensebb Gtvalasz-
tok ilyenkor visszaszélnak az eredeti feladonak egy ICMP Ti-
me Exceeded iizenettel, hogy értesiiljon a katasztrofarol, és
Gjra tudjon probalkozni — most mar megnavelt TTL-lel.

Protocol

A kovetkezd bajt a Protocol mez6. Ez hatarozza meg, hogy
az IP mit cipel. A 0x1 jelentése: ICMP. Itt alljunk meg egy
szora. Megfigyelhetd, hogy az IP tudja, mit cipel, mikozben
korabban arrél volt sz, hogy szaméra értelmezetlen a ben-
ne taldlhat6 adat. Nem szabad dsszetéveszteni az adatértel-
mezést a tovabbitast segit Protocol mezd szerepével. Az
IP nem azt tudja, hogy PING-et visz a hatan, hanem azt,
hogy az altala hordozott adatot a 0x1 azonositoszami ma-
gasabb rétegnek kell tovabbadnia - s ez valoban az ICMP.
E mez6 feladata tehat a bejové csomag Gtvonaldnak deter-
minisztikussa tétele, hogy ne kelljen talalgatni, hogy ami
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beérkezett, az izlik-e az ICMP-nek, vagy nem, esetleg a TCP
fogyasztja majd el, vagy a GRE. Bele van hat irva, hogy ho-
va kell tovabbdobni. Ugyanez az elv lejjebb és feljebb is
megfigyelhetd. Lejjebb, az Ethernet szintjén a Frame Type
mez6 szolgalt ugyanerre a célra, hogy ne kelljen taldlgat-
ni, hogy vajon a beérkezett keret IPX, vagy NetBEUI. Fel-
jebb, a TCP szintjén a portszamok osztalyoznak. 80-as?
WWW! 25-6s? SMTP! 110-es? POP3!

Terminolégia II.

Ahogy a csomag elnevezése is valtozik rétegrdl rétegre,
ugyanigy az osztélyozést segit6 mezd neve is.
Torténelmi okokbdl ugyanis ugyanazt a mezét mas-mas
névvel illetjiik a rétegzett halézati architektdra kiilonbo-
20 szintjein:

Ehternet szinten kerettipusrél beszéliink (frame type)
IP szinten protokollrél (Protocol mezé)

TCP szinten pedig portrol

Ezt sajnos nem keverhetem Ossze-vissza, mert a kifeje-
zések (kiilondsen a port) hétkoznapi szavakka valtak
nyelviinkben...

Checksum

Nini, itt is egy CRC! Az Ethernetnek is volt egy! Az igaz,

hogy, azt nem latjuk a NetMonnal, mert ha az alsé6 CRC

rossz, a keret nem jut elénk. De akkor minek még egy el-

lendrzoosszeg? Azért, mert egyaltalan nem biztos, hogy az

IP csomag CRC-vel védett keretben utazik, s biztos ami biz-

tos, itt is van egy, hogy a szoftveresek is oriilhessenek.

Igen am, de van itt egy kis baj, kalamajka.

7% Amikor egy IP csomag athalad egy dtvalasztén, csok-
ken a TTL.

“% Ha csokken a TTL, elromlik az ellen6rz6osszeg.

“% Ha elromlik az ellenérzé6sszeg, hibassa valik a csomag.

Ez nem torténhet meg!

Az Gtvalasztok fontos feladata, hogy a TTL csokkentése

utan Gjraszamitsak a CRC-t, és hibatlan IP csomagot kiild-

jenek tovabb.

IP cimek

Es végiil az IP fejléchen olvashato a felado és a célgép IP

cime. A célgép cime az odait kivalasztasihoz kell, a

feladoé pedig a visszat meghatarozasaban jatszik majd

szerepet. E két cim az, mely végponttol végpontig végigki-
séri a csomagot hosszl dtjan - hacsak proxy vagy tlzfal
nem allja atjat, amely galad modon atirkalhatja mindket-
t6t. Ezek a cimek utazzak végig a teljes dtvonalat, ellentét-
ben a MAC Addressel, mely csak egy adott szegmensen éLl.

Az Ethernet rétegbéli MAC Address értelemszerien nem le-

het a nagyon tavoli (példdul www.microsoft.com) gép kar-

tydjanak a cime, hisz

1. semmi garancia nincs arra, hogy a célgép egyaltalan
Etherneten van. Lehet telefonvonalon, miholdon, mik-
rohullamon, infran, telepatian és BlueToothon.

2. Az Ethernet réteg feladata NEM a végcél, hanem a ki-
jarat megcimzése, azaz messzire mend csomagoknal a to-
lem elinditott Ethernet keretben a Default Gateway MAC
Addresse, mig IP fejlécében a tavoli gép IP cime szerepel!

[fech.nst’
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ICMP

ICMP: Packet Type = Echo

ICMP: Echo Code = 0 (0x0)

ICMP: Checksum = Ox3AS5C

ICMP: Identifier = 512 (0x200)

ICMP: Sequence Number = 4352 (0x1100)

ICMP: Data: Number of data bytes remaining = 32
% (0x0020)

A Packet Type mutatja meg, hogy a negyedik keret egy kér-
dés (ECHO=0x08), az &todik pedig vélasz (ECHO REPLY=0).
Jon még egy checksum. A TCP/IP iildGzési maniaban szenved.
A Sequence Number minden kibocsatott ECHO-nal egyedi
érték, amit a vélaszban (ECHO REPLY) meg kell ismételnie
a feleldnek, hogy a kérdezd oldalan egyértelmden meg le-
hessen allapitani, hogy melyik csomag érkezett vissza. Ez
ahhoz sziikséges, hogy a PING ki tudja szédmolni a csoma-
gok megfordulasi idejét. Tulajdonképpen a PING igen kor-
latozott modon ugyan, de savszélesség-mérésre is alkal-
mas. Jartam mér agy, hogy egy bérelt vonalrol meg kellett
mondanom az abban lévé ,maradék” savszélességet, s
mindehhez a nagy semmi allt rendelkezésemre. Ilyenkor jol
j6het egy kis furfang! Kiildjiink at a mérendé vonalon ak-
kora pingeket, hogy az valami mérhetd megfordulasi id6t
okozzon (a lokdlis hdlozatokon alapban ,, mérhet6” <10 ms
megforduldsi id6 valdjaban mérhetetleniil gyorsat jelent).
Példaul:
PING —1 10000 www.internetszolgaltato.hu
Ha a vonal mondjuk 128 kilobites, akkor koriilbeliil és dur-
van (128/8=)16 kilobajt atvitele egy masodperc alatti-ko-
riili valaszidét kellene adnia, s ha ett6l jelentdsen eltér ak-
kor meg tudjuk becsiilni, hogy mennyi is a rendelkezésiink-
re allo savszélesség.
Foti Marcell
marcellf@netacademia.net
MCT, MCSE+I, MCDBA, MZ/X

A cikkben talalhato URL-ek
[1] tech.net-join@lyris.netacademia.net
[2] tech.net@lyris.netacademia.net

(folytatjuk...)
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Tarolasi
megoldasok az

' Exchange 2000 Server-hez

Az Exchange 2000 adattaroloinak kialakitasakor harom f&
szempontot kell figyelembe venni: tarolékapacitas, rendel-
kezésre allas és teljesitmény. A tarolasi megoldas tervezé-
sekor és kivitelezésekor hozott dontések nagyban befolya-
soljak az Exchange 2000 feliigyeletével és karbantartasaval
kapcsolatos koltségeket.

Az Exchange 2000 tarteriiletigénye nagyjabol megegyezik a
postafiokok szaméanak és a postafiokonként sziikséges tar-
teriilet szorzataval. Ha nyilvanos mappakat is akarunk hasz-
nalni, természetesen hozza kell adnunk ehhez a szamhoz az
ezek térolasahoz sziikséges tarteriilet nagysagat.

A levelezdrendszerre forditott er6forrasok és pénz mennyi-
sége a vallalat igényeitdl fiigg (vannak olyan cégek, melyek
kis mennyiségi elektronikus levelezést folytatnak, és nem is
tartjgk az elektronikus levelezést létfontossaginak, de ma
mdr a cégek tobbségénél az elektronikus levelezés nélkiiloz-
hetetlen), és ez jelentGsen befolyasolja az iizembehelyezett
megoldas megbizhatosagat és rendelkezésre allasat. A ren-
delkezésre allas redundans egységek lizembehelyezésével
fokozhat6. A processzorok redundanssa tétele a kiszolgalok
fiirtozésével, az adatok redundancidja pedig RAID megolda-
sok tizembehelyezésével érhetd el.

A teljesitmény iranti igény vallalatonként valtozo (ebben a
cikkben a teljesitmény alatt az adatdtvitel sebességét értjiik).
Az adatatviteli teljesitményt altalaban a taroloeszkoz és a
hozza kapcsolodd szoftver altal masodpercenként végrehaj-
tott irasi és olvasasi miveletek szamaval hatarozzuk meg.

Az Exchange 2000 tarolasi megoldasanak tervezése elGtt meg
kell allapitanunk, hogy cégiink milyen fontossagi sorrendet &l-
lit fel a harom f6 szempont kdzott, itt féleg a rendelkezésre &l-
las és a teljesitmény kozti egyensily megteremtése fontos.
Ebben a cikkben az Exchange 2000 postafiokjainak tarolasa-
ra alkalmas tarolok tervezésének alapelveit vizsgaljuk. Nem
foglalkozunk sem a gyakorlati megvalésitassal, sem a fiirto-
z6tt megoldasok taroldinak kialakitasaval, sem a nyilvanos
mappak tarolasaval, de természetesen a cikkben vazolt elvek
felhasznalhatok ilyen megoldasok kialakitasakor is.

A tarolasi eljarasok attekintése

Az Exchange 2000 telepitésekor alapértelmezésben minden

adat azon a meghajton lesz tarolva, melyre magat az alkal-

mazast telepitettiik. Az ilyen, alapértelmezett beéllitdsok-

kal telepitett rendszer teljesitményét, rendelkezésre allasat

és tarolokapacitasat az alabbi tényez6k hatarozzak meg:

“ A processzorok szama és sebessége

“ A kiszolgalo feladata (példdul postafickok tdroldsa,
connector (kapcsolodast biztosité) kiszolgalo)

“% A merevlemezek szama

Az Exchange 2000 téroldsi megoldasanak tervezésekor a

kévetkezokre figyeljiink:

“% A CPU terhelése csokkenthetd RAID témbok, vagy SAN-
ok (storage area network - tarolohadlozat) kialakitasaval.
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“B Tébb kisebb merevlemez jobb teljesitményt nyajt, mint

egy nagy. Példaul, ha 4 darab 9 GB-os merevlemezt al-

kalmazunk egy darab 36 GB-os helyett, a tarolotomb ti-
pusatol fiiggden akar négyszeres irasi és olvasasi sebes-
séget is elérhetiink.

Az Exchange nem ugyan(gy kezeli az 6sszes tarolt ada-

tat, ezért nem az a leghatékonyabb, ha az 6sszes adat-

tipushoz egyféle tarolasi megoldast alkalmazunk.

“B Azoknal a kiszolgaloknal, melyek nem postafiokok vagy
nyilvanos mappak térolasara szolgalnak (példdul a con-
nector kiszolgdlok), nem érdemes kéltséges tarolasi
megoldasokat hasznalni, mert ezek altalaban csak rovid
ideig taroljak az adatokat, majd tovabbitjak Gket egy
masik kiszolgalonak. Nagyon nagy teljesitményigény
esetén esetleg indokolt lehet ezeken a kiszolgalokon a
RAID-0 alkalmazasa.

Az Exchange 2000 téroldsi megoldas tarolokapacitasanak,

teljesitményének és rendelkezésreallasanak noveléséhez

RAID vagy SAN megoldasokat, esetenként pedig ezek

mindegyikét kell hasznalnunk.

&

RAID megoldasok

Bér sokféle RAID megvalésitas létezik, van két dolog, ami
mindegyikben kdzds. Mindegyiknél tobb merevlemezt hasz-
nalunk, melyeken eloszlanak az adatok, és mindegyiknél
valamilyen rendszer szerint taroljuk az adatokat, ami az
adatokat tarolé alkalmazastol fiiggetlen.

Ebben a cikkben a harom f6 RAID tipust (és az egyik alti-
pust) ismertetjiik: a RAID-0-t, a RAID-1-et (és annak 0+1
altipusat) és a RAID-5-Gt. Bar sokféle RAID megoldas léte-
zik, ezek valamilyen formaban a fenti harom 6 tipus kom-
binalasaval hozhatok létre, ezért ezeket nem ismertetjiik.

RAID-0

A RAID-0 egy merevlemeztdmb, amin egy csikkészlet van
kialakitva. Minden lemez Gigy van particionalva, hogy a csik
végigfut a tomb Gsszes merevlemezén, igy azok egyetlen lo-
gikai particioként jelennek meg. Egy RAID-0-t hasznalo al-
kalmazas példaul a D: meghajtora menti az adatokat, mig a
témb elosztja azokat a merevlemezmeghajtok kozott. Az 1.
abran lathato RAID-0 tomb példaul négy merevlemez kézott
osztja el az adatokat.

RAID O ¢
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@ RAID-0 merevlemez tomb
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Teljesitmény szempontjabol a RAID-0 a legjobb RAID
megoldas, mivel (példdnk szerint) egyszerre négy lemezt
hasznalhat az irasi és olvasasi miveletek végrehajtasakor,
ami a merevlemezek leghatékonyabb hasznélatat jelenti.

A RAID-0 egyetlen hibaja az, hogy val6jaban nem is RAID :),
hiszen nem redundans, és éppen ezért nem megbizhaté. Ha
az Exchange postafiokadatbazisait egy RAID-0 tombon tarol-
nank (ne tegyiik!), egyetlen merevlemez meghibasodasa
esetén az dsszes postafiokadatbazist vissza kell allitanunk a
miikodGképessé tett RAID-0 tombre, és vissza kell allitanunk
a tranzakciok naplofajljait. Ha pedig a tranzakciok napléfajl-
jait is ezen a tombon taroltuk, akkor csak az utols6 mentés-
ben meglévd postafiokadatbazisokat tudjuk visszadllitani.

RAID-1 (és 0+1)

A RAID-1 két tiikr6z6tt merevliemezbél allo tomb. Ha tobb
mint két lemezt akarunk hasznalni, a lemezek csikkészletek-
be vannak rendezve, és a csikkészletek vannak tiikrozve, igy
a témb minden merevlemeze meg van kettdzve. Ez a RAID-
0+1. Egy RAID-0+1 tombben az dsszes lemez tarolokapaci-
tasanak felét hasznalhatjuk ki. Irasi miveletkor ugyanaz az
adat fog a lemezre, és a lemez tiikr6zott parjara keriilni.

@ RAID-1 merevlemez tomb

A RAID-1 (vagy a 0+1) a legmegbizhatobb a haromféle
RAID tomb koziil, hiszen az adatok iraskor tiikrézve van-
nak. Az dsszes merevlemez tarteriiletnek csak a fele hasz-
nalhato, ezért gy tlinhet, hogy a RAID 1 (vagy 0+1) nem
hatékony megoldas, mégis ezt hasznaljuk, ha a lehetd leg-
nagyobb adatbiztonsagot akarjuk elérni.

RAID-5

A RAID-5 - a RAID-0-hoz hasonldéan - egy olyan merevle-
mez témb, melyen egy csikkészlet van kialakitva, de a
RAID-5 tartalmaz paritést is. Ez azt jelenti, hogy a RAID-5
tombben mikddik egy olyan mechanizmus, mely biztositja
a témbben tarolt adatok sértetlenségét. Egy mereviemez
meghibasodasa esetén az adatok helyreéllithatok a meg-
maradt lemezekrGl, ezért a RAID-5-6t megbizhat6 tarolasi
megoldasnak tekintjiik.

TAROLASI MEGOLDASOK AZ EXCHANGE 2000 SERVER-HEZ

merevlemezeinek szama), vagyis a RAID-5 megoldasnal,

egy darab lemezt fel kell ,aldoznunk”. Hat darab 9 GB-os

merevlemezbdl tehat 45 GB hasznosithato tarteriiletiink

lesz. A paritas fenntartasdhoz egy alkalmazas irasi mivele-

te két irasi, és két olvasasi miveletet jelent a RAID-5

tombben, igy csdkken a teljesitmény.

A RAID-5 megoldas elénye az, hogy megbizhato, és a

RAID-1-nél (vagy a 0+1-nél) hatékonyabban hasznélja ki a

rendelkezésre allo merevlemezeket.

A RAID megoldésok 6 h litdsa

Mivel a sziikséges tarolokapacitas éaltalaban adott, a RAID

megoldasok koltségeit, teljesitményét és a megbizhatdsa-

gat fogjuk Osszehasonlitani. A kdvetkezd tablazatunk ké-

szitésekor az alabbiakat feltételeztiik:

“F 90 GB adatot kell tarolnunk.

% 9 GB-os merevlemezeket hasznalhatunk.

“% A merevlemezeink 100 I/0 miveletet képesek elvégez-
ni masodpercenként

Eszkdzok Irasi miveletek | Olvasasi miveletek
RAID szama maximélis szama maximélis szama
megoldés (koltség) masodpercenként | masodpercenként
RAID-0 10 1000 1000
RAID-0+1 20 1000 2000
RAID-5 11 275 1100
@ A RAID lddsok dsszeh: litdsa

A RAID-1-nél csak két merevlemez hasznalhato, ezért nincs
feltiintetve a téblazatban.

A megbizhatosagot azzal mérjiik, hogy egy merevlemez
meghibdsodasa milyen hatassal van az adatok sértetlensé-
gére. A RAID-0-ban nincs redundancia, igy egyetlen merev-
lemez meghibasodasa is az Gsszes adat elvesztését jelenti.
A RAID-0+1 a legmegbizhatébb megoldds, mert legalabb
két merevlemeznek el kell romlania ahhoz, hogy adatvesz-
tés kovetkezzen be. Ez is nagyon egyedi eset lenne, mert a
csikkészletekben egymasnak megfeleld lemezeknek kellene
ugyanakkor meghibasodniuk. A tablazatunkban feltiintetett
megoldas akar tiz merevlemez (az egyik teljes csikkészlet)
egyideji meghibasodasat is elviseli. A RAID-5 megoldas is
megfeleld megbizhat6sagi, de ennél barmely két lemez
egyidejd meghibasodasa adatvesztést eredményez.

A kiltséget a tomb kialakitasahoz sziikséges merevlemezek
szamaval mérjik. A RAID-0+1 megoldas a legkoltségesebb.
Ennél a sziikséges tarteriilet kétszeresét kell megvasarol-

nunk, de teljesitménye is
RAID 5 £ H H T H 3 lényegesen nagyobb, mint
§ A:Block B:Block C:Block D:Block E Block az azonos tarol6kapacitasi

@ e e e @ RAID-5 megoldésé.

Parity @ @ .’ @ @ SAN megoldasok

Generation \ ¥ \Eg/ \ B m .y A SAN-ok. (storage area net-
NAS 4 K Z A N A N Y work - tdrolohdlozat) tarola-
w m m m ._?.’ si lehetdségeket és azok

@ RAID-5 merevlemez tomb

A paritas fenntartasahoz minden egyes gigabajtnyi tarolo-
teriiletiinkbél fel kell aldoznunk 1/n GB-ot (az n a tomb

[tech.net’

feligyeletét biztositjak. A
SAN-ok Ggynevezett Fibre Channel switching (kapcsolt,
livegszdlas hdlozati) megoldasokat biztositanak az alkal-
mazasok, és az altaluk hasznalt tarolok kozti gyors és meg-
bizhat6 kapcsolatok megvaldsitasahoz.
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Megbizhatosag

Nem megbizhato

Nagyon jo

Jo
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Egy SAN harom 6 Gsszetevabal épiil fel:

“% Fibre Channel switching megoldas

7% Tarolérendszer

“B Tarolo és SAN feliigyeleti szoftver

A hardvergyartok altaldban teljes SAN csomagokat adnak el,
melyek tartalmazzak a sziikséges hardvert, szoftvert és a ta-
mogatasi szolgaltatasokat. A SAN szoftver feliigyeli a halo-
zatot, és megvaldsitja az adatatvitel redundanciajat azzal,
hogy a térolt adatokhoz tobb elérési utat biztosit. A SAN-
ok lehetdvé teszik heterogén rendszerek Gsszekapcsolasat,
akar kiilonboz6 operacios rendszerek, tobb gyartotol szar-
maz6 tarolo-rendszerekhez vald kapcsolasat.

Storage

Storage Storage

Fibre Channels

L]
L]
L]

Exchange 2000 Exchange 2000 Exchange 2000

@ SAN taroldsi megoldds

Jelenleg a SAN-ok jelentik a legjobb megoldast nagy-
mennyiségli adat biztonsagos tarolasara. Még a legkisebb
SAN-ok is képesek 5 terabajtnyi adat tarolasara.

Bar iizembehelyezésiik koltséges, a hosszl tavu teljes bir-

toklasi kéltség alacsonyabb lehet, mint a tébb kisebb tomb-

nél. A SAN megoldasok alabbi elényeit nem lehet figyelmen
kiviil hagyni:

Y% Ha tobb témbiinket tébb rendszergazda feliigyeli, a tel-
jes tarolérendszer kézpontositott feliigyelete lehetdvé te-
szi, hogy rendszergazdaink mas feladatokat lassanak el.

“% A gyartoja altal tamogatott SAN megoldassal semmilyen
mas tarolorendszer nem veheti fel a versenyt megbizha-
tosag teriiletén. Ha vallalatunknak a levelezGrendszer
(vagy bdarmely mds rendszer) kiesése jelentds veszteséget
okozna, egy SAN koltséghatékony megoldast jelenthet.

Egy SAN megvasarlasa el6tt mindenképpen érdemes 6sszeha-

sonlitani a jelenlegi megoldés kapcsan felmeriil koltségeket

és a SAN koltségeit, valamint érdemes felmérni, hogy valéja-
ban mennyire lenne kihasznalhato vallalatunkban a SAN.

Az Exchange adatainak tarolasa

Az Exchange harom f6 helyen tarol adatokat:

“% A Simple Mail Transfer Protocol (SMTP) varakozasi sor
konyvtarban

.edb és .stm fajlokban

Tranzakciok napléfajljaiban

)
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Az SMTP varakozasi sor kdnyvtar

Az SMTP varakozési sor addig tarolja az iizeneteket, amig
azok tovabbitédnak egy adatbazisba (az izenet tipusdtol
fiiggden személyes vagy nyilvdnos adatbdzisba), masik ki-
szolgélohoz, vagy connectorhoz.

Altalaban az iizenetek révid ideig vannak az SMTP varako-
zasi sorban, ezért annak taroldsi megoldasat inkdbb na-
gyobb teljesitmény eléréséhez kell igazitani, nem a tarolo-
kapacitashoz és megbizhatosaghoz. Néha — amikor az lize-
neteket nem lehet tovabbitani - az SMTP varakozo sorban
nagymennyiségi adatot kell tarolni, emiatt a RAID-0 csak
akkor elfogadhato tarolasi megoldas, ha az iizenetek elve-
szitése elfogadhato. A RAID-1 megfeleld megoldas lehet,
mert megbizhat6, és j6 adatatviteli teljesitményt biztosit.

Az .edb és .stm fajlok

Egy Exchange adatbazis egy rich-text .edb fajlbol, és egy
nativ multimédia tartalma .stm fajlbol all. Az .edb fajl ta-
rolja az Gsszes MAPI iizenetet, a tarolasi folyamat tablakat
hasznél az dsszes lizenet, az edb és stm fajlok ellendrzd
Osszegeinek és a MAPI {izenetek elhelyezésére. Az .stm fajl
nativ Internet tartalommal rendelkez6 iizeneteket tartal-
maz. Mivel az edb és stm féjlok elérése altalaban véletlen-
szer(, elhelyezhet6k ugyanazon a tarolén.

Ezeknek a fajloknak a taroldsdhoz megbizhaté megoldasra
van sziikség, tehat a RAID-0 alkalmazasa nem ajanlott. A
fontossagi sorrendben a meghizhatdsagot kdvetheti a telje-
sitmény (RAID-1), de a tarolokapacitds (RAID-5) optimaliza-
lasa is. Mi inkdbb a RAID-1 (vagy 0+1) hasznalatat ajanljuk.
Mivel a nyilvanos mappéakba altalaban kevesebbszer irnak,
mint ahanyszor olvassék Gket, ezek fajljaihoz j6 megoldas
lehet a RAID-5.

A tranzakciok napléfajljai

A tranzakciok naplofajljai nyilvantartjék az .edb és .stm faj-
lok allapotat, és biztositjak azok sértetlenségét, ami azt je-
lenti, hogy a naplofajlok jelképezik az adatokat. Minden taro-
l6csoport rendelkezik sajat tranzakcioi naplofajljaval (adatbd-
zissal). Ha meghibasodas torténik, és djra tizembe kell llita-
ni a kiszolgalot, az utolsé tranzakcio naplofajlok hasznalha-
tok az adatbazisok helyreéllitésara. Ha megvannak a naplofaj-
lok, és az utolso biztonsagi mentés, az adatok visszaallitha-
tok, ha a naplofajlok elvesznek, elvesznek az adatok is.

A meghibasodas utani visszaallitas mértéke a naplofajlokon
milik. A j6 megbizhatdsag és teljesitmény elérése érdeké-
ben célszerli minden tarolécsoport naplofajljait kiilon meg-
hajton tarolni. A tranzakciok napléfajljainak taroléinal a
megbizhat6sag és a teljesitmény a legfontosabb, ezért a
RAID-1 (vagy 0+1) hasznélata ajanlott.

[fech.net!



MetaBase:

biztos hattér az

IIS mogott

A Windows 2000 csalad szerves részeként az Internet Infor-
mation Services 5.0-s verzidja a 4-es kiadas pozitiv hagya-
tékat erdsitendd a lehetd legtGbb beéllitasi informaciot - a
korabbi IIS véltozatokkal ellentétben amelyek teljesen a re-
gisztracios adatbazisha dolgoztak — a metabase elnevezési
tarolasi helyre menti. A szerverek webkiszolgalasi szerepé-
nek el6térbe keriilésével sziikségessé valt, hogy a gyakran
valtozo, a kiilonbozo szerveralkalmazasok altal kiolvasandd
és valtoztatando IIS beallitasi paraméterek ne olyan rela-
tive lassi elérési helyen tarolodjanak, mint a regisztracios
adatbazis. A biztonsagi kérdések elkiilonitve kezelhetdek -
igy elkeriilhetGek a regisztracios adatbazison beliili poten-
cialis jogosultsag-problémak. A metabase azonban ennél is
t6bb: az IIS alapd webkiszolgalok manuélis és automatizalt
rendszeradminisztracioja teljesen ra épiil, valamint a szer-
veroldali webprogramozés finomhangoldsa és opcionalis
paraméter-tarolasa is altala oldhaté meg. Remélem, hogy
sikeriil sok olyan kérdést is megvélaszolnom ebben a cikk-
ben az IIS-sel kapcsolatban, amelynél gondolni sem mer-
tiink volna arra, hogy ez a misztikus név mogé rejt6z6 kon-
figuracios adatbazis a hunyo.

Otthon, édes otthon

A metabase rejtekhelye kezdetben egy allomanyban talal-
hat6é a merevlemezen, majd az IIS szolgaltatasok elindula-
sakor a memériaba toltédik (a mdr kordban emlitett sebes-
ség-okok miatt). A valtoztatasokat a masina automatikusan,
rendszeres id6kozonként menti a merevlemezre, és az IIS
szolgaltatdsok megallasakor is teljesen visszairodik a fajlba,
amely alapértelmezésben az alabbi elérési Gton talalhato:

3SystemRoot$\winnt\system32\inetsrv\MetaBase.bin

Ezt az elhelyezést meg tudjuk véltoztatni, ha sziikséges, er-
re a regisztracios adatbézisban a

LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\INetMgr\

% parameters

kulcshoz felvett REG_SZ tipusi, MetadataFile elnevezés( ér-
ték felvételével van lehetdségiink, ahol is az adatmezdbe
az altalunk manualisan athelyezett metabase allomany j,
teljes elérési atjat és nevét kell beirnunk egyben, pl.:
ir\newmetabase\newmetabase.bin. Védjiik a fajlt NTFS jo-
gosultsagokkal, amit ne felejtsiink el a mentések (ldsd ke-
sobb) altal létrehozott tartalékokon is elvégezni!

A metabase logikai felépitése

A metabase belsd logikai felépitése sokban hasonlit a Win-
dows csalad regisztracios adatbazisainak felépitésére,
amelyben az alap kiindulasi csomopontok (node) alatt hie-
rarchikus struktdraban kulcsokat és az azokhoz kapcsolodo

[tech.net!
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értékeket talaljuk. A kulcsok alatt tovabbi alkulcsok talal-
hatoak, az IIS logikai felépitését tiikrozve. Minden egyes
webkaonyvtar rendelkezik egy neki megfeleld kulccsal a me-
tabase-ben. Az értékeknek 3 fajta adattipusa létezik:
DWORD, Binary és String; valamint a String tipustnak két
tovabbi variaciéja: Expand String és Multi-String. Természe-
tesen egy adott kulcs (mdsnéven metabase tulajdonsdg)
csak bizonyos értékeket, és azokon beliil bizonyos értékti-
pusokat tamogathat, behatérolva ezaltal a beallithat6 ada-
tokat. A magasabb szinten definialt paraméterek értékeit
alapértelmezésben o6roklik az alacsonyabb szinten talalha-
toak, azonban van lehetdség egyedi beallitasokra is. A me-
tabase hierarchikus felépitése az IIS elrendezését koveti,
tehat a gyokér web, ftp, smtp szolgaltatasok alatt/mellett
megtaldljuk a virtualis kiszolgalok, konyvtarak és webhe-
lyek al-csomoépontjait. Az egyedi kulcsokra és értékiikre a
teljes metabase elérési tttal (path) hivatkozhatunk, amely-
ben az egyes szinteket sima per (/) jellel valasztjuk el. Egy
példa elérési at tehat igy néz ki: W3SVC/1/Root/path,
amely az alapértelmezett webkiszolgalo gyokérkonyvtara-
nak a merevlemezen valo elhelyezkedését tarolja. A f6-cso-
mopontok kozott az LM a LocalMachine roviditéseként az
adott gép egyes szolgaltatasainak (web, smtp) konténere-
ként szolgal. Az ala tartozo kulcsok koziil a W3SVC a web,
az SMTPSVC pedig az smtp szolgéltatas alapjat képezik. Az
LM-mel egyenrangl f6-csomépontként a Schema a kulcsok
és értékek osszefoglald katalogusat tartalmazza.

IIS rendszeradminisztracié

Elérkeztiink a legérdekesebb kérdéskdrhoz: hogyan is tudjuk
az IIS paramétereit allitani? Hogyan fériink hozza a ,halan-
do” rendszergazdak eldl elrejtett értékekhez? A metabase ér-
tékeinek megtekintésére és modositasara rendszerfeliigyeleti
szempontbol sokféle lehetdség is van. Az IIS menedzsment-
architektaréja teljes mértékben a metabaseben végzddik, azaz
a legalapvet6bb kiindulasi pontként minden érték, paraméter
ide irodik be, és innen olvasodik ki. Tehat az IIS feliigyelete
valéjaban a metabase tartalmanak manipulalasaval egyenér-
tékd. Ez alol kivétel néhany, az inetinfo.exe futtatasara vo-
natkozo globélis paraméter, amelyek a regisztracios adatbazis
lakoi. Az IIS menedzsmentjének két épitdkockaja az IIS Ad-
ministration Objects (IIS Admin Objects) és az ADSI. Az
ADSI-t részletesen targyalo cikksorozat a Tech.Netben lehet6-
vé teszi, hogy atugorjam az ADSI é&ltalanos részletezését. Az
IIS Admin Objects ADSI szolgaltatoként jelenik meg a klien-
sek felé, ezaltal a szabvanyt betartva tobbféle modon-is meg-
kozelithetd a metabase. Az IIS Base Admin Objectek, amelyek
DCOM objektumként az IIS Admin Objectek mogott rejtdznek,
az IIS alap rendszerobjektumaiként kozvetleniil kezelhetGek
az alacsonyabb szint(i programnyelvek (pl. (++) altal (ldsd do-
kumentdlva a [1] cimen), igy bonyolultabb IIS rendszerkeze-
16 funkcidkat is implementalhatunk egy alkalmazasban.
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BUSINESS INTERNET METABASE:
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@ Az IIS rendszeradminisztrdcids architektirdja

Internet Services Manager

A legegyszer(ibb, legismertebb grafikus feliiletd menedzs-
ment-eszkoz az IIS-sel feltelepithetd Internet Services Ma-
nager. Két véltozata koziil a Microsoft Management Conso-
le (MMC) alapt széles funkcionalitast nydjt, mivel kozvet-
leniil a DCOM objektumokkal dolgozik. A HTML alapd valto-
zat korlatozott eszkdzkészletével az ASP oldalakba agyazott
scriptekre épiil (ldsd lejjebb). Ne feledjiik, hogy még az erc-
teljesebb MMC alapii véltozatnal is az eredeti metabase hie-
rarchia csak részben latszodik, valamint hogy a kulcsok va-
Lodi elnevezései, tipusai teljes mértékben rejtettek marad-
nak el6liink. Elényiik, hogy tavoli menedzselésre alkalma-
sak, mivel az MMC valtozattal akar egy munkaallomasrél
csatlakozhatunk mas kiszolgalokhoz, mig a HTML Internet
Services Manager-t futtato IIS kiszolgalokat egy egyszeri
(IE 4+) bongész6 segitségével, az Interneten vagy az int-
ranetiinkon keresztiil vezérelhetjiik.
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@ Az Internet Services Manager jol ismert MMC valtozata

MetaEdit

A metabase professzionalis szerkesztésére legalkalmasabb
eszkdzként a Metakdit nevd grafikus segédprogram hitele-
sen jeleniti meg az eredeti hierarchikus struktarat, vala-
mint altala modosithatova valik minden érték, amely az In-
ternet Services Managerben még rejtve maradt. A Windows
2000 Server Resource Kit CD-n (és a Supplement One kiegeé-
sziton) talalhato 2.0-s verzional Gjabb érhetd el a Microsoft
weboldalan: [2]. A MetaEdit 2.1 segédprogram az Internet
Information Server 4 és az IIS 5 metabase szerkesztésére
egyarant alkalmas - tehat telepitheté Windows 2000-re és
Windows NT 4.0-ra egyarant, a letdltési cim ne zavarjon meg

A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA
2001. 01.

BIZTOS HATTER Az IIS MOGOTT

senkit! A MetaEdit a magasabb szintd, ADSI alapd IIS Admin
Objects és az alacsonyabb szintd, DCOM alapd IIS Base Ad-
min Objects vegyes hasznalataval oldja meg a rabizott
feladatokat. Jelenlegi verzidjaban, amely helyi telepitést
igényel az IIS-t futtatd szamitogépre, mar letiltottak az LM
és a Schema fGcsomopontok torlési lehetdségét. Kifinomult
exportalasi és importalasi lehetdségekkel rendelkezik, amely-
lyel egy vagy t6bb kulcsot lehet széveges allomanyba kifrat-
ni és onnan visszatolteni, valamint teljes IIS web és FTP
szerverek beallitasait tudjuk egy kiilén opcid hasznalataval
mozgatni tobb gép kizott. Ezzel a funkcidval a globalis szol-
galtatés-beéllitasok valamint az anonim webfelhasznalo ne-
ve és jelszava kivételével minden paramétert atadhatunk,
tehét ezt kiegészit6 mentésként is alkalmazhatjuk.
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@ MetaEdit 2.1 - az datfogé GUI megoldds

Szabvanyos ADSI lekérdezések: Adsvw.exe

Kihasznélva a tényt, hogy a metabase tulajdonsagait ADSI
szabvanynak megfelelen szolgéltatja az IIS, egy altalanos
ADSI segédprogram is bevethetd a lekérdezésekre. Szintén
grafikus feliiletd, és letdltheté a webr6l: [3]. Itt a metaba-
se tulajdonsagait az AdsPath szintaxissal érhetjiik el. Nagy
elénye az Adsvw.exe-nek, hogy minden ADSI-nak megfele-
L6 cimtarat kiolvashatunk vele, legyen az az Active Directo-
ry ,csupaszon”, vagy az Exchange 2000-rel kiegészitve.

Parancssoros megoldasok

A jo dreg parancssoros vezérlés itt sem kikeriilhetd,
ha a MetaEdit-et nem tudjuk/akarjuk hasznalni. A
%SystemRoot% \Inetpub\AdminScripts kdnyvtarban talal-
haté adsutil.vbs egy eldre (VBScriptben) elkészitett altala-
nos IIS feliigyeleti eszkoz, amellyel kdzvetleniil a metabase
kulcsokat és értékeiket valtoztathatjuk. Futtatasahoz a
Windows Scripting Host szolgaltatds CScript értelmezgjét
kell hasznalnunk, amely nem az alapértelmezett a Windows
2000 esetében. Amikor elinditjuk az adsutil.vbs-t, a Win-
dows Scripting Host felajanlja, hogy alapértelmezett
VBScript futtatova tegye a CScript.exe-t. Ha nem szeret-
nénk elallitani a rendszert az eredeti Wscript értelmez6tél,
akkor parancssorbol a ,Cscript.exe adsutil.vbs PARANCS
<elérési (t> [<paraméter>]" szintaxissal hasznalhatjuk. A
parancsok koziil (csak példaként emlitve) a HELP kilistazza
az elérhet parancsokat és paramétereiket. Az ENUM segit-
ségével egy adott kulcs szintjén talalhato értékeket, és a
kulcs ald bejegyzett tovabbi kulcsokat listazhatjuk ki. Az
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ENUM_ALL az Osszes kulcsot és értéket listazza, tehat itt
elérési utat nem kell megadni. A GET egy konkrét kulcs és ér-
tékeinek megjelenitésére szolgal. A SET egy konkrét kulcs ér-
tékének megvaltoztatasat teszi lehetdvé, ahol is az Gj értéket
idézgjelek kozt, ,érték” formaban kell megadni paraméter-
ként. A CREATE-tel Gj kulcsot hozhatunk létre, ahol az eléré-
si it mogott paraméterként a kulcs tipusat kell definialni.

pServer
00080b0DH
efault SHIP Uirtual Servent

: CBOOLEAN) False

Supported on proper

ogFilePeriod
ogFileTruncat.

@ Adsutil.vbs - metabase a’la parancssor
Az adsutil.vbs futtatasi példai:

Listdzds: Adsutil ENUM /smtpsvec/1l

Kiiratds: Adsutil GET /smtpsvc/1l/queuedirectory
Bedllitas: Adsutil SET /smtpsvc/l/queuedirectory
% "d:\kj"

Létrehozas: Adsutil CREATE W3SVC/1/Root/MyVdir

% "IIsWebVirtualDir"

Egyéni fejlesztések - scriptelés, ASP oldalak

A korébban emlitett elérési modok koziil az Internet Servi-
ces Manager HTML verzibja hasznalja az alabbi modszert: az
ASP programozas részeként az IIS Admin Objects elérési
feliiletet barmilyen Automation-kompatibilis script-nyelvvel
hasznalhatjuk (pl.: VBScript, Jscript) vezérelve. Az URL
elérésekhez hasonld, az ADSI ADsPath szintaxissal érhetéek
el az objektumok, pl: IIS://LocalHost/W3SVC/1/Root/path.
Tehat a hagyoméanyos metabase elérési Gt immaron kiegé-
sziil egy kezdeti paraméterrel, az IIS-t futtato gép megne-
vezésével, amely lehetdvé teszi a tavoli adminisztraciot. A
teljes fejlesztési dokumentacio elérhet6 a weben: [4].

Gyakorlati tanacsok

Az Exchange 2000 Server SMTP szolgaltatas konyvtarai
Komolyan megtervezett kiszolgalok esetében sziikséges a
kiilonboz6 tipust adatok-folyamatok elvalasztasa, kiilon fi-
zikai lemezre helyezése. (Ldsd RAID cikkiinket e lapszdm-
ban - a szerk.) Az Exchange teljesitménye nagymértékben
malik a merevlemez-alrendszeren, féleg nagy terhelés ki-
szolgalok esetében. Mivel az Exchange teljes mértékben az
IIS SMTP service-re épiilve oldja meg a levelek kiildését-fo-
gadasat, ezért sziikség lehet ezen szolgéltatas konyvtarai-
nak athelyezésére. Az Exchange nélkili, csak az IIS SMTP-
re épiilé mailrendszerek is igényelhetik ezt a hangolast.

[tech.net’
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Mivel az Inetpub alapértelmezésben a rendszermeghajtora
keriil, az smtp szolgaltatés a Mailroot alkonyvtarban lesz,
a WWWRoot mellett. Mig a WWWRoot-ot egy mozdulattal
athelyezhetjiik a Internet Services Manager-ben, a default
SMTP szerveriink kényvtérait (pl.: Queue, Badmail) csak a
metabase kozvetlen szerkesztésével tudjuk atallitani.
Tovabbi részletek a Q257835-es azonositojli KB cikkben
olvashatok.

Mentés és visszaallitas

A metabase teljes mentésére hasznalhatjuk az Internet Servi-
ces Manager-t, vagy a MetaEdit-et, (mindketté ugyanazt a
feliiletet nydjtja erre a célra). Az Internet Services Manager-ben
a gép ikonjan jobb gombot nyomva érjiik el a backup/restore
modult. Innen két kattintassal készithetiink pillanatfelvételt a
rendszeriinkrél, miel6tt komolyabban nekiallnank a potenciali-
san végzetes ,finomhangolasnak”. A MetaEdit 2.1 Metabase
meniijének szintén Backup/Restore parancsaval indithatjuk a
folyamatokat. Katasztrofa vagy helyrehozhatatlan valtoztata-
sok esetében a visszatoltés is ugyaninnen végezhet6 el. A le-
mentett metabase allomany automatikusan a X:\winnt\
system32\inetsrv\MetaBack konyvtarba keriil. Ne feledjiik,
hogy a lementett metabase csak ugyanarra a gépre tolthetd
vissza, és Ujratelepitett rendszer sem johet szoba a visszaalli-
tashoz. Programozott feliiletek esetében az IIS Admin Objects
TisComputer objektum Backup médszerével dolgozhatunk.

Az IIS metabase replikacidja fiirtozott rendszerekben
Az alabbi informaciok természetesen csak a Windows 2000
Advanced Server valtozatra vonatkoznak, mivel a fiirtozé-
si technolégiat a Standard valtozat nem tamogatja. A
fiirtcsoport létrehozésa utan az IIS-t a fiirt6zott eréforra-
sok kozé a dokumentacio szerint felvessziik. A rendszer
feltételezi, hogy a webtartalom a megosztott merevleme-
zen talalhat6, vagy a sajat merevlemezeken kiilon szink-
ronizalva, azonos elérési Gtvonalon van. Ezutan kell le-
futtatni manualisan a forrdas (mester) kiszolgalon a
%Systemroot%\system32\inetsrv konyvtarban az iissync.exe
parancsot, paraméterként a célkiszolgald (k) nevét megad-
va. A replikacié nem automatikus, ezért valtoztatasok utan
mindig gondoskodni kell a kézi szinkronizaciorol.

Koszonet Soczo Zsoltnak, aki eldszor hivta fel a figyelmemet
a metabase fontossdgdra!

Radvdnszki Gabor MCP
SVED Rt.

A cikkben talalhaté URL-ek:

[1] IIS Platform SDK Programmer’s Guide
http://msdn.microsoft.com/libra sdk/iisref/progZhwl.htm
[2] MetaEdit 2.1

http://download.microsoft.com/download/iis40/other/4.0/WIN98/EN-US/MtaEdt21.exe

[3]1 Adsvw.exe — az ADSI 2.5 SDK része

http://www.microsoft.com/ntserver/nts/downloads/other/ADSI25/default.asp

[4] IIS 5.0 Documentation
http://windows.microsoft.com/windows2000/en/server/iis,
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A Microsoft Windows 2000 Server operacios rendszer elosz-
tott biztonsagi szolgaltatasai biztositjak a halozat felhaszna-
L6inak azonositasat, és az ergforrasok elérésének szabalyoza-
sat. Az operacios rendszer biztonsagi modellje a megbizhato
tartoményvezérlon torténd hitelesitésen, a hitelesitési ada-
tok szolgaltatasok kozti atadasan és objektumalapi hozzafé-
résszabalyozason alapul. A f6 szolgaltatasok a kovetkezok:

“% Windows 2000 Active Directory szolgaltatas

% Kerberos version 5 hitelesitési protokoll

“% a kiilsé felhasznalok hitelesitésére nyilt kulcsa titkosi-
tas hasznalata

% titkositott fajlrendszer (Encrypting File System — EFS) a
helyi adatok védelme érdekében

A

' Internet Protocol security (IPSec) a nyilvédnos héléza-
tokon folytatott biztonsagos kommunikacié biztositasara
Emellett a Windows 2000 biztonsagi elemei felhasznalhatok
sajat alkalmazasainkban, s6t, a Windows 2000 biztonsagi
rendszere integralhatdo mas, Kerberos hitelesitést hasznald
operacios rendszerekkel is.
Ahogy a fentiekbdl is lathato, a Windows 2000 nemcsak a
funkciokban gazdag halézatok kialakitasat, hanem azok
biztonsagossa tételét is biztositja.
A Windows 2000 biztonsagi szolgaltatasait dgy alakitottak
i, hogy megfeleljenek az alabbi kovetelményeknek:
1 az Osszes halozati erdforras elérése egyszeri bejelentkezéssel
1 erds felhasznalohitelesités és —azonositas
" biztonsagos kommunikécio a belsG és kiilsg erdforrasok kozott
1 a sziikséges biztonsagi hazirendek létrehozésanak és
kezelésének képessége
I automatikus biztonsagi ellenérzések
" mas operacios rendszerekkel és biztonsagi protokollok-
kal valo egyiittmiikodés
“ bévithetd architektara
A Windows 2000 biztonsaga egyszeri hitelesitési és azono-
sitasi modellen alapul. A hitelesités bejelentkezéskor azono-
sitja a felhasznalot, és létrehozza a haldzati szolgéltatasok-
kal a kapcsolatokat. Ha a felhasznalé azonositdsa megtor-
tént, jogosultsagai alapjan fér hozza a halézat megadott
er6forrasaihoz. A jogosultsagok kiértékelése a hozzaférés-
szabalyozasi listdkon (access control list - ACL) alapul, me-
lyek meghatéarozzak az objektumokhoz (nyomtatdk, fdjlok,
halozati fajl- és nyomtatomegosztdsok) valo hozzaférés en-
gedélyezett modjait (példdul irds engedélyezve, torlés tiltva).
Ez a biztonsagi modell még a nagykiterjedési halozatokban
sem akadalyozza a felhasznalok munkavégzését, de jo vé-
delmet nydjt a tamadasok ellen.
A tartomanyi tgyfél eldszor bejelentkezik a tartomanyve-
zérlGre. Azonositatlan felhasznalé soha nem fér hozza a ha-
l6zat erGforrasaihoz (kivéve az anonymous elérési szolgdlta-
tasokat — a szerk.). A halozati szolgaltatasok létrehozzak az
tigyfél access token-jét, és a kért miveletek végrehajtasa
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el6tt a hitelesitéskor keletkezett bizonyitvannyal azonosit-
jak az tgyfelet. A Windows operaciés rendszer kernele az
access token-ben levé biztonsdgi azonositokat hasznalja
annak megallapitasara, hogy a felhasznalénak az adott ob-
jektumra megadhatdk-e a kért hozzaférési jogok.
Cikkiinkben a Windows 2000 biztonségi szolgaltatasai koziil
a kovetkezokkel foglalkozunk: Active Directory, hitelesités
és azonositas, Kerberos hitelesitési protokoll, nyilt kulcsd
infrastruktra (PKI), bizonyitvanyok tdmogatasa, titkosi-
tott fajlrendszer (EFS). Bemutatjuk, mire hasznalhatjak az
alkalmazasfejlesztk a Windows 2000 biztonsagi szolgalta-
tasait, és hogyan mikodnek ezek egyiitt mas operacios
rendszerek szolgaltatasaival.

Az Active Directory szerepe

Az Active Directory kulcsszerepet jatszik a biztonsagos halozat
megvaldsitasaban. Mind a Windows 2000 Server, mind a Win-
dows 2000 Professional képes az egyes PC-ken tarolt adatok
megvédésére, de a teljes kord, hazirendalapd, a halozat eréfor-
rasainak elérését szabalyozé biztonsagi rendszer megvalosita-
sahoz egyiittes hasznalatuk ajanlott, mert igy képesek kihasz-
nalni az Active Directory dsszes elosztott biztonsagi funkciéjat.
Az Active Directory kdzpontositja a felhasznalokrol, hardver-
eszk6zokrol, alkalmazasokrol és a halozaton talalhato adatok-
16l sz6l6 informaciok tarolasat, igy a felhasznalok konnyen
megtalalhatjék, amit keresnek. Itt tarolédnak a hitelesitési és
azonositasi informaciok is, melyek biztositjak, hogy csak a
feljogositott felhasznalok érhessék el a halozat erGforrasait.
Emellett az Active Directory szorosan integralva van a Win-
dows 2000 biztonsagi szolgaltatasaival, példaul a Kerberos
hitelesitési protokollal, a PKI-val, az EFS-sel, a Security
Configuration Manager-rel, és a csoportos hazirendekkel.

Az Active Directory alapjai

A Windows 2000 biztonsagi szolgéltatasainak megértéseé-
hez sziikséges az Active Directory architektdrajanak alap-
vetG ismerete. Ha a Kedves Olvaso nem ismeri jol az Acti-
ve Directory-t, hasznara valhat a kdvetkezé rész, az Acti-
ve Directory rovid attekintése.

A Windows NT Server sik cimtarszerkezetével ellentétben az
Active Directory hierarchidban tarolja az adatokat, mely a
vallalat felépitését tiikrozi. Ez nagyobb elérhetG méretet és
egyszeriibb feliigyeletet biztosit. A hierarchia létrehozéasa-
hoz az Active Directory tartomanyokat, szervezeti egysége-
ket (organizational unit - OU), és objektumokat hasznal,
melyek segitségével a halézati er6forrasok egy PC fajl- és
mappastruktirajahoz hasonléan szervezhetck.
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@ Az Active Directory hierarchikus felépitése.

Egy tartomany kiilonb6z6 objektumok (OU-k, felhaszndldi fio-
kok, csoportok, szamitogépek) gydjteménye, melyek egy ko-
20s, biztonsagos cimtaradatbéazisban helyezkednek el. A tar-
tomanyok az Active Directory logikai struktirajanak f6 ele-
mei, igy nagy szerepet jatszanak a biztonsagi rendszerben is.
Az objektumok tartomanyokba foglalasaval elérhetd, hogy a
halozat felépitése tiikrozze a cég szervezeti felépitését.

A nagyobb szervezeteknek tobb tartomanyuk is lehet, ez
esetben a tartomanyok hierarchiajat (tartomdny)fanak (do-
main tree) nevezziik. Az elsG létrehozott tartomény a gy6-
kértartomany (root domain), mely az alatta létrehozott
(szép képzavar, feltaldltuk a lefelé nové fdt! :) ) utddtarto-
manyok (child domain) sziilGtartomanya (parent domain).
Annak érdekében, hogy nagyon nagy szervezetek is belefér-
jenek az AD-ba, a fakbol erdd (forest) alakithato ki. (Ha
tobb tartomanyvezérlo van egy tartomdnyban, az Active Direc-
tory megadott id6kozénként minden tartomdnyvezérlére repli-
kadlodik, igy az adatbdzisok mindig szinkronizalva vannak.)

A tartomany biztonsagi hatarvonalat képez az egységes
belsé biztonsagi hazirendek, és a més tartomanyokkal valo
kapcsolat szempontjabol. Az adott tartomany rendszergaz-
daja csak a sajat tartomanyaban allithat be hazirendeket.
A telephely (site) fogalma az Active Directory-ban levé ki-
szolgélok egy csoportjat jelenti, mely a tartomanyokkal el-
lentétben nem logikai struktdra, hanem foldrajzi elhelyez-
kedés szerint van kialakitva. Egy telephelyen beliil a szami-
togépek altalaban nagysebességii vonalakon kapcsolodnak
egymashoz, de el6fordulhat, hogy nincs koztiik logikai kap-
csolat. Példaul egy vallalat kdzponti épiiletében mas-mas
tevékenységeket végzG, egymastol fiiggetlen szervezeti
egységek AD kiszolgaloi egy telephelyen vannak még akkor
is, ha a a tartoméanyok egymastol teljesen fiiggetlenek.

A szervezeti egységek (OU) az objektumok tartomanyon
beliili logikai egységekbe valo szervezését szolgalé taro-
lok. Egy OU tartalmazhat: felhasznaléi fidkokat, csopor-
tokat, szamitogépeket, nyomtatokat, alkalmazasokat,
fajlmegosztasokat és mas OU-kat.

Az objektumok az egyes dolgok (felhaszndlck, szdamitogépek,
hardvereszkézok) jellemz6 attribtumait tartalmazzak. Példaul a
felhasznal6-objektum tartalmazhatja a keresztnév attribatumot,
a nyomtaté-objektum a szinmélység attribitumot, és mindket-
t6 tartalmazhatja a ,hanyadik emeleten van” attribatumot is.
Az informaciok tartomanyokba és OU-kba rendezésével ki-
z6sen felligyelhet6k az objektumcsoportok (példdul fel-
haszndlok, szamitogépek) biztonsagi beallitasai. A nagyki-
terjedésii halézatok kialakitdsanal ohatatlanul felmeriil a
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A Winpows 2000 B1zTONSAGA (I. REsSZ)
kérdés: Hogyan mikddnek egyiitt az Active Directory meg-
bizotti kapcsolatai (trust relationship) és a Windows 2000
biztonsagi rendszere? Nos, lassuk!

A tartomanyok kozti megbizotti kapcsolatok

Hogy a felhasznalok egyszeri bejelentkezéssel (single sign-
on) hasznalhassak a halozat erforrasait, a Windows 2000
tamogatja a tartomanyok kozti megbizotti kapcsolatok (trust
relationship) |étrehozasat. Ezek tartomanyok kozott létreho-
zott logikai kapcsolatok, melyek segitségével az erdd bar-
mely tartoményaban hitelesitheték a felhasznalok és szami-
togépek, tovabbé ezek biztositjak, hogy egyszeri bejelentke-
zéssel elérhetdk legyenek a halozat azon eréforrasai, melyek-
hez megfeleld jogosultsagokkal rendelkeziink. Ehhez kapcso-
l6dik a tranzitiv megbizotti kapcsolat fogalma, mely azt je-
lenti, hogy a hitelesitési adatok akar tobb koztes tartoma-
nyon athaladva is elérhetik a megcélzott tartomanyt. Vagyis
ha A bizik B-ben, és B bizik C-ben, akkor A bizik C-ben is.

A Windows NT alapi halézatokban egyiranyd, nem-tranzitiv
megbizotti kapcsolatokat lehetett hasznalni. Ezzel ellentét-
ben a Windows 2000 halézatokban a tartomanyok fastruk-
tiraba vannak rendezve, és implicit modon kialakult meg-
bizotti kapcsolatok vannak kéztiik, ami foleg nagyméreti
vallalatoknal egyszerdisiti le a tartoméanyok kozti megbiza-
sok létrehozasat (mert nem is kell létrehozni, hanem az AD
megfelelé telepitésekor magatol létrejonnek). Azok a tarto-
manyok, melyek egy fa tagjai, kétiranyi megbizotti kapcso-
latokat hoznak létre a sziilGtartomanyukkal, ezért az dsszes
faban levé tartomany megbizik egymasban. (Ha sziikség
lenne egyirdnyt, explicit médon megadott megbizdsokra, ter-
mészetesen ilyenek is bedllithatok.) A Windows 2000-re va-
16 attéréssel kiilonosen a sok tartomanybol allo vallalati ha-
l6zatokban csokken le jelentdsen a megbizotti kapcsolatok
szama, és ez a tartomanyok feliigyeletét is leegyszer(siti. A
tranzitiv megbizasok automatikusan létrejonnek egy fan
beliil, hiszen altaldban ekkora egy rendszergazda ,birodal-
ma”“, éppen ezért kell kiilon létrehozni az erdd fai kozti
tranzitiv megbizotti kapcsolatokat.

A megbizotti kapcsolatok szemléltetésére ismét el6z6 abran-
kat hivjuk segitségiil. A Windows 2000 automatikusan létre-
hozza a gyokér- (Microsoft.com), és utédtartomanyok
(FarEast.Microsoft.com és Europe.Microsoft.com) kozétt a
kétirany( megbizasokat. Mivel a Microsoft.com bizik mind-
két utodtartomanyaban, ezzel létrejon az utoédtartomanyok
kozti tranzitiv megbizotti kapcsolat is. Ezek a megbizasok a
Windows 2000 tartoméanyok kozott automatikusan jonnek
létre. A vegyes (NT és 2000) halozatok tartomanyai kozott
a rendszergazdaknak kell explicit moédon megadni az egyira-
nyl megbizasokat, ugyanigy, mint az NT-s halézatokban.
A tartomanyok kozti hitelesitést a Windows 2000 a Kerbe-
ros V5 protokoll, és a régi rendszerekkel vald egyiittmiko-
dés érdekében az NTLM hasznalatéval biztositja. Mivel a
Windows 2000 tartomanyfdja tranzitiv megbizasok rend-
szerét tamogatja, nagyvallalatoknal leegyszerdisodhet a
tartomanyok dsszekapcsolasa és feliigyelete. Fontos, hogy
a tranzitiv megbizasok nem biztositanak automatikusan
olyan jogosultsagokat, melyek az ACL-ekben nem szerepel-
nek, ,csak” egyszerlibbé teszik azok beallitasat.
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A biztonsag feliigyelete csoportos hazirendekkel

A csoportos hazirendek (Group Policy) beéllitasaival az Active
Directory objektumainak viselkedése szabalyozhat6. A csoportos
hazirendek kezelése az Active Directory igen fontos funkcidja,
mert segitségével egyidejlleg sok szamit6gépen egységesen ér-
vényesithetdk kiilonféle beallitasok. Példaul segitségiikkel elvé-
gezhet6k biztonsagi modositasok, és feliigyelhetdk az alkalma-
zasok. A szamitogépek csoportos hazirendjei rendszerbetdoltés-
kor, a felhasznaloké pedig bejelentkezéskor érvényesiilnek, és -
ellentétben az NT4 hazirendjeivel - id6r6l idare frisstilnek még
akkor is, ha a felhasznalé nem jelentkezik ki-be.

Az Active Directory haromféle tarolotipusara adhatok meg cso-
portos hazirendek: OU-kra, tartoményokra és telephelyekre. Az
adott tarolora érvényes csoportos hazirend érvényesiilhet az
0Osszes objektumon, vagy azok meghatarozott csoportjan.

A csoportos hazirendek alkalmazhatok széles kdrben érvényes
biztonsagi hazirendek megadaséara. A tartomanyszintd hazi-
rendek érvényesek a tartomany dsszes felhasznaldjara, és tar-
talmazhatjak példaul a minimalis jelszohosszt és jelszovaltoz-
tatas gyakorisagat megad6 hazirendeket. Beallithatd az is,
hogy alacsonyabb szinten feliilbiralhatok-e ezek a beallitasok.
A széleskord biztonsagi héazirendek érvényesitése mellett
lehetGség van az egyes PC-k biztonsagi beallitdsainak fi-
nomhangolésara is. A szamitogépek helyi biztonsagi bealli-
tasainal megadhatok a felhasznalok és mas szamitogépek
jogosultsagai. Ezekkel hatdrozhaté meg példaul, hogy ki
végezheti el a kiszolgalo biztonsagi mentését, vagy ki au-
ditalhatja az asztali gépeken levé adatok elérését.

Az adott szamitégép beallitasai végiil a hazirendekben
megadott szabélyok Gsszessége lesz.

Hitelesités és hozzaférésszabalyozas

A hitelesités fontos része a rendszer biztonsaganak. Arra
szolgdl, hogy a tartomanyba bejelentkezd, vagy halézati
erdforrast hasznélni akaro felhasznalo személyazonossagat
megallapitsuk. A Windows 2000 hitelesitése része annak a
folyamatnak, mely biztositja, hogy a felhasznalo egyszeri
bejelentkezéssel elérje a halozat ergforrasait, és hitelesitse
magat a haldézat barmely szamitogépén.

A sikeres felhasznalohitelesités két részbél all. Az elsonél, az in-
teraktiv bejelentkezésnél a felhasznalo altal megadott azonosi-
tok dsszevetésre keriilnek a tartomanyi-, vagy helyi fiok azono-
sitoival. A masodik, a halozati hitelesités a felhasznal6i azonosi-
tok alapjan jovahagyhatja barmely halozati szolgaltats elérését.
Ha a felhasznalé hitelesitve van, és elérhet egy objektumot,
akkor a neki kiosztott, vagy az objektumra érvényes jogo-
sultsagok alapjan keriil meghatérozasra az engedélyezett
elérés tipusa. A tartomanyi objektumokon az objektumtipus
objektum-kezelGje kikényszeriti a hozzaférési szabalyok ér-
vényesitését (példaul a rendszerleiré adatbdzist csak a kul-
csaira érvényes jogosultsagok erejéig bantalmazhatjuk).

Hitelesités

A felhasznalonak rendelkeznie kell egy Active Directory-ban
tarolt felhasznaloi fiokkal, hogy bejelentkezhessen egy sza-
mitogépre, vagy egy tartomanyba. Az operacids rendszer
ezt hasznalja a felhasznalo hitelesitésére és a tartomany-
ban levd erdforrasok elérésének engedélyezésére.

A felhasznaléi fiokok hasznalhatok szolgaltatas-fiokként,
vagyis akar egy szolgaltatas is bejelentkezhet felhasznalo-
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ként (hitelesiti magdt), és igy a felhasznaldi fiok jogosult-
sagainak megfeleld miveleteket hajthat végre.
A felhasznaloi fiokokhoz hasonléan, a Windows 2000 sza-
mitogép-fiokok is egyfajta hitelesitést biztositanak a sza-
mitogép haldzat- és erdforras-elérésekor. Minden Windows
2000-es szamitogépnek, amelynek eréforras-elérést akarunk
engedélyezni, rendelkeznie kell egyedi szamitogép-fiokkal.
Mivel a Windows 98 és 95 nem rendelkezik a Windows NT
és 2000 fejlett biztonsagi funkcidival, nem oszthato ki ne-
kik szamitogépfiok, de be lehet jelentkezni roluk a tarto-
manyba, és hasznalni lehet annak erdforrasait. (Ha bizton-
sdgos tartomdnyt akarunk kialakitani, ne haszndljunk ben-
ne Windows 9x-et futtaté szamitogépeket!!! Ezek ugyanis
nem biztonsdgos hitelesitést haszndlnak. Kordbbi lapsza-
munkban olvashaté ugyan megoldds arra, hogy ezeken az
operdcios rendszereken NTLMvZ hitelesitést alkalmazzunk,
de ne feledjiik, hogy magdt a szamitogépet és az azon levo
adatokat ekkor sem védi semmilyen biztonsdgi rendszer.)
A Windows 2000 tobbféle hitelesitési eljarast biztosit a halozat-
ra belépd felhasznalok személyazonossaganak minden kétséget
kizaré megallapitasara. Amikor a felhasznald belép a halozatra,
hitelesitési informaciokat kell szolgaltatnia a biztonsagi rend-
szernek, amely igy ellendrizheti személyazonossagat, és eldont-
heti, hogy milyen hozzaférést engedélyez a felhasznalonak.
Az Gsszes igény kielégitése érdekében a Windows 2000 tamo-
gatja a legtobb szabvényos hitelesitési eljarast (példaul X.509
bizonyitvdanyok, intelligens kdrtydk, Kerberos protokoll). Emel-
lett a Windows 2000 tdmogatja az évek 6ta hasznalt NTLM pro-
tokollt, és csatolofeliiletet biztosit a biometrikus (ujjlenyo-
mat, retina) hitelesitési eljarasok alkalmazasahoz.
A csoportos héazirendekben a felhasznaloknak és csoportok-
nak szerepkoriik, és persze igényeink szerint megadhatok az
alkalmazott hitelesitési eljarasok. Példaul érzékeny adato-
kat hasznalo vezetdinket intelligens kartyak, Internetes va-
sarléinkat X.509 bizonyitvanyok hasznalatara kotelezhet-
jiik, a ,mezei” felhasznaloknal pedig tovabbra is nyugodtan
alkalmazhatjuk az NTLM hitelesitést. A hitelesitési eljaras-
tol fiiggetleniil a Windows 2000 mindig az Active Directo-
ry-t hasznélja az eljaras soran kapott adatok ellendrzésére.
Ha a hitelesités sikeres, és a hitelesitési eljaras soran szolgal-
tatott adatokhoz felhasznaléi fiok rendelheté hozza, a Win-
dows 2000 ellatja a felhasznalot meghatalmazasokkal, melyek
a halozat er6forrasaihoz valo hozzaférésre hasznalhatok.

Hozzaférésszabalyozas

A Windows 2000 a hozzaférésszabalyozast az objektumokhoz
(fdjlok, nyomtatck, szolgdltatdsok) rendelt biztonsagi leirok-
kal valositja meg. Egy objektum biztonsagi leirdja egy ACL-t
tartalmaz, ami meghatarozza, hogy mely felhasznalonak mi-
lyen jogosultsaga van. Ez adja meg azt is, hogy mely objek-
tumelérési eseményeket (példdul a fdjl irdsa) kell naplozni.
Az objektum tulajdonsagainal beallithatok a jogosultsagok,
és naplozhatok a felhasznalok objektum-elérései.

A Windows 2000 megUjitott biztonsagi rendszerében az ob-
jektumok egyes attribitumaihoz valé hozzaférést is szaba-
lyozhatjuk. Példaul az objektum biztonsagi leirdinak megfe-
leld beallitasaval a felhasznalok szamara lathato lehet egy
alkalmazott neve és telefonszama, de az otthoni cime nem.
Az objektum ACL-jét hasznalva a Windows 2000 Gsszeha-
sonlitja az tigyféltdl szarmazo informaciot (személyazonos-
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sdg, csoporttagsdg) az objektumrdl sz6lo informacidkkal
(ACL), és eldonti, hogy a felhasznalonak megvannak-e a
jogosultsagai az objektumon (példdul egy fdjlon) a kért
mivelet végrehajtasahoz (példdul irds/olvasds). A hozzafé-
rés ellendrzése a Windows 2000 biztonséagi alrendszerén
beliil, kernel médban térténik. Az 6sszehasonlitas eredmé-
nyétol fliggden az ligyfél értesitést kap a szolgaltatas meg-
kezdésérél, vagy annak megtagadasarol.

A hozzaférésszabalyozas finomhangolasa

A biztonsagi beéllitasok nagyobb rugalmassaga érdekében
az Active Directory lehetGvé teszi a cimtarobjektumok hoz-
zaférésszabalyozasanak finomhangolasat. A cimtarobjektu-
mok gazdagon felcicoméazhatok jellemzékkel, s ezeket akéar
egyesével is védhetjiik. Egy felhasznalonak vagy csoportnak
akar tobb szaz attribatuma is lehet (példdul telefonszamok,
fonok, csoporttagsdg). A felhasznaléi fiok kivalasztott tulaj-
donsagaira, vagy attribitumaira méas-mas jogosultsagok al-
lithatok be. A naplozés is tulajdonségszinten allithato be.

A rendszerfeliigyelet atadasa

Mivel a vallalatok tobb alkalmazott kozott oszthatjak el a tar-
tomanyfeliigyeleti teend6ket, az Active Directory biztositja
az erddn, vagy tartomanyon beliil a feliigyeleti feladatrészek
atadasat. A szervezeti egységek |étrehozasaval a tartomany-
fa barmely szintjére leoszthatok a felligyeleti teenddk, gy,
hogy egy szervezeti egységbe helyezziik azokat az objektu-
mokat, melyek feliigyeletét masra akarjuk bizni, majd az OU
feliigyeletét a kivant személyre vagy csoportra bizzuk.

0U szinten a rendszergazdak jogot adhatnak példaul csopor-
tok létrehozasara, a csoportok taglistainak szerkesztésére,
vagy szamitogépfiokok tartomanyhoz valé hozzaadasara. A
csoportos hézirendek beéllitasai és a felhasznaldi csoportok
hasznalata lehetdvé teszik a rendszergazdaknak a kiosztott
feliigyeleti teriilet pontos meghatarozasat. Példaul a fel-
hasznalé-rekordok modositasanak teriilete kioszthato egy
felhasznaloi csoportnak, de a csoport fennhatésaga egy ki-
valasztott felhasznalokbol allo részhalmazra korlatozhato.
Emellett, a hozzaférés-szabélyozas finomhangolasaval le-
szlikithetG a kiosztott feliigyeleti feladatok kdre. Példaul a
kivalasztott csoportnak nem kell a felhasznaloi fiokok re-
kordjaihoz mindenre kiterjedd jogokat adni, amikor elég a
jelszavak torlését engedélyezni.

A Kerberos hitelesitési protokoll

A Windows 2000 elsddleges felhasznalohitelesitési modszer-
ként az Internet szabvanynak megfeleld Kerberos V5 proto-
kollt (RFC 1510) hasznalja. A Kerberos protokoll kdlcsénos hi-
telesitési eljaras, mely a kiszolgalo és az tigyfél kozott, a koz-
tiik megnyilé halozati kapcsolat létrehozasa elGtt zajlik le.

A Kerberos hitelesités jegyeken (ticket) alapul. Amikor az
iigyfél bejelentkezik a Windows 2000 tartomanyba, kap
egy jegyet, mely arra szolgal, hogy azonositsa a halézati
er6forras szamara az ligyfelet, és az iigyfél szamara a ha-
l6zati erdforrast. Ennek megvaldsitasahoz a Kerberos sha-
red secreten (jelszavakon) alapuld hitelesitést hasznal. A
modszer alapjat képezé elgondolas igen egyszerii: ha csak
a két fél tudja a titkot, barmelyik megbizonyosodhat a ma-
sik személyazonossagarol azzal, ha meggy6zédik réla,
hogy a masik tudja a titkot.
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A Kerberos protokoll esetén az iigyfél és a kiszolgalo is
nyilvantartasba keriil a Kerberos hitelesitg-kiszolgalon. A
Kerberos hitelesitést hasznalo iigyfelek a felhasznalo jel-
szavan alapulo, titkositott informaciot kiildenek a Kerbe-
ros kiszolgalonak, amely igy megbizonyosodhat a felhasz-
nalé személyazonossagarol. A kiszolgalé ugyanigy kiild in-
formaciot az tigyfél Kerberos szoftverének, amely igy meg-
bizonyosodhat arrol, hogy a kiszolgald tényleg az-e, aki-
nek mondja magéat. Ez a kdlcsonos hitelesitési folyamat
mind az tgyfelet, mind a kiszolgalét megvédi a masik fe-
let megszemélyesit6 rosszindulata ,kal6zoktol”.

A Kerberos fejlgdést jelent a Windows NT 4.0 hitelesitési folya-
matahoz (NTLM) képest, ahol az iigyfélnek minden egyes erd-
forras elérésekor kiilon hitelesiteni kellett magat. A Kerberos le-
véltja az NTLM protokollt, de a régi rendszerekkel valo egyiitt-
miikodés érdekében a Windows 2000 tamogatja az NTLM-t is. A
teljes kord Kerberos protokoll-tamogatas nemcsak a Windows
2000 rendszerek esetén biztosit gyors, egyszeri bejelentkezést,
hanem minden olyan rendszernél, amely tdmogatja ezt.

A Kerberos hitelesitési folyamat

A Kerberos hitelesitési protokoll az ligyfelek és a kiszolgalok
azonositoinak ellendrzését, és megfeleld helyre valo eljutta-
tasat végzi. Amikor a felhasznalo bejelentkezik a Windows
2000 tartomanyba, a Windows 2000 keres (DNS, oh DNS,
légy j6 mindhaldlig!) egy Active Directory kiszolgalot, és egy
Kerberos hitelesitési szolgaltatast, és az tigyfél azonositojat
eljuttatja a Kerberos szolgaltatashoz. Az ligyfél a jelszobol
szarmazo, kiszolgalo altal ellendrizhetd kulccsal, vagy (in-
telligens kadrtya haszndlata esetén) a titkos kulccsal (melynek
nyilvdnos fele az Active Directory-ban megtaldlhato) titkosi-
tott informaciéval hitelesithetd. Az ligyfél hitelesitési infor-
méaciodinak ellendrzése utan a kulcseloszté kdzpontnak (Key
Distribution Center - KDC) nevezett Kerberos szolgaltatas ad
a felhasznalonak egy tovabbi jegyek kérésére alkalmas je-
gyet (ticket-granting ticket - TGT), amely ezutan az iigyfél
azonositéasara szolgal, amikor a halozati er6forrasok elérésé-
hez tovabbi jegyeket igényel. (A TGT haszndlatdval a KDC-
nek kevesebbszer kell az iigyfélrél szolé informdciokat kérnie.)
Bar a fent leirt folyamat nagyon bonyolultnak tiinik (és az
is), a felhasznalonak csak a jelszavat kell beirnia.

Az alébbi abran lathaté az tgyfél, a KDC és a kiszolgalo
Kerberos protokoll hasznalata kozbeni kapcsolata.

3, Presents 4. Verifies
session ticket at session ticket
connection setup issued by KDC

o
Client kx_

N Application Server (Target)

1. Client logs on and < Windows

receives ticket VN Directory Server
granting ticket (TGT)
from KDC. Key Distribution 4.

Center (KDC)

2. Client presents TGT

to KDC in exchange \_/

for session tickets for
each recource to be

accessed Windows Domain Controller

@ A Kerberos hitelesités folyamata.
(Folytatjuk...)
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Transact SQL

Bevezetés

Még be sem fejezddott az SQL Server 7 fejlesztése, és maris
tobb oldalas volt az SQL Server fejlesztd csapat ,kivansaglis-
taja”, azaz, hogy a megoldasszallito fejlesztk milyen funk-
ciokat szeretnének latni a kovetkez6 SQL Server verzidban.
Ennek eredményeként sziiletett - az XML tdmogatas mellett
- az SQL 2000 legnagyobb Gjitasa a felhasznaloi fiiggvények
formajaban. A cikkben nagyon tomdren megnézziik a téma
elméleti hatterét, hogy azutan megirjunk néhany fliggvényt,
amelyek segitségével szovegeket manipulalunk, megirjuk a
Basic Split fiiggvény SQL parjat, megtanulunk korlevelet kiil-
deni felhasznaléi fiiggvényekkel, és kifejlesztiink egy beha-
tolasjelzé programot. Hosszii, de nagyon izgalmas rész lesz
ez cikksorozatunkban, érdemes végigolvasni!

Minden, amit tudni akartal a felhasznaléi fiiggvények-
rol, de nem merted megkérdezni

Ez a rész a felhasznaloi fiiggvények lelkivilagaval, formai és mdi-
kodésbeli tulajdonsagaival foglalkozik. Aki tudja, miért fontos
a determinizmus kérdése a fiiggvényeknél, az nyugodtan ugor-
jon az utolso fejezetre, ahol fokozatosan bonyolodd példakat
talalhat. Aki nem, az tartson velem a kovetkezg részekben is.

Az SQL Serverben nagyon sok beépitett fiiggvény talalhato
(ldsd cikksorozatunk elozo része), azonban ezek nyilvanva-
l6an nagyon altaléanos fiiggvények, mint példaul a (ruha-
iparbol ismert) LEN fliggvény, ami egy szdveg hosszat adja
vissza. Nagyon jok ezek a beépitett fiiggvények, kdszonjiik
Gket, de a gyakorlati problémak megoldasahoz - pont az al-
talanos voltuk miatt - nem elegek. Mint épit6kockak kit-
ndek, de hogyan épitiink bel6liik varat? Nos, hosszi vara-
kozas utan a Microsoft elékészitette a habarcsot, megalkot-
ta a felhasznaloi fiiggvényeket, igy most mar semmi akada-
lya, hogy megalkossuk a sajat PAMUT vagy a GYAPJU nevii
fiiggvényeinket, amelyek belsé mikddését mi irhatjuk eld.
Egyszeriien megfogalmazva a felhasznaléi fiiggvény olyan
Transact SQL utasitasok sorozata, amelyeket azért csoma-
golunk egybe, hogy tobb helyen is felhasznalhassuk. Na-
gyon jol kiegészitik a tarolt eljarasokat, mert minden olyan
helyen felhasznalhatjuk Gket, ahol a beépitett fiiggvénye-
ket is, azaz ahol a tarolt eljarasokat legtobbsz6r nem. A
legegyszeriibb példa erre a SELECT-ben valo felhasznalas.
Példaul, ha van egy osszeadas nevi fiiggvényiink, akkor azt
felhasznalhatjuk két oszlopban talalhato szamok Gsszeada-
sara, a SELECT utasitas részeként:

SELECT osszeadas(Ar, AFA), Termék FROM ...

Ennél kevéshé kézenfekvd helyeken is hasznalhatjuk a fiigg-
vényeinket: WHERE feltételben, HAVING-ben, CHECK CONST-
RAINT-ekben, DEFAULT CONSTRAINT-ekben, szamitott osz-
lopok képzésében. Mindenhol mikddnek, ahol a szerver va-
lamilyen kifejezést var (mint a>b, c=4 vagy 2x2=5).
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Azok kedvéért, akik nem szeretnek tomény oldalakat kodok nél-
kiil latni, megmutatom az el6bbi fiiggvény deklaraciojat. Rész-
letes magyarazatot a cikk masodik felében talal a lelkes Olvaso.

CREATE FUNCTION osszeadas
(

@a INT,

@b INT

RETURNS INT
BEGIN

RETURN @a + @b
END

Az SQL Server a fiiggvényeket sokszor tranzakciok, illetve
SELECT, UPDATE, satobbi utasitasok kellds kozepén hivja
meg. Emiatt rendetlen az a fiiggvény, ami menet kdzben
modositja egy tabla tartalmat, mikozben egy SELECT (ami 6t
hivta meg) éppen dolgozik rajta - nos ilyen esetben nagy
larma és kalamajka tamadhatna. Az SQL Server azonban nem
keresi a bajt, ezért megprobalja megkotni a keziiket, hogy
ne csinaljunk felfordulast. Azaz a felhasznaloi fiiggvények-
ben nem tehetiink meg akarmit, csak a kovetkezdket:

“% Definialhatunk sajat valtozokat és kurzorokat a DECLA-

RE utasitassal. Csak lokalis kurzorokat készithetiink igy,

globalisakat, azaz amelyek a fiiggvény lefutasa utan is

léteznének nem.

A fliggvényben deklaralt lokalis valtozoknak értéket ad-

hatunk (nand, e nélkiil akdr ki is dobhatndk a fiiggve-

nyeinket).

“% Hasznalhatunk kurzormiveleteket, de csak dgy, hogy a
FETCH utasitas eredményeit lokalis valtozokba rakjuk el
(a kurzorokkal egy teljes cikk fog foglalkozni a kvetkezd
hénapban).

“% Bevethetjiik a programfolyam-vezérlg utasitasokat: if,
then, for, while, goto, sat6bbi. Ezek nélkiil nem is le-
hetne egy komolyabb fiiggvényt megirni.

7 Alkalmazhatjuk az dsszes adatmodosito utasitast (IN-

SERT, UPDATE, DELETE), ha azok csak lokalis tablakon

végeznek miveleteket. EbbGl kdvetkezGen nem lehet

modositani kiilsg tablakat. Természetesen lekérdezések-
ben szerepelhetnek.

Meghivhatunk kiils tarolt eljarasokat (Extended Stored

Procedure) az EXECUTE utasitassal. ,Hagyomanyos” ta-

rolt eljarasokat nem lehet meghivni beléliik, hisz azok-

bol mar konnyedén beavatkozhatnank a ,kiilvilagba”.

Lathatd, hogy minden pontban arrél van sz6, hogy megte-

hetiink szinte barmit, amit csak akarunk, de csak lokalisan,

azaz a fiiggvény nem avatkozhat be a kiilvilagba. Van egy
kis szemétdombunk, ott kapirgaljunk. Bar az utolsé pont,
azaz, hogy kiilsg tarolt eljarasokat is meghivhatunk, azért
egy nagyon tag fogalom. Mert mit csindlhat egy kiilsg ta-

)
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rolt eljaras? Barmit! Amit akar. Azaz példaul megteheti azt,
hogy visszafelé nyit egy kapcsolatot a kiszolgalora, és azon ke-
resztiil megvaltoztatja azt a tablat, amiben éppen dolgozik a
kodunk a fiiggvény hivasa soran. De ez altalaban mar talmutat
a normalis hasznélaton. Megtehették volna a fejlesztk, hogy
teljesen letiltjdk a kiilsG eljarashivasokat, de akkor meg eles-
tlink volna olyan nagyszeri lehetdségektl, mint kiilsG paran-
csok meghivéasa (xp_cmdshell), levélkiildés (xp_sendmail) vagy
event log irés (xp_logevent) (és még sok eqyéb hasznos funkcic).
Az imént felsorolt harom kiilsG tarolt eljaras azonban pont
olyan, aminek nem szabadna lefutni egy fiiggvényben.
Miért? Azért mert egy fliggvény nem valtoztathatja meg glo-
balisan a rendszer allapotat. A rendszeren nem csak az SQL
Server belsd lelkivilagét értjiik, hanem az egész vilagot. Igy
példaul az xp_cmdshell segitségével akar le is formazhatjuk
kollégank merevlemezét. Fogadjunk, hogy megvaltozik a
kolléga (lelki)allapota. :) Azaz ezeket a kiils6 tarolt eljara-
sokat nem szabadna meghivni egy felhasznaloi fiiggvénybal,
amire nyomatékosan fel is hivja a figyelmet a dokumentacio
(Books Online). Azonban, a forditd egy szot sem szol, ha
olyan fiiggvényt irunk, amiben felhasznaljuk a veszélyes ta-
rolt eljardsok valamelyikét! Ezt még ki fogjuk hasznélni a
cikk végén talalhatd programokban. Pont olyan ez, minta C
programozas: ha meggondoltan csinaljuk, miénk a vilag. Ha
nem, akkor csak General Protection Fault-okat generalunk.

A nemdeterminisztikus jové

Vannak még mas problémés elemek is, amelyeket bizonyos
esetekben szintén nem szabad hasznalni fiiggvényekben.
Ezek a nemdeterminisztikus fiiggvények. Mik is ezek? Ok a
fiiggvények azon fajtéi, amelyeknek a miikddése vagy az al-
tala visszaadott érték idében vagy a szerver allapotatol fiig-
g6en nem megjosolhaté modon valtozik. Azaz ugyanazokkal
a paraméterekkel meghivva egyszer a-t mond, masszor b-t.
A legegyszeriibb példa erre a GetDate() beépitett fiiggvény,
ami a pillanatnyi id6t adja vissza (a GetTime szerencsésebb
név lett volna). Ez minden egyes meghivas pillanataban mas
értéket ad vissza, legalabbis addig, amig jar a gépiinkben a
kvarckristaly. A forditoprogram nem engedi meg, hogy ilyen
nemdeterminisztikus beépitett fiiggvényeket helyezziik el a
sajat fliggvényeinkben. Példaul a kovetkezd fiiggvény torzs-
re: RETURN RAND(10) a fordit6 az ,Invalid use of 'rand' wi-
thin a function.” hibaiizenettel valaszol.

Miért ilyen problémaés pont a determinizmus kérdése az SQL
Serverben? Azért, mert vannak benne olyan (j szolgaltata-
sok, amelyek nem tudnénak helyesen mikodni a ,bizonyta-
lan” nemdeterminisztikus fiiggvényekkel. Két helyen nem
lehet felhasznalni a nemdeterminisztikus fiiggvényeket:

“ Indexelt szamitott oszlopokon, azaz, ha olyan oszlop
ra szeretnénk indexet késziteni, amelynek érékei egy
masik (egy vagy tobb) oszlopbél szarmaznak, és a sza-
mitott érték valamilyen nemdeterminisztikus fiiggve-
nyen alapul.

Olyan nézetekben, ahol a nézetre clustered indexet
szeretnénk hasznélni.

A két megszoritas alapjan mar eléggé érthetd, hogy miért kell
foglalkozni a determinizmus kérdésével. Mindkét esetben in-
dexet épitiink tablaban talalhat6 adatokra. Probalt mar vala-
ki megiilni egy vasari bikat? Nem egyszerd. Hasonlé modon az
SQL Server sem tud indextablat épiteni olyan adatokra, ame-
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lyek minden pillanatban véltoznak. A clustered index az ada-
tok fizikai sorrendjét hatarozza meg. Ezen a héten igy legyek
sorban az adatok, a kovetkezd héten meg masképp, csak
azért, mert meggondolta magat a transzformalé fiiggvény? Na

nem, ez nonszensz lenne. Ezért nem is tehetiink ilyet.

Ragaszkodas a baratokhoz

Egyetlen apro fogalom maradt mar csak hatra, hogy tény-
legesen megirhassuk elsg fiiggvényiinket. Ez a séma-kotés
fogalma. A felhasznaloi fiilggvények igen erésen kétddnek
azokhoz a tablédkhoz, és egyéb objektumokhoz, amelyekre
hivatkoznak. Ha azok modosulnak anélkiil, hogy errél a
fliggvény tudna, akkor a kapcsolatuk vége baratsagtalan
lesz, és a fiiggvény nem fog jol miikddni. Azért, hogy a jo
viszonyban ne kdvetkezhessen be szakadas, a fiiggvény
létrehozasakor (CREATE FUNCTION) megadhatjuk, hogy a
fiiggvény legyen hozzakétve az altala hasznalt objektu-
mokhoz. Ezt az SQL Server megjegyzi, és nem engedi mo-
dositani vagy torlni az ily médon lelancolt objektumokat.
A kotés jelzését a RETURNS és a fliggvény torzsét kezdd
BEGIN kozé kell irni:

RETURNS ...
WITH SCHEMABINDING
BEGIN

Fiiggvénytipusok

Haromféle felhasznaléi fiiggvénytipust hozhatunk létre az
SQL 2000-ben:

7% Skalaris fiiggvények, melyeknek visszatérési értéke
skalaris, azaz egy érték (scalar functions)

Egy utasitasbol allo, tabla visszatérési értékd fiiggve-
nyek (inline table valued functions)

Tobb utasitasbol allo, tabla visszatérési értéki fiiggve-
nyek (multi statement table valued functions)

Az utdbbi két fajta nagyon hasonlit egymasra, mint ez a
részletes targyalasbol hamarosan kideriil.

N

Skalaris fiiggvények

A skalaris fiiggvények nagyon egyszertiek: kapnak néhany
paramétert, azokon végeznek valamilyen mdivelet, majd az
eredményt egy skaldris értékként visszaadjak. Azaz visszaad-
nak egy szamot, egy szdveget, egy datumot satébbi. Legin-
kabb a proceduralis nyelvek fliggvényeihez hasonlitanak.
Rutinos tarolt eljaras programozok! A felhasznaloi fiiggve-
nyeknek nincsenek kimeneti paramétereik! Azaz nem lehet
valamelyik paramétert megjelolni, hogy az visszafelé fog
majd valamilyen informéciot szolgaltatni a hivonak. Ezt a le-
hetdséget azért kellett bevezetni a tarolt eljarasoknal, mert
azok csak egy egész szamot tudnak visszaadni visszatérési
értékként, igy nem tudtunk volna példaul egy datumot
visszaadni a hivonak. Erre szolgaltak a kimeneti paraméterek.
Hogy teljesen értheté legyen, alljon itt egy tarolt eljaras,
amelynek a harmadik paramétere kimeneti paraméter:
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CREATE PROCEDURE osszead

@a INT,

@b INT,

@c INT OUTPUT
ASs
SET @c = @a + @b
--Eddig a tarolt eljaras deklaradciéja.
--Lathaté, hogy egy tarolt eljarasban nem
--kotelezé a visszatérési értéket megadni
--Azaz lehetne egy zaré RETURN ..., de
--nem sziikséges, mert most nem hasznaljuk

--fel a visszatérési értéket.

DECLARE @osszeg INT

—-hivjuk meg

EXECUTE osszead 1,4, @osszeg OUTPUT
SELECT @osszeg

5 --Mikdédik!

Nos, kimeneti paraméter nincs a felhasznaléi fliggvények-
ben. Viszont segitségiikkel sokkal egyszeriibben meg lehet
fogalmazni az el6bbi problémat:

CREATE FUNCTION osszeadas(
@a INT,
@b INT)
RETURNS INT
BEGIN
RETURN @a + @b
END

SELECT dbo.osszeadas(1,4)

Azért ez sokkal természetesebb, mint a tarolt eljarasos val-
tozat. De azért szedjiik csak szét izekre a fiiggvény deklara-
ciot! A CREATE FUNCTION jelzi, hogy ez egy felhasznaloi
fiiggvény lesz. Ezutdn jon a fliggvény neve. Altaldban a
fiiggvényeknek vannak paramétereik, ezeket zardjelben so-
roljuk fel a fiiggvény neve utan. A @ nem opcionalis, nem
esztétikai okokbol raktam bele, vagy azért, mert ett6l olyan
tudomanyos lesz, hanem azért, mert Transact SQL-ben min-
den valtozot kitelez6 @-al kezdeni. A paraméter neve utan
meg kell adni az § tipusat. Itt majdnem az Gsszes, a kiszol-
galo altal tdmogatott adattipust fel lehet hasznélni, egy-
két elvarazsolt image, text vagy cursor tipust kivéve. A RE-
TURNS utén kell definialni a visszatérési érték adattipusat.
A kot6ttségek ugyanazok, mint a paramétereknél, azaz csak
,normalis” valtozokat hasznalhatunk. A fiiggvény torzsét,
ahol az altalunk megéalmodott funkcionalitast irjuk le, a BE-
GIN és END kulcsszavak kozé kell elhelyezni. Ennyi.
Mondja azt valaki, hogy bonyolultak a felhasznaloi fiiggvé-
nyek! Ha a fenti mintapélda kéznél van, minden problémat
csuklobol megoldunk. Persze enyhe tilzassal, és ha egy ki-
meneti érték elég a feladat leirdsahoz. :)

Még egy fontos tudnivald. A skalaris visszatérési értéki fligg-
vényekre minimum 2 tagl névvel kell hivatkozni. Azaz legalabb
a fiiggvény tulajdonosat meg kell adnunk ahhoz, hogy az SQL
Server felismerje a fiiggvényiinket. Ennek megfelelGen, a:
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SELECT osszeadas(1,4)
hibat fog jelezni. Helyesen:

SELECT dbo.osszeadas(1,4) vagy
SELECT Northwind.dbo.osszeadas(1,4)

De mi van, ha tobb értéket kell visszaadnunk? Mi van, ha
raadasul azt sem tudjuk, hogy igazabol hany kimeneti érté-
kiink lesz, mert azt a tablainkban talalhato informaciok pilla-
natnyi allapota szabja meg? Ebben az esetben kapaszkodunk
a tabla kimenetii felhasznaloi fiiggvényekbe. (A tovdbbiakban
nem irom ki mindenhol a felhaszndloi jelzét, de ott van.)

Ezt értsiik tgy, hogy, ha a skalaris fiiggvények egy skalaris
mennyiséget adnak vissza, akkor a tabla kimenetliek meg
egy tablat? Igen. De, hat nincs is ilyen adattipus az SQL
Server 7-ben! Abban tényleg nincs, de az SQL 2000-ben
van. Es nagyon szeretjiik is Gket. Képzeljiik el: van egy
olyan valtozotipusunk, ami akar egy tizmillié sorbol és hu-
szonhat oszlopbol allo teljes tablat el tud tarolni. Csoda,
hogy szeretjiik? Ez a tabla (table) adattipus.

Miért olyan szenzacids ez? Eddig is létre lehetett hozni at-
meneti tabladkat, és azokba is lehetett ideiglenes eredmé-
nyeket beleirni. Persze, de a tabla adattipus felhasznalasa-
val egyrészt atlathatobban, a természetes gondolkodéshoz
kozelebb allo kodot hozhatunk létre, masrészt olyan dolgo-
kat is megvaldsithatunk, amelyeket kordbban csak nagyon
triikkdsen vagy sehogyan sem tudtunk megtenni.

Hol hasznalhatjuk fel a tabla kimenetd fiiggvényeket? Min-
den olyan helyen, ahol eddig egy téblat adhattunk meg.
Azaz leginkabb a FROM zaradék utan.

SELECT cica, egér

FROM AzElsoTablaFuggvenyem('sajt’)

Paraméterezett nézetek felhasznaléi fiiggvényekkel,
avagy az egy utasitasbél allé, tabla visszatérési értéki
fiiggvények

Mit tudtunk tenni SQL7-ben, ha azt kérték téliink, hogy kellene
egy nézet, ami a megrendeléseket listazza ki, de dgy, hogy
megadhassuk paraméterként, hogy melyik megrendeldhoz tarto-
26 tételeket kivanjuk latni. Azaz valami ilyesmit akartunk irni:

CREATE VIEW OrdersByCustomer(
@customerID varchar(5))

as

SELECT * FROM Orders

WHERE
CustomerID = @CustomerID

--Nem mikodik, nem fordul le!

Nos, ilyen nincs SQL7-ben, s6t SQL2000-ben sem! Ilyenkor
jon a felmentd sereg, az egy utasitasbol allo, tabla vissza-
térési értékd fiiggvény. Az elébbi majdnem mikodd nézetet
konnyen atalakithatjuk egy tabla visszatérési értéki fiigg-
vénnyé, ami mar az elvart funkciot valositja meg:
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CREATE FUNCTION OrdersByCustomer (
@CustomerID varchar(5))
RETURNS TABLE
as

RETURN (

SELECT * FROM Orders

WHERE

CustomerID = @CustomerID)

--Teszt:
SELECT CustomerID, ShippedDate

FROM OrdersByCustomer ('THEBI')

THEBI 1996-09-27
THEBI 1997-11-05
THEBI 1998-01-09
THEBI 1998-04-03

Mit kellett tenniink, hogy a majdnem-mikodd, de azért mé-
giscsak-ramaty nézetiinkbdl egy jolfésiilt fiiggvény legyen?
A CREATE VIEW helyett CREATE FUNCTION-t irunk. Jelezziik,
hogy a fliggvény visszatérési értéke nem holmi skalar, ha-
nem tébla: RETURNS TABLE. Lathatd, hogy nem specifikal-
tuk az eredménytabla szerkezetét, csak egyszeriien megad-
tuk, hogy tabla lesz. Emiatt van, hogy az ilyen tipusa fiigg-
vényekben csak 1, azaz egy darab SELECT utasitas lehet, hi-
szen annak az eredményhalmaza hatérozza meg a visszaté-
rési értékként generalodo tabla tipusat. Pontosabban lehet
benne egymasba agyazva tobb SELECT utasitas is, de a tel-
jes lekérdezés csak egy eredményhalmazt adhat vissza. Azaz
pont ugyanaz a helyzet, mint a nézeteknél volt.

Tobb utasitasbol allo, tabla visszatérési értékii fiiggvények
Bonyolultabb esetben a visszatérési érték nem allithato el
egyetlen SELECT utasités segitségével, ilyenkor kell hasznal-
nunk ezt a fiiggvénytipust. Mivel ilyenkor mar nem egyértel-
mi, hogy melyik lekérdezés kimenetét szeretnénk visszaad-
ni, explicit deklaralnunk kell a visszatérési értékként szolga-
16 tabla szerkezetét egy tabla tipust valtozoként. A valtozot
INSERT utasitasok segitségével feltoltjiik (akdrhdny lépés-
ben), és a RETURN utasitas ezt fogja visszaadni a hivonak.
Erre a fiiggvénytipusra Gsszetettebb példékat a kdvetkezé
fejezetben talalhatunk.

Praktikus felhasznaléi fiiggvények

Annak 6rémére, hogy megkaptuk a felhasznaléi fiiggvénye-
ket, hasznaljuk ki az alkalmat, és irjuk meg néhany olyan
probléma megoldasat, ami a minden napi fejlesztések so-
ran sokszor elgjott-el6jon.

Szovegeldfordulds szamlalé

Gyakori feladat, hogy egy szévegbhen meg kell keresni azt,
hogy egy maésik szoveg hanyszor fordul elg benne. Milyen
algoritmust hasznaljunk? Az egyik legegyszeriibb, bar nem
feltétlen a leghatékonyabb modszer az, hogy a keresendd
széveg minden egyes el6fordulasat cseréljiik ki egy iires
sztringre a ,nagy” szévegben (amiben keresiink), és az ere-
deti szdveg hosszabél vonjuk ki az igy kapott széveg
hosszat. Ezt az eredményt mar csak le kell osztani a kere-
sendd szoveg hosszaval, hisz minden csere utan ennyivel
csokkent az ,nagy” szoveg hossza. Hogy néz ez ki fiigg-
vényként? (A bemutatott példa egy nagyon nem normalizdlt adat-
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bdzis, annyira nincs formdban, hogy még 0. normdl formdban
sincs. Csak demdcélokra szolgdl, nem adatbdzistervezési minta!)

CREATE FUNCTION StringOccur
(
@cstring AS varchar(8000),
@cLookFor AS varchar(100)
)
RETURNS int
as
BEGIN
RETURN
(LEN(@cString)
-LEN (REPLACE (@cString, @cLookFor, '')))
/ LEN(@cLookFor)
END
--Teszt tabla
CREATE TABLE T1
(
cMenu varchar(100) NOT NULL
)
--Tesztadatok
INSERT INTO T1 VALUES('Télt&étt kaposzta, Almaspi
% te,
INSERT INTO T1 VALUES('Pulykarizotté, Makosbejgli,

Diésbejgli')

% Diésbejgli')
INSERT INTO T1 VALUES('Székelykdposzta, Réntottbé
%  ka, Makosbejgli')
INSERT INTO T1 VALUES('Stefaniasiilt, Kaposztaspi
%  te, Tarésbejgli')
SELECT
cMenii AS Menii,
dbo.StringOccur(cMenu, 'kap') AS
Kéaposztasfogas,
dbo.StringOccur(cMenu, 'bejgli') AS
Bejglitartalom,
dbo.StringOccur (cMenu, 'Makos') AS
Makosfogas
FROM T1

A kimenet (nyomdai okokbdl tabldzatban):
Képosztds  Bejgli
Menii fogas  tartalom
Toltott- Almas- Dios-
kaposzta pite bejgli 1 1
Pulyka- Makos- Dibs-
rizottd bejgli bejgli 0 2
Székely- Réntott- Makos-
képoszta béka bejgli 1 1
Stefania-  Kaposztas- Taros-
siilt pite bejgli 1 1

A fiiggvény elég triikkds, megér néhany szot. ,Izombol”
nekifutva hogyan oldanank meg a példat? Egy ciklusban
keresnénk a keresendd szoveg eldfordulasait a ,nagy" szo6-
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vegben, mindig a kdvetkez6 pozicion (karakteren) folytat-
va a ,nagy” szévegben, mint ahol az el6z6 lépésben abba-
hagytuk. Ehhez a megoldashoz ciklust kellene szervezniink,
ami jelentsen megbonyolitana a megoldast. Ehhez képest
a fenti fiiggvény sokkal egyszeriibb, hisz a bonyolultabb
funkcionalitast atadtuk a REPLACE fiiggvénynek.

Mas kérdés, hogy az imént vazolt algoritmus és a fenti algo-

ritmus mas kimenetet ad példaul a kévetkezé szovegekre:
-A fenti fiiggvény (a LEN-es)
SELECT dbo.StringOccur ('bababababa’, 'baba')

2

Ezzel ellentétben, ha lenne egy fiiggvényiink,

bababababa

ami az imént emlitett modon miikddne, akkor  pababababa
a visszaadott érték 4 lenne, hisz: bababababa
bababababa

A kérdés az, hogy atlapolhatjak-e egymast a keresendd szo-
veg el6fordulasok? Ha nem, akkor j6 a fenti fiiggvény, ha
igen, akkor meg kell irni a masik verzi6t. Ezt a konkrét fela-
dat hatarozza meg.

Szovegdarabolas

Visual Basic programozok gyakran keresik a Basic Split
fliggvény Transact SQL parjat. Mindhiaba, mert nincs. A
Split egy nagyon hasznos fiiggvény, arra vald, hogy egy
szoveget valamilyen hatarolo karakter mentén feldarabol-
jon, és a darabokat visszaadja egy tombben. Segitségével
egy mondatot feldarabolhatunk szavakra, egy vesszével el-
valasztott listat listaelemekre, satobbi.

Mivel nincs ilyen fliggvényiink, implementaljunk egyet! Az
elsd akadaly, amibe rogton beleiitkoziink az, hogy a TSQL-
ben nincs témb tipus. Emiatt a fliggvény kimenete tabla ti-
pusi kell, hogy legyen, mert skaldrban nem tudunk
visszaadni tobb elemet. Azaz, irjunk egy olyan fiiggvényt,
ami a megadott szdveg és az elvalaszt6 karakter ismereté-
ben szétdarabolja a szoveget, és egy tablaban visszaadja a
szovegkomponenseket. Legyen a visszaadott mezd neve
cStringPart!

CREATE FUNCTION Split

(
@coriginalString AS varchar(8000),
@cDelimiter char(l))

RETURNS @SplitString table

nID int IDENTITY(1,1) NOT NULL,
cStringPart varchar(8000) NULL)

as

BEGIN
DECLARE @nNumberOfDelimiters AS int
--Szamoljuk meg, hény hatdrols
--karakteriink van.
--Hasznaljuk fel az elézéleg megirt
--széveg-eléfordulas szamlals
--fiiggvényiinket .
SET @nNumberOfDelimiters =
dbo.StringOccur (@cOriginalString, @cDelimiter)

DECLARE @i AS int
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SET @i = 0

--Végigmegyiink az &sszes szévegdarabon
WHILE @i < @nNumberOfDelimiters

BEGIN

--A forrasszdéveg baloldalabél

--kivagjuk az ott taladlhaté szoveget
—-a hatdrolé karakterig,
--és beszirjuk az eredménytablaba.
INSERT INTO
@splitString
SELECT
LEFT(@cOriginalString,
CHARINDEX (@cDelimiter,
@coriginalString)-1)
--Levagjuk a mar feldolgozott
—-szdveget, igy az elején mindig
—-megtaldljuk a kdvetkezd darabot.
SET @cOriginalString =
SUBSTRING(@cOriginalString,
CHARINDEX (@cDelimiter,
@cOriginalString)+1, 8000)

--Tovabblépiink a kovetkezé darabra

SET @i = @i + 1
END
--Az utolsé hatarolé karakter utén
--még maradt egy darab, azt is
--szlirjuk be az eredményhalmazba.
INSERT INTO

@splitString
VALUES

(@coriginalString)
—-Osszeallt az eredménytabla, ideje
--visszaadni azt a hivénak.
—-Itt mar nem kell jelezni, hogy mit
--adunk vissza, mert az mar a RETURNS-
--nél (az elején) megtettiik.
RETURN

END

--Teszt

SELECT
T1.%
FROM
split('Dec 24,Dec 25,Dec 26,Dec 31',',')

AS T1
--Eredmény:
nIp cStringPart
1 Dec 24
2 Dec 25
3 Dec 26
4 Dec 31

Lathato, hogy a fiiggvények egymasba agyazhatok, éppigy,
mint a tarolt eljarasok. Ezzel élve nagyon jol atlathato, mo-
dularis programokat irhatunk az SQL Server-re.

Spam-re fel!
Az SQL Server segitségével kdnnyedén irhatunk korlevele-
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ket, ha van egy cimzett (dldozat) adatbazisunk. A klasszi-
kus megoldasban kurzort hasznéalnank, és az xp_sendmail
kiilsé tarolt eljarast hivnank meg egy ciklusban. Azonban
a kurzorok hasznélata elég koriilményes dolog. Keressiink
egy joval egyszerlibb megoldast, természetesen a felhasz-
naléi fiiggvények felhasznalasaval! A megcélzott fiiggvény
célja egyszerii: a bemend paraméterekben meghatéarozott
cimzettnek elkiildeni egy E-mail-t.

--Létrehozzuk a fiiggvényt
CREATE FUNCTION SendMail
(
@cRecepients AS varchar(200),
@csubject AS nvarchar(100),

@cBody AS nvarchar(3000)

RETURNS INT

BEGIN
DECLARE @nResultCode INT
EXEC @nResultCode = master..xp_sendmail
@recipients = @cRecepients,
@subject = @cSubject,
@message = @cBody
RETURN @nResultCode

END

--Egy teszttabla a ,célszemélyekhez”

CREATE TABLE SpamTarget

(
nID int NOT NULL IDENTITY(1,1),
cTargetEmail nvarchar(400) NOT NULL,
cFirstName nvarchar(100) NOT NULL,
cLastName nvarchar(100) NOT NULL

)

--Két &ldozat felvitele

INSERT SpamTarget VALUES
('Zsolt.Soczo@w2ktestl.vodafone.hu', 'Zsolt', 'Soczé')
INSERT SpamTarget VALUES ('ECudar@vadmalac.hu',
'Elek’', 'Cudar’)
--A levelek elkiildése.
SELECT
dbo.SendMail (cTargetEmail,
cFirstName +
'l Nyerj 99999999999 Forintot!',
'Legyél te is milliomos!')
FROM
SpamTarget
--Az aldozat altal kapott levél:
From: sqlacc
Sent: Saturday, December 23, 2000 6:08 PM
To: Zsolt Soczo
Subject: Zsolt! Nyerj 99999999999 Forintot!

Legyél te is milliomos!

Anti-hacking toolkit v0.0

Utolso és egyben legbonyolultabb fiiggvényiinkben egy al-
lomany épség (eredetiség) ellendrzG programot irunk. A
dupla KV ismét javasolt elGtte, mert elég bonyolult lesz.
A feladat, hogy dolgozzunk ki egy olyan madszert, amely
segitségével a védendd allomanyok bizonyos jellemzdit le-

[tech.nst!

DEVELOPER TRANSACT SQL (IV. REsz)
taroljuk, majd egy ellendrzé rutint lefuttatva ellendrizziik,
hogy a jellemzG azonos-e a letérolt, haboritatlan értékkel.
Ha nem, akkor a megfigyelt allomanyt egy rosszindulatd
hacker vagy egy még rosszabb indulati telepitGprogram
modositotta. A példa kedvéért az allomany méretet hasz-
naljuk fel az ellenGrzéshez. Ennél sokkal profibb megoldas
lenne, ha az allomanyokhoz kiszamitanank valamilyen el-
lendrzd értéket (pl. MD5 hash), és ezt taroljuk le az adat-
bazishan. Igy sokkal nagyobb valosziniséggel lehetne je-
lezni, hogy megvaltozott egy allomény.

Hogyan latnank neki a feladat megoldasanak? Mivel a fajlok
méretét kozvetleniil nem lehet lekérdezni az SQL Serverbdl,
kénytelenek vagyunk kinyilni a szerverbél. Ehhez valamilyen
kiilsg tarolt eljarasra lesz sziikségiink. Az xp_cmdshell, ami-
vel kiilsG parancsokat lehet végrehajtani, szinte kindlja ma-
gat, hogy bevessiik erre a feladatra. Meghivunk egy VBScript
programot, ami visszaadja a paraméterként megadott allo-
many hosszat. A kiilsG parancs futtatasabél szarmazo soro-
kat, azaz a fajl hosszat az xp_cmashel1 tablaként adja visz-
sza, aminek az elsG sora tartalmazza a kivant eredményt. Ho-
gyan nyerjiik ki ebbdl a tablabol az elsg sort? Probaljuk be-
lerakni egy atmeneti (temporary) tablaba, és abbol levélo-
gatni az eredményt. Ez azonban sajnos nem megy, mert
fiiggvényben nem hasznalhatunk temporary tablat.
Probaljuk meg belemasolni az xp_cmdshell kimenetét egy
table tipusi valtozoba. Ez sem megy, mert az INSERT Tébla
(EXECUTE xp_cmdshell...) tipusi parancs, (ami egy tdrolt
eljdrds kimenetét besziirja egy tdbldba) nem megy tabla ti-
pusi valtozoval, csak valodi tablaval. ,Valodi” tablat vi-
szont nem maodosithat egy fiiggvény. Van ebbédl kiat?
Utolso kapaszkodoként elfeledkeziink az xp_cmdshel1-rdl, és
megprobaljuk felhasznalni a kiilsé COM komponensek meg-
hivasara szolgalo fiiggvényeket. Es ez bejon! A FileSystemOb-
ject COM komponens kdzvetlen meghivasaval célba ériink. A
kodhoz tartoz6 magyarazatot beleszottem a kodba, mert kira-
gadva kevésbé érthetd lenne.

--A fajlméret lekérdezé fiiggvény
—-deklaracisja.
CREATE FUNCTION GetFileSize
(
@cFilePath AS nvarchar(4000)
)
RETURNS INT
BEGIN
DECLARE @nFileSize int
DECLARE @hr int
DECLARE @QobjFileSystem int
DECLARE @objFile int
--Hozzunk létre a FileSystemObject-
--bSl egy példanyt.
EXEC @hr = sp_OACreate
'Scripting.FileSystemObject',
@objFileSystem OUT
--Ha hiba tdrtént egyszerien visszatériink
--egy hibakéddal. Ez azért nagyon csinya,
--mert a kéd késébbi részeiben
--bekovetkezett hiba esetén
--felszabaditatlan objektumok maradnak a

—-memériaban!
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--igy produkciés kérnyezetben le
--kell kezelni a hibakat megfelels médon.
--Ehhez az sp_OAGetErrorInfo kiilsé tarolt
--eljarast lehet segitségiil hivni.
IF @hr <> 0 RETURN -1
--Meghivjuk a FileSystemObject GetFile
--nevii metédusat, ami visszatér egy
--File tipusid objektummal. Ezt az
--@objFile valtozéban taroljuk el.
--A hivas paramétere az a fajlnév, aminek
--keressilk a méretét (@cFilePath).
EXEC @hr = sp_OAMethod @objFileSystem,
‘GetFile', @objFile OUT, @cFilePath
IF @hr <> 0 RETURN -1
--A File objektum Size nevd

--tulajd aganak leké ésével

--megkapjuk a keresett &llomany méretét.
--A kapott szam az @nFileSize-ba keriil.
EXEC @hr = sp_OAGetProperty @objFile,
'Size', @nFileSize OUT
IF @hr <> 0 RETURN —1
--Felszabaditjuk a létrehozott
-- objektumokat.
EXEC @hr = sp_OADestroy @objFile
IF @hr <> 0 RETURN —1
EXEC @hr = sp_OADestroy @objFileSystem
IF @hr <> 0 RETURN —1
--Visszatériink a kapott értékkel.
RETURN @nFileSize
END
--Ebben a tablaban taroljuk a fajlokat,
--és a hozzajuk tartozé méreteket.
CREATE TABLE FileAuthority
(
nID int NOT NULL IDENTITY(1,1),
cFileName nvarchar(3000) NOT NULL,
nFileSize int NOT NULL
)
--Néhany tesztallomany. A —2-vel jelezziik
—-hogy még soha nem olvastuk ki az adott
—-£4j1 hosszat.
INSERT FileAuthority VALUES
('c:\winnt\notepad.exe', -2)
INSERT FileAuthority VALUES
('e:\boot.ini', -2)
INSERT FileAuthority VALUES
('c:\ntldr', -2)
INSERT FileAuthority VALUES
('c:\io.sys', -2)
INSERT FileAuthority VALUES
('c:\ntdetect.com', -2)
--Ezzel a tarolt eljarassal
—-t8ltjilk fel a tablazat méret mezdit.
CREATE PROCEDURE CalculateFileSize
as
UPDATE
FileAuthority
SET
nFileSize = dbo.GetFileSize(cFileName)

--Futtassuk le. Ett8l kezdve van egy
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--tablazatunk arrél, hogy melyik fajlnak
--milyen hosszinak kell lenni.

EXEC CalculateFileSize

--Nézzilk meg, mit tartalmaz a tabléank!

--SELECT * FROM FileAuthority

FileName FilesSize
c:\winnt\notepad.exe 50960
c:\boot.ini 195
c:\ntldr 214416
c:\io.sys 0
c:\ntdetect.com 34468

--Ezzel a tarolt eljarassal o&ssze
--lehet hasonlitani a letarolt és
--a futtatads pillanatdban aktualis
--allomanyhosszakat.
--Csak azokat listdzza ki, amelyeknél
--eltérés van a két érték koézdtt.
CREATE PROCEDURE CheckFileSize
as
SELECT
nID,
cFileName,
nFileSize AS OriginalSize,
dbo.GetFileSize (cFileName) AS
CurrentSize
FROM
FileAuthority
WHERE
nFileSize <>
dbo.GetFileSize(cFileName)
--Tesztképpen megvdltoztattam a boot.ini
--fajl hosszat.
--Ellenérizziik le!

EXEC CheckFileSize

A kimenet:
nID cFileName OriginalSize CurrentSize

2 c:\boot.ini 195 197

Hoppa, a BOOT.INI-t valaki megvaltoztatta! Mikodik az
ellendrzg eljarasunk.

Zarsz6
A cikkben felhozott példak két igen fontos dologra vilagitanak
ra. A felhasznaloi fiiggvények felhasznalasaval nagyon sok, a
gyakorlatban felmeriild feladatot oldhatunk meg, amelyeket
eddig csak atmeneti tablak és kurzorok felhasznalaséaval tud-
tunk megtenni, altalaban nagyon bonyolultan, és nehezen ol-
vashaté modon. A masik tanulsag, hogy a kiils6 téarolt eljara-
sok segitségével sok olyan feladatot is megoldhatunk az SQL
Server segitségével, amelyeket altaldban mas programnyelven
megirt programokkal (Visual Basic, stb.) végeztettiink el.
A kovetkez6 részben a kurzorokrél lebbentem fel a fatylat,
megnézziik, hogy koriiltekintd felhasznalasukkal a felhasz-
naloi fiiggvényekhez hasonléan igen bonyolult feladatokat
is elég egyszerlien megoldhatunk.
Socz6 Zsolt
MCSE, MCSD, MCDBA
Protomix Rt.
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ASP Suli

(1. rész)

Kedves Olvaséink!

Uj sorozatot inditunk atjara: bemutatjuk, milyen lehetGsége-
ket biztosit a Windows NT / 2000 webkiszolgaléja, az IIS a
dinamikus weboldalak, s6t, akar teljes webalkalmazasok ké-
szitéséhez. A jelszo: ASP - azaz: Active Server Pages. A cikk-
ben talalhato példaprogramok megtalathatok a [1] cimen.

Egy kis alapozas

Amikor annak idején a HTML-t kitalaltdk, még senki sem
gondolt arra, mi lesz a dolog vége. A HTML hipertext-leiro-
nyelv eredetileg arra vald, hogy segitségével egyszer( do-
kumentumokat hozzunk létre, amelyek egyes részei esetleg
hivatkoznak mas dokumentumok részeire (ez a hiperhivat-
kozds, hiperlink). Az eredeti HTML nyelv a hivatkozasokon
kiviil alig néhany elemet tartalmazott, amelyek kiilonb6z6
szintd cimsorok, idézetek, esetleg listak létrehozasat segi-
tették. A sors fintora, hogy az Internet megjelenésével ép-
pen a HTML lett az internetes kommunikacio egyik alapja.
(Nincs ezen mit csoddlkozni: kiilonféle adatok és kozottik
felépitett kapcsolatok leirdsdra volt sziikség, és a HTML éppen
kapdra jott.) A ma hasznéalatos HTML persze mar jocskan
tobb, mint egyszerl dokumentumleiré nyelv - pontosan
annyi koze van az ,6s” HTML-hez, mint a mai dokumentu-
moknak az akkoriakhoz. Régen az adatok struktiraja képez-
te az alapot, ma inkabb azok megjelenitése.

Ahogy telt az id6, Ggy szivarogtak bele a nyelvbe a tartalmat
nem, azok megjelenitését annal inkabb érintg elemek: képek,
tablazatok, keretek (framek), szinek, méretek, betdtipusok,
kiils6 objektumok, scriptrészletek és ki tudja még mi minden.
A HTML 4-es valtozatat tébbek kozott pontosan azért alkot-
tak meg, hogy valamelyest (djra) szétvalaszthassuk a tartal-
mat a megjelenitéstdl, ezzel is csokkentve a HTML oldalak
kodjaban taldlhaté nem kis kaoszt. A tartalom és megjeleni-
tés szétvélasztasa azota szinte minden teriileten hodit, fiig-
getleniil attol, hogy a halézaton talalhaté HTML oldalak nagy
része a mai napig nem hasznalja ki a HTML 4 lehetdségeit
(kdszonhetd ez egyébként a szabvdnyokkal tobbé-kevésbé ha-
dildbon dllé béngészé programoknak is).

Mozgasba lendiil a kéd...

Az id6 mulasaval egy masik teriileten is sokat fejlédott a
HTML, illetve annak felhasznalasa. Kezdetben elég volt, ha
egy dokumentumot étrehoztunk, annak tartalma nem, vagy
csak ritkan valtozott. Késébb felmeriilt az igény arra, hogy
a gyakran valtozo HTML oldalak tartalmat dinamikusan hoz-
zék létre. KezdettGl két iranyvonal létezett, attol fiiggden,
hogy a kiszolgaléra, vagy pedig a dokumentumot felhaszna-
16 tigyfélprogramra bizték a feladatot. Ez utobbi megoldas
nem biztos, hogy mikddik (senki sem garantdlja, hogy az
tgyfélprogram képes ezt a feladatot végrehajtani), raadasul
tobb szempontbdl el6nytelen is: ha a cél az, hogy 100 do-
logbél csak egy valami jelenjen meg az iigyfél képernydijén,
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felesleges mind a szazat elkiildeni neki, majd ott kivalaszta-
ni a sziikséges egyet - egyszeriibb, biztonsdgosabb és ol-
csobb, ha mar eleve csak a szamara érdekes adatok keriilnek
hozza. Ehhez viszont a kiszolgalonak kell erGfeszitéseket ten-
nie. A kiszolgaléoldali megoldasok k6zo6s tulajdonsaga, hogy
a kiszolgaléo mindig kész, feldolgozhatdo HTML kodot kiild az
tigyfélnek — a kod tartalma viszont dinamikus, id6rol idGre
valtozik. Magyaréan: a cél az, hogy HTML kodot generaljunk.
A legkézenfekvGbb megoldés az volt, ha kész, teljes progra-
mokat irtak az egyes feladatok végrehajtéséra. A programok
szabvanyos bemeneten (stdin) keresztiil kaptak a bemend
adatokat, majd a szabvanyos kimeneten (stdout) tovabbitot-
tak az altaluk létrehozott kodot. A webkiszolgalé és a prog-
ramok koz6tti kapcsolatot az tn. CGI (Common Gateway In-
terface) valositotta meg, igy a programok latszolag a kiszol-
galé részeként mikodtek (és mikodnek ma is). Ezt a mod-
szert CGI programozasnak nevezziik, és bar néhany teriileten
még ma is hasznalatos, hatranyai miatt lassan kiszorul.

Mert: mit tehetiink, ha azt szeretnénk, hogy a CGI program
mostant6l mas kodot generaljon? Egy: Gjrairjuk, Gjrafordit-
juk és kicseréljiik a programot. Brrrr. KettG: Eleve olyan CGI
alkalmazast irunk, ami a bemend adatok segitségével para-
méterezhetd. S6t, mi lenne, ha a bemend paraméter egy va-
lamilyen formaban meghatarozott parancssorozat, vagy akar
egy valamilyen nyelven megirt script kod lenne? A CGI prog-
ram azt értelmezi, végrehaijtja, és visszaadja az eredményt —
ez a megoldas a scriptnek koszonhetGen teljesen dinamikus
és barmire’hasznalhato lenne - és az is. J6 példa erre a Perl
nyelv, ahol a webprogramozas lelke a perl.exe. Bemenete
egy Perl nyelven irt script, kimenete pedig a kész HTML kod.

ASP a lathataron

A fenti megoldas egy kicsit mégis kényelmetlen: milyen jo
lenne, ha a HTML oldalak altaldban statikus részét hagyo-
ményos modon, akar egy kényelmes WYSIWYG szerkesztdvel
készithetnénk, és csak a dinamikus részt kellene progra-
mozni! Az Active Server Pages (ASP) elve pontosan ez: ami-
kor azt mondjuk, ASP, tulajdonképpen egy HTML kodba
agyazott, specialis programozasi modszerr6l beszéliink.
(Fontos, hogy az ASP nem egy programozdsi nyelv, hanem
csak egy keretrendszer). Az ASP oldal végrehajtasakor a
webkiszolgalo végigszalad az oldal tartalman, és ha abban
ASP scriptrészletet talal, végrehajtja. A HTML oldal és a
script altal esetleg visszaadott kodrészletek egyiittesen ké-
pezik az eredményt, amit azutédn az IIS elkiild a bongészg-
nek. Lassunk egy példat:
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<HTML><HEAD><TITLE></TITLE></HEAD>
<BODY>

<%

“Write(" 1lo World!</center>")
%>
</BODY>

</BTML>

A HTML kod belsejében taldlhatd <% és %> jelzi az ASP kod
kezdetét és végét. A koztiik talalhaté kodrészlet elvileg soha
nem jut el az iigyfélhez, csakis a kod futtatasa soran keletke-
20 kimenet (ami esetiinkben a Response.Write() metédusnak
datadott szévegrész). Az ASP scriptek bedgyazasanak modjarol
kicsit késobb még lesz sz6, most lassuk, mi lesz az eredmény:

<HTML><HEAD><TITLE></TITLE></HEAD>
<BODY>

<center>Hello World!</center>
</BODY>

</HTML>

Az ASP kod altal generélt kimenet tehat 6sszemosodott a
HTML koddal. Ez j6, hiszen raériink az oldalt teljes egészé-
ben elkésziteni egy kiilss, kényelmes HTML szerkesztdvel,
majd utélag beagyazhatjuk az ASP kodot.

Egy gondolat az ASP hasznalatarol: mint lathato, az ASP az
IIS webkiszolgéld része. A Windows NT 4.0 Option Pack se-
gitségével telepithetd Internet Information Server 4.0 (Win-
dows NT 4.0 Workstation-6n Personal Web Server) mar tartal-
mazza az ASP kezeléséhez sziikséges komponenseket, ame-
lyek a Windows 2000 IIS5 webkiszolgél6jaban természetesen
alapértelmezett tartozékok. Ha azt szeretnénk, hogy egy fajlt
az IIS tényleg ASP oldalként kezeljen, adjunk a fajlnak .asp
kiterjesztést (ha ezt nem tessziik, a kod végrehajtds nélkiil el-
Jjut az tgyfélhez, mintha a HTML oldal tartalma lenne).

Az ASP kodok bedgyazasa

Az ASP scripte(ke)t az oldalba tobb médon is beagyazhat-
juk. Lassuk mindenekel6tt a HTML szabvanynak megfeleld
modot:

<HTML><HEAD><TITLE></TITLE></HEAD>
<BODY>

<SCRIPT runat="server" language="vbscript">

JWrite(" llo World!</center>")
</SCRIPT>
</BODY>

</HTML>

A SCRIPT HTML elem segitségével tehat ugyanigy agyazha-
tunk be kiszolgalooldalon futd kodot, mintha tigyféloldali
scriptet irnank - csak adjuk meg a runat="server" attribditu-
mot. Hasonloan az tigyféloldali megoldashoz, természetesen
kiszolgalooldalon sem muszily az oldalon beliil megirni a
scriptet, megadhatunk féjlnevet is (src attribdtum):

<SCRIPT runat="server" src="scfile.vbs">

Lathato, hogy itt elhagytuk a scriptnyelv meghatéarozasat.
Ebben az esetben a kiszolgalo az alapértelmezett script-
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nyelvet hasznélja. Ezt két helyen hatdrozhatjuk meg: egy-
részt, az adott .asp oldal tetejére irt, (gynevezett ASP di-
rektiva segitségével :

<3@ Language=VBScript 3>

Ha pedig ez hianyzik, a kiszolgalé a sajat beallitasait hasz-
nalja, amit az adott IIS web vagy virtuélis konyvtar tulaj-
donsagai kozott, a ,Home Directory” oldalon, az ,Applica-
tion Settings” részben taldlhato ,Configuration” gombra
kattintva megjelené ,Application Configuration” dialégu-
sablak ,App Options” oldalan, a ,Default ASP language:”
mezé6ben allithatunk be. Egyszerd, ugye?

| Application Configur:

App Mappings  App Options | App Debugaing

Application Configuration
¥ Enable session state

Session timeout:  [20 minutes

¥ Enable buffering
¥ Enable parent paths
Defaul ASP language: [VBSciint

ASP Script timeout: [30 seconds

@ Az ASP alkalmazas bedllitasai az IIS-ben

Ha sikeriilt megtalalnunk ezt a dialogusablakot, jegyezziik
meg, hogy jutottunk ide, mert sok mas, fontos beallités is
itt talalhato.

Az alapértelmezett kiszolgalooldali scriptnyelv egyébként a
VBScript. Ezt a nyelvet ,hasznalja” a korabban mér bemu-
tatott, roviditett formatum is:

<%
Response.Write("<center>Hello World!</center>")

2>

A <% és %> hasznalata rovidebb és kényelmesebb is, ezért
cikkiink tovabbi részében - hacsak kifejezetten nincs sziik-
ség masra - ezt hasznaljuk.

Természetesen egy oldalon beliil tobb scriptblokk is szere-
pelhet. Az ASP oldal tartalmat az IIS el6lr6l hatrafelé ha-
ladva értékeli ki, beleértve magat a HTML kodot is. Az ASP
kod altal visszaadott kod az eredményben ott jelenik meg,
ahol maga a script szerepel, példaul a ...

<p>1<p><% Response.Write("a") %><p>2

<% Response.Write("b") %><p>3

. eredménye ,1a2b3" és nem ,ab123" vagy ,123ab". A
fenti példaban lathatjuk azt is, hogy akar soron beliil is ké-
szithetiink scriptblokkot (inline script), nem ritka az alab-
bihoz hasonlé megoldas:

<INPUT type="textbox" value="<% =sTxt %>">
Ezutdn a szovegmezében az sTxt valtozo tartalma jelenik
meg. Ujabb Gjdonsaggal talalkoztunk: a <% utan irt = a

Response.Write roviditése, tehat a <%="Hello!"%> egyen-
értéki a <%Response.Write("Hello!")%> sorral.
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Még egy fontos tudnivalo a tobb részletben bedgyazott scrip-
tekr6l: nem tilos az sem, hogy a script ,kozepén” egyszer
csak tiszta HTML kod jelenjen meg. Ilyenkor az tgy viselke-
dik, mintha a kod része lenne, azaz ha az adott szakaszra ra-
keriil a vezérlés, az is megjelenik, kiilonben rejtve marad.

<% For i=1 To 10 %>
<center>Hello World!</center>

<% Next %>

A fentiek hatasara példaul a Hello World! felirat tizszer ir6-
dik ki, az alabbi kodrészlet pedig a csillagok pillanatnyi al-
lasatol fiiggen hol ezt, hol azt ,mondja” (de sosem egy-
szerre a kettét!):
<% Randomize ' <- Fontos, kiilénben nem lenne
' véletlen! 3>
<% If Int(Rnd()*10) > 5 Then %>
<center>Kokéjszi</center>
<3 Else 3>
<center>Bobojsza</center>

<% End If %>

gy nagyszerien szegmentélhatjuk az oldalt. Ha példaul
egy ASP oldalon t6bb minden jelenhet meg, de nem egyi-
dében, akkor legjobb, ha HTML szerkesztvel létrehozzuk
az oldalt, benne az Gsszes opcionalis résszel, majd ezeket
a részeket utdlag ,korbeépitjik” scripttel, ami majd eldon-
ti, hogy az adott szakasz latsszon-e vagy sem.

Bér a <% és a %> nem szerepelnek a HTML szabvanyban, mi bat-
ran hasznaljuk, hiszen ezek a jelek soha nem hagyjak el a kiszol-
galot. Ha az ASP script altal generélt kimend kod HTML-kompa-
tibilis, nyugodtak lehetiink abban, hogy mi minden t6liink tel-
het6t megtettiink a szabvanyos kommunikaci6 érdekében.

Ugyfél-kiszolgalé kommunikacié: a HTTP protokoll

A HTML oldalak szamitogépek kozotti tovabbitasahoz ki
kellett dolgozni egy adatatviteli szabvanyt. Ez lett a HTTP,
azaz Hypertext Transfer Protocol. A HTTP nem mas, mint
egy jol definialt Ugyfél-kiszolgaldo kommunikacio, amit
most a jobb megértés kedvéért kicsit izekre szabdalunk.

A HTTP kommunikaciot az iigyfél kezdeményezi: halézati kap-
csolatot létesit a kiszolgéloval és kozli vele igényeit: ez a
HTTP kérés (HTTP Request). A kérésre a kiszolgalo valaszt kiild
(HTTP Response), majd az eredeti definici6 szerint megszakit-
ja a kapcsolatot és sziikség esetén minden kezdddik elolr6l.
A kapcsolat megszakitasara eredetileg azért volt sziikség,
hogy a fenntartott, hasznalaton kiviili kapcsolatok ne ter-
heljék feleslegesen a kiszolgalét. Manapsag azonban mas a
helyzet: egy HTML oldalon képek, objektumok témege le-
het, igy elvileg kiilon kapcsolatot kell felépiteni eldszor a
HTML kod, majd késébb minden egyes beagyazott kép és
objektum letoltéséhez, és ma bizony éppen az Gjabb halé-
zati kapcsolatok létrehozasa az, ami tdlterhelheti a kiszol-
galot (rdaddsul ez nem is igazdn hatékony). Ezért a HTTP
1.1 verziéjaban bevezették a Keep-Alive opciét, amiben ha
az lgyfél és a kiszolgalo megegyezik, a kapcsolat nem
bomlik le azonnal (magyarul egy kapcsolat sordn tébb kérés
és vdlasz is elhangozhat). Ha barki hibat észlel, természe-
tesen azonnal bontjak a kapcsolatot. Ma mar szinte min-
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den bongészg igy probal kapcsolodni a kiszolgalohoz, azok
pedig altaldban elfogadjak ezt a kérést. Alapértelmezésben
igy tesz az IIS is, errdl a ,HTTP Keep-Alives Enabled” op-
ci6 kikapcsolasaval beszélhetjiik le (ezt az adott IIS web

tulajdonsdglapjdn, a ,,Web Site” oldalon taldljuk).

2(x
Ditectory Secuity | HTTPHeaders | CustomEnois |  ServerExtensions |
WebSite | Perfomance | ISAPIFiters | HomeDiectoy | Documents |

‘Web Site |dentification

Description: Default Web Site}
1P Address: (All Unassigned) ~| Advanced..

TCP Port: 80

Connections
o)
@ Limited To: 10 connections

Connection Timeout: 800 seconds

[V HTTP Keep-lives Enabled

@ A HTTP Keep-Alive kapcsoldja az dbra aljan lathato

A HTTP kérés- és valasziizenet egyarant harom fg részbdl all:
“F Parancs, illetve statuszinformacio

Y% Fejlécek, metaadatok

“B HTTP tartalom

Az els6 részben (ami mindig az elsé sor) kéréskor a kért pa-
rancs, illetve annak paraméterei, valamint a verziészam uta-
zik, valasz esetén pedig a statusz- vagy hibaiizenet kodja és
leirasa. Az ezutén kivetkezd fejlécek a kapcsolat és a késébb
kévetkez6 HTTP tartalom jellemzGt tartalmazzak, ezek vizsga-
latara késobb részletesebben kitériink, hiszen ami tgyfél-ki-
szolgélé kommunikaci6 és nem a HTML kod része, az valahol
itt ,utazik”. Végiil a HTTP tartalom, ami vélasz esetén maga a
HTML oldal, vagy mondjuk egy kép tartalma, kérés esetén pe-
dig - ha van - a kiszolgalonak szant bemeng adatok tomege.
A fejléceket a HTTP tartalomtol egy iires sor valasztja el. Az
ASP a HTML tartalom dinamikus létrehozasa mellett természe-
tesen lehetGvé teszi a fejrészben kapott adatok feldolgozasat
és a valasz fejrészének manipulalasat is.

Az ASP objektummodell

Az .asp oldalak programozasét, a HTTP kommunikacio, a web-
kiszolgalo egyes szolgaltatasainak elérését kiilon objektummo-
dell segiti. Az ASP objektummodelljének minden elemét elér-
hetjiik az .asp oldalak kédjaibol. A késGbbiek soran mindegyik
ASP objektumot bemutatjuk részletesen is, most vessiink egy
ropke pillantast a teljes objektummodellre és annak elemeire.

|

Application objektum

Session objektum
“l*» Request objektum -
Ugyfel : 8 I
* Response objektum
Session objektum T
l:’ -p Request objektum * X
1 | . ¥ ASP Error
*+ Response objektum objektum
Ogyfél

@ Az ASP objektummodellje
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Ha a tranzakciés miveletekhez hasznalt ObjectContext ob-
jektumot nem szamitjuk, az objektummodell hat (Windows
NT 4.0-n 6t) objektumbél all. A Windows 2000-ben megje-
lent 0j objektum az ASPError, ami egy bekovetkezett hiba
leirasat tartalmazza, az .asp-be agyazott, sajat hibakezelést
segiti. A Server objektum magat az IIS-t képviseli, néhany
kiszolgaloszintl beallitassal és szolgaltatassal. Az Applicati-
on objektum egy webalkalmazast jelképez. A webalkalmazas
kiilénallo egység, altalaban egy konyvtarban és annak al-
kényvtaraiban talalhato .asp kodok osszessége, kdzds objek-
tumokkal és beallitasokkal. A Session objektum egy iigyfél
és a kiszolgalo kozott ,fennallé” kapcsolatot, munkamene-
tet jelképez. A ,fennéllo” kapcsolatot azért irtuk igy, mert
valdjaban nem egy kapcsolatrol van sz6. Az IIS (a hdttérben
cookie-k segitségével) azonositja a felhasznalot és a bongé-
sz0t, igy az a bongészd bezarasdig sajat munkamenetébe
térhet vissza. A Request objektum egy HTTP kérést jelképez,
segitségével kodbol hozzaférhetiink a kérés minden elemé-
hez, legyen az HTTP fejléc értéke, a bongészben tarolt coo-
kie, vagy kérdgiv tartama. A Response objektum pedig érte-
lemszeriien a kérdésre kiildendd valaszt jelképezi. Természe-
tesen a Response objektum segitségével sem csak a valasz
tartalmat, hanem a HTTP protokoll fejrészét is kezelhetjiik.
Egy IIS kiszolgalon beliil Server és ASPError objektumbol
egy-egy létezik (utobbi csak akkor érhetd el, ha hiba tor-
tént). Application objektum minden webalkalmazas egyedi,
globalis objektuma, Session objektum minden munkame-
nethez (iigyfélhez) egy jon létre, egyidejiileg tehat tébb is
létezhet. Request és Response objektum pedig mindig az
adott kérésre és vélaszra vonatkozik, Gjabb kérés esetén aj
példany jon létre beldliik is.

Egy HTTP valasz — a Response objektum

Kezdjiik a végén: a Response objektummal, ami egy HTTP
kérésre adott valaszt hivatott jelképezni. A Response objek-
tum legegyszer(ibb (és leggyakoribb) alkalmazasat mar lat-
hattuk kordbban: a Response.Write() metdédus segitségé-
vel allitottuk eld az oldal tartalmat. A Write() hasznélata
egyszerd: minden, amit paraméterként atadunk neki, beke-
riil a valaszként visszakiildott adatcsomagba. A Write() me-
todusrol egyetlen dolgot kell tudni: a kiirt szdveg nem tar-
talmazhatja a %> jelsorozatot, helyette ezt kell irni: %\>
Az ezt tartalmazo szoveget IIS automatikusan visszaalakit-
ja majd az eredeti formara.

A valaszpuffer

Az .asp oldal elallitasa természetesen tobb lépésben tor-
ténik, az oldalban talalhato scripttél fiiggGen elfordulhat
az is, hogy az oldal tartalmanak egy része csak bizonyos va-
rakozasi id6 utan all rendelkezésre. Ilyenkor ddnthetiink,
hogy a mar kész tartalmat elkiildjik-e az tgyfélnek, majd
varunk a folytatasra, vagy kivarjuk, amig a teljes oldal el-
késziil, és csak a munka legvégén kiildjiik a komplett va-
laszt. Ez utobbi esetben a ,kimenet” egy pufferbe keriil. A
pufferelés az IIS5-ben alapértelmezésben mikddik, mig az
1IS4-ben alapértelmezésben ki van kapcsolva. A Response
objektum segitségével mi magunk is kezelhetjiik a puffert:
mindenekelGtt, a Response.Buffer property-nek False érté-
ket adva letilthatjuk, True segitségével pedig engedélyez-
hetjiik a puffer hasznalatat. A pufferelés hatasat a bon.asp
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és boff.asp példaprogramok segitségével mindenki kiprobal-
hatja. A Clear() metddus kiliriti a puffert (Legyiink dvatosak!
A kiils6” HTML kod is a pufferbe keriil, torléskor az is elve-
szik!), a Flush() pedig elkiildi azt, ami addig a pufferbe ke-
riilt, majd csak azutdn torli a tartalmat. E két metodust a
bflush.asp és bclear.asp példaprogramokban mutatjuk be.
Az oldal feldolgozasat barmikor megszakithatjuk a
Response.End() meghivasaval. Ha az oldal végrehajtasa befeje-
26dik, természetesen a puffer teljes tartalma az tigyfélhez keriil.
Ha nyom nélkiil szeretnénk befejezni a ténykedésiinket, az End()
meghivasa el6tt hasznaljuk a Response.Clear() metodust.

HTTP fejlécek kiildése

A HTTP valasz a tartalom mellett szamos HTTP fejlécet is
tartalmaz. Mi magunk is kiildhetiink ilyen fejlécet a
Response.AddHeader() metdodus segitségével:

<%

(my ", "Mybata")

>

A metédus két argumentuma a fejléc neve és értéke — termé-
szetesen a fentinél értelmesebb célra is felhasznalhatjuk. Sza-
mos dolog van, ami kozvetleniil programozhatd a Response
objektumon keresztiil és végsd soron egy-egy HTTP fejléc el-
kiildéséhez vezet (a Response.ContentType property bedllitdsa
pl. egy , Content-Type” HTTP fejlécet kiild, stb.), de elfordul-
hat, hogy olyasmit kell hasznalnunk, ami nincs igy ,kivezet-
ve”. A pufferelés befolyasolja a HTTP fejlécek hasznalatat, ki-
kapcsolt puffer esetén HTTP fejlécet természetesen csak az ol-
dal tartalma elgtt kiildhetiink, tehat a Response.AddHeader()
metodus ekkor csak az .asp oldal elején (az ASP direktivik
utdn) éllhat. Fontos tudni, hogy egy fejléc mar nem vonhato
vissza: amit egyszer létrehoztunk, az a vélaszban mar benne
lesz, még akkor is, ha toréljiik a valaszpuffert.

Tartalom és karakterkészlet

A HTTP valasz sokféle tartalmat hordozhat magéaban. Egyal-
taldn nem egyértelmii példaul, hogy egy HTML dokumentum
milyen karakterkészlettel irédott. S6t, még az sem biztos,
hogy a valasz eqgy HTML oldal.

Response.Charset = az oldalban hasznélt karakterkészlet,
kodtabla. Ha normélis magyar bettket is hasznalni szeret-
nénk, allitsuk ,IS0-8859-2"-re. Természetesen ugyanezt
HTML-b6l, a <META> elem segitségével is megtehetjiik, az
alabbi két példa tehat egyenrangl (habdr a fejlécben bedl-
litott karakterkészlet dltaldban feliilbirdlja a HTML-ben meg-
hatdrozottat — ez a bongészon malik):

<3
Response.Charset = "IS0-8859-2"

2>
<HTML><HEAD>
<meta http-equiv="Content-Type"

% content="text/html; charset=IS0-8859-2">
</HEAD>

Response.ContentType = a valasz MIME tipusa (a tartalom

[tech.net’



tipusa). HTML (és .asp) oldal esetén az értéke ,text/html",
ha nem allitjuk be, ez az alapértelmezés is. Ennek a jellem-
z6nek az értékét akkor érdemes modositani, ha a visszakiil-
dott tartalom nem HTML, hanem mondjuk egy képfajl,
mint alabb (sendpic.asp):

<%
Set oStream =
% Server.CreateObject("ADODB.Stream")
oStream.Type = 1 ' adTypeBinary
oStream.Open

oStream.LoadFromFile(Server.MapPath("ms.jpg"))

Response.ContentType = "image/jpeg"

Response.BinaryWrite( oStream.Read )

A fent hasznalt Response.BinaryWrite() metodus hason-
16 a .Write()-hoz, a kiilonbség csak annyi, hogy ez binari-
san, minden megkotés és konverzio nélkiil irja a kimenet-
re az adatokat. A Server objektum MapPath() metodusarol
késébb lesz szo, a lényege az, hogy egy relativ fajlnévbal

Erdemes megfigyelni az eloz6 példaprogramot. Az ott haszndlt
ADODB.Stream objektum segitségével bindrisan is irhatjuk/ol-
vashatjuk a fajlokat, vagy mds adatokat (természetesen adat-
bazi oket is), mig a FileS) Object objek egyeldre
csak szovegfdjlok kezelésére képes. A Stream objektum az ADO
2.5-0s valtozatatol létezik, ezért elofordulhat, hogy haszndla-
ta elott telepiteniink kell a Microsoft Data Access Components
(MDAC) legiijabb verzigjat, ami letdltheté a [2] cimrdl.

Egy néalunk még - sajnos - elhanyagolt jellemzé maradt
utoljéra: a Response.Pics jellemzd értéke jelezheti, hogy
egy adott oldal milyen mértékben és mennyiségben tartal-
maz erGszakra, szexre, meztelenségre és csiinya nyelvre
utalé ,jeleket”. Ha ez az lgynevezett PICS-Label (ami
egyébként nem mds, mint eqy specidlis HTTP fejléc) utazik az
oldallal, a szlirk képesek lennének kivalogatni a gyerek-
szobaba nem valé tartalmat - ismétlem, ehhez az kellene,
hogy minden webkiszolgalé Gsszes tartalmat mindsitse va-
laki.

Ez az IIS beallitasoknal egyébként webhelyenként, konyv-
taranként, vagy akar fajlonként is beallithato:

Content Ratings i : x|

Raling Service. Ratings |

¥ Enable Ratings for this resource

To set the raling value assigned to this resource, select the
category and move the slider bar.

Category: [ = ¥ RSACI
o~ Emm
©w Sex
& Nudiy
&= Language

Rali ! g ! il
ating ‘ i

Level 3 Kiling with blood and gore

@ Egy weboldal PICS-mindsitése
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Visszatérve az ASP-hez, a fenti beéllitast kodbol a kévet-

kez6 modon érhetjiik el:

<3

"PICS-1.0 ""http://www.rsac.org/
“¥2001
""2002.01.08T12:00

Response.Pics(
% ratingsvOl.html""
%  01.08T21:26+0100""
% +0100"" r (v3 s O0no01l0))" )

1 by ""[mICK]"" on

exp
2>

igy belegondolva, talan mégis egyszertibb, ha a grafikus
feliileten beéllitjuk :-)

HTTP statusz és atiranyitas

Response.Status = A HTTP valasz statusziizenetét (ami, ha
minden rendben ment, 200 0K) médosithatjuk itt. A sta-
tusziizeneteket a HTTP szabvany definialja, és mivel a leg-
t6bb funkcié mas moédon is elérhetd a Response objektu-
mon keresztiil, ezt a megoldast viszonylag ritkan hasznal-
juk. Hogy mégse maradjunk példa nélkil, lassunk egy
atirdnyitast (red0.asp):

<%

Response.Status = "302 Object Moved"
Response.AddHeader "Location",
%  "http://www.microsoft.com"

%>
A fenti kodrészlet egyenrangi az alabbival (red1.asp):

<%
Response.Redirect ("http://www.microsoft.com")

%>

A Response.Redirect() metodus tehat az tigyfél kérésének
azonnali atirdnyitasara valo. A 302-es kodid HTTP {izenetnek
(tehdat az dtirdnyitdsnak) egyetlen hatrdnya van: néhany
proxy bizonyos koriilmények kozott nem hajtja végre az au-
tomatikus atiranyitast, hanem ronda ,Object moved” hiba-
iizenetet kiild vissza a bongészdbe. Ez akkor kdvetkezhet be,
ha az atiranyitas mellett az adott oldal HTML tartalommal is
bir (magyarul, ha a vdlaszban nem csak az dtirdnyito fejlécek
szerepelnek, hanem mds is). Harom megoldas kinalkozik:

Y Redirect() eldtt iritsiik ki a puffert (Clear() metddus),
vagy eleve ne irjunk bele semmit (a Redirect() az oldal
elején szerepeljen)

“P' Ha kiszolgalon beliil kell ,atiranyitani”, akkor hasznal-
juk inkabb a Server objektum Transfer metodusat
(IIS5-t6l), ami kiszolgalon beliili atiranyitast végez
anélkiil, hogy az iigyfél err6l tudomast szerezne

“B Hasznaljuk a HTML-ben gyakori &tirdnyitasi modszert,
ilyenkor maga a bongészd kezd automatikus letoltés-
be, ami raadasul id6zithetd:

<META http-equiv="refresh"

%  content="0;URL=http://www.microsoft.com/">

A fenti példaban az id6zités 0, azaz a béngész6 azonnal
belekezd az Gj cim letdltésébe. A <META> elemet a HTML
oldal fejrészébe helyezziik el (ld. red2.asp).
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Van itt valaki?

Ha egy oldal elGallitasa sokaig tart, vagy a webkiszolgalo
talterhelt, el6fordulhat, hogy a kérés kiszolgaldsa kézben
(vagy eldtt) az iigyfél megunja a varakozast és tovabball.
Az ilyenkor elvégzett munka kérba vész - még szerencse,
hogy sziikség esetén ellenérizhetjiik, nem hiaba dolgozunk-
e. Ha a Response.IsClientConnected property értéke ha-
mis, nyugodtan befejezhetjik a feldolgozast, ha viszont
igaz, érdemes még dolgozni. Természetesen felesleges min-
den sor elgtt ellendrizni, altaldban csak hosszii végrehajta-
si ideji oldalaknal van erre sziikség, akkor is csak id6kozon-
ként - nehogy tdobbe keriiljon a leves, mint a hds.

Az IIS5 olyan komolyan veszi ezt, hogy minden kérés feldolgo-
zasa esetén ellendrzi, hogy a kérés mennyi ideje érkezett. Ha a
kiszolgalo talterhelt, és a kérés tobb mint harom masodperce
varakozik, ellendrzi, hogy megvan-e még az tigyfél, és csak ak-
kor kezd bele a végrehajtasha, ha van kinek elkiildeni a valaszt.

Az IIS4 kicsit felemds médon viselkedik az .IsClientConnected
Ji - Ha az ilyen ki alon fut,
tudnunk kell, hogy az .IsClientConnected csak akkor haszndl-
hato ha az oldalbél valamit mar elkiildtiink
az iigyfélnek (ha példdul a pufferelést bekapcsoltuk, csak a

kier

mitott lejarati id6t jelenti (percben), mig az utobbinak
konkrét idépontot adhatunk meg, pl.:

<% Response.ExpiresAbsolute=

% #May 31,2001 13:30:15# %>

Az oldal tarolasat elkeriilhetjiik Ggy is, ha a lejarati id6t
-1-re allitjuk:

<% Response.Expires = -1 %>

Régebbi, a HTTP 1.1 szabvannyal nem kompatibilis kiszol-
galok nem értelmezik a CacheControl értékét, ezért néha
specialis HTTP fejlécre van sziikség:

<% Response.AddHeader "Pragma”, "no-cache" %>

A legbiztonsagosabb természetesen az, ha mindharom mod-
szert (CacheControl, Expires, Pragma) kombinaljuk. Ha nem
akarunk ASP-t hasznalni, ezt a szokadsos modon, <META>

elemek segitségével tisztdan HTML-bGl is megtehetjiik:

<META HTTP-EQUIV="CacheControl"

Flush() meghivésa utdn szamithatunk helyes eredményre).

Gyorsitotarak minden szinten — a cache

Mi lenne veliink, ha nem lennének gyorsitotarak? A haloza-
ti kapcsolatok lelassulnanak, aruk az egekbe székne (igen,
lenne még hova :-) ), az Internet-szolgaltatok bedugulna-
nak. (Felszabadulna néhdny szdz megabdjt a merevlemeziin-
kén :-) ). Ez senkinek sem lenne j6. Még szerencse, hogy
ugyanarra a tartalomra sokan, sokszor kivancsiak, és nem
sziikséges a dolgokat Gjra és Gjra létrehozni és letdlteni az
eredeti szarmazasi helyiikrél.

Gyorsitotarat alkalmaz a bongészonk, sajat gyorsitotarbol dol-
gozik az Internet-szolgaltatd, Gigynevezett reverse-cache se-
giti a webkiszolgalokat a kérések gyors kiszolgaldsaban. Alta-
lanossagban elmondhatjuk, hogy - szerencsére - aki tud, tar-
talékolja a dolgokat, hatha késébb még sziikség lehet ra.
Ezzel altaldban nincs is baj, de lehetnek dolgok, amelyeket
felesleges elmenteni, mert a neviik, esetleg méretiik hiaba
valtozatlan, tartalmuk gyakran eltérd. Kell-e jobb példa er-
re, mint a dinamikusan létrehozott weboldalak? Ugye, nem?
Szerencsére a gyorsitotarak tébbsége taviranyithaté - a
tartalom 6nmaga hordozhat olyan jeleket, amiket felismer-
ve a gyorsitotar nem probélkozik a tarolasaval. Ilyen ,jelek”
(természetesen HTTP fejlécek) létrehozasaban segit nekiink
a Response objektum aldbbi néhany szolgaltatasa:
Response.CacheControl = Az oldal tarolasanak szabalyai. Ha
értéke ,private”, akkor proxy kiszolgalok nem, csak és kiza-
rélag privat, bongészébeli gyorsitotarak tarolhatjak az ada-
tokat. Ez az alapértelmezés is. Ha a jellemz6 értéke ,public”,
akkor az oldalt barmelyik proxy kiszolgalé tarolhatja. Ha azt
szeretnénk, hogy egyaltaldn senki ne tarolja az oldalunkat, a
property-nek adjuk ezt az értéket: ,no-cache”.
Természetesen semmi sem tart 6rokké: még ha tarolunk is
valamit, idénként érdemes frissiteni. Minden tarolt tarta-
lomnak van egy ,lejarati ideje”, amit mi magunk allithatunk
be a Resp Expires és R ExpiresAbsolute jel-

lemzGk segitségével. Az elGbbi az adott pillanattol sza-

p
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N " Lanss
<META HTTP-EQUIV="Pragma" CONTENT="no-cache">

<META HTTP-EQUIV="Expires" CONTENT="-1">

HTTP kérés — a Request objektum

Adatkiildés a HTTP protokoll segitségével

A dinamizmus, az interaktivitas egyik mozgat6rugoja természe-
tesen az, ha menet kdzben adatokat kapunk az tigyfél oldalarol.
Ezeket az adatokat a Request objektum segitségével érhetjiik el.

Adatok atadasa az URL-ben (QueryString)
A klasszikus adatbeviteli modszer, amikor az adatokat a ké-
rés URL-jéhez csatoljuk, ilymédon:

http://localhost/qs.asp?inputl=vall&input2=val2
Ekkor ilyen HTTP kérés indul a kiszolgalo felé:

GET /request.asp?inputl=valuel&input2=value2&

% submit=Submit HTTP/1.1

Ennek a modszernek tobb hatranya is van: egyrészt, a be-
mend adatok novelik az URL hosszéat, a kiszolgalonak el-
kiildheté URL-ek mérete pedig biztonsagi okokbol altala-
ban korlédtozva van. (Prébdljunk meg az IIS-nek elkiildeni
egy tobbszdz bdjt hosszi cimet! — A valasz szabvanyos HTTP
hibaiizenet: ,404 — Request — URI too long"). Masrészt
nemcsak kényelmetlen, de nem is igazan biztonsagos,
hogy az atadott adatok (amelyeket esetleg nem is mi irtunk
be, hanem mondjuk egy kérdGiv rejtett részei voltak) meg-
jelennek a bongészd cimsoraban.

Az atadott adatmezdk név=adat forméjaak (ld. fent:
inputi=vall), az egyes adatmezéket & jel vélasztja el egymas-
tol, az egészet pedig kérddjel a fajlnévtél. Egy adott mezd ér-
tékét a Req QueryString(, onév”) fiiggvény adja vis-
sza. Ha az adatok kozott ilyen mezd nem szerepel, a visszaadott
érték (,”). A gs.asp fajl az alabbi kodrészletet tartalmazza:
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<%
If Len( Request.QueryString("nev") ) Then
Response.Write( "Szia " &
A Request.QueryString("nev") & "!" )
End If

2>

Ha neviinket megadjuk az URL-ben (pl. gs.asp?nev=mick),
akkor az oldal illendGen koszont minket. Egy mezd ,meg-
létét” a legegyszeriibben tgy ellendrizhetjiik, ha lekérdez-
ziik a hosszat (ezt teszi a Len() fiiggvény a példdban). Ha
ez nem 0, lehet dolgozni.

Egy mezének azonban nem csak egy értéke lehet, a HTTP
kérésben egy mezdnév egynél tobbszor is szerepelhet:

http://localhost/qs2.asp?nev=Piroska&nev=Farkas
A gs2.asp fajlban lathato, hogyan lehet ezt feldolgozni:

<%
Response.Write("Nevek szama: " &
% Request.QueryString("nev").Count & "<br>")
For i=1 To Request.QueryString(“nev").Count
Response.Write( i & ": " &
% Request.QueryString("nev") (i) & "<br>")
Next

3>

A Req QueryString( ).Count érték visszaad-
ja az adott nevii mezok szamat. Ha a sok koziil egy konkrét
értékre vagyunk kivancsiak, akkor atadhatjuk az indexet is
(a szamozds 1-t6l kezdédik). Maradjunk a fenti példanal, a
Farkas-ra igy hivatkozhatunk:

Request.QueryString("nev") (2)

Ha egy mezének tobb értéke van, és mi mégis kozvetleniil
kérdezziik le (pl. Request.QueryString(,,nev")), akkor az ér-
tékek vesszdvel elvalasztott listdjat kapjuk vélaszként: ,Pi-
roska, Farkas”. Ha pedig egyszer(ien csak Request.QueryString-
re hivatkozunk, akkor visszakapjuk a teljes kérdést:
,nev=Piroska&nev=Farkas”.

Ez volt tehat az URL-be agyazott lekérdezés feldolgozésa.
Egy fontos és sokszor zavar6 tényezGre még szeretném fel-
hivni a figyelmet: az URL-ek formatuma kotott, és mivel a
lekérdezés (és foleg az dtadott adatok) ilyenkor az URL ré-
szét képezik, ezeknek az adatoknak is meg kell felelniiik bi-
zonyos szabélyoknak: példaul, minden irasjel, neadj’ Isten
ékezetes karakter csakis kodolt formaban (pl. egyenldség-
Jel: %3D) szerepelhet az URL-ben. Ez a kodolés pedig sok-
szor kériilményes és kényelmetlen.

Adatfeltoltés a POST HTTP paranccsal

Szerencsére a HTTP protokoll tartalmaz egy, a fentinél fejlettebb
megoldast is. A POST parancs hasznalata esetén a feltltendd
adatok a HTTP lizenet torzsrészébe keriilnek. Az adatok kodola-
sét persze igy sem (sszuk meg, de az esetek tobbségében ezt a
munkat nem mi, hanem a b6ngészd végzi. Kérdgiv (Form) kitol-
tése esetén példaul, ha a FORM elem method attribitumat post-
ra allitottuk, a kovetkezé kérés indul a kiszolgalo felé:
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POST /request.asp HTTP/1.1

Content-Type: application/x-www-form-urlencoded
Content-Length: 41

Connection: Keep-Alive

inputl=valuel&input2=value2&submit=Submit

Lathatjuk, hogy a kiszolgalonak szant adatok nem a POST
parancs paraméterében, hanem a HTTP iizenet torzsrészé-
ben utaznak. Erdemes megfigyelni a t6rzs kodolasara vo-
natkozo Content-Type HTTP fejléc értékét is.

Es itt dlljunk meg egy széra! Aki ismeri a HTML nyelvet, az
tudhatja, hogy a HTML kérdéiv elemének (FORM) method att-
ribatuma hatdrozza meg az adatok kiildésének modjat. Ha a
method attribiitum értéke ,get”, a kérdoiv tartalmat az URL-
be dgyazva, ha viszont az attribiitum értéke ,post”, akkor a
HTTP kérés torzsében kiildi el a bongészo a kiszolgalonak. A
form.asp példaprogrammal bérki kiprobdlhatja a kiilonbsé-
get. Lehetdséq szerint hasznaljuk tehdt a post médot!

A kérdGiv egyes mezdinek értékét a Request.Form kollekcio
tartalmazza. Az el6z6 példahoz hasonléan minden mezg ér-
tékeét lekérdezhetjiik, ha a mezdnek tobb értéke van, akkor itt
is hasznalhatjuk a .Count jellemzGt és az indexeket is, pl.:

Request.Form("nev")
Request.Form("nev") .Count

Request.Form("nev") (5)

Erdekesség: Kérdgiv feldolgozasa esetén a Submit nyomé-
gomb értéke (felirata) is eljut a kiszolgalohoz, de ha tobb
ilyen van, akkor csak annak az egynek, amelyikre kattintot-
tunk. Igy megtehetjiik azt, hogy ha egy kérdégivbe két Sub-
mit nyomégombot tesziink:

<INPUT type="submit" name="submit" value="Egyél">

<INPUT type="submit" name="submit" value="Igyal">

... a feldolgozéskor konnyen kitalalhatjuk,
mit szeretne a kedves Ugyfél:

<%
If Request.Form("submit") = "Egyél" Then
' Eszem
Else
* Iszom
End If

%>

A For Each utasités segitségével (a tobbi kollekciohoz hasonloan)
a .Form kollekcio elemeit is kilistazhatjuk (ld. request.asp):

<%

For Each mezo In Request.Form
‘ a mezo-be a mezonev kerul
Response.Write( "<b>" & mezo & " = </b>" &
% Request.Form(mezo) & "<br>" )

Next

%>
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A HTTP tartalom kiolvasasa

Nem kotelezé a Request objektum kollekcidira tamaszkod-
nunk, ha ki szeretnénk olvasni a HTTP kérés torzsében el-

kiildott adatokat:

<%
bytes = Request.TotalBytes
data = Request.BinaryRead(bytes)

>

A Request.TotalBytes jellemzG visszaadja a térzsben talal-
hato adatok méretét, a Request.BinaryRead () metodus pe-
dig adott mennyiségl adatot olvas be, természetesen min-
den atalakitas és konverzié nélkiil.

Fontos! A Request.BinaryRead() metdodus hasznalata
utan mar nem hasznalhatjuk a Request.Form kollekciot,
és forditva: ha a Request.Form-hoz mar ,hozzanydltunk”,
a Request.BinaryRead() mar hibat okoz.

Cookie

Sziileink azt tanitottdk, hogy idegenektdl ne fogadjunk el
édességet. En most mégis azt mondom, ebben az egy eset-
ben kivételt tehetiink. A cookie kis adatcsomag, amit a ki-
szolgélo kérésére a bongészg az ligyfél szamitogépén tarol,
és sziikség esetén visszakiildi azt.

Alapjaban véve két kiilonbdz6 tipusi cookie létezik: az elsd ti-
pus csak addig ,él”, amig a bongészével egy kiszolgalonal tar-
tozkodunk. A bongészg bezarasaval az ilyen cookie tartalma el-
veszik. Ezeket a cookie-kat elsGsorban dtmeneti célra hasznal-
juk (példdul az ASP Session fenntartdsdra). A masik fajta, fel-
hasznéloi szemmel gyakrabban megfigyelt cookie annyiban kii-
6nbozik az el6z6t6l, hogy a bongészd bezarasakor nem veszik
el, hanem a szamit6gép lemezére keriil. Az ilyen cookie-knak
érvényességi idejiik van. Amig ez az érvényességi idg le nem
jar, addig a bongészd megdrzi az értékiiket, és tartalmukat
minden egyes latogataskor visszakiildi a kiszolgalonak. A két
cookie-fajtat csak a lejarati id6 kiilonbozteti meg egymastol.
Lassuk tehat, hogyan kiildhetiink egyszer(i, atmeneti célra
hasznalhaté cookie-t a bongészének:

<%
Response.Cookies("nev") = "ertek"

>

Ha a felhasznalo legkézelebb felénk jar, ezt az adatot igy
olvashatjuk ki:

<%
s = Request.Cookies("nev")

%>

Egy cookie nem csak egy szdveget tartalmazhat, hanem
tébbet is, egyfajta tablazatot, almezdket:

<%
Response.Cookies("nev") ("mezol") = "ertekl"
Response.Cookies("nev") ("mezo2") = "ertek2"

%>

A .HasKeys metodus segitségével eldonthetjiik, hogy egy
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cookie egyszer( szdveg, vagy almezdk gydjteménye, és et-
t6l fiiggden kezelhetjiik is:

<%

If Request.Cookies('"nev").HasKeys Then

For Each mezo In Request.Cookies("nev")
Response.Write( Request.Cookies("nev")(mezo))

Next

Else
Response.Write( Request.Cookies("nev") )

End If

>

A .HasKeys elérhet6 a Response objektumon keresztiil is.
Erre azért van sziikség, mert ha egy szoveges tipusi cookie-
ban almezéket hozunk létre, elveszik a szdveges érték - és
forditva, ha almezdkkel rendelkezé cookie-nak szoveges ér-
téket adnank, elvesznének az almezdk és azok értékei.

A cookie érvényességét a Response objektum segitségével
korlatozhatjuk id6ben és ,térben”:

<%
Response.Cookies("nev").Expires = "01-Jan-2003"
Response.Cookies("nev").Domain =
% ".netacademia.net"
Response.Cookies("nev").Path = "/dirl/dir2"

2>

Az .Expires jellemz6 értéke hatdrozza meg, hogy az cookie
meddig marad életben. Ha nem adjuk meg, a bongészg le-
zarasakor elveszik. A .Domain jellemzd segitségével beallit-
hatjuk, hogy a bongész6 milyen domainek elérése esetén
kiildje vissza a cookie-t. A .Path pedig kiszolgalon belili
részletezést jelent: ha két azonos nevii cookie létezik,
ugyanarra a domain-re, akkor annak az értékét fogjuk
visszakapni, ahol a .Path értéke kozelebb van a valésaghoz.
Ha tehét az oldal a /dir1/dir2 konyvtarak mélyén talalhato,
a két cookie .Path értéke pedig a /dirl és a /dir1/dir2, ak-
kor az utébbit fogjuk viszontlatni.

Ha azt szeretnénk, hogy egy cookie az adott pillanattol szami-
tott egy évig legyen érvényes, hasznaljuk a DateAdd() és a Now
fliggvényt:

<%
Response.Cookies ("egyevigjo") .Expires =
% DateAdd( "yyyy", 1, Now)

%>

Fiilsp Miklés
mick@netacademia.net

[1] http://technet.netacademia.net/feladatok/asp/1

[2] http://www.microsoft.com/data

ASP objektummodell-referencia a weben:
http://msdn.microsoft.com/libra sdk/iisref/vbob74bw.htm
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Microsoft Visio 2000
a nagyvallalatoknal

Bevezetés

A vallalatoknak biztositaniuk kell alkalmazottaiknak a val-
tozasok és lehetdségek azonnali felismerését, és az azokra
valé gyors vélaszadast, hogy alkalmazkodni tudjanak a val-
tozd viszonyokhoz.

A sikeres vallalatok ezt az informéacio megosztasaval érik el, ezért
sziikségiik van olyan eszkozokre, melyek elSsegitik az elgondola-
sok, a folyamatok és a rendszerek megértését. Ez kiilondsen akkor
igaz, ha a rendszerek tl Gsszetetté valnak ahhoz, hogy szavakkal
egyszerlien leirhatok legyenek. A szamitogépes hélozatok leirasa
példaul elképzelhetetlen lenne abrak nélkiil.

Ez a cikk egy 4j vallalati kommunikaciés modszert mutat be,
melyet a Microsoft vizualis munkamadszernek (visual workstyle)
nevez. Bemutatjuk, hogyan valnak jobban érthetévé az Gssze-
fiiggések, és hogyan javithatéo a kommunikacio a Visio 2000
(mely az egész vildgon szabvdnyként elismert iizleti célii rajzolo
és dbrakészité program), a vizualis munkamédszer megvalosi-
tasi eszkdzének vallalati szintli bevezetésével. Lathato lesz,
hogy a Visio 2000-ben megtaléalhato a hatékony vizualis kom-
munikacios eszkdzok négy f6 jellemzdje. A Visio 2000:

“ Alkalmazkodoképes. A vilag nagyvallalatainak szembe
kell nézni a globalizacio, az egybeolvadas (példdul
Daimler és Chiysler), a felvasarlas (példdul Microsoft és
Visio :) ), a tavoli és mobil munkaerG és a tilzott
mennyiségi informacié okozta kommunikéaciés kihiva-
sokkal. Ezeknek a vallalatoknak olyan eszkozdkre van
sziikségiik, melyek biztositjak a piaci valtozasokra és
munkahelyi problémakra valo gyors reagalast. A vizualis
munkamodszer a természetadta emberi tulajdonsagokon
alapul, és a megfeleld eszkozok hasznélataval nagyon
hatékonnya tehetd.

Rugalmas. A sikeres véllalatok megértették, hogy a ver-
senyeldny biztositasanak kulcsa az, hogy az elgondola-
sokat, folyamatokat és rendszereket az alkalmazottaik
gyorsan megértsék, és ezzel biztositva legyen szamukra
a nagyobb hatékonyséag és a hibatlan munkavégzés. Ezek
megvalé6sitasahoz rugalmas eszkdzokre van sziikség.
Programozhaté. A versenyelGny és alacsony mikédési
koltség biztositasahoz olyan platformra van sziikség,
mely a lehetd legtobb "dobozbél kivett" eszkoz felhasz-
nalasaval biztositja gyorsan iizembe helyezhetd és jol
testreszabott alkalmazasok készitését. A Visio 2000 jol
atgondolt fejlesztdi platform, mely az egyedi megolda-
soknak jo alapot biztosit.

Koltséghatékony. A véllalatok egyre tébb pénzt kélte-
nek az informatikai infrastruktara felépitésére és kar-
bantartasara. Az atgondoltan épitkezék olyan eszkdzo-
ket keresnek, melyek beépiilnek a meglévg rendszerek-
be, és képesek egyiittmikodni azokkal, igy csGkkentve
a teljes birtoklasi kdltséget.
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Az j vizualis munkamédszer

A mai lizleti viszonyok rakényszeritik a véllalatokat a piaci
valtozasokhoz valé azonnali alkalmazkodasra. Ehhez sziik-
ség van a megfeleld rendszerek birtoklasara, melyek lehetd-
vé teszik az akar vilagszinti haldzatra kiterjedd reakciokat.
A szellemi munkasoknak képesnek kell lenni a valtozasok
gyors megértésére és kezelésére, valamint olyan eszkdzok-
kel kell rendelkezniiik, melyek biztositjak szamukra az Gj le-
hetéségek felismerését és kihasznalasat. A vizualis munka-
modszer a folyamatos valtozasok kdzben létrejova informa-
ciok megértésének és megosztasanak az emberek képessé-
geihez legjobban alkalmazkodd, intuitiv médja.

Ebben a részben a vallalati kommunikacio és tanulas legna-
gyobb kihivasait ismertetjiik, és bemutatjuk, hogyan alakit-
hatjak a szellemi dolgozdk vizuélis munkamédszer segitsé-
gével ezeket a kihivasokat lehetdségekké.

Kommunikaciés kihivasok

A munkamodszerek valtozasa. A vallalati hatékonysag elGtér-
be keriilése a véllalati vezetés struktdrajanak ellaposodasa-
hoz, és az Gnalléan dolgozni képes munkaerg iranti igény
megnovekedéséhez vezetett. Emellett a munkahelyi strukti-
rak is megvaltoztak. 30 szazalékkal t6bb munkat végeznek ma
a munkacsoportok, mint tiz évvel ezelgtt, a megbeszéléseken
valo tévoli részvétel pedig mintegy 25 szézalékkal nétt.

Tdl sok informaci6. A szellemi munkasokat folyamatosan
bombézzak informaciokkal (dltaldban széveges dokumentumok-
kal), ezért ritkan van idejik a megszerzett informaciok
megosztasara, vagy egy sajat tudasbazis kialakitasara és bovi-
tésére. A vezetdk fele érzi gy, hogy gyakran képtelen a meg-
kapott informaciomennyiség kezelésére, és 43 szazalékuk arra
panaszkodik, hogy fontos dontések meghozatala cstszik, mert
csokken a dontéshozo képességiik a tal sok informacio miatt.
Az Internet térhéditésa. Ovatos becslések szerint is tbb mint
160 millio ember kapcsolodik az Internetre. Az Internet és az
intranetek a munkatarsak és az tigyfelek kozti hatékony kom-
munikacios, és kapcsolatépitési lehetdségeket biztositanak, de
rengeteg informécio keveredik rajtuk Gssze, melyek egy részét
a dolgozoknak meg kell jegyezni, és hogy dolgozni tudjanak ve-
lik, osztalyozniuk kell, és sorrendbe kell rakniuk Gket.

Utkeresés a kommunikaciéban

Az ismeretek megértése és megosztasa. A vizualis munka-
modszer bevezetése biztositja a szellemi munkasoknak a
felmeriilé problémak Gjfajta, kreativ megoldasat. Az elfo-
gadott tudomanyos allaspont szerint, ha az egyén agyanak
mindkét felét hasznalja (a balt a széveges, a jobbot a képi
informdciok feldolgozdsdhoz), akkor gyorsabb a megértés,
és alaposabban elraktarozédnak az informéciok. A folyama-
tosan véltozé tudomanyos allaspontoktol fiiggetleniil kije-
lenthetjiik, hogy az olyan eszkozok hasznalataval, melyek
igénybe veszik mind a képi, mind a nyelvi felfogoképessé-
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get, a dolgozok hatékonyabban képesek értelmezni és meg-
osztani a rendelkezésiikre 4ll6 informacidkat.

TATGadA

7 bl I

A képi g gyakran
ddst. Az adatok dsszegyiijtése és képi formdaba rendezé-
se segit elképzelni dsszetett dolgokat, példdul létesit-
mények feliigyeleti tervét, hdlozati architektirdkat és
termékfejlesztési életgorbéket.

giti a pr

Hataskeltés. A szellemi munkasok kezdik belatni, hogy a
izenetek jobban &tjutnak a munkatérsakhoz és vasar-
l6khoz, és szinte attornek az informacioaramlas zlrzavaran.
A felmérések bebizonyitottdk, hogy a képi anyagot tartal-
maz6 bemutatok 43%-kal meggy6z6bbek az azt nélkiilozok-
nél. Az erds asszociativ elképzelések, melyek a képi kommu-
nikacio eredményei, 250%-kal jobban megmaradnak az em-
berek emlékezetében, mint a szobeli kommunikacio.
Valtozasok kezelése. A globalizacio, a vallalatok dsszeolva-
dasa és a folyamatos lizleti atszervezések soran a szerveze-
ti és ligyviteli valtozasok sikeres kommunikalasa csokkenti
a fejetlenséget és az eredménytelenséget.

A képi gondolkodas gyakran elGsegiti a problémamegoldast. Az
adatok Gsszegy(ijtése és képi formaba rendezése segit elképzel-
ni Osszetett dolgokat, példaul létesitmények feliigyeleti tervét,
halozati architektirakat és termékfejlesztési életgorbéket. A
szervezeti és lizleti modell diagramok biztositjak a szellemi
munkésoknak a vallalati fejlédés hatasanak és sajat feladataik,
felelsségiik valtozasanak megértését és bemutatasat.

1. or...

2. The organization chart:

3im and Kim work at
the same level as Sue

and Lou, who report to
Ed. Ed works for Chris,

who manages Jim and
im

im...
(on some projects).

@ Ki a fonok? A képi kommunikdcié intuitiv, nyelvtél
fiiggetlen, szovegnél hatékonyabb eszkoz, mely eldsegiti
az aldrendeltségi viszonyok gyors megértését.

A hatokor megnovelése. A globalizacio a kultdrak kézti és a
foldrajzi tavolsagokat egyarant athidalni képes eszkozoket igé-
nyel. A globalis kommunikacionak meg kell valosulnia, és gyor-
sabban kell bonyolédnia, mint eddig barmikor. A képi eszkozok
nagyon leegyszer(sitik a kiilonb6z6 kultdrak kozti kommunikacio
megvalosulasat, és segitenek az (ij és a tavoli dolgozoknak a val-
lalat munkatempdjahoz valo problémamentes alkalmazkodasban.

A képi kommunikacio miikodés kozben

A Microsoft Visio 2000 a vizualis munkamodszerek kivitelezésé-
nek és bevezetésének nélkiilozhetetlen alapja. Nyilt architektd-
raja segitségével a Visio 2000 kielégiti a novekvd nagyvallalatok
Osszetett lizembehelyezési és {izemeltetési igényeit. A kdvetke-
26 harom részb6l allo mintapélda bemutatja, hogy hogyan is né-
velik a Visio 2000 kommunikécios eszkézei egy éppen megval-
tozo vallalaton beliil a hatékonysagot és termelékenységet.

A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA
2001. 01.

MIcrROSOFT VIisio 2000 A NAGYVALLALATOKNAL

1. rész: Az egyesiilés

Az Adventure Works és a Fabrikam Inc. elhataroztak, hogy
Gsszevonjak erdiket, hogy piacvezetdk legyenek a szabadidd-
ruhézat eladasban. Az egyesiilés feltételei kozott szerepel az
Gsszes alkalmazott megtartasa. Mivel jelent6s atfedések van-
nak a munkakdrokben és a kotelezettségekben, az alkalma-
zottak tétovazva haladnak eldre a projektekkel, nehogy dup-
lan végezzék el ugyanazt a munkat.

A két humanerdforras csapat Gsszeiil, és egyesitik adatbazi-
saikat. Az igy kapott informaciok felhasznalasaval automa-
tikusan létrehozhatnak egy dsszevont szervezeti diagramot,
mely tartalmazza az 6sszes dolgozo elérhetGségét, és kozzé-
tehetik az egyesitett vallalati intraneten. Az alkalmazottak
igy képesek lesznek azonositani a velilk megegyezé munka-
korben dolgozokat, és latjak, kivel kell egyiitt dolgozniuk. A
vezetés pedig elkezdhet azon gondolkozni, hogy hogyan
tudjak a legjobban hasznositani az 6sszevont szaktudast.

@ A két humdn erdforrds csapat egyesiti adatbdzisat,
hogy elkésziilhessen az dsszevont szervezeti diagram.

2. rész: A koltozés

A vezetGség (gy hatdrozott, hogy dsszevonjak a két irodat
is. Az Adventure Works telephelye a kiilvaroshan van, és
konnyen bérelhetnek az irodajukhoz kapcsolédod tovabbi te-
riileteket. A Fabrikam alkalmazottainak viszont el kell hagy-
niuk a belvarosi telephelyiiket. Az épiiletek feliigyeletének
vezetGje lehetdvé teszi a Fabrikam dolgozdinak az Gj iroda-
butor kivalasztasat, és 0j helyiik elrendezésének meghatéro-
zasat. A vezetd készit egy testreszabott Microsoft Visio 2000
sablont, mely tartalmazza a megfelelé bitoralakzatokat és
irodafelszereléseket. Az (ij iroda Visio 2000-rel késziilt alap-
rajzat, melyen ki van jeldlve minden alkalmazott helye, kéz-
zéteszi a vallalat bels6 halézatan. A rajzra mutaté hivatko-
zasra kattintva az alkalmazottak a szamitogépiikre telepitett
Visio 2000 segitségével megnyithatjak az dbrat. Amikor az
alkalmazottak kivalasztottak a nekik sziikséges dolgokat, az
épiiletek feliigyeletének vezetGje lefuttathat egy jelentést a
kész rajzon, és létrehozhat egy megrendelélistat, melyen
szerepel az Osszes sziikséges butor. Ez a lista az abran elhe-
lyezett bitorokhoz kapcsolédo adatok alapjan késziil.

[tech.nst’



OFFICE 2000

@ A testr t bitoralak és irodaf

nok h dlatdval az tak a kivant elr
megfelelden a helyiikre mozgathatjik a bitorokat a képer-
nyén, majd a megvdltoztatott abrat a halézatra menthetik.

1l

3. rész: Az elektronikus kereskedelem kiépitése

Az irodakat sikeresen Gsszevontak, és 6sszealltak a munkacso-
portok is. A piac alapos elemzése soran kideriilt, hogy az Gj
cég vasarloi koziil sokan hasznaljak az Internetet. A vezetd-
ség Ggy dont, hogy a meglevé értékesitési csatornakat kibg-
vitik egy elektronikus kereskedelmi webhellyel. Az Internet
munkacsoport egy diagram segitségével mutatja be a terve-
zett elektronikus rendelési folyamatot, hogy elkeriithetdk le-
gyenek a hibék, és a lehetd legegyszeriibb legyen a folyamat.

Collect name
credit card,
address

H Not Accepted H
LT LTI =

@ Az eredeti rendeléskezelési diagram az elektronikus
rendelési folyamat dltaldnos dbrdzoldsa, mely segit az
Internet csapatnak dtldthatéva tenni a folyamatot. Rd-
jonnek, hogy az dbra nem tartalmazza azokat a vdsdrlo-
kat, akiknél sziikségtelen a fizetoképességet ellendrizni.

Az eredeti diagram nem veszi figyelembe, hogy az Interne-
ten vasarlok kozott sok olyan lehet, aki a cég torzsvasar-
L6ja. Naluk folosleges a fizetGképesség ellendrzése, és csak
lassitana a rendelési folyamatot. A folyamat abrazolasanak
segitségével a munkacsoport észreveheti, hogy mely lépé-
seket kell modositani, és kialakithato a rendelési folyama-
tot legjobban eldsegitd webhelyszerkezet. Az atalakitott
folyamatabra hasznalhat6 a webhely épitéinek és a beszal-
litok tajékoztatasara is. Tovabbi folyamatabrak is késziil-
nek, melyek a kereskedelmi folyamatot mutatjék be.

[tech.net!
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Send e-mail
rd

orders
confirmation

@ Az dj folyamatabra megmutatja, hogyan segit az in-
formdciék képi megjelenitése a problémdk megolddsa-
ban, a villalaton beliili k ikdcio mindségének ja-

vitdsaban és a fontos foly tok dok PP

Erdteljes eszkéz, mely segit az informaciok jobb megérésé-
ben és a kommunikéci6 javitasaban.

Egy nemrégiben megjelent tanulmany szerint a Fortune 500
cégek dontéshozoi hangsilyoztak, hogy az egyik legfonto-
sabb dolog az, hogy az eredmények gyorsan eljussanak hoz-
zajuk. Az elgondolasok, folyamatok és rendszerek atlatasahoz
az egyik legjobb modszer azok abrazolasa egy diagramon,
vagy rajzon. Azoknak a vallalatoknak a szellemi munkasai,
akik mar alkalmazzak a vizualis munkamodszert, alatamaszt-
hatjak ezt az allitast. Az altaluk hasznalt eszkozoknek tamo-
gatniuk kell a kommunikacionak ezt a modjat. Ha az dsszes
elényét figyelembe vessziik, megallapithatjuk, hogy a Micro-
soft Visio 2000 platform vitathatatlanul a jelenleg piacon le-
V6 legjobb eszkdz a képi kommunikéacié megvalositasahoz.

Egyszerii hasznélat

A vallalatoknak olyan eszkdzokre van sziikségiik, melyek nem
nehezitik meg az alkalmazottak munkavégzését. Ezeknek az
eszkozoknek egyszertinek kell lenni,
hogy a tapasztalatlan felhasznalok
is kezelni tudjak Gket, de a tapasz-
talt felhasznalok szamara biztosita-
niuk kell a leghonyolultabb felada-
tok elvégzését is. A Visio 2000 ke-
zelofeliiletét gy tervezték, hogy
kielégitse ezeket az igényeket.

A sablonok és mintak j6 szolgélatot
tesznek azoknak a felhasznaloknak,
akiknek nem kell vazlatok alapjan
objektumokat késziteni. Az ezeket
hasznalok egyszeriien, ,hizd és ejtsd” (drag and drop) mod-
szerrel allithatnak Ossze az alakzatokbol diagramokat. A
nagyszam( diagramtipus és beépitett intelligens objek-
tum—melyeket SmartShapes szimbélumoknak neveznek—
lehetdvé teszi a felhasznalhato abrak egyszerii elkészitését.

Rugalmassag

A vallalatok nemcsak azért szabvanyositjak az asztali gé-
pek alkalmazaskészletét, hogy egyszerisitsék a szoftverbe-
szerzést és az lizembehelyezést, hanem azért is, mert ez
megkonnyiti a felhasznalok képzését, a felhasznalok kozti
fajlcserét és a hasznalatot. A Visio 2000 intuitiv felhasz-
naloi feliilettel rendelkezik, iparagankent jellemzG mintak
és alakzatok ezreit tartalmazza, igy biztositja mind az egy-
szeri, mind az Osszetett rajzok készitését. Még a szokatla-
nul nagy, akér tobb tizezer objektumbél all6 rajzok is egy-
szerlien létrehozhatok és kezelhet6k a termék navigacios
képességeinek (példdul az automatikus szamozdsnak és
egyéb alakzatkezel6 eszkozoknek) kdszonhetGen.
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A még nagyobb rugalmassag elérése érdekében a Visio
2000-be beépitették tobbféle dokumentumtipus kezelését.
A sajat nativ .VSD fajlformatuma mellett a Visio 2000 képes
kezelni (importdlni) mas, népszer rajzoloprogramokkal ké-
szitett rajzokat (példdul CorelDRAW! 3-7 verziok, a Micro-
grafx Desjgner és az ABC Flowcharter bizonyos verziéi). Ha
egy Visio 2000 diagramot mas célra akarunk hasznalni, ak-
kor rengeteg egyéb formatumba (példdul BMP, GIF, JPEG,
HTML, és VML - Vector Markup Language) menthetjiik el.

A Visio 2000 Technical Edition képes irni és olvasni a piac-
vezets .DWG és .DGN CAD (computer-aided design — szdmi-
togéppel tamogatott tervezés) fajlformatumokat, raadasul
képes atalakitani a statikus CAD objektumokat dinamikus
SmartShapes szimb6lumokka.

Intelligens funkcionalitas

A Microsoft Visio 2000 rugalmas megoldas, mely kielégiti a
nagyvallalati vaséarlok folyamatosan valtozé igényeit. A Vi-
sio 2000 a robusztus funkcionalitas megtartasa mellett va-
lik egyre intelligensebbé és gyorsabba.

A Visio 2000 talan a leggyorsabban piacra dobott termék,
elddjéhez képest jobb teljesitményt és skalazhatésagot mu-
tat. A rajzolasi és diagramkészitési feladatok kevesebb id6-
be telnek, és a meglévé kiegészitd alkalmazasok is gyorsab-
ban futnak. Emellett a javitott snap-to (megadott helyekre
ugrds) és elrendezési vezérlgk nagyban meggyorsitjak a raj-
zolasi folyamatot. Az 0j, madartavlati nézet ablak, a gyors
képcstsztatasi és nagyitasi (pan-and-zoom) lehetGségek
segitségével sokkal jobban kezelhetdk a nagy rajzok.

Internetes és intranetes képességek

A vallalatok a kommunikacio gyorsitasara és (j iizleti lehetGsé-
gek kiaknazasara hasznaljak az Internetet. A Visio 2000 ebben is
kivalo partner, hiszen az Office csalad tobbi tagjahoz hasonléan,
kivalo webes képességekkel rendelkezik (példdul a kész rajzok
megosztdsa, és a rajzokon beliil hivatkozdsok elhelyezése).

A Visio 2000 diagramjai HTML formatumban is elmenthetdk
(ezutdn pedig természetesen kizzétehetok egy webkiszolgdlon,
és eqy eqyszerii webbongészo segitségével megtekinthetok). A
Visio 2000 tamogatja a VML (Vector Markup Language — vek-
torleiro nyelv) formatum hasznalatat, tehat az elkésziilt rajzok
ilyen forméaban is elmentheték. Miért is jo ez? Azért, mert igy
az Internet Explorer segitségével, a Visio 2000-et megkdzeli-
t6 rajznézegetési funkciokat kapunk (példdul nagyitds).

A Visio 2000 SmartShapes szimbolumai tamogatjak a
beagyazott hivatkozasokat. Barmely alakzatban elhelyezhe-
t6 egy masik ,rajzlapon”, fajlban, vagy akar weblapon talal-
hat6 informaciora valé hivatkozas, ebbdl kovetkezik, hogy a
Visio 2000-el készitett rajzok dinamikussa tehetdk.

Hogy a felhasznalonak ne kelljen sokat keresgélnie a frissi-
téseket, kiegészitéseket, vagy a termékrél szol6 hireket és aj
informaciokat, a Visio mindegyik véltozata tartalmazza az
adott termék webhelyére mutatd hivatkozasokat. Itt letolt-
hetiink kiilonféle kiegészitéseket, technikai tamogatast, s6t
felhasznaloi képzést is kaphatunk, tehat minden segitséget
megkapunk ahhoz, hogy a legt6bbet hozzuk ki a Visio-bél.
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Jol kidolgozott platform az iizleti megoldasokhoz

A villalatok dolgozdinak feladataik megoldaséara alkalmas
eszkozokkel kell rendelkezni, ha lépést akarnak tartani az
egyre gyorsulo iizletmenettel. A Microsoft Visio 2000 rugal-
mas platformot biztosit az asztali gépek testreszabott raj-
zold és diagramkészité megoldasai szamara.

Jol hasznalhaté megoldasok gyors elkészitése

A testreszabott vallalati megoldasok elkészitésére fordithato id6
és létszam jelentdsen lecsokkent az utdbbi években. Amikor a
véllalatok robusztus és hatékony megoldéasokat keresnek problé-
maik megoldasara, eldnyben részesitik a ,,dobozbol kivett” alkal-
mazasokat, mert ezek lehetdvé teszik szamukra az izembehelye-
z6s és alkalmazasok testreszabasanak meggyorsitasat.
FejlesztGi platformként a Visio 2000 egy kénnyen bévithetd
alapot biztosit, melyre a vallalatok meglévé iizleti rendsze-
reikkel integralt megoldésokat épithetnek (példdul kivetele-
sek kovetése, kereskedelmi folyamatok automatizdldsa, auto-
matikus idébeosztdsok elkészitése, adatok képi megjelenitése).
Ezek a megoldasok nagy értéket képviselhetnek egy vallalat
szamara, ugyanakkor minimalis id6raforditassal elkészithetdk:
“% A legf6bb képesség a testreszabott alakzatok, sablonok
és mintak elkészitésének lehetdsége. Minden Visio 2000
alakzatot paraméterezett képletek irnak le. Ez biztositja a
fejlesztéknek az intelligens, adatfiiggd alakzatok létreho-
zasat, melyek intuitivan viselkednek a kiilonféle problé-
mak megoldasakor. Ez a programozas egy szamol6tablak-
hoz hasonlé, ShapeSheet nevii kdrnyezetben végezhetd.
A Visio 2000 tartalmazza a Microsoft Visual Basic for
Applications (VBA) 6.0 verzidjat. Ez ugyanaz a VBA,
amely a Microsoft Office 2000 alkalmazasaiban is meg-
talalhato, és olyan fejlesztéi kdornyezetet biztosit, mely
az egyszerd makrok irasatél a teljes alkalmazasok ira-
saig mindent biztosit.

Ha ez valakinek nem lenne elég, a Visio 2000 tartalmaz-
za az alakzatok informéacioinak adatbazisokhoz valé kap-
csoldsat is. Ez azt jelenti, hogy minden Visio 2000 alak-
zat tartalmazhat adatokat, tehat gyakorlatilag barmi-
lyen informéci6t, amit a fejlesztd el akar helyezni ben-
ne. A fejlesztd ODBC-n (Open Database Connectivity) ke-
resztiil kapcsolhatja az adatokat barmilyen ODBC kompa-
tibilis adatbazishoz. A rugalmassag tovabbi fokozasanak
érdekében a fejleszték arra is hasznalhatjak a VBA-t,
hogy az adatokat barmilyen kiilsé adatbazishoz kapcsol-
jak, és teljes mértékben szabalyozni tudjak a Visio 2000
és az adatbazis kozti adatmozgasokat.

Magasszintii fejlesztési lehetdségek

A vallalatok iizleti alkalmazas-portfoliojuk 6sszeallitasakor

egyre inkabb a ,polcrol levett” sszeteviket keresik. A Vi-

sio 2000-ben jél kidolgozott, negyedik generaci6s progra-

moz6i API talalhat6, mely kifinomult objektummodellt tar-

talmaz. Ez biztositja, hogy a Visio 2000 felhasznalasaval

késziilt egyedi alkalmazasok fejlesztésekor ne csak a VBA,

hanem a Visual Basic, a C++, a Delphi, a Java, vagy barmely

mas programnyelv is hasznalhato legyen.

A fobb Gjitasok a kovetkezék:

“% Bovitett eseménymodell: meghatarozott események
végrehajtasanak szabélyozasa programozassal.

/% Atdolgozott felhasznaloi feliilet rendszer: a feliilet ele-
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meinek (meniik, eszkoztdrak) alaposabb szabalyozasa.
Visio 2000-ben megnyild felhasznaloi ablakok: lehetd-
ség egyedi ablakok elhelyezésére a Visio 2000 tébbdoku-
mentumos feliilet (multiple-document interface - MDI)
keretben. Ez biztositja a fejlesztének az alkalmazastol
fiiggd ablakok hozzaadasat a Visio 2000 felhasznaloi fe-
liilletéhez, és azt, hogy ezeket a Visio 2000 kezelje.
Teljesitmény: megnovelt teljesitmény, valamint szamos
ShapeSheet és API bgvités.

Minden Visio 2000 megoldas a végfelhasznalok szamara
is elérhetd API-kkal és modszerekkel lett kifejlesztve.

S

S

Egy program az Gsszes diagramkészitési feladathoz

A vallalatok egyre inkabb szabvanyositjak széles korben
hasznalt programjaikat. Néhany példa, ahol a Visio 2000
hasznélataval hatékonyabba tehet6k a vallalati tevékeny-
ségek: (jrahasznositott ismeretek, infrastruktira feliigye-
let, szoftver- és adatbazis-fejlesztés, iizleti folyamatok ja-
vitasa, minGségbiztositasi rendszerek.

A Visio 2000 sok diagramfajta elkészitéséhez hasznélhato, au-
tomatizalasanak lehetdsége pedig biztositja a diagramok ada-
tokbol valo létrehozasat, valamint informaciok 6sszegy(ijtését
és adatbazisha mentését. A étrehozhat6 alkalmazasok bonyo-
lultsagéra maga a Visio 2000 a legjobb példa, amelyet Visio
technologiaval fejlesztettek ki, és azok az alkalmazasok, me-
lyeket fiiggetlen gyartok a Visio 2000 platformon épitettek.

Integracié a nagyvallalati informaciokkal

A vallalatok keresik az ERP rendszereikben felhalmozddott
rengeteg adat felhasznéldsanak modjat. A Visio 2000 a leg-
jobb megoldas arra, hogy ezekbél az adatokbél hasznalhato
képi informaciot ,varazsoljon”, és ezzel jelentést adjon nekik.
A Visio 2000 példaul automatikusan képes szervezeti diag-
ramot késziteni az ERP rendszerben tarolt jelentési struk-
tarabol, vagy adatot nyerhet ki egy Visio 2000 diagramon
feltiintetett ipari rendszerr6l, hogy automatikusan anyag-
szamlékat és koltségbecsléseket készithessen.

Kisebb birtoklasi kdltség

A legtdbb vallalat célja a legnagyobb érték megszerzése a
lehetd legalacsonyabb &ron. Hogy segitse ennek a megva-
lositasat, a Visio 2000 meglévd és kialakuloban levé szab-
vanyokra épiil, ezzel csékkentve a nagyvallalat szdmara a
Visio 2000 teljes birtoklasi kdltséget.

A legtobb nagyvallalatnél a Visio 2000 szoftvert vagy a koz-
ponti IT osztaly helyezi iizembe és feliigyeli, vagy az egyes
szervezeti egységek alakitanak ki maguknak egyedi beallita-
sokat. Az ilyen vallalati kérnyezetben nagy segitséget jelent
a Visio 2000 rugalmassaga és egyszer( telepithetdsége.

Kisebb telepitési és iizembehelyezési koltség

“% A Visio 2000 a Microsoft Windows Installer-t hasznalja,
mely segiti a megfeleld osszetevok megfeleld idGpont-
ban torténd telepitését.

7 A rendszergazdak megadhatjak, hogy a Visio 2000
Gsszetevdi vagy fajljai az ligyfélgépeken, vagy a kiszol-
galon helyezkedjenek el. Ez jobb erdforras-kezelést ered-
ményezhet.

“ A Visio 2000 telepitheté Windows Terminal Server-re,
igy tobb iigyfél hasznalhatja egyszerre. Ez a modszer a

S
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kozpontositott rendszerfeliigyelet miatt csokkenti az
tizembehelyezési és karbantartasi kéltséget.

Kisebb tdmogatasi koltség

Egyes felmérések szerint az asztali gépek koltségeinek hiisz sza-
zalékat a végfelhasznalok tamogatasanak kéltségei teszik ki. A
Visio 2000 kivalé stgdja csokkenti a tamogatasi terheket, mert
interaktivabb és a beszélt nyelvet is megérti. Emellett a Visio
2000 felhasznaloi feliilete az Office 2000-éhez hasonl, igy az
Office-t hasznaloknak kevesebb nehézséget fog okozni a Visio
hasznalata. Az Office 2000-ben alkalmazott megoldasokat (pél-
ddul HTML stigo) integralték a Visio 2000-be.

Egyszerii licenszelés

A Visio 2000 a Microsoft licenszprogramjai keretében vasa-
rolhatdo meg, melyek egyszeriivé és koltséghatékonnya te-
szik a nagyvallalatnak a Visio 2000 termékek licenszelését.
A licenszelésrél részletes informacio talalhat6 a [1] cimen.

Tanacsadoszolgalat és terméktamogatas

Tovébbi ercforrasok segitik a Visio 2000 platformra fejlesz-
t6 vallalatokat. A Visio Consulting Services a legjobb Mic-
rosoft Visio 2000 szakérték tanacsait és tapasztalatat biz-
tositja a vasarloknak. A Microsoft megoldasszallitoi is se-
gitséget nydjthatnak a vallalatoknak testreszabott megol-
dasok elkészitésében.

Osszefoglald

A Microsoft Visio 2000 platform a vallalatok alkalmazasait
olyan nagyvallalati szintl eszkozokké valtoztathatja, me-
lyek novelik a rugalmassagot és csokkentik a koltségeket.
Olyan funkcionalitast biztosit, mely csokkenti a PC-k bir-
toklasi koltségét, egyszerlsiti az alkalmazasok hasznala-
tat, és az eddigieknél hatékonyabb eszkozoket biztosit az
informaciok létrehozasara, elérésére és cseréjére.

Mivel kivaloan integralodik az Gsszes nagyvallalati alkal-
mazashoz és er6forrashoz, a Visio 2000 remek platform az
iizleti megoldasok épitéséhez. Uj, tovabbfejlesztett mod-
szereket tartalmaz, ezzel biztositva, hogy a vallalat sikere-
sebb és versenyképesebb legyen.

A cikkben hasznalt URL-ek:

[1] http:// www.microsoft.com/shop

Tovabbi informaciok: http://www.microsoft.com/office/visio/
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K: Hogy tudndm lementeni az Exchange 5.5 mailboxait?
Olyasmire gondolok, hogy késziilne példaul egy mailbox-
név.pst (személyes mappafdjlt kellene csindlni minden mail-
boxbol). Megoldhaté? Mivel, hogyan?

V: Erre valo a Backoffice Resource Kit segédeszkoze, a Ma-
ilbox Migration Tool. Ennek segitségével ugyanis tetszéle-
ges Exchange Serverek kozott lehet levelesladakat atmoz-
gatni, ami ugyan most valasz a kérdésre, de érdemes tud-

Kérdezz, Felelek!

kiadasban ha az egyik feliileten (pl. a tdvolin) megkisére-
liink lemasolni egy fajlt (CTRL+C), a masikon semmit sem
illetszt be ar , addig e kiegészito telepitése utan a
vagolap komplett fajlokat is at fog vinni. CTRL+C itt,
CTRL+V ott és kész. A [2] cimrdl let6lthetd az ingyenes val-
tozat — amely az én kisérleteim soran csokonydsen kére-
gette a ResKit CD-t, tehat mégsem ingyenes :-0

Forrds: NetAcademia Windows 2000 lista

ni, hogy a mozgatashoz nem kell két futé Exchange Server,
mivel az atmozgatés PST fajlokon keresztiil torténik. De ha
mar itt tartunk az eszk6z nemcsak a leveleket teszi ki PST-
be, hanem a szabalyokat és a mappah

Forrds: NetAcademia Exchange 2000 lista

K: Hogyan lehetne TSQL programbdl egyértelmien megallapi-
tani a bejelentkezett felhaszndlo nevét?
V: Nincs olyan, hogy egyértelmii, ugyanis az SQL Server fel-
hasznaléi eleve kétfélék lehetnek: Windows fiokok és cso-
portok valamint SQL felhasznalok. Tovabba egy bejelentke-
zett felhasznalé mas és mas néven szerepelhet az adatbazi-
sokban, emlékezziink csak a sa=dbo aliasra. Van egy csomé
fiiggvény a felh alo aganak megallapita-
sara, de mind masra valé. A megszokott SUSER_NAME() pél-

archiat is.

K: Hogyan lehet az IIS ,default virtual SMTP server” konyv-
tdardt megvdltoztatni? Ha egy tovdbbi ,virtual SMTP Servert”
veszek fel, ott meg lehet adni, de a default egybél, kérdés
nélkiil az Inetpub ald telepszik. A teljes IIS-t kéne djratele-
pitenem, hogy rdkérdezzen a target directory-ra? daul mar semmire, SQL 2000-nél mindig NULL-t ad vissza,
V: Nem. Ezek az informacidk az ligynevezett Metabase- ne aljuk. Windows hitelesitéssel (egy i
ben vannak, ami hasonlé a regisztraciés adatbazishoz, s ként) bejelentkezve a kévetkezd valaszokat kapjuk:
az IIS itt tarol egy csomé informaciot onmagarol. (Ldsd
Metabse cikkiinket ugyanebben a lapszamban.) Gyarilag
a Metabase a winnt\system32\inetsrv\adminsamples
konyvtarban Lévd scriptekkel médosithatd, ami elég kel-
lemetlen, de szerencsére van grafikus eszkéz is, a Meta-
base Editor! Let6ltés az [1] cimrdl. Aki ezt hibatlanul
begépeli, megérdemli az eszkozt!):

i Shies: b,

select user_name()
dbo --az aktudlis adatbazis USER-e
select suser_sname()

NETACADEMIA\fm -— A loginnév

Forrds: NetAcademia SQL 2000 lista

letabase Editor =10] x|
Metabase Edt Check Yiew Help K: A Security Bulletin dltal javasolt gyorsjavitdsok nincsenek
5B <][0d_ [Neme [Awibwes [UT [ DT | Data TS digitdlisan aldirva. Ergo pont a biztonsdgi patchek hamisit-
® (1 EventManager ] KeyType Inh Server St.. IlsSmipServer _ G
# (] ISADMIN ConnectionTime... Inh Sever D.. 600 hatck. Ez kicsit fura nemde?
® ( IMAP4SVC MaxConnections Server  D. 2000000000 - ] 3 2 12, %
® (] Logging St ik e A it V: Dede. De a Microsoft javulé tendenciat mutat. Egyik
I j 'N’NmT;:va 2] SewverState Sewer D 2 listatagunk hivta fel arra a figyelmiinket, hogy van mar
by ag] ServerAutoStart Inh Sewver D 1 b . o . 3 P ~
i j 225‘:% ) SeveiBindings I Saver M. 2% olyan hotfix (IE 5.5 SP1 utani hotfix, letélthetd a [3]
= 3 SmipSve Smmensbied Seciw. Dl D cimrél), ami el van latva digitalis alairassal.
=R Win32Eor Sewver D.. 0
Gl #h LogType Inh Sewvar D. O
SioL LogFileDirectory  Inh Sever Ex. E:WINNTASyst Security Warning
% () Domain LogFilePeiiod Inh Sewver D.. 1
# (] EventManage- LogFileTruncate. Inh Server D. 20480000
(] RoutingSourc: IPSecurity Inh Ref File Bi 18000080 20
S 5 AdminaCL Inh Sec Sewver  Bi “Not Displayed™
AccessSSLFlags Server D 0
NTAuthenticatio. Sewver St GSSAPLNTLM L‘
= = T Publisher authenticity verified by VeriSign Commercial
LM\SmipSve\l Software Publishers CA
Ao : ; 7 Caution: Microsoft Corporation asserts that this content is
Forrds: NetAcademia Windows 2000 lista safe. You should only installview this content if you trust
Microsoft Corporation to make that assertion.
K: Nagyon tetszik a Terminal Services, haszndljuk is rendesen, kii-
[6ndsen hasznos a helyi erdforrdsok ,,felmeppelése” és a helyi és I~ Always tust content from Microsoft Corporation
tavoli feliilet kozos vagolapja. Mar csak egy dolog hidnyzik a bol-
dogsagomhoz: fdjlokat nem lehetne dtvinni a két rendszer kozétt? tes Morelo_|
V: A Windows 2000 Resource Kit része az RDPCLIP.EXE.
kiegésziti a Terminal Services beépitett RDP protokolljat, Bizzunk benne, hogy a jévében ez a méd: valik dltaldi q!
J
hogy az képes legyen fajlokat atvinni. Mig az eredeti Forrds: NetAcademia Security lista
A MICROSOFT MAGYARORSZAG SZAKMAI MAGAZINJA h —1
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K: a gépemen (évé Outlook 2000 kicsit furcsdn kezd viselked-
ni... Eloszor dgy toltotte le a leveleim, hogy az dsszes levél
subjectje iires volt, a feladds datuma pedig az épp aktudlis
rendszerido, a levél tartalma pedig a teljes e-mail (internet
fejléccel, mindennel egyiitt). Ezutdn egyszerien nem volt haj-
lando megnyitni az iizeneteket, mondvdn, hogy sériilt a pst
file, lépjek ki és futtassak egy bizonyos Inbox Repair Toolt...
Kérdésem az lenne, hogy mi ez az eszkéz, és hol taldlom?

V: SCANPST.EXE, és a Microsoft Office 2000 legelsd CD-jén
talalhato. A PST fajl belso felépitése hasonlé a JET adat-
bazisokhoz - pointerek felé. Ha ez elromlik, akkor
az Outlook sem tehet mast, mint hogy zagyvalékot mutat.
Az Inbox Repair Tool azonban nem csodaeszkdz. Lattam
mar olyat, hogy a javitasa annyibél allt, hogy iiresre radi-
rozta a PST fajlt. Hasznélata elgtt illik menteni!

Forrds: NetAcademia Exchange 2000 lista

T

K: Hogyan lehetne weblaprol tetszéleges cimrél/cimre leve-

DupLA KV DupLA KV
<html>
<%
Set objNewMail=
% Server.CreateObject ("CDONTS.NewMail")
objNewMail.Send Request("feladé”),
%  Request("cimzett"), Request("targy"),
% Request ("level")
Set objNewMail = Nothing
' canNOT reuse it for another message
2>
Kész.

</html>

Ezt azutan a kovetkezoképpen kell meghivni: [4]. Termé-
szetesen a gyakorlottabbak felismerték, hogy itt a CDONTS
konyvtar NewMail objektumat babraltuk. Ez pont arra valo,
hogy a lehetd leg} bb maceraval leh prog
levelet irni. (Legsikeresebben akkor haszndlhatjuk, ha a

bkiszolgdlon fut eqy SMTP szolgadltatds is, mert akkor az

hal

let imi? A lehetd legegyszeribb megoldds érdekelne!

V: Egyszerii és rugalmas — ez az ASP! Az alabbi négyso-
ros programka keriiljon bele egy KULDUNK.ASP nevii
weblapba, s az meg egy olyan kényvtarba, ahol a script-
végrehajtasi jog engedélyezve van:

A cikkben talalhato URL-ek:

leveszi a levélkiildés terhét a MAPI kliens vdlldrol - errél a
témdardl az ASP suli cimif cikksorozatunk egy késobbi részé-
ben részletesebben is beszéliink majd. — [mICK]) Természe-
tesen a médszer bonyolultabb levelek megirasara is alkal-
mas, hisz az objektumnak nem csak ez a négy-ot paramé-
tere van. Részletesebben az [5] cimen olvashatunk réla.
Forrds: NetAcademia MsDev lista

[1] http://support.microsoft.com/support/kb/articles/Q232/0/68.ASP?LN=EN-US&SD=gn&FR=0
[2] h ://www.microsoft.com/windows2000/library/resources/reskit/tools/hotfixes/rdpclip-o.as;

[31h www.microsoft.com/windows/ie, download critical/q279328/default.as

[4] KULDUNK ASP?felado=akarki H
[5] http://msdn.microsoft.com/librai

cademia.
sdk/cdo/ denali newmail object cdonts library .htm

Olvaséinkra hallgatva megkdnnyitettiik a levelezési listakra torténd feliratkozast.

Mostantél minden eddiginél i
levelezes1 listainkl

hoz!

2 NetAcademia - Nyilvanos levelezési lis =10 x|
file Edt View Favortes Tools Help
Back + = - @) [2] A}| Quoearch [EFavorites (BHistory | 5 Sh | Links >
Address | http:{fwww.netacademia.netflyris.htm ~| Pco

a lyris.netacademia.net kiszolgalon

Tech.Net
Windows 2000
Exchange 2000
Security
MSDEV

SQL Server

|A feliratkozashoz ide irja be az email cimét!

Tech.Net levelezési lista (tech

2] Done

yek megtargyaldsara

L fejlesztének

ris.netacademia.net)

nai magazinjdhoz

W Erdekel!
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A haladas csak

A napi munkam egy része elSrejelzések készitése, hogy ezek
alapjan tudjunk cselekedni. Jobb vagyok a jovobeli trendek
elorejelzésében, mint annak meghatarozasaban, hogy az adott
technologiak mikor terjednek el széles korben. Az id6zités eldre-
jelzése nehéz, ahogy azt palyam is mutatja.

Példaul az 1980-as évek elején megjosoltam, hogy a grafikus
felhasznaloi feliilet (melyet eloszor a Xerox fejlesztett ki, és
késdbb az Apple Macintosh és a Microsoft Windows tette népsze-
rivé) lesz a f6 feliilet az ember és a szamitogép kapcsolataban.
A joslat helyes volt, de tobb évet vett igénybe, mint gondoltam.
1986-ban (gy gondoltam, hogy a CD-ROM meghajtk nagyon
rovid id6n beliil ltalanos céliak lesznek. Igazam volt abban,
hogy a nagy térolokapacitast lemezek &ltalanossa valnak, de tal
optimista voltam azzal kapcsolatban, hogy ez mikor torténik meg.
A kilencvenes évek elején azt jésoltam, hogy az interak-
tiv halozatok fogjak eljuttatni az informéaciokat az
emberek szamitogépeire, televizidiba és egyéb informa-
ciokezelé eszkozeire. Ezt ,kéznél levé informéacio”-ként
emlegettem, de tévesen itéltem meg ennek formajat, és
gyorsan kellett reagalnom, amikor az Internet népsze-
riisége 1995-ben elérte a kritikus tomeget.

Nemrégiben, 1997. elején 15 el6rejelzést mondtam arra az
évre. Tiz igaz lett, példaul az is, hogy jol hasznéalhaté PC-k
kaphatok lesznek 1000 USD alatti aron. Ot til optimistanak
bizonyult, de még mindig bizom benne, hogy megvalésulnak
- csak id6 kérdése.

1998. elején két 0j eldrejelzést tettem. Azt josoltam, hogy az
év masodik felében a DVD és a DSL fontossa valik. Ezek a
technologiak fontossa valtak az elmalt honapokban, de beval-
lom, nem érték el azt a népszerdiséget, amire szamitottam.
A DVD Digital Versatile Disk-et (dltaldnos céli digitdlis
lemezt) jelent, bér eredetileg Digital Video Disk-nek hivtak.
A DVD tulajdonképpen a CD-ROM utédja, és Ggy is néz ki,
mint egy CD-ROM. Még a CD-ROM-ok és audio CD-k is
olvashatok a DVD meghajtoval.

A kiilonbség az, hogy a DVD a CD-ROM-on tarolhaté informa-
ciomennyiség tobbszorosét képes tarolni, vagyis egyetlen
lemezen elfér egy VHS-nél jobb mindségd kétoras film. Egy
DVD meghajtoval felszerelt PC segitségével a film lejatszhatd
a gép sajat képernydjén, vagy akar a TV-n is, egy DVD-s lap-
top segitségével pedig akar a repiilén is nézhetiink filmet.
Tudtam, hogy 1998. nagy részében még kevés DVD-t fognak
eladni, de azt hittem, mostanra nagy attorés lesz ezen a
téren. Tal optimista voltam.

A DVD meghajtok kezdenek felttinni a csticskategorias PC-kben,
és az (j PC-k kiegészitgiként. Egy DVD meghajto altalaban 50
és 200 dollar kozétti tobbletkoltséget jelent, és a CD-ROM
meghajtot valtja ki. En a DVD megvasarlsat javaslom, bar
egyeldre még kevés szoftver jott ki DVD-n, de vannak figyelem-
reméltd kivételek. Egyre tobb film vasarolhato meg, néhany
jatékot és referenciamunkat kiadnak DVD-n. A National
Geographic az elmilt 108 év folydiratait egy olyan DVD cso-
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1d6 kérdése
magban adta ki, mely elfér a kezemben. A DVD -ken a szoveg-
en kiviil tobb mint 180.000 fénykép van.

A masik rovidités, a DSL Digital Subscriber Line-t (digitdlis
elofizetoi vonal) jelent. Ez egy olyan technologia, amely
lehetdvé teszi, hogy nagy mennyiség( digitalis adat legyen
atviheté a hagyomanyos telefonvonalakon.

A DSL probaiizemei mar folyamatban vannak az Egyesiilt
Allamokban, de 1998. vége el6tt nem lesz széles kdrben
hozzaférhet6 a szolgéltatas” mondtam 1998 elején.

Ismét tal optimista voltam. A DSL iizembe-helyezése néhany
helyen folyamatban van, és vannak rajongoi, akik szeretik a gyors
Internet elérést, de a telefontarsasagok tGbbet kérmek a szolgal-
tatasért, mint amire szamitottam, és ez akadalyozza a DSL elter-
jedését. Ugyanigy neheziti a kabelmodemek terjedése, amelyek a
telefonvonal helyett a kabeltelevizio halzaton keresztiil biztosi-
tanak nagysebességli Internet elérést. Ennek eredményeként a
DSL jelentdssége sokkal kisebb, mint amire szamitottam.
Szerencsére néhany taldlmany gyorsabban népszerive
valik, mint ahogy gondolndm. Van erre egy remek példam,
ami 1998-ban tortént.

Ev elejen azt hittem, hogy a nyomtatott szoveggel
versenyképes felbontast szoveg megjelenitésére képes sik
képernyd megvalositasara még legaldbb hat évet kell
varnom. Alig vartam azt a napot, amikor az emberek kon-
ny( eszkozokon lesznek képesek magukkal vinni szamtalan
Gjsagot, konyvet, vagy akar filmet is.

Most, nagy meglepetésemre gy tiinik, hogy csak két évet
kell varnom! A Microsoft kutatéi ugyanis néhany hénapja
bemutattak egy ClearType-nak nevezett technoldgiat, amely
lehetévé teszi a szoveg LCD képerny6n valé igen jo mindségl
megjelenitését. Ranéztem a képernyGre, és azt mondtam
magamban, hogy ezt képes lennék egész nap olvasni!

A ClearType a gyengém, mert arra szamitottam, hogy hard-
verfejlesztések sziikségesek ahhoz, hogy az LCD kijelzék
képesek legyenek a szoveg valoban éles megjelenitésére.
De a ClearType tisztdn szoftveres megoldas, amely sziik-
ségtelenné teszi (j hardver kifejlesztését. A meglevg lap-
topok Cleartype-ban fogjak megjeleniteni a szoveget, amint
a szoftver az operacios rendszerbe integralva lesz.

Ahogy 0j év kezdddik és lenézek az dtra, kicsinek és
lelkesnek érzem magam. Kicsinek, mert képtelen vagyok
megjoésolni az @j technologiak (példdul DVD és DSL) elter-
jedésének (temét. Lelkesnek az iparag teljes fejlodési
iiteme miatt, amely megallithatatlanul halad elre, megval-
toztatva életmodunkat és munkahelyiinket.

Az idén ovatos leszek, és csak egyvalamit josolok, de ez biz-
tos: A jo szoftverek, melyeket nagyon nehéz létrehozni,
egyre fontosabbak lesznek a jovében. A részletek homa-
lyosak lehetnek, de a teljes kép olyan éles, mint a ClearType.
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Flélti:")t‘r'hetetlen
halézatrol (C2;

Elérhetetlen, de megkézelithetd célok. Az els6 kettd elérésében sajnos nem segit-
hetiink. De a harmadik cél megkozelitésében sokat tehetiink Onért. Vilagszinvonalu,
egyedi Security tanfolyamainkon megtudhatja, mitél déglik a hacker!

1. Biztonsagi technologidk 3. Halézatunk védelme a tamadasokkal szemben
rendszergazdaknak, 3 nap biztonséaggal foglalkozé szakembereknek, 3 nap
o Titkositasi algoritmusok (DES, RSA, MD5 stb.) elmélete és gyakorlata e Kaloz-eszkozkészlet (Denial Of Service, Buffer
o Az authentikécid biztonsaga (Kerberos, NTLM, NTLMv2) Overrun, halozatelemzés, tréjai falovak, virusok, jelszofeltorés, hatso ajtok)
o Anyilt kulcst titkositasi technoldgia nagyvallalati, gyakorlati alkalmazasa e AWindows 2000 biztonsagi elemei (fdjlirendszerek, regisztrdcios adat-
(Certificate Server, SmartCard, biometrikus azonositas) bézis, hdlozati adatforgalom)
e Biztonsagot ndveld technoldgiak bevezetése (IPSec, VPN, L2TF, Encrypting * Védekezés: tiizfalak, proxyk
File System stb.) o Aktiv védekezés: Intrusion Detection
4. Programozzunk biztonsagosan!
2. Biztonsagos levelezdrendszer kialakitasa MS Exchange alapokon programozok szamara, 3 nap
ayakorlott Exchange endszergazdak szaméra, 3 nap e Elmélet: védett mod, kernel, memdriakezelés
o Titkositas és digitalis alairas az elektronikus levelezésben (S/MIME) ©  Programozasi gyakorlatok, rosszul és jol megirt kddok
* Az Exchange Server védelme, adminisztrativ szerepek, jogosultsagok, e A Buffer overrun hatasai user és (app es service)+kernel modban
mentés, visszadllitas, journaling e RFC implementation errors
o tiizfal vs. Exchange Server, SMTP relay beallitisok, spam védelem, SSL, o JAVA, ActriveX, homokozd, scriptek
TSL, nyilt kulcs titkositas felhasznalasa, MAPI, POP3, IMAP, OWA, LDAP e Worm virusok elemzése (lloveyou)
protokollok veszélyei. °  CryptoAPI, Smart Card API

A legjobbakat tanitjuk.

1105 Budapest, Ihdsz utca 13. e Tel.:263-2732 JjJ E I_"'X E}.X_IJ)::, “JL‘-X




